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OZET

Bu arastirma Ilkogretim okullarinda gérev yapan Ogretmenlerin yonetime katilma
diizeyleri ile algiladiklar1 orgiitsel kiiltiir arasinda iliskileri incelemek amaciyla
yapilmistir. Amac dogrultusunda hazirlanan anket; Istanbul ili Maltepe il¢esindeki

ilkogretim okullarinda gorev yapan 387 dgretmene uygulanmaistir.

Anketlerden elde edilen veriler bilgisayar ortaminda SPSS17.0 istatistik programi
aracihgiyla  analiz  edilmistir.  Ogretmenlerin ~ demografik  ozelliklerinin
belirlenmesinde frekans ve yiizde tanimlayici istatistiklerinden, yonetime katilma ve
orgiit  kiiltiiri  algilarinin ~ belirlenmesinde ortalama ve standart sapma
istatistiklerinden faydalanilmistir. Ogretmenlerin yonetime katilma diizeyleri ile
algiladiklar1 orgiit kiiltiirii arasindaki iligkilerin belirlenmesinde korelasyon analizi,
ogretmenlerin yonetime katilma ve Orgiit kiiltiirii algilamalarinin  demografik
ozelliklerine gore degisiminin incelenmesinde ise; t testi, tek yonlii Anova tesi ve

Tukey testleri kullanilmistir.

Aragtirma sonucunda; Ogretmenlerin bekledikleri yonetime katilma diizeylerinin
algiladiklarindan yiiksek oldugu, Ogretmenlerin okullarina iliskin en fazla destek
kiiltiirii en dusiik gii¢ kiiltiirii algisia sahip olduklar1 sonucuna ulagilmistir. Ayrica;
ogretmenlerin bekledikleri yonetime katilma diizeyleri ile oOrgiit kiiltiirti algilari
arasinda istatistiksel acidan anlamli bir iliskinin olmadigi, algiladiklar1 yonetime
katilma diizeyleri ile algiladiklar1 orgiit kiiltiirii arasinda ise anlaml iliskilerin oldugu
sonucuna ortaya konulmustur. Ogretmenlerin 6rgiit kiiltiirii algilamalar yiikseldikge

yonetime katilma diizeyleri de artmaktadir.

Anahtar Kelimeler: Yonetime Katilma, ()rgiit Kiiltiirti, Okul Kiiltiirii



ABSTRACT

This research has been done for the purpose of examining the relationship
between the levels of participating in management and the organizational culture that
they perceive of the teachers. For that reason, the questionaire prepared was

completed by 387 teachers who work in primary schools, Maltepe/ISTANBUL

The data that was obtained as a result of these questionaines was analysed on
computer via SPSS17.0 statistic programme. The statistics of fregvency modulation
and diagnosing of percentage was utilized to determine the demografic features of
teachers, for determining participating in management and organizational culture,
average and standart deflection statistics were utilized. While determining the
relationship between the teachers’ levels of participating in management and
organizational culture that is perceived, t test, one way Anova test and Tukey tests
were used to examine the changing according to the features of teachers

participation in management and their perception of the organizational culture.

As a result of the research, It’s approached that the level of teachers’
participation in management is more than their perception and teachers have the
perception that is the most supportive culture and the least power culture about their
school. Ohter wise, It’s concluded that there is no meaningful relationship between
teachers’ levels of participating in management that they expect and organisational
culture perception in terms of statistics. The more the teachers perceive the

organisational culture, the more they participate in management.

Key words: Participating in management, organisational culture, school culture.
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BOLUM I
GiRiS

1.1 Problem Durumu

Orgiit kiiltiirii, bir dizi insanin, zaman icerisinde gelistirdikleri, grup normlari ya da
geleneksel davranis sekilleri ile ilgilidir. Bu grup normlari, bir grupta tekrar tekrar
goriilen davranis modelleri olmaktan ote, herkesin farkina varmada tesvik ettigi
eylemlerdir. Uyelerden biri normal sekilde davranmadiginda digerleri onu alisilmis

bicimlere dogru yoneltiyorsa o durum “kiiltiire]”dir (Terzi, 2000: 8).

Okul, egitim hizmeti veren bir oOrgiittiir. Egitim oOrgiitlerinde Orgiitsel davranisin
coziimlenmesi, diger orgiitlere gore biiylik 6nem tasir. Ciinkii bu orgiitlerin {iriinii
insandir. Insamin iyi yetismesi ise, o insanmn giiclii bir okul Kkiiltiiriinde egitim
almasia baglidir (Celik, 2002: 4). Egitim kurumlar1 kendi vizyon ve misyonlarinda
yer alan Ozelliklere uygun bireyleri yetistirir. Bu bireylerin ve okul calisanlarinin
okuldan beklentileri, amaglari, kendi diisiinceleri ve goriisleri vardir. Okulun
amaclar1 ve yonetim siirecinin isleyisi icerisinde bir etkilesim icerisine girerek bir
okul kiiltiirliniin olugsmasina neden olurlar. Bu durum hem okul, hem ¢alisan i¢cin hem

de iyi yetistirilmesi hedeflenen birey icin biiyiikk 6nem tasir.

Okul kiiltiirli, okul dist ¢evrenin kiiltiirlinden biitiintiyle farkli bir kiiltir degildir.
Ciinkii bir okul ortaminda bir araya gelen insanlar, dncelikle icinden geldikleri biiyiik
toplumun bir iiyesi olup okula gelirken sosyal cevrelerinden bazi kiiltiir oriintiilerine

sahip olarak gelirler (Sisman ve Turan, 2004: 133).

Okul kiiltiiriiniin giiclii olmasimin pek ¢ok faydasindan soz edilebilir. Ornegin, okul
calisanlarina ortak kimlik ve aidiyet duygusunu kazandirir, kaynasmayi ve
biitiinlesmeyi  saglar, okul misyonunun gerceklestirilmesi kolaylasir, okul
sorunlarinin ¢oziimiinii kolaylastirir verimliligi ve etkililigi saglar, calisma yasamina

anlam katar. Okul kiiltiirli, norm, inang, tutum, beklenti, davranig ve egilimlerden



olusmaktadir. Sonunda okulda nelere énem verildigi, nelerin degersiz bulundugu,
nasil hareket edilecegi konusunda calisanlar arasinda bir ortaklasma dogmaktadir.
Dolayisiyla okulun asil isi olan egitim ve Ogretimde Ogrenciden ve 6gretmenden
neler beklenmesi gerektigini, nelerin vurgulanmasi gerektigini tayin eden okul
kiiltiirii olmaktadir (Kara, 2006: 2). Okul kiiltiirii icerisinde olusan calisma ortamu,
calisanlarin motivasyonunu ve degerli kilinma duygusunu etkileyebilecegi i¢in okul

toplumunda zamanla verimliligi ve basariy1 etkileyecektir.

Yonetime katilma ise, isgorenlerin bilisel, devinimsel ve duygusal giiciinii, orgiitsel
kararlarin verilmesine, sorunlarin c¢oziilmesine katmayr saglamaktir yOnetime
katilmay1 saglamak, isgorenlerin sorunlar icin takim ¢alismasi yapmasini
gerceklestirmektir.  Isgorenlerin  yonetime  katilmasi,  Orgiitin - amaglarini
gerceklestirmede isgorenlerin, girisim ve yaraticilik yeteneklerinin saliverilmesine,

yonetmenin ortam hazirlamasidir (Basaran, 2004, s.128).

Bir egitim orgiitiinde genis bir katilimin olmasi, daha saglikli kararlar alinmasi, orgiit
ici demokrasinin geliserek ¢atismalarin azaltilmasi ve orgiit ici iletisimin artmast,

karara katilanlarin mesleki yeterliliklerinin daha farkinda olarak Orgiit amaclariyla
daha fazla 6zdeslesmeleri ve bunun sonucunda ¢alisanlarin psikolojik gerilimlerinin
azalarak isten doyum diizeylerinin fazlalasmasi1 ve iiretkenliklerinin artmasi gibi

faydalar saglayacaktir (Aydin, 2000:129-131).

Bir egitim oOrgiitiinde genis katilimin olmas1 Orgiitiin kiiltiirii acisindan daha saglikli
ve amaclar agisindan bir biitiinliik olmasina imkan saglayabilir. Dolayisiyla yonetim
siirecinde etkili kararlar alinmasi ve calisanlarin mesleki niteliklerinin artmasi
saglandigl gibi Orgiitiin verimliliginin artmasi da saglanmis olacaktir. Katilmali
yonetimde isgorenler, orgiitsel etkililigi diisiirecek islem ve eylemlerden kaginmakta,

orgiitsel amaclara giidiilenmektedirler (Basaran, 2004, s.130).

Yonetime katilma ve Orgiit kiiltiirii birbiriyle iliskilendirilebilir. Ciinkii Orgiit
calisanlarinin yonetime katilmasi orgiit kiiltiirtine gore isler. Eger orgiit kiiltiirii

saglikli ve dinamik bir goriinim veriyorsa, Orgiit calisanlarinin kurumu



benimsemeleri, motivasyonlar1 artacagr gibi yonetime katilma derecelerinin de
artacag1 disiiniilmektedir. Egitim calisanlarinin etkin yonetime katilmasina imkan
verilirse, egitim ortaminda giiven duygusu ile birlikte isin ve kurumun
icsellestirilmesi saglanir. Orgiitiinii benimseyen ¢alisanlarin bulundugu bir kurumda
olumlu, etkili bir orgiit havasi da hakim olacaktir. Sonucta bireylerin veya
toplumlarin medeniyet ve gelismislik diizeylerini gosterebildikleri ve bunu bir
sonraki nesle aktarabildikleri egitim, sosyal bir sistem olan okullarin etkililiginin,

verimliliginin saglanmasi ile 6nemini artiracaktir.

II. Boliim’de ayrintili olarak belirtildigi gibi, ilkogretim okullarinda gorev yapan
ogretmenlerin yonetime katilma diizeyleri ile algiladiklar1 orgiitsel kiiltiir iliskisinin
incelenmesi tarafimdan calisilmistir. Fakat okul kiiltiirii ve yonetime katilima
kavramlarin1 temele alan arastirmalar istenen nicelik ve nitelikte degildir. Bu
kavramlarin niteliginin kiiltiirden kiiltiire, lilkeden iilkeye degisebilirliginin olmasi,
alana iliskin genellemeler i¢in ¢ok sayida arastirmanin yapilmasimi gerekli

kilmaktadir.

1.2 Problem Ciimlesi

[Ikogretim okullarinda gérev yapan 6gretmenlerin yonetime katilma diizeyleri ile

algiladiklar1 orgiitsel kiiltiirii arasinda iliski var midir?

1.3 Alt Problemler

1. ilkogretim okullarinda gorev yapan Ogretmenlerin  algiladiklar1  ve

bekledikleri yonetime katilma algilari ne diizeydedir?

2. Ilkogretim okullarinda gérev yapan dgretmenlerin orgiit kiiltiirii boyutlaria

iliskin algilar1 ne diizeydedir?

3. Ilkogretim okullarinda gorev yapan Ogretmenlerin  bekledikleri ve
algiladiklar1 yonetime katilma diizeyleri ile algiladiklar1 orgiit kiiltiirii ve alt

boyutlari arasinda iligki var midir?



4. Ilkogretim okullarinda gorev yapan oOgretmenlerin algiladiklar1  ve
bekledikleri yonetime katilma diizeyleri istatistiksel acidan farklilagsmakta

mudir?

5. ilkogretim okullarinda gorev yapan Ogretmenlerin bekledikleri ve
algiladiklar1 yonetime katilma diizeyi; cinsiyetlerine, egitim diizeylerine,
mesleki kidemlerine, calistiklart okuldaki hizmet siirelerine ve branslarina

gore istatistiksel olarak farklilasmakta midir?

6. Ilkogretim okullarinda calisan 6gretmenlerin orgiit kiiltiirii boyutlarina iliskin
algilari; cinsiyetlerine, egitim diizeylerine, mesleki kidemlerine, calistiklar
okuldaki hizmet siirelerine ve branslarina gore istatistiksel olarak

farklilagsmakta midir?

1.4 Arastirmanin Onemi

Calisanlarin yonetime katilmasi orgiitiin yonetim anlayis1 ile sekillenip, orgiitiin
kiiltiir yapistyla bigimlenir. Orgiitte algilanan kiiltiir, saghikli bir goriiniim veriyorsa,
orgiit calisanlarinin orgiitle 6zdeslemeleri saglanir ve bunun sonucunda c¢alisanlarin

motivasyonlari yiikselecegi gibi yonetime katilma diizeyleri de artabilir.

Egitim kurumlarinda gorev yapan Ogretmenlerin yonetime etkin bir sekilde
katilmalar1 saglanabilirse; okulda olusacak giivenle birlikte yerine getirilen gorevin
calisilan okulun benimsenmesi saglanir. Okulunu benimseyen Ogretmenlerin
olusturdugu bir kurumda saglikli bir orgiit kiiltiirii hakim olacaktir. Dolayisiyla
toplumlarin medeniyet diizeyleri ile iligkilendirilen egitim, sosyal bir sistem olan
okullarin etkililiginin saglanmasi ile islerligini ve Onemini artiracaktir. Bu durum
ilkogretim okullarinin Orgiit kiiltiirii ve gorev yapan Ogretmenlerin yonetime
katilmalar1 ile mesleki gelisimlerini saglamalari acisindan son derece ©Onemli

goriilmektedir.

Gerek yonetime katilma; gerekse oOrgiit kiiltiirii ile yapilan arastirmalar
incelendiginde, her ikisinin de farkli degiskenlerle iliskilerinin arastirildigi ¢ok

sayida arastirma bulunmaktadir. Ancak yonetime katilma ve orgiit kiiltiirii arasindaki



iliskileri inceleyen arastirmaya rastlanilmamasindan dolay1, arastirmanin ilgili

literatiire katki saglamasi beklenmektedir.

1.5 Arastirmamn Varsayimlari

Omneklem grubunun olgeklere icten ve dogru cevap verdikleri
varsayilmaktadir.

Istanbul iline bagl, Maltepe ilgesi evreninden alinan drneklem sayisi evreni
yeterli diizeyde temsil etmektedir.

Kullanilan 6lgekler istatistiksel acidan giivenilirdir.

Kullanilan istatistiksel teknikler amaca uygundur.

Yapilan literatiir taramasi aragtirmanin gecgerliligi bakimindan yeterlidir.

1.6 Arastirmanin Simirhliklar:

Bu arastirma,

2010-2011 egitim-ogretim yil1 ile,
Istanbul ilindeki Maltepe ilcesinden secilen Ilkogretim Okullarinda gorev
yapan Ogretmenlerle;

Arastirmada kullanilan 6lcekler ve ol¢tiigii niteliklerle sinirlidir.

1.7 Tanmlar

fIkogretim Okulu: Milli Egitim Bakanligia bagli, birkagc 6gretim basamagindan

olusan Orgiin egitim sisteminin okuma yazmayi, matematigi, iyl bir yurttas olmak

icin gerekli olan temel bilgi ve becerileri kazandiran sekiz yillik ilk basamagi,

ilkogrenimi olusturan kurumlar (TDK Giincel So6zliik, 2007).

Orgiit kiiltiirii: Bir orgiitiin inanglari, davranislari ve orgiitiin karakteristigi olan

sembolleri ve paylasilan felsefe, ideolojiler, inan¢lar, duygular, beklentiler, tutumlar,

normlar ve degerleri ifade etmektedir.

Yonetime katilma: ilkogretim okullarinda gorev yapan 6gretmenlerin okul yonetimi

ile ilgili olan kararlara katilmalarini ifade etmektedir.



BOLUM 11
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2.1 Yonetime Katilma

2.1.1 Yonetim ve Yonetime Katilim Kavramlar

Yonetim evrensel bir kavramdir. Onceden ne yapacagimin kestirilmesi oldukca zor
olan insanla ugrasir. Insanin toplumsal yasama geregi olan diger kisilerle iliskilerini,
onlarin ¢esitli etmenler altindaki davraniglarini inceler. Bu nedenle yonetimin cesitli
tanimlart  yapilmistir. YOnetim amaclarin  etkili ve verimli bir big¢imde
gerceklestirilmesi maksadiyla bir insan grubunda isbirligi ve koordinasyon

saglamaya yonelik faaliyetlerin tiimiinii ifade eder (Oner, 2007: 19).

Yonetim kavrami; “Degisen ¢evrede sinirli olan kaynaklari kullanarak, organizasyon
amaglarma etkili ulasmak i¢in bagkalar: ile isbirligi yapmaktir” diye tanimlanabilir.
Yonetim kavramu ile ilgili olarak; bir grup faaliyeti olmasi, beseri olmasi, isbirligi,
isboliimii ve uzmanlagsmayr gerektirmesi, evrensel ve hiyerarsik Ozellige sahip

olmasindan soz edilebilir (Gilimiis, 2001: 85).

Yonetim, oOrgiitsel amaclarin etkili ve verimli bicimde gerceklestirilmesi igin,
yonetim fonksiyonlar1 olan planlama, érgiitlenme, yiiriitme, koordinasyon ve kontrol
faaliyetlerinin tiimiidiir. Yonetim evrensel bir siirec, toplumsal yasam kadar eski bir
sanat ve gelismekte olan bir bilimdir. Siire¢ olarak yonetim, bir takim faaliyet ve
fonksiyonlari, sanat olarak yonetim, bir uygulamayi, bilim olarak yonetim, sistematik

ve bilimsel bilgi toplulugu anlamina gelir (Geng, 2008: 16).

Yonetim insanlarin ortak amaglar1 olarak belledigi hedeflere en kisa zamanda ve en

yeni bicimde ulagmalari icin grup halinde eyleme gecmeleridir (Oztiirk, 2003:121).

Yonetime katilma, cesitli sekillerde tanimlanabilecek bir kavramdir. Yapisal olarak

yonetime katilma, bireylerin karar verme hiyerarsisi icinde bir yere sahip olmasi,



seklinde tamimlanirken islevsel olarak katilma olanaklarint etkin bir bicimde
kullanarak yonetimin alacagi kararlarda, yaptigi islerde etkili olmalari, baska bir
ifadeyle karar verme ve uygulama yetkisini belli 6l¢iide uygulayicilara da taniyarak,
genisletme ve anonimlestirme islemi olarak tanimlanabilir. Siire¢ olarak yOonetime
katilma ise kararlardan etkilenenlerin, ister icerden isterse disaridan verilecek
kararlan etkilemesi, alinan kararlar1 uygulamasi, uygulama diizeyindeki personelin
uygulamadaki durumlar1 rapor ederek, Onerilerle birlikte yonetime bildirme

mekanizmasinin iglemesidir (Eroglu, 2006: 193).

Bagka bir tanimda ise, geleneksel orgiit ve yonetim felsefesinin isgorenler lizerinde
yaratmig oldugu olumsuz etkileri azaltmak, isgorenlere calistiklar1 isletmenin
yonetimine katilim olanagi saglamak amaciyla gelistirilmis yonetim diisiincelerinin

biitiiniin olarak ifade edilmektedir (Bumin ve digerleri, 2003: 5).

Yonetime katilma {i¢ onemli 6zellik tasimaktadir. Bunlardan birincisi, bir orgiitiin alt
yonetim kademelerinin veya isgorenlerin Orgiit politikas1 ve yonetimi konusundaki
kararlara katilmalari, ikincisi, katilanlarin boyle bir yonetim tiirii ile psikolojik benlik
gereksinimlerini tahmin edecekleri bir demokratik ortama kavusmalari, tigiinciisii ise,
yonetici (veya igveren) ile isgoren arasinda bir diyalog ve isbirliginin gelistirilerek
orgiitiin daha gercekci ve ekonomik karar verme olanaklarina, diger bir deyimle,

yonetsel ekinlik ve verimlilige kavusturulmalidir (Eren, 2004: 401).

2.1.2 Yonetime Katilmanin Amaclari

Yonetime katilmanin amagclari; demokrasi saglamasi, psikolojik tatmin ve
motivasyon saglamasi, verimliligi ve Orgiitsel etkinligi arttirmasi olarak ele
alinmistir.

2.1.2.1 Demokrasi Saglamasi

Demokratik bir takim degisiklikler, giiniimiiz faaliyetlerini siirdiiren modern orgiitler

icin kacinilmazdir. Bazi1 diisiiniirlere gore, otokritik bir yonetim diizeninden



demokratik bir karar verme sistemine gegis, hizli degisimin Orgiitler ilizerinde

yarattig1 baskilar1 sona erdirecektir (Unsal, 2002: 32).

Orgiit iiyeleri diisiincelerini ifade edebildigi ve orgiit iiyelerinin bu diisiincelerinin
alan kararlara yansidig1 olgiide orgiit iiyeleri kendilerini degerli hissedecekler ve
olusumunda pay sahibi olduklart bu kararlar1 uygulama konusunda daha istekli
olacaklardir. Insan yarg1 giicii olan bir varliktir. Bu giicii, insanin bilgi diizeyini yani
kiiltiir seviyesini belirler. Yargi giicii ve kiiltiirel diizeyi yiiksek olan bir insanin kendi

diisiincelerini ifade etmek istemesi demokrasinin geregidir (Eren, 2001: 329).

Yonetime katilmanin uygulanmasi ile olusacak demokratik orgiitsel ortam, karsilikli
saygi, gliven ve dayanimsa ortamini beraberinde getirecektir. Boylece daha iiretken

bir orgiitsel yap1 olusacaktir.

2.1.2.2 Psikolojik Tatmin ve Motivasyon Saglamasi

Insan davranislarimi anlamak ve etkilemek icin onlarin ihtiyaglarim bilmek gerekir,

clinkii insanlarin ihtiyaglari, onlarin davranislarinin temelini olusturur.

Yonetim kademesinde s6z sahibi olan ve orgiitiin bir unsuru oldugunu goren iggoren
kendini onurlu ve degerli hissedecektir. Bu durum isi yapan isgéreni olumlu bir
tutum i¢inde olmaya sevk edip, moral diizeyini de yiikselterek yaptig1 isten zevk alan

huzurlu bir iggdren ortaya ¢ikaracaktir (Ciiceloglu, 2008: 260).

Her igsgorene firsat tanimay1 bir politika haline getiren orgiitler, isyerinin basarisini
isgorenlerin yaratict diisiincelerinden istifade etmekle elde ederler. Ortaya koydugu
iiriin  iizerinde kontrol etme giidiisi her isgorenin yaradilisinda mevcut
bulunmaktadir. Islerin nasil yiiriitillecegi konusunda fikri sorulan ve kontrol
yetkisiyle donatilan isgéren bu fonksiyonundan dolayr is tatminini hissedecektir

(Sabuncuoglu ve Tiiz, 2008: 137).



2.1.2.3 Verimlilik ve Orgiitsel Etkinligi Artirmasi

Orgiitler varliklarini siirdiirebilmek icin elindeki kaynaklar1 en etkin ve verimli
sekilde kullanmak durumundadir.  Bir orgiit belirledigi amagclarina ulagsmak igin
elindeki insan kaynaklarmi en verimli sekilde kullanmasi gerekmektedir. Orgiit
amaclarina insanlarin ¢abasiyla varilacagindan, orgiitiin ne olciide iiretken ve etkili

olacagi ¢alisanlarinin verimli olmasina baghidir (Palmer ve Winte, 1993: 10).

Verimlilik kelimesinin karsilig1 olarak kullanilan prodiiktivite sozciigii Fransizca
“produir” mastarindan Uretilmistir. ‘“Produir”, iiretmek demektir. Prodiiktivite,

tiretebilme yetenegi anlamina gelir (Tosun, 2008: 4).

En genel anlatimiyla, iiretim siirecine sokulan cesitli faktorlerle (girdiler) bu siirecin
sonunda elde edilen iiriinler (¢iktilar) arasindaki iliskiyi ifade eden savurganliktan

uzak, kaynaklari en iyi bicimde degerlendirerek iiretmek demektir.

Orgiitsel etkinlik, orgiitsel amaglara ulasma, onlar1 elde etme derecesidir. Bu goriise
gore; bir orgiit dnceden saptadigr amaclara ne denli ulasabiliyorsa, o kadar etkindir

(Yiikcii ve Atagan, 2009: 3-4).

Orgiitlerde yonetime katilmanin temel amaci verimliligin ve orgiitsel etkinligin
artirilmasidir.  Orgiitlerde verimliligin ve orgiitsel etkinligin diisiik olmasimin
nedenlerinden birisi de insan kaynaklarmin ihmal edilmesidir. insan kaynagmin
ihmal edilerek, diger kaynaklarin en iyi sekilde degerlendirmesi oOrgiit iginde
verimliligin ve orgiitsel etkinlimin uzun siire korunmamasi i¢in yeterli olmayacaktir.
Isgorenlerin yonetime katilarak verimleri arttif1 olciide bu orgiitsel etkinlige ve

verimlilige olumlu sekilde yansiyacaktir.

Ozellikle calisma barisi iizerindeki etkileri gerek isci ve gerekse isveren kesimini
pozitif yonde etkiler. Ust yonetime iletilen isgorenlerin yapici fikirleri, isgorenlere

kendi yazgilarina sahip c¢iktiklar1 izlenimi vermekte ve bu vesile ile iiretim



faaliyetlerini aksatan bazi durumlar ortadan kaldirilarak calisma barisi

saglanmaktadir.

Katilim, yonetim biliminde iizerinde ¢ok durulan kavramlardan birisidir. Katilim,
calisanlarin 6rgiit ve yonetimle biitiinlesmelerini, orgiitsel ve yonetsel kararlarda s6z
sahibi olmalarim1 ve sorumluluk iistlenmelerini ifade eder. Katilim ayni1 zamanda

paylagmadir (Sentiirk ve Tiirkmen, 2009: 231).

Katilma ile isgOrenlerin ise ve Orgiite karsi yabancilasmamasi, cevresi ile
biitiinlesmesi ve istekli ¢aligmas1 miimkiin olacagindan orgiitsel etkinlik ve verimlilik

bu dogrultuda artacaktir.

2.1.3 Yonetime Katilma Bicimleri

Yonetime katilma olgusunun, isgérenlerin tiim yonetimsel fonksiyonlari ile dogrudan
mesgul olmalar1 biciminde fiili katilma; yoneticilerin belirli konularda astlarin
bilgisine basvurmasi, fikirlerini almasi, alinacak kararlar1 sekillendirmelerine olanak
tanimalar1 bicimindeki danismali yonetim olarak iki tiirlii uygulamaya konu oldugu

bilinmektedir.

2.1.3.1 Isgorenin Yonetime Fiili Katilm

Isgorenin, kimi ilkelerde kendileri ile ilgili kararlarin alinmas1 hususunda yonetime fiilen

katildiklar1 yonetime katilma bicimlerine rastlanmaktadir.

2.1.3.2 Goniillii Katilma

Yasal acidan zorunlu olunmayan hallerde ortaya cikmaktadir. Isveren ve isgéren
temsilcileri, yonetsel acidan kin, husumet ve anlasmazliklarin giderilerek karsilikli
anlayis ve uzlagsma yolunun sec¢ilmesi bakimindan bu tiir yonetime katilma bicimini
kabullenirler. Bu tiir katilmanin etkili orgam1 “igyeri kurulu” olmaktadir. Bu

kurullarda, alinan kararlara uygun olarak, isveren ve isgorenler ya esit sayida ya da
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azinhik cogunluk esasina gore yonetime katilmaktadirlar. Isyeri kurulu, yonetimin
oncelikle personelin ekonomik ¢ikarlarina iliskin kararlar ile tiim finansal, teknik ve
igyeri kosullarinin iyilestirilmesi ve istihdam sorunlarina iliskin kararlar1 miizakere
konusu yapabilir. Ancak, bu kurullarda goriisiiliip karara baglanan hususlarin
yonetime alinan ve uygulanmasi planlanan kararlara etkisi ve onlarin degistirilmesi

istege baghdir (Eren, 2004: 411- 412).

Katilma olayinin goniilliikk esasina dayanmasi alinan bu kararlarin zorunlu olmamasi
ve bu modelin zayif yoniinii ortaya ¢ikartmakla beraber bu kararlar tavsiye niteligini
gecmemektedir. Iste bu nedenle de yonetime bu kararlara uyup uymama

serbestliginin vermekle ve yaptirim giicii tasimaktadir (Ozler, 2009: 42).

2.1.3.3 Temsili Katilma

Yasal olarak isveren temsilcileri ile isgéren temsilcilerinin ortaklasa olusturduklar
igyeri kurullarinin bulundugu katilma bi¢imidir. Kurul, isyerinin ekonomik, sosyal ve
personel yonetimine iligkin tiim politikalarinin benimsenmesi konularinda kararlar
alabilir. Ancak, igveren alinan kararlar tiimiiyle uygulamak zorunda degildir (Eren,

2004, s. 412).

Temsili katilma modelinde isletmenin yonetiminde tepe yonetiminden ziyade yani
sermaye temsilcilerini yan sirra isgorenlere de yer verilmektedir. Buradaki maksat
isgorenlerin temsililer aracilig ile yonetime katilmalari saglanmalaridir (Ozler, 2009:

43).

2.1.3.4 Esit Sayida Katilma

Yasal olarak, isveren temsilcileri ile isgoren temsilcilerinin esit sayida katildiklar1 bir
yonetime katilma bi¢imidir. Alinan kararlar, yaptirim yetkesi tasgtmamaktadir. Bu tiir
yonetime katilma bigimlerinin uygulandig: yerlerde grev, isgal, direnis ve eylemler
meydana gelmez. Clinkii artik isgéren de isverenle esit diizeyde yonetimde s6z

sahibidir (Eren, 2004: 412).
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Bu modelde iggoren en az igveren kadar etkili ve yetkili oldugunun goriip, isverene
kars1 beslemis oldugu diismanlik ve giivensizlik duygularindan arinarak bir giiven ve

moral duygusu kazanmis olur (Ozler, 2009: 42).

2.1.3.5 Sendikal Katilma

Yasal olarak, yonetime katilma hakkinin sendikalar vasitasiyla yapilmasin1i éngéren
bir sistemdir. Sendika yonetimi, nasil olsa isgorenin meydana getirdigi ve arzu ile
sectigi bir kurulus oldugundan, isgérene taninan yonetime katilma hakki, onlarin
isveren karsisindaki temsilcileri tarafindan dogrudan dogruya yiiriitiilebilir (Eren,

2004: 413).

Sendikalar calisanlarin dorudan katilminin gerceklesmedigi ya da yetersiz kaldigi
durumlarda calisanlarin haklarinin, diistincelerini dile getirmektedir. Bu sonucun
ortaya ¢ikmasi i¢in de oncelikle sendikalarin yeterince gii¢lii olmasi ve yaptirim

giiciine sahi olmasi1 gerekir (Ersangur, 2003: 100).

Kisaca sendikal katilim, calisanlarin hak ve menfaatlerini igverene ve devlete karsi
korumak ve gelistirmek {izere olusturulan, calisanlarin igerisinden sec¢ilmis olan
temsilciler tarafindan yiiriitiilen organizasyonun genel adidir. Calisanlarin sendikayla
beraber yiiriittiikkleri katilim onlarin igveren karsisindaki temsilcilerin dogrudan

dogruya yiiriitiiliir (Ozler, 2009: 44).

2.1.3.6 Ozyonetim

Bu tiirdeki katilma bi¢iminde, isgoren temsilcileri, isveren ve sermayedar sinifi

temsilcileri olmaksizin ¢alistiklar: igyerini yonetmektedirler (Eren, 2004: 413).
Ulkelerin tarihi gelisimi ve sosyo- ekonomik ozellikleriyle de ilgili olarak gelisen bu

tiir yonetim bi¢imi hicbir zaman calisanlarina daha fazla yetki vermek veya secilmis

olan is¢i temsilcilerinin yanlica kararlara katiliminin gerceklesecegi anlamina
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gelmemektedir. Bu yonetime katilma bi¢iminin diger modellerden farki politik ve

ideolojik bir tercih simgesidir (Ozler, 2009: 44).

Bu yonetim bi¢iminde, isgorenler meclisi, isgéren Konseyi, yonetim kurulu, denetim
kurulu, orgiit yoneticisi olmak iizere bes temel organ bulunmaktadir. Orgiitte calisan
her isgéren, bu organlarmn segilmesinde oy hakkina sahiptir. Isyerinin planlanmast,
organizasyonu ve hatta cesitli gelisme, birlesme ve biiylimeye iliskin stratejik

kararlar igsgorenler tarafindan belirlenir (Eren, 2004: 414).

2.1.3.7 Damsmah Yonetim

Modelin 6zii, yoneticilerin belirli konularda astlarin bilgisine bagvurmasi ve onlarin
goriis ve Onerilerine acik olmalaridir. Modern ve biiyiik isletmeler, oOrgiitsel
kararlarin etkinligini artirmak icin kurmay eleman denilen uzman kisilerden genis
Olclide yararlanirlar. Bu Kkisiler, arastirma ve inceleme yaparak, Ooneri sunma, yol
gosterme, diisiince bilgi ve karar organlarina yardimci olma islevleri goriirler

(Sabuncuoglu, 2001: 215).

Danisma, kendisine damsilan kiside, saygi gordiigii ve deger verildigi izlemini
yaratir. Genel yasamda ve yoneticilikte, sirf kendisine sorulmadigi, kendi diisiince,
duygu ve inanglarina basvurulmadigi i¢in kararlara karsi ¢ikan, uygulamaya karsi
direnen kisilere cok rastlanir. Bu kisilerin, cogu zaman, aslinda verilen kararlarla

ayni dogrultuda kararlara sahip oldugu da goriilmektedir.

Baz1 goriislere gore, danigsmali yonetimin, ¢cogu kez katilimc1 yonetimin gostermelik
bir modelini olusturdugu, kararlarin yoniinii, temelde yoneticilerin saptadigi ve
danisma yoluyla isgorenlerin avutuldugu ileri siiriilmektedir. Danigsmali yonetimin,
ast-iist arasinda giivensizlige yol actign da soylenmektedir. Ust, astin diisiincesini
sorarsa, ya bilgisizliginin ortaya ¢ikacagindan ya da otoritesinin sarsilacagindan
korkar. Aym1 yonetsel kademelerde bulunanlar da birbirleri i¢in boyle bir davranig
icindedirler. Ustlerin boyle tutum ve davranisa sahip olduklarini goren astlar da

ozellikle {iistlerine bir sey sormak veya onlara danigsmanin, kendilerini onlarin
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goziinde diisiirecegine neden olacagt kuskusu ve korkusu gelistirirler (Tosun, 1997:

12).

2.1.4 Egitim Orgiitlerinde Yonetime Katilma

Egitim orgiitleri toplumsal sistemin gereksinim duydugu nitelik ve nicelikteki insan
giiclinii yetistirmek i¢in olusturulmus orgiitlerdir. Bu orgiitlerin, diger toplumsal
orgiitlerden bazi1 yonleriyle farklilastigi goriilmektedir (Aydin, 2000, s. 124). Bu
farklilagsma egitim Orgiitlerinin kendisine 0zgii dinamiklerini olusturmaktadir. Bu
dinamiklerin yap1 ve islemleri irdelenmeden bu orgiitlerdeki yonetime katilma olgusu

tam ve dogru olarak aciklanamaz (Bursalioglu, 2002: 160).

Egitim orgiitleri, beklentileri, ilgileri ve gelecek umutlar1 agisindan birbiri ile catigan
ve ayni zamanda farklilasarak ayrisan ¢cok karmasik bir toplumsal cevre icinde yer
almaktadir. Egitim oOrgiitlerinde uygulanacak yonetime katilma bicimlerinin etkisini
ve niteligini artirmak icin egitim isgorenlerinin orgiit politikalarinin olusturulmasina
yonelik kararlara daha ¢ok katilmalari saglanmalidir. Orgiit politikalarmin
olusturulmasina hem bakanlik diizeyinde, hem de okul diizeyinde katilan egitim
isgorenleri dogal olarak alinan kararlarin uygulanmasina daha etkin bi¢imde
katilabileceklerdir. Egitim orgiitleri, toplumun diger orgiitleri gibi, {ist sistem olan
devlete yonetsel olarak baghdir. Bu nedenle egitim orgiitii hem icinde bulundugu
toplumsal cevreye, hem de yoneten olarak baglh oldugu devlet icerisindeki yonetsel

birime kars1 sorumludurlar (Eren, 2004: 63).

Uzerinde ¢alisilan hammaddenin toplumdan gelip yine topluma katilan insan olmast,
egitim oOrgiitlerini diger oOrgiitlerden farklilastiran bir baska gercektir. Toplum
icerisindeki tiim toplumsal gruplar islenecek olan bu hammaddenin, kendi istemleri
yoniinde olmasini istemekte ve bu istemlerini ger¢eklestirmek i¢in toplumsal, politik,
kiiltirel, mali ekonomik ve bireysel giicleriyle becerilerini sonuna kadar

kullanmaktadirlar (Bursalioglu, 2002: 161).
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Egitim orgiitleri, toplumun bir mikro 6rnegi olmasi nedeniyle, toplumsal ortamda yer
alan, kendi disinda oldugu kadar kendi i¢inde de catisan toplumsal, politik, kiiltiirel,
etnik, dinsel gruplar ve degerleri uzlastirmak ve aralarinda bir denge olusturmak

zorundadirlar.

Egitim oOrgiitlerini farklilagtiran bir faktor de egitilecek olanin insan olmasinin
yaninda egitecek olanin da insan olmasidir. Egitmek amaciyla orgiite katilan
ogretmen olarak adlandirdigimiz insan, hem orgiite katilirken hem de orgiitte
etkinligini siirdiiriirken, belli bir takim davranislari, degerleri, inanglari, politik
egilimleri, toplumsal ve kiiltiirel 6zellikleri, beklentileri ve ilgileri beraberinde orgiite
tasir. Orgiite tasinan bu ozellikler balgaminda yonetsel ve egitsel etkinliklerin

gerceklesmesi icin ¢aba harcar (Aydin, 2000: 127).

Egitim orgiitlerinde bakanlik diizeyinde olusturulacak egitim politikalar1 kararlarina
katilma en etkili bicimde sendikalar aracilifiyla saglanabilir. Sendika yoneticileri,
egitim isgorenleri tarafindan goniilli ve istekli olarak secildikleri i¢in merkez
orgiitiindeki kararlara dogrudan katilabilirler. Bu konudaki isleyisin nasil olacag,
sendika temsilcilerinin hangi oranda, hangi kararlara katilacagi, yasal diizenlemeler
ve toplu sozlesmeler yoluyla saptanabilir. Sendikalarin, okul diizeyinde okul
yonetimine iligkin politikalarin olusturulmasina dogrudan katilmasi her zaman
olanakli olmayabilir. Ciinkii okul diizeyinde birden fazla sendika iiyesinin olmasi
veya varolan sendikalarin o okulda yeterli iiyeye sahip olmamasi, okul diizeyinde
sendikal katilimi engelleyebilir. Ancak, okul diizeyinde, sendikalar okulda alinacak
kararlarin uygulanmasinin denetlenmesinde daha islevsel olabilir. Sendikalar, ulusal

boyutta egitim politikalarinin denetlenmesine iliskin kararlara da katilabilir.

Ogretmenlerin merkezdeki egitim politikalarina iliskin kararlara sendikalarin disinda
temsilci secerek katilmalar1 da diisiiniilebilir. Ancak boyle bir yol, oldukca giictiir.
Bu yolla 6gretmenler kararlara dolayli yoldan katilmis olacaklardir. Ayrica belli bir
politikanin olmamas1 nedeniyle secilen temsilcilerin etkisizlesmesi daha kolay
olabilir. Egitim orgiitlerinde, 6gretmenlerin okul diizeyinde yonetime katilmalar1 su

bicimlerde gerceklesebilir:
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Goniillii katilma; hicbir yasal zorunluluk olmamasina karsin, 6gretmenlerin ve oteki
egitim Orgiitii iggorenlerinin Orgiitteki c¢esitli sorunlarin ¢oziimiinii saglamaya,
anlasmazliklarin ~ ve  catismalarin  giderilmesine, okul-cevre iligkilerinin
gelistirilmesine, disiplin sorunlarinin ¢6ziilmesine, yeni mali kaynaklarin bulunup
gelistirilmesine, egitsel ve toplumsal etkinliklerin yiiriitilmesine katkida
bulunabilecekleri kararlara katilmasini saglamaktir. Bu yolla okulun ikliminin daha
yumusak olmasi saglanabilir. Olas1 orgiitsel catismalar 6nlenebilir. Ogretmenlerin is

doyumu arttirilabilir.

Egitim orgiitlerinde diger bir yonetime katilma bi¢cimi ise kurullar yoluyla
katilmadir. Kurullar smirli da olsa, okul politikalarinin olusturulmasina ve
uygulamalarin gerceklesmesine yonelik kararlarin alinmasimi saglar. Calisanlar
yonetime katilmak icin biiylik bir istek duymaktadirlar. Bu nedenle, okuldaki
kurullar, 6gretmenlerin yonetime katilmalarinda etkili bir aractir. Ancak kurullarin
etkili isleyebilmesi, okula iligkin kararlarin ne derece bu kurullarda alinabildigine,
demokratik isleyisine, yonetici ve 6gretmenlerin yeterliliklerine baglidir. Tiirkiye’de
ogretmenler, kurullar araciligiyla yonetime katilmay: iki sekilde gerceklesmektedir.
Bunlar: Okul diizeyindeki yonetime katilmada, yoneticilerin benimseyecegi yonetim
felsefesi de ©Onemlidir. Bu anlamda, amacglara gore yoOnetim felsefesi yOnetime
katilmay1 kolaylastirabilir. Bu sayede yoneticilerle 6gretmenler hedefleri birlikte
saptayarak, her birinin gorev alanlarim1 ve kendilerinden beklenen sorumluluklari

belirleyebilirler.

Okul diizeyinde yonetime katilmayi1 saglayici bir baska yonetim bicimi de kalite
halkas1 yaklasimidir. Kalite halkasi, gercek ya da potansiyel is sorunlarini
belirlemek, ¢oziimlemek, ¢oziim Onerisi sunmak ilizere haftada birka¢ kez diizenli
olarak toplanan ayni is yerinden secilen kiigiik bir goniilliller grubudur. Bu gruba
katilmak zorunlu degildir. Kalite halkas1 yaklasimi okul diizeyinde basariyla
uygulanabilir. Ogretmenler ve o6teki isgorenler, okulun egitim, yonetim, gevreyle
olan sorunlarini ¢6zmede, Oneri getirmede ya da sorunlar1 saptamada etkili olabilecek

kiiciik kurullar olusturabilirler. Bu anlamda, okullarda var olan disiplin kurulunun,
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okul-aile birliginin, ziimre toplantilarinin vb. etkinliklerin kalite halkas1 yaklagimiyla

yeniden gozden gecirilmesi diisiiniilebilir.

2.1.5 Egitim Orgiitlerinde Katilim icin Gerekli Kosullar

Egitimde karar siirecini etkileyen ¢esitli i¢ ve dis nedenler arasinda en giiclii olan
“merkezcilik” derecesidir. Klasik egitim oOrgiitlerinin bir 0zelligi olan asir
merkezcilik, karar yetki ve gorevlerinin rasyonel bi¢imde dagilimini engeller.
Ulkemizin genel yonetsel yapisinin merkezden yonetime agirlik verilerek
yapilandirildigi  goriilmektedir. Osmanli Imparatorlugu doneminde baslayan bu
merkezilesme, Cumhuriyet doneminde de siirmiis ve egitim Orgiitlerimizi de
etkilemistir. Egitim orgiitlerimizdeki bu merkezi yapi, kat1 biirokrasiye yol agmakta,
yenilige ve yaraticiliga kapali, statiikocu bir yapiyr ortaya c¢ikarmaktadir

(Bursalioglu, 2002: 96).

Egitim orgiitlenmesindeki asir1 merkezilesme yonetime katilmayr sinirlayici birinci
etmen olarak karsimiza c¢ikmaktadir. Merkezi yapimin olumsuzluklarini ortadan
kaldirmanin en etkin yontemi yonetime katilimin arttirilmast ve yerinden yonetimin

yayginlastirilmasidir.

Karar verme yetkisi, biitiin orgiit ¢apinda dagilmis ise, yerinden yOnetim s6z
konusudur. Bu dagilimi saglamak icin karar verme durumunda olan iist diizey
yoneticilerin yetkilerinin bir bolimiinii astlara devretmesi gerekir. Bdylece,

sorunlarin ¢éziimiine daha cok secenekler saglanarak en iyi ¢6ziim bulunabilir.

Egitim orgiitlerimizde, karar yetkisi iist diizey yoOneticilerde toplanmistir. Bu
durumda, iist diizey yoneticiler imza ve paraf islerinden, ulusal egitimin plan ve
programlarina gereken 6nemi vermemektedirler. Bu durumda, alt diizey yoneticiler
de gercekte kendilerini ilgilendiren kararlara katilmadiklar icin siliklesmektedirler

(Akdag, 2002: 22).
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Egitim orgiitlerinde yonetime katilmada ortak olacak Ogretmenlerin nitelikleri ¢cok
Oonemlidir. Yoneticilerin astlarini yonetime katmada basarili olabilmesi i¢in orgiit igi
ve dis1 etmenlerden ayri olarak insansal, teknik, kavramsal becerilere sahip olmasi
gerekir. Ciinkii egitimsel kararlar insanlarin (68rencilerin) gelecegini etkileyici

niteliktedirler.

Okullarda yonetime hangi alanlarda, kimlerin hangi diizeyde katilacagina dair
hukuksal cerceve olmalidir. Bu nedenle okullarda yonetime katilmanin etkili
olabilmesi, yasal diizenlemelerin yapilmasina baghdir. Ayrica kararlara katilanlara

yaptirim giicii de hem yasalarca hem de sendikalar araciligiyla saglanabilir.

Bursalioglu (2002)’na gore, katilimli yonetimin yararli ve basarili olabilmesi belli
kosullarin saglanmasina baghdir. Eger bu kosullar saglanmazsa katilimli yonetim,
beklenenin aksine, sakincali olmaya baslar. Bursalioglu (2002: 161) bu kosullar

sOyle siralamaktadir:

e Katilanlar, katilma eylemini dogru ve uygun bulduklar1 oranda yasal goriirler.
Fakat katilma derecesi, katilanlarin deger ve beklentilerini astig1 zaman, katilma,
katilanlarin goziinde gecerliligini kaybeder. Okul yoneticileri, Ogretmenler
kuruluna ya da egitim isgorenlerine yonetime katilma olanag verdigi
durumlarda, bu gercegi gormek zorundadirlar. Yoksa katilanlar, sadece
onaylayici roliinde birakirlarsa bu rolii kabul etmeyerek tepki gostereceklerdir.
Boylece katilma, verimi diisiiriicii rol oynayacaktir.

e Yonetime katilmada orgiitsel politikanin belirlenmesine ya da sorunlarin
coziilebilmesine iligkin karar vermede, katilanlarin yeterli birikime sahip olmasi
gerekmektedir. Eger katilanlar bu yeterlilige sahip degillerse, tartisilan soruna
karst ilgisiz kalacaklar ve sikilacaklardir. Boylece katilim sonucu gerceklesmesi
beklenen cok secenegin ortaya cikmasina ya da isgorenin kendini yetistirmesi
saglanmadig1 gibi isgorenin var olan giidiilenmesi ve Orgiite baghligi da

sarsilacaktir.

18



2.1.6 Egitim Orgiitlerinde Yonetime Katilmanmn Yararlan

Bir egitim orgiitiinde genis bir katilimin olmasinin yararlari, Aydin’a gore sunlardir

(Aydin, 2000: 129-131):

e Okullarda olanaklar saglandiginda isgorenler daha saglikli kararlar alabilirler.
Karar vermeye katilim yoluyla 6gretmen ve yoneticilerin mesleksel nitelikleri
gelistirilebilir,

® Yonetime katilma, karara esas olacak seceneklerin ve olasi sonuglarin
katilanlarca tartisilmasiyla daha saglikli karar vermeyi saglar,

® Yonetime katilma, egitim Orgiitinde almman kararlarin  anlasilmasinda,
benimsenmesinde ve etkili bir bicimde uygulamaya konulmasinda rol oynar,

® Yonetime katilma, orgiit liyelerinin Orgiitsel ve kurumsal amag¢ ve programlarla
0zdeslesmesini saglar,

e [Egitim orgiitiinde saglikli ve genis bir katilim gerceklestikce denetime daha az
gerek duyulur,

® Yonetime daha etkin ve siirekli olarak katilan Ogretmenlerin daha olumlu bir

egitim icinde olduklar1 goriilmiistiir.

Yonetime katilma, isgoreninin biligsel ve duyusal katilimidir. Ona gore yOnetime

katilmanin yararlar soyledir (Basaran, 2004: 100- 101):

® Yonetime katilmayla isgoren, Orgiitsel sorunlarin ¢oziilmesine diisiinsel
katkilarda bulunarak uygulamak i¢in psikolojik hazirliga yoneleceklerdir,

e Yonetime katilmayla iggorenlerin sorunlarina segenek bulmada, en elverisli
secenegi secmede yeterlilikleri giderek artmaktadir,

e Yonetime katilma; isgorenlerin, verilen kararlarin ortaya cikaracagi sonuglarin
sorumluluklarin1 yiiklenmelerini de birlikte getirir. Yetkilendirilen ve sonucun
sorumluluklarin yiiklenen iggorenler yonetime daha bilingli olarak katilirlar,

® Yonetime katilma, isgorenin verimini arttirmaktadir,

® Yonetime katilma, isgorenlerin orgiitten ayrilmalarini azaltmaktadir,
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Yonetime katilma, orgiit i¢indeki catigmalar1 azaltarak isgorenlerin daha iyi bir
iletisim kurmalarinmi ve aralarindaki iligkiyi gelistirmelerini saglar,

Yonetime katilma, orgiit politikasina iggorenin baghiligini1 arttirmakta, giinliik
Orgiitsel sorunlar1 iist yOnetimin ¢ozebileceginden daha iyi c¢oziilmesini

saglamaktadir.

Isgorenlerin yonetime katilmasinin su yararlar vardir (Basaran, 2004: 119- 120):

Isgorenlerin goriis, bilgi ve yasantilar1 yonetimin iyilestirilmesine yol acmaktadir,
Isgorenler katildiklar1 kararlar1 daha etkili uygulamaktadirlar,

Isgorenlerin yonetime katilmasi, orgiit icindeki iletisimin etkili olmasina yol
acmaktadir,

Yonetim kararlar1 icin daha giivenilir, yeterli bilgiler toplayabilmektedir,
Isgorenler, 6zdenetime daha ¢ok yonelerek kendilerini gelistirebilmektedir,
Katilmali yonetim, kendi basina bir orgiitsel 6zendirici olmakta, isgbrenin isten
doyumuna yardim etmektedir,

Orgiitiin kaynaklarin1 acikca goren isgorenler, orgiitten isteklerini ussal simirlara

indirmektedir,

Yonetime katilmayr karara katilma olarak tanimlayan Uras (1995), katilmanin

yararini iggoren ve Orgiit acilarindan ele almaktadir. Katilmanin isgoren agisindan

yararlar1 sunlardir;

Bilgi ve deneyimine saygi duyuldugunu, bilgi ve deneyiminden yararlandigini
goren iggorenin morali yiikselerek isine ve is ¢evresine karst olumlu duygu ve
tutumlar gelistirebilir,

Karara katilma, bir goriisme ve tartisma ortaminda gercekleseceginden, boyle bir
ortamin iggorene yeni bilgi, beceri ve diislinceler kazandirmasi, isgdrenin kendini

gelistirmesine ve bazi 6n yargilardan kurtulmasina yardimci olabilir,
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Goriiglerinin saygi ve kabul gordiigiinii algilayan isgodrenin, bu saygi ve giiveni

koruyabilmek icin kendini yenilemek ve gelistirmek dogrultusunda daha ¢ok caba

harcar.

Katilmanin orgiit acisindan yararlarini ise sunlardir:

Karara katilma ile morali yiikselen, kendini yenileme ve gelistirme igin
giidiilenen bir isgoren daha yiiksek bir verim sergileyebilir,

Katilimei, kararlarda sorunun ¢ok farkli yonlerden ele alinmasi, daha ¢ok bilgi
toplanmasi, daha fazla secenegin gozden gecirilmesi, seceneklerin olast sonuglari
hakkinda daha ussal kestirimler yapilmasi ve daha isabetli kararlar alinmasi
olasiligin1 artirir,

Isgoren, kendisinin de katkida bulundugu bir karara direnmeyeceginden, orgiitiin,
1sgorene karar1 benimsetmek ve ictenlikle uygulamay1 kabul ettirebilmek icin sarf

etmek zorunda kalacagi zaman, madde ve enerjiden tasarruf edebilir.

2.1.7 Egitim Orgiitlerinde Yonetime Katilmanin Sakincalar

Yonetime katilma konusundaki literatiir arastirmalarinda, katilimla ilgili olumlu

yaklasimlar agir basmakla birlikte, katilimin sakincalarindan da s6z edilmektedir:

Zaman kaybina, verimin azalmasina ve yoneticilerin etkinliginin zayiflamasina
neden olur,

Katilma, yoneticilerin ayricaliklarimi zayiflatir,

“Yonetime katilma bir yonetim kurnazligidir” seklinde diisiinenlere gore katilma,
karar vermede seslerini duyurduklarini sandiklar1 kosullar altinda insanlara

istedikleri seyleri yaptirmak icin ustalikla ve hileyle kullanilan bir aragtir.

Karara katilmanin sakincalarini ii¢ maddede toplamaktadir. Bunlar (Sarpkaya, 1997):

Kararlarin kalitesini diisiiriir,

Bu tiir kararlar diisiik standartlar1 yansitir,
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e Orgiitiin amaclaria aykir diiser.

Can (2005: 216), biiyiik orgiitlerde karmagik sorunlarin ¢dziimii i¢in yOneticiler
soruna birlikte yaklagsmak amaciyla toplantilar diizenleyebilirler demekte ve bu

toplantilarin sakincalarini sdyle siralamaktadir:

¢ Grup toplantilarina katilanlarin zamanlarinin degerlerini diisiiniirlerse, masrafl
oldugu goriiliir,

e Ivedi durumlarda gecikmelere neden olur,

¢ En iyi karar verme yerine uzlagsma ya da karar vermeden dagilma olasilig1 vardir,

e Ustlerin bulunduklar1 toplantilarda astlar yalnizca amirlerin hosuna gidebilecek
sorunlara deginebilirler,

¢ Bireysel sorumluluktan kagma firsat1 saglanabilir.

Aydin (2000: 88), demokratik bir okul yonetiminde, ilgili herkesin, politikaya iligkin
sorular sorma hakkina sahip oldugunu, fakat politikanin uygulamasinin oncelikle
yonetimin sorumlulugunda olmasi gerektigini belirtmekte ve yonetici statiisiinii
tistlenen gorevlilerin  sorumluluklarini  kullanmalarin1  savunmaktadir.  Aydin,
yonetime katilma konusunda sakincanin bu noktada ortaya cikabilecegini
vurgulamaktadir. Ona gore, uygulama islevini yonetim yerine Orgiit i¢i gruplarin

tistlenmeye ¢aligsmalar orgiitiin etkililigini engelleyebilir.

2.1.8 Tiirkiye’de Egitim Orgiitlerinde Yonetime Katilma

Ulkemizde egitim orgiitleri birer kamu kurulusudur. Ozellikle 1980 sonrasinda
egitimde Ozellestirme yayginlagsmissa da bu kurumlarin isleyisi biiyiik oranda devlet
okullarindaki gibidir. Bir okuldaki egitim ve ogretim faaliyetlerinin etkililigi ve
verimliliginde 6gretmenlere biiyiik sorumluluklar diismektedir. Bu nedenle, bireysel
cabalardan c¢ok katilimci cabalarin uygulanma ve basarili olma sansi daha yiiksek
olan okullarimizda, egitimde verimliligin arttirtlmasinin ilk ve belki de en 6nemli
adimini, aym1 okulda calisan 6gretmenler arasinda katilimciligi ve ortak calismayi

tesvik eden iligkilerin ve yardimlagsma etkinliklerinin arttirilmast olusturmaktadir
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(Kiiciik ve digerleri, 2004: 2). Egitim etkinliklerinin veriminin arttirilmasinda ve
basariya ulagsmasinda, 6gretmenlerin karara katiliminin etkili oldugunu gosteren pek

cok arastirma bulunmaktadir (Ozdemir ve Cemaloglu, 2000).

Birer kamu Orgiiti olan okullardaki calisanlar da memur statiisiindedirler.
Ogretmenler ve oteki egitim isgorenleri temelde 657 sayili Devlet Memurlari

Kanunu’na baghdir.

Yonetime katilmada egitim Orgiitlerinin yasal dayanak ve uygulamalar acisindan
oteki kamu kuruluslarina gore ayricalikli bir yeri vardir. Tirkiye’de egitim
orgiitlerimizde en sik uygulanan katilma bi¢imi, kurullar araciligiyla olmaktadir. Bu

kurullar ve islevleri kisaca sunlardir:

fIkogretim Kurulu: 5 Ocak 1961 tarihli ve 222 sayih [lkogretim ve Egitim
Yasasi’ndan dort ayn diizeyde, ongordiigi ilkogretim kurullar1 12 Ekim 1983’te
yuriirlilikten kaldirilmistir.  Kaldirilmasina karsin  bu  kurullarin  {izerinde
durulmasinin sebebi, bu kurullarin okullarin acilip kapanma, calisma saatleri,
ogrencilerin beslenme durumlart vb. genis bir alanda karar alma ve uygulama
yetkisinin olmasindandir. Bu yasanin kaldirilmasi, 6gretmenlerin katiliminin degil de

katilimsizliginin yerlestirilmeye calisildiginin da kanitidir.

Disiplin Kurullari: Egitim isgorenlerinin disiplin islerini yiiriiten kurullardir.
Disiplin kavrami, 6grencilerden beklenen davranislari betimleyen kurallar ve yapilar

olup, ogrencilerin bu kurallara uymasini saglar (Sagnak, 2008: 18).

Bakanlik ve illerdeki disiplin kurullarinin iiyeleri se¢imle degil, atamayla belirlenir.
Gorev Yeri Belirleme Kurulu: Gorev yeri belirlenmesinde siyasal oOlciitleri
etkisizlestirmek ve nesnelligi saglamak agisindan bu kurullarda 6gretmenlerin

secilmis  temsilcilerinin  olmas1  gerekir. Ancak kurul atama yoluyla

olusturulmaktadir.
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.

Ogretmenevleri ve Lokallerin Yonetiminde Katihm: Ogretmenlerin dogal iiye
oldugu bu kurumlarin yoneticileri atamayla gorevlendirilir. 7 kisilik yOnetim
kurulunda ancak 1 dgretmen temsilciligi vardir. Oteki kurul iiyelerinden 4’iinii Milli
Egitim Miidiiriiniin Onerisiyle vali, 1’ini okul miidiirleri kendi aralarindan, 2’si de
Milli Egitim Midiiriiniin belirledigi 0gretmen ve yoneticilerden segilmektedir (1

ogretmen, 1 yonetici). Denetleme Kurulunun 3 yoneticisi de atamayla gorevlendirilir.

ik-San’da Katihm: Zorunlu iiyelige dayali bir kurum olan ilk-San’nin yapis1 bir¢ok
anti-demokratik ogeler icermektedir. Ilk-San’ daki 6gretmen katilimsizligmin
sonuclar1 otomobil ve 6teki yolsuzluk suglariyla agir bir sekilde ortaya cikmistir. lk-
San’in yonetim kurulunu, goriiniirde iiyeler se¢mekle beraber, il Milli Egitimden
bakanliga kadar siiren ve vetolar zinciriyle siiren bu se¢im anlamsizlagsmaktadir.
Ayrica yonetim kurullarindaki atamayla gelenler sayica secilmislere iistiin

gelmektedir.

Yukarida da goriildiigii gibi egitim orgiitimiizde ¢esitli diizeylerde ¢ok sayida kurul
olmasina karsin bunlarin etkilerinin ayni derecede yaygin olmadigini goriilmektedir.
Kurullarin disinda 6gretmenlerin okul diizeyinde dogrudan katilabildikleri en etkili

kurul Ogretmenler Kuruludur.

Ogretmenler Kurulu: Ogretmenler kurulu, egitim ve Ogretim calismalarmnin
planlama ve degerlendirme organidir. Kurul toplantilarinda, okulun gelismesine
yararli olacagina kanaat getirilen hususlar birlikte tartisihir ve alinan kararlar

gerekceleriyle birlikte Bakanliga bildirilir (Demirtas ve digerleri, 2008: 58).

MEB ilkogretim Kurumlart Yénetmeligi'nde ise (2003) 6gretmenler kurulu 94.

madde ile diizenlenmis ve kurulun gorevleri asagidaki bicimde ifade edilmistir:

Ogretmenler Kurulu; ders yili baginda, ikinci yariyil basinda, ders yili sonunda ve
okul yonetimince gerek duyuldugunda toplanir. Kurulun toplant1 giinleri ve giindemi,
miidiir tarafindan iki giin 6nceden yazili ve imza karsiligi ilgililere duyurulur. Ik

toplantida onceki yilin degerlendirilmesi ile yeni Ogretim yili ¢alisma esaslari
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belirlenir ve is bolimii yapilir. Ders yili i¢inde yapilan toplantilarda caligmalar
gozden gecirilip degerlendirilir, eksiklik ve aksakliklarin giderilmesi i¢in alinacak
onlemler goriisiilir ve kararlagtirllir. Ders yili sonunda yapilan toplantida
ogrencilerin devam-devamsizlik ve basart durumlann gozden gegirilir, st
makamlarca ve okul yOnetimince verilen konular goriisiilir ve kararlastirilir.
Ogretmenler kurulu toplantilarinda alinan kararlar tutanakla tespit edilir ve toplantiya

katilanlar tarafindan imzalanir, katilmayanlar tutanakta belirtilir.

2.2 Orgiit Kiiltiirii

Her bireyin kendine 6zgiin bir kisiligi oldugu gibi, her orgiitiin de kendine has onu
diger orgiitlerden ayiran bir kisiligi mevcuttur. Orgiitiin farkli karakteristik ve yapilar
bu kiiltiirii belirgin kilar ve onu digerlerinden ayirir. Bu karakteristikler dogrudan ya
da dolayli olarak kiiltiiriin bir parcasit olan orgiitiin iiretkenligini ve orgiit icinde

calisanlarin moralini etkiler (Kose ve digerleri, 2001: 227).

2.2.1 Kiiltiir Kavramm

Kiiltiir kavraminin tanimi iizerinde bir fikir birligi olmamakla birlikte, bir¢ok
arastirmaci, Kkiiltiiriin belirli bir sosyal grup ya da toplum iiyeleri tarafindan
paylasilan, sosyal olarak olusan, kollektif ve biitiinciil bir kavram oldugu iizerinde

hemfikir goziikmektedirler (Danisman ve Ozgen, 2008: 279).

Kiiltiir, insan etkilesimini gelistiren sosyal tecriibenin bir sonucudur. Kiiltiir, hayata
anlam veren inancglar, degerler ve bilgiyi eylemle birlestiren entelektiiel bir ¢atidir.
Kiiltiir, bir toplumun, bilgi, ideoloji, deger, hukuk ve giinliik ritiiel sistemine

yansiyan gelisme modelidir (Yilmaz ve Oguz, 2005: 108).

Genel anlamda Kkiiltiir, belirli bir toplumun yasamlarindan doyum saglamalan ig¢in,
basardig: tiim bilgi, inanc, sanat, ahlak, yetenek ve aliskanliklarla toplumsal kurallar
kapsamaktadir. Bir toplumun yasama bic¢imini siirdiirmek, kurumlarim1 diizenlemek,

Ogrenilmis davranis bicimlerini ve insani birliklerde olusan tiim etkinliklerini
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karsilamak ve gereksinimlerini yerine getirmek icin gelistirdigi bir yasam bicimi

olarak ifade edilebilir (Bektas, 2010: 7).

Kiiltiir kavraminin yonetim bilimleri agisindan bir tanimin1 yapacak olursak: “Kiiltiir,
kisiden kisiye aktarilabilen bir yasam bi¢imi olup, insanin insan tarafindan tesis
edilmis ve yaratilmis olan ¢evresini ifade etmektedir. Su durumda kiiltiir, bir toplumu
(veya oOrgiitii) meydana getiren bireylerin, hem kendi aralarindaki, hem de kendileri
ile toplum arasindaki iligkileri, toplum igerisindeki her tiirlii bilgiyi, ilgileri,
aliskanliklar, deger oOl¢iilerini, genel durum goriis ve zihniyet ile her tiirlii davranis
seklini i¢ine alir. Boylece kiiltiir, o toplumda mensuplarinin ¢ogunlugunda ortak olan
ve onu diger toplumlardan (6rgiitlerden) farkli yapan bir hayat tarzi temin etmektedir

(Hasanoglu, 2004: 36).

2.2.2 Orgiit Kiiltiirii Kavram

Orgiit kiiltiirii, 6rgiitte uyumun saglanmasinda ve gercekte orgiitiin anlamli bir biitiin
olarak algilanmasinda temel rolii oynar (Berberoglu, 2003: 265). Oysa orgiit kiiltiirii
konusunda yapilan tanimlamalarin coklugu, bu konuda arastirma yapanlar arasinda
da ortak bir goriisiin olmadiginin bir gostergesi niteligindedir. Orgiit kiiltiiriine iliskin

baz1 tanimlar soyledir:

e Elliot Jaques (1952) ““ Bir orgiitiin kiiltiirii 6rgiit icerisindeki islerin yapilisi ve
diisiiniisiin genel bir bi¢cimidir ki, durum orgiit iiyeleri ile paylasilmakta ve
orgiitiin hizmetine kabul edilebilmek i¢in yeni iiyelerde bunlar1 6grenmek ve
kabul etmek durumundadirlar (Aktaran Oztiirk, 2003: 319).

e Hofstede (1980) orgiit kiiltiiriinii “bir grubu digerlerinden ayirt edecek bir
bicimde aklin kolektif olarak programlanmasi”,

e Nchwartz ve Davis (1981), Armstrong (1990), Deal ve Peterson (1991), Wagner
ve Hollenbeck (1995) “orgiitteki gruplarin ve bireylerin davraniglarini, eylem ve
etkilesimlerini  bigimlendiren, normlar1 yaratan, Orgiit tyeleri tarafindan
paylasilmis algilar, beklentiler, degerler, inanclar ve tutumlar” olarak

tanimlamaktadirlar.
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e Alvesson’in (1993) orgiit kiiltiiri tanimi1*“sosyal gerceklik™ ile ilintilidir.

e Robbins’e gore (1994), orgiitlerde bir sistem degiskeni mevcuttur, agikc¢a tasvir
edilmesi zor olmasina ragmen var olan bu degisken, calisanlar tarafindan
genellikle yaygin bir kavram olan orgiit kiiltiirii ile agiklanmaktadir.

e (’Reilly ve Chatman’a gore (1996) orgiit kiiltiirii, ¢alisanlarin kendi cikarlar
disindaki bazi degerlere bagliligin arttirir, sosyal sistemin istikrarini saglar, orgiit
tiyelerinin yapmas1 ve sdylemesi gerekenlerle ilgili uygun standartlar (normlar)
temin ederek hem bir sosyal tutkal gorevi goriir hem de bireylerin hareketlerini
kontrol etmek suretiyle onlarin tutumlarini sekillendirir (Aktaran Duygulu ve

Erogluer, 2006: 29; Biiyiik, 2010: 224-225).

Orgiit kiiltiirii, orgiit cevresiyle ilgili, orgiitsel uygulamalarin sekillendirdigi bir
kiiltiir cesididir. Orgiit kiiltiirii, bir orgiit icinde ortaklasa paylasilan ve goreli olarak
duragan inanclar, tutumlar ve degerler olarak tanimlanabilir. Orgiit kiiltiirii, bir dizi
sembol, toren ve mitten olusur. Biitiin bunlar, Orgiitiin inan¢ ve degerlerini
caligsanlara aktarir (Erdem, 2007: 64).

"Gozlenen davranis diizenleyicisi”, "paylasilan sosyal bilgi"; "belirli bir grup i¢in
belirli bir zamanda gecerli olan, kolektif olarak benimsenmis anlamlar sistemi"; "bir

grubun zihinsel programlamasi” orgiit kiiltiirii konusunda sik kullanilan tanimlardir.

Schein (1984) ise daha biitiinciil bir yaklasim benimseyerek orgiit kiiltiiriinti, "bir
grubun kendi i¢inde biitiinlesme ve dis ¢evreye uyum sorunlarim ¢ézerken yarattigi
ve gelistirdigi; yeni iiyelerine algilama, diisiinme ve hissetme yolu olarak aktardigi
varsayimlar ve inanglar biitiinii" olarak tanimlamistir (Aktaran Erdem ve Ozen Isbasi,

2001: 34).
Orgiit kiiltiirii, orgiitii karakterize eden geleneksellesmis, diisiinme, hissetme ve tepki

verme yollarinin bir kurgusu olarak tanimlanmaktadir. Bu anlamda orgiit kiiltiiri,

tiyeleri bir arada tutan bir sosyal yapistiricidir (Hasanoglu, 2004: 47).
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Orgiit kiiltiirii; kurallar, politikalar adet ve gelenekler gibi resmi yap1 ve kisiler arasi
iliskilerde aciklik, giiven, kabul etme ve grup siire¢lerine katilma gibi birtakim deger
ve tutumlardan meydana gelir. Kiiltiir, orgiit icindeki gii¢leri birbirine baglayan,
tanimlayan ve giiclendirmeye yardim eden ve hiyerarsideki rolleri tutan, asagilara
uzanmig, yaygin bir magnetik alan gibidir; dolayisiyla kisinin, grubun ve biitiin

olarak orgiitiin verimliligine etki eder (Hasanoglu, 2004: 47).

Orgiit kiiltiirii, bir grubun iiyeleri tarafindan paylasilan inanc, sayilti ve grup
yasantisinin 6grenilen sonuclari, herhangi bir grubun kendi i¢inde biitiinlesme ve dig
cevreye uyum sorunlarini ¢ozmek amactyla 6grenme siireci iginde gelistirmis oldugu

sayiltilar oriintiistidiir (Y1lmaz ve Oguz, 2005: 108).

Orgiit kiiltiirii, calisanlarin orgiitte kendilerini gerceklestirebilmelerine firsat veren ve
onlarin inanig, diisiiniis ve davranis bicimlerini belirleyen ve orgiit iyelerinin gonlii

bicimde uymalarinin beklendigi, normlar ve degerler biitiiniidiir (Geng, 2008: 220).

2.2.3  Giiclii ve Zayif Orgiit Kiiltiirleri

Orgiit kiiltiiriiniin calisanlar iizerindeki etkileri acisindan giiclii ve zayif kiiltiirler
ayrimu yapilmaktadir. Orgiitteki hakim degerler ve uygulamalar giiclii/egemen alt
kiiltiirlerin etkisi altindadir ve bir orgiitiin kiiltiirel 6zellikleri agiklandiginda, bu
grubun degerleri 6ne c¢ikar. Giiclii kiiltiir orgiit iiyelerinin iizerinde daha fazla etki

yaratan kiiltiir olarak kabul edilir (Kara, 2006: 44).

Giiclii bir orgiit kiiltiirtinde, orgiit iiyeleri temel degerleri kabul eder ve baglilik
gosterir; kiiltiirlin biligsel, sembolik, imgesel unsurlar iiyeleri birbirine giiclii bir
sekilde baglar herkes orgiitiin amacim bilir ve onun icin ¢alisir (Erdem ve Ozen

isbast, 2001: 35-36).

Giiclii bir orgiit kiiltiirli, orgiit liyeleri iizerinde yazili kurallardan ya da {islerin
otoritesinden daha etkili olabilir. Orgiit kiiltiirii yeterince giiclii etkiye sahipse, orgiitii
caligmalariyla calisanlariyla tiim donanimi ile bir arada tutar. Uyumlu bir ortam,

calisanlarin morali ve verimliligi {izerinde olumlu etki yapar (Berberoglu ve
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digerleri, 1998: 34). Boyle bir ortamda, aktif insan iligkileri olusur, insanlar ve
topluluklar birbirine baglanir. Esgiidiimii ve isbirligini olanakli kilan iliskiler

meydana gelir.

Orgiitlerin kiiltiiriiniin ve gii¢lii orgiit kiiltiirlerinin, olusmasinda baslica etken, o
orgiitlerin basindaki liderlerin ve yoneticilerin, davranis tarzlan ile ¢alisanlara ve
goreve yonelik yaklasimlaridir (Okay, 2002; Sisman, 2007; Eren, 2004). Orgﬁtsel
verimliligin sadece yapi, siire¢ ve teknolojik degisikliklerle degil, basarinin esas
kaynagi olan "Once Insan" felsefesiyle ve bilincli, giiclii bir orgiit Kkiiltiiriiyle
saglanacagl gercegi anlasilmistir (Vural, 2003: 11-12). Eren (2000)’e gore, giiclii
kiiltiirlerin olustugu kuruluslarda, giiven duygusu artar ve isgorenler kendilerini

boylelikle daha giiclii ve enerjik hissederler.

Giiclii bir kiiltiir orgiit tiyeleri arasindaki davraniglarda tutarlilik yaratmaktadir. Bu da
yoneticilere diisen gorevleri azaltmaktadir. Ciinkii kural ve kaideler azalmakta, bir
yoneticiye ve biirokratik kurallara gerek olmaksizin bireyler kendi davranislarini
diizenleyebilmektedirler boylece yonetim fonksiyonlar1 giderek daha az hissedilir

hale gelebilmektedir (Ozkalp ve Kirel, 2001:195).

Bu konuyla ilgili cesitli arastirmalar incelendiginde giiclii orgiitlerin 6zellikleri soyle

Ozetlenebilir (Sigsman, 2007:146-147):

e (alisanlarin yaratici ve basarili olmalari tesvik edilir.

e (Gorevlerin yerine getirilmesinde biiyiik ol¢iide 6zerklik verilir.

o Orgiit iiyeleri arasinda yarismayla isbirligi arasinda iyi bir denge kurulur.

e (Calisanlar yaptiklar islerle ilgili konularda sorumluluk iistlenmeye tesvik edilir.

e Orgiitte esnek bir yap1 bulunur ve calisanlarin kontrol edilmesinde yakindan
denetim yerine, uzaktan denetim (kiiltiirel denetim) bi¢imi tercih edilir.

e  Orgiitte hosgorii ortam1 egemen olup, orgiitsel catismalar karsilikli anlayis icinde
cOziimlenir ve catismadan yararlanilir.

e (alisanlarin gorevine oldugu kadar sosyal yasantisina da ilgi gosterilir.

e (alisanlar arasinda uyum ve ahenk bulunur.
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o Orgiitte adil bir 6diil-ceza sistemi bulunur.

o s orgiit iiyeleri tarafindan yasamak icin gerekli bir ugras olarak goriiliir.

Zayif kiiltir ise kiiltiirtin Orgiit icindeki yayginligimmin diisiik olmasi veya alt
kiiltiirlerin daha baskin olmasini ifade eder. Bundan yola c¢ikarak denebilir ki
kuvvetli kiiltiir, Orgiit iiyelerinin davramslarini daha biiyiik 6l¢iide kontrol
edebilmektedir. Gii¢lii kiiltiire sahip olan orgiitlerde, orgiite yeni gelen personelin

kiiltiirdeki inang ve degerlerle sosyallesmesi saglanir (Aksoytiirk, 2008: 21).

Zayif kiiltiirlerde, degerler lizerinde uzlasma saglanamamustir, alt kiiltiirler arasi
baglar gevsektir. Uyeler veya alt kiiltiir gruplar1 arasinda diyalog eksikligi, kusku,
diismanlik hisleri ve gerilime dayali orgiit iklimi sadece zayif degil, ayn1 zamanda

olumsuz orgiit kiiltiirlerini anlatir (Erdem ve Ozen Isbasi, 2001: 35-36).

Zayif orgiit kiiltiirii, orgiitsel toplumsallagsma siirecini olumsuz etkiler. Bireylerin
kiiltiirii 6grenmesi, benimsemesi ve isletmeye uyum saglamasi giiclesir. Bireysel
yaklasimlar 6ne cikinca, isletmenin amacglarina katki derecesi diiser. Zayif orgiit
kiiltliriiniin orgiit liyelerine olan etkilerinin azligindan dolayr daha yiiksek oranda
isten ayrilmalar goriiliir. Ancak, eger bir Orgiitiin egemen ortak kiiltiirii, orgiitiin
temel amacina ve stratejisine karsit bir bi¢cim almissa veya degerlere ve gecmise asiri
baglilik g6zleniyorsa, bu durum, orgiitiin zayif bir kiiltiire sahip olmasindan daha
kot sonuglar dogurabilir. Diger yandan, kiiltiirel 6zelligin performansla ilgili tim
orgiitsel siirecleri aym yonde etkilemeyecegine dikkat cekilmektedir. Ornegin, orgiit
tiyelerinin ise yonelik ortak algilamalarinin gelismesi, orgiitsel kontrol siirecleri
tizerinde olumlu bir etki yaratabilir, ancak ayn1 ortak algilamalar, orgiitiin 6grenme
ve uyum kapasitesini azaltabilir hatta ortak yanlis degerlendirmelere veya grup
diisiincesi  (groupthink) fenomenine yol acabilir. Dolayisiyla uzun doénemli
performans icin bir orgiitiin kiiltiiriniin, alt kiiltiirler aras1 sinerjiyi yaratacak ortak
anlayis ve algilamalari iiretmesi, ayn1 zamanda orgiitiin cevresel gerekliliklere hizli
ve etkili uyumunu saglayacak kadar esnek ve yenilik¢i ozellikler igcermesi gereklidir

(Kara, 2006: 46- 47).
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2.2.4 Baskin Kiiltiir ve Alt Kiiltiir Ayrimi

Orgiitler, kendi ayirt edici kiiltiir ve alt kiiltiir modellerine sahip mini topluluklardir
Bir orgiit kendisini, bir arada ¢alismaya inanan, kaynasmis bir ekip ya da aile olarak
gorebilir. Orgiitlerde baskin kiiltiir, ¢aliganlarin ¢ogunlugu tarafindan paylasilan
temel degerlerdir. Bir orgiitiin kiiltiirlinden s6z edildiginde, aslinda o orgiitiin baskin

kiiltiirii ifade edilmektedir (Giiglii, 2003: 149-150).

Alt kiiltiir ise, oOrgiit ¢alisanlar1 arasinda sadece belli bir grup tarafindan paylasilan
degerleri temsil etmektedir. Bir orgiitte alt kiiltiirler orgiit i¢ci boliimler, orgiite yeni
katilimlar, teknolojik yenilikler, ideolojik ve cografi farkliliklar gibi etkenlere baglh
olarak ortaya ¢ikmaktadir (Giiclii, 2003: 150). Alt Kkiiltiirler baz hakim degerleri
kapsarlar fakat, kendilerine 6zgii yasama sekilleri, degerleri vardir. Orgiitii olusturan
kisiler farkli bolgelerden ve farkli kiiltiirlerden gelebilirler. Bu kisiler hem geldikleri
bolge ya da milletin Kkiiltiirtinii tasirlar, hem de icinde bulunduklar toplumun
kiiltiiriinii benimserler. Dolayisiyla orgiitler de genel Kkiiltiiriin bir alt kiltiriidiir
denilebilir. Ciinkii orgiitlerin kendine has isleyisi ve yonetim bicimleri vardir (Kose

ve digerleri, 2001: 223).

Orgiitiin biiyiimesi ve genislemesi sonucunda birimler aras1 farklilasma kacinilmaz
hale gelecektir. Farklilasan bu birimler zamanla kendi kiiltiirlerini olusturacaklar ve

Orgiitiin alt kiiltiirlerini meydana getireceklerdir (Schein, 2004: 273-274).

Alt kiiltiir kavramina aciklik getirmek isteyen Martin ve Siehl (1983) orgiitlerde olasi

3 farkh alt kiiltiir goriilebilecegini belirtmislerdir:

e Cogaltic1 (enhancing) alt kiiltiirlerde baskin kiiltiiriin temel degerlerine yiiksek
oranda bir baglilik gozlenir.

e Dikey (orthogonal) alt Kkiiltiirlerde baskin Kkiiltiiriin temel degerleri kabul
gormiistiir ancak yine de bu temel degerlerden ayr1 fakat onlarla catismayan

birtakim degerler s6z konusudur.
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e Kars1 (counter) kiiltiirlerde ise baskin kiiltiiriin degerleriyle ters diisen ve catisan
degerlerin varligindan soz edilebilir. Bu alt kiiltiirler 6rgiitiin baskin kiiltiiriiyle

siirekli bir miicadele halindedir.

Farkli kiiltiirlerin bir arada bulundugu durumlarda gii¢lii kiiltiirler muhtemel bir

ayrismanin Oniine gecger (Kabakgi, 2007: 44- 45).

Orgiitler de belli bir iist kiiltiiriin icinde yer almaktadir. Bu nedenle, orgiitsel
kiiltiirler de st kiiltiiriin tiirevidir. Bununla birlikte, degisik kiiltiirler, icinde yer

aldiklar iist kiiltiiriin farkli unsurlarini 6n plana ¢ikarabilirler.

Baskin kiiltiir, alt kiiltiir konusunda iizerinde durulmasi gereken diger bir nokta; alt
kiiltiirlerin genel kiiltiir icerisinde yer almalarina ve genel kiiltiiriin baz1 6zelliklerini
tasimalarina  karsin, genel kiiltiiriin  alt kiiltiirlerin  bir toplam1  olarak

diistiniilemeyecegidir (Giiglii, 2003: 150).

2.2.5 Orgiit Kiiltiiriiniin Ozellikleri ve Onemi

Orgiitlere gore farklilik gosteren orgiit kiiltiiriiniin var oldugu orgiitsel cevre
icerisinde 1is gorenlerin Orgiitsel adanmish@imi arttirmada, saghikli iliskiler
kurulmasinda ve orgiitsel siirekliligin saglanmasinda Onemli islevler icra ettigi

sOylenebilir (Terzi, 2000: 57).

Orgiit kiiltiiriiniin yansitig1 kimlik calinanlar iizerinde, yazili kurallardan ya da
iistlerin otoritesinden daha giiclii bir etki yaratir. Isletmelerde ya da belirli hedeflere
ulagsmaya calisilan tiim organizasyonlarda, insan unsurunun O©nemi giderek
artmaktadir, isletmelerde calisanlarin isini isteyerek, inanarak, amaclarin bilincinde
olarak ve birbiriyle uyum i¢inde yapmasi, yonetimin basarisinda en biiyiikk paya
sahiptir. Bu tiir yapici tutum ve davraniglar icinde olunabilmesi i¢in, isletmenin ve
cevresinin calisanlarca iyi tammnmas1 gerekir. Orgiit kiiltiirii, isletme ve amaglarinin
anlasilmasini, benimsenmesini, bunlara yonelik biitiinlesik davranislar iginde

olunmasim saglar. Isletmeler birer acik sistemdir (Kara, 2006: 42-43).
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Tutarli ve mantikli bir orgiit kiiltiirii Orgiitiin etkinligi acgisindan da 6nem tasir.
Orgiitiin farkli boliimlerinin ortak amaca yonelik uyumlu bir sekilde calismasini
saglar ve taklit edilmesi de miimkiin olmadigindan orgiitiin varoldugu Oorgiite

rekabetci bir avantaj saglar (Kemp ve Dwyer, 2001).

Orgiit kiiltiiriiniin farkli tanimlarina ve aralarindaki ortak noktalara ilaveten orgiit
kiiltiiriiniin  6zellikleri de orgiit Kkiiltiirtiniin anlamlandirilmasinda g6z Oniinde
tutulmasi gereken hususlardandir. Buna gore orgiit kiiltiiriiniin 6zellikleri su sekilde

ifade edilebilir;

o Orgiit kiiltiirii, 6rgiitte caliganlarin deger, norm ve davranis sistemleriyle ilgilidir.
Calisanlarin davraniglarimi sekillendirerek orgiit i¢inde bireyler arasi iliskileri
etkiler.

¢ Uyum saglayabilir ve degisebilir nitelik tasir.

¢ Sosyal nitelik tasir. Diger bir ifadeyle orgiit kiiltiirii birden fazla bireyin bir araya
gelerek olusturdugu bir olgudur.

e Semboller ve sembolik hareketler araciligiyla 6grenilebilir, Ogretilebilir ve
gelecek nesillere aktarilabilir.

e Zamanla olusan bir kavram olmasi nedeniyle ge¢mis zamana bagli olarak
belirlenmistir.

e Biitiinciil 6zellik tasir. Diger bir ifadeyle orgiitiin biitiiniine yonelik olup, her
kademede calisan personele ait duygu, diisiince, deger ve inanglar biitiiniinii ifade
eder.

® Yapi, strateji ve sistem gibi teknik unsurlara personel, yonetim tarzi1 ve yetenek
gibi beseri unsurlar arasinda baglantiy1 ve uyumu saglar.

e Bireyler tarafindan meydana getirilmistir. Orgiit iiyelerinin diisiince, istek ve
davraniglarinin bir sonucu olarak ortaya cikar.

e Kiiltiirel o©gelerin olusumunda, insanlar aras1 duygusal iliski 6nemli rol
oynadigindan, kiiltiir degiskenleri duygu yiikliidiir.

e Kiiltiiriin cekirdegini, orgiit calisanlarinin zihinlerinde yarattiklar1 dis diinya ile
ilgili deneyimlerine diizen ve anlamlilik getiren, dogrulugu sorgulanmadan kabul

edilen varsayimlar olusturur (Eksi, 2009: 167).
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o  Orgiit kiiltiirii 6grenilmis ya da sonradan kazanilmis bir olgudur.

o  Orgiitsel kiiltiir grup iiyeleri arasinda paylasilir olmalidir.

e Orgiit kiiltiirii yazili bir metin halinde degildir. Orgiit iiyelerinin diisiince
yapilarinda, biling ve belleklerinde inang¢ ve degerler olarak yer alir.

e Orgiit kiiltiirii diizenli bir sekilde tekrarlanan ya da ortaya cikarilan davramigsal

kaliplar eklindedir (Kose ve digerleri, 2001: 228).

2.2.6 Orgiit Kiiltiiriinii Olusturan Unsurlar

Orgiit olusumuna etki eden faktorler; degerler inang ve tutumlar, varsayimlar, mitler
ve hikayeler, liderler ve kahramanlar, adet, téren ve seremoniler, semboller dil ve
metaforlar, kural, prosediir ve uygulamalar, fiziki c¢evre ve mimari, Orgiitiin

gecmisidir.

2.2.6.1 Degerler

Degerler, orgiit icinde basariyr tamimlayan ve standartlarin koyan kavramlar ve
inanglardir. Degerler insanlarin orgiitlerine yaptiklari olarak tanmimlanir. Orgiitsel
degerler, paylasilan ideallerdir ve Orgiitsel davranis seciminde yol gosterirler.
Yonetimi, temel degerleri orgiit tabanina kadar yaymaya ve bunlar degisen kosullara
gore, uyum saglayabilmek bakimindan siirekli gozden gecirip yeniden

bicimlendirmeye 6zen gostermesi gerekmektedir (Kose ve digerleri, 2001: 229).

Degerler, insan yasaminda ve toplumsal yasamda oldugu gibi orgiitsel yasamda da
onemli bir yer tutar. Giinliik yasamda degerler, herhangi bir grubun sosyal iiyesi olan
insanlar i¢in ¢esitli durumlar1 degerlendirme ve yargilamada temel algi dayanagini

olusturmaktadir (Sisman, 2007: 93).

Degerler, orgiit icinde gozle goriilmeyen ancak, calisanlarin diisiince, duygu,
davranis ve algilarin sekillendiren varsayimlardir. Bu varsayimlar firmalarin is
gorme usullerini, kisiliginin, problem ¢dzme araglarini, misyonun, zaman algilarin
ve daha bir¢ok konuyu kapsar. Biitiin bu c¢alisanlara miisterek calisma sonucunda

erisebilecekleri hedeflerin gosterilmesi, kullanilacak stratejilerin ana noktalarinin
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ortaya konmas: ve bagli kalinmasi gereken asgari miisterek degerler ile ortaya

konmaktadir (Tikici, 2005: 217).

Degerler, orgiitte kimin ne kadar yiikseleceginin belirlenmesinde ¢ok 6nemli bir rol
oynar. Eger bir oOrgiitte iiretimi gelistirmek Onemli bir degerse, en iyi ¢alisanlar
orgiitiin aragtirma gelistirme laboratuarinda calismak isteyeceklerdir. Deger kavrama,
neyin iyi ya da arzulanir olduguna dair fikirleri de kapsadigi icin ahlaki bir boyut da

tastmaktadir (Terzi, 2000: 43).

2.2.6.2 inanc ve Tutumlar

Inanclar bireylerin sosyal gercekleri nasil anlamlandirdigin1 da gosterirler. Ancak
burada kisisel 6zelliklerle kiiltiirel degerlerin bir sentezi s6z konusudur. Ornegin;
kaderciligin yaygin oldugu bir toplumda bireylerin inanci daha c¢ok gelecegin

planlanamayacagi ve denetlenemeyecegi yolundadir.

Inanglar orgiit icinde neye inanilip neye inanilmayacagim belirten degerlerdir.
Ornegin calisma sonucunda basarinin  saglanacagl ve saglanan basarinin
odiillendirilecegine olan inang, calisanlar iizerinde motive edici etki yaratacaktir.
Orgiit iiyelerinin de bazi inanglar1 vardir ve bu inanclar orgiit kiiltiiriiniin olusumunu
ve devamliigim saglayan temel unsurlardandir. Inanglar, diinya hakkinda ve

diinyanin nasil isledigine iligkin temel varsayimlardir (Terzi, 2000: 46).

Tutumlar ise duygusal degerlendirmelerdir ve c¢ogunlukla mevcut bilgi yerine

onyargi kaynaklhidir.
2.2.6.3 Mitler ve Hikayeler
Mitler ve hikayeler, insanlarin birtakim durum ve olaylar1 daha iyi anlamalarim

saglamak, orgiitiin nasil ¢alistigin1 anlatmak, onlarin bilgi diizeylerini gelistirmek ve

orgiite bagliliklarin1 artirmak amaciyla kullanilir.
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Nasil hemen her toplumun igerisinde anlatilan ve o toplumun fertlerine yasama
sevinci, miicadele bilinci, motivasyon saglayan efsaneleri varsa 0yle de her Orgiitiin
kissadan hisse alabilecegi, motive edici orgiitle 6zdestirici etkide bulunan ve orgiit
icerisinde anlatila gelen bir takim hikayeleri vardir. Bu hikayeler orgiitiin
stratejilerini gecerli ve basarili olmasimi saglarlar. Gergek veya gercege yakin, orgiitii

kenetleyen efsaneler orgiit kiiltiiriiniin birer unsurudurlar (Tikici, 2005: 219).

Hikayeler, derin kiiltiirel degerleri ve normlar1 aktaran gecmisteki olaylardir (Budak
ve Budak, 2004:553). Daft (1992)’a gore hikayeler gercek olaylara dayali ve orgiit
tiyeleri tarafindan genellikle paylasilan ve yeni is gorenleri Orgiit hakkinda

bilgilendirmek icin anlatilan 6ykiilerdir (Terzi, 2000: 50).

Hikayeler, orgiit kurucularinin ya da diger temel sahsiyetlerin degerlerini bir konuda
sekillendirir. Oykiiler pozitif veya negatif olabilir. Pozitif bir oykii, orgiit
yoneticisinin katildigr bir piknikte is gorenlerin ¢ocuklariyla nasil ilgilendigini
anlatabilir. Bu tiir bir 6ykii yoneticinin orgiitii bir aile olarak algiladigi anlamina gelir
(Terzi, 2000: 50-51).Gercek olsun veya olmasin hikayelerin orgiitiin genel iislubunun
vurgulayan, temel deger yayici, yeni kusaklara yol gosterici bir niteligi vardir (Tikici,

2005: 219).

Hikdye ve mitler, orgiitin gec¢misi ve bugiinkii durumu arasinda koprii gorevi
goriirler. Hikaye ve mitler, orgiitsel de erlerin yayilmasina ve yerlesmesine yardimci
olurlar. Orgiitiin kahramanlarin ve sembollerini canlandirirlar. (Kose ve digerleri,

2001: 230).

Orgiit kurucular, yoneticiler ve basarili olmus isgorenler hakkinda da anlatilan bu
hikayeler, orgiitsel yonden biitiinlesme, koordinasyon ve kontrol islevi gérmekte;
yonetsel anlayis ve uygulamalarin inandirict ve ibret verici Orneklerini

olusturmaktadir (Bakan ve digerleri, 2004: 55).
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2.2.6.4 Liderler ve Kahramanlar

Temel degerler ve inanclar orgiit kiiltiiriiniin alt yapisinin olustururken, liderler ve
kahramanlar da bunlarin sembolleri, kendi kisiliklerinde bunlar yansitan modeller ya
da temsilcilerdir. Bunlarin bazilar miisteriye verilen nemin sembolii olurken, bazilar
elemanlar motive etmenin bir sembolii, bazilar da elemanlar i¢in adeta tapilan bir

yildiz vs. sembolize edebilirler (Kose ve digerleri, 2001: 229).

Liderlerin davranislari, ¢alisanlara sagladigi motivasyon, firmay: temsil etme ve daha

bir ¢ok yonden orgiit kiiltiiriine katki yapmaktadir.

Liderler disinda orgiitlerin kahramanlar1 vardir. Kahramanlar 6rgiitiin degerlerini ve
kiiltiirtinii kendi basarili kisiliklerinde karakterize edip sergileyen insanlardir (Budak
ve Budak, 2004: 553). Bunlarin iist gorevlerde ve hatta yonetim de bile gorev
almayabilirler. Ancak bunlarin ortaya koydugu performans sirket yOnetimi ve
calisanlar1 tarafindan “kahramanlik™ olarak isimlendirilir. Her basarili performansin
arkasinda biiyiik cogunlukla isimsiz kahramanlar bulunmaktadir. Bunlar bazen bir
satig temsilcisi, bazen bir bilgisayar operatorii ve bazen de {iist diizey bir yonetici

olabilir (Tikici, 2005: 218).

Kahramanlar, kiiltiiriin koklesmesi ve giiclenmesi i¢in gereklidir Hill ve Jones’e
gore, bu insanlar gegmiste bu orgiitte yapmis olduklar1 yararli hizmetlerle devlesmis,
orgiitii amaclarina ulagsmada zafere ulastirmis etkin kimselerdir. Bunlar yol gosterici
birer dev sembol de sayilabilir. Ciinkii ¢alisanlar veya orgiit iiyeleri icin davaya
inanmishigin birer canli semboliidiirler. Orgiit iiyeleri igin kahramanlar, 6rgiitiin
gerektirdigi rolii layikiyla yerine getiren, model olusturan kisilerdir (Oren ve

digerleri, 2005: 7).

2.2.6.5 Adet, Toren ve Seremoniler

Adet, toren ve seremoniler, orgiit kiiltiiriinii olusturmada veya mevcut bir kiiltiirii

giiclendirmede ¢cok 6nemli bir yer tutar.
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Toren, belirli bir kisi ya da toplulugu ilgilendiren 6zen bir olay icin diizenlenmis
planlar1 bir aktiviteyi simge olarak ya da belirli bir anlam1 digerlerine iletmek icin
nesne ya da olay seklinde kullanilan ifadelerdir (Kose ve digerleri, 2001: 230; Budak
ve Budak, 2004: 553).

Orgiit kiiltiiriiniin bir diger unsuru da seremonidir. Seremoni, ©zel bir olay icin bir
araya gelen bir grup i¢in yapilan planlanmig bir faaliyettir. Bu faaliyetle orgiitiin
amacina hizmet eden, deger ve normlarina kusursuz hizmet etmis bulunan kimselerin
basarilar1 dile getirilir. Bu kisiler ddiillendirilir ya da 6vgii ve saygi ile yad edilerek

diger iiyelere drnek olmalar1 saglanir (Oren ve digerleri, 2005: 7).

2.2.6.6 Semboller

Semboller, orgiit iiyelerinin karmasik fikirleri ve duygusal mesajlar1 birbirine
aktarmasini saglayan ve 6zel anlam tasiyan objeler, hareketler ve olaylardir (Budak
ve Budak, 2004: 553). Semboller orgiit kiiltiiriiniin agik bir gostergesidir. Simgeler bir
orgiitteki logo, sloganlar, maskotlar ve amblemlerdir (Kose ve digerleri, 2001: 230).

Semboller, orgiitii yaratan ve tasiyan onemli unsurlardir. Etkili bir orgiit kiiltiiriini
hedefleyen orgiitler i¢in sembollerin iiretilmesi ve kontrol edilmesi ¢ok kullaniglt bir
yontemdir. Orgiitii kisa yoldan anlamaya ve anlatmaya yardimci olan orgiit i¢indeki
kilik-kiyafet yapisi, calisanlarin birbirleriyle iletisim kurarken kullandiklari jargon,
sozciik, benzetme ve tanimlamalar orgiitsel degerleri sembolize eden ve oOrgiit i¢in
nelerin 6nemli oldugunu gosteren unsurlardir. Orgiitiin logo, flama veya sloganlar
da o orgiitiin hangi deger, diisiince ve olaylara 6nem verdigini aciga ¢ikarir (Higgins

ve Mc Allaster, 2004:71).

Sembollerin 6nemi kendileriyle ilgili olmayan anlamlar1 ortaya ¢ikaran isaretler
olmasidir (Anthony, 1994: 91). Yeni olusan bir grup veya oOrgiit i¢in semboller
orgiitin durumunu oOrgiitiin kendisine ve dis diinyasina anlatan; Orgiit yapisina,
yapilan islere, amaglara hatta fiziki cevreye bile belirli degerler ve anlamlar

yiikleyen, bazi1 anlamlar1 da yok sayan, degistiren veya daha da kuvvetlendiren ve
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orgiitsel anlayis ve kavrayisi saglayan bir aractir. Bu sekilde ortaya c¢ikan semboller

orgiit icin ¢cok 6nemli islevsel sonuglar dogurur.

Giiclii bir orgiit kiiltiirii olan kuruluslar 6rgiitte kendileri ve Orgiite yeni giren iiyeler
icin faaliyet ve caligmalara 151k tutan ve gii¢c veren isaret ve sembollerle calisirlar.
Bartol’e gore orgiitsel kiiltiir ile sembol arasinda giiclii bir iliski vardir ve “sembol
orgiit kiiltiirtiniin benimsenmesine ve yerlesmesine yardimci olan, calisanlar igin
anlam tasityan bir nesne (cisim), resim, faaliyet ve olay”’dir. Semboller sayesinde
orgiit liyelerinin duygulart galeyana gelir, rol ve gorevlerine karsi ilgi, arzu ve
heyecanlar1 artar. Semboller, hem Orgiit tiyelerinin birbirlerinin hem de orgiit
disindaki miisterilerin, rakiplerin 6rgiite mensup olanlar1 tanimalarina aracilik eder

(Oren ve digerleri, 2005: 7).

2.2.6.7 Dil ve Metaforlar

Dil, orgiitiin kiiltiiriinii yansitan kelime ve semboller toplulugudur (Budak ve Budak,
2004: 553). Her orgiitiin kendine 6zgii bir dili vardir. Orgiitte kullanilan sozciikler,
sadece oOrgiit icinde anlam ifade eder, disarida anlam ifade etmez (Kose ve digerleri,
2001: 230). Bu kelimeler sadece o orgiitte kullanilan ve orgiit iiyeleri tarafindan
ortaya atilmis ve gelistirilmis bir lisan haline doniistiiriilmiis olabilmektedir (Oren ve

digerleri, 2005: 7). Dil, orgiitte kiiltiirel degerlerin yerlesmesinde bir aragtir.

Orgiitii diger orgiitlerden ayiran ve orgiit kiiltiiriiniin icerigine katki saglayan
unsurlardan biri kullanilan dildir. Herhangi bir Orgiitte ortak bir yaklasim
gelistirmenin  6n  kosulu “ortak bir dil” ve “ortak kavramsal kategoriler”
gelistirmektir. Kullanilan dil diger oOrgiitlerden ayrilmayi bir kimlik olusumunu,

calisanlarin anlayacagi jargonlarin olusumunu saglar (Tikici, 2005: 219).

Metaforlar, iki kavram arasindaki benzerliklere ve farkliliklara vurgu yaparak, bir
kavram digeri iizerinden aciklar. iki olgu arasinda benzerlik iliskisi kurarak
bilinmeyen bir kavrami bilinir, bilinen bir kavrami daha da bilinir bir hale getirir. Bu
baglamda metaforun etkisi ikili anlamliliginda, benzer ve degisik arasinda iliski

kurabilme yeteneginde yatar (Cornelissen, 2005: 91).

39



2.2.6.8 Kural, Prosediir ve Uygulamalar

Orgiitsel kurallar, resmi iletisim kanallarindan ziyade gayri resmi iletisim yoluyla
aktarilir. Kiiltiirel norm ve kurallar liderlerin neye Onem verdiklerine, kriz
durumunda nasil hareket ettiklerine, olusturduklar1 davranis modellerine ve orgiite
kimlerin ilgisini c¢ekebildiklerine bagli olarak dogar ve degisirler. Sistem ve
prosediirler, orgiitte nelere onem verildigini bi¢imsel olarak agikladigi icin liderin
bireylere  yonelik onlarla ilgilendigini  gOsteren  mesajlarinin  etkisini

giiclendirmektedir (Higgins ve McAllaster, 2004: 69).

Kural ve prosediirler, orgiit i¢indeki kaynaklarin, giiciin, yetki ve sorumluluklarin
orgiit hiyerarsisinde nasil dagilacagini gosterdiginden Orgiit iiyeleri arasindaki
bicimsel iligkileri belirler ve yoOnlendirir. Kural, prosediir veya sistemlerin
diizenlenmedigi ya da yetersiz kaldig1 durumlarda ise bireylere iletilen mesajlarda
aksamalar veya karisikliklar meydana gelebileceginden orgiit kiiltiiriiniin yerlesmesi,

gelismesi veya giiclenmesi sekteye ugrayabilir.

2.2.6.9 Fiziki Cevre ve Mimari

Fiziki ¢evre (donamim, dekorasyon, tasarim gibi) Ozellikle calisanlara yonelik
mesajlar barindirir. Maliyet, yenilikgilik, calisanlara verilen 6nem gibi durumlar
orgiitiin fiziki diizeni igerisinde kendini belli eder. Calisanlar i¢in i¢inde calistiklari
binalar da oOrgiit kimligini disariya yansitan onemli orgiitsel sembollerdendir. Bu
yiizdendir ki ¢ogu oOrgiit, tanittm veya reklam faaliyetlerinde binalarinmi 6n plana
cikarir, fiziki yapisina vurgu yapar (Higgins ve McAllaster, 2004: 72; Kemp ve
Dwyer, 2001).

Berg ve Kreiner (1990), yapmis olduklar1 arastirmalar sonucunda orgiit mimarisinin

alt1 islevi oldugunu 6ne stirmiislerdir (Aktaran Brown, 1998: 15-16):
¢ Binalarin mimarisi etkilesim, iletisim ve basarim iizerinde onemli sayilabilecek

kadar etkilidir.

¢ Binalar kurum kimligini sembolize eder.
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¢ Binalar kurum stratejik durumunu ifade eden semboller olabilir.

¢ Binalar kurumun yarattig1 iiriiniin (degerin) bir pargasidir.

¢ Binalar hem kisisel hem de kurumsal zenginlik, statii ve iktidarin sembolii
olabilir.

e Binalar kurumun tarihsel bir parcasidir.

2.2.6.10 Orgiitiin Gecmisi

Orgiit kiiltiirii, orgiit icinde edinilen sosyal bilginin kurumsallasmas1 yoluyla olusur.
Mevcut bireylerin deneyim ve bilgilerinin kendilerinden sonraki bireylere basarili bir
sekilde aktarilmasi sonucu sosyal bilginin ortaya c¢ikmasina yardimci olur. Bir
orgiitiin uzun bir gegmise sahip olmasi ve iiyelerinin kalicilig1 bu bilgi birikiminin ve
deneyimin kurumsallasip nesilden nesile aktarilmasi iizerinde etkilidir. Kiiltiir bir

orgiitiin tarih¢esinden gelisir ve bu tarihgeyi takip eder (Anthony, 1994: 30).

Orgiitler acisindan diin, bugiin ve yarin birbiriyle baglantilidir. Bir 6rgiit her ne kadar
bugiine ve gelecege cok daha fazla 6nem verse de, orgiitii asil giiclii kilan, birtakim
sorunlarinin ¢oziimii olabilen ge¢mistir. Gecmis Orgiitiin  kurulmast ve orgiit
kiiltiiriiniin olugsmast baglaminda ¢ok degerlidir. Zira orgiitiin gelecekteki basarisini
belirleyen en Onemli unsurlar gecmisi anlayabilmek ve Kkiiltiirli yonetebilmektir

(Muller, 2004:6).

2.2.7 Egitim Kurumlarinda Orgiitsel Kiiltiir

Bilgi toplumunun 6nemli toplumsal kurumlarindan biri egitimdir. Egitim 6rgiitlerinin
bilgi toplumundaki rolii son derece dnemlidir. Okul bilgiyi iireten, sunan ve yayan
bir orgiittiir. Bilgi toplumunda okulun kiiltiirii de 6nemli bir degisim gosterecektir.
Boyle bir toplumda, okulun sahip oldugu orgiitsel kiiltiir, bilimsel gelisime ve
yenilige agik, insan kaynaklarina deger veren ve bireyin kendini gerceklestirmesine
yardim eden bir orgiitsel kiiltiir olmalidir Okul, kiiltiir degismesini saglayan ve
degisik kiiltiirel degerleri bir arada bulunduran bir orgiittiir. Her okul kendi kisilik ve

duygularina sahiptir (Celik, 2002: 133).
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Okul kiiltiirti, paylasilan degerler, inanglar, ortak bir misyon, kahramanlar, adetler,
gelenekler ve bir tarihten olusur; iiyelerin davranislarini ve verimliligini etkiler,
okulun veliler ve toplum karsisindaki imajim1 belirler. Stolp'a gore (1996), giiclii
gelenekleri, torenleri, ritiielleri ve sembolleri iceren ve derinden algilanan okul
kiiltiirli, 6grenci basar1 ve motivasyonu ile 6gretmenlerin verimlilik ve tatminlerini
olumlu yonde etkilemektedir. Onemli alt kiiltiirleri, yoneticiler, 6gretmenler ve
ogrencilerdir; kiiltiirel uygulamalar bu gruplarin arasindaki etkilesime bagli olarak
gelisir. Toplumun farkli kesimlerinden gelmis, farkli egitim yasantisina sahip
ogretmenler kendi iclerinde c¢esitli alt kiiltiirleri gelistirebilirler. Ayni sekilde
ogrenciler de degisik oOzelliklere baghh olarak kiigiikk alt gruplar olusturabilirler.
Ayrica bu orgiitlerde, 68renci-0gretmen, 6gretmen-yonetici alt kiiltiirlerinin ¢atisma

potansiyeli yiiksektir (Erdem ve Ozen Isbas1, 2001: 35-36).

Okulda olusturulan ya da dnceden var olagelen kiiltiir yapis1 zamanla bir¢ok faktore
baglh olarak gelisecek ve degisecektir. Bu kacinilmaz bir olgudur. Onemli olan
kiiltiirin planli ve kontrollii degisiminin saglanmasidir. Ozellikle egitim kurumu
olmasi1 sebebiyle, okulda calisan personel, 6gretmen ve yoneticiler ile dgrencilerin

farkli deger yargilari, anlayislar1 ve farkl kiiltiirel algilamalart olabilir.

Okullarin bir agik sistem olmasindan hareketle, kabul gormiis, siirekli, planli bir
sekilde degisen ve zengin bir okul kiiltiiriiniin sisteme yeni katilanlara kazandirilmasi
ve kabul etmelerinin saglanmasi, kiiltiiriin giiclii kalmasi i¢in en 6nemli hususlardan

biridir (Gii¢lii, 2003: 75).

Egitim kurumlarinda orgiit kiiltiiriinii olusturmada elbette ki bir okul yoOneticisine
onemli gorevler diismektedir. Giiglii ve verimli bir orgiit kiiltiirli olusturabilmek icin
okul idarecisinin Kkiiltiirel bakimdan onderlik yapabilecek niteliklere sahip olmasi
gerekir. Kiiltiirel liderlik yapabilen bir okul idarecisi, orgiit kiiltliriiniin ¢evreye
tanitilmasinda, ogrencilerin okula mensubiyet duygusu kazanmalarinda son derece
etkilidir. Onun bu kadar etkili olmasinda, diizenledigi egitim, spor, kiiltiir faaliyetleri
ve yarismalarin 6nemli bir yeri vardir. Kiiltiirel lider, diizenledigi bu faaliyetlerle

kurumun iiyelerini, ortak kiiltiirel degerler etrafinda birlestirerek, kurumu bir aile
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haline getirmeyi ve boOylece birlik ve biitiinliigii saglayarak kurumun Omriinii

uzatmay1 gaye edinir.

Okul yoneticilerinin, orgiit kiiltiiri konusunda dikkatli ve hassas davranmalari
gereken iki 6nemli husus vardir. “Birincisi orgiite yeni gelenlerin orgiit kiiltiiriine
uyumlarinin saglanmast sirasinda, bireyin getirdigi kiiltiiriin de orgiit kiiltiiriinii
zenginlestirici boyutlarin1 saklamasin1 ve okul ortaminda gelistirmesini saglamak;
ikincisi, okuldaki farkli Kkiiltiir Obekleri arasinda bir denge kurmasi ve tiim
calisanlarin ortak orgiitsel kiiltiir ¢cevresinde biitiinlesmesini saglamaktir.” (Dolunay,

2007: 13-14).

Egitim orgiitlerinde kiiltiirden beklenen, alt kiiltiirler aras1 igbirligine dayali olarak
kurumun gelisme siireclerine katki saglamasidir. Ancak arzulanan igbirligi kiiltiirti
kendiliginden ortaya ¢ikmaz; baghlik, zaman, giiven ve misyonun anlamina bagh
olarak gelisir. Ozellikle yoneticiler, isbirligi kiiltiirii yaratmada onemli bir rol
tistlenmelidirler; giic ve sorumlulugun paylasilmasi, alt kiiltiir gruplarinin yarattigi
sembol ve ritiiellerden yararlanma, ortaklasa karar alma gibi kiiltiirii gelistirme
stratejilerini etkili bir sekilde uygulamalar1 gerekir (Erdem ve Ozen Isbas1, 2001: 35-
36).

Bilgi toplumunda okul yoneticisinin ve ogretmenin rollerinde onemli degisiklikler
meydana gelecektir. Okul yoneticisinin geleneksel yonetim anlayist degisecek, bilgi
iiretme ve bilgiyi etkili bir sekilde kullanma, yonetim yaklagiminin temelini
olusturacaktir. Ogretmenin bilgiyi sunma konusundaki tek otorite olma rolii de
tamamen degisecektir. Ozellikle degisik isletmelerin egitim-Ogretim piyasasina
girmesini Ogrenenleri, okul Ogretmenleri disinda farkli O6grenme kaynaklaria
yoneltecektir. Bilgi toplumunda birey, 6gretmenin disinda bir¢ok kaynaktan bilgiye
ulagma yollarim1 68renecektir (Celik, 2002: 135).
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2.3 llgili Arastirmalar

Arastirmanin bu boliimiinde literatiirde yer alan bazi yonetime katilma ve orgiit

kiiltiirii ile yapilmis arastirmalara yer verilmektedir.

2.3.1 Yonetime Katilma fle Ilgili Yapilmis Arastirmalar

Hayes (1994), Elk Grove birlesik okul bolgesindeki ilkogretim okullarinda otoriter
yonetimden katilimci yonetime gegis paradigmasiyla okul ortami arasindaki iliskiyi
analiz ettigi arastirmasinda oOrgiitsel gelisime bilgi saglamak amaciyla liderlik
performansi ile okul ortamindaki iligkileri incelemistir. Sonu¢ olarak, liderlik ve
cevre arasindaki cogu iliskilerin bir hayli yiiksek oldugunu, lider tipinin okul
ortamiyla birebir iligkili oldugunu ortaya koymustur. Buna ek olarak, okul
yapisindaki demografik degiskenlerin bir okulun katilimci yonetim anlayisini okul
ortaminda sergilemesinde biiylik oOlciide etkili oldugunu ve katilimci yonetim
uygulamalarim1 secen liderlerin geleneksellesmis okullarin yoneticileri oldugunu

ortaya cikarmistir (Akt.Dengiz, 2007).

Oner (2007) “Ortadgretim Kurumlarinda Goérevli Ogretmenlerin Okul Yonetimine
Katilma Diizeyleri Ile Orgiit Iklimi Arasindaki Iliski” bashkli arastirmasinda;
ortabgretim kurumlarinda gorevli Ogretmenlerin yOnetime katilma diizeyleri ve
katilma isteklerine iliskin goriisleri belirlenmis; yonetime katilma diizeyleri ile okul
iklimine iliskin goriigleri arasinda anlamli bir iliski olup olmadig1 saptanmistir. Buna
bagli olarak, ogretmenlerin okullarindaki orgiitsel iklimin iyilestirilmesine, okul
yonetimine katilmalarina iliskin Oneriler gelistirilmesi amag¢lanmistir. Bu amag
dogrultusunda hazirlanan anket; Istanbul ili Giingoren ilcesinde resmi ortadgretim

kurumlarinda gorevli 6gretmenlere uygulanmustir.

Arastirma sonucunda, 6gretmenlerin uygulamada okul yonetimine az seviyede
katildiklar tespit edilmis olmasina karsin, kesinlikle yonetime katilmak istedikleri
goriilmiigtiir. Arastirma bulgularina gore; Ogretmenlerin  yonetime katilma

diizeylerine iligkin goriisleri ile kendi okullarinin iklimine ve alt boyutlarina iliskin
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goriisleri arasinda engellenme alt boyutu haricinde anlamli bir iliski oldugu tespit

edilmistir.

Dengiz (2007) “Devlet ve Ozel Ilkogretim Okullarinda Ogretmenlerin Ogretmenler
Kurulu Araciligiyla Yonetime Katilmalarima Iligkin Ogretmen ve Yonetici Goriisleri”
baslikli arastirmasinda; devlet ve o6zel ilkogretim okullarinda caligan 6gretmen ve
yoneticilerin, ogretmenlerin 6gretmenler kurulu araciligiyla yonetime katilmalarina

iliskin alg1 ve beklenti diizeylerini belirlemeyi amaclamistir.

Amac dogrultusunda hazirlanan anket; 2006-2007 egitim 6gretim yilinda Konya ili
merkez il¢elerindeki devlet ve 6zel ilkogretim okullarinda gorev yapan 417 6gretmen

ve 182 yonetici olmak iizere 599 katilimciya uygulanmistir. Arastirma sonucunda;

e Okuldaki gorev degiskenine gore, 6gretmenlerin 6gretmenler kurulu aracilifiyla
yonetime katilmalariyla ilgili algilar1 diizeylerinin diisiik, beklenti diizeylerinin

yiiksek oldiigii,

e Calisilan kurum degiskinine gore, 6gretmenlerin ogretmenler kurulu araciligiyla
yonetime katilmasinda o©zel ilkogretim okullarinda c¢alisan Ogretmen ve
yoneticilerin, devlet ilkogretim okullarinda ¢alisan 6gretmen ve yoneticilerden
alg1 diizeylerinin daha yiiksek oldugu, buna karsin beklenti diizeyleri arasinda

anlaml1 bir farklilagmanin bulunmadigi,

e C(Cinsiyet degiskenine gore, Ogretmenlerin Ogretmenler kurulu aracilifiyla
yonetime katilmasinda, kadin Ogretmen ve yoneticilerin, erkek Ogretmen ve
yoneticilere gore algr ve beklenti diizeyleri acisindan daha yiiksek diizeyde

katilim gosterdikleri,

® Yas degiskenine gore, 6gretmenlerin 0gretmenler kurulu araciligiyla yonetime
katilmasinda, 20-30 yas araligindaki Ogretmen ve yoneticilerle, 31- 40 yas
araligindaki Ogretmenler ve yoOneticiler arasinda ve 31-40 yas araligindaki

Ogretmen ve yoneticilerime 41 ve lizeri yas 0gretmenler ve yoOneticiler arasinda
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alg1 ve beklenti diizeyleri bakimindan anlamli bir farklilagma bulunurken, 20-30
yas araligindaki Ogretmen ve yoneticilerle 41 ve {lizeri yas Ogretmen ve
yoneticiler arasinda gerek algi ve beklenti diizeyleri bakimindan anlamli bir

farklilasma olmadig,

e Ogretmenlerin, 6gretmenler kurulu aracihigiyla yonetime katilmalariyla ilgili algt
ve beklentileri diizeyleri arasinda varolan durumla ilgili alg1 diizeyleri arttikca

beklenti diizeylerinin de arttig1 sonuglari ortaya ¢cikmustir.

2.3.2  Orgiit Kiiltiirii ile Yapilmis Arastirmalar

Erdem ve Ozen Isbas1 (2001) “Egitim Kurumlarinda Orgiit Kiiltiirii Ve Ogrenci Alt
Kiiltiirtiniin Algilamalar1” baglikli arastirmalarinda; egitim Orgiitlerinde varsayimlar,
inanglar, degerler, normlar, semboller ve uygulamalardan olusan orgiit kiiltiiriiniin
onemini vurgulamak ve bir akademik orgiitte alt kiiltiir grubu olan 6grencilerin,

orgiitsel yasama yonelik algilamalarini belirlemek amaciyla gerceklestirmislerdir.

Akdeniz Universitesi I.I.B.F. son simf ogrencilerini kapsayan gorgiil calismanin
sonuglarina gore 6grenciler, aidiyet, semboller ve 6gretim iiyeleri ile olan iletisim
boyutunda olumlu algilamalara sahiptirler. Orgiitsel yapi-isleyis boyutunda daha ¢ok
olumsuz algilamalar belirlenirken, egitim siirecinin etkililigi ve sonuglar1 konusunda
ise ortak algilamalarin olugsmadig1 goriilmektedir. Bu sonu¢, kurumun gen¢ bir
kiiltire sahip olmasina ragmen ortak anlamlar iiretebildigini ancak, oOrgiitsel
performans1 yakindan etkileyen Orgiit yapisinin isleyisinin ve egitim siireclerinin

gelistirilmesi gerektigini gostermektedir.

McMurray (2003) “Orgiit iklimi ile Orgiit Kiiltiirii Arasindaki iliski” adli calismada,
yeni kurulan bir iiniversitede orgiit iklimi ve orgiit kiiltlirii arasindaki iliskiyi ve
degisim siirecinde oOrgiit ikliminin 6rgiit kiiltiiriiniin yerini alabilmesinin 6l¢iisiiniin
ne oldugunu saptamayr amaclamistir. 145 akademik personel iizerinde yapilan

arastirmada, verilerin %88’ini olu turan 128 anket, Koys ve DeCotiis (1991)
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tarafindan daha once kullanilan 40 soruluk besli likert tipi derecelendirme Slgekli
“Orgiit iklimi anketi” ile toplanmigtir. Arastirmada oOrgiit kiiltiiriinii ortaya ¢ikaran asil
veriler, bir rektor yardimcisi, bir bas yonetici, 7 dekan ve cesitli fakiiltelerden 15
merkezin yOneticisi ile yapilan gorii meler sonucunda elde edilmistir. Bu gorii
melerde, Orgiitte kararlarin nasil alindigi, calisma yoOniinden 1 yerlerini nasil
tanimladiklari, yerleri hakkindaki hikdye ve efsanelerin ne oldugu gibi orgiit
kiiltiiriinii 6lgmeyi amaglayan agik uglu sorular sorulmustur. Arastirma sonucunda,
orgiit kiiltiiriiniin hangi yollarla degistirilmesi ve orgiit iklimi ile i¢ ice oldugu ortaya
cikmistir. Elde edilen veriler, orgiit iklimi ve orgiit kiiltiiriiniin kesi gostermektedir.
Arastirmada ayrica, iiniversitenin lider merkezli bir kiiltiire sahip oldugu sonucuna

ulasilmustir.

Marcoulides ve digerleri (2005) “Ogrencilerin Okul Kiiltiirii ve Basar1 Algilari: Bir
Modelin Degimesliginin Testi” adli calismada, okul kiiltiiriiniin 6grenci basarisini ne
derecede etkiledigini, 68renci algilar1 dogrultusunda belirlemeyi amaclamislardir.
Aragtirma verileri Giiney Kibris’ta 1026 8. siif 6grencisinden toplanmustir.
Arastirmada Ogrencilerin matematik ve fen derslerindeki basarilarim1 ve bu
derslerdeki Ogrenmeyi etkileyen faktorleri belirlemeyi hedefleyen Olcek
kullanilmistir. Arastirma bulgularinda, a) 6grencilerin bas arisinda en giiclii dogrudan
etkinin kendi tutumlar1 oldugu, b) 6grenmede okul ikliminin etkili olmadigi, c)
ogrencilerin inan¢ ve degerlerinin 6grenmeyi olumlu etkiledigi, d) 6grencilerin derste
ogrenme algilarinin  Orgiit iklimi algilarmm diisiikk  diizeyde etkiledigi ve e)
ogrencilerin simif i¢i Ogretim uygulamalarindaki algilarinin dogrudan etkilerinin

ogrencilerden elde edilen sonuglarla olumlu bir ili ki gosterdigi ortaya ¢cikmuistir.

Kara (2006) “Okullardaki Orgiitsel Kiiltiiriin Okul Yoneticilerinin Etik Davramslart
Uzerindeki Etkisi” baslikli arastirmasinda; okullarm orgiitsel kiiltiir  yapilariin
belirlenmesi orgiitsel kiiltiir yapilarin okul yoneticilerinin etik davranislar ile ne gibi
iliski icerisinde olduklarini incelemistir. Okullarin orgiitsel kiiltiiriiniin giiclii ve zayif
yonleri ele alinmis ve orgiitsel kiiltiir rol, destek, basari, giic olmak iizere dort boyutta
incelenmistir. Okul yoneticilerinin etik davranislart ise (a) hoggorii (b) diiriistlitk (c)
adalet (d) sorumluluk, olmak iizere dort boyutta ele alinmigtir. Arastirmanin 6rneklem

grubunda yer alan 70 lisenin okul miidiirlerine ve 182 miidiir yardimcisina anket

47



uygulanmig toplamda 252 calisana ait veriler analiz edilmistir. Bulgular
degerlendirildiginde; Okul yoneticilerinin etik davranislarinin pozitif olmasi okullarin

orgiitsel kiiltiirel yapilarinin olumlu yonde etkiledigi sonucuna varilmistir.

Cakir (2007) “Ilkogretim Okullarinda Gorev Yapan Ogretmenlerin Orgiitsel Baglilik
Diizeyleri ve Okul Kiiltiirii Algilar1 Arasindaki Iliskinin Incelenmesi” arastirma ile
ilkogretim okullarinda gorev yapan 6gretmenlerin, Orgiitsel baghlikla okul kiiltiirii
algilar arasinda iligkinin varliginin belirlenmesi, bu iliskinin dgretmenlerin cinsiyet,
yas, medeni durum, mesleki kidem, brang ve egitim diizeylerine gore farklilik gosterip

gostermediginin saptanmast amaclanmigtir

Ama¢ dogrultusunda hazirlanan anket; 2006-2007 6gretim yili ikinci doneminde 200

Ogretmene arastirmaci tarafindan uygulanmistir.

Aragtirma sonucunda; Ilkogretim okulu Ogretmenlerinin, orgiitsel bagliliklariin
Kararsiz diizeyinde olduklari; okul Kkiiltiirii algistmn  Etkili  Iletisim boyutunda
Kararsizzm diizeyinde olduklari, diger boyutlarda ise Katilryorum diizeyinde olduklari

saptanmigtir.

Narsap (2006) “Genel ve Mesleki Liselerde Orgiit Kiiltiirii” adli arastirmasimi
Istanbul iline bagl 6 merkez ilcede bulunan 23 ortadgretim kurumunda gorev yapan

611 6gretmen ve 91 yonetici iizerinde gerceklestirmistir. Bu arastirma; okulda var
olan durumlari, uzun siiredir ayn1 okulda gorev yapan Ogretmenlerin okula yeni
katilan Ogretmenlere gore, yoneticilerin Ogretmenlere gore daha olumlu algilama
egiliminde olduklarini; meslek liselerinde diger okul tiirlerine gore yonetimin
ogretmenleri mesleki konularda daha c¢ok destekledigi, 6gretmenlerin daha ¢ok
odiillendirildigi, catismalarin karsilikli iligki icerisinde c¢oziimlendigi buna karsin
genel liselerde gorev yapan oOgretmenlerin goriis ve diislincelerini yonetime karsi

daha rahat dile getirebildiklerini ortaya koymustur.

Esinbay (2008) “ilkogretim Okullarinda Orgiit Kiiltiirii (Balikesir 1li Ornegi)” Bu
aragtirmanin  amaci, Balikesir Ilkogretim okullarinda gorev yapan yonetici ve
ogretmenlerin ¢alistiklart kurumun orgiit kiiltiiriinii nasil algiladiklarr yapilan anket

calismasiyla belirlenmeye ¢alisiimistir.
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Arastirma 2006-2007 egitim-6gretim yilinda Balikesir 1li Milli Egitim Miidiirliigii'ne
bagh il merkezindeki 33 ilkdgretim okulunda gorev yapan 47yonetici, 805 6gretmen

tizerinde gergeklestirilmistir.

Arastirma sonucunda; ilkogretim okullarinda yoOnetici ve Ogretmen goriisleri
dogrultusunda en basat kiiltiirel boyut gorev kiiltiirii ¢ikmistir. Yonetici goriislerine
gore; gorev kiiltiiriinden sonra sirasiyla, basart kiiltiirii, destek kiiltiirli ve biirokratik
kiiltiir gelmektedir. Ogretmen goriislerine gore ise; gorev kiiltiiriinden sonra sirasiyla,

destek kiiltiirii, basar1 kiiltiirii ve biirokratik kiiltiir gelmektedir.
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BOLUM III

YONTEM

3.1 Arastirmanin Modeli

Aragtirma tarama modellidir. Anket ¢calismasi ile ilkdgretim okullarinda gorev yapan
ogretmenlerin yonetime katilma diizeyleri ile oOrgiitsel kiiltiir arasindaki iliskiler
belirlenmeye calisilmistir.

Aragtirmada kapsaminda yonetime katilma diizeyleri; algilanan ve beklenen

yonetime katilma, orgiitsel kiiltiir; gii¢, rol, basari, destek altinda incelenmis ayrica

s0z konusu boyutlarin demografik 6zelliklere gore farklilasma durumu arastirilmastir.
3.2 Evren Orneklem
Aragtirmalarda incelenen konularda ana kitlenin tiimiinii incelemek ¢ok zaman alici
ve maliyeti cok yiiksek oldugu icin ana kitleyi temsil etme yetenegi olan bir 6rnek
kitlenin belirlenmesi tercih edilir. Arastirmanin evrenini Istanbul Ili Maltepe
ilcesinde ilkdgretim okullarinda gorev yapan Ogretmenler olusturmaktadir. S6z
konusu evreni temsil edecek 6rneklem biiyiikliigiiniin belirlenmesinde

n=N1t2pq/d2(N-1)+ t2pg (Salant ve Dillman, 1994: 55).

N: Hedef kitledeki birey sayisi

n: Ornekleme alinacak birey sayist

p: Incelenen olayin goriiliis sikligi (gerceklesme olasilig)

g: Incelenen olayin goriilmeyis sikligi (gerceklesmeme olasilig)

50



t: Belirli bir anlamlilik diizeyinde, t tablosuna gore bulunan teorik deger

d: Olaywn goriiliis sikligina gore kabul edilen + ornekleme hatasidir.

formiilii kullanilarak homojen bir yapida olmayan bu evren i¢in % 95 giiven
araliginda, + % 10 drnekleme hatasi ile gerekli 6rneklem biiyiikliigii n = 96 olarak
hesaplanmistir. Arastirma cercevesinde Maltepe ilgesinde 387 Ogretmene

ulasilmustir.

3.3 Veri Toplama Araclar

Arastirmada veri toplama araci olarak, “Yo6netime Katilma Olcegi”, “Orgiitsel Kiiltiir
Olgegi” ile “Kisisel Bilgi Formu” kullanilmistir. Bu araglara ait 6zellikler asagida

aciklanmaktadir.

3.3.1 Yonetime Katilma Olcegi

Aldemir tarafindan 1996 yilinda Ogretmenlerin yonetime ne derece katildiklarina
iliskin algilarin1 ve ne derece katilmak istediklerini 6l¢mek iizere hazirlanmis bir
olgektir. Olcek 12 maddeden olusmaktadir. Anket, uygulama durumu ve istenen ile
ideale iligkin bilgiler olmak iizere iki boyuttan olusmaktadir. Ankette her soruya
“Aynen var”’, “Kismen var”’,“Az var” ve “Hic¢ yok” degerleri verilerek sirasiyla 4, 3,

2, 1 puan iizerinden her cevap derecelendirilmistir.

Cevaplara verilen puanlara gore likert tipi bir 6lcek kullanilan ankette degerlendirme
dort puan iizerinden yapilmistir. 1’den 4’e kadar puan olan degerlendirme Olceginde
dort nokta ve ti¢ aralik vardir. Araliklarin puan siirlarini belirlemek amaciyla aralik
sayis1t 3, puan sayisi 4’e boliinerek her secenege karsilik gelen puan araliklar1 da

belirlenmistir.

51



Tablo 1. Olcek Secenekleri ile Puan Arahklar

Secenekler Puan Arahig:
Aynen var 3.25-4.00
Kismen var 2.50-3.24
Az var 1.76 —2.49
Hic yok 1.00 - 1.75

Anketin gecerlilik ve giivenilirligi Aldemir (1996) tarafindan yapilmistir (aldemir,
1996). Olgek icin tekrar yapilan giivenirlik analizi sonuglari Tablo 2’de
gosterilmistir.

Tablo 2. Arastirmaya Katilan Ogretmenlerin Yonetime Katilma Olceginin
Giivenirlik Katsayilar

Boyutlar Giivenirlik Katsayisi
Algilanan Yonetim Karari 0,862
Beklenen Yonetim Karar: 0,922

Arastirmaya katilan Ogretmenlerin yonetime katilma algisi alt boyutu a=0,862
olarak, beklenen yonetim karar1 alt boyutu 0=0,922 olarak yiiksek bir deger

bulunmustur.

3.3.2 Orgiitsel Kiiltiir Olcegi

Ipek tarafindan 1999 yilinda “Liseler ve Ozel Liselerde Orgiitsel Kiiltiir ve Ogrenci
Ogretmen iliskisi” konulu doktora tezinde kullamlmis olan Orgiitsel Kiiltiir Olcegi
37 sorudan olusan likert 6lgegidir. Orgiitsel Kiiltiir Olgeginin giivenirlik ve gegerlilik

calismas Ipek (1999) tarafindan yapilarak dort alt boyut altinda incelenmistir (Ipek,
1999).

Tablo 3. Orgiitsel Kiiltiir Olcegi Alt Boyutlar
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Boyut 1(gii¢)

1 Hi¢ kimse yonetimle ters diismek istemez.

2 Olup biten her sey yonetimin denetimindedir.

3 Degisim ve yenilikler yonetimce baglatilir.

4 Yoneticiler sadakati tesvik eder ve odiillendirir.

5 Kuralsizliklarin 6nlenmesi icin sik1 denetim séz konusudur.
6 Ast-iist arasindaki iliskiler ¢ok resmi (mesafeli)' dir.

7 Anlagmazliklar yonetimin istegi dogrultusunda ¢oziiliir.

Boyut 2 (rol)

8 Egitim-0gretim faaliyetleri ayrintili planlanip programlanir.
9 Islerin zamaninda ve kurallara gore yapilmasina 6nem verilir.
10 Herkesin her an1 planlanmistir.

11 Anlamsiz kurallar ve prensipler y1gin1 s6z konusudur.

12 Herkesin ve her seyin yeri bellidir.

13 Resmi iligkiler 6n plandadir.

14 Yonetim, asil islerden ¢ok ayrintilarla ugrasir.

15 Her seyin bir standardi vardir.

16 Yoneticiler, sik sik, kurallara uyulmasini hatirlatir.

17 liskilerde hiyerarsik yap1 esas alinr.

Boyut 3 (basar)

18 Herkes isini iyl yapmanin karsiligini alir.

19 Formalitelerden ¢ok, sonuca 6nem verilir.

20 Basar desteklenir ve tegvik edilir.

21 Odiillendirmede basar1 esas alinir.

22 Yanlis1 kimin yaptig1 degil, sonuglar tartigilir.

23 Herkes basari diizeyinin yiiksek olmasini ister.

24 Herkes, basarili olmak i¢in, rahatlikla risk iistlenebilir.
25 Kisisel bilgi ve yetenekler 6n planda tutulur.

26 Giiclii bir rekabet s6z konusudur.

27 Okulun basar1 diizeyi velilerce de izlenir.

Boyut 4 (destek)
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28 Alina kararlar, dogru ve yeterli bilgiye dayandirilir.

29 Egitim-6gretim faaliyetleri isbirligi ile planlanir.

30 Isbirligi, rekabete tercih edilir.

31 Yonetim, her seviyeden gelen fikir ve Onerilere agiktir.
32 Herkes birbirinin goriis ve dnerilerine saygilidir.

33 Herkes okulun basarisi i¢in sorumluluk duyar.

34 Basarilar kadar basarisizliklar da paylasilir.

35 Herkes okuluyla gurur duyar.

36 Herkes Okulu disa kars1 korur ve savunur.

37 Herkes kendini okulun bir parcasi olarak goriir.

Arastirmaya katilan 6gretmenlerin orgiitsel kiiltiir 6l¢eginin giivenirlik analizi tekrar

edilerek giivenirlik katsayilar1 Tablo 4’de gosterilmistir.

Tablo 4. Arastirmaya Katilan Ogretmenlerin Orgiitsel Kiiltiir Olceginin
Giivenirlik Katsayilan

Boyutlar Giivenirlik Katsayisi
Giic 0,779
Rol 0,743
Basar 0,867
Destek 0,924

Arastirmaya katilan ogretmenlerin orgiitsel kiiltiir 6lgegi boyutlarindan gii¢ ve rol
boyutlarinin orta diizeyde, basar1 ve destek boyutlarmin yiiksek bir deger bulundugu

goriilmektedir.

3.4 Verilerin istatistiksel Analizi

Calismada elde edilen bulgular degerlendirilirken, istatistiksel analizler icin SPSS
(Statistical Packagefor Social Sciences) for Windows 17.0 programi kullanilmistir.
Calisma verileri degerlendirilirken tanimlayic istatistiksel metotlar1 (Say1, Yiizde,
Ortalama, Standart sapma) kullanilmistir. Hipotez testleri olarak t-testi, anova ve

korelasyon analizleri yapilmistir.
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Bagimsiz ornek t — testi, iki iliskisiz grup ortalamalar1 arasindaki farkin anlamli olup
olmadigini test etmek icin kullanilir (Biiyiikoztiiek, 2002: 39). Ikiden fazla grup
durumunda parametrelerin gruplar aras1 karsilagtirmalarinda Tek yonlii (Oneway)
Anova testi ve farkliliga neden olan grubun tespitinde Post HocTukey testi
kullamilmistir. Tek yonlii varyans analizi, iligskisiz ikiden daha c¢ok Orneklem
ortalamas1 arasindaki farkin sifirdan anlaml bir sekilde farkli olup olmadigini test

etmek iizere uygulanir (Biiytikoztiirk, 2002: 39).

Post hoc testi, varyans analizi sonucunda eger gruplar arasinda bir fark bulunmussa,
farkliligin hangi gruplardan kaynaklandigimi gorebilmemiz icin olduk¢a Onemlidir.
Anova tablosu, gruplarin ortalamalar1 arasinda bir fark olup olmadigini genel olarak
soylemektedir. 3 grup da olsa, 10 grup da olsa biitiin grup ortalamalarinin birbirine
esit olup olmadigimi test eder. Sadece iki grup arasinda farklilik olsa ve digerleri
arasinda fark olmasa, varyans analizi “gruplar arasinda fark vardir” sonucunu verir.
Fakat farkliligini nereden kaynaklandigini, hangi gruplar arasinda oldugunun
sonuglarinin post hoc testi acgiklayacaktir. Post hoc testleri icerinde ¢alismalarda en

yaygin kullanilan Tukey testidir (Kalayci, 2005: 115).

Olgekler aras1 iliskileri saptamak icin Pearson Korelasyon analizi kullamilmustir.
Korelasyon analizi, iki degisken arasindaki dogrusal iliskiyi test etmek, varsa bu
iliskinin derecesini 0l¢cmek icin kullanilan istatistiksel bir yontemdir. Korelasyon
analizinde amac; bagimsiz degisken degistiginde, bagimli degiskenin ne yodnde

degisecegini gormektir (Kalayci, 2005: 115).

Sonuglar % 95 giiven araliginda, anlamlilik p<0,05 diizeyinde cift yonlii olarak

degerlendirilmistir.
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BOLUM IV
BULGULAR VE YORUMLAR

4.1 Orneklem Grubunun Demografik Ozelliklerine iliskin Bulgular

Tablo 5. Orneklem Grubunun Cinsiyetlerine Gore Dagilim

Frekans Yiizde (%)

Bay 115 30,0
Bayan 268 70,0
Toplam 383 100,0

Orneklem grubunun cinsiyetlerine gore dagilimi Tablo 5'de incelenmistir. Buna gore

arastirmaya katilan 6gretmenlerin 115'1 (% 30,0) bay, 268'i (% 70,0) bayandir.

Bay
30%

m Bay

H Bayan

Bayan
70%

Sekil 1. Orneklem Grubunun Cinsiyetlerine Gore Dagilim

Tablo 6. Orneklem Grubunun Egitim Diizeylerine Goére Dagilimm

Frekans Yiizde (%)

On Lisans 38 10,0
Lisans 315 82,9
Yiiksek Lisans 27 7.1

Toplam 380 100,0

Orneklem grubunun egitim diizeylerine gore dagilimi Tablo 6'de incelenmistir. Buna
gbre arastirmaya katilan 6gretmenlerin 38' (% 10,0) On Lisans, 315'i (% 82,9)
Lisans, 27'si (% 7,1) Yiiksek Lisanstir.
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Yiiksek On Lisans
10%

Lisans
7%

m On Lisans

M Lisans

m Yiiksek Lisans

Lisans
83%

Sekil 2. Orneklem Grubunun Egitim Diizeylerine Gore Dagilimi

Tablo 7. Orneklem Grubunun Mesleki Kidemlerine Gore Dagihm

Frekans Yiizde (%)
10 yildan az 100 26,5
10-19 y1l 179 47,5
20-29 yil 62 16,4
30 yil ve iistii 36 9,5
Toplam 377 100,0

Orneklem grubunun mesleki kidemlerine gore dagilimi Tablo 7'de incelenmistir.
Buna gore arastirmaya katilan ogretmenlerin 1001 (% 26,5) 10 yildan az, 179'u (%
47,5) 10-19 y1l, 62'si (% 16,4) 20-29 y1l, 36's1 (% 9,5) 30 y1l ve ustiidiir.

30yl ve Gstl

10% 10yildanaz
20-29yil 27%
16%
® 10vyildanaz
m10-19vil
W 20-29vil

m 30yl ve Gsti

10-19yil
47%

Sekil 3. Orneklem Grubunun Mesleki Kidemlerine Gore Dagihm
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Tablo 8. Orneklem Grubunun Bulundugu Okuldaki Ogretmenlik Siiresine
Gore Dagilinm

Frekans Yiizde (%)

5 yildan az 198 54,2
5-10 yil 102 27,9
11 y1l ve iistii 65 17,8
Toplam 365 100,0

Orneklem grubunun bulundugu okuldaki 6gretmenlik siiresine gore dagilimi Tablo
8'da incelenmistir. Buna gore arastirmaya katilan Ogretmenlerin 1981 (% 54,2) 5

yildan az, 102'si (% 27,9) 5-10 y1l, 65'i (% 17,8) 11 y1l ve uistiidiir.

11yil ve

sti \

18% |
B 5yildan az
H5-10yil

11 yil ve Gstl
5-10vil Svyildan az
28% 54%

Sekil 4. Orneklem Grubunun Bulundugu Okuldaki Ogretmenlik Siiresine Gore
Dagilim

Tablo 9. Orneklem Grubunun Branslarina Gore Dagilim

Frekans Yiizde (%)

Okul 6ncesi ve sinif 6gretmeni 207 57,7
Brans 6gretmeni 152 42,3
Toplam 359 100,0

Orneklem grubunun branslarina gore dagilimi Tablo 9'de incelenmistir. Buna gore
arastirmaya katilan 6gretmenlerin 207'si (% 57,7) okul Oncesi ve simif 6gretment,

152'si (% 42,3) brans 6gretmenidir.
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ogretmeni
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B Okul dncesi ve sinif
ogretmeni

B Brans 6gretmeni

Okul éncesi
vesinif
ogretmeni
58%

Sekil 5. Orneklem Grubunun Branslarmma Goére Dagilim

4.2 Arastirmaya Katilan Ogretmenlerin Yonetime Katilma Algi ve Beklenti
Puanlarimin Ortalamalan

Tablo 10. Arastirmaya Katilan Ogretmenlerin Algilanan ve Beklenen Yonetime
Katilma Diizeyi Puanlarimin Ortalamalari

N Min. Max. Ort. S.s
Algilanan yonetime katilma 377 1,000 4,000 2,834 0,592
Beklenen yonetime katilma 337 1,000 4,000 3,713 0,443

Tablo 10’de goriildiigli iizere, arastirmaya katilan Ogretmenlerin algilanan ve
beklenen yonetime katilma diizeyi puanlarinin ortalamalari incelendiginde, beklenen
yonetime katilma puanlarinin ortalamasinin en yiiksek, algilanan yonetime katilma

puanlarinin ortalamasinin en diisiik oldugu goriilmektedir.
3,713

Ort.

,834
0 Beklenen yonetime

katiima

B Algilananyonetime

Max.
katiima

0 1 2 3 4 5

Sekil 6. Arastirmaya Katilan Ogretmenlerin Algilanan ve Beklenen Yonetime
Katilma Diizeyi Puanlarimin Ortalamalari
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Tablo 11. Arastirmaya Katilan Ogretmenlerin Orgiitsel Kiiltiir Diizeylerinin

Ortalamalar
N Min. Max. Ort. S.s
Giig 385 1,000 5,000 3,383 0,754
Rol 384 1,000 5,000 3,360 0,597
Basari 384 1,000 5,000 3,438 0,738
Destek 384 1,000 5,000 3,760 0,751

Tablo 11°da goriildiigi lizere, aragtirmaya katilan 6gretmenlerin Orgiitsel kiiltiir
diizeylerinin ortalamalar1 incelendiginde, destek diizeyi puanlarinin ortalamasinin en

yiiksek, rol diizeyi puanlarinin ortalamasinin en diisiik oldugu goriilmektedir.

Destek /60
5
Basar Snl
5
7 HOrt.
Rol 3,36 H Max.
5
G 3,383
5
I I I I I I
0 1 2 3 4 5 6

Sekil 7. Arastirmaya Katilan Ogretmenlerin Orgiitsel Kiiltiir Diizeylerinin
Ortalamalar



4.3 Arastirmaya Katilan Ogretmenlerin Algilanan Yonetime Katilma-
Beklenen Yonetime Katilma Puam Ortalamalarmin Aralarmdaki iliskinin
Eslestirilmis Grup T Testi ile incelenmesi

Tablo 12. Arastirmaya Katilan Ogretmenlerin Algilanan Yonetime Katilma —

Beklenen Yonetime Katilma Puam Ortalamalqunln Aralarmmdaki fliskinin
Eslestirilmis Grup T Testi ile Incelenmesi

Gruplar N Ort Ss t p

Algilanan yonetime katilma 331 2,795 0,579 -26,073 0,000
Beklenen yonetime katilma 331 3,719 0,420

Aragtirmaya katilan 6gretmenlerin algilanan yonetime katilma- beklenen yonetime
katilma puani ortalamalarinin anlamli bir farklilik gosterip gostermedigini belirlemek
amaciyla yapilan eslestirilmis grup t testi sonucunda, aritmetik ortalamalar arasindaki
fark istatistiksel olarak anlamli bulunmustur(t=-26,073;p=0,000<0,05). Ortalamalar
arasindaki farka gore, beklenen yoOnetime katilma puani ortalamasi algilanan
yonetime katilma ortalamasindan yiiksektir.

44 Arastirmaya Katilan Ogretmenlerin Orgiitsel Kiiltir Olcegi Alt
Boyutlarinin Yonetime Katilma Algi1 ve Beklenti Puanlar1 Arasindaki
Iliskinin Korelasyon Analizi ile Incelenmesi

Tablo 13. Arastirmaya Katilan Ogretmenlerin Orgiitsel Kiiltiir Olcegi Alt

Boyutlarmin Yénetime Katilma Algi ve Beklenti Puanlar1 Arasindaki Mliskinin
Korelasyon Analizi ile Incelenmesi

Boyutlar Boyut N r p

Beklenen yonetime katilma  Algilanan yonetime katitlma 331 0,197 0,000
Gii¢ Algilanan yonetime katilma 375 0,300 0,000
Rol Algilanan yonetime katilma 374 0,236 0,000
Basan Algilanan yonetime katilma 374 0,479 0,000
Destek Algilanan yonetime katilma 374 0,470 0,000
Giic Beklenen yonetime katilma 336  -0,031 0,577
Rol Beklenen yonetime katilma 335 -0,083 0,129
Basar Beklenen yonetime katilma 335 -0,081 0,137
Destek Beklenen yonetime katilma 335 -0,034 0,534
Rol Gii¢ 384 0,664 0,000
Basari Giig 384 0,508 0,000
Destek Gii¢ 384 0,437 0,000
Basari Rol 384 0,507 0,000
Destek Rol 384 0,435 0,000
Destek Basari 384 0,794 0,000
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Tablo 13’den anlasilacag lizere, beklenen yonetime katilma alt boyutu ile algilanan
yonetime katilma alt boyutu arasindaki iliskiyi belirlemek tizere yapilan korelasyon
analizi sonucunda, puanlar arasinda %19,7 diizeyinde pozitif yonde anlamli iliski
bulunmustur. (r=0,197; p=0,000<0,05). Buna gore beklenen yonetime katilma alt

boyutu puani arttik¢a algilanan yonetime katilma alt boyutu puani da artmaktadir.

Giic alt boyutu ile algilanan yonetime katilma alt boyutu arasindaki iliskiyi
belirlemek iizere yapilan korelasyon analizi sonucunda, puanlar arasinda %30,0
diizeyinde pozitif yonde anlamli iliski bulunmustur. (r=0,300; p=0,000<0,05). Buna
gore giic alt boyutu puani arttik¢a algilanan yonetime katilma alt boyutu puam da

artmaktadir.

Rol alt boyutu ile algilanan yonetime katilma alt boyutu arasindaki iliskiyi
belirlemek iizere yapilan korelasyon analizi sonucunda, puanlar arasinda %23,6
diizeyinde pozitif yonde anlamli iliski bulunmustur. (r=0,236; p=0,000<0,05). Buna
gore rol alt boyutu puam arttik¢a algilanan yonetime katilma alt boyutu puani da

artmaktadir.

Basar1 alt boyutu ile algilanan yonetime katilma alt boyutu arasindaki iliskiyi
belirlemek iizere yapilan korelasyon analizi sonucunda, puanlar arasinda %47,9
diizeyinde pozitif yonde anlamli iliski bulunmustur. (r=0,479; p=0,000<0,05). Buna
gore basar1 alt boyutu puani arttik¢a algilanan yonetime katilma alt boyutu puanm da

artmaktadir.

Destek alt boyutu ile algilanan yonetime katilma alt boyutu arasindaki iliskiyi
belirlemek iizere yapilan korelasyon analizi sonucunda, puanlar arasinda %47,0
diizeyinde pozitif yonde anlamli iliski bulunmustur. (r=0,470; p=0,000<0,05). Buna
gore destek alt boyutu puam arttikca algilanan yonetime katilma alt boyutu puani da

artmaktadir.
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Giic alt boyutu ile beklenen yonetime katilma alt boyutu arasindaki iliskiyi
belirlemek iizere yapilan korelasyon analizi sonucunda, puanlar arasinda istatistiksel

acidan anlamli iliski bulunamamaistir. (r=-0,031; p=0,577>0,05).

Rol alt boyutu ile beklenen yonetime katilma alt boyutu arasindaki iliskiyi belirlemek
tizere yapilan korelasyon analizi sonucunda, puanlar arasinda istatistiksel acidan

anlaml iligki bulunamamistir. (r=-0,083; p=0,129>0,05).

Basar1 alt boyutu ile beklenen yonetime katilma alt boyutu arasindaki iliskiyi
belirlemek lizere yapilan korelasyon analizi sonucunda, puanlar arasinda istatistiksel

acidan anlamli iliski bulunamamaistir. (r=-0,081; p=0,137>0,05).

Destek alt boyutu ile beklenen yonetime katilma alt boyutu arasindaki iliskiyi
belirlemek iizere yapilan korelasyon analizi sonucunda, puanlar arasinda istatistiksel

acidan anlamli iliski bulunamamaistir. (r=-0,034; p=0,534>0,05).

Rol alt boyutu ile giic alt boyutu arasindaki iliskiyi belirlemek iizere yapilan
korelasyon analizi sonucunda, puanlar arasinda %66,4 diizeyinde pozitif yonde
anlaml iligski bulunmustur. (r=0,664; p=0,000<0,05). Buna gore rol alt boyutu puanm

arttikca giic alt boyutu puani da artmaktadir.

Basar alt boyutu ile giic alt boyutu arasindaki iligkiyi belirlemek iizere yapilan
korelasyon analizi sonucunda, puanlar arasinda %350,8 diizeyinde pozitif yonde
anlaml iliski bulunmustur. (r=0,508; p=0,000<0,05). Buna gore basar1 alt boyutu
puani arttikca gii¢ alt boyutu puani da artmaktadir.

Destek alt boyutu ile gii¢c alt boyutu arasindaki iligkiyi belirlemek iizere yapilan
korelasyon analizi sonucunda, puanlar arasinda %43,7 diizeyinde pozitif yonde
anlaml iligki bulunmustur. (r=0,437; p=0,000<0,05). Buna gore destek alt boyutu
puant arttik¢a gii¢ alt boyutu puani da artmaktadir.
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Basar1 alt boyutu ile rol alt boyutu arasindaki iliskiyi belirlemek iizere yapilan
korelasyon analizi sonucunda, puanlar arasinda %50,7 diizeyinde pozitif yonde
anlaml iliski bulunmustur. (r=0,507; p=0,000<0,05). Buna gore basar1 alt boyutu

puani arttikca rol alt boyutu puani da artmaktadir.

Destek alt boyutu ile rol alt boyutu arasindaki iligkiyi belirlemek iizere yapilan
korelasyon analizi sonucunda, puanlar arasinda %43,5 diizeyinde pozitif yonde
anlaml iligki bulunmustur. (r=0,435; p=0,000<0,05). Buna gore destek alt boyutu
puani arttikca rol alt boyutu puani da artmaktadir.

Destek alt boyutu ile basar1 alt boyutu arasindaki iliskiyi belirlemek iizere yapilan
korelasyon analizi sonucunda, puanlar arasinda %79.,4 diizeyinde pozitif yonde
anlaml iligki bulunmustur. (r=0,794; p=0,000<0,05). Buna gore destek alt boyutu
puani arttik¢a basari alt boyutu puani da artmaktadir.

4.5 Arastirmaya Katilan Ogretmenlerin Yonetime Katilma Alg: ve Beklenti

Puanlarinin Demografik Ozelliklere Gore Farkhlasmasi

Tablo 14. Arastirmaya Katilan Ogretmenlerin Yonetime Katilma Algisi ve
Beklentisi Puanlar1 Ortalamalarinin Cinsiyet Degiskenine Gore Farklilagsmasi

Grup N Ort Ss t p
Algilanan yonetime Bay 113 2,801 0,617 -0,670 0,503
katilma Bayan 261 2,846 0,580
Beklenen yonetime Bay 102 3,683 0,416 -0,740 0,460
katilma Bayan 232 3,722 0,457

Aragtirmaya katilan 6gretmenlerin yonetime ne derece katildigina iliskin algi puam
ortalamalarinin  cinsiyet degiskenine gore anlamhi bir farklihk gosterip
gostermedigini belirlemek amaciyla yapilan t-testi sonucunda grup ortalamalari

arasindaki fark istatistiksel agidan anlamli bulunamamistir (t=-0,670; p=0,503>0,05).

Aragtirmaya katilan ogretmenlerden beklenen yonetime ne derece katilma istegi
puani ortalamalarinin cinsiyet degiskenine gore anlamli bir farklilik g0sterip
gostermedigini belirlemek amaciyla yapilan t-testi sonucunda grup ortalamalari

arasindaki fark istatistiksel acidan anlamli bulunamamistir (t=-0,740; p=0,460>0,05).
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Tablo 15. Arastirmaya Katilan Ogretmenlerin Yonetime Katilma Algis1 ve
Beklentisi Puanlar1 Ortalamalarinin Egitim Durumu Degiskenine Gore

Farkhlasmasi
Grup N Ort Ss F p
Algilanan yonetime On Lisans 37 2,625 0,647 6,004 0,003
katilma Lisans 308 2,823 0,575
Yiiksek Lisans 26 3,140 0,557
Beklenen yonetime On Lisans 34 3554 0,713 3,050 0,049
katilma Lisans 277 3,721 0412

Yiiksek Lisans 21 3,836 0,188

Arastirmaya katilan ogretmenlerin yonetime ne derece katildigina iliskin algi puani
ortalamalarinin egitim durumu degiskenine gore anlamli bir farklihik gosterip
gostermedigini belirlemek amaciyla yapilan tek yonlii varyans analizi (Anova)
sonucunda grup ortalamalar1 arasindaki fark istatistiksel acidan anlamh
bulunmustur(F=6,004;  p=0,003<0,05).Farkliliklarin ~ kaynaklarim1  belirlemek
amaciyla yapilan tamamlayici post-hoc analizi sonucunda, 6n lisans ve lisans egitim
diizeyine sahip 6gretmenlerin yonetime katilma algi puanlari, yiiksek lisans egitim

diizeyine sahip 6gretmenlerin yonetime katilma algi puanlarindan diisiiktiir.

Arastirmaya katilan Ogretmenlerden beklenen yonetime ne derece katilma istegi
puani ortalamalarinin egitim durumu degiskenine gore anlamli bir farklilik gosterip
gostermedigini belirlemek amaciyla yapilan tek yonlii varyans analizi (Anova)
sonucunda grup ortalamalar1 arasindaki fark istatistiksel acidan anlamh

bulunmustur(F=3,050; p=0,049<0,05).

Farkliliklarin kaynaklarini belirlemek amaciyla yapilan tamamlayici post-hoc analizi
sonucunda, On lisans ve lisans egitim diizeyine sahip Ogretmenlerden beklenen
yonetime katilma istegi puanlari, yiiksek lisans egitim diizeyine sahip

ogretmenlerden beklenen yonetime katilma istegi puanlarindan diisiiktiir.
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Tablo 16. Arastirmaya Katilan Ogretmenlerin Yonetime Katilma Algis1 ve
Beklentisi Puanlar1 Ortalamalarinin Mesleki Kidem Degiskenine Gore

Farkhlasmasi
Grup N Ort Ss F p

Algilanan 10 yildan az 98 2,899 0,560 2,773 0,041
yonetime katilma  10-19 y1l 174 2,861 0,592

20-29 yil 61 2,704 0,526

30 yil ve iistii 34 2642 0,670
Beklenen 10 yildan az 91 3,713 0,411 1,739 0,159
yonetime katilma  10-19 y1l 154 3,745 0,351

20-29 yil 54 3,714 0,510

30 yil ve iistii 31 3,545 0,744

Aragtirmaya katilan ogretmenlerin yonetime ne derece katildigina iligskin algi puani
ortalamalarinin mesleki kidem degiskenine gore anlamli bir farklilik gosterip
gostermedigini belirlemek amaciyla yapilan tek yonlii varyans analizi (Anova)
sonucunda grup ortalamalar1 arasindaki fark istatistiksel acidan anlamli bulunmustur
(F=2,773; p=0,041<0,05).Farkliliklarin kaynaklarimi belirlemek amaciyla yapilan
tamamlayict post-hoc analizi sonucunda, 10 yildan az mesleki kidemi olan
ogretmenlerin yonetime katilma algi puanlari, 20-29 arasi yil, 30 yil ve {istii mesleki
kidemi olan 6gretmenlerin yonetime katilma algi puanlarindan yiiksektir. 10-19 aras1
y1l mesleki kidemi olan 6gretmenlerin yonetime katilma algi puanlari, 30 y1l ve iistii

mesleki kidemi olan 6gretmenlerin yonetime katilma algi puanlarindan ytiksektir.

Aragtirmaya katilan ogretmenlerden beklenen yonetime ne derece katilma istegi
puani ortalamalarinin mesleki kidem degiskenine gore anlamli bir farklilik gosterip
gostermedigini belirlemek amaciyla yapilan tek yonlii varyans analizi (Anova)
sonucunda grup ortalamalar1 arasindaki fark istatistiksel acidan anlamli

bulunamamistir(F=1,739; p=0,159>0,05).
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Tablo 17. Arastirmaya Katilan Ogretmenleriy Yonetime Katilma Algis1 ve
Beklentisi Puanlar1 Ortalamalarimin Okuldaki Ogretmenlik Siiresi Degiskenine
Gore Farkhilasmasi

Grup N Ort Ss F p
Algilanan yonetime 5 yildan az 196 2,897 0,581 3,526 0,030
katilma 5-10 yil 99 2,706 0,596

11 y1l ve iistii 61 2,827 0,566
Beklenen yonetime 5 yildan az 170 3,736 0,375 1478 0,230
katilma 5-10 yil 90 3,646 0,496

Ilyilveisti 59 3,746 0,489

Arastirmaya katilan ogretmenlerin yonetime ne derece katildigina iliskin algi puani
ortalamalarinin okuldaki Ogretmenlik siiresi degiskenine gore anlamli bir farklilik
gosterip gostermedigini belirlemek amaciyla yapilan tek yonlii varyans analizi
(Anova) sonucunda grup ortalamalar1 arasindaki fark istatistiksel agidan anlamhi
bulunmustur(F=3,526;  p=0,030<0,05).Farkliliklarin =~ kaynaklarim1  belirlemek
amaciyla yapilan tamamlayict post-hoc analizi sonucunda, okulunda 5 yildan az
siredir ¢alisan 0gretmenlerin yonetime katilma algi puanlari, okulunda 5-10 arasi yil

siiredir calisan 68retmenlerin yonetime katilma algi puanlarindan yiiksektir.

Arastirmaya katilan Ogretmenlerden beklenen yonetime ne derece katilma istegi
puani ortalamalarinin okuldaki Ogretmenlik siiresi degiskenine gore anlamli bir
farklilik gosterip gostermedigini belirlemek amaciyla yapilan tek yonlii varyans
analizi (Anova) sonucunda grup ortalamalar1 arasindaki fark istatistiksel acidan

anlaml bulunamamistir(F=1,478; p=0,230>0,05).

Tablo 18. Arastirmaya Katilan Ogretmenlerin Yonetime Katilma Algisi ve
Beklentisi Puanlar: Ortalamalarinin Brans Degiskenine Gore Farklilagsmasi

Grup N Ort Ss t p
Algilanan Okul 6ncesi ve sinif 201 2,739 0,626 -3,660 0,000
yonetime katilma 6gretmeni
Brans 6gretmeni 149 2,960 0,503
Beklenen Okul 6ncesi ve simif 175 3,751 0,421 1,525 0,128
yonetime katilma 6gretmeni
Brans 6gretmeni 140 3,673 0,484
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Arastirmaya katilan ogretmenlerin yonetime ne derece katildigina iligskin algi puani
ortalamalarinin brans degiskenine gore anlaml bir farklilik gosterip gostermedigini
belirlemek amaciyla yapilan t-testi sonucunda grup ortalamalar1 arasindaki fark
istatistiksel agidan anlamli bulunmustur (t=-3,66; p=0,000<0,05). Ortalamalar
arasindaki farka gore, brans Ogretmenlerinin yonetime katilma algi puanlari, okul

oncesi ve sif 0gretmenlerinin yonetime katilma algi puanlarindan yiiksektir.

Aragtirmaya katilan ogretmenlerden beklenen yonetime ne derece katilma istegi
puani ortalamalarinin brang degiskenine gore anlamli bir farkhilik gdsterip
gostermedigini belirlemek amaciyla yapilan t-testi sonucunda grup ortalamalar

arasindaki fark istatistiksel agidan anlamli bulunamamistir (t=1,525; p=0,128>0,05).

4.6 Arastirmaya Katilan Ogretmenlerin Orgiitsel Kiiltiir Olcegi Alt

Boyutlarinin Demografik Ozelliklere Gore Farkhlasmasi

Tablo 19. Arastirmaya Katilan Ogretmenlerin Orgiitsel Kiiltiir Olcegi Alt
Boyutlarimin Cinsiyet Degiskenine Gore Farklilasmasi

Grup N Ort Ss t p

Gii¢ Bay 115 3,228 0,831  -2,717 0,007
Bayan 266 3,454 0,705

Rol Bay 115 3,284 0,640 -1,569 0,117
Bayan 265 3,389 0,574

Basari Bay 115 3385 0,833 -0,889 0,375
Bayan 265 3,458 0,690

Destek Bay 115 3,667 0,836 -1,600 0,110

Bayan 265 3,800 0,707

Aragtirmaya katilan 6gretmenlerin oOrgiitsel kiiltiir 6lgegi alt boyutlarindan gii¢ alt
boyutu ortalamasinin cinsiyet degiskenine gore anlamli bir farklilik gosterip
gostermedigini belirlemek amaciyla yapilan t-testi sonucunda grup ortalamalar
arasindaki fark istatistiksel agidan anlamli bulunmustur (t=-2,72; p=0,007<0,05).
Ortalamalar arasindaki farka gore, soz konusu farklilik bayan 6gretmenlerin lehine
gerceklesmistir. Bayan ogretmenler, erkek ogretmenlere gore kurumlarinin daha
giiclii yonetim giiciine sahip oldugunu algilamislardir. Diger alt boyutlar arasindaki

fark istatistiksel olarak anlamli olarak bulunmamustir (p>0,05).
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Arastirmaya katilan 6gretmenlerin Orgiitsel kiiltiir 6lgegi alt boyutlarindan rol alt
boyutu ortalamasinin cinsiyet degiskenine gore anlamli bir farklilik gdosterip
gostermedigini belirlemek amaciyla yapilan t-testi sonucunda grup ortalamalari

arasindaki fark istatistiksel acidan anlamli bulunamamistir (t=-1,569; p=0,117>0,05).

Aragtirmaya katilan 6gretmenlerin orgiitsel kiiltiir 6l¢egi alt boyutlarindan basari alt
boyutu ortalamasinin cinsiyet degiskenine gore anlamli bir farklilik gosterip
gostermedigini belirlemek amaciyla yapilan t-testi sonucunda grup ortalamalari

arasindaki fark istatistiksel agidan anlamli bulunamamistir (t=-0,889; p=0,375>0,05).

Aragtirmaya katilan 6gretmenlerin orgiitsel kiiltiir 6lgegi alt boyutlarindan destek alt
boyutu ortalamasinin cinsiyet degiskenine gore anlamli bir farklilik gosterip
gostermedigini belirlemek amaciyla yapilan t-testi sonucunda grup ortalamalari
arasindaki fark istatistiksel agidan anlamli bulunamamistir (t=-1,600; p=0,110>0,05).

Tablo 20. Arastirmaya Katilan Ogretmenlerin Orgiitsel Kiiltiir Olcegi Alt
Boyutlarimin Egitim Durumu Degiskenine Gore Farklilasmasi

Grup N Ort Ss F p
Giig On Lisans 37 3,288 0,807 0,306 0,737
Lisans 314 3,389 0,742
Yiiksek Lisans 27 3,360 0,824
Rol On Lisans 37 3,399 0,610 0,834 0,435
Lisans 313 3,357 0,573
Yiiksek Lisans 27 3,217 0,763
Basari On Lisans 37 3,553 0,675 0,585 0,557
Lisans 313 3,415 0,735
Yiiksek Lisans 27 3,427 0,802
Destek On Lisans 37 4,037 0,709 2,986 0,052
Lisans 313 3,729 0,734

Yiiksek Lisans 27 3,678 0,916

Arastirmaya katilan ogretmenlerin Orgiitsel kiiltiir dl¢cegi alt boyutlarindan gii¢ alt
boyutu ortalamasinin egitim durumu degiskenine gore anlamli bir farklilik gosterip
gostermedigini belirlemek amaciyla yapilan tek yonlii varyans analizi (Anova)
sonucunda grup ortalamalar1 arasindaki fark istatistiksel acidan anlamli

bulunamamistir(F=0,306; p=0,737>0,05).
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Arastirmaya katilan 6gretmenlerin Orgiitsel kiiltiir 6lgegi alt boyutlarindan rol alt
boyutu ortalamasinin egitim durumu degiskenine gore anlaml bir farklilik gdsterip
gostermedigini belirlemek amaciyla yapilan tek yonlii varyans analizi (Anova)
sonucunda grup ortalamalar1 arasindaki fark istatistiksel acidan anlamh

bulunamamistir(F=0,834; p=0,435>0,05).

Arastirmaya katilan 68retmenlerin orgiitsel kiiltiir 6lgegi alt boyutlarindan basar1 alt
boyutu ortalamasinin egitim durumu degiskenine gore anlamli bir farklilik gosterip
gostermedigini belirlemek amaciyla yapilan tek yonlii varyans analizi (Anova)
sonucunda grup ortalamalar1 arasindaki fark istatistiksel acidan anlamli

bulunamamistir(F=0,585; p=0,557>0,05).

Arastirmaya katilan dgretmenlerin orgiitsel kiiltiir 6l¢egi alt boyutlarindan destek alt
boyutu ortalamasinin egitim durumu degiskenine gore anlaml bir farklilik gdsterip
gostermedigini belirlemek amaciyla yapilan tek yonlii varyans analizi (Anova)
sonucunda grup ortalamalar1 arasindaki fark istatistiksel acidan anlamh
bulunamamistir(F=2,986; p=0,052>0,05).

Tablo 21. Arastirmaya Katilan Ogretmenlerin Orgiitsel Kiiltiir Olcegi Alt
Boyutlarimin Mesleki Kidem Degiskenine Gore Farklilagsmasi

Grup N Ort Ss F P
Giig 10 yildan az 99 3,408 0,638 0,085 0,968
10-19 yil 179 3,364 0,789
20-29 yil 62 3,364 0,815
30 yil ve iistil 36 3,357 0,785
Rol 10 yildan az 98 3,328 0,539 1,712 0,164
10-19 y1l 179 3,314 0,596
20-29 yil 62 3,391 0,675
30 yil ve istii 36 3,551 0,596
Basan 10 yildan az 98 3,355 0,722 1,306 0,272
10-19 y1l 179 3,414 0,735
20-29 yil 62 3,496 0,744
30 yil ve istii 36 3,616 0,736
Destek 10 y1ldan az 98 3,670 0,707 3,379 0,018
10-19 y1l 179 3,697 0,732
20-29 yil 62 3,878 0,837
30 yil ve istii 36 4,058 0,695

Arastirmaya katilan Ogretmenlerin Orgiitsel kiiltiir 6lcegi alt boyutlarindan gii¢ alt

boyutu ortalamasinin mesleki kidem degiskenine gore anlamli bir farklilik gosterip
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gostermedigini belirlemek amaciyla yapilan tek yonlii varyans analizi (Anova)
sonucunda grup ortalamalar1 arasindaki fark istatistiksel acidan anlamli

bulunamamistir(F=0,085; p=0,968>0,05).

Arastirmaya katilan 6gretmenlerin Orgiitsel kiiltiir 6lgegi alt boyutlarindan rol alt
boyutu ortalamasinin mesleki kidem degiskenine gore anlamli bir farklilik gosterip
gostermedigini belirlemek amaciyla yapilan tek yonlii varyans analizi (Anova)
sonucunda grup ortalamalar1 arasindaki fark istatistiksel acidan anlamh

bulunamamistir(F=1,712; p=0,164>0,05).

Arastirmaya katilan 68retmenlerin orgiitsel kiiltiir 6l¢egi alt boyutlarindan basar1 alt
boyutu ortalamasinin mesleki kidem degiskenine gore anlamli bir farklilik gosterip
gostermedigini belirlemek amaciyla yapilan tek yonlii varyans analizi (Anova)
sonucunda grup ortalamalar1 arasindaki fark istatistiksel acidan anlamli

bulunamamistir(F=1,306; p=0,272>0,05).

Arastirmaya katilan 6gretmenlerin orgiitsel kiiltiir 6l¢egi alt boyutlarindan destek alt
boyutu ortalamasinin mesleki kidem degiskenine gore anlamli bir farklilik gosterip
gostermedigini belirlemek amaciyla yapilan tek yonlii varyans analizi (Anova)
sonucunda grup ortalamalar1 arasindaki fark istatistiksel acidan anlamh
bulunmustur(F=3,379;  p=0,018<0,05).Farkliliklarin =~ kaynaklarim1  belirlemek
amaciyla yapilan tamamlayict post-hoc analizi sonucunda, 30 yil ve iistii mesleki
kidemi olan 6gretmenler, 10 yildan az ve 10-19 arasi yil mesleki kidemi olan

ogretmenlere gore kurumunda calisanlara destek verildigini algilamiglardir.
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Tablo 22. Arastirmaya Katilan Ogretmenlerin Orgiitsel Kiiltiir Olcegi Alt
Boyutlarinin Okuldaki Ogretmenlik Siiresi Degiskenine Gore Farklilagsmasi

Grup N Ort Ss F p
Giic 5 yildan az 197 3,383 0,721 0,192 0,826
5-10 yil 102 3,342 0,728
Ilyilveisti 65 3,413 0,841
Rol 5 yildan az 196 3,344 0,587 0,467 0,627
5-10 y1l 102 3,339 0,549
11 y1l ve iistii 65 3,420 0,634
Basan 5 yildan az 196 3,436 0,677 0,368 0,692
5-10 yil 102 3,422 0,718
11 y1l ve iistii 65 3,514 0,834
Destek 5 yildan az 196 3,744 0,714 1,146 0,319
5-10 y1l 102 3,750 0,735

11 y1l ve iistii 65 3,899 0,799

Aragtirmaya katilan 6gretmenlerin oOrgiitsel kiiltiir 6lgegi alt boyutlarindan gii¢ alt
boyutu ortalamasinin okuldaki Ogretmenlik siiresi degiskenine gore anlamli bir
farklilik gosterip gostermedigini belirlemek amaciyla yapilan tek yonlii varyans
analizi (Anova) sonucunda grup ortalamalar1 arasindaki fark istatistiksel agidan

anlamli bulunamamistir(F=0,192; p=0,826>0,05).

Arastirmaya katilan Ogretmenlerin Orgiitsel kiiltiir dlgei alt boyutlarindan rol alt
boyutu ortalamasinin okuldaki Ogretmenlik siiresi degiskenine gore anlamli bir
farklilik gosterip gostermedigini belirlemek amaciyla yapilan tek yonlii varyans
analizi (Anova) sonucunda grup ortalamalar1 arasindaki fark istatistiksel acidan

anlamli bulunamamistir(F=0,467; p=0,627>0,05).

Arastirmaya katilan 6gretmenlerin orgiitsel kiiltiir 6lcegi alt boyutlarindan basar: alt
boyutu ortalamasinin okuldaki Ogretmenlik siiresi degiskenine gore anlamli bir
farklilik gosterip gostermedigini belirlemek amaciyla yapilan tek yonlii varyans
analizi (Anova) sonucunda grup ortalamalar1 arasindaki fark istatistiksel agidan

anlamli bulunamamistir(F=0,368; p=0,692>0,05).
Aragtirmaya katilan 6gretmenlerin orgiitsel kiiltiir 6l¢egi alt boyutlarindan destek alt
boyutu ortalamasinin okuldaki Ogretmenlik siiresi degiskenine gore anlamli bir

farklilik gosterip gOstermedigini belirlemek amaciyla yapilan tek yonlii varyans
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analizi (Anova) sonucunda grup ortalamalar1 arasindaki fark istatistiksel agidan

anlaml bulunamamistir(F=1,146; p=0,319>0,05).

Tablo 23. Arastirmaya Katilan Ogretmenlerin Orgiitsel Kiiltiir Olcegi Alt
Boyutlarinin Brans Degiskenine Gore Farklilasmasi

Grup N Ort Ss t p
Giic Okul 6ncesi ve simif 205 3,278 0,826 -3,230 0,001
Ogretmeni
Brang 6gretmeni 152 3,530 0,648
Rol Okul 6ncesi ve siif 204 3,332 0,636 -0,884 0,377
Ogretmeni
Brang 6gretmeni 152 3,389 0,567
Basar Okul 6ncesi ve simif 204 3,376 0,788 -2,351 0,019
Ogretmeni
Brang 6gretmeni 152 3,556 0,652
Destek Okul 6ncesi ve sinif 204 3,737 0,802 -1,129 0,260
Ogretmeni
Brang 6gretmeni 152 3,829 0,696

Arastirmaya katilan ogretmenlerin Orgiitsel kiiltiir dl¢cegi alt boyutlarindan gii¢ alt
boyutu ortalamasinin brans degiskenine gore anlamli bir farklilik gdsterip
gostermedigini belirlemek amaciyla yapilan t-testi sonucunda grup ortalamalari
arasindaki fark istatistiksel agidan anlamli bulunmustur (t=-3,23; p=0,001<0,05).
Ortalamalar arasindaki farka gore, brans Ogretmenlerinin, okul Oncesi ve smf

ogretmenlerine gore yonetim giiciiniin etkin oldugunu algiladig1 goriilmektedir.

Aragtirmaya katilan 6gretmenlerin oOrgiitsel kiiltiir 6lgegi alt boyutlarindan rol alt
boyutu ortalamasinin brans degiskenine gore anlamhi bir farklilik gosterip
gostermedigini belirlemek amaciyla yapilan t-testi sonucunda grup ortalamalari

arasindaki fark istatistiksel agidan anlamli bulunamamistir (t=-0,884; p=0,377>0,05).

Arastirmaya katilan 68retmenlerin orgiitsel kiiltiir 6l¢egi alt boyutlarindan basar1 alt
boyutu ortalamasinin brans degiskenine gore anlamli bir farklilik gdsterip
gostermedigini belirlemek amaciyla yapilan t-testi sonucunda grup ortalamalar
arasindaki fark istatistiksel agidan anlamli bulunmustur (t=-2,35; p=0,019<0,05).
Ortalamalar arasindaki farka gore, brans Ogretmenlerinin, okul Oncesi ve smif

ogretmenlerine gore basart ortaminin desteklendigini algiladig: goriilmektedir.
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Aragtirmaya katilan dgretmenlerin orgiitsel kiiltiir 6l¢egi alt boyutlarindan destek alt
boyutu ortalamasinin brans degiskenine gore anlamli bir farklilik gdsterip
gostermedigini belirlemek amaciyla yapilan t-testi sonucunda grup ortalamalari

arasindaki fark istatistiksel acidan anlaml1 bulunamamistir (t=-1,129; p=0,260>0,05).
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BOLUM V
SONUC VE ONERILER

5.1 Sonug¢

[Ikogretim okullarinda gorev yapan Ogretmenlerin yonetime katilma diizeyleri ile
okullarindaki orgiitsel kiiltiir arasindaki iliskilerin incelenmeye calisildig:

arastirmadan elde edilen sonuclar asagida sunulmustur:
Orneklem Grubunun Demografik Ozelliklerine iliskin Sonuclar:

Aragtirmaya katilan 6gretmenlerin % 30,’u bay, %70’i bayan, % 10,0’u On Lisans,
% 82,9’u lisans ve % 7,1°1 yiiksek lisans egitim diizeyinde olup, %26,5’1 10 yildan
az, % 47,5°1 10-19 y1l, % 16,4’ 20-29 y1l ve % 9,5’1 30 yil ve iistii mesleki kideme
sahiptir. Ayrica; % 54,2°si 5 yildan az, % 27,9’u 5-10 yil, % 17,8’1 11 y1l ve iisti
ayni okulda gorev yapmakta olup, %57,7Si okul oncesi ve sinif 6gretmeni, %42,3’1

ise brang 6gretmenidir.

Arastirmaya Katilan Ogretmenlerin Yonetime Katilma Algi Ve Beklenti

Diizeylerine iliskin Sonuclar:

Aragtirmaya katilan 6gretmenler; {izerinden yapilan degerlendirmeye gore ortalama
3,713 puan ortalama ile beklenen yonetime katilma diizeyinde olduklari, ancak
algiladiklar1 yonetime katilma diizeyinin ortalamasi ise 2,834 puandir. Diger bir ifade
ile oOgretmenlerin bekledikleri yonetime katilma diizeyi gerceklesmemekte,
algiladiklar1 yonetime katilma diizeyi beklentilerinin altindadir. Cikan sonug

istatistiksel agidan da p<0,05 diizeyinde anlamlidir.

75



Arastirmaya Katilan Ogretmenlerin Orgiitsel Kiiltiir Algilamalarma iliskin

Sonuclar:

Aragtirmaya katilan 6gretmenlerin okullarindaki orgiit kiiltiirii diizeyi 4 alt boyuta

incelenmistir. 5 iizerinden yapilan degerlendirmeye gore 3,760 ortalama puanla

ogretmenler en yiiksek destek kiiltiirii algisina sahipken, en diisiik 3.383 ortalama

puanla gii¢ kiiltiirii algisina sahiptirler.

Arastirmaya Katilan Ogretmenlerin Orgiit Kiiltiirii ve Yonetime Katilma Alg

ve Beklentileri Arasindaki Iliskilere Dair Sonuclar:

Arastirmaya katilan 6gretmenlerin orgiit kiiltiirii 6lceginde yer alan boyutlar;
giic kiiltiirii, rol kiiltiirii, basar1 ve destek kiiltiirii algilar1 ile bekledikleri
yonetime katilma diizeyleri arasinda istatistiksel acidan anlamli bir iliski
olmadig1 sonucuna varilmistir. Diger bir ifade ile farkli diizeylerde orgiit
kiiltiirii algisina sahip olan Ogretmenlerin bekledikleri yonetime katilma

diizeyleri benzerlik gostermektedir.

Arastirmaya katilan 6gretmenlerin orgiit kiiltiirii 6lceginde yer alan boyutlar;
gii¢c kiiltiirli, rol kiiltiirii, basar1 ve destek kiiltiirii algilar1 ile algiladiklar
yonetime katilma diizeyleri arasinda istatistiksel agidan p<0,05 diizeyinde
anlaml iliskiler oldugu sonucuna varilmistir. Diger bir ifade ile
ogretmenlerin orgiitsel kiiltiir algilamalan yiikseldikce algiladiklar1 yonetime

katilma diizeyleri artmaktadir.

Arastirmaya katilan 6gretmenlerin orgiit kiiltiirii 6lceginde yer alan boyutlar;
gii¢ kiiltiirii, rol kiiltiirli, basar1 ve destek kiiltiirii algilarinin birbirleri ile de
istatistiksel agidan pozitif yonlii anlaml iligkiler icerisinde olduklar:
sonucuna varilmistir. Diger bir ifade ile orgiit kiiltiirii 6lceginde yer alan bir
boyuta iliskin 6gretmenlerin algilart arttik¢a diger orgiit kiiltiirii boyutlarina

iliskin algilan1 da yiikselmektedir. Diger taraftan ogretmenlerin algiladiklar:
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yonetime katilma diizeyleri yiikseldikce de bekledikleri yonetime katilma

diizeyleri de artmaktadir.

Arastirmaya Katilan Ogretmenlerin Yonetime Katilma Alg1 Ve Beklentilerinin

Demografik Ozelliklerine Gore Farklilasmasina iliskin Sonuclar:

Arastirmaya katilan Ogretmenlerin bekledikleri ve algiladiklar1 yonetime
katilma diizeylerinin cinsiyetlerine gore istatistiksel acidan farklilagmadigi
sonucuna varilmistir. Diger bir ifade ile farkli cinsiyetteki Ogretmenlerin
bekledikleri ve algiladiklar1 yoOnetime katilma diizeyleri benzerlik
gostermektedir. Oner’in (2007) yaptif1 arastirmada algilanan yonetime

katilmanin cinsiyete gore farklilagmadig1 saptanmustir.

Arastirmaya katilan Ogretmenlerin bekledikleri ve algiladiklar1 yodnetime
katilma diizeylerinin egitim diizeylerine gore istatistiksel acidan farklilagtigi
sonucuna varilmistir. Buna gore yiiksek lisans egitim diizeyindeki
ogretmenlerin bekledikleri ve algiladiklar1 yonetime katilma diizeyi diger
egitim diizeyindeki ogretmenlerden yiiksektir. Oner’in (2007) yaptigi
arastirmada algilanan yOnetime katilmanin egitim diizeyine gore

farklilasmadig1 saptanmistir.

Arastirmaya katilan 6gretmenlerin bekledikleri yonetime katilma diizeylerinin
kidemlerine gore farklilagsmadigi, algiladiklar1 yonetime katilma diizeylerinin
ise kidemlerine gore istatistiksel ac¢idan farklilastigi sonucuna ulasilmustir.
Buna gore farkli kidemlerdeki 6gretmenlerin bekledikleri yonetime katilma
diizeyleri benzerlik gosterirken, 30 yil ve iizeri kideme sahip 6gretmenlerin
algiladiklar1 yonetime katilma diizeyi daha az kideme sahip 6gretmenlerden
diisiiktiir. Oner’in (2007) yaptig1 arastirmada algilanan yonetime katilmanin

kidem diizeyine gore farklilagsmadigi saptanmistir.

Arastirmaya katilan 6gretmenlerin bekledikleri yonetime katilma diizeylerinin

okullarindaki calisma siirelerine gore farklilasmadigi, algiladiklar1 yonetime
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katilma diizeylerinin ise okullarindaki calisma siirelerine gore istatistiksel
acidan farklilastigi sonucuna ulasilmistir. Buna gore okullarinda farkli
caligma siirelerine sahip Ogretmenlerin bekledikleri yoOnetime katilma
diizeyleri benzerlik gosterirken, 5-10 yi1l okulda caligma siiresine sahip
ogretmenlerin algiladiklar1 yonetime katilma diizeyleri 5 yildan az ve 11 yil
ve iizeri okulda calisma siiresine sahip ogretmenlerden diisiiktiir. Oner’in
(2007) yaptig1 arastirmada algilanan yonetime katilmanin ¢alisma siirelerine

gore farklilasmadigr saptanmistir.

Arastirmaya katilan 6gretmenlerin bekledikleri yonetime katilma diizeylerinin
branglaria gore farklilasmadig, algiladiklar1 yonetime katilma diizeylerinin
ise branglarina gore istatistiksel acidan farklilastigi sonucuna ulasilmustir.
Buna gore farkli branglardaki ogretmenlerin bekledikleri yonetime katilma
diizeyleri benzerlik gosterirken, brans Ogretmenlerin algiladiklar1 yonetime
katilma diizeyleri okul oncesi ve siif 6gretmenlerden diisiiktiir. Oner’in
(2007) yaptig1 arastirmada algilanan yonetime katilmanin ¢alisma siirelerine
gore farklilasmadigr saptanmistir. Giizel sanatlar-spor grubu 6gretmenlerinin
algilanan yonetime katilma diizeyleri Matematik-Fen Grubu, Sosyal Grubu,
Tiirkge-Dil  Grubu, Meslek Grubu 6gretmenlerinden yiiksek oldugu

bulunmustur.

Arastirmaya Katilan Ogretmenlerin Orgiit Kiiltiirii Boyutlarma iliskin

Algilamalarinin Demografik Ozelliklerine Gore Farklilasmasina Dair Sonuclar:

Arastirmaya katilan Ogretmenlerin Orgiit kiiltiirii  boyutlarina iliskin
algilamalar1 cinsiyetlerine ve egitim durumlarina gore istatistiksel a¢idan
farklilasmadig1 sonucuna varilmistir. Diger bir ifade ile farkli cinsiyetteki ve
egitim durumundaki Ogretmenlerin algiladiklar1 orgiit kiiltiirii diizeyleri
benzerlik gostermektedir. Kara’nin (2006) yaptig1 arastirmada bayanlarin giic
ve destek Kkiiltiirlerine iliskin algilarinin erkeklere gore yiiksek oldugu
saptanmistir. Rol ve basan kiiltiirlerine iligskin algilarda ise cinsiyete gore

farklilasmadi sonucuna varilmistir.
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Arastirmaya katilan 6gretmenlerin orgiitsel kiiltiir 6lceginde yer alan giig, rol
ve basar1 Kkiiltiirlerine iligkin alg1 diizeyler mesleki kidemlerine gore
istatistiksel olarak farklilasmadigr destek kiiltiiriine iliskin algilarinin ise
mesleki kidemlerine gore istatistiksel olarak farklilastigi sonucuna varilmastir.
Buna gore farkli yillarda mesleki kidemlerdeki 6gretmenlerin okullarinin giic,
rol ve basari kiiltiiriine iliskin algilamalar1 benzerlik gosterirken 30 yil ve iistii
mesleki kidemi bulunan ogretmenlerin destek kiiltiirii algilamalar1 daha az
mesleki kidemi bulunan 6gretmenlerden daha olumludur. Kara’min (2006)
yaptig1 arastirmada ise gii¢ ve destek kiiltiirii algilarinin mesleki kidemlerine
gore farklilastigi saptanmastir. 10-15 yil arasi calisanlarin gii¢ kiiltiirii algist 1-
5 yil arasindakilere gore yiiksek olarak saptanmistir. 10-15 yil aras1 mesleki
kidemleri olanlarin destek kiiltiirii algist 1-5 y1l ve 5-10 yil aras1 mesleki

kidemi olanlarda diisiik olarak saptanmistir.

Arastirmaya katilan 6gretmenlerin orgiitsel kiiltiir 6lceginde yer alan giig, rol
ve destek Kkiiltiirlerine iliskin algi diizeyleri branglarina gore istatistiksel
olarak farklilasmadig1 basar kiiltiiriine iligskin algilarinin ise branglarina gére
istatistiksel olarak farklilastigi sonucuna varilmistir. Buna gore farkh
branglardaki 6gretmenlerin okullarinin gii¢, rol ve destek kiiltiiriine iligkin
algilamalar1 benzerlik gosterirken brans Ogretmenlerin  basar1  kiiltiirii

algilamalar1 okul 6ncesi ve siif 6gretmenlerinden daha olumludur.

5.2 Oneriler

Ogretmenlerin yonetime katilmaya iliskin algi ve beklentileri arasindaki
farkliligin giderilmesine yonelik okul yonetimlerince uygulamalar yapilmali

ve 6gretmenlerin beklentileri karsilanmalidir.
Okul yoneticilerinin; 6gretmenlerin yonetime katilmalarin1 konusunda tesvik

ederek sorumluluklarinin ve basarilarin paylasilmasi, okullarin etkinligini

artiracaktir. Bu durumda pozitif bir iletisim igerisinde olmak adina,
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yoneticilerin gerekli hizmet ici egitim programlarina katilmalann ve

yetistirilmeleri saglanmalidir.

Giicli bir okul kiiltiirli olusturmak icin, 6gretmenlerin ¢alisma kosullar
iyilestirilmeli, moral ve motivasyonlarinin yiikseltilmesine yonelik

uygulamalar yapilmalidir.

Ogretmen ve yoneticilerin mesleki gelisime yonelik egitimlerin yaninda,
etkili iletisim ile ilgili gerekli profillere sahip olmalar1 adina kisisel gelisim

egitimleri de alabilirler.

Egitim kurumlarinin  hiyerarsik  diizeninde demokratik bir ortam
olusturulmali, 6gretmenlere daha 6zgiir davranma olanagi verilmeli, okul
yonetimi ile ilgili karalara katiliminda daha c¢ok soz sahibi olmalar

saglanmalidir. Bu sayede okul felsefesini benimsemeleri artacaktir.

Ogretmenlerin  yonetime katilmalarinin ~ Oniindeki  engelleri  aragtiran

arastirmalar yapilabilir.

Arastirmanin benzerleri egitimin diger kademesinde gorev yapan d6gretmenler

ve egitim oOrgiitleri izerinde gerceklestirilebilinir.
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EKLER

Ek: Anket Sorular:

ILKOGRETIM OKULLARINDA OGRETMENLERIN OKUL YONETIMINE
KATILMA DUZEYLERI iLE ORGUT KULTURU ARASINDAKI ILiSKi
ANKETI

Degerli Meslektagim,

Bir tez ¢aligmasina esas olmak iizere bu anket, “ilkdgretim okullarinda gretmenlerin
okul yonetimine katilma diizeyleri ile orgiit kiiltiirii arasindaki iligki” yi arastirmak
amaciyla hazirlanmistir.

Anket iic bolimden olusmaktadir. Birinci boliimde; 6gretmenlere iliskin kisisel
bilgiler, ikinci boliimde; 6gretmenlerin yonetime katilma diizeylerine iliskin goriisleri
ve lciincii boliimde; Ogretmenlerin okulun sahip oldugu orgiitsel kiiltiire iliskin
goriisleri istenmektedir.

Bu ankette alinacak bilgiler, kesinlikle bilimsel arastirma amacinin disinda
kullanilmayacaktir. Bu nedenle anketi doldururken adimizi, soyadinizi yazmaniza
gerek yoktur.

Anketleri tam ve ictenlikle doldurmaniz aragtirmanin saglikli ve giivenilir sonuclara
ulagmasin1 6nemli dl¢iide etkileyecektir.

Gostermis oldugunuz ilgiye ictenlikle tesekkiir eder, saygilarimi sunarim.

Aysegiil ERDOGAN GUMUS
T.C. Yeditepe Universitesi
Sosyal Bilimler Enstitiisii
1. BOLUM: KiSiSEL BiLGILER
1. Cinsiyetiniz:
() Bay
() Bayan

2. Meslek Kideminiz: ................... Yil

3. Bulundugunuz Okulda Kac Yildir Ogretmenlik Yapmaktasimz? :

................... Yil

4. Bransiniz:

Okul Oncesi Ogr. () Tiirkge Ogr. ()

Siuf Ogr.() Sosyal Bilgiler Ogr. ()
Rehber Ogr. () Miizik Ogr. ()
Ingilizce Ogr. () Gorsel Sanatlar Ogr. ()
Matematik Ogr. () Beden Egitimi Ogr. ()

Fen Bilgisi Ogr. ()
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5. Egitim Diizeyiniz:

On Lisans ()
Lisans ()
Yiiksek Lisans ()
Doktora ()
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2. BOLUM: YONETIME KATILMA

Bu boliimde yonetime katilma diizeyi ile ilgili mevcut ve beklenen durumu
diisiinerek 1ki ayr1 isaretleme yapiniz.

ALGILAN BEKLENEN

Aynen Var
Kismen Var

Az Var

Hi¢ Yok

Kesinlikle Olmal
Kismen Olmal
Az Olmah
Kesinlikle Olmamah

1. Okul yonetimine iliskin kararlari,
Ogretmenlerin, diizenli toplantilarda (H1CHTCHTCHTEHDTCHTCH )
fikir belirterek etkilemesi.

2. Ogretmenlerin kurul toplantilarina
istekli katilmasi.

3. Ders programlarinin gelistirilmesi
ve diizenlenmesinde 6gretmenlerin ()] CH1TCHTCHTCHTCHITCH] )
goriiglerinin alinmasi.

4. Sinif ve okul gezilerine gdzlem ve
incelemelere, okul yonetimiyle
birlikte, sinif ve ziimre 6gretmenlerinin
karar vermesi.

5. Her sinifta okutulacak ders
kitaplarinin se¢imini 6gretmenler (H1CHTCHTCHTEHDTCHTCHCH)
kurulunun yapmasi

6. Ogretmenin her konuda yonetime
katilmasi ve fikrini belirtmesi.

7. Ogretmenlerin personel ve 6zliik
haklariyla ilgili konularda karar ()] CH1TCHTCHTCHTCHITCH] )
vermesi.

8. Okuldaki dersliklerin dagitiminin,
ogretmenler kurulu kararlarina gore ()] CH1TCHTCHTCHTCHITCH] )
yapilmasi.

9. Okulun boya, badana,...vb. bakim-
onarim islerinde 6gretmenler kurulu (H1CHTCHTCHTEHDTCHTCHCH)
kararlarina bagvurulmasi.

10. Sosyal etkinlikler ve kuliip
calismalarinda 6gretmenlerin istek ve
yeteneklerinin dikkate alinarak gorev
dagilimi yapilmasi.

11. Belirli giin ve haftalarla, ulusal
bayramlardaki etkinliklere
Ogretmenlerin goriisleriyle karar
verilmesi.

12. Okula yeni ara¢-gerec aliminda
okul miidiirii ve 6gretmenlerin birlikte | ( ) | ( ) [ C )| C )| CH|CH|C )| C)
karar vermesi.
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3. BOLUM: ORGUTSEL KULTUR

Bu boliimde okulunuzun sahip oldugu orgiitsel kiiltiirii diisiinerek isaretleme yapiniz.

Hic¢ uygun degil

Cok az uygun

Biraz uygun

Oldukca uygun

Tamamen

uvoein

1 Hi¢ kimse yonetimle ters diismek istemez.

2 Olup biten her sey yonetimin denetimindedir.

3 Degisim ve yenilikler yonetimce baglatilir.

4 Yoneticiler sadakati tesvik eder ve odiillendirir.

5 Kuralsizliklarin 6nlenmesi i¢in siki denetim s6z konusudur.

6 Ast-iist arasindaki iligkiler cok resmi (mesafeli)'dir.

7 Anlagmazliklar yonetimin istegi dogrultusunda c¢oziiliir.

8 Egitim-0gretim faaliyetleri ayrintili planlanip programlanir.

9 Derslerin zamaninda ve kurallara gore yapilmasina 6nem verilir.

10 Herkesin her an1 planlanmgtir.

11 Anlamsiz kurallar ve prensipler y1§in1 s6z konusudur.

12 Herkesin ve her seyin yeri bellidir.

13 Resmi iligkiler 6n plandadir.

14 Yonetim, asil islerden ¢ok ayrintilarla ugrasir.

15 Her seyin bir standard: vardir.

16 Yoneticiler, sik sik, kurallara uyulmasini hatirlatir.

17 iligkilerde hiyerarsik yapi1 esas alinir.

18 Herkes isini iyi yapmanin karsiligini alir.

19 Formalitelerden ¢ok, sonuca énem verilir.

20 Basari desteklenir ve tesvik edilir.

21 Odiillendirmede basari esas alinir.

22 Yanlis1 kimin yaptig1 degil, sonuglari tartisilir.

23 Herkes basari diizeyinin yiiksek olmasini ister.

24 Herkes, basarili olmak i¢in, rahatlikla risk tistlenebilir.

25 Kisisel bilgi ve yetenekler 6n planda tutulur.

26 Giiclii bir rekabet s6z konusudur.

27 Okulun basari diizeyi velilerce de izlenir.

28 Alina kararlar, dogru ve yeterli bilgiye dayandirilir.

29 Egitim-6gretim faaliyetleri igbirligi ile planlanir.

30 Isbirligi, rekabete tercih edilir.

31 Yonetim, her seviyeden gelen fikir ve Onerilere aciktir.

32 Herkes birbirinin goriis ve Onerilerine saygilidir.

33 Herkes okulun basarisi i¢in sorumluluk duyar.

34 Basarilar kadar basarisizliklar da paylasilir.
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35 Herkes okuluyla gurur duyar.

36 Herkes Okulu disa kars1 korur ve savunur.

37 Herkes kendini okulun bir parcasi olarak goriir.
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