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OZET

LITVANYA’DAKI YETISKINLERE YONELIK TEKNOLOJI
OKURYAZARLIGI EGITIMLERI

GELBAL, Basak Bilgesu
Yiiksek Lisans Tezi/ Egitim Bilimleri Anabilim Dali
Tez Danmismant: Dog. Dr. Tugba Oztiirk
Ocak, 2021, xv + 70 sayfa

Bu arasgtirmanin temel amaci, Litvanya’da yetigkin egitimi kapsaminda yer alan
teknoloji okuryazarlik egitimlerini incelemektir. I¢inde bulundugumuz ¢agda
teknolojinin yasam bi¢imlerine verdigi yon egitimde de kendisini gostermistir. Bu
calismada Litvanya’nin deneyimleri sunulmustur. Ulkenin Avrupa Birligi’ne 2004
yilinda dahil olmasindan baglayarak giiniimiize kadar (2020) olan siire¢ arastirilmistir. Bu
baglamda, Litvanya’da yetiskinlere yonelik teknoloji okuryazarliginin genel durumu;
yetigkin egitiminin verildigi kurumlar, igerik, egiticilerin nitelikleri ve katilimcilarin
temel demografik 6zellikleri agilarindan incelenmistir. Ayrica bu alanda uzman olan bes
akademisyen ile goriisme yapilarak Litvanya’da yetiskinlere yonelik teknoloji
okuryazarligi alaninda siirdiiriilen egitimde yasanilan temel sorunlar, olanaklar ve
egilimler arastirilmistir.

Arastirmada mevcut durumu derinlemesine analiz edebilmek i¢in nitel yontemden
yararlanilmis ve akademisyenler ile goriisme yapilmistir. Elde edilen veriler tematik
olarak kodlanip raporlanmistir. Ayrica, belge tarama yontemi kullanilarak 57 belge
ayrintisi ile incelenmistir.

Arastirma sonucundaki bulgulara bakildiginda, egitimlerin igeriklerde,
yetigkinlerin giinliik hayatlarini yiiriitebilmeleri ve meslek sahibi olabilmeleri i¢in temel
diizeyde bilgi ve iletisim teknolojisi bilgisinin yetiskinlere sunuldugu bulgulanmistir. Bu
egitimleri veren kurumlara bakildiginda ise kiitliphanelerin 6nemli bir yeri oldugu,
bununla birlikte miizelerde, Ugiincii Cag Universitelerde ve kiiltiir merkezlerinde bu
konularda derslerin, seminerlerin ve etkinliklerin diizenlendigi goriilmiistiir. Teknoloji
okuryazarlig1 konusunda kullanicilar aktif tutmak ve ayn1 zamanda kullanicilarin dogru
sekilde teknolojiden faydalanmalarini saglamak amaciyla bilgilendirmeler ve atdlye
calismalar1 yapilmaktadir. Ogrencilerin genel 6zelliklerine bakildiginda; lisans
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ogrencileri, yiiksek lisans dgrencileri, dgretmenler, Ugiincii Cag Universitesi 6grencileri
ve emekliler, teknoloji okuryazarligi alaninda egitim gormektedirler. Emekliler ve
yetiskinler i¢in Uciincii Cag Universiteleri giderek dnem kazanmaktadir. Ogretmenlik
egitimi alan yiiksek lisans Ogrencileri de teknoloji okuryazarligi alan yetiskin egitimi
kategorisinde dikkat ¢ekmektedirler. Teknoloji okuryazarligi alaninda egitim veren
egitmenler iiniversitelerde, kiitliphanelerde ve STK’larda ¢alismaktadirlar.

Uzmanlar ile yapilan goriismelerde, Litvanya’da yetiskin egitiminde teknoloji
okuryazarligi alaninda yasanilan temel sorunlar genel basliklarla; politika, strateji
eksikligi (yapisal sorunlardan kaynaklanan koordinasyon eksikligi), dezavantajli
bireylerin kapsanmamasi ve biit¢e oldugu tespit edilmistir. Olanaklara bakildiginda ise,
ilk sirada ulusal ve uluslararasi projeler, programlar ve tesvikler gelmekte, daha sonra
Litvanya’daki teknoloji alt yapisi, halka agik kurumlar ve de ¢alisma bakanliginin dijital
okuryazarlik kazandirmadaki tesvigi gelmektedir. Son olarak, yetiskin teknoloji
okuryazarlig1 egilimlerinde su ii¢ baslik 6ne ¢ikmistir: Hayat boyu 6grenme ve yetiskin
egitiminin gerekliligi (aktif yaslanma bakis agis1), Istihdamda yeni teknolojilerin artan
onemi ve STK’larin etkinlikleri.

Bu ¢aligmanin sonunda, Litvanya deneyiminden yola ¢ikarak yetigkin egitiminde

teknoloji okuryazarligina iligkin dnerilere yer verilmistir.

Anahtar Sozciikler: Yetigskin Egitimi, Teknoloji Okuryazarligi, Litvanya, Hayat Boyu
Ogrenme, Dijital Okuryazarlik



ABSTRACT

TECHNOLOGY LITERACY TRAININGS IN ADULT EDUCATION IN
LITHUANIA

GELBAL, Basak Bilgesu
Master Degree, Dissertation, Department of Lifelong Learning and Adult Education
Supervisor: Assoc. Prof. Dr. Tugba Oztiirk
Ocak 2021, xv + 70 pages

The main purpose of this research is to examine technology literacy education in
adult education in Lithuania. In the era of the arousal of technology, has significant effects
to the life styles also in the education. In this study, especially the experiences of
Lithuania are presented. The process starting from the country's inclusion to the European
Union in 2004 until today (2020) has been investigated. In this context, the general
situation of technology literacy for adults in Lithuania; the institutions where adult
education is provided are examined in terms of content, qualifications of trainers and main
demographic characteristics of the participants are examined. In addition, the main
problems, opportunities and trends in education in the field of technology literacy for
adults in Lithuania were investigated by interviewing experts in the field with 5
academicians.

The qualitative approach method was used in the research to analyze the current
situation in depth. Document analysis method was used. Semi-structured interviews were
held with the experts and the results were thematically coded.

According to the findings of the research, it has been revealed that the information
and communication technology knowledge was provided to adults in order to be able to
carry out their daily lives, to have a profession and to have basic knowledge about
information and communication technologies. It has been observed that institutions that
provide these trainings, libraries have an important place, in addition, lectures, seminars
and events are held in museums, Third Age Universities and cultural centers. Workshops
are held in order to keep users active in technology literacy and to ensure that they benefit
from technology in a proper way. Considering the general characteristics of the students,
undergraduate students, graduate students, teachers, Third Age University students,

pensioners are studying in the field of technology literacy. Third Age Universities are
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becoming increasingly important for pensioners and adults. Postgraduate students who
has degree on teacher education also give attention in the adult education category with
technology literacy. Instructors who teach in the field of technology literacy work in
universities, libraries and NGOs.

In the interviews with the experts, the main problems encountered in the field of
technology literacy in adult education in Lithuania with general headings; policy, lack of
strategy (lack of coordination due to structural problems), exclusion of disadvantaged
individuals and budget. Looking at the possibilities, national and international projects,
programs and incentives at first place, followed by the technology infrastructure in
Lithuania, public institutions and the incentives of the Ministry of Labor to gain digital
literacy. Finally, the following three subjects came to the fore in adult technology literacy
trends: Lifelong learning and the necessity of adult education, the increasing importance
of new technologies in employment and the activities of NGOs.

At the end of this research, suggestions on technology literacy in adult education

are given based on the Lithuanian experience.

Key Words: Adult Education, Digital Literacy, Lithuania, Lifelong Learning
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ONSOZ

Diinyay1 etkisi altina alan kiiresel bir saglik krizinin gerceklestigi 2020 senesinin
Mart ayinda, tezimin de tam ortasina denk gelmesi ile birlikte 2021 Sonbahar dénemine
uzayan Litvanya’daki yetiskin egitimindeki dijital okuryazarliklar alan1 ¢alismam sizlere
sunulmugtur. COVID-19’un ¢agi etkiledigi gerg¢egi goz ardi edilemez. Bu krizle birlikte
uzaktan egitimin, hibrit 6grenmenin, uzaktan ¢aligmanin hayatimizin ortasina diigmesi
dijital okuryazarliklar alanimni da ilgi g¢ekici kilmaktadir. Teknolojinin giinlimiizdeki
yerinin daha da goriiniir olacagi, yasam seklimizi degistirmeye devam edecegi ortadadir.

Aile biiyiiklerimizin ellerinden diisiirmedigi telefonlar, ¢cocuklarin kurtaricist (1)
tabletler, akilli televizyonlar, internet agi, gelisen teknoloji ile birlikte uzaktan 6grenim
gordiigiimiiz video igerikleri, okulumuzla bag kurdugumuz 6grenme yonetim sistemleri
(“Moodle” gibi) bir anda teknolojiye tutunmamizi sagladi ve COVID-19’a adapte
olmamizi sagladi bu sene. Benim adaptasyon siirecimi uzattigi i¢cin kendimi sansli mi1
sanssiz gorecegimi kestiremedigim bir Erasmus deneyiminin ardindan iilkeye dontisiimle
birlikte eldeki tiim verileri inceleme hazirhigim, Ankara Universitesi'ndeki tez
danismanim Dog. Dr. Tugba OZTURK ’iin destegi ve siipervizyonu ile, Do¢.Dr. Ahmet
YILDIZ’ in yol gostermesi 1s1ginda bir diizleme oturmustur. Akademik anlamda
caligmalarim konusunda beni her zaman yiireklendiren kardesim Firat GELBAL ve
sevgili yol arkadast Dr. Derya SEVER olmasa sanirim devam edecek motivasyonu
bulamayabilirdim. Hocalarima ve aileme en icten tesekkiirlerimi sunuyorum. Béliimdeki
dersleri ile bana ilham veren Prof. Dr. Meral UYSAL hocama, doniitleri ile tezimi daha
iyi bir hale getirmemi saglayan tez jirim Dog¢. Dr. Ebru KUSCU’ya ve zor
zamanlarimdaki destegi ile beni yalniz birakmayan Erasmus koordinatdriimiiz Dog. Dr.
Gokhan ATIK hocamiza tesekkiirlerimi borg bilirim.

Litvanya’daki Erasmus Koordinatériim Ilona, destegini hi¢ bir zaman eksik
etmeyen Tugba Hoca, ¢evrimici kurslarla bana canlilik veren Ogrenme Tasarimlari
ekibim, enerjilerini yanimda hissettigim giizel ekip arkadaslarim, hayata tutunma arag
kitim sayabilecegim giizel arkadaslarim Sibel, Ipek, Elif, Giilsen, Simay, Esin ve Ilayda
iyi ki varlar. Erasmus doneminde Litvanya’da bana arkadashik eden, yogayi
i¢csellestirmemi saglayan yurt arkadaslarima ayrica tesekkiir etmek isterim. Yoga, COVID

evde bulundugumuz zamanlarda karantina siirecimi iyilestirdi, hayat kalitemi yiikseltti.
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Zor bir seneyi giicliikle fakat i¢cimizde yeserttigimiz glizellik tohumlan ile
tamamlarken en icten sevgilerimi yenilik¢i bakan, 6grenmeyi igsellestiren, akademik
hedefleri olan geng arkadaslarima yol gosterici olmayr dileyerek iletmekten mutluluk

duyarim.

Basak Bilgesu GELBAL
Ankara, Subat 2021
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BOLUM 1

GIRIS
Bu boliimde; arastirmanin problem durumu, amag, 6nem, smirliliklar ve

kisaltmalar yer almaktadir.

Problem Durumu

Yirmi birinci ylizyilda gelisen teknoloji ile birlikte iilkeler arasi sinirlar giin
gectikce ortadan kalkmaya baslamis, i¢cinde bulundugumuz bilgi ekonomisi ¢aginda ulus
oOtesi iletisim ve etkilesim ivme kazanmistir (Keviik, 2006). Teknolojideki bu ilerlemeye
kosut olarak, UNESCO egitimin gelistirilmesi komisyonunda, egitimin hayat boyunca
stirdiiriilmesi gereken bir edim oldugunu kabul etmekle birlikte herkes i¢in okuryazar bir
diinya vizyonu Birlesmis Milletler’ in (UN) 2030 Siirdiiriilebilir Kalkinma Hedefleri
icerisinde yer almaktadir. Stirdiiriilebilir Kalkinma Hedefinde yer alan “kapsayici ve esit
kalitede egitim almay1 ve herkes i¢in hayat boyu 6grenme firsatlarini tesvik etmeyi” amag
edinen politikalarin olusturulmasi 6zellikle gelismekte olan iilkelerin giindeminde dnemli
Olclide yer almaktadir. Bu raporlarda ortaklagan bir beceri olarak karsimiza ¢ikan
teknoloji okuryazarligi herkesin edinmesi gereken (bu yonii ile hayat boyu 6grenmeyi de
ilgilendiren) bilgi ve beceriler arasinda siralanmaktadir. Teknoloji okuryazarligi sadece
teknolojiyi kullanma becerisi degil, ayn1 zamanda bireylerin kendileri ve toplum
arasindaki iliskiyi anlamlandirmasina yardimci olan entelektiiel siireg, birikim, yeterlilik
ve diizeni (Yawson, 2010) kapsamaktadir. Bu agidan bakildiginda, teknoloji
okuryazarliginin kazandirilmasinda toplumun dahil edildigi politika ve uygulamalara
ihtiya¢ duyulmaktadir. Bununla birlikte, alanyazinda hayat boyu 6grenme kapsamindaki
teknoloji okuryazarligini irdeleyen ¢ok az calisma bulunmaktadir (Yildiz Durak ve
Durak, 2020). Ozellikle makro perspektiften bakildiginda, bir iilkedeki yetiskinlerin
demografik ozellikleri ile birlikte, {ilkenin ekonomik ve kiiltiirel yapisi ve daha dar bir
odakta egitim sistemi, teknoloji okuryazarligindaki mevcut durumu ve pratiklerini
incelemek gerekmektedir. Bu ¢alismada da bu belirtilen durumlar Litvanya 6zelinde

incelenerek alanyazina katki saglanmas1 amaclanmistir.



Tarihsel, cografi ve gelisimsel acilardan bu baglam igerisinde yer alan Litvanya,
2004 senesinde ekonomik, toplumsal ve kiiltiirel kaynagmay1 ve sinerjiyi hedefleyen
Avrupa Birligi olusumunun “genisleme dalgasi” hareketi ile birlige katilan 10 iilkeden
biridir. Ancak, bununla birlikte 2015 senesinde OECD tarafindan yayimlanan iilkelerin
yetigkin egitimi alanindaki panoramasini ortaya koyan PIAAC (Uluslararas1 Yetiskin
Becerilerinin Olgiilmesi Programi) sonuglarma gore Litvanya, sézel ortalama puani diger
iilkeler ile ortalama degerde, sayisal puani ortalamanin 6nemli 6l¢iide ilizerinde iken
teknoloji yogun ortamlarda problem ¢6zme becerisinde ortalamanin 6nemli Olciide
altindadir ve bu beceri diizeyinde Tiirkiye ile ayn1 durumdadir (TEDMEM, 2016). Benzer
stireclerden gecildigi i¢in ilgili politikalarin incelenmesi Tiirkiye i¢in de fikir verebilecek
bakis acilari sunacaktir. Teknoloji okuryazarliginin gelistirilmesi amaciyla, Litvanya
Egitim ve Bilim Bakanligi, 2016 senesi itibari ile yetiskin egitimi kamu politikalarini1 bu
dogrultuda yenilemistir. 2016-2023 yillarin1 hedef alan kamusal diizeyde ele alinan eylem
planina gore (The Government of the Republic of Lithuania Resolution, 2016) bilgi ve
iletisim teknolojileri yeterlikleri toplumun kazanmasi gereken temel yeterlilikler arasinda
yer almaktadir. Dolayiyla, alanyazinda bu ve bu gibi uygulamalarin benzer durumdaki
diger {ilkelere Ornek sunmasi amaciyla arastirilmaya gereksinimi bulunmaktadir.
Ozellikle, arastirma sonuglarina gore zayif olarak niteledigi teknoloji okuryazarlig
alaninda gelistirici 6nlem ve uygulamalar1 bu arastirma kapsaminda ele alinmigtir.

Bir diger durum da, 6zellikle Avrupa’da ve diinyada giderek artan yasli niifusun
topluma entegre olmasi ve yasli niifusun yasam kalitesini artirmasi agisindan bu bireylerin
teknoloji okuryazarligi becerisi kazanmalar1 6nemli iken (Czaja ve Lee, 2007; Durick,
Robertson, Brereton, Vetere ve Nansen, 2013) bu alanda yol gosterici nitelikte ¢ok az
sayida arastirma verileri bulunmaktadir ve yeni arastirmalara ihtiya¢ bulunmaktadir.
Litvanya’nin da bu ihtiyaca karsilik verebilecek, Baltik iilkelerini ve Avrupa iilkelerini
temsil edebilecek demografik ozelliklerinin bulunmasi yonii ile iilke 6zelinde bir
inceleme gerektirmektedir.

Hayat boyu 6grenme kapsaminda, hem bu becerileri 6grenen bir vatandas olarak
hem de bu becerileri kazandiran egitmenler olarak, gelecege yon veren egitimcilerin de
teknoloji okuryazarlig1 becerilerinin gelismesi giderek onem kazanmaktadir. Cam’in
(2017) da belirttigi gibi egitimcilerin teknolojik pedagojik alan bilgisi konusunda yeterli
bilgiye sahip olmamasindan dolay1 teknoloji entegrasyonuna yonelik egitim ve 6rneklerin
artirilmasi gerekmektedir. Teknolojiyi kullanirken yeterliliklerin artirllmasi egiticilerin
daha verimli olmasmi destekleyecektir. Bu dogrultuda teknoloji okuryazarligi
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egitimlerinin incelenmesi alanyazinda bir eksiklik olarak karsimiza ¢ikmakla birlikte, bu

caligsma kapsaminda Litvanya 6rnegi sunularak cesitli 6nerilerde bulunulacaktir.

Amac¢

Bu tez caligmasinda, Litvanya’da ylriitillen yetiskinlere yonelik teknoloji
okuryazarliginin genel durumunu incelemek hedeflenmistir. Bu kapsamda, Litvanya’nin
Avrupa Birligi’ne dahil oldugu 2004 yilindan itibaren olusturulan yetiskin egitimindeki
teknoloji okuryazarlhigi egitimleri ayrintisi ile incelenecektir. Bununla birlikte, egitimde
yasanilan temel sorunlar, olanaklar ve egilimler arastirilacaktir. 2004 senesinden sonra
Avrupa Birligi’ne dahil olan Litvanya’da yapisal degisiklikler gerceklestigi i¢in ve de
AB’nin 6nemli diizeyde yetigkin egitimine katkis1 oldugu i¢in 2004 yilindan 2020 yilina
kadar olan siire¢ dikkate alinacaktir. Arastirma gercevesinde asagidaki sorulara yanit

aranmistir.

1) Litvanya’da yetiskinlere yonelik teknoloji okuryazarhiginin genel durumu
nasildir?
a- Hangi kurumlar tarafindan yiiriitilmektedir?
b- Ne tiir i¢eriklere sahiptir?
c- Egiticilerin nitelikleri nelerdir?

d- Katilimcilarin temel demografik 6zellikleri nelerdir?

2) Akademisyenlerin goriislerine dayali olarak Litvanya’da yetiskinlere yonelik
teknoloji okuryazarlig1 alaninda siirdiiriilen egitimlerde yasanilan temel sorunlar,

olanaklar ve egilimler nelerdir?

Arastirmanin Onemi

Yetiskin egitiminde teknoloji okuryazarligi giincel bir konudur ve bu anlamda
iilkelerin deneyimlerini inceleyen yeni arastirmalara ihtiya¢ vardir. Bu alanda Litvanya
orneginin incelenmesi alanyazina yeni bakis agis1 getirecektir. Bununla birlikte, PIAAC
sonuclarina gore Litvanya, Tiirkiye ile benzer alanlarda gelismeye ihtiya¢ duymaktadir

ve lilke capinda gerceklesen uygulamalardaki 6rnekler ile iilkemize zengin bir deneyim
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sunma potansiyelindedir. Egitim ve kiiltlir miiktesabat1 agisindan bu 6rnegin incelenmesi
ufuk acacaktir.

Litvanya’nin hayat boyu Ogrenme ve yetigkin egitimi alaninda teknoloji
okuryazarlig egitimlerinin inceleme siireci Avrupa Birligi’ne aday iilkeler i¢in de gelisim
firsatlarinin ~ degerlendirilmesi baglaminda aydinlatict olacaktir. Boylelikle bu
uygulamalarin eksikliklerinin ve gii¢lii taraflarinin analizi ve daha iyi olmasi i¢in
getirilecek Oneriler, daha nitelikli, etkili, verimli ¢ézlimler ve politikalar icin yarar

saglayacaktir.

Arastirmanin Sinirhhiklar:

Hayat boyu o6grenme faaliyetleri cok kapsamli bir konu alanini kapsamasi
nedeniyle, bu calismada Litvanya’nin Avrupa Birligine (AB) dahil olduktan sonraki,
2004 yilindan itibaren gerceklesen teknoloji okuryazarligi uygulamalari incelenmistir.
Litvanya, AB politika ve uygulamalarindan hayatin her alanindan dogrudan
etkilenmektedir ve bu anlamda 2004 yil1 ve sonras1 6nemli degisimlere isaret etmektedir;
dolayisiyla 2004 ve bu tez c¢alismasimin yiritildigi 2020 yillar1 arasi ¢alismanin
kapsamina alinmistir.

Arastirmacinin Litvanya’da kullamlan dili bilmemesinden ve Ingilizce kaynaklara
erisiminin smirli olmasindan dolayr kullanilan kaynaklar daha ¢ok web tabanli ve
Litvanya resmi kaynaklar (kiitliphaneler, resmi kurumlarca sunulan belgeler vb gibi) ile
sinirli olmustur.

Bilgi toplama amaci ile yapilan goériismeler niifusun 6nemli ¢ogunlugunun
yasadigi Kaunas sehrinde ve arastirmanin yapildigi donemde tiim diinyay1 etkileyen

COVID-19 salginindan dolay1 bir kismi ¢evrimigi olarak gerceklestirilmistir.

Arastirmada Ge¢en Tamimlar

Hayat Boyu Ogrenme: Merkezinde birey olan, sadece okulda degil okul disinda da
O0grenmenin esas oldugu, sosyal taraflarin rollerinin giiclendirilerek egitimin mutlak bir
sinir diliminde tutulmamasi gerektiginin vurgulandigi yenicagin 6grenme anlayisidir

(Babanli, 2018).



Yaygin Egitim: Genellikle okul disinda sunulan egitim faaliyetlerinin genel adlandirilist
olan yaygin egitim (Unesco, 1985); resmi kurumlar, ekonomik, politik ve sosyal amagl
gonilli’ kuruluslar, kooperatifler, sendikalar, fabrikalar, dini orgiitler araciligiyla
sagliktan tarima, el isinden bilgisayar kullanimina genis, bir yelpazede sunulabilen
(Glines, 1996:4); yetiskin egitiminde siklikla bagvuran bir egitim olarak kullanilan bir

egitim modelidir.

Yeni Okuryazarhk: Leu ve digerlerinin (2004) belirttigi iizere, diger birgok
okuryazarlig1 (bilgi okuryazarligi, dijital okuryazarlik, medya okuryazarligi, elestirel
okuryazarlik, duygusal okuryazarlik vb.) kapsayan, igerisinde gecen yeni ifadesinin
teknolojinin ve ¢agin degisimsel oldugunu nitelemek icin kullanildig1 okuryazarlik
ifadesinden daha genis igerikli ve tanimi1 daha anlasilir ¢ok yonlii bir kavramdir (Aydemir,

2017).

Yetiskin Egitimi: Yetiskin bireylerin (Diinya Saglik Orgiitii'ne gore 18-65 yas arasi
kisiler) “yeteneklerini gelistirmelerine, bilgilerini arttirmalarina, teknik ya da mesleki
yeteneklerini ilerletmelerine ya da bu yetenek, bilgi ve yeterliliklerine yeni bir yon
vermelerine, tutum ve davraniglarini, hem kisisel gelisme bakimindan hem de dengeli ve
bagimsiz bir toplumsal, ekonomik ve Kkiiltirel gelismeye katilma yonlerinden
degistirmelerine olanak saglayan diizenli egitim siireglerinin” timiine verilen genel
isimdir (Unesco, 1985, s.68; Aktr: Okc¢abol, 2006, s.20).

Teknoloji Okuryazarh@i: Bireylerin, teknolojiyi kullanma, yonetme, degerlendirme,

anlama becerisidir (ITEA 2000, akt: Rose 2004).



BOLUM 2

KAVRAMSAL CERCEVE VE ILGILi ARASTIRMALAR

Bu boliimde, arastirmanin konusunu olusturan teknoloji okuryazarligi kavrami ve
teknoloji okuryazarliginin yetiskin egitimindeki yeri ile birlikte, arastirmanin baglamini
olusturan Litvanya’nin genel Ozellikleri hakkinda bilgiler sunulduktan sonra, yetiskin
egitimi ve Litvanya, Litvanya’da yetigkinlere yonelik teknoloji okuryazarliginin genel

durumuna iligkin aragtirmalara yer verilecektir.
Teknoloji Okuryazarhg:

Teknoloji 6grenme, diisiinme, iletisim, sunum ve arastirma yapma gibi hayatin
icinden bir¢ok alanda karsimiza ¢ikmaktadir (Bell, 2001). Teknoloji okuryazarlig: ise
bireylere mevcut teknolojiler tizerinden iletisim kurabilme, bilgiyi isleyerek yeni bir iiriin
ortaya koyabilme, bilgi aligverisi saglamaya olanak tanir. Teknoloji okuryazarliginin
kapsamu farkli kaynaklarda farkli bi¢cimlerde ele alinmaktadir. Bu tez kapsaminda bir
Avrupa Birligi iilkesi olan Litvanya’daki teknoloji okuryazarligi ele alinacagi icin
uluslararasi gecerliligi olan Avrupa Bilgisayar Yetkinlik Sertifikasinin (ECDL) kapsami
sunulmustur (Bkz. Sekil 1). Avrupa Birligi’nin teknoloji okuryazarliginin akreditasyonu
baglaminda Avrupa Bilgisayar Kullanma Ehliyeti (European Computer Driving Licence)
kurulusu bulunmaktadir. ECDL’de standart kullanici 4 temel modiilii ve 3 orta zorluktaki
modiilii tamamlamis olmalidir. ECDL / ICDL sertifikasi, diinya ¢apinda taninan bir bilgi
ve iletisim teknolojisi (BIT) ve dijital okuryazarlik niteligidir.


https://tr.wikipedia.org/wiki/E%C4%9Fitim_teknolojisi
https://tr.wikipedia.org/wiki/E%C4%9Fitim_teknolojisi
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Kullanimi

Sekil 1.Avrupa Bilgisayar Yetkinlik Sertifikas1 kapsami
Kaynak: (ICDL, 2020)

ECDL’e gore temel modiillerden 4’ temel bilgisayar becerisi, ¢evrimigi
beceriler, kelime islemcileri, tablolastirma becerisi ve Sekil 5’de goriilen 9 standart
modiilden 3 tanesini kullanabilir durumda olanlar dijital okuryazarlik alaninda ehil kabul
edilir. Bu modiilleri tamamlamig olanlart Avrupa Birligi, bilisim teknolojileri
(Information and Communication Technologies-ICT)  becerileri baglaminda bireyin
kariyerine uyarlayabilecegini kabul eder Yetiskin 6grenmenin ilkelerine gdz atacak
olursak teknoloji okuryazarliginin yetiskinlerde 6grenmeyi incelikli bir sekilde
kolaylagtirdigini goriilmesi miimkiindiir. Jones ve Chen’ e gore (2002) yetiskin
o0grenmede egitici ile ortak hareket eder, teknoloji bir siireci bir ya da bir kag kez
tekrarladiktan sonra kolayca kullanilabilir, siireci kolaylastirabilir hale getirdigi i¢in
yetiskinlerin egitimlerde daha katilimer hale geldigi soz edilebilir (akt. Aydin 2011, sf.
58).

Leu (2000) internet kullanimi i¢in gerekli olan beceri ve stratejiler i¢in daha {ist
seviyede bilgi gerektirdigini; buna bagli olarak, elektronik ortamlarin daha yiiksek bir
okuryazarlik seviyesi ve elestirel bir bakis agis1 gerektirdigini ortaya koymustur.
Ozellikle Litvanya’daki gibi yas ortalamasi 65°i gecen toplumlarda bu okuryazarligin

artmasi onlarin daha bilingli kullanicilar olmasi ile e-devlet portallarinin kullanimindan,
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banka islemlerinin sanal ortamda yapilmasi, kiitiiphanelerden, miizelere kadar genis bir
ranjda yer alan sanal ortamda gezebilme olanaklari ile yasam kalitelerini bir nebze olsun
iyilestirici bir etki yapacaktir. Bu durum, ortalama yasin 2020 yili itibari ile 45.1 oldugu
Litvanya’da (Bkz. Tablo 1) olduk¢a 6nemlidir.

Gelisen teknoloji, egitimin ve 6grenmenin boyutlarint da genisletmistir (Groff,
2012). Teknoloji sayesinde egitim ortamlar1 da farklilagmistir. 21. ylizyil dijital vatandas:
olma becerileri kiiresel farkindalik, yaraticilik, isbirlik¢i problem ¢dzme, 6grenmeyi
ogrenme, kendi basina 6grenme gibi beceriler i¢cin geleneksel okul sistemi yetersiz
kalmaktadir. Teknolojinin katalizor etkisi bu cercevede teknolojinin “hayat boyu
O0grenme” becerisi olarak O6nem kazanmaktadir (OECD, 2010). Teknoloji ile
zenginlestirilmis Ogrenme ortamlari sayesinde yetiskin birey, kendine 06zgii

bireysellestirilmis egitim alabilmektedir.

Teknoloji Okuryazarh@inin Yetiskin Egitimindeki Yeri

Yetiskinin yeni bilgi ekonomisinin etkisiyle hayatta kalma becerileri ve kaliteli
bir yasam siirdiirme becerileri degisim gostermektedir. Bu anlamda 6ne ¢ikan teknoloji
okuryazarlig1 ise gliniimiizde 21. ylizyil becerileri igerisinde olmazsa olmazlardandir.
Biyolojik, yasal, psikolojik ve sosyolojik olarak farkli tanimlanan yetigkinin (Yumrutas,
2018) 6grenme siiregleri, motivasyonlari ¢cocuklardan ve gencglerden farkli olabilmektedir
(Knowles,1996). Bu baglam igerisinde, teknoloji ve yetiskin egitimi kesisiminde
andragoji kavrami 6ne ¢ikmaktadir. Bu kavram, ilk kez 1833 yilinda bir Alman 6gretmen,
Alexander Kapp kullanmis, Lindeman da bu terimi makalelerinde kullanmistir (Yalgin ve
digerleri). Knowles (1996)’a gore yetiskin egitimi;

“Kendi hayatim1 yonetme sorumlulugunu dstlenmis veya iistlenmeye hazir
insanlarin, hayatlarinin her dsneminde egitim ihtiyaglarini karsilamalarina imkan

veren egitimdir.”

Teknoloji egitiminden bagimsiz olarak bu tiir egitimler, halk egitim merkezleri,
hizmet i¢i egitimler, dezavantajli gruplar1 giiclendirme adina yapilan yaygin egitimler,
belediyeler ve liniversitelerde ylriitiilen egitimler olarak {ilkelerden {tilkelere farklilik

gosterebilen kurumlarca verilmektedir. Bakanliklar, kamu kuruluslari, sivil toplum
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kuruluglar1 (STK) gibi yapilanmalar da yine projeleri ile vatandaslarini hayat boyu
ogrenme cercevesinde desteklemektedir.

Buna baglam igerisinde teknoloji, 6grenme ortamlarini yeniden insa etmektedir.
Problem ¢ozerken izlenecek yollar1 gorme, baglantilar1 olusturma, kavramlar1 disiplinler
arasinda sentezlemek rehberlik gerektirir. Teknoloji ile zenginlestirilmis 6grenme
ortamlar1 ve kazanilan teknoloji okuryazarlig1 ile gergek senaryolar1 analiz etmeyi, ince
ayarlar1 yapabilmek i¢in yaratici diistinme ve bagimsiz 6grenme becerilerini gelistirmeyi,
“disiplinli” 6grenme, problem temelli 6grenme firsatini ilerletmeyi, uygulama igin kesif
zamani kazandirmayr ve isbirligi becerisini, yenilik¢i diisiinceyi gelistirme imkanini
sunar. Dijital teknolojiler bireylerin 6zelliklerine gore kullanilabilme olanag tasarlayarak
ogrenmeyi hizli, etkili ve verimli hale getirir (Balbal, 2016). Bilgi okuryazarligi
becerilerinin ileri diizeye erismesinde dijital teknolojilerin yani bilgisayar ve bilgisayar
aglarmin kullaniminin artmasi énemlidir (Ozgiiven, 2019).

Ogrenmenin hayat boyu gerceklestigi giiniimiizde, “teknolojiler 6zellikle yetigkin
egitiminde erisim olanaklarini genisletmek, etkilesimini gelistirmek, 6grenme kalitesini
artirmak, 0grenme olanaklarindan yararlanmasini tesvik etmek, yeni bilgi beceriler
edinmek i¢in firsatlar1 ¢esitlendirmek ve firsat esitligi sans1 sunmak gibi olanaklar saglar”
(Y1ldiz Durak ve Durak, 2020, sf. 89). Dolayisiyla, teknoloji okuryazarlig1 yetigkinlerin
yagsamlar1 boyunca 6grenmelerini gerektiren ve hayat kalitesini artirip, topluma entegre
olmalarini, bilgi ekonomisine katki saglamalarin1 gerektiren 6nemli bir roldedir. Bilisim
teknolojilerinin  kullanilma durumu hayat boyu Ogrenmede, yetiskin egitiminde
siirdiiriilebilir 5grenmede oldukga etkilidir (Ozkorkmaz, 2016).

Hylén (2015), yetigkin egitimi baglaminda bilisim teknolojilerinin kullaniminin
giderek énem kazanmasinin temelde ii¢ nedeni oldugunu agiklar. ilk neden bilisim
teknolojilerinin yetiskinlerde 6grenmeyi gelistirme kapasitesi ile ilgilidir. Ikinci neden,
bilisim teknolojilerinin yetigkinlerin 6grenme firsatlarina erisimlerini miimkiin kilmasi ile
ilgilidir. Ugiincii neden ise bilisim teknolojilerini hayat boyu &grenme baglaminda
kullanirken bu teknolojilerin, bireylerin giiniimiiz toplumunda yasamak ve ¢aligmak i¢in
gerekli ve ¢cok dnemli olan dijital becerilerini de kazanmasina firsat saglamasidir.

Teknoloji okuryazarliginin giiniimiizde yetiskinlerin hayatinda en ¢ok etkili
oldugu alanlardan biri de uzaktan egitim uygulamalaridir. internet ve dijital teknolojiler
araciligi ile verilen uzaktan egitim, Ozellikle ¢alisan yetiskinlere egitimlerine devam
etmeleri i¢in bir firsat sunar. UNESCO (2016), bu tezin basinda belirtilen Birlesmis
Milletler’ in (UN) 2030 Siirdiiriilebilir Kalkinma Hedefleri igerisinde uzaktan egitimi
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tartismis ve yetiskinlerin uzaktan egitimin sundugu avantajlardan yararlanabilmeleri i¢in
uzaktan egitimi veren kurumlara ve makro diizeyde uzaktan egitim politikalarina yonelik
Onerilerde bulunulmustur.

Sonug olarak, alanyazinin da gostermis oldugu gibi teknoloji okuryazarliginin
yetigskinlerin hayatinda 6nemli bir yeri bulunmaktadir. Bu kapsamda, bu c¢aligmada
yetiskin egitimi ve teknoloji okuryazarligim1 makro diizeyde incelemek amaciyla
Litvanya’da yetiskin egitimindeki teknoloji okuryazarligi konusu incelenmis ve
toplumsal diizeyde bu konuyu ele alabilmek i¢in dncelikle ¢alismanin odaginda yer alan

baglami ortaya koyan Litvanya’ya iligskin bilgiler asagidaki boliimde sunulmustur.

Litvanya
Litvanya, 1940 ve 1991 seneleri arasinda Sovyet Rusya’ya bagli kuzeydogu
Avrupa’da konumlanmis, Estonya ve Letonya ile birlikte Baltik iilkelerinden biridir.
Baltik bolgesi ismini bu ii¢ iilkenin erisiminin oldugu Baltik denizinden almistir
(Katliarou, 2019). Ulkenin yiiz 6l¢iimii 65,300 kilometre karedir. (World Factbook,
Lithuania) Toplam niifusun yaklasik %72 ‘sini yetiskinler yani 25 yas ve tizeri
olusturmaktadir. Litvanya 11 Mart 1990°da bagimsizligin1 kazanmastir.

Sekil 2.Litvanya vektorel gosterimi

Litvanya tipik bir Baltik iilkesini temsil etmektedir. Ayn1 zamanda Avrupa Birligi
politika ve uygulamalarindan yogun bir bicimde etkilenen bir iilke olarak burada
yasanilan deneyimler ayn1 zamanda AB baglami kapsaminda genellenebilir. Hayat boyu
o0grenme pratikleri ve yetiskin egitimindeki 6rnekleri gelismekte olan iilkeler i¢in 6rnek

olusturabilir.
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Tablo 1

Litvanya Demografik Bilgiler

Sene | Niifus Yiulik | Yilik | Gégmenler | Ortanca | Dogurganlik | Yogunluk | Sehir | Sehir Ulke Litvanya’nin
Yiizde | Degisim | (Netsay1) | yas Orani (Niifus/km?) | Niifusu | Niifus Niifusunun | Kiiresel
Degisim (%) Diinya Siralamasi

Niifusundaki | (Niifus
Yeri (%) acisindan)

2020 | 2,722,289 | -1,35% | -37,338 | -32,780 45.1 1.67 43 71.3 | 1,940,986 0,03 142
2019 | 2,759,627 | -1,49% | -41,637 | -32,780 43.1 1.61 44 70.4 | 1,943,693 0,04 142
2018 | 2,801,264 | -1,55% | -44,150 | -32,780 43.1 1.61 45 69.5 | 1,946,762 0,04 141
2017 | 2,845,414 | -1,53% | -44,143 | -32,780 43.1 1.61 45 68.6 | 1,951,399 0,04 141

Kaynak: (Worldmeter.com, 2020)

Litvanya’nin demografik bilgilerine ayrintili olarak bakildiginda niifusu toplamda
yaklagik olarak 2,5 milyonun lizerindedir (Bkz. Tablo 1). Yash niifus, yillar gectikce
artmaktadir. Niifusun hizli disiisii dikkat ¢cekmektedir. Niifusun ortalama yasi son
yillarda siirekli 40’1n tizerinde ¢ikmaktadir. Dogurganlik orani incelendiginde 2020
senesinde toplam niifusa oranla bu %1.67 olarak goriilmektedir. Bu kapsamda yash
niifusun yillar icerisinde artis igerisinde oldugu bu da hali hazirda olan hayat boyu
O0grenme ve yetiskin egitimi alaninda adimlarin ve artmasi gerekliliginin Onemini

gostermektedir.
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BIRLESIK KRALLIK -
KIBRIS p—
SLOVAKYA -
MACARISTAN —
BULGARISTAN(1) o
ESTONYA -
AVUSTARYA
CEK CUMHURIYETI
PORTEKIZ -
HOLLANDA r—
LETONYA 3
LITVANYA v s
EU-20-1 - I
() 05 1 15 2 25 3 35 4

Sekil 3.2002 ve 2012 seneleri arasinda 65 yas lizeri vatandaglarin oransal dagilimi
Kaynak: (Kanopiene, Mikulioniene & Cesnuityte, 2015)
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Sekil 3’ de goriilecegi lizere Litvanya’da yaslanan niifus AB iilkeleri arasinda en
iist siradadir. Bu da yetiskinler i¢in olusan ve olugsmakta olan projelerin gerekliligini
gostermektedir.

Litvanya kiiresel a¢idan bakildiginda 2020 senesi itibari ile toplam niifusu

acisindan diinya genelinde 142. sirada yer almaktadir.

Politik Sistem ve Siyasi Ge¢mis

Baltik iilkeleri tarih boyunca igisleri konusunda sikintilar yasamiglardir.
Cevredeki giiglii tilkelerin miidahalesine maruz kalmislar, 1920 ve 1939 yillar1 arasi
disinda bagimsizliklarint kazanamamislardir (Akcadag, 2010). Dogal kaynaklardan
yoksun olmalari, enerji gereksinimleri i¢in Rusya’nin Baltik {ilkelerinin kader tayininde
onemli bir yeri bulunmaktadir. Rusya diger Baltik iilkelerinde oldugu gibi Litvanya’da
da &nemli bir giic olmustur. Ilging bir sekilde yash niifusun farkli zaman dilimlerinde
Rusya, Almanya ve Polonya iilkelerinin hakimiyetlerine girmelerine ragmen kendi ana

dillerinin yan1 sira Rusg¢a, Lehge ve Almanca bilmektedirler (Yilmaz, 2019).

Avrupa Birligi’nde Litvanya’min Yeri

Baslangigta sadece 6 iilke ile kurulan Avrupa Toplulugu, farkl tarihlerde farkli
iiye devletlerin de katilimi ile 28 {ilkelik giiclii bir birlik olusmus, biitlinlesmeye paralel
olarak Avrupa Birligi genisleme politikasi olusmustur (Y1lmaz, 2019). Baltik tilkelerinin
Avrupa Birligi iligkileri 1991 senesinde baslamis olup iiclincii genisleme dalgasinin
oldugu 1995 senesinde “ortaklik anlagmalar1” ile devam etmistir (Kerikméae, Chochia ve
Atallah, 2018, sf. 7). Baltik iilkeleri i¢in Avrupa Birligi, Bati’nin askeri, iktisadi ve politik
birlikleri ile biitlinlesmek anlamina gelmektedir (Yalginer, 2007, sf. 351).

Avrupa Birligi destekleri ile yiiriitiilen projeler, toplumu gelistirici nitelikte olup
3 milyon niifuslu kii¢iik bir Baltik iilkesi olan Litvanya, bu desteklerle giderek yaslanan
niifusu aktif tutmaya calismaktadir (Zemaitaityte, 2016, sf. 30). 2003 yil1 istatistiklerine
gore niifusun %20’si 60 yas ve iizeridir. Hayat boyu 6grenme reformlarini destekleyici
verilerdir. Avrupa Birligi bu hususta gerekli yardimlar1 saglamaktadir. Bu verilerden
bazilar1 asagidaki Tablo Tlizerinde goriilebilir. 2018’deki Avrupa Birligi finansal
raporlarina gore egitim baglig1 altinda 49 proje i¢in destek alan Litvanya’nin bakanliklara

ve biit¢eye gore dagilimi Tablo 2’de gosterilmektedir.
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Tablo 2

Bakanliklarin 2020 yili Itibariyle Biitcelendirdigi Programlar

Bakanlik Program Sayis1 Biitce
Egitim, Genglik, Spor ve Kiiltiir 6 913,705 €
Midiirligi
Egitim, Gorsel Isitsel Tasarimlar 40 25,486,986 €

ve Kiiltiir Merkezi Birimi

Sosyal Iliskiler ve Sosyal igerme 3 372,565 €
Merkezi Birimi

Kaynak: (European Commission Financial Transparency System, 2020)

Buna gore 40 proje ile 25,468,936 € biitge alarak en ¢ok destegi alan Egitim,
Gorsel ve Kiiltiir Yonetiminden sorumlu birimi olmustur ve bu durumun hayat boyu
o0grenme politika ve uygulamalarina da olumlu yansimalar1 bulunmaktadir. Litvanya ayni
zamanda Briiksel'deki daimi temsilciligi yoluyla AB kurumlariyla iletisim kurmaktadir.
Litvanya'nin "AB biiyiikel¢iligi" olarak, asil gorevi lilkenin ¢ikarlarinin ve politikalarinin

AB'de miimkiin oldugunca etkili bir sekilde takip edilmesini saglamaktir.

Biit¢eler ve Finansman

Bu baglikta Litvanya’nin egitimdeki ve diger konulardaki gelisimi agisindan

biiylik 6neme sahip Avrupa Birligi 6denekleri konusunda sayisal verilere yer verilmistir.

Litvanya ve Avrupa Birligi Biitcelemesi. Her AB iilkesinin AB biitcesine ne
kadar 6deme yaptig1 adil bir sekilde hesaplanmaktadir. AB politikalar1 geregi iilkelerin
ekonomisi ne kadar biiyiik olursa, o kadar fazla 6deme alir. AB biitcesi serveti yeniden
dagitmayr amaclamamaktadir, bir biitliin olarak  Avrupalilarin  ihtiyaclarina

odaklanmaktadir.

Litvanya i¢in 2018 biitce rakamlari:

e Litvanya'daki toplam AB harcamasi - 2.071 milyar € (Litvanya ekonomisinin%
4.80'ine esdeger)

e AB biitgesine toplam katki - 0.356 milyar € (Litvanya ekonomisinin% 0,83'line
esdeger)
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Litvanya tarafindan AB biitcesine 6denen para, yol insa etmek, arastirmacilari
siibvanse etmek ve ¢evreyi korumak gibi tiim AB iilkelerindeki program ve projelere fon
saglamaya yardimci olmaktadir (EU, 2019). Dolayisiyla, AB’nin sadece politik ve
kiiltire olarak degil ekonomik olarak da Litvanya’ya katkilari bulunmaktadir. Bu kuvvetli
etkilesim icerisinde egitim etkinlikleri lizerinden Litvanya’daki egitim pratikleri, hayat
boyu 6grenme ve teknoloji okuryazarligi egitimleri de etkilenmektedir. Bu konu, bir

sonraki baglikta incelenecektir.

Litvanya’da Egitimin Genel Yapisi.
Litvanya’da temel egitim 7 yasinda ilkokul ile baslar, lise bitimine kadar devam
eder. (Bknz: Sekil.3) Egitim ilkeleri anayasada belirlenmistir. Anayasa 25 Ekim 1992'de

Litvanya vatandaslar1 arasinda yapilan bir referandumla kabul edilmistir.

Anayasa sunu belirler:

e 16 yasindan kiictikler i¢in e8itim zorunludur.

e Schir ve ilgelerde genel egitim ve meslek okullarinda 6grenim goérmek iicretsizdir.

e Yiiksekogretim, bireyin yeteneklerine gore herkese agiktir.

o Akademik basarilari iyi olan 6grenciler icin yiiksekdgretim kurumlarinda {icretsiz
egitim garantilidir.

2013-2022 Ulusal Egitim Stratejisi, ulusal egitim politikasinin dort ana hedefini belirler:

e Yansiticy, siirekli gelisen ve son derece etkili profesyonel 6gretmenler ve dgretim
gorevlileri galismast hedeflenir.

e Yerlesik kaliteli egitim kiiltiirii desteklenir.

e Bireysel yetenekleri ortaya ¢ikarmak ve 6zel ihtiyaclar1 karsilamak i¢in kosullarin
yaratilmasi hedeflenir.

e Hayat boyu 6grenmenin tesvik ve esit kosullara dayali sisteminin kurulmasi

amaglanir.
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Sekil 4. Litvanya’da egitimin (tahmini) yas araliklarina gore yapilandirilmasi
Kaynak: (Ministry of Education and Science of the Republic of Lithuania, 2004, sf. 23)

Milli Egitim ve Bilim Bakanligy, stratejik egitim planlarinin ulusal politika haline
getirilmesinde, egitim ve bilim konusunda yillik programlarin taslaklarinin olugsmasinda
rol oynamakta ve teklifleri sunmaktadir. Ayrica, hiikiimet¢e verilen kararlari
onaylamakta, olgunluk sinavlarini organize etmekte, egitim, 6gretim ve g¢alismalarini,
genel igerigi kontrol edip onaylamaktadir. Orgiin egitim gergevesi (genel programlar ve

konu programlarin yani sira 6gretim, egitim ve ¢alisma planlar1), ulusal ulagilan egitim
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diizeyleri icin standartlar (yiiksekdgrenim ve doktora ¢aligmalari harig), mesleki egitim
standartlar1, yiiksek 6grenim alanlar1 i¢in kilavuz ilkeleri belirlemekte, egitim, 6gretim
programina uygulanabilir akreditasyon kriterleri ve akreditasyon sirasini gozden
gecirmektedir.

flge Miidiiriiniin Yonetimi ise ilgedeki milli egitim politikasin1 onaylamakla ve
ilge i¢in stratejik egitim planlarini, yan egitim saglayicilarinin faaliyetleri, 6zel okullar
ag1 ve belediye kurumlan ile birlikte, zorunlu ve genel egitim programlarina gore 6zel
ithtiyaclari belirlemekle sorumludur.

Belediyeler ise yetiskin egitiminden sorumlu olan kurumlardir. Ayrica,
belediyeler de egitim politikalarinda ve faaliyetlerinde gérev almakta ve belediyenin
sorumlu oldugu yerlerde ulusal egitim politikasini yiiriitmekte, stratejik egitim planlarini
onaylamaktadir. Belediye i¢in ve okul aginin yeniden yapilandirilmasi i¢in genel plani
belirlemekte, okul Oncesi ilkokul, temel ve ortaokullar, ¢ocuklara zorunlu egitim
saglamak icin gerekli ortami saglamaktadir. Mesleki egitim agmin olusturulmasi ve
yetiskin egitim saglayicilarinin ihtiyaglar1 dogrultusunda niifusu, bagimsiz olarak yaygin
egitim saglayicilar1 agin1 olusturmay1 gergeklestirir.

Okul miidiiri, ulusal egitim politikasinin yani sira, ilgili yasalar ve diger mevzuat
okulundaki icra okul aktivitelerini saglamakla ilgilenir. Genellikle belediyeler okul
midiirliniin roliinii oynar. Sivil toplum orgiitleri ve 6zel bireyler de bu tiir okullarin

kurucular olabilir. Kamu destegi egitimin her kademesinde 6n plandadir.
Yetiskin Egitimi ve Litvanya

Litvanya, Avrupa Birligi “Hayat boyu Ogrenme 2010 (LifeLong Learning 2010)”
cerceve programina katilan 14 iiye iilkeden biridir (European Union, 2002). Ozellikle,
Avrupa Birligi’ne katildig1 2004 yilindan bu yana, hayat boyu 6grenme konusunda kayda
deger politikalar ve uygulamalar icerisinde yer almistir. Ulkenin bu ¢alismalara hiz
kazandirmasindaki 6nemli motivasyonlarindan birisi de, vatandaslarinin o6zellikle
istihdam alanimm1 zenginlestirecek becerilerin edinmesi ve bdylece gelisen dinamik
Litvanya ekonomisini canlandirmaktir (Dromantiene ve Zemaitaityte, 2014). Bu anlamda
gelismekte olan iilkelere bir deneyim sunabilecek niteliktedir. Ayrica, Litvanyali
yetiskinlerin ¢cogu (%63) hayat boyu 6grenme etkinliklerine yonelik olarak olumlu bir
tutum gostermektedir (Dromantiene ve Zemaitaityte, 2014). Litvanya yaklagik olarak 3

milyon niifusa sahip olmast ile, konu ile ilgili gelisimi arastirilabilir ve gozlenebilir bir
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Ol¢ektedir. Bununla birlikte, son yillarda hayat boyu 6grenme politikalarinda koklii
yapisal degisiklikler yapmis olmasi ile (Taljunaite ve Labanauskas, 2010) incelemeye

deger niteliktedir.

Litvanya PIAAC Sonuclarinin Degerlendirilmesi

Hayat boyu 6grenme kapsaminda, bazi iilkelerin yetiskinlerinin sahip oldugu bilgi
ve becerileri hakkinda olduk¢a 6nemli veriler sunan OECD’nin yiiriitmekte oldugu
Yetigkin Yeterliklerinin Uluslararas1 Degerlendirilmesi Programi (The Programme
for the International Assessment of Adult Competencies- PIAAC) kapsaminda
incelenen ii¢ alandan ikisinden “sozel beceriler” konusunda ortalama ve “sayisal
beceriler” konusunda ortalamanin izerinde oldugu goériilmektedir (TEDMEM, 2016). Bu
yonleri ile genel olarak hayat boyu 6grenme kapsaminda iyi bir 6rnek teskil etme
potansiyeline sahiptir. Ancak, bu gergeklik ile birlikte degerlendirilen {i¢lincii boyutta,
Sekil 5’te de gorildiigi gibi “Teknoloji Yogun Ortamlarda Problem C6zme” alaninda
diger tlkelerin ortalamasinin altinda oldugu goze ¢arpmaktadir (TEDMEM, 2016). Bu
durum ise, yine OECD’nin (2016: 2) bir raporuna gore Litvanya’y1 “Tiirkiye ve Sili ile
benzer bir konumda” degerlendirilebilir gostermektedir. Ancak, Litvanya yetiskin
egitimindeki bu zayif yoniinii giiclendirmek adma son yillarda ortaya koydugu
politikalarinda ve ivme kazandirdigi uygulamalarinda teknoloji okuryazarligini diger
vazgecilmez temel vyeterlilikler ile birlikte degerlendirerek bu yonde onemli bir
giiclendirme ¢alismalarina yer vermektedir (Bkz. Cedefop, 2017; European Association
for the Education of Adults — EAEA, 2018; Education Information Network in Europe-
EURYDICE, 2018). Litvanya, son yillarda hayat boyu 6grenme ve yetiskin egitimi
alanindaki teknoloji okuryazarlig ile ilgili olarak eylem planlari olusturmus, calistaylar,
konferanslar, egitimler diizenlemis ve yine teknoloji okuryazarligi becerisini gerektiren
ve ayni zamanda hayat boyu 6§renme imkanlar1 sunan, halkin kullanimina a¢ik EPALE,
SMIS gibi internet tabanli agik erisimli informal ortamlar gelistirmistir (EAEA, 2018).
Dolayisiyla, hayat boyu 6grenme alaninda degerlendirilen ii¢ alandan ikisinde OECD
iilkelerinin ortalamasi ve iistii bir yerde, teknoloji okuryazarligi gerektiren bir alanda ise
Tirkiye ile benzer bir konumda olup bu durumunu egitimlerini iyilestirme ¢alismalarinda
bulunan Litvanya deneyimini incelemek arastirmanin yiriitildigi Tirkiye ve gelismekte

olan iilkelere ornek bir durum sunabilecektir.
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Sekil 5.Yetigkinlerin sozel, sayisal ve problem ¢dzme becerileri performanslart
Kaynak: (TEDMEM, 2016, sf 3)

Bu durum, Litvanya’nin Avrupa Birligi kapsaminda katildigi hayat boyu
ogrenmeye iliskin programlar ve iilke politikast olarak hayat boyu 6grenme yaklagimini
benimsemesi acisindan énem arz etmektedir. Ozellikle, European Centre for the
Development of Vocational Training (Cedefop, 2017) tarafindan da belirtildigi tizere
iilkenin 2023 senesi i¢gin hedefledigi, yetiskinlerin %12’sinin hayat boyu 6grenmeye dahil
olmasi yoniinde bir basar1 elde edebilmesi, Teknoloji Yogun Ortamlarda Problem C6zme
becerilerini gelistirmeye yonelik olarak elde edilen sonuglar baglaminda 6nemlidir.
Hayat boyu 6grenme kapsaminda teknoloji bilgi ve becerisi edindirme ile egitimde
teknoloji uygulamalari, ilkenin egitim hedefleri (Bkz. UNESCO, 2010/11) ve stratejileri
arasinda (DeFillippi ve Wankel, 2008) yer almaktadir.

Hayat boyu Ogrenmenin farkli boyutlari bulunmakla birlikte teknoloji
okuryazarlig1 PIAAC gibi programlarda da arastirilan bir bilgi ve beceri tiiriidiir. PIAAC

18



programinda sayisal, s6zel beceriler ile birlikte teknoloji okuryazarlig: ile iliskili bir
beceri de Olclilmektedir. Ural’in (2009) degerlendirmesi ile gelismekte olan iilkelerde
oncelikli program alanlar1 okuryazarlik, temel egitim, is, meslek ve beceri egitimi olarak
one c¢ikarken, gelismis iilkelerde ise yetiskin egitimi daha ¢ok is diinyasindaki degisim,
teknoloji, iletisim ve bilisim alanindaki yenilikler iizerine yani ¢oklu okuryazarliklar
tizerine odaklanmaktadir. Benzeri bir vurguyu Coiro, Leu ve Kinzer (2004) yapmaktadir.
Buna gore, okuryazarlik kavraminin boyut kazanip yeni okuryazarliklar (medya
okuryazarligi, finansal okuryazarlik, bilgi okuryazarligi gibi) adim aldig1 giiniimiizde
profesyonel ve 6zel yasamlarimizda bilgiyi 6grenen, 6grendikten sonra ona anlam katan,
degisen bilgi ve iletisim teknolojileri ile birlikte giincel olmay1 gerektiren bir anlayis
kapsamli bir 6grenme felsefesini ve uygulamasini gerektirir. Ancak, calismanin
siirliliklar dikkate alindiginda bu calisma kapsaminda, ¢cok zengin bir ¢ergeveye sahip
olan hayat boyu 6grenme becerilerinden teknoloji okuryazarligi bilgi ve becerisine

odaklanilmig ve Litvanya 6rnegi tizerinde durulmustur.

Teknoloji Okuryazarhg: Politikalar:

Litvanya’da yetiskin egitiminin finansmaninda belli bagli kaynaklar
bulunmaktadir. Bunlar, kamu biitgesi, AB’nin diizenli yardimlar1 ve ozel sektor

tarafindan yapilan yatirimlardir (Taljunaite vd, 2010).

Tablo 3

Litvanya’'nin 5 Asamalr Egitsel Stratejisi

1988-1991  1992-  1998-2002 2003-2008 2009-2020
1997
Ulusal Okul Ulusal Egitimde Ulusal Litvanya
Anlayist Okul Reform Egitim Cumhuriyeti’nde
(bicimlendir Sistemi Hareketinin Stratejisi'n  Yiiksek Egitim ve Bilim
is) (uygula Onceliklerinin  in provize kanunun yiiriirliige
ma) Onaylanmasi edilmesi.  girmesi

Kaynak: (Empirica, 2014)

2014 Ocak ay1 iilke raporuna gére Litvanya’da BIT alaninda uzman eksigi
goriilmiistliir ve bunun giderek arttigi gozlemlenmistir. Girisimciler desteklenerek bu

alanda uzman yetistirilmeye ¢alisilmaktadir. Uzmanlara gére, BIT uzmanlar1 diinya
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genelinde bu alanda yonelik ihtiyaclarin artmasindan dolay1, rekabetci maaslar dolayist
ile yurt disma gitmektedir. 2014 ve 2020 arasinda Kamu Politikalar1 ve YOnetimi
Enstitiisii 8 kurulusu gorevlendirmistir. Bu kuruluslar Litvanya vatandaslarina akilli
internet kullanim becerilerimi, bilisim becerilerini ve is diinyasinda bilisim ile ilgili

¢oziimleri kazandirmayi amacglamstir.

Teknoloji Okuryazarligt Konusunda Aktif Karar Alicilar ve Paydaglar.

2005-2011 i¢in Litvanya Bilgi Toplumu Gelistirme stratejisi, bilgi toplumunun
cesitli yonlerde (bilgi ekonomisinin ve BT altyapisinin gelistirilmesi, kamu ydnetiminin
modernizasyonu) gelistirilmesini amaclamistir (Empirica, 2014).

Litvanya e-beceriler raporuna gore (Empirica, 2014), 2011-2019 i¢in Litvanya
Bilgi Toplumu Gelistirme Programu yiiriirliige girmistir. Bu program BiT(bilgi islem
teknolojileri) kullanimi1 yoluyla Litvanyalilarin yagsam kalitesini ve is ortamini
iyilestirmeyi amaglamaktadir. Programda ana hatlariyla belirtilen ii¢ 6ncelik vardir: e-
becerilerin gelistirilmesi, e-hizmetlerin ve BIT altyapisinin gelistirilmesi ve ayrica
tanitimin tesvik edilmesi.

Hayat boyu 6grenme kavrami {ilkelerin yasam kiiltiiriiniin bir parcast oldukga
ulasilmasi hedeflenen refah seviyesine hem ekonomik hem de vatandaslarin saglikli ruh
halinde, mutlu olmasi kolaylasacaktir. Ogrenme kiiltiirii igsellestikce ve hayata
yayginlastikga her yastan bireylerin; iilkelerini dolayisi ile kendilerini ilgilendiren
konularda katilimc1 olma payr artacak, ifade etme yetkinlikleri gelisecektir
(Unliihisarcikli, 2009). Noodings (2016)’in belirttigi iizere, egitim insanlarm kendi
benliklerini en iyi bigimde gelistirmelerine olanak saglamasi, yararli ve tatmin edici
stireclerde insan1 desteklemesi kendini iyi analiz edebilme becerisi, karakter gelisimini
desteklemesi agisindan degerlidir ve bireyin mutlulugu toplumun huzuru ile dogrudan

ilintilidir. Bu ylizdendir ki 6grenme siirekli hale gelmelidir.
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BOLUM 3

YONTEM

Bu baglik altinda arastirmanin modeli, ¢alisma belgeleri, ¢alisma grubu, verilerin

toplanmasi, verilerin analizi ve nasil ¢oziimlendigi ile ilgili bilgiler agiklanmistir.

Arastirmanmin Modeli

Litvanya’daki hayat boyu 6grenme ve yetiskin egitimi kapsamindaki teknoloji
okuryazarlig1 egitimlerinin arastirildigi bu calisma, “mevcut durumu degistirmeden,
belirli arastirma sorularina yonelik olarak var olan durumu ortaya koymay1 amaglayan”
tarama modelindedir (Karasar, 1984). Nitel arastirma gozlem, goriisme ve dokiiman
analizi gibi nitel veri toplama yontemlerinin arastirildigi algilarin ve olaylarin dogal
ortamda gergek¢i ve biitiinciil bir bicimde ortaya konulmasina yonelik bir siirecin
izlendigi arastirmalardir (Yildirim ve Simsek, 2006). Nitel arastirma, belirli olgu ve
olaylar1 kendi dogal ortami igerisinde “cok yonlii ve uzun siireli olarak derinlemesine
incelemektir” (Saban, 2006).

Yontembilim alanyazini incelendiginde belge tarama arasgtirmasimmn “bir
olay/olgunun dogasin1 anlamak, bu olay/olgunun gelisim siirecinde ortaya ¢ikan benzer
ve farkli durumlari ortaya sermek” ya da “incelenen olay/olguyla iliskili farkli degiskenler
ortaya koyarak yeni bakis agilar1 yaratmak amaciyla” ortaya konulabilecek bir aragtirma
tiirii olarak ele alindig1 gozlemlenmektedir. Buna gore belgesel tarama, tanimlanan amag
ya da sorun durum uyarinca arastirmaya veri olusturacak caligmalarin toplanmasi,
degerlendirilmesi, ¢6ziimlenmesi, yorumlanmasi ve yayimlanmasini igermektedir (Hart,
1998: Akt: Randolph, 2009; Cohen, Mannion ve Morison, 2007, 201; Karasar, 2008,
183).

Yildirnm ve Simsek (2011) belge incelemesini dort baslikta ele almistir:
Dokiimanlara ulasma, Ozgiinliigii kontrol etme, Dokiimanlar1 anlama ve Veriyi analiz
etme. Bu anlamda, asagidaki veri toplama basliginda bu prosediirlere uygun olarak nasil

stireglerin ilerledigi ayrintili olarak deginilecektir.
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1. Dokiimanlara ulasma

On Inceleme siirecinde “arastirma konusu ile ilgili daha énce yaymlanmus kitaplar,
makaleler, tezler, konferans bildirileri, tarihi kayitlar ve raporlar gibi eserler aranir,
bulunur, incelenir ve bu sayede ¢alismaya katki saglayacak bilgiler” ortaya konulmaya
calisilir. Bu incelemenin amaci kisaca, “arastirma konusunda ihtiyag duyulan bilgilerin
elde edilmesi” seklinde sdylenebilir (Turan, 2018). Bu tezde Ogawa ve Malen’in (1991,
Akt: Randolph, 2009) bahsettikleri belge tarama konusunda basliklarindan yola ¢ikilarak
birinci asamada veri toplama ve yorumlama siirecine rehberlik ic¢in bir inceleme

yapilmistir.

2. Ozgiinliigii kontrol etme

Calisma Belgeleri bagligi altinda da ayrica belirtildigi gibi, bu tez kapsaminda
ISI Web of Science, EBSCHO, ERIC, Google Akademik, YOK tez veri tabani, AB dijital
kiitiiphanesi, Erasmus+ projelerinin veri tabani ve veritabanlarinda “Adult Education
Lithuania, Digital Literacy in Lithuania”, “adult education and digital literacy”, “adult
education” and/or “technological literacy” and/or “Lithuania”, “Litvanya’da yetiskin
egitimi” “Litvanya’da teknoloji okuryazarligi” baslikli arama sonuglarindan elde edilen

2004 senesi ve 2020 senesi araligindan bulunan belgeler incelenmistir.

Belgeleri bu calismaya 6zgiin katki sunabilmesi i¢in bu c¢alismada , genel olarak
Litvanya’da yetigkinlere yonelik teknoloji okuryazarliginin genel durumu, alt amag
olarak da a- Hangi kurumlar tarafindan yiirtitiillmektedir? b- Ne tiir i¢eriklere sahiptir? c-
Egiticilerin nitelikleri nelerdir? d- Katilimcilarin temel demografik 6zellikleri nelerdir?

sorularina cevap olabilecek belgeler dikkate alinmistir.

3. Dokiimanlar: anlama

Bu asamada, elde edilen belgeler AB raporlari, uluslararasi kurumlarin raporlari,
egitim bakanligma iliskin resmi raporlar, makaleler, akademik caligsmalar tiiriinde
siiflandirnilmistir. Belgelerden elde edilen bilgiler arastirma sorular1 cercevesinde

kategorilere ayrilmistir.
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4. Veriyi analiz etme
Yetiskin egitiminde teknoloji egitimlerinin genel profili farkli kaynaklardan edinilen
bilgiler dikkate alinarak derlenmistir. Bununla birlikte, AB projeleri ile teknik raporlara

ulasilmis, bunlarin yetiskin egitiminde teknoloji okuryazarligina etkisi analiz edilmistir.

Caligmanin diger boyutunda ise, uzman goriigleri alinmstir. Ek 1°de belirtilen 12
soru alanda uzman kisilere yoneltilmistir.

Bulgular kisminda konu uzmanlarinin goriisleri analiz edilmistir. Uzman goriisleri
alman kisiler kendi alaninda en az 7 yil deneyimli ve 30 yila kadar deneyim siiresi bulunan
uzmanlardan olusmaktadir. Sorular arastirmaci ve danmigman hocalar1 ile birlikte
gelistirilmistir. Goriis alinan uzmanlardan biri Litvanya’da AB kurumlarinda iist diizey
temsili bulunmakta ayn1 zamanda bir iiniversitede akademisyendir. Diger bir uzman
Litvanya’nin yetiskin egitiminde alana giizel bir &regini sundugu Ugiincii Cag
Universitelerin savunuculugunu ve baskanligini yapmakta olan Sosyal Calisma alaninda
da uzmanlasmis bir temsilcidir. Covid-19 salgini nedeni ile iki gériigme ¢evrimigi olarak
gergeklesmistir. Tiim verilen cevaplar dlgeklendirilmistir.

Ortaya konulan mevcut durum gostermektedir ki, hayat boyu 6grenme evrensel
bir boyut kazanip kiiresel diizeyde tilkelerin giindeminde yer alan 6nemli bir konu iken,
baska iilkelerin deneyimlerinden yararlanmak, bu deneyimlerin yayginlagsmas: adina
ornek teskil ederek yol gosterebilecektir. Bu noktadan hareketle, bu arastirma
arastirmacinin Avrupa Birligi destegi ile 6grenim hareketliligi gergeklestirdigi Litvanya
ornegi ele alinmistir ve Litvanya’daki yetiskinlere yonelik teknoloji okuryazarlig

egitimleri bu ¢alismanin evrenini olusturmaktadir.
Calisma Belgeleri ve Calisma Grubu

Belge taramasi ve de uzmanlar ile goriismelerin yapildigir bu nitel ¢alismada

kullanilan belgeler ve goriisme yapilan katilimcilar asagida agiklanmistir.

Calisma Belgeleri

Bu calisma kapsaminda, ISI Web of Science, EBSCHO, ERIC, Google
Akademik, YOK tez veri tabami, AB dijital kiitiiphanesi, Erasmus+ projelerinin veri
taban1 ve veritabanlarinda “Adult Education Lithuania, Digital Literacy in Lithuania”,

b AN 14

“adult education and digital literacy”, “adult education” and/or “technological literacy”
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and/or “Lithuania”, “Litvanya’da yetigkin egitimi” “Litvanya’da teknoloji okuryazarlig1”
baslikli arama sonuglarindan elde edilen 2004 senesi ve 2020 senesi araligindan bulunan
belgeler incelenmistir. 2004’ten sonrasi Litvanya’nin Avrupa Birligi’ne dahil oldugu
stirecten sonrasi degerlendirmeye alinmastir.

[k arastirma sonucunda, 117 belge bulunmustur. On inceleme sonucunda, tez
kapsaminda ele alinacak kadar yeterli veri sunmayan, konu kapsami disinda
degerlendirilebilecek belgeler ¢alismaya dahil edilmemis ve bunlardan 57 tanesi detayl

olarak incelemistir.

Calisma Grubu

Bu arastirmaya, yetiskin egitimi ve teknoloji okuryazarligi konusunda uzman olan
bes akademisyen katilmistir. Calisma grubu olarak arastirmacinin 6grenim hareketliligini
gergeklestirdigi Litvanya’nin ikinci biiyiik sehri olan Kaunas’ta yasayan teknoloji
okuryazarligi alaninda calisan akademisyenlerden goriis alinmistir. Kaunas sehri,
ozellikle aragtirmanin baglaminda 6nemli bir yere sahiptir. Litvanya Kiiltiir Bakanlig1, bu
schirde bilgi ve iletisim teknolojileri becerilerini gelistirmek igin ¢alistaylar ve onemli
etkinlikler diizenlemektedir (European Association for the Education of Adults — EAEA,
2018).

(Calisma grubuna ulagsmada, arastirmacinin Erasmus programi kapsaminda
bulundugu Vytautas Magnus Universitesi’nin kolaylastirict ve yol gdsterici rolii
bulunmaktadir. Bu kapsamda, goriisme yapilan akademisyenlerin bilgileri asagidaki
gibidir.

Akademisyen 1: Al olarak kodlanan akademisyen, hayat boyu &grenme ve yetigkin
egitimi alaninda yaklasik olarak 20 y1l calisan, Uciincii Cag Universitelerinden sorumlu

olan bir uzmandir.

Akademisyen 2: A2 olarak kodlanan akademisyen, Avrupa Birligi’nde teknoloji
okuryazarlig1 alaninda ¢alisan, yaklasik olarak 20 yildir bu ve benzeri konularda yayinlari

olan bir uzmandir.

Akademisyen 3: A3 olarak kodlanan akademisyen, 7 yildir teknoloji okuryazarligi izerine

dersler veren bir akademisyendir.
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Akademisyen 4: A4 olarak kodlanan akademisyen, yaklasik olarak 30 yildir Litvanya’nin
yetigkin egitimine dahil olma siirecini igeren ¢aligmalari slirdiiren ve dijital okuryazarlik

alaninda ¢alismis bir akademisyendir.

Akademisyen 5: AS olarak kodlanan akademisyen, yaklasik 20 yildir yetiskinlerin genel
becerileri, yetigkinlerin topluma fayda getirecek STK c¢alismalarinda goniillii olmasi,
yetiskinlerin kendilerinden gen¢ insanlara yol gdosterici, mentdr olmaya katilim

gostermeleri gibi konularda aragtirmalar yiiriiten bir akademisyendir.

Verilerin Toplanmasi

Bu c¢alismanin aragtirma sorularindan olan teknoloji okuryazarlig egitimlerinin
incelenmesi igin ulusal ve uluslararasi kuruluslar tarafindan yaymlanan belgeler
incelenmistir. Belge taramasina iliskin veri toplama siirecine yukarida deginilmistir.
Ulusal dlgekte, Litvanya Egitim ve Bilim Bakanlig: tarafindan yayinlanan belgeler, yine
bu bakanlik biinyesinde bulunan, Hayat Boyu Ogrenme Boliimii (Lifelong Learning
Department Ministry of Education and Science of the Republic of Lithuania) tarafindan
yayinlanan belgeler ile bakanlik yetkililerince kurulan Litvanya Yetigskin Egitimi ve Bilgi
Merkezi (Lithuanian Centre for Adult Education and Information- LCAEI) tarafindan
yaymlanan belgeler ve son olarak Litvanya Yetiskin Egitimi Dernegi (Lithuanian
Association of Adult Education) tarafindan yayimlanan belgeler incelenmistir.
Uluslararasi 6l¢ekte ise, Avrupa Birligi, UNESCO, BM, UNICEF, DB ve OECD gibi
uluslararas1 oncii ve resmi kuruluslar tarafindan yayinlanan raporlar incelenmistir.

Aragtirmanin diger amaci olan Litvanya’daki yetiskin egitimindeki teknoloji
okuryazarliginda yasanilan sorunlarin, olanaklarin ve egilimlerin belirlenebilmesi igin ise
bu sorularin cevabini verecek yeterliklerde alanyazin bilgisi, deneyim ve dngoriiye sahip
olabilecegi diisiiniilen bes akademisyen ile yar1 yapilandirilmig goriismeler yapilmistir.
Goriisme sorularina EK1°den ulasilabilir.

Akademisyenlerle yapilan goriismelere yonelik sorular olusturulurken, bir
yetiskin egitimcisinden, bir teknoloji okuryazarliginda uzman akademisyenden ve bir de
Litvanya’daki yetigkin egitimi alaninda uzman olan ve ayn1 zamanda akademisyen olan,

bu tezi ylirliten aragtirmacinin Erasmus kapsamindaki Litvanya’daki mentoriinden goriis
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almmistir. Gortisler dogrultusunda gerekli diizenlemeler yapilmis ve goriisme sorulari

yari-yapilandirilmis olarak hazir hale getirilmistir.

Verilerin Coziimlenmesi

Arastirmada elde edilen veriler, nitel arastirma yontemlerinden betimsel analiz
yaklagimina gore analiz edilmistir. Bu tiir analizlerde, elde edilen bulgularin diizenlenmis
ve yorumlanmis bir bicimde okura sunulmasi amaclanmaktadir (Simsek ve Yildirim,
2005). Calisma kapsaminda, icerik analizi yapilmistir. Veriler siklik dagilimi gosteren
cizelgeler, temalar ve kodlama 6rnekleri ile Tablo 4’de sunulmustur. Verilerin analizinde
tanimlayict istatistigin frekans (f) tekniginden yararlanilmistir. Kodlamalar yapilirken
dogrudan alanyazindaki kavramlardan yararlanilmamis, daha ¢ok aragtirma sorularinin
olusturdugu temel temalar esas alinarak kodlama yapilmistir. Asagidaki Tablo’da (Tablo

4) verilerin tematik kodlanmasina iliskin bilgiler bulunmaktadir:
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Tablo 4

Verilerin Litvanya’da yetiskinlere yonelik verilen teknoloji okuryazarligi ile ilgili olarak temel sorunlar, olanaklar ve egilimler agisindan
kodlanmasi

Ana tema Kategoriler Ornek alint1 Frekans

Temel sorunlar Politika “Bence bizim iilkemiz hala eski yontemlerle ilerliyor egitim anlaminda. Bizim 7
yonetimimizde hala yetigkin egitiminin yapilandirilmas: gerekmekte. Bu beklentiler
oldukca yliksek ama halen okul egitimi ile kiyaslandiginda, yetiskin egitimine yeterince
esit onem verilmedigini gorliyoruz.”

“Ayrica yeni dogum yapmis olan kadinlara iki sene boyunca (maaslarinin yarisini
alabilecekleri sekilde) is garantisi veriyoruz. Ama dondiiklerinde is yasamindan ¢ok
kopuk oluyorlar. Ozellikle teknolojinin siirekli giincellendigi diisiiniildiigiinde, onlar igin
gelistirici kurslar olmali diye diisiiniiyorum.”

Koordinasyon “Benim kanaatim ilgili bakanliklarda egitimsel etkinliklerin koordine olusunu, her seyin 5

eksikligi dogru ilerleyip ilerlemedigini, genel istatistikleri ve genel isleyisi diizgiin bir sekilde
gormemizi saglayacak baska bir kurumun eksikligidir. Genel resmi gérmeye ihtiyacimiz
vardir.”

Dezavantajh “Ama Ornegin eger engelli bir bireyseniz, egitim almaniz karmasiklasacaktir. Ciinkii 4

bireylerin egitim merkezine nasil ulasacaksiniz gibi kaygilariniz vardir. Bu gibi siiregler halen daha

kapsanmamasi ortalama bir Avrupa Birligi iilkesinden az gelismistir tilkemizde.”

(Devam ediyor)
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Tablo 4 (Devam)

Verilerin Litvanya’da yetiskinlere yonelik verilen teknoloji okuryazarligi ile ilgili olarak temel sorunlar, olanaklar ve egilimler agisindan
kodlanmasi

Ana tema Kategoriler Ornek alint1 Frekans

Biitge “Yetigkinlerin egitime ayiracak biitcelerinin olmamasi, yaygin egitime katilmak icin 3
girisimlerinin olmamasini 6rnek verebiliriz. Bu konuda ¢ok istekli degiller.”

Olanaklar Ulusal ve “Ornegin bazi tesvik programlari bulunmaktadir. isveren eger kisiye ilk deneyimi 9
uluslararasi projeler, sunuyorsa (¢alisanin ilk isi ise) bir kazan¢ edinmektedir, katki pay1 gibi. Bu gibi tesvik
programlar ve programlari bulunmaktadir”.
tesvikler
Altyap1 “Litvanya’da gelismis bir ag teknolojisi, yiiksek hizda internet bulunmaktadir.” 8
Halka agik kurumlar “(Teknoloji okuryazarhig: iizerine) Kurslar kiitiiphanelerde veriliyor. Ucretsiz olarak 7

okuyuculara ve 6grencilere sunuluyor.

(Devam ediyor)
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Tablo 4 (Devam)

Verilerin Litvanya’da yetiskinlere yonelik verilen teknoloji okuryazarligi ile ilgili olarak temel sorunlar, olanaklar ve egilimler agisindan

kodlanmasi
Ana tema Kategoriler Ornek alint1 Frekans
(Kiitiiphaneler ve Kiitiiphaneler yetiskin egitiminde énemli bir unsurdur. Bizim yerel kiitiiphanelerimizde
kiiltiir merkezleri) giderseniz gorebilirsiniz, ¢ok fazla aktivite uygulanmakta. Bunlara 6rnek verecek olursak,

seminerler, diger ¢esitli aktiviteler diyebiliriz. Sadece kitap degis tokusu i¢in degil biz bu
merkezleri kiigiik egitim merkezleri olarak adlandirabiliriz.”

“Kiiltir merkezleri yerel olarak olusturulmustur. Buralarda da atdlye c¢alismalar
yiiriitiilmektedir. Insanlarin birbirlerinden dgrenmeleri tesvik edilmektedir. Bizim aym
zamanda bos zaman gecirme merkezleri olarak isimlendirdigimiz biiyiik alanlarimiz da
bulunmaktadir. Buralarda da konserler, dans egitimleri ve sarki sOyleme aktiviteleri
yapilmaktadir. Belediye tarafindan finanse edilmektedir bu merkezler de.”

Calisma Bakanligi “Eger issizseniz Is Bulma Merkezi sizden sorumludur, sizin egitim almamzla iliskili 3
dijital olarak. ilk 6nce ekonomik faydalarindan séz edebiliriz. Siz becerilerinizi yeniden
okuryazarlikla i gelistirme sans1 elde edersiniz bu egitimlerle. Geliriniz artabilir. Siz 68rendikce
edindirme tesviki ilerlersiniz, ileri versiyonunuza ulasilirsiniz.”

(Devam ediyor)
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Tablo 4 (Devam)

Verilerin Litvanya’da yetiskinlere yonelik verilen teknoloji okuryazarligi ile ilgili olarak temel sorunlar, olanaklar ve egilimler agisindan

kodlanmasi
Ana tema Kategoriler Ornek alint1 Frekans

Egilimler Hayat boyu “Bence kisi yeni diller 6grenmekten yeni seyler 6grenmekten vazgegmemelidir. Ciinkii 6
ogrenme ve yetigkin  gelecek geliyor, bizim kariyer yenilememiz gerekecek. Bizler hayal edebilecegimizden
egitiminin cok daha fazla beceriye ihtiya¢ duyacagiz. Cocuklarimiz bizim sahip oldugumuzdan ¢ok
gerekliligi (aktif daha fazla beceriye sahipler. Bence ben de en az iki kez degistirecegim meslegimi”
yaslanma bakis
agisi)
Istihdamda yeni Aslinda iilkenin ekonomik ¢iktilar yetiskin egitimi ile yakindan ilintili aslinda. Ciinkii is 1
teknolojilerin artan  giicli, insan kaynaklari, insanlarin yetkinlikleri tiimii ile yetiskin egitimi ile alakali. Bu
onemi beklentiler oldukca yiiksek ama halen daha yeterince esit onem gdosterilmedigini

goriiyoruz okul egitimi ile kiyaslandiginda yetiskin egitiminin. izne ayrilan ¢alisanlar igin
dijital okuryazarliklar 6nemli.

STK’larin “Orgiin olmayan egitimler igin yapilan bir katilim toplantis1 bu kar amaci giitmeyen 1
etkinlikleri topluluklarca yapiliyor. Karar almada etkili oluyor.”
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Tablo 4°de elde edilen verilen 15181inda temel sorunlar, olanaklar ve egilimler Bulgular

bdliimiinde ayr1 baglik altinda detaylandirilmistir.

Gecerlik ve Giivenirlik

Bu tezde alanyazin taramasi yapilirken ve bulgular incelenirken resmi
kaynaklardan ve bilimsel niteligi olan yaymlara ulasilabilen veritabanlarindan
faydalanilmistir. Ayrica, ulasilan bir bilginin dogrulugunu simamak amaciyla belge
taramasi ve uzman goriisleri karsilastirilarak ¢apraz sorgulama yapilmistir.

Arastirmaci, Litvanya’da alan ¢alismasi yapmak {izere 7 ay yasamis ve gozlem
yapmistir. Bu esnada, Litvanya’daki uzman bir akademisyenle diizenli olarak goriismeler
yapmis, bu akademisyenin mentdrliigii ile birincil kaynaklara, giivenli verilere ve
alaninda uzman kisilere ulasarak, Litvanya’da teknoloji okuryazarligim1 kapsayan
yerlerde (kiitliphaneler, tiglincii nesil liniversiteler gibi) gozlem yapmistir. Arastirma
sonuclar1 raporlanirken bu uzman akademisyenden goriis alinmistir ve bdylece verilerin
dogrulugu bir kez daha uzman goriisii ile dogrulanmistir. Nitel verilerin kodlanmasi ise

sadece arastirmaci tarafindan yapilmistir.
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BOLUM 4

BULGULAR VE YORUMLAR

Bu béliimde arastirma sorularmna yonelik bulgulara yer verilmistir. ilk olarak,
belge taramasi sonucunda Litvanya’da yetiskinlere yonelik teknoloji okuryazarliginin
genel durumunun betimlenmesi yapilacaktir. Daha sonra, uzmanlarla yapilan
gorlismelerin bulgular1 yasanilan temel sorunlar, olanaklar ve egilimlerin incelenmesi

agilarindan sunulacaktir.

Litvanya’da Yetiskinlere Yonelik Teknoloji Okuryazarhgimin Genel
Durumu

Bu boliimde, belge taramasi sonucunda yetigkin egitiminin hangi kurumlar
tarafindan yiiriitiildiigii, ne tiir iceriklere sahip oldugu, egiticilerin nitelikleri ve

katilimcilarin temel demografik 6zelliklerine iliskin bilgiler ele alinacaktir.

A. Litvanya’daki Yetiskin Egitimi Veren Kurumlar

EAEA (2011) raporuna gore, Litvanya’da yetiskinler, yetigskin okullarinda (formal
egitim veren yetiskin egitim merkezleri ve informal e8itim veren 6zel kurumlar gibi) veya
yetigkin egitim merkezlerinde egitim alabilmektedir. Meslek okullari, kolejler,
universiteler, isgiicli piyasasi egitim merkezleri, orgiin ve yaygin egitim programlarina
uygun olarak veya 6zel sirketler veya kamu kuruluslar tarafindan diizenlenen kurslara
uzaktan egitim merkezlerinde egitim alabilmektedir.

Litvanya’ya (ve diger baz1 AB lilkelerine) 6zgii durumlardan birisi de, niifusunun
onemli oranda yasli bireylerden olusmasi ve bu bireylere yonelik Uciincii Cag
Universitesi’nin hizmet vermesidir (Selecky, 2017). “Aktif yaslanma” sdylemi igerisinde
yasli niifusun 6grenmesini kolaylastirmak igin 1995 senesinden bu yana olan Ugiincii Cag
Universiteleri (Third Age University -TAU) katilimeilara birbirlerinden 6grenme olanagi
da sunar. Egitim etkinliklerinin de sorumlulugunu alan belediyelerde yaklasik 16.500 iiye
ile 67 bagimsiz Ugiincii Cag Universitesi bulunmaktadir (Oglak ve Canatan, 2020).
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Genellikle kamu tarafindan desteklenen bu kurumlarin yaklasik olarak 6000 katilimeist
vardir. 13’ten fazla sehirde faaliyet gosterir. Toplamda 23 fakiiltesi vardir. Bunlardan
bazilar; Saglik, Ev Ekonomisi, Miizik, Yabanci Diller, Kiiltiirleri Tanima, Ruhsal
Gelisim, Tarih, Politika Bilimleri vb.’dir. Ogrenme motivasyonu yash niifusun
sosyallesmesine de olanak tanimaktadir. Bu sayede olan sosyal etki toplumun sagligini
da olumlu yonde etkiler. Ugiincii Cag Universitelerinin teknoloji okuryazarlig
konusunda da egitimleri bulunmakta olup, bu egitimlere asagidaki boliimde ayrintisi ile
deginilmistir.

Bunun disinda, bir takim teknoloji destekli ortamlar da her ne kadar kurumlar
kadar yapilandirilmis bir ¢ergevede ele alinamasa da egitim kaynaklar1 olarak etkili bir
yere sahiptir. Ornegin, Litvanya’da Egitimde Bilgi Teknolojileri Merkezi tarafindan
kurulan Egitim portallar1 bulunmaktadir. Bu ortamlar ile sunulan e-okulunun amaci
egitim isgilerine, 6grencilere ve ebeveynlerine egitim bilgileri ve e-hizmetler sunmaktir.
Bu egitim portali, egitim igerigine erisilebilirligi artirmayr ve e-iletisim araglarini
kullanma kosullart yaratmayi amaglamaktadir (European Commission, 2019).

Son olarak, bilgi toplumu gostergesi olan kiitiiphaneler de kitap gibi basili
kaynaklar1 erisime a¢manin disinda, toplumu igine alan etkinlikler ve egitimler
sunmaktadir (My Government/ Government of the Republic of Lithuania/ Litvanya resmi
sitesi, 2020). Litvanya’da kiitiiphanelerin dnemli bir yeri vardir ve verilen egitimler
arasinda yetigkin niifusa yonelik teknoloji okuryazarligi egitimleri de bulunmaktadir.
Gelismis ag teknolojisine sahip olan Litvanya’da kiitiiphanelerde dijital okuryazarlik
alaninda aktiviteler yapilmaktadir. Cesitli seminerler diizenlenmekte, vatandaglara e-

okuma alaninda destekler sunulmaktadir.

B. Yetiskin Egitimi Teknoloji Okuryazarhg Icerikleri

Litvanya’da yetiskin egitiminde teknoloji okuryazarligi egitim iceriklerine
bakildiginda iki dnemli kurum &n plana ¢ikmaktadir. Bunlar Ugiincii Cag Universiteleri
ve kiitliphaneler olmaktadir. Bunun disinda giris dersleri, en temel olan dersler 6n plana
cikmaktadir. Uluslararast projeler ve wulusal programlar resmi kaynaklardan
incelendiginde (Tablo 5’te sunuldugu gibi veya resmi e-devlet sitesi olan My Government
(Government of the Republic of Lithuania) tizerinden elde edilen bilgiler dogrultusunda),

iceriklerin genel olarak banka islemleri gibi giinlik hayatta teknolojinin nasil
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kullanilacagma iliskindir. Ornegin, banka islemlerinin nasil dijital ortamlarda
yiiriitiilecegi Ogrencilere Ogretilmektedir. Yashilarin (yetiskin) 6demelerini bu yolla
yapmalar1 gerekliligi giin gegtikge arttigi i¢in dijital okuryazarlik becerisinin elzem nitelik
olmasi 6n plana ¢ikmaktadir. Giinliik hayatta nitelikli bir yasam siirdiirebilmek i¢in (aktif
yaslanma bakis agisindan) temel dijital bilgi ve beceriler de dgretilmektedir. Ornegin,
doktordan nasil ¢evrimi¢i randevu alinmasi gerektigi ogretilmektedir. Vize islemleri,
bilet alma gibi ulagim islemleri, devletle ilgili tiim biirokratik islemler dijital ag tizerinden
gerceklesmektedir ve bu islemler teknoloji okuryazarligi kapsaminda yetigkin bireylere
ogretilmektedir. Elektronik cihazlar1 kullanabilmek yine teknoloji okuryazarliginin alt

basliginda yer almaktadir.

Ulusal ve Uluslararasi Biiyiik Olcekli Proje ve Programlardaki Teknoloji
Okuryazarhgi. Bu boliimde, kurumsal olarak diizenli ve yapilandirilmig bir bigimde
verilmeyen ve fakat {ilkenin teknoloji okuryazarligin1 6nemli diizeyde etkileyen biiyiik
Olcekli projeler ve bu projelerin iceriklerine proje temel bilgileri ile birlikte yer
verilmistir. Bu projeler, ulusal ve uluslararas1 destekli olmak {izere iki baslik altinda

incelenecektir.

Ulusal Teknoloji Okuryazarligi Projeleri. Litvanya’da devlet destekli ve/ya 6zel
sektoriin Onciiliik ettigi projeler yetigkinlerin ve iilkenin ihtiyacina gore belirli bir siire
cergevesinde yliriitiilmektedir. Bu projelerden bazilarina igerikleri ile birlikte asagida yer

verilmistir.

Bu bolimiin  hazirlanmasinda, Avrupa Komisyonunun tarafindan sunulan,
“Avrupa’da e-Beceriler. Litvanya Ulke Raporu” (Empirica, 2014) belgesi yol gdsterici

olmustur.

34



Evrensel Bilgisayar Okuryazarligi Programi. Dijital okuryazarlik ilgili evrensel
bilgi olarak kabul edilir. Kullanic1 diizeyinde iletisim teknolojilerindeki yeterlilik ve
donanim ve yazilimdaki beceriler anlamina gelir. Program, tiim vatandaglar icin
bilgisayar okuryazarligi becerileri edinmeleri, dijital okuryazarlik 6gretiminin yeterli
kalitede olmasint saglamay1 ve dijital okuryazarlik programinin izlenmesini saglamay1
amaglamistir. Dijital okuryazarlik uygulama onlemlerinin gelistirilmesi baglaminda,
asagidaki hususlar lizerinde durulmalidir: BT'nin egitim kurumlarinin miifredatina dahil
edilmesi, altyapisi ile ilgili konunun gelistirilmesi (egitim kurumlari, kamu kurumlari ve
hanelerde), diger siyasi énlemler (6rnegin, vergi mekanizmalari). Ornegin, “Bibliotekos
pazangai” (Kiitiiphane Ilerlemesi) projesi sirasinda yaklasik 61.000 Litvanya vatandast
halk kiitliphanelerinde dijital okuryazarlik egitimine katildi. Bilgisayar okuryazarlig
egitim katilimcilarinin sayisina gére, bu Litvanya tarihinin en biiyiik projesiydi
(Empirica,2014).

Yukarida belirtilen projelerin disinda, Litvanya'da dijital okuryazarligi tesvik
etmeyi amaglayan diger programlar sosyal ve ekonomik yasamin farkli alanlarinda

uygulanmaktadir. Bunlar asagidakileri igerir:

Litvanya Egitim Sisteminde BIT'in Tamtinu Stratejileri (2001-2004, 2005-
2007, 2008-2012). BIT alaninda hem genel egitimi hem de mesleki egitimi
kapsamaktadir. 2008-2012 dénemi i¢in {i¢iincii stratejinin temel amaci, egitimde dijital
bir igerik olusturmak ve modern 6gretim ve 6grenme hizmetlerini gelistirmektir. Bu proje
cergevesinde egitimde BIT uygulama ydntemi gelistirilmis ve yaklasik olarak 3000

Ogretmene egitim verilmistir (Empirica, 2014).
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Litvanya Sanal Universite Programi (LVU). 2007-2012 bilim, ¢alisma ve
egitime adanmistir. Programin temel amaci bilgi altyapisim1 genigletmek ve dijital
dislanmay1 azaltmakti. Birkag tiniversite, INFOBALT ve Visoriu IT Park ile ortak olarak
“Lisans ve yiiksek lisans diizeyinde bilgisayar bilimi ve bilgisayar miihendisligi caligma
programlariin giincellenmesi, olusturulmasi ve uygulanmasi” girisimini uygulamistir.
Amag, isglicli piyasasinin talebini daha iyi karsilamak ve Ogrencilere c¢ekici ders
programlar1 sunmak i¢in mevcut olanlar1 yiikseltmek ve yeni lisans ve yliksek lisans
diizeyinde bilgisayar bilimi ve bilgisayar miihendisligi c¢alisma programlan
olusturmaktir. Tiim yeni dersler, dgrencilerin pratik yeterliliklerini gelistirmek icin

arastirma ve imalat sirketlerinde ise yerlestirmeyi igerir.

Dijital girisimciligi desteklemek amaci ile 2010 senesinden bu yana pek ¢ok
etkinlik diizenlenmistir (Empirica, 2014). 2011-2019 seneleri arasinda Toplum
Gelistirme Programi uygulanmistir. Bu programla dijital anlamda yenilik katacak
girisimler arasinda Egitim Bakanligi da 1600 6grenciyi, arastirmaciyr ve mentorii
desteklemistir. Universiteleri bir araya getiren yenilik¢i bir ekosistemi uygulamayi
amaglayan paydaslarinda Macaristan, Isveg¢, Finlandiya ve Slovenya’nin oldugu ortak

girisim modeli DEMOLA halen daha bu tilkelerde faaliyetlerini siirdiirmektedir.

Litvanya ulusal bilgisayar okuryazarlig1 onciilleri projesi. icisleri Bakanligimin
Hiikiimetin Bilgi Toplumu Gelistirme Komitesi ile isbirligi i¢inde yiiriittigli proje, MES
Bilgi Teknolojileri Merkezi, Litvanya Belediyeler Birligi ve SEB Bank 2007'den 2008'e
kadar uzanmis ve 2,7 milyon € biitceye sahiptir. Bilgisayar okuryazarligi egitim
onlemlerinden olusmaktadir. Uygulamal1 bilgisayar okuryazarligi becerileri programi,
ECDL programi e-Vatandas ile tutarli olmustur. Ulusal diizeyde 60 farkli Litvanya
belediyesinde uygulanmistir. Kirsal niifusa ve yaslilara 6zellikle hedef kitle olarak
secilmigtir. Kurslar 442 simifta ve 41 halka agik internet erisim noktasinda
gerceklestirilmis bulunup, projede 400'den fazla 6gretmen gorev almistir. Basarilar, %
20'den fazlasi kirsal bolgelerden gelen ve yaklasik %15'1 60 yasindan biiyiik olan 50.413
katilimciyr icermekteydi. Bazi paydaslara gore engelliler arasindaki diisiik katilim
oranlarindan hayal kirikligina ugramis olduklarini belirtseler de, program ¢ok basarili ve

etkili olarak kabul edilmistir.
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Litvanya e-Vatandasina Cevrimici Hizmetler Projesi. Proje, Langas | ateit]
(Gelecege Pencere) dernegi ile bir dizi paydas arasindaki bir ortakliktan olusmaktadir. Bu
ortakliklar1 siralayacak olursak, sosyal ortaklar, Litvanya Is Degisimi (PES), Kamu
Internet Erisim Noktalar1 Dernegi, ulusal kiitiiphaneler ag1 ve Engelliler Dernegi olarak

goriilebilmektedir. Finansman AB'nin yapisal fonlarindan saglanmaistir.

Association Langas i Ateiti (Window to the Future — W2F) (2010) verileri su
sekilde Ozetlenebilir: Proje 2010'dan 2012'ye kadar siirmiistiir ve BIiT ve e-hizmetleri
kullanma becerisi olmayan yetigkin sakinleri hedef aldi. Proje uygulama doneminde
16.000'den fazla kisinin katildig1 egitim kurslar1 diizenlenmistir. Egitim kurslar {i¢ ana
hedef gruba odaklanmistir: issizler, engelliler ve iilkenin kirsal niifusu. 8.670 proje
katilimeisi igsiz ve 6.942's1 kirsal alanlardan olmustur. Bu proje sona ermistir, ancak bu
proje sirasinda kazanilan deneyim bir sonraki projeyi uygulamak i¢in kullanilmaktadir

(Gelecege Pencere konusu ile asagida tekrar deginilecektir).

Toplum bilgisayar okuryazarligt projesi. UNESCO’nun (2010) Litvanya
ozelinde hazirladigi rapor bu ve bu tiirden projelerin bulgulamasi agisindan yol
gostermistir. Bu projelerden biri olan Toplum ve Bilgisayar Okuryazarligi projesi (2010-
2013) degisen dezavantajli ve kirsal alanlarda yasayan kisilere degisen calisma ve is
ortamina uyum saglamalarina yardimci olmak igin bilgisayar becerileri Ogretmeyi
amaclamistir. Proje sirasinda 45 yas ve {istii bireylere odaklanarak yaklasik olarak 5300
kisiye egitim verilmesi planlanmaktadir. Bu projenin amaci, giinliik faaliyetlerde bilgi ve
iletisim teknolojilerinin basarilt bir sekilde uygulanmasi i¢in gerekli dijital okuryazarlik
becerilerini gelistirirken, niifusun pazardaki degisikliklere uyumlulugunu arttirmaktir.
Infobalt tarafindan Halk Kiitiiphaneleri ve Kaunas bolgesindeki diger yerel paydaslarla
igbirligi i¢inde isletilmistir.
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Kiitiiphanelerde yapilan projeler. 2020 yili itibari ile devam eden “Baglantili
Litvanya ve Kiitiiphane” projesi Litvanya genelinde uygulanmaktadir ve niifusun biiyiik
bir hedef Kitlesini hedeflemektedir - yaklasik 500 bin kadar kisiyi kapsamaktadir
(UNESCO, 2019). Hala ¢evrimi¢i olmayan veya yetersiz dijital becerilere sahip kisiler
hedef kitledeki kisilerdir. Bu kadar ¢ok insani egitmek icin dijital liderler egitilmistir ve
hali hazirda ve e-6grenme kurslar gelistirmektedirler. Goniilliiler ag1 da en az 2000 kisiyi
bir araya getirmektedir. Aga ayrica, iilke capinda sakinlere yenilenmis halka acik Internet
erisim noktalar1 hakkinda tavsiyelerde bulunan 1.200 kiitiiphaneci katilmaktadir. Proje,
Avrupa Bolgesel Kalkinma Fonu ve Litvanya Cumhuriyeti Devlet Biitcesi tarafindan
finanse edilmektedir. Kiitliphaneler, herhangi bir kisinin egitimlere kayit olabilecegi
toplum icin iicretsiz dijital okuryazarlik kurslar1 sunmaktadir. Bu egitimin amaci, is

arayanlar i¢in, dzellikle en az nitelikli olanlar i¢in gercek bir katma deger yaratmaktir.

Kaunas niifusu ve cevre ilgeler icin giinliik aktivitelerde beceri egitiminde
BIT uygulamasi. Proje kapsaminda Kaunas Iletisim Okulu Druskininkai, Kaunas,
Kaunas bolgesi, Kelmeé bolgesi, Taurage, Jonava, Jurbarkas, Lasdijai ve Ignalina
belediyeleri bulunmaktadir. Kursu tamamlayan ve smavi gegenlere ECDL temel
sertifikalar1 ile verilmektedir. Projenin ana hedefi, giinliik etkinliklerde basarili BIiT
uygulamasi i¢in gerekli bilgisayar becerilerini gelistirirken niifusun pazar degisikliklerine
adaptasyonunu arttirmaktir. 2010-2013 yillar1 arasinda devam eden projenin toplam
biitgesi yaklasik 546.000 € 'dur.
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Calisanlarin 6zel becerilerini giiclendirerek KOBI'lerin rekabet giiciiniin
artirilmas1 projesi. Proje (2009-2012), iilkenin BIT sektdriinden toplam 59 sirketin
calisanlarinin katildigr egitimlerden olusmaktadir. Egitim programi 6zel bilgi ve yeni
teknolojilerin ele alinmasi {izerine odaklanmistir. Egitim sadece Litvanya'da degil, diger
tilkelerde de yapilmaktadir. Litvanya'da katilimcilara temel beceriler 6gretilmekte ve
daha sonra kendi uzmanlik alanlarindaki yeterliliklerini gelistirmek icin yabanci iilkelere
gonderilmektedir. Ana projede BIT sektdriinde ¢alisan uzmanlarin genel ve spesifik
becerilerini gelistirmek, bdylece sektoriin genel olarak rekabet giiclinii arttirmak
hedeflenmektedir. Toplam biitce yaklasik 500.000 € olarak ayrilmistir. Proje,
Litvanya'dan 59 0zel sektor sirketi ile isbirligi icinde INFOBALT tarafindan

yonetilmistir.

Gelecege Pencere projesi (Langas | ateitj). Bu projenin paydaslarinda, mobil
telekomiinikasyon sirketi olan Omnitel, sabit telekomiinikasyon sirketi TEOL, {ilkenin en
biliyiik bankalar1 (6rnegin, Swedbank, SEB) ve onde gelen Litvanya sirketlerinin
bulunmaktadir. BIT sirketleri Alna ve ATEA, iilkedeki bilgi toplumunun gelisimini
desteklemek igin birlikte calismaktadir. ittifak, 2002 y1linda kurulmustur. Projenin amact,
Litvanya'da Internet ve e-hizmetlerin kullanimini tesvik etmek ve bdylelikle yasam
standardinin ve Litvanya'nin Avrupa ve diinyadaki rekabet giliciinlin biiylimesini tesvik
etmektir. Langas te ateitj ii¢ ana faaliyet alaninda projeler uygulamaktadir: Genel Internet
Erisim Noktalarinin (PIAP) kurulmasi; Niifusun BIT kullanimi igin egitimi ve insanlari

e-hizmetler gelistirmeye ve kullanmaya tesvik etmek i¢in tanitim faaliyetleri.

Avrupa Birligi Destekli Projeler. Giris boliimiinde de bahsedildigi gibi Avrupa
Birligi'nin Litvanya’ya bircok boyutta destegi oldugu gibi teknoloji okuryazarlig
konusunda da 6nemli katkilar1 olmustur. Bu nedenle bu calismada, Litvanya’nin teknoloji
okuryazarlig1 politikalarin1 sadece ulusal degil, uluslararas: diizeyde de ele alma ihtiyaci
goriilmiis olup bahsedilen katkilara icerik boyutu ile yer vermek amaciyla asagidaki
tabloda yetiskin egitimi baglaminda yiiriitilen AB destekli projelere deginilmistir. Bu
verilere, EU Litvanya (2020) ve de Erasmus plus (EU programme for education, training,

youth and sport) proje veri tabanindan ulasilmistir.
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Tablo 5

Avrupa Birligi tarafindan 2007 - 2020 yillar: arasinda finanse edilen Litvanya daki tiizel kisiliklerin koordinatér oldugu projeler

Proje Adi

Konusu

Organizasyon Adi

Review and revive VET practices

Yetigkin Egitimi, Rehberlik ve Danigsmanlik,
Acik Ogrenme Ortamlari

Vytauto Didziojo universitetas

K-start: Transferring knowledge from
senior to juniors & startups

Girisimcilik, Bilgi ve Iletisim Teknolojileri,
Istihdam

Lithuanian University of Educational
Sciences

Gender Equality & Diversity Planning
at Workplaces

Esit firsatlar, Girisimcilik, A¢ik Ogrenme
Ortamlari

Office of Equal Opportunities
Ombudsperson

EVETE 2 - Empowerment of
Vocational Education and Training by
Improving the E-Learning
Competencies of Teachers and Trainers

Yetiskin Egitimi, A¢ik Ogrenme Ortamlar1,Bilgi
ve Islem Teknolojileri

Kaunas University of Technology

Mentoring rural women through social
networking

Yetiskin Egitimi ve Ogrenme, Acik Ogrenme
Ortamlari, Sosyal Diyalog

Aleksandro Stulginskio Universitetas

Tele-Lab - virtual IT Security Lab

Girisimcilik,A¢ik Ogrenme Ortamlari, Yiiksek
Egitim

Vilnius Gediminas Technical

University

Re-integration into Labour market
through  Entrepreneurship  Skills
Enhancement

Yetiskin Egitimi ve Ogrenme, Esit Firsatlar,
Girisimcilik

Vilnius Business College (Vilniaus
verslo kolegija)

Development and certification of skills
for European Educators focused on
Safe ICT and Cyber threat prevention

Esit firsatlar, Agik Ogrenme Ortamlari, Orgiin
olmayan 6grenimlerin seffaflig1 ve tanimirhigi

Gelecege Pencere Dernegi
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Tablo 5 (Devam)

Avrupa Birligi tarafindan 2007 - 2020 yillar: arasinda finanse edilen Litvanya'daki tiizel kisiliklerin koordinator oldugu projeler

Proje Ad1

Konusu

Organizasyon Adi

VOGS+Deaf: Parallel Establishing of
European ~ Vocational =~ Guidance
Standard Model of the Deaf people,
developed under Leonardo da Vinci
program of European Union, in
Lithuania and Hungary with the help of
Estonia and Germany

Dil 6grenme, Esit Firsatlar, Dezavantajli Insanlar

Radviliskis technology and business
teaching center

Business Strategy ~ development
Training

Yetiskin Egitimi ve Ogrenme, Girisimcilik, A¢ik
Ogrenme Ortamlari

Marijampole Mesleki Egitim Merkezi

Transfer of Building Information
Modelling Training Tool for the
Increasing Competencies of Building
Sector Specialists

Yetiskin Egitimi ve Ogrenme,Esit Firsatlar,
Dezavantajli Insanlar

UAB "AGA CAD"

INOVAtive Touchless Technologies
in Lifelong Learning for people with
severe disabilities INOVATELL)

Yetiskin Egitimi ve Ogrenme,Esit Firsatlar,
Dezavantajli Insanlar

Valakupiai Rehabilitation Centre

Kaynak: (EU Litvanya, 2020)
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Bu projelerde genel olarak, yetiskinlerin teknoloji  okuryazarligini
gelistirebilecekleri ortamlar tasarlanmakta, esitlik temasi ile engelli ve genel olarak
dezavantajli gruplarin da teknoloji okuryazarligi kazanmasi hedeflenmekte ve bu sayede
kapsayict bir yaklasimla temel diizeyde teknoloji bilgisi gerektiren bilgi toplumu
bireylerinin yetistirilmesi ile teknoloji bilgi ve becerisi kazandirilarak istihdam konularinda
bireylere yardimci olmak hedeflenmektedir.

Bir 6rnek sunmasi agisindan, Avrupa Birligi fonlu projelerden biri olan Yashlar i¢in
Bilgi letisim Teknolojileri projesi su sekilde 6zetlenebilir: Bu projede daha ¢ok atdlye
calismalar diizenlenmistir. Yeni bilgi ve iletisim teknolojileri, e-ticaret becerileri edinmek
isteyen 50+ yaslilar, proje fonu ile ise alinmistir. Yashlarla ¢alisma deneyimi olan
ogretmenler dernek egitimlerine katilmistir. Yasllarla ¢calisma konusunda biraz deneyime
sahip, ancak bu bilgileri yenilemek, gelistirmek isteyen iist diizey kuruluslar ve iiyeler igin
aktiviteler diizenlenmistir. Ogrenme istegini giidiileyici etkinlikler tasarlanarak, 50+ yas
grubunun bilgilerini tazelemek adina aktivitelere yonlendirilmislerdir (New Technologies
for Seniors, 2017).

C. Egiticilerin Nitelikleri

Egiticilerin niteliklerini tespit etmeye yonelik bu arastirma sorusu arastirilirken, dil
simirliligi ve erisilen kaynaklarin sinirli olmasi nedeniyle daha ¢ok dolayli bilgilere
ulasilmistir. Ornegin, belge taramasi yontemi sonucu bulgulanan ve yetiskinlere teknoloji
okuryazarligi  egitimleri verilen kurumlardan Ugiincii Cag Universitelerinde,
kiitiiphanelerde, Litvanya’da Yetiskin Egitim Merkezleri’nde vb egitim veren egitmenler
tespit edilip, kurumlarin resmi sayfalarinda sunulan egitici bilgileri ve 6zgegmisleri gibi
bilgileri teker teker arastirillmistir. Elde edilen verilen neticesinde, egitmenlerin daha ¢ok
iniversitelerde, kiitliphanelerde ve STK’larda c¢alismakta oldugu goriilmiistiir.
Universitelerde galisan egitmenler en az lisans programini tamamlamis, teknoloji, BIT
alaninda uzmanlasmis kisilerden olusmaktadir.

Litvanya’da 1994 yilinda kurulan Yetiskin Egitim Merkezlerinde (Lithuanian Centre
for Adult Education and Information (LCAEI)) ¢alisanlarin meslek egitimi almig olmalari
ya da lisans mezunu olmalar1 beklenir. Orgiin olmayan egitim daha ¢ok sivil toplum érgiitleri
tarafindan yapilmaktadir. Burada calisan uzmanlar goniillii olarak c¢alismaktadirlar.

Caligmalarinin karsiliginda yol {icretleri, yemek {icretleri gibi bir takim harcamalar
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desteklenmektedir. AB alanda ¢alisan uzmandan goriis alindigi iizere teknoloji okuryazarlig
alaninda calisan yetigkin egitimi uzmanlar1t daha ¢ok kiitliiphanelerde ve miizelerde
bulunmakta, topluma destek olmaktadir.

Genel olarak, Linma’ya gore (2021) teknoloji okuryazarligi alaninda galisan
egitimcilerin nitelikleri degerlendirilecek olursa teknik anlamda ileri diizeyde bilisim
boliimlerinden mezun olduklarini gérmek miimkiindiir. Egitim Bilimleri’nde yiiksek lisans
dereceleri olup bu alanda 20 yila kadar deneyimleri bulunmaktadir.

Teknoloji okuryazarligi alanda ¢alisan egitici profillerine detayli bakildiginda
anadillerinin yani sira Almanca ve Rusca dillerine de hakim oldugu gézlenmistir. Matematik
ve Bilgisayar Bilimleri alaninda uzmanligini almis kisiler de teknoloji okuryazarligi alanda

calismaktadir (KTU, 2021).

D. Katihmeilarin Temel Demografik Ozellikleri

Yapilan belge taramasi sonucunda, net bir say1 ve profil betimlemesi olmamakla
birlikte, sehirlerde yasayan yetiskinlerin 6zellikle emekli olanlarin biiyiik bir kism1 Ugiincii
Cag Universitelerinde egitim gdrmektedir. iletisim ve sosyallesme amaciyla yetiskin
egitiminden faydalanan emeklilerin yani sira, istthdam edilme becerilerini artirmak
amaciyla teknoloji okuryazarlig1 alan orta yas yetiskinler ve lilkeye adaptasyon becerilerini
gelistirmek amaci ile bu egitimlere katilan gdgmen sinifinda yetigkinler bulunmaktadir.

Ogrencilerin genel &zelliklerine bakilacak olursa lisans dgrencileri, yiiksek lisans
ogrencileri, ogretmenler, Ugiincii Cag Universitesi ogrencileri, emekliler, teknoloji
okuryazarhigi alaninda egitim gérmektedirler. Emekliler ve yetiskinler icin Ugiincii Cag
Universiteleri giderek onem kazanmaktadir. Ogretmenlik egitimi alan yiiksek lisans
ogrencileri de teknoloji okuryazarligi alan yetiskin egitimi kategorisinde dikkat
¢ekmektedirler.

2014 Ocak ay1 iilke raporuna gore Litvanya’da BIT alaninda uzmanlara ihtiyag
bulunmakta ve bu ihtiyacin giderek arttig1 gozlemlenmektedir. Empirica (2014) sonuglarina
gore Tablo 6’da goriilecegi lizere dijital okuryazarlik oranlar1 2009-2011 senelerinde yapilan
arastirmaya gore Litvanya’da artis gostermektedir. Bu tabloda yer alan kiiresel rekabet
gostergesine gore 2010 - 2012 seneleri arasinda pozitif degisim yasanmistir. Tiim bu
sonuglara ragmen yine gostergelere bakilacak olursa, uzman ihtiyact boyutunda Avrupa

Birligi ortalamasinin altinda seyretmistir. Istihdam igerisinde bilgi islem teknolojisi alaninda
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calisan uzman eksikligi bulunmakta olup, toplam sayi icerisinde Litvanya 27 AB {ilke
icerisinde 25. sirada oldugu gozlemlenmektedir. 2004'te yapilan arastirmaya gore 25-64
yasindakilerinin % 6,5'1 bir tiir egitim veya d6gretim programina dahil oldugu goriilmektedir.

AB ortalamasi bu yas grubu icin % 9.4'tiir (Empirica, 2014 ).

Tablo 6

Litvanya’daki dijital okuryazarlik oranlar

Lithuania
Puan Stralama Puan AB (27) Degigim Yorum
2009/2010 | 2009/2010 | 2011/2012 Siralama Siralama
21 yiizyil e-
beceriler En yitksek
aragtirmasi 2010 1 24 puan: 5
gistergest
Dijital
okuryazarlik 4 i En yiksek
arastirmasi 2010 puan: 9
pistergesi
Toplam 1stthdam
iginde Bilgi Islem %:1,88 25 AB
Uygulayicilarinmn ortalamasi
Yiizdesi (2012) %3.43
Toplam niifusta dijital okuryazarhk oranlari: (2009-2011)
Yiiksek derecede
bilgisayar AB
becerilerine sahip %27 13 %e32 & ortalamasi
olan bireyler I %28.52
Yitksek derecede
internet AB
becerilerine sahip %13 3 %027 2 ' ortalamasi
olan bireyler 213.67
Son 3 ayda
nternet kullanan AB
bireyler %258 19 %264 2 I ortalamasi
%7133
Kiiresel Rekabet En yiksek
Gostergesi (GCI) " Puan:5.61
2010/2012 43 22 441 17 AB
ortalamasi
452

Kaynak: (Empirica, 2014)

Bu noktada, yetigkin egitiminde teknoloji okuryazarliginin gelistirilmesi ihtiyaci

onemli bir yer edinmektedir. Bu ihtiyaca cevap veren bir girisim olarak 2004 yilinda,
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miimkiin oldugunca ¢ok yetigkinin 6grenme siirecine etkin bir sekilde dahil olmasi igin,
Hayat Boyu Ogrenme Stratejisi ve Eylem Plani yiiriirliige girmistir. Bu strateji, hayat boyu
O0grenmeyi saglayan mevcut temel politika boyutlarinda genel bir bakis a¢is1 sunmaktadir.
Boylece, yetiskinlerin 6grenme etkinliklerine siirekli katilimi yani hayat boyu 6grenme

gelisimleri hedeflenmistir.

Akademisyenlerin Goriislerine Dayal Olarak Litvanya’da Yetiskinlere Doniik
Teknoloji Okuryazarh@i Alaninda Siirdiiriillen Egitimde Yasanilan Temel Sorunlar,
Olanaklar ve Egilimler

Bu boliimde, belge taramalarinda erisilen bilgilere ek olarak, alan uzmanlarindan
goriis alinmis ve Litvanya’daki yetiskin egitiminde teknoloji okuryazarligi konusu farkli
acilardan degerlendirmek ve de belgelerde yazili olanlar1 sorgulamak, dolayisiyla
calismanin giivenirligini saglayip resmi belgelerde belirtilen sdylemleri bir de objektif
olarak uzman goriisii ile degerlendirmek hedeflenmistir. Bu baglamda, yetiskin egitimindeki
teknoloji okuryazarliginda yasanilan temel sorunlar, olanaklar ve egilimler baglaminda

incelenmistir.

Yetiskin Egitimindeki Teknoloji Okuryazarhginda Yasanilan Temel Sorunlar

Uzmanlar ile yapilan goriigmelerde, Litvanya’da yetiskin egitiminde teknoloji
okuryazarligi1 alaninda yasanilan temel sorunlar genel basliklarla; Politika, Strateji eksikligi
(Yapisal sorunlardan kaynaklanan koordinasyon eksikligi), Dezavantajli bireylerin
kapsanmamasi ve Biit¢e oldugu tespit edilmistir.

Girig boliimiinde belirtildigi gibi Litvanya degisen siyasi ikliminden farkli diizeyde
etkilenmekte ve bunun yansimalar1 yetiskin egitimi ve hayat boyu 6grenme politikalarinda
da goriilmektedir. Bu konuda A2 su sekilde ifade etmistir:

“Bence bizim iilkemiz hala eski yontemlerle ilerliyor egitim anlaminda. Bizim
yonetimimizde hala yetigkin egitiminin yapilandirilmasi gerekmekte.. Bu beklentiler
oldukga yiiksek ama halen daha yeterince esit 6nem gosterilmedigini gériiyoruz okul egitimi

ile kiyaslandiginda yetiskin egitiminin.”
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Yasanilan en biiylik sikintilardan bir digerinin ise Strateji eksikligi oldugu, bir diger
deyisle, yapisal sorunlardan kaynaklanan koordinasyon eksikligi oldugu ifade edilmistir.

A2 yapilanma eksikligini su sozlerle dile getirmistir:

“Benim kanaatim bu bakanliklarda egitimle ilgili aktivitelerin koordine olusunu, her
seyin dogru ilerleyip ilerlemedigini, genel istatistikleri ve genel isleyisi diizgiin bir
sekilde gormemizi saglayacak baska bir olusumun eksikligidir. Genel resmi gormeye
ihtiyactmiz vardir.”

Dezavantajli ve sosyal risk grubundaki kisilerin siirece dahil olmalarinda yasanilan

sikintilar ise A2 ve A3 tarafindan su sekilde dile getirilmistir:

A2’ye gore:

“Ama ornegin eger engelli bir bireyseniz, egitim almaniz karmasiklasacaktir. Ciinkii
egitim merkezine nasil ulasacaksiniz, gibi kaygilarimiz vardir. Bu gibi siire¢ler halen
daha ortalama bir Avrupa Birligi iilkesinden az geligmistir tilkemizde.”

A3’lin de hemfikir oldugu bu durum su sekilde ifade edilmistir:

“Sosyal risk grubundaki kisiler temel ihtiya¢larimi nasil karsilayacaklarini
bilmeliler. Onceliklerini giderip siirece dahil olabilirler. Maalesef bu kosullarin
iyilestirilmeye ihtiyaglart vardir.”

Son olarak, biitgede yasanilan sikintilar da uzmanlar tarafindan bahsedilen konular

arasindadir: Finansal destegin yetersizligi konusuna dair A5’in su ifadesi yer almistir:

“Yasanilan sorunlar bahsettigim gibi hibelerin simirli olmast ve motivasyon
eksikligi. Pandemi déneminde bu biiyiik bir gereklilik olarak ortaya ¢ikti. Yeterli
vatirimlar yapilirsa yetiskinler daha motive olacaklardwr.”

Yetiskin Egitimindeki Teknoloji Okuryazarhginda Sunulan Olanaklar

Uzmanlara gore olanaklar agisindan ilk sirada Ulusal ve uluslararasi projeler,
programlar ve tesvikler gelmekte, daha sonra Litvanya’daki teknoloji alt yapisi, halka agik
kurumlar ve de calisma bakanhiginin dijital okuryazarlik kazandirmadaki tesvigi
gelmektedir.

Uzmanlarca belirtilen olanaklarda ulusal ve uluslararasi proje ve programlar 6nemli

yer tutmaktadir. Bu calisma kapsaminda yapilan belge taramalarinda da, daha onceki
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boliimlerde belirtildigi gibi ulusal ve uluslararasi proje ve programlarin 6nemli bir yeri
bulunmaktadir. Goriisiilen li¢ uzman AB fonlu projelerinin varliginin teknoloji okuryazarligi

konusunda su ifadeleri soylemistir.
Ad:

En son dahil oldugum proje acik 6grenme (open learning) stratejileri ile ilgiliydi.
Cok umut verici sonuglar ¢tkmadi dijital 6grenme ile ilgili bununla birlikte ¢ikan
sonuglar toplum agisindan onemliydi. Her iiye yetiskin 6grenmesinde elverisli olacak
dijital ogrenme ortamlar: hakkinda faydali onerilerde bulunmugstur. Bu proje AB

fonlu bir projedir.

A5 su sozlerle AB fonlu projelerin yetigkin egitimini gelistirdigi goriistini

desteklemistir:

Avrupa Birligi her tiye iilkesinde oldugu gibi Litvanya’da da yetiskin egitimini

onemsiyor. Bu katkiya gereklilik vardir.

Avrupa Birligi’'nde Kaunas’1 temsil eden A2 de tiim konugmasinda AB hususuna
vurguda bulunmustur.

Yapilan goriismelerde, ikinci olarak Litvanya’da yetiskin egitiminde teknoloji
okuryazarligin1 destekleyici olanaklarin en basinda giiclii ve hizli bir internet altyapisi
oldugu ortaya konulmustur. Bu konuda tiim uzmanlar ayn1 goriistedir. A5 bunu su sekilde

ifade etmistir:

“ Litvanya’da gelismis bir ag teknolojisi, yiiksek hizda internet bulunmaktadir.”

Ayrica, Litvanya’da yetiskinlerin teknoloji okuryazarliina genel olarak
bakildiginda, her ne kadar BiT konusunda uzmanlara ihtiyag bulunmaktaysa da ve de uzman
goriislerine gore BIT uzmanlari bu alanda yonelik ihtiyaglarin artmasidan dolay, rekabetci
maaglar nedeni ile yurt disina gitmekteyse de, bu sorun yetkililerce fark edilmistir ve A2’ye
gore, girisimciler desteklenerek bu alanda uzman yetistirmeyi hedefleyen programlar ve
tesvikler bulunmaktadir. Bu anlamda, 2014 ve 2020 arasinda Kamu Politikalar1 ve Yonetimi
Enstitiisii sekiz kurulusu gorevlendirmistir. Bu kuruluslar, Litvanya vatandaslarina akilli
internet kullanim becerilerimi, bilisim becerilerini ve is diinyasinda bilisim ile ilgili

¢Oziimleri kazandirmay1 amaglamaktadir.
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Halka acik kurumlarin varlign da (kiitiiphaneler ve Kkiiltlir merkezleri gibi)
akademisyenlere gore, teknoloji okuryazarligini etkili kilan ve giiglendiren olanaklar
arasinda siralanmistir. Kiitiiphanelerin varligi olanaklar kisminda bir diger konu gecgen
olgudur. Kiitiiphanelerin etkin rolii belge taramasi sonucunda da ortaya ¢ikan ve yukaridaki
boliimlerde vurgulanan bir olgudur. Uzmanlardan alinan goriisler 1s1g1inda ve arastirmacinin
gozlemi c¢ergevesinde Litvanya’daki kiitiiphanelerde genis bir ag baglantis1 bulunmaktadir.
Her sehrin, toplulugun Kkiitiiphanesi bulunmaktadir. Yetiskinler kiitiiphanelerdeki
etkinliklere aktif olarak katilim gdstermektedir. teknoloji okuryazarligi egitimleri ve
seminerleri kiitiiphanelerde organize edilmektedir. Yetigkinler kiitliphanelerde ayrica gazete
okumakta ve ¢evrimici bilgiye ulasmaktadirlar.

Ug uzman, kiitiiphanelerin varliginin teknoloji okuryazarligini destekleyici yoniinii

aciklamalarinda vurgulamistir. A2 bu hususta su ifadeleri sdylemistir.

Kurslar kiitiiphanelerde veriliyor. Ucretsiz olarak okuyuculara ve égrencilere
sunuluyor. Kiitiiphaneler yetiskin egitiminde onemli bir unsur. Bizim yerel
kiittiphanelerimizde giderseniz gorebilirsiniz, ¢ok fazla aktivite uygulanmakta.
Bunlara ornek verecek olursak, seminerler, diger cesitli aktiviteler diyebiliriz.
Sadece kitap degis tokusu igin degil biz bu merkezleri kiigiik egitim merkezleri olarak

adlandirabiliriz.
A4 kiitiiphanelerin 6nemi konusunda fonlanan bir projeden bahsetmistir.

“Bu y1l devam eden proje “Baglantili Litvanya ve Kiitiiphane” projesi Litvanya
genelinde uygulanmaktadir ve niifusun biiyiik bir hedef kitlesini hedeflemektedir -
yvaklasik 500 bin kadar kisiyi kapsamaktadwr. Hala ¢evrimici olmayan veya yetersiz
dijital becerilere sahip kisiler hedef kitledeki kisilerdir.”

AS5 de kiitiiphanelerin 6nemi konusunda su ifadeleri eklemistir:

“Litvanya’daki kiitiiphanelerde genis bir ag baglantisi bulunmaktadir. Her sehrin,
toplulugun kiitiiphanesi bulunmaktadir. Yetigkinler kiitiiphanelerdeki etkinliklere
katilmakta aktif olarak katilim gostermektedir. teknoloji okuryazarligi egitimleri ve

seminerleri kiittiphanelerde organize edilmektedir.”
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Teknoloji okuryazarliginda gelisim firsatlarinin digerleri, kiltiir merkezlerinin
varlig1 ve liniversitelerin halka agik destekleyici ortamlari olarak goriilmektedir. Bu hususta

A3’lin su ifadeleri yer almistir:

“Biz aynt zamanda bir egitim programi yaratiyoruz bu egitim programi 6gretme
stireclerinde ve igleri tamamlarken egitimlerin dijital becerilerini giiclendirmeyi ve
desteklemeyi hedeflemektedir. Pek ¢ok konferans oluyor iiniversitemizde bunlara

katilmak pek tabii ki ticretsiz.”

Yetiskin Egitimindeki Teknoloji Okuryazarhginda Egilimler

Uzmanlarla yapilan goriismelerde Litvanya’da yetiskin teknoloji okuryazarlig
egilimlerinde su li¢ baslik 6ne ¢ikmistir: Hayat boyu 6grenme ve yetigkin egitiminin
gerekliligi (aktif yaslanma bakis acis1), Istihdamda yeni teknolojilerin artan 6nemi ve
STK’larin etkinlikleri.

Litvanya’da Hayat boyu 6grenme ve yetiskin egitiminin gerekliligine dair bir anlay1s
hakim hale gelmektedir. Buna gore A3, hayat boyu 6grenmenin gerekliligini kendi

yasamindan da 6rnek vererek su sekilde vurgulamaistir:

Bence kisi yeni diller ogrenmekten yeni seyler 6grenmekten vazge¢memelidir. Crinkii
gelecek geliyor, bizim kariyer yenilememiz gerekecek. Bizler hayal
edebilecegimizden ¢ok daha fazla beceriye ihtiyag duyacagiz. Cocuklarimiz bizim
sahip oldugumuzdan ¢ok daha fazla beceriye sahipler. Bence ben de en az iki kez

degistirecegim meslegimi.

A2, yetiskin egitimine dair aktif yaslanma bakis acisindan verilen egitimleri su

sekilde ifade etmistir:

Soyle ifade edeyim, 6grencilerim var ve onlarin ¢ocuklar: da 6grenci. Benim i¢in
vetiskin egitiminin manasi egitlik ile ilgili. Eger ben yetiskinlere dgretiyorsam

onlardan da ogrenecegim bir seyler olacaktir. Bizim egit isbirligimiz var.

ATl’in su sekilde destekleyici ifadeleri ayrica goriismede yer almistir:
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Benim ve jenerasyonum agisindan yanitlamam gerekecek olursa diinya siirekli
degisiyor. Spesifik bilgiler artik duragan degil, diinyada bir doniisiim var. Kusak
catismasini onleyecek olan sey acik fikirli olabilmekte yatvyor. Aktif 6grenme icinde
olmak yetigkin egitiminin temelidir. Katilmci olmak pratik uygulamalarla,
seminerlere katilarak, bilgisayarlarla teknolojik uygulamalarla 6grenmek bu artik

6

ihtiyag, gerekliliktir. Bu artik hayatta kalmak icin gerekliliktir.
A5 de hemfikir olarak su sekilde eklemistir:

Gengler igin oldugu gibi yetiskinler icin de dijital okuryazarlik énemlidir. Daha
viiksek olciide dahil olmalart profesyonel anlamda ihtiyaglar icin gerekli olacaktir.

Bu da is hayati i¢in onemlidir.

Bununla birlikte, iilkenin kendine 6zgii “gilincel” baglami da 6zellikle yash niifusun
iletisim teknolojisi olarak teknolojiyi kullanma bilgisini gerektirmistir ve bu yonde egilim
vardir. Akademisyenler, Litvanya’da genglerin Ingiltere, Irlanda, Norveg, Almanya ve
Ispanya gibi iilkelere go¢ etme egiliminde oldugu belirtilmistir. Bu anlamda ailelerin sosyal
medya ya da iletisim araclarini kullanabilme 6zellikleri yine teknoloji okuryazarlig: ile
miimkiin goziikmektedir. Bilgi ve iletisim teknolojileri burada 6n plana ¢ikmaktadir. Dijital
sosyal medya araglarin1 kullanmak 6nemli olmaktadir. Bu araglardan bazilari; Messenger,
Skype, Facebook gibi sosyal medya araglaridir. Akademisyenlere, yari yapilandirilmig
goriismede bu baglamda 6zellikle hangi sosyal medya araclarinin kullanildigi soruldugunda,
Litvanya’da yetigkinler arasinda Facebook’un revacta olan bir uygulama oldugu, kullanimi
kolay ve ticretsiz olmasinin bunda etkili olabilecegi belirtilmistir.

Kapsama (inclusive) kavrami igerisinde de teknolojik bilgi diizeyi 6nemli bir yer
tutmaktadir. Tim bu yetkinlikler her kesimden yetiskinlerin bir araya gelebildigi
kiitiphanelerde ve yetiskin egitim merkezlerinde kullanicilara  &gretilmektedir.
Akademisyenlerden elde edilen bu bulgu, belge taramasinda da en c¢ok karsilasilan
olgulardan biri olmustur.

Istihdamda yeni teknolojilerin artan onemi de goriismelerde one c¢ikan
konulardandir. Isgiicii piyasasi, bu anlamda calisanlarinin teknoloji okuryazarligini

ilerletmek i¢in tesvik alarak egitimler vermektedir. A2 bu konuda sdyle bir vurgu yapmustir:
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Isveren eger kisiye ilk deneyimi sunuyorsa - calisamin ilk isi ise- bir kazang
edinmektedir, katki payr gibi. Bu gibi tesvik programlart bulunmaktadwr. Ayrica

kurslar diizenlenmektedir yetiskinler i¢gin.

Son olarak, olusan egilimler gostermektedir ki hem 6zel sektorde, hem STK’larda
AB fonlu projelerin de destekleriyle giderek yaslanan niifusu olan Litvanya’da yetiskinlerde
dijital okuryazarlik hayat boyu 6grenme pratikleri igerisinde olumlu bir bakis agisina
sahiptir. Is piyasasi destekleri, STK ve iiniversite isbirlikleri, Uciincii Cag Universiteler,
kiitiiphaneler teknoloji okuryazarliginin giderek artacagini gostermektedir.

Egilimler igerisinde Sivil Toplum Kuruluglarmin (STK) da gittik¢e artan bir dnemi
vardir. Belge taramasi sonucunda ulasilan verilere, akademisyen goriislerinde de rastlanmis
ve bu verilere dayanilarak elde edilen bulgular 1s13inda Ugiincii Cag Universiteleri yetiskin
egitiminde en onemli paya sahip sivil toplum kuruluslar1 oldugu goériilmektedir. Burada
yetiskinler 0Ozellikle emeklilik siiregleri boyunca desteklenmektedir. Litvanya’nin
bagimsizligini ilan etmesi ile birlikte bu kurumlar 1990’1 yillarda kurulmustur. lk
liniversite ise 25 y1l dnce Litvanya’nin bagkenti Vilnius’ta agilmistir. Diger biiyiik sehri olan
Kaunas’ta ise 20 y1l 6nce agilmistir. Bazi liniversiteler ise 10 seneyi askin stiredir faaliyet
gostermektedir. Akademisyenlere gore, Litvanya’da orglin olmayan, yaygin Ogrenme
politikalar1 yeni yeni gelisim gostermektedir. Ugiincii Cag Universiteleri yaygin olmayan

ogrenme modelleri ile islerligini siirdiirmektedir.
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BOLUM 4

SONUCLAR VE ONERILER

Bu boéliimde, arastirmadan elde edilen bulgularin sonuglarina ve bu sonuglar

dogrultusunda gelistirilen onerilere yer verilmektedir.

Sonuclar

Bu aragtirmada Litvanya’da yetigkin teknoloji okuryazarlig1 egitimleri aragtirilmas,
uzman goriisleri analiz edilmistir. Buna bagli olarak ¢ikan sonugclar su sekildedir.

Litvanya’nin toplamda 3 milyona yakin niifus igerisinde ortalama yasin 44’tiir ve
niifusun giderek yaslandigr bulgulanmistir. Bu nedenle yash niifusun erisebilecegi ve
ozelliklerine, ihtiyaglarina gore bicimlendigi yetiskin egitimi d6gretim programi halka agik
yerlerde (kiitiiphaneler, kiiltiir merkezleri gibi) verilmektedir. Bu ise, androgoji biliminin
vurguladigi gibi, yetiskin niifusun giinliik hayatlarinda teknoloji kullanimini 6grenmelerinde
nelerin tesvik edecegi oldugu (Pelizdus-Hoffmeister, 2016), ilgili baglamin tespit edilmesi
(Nierling & Dominguez-Rué, 2016), hangi teknolojilerin 6rnegin yaslt bireyler i¢in uygun
olabilecegi (Fernandez-Ardevol, 2016) gibi dinamikleri géz oniline almay1 gerektirir. Bu
arastirma bulgularina goére, Litvanya’nin bu durumu dikkate aldigi, dolayisiyla 6zellikle
yasli niifusa yonelik teknoloji okuryazarliginda bir Ornek olarak sunulabilecegi
diistiniilmektedir.

Ayrica, Ugiincii Cag Universiteleri de yash yetiskinlerin yararlandigi kurumlar
olarak bu arastirma sonucunda ortaya cikan onemli bulgulardandir. Ugiincii Cag
iiniversiteleri emeklilerin ve orta yasi geckin yetiskinlerin sosyal olarak iletisim firsatlarini
yakalamalarinda biiyiik bir éneme sahiptir. Uciincii Cag iiniversiteleri Litvanya’da en
onemli STK yapilanmasidir. Litvanya’nin AB tiyeliginden bu yana gelisen bir kurulustur.
Her sehirde yapilanmasi vardir. Bu arastirmanin sonuglar1 da gostermektedir ki motivasyon
konusunda yetiskinlerin tesvike ihtiyaglar1 vardir. Bunu da bir araya gelebilecekleri sosyal

ortamlar (Uciincii Cag Universiteleri gibi) bu yetiskin grubunu giidiileyebilmektedir. Bu
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tiniversitelerin sadece Litvanya’da degil, Slovenya, Almanya, Cin gibi diger iilkelerde de
etkili oldugu alanyazinda goriilmiistiir (Oglak ve Canatan, 2020; Selecky, 2017).

Kiitiiphane ve miize gibi kamusal alanlarin teknoloji egitimindeki rolii de biiyiiktiir
ve burada sunulan egitimler dinamik bir yapidadir. Bu da gostermektedir ki bu tiir halka agik
kurumlar giincel ihtiyaglara da cevap verebilecek diizeyde yapilanmistir. Bununla birlikte,
yetiskin egitiminin sadece temel diizeyde egitimle kalmamas1 gerektigi uzman goriisleriyle
birlikte netlesmistir. Kiiltiir merkezlerinde, kiitiiphanelerinde ve miizelerinde kullanicilara
iicretsiz ¢alisma olanagi sunar. Burada ayn1 zamanda kullanicilart destekleyici temel diizey
teknoloji okuryazarlig: egitimleri verilmektedir. Akademisyenlerin hayat boyu 6grenmenin
gerekliligi konusunda hem fikir oldugu bu arastirmada, ikincil kariyerler, teknoloji ile
birlikte degisen ve yenilenen is modelleri, is piyasasinda duyulan ihtiya¢ teknoloji
egitimlerinin ¢ogalacagin1i bunun da bilylik Olgiide yetiskinlerin kolayca bir araya
gelebilecegi tiim sehirlerde olan kiitliphaneler, kiiltiir merkezleri ve miizelerle saglanacagini
gostermektedir. Gliglii ve hizli internet ag1 sayesinde Litvanya teknoloji anlaminda umut
vaat eden bir gelisim olanagina sahiptir.

Durak’a (2020) gore de dijital teknolojilerin hayat boyu 6grenme baglaminda,
kisisellestirilmis 6grenme olanaklar1 sunmasi, esnek, etkili, verimli egitim firsat1 saglamasi,
zaman ve mekan sinir1 olmaksizin bilgi, beceri ve yeterliklerin gelistirilmesini olanakli
kilmasi, ¢oklu ortam dgeleri sunacagi one ¢ikmaktadir. Bu kapsamda Litvanya ve gelismis
tilkelerde teknoloji okuryazarliklar: egitimi kolaylastiracak, verimli hale getirecektir. Buna
gore toplum bilimsel gelismeleri daha rahat takip ederek, giinliik hayatin1 kolaylastiracak
kisayollar1 daha rahat kesfedecek, giincel kalabilecek ve degisimlere daha kolay adapte
olabilecektir.

Biiyiik Olgekli projelerin de yetiskinlere teknoloji okuryazarligi kazandirmada
onemli bir yerinin oldugu goriilmiistiir. Ornegin, bu calismada da raporlandig: gibi bu tezin
yuritildigi 2020 yili itibari ile devam eden proje “Baglantili Litvanya ve Kiitiiphane”
projesi Litvanya genelinde uygulanmaktadir ve niifusun biiylik bir hedef kitlesini
hedeflemektedir - yaklasik 500 bin kadar kisiyi kapsamaktadir. Bununla birlikte,
Litvanya’daki gliclii internet ve ag yapisi da hem belgelerde vurgulanmis hem de
akademisyenlerce belirtilmistir. Bu ise, bahsedilen biiyiik 6l¢ekli projelerin gii¢lii bir altyap1
hizmeti olmadan tek basina yetersiz olabilecegi de bulgular dogrultusunda varilan

sonuglardan biri olmustur.
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Sonu¢ olarak, {tniversitelerdeki uygulama alanlari, AB iilkeleri ve Baltik
tilkelerinden gelen temsilcilerle olan baglantilar, iicretsiz erisimler ve iicretsiz yapilan
egitimler, teknoloji okuryazarliginin miize ve kiitiiphane gibi halka agik yerlerde verilerek
bir 6grenme kiiltiirii bi¢imine getirilmesi Litvanya’daki yetiskinleri teknolojiye bir adim

daha yaklastirmaktadir.

Oneriler

Diinyadaki yetiskin egitimi degerlendirme alanindaki sonuglar1 Ekonomik Isbirligi
ve Kalkinma Orgiitii (OECD) ve Avrupa Birligi (AB) gibi uluslararas1 6lgekteki veriler
1s181inda hazirlanan raporlarda gérebilmekteyiz. Bu raporlari inceledigimizde, tilkelerdeki
gelisim potansiyeli uygulanan iyi oOrneklerin incelenmesi ile birlikte yol gdsterici
olabilmektedir ve iilkelerin yetiskin egitimindeki durumunu karsilastirmali olarak
gorebilmemize imkan vermektedir. Uluslararasi normlari olusturmada vaka bazli 6rneklerin
analizleri bu raporlar1 incelemeye deger kilmaktadir (Bkz. OECD, 2019). Iyi 6rneklerin
yayginlagtirilmasi her anlamda umut verici, refah bir toplum gelecegini haberdar edecektir.
Bu baglamda arastirilan Litvanya’daki halka agik kiitiiphanelerin, kiiltiir merkezlerinin ve
Ucgiincii Cag Universitelerinin yetiskinlerin teknoloji okuryazarligi becerisi kazanmasinda
ortaya ¢ikarilan 6nemi, bu calisma sonucunda 6rnek sunabilecek faydali bir deneyimdir.
Tirkiye icin de yetiskin egitimi veren kurumlarda, halk egitim merkezlerinde,
kiitiphanelerde ve miizelerde bu tiir egitimler verilebilir. Esasinda sadece Tirkiye’de
Litvanya’da yapilanmis bulunan Ugiincii Cag Universite egitim sistemi 6rnegi daha ¢ok
iilkede uygulanabilir.

Bu arastirmada ortaya ¢ikan bir egilim olarak, 6zellikle yash bireylere “aktif
yaslanma bakis acisindan” hizmetlerin sunuldugu goriilmiistiir. Tiim diinyada giderek artan
yaslanan niifus i¢in bu bakis agisinin benimsenip, gerekli uygulamalarin yiiriitiillmesi ile
yasli niifusun hem topluma katilimlar tesvik edilecek hem de iilkelerin mutluluk
indekslerinde artis yasanacaktir. Diinya Saglik Orgiitii (2016) analizlerine gore yasam siiresi
uzayan insanoglunun 6grenme siireci hayat boyu devam eden bir siire¢ olmalidir. Siirekli
gelisen ve degisen teknolojilerin topluma giderek niifus etmesiyle birlikte 6zellikle yash
niifusun bu alanda kendini yenilemesine firsat sunulmalidir; lakin c¢aligmalar da
gostermektedir ki yas ve teknoloji bilgi ve becerisi edinme arasinda anlamli bir iligki vardir
(Dominguez-Rué & Nierling, 2016). Bu durum devletlerce de dikkate alinmali, bireylerin

yetkinliklerini yasami boyunca gelistirmeye odaklamali ve bdylece, karsilasabilecegi
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sorunlarla bas etme mekanizmasini bu sekilde gelistirerek teknolojinin hayatin her alaninda
kendini gosterdigi bu ¢agimizda, yetiskinlerin dgrendiklerine yorum getirip bu araglar ile
yaratict deneyimler ortaya koyabilmelerini saglamalidir. Bu sayede bireylerin hem ¢6ziim
iiretme becerisi gelistirilebilir hem de yasam kalitesini artirarak insana ve topluma katki
sunabilme kapasitesi gelistirilebilir.

Avrupa Birligi, bilgi temelli bir toplumda, egitim, genclik, 6grenme, spor gibi
bagliklarin politikalarinin gelistirilmesine vurgu yapmakta ve bunlar1 biliylimenin ve
istihdamin Onciil unsurlart olarak kabul etmektedir (Vezne, 2017). Bu anlamda,
vatandaslarinin kaliteli bir yashilik siirecini gecirmesini destekleyen AB programlar
artirtlmalidir. Litvanya 6rneginde goriilen uygulamalar kirsal gelismenin desteklenmesi,
kiitiiphanelerdeki destekleyici ortamlar ve bunun {lizerine kurgulanan projeler, {i¢iincii nesil
universiteleri AB desteklerinin sosyal etkisini gézler 6niine sermektedir. Bu bulgudan yola
¢ikarak, Tiirkiye’de AB ve TUBITAK projelerinden yetiskin egitiminde teknoloji
okuryazarligi baglaminda daha c¢ok yararlanilabilir. Bu projelerde aktif olan yetiskin
niifusun yer almasi saglanabilir. Tiirkiye’de de AB projelerine yetiskin egitimi konusunda
¢cok Onemli miktarda biit¢eler ayrilmistir. Bu projeler sadece biitce olarak degil, ayni
zamanda AB iilkeleri ile ortaklasarak yapilan bir baglama sahip oldugu icin bu konuda
deneyimli olan iilkelerin zengin deneyimlerinden yararlanilabilir.

PIAAC sonuglarinin teknoloji yogun ortamda problem ¢ézme yani bilgisayar ve
bilgisayar aglarin1 kullanarak bilgiyi isleme, degerlendirme becerisinin gelisiminde
teknoloji kullaniminda dahil olmay1 gerektiren proje egitimleri sayesinde yol kat edilecektir.
Bu tiirden etkinliklere gerekli 6nemin verilmesi i¢in katilan bireylere bir takim tesvikler
yapilmasi giidiileyici olacaktir.

Son olarak, STK’larin yetigkin egitiminde teknoloji okuryazarligi kazandirmada
yadsinamaz yeri goriilmektedir. Bu anlamda, Tiirkiye’de ve diger iilkelerde bulunan yetiskin
egitimi ve teknoloji okuryazarlig1 lizerine kurulu STK’lara tesvik programlari sunularak

yetiskin bireylere ulagsmada ve bu egitimi sunmada bu kurumlardan yararlanabilir.
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EK-1. Etik Kurul Onay1

ANKARA UNIVERSITESI
SOSYAL BILIMLER ALT ETIK KURULU
KARAR ORNEGI
Karar Tarihi : 23/12/2020
Toplanti Sayisi :10
Karar Sayisi 171

171-Egitim Bilimleri Enstitusu yiksek lisans ogrencisi Bagak Bilgesu Gelbal'in “Litvanya'da
Yetigkinlere Yonelik Teknoloji Okuyazarhd Egitimleri® baglikli tezi ile ilgili Insan Uzerinde Yapilan Kiinik
Dis1 Aragtirmalar Bagvuru Formu” Etik Kurulumuzca incelendi

Egitim Bilimleri EnstitusU yUksek lisans ogrencisi Bagak Bilgesu Gelbal'in “Litvanya'da
Yetigkinlere Yonelik Teknoloji Okuyazarigi Egitimieri” baghkli tezi ile ilgili aragtirma protokoline
uyulmasi ve etik onay tarihinden itibaren gegerli olmasi kosuluyla uygulanmasinin etik agidan uygun
olduguna oybirligi ile karar verildi.
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EK-2.

Akademisyenlerle Goriisme Sorulari

1)  Bualanda kag yildir ¢alisiyorsunuz?
2)  Meslek hayatiniz boyunca ne tiir ¢alismalar, projeler i¢ine dahil
oldunuz bu alanda?

|. Litvanya’da Yetiskin Egitimi

3) Litvanya'daki yetiskin egitimi sistemini nasil goriiyorsunuz,
orneklerle aciklayabilir misiniz?

4)  Size gore Litvanya'da teknoloji okuryazarligi alaninda yetiskinler
icin egitimde temel sorunlar, firsatlar ve egilimler nelerdir?

5) Litvanya'da teknoloji okuryazarligini gelistirmenin Oniindeki en
onemli sorunlar1 / engelleri agiklayabilir misiniz?

6) ABiliskilerinin Litvanya yetiskin egitimi sistemi tizerindeki etkisini
nasil goriiyorsunuz?

7)  Yetiskin egitimi i¢in teknoloji okuryazarligi kapsaminda AB
tarafindan finanse edilen bir projeye hi¢ katildiniz mi1? Projeden biraz

bahseder misiniz? Yetiskin egitimi alanindaki etkisini nasil gériiyorsunuz?

1I. Ogrenci profili

8)  Yetiskin egitiminde teknoloji okuryazarligindan yararlanan 6grenci
profili nedir?
o On bilgi diizeyleri,
o Ogrenme ihtiyaclar
o Sosyo-ckonomik diizeyleri
o Istihdam alanlar1 vb. nelerdir?
o Kurslardan sonra egitim hedeflerine ulastiklarini
diistinliyor musunuz? Eger dyleyse, derslerde en etkili olan
nedir (ders igerigi, yontemi, egitim ihtiyaglart ile onlara
saglananlar arasindaki uyum, Ogretim deneyimi vb.)?

Degilse, hangi iyilestirmeler yapilabilir?
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1. Teknoloji okuryazarliginin verildigi kurumlar

9) Yetiskin egitimi ve teknoloji okuryazarligi agisindan Litvanya'daki
kiitliphanelerin 6neminden bahseder misiniz? Kiitiiphaneler yetiskin
egitimi alanina nasil yardimc1 oluyorlar?

10) Topluma dijital okuryazarlik kazandirma boyutundaki katkilari nelerdir?

11) Ugiincii ¢ag iiniversitelerinin yapist nasildir?

12) Yetiskin egitimi agisindan tiglincli ¢ag tiniversitelerinin temel faydalar
nelerdir? (Yetiskinler i¢in dijital okuryazarlik kazanma konusunda ne
kadar verimli olabiliyorlar?)

V. Kapanig
13) Yetiskin egitimindeki teknoloji okuryazarligi kazanimlari nelerdir ve nasil
daha iyi bir yere getirebilir?
14) Yetigkin egitimi ile ilgili gelecekteki politikalar i¢in, daha fazla dijital
okuryazarligin gelistirilmesi ve kullanilmasi konusunda ek Onerilerde
bulunmak ister misiniz?
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EK-3

Aydinlatilmis Onam Formu

Aydinlatilmis Onam Formu

Litvanya’daki Yetiskinlere Yonelik Teknoloji Okuryazarligi Egitimleri

Sayin goniilli,

Ankara Universitesi Egitim Bilimleri Enstitiisii Yetiskin Egitimi ve Hayat Boyu
Ogrenme Boliimii Yiiksek Lisans Tezi kapsaminda planlanmis olan yukarida adi yazili
arastirmaya katilmak iizere davet edilmis bulunuyorsunuz. Bu arastirmada yer almay1 kabul
etmeden Once, arastirmanin ne amagla yapilmak istendigini anlamaniz ve kararmizi bu
bilgilendirme g¢ercevesinde Ozgiirce vermeniz gerekmektedir. Asagidaki bilgileri liitfen

dikkatlice okuyunuz, sorulariniz olursa sorunuz.

Calismanin amact Litvanya’da yetiskin egitiminde teknoloji okuryazarlig
egitimlerinin incelenmesine yoneliktir. Bu ¢aligmada katilimcilara iicret verilmeyecek ve

katilimcilardan iicret alinmayacaktir.

Goniilliiler, aragtirmaya katilmalar1 halinde higbir risk almayacaklardir. Goniilliiler,
aragtirmaya katilmay1 kabul etmemeleri ya da arastirmadan ayrilmalar1 durumunda herhangi
bir olumsuz sonugcla kars1 karsiya kalmayacaklardir. Bu arastirmada yer almak tiimiiyle sizin
isteginize baglidir. Arastirmada yer almay1 reddedebilirsiniz ya da basladiktan sonra yarida
birakabilirsiniz. Bu arastirmanin sonuclar1 bilimsel amagclarla kullanilacaktir. Arastirmadan
cekilmeniz ya da arastirmaci tarafindan arastirmadan ¢ikarilmaniz halinde, sizle ilgili veriler
kullanilmayacaktir. Sizden elde edilen tiim bilgiler gizli tutulacak, arastirma

yayinlandiginda da varsa kimlik bilgilerinizin gizliligi korunacaktir.

Liitfen asagidaki metni okuyup, imzalayiniz:

Yukarida yer alan ve arastirmaya baslanmadan dnce goniilliilere verilmesi gereken
bilgileri igeren metni okudum (ya da sozlii olarak dinledim). Eksik kaldigini diistindiigiim
konular oldugunda sorularimi arastirmacilara sordum ve doyurucu yanitlar aldim. Yazili ve
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sozIlii olarak tarafima sunulan tiim agiklamalar1 ayrintilariyla anladigim kanisindayim.
Caligmaya katilmay isteyip istemedigim konusunda karar vermem i¢in yeterince zaman
tanindi. Bu kosullar altinda, arastirma kapsaminda elde edilen sahsima ait bilgilerin bilimsel
amaclarla kullanilmasini, gizlilik kurallarina uyulmak kaydiyla sunulmasini ve
yayinlanmasini, higbir baski ve zorlama altinda kalmaksizin, kendi 6zgiir irademle kabul

ettigimi beyan ederim.

Imza/ Tarih : Imza/ Tarih :

Katilimcimin Adi/ Soyadi: Arastirmacinin Ad/ Soyadi:Basak Bilgesu Gelbal
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BENZERLIK BiLDIRIMi

“Litvanya’daki Yetigkinlere Yonelik Teknoloji Okuryazarligi Egitimleri.” baslikli
tezimin ana boliimii (6n boliim, kaynaklar ve ekler hari¢) Turnitin Intihali Engelleme
Programi araciligiyla incelenmis ve ilgili rapor danismanim tarafindan da kontrol edilmistir.
Kontrol sirasinda (1) “Bes sozciikten daha az olan benzesmeler” (2) “Kaynaklar” (3)

“Dogrudan Alintilar” disarida tutulmustur. Benzerlik kontroliine iliskin rapordan elde edilen

sonuglar asagida sunulmustur.

Rapor Tarihi : 12 Subat 2021
Gonderim Numarasi :1507514293
Sayfa Sayisi : 55

Sozciik Sayisi : 16,493
Karakter Sayis1 : 121,134
Benzerlik Oram : %8

Savunma Tarihi : 4 Subat 2021

Yukarida belirtilen sonuglar1 gdsteren Turnitin intihali Engelleme Programi’na iliskin
orijinal raporu, sonuglarda herhangi bir degisiklik yapmaksizin bu beyanim ekinde Enstitliye
teslim ettigimi, tezimin %10°dan fazla benzerlik orani i¢cerdiginin belirlenmesi durumunda,

bundan dogabilecek tiim yasal sorumlulugu kabul ettigimi bildirir, saygilarimi sunarim.

Ogrencinin Adi Soyadi: Basak Bilgesu Gelbal
Tarih: 12 Subat 2021

Imza: ...,
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Kisisel Bilgiler

Ad1 ve Soyadi
E-Posta Adresi

OZGECMIS

: Basak Bilgesu Gelbal

Is Deneyimi
Unvan Gorev Yeri Yil
Egitim Uzmani IAS Holding 2020-
Devam
Insan Kaynaklari Siginmacilar ve Gogmenlerle Dayanigsma Dernegi | 2017-2018
Uzman
Insan Kaynaklar Birlesmis Milletler, Uluslararas1 Go¢ Orgiitii 2016-2017
Asistani
Ise Alim Analisti Project Group 2015-2016
Akademik Bilgiler
Ogrenim Durumu:
Derece Boliim/Program Universite Yil
Lisans Isletme Hacettepe 2012
Universitesi
Tezsiz Yiiksek Egitimde Insan ODTU 2015
Lisans Kaynaklarini Gelistirme
Yiiksek Lisans Hayat Boyu Ogrenme ve | Ankara Universitesi | 2021
Yetigkin Egitimi
Yayinlar:
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