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OZET

Bu arastirmanin amaci, okul yoneticilerinin rollerine iligkin 6gretmen
algilarin1 saptamak ile o6gretmenlerin; Cinsiyet, yas, mesleki kidem, egitim
durumu, okuldaki 6gretmen sayisi, okuldaki 6grenci sayisi degiskenlerine gore
goriglerini ortaya koymaktir. Arastirma modeli olarak, betimsel tarama sekli ve
nicel arastirma yontemi kullanilmastir.

Arastirma evreni, 2022-2023 egitim 6gretim yilinda Sakarya Merkez ilgesi
devlet ilkokullarinda goérev alan siif 6gretmenlerinden olusmaktadir. Calisma
evreni 475 6gretmenden olusturulmustur. Arastirmada veri toplama araci olarak,
Kisisel bilgi formu, Tok ve Dogan (2019) tarafindan Tiirk¢e uyarlamasi olan Okul
Yonetici Rolleri Olgegi kullanilmistir. Arastirma verilerinin normal dagilim
gosterdigi tespit edilmis ve verilerin analizinde yiizde, Tek Yonli Bagimsiz
Anova Analizi, Bagimsiz Orneklem T-Testleri kullanilmistir.

Arastirma  sonuglarina gore okul yoneticilerinin rollerine iliskin
ogretmenlerin alg1 diizeyleri, cinsiyet, egitim durumu, mesleki kidem degiskenine
gore anlamli farklilik gostermedigi saptanirken, okul yoneticilerinin rollerine
iligkin Ogretmenlerin algi diizeyleri, yas, okuldaki Ogretmen sayisi, okuldaki
ogrenci sayist, degiskenlerine gore anlamli farklilik gosterdigi tespit edilmistir.

ANAHTAR KELIMELER: Okul Yéneticisi, Ogretmen, Yonetici Rolleri.



ABSTRACT

TEACHER PERCEPTIONS REGARDING THE ROLES OF
SCHOOL HEADS

MASTERS WITH THESIS
IREM KENI
BOLU ABANT iZZET BAYSAL UNIVERSITY
GRADUATE EDUCATION INSTITUTE EDUCATION
DEPARTMENT

DIVISION OF EDUCATIONAL MANAGEMENT AND

SUPERVISION
(SUPERVISOR: PROF.DR. BAHRI AYDIN)

BOLU, NOVEMBER 2023
(X +70)

SUMMARY

The aim of this research is to determine teachers' perceptions regarding
the roles of school administrators and to determine teachers' perceptions of the
roles of school administrators. To express their opinions according to the variables
of gender, age, professional seniority, educational status, number of teachers in
the school, number of students in the school. As research models, descriptive
survey method and quantitative research method were used.

The research population consists of classroom teachers working in public
primary schools in Sakarya Central district in the 2022-2023 academic year. The
study population consisted of 475 teachers. Personal information form and the
School Administrative Roles Scale, which was adapted into Turkish by Tok and
Dogan (2019), were used as data collection tools in the study. It was determined
that the research data showed a normal distribution and percentage, One-Way
Independent ANOVA Analysis and Independent Sample T-Tests were used in the
analysis of the data.

According to the results of the research, it was determined that the
perception levels of teachers regarding the roles of school administrators did not
differ significantly according to the variables of gender, educational status, and
professional seniority, while the perception levels of teachers regarding the roles
of school administrators showed significant differences according to the variables
of age, number of teachers in the school, number of students in the school.

KEYWORDS: School Administrator, Teacher, Administrator Roles.
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1.GIRIS

Bu bolimde arastirmanin  problem durumu, problem ciimlesi, alt
problemleri, aragtirmanin amaci, aragtirmanin 6nemi, aragtirmanin varsayimlari ve
arastirmanin sinirliliklarina yer verilmistir.

1.1. Problem Durumu

Orgiit iiyeleri ve yoneticileri arasinda bir biitiinliik vardir. Ciinkii orgiitler
bireylerden olusur, bireyler de orgiitlerden bagimsiz diisliniilemez. Bu biitiinliigii
saglamak i¢in okul yoneticilerine diisen sorumluluk, kendisinden beklenen gorev
ve rollerini egitim programinin amaglarina uygun, gelisime agik, tutarl bir sekilde
yerine getirmektir. Bu oOzellikleri ele alan yoneticiler, orgiit iiyeleri ile birlik
saglar. Yoneticilerin, Ogretmenlerin ve okulun diger personellerin bu uyumu
saglayabilmesi okul yoneticilerinin; akademik, bilimsel, iletisim yetenegi yiiksek,
nitelikli problem ¢ozme yetenegine sahip, meslegi icin teknolojiyi bilen,
gelismeye acik yoneticileriyle miimkiindiir (Ag¢ikalin, 1998). Gelir durumu iyi,
Ogretmen niteligi yliksek, fiziki donanimi yeterli bir okul basarisiz bir yonetici
tarafindan yonetilirse basarisiz bir okula dontiserek, gelir durumu kisitli, 6gretmen
kalitesi diisiik, fiziki donanimi yeterli olmayan bir okul, nitelikli bir yonetici
tarafindan yonetilirse biiyiilk basarilar gosterebilir. Okullardaki egitim 6gretim
faaliyetlerinin niteligi biiyiikk 6l¢lide 6gretmen ile yoneticilerin ortaya koydugu
performansla ilgilidir. Bu siiregte 6gretmenlerin okul yonetimi ile uyumlu olmasi
ve yoOnetim tarafindan desteklenmesi olduk¢a Onemlidir (Aslanargun, 2015).
Ogretmenlerin okul yéneticilerinden bekledikleri rol algilar1 hem &rgiit i¢in hem
de kendilerinin gelisimi, desteklenmesi, motivasyonlar: i¢in gerekli goriilen bir
durumdur. Okullarda etkililigi baslatip devam ettirmek oncelikle, okul
yoneticilerinin sorumlulugudur. Okul yoneticileri; 6gretmenlerin motivasyonlarini
saglamak, okula ait aidiyet duygularini olusturmak, egitim-6gretimi gelistirmek
amaciyla sorumluluklarin1 yerine getirmek durumundadir (Aslan ve Yildirim,
2004). Okullarda iyi 06grenme alan1 olusturmak i¢in okul yonetici ile
ogretmenlerin igbirligi halinde olmas1 gerekir. Bu durum hem 6gretmenlerin hem
de okul yoneticilerinin etkin rollerini igerir (Celep, 2000).

Ogretmenler icin motivasyon dnemlidir. Bu isteklendirme, okul yoneticileri
tarafindan hem okul hem de Ogretmenler i¢in Ogretmenlerin basarilarini

odiillendirme, dgretmenlerin mesleki gelisimlerini saglama ve destekleme, verimli
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iletisimi saglama ve esgiidiimleme olarak diisiiniilebilir. Bu gorev ve rol okul
yoneticilerine diismektedir. Okul yoneticilerine diisen bu rol, O6gretmenlerin
yonetici rollerine yonelik algilarimi etkileyerek — olumlu-olumsuz okul iklimi
olusmasina firsat verir.

Rol, her kurumdaki bireyin sahip olmasi gereken ve gerceklestirilmesi
beklenen bir gorevdir. Bu gorevin yerine getirilmesi i¢in orgiitiin amaglar1 ve
bireylerin isteklerinin géz Oniine alimmasi gerekir. Yonetici rolleri bu noktada
degerlendirilebilir. Kurum igin etkili ve aktif rol oynayan yoneticiler, kurum
personellerinin algilarini etkileyebilir. Cilinkii her agidan degisime ve gelismeye
acik, sorgulayan, arastiran ve Orgiitii bir biitiin olarak goren okul yoneticileri
sliphesiz orgiit tiyeleri ile olumlu rol ve tutum sergiler. Helvaci ve Aydogan
(2011), Aslanargun (2012) ve Ozel (2014) tarafindan yapilan arastirmalarda
ogretmenlerin okul yoneticilerinde bulunmasini istedikleri roller sunlardir: Okul
yoneticisi; esit ve adil olmali, samimi-diiriist olmali, ¢alisanlarla iyi iliskiler
kurmali, anlayish olmali, empati kurabilmeli, yol gosterici olmali, sorunlara
¢cOziimler liretmeli, yeniliklere acik olmali, ¢alisanlarin haklarini koruyabilmeli,
Ogretmen ve 6grenciye karsi davraniglarinda dikkatli olmali, mevzuati iyi bilmeli
ve ona uygun hareket etmeli, sosyal aktiviteler gergeklestirmeli, isinde ve alaninda
bilgili olmalidir. Bu dogrultudan okul yoneticilerinden 6gretmenlerin bu istek ve
beklentilerine cevap verecek davranislari ortaya koymalart beklenmektedir. (Ada
ve Kiigiikali, 2009). Egitim ve 6gretimin etkili bir sekilde gergeklestirilebilmesi
okul yoneticisinin 6gretmenler ile uyum i¢inde calismalariyla miimkiindiir. Bu
calisma dogrultusunda okul, egitim ve 6gretim faaliyetlerini amaclar1 ve hedefleri
is18inda gergeklestirebilecektir.  Dolayisiyla  alanyazindaki bu  aragtirma
neticesinde elde edilecek bulgular ile hem okullara hem de alan yazinda yapilacak
calismalara katki saglayacaktir. Boylelikle alan yazindaki ilkokul okul
yoneticilerinin, Ogretmenlerin  goziiyle algilanmasimi  bu sayede okul
yoneticilerinin farkindaliklari ile egitim-6gretime katkida bulunmalar1 saglanabilir
ayn1 zamanda, 0gretmenlerin yoneticilerinden beklemesi gereken rollerine iliskin

de 6gretmenlere bir bakis agis1 kazandirabilir.
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1.2. Arastirmanin Amaci
Bu aragtirmanin amaci, Sakarya ili merkez ilgesi, devlet ilkokullarinda

gorev alan smif O0gretmenlerinin okul yoneticilerinin rollerine iliskin algilarini
belirlemektir. Arastirmada cinsiyet, yas, egitim durumu, mesleki kidem, okuldaki
Ogretmen sayist ve okuldaki Ogrenci sayisa gore Ogretmenlerin goriislerinde

anlaml fark olup olmadigi belirlenmeye ¢alisilmistir.

1.3. Problem Ciimlesi
Sakarya ili  merkez ilkokullarindaki smif Ogretmenlerinin  okul

yoneticilerinin rollerine iliskin algilart nelerdir?
Alt Problemler

1. Smuf O6gretmenlerinin, okul yoneticilerinin rollerine iligkin algilar1 ne

diizeydedir?
2. Sif 6gretmenlerinin okul yoneticilerinin rollerine iligkin algilarinin;
a) Cinsiyet
b) Yas

c) Mesleki kidem

d) Egitim durumu

e) Okuldaki 6gretmen sayisi

f)  Okuldaki 6grenci sayisi, kisisel degiskenlerine gére anlaml
bir farklilik var midir?

1.4. Arastirmanin Onemi
Yapilan bu calisma ile okullarda gorev yapan Ogretmenlerin okul

yoneticilerinin rollerine iligkin algilar1 saptanmaya c¢alisilmistir. Calismanin
onemi; ogretmenlerin okul yoneticilerinin rollerine iligkin algilarinin ne diizeyde
oldugunu tespit etmektedir. Gergeklestirilen bu c¢alisma ile Ogretmenlerin,
cinsiyet, yas, mesleki kidem, egitim durumu, okullardaki Ogretmen sayisi,
okullardaki 6grenci sayis1 degiskenlerine gore okul yoneticilerinin rollerine iliskin
Ogretmen algilar1 tespit edilmeye c¢alisilmistir. Cikan sonuglara gore de okul
yonetici rollerinin daha diizenli yapilmasina, 6gretmenlerin daha arzu edilebilir
ortamlarda ¢alismalarina olanak saglamasidir. Ilgili alanyazin incelendiginde okul
yoneticilerinin rollerine iliskin 6gretmen algilarina yonelik benzer caligmalar
yapildigi goriilmiistiir. Bu noktadan yola ¢ikarak, ogretmenlerin okul
yoneticilerinin rollerine yonelik algilarini inceleyecek bir ¢aligmanin hem okullara

hem de alanyazina katkida bulunmasi bakimindan énemli oldugu goriilmektedir.

15



1.5. Arastirmanin Varsayimlari

Arastirmaya katilan ilkokul 6gretmenlerinin goniilliiliik esasina dayanarak,
““Okul Yonetici Rolleri Olgegi’ne’’ verdikleri gercek goriisler varsayilmistir.

1.6. Arastirmanin Simirhliklar:

1-Aragtirma 2022-2023 egitim-Ogretim yili Sakarya merkez devlet
ilkokullarinda gorev yapan 475 siif 6gretmeni ile sinirlidir.

2-Arastirmada ulastirilan veriler arastirmanin ‘Okul Yénetici Olgegi’ne’
verilen cevaplarla sinirlidir.

1.7. Tanimlar

Ogretmen: Sakarya ili merkez ilgesi devlet ilkokullarinda gérev yapan simif
ogretmenleridir.

Okul Yoneticisi: Sakarya ili merkez ilgesi devlet ilkokullarinda gorev
yapan, okuldaki yonetim siireglerinden sorumlu olan yetkili okul yoneticisi ve

okul yoneticisi yardimcilaridir.

Rol: Gorev, birey ile g¢evrenin karsilikli etkilesim sonucu beklentilerin

karsilanmasidir (Basar, 2000).
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2. KAVRAMSAL CERCEVE

Bu bolimde, arastirmada ele aliman temel kavramlara yer verilmistir.
Okul yonetimi, okul yoneticisi ve okul yoneticisinin 6zellikleri agiklanarak, okul
yoneticisinin rollerine iliskin agiklamalar, okul yoneticisi rollerinin 6gretmenler
tarafindan nasil algilandigi ele alinmigtir. Konu ile iligkili yurti¢i ile yurtdisinda
yapilan ¢alismalara deginilmistir.

2.1. Okul Yonetimi

Egitim, yasam boyu devam eden bilgiler toplulugudur. Egitim ilk olarak
evde baslayan, egitim-O0gretim hayati boyunca devam eden, en ¢ok ‘‘Okul
Toplum’unda’’ yer alan 6grenci, 6gretmen, veli ve okul yoneticilerini ilgilendiren
bir yolculuktur. Egitim ve egitim yonetimi dogru sekilde, egitimin gerceklestigi
okullarda dogru ve kaliteli egitim hizmeti ile gergeklesebilir. Nitekim egitimin
gerceklesim alani okullardir. Okullarin hedef ve amaglarina ulasabilmesi i¢in okul
yonetimi, okul yoneticisi ile yoneticileri tarafindan tutarli aktif rol oynamasini
gerektirir. Bu agidan egitim ve okul yonetimine biiylik roller diismektedir.
(Sezgin, 2013).

2.2. Okul Yoneticisi Kavram
Okullarda 6nemli degiskenlerinden biri, okul yoneticileridir (Y1lmaz, 2006).

Okul yoneticisi, okul iginde ve okul disinda birbirinden farkli insan ile iligki
icerisinde olan bir aktordiir (Sisman, 2015). Aymi zamanda toplumun
gereksinimlerini karsilayarak egitim orgiitlerini yeniden yapilandirarak, egitim
orgiitlerinin gorevlerini yerine getirerek, orgiitsel etkililigi saglayarak ve egitim
Orgiitiiniin niteligini artirarak (Tiirkmen, 2005), okulun amagclarina ulagmasini
gerekli goren insan ve maddi kaynaklarini en verimli sekilde kullanmakta sorumlu
olan kisi okul yoneticileridir (Saglam, Memduhoglu ve Yilmaz, 2016). Insanlar
bir kurumda gorev yapmaya basladiklarinda performanslarini, bilinglerini,
duygularini, aligkanliklarini, bedensel ve ruhsal biitlinliiklerini kurumlarinin
varligina katmak {izere beraberinde getirmektedirler. Bugiinkii ydnetim
anlayisinda yoneticilerden, 6gretmenleri harekete gegirecek yoneticilerin diisiince
ve duygularini ise kogmalarini saglayacak ¢alismalar beklenmektedir (Agikalin ve
Turan, 2015). Ada ve Kiigiikali’ye (2009) gore okul yoneticisi; okulu gevresine
yararli, bilimsel ve teknolojik yeniliklere agik, Orgiitsel amaglan

gerceklestirebilen, personelin kararlara katilmasini saglayan bir kisi olmalidir.
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Cevrenin okul yoneticilerinden talepleri ile 6grencilere verilmesi hedeflenen
kazanimlarin gegmis yillara oranla farklilastigi bu durumun en belirgin 6zelligidir
(Sezgin, 2009). Bu farkliliga yol agan unsurlardan biri de 6grenci velileridir
(Aslan ve Yildirim, 2004). Bugiin i¢in iyi bir okul, uygun fiziki mekana,
mesleginde uzman ve insan iliskilerinde basarili, 6grenme-6gretmeyi dort duvar
arasina hapsetmeyen, ig¢inde bulundugu toplumun yararlarina uygun, aile ile
isbirligini yiiksek diizeyde gergeklestiren Ogretmen ve yoneticilere sahip bir
kurum yapisinda olmalidir (Sezgin, 2013). Bu dogrultu da donanimli bir okul
yoneticisine ihtiya¢ duyulur.

2.3. Okul Yoneticisinin Ozellikleri

Okul, farkli gruplarin baskilarinmn ve isteklerinin yogun bir sekilde yasandigi
bir egitim alanidir. Bu alanda taraflar birbirlerini etkileyerek giic gosterileri
icerisine girebilmektedir. Bu yonden yonetici ile 6gretmenler bagka kuruluslara
gore birbirlerini etkileme eylemleri daha ¢ok yasanmaktadir (Ergetin, 1993). Okul
yoneticileri stirekli farkli kisilerle etkilesim iginde bulunduklarindan kisilerin
neden oldugu sorunlar1 ¢dzmek, isteklere cevap vermek igin farkli kisiliklerini
okulun yararina harekete gecirmek, okulun amaglari etrafinda birlestirmek
zorundadir (Saritag, 1991). Dolayistyla okullar egitim Ogretim faaliyetlerini
gerceklestirirken bu durumlart g6z Oniine almali ve Ogrencilerin 6grenme
stillerine uygun O6gretmen ortamlart olusturmalidir. Okullarin hizla ve giivenle
ilerleyebilmesi okul ydneticilerin eylemlerine baghdir. (Ozden, 2005). O zaman
“Nasil bir okul yoneticisi?”” olmali, ‘‘Okul yoneticisinin 6zellikleri neler olmal1?”’
Bir okul yoneticisi 6gretmenlerine izin veren, dgrencilerine kizmayan, velileri i¢in
devamli toplantilar yapmayan, okula destek parasi istemeyen ve yoneticilere gore
az masraf ile okulu yoneten seklinde tanimlanabilir. (Aslan, 2012).

Can’a (2002) gore degisimin ve gelisimin gerekliligine inanan okul
yoneticilerinden su davraniglart gostermeleri istenir: YOnetimin bir takim
caligmas1 oldugunun farkina varip okulunda bunu orgiit liyelerine uygulamasi,
kararlar alirken ilgili kisilerin karar siirecine katiliminin saglamasi; arastirma,
gelistirme ve yenilenme calismalarina 6nem vererek bu konuda ileriye adim
atarak ilerlemesi; zaman yonetimi bilincini gelistirerek yapilmasi gerekenlerin
zamaninda yapilmasi, tim c¢alisanlarina deger vermesi; okulun amaglartyla
calisanlarin ve velilerin amag, isteklerini dengede tutmasi; etkili yeni 6gretim

yontem ve tekniklerinin kullanildigi 6grenme ortamlarimin olusturulmasinda
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ogretmenleri desteklenmesi; 6gretmen ve Ogrencilerin nitelikli gelisiminde
sorumluluk almasi; okulun misyon ve vizyonunu tiim c¢alisanlariyla birlikte
olusturarak c¢evreyle paylasimini saglamasi; etkili bir yonetim ile egitim-6gretimin
kalitesini artirarak okuldaki herkesi mutlu bireyler haline getirmeye c¢alismasi ile
okulun iklimini, okulun kiiltiiriinli, ¢alisanlarin performanslarint ve kuruma
bagliliklarin1 etkileyerek okul ortaminin  huzurlu, mutlu ve verimli olmasi
beklenir (Yalgin, 2017). Helvaci ve Aydogan (2011), Aslanargun (2012) ve Ozel
(2014) tarafindan yapilan baz1 arastirmalarda 6gretmenlerin okul yoneticilerinde
bulunmasini istedikleri 6zellikler ise sunlardir: Bir okul yoneticisi, esit ve adil
davranmali, ¢alisanlarla iyi iliskiler kurmali, istikrarli ve tutarli olmali, empati
kurabilmeli, yol gosterici olmali, sorunlara ¢éziimler tiretebilmeli, yeniliklere acik
olmali, calisanlarin haklarin1 savunabilmeli, 6gretmen ve Ogrenciye karsi
davraniglarinda dikkatli olmali, sorumluluk almali ve en iyi sekilde yerine
getirebilmeli, mevzuat: iyi bilmeli ve ona gore hareket etmeli, sosyal aktiviteler
gerceklestirmeli, isinde ve alaninda bilgili olmali. Eger okul yonetimi tarafindan
bu beklentiler karsilanmazsa 6gretmenlerde is doyumsuzlugu olup egitim-6gretim
faaliyetlerinde verimsizlik ortaya ¢ikacaktir (Ada ve Kiigiikali, 2009).

2.4. Rol Kavrami

Rol, belirli bir iste, bir kimseye diisen gorevdir. Baska bir deyisle yoneticilerin
gorevleri ve c¢evre beklentilerinin etkilesimi sonucu olusturulan, orgiit i¢inde ve
orgiit disinda yapilmasi gereken faaliyet ve islevlerdir (Tirkmen, 2003). Diger bir
tanmimla rol, birey ve c¢evre beklentilerinin etkilesimleri sonucu ortaya ¢ikan
davranig bigimidir (Basar, 2000).

Okul yonetimi, alt-iist rollerden olusan bir sistemdir. Bu nedenle okul
yoneticisi birgok hak ve yetkiye sahiptir. Bu hak ve yetkilerde yoneticinin rollerini
belirlemektedir (Basar, 2000).
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2.5. Mintzberg’e gore Yonetici Rolleri

Yonetici rolleri siniflandirmasi Mintzberg tarafindan yapilmis ve ii¢ baslik
altinda belirlenmistir. Mintzberg, yoneticilerin faaliyetleri i¢in c¢esitli roller
tamimlamustir. Bu roller; bireyler arasi roller, bilgi saglama rolleri ile karar verme
rolleridir.

1. Bireyler arasi roller: Resmi sorumluluktan olusan bireyler arasi roller,
yoneticilerin kurum sorumluluklarindan olusur. Kurum ve kurum iiyeleri
arasinda iligkileri bireyler arast roller diizenlemektedir. Bu rol
yoneticilerin ¢evre ile ilgili iligkilerini diizenler. Bireyler arasi roller;

sembolik, liderlik ve irtibat rolleri olarak ii¢ baslik altinda toplanmaktadir.

e Sembolik: Resmi veya sosyal sorumluluklardan kaynaklanan
yoneticilerin devamlilik gosterilmesi istenilen rolleri ile torensel etkinlik
rollerini igerir.

e Liderlik: Liderlik rolii oynayan yoneticiler, orgiit iyelerinin
motivasyonlarindan ve desteklenmesinden sorumludurlar. Uyelerini
orgiitiin hedefleri i¢in destek saglayarak yonlendirirler.

e Irtibat: Orgiit icinde ve disindaki cevresi ile iletisim saglayarak
orgiite fayda saglar. Bilgi ile yarar saglayan yoneticiler orgiit dis1 birgok
kanal ile baglanti olusturur.

2. Bilgi saglama rolleri: Bireyler arasi iletisimin ana etkeni yoneticiler, veriyi
yoneterek verinin kaynagini olustururlar. Orgiitteki problemlere elindeki
verilerle fayda saglamaya c¢alisilir. Yoneticiler bilgiye ulasmada ve
bilgilerin yonetilmesinde rol alirlar.

e izleme: Yonetici ¢ok cesitli bilgileri alarak, orgiit ici ile disinda
iletisim gorevini Ustlenir. Bu role sahip yoneticiler orgiit icin gerekli
alanlar kesfedip stireci izler, gelistirir ve degerlendirir.

e Dagiticilik: Yonetici, ulagtigr bilgiyi dogru kisilere dogru sekilde
aktararak dagiticilik roliinii iistlenir. Sorunlarin ¢ézlimiine yoneticiler yarar
saglar.

e Konusmaci: Orgiitiin hedefleri ve sonuglar1 hakkindaki tiim verileri
orglit disina ileterek orgiit iginde uzman gorevini {istlenir.

1. Karar verme rolleri: Karar verme, yoneticilerin temel sorumluluklar

arasinda yer alir. Ydneticiler tarafindan ulasilan veriler, orgiit tiyeleri igin
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karar verme islevini igerir. Bu rol, orgiitiin hedefleri i¢in en dogru karari
tercih etmesini saglar. Orgiitiin gelecekteki durumunu, 6rgiit iiyelerinin
nasil segilecegini, hangi bilgilerin gerekliligini, orgiitteki sorunlarin ve
¢ozliim yollarmin ne olduguna, karar verme rolii ile yoneticiler tistlenir.

Karar verme rolleri, girisimci, sorun ¢dziimleyici, kaynak dagitici ile
miizakere rollerini kapsamaktadir.

e Girisimci: Yoneticiler etkinligini saglamak i¢in girisimci roliinii
kullanir. Yoneticiler girisimci rolii ile firsat ve farkliliklar1 Ongoriir.
Orgiitii i¢in cesitli kaynaklar1 arastirarak degisik projelere imkan sunar.

e Sorun ¢dziimleyici: Orgiit icinde ve disinda gerceklesebilen
onemli sorunlara kars1 yoneticiler eyleme gegerek, problemlerin ¢oziimii
icin ¢aba harcarlar.

e Kaynak dagitici: Orgiitiin sahip oldugu kaynaklarm kim veya
kimler tarafindan kullanilabilecegini kaynak dagiticiligi rolii ile yoneticiler
saglar.

e Miizakereci: Onemli miizakereleri yapan kisiler orgiit iginde
yoneticilerdir. Yoneticiler, orgiit disindaki gruplarla veya orgiitlerle
anlagsmalar saglayarak calismalarini yiiriitir (Dogan, 2009). Mintzberg
tarafindan yapilmis ve t1g¢ baslik altinda toplanan yonetici rolleri
alanyazinin okul yoneticisi rollerine temel olusturmus ve bir biitiin

igerisinde ele alinmustir.

2.6. Okul Yoneticisinin Rolleri

Bir orgiitiin hedeflerine yonelik ulagmak istedigi rolleri vardir. Bu roller
yonetici rolleridir.
Yonetici rolleri;
-YOnetici astlarinin rehberi ve lideridir.
-Yonetici Orgiitiin ¢evre ile baglantisint saglayan kisidir.
-Y6netici toplanti, toren ve ¢evre ilisklilerinde s6z sahibi, temsilcidir.
-Yonetici  Orgiiti  yararma gerekli olan bilgileri toplayarak ve

degerlendirerek astlarina ve iistlerine ulastiran kisidir.
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-Yonetici orgiitiin amaglarini gergeklestirmek i¢in girisimlerde bulunan bir
kisidir.

-Yonetici Orglitiin yonetim siireglerini diizenleyen bir kisidir (Demiral,
2009).

-Yonetici iistiin talimatlarini, mevzuatin gereklerini uygulayan ve yerine
getiren kisidir.

-Yonetici diger personelleri ve astlari ile birlikte 6rgiitiin bir elemanidir.

Bununla beraber her bir yonetici i¢inde bulundugu ¢evrenin iiyesi, anne-
baba, miisteri, ¢ocuklara gore koruyucu, 6gretmenler i¢in rol model olan bir
kisidir. Yonetici bu rollerini farkli zaman ve fakli yerlerde yerine getiren bir
kisidir (Ilgar, 1996).

Yonetici davraniglarinin biitiinliiglint igerir (Bursalioglu, 2015). Yonetici
rolleri bagka bir ifade ile Orgiit yoneticisinin, ortaya koydugu davraniglar1 veya
tutumlar1  olarak  nitelendirilebilmektedir. ~ Yoneticilerin  ne  yaptiklari,
sorumluluklarmi ve goérevlerini vurgularken; rollerini nasil yaptiklar1 Grgiitlerde
iistlendikleri rollerle ilgilidir. Ciinkii, yonetim karmasik yapiya sahip olan bir
siirectir. Bu kapsam dogrultusunda yonetici belirlenen amag¢ ve hedeflerini
gerceklestirmek icin  rollere uymasi gerekmektedir. YoOnetimdeki okul
yOneticisinin rolii, orgiit liyelerinin ve kaynaklarin okulun amaglarina uygun en
dogru sekilde kullanilmas1 ve gergeklestirilmesini kapsar (Sisman ve Bursalioglu,
2000). Yoneticinin rollerini gergeklestirilmesindeki  unsurlar; Okulun basari
diizeyini yiikseltmek, Ogretmenlerin etkinligini saglamak, 6gretmenlere rehber
olmak, iyi bir zaman yoneticisi olmak, okulun amagclarimin belirlenmesini,
uygulanmasint ve gelistirmesini saglamaktir. Bu etkenler icerisinde okul
yoneticilerinin kisilik ve karakter ozellikleri, bireyler arasi iletisimi saglama
rolleri, bilgiyi saglama ve aktarma rolleri, karar verme ve mesleki kiiltiirlerinin
yiikksek diizeyde olmasi gosterilebilir. Bu faktorler giiclii okul yoneticisinin
cabasiyla sekillenebilir. Okul, bireyin kisilik ve karakterini olusturdugu,
ogrenmenin saglandigi ve egitim-6gretim siirecinin gergeklestigi yerdir. Okul
yoneticileri, okul misyonunu tanimlamak, okul vizyonunu saglamak, dogru, tutarl
O0grenme alanini olusturmak, Ogretim siirecini takip etmek ve geri doniisler
saglayarak egitim-0gretim siirecini yonetmek ve egitimsel planlara uygun takip,
degerlendirme yaparak rollerini gerceklestirirler. Okul yoneticileri, okulun giinliik

isleyisini gozlemlerken egitim ve Ogretim kalitesini, egitimeci performansini,
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Ogrenci basarisini arttimayr kendine rol edinmek zorundadir (Demiral, 2009).
Bunun i¢in yoneticilerin bir takim rollerini gerceklestirmesi beklenmektedir. Bu
amagla okulun Gtesine tasinan rolleriyle okul yoneticilerinden gerceklestirmeleri
istenilen roller asagida belirtilmistir (Bakioglu ve Hesapgioglu, 1997).

2.6.1. Okul Yoéneticisinin Ogretmen, Veli ve Ogrencileri Karar
Verilmesine Katabilme Rolii

Ogretmenlerin karar vermesi ve verilen kararlar1 uygulamay1 tesvik etmesi
okul yoneticisinin gorevlerindendir. Okul yonetcisi, 6gretmenin bu haklarini
kolaylastiran, koruyan, uygulamasima izin veren bir kisi olmalidir. Ogretmenin
karar vermeye katilabilmesi i¢in asagidaki bazi oOzellikleri yerine getirmesi
gerekebilir.

e Ogretmenin calismasini kolaylastirmal,

eHedef gelistirmeli,

e Hangi diisiinme becerilerinin 6n planda olacagini belirlemeli,

e Ogretim materyalini uygun ve dogru segmeli,

e Birey etkinligini belirlemek ve yontemler gelistirmeli,

e Ogrencilerin gelisimindeki durumlar1 belirlemeli,

eSorunlara ¢6ziim bulmali ve paylagsmalidir (Bakioglu ve
Hesapcioglu, 1997).

Ogretmen bu 6zelliklerle, sinif ici kararlar1 biiyiik 6lciide desteklenebilir.
Ogretmenlerin karar verebilmesi okul yoneticisi rolii ile iliskilidir. Okul yoneticisi
Ogretmenlerin motivasyonlarin1  arttirarak, enerjilerini = gostermelerini  ve
ogrencilerine rol model olmalarina firsat verir. Bunun i¢in okul yoneticisinin
yonelimleri su sekildedir (Bakioglu ve Hesapg¢ioglu, 1997).

Mesleki degerlendirme yerine rehberlik yapar: Kararlara katilabilmenin yolu
Ogretmenin potansiyeli ve diisiinceleri hakkinda degerlendirme yapmaktir.
Ogretmene sdz hakki vermemek &gretmenin motivasyonunu etkiler ve stres
olusturur. Stres i¢inde Ogretmenin fikirleri, performansi, fonksiyonu sonebilir,
bunun yerine 6gretmenin goriislerini dinlemek, teyit etmek ve onlar1 kabul etmek
gereklidir. Bu sekilde 6gretimi ve 6grenmeyi siirekli olarak degerlendirmek yerine
anlamak, anlasilir kilmak, firsat vererek degerlendirmek, Ogretmenlerin

kendilerini ifade ederek, kararlara katilimlarini firsat vermek ile gerceklestirilir.
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(Bakioglu ve Hesapcioglu, 1997). Boyle bir firsat ogretmenlerin bireysel ve
toplumsal kisiliklerinin siirekli olarak gelistirmelerine olanak saglar.

Hatirlaticilar yerlestirmek: Ogretmenler odasma Ogretmenlerin kararlara
katilabilmesi konusunda yapilacak faaliyetler hakkinda hatirlatma panolari
koyulabilir. Plan panosunda ne gibi faaliyet var ise, onlar yazilabilir. Bunlar
personeli kararlara katmak igin Kkarar verebilmesi konusunda yapilabilecek
yeniliklerden birkagma yoneltmelidir. Okul yoneticilerinin kendi personelinin
Ozelliklerine uygun fikir ve kararlar1 i¢in pek ¢ok yaratic1 oneriler olusturularak,
karar verme ve kararlara katma konusunda ilk 6rnegi kendisi olusturup, okul
icinde 6rnek davranis gdstermis olabilir. Ogretimde ve egitimde istenilen 6gretim
stili demokratik, isbirligi esasina dayali olarak, karsilikli iletisim ve anlagmanin
oldugu, elestirel de olsa iletisimin 68renci, 6gretmen ve veli katkilarinin iginde
bulundugu ortak ve biitiinsel bir bi¢imde olmasidir (Alig, 1995).

2.6.2. Okul Yoneticisinin Hesap Verebilirlik Rolii

Bir orgiitteki tiyelerin gorevlerinin yapilmasiyla, iiyelere yonelik elestirilerin
ve dileklerin gbéz oOniine alip, basarisizlik sorumlulugunun ortaya ¢ikmasidir
(Toksoz, 2008). Yonetimi acgik hale getirmek, bir arag oldugu igin etkili ve ilgili
hesap verebilirlik mekanizmalarinin olusturulmasi gerekmektedir. Okullarda, okul
yoneticilerinin hesap verebilme mekanizmalar1 ise egitim 6gretim ile ilgili kurum
ve kuruluslar, miifettisler, okul aile birligi ve 6gretmenlerdir. Okul iginde ve okul
disinda 6nemli her tutum ve davramislarda okul yoneticisi sorumludur. Okul
yOneticisi, resmi olan ve resmi olmayan bilgileri zamaninda hesap verebilme
mekanizmalarina ileterek isbirligine dayali bir tutum gosterir. Okul yoneticilerinin
hesap verebilirlik rolii oOrgiitiin kalite ve devamliligini saglamasi olarak da
nitelendirilebilir. Etkili okullarda hedeflenen bu rol egitim ve 6gretimin amaglari
dogrultusunda islendigini gosterir (Giindiiz ve Balyer, 2013).

Okul yoneticilerinin hesap vermesi gerektigi konular Ramsey’e (1999) gore
su sekildedir.

1. Tiim orgiit tiyelerinin vatandaglik haklarini1 koruma,

2. Yasal veya adil olmayan yollar1 kullanmama,

3. Onemli gorevlerini dogruluk ve diiriistliikle gergeklestirme,

4. Calisanlarin, dgrencileri i¢in giivenli ve saglikli bir ¢evre olusturmas,
5. Ayrimcilik yapmama,

6. Ozel bilgileri koruma,
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7. Ozel yasama saygl,

8. Yaniltic1 davranislarda bulunma,

9. Adaletli davranma,

10. Disiplinli olma,

11. Sosyal sorumluluga 6nem verme,
12. Basarili olmaya ikna etme,

13. Sadik olma,

14. Siirekli en 1iyisi i¢in ¢aba sarf etme,

Egitimde yoneticilerin hesap verebilme rolii ¢gok boyutluluk igerir. Okul
yoneticileri, 6gretmenleri, Orgiit iiyeleri ve 6grencileri i¢in hesap verebilme roliine
sahip kisidir. Okulun basar1 diizeyi okul yoneticilerinin basarili olmasiyla
miimkiindiir ( Kantos, 2013).

2.6.3. Okul Yoneticisinin Degisim Uzmam Rolii

Degismeyen tek seyin degisimin kendisinin oldugunu ifade eden Heraklitus
degisimin ka¢inilmaz oldugunu anlatmaktadir. Bu nedenle okul ve gevresinin
degistigi egitim alanlarinda yoneticilerin dinamik olan degisim siireclerini
etkileme ve basartyla yonetmelerini istenmektedir (Fullan, 1999 ; Crow, 2002).
Bu durum yoneticilerin degisimi yonetecek ve uygulayabilecek yeterlige,
donanima sahip olmasini gerektirir. Degisim konusunda okul yoneticilerinin
kolaylastirici, problem ¢ozebilen, isbirligi siireglerini yonetebilen, okulu
gelistiren, personel gelisimi ve de8isimini destekleyen bir rolii vardir (Castle ve
Mitchell, 2001). Degisim uzmani olarak okul yoneticisi, okulun birey ve
teknolojiden olustugunu bilerek okul calisanlarini bu degisime hazirlamalidir.
Bunun i¢in okulda saglikli bir iletisim ortami saglamali ve okuldaki herkesin bu
degisim siirecine katilmasini1 beklemelidir. Bunun i¢in okul yoneticisinin degisime
firsat vermesi, okulun yararina ¢alismalar siirdiirmesi, farkliliklara 6rnek tegkil
etmesi gerekmektedir (Giindiiz ve Balyer, 2013).

Gilinlimiiz ¢agdas egitimin Ogrenci ve Ogretmeni, eskinin Ogrenci ve
ogretmeninden farklidir. Okul yoneticisinin okuldaki Ogrenci ve 0Ogretmen
algilarmi olumlu ydnde karsilayabilmesi, okulun performansini artirabilmesi,
devamli olarak kendini gelistirmesi gerekir. Okul yoneticisinden, oncelik olarak
okulun vizyon ve misyonunu belirlemesi beklenir. Ciinkii gelecegin okul
yoneticileri, ne, nigin ve nasil gibi ii¢ kritik soruyu cevaplandirabilmelidir

(Glindiiz ve Balyer, 2013).
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Vizyon, ne sorusunu cevaplandirabilir. Vizyon okul yoneticisinin
olusturmay1 amagladigi bir resimdir. Misyon, ni¢in sorusuna bir cevaptir. Diger
bir ifade ile 6rgiitiin hedefledigi amaglardir. Temel degerler, misyonumuzla tutarli
davranarak ulagmak istedigimiz vizyonumuzdur (Celik, 2000).

Bir orgiitiin temel degerleri, agiklik, dogruluk, diiriistliik, 6zgiirliik, liyakat,
firsat esitligidir. Okul yoneticisin rolii temel degerlerin daha iyi bir bigimde
aktarilmasini saglamaktir. Okul yoOneticisi gelecegi iyi Ongorerek, temellerini
belirlemeli ve planlamalidir. 2000’1 yillarin okul yoneticiliginden daha ¢ok, yeni
bir soluk yeni bir kimlik gerekmektedir. Bu kimligi yonetmek, kiiltiiri
olusturabilmek ve yayabilmek ise okul yoneticisine aittir (Celik, 2000).

2.6.4. Okul Yoneticisinin Programi Gelistirme Rolii

Program gelistirme yeni gelismeler 1s181nda, tiim programlarin genel ve 6zel
amaglari, miifredat konulari, 6gretim yontemleri ve teknikleri, degerlendirme
yontemleri  agisindan arastirma ve tartisma yoluyla diizeltilmesi ve
yenilestirilmesi olarak tanimlanabilir (Demirtas ve Giines, 2002). Bu agidan,
Voorhis ve Sheldon’in (2004) yaptiklar1 arastirmaya gore, okul yoneticileri
program gelistirme rollerini gergeklestirmektedir. Ancak Hallinger ve Murphy’ye
(1987) gore okul yoneticileri 6gretmen kokenli olduklart i¢in program konusunda
bilgi sahibi degildir. Okul yoneticileri, aldiklar1 egitimleri sebebiyle programi
anlama, analiz etme, 0gretimi yonlendirme ve yonetme bilgisinden yoksundurlar.
Halbuki oOgretim ve Ogrenme {izerinde yiiriitilen tartismalar, deneyimli
yoneticilerin  dgretimi basariyla yiirlitebilmeleri i¢in programi iyi bilmeleri ve
bunun diizenlenmesi siirecine katilmalarmin gerekli oldugunu ortaya koymaktadir.
Bu anlamda yoéneticiler 6gretmenlere hedef, siireg, isleyis ve ¢iktilar konusunda
danigmalidir. Bu amagla yoneticiler, programlarini amaglarina uygun bir bigimde
yuriitiilebilmesi igin gii¢lii yonetim gruplart planlamali, gruplari denetlemeli,
programa uygun egitim aktivitelerine yer vermelidir (Giindiiz ve Balyer, 2013).

2.6.5. Okul Yoneticisinin Toplumsal iliskiler Lideri Rolii

Okul ile g¢evre arasindaki mesafenin azalmaya baslamasiyla okul
yoneticileri, aile ve cevre ile ilgili iliskiler de zamanla artmaktadir (Murphy,
1997). Vizyon, misyon, g¢evre ve toplumsal iliskilerin, akademik amaglarin
gelistirilmesi agisindan yoneticilerin toplumdaki rolii, okulun performansinin
artmasi, verilerin saglanmas: ve verilerin kullanimina iliskin rollerini igerir

(Usdan, 2000 ; Morrison, 2007). Salazar’a gore yoneticilerin roli, okulun i¢inde
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bulundugu toplumla iliskilerini saglamasina yoneliktir. Bu kapsamda okul
yoneticisi, 6grencilerin 6grenmelerine yonelik, 6gretmenlerini profesyonel olarak
giiclendirmesi, aile ve toplumla iliskilerini gelistirmesi, okul ile ¢evrenin igbirligi
icinde olmasi gibi bir¢ok gorevi yerine getirmesine baglidir (Akt. Usdan, 2000).
Bu durum ise yoneticinin, gelecekte ¢evre ile ilgili iliskileri acgisindan toplum
yoneticisi roliinii tistlenmesi gerektigini gosterir (Trail, 2000). Buna iligkin olarak
da Voorhis ve Sheldon (2004) arastirmalarinda, okul yoneticilerinin okul, aile ve
toplumun diger kesimleriyle olan iliskilerini yiiritme rollerini ¢ogunlukla
gerceklestirdiklerini ortaya koymuslardir (Akt. Giindiiz ve Balyer, 2013).
2.6.6. Okul Yoneticisinin Yenilenme Becerisi Olusturma Rolii
Bu asamada degisikligin hiz ve karmasikligi vardir. Orgiitiin yeniden
yapilanmasi veya degismesi durumunda farkl alternatifler ve programli girisimler
meydana gelmektedir. Ogretmen, grenci ve veliler degisim ve yapilanmalarda
kendilerini kontrol disinda hissederek Toffler'in "gelecek sok" dedigi durumunu
yasayarak hayal kirikligina ugrayabilirler. Degisiklik ve yapilandirmalar igin
hazirlik yaparak atilimda bulunurken, kendilerini daha fazla kontrol altinda
hissedebilirler.  Yoneticiler, insanlara yenilenme kabiliyeti kazandirmak,
calisanlara yeni gergekleri anlamalarinda yardimer olmak, diizensizlik igerisinde
diizen olusturabilmeyi saglamak, degisimin ve yapilanmanin olumlu 6zelliklerini
vurgulayarak ornek teskil etmelidir (Toremen, 2000).
2.6.7. Okul Yoneticisinin Sistemi Degisebilir Kilma Rolii
Baz1 orgiitler yapist geregi kapali isletilerek basarili olabilirler. Fakat bu
durumun okullarda kendini yenilige kapali tutarak, yoneticilerini tekrar ve taklite
ugratacagindan dolay: egitim ve dgretim agisindan uygun degildir. Bu dogrultuda
okul yoneticilerinin yaraticiligini destekleyen bir ¢evre yaratma roliine ihtiyaglari
vardir. Gelecegin yoneticileri dgrencileri ve okul kadrosuyla, okuldaki yeniligi
baglatma ve yonetme becerisine sahip olmalidir. Okulda yapilmak istenen
yeniliklerin amacina ulagmasi, okulun vizyonuna ve vizyonu olusturan okulun
tiyelerinin hizmet vermesine baglidir (Sisman, 2004, s.104). Okul yoneticileri
diisiince ve isteklerin yeterli olmadigini, daha iist diizey yaratici diisiinmeyi
hedefleyerek, arastirmalar yaparak, siirekli deneyerek alternatif yollar1 ortaya

koyarak fark etmelidir (Toremen, 2000).
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2.6.8. Okul Ydoneticisinin Diizeni, Diizensizligi, Bugiinii ve Gelecegi
Yonetme Rolii

Okul yoneticisi, zamani etkin bir bigimde kullanabilen bir kisidir. Bunun
igin ekip ruhunu olusturarak, ekip halinde c¢alismasi 6nemlidir. Okul yoneticisi,
"biz" yaklagimini benimseyerek uygulamalar yapmali bu anlayis ve yaklasim
icerisinde olmalidir. Dolayisiyla, okul ydneticisinin yetkisi yerine, etkililigi 6n
plana c¢ikmalidir. Okul yoneticisi, ekip calismasi yapabilmeli, seffaf ve acik
yonetim anlayisini benimsemeli, Ogretmenleri ile isbirligi i¢inde ¢alisarak
kurumsal gelisimi saglamali, egitimin kalitesini ylikseltmelidir. Okul yoneticileri,
okulun i¢inde bulundugu toplum ile biitiinlesmelidir (Sisman, 2004). Okul
yoneticileri komsu okullarla temas i¢inde olmali ve farkli iyi Ornek
uygulamalarim1 gérmek i¢in farkli okullar1 ziyaret etmelidir. Ayni egitim
bolgesindeki, ilgedeki ve ildeki okul yoneticileri arasindaki iliskiler
giiclendirilmelidir; daha yakin etkilesim ve iletisim kurulabilmek icin ¢aligsmalar
yapilmalidir (Téremen, 2000).

2.6.9. Okul Yoneticisinin Okulun Amagclarim Belirleme, Paylasma
Rolii

Okulun gergeklestirecegi amaglari, okulun vizyonu ve okulun misyonu
etkiler. Okulun hedeflerinin belirlenmesinde okulun ¢evresinin beklentileri,
kiiltiirel yapist ile egitim yapisi 6nemlidir (Sigsman, 2004). Okul yoneticileri
okulun amaglarmni yetkin kisilere aktarilmasini saglar. Okul iyelerinin okul ile
ilgili amaglar1 6grenmesi, benimsemesi ve desteklemesi okulun amaglarini basaril
kilar (Agikalin, 1994). Yine 6gretim ve planlama ¢alismalarina katilma, siniflarda
gozlem yapma ve Ogretmenlerle fikir tartismasi yapma bu alanda kazanilmasi
gereken diger rol konularindandir (Giimiiseli, 2014). Okulun hedefleri, degisen
kosullarina  iliskin  olarak  takip edilmeli ve gerektiginde yeniden
yapilandirilmalidir. Etkin okullarda yoneticiler, okul amaglariyla, okulun egitim
amaglarini bir biitliin olarak ele almal1 ve egitim, 6gretim, 6gretmen, 6grenci ve
egitim basaris1 konusunda istekleri karsilamalidir (Sisman, 2004).

Egitim etkinliklerinin miifredata uygun bir sekilde diizenlenmesi okul
yOneticisinin en 6nemli gorevlerindendir. Okul yoneticisi bu gorevi etkinlikler
arasinda esgiidiim rolii ile saglamaktadir. Esgiidiimleme toplantilarinda okul

yoneticisi en onemli sorumlulugu alan yetkili kisidir (Basaran, 1994).
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2.6.10. Okul Yéneticisinin Calisanlarinin Basarilarnm Odiillendirme
Rolii

Yoneticiler, orgiit tiyelerinin performanslarin1 6diil ve ceza yontemine gore
degerlendirmektedir. Performans diizeyi yiiksek olan orgiit iiyeleri ddiillendirilir,
performans diizeyleri diisiik olan Orgiit {iyeleri yoneticileri tarafindan
cezalandirilabilmektedirler (Basar, 1993). Takdir edilen basarilar, ¢alisanlarinin
moralini etkiler. Bir okulda okul yoneticisi, 6gretmenleri tarafindan bireysel ya da
grup halinde gerceklestirilen basarilara katki saglamasi 6gretmenlerinin okulla
biitiinlesmesini etkilemektedir (Sisman, 2004).

Ogretmenleri ve orgiit iiyelerini etkilemek isteyen okul yéneticileri
Ogretmenlerin ve Orgilit lyelerinin basarilarin1  6diillendirmek durumundadir
(Aydin, 2014). Artslar, tcretlendirme, tanima, takdir etme, kaynaklara erisim
olanagi saglama ve destekleme 6diillendirme yontemlerinden bazilaridir.

2.6.11. Okul Yoneticisinin Ogretmenlerin Mesleki Gelisimlerini
Saglama Rolii

Okul yoneticileri 6gretmenlerin mesleki gelismelerine yonelik gerekli
duyulan hizmet i¢i ( bilgisayar destekli egitimler, sinavlara hazirlik calismalari,
yetistirme kurslari) etkinliklerine katilimlarini saglayan yetkili kisidir ( Murphy
ve Hallinger, 1985). Ogretmenlerin mesleki yeterlilikleri, okul ici veya disinda
hizmet i¢i egitimler, konferans ve seminerlerle diizenlenmektedir (Sigsman, 2004).
Bu bakimdan okul yoneticilerinin bu rolii 6gretmenlerine yansitmasi beklenir.

Okul yoneticisi okulu bir 6grenme merkezine doniistiiren kisidir. Bunun i¢in
okul yoneticisinin Ogretmenlerin mesleki gelisimlerine katki saglamda farkli
stratejileri bulunmaktadir:

-Okul yoneticisi her donemin basinda dgretmenlerin egitim ve mesleki
alanlartyla 1ilgili kitaplarin okunmasina, ilgili seminerler ve toplantilar
diizenlenmesine tesvik edebilir.

-Okul yoneticileri 6gretmenlerin mesleki ve profosyonel gelisimine katki
saglayacak egitim ile ilgili mesleki dergilere abone olmalarin1 saglanabilir ayn
zamanda 0gretmenlerini hizmet i¢i egitimlere tesvik edilerek gonderebilir.

-Okul yoneticileri Ogretmenlerinin lisansiistii egtim gormelerine firsat
verebilir ve aldiklar1 egitimleri 6gretmen arkadaglari ile paylagsmalarina olanak

saglayabilir.
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Bu amaglar esliginde ¢agdas egitimin degerleri gerceklestirilerek kaynak ve
firsatlar saglanabilir (A¢ikalin vd., 2007).

2.6.12. OKul Yéoneticisinin Ogretim Siirecini Denetleme ve
Degerlendirme Rolii

Okulun amaglariin gergeklestirmesi i¢in zamanin Orgiitlenmesi ve dogru
bir bi¢imde kullanilmasi gerekir. Okulun baslangi¢ ile bitis tarihleri, derslerin
baslama ile bitis saatleri, tatil ve dinlenme zamanlari, teneffiisler zamanla iliskin
konulardir. Okuldaki zamanin dogru ve etkili bir sekilde planlanmasi ve
yonetilmesi yoneticinin zaman ydnetimi becerisine sahip olmasini gerektirir
(Sisman, 2004).

Goriinen varlik olan okul yoneticisi; sinifta, koridorda, bahgede dgretmen,
personel ve dgrenci ile iletisim saglar, toplantilarina eslik eder ve dgretmenlerle
iletigimi gerceklestirir. Vizyon sahibi olan okul yoneticisi varligini bu sayede
hissettirir (Wallace, 1996).

Yonetici, okul i¢i ve disinda aktif rol alarak 6gretmen, Ggrenci ve gevre
iliskilerinde i¢ten davranarak yabancilik ¢ekme duygusunu hissetirmeden,
goriinen varlik roliiyle egitimsel-6gretimsel roliinii daha kolay sekilde uygular
(Ozden, 2004).

Okul yoneticisinin rolii; okul hedeflerini sinif etkinliklerine dontistiirmektir.
Bu rol, dgretmenlerin ders i¢i kazanimlarini okulun hedefleriyle birlestirmeyi,
ogretimsel liderlik acisindan desteklemeyi, sinif ziyaretleriyle dgretmenlerinin
motivasyonlarini arttirmalarini saglar. Bu rol sonunda yapilan degerlendirme ile
somut doniitler elde edilir (Giimiseli, 1996).

Etkin okullarda yoneticiler, program gelistirme, program degerlendirme ve
Ogretimi iyilestirme c¢alismalarina katilarak, Ogretim siirecini degerlendirir ve
gelistirir (Sigsman, 2004)

2.6.13. Okul Yéneticisinin fletisim Saglama Rolii

Okul yoneticisi nitelikli iletisim uzmani olmast istenilen bir kisidir (Ozden,
2004). Iletisim saglayicisi olan okul ydneticileri 6gretmenler, dgrenciler, veliler
ile yoneticilerle iletisim igerisindedir. Okulun hedefleri, dgrenci performansi,
Ogretmen basaris1 okul yoneticisinin iletisim roliine baglidir. Clinkii iletisim orgiit
ve oOrgiit liyelerinin motivasyonlarini etkilemektedir (Cafoglu, 1994). Yonetici ve

orgiit iiyeleri arasinda iletisim adil ve agik olmalidir. Iletisimin dogru, agik ve adil
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olmasiyla orgiit hedefleri gerceklesir, orgiit tiyeleri gorev ve sorumluluklarinm
istekli bir sekilde yerine getirir (Stimson, 1997).

[letisimci rolii olan okul ydneticilerinin rolleri sunlardir:

1. Okul yoneticisi karsilikli iletisim saglar.

2. Orgiitsel iletisim siirecinde dogru konusma ve yazma aliskanliklar1 kurar.

3. Ogretmen, 6grenci, veli arasinda giiclii etkilesim saglar.

4. Orgiitsel ¢atismalar1 etkin bir bicimde yonetir (Ozden, 2004).

Okul yoneticisi, okul igerisindeki Ogretmen-6grenci iletisiminin niteligini,
okulun amag¢ ve hedeflerinin gerceklestirilmesinde yonetici, 6gretmen, 6grenci
iletisimini dogrudan etkileyecegini bilmelidir (Simsek, 2005). Etkili okulda esit ve
adil bir ortam saglayabilmek igin, karsilikli iletisim asamalarma yer verilmelidir
(Celep, 2000).

Yonetici, siire¢ sonunda, mesajinin geri doniitiinii gorebilmesi igin geri
doniitlere ihtiya¢ duymaktadir. Yoneticinin sorumluluklarindan biri, orgiit
liyelerinin doniit alacagi sistemleri kurmak oOrgiit iiyeleri ile siirekli iletisim
igerisinde olmaktir (Scoot, 1997).

2.6.14. Okul Yéneticisinin Bir Ogretim Lideri Olarak Rolii

Okulun gorevlerinden biri de, herkesin 6grenimini saglamaktir (Sisman,
2002). Bu sebeple okul 6grenciler yaninda, orgiitiin tiim iiyeleri igin 6grenme
platformudur. Ogretmenlere gére okul yoneticisi dgrenmelerin dgrenmeleri igin
verileri saglayan, ortami sunan ve 6grenmeye lider olan kisidir. Okul yoneticisi
ogretim liderligi rolii ile 6grenci basar1 diizeyini artirmaya calisir (De Bevoise,
1984). Okul yoéneticisinin bu davraniglar1 6grencilerin 6grenmesinden sorumlu
birisi olarak akademik standartlar gelistirmek ve okulda herkesi bu amaca
yoneltmektir. Yonetici, Ogrencilerin kendi Ggrenmelerini  tesvik etmek,
Ogretmenlerin  plan-program, oOgretim ile kaynak gelisimlerini saglamak,
zamanlarmi bu alanda kullanmalarina firsat vermelidir. Bu kapsamda Stronge
(1993) ve Morrison (2007), yoneticilerin hem yonetsel hem de Ogretim
liderliginin  gerektirdigi siiregleri yerine getirmeleri gerektigi iizerinde
durmaktadir. Her ne kadar Levine (2005) ve Cooner, Quinn ve Dickmann (2008)
yOneticilerin yeni rolii 6gretim liderligi gorevini yerine getirmelerini engellemekte
oldugunu ifade etseler de degisen ¢evre ve okul toplumunda yoneticilerin 6gretim

liderligi gibi en temel rolii gergeklestirmeleri beklenmektedir.
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Okul yo6neticisinin belirgin rolii, 6gretimsel kaynak olarak daha iyi 6gretim
olanagi saglamaktir. Okul yoneticisinin dgretimsel kaynak rold, dgretimle ilgili
kaynak saglamaktan daha ¢ok kendisinin bizzat kaynak olmasiyla ilgilidir.
Ogretimsel kaynak olan okul yoneticisi Ogretmenlerin dgretim sorunlari
konusunda her zaman bagvurabilecekleri canli bir kaynak olmalidir (Ozden,
2004).

Ogretimsel kaynak olarak okul yéneticisinin rolleri sunlardir (Ozden,
2004):

1. Etkili 6gretimsel etkinlikler sunma ve 6gretmeni degerlendirme.

2. Ogretmenlerin dgretimi gelistirmesine yonelik kullandiklar1 —stratejileri
denetleme.

3. Ogrencilerin basarilarina yonelik 6gretimsel konulardan yararlanma ve
egitimsel programlar1 degerlendirme.

4. Calisan degerlendirme politikalarini dogru bir sekilde uygulama

2.6.15. Okul Yoneticisinin Toplum Lideri /Diplomat Olarak Rolii

Okul ile toplum arasinda yonetici aile ve cevre ile iligkili baglantilar
kuruldugunda iletisim olumlu ya da olumsuz olarak etkilenebilir (Murphy, 1997).
Yonetici, rekabet ve okuldan beklentiler ile okula kaynak bulma gibi gérevle bas
basa kalmaktadir. Bu rol ile yonetici gergeklestirmesi gereken hedef rollerine
engel olur. Misyon, vizyon ve toplumsal iligskilerle akademik amaglarin
gelistirilmesinin, kapasitesinin artirilmasinin  ve kaynaklarin kullanilmasinin
yoneticiler tarafindan gergeklestirilmesi gerekmektedir (Morrison, 2007 ve Usdan,
2000). Bu kapsamda okul yoneticilerinden beklenilen &grencilerin 6grenmesine
liderlik yapmalari, 6gretmenleri mesleki agidan desteklemeleri, aile ve cevre
iligkilerini gelistirmeleri, degerlendirme ile ilgili hizmet konularinda destek
almalart ve okulda calisma ekipleri diizenleyerek birgok konuyu ele almalari
gerekmektedir (Usdan, 2000). Bu sebeple yoneticilerin ¢evre ile iliskiler
gerceklestirmesi icin diplomat ve toplum lideri olarak roliinii gergeklestirmesi
gerekir (Trail, 2000).

2.6.16. Okul Yoneticisinin Vizyoner Lider Olma Rolii

Duttweiler ve Hord’a gore (1987), vizyon, ulasilmak istenen durumu
gosteren nitelikli bir hedef se¢imidir. Okul yoneticisinin sorumluluklarindan biri
okula ait vizyon ve misyonu gerceklestirerek toplumun bireylerini etkilemek ve

yonlendirmektir. Bu agidan vizyoner yonetici okulun gelecegini Ongoren,
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Ogrencinin ve Ogretmenin performansini etkileyen, ¢evre ve veli ile iletisim
kurarak, karar ve eylemlerin 6grenci 6grenme merkezli olmasini saglayan bir lider
rolii listlenir. Yonetici, 6grencilerin etkin bireyler olarak {ist 6grenim kademlerine
tasinmasini, personel ve okulun gelistirilmesi yoniinde ¢aba gdstermesini
bilmelidir. Bunun i¢in yonetici okul programina uygun ve Orgiit kararlarinin
katilimina gore olumlu okul kiiltiiriinii olusturmalidir (Balyer, 2012).

2.6.17. OKul Yoéneticisinin Orgiitsel Mimar Olma Rolii

Okul yoneticileri, okuldaki insanlarin bilgi ve becerilerini artirmak, ortak
beklentiler olusturmak ve okulun degisik birimlerini etkililik dogrultusunda bir
arada tutmak zorundadir (Elmore, 2000 ; Cushman, 1992). Bu sebeple Louis ve
Miles’e (1990) gore liderler bir tiir 6rgiitsel mimardir. Bu siiregte yoneticinin,
mevcut Ogretmenlerin niteliginin yiikseltilmesini, rollerini gergeklestirmesini
bekleyebilir. Voorhis ve Sheldon’a gore, okul yoneticilerinin 6gretmen, personel,
veliler ile isbirligi icerisinde ¢alisarak performans analizleri yapmasi, yeni
amaglar gelistirmesi, ihtiyaglara goére oOncelikler belirlemesi, Ogretmenlerin
mesleki gelisimini saglamasi dogrultusunda tipki bir mimar gibi okul toplumunu
tasarlamis olan kisisi olarak secilir (Balyer, 2012).

2.6.18. Okul Yoneticisinin Ogretmen/Rehber/Mentor Olma Rolii

Mentor, liderlik performansini gosteren vizyon sahibi bir kisidir. Giiniimiiz
mentorluk sisteminin kullanilmasindaki hedef performansi yiikseltmek, kurum
iklimini aktarmak, akademik veya basari agisindan orgiitii destekleyerek bir insan
kaynagi olusturmaktir. Okul yoneticileri agisindan ise mentorluk, 6gretmenlere
rehberlik ederek uygulanmaktadir (Bottoms, 2010 ; Morrison, 2007). Etkin okul
yOneticisi; Ogretmen ve Ogrenci iliskilerini anlaylp Ogretmen ve Ogrenci
duygularina kilavuzluk eden bir kisidir (Trail, 2000). Bu nedenle Salazar (2007b)
okul yoneticilerinin degisen 0grenci ve 6gretmen ihtiyaclarimi karsilayip onlara
rehberlik edebilmeleri i¢in kariyerleri boyunca siirekli 6grenmeleri gerektigi
tizerinde durmaktadir (Trail, 2000).

2.6.19. Okul Yoneticisinin Destekleyici/Giidiileyici/Ko¢ Olma Rolii

Okul yoneticilerinin 6gretimi zenginlestirmek ve dgretmenlere dair moral
kaynagi olmak, onlar1 isteklendirmek gibi yonetsel tutumlar1 vardir. Yonetici,
ogretmenlerin bilgi ile becerilerini gelistiren, akademik Ogrenme kiiltiiriini
olusturan, okul programina uyum gosteren, zaman, ders, arag, gerec gibi gereken

taleplere hizmet veren yetkili kisilerdir (Fullan, 2001). Okul yoneticisi bu anlamda
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destekleyici bir ¢cevre yaratma kocu olarak okulda giivene dayali bir iliski kurar,
calisanlar1 ve Ogrencileri risk almaya, bilgi aligverisi yapmaya tesvik eder
(Morrison, 2007, Cushman, 1992 ; Trail, 2000). Bu amagla yonetici okul
toplumunda biitiinliik, birbirine bagimlilik ve 6gretmenlerin adanmisliklarina dair
iliskiler gelistirmek zorundadir (Crow vd., 2002).
2.6.20. Okul Yoneticisinin Sembol/Kiiltiirel Lider Olma Rolii
Okul toplumu, Kkiiltiiriin aktaricis1 ve tasiyicis1 olarak kabul edilmekte,
kiiltiir ve sembollerle bir yasam alani olarak betimlenmektedir. Bu anlamda okul
yoneticilerinin, okulundaki kiiltiirel, ekonomik durum, din gibi bir¢cok farkli
Ozelliklere sahip olan Ogrenci ve personelin diislince, sorun ve beklentilerini
anlamasina yonelik beceriler gelistirmesi gerekmektedir. Bu nedenle sembol ve
degerlerle yiiklii olan egitim Orgiitlerinde okul yonetimi Onemli bir ydnetim
becerisi haline gelmektedir (Balyer, 2012). Yonetici, gorev yaptigt okulun
orgiitsel kiiltiirlini su sekilde olusturur:
- Yonetici, toplumun, temel degerlerine sahip olmali.
- Yonetici, 0gretmen, Ogrenci, veli ve cevre ile temel degerleri
paylasmali ve bu konu da fikir birligi olusturmalidir.
- Yonetici efsanelesmis olan kisilerin deneyimlerini okul kiiltiiriinii
olusturabilecek degerler olarak goriir.
- Yonetici, ¢evrenin degerlerinin okulun iklimi ile biitiinlegsmesini
saglamalidir.
- Yonetici, degerleri téren ve adetlerle islemeli. Ve toplumsal
kiiltiiriin olusmasina katki saglamalidir (Erdogan, 2000).
- Yonetici, okula katilan bireylerin kurum kiiltiirii ile uyumunu ve
okul kiiltiirtine katkisini saglamalidir (Ag¢ikalin, 1995).
- Yonetici, okuldaki bireylerarasi farkliliklar1 dengede tutar ve Orgiit
tiyeleri ile kiiltiir olusturur (Agikalin, 1995).
2.6.21. Okul Yoneticisinin Giivenlik Uzmam Olma Rolii
Son zamanlarda okullarda fark edilen davranis bozukluklari, uyusturucu
kullanimi, siddet ve sigara, cocuklarin aileleri i¢in endise olusturmaktadir.
Boylelikle insanlar okullarin giivenli alanlar olmadigini diisiinmektedir. Okullarda
etkin bir egitimin olusturulmasi i¢in okul i¢i ve okul disinda giivenlik hizmetinin
olusmasi 6grencilerin kendilerini giivende hissetmelerini saglar. Kendini giivende

goérmeyen 6grenci 6grenmeye giidillenemez (Isik, 2004). Bu sebeple okullardaki
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yonetimsel faaliyetler, giivenli bir alan olusturmalidir. Bu agidan yoneticiler, okul
ve Ogrenciler icin tehlike olusturan giivensiz alanlar1 giivenli alanlar haline
getirmelidirler (Balyer, 2012).

Yonetici-6grenci  giivenirliginin yan1 sira  Orgiitte  yonetici-6gretmen
giivenirligi de 6nem konusudur.

Yonetici-Ogretmen arasinda gergeklestirilmesi istenen okul yoOneticisinin
giivenlik uzmani rolii asagidaki gibidir:

-Onem verdigini gostermek: Giivenilir ve saygin olmasi gereken okul
yoneticisi okulundaki &gretmen, Ogrenci, veli ve okulun diger c¢alisanlariyla
ilgilenerek, karsi tarafin beklentilerine cevap verip kendilerine olan giiveni artirir.

-Ulasulabilir Olmak: Okul yoneticileri acik iletisimi  kurmali ve goriiniir
kisi olarak Ogretmenlere, Ogrencilere, veli ve diger ¢alisanlara kendilerini
ulagilabilir kilarak giivenlerini kazanabilmelidir. Bu nedenle okul yoneticileri agik
kapi iletisimi kurarak ulasilabilir olmasi, kendisine giliveni artiracaktir.

-Denemeye ve Riske Izin Vermek: Okul yoneticileri gretmenlerin
yeniliklerine izin vermelidir. Farkindalik olusturmak ve risk almak 6gretmenlerin
kendilerine gilivenini artiracaktir. Kendilerine giiveni artan Ogretmenler Orgiitte
basart saglamaktadir. Okul yoneticileri oOgretmenlerin yenilik yapmasini,
farkindalik olusturmasini saglamali ve risklerini desteklemelidir. Bu sayede
kendine giiveni artan 6gretmenlerin, okul yoneticilerine gliveni artmis olacaktir.

-Ogretmenlerin  Elestirilerine Atk Olma: Okul yoneticileri kendi
gelisimlerini belirleyerek, gelisimlerini yonetebilmelidir. Bunun i¢in elestirilere
acik olmalidir. Ogretmenlerin elestrilerinin iyi niyetli oldugunu diisiinmeli,
ogretmenlerin elestirilerine deger vermeli ve 6gretmenelerin elestirilerinin okulun
yetersizliklerinin telafi edilmesine katki saglayacagini bilmelidir. Bu nedenle okul
yoneticisi elestirilere saldirgan olmadan agik olmali, kendilerine karsi giiveni
gelistirmelidir (Polat, 2009).

2.6.22. Okul Yoneticisinin Sosyal Hizmet Uzmani Olma Rolii

Sosyal hizmet uzmani, kentsel toplumlarda ortaya ¢ikan sosyal ya da kent,
kir iletisimsizligine dayali sorunlar yasayan insanlara yardimci olan kisidir
(Seyyar, 2000). Okul, ayn1 zamanda birgok Ogrencinin birbirinden etkilenerek
endiselerinin olustugu  bir yerdir ve bu endiseleri tasiyan insanlarin okul
toplumunda sosyal olarak iletisimsizlik yasamasi olasidir. Okullarda olusabilecek

iletisim sorunlarina dayali sebepleri gézlemek ve onlara ¢6ziim bulmak okul
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hedeflerini gergeklestirilmesini saglar. Bu nedenle okul yoneticilerinden bir sosyal
hizmet uzmani rolii tistlenmeleri beklenir. Cilinkii 6grencilerin yagayacag: iletisim
problemlerini engelleyerek 6grencilerin okul ¢evresi ile uyumlu hale gelmeleri
okul yoneticilerinden beklenir (Balyer, 2012).
2.6.23. Okul Yoneticisinin Denetmen Olma Rolii
Okul egitim ve 6gretim faaliyetlerine gore 6nceden diistiniilmis, genel ve

ozel hedefleri olan bir yerdir. Okul yoneticisi ve 6gretmenler okulun hedeflerine
ulagmasi i¢in ¢alismaktadir. Yonetici, okulun amacina uygun bir sekilde gerekli
diizenlemeleri yaparak okulun Ogretimsel etkinliklere ulagsmasini saglamada
rehber rolii Uistlenir. Denetim egitim sistemimiz igerisinde dissal bir degerlendirme
rolii olarak bulunmaktadir. Okul y6neticisinin bu rolii ile hem egitim programini
hem de Ogretmenlerin denetlemesi beklenir. Denetimin en ©&nemli unsuru
yoneticinin kendisini Yyetistirme zorunlulugu duymasidir. Yonetici bu tutumuyla
ogretmenlerle iliskilerini gelistirir, kisiler, gruplar arasinda c¢atigmalar1 azaltir.
Denetim siirecinde yonetici adil olan tutumlariyla, 6gretmenlerin davraniglarini
olumlu bir yonde de degistirebilmektedir (Morrison, 2007).

2.6.24. Okul Yoneticisinin Hukuk Uzmani Olma Rolii

Hukuk, genel olarak toplum yasamini diizenlemek i¢in uygulanan yaptirima
baglanmis kurallar bi¢imi seklinde ifade edilmektedir. Okul yoneticileri, s6z
konusu ekonomik hareketliligin, disiplinin, hesap verebilirligin, giivenligin,
denetimin yonetimi i¢in hukuk bilgisine ihtiya¢ duymaktadirlar. Aksi takdirde
yoneticinin yasalara uygun hareket etmemesi hem kendisini, hem de okulunu
olumsuz yonde etkileyebilmektedir (Balyer, 2012).

2.6.25. Okul Yoneticisinin Disiplin Figiirii Olma Rolii

Disiplin, bir toplulukta uyulmasi gereken kurallar biitiinlinii ifade
etmektedir. Okullarda 6gretimsel amaglari (6gretmenin mesleki gelisimi, program
gelistirme, okulun amaglarini belirleme) engelleyen disiplinle ilgili baz1 durumlar
yasanabilmektedir. Etkili yoneticiler okulun amaclarina ulagsmasi i¢in 6grenme
hedeflerini engelleyen disiplinle ilgili olumsuz durumlar gozetleyerek, varsa
ortadan kaldirarak 6grenme stireglerini kolaylastirirlar. Bu siirecte yoneticilerin
okulda geleneksel cezaya dayali disiplin yaklagimlar1 yerine olumlu disiplin
gelistirme yaklagimlart kullanmalar1 ve Ogretmenlerine tutum, davranis,
eylemleriyle, olumlu bir disiplin rol modeli olmalar1 gerekmektedir (Balyer,
2012).
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2.6.26. Okul Yoneticisinin Ekonomist Olma Rolii

Isletmelerin iki temel fonksiyonu bulunmaktadir. Birincisi mal ve
hizmetlerin iiretimi olup ikincisi bunlarm pazarlanmasi seklinde ifade edilir (AOF,
2005). Okullar, isletmelere benzetilebilir. Bu ag¢idan yonetici, kaynaklarin dogru
kullanilmast ve planlanmasi konusunda sorumlu kisi olmasi gerekir. Okuldaki
kaynaklarin okulun hedefleri dogrultusunda bulunmasi, saklanmasi ile
gerektiginde g6z Oniinde bulundurulmasi ise yoneticinin yetkisi dahilindedir
(NASSP, 2007 ve Dembowski, 2007).

2.6.27. Okul Yéneticisinin Is Doyumu Artirma Rolii

Okul yoneticileri, 0gretmenleri 6grencileri ve oOrgiit iiyelerini etkileyen
psiko-sosyal gereksinimlerini karsilamalidir. Ciinkii 6gretmenlerin ve Orgiit
tiyelerinin isinden elde ettigi mutluluk 6grencilere yansimaktadir. Psiko-sosyal
gereksinimi karsilanmadiginda doyumsuzluk igerisinden bulunan Ogretmenler,
orgiit Uiyeleri ve dgrenciler olumsuz etkilenecektir. Okul yoneticileri psiko-sosyal
gereksinimleri karsilamak igin 6gretmenleri, okul calisanlarimi ve &grencilerini
tesvik etmeli, onlara adil davranmali, basar1 duygusuna sahip olunabilecek bir
ortam yaratmali, onlarin ilgi ve yeteneklerini hesaba katmali, 6nemli katki
saglayanlarin  taninmasini  saglamali, sorumluluk almalar1 ig¢in firsatlar
olusturmali, orgiite giiven ve ait olma duygusunu pekistirmelidir (Alig, 1995).
Unutmamalidir ki, 6gretmenler, orgiit iiyeleri ve ogrenciler en iyi basariyi
kendilerini gelistiren ve destekleyen ortamlarda yaparlar (Kimbrough ve
Nunnery, 1988, s.295). Bu dogrultuda okul yoneticilerine diisen gorevlerden biri
de okul yonetimindeki is doyumunu artirmak olur.

2.7. Ogretmenlerin Okul Yéneticilerinin Rollerine Yénelik Algilart

Okullarin temel hedefi mevcut 6grencilerin kiiresel ve uluslararasi rekabet
ekonomisi igerisinde basarili olmalarini saglamaktir (Brown, 1993). Ancak
okullarin bu kiiresel rekabet ortaminda ayakta kalacak yeterlige sahip bir sekilde
hazirlama konusunda yeterli olmadig: ifade edilmektedir (Murphy ve Hallinger,
1992). Bu nedenle okullar ve okul yoneticileri, 6grenci basaris1 ve Ogrenme
kalitesi yoniindeki artan rollerini yerine getirmek zorundadirlar (Hallinger, 1992 ;
Leithwood vd., 2006). Buradan hareketle Fullan (2002), yoneticilerin
okullarindaki her bir 6grencinin basarisin1 artirmak i¢in bir caba igerisinde

olmalar1 gerektigini belirtmektedir. Ciinkii 6gretmene yapilan egitim, 6grenci
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basarist iizerinde etki gosterir. Biitlin bu farklilik ve talepler gilinlimiiz okul
yoneticilerinin gerceklestirdigi rollerin, gegmis rollerden farkli oldugunu gosterir.

Okulda temel amag, belirlenen hedefler dogrultusunda egitim-6gretimin
gerceklestirilmesidir. Boylelikle yonetici, okuldaki tiim etkinliklerin akademik
hedeflere uygun bir bigimde gerceklestirilmesini saglar. Bunun igin ge¢mis
rollerin yani sira yoneticiler tarafindan yeni rollerin gergeklestirilmesi beklenir.
Yoneticiler gerceklestirilmesi gereken rolleri i¢in mesleki bilgi birikimi ve
gelisimine ihtiya¢ duyarlar. Yoneticiler, okullarmin gelecegini diisiinmek
zorundadirlar. Bu amagla yoneticiler okul amaglart igin, okulun 6grenme
kaynaklarii, program gelistirme ve uygulama yontemlerini, yer ve zaman
kullanimlarini, ekonomik kosullar1 ve degerlendirme metotlar1 ile okullari
ogretimsel faaliyetlere hazir sunmalidir (Usdan, 2000, Levine, 2005, Foster, 2007,
Salazar, 2007, NASSP, 2007). Mevcut okul sistemlerinde “emir-komuta” tiirii
yonetsel uygulamalar artik bir anlam ifade etmemekte bunun yerine yetkiyi
dagitan (distributive), degisimi kolaylastiran (faciliator) yeniliklere ag¢ik olan
(innovation) ve yapilandirmaci (constructivist) yaklagimi benimseyen yoneticilik
Ozelligi gosteren yonetsel uygulamalar basarili olmaktadir (Hale ve Moorman,
2003). Bunun yani sira ¢agdas okul yoneticilerinin program, karar verme, degisim
ve farkli 6gretim stratejileri gelistirme anlaminda model olmalar1 gerekmektedir
(Cooner vd., 2008). Biitin bunlar degerlendirildiginde, 6gretmenlerin okul
yonetici rollerine yonelik algi diizeyleri ortaya ¢ikmaktadir. Bu dogrultuda
Ogretmenlerin yonetici rollerine yonelik algilari olumlu-olumsuz farkliliklar
gosterir. Matters (2005), yoneticilerin, kendilerini yonetmeyi 6grenmeleri ve buna
gore yoneticinin roliinii yeniden degerlendirilmesi gerektigini 6ne siirmektedir.
Ciinkii okul yoneticilerinin rolii tarihsel siiregte farklilasarak okulun Otesine
tasinmustir (Degenhardt, 2006). Bu dogrultuda 6gretmenlerin yonetici rollerine
yonelik  (6gretmenlerin  basarilarin1 ~ 6diilllendirme, Ggretmenlerin - mesleki
gelisimini saglama, disiplin figiirii olma, rehber ve kilavuz olma, is doyumunu
artirma v.b) gibi okul yoneticisi rollerinin benimsenerek dogru ve devamlilik

igermesi beklenmektedir.
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2.8. Tlgili Aragtirmalar

Bu boliimde aragtirmada incelenen konulara iligkin yurti¢i ve yurtdisinda
yapilan ¢alismalara yer verilmistir.

2.8.1. Ogretmenlerin Okul Yénetici Rollerine iliskin Algilar ile
flgili Yurtici Arastirmalar

Uluslararas: alanyazilarinda yonetici rolleri tanimlarina ait, ulusal alanda
yapilan arastirmalara gore daha c¢ok yeterli gériilmiistiir. Yonetici rollerine ait
gerceklestirilen calismalar daha cok isletme yoOnetimi alani iizerinde artig
gostermistir. Yapilan ¢alismalar yonetici davraniglart ile liderlik rolleri iizerine
olup egitim alaninda sinirh sayida ¢alismalar yapilmistir.

Cerit (2001) aragtirmasinda, ilkdgretim okulu yoneticilerinin rollerini
belirlemeyi hedeflemistir. Arastirma nitel bir arastirma tiiriidiir. Arastirma
yoneticiler ve Ogretmenler ile gorlisme yontemiyle gerceklestirilmistir.
Arastirmanin ilkogretim okulu yoneticilerinin karar verme rolleri arasinda
ogretmenlerin karara katiliminin desteklenmesi sonucuna ulagilmistir. Planlama,
esglidimleme, oOrgiitleme ve iletisim, okul yoneticilerinin okullarda en ¢ok
tistlendigi roller arasindadir.

Yavuz (2006) arastirmasinda ilkogretim okulu yoneticileri rolleri ile
rollerin  karsilanma seviyeleri arasindaki iliskiyi hedeflemistir. Arastirma
karsilagtirmali iligkisel tarama modelinde olup arastirma verilerine gore,
miifettislerin yoneticilerden bekledikleri roller ile karsilanma seviyeleri arasinda
anlamli bir iligki bulunmamus, tiim grubun yoneticilerinden bekledikleri roller ve
karsilanma seviyeleri arasinda, yoneticilerin yoneticilerden, o6gretmenlerin
yoneticilerden bekledikleri roller ve karsilanma seviyeleri arasinda pozitif yonde
anlamli iligki oldugu tespit edilmistir.

Kanbur (2009) arastirmasinda, ilkégretimde veli ile okul isbirliginin
yonetici rolleri degiskenlerine gore arastirmasini ortaya koymayr hedeflemistir.
Arastirma tarama modelindedir. Istanbul ilindeki ilkdgretim okullarinda,
arastirmaya tesadiifi olarak katilan toplam 357 veli olusturmaktadir. Ulasilan
sonuglara gore degiskenlerin ( cinsiyet, yas, medeni durum, ailedeki ¢ocuk sayisi,
cocugun okudugu smif diizeyi, okul yoneticisinin toplantilara katilip katilmamasi,
bir yilda katildiklar1 veli toplantis1 sayisi, 0gretmen ile en ¢ok goriisiilen yer,
velilerin ¢ocuklart ile ilgili problemlerde izlenen yol, okul yonetimi ile en ¢ok

goriismeye gidilme nedeni) ile anlamli farkliliklarin oldugu tespit edilmistir.
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Riizgar ve Kurt (2013) isletme alaninda yaptig1 c¢alismasinda yoneticilerin
en cok tstlendikleri rolleri belirlemeyi hedeflemistir. Yoneticilerin aragtirma rolii
alt boyutlarinda hangilerinin daha ¢ok egilim gosterdikleri arastirmanin hedefleri
arasinda yer almistir. Arastirma bulgularma gore yoneticilerin, Mintzberg’in
yonetici rolleri siniflamasinda bireyler arasi rollerinden liderlik roliinii, bilgi
saglama rollerinden dagiticilik roliinii segtikleri ve bu rollere daha ¢ok egilim
gosterdikleri belirtilmistir. Arastirmada cinsiyet, egitim ve yoOnetsel unvanlarla,
yonetsel gorev siiresi, yonetsel roller degiskenleri arasinda iligki belirlenmis fakat
anlaml farklilik goriilmemistir.

Ozan (2004) tarafindan yapilan arastirmada, stav sonucu atanan miidiirlerin
diger miidiirlere gore Onerilerini ve isteklerini daha c¢ok dikkate aldiklarinm
Ogretmenlerin goriisleri dogrultusunda goéstermistir. Arastirma sonuglarina gore,
mesleki kidemi daha fazla olan 6gretmenlerin diger 6gretmenlere gore, miidiirleri
tarafindan daha ¢ok ddiillendirildigi goriisiinde sonuglara varilmistir.

2.8.2. Ogretmenlerin Okul Yénetici Rollerine Iliskin Agilari ile flgili
Yurtdis1 Arastirmalari

Mintzberg (1960) yonetim alani ¢aligmasinda, bes farkli alanda yonetici igin
detayli caligma yliriitmiis, yoneticileri is ortaminda gozlemlemistir. Mintzberg
yoneticilerin birbirinden farkli on roliinii gézlemleri sonucunda belirlemistir.

Alexander, farkli diizeydeki 225 yoneticiyle yiriittiigii c¢aligmasinda
yonetici rollerinin yonetsel gorevlerini Mintzberg'in arastirmasiyla incelemistir.
Arastirma sonunda Mintzbeg'in yonetici rollerinin etkili oldugu sonucuna
ulagilmistir. Arastirmada, bireyler arasi rollerden sembolik ve liderlik rolii, bilgi
saglama rollerinden, dagiticilik, izleme ile konugsmaci rolii, karar verme
rollerinden ise girisimci roliinii en ¢ok gerekli gordigii roller arasinda
belirlenmistir.

Kuehne tarafindan yapilan arastirma sonucuna goére; Ogretmenlerin
yoneticilerden bekledikleri roller: Okulda iletisim sistemi olusturma, okulda
isbirligi kiiltiirlinii gelistirme, ¢alisanin gelisimini saglama olarak belirlenmistir.

Malone, Sharp ve Walter’in, A.B.D.’de li¢ eyalette okul miidiirlerinin hangi
rollerini severek yaptiklarini belirlemek amaci ile yaptiklar: aragtirma sonuglarina
gore, yoneticilerin is doyumlar yiiksek olarak belirlenmistir. Bu da yoneticilerin

is doyumlarinin pozitif yonde oldugunu gostermektedir (Sharp ve Walter, 2003).
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Welch (2002) Amerika'daki Halk Egitim Merkezi yoneticileri ilizerine
yaptigi arastirmada, yoneticilerin kisilik ozellikleri ile yeterlilikleri arasindaki
iliskiyi yonetici rolleri tizerinde belirlemeyi hedeflemistir. Yoneticilerin kisilik
Ozellikleri ve yeterlilikleri ile yonetici rolleri arasinda anlamli farkliliklar
belirtilmis. Arastirma sonunda yoneticilerin, irtibat, temsilci, gorev verici ve
motive edici rollerini yiiksek diizeyde oldugunu tespit etmistir.

Ferrigno’nun ~ (2003)  arastirmasina  gére, Ogretmenlerin  okul
yoneticilerinden bekledikleri roller; 5 yildan daha az mesleki kideme sahip
ogretmenlerde, karar verme, amag¢ olusturma, disiplin, deger olusturma, organize
etme, egitimcilik, liderlik ve model olusturma seklinde siralanirken, 6 ile 10 yil
arast mesleki siireye sahip Ogretmenlerin okul yoneticilerinden beklentileri;
yoneticilik, okula adanma, iletisim kurma, liderlik, kolaylastiriciik ve
degerlendirme olarak siralanmistir. 11- 20 yil arasi mesleki siireye sahip
ogretmelerin okul yoneticilerinden beklentileri ise; iletisim kurma, arkadaslik
kurma, yenilikleri uygulamaya koyma, kolaylastirma, degerlendirme, vizyon
kazandirma ve ogretimsel liderlik motivasyonu saglama olarak siralanmistir. 20
yil {izeri mesleki yila sahip 6gretmenlerin okul yoneticilerinden beklentileri;
kolaylastirma ve karar verme olarak belirtilmistir.

Cranston’un (2003), arastirmasinin sonuglarina goére, yoneticilerin rollerini,
okulda vizyon gelistirme, kisiler arasindaki iligkileri planlama, ¢alisanlart motive
etme, etkili yonetim ve damigmanlik yapma, c¢alisanlar1 yetkilendirme ile
calisanlarin degisimlerini yonlendirme olarak belirlemistir.

Persson (2004), tarafindan yapilan arastirmaya gore; dgretmenlerin okul
yoneticilerinden bekledikleri roller; okul yonetimi ile ilgili bilgiye sahip, okulda
yapilan etkinliklere katilma, adaletli davranma, Ogretmenlere destek verme,
meslege saygili olma ve vizyon sahibi olarak tanimlanmustir.

Kaufhold (2012) arastirmasinda New York'taki ortaokul yoneticilerinin
rollerini algilama seviyelerini saptamistir. Aragtirmaya gore okul ve Ogrenci
basarisinda yoneticilerin etkin rol aldigi saptanmustir. Yoneticilerin en fazla
gosterdikleri roliin egitimsel liderlik rolii oldugu bulgusuna ulagilmistir. Aragtirma
sonucuna gore, yoneticilerin okula kars1 giiven ile 6grencinin akademik diizeyinin
etkilendigi ifade edilmistir.

Snyder ve Wheelen (2017) Mintzberg'in yonetsel rol anlayisina gore

farkli yonetici rollerinin oldugunu belirlemeyi hedeflemistir. Arastirmada gézlem
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yontemiyle yoneticilerin listlendikleri roller ele alinmistir. Aragtirma sonucunda
en ¢ok kullanilan ydnetici rollerinin gozlemci, irtibat ile dagiticilik rolleri oldugu
belirtilmistir.

Alanyazinda yapilan yurtdisi arastirmalar ile  yapilan bu arastirma
birbirinden farkli konulari incelenmistir. Bu arastirma, yonetici rollerinin,
Mintzberg yonetici rolleri ile temel olusturularak arastirma alanyazisina katkisi

saglamistir.
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3. YONTEM

Bu boliimde arastirma modeli, g¢alisma evreni ve 6rneklem, veri toplama
araglari, verilerin toplanmasi ve verilerin analizine yer verilmistir
3.1. Arastirma Modeli
Bu arastirmada, betimsel tarama modeli kullanilmistir. Grubun
Ozelliklerini olusturmak i¢in verilerin toplanmasini saglayan arastirmalara tarama
(survey) arastirmasi denilir (Biiyiikoztiirk vd., 2014). Bir 6rneklem iistiinde veya
evrenin tamaminda anket yontemi ile verilere ulasarak, arastirmaya katilan
ogretmenlerin Gzelliklerini betimlemeyi hedefleyen yontem, betimsel istatistik
olarak adlandirilir (Biiyiikoztiirk, 2007).
3.2. Evren
Calisma evreni 2022-2023 egitim Ogretim yilinda Sakarya ili Merkez
ilgesinde resmi ilkokullarda gorev yapan simf &gretmenleri olusturmaktadir.
Sakarya ili Merkez ilgesinde toplam 38 resmi ilkokul ve bu okullarda gorev
yapan 591 Ogretmen bulunmaktadir (Sakarya Milli Egitim Midirliigli, Subat,
Kasim, 2022). Uygulama sirasinda karsilasilabilecek giigliiklerden (eksik ve
yanlig doldurulmus formlar) etkilenmemek ve Ol¢ek sonuglarindan daha genel
sonucglara ulagsmak i¢in calismada 591 6gretmene ulastirilmistir. Bu dogrultuda
Sakarya Merkez ilgede yer alan 38 okula ve bu okullarda gorev yapan 591
o0gretmene Olcek ulastirilmaya calistirilmis ve 475 6gretmen Olgege geri doniis

saglamistir. Calisma evreni kapsaminda olan okullar Tablo 3.1’de sunulmustur.

Tablo 3.1. Calisma evreni kapsaminda olusan ilkokullarin listesi ve Ogretmen
sayilari

Okul Ad1 Gorevli Ulasilan Ogretmen
Ogretmen Sayisi Sayis1

21 Haziran Ilkokulu 21 11
Karakamis Ilkokulu 4 4
Karaman Ilkokulu 13 8
Mustafa Kemal Pasa ilkokulu 12 11
Taskisig1 Tlkokulu 4 3
Vali Mustafa Uygur Ilkokulu 15 9
Osmanbey Ilkokulu 28 23
Tiirk-Is {lkokulu 25 22
Karaosman ilkokulu 12 12
Selcukbey Ilkokulu 22 19
Karadere Ilkokulu 5 4
Mehmet Nuri Ilkokulu 18 16
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Sehit Ahmet Akyol Ilkokulu 25 21

Atatiirk ilkokulu 49 42
Orhangazi Ilkokulu 16 10
Fatih Ilkokulu 19 16
Berna Yilmaz ilkokulu 6 6
Murtaza Erdogan Ilkokulu 9 9
Toki ilkokulu 34 20
K&priibasi Ilkokulu 7 6
Talat Témekge Ilkokulu 18 16
Camyolu ilkokulu 7 7
Eser ilkokulu 27 16
Evrenkoy Ilkokulu 8 7
Sehit Abdullah Omiir Tlkokulu 10 9
Ismet Inénii Tlkokulu 12 11
Kurtulus Ilkokulu 12 7
Mehmet Akif Ersoy Ilkokulu 21 17
Sakarya Ilkokulu 12 10
Necdet Islar Tlkokulu 15 11
Cengiz Topel Ilkokulu 19 16
Cokekler Ilkokulu 15 13
Sehit Mustafa Ozen Ilkokulu 25 22
Yavuz Selim Ilkokulu 8 7
17 Agustos Ilkokulu 18 16
Bayraktar Ilkokulu 4 4
Vakifkent Toki Ilkokulu 16 14
Budaklar ilkokulu

Toplam 591 475

Calisma evreni kapsaminda olan okul ve 6gretmen sayilar1 yukaridaki tabloda
verilerek gosterilmistir. Caligma evreni icerisinde 475 Ogretmen geri doniis
saglamistir.

Ogretmenlerin demografik 6zelliklerine gére dagilimi ise asagidaki tablo 3.2°de

aciklanmustir.
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Tablo 3.2. Ogretmenlerin demografik dzelliklerine gore dagilimlari

Demografik Ozellikler Grup N  %Yiizde
Cinsiyet Kadin 303 63,8
Erkek 172 36,2
Yas 20-40 yas 154 324
41-50 yas 219 46,1
51yasgvetizeri 102 215
On lisans 16 34
Egitim Durumu Lisans 411 86,5
Yiiksek Lisans 45 9,5
Mesleki Kidem 1-10 yal 41 8,6
11-15 y1l 76 16,0
16-20 y1l 117 24,6
21 yil ve lizeri 241 50,7
Okuldaki Ogretmen Sayist  1-19 kisi 85 17,9
20-29 kisi 108 22,7
30-39 kisi 112 23,6
40 kisi ve tizeri 170 35,8
Okuldaki Ogrenci Sayis1  0-200 kisi 29 6,1
201-400 kisi 93 19,6
401-600 kisi 65 13,7
601 kisi ve iizeri 288 60,6
475 100,0

Tablo 3.2’de ogretmenlerin demografik O6zelliklerine gore arastirmaya

katilan 6gretmenlerin %63,8 unun kadin 6gretmen, %36,2’inin erkek 6gretmen

oldugu belirlenmistir. Ogretmenlerin yas aralif1 olgekte var olan kisisel bilgi

formuna gore yapilmustir. 20-40, yas aras1 0gretmenler, %32.4. 41-50 yas arasi

oretmenler, %46,1 ve 51+ flizeri Ogretmenler %21,5 olarak bulunmustur.

Ogretmenlerin, %3,4’{in 6n lisans mezunu, %86,5’sinin lisans mezunu, %9,5

yiiksek lisans mezunu oldugu belirlenmistir. Egitim durumundaki 6n lisans ve

doktora diizeyi Ogretmenlerin sayisi1 yeterli bulunmadigi i¢in analize dahil

edilmemistir. Ogretmenlerin, %8,6’smin 1-10 yil deneyimi,

9016,0’smnin 11-15

yil, %24,6’inin 16-20 yil, %50,7’simnin 20 yil ve iizeri deneyime sahip oldugu

belirlenmistir.
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3.3. Veri Toplama Araglar

Arastirmanin  hedefi dogrultusunda veri toplama aract iki kisimdan
olusmaktadir. Bu boliimler, “Kisisel Bilgiler Formu”, “Okul Y6neticisinin Rolleri
Olgegi’den” olusmaktadir.

3.3.1. Kisisel Bilgiler Formu

Birinci bolimde arastirmaci tarafindan diizenlenen arastirmanin amact
kapsaminda yer alan yedi maddeden olusan kisisel bilgiler (cinsiyet, yas, egitim
durumu, brans, mesleki kidem, okullardaki 6gretmen sayisi, okullardaki 6grenci
sayis1) yer almaktadir.

3.3.2. Okul Yéneticisi Rolleri Olgegi

Aragtirmada katilimcilarin okul yoneticilerinin rollerine yonelik algilarini
belirlemek amaciyla Mintzberg’in (1973) gelistirdigi, Tok ve Dogan (2019)
tarafindan Tiirkge’ye uyarlamasi yapilan Okul Yéneticisinin Rolleri Olgegi
kullanilmistir. Olgek toplam 22 maddeden ve ii¢ boyuttan olusmaktadir.

Olgekte yer alan dlgegin birinci boyutu olan “Bireyler Arasi Roller” alti
maddeden (1, 2, 3, 4, 5, 6), ikinci boyut olan “Bilgi Saglama Rolleri” yedi
maddeden (7, 8, 9, 10, 11, 12, 13) ve “Karar Verme Rolleri” boyutu ise dokuz
maddeden (14, 15, 16, 17, 18, 19, 20, 21, 22) olusmaktadir. Elde edilen 22
maddelik form 5°1i Likert (1=Hi¢bir zaman; 2=Cok Az; 3=Ara Sira; 4=Genellikle;
5=Her zaman) olarak hazirlanmistir. Likert yapili o6lgeklerin  gilivenirlik
diizeylerinin belirlenmesi i¢in Cronbach’s Alpha analizi yapilmistir.

Tok ve Dogan (2019) calismalarinda 6l¢ege ait i¢ tutarliligi; “Bireyler
Arast Rolleri’” i¢in a=0,94, *’Bilgi Saglama Rolleri” i¢in 0=0,92, “Karar Verme
Rolleri’’ i¢in a=0,96 olarak hesaplanmistir. Bu arastirmada Cronbach Alpha
katsayist tekrar hesaplanmigtir. Cronbach Alpha katsayilarini “Bireyler Arasi
Rolleri” i¢in 0=0,92, Bilgi Saglama Rolleri” i¢in a=0,90, *’Karar Verme Rolleri’’
i¢in a=0,94, katsayilar1 “Olcegin biitiinii i¢in” o= 0,96 olarak belirtmistir (Tok ve
Dogan (2019).

Olgeklerden elde edilen Cronbach Alpha giivenirlik katsayisinin o=.70
tizerinde olmasi1 Olgek puanlarmin giivenirligi i¢in uygun goriilmektedir

(Biiyiikoztiirk, 2004).
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Tablo 3.3. Okul yoneticilerinin rolleri 6l¢egi ve alt boyutlarinin Cronbach Alpha

katsayilari

Alt boyutlar N Madde sayi1s1 Cronbach Alpha
Bireyler Arasi Roller 475 6 0,92
Bilgi Saglama Rolleri 475 7 0,90
Karar Verme Rolleri 475 9 0,94
Tok ve Dogan (2019)

Tablo 3.4. Okul yoneticilerinin rolleri 6lgegi ve alt boyutlarinin Cronbach Alpha

katsayilar

Alt boyutlar N Madde sayisi Cronbach Alpha
Bireyler Arasi Roller 475 6 0,96
Bilgi Saglama Roller1 475 7 0,96
Karar Verme Rolleri 475 9 0,96

Aragtirma kapsaminda giivenirlilik  katsayis1  yukaridaki tabloda
verilmigtir.. Cronbach Alpha katsayilarii “Bireyler Arasi Rolleri” i¢in 0=0,96,
“Bilgi Saglama Rolleri” i¢in 0=0,90 “Karar Verme Rolleri’’ i¢in a=0,96,
katsayilar1 “Olgegin biitiinii i¢in” o= 0,96 olarak belirtmistir.

3.4. Verilerin Toplanmasi

Sakarya Ili merkez ilgesinde veri toplama araglarin1 uygulayabilmek igin
gerekli izinler Sakarya il Milli Egitim Miidiirliigi’nden alnmustir (Ek.6).
Olgeklerin ilgili kisiler tarafindan doldurulmasi i¢in 6gretmenlere arastirmaci
tarafindan elden ulastirilmistir. Sinif 6gretmenlerine gerekli agiklamalar yapilarak
goniillilik esasma uygun olarak katilimlart saglanmistir. Sakarya ili Merkez
ilgesinde bulunan 38 ilkokuldaki toplam 591 6gretmene Slgekler ulagtirilmis ve

toplanmustir.
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3.5. Verilerin Analizi

Ulasilan veriler SPSS 20 programi ile analiz edilmistir. Normallik dagilim
varsayimi i¢in aritmetik ortalama, medyan, c¢arpiklik ve basiklik katsayilari
hesaplandiktan sonra verilerin normal dagilim gosterdigi (Tablo 3.5) belirtilmistir.
Arastirma kapsaminda demografik ozelliklere gore dagilimlarinin verilmesinde
betimleyici analizlerden frekans ve ylizde analizi kullanilmigtir. Ardindan
verilerin analizi i¢in kullanilacak parametrik testler belirlenmistir.

Birinci alt problem i¢in betimleyici analizler yapilarak ortalama ve standart
sapma degerleri verilmistir. Ikinci alt probleme ait bulgulara ulasmak igin
cinsiyet, egitim durumu, degiskenlerine yonelik Bagimsiz Orneklem T-Testi
uygulanirken, yas, mesleki kidem, okuldaki 6gretmen sayisi ile okuldaki 6grencisi
sayist degiskenlerine yonelik Tek Yonli Anova Analizi yapilmistir. Gruplar
arasindaki farkin kaynagi post-hoc testlerinden Bonferroni ve Games-Howell testi

ile belirlenmistir.

Tablo 3.5. Verilerin dagilimina yonelik Skewness - Kurtosis testleri

Boyutlar Merkez Egilim Olgiimleri

X Medyan Carpiklik Basiklik
Bireyler Aras1 4,22 4,33 -1,093 1,316
Roller
Bilgi Saglama 4,50 4,71 -,960 ,438
Rolleri
Karar Verme 4,30 4,44 -1,165 1,874
Rolii
Olcek 4,34 4,43 -971 1,094

Toplam Puani

Elde edilen verilerin normallik dagilimlarinin belirlenmesinde merkezi
egilim Ol¢limlerinden aritmetik ortalama, medyan, c¢arpiklik (Skewness) ve
basiklik (Kurtosis) katsayilar1 kullanilmistir (Hair vd., 2013). Medyan ile
aritmetik ortalama degerinin birbirine esit veya yakin olmasi ile carpiklik ve
basiklik degerlerinin +2 sinirlari igerisine diismesi nedeniyle elde edilen verilerin
normal dagilim gosterdigi belirlenmistir (Tablo3.5) (George ve Mallery 2010).

Birinci alt problem icin betimleyici analizler yapilarak ortalama ve
standart sapma degerleri verilmistir. ikinci alt probleme ait bulgulara ulasmak icin
cinsiyet, egitim durumu, degiskenlerine yonelik Bagimsiz Orneklem T-Testi

uygulanirken, yas, mesleki kidem, okuldaki 6gretmen sayisi ile okuldaki 6grencisi
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sayist degiskenlerine yoOnelik Tek Yonli Anova Analizi yapilmistir. Gruplar
arasindaki farkin kaynagi post-hoc testlerinden Bonferroni ve Games-Howell testi

ile belirlenmistir.
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4. BULGULAR

Bu bolimde arastirmanin alt problemlerine iliskin ulasilan bulgulara ve
yorumlara yer verilmistir.

4.1. Birinci Alt Probleme Iliskin Bulgular

Arastirmanin  birinci alt problemi olan “Smif Ogretmenlerinin okul
yoneticilerinin rollerine yonelik algilari1 ne diizeydedir?” sorusuna iligkin ortalama
ve standart sapma bulgularia Tablo 4.1.’de yer verilmistir.
Tablo 4.1. Ogretmenlerin okul y®dneticilerinin rollerine iliskin algilarinin
ortalama ile standart sapma sonuglari

Alt N Min Max X SS

Boyutlar

Bireyler 475 1,00 5,00 4,22 0,74
Aras1 Roller

Bilgi 475 2,29 500 4,50 0,54
Saglama

Rolleri

Karar 475 1,00 5,00 4,30 0,69
Verme

Rolleri

Olcek 475 1,70 5,00 4,34 0,60
Toplam

Puam

Tablo 4.1’¢ bakildiginda, katilimcilarin okul yoneticilerinin rollerine ait
alg1 diizeylerinin betimsel bulgulari incelendiginde; 6l¢egin alt boyutlarindan
bireyler aras1 roller diizeyi (X=4,22) bilgi saglama roller diizeyi (X=4,50) ve karar
verme roller diizeyi (X=4,30) seklinde belirlenmistir. Bireyler aras1 roller, bilgi
saglama rollerine nazaran daha az degere sahipken, bilgi saglama rolleri yiiksek
degere sahiptir. Olgegin toplaminda 6gretmenlerin okul ydneticilerinin rolleri

diizeyi ise (X=4,34) oldugu bulunmustur.
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4.2. ikinci Alt Probleme iliskin Bulgular

Bu boliim arastirmanm ikinci alt problemi olan, ‘‘ilkokul sinif
ogretmenlerinin okul yoneticilerinin rollerine iliskin algilari; cinsiyet, yas, mesleki
kidem, egitim durumu, okuldaki Ogretmen sayisi, okuldaki Ggrenci sayisi
degiskenlerine gore anlamli bir fark var midir?” sorusuna iligkin bulgulara yer
verilecektir.

4.2.1. Cinsiyet Degiskenine iliskin Bulgular

Ogretmenlerin cinsiyet degiskenine gore okul ydneticilerinin rollerine dair

algilarinin farklilagip farklilasmadigini saptamak igin yapilan Bagimsiz Orneklem
T-Testi sonuglart Tablo 4.2°de verilmistir.
Tablo 4.2. Ogretmenlerin Cinsiyet degiskenine gore okul yoneticilerinin rollerine

iliskin algilarinmn farklilasmasimin saptanmasina ait Bagimsiz Orneklem T-Testi

sonuglari

Alt Cinsiyet N X S.S T Sd P
Boyutlar

Bireyler Kadin 303 4,17 0,76 -1,79 473 0,58
arasi Erkek 172 4,30 0,71

roller

Bilgi Kadin 303 4,48 0,55 -0,71 473 0,13
saglama  Erkek 172 452 0,51

rolleri

Karar Kadin 303 4,26 0,72 -1,52 473 0,21
verme Erkek 172 4,36 0,62

rolleri

Okul Kadin 303 4,31 0,62 -1,53 473 0,42
Yonetici  Erkek 172 4,40 0,56

Rolleri

Olgegi

Toplam

Puani

*p<0,05

Tablo 4.2° ye gore; 0gretmenlerin okul yoneticilerinin rollerine iliskin
algilarinin  Olgek genelinde ve tiim boyutlarinda cinsiyetlerine gore anlamh
farkhilik gostermedigi tespit edilmistir (t= -1.53; p=0,42; p>0,05). Kadin
ogretmenlerin toplam okul yoneticilerinin rollerine iliskin algilar1 (X=4,31)
erkeklere (X=4,40) gore diisiiktiir. Bireyler arasi roller alt boyutunda (t= -1,79;
p=0,58; p>0,05), kadin &gretmenlerin bireyler arasi rol algilar1 (X=4,17) erkek
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ogretmenlere (X=4,30) gore diisiiktiir. Bilgi saglama rolleri alt boyutunda (t= -
0,71; p=0,13; p>0,05), kadin &gretmenlerin (X=4,48) erkek ogretmenlere
(X=4,52) gore diisiiktiir. Karar verme rolleri alt boyutunda (t=-1,52; p=0,21;
p>0,05) kadin 6gretmenlerin (X=4,26) algiladiklari, erkek dgretmenlere (X=4,36)
gore ise dugtiktiir.

4.2.2. Yas Degiskenine iliskin Bulgular

Ogretmenlerin yas degiskenine gdre okul yodneticilerinin rollerine dair
algilarinin farklilagip farklilasmadigini saptamak igin  yapilan Anova Testi
sonuglar1 Tablo 4.3’de gosterilmektedir
Tablo 4.3. Ogretmenlerin okul yoneticilerinin rollerine iliskin algilarmin Yas

degiskenine gére Anova Testi Analiz sonuglart

Alt Yas N X S.S F pP* Farkin
Boyutlar Kaynagi
Bireyler 20-40 154 4,33 0,70
Arasl yas
Roller 41-50 219 4,17 0,76 2,70 0,68
yas
51+ yas 102 4,16 0,76
ve lizeri
Bilgiyi 20-40 154 4,61 0,47 6,73 0,01 (20-40/41-50)
Saglama yas (20-40/51+)
Rolleri 41-50 219 4,47 0,53
yas
51+ yas 102 4,37 0,62
ve lizeri
Karar 20-40 154 4,38 0,65
Verme yas
Rolleri 41-50 219 4,25 0,71 1,70 0,18
yas
51+ yas 102 4,28 0,71
ve lizeri
Okul 20-40 154 4,22 0,74 3,54 0,03 (20-40/41-50)
Y Onetici yas
Roller 41-50 219 4,50 0,54
Olgegi yas
Toplam 51+ yas 102 4,30 0,69
Puani ve lizeri
*p<0,05

Arastirmaya katilan Ogretmenlerin toplam rollere iliskin algilarinin
yaslarina gore farkliligin anlamli olup olmadigini belirlemek igin Anova testi
yapilmistir. Gruplar arasindaki farkin kaynagi post-hoc testlerinden Bonferroni ve

Games-Howell testi ile belirlenmistir. Sonuglara gore, Ogretmenlerin okul
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yoneticisi rollerine yonelik toplam algilarinin yaslara gore farki istatistiksel olarak
anlamlilik gosterdigi tespit edilmistir (F=3,54; p=0,03; p<0,05). Olgek genelinde
ve alt boyutlarinda, ogretmenlerin bilgi saglama rolleri algilarinin farki
istatistiksel olarak anlamlilik gosterdigi tespit edilmistir (F=2,70; p=0,68; p>0,05).
20-40 yas araliginda olan Ogretmenlerin okul yoneticilerinin rollerine iliskin
algilar1 ortalamasi (X=4,22), 41-50 yas olan &gretmen algilarina (X=4,50) gore
daha diisiiktiir. 20-40 yas olanlarin (X=4,33) algiladiklar1 bireyler arasi rollere
gore algilar1 51+ yas olanlara (X=4,16) gore daha yiiksektir.

Ogretmenlerin  yoneticilerin bilgi saglama rollerine iliskin algilariin
yaslarina gore farki istatistiksel olarak anlamlilik gosterdigi saptanmistir (F=6,73;
p=0,01; p<0,05). 20-40 yas araliginda olan 6gretmenlerin (X=4,61) ortalamasi,
41-50 yas araliginda olan 6gretmenlerin (X=4,47) ortalamasi, bilgi saglama rolleri
51+ yas olan 6gretmen algilarinin ortalamasina gore (X=4,37) daha yiiksektir.
Ogretmenlerin yoneticilerin karar verme rollerine iliskin algilarin yaslara gore
farki istatistiksel olarak anlamlilik gostermedigi saptanmustir (F=1,70; p=0,18;
p>0,05). Karar verme rolleri alt boyutunun 20-40 yas Ogretmenlerin algilar
(X=4,38), 41-50 yas araligindaki Ogretmenlerin algilarina gore (X=4,25) daha
yiiksek ¢cikmistir. 20-40 yas araliginda birey isinde bir yandan ilerlemeye ¢alistig
bir yandan da bilgi saglama rollerini tistlendigi ve derinlestigi bir donemdedir. Bu
nedenlerin 20-40 yas araligindaki bilgi saglama rolleri algilarinin, daha yiiksek

diizeyde yasandig1 bulgusuna ulagilmistir.
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4.2.3. Mesleki Kidem Degiskenine iliskin Bulgular
Ogretmenlerin mesleki kidem degiskenine gore okul ydneticilerinin
rollerine dair algilarinin farklilasip farklilasmadigini saptamak i¢in yapilan Anova
Testi sonuglar1 Tablo 4.4’de gosterilmektedir.
Tablo 4.4. Ogretmenlerin okul yoneticilerinin rollerine iliskin algilarmin

Mesleki Kidem degiskenine gére Anova Testi Analizi sonuglar

Alt Mesleki N X S.S F P Farkin
boyutlar Kidem Kaynagi
Bireyler 1-10y1l 41 447 066 2,28 0,07

arasi roller  11-15 76 4,28 0,79

yil
15-20 117 4,20 0,68
yil
20+yil 241 416 0,76
Bilgi 1-10yil 41 460 041 232 0,07
saglama 11-15 76 4,58 0,59
rolleri yil
15-20 117 453 045
yil
20+y1l 241 443 0,57
Karar 1-10y1l 41 449 065 144 0,22
verme 11-15 76 434 0,71
rolleri yil
15-20 117 429 0,66
yil
20+y1l 241 426 0,71
Okul 1-10 il 41 452 054 219 0,08
Y onetici 11-15 76 4,40 0,65
Roller yil
Olgegi 15-20 117 434 054
Toplam yil
Puani 20+yil 241 429 0,62

*p<0,05

Ogretmenlerin, okul yéneticileri rollerine yonelik algi diizeylerinin
mesleki kidemlerine gore farkliliklariin anlamlilik gosterip gostermediginin
belirlenmesi igin yapilan Anova Testi veri analizine gore; 6gretmenlerin okul
yoneticileri rollerine yonelik algilart 6lgek toplam puani ve tiim alt boyutlarinda
algilarinin  deneyimlerine gore farki istatistiksel olarak anlamli farklilik

gostermemektedir. Olgegin tiim alt boyutlarinda mesleki kidem degiskenine gore

54



anlamli farklilik olmadigi tespit edilmistir. Mesleki kidemi 1-10 yil olan
ogretmenlere gore (X=4,52) alg1 diizeyi, mesleki kidemi 20+ yil iizeri olan
ogretmenlere (X=4,29) gore daha yiiksektir. Mesleki deneyimleri 1-10 yil olan
Ogretmenler yas olarak genctir.

4.2.4. Egitim Durumu Degiskenine Iliskin Bulgular

Ogretmenlerin egitim durumu degiskenine gore okul ydneticilerinin
rollerine dair algilarmin farklilagip farklilagmadigini saptamak icin yapilan
Bagimsiz Orneklem T-Testi sonuglarina Tablo 4.5°de yer verilmistir.
Tablo 4.5. Ogretmenlerin okul yoneticilerinin rollerine iliskin algilarinin Egitim

durumu degiskenine goére Bagimsiz Orneklem T-Testi sonuglart

Alt Ogrenim N X ss T Sd P
boyutlar Durumu

Bireyler Lisans 411 4,19 0,76 -1,45 454 0,33
Arasi Yiksek 45 4,37 0,64

Roller Lisans

Bilgi Lisans 411 4,49 0,54 -0,98 454 0,60
Saglama Yiksek 45 458 0,52

Rolleri Lisans

Karar Lisans 411 4,28 0,71 -0,96 454 0,28
Verme Yiiksek 45 4,39 0,59

Rolleri Lisans

Okul Lisans 411 4,32 0,62 -1,26 454 0,19
Y Onetici Yiiksek 45 4,44 0,52

Roller Lisans

Olgegi

Toplam

Puani

*p<0.05

Tablo 4.5 incelendiginde Ogretmenlerin okul yoneticilerinin rollerine
iliskin algilarinin 6lgek toplam puani ve tim boyutlarinda egitim durumu
degiskenine gore farklilik gostermedigi tespit edilmistir (p=0,19; p>0,05). Yiiksek
lisans mezunu 6gretmenlerin (X=4,44) algiladiklar1 okul ydnetici rollerine yonelik

algilar lisans mezunu dgretmenlere (X=4,32) gore daha yiiksektir.
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4.2.5. Okuldaki Ogretmen Sayis1 Degiskenine Iliskin Bulgular
Ogretmenlerin  okuldaki Ogretmen sayis1 degiskenine gore okul
yoneticilerinin rollerine dair algilarinin farklilagip farklilasmadigini saptamak icin
yapilan Anova Testi sonuglar1 Tablo 4.6’de gdsterilmektedir.
Tablo:4.6. Ogretmenlerin Okuldaki Ogretmen Sayisi degiskenine gdére okul
yoneticilerinin rollerine iligskin algilarimin farklilasmasinin saptanmasina ait

Anova Testi sonuglari

Alt Okuldaki N X ss F P Farkin

Boyutlar Ogretmen Kaynag
sayisi

Bireyler 1-19 85 423 0,67 12,44 0,00 (1-19<40+)

arasi roller ~ 20-29 108 4,02 0,91 (20-29<40+)
30-39 112 4,03 0,70 (30-39<40+)
40+ 170 4,47 0,60

Bilgi 1-19 85 448 055 457 0,00 (30-39<40+)

saglama 20-29 108 4,50 0,56

rolleri 30-39 112 435 0,56
40+ 170 459 0,48

Karar 1-19 85 424 0,71 16,77 0,00 (1-19<40+)

verme 20-29 108 4,06 0,84 (20-29<40+)

rolleri 30-39 112 4,14 0,63 (30-39<40+)
40+ 170 458 0,51

Okul 1-19 85 431 0,60 12,39 0,00 (1-19<40+)

Y onetici 20-29 108 4,19 0,72 (20-29<40+)

Roller 30-39 112 4,18 0,57 (30-39<40+)

Olgegi 40+ 170 455 0,48

Toplam

Puani

*p<0,05

Ogretmenlerin okul yoneticilerinin rollerine yonelik algilarmin sahip
olduklart okuldaki 6gretmen sayisina gore yapilan Anova Testi veri analizine
gore; 6gretmenlerin okul yoneticilerinin rollerine yonelik 6lgek toplam puani ve
tim alt boyutlarinda sahip olduklari algilarin okuldaki 6gretmen sayisina gore
istatistiksel olarak anlamli bir farklilik gosterdigi saptanmistir. Analiz degeri
homojen dagilmadigr igin Games —Howell yontemine bakilmistir. Bireyler arasi
roller alt boyutunda 40+ okuldaki &gretmen sayist ( X = 4,47 p = 0,00;p <
0,05). 1-19 okuldaki 6gretmen sayisi, 20-29 okuldaki dgretmen sayist ve 30-39

okuldaki Ogretmen sayilarina gore daha yiiksektir. Bilgi saglama rolleri alt

56



boyutunda 40+ iizeri okuldaki 6gretmen sayis1 (X = 4,59 p = 0,00;p < 0,05),
30-39 okuldaki 6gretmen sayismna gore (X = 4,35,p = 0,00;p < 0,05) daha
yiiksektir. Karar verme rolleri alt boyutunda 40+ {izeri okuldaki 6gretmen sayisi (
X =4,59,p = 0,00;p < 0,05) ; 1-19 okuldaki 6gretmen sayis1, 20-29 okuldaki
ogretmen sayisi, 30-39 okuldaki 6gretmen sayisindan daha yiiksektir.
4.2.6. Okuldaki Ogrenci Sayisi Degiskenine iliskin Bulgular
Ogretmenlerin  okuldaki ogretmen sayis1 degiskenine gore okul
yoneticilerinin rollerine dair algilariin farklilagip farklilasmadigini saptamak igin
yapilan Anova Testi sonuglar1 Tablo 4.7’ de gdsterilmektedir.
Tablo:4.7. Ogretmenlerin Okuldaki Ogrenci Sayis1 degiskenine gore okul

yoneticilerinin rollerine iligkin algilarmin farklilagmasinin saptanmasina ait

Anova Testi sonuglari

Alt Okuldaki N X ss F P’ Farkin

Boyutlar Ogrenci Kaynag
Sayisi

Bireyler 0-200 29 395 0,75 1,51 0,21

arasi roller 201-400 93 4,27 0,64
401-600 65 4,17 0,81

601+ 28 424 0,76
8
Bilgi 0-200 29 430 0,60 1,81 0,14
saglama 201-400 93 452 0,52
rolleri 401-600 65 458 0,57
601+ 28 449 0,53
8
Karar verme 0-200 29 3,88 0,86 4,86 0,00 (0-200/201-
rolleri 201-400 93 4,30 0,60 400)
401-600 65 4,19 0,76 (0-200/600+)
601+ 28 436 0,67
8
Okul 0-200 29 405 0,70 2,53 0,05
Y Onetici 201-400 93 436 0,53
Roller 401-600 65 431 0,66
Olgegi 601+ 28 4,37 0,60
Toplam 8
Puani
*p<0,05

Ogretmenlerin okul yoneticilerinin rollerine yonelik algilarmin sahip
olduklar1 okuldaki 6grenci sayisina gore yapilan Anova Testi veri analizine gore;

katilimcilarin 6lgegin bireylerarasi roller ile bilgi saglama rolleri alt boyutlarinda,

57



okul yoneticilerinin rollerine yonelik algilarinin sahip olduklari okuldaki 6grenci
sayisina gore istatistiksel olarak anlamli bir farklilik gostermedigi saptanmistir
(F=2,53, p=0,05; p<0,05). Olgegin karar verme alt boyutunda okuldaki dgrenci
sayisina gore anlaml farklilik tespit edilmistir (F=4,86, p=0,00; p<0,05). Ol¢egin
karar verme rolleri alt boyutunda 0/200 - 201/400 okuldaki 6grenci sayisi ile
0/200 - 600+ okuldaki 6grenci sayilart arasinda anlamli farklilik tespit edilmistir.
Analiz degerlerin homojenligine bakmak i¢in Bonferroni yontemine bakilmustir.
Bireyler arasi roller alt boyutunda 200-400 araliginda olan okuldaki 6grenci sayisi
( X =4,27p=0,21;p > 0,05), 0-200 6grenci sayisina gore ( X = 3,95p =
0,21;p > 0,05) daha yiiksektir. Karar verme rolleri alt boyutunda 600+ iizeri
okuldaki 6grenci sayis1 ( X = 4,36 p = 0,00; p > 0,05). 0-200 okuldaki 6grenci
sayist ve 201-400 okuldaki 6grenci sayis1 gore daha yiiksektir.
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5. TARTISMA

Arastirmanin bu bolimiinde ulasilan bulgular, alanyazin baglaminda

tartisilmastir.

5.1. Birinci Alt Probleme iliskin Tartisma

Aragtirmada 6gretmenlerin okul yoneticilerinin rollerine iliskin algilar

incelenmistir. Ogretmenlerin ydneticilerin bireyler arasi rollerine iligkin algilart
(4,22), bilgi saglama rolleri algilarindan (4,50), daha diisiik seviyededir. Okul
yoneticisi; 6gretmen ve Ogrenci iliskilerine kilavuzluk yapan kisidir (Trail, 2000).
Bu siiregte 6gretmenlerin yonetim tarafindan desteklenmesi ve okul yonetimi ile
uyumlu olmast olduk¢a Onemlidir (Aslanargun, 2015). Bulgulara gore okul
yoOneticisi rollerinin alt boyutu olan bireyler arasi roller alt boyutu daha diisiik
diizeyde bulunmustur.

Olgekte en yiiksek ortalama okul yoneticilerinin bilgi saglama rolleri alt
boyutundadir. Bu deger ile okul yoneticileri Orgiitlerinin amaglarini
gerceklestirmek, Orgiitiin gelisimi saglamak ve bilgi paylasiminin dogru bir
sekilde gergeklestirdigi gosterebilir.

5.2. Ikinci Alt Probleme iliskin Tartisma

Ogretmenlerin okul yoneticilerinin rollerine yonelik algilarmin bireysel
degiskenlere gore (cinsiyet, yas, mesleki kidem, egitim durumu, okuldaki
Ogretmen sayisi, okuldaki 6grenci sayis1) anlamli farklilik gosterip gostermedigi
incelenmistir.

5.2.1. Cinsiyet Degiskeni

Ogretmenlerin okul y&neticilerinin rollerine ydnelik algilart  8lgek

toplaminda cinsiyet degiskenine gore anlamli farklilik gdstermedigi sonucuna
ulagilmistir. Bulgulara gore, erkek ogretmenler hem olgek toplaminda hem de
bireyler arasi roller, bilgi saglam rolleri ve karar verme rolleri alt boyutlarinda
kadin Ogretmenlere gore daha yiiksek diizeyde yonetici rollerini algiladig
sonucuna ulasilmistir. Elde edilen bulgular Kanbur (2009) tarafindan yapilan
aragtirma sonuglari ile benzerlik gostermistir. Erkek 6gretmenlerin bireyler arasi
rollerine iligkin algilar1 daha yiiksek diizeyde yasamalarina etki eden etmenler;
erkek ogretmenlerin, kadin 6gretmenlere nazaran yonetici-6gretmen rollerinde
toplum yapisi, sosyal statiisiindeki algisal degisimler, ozellikle erkek egemen

topluluklarda is hayatinda yasadiklar1 ayrimcilik seklinde oldugu diisiiniilebilir.
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Bu etmenler kadin 6gretmenlerin daha ¢ok stres hissetmelerine, rolleri arasindaki
dengenin bozularak daha ¢ok yonetici-6gretmen iligskisinde ¢atigma yasamalarina
neden olabilir. Ote yandan Riizgar ve Kurt (2013) yaptig1 arastirmalarda cinsiyet
degiskeni ile egitim ve yoOnetsel linvanlarla, yonetsel gorev siiresi ve yonetsel
rolleri belirlemeye yonelik ¢alismasinda anlamli bir farklilik bulamamaiglardir.

5.2.2. Yas Degiskeni

Yas degiskenine gore okul yonetici rolleri bilgi saglama alt boyutu ve
Olcek toplaminda 20-40 yas araligindaki 6gretmenler okul yoneticileri rolleri 41-
50+yas lzerindeki Ogretmenlere gore daha yiiksek ortalamaya sahiptir. Yas
degiskenine gore, bilgi saglama alt boyutu anlamli diizeyde farklilik
gostermektedir 20- 40 yas aralifindaki Ogretmenler 41-50 ve 50+yas iizeri
ogretmenlerden anlamli diizeyde ve bilgi saglama rollerinde yoneticilere yonelik
algilar1 arasinda anlamli farkliliklar yasanmaktadir. Bazi arastirmalarda mevcut
aragtirmadan farkli sonuglara ulagilmistir. Kanbur (2009) tarafindan yapilan
arastirmalarda Ogretmenlerin okul yoneticilerinin rollerine yonelik algilar1 yas
degiskenine gore farklilik yasanmamustir.

5.2.3. Mesleki Kidem Degiskeni

Ogretmenlerin okul yénetici rollerine yonelik algi diizeyleri mesleki kidem
degiskenine gore anlamli bir farklilik gostermemektedir. Mesleki kidemi, 1-10 yil
olan &gretmenlerin mesleki kidem degiskeni algilari, toplam ve okul yonetici
rolleri alt boyutlarinda 20+yil iizeri olan Ogretmenlere gore daha yiiksektir
Tahaoglu ve Gedikoglu'nun (2009), Ci¢cek'in (2010), ¢alismalarinda okul ydnetici
rollerine iliskin 6gretmen algilarinda kidem degiskeni agisindan anlamli farklilik
bulunmamastir.

5.2.4. Egitim Durumu Degiskeni

Arastirmada Ggretmenlerin  egitim durumu degiskenine goére okul
yoneticilerinin  rollerine  yonelik algilarinin  anlamli  farklihk  gdsterdigi
saptanmamustir. Ancak yiiksek lisans mezunu dgretmenlerin okul yoneticilerinin
rollerine yonelik algilari lisans mezunlara gore daha yiiksektir. Ada ve Ayik’in
(2008) ilkogretim okullarinda yapmis oldugu ¢alismada, arastirmaya katilanlarin
egitim diizeyi degiskenine gore, ortak 6grenme boyutunda anlamli farklilik oldugu
tespit etmistir. Egitim diizeyi On lisans olan &gretmen ve yoneticilerin kiiltiir
algilar1 ortalamalarinin, lisans ve yiliksek lisans diizeyindeki yonetici ve

ogretmenlerden istatistik olarak farkli oldugu tespit etmistir.
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5.2.5. Okuldaki Ogretmen Sayisi Degiskeni

Ogretmenlerin okul ydneticilerinin rollerine yénelik algilari, dlgek toplami
ve alt boyutlarina gore okuldaki 6gretmen sayisi anlamh farklilik gostermektedir
(1-19<40+, 20-29<40+, 30-39<40+). Ogretmenlerin okul yoneticilerinin rollerine
yonelik algilart dlgek toplaminda okuldaki 6gretmen sayis1 30-39 araliginda olan
okullarda gorev yapan 6gretmenlerin okuldaki 6gretmen sayisi, 40 ve daha fazla
olan okullarda gérev yapan Ogretmenlere gore daha diisik diizeydedir. Okul
yoneticilerinin rolleri 6lgegine ait bireyler arasi roller ile karar verme rolleri alt
boyutlarina gore 40 ve daha fazla olan okullarda gorev yapan okuldaki 6gretmen
sayist, 20-29 araliginda olan okullarda gorev yapan dgretmen sayisina gore daha
yiiksektir. Bu bulgular sonucu 40 ve daha fazla olan okullarda goérev yapan
okuldaki 6gretmen sayis1 1-19, 20-29 ve 30-39 araliginda okullarda gorev yapan
Ogretmen sayisina gore yiiksek diizeydedir. Ancak alanyazin incelendiginde,
okuldaki 6gretmenlerin sayisi degiskenine rastlanmamustir.

5.2.6. Okuldaki Ogrenci Sayis1 Degiskeni

Ogretmenlerin okul yoneticilerinin rollerine yonelik algilar;, okuldaki
Ogrenci sayisina gore Olcegin bireyler arasi roller ile bilgi saglama rolleri al
boyutlarinda anlamli farklihk gostermemektedir. Olgegin karar verme alt
boyutunda okuldaki Ogrenci sayisina gore anlamli farklilik gostermektedir (0-
200/201-400/0-200/600+) Ogretmenlerin okul yéneticilerinin rollerine ydnelik
algilar1 Glgegi toplaminda 601 ve daha fazla olan okullardaki okuldaki 6grenci
sayisinin, 0-200 ve 201-400 araliginda olan okullardaki 6grenci sayisina gore
karar verme alt boyutu daha yiiksek diizeydedir.

Okul yoneticilerinin rolleri 6l¢eginin bireyler arasi roller alt boyutuna gore
(X =4,27) 201-400 araliginda olan okullardaki &grenci sayisi, 0-200 araliginda
olan okullardaki 6grenci sayist gore daha yiiksek diizeydedir. Bilgi saglama rolleri
(X = 4,52) 401-600 ve daha fazla olan okullardaki 6grenci sayisi, 0-200
araliginda olan okullardaki Ggrenci sayisina gore daha yiiksek diizeydedir..
Olgegin karar verme rolleri alt boyutlarma gore 0-200 araliginda olan okullardaki
ogrenci sayisi, 601 ve daha fazla olan okullardaki 6grenci sayisina gore diisiik
diizeydedir. Bu bulgular okul yonetici rolleri 6l¢eginin alt boyutlar1 arasinda
okullardaki 6grenci sayilarina gore degistigini gostermektedir. Ancak alanyazin

incelendiginde, okuldaki 6grencilerin sayis1 degiskenine rastlanmamustir.
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6. SONUC VE ONERILER

Bu bolimde arastirmada ulagilan bulgular 1s18inda varilan sonuglar ile
sonuglara dayali gelistirilen onerilere deginilecektir.

6.1. Sonuclar

6.1.1. Birinci Alt Probleme Iliskin Sonuclar

Arastirmanin birinci alt problemi olan 6gretmenlerin okul yoneticilerinin
rollerine yonelik algilarina iligskin elde edilen sonuglar:

Arastirmada elde edilen bulgulara gére d6gretmenler yoneticilerin bireyler
arasi roller alt boyutunu daha az diizeyde algiladiklari saptanmustir. Ogretmenlere
gore, yoneticilerin bilgi saglama rollerine iliskin algilari, bireyler arasi rollere
iliskin algilarindan daha yiiksek diizeye sahiptir. Ogretmen algilarinin lgek tiim
alt boyutlarinda birbirine yakin degerler aldigi tespit edilmistir.

6.1.2. ikinci Alt Probleme iliskin Sonuclar

Aragtirmanin ikinci alt probleminde 6gretmenlerin okul ydneticilerinin
rollerine yonelik algilarinin; cinsiyet, yas, mesleki kidem, egitim durumu,
okuldaki 6gretmen sayisi, okuldaki 6grenci sayist kisisel degiskenlerine gore
anlamli bir fark olusturmakta midir? sorusuna cevap aranmistir. Elde edilen
sonuclar su sekildedir;

1. Ogretmenlerin okul yonetici rollerine y&nelik algilar1 cinsiyet
degiskenine gore anlamli bir farklilik gostermistir. Erkek 6gretmenlerin yonetici
rollerine yonelik algilar1 kadin 6gretmenlere gére daha fazladir.

2. Olgegin yas degiskenine gore toplam ve olgegin bilgi saglama alt
boyutunda anlamli farklilik tespit edilmistir (20-40/41-50). Bilgi saglama alt
boyutunda 20-40/41-50 yas ile 51+ olan yas araliginda farklilik bulunmustur. 20-
40 yas araliginda olan 6gretmenlerin okul yonetici rollerinin alg: diizeylerinin 51+
yas lUzeri 6gretmenlere gore ortalamasi daha azdir.

3. Ogretmenlerin okul yoneticilerinin rollerine yonelik algilar1 mesleki
kidem degiskenine gore anlamli farklilik gostermemektedir. Ancak mesleki
kidemi 1-10, 11-15 ve 15-20 yil arasi olan 6gretmenlerin okul yonetici rollerine
yonelik algi diizeylerinin mesleki kidemi 20+ ve olan 6gretmenlere gére daha
fazladir.

4. Egitim durumu degiskenine gore Ogretmenlerin okul yoneticilerinin

rollerine yonelik algi diizeyinde anlamli farklilik tespit edilmemistir. Ancak
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Olcegin toplaminda ve alt boyutlarinda yiiksek lisans mezunu olan 6gretmenlerin
okul yonetici rollerine yonelik algilari, lisans mezunu olan O0gretmenlere gore
daha yiiksektir.

5. Okuldaki Ogretmen sayis1 degiskenine gore Ogretmenlerin okul
yoneticilerinin rollerine yonelik toplam ve tiim alt boyutlarinda &gretmenlerin
alg1 diizeyinde anlamli farkliliklar saptanmustir. Olgegin toplaminda 1-19/40+, 20-
29/40+ ve 30-39/40+ okuldaki Ogretmen sayilari araliginda anlamli farklilik
bulunmustur. Olgegin bireyler arasi roller alt boyutunda 1-19/40+, 20-29/40+ ve
30-39/40+ okuldaki 6gretmen sayilari araliginda anlamli farklilik bulunmustur.
Olgegin bilgi saglama rolleri alt boyutunda 30-39/40+ okuldaki 6gretmen sayilart
araliginda anlamli farklibk bulunmustur. Olgegin karar verme rolleri alt
boyutunda 1-19/40+, 20-29/40+ ve 30-39/40+ okuldaki ogretmen sayilart
araliginda anlamli farklilik bulunmustur. 40 ve daha fazla olan okuldaki 6gretmen
sayist, 1-19, 20-29 ve 30-39 araliginda olan okuldaki 6gretmen sayisina gore okul
yonetici rollerine yonelik algilar1 daha fazladir.

6. Okuldaki oOgrenci sayis1 degiskenine gore Ogretmenlerin okul
yoneticilerinin rollerine yonelik algi diizeyinde bireyler arasi roller ve bilgi
saglama rolleri alt boyutunda anlaml fark saptanmamstir. Olgegin karar verme
rolleri alt boyutunda 0-200/201-400 ve 0-200/600+ okuldaki 6grenci sayilari
araliginda anlamli farklilik tespit edilmistir. 600 ve daha fazla olan okuldaki
Ogrenci sayist 0-200 araliginda okuldaki Og8renci sayisina gore okul yonetici
rollerine yonelik algilar1 daha fazladir. Bilgi saglama rolleri 401-600 araliginda
okuldaki 6grenci sayisi, 0-200 araliginda okuldaki 6grenci sayisina gore daha
fazladir. Olgegin tiim alt boyutlarinda ( bireyle arast roller, bilgi saglama rolleri,

karar verme rolleri) birbirine gore anlamli fark oldugu sonuca varilmamustir.
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6.2. Oneriler

6.2.1. Uygulayicilara Yonelik Oneriler

Elde edilen ortalama sonuglarina gore; erkek ogretmenler, 41-50 yas
araligindaki Ogretmenler, yliksek lisans mezunu O&gretmenler ve 1-10 il
araligindaki mesleki kidem sahibi 6gretmenlerin okul yonetici rollerine yonelik
algillart daha fazla diizeydedir. Milli Egitim Bakanligi’nin destegiyle okul
yoneticisi rolleri farkindaligini arttirmak, 6gretmenleri odiillendirme, orgiitleri
adma yenilik¢i ve rol model olma ve iletisim saglama stratejilerini konu alan
hizmet i¢i egitimlerin verilmesi faydali olacaktir. Arastirmaya gore bireyler arasi
roller alt boyutunun birinci maddesi; yoOneticinin stiin basar1 gosteren
Ogretmenleri 6diillendirir, diigiik ortalamaya sahip oldugu igin, arastirmacilarin
buna yonelik ¢alismalar yapmalar1 6nerilebilir.

6.2.2. Arastirmacilara Yonelik Oneriler

Bu aragtirmada 6gretmenlerin okul yoneticilerinin rollerine yonelik algilari
arastirilmistir.

Bu arastirma tarama modelinde tasarlanmis ve nicel arastirma
tekniklerinden yararlanilmistir. Ogretmenlerin okul y®neticilerinin rollerine
yonelik algilar1 konusunda nitel arastirmalar yapilabilir.

Bu arastirma resmi ilkokullardaki ogretmenler {izerinde yapilmistir.
Benzer aragtirmalarin daha genis calisma gruplariyla, farkli egitim kademelerinde,
Ozel okullarda gorev yapan oOgretmenlerde, okul yoneticilerinden elde edilen
veriler ile yapilmasi daha kapsamli sonuglar ve bulgularin karsilastirilmasi adina

alanyazina katki saglayabilir.
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8. EKLER

EK 1 Veri Toplama Araci

Degerli Meslektasim;

Prof. Dr. Bahri AYDIN danismanlhiginda yiiriitilen bu ¢alismada,
"Ogretmenlerin Okul Yoneticilerinin Rollerine Yonelik Algilarmin Incelenmesi
(Sakarya Ili Ornegi)" baslikli yiiksek lisans tez ¢alismasinda kullanilmak iizere
sizlerin goriislerine ihtiya¢ duyulmaktadir. Olgek 2 béliimden olusmaktadir.
Cevaplarimiz sadece konuyla ilgili istatistiksel analizler igin kullanilacaktir.
Agiklama ve Ol¢ek sorularmin 6zenle okunmasi, sorulart bos birakmadan
dikkatlice cevaplanmasi ¢alismanin hedefine ulasilmasi, bilimsel degeri agisindan
onemlidir. Caligmamiza katacaginiz katkilar adina simdiden tesekkiir eder,
hayatinizin her alaninda basarilar dilerim.

[rem KENI
BAIBU
Lisansiistii Egitim Enstitiisii Yiiksek Lisans Ogrencisi
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EK 2 Kisisel Bilgi Formu

Kisisel Bilgi Formu

Cinsiyetiniz: () Kadin { ) Erkek

Yasmz: () 20-30vag ( )31-40yas ( )41-50yag( )51 ve iizen: yag

Egitim Durumunuz: () OnLisans ( )Lisans ( ) Yiksek Lisans ( ) Doktora
Bransmmz: () Sozel dersler () Sayisal Dersler { ) Yetenek ve becen derslen

Mesleki Kideminiz: () 1-5 Yil ( )6-10 Yil ( ) 11-15 Yl ( )15-20 Yil
()20 vl izeri

Okuldaki Ogretmen Sayisi:
Okuldaki Ogrenci Sayisi|
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EK 3 Okul Yénetici Rolleri Ol¢egi

Azamdaki  ifadelerden size wygun olanlann | Highir | Cok | Ara | Genelliklg Her

karzizina X igareti koyunuz. Zaman | Az | Sia Zaman

Oloul midirimiiz;

1 | Ustin  bagann  gosteren dgretmenleri | 1 2 3 4 5
ddillendinr.

2 | Okul calisanlarmin gelisimini destekler. 1 2 3 4 5

3 | Okul calisanlarryla ethili iletizim korar 1 2 3 4 5

4 | Okul amaclars igin galiganlan ethiler. 1 2 3 4 5

3 | Calisanlann motive edecek veni hedefler | 1 2 3 4 5
belirler

6 | Kendi caliganlanyla difer kuremlar arasinda | 1 2 3 4 5
bir kipri grevi gorir.

T | Yasal ya da etik bir engel olmadikca okul | 1 2 3 4 5
digindan  aldify  bilgileri zamaninda cokul
calizanlarina iletir.

2 | Yasal yva da etik bir engel clmadikea gok kritik | 1 2 3 4 5
bir bilgiyi ¢aliganlarna ithtiyag duyduZu anda
VErir.

9 | Beami yazil bilgilen Sgretmenlere zamanmda | 1 2 3 4 5
ilefir.

10 | Eesmi olmayan +ve caliganlarsn  bilmesi | 1 2 3 4 5
gereken duyumlan galizanlara alktanr.

11 | Okul digndala kisilers ckulumuzla ile flgili | 1 2 3 4 5
gerelli bilgileri altanr.

12 | Okul caliganlarna okul ile ilgili bilgileri dletir | 1 2 3 4 5

13 | DiZer vyoneticilere oclulumuzon 1 2 3 4 5
haklanda bilgi verir

14 | Okul ile ilzili firsatlan tansmlamak amaciyla | 1 2 3 4 5
kummlar va da ortamlan aragtirr

15 | Degigiklil yaratmal igin gelistiricd projeler | 1 2 3 4 5
haglatir.

16 | Okulu geligtirici projelerde. veni fikirler dretir | 1 2 3 4 5

17 | Izlerin yiiratiligi hakkinda kokli degigiklikler | 1 2 3 4 5
vapmayi tellif eder

18 | Onemli ve beklenmedik problemler ¢iktiznda | 1 2 3 4 5
¢ozim bulmalk icin zamanimda harekete gecer

19 | Problemlerin bityiimesind beklemeden | 1 2 3 4 5
harekete secer.

20 | Okul ile ilzili gdrev ve soromlululdan ilzili | 1 2 3 4 5
kigilere dagitur.

21 | Okul biitgest 1le ilgili igleri planlar. 1 2 3 4 5

2 | Okul biitgesinin kullansms ile ilgili okul aile | 1 2 3 4 5

birlizi ve dgretmenlerle sdriismeler yapar.
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EK 4 Okul Yoneticisi Rolleri Olgegi izni

Okul Yénetici Rolleri Ol¢egi Kullanim izni
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Mermapaar. pen Apant wzet Baysal dniversitesi lisansdstd dgrencisiyim tez cahgmam adina.Okul Yoneatici Relleri Olcedi Bir

Irem iyi ginler,

Olgedimizi, kaynakga gostererek calismanda kullanabiirsin

1% Haz 2020 Cum, saat 19:04 tarihinde irem Ker

tyi caligmalar.

Prof. Dr. Tiirkay N. TOK

Ezmir Demokrasi Universitesi

Efetim Fakiitesi, E§itim Bilimleri Balumd
Ezmir
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EK 5 BAIBU Etik Kurul izni

% BAjpe
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Bolu Abant izzet Baysal UIniversitesi
Sosyal Bilimlerde Insan Arastirmalan Etik Kurulu

sBANT

irem KENi

Bolu Abant [zzet Baysal Universitesi
Lisansiisti Egitim Enstitisn

Egitim Yonetimi ve Denetimi

Sayin lrem KENI,
“(igretmenlerin Okul Yoneticilerinin Rollerine iliskin Algilarn” adl Insan Arastirmalan Etik

Kuruluna vapmis eldugunuz bagvurunuz (Protokol NO. 2022 /355 kurulumuzun 26092022 tarhl
ve 2022 /10 toplantisinda degerlendirilerek etik olarak uygun bulunmustur. Bilgilerinize sunariz.

ProfDr. Hamit COSKUN (Baskan) Pedf. Dr Mehmet BB YIGIT(Oye)
Prof. Dr. Altay EREN((ye) Prof. Dr. H. Birol YALCIN (Uye)
Dog. Dr. Seval nLéuv[ﬁye] Dog. Dr. Abdullah DURAKOGLU (Uye)

Av. Zuhal Demirci((ye)
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EK 6 Uygulama Izni

o T.C.
iweeyy: BOLU ABANT IZZET BAYSAL UNIVERSITESI REK TORLUGO
*}:_‘-,ﬁ?»—‘ (grenci isleri Daire Baskanlig

Sayr @ E-79394239-302.14-2200166202
Konu : Aragtirma lzni (irem KENIT)

MILLI EGITIM BAKANLIGINA
(Sakarya il Milli Egitim Midiirligi)

11.11.2022

llgi  : Lisansiisti Egitim Enstitilst Modtrligtntn 10,11,2022 tarihili ve E-53422635-605.01-

2200165612 saviln yazisi.

Universitemiz Lisansiistii Egitim Enstitilsil Egitim Bilimleri Ana Bilim Dali Efiitim Yénetimi ve
Denetimi Tezli Yiksek Lisans Program: dgrencisi frem KENI'nin "Ogretmenlerin Okul Yoneticilerinin
Rollerine Yionelik Alglanmin Incclenmesi (Sakarva Ili Omei)” konulu tez galismas: kapsamnda,
Sakarya Valiligi Il Milli Egitim Midirltgt'ne bagh, Merkez [lge'de bulunan, ek listede isimleri yer alan
ilkokullarda gdrev yapan Gfretmenlere uvgulama yapma talebi ile ilgili Lisansiistii Egitim Enstitisi

Mildtirligli'niin ilgi vazis: iligiktedir,

Bilgilerinizi ve konuya iliskin perekli tznin verilmesi hususunda geregini arz ederim,

Prof. Dr. Aydin HIM

Rekitr a.

Rekutr Yardimcis

Ek: Yaz (23 Sayfa)
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EK 7 Aritmetik Ortalama

Okul Yénetici Rolleri Olgegi Aritmetik
Ortalama

1  Ustiin basar1 gdsteren dgretmenleri ddiillendirir. 3,99

2  Okul calisanlariin gelisimini destekler. 4,27

3 Okul calisanlaryla etkili iletisim kurar 4,35

4 Okul amaglar i¢in c¢alisanlar etkiler. 4,29

5 Calisanlart motive edecek yeni hedefler belirler 4,18

6 Kendi calisanlariyla diger kurumlar arasinda bir kopri gorevi 4,24
gorur.

7 Yasal ya da etik bir engel olmadik¢a okul disindan aldigr 4,54
bilgileri zamaninda okul ¢alisanlarina iletir.

8 Yasal ya da etik bir engel olmadik¢a ¢ok kritik bir bilgiyi 4,46
calisanlarina ihtiya¢ duydugu anda verir.

9  Resmi yazili bilgileri 6gretmenlere zamaninda iletir. 4,65

10 Resmi olmayan ve calisanlarin bilmesi gereken duyumlar1 4,47
calisanlara aktarir.

11 Okul disindaki kisilere okulumuzla ile ilgili gerekli bilgileri 4,39
aktarir.

12 Okul c¢alisanlarina okul ile ilgili bilgileri iletir 4,51

13 Diger yoneticilere okulumuzun isleyisi hakkinda bilgi verir 4,46

14 Okul ile ilgili firsatlar1 tanimlamak amaciyla kurumlar1 ya da 4,35
ortamlari aragtirir.

15 Degisiklik yaratmak i¢in gelistirici projeler baslatir. 4,20

16 Okulu gelistirici projelerde, yeni fikirler iiretir 4,15

17 Islerin yiiriitiiliisii hakkinda koklii degisiklikler yapmayi teklif 4,01
eder

18 Onemli ve beklenmedik problemler ¢iktiginda ¢dziim bulmak 4,32
i¢in zamaninda harekete geger

19 Problemlerin biiylimesini beklemeden harekete gecer. 4,29

20 Okul ile ilgili gorev ve sorumluluklari ilgili kigilere dagitir. 4,47

21 Okul biitcesi ile ilgili isleri planlar. 4,50

22 Okul biitgesinin kullanim1 ile ilgili okul aile birligi ve 4,41

Ogretmenlerle gorlismeler yapar.
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EK 8 Ozgecmis

Kisisel Bilgiler

Ad Soyad: frem KENI

IR —~ mmme svArvia- -~

Ogrenim Durumu
ilk ve Ortaokul: Atatiirk ilkokulu

Lise: Serdivan Kiz Teknik ve Meslek Lisesi
Lisans: Bolu Abant izzet Baysal Universitesi-Sosyal Bilgiler Ogretmenligi
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