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OZET

KOBILERDE GIRISIMCILIK YONELIMININ DIS TICARETE OLAN
ETKIiSi: AZERBAYCAN BAKU KOBILERI UZERINDE BiR ARASTIRMA

KOBI'ler bir iilkede, iiretim, yatirim, istihdam ve dis ticaret artisi
saglayarak ekonomik biiyiimeye onemli katkilar sunmaktadir. Bu kapsamda
KOBI'ler ekonomik biiyiimenin en biiyiik etkenleri olarak énemli bir rol oynar.
Cahsmamizda, KOBI’lerde girisimcilik yonelimi ve dis ticarete olan etkisi

iizerine bir arastirma yapilmistir.

Arastirmanin temel amaci, ¢calisanlarin girisimcilik tutumlarinin ortaya
ckarilmasidir. Bu kapsamda Azerbaycan Bakii’deki KOBI c¢alisanlarinin
goriisleri ele ahimmistir. Cahisanlara hem biinyesinde bulunduklar isletmeye
yonelik hem de Kkisisel ozelliklerine yonelik cesitli demografik verilerin
toplanadi@1 26 maddeden olusan ve 5’li Likert sistemine gore hazirlanan
girisimcilik Olgcegi sunulmustur. Girisimcilik (")lg:eginin kullamldig1 anket
calismasinda 202 katihmci ile ¢calisma yiiriitiilmiis ve i¢ tutarhlik gostergesi
olarak degerlendirilen giivenirlik kabul edilebilir diizeyde bulunmustur. Anket
sonucunda veri setinin faktor analizi i¢in uygun olup olmadig: incelenmis ve 5
faktor elde edilmistir. Elde edilen faktorler: Basari ihtiyaci, belirsizlige tolerans,

risk alma egilimi, geleneksel zanaat bilgisi, yenilik.

Veri setinde veri toplama yontemi olarak anket tekniginden verilerin

analizinde ise betimleyici, guvenirlik, ANOVA ve iliskisel analizi uygulanmstir.

Arastirma sonucunda girisimcilik tutumlari ile cesitli demografik degiskenlerin
iliskilerinin ele alindig1 calismada, pek ¢ok demografik degisken ile girisimcilik

tutumu arasinda da anlambh iliskilerin oldugu goriilmektedir.

Anahtar Kelimeler: KOBI’ler, Dis Ticaret, Girisimcilik, Basar1 Ihtiyaci,

Belirsizlige Tolerans, Risk Alma Egilimi, Geleneksel Zanaat Bilgisi.



ABSTRACT

THE IMPACT OF ENTREPRENEURSHIP MANAGEMENT ON
FOREIGN TRADE IN SMES: A STUDY ON SMES IN BAKU, AZERBAIJAN

SMEs provide significant contributions to economic growth by increasing
production, investment, employment and foreign trade in a country. In this
context, SMEs play an important role as the biggest drivers of economic growth.
In our study, a research was conducted on entrepreneurial orientation in SMESs

and its effect on foreign trade.

The main purpose of the research is to reveal the entrepreneurial attitudes
of the employees. In this context, the opinions of SME employees in Baku,
Azerbaijan were discussed. The entrepreneurship scale, which consists of 26
items and prepared according to the 5-point Likert system, was presented to the
employees, in which various demographic data were collected both for the
business they belong to and for their personal characteristics. In the
questionnaire study, in which the Entrepreneurship Scale was used, the study was
conducted with 202 participants and the reliability, which is considered as an
internal consistency indicator, was found at an acceptable level. As a result of the
questionnaire, it was examined whether the data set was suitable for factor
analysis and 5 factors were obtained. Achieved factors: need for achievement,
tolerance for uncertainty, propensity to take risks, knowledge of traditional craft,
innovation. As a data collection method in the data set, descriptive, reliability,
ANOVA and relational analysis were applied in the analysis of the data from the

survey technique.

As a result of the research, in the study in which the relations between
entrepreneurship attitudes and various demographic variables are discussed, it
Is seen that there are significant relationships between many demographic

variables and entrepreneurial attitudes.

Keywords: SMEs, Foreign Trade, Entrepreneurship, Need for Success,
Tolerance to Uncertainty, Tendency to Take Risk, Traditional Craft Knowledge.



GIRIS
KOBI'lerin ekonomik faaliyetleri, toplumdaki sosyal sorunlarin ¢dziimiine de
katki saglamakta, bolge ekonomisinin yani sira kiiciik isletmelerin gelisimine de
olumlu etki etmekte, iilkede yeni isler yaratmakta, istihdam olanaklar1 ve rekabet giicli
saglamaktadir. Kiigiik igletmelerin rolii, ucuz lriinler liretmek ve geliri artirmakla
siirl degildir. Girisimcilik, ekonomide ve toplumda yapisal degisim i¢in bir rehber
ve benzersiz bir baglangi¢ mekanizmasidir. Bu degisiklik, ekonomik biiyiime i¢in bir

katalizordir ve toplam ¢iktinin biiyiimesini desteklemektedir.

Azerbaycan, ekonomik reformlari uygulayan ve modern bir piyasa
ekonomisine gecis yapan post-sosyalist Ulkelerden biridir. O zamandan beri,
ekonomilerini liberallestirmek, miilkiyeti ozellestirmek, kii¢iik ve orta Olgekli
isletmeleri gelistirmek, pazar altyapisi olusturmak, rekabeti desteklemek ve yardime1
olmak ve hem yerel hem de uluslararasi tiiketiciler i¢in iiriinlerin gelistirilmesini tegsvik
etmek i¢in Odnemli ¢aligmalar yapildi. Ayrica, lilke ekonomisi i¢in ekonomik agidan

saglikli bir yapiy1 destekleyecek bir altyapinin gelistirilmesine ¢alisiimaktadir.

Azerbaycan'in girisimci sektorii, tilke ekonomisinin gelismesinde hayati bir rol
oynamaktadir. Bu sektdr, i¢ pazarina kaliteli iiriin ve hizmetler sunarak iilkenin ihracat
potansiyelini artirmaktadir. Ayrica istthdami artirir, devlet biitgesinin temelini

olusturur, lilkenin ekonomideki rekabetini ve genel etkinligini artirmaktadir.

Piyasa ekonomisinin dnceliklerinden biri kiigiik ve orta Slgekli isletmelerin
gelistirilmesidir. Diinya deneyimi, kiiciik isletmelerin bir piyasa ekonomisinde 6nemli
bir rol oynadigini, ekonomik biiylime oranlarini belirledigini ve malzeme, finansal ve
insan kaynaklarinin daha verimli tahsis edilmesini sagladigin1 gostermektedir. Uretim
strecinin verimliligini ve Xkalitesini artirmaya yonelik uygulama ve ¢o6ziimler,
ekonomik sistem igerisinde kaynaklarin etkin ve verimli kullanilmasi ve yeni kalite
teknolojilerinin gelistirilmesi &nemlidir (Tezcan vd., 2014: 683). Ote yandan,
ekonomide bir 6ncelik, kiicuk isletmelerin yeni isler yaratmasinin biiyiik isletmelere

gore daha ucuz oldugu is yaratmadir.

Calismamiz ii¢ bolimden olusmaktadir. Birinci boliimde KOBI’ler
tanmimlanacak, daha sonra 6nemine deginilerek, 6zellik ve cesitlerinden, yonleri,
ekonomi igindeki yeri ve katkilari, en sonda ise verilen destekler, temel sorunlari ve

karsilastig1 zorluklar olarak alt boyutlart agiklanacaktir.



Ikinci béliimde, girisimcilik ve dis ticaret iizerinde durulacaktir.Girisimcilik
kavrami ve tanimi, Ozellikleri, yaklagimlari, boyutlari, i¢ girisimcilik, girisimcilik
tdrleri seklinde deginilecektir. D1s ticaret tanimu ile ilgili baslica kavramlar, gelisimi,

yapma nedeni ve son olarak Azerbaycanda dis ticaret olarak incelenecektir.

Calismanin tigiincii boliimiinde ise, Azerbaycan Baku de 6zel sektorde faaliyet
gosteren KOBI’leri Uzerinde bir uygulama yapilacaktir. Azerbaycanda faaliyet
gosteren KOBI’lerin girisimcilik degerlerine gore dis ticaretin etkileri arastirilacaktir.
Anket yontemiyle veriler toplanacak ve bu verilere givenirlik, tek yonll varyans
analizi, betimsel istatistik ve  ANOVA analizi uygulanacaktir. Ayni zamanda
aragtirmada kullanilan yontemler agiklanacaktir. Bu arastirmanin  TUrkiye ve
Azerbaycan ekonomisinde bilyik 6nem kapsayan KOBI’ler isletmelerin biiyiimeleri
ve ekonomiye katki saglamalart agisindan 6nemli oldugu kanaatina varilarak ele
alimmustir ve girisimcilik tutumlari ile ¢esitli demografik degiskenlerin iligkilerinin ele
alindig1 calismada, pek ¢ok demografik degisken ile girisimcilik tutumu arasinda da

anlamli iliskilerin oldugu tespit edilmistir.



BIiRINCI BOLUM
KOBI’LERIN ONEMI, GENEL OZELLIKLERi VE EKONOMIDEKI ROLU
1.1. KOBI’LER
1.1.1. KOBI Tanim

KOBl'lere iliskin tanimlar ve kisitlamalar {ilkeden iilkeye farklilik
gostermektedir. Bu tanimlar ve kisitlamalar benzerlikler gosterse de bazi ince
farkliliklar da vardir (Ozkanli ve Namazalieva, 2006: 100). Tanimlarin genel bir
incelemesi yapildiginda hem nicel hem de nitel kriterlerin kullanildig1 goriilmektedir.
Nicel olarak tamimlanan yaklasim, kalitenin yeterli objektifligi ve netligi
saglayamayacag1 ve KOBI'lerin net bir sekilde siniflandirilmasinin saglanamayacagi
varsayimima dayanmaktadir. Ulusal kosullara gore niteliksel tanimlamalarda
farkliliklar vardir ve bu farkliliklar tilkenin girisimcilik 6zelliklerini de etkilemektedir
(Emecen ve Cigek, 2016: 142).

Kiiciik (2015: 95), iilke ve sektorlerin farkli KOBI tanimlarina sahip olduguna
dikkat ¢cekmistir. Bu tanimlardan hareketle genel olarak “sahibinin isletmede yonetim
rolii listlendigi, yerel diizeyde faaliyetler yiiriittiigii ve isletmenin finansman ihtiyacin
karsilamak i¢in kendi kaynaklarini kullandigi emek yogun isletmeler” olarak

tanimlamaktadir.

Tiirkiye'de KOBI tanimina bakildiginda, “mikro, kiiclik ve orta biyiiklikteki
isletmeler, yillik istihdami 250 kisiden az olan veya yillik net satis geliri 40 milyon
TL'nin altinda olanlar” KOBI'ler olarak tanimlanmistir (KOBI, 2012). Bu standartlar

Tablo 1’°de verilmistir.

Tablo 1.1. Tiirkiye’de KOBI Tanimi

2 - e oy Orta Olcekli
Tamim Kriterleri Mikro Isletme | Kiiciik Isletme T
Caligan Sayist <9 10-49 50 - 250
Yillik Net Satis Hastlat: | =1 Milyon TL | <8 Milyon TL =40 Milyon TL
Yillik Bilancosu <1Milyon TL | =<8 Milyon TL <40 Milyon TL

Kaynak: KOBI Tanimi, Nitelikleri ve Smiflandirilmas1 Hakkinda Yo6netmelik, 2012.



2015 itibariyle, Avrupa Birligi'nde (AB) 23 milyondan fazla KOBI faaliyet
gostermektedir. AB uye Ulkelerinde “finansal hizmetler, devlet hizmetleri, egitim,
saglik, sanat, kiiltiir, tarim, ormancilik ve balik¢ilik” disindaki KOBI'lerin biiyiikliigii
%99,8'dir. Cirolarmin 4 trilyon avroya yakin oldugu soylenmektedir. istihdam
acisindan yaklasik 90 milyon kisi istihdam edilmektedir (Muller vd., 2016: 1). AB’nin
KOBI kriterlerine yénelik bilgiler Tablo 2°de goriilmektedir.

Tablo 1.2. Avrupa Birligi KOBI Tanim1

Tanim Kriterleri Mikro Isletme | Kiiciik Isletme Orta Olgcekhi
Isletme
Caligan Sayist <10 <50 <250

Yillik Net Satig Hastlati | <2 Milyon Euro | < 10 Milyon Euro | = 50 Milyon Euro

Yillik Bilangosu <2 Milyon Euro | =10 Milyon Euro | =43 Milyon Euro

Kaynak: Muller vd., 2016: 3.

KOBIl'lerin nitel taniminda, isletmenin sermayesinde baska bir biiyiik
isletmenin sermayesi varsa bu sermaye paymin %?25'in altinda olmasi gerektigi
goriilmektedir. Nicel olarak bir firmanin sermaye payi, baska bir biiyiik firmanin
sermaye payinin o firmanin %25'ine veya daha fazlasina ulasmasi veya bu orani
asmas1 durumunda mikro, kiiciik veya orta grup olarak siniflandirilma kriterlerine
sahiptir (Arslan, 2015: 7). Baz1 iilkeler (Banglades, Hindistan, Kenya, Sri Lanka vb.)
KOBI'leri sadece sermaye ile tanimlarken, baz iilkelerde (Brezilya, Tayland, Malezya,
OECD vb.) KOBI'ler isci sayisina gore tanimlanmaktadir. Avrupa Birligi, Amerika
Birlesik Devletleri, Japonya, Tiirkiye, Filipinler ve Venezuela'da KOBI'leri tanimlama
Kriterleri ciro, sermaye ve is¢i sayisina dayanmaktadir (Cay ve Kurtoglu, 2013: 38).
ABD tarafindan kullanilan KOBI 6zellikleri Tablo 3’de gériilmektedir.



Tablo 1.3. Amerika Birlesik Devletleri KOBI Tanimi

Sektor Cahsan Sayisi (T\:lﬂlfoﬁ:;;)s):
Uretim (Uretilen Giriiniin ¢esidine gore) 500 - 1500

Toptan Satig (Satilan Giriiniin niteligine gore) 100 - 500

Perakende Satig (Satilan tiriiniin miteligine gore 5-21
Hizmet (Hizmetin niteligine gore) 25=215
Genel ve Agir Yap: (Yapinin gesidine gore) 135-17
Ozel Yapt <7
Tanm (Uretilen tiriine gore) 0,5-9

Kaynak: Demir, 2014: 32.

Japonya, KOBI'leri tamimlamak igin 6nce sektorleri ayirmakta ve sektor
sayisina kisitlamalar getirmektedir. Bu kapsamda belirlenen kriterler Tablo 4'te

gosterilmektedir.

Tablo 1.4. Japonya KOBI Kriterleri

Sektor Tipi Istihdam Sermaye
Imalat Sanayi ve Madencilik 300 kigiden az | 300 milyon JPY den az
; Toptan Satig 100 kigtiden az | 100 milyon JPY den az
Ticaret = :
Perakende Satis | 50 kigiddenaz | 50 milyon JPY den az
Hizmet Sektorii 100 kisiden az | 50 milyon JPY den az

Kaynak: National Federation of Small Business Associations, (2017)
http://www.chuokai.or.jp/en/ data/data-01.htm.

2017 yilinda, Japonya'min Kiigiik Isletme Dernekleri Federasyonu, ulkenin
isletmeleri hakkinda veri bildirdi. Japonya'daki tiim isletmelerin %99'undan fazlasi
kiiciik veya orta dlgekli olarak kabul edildi. Bu isletmelerin biiyiik isletmelerden daha
diisiik kaynaklar1 vardi, bu da modernlesmelerini ve rasyonellesmelerini zorlastirdi.
Bu onlari ticari islemlerde dezavantajli duruma sokacakti. Bu nedenle, KOBI'lerin
onemli Ol¢iide yardima ihtiya¢ duyduguna inaniliyordu (National Federation of Small

Business Associations, 2017).

Kanada, KOBI'leri ¢alisan sayisma gore smiflandirarak tanimlamaktadir.

Ulkedeki KOBI'lerin %98'i igin kriterler Tablo 5'te gdsterilmektedir.



Tablo 1.5. Kanada KOBI Kriterleri

Olcek Cahsan Sayis1
Mikro <5 kist
Kiicik 5 — 99 kis1 arast
Orta 100 — 499 kig1 arast

Kaynak: Timurgin, 2010: 95.

Asagidaki iilkeler diger iilkelerin KOBI tanimlarina i¢inde 6rnek teskil edebilir
(Timurgin, 2010: 96):

Avustralya: KOBI'lerin tanimi sektdr bazli degil, ¢alisan sayisina gore
farklilik gostermektedir. 1-4 kisilik isletmeler mikro isletmeler, 5-19
kisilik igletmeler kiiglik igletmeler ve 20-199 kisilik isletmeler orta
Olcekli isletmelerdir. Ayrica isletme sahibinin bagimsiz kararlar
alabilmesi, isletme sahibinin isletme {izerindeki kontrolii, biiyiik
isletmelerin sermaye tahsisindeki paymimn belirli bir yiizdeyi
gegmemesi gibi standartlar da bulunmaktadir.

Brezilya: En fazla 10 is¢i ¢alistiran isletmeler ¢ok kiiglik isletmeler, 11
ila 49 isci kiiglik isletmeler ve 50 ila 99 is¢i orta olgekli isletmeler olarak
siniflandirilmaktadir.

Giiney Kore: 300'den az ¢alisan1 olan isletmeler KOBI olarak kabul
edilmektedir.

Meksika: Meksika'da 1 ila 4 ¢alisan1 olan isletmeler ¢ok kiiclik
endiistriler olarak kabul edilir ve is¢i sayist ve yatirilan sermayenin
degeri, kiicliik ve orta 6lcekli endiistrileri degerlendirmek i¢in temel
olarak kullanilir. Buna gore, 5 ila 49 is¢i ¢alistiran kiiglik sanayi
kurulusu olarak kabul edilen isletmeler i¢in yatirim sermayesi degeri
444.000 pesodan az, orta sanayi kurulusu olarak kabul edilen ve 50 ila
175 isci galistiran isletmeler i¢in yatirim sermayesi degeri 440.000 peso
ile 2.000.000 peso arasinda standartlar vardir.

Yeni Zelanda: KOBI'lerin tanimi, kiiciik isletmeler icin 1 ila 5 calisan
ve orta Olgekli isletmeler i¢in 6 ila 19 calisan olmak iizere calisan

sayisina dayanmaktadir.



1.1.2. KOBi’lerin Onemi

KOBI'ler iilke ekonomisinde hayati ve nemli bir rol oynamaktadir. Kiigiik ve
orta Olgekli isletmeler, yiiksek istihdam oranlari ve esnek liretim yapilar ile Ulke
ekonomisine hakim konumda ve isletme faaliyetlerinin ¢arklar1 durumundadir.
KOBIi'lerin ulusal ve kiiresel ekonomilerin dengeli ekonomik ve sosyal gelisimini
saglamadaki muazzam etkisi, onlar1 ¢ogu arastirmanin merkezi haline getirmistir
(DPT, 2004). Baycan (2000: 78)’a gore giiniimiiz ekonomik diinyasinda KOBI'lerin

yukselmesine neden olan faktorlerden bazilari sunlardir:

e Ar-Ge faaliyetlerinin bagimsizligi

e Icat sayismni artirmak

e Uriinlerin ticarilestirme siiresinin azaltilmas1

e Bilgi akis sistemlerindeki son gelismeler ile talepteki hizli degisimlerin
Oniiniin a¢ilmasi

e Piyasadaki Uruin 6mrinun kisaltilmast

e Yatirim anlayiginin degistirilmesi

e Daha esnek bir yapiya ihtiya¢ duyulmasidir.

Ag, hizmete baglilik, kalite ve dayaniklilik, kisa karar verme siireci ve iist
yonetime kolay erisim, KOBI'leri ekonomik ortamda one ¢ikaran en degerli
varliklaridir (Borja de Mozota, 2005: 43). Sonug olarak, 1980'li yillarin basindan
itibaren kalite sistemleri bircok farkli alanda uygulanmaya baglamig ve bir
kurum/kurulusun tiim fonksiyonlari tarafindan benimsenmistir. ISO 9001 sistemi tiim
diinyada bir uygulama haline gelmistir (Tas¢1 ve Cabuk, 2013: 64). Kigik ve orta
Olgekli isletmeler, sektordeki yeni {iriinlerin gelistirilmesi ve iiretiminin biiylik bir
boliimiini gergeklestirmektedir. Bunlar biiylimenin motorlari, pazar rekabet giicliniin
itici gucleri, yeni fikirlerin, yeni becerilerin ve yeni endiistrilerin saglayicilaridir.
Kiiciik boyutlar1 ve esnek yapilari nedeniyle piyasadaki degisikliklere kolaylikla uyum
saglayabilirler (Cawood vd., 2004:54). KOBI'ler, i¢ pazar1 géz oniinde bulundurarak
yerli teknolojileri ve becerileri gelistirmeye yardimci olmak i¢in ulusal kaynaklar

kullanir

Ote yandan KOBI'ler, hizmetleri ve iiriinleri araciligiyla biiyiik isletmeleri
tamamlar ve destekler. Tiirk sanayisinde ihracata yonelik biiytik sirketler ekonominin

onemli oyuncularidir. Bununla birlikte, kucuk ve mikro isletmeler, kayit disi



ekonominin ucuz girdilerinden yararlandiklar1 ve degisen is ortaminda pazar
firsatlarin1 aramak i¢in esnek ve dinamik yapisindan yararlandiklart i¢in dalgali

Turkiye ekonomisinin en 6nemli dengeleyicileridir (Avrupa Komisyonu, 2002: 59).

Bu nedenle KOBIi'ler ¢ok az yatinmla daha genis bir iiriin yelpazesi
sunabilmektedir. Sayilarinin fazla olmasi nedeniyle yogun piyasa rekabeti baskisi
yaratmaktadirlar (Yilmaz, 2003: 86). Ancak yetersiz bilgi, finansal kaynak eksikligi
ve diisiik katma degerli iiriinlere yatirim nedeniyle Tiirkiye'deki KOBI'ler yenilik¢i

yeteneklerinden ve 6l¢eginden yararlanamamaktadir.
1.2. KOBI’LERIN OZELLIKLERI

Standart bir KOBI tanim1 yoktur. Ciinkii tek bir noktada anlasmak miimkiin
degildir. Kiigiik ve orta dl¢ekli isletmelerin taniminda farkl kriterler aranmaktadir. Bu
kriterler niteliksel ve niceliksel olarak simiflandirilabilir. Niteliksel Kkriterler,
girisimcinin igiyle baglantisi, siirli sermaye, finansal yetersizlik ve az sayida
makineyi icermektedir. Nicel kriterler ise katma deger, isgiicii, makine parki, iiretim

kapasitesi ve satis gelirlerini icermektedir (Ertas, 2015: 22).
1.2.1. KOBI’lerin Nitel Ozellikleri

Standart bir KOBI tanim1 yoktur. Ciinkii tek bir noktada anlasmak miimkiin
degildir. Kiigiik ve orta 6l¢ekli isletmelerin taniminda farkli kriterler aranmaktadir. Bu
kriterler niteliksel ve niceliksel olarak smiflandirilabilir. Niteliksel Kkriterler,
girisimcinin igiyle baglantisi, smirli sermaye, finansal yetersizlik ve az sayida
makineyi icermektedir. Nicel kriterler ise katma deger, isgiicii, makine parki, iiretim

kapasitesi ve satig gelirlerini icermektedir (Ertas, 2015: 22).

KOBI'ler igin niteliksel kriterler, finans, yonetim ve pazarlama gibi farkli
alanlardaki kurumsal islevlerle ilgilidir ve net sinirlar1 olmayan 6zellikler icerir (Kog,
2008: 98). Biiyiik isletmelerde niteliksel kriterler kiiciik isletmelerde bulunabilir veya
biiyiik isletmelerde niteliksel kriterler kiiciik isletmelerde bulunabilir. KOBI'lerin
bliylik firmalardan farklilik gdsteren niteliksel ozellikleri su sekilde siralanabilir

(Simsek, 2002: 36):
e KOBI'lerde isveren, ydnetici ve girisimci genellikle ayni kisidir.

e Isveren, isle ilgili tiim riskleri iistlenen kisidir. Biiyiik sirketlerde,

profesyonel yoneticiler dar bir risk alanina sahip birimleri yonetirken,



KOBI'lerde isverenler de yoénetim pozisyonlarina sahip olduklari igin
profesyonel yoneticiler tiim riskleri alir.

Bir igveren i¢in sahip oldugu sirket, hayatinin o kadar 6nemli bir
parcasidir ki, ailesini ve sosyal hayatini etkiler. Bu bakimdan is
kararlarinda duygusal bir yaklagim sergilenebilir.

Isletme sahipleri, sirketin sadece yoneticileri degil, ayn1 zamanda satis,
iiretim, finans gibi ¢esitli faaliyet alanlarinda aktif uygulayicilardir. Is
hacimlerinin biiylimesi durumunda bu sorumluluklar yeni olusturulan
pozisyonlara aktarilacaktir.

Aile bireyleri de isletmede ¢aligmaktadir. Bu insanlar pozisyonlarina
gore egitilirler. Is ne kadar biiyiirse biiyiisiin, is bir aile sirketi olarak
kalir.

Iste isveren ve galisan arasindaki iliski samimi ve kisiseldir. Bu durum
blrokrasiyi azaltmakta ve isletmeye esneklik getirmektedir.

Sahibinin yonetim haklart oldugu i¢in stireklilik vardir. Bu nedenle,
KOBI'lerde yonetim degisiklikleri ¢ok smirlidir. Isletme sahipleri
yonetim konumlarint uzun siire koruduklari i¢in isletme sahipleri
isletmede yonetimi ve egemenligi merkezilestirmistir.

Isletme sahiplerinin higbir egemenligi ve hesap verme sorumlulugu
olmadig i¢in kararlar hizl bir sekilde alinabilmektedir.

KOBI'ler dinamik bir yapiya sahiptir. Bu durum hizli karar vermeyi ve
esnekligi beraberinde getirmektedir.

Kiictik ve orta 6lgekli isletmelerin yenilik egilimleri, bu isletmeleri
biiyiik isletmelerden ayiran 6nemli bir 6zelliktir.

KOBI planlamas1 genellikle kisa ila orta vadeli 6lgekte yapildigindan,
taktikler stratejiden daha énemlidir.

Finansal zorluklar KOBI'ler arasinda yaygindir. Sermaye eksikligi, oto
finansman eksikligi, isbirligine muhafazakar yaklagim, kredi temininde
zorluk ve finansal birimlerin eksikligi nedeniyle finansal firsatlarin
yetersiz  degerlendirilmesi finansal zorluklara katkida bulunan
faktorlerdir.

KOBI'ler seri iiretim yerine atdlye veya butik iiretimi tercih etmektedir.



e KOBI'ler hem biiyiik sirketler icin hem de kendi yeteneklerindeki
sirketler i¢in tamamlayic1 bir konumdadir.

e KOBI'ler arasinda siparis iizerine iiretim yaygin oldugu igin siparisin
niteligine gore kendi markalari altinda veya sozlesmeli olarak iiretim
yapmaktadirlar.

e KOBI'ler arasindaki is boliimii ¢ok keskin degildir (Simsek, 2002: 56).

1.2.2. KOBIi’lerin Nicel Ozellikleri

KOBI'ler igin sayisal verilerle dlgiilebilen kriterler niceldir. Personel sayisi,
sermaye, makine, ciro, kar, toplam varliklar, toplam doniistiiriicii gli¢ orani, enerji
tiiketimi, tiretim kapasitesi, sabit yatirim, pazar pay1, kullanilabilir alan ve hacim, tesis
sayist gibi siralanabilir (Miftioglu, 2013: 46). Genellikle, nicel kriterler genel
tamimlarda dikkate almir. Avrupa Birligi (AB) ve Tiirkiye'deki KOBI'lerin nicel
ozellikleri degerlendirilirken personel sayisi, mali bilangolar, net satiglar ve
bagimsizlik kriterleri géz oniinde bulundurulmustur. Bir isletmenin KOBI olarak
degerlendirilmesi, bu kriterlerde tanimlanan sayisal degerlerin yerine getirilmesine

dayanmaktadir.

Bu niteliksel ve niceliksel standartlar arasinda c¢alisan sayisi genellikle
KOBIi'leri tanimlamak ve farkli perspektiflerden finansal 6lgegi temsil etmek igin
kullanilsa da farkli alanlarda ve farkli ¢alisma kosullarinda isletmeler igin bir standart
bulunmamaktadir. Bu kafa karigikliklarinin iistesinden gelmek ve ekonomide énemi
giderek artan KOBI politikalarii belirlemek igin yetkili makamlarca diizenleme
yapilmasi gerekmektedir (TMMOB, 2017).

1.3. KOBI’LERIN USTUN VE ZAYIF YONLERI
1.3.1. KOBIi’lerin Ustiin Yonleri

KOBI'ler, Uretimde biiyiik isletmelere gore daha az sermaye gerektiren
ekonomik kurumlardir. Bir isletme sahibi, idari gorevleri de Ustlenen bir veya daha
fazla kisiden olusur. Bu konuda kiiciik ve orta 6l¢ekli isletmelerin {iretimi ve isletmesi
hizli ilerleme kaydetmis, sorunlarin ¢oziimii daha kolay ve standartlar1 karsilama
stiresi kisalmistir. Ekonomik kalkinmada ve rekabet giicliniin artirtlmasinda 6nemli rol
oynayan KOBI'lerin giiclii ve zayif yonlerinin belirlenmesi, KOBI'lerin gelecege

yonelik stratejilerinin olusturulmasi agisindan oldukc¢a 6nemlidir. KOBI'lerin biiyiik
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sitketlere gore daha avantajli oldugu kabul edilmektedir. GOruldiigii gibi ¢esitli

kaynaklarda bu avantajlar iizerine bir¢ok ¢alisma yapilmistir (Kog, 2008: 12).

Farkl1 bir acidan bakildiginda KOBI'ler iilkenin en 6nemli ekonomik ve sosyal

birimidir. KOBI’lerin gii¢lii yonleri su sekilde siralanabilir (Kog, 2008: 14):

KOBI’ler, kiiciik yatirimlarma ragmen cesitli {iriinler iiretme
kabiliyetine sahiptir,

KOBI'ler, miisteriler ve operasyon personeli ile daha yakin iliski kurma
potansiyeline sahiptir,

Yatirim maliyetleri diisiik olsa da yarattiklar1 istthdam orani yiiksektir,
KOBTI’ler, genellikle diisiik vasifli isciler igin is yaratarak issizligi
azaltmak icin emek yogun teknolojileri kullanmaktadir,

Esnek yapisi nedeniyle ekonomik dalgalanmalardan etkilenme oram
diistiktir,

Teknolojik gelismeye uyum orani daha yiiksektir.

Pazar taleplerine ve degisikliklere uyum saglamak daha kolaydir,
Bolgesel kalkinmada 6nemli bir rol oynar. Dengeli bolgesel kalkinma
saglayabilir ve gelir esitsizliklerini azaltabilirler,

Biiyiik sanayi kuruluslarina destekleyici ve tamamlayict bir rol
oynamaktadirlar,

Girisimcilik ve kisisel tasarruf tesvik etmektedirler.

1.3.2. KOBI’lerin Zayif Yonleri

KOBI'leri olumsuz etkileyebilecek zayif yonler su sekilde siralanabilir

(Bayiilken, 2017: 51):

KOBI'lerin sektdr ve pazar bilgileri yetersizdir.

KOBIl'ler genellikle gida, giyim ve diisiik teknolojili tekstil gibi
alanlarda {iretim yaptiklari i¢in emek yogun Uretim yapmak zorunda
kalmaktadirlar. Bu nedenle, azalan kalite ve kiresel rekabetin arka
planinda kalmaktadirlar.

Kiicik  olcekleri ve  oOlgek  ekonomilerinin  faydalarindan
yararlanamamalari, verimlilikte diisiise neden olmaktadir. Genellikle
aile sirketleri olduklar1 i¢in pazarlama ve finans konusunda tutucu bir

yaklagim sergilerler.
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Isletme sahibinin mesleki bilgi ve becerileri yeterli diizeyde olmasina
ragmen pazarlama alanindaki bilgisi yetersiz olabilir. Pazarlama
faaliyetleri tiiketicilerin beklenti ve taleplerini karsilayamazsa,
girisimciler piyasadan ¢ekilmek zorunda kalabilirler.

Isletmeler i¢in ayr1 finansman hizmetlerinin, hatta kiigiik isletmeler igin
muhasebe hizmetlerinin olmamasi durumunda, finansal kaynaklarin
gerektigi  gibi  kullanilamamas1 gibi  biiylik sorunlar ortaya
cikabilmektedir.

Aile isletmesinde aile i¢indeki sorunlar isletmeyi dogrudan etkiler.
KOBI'lerde isletme hayati isletmecininki ile smirli ise isletmenin
uzmanlagmasi, basarinin tecriibe ile desteklenmesi ve gelecek nesillere
aktarilmasi engellenecektir.

Teknik bilgi eksikliginde {iriin kalitesi de olumsuz etkilenmektedir.
Fiyat ve 6deme kosullar1 nedeniyle malzemelere 6ncelik verilirse {iriin
kalitesi olumsuz etkilenir ve miisteri memnuniyeti beklenen seviyelere
ulasmaz.

Biiyiik isletmelerle karsilastirildiginda, daha uzun calisma saatleri
nedeniyle verimlilik diiser.

KOBI'lerin rekabet giiciiniin diisik olmas1 ve sdzlesmeli iiretim
nedeniyle pazarlik sans1 azalmakta ve ana sirket i¢in fiyatlarin diisme
riski bulunmaktadir.

Isletmeler, kurulus ve faaliyet doneminde ellerinde yeterli sermayeye
sahip olmadiklarinda, dis kaynak talebi artar. Ancak isletmelerin resmi
belgelerinin yetersiz olmasi nedeniyle kredi temininde gelirlerini
belgeleyememe sorunu yasanabilmektedir. Gelismis iilkelerde belirli
zamanlarda ithalata kars1 Onleyici tedbirler alinabilmektedir. Bu
KOBI'ler i¢in ciddi bir tehdittir.

Rekabetin artmasi durumunda KOBI'ler esnek yapilar1 nedeniyle
piyasa kosullarina daha hizli uyum saglasalar da sermaye sikintis1 ve
diistik kar marjlar1 gibi faktorler firmalarin piyasadan g¢ekilmesine
neden olabilmektedir.

Isletmelerin Ar-Ge imkanlari yetersiz oldugundan rekabet avantajlarini

kaybetme riski yuksektir.
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Fason iretim agirlikli olarak markalasma endeksi diisiik olan
isletmelerde gergeklestirilmektedir.

Is firsatlar1 diisiik oldugundan, bu onlarin maliyetlerini olumsuz
etkileyebilir.

Sirketler enerjiyi verimli kullanamadig1r i¢in maliyetleri artar

(Bayiilken, 2017: 51-52).

1.4. KOBI’LERIN ULKE EKONOMILERI iICERSINDEKI YERI VE

KATKILAR

KOBI’lerin makro ve mikro yapida sagladiklar1 farkl1 yararlar1 bulunmaktadir.

Bu yararlar agagida siralanmaktadir (Civan ve Tekinkus, 2002);

Cesitli gelir smiflar1 arasinda denge unsuru olarak gorevleri
bulunmaktadr.

Denge unsurlar1 ekonomik ve sosyal bakimdan 6nem arz etmektedir.
Isletmelerin farkli buluslarin ve fikirlerin kaynagi olmasi sanayinin
gelismesine olanak saglamaktadir.

Isletmelerde is¢i ile isveren arasindaki iliskilerin  gelistigi
gorulmektedir.

Biiyiik sanayi isletmelerinin {reticisini ve girdilerini hesaplayarak
ekonomik anlamda yan sanayi olusturulmasi saglanmaktadir.

Kaynak kullaniminin etkili olmas1 ve yogun sekilde teknolojik aletlerin
kullanilmas1 istthdamin saglanmasina katki saglayarak issizligin
azalmasina olanak saglamaktadir.

Sanayilesme ve tiretim gibi unsurlarin yurt geneline yayilmasina
onculik ederek etkin bir arag gorinimu sergilemektedir.

Teknik ve 6zel beceri gerektirmeyen farkl: iiriinlerin iiretimi saglanarak
gereksinimlerin karsilanmasina yardimei olmaktadir.

Faaliyet giderlerinin az olmast ve karar verme asamalarinin kisa

stirmesi ucu ve hizli liretimin gergeklesmesine olanak saglamaktadir.

Bolgesel kalkinma kavrami bolge icerisindeki gelir diizeylerinin artis1 ile

beraber sosyo-ekonomik yapmin da gelismesi olarak ifade edilmektedir. Ulkeler

arasinda sosyal ve iktisadi kalkinma diizeyleri arasinda farkliliklar bulunabilmektedir.
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Az gelismis olan tilkelerde, gelismis iilkelere oranla bolgesel dengesizligin daha fazla
goriildiigii ifade edilmektedir (Dinler, 1973).

Ekonomilerin gelismekte olmasi liberalizasyon siireci kapsaminda atilmasi
planlanan adimlarda meydana gelen degisiklikler rekabet ve piyasa kavramlarini
ortaya ¢ikarmaktadir. Gergek diinya igerisinde rekabet piyasasi basarisizligin vermis
oldugu neticelerle beraber ekonomiye miidahalenin yapilmasinin 6niinii agmaktadir.
Bu kapsamda 1990’11 yillarin baslarinda diinya ekonomileri kapsaminda izlenen
degisimler bigimlerin yeniden ortaya c¢ikmasina sebebiyet vermektedir. Piyasa
ekonomisine gegis yapan lilkeler genel anlamda rekabet i¢in yasal ve kurumsal
cevrelerin yasam miidahalelerini yerine getirmektedir. Devletin ekonomi anlaminda
yapmis olduklar1 miidahaleler 6nemli bir husus olarak dikkate alinmaktadir. Bolgeler
arasinda gergeklesen ekonomik kalkinma farkliliklarinin ortaya g¢ikmasina engel
olabilme amaciyla devlet ekonomilere miidahale etme zorunlulugu hissetmektedir

(Pinar ve Arikan, 2003).

Ekonomik kalkinma siirecine sanayilesme unsurlar ile giren iilkeler genel
olarak uretim kapasitelerini bolgeler arasinda dagitmaktadir. Bununla beraber tilkeler
yatirimlarin1 hangi bolgelere ve hangi sektorlere yapacagini belirleyerek piyasa
giiclerini ortaya ¢ikarmaktadir. Buna karsin iilkeler igerisinde son zamanlarda goriilen
bolgeler arasi gelismislik farkliliklart tilke igerisinde sosyo-ekonomik anlamda
sorunlarin yasanmasina da sebebiyet vermektedir. Bunun yani sira bolgelere verilen
iretim kapasitelerinin diizenlenmesi llkelere farkli agilardan zarar vermektedir

(Ildirar, 2004).

Ulkeler igerisinde yer alan bélgeler, sanayilesme, sosyal, ekonomik ve gelir
dagilimi bakimindan cesitlilik gostermektedir. Bununla beraber bolgeler arasinda
kalkinma seviyelerinin belirlenmesi kapsaminda devletin gorevleri bulunmaktadir. Az
gelismis bolgelerdeki temel problemlerin kaynagi incelenerek bolgesel miidahalelerde
bulunulmas: Onerilmektedir. Bununla beraber bu bolgelere genel olarak farkh

yardimlar yapilarak bolgelerin gelismesi saglanabilmektedir (Sarag, 2006).

KOBI’ler sosyal ve ekonomik anlamda 6nemli gorevler iistlenmektedir.
KOBI’ler genel olarak sosyal yasantiya bolgeler arasinda olusan kalkmmislik

cesitliliklerini azaltarak bolgesel kalkinmaya katki saglamaktadir (Sarag, 2006).
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Tiirkiye igerisinde KOBI’ler genis bir alana yayilarak bolgesel farkliliklarin
ortadan kaldirilmasina engel olmaktadir. Bununla beraber yapilarin genis alanlara
yayilmasina ve issizlik oranmin azalmasina olanak sunan KOBI’ler iilke icerisinde
farkli cografi alanlara dagilarak yiikiimliiliiklerini yerine getirmektedir. Isletmeler
genel olarak ticaret faaliyetlerinin fazla oldugu bolgelerde yer alarak bir merkez olarak
kullanilabilmektedir. KOBI’lerin iilke icerisinde farkli cografi bolgelere dagilmasi
ekonomi anlaminda bdlgelerin dengeli olmasina yardimci olmaktadir. Bununla
beraber KOBI’ler bdlgesel istihdamin saglanmasi ve emeklerin karsiliginin alinmasi
hususunda aktif olarak rol oynamaktadir. Biiylik sehirlere goc¢lerin engellendigi bir

olusum kuran KOBI’ler bélgesel kalkinmanin temellerini atmaktadir (Catal, 2008).

1970°1i yillarin baglarinda KOBI’lerin kalkinma ve ekonomi bakimindan
onemli oldugu anlasildiktan sonra kalkinma siireci kapsamindaki rolleri tartismaya
acik bir konu olarak degerlendirilmektedir. Toplumsal ve ekonomik anlamda farkli
rolleri iistlenen KOBI’ler tartismanin sebebi olarak gosterilmektedir. Avrupa
Ekonomik Toplulugu ile Amerika Birlesik Devletleri arasinda yasanan petrol krizinin
1973 senesinde baglamasi ile beraber ekonomik durgunluk yasanmistir. Bu kapsamda
is olanaklarinin azalmasi, kiiciik isletmelerin agig1 kapatarak biiyiik isletmelere destek

sunmasl ve issizligin artmas1 KOBI’lere olan giiveni arttirmistir (Catal, 2008).

KOBI’lerin toplumsal ve ekonomik kalkinma kapsaminda oynamis olduklari
roller {lkelerin kiiltiirel a¢idan farkliliklarin  ortaya c¢ikmasina sebebiyet
verebilmektedir. Amerika Birlesik Devletlerinde KOBI’ler piyasa ekonomisinde
kullanilan ve ekonomik anlamda dinamiklik saglayan gii¢ olarak tanimlanmaktadir.
Bununla beraber ABD igerisinde KOBI’ler ekonomi ve sosyo-politik agidan énemli
oldugu algis1 toplum tarafindan olusmustur. Japonya icgerisinde ise KOBI’lere bakis
acilarinda degisiklikler goriilmektedir. Japonya’da biiyiik isletmeler genel olarak
kalitesi yiiksek, maliyeti diisiik ve ikili iligkilerin gii¢lii olmasindan dolayr ABD ve
Avrupa’daki diger iilkelerle daha uyumlu oldugunu gostermektedir. Avrupa Birligi
iilkelerinde genel olarak KOBI’lere destek saglanmasi ortak bir karar olarak

gosterilmektedir (Tiirkoglu, 2002).

e Ekonomik kalkinma islemi ile isletme Olcegi arasindaki iligkilere
bakildiginda kalkinma siireglerinin bes farkli asamadan meydana
geldigi goriilmektedir. Bu bes asama asagida belirtilmektedir (Catal,
2008);
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e KOBTIlerin iilke igerisinde tiim cografi bolgelere diizenli olarak
dagilmasi

e Tasra ve kirsal bolgelerde kiigiik isletmelere destek saglanarak bolgede
istihdamin saglanmasi istenmektedir. Bununla beraber bu bdlgelerin
sehir merkezlere yapilacak olan goclerin engellenmesi istenmektedir.

e GoO¢ durumlarmin azalmasi sonucunda bolge igerisindeki ekonomik
aktivitelerin hiz kazanmasi

e Bolgenin kalkinma politikalarina ve olanaklarina bagli olarak
ekonomik faaliyetlerin geliserek rekabet ortaminin ortaya ¢ikmasi

e Biiylime olasilig1 yiiksek ve dinamik igletmelerin kurularak bdlgesel
kalkinma planlarinin olusmasimin hiz kazanmasi saglanmaktadir.
Bununla beraber bu durum ulke ekonomisinin gelismesine katki

sunmaktadir.

Bolgesel kalkinma siireglerinin  gelismesi hususunda bolgesel olarak
farkliliklar da goriilmektedir. Belirli bir siire¢ olarak gosterilen bu agamalarin iglemesi
icin bolgenin dogal kaynaklar, kiiltlir ve egitim gibi kaynaklarinin iyi durumda olmasi
gerekmektedir. Bu durum iilkelerin ekonomik a¢idan daha fazla gelismesine olanak

saglamaktadir (Tiirkoglu, 2002).
1.5. KOBI’LERE VERILEN DESTEKLER

Kiiresel anlamda KOBI’ler, 2. Diinya Savasi sonrasinda 6nem kazanan
kuruluslar olarak sosyal ve ekonomik anlamda &ne ¢ikmuslardir. Ozellikle istihdam
yaratma anlaminda énemli bir kurum olmasi itibariyle devletler tarafinca korunmasi
ve desteklenmesi gerektigi diisiinilen KOBI’ler, savas déneminin ardindan
destekleyici tedbirler ile tesvik edilmis ve birgok devlette olusturulan kanunlar ile
korumaya alinmislardir. KOBI’ler icin gerekli destek ve tesviklerin verilebilmesi i¢in
devletler, ulke icerisinde kendi sistemlerine entegre bir bicimde yodntemler
gelistirmislerdir. Ozellikle 1950 ve 1980 seneleri arasin1 kapsayan donem icerisinde
pek cok Dinya (llkesi KOBI’lerin desteklenmesi ve iyilestirilmesine y&nelik
politikalar uygulamak icin planlamalar yapmis ve gerekli sistemleri kurmuslardir

(Kurban, 1994).

Giiniimiiz modern toplumu icerisinde KOBI’lere yonelik uygulanan

politikalar, ulusal anlamimi kaybederek uluslararasi anlamda deger kazanmislardir.
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Gelismekte olan iilkeler basta olmak iizere ¢ogu gelismis iilkeler, pazar igindekileri
yerlerini korumak ve ilerleyebilmek adina KOBI alaninda yapilan destekleri
diizenleyici ve destek miktarin1 belirleyici nitelikte uluslararasi diizenlemeler
yapmuslardir. Bu perspektifte, KOBI’lere yonelik destek ve hizmet kararlarinin hem
uluslararas1 hem de ulusal anlamda diizenlenmesi, KOBI’lerin istihdam yaratmasinda
bir diizen ortam1 meydana getirmekte ve bununla birlikte pazar igerisinde rakipleriyle

esit avantajda olmasi i¢in genel kurallar olusturulmaktadir (Lee vd., 2004).

KOBI kavrami, kiiresel Olgekte istihdam yaratma etkisi ve ekonomiye
dogrudan pay1 dolayisiyla 6nemli bir noktada yer almaktadir. Bu anlamda kuguk
isletmeler, devlet igerisinde biiyiik igletmelere nazaran yeni is olanagi ve istihdam
yaratmada daha cok etki sahibidir. Bu sebeple devletlerin KOBI’leri destekleyici
politikalar uygulamasi 6nem arz etmektedir. Verilen destekler sonrasinda zaman
icerisinde KOBI alaninda kabul edilen tiim isletmeler birlikte degerlendirilmeye
baglanmistir. Bu diisiincenin hakim olmasiyla birlikte tiim KOBI’lerin destek
almasinin yani sira biiylime ve gelisme egiliminde olan ve bu anlamda yasanacak
blyume sonucunda Ulke icerisinde ekonomiye ve istihdam arttirmaya daha ¢ok katkida
bulunacak KOBI’lerin belirlenip daha biiyiik destek almalar1 fikri ortaya ¢ikmis ve
kabul gormiistiir. Bu fikir temel anlamiyla; “destek kaynaklari sinirliysa desteklerin
etkinligini artirmak i¢in bu kaynaklarin biiyiime ve istihdam yaratma potansiyeli olan

KOBT’lere verilmesi” bigiminde ifade edilmektedir (Akgomak, 2004).

KOBTI’leri birbirlerinden ayiran ve biiyiime egiliminde olduklarmi ortaya
koyan hususlar su bigimde ifade edilebilmektedir (Allen ve Bazan, 1990);

e Teknolojik anlamda ilerleme gosteren ve giincel teknolojik cihazlara
erisimi bulunan, pazar icerisinde belirli bir konumda bulunan ve tiretim
anlaminda etkin olan isletmeler ve bu anlamda calismalar yapan
firmalar,

e Belirli bir fikir gelistirerek bu fikrini sunup, fikri gelistirmek ve
uygulamaya sokmak i¢in destek bekleyen isletmeler,

e Ihracat anlaminda destek bekleyen ve imkanlari dahilinde ihracat

gerceklestiren firmalar seklinde siralanmaktadir.

KOBTI’ler i¢ faktdrlerden etkilendigi kadar dis faktorlerin de etkisinde

kalmaktadirlar. Bu anlamda isletmelerin uygun kredilere erisememesi, altyapinin
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yeterli diizeyde olmayisi ve destek bulamadiklarindan kaynakli olarak biiyiik
isletmeler ile rekabet edebilecek kadar gelismis diizeyde bulunmamalar1 6ne ¢ikan

sorunlar olarak gortlmektedir (Alpugan, 1994).

Istihdam anlaminda iilkeye katki saglayacak isletmeler, zaman icerisinde bir
bliylime ve gelisme egiliminde olan isletmelerdir.Ancak devletin bu isletmeleri
destekleme amaciyla politikalar uygulamasi, diger destek ve tesvik uygulamalarindan
daha maliyetli uygulamalar olacaktir. Bu anlamda, devletler tarafindan uygulanan

politikalarin genel yapiya uygun ve ise yarayacak bigimde hazirlanmasi gerekmektedir
(Anderson, 2000).

Verilecek destek anlaminda bir bagka one ¢ikan husus ise; devletin destegi
onceden varlik siirdiiren ve gelismekte olan KOBI’lere mi vermesi yoksa yeni kurulan
ve gelecek vaat eden isletmeleri mi vermesi gerektigi sorusudur. Bunun yaninda hem
gelismekte olan hem de yeni kurulan isletmelere destek verilebilecegi diigiincesi de
one ¢ikmaktadir. Konu baglaminda yapilacak bir degerlendirme ile devletin hem yeni
kurulan isletmelere hem de onceden kurulmus ve rekabet ortami icerisinde varlik
siirdliren isletmeleri desteklemesi gerekmektedir. Yalnizca eski isletmelere destek
vermesi yeni isletmelerin kurulmasinin 6niinde bir engel teskil ederken, sadece yeni
isletmelerin desteklenmesi de eski igletmelerin gelismesini engelleyecektir. Bu
anlamda devletin esit sartlarda adil bir paylasimla destek vermesi gerekmektedir
(Ayata, 1991).

Isletmelerin pazar igerisinde biiyiik bir rekabet icerisinde bulunmasi sebebiyle,
piyasa icerisindeki dinamik ortama ve giiglii rakiplere kars1 adapte olamayan ve tiretim
anlaminda geri kalan isletmelerin devlet tarafindan desteklenmesi ile bu igletmelerin
zaman igerisinde iyi bir konuma gelecegi diisiiniilmektedir. Bu anlamda devlet
tarafindan verilen desteklerin incelenmesi ve takip edilmesi gerekmektedir. Uygulanan
politikalarin ne derece gecerli ve ise yarar nitelikte oldugu 6lciilerek yeni politikalar
olusturulmali ve uygulamaya koyulmalidir. Verilen destekler sonucunda iilkede bir
ekonomik biliylime ve istihdam artis1 yasanmamasi verilen desteklerin sonugsuz

kaldiginin bir gostergesi olarak goriilmektedir (Aytag, 1999).

KOBI destekleri belirlenirken kiiresel anlamda kullanilan kaynak “Is
Gelistirme Merkezleri’ olarak O6ne ¢ikmaktadir. Ulusal ve uluslararasi anlamda bir

ekonomik gelisimi hedefleyen bu merkezler, isletmelerin is imkanlarini farklilagtirmak
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ve var olan igletmelerin varliklarini siirdiirebilmesi i¢in gerekli olan tiim danismanlik
ve ekonomik destegi saglamaktadir. Diinya genelinde bir¢ok iilkede IGM varligimi
siirdiirmekte olup KOBI’lere gerekli destegi saglamaktadirlar. Isletmelerin ihtiyag
duyduklart mali kaynaklar, is motivasyonlar1 ve girisim fikirleri agisindan destekler
IGM’i aracilig ile saglanmaktadir (Birch, 1979).

Is gelistirme merkezlerinin etkin bir bicimde hizmet verebilmeleri i¢in gerekli

ozellikler su sekilde siralanmaktadir (Burns ve Dewhurst, 1996);

e Bir calisma planina sahip olmalar1 gerekmektedir.

e Isletmelere yol gosterilebilmesi acisindan iilke kosullarinin verilecek
egitimlere uygun olmasi gerekmektedir.

e [Egitim verilecek isletme sahibinin girisimei bir ruha sahip olmasi
gerekmektedir.

o Isletmelere destek ve egitim verecek kisilerin alaninda uzman ve
egitimli kisiler olmas1 gerekmektedir.

e Finansal anlamda destek verebilmek igin belirli bir mali giice sahip
olmalar gerekmektedir.

e Devletin bu kurumlara destek saglamasi gerekmektedir.
Is gelistirme merkezlerinin ekonomik anlamda iilke acisindan etkileri (Castells, 2005);

e istihdam miktarinda yasanan artis,

e Yeni kurulan isletme sayisi,

e Ulkede ortaya ¢ikan yeni is fikirleri ve bu fikirlerin uygulamaya sokulmast,
e Yeni kurulan ya da 6nceden var olan igletmelerin basar1 durumlar1 ve

e [hracat miktar1 bakimindan birgok dlget aracilifi ile tespit edilebilmektedir.

Genel bir degerlendirme ile is gelistirme merkezlerinin kurulmasi ve devlet
tarafindan desteklenmesi ile birlikte KOBI’ler tarafindan ihtiyag duyulan hem

ekonomik destekler hem de gerekli bilgi aktarimlar1 yapilarak tilke ekonomisine katki

saglanabilmektedir (Cetindamar, 2002).

1.6. KOBI SEKTORUNUN TEMEL SORUNLARI VE
KARSILASTIGI ZORLUKLARI

Ulkeler, ekonomik olarak pek cok sorunla karsilasabilmektedirler. Ekonomiye

yOnelik olarak isletme sayisinin miktarin ¢ok olmasi sebebiyle s6z konusu sorunlarin
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farkinda olmak ve isletmelerde meydana gelebilecek problemlerin ¢6zimu konusunda
yardimci olmmak onem kazanmaktadir.Simdiki zamanda KOBI sektérii bazi
problemlerin ¢dziimiinde zorlanmaktadir. Bu problemlerin bazisi, KOBI’lerin kiigiik
olmasindan kaynaklanmakla beraber bazis1 da isletme haricindeki unsurlar seklinde
nitelendirilmektedir ve devamli degisiklik gdsteren siyasal ve ekonomik yapilardan
etkilenmektedir (Tirkoglu, 2002: 277-300).

Isletmeler tarafindan karsilasilan problemler; finansal kaynaklar dair
yetersizlik durumlari, yeterli miktarda calisanlarin saglanamamasi durumu ve hizmet
ici egitime dair eksiklikler sebebiyle olugsan sorunlarin durumu, ekonomik imkanlar
dogrultusunda teknolojinin getirdigi firsatlardan yararlanamama durumu, iiretime
yonelik olarak malzeme temini ile hammadde saglanmasinda olusan pazarlamalar ve
gucluklerin meydana gelmesi durumu, Ar-Ge faaliyetlerindeki problemlerin durumu,
kapasiteye 0Ozgii yetersizlik durumlar, tesviklerin saglanamamasi durumu ve
kredilerin saglanmasinda meydana gelen zorluklar olarak ifade edilmektedir (Ay ve
Talasl, 2007).

KOBI sektorii agisindan diinya {izerindeki gibi iilkemizde de tesvik
sistemlerinden bircogu uygulanmasma karsin KOBI’lerin sahip oldugu birgok
problemler yer almaktadir. Kredi kullanimlarmin saglanmast KOBI’lerin mali
sorunlara ¢oziim getirmede en fazla kullanilan yontem olmakla birlikte sermaye
piyasalarina yonelik fonlarin olusturulmas: da en ¢ok kullanilmakta olan yontemler
arasinda yer almaktadir (Giiler ve Taner, 2008: 519-540).

Finansman problemleri giiniimiizde KOBI sektdriiniin kars1 karsiya kaldigi ana
problemlerin ilk siralarinda yer almaktadir. Seneler boyunca bankalarin KOBI’lerden
uzak durdugu goriilmektedir ve onlara finansman kaynaginin saglanmasi ile krediler
verilmesi gibi hususlarda ¢ekimser bir tutum sergiledigi gdézlemlenmektedir. S6z
konusu bu durum ise KOB1’lerin hali hazirdaki sistemiyle yakindan iliskili olmaktadir
(Canata, 2010: 3).

Gergeklestirilen bazi arastirmalara ydnelik olarak KOBI sektoriiniin finansman
kaynagina dair problemleri su sekilde ifade edilmektedir (Iraz, 2010: 234);

e Sermayeye dair piyasadan faydalanma imkanlarinin simnirli olgiitte
olmasi,

e Yeterli olmayan isletme sermayelerinin olmasi,

e FEkonomiye yonelik politikalar kapsaminda enflasyon durumlarinin
isletmeler agisindan etkisinin olmasi,
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e Tesvik durumlarindan faydalanamamak,

e Tahsilatlar agisindan 6nemli faaliyetlerin olmamasi,

e Krediye dair harcamalarin zorluklara sebebiyet vermesi,
e Yeterli olmayan 6z sermayenin olmast.

KOBI sektériiniin s6z konusu problemlerinin temel anlamda iki sebebi
bulunmaktadir. Bu sebeplerden ilki, bazi sebeplerden dolay1 yetersiz olarak fonun
verilmesi seklinde degerlendirilmektedir. Diger sebep ise, kaynak maliyeti olmakla
birlikte bu durum fon maliyetine ydnelik KOBI sektdriine getirilen yiik miktar:
seklinde aciklanmaktadir (Iraz, 2010: 234).

Teknoloji agisindan yeterli durumlarin olmamasi, tiretim kapasitesine yonelik
yeterli olmayan durumlar yasanmasi, pazara dair arastirmalarin yeterli Olgiitte
gerceklesmemesi, Ar-Ge etkinliklerinin eksik kalmasi, kapasite belirlenmesi
bakimindan yanlis tercihlerde bulunulmasi, isletmeye 0zgii malzemelerin ve
hammaddelerin saglanmasinda problemler yasanmasi, milletlerarasi kalite normlarina
yonelik lriinlerin iiretilememesi, fasonlara dair karsilasilmakta olan problemlerin
varhig1 ve stoklama faaliyetlerinde yanlis kararlarin alinmasi gibi genel anlamda KOBI
sektoriiniin temel sorunlar1 ve karsilastigi zorluklar arasinda yer almaktadir (Catal,
2008: 334).

KOBI sektorii genellikle gerceklestirecegi yatirnmlara yonelik olarak
hammaddenin durumu, fiyatin ka¢ olmasi gerektigi ve teknolojinin nasil kullanilmasi
gerektigi gibi hususlarda yetersiz diizeyde bilgiye sahip olmaktadir. S6z konusu bu
durumun neticesinde sirketler gerceklestirmeyi planladig: yatirimlar1 piyasadan uzak
bir sekilde yapmaktadir. Bunun yani sira sirketlerin genellikle diisiik sermayelerle
kurulmasina yonelik olarak teknolojinin getirdigi firsatlar dogrultusunda yatirimlarini
gerceklestirmediginden dolayr emek yogun iiretime dair yontemleri kullandig
gozlemlenmektedir (Oztiirk, 2007: 38).

KOBI sektorii agisindan en miihim sorunlarindan birisi etkin bir yonetim
mekanizmasinin olusturulamamasidir.Bu dogrultuda iki farkli yoOnetime dair
yetenekten bahsedilmektedir. Ilk olarak isletmelerin olusturulmasi bakimindan
girisimcilik ruhu ile yonetim agisindan elde bulundurulan becerilerin olmasi, digeri ise
isletmeleri yonetebilmek i¢in yonetime dair bilgilerin 6grenilmesiyle tam donaniml
olmasidir. KOBI sektdriine yonelik olarak ydnetim problemleri su sekilde

belirtilmektedir (Cabuk, 2006: 44-45);
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e Iletisime dair problemlerin yasanmast,

e Profesyonel olmaya dair atimlarin atilmamasi,

e Planlar gerceklestirmeden faaliyetlerde bulunulmast,

e Herhangi bir planda organizasyon semalarinin olusturulmamasi
kapsaminda yapilanmaya yonelik problemlerin yaganmasi,

e Belgeleme islemlerinin  yapilmamasiyla  beraber  gorevlerin
belirtilmemesi, yiikiimliiliik ve yetkilendirme paylasimlarinin planl bir
sekilde gerceklestirilmemesi,

e Tecriibelere ve uzmanlik durumlari agisindan bilime dayanan yetkilerin
gergeklestirilmemesiyle beraber her ¢alisanin biitiin isleri yapabilme
potansiyeline sahip olmasi gibi bir diisiincenin olmast,

e insan kaynaklari agisindan yeterli dlgiitte 5Snem saglanmamasi,

e Aile fertleriyle calisanlar arasinda etkilesimlerin etkili sekilde
olmamastyla birlikte etkilesimlerin kurumsal kimlige kavusamamasi,

e Kararlara yonelik olarak kurumun hiyerarsik diizeninin geri plana
atilmasiyla aile i¢indeki diizenin yerine getirilmesi,

Rekabet agisindan KOBI  sektoriiniin ~ bazi  problemler  yasadigi
gozlemlenmektedir. Alicilara yonelik olarak kaliteli olan mallarin niteligi hakkinda
biling yeterli Olgiitte olusmadigindan fiyatlarin durumunda degisiklige gidilmesi
rekabetin getirisi seklinde degerlendirilmektedir. Kaliteli iiretilmeyen iiriinlerin
ucuzdan satilmasi sebebiyle fiyata dair rekabetin olusmasi, alict kisinin kalite
hususunda bilince sahip olmamasindan kaynakli olarak haksiz sekilde rekabet ortami
olusmaktadir. Uriinlerde kalite belgelerinin olmasi, servise dair garantilerin
tyilestirilmesi ve tiiketici bireylerin daha fazla bilin¢lendirilmesine yonelik adimlarin
atilmasiyla kaliteli liretimlerin meydana gelmesi baglaminda haksiz rekabetin 6niine
gecilmeye c¢alisilmaktadir. Bu dogrultuda haksiz olan rekabet ortamlarinimn
engellenmesinin yani sira KOBI sektériiniin rekabete dair niteliklerinin artmas1 ve
devamliliginin saglanmasi agisindan girigimci kisilerin biirokratik handikaplarinin da
ortadan kaldirilmasi 6nem tagimaktadir (Kiictik, 2001: 278).

Biiytik sirketler, genel olarak etkinliklerini ekonomiye dair incelemekle
beraber analizlerini gergeklestirerek yorumlamalar getirmektedir. Buna yonelik olarak
baz1 ekonomik neticelerin de goz Oniinde bulundurulmasiyla daha uygun

degerlendirmeler yapabilmektedir. Bliyiik isletmelerin iiretime dair siireci dikkate
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almasiyla birlikte sistemli ve diizenli ¢aligmalar yaptig1 gozlemlenmektedir. Fakat bu
imkanlarin olusturulmas1 KOBI sektérii agisindan sinirli olmaktadir. Gelismekte olan
endiistriye 0zgli yapilanmalarla birlikte global rekabetin olugsmasi, tiiketicilerin
degismekte olan aliskanliklari ile zevkleri gibi durumlarin KOBI’ler tarafindan izlenip

kontrol edilmesi 6nemli derecede zorluklari getirmektedir (Celik ve Akgemici, 1998).
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IKINCi BOLUM

GIRISIMCILIK VE DIS TICARET

2.1. GIRISIMCILIK
2.1.1. Girisimcilik Kavrami ve Tanimi

Girigsimcilik kavrami, glinlimiizde kapitalist iiretim bigiminin egemen olmasi
yoniiyle direkt olarak iliski icerisinde yer almaktadir. Iktisat literatiiriinde girisimcilik
kavrami 19. ve 20. Yiizyillar itibari ile kendine gdstermeye baslamaktadir. Fransiz
asilli olan iinlii ekonomist Cantillon, girisimcilik kavramini literatiire kazandirmistir.
J.B.Say ise girisimcilik kavramina gilinlimiizde kullandigimiz anlami kazandiran
iktisatgidir.Bununla beraber girisimcilik kavrami tiretim faktorlerini bir araya getiren,
bunlart iiretime yonlendiren, iiretim faaliyetinin riskini iistlenen ve bu faaliyetin
sonucunda kar beklentisi olan kisidir, kér edilebilecek seviyede risk alan birey olarak
ifade edilmektedir. Say girisimci ruhunu “Risk ustlerine ile yoneticilik kabiliyetlerinin

her ikisine birden sahip olma” olarak ifade etmektedir (Binks ve Vale, 1990).

Hisrich ve Peters (2001) girisimcilik kapsaminda belirli katkilar sunarak
girisimcilik kavramini agiklamiglardir. Bununla beraber kullanilan hammadde, emek,
olanak saglama ve varlik degerlendirilmesi unsurlarini bir araya getiren birey olarak
ifade etmislerdir. Girisimci bireyler genel olarak emek verme, sosyal risk alma, fiziksel
risk alma ve mali risk alma gibi durumlar1 g6z 6niinde bulundurarak yapmis oldugu
eylemleri topluma sunmaktadir. Girisimci bireyler bagimsizlik elde etme, kisisel
tatmin duygularinmi gelistirme ve parasal kaynaklar yaratma gibi siiregleri yakindan

takip etmektedir.

Literatiirde girisimcilige iligkin gesitli tanimlamalar yer almaktadir. Foss-Klein
ve Casson girisimciligi; riskleri hesaplama, olanaklar1 takip etme, degerlendirme ve
uygulamaya koyma gibi slreclerin bitininu takip etme durumu olarak ifade
etmektedir. Yeni acilmasi beklenen bir igletmenin hem yenilik siireci hem de acilis
stireci girisimcilik kapsaminda degerlendirilmektedir. Bu ¢ercevede girisimcilik, is
sahibi olmay1, ise baslamay1 ve belirli bir isi biiyiitme gibi durumlar1 kapsamaktadir
(Bridge vd., 1998: 34).
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Girisimciligin a¢iklanmasi kapsaminda cesitli farkli goriislerin oldugu literatiir
taramasi gercevesinde goriilmektedir. Ekonomi okulu farkli goriislerin birincisi olarak
dikkat ¢cekmektedir. Okul girisimciligi, farkli organizasyonlarin gelistirilerek deger
yaratma kapsaminda degerlendirilmektedir. Girisimci bireyler; yenilikler yaparak,
kesfederek ve yaraticilik becerilerini gelistirerek c¢esitli hizmetler ve kaynaklar
sunabilmektedir. Egitim okulu olarak tabir edilen diger bir girisimcilik bakis acgis1 ise
bireylerin davranislarini ve tutumlarimi anlamayr amaglamaktadir. Bu c¢ergevede
girisimciligi genel olarak deger katici, fayda saglayici ve davranis agisindan ele almak

organizasyonlarin gelismesine katki sunmaktadir (Kapu, 2004: 31).
2.1.2. Girisimciligin Ozellikleri

Literatiir kapsaminda girisimciligin cesitli 6zellikleri bulunmaktadir. Popiiler
ve akademik yazilar incelendiginde girisimcilige iliskin cesitli yazilarin yazildig
goriilmektedir. Girisimcileri konusma tarzlari, goriintigleri, ses tonlar1 ve davranis
bicimleri bireysel ozelliklerin 6n planda yer almasma sebebiyet vermektedir.
Amerikan popiiler kiiltiirii tarzinda yapilan bu tanimlamalar farkl {ilkelerin

gerceklerini yansitmasi bakimindan giicliik cekmektedir (Bayraktaroglu ve Kutanis,

2002: 280).

Basarili girisimcilerde belirli kisisel 6zelliklerin bulundugu goriilmektedir. Bu

ozellikler asagida siralanmaktadir (Bayraktaroglu ve Kutanis, 2002);

e Akilci olmalar

e Kararli olmalar1

¢ Disiplinli olmalar
e Riskalabilen

e Tecriibeli olmalar
e Basirete sahip olmalar
e (Caliskan olmalari
e Azimli olmalari

e Yeniliklere agik

e Bilgili olmalar

o Yiksek 6zglvenli
e Dinamik olmalari

e Degisimlere duyarl
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Girigimcilik kavraminin tanimi kapsaminda belirtilen 6zellikleri karsilamayan
bireyler ve herhangi bir isletmenin yoneticisi girisimci olarak siniflandirilmamaktadir.
Girigimcilik 6zellikleri bulunan bireyler yeterli miktarda sermayeyi bir araya
getirememesi durumunda girisimci olarak nitelendirilmemektedir. Buna karsin bu
bireylere potansiyel girisimci olarak bakilabilmektedir. Girisimcilerin 6zgiivenlerinin
yiiksek olmas1 ve kendilerine glivenmeleri basarili olacaklarinin gostergeleri arasinda
yer alabilmektedir. Sosyla algilar1 yiiksek olan bireyler, yeni diizene ayak
uydurabilecek bireyler ve saglikli iletisim kurma becerisi bulunan bireyler de
potansiyel girisimeci olarak ifade edilmektedir. Bir girisimci bireyde bulunmasi

gereken bazi nitelikler ve donanimlar agagida belirtilmektedir (Arikan, 2002);

¢ Eylemi basarili bir bigimde uygulayabilme
e Mevcut kaynaklari uygun bir sekilde degerlendirebilme ve yeni
kaynaklar tretebilme

e s olanaklarimi degerlendirebilme

Ozgiiveni yiiksek olan bireyler arasinda bulunan girisimci bireyler
yeteneklerine ve giiclerine giivenmektedir. Bunun yam sira bu bireyler genel olarak
durumlarin ya da hadiselerin kendi etkinlikleri kapsaminda gelistigine inanmaktadir.
Basarisiz olduklarinda pes etmek yerine daha iyi sonuglar elde etmek isteyen bu
bireyler genel olarak inisiyatif kullanmalar1 yoniiyle dikkat ¢cekmektedir. Liderlik vasfi

bu hususlarin gergeklesmesinde temel faktorler arasinda yer almaktadir (Aksit, 2003).

Bagimsiz olma niteligi girisimciler arasinda siklikla ifade edilen terimler
arasinda yer almaktadir. Gorsel ve yazili basin igerisinde girisimciler verilen degerler,
bireyleri girisimcilige tesvik etmektedir. Buna karsin girisimei bireylerin yukarida
siralanan 6zelliklere sahip olmalar1 gerekmektedir. Girisimcilik olgularinin biligsel bir
zaman1 ifade eden yaymlarin bulunmasi girisimciligin yayilmasimna ve tesvik
edilmesine olanak saglamaktadir. Bununla beraber bireylerin kiiltiirel kapsamda sahip
olduklar1 bilgiler de girisimcilik agisindan 6nem arz eden durumlar arasinda yer

almaktadir (Coskun ve Ciftci, 2012: 130).

Basarili olarak nitelendirilen girisimcilerin tasimis olduklar1 bireysel
ozellikleri aragtiran ¢ok sayida yazar ve akademisyen bulunmaktadir. Bu kapsamda
Ozkaya (2009) girisimcilik cercevesinde basarmin sosyal ve bilissel faaliyetlere bagl

olarak degiskenlik gosterdigini ifade etmektedir. Basarili girisimcilerin 6zglven
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oranlarinin yliksek olmasi ve kendi deger yargilarina giivenmeleri bagarmanin énemli
etmenleri arasinda yer almaktadir. Sosyal algilar1 yiiksek olan ve bireylerle saglikli
iletisim kurabilen girisimci bireyler basarinin gelecegine inanmaktadir. Bu inang ve

uyum siireci girisimcilerin bagsarili olmalarina katki saglamaktadir.
2.1.3. Girisimcilik Yaklasimlari

19. yiizyilin ilk zamanlarinda hiz kazanan ekonomiye ve sanayilesmeye dair
gelisimlerle birlikte girisimcilik faktorii de hizli bir sekilde gelismistir. Schumpeter ve
Weber, girisimci bireylerin sirketlerdeki konumlarini sistematik sekilde aciklama
getiren ilk diisiiniirler arasinda yer almaktadir. S6z konusu bu yaklagimin dogdugu ilk
giinden beri farkli konulardan bazi disiiniirler, girisimcilik hususunun sosyal ve
ekonomik taraflariyla birlikte politik anlamdaki temelleri, psikolojik nitelikleri ve
sirketlerdeki  girisimcilik  fonksiyonlar1 gibi durumlarda bazi arastirmalar
gerceklestirilmistir. Buna yonelik olarak girisimcilik konusunda ii¢ temel yaklagim
g0z oOniinde bulundurulmaktadir. Bunlar su sekilde ifade edilmektedir (Kiigiikaltan,
2009: 279-289);

e Sosyolojik anlamda girisimeilik,
e Psikolojik anlamda girisimcilik,

e Bilesik anlamda girisimcilik.

Sosyolojik anlamda girisimcilik; sosyal ve ekonomik durumlarin goz 6niinde
bulundurulmasiyla kurumlarin olusturulmasi seklinde belirtilmektedir. Genel anlamda
girisimcilik, toplumsal yonden degisiklikleri ve yenilikleri tistlenmekte olan anahtar
rollinii bilinyesinde barindirmaktadir. Girisimcilik hususunu sosyolojik kapsamda
arastirma ihtiyaci, girisimci bireylerin toplumdan etkilenmesiyle beraber s6z konusu

etkilenme neticesinde ortaya ¢ikan farkli durumlardan kaynaklanmaktadir (Gartner,
1988: 14).

Tarihi siirece bakildiginda, toplumlarin sahip oldugu girisimcilik eylemleri
sonucunda tabaka haline geldigi gozlemlenmekle birlikte girisimcei kisiler icerisinde
yasadig1 toplumdan soyutlanmis olarak ele alinmamaktadir. Girisimcilige dair sosyal
aglar kapsaminda pozitif etkiler, girisimci bireyin kendisini topluma paralel olarak

rahat bir sekilde ifade etmesini gostermektedir (Yener, 2018).

Girisimcilik konusunun sosyolojik anlamdaki yonii, sosyal yapilardan herhangi

birisinin digerlerinden daha fazla miktarda veya daha basarili girisimciler saglayip
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saglamadig1 sorularmi yanitlamaya calismasi seklinde degerlendirilmektedir. Bu
hususa Ornek olarak; Japonya’daki Meiji rejiminin varligt s6z konusu iken girisimeilik
olgusuna katkida bulunan en miihim faktér Samuray toplulugu olmustur. Hindistan
ulkesinde ise eski zamanlardan beri (¢ toplulugun hakimiyet kurdugu
g6zlemlenmektedir. Bu topluluklar; Marwaris, Gujratis ve Parsis olmakla beraber
simdiki zamanda bile is diinyas1 icerisinde faaliyetlerini stirdiirmektedir. Girigimeilik
olgusuna sosyolojik anlamda etkisi olan bilim adamlar1 su sekilde belirtilmektedir
(Burt, 1992: 57-91);

e Hagen,

e Hoselitz,

e Young,

e Cocharan,

e MaxWeber.

Omnek bir tez arastirmasi igerisinde MaxWeber su sekilde bir diisiincesini ileri
stirmektedir: “Katolikligin degil Protestanligin girisimcilik ve moden kapitalizmin
olusmasina yardimci olabilecegi”. Weber, Hindistan iilkesindeki Hindu dinine yonelik
olarak s6z konusu bu dinin girisimcilik faaliyetlerini tesvik etmesi kapsaminda

potansiyel durum tagimadigini belirtmektedir (Delmar ve Wennberg, 2010: 85).

Kalkinma ile girisimcilige dair yaklagim sunan Parsons Gelisim Modeli,
yaygin olan kalip degiskenlerinin semasi ile alakali olmaktadir. S6z konusu bu sema
ile birlikte B. F. Hoselitz tarafindan girisimcilige dair faaliyetlerin gelisim gostermesi
durumunun modernlesme seklinde bilindigi sosyo-kiiltiirel degisikliklerin bir
fonksiyonu olduguna aciklik getirmek bakimindan Parsonian model degiskenleri

kapsaminda bes model alternatiften yalnizca ii¢ tanesini kullandig1 gézlemlenmektedir

(Delmar ve Wennberg, 2010: 86-88).

Parsons agisindan girisimcilige dair etkinlikler, aile 1ile akrabalik
etkilesimlerine baghlik gostermekten ziyade anonim ve ikincil 6zellikler tasimakta
olan sosyal iliskiler hususundan beslenmektedir. Parsons tarafindan ifade edilen
girisimcilik kapsaminda iktisadi anlamdaki biitiin etkinlikler toplumlarin kurumsal
catisinda meydana gelmektedir. Genellikle iktisadi etkinlikler, girisimcilik
edinimlerinden ve toplumun olanaklarindan yararlanmaktadir. Girisimei aktorlere

yonelik olarak tiretim siirecleri ve toplumun sahip oldugu normatif diizen somut
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tiirevler kapsaminda degerlendirilmektedir. Iktisadi faaliyetler toplumun kiiltiirel ve
politik yapisiyla sekillenmekte ve hali hazirlardaki sartlar girisimeilik {istiinde mithim

role sahip olmaktadir (Saylan, 1974: 209-211).

Psikolojik anlamdaki girisimcilik; girisimci bireylerin davranislarina doniik ve
psikolojisine yonelik yaklagimlart goz Oniinde bulundurmaktadir. Matpan (2019),
psikolojik acidan girisimcilige yonelik olarak su sekilde bir yorumlamada
bulunmaktadir: “Girisimcinin ortaya ¢ikmasinda duygusal ve biligsel 6zellikler dnemli
rol oynamaktadir. Basar1 gereksinimi, risk alma, kontrol yetenegi, yenilikgilik, vizyon,
esnek davranabilme, yeni hedef ve basarilar i¢in motivasyon ve basarisizligi reddetme
girisimcinin  6zelliklerinden bazilaridir. Basar1 yakalayan girisimcilerin dikkatli
gbzlem yapabildikleri, gliclii sezgilere sahip olduklari, is hayati ve giinliik hayatlarinda
sosyal yonlerinin kuvvetli oldugu, hayal giiclerinin kuvvetli oldugu, diisiinme ile

muhakeme yeteneklerinin (st seviyede oldugu bilinmektedir.” (Matpan, 2019).

Psikolojik yaklasimlar toplumun ve bireylerin tutumu kapsaminda girisimcilik
tizerinde ne diizeyde etkili oldugu hakkinda durumlar sergilemektedir. Girisimcilige
dair taahhiitler, tasarruflu olmaya dair yonelimler ve is yOnetimi kapsamindaki
durumlar genellikle psikologlarin yiiriittigli arastirmalart igermektedir. Bu sebeple
girisimcilige yonelime olan bireyler, yoksulluk ile miicadele ettigini ve kisisel olarak
basar1 durumunu yakalayabilmek agisindan kuvvetli giidiilenmeye gereksinim
duydugunu ifade etmektedir. Girigimci bireylerin aile hayatina dair davranislari ile
tutumlarinda ciddi olarak bozulmalar yasandigi belirtilmektedir (Landstrom, 2007: 27-
28).

John H. Kunkel, psiko-dinamik kavramlarla birlikte prensiplerin gecerlilik
Ol¢iitlinti, sosyal yapiyla beraber kisilik kavramimin ekonomik gelismeler
kapsamindaki durumunu sorgulamasiyla bazi aragtirmalar gergeklestirmistir.
Girisimcilik faaliyetlerini sistematik olarak ele alan Joseph Schumpeter girisimcilerin,
sabit fikirler ve disiinceleriyle aliskanliklar kazandigini, sosyo-kiiltiirel agidan
baskilara dayanikli olmak i¢in psikolojik agidan basari faktoriinii yakalamanin gerekli

oldugunu ifade etmektedir (Reynolds 1999: 205-231).

Bilesik anlamdaki girisimcilik; girisimci bireylerin kazang elde etmesini goz
oniinde bulundurmasi ve bu hedefe ulasabilmek agisindan bazi yaklagimlardan

meydana gelen yenilik¢i fikirler yaratmasini belirtmektedir. Matpan (2019), bilesik
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yaklasim dogrultusunda girisimcilige yonelik olarak su sekilde bir agiklama
yapmaktadir: “Gergeklestirilebilecek her yeni girisimsel bilesim, ekonominin mevcut
olan dengesini bozmakla beraber yepyeni bir denge olusumunu da beraberinde getirir.
Bu durumda yenilenmek degisim ve dengelerin degisimini de ifade etmektedir.
Girisimci her tiirlii riski tistlenen veya ekonomik boyutta karsilasilabilecek tiim parasal
(sermaye vs.) hususlari ortaya koyan bir birey degil de daha ¢ok yenilik yaratabilen ve
liderlik yapan bir bireydir. S6z konusu bu karin miktar1 girisimciligin verimliligi ile
dogru orantilidir.” (Matpan, 2019). Bilesim yaklagimlar kapsaminda girisimciler,
girisimcilige dair faaliyetler sirasinda karsisina ¢ikan biitiin olanaklart en iyi sekilde
analiz edebilen, iletisim ve dagitim kanallarint en iyi sekilde saglayan, deger
zincirlerine yonelik olarak uyumlu olmaya yakin bir sekilde takipte kalan, ana
beceriler ve ortaklar kapsaminda somut olarak dogru adimlar atan birey seklinde

degerlendirilmektedir (Saylan, 1974: 215).
2.1.4. Girisimcilik Boyutlari

Girisimcilik kavrami icerisinde farkli gériintimler, tanimlamalar ve agilar yer
almaktadir. Tiim bunlar bir biitiin olarak girisimciligin boyutlarini ifade etmektedir.
Bir isletmenin girisimcilik diizeyinin belirlenebilmesi i¢in girisimcilige etki eden
unsurlar ve davraniglarin belirlenmesi, bir anlamda girisimciligin boyutlarini ortaya
koymaktadir. Girisimcilik boyutlar1 tespit edilirken girisimcilik kavraminin ¢ok
yonliiliigi  ve ¢esitliligi, boyutlarin saptanmasinda sorunlar yaratmaktadir

(Hoogendoorn vd., 2010: 1-42).

Hoogendoorn vd., (2010) tarafindan yapilan bir g¢alismada girisimcilik
boyutlar1 dorde ayrilmaktadir. Bu boyutlar;

e Yenilikgilik Boyutu,
e Yeni Is Tesebbiisii Boyutu,
e Proaktiflik Boyutu ve

e Stratejik Yenileme Boyutu olarak ifade edilmektedir.

Ik olarak belirtilen yenilikgilik boyutu, hizmet ve Uriinlerin yenilenmesini
ifade etmektedir. Uriin ve hizmet alaninda yeniliklerin yasanabilmesi icin cevresel,
teknolojik ve bireysel etkiler onem arz etmektedir. Bunlarin yani sira isletme igerisinde
geleneksel uretim bigimlerinin aksine yeni ve ¢aga uygun iretim bigimlerinin

kullanilmast da yenilik¢ilik anlaminda isletmenin girisimci bir isletme olarak
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degerlendirilmesinde onemlidir. Yeni dretim sirecleri beraberinde yeni Grtnler
yaratmakta ve eski Urtnlerin gelistirildigi degistirilmesine olanak saglamaktadir
(Glrbuz vd., 2010: 128).

Yeni is tesebbiisii boyutunda igletmeler kendi i¢lerinde bir yonetim anlayisi ve
isleyis benimseme oOzgiirligiine sahiplerdir. Bu anlamda isletmeler tekdiizelikten
kurtularak kendi yonetim ve isleyis bi¢imini meydana getirmektedir. Isletme, kendi
igerisinde yeni bir ¢alisma alanm1 yaratma 6zgiirliigiine sahiptir. Yeni bir i alaninin
meydana gelmesi ile birlikte isletme eski iiretim anlayisindan uzaklasarak farkli bir
alana dogru yonelmekte ve yeni bir is fikrini denemektedir. Ortaya ¢ikan yeni is alani
ve bu alanin bagli oldugu pazarda isletme bir anlamda var olmaya ve belirli bir konuma

erismeye calismaktadir (Sciascia ve De Vita, 2004: 6).

Proaktiflik boyutu baglaminda girisimcilik, 6zellikle giiniimiiz firmalari
acisindan 6nemli bir girisimcilik boyutu olarak degerlendirilmektedir. Giderek artis
gosteren rekabet ortami ve sektdrde bulunan igletmelerin sayisinin artmasi ile meydana
gelen yogun Pazar ortami, isletmelerin diger isletmelerden farkli olmalarini bir
zorunluluk haline getirmektedir. Tekdiize ve diger isletmeler ile ayni sekilde ilerleyen
isletmelerin fark yaratmalar1 ve rakipleri ile miicadele edebilme olasiliklar1 Pazar
rekabetinin giderek artis gdstermesi ile azalmaktadir. Isletmelerin yeni is olanaklarin
degerlendirmesi, karhilik diizeyini arttirmasi, satis alanlarinda meydana gelen
degisimleri takip etmeleri ve miisteri isteklerine cevap verebilir nitelikte olmalar
gerekmektedir. Proaktiflik anlaminda etkin bir girisimcinin mantikli stratejiler ve
planlamalar yapmasi isletmenin piyasa igerisinde yiikselmesine yardimci olmaktadir.
bu anlamda anlamli stratejik planlamalar isletmenin siirdiiriilebilirligini de

etkilemektedir (Antoncic ve Hisrich, 2001: 499).

Son boyut olan stratejik yenileme boyutu, rekabet ortaminin piyasa icerisinde
giderek artmasi ile birlikte isletmenin belirli hedefler ve planlar dogrultusunda siirekli
olarak ilerlemesini ifade etmektedir. Rakiplerinden geride kalmamak ve piyasa
icerisinde varhigini siirdiirebilmek isteyen isletmelerin stratejik anlamda hedefler ve
planlar belirleyerek ilerlemesi giinlimiiz toplumlarinda hizmet {ireten isletmeler i¢in
bir zorunluluk durumuna gelmistir. siirekli olarak kendini tekrarlayan ve ¢aga entegre
bi¢imde hareket edemeyen isletmelerin belirli bir zamandan sonra piyasa igerisinde
arka planda kaldiklar1 goriilmektedir. Isletmenin karliligmi dogrudan etkileyen

stratejik yenileme, ekonomik anlamda isletmenin anlamli sonuglar elde etmesi i¢in
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gerekli bir &n kosul olarak 6ne ¢ikmaktadir. Isletmenin elinde bulunan hammaddeleri
etkin bir bigimde kullanmas1 ve siirekli yenilik¢i bir {iretim siirecinde bulunmasi

piyasada kalmasi agisindan 6nemlidir (Antoncic ve Hisrich, 2001: 498).
2.1.5. i¢ Girisimcilik

I¢ girisimcilik kavrammin bir isletme agisindan beklentileri, amaglar1 ve

isleyisi su bigimde siralanabilmektedir (Onay ve Cavusoglu, 2010: 47-67);

e Isletmeyi mevcut siradanhigindan kurtararak yenilik¢i bir hale
getirmek,

e Yeni is firsatlarin1 degerlendirmek i¢in ¢esitli riskler almak,

e Toplumun isteklerini takip eden ve cevap verebilen bir isletme
yaratmak,

e Piyasa igerisinde aktif rekabet 6zellikleri gosterebilmek,

e Satiglan arttirmak ve isletmenin kar oranini yiikseltmek ve

e lsletmenin mevcut iiretim siirecini bozmadan yeni bir is fikri ile

isletmenin ¢aligsma alanini genisletmek seklindedir.

Yukarida ifade edilen 6zellikleri baglaminda i¢ girisimci, belirli durumlarda
riskler alabilen, siirekli olarak isletmenin ilerlemesini 6nde tutan, kar oranini arttirarak
ekonomik iyilesme meydana getirmeyi hedefleyen, piyasa analizleri yapabilen kisi
olarak tanimlanabilmektedir. Bu noktada i¢ girisimcinin isletmesini tanimasi,
isletmenin faydasina olacak durumlari dogru saptamasi, piyasa icerisinde kazang
saglayacak yeni is alanlarini dogru analiz etmesi ve anlamli bir isletme stratejisi

belirlemesi gerekmektedir (Yazicioglu vd., 2011: 273-283).

Isletmelerde biiyiik ve kiiciik sekillerde bulunabilen i¢ girisimcilik, yeni bir
hizmet bicimi meydana getirmekte, isletme yonetiminde yararli anlamda degisim ve
doniistimler yaratmakta, teknoloji ile entegre olarak iiretim siireglerini daha hizli ve
etkin bir hale sokmakta ve stratejik planlamalar vasitasi ile piyasa i¢i rekabette

isletmeye avantajlar saglamaktadir (Antoncic ve Hisrich, 2001: 500).

Isletmenin kar oranmi yiikseltmek ve diger isletmeler ile rekabet etmesine
yardimcr olmasmin yani sira i¢ girisimcilik, proje ve bolim dizeyine, Uriin
cesitliliginin artmasina, daha genis pazarlara acilmaya ve ¢aga uyumlu bir isletme
haline gelmeye yardimc1 olma konusunda 6nde gelen bir unsur olarak goriilmektedir.

bir isletmenin i¢ girisimci yapisinin bulunmasi isletme agisindan hayati 6nem arz
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etmektedir. Aragtirmacilar, bir igletmenin i¢ girisim yapisini denetlerden inceledikleri
belirli boyutlar bulunmaktadir. Bu boyutlar su sekilde ifade edilebilmektedir (Zahra,
1991: 259-285);

e Farklilasma Boyutu,
e Proaktif Davranis Boyutu,

e Yenilikler Baglaminda Orgiitsel Yenilenme Boyutu seklindedir.
2.1.6. Girisimcilik Tiirleri

Calismamiz baglaminda girisimcilik kavramini tam olarak ifade edebilmek
adina belirli girisimcilik tiirleri asagida yer alan alt baghklar icerisinde
aciklanmaktadir. Girisimcilik kavraminin kendi igerisinde ¢esitli alanlara ayrilmasinin
ana sebebi, girisimin yapildigr alanlarin farklilhik gdstermesidir. Calismamiz
baglaminda inceleyecegimiz girisimcilik tiirleri su sekilde siralanmaktadir (Gartner,

1988: 11);

e Stratejik Girisimcilik,
e Sosyal Girisimcilik,
e Kamu Girisimciligi,
e Kadin Girisimciligi ve
e Sanal Girisimcilik bigimindedir.
2.1.6.1. Stratejik Girisimcilik
Stratejik is, stratejik bir bakis a¢isiyla yapilan istir. Bagka bir deyisle, girisimci
(6rnegin firsat arama davranisi) ve stratejik (6rnegin kar arama davranisi) bakis
agilarimi birlestirirken (Hitt ve ark., 2001), zenginlik yaratmak i¢in gerekli adimlarin
yani sira sosyal sermaye kaynaklar ve ¢esitli ¢cevresel faktorleri olusturur (Obeng ve
ark., 2014). Stratejik girisimcilik, bir sirketin rekabet avantajlarina yol agan kurumsal
strateji, iirlin sunma, pazara acilma ve i¢ organizasyon gibi alanlarda yenilik ve
yaraticilik da dahil olmak iizere bir isletmeyi tamamen doniistiiren unsurlarin bir
kombinasyonu olarak karakterize edilebilir (Morris ve ark., 2010; Crisan-Mitra ve
Borza, 2014).

Stratejik  girisimcilik, stratejik yenileme/canlandirma, strekli yenilik,
endiistrinin yeniden tanimlanmasi, orgiitsel genclesme ve is modelinin yeniden kesfi
olarak ifade edilebilecek bes bicimde aciklanmaktadir. Tanimlanmis stratejik

girisimcilik bigimlerini kisaca tarif etmek gerekirse; Stratejik yenileme/canlandirma,
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bir sirketin rakipleriyle iligkisini ve bir pazarda veya sektdrde nasil rekabet edecegini
yeniden tanimlamakta ve belirli bir noktaya odaklanmaktadir. Siirekli yenilik, bir
sirketin yeni mal ve hizmetleri veya yeni pazarlara girme firsatlarin1 dikkate alarak
stratejilerini dizenli ve sirekli olarak glncellemesi olarak ifade edilmektedir.
Endiistriyel yeniden tanimlama, bir sirketin diger sirketler fark etmeden veya
aramadan Once yeni bir {irlin pazar1 yaratmasi olarak agiklanmaktadir (Covin ve Miles,
1999). Diger bir deyisle, bir sirketin rekabet¢i kirmizi okyanuslardan rekabetgi
olmayan mavi okyanuslara ge¢isini simgelemektedir. Orgiitsel yenileme, bir firmanin
i¢ siireglerinde, yapisinda veya yeteneklerinde degisiklikler yaparak rekabet etme,
avantajlar elde etme ve siirdiirme yetenegidir. Bir i modelini yeniden insa etmek,
piyasa degeri elde etmek, sirketi kendi alanindaki rakiplerinden farkli kilmak veya
operasyonlarinin verimliligini artirmak i¢in temel is modellerini olusturmak veya

doniistiirmek anlamina gelmektedir (Kuratko ve Audretsch, 2009).

Girdiler Siirecler Ciktilar
)
Cevresel Sommal
Faktorler \ -
— \ o
i M)
Orgii Miisteri icin -
Ig.ig..‘:ﬁ;, mmmd  Deger Yaratma, parit ‘;:rag;ll:r 01; ;gu‘tis:l
\ Rekabet Avantaji ve Diger Fays Vi
/ )
Bireysel / Bireysel
Kaynaklar i
\ "/ 3

Sekil 2.1. Stratejik Girisimcilik Modeli. (Hitt ve ark., 2011)

Stratejik  girisimciligin  yapisint daha 1yi anlamak i¢in bir model
olusturulmustur. Sekil 2.1.'de gdsterildigi gibi, stratejik girisimcilige katkilar; cevresel
faktorleri ve organizasyonel ve bireysel kaynaklari ifade etmektedir. Istenen sonuca
ulagmak i¢in, tiim kurumsal katkilarin uyumlu bir sekilde yonetilmesi ve kaynaklarin
organize edilmesi sirecinde koordine edilmesi (diizenlenmesi) gerekmektedir.
Modeldeki ¢iktilar; Hem miisteriler i¢in yaratilan deger hem de yaratilan rekabet
avantaji, bu degerin ve rekabet avantajinin yarattig1 varliklar ise bireysel, orgiitsel ve

toplumsal faydalar olarak karsiligi almaktadir (Hitt ve ark., 2011).
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2.1.6.2. Sosyal Girisimcilik

Ekonomik anlamda “sosyal girisimcilik” kavrami yeni bir bakis acis1 olarak
ortaya c¢ikmistir ¢linkii ekonomik anlamda girisimcilik toplumun ve toplumun
sorunlarina yeterli ¢ozlimler iiretemeyecektir (Weerawardena ve Mort, 2006). Sosyal
girisimcilik, son yillarda uygulama ve arastirmalarda aktif bir alan olarak
gorinmektedir. Sosyal girisimcilik, Ashoka, Skoll, Schwab gibi sivil toplum
kuruluglar1 tarafindan tesvik edilir ve hiikiimetler, onlarin baskisiyla sosyal
girisimciligi desteklemek i¢in cerceveler olusturarak sosyal girisimciligin ivme
kazanmasini saglamistir (Choi ve Majumdar, 2014). Yoksulluk, issizlik, gelir
esitsizligi, cevre kirliligi, esitsiz egitim firsatlar1 ve ayrimcilik gibi bu derin ve
karmasik toplumsal sorunlar her zaman arastirmacilarin ilgisini ¢gekmistir (Dorado ve
Ventresca, 2013).

19601 yillarda literatiire giren sosyal girisimcilik kavrami, 1980'li yillardan
itibaren aragtirmacilar ve uygulamacilar arasinda ilgi gérmeye devam etmistir. Sosyal
onceliklerle desteklenen goniillii ekonomik faaliyet anlamina gelen sosyal girisimcilik,
yenilik¢i sosyal girisimcilik, ekonomik faaliyet, gelir ve istihdam artisi, sosyal
inovasyon, ekonomik ve sosyal ihtiyaclarin uzlastirilmasi ve yeni is modellerinden
olusmaktadir. Bu bilesenlerden farklilagan sosyal inovasyon kavrami, sosyal
girisimciligin temelini olusturmakta ve diger bilesenleri de etkilemektedir (Lisetchi ve
Brancu, 2014). Sosyal girisimcilik yeni bir kavram olabilir ancak bir olgu olarak yeni
degildir. Sosyal girisimciler her zaman var olmustur, ancak sosyal girisimci olarak
nitelendirilmemislerdir. Bir kavram olarak sosyal girisimcilik, 1980'lerde Bill
Drayton'in diinya capindaki sosyal girisimcilere fon saglayan bir kurulus olan
Ashoka'yr kurmasiyla dogmusutr (Kirilmaz, 2013). Sosyal girisimcilik, i¢inde yer
aldig1 sosyal ve orgiitsel baglama bagl olarak farkli stirecler izleyebilir. Sosyal
girisimcilik ortaya c¢iktig1 baglama gore aktivist bir yap1 ifade etse de farkli yasal
bicimler alabilmektedir (Choi ve Majumdar, 2014).

Sosyal girisimciligin tanim1 konusunda bir fikir birligi yoktur. Yaygin bir
tanim, sosyal girisimciligi "sosyal yenilikler yaratarak, finansal stratejiler olusturarak,
yeni is modelleri gelistirerek ve nihayetinde sosyal degisime Onciiliikk ederek sosyal
sorunlart ¢ozmek icin kar amaci gltmeyen vakiflar olusturmak" olarak
cercevelemekedir (Choi ve Majumdar, 2014).

Yoksullugun veya issizligin yaygin oldugu bir bdlgede sosyal girisimcilik, en

fazla sosyal faydanin elde edilebilecegi alan1 dogru tespit ederek ve az sermayenin
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potansiyele sahip oldugunu ortaya koyarak yoksullara is, gida veya sosyal fayda
saglama siirecidir olarak goriilmektedir (Tamer, 2006).

Onemli (acil) sosyal sorunlar1 kesfetmek ve ¢dzmek icin hem uygulanabilir
hem de siirdiiriilebilir firsatlar1 taniyan sosyal girisimcilik; girisimleri takip etmek
demektir. Bu girisimlerin uygulanabilirligi, olumlu sosyal degisim iizerindeki katalitik
etkilerine gore degerlendirilir. Sirdirilebilirlik i¢in yoksullarin yasamlarini
doniistiirme amacina hizmet eden girisimcilik ve liderligin yetenegine dayali bir
stirectir. Siirdiiriilebilir kalkinma, "gelecek nesilleri higbir sekilde tehlikeye atmadan
bugiiniin ihtiyaglarini karsilarken sosyal degisimin gelistirilmesi ve uygulanmasidir".
Sosyal girisimcilik siireci veya sosyal girisimcilerin varligi bu sosyal degisimde ¢ok
onemli bir faktdrdiir. Sosyal girisimeiler, sosyal sorunlar1 kendilerine 6zgii bir sekilde
tanimlayabilir ve tutkuyla bunlara benzersiz ¢oziimler {iretebilir. Bunu yaparken de
toplumla i¢ ice olurlar (Martin ve Novicevic, 2010).

Sosyal girisimcilik, toplumsal fayda yaratan firsatlari belirleme ve kullanma ve
toplumu etkileyen siireclerin istismarim1 ortadan kaldirma siireci olarak da
tanimlanmaktadir. Bu siireg, topluma ait olan ve toplumun ihtiyag¢larini karsilamak i¢in
tiretim siireclerinde kar amaciyla kullanilan kaynaklarin bir kisminin, toplumsal bir
sorunun ¢oziimiine katki saglamak amaciyla kar amaci glitmeyen alanlarda yeni
yatirimlara doniistiiriilmesidir. Diger bir deyisle, toplumla elde edileni toplumla
paylasmaya dayali toplumsal bir siiregtir. Bu siiregte gelistirilen toplumsal sorunlara
yonelik ¢oztimler gekici, kalic1 ve siirdiiriilebilirdir. Sosyal girisimciler sosyal faydaya
donustiirtilebilecek bir firsat yakaladiklarinda, endiistri (sosyal sorun alani)
paydaslariyla gerekli aglari kurarak siireci baglatirlar. Toplumsal bir sorunun sebep ve
sonuglarindan dogrudan veya dolayli olarak etkilenen her kesimin dahil olabilecegi bu
siireg; Daha az yoksulluk, daha az issizlik, daha adil bir gelir dagilimi, daha fazla
egitim ve toplumsal degerlerin (maddi, manevi, tarihi, kiiltiirel) daha duyarli bir
sekilde korunmasi gibi sonucglara ulasmayr amaglayan bir siiregtir. Beklenen bu
sonuglar aslinda iki ana noktada toplanmaktadir: ekonomik stirdiiriilebilirlik ve sosyal
stirdiiriilebilirlik. Bu iki ana noktanin varlig1 ve tamamlayiciligi sosyal girisimciligin
temel nedeni olarak ifade edilebilir. Bu siirecin basarisi temel olarak sosyal
girisimeinin “hirs, karizma, vizyon, kaynak kullanimi, kaynak yaratma, ilham ve
iletisim sahibi olup olmamasina bagli olmaktadir (Braga ve ark., 2014)

Sosyal girisimcilik tanimlari, kisisel veya ortaklik zenginligini artirmaktan

ziyade sosyal deger yaratmayi ifade eder ve inovasyon bu faaliyetler yoluyla dogar.
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Sosyal girisimcilik, firsatlar1 bulmak, sosyal degisimi hizlandirmak ve sosyal
ihtiyaclar1 karsilamak i¢in kaynaklarin ve yeniliklerin kombinasyonlarini kullanmak
anlamina gelmektedir. Ayn1 zamanda, sosyal girisimcilik, uzun vadeli
stirdiiriilebilirligi tesvik etmeyi ve kurulusun etkinligini artirmay1 amaclayan yenilik¢i
faaliyetleri ifade etmektedir. Sosyal girisimcilik, ekonomik ve sosyal deger yaratmay1
birlestiren bir siirectir (Ozdevecioglu ve Cingdz, 2009).

Entegre bir uygulama olarak sosyal girisimcilik, ekonomik ve sosyal deger
yaratma konusunda uzun, kiiresel bir mirasa sahiptir. Agirlikli olarak yoksul ve
dezavantajli gruplarin gelisimine hizmet etmektedir. Sosyal girisimcilik, birincil
hedefi olarak kar amac1 giitmeyen sirketler yaratmaktadir. Bu inisiyatifler, alternatif
finansal stratejileri, yOnetim uygulamalarini, organizasyon yapilarimi vb. One
cikarmaktadir. Sosyal sorunlar1 ¢6zmek, yoksullugu azaltmak, istihdami artirmak ve
nihayetinde toplumun dezavantajli kesimlerini desteklemek i¢in araglarla ¢alisirlar. Bu
surecte sosval girisimciligin unsurlar: yani yapisal ozellikleri su sekilde aktarilabilir

(Mair ve Marti, 2006):

e Kar amaci giitmeyen; tam tersine, toplumsal fayda yaratmak igin
fedakarliga odaklanir.
e Toplumsal refahi giiclendirmeye ve toplumsal baris1 giliclendirmeye
odaklanir.
e Etik duygular ¢ok daha gucliddr.
e Toplum i¢cin yenilikler yaratmaya caligmak. Olarak
aciklanabilmektedir.
2.1.6.3. Kamu Girisimciligi
Girisimciligi 6zel sektdr uygulamalar: baglaminda inceleyen calismalarda,
girisimcilik siirecini risk alma, yenilik¢ilik ve girisim boyutlariyla ele alan baskin bir
yaklasim vardir. Ancak son otuz yilda kamu yonetimi literatiiriinde yer alan
girisimcilik kavrami, 6zel sektdrde gozlemlenen siireclerden farkli olmasi gerektigi
icin hararetle tartisilmaktadir. Bu anlamda kamu kurumlarimi o6zel sektor
kuruluslarindan ayiran yapisal, yonetsel ve Kkiiltiirel ozelliklere gore gelisecek
girisimcilik yaklagimlarina ihtiya¢ duyulsa da bu konuda ortak bir bakis agisina
ulagilamadigi anlasilmistir (Cokgezen, 2012).

19801 yillarda, kismen uluslararasi borg krizinin de etkisiyle, diinya ¢apinda

hem siyasetgilerin hem de devlet kurumlarinin giindemi, “yapisal uyum” politikasi ve
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bunun bir pargasi olarak serbest piyasa odakli reformlardi. 19901 yillarda yapisal
uyum politikalart siirdiiriilmekle birlikte odak noktasi ekonomik-idari-politik alana
kaymistir. Glinlimiiziin temel sorunu, iilkenin nasil yeniden insa edilecegi ve lkenin
degisen ve kiiresellesen diinyada konumu ve roliiniin ne oldugudur. Bu ¢ercevede ele
alinan konularin basinda, kamu kuruluslarinin yapisal, islevsel, kiiltiirel ve 6zellikle
ticari yonlerinin (klasik idari reform yontemlerindeki durgunluk, bigimcilik ve
yiizeyselligin aksine) ve radikal yeniden yapilanmanin gozden gegirilmesi
gerekmektedir. Kamu kuruluslarinin tek tek veya bir biitiin olarak, ancak her durumda

planlama yapilmalidir (Ates, 2001).

Ozel sektor yontem ve araclarinin kamu sektériiniin etkinligini ve verimliligini
artirmak icin kullanilabilecegini savunan “Yeni Kamu Isletmeciligi” hareketi ile
birlikte kamu kuruluslarinin elverissiz ve verimsiz alanlarinin ispatlanarak daha etkin
hale getirilebilecegine inanilmaktadir. 1990'lardan beri hararetli bir tartigma
bulunmaktadir. Girisimeiligin kamu sektorii i¢in olasi avantaj ve dezavantajlarinin
tartisilmasi, risk alma, yenilikgilik ve ileriye doniik egilimlerin girisimciligin 6zilinde
oldugu diisiiniildiigiinde, 6zel sektorde faaliyet gosteren kamu kuruluslarina
aktarilamayacagi; Kamu kuruluslarinin yapisal, yonetsel ve Kkiiltiirel o6zellikleri
cercevesinde girisimciligin kapsami ve uygulamasi dikkatle incelenmelidir (Oztlrk,
2012).

Bu baglamda kamu girisimciligi, "sosyal firsatlar yaratmak i¢in kamu ve 6zel
kaynaklarin benzersiz bir kombinasyonu yoluyla vatandaslar i¢in deger yaratma
stiregleri” olarak tanimlanmaktadir. Kamu girisimciligi ile ilgili su tanimlardan da s6z
edilebilir: Yeni siire¢ ve yontemleri ortaya koyan ve bunlarin kamu kuruluslarinda
basarili uygulamalara donlismesini saglayan yenilik¢i bir siirectir. Yenilik¢iligin, risk
almanin ve proaktivitenin test edildigi, olagan yonetim siire¢lerinin ve mevcut sistemin
kamusal hedeflere gore yapilandirildigt miidahalelerin  Gtesine gegen  bir
organizasyonel surectir. Toplumun firsat ve olanaklarindan en iyi sekilde yararlanmak
icin kamu ve 6zel sektor kaynaklarini esi benzeri goriilmemis bir sekilde birlestirerek
vatandaslar i¢in deger yaratan bir siirectir. Toplumsal ihtiyaglar1 belirleme ve uygun
¢oztimler bulma konusunda istleri desteklemek igin enerji ve yaraticiligin toplumsal
diizeye getirildigi bir siirecin kullanilmasidir. Bazi riskler de dahil olmak {izere, karar
ve politikaya gore kamu kaynaklarini kullanarak halk i¢in deger yaratma girisimidir.

Kamu yonetimi literatiirinde genel kabul gormis girisimcilik tanimlarmin,
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girisimciligi orgiitsel diizeyde bir "silire¢" olarak kabul ettigi ve girisimcilikten ¢ok
oOrgiitlin i¢ faaliyetlerini temel aldig1 goriilmektedir. Bu anlamda kamu girisimciliginin
iki temel boyutundan s6z edilebilir. Bunlar; "yeni gelir kaynaklar1 yaratmayi, daha iyi
hizmetler sunmayi, vatandas egitimini ve katilimin1 artirmay1 igeren, idari sorumluluga
yonelik aktif bir yaklasim" ve "kamu kurumlarinin etkinligini ve verimliligini
artirmay1, kaynaklarin yeni sekillerde kullanilmasini saglamak igin siirekli c¢aba

gostermeyi™ ifade etmektedir (Pinar, 2015).

2.1.6.4. Kadin Girisimciligi

Son yillarda yonetim literatiiriinde ve medyada sikea tartisilan konulardan biri
de kadin girisimciligidir. Kadinlarin erkek niifusa orani géz oniine alindiginda, bdyle
bir giliciin ¢alisma hayatinda ve 0Ozellikle is hayatindaki katkisinin goz ardi
edilemeyecek kadar onemli oldugu kolayca anlasilabilir. Zor ekonomik kosullarda
sirket kuran ve yoneten kadin girisimciler, sadece gelirleri ve kariyerleri igin
calismakla kalmaz, ayn1 zamanda iilke ekonomisine ve toplum refahina sinirsiz fayda
saglamaktadirlar.  Oncelikle girisimcilik, kadm girisimciligi  kavramlarinin
tanimlanmasinin daha sonra ele alinacak konularin anlasilmasi acisindan oldukga

Onemli oldugu diistiniilmektedir (Giiney, 2006).

Bir girisimci asagidaki sinirlamalarla da tanimlanabilmektedir (Ecevit, 1993:
20):

e Onun adina ev disinda bir veya birkag is yaratilmais,

e Tek bagina veya bu isyerinde calisan diger kisilerle birlikte calismak
velveya tacir olarak ortaklik kurmak,

e Her tiirlii mal veya hizmetin liretimi, pazarlanmasi, dagitimi ve satisi
ile ilgili faaliyetlerde bulunmak,

e Isi ile ilgili olmas1 gereken kisi, kurulus, kurum ve kuruluslarla kendi
adina iliskiler kurmak,

e s siirecinin organizasyonu, mal ve hizmet {iretiminin planlanmast,
igyerinin isleyisi, kapatilmas1 veya is gelistirme konularinda karar
veren, yatirnm ve kullanim alanlarinda s6z sahibi olan kadin
girigimeidir.

Kadinlar ¢alisma hayatina farkli sekillerde Kkatilabilirler. Ancak hem

Tiirkiye'de hem de diinyanin baska yerlerinde toplumsal cinsiyet rolii kalip yargilarinin
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da etkisiyle kadinlarin is hayatina katilimi belirli mesleklerde yogunlasmaktadir.
Kadinlar daha ¢ok hemsirelik, Ogretmenlik, kiitiiphanecilik, sekreterlik gibi
mesleklerde c¢aligsalar da; Doktorluk, miihendislik, avukatlik, yoneticilik gibi
meslekler de erkek meslekleri olarak kabul edilmektedir. Tiirkiye'de kadinlarin
agirlikli olarak tarim sektdriinde yogunlastigl, bunu sanayi ve hizmet sektorlerinin
izledigi goriilmektedir. Yaygin olarak erkek meslekleri olarak kabul edilen alanlarda
kadinlarin goriiniir olmamasinin belki de en 6nemli nedeni, baz1 mesleklerin kadinlara
acik olmamasidir. Ornegin miifettislik Tiirkiye'de smirl sayida kadmin katildigi bir

meslek olarak gorulmektedir (Gliney, 2006).

Kadinlarin baz1 mesleklerde sinirli temsilinin bir baska nedeni de, Tiirkiye gibi
ulkelerde sosyo-ekonomik diizeyi diisiik ailelerin ¢ocuklarinin egitimini erkek
cocuklarina tercih etme egilimi veya zorunlulugu oldugu goriilmektedir. Bu egilim son
yillarda degismeye baslasa da kadinlar yeterli egitime sahip olmadiklari i¢in bazi

prestijli mesleklerde yeterince temsil edilmemektedir (Guney, 2006).

Kadinlarin girisimcilik meslegine ilgi duyma sebepleri erkek girisimcilerin
tercih edilme sebeplerinden farkli olmamakla birlikte, giiniimiizde pek ¢ok kadin kendi
isinin patronu olmaya, bagimsiz ¢alismaya, risk almaya, yenilik ve degisim isteklerini
tatmin etmeye calismaktadir. Bu sekilde ifade edilebilecek nedenlerle girisimciligi bir

anlamda tercih sebebi olarak gérmektedirler (Giney, 2006).

Kadin girisimcilerle ilgili ¢alismalarin son yillarda hala bosluklar olsa da
giderek arttig1 goriilmektedir. Kadinlarin  ekonomiye katkilarinin artmasi ve
kurduklari isletme sayisindaki artis da bu konuya olan ilgiyi artirmistir (Sexton, 1989:
183).

Kadi girisimlerinin kademeli olarak artmasi birka¢ nedene baglanabilir.
Birincisi, sosyo-kiiltiirel altyapidaki degisimin bir sonucu olarak birgok kadn iggiicii
piyasasina girmekte ve egitim seviyeleri yiikselmektedir; ikincisi, orta diizey yonetici
pozisyonlarindaki kadmlarin calistiklar1  sirketlerin  kiigiilme politikalarindan
korktuklar1 ve bu nedenle kendi kendilerinin patronu olmak istedikleri i¢in bir giin
islerini kaybedebilecekleri korkusu fikri; {iglinciisii, basarili kadin girisimci sayisi
arttikca taklit edebilecekleri insan sayisi da artmaktadir; dordiinciisii, pek ¢ok sirkette

"cam tavan" olarak adlandirilan, kadinlarin sirketlerde ancak belirli bir diizeye
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cikabilecegi diisiincesi hakimdir, bu da is diinyasinin hala erkeklerin egemenliginde

oldugu anlamina gelmektedir (Gdrol, 2000: 242).

Cesitli arastirmacilar tarafindan yapilan ampirik ¢alismalar, girisimcilerin
bircok ortak 6zelligi oldugunu ve bu 6zelliklerin onlar1 kendi islerini kurmaya motive

ettigini gostermistir. Bunlar ifade etmek gerekirse;

e Basarma ihtiyaci,
e Risk alma egilimi,

e Bagimsiz olma istegi.

Bu arastirmacilarin yani sira bir girisimcide bagarili olmak igin sahip olunmasi

gereken ozellikler de siralanmaya caligilmistir:

e Dogru karar verme,
e Gelecek icin plan yapma,

e Zamani iyi kullanma.

Bu caligmalara ek olarak, diger bir¢ok calisma kadin girisimcilere odaklanmig
ve onlarin psikolojik 6zelliklerini, giidiilerini ve ilham kaynaklarini incelemistir.
Yapilan calismalarin sonucuna gore kadinlarin girisimcilik motivasyonlari, kadin
girisimcilerin - kendi islerini kurmalarindaki en goriiniir giidli, c¢ikarlarini
gerceklestirme ve pesinden gitme arzusudur. Diger 6nemli nedenler ise iste bagimsiz

olma istegi ve maddi ihtiyaglardir (Dhillon, 1993: 86-87).

Kadilarin girisimci olmalar1 ve potansiyellerini gergeklestirmeleri i¢cin hem
hiikiimetin hem de bankalarin ve finans kurumlarinin onlara ihtiyag duyduklar
sermaye, bilgi ve egitim firsatlarini saglamak icin daha fazlasini yapmalar1 dnemlidir.
Ulkemizde, Tiirk kadmmin toplum icindeki konumunu iyilestirmeye calisan ve bu
baglamda kadin girisimciliginin gelismesi i¢in 6nemli ve anlamli kaynaklar gosteren
KAGIDER gibi sivil toplum kuruluglarinin sayisim ve faaliyetlerini gelistirilmesi

gerekmektedir (Gliney, 2006).

2.1.6.5. Sanal Girisimcilik

Iletisim ve bilgi teknolojilerinin gelismesi sonucunda bilgisayar ve internet
kullanimi her gegen giin artmaktadir. Su ana kadar internet kullanmayan niifusun gelir
diizeyinin diigiik olmasi ve yas ortalamasinin yiiksek olmasi nedeniyle, gelecekte de

bu kadar hizl bir kullanici sayis1 artiginin siirdiiriilmesi zor goriinmektedir. Internetin

41



is diinyasinin merkezinde olmasi yeni is firsatlar1 da yaratmustir. Ozgiin bir fikre sahip
ancak sermayesi yetersiz olan girisimciler, yeni ekonominin biiyliyen bilgi ve iletisim
teknolojilerinden yararlanarak orijinal fikirlerini uluslararas1 diizeyde hayata
gecirebilir. Cevrimigi bir siber magaza ile girisimciler genis bir pazara ulasabilir. Bu
baglamda sanal is, telekomiinikasyon aglari araciligiyla mal ve hizmetlerin Uretimi,
tanitimi, satist ve dagitimi olarak tanimlanmaktadir. Sanal isletmeyi hayata gecirirken
su siireg izlenir: Isletme dncesi sirketler elektronik ortamda bilgilendirme ve arastirma
yapar, sirketler elektronik ortamda bulusur, 6deme siireci, yiikiimliilUklerin yerine
getirilmesi, mal veya hizmetin miisterilere teslimi, satig sonras1 bakim, destek vb.

hizmet sunumunun temin edilmesidir (Ataseven, 2014).

Bilgi teknolojilerinin gelismesi sonucunda girisimciler pazara giris asamasinda

bir¢ok firsata sahip olmaktadir. Bunlar agiklamak gerekirse;

e Nispeten diisiik pazarlama maliyetleri,
e Sadece i¢ pazara degil, diinya pazarina da ulasabilmek,

e Mal ve hizmetlerin kigisellestirilmesi, olarak ifade etmek miimkiindiir.

2013 yilina gelindiginde yaklasik 7,1 milyar olan diinya niifusunun 2,8 milyar1
yani %39’u internet kullanicisi haline gelmistir (Kantarci ve ark., 2017). Son on yilda
internetin gelismesi ve yayginlagsmasi hizla ilerlemis, internet kullanici sayis1 yaklasik
altt kat artmistir ve degisimin internet endiistrisinin genel gelisimine olumlu etki
etmesi beklenmektedir. Diinyanin gelismekte olan bdlgelerinde internet penetrasyonu
halen %50 seviyesinin altinda olmasina ragmen, Oniimiizdeki yillarda internet
kullanimindaki artisin biiylik kisminin gelismekte olan iilkelerden gelecegi tespit
edilmistir. Ulkemizde internet altyapisinin gelismesi ve geng niifusun da etkisiyle son
yillarda internet kullanimi hizla artmistir. 2013 yili itibariyla Tirkiye, uluslararasi
aragtirmalara gore 2012 yili itibariyla en ¢ok internet kullanan 20 {ilke arasinda 37,5
milyon internet kullanicis1 ile 11. sirada yer almaktadir. Internet kullanmmin
yayginlagmasi ile elektronik ticaret pazari son on yilda hem diinya ¢apinda hem de
tilkemizde hizla biiytimiistiir. Online aligverisin gelismesinde en 6nemli etkenler
elektronik aligveris yoluyla tiiketicilere sunulan zengin iirlin se¢imi, detayli {iriin
bilgisi, iiriin 6zellik ve fiyatlarini karsilagtirabilme, uygun fiyat ve kolaylik olmustur

(Kantarci ve ark., 2017).
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Bu baglamda sanal girisimciligi gerektiren sebepleri su sekilde siralamak

gerekirse:

Eskiden mucidin yeni bir teknoloji icat etmesi gerekiyordu ve bu ¢ok zor
goriiniiyordu; Artik herkes internette gordiiklerini gelistirerek mucit
olabilmektedir.

Sanal girisimciler son zamanlarda melek yatirimcilar arasinda yogun talep
gormekte ve bir anlamda artik melek yatirimcilar da sanal girisimler
aramaktadir.

Sanal girisimciler, aglara bagli kisilerdir, bu nedenle sanal girisimci olmak
isteyenler bu ¢evrelere katilmekte ve icinde gezinmektedirler. Yepyeni bir
ortam, yepyeni bir deneyim ve yepyeni bir vizyona ag olabilirler.

Sanal ticarette basariliysaniz Onemli miktarda para kazanmaniz
miimkiindiir. Sanal ticaret sayesinde son 2 yilda kag¢ kisinin birdenbire
milyonlarca dolarla oynamaya basladigin1 saymak kesinlikle zordur. Her
glin yeni girisimciler gelmeye devam etmektedir.

Sanal girisimcilik aslinda bir tiir maceradir. Monoton bir hayat istemeyen
herkese bulasacak bir viriis gibi gorilmektedir.

Sanal girisimciler genellikle 6ncesinde ve sonrasinda asosyal olan,
kabugundan ¢ikip dinlenmek i¢in en yiliksege tirmanmaya baglayan
kisilerdir. Yeni bir yasam tarzi i¢in bir nedene ihtiyaci olan bireyler sanal
girisimcilik ile karsilasabilmektedirler.

Sanal is basit ve agiktir. Var olan bir sey gelistirmek, hi¢ diistinilmeyen bir
fikri kesfetmek veya sadece bir bosluk fark ederek, hi¢ olmayan bir fikir,
pes etmeyen ve hayallerinin pesinden gitmeyi gerektirmektedir.

Google ve bloglarin sanal sektoriiniin hemen hemen her detayini ve
ayritisini takip ederek ¢ok daha isabetli hareketlerle sanal girisimcilik
oyununu oynayabilir, fikir olunan alanda uzmanlagsmak miimkiin
gorinmektedir.

Sanal 15 at ve deve olmadig1 gibi mutlaka yeni bir sey kesfetmek zorunda
olmaya gerek yoktur. Sadece bireylerin kendine glvenmesi gereklidir.
Dolayistyla inanmak, sanal is yolculuguna baslamak icin finansal
kaynaklara ihtiya¢ dahi olmadan, ¢evrimici dunya, yoktan var olunabilen

bir ortam olarak gorulmektedir (Marangoz, 2011).
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2.2. DIS TICARET
2.2.1. D1s Ticaretin Tanim

Dis ticaret, bagimsiz iilkeler arasindaki herhangi bir mal ve hizmet alisverisidir.
Dis ticaret, ithalat ve ihracat islemlerinin toplamindan olusur. Dis ticaret sistemi, bir
ekonomi politikast tiirii olan bir kavramdir.Odemeler bilangosunda dengesizlik doviz
acigina yol agabilmektedir. DOviz aciginin kapatilmasi ise doviz gelirlerinin artirilmasi
ile saglanmaktadir. Bu amagcla, hiikiimetler ihracati tesvik etmektedir. Devlet
siibvansiyonlar1 ile ihracati desteklemektedir. Kisitlayici ithalat diizenlemeleri
uygulanmaktadir. Bu durum doévizin yurt disina ¢ikisini engellemektedir. Yerli
sanayiyi korumak icin hiikiimetler; giimriik vergilerini yiiksek tutmaktadir. ithalat
yasaklar1 gibi politikalar1 denetlerler. Bu da ithal iiriinlerin fiyatlarin1 artmasina neden
olmaktadir. Yerli sanayinin iirettigi malin fiyatin1 korumayr amaglamaktadir. Yerli
sanayi Urdnleri lehine ic talep strdurilmek istenmektedir. Ekonomik kalkinmada iki
farkli sanayi politikast uygulanmaktadir. Bunlar; Yerli sanayiciyi ithal ikamesi
politikas1 sayesinde uluslararasi rekabetten korumaktir.Ulkenin déviz gelirleri

korunmakta ve artmaktadir (Kaya, 2011).

Eger iiriiniin i¢ piyasast tekel ise, tiikketiciler diisiik kaliteli tirtinler i¢in yiiksek
fiyatlar ddeyebilirler. Bu durumda, hiikiimet tarifeleri digiiriir ve ithal mallarin yerel
tekel piyasasinda iiretilen {iirlinlerden daha ucuza satilmasma izin vermektedir.
Dolayisiyla tekelci ya da oligopolistik yapiyr kirmayr basarmaktadir. Amaci, yerli
sanayinin mallarin1 halka daha ucuza satmaktir. Bu sayede i¢ pazardaki rekabeti
gelistirmekte ve {iretim kaynaklarimin daha verimli kullanilmasimi saglamaktir.
Ulkedeki istihdami artirmak icin hiikiimetler tarifeler, kotalar vb. engeller koyarak i¢
talebi ithal mallardan yerli {riinlere ¢ekebilmektedir. Yerli sanayinin artmasiyla
igsizligin oniine bu sekilde gecilmektedir. Ayrica hiikiimet, i¢ piyasada arzi azalan ve
fiyat1 yiikselen ithal mallar1 vergiden muaf tutarak iilke ekonomik birimlerinin talep
fazlaligini (arz acig1) ortadan kaldirmaktadir. Darbogaz asilarak enflasyonun artmasi
engellenmektedir. Genel fiyat dizeyi istikrar kazanmaktadir. Bu uygulama ticaretteki
talebi gidermektedir (Karacan, 2010).

Ihracat veya ithalat vergileri, devlet hazinesi igin gelir kaynaklaridir. Ulusal
hazineden elde edilen gelirler dzellikle gelismekte olan iilkelerde énemlidir. Ornek

olarak petrol ve enerji vergileri verilebilir. Bir iilkenin bir malin tiretimi {izerinde tekeli
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varsa ve ticaret hadlerini kendi lehine degistirmesi gerekiyorsa, hiikiimet o malin
ithracat1 i¢in bir kota belirleyebilir. Ciinkii bu durumda malin fiyati artacaktir. Fiyatlar
yukseldikce, ticaret hadleri kota iilkesinin lehine degismektedir. Hiikiimetler, diger
iilkelerle dis ticaret iligkilerini en aza indirerek, yalnizca kendi iilkelerinden memnun
olarak tarim, sanayi ve hizmet sektorlerindeki gelismeleri kabul edebilirler. Tiim
ithalat1 yasaklayabilir. Ancak, dunyadaki higbir tlke kesinlikle tim kaynaklara sahip
degildir. Her iilke baska bir iilkenin kaynaklarina ihtiyag duymaktadir. Ulkeler genel
ahlaka, kamu giivenligine, insan, hayvan, ¢evre ve bitki sagligina zarar veren mallarin
ithalatin1 engellemek istemektedir. Dolayisiyla bu mallarin ithalati yasaklama
politikasinin 6nlemlerine tabidir. Bu nedenle, uluslararasi anlagmalara gore bu tiir
mallarin bagka iilkelere ihracati yasaklanabilmektedir. Uluslararasi iliskiler temel
olarak ekonomik c¢ikarlarin saglanmasi ve siyasi gilivenligin saglanmasina
dayanmaktadir. Bu nedenle iilkeler arasinda bariscil iliskilerin kurulmasi karsilikli
yarar acgisindan ¢ok dnemlidir. Bu nedenle, diger iilkelerle olan siyasi iliskiler de
uygulanacak dis ticaret politikasinin belirlenmesinde rol oynamaktadir. Ornegin; Dost
iilkelerden ithalat vergileri diisiik tutulur veya hi¢ alinmaz, ancak digerleri bu
seceneklerden yararlanmaz. Ayrica dost lilkeler arasinda savunma sanayi lriinleri
ticareti yapilirken diger iilkelerle bu tiir tirlinlerin ticareti yapilmamaktadir (Karacan,

2010).
2.2.2. D1s Ticaret ile ilgili Bashca Kavramlar

Dis ticaret kapsaminda, farkli iilkeler arasindaki tiim ticari islemler
degerlendirilebilir. Bu alim satim islemleri mal veya hizmet niteliginde olabilecegi
gibi sermaye veya fikri miilkiyet haklar1 alaninda da olabilir. Dis ticarette farkli para
birimleri kullanildig1 i¢in doviz kuru belirlenmelidir. Ancak, taraflardan birinin yiiksek
konvertibl para birimi kullanan bir {ilke olmasi veya hem alicinin hem de saticinin ayn1
para biriminin kullanildig1 ilkelerde (6rn. Avro bdlgesi iilkeleri) bulunmasi
durumunda bu bir istisna olacaktir. Ayrica, bu isletme maliyetlerini aktarirken

uyulmasi gereken para birimi yasalar1 bulunmaktadir (Giiltekin ve Savci, 2012).

Dis ticarette elde edilen faydalarin yani sira olasi olumsuz etkileri de goz
oniinde bulundurmali, ciddi sorunlara yol acan olumsuz etkileri 6nlemek i¢in dis
ticaret politikas1 gelistirmeli ve iyi bir yonetim ortaya konulmalidir. S6z konusu dig
ticaret politikasi ile gerekirse liretimi veya doviz miktarini artirict 6nlemler ivedilikle

alinmalidir. Istihdamu, iilkenin geligmislik diizeyini, iiretilen malin kalitesini ve
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sirketler arasi rekabet diizeyini ve gelir dagilimini dogrudan etkiledigi i¢in dis ticaretin
Iyl yonetilmemesi 6zel bir onem tagimaktadir. Dig ticarette istenilen amaglara ulasmak
i¢cin hedeflenen amaglara ulasacak etkin bir yonetimin varligi ¢ok énemlidir. (Giiltekin
ve Savci, 2012) Kisaca dis ticaret, farkli iilkelerde faaliyet gosteren firmalarin iiretim
ve satig tarafi (ihracatgi) ve alicisi (ithalatgl) olmak iizere iki tarafi birbiriyle karsi
karsiya getiren bir ticarettir. Mallarin satin alindig1 iilkede iki finans kurulusu, bir
tahsilat bankasi ve bir muhabir banka ile doviz alim satimina iliskin islemler,
uluslararas1 kuruluslar ve ikili anlagsmalar s6z konusu oldugunda ikili anlagmalar
cergevesinde yapilabilecek giimriik tarifeleri ve bazi kisitlamalar ve tavizler olarak

tanimlanabilmektedir.

Arbitraj; Para, degerli metaller, menkul kiymetler vb. icin iki piyasa arasindaki
fiyat farkindan yararlanilarak, menkul kiymetleri fiyatlarinin yiiksek oldugu bir
piyasada, fiyatlarinin diisiik oldugu bir piyasadan satin alarak satmak olarak
tanimlanmaktadir. Avarya; deniz tasimacilifinda gemiye ve esyaya verilen zarar ve
maliyetleri ifade etmektedir. Antrepo; ihra¢ edilen esyanin giimriikk kisitlamalari
dahilinde muhafaza edilmesi i¢in konuldugu yeri ifade etmektedir. Navlun; dis ticaret
esyasiin bir yerden baska bir yere taginmasi sirasinda olusan nakliye firmasina
6denen nakliye iicreti olarak tanimlanmaktadir. Doviz; madeni para ve kagit para
seklindeki uluslararasi baglamda se¢ilen para birimi ve bu para birimlerinde 6deme
yapilmasina imkan veren her tiirlii belgedir. Pasavan; bu, sinir bolgeleri sakinlerine
verilen ve pasaport yerine gecen bir belgedir. Bu belge giinliik siir gegislerinde
kullanilmaktadir. Kliring; D6viz kullanilmadan karsilikli anlagmalarda ithalat ve
ithracat fiyatlarinin netlestirilmesi ve disiiriilmesi islemidir, bir tiir takas sistemi
oldugunu soyleyebiliriz. Kuvertiir; 6deme karsiliginda diizenleme yapan bankanin

alacak hesabidir. (Sabuncu, 2009; 2-5)

Dis ticarette kullanilan belgeleri ticari belgeler, resmi belgeler, sigorta
belgeleri, mali belgeler ve tasima belgeleri veya ithalat¢i tarafindan
hazirlanan/saglanan belgeler ve ihracat¢i tarafindan hazirlanan/saglanan belgeler
olarak tasnif eden ¢esitli calismalar yapilmistir. Belgenin kullanicilar tarafindan
kullanilan belgelerin uygunluklarina gore verildigi ve ardindan giimriik kanunlarinda
belirtilen sik kullanilan veya yaygin olarak kullanilan belgeler gelmektedir. TUm
Diinyada kullanilan dis ticaret islemlerine ait belgeler genel olarak asagida

verilmektedir (Babayigit, 2010);
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Tablo 2.1. Dis Ticarette Kullanilan Belgeler

Boykot ve Kara

Kalite Kontrol

Posta Makbuzu

Liste Sertifikas1 | Belgesi
Radyasyon Gozetim )

_ _ Manifesto
Belgesi Belgesi
Konsolosluk | Analiz
Faturasi Sertifikas1
Ihracat  Bilgi L

) Gemi  Olglim
Belgesi/Kota )
L Belgesi
Listesi
Ekspertiz

Ayrintili Fatura

Raporu

Resmi o Tasima Finansman Sigorta
Ticari Belgeler ) ) _
Belgeler Belgeleri Belgeleri Belgeleri
Gumruk Proforma Deniz _ ) o
) Police Sigorta Policesi
Beyannamesi | Fatura Konsimentosu
Dolagim Havayolu ) )
) Fatura ~Bono Sigorta Belgesi
Belgeleri Tasima Belgesi
Mensei Karayolu Antrepo Sigorta
~ Navlun Fatura ' '
Sahadetnamesi Tasima Belgesi | Makbuzu Sertifikasi
Saglik - : . :
Tasdikli Fatura | TIR Karnesi Rehin Senedi
Sertifikas1
Bitki ~ Saglk L Nakliyeci _ )
Ceki Listesi Teslim Emri
Sertifikasi Makbuzu
~ Koli  Ambalaj : Demiryolu
Helal Belgesi o )
Listesi Hamule Senedi
~ Sepisifikasyon {Karma Tasima
Koser Belgesi o )
Listesi Belgesi

Uluslararasi ticarette kullanilan belgelerin dogrulama, kontrol, teslim, aktarma

ve mali iglevleri bulunmaktadir. Bu islevleri agiklamak gerekirse: Sertifika islevi; Bu

tiir belgelerin igeriginde yer alan bilgiler, belgenin hukuki niteligine gore cesitli

konularda delil olarak kullanilabilir. Bu belgeler, 6rnegin, miilkiyetin tespiti, bir
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islemin yapilmasi, bir islemin baslatilmasi ve miilkiyet ozelliklerinin kaniti
niteligindedir. Sigorta fonksiyonu; Akreditifte ihracat¢iya sadece akreditif sartlarinin
gerektirdigi belgelerin teslimi karsiliginda 6deme yapilmaktadir. Bir nakit 6deme
belgesinde, ithalat¢1 bu belgeleri 6deme yapmadan bankadan alamaz. Yatirim islevi;
Bu 6zellik tagima belgeleri igin gegerlidir. Sevkiyat belgeleri, gonderene teslim yerini
degistirerek, kargoyu iade ederek, sevkiyati durdurarak ve kargonun konsimentoda
belirtilen bagka bir alicitya devredilmesini talep ederek kargoyu alikoyma hakki
vermektedir. Tahsis (Transfer) islevi; bu fonksiyon sadece konsimento, FIATA tasima
fisleri ve devredilebilir belgeler olan figler i¢in gecerlidir. Bu tiir yiikiimliiliikler,
alacaklarin kabulii veya devri (devir bildirimi) kosullar1 dahilinde bagkalarina
devredilebilir. Taslag1 alan malik, bu senetlerde belirtilen esyanin kanuni sahibidir ve
esyanin tastyicit veya ambar sahibinden teslimini talep edebilmektedir. Mali islev;
Ozellikle FIATA gondericisinin faturalar;, makbuzlar1 ve nakliye cekleri, kredi
kuruluslarindan kredi almak icin iyi bir giivenlik araci olarak tercih edilmektedir
(Kaythan, 2003).

2.2.3. D1s Ticaretin Gelisimi

Strateji, genel bir model veya yaklasimdir ve siyasetten daha kapsamlidir.
Strateji ancak uyumlu bir politikaya aracilik ederek uygulanabilir (Seyidoglu, 2007).
1929 Biiyiik Buhrani ve II. Diinya Savasi, sanayilesmis ve gelismekte olan iilkelerin
ekonomi politikalarin1 6nemli 6l¢lide etkilemistir. Bu donemde bazi 6nemli mamul
mallar ithalat yoluyla saglanamamaktadir; bu nedenle bazi gelismekte olan tilkeler bu
ithal mallar yerli iiretimle degistirmeye baslamiglardir. Boylece, yaygin ice doniik ve

ithal ikameci yani sanayilesme bir kalkinma stratejisi haline gelmistir.

Ithal ikame stratejisi 1960'larda ve 1970'lerde én plana ¢ikmistir. Ozellikle
1970'lerdeki petrol krizinden sonra, ithal ikameciligi yaygin olarak uygulayan
ilkelerin ¢ogu bu stratejiyl durdurdu ve yeni bir alternatif strateji olan ihracata dayali
bliylimeyi uygulamaya baglamistir. Bugiin neredeyse higbir iilke saf bir ithal ikamesi

stratejisi uygulamamaktadir.

Ithal ikame stratejisi, Ikinci Diinya Savasi'ndan sonra popiiler hale gelmis ve
1970'lere kadar birgok gelismekte olan iilkede uygulanmigtir. Bu donemde birgok

gelismekte olan iilke bu strateji ile kalkinmalarina hiz vermeye ve ekonomik biiylime
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saglamaya ¢alismiglardir. Ticari ve endiistriyel tesvikler, ihracat yerine yerel pazarlar

i¢in tiretimi desteklediginden, strateji ice doniiktiir (Carbaugh, 2004).

ithal ikame politikasinin bir pargas1 olarak iilke, yerli sanayiyi ithalat
rekabetinden korumak ic¢in ¢esitli ticaret politikasi araglart olusturmaktadir.
Gelismekte olan ilkeler bu amagla yiiksek tarife ve kotalardan ¢okga
yararlanmaktadir. Bu ticaret politikasi araglarina ek olarak, ithalati kisitlamak icin
genellikle doviz yeniden degerlemesi (devalliasyon) kullanilmaktadir. Hiikiimetler
ayrica yerli tiretimi tesvik etmek icin daha diisiik kredi oranlari, vergi muafiyetleri,

altyap1 yatirnmlar1 ve diger tesvikler kullanmaktadir (Carike1, 1983).

Genellikle, ithal ikamesi stratejisini uygulayan bir iilke, dayanikli tiiketim
mallar tiretimi ile baglamakta, ¢iinkii bu tiir mallar emek yogun ve iddiasiz tiretim
teknikleri gerektirmektedir. Bu basit adimdan sonra ithalat telafisi daha da karmasiktir.
Bu asamadan sonra sanayilesmeye devam etmenin iki yolu bulunmaktadir. Bunlardan
biri ekonomiyi dis rekabete agmaktadir. Ornegin, Giiney Kore ve Tayvan ithal
ikamecilikle baglamis ve daha sonra ihracata yonelik bir stratejiye ge¢mistir. Diger bir
secenek ise, montaj tipi mallarda nihai islemeye gecilmesi, bu nihai iiriinlerin
ithalatinin sinirlandirilmasi ve sermaye mali liretiminin artirilmasidir. Bu amagla, nihai
iriinlerin ara triinlere gore daha fazla korundugu isleme derecesine gore koruma

yapisi iyilestirilmektedir (Kreinin, 1975).

Ithal ikameci politikalarin gelismekte olan iilkeler igin birgok ¢ekici yonii
bulunmaktadir. Carbaugh (2004) bu korumaci politikanin avantajlarin1 sdyle

siralamistir:

1) Yerli bir ithal ikameci sanayi yaratma riski diisiiktiir, ¢linkii ithalatin da

gosterdigi gibi, sanayi liriinleri i¢in zaten bir pazar bulunmaktadir.

2) Geligmekte olan bir iilkenin kendi i¢ pazarini dis rekabete karsi korumast,
gelismekte olan tilkeleri gelismekte olan iilke tarafindan ihra¢ edilen sanayi tirtinleri
tizerindeki ticaret kisitlamalarim1 azaltmaya zorlamaktan daha kolay oldugu

gorilmektedir.

3) lthalat ticaretinin dayatilmasindan sonra, yabanci sirketlerin giimriik
engellerini asmak icin iilkede sézde "tarife fabrikalar1" kurma tesviki vardir; bu

durumda issizlik azaltilabilir.
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Bu avantajlarin aksine, bu stratejinin gelismekte olan {ilkeler igin
dezavantajlart da bulunmaktadir. Salvatore (1998) bu eksikliklerden bazilarini su

sekilde siralamaktadir:

1) Ticaret kisitlamalar1 yerli sanayileri yabanci rekabetten korudugu igin,

performanslarini iyilestirmek icin higbir tesvikleri bulunmamaktadir.

2) Gelismekte olan birgok iilkenin i¢ pazarmin kii¢lik olmasi, iireticilerin 6lgek
ekonomilerinden yararlanmasina izin vermemekte; dolayisiyla ithal ikamesi, verimsiz

bir sanayiye ve yiiksek birim fiyata yol agmaktadir.

3) Daha kolay dretilen ithal Grtinlerin yerli Gretimle ikame edilmesinden sonra,
daha yiiksek koruma ve verimsizlikler, ithal ikamesini daha zor ve pahali hale
getirmektedir; ¢linkii daha sermaye yogun ve teknik olarak gelismis ithalatin yerli

tiretimle degistirilmesi gerekmektedir.

Ithal ikameci stratejinin avantajlari ve dezavantajlari, baz1 gelismekte olan
tilkelerin bu stratejiyi uygulamada basarili olabilecegini ve bazilarinin geri

tepebilecegini ve uygulamada da farkliliklar olabilecegini gostermektedir.

1980'lerden bu yana, daha once ithal ikameci bir strateji izleyen bircok
gelismekte olan iilke, ticaretini serbestlestirmeye ve disa doniikk politikalar
benimsemeye basladi. Literatiirde diga doniik bu politikalar “ihracat odakl: biiyiime”,
“ihracat odakl1 strateji” ve “ihracati tesvik™ olarak adlandirilmaktadir. Strateji disa
doniiktiir ¢linkii yerel ekonomiyi kiiresel ekonomiye baglar ve serbest ticaret ile
uluslararast uzmanlasmadan yararlanmayi amagclar. Bu strateji, mamul mallarin
ihracat1 yoluyla ekonomik biiylimeyi tesvik etmeyi amaglamaktadir (Carbaugh, 2004).
Heckscher-Ohlin modeline gore, gelismekte olan iilkeler, tilkelerinin isgiicii ve dogal
kaynaklar gibi nispeten bol kaynaklarimi yogun bir sekilde kullanan endiistrilerde
uzmanlagmalidir. Emek yogun sektorlerde uzmanlagsma, bu {ilkelerdeki issizlik

sorunlarini da hafifletebilecegi diisiiniilmektedir.

Ihracata yonelik politikanin etkileri, iilkenin ihracat gelirlerinde goriilmektedir.
Thracat hacmindeki artis, genellikle bir iilkenin doviz gelirlerini artirmaktadir. Ancak
liberal bir dis ticaret politikasi ile ihracata yonelik politikalar uygulanirken, tilkenin
ithalat1 da artmaktadir. Bu konuda iilkenin 6deme tablosu diizelmeyebilir (Seyidoglu,

2007).

Ihracata yonelik bir stratejinin avantajlarimi kisaca su sekilde tanimlayabiliriz:
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1) Ihracata yonelik bir strateji, emek verilen mamul mallar gibi gelismekte
olan iilkelerin muhtemelen karsilastirmali Gistiinliige sahip oldugu endiistrileri tesvik

etmektedir (Carbaugh, 2004).

2) ithalat kisitlamalarin1 azaltarak, bu strateji yerli firmalara rekabet disiplini

empoze etmekte, onlar1 verimliligi artirmaya zorlar ve tesvik etmektedir (Hatemi ve

Irandoust, 2000).

3) Emek zengini iilkelerde ihracata yonelik bir strateji istihdami artirmaktadir

(Balassa, 1978).

4) Sanayi ihracatinin biliylimesi i¢ pazarin bliylimesiyle sinirli kalmamaktadir
(Salvatore, 2019).

5) Ihracat, kiigiik agik ekonomilerde &lgek ekonomilerinin kullanimini tesvik
etmektedir (Helpman ve Krugman, 1989). Sonug olarak, iiretimin degerini artirmakta
ve ekonomideki maliyetleri diisiirmektedir. Ayrica, pazar geniglemesi yabanci yatirimi

ve sermayeyi tesvik etmektedir.

6) Ihracattaki bir artis, baglayici déviz kuru limitini gevsetebilir ve verimli ara
limanlarin artmasina izin verebilir ve bdylece ¢iktinin artmasina neden olabilir (Jung

ve Marshall, 1985).

7) Ihracat, tavsiyeler ve yabanci alicilar yaparak dgrenme yoluyla uzun vadede

teknik bilginin yayilmasini tesvik etmektedir (Grossman ve Helpman, 1993).

Balassa (1978), bu faydalarin bazilarinin (istthdam artis1 gibi) bir kerelik
faydalar oldugunu, bazilarmin ise (teknolojik degisim gibi) kalici etkilere sahip
oldugunu belirtmektedir. Bu avantajlarina ragmen literatiirde bu stratejinin bazi

dezavantajlar1 da bulunmaktadir:

1) Gelismekte olan bir {ilkenin ihracat endiistrisi yaratmasi ¢ok zor olabilir; bu

endiistriler, gelismis iilkelerde yerlesik ve daha verimli endistrilerle rekabet etmelidir.

2) Genel olarak, gelismis iilkeler, gelismekte olan iilkelerin karsilastirmali
avantaj saglayabilecekleri emek-yogun endiistrilere koruma saglamaktadirlar

(Salvatore, 2019).

Bu iki stratejiyi birbirinden ayiran bazi 6nemli ozellikler bulunmaktadir

(Sodersten ve ark., 1994);

51



v Bir ithal ikame stratejisi, genellikle imal edilmis iiriinlerin ithali i¢in
kat1 ve uzun siireli lisanslama prosediirlerini igermektedir; ihracata yonelik sistemler
en azindan ihracatgilarin ara ve sermaye mallar1 ithalatina kolay erigimini
saglamaktadir.

v Asirt  degerli doviz kurlar1 ile bir ithalat telafisi stratejisi
uygulanmaktadir. Yerli iireticiler, iiretimleri i¢in uluslararast pazarda koruyucu bir
duvarin arkasina gore ¢cok daha diisiik bir fiyat alacaklari i¢in, {iretimlerini nadiren i¢
talebin tesine tasimaktadir. Ihracata yonelik bir strateji, gercekei ve/veya diisiik
degerli doviz kurlar1 ile karakterize edilmekte ve yerli iireticileri yurtdigina satis
yapmaya tesvik etmektedir.

v Ithal ikame stratejisi, birgok malm ithalatina iliskin miktar kisitlamalari
ve tarifelerle karakterize edilir; ihracata yonelik bir sistem genellikle bu tir
kisitlamalardan kaginir ve ihracatgilarin girdileri i¢in diinya fiyatlarina diinya pazarina
erismelerine izin vermek i¢in genellikle nispeten basit prosediirlerle diisiik tarifeler
kullanmaktadir.

v Gelismekte olan birgok iilkede, ithalat telafisi politikalarinin
arkasindaki ana fikir, endiistriyel biiyiimeyi tesvik etmektir. Ancak ihracata yonelik
politikalarda sinai biiylime hiz1 daha yiiksek goriinmektedir (Krueger, 1990:158).

v Ithal ikameci iilkeler uluslararasi pazarlara olan bagimliliklari
azaltmaya caligirlar. Bliylimeyi ve Uretimi siirdiirmek i¢in, ithal ikamesi hem ara hem
de sermaye mallarinin ithal edilmesini gerektirir; bu nedenle, aslinda bagimliliklarinm
artirtyor gibi gériinmektedirler.

v Bu stratejileri baslatma ve takip etme konusunda da farkliliklar
bulunmaktadir. Bir ithalat tazminat politikas1 baglatmak nispeten kolay gorinmekte;
clinkii baslangigta dogrudan diizenlemeler, kat1 kisitlamalar ve ithalat yasaklari
gerektirmektedir. Ancak daha sonraki asamalarda, yatirim arttikga bu politikanin
diizenlenmesi ve siirdiiriillmesi zor ve pahali hale gelmektedir. Aksine, ihracata yonelik
bir strateji baslatmak zordur; ¢ilinkii politikalarin  bir kombinasyonunu
gerektirmektedir. Bununla birlikte, ihracata yonelik bir politikanin baslatilmasindan

sonra kendi kendine yetme olasilig1 daha yiiksektir.
2.2.4. D1s Ticaret Yapma Nedenleri
Giintimiizde dis ticaret, tim tiilkelerde onemli bir ekonomik faaliyet bigimi

olarak tanimlanmaktadir. Dis ticaret, bir¢ok iilkenin milli gelirinin biiyiik bir
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béliimiinii olusturmaktadir. Ulkeler ekonomik kalkinmalar icin dis ticareti bir arag
olarak gdrmektedirler. Ulkeleri dis ticaret yapmaya zorlayan baslica nedenler farkli

bakis acilartyla agiklamak gerekirse; (Cekerol, 2014)

Di1s ticaretin en 6nemli nedenlerinden biri, baz1 tilkelerde bazi mallarin hig
uretilememesi veya yerli tretimin i¢ ihtiyaclara yeterli gelmemesidir. Gunimuzde
petrol, birgok Grtin igin bir yan tirtin veya énemli bir girdi olarak gériilmektedir. Uretim
girdisi olarak kullanilmasa da ulasim i¢in zorunlu ihtiyacdir. Petrolii olmayan bir iilke,
petrol elde etmek icin diger iilkelere giivenmek zorundadir. Teknik bilginin yetersiz
oldugu veya ekonomik olarak gelismekte olan iilkelerde bazi iriinler
tiretilememektedir. Dolayisiyla dis ticaret iilkeler icin bir anlamda kaginilmazdir

(Cekerol, 2014).

Irving Kravis'in ortaya koydugu varoluscu teoriye gore dis ticaretin nedeni
ekonomide mal bulunmamasidir. Ulkeler dis ticaret yoluyla kendi iiretemedikleri veya
cok pahaliya tirettikleri mallar1 almaktadirlar. Kravis'e gore, tilkeler arasindaki iiretim
farki, esas olarak iilkelerin dogal kaynak zenginliklerinin farkli olmasindan

kaynaklanmaktadir (Karluk, 2013).

Diinyanin tiim iilkeleri, dogal kaynaklarin zenginligi agisindan énemli dl¢iide
farklilik gostermektedir. Dogal sebeplerden dolayr bazi mallar iilkede hig
tretilememekte veya sinirli miktarlarda iretilebilmektedir. Bunun nedeni ise
hammaddelerin  dengesiz dagilmasi, iklim kosullari ve toprak yapisinin ilkeden

iilkeye farklilik gostermesinden kaynaklanmaktadir (Olali, 1972).

Iklim kosullar, bir iilkenin iiretken faaliyetini belirleyen bir faktdrdiir. Ornegin
zeytincilik Akdeniz ikliminin, kahve ise tropik iklimin iirlintidiir. Toprak yapist da
tretimi dogrudan etkilemektedir. Kisacast dogal kosullar iilkelerin iiretim
imkanlarinda farkliliklar yaratmaktadir. Bu farkliliklar nedeniyle bazi mallar iilkede
hi¢ veya yeterli liretilememekte ve bu eksiklikler diger iilkelerle isbirligi (ticaret)

yapilarak ihtiyaglarin karsilanmasi i¢in giderilmeye ¢alisilmaktadir (Cekerol, 2014).

Dogal hammaddeler gibi dis ticaret de, lilkenin baz1 sanayi {iriinlerinin iiretim
tekniklerinin smirli  olmasit veya bunlart iretmek i¢in gerekli isgiicliniin
bulunmayisindan  kaynaklanmaktadir. Ulkeler teknolojik gelisme diizeyleri
bakimindan farklilik gostermektedir. Bu da teknoloji diizeyi yiiksek iilkelere avantaj

saglamaktadir. Diger bir deyisle, yeni bir bulus, sahibine s6z konusu malin {iretimi
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tizerinde belirli tlilkelerde iiretim yapilabilen bir tekel vermektedir. Emek verimliligi

de tilkeden iilkeye degismektedir (Cekerol, 2014).

Teknolojik olarak idari tekniklerde, retim streclerinde veya urinlerde farkh
iilkelerde farkli taraflarca meydana gelen teknolojik yeniliklere dayanmaktadir.
Teknolojik yenilik iiretimi etkiler ve iilke de yeniligin gerceklestigi iiriinde dnemli bir
kargilastirmali iistiinlilk sunmaktadir. Boylece, teknolojik yeniligin yayilmasindan
once iiretilen mallar, bu yeniligin olmadig1 diger iilkelere, ihra¢ edilmektedir (Karluk,

2013).

Ancak {iretim teknolojisi diger ilkelere yayildik¢a, metayr ilk icat eden
tilkelerin ihracati giderek azalmaktadir. Clinkii diger iilkeler diistik licret veya benzeri
kaynaklar nedeniyle daha ucuza mal iiretebilmektedir. Bunun en tipik 6rnegi tekstil
tiriinleri olarak goriilmektedir. Ingiltere bir zamanlar diinyanin en biiyiik tekstil
ihracatgis1 konumunda bulunmaktaydi. Az gelismis iilkelerin tekstil ihrag etmeye
baslamasiyla birlikte Ingiltere'nin tekstil iiretimi gerilemis ve bu iiriinler yurt disindan

da ithal edilmeye baslanmistir (Seyidoglu, 2015).

Is kalitesi her iilkede aym olmamakla birlikte bazi iilkelerde is kalitesi
digerlerine gore daha yiiksek olup iiretimde daha verimli kullanilmaktadir. Keesing ve
Kenen gibi ekonomistler, lilkeler arasindaki dis ticaretin biiyiik bir boliimiiniin yetiskin
isglictindeki farkliliklarla agiklanabilecegini savunmuslardir. Keesing, emegin
uluslararas: ticaret {izerindeki etkisini test eden ilk ekonomist olarak taninmaktadir.
Keesing'e gore, dogal kaynaklarin kith@ veya bollugu, mallar arasindaki ticareti
zorlamaktadir. Dlnya ticaretinin giderek bir sanayi trtinleri mubadelesi haline gelmesi
ve hatta iilkelerin benzer mallar ticareti yapmasi bile vasifli isgiiciindeki farklilikla

aciklanabilmektedir (Keesing, 1966).

Keesing'e gore isgiiclinlin mesleki becerilerini gelistirme sorunu kisa siirede
uygulanabilecek bir durum olarak goriilmemektedir. Dolayisiyla emek zengini tilkeler
kisa bir egitim doneminden sonra isgiiciinii gerekli becerilerle donatabilmektedir.
Ancak becerilerin kazanilmasi, lilkenin egitim ve kiiltiir diizeyi ile yakindan ilgili ve
hizl1 degisimler gostermeyen, zaman alan bir siirectir. Bir iilke aniden vasifl iggiicii

acisindan zengin ve sonra fakir olmamaktadir (Cekerol, 2014).

Nitelikli isgiiciiniin ekonomik biliylime iizerinde Onemli bir etkisi

bulunmaktadir. Biiylimeyi etkileyen faktoriin isletmeleri de etkiledigi acgikga
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gorilmektedir. Kenen, bir iilkenin dogal kaynaklarindan bahsederken dogal
kaynaklarii anlamak gerektigini belirtmistir. Sermayenin tek basina bir anlam ifade
etmedigini, sermayenin isin ve doganin verimliligini artiran ve bunlarla birlikte

iretime katildiginda fayda saglayan tamamlayici bir faktor oldugunu belirtmistir

(Cekerol, 2014).

Sermayeyi etkileyen emegin kalitesi, daha genellestirilmisse, ticareti bu
Olclide, lretimi ve uzmanlasmay1 bliyiik dl¢iide etkilemektedir. Cok sayida belirli
tiirde profesyonel ve vasifli isgiiciine sahip tilkeler, tiretimi biiyiik 6l¢iide bu faktorlere
bagli olan iirlinlerde uzmanlastig1 gibi vasifsiz iggiiciiniin bol oldugu {ilkeler, emek

yogun mallarin iiretimi ve ticaretinde uzmanlasmistir (Cekerol, 2014).

Tiim iilkeler ekonomik gelismenin farkli asamalarinda bulunmaktadir. Dig
ticaretin en 6nemli nedenlerinden biri {ilkelerin farkli gelisme evrelerinde olmasidir.

Rostow, iilkelerin ekonomik gelisme agamalarini bes boliime ayirmistir;

1) Geleneksel toplum: Bu asamada ekonomi tarimsal 6zelliklere sahiptir. Bilim

ve teknoloji ekonomik faaliyeti etkilememektedir.

2) Kalkisa Gegis Evresi: Bu donemde iilke ekonomisinin tarimsal
karakterinden kurtulmasi igin gerekli ekonomik, sosyal ve psikolojik kosullar

olusturulmaktadir.

3) Yiikselen Asama: Bu donem, tasarruf ve yatirimlarda hizli biiyiime,

endiistriyel gelisme ve dinamik bir i zihniyetinin ortaya ¢ikisin1 gérmektedir.
4) Vade: Ekonomik aktivite giincel teknolojiye gore gelisim gostermektedir.

5) Toplu tiketim c¢agi: Bu, en yiiksek refah seviyesini ulasmayi
amagclamaktadir (ilkin, 1983).

Toplumlarin bu donemlerden gegmesi bazi tilkeler i¢in gegerliyken birgok tilke
icin gegerli olmamaktadir. Ciinkii baz1 toplumlarda bir veya daha fazla normal adet
gormemis olabilmektedir. Ayni zamanda yapilan smiflandirma, toplumlarin
ekonomilerinin ayni anda ayni seviyede olmayabilecegini ve gelismislik diizeylerine

gore iilkeler arasinda iistiinliikler ya da gecikmeler olabilecegini gostermektedir (Olals,
1972).

Gelismislikteki farkliliklar, ezici emek ve sanstan kaynaklanabilecegi gibi,

iilkenin siyasi tarthinden de kaynaklanabilmektedir. Nedense gelismis iilkeler
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sanayilerini daha once kurduklar i¢in daha fazla sermayeye, ileri teknolojiye ve
uzmanlagmis isgiiciine sahip olduklar1 goriilmektedir. Yani daha iist bir gelisim
asamasinda olduklarini sdylenmektedir. Ancak az gelismis iilkeler heniliz yeterli
sanayilesmeyi gerceklestirememistir. Aslinda bu alanda bulunmaktadirlar. Mevcut
durum g6z Oniine alindiginda, birgok endiistri gelismemis veya iilke ihtiyaglarindan
uzak, zayif, pahali ve verimsiz oldugunu gostermektedir (Seyidoglu, 2015). Boyle bir
ekonomik ortamda az gelismis iilkeler, temel tiiketim mallar1 agigimi kapatmak igin
sanayilesmis iilkelerden ithalat yapmak ve gelismeleri i¢in gerekli makine ve teghizati

temin etme zorunlulugu bulunmaktadir (Cekerol, 2014).

Ancak, gelisme farkliliklar1 nedeniyle isin yonii stirekli degismektedir. Az
gelismis iilkeler sanayilerini kurduktan sonra daha 6nce ithal ettikleri mallarin ¢ogunu
kendileri iiretmeye baslamakta ve bu sanayiler yeterli olgunluga ulastiklarinda

ihracat¢1 konuma gelebilmektedirler (Cekerol, 2014).

Ulkeleri birbirleri ile ticaret yapmaya zorlayan temel unsurlardan biri de
fiyatlardir. Diger bir deyisle dis ticaretin nedenlerinden biri de uluslararasi iiretim
maliyetlerindeki farkliliklardan olusmaktadir. Farkli iilkelerde nispeten ucuz veya
yiiksek maliyet, tarihi veya dogal nedenlerden dolayr olmaktadir. Eski gelenekler,
kalifiye calisanlar, teknik bilgi ve geligmis iiretim yonetimi uygulamalari sayesinde su
veya bu lirlinii daha diisiik fiyata almak miimkiin goriilmektedir. Fiyat, farkli mallarin
talebinden de etkilenmektedir. Diisiik talep, fiyati diisiik tutmaktadir. Daha yiiksek
talep daha yiiksek fiyatlara yol agmaktadir (Hatipoglu, 1987).

Genel fiyatlar da iretim araglarinin fiyatlarindan etkilenmektedir. Goreceli
kitliklar1 ve avlanmalari, iiretim araglarin fiyatlarmi etkilemektedir. Aslinda,
ekonomide daha fazla is oldugunda, dogadan ve sermayeden insan giicii ve {licretleri
diisiik seviyelerde olmaktadir. Diger bir deyisle, ilkeler arasinda tiretim verimliliginde
farkliliklar bulunmaktadir. Bazi {ilkeler belirli mallar1 digerlerinden daha verimli
Uretmektedir. Bu yilizden bu iiriinleri ucuz fiyatlarda tutmaktadirlar. Ancak diger bazi
triinlerde bu kadar iyi iretim verimliligi goriilmemektedir. Verimlilikteki bu
farkliliklar nedeniyle, her iilke tiretebilecegi tiim mallar1 degil, en ucuza iiretebildigi
mallar1 iiretmesi gerekmektedir (Seyidoglu, 2015). Klasik iktisatcilarin ortaya
koydugu ve karsilagtirmali iistiinliikler teorisi olarak bilinen bu goriise gore iilkeler,

tiretebildikleri mallar1 ucuza satip, daha pahaliya tiretebildiklerini ithal etmektedirler.
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Bu sayede iilkeler en verimli olduklar1 ve kaynaklarin en verimli sekilde kullanildig:

alanlarda uzmanlasmaktadir.

Karsilastirmali iistlinliik teorisinin modern bir agiklamasi olarak kabul edilen
Heckscher-Ohlin teorisinde, dis ticaretin temel sebebinin tilkelerin géreli zenginlikleri
oldugu savunulmaktadir. Ciinkii diinyadaki bazi gelismekte olan iilkelerde daha fazla
emek varken, Almanya, Amerika Birlesik Devletleri, Ingiltere gibi sanayilesmis ve
gelismis iilkelerde daha fazla sermaye bulunmaktadir. Bu durumda, bu iilke o malin
iiretiminde uzmanlasmakta ve iilkede hangi iiretim faktorii digerinden gorece daha

fazla bulunursa bulunsun onu ihra¢ etmektedir (Karluk, 2013).

Dis ticaretin bir diger nedeni de farkli mallarin bulunmasi olarak
gosterilmektedir. Sektorle ilgili firmalarin tirettigi mallar birbirine benzer ve birebir
aynist olabilmektedir. Hem goriinlim hem de paketleme ve performans agisindan
aralarinda onemli farkliliklar bulunmaktadir. Bu durumda tiiketicinin geliri ve

tercihleri 6Gnemli bir faktor haline gelmektedir (Cekerol, 2014).

D1s ticaret arz yonlii goriislere odaklanmaktadir. Ancak talep de en az arz kadar
dis ticareti belirleyen bir unsurdur. Linder, dis ticareti aciklamak i¢in gelir veya gelir
benzerligi teorisinin faktor paylagimi teorisinin yerini alacagini savunmustur. Linder'e
gore, mallarin ihracat degeri esas olarak mallara yonelik i¢ pazar talebine bagh
gorulmektedir. Bu talebe "temsil talebi" denmektedir. Temsili talep, trindin potansiyel
bir ihracat iiriinii olabilmesi i¢in i¢ piyasada bulunmasi gereken talep seklidir. Dis
pazarlara yonelik mallarin iiretimi olmamaktadir. Ancak bir silire sonra i¢ pazarin
doygunluga ulasmasiyla birlikte i¢ pazar i¢in iiretilen mallar dis pazar arayislarina
girmektedir. Bu asamada iireticiler, verimli bir {iriin i¢in dis pazarlarda karli bir
caligma ortami aramaktadir. I¢ pazarm temsili pazarlarina benzer iilke pazarlarma

ihracat baglamaktadir (Linder, 1961).

Linder'e gore, gelir degisikliklerinin dis ticaret {izerindeki etkisi
kiigimsenemez boyutlarda bulunmaktadir. Talep yapilarinin ve degisimlerinin en
onemli belirleyicisi gelirdeki degisimlerdir. Ortalama gelir diizeyinin benzerligi, talep
yapilarinin  benzerliginin bir indeksi olarak kullanilabilmektedir. Linder'in
hesaplamalarinda, gelir diizeyinin en 6nemli gostergesi kisi basina diisen gelirin yani,
aritmetik ortalama alinmakta ve karsilastirilmaktadir. Yiiksek gelir gruplarinda talebin

niceliginde degil niteliginde degisiklikler meydana gelmektedir. Temel ihtiyaglar
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boliinmekte, temel ihtiyaglara karsilik gelen mallar niteliksel olarak farklilagtiriimakta
ve her biri ayr1 bir malmig gibi talep yaratilmaktadir. Linder, talebin gelir esnekliginin
bu nedenle biiyiik ve 6nemli olabilecegini ve gidalarin asir1 ¢esitlendirilmesi nedeniyle

Engel'in Gida Yasasinin bile ¢alismadigini savunmustur (Linder, 1961).

Kisi bagina diisen gelirin ayn1 seviyedeki iilkelerde, bir iilkenin ihracat ve
ithalati, diger {ilkenin esit olarak ihra¢ ve ithal edebilecegi mallar1 kapsamaktadir. Bu
durumda, iki tlkenin goreli Gstiinliigiinii belirleyen giigler, i¢ ticareti yonlendiren
giiclerden farkli olmamaktadir. Girisimciler islerini biiyiittiikge ve uluslararasi alanda
bulustukca, birbirlerinin topraklarinda pazarlarini genisletmenin yolunun ayni
tirtinlerle rekabet etmek degil, ikame {irlinlerle rekabet etmek oldugunu anlamaktadir

(Cekerol, 2014).

Linder'e gore ticaret, farkli gelir diizeyine sahip iilkeler arasinda
gerceklesebilmekte, ancak bu ticaret yogun olmamakta ve bu iilkeler arasinda benzer
tiriinlere ¢ok az talep oldugu i¢in az sayida {iriinii igerebilmektedir. Kisaca talep
yapilarinin benzerligi yani iilke pazarindaki temsili talebin benzerligi iilkeler
arasindaki iliskilerin ve ticaretin gelismesini saglamaktadir. Ileriki béliimlerimizde
daha detayli olarak ele alacagimiz Tiirkiye ile Orta Asya Tirk Cumhuriyetleri
arasindaki yakinlagsma ve aralarindaki ekonomik igbirligi firsat arayiglari biiyiik 6l¢iide

bu teoriye dayandirilmaktadir (Cekerol, 2014).
2.2.5. Azerbaycan’da Dis Ticaret

Sovyet Sosyalist Cumbhuriyetler Birligi'nin (SSCB) dagilmasindan sonra
Azerbaycan'in  bagimsiz gelisiminin baslamasi, onun sosyal ve ekonomik
kalkinmasinda bir doniim noktasi olmustur. Ekonomik reformlar, diger iilkelerle ticari
ve ekonomik iliskilerin genisletilmesi ve yabanci yatirimlarin iilkeye ¢ekilmesi igin
hedefli bir politika baslatilmistir. Sovyet doneminde Azerbaycan tek bir "ekonomik
kompleks" i¢inde birlestirilmis ve dis ekonomik iligkiler tekellestirilmis ve merkezi
hiikiimet tarafindan yonetilmistir. Sovyetler Birligi'nin dagilmasindan sonra dis ticaret
Azerbaycan'n kalkinmasinda ¢ok 6nemli bir faktor haline gelmistir. Bu dénemde
Azerbaycan'i dis pazarlara bagimliligi 6nemli 6lgiide artis gostermistir (Alakbarov,
2010).

Azerbaycan'm dis ticaret politikasinin Oncelikli alanlari, iilkenin yabanci

sermaye i¢in cazip bir iilke imajin1 korumak, ihracat ve ithalat yapisini iyilestirmek,
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dis firsatlar1 kullanarak petrol dis1 sektorii gelistirmek, ihracat sektorlerinde istihdanu
artirmak, pazarlari korumaktir. Azerbaycan ulusal parasi olan manatin degeri,
uluslararasi finans kuruluglariyla etkin igbirliginin siirdiiriilmesi, dis bor¢ seviyesinin
korunmasi, Azerbaycan'in yabanci sermayeye bagimliliginin ve petrol gelirlerinin

azaltilmasii amaglamaktadir (Gadzhiev, 2000).

Piyasa ekonomisine basarili bir gecis, ekonomik biiyiime ve diinya
ekonomisiyle etkin biitiinlesme, dis ticaret politikasinin miimkiin olan en fazla
serbestlestirilmesini gerektirmektedir. Bu baglamda Azerbaycan Cumhuriyeti dis

ticaret politikasini serbestlestirmeye ¢alismaktadir (Bayramov, 1997).

Su anda Azerbaycan, tek bir cografi bolgeye bagimliligi en aza indirmek igin
Avrasya'daki cesitli bolgesel gruplara katilmaktadir. Bu bolgesel gruplart agiklamak

gerekirse:

e Bagimsiz Devletler Toplulugu (CIS);

e Ekonomik Isbirligi Teskilat1 (ECO);

e Karadeniz Ekonomik Isbirligi Teskilat1 (KEJ);

e Demokrasi ve Ekonomik Kalkinma Orgiitii (GUAM).

Yukarida belirtilen bolgesel gruplarin yani sira Avrupa Birligi (AB) ile
entegrasyon Azerbaycan'in dis ekonomik politikasinda 6nemli bir 6nceliktir. AB ile
daha fazla entegrasyon, Azerbaycan'in mevcut kaynaklari daha etkin kullanmasina izin
verecek ve ayni zamanda ililkenin modern teknolojiye, yatirima ve yabanci sermayeye
daha 1yi erisimi olacak ve petrol dis1 sektorii gelistirecektir. Bu amagla Kasim 2006'da
Avrupa Komsuluk Politikasi kapsaminda Azerbaycan Cumhuriyeti ve AB'nin eylem
plani onaylanmistir. Avrupa Birligi, Gliney Kafkasya bolgesindeki stratejik ¢ikarlarimi
ifade etmekte ve Azerbaycan ile 6zellikle enerji sektoriinde ¢ok tarafli igbirligini
siirdiirmeyi planlamaktadir. Boylece 7 Kasim 2006 tarihinde Azerbaycan Cumhuriyeti
ile Avrupa Birligi arasinda enerji sektoriinde stratejik ortaklik konusunda bir

mutabakat zapti imzalanmistir (Alakbarov, 2010).

Bagimsizliktan sonra Azerbaycan, Batili iilkelerle petrol iiretimi ve petrol
tasima sozlesmeleri imzalamaya baslamistir. imzalanan ilk anlasma, 20 Eylil 1994'te
imzalanan ve 2 Aralik'ta parlamento tarafindan onaylanan ve 12 Aralik'ta yiiriirlige
giren uluslararas1 bir anlasma olan Azeri-Cirag-Giinesli Uluslararasi anlagmasidir.

Tahminen 6 milyar varil (950.000.000 m3) petrol rezervine sahip olan proje, genellikle
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"yiizyilin anlagsmas1" olarak anilmaktadir. Projenin tahmini yatirim tutari 13 milyar
dolar olarak agiklanmistir. Anlasmanin imzalanmasindan sonra, 1995 yilinda on bir
biyiik uluslararas1 sirketten olusan Azerbaycan Uluslararasi isletme Sirketi (AIOC)
kurulmustur: BP (Ingiltere), Amoco (ABD), LUKOil (Rusya), Pennzoil (simdi Devon
ABD), UNOCAL (ABD), Statoil (Norveg), McDermott (ABD), Ramco (Iskogya),
TPAO (Tirkiye), Delta Nimir (simdi Amerada Hess, ABD) ve SOCAR (Azerbaycan)
bu sirketlerdir (Alakbarov, 2010).

Ancak sorun, Avrupa pazarina petrol arzindan olusmaktadir. Bu sorun, 1998
yilinda Azerbaycan, Giircistan ve Tiirkiye arasinda Bakii-Tiflis-Ceyhan boru hattinin
ingasina iligskin anlasmayla ¢6ziilmiistiir. Boru hatt1 resmi olarak 13 Temmuz 2006'da
acilmis ve su anda yiizeyin 1.760 kilometre (1.094 mil) altinda petrol tasinmaktadir.
Hazar Denizi'ndeki Aser-Cirag-Giinesli petrol sahast Akdeniz'e kadar uzanmaktadir
(Alakbarov, 2010).

Baku-Tiflis-Ceyhan dogal gaz boru hattinin giinliik bir milyon varili asan
kapasitesiyle diinya enerji arzina 6nemli katki saglamadig1 goriilmektedir. Bu boru
hatti, Kazakistan'daki Kasagan petrol sahasindan ve Orta Asya'daki diger petrol
sahalarindan da petrol tasimaktadir. Kazakistan hiikiimeti, Hazar Denizi boyunca
Kazakistan'in Aktau limanindan Bakii'ye uzanan bir petrol boru hatti insa etmigtir

(Alakbarov, 2010).

Azerbaycan, dis ticaretini gelistirmek i¢in diinya ekonomisine ve ¢ok tarafli
ticaret sistemine ve Diinya Ticaret Orgiitii'ne (DTO) etkin bir sekilde entegre olmak
icin adimlar atmistir. Bu durumun neticesinde Azerbaycan bu orgiite liye olmustur

(Alakbarov, 2010).

Azerbaycan Cumbhuriyeti'nin uluslararast ekonomik kuruluglarla bir diger
isbirligi, Birlesmis Milletler'in (BM) sanayi ve tarimin gelistirilmesinde uzmanlagmis
uluslararas1 kuruluslarla gergeklestirmistir. Bu nedenle Birlesmis Milletler Sinai
Kalkinma Orgiitii (UNIDO), Birlesmis Milletler Gida ve Tarim Orgiitii (FAO) ve
Uluslararas1 Tarimsal Kalkinma Fonu (IFAD) ile isbirligi ¢ok oOnemli oldugu

gorilmektedir (Alakbarov, 2010).

Dis ticaret politikasi ile ilgili tiim faaliyetlerin basarili bir sekilde uygulanmasi,
dis ticaretin ulusal diizeyde diizenlenmesini gerektirmektedir. Bu hususlar,

yonetmelikler ¢ikarilarak ve yonetmeliklerin degistirilmesi ve tadil edilmesi suretiyle
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yerine getirilmektedir. Azerbaycan'da dis ticaret faaliyetlerinin diizenlenmesi igin
yasal bir ¢er¢eve olusturmak amaciyla parlamento ilgili bir dizi kanunu kabul etmis,
Cumhurbaskanligi kararnamesi imzalamis ve yonetmelikler yaymlamistir (Alakbarov,
2010).

Ticaret politikalarin1 belirlemek ve uygulamak amaciyla devlet kurum ve
kuruluslari olusturulmustur. Bu amagla 30'dan fazla kanun ve gesitli normatif-yasal
diizenlemeler kabul edilmistir. Azerbaycan Ticaret Bakanligimin statlisii 26 Haziran
1997 tarihinde Azerbaycan Cumhuriyeti Cumhurbaskaninin karari ile onaylanmustir.
Daha sonra bu bakanlik kapatilmis ve kamu diizeninin uygulanmasi gibi tiim islemler
Ekonomik Kalkinma Bakanligina verilmistir ve uluslararas: ticari kuruluslarla
iligkilerin diizenlenmesi mevcut mevzuata gore, Ekonomik Kalkinma Bakanlig1 diger
yuriitme organlarinin bu alandaki faaliyetlerini koordine etmektedir (Alakbarov,
2010).

Ekonomi Bakanliginin gérevlerini agiklamak gerekirse:

e Ulkenin ticaret politikasinin temel ilkelerini belirleme anlayisini
gelistirmek;

e Is alaninda genel politikanin uygulanmasina iliskin faaliyetlerin
organizasyonuna katilmak;

¢ Diinya mal ve hizmet pazarinin olanaklarini saglamak, egilimlerini tahmin
etmek ve niifusa bu konuda gerekli bilgileri saglamak;

e Thracat politikasina iliskin ana direktifler cergevesinde mal ve hizmetlerin
ithalat1 ve ihracatina iliskin diizenlemelerin iyilestirilmesi;

e Thracat genisleme mekanizmasini uygulamaktir (Appleyard ve ark., 2006).

Gumrik Kanunu, glimrik konularinin  diizenlenmesi i¢in  temel
olusturmaktadir. Kanun, giimriik denetimi, glimriikk vergilerinin tahsili, glimriik
hududundan esya ve tasit nakliyesi, glimriik kontrolii ve giimriik politikasina iliskin
kurallar1 belirlemekte, giimriik makamlarinin isimlerini vermekte, gimrigi ve

giimriik smirmi kullanan kisilerin hak ve yiikiimliiliiklerini tanimlamakta ve

duzenlemektedir (Alakbarov, 2010).

Azerbaycan'da sadece ithal mallar gimrik vergileri ile vergilendirilir ve
cogunlukla mali rolii bulunmaktadir. Azerbaycan'a ithal edilen mallar ithalat

vergilerine tabi bulunmaktadir. Tiiketim vergisi petrol, tiitiin ve alkollii igkiler i¢in
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gecerlidir. 1993 yilinda BDT iilkeleriyle yapilan serbest ticaret anlagmasina gére BDT
tilkelerinden ithal edilen mallara giimriik vergisi uygulanmamaktadir. 1997'den beri
Azerbaycan Cumhuriyeti belirli tirdeki metallere ve metal Urlinlere ihracat glimrik
vergileri uygulamamaktadir. Ayrica Azerbaycan'in petrol sektorii disinda diger
ekonomik sektdrlerde de belirli bir ticaret politikast bulunmamaktadir. Thracat ve
ithalattan once yalnizca belirli mal tiirlerinin onaylanmasi gerekmektedir. Azerbaycan
Cumhuriyeti Cumhurbaskani'nin 2 Eyliil 2002 tarih ve 782 sayili "Belirli Faaliyet
Tiirleri I¢in Ozel izinlerin (Lisanslarin) Verilmesine Iliskin Kurallarin Iyilestirilmesi
Hakkinda" Kararnamesine gore, mallar lisanshi olarak ihra¢ ve ithal edilmelidir.
Azerbaycan Cumbhuriyeti Ekonomik Kalkinma Bakanligi tarafindan verilen miktar
240'tan 30'a distrilmiistiir. D1s ticarette sadece etil alkol, sert (alkollii) igecekler (bira
haric¢) ve tittin mamulleri icin izin istenmektedir. Silah ve savunma teknolojisi, nikleer
malzemeler, radyoaktif kaynaklar, ilaglar, psikotropik malzemeler, toksinler, yaban
hayati, yilan ve akrep zehri, havyar, sanat eserleri, koleksiyon ve eski eserlerin ihracati
da ilgili hikimet yetkilileri tarafindan uygunluk ve beyan gerektirmektedir. Diger
eylemlerde, Azerbaycan Cumhuriyeti lisans kosullarini iptal etmistir (Alakbarov,
2010).

Azerbaycan'in dis ticaret iligkileri iki sembolik déneme ayrilabilir:

1. Sovyet Azerbaycan'in bagimsizliktan onceki ticari iliskileri;

2. Bagimsiz Azerbaycan Cumhuriyeti'nin ticari iligkileri.

Birinci durumda, Azerbaycan'in ticari iliskileri iki agidan degerlendirilebilir:

» Azerbaycan'in diger birlik cumhuriyetlerle genis ticari ve ekonomik iliskileri
Katilimcilarin, biinyesinde c¢alistiklart igletmelerin diizenli ihracat yaptiklari iilke
say1st; 1, 2-5, 5-8, 9-12 olarak gruplandirildigi ve bagimli degisken olarak girisimcilik
tutumunun dahil edildigi modelde girisimcilik tutumu ile ihracat yapilan iilke sayisi
arasinda anlamli bir iliskinin tespiti i¢in bagimsiz orneklem testlerinden ANOVA
kullanilmistir. Bagimsiz 6rneklem testi olarak ANOVA yonteminden yararlanilan

analizde.

biinyesinde bulunan daha sonra bagimsizligini kazanan iilkelerin ekonomik
cikarlarindan ziyade birlesik ekonominin taleplerine gore analiz edilmistir. Bu

nedenle, bu iliskiler uluslararasi ticaret teorisi baglaminda analiz edilemez.
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* Bu donemde Birlik Cumhuriyetleri ve Azerbaycan {i¢iincii lilkelerle iligkiler
kurmustur. Azerbaycan'in sanayi iiretiminin bir kismi1 daha once bu tilkelere ihrag
edilmektedir. Ancak Azerbaycan, ekonomik ¢ikarlarin1 maksimize etmek amaciyla bu
ticari iligkilere bagimsiz bir devlet olarak katilmamustir. Sovyetler Birligi doneminde

dis ticaret devlet tarafindan kontrol edilmektedir.

fhrag mallarmin yapisina daha yakindan bakildiginda, incelenen dénemde
Azerbaycan'in ihracatinin hammadde kaynaklarina yonelik oldugu goriilmektedir.
Diger BDT iilkelerinin ihracat durumunda da benzer bir egilim gézlemlenebilir. Bunun
temel sebeplerinden biri yerli imalat sanayinin diinya mal piyasasindaki rekabette
istenilen gelisimi gosterememesi ve ayakta kalamamasidir. Ote yandan, bu iilkelerin
dogal ve ham kaynaklarinin bol olmasi da bu durumu etkileyen bir baska faktordiir.
Diger {ilkelerin uygulamalari, hammadde kaynaklarma yonelik bir dis stratejinin
nihayetinde iilkenin kismi kalkinmasina ve tek bir yapisal ekonominin gelismesine yol
actigmmi  gostermektedir. Ayrica bu malzemelerin diinya pazarindaki fiyat
konjonktiiriine olan bagimliligin1 artirmakta, bu da dis ekonomik riskleri arttirmakta

ve dis ticaretin karliligin1 ve etkinligini ciddi sekilde etkilemektedir.

Azerbaycan'm ihracatinin agirhikli olarak akaryakit-enerji Grunlerinden
olusmast ve bu egilimin giderek artmasi, diinya piyasa ekonomisinde dramatik
degisiklikler olmas1 durumunda iilke ekonomisi ciddi bir kriz hatta fel¢ yasayabilir.
Ithalat ile ilgili olarak, ithalat operasyonlarinin mal yapismin istenilen diizeyde
olmadig belirtilmelidir. 2021 yilinda gida, tiitiin, alkollii igkiler, hafif sanayi Grtnleri
ve diger Urtinler gibi tiiketim mallarinin toplam ithalat i¢indeki payr 6nemlidir. Yerli
iretim i¢in yeterli kapasite ve avantajlara ragmen, bu iirlinlerin toplam ithalat i¢indeki
bliyiilk boliimiinlin ithalatin yerini alan yerli {retim sektdriiniin gelisimini
sinirlandirmaktadir. Ayrica, petrol sozlesmelerinin, 6zellikle de asirlik sdzlesme
cercevesinde yiirlitiilen proje faaliyetlerinin son yillarda ithalat dinamiklerini olumlu
etkiledigini belirtmek gerekir. Petrol sozlesmelerinin yerine getirilmesi, toplam
ithalatta onemli bir artisa yol agcmustir. Sonu¢ olarak, Ulkedeki ithalat ve ihracat
faaliyetlerinde bireysel yapisalcilik egilimi gliglenmektedir. Tabii ki, yapisalciligin
ihracatta sadece ana rolti petrol ve petrol Grlnleri ile ilgilidir. Bu mal grubunun bir
biitiin olarak ihracat degerinin diinya piyasa ekonomisindeki degisimlere bagl oldugu

diisiiniildiigiinde, gelisme durumu saglikli olmamaktadir.
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Tablo 2.2. Azerbaycan Dis Ticaret Gostergesi

Azerbaycan'in Dis Ticaret Gostergesi
(Milyar Dolar (USD))
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Kaynak: https://ticaret.gov.tr/data/5eb6749913b8767e5c4blfcd/Azerbaycan _2022.pdf

2021 yilinda 22 milyar dolarlik ihracatla diinyada 73. sirada yer alan iilkenin
baslica ihracat yaptig1 iilkeler ise Italya, Tiirkiye, Rusya, Israil ve Hirvatistan'dir. 2021
yilinda iilkenin en 6nemli ihrag {iriinleri sunlardir: petrol, petrol gazlari ve diger gaz
halindeki hidrokarbonlar; petrol yaglar1 ve bitiimlii minerallerden elde edilen yaglar;
pamuk (karde edilmemis veya taranmamis) ve altin (platin kapli altin dahil) (ham veya
yart mamul veya toz halinde). Rusya, Tiirkiye, Cin, Almanya ve Ukrayna iilkenin
bagslica ithalat¢ iilkeleri olup, lilke 2021 yilinda 12 milyar dolarlik ithalatla diinyada
97. sirada yer almaktadir. 2021'de ithal edilen basglica tiriinler: otomobiller; terap6tik
veya profilaktik kullanim i¢in hazirlanan ilaglar (dozlanmis); bugday ve mesliit;
telefon ekipmani, ses, goriintii veya diger bilgileri almaya veya iletmeye yonelik diger
ekipmanlarin yani sira petrol yaglari ve bitlimenli minerallerden elde edilen yaglardan

olusmaktadir. (https://comtradeplus.un.org/)
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Tablo 2.3. Azerbaycan’in Thracat Uriin Gruplar

Azerbaycan'in ihracatinda Baslica Uriin Gruplari (2021)

Diger urinler 4,953

Agac ve ahsap esya, odun komdri 324
Mineral yakitlar, yaglar 334
Demir ve Celik 344
Plastikler ve mamulleri 388
Hububat 389

Demir veya gelikten esya 524

Eczacilik Grlinleri 529

Elektrikli makine ve cihazlar 985
Motorlu kara tasitlari 1,165
Makinalar, mekanik cihazlar ve aletler 1,764
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Kaynak: https://ticaret.gov.tr/data/5eb6749913b8767e5c4blfcd/Azerbaycan _2022.pdf

Tablo 2.4. Azerbaycan’in Ulkelere gore 2021 Ihracati (Milyon Dolar)
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Kaynak: https://ticaret.gov.tr/data/5eb6749913b8767e5c4blfcd/Azerbaycan _2022.pdf
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Tablo 2.5. Azerbaycan’1n ithalat Uriin Gruplar

Azerbaycan'in ithalatinda Baslica Uriin Gruplari (2021)

Diger urinler 4,953

Agac ve ahsap esya, odun komdri 324
Mineral yakitlar, yaglar 334
Demir ve Celik 344
Plastikler ve mamulleri 388
Hububat 389

Demir veya gelikten esya 524

Eczacilik Grlinleri 529

Elektrikli makine ve cihazlar 985
Motorlu kara tasitlari 1,165
Makinalar, mekanik cihazlar ve aletler 1,764
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Kaynak: https://ticaret.gov.tr/data/5eb6749913b8767e5c4bl1fcd/Azerbaycan 2022.pdf

Tablo 2.6. Azerbaycan’in Ulkelere gére 2021 Ithalati (Milyon Dolar)
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Kaynak: https://ticaret.gov.tr/data/5eb6749913b8767e5c4blfcd/Azerbaycan _2022.pdf

2.3. GIRISIMCILiGIiN DIS TICARET UZERINDEKI ETKiLERi

Ekonomik biiylimeye giden yolda girisimcilik ve dis ticaret iliskisi ortaya
cikmaktadir. Girisimcilerin yeni sirketlere girmeleri sadece yeni is firsatlar

yaratmakla kalmadigi gibi ayni zamanda rekabet ortamini giliglendirmekte, bu da
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kaynaklarin verimli kullanilmasini ve verimliligin artmasini saglamaktadir. Rekabet
ortaminin ekonomiye bir diger katkis1 da teknoloji alaninda olmaktadir. Uretim
yontemlerinin sirekli modernizasyonu ve maliyetleri diisiirme ¢abalar1 teknolojik

ilerlemeye yol agmaktadir (Acs, 2008; Acs ve Varga, 2005).

Girisimcilik ile ekonomik biiylime arasindaki iligki ti¢ baslik altinda incelenmis
ve bu iliski siirecinde dis ticaretin girisimcilige etkisinden de s6z edilmektedir. ik
iliski, bilginin yayilmas1 ve olumlu dissallastirma yoluyla olusturulmaktadir. I¢sel
bliylime modellerinde oldugu gibi bilginin yayilmasi, kaynaklarin verimli kullanilmasi
nedeniyle ¢iktinin artmasina neden olmustur. Girisimecilik bilginin ticarilesmesine yol
acmakta ve bir anlamda bilginin hareketliligini artirmaktadir. Ikinci kanal rekabet
kanalidir. Ticari rekabet, genel talebi ve kaynaklarin verimli kullanimini artirmaktadir.
Rekabet¢i bir ortamda tiiketici talepleri on plana ¢ikarilmakta ve tiiketici beklentilerine
gore trlinler iiretilmektedir. Dis ticaretle birlestiginde daha genis bir kitleye ulasmak,
genel talebi canlandiran ve ekonomik biiylimeye yol acan mal g¢esitliligini
artirmaktadir. (Audretsch ve Thurik 2004; Dém, 2008). Ugiincii kanal, girisimcilik
firmalar arasinda farkliliklar yarattiginda ortaya ¢ikmaktadir. Girisimci firmalarin
sayisindaki artis sadece triiniin homojenligini degistirmekle kalmaz, ayn1 zamanda
ekonomik performans: da artirarak bu firmalarin bagka alanlara yatirim yapmasina

olanak tanimaktadir (Carree ve Thurik, 2005: 6).

Ote yandan, dis ticaret ile girisimcilik arasindaki iliskinin her zaman olumlu
olmadigini iddia eden yaklasimlar da mevcuttur. Bu etkilesim ekonomik biiyiime
stirecinde kendini yeniden gostermektedir. Ekonomik biiyiime ve girisimcilik
arasindaki iligskiye bakildiginda, ekonomik biiyiime arayan iilkelerin, kaynaklarin bir
alanda birikmesi nedeniyle girisimciligi azaltmasi gerektiine inanmaktadir (Acs ve
Amoros, 2008). Dis ticaretin gelismekte olan iilkeleri olumsuz etkiledigi ve yikici
rekabete neden oldugu goriilmektedir. Dolayisiyla ihracata yonelik firmalarin
ekonomiye etkisi gelismekte olan {ilkelerde negatif, gelismis lilkelerde pozitif olarak
yansimaktadir. D1s ticaretin kiigiik isletmeler lizerinde olumsuz bir etkiye sahip oldugu
gorilmektedir. Bu durumun nedeni, gelismekte olan iilkelerdeki kiiciik sirketler degil,
bliylik ve uluslararas1 sirketler olarak goriinmektedir. Bagka bir faktor olarak
firmalarin yiiksek getiri elde etmek icin etkileyici firmalar aradig1 inovasyon arama
slirecinde Uretim maliyetlerinin yiikselebilecegi ve bu durumun iiretimi ve dolayisiyla

ekonomiyi olumsuz etkiledigi tespit edilmistir.
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Girisimcilik ile firma Olge8i arasindaki iliskiyi sorgulamak gerekirse,
girisimciligin  yeni is firsatlar1 yaratarak {retimi ve ekonomiyi destekledigi
gorilmektedir. Bir bagka dikkat ¢ekici olan durum ise istihdam yaratarak ekonomik
bliylimeye katki saglayan c¢ok sayida sirketin bulunmasidir. 23 OECD filkesini
inceleyen bir arastirma, girisimcilik oranindaki artisin igsizlik oranini azaltirken, yeni
kurulan veya gelismekte olan firmalarin igsizligi azaltmadigi ve bu firmalarin d6mriiniin

cok kisa oldugu sonucuna varmustir. (Audretsch ve Thurik, 2000: 29-30)

Kiiresellesmenin getirdigi yapisal degisimler, ekonomik degisimler ve
teknolojik gelismeler uluslararasi rekabeti zorunlu hale getirmistir. Bu nedenle iilkeler,
olumsuz kosullara kars itici bir gii¢ haline gelen girisimciligi tesvik etmektedir. D1s
ticaret girisimcileri, lilkelerin dis ticaretini ve dis ticaret hacmini artirmak amaciyla dis
ticarete konu mal ve hizmetlerin iiretim araglarini koordine eden ve organize eden
gercek veya tiizel kisilerdir. Dis ticaret sirketleri, ilgili dis pazarin siyasi, ekonomik ve
kiiltiirel yonlerinden etkilendikleri i¢in, ihrag {iriin ve hizmetlerini g¢esitlendirmek,
ihrag {irinleri i¢in yeni dig pazarlar aramak ve bir ¢ergeve olarak dis pazardaki
paylarini artirmak gorevlerini iistlenmektedirler. Dis ticarette girisimcilik, ekonomik
deger iiretimi olmayip, dis pazarda degisime yonelik faaliyetler sonucunda sosyal,
kilturel ve politik degisimlere neden olmaktadir. Bu nedenle dis ticaretin kiiltiirel,
politik ve sosyal yonlerini sosyolojik bir bakis agisiyla incelemek énemlidir. Yabanci
isletme girisimciliginin sadece yonetim, ekonomi, uluslararasi ticaret, uluslararasi
iliskiler, psikoloji ile ilgili olmadigini, davranis bilimi ve 6zellikle sosyoloji gibi diger

disiplinlerle de ilgili oldugunu ortaya koymaktadir. (Ersoy ve Saygili, 2018)

Azerbaycan’da son doénemde KOBI'lere yapilan vurgu ile dis ticaret
girisimciligi, 1ilgili Bakanlhigmm ihracat, yatinm ve hizmet sektorlerinde
yayginlagtirilmasin1 amacglamaktadir. Dig ticaretin az gelismis llkelerin en 6nemli
sorunlarindan biri oldugu varsayilirsa, yetersiz dis ticaret ve buna karsilik gelen dig
ticaret sirketleri, dis ticaret sirketlerinin desteklenmesini imkansiz hale getirmektedir.
Bu acidan bakildiginda, bir iilkenin gelismesi ve ilerlemesi, hizla degisen kosullara
uyum saglayabilen ve ekonomik biiylimeyi tesvik edebilen dis ticaret girisimcileri
yetistirme becerisiyle yakindan ilgilidir. Dolayisiyla dis ticaret isletmelerinin degeri
kazandiklar1 biiyiik meblaglarla degil, yarattiklar1 ekonomik degerlerle dl¢iiliir. Bagka
bir deyisle, ekonominin gelismesi cesur, becerikli ve yaratici dis ticaret girisimcileri

gerektirir, ¢iinkli dis ticaret isi ulusal sinirlar1 asar, dinamik, yaratict is iliskileri
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gerektirir ve bu iligkileri baglatmak i¢in karmasik bir siire¢ gerektirir. Bu nedenle dig
ticarette girisimciligin iilke ekonomisinin refah1 ve biiylimesi i¢in hayati dnem
tasidigin1 sdylemek yanlis olmaz. Dis ticareti ulusal bir is olarak ele alirsak,
yoksullugun o©nlenmesi, yeni is sektorlerinin yaratilmasi, deger yaratilmasi,
teknolojinin yaratilmasi, sosyal sorunlarin tesvik edilmesi, stratejik adaptasyonun
saglanmast ve reform gibi bir¢ok etkisi oldugu goriilmektedir. Dis ticarete lilke
ekonomisi agisindan bakildiginda, dis ticaret sirketlerinin yatirim projeleri milli geliri
artirmak, agik ve gizli issizligi azaltmak, gelir esitsizligini 6nlemek, kalkinmay1 ve
sanayilesmeyi tesvik etmek, dengeleri azaltmak ve somiirmek agisindan onemlidir.
Uretimde yerel hammaddeler dis ticaretin ekonomik ve sosyal katkisinin géstergeleri

olarak degerlendirilebilirler. (Ersoy ve Saygili, 2018)

Girigimei, piyasay1 bir projektor gibi siirekli izleyen ve firsatlar1 yakalayip
yaratan, talep degisikliklerini zamaninda uygulayip uyum saglayan, kaynak toplayip
yatirim yapan, rekabetten kacinmayan; aksine rekabeti varolusun temel kosullarindan

biri olarak goren, risk ve sorumluluktan kaginanlar olarak tanimlanabilmektedir (Borii,

2006).

Girisimciler, giiclii bir i¢giidii ve hayal giicii, kaynak elde etmek i¢in etkili bir
iligkiler ag1, insan kaynaklarini yonetme yetenegi ve giiglii diistinme ve muhakeme
becerileri ile 1yi gbzlemcilerdir. Bir girisimci eskiyi yeni ve bazi yerlerde tamamen
bilinmeyen bir seyle degistirdiginde, onu kirarak yeni bir gelenek yaratmaktadir.
Degisim her zaman zordur, girisimciler degisime karsi direnci 6ngdrmeli ve listesinden
gelmek icin ¢ok caligmalidir. Eskiyi ¢ok iyi tanimali ve yeni olani biitiinciil bir
yaklagimla ifade edilmelidir. Yeninin taninmasmi kolaylastirmak icin ¢ok odakli
diistinme, etkili iletisim ve ikna becerileri gerektirir. Bir girisimci ayn1 zamanda
bagimsiz, yaratici, kendine giivenen, direngli ve 1srarci olmalidir. (Ersoy ve Saygili,

2018)

Girisimciler genellikle bagladiklari isten vazgegmeyen, standart dig1 kavramlari
kesfeden, iggiidiileriyle hareket eden ve uzun saatler calismaya istekli kisiler olarak
tanimlanir. Basarili girisimciler, en kabul edilebilir sonuglar1 elde etmek i¢in iyi bir
pazar analizi yapmali, stratejileri icin uygun uygulama planlari hazirlamali, mevcut
insani, teknik, finansal ve diger ¢evresel kaynaklar1 izlemeli ve kullanmalidir. Isletme
ayni zamanda bir liderlik roliine sahip olmalidir. Yeni firsatlar1 6ngérmek ve etkin

kullanmak girisimcilerin benimsemesi gereken bir yaklagimdir (Borii, 2006).
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Stevenson ve Gumpert'e (1985) gore girisimcilerin en belirgin 6zelligi "risk
alma" egilimleridir. (Stevenson ve Gumpert, 1985) Ayrica girisimciler risk almak, is
firsatlarini takip etmek ve iiretim kaynaklarin1 kontrol etmek isterler (Konaklioglu ve
Kizanlikli, 2011). Girisimciler, risk almay1 seven yenilik¢i, proaktif kisilerdir. Bu
baglamda girisimcilerin 1srarci, gili¢lii problem ¢6zme becerilerine ve giivenilir bir
karaktere sahip oldugunu one surmektedir. Bu ozelliklere ek olarak proaktiflik,
dinamizm, kararlilik, pozitif karakter ve inisiyatif, psikodinamik ve sosyo-psikolojik
acidan ek kisisel ozelliklerdir. Bir girisimcinin diger kisilik 6zellikleri arasinda uyum
yetenegi, azim, kararlilik, orta derecede risk istahi ve sonuglara ulasmak icin
entelektiiel yetenek ve gliven yer almaktadir. Durham Universitesi Yénetim Okulu
siiflandirmasi, girisimcileri giiglii bir basar1 duygusu, 6zerklik, bagimsizlik, i¢
kontrol, risk alma yetenegi ve yaratict egilime sahip kisiler olarak tanimlamaktadir

(Bridge ve ark., 2003; Aytag, 2006; Konaklioglu ve Kizanlikli, 2011).

Girisimcilerin 6zelliklerini yenilige agik, risk alabilen, yaratici, yetenekli ve
girisimci potansiyele sahip kisiler olarak siralanmaktadir (Cansiz, 2007). Girisimci
liderlik niteliklerinin motivasyon, giivenilirlik, risk alma, esneklik, yaraticilik,
bagimsizlik, problem ¢6zme, basari, hayal giicii, i¢ disiplin, liderlik ve sik1 ¢alismay1
icerdigini ileri siirmektedir (Gibb, 1987). Girisimcilik, basar1 ihtiyaci, kontrol
yonelimi, belirsizlige tolerans, risk alma, kendine giiven ve yenilikgilikten

etkilenmektedir. Bygrave ve Minnit, 2000; Ulhgi, 2005)

Bir girisimcinin o6zellikleri risk almaya istekli, yeni bir hizmet veya iiriin
yaratma fikri, yeni fikirler yaratmanin sevinci, yeni organizasyonlar ve gorevler
yaratma fikirleri literatiirdeki girisimcilik aragtirmalar1 genellikle bir girisimcinin kim
oldugu ve bir girisimcinin ne yaptigi ile ilgilenmektedir (Levenburg ve ark., 2006). Bu
noktadan hareketle basarili girisimcilerin yaratici disiinme, gii¢lii calisma istegi,
cesaret, tutku ve kararlilik, ileri diizeyde iletisim becerileri, sozlii ve yazili kendini
ifade etme becerileri, calisma gibi 6zelliklerini siralamaktadir. Motivasyon, hayal
gulicl, ekip galigmasina uyum, kisisel vizyon ve misyon, degisime agiklik ve isteklilik,
esnek calisma, samimi, giivenilir, mizah anlayisi, ikna kabiliyeti, yonetim ve liderlik

becerileri, gorevi tamamlama kararlilig1 ile miimkiindiir (Hisrich ve ark., 2002).

Girisimci insanlarin temel 6zelligi, basarili olmak i¢in giiclii bir motivasyona
sahip olmalaridir. Genellikle monotonlugu sevmezler ve siirekli gilincellemelere

ihtiyag duyarlar. En 6nemli 6zellikleri risktir. Gii¢li motivasyona, inat¢1 dogaya,
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enerjiye ve 1srara ek olarak basarisizliga teslim olmazlar, ancak zorluklar: hatirlarlar.
Detaycidirlar ve her zaman en iyisi i¢in cabalarlar. Bir vizyonlar1 vardir, eskiyle
yasamazlar, gelecekten beslenirler. Girisimei, yaratici siireci takdir eden, bir seyler
yapmanin sorumlulugunu {istlenen, sorunlara ¢oziim arayan ve bulan, yenilikei kisidir

(Johnson 2001; Balaban ve Ozdemir 2008; Kiigiikaltan, 2009).

Girisimcinin 6zelliklerini belli bir diizeyde bilgi ve deneyime sahip olmasi,
sorumluluk sahibi olmasi, planlama ve ikna etme becerisi olarak tanimlanmaktadir
(Uziillmez, 2008). Girisimciligin ozelliklerini rekabet etme ve hedeflere ulasma
motivasyonu, sorumluluk alma, bagimsiz kararlar alma, belirsizlige toleransli olma,
problem ¢6zme ve karar verme, yeni seylere acik olma, firsatlardan yararlanma,

sonuglar1 anlama olarak siralamaktadir (Johnson, 2001).

Davranissal modele gore girisimciler 6zellikleri, davranislar1 ve bakis acilar
bakimindan diger insanlardan farklilik gostermektedir. Inisiyatif, ikna, risk alma,
esneklik, yaraticilik, bagimsizlik, hizli problem ¢ézme yetenegi, basarma ihtiyaci,
hayal giicii, bagkalarinin kaderini kontrol edebileceklerine dair gii¢lii inang, liderlik,
cok calisma, saglikli olma, enerjik, 1srarci, zeki ve kavramsal beceri olarak
aciklamaktadir (Miiftiioglu, 2000). Bu nitelikler liderlik nitelikleri (motivasyon, sebat,
dayaniklilik, hedef odaklilik, inisiyatif, esneklik, problem ¢6zme yetenegi, gergekeilik,
geri bildirime bagimlilik, 6zdenetim, orta diizeyde risk alma, konum ve giicii diisiik
takdir etme, durtstlik) olarak degerlendirilebilir. Sonug odakli, giivenilirlik) ve kisisel
nitelikler (gli¢lii basarma arzusu, ihtiyag, enerji, yaraticilik, iyimserlik, kararlilik,
bagimsizlik, risk almaya isteklilik, 6zgiiven, giivenilir, baskalarina duyarli ama aym
zamanda siipheci), hirsli, kaygili, az planli veya organize eden olarak

iliskilendirilmektedir (D6m, 2006).

Tiirkiye Geng Girisimciler Dernegi'nin (TUGIAD) 1993 yilinda yaptig1 bir
arastirma, 21. yiizyilda Tiirk girisimcilerde olmasi gereken temel nitelikleri 1yi egitim,
yeniliklere agiklik, yabanci dil, sermaye, merak, azim, iyi arkadaslik gibi
siralamaktadir. Sik1 ¢alisma, liderlik, akilcilik, sabir, kaliteye odaklanma, ¢evreye ve
insana dnem, paylasma, girisimcilik, takim ¢aligmasi, kiiresel gelisime uyum, analitik
beceriler, gelecegi 6ngérme, teknolojiyi dikkatli izleme, risk alma, yaraticilik, bilgi
deneyim, katilimci yonetim, pazar bilgisi, hizmet odakli anlayis, iiretkenlik, bilgi

paylasiminda agiklik ve iletisim becerilerini vurgulamaktadir (Ersoy ve Saygili, 2018).
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Girisimcilerin kisisel 6zellikleri su sekilde siralanmaktadir:

* Hedeflerini agresif bir sekilde takip ederler, bu hedefe ulagmak igin

kendilerini ve baskalarin1 motive ederler.
* Son derece bireycidirler, 6zerklik, bagimsizlik ve 6zgiirliik ararlar.

* Tutarli ve istikrarli mesajlar verirler, islerine odaklanirlar ve hedeflerinden

sapmazlar.
» Genellikle tedbiri elden birakmazlar ve hizli hareket ederler.

* Mesafeyi korur ve objektifligi korur. Baskalarinin kendi kendilerine

yetmelerini ve bagkalarina kars1 diisiinceli olmalarini beklerler.

* Basit ve pratik ¢ozlimler arayarak, karmasikliktan kaginilir ve gérevin 6nemli

ve gerekli yonlerinin bulunmasi ve ortaya ¢ikarilmasi icin ¢aba sarf edilir.
* Risk almaya isteklidirler, kendilerini giivensiz hissederler.

* Acik goriis ve degerlere sahiptirler, cabuk karar verirler, siklikla hata bulurlar

ve yliksek beklentileri vardir.
* Sonug¢ konusunda sabirsizlardir. "Bir an dnce yap" zihniyetine sahiplerdir.
* Sozlerine giivenilebilecek pozitif, iyimser insanlardir.

D1s ticaret girisimciligi literatiirde yeni yeni yer bulmustur, bu nedenle dis

ticaret girisimciliginin 6zelliklerinin incelenmesi gerekli olmustur. (Chun, 1997)
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UCUNCU BOLUM

KOBI’LERDE GIiRiSIMCILiGIN DIS TICARETE OLAN ETKISi :
AZERBAYCAN BAKU KOBILERiI ORNEGI UZERINDE BiR iINCELEME

3.1. ARASTIRMANIN AMACI

Bu arastirmanin amaci, Azerbaycan Baki olarak 6zel sektorde faaliyet
gosteren igveren ve ¢alisanlarin (Mavi-Beyaz Yakali) girisimcilik tutumlarinin ortaya

c¢ikarilmasi ve incelenmesidir.
3.2. ARASTIRMANIN ONEMI

Girisimcilik toplumlarin ekonomik kalkinmasinda 6énemli bir unsur olup bu
sayede, llkelere refah ve istihdam artis1 saglamaktadir. Diger bir ifadeyle,
girisimciligin desteklenmesi ve daha fazla girisimcinin ekonomik yasamda yer
almasiyla tiretim ve istihdamin artacagi ve bdylelikle refah diizeyinin de yiikselecegi
tahmin edilmektedir. Bu c¢alismada da, girisimcilige atfedilen Onemin yarattig
motivasyonla girisimcilik konusu ele alinmakta ve girisimcilik tutumlar

Olctlmektedir.
3.4. ARASTIRMANIN YONTEMIi

Aragtirmada veri toplama yontemi olarak anket tekniginden verilerin
analizinde ise betimleyici ve iligkisel analiz yontemlerinden yararlanilmaktadir. Veri
analizinde, SPSS 23 paket programi araciligiyla frekans dokiimii, katilimer
cevaplarinin ortalamasi, standart sapma degeri gibi betimsel istatistikler elde edilirken

hipotezlerin sinanmasi amaciyla da bagimsiz 6rneklem testleri kullanilmaktadir.
3.5. OLCEKLER

Bu c¢alisgmada kullanilan 6l¢ek, Selma Kirtlmaz’in (2012) “Sosyal
Girisimciligin Basar1 Faktorlerinin  Girisimci  Kisilik ve Dontstirict Liderlik
Baglaminda Arastiriimas:” adli tez ¢alismasindaki dl¢ekten yararlanan Ecem Yilmaz
tarafindan hazirlanan “Denizli esnaflarinin girisimcilik 6zelliklerini incelemeye
yonelik bir aragtirma” adli yiiksek lisans (Yilmaz, 2021) calismasindaki o6lgekten

yararlanilarak bu arastirmada kullanilmistir. Esnaflarin = girisimcilik = siirecleri
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incelenmis ve iilke ekonomisinin 6nemli bir pargasi olan esnaflarin girisimcilik
Ozelliklerinin ortaya g¢ikarilmasi amag¢lanmigtir. Denizli ilinde, 250 esnafla anket
yontemi kullanilarak yiiriitiilen arastirmada, esnaflarin girisimcilik 6zelliklerinin,
sosyo-demografik ozelliklere gore anlamhi farkliliklar gosterip gostermedigi
arastirilmistir. Elde edilen bulgulardan bazilari; esnaflarin yasi arttikca risk alma
egilimlerinin  diistiigii, girisimcilik ile cinsiyet arasinda anlamli farkliligin
bulunmadigi, risk alma ve yeniligin katilimcilarin isletmelerini gelecekte biiylitme

niyetlerine gore farklilastig1 yoniindedir.

Alman 6lgek tlizerinde bazi degisiklikler yapilarak ¢alisanlara hem binyesinde
bulunduklar isletmeye yonelik hem de yas, cinsiyet, egitim diizeyi gibi kisisel
ozelliklerine yonelik toplam 11 demografik soru yoneltilmis ve ayrica 26 maddeden
olusan ve 5°li Likert sistemine gore hazirlanan Girisimcilik Olgegi sunulmustur.
Olgege gore sozii edilen boyutlar; belirsizlige tolerans,basar1 ihtiyaci, risk alma
egilimi,yenilik, geleneksel zanaat bilgisi seklinde ifade edilmistir. Arastirmada
kullanilan veri seti Azerbaycan Bakii merkeze ait kamu ve Ozel sektorde faaliyet
gosteren igveren ve calisanlarin anket yontemiyle toplanmis verileridir. Toplam 202
katilimcidan elde edilen veriler birincil veridir ve katilimcilarin bakis agilarini ve
tecriibelerini  kolaylikla aktarmalarmi  saglayacak — Girisimcilik  Olgeginden
yararlanilmistir. S6z konusu 6l¢ekte 26 madde bulunmaktadir ve her biri 5’1 Likert
Olgegine gore hazirlanmistir. Katilimcilardan her bir maddede Kesinlikle
Katilmiyorum (1), Katilmiyorum (2), Kararsizim (3), Katiliyorum (4) ve Kesinlikle
Katiliyorum (5) olmak {izere kendilerini en 1yi ifade eden secenegi isaretlemeleri

istenmistir.

Girisimcilik Olgegini yani sira, katilimcilardan gesitli demografik veriler de
toplanmistir. Toplanan bu demografik veriler sirasiyla; biinyesinde bulunduklari
isletmenin kag¢ yildir diizenli ihracat yaptig, kag tilkeye diizenli ihracat yaptigi, hangi
bolgelere diizenli ihracat yaptigi, hangi yontemlerle uluslararasi pazara girdigi,
ithracatlarinin toplam satis icindeki orani, ¢alisan sayisi, temel faaliyet alani olmak
Uzere isletmeye yonelik sorular ve katilimcilarin ilgili isletmedeki pozisyonu,

cinsiyeti, yast ve egitim durumu olmak tizere katilimcilara yonelik sorulardir.
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3.6. ARASTIRMANIN HiPOTEZLERI

H1: “Isletmenin diizenli ihracat siirelerine gore katilimcilarin girisimeilik

tutumlar iizerinde anlamli fark olusturmaktadir.”

H2: “Isletmenin diizenli ihracat yaptiklar iilke sayisina gore katilimcilarin

girisimcilik tutumlari tizerinde anlamli fark olusturmaktadir.”

H3: “Isletmenin diizenli ihracat yaptigi bdlgelere gére katilimcilarin

girisimcilik tutumlari iizerinde anlamli fark olusturmaktadir.”

H4: “Isletmenin uluslararas1 pazara girme yontemine gore katilimcilarin

girisimcilik tutumlari tizerinde anlamli fark olusturmaktadir.”

HS: “Isletmenin ihracatimin toplam satislar igindeki oranina gore

katilimeilarin girisimcilik tutumlari tizerinde anlamli fark olusturmaktadir.”

H6: “Isletmenin ¢alisan sayisina gore katilimcilarin girisimcilik tutumlari

tizerinde anlamli fark olusturmaktadir.”

H7: “Isletmenin temel faaliyet alanina gore katilmcilarm girisimeilik

tutumlar1 tizerinde anlaml fark olusturmaktadir.

HS8: “Caligsma pozisyonuna gore katilimcilarin girisimcilik tutumlar tizerinde

anlamli fark olusturmaktadir.”

H9: “Cinsiyet gore katilimcilarin girisimcilik tutumlari tizerinde anlamli fark

olusturmaktadir.”

H10: *“Yasa gore katilimcilarin girisimceilik tutumlar {izerinde anlamli fark

olusturmaktadir.”

HI11: “Egitim diizeyine gore katilimcilarin girisimcilik tutumlar iizerinde

anlaml fark olusturmaktadir.
3.7. VERI ANALIZI

Girisimcilik Olgegine verilen yanitlarin ortalama ve standart sapma degerleri
Tablo 3.12°de gosterilmektedir. Buna gore, en yliksek ortalamaya sahip maddeler
strastyla; Ayni isi farkl yollardan deneyerek yapmaktan hoslanirim (4,39), Cok da
yaratici bir insan degilim (4,36), Yaraticiliktan ziyade beceri ve uygulamaya yonelik

bir isi tercih ederim (4,33), Yeni bir isi genelde bana 6gretildigi sekilde yapmaya
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devam ederim (4,31) ve Yaratic1 fikirlere ihtiya¢ duyulan islerde calismay1 tercih
ederim (4,22) maddeleridir.

Katilimcilarin ¢ogu, ayni isi farkli yollardan deneyerek yapmay1 seven ancak
kendilerini ¢ok yaratici bulmayan, yaraticiliktan ziyade beceri ve uygulamaya yonelik
isleri tercih eden, yeni bir isi genellikle ilk 6grendikleri sekilde yapmaya devam eden

ve yaratici fikirlere ihtiyag duyulan islerde ¢calismay1 tercih eden kisilerdir.

En diisiik ortalamaya sahip maddeler ise sirasiyla; Isimde elimden gelenin en
1yisini yapmaya caligirim (1,33), Cok ¢aliskan biriyim (2,25), Miimkiin olan en iyi isi
yapmak benim i¢in 6nemlidir (2,81), Kendimi yapabilecegim her seyi yapmak igin
zorlarim (3,39) ve Isimde performansimi gelistirmek icin ¢ok ¢abalarim (3,47)
maddeleridir. Buna gore, katilimcilarin ¢ogu islerinde ellerinden geleni yaptiklarini,
cok caligkan olduklarini ve miimkiin olan en iyi isi yapmay1r onemli bulduklarini
diistinmemektedir. Kendilerini yapabilecekleri her seyi yapmaya zorlayan ve
performanslarini gelistirmek i¢in ugrasan katilimcilar ise ortalama bir puanla temsil

edilmektedir.

Tablo 3.1. Girisimcilik Olgegi Ortalama ve Standart Sapma Degerleri

Madde Ortalama | Standart
Sapma

1. Isimde elimden gelenin en iyisini yapmaya calisirim. 4,31 ,485

2. Cok caliskan biriyim. 4,14 1,008

3. Miimkiin olan en iyi igi yapmak benim i¢in dnemlidir. 4,39 ,509

4. Kendimi yapabilecegim her seyi yapmak i¢in zorlarim. | 4,05 1,132

5. Isimde performansimi gelistirmek igin ¢cok ¢abalarim. 4,36 ,641

6. Hayatimdaki basarilarin ¢ogunlukla benim yetenegime | 4,33 ,748

dayandigini diisiiniiyorum.

7. Basar1 ya da basarisizliklarimda giiglii pozisyondaki | 4,01 1,072

insanlarin etkisinin biiylik olduguna inaniyorum.

8. Yasamimin kendi kontroliim altinda olduguna inanirim. | 4,00 ,962

9. Isimdeki basarim genellikle sansa dayanir. 2,25 1,452

76



10. Yatirimlardan 6nemli finansal kazanglar elde etmek igin | 3,39 1,293
bliyiik riskler alirim.

11. Yiiksek gelir elde edebilmek icin tasarruflarimin bir | 3,47 1,177
kismuni riskli yatirimlarda degerlendirebilirim.

12. Bir yatirnmdan uzun vadede kar elde edeceksem, kisa | 3,49 1,134
vadede para kaybetme riskini goze alirim.

13. Menkul kiymetler borsasi benim i¢in ¢ok risklidir. 2,81 1,403
14. Bir isi bitirmeden yeni bir ise baglamaktan hoslanmam. | 3,63 1,109
15. Onemli bir goreve baslamadan O6nce onun ne kadar | 3,77 972
siirecegini bilmem gerekir.

16. Bir problemin ¢oziimii oldugunu diistiinmezsem, o | 3,49 1,198
problem benim i¢in ilgi ¢ekici degildir.

17. Karar alma surecinde, problemle ilgili yeterli bilgi ve | 3,80 1,008
veri yoksa kendimi ¢ok rahatsiz hissederim.

18. . Cozlm icin belirli ve net bir cevap yoksa o problem | 3,69 1,153
lizerinde calismak istemem.

19. Insanlar1 sik sik yeni fikirlerimle sasirtirim. 410 817
20. Insanlar sik sik yaratici faaliyetler i¢in benden yardim | 4,16 , 182
isterler.

21. Yeni bir fikir ortaya atmaktansa bir beceri Uzerinde | 4,00 1,029
uzmanlasmak beni daha fazla tatmin eder.

22. Yaratici fikirlere ihtiya¢ duyulan islerde ¢calismay tercih | 4,22 ,656
ederim.

23. Yeni bir isi genelde bana 6gretildigi sekilde yapmaya | 4,12 ,838
devam ederim.

24. Yaraticiliktan ziyade beceri ve uygulamaya yonelik bir | 4,04 877
151 tercih ederim.

25. Cok da yaratici bir insan degilim. 1,33 877
26. Aym isi farkli yollardan deneyerek yapmaktan | 3,93 ,716

hoslanirim.
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3.8. ARASTIRMANIN GUVENIRLIGI

Guvenilirlik, 6lciimlerin tekrarlanmasi halinde ortaya ¢ikan sonuglarin tutarli
olmasidir (Nakip, 2006:144). Giivenilirligin degerlendirilmesinde kullanilan
yontemlerden biri Cronbach Alfa Katsayisi'dir. Cronbach Alfa Katsayisi, dlgegin i¢
tutarliligini degerlendirmek i¢in yaygin olarak kullanilan istatistiksel bir dl¢tidiir.
Cronbach Alfa Katsayisi, bir 6lgegin farkli 6geleri veya sorular1 arasindaki tutarlilik
derecesini Olger. Yiiksek bir Cronbach Alfa Katsayisi, 6lgegin giivenilir oldugunu ve
i¢ tutarliligin yiiksek oldugunu gosterir.Cronbach Alfa Katsayisi, genellikle 0 ile 1
arasinda bir deger alir. 0'a yakin degerler, 0geler arasinda diisiik tutarlilik oldugunu
gosterirken, 1'e yakin degerler ise yiiksek i¢ tutarlilik oldugunu gosterir. Katsayi,
6lcegin i¢ tutarliligini degerlendirmek i¢in kullanilirken, yiliksek bir deger elde etmek
her zaman giivenilir bir 6lgegin oldugunu gostermez. Olgegin yapisi, dgelerin dogru
bir sekilde formiile edilmesi ve Olgiilen konunun niteligi gibi faktorler de dikkate

alinmalidir.

Cronbach Alfa katsayist;

k (1 _ Z{-{UQT(XL')>

xX= —
k-1 var (X)

seklinde hesaplanir. Olgek giivenirliginin yorumlanmasi asagidaki araliklara gore
yapilir (Ozdamar, 2013:554; Giiris ve Astar, 2014; 246).

0.00 <0< 0.40 ise 6l¢ek giivenilir degildir.

0.40 <0 <0.60 ise olgek diisiik giivenirliktedir.

0.60 < o < 0.80 ise dlgek giivenilirdir.

0.80 < a< 1.00 ise dlgek cok guvenilirdir.

Girisimcilik Olcegi 26 maddeden olusmaktadir ve elde edilen verilerin ic
tutarligini 6lgmek amaciyla Cronbach Alfa analizinden yararlanilmaktadir. Guvenirlik

analizinin sonuglar1 Tablo 3.2°de gosterilmektedir.

Tablo 3.2. Guvenirlik Analizi
Cronbach Alfa Madde Sayis1
0,78 26
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Cronbach Alfa katsayisinin 0,78 olmasi giivenirligin %78 oraninda oldugunu
gostermektedir. Bu nedenle, Girisimcilik Olgeginin giivenilir oldugunu ifade etmek

mamkuandur.

Sonug olarak, ¢esitli demografik verilerin toplandig1 ve 26 maddeden olusan
Girisimcilik Olgeginin kullanildig1 anket ¢alismasinda 202 katilimer ile ¢alisma
yiriitiilmiis ve i¢ tutarlilik gostergesi olarak degerlendirilen giivenirlik kabul edilebilir
diizeyde bulunmustur. Girisimcilik tutumlar ile gesitli demografik degiskenlerin
iliskilerinin ele alindig1 calismada, pek c¢ok demografik degisken ile girisimcilik
tutumu arasinda da anlamli iligkilerin oldugu tespit edilmistir. Bu amagla kurulan
hipotezler sinanmig ve anlamli iligkilerin tespit edilmesi durumunda, gruplar arasi
anlamli farkliliklarin hangi gruplardan kaynaklandiginin tespitine yonelik Post-hoc

testleri yapilmistir.
3.9.BULGULAR

Ankette katilimcilara, hem bilinyesindeki bulunduklari isletmeye yonelik hem
de kisisel olarak cesitli demografik sorular yoneltilmis ve alinan cevaplar frekans

tablolarina dokiilmiistiir.

Tablo 3.3. Isletmelere Ait Ozellikler

DEGISKENLER SAY! YUZDE DEGISKENLER SAYI YUZDE
ihracat Siiresi ihracat Yaptigi Ulke
laz 8 4,0 2-5 50 24,8
1-5yil 47 23,3 5-8 82 40,6
6-10 y1l 98 48,5 9-12 70 34,7
11-20 yil 49 24,3 Toplam 202 100
Toplam 202 100
1-9 13 6,4 % 0-15 7 3,5
10-49 43 21,3 %15-30 14 6,9
50-249 128 63,4 %30-45 40 19,8
250-499 12 5,9 %45-60 108 53,5
500+ 6 3,0 %60-75 33 16,3
Toplam 202 100 Toplam 202 100
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isletmenin

uluslararasi

pazara girme isletmedeki

yoéntemi Pozisyon

Dolayli Isveren-Ortak 46 22,8
fhracat 47 23,3 Yonetici 29 14,4

Dogrudan Mihendis 32 15,8
fhracat 112 55,4 Beyaz Yakali 70 34,7

%100 Dogrudan )
13 6,4 Mavi Yakal 25 12,4
Yatirim

Yabanci
isletmeyle
. . Toplam 202 100
mulkiyet temelli
olmayan ortaklik

(distributorliik
24 11,9
Yabanci
isletmeyle
milkiyet temelli
ortaklik

Toplam 202 100

isletmenin
uluslararasi

pazara  girme

fhracat Yaptigi

yontemi

Bolge
Tarimsal ve Avrupa (AB ve
Bitkisel drtinler % 490 EFTA) 9 4,5
Petrokimyevi-
Kimyevi 32 15,8 Ortadogu ve
maddeler Kuzey Afrika 42 20,8
Tekstil,
konfeksiyon ve 32 15,8
hazir giyim Asya 47 23,3
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Bagimsiz

Otomotiv 9 4,5 Devletler
Toplulugu 101 50,0

Elektrik-
elektronik 12 59 Kuzey Amerika-
makine ve biligim Guney Amerika 3 1,5
Makine

9 4,5
ve aksamlari Toplam 202 100
Demir,celik  ve

20 9,9
diger metaller
Toplam 202 100
Egitim Diizeyi Yas
[lk-Orta 1 5 18-25 15 7.4
On Lisans 27 13,4 26-33 73 36.1
Lisans 130 64,4 34-41 88 436
Y.Lisans-

44 21,8
Doktora 42-49 22 10,9

Toplam 202 100

Tablo 3.3°de goriildiigli  iizere, ihracat faaliyeti olmayan isletme
bulunmamaktadir. Katilimcilarin, bilinyesinde bulunduklari isletmelerin neredeyse
yarisi (%48,5) 6-10 y1l stiredir diizenli ihracat faaliyeti gerceklestirmektedir. Yalnizca
%4’ liik kesimin, i¢inde bulundugu isletmenin 1 yildan az ihracat faaliyeti stirdiirdiigii

gorulmektedir.

Katilimcilara, blinyesinde bulunduklari isletmenin kag iilkeye diizenli ihracat
yaptiklarina iligskin yoneltilen sorusuna cevap olarak isletmelerin %40,6’s1 5-8 Ulkeye
diizenli ihracat yapmaktadir. Bunu 9%34,7 ile 9-12 iilke arasi takip etmektedir.
%24,8’lik kesim ise, i¢inde bulunduklari isletmenin 2-5 ilkeye diizenli olarak ihracat

yaptigini ifade etmektedir.

Isletmelerin hangi bolgelere diizenli olarak ihracat yaptiklarma iliskin
yoneltilen soruya verilen cevaplarin frekans ve yiizde dagilimlar goriildiigii tizere,

isletmelerin yaris1 bagimsiz devletler topluluguna diizenli ihracat faaliyeti
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gerceklestirmektedir. Bu orani, %23,3 ile Asya iilkeleri, %20,8 ile Ortadogu ve Kuzey
Afrika iilkeleri takip etmektedir. Yalnizca %4,5’luk kesim Avrupa iilkelerine diizenli
ihracat yaptiklarina ifade ederken, %1,5’lik kesim ise Kuzey Amerika-Giiney Amerika
ulkelerine dizenli ihracat yaptiklarini ifade etmektedir. Katilimcilara, biinyesinde
bulunduklar1 isletmenin hangi yontemlerle uluslararasi pazara girdiklerine iliskin
yoneltilen sorunun cevabi olarak goriildiigl iizere, katilimeilarin yarisindan fazlasi
(%55,4), blinyesinde bulunduklar: isletmenin dogrudan ihracat ile uluslararasi pazara
girdigini ifade etmektedir. Bu orani, %23,3 ile dolayl ihracat yontemi, %11,9 ile
yabanci isletme ile miilkiyet temelli olmayan dogrudan ortaklik yontemi takip
etmektedir. Katilimeilarin yalnizca %6,4’°likk kesimi isletmelerinin %100 dogrudan
yatirim ile uluslararasi pazara girdiklerini ifade ederken, %3’liikk kesimi ise yabanci
isletmeyle miilkiyet temelli ortaklik sayesinde uluslararasi pazara girdiklerini ifade

etmektedir.

Isletmenin ihracatimin toplam satis payinin belirlenmesine yonelik goriildiigii
Uzere soru cevaplandirilmistir. Buna gore, isletmelerin yarisindan fazlasinda (%53,5)
ithracat toplam payin %45-60’1ik payini olusturmaktadir. Bu orani, %19,8 ile %30-45
ve %16,3 ile %60-75 takip etmektedir. Isletmelerin yalmizca %6,9’unda ihracat toplam

payin %6,9’unu meydana getirirken, %3,5’inde ise oran %15’in altina diismektedir.

Isletmede ka¢ c¢alisan olduguna iliskin sorusu gosterildigi iizere
cevaplandirilmistir. Buna gore, isletmelerin %63,4’liikk kesiminde, ¢alisan sayis1 50-
249 arasinda degismektedir. Isletmelerin % 21,3’liikk kesiminde ¢alisan sayis1 10-49

arasinda degisirken, %6,4’°liik kesiminde ise bu say1 1-9 arasi ¢alisana diismektedir.

Isletmelerin temel faaliyet alanmin belirlenmesine ydnelik soruya verilen
cevaplarin frekans ve ylizde degerleri gosterilmektedir. Buna gore, isletmelerin
%43,6’smin temel faaliyet alaninin tarimsal ve bitkisel {irtinler oldugu, %15,8’inin
petrokimyevi- kimyevi maddeler oldugu ve yine %15,8’inin ise tekstil, konfeksiyon
ve hazir giyim oldugu anlasilmaktadir. Temel faaliyet alan1 demir, celik ve diger
metaller olan isletmelerin %9,9’luk kesimi olusturdugu, elektrik-elektronik makine ve
bilisim alaninda temel faaliyet gosteren isletmelerin %5,9’luk kesimi meydana
getirdigi ve en az goriilen temel faaliyet alanlarinin ise %4,5’luk oranlarla makine ve

aksamlari ile otomotiv alani oldugu anlasilmaktadir.
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Katilimeilarin igletmedeki pozisyonlariin tespit edilmesine yonelik soruda
elde edilen cevaplarin frekans ve yilizde degerleri Tablo 3.8’de gosterilmektedir. Buna
gore, katilimcilarda en sik goriilen pozisyon %34,7 ile beyaz yakali pozisyonudur. Bu
orant, %22,8 ile igveren ve ortaklar takip etmektedir. Katilimcilarin %15,8’1 miihendis
olarak ¢alismakta iken, %14,4°liik kesimi ise yoneticidir. En az gorilen pozisyon ise

%12,4 ile mavi yakali pozisyonudur.

Katilimcilarin cinsiyetlerine iliskin dagilim gosterilmektedir. Cinsiyete gore
dagilim neredeyse birbirine esittir. Erkek katilimeilar tiim katilimcilarin %52,5’ini

olusturmakta iken, kadin katilimcilar ise %47,5’luk kesimi meydana getirmektedir.

Katilimeilarin  yaslarina iliskin  dagilim gosterilmektedir. Buna gore,
katilmcilarin %43,6’s1 34-41 yas araliginda iken, %36,1°lik kesimi 26-33 yas
araligindadir. Diger bir ifadeyle, katilimecilarin 6nemli ¢ogunlugunu yaslar1 26-41
arasinda degisen ¢alisanlar olusturmaktadir. Yas1 42-49 arasinda degisen katilimcilarin
orani %10,9 iken, yas1 18-25 arasinda degisen katilime1 orani ise %7,4’tiir. En az oran,
%2 ile 50 yas ve lizeri katilimciya aittir. Genel olarak, katilimer profili 50 yas altinda

calisanlardir.

Demografik sorular kapsaminda, katilimcilardan son olarak cevaplamasi
istenen soru egitim diizeyi sorusudur. Katilimcilarin egitim diizeyine dagilimasina
gore katilimcilarin ¢ogu (64,4) lisans mezunu iken, bu oram1 %21,8 ile lisansiistii
mezun katilimcilar takip etmektedir. On lisans mezunu katilimcilarin oram %13,4
iken, egitim diizeyi ilk-orta 6gretim olan yalnizca tek bir katilime1 bulunmaktadir.

Genel olarak, katilimci profili egitim diizeyi yiiksek ¢alisanlardir.
3.9.1. Betimleyici Istatistik Analiz Sonugclar

Tablo 3.4. Betimleyici Istatistik Analizi Sonuglart

Faktorler Ortalama  Stand.Sapma Varyans Cronbach Alfa

BT 18,37 3,904 15,24 0,761
Bi 21,25 2,754 7,583 0,722
RAE 10,34 3,302 10,903 0,903
Y 12,48 1,891 3,574 0,783
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GZB 12,16 2,15 4,622 0,679

3.10. GIRISIMCILIK TUTUMUNUN DEMOGRAFIK
DEGISKENLERE iLiSKiSi

3.10.1. Girisimcilik Tutumunun fhracat Yapma Siiresi ile Tliskisi

Bagimsiz orneklem testleri, iki veya daha fazla grubun ortalamalar1 arasinda
istatistiksel olarak anlamli bir fark olup olmadigini test etmek amactyla kullanilir.
Katilimcilarin, blinyesinde calistiklar1 isletmelerin diizenli ihracat yapma siireleri; 1
yildan az, 1-5 yil, 6-10 y1l ve 11-20 y1l seklinde gruplandirildig1 ve bagimli degisken
olarak girisimcilik tutumunun dahil edildigi modelde girisimcilik tutumu ile ihracat
yapma siiresi arasinda anlamli bir iligkinin tespiti i¢in bagimsiz 6rneklem testlerinden

ANOVA kullanilmistir.

Hl: “Isletmenin diizenli ihracat siirelerine gore katilimcilarin girisimcilik

tutumlari tizerinde anlamli fark vardir.” seklindeki hipotez kabul edilmektedir.

Tablo 3.5. ANOVA Analizi (Ihracat Siiresi Ile Girisimcilik Tutumu)

Boyutlar F P

BT (Belirsizlige Tolerans) 6,082 0,001
BI (Basar1 ihtiyac1) 14,554 0,000
RAE (Risk Alma Egilimi) 2,814 0,040
Y (Yenilik) 6,617 0,040

GZB (Geleneksel Zanaat
Bilgisi)

1,863 0,132

Bagimsiz drneklem testi olarak ANOVA yonteminden yararlanilan analizde
Tablo 3.13’de de goriilecegi lizere, ’belirsizlige tolerans’ (p = 0,001<0,05), *’ basar1
thtiyact’’ (p = 0,000<0,05), * risk alma egilimi’’ (p = 0,001<0,05), “’yenilik’’ (p =
0,040<0,05) ise anlamlilik diizeyine gore istatiksel olarak anlamli fark

olusturmaktadir.Bu nedenle, ihracat siiresi gruplari arasinda istatistiksel olarak anlaml
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bir fark bulunmaktadir. Diger bir ifadeyle,tablo altina yorum aciklamasi (p<0.05)

kiiciik aciklamasi anlamlidir.

Tablo 3.6. Post Hoc Testi (Thracat Siiresi ile Girisimcilik Tutumu)

Boyutlar Iyi) Jy) (1) S P

BT (Belirsizlige

Tolerans) laz 6-10 -0,82806 0,27678 0,016
11-20 0,45714 0,13170 0,004
BI (Basari Ihtiyac1) laz 11-20 0,69184 0,19153 0,002
1-5 6-10 0,3066  0,08912 0,004

11-20 -0,53673 0,08788 0
11-20 laz 0,69184 0,19153 0,002
RAE 6-10 11-20 0,5 0,19002 0,045

3.10.2. Girisimcilik Tutumunun Thracat Yapilan Ulke Sayisi ile Tliskisi

H2: “Isletmenin diizenli ihracat yaptiklar iilke sayisina gore katilimeilarin
girigsimcilik tutumlari iizerinde anlamli fark olusturmaktadir.” seklindeki hipotez kabul

edilmektedir.

Tablo 3.7. ANOVA Analizi (Ihracat Yapilan Ulke Sayist ile Girisimcilik Tutumu)

Boyutlar F P

BT (Belirsizlige Tolerans) 0,283 0,754
BI (Basar1 Ihtiyacr) 2,102 0,125
RAE (Risk Alma Egilimi) 0,926 0,398
Y (Yenilik) 3,252 0,041
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GZB (Geleneksel Zanaat

S 5,440 0,005
Bilgisi)

Katilimcilarin, biinyesinde calistiklar isletmelerin diizenli ihracat yaptiklari
ilke sayisi; 1, 2-5, 5-8, 9-12 olarak gruplandirildigi ve bagimli degisken olarak
girigimcilik tutumunun dahil edildigi modelde girisimcilik tutumu ile ihracat yapilan
tilke sayis1 arasinda anlamli bir iligkinin tespiti i¢in bagimsiz orneklem testlerinden
ANOVA kullanilmistir. Bagimsiz 6rneklem testi olarak ANOVA yonteminden

yararlanilan analizde.

Tablo 3.7’ de goriilecegi lizere, “’yenilik’” (p = 0,041<0,05), “’geleneksel
zanaat bilgisi’’ise (p=0,005<0,05) alt boyutlariyla 0,05 anlamlilik diizeyine gore
anlamli fark olusturmaktadir. Bu nedenle, ihracat yapilan iilke sayilar1 arasinda

istatistiksel olarak anlamli bir fark bulunmaktadir.

Tablo 3.8. Post Hoc Testi (Ihracat Yapilan Ulke Sayis1 ile Girisimcilik Tutumu)

Boyutlar (1) J) (1-J) S P
GZB 2-5 9-12 -0,41714 0,12985 0,004
Y 9-12 2-5 0,29429 0,1154 0,031

Farkliligin hangi gruplardan kaynaklandigini anlamak i¢in Post-hoc testine
bagvurulmus ve sonuglar Tablo 3.8’de gdsterilmistir. Buna gore, ‘’geleneksel zanaat
bilgisi’’faktoriinde (p=0,004<0,05) ve “’yenilik’’ faktoriinde (p = 0,031<0,05) ise fark
meydana getirmistir.Yani ihracat yapilan {lke sayisi 9-12 olan isletmelerin
katilimcilarinin girisimcilik tutumlar iilke sayis1 2-5 olan isletmelerin katilimeilarinin
girisimcilik tutumlarina gore %5 anlamlilik diizeyinde daha yiiksektir. Ayrica, ihracat
yapilan iilke sayis1 9-12 olan isletmelerin katilimcilarinin girisimceilik tutumlar iilke
sayist 5-8 olan isletmelerin katilimcilarimin girisimcilik tutumlarina gére %10

anlamlilik diizeyinde daha yiiksektir.
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3.10.3. Girisimcilik Tutumunun Thracat Yapilan Bolge ile iliskisi

H3: “Isletmenin diizenli ihracat yaptigi bélgelere gére katilimcilarin

girisimcilik tutumlar1 Uzerinde anlamli fark vardir.” seklindeki hipotez kabul

edilmektedir.

Tablo 3.9. ANOVA Analizi (Ihracat Yapilan Bélge Ile Girisimcilik Tutumu)

Boyutlar F P

BT (Belirsizlige Tolerans) 3,652 0,007
BI (Basar1 Ihtiyaci) 0,619 0,650
RAE (Risk Alma Egilimi) 1,579 0,181
Y (Yenilik) 5,282 0,000
GZB (Geleneksel Zanaat 1041 0.387

Bilgisi)

Girisimcilik tutumuna gore, ihracat yapilan bolgeler arasinda anlamli bir

farkliligin olup olmadiginin tespiti igin ANOVA analizine basvurulmakta ve sonuglar

Tablo 3.9’da gosterilmektedir. Tablo 3.9’da da goriilecegi tizere, ‘’belirsizlige
tolerans’’ (p = 0,007<0,05), “’yenilik’” (p = 0,000<0,05).Bu nedenle, ihracat yapilan

bolge gruplar arasinda istatistiksel olarak anlamli bir fark bulunmaktadir.

Tablo 3.10. Post Hoc Testi (Ihracat Yapilan Bélge Ile Girisimcilik Tutumu)

Boyutlar Q) J) (1-J) P
BT (Belirsizlige BDT Asya -0,48721  0,13436 0,003
Tolerans)
Kuzey ve
. (AB ve
Y (Yenilik) Guney 1,77778 0,40328 0,000
EFTA

Amerika
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Kuzey

Ortadogu i
Amerika-
ve Kuzey ) 1,44444 0,36151 0,001
] Gliney
Afrika i
Amerika

Farkliligin hangi gruplardan kaynaklandigini tespit etmek amaciyla Post-hoc
testine bagvurulmakta ve sonuglar Tablo 3.10.’da gosterilmektedir “’belirsizlige
tolerans’” (p = 0,003<0,05), “’yenilik’* (p = 0,000<0,05) ve (p = 0,001<0,05). Buna
gore, farklilik Bagimsiz Devletler Toplulugu (BDT) ile Asya arasindadir (p=0,03).
Bagimsiz Devletler Topluluguna ihracat yapan isletmelerdeki katilimcilarin
girisimcilik tutumu Asya’ya ihracat yapan isletmelerdeki katilimcilarin girisimcilik

tutumuna gore %5 anlamlilik diizeyinde daha yiiksektir.

3.10.4. Girisimcilik Tutumunun Uluslararas1 Pazara Girme Yontemi ile
Tliskisi
H4: “Isletmenin uluslararas1 pazara girme ydntemine gore katilimcilarin

girigimcilik tutumlar1 arasinda anlamli fark vardir.” seklindeki hipotez kabul

edilmektedir.

Tablo 3.11. ANOVA Analizi (Uluslararasi Pazara Girme Y&ntemi Ile Girisimcilik

Tutumu)
Boyutlar F P
BT (Belirsizlige Tolerans) 1,984 0,098
BI (Basar Ihtiyac1) 5,399 0,000
RAE (Risk Alma Egilimi) 3,654 0,007
Y (Yenilik) 1,385 0,240
GZB (Geleneksel Zanaat 1974 0.100

Bilgisi)
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Isletmelerin uluslararasi pazara girme yontemlerine gore girisimcilik
tutumumun gruplar arasinda farklilik gosterip gostermediginin tespiti amaciyla
ANOVA analizine basvurulmakta ve sonuglar Tablo 3.11.’de gosterilmektedir. Buna
gore, “’belirsizlige tolerans’’ (p = 0,000<0,05), “’risk alma egilimi’’ ise (p =
0,007<0,05). Bu nedenle, uluslararasi pazara girme yontemine iligkin gruplar arasinda

istatistiksel olarak anlamli bir fark bulunmaktadir.

Tablo 3.12. Post Hoc Testi (Uluslararas1 Pazara Girme Yontemi ile Girisimcilik

Tutumu)
Boyutlar (1) @)] (1-3) S P
Bl Dolayli Thracat Distribitor 0,4961 13249 0,002
Yab.isl.Miil. Temel Ortak 0,67943 2895 0,028
Dogrudan Ihracat  Distribiitorlik 0,34226 0,11879 0,035
%100 Dogr. .
Yab.Isl.Mil. Temel Olmayan 0,52949 0,18186 0,032
Yatirim
) Yab.Islet. Miilk. Temel
RAE Dolayl Thracat 1,32151 0,46503 0,039

Ortaklik

Farkliligin hangi gruplardan kaynaklandigini anlamak i¢in Post-hoc testine
basvurulmus ve elde edilen sonuclar Tablo 3.12°de gdsterilmistir. Buna gore,
“belirsizlige tolerans’’ (p = 0,002<0,05), (p = 0,028<0,05), (p = 0,035<0,05), (p =
0,032<0,05), “’risk alma egilimi’’(p = 0,039<0,05).Yani dolayl: ihracat yonteminin
kullanildigr isletmelerin katilimeilarinin girisimcilik tutumu, hem yabanci isletmeyle
miilkiyet temelli olmayan ortaklik (distribiitorlilk vb.) yontemini kullanan hem de
yabanci isletmeyle miilkiyet temelli ortaklik yoOntemini kullanan igletmelerin

katilimcilarinin girisimcilik tutumuna gore %5 anlamlilik diizeyinde daha yiiksektir.
3.10.5. Girisimcilik Tutumunun Thracat Pay ile liskisi

HS: “Isletmenin ihracatinin toplam satislar igindeki oranina gore
katilimcilarin girisimcilik tutumlar1 (zerinde anlaml fark vardir.” seklindeki hipotez

kabul edilmektedir.

89



Tablo 3.13. ANOVA Analizi (fhracat Pay ile Girisimcilik Tutumu)

Boyutlar F P
BT 8,431 000
Bl 2,833 026
RAE 14,523 000
Y 5,285 ,000
GZB 7,234 000

Isletmelerin ihracatlarinin toplam satis icerisindeki payma gore girisimcilik
tutumumun gruplar arasinda farklilik gosterip gostermediginin tespiti amaciyla
ANOVA analizine bagvurulmakta ve sonuclar Tablo 3.13’de gosterilmektedir. Buna
gore, “’belirsizlige tolerans’’ (p = 0,000<0,05), “’basar1 ihtiyac1’” (p = 0,026<0,05),
“’risk alma egilimi’’(p = 0,000<0,05), “’yenilik’’(p = 0,000<0,05), ‘’geleneksel zanaat
bilgisi’’ (p=0,000<0,05). Bu nedenle, ihracat pay1 gruplar1 arasinda istatistiksel olarak

anlamli bir fark bulunmaktadir.

Tablo 3.14. Post Hoc Testi (Ihracat Payi Ile Girisimcilik Tutumu)

Boyutlar 1% J% 1-J S P
BT 15-30 45-60 -,76190 ,20700 ,003
30-45 45-60 -,37833 ,13488 ,044
60-75 ,65455 ,14495 ,000
Bl 15-30 60-75 -,50909 ,17254 ,029
RAE 0-15 45-60 -1,63713 ,38105 ,000
15-30 ,99427 27752 ,004
30-45 ,99784 ,18084 ,000
60-75 ,93294 ,19433 ,000
Y 0-15 60-75 -,78788 ,25172 ,017
15-30 60-75 -,74026 ,19294 ,002
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30-45 15-30 ,52738 ,18784 ,043

GZB 15-30 45-60 -,70855 ,19199 ,003
60-75 -1,07359 ,21558 ,000
30-45 60-75 -,54621 ,15895 ,006

Farkliligin hangi gruplar arasinda olustugunu tespit etmek amaciyla Post-hoc
testine basvurulmakta ve sonuglar Tablo 3.14’de “’belirsizlige tolerans’(p =
0,003<0,05), (p = 0,044<0,05), (p = 0,000<0,05), “’basar1 ihtiyac1’’(p = 0,029<0,05),
“’risk alma egilimi”’ (p = 0,000<0,05), (p = 0,004<0,05), (p = 0,000<0,05), ’yenilik’’
(p = 0,017<0,05), (p = 0,002<0,05), (p =0,043<0,05), ‘’geleneksel zanaat bilgisi’’ (p
= 0,003<0,05), (p = 0,000<0,05), (p = 0,006<0,05) gosterilmektedir. Sonuglardan
goriilecegi lizere, hem ihracat pay1 %45 ve 60 arasinda olan hem de %60 ve 75 arasinda
olan isletmelerdeki katilimcilarin girisimcilik tutumu ihracat oran1t %0-15 arasinda
olan isletmelerin katilimcilarinin girisimcilik tutumundan %5 anlamlilik diizeyinde
daha yiiksektir. Benzer bigimde, hem ihracat pay1 %45 ve 60 arasinda olan hem de
%60 ve 75 arasinda olan isletmelerdeki katilimcilarin girisimcilik tutumu ihracat orani
%15-30 arasinda olan isletmelerin katilimeilariin girisimcilik tutumundan %35
anlamlilik diizeyinde daha yiiksektir. Son olarak, hem ihracat pay1 %45 ve 60 arasinda
olan hem de %60 ve 75 arasinda olan igletmelerdeki katilimeilarin girisimcilik tutumu
thracat orant %30-45 arasinda olan isletmelerin katilimcilarinin  girisimcilik

tutumundan %35 anlamlilik diizeyinde daha ytiksektir.

TARTISMA

Girigimcilik kavrami hem 6zel sektdr Orgiitleri hem kamu orgiitleri iginde
kendine 6nemli yer bulan yaratici is modelleri, yenilik¢i sistem anlayiglar: ve verim

artiran Uretim araglar1 sayesinde giiniimiizde daha fazla bilinir olmakta ve kamu
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faaliyetlerini de olumlu sekilde etkilemektedir. Bu ¢alismada, hem kamu kurumlarinda
hem de 0Ozel sektdr kurumlarinda gorev alan galisanlarin girisimcilik tutumlarinin
ortaya konulmasi amaglanmstir. Zira, girisimcilik sayesinde verimliligin artacagi ve

yaratici fikirlerin ¢ogalacagi ongoriilmektedir.

Girigimcilik tutumlar1 veya girisimcilik algisinin anlagilmasi adina yiirtitiilen
calismalarda cesitli faaliyet alanlarinin ve sektorlerin ele alindigi goriilmektedir.
Ornegin, Sipahi (2023), “Tiirkiye'de akademisyen girisimcilerin girisimcilik
niyetlerine etki eden belirleyicilerin analizi” adli ¢alismasinda akademisyenlerin
girisimcilik faaliyetlerine odaklanmig ve bu faaliyetleri ifade eden akademik
girigimcilik kavrami ele almigtir. Aragtirmaci, ¢aligmasinda veri toplami yontemi
olarak hem anket tekniginden hem de miilakat tekniginden yararlanarak karma bir veri

toplam1 modeli olusturmustur.

Girisimcilik tutum veya algisi, kamu ve 6zel sektor ¢alisanlari tizerinde siklikla
degerlendirilmekle birlikte, cesitli disiplinlerden 6grenciler iizerinde de s6z konusu
kavramlarin anlagilmasini amaglayan ¢alismalarin yapildigi goriillmektedir. Bu
caligmalardan biri de, Algiil (2022) tarafindan yiiriitiilen “Spor yoneticiligi boliimi
Ogrencilerinin girisimcilik ve elestirel diisiinme egilimleri arasindaki iliski: Vakif
tiniversitesi 6rnegi” adli ¢alismadir. Arastirmaci, ¢alismasinda girisimcilik diizeyinin
kadinlarda daha yliksek oldugunu tespit ederken, girisimciligin gelir diizeyinden

etkilendigini de ortaya ¢ikarmistir.

Ogrenciler iizerinden girisimcilik kavramini ele alan arastirmalardan biri de
Kyzy (2022) tarafindan yiiriitiilen “Universite dgrencilerinin girisimcilik egilimini
etkileyen faktdrler: Ondokuz Mayis Universitesi 6rnegi” adli calismadir. Bu
caligmada, girisimciligin sanayi toplumundan bilgi toplumuna gegiste ve ekonomik
kalkinmada 6nemli bir rol tistlendigine dikkat ¢eken aragtirmaci girisimcilik egitiminin
ogrencilerde girisimcilik egilimini yiikselten bir faktdr oldugunu tespit etmistir. Bu
nedenle, girisimciligin gelistirilmesinde egitimin de katkis1 diisiiniilerek ilgili

politikalarin tiretilmesi gerekliligi savunulabilir.

Sosyal bilgiler 6gretmeni adaylarinin girisimcilik diizeylerini inceleyen ve
Yildirnm (2020) tarafindan yiiriitilen “Sosyal bilgiler 6gretmeni adaylariin

girisimcilik diizeylerinin belirlenmesi” adl1 ¢aligmada, nicel arastirma yontemlerinden
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yararlanilmigtir. Aragtirma bulgulari; katilimeilarin  cinsiyetlerinin - risk  alma
diizeylerinde; yasadiklar1 illerin yenilik¢i olma diizeylerinde, sinif diizeylerinin ise
kendine giiven ve girisimcilik diizeylerinde farklilik olusturdugu yoniindedir. Bununla
birlikte, girisimcilik diizeyinin cinsiyet, anne ve babanin egitim durumu, 6grenim
goriilen {iniversite ve yasanilan ilden etkilenmedigi de elde edilen diger bulgular

arasidadir.

Y1lmaz ve Irmis (2021) tarafindan vyiiriitiilen “Denizli esnaflarinin girisimcilik
ozelliklerini incelemeye yonelik bir arastirma” adli ¢alismada, esnaflarin girisimcilik
stiregleri incelenmis ve ililke ekonomisinin Onemli bir pargasi olan esnaflarin
girigsimcilik 6zelliklerinin ortaya ¢ikarilmasi amaglanmistir. Denizli ilinde, 250 esnafla
anket yontemi kullanilarak yiiriitiilen arastirmada, esnaflarin  girisimcilik
oOzelliklerinin, sosyo-demografik ozelliklere goére anlamli farkliliklar gdsterip
gostermedigi arastirilmistir. Elde edilen bulgulardan bazilari; esnaflarin yasi arttikga
risk alma egilimlerinin diistiigi, girisimcilik ile cinsiyet arasinda anlamli farkliligin
bulunmadigi, risk alma ve yeniligin katilimcilarin isletmelerini gelecekte biiyiitme

niyetlerine gore farklilastig1 yoniindedir.

Bu calismada da, benzer sekilde girisimcilik ile cinsiyet arasinda anlamli bir
farklilik bulunamamis ancak yas arttikca girisimcilik tutumunun arttigi tespit
edilmistir. Gelecege yonelik beklentilerin ise, girisimcilik tutumu {izerinde belirleyici
bir rol oynamasi ihtimali diisiliniilerek ilerideki ¢alismalarda ele alinmasinin literatiirii

zenginlestiren bir faktor olacagi varsayilabilir.

Son olarak, literatiirde girisimcilik fikrinin ¢esitli alanlarda ve ¢esitli katilimci
profiline sahip kisilerle ¢aligilarak gelistirildigi goriilmektedir. Zira, giiniimiiz piyasa
sartlarinda kurumlarin rekabet etme becerilerini gelistirebilmelerinde 6nemli rol
oynayan girisimciligin farkli bakis acilari ile degerlendirilmesi olduk¢a onemlidir.
Girisimciligin  gelistirilmesi ile birlikte, gerek kurumlarin gerekse bireylerin
girisimcilik  dinamiklerini  islevsel olarak daha verimli kullanabilecekleri
ongoriilmektedir. Bununla birlikte, girisimeilik fikirlerinin uluslararas: diizeyde takip
edilmesi ve yeniliklerin ulusal ekonomi ve is modellerine entegre edilmesi ¢agin
gerekliliklerini yakalamada hem kurumlara hem bireylere 0Onemli avantajlar

saglayacaktir.
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SONUGC

Bu ¢aligmada, Azerbaycan Bakii merkezde faaliyet gosteren 0zel ve kamu
sektdrleri degerlendirmeye alinmis ve s6z konusu sektdrlerde yer alan g¢alisanlarin
girisimcilik  tutumlarinin  ortaya ¢ikarilmast amaglanmistir. Calisanlara hem

biinyesinde bulunduklar igletmeye yonelik hem de yas, cinsiyet, egitim diizeyi gibi
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kisisel ozelliklerine yonelik toplam 11 demografik soru yoneltilmis ve ayrica 26
maddeden olusan ve 5°li Likert sistemine gére hazirlanan Girisimcilik Olgegi

sunulmustur.

Toplanan demografik veriler ise sirasiyla; isletmenin kag yildir diizenli ihracat
yaptig1, kag iilkeye diizenli ihracat yaptigi, hangi bolgelere diizenli ihracat yaptigi,
hangi yontemlerle uluslararasi pazara girdigi, ihracatlarinin toplam satis i¢indeki orant,
calisan sayisi, temel faaliyet alani olmak iizere isletmeye yonelik sorular ile
katilimcilarin ilgili isletmedeki pozisyonu, cinsiyeti, yasi ve egitim durumu olmak

tizere kisisel ozelliklerini tespit etmeye yonelik sorulardir.

Toplam 202 katilimer ile siirdiiriilen ¢alismada, elde edilen veriler birincil
kaynakli veriler olup SPSS 23 programinda analiz edilmistir. Katilime1 profili ve
katilimcilarin yer aldigi isletmelerin 6zellikleri degerlendirildiginde, ortaya ¢ikan
oncul bulgulardan biri isletmelerin yaklasik yarisinin (%48,5) 6-10 yil siiredir diizenli
ihracat faaliyeti gerceklestirdigi, sadece %4’lik kesimin, 1 yildan az siiredir ihracat

faaliyeti siirdiirdiigli yoniindedir.

Isletmelerin %40,6’s1 5-8 lilkeye diizenli ihracat yaparken %34,7’si ise 9-12
tilkeye diizenli ihracat yapmaktadir. En fazla ihracat yapilan bolge ise Bagimsiz
Devletler Toplulugu’dur. Diger en sik ihracat yapilan bolgeler de, Asya ile Ortadogu
ve Kuzey Afrika bolgeleridir. En az ihracat yapilan bolge ise Kuzey Amerika-Giney

Amerika bolgesidir.

Isletmelerin uluslararasi pazara girme yontemleri degerlendirildiginde, en gok
Dogrudan Ihracat yontemine basvuruldugu anlasilmaktadir. Isletmelerin yarisindan
¢ogu Dogrudan Thracat yontemini kullanarak uluslararasi pazara girmektedir. Bunu,
dolayli ihracat yontemi takip ederken en az tercih edilen yontemin ise Yabanci
isletmeyle miilkiyet temelli ortaklik oldugu goriilmektedir. Isletmelerin yalnizca %3’
uluslararasi pazara girerken Yabanci isletmeyle miilkiyet temelli ortaklik yontemini

degerlendirmektedir.

Isletmeler agisindan ihracatin dnemini ortaya koymak adina, toplam satislar
icerisinde ihracatin oranit ele alinmaktadir. Buna gore, isletmelerin %53,5’1ik
kesiminde ihracat toplam satisin %45-60’lik kismini olusturmaktadir. Bu acidan,

isletmelerin faaliyetlerinde ihracatin Onemli bir yer tuttugunu ifade etmek
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miimkiindiir. Thracatin toplam satis icerisindeki oraninin %15’ten diisiik oldugunu

ifade eden isletmelerin orani ise sadece %3,5 tur.

Calisan sayis1 acisindan degerlendirilen isletmelerde, calisan sayis1 50-249
arasi olan kurumlarin %63,4°liik kesimi olusturdugu goriilmektedir. Isletmelerin temel
faaliyet alanlar1 ele alindiginda ise, Tarimsal ve Bitkisel iirlinler alaninda faaliyet
gosteren isletmelerin ilk sirada geldigi anlasilmaktadir. Bu alanda faaliyet gosteren
isletmelerin oran1 %43,6’dir. Bu alan1 takip eden alanlar da Petrokimyevi- Kimyevi

maddeler alani ile Tekstil, konfeksiyon ve hazir giyim alanidir.

Isletmelerin profilini ortaya ¢ikarmaya yonelik demografik sorularin ardindan
katilimcilarin - profilini ortaya ¢ikarmaya yonelik cesitli demografik sorular
katilimcilara  yoneltilmistir. S6z konusu demografik degiskenler; katilimcinin
isletmedeki pozisyonu, cinsiyeti, yas1 ve egitim diizeyidir. Katilimcilarin, biinyesinde
yer aldiklari isletmelerde ¢alistiklar1 pozisyonlar isveren-ortak, yonetici, mihendis,
beyaz yakali ve mavi yakali olarak degismektedir. Katilimcilarin %34,7’lik kesimi
beyaz yakalidir. En ¢ok goriilen pozisyon beyaz yakali pozisyonu olmakla birlikte

bunu takip eden pozisyonlar igveren-ortak ve mihendislerdir.

Cinsiyet dagilimi agisindan %52,5’luk kesimin erkek oldugu, yas dagilimi
acisindan katilimcilarin biiyiik ¢ogunlugunun 41 yas altinda oldugu ve egitim
agisindan ise yine biiyiik cogunlugunun lisans veya lisansistil mezunu gorilmektedir.
[lk-orta dgretim mezunu olan yalnizca 1 katilimcr bulunmakta iken yasi 50 iizeri
katilime1 sayisi ise yalnizca 4°tiir. Bu agidan, katilimcilarin cinsiyet dagilimi agisindan
neredeyse esit olduklari, genellikle 41 yasin altinda olduklar1 ve egitim diizeyi

acisindan da yiiksek egitim diizeyine sahip olduklari ifade edilebilir.

Girisimcilik Olgegine verilen cevaplarm ortalamalari ele almdiginda, ¢ogu
maddenin ortalamasinin 3’iin ilizerinde oldugu goriilmektedir. En yiiksek ortalamaya
sahip madde Ayni isi farkli yollardan deneyerek yapmaktan hoslanirim maddesi iken
en diisiik ortalamaya sahip madde ise Isimde elimden gelenin en iyisini yapmaya
calisirrm maddesidir. Girisimcilik tutumunu Olgmeyi amaglayan Girisimcilik
Olgeginin giivenirligi ise %78 diizeyindedir. Bu agidan oldukca giivenilir oldugu

anlasilan s6z konusu 6l¢ege verilen yanitlarin tutarligi yiiksektir.

Demografik degiskenlerle iligkisi arastirilan girisimcilik tutumunun hem

isletmeye yonelik demografik degiskenler ile hem de katilimeilarin kisisel 6zellikleri
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ile genel olarak iliskili oldugu anlasilmaktadir. Bu iliskilerden biri de, isletmelerin
diizenli ihracat faaliyeti gosterdikleri siire ile katilimcilarin girisimcilik tutumlar
arasindadir. Thracat siiresi 1 yildan fazla olan isletmelerin katilimcilariin girisimeilik
tutumu, ihracat sliresi 1 yildan az olan isletmelerin katilimcilarinin girigimcilik

tutumlaria gore daha ytiksektir.

Ihracat yapilan iilke sayis1 ile katilimcilarina girisimeilik tutumlari arasindaki
iliski degerlendirildiginde, ihracat yaptiklar1 iilke sayis1 9-12 olan isletmelerin
katilimeilarinin girisimcilik tutumunun ihracat yaptiklan iilke sayis1 9°dan az olan
isletmelerin  katilimcilarinin ~ girisimcilik ~ tutumundan daha yiikksek oldugu
goriilmektedir. Diger bir ifadeyle, ihracat yapilan iilke sayisi arttik¢a c¢alisanlarin

girisimcilik tutumlari da ytlikselmistir.

Bagimsiz Devletler Topluluguna ihracat yapan isletmelerdeki katilimcilarin
girisimcilik  tutumunun Asya’ya ihracat yapan isletmelerdeki katilimcilarin
girigimcilik  tutumuna gore daha yiiksek oldugu elde edilen diger Onemli
bulgulardandir. Bununla birlikte, isletmenin uluslararasi pazara girme yonteminin de
girigsimcilik tutumlarin etkiledigi anlasilmaktadir. Dolayl1 ihracat yontemini kullanan
isletmelerin  katilimcilarinin girisimcilik tutumunun yabanci isletmeyle miilkiyet
temelli olan veya olmayan ortakliklari tercih eden isletmelerin katilimcilarindan daha

yiiksek oldugu goriilmektedir.

Girigimcilik tutumu ile anlamli iligkisi tespit edilen demografik degiskenlerden
biri ihracat payinin toplam satislar igerisindeki dnemini gosteren degiskendir. ihracat
pay1 %15’in lizerinde olan 15letmelerdeki katilimcilarin girisimeilik tutumunun ihracat
pay1 %15’in altinda olan isletmelerdeki katilimcilarin girisimcilik tutumundan anlaml
bir sekilde daha yiiksek oldugu anlasilmaktadir. Benzer bigimde, ihracat pay1 %30’un
tizerinde olan isletmelerdeki katilimeilarin girisimeilik tutumu ihracat payr %30’un
altinda olan isletmelerdeki katilimcilarin girisimcilik tutumundan anlamli bir sekilde
daha yiiksektir. Son olarak, ihracat payir %45’in lizerinde olan isletmelerdeki
katilmcilarin -~ girisimeilik  tutumunun da ihracat payr %45’in altinda olan
isletmelerdeki katilimeilarin girisimcilik tutumundan anlamli bir sekilde daha yiiksek
oldugu goriilmiistiir. Bu nedenle, toplam satislar igerisindeki ihracat payr arttik¢a
calisanlarin girigsimcilik tutumlarinin da anlamli bir sekilde yiikseldigini ifade etmek

mUmkundur.
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Calisan sayisi agisindan ¢esitli gruplara ayrilan igletmelerde, calisan sayisi
biiylikliigiiniin girisimcilik tutumu ile olan iligkisi bu ¢alismanin inceledigi diger
iliskilerden biridir. Calisan sayis1 10’un iizerinde olan isletmelerdeki katilimcilarin
girisimcilik tutumunun c¢alisan sayis1 10’un altinda olan isletmelerdeki katilimcilarin
girisimcilik tutumundan daha yiiksek oldugu goriilmektedir. Bununla birlikte, 250 ve
lizeri ¢alisana sahip isletmelerdeki katilimeilarin girisimeilik tutumlarinin ise ¢alisan
sayis1 250’in altinda olan isletmelerdeki katilimcilarin girisimcilik tutumlarina gore
daha diisiik kaldig1 anlasilmaktadir. Bu nedenle, calisan sayisinin belirli bir

biiyiikliikten sonra girisimcilik tutumunu azaltabilecegi ifade edilebilir.

Isletmeler temel faaliyet alanlara gore degerlendirildiginde, cesitli alanlarda
faaliyet gosteren igletmelerin oldugu ve girisimcilik tutumunun da faaliyet gosterilen
alana gore degistigi anlasilmaktadir. Genellikle, Tarimsal ve Bitkisel iriinler ile
Tekstil, konfeksiyon ve hazir giyim alanlarinda faaliyet gosteren isletmelerin
calisanlarinin girisimcilik tutumlarinin diger alanlarda calisanlara gore daha diisiik

oldugu tespit edilmistir.

Katilimer profilini gésteren demografik degiskenlerin girisimcilik tutumlari
iligkisinin anlagilmas1 amaciyla smanan hipotezler gostermektedir ki; c¢alisma
pozisyonu ve yas ile girisimcilik tutumu arasinda anlamli iligkiler mevcut iken,
cinsiyet ve egitim diizeyi ile girisimcilik tutumlari arasinda anlamli iligkiler
bulunmamaktadir. Miihendislerin girisimcilik tutumunun isveren, ortak veya yonetici
pozisyonunda c¢alisanlarin  girisimcilik tutumuna goére daha yiiksek oldugu
anlasilmaktadir. Beyaz yakalilarin girisimcilik tutumunun da, benzer bicimde hem
igveren-ortak hem de yonetici pozisyonunda calisanlarin girisimcilik tutumuna gore

anlamli bir bicimde daha yiiksek oldugu bulunmustur.

Yas ve girisimcilik tutumu iligkisi degerlendirildiginde, yas attik¢a girisimcilik
tutumun yiikseldigi anlasilmistir. Bununla birlikte, cinsiyet ve egitim diizeyi a¢isindan
girisimcilik diizeyinin anlamli bir farklilik gostermedigi tespit edilmistir. Son olarak,
guvenirligi oSlgiilen ve oldukga giivenilir bulunan Girisimcilik Olceginde bazi
maddelerin olgekten ¢ikarilmasiyla giivenirligin artirilabilecegi ortaya ¢ikmustir.
Ancak, s6z konusu maddelerden birinin ¢ikarilmasiyla dahi giivenirlik %80’in lizerine
ctkamamaktadir. Bu nedenle, 6l¢ekte bulunan tiim maddelerin kalmasi kararlastirilmis

ve 26 madde iizerinden girisimcilik tutumu Sl¢iilmiistiir.
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