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OZET

Bu aragtirma, “Uzaktan Egitim Yontemi ile Verilen Hizmet-ici
Bilgisayar Egitimi Programinin” Ogretmenlerin bilgisayara kars1 tutumlari ve
bilgisayar 0Oz-yeterlik algilar1 tlizerine etkisini belirlemek iizere yapilmig
deneysel bir calismadir. Arastirmada veriler, Bilgisayar Tutum Olgegi ,

Bilgisayar Oz-yeterlik Algis1 Olgegi ve Bilgi Formu ile toplanmistir.

Aragtirma , 2006-2007 dgretim yilinda Mugla 1li Merkez Ilcede ilk ve
orta dereceli okullarda gorev yapan Ogretmenler iizerinde yapilmistir.

Aragtirmaya degisik brans ve kidemlerde 47 Ogretmen katilmustir.

Arastirmada toplanan verilerin degerlendirilmesi, bilgisayar ortaminda
SPSS/PC 11.0 istatistik paket programi kullanilarak frekans ve yiizde, t testi,
tek yoOnli varyans analizi (ANOVA) kullanilarak yapilmistir. Sonuglar 0,050

anlamlilik diizeyinde degerlendirilmistir.

Arastirmanin sonucunda, , “Uzaktan Egitim Yontemi ile Verilen Hizmet-
ici Bilgisayar Egitimi Programimin” 6gretmenlerin bilgisayara karst tutumlari ve
bilgisayar 0z-yeterlik algilarint olumlu yonde etkiledigi; kadin 6gretmenlerin
erkek Ogretmenlere gore daha olumlu tutum gelistirdikleri; kadin 6gretmenlerin
erkek Ogretmenlere gore Oz-yeterlik diizeylerinin daha fazla gelistigi; mesleki
branglara gore tutum ve Oz-yeterlik diizeylerinde anlamli fark olmadigr ve
mesleki kidemlerine gore tutum ve Oz-yeterlik diizeylerinde anlamhi fark

olmadig1 gorilmiistiir.



ABSTRACT

This research is an experimental work based on the attitudes of
teacher’s on in-service training computer education programme by given
distance learning and teacher’s computer self erriciency perception. The datas
on this research are obtained by Computer Attitude Scale For Teachers,

Computer Self Efficiency Scale and Information Form.

This research is done on the teachers worked in primary and secondary
schools in Central Mugla on 2006-2007 Education Season. This reseach is
done with 47 teachers in different occupational branches and occupational

working years.

The eveluation of the research is completed by using SPSS/PC 11.0
statistical programme with frequency, percentage, t test and one way ANOVA.

The results are eveluated with 0.050 meaninful level.

At the end of the research, the in service training computer education
programme by given distance learning effects teacher’s attitudes towards
computers and teachers self efficiency perception towards computers; female
teachers develope more pozitive attitudes towards computers than that of male
teachers; female teachers develope more pozitive self-efficiency level than that
of male teachers; there is no significal difference in refer to teacher’s
occupational brances and tehere is no also no significal difference in their
attitudes and self-efficiency level with respect to their occupational working

years.



ONSOZ

Teknolojideki  hizli gelisim bilgide de hizli bir artisa neden olmus,
bilginin yayilim hizinm1 artirmis, bilgi toplumlar1 yaratmistir. Bilgi toplumlarinda
bilgi iiretimi One ¢ikmis, bilgiye erisim imkanlar1 artmis ve bilgi iiretmek ve
bilgiye sahip olmak giicli olmakla es deger hale gelmistir. Egitim sisteminin
bu toplumsal beklentileri karsilayabilmesi ancak teknolojinin sundugu olanaklari

kullanmasi ile mimkiin olur.

Bilgi toplumuna uygun nitelikte birey yetistirmek egitim sistemlerinin en
Oonemli amaci haline gelmistir. Bunun i¢in Oncelikle her kademedeki oOgretim
kurumlarindaki Ogretmenlerin , Dbilgisayar egitiminin tamamlanmasi
gerekmektedir. Bu sekilde Ogretmenler bilgisayar ve teknolojiyi siniflarina

sokarak bilgi toplumunun ihtiyac1 olan bireyleri yetistireceklerdir.

Bilindigi iizere davranislarin olugmasinda tutum ve Oz-yeterlik inancinin
rolii oldukca fazladir. Bu calismada , “Uzaktan Egitim Yontemi ile Verilen
Hizmet-i¢i Bilgisayar Egitimi Programinin” &gretmenlerin bilgisayara karsi
tutumlart ve bilgisayar 0Oz-yeterlik algisina etkisi  incelenmistir. Arastirma
sonucunda bu programin Ogretmenlerin bilgisayara karsi tutumlar1 ve bilgisayar

0z-yeterlik algilar iizerinde olumlu etkisi oldugu goriilmiistiir.

Yiiksek lisans tezimi hazirladigim siire boyunca her zaman yanimda
olan, engin bilgi ve tecriibeleriyle her tiirlii yardim ve destegini esirgemeyen
ve her konuda rehberlik eden sevgili danismanim Yrd. Doc. Dr. Kevser Baykara
PEHLIVAN’a, degerli hocam Yrd. Doc. Dr. izzet GORGEN’e, yardimlarini
esirgemeyen degerli hocalarim Yrd. Doc. Dr. Hasan SEKER ve Yrd. Doc. Dr.
flhan TARIMER’e tesekkiirlerimi sunuyorum.

Her zaman bana destek olan canim aileme ve destek ve tesvikini her

zaman hissettigim esim Buket’e ¢ok tesekkiir ediyorum.
OGUZHAN TEKIN
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BOLUM 1
1. GIRIS

Bu boliimde problem durumu, arastirmanin 6nemi, problem cilimlesi, alt

problemler, sayiltilar, smirliliklar ve tanimlar yer almaktadir.
1.1. Problem Durumu
1.1.1. Egitimde Bilgi Teknolojilerinin Yeri ve Onemi

Teknolojideki hizli gelisim, yasamimizin bir¢ok alanini etkilemektedir.
Teknolojideki bu hizli gelisim bilgide de hizli bir artisa neden olmus, bilginin
yaytlim hizim1 artirmis, bilgi toplumlari yaratmistir. Bilgi toplumlarinda bilgi
iretimi one c¢ikmig, bilgiye erisim imkanlar1 artmis ve bilgi iiretmek ve bilgiye

sahip olmak giiclii olmakla es deger hale gelmistir.

Bilgi c¢aginda teknoloji oOzellikle de bilgisayar teknolojisinin yeri ¢ok
onemlidir. Bilgisayarlar sayesinde bilgi eskiye oranla daha hizli {retilmekte,
depolanmakta ve bilgiye erisim kolaylagmaktadir. Bilgi teknolojisi sayesinde
toplumlarin ekonomik, sosyal, politik ve kiiltiirel yapilar1 degisime ugramistir.
Bu degisimle birlikte toplumun gereksinim duydugu birey tipi, 6grenme ve
bilginin  dagitim1 da egitimden beklentileri artiracak  diizeyde degisim
gostermektedir. Egitim sisteminin bu toplumsal beklentileri karsilayabilmesi
ancak teknolojinin sundugu olanaklar1 kullanmasi ile miimkiin olur. Gelisen bu
teknolojilerden biri olan bilgisayar, giinlik yasamda oldugu kadar her tiirli
egitim kurumlarinda da bir egitim ve Ogretim araci olarak kullanilmaya

baglamistir.

Akpmar (1999)’in da belirttigi gibi toplumlarin plan yapan, karar veren
ve slirekli artarak Oniline gelen veri setlerini yorumlayan, ¢ikarimda bulunan,
cikarimlar1 tlizerine bilgiler inga edebilen ve sosyal teknik sorunlar i¢in kafa

yoran bireylere ihtiyaci vardir.

Bilgi toplumundaki bireylerin degisen diinyaya uyum saglayabilmeleri

icin  sahip olmalar1 gereken becerilerden biri de teknoloji kullanma



becerileridir. Bireylere bu becerileri kazandiracak yer ise egitim kurumlaridir.
Bu nedenle en basta egitim kurumlarinin programlariyla, insan giiciiyle ve alt
yapisiyla bilgi cagma uygun hale getirilmesi gerekmektedir. Egitim kurumlari
teknolojik yenilikleri takip edebilmeli ve bunlar1 kullanabilmelidir. Ayrica,
egitim kurumlar1 bilgi teknolojilerini kullanarak ve kullanma becerilerini
ogrencilerine Ogreterek, bilgi toplumu igin gerekli insan giiciinii yetistirebilir.

TUSIAD (Tiirk Sanayicileri ve Isadamlar1 Dernegi) raporunda;

“Icinde yasadigimiz diinyada “egitilmis insan” kavraminin anlamm
degismekte ve okullar gegmistekinden oldukca farkli bir insan tipi yetistirme
yukiimliiligiiyle karsi karsiya bulunmaktadir” (1999, s.20), denilerek konunun

Onemi belirtilmistir.

Toplumun ihtiyact olan insan giiciinii yetistirmekte yiikiimlii olan egitim
kurumlari, ogrencilerin diisiinen, fikir dreten, bilgi, teknolojilerini kullanma
becerilerine sahip bireyler olmalarin1 saglama acgisindan biiylik Onem
tagimaktadir. Yeni teknolojilerin egitim kurumlarina girmesiyle birlikte 6grenme
ortamlarinin giiniimiiz kosullarina uygun bir sekilde diizenlemesi zorunlu hale

gelmistir.

Ogrenmenin cesitlendirilmesi, zenginlestirilmesi ile degisik Ogrenme
bicimleri ve gereksinimlerinin karsilanmasinda esneklik saglayan bilgi ve
iletisim  teknolojilerinden yararlanma ve bunun ic¢in gerekli politikalar
gelistirme, hem {ilkelerin hem de okullarin goérevidir. Artik okul, sadece bir tip
O0grencinin yararlanabilecegi eleyici bir ortam olamaz. Ciinkii 21. yiizy1l yasam
boyu Ogrenmeyi siirdiirebilecek diizeyde donanmis bireylere gereksinim

duymaktadir(Askar, 1998, 5.186).

Bilgiye ulasabilen, ulastigi bilgiyi kendi yapisina uydurabilen, buna
yenilerini katabilen ve bu bilgiyi yayabilen toplum yada kisiler gili¢lii olarak
kabul edilmektedir. Bu nedenle, giliniimiiz toplumlarmin ihtiyact olan insan

profili, diiniin toplumlarinin ihtiya¢ duydugu insan profilinden farklidir.



Kiiresellesme, bilim ve teknolojideki gelisme  bilgi  toplumunun
gerektirdigi insan profilini belirleyen temel etmenler olmustur(Akkoyunlu ve

Erdem, 2000, s.160).

Ozetle , bilgi toplumu olma yolundaki toplumlar egitimin Onemini
kavramig , yasam boyu Ogrenmenin zorunlu oldugu gilinlimiizde toplumlar
bireylerin ihtiyaclarim1 yeniden sorgulamak zorunda kalmislardir. Is hayatinda
meydana gelen degismeler, bireylerin daha oOnceki toplumlarda yeterli goriilen
temel becerilerinin yan1 sira bilgi teknolojileri okuryazarligi yeteneklerine de

sahip olmay1 zorunlu hale getirmistir.

Diinyada da bilim teknolojideki gelismeler sonucu bireylerin degisen
diinyaya ayak uydurmasi icin sahip olmalar1 gereken nitelikler belirlenmeye
baslanmigtir. SCANS (Secretary’s Commission on Achieving Necessary Skills)
(1991) raporunda bireylerin sahip olmast gereken beceriler su sekilde

belirtilmistir:

e Temel beceriler (okuma, yazma, aritmetik ve matematik, dinleme ve

konusma becerileri)

e Diisiinme Dbecerileri (yaratic1 diisiinme, karar verme, problem ¢&zme,

muhakeme yapabilme, 6grenmeyi bilme)

o Kisisel Ozellikler (6zgiiven, sosyal ve diiriist olma, sorumluluk alabilme,

kendini yOnetebilme)
Becerilerin kullanilacagi yeterlilik alanlari da su sekilde belirtilmistir:

e Kaynak kullanimi (zamani, parayi, insan giiciinii, materyal ve mekani

kullanabilme)

e Kisiler aras1 iliskiler (takimla c¢alisabilme, yeni yetenekleri Ogretme,
iletisim kurma, rehberlik etme, farkli  kiiltiirlerden gelen  kisilerle

caligabilme)



e Bilgi elde edinilmesi ve kullanimi (bilgi edinme, bilgiyi degerlendirme,

organize etme, yorumlama, paylasma ve bilgisayar kullanabilme)

e Kompleks sistemlerin kullanimi (sosyal, orgiitsel ve teknik sistemleri
kullanabilme, performanslarini izleme ve diizeltme, gelistirme

tasarlayabilme)

e Teknoloji  kullanimi (teknolojiden yararlanabilme, isinde kullanabilme,

aksakliklar1 ¢ézebilme)

ISTE ( International Society for Technology in Education) (1998)’de ise

ogrencilerde bulunmasi gereken beceriler su sekilde belirtilmistir:
e Bilgiye gereksinim duyma ve aradigi bilgiye ulagsma
e Ulastig1 bilgiyi se¢me, orgiitleme ve kullanabilme
e Problem ¢ozebilme
e Teknolojiyi etkili olarak kullanabilme

e {letisim kurabilme ve grup ¢alismasi yapabilme

Ulkemizde de TUSIAD (1999) tarafindan yapilan bir calismada

bireylerin sahip olmalar1 gereken yeterliliklerde su sekilde belirtilmistir:
¢ Yeni gelismelere uyum saglama
e {letisim kurma
e Dogru bilgiye ulagma
e Karar verme
e Sorumluluk alma

e Yaraticilik gosterme



o isbirligi yapma

e Sorun ¢6zme

e Karmasik sistemleri algilama
e Kendini gelistirme

Biitiin bu 6zellikleri bireylere kazandiracak ve toplumun ihtiyaci olan
nitelikli insan giiciinii yetistirecek egitim kurumlarinin gorevi daha Oncede
belirtildigi gibi yeni teknolojileri etkin bir bi¢cimde kullanabilecek bireyleri
yetistirmektir. Bunu gerceklestirmek icin ise bilgisayar ve bilgisayar teknolojisi
etkin bir bicimde kullanilmalidir. Bu nedenle de ogrencilerin bilgisayar ve
bilgisayara dayali bilgi teknolojilerini kullanabilecek sekilde egitilmesi

gerekmektedir.

Koksal (1999), toplumdaki degisim ve gelisimin dogal Onciileri olan
Ogretmenlerin, bilisim c¢agina ayak uydurabilmesi beklenen yeni kusaklarin
yonlendiricisi ve egiticisi olarak bilisim teknolojisindeki gelismelerden haberdar,
bilgisayart1 smif iginde etkin olarak kullanabilen kisiler olmasit gerektigini

vurgulamaktadir.

Bitter ve Yohe’ye gore (1989, s:22-25) teknolojinin 6gretim araci olarak
kullanilabilmesi i¢in Ogretmenlerin yazilim ve donanimlari 6gretim siireciyle
kaynagtirma  yontemlerini  anlamalar1  gerekmektedir. Egitimde  teknoloji
kullaniminin basarisi, 6gretmenin var olan yontemleri kullanma ve gelecekteki
gelismelere uyum saglama yetenegine baglidir. Ogretmenlerin  egitim ve
ogretimdeki yeri dikkate alindiginda Ogretmenlerin bilgi teknolojilerini 6gretim
stirecinde  kullanmalarinin  teknolojinin  yayginlastirilmas:t  agisindan ~ Onemi

anlasilabilir.

MEB (Milli Egitim Bakanligi) Bilgisayar Destekli Egitim Projesi
Danigma Kurulu Toplantis1 [I’de (1991) 0Ogretmenlerin yeni rol ve islevleri

asagidaki sekilde tanimlanmistir:



e Ogrenmeyi yonlendirmesi ve yaraticilifa 6nem vermesi
¢ Bilgi kaynaklarina erisim bi¢imini degistirmesi

e Alaninda uzmanlasmasi

e Bireysel egitime yonelmesi

e Biirokratik islemleri azaltmasi

Kurul BDE (Bilgisayar Destekli Egitim) i¢in Ogretmen yeterliliklerini de
asagidaki gibi belirtmistir:

e Bilgisayar okur —yazarlig1 i¢in temel becerilere sahip olma

e Egitsel ders yazilimlarin1 tanima ve degerlendirme

e Egitsel ders yazilimlarini dersinde kullanma

e Bir ders yazilimi kullanmada &grencilere rehberlik etme

o Ders yazilimlarinin gelistirilmesinde yazilimcilarla iletisim kurma
e Egitsel ders yazilim senaryolar1 gelistirme

Yukaridaki beceriler incelendiginde de goriilebilecegi gibi o6gretmenlerin rolii
ve gorevleri degismistir. Bu nedenle 6gretmenlerin teknoloji ile tanigtirilmasi ve
onlara teknolojiye dayali 0Ogrenme etkinliklerini diizenleme becerilerinin
kazandirilmas1 gerekmektedir. Bilgisayar teknolojisinden egitimde yararlanma ve
bilgi toplumuna uygun nitelikte birey yetistirme s6z konusu oldugunda
Ogretmenlerin egitiminin Onemi ortaya ¢ikmaktadir. Teknolojinin simif ortaminda
yayginlagtirilmasinda en 6nemli sorumluluk kuskusuz o6gretmenlere diismektedir.
Ogrenme — 6gretme  siirecinde teknolojinin kullamminin yayginlasabilmesi igin
oncelikle ogretmenlerin  teknoloji  kullanma  becerilerine  sahip  olmalar

gerekmektedir.

Ogretmenlerin dgretim siirecinde teknoloji kullanim ile ilgili egitim;



1) Hizmet Oncesi,
2) Hizmet-i¢i egitim olmak iizere iki asamada gerceklestirilebilir.

Alkan’a (1995) gore Ogrenme yasantilarinin ydneticisi konumunda olan
Ogretmenin, Ogrencilerin  Ogrenme yasantilarini  yOnetebilmesi ve 0grenim
siireglerini ~ dikkatlice planlaylp yiiriitebilmeleri i¢in onlara bu becerileri
kazandirabilecek olanaklarin sunulmasi gerekmektedir. Hem okullarda gorev
yapan Ogretmenlerin hem de 6gretmen adaylarmin yeni bilgi teknolojilerine ve
bunlarin  kullanimina iligkin yeterli bilgi ve beceriye sahip olmalarinin

giiniimiizde zorunlu hale geldigi gortilmektedir.

Wang (2000), teknolojinin tiim potansiyelini kullanmak i¢in 6gretmenin
rolini  yeniden tanimlandirmasi ve var olan 6gretme uygulamalarinin
degistirilmesi gerektigini, 6gretmenin roliindeki degisimle ilgili tartismalarin da
Ogretmen egitimi i¢in olduk¢a Onemli oldugunu ifade etmistir. OTA (1998)
raporunda teknolojiye yapilan yatirimlarin eger oOgretmenler egitim ve destek
almazsa tam anlamiyla etkili olamayacagini belirtmistir. Ayrica, hizmet Oncesi
ve hizmet-ici egitimin yetersiz olmasi, bilgi teknolojisinin  §gretmenler
tarafindan yaygin olarak kullanilmasinin Oniindeki en temel engel oldugu da

belirtilmistir.

Ogretmenler alanlarindaki gelisme ve degismeleri, meslekleriyle ilgili
yenilikleri hizmet-i¢i egitim kurslariyla edinebilirler. Yildiz’in (1996) belirttigi
gibi 6gretmenler, d6grencilerini teknolojiyi yasamlarinin her alaninda etkin bir
sekilde kullanabilecekleri bir yasama hazirlayabilirler. Ogretmenlerin bu bilgi ve
becerilere sahip olmast ise, Oncelikle Orgiin egitimleri sirasindaki teknoloji
egitiminden ge¢mektedir. Orgiin egitimleri sirasinda bilgi teknolojileri konusunda
yeterli egitim almamis Ogretmenler ise hizmet-i¢i egitim kurslari ile teknolojiye
adapte edilmektedirler. Bu nedenle hizmet-i¢i egitim faaliyetlerinin , teknoloji
egitimi agisindan ve bilgi toplumuna uyum saglama noktasinda oldukg¢a fazla

oneme sahip oldugu soylenebilir.

1.1.2. Hizmet-i¢ci Egitim



1.1.2.1. Hizmet-i¢ci Egitim

Hizmet-i¢i egitim (In-Service Training) kavraminin ¢ok degisik tanimlari
yapilmaktadir. Farkli tanimlarin olmasi, konunun ¢ok boyutlu olmasindan

kaynaklanmaktadir.

Hizmet-i¢i egitim; 0zel ve tiizel kisilere ait is yerlerinde, belirli bir maas veya
ticret karsiliginda ise alinmig ve ¢alismakta olan bireylere gorevleri ile ilgili gerekli
bilgi, beceri ve tutumlar1 kazanmalarin1 saglamak iizere yapilan egitimdir(Taymaz ,

1981).

Bagka bir tanima gore ise hizmet-i¢i egitim, “kamu gorevlilerinin hizmete
yatkinligim1  saglamak, verimliliklerini artirmak ve gelecekteki gorev ve
sorumluluklar1 i¢in yetistirme amaciyla kurum i¢inde ya da kurum diginda, is basinda

ya da i disinda bagvurulan egitim etkinlikleridir”(Tutum , 1979).

Hizmet-i¢i egitim; istthdam edilmis is gilicliniin meslege uyum, meslekte

ilerleme ve gelisme ihtiyaglarini karsilayan her tiirli egitim-6gretim faaliyetidir.

Hizmet-i¢i egitim; {iiretim ve hizmette etkililigin, verimin, kalitenin
yiikseltilmesi, iirliniin tiretimi ve tiiketimi siirecinde meydana gelebilecek hatalarin
ve kazalarin azaltilmasi, maliyetlerin diigiiriilmesi, satis ve hizmet sunumunda nitel
ve nicel yonden gelismenin saglanmasi, karlarin yiikseltilmesi, vergi gelirlerinin ve
tasarruflarinin artirilmasi amaciyla is giicline verilen temel meslek ve beceri egitimi
yaninda is gorene ¢aligma hayati siiresince de bilgi, beceri ve davranis ve verim

diizeyini yiikseltici planl egitim etkinlikleridir(Ligute , 1996).

Teknolojinin hizla gelistigi sosyal ve ekonomik alanlarda yeniliklerin ve
dolayistyla bilginin arttigi, kurumlarda personel yonetimi kavraminin yerini insan
kaynaklar1 yonetimine birakmaya basladigi, toplam kalite yonetimi uygulamalarinin
hiz kazandig1 bu donemde, personelde aranan yeterliliklerde degismektedir. Boyle
bir ortamda kurumlarda c¢alisan personele gerekli yeterlilikleri kazandirmak igin
yapilan hizmet-i¢i egitimin 6dnemi her gecen giin biraz daha artmaktadir (Taymaz

1997).



Hizmet-i¢ci Egitimi Zorunlu Kilan Nedenler

Cagimizda yasanmakta olan sosyal, ekonomik ve teknolojik alandaki hizli ve
siirekli degismeler personelin bilgi ve yeteneklerinin gelistirilmesini zorunlu
kilmistir. Hizmet-i¢i egitim ihtiyaci bir iste ¢alisan kisi igin, isin yerine
getirilmesinde, bilgi, beceri, tutum ve davranig bakimindan duyulan eksiklik ya da

gereklilik sonucu 6nem kazanmistir (Canman , 1995;197).

Bunun yaninda hizmet Oncesinde Ogrenilen birtakim eksik bilgi ve
davranislar, ¢alisma yasaminda birey ve orgiitleri olumsuz yonde etkilemektedir. Bu
olumsuzluklar1 gidermek i¢in hizmet-i¢i egitime ihtiya¢ vardir. Hizmet-i¢i egitimi

zorunlu kilan nedenler sunlardir:
1. Verimliligi ylikseltmek,
2. Performansi artirarak ¢alisanlarin giidiilenmesini artirmak,

3. Personeli iist kadrolara hazirlayarak eleman ihtiyacini orgiit

igerisinden saglamak,

4, Is kazalarin1 ve isten kaynaklanan sikayetleri ve hatalar1 azaltmak,

5. Kuruma dinamizm ve sayginlik kazandirmak,

6. Kurum yapisini, dig cevreden gelen degismelere karsi esnek hale
getirmek,

7. Kisiler ve boliimler arasi iletisime katkida bulunmak,

8. Bakim ve onarim giderlerini azaltmak,

9. Ise ge¢ kalma ve devamsizliklar1 azaltmak,

10. Yoneticilerin denetim ve gorev ylklerini azaltmak(Canman ,
1995;197).

Hizmet-i¢i egitim faaliyetleri dort bashk altinda toplanabilir;



1.ise yeni baslayacak olanlara yonelik egitim;

Hizmet 6ncesi egitim (Pre-service training)

[si tamitma ve uyum egitimi (Job Definition andAdaptationTraining)
Is basinda yetistirme (On the Job Training)

2. Meslek kazandirma egitimi;

Meslek becerileri kazandirma (Acquiring Vocational Skills)

Temel meslek egitimi (Basic VocationalTraining)

3. Meslekli olarak ¢alismakta olanlara yonelik egitim;
Teknolojiye uyum egitimi (AdaptationTraining to Technology)

Meslekte ilerleme ve gelistirme egitimi (Further and Upgrade Training in

Vocational)

Ileri meslek egitimi (FurtherVocational Training)

4. Yoneticilerin egitimine yonelik faaliyetler;

Y onetim bilim ve teknolojisi egitimi

Ar-ge, sorun ¢ézme vb. konularda egitim

Teknolojiyi izleme, degerlendirme ve uyarlama egitimi
Toplam Kalite Yonetimi

Degisim Y 6netimi

Kriz Yonetimi

Orgiit Gelistirme

Amaglara Gore Yonetim



Sinerji Y Onetimi
Zaman Y Onetimi
Stres Yonetimi
Catisma Y Onetimi
Proje Yonetimi
Hizmet-ici Egitimin Amag ve Tlkeleri

Hizmet-i¢i egitimde temel amag; 68retmen ve yoneticileri degisen ve gelisen
egitim anlayist konusunda bilgilendirmek ve bu siirecte etkili ve verimli olabilmeleri

icin gerekli bilgi, beceri ve davraniglar1 kazandirmaktir(Kay , 1981).
Hizmet-i¢i egitimin amaclari su sekilde siralanabilir;
1. Ise yeni baslayan is gdrenin kuruma uyumunu saglamak,

2. Is gorene kurumun amag, ilke ve politikalarimi bir biitiinliik i¢inde kavratacak

becerileri kazandirmak,

3.Isin gerektirdigi temel meslek becerilerini kazandirmanin yam sira egitim

eksikliklerini tamamlamak,

4. Isgorenin degisik alanlarda yatay ve dikey gegislerini saglayacak tamamlama

egitimi yapmak,

5. Bilim, teknoloji, ekonomi ve is hayatinda meydana gelen gelismelere ve

yeniliklere uyum saglamak, is yontem ve tekniklerini gelistirmek,

6. Kurumun iirettigi iiriinlin(mal, hizmet, diislince) nitelik, nicelik ve verimliligi

artirmak,
7. Uretim ve pazarlama asamasinda hata ve kazalar1 azaltmak(Peker , 1989).

Hizmet-i¢i egitimin ilkeleri su sekilde siralanabilir;



1. Is yerlerinde bilgi ve teknik etkinligin artirilmasi diisiincesinin

yerlestirilmesine destek olunmasi,

2. Hizmet-i¢i egitim, yasam boyu egitim ve kendini gelistirme kavramlarinin

biitiinlestirilmesi,
3. Is gdrenlerin periyodik araliklarla hizmet-i¢i egitime alinmast,
4. Hizmet-i¢i egitim-verimlilik-meslekte ilerleme baginin kurulmasi,

5. Hizmet-i¢i egitim sonunda egitim-iicret-ylikselme dengesinin kurulmasini

saglayacak yasal diizenlemelerin yapilmasi,
6. Hizmet-ici egitim almus kisilerin aldiklar1 egitimle ilgili alanlarda ¢aligmasi,
7. Hizmet-ici egitim faaliyetlerinin siireklilik géstermesi,

8. Kurumdaki her amirin maiyetinde calisan personelin yetistirilmesinden

sorumlu olmasi,
9. Hizmet-i¢i egitim programlarinin degerlendirilmesi,

10. Hizmet-i¢i egitim faaliyetlerinden yararlanmada biitiin personele esit firsat

saglanmast,
11. Hizmet-i¢i egitimde maliyet etkililiginin saglanmas1 esastir(Peker , 1989).
1.1.2.2. Hizmet-ici Egitim Etkinliklerinin Degerlendirilmesi

Kurumlarin gelecege yonelik yapmis olduklart hizmet-i¢i egitimin
faaliyetlerinin amacina ulasip ulagmadigi konusunda bir degerlendirme yapmak
durumundadir. Degerlendirmenin amaci, diizenlene egitim etkinliklerinin basari
derecesi ile ilgili olarak varilacak yargilarin objektif olmasini saglamaktir. Bu
yargilar 6vme ya da yerme degil, gelecekte yapilacak uygulamalarin eksiklik ve
hatalarindan  arindirilarak  daha verimli hale getirilmesini amag¢ edinir.

Bir egitim programimin etkinligi neye gore belirlenebilir? sorusunun cevabi analiz



edildiginde, degerlendirme siiresinin birbirini takip eden dort asamadan olustugu

gorilir (Canman, 1995;105).

Orgiitlerdeki hizmet-i¢i egitim programlarinin etkinlilik derecesini belirleme

ve program gelistirmede kullanilabilecek bu dort asama kisaca ele alinacak olursa;
1.Tepki Degerlendirme

Egitime katilanlarin egitim programindan ne derece hosnut olduklari sorusuna
yanit aranir. Tepki degerlendirme bir bakima katilimcilarin duygularinin Sl¢iimii
anlami tasir. Ciinki katilanlarin, egitim programini begenmeleri o programlarin

yararlt oldugunun bir gostergesi olarak kabul edilebilir.

2.0grenmeyi Degerlendirme

Hizmet-i¢i egitimden beklenen yararin saglanmasi, egitime katilanlarin
programda hedeflenen bilgi, beceri ve tutumlart kazanmisg olmalar1 ile, yani

O6grenmenin gerceklesmis olmasi ile olanaklidir.

Ogrenme derecesinin gercege yakin olarak saptanabilmesi igin cesitli teknik
ve araglardan faydalanilir. Yapilacak degerlendirme ile 6grenme diizeyine iliskin

sayisal verilerden yararlanarak bir yargiya varmak amaglanir.
3.Davranis1 Degerlendirme

Bu basamakta ise egitim siirecinin katilan bireyin isindeki tutum ve
davraniglarinda bir degisiklik olup olmadigi saptanmaya caligilir. Personelin ne
Olcide Ogrendiklerini uyguladiklar1 ortaya konmaya calisilir, bdylece egitim

programinin uygulamadaki etkinlik derecesi ortaya ¢ikarilir.

4.Sonuclarin Degerlendirilmesi



Hizmet-i¢i egitim programlarmin degeri, verimlilik ve kalite artisi, moral
ylkselmesi, sikayetleri azaltmasi gibi birtakim somut amaglar1 degistirmesi ig¢in
yapilir. Bu degerlerin egitimden sonra olustugunu gérmek i¢in mutlaka sonuglarin

degerlendirilmesi amaglanmalidir(Pont, 1996).
1.2.2.3. Hizmet-ici Egitimin Ogretmenler I¢in Onemi

Giliniimiizde her alanda yasanmakta olan degisim egitim kurumlarini da
etkilemektedir. Egitim kurumlar1 bu degisime ayak uydurma ve kendini siirekli
yenileme durumundadir. Bu siiregte 0gretmenlerin oynayacaklar1 rol biiyliik 6nem
tagimaktadir. Ciinkii bir okulun kalitesi 6gretmenlerinin sunacagi egitim hizmetinin
kalitesine baglidir. Ogretmenlerin bunu basarabilmeleri icin hem hizmet 6ncesinde
iyl yetistirilmeleri, hem de hizmet-i¢inde kendilerini siirekli gelistirmeleri gerekir.
(Seferoglu, 2005). Bu nedenle egitimde istenilen sonuglara ulagmak icin egitimin
temel Ogesi olan Ogretmenlere siirekli olarak yenilesme imkaninin verilmesi, bu
amacla hizmet-i¢i egitim faaliyetlerinin diizenlenmesi ve diizenlenecek hizmet-igi

egitim programlarinin bilimsel olarak ele alinip yiiriitiilmesi gerekir (Erisen, 1998).

Bilim ve teknolojideki hizli gelismeler toplumun sosyal, kiiltiirel ve
ekonomik alanlarinda degisimleri giindeme getirmekte; mal ve hizmet iireten tiim
kisileri stirekli 6grenmeye ve kendilerini yenilemeye zorlamaktadir (Ersoy, 1996).
Bu durum, tiim alanlarda ve mesleklerde oldugu gibi, egitim alaninda ve 6gretmenlik
mesleginde de degisim ve gelismelere neden olmakta; 6gretmenlik roliiniin yeniden

yapilandirilmasi zorunlulugunu yaratmaktadir (Ayan, 1999).

Ogretmenin roliindeki degisme zorunlulugu ilk 6nce Ogrencisinin, onun
yegane bilgi kaynagi olmadiginin farkina varmastyla ortaya ¢ikmaktadir. Bunun i¢in
ogretmen farkli kaynaklari kullanarak siirekli kendini gelistirmek durumundadir.
Cagdas toplumun &gretmeni; sorun ¢ozebilen, teknolojiyi kullanabilen, 6grenci ve
velisi ile olumlu iliski kurabilen, smifin ve okulun tiim imkanlarin1 kullanarak aktif
O0grenme ortamina doniistlirebilen, en dnemlisi de siirekli 6grenmeyi bir ilke olarak
benimseyen ve bu c¢ercevedeki tiim rolleri {istlenerek, toplumun c¢ok yonlii
gelismesine katkida bulunabilen bir profesyonel olmak durumundadir (Oktay, 1998).

Bu baglamda ogretmenlerin devamli kendilerini yenilemeleri, yetistirmeleri ve



profesyonel bir 6gretmen kimligi kazanmalar1 gerekir (Azar ve Karaali, 2004).
Ogretmenlerin niteliklerinin gelismesi ve profesyonel bir &gretmen kimligi
kazanmalar1 ise hizmet Oncesi ve hizmet-i¢i egitim siireclerinin biitliinlesmesi ile

saglanabilir (Saban, 2000; Karakiiciik, 1987).

Ogretmenlere yonelik hizmet-i¢i egitim; egitimde amaglanan niteliklerin
ogrencilere kazandirilmasi i¢in gerekli bilgi, beceri, tutum ve aligkanliklar ile
bilimsel ve sosyo-ekonomik gercekler 1s18inda eksikligi kanitlanan mesleki bilgi,
beceri, tutum ve aligkanliklarin 6gretmenlere kazandirilmasini hedefleyen siireclerin
biitiinii olarak tanimlanabilir (Budak, 1998). Bu egitimde temel amag; 6gretmen ve
yoneticileri degisen ve gelisen egitim anlayisi konusunda bilgilendirmek ve bu
siiregte onlara, etkili ve verimli olabilmeleri i¢in gerekli bilgi, beceri ve davranislar
kazandirmaktir (Aytag, 2000). Bunun yaninda, hizmet-i¢i egitim; okul personelinin is
performansini, O0gretmenlerin gorev performans becerisini, profesyonel bilgisini,
kisisel veya genel egitimini gelistirmek ve kariyer gelisimi i¢in deneyim ve

tecriibelerini zenginlestirmek gibi hedefleri de icermektedir (OECD, 1982).

Hizmet-i¢i egitim, O&gretmenlerin niteliklerini  yiikseltme ve kendi
potansiyellerini tam olarak kullanma becerisi kazanmalari agisindan onemli bir
sirectir (Seferoglu, 2004). Bu siire¢ dikkatli bir planlamaya bagh faaliyet ve caba
gerektirir (Moffitt, 1967). Ogretmen ancak bu sayede siirekli olarak kendini
yenileyebilir ve cagin gerektirdigi egitimsel etkinlikleri gerceklestirebilir (Cerit,
2004). Ayrica zaman icinde ¢agin gerisinde kalan bilgilerini tazeleyebilir, yeni bilgi
ve beceriler kazanabilir (Tekin ve Ayas, 2005). Hizmet-i¢i egitim faaliyetleri
Ogretmenler agisindan yararlar;; Ogretmenlerin bilimsel, egitsel ve bireysel
yeterliligini artirarak profesyonel gelisimini tesvik etme, Ogretmenleri mesleki
doyuma yoneltme, 6gretmenlerin performansini gelistirme, 6gretimin genel ve 6zel
hedeflerini gelistirme, kullanilan 6gretim kaynaklarini iyilestirme, 6gretim araglarini
gelistirme ve Ogretme atmosferini ve sartlarini iyilestirme seklinde Ozetlenebilir

(Silvester, 1997; Haris, 1989).

Ogretmen agisindan hizmet-igi egitimin; dgretmeni hizmete yatkin kilmak,
O0gretmenin moralini ylkseltmek, 6gretmeni iist kademe sorumluluk mevkilerine

hazirlamak, 6gretmenin gizli kalmis yeteneginin ortaya ¢ikmasina yardime1 olmak ve



Ogretmen ile yonetici arasinda anlasma olanagmi gelistirmek gibi faydalar da
sagladig1 belirtilmektedir (Sen, 2003). Sonugta hizmet-i¢i egitim; 6gretmenler icin

onemli ve faydali bir gereksinimdir.

Basarili bir hizmet-i¢i egitim ise yoneticilerin hizmet-i¢i egitimin bir
ihtiyagtan dogduguna, egitim kurumlarinda gorev yapan oOgretmenlerin ise
kendilerini yenilemek ve gelistirmek zorunda olduklarina inanmalar ile
gerceklesebilir. Ayrica 6gretmenlerin hizmet-i¢i egitime isteklendirilmesi, hizmet-igi
egitim ihtiyaglarinin, arastirmalarla gercekei bir sekilde belirlenmesi, hizmet-igi
egitiminde bakanlik ile liniversiteler arasinda stirekli bir ig birliginin saglanmas1 ve
hizmet-i¢i egitime alinan 6gretmenlerin barinma, iage gibi ihtiyaclarim karsilayacak
alt yapmin hazirlanmasi gibi hususlar da bu egitimin basarisin1 artiracak etkenler

arasinda yer almaktadir (MEB, 1998).
1.1.2.4. Hizmet-ici Egitim Yontemleri

Hizmet-i¢i egitimin temel amaci, kisiye hizmetin daha iyi goriilebilmesi i¢in
gerekli olan bilgi, beceri ve davramiglar1 kazandirmaktir. Dolayisiyla burada
karsilagilan  bilgi, beceri ve davraniglarin hangi yoOntemler uygulanarak
kazandirilacagt konusu On plana c¢ikmaktadir. Hizmet-i¢i egitim programinda
uygulanacak olan yontem, o egitim programinin basarili ya da basarisiz olmasinda
cok oOnemli olmaktadir. Ciinkii bir egitim programinin basarili olmasi, egitim
yontemlerinin iyi seg¢ilmesine baglidir.Giinlimiizde uygulanmakta olan belli baslh

hizmet-i¢i egitim yontemleri sunlardir:
1. Is basinda sistemli gdzetim,
2. Gorev degistirme (rotasyon),
3. Diiz anlatim (takrir),
4. Panel,
5. Seminer,

6. Komiteler,



7. Duyarlilik egitimi,

8. Ornek olay, rol oynama,
9. Evrak sepeti teknigi,

10.  Isi yaptirarak dgretme,

11. Uzaktan 6gretimdir.

Uzaktan 06gretim , son yillarda hizmet-i¢ci egitim ile  birlikte sOylenir
hale gelmistir. Ozellikle web tabanli asenkron uzaktan ogretim yontemi hizmet-
ici egitim faaliyetlerinin ~ vazgecilmez Ogelerinden biri olmaya

baslamistir(Renner, 1994).

1.1.3. Uzaktan Egitim
1.1.3.1. Uzaktan Ogretim Yontemi

Uzaktan egitime iliskin California Distance Learning Project (CDLP 2004)
tarafindan yapilan tanimda, uzaktan egitimin 6grenciyle egitsel kaynaklar arasinda
baglant1 kurularak gerceklestirilen bir egitim sistemi oldugu belirtilmekte, uzaktan
egitim programlarinin herhangi bir egitim kurumuna kayith bulunmayan kimselere
de egitim imkani saglamasinin son donemde 6grencilere taninan egitim imkanlarini
artiran bir durum oldugunun alt1 ¢izilmektedir. Uzaktan egitim programinin bir baska
yonii de mevcut kaynaklardan yeterince faydalanarak gelisen teknolojiyi de yakindan

takip etmek zorunda olmasidir(CDLP, 2004).

United States Distance Learning Association (USDLA 2004)"in tanimi da su
sekildedir:

"Uzaktan egitim uydu, video, ses, grafik, bilgisayar, ¢coklu ortam teknolojisi
gibi araclarim yardimiyla, egitimin uzaktaki 6grencilere ulastirilmasidir. USDLA,
Ogretmen ve Ogrencinin birbirlerinden cografi olarak uzak oldugunu belirterek bu
egitim programinda elektronik araclarin ya da yazili materyal ve matbu

malzemelerinin kullanilmasi gerektiginin altin1 ¢izer. Uzaktan egitim; 6gretmenleri



icine alan 6gretim ile 6grencileri igine alan 6grenim olmak iizere iki temel boliimden

olusmaktadir."

Yukarida yapilan tanimlardan yola  ¢ikilarak, uzaktan egitim, farkl
cografyalardaki 6grenci, 0gretmen ve Ogretim materyallerinin iletisim teknolojileri

aracilifiyla bir araya getirildigi bir egitim seklidir.

Uzaktan Ogretimin Tarihgesi

Tarihsel gelisimi itibariyle cesitli asamalardan gecerek bugiinkii durumuna
gelen uzaktan 6gretim sistemleri XX. Yiizyilin son ¢eyreginde Avrupa'nin hemen her
tarafina yayilmistir. A.B.D., Avusturya ve diger iilkelerde uygulanmis ve daha

sonralar1 yeni bir yaklagimla gelistirilmistir(http:// www.baskent.edu.tr).

Burada iki 6nemli nokta iizerinde durmak gerekir. Birincisi, uzaktan 6gretim,
orgiin 6gretim yaninda bagvurulan ikinci sinif bir 6gretim degildir. Uygulamalarda,
0zel olarak hazirlanmis ders kitaplari, televizyon, radyo ve bilgisayar programlari
kullanilir. En yeni 6lgme ve degerlendirme metotlar1 kullanilir. Boyle bir sistem ¢ok
modern bir donanima sahiptir. Tkincisi, uzaktan 6gretim fakir iilkelerin bas vurdugu
bir 6gretim sekli degildir bu sistemi oncelikle diinyanin en zengin ve sanayilesmis

tilkeleri uygulamaktadir(Alkan, 1998).
Diinyada Uzaktan Ogretim Uygulamalar

Iletisim teknolojilerinde goriilen hizli gelismeler diinyanin gesitli bolgelerinde
bulunan iilkelerin 6gretim sistemlerini etkilemistir. Bu teknoloji-6gretim etkilesimi

ile bu tiilkelerin 6gretim sistemlerinde uzaktan 6gretime dogru bir ydnelme olmustur.

Ingiltere, yiiksek ogretim alaninda "Agik Universiteyi" kuran ilk iilkedir.
Japonya' da 1948'de 6gretim yasasi ¢ergevesinde askerlere ve yar1 zamanli okullara

devam edemeyen veya okuldan uzakta bulunanlara 6gretim olanaklarini saglamak



lizere gelistirilen uzaktan 6gretim sistemi orta, lise ve yiiksek 6gretim kademelerini
kapsami ic¢ine almistir. A.B.D., acik 0&gretim yapan iniversiteler kurmustur.
Pennyslvania ve South Carolina Universiteleri bunlarm basinda sayilabilir. Bu
tiniversiteler televizyon ve bilgisayar sistemleri ile Ogrencilerin evlerine kadar
ulagarak, gerektiginde danisman Ogretim iyeleri ile 6grenciler arasinda bu yola
danmismanlik hizmeti saglayabilmektedir.Kanada'da, A.B.D.'de oldugu gibi, bu alanda
televizyondan genis Olglide yararlanmaktadir. Hindistan, uydu ile televizyon
ogrenimi yaygimn bicimde kullanilmaktadir israil "Every Man's University" ismindeki
televizyon kitaplarin1 gelistirmistir. Italyan Radyo ve Televizyon kurumu "tele

Scoula" projesini bagari ile ger¢eklestirmistir(Demiray, 1999).
Tiirkiye'deki Uygulamalar

Cumhuriyet déneminde, ulusal laik ve demokratik bir devlete doniismek, iyi
orgiitlenmis ve etkili bir 6gretim sistemine gereksinim duyulmasina yol agmisti. O
zaman igin, toplumun tiim kesimlerine olanaklarin elverdigi ol¢iide kisa siirede
ulagsmak gerekiyordu. Nitelikli insan giicli gereksiniminin giderek artmasi,
hiikiimetleri ve 6gretim makamlarini alternatif ¢oziimler aramaya zorladi. Bu arayis
"uzaktan Ogretim" seceneginin, birinci derecede Oncelik tasiyan bir konu olarak,

ogretim giindeminin basinda yer almasina yol acti(isman, 1998).

1960 yilinda M.E.B., Mesleki ve Teknik Ogretim Miistesarligi, baz1 teknik
konular1, mektupla dgretmek icin ilk kez girisimde bulunmus ve Istatistik-Yaym
Miidiirliigii'nde "Mektupla Ogretim Merkezi"nin kurulusu gerceklestirilmistir. Tek
boyutlu ve smirli amagla da olsa bu girisim Tiirkiye de "Uzaktan Ogretim"in ilk ciddi
uygulamasi idi. Bir diger uygulama olan Denem Yiiksek Ogretmen Okulu (DYOO),
Tiirkiye'de cagdas anlamda "uzaktan 6gretim" yonetimini uygulamak gibi 6nemli bir
misyonu yiiklenmis bir girisimdir. Bir bagka uygulama olan YAYKUR' un amaci,
lise ve dengi okul ¢ikish 6grencilere, toplumumuzun ve ekonomimizin gereksinim
duydugu alanlarda modern 6gretim teknolojisinin tiim gereklerini kullanarak 6gretim
olanag1 saglamak ve boylece yliksek Ogretim Oniindeki yigilmaya yonelik ¢oziim
yolu bulmak, iki yillik bir 6n lisans Ogretimi ile ara insan giicli kademesini

yetistirmek bigiminde tanimlanmistir.Son yillarda 1ise Anadolu {iniversitesi



biinyesinde acilan Acik Ogretim Fakiiltesi'ne verilen gorevler ilgili kararnamede
soyle belirtilmistir; "Universite acik dgretim sistemi ile kitap, radyo ve televizyon
programlari, bilgisayar, akademik danigmanlik, organizasyon, sinav ve her tiirlii
ogrenci isleri gibi servisler vermekle hiikiimliidiir."Fakiiltenin dersleri radyo ve
televizyon yayinlari ile desteklenmektedir. Bir diger uygulama da ilk 6gretimi bitiris
olup, orta 6gretimi disardan bitirmek isteyenlerin gittikce artmasi, yeni &gretim
olanaklarindan yararlanma istegi yeni iletisim ve &gretim teknolojisi ile ilgili
gelismeler agik 0gretim lisesinin Ekim 1992°de kurulmasini zorunlu hale getirmistir.
Onceleri radyodan, daha sonra televizyondan yararlanilmigtir

(http://www.ido.sakarya.edu.tr/Admin/PageViewer.aspx? name=uzaktanogretim).
Uzaktan Ogretimin Kurumsal Ilkeleri
Genel

Ogretim sektériinde, her gecen giin dgretilmesi ve ogrenilmesi gereken
bilgilerin miktar1 artmakta, buna karsiik da, Ogretime ayrilan kaynaklar
azalmaktadir. Yani, daha fazla Ogretim masrafi, daha az biitcelerle karsilanmak
durumundadir.Uzaktan 6gretim, bu sorunu agmak i¢in {izerine ¢alisilmasi gereken bir
Ogretim yontemidir.Kullanilan yontemler ne olursa olsun, uzaktan Ogretimin hig
degismeyen boyutu mesafedir. Uzaktan 6gretimin islevi de mesafe boyutunu ortadan
kaldirmak yada minimuma indirmektir. Bu islevi gerceklestirmek i¢in teknolojinin

sagladig1 imkanlardan faydalanilir.

Dersin 1§leni§i

Uzaktan 6gretim i¢in segilen yontem, dersin igerigine ve hedef kitleye bagl
olarak farklilik arz eder. Bir uzaktan 6gretim yontemi bir ders i¢in uygun olabilirken
baska bir ders i¢cinde baska bir uzaktan 6gretim yontemi uygun olabilir. Her ders
uzaktan Ogretim yontemi ile verilemez.Derslerin uzaktan Ogretim ile verilip
verilmeyeceginin karar1 o dersin uzmani olan 6gretmenleri ile 6gretim teknolojileri
uzmanlarinin ortaklasa yapacagi ¢alismalar sonucunda verilmelidir.Uzaktan 6gretim
ile verilebilecegine karar verilen bir dersin igerigi klasik dershane ortaminda verilen

icerikten farkliliklar gosterebilir.Uzaktan 6gretim ile verilebilecegine karar verilen



her bir dersin fayda/maliyet analizleri ile yapilmalidir. Bir dersin uzaktan 6gretim ile
verilmesinin saglamis oldugu fayda, sarf edilen mali kaynaklara oranlanarak, klasik
Ogretimin fayda/maliyet orani ile karsilastirildiginda, biiyiikk bir maliyet artis1 s6z
konusu ise, bu dersin uzaktan 6gretim ile verilmesi ertelenerek teknolojinin gelecekte
getirecegi ucuzlamalara ve gelismelere paralel olarak yeniden gdzden gecirilmesi

gerekmektedir.

Ogrenci Yonii

Ogrencilerin 6grenim ihtiyaglarinin karsilanmasi, her etkili uzaktan 6gretim
programmin kose tast ve saf cabalarmin  sonucunun sinandigr  bir
kriterdir.Ogrencilerin uzaktan 6gretime bakis agis1 ve dersin uzaktan dgretim ile
verilmesine gosterdigi tepkiler farkliliklar arz eder. Bazi 6grenciler kolaylikla
uzaktan dgretim ile derslerin verilmesine uyum saglarken bazilar1 da bir tiirlii uyum
saglayamayabilirler.Ogrencilerin 6gretmenleri ile olan fiziksel yakinligi, uzaktan
ogretimde, klasik 6gretime kiyasla oldukg¢a fazla olacagi igin, 6zellikle 6gretmen
merkezli Ogretime alistirnllmis Og8rencilerde olumsuz gelismelere sebep olabilir.
Uzaktan 6gretim Ogrencileri kendi baslarina ¢alisabilme ve derste daha fazla aktif
olma becerilerini kazanmalar1 acisina faydali sonuglar iiretebilir.Uzaktan 6gretim igin
kullanilan teknolojilere 6grencilerin aginalig1 6grencileri verilen dersleri basarili bir
sekilde almalar1 agisindan ¢ok nemli bir faktordiir. Bir ders i¢in uygun olmayan bir
uzaktan Ogretim yonteminin kullanilmasi, 6grenciler iizerinde olumsuz etkilere yol
acabilir ve ogrencilerin 6grenme heves ve motivasyonlarini Onemli Olglide
azaltir.Ogrencilerin, uzaktan 6gretimin uygun kullanildig: taktirde, en az klasik
ogretim kadar faydali olacagi konusunda egitilmeleri ve ikna edilmeleri, uzaktan

Ogretimin basarisi a¢isindan 6nemlidir.

Ogretmen Yonii




Ogrencilerde oldugu gibi, Ogretmenlerin de uzaktan &gretimin uygun
kullanildig: taktirde, en az klasik 6gretim kadar faydali olacag: egitilmeleri ve ikna
edilmeleri, uzaktan dgretimin basaris1 agisindan 6nemlidir.Ogretmenler, derslerinin
uzaktan 0gretim ile verilip verilmeyecegi konusundaki kararin kilit elemanlaridir.Bir
dersin uzaktan ogretim ile verilip ve verilmeyecegine karar vermeden Once,
Ogretmenlerin uzaktan Ogretim teknolojilerine ve gerg¢ek hayattaki uygulamalarina
asina edilmeleri gerekmektedir. Ogretmenlerin, bir dersi klasik dershane ortaminda
vermek ile uzaktan 6gretim ile vermek arasinda farkliliklar oldugunun bilincinde
olmasi gerekir.Uzaktan 6gretim i¢in segilen bir dersin igeriklerinin neler olacaginin
saptanmas1 Ogretmenlerin gorevidir. Ancak bu iceriklerin uzaktan Ogretim ile
verilebilecek hale getirilmesi gorevi ogretmen ile birlikte dgretim teknolojileri ve

ders igerigi gelistirme uzmanlarinda aittir.

Plan ve Program Yoni

Derslerin uzaktan 6gretim ile verilecek sekilde planlanmasi, klasik 6gretime
gore daha karisik bir islemdir.Ders plan ve programcilari, derslerin yerlerini,
zamanlarini, katilacak 6grencileri ve uzaktan 6gretim araclarin1 daha detayli olarak

planlamak zorundadirlar(Aslantiirk, 2002).
Uzaktan Ogretimin Amaglar
 Daha fazla kitleye erisim saglamak.
e Fiziksel uzaklik boyutunu 6gretim siirecinden kaldirmak.
o Ogretim maliyetlerini diisiirmek
o Ogretim verilmesi diisiiniilen hedef kitleye daha hizli erisebilmek.
o Ogretim siirecini ¢abuklastirmak.
« Klasik dershane ortaminin getirebilecegi psikolojik baskilar1 yok etmek .
« Ogrenme olayin1 hizlandirmak.

o Ogrencileri 6grenme siirecinde daha fazla aktif hale getirmek.



 Ogrenme firsatlarin1 ve alternatiflerini arttirmak.
Uzaktan Ogretimin Avantajlar

e Artan 6gretim firsatlari ,

e Farkli farkli cografik konumlarda daha fazla kisiye ulasmasi gereken

Ogretimin zamaninda verilmesi ,

e Cok farkli yerlerde olabilen konu uzmanlari1 ger¢cek zamanda erisim ,

o Ogretim ortam ve metotlarinda artan esneklik ,

o Ogretmen ve dgretim ortam kaynaklarinin paylasimidaki artis ,

« Ogrencinin galistig1 yerde egitilmesinin saglanmasi ile artan iiretkenlik ,

o Ogrenci yolculuklar1 ve masraflarinda azalma ,

o Ogretim ortamu ile gergek calisma ortami arasindaki farkliliginin azalmasi ,
o Ogretim masraflarinda énemli 6lgiide azalma ,

« Ogrencilerin derslere erisimini kolaylastirma ,

« Bilgiye erisimin hizlanmas1 ve kolaylagsmasi ,

o Ogretim materyallerinin dagitiminin hizlanmast.
Uzaktan Ogretimin Eksiklikleri

« Ogretmenle 6grencinin géz temasinin olmamast ,

e Uzaktan Ogretime uygun olmayan derslerin uzaktan O6gretim ile verilmesi

halinde, dersin etkin olmayisi ,
o Ogretmenlerin 6grencilerini klasik 6gretimdeki gibi kontrol edememesi ,

o Kullanilacak teknolojilere bagli olarak, maliyetinin yiiksek olabilmesi ,



e Ders igeriklerinin hazirlanmasi i¢in daha fazla emek ve zamana ihtiyag

duyulmasi ,
e Plan ve koordinasyonunun daha zor ve karmasik olusu ,

« Ogretmenlerin derse hazirlanmalar1 i¢in daha fazla zamana ihtiyaglarmin

olmasi ,

e Uzaktan oOgretimin yeteneklerinin yanlis yorumlanmasi ile 68retmen ve
ogrencilerin 6gretme ve 0grenme motivasyonlarinin azalabilmesi (Aslantiirk,

2002).
1.1.3.2. Web Tabanh Asenkron Uzaktan Ogretim Yontemi

Bilimsel ve teknolojik gelismelerde her gecen giin yasanan yogunluk
insanlarin  hayatini her yonden etkilemektedir. Bu, bir yandan gereksinim
duyulan ihtiyaglar1 karsilarken diger yandan da yeni ihtiyaglar beraberinde
getirmektedir. Bunu egitim bilimi alaninda da gérmek miimkiindiir. Giirol’a
(1996) gore bilgi toplumu egitim sisteminde kaynaklar; teknolojik, toplum ve
stratejik olmak lizere li¢ grupta toplanmaktadir. Bu baglamda insan hayatinin her
alaninda yer bulmus olan teknoloji, egitim amaciyla kullanilmakta ve yeni

egilimler ortaya c¢ikmaktadir.

Yeni egilimlerin, bilgisayar ve iletisim teknolojilerini de isin i¢ine katarak
ortaya cikardigit Web Tabanli Ogretim (WTO) gereksinimlere cevap verecek bir
¢Oziim gibi goriinmektedir. Geleneksel sistemlere gore son derece dinamik bir
yaptya sahip olan WTQ, 6gretim programlarinda hem konu hem de ydntem
olarak yerini almistir. Ogrenciler kendilerine uygun zaman iginde, istenilen
siklikta ve mekandan bagimsiz olarak dersleri takip edebilmektedir. Ses, video,
grafik, iki veya 1{i¢ boyutlu hazirlanmig animasyonlar, aninda doniit alinacak
sekilde tasarlannms yapilarla zenginlestirilmis materyaller igeren bir WTO

calisma ortami O6grenciye daha kalici ve zevkli ¢alisma ortami hazirlayabilir.

Ayn1 zamanda, internetin olusturdugu sanal diinyayla i¢ii¢e olan ve buna

uygun bir bicimde tasarlanmis olan bir WTO ortami, 6grencilerin baskalariyla



kolaylikla iletisime girmelerine, kendi kendine ogrenmelerine, kendilerini
diizenlemelerine ve zamanlarin1 yonetmelerine imkan saglamaktadir. Sanal
ortamda, igerik bakimindan cesitli, sayfalara giren, kuliiplere iiye olan, e-mail
gruplarina  katilan, istediginde diinyanin farkli yerlerindeki bilgi dagitici
birimlere giren Ogrenciler, arag-gere¢ kullanimi da igeren bir ¢ok beceriye sahip
olmaktadir. Ayrica, bu silire¢ icerisinde Ogrencilerin yeni bilgilerle karsilagsmalari

sonucu rastlantisal o6grenme de gerceklesebilmektedir(Davenport ve Erarslan,

2001:6).

Wyld’in (1997) ifade ettigi gibi internet ve web teknolojileri hem genis
Olcekte insanlar arasinda iletisim saglamakta hem de ¢ok sayida informasyona
giris imkam1 saglamaktadir. Ote yandan ¢ok sayida farkli 6grenme sitilini
karsilamakta, aktif 0grenci merkezli 6grenme c¢evresini desteklemekte ve gergek
yasam deneyimlerini sunmaktadir. Ayrica Giirol ve Demirli’nin (2001:293)
Harasim’den aktardigina gore bilgi aktarimindan-iletiminden ¢ok bilginin

olusumuna odaklanmaktadir.

Zaman ve mekan kisitlamalarindan armmmis olan &grencilerin  kendi
hizlarima gore, ¢oklu ortam uygulamalari igeren derslerin aktif Ogrenmeyi
destekledigi ve konularin kavranmasini kolaylastirdigt gézlenmistir(Onay ve
Yalabik, 2001). WTO ortamlarinin  tasarimi  yapilirken ogrenciler agisindan
ihtiyaclarin tespiti, donanim ve yazilimlarin kontrol edilmesi, kurum i¢i ve
kurum dist  kaynaklarin incelenmesi ve Ogrencilerle ortaklasa yapilacak
faaliyetlerin tespiti gergeklestirilerek egitimin 6grenci merkezli olmasma dikkat

edilmelidir(isman, 1998:88).

1.1.3.3. Uzaktan Hizmet-ici Egitim Yontemiyle Bilgisayar Egitimi Projesi /

Kurslan

Milli Egitim Bakanligit (MEB) ile Microsoft firmasi arasinda yapilan
“Egitimde Isbirligi Protokolii” ile birlikte Ogretmenlere yonelik hizmet-igi
egitim programlar1 MEB ve Microsoft tarafindan ortaklagsa gelistirilmeye

baslamistir (2004).



Milli Egitim Bakanligi, basta 6gretmenler olmak {izere, her kademedeki
personelinin iste verimliliklerini artirmak, yeni durumlara ve gelismelere intibaklarini
ve list gorevlere hazirlanmalarini saglamak ve ¢cagimizin gerektigi bilim ve teknolojik
bilgi ve beceri ile donanimlarini temin etmek amaciyla Bakanligimiz Hizmet-igi
Egitim Dairesi Baskanliginin planlama ve koordinesinde, yine Bakanligimiz tiim
merkez ve tasra teskilati birim ve kurumlan, YOK / Universiteler, Yabanci Kiiltiir
Merkezleri, Sivil Toplum Kuruluslar1 gibi diger Kamu Kurum ve Kuruslariyla
isbirligi yapilarak c¢ok ¢esitli siire ve nitelikte hizmet-i¢i egitim programlari

diizenlenmektedir(MEB Web Sayfasi (http://hedb.meb.gov.tr/tanitim.html).

Bilindigi gibi, halen ger¢eklestirilmekte olan programlarin tamami yiiz
ylize egitim seklinde uygulanmakta; egitim gorevlisi, mali boyutlar, egitim
materyali ve sinif ortami gerektirmekte; bu sebeple de smirli sayida personel
hizmet-i¢i egitime alinabilmektedir. Oysaki, hemen her alanda oldugu gibi, bilim
ve teknoloji alaninda da ¢agimizda bas dondiiriicii bir hizla yasanmakta olan
degisim ve gelismelere 6gretmenlerimizin ve diger egitim caligsanlarinin intibak
edebilmeleri i¢in en seri ve saglikli bigimde bu gelisim siire¢lerine ayak uydurma
zorunlulugu vardir. Bu zorunluluk dogrultusunda, mevcut klasik metot ve
uygulamalarin yam sira, ¢agin teknolojisi bilgisayar ve internet devreye sokularak
"Uzaktan Hizmetici ~Egitim  Yontemiyle Ogretmen  Egitimi  Projesi"
nin uygulamaya konulmasryla ilgili caligmalar tamamlanmustir.

(http://hedb.meb.gov.tr/genelg yon uyg.html).

Milli Egitim Bakanligt ve Microsoft Firmasi arasinda yapilan ilgi
"Egitimde Isbirligi Protokolii" kapsaminda, Bakanlikca ilk kez uygulanacak
"Uzaktan Hizmeti¢i Egitim Yontemiyle Ogretmen Egitimi Projesi" nin
ilk  Ornegi  Ogretmenlerin  bilgisayar  egitimi  alaninda  olacaktir

(http://hedb.meb.gov.tr/duyuru.html).

Programin misyonu:

+ Egitimde kaliteyi artirmak,


http://hedb.meb.gov.tr/duyuru.html

» Ogretmenlerin, uzaktan egitim teknolojilerinden ders etkinlilerinde

yararlanmalar1 saglamak,

« Ogretmenlerin  bos  zamanlarmi  destek  egitim  sistemleriyle

degerlendirmelerini saglamak,
+  Ogretmenlere zamandan ve mekandan bagimsiz bir egitim ortami sunmak,

* Geleneksel hizmet-i¢ci egitim etkinliklerine destek olacak yeni bir egitim

sistemi olusturmak,
* Daha ekonomik kitlesel bir egitimden yararlanmak,
* Teknolojinin sundugu yeni olanaklardan faydalanmak,

» Var olan bilisim teknolojisi araclarindan egitim Ogretim amagh

yararlanmak,
+ Egitimde 6gretmenlere firsat esitligi saglamak,

* Giigli bir egitim portali  olusturmak, olarak  Ozetlenebilir

(http://hedb.meb.gov.tr/tanitim.html).

Ayrica bu program vasitasiyla Ogretmenlerin zaman, mekan ve kisisel
kisitlamalara maruz kalmadan gerekli materyal ve sartlar saglandiktan sonra rahatlikla
egitimi tamamlayabilmelerine olanak saglanmaktadir.Bu egitimler yardimiyla bire bir
uygulama yapma imkanm saglanmis, geriye doniik konu tekrarlari ve anlatimlarla

egitim ortami zenginlestirilmistir.
Egitimin igerigi;
» Bilgi Teknolojisinin Temel Kavramlari,
=  Microsoft Windows XP,
= Bilgi ve Iletisim,

»  Microsoft Word Temel, Orta, Tleri Seviye,



*  Microsoft Excel Temel, Orta, ileri Seviye,

* Microsoft Powerpoint Temel, Orta, Ileri Seviye,
=  Microsoft Outlook Temel, Orta, Ileri Seviye,
Gerekli olan sistem Ozellikleri;

* En az Windows 98 isletim sistemi,

* Macromedia Flash Player 7 veya lizeri,

*  Microsoft Internet Explorer 5.0 veya iizeri,

e FEnaz 32 MB Bellek,

* 650 MB Bos Disk Alan1 (CD den ¢alismayacaksa),
» CD Siiriict,

+ Internet erisimi ,

* Bu sistem 0zellikleri Bilgi Teknolojisi siniflarinda bulunan bilgisayarlar

icin uygundur(http://hedb.meb.gov.tr/tanitim.html).

Egitim siirecinin tamamlanmasi arkasindan yapilacak simavda basarili olan
Ogretmenlere Hizmeti¢i Egitim Dairesi Baskanligi tarafindan basar1 belgeleri

verilecektir(http://hedb.meb.gov.tr/duyuru.html).

1.1.4. Tutum ve Oz yeterlik Algist
1.1.4.1. Tutum

Toplumlarin yeni teknolojileri kabul etmesi ona kars1 gelistirdikleri

tutumlardan etkilenmektedir. Pehlivan (1997 , s.46) tutumu;

“Belirli kosullarda etkilesim sonucu elde edilen ¢esitli duygusal

yasantilarin bireyde organize olmus diisiinsel yapilar1 olusturmasi ve bu sayede


http://hedb.meb.gov.tr/duyuru.html

cevresel tepkide belli bir yapilanmanin ortaya ¢ikmasidir”  olarak

tanimlamaktadir.

Tezbasaran (1997)’a gore, davranis bilimlerinde 6l¢meye ve arastirmaya
konu olan ve bu nedenle geregince Olglilmesi gereken psikolojik
degiskenlerden biri tutumdur ve Olgiilebilmesi , tanimlanabilmesine baghidir.
Tutum, belirli nesne , durum , kavram yada diger insanlara kars1 Ogrenilmis ,
olumlu yada olumsuz tepkide bulunma egilimidir. Bu acidan bakildiginda
ilgilerle tutumlar birbirine benzer. Fakat ilgiler bir bireyin kendi etkinliklerine
iliskin duygu ve tercihleriyle sinirhidir. Tutumlar ise, Ornegin bir ahlaki deger
yargisini onaylama ya da onaylamama gibisinden bir davranis egilimine sahip
olmalidir. Bir seyle ilgilenen kisi, diisiincelerinin ve tepkilerinin olumlu ya da
olumsuz olmadigina bakmaksizin , zamaninin ¢ogunu ilgilendigi seyle veya

onunla iligkili buldugu seylerle ugrasmakla veya bunlar1 diisiinmekle gegirir.

Pehlivan (1997)’a gore tutumlarin ilgiler ve degerlerle iliskisi
bulunmaktadir. Bu degiskenler arasinda yer alan tutumlar; duragan olma ,
alansal bir nitelige sahip olma , kendini ve toplumu anlamaya yonelik olma
gibi Ozellikleriyle digerlerinden ayrilmaktadir. Bu 6zellikler sayesinde tutumlarin

Ozelliklerinin de etkili bir sekilde tanimlanmasi kolaylagmaktadir.

Tezbasaran (1997) tutumlarla goriislerin de birbirine benzedigini; fakat
goriislerin genellenebilirlik derecesi ve Olgme teknigi bakimindan tutumlardan
farkli oldugunu belirtmektedir. Ayrica Tezbasaran (1997) goriislerin , belirli
olusumlara veya durumlara gosterilen 0zgiil tepkiler oldugunu belirterek
tutumlarin ise daha genis capta olaylar grubuna veya insan topluluklarina karsi
bireyin tepkilerindeki etkileri bakimindan daha genel oldugunu vurgulamaktadir.
Ayrica insanlarin goriislerinin farkinda oldugunu ama tutumlarinin tam olarak

farkinda olamayabileceklerini de belirtmektedir.

Bireylerin davraniglar1 iizerinde yonlendirici bir etkiye sahip olan tutum
ayni zamanda duygu ve disiincelerle de ilgilidir. Korkut (1994)’a gbre tutum
kisinin bir nesneye, bir kisiye ya da bir konuya karsi olumlu ya da olumsuz

olabilen genel bir duygusu ya da degerlendirmesidir ve tutum davranigsal



egilimler igermektedir. Basar1 , hoslanma , gliven gibi duygular olumlu tutumlara

, basarisizlik , korku gibi duygular ise olumsuz tutumlara neden olmaktadir.

Tutum , sadece davranmis egilimi ya da bir duygu degil , diisiince , duygu
ve davranig egilimi biitiinlesmesidir. Tutumlarin biligsel , duyussal ve davranigsal
olmak tizere ti¢ Ogesi bulunmaktadir. Duygusal 0ge tutum objesine karsi
gozlenebilen duygusal tepkilerden; bilissel 68e tutum objesi hakkinda sahip
olunan bilgilerden; davranigsal 6ge ise tutum objesine karsi godzlemlenebilen
tim davranigslardan meydana gelmektedir. Biligsel , duyussal ve davranigsal
Ogeler giiclii , yerlesmis  tutumlarda tam olarak bulunur ancak bazi zayif
tutumlarda davramigsal 6ge de ¢ok zayif olabilir. Bu farkli 6geler tutumun
karmagik bir egilim olmasmma neden olmaktadir (Kagit¢ibasi , 1979). Bilissel ,
duyugsal ve davranigsal Ogelerden olusan tutumun en etkili 6gesi hoslanma ve
hoslanmamay1 igeren duyussal Ogedir (Al-Khaldi and Al-Jabri , 1997). Tutumun
bu oOgeleri basar1 ve basarisizlik arasindaki farka neden olmaktadir, ¢iinki

olaylar karsisinda takinilan tutum basar1 ilizerinde belirleyici bir etkiye sahiptir.

Kagitcibasi (1979), tutumlarin tek yonlii olmadigini , herhangi bir objeye
kars1 olabilecek tutumlarin asir1 olumsuzdan asir1 olumluya dogru giden bir
tutum boyutu Tlizerinde ele alinabilecegini belirtmektedir. Bir tutum ne kadar
asirt ve gliglilyse degistirilmesi de o kadar zordur. Tutumlarin giicii , 6zellikle
duygusal 6genin giicli , tutum Ol¢me ¢abalarinin ve tutum aragtirmalarinin en
¢ok tistiinde durdugu konudur. Cogu zaman tutum denildiginde sadece duygusal
0ge akla gelmektedir. Tutum Oolgekleri cogunlukla bu 6genin giiciini 6lgmeye

yonelmis arastirma teknikleridir.

Tutumlar dogrudan oOlciilemez, dolayli olarak davranis yoluyla Olgiiliir.
Tutumlarla davranig arasinda bir nedensel iliski bulunmaktadir. Tutumlar, duygu,
bilgi ve dislincelerle bir ortam igerisinde davranisa doniisebilir. Tutumlar
sayesinde c¢esitli objeler hakkinda Ozet bilgiye sahip olarak bireyler cevrelerini

diizene sokabilir ve tepkilerini 6nceden ayarlayabilirler(Kagit¢ibasi, 1979).

Tutumlarin olusmasint etkileyen pek cok digsal etmen bulunmaktadir.

Bireylerin ¢evreleriyle etkilesimleri ya da edindikleri deneyimleri , kisisel



yasantilart sonucunda tutumlar1 degismekte veya bireyler yeni tutumlar

edinmektedirler.

Tutumlarin olugmasinda rol oynayan tiim etmenler arasinda en etkili
olanlardan biri de egitimdir. Egitim siireci icerisinde istendik davraniglarin
kazandirilmasi s6z konusu oldugunda ve tutumlarin davraniglar {izerindeki
etkisi goz Oniline alindiginda olumlu tutumlarin gelistirilmesinin 6nemi ortaya
cikmaktadir. Olumlu tutumlarin  gelistirilmesi  tutumun duygusal yoniiyle

ilgilidir(Balc1, A. 2001).

Egitimin  biligsel , duyussal ve psikomotor hedefleri g6z Oniine
alindiginda, tutumlarin olusmasinda bu ii¢ alandaki hedeflerin ne kadar 6nemli

oldugu goriilebilir.

Ozgelik (1981)’e gore egitimde duyussal nitelikteki davramslar ozellikle
okul kosullarinda tiim okul yasami boyunca yavas yavas gelistirilebilmekte ve
bu o6zelliklerin belli bir yetkinlik ve kararliliga erismesi i¢in uzun siire
O0grenme durumlar1 (gevre) gerekmektedir (Pehlivan , 1997). Tutumlarin
davranislar1 etkilemesi s6z konusu oldugunda da aligkanliklar, grenme ortamlari

ve siirecleri devreye girmektedir.

Tutumlarin olugsmasinda 6nemli bir etkiye sahip olan egitim sisteminde ,
bir egitim araci olarak bilgisayarin kullaniminin artmasi, 6gretmenlerin ¢aga
uyum saglayabilmesi ve yeni gelismeleri takip etmeleri bakimindan oldukca

Onemlidir.

Kantar (2002)’a gore bilgisayarlarin egitim ortaminda kullanilmasi
biligsel , duyussal ve psikomotor diizeylerde davramis kazandirilabilmesini
amaclamaktadir. Bilgisayar destekli sistemler, 6gretimde belirlenen davranislari
kazandiran ve Ogretimi degerlendirme asamasinda kullanilan 6nemli araglardir.
Biligsel diizeyde bilgisayar ortamlar1 bilginin organize edilip yorumlandigi
ortamlar, duyugsal diizeydeki ortamlar ise tutumsal davranislarin kazandirildig:

ortamlardir(Katircioglu ve Kazanci , 2002).



Teknolojiden etkin bir sekilde yararlanmak i¢in oOncelikle egitim
siirecinde yer alan kisiler bilgili, istekli , kendine giivenli ve istekli olmalidir.
Bu nedenle , 0gretmenlerin bilgisayar ve bilgisayara dayali teknolojiler
konusunda bilgilendirilmesi, yeni teknolojik araglart kullanmalar1 konusunda
yireklendirilmeleri ve yeni yeni teknolojilere yonelik olumlu tutum
gelistirmeleri saglanmalidir. Bu nedenle, 6gretmenler mesleki hayatlar1 boyunca

hizmet-i¢i egitim kurslarina ve seminerlere katilmak zorundadirlar.

Francis (1994), literatiirde egitimcilerin yetersiz bilgisayar kullanimia
dair pek ¢ok sebep belirtilmesine ragmen tutumun bunlardan en etkilisi olarak
kabul edildigini belirtmistir(Aktaran Yildirim, 2000). Robinson (1995)’a gdére
Ogretmenlerin  kendi smiflarinda etkili  olabilmeleri icin kendi mesleki
yasantilar1  swrasinda  yeni  yetenekler, bilgiler ve tutumlar edinmeleri
gerekmektedir. Ogretmenlerin iiniversitede aldiklari egitimin yaminda meslek
yasantilar1 sirasinda da aldiklar1 hizmet-i¢i bilgisayar egitimi daha sonra
bilgisayara yonelik tutum gelistirmeleri ve buna bagli olarak kendi siniflarinda

bilgisayar kullanmalar1 iizerinde 6nemli bir etkiye sahip olacaktir.

Akbaba ve Kurubacak (1998)’a gore Ogretmenlerin teknolojik yeniliklere
yonelik tutumlar1 6gretim programlarini , yontemlerini , 6gretmen ve Ogrenci
arasindaki rolleri degistirebildiginden teknoloji kullanimina yo6nelik tutumlar
olumlu yonde gelistirilmelidir. Loyd ve Gressard (1986), olumlu tutumlarin
bilgisayar kullanma istegini, bilgisayar kullanma yeteneginde kendine giiven. Ve
bilgisayara karsi genel bir ilgiyi de icinde barindirdigini belirtmislerdir (Aktaran
Woodrow, 1991). Ogretmenlerin  bilgisayara yonelik olumlu tutuma sahip
olmalar1 6grenme ortamlarinin da olumlu olarak etkilenmesini , egitim araci
olarak bilgisayar teknolojilerinden yararlanilmasini saglayabilir. Bu nedenle

hizmet-i¢i bilgisayar egitimi yayginlastirilmalidir.

Meslek yasantilar1  sirasinda  bilgisayar egitimi alan G&gretmenlerin
deneyimli O6gretmenlere gore daha az kaygili ve daha ¢ok bilgili olduklar
goriilmistir(Erktin ve Giilsegen, 2001). Albion (2000) ¢alismasinda bilgisayara

yonelik tutumlar1 olumlu olan ve kullanma konusunda kendi yeteneklerine



glivenen Ogretmenlerin bu yetenekleri  Ogrencilerine aktarma  konusunda

kendilerine daha fazla inandiklarini belirtmektedir.

Woodrow (1991), bilgisayara karst tutumlarin  bilgisayarin ~ kabul
edilmesinin disinda, bilgisayar1 profesyonel bir ara¢ olarak kullanma veya
bilgisayar uygulamalarini smif igine getirmek gibi gelecekteki davraniglari da
etkileyeceginin  disiintildiiglinii, bu nedenle 0&zellikle hizmet-ici  bilgisayar
egitimlerini alan Ogretmenlerin bilgisayara karst olumlu tutumlarinin artirilmasi
ve slirdiiriilmesinin  ¢ok Onemli oldugunu belirtmektedir.(Aktaran Yildirim ve

Kiraz, 1999).

OTA (1988) raporunda, 6gretmenlerin teknolojiye yonelik tutumlarinin
teknoloji kullanimin etkiledigi belirtilmistir. Bilgisayar konusunda deneyimin
artmast da bilgisayar kullanimina karst olumlu tutumlarin  gelistirilmesini

saglamaktadir(Akkoyunlu, 1996b).

Ozetle, bilgi toplumlarinin ihtiyaci olan bilgiye ulasma, bilgiyi kullanma ,
bilgiyi paylasma ve bunlar gergeklestirebilmek icin de teknoloji okuryazari
olan bireyleri yetistirmede egitim kurumlarina biiyiik gorev ve sorumluluklar
diismektedir. Bunun ic¢in egitim kurumlarmin programlarint ve Ogrenme
ortamlarin1  Ogrencilere s6z edilen becerileri kazandiracak sekilde diizenlemesi
ve Ogrencilere bu kazanimlar1 sunacak egitimcilere sahip olmasi gerekmektedir.
Bu sebeple egitim kurumlarinin  var olan egitim kadrolarint hizmet-i¢i
bilgisayar egitiminden gecirerek, onlarin bilgisayara ve yeni teknolojilere olan
tutumlarin1  olumlu yonde gelistirmesi zorunluluk haline gelmistir. Ciinkii

arastirmalar, tutumlarin davraniglarin niteligini etkiledigini ortaya koymaktadir.
1.1.4.2. Oz yeterlik Algisi

Oz yeterlik inanci, son zamanlarda cesitli disiplinlerle ilgili yapilan
arastirmalarda siklikla kullanilan degiskenlerden biridir. Oz yeterlik inanc1 kavramu,
bireylerin olas1 durumlarla basa ¢ikabilmek icin gerekli olan eylemleri ne kadar iyi
yapabileceklerine iliskin bireysel yargilartyla ilgilidir (Bandura, 1982). Bandura, bu

kavramdan ilk kez 1977’°de s6z etmistir. Kurama gore, insanlar edilgin olarak kendi



denetimleri disinda gerceklesen olaylar yoluyla degil, bizzat kendi eylemlerini
diizenleyerek ve insiyatif kullanarak kendilerini sekillendirmektedirler. Bireyin
ulagsmak istedigi hedefleri belirlemesinde ve deneyimde bulunan cevreyi denetim

altina almada 6z yeterlik inanglar1 araci olmaktadir (Bikmaz, 2004).

Yeterlik inanclarinda, 6z yeterlik ve sonug¢ beklentisi olarak iki giidiileyici
faktor s6z konusudur. Oz yeterlik, bir isi ve gdrevi etkileyen bireysel yeterliklerle
ilgili inanglar, sonug¢ beklentisi ise, eylemlerin belirli sonuglar doguracagi ile ilgili

inanglardir(Hamurcu, 2006).

Oz yeterlik inanglarimi belirleyen dort temel kaynagin oldugunu belirten
Bandura (1995), bunlardan en etkili olaninin bireylerin dogrudan kendi
deneyimlerinden kazandigi bilgiler oldugunu; diger kaynaklarin ise bireylerin
basarili veya basarisiz uygulamalarina iligkin gdzlemleri, toplum etkisinin

basarabilmeye iliskin etkisi ve basarida psikolojik durum oldugunu vurgular.

Bandura (1982)’ya gore 0z yeterlik inanci, 6zellikle duygusal yogunluk
tizerinde etkili olup, sosyal sartlarda ve sosyal degisikliklerde tekrar diizenleyici ve

basar1y1, etkinligi, kariyeri vb. gibi durumlari tegvik edici bir rol oynar.

Bandura (1995) ‘degisen toplumlarda 6z yeterlik® c¢alismasinda kisisel
yetkinligin, sosyal ve Kkiiltiirel ag icerisindeki bireyin hayatin1 sekillendirici etkisini
analiz eder. Bu siire¢, cocukluktan baslar, hayat siireci boyunca olusur, ailevi ve

egitimsel rollerde ve kiiltiirler aras1 yapilanmada insan adaptasyonunu irdeler.

Schunk (1990)’a gore yeterlik inanci, insan davraniglarinin en Onemli
yordayicisidir. Bireyler bir gorevi gergeklestirmek i¢in gerekli yetenegin ve denetim
giicliniin kendilerinde bulunduguna inanirlarsa, bu goérevi segcmek i¢in daha istekli
olur, bu konudaki kararliliklarin1 dile getirir; gereken davranislar sergilerler (Eaton
ve Dembo, 1997; Sharp, 2002). Kendi 6grenme kapasite ve yeteneklerine dair stiphe
duyan 6grenenlere kiyasla, bir beceriyi kazanma ya da bir konuyu 6grenmede yiiksek
diizeyde 6z yeterlik inancina sahip olan 6grenenler daha kolay uyum saglamakta,
daha siki c¢aligmakta, daha zorlayici 6grenme deneyimleri aramakta, zorluklarla

karsilagtiklarinda daha c¢ok dayaniklilik ve basar1 sergilemektedir (Pajares, 2002;



Schunk, 1990, 1998; Zimmerman, 1989, 2000). Wigfield ve Ecless (2000),
Ogrenenlerin bir etkinligi gerceklestirmede ne derece iyi olduguna iliskin inanglarinin
ve etkinlige bictikleri degerin, bireysel se¢imlerini, etkinligi gerceklestirmeye
yonelik olarak gosterdikleri 1srar1 ve performanslarini etkileyebilecegini ileri

siirmiistiir (Akt.: Uredi, 2006).

Sharp (2002) 6z yeterlik inancini, insan motivasyonunun, refahiin ve kisisel
basarilarinin temelini olusturdugunu vurgular. Ciinkii insan, eylemlerinin istedigi
sonuglar1 doguracagina inanmazsa hayattaki giicliiklere kars1 durabilme ve reaksiyon

gostermede isteksiz olur.

Zimmerman (2000) 06z yeterlik inancinin, Ogrencilerin performans
baglamindaki detayli degisiklere kisisel olarak disipline edilmis 6grenme yontemleri
ile iletisimine ve ogrencilerin akademik basarilarina aracilik etmeye duyarl
oldugunu vurgular. Baska bir deyisle performans degisiklikleri, 6grenme yontemleri

ve akademik basari, 6z yeterlik inancin etkiler.

Eaton ve Dembo (1996) kiiltiirel ve etnik degiskenlerinin, bireyin 6z yeterlik
inanglarin1 negatif etkileyen faktdrler oldugunu vurgular. Ornegin, Asya-Amerika’li
ve Amerika’li dokuzuncu smif iki ayr1 grup 6grenci iizerinde yaptig1 motivasyonel
inangla ilgili ¢alismasina gore, akademik basarisizlik korkusunun Asya-Amerika’l
Ogrenciler iizerinde daha yogun goriildiigiinii ortaya c¢ikarmistir. Bu durumun

gerekcesini, kiiltiirel ve etnik faktorler olarak gostermistir.

Oz yeterlik inanci, insanlarmn diisiince bigimlerini ve duygusal tepkilerini de
etkilemektedir. Yiiksek diizeyde 6z yeterlige sahip bireyler, zorluk diizeyi yiiksek
olan ¢alismalarla kars1 karsiya kaldiklarinda daha rahat ve verimli olabilirler. Diisiik
0z yeterlik inancina sahip kimseler ise yapacaklar1 ¢aligmalarin ger¢ekte oldugundan
daha da zor olduguna inanirlar. Bu tip bir diislince; kaygiy1r ve stresi arttirirken;
kisinin bir sorunu en iyi sekilde ¢o6zebilmesi i¢in gereken bakis agisini daraltir. Bu
nedenle 6z yeterlik inanci, bireylerin basar1 diizeylerini ¢ok giiclii bir sekilde

etkilemektedir (Pajares, 2002, Akt.: Uredi, 2006).



1.2. Arastirmanin Onemi

Bu calisma ile; uzaktan hizmet-i¢i egitim yoOntemiyle bilgisayar kursu
programinin , kursa katilan Ogretmenlerin bilgisayara karsi tutumlarina = ve

bilgisayar 0z yeterlik algilarina etkisi belirlenmeye ¢aligilmistir.

Toplumlarin yeni teknolojileri kabul etmesi ona kars1 gelistirdikleri
tutumlardan  etkilenmektedir. Pehlivan (1997 , s.46). Bireylerin davranislar
tizerinde yonlendirici bir etkiye sahip olan tutum ayn1 zamanda duygu ve
diisiincelerle de ilgilidir. Korkut (1994)’a gore tutum kisinin bir nesneye, bir
kisiye ya da bir konuya karsi olumlu ya da olumsuz olabilen genel bir duygusu
ya da degerlendirmesidir ve tutum davranigsal egilimler igermektedir. Basari ,
hoslanma , giiven gibi duygular olumlu tutumlara , basarisizlik , korku gibi
duygular ise olumsuz tutumlara neden olmaktadir. Tutumlarin olusmasinda
onemli bir etkiye sahip olan egitim sisteminde , bir egitim aract olarak
bilgisayarin kullaniminin artmasi, 6gretmenlerin ¢aga uyum saglayabilmesi ve
yeni gelismeleri takip etmeleri bakimindan olduk¢a Onemlidir. Akbaba ve
Kurubacak (1998)’a gore oOgretmenlerin teknolojik yeniliklere yonelik tutumlar
Ogretim programlarini , yontemlerini , 6gretmen ve Ogrenci arasindaki rolleri
degistirebildiginden teknoloji kullanimina ydnelik tutumlari olumlu ydnde

gelistirilmelidir.

Schunk (1990)’a gore oz-yeterlik inanci, insan davranislarinin en O6nemli
yordayicisidir. Bireyler bir gorevi gergeklestirmek i¢in gerekli yetenegin ve denetim
giicliniin kendilerinde bulunduguna inanirlarsa, bu gorevi se¢mek i¢in daha istekli
olur, bu konudaki kararliliklarin1 dile getirir; gereken davranislar1 sergilerler.
Ogretmenlerin bilgisayara iliskin 6z yeterlik inanglari, onlarin teknolojiye olan
ilgilerini  daha 1iyi tanimlayabilmelerine, bilgisayara ve teknolojiye karsi
tepkilerini anlayabilmelerine dolayisiyla da bilgisayar ve teknoloji konusunda

tutum gelistirmelerine neden olabilir.



Milli Egitim Bakanlhigi (MEB) ile Microsoft firmasi1 arasinda yapilan
“Egitimde Isbirligi Protokolii” ile birlikte dgretmenlere yonelik hizmet-igi egitim
programlari MEB ve Microsoft tarafindan ortaklasa gelistirilmeye baglamistir
(2004). Milli Egitim Bakanlig1 ve Microsoft Firmasi arasinda yapilan ilgi "Egitimde
Isbirligi Protokolii" kapsaminda, Bakanlik¢a ilk kez uygulanacak "Uzaktan Hizmetigi
Egitim Yontemiyle Ogretmen Egitimi Projesi" nin ilk 6rnegi 6gretmenlerin bilgisayar

egitimi alaninda yapilmistir.

Yukaridaki agiklamalar da dikkate alindiginda, tutum ve 6z yeterlik algisi
davraniglarin olusmasinda belirleyicileri olarak goriilmektedir. Bu nedenle, uzaktan
egitim yontemi ile verilen hizmet-i¢i egitim programinin 6gretmenlerin 6z yeterlik
algilar1 ve tutumlarina etkisinin belirlenmesinin, programin basaris1 ve gelistirilmesi
yoniinde onemli geri bildirimleri saglayacagi beklenmektedir. Ogretmenlerin
bilgisayara yonelik tutumu ve bilgisayar 06z yeterlik algilar1 , onlarin bilgisayari
egitim ogretim faaliyetlerinde kullanabilmesinde belirleyici rol oynar. Aym
zamanda bilgisayara karsi tutum ve bilgisayar 0z yeterlik algilart olumlu yodnde
degisen Ogretmenler, bilgisayar1 kisisel hayatlarinda da daha yaygin ve etkili bir
sekilde kullanabilirler. Bu nedenle de “Uzaktan Egitim Ydntemi ile Verilen Hizmet-
ici Bilgisayar Egitimi Programimin” 6gretmenlerin hem mesleki hem de kisisel

yonden gelisimine faydasi oldugu sdylenebilecektir.

Ozetle , uzaktan egitim ydntemi ile verilen hizmet-i¢i egitim programinin,
Ogretmenlerin bilgisayara karsi tutum ve bilgisayar 6z yeterliklerine etkisinin
incelenmesi ile bu programin gerekliligi ve siirdiiriilebilirligi konusunda nesnel

fikirlere varilabilir.
1.3. Problem Ciimlesi

Uzaktan Egitim  YoOntemi ile verilen Hizmet-i¢i Bilgisayar Egitimi
Programinin 6gretmenlerin  bilgisayara yonelik tutum ve bilgisayar 06z yeterlik
algilarma etkisi var midir ve bu etki Ogretmenlerin kisisel oOzelliklerine gore

degismekte midir?



1.3.1. Alt Problemler

Uzaktan Egitim Yontemi ile verilen Hizmet-igi  Bilgisayar  Egitimi

Programinin;
1. Ogretmenlerin bilgisayara yonelik tutumlarina etkisi nedir?
2. Ogretmenlerin bilgisayar 6z yeterlik algilarma etkisi nedir?
3. Ogretmenlerin bilgisayar tutum ve 6z yeterlik algilars;
3.1. Cinsiyetlerine gore anlamli farklilik gostermekte midir?
3.2. Mesleki branglarina anlamli farklilik gostermekte midir?
3.3. Mesleki kidemlerine gore anlamli farklilik gostermekte midir?
1.4. Sayiltilar
Bu aragtirmanin sayitlisi;

“Ogretmenler Bilgi Formu’nda , Bilgisayar Tutum Olgegi’nde ve
Bilgisayar Oz yeterlik Algis1 Olgegi'nde gergek goriislerini  yansitmislardir”

olarak belirlenmistir.
1.5. Smirhliklar

Calisma , Uzaktan Egitim Yontemi ile verilen Hizmet-i¢i Bilgisayar Egitimi
Programina katilan 6gretmenlerden Mugla ilinde goérev yapan O6gretmenlerle
stirhidir. Calisma  2006-2007  Egitim — Ogretim  yili  ve cesitli kidem ve

branglardan 50 6gretmen ile sinirhdir.
1.6. Tammmlar

Aragtirmada sik¢a gecen kavramlar asagida tanimlanan anlamda

kullanilmustir.



Tutum: Belirli kosullarda etkilesim sonucu elde edilen ¢esitli duygusal
yasantilarin bireyde organize olmus diisiinsel yapilar1 olusturmasi ve bu sayede

cevresel tepkide belli bir yapilanmanin ortaya ¢ikmasidir(Pehlivan ,1997 , s.46).

Hizmet-i¢i Egitim: Ozel ve tiizel kisilere ait is yerlerinde, belirli bir maas veya
ticret karsiliginda ise alinmis ve galismakta olan bireylere gorevleri ile ilgili gerekli
bilgi, beceri ve tutumlar1 kazanmalarini saglamak iizere yapilan egitimdir(Taymaz A.

H. 1981).

Bagka bir tanima gore ise hizmet-i¢i egitim, “kamu gorevlilerinin hizmete
yatkinligim1  saglamak, verimliliklerini artirmak ve gelecekteki gorev ve
sorumluluklari i¢in yetistirme amaciyla kurum i¢inde ya da kurum disinda, is basinda

ya da i disinda bagvurulan egitim etkinlikleridir”(Tutum , 1979).

Oz-Yeterlik Algisi: Oz-yeterlik inancit kavrami, bireylerin olasi durumlarla basa
cikabilmek icin gerekli olan eylemleri ne kadar iyi yapabileceklerine iliskin bireysel

yargilariyla ilgilidir (Bandura, 1982 , Aktaran: Tezbasaran , 1997).



BOLUM II
2. ILGILI ARASTIRMALAR

Bu boliimde Ogretmenlerin bilgisayara yonelik tutumlarina ve bilgisayar
0z-yeterlik inanglarina iliskin arastirmalar incelenmis , aragtirmaci tarafindan son
yillarda yapilan ¢alismalardan bagslanarak tarih sirast g6z Oniline alinarak

Ozetlenmistir.

Persichittle , Cafferalle , Conn , Javeri ve Pabst (2003), teknolojiyi 6gretmen
egitimi programlarina kaynastirmak i¢in bir model gelistirmek amaciyla 1084
Ogretmen adayr ile caligmiglardir. Calismada, Ozellikle Ogretmen adaylarinin
bilgisayara karsi tutum, kaygi ve bilgisayar kullanimina yonelik veriler
toplanmistir. Olusturulmak istenen modelin  kuramsal temeli de &gretmen
adaylarmin gelecekteki smiflarima teknolojiyi kaynastirabilmeleri i¢in  kendi
egitimleri  sirasinda  teknoloji  kullanimlariyla baglantili  olarak  kisisel ,
profesyonel ve pedagojik yetenekler gelistirmeleri ve uygulama yapmalari
gerektigi lizerinde durulmustur. Arastirmacilar 6gretmen adaylarinin gelecegin
ogretmenleri olarak teknoloji kullanimiyla ilgili algilarinin , tutumlarinin , deger
sistemlerinin , onlarin teknoloji ile kaynastirilmig  gelecegin  smiflarim

olusturmada etkili olacagi belirtilmistir.

Kumar ve Kumar (2003), Web tabanli projelerin = &gretmenlerin
bilgisayara yonelik tutumlart ve 06z yeterlik algilart iizerindeki etkilerini
incelemek amaciyla “Ozel Egitim” kursuna katilan 31 &grenci iizerinde bir
calisma yapmigslardir. Arastirmanin sonucunda , projenin Ogrencilerin teknolojiye
doniik tutumlarinda pozitif yonde bir degismeye neden oldugu; proje sonrasinda
Ogrencilerin internet uygulamalart konusunda daha bilingli hale geldikleri; ev-
okul arasinda iletisim saglamak icin teknolojiyi nasil kullanacaklarimi
ogrendikleri ve teknoloji kullanomi konusunda 6z yeterliklerinin  gelistigi
belirtilmistir. Ayrica, c¢alismada Ogrencilerin  olumlu tutumlarinin  onlarin
bilgisayara erisim olanaklarindan , daha Once bilgisayar egitimi almalarindan ve

kullanim sikligindan etkilendigi belirtilmistir.



Chang ve Leung (2003), geleneksel yontemle ve uzaktan egitim alan iki
ayri grup Universite 6grencilerinin bilgisayar kullanimi konusundaki algilarini
incelemek amaciyla bir arastirma yapmigslardir. Arastirmay1 gergeklestirmek icin
Ogrencilerin  bilgisayara yonelik tutumlari, bilgisayar 0z yeterlik algilan
istatistiksel olarak karsilastirilmistir. Arastirma sonucunda uzaktan egitim alan
ogrencilerin kendi calismalarinda bilgisayar kullanma konusunda daha istekli
olduklar1 ve tutumlarmmin daha olumlu oldugu , geleneksel egitim alan
Ogrencilerin bilgisayar deneyimlerinin tutumlar1 etkileyici bir faktdor olarak
gordiikleri yer almaktadir. Aragtirmacilar uzaktan egitim alan o6grencilerin daha
fazla bilgisayar kullanmalarmin tutumlarini ve bilgisayar 6z yeterliklerini olumlu

etkiledigini belirtmislerdir.

Willis ve Montes (2002), teknoloji kursu alan Ogretmenler iizerinde
yaptiklar1 g¢alismada, kursun 6gretmenlerin tutumlari , 6z yeterlikleri ve teknoloji
kullanimlar1 {izerindeki etkisini incelemislerdir. Ogretmenlerin smifta teknolojiyi
etkili kullanmalarini amacglayan bu kursun sonunda , 6gretmenlerin teknolojiye
yonelik tutumlarinda Onemli bir degisiklik goriilmemistir. Bunun nedeni olarak
da Ogretmenlerin  kursa belli bir bilgisayar egitimi alarak ve bilgisayar
teknolojilerinin hem kisisel hem de profesyonel anlamda kullanim i¢in bir arag
oldugunu diisiinerek geldikleri ve zaten olumlu olan tutumlarini kurs sonunda
da aynen devam ettirdikleri ifade edilmistir. Arastirmanin  sonunda
Ogretmenlerin kurs sonunda 0z yeterlik diizeylerinde , bilgi diizeylerinde ve

deneyimlerinde 6nemli degisim oldugu belirtilmistir.

Hong ve Koh (2002), Malezya’da kirsal bolgede goérev yapan 200
ortadgretim Ogretmeninin bilgisayara yoOnelik tutum ve kaygt diizeylerini;
bilgisayara yonelik tutum ve kaygilari arasindaki iligkiyi; tutum ve kaygilarinin
demografik degiskenlere (bilgisayar deneyimi , bilgisayar sahibi olma , erisim
olanaklar, algilanan okul destegi) bagli degiskenleri incelemislerdir. Arastirmanin
sonuglar1 , 6gretmenlerin bilgisayara yonelik olumlu tutuma sahip ve diisiik
kaygi diizeyinde oldugunu , ayrica bilgisayara yonelik tutum ve kaygilar

arasinda negatif bir korelasyon oldugunu gostermektedir.



Arikan (2002) , ssmf Ogretmeni adaylarinin bilgisayara yonelik tutumlari
ve bilgisayar kaygi diizeylerinin bireysel 6zelliklere gore degisip degismedigini
arastirmistir. Arastirma sonucunda siif Ogretmeni adaylarmin bilgisayara olan
tutumlarmin  genel olarak olumlu oldugu, ayrica Ogretmen adaylarinin
bilgisayara karst tutum ve bilgisayar kaygilarinin birlesik olarak basari iizerinde

bir etkiye sahip oldugu ortaya c¢ikmistir.

Askar ve Umay (2001) , ilkdgretim matematik Ogretmenliginde okuyan
155 o6gretmen adayr ile yaptiklari c¢alismada, Ogretmen adaylarinin bilgisayara
yonelik tutumlarini, bilgisayara karst 0z yeterlik algilarin1  ve bilgisayarla
zenginlestirilmis Ogretim ortami1 hakkindaki algilarini incelemislerdir. Arastirma
sonucunda, Ogretmen adaylarinin bilgisayara yonelik olumlu tutuma sahip
olduklar1 , bilgisayar 0z yeterliginin deneyim ve kullanim ile pozitif bir
korelasyon olusturdugu gozlenmistir. Bu durumda deneyim ve kullanim
sikligimin  6gretmenlerin  bilgisayara karst tutum ve bilgisayar 0z yeterlik
algilarina  pozitif etki yaptigi  sOylenebilir. Arastirmacilar , 6gretmenlerin
bilgisayar1  glivenle kullanabilmeleri  i¢in  hizmet-i¢i  egitim  kurslarina

yonlendirilmeleri gerektigini belirtmektedir.

Staehr , Martin ve Byrne (2001) , La Trobe Universitesinde bilgisayar
kursuna katilan ogrencilerle 3 yil siiren boylamsal g¢aligmalarinda 6grencilerin
bilgisayara yonelik tutumlarini, bilgisayarla ilgili kariyer konusundaki algilarini
incelemiglerdir. Arastirma sonucunda , bilgisayar deneyiminin ve kendine
glivenin tutumlar iizerinde olumlu etkisi oldugu ve bilgisayara karsi tutumlar
acisindan cinsiyetler arasinda kiz o6grenciler lehine anlamli bir farklilik ortaya

cikmugtir.

Spiegel (2001) , Ogretmenlerin  teknoloji  kullanimlar1  ve teknoloji
hakkindaki hislerini 68renmek i¢in yaptigi c¢alismada , 6gretmenlerin teknoloji
kullanim aligkanliklarini ve tutumlarini incelemistir. Calisma sonucunda , yas ve
kullanim arasinda negatif korelasyon; tutum ve kullanim arasinda pozitif

korelasyon bulunmus, yas ve tutum arasinda korelasyon bulunmamustir.



Bennet ve Scholes (2001) , bilgisayar kursuna katilan 42 6grencinin
bilgisayara yonelik tutumlarindaki degisimi incelemistir. Calisma sonucunda ,
Ogrencilerin bilgisayara ve teknolojiye yonelik tutumlarinda kurs sonunda
ilerleme oldugu goriilmiistiir. Ogrencilerin  tutumlarindaki  olumlu  degisim
teknolojiyi  bir Ogretim aract olarak kullanmaktan zevk aldiklarmi da

gostermektedir.

Meral , Cambaz v Zerayak (2001) , 6gretmenlerin bilgisayara yonelik
tutumlarmi ve bilgisayar kaygilarini inceledikleri arastirmada, bilgisayar kullanan
ve kendi ¢abalariyla kullanmayr o6grenen ogretmenlerin , bilgisayar kullanicisi
olmayan oOgretmenlerden daha olumlu tutuma sahip olduklarimi ve bilgisayarin
kullanim siiresinin artmasinin da tutumlarda olumlu yonde artisa neden oldugu

sonucuna varmislardir.

Ungan (2001) , bilgisayar kullammina iliskin  6gretmen tutumlarini
degerlendirmek amaciyla bilgisayar kursuna katilan g¢esitli brans ve
kidemlerdeki 78 Ogretmenle yaptigi calismada , kursa katilan Ggretmenlerin

bilgisayar kullanimina yonelik olumlu tutumlar gelistirdigini belirtmistir.

Whetstone ve Charr-Chellman (2001) , 6gretmenlerin bilgisayara yonelik
tutumlarin1 belirlemek amaciyla yaptiklari calismada diger arastirmalardan farkli
olarak bes ayri disiplinden (Matematik , Ingilizce , Fen Bilimleri , Sosyal Bilimler
ve Yabanci Diller) 6gretmenlerin hem genel tutumlarmi hem de ayr1 ayrn
disiplinlerin tutumlarin1 incelemislerdir. Caligma sonucunda , genel tutumlarin
olumlu oldugu , disiplinler aras1 tutumlarda ise Matematik ve Fen Bilimleri
disiplinlerinin Sosyal disiplinlere gore bilgisayara karsi daha olumlu tutumlar

sergiledikleri gdzlenmistir.

Asan (2000)’in Karadeniz Teknik Universitesinde okuyan 6gretmen
adaylarinin bilgisayara yonelik tutumlarini belirlemek {izere yaptigi arastirmada,
ozellikle cinsiyet ve bilgisayar deneyiminin tutum {izerindeki etkisine
odaklanmistir. Calismanin  sonuglari, cinsiyet faktorliniin bilgisayara yonelik
tutumu Onemli Olgiide etkilemedigi buna karsin bilgisayar kullanma siiresinin

tutumlar iizerinde etkisinin oldugunu gostermistir.



Yildirrm (2000), bilgisayar  okuryazarligt  kursunun  Ogretmenlerin
bilgisayara karsi tutumlarni ve bilgisayar kullanimlar1 {izerindeki etkisini
incelemistir. Calisma sonucunda Ogretmenlerin  bilgisayar tutumlarmin  kurs
sonunda Onemli Olgiide gelisme gosterdigi ifade edilmistir. Elde edilen sonuglar
dogrultusunda hizmet-i¢i bilgisayar kurslarinin 6gretmenlerin bilgisayara karsi

tutumlarimi gelistirdigi sdylenebilir.

Kassim ve Tahir (2000) , okul yoneticilerinin bilgisayara karsi tutumlarini
etkileyen degiskenleri incelemek amaciyla bir aragtirma yapmuislardir.
Arastirmada , cinsiyet , yas , deneyim , erisim ve bilgisayar egitimi degiskenlerinin
tutuma etkisi incelenmistir. Arastirma sonucunda yas , cinsiyet ve deneyimlerin
tutumlar1 etkilemedigi , bilgisayara erisim ve bilgisayar egitiminin tutumu

etkileyen en onemli faktorler oldugu goriilmiistiir.

Molebash ve Milman (2000) , egitim teknolojisine giris kursuna katilan
hem kisisel hem de Ogretim amaghi teknoloji kullamimlar1  konusunda
tutumlarinin nasil etkilendigini arastirdiklar1 calismada , kursun Ggretmenlerin

tutum ve giivenlerinde 6nemli bir artisa neden oldugunu belirtmislerdir.

Leh (2000) , teknoloji kursunun ogretmenler iizerindeki etkisini incelemek
amaciyla yaptig1 arastirmada, ogretmenlerin teknoloji kullanimima yo6nelik 6z
yeterlik inanglarini, konfor diizeylerini, giivenlerini ve tutumlarini incelemistir.
Arastirma sonucunda , kursun Ogretmenlerin 6z yeterlik inanglarinda ve

tutumlarinda olumlu degisiklige sebep oldugu ortaya g¢ikmuistir.

Giirbiiz (1999) , 6gretmen adaylarinin ¢evrimici ve geleneksel bilgisayar
okuryazarligt  derslerinde  bilgisayara  yonelik  tutumlarimi  karsilastirdig:
calismasinda cinsiyet; alinan bilgisayar dersinin sekli (geleneksel veya uzaktan
egitim); evde bilgisayar olup olmamasi; bilgisayar deneyimi ve dersi almadan
Once bilgisayara yonelik tutumlart gibi faktorlerin 68retmen adaylarinin ders
sonrast bilgisayara yonelik tutumlar1 iizerinde birlesik etkisi oldugu sonucunu

elde etmistir.



Aksun , Cakiroglu ve Karaaslan (1999) , farkli disiplinlerden 6gretmen
adaylariyla yaptiklart calismada bilgisayar okuryazarligi kursunun bilgisayar
kullanim1 {izerindeki etkisini incelemistir. Arastirma farkli branglarda egitim
alan 81 Ogretmen adayr ile yapilmistir. Arastirma sonuglari, “Egitimde
Bilgisayar Uygulamalar1” dersinin 6gretmen adaylar1 iizerinde olumlu etkisinin
oldugunu ve kurs programimin O6gretmen adaylarinin 6z yeterlik diizeylerini

olumlu yonde etkiledigi ortaya cikmustir.

Cambaz (1999) , 6gretmen ve Ogrencilerin &gretim ortamlarinda ve 06zel
yasamlarinda bilgisayara yonelik tutum ve kaygilarinin diizeyini belirlemek;
Ogretmen  Ogrenciler arasinda bilgisayar1  kullanma; bilgisayara  yonelik
gelistirilen olumlu ya da olumsuz tutum ve kaygilar1 arasindaki farklar
sorgulamak amaciyla bir calisma yapmistir. Arastirma sonucunda kiiltiir diizeyi
yiiksek aileden gelen ve evde bilgisayar1 olan Ggrencilerin bilgisayara yonelik
daha olumlu tutuma sahip olduklar1 gorilmiistir. Yas ve kidemle ilgili
bulgulara bakildiginda otuz bes yas {stli Ogretmenlerin egitimleri sirasinda
bilgisayar ve teknolojinin egitim programlarinda bulunmasinin bu teknolojilere

karst olumsuz tutum gelistirmelerine neden oldugu goriilmektedir.

Wang ve Holthaus (1998-99) , 6gretmenlerin bilgisayar kullanimini
incelemek amaciyla yaptigi c¢aligmada, 6gretmenlerin kendi bilgisayar egitimleri
ile ilgili algilari, bilgisayarin 6gretimdeki roliine yonelik tutumlar1 ve bilgisayar
kullanimlarin1 etkileyen faktorler (yas, cinsiyet, kisisel bilgisayar sahibi olma gibi)
incelemistir. Ogretmenlerin biiyiik bir yiizdesinin bilgisayara karst olumlu tutum
sergiledikleri ve erkek Ogretmenlerin bayan Ogretmenlere oranla bilgisayar

kullanimina daha yatkin olduklar1 yer almaktadir.

Namlu (1998) , 6gretmenlerin  egitimde teknoloji kullanimina yo6nelik
tutumlarim1  belirlemek amaciyla 317 O6gretmen iizerinde yaptifi calismada,
tutumlarin goérev yapilan Ogretim kademesi , egitim teknolojisi dersi/kursu alip
almamak ve Ogretmenlerin branglar1 gibi degiskenler acisindan farklilik
gosterdigi ifade edilmektedir. Arastirmanin sonucunda, egitim teknolojisi kursu

almis birinci kademedeki O0gretmenler ile smif, giizel sanatlar ve sosyal bilimler



branglarindaki Ogretmenlerin bilgisayara yonelik tutumlarinin  daha olumlu

oldugu belirtilmistir.

Gunter , Gunter ve Wiens (1998) , University of Central Florida’da
Ogretmenlerin  bilgisayar kursuna katilmadan Once ve sonra bilgisayarla
calismaya ve  Ogrenmeye  yoOnelik  tutumlarmi  etkileyen  degiskenleri
incelemislerdir. 26  6gretmen  iizerinde yapilan caligmanin  sonucunda
Ogretmenlerin  bilgisayar O6grenmeye ve bilgisayarla ¢alismaya kars1 daha

pozitif tutuma sahip olduklar1 gorilmistiir.

Akbaba ve Kurubacak (1998), 6gretmenlerin teknolojiye yonelik olumsuz
tutumlarim1i 68renmek ve hangi cesit tekniklerin olumsuz tutumlarin olumluya
cevirmeyi sagladigini belirlemek amaciyla bir calisma yapmislardir. Arastirma
sonucunda Ogretmenlerin teknolojiye yoOnelik olumlu tutuma sahip olduklar
goriildiigii ve Ogretmenlerin tutumlarini gelistirmek igin seminerlerin , hizmet-igi

egitimlerin diizenlenmesi gerektigi belirtilmistir.

Christensen (1998) , teknolojiyle biitiinlestirilmis egitimin 6gretmenlerin
tutumlar1 iizerindeki etkisini incelemistir. Calismada Ogretmenlerin  egitimde
teknolojiyi  biitlinlestirme  konusundaki egitilmeleriyle bilgisayara yonelik
tutumlar1 arasinda giiclii bir iliski oldugu , bu egitimin bilgisayara yonelik

tutumlarinda olumlu bir degisiklige yol actigi belirtilmistir.

Al-Jabri ve Al-Khaldi (1997) , bilgisayarin kullanimiyla bilgisayara
yonelik tutum arasindaki iligkiyi incelemek amaciyla farkli branglarda 300
Ogretmen {lizerinde bir arastirma yapmislardir. Arastirma sonucunda tiim tutum
Ogelerinin (yas , kullanim siklig1 , erisim gibi) bilgisayar kullanimiyla anlamli

olarak iliskili oldugu goriilmiistiir.

Gabriel ve MacDonald (1996) , 94 Ogretmen ile yiriittiikleri c¢aligmada
egitimde bilgisayar kullanimi kursunun Ogretmenlerin tutumlar1 {izerindeki
etkisini incelemislerdir. Aragtirma sonucunda Ogretmenlerin bilgisayara yonelik

olumlu tutumlarin saglanmasinda ve smif i¢i uygulamalarda bilgisayarlarin



kullaninminda hizmet-i¢i egitimin oynadigi roliin ¢ok Onemli oldugu ortaya

¢cikmustir.

Akkoyunlu (1995), 160 formatér Ogretmenin bilgisayar1 islerinde nasil
kullandiklarini , bilgisayara karsi tutumlarimi ve Ogrenme stillerini belirlemek
amactyla yaptig1 c¢alismanin sonucunda Ogretmenlerin genellikle bilgisayara
yonelik olumlu tutum gelistirdiklerini; evlerinde bilgisayar olan 6gretmenler ile
matematik ve fen alanindaki O6gretmenlerin digerlerine bilgisayara karsi daha
olumlu tutuma sahip olduklarin1 ifade ermektedir. Arastirmada Ogretmenlerin
bilgisayar okur yazarligi kurslarindan gegirilerek onlara bilgisayar becerileri

kazandirilmas1 gerektigi belirtilmistir.

Uzunboylu (1995) , Kuzey Kibris Tiitk Cumhuriyeti okullarinda bilgisayar
dersi alan 269 lise birinci smif Ogrencisi ile yaptigi arasgtirmada Ogrencilerin
bilgisayar 6grenme diizeyleri ile bilgisayara yonelik tutumlari arasindaki iligkiyi
incelemistir. Aragtirma sonucunda oOgrencilerin bilgisayara yonelik tutumlariin
genel olarak iyi oldugu; bilgisayar kursuna katilan Ogrencilerin tutumlarinin
katilmayanlara gore farklilik gosterdigi; ortaokul doneminde bilgisayar dersi
alan Ogrencilerin tutumlarinda almayanlara gore anlamli farkliliklar oldugu

gorilmiistiir.

Savenye (1993) , 75 Ogretmenin bilgisayar okuryazarlii kursuna
katildiktan sonra tutumlarindaki degisimi incelemek amaciyla yaptigr ¢alismada
kursun Ogretmenlerin bilgisayara yonelik tutumlarinda gelismeye neden oldugu

gorilmiistiir.

Woodrow (1990), bilgisayar okuryazarligi giris dersini alan ve bilgisayar
kullanim deneyimi ¢ok fazla olmayan 1006 Ogretmen adaymnin bilgisayara
yonelik tutumlarini incelemistir. Arastirmact bilgisayar okuryazarliginda basarili
olmanin pek ¢ok faktére bagli oldugunu, denetim odagi ve bilgisayara ydnelik

tutumlarin bu faktérlerden en Onemlileri oldugunu belirtmistir.

Aksoy (1989) , bilgisayar kursundan o6gretmenlerin bir egitim araci olarak

bilgisayara iliskin tutumlarini incelemistir. Aragtirmaya katilan 554 Ogretmenin



bilgisayara iligkin tutumlarinda cinsiyete , gérev yaptigi okul tiirline , bransa,
acilan bilgisayar kurslarinda gorev alip almamalarina , yurt disinda bulunup
bulunmamalarina, teknolojik gelismeleri izleyip izlememelerine gore farkliliklar
oldugu saptanmigtir. Arastirma sonucunda Ogretmenlerin tutumlarinin 6grenme-
O0gretme ortamii etkiledigi bu nedenle O&gretmen tutumlarini saptamanin
Ogretmenlerle veya Ogretimle ilgili bir yeniligin sonucu hakkinda ipuglar

verebilecegi belirtilmistir.

Koohang (1987) , 6gretmen adaylarmin bilgisayara yonelik tutumlarim
inceledigi  arastirmasinda cinsiyet ve deneyim {izerinde odaklanmustir.
Aragtirmanin sonucunda bilgisayar deneyiminin tutumu olumlu yonde etkiledigi
ve erkeklerin bayanlara oranla bilgisayar kulam1 konusunda kendilerinde daha

fazla gilivendikleri ve daha az kaygi gosterdikleri ifade edilmistir.

Yukaridaki arastirmalar incelendiginde, bilgisayar kullanim sikligi , yas ,
cinsiyet , brans , bilgisayar konusunda sahip olunan deneyim , bilgisayara erigim
olanaklar1 gibi faktorlerin O0gretmenlerin bilgisayara yonelik tutumlar1 iizerinde
onemli etkiye sahip oldugu goriilmektedir. Bilgisayara ydnelik olumlu tutuma
sahip olmanin beraberinde basariyr artirdigi ve bunun bilgisayar1 6gretim
ortamlarinda  kullanimin1  olumlu yonde etkiledigi  goriilmektedir. Ayrica
Ogretmenlerin  bilgisayara karst olumlu tutum gelistirmeleri ve var olan
tutumlarmi iyilestirmeleri i¢in bilgisayar kurslari ve hizmet-i¢ci egitimin ne

kadar 6nemli oldugu da ortaya c¢ikmaktadir.



BOLUM 111
3. MATERYAL YONTEM

Bu boéliimde arastirma yontemi , ¢alisma grubu , veri toplama araglari ,

verilerin toplanmasi ve verilerin analizi ile ilgili bilgiler yer almaktadir.
3.1. Arastirma Yontemi

Uzaktan Hizmet-i¢i Egitim Ydntemiyle Bilgisayar Egitimi Kursu Programinin
Ogretmenlerin bilgisayara karst tutum ve  yeterlik algilarina etkisini belirlemek
amaciyla deneysel yontem ve ‘kontrol grupsuz on test-son test” modeli kullanilmustir.

Deney deseni asagida verilmistir.

Grup Gozlem 1 Islem Gozlem 2
Gl T1-T2 Uzaktan egitim Prog. T1-T2

3.2. Veri Toplama Araclar

“Uzaktan egitim yontemi ile verilen hizmet-igi egitim programinin”
Ogretmenlerin  bilgisayara karst tutumlarina ve bilgisayar 0z yeterliklerine
etkisini belirlemeye yoOnelik yapilan bu c¢alismada veri toplamak amaciyla fi¢
O0lcme araci kullanilmistir. Bunlar, aragtirmaci tarafindan hazirlanan ve uzman
goriisii ile desteklenen Bilgi Formu , Bilgisayar Tutum Olgegi ve Bilgisayar Oz-

yeterlik Glgegi’dir.
3.2.1. Bilgi Formu

Calismada veri toplama araci olarak kullanilan bilgi formu arastirmaci
tarafindan gelistirilmistir. Bilgi formu gelistirilirken arastirmanin alt problemleri

g6z Oniine alinmistir. Bilgi formu 9 madde ve 2 bdliimden olugmaktadir(Ek 1).

e Birinci boliim 6gretmenlere yonelik kisisel bilgileri (ad1, soyadi, cinsiyeti

, branslar1, kidemleri) elde etmek amaciyla hazirlanan sorulardan,



e ikinci boliim ise Ogretmenlerin bilgisayara erisim olanaklarinin olup
olmadigini , varsa nasil eristiklerini , bilgisayar kullanim sikliklarini ve
bilgisayar1 egitim — 6gretimde kullanip kullanmadiklarinm1  belirlemek

amactyla hazirlanmis sorulardan olusmaktadir.

Uzman gorlisli alinarak hazirlanan form kullanilmadan o6nce  c¢alisma
disindaki  kiiciik bir gruba sorularin anlagilabilirligin  test etmek igin
uygulanmis, uzman gorisi ile gerekli diizeltmeler yapildiktan sonra ¢alisma

grubuna uygulanmustir.
3.2.2. Bilgisayar Tutum Olgegi

Calismada Ogretmenlerin bilgisayara yonelik tutumlarmi 6lgmek ig¢in 5°1i
Likert tiirii Bilgisayar Tutum Olgegi (BTO) kullamilmustir. 40 maddeden olusan
tutum Olcegi 2005 yilinda Bindak ve Celik tarafindan gelistirilmistir. Olcek
kullanilmadan 6nce hazirlayanlardan izin almmustir. Olgegin giivenirlik katsayisi
0,90 olarak bulunmustur. Tutum Olgeginde olumlu ve olumsuz maddeler
bulunmaktadir. Olumlu maddeler i¢in puanlama “Kesinlikle Katiliyorum” (5) ,
“Katihyorum” (4) , “Kararsizim” (3) , “Katilmiyorum” (2) , “Kesinlikle
Katilmiyorum” (1) seklinde yapilmis , olumsuz maddelerde ise “Kesinlikle
Katiliyorum” (1) , “Katiliyorum” (2) , “Kararsizim” (3) , “Katilmiyorum” (4) ,
“Kesinlikle Katilmiyorum” (5) seklinde tersinden puanlanmustir. Olgekte biitiin
olumlu ifadeler “kesinlikle katiliyorum” ve olumsuz ifadeler ‘kesinlikle
katilmiyorum” olarak isaretlendiginde alinabilecek en yiiksek puan 200 iken , bu

durumun tersi oldugunda alinabilecek en diisiik puan 40’tir.
3.2.3. Bilgisayar Oz-Yeterlik Algis1 Olcegi

Calismada oOgretmenlerin bilgisayar 6z-yeterliklerini belirlemek amaciyla
2001 yilinda Askar ve Umay tarafindan gelistirilen Bilgisayar Oz-Yeterlik
Algist Olgegi  kullanilmustir. Olgek kullanilmadan énce hazirlayanlardan  izin

almmustir. Olgekte olumlu ve olumuz 18 madde yer almaktadir.



3.3. Verilerin Toplanmasi

Aragtirmaci1 tarafindan hazirlanan bilgi formu , Bindak ve Celik
tarafindan gelistirilen bilgisayar tutum Olgegi ve Askar ve Umay tarafindan
gelistirilen  bilgisayar 6z-yeterlik algis1  Olgegi  Ogretmenlere  arastirmaci
tarafindan uygulanmigtir. Uygulama i¢in Mugla Il Milli Egitim Miidiirliigiinden
yazili izin almmustir. Uygulamadan O©nce , 6gretmenlere calismanin amacit ve
veri toplama araglarinin doldurulmasi hakkinda bilgi verilmistir. Veriler 2006-

2007 ogretim yili Bahar Doneminde toplanmustir.
3.3.1 Islem Basamaklari

1. Uzaktan egitim yontemi ile verilen hizmet-i¢i egitim programi
baslaman Once Ogretmenlere arastirmaci tarafindan hazirlanan bilgi formu,
bilgisayar tutum Olcegi ve bilgisayar Oz-yeterlik algisi 6lgegi on test olarak

uygulanmistir.

2. 1 ay boyunca program uygulanmis ve uygulama siireci arastirmaci

tarafindan yakindan izlenmistir.

3. Bilgisayar tutum oOlgegi ve bilgisayar Oz-yeterlik algis1 Olgegi son test

olarak uygulanmistir.
3.4. Verilerin Analizi

Uzaktan Hizmet-i¢i Egitim Yontemiyle Bilgisayar Egitimi Kursu Programinin
Ogretmenlerin bilgisayara karsi tutum ve  yeterlik algilarina etkisini belirlemek
amactyla uygulanan ol¢eklerden elde edilen veriler i¢in  bagimli gruplar igin t testi ve
varyans analizi , Ogretmenlerin kisisel bilgileri i¢in ise frekans ve ylizde

kullanilmustir.

Arastirmada, 0gretmenlerin tutum ve yeterlik algilari 6n test son test puan
ortalamalar1 arasindaki fark ile tutum ve yeterlik algilarinin cinsiyete gore degisip
degismedigine yonelik sorunun cevabini bulmak i¢in t testine, 6gretmenlerin tutum ve

yeterlik algilarinin kidem ve mesleki branglarina gore degisip degismedigine yonelik



sorunun cevabini bulmak icin de varyans analizine basvurulmustur. Analizlerin

yorumlanmasinda, anlamlilik diizeyi p< 0.05 olarak alinmustir.

Elde edilen verilerin analiz edilmesinde, SPSS11 Istatistik paket programi

kullanilmistir.



BOLUM 1V
4. BULGULAR VE YORUM

Bu boliimde verilerin analizi sonucunda elde edilen bulgular, bu
bulgulara iligkin sonuglar ve yorumlar, alt problemlerin sirasina uygun olarak

verilmigtir.
4.1. Cahisma Grubu

Calisma grubu , Mugla ili Merkez ilgesindeki ilk ve orta dereceli
okullarda gorev yapmakta olan Ogretmenler igerisinden secgkisiz yontemle
belirlenmis 50 6gretmenden olusmaktadir. Calismada 50 Ogretmenden 47’sine
ulagilmistir. Calismaya katilan 6gretmenlerin mesleki branglarina goére dagilimi

Tablo 4.1’de verilmistir.

Tablo 4.1. Ogretmenlerin Mesleki Branslarima Goére Dagilimi

Mesleki Branslar n %
Fen Bilimleri 10 21,4
Sosyal Bilimler 19 40,4
Meslek Dersleri 9 19,1
Smif Ogretmenligi 9 19,1
Toplam 47 100

Calisma grubu 47 ogretmenden olusmaktadir. Tablo 4.1’de de gorildigi
gibi O6gretmenlerin %21.4’t Fen Bilimleri , %40,4’1i Sosyal Bilimler , %19,1’1

Meslek Dersleri ve 9%19,1’1 de Siif gretmenidir.



Tablo 4.2. Ogretmenlerin Cinsiyetlerine gire Dagilimi

Cinsiyet n %

Erkek 23 48,9
Kadin 24 51,1
Toplam 47 100

Tablo 4.2°de goriildiigii gibi 6gretmenlerin %48,9’u erkek , %51,1°1 de
kadindir.

Tablo 4.3. Ogretmenlerin Mesleki Kidemlerine Gére Dagilimi

Mesleki Kidemler n %
1-5 Yil 9 19,1
5-10 Y1l 11 23,4
10-20 Yil 10 21,4
20 Y1l ve Ustii 17 36,1
Toplam 47 100

Tablo 4.3’de goriildigii gibi 6gretmenlerin %19,1°1 1-5 Yil, %23,4°1 5,10
Yil, %21,4 10-20 Yil ve %36,1°’1 de 20 Yil ve iistli kideme sahiptir.



4.2. Birinci Alt Probleme iliskin Bulgular ve Yorumlar
Arastirmanin birinci alt problemi,

“Uzaktan  Egitim  Yontemi ile verilen Hizmet-i¢i  Bilgisayar  Egitimi
Programimin Ogretmenlerin Bilgisayara Yonelik Tutumlarina Etkisi Var midir?”

olarak ifade edilmistir.

Bu probleme yanit bulabilmek ic¢in Ogretmenlerin “Bilgisayar Tutum
Olgegine” verdigi cevaplarin, 6n-test ve son-test puan ortalamalarmna bakilmis ve
ortalamalar arasindaki farkin istatistiksel olarak anlamli olup olmadig: t testi ile

test edilmis; sonuglar Tablo 4.4’de sunulmustur.

Tablo 4.4. Tutum Olgegine verilen cevaplarin 6n test-son test ortalamalar

arasmdaki farka iliskin t Testi Sonuglart

Grup N x Standart t Df Sig.
Sapma
ONTEST
ORTALAMA PUAN | 47 | 147,000 21,26745

-9,299 46 ,000*
SONTEST

ORTALAMA PUAN | 47 | 161,9596 17,09090

* p<0.050

Tablo 4.4. incelendiginde ogretmenlerin “Bilgisayar Tutum OlceSine”
verdigi cevaplarin, On-test puan ortalamalar1 147,00 iken son-test puan
ortalamalarinin 161,95 oldugu goriilmektedir. Ortalamalar arast farkin istatistiksel
olarak anlamli olup olmadig1 incelendiginde ise, 6gretmenlerin Dbilgisayara
yonelik tutum ortalamalarinin son-test lehine anlaml oldugu

goriilmektedir(p<0.050 , Tablo 4.4).

Elde edilen sonuglara gore, “Uzaktan Egitim Yontemi ile verilen hizmet-
ici egitim programimin” dgretmenlerin bilgisayara yonelik tutumlarina olumlu
yonde katki yaptig1 sdylenebilir. Bu durum bilgisayarla ilgili alinan egitimin ve

bilgisayar deneyiminin artmasinin bilgisayara yonelik tutumlart etkiledigi



seklinde yorumlanabilir. Elde edilen bu bulguyu destekler nitelikte Koohang
(1987)’da yaptig1 arastirmanin sonucunda bilgisayar deneyiminin artmasinin
bilgisayara yonelik tutumlari olumlu ydnde etkiledigini belirtmistir. Bunun yani
sira , Yildirrm (2000)’in 114 Ogretmen adayiyla yaptigi calismada, bilgisayar
okuryazarligr kursuna katilmanin bilgisayara yonelik tutumlari da olumlu ydnde
etkiledigi, 6nemli bir degisime neden oldugu saptanmistir. Abbott ve Faris
(2000)’in 63 Ogretmenin bilgisayar egitimi aldiktan sonra bilgisayara yonelik
tutumlarinda pozitif yonde bir degisim oldugu, alinan egitim ve destegin
tutumlart olumlu yonde etkiledigi sonucglari elde edilmistir. Benzer sekilde pek
cok arastirma bulgusu da (Kumar ve Kumar, 2003; Arikan, 2002; Bennet ve
Scholes, 2001; Ungan, 2001; Leh, 2000; Uzunboylu, 1995) bilgisayar egitimi

almmasinin tutumlarda olumlu degisime neden oldugunu goéstermektedir.

4.3. Ikinci Alt Probleme iliskin Bulgular ve Yorumlar
Arastirmanin ikinci alt problemi,

“Uzaktan Egitim  Yontemi ile verilen hizmet-i¢i egitim  programinin
ogretmenlerin bilgisayar oz-yeterlik algilarina etkisi var midir?” olarak ifade

edilmistir.

Bu probleme yamit bulabilmek icin &gretmenlerin “Bilgisayar Oz-yeterlik
algis1 Olgegine” verdigi cevaplarm, &n-test ve son-test puan ortalamalarina
bakilmis ve ortalamalar arasindaki farkin istatistiksel olarak anlamli olup

olmadig1 t testi ile test edilmis; sonuglar Tablo 4.5’de sunulmustur.



Tablo 4.5.Bilgisayar Oz-yeterlik Algis1 Olgegine verilen cevaplarin oOn test-

son test ortalamalar: arasindaki farka iligkin t Testi Sonuglar

Grup N Standart t Df Sig.

x
Sapma

ONTEST

ORTALAMA PUAN | 47 | 54,000 11,98187
-7,622 46 | ,000*

SONTEST
ORTALAMA PUAN | 47 | 62,7021 10,44846

* p<0,050

Tablo 4.5. incelendiginde oOgretmenlerin ~ “Bilgisayar Oz-yeterlik Algis
Olgegine” verdigi cevaplarm &n-test puan ortalamalar1 54,00 iken, son-test puan
ortalamalarinin 62,70 oldugu goriilmektedir. Ortalamalar aras1 farkin istatistiksel
olarak anlamli olup olmadig1 incelendiginde ise, 6gretmenlerin bilgisayar 6z-
yeterlik algist  puan ortalamalarmmin  son-test lehine anlamli  oldugu

goriilmektedir(p<0.050 , Tablo 4.5).

Elde edilen sonuclara gore , “Uzaktan Egitim YoOntemi ile verilen hizmet-
ici egitim programinin” Ogretmenlerin bilgisayar 0z-yeterlik algilarina olumlu
yonde etkisi oldugu sdylenebilir. Oz-yeterlik inanglarini belirleyen dort temel
kaynagin oldugunu belirten Bandura (1995), bunlardan en etkili olaninin bireylerin
dogrudan kendi deneyimlerinden kazandig: bilgiler oldugunu; diger kaynaklarin ise
bireylerin basarili veya basarisiz uygulamalarina iligskin gézlemleri, toplum etkisinin
basarabilmeye iligkin etkisi ve basarida psikolojik durum  oldugunu
vurgular(Aktaran: Tezbasaran , 1997). Buradan hareketle, bilgisayar egitiminin ve
bilgisayar deneyiminin bilgisayar 0z-yeterligi iizerinde etkisinden sz edilebilir.
Elde edilen bu bulgulart destekler nitelikte Christensen (1998)’in bilgisayar
okuryazarligt kursuna katilan 76 Ogretmen ile yaptigi calismada , bilgisayar
okuryazarligt kursuna katilan Ogretmenlerin = bilgisayar 0z-yeterliginin ve

bilgisayara karst tutumlarinin olumlu yonde degistigini belirtmistir.



4.4. Ugiincii Alt Probleme iliskin Bulgular ve Yorumlar
Arastirmanin tgiincii alt problemi,

4.4.1. Ogretmenlerin Bilgisayara Karsi Tutum ve Bilgisayar Oz-yeterlik

Algilart Cinsiyetlerine Gore Degismekte midir? olarak belirlenmistir.

4.4.1.1. Ogretmenlerin Bilgisayara Karsi Tutumlar: Cinsiyetlerine Gére

Farklilik Gostermekte midir?

Bu alt probleme yanit bulabilmek icin Ogretmenlerin cinsiyetlerine gore
bilgisayara yonelik tutum puani erisleri belirlenmis ve sonuglar Tablo 4.6’de

sunulmustur.

Tablo 4.6. Ogretmenlerin Cinsiyetlerine Gore Bilgisayara Yonelik Tutum

Puani Erisleri Ortalamast

CINSIYET n p Standart Sapma
ERKEK 23 10,0435 8, 7515
KADIN 24 19,0833 10,8904
TOPLAM 47 14,6596 10,8071

Tablo 4.6 incelendiginde kadin eris puanlarinin ortalamasinin (19,08) erkek

eris puanlarmin ortalamasindan (10,04) yiiksek oldugu goriilmektedir.

Erisler arasindaki farkin anlamli olup olmadig: ttesti ile test edilmis ve

sonuclar Tablo 4.7°de verilmistir.




Tablo 4.7. Ogretmenlerin Cinsiyetlerine Gore Bilgisayara Yonelik Tutum

Puani Erisleri arasindaki farklhiligin anlamlhihigina iligkin t testi

sonuclari
Grup N ¥ Standart Sapma t F P.
Kadmn 24 10,0435 8,7515
Erkek 23 19,0833 10,8904 -5,124 | 9,787 | ,003*
Toplam 47 14,6596 10,8071
* P<0.050

Tablo 4.7 incelendiginde Ogretmenlerin cinsiyetlerine gore bilgisayara
yonelik tutum puani erigleri arasindaki farkliligin kadin grubu lehine oldugu
goriilmektedir (p<0.050). Elde edilen sonuglara gore kadin 6gretmenler, erkeklere

oranla bilgisayara karsi daha olumlu tutum gelistirmislerdir.

Bu sonuglar1 destekler nitelikte, Stachr , Martin ve Byrne (2001), La
Trobe Universitesinde bilgisayar kursuna katilan 6grencilerle 3 yil siiren
boylamsal  caligmalarinda  6grencilerin  bilgisayara  yonelik  tutumlarini,
bilgisayarla ilgili kariyer konusundaki algilarimi incelemiglerdir. Arastirma
sonucunda, bilgisayar deneyiminin ve kendine gilivenin tutumlar {izerinde olumlu
etkisi oldugu ve bilgisayara karst tutumlar acisindan cinsiyetler arasinda kiz

ogrenciler lehine anlamli bir farklilik ortaya ¢ikmustir.

Asan (2000)'1in Karadeniz Teknik Universitesinde okuyan Ogretmen
adaylarinin bilgisayara yonelik tutumlarini belirlemek {izere yaptigi arastirmada,
Ozellikle cinsiyet ve bilgisayar deneyiminin tutum {izerindeki etkisine
odaklanmistir. Calismanin sonuglari, cinsiyet faktoriiniin  bilgisayara yonelik
tutumu Onemli Olciide etkilemedigi buna karsin bilgisayar kullanma siiresinin

tutumlar iizerinde etkisinin oldugunu gostermistir.



Aragtirmada, 6gretmenlere verilen Kisisel Bilgi Anketine verilen yanitlar
incelendiginde, sinif 6gretmenlerinin %71,2’sinin kadin 6gretmen , %28,8’inin de
erkek ogretmen oldugu goriilmiistiir. Yeni Milli Egitim Bakanligi Ilkdgretim
Programina goére smf Ogretmenleri, bilgisayar1 hem smifta hem de ders
materyali hazirlamada kullanmak zorundadirlar. Bu durumdan hareketle, ankete
katilan kadin 6gretmenin ¢ogunun sinif Ggretmeni olmasi,  bilgisayara Kkarsi
ilgileri yiiksek olan bir grubu olusturabilecegi , sonu¢ olarak da tutum puanlarinm

yiikseltmis olabilecegi diisiiniilebilir.

4.4.1.2. Ogretmenlerin Bilgisayar Oz-yeterlik Algilar Cinsiyetlerine Gére

Farklilik Gostermekte midir?

Bu alt probleme yanit bulabilmek icin Ogretmenlerin cinsiyetlerine gore
bilgisayar Oz-yeterlik puani erigleri belirlenmis ve sonuglar Tablo 4.8’de

sunulmustur.

Tablo 4.8. Ogretmenlerin Cinsiyetlerine Gére Bilgisayar Oz-yeterlik Algisi

Puani Erigleri Ortalamasi

CINSIYET n p Standart Sapma
ERKEK 23 4,7826 5,5837
KADIN 24 12,4583 7,9124
TOPLAM 47 8,7021 7,8267

Tablo 4.8 incelendiginde kadin eris puanlarinin erkek eris puanlarindan

yiiksek oldugu goriilmektedir.

Erigler arasindaki farkin anlamli olup olmadigi t testi ile test edilmis

ve sonuglar Tablo 4.9’de verilmistir.




Tablo 4.9. Ogretmenlerin Cinsiyetlerine Gére Bilgisayar Oz-yeterlik Algisi

Puani Erisleri arasindaki farklhiligin anlamlhihigina iligkin t testi

sonuclari
Grup N ¥ Standart Sapma t F P.
Kadmn 24 4,7826 5,5837
Erkek 23 12,4583 7,9124 -6,213 | 14,647 | .000*
Toplam 47 8,7021 7,8267
* P<0.050

Tablo 4.9 incelendiginde 6gretmenlerin cinsiyetlerine gore bilgisayar 6z-
yeterlik algis1 puani erigleri arasindaki farkliligin kadin grubu lehine oldugu
goriilmektedir (p<0.050). Elde edilen sonuglara gore kadin &gretmenlerin,

erkeklere oranla bilgisayara karsi yeterlik algilar1 daha yiiksektir.

Milli Egitim Bakanhgr’'nmn Yeni I[lkdgretim Programmna gore, Simf
Ogretmenleri simif ortaminda bilgisayar kullanmakta ve ders materyali
hazirlamada  bilgisayardan  faydalanmaktadirlar. Dolayisiyla ~ yeni program
sayesinde siif O6gretmenlerinin bilgisayar deneyimleri artmis ve bilgisayar 0z-
yeterlik algilar1 gelismis olabilir. Arastirmaya katilan smif O6gretmenlerinin

cogunlugunun (%71,2) kadin 6gretmen olmast bu sonucu destekleyebilir.

4.4.2. Ogretmenlerin Bilgisayara Karsi Tutum ve Bilgisayar Oz-yeterlik

Algilart Mesleki Branglarina Gore Degismekte midir? olarak belirlenmistir.

4.4.2.1. Ogretmenlerin Bilgisayara Karsi Tutumlar: Mesleki Brangslarina
Gore Farklilik Gostermekte midir?

Ogretmenlerin Bilgisayara Karsi Tutumlart Mesleki Branslarina ~ Gore

Farklilik Gostermekte midir? sorusuna yanit bulabilmek i¢in 6gretmenlerin mesleki



branglarina gore bilgisayara yoOnelik tutum puani erigleri belirlenmis ve

sonuclar Tablo 4.10°de sunulmustur.

Tablo 4.10. Ogretmenlerin Mesleki Branslarina Gére Bilgisayara Yonelik

Tutum Puani Evisleri Ortalamasi

BRANSLAR n x Standart Sapma
FEN BILIMLERI 10 12,7000 8,7184
SOSYAL BILIMLER 19 11,8421 9,5000
MESLEK DERSLERI 9 14,2222 12,6567
SINIF OGRETMENLIGI 9 23,2222 10,7909
TOPLAM 47 14,6596 10,8071

Tablo 4.10 incelendiginde mesleki branslar arasindaki tutum eris puani
ortalamalarinin sirastyla Smif Ogretmenligi (23,22) , Meslek Dersleri (14,22),
Fen Bilimleri (12,70) ve Sosyal Bilimler (11,84) oldugu goriilmiistiir.

Ortalamalar arasindaki farkin anlamli olup olmadigi varyans analizi ile

test edilmis ve sonuglar Tablo 4.11°de verilmistir.




Tablo 4.11. Ogretmenlerin Mesleki Branslarma — Gére Bilgisayar Tutum
Puani Erisgleri arasindaki farkliligin anlamlihgina iliskin varyans

analizi sonuclart

Kareler Serbestlik Kareler Ortalamasi F P.
Toplami Derecesi
Gruplar arast 850,816 3 283,605
Gruplar ici 4521,737 43 105,157 2,697 | 0,058
Toplam 5372,553 46

Tablo 4.11°de goriildigi gibi, O6gretmenlerin  mesleki  branglart ile

bilgisayar tutum erisleri arasinda anlamli bir fark bulunamamustir (p<0,050).

Namlu (1998)’nun, 6gretmenlerin egitimde teknoloji kullanimina ydnelik
tutumlarmi belirlemek amaciyla 317 Ogretmen iizerinde yaptig1 ¢aligmada,
tutumlarin gorev yapilan Ogretim kademesi , egitim teknolojisi dersi/kursu alip
almamak ve Ogretmenlerin branslar1 gibi degiskenler agisindan farklilik
gosterdigi ifade edilmektedir. Arastirmanin sonucunda, egitim teknolojisi kursu
almig birinci kademedeki 6gretmenler ile sinif, glizel sanatlar ve sosyal bilimler
branglarindaki Ogretmenlerin  bilgisayara yoOnelik tutumlarimin daha olumlu

oldugu belirtilmistir.

Whetstone ve Charr-Chellman (2001) , 6gretmenlerin bilgisayara yonelik
tutumlarmi belirlemek amaciyla yaptiklar1 calismada diger arastirmalardan farkl
olarak bes ayr1 disiplinden (Matematik , Ingilizce , Fen Bilimleri , Sosyal Bilimler
ve Yabanci Diller) 6gretmenlerin hem genel tutumlarini hem de ayr1 ayn
disiplinlerin tutumlarin1 incelemiglerdir. Caligma sonucunda , genel tutumlarin
olumlu oldugu , disiplinler arast tutumlarda ise Matematik ve Fen Bilimleri
disiplinlerinin Sosyal disiplinlere gore bilgisayara karsi daha olumlu tutumlar

sergiledikleri gdzlenmistir.



Bilgisayara kars1 tutumlar1 agisindan, mesleki branglar1 arasinda anlamli
farklilik olmamakla beraber, 6gretmenlerin tutum puanlari ortalamasina gore en
yiiksek ortalamanin (23,22) Simif Ogretmenligi bransina, en diisiik ortalamanm ise
(11,84) yukarnidaki calismanin da (Whetstone ve Charr-Chellman, 2001)
destekledigi gibi Sosyal Bilimler brangina ait oldugu goriilmektedir. Ayrica
Ogretmenlerin kisisel bilgi anketine verdikleri yanitlara goére, Sosyal Bilimler
ogretmenlerinin - %67’si  lise Ogretmenlerinden olugmaktadir. Milli Egitim
Bakanligrnin Yeni Ilkdgretim Programi geregince dgretmenler sinif ortaminda
bilgisayar  kullanmakta ve  ders materyali  hazirlamada  bilgisayardan
faydalanmaktadirlar. Bu durum smif 6gretmenligi grubunun ortalamalarinin diger

gruplara oranla daha yiiksek ¢ikmasini agiklayabilir.

4.4.2.2. Ogretmenlerin Bilgisayar Oz-yeterlik Algilar1 Mesleki Branglarina

Gore Farkhilhik Gostermekte midir?

Bu alt probleme yanit bulabilmek i¢in 6gretmenlerin mesleki branslarina
gore bilgisayar Oz-yeterlik algist puani erigleri belirlenmis ve sonuglar Tablo

4.12°de sunulmustur.

Tablo 4.12. Ogretmenlerin Mesleki Branslarima Gore Bilgisayar Oz-yeterlik

Algisi Puani Erisleri Ortalamasi

BRANSLAR n ¥ Standart Sapma
FEN BILIMLERI 10 9,0000 8,0277
SOSYAL BILIMLER 19 5,8421 5,1882
MESLEK DERSLERI 9 11,0000 9,2195
SINIF OGRETMENLIGI 9 12,1111 9,7780
TOPLAM 47 8,7021 7,8267




Tablo 4.12 incelendiginde mesleki branslar arasindaki Oz-yeterlik eris
puani ortalamalarmin sirasiyla Smif Ogretmenligi (12,11) , Meslek Dersleri

(11,00), Fen Bilimleri (9,00) ve Sosyal Bilimler (5,84) oldugu goriilmiistiir.

Ortalamalar arasindaki farkin anlamli olup olmadigi varyans analizi ile

test edilmis ve sonuglar Tablo 4.13’de verilmistir.

Tablo 4.13. Ogretmenlerin Mesleki Branglarima  Gore Bilgisayar Oz-
veterlik Algist Puami Erisleri arasindaki farklihigin  anlamliligina

iliskin varyans analizi sonuglari

Kareler Serbestlik Kareler Ortalamasi F P.
Toplami Derecesi
Gruplar arast 308,415 3 102,805
Gruplar ici 2509,415 43 58,358 1,762 | 0,169
Toplam 2817,830 46

Tablo 4.13’te goriildiigli gibi, 6gretmenlerin mesleki branslar1 ile bilgisayar
0z-yeterlik algis1 erigleri arasinda anlamli bir fark bulunamamistir (p<0,050).
Bununla birlikte, en yiiksek &z-yeterlik puani ortalamasi Simf Ogretmenligi , en
diisiik ortalamanin ise Sosyal Bilimler Ogretmenligi bransina ait olmasi nedeniyle,
bilgisayara yonelik tutumlar1 agisindan mesleki branglar arasindaki farkliliklara

iliskin yapilan yoruma benzer bir yorum burada da yapilabilir.

4.4.3. Ogretmenlerin Bilgisayara Karsi Tutum ve Bilgisayar Oz-yeterlik

Algilart Mesleki Kidemlerine Gére Degismekte midir? olarak belirlenmistir.

4.4.3.1. Ogretmenlerin Bilgisayara Kars: Tutumlart Mesleki Kidemlerine
Gore Farklilik Gostermekte midir?

Ogretmenlerin Bilgisayara Karst Tutumlar1 Mesleki Kidemlerine — Gére

Farklilik Gostermekte midir? sorusuna yanit bulabilmek i¢in &gretmenlerin



mesleki kidemlerine  gore bilgisayara yonelik tutum puani erisleri belirlenmis

ve sonuclar Tablo 4.14°’de sunulmustur.

Tablo 4.14. Ogretmenlerin Mesleki Kidemlerine Gére Bilgisayara Yonelik

Tutum Puani Evisleri Ortalamasi

KIDEMLER n x Standart Sapma
1-5 YIL 9 17,6667 13,9642
5-10 YIL 11 12,6364 7,4333
10-20 YIL 10 10,7000 9,6153
20 YIL VE USTU 17 16,7059 11,3840
TOPLAM 47 14,6596 10,8071

Tablo 4.14 incelendiginde mesleki kidemler arasindaki tutum eris puani
ortalamalarinin sirasiyla 1-5 Yil (17,66), 20 Yil ve istii (16,70), 5-10 Yil (12,63)
ve 10-20 Y1l (10,70) oldugu goriilmiistiir.

Ortalamalar arasindaki farkin anlamli olup olmadigi varyans analizi ile

test edilmis ve sonuglar Tablo 4.15°de verilmistir.




Tablo 4.15. Ogretmenlerin Mesleki Kidemlerine —Gére Bilgisayar Tutum
Puani Erisgleri arasindaki farkliligin anlamlhihigina iliskin varyans

analizi sonucglart

Kareler Serbestlik Kareler Ortalamasi F P.
Toplami Derecesi
Gruplar arast 354,378 3 118,126
Gruplar ici 5018,175 43 116,702 1,012 | 0,397
Toplam 5372,553 46

Tablo 4.15’te gortldiigii gibi, 6gretmenlerin mesleki kidemleri ile tutum

puanlar1 arasinda anlamhi fark bulunamamustir. (p<0,050).

Spiegel (2001) , Ogretmenlerin teknoloji  kullanimlar1  ve teknoloji
hakkindaki hislerini 6grenmek i¢in yaptig1 c¢alismada , 6gretmenlerin teknoloji
kullanim aligkanliklarini ve tutumlarini incelemistir. Calisma sonucunda , yas ve
kullanim arasinda negatif korelasyon; tutum ve kullannom arasinda pozitif

korelasyon bulunmus, yas ve tutum arasinda korelasyon bulunmamistir.

Anlamli fark olmamakla beraber, mesleki kidemlerine gore en yiiksek
tutum ortalamasi 1-5 Yil arasi olan Ogretmenlere aittir. 1 ile 5 yil arasindaki
Ogretmenler lisans egitimlerinde bilgisayar okuryazarligi dersi almiglardir ve
diger meslek derslerinde de bilgisayar1 kullanma olanag1 bulmus olabilirler. Ikinci
yiiksek ortalamaya sahip grubun ise 20 yil ve Uzeri kideme sahip ve biiyiik
cogunlugu Siif Ogretmenligi bransindaki 6gretmenler oldugu anlasilmaktadir. Her
iki grubun bilgisayar tutum puani ortalamalarmin diger gruplara gore yiiksek

cikmasi, bilgisayar ile ilgili deneyimlerinden kaynaklanabilir.



4.4.3.2. Ogretmenlerin Bilgisayar Oz-yeterlik Algilar Mesleki Kidemlerine

Gore Farklihk Gostermekte midir?

Bu alt probleme yanit bulabilmek icin Ogretmenlerin mesleki kidemlerine
gore bilgisayar Oz-yeterlik algist puani erigleri belirlenmis ve sonuglar Tablo

4.16’de sunulmustur.

Tablo 4.16. Ogretmenlerin Mesleki Kidemlerine Gére Bilgisayar Oz-yeterlik

Algist Puani Erisleri Ortalamasi

KIDEMLER n ¥ Standart Sapma
1-5 YIL 9 10,2222 7,8226
5-10 YIL 11 8,9001 9,5755
10-20 YIL 10 6,6000 8,0719
20 YIL VE USTU 17 9,0000 6,8829
TOPLAM 47 8,7021 7,8267

Tablo 4.16 incelendiginde mesleki kidemler arasindaki Oz-yeterlik eris
puan1 ortalamalarinin sirastyla 1-5 Yil (10,22) , 20 Yil ve istii (9,00), 5-10 Yil
(8,90) ve 10-20 Y1l (6,60) oldugu goriilmiistiir.

Ortalamalar arasindaki farkin anlamli olup olmadigi varyans analizi ile

test edilmis ve sonuglar Tablo 4.17°de verilmistir.




Tablo 4.17. Ogretmenlerin Mesleki Kidemlerine — Gére Bilgisayar Oz-
yeterlik Puani Erisleri arasindaki farkhiigin anlamlhihigina iliskin

varyans analizi sonuglar

Kareler Serbestlik Kareler Ortalamasi F P.
Toplami Derecesi
Gruplar arast 66,965 3 22,322
Gruplar ici 2750,865 43 63,974 0,349 | 0,790
Toplam 2817,830 46

Tablo 4.17te goriildigi gibi, 6gretmenlerin  mesleki kidemler ve 0z-

yeterlik puanlari arasinda anlamli fark bulunamamistir. (p<0,050).

Anlamli fark bulunamamakla beraber , tutum puani ortalamalarina benzer
olarak, en yiiksek bilgisayar 0z-yeterlik algist puani ortalamasinin 1-5 yil, ikinci
yiiksek ortalamaya ise 20 ve istii kideme sahip Ogretmenlere ait oldugu
belirlenmistir. Bu durumda 6gretmenlerin bilgisayara yonelik tutumlar ile ilgili

yorumun benzeri burada da yapilabilir.



BOLUM V
5.SONUCLAR VE ONERILER

Bu boliimde , aragtirmadan elde edilen bulgularin sonuglarina ve bu

sonuglardan yola ¢ikilarak gelistirilen Onerilere yer verilmistir.
5.1. Sonuglar

Arastirmadan elde edilen bulgulara gore c¢ikarilan sonuglar asagida

verilmistir:

e Uzaktan Egitim Yontemi ile Verilen Hizmet-igi Egitim Programi

Ogretmenlerin bilgisayara yénelik tutumlarmi olumlu yénde etkilemistir.

e Uzaktan Egitim Yontemi ile Verilen Hizmet-ici Egitim Programi

Ogretmenlerin bilgisayar &z-yeterlik algilarini olumlu yonde etkilemistir.

e Kadin Ogretmenlerin bilgisayara yonelik tutumlari, erkek

ogretmenlerinkinden anlamli derecede yiiksektir.

e Kadin  Ogretmenlerin  bilgisayar oz-yeterlik  algilari,  erkek

ogretmenlerinkinden anlamli derecede yiiksektir.

e Ogretmenlerin mesleki branglarina gére bilgisayara yonelik tutum erisi

ortalamalar1 arasinda anlamli fark yoktur.

e Ogretmenlerin mesleki branglarina gore bilgisayar dz-yeterlik algis1 erisi

ortalamalar1 arasinda anlamli fark yoktur.

e Ogretmenlerin mesleki kidemlerine gore bilgisayara yonelik tutum erisi

ortalamalar1 arasinda anlamli fark yoktur.

e Ogretmenlerin mesleki kidemlerine gore bilgisayar dz-yeterlik algisi erisi

ortalamalar1 arasinda anlamli fark yoktur.



5.2. Oneriler

Arastirmadan elde edilen bulgulara gore yapilan Oneriler uygulamaya

iliskin ve bundan sonra yapilacak arastirmalara iliskin Oneriler olmak {izere iki

kisimda ele alinmistir.

5.2.1. Uygulamaya iliskin Oneriler

Arastirma sonuglarinda da goriildiigii gibi “Uzaktan egitim Yontemi ile
Verilen Hizmet-igi Egitim Programinin”, o6gretmenlerin bilgisayara karsi
tutumlar1 ve bilgisayar Oz-yeterlik algilarima olumlu yonde etki sagladig:
ortaya ¢ikmigtir. Tutum ve Oz-yeterlik algisinin da davraniglar tizerindeki
belirleyici etkisi bilinmektedir. Bu nedenle o6gretmenler igin hizmet-igi
egitim olanaklarinin  artirilmas1  gerekmektedir. Tiirkiye’de ilk kez
uygulanan Uzaktan Egitim Yontemi ile Ogretmen Egitimi Projesi

yayginlastirilarak devam ettirilmelidir.

Ayrica Uzaktan Egitim YOnteminin  hizmet-i¢i  egitimle  birlikte
kullanilmast yayginlagtirilmalidir. Web tabanli uzaktan egitim yontemi ile
verilen hizmet-i¢i egitim , geleneksel yontemlere gore daha hizli , daha
kullanigli , daha ucuz ve daha genis kitlelere hitap etmesi bakimindan
onemlidir. Bu nedenle hizmet-i¢i egitimde uzaktan egitim ydntemi

alternatif bir yontem olarak kullanilabilir.

Bilgi c¢agma uyum saglayabilmek i¢in Ogretmenlerin  derslerinde
teknoloji  ve  bilgisayar kullanimi  konusunda yiireklendirilmeleri
gerekmektedir. Bunu gerceklestirmek de Ogretmenlerin bilgisayara karsi
olumlu tutum gelistirmelerini  ve bilgisayar 06z-yeterlik algilarim
gelistirmeyi saglamakla miimkiindiir. Bunu basarmak i¢in yeni web
tabanli  hizmet-ici  egitim  programlar1  gelistirilip  uygulamaya
sokulmalidir. Boéylece hem genis kitlelere hizmet sunulmus olur hem de
bilgiyi tireten ve iirettigi bilgiyi paylasip kullanan bireyler yetistirmeye

katki saglanmis olur.



5.2.2. Yapilacak Arastirmalara iliskin Oneriler

Aragtirmada sadece Uzaktan Egitim Yontemi ile Verilen Hizmet-igi
Bilgisayar Egitimi Programinin 6gretmenlerin bilgisayara karsi tutumlari
ve bilgisayar Oz-yeterlik algilar1 iizerine etkisi incelenmistir. Bagka bir
aragtirmada baska bir web tabanli hizmet-i¢ci egitim programi ile yiiz
ylize egitim yontemi ile verilen hizmet-i¢i programi karsilastirilabilir.
Boylece web tabanli hizmet-i¢i egitim ile geleneksel yontem arasindaki

farklilik iizerine tartigilabilir.

Uzaktan Egitim Yontemi ile Verilen Hizmet-i¢i egitim Programinin
sonuglariyla ilgili genelleme yapabilmek icin farkli illerden Orneklem

secilerek bir arastirma yapilabilir.

Bu programi bitiren Ogretmenlerin derslerinde teknoloji ve bilgisayar
kullanim1 diizeylerinin gelisip gelismedigi arastirilabilir. Boylece bu
programin amacina ulasip ulagsmadigr hakkinda daha kapsamli verilere

ulasilabilir.
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EK-1 OGRETMEN BILGIi FORMU



OGRETMEN BIiLGi FORMU

1. BOLUM
1. Adimiz Soyadimiz
2. Cinsiyetiniz : () Erkek () Kadm

3. Bransimiz
() Fen Bilimleri ( Matematik , Biyoloji , Fizik , Kimya, ...)
() Sosyal Bilimler ( Edebiyat, Tarih , Felsefe , Cografya, Y. Dil ... )
() Meslek ve Beceri Dersleri ( Resim , Miizik , Is Egitimi , Beden E. , ... )
() Smf Ogretmenligi

4. Ogretmenlik Meslegindeki Kideminiz

()y1-5Y1

()5-10 Y1

() 10-20 Y1l

() 20 Y1l ve Uzeri

2. BOLUM

5. Bilgisayara erisim olanaklarimz var mi?
() Evet ( ) Hayrr

6. Erisim olanaklarimz varsa nerelerdedir?
() Internet Kafe

( ) Evde
() Okulda
( ) Diger(yazmz ..................... )

7. Bilgisayar1 hangi sikhikla kullaniyorsunuz?
() Her giin, siirekli
() Her giin, birka¢ saat
( ) Haftada birka¢ giin
() Haftada birka¢ saat
() Ayda birkag¢ saat

8. Bilgisayar1 ders materyali hazirlamada kullamiyor musunuz?
() Evet ( ) Hayrr

9. Derslerinizde bilgisayardan faydalaniyor musunuz?
() Evet ( ) Hayrr



EK -2 MIiLLi EGIiTiM MUDURLUGUNDEN ALINAN iZiN
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{limiz merkez Turgut Reis Lisesi dgretmeni Oguzhan TEKIN’in okulunuzda tez ¢aligr
yapmast ile ilgili Valilik Makammin 30 Ekim 2006 tarih ve 26417 sayih onaylar1 ilisikte gdnc
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VALILIK MAKAMINA

Mugla Universitesi Egitim Bilimleri Egitim Programi ve Ogretimi alaninda yiiksek li
yapmakta olan Ilimiz Merkez Turgut Reis Lisesi Bilgisayar Ogretmeni Oguzhan TEKIN’in; }
Egitim Bakanh@ ve Microsoft firmasimin hazirladig Ogretmen Egitim Akademisi CD’sin
Bilgisayar Ogretim Programi konusunda tez galismasimi [limiz Merkez Turgut Reis Lisesi ile T
100.Y11 flkégretim Okulu’nda yapmas ile ilgili 18/10/2006 tarihli dilekgesi ilisikte sunulmustur.

Mugla Universitesi Egitim Bilimleri Egitim Programi ve Ogretimi alaninda yiksek li
yapmakta olan Ilimiz Turgut Reis Lisesi Bilgisayar Ogretmeni Oguzhan TEKIN'in; Milli Eg
Bakanlit ve Microsoft firmasinin hazirlacigr Ogretmen Egitim Akademisi CD’sindeki Bilgis
Ogretim Programi konusunda tez ¢alismasint llimiz Merkez Turgut Reis Lisesi ile Tardd 10
fIkogretim Okulu’'nda yapmas: Mudiirliigiimiizee uygun gorilmektedir.

Makamlarinizea da uygun gériildiigii takdirde olurlarimiza arz ederim.
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Milli Egitim Mbdirit
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Mehmet Hulusi KAYA
Vali a.
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EGITIM VE AKADEMIK BILGILER

Lise 1993-1997 : Gazi Osman Pasa Lisesi-Tokat

Lisans 1998-2002 : Ondokuz Mayis Universitesi- Egitim Fakiiltesi-

Bilgisayar ve ~ Ogretim Teknolojileri Ogretmenligi- Samsun

Yabana Dil : Ingilizce

MESLEKI BILGILER

2002-2005 : Kavaklidere Atatiirk IIkdgretim Okulu Bilgisayar Ogretmenligi-
Mugla

2005 -....... : Turgut Reis Lisesi Bilgisayar Ogretmenligi- Mugla
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