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GAGDAS MALIYET SISTEMLERINDEN HEDEF MALIYETLEME VE BIR
URETIM iSLETMESINDE UYGULAMA

ligin ADIGUZEL
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Danigman: Dr. Ogretim Uyesi Elif Nursun DEMIRCIOGLU

Agustos 2019, 87 sayfa

isletmelerin giinden giine artan yogun rekabet karsisinda faaliyetlerini
surdurebilmeleri ve karhliklarin artirabilmeleri igin, masteri istek ve beklentilerini
en iyi sekilde karsilamalari gerekmektedir. MUsterilerin bu istek ve beklentilerini
karsilarken maliyetlerini de kontrol altina almalari gerekmektedir. isletmelerin
musteri beklentileri ile maliyet yonetimi arasindaki bu iligkiyi dogru kurabilmek igin
hedef maliyet sistemini kullanmalari olduk¢ga 6nemli olmaktadir. Zira bu sistem ile
isletmelerin maliyetlerini azaltmalari mumkun olabilmektedir.

Bu calismanin amaci, hedef maliyet sisteminin ¢elik boru sektérinde
faaliyet gosteren bir Uretim isletmesinde uygulanabilirligini arastirmaktir. Bunun
icin arastirma yontemi olarak ¢alismanin amacina uygun olmasi ve detayl analiz
imkani tanimasi bakimindan olay (vaka) ¢caligmasi tercih edilmistir. Bu dogrultuda
isletmede oOncelikle tanimlayici olay calismasi yapiimigs ve bu kapsamda
igsletmenin mevcut Uretim ve muhasebe sistemleri incelenmigtir. Daha sonra
kesifsel olay calismasi ile hedef maliyetleme sistemi ile igletmenin maliyetlerinin

ve karliliklarinin nasil degisecegi ortaya konulmustur.

Anahtar kelimeler: Hedef maliyet, Hedef maliyet sistemi, geleneksel sistem,

maliyet kontrold.
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THE TARGET COSTING OF MODERN COSTING SYSTEMS AND AN
APPLICATION IN A MANUFACTURING COMPANY

ligin ADIGUZEL
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Supervisor: Dr. Elif Nursun DEMIRCIOGLU

August 2019, 87 pages

In order to continue their activities and increase their profitability in intense
competition environment that is increasing day by day, the companies need to
meet their customer demands and expectations in the best way. Companies need
to control their costs while satisfying these demands and expectations. Target
costing system is important for companies in order to correctly understand this
relationship between customer expectations and cost management. Because by
using this system companies can decrease their costs.

The aim of this study is to determine and examine the applicability of the
target costing system in a manufacturing company operating in steel pipe sector.
As a research methodology, the case study is preferred because it is suitable for
the scope and aim of this study and allows for detailed analysis. In this
perspective, first descriptive case study method was applied and by this way
company’s existing production and accounting systems were examined. Then
exploratory case study was applied to explore the effect of target costing system

on company’s cost and profitability.

Keywords: Target cost, target costing system, traditional system, cost control.
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isletmelerin, siirekli artan rekabet ortaminda faaliyetlerini sturdurebilmeleri
icin ve varliklarini devam ettirebilmeleri igin belirli bir oranda kar marji elde
etmeleri gereklidir ve rekabet ortaminda bagari gostermeleri icin, rakiplerinden
daha yuksek kalitede, daha dusik maliyetli Grtnler Uretmeleri gerekmektedir.
Kisacasi, kaliteli artnler Ureterek, piyasadaki yogun rekabet ortaminda ayakta
kalabilmek ve isletmelerin amagladiklari kari elde etmeleri igin ¢agdas yonetim
muhasebesi yontemlerinden hedef maliyetleme sistemi oldukga buylk 6nem arz
etmektedir. Bu ylUzden isletmelerin bu yontemi yani hedef maliyet yonetimini

kullanmalari 6nem tagimaktadir.

Bu tez calismasinda hedef maliyet yontemi teorik olarak ele alinmis ve
celik boru sektorinde faaliyet gosteren bir uretim igletmesinde uygulanabilirligi
arastirimistir. Elde edilen bulgularin degerlendiriimesi yoluyla hedef maliyetleme
yonteminin isletmenin maliyetlerini ve karhligini nasil etkiledigi ortaya

konulmustur.
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BOLUM |

GiRiS

Klresellesme, gelistirilen yeni teknolojiler, yeni rakiplerin pazara girmesi
ile artis gosteren musgteri ihtiyacglari gibi nedenler gunumuz is hayatini karmasik
duruma getirmigtir (Altinbay, 2006, s.141). Kuresel rekabet baskisindan etkilenen
isletmeler, modern teknolojileri kullanarak Uretim sistemlerinde degisiklik
yapmislar ve bununla beraber olarak maliyet sistemlerini degistirme ihtiyaci da
ortaya ¢cikmistir (Altinbay, 2006, s.141).

Geleneksel maliyet yonetim anlayisi ve uygulamalari urin, teknoloji,
musteri, rekabet kosullari ve benzeri ¢evre sartlarindan dolayi
kullanilamamaktadir. Bu sartlar altinda yeni gagdas maliyet yonetimi tekniklerinin

benimsenmesi gerekmektedir (Savas, 2003, s.183).

Geleneksel maliyet muhasebesi sistemlerinin, isletmelerde ileri Gretim
teknolojilerinin daha etkin bir sekilde kullaniimasindan dolayi yetersiz kaldigi
gorulmektedir. Bu ylUzden isletmeler yeni maliyet yonetimleri arayigina
girmiglerdir (Alagdz, 2006, s.61). Isletmelerin faaliyetlerini yerine getirebilmeleri
ve varliklarini devam ettirebilmeleri icin belirli bir oranda kar marji yaratmalari
gereklidir ve rekabet ortaminda basari gostermeleri icin, rakiplerinden daha
yuksek kalitede, daha dusik maliyetli Grinler UGretmeleri gerekmektedir (Kaya,
2010, s.314). Kisacasl, kaliteli Urlnler Ureterek, piyasadaki yogun rekabet
ortaminda ayakta kalabilmek ve isletmelerin amagladiklari kari elde etmeleri igin
cagdas yonetim muhasebesi yontemlerinden hedef maliyetleme sistemi oldukca
blylk 6nem arz etmektedir. Bu yluzden igletmelerin bu ydntemi yani hedef maliyet

yonetimini kullanmalari 6nem tagimaktadir (Kaya, 2010, s.314).

GUnUumulzdeki ekonomik sartlarda, satis fiyati piyasalar tarafindan
belirlenmektedir (Kosan ve Geggin, 2011, s.54). Clnkd, isletmelerin maliyet ve

kar marjinin toplanmasi ile satis fiyatini belirleme olanagr azalmistir. Bu



durumda, igletmelerin pazar kosullarini ve potansiyel mugterilerinin 6demek igin
razi olacag@i fiyati bilmesi gerekir. Bununla beraber, piyasada belirlenmis olan
fiyatin hem isletme hem de yatirrmci amaglarini karsilayip kargilayamayacagini
dikkate almasi ve meydana gelen tum bu sartlari saglayabilmek igin igletmelerin
maliyetlerini tam olarak hesaplamasi gerekmektedir (Kosan ve Geggin, 2011,
s.54). iste tam bu durumda hedef maliyetleme sistemi igletmelerin piyasalar
tarafindan belirlenen satis fiyatindan elde etmek istedikleri kar marjinin
cikarilmasi suretiyle “Uretilen bu urdnin maliyeti nedir?” sorusunun yerine
“Uretilen bu Grindn maliyeti ne olmali?” sorusu sorulmalidir (Kosan ve Geggin,
2011, s.54).

1.1. Problemin Tespiti

Geleneksel maliyet muhasebesi yontemlerinin, ginumuz gelisen teknoloji
ve ekonomik sartlar dogrultusunda uretilen mal ve hizmet maliyetlerinin tespit
edilmesinde yetersiz kaldigi anlagiimistir. Bu dogrultuda, geleneksel maliyet
yontemtemlerinin eksik ve yetersiz yonlerini ortadan kaldirabilmek ve daha dogru
maliyet hesaplamasi yapilabilmesi i¢cin g¢agdas maliyet muhasebesi

yontemlerinden hedef maliyet gelistirilmistir.

Geleneksel yontemler, maliyet yonetimi kavramini sadece maliyetlerin
tespiti olarak algilamakta ve maliyetlerin yonetimine ve planlanmasina iligkin bir
caba icermemektedir. Bu durum, gelisen teknoloji ve surekli artan rekabet
ortaminda buylk bir eksikliktir. Ayrica, maliyetlerin belirlenmesinde ve
maliyetlerin iligili maliyet merkezlerine dagitiimasi konusunda da bir ¢ok eksiklik
bulunmaktadir (Acar, 2003, s.16). Geleneksel maliyet muhasebesinin, surekli
artan kuresel rekabet ortaminda drun maliyetlerinin belirlenmesinde ve
maliyetlerin azaltimi gibi konularda yetersiz kalmasindan dolayi, yeni bir stratejik
maliyet yaklagimi olan hedef maliyetleme yontemi 6ne gikmaktadir (Bozdemir ve
Orhan, 2011, s.164). Bu bilgiler dogrultusunda, hedef maliyet yonteminin trin
maliyetlerinin belirlenmesi ve azaltimasi konusunda isletmelere avantaj
saglamasindan dolayi igletmelerin ilgili ydontemi kullanmasi dnemli ve aslinda bir

gerekliliktir.



isletmeler, maliyetlerin bir g¢ogunun, (rinin tasarim ve planlama
asamasinda ortaya ¢iktigini fark etmis ve bu ylizden de Uretimin baslangicinda
maliyet azaltimi gibi islemlerin yapiimasi gerektigini anlamiglardir (Schmelze ve
Geier, 1996, s.26). Bu noktada karsimiza hedef maliyet sisteminin
uygulanabilirligi sorusu ¢ikmaktadir. Bu sorunun cevabini bulmak igin hedef
maliyet sisteminin bir Gretim igletmesinde uygulanabilirligi arastirilacaktir. Bir
uretim isletmesinin maliyet verileri kullanilarak hedef maliyet sistemine
uyarlanacak ve sonuglari tartigilacaktir. Elde edilecek bulgularin hedef maliyet
sisteminin etkinligi hakkinda dnemli doneler vermesi dngorulmektedir. Daha 6nce
celik boru sektorinde bdyle bir arastirma yapilmadigi icin, bunun ¢elik boru
sektorinde bir olay(vaka) yontemi ile incelenmesinin literatirde bir boslugu

dolduracagi disunilmektedir.

1.2. Arastirmanin Amaci

Bu g¢alismanin amaci, dinyada ve Ulkemizde yasanan degisimler sonucu
maliyet ve yonetim muhasebesi kapsaminda gelistirilen cagdas yaklasimlardan
hedef maliyetleme yonteminin bir Uretim isletmesinde uygulanabilirligini

arastirmaktir.

Bu dogrultuda;
e isletmenin mevcut durumda hedef maliyet sistemini uygulayip
uygulamadigi,
e Uyguluyor ise herhangi bir avantaja veya dezavantaja sahip olup
olmadig,
e Uygulamiyor ise isletmenin, geleneksel maliyet sistemi yerine hedef
maliyet sistemini uyguladiginda maliyetlerinde ve karlihginda

degisiklik olup olmayacagi gibi arastirma sorularina yanit aranacaktir.

1.3. Arastirmanin Onemi

Hedef Maliyet yontemi, isletmelere maliyet bilgilerinin zaman, uygunluk,
icerik ve kalite bakimindan bilgiler saglanmasina yardimci olmaktadir. Yogun



rekabet ortaminda mdasteri ihtiyaclarinin degiskenlik gostermesi ve on plana
ctkmasi ile isletmelerde maliyet yonetimi kritik rol oynamaktadir. Dogru ve kaliteli
maliyet bilgileri elde etmeyi saglayacak bir maliyet yonetim sisteminin, degisen
cevre kosullarina cevap verebilecek sekilde tasarlanmasi gerekmektedir.
Dolayisiyla, hedef maliyetleme yontemi isletmenin tasarim asamasinda maliyet
dengesi saglamasi agisindan énem kazanan bir yaklagimdir (Cetin ve Atmaca,
2009, s.325).

Bu calismanin onemi; dlinyada hizla yayginlasan ve oOzellikle Uretim
sektorinde uygulama alani genigleyen hedef maliyet yonteminin Uretim
isletmelerinde Urdn planlama ve gelistirme agsamalarinda sagladigi katkiyi

belirlemektir.

1.4. Arastirmanin Metodolojisi

Uygulama boliumunde kullanilacak olan yontem, olay c¢alismasi
yontemidir. Olay calismasi yontemi; kisisel gozlemler, mulakatlar diger
yontemlerle toplanan nitel veriler ve nice veriler analiz edilerek bir isletmede

derinlemesine arastirma yapma olanagi sunar. (Kaygusuz, 2017, s.64).

Olay calismasi yontemi, isletme hakkinda genis bilgilere sahip olmamizi
ve daha somut veriler elde etmemizi saglamasi sebebiyle tercih edilmistir.
Oncelikle isletmenin mevcut Uretim ve maliyet sistemleri tanimlayici olay
calismasi ile anlatilacak ve daha sonra kesifsel olay ¢alismasi ile igletmenin
hedef maliyetleme kullandiginda maliyetlerinin ve karlihiginin nasil degisecedi

aciklanacaktir.

1.5. Galismanin Bolumleri

ilgili calisma giris ve sonug bélimleri dahil toplamda dért boliimden
meydana gelmektedir. Birinci bolum; girig, problemin tespiti, arastirmanin amaci,
arastirmanin énemi, aragtirmanin metodolojisi ve ilgili calismanin bdlumleri

hakkinda bilgilerin verildigi bolumddar.



ikinci bdlimde; hedef maliyetleme kavrami ve amaglari hakkinda genel
olarak bilgi verilecek, hedef maliyetleme ile ilgili terimler, hedef maliyetleme
yonetim sureci ve temel ilkeleri, hedef maliyetleme ydnteminin uygulama
asamalari, hedef maliyetleme yodnteminin avantajlari ve dezavatajlari, hedef
maliyet yonetiminin basari kosullari, hedef maliyet sistemi ile geleneksel maliyet

muhasebesi sistemlerinin karsilastiriimasi anlatilacaktir.

Uglincli  bélimde; yapilacak olan uygulamanin genel olarak
metodolojisinden bahsedilecek, sosyal bilimlerde kullanilan arastirma yontemleri,
sosyal bilimlerde kullanilan nitel yontemler ve sosyal billimlerde kullanilan
vaka(olay) calismasi, olay calismasinin yontemi ve gesitleri, vaka(olay)
calismasinin uygulama asamalari, gucli ve zayif yonleri ve son olarak bu

yontemin secilme nedenleri anlatilacaktir.

Doérdinct bolumde; tim bdlimlerde teorik olarak verilen bilgiler
dogrultusunda cgelik boru sektorinde faaliyetini surdiren bir Uretim isletmesinde
uygulama yapilacak ve bu uygulamanin amaci, onemi ve kapsami, arastirma
yontemi ile birlikte isletme hakkinda genel bilgilerden bahsedilecektir. Uygulama
icin gerekli olan verilerin toplanmasi, analiz edilmesi ve yapilan bu analiz

sonucunda elde edilen bulgular yorumlanacaktir.

Besinci bolum olan sonug¢ bdliminde ise, yapilan ¢alisma genel olarak
Ozetlenecek ve calismanin sonucuna vurgular yapilacaktir. Bu dogrultuda
arastirmanin amacini olusturan arastirma sorulari yanitlanacak ardindan

calismanin literature katkisi ile varsayimlari ve sinirhliklari agiklanacaktir.



BOLUM II

HEDEF MALIYETLEMENIN KURAMSAL AGIKLAMALARI

2.1. Hedef Maliyetleme Kavrami ve Amaglari

Isletmelerin kendi faaliyet konusunu olugturan mamul ve hizmetleri elde
edebilmek icin harcadigi gesitli Uretim faktorlerinin para ile dlgilebilen kismina o
artindn maliyeti denir (Kosan ve Geggin, 2011, s.54). Maliyet yonetimi ise; mamul
maliyetlerini dogru bir sekilde tanimlamak, maliyet tasiyicilarini belirlemek,
yapilan iglemleri gelistirmek, israfi dnlemek, faaliyetleri planlamak ve igletme
stratejilerini olusturmak igin faaliyetlerin yonetimi ve kontroll olarak agiklanabilir
(Kosan ve Geggin, 2011, s.54).

Hedef maliyetleme yodnetim sistemi ilk olarak 1969 yilinda bir Japon
otomotiv firmasi olan Toyota Motormanufacturing tarafindan uygulanmis ve
geligtiriimigtir (Tanaka, 1993, s.4). Diger taraftan bazi kaynaklara goére ise ilgili bu
teknigin ilk defa Japonya da kullanilimadigini 1900’lerde Amerika Birlesik
Devletleri’nde Ford Motor firmasi tarafindan kullanildigi ileri siridimektedir (Kara,
2014, s.6).

Bazi Avrupa ve Amerikan sirketlerince uygulanan bu yontemin,
isletmelerin kiresel pazarda ve yerel pazarda basari elde etmelerine dnemli etkisi
oldugu belirtiimektedir. Ancak uygulanan bu yontemle her zaman basarili bir
sonug saglanamamistir (Savas, 2003, s.183). Fortune 500 listesindeki Amerikan
sirketleri 1995-1996 yillarinda hedef maliyetleme yéntemi Uzerine yapilan bir
arastirma, bu yontemin Amerika’daki uygulamalarinda basariyi elde edemedigini
gOstermektedir. Almanya’da ise bu yontem ilk olarak otomotiv sektoérinde

uygulanmis ve basarisiz olmustur (Savas, 2003, s.183).

Stratejik bir maliyet ve yonetim slreci olarak ortaya koyulan hedef

maliyetleme yonetimi, ‘yeni bir driinin planlanma, arastirma ve gelistirme



strecindeki maliyetleri minimuma indirmek igin ortaya atilan tim fikirlerin
incelenmesiyle kalite ve guvenilirlik gibi mdgteri taleplerini ve ihtiyaglarini
karsilamayi saglarken bu drinin tim yasam dbénemi maliyetlerini disirmeyi
amaclayan bir faaliyet’ olarak aciklanabilir (Kaya, 2010, s.315). Geleneksel
maliyetleme yoOnteminde, gelistirme ve tasarim asamasindan sonra urlinin
maliyeti belli olurken, hedef maliyetleme yonteminde, arastirma-gelistirme ve
tasarim asamasinda Urinun maliyeti belli olmaktadir (Bozdemir ve Orhan, 2011,
s.163). Hedef maliyetleme, Uretilecek olan GrGinin maliyetini, Gretim yapildiktan
sonra yani maliyetler gergeklestikten sonra minimuma indirmeye ¢alismak yerine,
maliyetler henlz gergeklesmeden onlari dnlemeye g¢alisan bir yontemdir (Kaya,
2010, s.316).

Bagka bir deyisle hedef maliyetleme yontemi; yeni trtnler i¢cin dogrudan
tasarlama ve planlama faaliyetlerinde uygulanmak Gzere olan bir yontem ve
bdylece zincirleme safhalar boyunca urtnlerin verilen karlilhk oranlari hedeflerini
elde etmesini saglayan bir teknik olarak da aciklanabilir (Erdogan ve Saban,
2010, s.558). Bu tanimda hedef maliyetleme yonteminin sadece maliyeti
disurme metodu olmadigi ve aslinda bu metodun kapsamli stratejik kar

yonetiminin bir pargasi oldugu vurgulanmaktadir (Altinbay, 2006, s.142).

Hedef maliyetleme yontemi, Griind tasarlama ve gelistirme, Uretim surecini
planlama, mevcut Uretilen Granlerin maliyetini dusurme ve endirekt bolimlerde
verimliligi artirma gibi kullanim alanlari vardir (Kaya, 2010, s.316). Bu nedenle
hedef maliyetleme ydnteminin amaci her bir isletme icin farkhlik gosterebilir
(Kaya, 2010, s.316).

Hedef maliyetleme ydnteminin kullaniimasindaki temel amaglar asagida
maddeler halinde siralanmistir (Altinbay, 2006, s.142; Dogan, 1998, s.201):

e TUm sirketin ve Ozellikle maliyetlerin piyasa ile uyumunu saglamak,
e Piyasanin istedigi kaliteyi gergeklestirmek,
e Mausteri ihtiyacglarini tatmin edebilmek i¢cin mamultn ozelliklerinin degerini

piyasa gozuyle kesfetmek,



e Urlinlerin ilk tasarim asamasinda maliyet ydnetiminin desteklenmesini
saglamak,

¢ Yeni uretilecek olan urtnleri piyasaya en uygun olan bir zamanda sunmak,

e Urlinin maliyeti, kalitesi ve fonksiyonelligi arasindan uygun bir bilegim
saglamak,

e Pazara uyum saglayan arastirma ve gelistirme faaliyetleri i¢in stratejik bir
baglanti saglamak,

e isletmenin soyut hedefleri yerine pazar ihtiyaclarinin 6én plana
¢ikariimasina neden olan motivasyonu saglamak,

e Urilin veya Urlinlerin hedef satig fiyati ya da beklenen satig fiyati ile
hedeflenen kar marjina ulagilacak Uretim maliyetini tespit etmek,

e Disaridan alinan mallarin ve hizmetlerin satin alma fiyatlarini belirlemektir.

2.2. Hedef Maliyet ile ilgili Terimler

Burada hedef maliyetleme ile ilgili terimlere yer verilecek olup, sirasiyla
hedef maliyet, hedef satis fiyati, hedef k&r marji ve hedef Urlin kavramlar

aciklanacaktir.

2.2.1. Hedef Maliyet

Hedef maliyet kavram olarak, Uretimi yapilacak olan Grln igin planlanan
kar oranini elde etmesini saglayacak uygun maliyet oranidir (Civelek ve Ozkan,
2006, s.638). Bagka bir tanimla hedef maliyet, hedef satis fiyatindan kar marjinin
cikariimasi ile hesaplanir (Yukgu, 1999, s.924-925). Bir bagka tanima gére hedef
maliyet, hedeflenen pazar payini elde etmek igin kullanilan ve satis fiyatina gore
hesaplanan pazara dayali maliyet olarak da ifade edilebilir (Yukg¢u, 1999, s.924-
925). Ozetle hedef maliyet su sekilde hesaplanmaktadir (Dogan, 1998, s.200);

Hedef Maliyet= Hedef Satig Fiyati- Hedef Kar



2.2.2. Hedef Satig Fiyati

Hedef maliyetleme yontemine goére hedef satis fiyati, musterilerin o Grln
icin verebilecekleri dedere goére belirlenmis olan satis fiyatidir (Kaya, 2010,
s.318). Musterilerin kabul edebilecekleri dedere gore fiyatlandirma stratejisi
yapmak, mausgterinin fiyat-kalite ikilisine verdigi degerin tahmin edilmesini
gerektirmektedir (Yukgl, 1999, s.924-925). Hedef satis fiyatini belirlerken rakip
olan urunlerin fiyatlar ile musterilerin 6ddeme istegi ve 6deme gucl ¢ok iyi

arastiriimal ve gézlenmelidir (Yukgu, 1999, s.924-925).

2.2.3. Hedef Kar Mariji

isletmelerin uzun vadedeki kar elde etme amaglarini gerceklestirebilmeleri
icin, kar analizlerini yaparak hedef kar marjlarini belirlemeleri gerekmektedir
(Acar, 2005, s.6). isletmeler kar marijlarini belirlemek icin satislarin karlilik oranini

(Net Kar / Satiglar) yani net kdr marjini daha ¢ok kullanmaktadir (Acar, 2005, s.6).

2.2.4. Hedef Uriin

Hedef maliyetleme yonteminde hedef Grinidn (satig) hacmi, musterilerin o
urin icin katlanabilecekleri degere ve algiladiklari degere bagli olarak
hesaplanan Urun (satig) hacmidir. Fakat hedef maliyetleme yonteminde, hedef
maliyetler sadece piyasa fiyatlari tahmin edilerek hesaplanmaz, ayni zamanda
da pazar payi ve olasi satis hacmi de hesaplanir (YUkgl, 1999, s.924-925). Aksi
takdirde, Grunun kendisi i¢in yapilmasi gereken arastirma-gelistirme, genel
uretim, satig, yonetim ve finansman giderlerini karsilayip kargilamadigini
anlasilamayabilmektedir (YUkgu, 1999, s.924-925). Bu yuzden burada pazarin
olasi blyukligu ve pazarda olusan rekabet durumu, satiimasi hedeflenen satis
konusunda piyasanin duyarliligi ve olusan genel diger sartlar da dikkatli olarak
incelenmelidir (YUkgu, 1999, s.924-925).
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2.3. Hedef Maliyetleme Yénteminin Siireci ve Temel ilkeleri

Burada oOncelikle hedef maliyetleme yonteminin sidreci acgiklanacak

ardindan temel ilkeleri ortaya konulacaktir.

2.3.1. Hedef Maliyetleme Yonteminin Siireci

Hedef maliyetleme yontemi musteri istekleri ve piyasada olusan firsatlar
Uzerinde duran bir Urlin geligtirme stratejisidir (Kaya, 2010, s.322). Hedef
maliyetin belirlenme slreci asagidaki maddeleri kapsamaktadir (Kutay ve
Akkaya, 2000, s.10):

o Dikkatli ve 6zel hedefler olusturularak gelecekte gelismeyi saglamak,
e Bu olusturulan ilgili hedeflerin 6zenli ve dikkatli bir sekilde test edilmesi,
e lerde bu gabalarin sonucunda belirlenen hedeflerin gerceklestiriimesini

saglamak.

Hedef maliyetleme ydntemi streci asagidaki gibi 6zetlenebilir (Kaya, 2010,
s.322):

e Uretimi yapilacak Urinle ilgili piyasa arastirmasi yapilir. Bu arastirmada
musteri tercihlerine ve isteklerine gore uUrune ait fonksiyonlar belirlenir.
Musterinin her bir 6zellige yani fonksiyona verdigi onem dereceleri
arastirihir.

¢ Belirlenen bu fonksiyonlarin musteri tarafindan verilen énemlilik dereceleri
g6z onunde bulundurularak Grini meydana getiren parcalar belirlenir.
Uriini olusturan parcalar ve bu parcalarin 6zellikleri analiz edilir. Bu
durumda urln taslagi olusturulur ve olusturulan bu taslaga gore piyasaya
gore bir hedef fiyat belirlenir.

e Urlin satislarindan beklenen minimum karllik orani saptanir ve belirlenen
bu karlihk orani sonucunda hedef kar hesaplanir.

o Hedef Maliyet, hesaplanan hedef karin satiglardan gikariimasi ile bulunur
ve bu islem sonucunda elde edilen maliyet razi olunabillir maksimum

maliyeti gosterir.



11

e Urini meydana getiren her parganin ayri ayri (retim maliyetleri
hesaplanir.

e Tahmini Uretim maliyeti, eger kabul edilebilir maksimum maliyet
duzeyinden buyuk ise maliyet dusuriucu tekniklerden yararlaniimasi
gerekir. Bu durumda deger analizi ve deger mihendisligi devreye girer.

e Tahmini Uretim maliyeti, kabul edilebilir maksimum maliyet duzeyine
getiriimesi ile hedef maliyetlemenin kulaniimasinin uygun oldugu tespit

edilmis olur.
Hedef maliyetleme sureci Sekil 1°de gosterilmigstir (Kaya, 2010, s.323);

Hedef Maliyetleme Siirect

Utin/ Hizmet Pazarlama Girdisi  —|  Urim/Arsu Edilen | Tiketici Girdisi
Hizmet Ozellilleri
Rekabeti Piyasa Sarilan | (HedefSasFial | e Gidisi
Rekabetci Pivasa Sartlan — | Arm Edilen Kar Marp | Vonetm Girdisi/ Stratejik Plan

]

Hedef Maliyet = Hedef Fiyat — Arzu Edilen Ear
Materyaller Igim Maliyet
Azaltm |/ Parga Seviyesi

Tedank Yinetmi | Tedarkg Gurdist — « Mithendishik | Ar-Ge Gudist

-

Tedarik Yénetimi _,| MALIYET YONETIM FAALIYETLERT | A¢Ge/Model
Tedarikei Geligimi
Model Degigmi

Tedarikei / Pazarlama —|  Materyal Degizimi — Utetim
Liste Degizmu
Takas Maliyeti

L

Basanlan Tiim Hedef Maliyetler

L

Siirekli Diizelme

Sekil 1. Hedef maliyetleme sureci
Kaynak: Kaya, 2010, s.323
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2.3.2. Hedef Maliyetleme Yénteminin Temel ilkeleri

Hedef maliyetleme yonetiminin taniminda temel olarak alinan destekleyici
kavramlar, hedef maliyetleme yonteminin temel ilkelerini de meydana
getirmektedir. Bu temel ilkeler asagidaki gibi alti ana baslik olarak
acgiklanmaktadir (Alkan, 2003, s.70).

e Fiyata Gore Maliyetleme (Fiyat Odakl Maliyetleme),

e Musteri Odaklilik (Misteri Uzerinde Yogunlasma),

e Tasarim Odaklilik (Uriin Tasarimi Uzerinde Yogunlagsma),

e Genig Kapsamli Katihm (Cok Fonksiyonlu iligkiler),

e Yasam Doénemi Yaklasimi (Yasam Donemince Maliyet Distlrme),

e Deger Zinciriyle iliskilendirme.

2.3.2.1. Fiyata Gore Maliyetleme (Fiyat Odakli Maliyetleme)

Hedef maliyetleme yéonteminde oncelikle hedef satis fiyati belirlenir. Hedef
satis fiyati, masterilerin igletmenin Grettigi Grinlere 6demeyi disundugu bedeldir.
Bu fiyattan hedef kar dugulerek hedef maliyet belirlenir (Kaya, 2010, s.320). Satis
fiyati, piyasa kosullari tarafindan kontrol edilmektedir (Kaya, 2010, s.320). Hedef
kar marji ise, isletmenin kendi igindeki finansal ihtiyaclarina ve faaliyet gosterdigi
sektdrun finansal durumuna gore belirlenmektedir. Hedef maliyetleme yonteminin
fiyata gore maliyetleme ilkesi asagidaki gibi iki maddeye sahiptir (Kaya, 2010,
s.320):

e Uriini ve bu Grintn kar planlamasini piyasa fiyatlari belirlemektedir. Tabi
bu planlar, glvenli ve uygun bir kar oranina sahip olan Urlnlere
kaynaklarin yonlendirilebilmesini saglamak igin sik sik analiz edilmelidir.

¢ Hedef maliyetleme yontemi etkin bir rekabet ortami analizleri ve bilgileri ile
ortaya konabilir. Rekabet ortaminin tehlikelerine ve zorluklarina karsi

durabilmek i¢in piyasa fiyatlarinin nasil saglandigini anlamak énemlidir.
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2.3.2.2. Miisteri Odakhlik (Miisteri Uzerinde Yogunlagma)

Piyasaya zamanli giris ve teknolojik performans gibi faktorlerle beraber
magsteri faktori de hedef maliyetleme yodnteminin basarisini énemli dl¢ide
etkileyen basari etkenlerinden biridir (Altinbay, 2006, s.145). Bundan dolayi,
hedef maliyetleme yonteminin musterilere ve musterilerin ihtiyaglarina olan

odakliligi arttikga basari orani da o kadar artacaktir (Altinbay, 2006, s.145).

Musteri memnuniyetinin elde edilebilmesi igin; Grunun fiyatini ve kalitesini,
arinun fonksiyonelligi ve zamani bakimindan ortak iyilestirme olanaklarini
saglayan yontemler kullaniimahdir (Alkan, 2003, s.71-72). Nitekim, genellikle
musteriler tGrtinde belirli bir kaliteye ve fiyata sahip urtinlerde ¢cok sayida 6zelligin
olmasini istemektedirler. Ancak, Urtne eklenen her bir parca ve her bir 6zellik, o
arinin maliyetinin artmasina neden olmaktadir (Alkan, 2003, s.71-72). Bu
yuzden, isletmelerin musterilerin isteklerini kargilayabilecek ve uriine eklenecek
her bir 6zelligin maliyeti icin denge kurmasi gerekmektedir. Bu dengeyi

kurabilmek icin muhendislik faaliyetlerine ihtiyag vardir (Alkan, 2003, s.71-72).

2.3.2.3. Tasarim Odaklilik (Uriin Tasarimi Uzerinde Yogunlagsma)

Hedef maliyetleme ydntemi, Grin maliyetlerinin henlz olugsmadan 6nce
yonetilmesi ilkesine dayanir (Bozdemir ve Orhan, 2011, s.168). Uriiniin
maliyetlerinin %80-90’1 tasarim asamasinda verilen kararlarla belirlenmektedir.
Bu nedenle, hedef maliyetleme slrecinde tasarim asamasi blyluk énem tasir
(Bozdemir ve Orhan, 2011, s.168).

Karsilasilabilecek pahali ve zaman alici gibi olumsuzluklardan daha erken
bir sekilde ve daha az kayipla kurtulabilmeleri icin igletmelerin, Grinun tasarim
asamasina daha ¢ok 6nem vermeleri gerekmektedir (Alkan, 2003, s.72; Kutay ve
Akkaya, 2000, s.3-5). Ayrica, tasarimi yeni olan urunlerin rakiplerden once
pazara siriilmesi énemlidir. Urlin tasarimi (izerinde odaklasma ilkesinin dort alt
maddesi vardir (Alkan, 2003, s.72; Kutay ve Akkaya, 2000, s.3-5):
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Hedef maliyetleme yontemi, daha 6ncede bahsedildigi Uzere maliyetlerin
daha ortaya c¢ikmadan oOnce yonetiimesi ilkesine dayanmaktadir.
Dolayisiyla, isletmeler daha sonra olusabilecek fazla maliyet artislarindan
tasarim agsamasindayken katlandigi  bir takim maliyetler ile
kurtulabilmektedir.

Geleneksel maliyet muhasebesi yontemlerinin tersine, hedef maliyetleme
yonteminde daha Urun tasarim asamasindayken odaklaniimasinin temel
nedeni, maliyetlerin buyik ¢odunlugunun bu bdliumde ortaya ¢ikmasidir.
Uretim asamasinda olan Grinlerin maliyetlerinin bly(k bir blimi déneme
ait olan maliyetlerden olugsmaktadir ve tasarim asamasindaki UGrlnlerin
maliyetlerinin buyUk bir bolumu ise gelecege tasinan maliyetlerden
olusmaktadir. Uriin Uretilirken ortaya gikacak olan maliyetlerin blylk bir
¢ogunlugu muhtemelen Grandn tasarimi ve gelistirmesi strecinde olusmus
ve bu doneme kadarki surecte ertelenmis olan maliyetlerdir. Boylelikle
hedef maliyetleme, Urin yasami suresince maliyetlemenin ilkelerini
benimsenmekte ve kabul etmektedir.

Urlin ve GrGnidin Uretim sireci ile ilgili tim mihendislik kararlar Griinin
daha tasarim asamasina gegmeden hemen once musteri degerleri dikkate
alinarak incelenir.

Geleneksel maliyet sistemlerinde, Urin veya muhendislik gibi yapilan
degisikliklerin ¢ogu Urandn dretimi basladiktan sonra yapilir. Hedef
maliyetleme yontemini kullanan isletmeler Gretim bagladiktan sonra ¢cok az
muhendislik degisikligine basvururken, hedef maliyetleme ydntemini
kullanmayan isletmeler Uretim sureglerinin baslamasiyla énemli dlglide
tasarim degisiklikleri gerceklestirebilmektedir.

Hedef maliyetleme, Grin ve Granin dretim slrecini gelistirmede sirali
muhendislik islemleri yerine eg zamanl muhendislik iglemlerini tercih eder.
Baoylelikle, ortaya ¢ikan problemler erken agsamalarda ¢ozume ulastigi igin
arinin gelistirme zamanini azaltir ve Grandn maliyetlerinin dusurulmesine

etki eder.
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2.3.2.4. Genis Kapsamh Katihm (Gok Fonksiyonlu iligkiler)

Hedef maliyet yontemi uygulanirken, dretim, dretim ve tasarim
muahendisligi, maliyet muhasebesi, pazarlama, satin alma ve bunun gibi
bolumlerden yararlaniimaktadir (Kaya, 2010, s.321). Bu bdlumlerde, musteriler,
saticilar, tedarikgiler, dagiticilar gibi isletme digi gruplar da yer almaktadir (Kaya,
2010, s.321). Bahsedilen bu bélimler, bir Grinin temel tasarimindan tretimine
kadar olan surecten sorumludurlar ve bu bolimlerin ortak amaclari, hedeflenen
maliyete ulasabilmek i¢in galismak, her bir bolumin kendine dugsen gorevi en
etkin bir sekilde yerine getirmesidir (Kaya, 2010, s.321). Hedef maliyetleme

uygulama surecinde kullanilan bélimler asagdida Tablo 1'de gosterilmistir (Alkan,

2003, 5.75);

Tablo 1

Hedef Maliyetleme Uygulama Siirecinde Olugturulan Béliimler

BOLUMLER

UYELERI

FAALIYETLERI

is Planlama Balimi

Utrn(Mamil) Bélimi

Tasarim Bolumii

Mamul imalat Bolimdi

Tam temel fonksiyonlarin
kidemli yoneticileri

Mamul bolumu program
mudurd, urdn planlama,
satig ve pazarlama, uretim
ile ilgili personel

Uriin, planlama, Gretim,
servis ve destekleme,
tasarim muhendisligi,
prototip gelistiriimesi,
satis/pazarlama/dagitim/
donuasturacu faaliyetlerle ilgili
kisiler

Maliyet analizi, Tasarim
muhendisligi, kalite kontrol,
tedarikciler, fabrika imalati,
servis ve destekleme, satig,
pazarlama ve dagitimla ilgili
kigiler

Mamul stratejisi, uzun
doénemli stratejik plan,
planlar ve yayllma
planlari

Uriin kar planlari,
urtn kavrami, Urudn
fizibilitesi, hedef
maliyetler, deger
muhendisligi, kapasite
ve yatirim planlari

Mamul kavrami,
ayrintih mamul ve
sureg tasarimi, deger
muhendisligi,
onaylanmis mamul ve
sureg

imalat plani, kapasite
ihtiyaclari, son
kararlar, tedarikgi
yonetimi, surekili
iyilestirme

Kaynak: Alkan, 2003, s.75.
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Tablo 1’de goruldugu uzere; yontemde faaliyet gosteren alanlara bagli
olarak meydana gelen dort ana maliyetleme bolimu ile ¢ok fonksiyonlu daha
klguk bdlimler kullaniimaktadir (Alkan, 2003, s.76). Bu boélumler kidemli

konumdaki program yoneticisi tarafindan kontrol edilmektedir (Alkan, 2003, s.76).

2.3.2.5. Yagam Donemi Yaklagsimi (Yasam Donemince Maliyet Dusiirme)

Mamul yasam dénemince maliyetleme ilkesi, Uretilen bir Grinin yasami
suresince meydana gelen maliyetlerini anlama ve yonetme konusunda
yoneticilerin bilgi elde etmesini saglayan bir yaklagimdir. Hedef maliyetleme
surecinin  bu vyaklagiminda, Uurin maliyetinin hesaplanmasinda, Uretim
maliyetlerinin yani sira tasarim, dagitim, arastirma-gelistirme, bakim-onarim ve
musteri hizmetleri ile ilgili tim bolumleri kapsayan maliyetler de dahil edilir (Kaya,
2010, s.321). Hedef maliyetleme yontemi, uretim agsamasinda olusan maliyetleri
degil de, mamul yasam déneminde olusan maliyetleri ydonetme amaglh ve Grin
tasarim odakli bir yaklagsimdir (Kaya, 2010, s.321). Bu yaklasimin amaci, Grindn
yasam donemi maliyetlerini hem musteri agisindan, hem de Uretici agisindan
minimum hale getirmektir (Kaya, 2010, s.321). Ornegin; bir bulasik makinesi satin
alan bir mugterinin kullanim dmru boyunca yaptigi harcamalar, makineyi satin
aldig fiyattan daha yiiksektir (Alkan, 2003, s.76). ilgili tiiketici icin bulasik
makinesinin kullanim émru boyunca katlandigi maliyetlerine (su, elektirik, tamir
gibi) ve ekonomik kullanim émrinin sona ermesi ile hurdaya ayirma maliyeti gibi
ek maliyetler meydana gelecektir (Alkan, 2003, s.76). Uretici tarafindan
bakildiginda mamul yasam donemince maliyetleme yaklagimi, bir mamulin
imalinden (ar-ge) hurdaya c¢ikarilma asamasina kadar yuklenilen tim maliyetleri

minimuma indirmek anlamindadir (Alkan, 2003, s.76).

Ozetle bu bilgiler dogrultusunda, mamul yasam dénemince maliyet
dusurme yaklagiminin birbiri ile iligkili iki prensipten olustugunu sdylenebilir. Bu
prensipler asagidaki gibidir (Alkan, 2003, s.76):

e Masgteri bakimindan mamul yasami donemi maliyetleme yaklagimi, dretim,
kullanma ve hurdaya c¢ikarma gibi mamul edinme maliyetlerinin en aza

indirilmesi anlamina gelmektedir.
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e Uretici bakimindan mamul yasami dénemi maliyetleme yaklagimi, Griin
gelistirme, Uretim, dagitim, pazarlama, hizmet, destek ve hurdaya ayirma

maliyetlerinin minimize edilmesidir.

2.3.2.6. Deger Zinciriyle iliskilendirme

Stratejik maliyet ydnetiminin ana amaglarindan biri, maliyeti disirmek igin
gerekli aktivitelerin uygulanmasini saglamaktir. Deger zinciri, tasarimdan
baglayarak, tedarikgilerden mal alimi, Gretim, pazarlama, satis ve satig sonrasi
servislere kadar olan agsamalari kapsayan bir faaliyetler batuntdur (Kaya, 2010,
s.31). Deger zincirinin hedef maliyetleme surecine katilimini anlatan unsurlar ve

olusan sure¢ Sekil 2°de gosterilmistir (Alkan, 2003, s.77).

Destekleme
ve Servis

Piyasa

Yapimcisi @ ‘

Sekil 2. Deger zinciri Uyelerinin hedef maliyetleme surecine katiimasi
Kaynak: Alkan, 2003, s.77.

|

Sekil 2'de goruldiglu Uzere, de@er zincirinin baslangi¢ noktasi
tedarikcilerden olusmaktadir. Hedef maliyetleme ydnteminde, tedarikgiler
stratejik ortaklar olarak degerlendiriimelidir (Alkan, 2003, s.77). Cunkul, hedef
maliyetleme surecine tedarikgileri kabul etmek onlardan daha fazla verim elde
edilmesini saglamaktadir (Alkan, 2003, s.77).
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2.4. Hedef Maliyet Yonteminin Uygulama Asamalari

Japon bilim insani TANAKA’nin ydntemine dayanan hedef maliyet
ayriminin somut yontem bigimi, 209 adet Japon isletmesinin katilimiyla yapilan
deneysel arastirmanin sonucunda bes basamakli bir model olarak geligtirilmigtir
(Alagoz, 2006, s.69; Ceran, 2002, s.106). Daha sonra bu model, Alman bilim
insanlari Peter HORVATH ve Werner SEIDENSCHWARZ tarafindan sekiz
basamakli bir model haline getirilmigtir. Bu asamalar sunlardir (Alagéz, 2006,
$.69-70; Ceran, 2002, s.106-107; Karahan, 2018, s.368; Turk, 1999, s.204).

e Yeni Uran fonksiyonlarinin belirlenmesi,

e Uriin fonksiyonlarinin dnem derecelerinin belirlenmesi,

e Uriini olusturan pargalarin belirlenmesi,

e Uriin parcalarinin maliyetlerinin tahmin edilmesi,

e Uriin pargalarinin 6nem derecelerinin belirlenmesi,

e Urlin parcalarinin hedef maliyet endeksinin olusturulmasi,
e Hedef maliyet endeksinin optimize edilmesi

e Surekli maliyet dusurmelerinin yapilmasi

2.4.1. Yeni Uriin Fonksiyonlarinin Belirlenmesi

Yeni Urinun pazara uygun bir sekilde geligtiriimesi i¢in Urinun baglangi¢
noktasi ve mdusgteri igin maliyet planlama esas alinarak, pazarlama ve satis
bolimlerinin etkenligi ile fonksiyon profilinin meydana getiriimesidir (Alagdz,
2006, s.70). Yeni Urlinun gelistirimesi ve maliyet planlamasinin yapilmasi
piyasadan alinan performans profilidir. Performans, urin fonksiyonlar ile
tanimlanmakta, saptanmakta ve yapisallastiriimaktadir (Alagoéz, 2006, s.70).
Sekil 3’te goruldugu uzere urun fonksiyonlar kullanim ve deger fonksiyonlari
olarak ikiye ayrilmaktadir. Kullanim fonksiyonlari ise kendi icerisinde, algisal ve
mekanik fonksiyonlar olmak Uzere ikiye ayrilmaktadir (Kaya, 2010, s.324). Algisal
ve deger fonksiyonlari, yumusak fonksiyonlar olarak; mekanik fonksiyonlar ise

sert fonksiyonlar olarak ifade edilmektedir. Yumusak fonksiyonlar kullanici dostu
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olma gibi Urinun musteri agisindan degerini, sert fonksiyonlar ise Grinun teknik

basarisini tanimlamaktadir (Kaya, 2010, s.324).

‘ Utiin Fonkstyonlan |

FEullznm Fonksiyenlan
i

| Deger Fonksiyonlan

|
| iekanik Fonksiyonlar | | Almsa Fonksiyonlar |

| SertFonksiyonlar |

I
| Tumugak Fonksiyonlar

Sekil 3. Uriin fonksiyonlarinin belirlenmesi.
Kaynak: Kaya, 2010, s.324.

2.4.2. Uriin Fonsiyonlarinin Onem Derecelerinin Belirlenmesi

ikinci asamada sert ve yumusak fonksiyonlar ve bu fonksiyonlarin degeri
ile beraber goreli o6nemlilik dereceleri belirlenmekte ve birbirleriyle
kiyaslanmaktadir. Hedef maliyet ayrimi icin ana varsayim, bazi parca
fonksiyonlarinin 6nemlilik derecesine gore dagitimini yapmaktir (Alagéz 2006,
s.70). Bu ylzden, sert ve yumusak fonksiyonlarin onemlilik derecesini
hesaplamaya 6ncelik verilmelidir. Bu durumda potansiyel misterilere uygulanan
anket yontemi ile saglanan sert ve yumusak fonksiyonlarin olumlu yltzdesel
sonuglari, potansiyel musterilerin dnceliklerine gére énemlilik derecesi sert ve
yumusak fonksiyonlarin orani olarak ortaya c¢ikmaktadir (Alagéz, 2006, s.70).
Talep edilen tim fonksiyonlarin toplami, Grinin fonksiyon yapisini vermekte yani
musteri anket sonuglarina gore sert ve yumusak fonksiyonlarin iligkisini ve

oranini ortaya ¢ikarmaktadir (Alag6z, 2006, s.70).

2.4.3. Uriinii Olusturan Pargalarin Belirlenmesi

Hedef maliyetleme yonteminin Uglncl asamasinda belirlenen islevlerin,
urin tarafindan yerine getirilebilmesi icin Grin taslagl Uzerinde c¢alismalar
yapilarak, drinin meydana gelmesini saglayan parcgalar belirlenir (Tark, 1999,
s.204). Bu agsamada, Urtinun prototipi hazirlanmaktadir (Turk, 1999, s.204).
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2.4.4. Uriin Pargalarinin Maliyetlerinin Tahmin Edilmesi

Bir dnceki safhada urtn prototipinin hazirlanmis olmasi, triinin meydana
gelmesini saglayan pargalarin maliyetinin tahminine imkan saglamaktadir (Kaya,
2010, s.325). Parganin isletme icerisinde Uretilmesi veya disaridan saglanmasina
gore maliyetlerin tahmini igin gerekli olan bilgi kaynaklari degisiklik
gOsterebilmektedir. Eger Urunu olusturmak igin kullanilacak parga isletmenin
disindan saglanacak ise pazar arastirmasi yapilmak suretiyle maliyet tahmini
yapilabilmektedir (Kaya, 2010, s.325).

2.4.5. Uriin Pargalarinin Onem Derecelerinin Belirlenmesi

Urtin fonksiyonlari ve fonksiyon kategorileri, Griin piyasa arastirmalarina
gore olusturulan islevleri ile Grinli meydana getiren pargalarin bir matris iginde
karsilastiriimasidir. Uriiniin olusmasini saglayan her bir parca ile tretilen Grin{n
Ozellikleri arasinda bir baglanti kurulmakta ve boylelikle her bir parganin bu

Ozellikleri yerine getirmedeki 6nemleri gosteriimektedir (Kaya, 2010, s.325).

2.4.6. Uriin Pargalarinin Hedef Maliyet Endeksinin Olusturulmasi

Onceki agsamalarda mamulii olusturan her bir parcanin géreceli 6nemi ve
bu pargalarin mamul igcindeki maliyet paylari belirlenmistir (Aktas, 2003, s.12). Bu
asamada bahsedilen iki veri kullanilarak parcalarin hedef maliyet endeksi
hesaplanmaktadir (Aktas, 2003, s.12). Bu endeksin formuli asagidaki gibidir
(Kaya, 2010, s.325):

Hedef Maliyet Endeksi = Ana Parganin Onem Derecesi / Ana Parganin Maliyet
Payi

2.4.7. Hedef Maliyet Endeksinin Optimize Edilmesi
Parcalarin maliyetleri ve dnemliliklerinin birbirlerine uyum igerisinde olup

olmadigini hedef maliyet endeksi gdstermektedir (Kaya, 2010, s.325). Onemlilik

seviyeleri ile maliyetleri birbirleri ile uyumlu olmayan pargalar belirlenir ve sonra
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belirlenen bu pargalar igin bagka alternatif yollar arastirilir. Diger bir ifade ile
hesaplanmig olan endeks, Urinin yapisinda dedistiriimesi gereken parganin
veya kullanilan hangi parganin problemli oldugu gosterildigi i¢in, bu pargalarin
maliyetleri ile énemini uyumlu hale getirebilecek alternatif yollar aranmalidir
(Kaya, 2010, s.325). Yani, eger belirlenmis olan bu problemli pargalarin tretimi
isletme igerisinde yapiliyorsa ya ikame edilmeli ya da daha uygun bir fiyata
tedarikgiden temin edilmelidir. Eger s6z konusu olan sorunlu pargalar zaten
isletmeye tedarikgiden temin ediliyorsa daha uygun bir fiyata igletme igerisinde
uretilmelidir (Kaya, 2010, s.325).

Hedef maliyet endeksi, mamulin bir islevinin sekillendiriimesinde ucuz
veya pahali oldugunu géstermektedir (Aktas, 2003, s.12). Bulunan bu endeks
(Tablo 2’ye bakiniz) 1'den kuguk ise parga pahali, 1’den blyUk ise parga ucuz
olarak deg@erlendirilir (Aktas, 2003, s.12). Yani eger bir Gretim boliumunde hedef
maliyet endeksi 1’in altinda ise bu bélime fazla yatirim yapildigi ve maliyetlerin
minimum seviyeye dusurulmesi gerektigi anlasiimaktadir (Karahan, 2018, s.378).
Eger bir Uretim bolimunde hedef maliyet endeksi 1'in Ustinde ise bu bolimun

fonksiyonel olarak gelistiriimesi anlagiimaktadir (Karahan, 2018, s.378).

Tablo 2
Hedef Maliyet Endeksi Sonucglari

Hedef Maliyet Endeksi Parga Alternatif
Hedef Maliyetleme Endeksi>1 Ucuz Arastirihr
Hedef Maliyetleme Endeksi =1 En Uygun -
Hedef Maliyetleme Endeksi <1 Pahali Arastirilr

Kaynak: Kaya, 2010, s.326

2.4.8. Surekli Maliyet Dugurmelerinin Yapilmasi

Hedef maliyet endeksinin optimizasyonu, maliyet ve fonksiyonlari
kargilagtiran 6nemli bir aracgtir. Bununla beraber mamul gelistirme ve dizayn
asamasinda maliyetleri duslUrecek bagka kararlar da vardir. Bu agsamada diger

maliyet tasarruflarinin gergeklestiriimesi igin gerekli kararlar alinabilmektedir
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(Aktas, 2003, s.13). Hedef maliyet endeksinin optimizasyonu, islev ve maliyetleri

bir araya getiren yeterli bir 6lgek olsa dahi, hedef maliyetleme slrecinde bunun

disinda maliyeti disurecek karar ve uygulamalar da kullanilabilmektedir (Alkan,
2003, s.108).

Tersine Muhendislik, maliyet azaltma ve Urin iyilestirme firsatlarini tespit

edebilmek igin rakip Urunlerinin pargalara ayirarak her bir parganin nasil
tasarlandigi ve iglevlerinin ne oldugunun olumlu, olumsuz tum yanlari ile
kiyaslanarak incelenmesidir (Demircioglu, 2016, s.36). Bu yontemde
amag; isletmenin udrunlerinin tasarimi ile rakip UrUnlerin tasarimini
kiyaslamak ve bunun sonucunda rakip urunun avantajli pargalarini

isletmenin kendi Griinine eklemesidir (Demircioglu, 2016, s.36).

Deger Muhendisligi, urun fonksiyonlarinin  musteri beklentilerini

kargilamasi dikkate alinarak ve drunun gelistirme surecini uzatmadan
maliyetlerin dusurilmeye calisiimasidir (Karcioglu, 2000, s.186-187).
Deger muhendisligi, Grinin farkl seviyelerdeki fonksiyonelligi ile Grln
maliyetlerinin arasindaki iligkiyi inceleyerek drun maliyetini minimum

seviyeye indirmek icin kullaniimaktdir (Blocher ve digerleri, 1999, s.137).

Deger Muhendisligi diger bir ifadeyle fonksiyonel analiz, urini olugturan
her bir temel fonksiyonun ve 6zelliginin, trin maliyeti ve Urin performansi
olarak incelenmesidir (Blocher ve digerleri, 1999, s.137). Bu analizin
yapilma amaci, urtin fonksiyonlari ile Griin maliyetlerinin arasinda denge
kurabilmektir. Fonksiyonel analiz ile urin birgok Ozellige ayrilmaktadir
(Demircioglu, 2016, s.37). Ornegdin; hali Gretiminde renk, desen, ergonomi,
farklilik ve kalite gibi urtn fonksiyonlari belirlenebilir. Her bir fonksiyon igin
belirlenen fiyat, masterinin 6demeye hazir oldugu tutar ile dengelenmeye
cahsilir. Bunun igin igletmeler, musteriler ile gorusmeler yapabilirler.
Musgterilerin her bir fonksiyon igin elde ettigi fayda ile isletmenin her bir
urin fonksiyon icin harcadigr maliyet kiyaslanir. Eger igletmenin o urin
fonksiyonu igin katlandigi maliyeti musterinin elde ettigi faydadan blylk
ise, isletme ya bu fonksiyonun maliyetini diisirmeye ¢alismali ya da ilgili

fonksiyonu ortadan kaldirmalidir. Bdylece urinun maliyeti, musterinin
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beklentileri  dogrultusunda  minimum  seviyeye indirilebilecektir
(Demircioglu, 2016, s.37).

e Siireg lyilestirme, hem tersine miihendislik hem de deger analizleri (deger

muhendisligi) maliyetleri minimum seviyeye indirebilmek igin Urln
tasarimina odaklanmaktadir (Drury, 2012, s.546). Urini Uretmek ve
pazarlamak icin kullanilan igletme slrecleri de maliyeti azaltma nedenidir
(Demircioglu, 2016, s.38).

2.5. Hedef Maliyetleme Yonteminin Bagari Kosullari

Hedef maliyetleme sisteminden beklenen etkinligin elde edilmesinde bazi
kosullarin ~ uygulanmasi  gerekmektedir. Bu kosullar asagidaki gibi
siralanabilmektedir (Demircioglu, 2016, s.40-41; Bozdemir ve Orhan, 2011,
s.167-168; Altinbay, 2006, s.146-147; Kése, 2002, s.93-94):

o Tedarikgilerin katilimi: Bir cok buyuk isletme uretimde kullandigi
parcalari tedarikcilerden temin etmektedir. Bundan dolayr hedef
maliyetleme tedarikgiler, Urtin gelistirme surecine erkenden dahil edilmeli
ve stratejik ortaklar olarak dikkate alinmaldir. Az sayida tedarikgi ile
caligsiilmasi ve belirlenen tedarikgiler ile gugclu iligkilerin kurulmasi igin
calismak stratejik bir 6neme sahiptir.

e Uriinlerin ve siireglerin es zamanl tasarimi: Urlinlerin ve sireclerin es
zamanl tasariminin yapilmasi gerekir. ilk olarak uriin 6zelligi dizayni
yapilarak onun uretilebilirliginin arastiriimasi yerine, Urun dizayni ile es
zamanli olarak uretim sureglerinin de hazir hale getiriimesi, zaman
tasarrufu saglayacaktir.

o Misteri beklentileri: Maliyetin azaltiimasi ¢abalarinin, musteri isteklerine
gore ve ddemek istedigi miktara gore yapilmasi gerekir. Musterilerden
saglanan bilgiler dogrultusunda isteklerine cevap verecek Urlnler dizayn
edilmelidir. Bunun yaninda, ilave edilen her parg¢anin ek bir maliyet oldugu
dusundlerek, urun tasariminda sadelige gidilmeli ve ayni kaliteye sahip ve

ayni isleve sahip pargalardan, daha dusuk maliyetli olani tercih edilmelidir.
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e Tasarimin basitligi ve olgiimu: Hedef maliyetleme ydnteminin basarih
olmasi icin gerekli olan diger bir sart ise, tasarimin basitlestiriimesi ve
Olculmesidir. Musteri isteklerini saglayabilecek ve urunde kullanilan
parcalarin sayisini azaltarak urin karmasikligindan kaginilmasi gerekir.
Bazi durumlarda drin tasarimi ve uretimde kullanilan materyaller bir
baska materyal ile degistirilebilir veyahut Grinun Uretim sUrecinin yeniden
duzenlenmesi gerekebilir.

¢ Hedef maliyetleme ekibi olusturulmasi: Hedef maliyetleme sisteminin
basariya sahip olabilmesinde énemli bir etkendir. Bir isletmede hedef
maliyetleme ekibinin iyi olusturmasi ve bu ekibin farkli bolumlerde
¢alisanlarin bir araya gelmesi gerekir. Boylece olusturulan bu ekip islevsel
ve kararlarin daha etkin olmasini saglayacaktir.

e Orgiit kiltiirii: Surekli gelisime ve degisime acik orgit kiltird
yaratilmalidir. Hedef maliyetleme yonteminin aktif bir gsekilde uygulandigi
isletmeler temel ilkelerini degistirmemekle birlikte, devamli olarak kendisini
yenilemelidir.

e Diger tekniklerden faydalanilmasi: Hedef maliyetleme yonteminde bazi

teknik ve uygulamadan faydalanilabilir.

Hedef maliyetlemede kullanilan teknikler asagdidaki gibidir (Demircioglu, 2016,
s.40-41; Bozdemir ve Orhan, 2011, s.167-168; Altinbay, 2006, s.146-147; Kose,
2002, s.93-94):

e Deger muhendisligi ve deger analizi,
e Tersine muhendislik,

e Deger zinciri analizi,

e Sure¢ maliyetlemesi,

e Kaizen maliyetleme,

o Kalite fonksiyon yayilimi,

o Faaliyete dayali maliyetleme,

o Maliyet tablolari,

e Kiyaslama,

e Tam zamaninda Uretim ve stok kontrol sistemi.
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2.6. Hedef Maliyet Sistemi ile Geleneksel Sistemlerin Karsilastiriimasi

Geleneksel yaklagimlarindan farkli olarak maliyet ve kar planlanmasinda

hedef maliyetleme ydnteminin alti temel ilkesi dikkat alinmaktadir. Hedef

maliyetleme sistemi ile geleneksel sistemler arasindaki farklar Tablo 3’te
Ozetlenmektedir (Alkan, 2003, s.137).

Tablo 3
Hedef Maliyetleme  Yénteminin  Geleneksel Maliyet Yéntemleri ile
Karsilastiriimasi
Geleneksel Maliyet .
Temel Farklihk . Hedef MaliyetlemeYodntemi
o Muhasebesi Yontemi (Kapali
Boliimleri (Acik Sistem)

Sistem)

Dis cevreyle olan iligki

Dikkate aldigi degisken

sayisi

Duzeltme Bigimi (Karar)

Diizeltme ve kontrol

amacil

Dis cevreyi dikkate almaz,
maliyet sistemlerinin odagi
isletme icindeki verimlilik

olgimleridir.

Capraz fonksiyonlu takimlar g6z

ardi edilmektedir.

Sonuglara gore diizeltici

onlemler fiili dikkate alinir

Bitgelere ve standartlara uygun

olmasi saglanir

Musteri isteklerine ve
rekabete dayali olasi
tehlikelere kargi durabilmek
icin dis cevre ile etkilesim
halindedir.

Capraz fonksiyonlu takimlar
ve deger zincirindeki
fonksiyon takimlari
arasindaki karmasik olan
iliskileri g6z 6ninde
bulundurur.

Sonuglardan 6nce diizeltici
onlemler fiili devreye
girmektedir.

Mamul yasam dénemince
musterilerin ve Ureticilerin
her ikisi de surekli gelisme

icindedir.

Kaynak: Alkan, 2003, s.137.

Hedef maliyetleme sisteminin geleneksel maliyetleme ydntemlerinden

farkh oldugu, piyasasinin agik sistem olarak dikkate alindigi ve kendisini de

sistemin pargalanamaz olarak gordugu yukaridaki tabloda belirtimektedir (Alkan,
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2003, s.138). Bunun yani sira, hedef maliyetleme yonteminin Uretim sureci de
Sekil 4’te goruldugu gibi, geleneksel yontemlerden kar planlama ve fiyatlandirma
bakimindan farklilik géstermektedir (Alkan, 2003, s.138).

HEDEF MALIYETLEME GELENEKSEL YONTEMLER
Uretim Spesifikasyonlari Uretim Spesifikasyonlari
Hedeflenen Fiyat ve Hacim Mamul Tasarimi
' '
Hedef Kar Marji Tahmin Edilen Maliyet
Hedef Maliyet Hedef Kar Mariji
Urtin Tasarimi Hedef Fiyat

Sekil 4. Hedef maliyetleme yontemi ve geleneksel maliyetleme muhasebesi yontemlerinin tretim
sureclerindeki kar planlama ve fiyatlandirma bakimindan farkhliklari
Kaynak: Alkan, 2003, s.138.

Sekil 4’'te belirtildigi Gzere geleneksel sistemlerde fiyat belirleme ve kar
planlamalarinda genel olarak maliyet arti ydontemi kullaniimaktadir. Maliyet arti
yonteminde ilk olarak uretim maliyetleri belilenmekte ve meydana gelen bu
maliyetlere kar payi eklenmek suretiyle satis fiyati belirlenmektedir. Piyasanin
belirlenen satis fiyatini 6demeye gonulli olmamasi durumunda isletme
maliyetlerini disirmeye galismaktadir (Alkan, 2003, s.138). Hedef maliyetleme
sisteminde ise, piyasa satis fiyati ve Uran igin belirlenmis kar marji ile ise baglanir.
Bu bilgilere istinaden belirlenen maliyet razi olunabilir seviyede olacaktir. Maliyet
arti yontemi ve hedef maliyetleme sistemi arasindaki farkliliklarin devami Tablo
4’te gosterilmistir (Alkan, 2003, s.138).
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Tablo 4
Hedef Maliyetleme Ydntemi ile Maliyet Arti Yéntemi Arasindaki Farklar

MALIYET ARTI YONTEMi

HEDEF MALIYETLEME YONTEMI

Piyasa faktorleri yapilan maliyet
planlamasinda bir etken degildir.

Fiyati maliyetler belirler.

Maliyetin azaltilmasinda verimsizlikler ve
atiklar Uzerine odaklanma mevcuttur.

Maliyetin azaltilmasinda mugsteri odakliligi
yoktur.

Maliyet diisirmede maliyet muhasebeciler
sorumludur

Mamul tasarimi yapildiktan sonra saticilar
konuya dahil olurlar.

Musterilerin 6dedigi ilk fiyat dustrilmeye
calisilr.

Rekabetci piyasa kosullari maliyet
planlamasini yonlendirir.

Maliyetleri fiyatlar belirler.

Maliyet azaltmada anahtar tasarimdir.

Maliyetin azaltilmasinda muasteri odakliligi
onemlidir ve mulsteri verileri rehber olarak
alinir.

Maliyet distirme islemi capraz fonksiyonlu
takimlarca yonetilir.

Mamul tasarimi yapilmadan dnce saticilar
konuya dahil olurlar.

Mdusterilerin toplam sahiplik maliyetlerini
minimize eder.

Maliyetin planlanmasinda deger zinciri ya
cok az dikkate aliniir ya da timuyle g6z
ard edilir.

Deger zinciri maliyet planlamasina dahil edilir.

Kaynak: Alkan, 2003, s.139.

Hedef maliyet daha 6ncede belirtildigi Uzere, mamul yagsam déneminin ilk
asamasinda yani tasarim asamalarinda uygulanan bir maliyet planlama
yontemidir (Buyukmirza, 2016, s.863-864). Hedef maliyet, tasarlanan urindn
piyasada mevcut ya da olusacagi dusunulen satis fiyatindan firmanin ulasmak
istedigi kar marji dusulerek ve firmaca katlanilabilir maliyet hesaplanarak trin
tasariminin buna gore yapilmasini saglayan bir yontemdir (BlUyukmirza, 2016,
S.863-864).

fonksiyonelligi ve kalitesi distinulerek Grinun birim maliyeti dngdrultr, sonra bu

Buna karsilik geleneksel maliyet yontemi olarak, Urdndn

maliyete kar marji eklenerek Urinun satis fiyatina ulasilir (Blylkmirza, 2016,
5.863-864).
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Hedef maliyet yontemi ve geleneksel maliyetleme yontemi arasindaki fark

Sekil 5’'te gosterilmistir.

GELENEKSEL MALIYET - 5 MALIYET KAR SATIS FIYATI
YONTEMI + =

HEDEF M_ALiYETLEME - 5 SATIS KAR HEDEF
YONTEMI FIYATI - = | MALIYET

Sekil 5. Geleneksel maliyet yontemi ve hedef maliyetleme yontemi farkliliklari
Kaynak: Blyukmirza, 2016, s.864.

2.7. Hedef Maliyetleme Yonteminin Avantajlari ve Dezantajlari

Hedef maliyetleme yéntemi, maliyet, trlin ve kar planlamasi amaci ile
kullanilmasi durumunda genellikle isletme bakimindan buylk o6lgide faydal
olmasina karsin, isletmeye bir takim dezavantajlari da bulunmaktadir. Bu
bdlimde 6ncelikle hedef maliyetleme yonteminin avantajlari agiklanacak, daha

sonra dezavantajlari ortaya konulacaktir.

Hedef maliyetleme ydnteminin isletmeye basarili olarak uygulanmasi ve
bu uygulamanin devamhliginin saglanmasi durumunda igletme bazi avantajlar
elde edebilecektir. Bu avantajlar (Alkan, 2003, s.67):

e Hedef maliyetleme sistemi, maliyetlerin meydana gelmeden &nce
yonetilmesini ve kontrol edilmesini saglar. Bu yuzden, dngorulerin saglikli
bir sekilde yapilmasi ve hedeflerin uygun olarak belirlenmesi isletme igin
aktif bir maliyet yonetiminin uygulanabilmesini saglamaktadir.

e Hedef maliyetleme sistemi, amag¢ ve 6zelliklerinden dolayi isletmelerin
artin gelistirme hedeflerini kesin ve anlasilabilir bir bicimde ifade etmeye
zorlamaktadir. Bu sayede, bir mamulun veya hizmetin beklenen karlihgini
ve maliyetini dogru yada dogruya yakin olarak Uretim yapilmadan énce
hesaplanmasi mumkunduar.

e isletme biitgelerinin diizenlenmesinde ve ilgili hedeflere kolay bir sekilde

ulasmada yardimci olmaktadir.
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isletmede harcanan paralarin aktif bir sekilde kullaniimasini sagladigi icin
s6z konusu yatirimlar da daha verimli olmaktadir.

Hedef maliyetleme sistemi kullanan igletmeler masteri istek ve ihtiyaglarini
yani memnuniyetlerini karsilayabilmektedir. Clnkl, yontemin baslangic
asamasi musteri taleplerinin  belirlenmesi ve bu taleplerinin
tanimlanmasidir. Boylelikle, mugteri istekleri ile isletmenin sektorini ve
urtn yapisini eslestirmek daha kolay olur. Ayrica, igletmeye mal ve hizmet
temin edenlerle karsilikli olarak etkilesimde bulunarak musteri lehine bazi
indirimlerin ve kolayliklarin saglanmasi da olanakhdir.

Hedef maliyetleme sistemi, isletme icinde isbirligi ve takim galismalarina
olanak saglamaktadir. isletmenin calisanlari ve tim fonksiyon alanlari
hedeflerin  belirlenmesinden ve bunlarin  gerceklestiriimesinden
sorumludur. isletme ve misterilerinin basarili sonuglar alabilmeleri igin
isletme calisanlarinin hedeflenen maliyetleri iyi anlamalari gerekmektedir.
Uygun bir hedef maliyetleme sistemi, igletmelerin dnemli stratejilerinden
olan kalite, maliyet ve mamul profili gibi musteri memnuniyetinde rekabet

araci olarak kullanilabilmektedir.

Hedef maliyetleme sisteminin avantajlarinin  yani sira, uygulama

zorluklarindan dogan dezavantajlar da ortaya cikabilmektedir. Bunlar (Alkan,
2003, s.68; Kara, 2014, s.23);

Hedef maliyetlemenin basaril olabilmesi icin isletmenin yaptigi 6ngéru ve
tahminlerdeki basari orani ylksek olmalidir. Bu yonteme dahil edilen
faktorlere iliskin yapilan tahminlerin dogruluk derecesi dusuk oldugu
zaman, yontemin basarisizlikla sonuglanmasi muhtemeldir. Bununla
birlikte Grin maliyetinin fiyatlarinin ve tretim hacmine iliskin olarak yapilan
tahminlerin saglikli bir sekilde yapilmasi zordur. Bu durum yontemin
etkinligini azaltmaktadir.

Uzun mamul gelistirme zamani, pazar karmasikligi, fonksiyonlar arasi
catisma, ve tedarikgilere hedef maliyete ulasmak igin yapilan baski
isletmeyi olumsuz yonde etkilemektedir. Mesela, isletme tedarikgi

sayisinin az oldugu durumda, maliyeti dusirmek amaciyla isletme



30

tedarikgilere asiri baski uygular ise, isletme ve tedarikgi iligkilerini bozabilir.
Bu durumda isletme igin gok buyuk bir problem ortaya gikabilir.

Ulasilmak istenen hedefin zor veya kolay olmasi, ¢alisan motivasyonuna
olumsuz etki yaratabilmektedir.

Hedef maliyetleme zamaninda gergeklestirilemediginde para ve zaman
kaybi ortaya ¢ikar.

isletmelerin hedeflenen fiyat ile calismasi, Uriin tasarimini kisitlamaktadir.
Mamul geligtirme safhasinda fiyati minimize etmek igin yapilan ¢aligsmalar,

mamullin piyasaya geg¢ girmesine sebebiyet verir.



31

BOLUM Il

ARASTIRMANIN METODOLOJISI

Calismanin Ugunci bdlimu olan bu bdlimde déncelikle sosyal bilimlerde
kullanilan arastirma yontemlerinden bahsedilecek, daha sonra bu tez
calismasinda tercih edilen “Vaka(olay) Calismasi” yontemi ve cesitlerinden
bahsedilip, guclu ve zayif yonleri agiklanarak, arastirma yontemi olarak tercih

edilmesinin nedenleri anlatilacaktir.

Sosyal bilimler alaninda birgok farkh arastirma  yontemleri
uygulanmaktadir (Tanig, 1997, s.184). Bilimsel arastirma surecinde, dncelikle
belli bir plan yapilarak, gerekli veriler toplanir, analiz edilir, yorumlanir, yapilan bu
yorumlar de@erlendirilerek raporlanir ve bdylece ¢ézime ulasmasi istenen bu
sorunlara guvenilir cevaplar aranmig olur (Gurbuz ve Sahin, 2015, s.29).
Bahsedilen bu surecin istenilen bir sekilde ve dogru olarak ilerletilebilmesi igin,

arastirmaya uygun bir yontem secilmelidir (Kaygusuz, 2017, s.60).

3.1. Sosyal Bilimlerde Arastirma Yontemleri

Bilim dunyasinin birgok alaninda oldugu gibi, sosyal bilimler alaninda da
yapilan tum arastirmalar belli bir plan cervesinde ve belli bir yontem ile
yapilmaktadir (Kefe, 2013, s.70). Bilimsel arastirmalarin hedefi, arastirmanin
amacina uygun, guvenilir verilerin toplanarak kullaniimasi ve kullanilan bu
verilerin yardimiyla elde edilen sonuglarin degerlendiriimesi, yorumlanmasi ve
genellemeler yapiimasidir (Ural ve Kilig, 2011, s.33). Bilimsel arastirmalarda,
ortaya konan problemin guvenilir gozumler vermesi igin planl ve sistematik bir
sekilde veriler toplanmali ve toplanan bu verilerin analiz edilmesi slrecinin tim

safhalari ile beraber tam olarak uygulanmasi gerekir (Kaygusuz, 2017, s.61).

Arastirma surecinin olusumunu saglayan safhalar asagidaki gibidir (Ural ve
Kilig, 2011, s.7):
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e Arastirma konusunun segilmesi,

e Arastirmanin amaci,

e Arastirmada kullanilacak yéntemin belirlenmesi,
v' Evren ve érneklem,
v Verilerin toplanmasi,
v Verilerin analizi,

¢ Elde edilen bulgular, yorum ve tartisma.

Bilimsel arastirma, bilim adamlari tarafindan dogru ve guvenilir bilgiyi elde
etmek icin kullanilan bir stre¢ olmasina karsin, bu slrecin sonunda her zaman
dogru ve glvenilir bilgiye ulasilamayabilmektedir. (Glrblz ve Sahin, 2015, s.26).
Bundan dolay! arastirma sonunda dogru ve guvenilir bilgiler elde edebilmek igin
yapilacak arastirmanin konusuna ve amacina en uygun olacak arastirma

yonteminin de dikkatle secilmesi gerekmektedir (Gurblz ve Sahin, 2015, s.26).

Sosyal bilimler alaninda uygulanan arastirma yontemleri asagidaki gibi iki
temel baslikta incelenebilir (Alici, 2007, s.73):

¢ Nicel Arastirma Yontemleri

¢ Nitel Arastirma Yontemleri

Nicel arastirmalar yontemi genel olarak kuram dogrulayan (Punch, 2011,
s.17), sayisal verilerin yardimiyla sonuglarin kesin ve genellenebilir olmasini
amagclayan arastirma yontemidir (Gurbuz ve Sahin, 2015, s.100). Nicel arastirma
yontemlerinde nesnellik on plandadir, olgumler ve gozlemler tekrari yapilabilir
niteliktedir (Alici, 2007, s.74). Ele alinan nicel veriler matematik ve istatistik
bilimlerinden faydalanilarak degerlendirilir ve dogru olduguna kanaat getirilen

neticelere ulasilir (Gurbliz ve Sahin, 2015, s.101).

Sosyal bilimlerde kullanilan bir diger arastirma yontemi ise nitel arastirma
yontemidir (Yildinm ve Simsek, 2013, s.45). Nitel arastirma yontemleri, “gézlem,
gériisme ve dokiiman analizi gibi nitel veri toplama ybntemlerinin kullanildigi,

olaylarin ve algilarin dogal ortamda bdtincil ve gergekgi bir sekilde ortaya
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atiilmasina ydnelik nitel bir slrecin izlendigi arastirma” olarak tanimlanabilir
(Yildinm ve Simsek, 2013, s.45). Nitel arastirma yontemlerinin, sosyal bilimlerde
yaygin olarak kullanilmasinin nedeni insanlarin iletisimsel problemlerinin
karmasik ve zor olmasidir (Demir, 2014, s.287). Nitel arastirma yontemleri
arastirmanin tasarlanmasi, verilerin toplanmasi gibi arastirma surecinde

arastirmaciya esneklik saglar (Karatas, 2015, s.64).

Bu calismada, genellikle istatiksel veriler kullandigi icin ve insanlarin
subjektif perspektiflerini g6z dntinde bulundurarak, arastirmacinin goruslerini de
dikkate aldigi igin sosyal bilimler arastirma yontemlerinden olan nitel arastirma
yontemi kullanilacaktir. Nitel arastirma yontemlerinden ise, isletme hakkinda
genis bilgilere sahip olmamizi ve daha somut veriler elde etmemizi saglamasi
sebebiyle olay (vaka) galismasi uygulamada kullanilacak yontemdir. Bu ylzden
oncelikli olarak nitel arastirma yontemleri teorik cercevede agiklanacaktir ve olay

(vaka) calismasi yontemi detayli bir sekilde ele alinacaktir.

Nitel arastirma yontemlerini, tarihi calisma, anket, deney, arsiv analizi ile
olay (vaka) calismasi olarak siniflandirmak mumkundir (Yin, 1994, s.1).
Arastirmacinin  uygulamadaki roli agisindan bakilirsa, vyapilan bu

siniflandirmalari asagidaki gibi agiklamak miumkuindir (Kaygusuz, 2017, s.63).

e Tarihi Calisma; "nasil”, "ni¢in" sorularinin yéneltildigi tarihi vakalarla ilgili

olarak arstirmacinin olasi olaylar karsisinda kontrol sahibi olmadigi
arastirmadir.

o Arsiv_Analizi; *kim", "ne", "nerede", "ne kadar" sorularinin yéneltildigi,
glincel konular ya da tarihi konularda yapilan argtirmada arastirmacinin
olasi olaylar karsisinda kontrol sahibi olmadigi arastirmadir.

o Arsiv_Analizi; *kim", "ne", "nerede", "ne kadar" sorularinin yéneltildigi,
glncel konular ya da tarihi konularda yapilan arastirmada arastirmacinin
olasi olaylar kargisinda kontrol sahibi olmadigi aragtirmadir.

e Deney Calismasi; "nasil", "nigin" sorularinin yéneltildigi giincel konular ile

ilgili yapilan arastirmada aragtirmacinin olasi olaylar karsisinda direkt
olarak kontrol sahibi oldugu aragtirmadir.



34

non nmon

o Anket Calismasi; "kim", "ne", "nerede”, "ne kadar" sorularinin yéneltildigi

glncel konular ile ilgili yapilan arastirmada arastirmacinin olasi olaylar
kargisinda kontrol sahibi olmadigi arastirmadir.

e Olay Calismasi; "nasil”, "ni¢in" sorularinin yéneltildigi, gtincel konular ile

ilgili olarak yapilan arastirmada arastirmacinin olasi olaylar kargisinda

kontrolii ¢ok az ya da hi¢ olmadigi arastirmadir.

Asagidaki Tablo 5'te segilecek nitel arastrma yodntemler igin yapilan

karsgilastirmalar tablo halinde gosterilmistir.

Tablo 5

Secilecek Arastirma Yoéntemleri icin Karsilastirma

Davranigsal .
. Aragtirma Sorusunun Giincel Olaylara
Yoéntem Olaylarin Kontrol
Sekli Odaklanma
Gerekliligi
Deney Nasil, Nigin? Evet Evet
Kim, Ne, Nerede, Ne
Anket Hayir Evet
Kadar?
Kim, Ne, Nerede, Ne
Arsiv Analizi Hayir Evet/Hayir
Kadar?
Tarihi Arastirma Nasil, Nigin? Hayir Hayir
Olay Calismasi Nasil, Nicin? Hayir Evet

Kaynak: (Yin, 2003, s.5).

Aragtirmaci, arastirmaylr yaparken hangi arastirma yontemini
kullanacagini dikkatli ve o6zenli bir sekilde belirlemelidir. Yapilan bilimsel
arastirmalar, uzun galisma sureci gerektirir ve bu yuzden tercih edilen yontemin
yanlis olmasi, arastirmacinin maddi kayba ve zaman kaybina yol agabilmektedir.
Yanhs yontemin tercih edilmesinden dolayi arastirmaci yeniden bir yontem
se¢gmeye karar vermek zorundadir ve daha 6nce uyguladigi arastirma sureglerini
yeni yontemle tekrar uygulamasi gerekmektedir. Bu ylUzden, daha gercekci ve
daha saglikl bir aragtirma sonuglari elde edilmesi icin, arastirmada kullanilacak
yontemin sec¢imi yapilirken arastirmanin konusunu ve amaci géz onunde

bulundurulmalhdir.
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iigili tez c¢alismasinda ‘nigcin’, ‘nasil’ gibi sorularin yoéneltildigi,

arastirmacinin guncel olaylara odaklanmasi ve davranigsal olarak olaylar

kargisinda kontrol sahibi olmasina gerek duyulmadigi, yapilacak olan

arastirmanin konusuna ve amacina gore olay (vaka) ¢calismasi ydnteminin uygun

oldugu dugunulmustar.

3.2. Olay (Vaka) Calismasi Yontemi ve Cesitleri

Alana dayali galismalari asagidaki gibi U¢ grupta incelemek mumkunduar

(Kaplan, 1986, s.442),

Alan _calismalari, arastirmaci bagimh degiskenleri ve bagimsiz
degiskenleri bir veya birden ¢ok isletmede karsilastirma yaparak inceler
(Tanig, 1997, s.185).

Olay calismasi, maliyet muhasebesi ve yonetim muhasebesi

arastirmalarinda alana dayali caligmalarin bir turt olarak uygulanmaktadir
(Tanig, 1997, s.184). Yonetim muhasebesi literatirinde alan ¢alismasi ile
olay calismasi birbirlerinin yerine kulallanilabilmekte, ama olay ¢alismasi
ile alan calismasi birbirinden c¢ok farkh terimlerdir. Alan ¢alismasinda bir
ya da birden ¢ok igletmede uygulama yapilabilirken, olay galismasinda
sadece bir birimi ayrintili olarak analiz edebilmeyi sadlar (Scapens, 1990,
S.264).

Alan deneyleri; tam olarak belli bir sinirin olmadigi giincel konuyu kendi

hayat sartlari i¢cinde arastirma yapan bir deneysel ¢alismadir (Yin, 2003,
s.13).

Alan ve olay caligmalarini yapan arastirmaci, elde ettigi verileri

kullanirken, alan deneyleri galismalarinda bir ya da birden ¢ok bagimli degigkeni
degistirebilir (Scapens, 1990, s.264).

Olay calismasi yontemi amaglarina goére incelendiginde bes

siniflandirmadan olusmaktadir (Tanig, 1997, s.186). Yapilan bu siniflandirmalar
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asagidaki gibi tanimlayici olay galigmalari, 6rnekleyici olay galismalari, deneysel
olay calismalari, kesifsel olay galigmalari ve agiklayici olay ¢alismalari olarak bes

gruba ayriimistir (Kaygusuz, 2017, s.65).

e Tanimlayici olay c¢alismalari: Arastirmacilar tarafindan, gincel
muhasebe sistemlerini, tekniklerini ve slreclerini agiklamak icin kullanilan
yontemdir. Bu yontemde, isletmelerin kulanillandigi muhasebe
sistemlerinin farkliliklarini ve benzerliklerini bulabilmek igin, birden ¢ok

isletmede uygulama yapilabilir.

e Ornekleyici olay c¢alismalan: Yeni ve vyenilikgi sistemlerin 6zel
isletmelerce geligtiriimesi olarak tanimlanabilir. Yani oOrnekleyici olay
calismalari yapilan yenilikler ile nelerin basariya ulastigini gormeyi

hedefler.

¢ Deneysel olay galismalari: Muhasebe arastirmacilari, muhasebe ile ilgili
olan kisilere yardimci olabilmek adina yeni muhasebe sistemleri ve
teknikleri gelistirmeye calisirlar. Ama bazen yapilan yeni Onerilerin
uygulanmasinda zorluk yasanabilir. Bu olay ¢aligsmalarinda, yapilan yeni
Onerilerin uygulanmasinda karsilasilan zorluklarin nedenleri incelenir ve
geligtirilen  yeni yontemlerin uygulanmasinda saglanan vyararlar

degerlendirilir.

o Kesifsel olay calismalari: Bu olay calismalart 6zel muhasebe
sistemlerinin sebeplerini bulmaya g¢alisan ve genellemeler yapabilmek igin
ortaya cikarilan calismalardir. Sonraki donemlerdeki blyik deneysel
testler icin hipotezler ve fikirler gelistirmeyi hedefleyen bir 6n calisma

olarak da nitelendirilebilir.

e Aciklayici olay calismalari: Bu olay calismalarl, 6zel muhasebe
sistemlerinin  sebeplerini agiklamayl hedefleyen c¢alismalardir. Bu
yontemin odaklandigi nokta olayin 6zgun olmasidir. Yontemin amaci

genellemeler yapmak degil de, 6zgun bir olay1 anlamak ve agiklamaktir.
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Yukarida anlatilan olay ¢alismasi ¢esgitleri birbirlerinden tamamen ayriimig

olmasa da, uygulanacak aragtirmanin yontemi, aragtirmanin alanina ve tirine

gore degisebilir (Kaygusuz, 2017, s.65).

3.3. Olay (Vaka) Calismasinin Uygulama Asamalari

Asagida olay calismasinin uygulama asamalari sekiz adimda

aciklanmaktadir (Yildirnm ve Simsek, 2013, s.317-323).

Arastirma sorularini gelistirmek: Bilimsel arastirmalarda “kim”, “ne”,
‘nerede”, “nasil’, “nigin” sorularinin sorulmasinin yani sira, olay
calismalarinda “nasil”, ‘nigin”, “ne” sorularinin sorulmasi 6nemlidir.
Arastirmaci, yapacagi arastirmanin sorusunu hazirlarken “nasil”, “nigin’,
‘ne” gibi sorularin arasindan arastirmasina uygun olacagini disundugu

arastirma sorusunu tercih etmelidir.

Arastirmanin alt problemlerini gelistirmek: Arastirma uygulayicisinin
olusan her bir alt problem igin ilgisini yogunlagtirmasi gerekebilmektedir.
Bazi arastirma problemleri bakimindan, bu genel problemler alt
problemlere ayrilmaz ise, arastirma sorusunun cevabini ayrintili olarak
elde edemeyebilir. Bu ylizden arastirma sorununu meydana getiren alt
problemlerin olusumunu saglamak gerekir. Her ¢calismada alt problemler
olmak zorunda degildir. Yapilacak arastirmanin amacinda yeni bir olay
veya bilinmeyeni bulmak var ise, alt problemleri olusturmaya ihtiyag

yoktur.

Analiz birimini saptamak: Olay ¢alismasinin bu asamasinda, gelinen
durumun ne oldugu tespit edilir. Durumun tespit edilme asamasi,
uygulama surecinde arastirmacilar igin zorluk c¢ikarir. Arastirma
probleminin 6zenle ve dikkatle secilmis olmasi, analiz slrecinin

belirlenmesinde yardim saglar.



38

Calisilacak durumu belirlemek: Arastirmaci, yukarida bahsedilen ilk tg¢
asamay! uyguladiktan sonra, olusturulan arastirmanin problemi igin
¢alisacagi uygun durumu tespit ettigi asamadir. Arastirmacinin tespit ettigi
tum bu durumlara ulagamayabilecegi ihtimalini dikkate alarak, aragtirmasi
icin gerekli ve faydali olan durumlari belirlemesi ve 6n hazirhdini iyi

planlamasi gerekmektedir.

Arastirmaya katilacak bireyleri se¢cmek: Arastirma problemine gore
calisilacak durum secildikten sonra, arastirma iginde yer alacak kisiler

belirlenmelidir.

Verileri toplamak ve alt problemlerle iligskilendirmek: Arastirmaya
baslamadan Once belirlenen arastirmanin problemi ve buna istinaden
meydana getirilen alt problemler dikkate alinarak hangi yontemler ile
verilerin  toplanacagi belirlenir. Boylece arastirmanin sorusu ve
arastirmanin alt problemleri ile ilgisi olmayan verilerin toplanmasini
Onleyerek hem maliyet hem de zaman tasarrufu saglanmis olur. Bunun
yani sira, veri toplamak igin tek bir ydontem kullanmak yerine, farkh birden
fazla veri toplama ydntemlerinin kullaniimasi arastirmanin gecerliligini ve

guvenilirligini dnemli derece artiracaktir.

Verileri analiz etmek ve yorumlamak: Verileri analiz etmek ve
yorumlamak asamasinda, arastirmanin galisilacak durumun belirlenmesi
asamasinda elde edilen arastirmanin sorusu ve arastirmanin alt
problemlerinden bu bdlimde de kullanilmaktadir. Arastirmaci,
arastirmanin alt problemlerini dikkate alarak, uygun yontemlerle toplanan
verileri analiz ederek inceler. Arastirmanin alt problemleriyle uyusmayan
veriler uygulamada kullanilmaz. Arastirmaci, arastirmanin amacina uygun
bir analiz metodu belirler ve arastirmanin alt problemleri ile ilgisi olan

verileri inceler.

Durum galigmasini raporlamak: Durum calismasini raporlama asamasi,

yapilan arastirma sonunda toplanmis olan veri deposundan, arastirma
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sorusuyla ilgisi bulunan verileri belirleyerek analiz eder. Sonrasinda,
arastirmanin sorusunu ve arastirmanin alt problemlerini yanitlayabilecek
bir rapor hazirlanmalidir. Arastirmaci, arastirmanin raporunu hazirlarken
herhangi bir yazim sekli ve kurali olmadan, arastirmanin gerekliligini esas
almalidir. Raporun formatini etkileyen nedenler; arastirmanin ne amagla

hazirlandigi ve kimlere sunumu yapilacagidir.

3.4. Olay (Vaka) Calismasinin Guglu ve Zayif Yonleri

Olay (Vaka) calismasi yontemi, isletmelerde kullanilan yo6netim
muhasebesi ve maliyet muhasebesi sistemlerini arastirmayi saglar (Tanis, 1997,
s.187). Olay (Vaka) calismasi yontemi, arastirmaciya nicel veya nitel veriler ile
uygulanabilmesi agisindan esneklik saglar (Yin, 1981, s.58). Bu yontemde
arastirmaci, verileri durumun ve olayin gercgeklestigi yani gercek olan alandan
temin ettigi icin elde edilen veriler tam olarak ilgili konuyu anlatir (Zaidah, 2007,
s.4).

Olay (Vaka) calismasi yontemini kullanarak arastirmaci, sadece bir
durumu inceleyebilir ve incelenen durumun 6zguln 6zellikleri anlatilabilir (Tanis,
1997, s.187). Olay (Vaka) calismalari yontemi ile elde edilen nitelikli ve detayl
bilgiler hem gergcek yasami tanimlamayi ve kesfetmeyi saglar, hem de anket ve
deneysel yontemler ile anlatimasi glc¢ olan gercek yasamdaki karmasik
durumlarin anlasiilmasini saglar (Zaidah, 2007, s.4). Arastirmacilar Olay (Vaka)
calismasi yontemi ile mevcut literatird ve gelismekte olan teknolojileri birlikte
kullanarak, maliyet muhasebesi ve ydnetim muhasebesi i¢in uygun olan yollar ve

uretim prosesleri gelistirebilir ve uygulayabilirler (Tanig, 1997, s.188).

Olay (Vaka) calismasi ydntemi bazi zayif yonlere de sahiptir ve dolayisiyla
vaka caligmasina yoneltilen elestiriler de vardir. Her Olay (Vaka) calismasi,
arastirmasi yapilan isletmeye gore farklilk gdsterdiginden, arastirmanin
sonuglarinda genelleme yapilmasi dogru olmayabilir (Tanig, 1997, s.188).

Arastirmaci, Olay (Vaka) calismasi kullanarak diger ydontemlere gore daha
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spesifik ve daha dar bir alanda uygulama yaptidi icin bu gibi zorluklar ile
karsilasiimasi olasidir (Eisenhardt, 1989, s.547).

Olay (Vaka) ¢alismasi ydnteminin baska bir zayif yonu ise, arastirmacinin
dikkatsiz olmasindan dolayi ortaya ¢ikan sonuglarin ve bulgularin tartigma sebebi
yaratmasi ve arastirmacinin kendine gore yorumlar yapabilme egilimi
gOstermesidir (Zaidah, 2007, s.5). Olay (Vaka) calismasi ydontemi kullanilarak
yapilan uygulamanin bir diger kisitlayici unsuru ise, aragtirmacinin bilgilerin gizli
kalacag! hususunda igletme yonetimini ikna etme zorunlulugudur (Tanis, 1997,
s.188). Arastirmacinin isletme yonetimine karsgi gizlilik durumu, arastirmanin
guvenirliliigini etkilemektedir ve bu durumda denge saglamak zorundadir
(Scapens, 1990, s.276).

3.5. Olay (Vaka) Caligmasinin Tercih Edilme Nedenleri

Bu arastirmada, Adana’da celik boru sektoriinde faaliyet gosteren bir
isletmede uygulama yapilmigtir. Bu dogrultuda, isletme hakkinda genis bilgilere
sahip olmamizi ve daha somut veriler elde etmemizi saglamasi sebebiyle olay
(Vaka) calismasi ydéntemi uygun gérilmistiir. isletmenin mevcut durumunu
anlatabilmek i¢in tanimlayici olay calismasi yontemi secilmis ve c¢agdas
yontemlerden hedef maliyetlenin  uygulanmasi durumunda igletmenin
maliyetlerinin ve karlihginin nasil etkilenecegini gosterebilmek Uzere de kesifsel

olay calismasi yontemi tercih edilmigtir.

Bu isletmede olay (vaka) calismasi yonteminin segilmesinin nedeni; ilgili
isletmede incelemenin ayrintili olarak yapilmak istenmesi ve diger arastirma
yontemlerine gore daha spesifik ve derin bilgiler elde edilmesini saglamasidir.
Yapilan literatlr calismasi sonucu ve arastirma amaci dikkate alindiginda olay
(vaka) calismasi ydnteminin kullaniminin uygun olduguna karar verilmigtir.
Oyleki, olay (vaka) galismasi yontemi; “nasil”, “nigin” sorularina odaklanmasi ve
cevap aramasi, konu ile ilgili ayrintili bir inceleme yapilabilmesi, ¢alismada
davranigsal olaylara karsi kontrol gerekliligi olmamasindan dolayi tercih edilmistir

(Baxter ve Jack, 2008, s.545).
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Bir sonraki bolumde, uygulama yapilan igletme hakkinda bilgiler verilecek,
olay (vaka) galismasi yontemi kullanilarak veriler toplanacak ve elde edilen bu

veriler analiz edilip, sekil ve tablolar yardimi ile yorumlanacaktir.
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BOLUM IV

HEDEF MALIYETLEME YONTEMININ CELIK BORU SEKTORUNDEKI BIR
URETIM iSLETMESINDE UYGULANMASI

GiRiS

Calismanin bu bdliumunde, diger bolumlerde teorik olarak altyapisi
hazirlanan hedef maliyetleme yontemi, Adana’da celik boru sektérinde faaliyet
gosteren bir isletmede uygulanmistir. Oncelikle, isletmenin mevcut Uretim ve
muhasebe sistemleri tanimlayici olay g¢alismasi yontemi ile incelenmistir. Daha
sonra kesifsel olay ¢alismasi gercevesinde isletmeden elde edilen veriler hedef
maliyetleme yontemine uygun olarak analiz edilip, degerlendirilerek tablolar
halinde sunulmustur. Uygulamanin yapildigi isletmenin adi, gizlilik geregi bu

arastirmada “KLM isletmesi” olarak anilmistir.

4.1. Aragtirmanin Amaci, Onemi, Kapsami ve Yéntemi

Arastirmanin amaci, celik boru Uretim igletmelerinde hedef maliyetleme
yonteminin uygulanabilir olup olmadigini incelemektir. Bu dogrultuda
arastirmanin dnemi ve kapsami, hedef maliyetleme yonteminin c¢elik boru Uretim
isletmelerinde Urln planlama ve gelistirme asamalarinda sagladidi katkiyi tespit
etmektir. Aragstirmada celik boru sektorindeki bir isletmenin secilmesinin nedeni,
daha dnce hedef maliyetleme ydonteminin bu sektérde uygulamasinin yapiimamis
olmasidir. Bu dogrultuda, bu calismanin literatire katki saglayacagi

dusunulmektedir.

Daha oOnce de belirtildigi Uzere, bu calismada, Adana'da celik boru
sektdrinde faaliyet gosteren bir isletmede olay (vaka) c¢alismasi yontemi
kullanilarak hedef maliyetleme yonteminin uygulanabilirligi ve bunun sonucunda

igsletme maliyetlerine ve karhligina etkisi arastinimistir. Bu dogrultuda ilgili
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igletmenin, standart olarak dusunuldugu icin, 2019 yih Mart ayi verileri

kullanilarak analiz edilmigtir.

4.2. isletme Hakkinda Genel Bilgiler

Uygulamanin yapildigi KLM igletmesi, c¢elik boru uretimi sektorinde
faaliyet gostermekte olup dogal gaz, petrol, su, atik su, kazik, konstriksiyon, ve
Ozel amagli borularin Uretimi ve dagitimini yapmaktadir. KLM igletmesi, uretimini

yaptigi bu Uranlerin yurt iginde ve yurt disinda satisini gergeklestirmektedir.

Uygulamasi yapilan ¢elik boru sektériindeki bu dretim isletmesi Adana’da
sondaj Uretimi hizmeti saglayarak 1950’li yillarda faaliyetine baslamistir. 1987
yilinda sondaj borulari Gretimine, 1995 yilindan sonra ise spiral kaynakl celik

boru uretimine de baglanmigtir.

isletme, 2010 yilinda Gretim yerini 36.000 m2’lik alana tasimis ve Uretim
kapasitesini 80.000 tona ulastirmistir. Bu yatirimla Turkiye pazarina hakim
olunmasi ve diinya Ulkelerine ihracat yapilmasi hedeflenmistir. isletme faaliyet
gOsterdigi sektorun ihtiyaglarini karsilamak ve kalite standartini saglamak igin
“API1 Spec Q17, “ISO 90017, “ISO 140017, “OHSAS 18001” gibi belgelere sahiptir.

isletmenin vizyonu, faaliyet gdsterdigi sektdorde yurt ici ve yurt dis
pazarlarinda lider olmaktir. isletmenin misyonu ise; kaliteli Griinler ireterek diinya
pazarinin ihtiyacini karsilamaktir. isletmenin organizasyon semasi; genel mididir,
planlama, uretim, kalite, pazarlama, satis, muhasebe ve finans boélumlerinden
olusmaktadir. isletmede mavi yaka calisan sayisi 79 ve idari kadroda calisan

sayisi 30 olup, toplamda 109 kisi bulunmaktadir.
4.2.1. isletmenin Mevcut Uretim Sistemi
Celik boru imalatini gergeklestiren KLM isletmesinin urettigi Grtnler spiral

kaynakli ¢gelik borular, sondaj borulari ve kazik borulari olup s6z konusu UrUnlerin

kullanim alanlari asagidaki gibidir:
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Spiral kaynakl gelik borular;

e Su Dagitim Hatlarinda,

e Petrol Boru Hatlarinda,

e Dogalgaz Dagitim Hatlarinda,

e Temel Kaziklarinda,

e Endustriyel Boru Aginda,

e Celik Yapilarda,

e Basincl Hava Hatlarinda,

e Sondaj Kuyularinda,

e Yuksek Sicakliktaki Suyun Taginmasinda,

e Tersane ve Liman Kaziklarinda,

Sondaj borulari,

¢ Filtreli Sondaj Borulari,

e Kopru Tipi Celik Borular,

Kazik borulari;

e Iskelelerde Kullanilan Kazik Borulart,
e Dalgakiranlar,

e Rihtim Duvarlari Yapiminda Kullanilan Kazik Borulari

Daha once de belirtildigi gibi KLM isletmesi ¢elik boru uretimi yapmakta ve
Urettigi Griinlerin hem yurt igine hem de yurt disina satisini yapmaktadir. isletme,
faaliyetini gosterdigi tUm pazarlarda musteri talebi dogrultusunda yani siparis
Uzerine Uretimini gergeklestirmektedir. KLM igletmesinin Uretim sureci, musteri
talebi yani gelen siparis ile Uretime baslanmakta ve siparigin sevkiyati ile son

bulmaktadir. Sekil 6’da KLM isletmesi'nin retim siireci gésterilmektedir:
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RULO ACMA UTULEME RULO UCU KESME BANT EKi KAYNAGI

YU

iC&DIS KAYNAK FORM VERME KENAR FREZESI

\

v
Qi: ASONIK KONTROL PLAZMA KESIM ILKGOZ KONTROLU KAYNAK AGZI ACMA

| | SONGOZ KONTROLU IIITAL RADYASKOPIK KONTROL HIDROSTATIK TEST KAYNAK TAMXRI

iC&DIS KAPLAMA MARKALAMA AGIRLIK OLCME YUKLEME&SEVKIYAT

- y ) ‘:)

Sekil 6. KLM isletmesinin Uretim Siireci

v

Kaynak: KLM isletmesi Uretim Departmani, 2019

Sekil 6’da goruldugu tzere; yurt ici ve yurt disi kaynaklardan temin edilen
sicak haddelenmis rulo saclar, spiral seklinde soguk sekillendirme yapilarak
formlanmasi sonrasinda igten ve distan tekli ve kalinliga bagh tandem olarak son

teknoloji toz alti kaynak yontemi ile kaynatilarak elde edilmektedir.

Malzeme bant kenar hatalarini gidermek, kaynak kalitesini ve nufuziyetini
artirmak icin form verme oncesi otomatik olarak bant kenarlarina, kalinhda bagl
olarak degisik sekillere kaynak agizlari agiimaktadir. Form verme ve kaynak
esnasinda surekli 6lgumler bulunmaktadir. Ayrica hat Uzerinde online ultrasonik
cihaziyla da olasi kaynak hatalarinin mevcudiyeti kontrol edilmektedir. Uretim ve
kontrol sonrasinda musteri ve standart gereksinimleri dikkate alinarak boru

boylarina gore otomatik olarak plazma kesim ile kesilmektedir.
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Uretilen borularin agizlari standart veya musteri istegine uygun olarak
isleme tezgahlarinda islenmektedir. Kaynak agzi acilan borular igin Uretim
standartina bagl olarak hidrotez cihazinda yuzde yuz olarak sizdirmazlik testi
yapilir. Uretim standart ve musteri gereksinimine bagh olarak kaynaktaki dikisleri
yuzde yluz veya istege bagli olarak x-ray film radyografi yontemi ile konrol

edilmektedir.

Celik borularin i¢ ve dis kisimlari korozyona, dis etkenlere Kkarsi
korunmasi, garanti suresinin artirilmasi amaciyla ulusal veya uluslararasi
standartlara uygun her turl0 kaplama c¢gesitleri firma bunyesinde
uygulanabilmektedir. Olguisel ve manuel ultrasonik kontrolleri yapilan Grlnler

musteriye sevk edilebilecek halde stoklara kaldirilmaktadir.

Yukarida bahsedilen tretim sureci gelik boru sektdrtiinde faaliyet gosteren
KLM igletmesinin batinUne ait olup, isletmede SAW 1, SAW 2 ve SAW 3 olmak
uzere Ug¢ Uretim hatti bulunmaktadir. Ancak arastirma yapilan donemde gelen
talebe gore SAW 2 ve SAW 3 uretim hatti calistinlmistir. Bu nedenle arastirmada
SAW 2 ve SAW 3 Uretim hatti incelemeye alinmistir. Bu galismada, SAW 2 Gretim
hattindan ¢ikan Urin K GrlnU olarak ve SAW 3 Uretim hattindan ¢ikan rln ise L
artind olarak anilmistir. Bu dogrultuda SAW 2 Uretim hattinda Uretilen K Grandn
ve SAW 3 Uretim hattinda Uretilen L GrinUn Uretim sureci Sekil 7°’de ve Sekil 8'de

gOsterilmisgtir.

SAW 2 Uretim hattinda iiretilen K (iriinii iiretim slireci:

BORU URETIiMi|=======) |UT KONROL | s | TORNA | mommm) %T\/I'\IIQI( mmm—) (HIDROTEST

Sekil 7. SAW 2 Uretim Hattindaki K Uriiniiniin Uretim Stireci
Kaynak: KLM isletmesi Uretim Departmani, 2019, Mart

KLM igletmesi Mart ayinda, SAW 2 Uretim hattinda su borusu Uretmigtir.
Sekil 7’de goruldugu Uzere, bu Gretim hattindaki K Grinu; boru tretim, UT (Online
ultrasonik) kontrol, torna, kaynak tamiri ve hidrotest gibi Uretim sureglerinden

gecerek uUretilmektedir.
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SAW 3 Uretim hattinda iiretilen L (ir(inii {iretim siireci:

BORU URETIMi | s | UT KONROL | s | BEWLING | o) %T\A’\:‘F\;f m—) | X-RAY

Sekil 8. SAW 3 Uretim Hattindaki L Urtiniiniin Uretim Siireci
Kaynak: KLM isletmesi Uretim Departmani, 2019, Mart

KLM isletmesi Mart ayinda, SAW 3 uretim hattinda dogalgaz borusu
uretmigstir. Sekil 8'de goruldugu tzere, bu Uretim hattindaki L Grand; boru Gretim,
UT (Online ultrasonik) kontrol, bewling, kaynak tamiri ve X-ray gibi Uretim

sureclerinden gecerek uretiimektedir.

Sekil 9’da ise KLM igletmesinin SAW 2 ve SAW 3 uretim hattinda bulunan

boru Uretim sureci gosterilmigstir.

SAW 2 ve SAW 3 iiretim hatlarinda kullanilan boru (retim slreci;

BANT
Egl\"/& UTULEME vyt EKI
KAYNAGI
~BORU KENAR
SEKILLENDIRME FREZESI
Sekil 9. KLM igletmesi Boru Uretim Siireci

Kaynak: KLM isletmesi Uretim Departmani, 2019, Mart

iC-DIS
PLAZMA TOZALT]

KESIM KAYNAGI

SAW 2 ve SAW 3 Uretim hatlarindaki Gretim sureglerinin farkh olmasinin
nedeni, SAW 2 Uretim hattinda su borusu Uretildigi igin, sizdirmazlik testi yani
hidrotest uygulanmasi, SAW 3 Uretim hattindaki dodalgaz borusu oldugu igin

dijital radyaskopik kontrol yani X-ray cihazindan gegmesidir.
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4.2.2. igletmenin Mevcut Muhasebe Sistemi ve Maliyet Verilerinin

Belirlenmesi

isletme geleneksel maliyet sistemini kullanmakta olup, iretimin teknik
Ozelligine gore hem siparis maliyet sistemini hem de safha maliyet sistemini
kullanmaktadir. Vergi Usul Kanunu kapsaminda ise fiili ortalama maliyet
yontemini kullanmaktadir. isletmenin 2019 Mart ayina ait Uretim giderleri,
pazarlama ve satis giderleri, genel yonetim giderleri ve son olarak finansman

giderleri Tablo 6’da gdsterilmistir.



Tablo 6

Isletmenin Mart Ayi Maliyetleri
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GIDERLER GIDER TURLERI TUTAR (TL)
URETIM GIDERLERI 6.023.960,00
Direkt Ilk Madde Ve Malzeme Giderleri 5.268.498,00
Hammadde Giderleri 5.268.498,00
Direkt iscilik Giderleri 182.964,00
Normal Calisma Ucreti 148.035,28
Fazla Mesai Briit Ucret Gideri 1.035,54
isveren SGK Paylari Gideri 31.317,33
issizlik isveren Paylar Gideri 2.575,85
Genel Uretim Giderleri 572.498,00
Amortisman 154.740,00
isletme Sarf Malzemeleri 75.025,00
Normal Ucretler Ve Diger Giderler 202.468,00
Elektrik Gideri 55.180,00
Akaryakit Gideri 3.078,00
Lpg Gaz Ve Diger Eneriji Giderleri 61,00
Bakim Onarim Gideri 9.363,00
Yemek Gideri 17.460,00
Personel Servis Gideri 22.686,00
Saglik Tedavi Ve Ulagim Giderleri 1.490,00
IGgiOCIEeur\i/enllgl Ve Igyeri Hekimligi Hizmet 2.623,00
Nakliye Gideri 830,00
Sertifikasyon Bedeli 12.452,00
Bireysel Emeklilik Giderleri 957,00
is Makinalari Ving Calisma Bedeli 1.750,00
is Makinesi Kira Gideri 7.245,00
Binek Otomobil Kira Gideri 1.845,00
Yangin - Deprem - Hirsizlik Sigorta Gideri 1.950,00
Makine Kirilmasi Sigorta Gideri 1.055,00
Bilgi islem Malzeme Gideri 240,00
PAZARLAMA VE SATIS 208.400,00
gﬁDNE%LEgN. VE DIGER 291.579.00
FINANSMAN GIDERLERI 387.129,00
GENEL TOPLAM 6.911.068,00

Kaynak: KLM isletmesi Maliyet Bilgileri (Aylik Detayli Mizan), 2019, Mart

KLM isletmesinin 2019 Mart ayinda ¢alisan isci sayisi Tablo 7°deki gibidir.
isletmenin ¢ Uretim hatti bulunmakta olup bunlar SAW 1, SAW 2 ve SAW 3
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bolumlerinden olusmaktadir. SAW 1, igletmenin kuruldugu ilk zamanlarda
kulllanilan Uretim bolumuaduar. Fakat calisan aktif bir makine ve c¢alisan isgi
olmadigi i¢in maliyet yukleme oranlari hesaplanirken gozardi edilmistir. SAW 2
dretim hattinda toplam 19 is¢i ve SAW 3 Uretim hattinda ise toplam 16 isgi
calismaktadir.

Tablo 7
Isletmenin Uretim Istasyonlarinda Mart Ay is¢i Sayilari Bilgileri

URETIM HATLARI URETIM iSTASYONLARI iSCi SAYISI
Direkt isgilik 35
SAW 1 0
SAW 2 19
Boru Uretim 10
UT Kontrol 1
Torna 1
Kaynak Tamiri 4
Hidrotest 3
SAW 3 16
Boru Uretim 5
UT Kontrol 2
Bewling 3
Kaynak Tamiri 5
X-Ray 1
Endirekt isgilik 44
Hammadde Depo 1
Elektrik Bakim 2
Uretim Formen 2
Yukleme Sevkiyat 2
Mekanik Bakim 3
isletme 5
Sondaj 7
Kaplama 10
Kalite Kontrol 12
TOPLAM 79

Kaynak: KLM isletmesi insan Kaynaklari Departmani, 2019, Mart
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KLM isletmesinin Uretim maliyetlerinin tespiti yapildiktan sonra, direkt ilk
madde ve malzeme maliyetlerinin ne kadari, direkt isgilik maliyetlerinin ne kadari
ve genel Uretim maliyetlerinin ne kadari SAW 2 ve SAW 3 uretim hattina ait

oldugu hesaplanmisgtir.

4.2.2.1. Direkt ilk Madde ve Malzeme Maliyetlerinin Tespiti

KLM isletmesinin direkt ilk madde ve malzeme maliyetleri (DIMMM),
hammadde alimi tutarindan olusmaktadir. Tablo 6’ya bakildiginda hammadde

giderlerinin 5.268.498 TL oldugu gorulmektedir.

Direkt ilk madde ve malzeme maliyetleri, SAW 2 ve SAW 3 Uretim hatlarina
KLM isletmesinin Mart ayindaki tretim miktarlarina gére dagitilmistir. Tablo 8’de
g6sterildigi gibi KLM Isletmesi Mart ayinda SAW 2 iiretim hattinda K Griiniinden
830 Ton ve SAW 3 Uretim hattinda L tGrlntnden 1.232 Ton drln Uretmigtir.

Tablo 8
KLM isletmesi Mart Ayi Uretim Miktarlar

URETIM BOLUMLERI URETIM MIKTARI (TON) YUZDE(%)
SAW 2 830 Ton 0,40
SAW 3 1.232 Ton 0,60
TOPLAM 2.062 Ton 1,00

DIMMM Toplami / Toplam Uretim Miktar
5.268.498 TL / 2.062 Ton = 2.555,04 TL/Ton

Daha sonra her bir Gretim hattinda Uretilen miktar ile ton basina disen
maliyet carpilarak uretim hatlarina direkt ilk madde ve malzeme maliyetleri

dagitilmigtir.

SAW 2 Uretim Hatti icin; 2.555,043 TL * 830 Ton =2.120.685,42 TL
SAW 3 Uretim Hatti igin; 2.555,043 TL * 1.232 Ton = 3.147.812,58 TL
TOPLAM = 5.268.498,00 TL
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Kisaca direkt ilk madde ve malzeme maliyetlerinin %401t SAW 2 Uretim
hatti, % 60’1 ise SAW 3 Uretim hatti ile ilgilidir.

Direkt ilk madde ve malzeme maliyetlerinin her bir Uretim hattindaki
maliyetleri tespit edildikten sonra bu maliyetler, Uretim hattinda yer alan her bir
bolime dagitilmigtir. SAW 2 Gretim hattinda Uretilen K Grant ve SAW 3 dretim
hattinda Uretilen L Grlnd igin, direkt ilkk madde ve malzeme maliyetlerini Gretim
surecindeki her bir bolume dagiliminda direkt iscilik saati baz alinmigtir.
Isletmede ¢alisan isgiler, haftada 5 giin, 2 vardiya ve vardiya basina 10 saat
calismaktadir. Arastirma, isletmenin bir aylik verileri baz alinarak hazirlandigi icin
4 haftalik sUre dikkate alinarak toplam direkt iscilik saati hesaplanmistir. Yani
2019 yili Mart ayi, bir isci icin toplam direkt iscilik saati 200 (4 hafta*5 glin*10

saat) saattir.

Daha 6nce Tablo 7’de her bir Uretim surecinde calisan isci sayilari
gOsterilmistir. SAW 2 Gretim hattinda; boru Gretim 10 is¢i, UT Kontrol 1 is¢i, Torna
1 isci, Kaynak Tamiri 4 is¢i ve Hidrotest bolumuande 3 is¢i olmak tzere toplam 19
isci calismaktadir. SAW 3 (iretim hattinda; boru tretim 5 isci, UT Kontrol 2 isci,
Bewling 3 isci, Kaynak Tamiri 5 is¢i ve X-Ray boluminde 1 is¢i olmak lUzere
toplam 16 isci calismaktadir. SAW 2 ve SAW 3 iiretim hattinda toplam 35 isci
calismakta olup, kag isginin 1. vardiyada kag kisinin 2. vardiyada c¢alistigi net
olarak bilinmemektedir.

SAW 2 uretim hattinda uretilen K lriini igin:
Direkt ilk Madde ve Malzeme Maliyeti Toplami(SAW 2 igin) | Toplam Direkt iggilik
Saati
2.120.685,42 TL / (19 isci*200 saat) = 558,08 TL/DIS

Boru Uretim; 558,08 * (10 is¢i*200 saat)
UT kontrol; 558,08 * (1 is¢i*200 saat)
Torna; 558,08 * (1 is¢i*200 saat)
Kaynak Tamiri; 558,08 * (4 is¢i*200 saat) 446.460,09 TL
Hidrotest; 558,08 * (3 is¢i*200 saat) 334.845,07 TL
TOPLAM =2.120.685,42 TL

1.116.150,22 TL
111.615,02 TL
111.615,02 TL
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SAW 3 uretim hattinda uretilen L Grunii igin:
Direkt ilk Madde ve Malzeme Maliyeti Toplami(SAW 3 i¢gin) | Toplam Direkt isgilik
Saati
3.147.812,58 TL / (16 isci*200 saat) = 983,69 TL/DIS

Boru Uretim; 983,69 * (5 is¢i*200 saat)
UT kontrol; 983,69 * (2 is¢i*200 saat)
Bewling; 983,69 * (3 is¢i*200 saat)
Kaynak Tamiri; 983,69 * (5 is¢i*200 saat)

983.691,43 TL
393.476,57 TL
590.214,86 TL
983.691,43 TL

X-Ray:; 983,69 * (1 is¢i*200 saat) = 196.738,29 TL
TOPLAM =3.147.812,58 TL

4.2.2.2. Direkt isgilik Maliyetlerinin Tespiti

KLM igletmesinin iscilik maliyetleri, direkt iscilik giderleri tutarindan
olusmaktadir. Tablo 6’ya bakildijinda direkt iscilik giderlerinin 182.964 TL oldugu

gOrulmektedir.

Direkt iscilik maliyetlerinin KLM isletmesinin Mart ayinda ¢alisan isci
sayisina gore dagilimi yapilmistir. Daha dnce Tablo 7’de gdésterildigi gibi KLM
isletmesi Mart ayinda calisan direkt isci sayisi 35'tir ve KLM Isletmesinde galisan
isciler, haftada 5 gun, 2 vardiya ve vardiya basina 10 saat calismaktadir.
Uygulama, isletmenin bir aylik verileri ile hazirlandi§i igin 4 haftalik sire dikkate
alinarak toplam direkt iscilik saati hesaplanmistir. Yani 2019 yili Mart ayi, bir isgi
icin toplam direkt iscilik saati 200 (4 hafta* 5 gun*10 saat) saattir. Her bir Gretim
hatti icin harcanan iscilik maliyetlerini bulmak igin, dncelikle direkt iscilik saati

basina diusen maliyet hesaplanmistir.

Direkt iscilik Saati Basina Diisen Maliyet = Direkt Iscilik Maliyetleri Toplami
/ Toplam Direkt Isgilik Saati
182.964 TL / (200 saat*35 isci) = 26,14 TL/DIS
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Daha sonra her bir Uretim hatti icin harcanan toplam direkt isgilik saati ile
direkt iscilik saati bagina dusen maliyet ¢arpilarak Gretim hatlarina direkt isgilik

maliyetleri dagitiimistir.

SAW 2 Uretim Hatti icin; 26,14 * (19 isgi*200 saat) = 99.323,31 TL
SAW 3 Uretim Hatti icin; 26,14 * (16 isgi*200 saat) = 83.640,69 TL
TOPLAM =182.964,00 TL

Daha once Tablo 7'de her bir Uretim surecinde galigan isci sayilari
g6sterilmistir. SAW 2 Uretim hattinda; Boru Uretim 10 isgi, UT Kontrol 1 isci, Torna
1 isci, Kaynak Tamiri 4 is¢i ve Hidrotest béluminde 3 isci olmak tzere toplam 19
isci calismaktadir. SAW 3 iiretim hattinda; Boru Uretim 5 isci, UT Kontrol 2 isgi,
Bewling 3 isci, Kaynak Tamiri 5 is¢i ve X-Ray boluminde 1 is¢i olmak uzere
toplam 16 isci calismaktadir. Daha dnce belitildigi Gizere SAW 2 ve SAW 3 (retim
hattinda toplam 35 is¢i calismakta olup, kag is¢inin 1. vardiyada kag isginin 2.
vardiyada calistigi net olarak bilinmemektedir. Bu yluzden toplam isci sayilari

dikkate alinarak analiz yapilmigtir.

SAW 2 lretim hattinda uretilen K lirlinii igin:
Direkt iscilik Maliyetleri Toplami(SAW 2 igin) | Toplam Direkt iscilik Saati
99.323,31 TL / (19 is¢i*200 saat) = 26,14 TL/DIS

Boru Uretim; 26,14 * (10 is¢i*200 saat) =52.275,43 TL
UT kontrol; 26,14 * (1 is¢i*200 saat) = 5.227,54 TL
Torna; 26,14 * (1 isci*200 saat) = 5.227,54 TL
Kaynak Tamiri; 26,14 * (4 isci*200 saat) =20.910,17TL
Hidrotest; 26,14 * (3 is¢i*200 saat) =15.682,63 TL
TOPLAM =99.323,31 TL

SAW 3 iiretim hattinda uretilen L Gruini igin:
Direkt Isgilik Maliyetleri Toplami(SAW 3 igin) | Toplam Direkt isgilik Saati
83.641,69 TL / (16 is¢i*200 saat) = 26,14 TL/DIiS
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Boru Uretim; 26,14 * (5 is¢i*200 saat) =26.137,71 TL
UT kontrol; 26,14 * (2 is¢i*200 saat) =10.455,09 TL
Bewling; 26,14 * (3 is¢i*200 saat) =15.682,63 TL
Kaynak Tamiri; 26,14 * (5 isci*200 saat) =26.137,71 TL
X-Ray; 26,14 * (1 ig¢i*200 saat) = 5.22754 TL
TOPLAM = 83.640,69 TL

4.2.2.3. Genel Uretim Maliyetlerinin Tespiti

KLM igletmesinin genel uretim maliyetlerinin dagilimi makine ile ilgili
maliyetler ve diger maliyetler olmak Uzere iki grupta gerceklestirilmistir. Makine
ile ilgili maliyetlerin dagihiminda makine saati, diger maliyetlerin dagiliminda ise

direkt iscilik saati kullaniimistir.

Makine ile ilgili Maliyetlerin Tespiti

Tablo 6'da isletmenin genel Uretim maliyetleri icerisinde makine ile ilgili
maliyetler; amortisman, bakim onarim gideri, is makineleri ving galisma bedeli, is
makinesi kira gideri ve makine kirilmasi sigorta giderinden olusmaktadir. Tablo

9’da ise ilgili bu giderlerin toplami yer almaktadir.

Tablo 9
Genel Uretim Maliyetleri Icerisinde Makine ile llgili Maliyetler

Makine ile ilgili Maliyetler Tutar (TL)
Amortisman 154.740
Bakim Onarim Gideri 9.363
is Makineleri Ving Calisma Bedeli 1.750

is Makinesi Kira Gideri 7.245
Makine Kirilmasi Sigorta Gideri 1.055
TOPLAM 174.153

KLM isletmesinin Mart ayinda SAW 2 ve SAW 3 uretim hatlarindaki
makinelerin sayisi Tablo 10’da gdsterildigi gibi SAW 2 Uretim hattinda; Boru
Uretim 1 makine, UT Kontrol 1 makine, Torna 1 makine, Kaynak Tamiri 2 makine
ve Hidrotest boliuminde 1 makine olmak Uzere toplam 6 adet makine vardir. SAW

3 Uretim hattinda; Boru Uretim 1 makine, UT Kontrol 1 makine, Bewling 2 makine,
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Kaynak Tamiri 2 makine, X-Ray 1 makine ve Hidrotest boliuminde 1 makine
olmak Uzere toplam 8 adet makine vardir. Ancak SAW 3 boluminde Hidrotest
makinesi Mart ayinda kullanilmadigi icin 681 Calismayan Kisim Gider ve
Zararlarn hesabina atilmigtir. Dolayisiyla gerekli hesaplamalar yapilirken 13

makine dikkate alinmigtir.

Tablo 10 )
KLM [sletmesinin Uretim Hatlarindaki Mart Ay1 Makine Sayisi

URETIM HATLARI URETIM iSTASYONLARI MAKINE SAYISI
SAW 1 0
SAW 2 6

Boru Uretim 1
UT Kontrol 1
Torna 1
Kaynak Tamiri 2
Hidrotest 1
SAW 3 7
Boru Uretim 1
UT Kontrol 1
Bewling 2
Kaynak Tamiri 2
X-Ray 1
TOPLAM 13

KLM isletmesinde Mart ayinda calisan toplam 13 adet makine vardir.
isletmede Mart ayinda ilgili 13 adet makine, haftada 5 giin, 2 vardiya ve vardiya
basina 8 saat galismaktadir. Uygulama, isletmenin bir aylik verileri ile hazirlandigi
icin 4 haftalik stre dikkate alinarak tim makinelerin galisma saati hesaplanmistir.
Yani 2019 Mart ayi bir makinenin galisma saati 320 (4 hafta*5 gun*8 saat*2
vardiya) saattir. Tim makinelerin ¢aligma saati ise 4.160 (320 saat * 13 makine)
saattir. Oncelikle makine saati basina makine maliyetleri tespit edilerek retim
hatlarina, ardindan Uretim hattina dusen maliyetler Gretim birimlerine

dagitilmigtir.
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Makine Saati Bagina Makine Maliyetleri = Toplam Makine Maliyetleri /

Toplam makine saati
174153 TL/4.160 MS = 41,86 TL/ MS

Daha sonra her bir Uretim hattinda ¢alisan makine ile makine saati basina

dusen makine maliyetleri garpilarak Uretim hatlarina toplam makine maliyetleri

dagitilmigtir.

SAW 2 Uretim Hatti icin; 41,86 TL * 6 makine * 320 saat = 80.378,30 TL
SAW 3 Uretim Hatti icin; 41,86 TL * 7 makine * 320 saat = 93.774,70 TL

TOPLAM

SAW 2 uretim hattinda uretilen K tirlini igin:
Toplam Makine Maliyetleri (SAW 2 igin) / Toplam Makine Saati
80.378,30 TL / (6 makine * 320 saat) = 41,86 TL / MS

Boru Uretim; 41,86 * (1 makine * 320 saat) =13.396,38 TL
UT Kontrol; 41,86 * (1 makine * 320 saat) =13.396,38 TL
Torna; 41,86 * (1 makine * 320 saat) =13.396,38 TL
Kaynak Tamiri; 41,86 * (2 makine * 320 saat) =26.792,78 TL
Hidrotest; 41,86 * (1 makine * 320 saat) =13.396,38 TL
TOPLAM =80.378,30 TL

SAW 3 uretim hattinda uretilen L Grindi igin:
Toplam Makine Maliyetleri (SAW 3 i¢in) / Toplam Makine Saati
93.774,70 TL / (7 makine * 320 saat) = 41,86 TL / MS

Boru Uretim; 41,86 * (1 makine * 320 saat) =13.396,38 TL
UT Kontrol; 41,86 * (1 makine * 320 saat) =13.396,38 TL
Bewling; 41,86 * (2 makine * 320 saat) =26.792,78 TL
Kaynak Tamiri; 41,86 * (2 makine * 320 saat) =26.792,78 TL
X-Ray; 41,86 * (1 makine * 320 saat) =13.396,38 TL

TOPLAM =93.774,70 TL

=174.153,00 TL



Diger Maliyetlerin Tespiti

58

Isletmenin genel Gretim maliyetlerinin makine ile ilgili maliyetlerin disinda
kalan diger maliyetlerin kismi (572.498 — 174.153) 398.345 TL olup Tablo 11 de

gOsterilmigtir. Bu maliyetlerin dagilimi direkt iscilik saati maliyet tasiyicisi ile

yapilmigtir.

Tablo 11

Genel Uretim Maliyetleri Igerisinde Diger Maliyetler

Diger Giderler Tutar (TL)
isletme Sarf Malzemeleri 75.025
Normal Ucretler Ve Diger Giderler 202.468
Elektrik Gideri 55.180
Akaryakit Gideri 3.078
Lpg Gaz Ve Diger Enerji Giderleri 61
Yemek Gideri 17.460
Personel Servis Gideri 22.686
Saglik Tedavi Ve Ulagim Giderleri 1.490
is Giivenligi Ve Isyeri Hekimligi Hizmet Gideri 2.623
Nakliye Gideri 830
Sertifikasyon Bedeli 12.452
Bireysel Emeklilik Giderleri 957
Binek Otomobil Kira Gideri 1.845
Yangin - Deprem - Hirsizlik Sigorta Gideri 1.950
Bilgi islem Malzeme Gideri 240
TOPLAM 398.345

Bu maliyetlerin Gretim hatlarina ve birimlerine dagihmi agsagidaki gibidir.

Toplam Diger Maliyetler / Toplam Direkt iscilik Saati

398.345 TL / (200 saat * 35 ig¢i) = 56,91 TL / DIS

Daha sonra her bir Uretim hatti icin harcanan toplam direkt iscilik saati ile

iscilik saati bagina dusen maliyet carpilarak Uretim hatlarina toplam diger

maliyetler dagitilmigtir.
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SAW 2 Uretim Hatti icin; 56,91 TL * (19 is¢i*200 saat) = 216.244,43 TL
SAW 3 Uretim Hatti icin; 56,91 TL * (16 isgi*200 saat) = 182.100,57 TL
TOPLAM =398.345,00 TL

SAW 2 uretim hattinda uretilen K lirlini igin:
Toplam Diger Maliyetler (SAW 2 igin) | Toplam Direkt iscilik Saati
216.244,43 TL / (19 is¢i*200 saat) = 56,91 TL / DIS

Boru Uretim; 56,91 * (10 is¢gi * 200 saat) =113.812,86TL
UT Kontrol; 56,91 * (1 is¢i * 200 saat) = 11.381,29TL
Torna; 56,91 * (1 isci * 200 saat) = 11.381,29 TL
Kaynak Tamiri; 56,91 * (4 is¢i * 200 saat) = 45525,14 TL
Hidrotest; 56,91 * (3 is¢i * 200 saat) = 34.14385TL
TOPLAM =216.244,43 TL

SAW 3 lretim hattinda uretilen L Grindi igin:
Toplam Diger Maliyetler (SAW 3 igin) | Toplam Direkt iscilik Saati
182.100,57 TL / (16 isgi * 200 saat) = 56,91 TL / DiS

Boru Uretim; 56,91 * (5 isci * 200 saat) = 56.906,43 TL
UT kontrol; 56,91 * (2 is¢i * 200 saat) = 22.762,57 TL
Bewling; 56,91 * (3 is¢i * 200 saat) = 34.143,85TL
Kaynak Tamiri; 56,91 * (5 is¢i * 200 saat) = 56.906,43 TL
X-Ray; 56,91 * (1 is¢i * 200 saat) = 11.381,29TL
TOPLAM = 182.100,57 TL

Tablo 12’de direkt ilk madde ve malzeme giderleri, direkt iscilik giderleri,
genel uretim giderleri icin ilgili maliyet tasiyicilari dikkate alinarak hesaplanan

maliyetlerin dagilimlari gosterilmistir.
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MALIYETLER

MALIYET TASIYICISI

MALIYETIN YUKLENME

ORANLARI
g:[jeekrti sl e D LAEIFS Uretim Miktari (Ton) 2.555,04 TL/Ton
Direkt isgilik Gideri Direkt Iscilik Saati (DIS) 26,14 TL/DIS
Genel Uretim Giderleri

Makine Makine Calisma Saati(MS) 41,86 TL/MS
Diger  Direkt Isgilik Saati (DIS) 56,91 TL/DIS

4.2.2.4. Toplam ve Birim Maliyetlerin Tespiti

Tablo 13'te daha oOnce yapilan analiz sonuglari 6zetlenerek, KLM

isletmesinin SAW 2 iiretim hattinda Grettigi K Griini icin; direkt ilk madde ve

malzeme maliyetlerinin, direkt iscilik maliyetlerinin, genel Uretim bolimlerine

maliyetlerin dagihmi gosterilmigtir.

Tablo 13

SAW 2 Uretim Hattinda Uretilen K Urtiniine Yiiklenen Maliyetler

SAW 2
Uretim Ureti Kaynak .
Hattindaki K Boru Uretim Kontrol Torna Tamiri Hidrotest TOPLAM
Uriinii
Direk i1k
Madde
ViETbae 1.116.150,22 111.615,02 111.615,02 446.460,09 334.845,07 2.120.685,42
Gideri
g:geekril§g'|'k 52.275,43 5.227,54 5.227,54 20.910,17 15.682,63 99.323,31
GUG
Toplami 127.209,24 24.777,67  24.777,67 72.317,91 47.540,24 296.622,74
Makine 13.396,38 13.396,38 13.396,38 26.792,77 13.396,38 80.378,31
Diger 113.812,86 11.381,29 11.381,29  45.525,14 34.143,86 216.244,43
TOPLAM 1.295.634,89 141.620,23 141.620,23 539.688,17 398.067,94 2.516.631,47

Tablo 14’de ise daha Once yapilan analiz sonuglar 6zetlenerek, KLM
isletmesinin SAW 3 dretim hattinda Grettigi L Grini icin; direkt ilk madde ve

malzeme maliyetlerinin, direkt iscilik maliyetlerinin, genel Uretim bolumlerine

maliyetlerin dagihmi gosterilmigtir.
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SAW 3 Uretim Hattinda Uretilen L Uriiniine Yiiklenen Maliyetler

SAW 3

Uretim — . Kaynak

Hattindaki Boru Uretim  UT Kontrol Bewling Tamiri X-Ray TOPLAM

L Uriini

Direk Ilk

Madde

N 083.691,43 393.476,57 590.214,86  983.691,43 196.738,29 3.147.812,58

Gideri_

g'i(rjeekri'”"'k 26.137,71  10.455,09  15.682,63 26.137,71 522754  83.640,69

GUG

Toplami 70.302,81  36.158,96  60.936,63 83.699,20  24.777,67  275.875,26
Makine  13.396,38  13.39638  26.792,77 26.792,77  13.396,38  93.774,69
Diger  56.906,43 2276257  34.143,86 56.906,43  11.381,29  182.100,57

TOPLAM  1.080.131,96 440.090,61 666.834,11 1.093.528,34 226.743,50 3.507.328,53

KLM isletmesinin SAW 2 ve SAW 3 uretim hatlarinda Uretilen K ve L

artnlerinin daha onceki kisimlarda hesaplanan maliyet bilgileri kullanilarak, Mart

ayinda Uretilen Uretim miktarina bolinmesi ile birim maliyetleri Tablo 15'de ve

Tablo 16’da hesaplanmistir.

Tablo 15

SAW 2 Uretim Hattinda Uretilen K Uriiniiniin Birim Maliyeti

Uretim

Birim Maliyetler

K ORUNU Maliyetler (TL) Miktan(Ton) a0
Boru Uretim 1.295.634,9 830 1.561,0
UT Kontrol 141.620,23 830 170,63
Torna 141.620,23 830 170,63
Kaynak Tamiri 539.688,17 830 650,23
e 398.067,9 830 479,6
TOPLAM 2.516.631,47 3.032,09
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Tablo 16
SAW 3 Uretim Hattinda Uretilen L Uriiniiniin Birim Maliyeti

L URUNU Maliyetler (TL) M":’t;?fg‘on) Birim ?."rf')'ye“er
Boru Uretim 1.080.132,0 1.232 876,7

UT Kontrol 440.090,61 1.232 357,22
Bewling 666.834,11 1.232 541,26
Kaynak Tamiri 1.093.528,34 1.232 887,60
X-Ray 226.743,5 1.232 184,0
TOPLAM 3.507.328,53 2.846,86

Mevcut durumda Tablo 15'e goére KLM isletmesinin SAW 2 dretim
hattindaki K Grintn birim maliyeti 3.032,09 TL'dir ve Tablo 16’ya gére SAW 3

uretim hattindaki L drunin birim maliyeti ise 2.846,86 TL dir.

4.3. Hedef Maliyetleme Yontemi ile Verilerin Analizi

Daha o6ncede incelendigi Uzere KLM igletmesinin mevcut fiyatlama
yontemi geleneksel maliyet arti fiyatlama ydntemi olup, bu cercevede 6nce
maliyetler belirlenip daha sonra kar tutari eklenerek fiyat belirlenmektedir. Ancak
bu uygulamada hedef maliyetleme yontemi ile 6nce hedef piyasa fiyati ve hedef

kar marjl tespit edilip daha sonra hedef maliyet hesaplanmistir.

Geleneksel Maliyetleme yéntemini kullanan KLM isletmesinin SAW 2
uretim hattinda Urettigi K GrGnu icin satis fiyati ve elde ettigi kar marji asagidaki
gibidir.

Geleneksel Maliyet Yéntemine gbre K driini;
Satis Fiyati = 3.960 TL/Ton
Birim maliyeti = 3.032,09 TL/Ton
isletmenin Mevcut Kar Marji = % 23,43

Geleneksel maliyet yontemine gore KLM igletmesi Mart ayinda K tGrinana
ton basina 3.032,09 TL maliyet ile 3.960 TL’ye satarak % 23,43 TL kar elde
etmistir.
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Hedef maliyet yonteminde, hedef satis fiyati, musterilerle yapilan
gorusmeler sonucu degil, isletmenin pazarlama bolumua yodnetiminin tahmini
beklentileri ile tespit edilmistir. Bu dogrultuda KLM isletmesi Mart ayinda K
arandnu ton basina 4.200 TL den satmak istemis fakat isletmenin musteriler ile
yaptiklari gérigsmeler ve analizler sonucunda musterinin 6demeyi razi oldugu
fiyat 3.960 TL olarak tespit etmiglerdir. Nitekim isletme Mart ayinda bu fiyata
satisini gerceklestirmistir. KLM isletmenin K GrlnU i¢in satmak istedigi fiyat her
ne kadar 4.200 TL olsa da, piyasada musterinin fiili olarak 6demeye razi oldugu
fiyat 3.960 TL olup, sektordeki ortalama fiyata erisiimemesinden o6turu fiili satis
fiyat, hedef satig fiyati olarak dikkate alinmistir ve KLM isletmesi Mart ayinda K
driininden %30 kar elde etmeyi hedeflemigtir. KLM igletmesinin SAW 2 Uretim

hattinda Urettigi K GrinG icin hedef maliyet asagidaki gibi hesaplanmistir.

Hedef Maliyet Yéntemine gére K Giriind;
Hedef Satis Fiyati = 3.960 TL/Ton
Hedef Kar Marji = 1.188 TL (3.960 TL * % 30)
Hedef Maliyet = Hedef Piyasa Fiyati — Hedef Kar
=3.960 TL -1.188 TL
Hedef Maliyet = 2.772 TL/Ton

KLM isletmesinin K drind igin halihazirda kullandigi geleneksel
maliyetleme yontemine gore tonaj basina disen birim maliyeti 3.032,09 TL'dir.
Hedef maliyetleme ydntemine gore tonaj basina disen hedef birim maliyet 2.772
TL dir. Dolayisiyla isletme K drina icin maliyetleri ne sekilde azaltabileceginin

yollarini aragtirmalidir.

Geleneksel Maliyetleme yontemini kullanan KLM isletmesinin SAW 3
uretim hattinda Urettigi L GrlnU igin satis fiyati ve elde ettigi kar marji asagidaki
gibidir.

Geleneksel Maliyet Yéntemine gére L driind;
Satig Fiyati = 3.500 TL/Ton
Birim maliyeti = 2.846,86 TL/Ton
isletmenin Mevcut Kar Marji = % 18,66
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Geleneksel maliyet yontemine gore KLM isletmesi Mart ayinda L Grinund
ton basina 2.846,86 TL maliyet ile 3.500 TL'ye satarak % 18,66 TL kar elde

etmistir.

Hedef maliyet yonteminde, hedef satig fiyatl, musterilerle yapilan
gorusmeler sonucu degil, isletmenin pazarlama bolimu yonetiminin tahmini
beklentileri ile tespit edilmistir. Bu dogrultuda KLM isletmesi Mart ayinda L
arandnu ton basina 3.700 TL den satmak istemis fakat isletmenin musteriler ile
yaptiklari gérigsmeler ve analizler sonucunda musterinin 6demeyi razi oldugu
fiyatl 3.500 TL olarak tespit etmiglerdir. Nitekim isletme Mart ayinda bu fiyata
satisini gerceklestirmistir. KLM igletmenin L GrlnU icin satmak istedigi fiyat her
ne kadar 3.700 TL olsa da, piyasada musterinin fiili olarak 6demeye razi oldugu
fiyat 3.500 TL olup, sektordeki ortalama fiyata erisiimemesinden otura fiili satis
fiyati, hedef satis fiyati olarak dikkate alinmigtir ve KLM isletmesi Mart ayinda L
drininden %30 kar elde etmeyi hedeflemigtir. KLM igletmesinin SAW 3 Uretim

hattinda Urettigi L Grand igin hedef maliyet asagidaki gibi hesaplanmistir.

Hedef Maliyet Yéntemine gére L liriind;
Hedef Satis Fiyati = 3.500 TL/Ton
Hedef Kar Marji = 1.050 TL (3.500 TL * % 30)
Hedef Maliyet = Hedef Piyasa Fiyati — Hedef Kar
=3.500 TL - 1.050 TL
Hedef Maliyet = 2.450 TL/Ton

KLM isletmesinin L 0Urinu icin halihazirda kullandigi geleneksel
maliyetleme yontemine gore tonaj basina dusen birim maliyeti 2.846,86 TL'dir.
Hedef maliyetleme yontemine gore tonaj basina disen birim maliyet 2.450 TL dir.
Ayni sekilde igletme L drinu icin de maliyetleri ne sekilde azaltabileceginin

yollarini aragtirmahdir.

KLM isletmesinin K ve L drdnleri igin mevcut birim maliyetleri hedef
maliyetin Uzerindedir ve bu durumda isletmenin maliyet diusirme onlemlerini
almasi gerekmektedir. isletme hangi iretim siireci asamasinda maliyetlerini

dusurmesi gerektigini tespit etmelidir. Bu durumda, bir sonraki konu basliklari
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altinda hedef maliyet yonteminin asamalari uygulanmistir. Yani KLM igletmesinin
K ve L durunlerini olusturan fonksiyonlarini tek tek bilesenlerine ayrilip, bu
bilesenlerin musteri icin 6nemlilik derecelerini dikkate alarak her bir Uretim
hattindaki Grtnlerin fonksiyonlariyla olan iligkisinin oranlari ile dnemlilik endeksi
yuzdeleri hesaplanmistir. Hesaplanan bu 6nemlilik endeksiyle onlarin maliyet
yuzdeleri karsilastirimigtir ve boylece hedef maliyet endeksini olusturup hangi

bélimlerde maliyetlerini azaltmasi gerektigi sonucuna ulasiimistir.

4.3.1. Uriin Fonksiyonlarinin Ve Onem Derecelerinin Belirlenmesi

Hedef maliyetleme ybnteminde mdusteri talepleri, maliyetlerin
dusurulmesinde etkin rol oynamaktadir. Bu analizde, KLM igletmesinin satis ve
uretim departmanlarindan alinan urin fonksiyonlari ve bu Grin fonksiyonlarinin
masgteri icin 6nem derecesi Tablo 17'de gosterilmistir. KLM igletmesinin K ve L
artnlerinin fonksiyonlari musteri icin ayni 6nem derecesine sahiptir. Daha 6ncede
belirtildigi Uzere mdusterinin Grln fonksiyonlarindan beklentileri isletmenin

pazarlama bolumu yonetiminin yapmis oldugu analizler ile tespit edilmigtir.

Tablo 17 o
Urtin Fonsiyonlari Ve Musteri Igin Onem Derecesi

URUN FONKSIYONLARI ONEM DERECESI YUZDE (%)
Kalite 6 0,29
Yiiksek Mukavemet 5 0,24
Kaynak kalitesi 4 0,19
Fiyat 3 0,14
Sireklilik ve Uzun Omiir 2 0,09
Basing ve Darbelere Dayanim 1 0,05
TOPLAM 21 1,00

4.3.2. Uriin Fonksiyonlarinin Uretim Birimlerindeki Etkisinin Belirlenmesi

Urtin fonksiyonlarinin musteri igin énemlilik derecesi dikkate alinarak, bu
fonksiyonlarin her bir Gretim hattindaki Urunler ile olan iliskisinin oranlar Tablo
18’de ve Tablo 19’da gosterilmistir. Bu yuzdeler KLM isletmesinin Gretim bolima

yoneticilerinden temin edilmistir. Tablo 18’e gore K Urunun kalitesi; %35’i boru



66

uretim, %10’si UT kontrol, %10’u torna, %20’si kaynak tamiri ve %25'i hidrotest
bolumlerindeki maliyetleri ile ilgilidir. K Granunun yuksek mukavemet fonksiyonu;
%35’i boru Uretim, %10’si UT kontrol, %10’u torna, %20’si kaynak tamiri ve %25’i
hidrotest bolimlerindeki maliyetleri ile ilgilidir. K GrinlUnin kaynak kalitesi
fonksiyonu; %30’i boru uretim, %10’'u UT kontrol, %10’u torna, %25’i kaynak
tamiri ve %25’i hidrotest bolumlerindeki maliyetleri ile ilgilidir. K Grinunun fiyat
fonksiyonu; %35’i boru dretim, %15’i UT kontrol, %10’u torna, %10’u kaynak
tamiri ve %30’u hidrotest bolimlerindeki maliyetleri ile ilgilidir. K Grinun sureklilik
ve uzun Oomur fonksiyonu; %25’si boru uretim, %10’ UT kontrol, %15'’i torna,
%25’i kaynak tamiri ve %25’i hidrotest bolimlerindeki maliyetleri ile ilgilidir. K
ariinin basing ve darbelere dayanim fonksiyonu; %30’i boru dretim, %20’'i UT
kontrol, %10Q’i torna, %20’si kaynak tamiri ve %20’si hidrotest bolimlerindeki

maliyetleri ile ilgilidir. K Grinune iligkin bu veriler Tablo 18’de gosterilmigtir.

Tablo 18

K Uriinii Fonksiyonlarinin Uretim Birimlerindeki Etkisi

K URUND UE:'gtril:n KoLrJ\-{rol Torna ‘Sl'aa)ﬁ:iarl:( Hidrotest TOPLAM
Kalite 0,35 010 010 0,20 0,25 1,00
Yiiksek Mukavemet 0,35 0,10 0,10 0.20 025 1,00
- 0,30 010 0,10 0,25 0,25 1,00
Fiyat 0,35 015 0,10 0,10 0,30 1,00
S el 0,25 010 015 0,25 0,25 1,00
Basing ve 0,30 020 0,10 0,20 0,20 1,00

Darbelere Dayanim
Kaynak: KLM isletmesi Uretim Departmani, 2019, Mart

Daha once de belirtildigi gibi bu yuzdeler KLM igletmesinin dretim bolumu
yoneticilerinden temin edilmigtir. Tablo 19’a gbre L Grunun kalitesi; %25’i boru
Uretim, %20’si UT kontrol, %15’ bewling, %20’si kaynak tamiri ve %20’si X-Ray
bélimlerindeki maliyetleri ile ilgilidir. L Grinlnin yliksek mukavemet fonksiyonu;
%25’i boru Uretim, %20’si UT kontrol, %20’i bewling, %25’i kaynak tamiri ve %10’i
X-Ray bolumlerindeki maliyetleri ile ilgilidir. L drininin kaynak kalitesi
fonksiyonu; %30’i boru dretim, %20’si UT kontrol, %10’'u bewling, %20’u kaynak
tamiri ve %20’'i X-Ray boélumlerindeki maliyetleri ile ilgilidir. L GrGndndn fiyat
fonksiyonu; %25’i boru uretim, %25’i UT kontrol, %20’si bewling, %20’i kaynak
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tamiri ve %10’u X-Ray bolumlerindeki maliyetleri ile ilgilidir. L Grinin sareklilik ve
uzun omur fonksiyonu; %30’u boru uretim, %20’si UT kontrol, %10’'u bewling,
%25’i kaynak tamiri ve %15’i X-Ray boélumlerindeki maliyetleriile ilgilidir. L Granun
basing ve darbelere dayanim fonksiyonu; %30’u boru dretim, %25’i UT kontrol,
%10’u bewling, %10’u kaynak tamiri ve %25’i X-Ray bolumlerindeki maliyetleri ile

ilgilidir. L Granune iligkin bu veriler Tablo 19’da gosterilmigtir.

Tablo 19

L Uriinii Fonksiyonlarinin Uretim Birimlerindeki Etkisi

L URUNU UE:'gtriL:n KoLrjl-trroI Bewling Ifl'aa);rrw]i?:( X-Ray  TOPLAM
Kalite 0,25 0,20 0,15 0,20 0,20 1,00
Yiksek Mukavemet 0,25 0,20 0,20 0,25 0,10 1,00
Kaynak kalitesi 0,30 0,20 0,10 0,20 0,20 1,00
Fiyat 0,25 0,25 0,20 0,20 0,10 1,00
CS')LrII:?:““k ve Uzun 0,30 0.20 0.10 - . 100
ng'a”f,;e Darbelere — 45 0,25 0.10 0,10 0,25 1,00

Kaynak: KLM isletmesi Uretim Departmani,2019, Mart

4.3.3. Uriinlerin Uretim Birimleri Maliyetlerinin Belirlenmesi

Hedef maliyet endeksinin belirlenmesi icin, 6éncelikle K ve L urlnlerinin
uretim agsamalarinda olusan maliyetlerinin her birinin toplam birim maliyet icindeki
ylizdesinin hesaplanmasi gerekir. Bu dogrultuda; KLM isletmesinin SAW 2 iiretim
hattinda Urettigi K Grinanun mevcut maliyetleri ve yuzde oranlari Tablo 20’de

gOsterilmigtir.
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Tablo 20
SAW 2 Uretim Hattinda Uretilen K Uriiniiniin Birim Maliyet Yiizdesi

K URUNU Birim Maliyetler (TL) Yiizde(%)
Boru Uretim 1.561,00 0,51
UT Kontrol 170,63 0,06
Torna 170,63 0,06
Kaynak Tamiri 650,23 0,21
Hidrotest 479,60 0,16
TOPLAM 3.032,09 1,00

Tablo 20’ye bakildiginda K Grdndne iligkin birim maliyetin %51’sinin boru
Uretim bolimuine, %6’sinin UT kontrol bélimine, %6’sinin torna bolimune,
%271’'inin kaynak tamiri bolumune ve %16’sinin hidrotest bolimune ait oldugu

gOrulmektedir.

KLM isletmesinin SAW 3 iretim hattinda Urettigi L Griininiin mevcut

maliyetleri ve yuzde oranlari Tablo 21°de gosterilmistir.

Tablo 21
SAW 3 Uretim Hattinda Uretilen L Uriiniiniin Birim Maliyet Yiizdesi

L URUNU Birim Maliyetler (TL) Yiizde(%)
Boru Uretim 876,73 0,31
UT Kontrol 357,22 0,13
Bewling 541,26 0,19
Kaynak Tamiri 887,60 0,31
X-Ray 184,05 0,06
TOPLAM 2.846,86 1,00

Tablo 21’e bakildiginda L drunune iligkin birim maliyetin %31’inin boru
dretim bolimune, %13’Gndn UT kontrol bélimine, %19’unun bewling bolimine,
%371’inin kaynak tamiri bolimine ve %6’sinin X-Ray bdélimuine ait oldugu

gOrulmektedir.
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4.3.4. Uriinlerin Uretim Birimlerinin Onemlilik Endeksinin Belirlenmesi

Uriin fonksiyonlarinin énem dereceleri ile bu fonksiyonlarin Uretim
birimlerindeki etkisi dikkate alinarak isletmenin KLM igletmesinin SAW 2 Uretim
hattinda Uretilen K Grlindn Uretim birimlerinin 6nem endeksi Tablo 22’de, KLM
isletmesinin SAW 3 Uretim hattinda Uretilen L GrGnun Uretim birimlerinin dnem
endeksi ise Tablo 23’te hesaplanmistir. Onemlilik endeksi; Tablo 17’deki Uriin
fonksiyonlari énem derecesi yuzdesinin; K Grand igin Tablo 18'deki Urln
fonksiyonlarina iligkin her bir Gretim birimi yuzdesinin ¢arpiimasiyla, L Grana igin
ise Tablo 19’daki urun fonksiyonlarina iligkin her bir Gretim birimi yuzdesinin

carpilmasiyla tespit edilmigtir.

Tablo 17’ye bakildiginda; KLM igletmesinin SAW 2 Gretim hattinda Uretilen
K Urunu icin kalite %29 6nem derecesine sahiptir. Bu dnem derecesinin %35
(0,10) boru uretim, %10 (0,03) UT kontrol, %10 (0,03) torna, %20 (0,06) kaynak
tamiri, %25 (0,07) hidrotest bélimlerine aittir. Yliksek mukavemet %24 6nem
derecesine sahip ve bu 6nem derecesinin %35 (0,08) boru uretim, %10 (0,02)
UT kontrol, %10 (0,03) torna, %20 (0,05) kaynak tamiri, %25 (0,06) hidrotest
bélimlerine aittir. Kaynak kalitesi %19 6nem derecesine sahip ve bu 6énem
derecesinin %30 (0,06) boru uretim, %10 (0,02) UT kontrol, %10 (0,02) torna,
%25 (0,05) kaynak tamiri, %25 (0,05) hidrotest bolumlerine aittir. Fiyat %14 dnem
derecesine sahip ve bu 6nem derecesinin %35 (0,05) boru Uretim, %15 (0,02)
UT kontrol, %10 (0,01) torna, %10 (0,01) kaynak tamiri, %30 (0,04) hidrotest
bélimlerine aittir. Streklilik ve uzun dmur %9 énem derecesine sahip ve bu 6nem
derecesinin %25 (0,02) boru Uretim, %10 (0,01) UT kontrol, %15 (0,01) torna,
%25 (0,02) kaynak tamiri, %25 (0,02) hidrotest bolumlerine aittir. Basing ve
darbelere dayanim %5 onem derecesine sahip ve bu dnem derecesinin %30
(0,02) boru uretim, %20 (0,01) UT kontrol, %10 (0,01) torna, %20 (0,01) kaynak
tamiri, %20 (0,01) hidrotest bolimlerine aittir.
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Tablo 22

K Uriinii Uretim Birimlerinin Onemlilik Endeksi

Boru uT Kaynak

K URUNU Uretim Kontrol Torna Tamiri Hidrotest
Kalite 0,10 0,03 0,03 0,06 0,07
Yiksek Mukavemet 0,08 0,02 0,03 0,05 0,06
Kaynak kalitesi 0,06 0,02 0,02 0,05 0,05
Fiyat 0,05 0,02 0,01 0,01 0,04
Sireklilik ve Uzun Omiir 0,02 0,01 0,01 0,02 0,02
Basing ve Darbelere Dayanim 0,02 0,01 0,01 0,01 0,01

TOPLAM 0,33 0,11 0,11 0,20 0,25

Tablo 22’de goruldugu uzere KLM isletmesinin SAW 2 dretim hattinda
dretilen K Grlind dretim birimlerinin énemlilik endeksi boru Gretimi icin 0,33, UT
kontrol i¢in 0,11, torna igin 0,11, kaynak tamiri i¢gin 0,20 ve hidrotest i¢in 0,25

oranindadir.

Onemlilik endeksi; Tablo 17’deki Uriin fonksiyonlari énem derecesi
yuzdesinin; L Grund igin Tablo 19’daki Urln fonksiyonlarina iligkin her bir Gretim
birimi ylzdesinin ¢arpilmasiyla tespit edilmistir. Tablo 17’ye bakildiginda; KLM
isletmesinin SAW 3 Uretim hattinda Uretilen L Grand igin kalite %29 6nem
derecesine sahiptir. Bu dnem derecesinin %25 (0,07) boru Gretim, %20 (0,06) UT
kontrol, %15 (0,04) bewling, %20 (0,06) kaynak tamiri, %20 (0,06) X-Ray
bélimlerine aittir. Yiksek mukavemet %24 6nem derecesine sahip ve bu 6nem
derecesinin %25 (0,06) boru Uretim, %20 (0,05) UT kontrol, %15 (0,04) bewling,
%25 (0,06) kaynak tamiri, %10 (0,02) X-Ray bolumlerine aittir. Kaynak kalitesi
%19 6nem derecesine sahip ve bu énem derecesinin %30 (0,06) boru Uretim,
%20 (0,04) UT kontrol, %10 (0,02) bewling, %20 (0,03) kaynak tamiri, %20 (0,04)
X-Ray bolumlerine aittir. Fiyat %14 6nem derecesine sahip ve bu 6nem
derecesinin %25 (0,04) boru uretim, %25 (0,03) UT kontrol, %20 (0,03) bewling,
%20 (0,03) kaynak tamiri, %10 (0,02) X-Ray bolumlerine aittir. Streklilik ve uzun
Oomir %9 6énem derecesine sahip ve bu énem derecesinin %30 (0,03) boru
uretim, %20 (0,02) UT kontrol, %10 (0,01) bewling, %25 (0,02) kaynak tamiri,
%15 (0,01) X-Ray bdélumlerine aittir. Basing ve darbelere dayanim %5 6nem

derecesine sahip ve bu énem derecesinin %30 (0,01) boru tretim, %25 (0,01)
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UT kontrol, %10 (0,01) bewling, %10 (0,01) kaynak tamiri, %25 (0,01) X-Ray

bolumlerine aittir.

Tablo 23

L Uriinii Uretim Birimlerinin Onemlilik Endeksi

Boru uT Kaynak

L URUNU Uretim Kontrol Bewling Tamiri R
Kalite 0,07 0,06 0,04 0,06 0,06
Yiksek Mukavemet 0,06 0,05 0,04 0,06 0,02
Kaynak kalitesi 0,06 0,04 0,02 0,03 0,04
Fiyat 0,04 0,03 0,03 0,03 0,02
Siireklilik ve Uzun Omiir 0,03 0,02 0,01 0,02 0,01
Basing ve Darbelere Dayanim 0,01 0,01 0,01 0,01 0,01

TOPLAM 0,27 0,21 0,15 0,21 0,16

Tablo 23’'te goruldigu Gzere KLM isletmesinin SAW 3 dretim hattinda
dretilen L Grdndnin Uretim birilerinin dnemlilik endeksi boru Uretimi igin 0,27, UT
kontrol i¢cin 0,21, bewling igin 0,15, kaynak tamiri i¢cin 0,21 ve X-Ray i¢in 0,16

oranindadir.

4.3.5. Hedef Maliyet Endeksinin Olusturulmasi ve Optimize Edilmesi

KLM isletmesinin SAW 2 ve SAW 3 Uretim hatlarinda uUretilen K ve L
drtnlerinin dnemlilik endeksi ile bu UrGnlerin Uretim bdlimlerindeki birim
maliyetlerin yuzdeleri arasindaki iliskiyi gostermek amaciyla hedef maliyet
endeksi hesaplanmigtir. Hedef maliyet endeksi, 6nemlilik endeksinin maliyetlerin
ylzdesine bolinmesi ile bulunmustur. Eger bir tretim béliminde hedef maliyet
endeksi 1’in altinda ise bu bélime fazla yatirim yapildigi ve maliyetlerin minimum
seviyeye dusurulmesi gerektigi, eger hedef maliyet endeksi 1’in Ustinde ise bu
boliman fonksiyonel olarak gelistiriimesi gerektigi dusunulmektedir (Karahan,
2018, s.378).

KLM isletmesinin SAW 2 Uretim hattindaki K Grdndnin hedef maliyet
endeksi, Tablo 22’deki K Granundn her bir Gretim bdlimu i¢in hesaplanan toplam

yuzdelerin, Tablo 20’deki her bir Uretim boélimine ait maliyet ylzdelerine
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bolinmesi ile hesaplanmistir. Bu dogrultuda K drinunuan hedef maliyet endeksi

hesaplanarak Tablo 24’te gosterilmigtir.

Tablo 24
K Uriinii Hedef Maliyet Endeksi

K URUNU __Bor_u ut Torna Kaynak Hidrotest
Uretim Kontrol Tamiri
ONEM ENDEKSI 0,33 0,11 0,11 0,20 0,25
MALIYETLERIN YUZDESI 0,51 0,06 0,06 0,21 0,16
HEDEF MALIYET ENDEKSI 0,65 1,83 1,83 0,95 1,56

KLM igletmesinin SAW 2 Uretim hattinda Uretilen K Grana igin Tablo 24’e
bakildiginda, boru Gretim bolimunde hedef maliyet endeksi 0,65 ve kaynak tamiri
béliminde hedef maliyet endeksi 0,95 orani ile 1’in altindadir. Bu dogrultuda,
KLM igletmesinin bu Uretim bolimlerine fazla yatirrm yaptigi anlagiimakta ve bu
bolimlere iliskin maliyetlerinin azaltilmasi gerektigi sonucuna varilmaktadir. UT
kontrol béliminde hedef maliyet endeksi 1,83, torna boliminde hedef maliyet
endeksi 1,83 ve hidrotest boliminde hedef maliyet endeksi 1,56 oranlari ile 1’in
Uzerindedir. Buna goére, KLM isletmesinin ilgili Gretim bolumleri igin faaliyetlerini

gelistirmesi gerekmektedir.

KLM igletmesinin SAW 3 Uretim hattindaki L Grdndnin hedef maliyet
endeksi Tablo 23’teki L Grinunun her bir Gretim boélimu igin hesaplanan toplam
yuzdelerin, Tablo 21’deki her bir Gretim bolumune ait maliyet yuzdelerine
bdlinmesi ile hesaplanmistir. Bu dogrultuda L Grininin hedef maliyet endeksi

hesaplanarak Tablo 25’te gosterilmigtir.

Tablo 25
L Uriinii Hedef Maliyet Endeksi

Boru uT Kaynak

L URUNU Uretim Kontrol Bewling Tamiri "R
ONEM ENDEKSI 0,27 0,21 0,15 0,21 0,16
MALIYETLERIN YUZDESI 0,31 0,13 0,19 0,31 0,06

HEDEF MALIYET ENDEKSI 0,87 1,62 0,79 0,68 2,67
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KLM igletmesinin SAW 3 Uretim hattinda uretilen L Grlnu igin Tablo 25’ e
bakildiginda, boru uretim bolimunde hedef maliyet endeksi 0,87, bewling
bdliminde hedef maliyet endeksi 0,79 ve kaynak tamiri hedef maliyet endeksi
0,68 oranlari ile 1’in altindadir. Bu dogrultuda, KLM igletmesinin bu Uretim
bolumlerine fazla yatirrm vyaptigi anlasiimakta ve bu bodlimlere iligkin
maliyetlerinin  azaltiimasi gerektigi sonucuna varimaktadir. UT kontrol
béliminde hedef maliyet endeksi 1,62 ve X-Ray boéluminde hedef maliyet
endeksi 2,67 oranlari ile 1’in Gzerindedir. Buna goére, KLM isletmesinin ilgili Gretim

bolumleri icin faaliyetlerini geligtirmesi gerekmektedir.

4.4. Arastirma Bulgularinin Degerlendirilmesi

Bu ¢alismada, dinyada ve Ulkemizde yasanan degisimler sonucu maliyet
ve yonetim muhasebesi kapsaminda geligtirlen ¢agdas maliyetleme
yaklasimlarindan hedef maliyetleme ydnteminin celik boru sektdorinde faaliyet
gosteren KLM igletmesinde uygulanabilirligi arastinimigtir. Bu arastirma
surecinde, isletme hakkinda genis bilgilere sahip olmak ve daha somut veriler
elde etmek icin olay calismasi yéntemi tercih edilmistir. Oncelikle isletmenin
mevcut Uretim ve maliyet sistemleri tanimlayici olay ¢alismasi ile anlatilmis ve
daha sonra kesifsel olay calismasi ile isletmenin hedef maliyetleme yontemini
kullandigi dugsunuldugunde maliyetlerinin ve karhliginin nasil degdiseceqdi
aciklanmistir. Celik boru sektorinde faaliyet gosteren KLM isletmesinin 2019
Mart ayi verileri kullanilarak, hedef maliyetleme ydnteminin uygulanabilir olup
olmadigi tespit edilmigtir ve elde edilen sonucglara gore arastirma sorularinin

yanitlari agagidaki gibidir;

e Isletmenin mevcut durumda hedef maliyet sistemini uygulayip
uygulamadigi?
Birinci arastirma sorusunu yanitlayabilmek Uzere igletmede
geleneksel maliyetleme yontemi (maliyet arti fiyatlama ydntemi)
kullanilmakta olup daha 6nce hedef maliyetleme yontemi ile ilgili

herhangi bir galisma yapilmamistir.
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Uyguluyor ise herhangi bir avantaja veya dezavantaja sahip olup
olmadigi?

Ikinci arastirma sorusunu yanitlayabilmek Uzere isletmede mevcut
durumda hedef maliyet yontemi kullanilmamakta olup, hedef
maliyetleme yontemi ile olugabilecek avantaj ve dezavantajlar

sOzkonusu olamamaktadir.

Uygulamiyor ise isletmenin, geleneksel maliyet sistemi yerine hedef
maliyet sistemini uyguladiginda maliyetlerinde ve karlihginda
degisiklik olup olmadigi?

Uclincl arastirma sorusunu yanitlayabilmek lzere isletmede kesifsel
olay calismasi yapilmis olup, bu dogrultuda isletmede hedef
maliyetleme yontemi uygulanir ise maliyet ve karlihgin nasil
degisecedi tespit edilmistir. KLM igletmesinin 2019 Mart ayi verilerine
gore SAW 2 Uretim hattinda Urettigi K Urana igin geleneksel maliyet
arti fiyatlama yontemi ile tonaj basina disen birim maliyeti 3.032,09
TL ve satis fiyati 3.960 TL’dir. Kisaca igletme tonaj basina 927,91TL
tutarinda kara, yani %23,43 oraninda kar marjina sahiptir. Hedef
maliyetleme yontemi ile K drunune iligkin isletmenin pazarlama
bolimu ile yapilan gorismeler sonucu hedef satis fiyati 3.960 TL,
hedef kar tutari 1.188 TL (3.960 TL *hedef kar marji % 30) olup,
isletmenin K Grinu icin hedef maliyeti 2.772 TL olarak tespit edilmistir.
Bu dogrultuda KLM isletmesinin K UrGna igin mevcut birim maliyeti,
hedef maliyetin GUzerindedir ve isletmenin hedef maliyete ulasabilmek
icin bazi girisimlerde bulunmasi gereklidir. Bu dogrultuda, fonksiyonel
analizler ile K drunuinin hangi Uretim surecglerinde maliyetlerinin
dusurulmesi gerektigi sonucuna varilmistir. KLM isletmesinin SAW 2

uretim hattindaki K Grunu i¢in deger muhendisligi yontemi onerilebilir.

Ayni sekilde KLM isletmesinin 2019 Mart ayi verilerine gére SAW 3
uretim hattinda Urettigi L Urdnd icin mevcut muhasebe sistemi yani
geleneksel maliyetleme yontemi ile tonaj basina disen birim maliyeti
2.846,86 TL ve satis fiyati 3.500 TL’dir. Kisaca isletme tonaj basina
653,14 TL tutarinda kara yani % 18,66 oraninda ké&r marjina sahiptir.
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Hedef maliyetleme yontemi ile L Grinune iligkin igletmenin pazarlama
bolimunden alinan bilgiye gore hedef satis fiyati 3.500 TL, hedef kar
tutari 1.050 TL (3.500 TL * hedef ka&r marji % 30) olup, isletmenin L
artnd icin hedef maliyeti 2.450 TL olarak tespit edilmistir. Bu
dogrultuda KLM isletmesinin L Grand igin mevcut birim maliyeti, hedef
maliyetin Uzerindedir ve isletmenin hedef maliyete ulasabilmesi igin
icin bazi girisimlerde bulunmasi gereklidir. Bu dogrultuda, fonksiyonel
analizler ile L drinunun hangi uretim sureclerinde maliyetlerinin
dusurulmesi gerektigi sonucuna varilmigtir. Ayni  sekilde KLM
isletmesinin  SAW 3 dretim hattindaki L drund icin de deger

muhendisligi yontemi onerilebilir.

Bu ¢alismada, celik boru sektorunde faaliyet gosteren bir isletmede (KLM
Isletmesi) hedef maliyetleme yéntemi uygulanmistir. Oncelikle KLM igletmesinin
SAW 2 ve SAW 3 adli her iki tretim hattinda Urettigi K ve L Grtnleri icin geleneksel
maliyetleme yontemine gére mevcut birim maliyetleri hesaplanmistir. Ardindan
isletmenin hedef maliyet yontemini kullandigi digunuldagunde K ve L Urunleri igin
katlaniimasi gereken hedef maliyetler hesaplanmigtir. Bu hesaplamalar
sonucunda, KLM isletmesinin K ve L Grdnleri igin mevcut maliyetlerinin hedef
maliyetin Uzerinde oldugu saptanmistir ve bu dogrultuda igletmenin, hedef
maliyete ulagsmak icin K ve L drunlerinin maliyetlerini disturmeye calismasi
gerektigi sonucuna varimigtir. Hedef maliyetleme ydnteminin uygulama
asamalarindan yararlanarak hedef maliyet endeksi olusturulmustur ve K ve L
artnlerinin her bir Gretim srecindeki maliyetleri belirlenip, hangi tretim strecinde

maliyetlerinin dugurtlmesi gerektigi tespit edilmistir.

Bu kapsamda KLM igletmesinin SAW 2 ve SAW 3 uretim hattinda uUrettigi
K ve L urunleri icin musgterileri beklentileri goz 6nunde bulundurularak Grin
fonksiyonlari belirlenmigtir. Bu Grtn fonsiyonlarinin musteriler igin énemlilik
dereceleri hesaplanarak, musteri icin daha az 6nemli olan fonksiyonlarin

maliyetlerinin dusurdlmesi amaglanmistir.

Hedef maliyetleme yontemi Grun maliyetlerinin henuz olugsmadan, tasarim

asamasindayken maliyetleri dusurmek ilkesine dayanmaktadir. Bu yuzden,
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musterilerin beklentileri dikkate alinarak olusturulan Gridn fonksiyonlarinin
onemlilik dereceleri ile maliyetleri iligkilendirilerek hedef maliyet endeksi
olusturulmustur. Hedef maliyet endeksinde ¢ikan sonug 1’den kiglk ise pahall,

1’den blytk ise ucuz olarak degerlendiriimektedir.

Bu kapsamda KLM igletmesinin SAW 2 uretim hattinda Uretilen K Grdnu
icin hedef maliyet endekslerine bakildiginda, boru Uretim bdliminde 0,65 ve
kaynak tamiri boliminde 0,95 orani ile 1’in altindadir. Bu dogrultuda, KLM
isletmesinin K Grinunu dretirken bu bolumlere fazla yatirrm yaptigi anlasiimakta
ve maliyetlerinin azaltilmasi gerektigi sonucuna variimaktadir. Yani igletme bu
bolumlerde, musterinin beklentisini gbéz o6nunde bulundurarak Urdnundn
islevselligini ve fonksiyonlarini azaltmadan maliyeti azaltmalidir. UT kontrol
bélimunde hedef maliyet endeksi 1,83, torna boluminde hedef maliyet endeksi
1,83 ve hidrotest bolimunde hedef maliyet endeksi 1,56 oranlar ile 1’in
Uzerindedir. Buna goére, KLM isletmesinin ilgili Gretim bolimuU igin faaliyetlerini

gelistirmesi gerektigi sonucuna varilmistir.

KLM igletmesinin SAW 3 uretim hattinda Uretilen L Grtnu i¢in hedef maliyet
endeklerine bakildiginda, boru Uretim boluma 0,87, bewling bélimu 0,79 ve
kaynak tamiri bolumu ise 0,68 oranlari ile 1'in altindadir. Bu dogrultuda, KLM
isletmesinin L GrlnUnu dretirken bu bolumlere fazla yatirnm yaptigi anlasiimakta
ve maliyetlerinin azaltilmasi gerektigi sonucuna variimaktadir. Yani igletme bu
bolumlerde, musterinin beklentisini gbéz o6onunde bulundurarak Urdnundn
islevselligini ve fonksiyonlarini azaltmadan maliyeti azaltmalidir. UT kontrol
béliminde hedef maliyet endeksi 1,62 ve X-Ray boluminde hedef maliyet
endeksi 2,67 oranlari ile 1’in Uzerindedir. Buna gore, KLM isletmesinin ilgili Gretim

boluma igin faaliyetlerini gelistirmesi gerektigi sonucuna varilmaktadir.
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BOLUM V

SONUG

5.1. Girig

isletmelerin, siirekli artan rekabet ortaminda faaliyetlerini stirdiirebilmeleri
igin, musterilerin beklentilerine ve isteklerine 6nem vermeleri gerekmektedir
(Demircioglu, 2016, s.15). Bu dogrultuda isletmeler, musteri istek ve beklentilerini

dikkate alarak, Grtn maliyetlerini kontrol altina almaya ¢alismalidir.

Bu calismada, dunyada ve Ulkemizde yasanan degisimler sonucu maliyet
ve yonetim muhasebesi kapsaminda gelistirilen c¢agdas maliyetleme
yaklagimlarindan hedef maliyetleme yonteminin ¢elik boru sektorinde faaliyet
gosteren KLM isletmesinde uygulanabilirligi arastirnimistir. Bu arastirma
surecinde, isletme hakkinda genis bilgilere sahip olmak ve daha somut veriler
elde etmek icin olay galismasi ydntemi tercih edilmistir. Oncelikle isletmenin
mevcut Uretim ve maliyet sistemleri tanimlayici olay ¢alismasi ile anlatiimis ve
daha sonra kesifsel olay ¢alismasi ile isletmenin hedef maliyetleme yontemini
kullandigi disundldiginde maliyetlerinin  ve karhilhiginin  nasil degisecedi
aciklanmistir. Celik boru sektoriinde faaliyet gosteren KLM isletmesinin 2019
Mart ayi verileri kullanilarak, hedef maliyetleme yonteminin uygulanabilir olup

olmadigi tespit edilmistir.

Bu calisma ile edilen sonugclar su sekilde olmustur:

e [sletmede geleneksel maliyetleme yéntemi kullaniimakta olup daha
once hedef maliyetleme ydntemi ile ilgili herhangi bir galisma
yapiimamistir.

e Isletmede hedef maliyetleme yéntemi kullanilmadigi igin hedef satis

fiyatt ve hedef ké&r marjlari, igletmenin pazarlama bolumu
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yonetiminin tahmini beklentileri ile tespit edilip, K ve L UrUnlerinin
hedef maliyetleri hesaplanmistir.

e KLM igletmesinin 2019 Mart ayi verilerine gore SAW 2 Uretim
hattinda uretilen K Grinandn mevcut birim maliyeti hedef maliyetin
Uzerindedir. Bu dogrultuda, fonksiyonel analizler ile K Grindnidn
hangi Uretim sureglerinde maliyetlerinin dusurulmesi gerektigi
sonucuna variimistir. KLM igletmesinin SAW 2 Uretim hattindaki K
urind icin deger muhendisligi yontemi onerilebilir.

e KLM igletmesinin 2019 Mart ayi verilerine gére SAW 3 uretim
hattinda Uretilen L Grinindn mevcut birim maliyeti, hedef maliyetin
uzerindedir ve igsletmenin hedef maliyete ulasabilmesi igin igin bazi
girisimlerde bulunmasi gereklidir. Bu dogrultuda, fonksiyonel
analizler ile L drininun hangi Uretim slrecglerinde maliyetlerinin
dusurulmesi gerektigi sonucuna varilmistir. Ayni sekilde KLM
isletmesinin SAW 3 Uretim hattindaki L GrinU igin de deger

muhendisligi ydontemi énerilebilir.

Ozetle, genel olarak KLM isletmesinin hedef maliyet yodntemini
kullaniimasi 6nerilebilir. Isletmenin bu yontem ile musteri beklentilerini dikkate
alarak maliyetlerini duUsurebilecegi ve bu sayede Kkarhliklarinda artig

saglayabilecegi tespit edilmigtir.

5.2. Arastirmanin Literatiire Katkisi

Bu arastirma ile hedef maliyetleme yéontemi Adana’da faaliyet gosteren bir
celik boru isletmesinde uygulanmis ve sonuglari analiz edilmistir. Bu gergevede
bu calisma uygulama yapilan igletme icin maliyetlerini kontrol edebilmeleri
yonunde onemli katki saglamaktadir. Bunun yani sira bu sektérde bu konu ile
ilgili calismaya rastlanmamigs olmasi sebebiyle literatire de énemli olgiide katki
saglamaktadir. Ayrica bundan sonra yapilacak arastirmalar igin kilavuz gorevi

gorecek ve referans olacaktir.
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5.3. Arastirmanin Varsayimlari ve Sinirhhiklar

Aragtirmanin baglica kisiti uygulama yapilacak isletmenin bulunmasi ve
sonrasinda igletmeden alinan maliyet verilerinin gizliginin 6nemli olmasi
sebebiyle isletmenin isminin gizli tutulmasidir. Uygulama esnasindaki
varsayimlardan bir tanesi isletmenin ¢ift vardiya ile ¢alismasi ve kag iscinin 1.
vardiyada c¢alistiginin ve kag i¢sinin 2. vardiyada calistiginin net olmamasidir.
Yani vardiyalardaki isci sayisi degiskenlik gosterdigi icin toplam direkt isci sayisi

dikkate alinarak iglem yapilmasi arastirmanin varsayimlarindandir.

Ozel sektérdeki is yogunlugu sebebi ile calisma igin gerekli verilerin
toplanmasi konusunda gérisme yapilan galisanlarin yeterli zaman boslugunu

yaratmasi konusunda zorluklar yagsanmistir.

KLM isletmesinde gergeklestirilien uygulama 2019 yili Mart ayi verileri ile
sinirhdir. Calisma sonucunda elde edilen veriler KLM isletmesine 6zgu olup diger
isletmeler icin genelleme yapilamaz, ancak sektor agisindan bakildiginda konu

hakkinda fikir verebilir.

5.4, Tavsiyeler

Bu calisma, ¢elik boru sektériinde faaliyet gosteren bir isletmede 2019 yili
Mart ayina ait veriler ile hedef maliyetleme yontemi uygulanmistir. Ayrica ¢alisma
tek bir isletmede gerceklestiriimistir. Bundan sonraki ¢calismalarda uygulamanin

gerceklestirilecegi isletme sayisinin arttirilmasi ile sonuglar karsilastirilabilir.

Bu calisma celik boru sektériinde faaliyet gdsteren bir isletmede olay
calismasi yontemi segilerek uygulanmigtir. Arastirmacilar, yine ayni sektorde
bagka bir yontem secilerek uygulama yapalabilirler ya da baska sektorlerde

faaliyet gOsteren isletmelerde ayni yontemi uygulayabilirler.

isletmeye verilecek tavsiyeler ise, yapilan uygulama sonucunda elde

edilen verilere gore, kullandiklari her iki Uretim hattinda 6zellikle boru Uretim
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kisminda maliyetin yuksek oldugu gorulmustiur ve isletme bu Uretim sirecinde

maliyetlerini dugurme yollari aramalidir.
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