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TIP AKADEMISYENLERININ BILGI ARAMA DAVRANISLARI
VE GUNCEL EGILIMLER: DOKUZ EYLUL UNIVERSITESI
ORNEGI
HANIFE GUL BOZKURT

Geleneksel tip uygulamalarinda hekimler kararlarini mesleki deneyimlerine
dayanarak verirlerdi. Giliniimiizde bu uygulamalarin yerini Kanita Dayali Tip
almistir. Bu dogrultuda calismanin konusu tip akademisyenlerinin bilgi arama

davraniglarinin incelenmesi ve giincel egilimlerin tespiti olarak belirlenmistir.

Bu calisma, tip akademisyenlerinin bilgi arama davranislar1 ve Tiirkiye’de tip
kiitiiphaneciliginin durumu problemleri c¢ergevesinde sekillenmistir. Calismanin
amaci tip akademisyenlerinin bilgi arama davranislarini incelemektir. Calismanin
diger bir amaci ise tip kiitiiphanelerinin hizmetleri ile tip akademisyenlerinin
taleplerinin belirlenmesidir. Ayrica, Tirkiye ve diinyadaki tip kiitiiphanelerinden

orneklerle kiitliphane hizmetlerinin iyilestirilmesi konusunda 6nerilerde bulunmaktir.

Calismada nitel arastirma yontemlerinden goriisme teknigi uygulanmistir.
Elde edilen veriler nitel veri analizi yazilimi olan MAXQDA program: ile
¢ozlimlenmistir. Sonug¢ olarak tip akademisyenlerinin bilgi aramada modern
yontemleri tercih ettigi tespit edilmistir. Ayrica tip kiitiiphaneciliginin durumu ortaya

konularak Tiirkiye’de tip kiitliphaneciliginin yeterli diizeyde olmadigi belirlenmistir.

Anahtar Kelimeler: Tip akademisyenleri, Tip kiitiiphaneleri, Bilgi arama

davranig1, Kanita dayali tip, Kanita dayali bilgi kaynaklari



ABSTRACT

MEDICAL ACADEMICIANS'S INFORMATION SEARCH
BEHAVIOR AND CURRENT TRENDS:
CASE OF DOKUZ EYLUL UNIVERSITY
HANIFE GUL BOZKURT

In traditional medical practice, physicians made decisions based on their
professional experience. Today, Evidence-Based Medicine have been replaced on
these practices. In this direction, the subject of this study has been identified to
investigate the information seeking behaviors of medical academicians and to

determine the current trends.

This study is shaped around medical academisions's information search
behavior and status of medical librarianship in Turkey. The aim of the study is to
examine the information searching behavior of medical academicians. Another
purpose of the study is to determine the services of medical libraries and the
demands of medical academicians. In addition, to make suggestions for improving

library services with examples from world and Turkey medical libraries.

In this study, interview technique was applied from qualitative research
methods. The obtained data were analyzed with the MAXQDA qualitative data
analysis software. As a result, It has been determined that medical academicians
prefer modern methods for searching information. Also, Of medical librarianship in
Turkey it was determined to be at the not desired level by the conditions of medical

librarianship has determined.

Key Words: Medical Academics, Medical library, Information search

behavior, Evidence-based medicine, Evidence-based medical resources



ONSOZ

Bu calismada tip akademisyenlerinin bilgi arama davraniglari tizerinde
durulmustur. Calismanin amaci, tip akademisyenlerinin bilgi arama davraniglarini
incelemek, bu alanda arastirmalar yaparak tip aragtirmacilarinin giincel bilgi arama
davraniglar1 konusunda egilimlerini takip etmek ve bu dogrultuda Oneriler
gelistirmektir. Calismanin diger bir amaci ise tip kiitiiphanelerinin hizmetleri ile tip
akademisyenlerinin taleplerinin belirlenmesi ve Tirkiye ve diinyadaki tip
kiitiiphanelerinden  Orneklerle verilen hizmetler degerlendirilerek kiitiiphane

hizmetlerinin iyilestirilmesi konusunda 6nerilerde bulunmaktir.

Tibbi bilgiye erisim yiizyillar boyunca hayati énem tasimistir. Insanoglu
tarthin her doneminde karsilastiklar1 hastaliklara ¢6ziim bulmak, bu hastaliklar
engellemek ve daha uzun yillar yagamak adma aragtirmalar yapmis, elde ettigi
bulgular1 bir sonraki kusaklara aktarmak adina kayit altina almislardir. Giiniimiizde,
tip alaninda bilgi artis hiz1 yiiksek boyutlara ulagsmistir. Degisen ve gelisen bilgi
teknolojileri karsisinda giivenilir bilgiye erisim, zamandan ve biitgeden tasarruf,
hastaneler i¢in de olduk¢a 6nemlidir. Hastanelerde alinan kararlarin giivenirligi ya da
tip fakiiltelerinde verilen egitimin giincel bilgiler igermesi olduk¢a Onemlidir.
Diinyada tip kiitiiphaneleri klinik ortamda da hizmetlerini siirdiirmektedir. Tip
alaninda uzmanlagsmis kiitiiphaneciler doktorlarla birlikte hasta vizitelerine
katilmakta, yerinde uygulamalar1 gormekte boylelikle doktorlarin arastirmalarina
destek vermede ve bilgi saglamada bu dogrultuda hareket etmektedirler. Bu nedenle
tip akademisyenlerine, Ogrencilerine, hastanelere saglanan kiitiiphane bilgi

hizmetlerinin en profesyonel sekilde verilmesi gerekmektedir.

Calismada Dokuz Eyliil Universitesi’nde calisan 14 tip akademisyeni/doktor
ile goriismeler yapilmis, goriismeler esnasinda detayl bilgiler elde edilmis bunlar ses
kaydina alinarak, MAXQDA adli programa yiiklenerek derinlemesine analiz
edilmistir. Gorlismeler esnasinda doktorlarin ve tip akademisyenlerinin zamanlarinin
kisitlt olmasindan dolayr goriismeler planlanirken sikintilar yasansa da bu zorlugun

istesinden gelinmistir.



Tezin baglangic asamasindan sonuna kadar destegini ve anlayisini
esirgemeyen danismanim Sayin Prof. Dr. Mehmet CANATAR hocama tesekkiirii
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GIRIS

Ihtisas kiitiiphane tiirlerinden bir tanesi de tip kiitiiphaneleridir. Tip’in,
bilimsel yayimlarin ve arastirmalarin en ¢ok yapildigr alanlarin basinda geldigi
sOylenebilir. Bu alanda yapilan bilimsel ¢aligmalarin fazlaligi, gelisen ve degisen
bilgi teknolojileri, tip alaninda yeni tani, tedavi, teshis uygulamalarinin yer almasi
bilgiye erisimde farkli stratejilerin olusturulmasina neden olmustur. Tip
akademisyenleri hem klinikte uygulamalarda yer aldiklari hem de ders verme
sorumluluklart oldugu icin, bilgiye en hizli, en giivenilir ve en ekonomik yollardan
erismek isterler. Bu nedenle bu kullanic1 grubuna hizmet verirken, kiitiiphanecilerin
tip akademisyenlerinin bilgi arama davranislari, tibbi literatliir ve arastirma

yontemleri konularinda uzmanlasmis olmak gerekmektedir.

Calismanin amaci, tip akademisyenlerinin bilgi arama davranislarini
incelemek, bu alanda arastirmalar yaparak tip arastirmacilarinin giincel bilgi arama
davraniglart konusunda egilimlerini takip etmek ve bu dogrultuda Oneriler
geligtirmektir. Diger bir amaci ise tip Kkiitiiphanelerinin hizmetleri ile tip
akademisyenlerinin taleplerinin belirlenmesi ve Tiirkiye ve diinyadaki tip
kiitliphanelerinden  6rneklerle verilen hizmetler degerlendirilerek kiitiiphane
hizmetlerinin 1iyilestirilmesi konusunda Onerilerde bulunmaktir. Bu dogrultuda
aragtirmanin problemleri: Tip akademisyenlerinin bilgi arama davranislar1 goz
oniinde bulunduruldugunda Kanita Dayali Tip ve Kamt Bilgi Kaynaklarina erigim
konusunda egitim ihtiyact vardir ve Tirkiye’de tip kiitliphanelerinin verdigi
hizmetler diger {ilke Ornekleri ile karsilastinldiginda, Tiirkiye’deki tip

kiitiiphanelerinin hizmetlerinin gelistirilmeye ihtiyaci vardir olarak belirlenmistir.



Calismanin evreni, tip akademisyenleri Orneklemi ise, Dokuz Eyliil
Universitesi Tip Fakiiltesi Akademisyenleridir. Calisma kapsami, Dokuz Eyliil
Universitesi Tip Fakiiltesidir. Nitel bir calisma olup deseni, sinirli bir sistemin
derinlemesine betimlenmesi ve incelenmesi siirecini igeren 6rnek olay desenidir.
Arastirmacinin konuya iliskin farkli bakis agilarini ortaya koyabilmesi i¢in ¢oklu
ornek olay calismasi tavsiye edilmektedir. Calismanin odak noktasinin “neden” ve
“nasil” sorularma cevap aramasi, ¢alisilan konuyla ilgili ¢evresel faktorlerin de
arastirilmasi gerektiginde ornek olay deseninin kullanilmasi tavsiye edilmektedir. Bu
calismada; Diinya’da tip kiitliphanelerinin durumu, Tiirkiye’de tip kiitiiphanelerinin
durumu, tip akademisyenlerinin bilgi arama davranislarinin belirlenmek istenmesi
nedeniyle ¢oklu 6rnek olay deseni tercih edilmistir. Veri toplama yontemi goriisme
teknigidir. Gorlisme, dnceden belirlenmis ve ciddi bir amag icin yapilan; soru sorma
ve yanitlama usuliine dayali bir iletisim siirecidir. Goriismelerde yar1 yapilandirilmis
soru formlar1 olusturularak, goriisme esnasinda sorular verilen cevaplara gore, ana
soruya bagl kalinarak daha detayl alt sorular sorulmustur. Yar1 yapilandirilmis soru
formunda yer alan 10 soru 14 tip akademisyeni ile teker teker goriisiilerek ve
goriisgme esnasinda akademisyenlerden izin alinarak ses kaydina alinmistir. Ses
kayitlar1 goriismeler bittikten sonra dokiimana aktarilmistir ve dokiimanlar nitel veri
analiz programi olan MAXQDA programina aktarilmistir. Tek vaka modeli ile

veriler analiz edilmistir.

Calisma  dort  bolimden  olusmaktadir.  Birinci  bolimde,  tip
akademisyenlerinin bilgi arama davraniglari; kavramlar ve tip kiitliphaneciliginden
bahsedilmistir. ikinci béliimde kanita dayali tip ve kanita dayali bilgi kaynaklari
lizerinde durulmustur. Ugiincii boliimde, tip akademisyenlerinin bilgi gereksinimi,
bilgi arama davranisi ve bilgi arama davranislarinin tip kiitiiphanelerine etkileri
degerlendirilmistir. Dordiincii boliim c¢alismanin uygulama kismidir. Bu boliimde
Dokuz Eyliil Universitesi Orneginde Tip akademisyenlerinin bilgi arama davramislari
ve giincel egilimler saptanmaya calisilmistir. Son olarak literatiirden edinilen
bilgilere ve uygulamadan ¢ikan sonug analiz edilerek sonuglar saptanmaya g¢alisilmis

ve bulgular ve oneriler ile calisma sonlandirilmistir.



LBOLUM
TIP AKADEMISYENLERININ BiL(__;i ARAMA )
DAVRANISLARI: KAVRAMLAR VE TIP KUTUPHANECILIGI

1.1. Konunun Onemi

TDK’ye gore tip; hastaliklari, sakatliklar1 iyilestirmek, hafifletmek ya da
onlemek eregiyle bagvurulan teknik ve bilimsel ¢aligmalarin tiimii, hekimliktir." Bu
denli 6nemli bir bilimsel alanda elbette ki hekimlerin, akademisyenlerin ve konu
uzmanlarinin bilgiye erisimi ve eristirilmesi hayati 6nem tagimaktadir. Hekimler giin
icinde karsilagtiklar1 vakalar ile ilgili cevap bulamadiklar1 sorular1 meslektaglarina,
kitaplara, dergilere bagvurarak cevap bulmaya caligmaktadirlar. Giinlimiizde
hekimlerin, tip akademisyenlerin bilgiye erisimde literatiir tarayarak veya
meslektaslarina sorarak kullandigi yontemler tibbi sorunlar1 ¢6zmede ya da tani ve

tedavide yetersiz kalmaktadir.

Tip alaninda saglik kalitesini artirmak igin ortaya ¢ikan kanita dayali
uygulamalar, hekimlerin bir hastaligin tan1 ve tedavisiyle ya da arastirma alanlariyla
ilgili kararlarin1 sadece literatiirde bulunan bilimsel bilgiye degil, gegerliligi ve
uygunlugu degerlendirilmis  glivenilir  kanitlara  dayandirarak  vermelerini

gerektirmektedir?.

Giniimiiz bilgi toplumunda artan bilgi gereksinimi, 6zellikle akademik
tiniversite kiitiiphanelerinde ¢alisan bilgi uzmanlarinin kendilerini gelistirmeye,
giincel gelismeleri takip etmeye, kullanicilarinin bilgi arama davranislarim

gozlemlemeye ve bu dogrultuda hizmet tasarlamaya yonlendirmistir.

Universite biinyesinde, tip akademisyenlerine bilgi hizmeti veren tip
kiitliphanelerinde calisan bilgi uzmanlar1 kendilerini ve kiitliphanelerini siirekli
giincel tutmali, artan ve degisen bilgi arama davranislarina ve gereksinimlerine karsi

donanimli halde olmalilardir. Tip kiitiiphanelerinin  kullanicilarinin bilgi arama

! Tiirk Dil Kurumu, (Cevrimici),
http://www.tdk.gov.tr/index.php?option=com_gts&arama=gts&guid=TDK.GTS.5cc09c9116a551.887
75186, 24 Nisan 2019.

’Eda Kose, “Tip Akademisyenlerinin Kanita Dayal Bilgi Gereksinimleri ve Bilgi Arama Davranislari:
Hacettepe Universitesi Ornegi”, Ankara, (Yayinlanmamis Yiiksek Lisans Tezi), 2011.



davraniglar, bilgiyi elde etme siireleri diger kullanicilara gore farklilik gosterir. Bu
kullanici grubu bilgiyi daha hizli ve en dogru haliyle elde etmek isterler, bu bilgiler

hastalar1 da ilgilendirdigi i¢cin hayati 6nem tasir.

Bu baglamda, yapilmak istenen calismanin amaci; tip kiitiiphanelerinde
akademisyenlerin ve doktorlarin bilgi arama davranislarini gézlemlemek, degisen
bilgi teknolojilerine adapte olarak ve tip kiitiiphanelerinin diinyadaki durumunu da
gozler Oniine sererek gelistirilmesi igin yapilabilecek ¢alismalari arastirmak olarak

belirlenmistir.

Literatiiri  degerlendirdigimiz zaman tip akademisyenlerinin  bilgi
gereksinimleri, kanita dayali tip ¢alismalari, tip kiitliphaneleri, uzmanlik alani olarak
tip kiitliphaneciligi konularinda ¢ok fazla galisma yapilmadigi gézlemlenmistir. Bu
calismada, Tiirkiye’de ve diinyadaki mevcut durum degerlendirilerek, ikincil
verilerin degerlendirilmesi ve gerceklestirilen goriismeler ile elde edilen birincil
veriler 1s18inda tip akademisyenlerinin bilgi gereksinimini karsilamak ve tip
kiitiiphaneciligi meslegine katki saglamak amaciyla yeni bilgilere ulasilmasi

hedeflenmektedir.

1.2. Kavramsal Arka Plan
Calismanin bu kisminda konu ile ilgili literatiirde en c¢ok kullanilan
kavramlarin agiklamalarina yer verilmistir. Konuyu daha anlasilir kilabilmek i¢in

ilgili kavramlar detayli bir sekilde agiklanmaya galisilmistir.

1.2.1. Veri — Veri Tabam- Enformasyon- Bilgi
1.2.1.1.Veri

Ham gercekler olarak ifade edilirken, organizasyonlar acisindan, yapilan
islemlerin belli bigimde tutulmus kayitlar1 olarak adlandirilmaktadir. Veri sadece
olup bitenlerin bir boliimiinii aciklar; icinde degerlendirme, yorum yoktur ve karar
vermek agisindan giivenilecek anlamli bir temel olusturamaz.® Buradan yola ¢ikacak

olursak veri basli bagina bir anlam ifade etmez ¢iinkii ham, islenmemis gerceklerdir.

* Laurance Prusak, Thomas H. Davenport, is Diinyasinda Bilgi Yonetimi, cev. Giinhan Giinay,
istanbul, Rota Yayin Yapim, 2001, s.22.



Omegin; hava durumundaki dereceler, ya da bir ile ait niifus sayis1 bash basina

veridir, ¢iinkii tek basina anlamsizdir.

1.2.1.2.Veri Tabam

Verilerin belirli bir sistematige ve kurallara gore bir sistem halinde

olusturuldugu diizenli veri toplulugu olarak tanimlanabilir.*

1.2.1.3.Enformasyon

Diizenli ve kullanilabilir verilerdir. Ydneticilerin bugilinkii ve gelecekteki
kararlar1 i¢in gergek bir deger tasiyan, anlamh bir bigimde islenmis verilerdir.”
Burada enformasyon iletisim yolu ile aktarilmistir ve veri bir konu olgusu etrafinda
islenmistir. Ornek verecek olursak; “Bu yilin sicaklik ortalamalari, son bes yiln en
yiiksek ortalamasidir” climlesi enformasyon igerir ¢iinkii bu climleyi sdyleyebilmek

icin son bes yilin sicaklik ortalamalarini incelemek gerekir.

1.2.1.4.Bilgi

Buradaki bilgiyi iki agidan ele almak gerekecektir. Bunlar, bireysel agidan
bilgi ve organizasyonlar agisindan bilgi. Bireysel agidan bilgi, insanin gec¢miste
ogrendikleri ile deneyimlerinin bir toplamidir. Insanlar arasindaki iletisim ile olusan
enformasyon akisi, bilginin yaratilmasimi saglayacaktir. Deneyim, yargi, degerler,

inanglar ve sezgi; bilgiyi olusturan bilesenlerdir.®

Organizasyonlar ic¢in ise bilgi; miisteriler, Uriinler, siiregler, hatalar ve
basarilar hakkinda sahip olunan enformasyondur. Elde edilen enformasyonun,
stratejilere doniistiiriilmesi, verimlilik/yenilik/yaraticilik ve rekabet siireclerinde

kullanilmasi bilgiyi karsimiza ¢ikarir. Bu baglamda organizasyonlar i¢in bilgi:
1. Dogru karar vermede,

2. Gelecege yonelik tahminlerde bulunmada,

4 Selguk Alp, Savas Ozdemir, Arzu Kilitci, Veri Tabani Yonetim Sistemleri, istanbul, Tiirkmen Kitabevi,
2011, s.11, (Cevrimigi), http://eds.b.ebscohost.com/eds/ebookviewer/ebook?sid=346f1a34-30c4-
45dc-a2ba-269f67ab8c94%40pdc-v-sessmgr02&vid=1&rid=2&format=EB

> Murat Tiirk, Kiiresellesme Siirecinde isletmelerde Bilgi Yonetimi, istanbul, Tiirkmen Kitapevi, 2003,
s.78.

®ismet Barutcugil, Bilgi Yonetimi, istanbul, Kariyer Yayincilik,2002, s.58.



3. Saglikli bir iletisimin gergeklestirilmesinde,
4. Standart bir tirlin/hizmet gergeklestirmede,

5. Var olan problemlerin ¢oziimlenmesinde ve olabilecek problemlere ¢6ziim

bulunmasinda kullanilan bir aractir ’

Bilgi hakkinda bir diger kapsamli tanim ise su sekildedir: “Bilgi belli bir
diizen icindeki tecriibelerin, degerlerin, amaca yonelik enformasyonun ve uzmanlik
gOriisiiniin, yeni tecriibelerin ve enformasyonun bir araya getirilip degerlendirilmesi
i¢in bir ¢er¢eve olusturan esnek bir bilesimdir. Bilgi, bilenlerin beyinlerinde ortaya
cikar ve orada uygulamaya gecirilir. Kuruluslarda yalnizca belgelerde ya da
dolaplarda degil rutin calismalarda, siire¢lerde, uygulamalarda ve normlarda da
kendisini gt')sterir.”8 Ingilizce karsilig1 olan knowledge olarak kullanilan bilgi, cesitli
verilerin, enformasyonun bireylerin beyinlerinde sentezlenerek, analiz edilerek, karar
vermeye yoOnelik elde edilen, veriye ve enformasyona gore daha st seviyeli

gercekleri ifade eder.

Veri-enformasyon ve bilgi bir piramit olarak diistinecek olursak, piramidin en
altinda veri, onun istiinde enformasyon ve en nihayetinde en iistte bilgi yer aldig

sOylenebilir.
1.2.2. Bilgi Gereksinimi

Gereksinim; bir bireyin isi, arastirmasi, zihni ve ahlaki yonden gelisimi ve
eglence amaciyla sahip olmasi gerekendir.9 Dolayisiyla, gereksinim kaginilmaz bir
durumdur, zarurettir. Gereksinim ayni zamanda istek ve potansiyel bir taleptir. Bu

dogrultuda istek ve talep terimlerini de irdelemek gerekecektir.

Istek; bireysel olarak diisiiniilecek olursa, kisinin sahip olmak istedikleridir.

Bireyler, gereksinim duyduklart bir seyi istemeyebilirler ya da gereksinim

7 Bilgi Cag1 Bilgi Yonetimi ve Bilgi Sistemleri, ed. Coskun Can Aktan, istiklal Y. Vural, Konya, Cizgi
Kitapevi, 2005.

8 Prusak, a.g.e., s.27.

° Nazan Ozeng Ucak, “Bilgi Gereksinimi”, (Cevrimici), https://slideplayer.biz.tr/slide/3653470/, 6
Ekim 2018.



duymadiklar1 bir seyi isteyebilirler de. Her istek ayni zamanda potansiyel bir
taleptir.™

Talep, bireyin kesinlesmis, gerekliligine inanilan bir isteginin ifade edilisi,

11
aranisidir.

Sekil 1.1. Maslow’un Gereksinim Piramidi

Gergeklesim

Sayginlhk
Gereksinimi

Ait olma ve sevgi
gereksinimi

Guvenlik Gereksinimi

Fizyolojik Gereksinimler

Berl, Robert L., Williamson, Nicholas C., Powell, Tery : “Industrial Salesforce
Motivation: A Critique and Test of Maslow's Hierarchy of Need”, The Journal of
Personal Selling and Sales Management, Mayis 1, 1984.

Bilgi gereksinimi, bireysel yasamdaki kisisel veya isle ilgili belirsizliklerin
kabul edilmesi ve taninmasidir. Bir bagka tanima gore, bilgi gereksinimi; bireyin
icinde bulundugu sartlarin, bir igin yerine getirilmesine uygun olmamasi, problem
¢ozmeye veya var olan belirsizligi ortadan kaldirmaya yetmemesi, biitiin bu

etkinlikler i¢in gerekli bilgiye sahip olunmamasi halidir'.

10 Ucak, a.g.e., s.3.

" Nazan Ozenc Ucak, “Bilgi Gereksinimi ve Bilgi Arama Davranisi”, Tiirk Kiitiiphaneciligi, C.11, No:4,
1997, s.317.

12Uc;ak, a.g.e., s.317.
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Bilgi gereksinimi zihinsel bir terimdir ve bireye 6zgilidiir. Bilgi gereksinimi,
kisin sahip oldugu bilginin karsilagtigi problemleri ¢6zmeye yetmediginin farkina
vardig1 an baglar ve bu durumu ortadan kalktig1 an son bulur. Edinilen bilgiler bilgi

gereksinimi ortadan kaldirabilecegi gibi yeni bilgi gereksinimleri de yaratabilir.

Insanlarin  gereksinimlerinden,  fizyolojik  gereksinimler,  psikolojik
gereksinimleri ve diger gereksinimlerinden herhangi biri bilgi gereksinimini acgiga

cikarabilir. Bilgi gereksinimi bir giidii olup, bireyin zihninde olugmaktadir.

Bilgiye gereksinim duyulmasi ve bunun farkinda olunmasi bilgiye erisimin

ilk basamagidir. Burada 6nemli olan gereksinimin dogru olarak ifade edilmesidir.*®
1.2.3. Bilgi Arama Davranisi

Bilgi arama davranigini, bilgi gereksiniminden ayri diigiinmemek gerekir.
Ciinki bilgi arama davranisi bilgi gereksinimi sonucu ortaya ¢ikabilecegi gibi, arama
sonucu elde edilen bilgi yeni bilgi gereksinimi de meydana getirebilir. Bilgi arama

davranisini etkileyen faktorler ii¢ ana grupta toplanmaktadir.

Birinci gruptaki faktorler, bilgiye erisim ve bilgi kaynag: ile ilgilidir. Ornek
verecek olursak, bilginin giincelligi, dogrulugu, tam olmasi, erisilebilir olmasi vs.
Ikinci gruba giren faktorler, bireyin i¢inde bulundugu ¢evre, yani toplum, politik ve
ekonomik sistemdir. Ugiincii grup faktor ise kisisel 6zelliklerdir (kisinin yas1, algi

diizeyi, merak diizeyi, bilgiye agik olmasi, istegi vs.) *
1.2.4. Akademi ve Akademisyen

Akademi kelimesinin kokeni Platon’un Atina yakinlarindaki “Akademos”
bahgesinde kurdugu okula kadar gotiiriilebilir. Ancak, gliniimiizdeki yaygin
anlamiyla akademi “bilim merkezli konumlanan ve buradan bilimin Ogretilerek

yayildig1 arastirma ve egitim merkezi” olarak ifade bulan “liniversite” kelimesi ile de

B Ucak, Bilgi Gereksinimi, s.4.
" Ucak, a.g.e., s.321.



tanimlanmaktadir.”® Bir diger tanima gore bilim dallarinda, giizel veya uygulamali
sanatlarda orta ve yiiksekogretim yapan okullara verilen ad olarak adlandirilan
akademi, TDK’ye gore ise bilginler, yazarlar, sanatcilar kuruludur. *® Akademisyen
ise, Universitelerde egitim, Ogretim gorevlerini yiiriiten Ogretim elemanlardir.
Akademisyenlerin bagli olduklar1 {iniversite, yiiksekokul igerinse yiiriitmekle
sorumlu olduklar1 baz1 gorevleri vardir. Bunlardan bazilari, arastirma yapmak/fikir
iretmek, egitim O0gretim hizmetlerini vermek, bilgilendirmeler yapmak, toplumsal
konularda topluma yol goOstermektir. Hangi alanda c¢alisirsa  galissin
akademisyenlerin, bagli olduklart egitim kurumlarindaki vazifelerini yerine
getirirken bilgiye yogun bir sekilde gereksinim duyarlar. Bu baglamda
akademisyenlik siirekli kendini yenilemesi gereken, mesai kavrami olmayan

dolayisiyla akademisyenlerin hayatinin tamaminda etkili olan bir meslektir.'’
1.2.5. Tip Akademisyenleri

TDK’ye gore tip; hastaliklari, sakatliklari iyilestirmek, hafifletmek ya da
onlemek eregiyle bagvurulan teknik ve bilimsel ¢alismalarin tiimii, hekimliktir.lsTlp
akademisyenleri ise tip alanlarinda bilimsel ¢alismalar yiiriiten, hastaliklara yonelik
var olan tedavilere yenilerini koymaya calisan, bu alanda egitim alan 6grencilerin
egitimi ve Ogrenimleri konusunda hizmetler veren, hastaliklart ve sakatliklari
iyilestirmek adina bilimsel ¢alismalar yiirliten Ogretim elemanlaridir. Tip
akademisyenleri tip 6grencilerine rehberlik eden hem egitici hem de danigsman olarak

hareket eden doktorlar olarak da tanimlanabilir. Ayrica tip akademisyenlerinin

© Aysel Tiifekci Akcan, Serdar Malkog, Omer Kizilcan “Akademisyenlere Gére Akademi ve Akademik
Kultir’ Abant izzet baysal Universitesi Egitim Fakiiltesi Dergisi, Mart, 2018, (Cevrimici),
https://dergipark.org.tr/download/article-file/381002, 23 Nisan 2019.

16 .. . .

Tirk Dil Kurumu, (Cevrimicgi),
http://www.tdk.gov.tr/index.php?option=com_bts&arama=kelime&guid=TDK.GTS.5ccled65ddlac7.
53518078, 25 Nisan 2019.

Y ilknur Cakir, Ramazan Arslan “Tiirkiye’deki Universitelerde Kadin Akademisyenlerin Karsilastiklari
Sorunlar ve Bartin Universitesinde Calisan Kadin Akademisyenler Uzerine Bir Arastirma” Bartin
Universitesi iktisadi ve idari Bilimler Fakiiltesi Dergisi, Kasim, 2018, (Cevrimigi),
https://dergipark.org.tr/download/article-file/580901, 15 Kasim 2018.

18 —.. . ..

Tirk Dil Kurumu, (Cevrimici),
http://www.tdk.gov.tr/index.php?option=com_bts&arama=kelime&guid=TDK.GTS.5cc1ed6b0026e5.
28696716, 15 Kasim 2018.
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onemli bir rolii de gerekli olan miifredatin gelistirilmesi ve sunulmasi alaninda sahip

olduklari sorumluluktur.*
1.2.6. Tip Kiitiiphaneleri

Saglik hizmetlerinde Onemli bir yeri olan bilginin miktarindaki ve
cesitliligindeki artis, kullanicilarin basa ¢ikamayacagi boyutlara ulagmustir. 2’ Bilgi
miktarindaki artis ve bunu sonucunda kullanici gereksinimlerinde meydana gelen
degisim ile basa ¢ikabilmek icin “elektronik saglik kayit sistemleri” gelistirilmistir.
Elektronik saglik kayit sistemleri, elektronik kiitiiphaneler ile biitiinlesmis ve hasta
bilgisi sunmakla birlikte hekimlerin/akademisyenlerin hastaliklarin  tan1  ve

tedavisinde ihtiya¢ duyduklar tibbi literatiirii saglamistir.

1990’lardan itibaren, tip alaninda ve hizmetlerinde Onemli degisimler
yasanmig ve yeni gelismeler 1s18inda saglik kurumlarinin sundugu hizmetlerini
giincelleme ihtiyacit dogmustur. Geleneksel uygulamalar yerlerini yeni uygulamalara
birakmis, standartlar, klinik uygulama kilavuzlari, kanita dayali tip (evidence based
medicine), klinik performans yonetimi, klinik sonuglarin oOlglimii ve risk
degerlendirme, tibbi bilisim (medical informatic), tele-tip, internet uygulamalar1 bu

donemde yasanan gelismelere verilebilecek 6rneklerden sadece birkagidir.?

Tim bu gelismeler 15181nda, degisen bilgi toplumunda saglik hizmeti sunan
kurumlarin dogru ve giivenilir bilgiye erisiminin hayati Onem tasimasi, tip

kiitliphanelerine ve tip kiitiiphanecilerine 6nemli sorumluluklar yiiklemistir.

Tip kiitliphaneleri saglik alaninda, hekimlerin, tip akademisyenlerinin ve
ogrencilerinin bilgi ihtiyaglarmi karsilayan bilgi merkezleridir. Akademik tip
kiitiiphaneleri ve hastane kiitiiphaneleri, veterinerlik kiitiiphaneleri, vb gibi gesitleri
bulunmaktadir. Bir diger tanima gore ise, tip kiitliphanesi; tip fakiiltesi, hastane, tibbi
arastirma enstitiisti, halk sagligi kurumu ya da bir tip dernegi tarafindan, tip ve diger

saglik konular ile ilgili basili ve ¢evrimigi kaynaklar1 igeren koleksiyona sahip,

* Michael Rees, The Role of The Clinic Academi, ingiltere, British Medical Association, 2014, s.4.

20 Aysen Kuylk, Aslan Kaplan, Ali Yilmaz, “Elektronik Saglik Kayit Sistemlerinin Kittiphanelerle
Butlnlestirilmesi”, Bilgi Dunyasi, C.6, No:1, 2005, s.3.
I Kuyuk, a.g.e., s.5.
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Ogrenciler, arastirmacilar ve saglik bilimlerinde ¢alisanlarin (tip, hemsirelik, dis¢ilik,
eczacilik vb.) bilgi ihtiyaglarini karsilamay1 amaglayan bir 6zel kiitliphane tiiriidiir ve

saglik bilimleri kiitiiphanesi ile esanlamlidir.?

Tip kiitiiphaneleri  tarih  boyunca var olmustur (Eski dogu’da,
Mezopotamya’da, Stimerlerde, Babil’de, Assurlular’da, Hititler’de, Misir’da,
Antik¢ag ve Helenistik devirde Yunanlarda, Bizans’ta, Islam Diinyasi’nda, Osmanli
imparatorlugunda) ve bu donemlerdeki tip kiitiiphanelerinin varligina dair ¢aligmalar
mevcuttur.”® Modern tibbin 1850’lerden sonra kurulmasiyla ilk tip kiitiiphanelerinin
de ortaya ¢iktigi gozlemlenmektedir. Saglik alanmm 6nemli olmasi ve bu alanda
hizli, giivenilir, en dogru bilgiye erisim odakli olunmasi, tip kiitliiphanelerinin

varhgin1 M.O. donemlerden giiniimiize degin devam ettirmesini saglamstir.

Tip kiitliphanelerinin  genel olarak dort baslik altinda toplandigi

goriilmektedir. Bunlar:

1.2.6.1.Hastane Kiitiiphaneleri

Hastane ¢aliganlarinin bilgi ihtiyaglarini karsilamak temel hedeftir. Daha ¢ok
klinik ve biyomedikal bilgi kaynaklar1 yer alir. Kurum ig¢inde ihtiyag duyulan her
tirlti bilgiyi bulundurmak, {iretilen bilgileri saklamak, bilgilerin rapor haline
getirilmesi, gerekli oldugu durumlarda saklanan bilgilerin en hizli ve giivenilir

yollarla kullanima sunulmasi en temel gorevleri arasinda yer aldig1 sdylenebilir.

> Mehmet Atilgan, “Baslangicindan 19.yiizyila Tip Kiitliphaneleri”, UNAK’05: Bilgi Hizmetlerinin
Organizasyonu ve Pazarlanmasi, Eylil 22, 2005, (Cevrimigi), https://docplayer.biz.tr/1921653-
Baslangicindan-19-yuzyila-tip-kutuphaneleri.html, 16 Kasim 2018.

> Abdullah Murat Mete, “Gecmisten Giiniimiize Tip Merkezleri ve Tip Kiitiiphaneleri” 1. Saglikta Bilgi
ve Belge Yonetimi Sempozyumu, istanbul, Bezmialem Vakif Universitesi, 2018, (Cevrimicgi),
http://sempozyum.bezmialem.edu.tr/images/sunumlar/Abdullah-Murat-Mete.pdf, 28 Kasim 2018.
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1.2.6.2. Tip derneklerinin/vakiflarinin kiitiiphaneleri

Daha ¢ok kendi iiyelerine ve doktorlara, saglik calisanlarina hizmet veren

kiitliphane tiiriidiir. Koleksiyon ve hizmetleri ¢ok genis kapsaml1 degildir.
1.2.6.3.Saghk Sektorii Endiistrisindeki Tip kiitiiphaneleri

Ozel bir kiitiiphane tiirii olan saglik sektorii endiistrisindeki tip kiitiiphaneleri
sagladigi hizmetler ve koleksiyonlart bakimindan dar kapsamlidirlar. Genellikle ilag
firmalar1 ve medikal iiriin iireten veya pazarlayan firmalar biinyesindedirler.?* Bu
kiitiiphanelerde diger kiitiiphane tiirlerinden farkli olarak {irlin iireten firmalar, ilag
firmalar1 veya kullanicilar kiitiiphanelerin katalog ve elektronik yaymlar vb. gibi

ozellikler agisindan kiitiiphanenin yéniinii tayin edebilir.”®

1.2.6.4.Akademik Tip Kiitiiphaneleri

Egitim, arastirma, hasta bakimi gibi alanlarda bilgiye olan ihtiyaca cevap
veren tip kiitliphane tiirlerinden birisidir. Koleksiyonunda temel kaynaklar, klinik
egitim kaynaklarim1 yer almaktadir. Diger tip kiitiiphane tiirlerine gore, verdigi
hizmetler ve igerdigi kaynaklar g6z 6niinde bulunduruldugunda en kapsamlis1 oldugu
sOylenebilir. Arastirmacilarin ve doktorlarin giincel bilgi ihtiyacini karsilayan, genis
tip koleksiyonuna sahip aynm1 zamanda kiitiiphaneler arasi 6diing verme, gor-isit
malzemelerini kullanima sunma, giincel duyuru hizmeti, kullanic1 egitimi gibi ¢ok

yonlii gérevleri vardir.

Tip kitiiphanelerinin  koleksiyonunun genellikle, cerrahi, biyotip, dis
hekimligi, veterinerlik, eczacilik, hemsirelik gibi alanlarda yogunlastig1 sOylenebilir.
Tip kiitiiphaneleri basili, elektronik, gorsel-isitsel, istatistiksel yayinlar, brosiir-tez,
dokiiman gibi gri yayinlar ve birgok tiirden materyali biinyesinde barindirir. Tip
kiitiiphanelerinin koleksiyonlar1 gelistirilirken dikkat edilmesi gereken hususlar

vardir. Bunlardan bazilari; siireli yaym secerken oOzellikle PubMed, SCI, Index

2 Mete, A.g.e., s.41

% Prudence W. Dalrymple “Improving Healt Care Through Information: Research challenges For
Health Sciences Librarians” Graduate School Of Library and Information Science, Dominican
University,2003, (Cevrimigi),
https://www.ideals.illinois.edu/bitstream/handle/2142/8489/library..?sequence=1, 17 Kasim 2018.

12



Medicus gibi otorite dizinlerde yer alan siireli yaymlarin segilmesi, secilecek olan
stireli yayinlarin ¢ikis araligi ve etki faktoriiniin géz oniinde bulundurulmasi 6rnek
verilebilir. ® Tip alaninda zamanm kisith olmasi “review” yaymnlarin tercih
edilmesine ve yayinlarin kalitelerinden emin olma istegi ise “peer review” yayinlarin
kullaniminin  artmasina neden olmustur. Bu nedenle 6zellikle koleksiyon
gelistirilirken isteklere cevap verecek tiirden, giivenilir, ¢esitli tiirden materyale yer

vermekte fayda vardir.
1.2.7. Bir Uzmanhk Alam Olarak Tip Kiitiiphaneciligi

Hizla ilerleyen teknoloji ve saglik alanindaki buluglarin akabinde tip
kiitiiphanelerinde galisan tip kiitiiphanecilerinin de rolleri degismis, geleneksel ve
alisilagelmis hizmetlerinin disinda ekstra yeterliliklere ve donanimlara sahip olmasi
zorunlulugu meydana gelmistir. Giiniin teknolojik ilerlemeleri 15181nda internet ve
elektronik kaynaklarin saglik personelleri (doktor, akademisyen, hemsire, dis hekimi,
teknisyen vb.) tarafindan yogun olarak kullanilmasi tip kiitiiphanecilerinin cagdas
kimlik kazanmasini saglamistir. Tip kiitliphaneciliginin anlamli ve giincel bilgiye
hizli erisim ilkesi yiizyillarca 6nemini siirdiirerek gilinlimiize kadar gecerliligini

korumustur.”’

Tip kiitiiphanecileri hakkinda genel olarak iki yanilgi bulunmaktadir.
Bunlardan ilki; tip fakiiltesi mezunu olmasi digeri ise sadece hastanelerde galisiyor
olmasidir. Her iki varsayim da dogru degildir. Tip kiitiiphanecileri farkli bilim
alanlarindan mezun ve tibbin haricinde degisik akademik alanlarda ¢alismalar
yapmus olabilirler. Bununla birlikte, halk kiitiiphanesi, {iniversite kiitiiphanesi, okul
kiitliphanesi ya da biiyiik {liniversite kiitliiphanelerinin herhangi bir birimi gibi ¢esitli

kiitiiphanelerde caligsmis olabilirler.

Tip kiitiiphaneciligi alaninda diinyada birgok konsorsiyum iiyelikleri mevcuttur. Bu
konsorsiyumlarin genel hedefi, tip Kkiitiiphaneciligi alaninda calisanlar arasinda

saglikli iletisim saglamak, kaynaklar1 paylagmak, alanlarinda egitime yeniliklere ve

26

Mete, A.g.e., s.50
7 Huriye Colaklar, Tiirkiye’de Tip Kiitiiphaneleri: Elektronik Siireli Yayin Hizmetlerinin Yonetimi,
istanbul, Hiperyayin, 2018, s.72.
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degisikliklere siirekli acik olmaktir. Diinya’da tip kiitiiphanecilerinin hizmetlerini
gelistirebilmesi adina, 1898 yilinda ABD ‘de Tip Kiitliphaneleri Dernegi (Medical
Library Association- MLA) kurulmus ve iiyelerine tip kiitiiphaneciligi alaninda
yeniliklerden haberdar olunmasi saglanmustir. % 1927 yilinda kurulmus olan
Uluslararas1 Kiitiiphane Dernekleri ve Kurumlari Federasyonu (The International
Federation of Library Associations and Institutions/ IFLA)* ve Diinya Saghk
Orgiitii (World Health Organization/ WHO) tarafindan 1953 yilindan beri biitiin
iilkelerdeki tip kiitiiphanecilerinin arasinda iletisimin ve isbirliginin saglanmasi
adina, “Uluslararas1 T1p Kiitiiphanecileri Kongresi” diizenlenmekte olup 2021 yilinda
13. Uluslararast Tip Kiitiiphanecileri Kongresinin Giiney Afrika’nin baskenti
Pretoria’da gergeklestirilmesi planlanmaktadir. Tip Kiitiiphane Dernegi (MLA- the
Medical Library Association)’nin 1998 yilinda yapmis oldugu toplantida tip
kiitiphanecilerinin degisen rolleri, milenyum hedefleri, siirekli egitimleri yedi temel

noktada tanimlanmaistir:

Bagli bulunulan saglik kurulusunun bilgi ihtiyaglarinin tespiti,
Enformasyon sisteminin tasarimi,

Kurulus i¢inde tiretilen bilgi ve verilerin saklanmasi,
Verilerin analizi,

Analiz sonuglariin bir veri tabanina doniistiiriilmesi,

© o &~ w D P

Veri tabaninin nasil kullanilacaginin anlatilmast ve bilgi taramasinda
kullanilan dizin (indeks) ile entegrasyonu,
7. Verilerin performans gelistirmede kullanilmasi; egitim programlarinin

gelistirilmesi, klinik uygulamalar, bilimsel arastirma ve yaymlar.*

Tiirkiye’de ise, 1987 yilinda tip kiitiiphanecileri birliginin kurulmasi igin
calismalar baslamis ancak 2000 yilinda Universite ve Arastirma Kiitiiphanecileri

Dernegi’ne (UNAK) bagl alt birim olarak kurulabilmistir. Giiniimiizde tip

*® History of the Association, (Cevrimici), https://www.mlanet.org/p/cm/Id/fid=27, 21 Mart 2019.
* |FLA’s History, (Cevrimici), https://www.ifla.org/history, 22 Mart 2019.
30 Colaklar, a.g.e., s.72.
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kiitliphanecileri bilgi ve deneyimlerini artirarak, egitim, tani-teshis arastirma
alanlarinda ciddi sorumluluklar almaya baslamistir. T1ip akademisyenleri, 6grencileri,
hemsireler bilgi aramalar1 yaparken tip Kkiitiiphanecilerinin danismanliginda
taramalarini ve arastirmalarini  yapmaktadir. Bu da gostermektedir ki tip
kiitiiphanecileri, kendi meslekleri adina degisim ve yenilikleri takip etmekle
kalmayip ayni zamanda tip alaninda da baz1 bilgi ve becerilere sahip olmak zorunda

kalmislardir.

1.2.7.1. Klinik Tip Kiitiiphaneciligi

Klinik tip kiitiiphaneciliginin literatiiriimiizde yer alan tanimlamalarindan bir
tanesi ile agiklamak gerekirse KTK, klinik uygulamalariyla tip literatiiriinii
birlestirmeyi, klinik sorunlarina literatiirden secilmis giivenilir O6rneklerle ve
uygulamalarla ¢6ziim getirmeyi amac¢ edinen kiitiiphanecilik mesleginin uzmanlik
dallarindandir. * Giiniimiizde doktorlar ve tip akademisyenleri tip literatiiriinde
bulunan anlamli bilgilerden ziyade, literatiirdeki anlamli, giivenilir kanitlarla
desteklenmis bilgiyi tercih ettikleri goriilmektedir. Doktorlarin bu yondeki egilimleri,
Kanita Dayali Tip (KDT) uygulamasini giindeme getirmis bunun sonucunda da
Klinik Tip Kiitliphaneciligi (KTK) ortaya ¢ikmistir. KTK, tip ve saglik alanlarinda
calisanlarin bilgiye erisim problemini ortadan kaldirmakta, tip ve saglik literatiiriinii
hasta yatag1 basina gétlirmeyi amag edinmektedirler.*? KTK, KDT uygulamalarini ve
KDT Kkiitiiphaneciligi prensiplerini de benimsemektedir. KTK, tip kiitliphanecisinin
hasta vizitelerine, tip alaninda gergeklestirilen seminerlere, vaka toplantilarina
katiliminin gerceklesmesi hekim ve saglik uzmanlariin karar verme, arastirma,
egitim siire¢lerine dogru, en giincel ve siiziilmiis bilgileri sunarak destek vermeyi
ama¢ edindigi ve birincil hedefin klinik tip literatlirliniin hasta yatagi basma
gotiiriilmesi oldugu sdylenebilir. KTK nin 50 yillik ge¢misi oldugu bilinmektedir. ilk
KTK uygulamalar1 1967°de Washington Hastane Merkezinde baslatilmustir.*® Bu

tarihten sonra uygulamalarmn temelleri olusmaya baslamistir. Giiniimiizde Ingiltere,

S Lamb, A. Jefferson, C. White, “And now, clinical librarians on rounds”, Hartford Hosp Bull.,
Haziran, 1975, (Cevrimici), https://www.ncbi.nIm.nih.gov/pmc/articles/PMC35263/, 23 Mart 2019.
2 Nazh Alkan, “Klinik Tip Kutliphaneciligi”, Bilgi Duinyasi, C.9, No:2, 2008, s.315.

%3 Kay Cimpl, “Clinical medical librarianship: A review of the literatiire.” Bulletin of the Medical
Library Association, Ocak, 1985, (Cevrimicgi),
https://www.ncbi.nlm.nih.gov/pmc/articles/PMC227537/, 23 Mart 2019.
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Kanada, Avustralya ve Hollanda gibi iilkelerde basarili KTK uygulamalari oldugu
bilinmektedir.

1.2.7.2. Diinya’da Tip Kiitiiphaneciligi

19. yiizyilda, Amerika’da tip egitimi veren kurumlarin sayisi artmaya
baslamistir. Diinyanin en biiyiik tip kiitiiphanelerinden sayilan, Amerikan Ulusal Tip
Kiitiiphanesi (National Library of Medicine) 1836 yillarinda hizmet vermeye
basglamistir. % Tibbi literatiiriin kayit altina alinmasinda ve hizmete sunulmasinda
onemli gorevleri vardir. Ozellikle II. Diinya Savasindan sonra Amerika’da saglik
sektoriine ve tip aragtirmalara ciddi yatirimlar yapildigi sdylenebilir. Sonrasinda
1945-1965 yillarinda biyomedikal alanda bilgi artisinin yasanmasiyla tip alaninda
yeni bilgiler elde edebilmek i¢in tip arastirmalarini desteklemek amaciyla tip bilgi ve
belge kaynaklarina biiyiikk yatirimlar yapilmis, 1965 yilinda tip kiitiiphanelerini
destekleme yasas1 ¢ikartilmustir.®® Bu yasa ile federal devlete, tip kiitiiphanesine
alinacak kaynaklar, donanim ve arastirmalara maddi destek verme konusunda
sorumluluklar getirilmistir.36 Boylelikle, Amerika Ulusal Tip Kiitiiphanesi, tilkedeki
tip kiitiiphanelerine destek vermek amaciyla programlar hazirlamis, bolgesel tip
kiitiiphanelerinin kurulmasina destek vermis ve diger yerel tip kiitiiphaneleri arasinda
bir tip bilgi aginin olusturulmasinda ¢alismalar yaptig1 gozlemlenmistir. Tiim bunlar
ulusal tip kiitliphanesinin hizla gelismesine ve biiylimesine katki saglamistir.
Bunlarin yani1 sira Amerika Ulusal Tip Kiitiiphanesi, bilinyesinde bir¢cok kaynag:
bulundurarak bolgesel ve yerel kiitiiphanelerde olmayan kaynaklari kiitiiphaneler
arast Odiing verme sistemiyle bu kiitiiphanelere saglamak, bibliyografyalar
hazirlamak, tip siireli yayinlari i¢in dizinler hazirlamak ve tip alaninda bir siniflama
sistemi hazirlamak olarak goérevleri belirlenmistir.>” Amerika Ulusal T1p Kiitiiphanesi
tarafindan  1970’lerde Medline’nin  yaymlanmasi, yine 1988’lerde Ulusal

Biyoteknoloji Bilgi Merkezi’nin kurulmasi, 1997’de iicretsiz Medline tanitimin

** U.S. National Library of Medicine, (Cevrimigi), https://www.nlm.nih.gov/about/briefhistory.html,

27 Nisan 2019.

* Mine Tarlan “Tlirkiye’de Akademik Tip Kitliphanelerinde Kullanilan Elektronik Kaynaklarin Analizi”

istanbul Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisi, (Yayinlanmamis Y. Lisans Tezi), 2005, 5.18

*® Abdullah Murat Mete, 1.Saghkta Bilgi ve Belge Yonetimi Sempozyumu, ed. Ozlem Yalcinkaya,

Kiibra Zayim Gedik, istanbul, Bezmialem Vakif Universitesi, 2018, (Cevrimici),

517ttp://sempozyum.bezmialem.edu.tr/images/sunumlar/AbduIIah—Murat-Mete.pdf, 27 Nisan 20109.
A.e.
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yapilmasi, 1998’te iicretsiz MedlinePlus’un  olusturulmasi, 2000 yilinda
ClinicalTrials.gov ve PubMed tanitimlarinin yapilmasi o donemin en Onemli
gelismelerindendir. 38 Ayrica Amerika Ulusal Tip Kiitiiphanesi’nin yayinladigi
dizinlere ve hazirladig1 kaynaklara deginmekte fayda vardir. Amerika Ulusal Tip
Kiitiiphanesi’nin 1941 yilinda ilk yaymladigir tip dizini Current List of Medical
Literature adinda yaymlanmistir. Bu kaynagm adi 1954 yilinda, Subject Headings
Authority List olarak giincellenmis olup temeli Current List of Medical Literature
dayanmaktadir. Temelinde ise Index Catalogue ve Quarterly Cumulative Index
Medicus da kullanilan konu bagliklarindan olusmaktadir. Index Medicus ise 1960
yilinda yaym hayatina basladiktan sonra Medical Subject Headings son haliyle
ortaya c¢ikmistir. Medlars yine 1960 yilinda yayma baslamig, 1966 yilinda
otomasyona gec¢ilmis bunun sonucunda NLM Current Catalogue adli kitap
kataloglar1 yayinlanmaya baglamistir. Tiim bu ¢aligmalarin sonucunda The Medical
Subject Headings-MesH(R) adli dizin ortaya ¢ikmistir. MesH 6zellikle bu alanda, tip
konularinin dizinlenmesinde ¢ok Onemli bir aragtir, kavram dizini(thesaurus)
onaylanmis bir kavram terimleri dizinidir. Hazirlanan MesH sayesinde hem tip
konularmin dizinlenmesinde hem de tip alaninda bilgi ve belgeler kolayca
siniflandirilmis ve tip alaninda bilgi ve belge arama amaciyla da bir sistem
gelistirilmistir. Bugiin hala Mesh degisik veri tabani istemlerinde gevrimigi olarak
mevcuttur. Ornegin, Medline/PubMed adli veri tabanlarinda Mesh listesindeki

terimlerden arama yapmak miimkiindiir.*

Diinyadaki tip kiitliphanelerine Ornek gosterilebilecek olan bir bagska
kiitiphane ise Kanada Kayropraktik Koleji (Canadian Memorial Chiropractic
College) tip kiitliphanesidir. Kanada’da bulunan bu kiitiiphane 1945 yilinda hizmet
vermeye basglamistir. Kurulusunun ilk yillarinda kullanicilarina smirli hizmetler ve

koleksiyon ~ sunsa da  zamanla  kiitiphane hizmeti ve  koleksiyonu

%% U.S. National Library of Medicine, (Cevrimici), https://www.nlm.nih.gov/about/briefhistory.html,
27 Nisan 2019.

% Abdullah Murat Mete, 1.Saghkta Bilgi ve Belge Yonetimi Sempozyumu, ed. Ozlem Yalcinkaya,
Kiibra Zayim Gedik, istanbul, Bezmialem Vakif Universitesi, 2018, (Cevrimici),
http://sempozyum.bezmialem.edu.tr/images/sunumlar/Abdullah-Murat-Mete.pdf, 27 Nisan 2019.
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gelismistir.4oKﬁtiiphane arastirmacilarin, Kanada federal devletinin, tip derneklerinin
katkilartyla koleksiyonunu gelistirmeye c¢alismistir. Kanada devletinin ve tip
derneklerinin katkilartyla kiitiiphane 1975 yilinda koleksiyonunda barindirdig:
degerli kaynaklar1 dizinlemeye Kkarar vermis, gorsel isitsel, nadir eserleri, kitaplari,
dergileri vb. kaynaklar1 igeren Kayropraktik Arastirma Arsivleri Koleksiyonu’nu
(CRAC-Chiropractic Research Archives Collection) olusturmustur. ** 1980’lerin
sonlarina dogru tip egitim- Ogretiminde bilgisayar teknolojisi yogun bir sekilde
kullanilmaya baslandig1 soylenebilir. Bu gelisme Kanada Kayropraktik Koleji Tip
Kiitiphanesi’nin verdigi hizmetleri ve sundugu kaynak tiirlerini dogrudan
etkilemistir. Bu yillarda tip kiitiiphanesinde, Medlars, DIALOG, Excepta Medica,
Medline, Science Citation Index yogun olarak kullanilmaya baslanmis ve kiitliphane
kaynak Ogretim merkezi haline gelmistir. “2 Bu tip kiitiiphanesinin sahip oldugu
imkanlarin yillar i¢inde gelistigi goriilmistiir. Kiitliphanenin imkanlarindan bazilari;
bilgisayar laboratuvari, ¢alisma odasi (grup veya bireysel), medya odasi, miize odasi,
arsiv alani, sessiz calisma alani, serbest/rahat ¢alisma alani, meditasyon odasi vb.
gibi siralanabilir. Kanada’daki bu tip kiitiiphanesi, arastirmacilara gerek sahip oldugu
basili ve elektronik kaynaklariyla gerekse modern binasi ile onemli hizmetler
sunmaktadir. Kanada Kayropraktik Koleji Tip Kiitiiphanesi’nin ayrica ¢esitli
konsorsiyum tiyelikleri mevcuttur. Bunlardan bir tanesi, Toronto Saglik Bilimleri
Bilgi Konsorsiyumudur, konsorsiyum araciligi ile gesitli saglik kurumlari arasinda,
yeni teknolojilerin koordinasyonu ve bilgi kaynaklarimin paylasimi saglanmaktadir.
Giincel kiitiiphane koleksiyonu, basili ve ¢evrimici materyallerden olusur. Dergilerin
%80’1 ¢evrimicidir ve 20 adet tip veri tabani mevcuttur. * Doktorlara ve tip
aragtirmacilarina  giincel bilgi kaynaklar1 konusunda egitim vermeye ve
koleksiyonunu gilincel teknolojik gelismeler ve bilimsel ilerlemeler 1s18inda

gelistirmeye devam etmektedir.

0 canadian Memorial Chiropractic College, (Cevrimigi), https://www.cmcc.ca/Library/, 28 Nisan
2019

o Margeret Butkovic, “History of the CMCC Health Science Library 1945-present.”, Journal of the
Canadian Chiropractic Association, May, 2018, (Cevrimici),
https://www.ncbi.nlm.nih.gov/pmc/articles/PMC6160899/, 29 Nisan 2019.

2 A.e., s.68

** canadian Memorial Chiropractic College, (Cevrimici), https://www.cmcc.ca/Library/, 28 Nisan
2019
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Diinyada KDT kiitiiphaneciligi ve KTK uygulamalarina énem verilmektedir.
KTK uygulamalari alaninda gelismis yerlerin basinda ABD gelmektedir. Amerika’da
Kansas City’de Missouri Universitesi Tip Fakiiltesi hastanesinde KTK uygulamalari
1971°li yillarda NLM’nin destegi ile baslandigi goriilmektedir. ** Buradaki
uygulamada, tip kiitiiphanecisi doktorlar tarafindan olusturulan hasta vizite ekibinin
bir parcasi olmus, onlarla birlikte haftanin belirli giinlerinde vizitelere katilip,
hastalar1 gorerek, tartismalara katilarak ve hastalarin dosyalarina bakarak
ekiptekilerin bilgi gereksinimlerini belirleyerek, bilgiye eristirmistir. *® Burada
kiitiiphanecilik hizmeti verilirken ti¢ teknik kullanilmistir. Bunlar, kiitiiphanecilerin
hastanin durumuyla ilgili gereksinim duyulan bilgileri bularak bunlar1 hastanin
dosyasina iligtirdigi LATCH( Literature Attached to the Chart) teknigi, ikincisi,
viziteler esnasinda tartisilan hastalik ve hastalik problemleriyle ilgili 6zenle se¢ilmis
giincel kilit makalelerin ve hastaligin tarih¢esinin yer aldigi makalelerin 6zetlerini
iceren Gilincel Referanslar(Current References) adiyla anilan haftalik bilgi sunmaya
odaklanan teknik tigilinciisii ise kullanic1 gereksinimlerini 6nceden tahmine dayal
olarak hazirlanan, 6nceden istek lizerine hazirlanan, taramalarin sonuglarindan ve
belgelerden yararlanmayi olanakli kilan tekniktir.*® Buradaki hizmetler 47 yildir

siirmekle birlikte giinden giine gelistirilmeye ¢alisilmaktadir.

Vanderbilt Universitesi Tip Merkezi Hastanesinde verilen klinik tip
kiitiiphaneciligi hizmetlerinin de diinyadaki en gelismis hizmet orneklerinden birisi
oldugu sdylenebilir. Buradaki temel hizmet politikasi, kiitiiphanecilerin giinliik yatak
bas1 vizitelerine katilimiyla gerceklestirilen, Klinige Yonelik Enformatik
Danismanligi  Hizmeti (Clinical Informatics Consult Service-CICS) adiyla

anilmaktadir. *’

Burada saglik bilimleri kiitiiphanecisi olarak adlandirdiklar
kiitiiphanecilerden, tip alanindaki bilgi teknolojileri ve kaynaklar1 konusunda siirekli
kendilerini gilincel tutmasini, saglik ekipleriyle birlikte vizitelere katilip, sadece
Klinikte ihtiya¢c duyulan soruya cevap aramak degil de hastanin durumuyla ilgili

karisik durumlarda karar vermelerini destekleyecek bilgi kaynaklarini derleyip

* Nazli Alkan, “Klinik Tip Ktttiphaneciligi”, Bilgi Diinyasi, C.9, No:2,2008, s.315
45

A.e., s.323
4 A.e., s.324
* Vanderbilt University Biomedical Library, (Cevrimici),
https://www.library.vanderbilt.edu/biomedical, 29 Nisan 2019.
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hizmete sunmalarin1 beklemektedirler ve kiitiiphanecileri saglik ekibinin bir pargasi
olarak gdrmektedirler.*® Bu uygulamada kiitiiphanecilerin ¢alisacaklart kliniklere
yonelik tibbi terminolojiye hakim olmalar1 beklenmektedir. Bu dogrultuda
kiitiiphanecilerin, tip ve hemsirelik okullarindan bazi klinik dersleri aldiklar
sOylenebilir. Klinige yonelik enformatik danigmanligi hizmetinde kiitiiphaneciler,
oncelikle vizitelerine katilacaklari poliklinige yonelik tibbi terminolojiye hakim
olmalar1 saglanmakta, gerekli goriildigli durularda bu konularda egitim
aldirilmaktadir. Sonrasinda kiitiiphaneciler vizitelere katilarak viziteler esnasinda
gelen sorulari toplayip, bu sorulart arastirip ilgili makaleleri bulup, bu makaleleri
belli bir filtreleme ve siizme isleminden gegirerek i¢lerinde sorulan sorulara cevap
verebilecek diizeyde olan en ilgili iki veya lic makaleyi elinde tutmaktadirlar.
Kiitliphaneciler ellerindeki vakayla ilgili paragraflari isaretleyip, 6zetler hazirlarlar
ve bu 6zetler tam metin kopyalarina eklenip, ekipteki doktorlara sunulur. *°
Boylelikle klinik kiitiiphaneciler, doktorlarin, kanita dayali kaynaklara dayanarak
isabetli karar almalarinda 6nemli gérev almis olurlar. CICS olarak adlandirilan bu
hizmette, doktorlarin anlamli materyalin kiiciik kismiyla yetinmeyip, genis bir
literatlir taramasindan gecip elde edilen materyale gore karar vermeleri saglanarak
biiyiik bir olanak sunulmus olmaktadir. Kiitiiphanecilerin bu denli 6nemli bir gorevi
layig1yla yerine getirebilmeleri icin kendilerini siirekli gelistirdikleri, egitim
konferanslarina, vaka sunumlarina katildiklari, tarama, siizme stretejilerini ve yeni
uygulamalar1 6grendikleri bununla birlikte edinilen tim mesleki bilgileri viziteler

esnasinda edinilen bilgi ve beceriler ile gelistirdikleri goriilmektedir.

1.2.7.3. Tirkiye’de Tip Kiitiiphaneciligi

Tip kiitiiphanelerinin durumuna deginmeden Once bu tarz kiitiiphanelere
thtiya¢ duyulmasi i¢in gerekli olan tip fakiiltelerinden bahsetmek gerekmektedir.
Tiirkiye’de modern anlamda tip egitimi vermeye baslayan, koklii tip fakiiltelerinden
bazilar1 sunlardir; Istanbul Universitesi Tip Fakiiltesi, Istanbul Universitesi
Cerrahpasa Tip Fakiiltesi, Dokuz Eyliil Universitesi T.F., Ege Universitesi T.F.,

Hacettepe Universitesi T.F., Ankara Universitesi T.F., Cukurova Universitesi T.F.,

48Joseph R. Hageman, “Medical Librarians Can Help Providers Improve Clinical Decision-Making and
Education”, Pediatric Annals, C.48, No:2, 2019, s.49.
* Alkan, Klinik Tip Kiitiphaneciligi, s.327.
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Kayseri Gevher Nesibe T.F., Edirne T.F., Diyarbakir Universitesi T.F., Atatiirk
Universitesi T.F, Eskisehir Universitesi T.F., Samsun Universitesi T.F, Bursa
Universitesi T.F., Trabzon Universitesi T.F., Antalya Universitesi T.F.*°2018 yil
itibariyle iilkemizde 89 tip fakiiltesi bulunmaktadir.®® Bunlardan 64 tanesi devlet

tiniversitelerine bagli olmakla birlikte 25 tanesi vakif iiniversitelerine baglhdir.

Genel olarak bakildiginda Tiirkiye’de tip kiitiiphaneciligi uluslararas1 diizeyde
hizmetler sunamamaktadir. Gerek biitce yetersizligi gerekse personel azligr ve
personel yetersizliginden dolayr tip alaninda ve diger alanlarda uzmanlagmanin
olamamasi1 nedeniyle tip kiitiiphaneciligi hizmetlerini de etkilemektedir. Ulkemizdeki
tip fakiiltesi bulunan iiniversitelerinin birka¢inin tip kiitiiphanelerinden bahsetmekte

yarar vardir.

Istanbul Universitesi Istanbul Tip Fakiiltesi'nde bulunan Istanbul Tip
Fakiiltesi Hulusi Behget Kiitliphanesi, Tiirkiye’nin en koklii tip kiitliphanelerinden
biridir. Kiitiiphane koleksiyonunda tip alaninda 1400’lere kadar inen tarihi el
yazmalart mevcuttur. Kiitiiphanenin koleksiyonu c¢agin teknolojik gelismelerine
paralel olarak gelistirilmektedir. Son yillarda kiitiiphane biit¢esinin bilyiik bolimii,
ozellikle elektronik kaynaklara ayrilmaktadir. Kiitiiphane ayrica dijitallestirme
islemlerine de agirlik vermektedir. Tiim bunlarin yani sira gerek ulusal gerekse
uluslararas: 6diing verme hizmetlerinden yararlanilarak saglik calisanlarinin ve tip
fakiiltesi 6grencilerinin bilgi ihtiyact karsilanmaktadir. Kiitiiphane koleksiyonunda
bulunmayan basil1 ya da elektronik kaynaklar OCLC ILL (Online Computer Library
Center Interlibrary Loan) imkanlariyla yurticinden ya da yurtdisindan
getirtilmektedir. Kiitiiphane 4 kathi binadan olugmakta olup, 10 personeli vardir.
Personelden bir tanesi kiitliphanecidir. Okuma salonu 24 saat agik olmakla birlikte

kiitiiphanenin diger birimleri 08.00-16.40 aras1 hizmet vermektedir.*

*% Abdullah Murat Mete, 1.Saglikta Bilgi ve Belge Yénetimi Sempozyumu, ed. Ozlem Yalginkaya,
Kiibra Zayim Gedik, istanbul, Bezmialem Vakif Universitesi, 2018, (Cevrimici),
http://sempozyum.bezmialem.edu.tr/images/sunumlar/Abdullah-Murat-Mete.pdf, 29 Nisan 2019.
>t Colaklar, a.g.e., s.181.

>? istanbul Universitesi Tip Fakultesi Hulusi Behget Kutliphanesi, (Cevrimigi), https://istanbul-
universitesi-istanbul-tp-fakultesi-ord-prof-dr.business.site/, 25 Nisan 2019.
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Istanbul Universitesi Cerrahpasa Tip Fakiiltesi Merkez Kiitiiphanesi de
Tiirkiye’nin 6nde gelen tip kiitiiphanelerinden biridir. Kurulusunun temeli 1972’1
yillara dayanmaktadir. Kiitliphane binasinda 1 adet tez arastirma salonu, 2 adet
toplamda 100 kisilik kitap okuma salonu, 50 kisilik siireli yaymlar salonu, 22 kisilik
internet salonu, 300 kisi kapasiteli etiit salonu, 2 adet kitap deposu, 250 kisilik
konferans salonu ve fuaye, kitap satis biirosu, 6grenci kuliipleri, sergi salonu, 6grenci
isleri biirosu, Medico ve basimevi mevcuttur. 2007 yilindan itibaren 6grenci beceri
laboratuvarlar1 da kiitliphane binasinda hizmet sunmaktadir.>® Kiitiiphane hizmetleri
hafta i¢i her glin 8.30-16.30 saatleri arasinda, Siireli Yaymnlar Salonu akademik
donemde 8.30-23.00 saatleri arasi, Cerrahpasa Tip Fakiiltesi Ogrencilerine etiit
salonlar1 ise tiim yil boyunca her giin 7.00-02.00 ac¢iktir. Bir miidiir ve bir midiir
yardimcisi, 3 kiitiiphaneci, 7 memur ve 1 hizmetli olmak iizere 14 personel ile hizmet
vermektedir. Dermesinde tip kitaplari, tip dis1 kitaplar, Arap Harfli Basma tip
kitaplari, basili siireli yayinlar, tezler, kasetler, e veri tabanlar1 (12 adet tip ile ilgili
veri tabani mevcuttur ve bunlarin igeriginde 9300 dergi, yaklasik 3000 e-kitap,

800.000 teze tam metin erisilmektedir.>*

Tiirkiye’nin &nemli tip fakiiltelerinden biri olan Ankara Universitesi Tip
Fakiiltesi’nin de tip kiitiiphaneleri mevcuttur. Saglikla ilgili olarak, Saglik Bilimleri
Fakiiltesi Kiitliphanesi, Dis Hekimligi Fakiiltesi Kiitliphanesi, Eczacilik Fakiiltesi
Kiitiiphanesi, Saglik Hizmetleri Meslek Yiiksekokulu Kiitliphanesi bulunmaktadir.
Bunlardan Saghk Bilimleri Fakiiltesi Kiitiiphanesi, 1983 yilinda anabilim dali ve
bilim dali kiitiiphaneleri kaldirilarak tlim kaynaklar merkezi tek bir kiitliphanede
toplanmistir.>> Koleksiyonunda ders kitaplari, tez, siireli yayim, miiracaat kaynaklari,
tip egitimi ile paralel kaynaklar, Tiirk ve Diinya Edebiyati roman, siir ve benzeri
kaynaklardan olusmaktadir. Yerli ve yabanci basili siireli yaym abonelikleri
mevcuttur. Calisma saatleri, yaz donemi 8.00-17.00, egitim Ogretim doneminde

8.00-20.00°dir. 24 saat agik okuma salonu ile hizmet vermektedir.

>3 1.0 Cerrahpasa Tip Fakiiltesi Merkez Kiitiiphanesi, (Cevrimici), http://www.ctf.edu.tr/kutuphane/,
2 Agustos 2019.

.0 Cerrahpasa Tip Fakultesi Merkez Kiitiphanesi, (Cevrimigi),
http://www.ctf.edu.tr/kutuphane/derme.htm, 2 Agustos 2019.

>> Ankara Universitesi Tip Fakiltesi Kutiiphanesi, (Cevrimigi),
http://www.medicine.ankara.edu.tr/kutuphane/, 2 Agustos 2019.
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Saglik bilimleri alaninda 6nemli bir vakif iiniversitesi olan Bezmialem Vakif
Universitesi ~ Kiitiiphanesi'nden bahsetmekte yarar vardir. Bezmialem Vakif
Universitesi Kiitiiphanesi’nin ii¢ adet kiitiiphanesi vardir. Bunlar: Valide Sultan
Kiitiiphanesi, Eyiip Saglik Bilimleri Fakiiltesi Kiitiiphanesi, Ilhan Varank Yerleskesi
Kiitiiphanesi’dir. *® Bezmialem Vakif Universitesi Kiitiiphanelerinin amaci,
tiniversitenin egitim-6gretim kalitesini artirmak, aragtirmalar1 desteklemek, modern
anlamda kiitiiphanecilik hizmetlerini verebilmek ic¢in kullanicilarin bilgi ihtiyaglarini
en dogru ve gilivenilir bilgi kaynaklarindan hizli bir sekilde karsilamak, ulusal ve
uluslararas1 Olgekte bilgi kullanimini, birikimini, transferine katki saglamak,
akademik ve sosyal yasami etkilemek giicii yiiksek bir Bilgi Merkezi olusturmak
amaciyla kurulmustur. °” Bezmialem Vakif Universitesi Kiitiiphanelerinde teknik
hizmetler, okuyucu ve bilgi hizmetleri, idari hizmetler basliklar1 ad1 altinda hizmetler
verilmektedir. Bunlarin i¢inde Ozellikle kullanic1 egitimleri, oryantasyon basligi
altinda verilen hizmetler, tip kiitliphanelerinin egitim verme misyonlarina 6rnek
teskil etmesi agisindan degerlidir. Oryantasyon egitimleri kapsaminda: akademik
donemlerin baglarinda {iniversiteye yeni baslayan Ogrencilere yonelik verilen
kiitliphane tanitim egitimleri, akademik donem icinde Tip Fakiiltesinin miifredatinda
yer alan Tip Egitimi’nin altinda “Bilgi Merkezleri Hizmetleri” adinda ilk dénemde
verilen dersler, egitim 6gretim donemi boyunca kiitiiphane kaynaklart odakli yapilan
egitimler, kuruma yeni baglayan akademisyenler, doktorlar ve diger saglik
calisanlarina yonelik verilen egitim seminerleri olarak cesitlendirilmektedir. %8

Boylelikle tip ve saglik okuryazarligi egitiminde kiitliphane 6nemli rol almaktadir.

Bahgesehir Universitesi Tip Fakiiltesi Kiitiiphanesi hizmetlerinden bahsetmek
gerekirse, tip fakiiltesi kiitliphanesi Goztepe Tip Fakiiltesi Arastirma binasi ve
Goztepe Medical Park hastanesi igindedir. Iki kiitiiphane de 7/24 acik hizmet
vermektedir. Kiitliphanenin abone oldugu 83 veri tabanindan 10 adedi tip konuludur.

Tip konulu elektronik kitap sayist 25.000 olup basili kitap sayis1 3587°dir. Tip

*® Giissiin Giines, Kiitiiphanecilikte Onemli Uzmanlik Alani: Tip Kiitiiphanecligi ve Giiniimiiz
Tiirkiye’sindeki Durumu, istanbul, Caglayan, 2018, s.1609.

>’ Bezmialem Vakif Universitesi Kiittiphanesi, (Cevrimici),
https://bezmialem.edu.tr/tr/Sayfalar/idari/kutuphane-ve-dokumantasyon-direktorlugu/ana-
sayfa.aspx, 5 Agustos 2019.

> Glnes, a.g.e, s.171.
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konulu dergilerinin sayist ise 2035 adedi elektronik ve 47’si basili olmak iizere
toplam 2083 tiir.>® Kiitiiphane tip fakiiltesinin vizyonuna katki saglar nitelikte vizyon
edinmistir. Tip fakiiltesinin ulusal ve uluslararasi1 dizinlerde bilimsel yayinlari
mevcuttur. Kiitiiphanede bu dogrultuda gereksinim duyulan her tiirlii bilgi kaynagini
tip fakiiltesi ve hastane calisanlar1 ile Ogrencilerine saglamayir gorev edinmistir.
Bunun yani sira IT’sLearning (LMS) sistemine her fakiilte i¢in hazirlanmisg
kiitliphane egitim videolar1 aktarilmakta olup, laboratuvar c¢alismalarina ihtiyag

duyulan kaynak destegini saglayarak destek olunmaktadir.®

Hacettepe Universitesi de Saghk Bilimleri Kiitiiphanesine sahip
tiniversitelerdendir. H.U. Saglik Bilimleri Kiitiiphanesi, 1958 yilindan giiniimiize
hizmetlerini siirdiirmektedir. Kiitiiphane, {niversitenin saglikla ilgili fakiilte,
yiiksekokul ve tip fakiiltelerine hizmet vermekle birlikte yakin ¢evresinde bulunan
cesitli hastane ve dogumevi doktorlarina da kiitiiphane hizmetlerinden yararlanma
olanagi sunmaktadir. Kiitiiphanede danigma, egitim, ddiing verme, belge saglama
hizmetleri verilmekte olup 7/24 agiktir. Koleksiyon tip ve saglik alaninda yogun
olmakla birlikte tip bilimin disiplinler arasi 6zelligi goz onlinde bulundurularak
olusturulmustur. Saglik Bilimleri Kiitiiphane koleksiyonunda tip konulu 59 veri
tabani, 10.000 iizerinde dergi ve 100.000°e yakin elektronik kitap mevcuttur.
Kiitiiphane kullanicilarina teknolojik yenilikler ¢ercevesinde bircok olanak
sunulmaktadir. Kullanicilar mobil ortamlarda ve bilgisayar ortaminda kiitiiphanenin
kaynaklarini tarayabilmekte, e-kaynaklari okuyabilmekte bilgisayarlarima ya da
telefonlarina bu kaynaklar1 indirebilmektedirler. TUBESS, KITS, OCLC gibi
sistemlerle ulusal ve uluslararasi belge saglama platformlarina {yelik yapilarak
kiitiphane  koleksiyonunda yer almayan materyaller diger kurumlardan
getirtilmektedir. Ayrica kiitliphane kullanicilarina danigma ve egitim hizmetleri
vermekte olup kullanicilar e-posta, telefon, anlik ¢evrimici mesajlagsma, sosyal aglar
aracilifiyla veya yliz yiize sorularmi sorabilmektedirler. Kiitliphaneciler tarafindan
verilen diger hizmetlerden ise, kiitiiphane kaynaklarindan ve hizmetlerinden etkin bir

sekilde yararlanma egitimi verme, kurum i¢inden ya da disindan gelen

> Bahgesehir Universitesi Barbaros Kiitliphanesi, (Cevrimici), https://library.bahcesehir.edu.tr/, 11
Mayis 2019.
60 Glnes, a.g.e., s.103.
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arastirmacilara konu, atif, indeks taramalar1 yapmak, arastirmacilarin indekslere
giren yayinlari i¢in kiinye dogrulamasi yapmak, adres bilgilerinin kontrolii, h-indeks
degerlerinin belirlenmesi, dergilerin yayin kurulu bilgileri hakkinda bilgi vermek gibi
akademik konularda da damismanlik hizmeti vermektedir.®* H. U. Saglik Bilimleri
Kiitliphanesinde diizenli egitim programlart da mevcuttur. Bunlar; kiitiiphane tanitimi
ve kaynak kullanimi, fakiilte 6zelinde egitimler, web sayfasi tanitimi ve literatiir
tarama, 6zel egitimler, veri tabani1 6zelinde egitimler, firma egitimleri ve hizmet i¢i
egitimlerdir.62 Bunlarin yani sira {iniversitenin bilimsel ve diisiinsel tiretimine katki
saglamak amaciyla istenilen bilgi ve belgeleri saglamaktadir. Hastane o6zelinde
verilen hizmetleri de bulunmaktadir. Doktorlarin tani ve tedavi ydntemlerini
belirlemede kanita dayali tip uygulamalarina yer vermeleri, KDT degeri tasiyan
bilgileri kullanmalar1 klinik tip kiitiiphaneciligi hizmetlerini 6n plana ¢ikarmistir.
H.U. Saglik Bilimleri Kiitiiphanesinde bu dogrultuda miimkiin oldugunca KDT
kaynaklar1 saglanmakta ve bu kaynaklarin kullanimlart konusunda egitimler
verilmektedir. Ayrica KDT kaynaklarinin hastane otomasyon sistemine (Nucleus)
entegrasyonu saglanmis olup mobil ve sanal ortamda KDT kaynaklarin1 kullanma

olanagi saglanmistir.

Dokuz Eyliil Universitesi Tip Fakiiltesi Kiitiiphanesi de Tiirkiye’de bu alanda
onde gelen Kkiitliphanelerdendir. Caligmanin uygulama kisminda hakkinda detayl
bilgi verilecek olan Dokuz Eylil Tip Kiitiiphanesi merkez kiitliphaneden sonra

tiniversitenin ikinci biiyiik kiitiiphanesidir.

1.2.7.4. Tip Kiitiiphanecisinde Bulunmasi Gereken Nitelikler

Kiitliphanecilerin ¢alistiklar1 kurumun yapisina ve hizmet alanina gore ¢esitli
sorumluluklar1 vardir. Halk kiitliphanesinde calisan bir kiitliphanecinin kullanici
profili yediden yetmise tiim halktir. Universite kiitiiphanesinde c¢aligan bir
kiitliphaneci, tiniversitenin akademik, idari personelleri ile &grencilerine hizmet
vermekle ylikiimlidiir. Saglik kurum ve kuruluslarinda ya da iiniversitelerin tip

fakiiltesi kiitliphanelerinde ¢alisan tip kiitiiphanecileri ise doktorlarin, hemsirelerin,

ot Hacettepe Universitesi Kiitliphaneleri, http://www.library.hacettepe.edu.tr/anasayfa, (Cevrimici),
11 Mayis 2019.
62 Glnes, a.g.e., s.145
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saglik calisanlarinin, hastalarin ve 6grencilerin ihtiya¢ duyacagi bilgi gereksinimini
karsilayacak hizmet politikalar1 tasarlamakla sorumlu oldugu goriilmektedir.
Literatiirde tip kiitliiphanecilerinin sahip olmas1 gereken nitelikler ve temel 6zellikler
lizerine yaymlanmis ¢esitli calismalar mevcuttur. Knott’a  gore, tip

kiitliphanecilerinin temel 6zellikleri:

e Kiitliphane kullanicisinin sorusunu dinlemek ve anlamak,

e Bilgisayar ve internet gibi teknolojik araclar1 kullanmak,

e  Web sitesi yapmak, merakli olmak ve her zaman daha fazla bilgi edinmek istemek,
e Yaraticilikla problem ¢6zmek,

e Bunlan yapmak i¢in materyal ve fikirler diizenlemek,

e Bilgi paylasimi ve insanlara 6gretmek,

e Yeni teknolojiler bulmak i¢in yeni yollar 6grenmek.63

Tip kiitiiphanecilerinin kendilerini siirekli gelistirmesi gerekir, ¢ilinkii tip
stirekli gelisen lizerine yeni buluglar konulan her giin yiizlerce bilimsel ¢alismanin
yayinlandigi, bilgi kaynaklarinin ¢esitli teknolojik alt yapi ile sunuldugu bir ortamdir.
Boyle dinamik bir alanda ¢alisan tip kiitiiphanecilerinin klasik hizmet anlayisindan
ciktigr ve yeni hizmet politikalar1 tasarlama anlayist i¢inde olduklar1 sdylenebilir.
Ayrica KDT bilgi kaynaklarmi doktorlara ve saglik ¢alisanlarina sunan ve bu
kaynaklar1 etkili-dogru kullanim konusunda egitim veren kiitiiphaneciler oncelikle
kendilerini hizmet verecekleri alanlarda gelistirmek ve var olan bilgilerini devaml

giincellemek durumundadirlar.

Amerika Ulusal Tip Kiitliphanesi (MLA) 2000’li yillarin Oncesinde tip
kiitliphanecisinde bulunmasi gereken nitelikleri ve tanimini genel hatlariyla ve daha
cok tip kiitiiphanecilerinin kisisel ozelliklerinin {izerinde durarak tanimlamistir.
Yillar i¢inde gelisen ve degisen teknoloji, bilgi alt yapisi, tip alaninda meydana gelen
hizl1 bilgi artis1 sonrasinda tip kiitliphanecisinde bulunmasi gereken 6zellikleri daha

detayli tanimlamistir. 2017 yilinda Amerika Ulusal Tip Kiitiiphanesi, tip

63 Glnes, a.g.e, s.117.
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kiitiiphanecisinde bulunmasi gereken kisisel 6zellikleri ve mesleki yeterlilikleri ¢agin
geregine gore yenilemistir. Bu yeterlilik Olgiitleri su basliklar altinda kisaca

Ozetlenmektedir.

Bilgi hizmetleri ile ilgili yeterlilikler: Bilgiyi arastirir, bulur, analiz eder,

degerlendirir ve sunar.

Bilgi yonetimi ile ilgili yeterlilikler: Bilgiyi dogru bir sekilde organize eder,

siniflandirir ve sunar.

Egitimle ilgili yeterlilikler: Cagin geregine uygun ve kullanici merkezli egitim
programlarini hazirlar ve sunar. Arastirmacilara saglik bilgi okuryazarligi becerileri

kazandirir.

Yonetim ve liderlik ile ilgili yeterlilikler: Liderlik 6zelliklerine sahiptir. Zamant,

biit¢eyi, donanimi ve teknolojiyi iyi yonetir.

Kanita dayalh uygulama ve arastirma ile ilgili yeterlilikler: Kanita dayal
uygulama asamalarindan, yontemlerinden haberdardir. Kanitlar1 bulur, arastirma

yapar, degerlendirir, analiz eder ve kullanima sunar.

Saghk bilgisi profesyonelligi ile ilgili yeterlilikler: Saglik bilgilerine erisebilmek
ve saglik hizmetlerinin iyilestirilmesine katki saglamak i¢in, diger kurum ve

paydaslarla is birligi yapar.**

1.2.8. Tip ve Saghk Okuryazarhgna Iliskin Kavramlar

Saglik okuryazarliginin literatiirde ¢esitli tanimlari mevcuttur. Amerikan Tip
Kurumuna gore saglik okuryazarligi, randevu kagitlarini, receteleri ve sagliga iliskin
Oonemli materyalleri okuyup idrak edebilme becerisidir.®® Daha kapsamli tanim1 ise
Diinya Saghk Orgiitii tarafindan gelistirilmis olup, bu tamma gdre saglhk

okuryazarligi, saglikli olmay: siirdirme ve bu duruma katki saglayan yol ve

o4 Glnes, a.g.e, s. 24
% AMA-The American Medical Association, (Cevrimigi), https://www.ama-assn.org/, 9 Mayis 2019.
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yontemlerle; bireylerin bilgiye erisim, anlama ve bilgiyi kullanma yetenegi ile
motivasyonunu belirleyen biligsel ve sosyal becerilerin tiimii olarak tanimlanmustir.%
Saglikli kalabilmek ve var olan hastaliklara ¢oziimler gelistirebilmek adina, tip ve
saglik alaninda yapilan caligmalar giinden giine katlanarak artmaktadir. Diinyada
bir¢ok kurum, kurulus, saglik orgiitleri ve iiniversiteler saglik okuryazarligina 6nem

vermekte ve bu dogrultuda modeller gelistirmektedir.

Tip okuryazarligi, saglik profesyonellerinin literatiirde yer alan ve bu alanda
yapilan bilimsel arastirma, veri, calisma sonuclarina ve raporlara ¢esitli bilgi

kaynaklar: vasitasiyla erisebilme yetisi olarak tanimlanmistir.®’

1.2.8.1. Tip Okuryazarhg Egitiminde Kiitiiphaneler ve

Kiitiiphaneciler

Tip alaninda gereksinim duyulan bilginin; hasta verileri, saglik istatistikleri,
tibbi literatiir bilgisi, uygulamaya yonelik bilgiler, sosyal etkiler ve beklentiler olmak
lizere olmak iizere bes temel baslik altinda toplandigi calismalar mevcuttur. 68
Bilimsel ve akademik g¢aligmalarin yiiriitiildiigii iiniversitelerde kiitiiphanelerin rolii
onemlidir. Universitelerin tip fakiiltelerinde mevcut hastaliklara tedavi ydntemleri
bulmak, insan Omriinii uzatmak, hastaliklar1 6nlemek, saglik literatiiriine bilimsel
katkilar saglamak gibi cesitli amaglarla arastirmalar yapilmakta ve yogun olarak
giincel ve nitelikli bilgiye gereksinim duyulmaktadir. Bu anlamda gereksinim

duyulan bilgiyi, en dogru sekilde, en kisa zamanda ve en ekonomik yollarla

kullanicilarina saglamakla sorumlu kiitiiphanelere dnemli gorevler diismektedir.

Saglik bilimleri kiitliphanelerinin iiniversitelerde egitimle ilgili gérevleri su

sekilde ozetlenmektedir:

% World Health Organization, (Cevrimigi), https://www.who.int/, 9 Mayis 2019.

* Gissiin Giines v.d., “Tip Okuryazarligi ile ilgili Yaklasimlar,” UNAK 2013 Konferans: Bilgi Sistemleri
Platformlar Mimariler ve Teknolojiler Marmara Universitesi, 19-21 Eylil 2013, (Cevrimici),
https://www.unak.org.tr/upload/userfiles/files/UNAK2013bildiri.pdf , 9 Mayis 2019.

%8 5. Cihan Dogan, “Tip akademisyenlerinin elektronik veri tabani ve elektronik dergi kullanimlari:
Hacettepe Universitesi 6rnegi,” Ankara, 2007, s.10.

28


https://www.unak.org.tr/upload/userfiles/files/UNAK2013bildiri.pdf

e Kiitliphane, kullanici egitimi i¢in gerekli araglar1 temin etmeli ve bu amagla
bir laboratuvar hazirlamalidir.

e Kiitiiphanenin misyonu, kurumun egitim Onceliklerini yansitacak bi¢imde
diizenlenmelidir.

e Kiitiiphanenin diizenledigi egitim programlari, kurumun akademik
programina uygun olarak tasarlamalidir.

e Kiitliphane, kullanici egitim programini teknolojik gelismelere paralel olarak

degisen bilgi arama becerilerine uygun hazirlamalidir.”

Giliniimiizde bilgi okuryazarligi sadece kiitiiphaneyi ve bilgi kaynaklarimi
etkin kullanma yetisi olarak algilanmamakta olup ayn1 zamanda var olan bilgi ile
edinilen yeni bilginin harmanlanarak analitik diisiinebilme yetenegini ve yeni bilgiler
tiretebilme beceresini ifade ettigi sOylenebilir. Tip ve saghk kiitiiphanelerinin de
vermekte olduklar1 tip okuryazarligi egitimlerinde bu goriisii benimsedikleri
goriilmektedir. Bezmialem Vakif Universitesi akademisyenlerinin tip okuryazarligt

deneyimi iizerine yapilan ¢alismada bu gériisii destekler niteliktedir. ™
1.2.9. Kamt Nedir?

Tip alaninda kanita dayali bilimsel caligmalar, yapilabilecek tedavi ve
miidahaleler ile kisilere faydali olabilecek ya da zarar verme olasilig1 olan faktdrlerin
hastaya yarar saglama ve zarar verme durumunu, diizeyini, hastayr en ¢ok
ilgilendiren, iyilesme, sakatlik, 6lim gibi sonu¢ degiskenlerini kullanarak gdsteren
karsilagtirmali aragtirma sonuclarini tanimlamaktadir.”* Kanit bircok bilim alani i¢in
aranan verilerin baginda gelmektedir. Ancak daha ¢ok tip alaninda kanit bilginin,
kanita dayali uygulamalarin 6neminin arttig1 ve saglik calisanlar tarafindan kanita

dayal1 bilginin tercih edildigi goriilmektedir.

% Judith Messerle, “The Changing Continuing Education Role of Health Sciences Libraries,” Bulletin
of Medical Libraries Association, 1990, (Cevrimici),
https://www.ncbi.nlm.nih.gov/pmc/articles/PMC225373/?page=1, 9 Mayis 2019.

7% Bezmialem Vakif Universitesi Kittiphanesi, (Cevrimici),
https://bezmialem.edu.tr/tr/Sayfalar/idari/kutuphane-ve-dokumantasyon-direktorlugu/ana-
sayfa.aspx, 24 Nisan 2019.

! Gissiin Giines, Kutiiphanecilikte Gnemli Uzmanlik Alani: Tip Kiitiiphaneciligi ve Giiniimiiz
Tiirkiye’sindeki Durumu, istanbul, Caglayan, 2018, s.35.
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1.2.10. Kanita Dayah Tip

Kanita dayali tip (KDT) hastalarin ve hastaliklarin tan1 ve tedavi siireclerinde,
karar verilmesi gereken durumlarda var olan en iyi en giincel kanitlarin dikkatli,
akillica ve &6zenli bir sekilde kullamlmasini igeren uygulamalarin adidir. ” Bu
tanimdan yola ¢ikarak, tani, tedavi, tedavi siireci, akillica kullanim, karar vermek, en
1yl kanit gibi kavramlarin KDT uygulamalarinin temel yapisini meydana getirdigi
sOylenebilir. Kanita dayali tip olgusunun ilk olarak, 19’uncu yiizyilin ortalarinda
Paris’te ortaya ¢iktigi bilinmektedir. ® Gegmisi eskilere dayanmakla birlikte 90’1

yillarin baginda 6nemli bir disiplin haline geldigi gézlemlenmistir.

1.2.11. Kanita Dayah Uygulama

Literatiirde Ingilizcesi Evidence Based Practice (EBP) olarak ge¢mektedir.
Kanita dayali uygulama, elde edilen en iyi kanitlarin, klinik kararlarin desteklenmesi
icin kullanilma siireci, belirli bir konuda yapilan c¢esitli arastirma sonuglarinin
secilmesi, elde edilen sonuglarin sentezlenmesi ve bu sonuglarin klinik uygulama
kararlar1 i¢in hazirlanmas siireclerini igeren bir kavramdir.” Kanita dayal1 bilimsel
calismada  arastirma  sorusu  olusturulurken  Ingilizce karsiigi  olarak
PICO/PICOT/PICOS format kullanilmaktadir. ™ Formatin agilimmi  yapmak
gerekirse;

o (P)- Patient- Ilgili hasta grubu

o (D- Interventation- Girisim

o (C)- Comprehension- Karsilastirma
o (0)- Outcome- Sonug

o (T)- Time- Zaman

o (S)- Study Design- Arastirma Tasarimi

72 Murat Sincan, “Kanita Dayal Tip ve Tip Kitlphaneciligi”, Bilgi Diinyasi, C.4, S:1, 2003, s.64
”® Arda Demirkan v.d., “Kanita Dayal Tip”, Ankara Universitesi Tip Fakiiltesi Mecmuasi, 2000,
C.53,No:4, s.221.

“ Glnes, a.g.e., s.36.

7> Giissiin Giines, Kuittiphanecilikte Gnemli Uzmanlik Alani: Tip Kiitiiphanecligi ve Gliniimiiz
Tiirkiye’sindeki Durumu, istanbul, Caglayan, 2018, s.41.
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Kanita dayal1 kaynaklarin degerlendirilmesinde kullanilan araglar bulunmaktadir.
Bu araglar arastirma metodolojisi ile ilgili form igeriklerdir. Eger arastirma sorusu
PICO formatina uygunsa bu kontrol listeleri kullanilir. Kontrol listeleri genellikle

saglik alaninda calisan organizasyonlarin yayinlamis olduklar1 rehberlerden,

yazilimlar ya da kilavuzlardan olusmaktadir (AMSTAR, PRISMA, SIGN, vb.)."

Calismanin bu boliimiinde veri, enformasyon, bilgi, bilgi gereksinimi, bilgi arama
davranisi, tip kiitliphaneleri, tip kiitliphaneciligi, tip ve saglik okuryazarligi, kanit,
kanita dayal1 tip, kanita dayali uygulama gibi calisma konusuna iliskin kavramlarin

tanimi yapilmistir.

Calismanin ikinci boliimiinde, tip akademisyenlerinin ve saglik calisanlarinin
yogunlukla kullandig1 kaynaklar1 detayli analiz edebilmek icin, kanita dayali tip ve
kanita dayali bilgi kaynaklari kavramlar: iizerinde durulacaktir. Bu boliimde 6nce
kanita dayali tibbin gelisimi, kanita dayali tip uygulamasinin asamalarindan
bahsedilecektir. Sonrasinda kanita dayali bilgi kaynaklarindan ve kanit diizeyleri

konusu detayli olarak ele alinacaktir.

76 Glnes, a.g.e., s.44
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IKINCi BOLUM
KANITA DAYALI TIP VE KANITA DAYALI BILGIi
KAYNAKLARI

2.1. Kanita Dayah Tip

Tip literatiiriinde her gilin katlanan bilginin miktarindaki artig, yayimlanan
bilimsel makaleler, tan1 tedavi yontemleri ile ilgili yaymlarin miktarindaki fazlalik
bununla birlikte hekimlerin is tempolart ve c¢alismalart g6z Oniinde
bulunduruldugunda zamanlarinin kisith olmasi tip alaninda sahip olunmasi gereken
giincel ve gilivenilir bilgiye erisim i¢in yeni yOntemlerin ortaya ¢ikmasina neden

olmustur.

Hekimler giderek artan oranda tani, tedavi ve prognoz ile ilgili kararlarinin
bazi olasiliklarin hesaplanmasina dolayisi ile istatistiksel analizlere dayandiginin
farkina varmiglardir, bunun sonucu olarak hekimlerin hastalar1 ile ilgili kararlari
kendi deneyim ve bilgileri 1s181inda verdikleri sezgisel/geleneksel tibbin karsisinda,
Kanita Dayali Tip kavrami geligsmistir.” Burada s6zii gegen, prognoz kelimesi; bir

hastaligin seyrini, olas1 gidisini ya da sonuglarini énceden bilmektir.”

Tip akademisyenleri bilgiye en acil sekilde ulagsmak isteyen kullanict
grubudur. Genel bilgi gereksinimleri tani, tedavi, prognoz ya da karar asamasinda

kullanmak amaciyla giincel ve kanitlanmis bilgiye erigsmek istemektedirler.

Kanita Dayali Tip, hastaliklarin tan1 ve tedavi siirecinde alinan kararlarda,
mevcut en iyi kanitlarin dikkatli, seffaf ve akilcr kullanimi olarak tanimlanmaktadir.”
KDT’nin temel bilesenleri ise, hekimin mesleki bilgisi, deneyimi, sistematik literatiir

taramalar1 sonucu elde edilen kanit, hastanin tercihlerinden olusmaktadir.

Kanita dayali tip, pratik anlamda birbirinden farkli hastalarda, elde edilen

sistemik bulgularin, hekimin klinik tecriibeleri ile bir arada degerlendirilerek en

" Eda Kése, “Tip Akademisyenlerinin Kanita Dayali Bilgi Gereksinimleri ve Bilgi Arama Davranislari:
Hacettepe Universitesi Ornegi”, Ankara, (Yayinlanmamus Yiiksek Lisans Tezi), 2011.

8 ismet Dokmeci, Tip Terimleri Sozliigii, istanbul, Medikal Yayincilik, 2006.

"David L. Sackett, William M.C. Rosenberg, “The need for evidence-based medicine”. Journal of the
Royal Society of Medicine, Kasim, 1995, (Cevrimigi),

https://www.ncbi.nlm.nih.gov/pubmed/8544145, 25 Nisan 2019.
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uygun kararlara varilabilmesi anlamna gelmektedir.*® Bununla birlikte iyi bir hekim,
sadece elindeki kanita dayali bilgi ile dogru kararlar verememektedir, hekimin
elindeki deliller tek basina bir anlam ifade etmez. Kanita dayali tip tecriibesi, meslek
hayati boyunca devam eder ve hekim bu siiregte kendini egitebilmelidir. Hekimler,
tip akademisyenleri sahip olduklar1 kanit bilgi ve tecriibelerden yararlanirken

durmadan yeni kanit bilgiler ortaya ¢ikmaktadir.
2.1.1. Kanita Dayah Tibbin Gelisimi

Kanita dayali tip ilk Paris’te 19. Yiizyilin ortalarinda ortaya ¢ikmistir. Felsefi
temelleri daha eskilere dayanmasina karsin, 90’11 yillarda 6nemi giderek artmustir.
Gliniimiizde tibbin birgok alaninda (dahili, g¢ocuk hastaliklari, farmakoloji,
hemsirelik, patoloji vs.) bu konu tek tek ele alinmaktadir. Ayrica kanita dayali tip
uygulamalar1 1981 yilinda Kanada’da McMaster Tip Okulu’nda klinik 6grenme
yontemini belirlemek ve gelistirmek amaciyla KDT calisma grubu’nun kurulmasiyla
sekillenmistir.®* Guyatt tarafindan 1991 yilinda bu uygulamalar “kanita dayali tip”
olarak adlandirilmstir. 8 Oncelikle Kanada ve Amerika Birlesik Devletleri’nde
gelismeye baslamis daha sonra Avrupa iilkelerine ozellikle de Ingiltere’ye
yayilmistir. 1960°larin sonunda, Kuzey Amerika’da yeni tip egitimi yontemlerinin
gelismesi ve Kanada saglik sisteminde tibbi maliyetlerin karsilanmasinda yasanan
degisiklikler kanita dayali tibbin gelismesini saglayacak ortamimin olusmasina
katkida bulundu. 1964 yilinda Kanada Saglik Sistemi yeniden diizenlenmistir ve
bunun sonucun da dort yeni tip fakiiltesinde halk sagliginin tip ile biitiinlesmesi
saglanmistir. Bunlardan bir tanesi McMaster Universitesi’dir bu iiniversite 1968
yilinda kuruldu. Burada, problem ¢6zmeye dayali 6grenme (problem-based learning)
adli 6grenme yontemi benimsenmis bdylelikle temel bilimlerle klinik tibbin

biitlinlestigi bir yaklasim 6gretilmeye baglanmistir. Kanita dayali tip felsefesi her ne

8 Arda Demirkan vd., “Kanita Dayal Tip”, Ankara Universitesi Tip Fakiiltesi Mecmuasi, C.53, No: 4,
2000.

81 Kose, a.g.e., s.11.

® Tanju Tasyiirek, Kanita Dayal Tip Felsefesi, https://www.acilci.net/kanita-dayali-tip-felsefesi/
(Cevrimigi), 17 Ekim 2018.
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kadar eskilere dayansa da 1990°l1 yillarda giderek daha yayginlagsmis ve Onemi
artmistir. Kose kanita dayali tibbin gelisiminde katkis1 olan bilim adamlarint ve

katkilarin1 su sekilde agiklamistir:

KDT’nin temelinin olusturulmas1 ve gelisiminde katkis1 olan ii¢ Ingiliz bilim
adamindan biri olan Sir Ronald Fisher, 1900’li yillarin baglangicinda modern istatistiksel
testlerin teorik temellerini gelistirmistir. Ayrica, Sir Austin Bradford Hill, 1937°de
biyoistatistiksel yontemlerin tip arastirmalarinda kullanimi1 konusunda bir¢ok yayin yapmis
olup bir hastaligin tedavisinde kontrol gruplu rastgele deney uygulamalarinin standart
tedaviye gore daha iistiin oldugunu gostermistir. KDT nin olusumu ve gelisiminde biiytlik
katkis1 olan bir diger arastirmact Archie Cochrane’in ise sistematik derlemelerin (systematic
reviews) yayginlagsmasinda ¢ok oOnemli rolii olmustur. Cochrane’in 1971°de basilan
“Effectiveness and Efficiency” isimli kitab1 klinik konularda KDT &6gretimi ve uygulamalari

konusundaki tartismalar1 icermektedir. 83

Cochrane ve grubu &nce Ingiltere sonra diinya ¢apinda sistematik derlemeler
icin “Cochrane Kolaborasyonu” adinda ¢ok onemli bir literatiir gelistirmistir. 84
Cochrane Kolaborasyonu 1993 yilinda kurulmus bunun sonucunda KDT
uygulamalari netlik kazanmis ve daha ¢ok yayginlasmistir. Cochrane Kolaborasyonu,
saglik miidahalelerinin fayda ve risklerine yonelik sistematik literatiir derlemeleri
hazirlama, stirekliligini ve erisilebilirligini saglama yoluyla saglik kararlarmin daha
bilgilendirilmis olarak alinmasini hedefleyen uluslararasi bir organizasyondur. 8
Cochrane Kolaborasyonunun kurulmasi sonucu hekimlerin, tip akademisyenlerinin
ve diger saglik calisanlarinin tip dergilerinde yayinlanan makalelere ulasma bunlari
degerlendirebilme ve kanit olarak kullanabilme yeterliliklerini kazandirmak adina

egitimler baglamistir.

2.1.2. Kanita Dayah Tip Uygulamasinin Asamalari

8 Kose, a.g.e., s.12
* Kadir Siimbiiloglu, Beyza Akdag, Kanita Dayali Tip, Ankara, Pamukkale Universitesi Yayinlari, 2010.
85 .

Kose, a.g.e., s.12.
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KDT uygulamasinin temel agamalar1 genel olarak bes basamakli bir siirecten

olusmaktadir. Bunlar:

Cevaplanabilir sorular olusturabilmek
En iyi kanit bulmak i¢in arastirmak
Eldeki delilleri 6nem ve gecerliligine gore degerlendirebilmek

Pratik uygulamaya gecirebilmek

S

Klinik performansi arttirabilmek gerekmektedir.®

Tiim bu asamalar1 teker teker agiklamakta fayda vardir.

2.1.2.1. Cevaplanabilir Sorular Olusturabilmek:

KDT uygulamalarinin ilk ve en 6nemli asamasidir. Yeni bilgiler ile cevabina
ulagilamayan sorunlarin bir 6nemi yoktur. Hi¢ siiphesiz ki bu asamada arastirmaci
hekim, tip akademisyenlerinin bilgi birikimi ve tecrilbbe bakimindan donanimli
olmast gerekmektedir. Giinliikk hekimlik uygulamalarinda hemen her hastada tani,
tedavi veya prognoza iliskin baz1i yeni bilgilere gereksinim duyulmasi
kagimlmazdir.® Cevap aranan soruyu dogru bir sekilde olusturabilmek, etkin ve
degerli bir arama ¢alismasi i¢in en oOnemli kosuldur. Genel olarak sorulari
smiflandirmak gerekirse, iki grupta toplayabiliriz. Bunlar: tip fakiiltesi 6grencilerinin
soracag1 arka plan sorular1 ve tarama ve sorun ¢oziilmesine yonelik sorulan 6n plan
sorularidir. On plan sorularmi cevaplamadan énce konu hakkinda detayl bilgiye

sahip olmak gerekir.

Deneyimli bir hekim de bazen konu hakkinda arka plan sorulari sorabilir,
ozellikle yeni ortaya ¢ikan bir durum veya sendrom (“SARS nedir?”), yeni tan testi
(“PCR’nin ¢aligma mekanizmasi nedir?”) veya tedavi yaklasimi (“Atipik antipsikotik

ajanlar nelerdir?”) var ise®.

% Arda Demirkan vd., “Kanita Dayali Tip”, Ankara Universitesi Tip Fakiiltesi Mecmuasi, C. 53, No:4,
2000.
8 Kose, a.g.e, s.14.
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Sekil 2.1. Acemi olarak sorulana arka plan sorularindan, uzman olarak sorulan 6n

plan sorularia olan gelisim.

On plan sorulari

Arka plan sorulari

Acemi Uzman

(Guyatt Gordon vd., Tibbi Literatiir Kullanic1 Rehberi, ¢ev. ed. Murat
Yurdakok, Ankara, Giines T1p Kitabevleri, 2010, s.19.)

Klinik sorunlarla karsilasildiginda hekimler bu soruyu kendisini olusturan
pargalara ayirirlar. Bunlar sirasiyla; hastalar, miidahale/maruziyet ve sonug.
Bunlardan, miidahaleler ve maruziyetler 8. tani testleri, cerrahi girigimler, risk
faktorleri, vb.). Kiyaslama yaptigimiz konular ve zararli olabilecek sonuglara nasil
yaklasllmahdlr?90 Sonug¢ ise miidahale sonucu hastanin lizerinde gézlemlenen etki,

topluma etkisi, takip siiresi, kaynak kullanimini, vb. i¢ine alir.

Klinik sorular genelde bes sinifta toplanirlar. Bunlar;

1. Uygulama: hastaya 6zel sonuclar iizerine miidahalenin etkisini dngdrmek
(semptomlar, islevsellik, morbidite, mortalite, maliyet)

2. Zarar: sonuglar iizerine etkisi olabilecek zararli ajanlarin (birinci soru
sinifindaki uygulamalar dahil) arastirilmasi

3. Ayiricr tant: ayni Ozelliklere sahip klinik durumlarda altta yatan sorunun
siklig1

4. Tan: bir tan1 testinin belli hastaliga sahip hastalarin, olmayanlardan ayirma

glci

8 Maruziyet: maruz kalma hali
% Guyatt, A.g.e., s.21
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5. Prognoz: hastanin ileri evrelerini kestirmek.

Soruyu dogru cevaplayabilmek igin hekimler, akademisyenler soruya uygun bir
calisma bulmak durumundadirlar. Bes temel soruyla ilgili temel arastirma modelleri
vardir. Bunlar, randomize deneyler, gozleme dayanan kohort ¢aligmalar, ayirici tanm
icin arastirma, tanisal testlerin Ozellikleri ile ilgili arastirmalar, prognozla ilgili

arastirmalar.

e Randomize deneyler: genellikle zarari ilgilendiren konularda arastirma
yapmak i¢in bu deneyler tercih edilir. Ornegin, sigara kullaniminin sonuglari
ile ilgili bir aragtirmada bir kisin deneysel tedaviyi mi alacag:i yoksa kontrol
grubunda mu1 olacagini randomize kontrollii deneyler karar verir.** Randomize

deneylerin yapisini sekil iizerinde agiklamak gerekirse;

Sekil 2.2. Randomize deneylerin yapist

Sonug

Tedavi

Uygun Hastalar » Rastgele se¢im

Kontrol Sonug

(Guyatt Gordon vd., Tibbi Literatiir Kullanict Rehberi, ¢ev. ed. Murat Yurdakok, Ankara,
Giines Tip Kitabevleri, 2010, s.22.)

Ae., s.22
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e (Gozleme dayanan bir c¢alismanin yapisi: ilgili etkiye maruz kalan ve
kalmayan hastalar zaman iginde ilgili sonucun ortaya ¢ikisi ile takip edilir®
Ornegin, sigara kullanim1 sonucu kanser gelisimi. Sekil iizerinde a¢iklamak

gerekirse,

Sekil 2.3. Gozleme dayanan bir ¢alismanin yapist

Uygun hastalar ——» Kisisel tercih veya tesadiifi

(Guyatt Gordon vd., Tibbi Literatiir Kullamci Rehberi, ¢ev. ed. Murat Yurdakok, Ankara,
Giines Tip Kitabevleri, 2010, s.22.)

Ayirict tani i¢in arastirma yapisi: Burada ayni bulgulara sahip hastalar
aragtirmacilar tarafindan segcilir, tahlil yapilir ve zamanla takip edilir. Her hastanin

bulgu ve belirtilerinin altinda yatan sebep bulunmaya caligilir®

Sekil tizerinde agiklamak gerekirse;

ZAe., .23
93
A.e., s.23
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Sekil 2.4. Ayirici tani igin ¢alisma yapist

Tanisal degerlendirme |~ *

Klinik Sunum Tanilar
—_

Takip —

(Guyatt Gordon vd., Tibbi Literatiir Kullanic1 Rehberi, ¢cev. ed. Murat Yurdakok, Ankara,
Giines Tip Kitabevleri, 2010, s.23.)

e Tanisal testlerin 6zellikleri ile ilgili arastirmalarin yapisi: Arastirmaci, hedef
duruma sahip (tliberkiiloz, akciger kanseri, demir eksikligi anemisi gibi) hasta
grubunu toplandiktan sonra hastalar yeni tani testine ve referans standart ve
5lgiit standart testlerine tabi olur.** Tani testi, referans standartla kiyaslanarak

degerlendirilir.

Sekil 2.5. Tanisal testlerin 6zellikleri ile ilgili arastirmalarin yapisi

ilgili durum
mevcut
Ilgili Duruma
Sahip oldugu —» Tanisal test » Altin standart —
Diisiiniilen hastalar
ilgili durum
mevcut

(Guyatt Gordon vd., Tibbi Literatiir Kullanici Rehberi, ¢cev. ed. Murat Yurdakok, Ankara,
Giines Tip Kitabevleri, 2010, s.23.)

“Ae., s.24
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e Prognozla ilgili arastirmalarin yapisi: Burada hastanin prognozu ve prognozu
etkileyen etkenler arastirilir. Arastirmacilar burada hastalar1 belli gruplara
(kadinlar, cerrahi girisimi bekleyenler, kanser tanisi almis hastalar gibi) ve

prognozu etkileyebilecek faktorlere (yas ya da komorbidite) gore alyrlhr.95

Sekil 2.6. Prognozla ilgili aragtirmanin yapisi

Hedeflenen
) sonuca
Ilgili duruma sahip
Sahip olma Prognostik etken, Zaman
Riskindeki hastalar
Hedeflenen
sonuca
sahip degil

(Guyatt Gordon vd., Tibbi Literatiir Kullanici Rehberi, ¢cev. ed. Murat Yurdakok, Ankara,
Giines Tip Kitabevleri, 2010, s.25.)

Sorular genellikle asagida agiklanmaya ¢alisilan ana konularda ortaya ¢ikmaktadir.

e Klinik bulgular: Hastanin fizik muayenesinden ve hikayesinden elde edilen bilgileri
degerlendirmeye yonelik sorulardir.

e Etiyoloji: Hastaligin nedenini bulmaya yonelik sorulardir.

e Ayirict tani: Hastanin klinik probleminin olasi nedenleri arasinda ciddi olanlar1 ve
tedaviye yanit verecekleri belirlemeye yonelik sorulardir.

e Taniya yonelik testler: Tamiyr ortaya koyabilmek igin hangi testlere ihtiyag
oldugunun saptanmasina yonelik sorulardir.

e Prognoz: Hastaligin gidisatina yonelik sorulardir.

e Tedavi: Hastaya en az zararla, en ¢ok yarar saglayacak tedavinin saglanmasina

iligkin sorulardir.

* Ae., s.24
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e Korunma: Hastaliga iligkin risk faktorlerinin belirlenerek onlarin nasil ortadan
kaldirilabilecegine ve riskli durumlarin nasil takip edilecegine yonelik sorulardir.
o Kigisel gelisim: Giincel bilgiye eriserek etkili klinik uygulamaya nasil sahip

olunabilecegine yonelik sorulardir.*®

Tani, tedavi, prognoz ve etiyolojiye (Hastaliklarin nedenlerinin incelenmesi)®’
yonelik sorular en sik karsilagilan soru tiirleridir. KDT alaninda en iyi ve dogru
bilgilere ulasmak i¢in soruya yonelik anahtar kelimelerin ve ¢aligma tasarimin dogru

belirlenmis olmasi gerekmektedir. Bunu bir tablo {izerinde a¢iklamak gerekirse;

Sekil 2.7. Soru Tiirti ve Calisma Tasarimlari

Soru Tiirii | Calisma Tasarimi

Tani Tanisal testler

Tedavi Rastgele denetimli denemeler

Prognoz Kohort ¢aligmalar1

Olgu kontrol ¢aligmalari

ZITVNV-V L3N

Rastgele denetimli denemeler

Etiyoloji Kohort ¢alismalar1
Olgu kontrol ¢aligmalari

Rastgele denetimli denemeler

(Ergér, G., Kamita Dayah Tip, Ankara, Giines Kitabevi, 2003, s.10.)

Soru ile ilgili dogru anahtar kelime se¢imi ve ¢aligma tasarimini belirlemeye

asagidaki ornegi verebiliriz:

% Stimbiuloglu, Akdag, a.g.e., s.21.
97 Dokmeci, a.g.e., s.191.
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“Hipertansiyon nedeniyle beta bloker kullanmakta olan atmis sekiz yasindaki erkek hasta, bir
baska hekimin ayni taniyr alan esine kaptopril basladigini ifade etmektedir. lac1 alma ve

kullanma kolaylig1 agisindan kendisinin de bu ilaci kullanip kullanamayacagini sormaktadir.

Yaklasim ne olmalidir?” %

Sorumuzu yapilandirabilmek adma asagidaki Ggeleri  belirlememiz

gerekmektedir, bunlar;

Hasta veya sorun: Hipertansiyonlu atmis sekiz yasindaki geriatrik erkek
Miidahale: Beta bloker

Karsilastirma: Kaptopril

Sonug: Hipertansiyon kontroli, yan etki azlig1

Bu ogeler ile olusturulabilecek uygun soru ise su sekilde olabilir; “Geriatrik
erkeklerde hipertansiyonun kontroliinde ACE inhibitorlerinin etki ve yan etki profili
beta blokerlerden daha iistin miidiir?”®. Bu soru tedaviye ydnelik bir sorudur ve
uygun anahtar kelimeler belirlenip cevabi aranirken rastgele denetimli denemelerden

ve sistematik derlemelerden arastirilabilir.

KDT arastirmalarinda dogru soru sorabilmek, dogru cevaplar verebilmek kadar

onemlidir. Dogru sorular soruldugunda;

e Kisitli zamanlar1 olan hekimlerin hastalarinin sorunlarina odaklanmalarini,

e Hekimlerin 6grenmeye gereksinim duyduklari konuya odaklanmalarini,

e Taramalarda kullanilacak anahtar kelimelerin saptanmasini ve bunlarla
isabetli verilere ulasmalarini,

e Meslektaslar arasi iletisimde hekimlerin birbirlerini dogru anlamalarini,

e Hekimlerin egitim sirasinda Ogrencilerine 6gretmek istedigi hususu

aciklamalarinda 6rnek olusturmalarini,

% Ae., s.11
®pe., s.11
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e Hekimlerin bilgi gereksinimlerini iyi ifade edebilmelerini ve isabetli tarama

<1.-100
sonuglarina ulagmalarini saglar

2.1.2.2. En iyi kamit bulmak icin arastirmak (Literatiir taramasi)

Arastirmaya yoOnelik en uygun soru secildikten sonra anahtar kelimeleri
belirleyip, tarama stratejisi secilip ona gore arastirmaya baslanilir. Hekimlerin kanit
bilgi sunan kaynaklardan haberdar olmasi 6nemlidir. Burada dikkat edilmesi gereken
hususlar; bilgi kaynaklarinin konu ile ilgili olmasi, bilimsel niteliginin olmasi,
uygulanabilirlik agisindan uygun olmasi gibi kriterlerdir. Genel tarama stratejisi

asagidaki sekildeki gibi bir akis izler.

199y, Scott Richardson vd., “The well-built clinical question: a key to evidence-based decisions.”,

ACP Journal Club, 1995, (Cevrimigi), https://acpjc.acponline.org/Content/123/3/issue/ACPJC-1995-
123-3-A12.htm, 18 Kasim 2018.
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Sekil 2.8. Genel Tarama Stratejisi
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(Straus, S.E. vd., Evidence-based medicine: how to practice and teach EBM, Edinburgh, Churchill
Livingstone, 2005, s.50.)
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Kitaplar yazilmasi, basilmasi, okunmasina kadar gegen siirede giincelligini
yitirirler bu nedenle basili kitaplarin kanit degeri diger kaynak tiirlerine gore
diistiktiir. Genel olarak ders kitaplarindan, hastaliklarin fizyopatoloji (Organizmanin
ya da bir organin hastalik sonucu bozulmasinin incelenmesi)*™ ile ilgili gegmise
yonelik sorular i¢in yararlamlabilirler.102 fleriye yonelik sorular bir diger deyisle &n
plan sorularin1 cevaplamak i¢in kitaplar en iyi kaniti sunmada yetersiz kalir, en iyi

kanitin bulunmasi igin veri tabanlarina yonelmek gerekmektedir.

KDT’de en iyi kanitin bulunmasi i¢in yapilan taramalar oncelikle 06zgiin
calismalarin 6zeti ve elestirel degerlendirmelerin yer aldigi ikincil yayimnlardan
yapiimalidir'® Kanit bilgi sunan kaynaklar aragtirmamizin “Kamt Bilgi Kaynaklari”
basligmin altinda detayli olarak agiklanacaktir. Genel olarak kullanilan bilgi

kaynaklarini su sekilde siniflandirabiliriz:

o Kitap benzeri kaynaklar (sistemler)

e  Onay almis kaynaklar (6zetler)

o Sistematik gdzden gecirmeler ve rehberler (6zet)
e  Orijinal/Birincil aragtirmalar

e Uyar ve giincel hizmetler

e Diger kaynaklar'®

2.1.2.3. Eldeki Delilleri/kamitlar1 Onem ve Gegerliligine Gore

Degerlendirebilmek

KDT uygulamalarinin bu basamaginda delilleri/kanitlar1 degerlendirirken iki
onemli nokta vardir bunlar; delilin gegerliligi ve delilin 6nemidir.'® Aragtirmacilar
baz1 sorular1 sorarak elde edilen kanit bilginin gecerliligini ve énemini belirlerler.

Sorulan sorular genellikle, temel stratejiyi etkileyen tanisal test, prognostik marker,

101 Dokmeci, a.g.e., s.205

Kose, a.g.e., s.19.
Ergor, a.g.e., s.14.
Guyatt, a.g.e., s.33.
Demirkan, a.g.e., s.223.

102
103
104
105
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106

uygulanan tedavinin gegerliligi ve Onemini irdeleyen sorulardir. = Kullanilan

diagnostik testlere yonelik sorulan sorular sunlardir:

e Testin sonuglarin1 destekleyen otopsi ya da biyopsi benzeri giivenilir bir dayanagi
var m1?

e Test uygun hasta gruplarinda mi gelistirilmis?

e Teste ait referanslar dogru olarak belirlenmis midir?

e Kaullanilan test sahip olunan sartlarda kolayca uygulanabiliyor mu, yeterince kesin
sonug veriyor mu?

e Testin sonucu tedavi planini etkileyecek mi ve hastaya yeterince fayda saglayacak
m1?

. o . @ v e o1 107
e Testin sonucu, test dncesinde 6ngoriilebiliyor mu?*°

Prognozu belirlemeye yardimci olana delilleri ise;

e Erken evrede tani konabilmis yeterli sayida hasta 6rnegi var mi1?

e Hata takipleri yeterli slirede ve tam olarak yapilabilmis mi?

e  Objektif olarak degerlendirilmis mi?

e  Farkli prognoza sahip alt gruplar var m1?

e Prognostik tanimlamalar istatiksel deger tasiyor mu ve zaman icinde degisiklik
gosteriyor mu?

e Hastaligin prognozu degerlendirilirken, uzun doénemdeki prognoz beklentisi,

hastanin hastaligin hangi evresinde oldugunun dikkate alinmasi gerekmektedir.108

Tedaviyi degerlendirirken ise; tedaviyi destekleyen yeterli sayida randomize

calismanin olup olmadigi, tedavi seceneklerinin ekonomik olarak degerlendirilmesi,

16 Ae., 5.223.

A.e., s.223.
A.e., s.223.

107
108

46



verilen klinik kararlarin analizi, hastaya zarar vermemek gibi etkenler goz oniinde

bulundurulur.*®®

2.1.2.4. Pratik Uygulamaya Gecirebilmek

Elde edilen tim kanitlarin gegerliligi ve onemi kanitlanmis olsa dahi en
onemli nokta bunun ilgili hastaya uygulanabilir olup olmamasidir. Her hastanin ayni
tedaviden farkli yararlar saglama durumu olabilir. Tedavinin ekonomik uygunlugu,
hastanin  beklentileri, sosyal ve ekonomik durumlari da g6z Oniinde
bulundurulmalidir. Tiim bunlar yapilirken elbette ki etik kurallar ihlal edilmemelidir.
Kanitin hastaya uygulanmasi; bulunan kanitin kritik degerlendirilmesinden elde
edilen sonug, hekimin bilgi ve deneyimi ile hastanin biyolojik ve sosyal yapisi,
sosyal, kiiltiirel degerleri ve igerisinde bulundugu ortam olmak {izere {i¢ unsurun

110

birlesiminden olusur.”™ Hekim bu {i¢ unsuru birlestirerek hastaya uygular. Hekim,

kanit bilgiyi hastaya uygulamadan 6nce asagidaki sorulara yanit aramalidir:

1. Kanit bilginin uygulanacagi hastalar arastirma raporundaki hastalarla benzerlik
gosteriyor mu?

e Kanit bilginin uygulanacagi hastalar arastirma raporundaki hastalardan ¢ok
mu farkl1? Farkli ise kanit hekime yardime1 olamayacak durumda mi?

e Hastalardan beklenen tedavi etkinligi ne kadardir?

2. Islemin uygulanmas1 hekimin kurumunda gergekgi olabilecek mi?

e Arastirma raporunda agiklanan islem (tani testi, tedavi, prognoz ya da
hastalik  nedeni) hekimin ¢alistigi  kurumda gercek¢i  bigimde
uygulanabilecek mi?

e Islem giiniimiizdeki uygulamalar1 yansitiyor mu?

e Dogru olan tiim sonuglar dikkate alinmig m1? Sonuglar hasta i¢in uygun mu?

Islem hastalarin degerlerini ve tercihlerini karsilayabilir mi?™!

19 pe.s.224

Kose, a.g.e., s.20.
Simbiloglu, a.g.e., s.98.
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2.1.2.5. Klinik Performansi Arttirabilmek

Hekimlerin giinliik karsilastigi problemleri ¢6zme sorumluluklar1 ve kendi
performanslarini arttirabilme istekleri nihai amaglaridir. Bununla birlikte kanita
dayali tip uygulamalarinin bu son asamasinda genel olarak performans
degerlendirilmesi yapilirken tercihen her basamak icin ayr1 ayri1 degerlendirilme
yapilir boylelikle hekimlerin hangi basamakta basarili ya da basarisiz olduklar1 ve
nerde nasil karsilastiklar1 problemler daha net ortaya konulabilir. Literatiirden elde
edilen kanitlar hekimi bilgilendir fakat, tek basina yeterli olmaz. Hekimler klinik
bilgi ve becerileri ile literatiirden elde ettikleri kanitlari, hastanin durumunu
degerlendirerek, uygulanip uygulanmamasi konusunda karar verirler. KDT siirecinde
basar1, sistemli taramalar sonucunda elde edilen kanitlarin, hekimlerin bireysel
deneyimi, hastanin 6zgiin nitelikleri, gereksinim ve tercihleriyle birlikte devreye

girmesine baghdlr.112

KDT giinden giine gelisen, degeri ve 0nemi artan bir uygulama
alanidir. Diinya’da ve Tirkiye’de KDT konusunda seminerler diizenlenmekte,
buralarda tip  akademisyenlerine  O6grencilerine KDT  uygulamalarindan
bahsedilmektedir. Daha 6nce degindigimiz ilizere Diinya’da kanita dayali tip terimi
McMaster Universitesi’nde bu kavram ilk ortaya ¢ikmaktayd: ve burada halen bu
alanda ciddi ¢aligmalar yapilmaktadir. Bunun yani sira Cochrane kolaborasyonunun
sistematik derlemeler ve rastgele denetimli calismalar veri tabanlari ile bu
uygulamaya katkis1 ¢ok onemlidir. 13 ABD, Almanya, Ingiltere, Kanada, ispanya,
Italya gibi iilkelerde egitsel faaliyetler keza devam etmektedir. KDT terimin anlam
ve iceri glinden giine genislemekte tibbin ¢esitli alanlarinda yeni terimler

tiiretilmektedir; kanita dayali saglik hizmeti, kanita dayali onkoloji, kanita dayali

cerrahi gibi.

KDT uygulamalarim1 genel olarak Tirkiye’deki durumdan bahsetmek
gerekirse, lilkemizde tam anlamiyla bilinmedi8i i¢cin zaman zaman uygulamalarda
sikintilar yasansa da gelisimi Ogretilmesi i¢in de caligmalar yapilmaktadir. Bunlarin
en basinda iilkemizde 2007 yilinda Kanita Dayali Tip Dernegi’nin kurulmasi
olmustur. Dernek Tiirkiye’de kanita dayali tip ile ilgili faaliyetlerin bir c¢at1 altinda

12 Kose, a.g.e., s.22.

113 "
Ergor, a.g.e.
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toplanmast ve bu alanla ilgili kisi ve sivil toplum kuruluslarinin, kamu ve 6zel
calisma gruplarinin bir irtibat ve paylasim ortaminin bulunmas: diisiincesinden yola
¢ikilarak kurulmustur. 11% Genel amag, oncelikle farkindalik olusturmaktir bununla
birlikte {ilkemizde kanita dayali tip uygulamalarinin oturmasi konusunda g¢alismalar
yapmaktir. Dernege, saglik alaninda c¢alisanlarin tiimii, hekimlerin ve tipla alakasi
olmayan hasta olarak goriis belirtmek isteyen ya da bu konuya ilgili olan herkes
tiyelik bagvurusunda bulunabilmektedir. Dernek, Cochrane Collaboration ve HTA
(Health Technology Assesment) — Saglik Teknolojisi Degerlendirme (STD) gibi
kuruluslarin destegini almaktadir. Dernegin c¢alismalar1 “saglik teknolojilerinin

199 <

degerlendirilmesi”, “kanita dayal tip becerileri”, “rehberler” ana bagliklar1 altinda {i¢

13 jlk kanita dayali tip sempozyumunu Mart 2008 yilinda

koldan yiiriitiilmektedir.
gerceklestirilmistir. Mayis 2008 ve Kasim 2008 tarihlerinde, kanita dayali saglik
politikas1 ve saglik teknolojilerinin degerlendirilmesi ile ilgili egitimler
diizenlemigtir. Mart 2009 yilinda, kalkinmakta olan iilkeler i¢in saglik
teknolojilerinin degerlendirilmesi alaninda uluslararasi toplanti diizenlenmis, bunun
ardindan ilk kez Tiirkiye’de Ulusal STD forumu diizenlenmistir. Mart 2010 ve 2012

tarihlerinde ise Ulusal STD Forumlarmin 2. ve 3. diizenlemistir.

Sonug olarak KDT uygulamalari bir siiregtir, hekimin deneyimleri ile birlikte
hastanin degerlendirilmesi ve hastayla iletisim kurulmasini, arastirmalarin tiim
asamalariin incelenerek degerlendirilmesini, hekimlerin arastirma yiiriitme ilkelerini
bilmelerini ya da kiitliphanecinin bu siiregleri iyi bilmesini ve hekime yardimci

olmasini ,g,rerektirmektedir.116

Burada tip kiitiiphanecilerine kendilerini kanita dayal
tip alaninda gelistirmeleri, bu siirecte kullanilan bilgi kaynaklarimi ve tip
akademisyenlerinin bilgi arama davranislarini ve stratejilerini bilme ihtiyaci

dogmaktadir.

2.2. Kanita Dayah Bilgi Kaynaklar:

Gilinlimiizde tip alaninda yayinlanan bilimsel kaynaklarin sayist her gecen giin

katlanmaktadir. Var olan kaynaklardan en giincelini, en gilivenilir ve islerine

"% Kanita Dayali Tip Dernegi, (Cevrimici), http://www.kanitadayalitip.org/, 1 Kasim 2018.

A.e.
David Sackett vd., Evidence-based medicine: how to practice and teach EBM, Edinburgh,
Churchill Livingstone, 2000, s.3.
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yarayacak olan1 segcmek bilgi kaynaklarini1 bilmeyi ve bunlarindan arasindan se¢im
yapabilmeyi gerektirmektedir. Hekimlerin kaynak arayisinda genellikle siireli
yayinlara, Kitaplara, veri tabanlarma ve alanlarinda uzman ve sayginligi oldugunu
disiindikleri hekim arkadaslarina danistiklar1 sOylenebilir. Tip
akademisyenleri/hekimler kararlarin1 verirken iki durum s6z konusudur bunlar,
mesleki deneyimlerine dayanarak karar vermeleri veya bilimsel arastirmalarin
sonuglaria bakarak karar verme durumlaridir. Geleneksel tibb1 uygulayan hekimler
genellikle ders kitaplari, kurumsal tani ve tedavi rehberleri ve meslektaglardan
edinilen bilgilerden yararlanirken, KDT’yi uygulayan hekimler karar verebilmek igin
genis tip ve saglik bilimleri literatiirii iginden en giincel ve en iyi kanit1 kisa bir siire

icinde veren kaynaklar1 kullanmaktadirlar.*’

Bir kaynagin kullanighiligini degerlendirirken, kaynagi temin edebilme
durumu, seviyesi, konuyla alakasi, uzmanlik seviyesi gibi etkenler g6z Oniinde
bulundurulur. Arka plan sorular1 tek bir dogrudan olusabilecegi gibi (6r. Chages
hastaliginin mikrobiyal etkeni) cevaplari genelde asamali bilgiden olusurken, 6n plan
sorulart 6zel bir klinik soruya kanit olusturmak adina sorulan hedefe yonelik sorular
olup, hastanin yapisi(P), miidahale(I), miidahalelerin kiyaslanmasi(C), ve beklenen
sonuclarin (O) kullanimiyla PICO formati denen yontemle olusturulur. 118 Bijz bu
calismamizda daha ¢ok On plan sorularina yonelik sorularina cevap ararken tercih
edilen bilgi kaynaklari ve bunlarin siniflandirilmasi tizerine duracagiz. Kanit bilgi
kaynaklarini secerken uygun kaynagi belirlemek adina bazi kriterler bulunmaktadir,

bunlar tablo iizerinde gostermek gerekirse:

7 Andrew Miles, Andreas Polychronis, Joseph E. Grey, “The evidence based health care debate-

2006. Where we now?”, Journal of Evaluation in Clinical Practice, Haziran, 2006, (Cevrimici),
https://www.ncbi.nlm.nih.gov/pubmed/16722901, 2 Kasim 2018.
118 Guyatt, a.g.e., s.35
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Tablo 2.1. Kaynak Secimi Yaparken veya Degerlendirirken Kullanilacak Kriterler

Kriter Kriterin Aciklamasi
Kanita-dayal1 yaklasimin uygunlugu e (ikarilacak sonucu
desteklemek adina

kaynagin bagimliligi ne
kadar giivenilir?

e Tavsiyeler ve diger
icerigin yani sira kaynak,
kanitin giivenirliligini ne
kadar 1iyi bir sekilde
acikliyor?

e Kanit1 gormek isteyenler
icin kaynak web

sayfalarini veriyor mu?

Kapsamlilik ve 6zgiilliik e Kaynak, ilgilendigim alan
yeterince kapsiyor mu?

e Sordugum soru ¢esidini
kapsiyor mu? (6r. Tedavi,
tani, prognoz, zarar)

e  Uzmanligim iizerine

yogunlastyor mu?

Kullanim kolayligi e Ihtiyag duydugum
bilgiyihizla ve siirekli

olarak veriyor mu?

Uygunluk e Kullanmak istedigi her
yerde kolayca ulasilabilir
mi?

e Fiyati makul mii?

(Guyatt Gordon vd., Tibbi Literatiir Kullanici Rehberi, ¢cev. ed. Murat Yurdakok, Ankara, Giines
Tip Kitabevleri, 2010, s.40.)



Kanita dayali kaynaklar cesitli kaynaklarda farkli siniflandirilmistir fakat en yaygin

siniflama dort temel diizeyde incelemektedir. Bunlar:

e Ozgiin caligmalar

e Ozgiin ¢aligmalar sentezleyen kaynaklar

e Ozgiin ¢aligmalar dzetleyen kaynaklar

e Ozgiin calismalara, bunlarin sentezlerine ve Ozetlerine erismeyi saglayan

sistemlerdir.™®
2.2.1. Ozgiin Calismalar

Klinikte yatan hastalar denek olarak kullanilip bu arastirmalarin bulgular1 rapor
haline getirildiginde bu kaynaklar yiiksek diizeyde kanit sunma potansiyeli tasirlar.

Kanit bilgi sunan 6zgiin ¢alismalar1 asagidaki gibi siralamak miimkiindiir:

o Rastgele denetimli denemeler
e Kohort caligsmalar1
e Olgu kontrol ¢aligmalari

e Tanisal testler.!?

2.2.1.1. Rastgele Denetimli Denemeler (Randomized Controlled
Trial-RCT)
Rastgele denetimli denemeler 6zellikle tedaviye ve karar vermeye yonelik
durumlarda kullanilan ¢ok degerli birincil bir yayin tiirii olarak degerlendirilirler. Bu

caligmalarda arastirma bulgulart raporlastirilip yayinlanirlar. Genel bir yaklagimla

9 Nazli Alkan, “Dizgesel derlemelerin kanita dayali tip uygulamasindaki dnemi ve dizgesel derleme

Uretme siurecinde kitlphanecilerin roli”, yay. haz., M.Emin Kiguk, Prof. Dr. Nilifer Tuncer’e
Armagan, Ankara, Turk Kuttiphaneciler Dernegi, 2005, s.45.
120 Kdse, a.g.e., s.25.
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rastgele denetimli denemeler, ayn1 hastalia yakalanmis hastalarin, arastirmacilar
tarafindan, tedavi ve kontrol gruplarina rastgele ayrilarak bulgularin izlenip
incelendigi deneylerdir.121 Giivenilir, pahali, kurallara uygun, uzun soluklu degerli
caligmalardir ve ist diizeyde kanit sunarlar. Klinik arastirmalarda kullanilan
dayanilarak hazirlanmaktadirlar. Burada belirtilmesi gereken husus, rastgele
denetimli denemeler bir yontem ve ¢alisma tasarimidir, raporlastirilip yayinlandig

zaman 0zgiin bir eser olarak degerlendirilebilir.

2.2.1.2. Rastgele Klinik Denemeler (RKD)

Saglik alaninda yapilan bir uygulamanin etkinligini degerlendirmeye yonelik
ve kanitlar ortaya ¢ikaran onemli giivenilir ¢caligmalardir. Klinik ortamlarda siki
denetim altinda yapilirlar. Bu veriler, ayn1 hastalig1 tasiyan kisilerden rastgele secilen
denekler tizerinde yiiriitiilen deneylerin sonucunda elde edilen bilgilerdir. Bir kontrol
grubu ve bir de deney grubu olur ve yontemin etkinligi test edilir. Bu ¢alismalar
tedaviye yoneliktir, calismalarin sonucu elde edilen bulgularin raporlastirilmasi

tedaviye yonelik sorularin cevaplanmasinda oldukca énemlidir.

2.2.1.3. Kohort Calismalarimin Bulgularim Veren Kaynaklar

Ozgiin ¢alismalarin bir diger tasarimi olan kohort ¢alismalari (cohort studies)
bir hastaligin olasi nedenlerinin arastirilmasi agisindan giiclii ve degerli bir yontem
olup, birgok farkli parametrenin degerlendirilmesine olanak taniyan ve hastaligin

dogal seyri konusunda en iyi kanit bilgi veren ¢alismalardir.'??

Hastaliga neden olan etkenlere aranan cevap ozellikle kohort bulgular: ile
verilir. Kohort ortak 6zellikleri tasiyan hastalardir. Bu calismalarda ayni1 6zellikleri
tasiyan hasta gruplarindan birine belli bir saglik uygulamasi uygulanir diger gruba ise
uygulanmaz, burada 6nemli olan hasta gruplarinin ayn1 6zellik tagimasidir sonucunda

ise iki hasta grubu karsilastirilir ve uygulanan yontemin yan etkileri arastirilmis ve

121 Clifford Goodman , Literature searching and evidence interpretation for assessing health care

practices, Stockholm, The Swedish Council on Technology Assessment in Health Care, 1993.

22 Tijlin Ergiin, “Kanita Dayal Tip”, TURKDERM, 2004, (Cevrimici),
http://journal.turkderm.org.tr/jvi.aspx?pdir=turkderm&plng=eng&un=TURKDERM-24722, 5 Kasim
2018.
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ortaya konmus olur. *%

Bu caligmalar genellikle etijolojiye (hastalik sebebi)
yoneliktir. Bir hastaligin sebebini en giizel kohort bulgular1 ortaya koyar bu nedenle
hastaligin nedenleri arastirirken bu kaynaklara basvurulmasi 6nemlidir. Kohort
caligmalar1 ayn1 zamanda prognozla (hastaligin seyri, sliresi ve sonuglarini 6nceden
tahmin etme) ilgili sorulara yanit ararken de yardimcidir. Uzun vadeli prognoz

calismalar1 gli¢li kanit sunmaktadir.

2.2.1.4. Olgu Kontrol Calismalar1 / Ornek Olay Denetim

Calismalar (case control study)

Bu caligmalarda belli bir hastaliga yakalanan bireyler ile bu hastalig
tagimayan bireylerden olusan bir kontrol grubu olusturularak hastaliga neden olan
etkenlerin (etiyoloji) bulunmasina c¢aligilmaktadir. 124 Bir diger deyisle ilgilenilen
hastaliga sahip kisiler (kontroller)den olusan gruplart inceleyerek; olgular ile kontrol
gruplariin etkene maruz kalma durumlarini karsilastirmali olarak degerlendiren
caligmalardir. 125 Genellikle toplumda nadir goriilen ve olugsma siiresi uzun olan
hastaliklarda bu arastirmalar kullanilir. Kohort calismalarina benzemekle birlikte
baz1 6zellikleri nedeni ile ayrilmaktadirlar 6rnegin olgu kontrol ¢alismalari, kohort
caligmalarina gore daha sik ve kolay yapilmaktadir fakat kohort arastirmalar1 kanit
acisindan daha degerlidir bununla birlikte olgu kontrol ¢alismalar1 daha ucuz, sik ve

kolay yapilan ¢aligsmalardir.

2.2.1.5. Tanmisal Testler (Diagnostic tests)

Bir hastaliga tani koymak fiizere yapilan test ve tetkiklerin sonuglarimi
degerlendirip  bulgularini  sunan  kaynaklardir. 26 Tamsal testler, KDT
uygulamalarinin tam1 koyma asamasinda oldukca faydali bilgiler sunarak hekimlere
onemli kanit bilgi sunarlar. Tanisal testin tanisal yeterliliginin seviyesi hekimin
kararinin dogruluk seviyesi ile dogrudan orantilidir bir diger deyisle tanisal yeterlilik
diizeyi ne kadar fazlaysa hekimin giinliik kararlarinin dogrulugu o denli yiiksektir.

Tanisal testlerin yeterliliginin incelenmesi, tanisal dogruluk c¢alismalar1 ile miimkiin

123 Ergun, a.g.e., s.18.

Nazan Ugak Ozeng, Tipta bilgi ydnetimi: kanita dayali tip: kanit kaynak, KDT alaninda bilgi erisim:
kaynaklari ve veritabanlari, (Cevrimici), https://slideplayer.biz.tr/slide/10202845/, 9 Kasim 2018.
125 Kose,a.g.e., s.27.

Alkan, a.g.e., s.48.
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olmaktadir. Tanisal dogruluk ¢alismalari, tanisal yeterliligi arastirilan testin,
hedeflenen hastalik veya durumu tam olarak saptayan referans test sonuclariyla

karsilastirildig Qallsmalardlr.127

2.2.2. Ozgiin Calismalar1 Sentezleyen Kaynaklar

Bu kaynaklar, birincil kaynaklardan elde edilen verileri bir araya getirerek
anlamli sonuglara erigimi saglayan sentez kalynatklarldlr.128 Kanit bilgi kaynaklarinin

ikinci seviyesini olustururlar. Bunlar:

e Sistematik derlemeler
e Meta-analizler
e Uygulama rehberleri

e Derleme makaleler

2.2.2.1. Sistematik Derlemeler (SD)/ Dizgesel Derlemeler
(Systematic Reviews-SR)

Bu calismalar birincil klinik arastirma sonuglarini sentezleyen en degerli ve
onemli ikincil kaynak olarak degerlendirilebilir. KDT merkezleri tarafindan,
sistematik derlemeler en yiiksek kanit sunan bilgi kaynaklar1 olarak ilk sirada yerini
alir. Sistematik derlemeler, belli bir hastalifin rastgele denetimli denemeler
sonucunda elde edilen tiim bulgularini sentezleyerek sunduklari icin tek tek elde
edilen rastgele denetimli denemelerin bulgularindan daha kapsamli ve nitelikli
kamtlar sunar. ** Genel olarak rastgele denetimli denemeler tedaviye yonelik
kanitlart saglayan birincil kaynaklar olarak ikinci siradadir bununla birlikte,
sistematik derlemeler ise etiyoloji, prognoz, tani gibi gruplarin i¢inde degerli kanit

bilgi sunan kaynak olarak ilk sirada yer almaktadir.

Sistematik derlemelerin kanita dayali tip alaninda yeri ¢ok degerlidir, ¢iinkii

bilimsel yontemler kullanilarak belli bir hastalig1 ele alan biitlin birincil kaynaklarin

27 Mustafa Altinisik, “Kanita Dayali Laboratuvar Tibbi ile iliskili Hesaplamalar”, (Cevrimici),

http://www.mustafaaltinisik.org.uk/45-uzm-10.pdf, 12 Kasim 2018.
128 Nazan Ucak Ozenc,”Tipta Bilgi Yonetimi: Kanita Dayal Tip: Kanit Kaynak, KDT Alaninda Bilgi Erisim
Kaynaklari ve Veritabanlari”, (Cevrimici), https://slideplayer.biz.tr/slide/10202845/ , 12 Kasim 2018.
129
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degerlendirilmesini, bir araya getirilmesini ve bu kaynaklarda yer alan bulgularin
sentezlenmesini saglarlar. Klinik uygulamada karsilasilan sorulara yanit verirler.
Sistematik derlemelerde hangi kaynaklardan yararlanildigi belirtilir boylelikle
yazarin kisisel yaklasim ve hatalarmi en aza indirir. Bu yonleriyle geleneksel
derlemelerden farkliligini ortaya koyar. Sistematik derlemelerin en biiyiik avantaji
verileri sayisal degerlerle ortaya koyduklari i¢in giivenilirlikleri fazladir ve tek bir
sistematik derleme 500 kadar rastgele denctimli derleme bulgularin
kapsayabilmektedir. Boylelikle literatiiriin takibi kolaylasmaktadir. Ayrica kararlar
verilirken isabet oranmi artirllmasinda etkilidir ¢linkii sistematik derlemeler
literatlirde yer alan bilgi ve arastirma bulgular ile klinik uygulamalari birlestirme

gibi avantajlar vardir.

Sistematik derlemelerin {iretim siirecinden asamalari:

Sorun saptanir ve klinik agidan anlamli bir yapida ifade edilir.
Konuyla ilgili veri tabanlar1 ve kaynaklar belirlenir.

Belirlenen kaynak ve veri tabanlarin indeksleme dilleri dikkate alinarak tarama
stratejisi hazirlanir ve uygulanirElde edilen anlamli kiinyelerin basglik ve ozetleri

degerlendirilir, uygun olanlar saptanir
Tam metin ve 6zgiin kopyalara erisilir

Ozgiin ve tam metin kaynaklar okunarak, kaynaklar ¢alisma tasarimi, yontemi, tan,
tedavi, etiyoloji ve prognoz agisindan igerik ve kanit sunma diizeylerine gore
degerlendirilir

Elde edilen degerler dogrultusunda kaynagin kanit verme diizeyi belirlenir

Veriler ¢ikarilir ve soruyla ilgili elde edilen bulgu ve kanitlar birlestirilir

Kanitlar son kez incelenerek sentezlenir

e Sonuglar raporlastirilir ve sunulur.*®
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2.2.2.2. Meta- Analizler (meta-analysis)

Sistematik derlemeye alinan caligmalarin sonuglarmin tek bir olgiit elde

etmek igin istatistiksel yontemlerle analiz edilmesidir. **

Birgok arastirma
bulgularinin istatistiksel analizini verir. Bdylelikle nicel verilerle sonuglar
degerlendirilir. Bir bagka tanima gore, meta analiz (meta-analysis), belirli bir konuda
yapilmis, birbirinden bagimsiz, birden ¢ok ¢alismanin sonuglarini birlestirme ve elde
edilen aragtirma bulgularinin istatistiksel analizini yapma yontemidir.*** Ozellikle

tedavilerin etkisinin, risklerin hesaplanmasinda bu kaynaklar yardimci olmaktadir.

2.2.2.3. Uygulama Rehberleri

Ozellikle belirli klinik kosullarda kullanmilmak, saglhga iliskin kararlari
desteklemek ve hekimlere danigsmanlik sunmak {izere ¢esitli konularda iiretilen
kaynaklardir. Igerigindeki acgiklamalar belirli bir diizen iginde verilmektedir. **
Kanita dayali tip alaninda mevcut en iyi kaniti yayinlamay1 ve sentezlemeyi hedef
alirlar. Uygulama rehberleri konu uzmanlarinin ortak goriislerinden ve mevcut
bilimsel bilginin harmanlamasindan olusturulmaktadir. Rehberler kanitlarin
uygunlugunu ve etkinligini kontrol eden multidisipliner bir uzman grubu tarafindan
olusturulmaktadir. *** Ayrica uygulama rehberleri hasta bakimmi ve kararlar
etkiledigi gibi maddi anlamda da kurumun ilag¢ giderleri, cerrahi ya da diger prosediir

giderlerini azaltarak kurum biit¢esine katki saglamaktadir.

Klinik uygulama rehberleri ¢ok biiyilk ugraslar sonucu uzman kadro
tarafindan gozden gecirilerek hazirlanmaktadir. Klinik uygulama rehberlerin

olusturulmasinda onciiliik eden kuruluglar1 belirtmek gerekirse:

Tablo 2.2. Klinik Uygulama Rehberlerin Olusturulmasinda Oncii

Kuruluslar

11 Ergdr, G., Kanita Dayali Tip, Ankara, Giines Kitabevi, 2003.

Kose, E, Tip Akademisyenlerinin Kanita Dayali Bilgi Gereksinimleri ve Bilgi Arama Davranislart:
Hacettepe Universitesi Ornegi, Ankara, 2011, s.28.

33 Hamdi Akan, “Kanita dayali tip uygulamalari.” Yogun Bakim Dergisi, 5(1), 50-54, (Cevrimigi),
http://tfd.org.tr/sites/default/files/Klasor/Dosyalar/ebultenler/ktcg/53_3_hamdi_akan_yazi.pdf, 14
Kasim 2018.

B%1an A. Scott vd., “Towards more effective use of decision support in clinical practice: What the
guidelines for guidelines don’t tell you”, Internal Medicine Journal, Agustos 13, 2004, (Cevrimigi),
https://onlinelibrary.wiley.com/doi/full/10.1111/j.1445-5994.2004.00604.x, 20 Mayis 2019.
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National Institute for Health and Clinical
Excellence (NICE in the U.K.)

The Scottish Intercollegiate Guidelines Network
(SIGN in Scotland)

The Agency for healthcare research and
Quality(AHRQ in the USA)

The Guidelines Advisory Committee (GAC in
Canada)

National Guidelines Clearing House (NGC in
the USA)

The Austrilian National Health and Medical
Research Council (NHMRC, Australia)

The New Zealand Guidelines Group

(Kurteu, A., Kizilkaya, B. N., “Klinik Uygulama Rehberleri”, F.N.Hem.Derg.,
(Cevrimigi), https://dergipark.org.tr/download/article-file/332631, 21 May1s 2019.)

Klinik uygulama rehberleri sistematik ve bilimsel bir metodoloji takip
edilerek hazirlamaktadir ve asamalar1 kisaca su sekildedir; konu segilir (problem ya
da sorunun tanimlanmasi), multidisipliner bir ekip bir araya gelir (uzmanlar,
hemsireler, hastalar, biyoetik¢iler vs.), rehberin hedef ve amacimin ele alinmasi,
cesitli tanilama ve tedavi yontemlerinin incelenmesi, sistematik literatiir incelenmesi,
belirlenen c¢aligmalarin kalite degerlendirilmesinin yapilmasi ve kanit tablolarinin
olusturulmasi, rehberde yer alacak oOnerilerin degerlendirilmesi, konsiiltasyon ve
uzman gorlsliniin alinmasi, rehberin tamamlanmasi, basimi ve yaymlanmasinin
saglanmasi, rehberin uygulanmaya baslanmasi, denetim, yeniden gézden gecirme ve

giincellemenin yapilmasi gibi basamaklari icermektedir."®

3> Abdelhamid Attia, “Adaptation of International Evidence Based Clinical Practice Guidelines : The

ADAPTE Process”, Middle East Fertility Society Journal , Temmuz, 2013, (Cevrimigi),
https://www.sciencedirect.com/science/article/pii/51110569013000435, 16 Kasim 2018.
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Uygulama rehberleri kanit bilgi kaynaklart i¢inde onemli yer tutmaktadir
kullanimlarinin ve olusturulmalarinin 6niindeki engelleri kaldirmak i¢in ¢alisanlara

bu yonde tesvik edici ve bilgilendirici egitim almalar1 saglanmalidir.

2.2.2.4. Derleme Makaleler

Derleme makaleler, belli bir alanda iki veya daha fazla yaymnin {izerinde
inceleme yaparak sonu¢ ve degerlendirmeleri sentezleyen ¢alismalardir.**® Belli bir
konuyu ¢ok genis kapsamli ele alirlar bu nedenle genel sorulara cevap vermeye

yoneliktirler. Kanit sunma agisindan diger kaynaklara gore daha yetersizdirler.

Biyomedikal alandaki dergilerin pek cogunda giincel bilgileri igeren ve
konunun deneyimli uzmanlar1 tarafindan yazilan derleme makaleler 6nemli yer
tutmakta ve bu sayede okuyucular, ilgili konularda sentez bilgilere

ulasabilmektedirler. *’

Tim bunlarin yaninda derleme makalelerin kabul gormiis
evrensel standart kurallar1 yoktur bu da yazilarin standartlarinda farklilik

gostermesine neden olmaktadir.

Kanit bilgi sunan kaynaklarin hepsi kanit sunar fakat sunduklar1 kanitin kanit
diizeyi farklilik gosterir. Kanita dayali tip uygulamalar siirecinde genellikle meta-
analiz, rastgele denetimli denemeler ve sistematik derlemelerin incelemeleri
kullanilmaktadir, ** Arastirmalarin  kanit diizeyleri belirlenirken birgok o6l¢iit
kullanilir. Ulkemizde de Saglik Bakanligi’nin kendi tani, tedavi, rehber ¢alismalarini
yaparken kullandig Slgiitleri sunan, “Scottish Intercollegiate Guidelines Network-
SIGN”, Amerikan Koruyucu Hizmetler Komisyonu (US Preventive Services Task
Force) ve Ingiliz Ulusal Saghik Kurumu (UK National Health Service) olusumlar

ornek verilebilir.

Scottish Intercollegiate Guidelines Network (SIGN) siniflamasi:

136 ,,..
Kose, a.g.e.,, s.29.

Dilek Aslan, Yesim Gokge Kutsal, “Hekimlerin Derleme Makaleler ile ilgili Gériisleri”, Siirekli Tip
Egitimi Dergisi, 2007, (Cevrimigi), http://www.ttb.org.tr/STED/2007/mart/hekimler.pdf, 15 Kasim
2018.

138 Cengizhan Agikel, “Meta-Analiz ve Kanita Dayali Tiptaki Yeri”, Klinik Psikofarmakoloji Biilteni,
C.19, No: 2, 2009, s.171, (Cevrimigi),
http://eds.b.ebscohost.com/eds/pdfviewer/pdfviewer?vid=0&sid=b3dc38b9-958b-4258-98b4-
a3b31e5d2c9b%40pdc-v-sessmgr03, 21 Mayis 2019.

137

59



Tablo 2.3. Scottish Intercollegiate Guidelines Network (SIGN) siniflamasi

1++ Yiiksek kalitede meta-analizler, randomize kontrollii deneylerin sistematik

derlemeleri veya cok diisiik bias riski igeren randomize kontrollii deneyler

1+ Iyi uygulanmis meta-analizler, sistematik derlemeler veya diisiik bias riski olan

randomize kontrollii deneyler

1- Meta-analizler, sistematik derlemeler veya yiiksek bias riski olan randomize

kontrollii deneyler

2++ Vaka kontrol veya kohort calismalarinin yiliksek kalitedeki sistematik

derlemeleri

2+ Iyi uygulanmus, diisiik yanlilik veya gelisme riski diisiik ve orta diizeyde nedensel

iligki olasilig1 igeren, vaka kontrol veya kohort arastirmalari

2- Yiiksek yanlilik veya celisme riski olan ve nedensel olmayan iligki olasilig1 igeren

vaka kontrol veya kohort arastirmalari

3 Analitik olmayan ¢aligmalar, vaka raporlari, vaka serileri

4 Uzman gortisleri

(Kizilkaya, T., Asiye Giil, “Sezaryen Oncesi aglik siiresinde kanita dayali yaklasim”, HSP, C. 5, No:1,
2018, 5.83.)

2.2.3. Ozgiin Calismalar1 Ozetleyen Kaynaklar

Kanita dayali siireli yayinlar, bir konu hakkinda baska siireli yayinlarda ¢ikan
klinik c¢aligmalarin bulgularin1 iceren makaleleri se¢imli olarak toplamakta ve
makalelerdeki dnemli gelismelerin Szetlerini iiretmektedir. ™*° Hekimlerin zamani
kisith oldugu i¢in onlara 6zet ve gilivenilir bilgi sunmalari acisindan oldukca
onemlidirler. Bu alanda 6nde gelen yayinlardan bazilari; American Collega of
Physician Journal Clup, BMJ Evidence Based Medicine, Evidence Based Care
Journal (agikerisimli), Evidence Based Dentistry, International Journal of Evidence-
Based Healhtcare (Wolters Kluwer), Journal of Evidence-based Medicine (Wiley),

139 Kdse, a.g.e., s.31.
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Journal of Evidence Based Dental Practice, Evidence Oncology, Evidence Based
Mental Health gibi sayilarini arttirabilecegimiz birgok siireli yayin ¢evrimigi olarak

da mevcuttur.

2.2.4. Ozgiin Calismalara Bunlarin Sentezlerine ve Ozetlerine

Erisimi Saglayan Sistemler

Kanita dayali tip uygulamalarinin yayginlasmasi ile bu konuda hizmet veren
yaymevlerinin basili dergi, kitap vs. yaymlarinin artmasiyla birlikte bu alanda
elektronik ortamda bilgi saglayan veri tabanlarinin sayisinda da ciddi bir artig
olmustur. Kanit bilgi sunan birgok veri tabani, kurumlarin web siteleri, agik erisim
sunan sayfalar, arama motorlar1 vb. ortamlarda sistemler gelistirilmistir. Bunlarin

bazilar1 izerinde durmakta fayda vardir.

2.2.4.1.Cochrane

Cochrane saglik alaninda degerli kanit bilgiler saglayan 6nemli bir veri
tabanidir. Wiley tarafindan (1465-1858) ISSN numarasi ile yayinlanir. Sistematik
derlemeleri, klinik kararlar1 vermede gerekli iist diizey kanit bilgi saglamada 6nemli
bir veri tabamdir. Uriinleri; Cochrane Library, Cochrane Database of Systematic
Reviews, Cochrane Interactive Learning, RevMan, Covidence servisleri; Cochrane

Response.**

2.2.4.2. BMJ Best Practice

BMJ Best Practice, tip akademisyenlerinin, hekimlerin giinliik ve genel kanita
dayal1 bilgi ihtiyaclarina en gilincel en dogru kanit bilgileri sunarak cevap veren bir
veri tabanidir. Tani, tedavi, prognoz, hastaliklardan korunma vs. konularda kanita
dayali metodoloji kullanilarak ve wuzman goriisii alinarak giinliik olarak

giincellenmektedir.***

“Ocochrane, (Cevrimici), https://www.cochrane.org/ , 2 Ocak 2019.

41 BMJ Best Practice, (Cevrimici), https://bestpractice.bmj.com/info/ , 2 Ocak 2019.
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2.2.4.3.BMJ Clinical Evidence

BMJ Clinical Evidence, Klinik sorulara giincel, giivenilir bilgiler sunarak
cevap vermektedir. Hastaliklarin tani, tedavi, ge¢cmis Oykiisiinii, tedavilerin yararl ve
zararli yonlerine dair giivenilir kanit bilgiler sunmaktadir. Sistematik derlemeleri

icermektedir. Igerik olusturmada hasta dnerilerine yer verilir.*?

2.2.4.4.DynaMed Plus- EBSCO

DynaMed Plus, kapsamli ve giincel kanita dayali klinik referans aracidir.
2000'e yakin hastalik hakkinda dogrudan tedavi ve taniya yonelik bilgiler verir.
Doktorlar, tip 6grencileri ve diger saglik profesyonellerine sentezlenmis bilgilere
erisme olanagi saglar.143 Icerik diinya standartlarinda hekimler tarafindan ényargisiz
ve tarafsiz bir sekilde en iyi kanitlarin segilmesiyle olusturulmustur. Acil tip, kadin
hastaliklari, pediatri, kardiyoloji, onkoloji, enfeksiyon hastaliklar1 gibi bircok alanda

baslik icermekte ve bu alanlarda tarafsiz kanit bilgiler sunmaktadir.***

2.2.4.5.0VID-Lippincott Williams&Wilkins (LWW)

OVID-LWW, Wolters Kluwer Health bilgi saglayicisi tarafindan saglanir.
260 adet tip ve hemsirelik konuku dergiyi igerir ve tip ve saglik bilimleri alanlariyla
ilgili 100 farkli disiplinde tam metin icerik saglar. Igeriginde elektronik dergi ve
elektronik kitaplar yer almaktadir ayrica OVID Medline da kapsamaktadir.

2.2.4.6.0VID Medline
OVID Medline, halk saghigi, kardiyoloji, klinik bakim, tip, kadin dogum,

gastroenteroloji ** | dis hekimligi, akciger hastaliklari, veterinerlik, ortopedi,

142 BMJ Clinical Evidence, (Cevrimici), https://www.bmj.com/specialties/clinical-evidence, 4 Ocak

2019.

3 istanbul Universitesi Kitiphane ve Dokiimantasyon Daire Baskanligi Web Sayfasi, (Cevrimici),
http://kutuphane.istanbul.edu.tr/tr/content/abone-veritabanlari/d, 3 Subat 2019.

“ bynaMed Plus- EBSCO, (Cevrimici), http://dynamed.com/home/, 4 Subat 2019.

Gastroenteroloji: karaciger, safra kesesi ile safra yollari, pankreasin sindirim islevleri ve
gastrointestinal trakt(yemek borusu, mide, ince ve kalin bagirsaklar) konusunda c¢alismalar yapilan tip
alanlardan birisidir. Tlirk Gastroenteroloji Dernegi, (Cevrimigi),
http://www.tgd.org.tr/hastalara_ozel/gastroenterolog_kimdir , 25 Subat 2019.
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hepatoloji'*, radyoloji, agri ve anesteziyoloji, organ nakli, cerrahi alanlarinda erisim

imkén saglayan tam metin veri tabanidir.**’

2.2.4.7.Clinical Evidence Summaries

Clinical Evidence Summaries, UpToDate, BMJ Best Practice, Trip Database,
Clinical Knowledge Summaries, Cochrane Clinical Answers veri tabanlarinin iginde
bulunan, hastalik ve klinik problemlerle ilgili en pratik, giivenilir, giincel kanit bilgi

Ozetlerini, sorulan sorularin pratik cevaplarini sunar.

2.2.4.8.NICE (National Institute for Health and Care

Excellence)- Clinical Knowledge Summaries

NICE- Clinical Knowledge Summaries, Ingiltere’nin ulusal saglk
politikalarina, standartlarina gére hazirlanan 1000°den fazla klinik sunum ve hasta
senaryolarindan olusturulup 350 den fazla konu igerir. Klinik icerik siirekli gdzden
gecirilir incelenir. Saglik ¢alisanlarinin temel kanit bilgi gereksinimlerini karsilayan

. Cg . . 149
onemli bir veri tabanidir.

2.2.4.9.Essential Evidence Plus
Essential Evidence Plus, 13000 binden fazla konuya, rehberlere, kilavuzlara,
Ozetlere erisimi saglayan kanit bilgi sunarak klinik karar vermede yardimci olan

onemli bir veri tabanidir.*>°

2.2.4.10.Medline
Medline, Nationl Library of Medicine tarafindan olusturulmustur, 4800 {in
tizerinde biyotip dergisi bulunmaktadir ve bunlar MESH-Medical Subject Heading

konu basliklarma gore indekslenmistir™. Genel konulu dergilere erisim sagladigi

146 Hepatoloji: Karacigerin anatomisini, fizyolojisini ve hastaliklarini inceleyen bilim dalii (Cevrimigi),

http://www.tasl.org.tr/, 25 Subat 2019.

7 ovID- Lippincott Williams&Wilkins (LWW), (Cevrimigi)
http://www.ovid.com/site/catalog/databases/901.jsp, 25 Subat 2019.

148 BMJ Clinical Evidence Sumaries, (Cevrimigi), https://www.bmj.com/specialties/bmj-clinical-
evidence-summaries, 26 Subat 2019.

9 NICE Clinical Knowledge Sumaries, (Cevrimigi), https://www.nice.org.uk/about/what-we-
do/evidence-services/clinical-knowledge-summaries, 26 Subat 2019.

0 Essential Evidence Plus, (Cevrimigi), http://www.essentialevidenceplus.com/, 1 Mart 2019.

1 Medline, (Cevrimigi), https://www.medline.com/, 1 Mart 2019.

63



gibi kanita dayali tip konusunda da onemli dergiler sunmaktadir. Tip, hemsirelik,
veterinerlik, dis hekimligi ve tibbin bir¢ok alanini kapsamaktadir. Arastirmacilara

tibbi bibliyografik bilgi ve dergi makalelerinin tam metnine erisim imkani saglar.

2.2.4.11.EbscoHost

EbscoHost, fen bilimleri, teknoloji, tip ve saglik, sosyal bilimler alanlarinda
tam metin saglayan ve dergilere tam metin erisim olanagi sunan bilgi saglayicisidir.
Tip ve saglik bilimlerinde 6nemli veri tabanlarin1 kapsar. Bunlar; Academic Search
Complete, DynaMed, EBSCO e-Book Academic Collection, Medline, Health

Source: Nursing/Academic Edition’dir.*?

2.2.4.12.Academic Search Complete

Academic Search Complete, 6500 tam metin dergiyi dizinlemektedir. Tim
disiplinleri i¢ine alir. Academic Search Complete diinyadaki, en kapsamli ¢evrimigi

tam metin bilgi bankasidir.'*®

2.2.4.13.Health Source: Nursing/Academic Edition

Health Source: Nursing-Academic Edition, tip alaninda 330’u tam metin

olmak iizere toplam da 830 dergiyi dizinlemekte ve erisim imkan1 sunmaktadir.**

2.2.4.14.Gale Health&Wellness

Gale Health&Wellness, The Health & Wellness Resource Center saglik
merkezinin veri tabanidir.1980°den giiniimiize taranan 1.100 dergi, magazin ve
biiltenleri dizinlemektedir. Tip ve saglik alaninda 860 dergiye tam metin erisim
saglar. Bunlarla birlikte tam metin tip ansiklopedileri, saglik makaleleri, saglik ve tip

dergilerini de igeren toplamda 11.5 milyon kayit dizinlemektedir.™

152 EBSCO, (Cevrimigi), https://www.ebsco.com/, 1 Mart 2019.

Colaklar, A.g.e., s.168.

Health Source: Nursing/Academic Edition, (Cevrimici), https://health.ebsco.com/products/health-
source-nursing-academic-edition, 1 Mart 2019.

> The Health & Wellness Resource Center , https://www.gale.com/intl/c/health-and-wellness-
resource-center, (Cevrimigci), 25.02.2019.
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2.2.4.15.0CLC (Online Computer Library Center)

OCLC bilgi saglayicisinin tarafindan hizmete sunulan ArticleFirst, Electronic

Collections Online; Union List, Medline dort 6nemli veri tabani mevcuttur:

ArticleFirst; 16 milyonun flizerinde makale iceren bibliyografik veri
tabanidir.1990°dan giintimiize, ¢esitli konularda bilimsel makale igermektedir ve

giinliik olarak giincellenmektedir.™

Electronic Collections Online-ECO, 1995’den giiniimiize bir¢ok bilimsel dergiye
tam metin erigsim imkani sunan OCLC bilimsel elektronik dergi koleksiyonudur. 70
yayimevine ait 5.000 elektronik dergi basligi vardir ve bunlardan 1.252°si tip ve

saglik bilimleri dergisini igermektedir.™’

Union List, OCLC’ye iiye kiitiiphanelerin siireli yayinlart ile ilgili degerli bilgiler
icermektedir ve yilda iki kez giincellenir,8.000.000°den fazla kayit igermektedir.**®

OCLC-Medline, tip, dis hekimligi, veterinerlik, hemsirelik, psikoloji alanlarinda

hizmet veren tam metin erigim imkani sunan veri tabanidir.**®

2.2.4.16.Evidence Based Medicine Reviews (EBMR)-OVID

Evidence Based Medicine Reviews- EBMR, American College of Physician
Wiley tarafindan yayinlanmaktadir ve kanita dayali tip alaninda 6nemli bir veri
taban1 olup OvidMD Ovid platformunda sunulmaktadir. 740.000 iizerinde kayit
bulunmakta ve her yil 12.000’in {izerinde yayin eklenmektedir bu yayinlara
bibliyografik ve tam metin erisim saglamaktadir. Tek bir ara ylizden bir¢ok 6nemli
kaynaga erigim saglar bunlar; Cochrane Database of Systematic Reviews - Cochrane
Collaboration, Cochrane Clinical Answers (CCAs)- Cochrane Collaboration,
Cochrane Central Register of Controlled Trials - Cochrane Collaboration, ACP

Journal Club - American College of Physicians, Cochrane Methodology Register

156 OCLC-ArticleFirst, (Cevrimigi), https://www.oclc.org/support/services/worldcat-

org/documentation/dbdetails/details/ArticleFirst.en.html, 3 Mart 2019.

37 OCLC Electronic Collections Online, (Cevrimigi), https://www.oclc.org/support/services/worldcat-
org/documentation/dbdetails/details/ECO.en.html, 25.02.2019.

5% OCLC- Union List, (Cevrimigi), https://www.oclc.org/en/services.html?cmpid=md_prod,
25.02.2019.

% Medline, (Cevrimigi), https://www.oclc.org/support/services/worldcat-
org/documentation/dbdetails/details/MEDLINE.en.html, 3 Mart 2019.
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(CMR) - Cochrane Collaboration, Health Technology Assessments (HTA) - NHS
Centre for Reviews and Dissemination (CRD), The Database of Abstracts of
Reviews of Effectiveness (DARE) - NHS Centre for Reviews and Dissemination
(CRD), NHS Economic Evaluation Database (NHS EED) - NHS Centre for Reviews
and Dissemination (CRD).**°

2.2.4.17.Proquest Health & Medical Collection

Proquest Health& Medical Collection, 6z ve tam metin bilgilere erisim
imkan1 sunan, kliniksel arastirmalar1 da kapsayan bir veri tabanidir. Disiplinlearasi
bir veri tabanidir i¢erinde bircok bilimsel alana ait kayitlar yer almaktadir. Tip ve
saglik alani ile ilgili veri tabaninin ismi Health&Medical Collection’dir. Bu basligin
altinda 1.5000’{in iizerinde yayin vardir ve bunlardan 1.300’den fazlasina tam metin
erisim imkan1 sunmaktadir. Dis hekimligi, kulak burun bogaz (kbb), dermatoloji,
patoloji, kardiyovaskiiler hastaliklar, psikoloji, sindirim hastaliklari, néroloji, geriatri,
kas-iskelet sistemi hastaliklari, endokrinoloji, géz vb. konular1 igeren dergiler yer

almaktadir.*®

2.2.4.18.Springer Link

Springer Link, ¢ok disiplinli bir veri tabanidir. Tip ve halk saghg ile ilgili
789 dergi, biyomedikal 207, yasam bilimleri 358, fizik 184, kimya 169, psikoloji
111, materyaller bilimi 91, ila¢ 22, dis hekimligi 20, tip 10 olmak iizere toplam 1.470
dergi ve 243.353 kitap icermektedir.*®?

2.2.4.19.UpToDate
UpToDate, kanita dayali klinik kaynaktir. Wolters Kluwer tarafindan

saglanmaktadir. Klinisyenlerin hastanede hastalik teshisinde bulunulmasi, tedavi

1% Evidence Based Medicine Review(EBMR), (Cevrimigi),

https://www.ovid.com/site/catalog/databases/904.jsp, 4 Mart 2019.
¥1proquest Health & Medical Collection, (Cevrimici), https://www.proquest.com/products-

services/pqg_health_med_comp.html, 25.02.2019.

192 springerLink, (Cevrimici), https://link.springer.com/, 4 Mart 2019.

66



plani hazirlanmasi, klinik bilgilerin hizli bir sekilde paylasilmasina imkan saglayan

6nemli kaynaktir.'®®

2.2.4.20. ClinicalKey
ClinicalKey, Elsevier’in tiim tip ve cerrahi bilgi kaynagi igerigi ile 1000°den
fazla kitap, 500’den fazla dergi, 9000’den fazla tibbi miidahale videosu, uygulama

rehberleri, hastalar i¢in egitici brosiirler ve Medline’in tamamini kapsamaktadir.*®

2.2.4.21.PubMed

PubMed, Amerika’daki Ulusal Tip Kiitiiphanesi (National Library of
Medicine-NLM) tarafindan 1970°’li yillardan baslaylp giinimiize kadar olan
milyonlarca kaynagin kiinye bilgilerine, tam metnine ya da Ozetlerine erigim
saglamaktadir. NLM tarafindan tiim diinyaya {icretsiz saglanmaktadir iceriginde
aranilan konularla ilgili tcretsiz(free) dergiler bulunmaktadir. Bunlarla birlikte
sistemde yer alan dergilerin yer aldig: ilgili veri tabanlarina yonlendirme saglar.
Arastirmacilara yazar adindan, konudan, eser adindan, kaynak tipinden, tarih, yayin
dili, yayin iilkesi gibi g¢esitli alanlarda tarama imkéan1 saglayarak erigim

sunmaktadir.®

Bu kaynaklarin yani sira, Ingiltere Ulusal Saglhk Kitapligi, National Guideline
Clearinghouse, Sheffield Evidence for Effectiveness and Knowledge, EBM
Solutions, EBM Guidelines, Physicians’ Information and Education Resources, The
Centre for Evidence Based Medicine, A¢ik Erisim Sistemleri giivenilir tibbi bilgilere

erisimde onemli kaynaklardandlr.166

Tip alaninda mevcut bazi bilgi kaynaklarinin siiflamasini tabloda gostermek

gerekirse;

' Wolters Kluwer UpToDate, (Cevrimici), https://www.uptodate.com/home/about-us, 4 Mart 2019.

ClinicalKey, (Cevrimigi), https://www.clinicalkey.com/#!/, 8 Mart 2019.
PubMed, (Cevrimici), https://www.ncbi.nlm.nih.gov/pubmed/, 8 Mart 2019.
Kdse, a.g.e., s.35.
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Tablo 2.4. Hazirda bulunan bilgi kaynaklariin temsili 6rneklerinin siiflandirilmasi

Sinif/Smiftan Kamita  Dayah | Kapsamhhk Kullamm Kolayhg:
Ornek Yaklasimin ve
Uygunlugu Uygunluk/Maliyet
Kitap Benzeri Kaynaklar (Sistemler)

Klinik Kanit Saglam Sadece tedavi; | Kolay kullanilabilir,
genel olarak | ticari olarak mevcut
birinci  basamak
tedavi

PIER Saglam Genellikle tedavi; | Kolay kullanilabilir,
genel olarak | ticari olarak mevcut
birinci  basamak
tedavi ve dahiliye

UpToDate Saglam Cogu uzmanlik | Kolay kullanilabilir
alani, Ozellikle | fakat taramanin
dahiliye ve birinci | eksiklikleri mevcut
basamak tedavi

Dynamed Saglam Cogu uzmanlik | Kolay kullanilabilir.
alani, ozellikle
dahiliye ve birinci
basamak tedavi

KTD Rehberi Saglam Birinci  basamak
tedavinin ¢cogu
alan

Onay Almis Kaynaklar (Ozetler)

Merck Kilavuzu Zayif Cogu  uzmanhi@ | Kolay kullanilabilir,
kapsar ticretsiz

ACP Journal | Saglam Yakin tarihte | Kolay kullanilabilir

Toplulugu yayimlanmig
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dahiliye
arastirmalari; tim

konular1 kapsar

InfoPoems Saglam Yakin tarihte | Kolay kullanilabilir
yayimlanmig  aile
hekimligi
arastirmalari; tim
konular1 kapsar
DARE(Etkilerin Saglam Tim wuzmanliklar | Kolay kullanilabilir;
Ozetlerinin veri kapsar; tedavi ve | licretsiz.
tabani York, engellemeye
Birlesik Krallik) odaklanir; tani
testlerinin
performansini
degerlendiren
arastirmalarin
sistematik gdzden
gecirmelerinin
Ozetleri de
bulunabilir
Bandolier Saglam Birlesik Krallik’ta | Kolay kullanilabilir

bulunan birinci
basamak hekimler

i¢in sinirlt kapsam

(Guyatt, G. vd., Tibbi Literatiir Kullanict Rehberi, ¢cev. ed. Murat Yurdakok, Ankara, Gilines Tip
Kitabevleri, 2010, s.43-44)
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Tablo 2.5. Sistematik Gozden Gegirmeleri ve Orijinal Calismalara Erisim Saglayan

Bilgi Kaynaklar1 (Kanitin Diizey Tiim Kaynaktan Cok Her Calisma veya G6zden

Gegirme Tarafindan Belirlenir)

Siif/Smiftan Ornek

Kapsamhhk

Kullanim

Kolayhgi/Uygunlugu

Sistematik Gozden Gecirmeler ve Rehberler (Sentezler)

Sistematik gbzden

gecirmeler

Klinik ortamda
kullanighgr  ele  alan
gbzden gecirmeler

genelde kisithdir ve ilgili

Tam makale hatta Ozete
ulagilmasi zordur; klinik
bakima  uygulayabilmek

icin Tlizerinde c¢alisilmasi

makalenin varhigr | gerekir.
konusunda hizlica karar
verilebilmelidir.
Birlesik Devletler Ulusal | Birlesik Devletlerde ve | Tarama kolaydir; web
Rehberler Toplulugu farkl iilkelerdeki | sayfasinin sundugu
rehberlerin genis kapsam; | rehberler kiyaslama gereci
genelde bir konu {izerinde | bliyiik fayda
birden fazla rehber saglamaktadir;  {icretsiz,
pek c¢cok tam makale
mevcuttur
Cochrane Sistematik | Pek ¢ok uzmanlik alanini | Cochrane gbzden
Gozden Gegirmeler Veri | kapsar; tedavi ve korunma | gegirmelerine ulasmak
tabani kapsar kolaydir fakat konunun
detaymdan dolay1
uygulanabilirligi zor

olabilmektedir; Ovid gibi
bir ¢ok bilesik kaynaklarda

bulunur.

Birincil Calismalar
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MEDLINE Pek cok uzmanlik dali ve | Belirli  bir  arasgtirmayi
arastirmalar tizerine | bulmak ve  kullanmak
birincil ¢calismalar siklikla zordur.

Cochrane Kontrollii | Tim  uzmanliklar  ve | Cochrane Kiitiiphanesi

Deneyler Kaydi(CCTR) | konular {izerinde yapilmis | DARE, Cochrane
kontrollii deneyler (genel | sistematik gbzden
olarak tedavi ve korunma) | gecirmeler ve CCTR’yi

icerir; her hangi bir konu
iizerine yazilmis kontrolli
deneyin var olup
olmadigint bulmanin en
hizl1 yontemidir.

PubMed Klinik | Direkt klinik ile ilgili | Kullanim Medline’dan

Sorgulamalar olabilecek konularla | daha kolay ¢iinkii Medline
arastirmayi sinirlandirir aramalar1  klinik  alete

doniisir.

CINAHL Egitim merkeziyle veya | Medline ile benzerligi,
hastane  kiitliphanesiyle | tarama sonras1 elde edilen
iligkisi olmayanlar i¢in | bilgilerin fazlaligindan
veri tabani {icteri yilksek | dogan, kolay ve verimli

arayisin zor olma sorunu

Digerleri

Google Internetin temel arama | Bir seyi bulmak ¢ok kolay
motorlarindan- hemen | fakat aradigin seyi bulmak
hemen her sey ve buldugun seyin degerini

ve kaynak aldigi kaniti
bilmek zor; giindeme yeni
gelmis ve medyada
taninmis makaleleri hizh
bulma imkani1 sunar

SumSearch Biiytik saglik veri | Kolay kullanilabilir;
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tabanlariin bir noktadan | licretsiz
taranmast; genis kapsamli

TRIP 150 biiyiik saglik veri | Kolay kullanilabilir;
tabanlarinin bir noktadan | licretsiz
taranmasi, genis
kapsamli; 27 yan dal
uzmanliklari da
mevcuttur(alerjiden
tirolojiye)

MedlinePlus Genis kapsamli; hasta | Hasta bilgisi ve diger Web
tiiketici iligkisine | sayfalarina baglantilar;
odaklanir; hekimler igin | {icretsiz
konu  hakkinda  bazi
bilgiler

Bireysel Web Sayfalar1 | Genis  kapsamli  fakat | Neredeyse sinirsiz  fakat
dagilmis sekilde giivenilmeyen bilgi;

iicretsiz.

(Guyatt, G. vd., Tibbi Literatiir Kullanici Rehberi, ¢cev. ed. Murat Yurdakok, Ankara, Giines Tip

Kitabevleri, 2010, 5.45-47)
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Calismanin bu boliimiinde, tip akademisyenlerinin ve saglik ¢alisanlarinin
yogun olarak kullandig1/ bagvurdugu, kanita dayali tip ve kanita dayali bilgi
kaynaklar1 detayl bir sekilde agiklanmistir. Kanita dayali bilgi kaynaklarinin kanit
diizeylerinin uluslararasi 6l¢iitlere gore siniflandirilmasi iizerinde durulmus ve kanita

dayal1 tip veri tabanlarindan bahsedilmistir.

Calismanin ti¢iincti boliimiinde tip akademisyenlerinin bilgi gereksinimi, bilgi
arama davranisi ve bilgi arama davranislarinin tip kiitiiphanelerine etkileri lizerinde

durulacaktir.
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III. BOLUM

TIP AKADEMISYENLERININ BILGI GEREKSINIMI, BILGI
ARAMA DAVRANISI VE BILGi ARAMA DAVRANISLARININ
TIP KUTUPHANELERINE ETKILERI

3.1. Bilgi Gereksinimi ve Bilgi Arama Davranisi
3.1.1.Bilgi Gereksinimi

Sosyal varlik olarak insan siirekli ¢evresiyle etkilesim halindedir. Cevresiyle
uyum ic¢inde yasayabilmek, kendini gergeklestirebilmek, karsilastigi zorluklar
karsisinda ¢oziimler iiretebilmek, ihtiyaglarint giderebilmek vb. durumlar igin bilgiye
gereksinim duymaktadir. Gereksinim duyulan bilgi ihtiyaci, arastirmaciyi bilgi arama
davranisina iter. Bilgi arama davranisi her insan i¢in ayni degildir. Ciinkii her insanin

bilgiye olan gereksinimi farkli nedenlerle olabilir.

Insan1 belli bir davranmista bulunmaya iten giidiiler gesitli gereksinimlerden
kaynaklanmaktadir bunlar genelde i¢ ve dis etkenlerden kaynaklanir. Genel olarak
gereksinimler fizyolojik ve toplumsal olmak {zere iki ana baglik altinda
toplanmaktadir. Fizyolojik gereksinimler dogustan vardir ve insanin yasamini
saglarlar ve genel olarak her yerde her insan icin gecerlidirler. Maslow’un ihtiyaclar
hiyerarsisinde en alt (temel) basamagi olustururlar.167 Ornek verecek olursak; aclik,
susuzluk, uyku, oksijen gibi. Toplumsal gereksinimler ise, sonradan kazanilirlar,

insana sosyal statii kazandirir, kiiltiire ve topluma gore farklilik gosterir.

Fizyolojik ve toplumsal gereksinimler insani anlama, merak, kesfetmek vs.
gibi cesitli nedenlerle zihinsel gereksinime iterler. Zihinsel gereksinimler; 6grenmek,

planlamak, beceri kazanmak ve bilmek gibi gereksinimleri kapsamakta ve insan

'*7 Hanifi Ercoskun, Ahmet Nalcaci “Ogretimde Psikolojik ihtiyaglarin Yeri ve Onemi” Kazim Karabekir

Egitim Fakiiltesi Dergisi, No: 11, 2005, s.362.
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davraniglarini etkileyen diger fizyolojik ve psikolojik gereksinimler kadar 6nemli bir

unsuru olusturmaktadur.*®®

Bilgi gereksinimi terimini agiklamadan Once gereksinim terimi {izerinde
durmak gerekmektedir. Gereksinim; bir bireyin yapmakta oldugu isi, arastirmasi,
zihni ve ahlaki yonden gelisimi ve eglence amaciyla sahip olmasi gerekendir. 169
Gereksinim ¢ogu zaman bir zorunluluktur. Gereksinimlerin istek olarak ifade edildigi
ya da higbir zaman ifade edilmedigi durumlar vardir. Gereksinimlerin ifade edildigi

durumlarda bu gereksinim artik talep haline doniismektedir.

Bu dogrultuda bilgi gereksinimi; bireysel yasamdaki kisisel veya isle ilgili
belirsizliklerin kabul edilmesi ve taninmasidir. Bireyin bulundugu konum ile olmak
istedigi konum arasindaki farkin anlagilmasiyla ortaya ¢ikan bu durum, var olan
problemle basa c¢ikmada yetersiz kalinmasinin anlasilmasiyla, bilgi ile ilgili

giicliiklerin bir diirtii halini almasidur.™

Zihinsel bir terim olarak bilgi gereksinimi, bireyin bilgi gereksinimlerini
algilayis1 ve karar verme yetenekleri ile ilgili olmas1 nedeniyle bireye 6zgii zihinsel
bir terim olarak da nitelendirilebilir. Bununla birlikte bilgi arama davranisi sonucu
elde edilen veri, var olan bilgi gereksinimini ortadan kaldirabilecegi gibi yeni bilgi
gereksinimlerine de yol agabilir bu nedenle bilgi gereksinimini duragan degil

devingen yapida oldugunu s6ylemek daha dogru olacaktir.

Konuya bilgi sistemleri acgisindan yaklasan Wilson, bilgi gereksinimlerini

islevlerine gore li¢ grup altinda toplamaktadir. Bunlar:

e Yeni bilgi i¢in duyulan gereksinim,

e Halihazirda elde olan bilginin agiklanmasi i¢in duyulan gereksinim,

%81 D. Wilson, “User studies and information needs”, Journal of Documentation, 1981, (Cevrimigi),

https://www.emeraldinsight.com/doi/pdfplus/10.1108/eb026702i, 3 Nisan 2019.

**\Maurice B.Line, “Draft definitions information and library needs, wants, demands and uses”, Aslib
Proceedings, C. 26, No:2, 1974, s. 87-89.

7% James Krikelas, “Information seeking behavior: patterns and concepts chart”, Drexel Library
Quarterly, 1983, (Cevrimigi), https://eric.ed.gov/?id=EJ298483, 4 Nisan 2019.
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e Elde olan bilginin gegerliligini ve dogrulugunu saptamak i¢i duyulan

gereksinimdir.*"*

Bilgi gereksinimlerinin bu sekilde siniflandirilmasi bilgi arayanlarmin bilgi
ihtiyaclarina dogru cevaplar sunabilmek agisindan gereklidir. Bilgi gereksinimi ile
bilgi arama davranisi arasinda organik bir bag vardir. Bu nedenle bilgi arama

davraniglar izerinde de durmakta fayda vardir.
3.1.2.Bilgi Arama Davramsi

Bilgi gereksinimi ve bilgi arama davranisi birbiri ile iliskili iki kavramdir.
Her bilgi gereksinimi bireyi bilgi arama davranigina yoneltebilecegi gibi her bilgi
arama davranisi sonucu elde edilen bilgi bireyde yeni bilgi gereksinimlerine yol

acabilir.

Bilgi arama; bilgi kaynaklar1 arasindan, gereksinimlere en uygun olan bilgiyi
tamimlama ve segme islemidir.’? Bireyin bilgi arama davramisimi etkileyen birgok
neden vardir bunlar; bilginin kendisi ile ilgili, bireyin ¢evresi yahut bilgi kaynagi ya
da bilgi erisimden kaynakli olabilmektedir. Bilgi arama davranisini etkileyen
faktorleri 1yi analiz edip bunlar ilizerinde calismakta yarar vardir. Bilgi arama
davraniglarint etkileyen faktorleri iyi analiz ederek bilgi merkezi ¢alisanlar
kullanicilarinin ~ bilgi ihtiyaglar1 ve davramiglart ile dogru orantili  hizmet

tasarlayabilirler.

Tip akademisyenlerinin bilgi gereksinimleri ve bilgi arama davraniglarini 1yi
analiz  ederek onlara daha isabetli  bilgi  hizmetleri  sunulabilir.
Hekimlerin/akademisyenlerin yasi, akademik unvani, i¢inde bulunduklar1 hastane ya
da tiniversite ortami, bireylerin kisilik 6zellikleri, zaman agisindan uygunluk, bilginin

isabet orani, bilginin bedeli, gereksinimi karsilayip karsilamadigi, iletisim kanali,

Yi1D. Wilson, “Information Behaviour: An Inter-Disciplinary Perspective”, Information

Processing& Management, Temmuz, 1997, (Cevrimicgi),
https://www.sciencedirect.com/science/article/pii/S0306457397000289, 20 Mart 2019.

72 Nazan Ucak Ozenc, “Bilgi gereksinimi ve bilgi arama davranisi”, Tiirk Kiitiiphaneciligi, C.11,
No:4,1997, s.319.
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bireyin daha Onceki bilgi birikimi gibi daha sayabilecegimiz birg¢ok etken goz tintinde

bulundurulmalidir.
Tablo 3.1. Bilgi Arama Siireci Modeli
Basamaklar Baslat | Se¢cim | Kesif Formiila | Toplamak | Sunum
ma syon
Gereksinim(D | Belirsi | Optim | Karisiklik/ | A¢iklik | Yontem Memnuniye
uygusal) zlik ism Stiphe/ belirlemek |t ya da
/Inang hayal
kirikligi/Ra
hatlama
Diistince(biliss | Belirsizlik Odaklanmak
el) Merakin/flginin Artmast
Eylem(Fizikse | Ilgili bilginin aranmasi Uygun Arama
) Bilginin bulunmasi Belgeleme

(Wu, D. vd., “Undergraduate information behaviors in thesis writing: A study using the Information

Search Process model.” Journal of Librarianship and Information Science, Haziran 22, 2016,
(Cevrimigi), https://journals.sagepub.com/doi/full/10.1177/0961000616654960, 25 Mart 2019)

3.2. Tip Akademisyenlerinin Bilgi Arama Davramslari

Modern tip 1850’lerden sonra gelismeye baslamis olup insanoglunun
yaratilisindan bu yana saglik yasamin en 6nemli konularindan birisi olmustur. Bu
denli O6nemli bir alanda elbette ki tibbi bilgilerin toplanmas: saklanmasi ve
gelistirilmesi hayati onem tasimaktadir. Hekimler, tip akademisyenleri, saglik
calisanlar1 bilgiyi en ¢ok iireten ve kullanan gruplarin basinda gelmektedirler. Bu
nedenle ihtiya¢ duyulan bilgi gereksinimlerin en dogru sekilde belirlenmesi
gerekmektedir. Geg¢migste, gilinlimiizde ve gelecekte insan sagligi, hastaliklarin
tedavisi gibi konular her zaman 6nemli olacaktir. Hastanelerde, tip fakiiltelerinde ve
saglik merkezlerinde en dogru ve giincel bilgiye erismek adina bilgi ve belge

yonetimi konu uzmanlari, tip kiitliphanecileri ve glinlimiizde yine ¢ok popiiler olan
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kanita dayali tip kiitliphanecileri 6n planda olacaktir. Bu nedenle tip

akademisyenlerinin bilgi arama davranislarinin detayli incelenmesinde yarar vardir.
3.2.1. Bilgi Arama Amaclan ve Dikkat Ettikleri Ozellikler

Tip akademisyenlerinin bilgi arama davranislar1 hastaliklarin tedavisi, tip
bilimine katkilar saglama, var olan tedavi yoOntemlerinin iyilestirilmesi, saglik
bilimlerine ait literatiir bilgisi, sagliga yonelik istatistik ve finans gibi pek ¢ok bilgiye
ihtiya¢c duymakta ve bu nedenlerle bilgiyi aramaktadirlar. Kullanic1 grubu olarak tip
akademisyenlerinin zamanlar1 kisitlidir bu nedenle ihtiya¢ duyduklari bilgiye acil
erismek isterler. Bilgi gereksinimlerin acil olmasi bilgi arama davranislarini
sekillendiren en O©nemli etmendir. Tip fakiiltesindeki gerceklestirilen saglik
arastirmalari, yeni buluslarin, bilgi ve deneyimin, hizli dogru ve etkin ve giivenilir

bilgi diizeyinde planlanmasini ve sunulmasini gerektirir. L7

Tip akademisyenleri
bilgiyi hem klinik dncesi bilimlerinde hem de egitim siireglerinde yogun bir sekilde

ihtiyag¢ duyarlar.

Yapilan bir arastirmada her yil ABD’de yaklagik 98.000 kisinin istenmeyen
olaylar ve tibbi hatalardan dolay1 6ldiigiini, her 25 hastadan birinin bu tiir hatalara

174

maruz kaldigin1 gostermektedir.”"™ T1bbi hatalardan meydana gelen 6liim sayis1 6liim

nedenleri arasinda trafik kazalar1 ve meme kanseri gibi nedenlerin {istiinde yer alarak

175

sekizinci sirada yer almaktadir. Tip alaninda gereksinim duyulan bilginin her

yoniiyle degerli ve hayati oldugunun kanit1 niteliginde drneklerimizi artirabiliriz.

Ozellikle giiniimiizde hastaliklarin tan1 ve tedavi siirecinde bilimsel kanitlarin
dikkatli ve dogru bir sekilde kullanilmasini igeren Kanita Dayal1 Tip olgusu oldukga
popiilerdir. Bu uygulamada hekimin becerisi ve bilgisinin 6énemli oldugu kadar
elbette ki elde edilen kanit bilgilerin dogrulugu ve giincelligi de ¢ok dnemlidir bu

nedenle tip akademisyenleri Kanita Dayali Tip uygulamalari i¢in siklikla giincel ve

73 Gissiin Giines, “Tip Fakiiltesi ve Enformasyon Uzmanlarinin Basarili isbilrligi”, 1. Saghkta Bilgi ve

Belge Yoénetimi Sempozyumu, Bezmialem Vakif Universitesi, istanbul, 2018.

74 Ozgiir Kiilcli, “Saglik alaninda kalite yénetiminde bilgi merkezlerinin yeri ve nemi”, 1. Saghkta
Bilgi ve Belge Yonetimi Sempozyumu, Bezmialem Vakif Universitesi, istanbul, 2018.

17> Tugba Yilmaz Esencan, Ergil Aslan “Jinekoloji ve Obstedride Tibbi Hatalar ve Hasta Glvenligi”

Saglik ve Hemsirelik Yonetimi Dergisi, C.2, No:3,2015, s.152.
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dogru kanit bilgi bulmak amaciyla aramalar yaparlar. Genel olarak su verilere

ulagmak amaci ile bilgi arama davranisinda bulunurlar. Bu bilgiler;

1. Klinik Veriler (Clinical Data): Saglik alaninda en ¢ok kullanilan bilgi tiiriidiir. Bir
hastalikla ilgili belirtiler, tedaviler ve tedavi sonuglarini igeren bilgiler klinik veriler
olarak degerlendirilebilir.

2. Epidemiyolojik veriler (Epidemiological data): Salgin hastaliklar ve bu hastaliklarin
yayllmasinda rol oynayan faktorler ve tedavileri ile ilgili bilgilerdir.

3. Demografik veriler (Demographic data): Belirli bir bdlge halki hakkinda yas,
cinsiyet gibi istatistiksel bilgileri igerir.

4. Finansal veriler (Financial data): Finansal konular saglik alaninin bir alt alan1 olmasa
bile klinik hizmetlerin maliyeti nemli bir bilgi tiirii olarak 6n plana ¢ikmaktadir.

5. Aragtirma verileri (Resarch data): Arastirma amaciyla yapilan klinik deneylerin
sonuglarini igeren bilgilerdir.

6. Referans verileri (Reference data): Saglik hizmetlerinde kullanilan protokoller,
planlar, klinik uyarilar gibi bilgilerdir.

7. Kodlanmig veriler (Coded data): Tedavi ve prosediirler sonucu olusan verilerin

standart bir terminolojiye ¢evrilmesidir.'"

Ayrica tip fakiiltelerinde egitim-6gretimi  destekleyecek ve bilimsel
arastirmalardan dogan bilgi gereksinimlerini giderecek nitelikte materyallere ihtiyag
duyarlar. Tip fakiiltelerinde yasam boyu Ogrenmeyi hedef edinmis arastirmacilar
yetistirmek, bilimsel bilgiye katki saglamak, var olan bilimsel bilgiyi daha iyiye
gotiirmek, tip bilisimi ile ilgili saglik calisanlarinin ¢agdas bilgi ve beceri diizeylerine
katki saglamak, saglik profesyonellerinin bilgi paylasimini ve iletisimlerini arttirmak

gibi nedenlerle bilgiye gereksinim duyarlar ve bu amaglarla bilgiyi ararlar.

Saglik alaninda tibbi dokiimantasyon ve veri yonetimi daima Onemli
olmustur. Iginde bulundugumuz endiistri 4.0 doniisiimii ile bu &nem boyut

degistirmis, saglik hizmetlerini verilmesinde dokiimantasyonun odaklilig1 yerine

'7¢ Selahattin Cihan Dogan, “Tip Akademisyenlerinin Elektronik Veri Tabani ve Elektronik Dergi

up

Kullanimlari: Hacettepe Universitesi Ornegi” Yayinlanmamis Yiiksek Lisans Tezi, Ankara, 2007, s.13.
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saglik hizmetlerinin yapilandirilmas: stratejisi iizerine yogunlasmaya baslamustir.'’”
Boylelikle eskiden iiretilip, kullanilip, saklanan tibbi kayitlar artik iizerinde tahminler
yiiriitiiliip vizyon ve politikalar olusturulmaya baslanmis bu da tip akademisyenlerin

bilgi arama stratejilerini degistirmistir.

Saglik profesyonellerinin ve tip akademisyenlerinin alanlariyla ilgili bilgi
ararken en ¢ok dikkat edilen husus bu bilgilerin giincel ve dogru olmas1 ve 6zellikle
artik glinimiizde siklikla tercih edilen kanita dayali tip uygulamalarina
uygunlugudur. Bu grubun 6nce iyi birer bilgi okuryazar1 ve saglik okuryazari, sonra
tip okuryazari olmalari, kaliteli hizmet sunma anlaminda siirekli kendi alanlarindaki
yenilikleri, gelismeleri, hastalik ve ila¢ bilgilerini giincellemeleri, yasam boyu
6grenimi siirdiirmeleri gerekmektedir.”® Tip akademisyenleri cogu zaman kiitiiphane
kullanmak yerine veri tabanlarindan bilgiye erismek isterler ve genellikle siireli
yayin kullanmayi tercih ederler. Tercih ettikleri bilgiler evrensel ve gilincel olmalidir.
Bu nedenle yabanci siireli yayinlar yogun olarak kullanilir. Bilgiye erisimde yabanct
dil engelini kolaylikla asan bu grup i¢in spesifik konularda arastirma yapmak,
alanlarindaki gelismeleri yakindan takip etmek, yayin, konu, yazar ve atif taramalari
icin veri tabanlarindaki bilgiler olduk¢a onemlidir. ' Kitap, siireli yaymn ve
makaleleri yogun bir sekilde kullanimlarimin yaninda bu grup kullanicilari bilgiyi
ararken meslektaslar arasi bilgi akisi, goriigmeler, seminerler ve calistaylardan elde
ettikleri bilgi de kendileri i¢i olduk¢a degerlidir. Bunlarim haricinde tip
akademisyenleri bilgi ararken bilginin dogruluguna, giincelligine, erisilebilir
olmasina, daha once kullanilan (bilindik kaynak) olmasina, kapsaminin genisligine,
yazarinin/yayincisinin taninmis olmasina, fiyat uygunlugu gibi birgcok ozelligine

dikkat etmektedirler.

3.2.2. Bilgi Gereksinimlerini Karsilarken Tercih Ettikleri Bilgi
Kaynaklari

77 Bahattin Yalginkaya, “Tibbi Dokiimantasyon ve Endistri 4.0”, 1. Saghkta Bilgi ve Belge Yénetimi

Sempozyumu, Bezmialem Vakif Universitesi, istanbul, 2018, s.65

178 Huriye Colaklar, “ Tip ve Saglk Alanindaki Ogrencilere, Hekimlere, Akademisyenlere Verilen
Kitiiphane Hizmet Ornekleri”, 1. Saglikta Bilgi ve Belge Yonetimi Sempozyumu, Bezmialem Vakif
Universitesi, istanbul,2018, s.67

7% Kose, A.g.e., s.45.
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Tip akademisyenleri tani, tedavi, karar verme, etiyoloji, prognoz, ilac bilgisi,
risk faktorleri, klinik bulgular vb. ile ilgili alanlarda bilgiye ihtiya¢ duyarlar.
Zamanlarinin kisitli olmasi nedeniyle bilgiyi en hizli ve giivenilir yollarla elde
etmeye calisirlar. Bu baglamda karar verme siireglerinde 6zetlenmis, sentezlenmis ve
istatistiksel olarak giivenirlikleri kanitlanmis bilgileri iceren sistematik derlemeler,
rastgele denetimli denemeler vd. gibi calisma tasarimlarini yararli bulduklari
sdylenebilir.*® Rastgele denetimli denemelerin iiretilmesi klinik acidan gecerliligi
yiiksek bilgilere erisimi arttirmistir.  Glinlimiizde KDT uygulamalarinin
yayginlagmasi aragtirmacilari bu alanda bilgi sunan kaynaklara yonlendirmistir. KDT
alaninda kanit bilgi sunan elektronik ortamda ¢ok fazla yayn iiretilmektedir bu da tip
akademisyenlerinin rotalarin1 basilidan ziyade elektronik kaynaklara yoneltmelerine
neden olmustur. Kanita dayali bilgi ihtiyaclarii karsilarlarken giincel ve klinik veri
tabanlarini kullanirlar. En yaygin kullanilan veri tabanlarimin basinda PubMed,
Medline, Best Evidence ve The Cochrane Library, Ovid, UpToDate, MD Consult
bas1 ¢ekmektedir. ABD ve Kanada’da ki hekimlerin en sik UpToDate ve MD
Consult, Ingiltere’deki hekimlerin ise Medline veri tabani kullandiklar1 sonucuna
varilmustir.*® Bunlarin yani sira Google, Yahoo gibi genel arama motorlarindan da
bazen yararlanmakla birlikte sadece tibbi bilgileri kapsayan portallar ya da arama

motorlarini da kullanmaktadirlar.

3.2.3. Tip Akademisyenlerinin Gelisen Bilgi Teknolojileri
Karsisinda Gosterdikleri Uyum

Tip akademisyenlerinin zamanlarinin kisithh  olmasinin  bilgi arama
davramiglarm1  dogrudan etkiledigi sdylenebilir. Ozellikle kidemli hekimlerin
kiittiphaneden yararlanmak yerine daha ¢ok meslektaslarina danistiklar1 ve kendi
koleksiyonlarin1 olusturma egilimi gdsterdikleri kiitiiphane i¢in 1ise vakit

kaybetmemek adina asistanlarii gorevlendirdikleri belirtilmektedir. 182 Bununla

180 Kose, Ag.e., s.57.

Karen S. Davies,“Physicians and their use of information: a survey comparison between the
United States, Canada and the United Kingdom”. Journal of the Medical Library Association, 2011,
(Cevrimici), https://www.ncbi.nlm.nih.gov/pmc/articles/PMC3016665/, 15 Subat 2019.

182 Kdse, a.g.e., s.46.

181

81



birlikte daha ¢ok gilinlimiizde giincel bilginin 6zellikle elektronik ortamda kayit altina
tutulmas1 ve kolay erisilmesi bilgiye erisme yontemlerini kismen degistirmistir ve
dergilere, 0zlere, makale ve ihtiya¢ duyduklar diger kaynaklara elektronik ortamda
erisilir olmustur. Tip akademisyenlerinin hem arastirmaci hem egitimci hem de
uygulamaci olmalar bilgi gereksinimlerinin ¢ok yonlii olmasina neden olmustur.'®®
Tip akademisyenlerinin bilgi gereksinimleri ve bilgi arama davranislarinin en énemli
Ozelliginin acil ve kanit degeri tagiyan bilgi kaynaklarinin oldugu bilinmektedir. Bu
nedenle bu kullanici grubu bilgiyi en hizli sekilde elde etmek isterler. Saglik
calisanlarinin aradiklar1 bilgiye en hizli sekilde elde etmek istemelerinin sonucu
olarak, bilgi kaynaklarini basili ortamda kullanmaktan ziyade elektronik ortamda
kullanmay1 tercih ettikleri sdylenebilir. Bu durum doktorlarin bilgisayar ve internet
kullanimlarint dogrudan etkilemistir. Gilinimiizde kiitiiphanelerin abone oldugu veri
tabanlart hastanelerde kullanilan otomasyon bilgi sistemleri ile entegrasyonu
yapilarak es zamanli olarak kullanilmaktadir. Boylelikle doktorlar tani, teshis, tedavi
vb. asamalarda hastane sistemleri 6nlerinde agikken ayn1 zamanda veri tabanlarini da
kullanabilmektedirler. Ayrica tip akademisyenlerinin ve saglik calisanlarinin
zamanlarmin kisith olmasi ve bilgiyi hizli bir sekilde elde etmek istemeleri,
teknolojik aletlere uyum gostermelerini saglamistir. Bugiin bir¢ok arastirmaci cep
telefonundan, tabletinden, ofisindeki ya da evindeki bilgisayarindan kiitiiphane
otomasyon programlarini agip kiitliphane kaynaklarindan kiitiiphaneye gitmeden
yararlanmaktadirlar. Tip akademisyenlerinin ve doktorlarin teknolojik tabanli bilgi
kaynaklarimi kullanmaya en yatkin kullanic1 gruplarindan birisi oldugu sdylenebilir.
Bircok doktor ve saglik ¢alisani, bilginin katlanarak arttig1 tip alaninda degisimin ve
gelisimin karsisinda durmanin imkansiz oldugunu belirtmektedirler. Hacettepe
Universitesi Tip Fakiiltesi’nde yapilan bir calismada tip akademisyenlerinin bilgiyi
en c¢ok elektronik ortamda kullanmay1 tercih ettikleri bildirilmistir. 184 Calismanin
kapsamini olusturan Dokuz Eyliil Universitesi tip akademisyenlerinin de, bilgiyi

elektronik ortamda kullanmayi tercih ettikleri gozlemlenmistir.

8 Eda Kose Uysal, Nazan Ozeng Ucak, “Tip Akademisyenlerinin Kanita Dayali Bilgi Gereksinimleri ve

Bilgi Arama Davranislarl”, (Cevrimici) http://bd.org.tr/index.php/bd/article/view/375, 13 Mayis 2019.
184 Kdse, a.g.e., s.73.
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3.3. Tip Akademisyenlerinin Kamita Dayah Bilgi Arama

Davramislari ve Kullanilan Bilgi Kaynaklar

Tip akademisyenlerinin ve hekimlerin bilgiyi ararken en ¢ok dikkat ettikleri
Ozelliklerin, bilginin dogrulugu-giivenirligi ve giincelligi oldugu bilinmektedir. Tip
alaninda yayinlanan bilimsel ¢alismalarin sayisinin fazla olmasi, bu kullanici
grubunun nitelikli bilgiye erisimde kullandiklar1 belli basl gilivenilir bilgi
kaynaklarma yonelmesine sebep olmustur. Giincel bilgiye en hizli sekilde, zaman
kaybetmeden erismek istedikleri i¢in, e-kaynaklar1 yogun olarak kullanmay1 tercih

ettikleri sdylenebilir.

3.3.1. Kanita Dayal Tibbi Bilgiye Erisimde Kullanilan

Kaynaklar ve Veri Tabanlan

Giliniimiizde ¢esitli disiplinler ile ilgili bilgi kaynaklarinin ¢ogu elektronik
ortamda mevcuttur. Son zamanlarda tip fakiilteleri i¢in bilgiye erisimde elektronik
kaynaklarin daha ¢ok tercih edildigi sOylenebilir. Tip alaninda yaymn sayisinin hizlh
artis1, doktorlarin zamanlarmin kisith olmasi ve bilgiye en hizli sekilde erigsme
istekleri e-kaynaklarin kullanim oranlarmi arttirmaktadir. Tip alaninda 6zellikle

elektronik kaynaklarin tercih edilmesinin sebepleri:

e Veri tabanlarinin i¢inde hakemli ve bilimsel yayin sayisinin fazla olmasi,

e Veri tabanlarmin kapsadigi dergilerin Science Citation Index-SCI, Excerpta
Medica, Index Medicus, Current Content gibi nemli dizinlerde yer almasi,

e Veri tabanlarindaki tip ve saglikla ilgili dergilerin atif oranlarinin yiiksek
olmasi,

e E-dergilerin icinde yer alan makalelerin diger kaynaklara yonlendirme link
saglama 6zeliginin bulunmasi,

e (Cikt1 imkani, elektronik posta gonderim firsati sunmasi, verileri kaydetme

6zelliginin olmasi,
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e Hizli ve ekonomik erisim imkan1 sunmasidir.'®®

Tiim bunlar elektronik kaynaklarin kullaniminin yayginlasmasinda etkili olan
kullanic1 kaynakli etmenlerden sadece birkagidir. Faydalari ve avantajlar1 oldugu gibi
depolama sikintis1 olmasi, abonelik sonlandirildigi zaman eski arsiv kayitlarina
erisimde problemler olmasi, dijital ortamda okumanin bazi kiitiiphaneci kullanicilar

tarafindan tercih edilmemesi gibi birtakim dezavantajlar1 da mevcuttur.

Tip kiitiiphanelerinde yaygin olan belli bash tip veri tabanlarinin; Medline,
PubMed, OVID-Lippincott Williams& Wilkins(LWW) , OCLC, , EbscoHost, Gale-
Health&Wellness, Wiley, SpringerLink, ScienceDirect, Proquest, BioMed Central,
MD (Medical Doctor) Consult Core Collection, Clinical Key, SAGE Online
Journals, SwetsWise, SciFinder, UpToDate, Bates Visual Guide to Physical
Examination, Cinahl, Access Medicine , Visible Body, Ulakbim Tip Veri Tabani,
Tiirkiye Atif Dizini, oldugu sdylenebilir.

ULAKBIM uluslararasi tip ve saglik veri tabanlari; BMJ Clinical Evidence,
BMJ Journals, Bentham Science, EBSCOHOST-Academic Search Complete,
EBSCOHOST-Dynamed, EBSCOHOST- Medline, EBSCOHOST- Newswires, ECS
(Electrochemical Society) Digital Library, Elsevier Clinical Key, Elsevier Science
Direct (SciVerse), Elsevier Scopus, Karger, Markets&Markets, Mary Ann Liebert,
Nature Publishing Group, OvidSP- Medline, SCIMango Journal& Country Rank,
Science Magazine, Springer Nature- Academic Journals, Springer Nature- Springer
Link, Taylor&Francis, Thieme E-Journals, UpToDate, Web of Knowledge-
Conference Proceeding Citation Index, Web of Knowledge- Web of Science (WOS),
Wiley Online Library’dir."® ULAKBIM sayfasinda saglik veri tabanlar1 ad1 altinda
yer alan uluslararasi bu tip veri tabanlari ile tip ve saglik calisanlar1 alanlarinda hangi

veri tabanlarinin oldugu hakkinda bilgi sahibi olmakta, tam metin erigime imkan1

18> Huriye Colaklar, Tiirkiye’de Tip Kiitliphaneleri: Elektronik Siireli Yayin Hizmetlerinin Yénetimi,

istanbul, Hiperyayin, 2018, s.3309.
'8¢ ULAKBIM Uluslararasi Saglik Veritabanlari, (Cevrimici),
http://www.ulakbim.gov.tr/yeniweb/vt/?_k=saglik, 16 Mayis 2019.
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olmadig1 takdirde ULAKBIM’in belge saglama hizmeti ile aradiklar1 ¢alismanin tam

metnine erismektedirler.

3.4. Tip Akademisyenlerinin Tip Kiitiiphanelerinden
Bekledikleri Hizmet Anlayisi: Yenilik¢i Yaklasimlar

Tip alaninda bilgi patlamasinin yasanmasi, yaymn ve arastirma, bulus
sayilarindaki artis, doktorlarin aradiklar1 bilgiye hizli ve giivenilir sekilde erisim
istekleri, tibbi bilgiye erisim konusunda kiitiiphanecilerin kendilerini yenilemesini,
bilgiye erisimde yeni metotlar gelistirmesini zorunlu kildigi séylenebilir. Klasik
kiitiiphaneci anlayist yerini artik kaynaklar1 ve kullanici gereksinimlerini 1yi analiz
edebilen, aranilan bilgi kaynaklarina en giivenilir ve hizli yontemler ile elde edebilen,
teknolojiyi rahatlikla kullanabilen, kullanicilarim1  bilgiye erisim ve bilgi
okuryazarlig1 konusunda egitebilen modern kiitiiphaneciler almistir ve genel olarak
bu kiitiiphanecilerin saglik bilgi uzmani olarak adlandirildigi géZlemlenmektedir.187
ANKOS’un (Anadolu Universite Kiitiiphaneleri Konsorsiyumu) 2000 yilinda ve
EKUAL’in (Elektronik Kaynaklar Ulusal Akademik Lisans1) 2005 yilinda kurulmasi
ile Tirkiye’de iiniversite ve arastirma kiitiiphanelerinde kaynak paylasgiminin 6nii
acilmis, yayincilardan kaynak satin alimi1 konusunda pazarlik yapma imkanlar1 ortaya

cikmustir. 188

Boylelikle daha c¢ok kaynaga ortak konsorsiyumlarla daha uygun
fiyatlarla satin alimlar saglanmis, devlet destegi ile bir¢ok kaynaga licretsiz erisim
imkan1 saglanmistir. Tip ve saglik alaninda kaynak c¢esitliliginin fazla olmasi,
kiitliphanecilerin de bu kaynaklar hakkinda dogru bilgi sahibi olmasin1 ve kullanim
konusunda kiitliphane kullanicilarini egitmesi beklenmektedir. ABD’de doktorlarin
kiitiiphanelerden neler istediklerini konusunda yapilan bir arastirmada sunlar

belirtilmektedir:

e Dergilere ¢evrimigi erisim imkani,

187 1. Michael Homan, Julie J. McGowan, “TheMedical Library Association: promoting new roles for

health information professionals”, Journal of the Medical Library Association, Ocak, 2002,
(Cevrimici), https://www.ncbi.nlm.nih.gov/pmc/articles/PMC64761/, 18 Mayis 2019.

188 ANKOS, (Cevrimici), http://www.ankos.gen.tr/web/index.php/ankoshakkinda/genelbilgi, 17 Mayis
2019, TUBITAK-ULAKBIM Elektronik Kaynaklar Ulusal Akademik Lisansi, (Cevrimici),
https://cabim.ulakbim.gov.tr/ekual/hakkinda/, 17 Mayis 2019.
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e Boliinmiis kiitiiphane hizmetleri (sanat kiitiiphanesi, tip kiitliphanesi, hukuk
kiitiiphanesi gibi),

e Rahat, huzurluy, estetik kiitiiphane fiziki kosullari,

e Konularinda  uzmanlasmis  profesyonel saglik  bilgi  uzmanlan

189

(kiitliphaneciler).

Tip akademisyenlerinin bilgiye erisimde siklikla karsi karsiya geldikleri
problemin zamanlarinin kisitli olmasi ve bunla ters orantili olarak yayin sayisindaki
artiglarin oldugu bilinmektedir. Bu nedenle kiitiiphanelerin filtrelenmis dogru ve
giivenilir bilgileri kullanima sunmasi, bu konularda uzmanlagmasi, tip ve saglik
calisanlarinin  yararina olacaktir. Tiirkiye’de doktorlarin  kiitiiphanecilerden

beklentileri arasina asagidaki konularinda eklenebilir:

e Kiitiiphane oryantasyon egitimleri (kullanim konulari, tarama stratejileri
Ogretimi vs.)

e Nitelikli veri taban1 ve dergi abonelikleri saglama,

e TUS, USMLE vb. siavlar i¢in kaynak saglama,

e Istatistik, referans diizenleme araglari, analiz programlari, plajerizm(
Baskalarina ait eserlerin, verilerin, uygulamalarin atif verilmeksizin
kullanilmas1 anlamma gelir) programlari- iThenticate, Turnitin, IntihalNet,
Urkund- gibi veri araglarini kiitiiphaneye saglama,

e Tip egitimlerinde ders ve sunumlar icin gerekli kaynaklar1 kiitiiphane
koleksiyonlarinda bulundurmak

e Kiitiiphane hizmetlerinin kesintisiz 7/24 ve ¢evrimigi, telefonla, yiiz yiize

iletisim vb. yolarla saglanmas1.**

Bunlara ek olarak son yillarda 6zellikle yayin baskisinin etik kurallarin ihlal

edilmesine ve korsan yayincilifin yayginlasmasina sebep oldugu da bilinmektedir.

% The Report of the Future of the Libraries Committee- Vanderbilt University, (Cevrimigi),

https://www.library.vanderbilt.edu/future/fotl-april2015.pdf, 18 Mayis 2019.
% Gissiin Giines, Kiitiiphanecilikte ®nemli Uzmanlik Alani: Tip Kiitiiphanecligi ve Glinlimiiz
Tiirkiye’sindeki Durumu, istanbul, Caglayan, 2018, s.9.
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Tip kiitliphanelerinin ve konu uzmanlarinin bu konularda da bilgili ve donaniml
olmasmin beklendigi sdylenebilir. Tip kiitiiphanecilerinin sorumluluklar1 ve rolleri
tip ve saglik alanindaki gelismelerle, tip ve saglik teknolojileriyle ve tibbi yayincilik
degisimlerine paralel degisim gostermektedir.'®! Yenilik¢i tip kiitiiphane hizmetleri
g6z Oniinde bulunduruldugunda bir takim yeni kavramlar ortaya ¢ikmistir. Bunlardan
bazilari; sosyal medya, MesH konu baslhklari, saglik ve tip okuryazarligi, tip
egitiminde bilgi okuryazarligi, kanita dayali tip bilgi hizmetleri, saglik bilimleri
kiitiiphaneciligi, klinik tip kiitiiphaneciligi, dis hekimligi kiitliphaneciligi, veterinerlik
kiitiiphaneciligi, pediatri kiitiiphaneciligi, literatiir incelemeleri, vb. gibi kavramlar
seklinde 6n plana ¢ikmaktadir. **? Yenilik¢i kiitiiphane hizmetleri tasarlanirken tip
alanindaki yayincilik ve bilgi politika hizmetlerinin, bilgiye erisim modellerinin,
modern teknoloji ve terimlerinin, kullanict beklentilerinin géz oniinde tutulmasinda

fayda vardir.

Calismanin bu boliimiinde, tip akademisyenlerinin bilgi gereksinimi, bilgi
arama davranisi, kullandig1 bilgi kaynaklarindan bahsedilmistir. Tip akademisyeni ve
saglik calisanlarinin bilgi arama davranislarimin tip kiitiiphanelerine etkilerinden

bahsedilmistir.

Calismanin dordiincti boliimiinde, arastirma evreni, orneklem, yontem ve
analiz tekniklerine yer verilmistir. Ayrica Dokuz Eyliil Universitesi Tip Kiitiiphanesi
orneginde, tip akademisyenlerinin bilgi arama amagclarim1 ve yontemlerini 6lgmek
amaciyla yapilan uygulama verilerinin, nitel verileri analiz etmeye yarayan

MAXQDA programi iizerinde kodlanmasi ve yorumlanmasi yapilmaistir.

! The New England Journal of Medicine LibraryHub, (Cevrimigi), https://libraryhub.nejm.org/, 18

Mayis 2019.
192 Glnes, a.g.e., s.121.
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IV. BOLUM

DOKUZ EYLUL UNIVERSITESI ORNEGINDE TIP
AKADEMISYENLERININ BiLGi ARAMA DAVRANISLARI VE
GUNCEL EGILIMLER

Calismanin bu boliimiinde arastirma evreni, Orneklem, yontem ve analiz
tekniklerine yer verilmistir. Ayrica goriismelerden elde edilen veriler nitel arastirma
yontemlerinde verileri analize tabi tutmakta kullanilan MAXQDA programi ile

¢Oziimlenerek birincil veriler elde edilmistir.

4.1. Dokuz Eyliil Universitesi Ornegi

Yiiksekogretim kurumu (YOK) istatistiklerine gore Tiirkiye’de 5 adet Vakif
Meslek Yiiksekokulu (MYO), 72 adet Vakif Universitesi ve 129 adet Devlet
Universitesi olmak {izere toplam 206 adet yiiksekdgrenim kurumu bulunmaktadir.*®
Yiiksekogrenim kurumlar igerisinde yer alan 129 devlet liniversitesinden birisi de

[zmir ilinde bulunan Dokuz Eyliil Universitesi’dir.

Dokuz Eyliil Universitesi 20 Temmuz 1982 tarihinde “Yiiksekdgretim
Kurumlar1 Teskilati Hakkinda 41 Sayili Kanun Hakkinda Kararname” ile
kurulmustur. Adi gecen kararnamenin 18. maddesinde yer alan “Lzmir’de Dokuz

194 ifadesi ile kurulusu

Eyliil Universitesi adi ile yeni bir iiniversite kurulmustur.
resmiyet kazanan Dokuz Eyliil Universitesi kurulusundan bugiine devamli biiyiime
ve gelisme egilimindedir. Dokuz Eyliil Universitesi 2019 yili itibari ile; 10 enstitii,
17 fakiilte, 3 yiiksekokul, 1 konservatuar, 6 meslek yiiksekokulu, 1 uygulama ve
aragtirma hastanesi ve 60 uygulama ve arastirma merkezi ile topluma hizmet anlayis1
ile Tirk yiiksekdgretiminde onemli bir yer edinmistir. % 6.000’in iizerinde
Akademik ve idari personeli ile hizmet veren Dokuz Eyliil Universitesi’nde

70.000’in iizerinde 6grenci egitim gormektedir.*®

193 Tiirlerine Gore Mevcut Universite Sayisi, Yiiksekogretim Bilgi Yonetim Sistemi, (Cevrimigi),
https://istatistik.yok.gov.tr/ , 10 Mayis 2019.

1941982 Tarih ve 17760 Sayili Resmi Gazete, m.18, http://www.resmigazete.gov.tr/arsiv/17760.pdf,
(Cevrimigi), 10 Mayis 2019.

% Dokuz Eyliil Universitesi, Tarihge https://www.deu.edu.tr/tarihce/, (Cevrimici),10 Mayis 2019

19 Sayilarla Dokuz Eyliil, http://sayilarla.deu.edu.tr/, (Cevrimigi), 10 Mays 2019.
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4.1.1. Dokuz Eyliil Universitesi Kiitiiphanesi

Dokuz Eyliil Universitesi Kiitiiphane ve Dokiimantasyon Daire Baskanlig
biinyesinde faaliyet gosteren Dokuz Eyliil Kiitiiphanesi Merkez Kiitiiphane (Prof. Dr.
Fuat Sezgin Merkez Kiitiiphanesi) ve ¢esitli fakiilte ve meslek yiiksekokullari
blinyesinde yer alan 13 birim kiitiiphanesi olmak {izere 14 kiitliphaneden
olusmaktadir. Dokuz Eyliil Universitesi kiitiiphanelerinin toplam alam 19.637 m?
olup toplam okuyucu kapasitesi ise 2336°dir.  Dokuz Eyliil Universitesi
kiitiphanelerinin kitap ve siireli yaym satin alimi, okuyucu hizmetleri, elektronik
kaynaklar hizmetleri, teknik hizmetler, kurum i¢i ve diger tiniversitelerle kaynak

paylasimi, oryantasyon ve kullanici egitimleri gibi birgok hizmeti bulunmaktadir.*®’

Dokuz Eyliil Universitesi Kiitiiphanesi 2018 yili itibari ile 361.118 basili
Kitap, 459.073 E- kitap, 59 basili dergi ve 99617 e- dergi ile zengin bir koleksiyona
sahiptir. Kiitiiphanelerin 2017 yilina ait kullanici istatistiklerine bakildiginda zengin
bir koleksiyona sahip olmakla birlikte yogun bir sekilde kullanildigi da

gén’jlmek‘[edir.198

4.1.1.1. Dokuz Eyliil Universitesi Tip Kiitiiphanesi

Dokuz Eyliil Universitesi Kiitiiphane ve Dokiimantasyon Daire Baskanlig1
blinyesinde faaliyet gosteren kiitiiphanelerden birisi de arastirmanin 6nemli bir
unsuru olan Tip Kiitliphanesidir. Fiziki olarak Tip Fakiiltesi blinyesinde bulunan tip
kiitliphanesi 1685 m?’lik kullanim alan1 ve 500 kisilik kullanici kapasitesi ile merkez
kiitiiphaneden sonra iiniversitenin 2. biiyiik kiitliphanesidir. Tip akademisyenleri,
doktorlar ve tip fakiiltesi 6grencilerinin bilimsel ihtiyaglarina cevap vermek amaciyla
faaliyetlerini siirdiiren tip kiitiiphanesi 2’si 6gretim gorevlisi olmak iizere 6 personel

ile hizmet vermektedir.®®

97 Prof. Dr. Fuat Sezgin Merkez Kiitiiphanesi, (Cevrimigi),
http://www.kutuphane.deu.edu.tr/tr/hakkimizda/genel-tanitim/, 10.05.2019.

198 http://sayilarla.deu.edu.tr/kutuphane/ , 10 Mayis 2019.

' http://www.kutuphane.deu.edu.tr/tr/hakkimizda/genel-tanitim/ (Erisim tarihi 11.05.2019)
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4.2. Arastirma Yontemi ve Analiz

Calismanin bu kisminda oncelikle, arastirma problemi, amaci, kapsami,
sinirlar1 ve arastirma sorular1 hakkinda bilgiler verilmistir. Ikinci olarak, arastirma
yontemi dahilinde arastirma sorularindan hareketle tercih edilen arastirma deseni
anlatilmis ve bu desenin neden tercih edildigi agiklanmistir. Veri toplama yontemleri
anlatilarak, veri analiz siireci, kullanilan temalar ve kodlar agiklanmistir. Uciincii
olarak, aragtirma neticesinde elde edilen bulgular gorseller kullanilarak agiklanmis,
bazi kisimlarda dogrudan alintilara da yer verilerek okuyucuya, ortaya g¢ikan

bulgulari ifade eden ¢arpici bulgulara dogrudan ulagsma firsati sunulmustur.
4.2.1. Gegerlilik ve Guvenilirlik

Nitel aragtirmalarda gecerlilik ve gilivenirliligin ifade edildigi baz1 kavramlar
vardir. Bu kavramlar i¢ gegerlilik-inandiricilik, dis gegerlilik-aktarilabilirlik, i¢
giivenirlilik-tutarlik ve dis giivenirlilik-teyit edilebilirlik olarak tanimlanmaktadir.?®
I¢ gegerlilik arastirmacinin elde ettigi bulgularin benzer ortamlarda da gegerliligiyle,
stireclerin birbirleriyle tutarliligiyla ve verilerin nesnel bir sekilde toplanmasiyla
ilgilidir. Arastirma verilerinin tip akademisyenleri ile goriisiilerek toplanmig olmasi
ve dileyen herkesin bu akademisyenlere ulasabilecek olmasi i¢ gegerliligin delilidir.
Aktarabilirliligi saglamak i¢in amagli ornekleme ve betimleme yontemlerinden
yararlanilmaktadir. Bu ¢alismada aktarilabilirligi saglamak i¢in yontem ve analiz

teknigi detayli bir seklide agiklanmistir. Amagli 6rnekleme metodu ile tip

kiitliphanelerinden yararlandig1 varsayilan tip akademisyenleri ile goriisiilmiistiir.

I¢ giivenilirlik- tutarlilik kavramu ile arastirmacinin ¢alisma genelinde tutarl
davranip davranmadigi ortaya konmaktadir. Bu ¢alismada ¢alismaya ikinci bir gozle
bakilarak temalarn kodlanmasi ve analiz siireclerinde olabildigince tutarh
davranilmaya calisilmistir. Teyit edilebilirlik yani dis giivenilirlik toplanan verilerle

ulagilan sonuglarin karsilastirilmas1 neticesinde ortaya tutarli bir agiklamanin

200 Ali Yildirim ve Hasan Simsek, 2016 ““ Nitel Arastirma Yontemleri” Seckin Yayincilik, s.277-282
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koyulmasidir.”®* Verilerin analizi siirecinde, toplanan verilerin ulagilan sonuglarla

tutarlilik gosterdigi goriilmiistiir.

4.2.2. Problem

Tip akademisyenlerinin bilgiye en hizli, en giivenilir ve en kolay sekilde
ulagmak isteyen kullanici grubu oldugu soylenebilir. Tip alaninda glinden giine
katlanan bilgi miktari, gelisen ve degisen tip uygulamalari, 6zellikle kanita dayali tip
uygulamalarinin artmasi, kanit bilgi kaynaklarinin tercih edilmesi, bu dogrultuda
yenilenen tibbi bilgi kaynaklari, tip akademisyenlerinin giivenilir ve gecerli bilgiye

ulagmalarinda bazen problemler meydana getirmektedir.

Tiirkiye’de 2018 verilerine gore 129 devlet iiniversitesi, 72 vakif iiniversitesi
ve 5 vakif meslek yiiksekokulu olmak iizere toplam 206 iiniversite bulunmaktadir.??
2018 verilerine gore iiniversitelerin 89 tanesinde tip fakiiltesi bulunmakta olup
bunlardan 64 tanesi devlet Universitelerine, 25 tanesi de vakif tiniversitelerine
baglidir.”®® Genel olarak biiyiik iiniversitelerin tip fakiilteleri haric, tip fakiiltelerinin
biiyiik bir kisminda fakiilteye ait tip kiitiiphanesinin olmadig1 gozlemlenmektedir.
Tip fakiiltelerine ayr1 tip kiitliphanelerinin kurulmasi yerine, tip fakiiltelerine
kiitliphane hizmetleri verilirken {iniversitelerin sahip oldugu merkez kiitiiphaneye ait
tip koleksiyonu olusturulmakta, bu merkez kiitliphanede ¢alisan kiitiiphaneciler
kataloglama, smiflama, 6diing verme, elektronik kaynak hizmetleri gibi cesitli

birimlerde c¢alismakta, bu nedenle de tip fakiilteleri i¢in uzmanlagmis tip

kiitliphanecileri yetistirilemedigi gézlemlenmektedir.

Bu dogrultuda arastirma; “Tip akademisyenlerinin bilgi arama davranislari
g6z oOnlinde bulunduruldugunda Kanita Dayali Tip ve Kanmita Dayali Bilgi
Kaynaklarma erisim konusunda egitim ihtiyact vardir.” ve * Tirkiye’de tip

kiitiiphanelerinin verdigi hizmetler diger iilke Ornekleri ile karsilastirildiginda,

21 Dogan Subasioglu ve Mustafa KARA, 2018 “Tiirkiye’de Yazili Basin Araciligiyla Suriyeli
Gogmenler Vakasinin Toplumun Ktuplastirilmasinda Siyasi Bir Ara¢ Haline Doniistiiriilmesi “IX.
Uluslararasi Sivil Toplum Kuruluslar1 Kongresi, Canakkale,s.188

22 yOK (Yiiksek Ogretim Kurumu), Universitelerimiz, (Cevrimici),
https://www.yok.gov.tr/universiteler/universitelerimiz, 24 Nisan 2019

2% yOK (Yiiksek Ogretim Kurumu), Universitelerimiz, (Cevrimici),
https://www.yok.gov.tr/universiteler/universitelerimiz, 24 Nisan 2019
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Tiirkiye’deki tip kiitliphanelerinin hizmetlerinin gelistirmeye ihtiyact vardir.”

hipotezlerine dayandirilmistir.
4.2.3. Amag ve Arastirma Sorulari

Calismanin amact tip akademisyenlerinin bilgi arama davranislarini
incelemek, bu alanda arastirmalar yaparak tip arastirmacilarinin gilincel bilgi arama
davraniglart konusunda egilimlerini takip etmek ve bu dogrultuda Oneriler
gelistirmektir. Calismanin diger bir amaci ise tip kiitiiphanelerinin hizmetleri ile tip
akademisyenlerinin taleplerinin belirlenmesi ve Tiirkiye ve diinyadaki tip
kiitiiphanelerinden  6rneklerle  verilen hizmetler degerlendirilerek kiitiiphane

hizmetlerinin iyilestirilmesi konusunda 6nerilerde bulunmaktir.

Icinde bulundugumuz bilgi ¢aginda, her alanda oldugu gibi tip alaninda da
ciddi boyutlara ulagan bilgi artis1 géz oniinde bulundurulmus ve bu dogrultuda tip
akademisyenlerinin giincel bilgi arama davraniglari, bilgiyi edinme siiregleri ve
talepleri irdelenmis bu arastirmacilara en iyi hizmeti verebilmek adima, tip
akademisyenlerinin giincel bilgi arama davranisi egilimleri ve talepleri belirlenmeye
calistlmistir. Tip aragtirmacilari ve hekimler artik literatiirdeki bilgilerin kendileri
icin anlamli olanlarina degil, giivenilir kanitlarla desteklenmis olanlarina ihtiyag
duymakta ve bu bilgileri tercih etmektedirler. Durum bdyleyken Kanita Dayali Tip
(KDT) uygulamalarma ve bu uygulamalarin sonucu giindeme gelen Kanita Dayali
Tip kiitiiphaneciligi olgusuna yer verilecek ve KDT kiitiiphanecilerinin hizmet
alanlarindan, gorevlerinden bahsedilecektir. Bu ¢alismalart  yaparken tip
kiitliphanelerinde ¢alisacak tip kiitliphanecilerinin gorev alanlarina deginilecek ve bu

calisanlarda mesleki olarak bulunmasi gereken 6zelliklerden bahsedilecektir.
4.2.4. Kapsam ve Simirhliklar

Calismanin problemi tip akademisyenlerinin bilgi arama davranislart ve
Tiirkiye’de tip kiitiiphaneciliginin glincel durumu cergevesinde belirlendigi icin
calismanin evrenini tip akademisyenleri olusturmaktadir. Ancak c¢alisma Dokuz

Eyliil Universitesi ile smirli tutuldugu igin calismanin 6rneklemi Dokuz Eyliil
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Universitesi Tip Fakiiltesi akademisyenleri olarak belirlenmistir. Zaman ve maliyet
kisitliklart nedeni ile kapsam Dokuz Eyliil Universitesi Tip Fakiiltesi olarak
belirlenmistir. Dokuz Eyliil Universitesi Tip Fakiiltesi akademisyenlerinin 6rneklem
olarak se¢ilmesinin bir diger nedeni ise kirk yili askin bir siiredir hizmet veren bir
fakiilte olmasi ile beraber temel tip, dahili tip ve cerrahi tip gibi tip biliminin énemli

branglarinda akademisyenleri blinyesinde barindirtyor olmasidir.
4.2.5. Desen

Tip akademisyenlerinin bilgi arama davraniglarinin ve bu noktada giincel
egilimlerin arastirildig1 ¢alisma Ornek olay deseni seklinde tasarlanmistir. Ornek
olay, siirli bir sistemin derinlemesine betimlenmesi ve incelenmesi siirecidir.
Giincel bir olay ya da olgu gergek hayattaki baglamiyla birlikte incelenmektedir.
Saha odakli bir desen olup arastirilan sey sinirli bir sistem, etrafinda sinirlar olan bir
birimdir. Dolayisiyla, 6rnek olay deseni kullanan arastirmacinin ¢alistigi olay veya
olgunun sinirlarint belirlemesi gerekmektedir. Teorik ve pratik olarak goriisiilecek
kisi sayisinin ya da yapilacak gézlemlerin sonu yoksa bu tiir olgularin 6rnek olay igin

204 Ornek olay, bir konu, olgu veya problemi

yeterince sinirli olmadigina hitkkmedilir
anlamak igin bir veya birden fazla olay ya da kisi kullanilarak yiiriitiilen
calismalardir. Ornek olay arastirmasinda ¢alisilan kisi, siif, ofis, okul, sehir, meslek
tiirli gibi birimlerin her biri ¢calisma 6gesi olarak kabul edilir. Calisilan 6rnek sayisina
gore, tek ogeli ve cok 6geli ornek olay arastirmalart yapilmaktadir. Burada 6nemli

olan 6rnek sayismin dort-besi gegmemesidir 2%,

Bu arastirma ¢oklu ornek olay
aragtirmasi seklinde diizenlenmistir. Arastirmaciin konuya iliskin farkli bakis
acilarim ortaya koyabilmesi i¢in ¢coklu 6rnek olay ¢alismasi tavsiye edilmektedir. Her
ornek icin ayni prosediirler takip edilmekle birlikte, olaylarin meydana geldigi
baglamlar farkli oldugundan, bir 6rnek olayr digerlerine genellemede dikkatli

davranilmas1 gerekmektedir. Inceledigi 6rnek olaylar arasinda genelleme yapmak

204 Merriam, B. Sharan, Nitel Arastirma Desen ve Uygulama i¢in Bir Rehber, gev. ed. Selahattin
Turan, Nobel Akademik Yayincilik Egitim ve Danigsmanlik Tic. Ltd. Sti., Ankara, 2013, s.40-41.

205 Ahmet Giiler, Mustafa Biilent Halicioglu, Serkan Tasgn, Serkan, Sosyal Bilimlerde Nitel
Arastirma Yontemleri, Seckin Yayincilik, Ankara, 2015, s. 301-313
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isteyen arastirmacinin, birbirine benzer ornekler se¢mesinin olaylar arasinda

genelleme yapmasini kolaylastirabilecegi ifade edilmektedir®®.

Calismanin odak noktasimnin “neden” ve “nasil” sorularina cevap aramasi,
calisilan konuyla ilgili ¢evresel faktorlerin de arastirilmasi gerektiginde 6rnek olay
deseninin kullanilmas: tavsiye edilmektedir®®’. Bu arastirmada da a) Diinyada tip
kiitiiphanelerinin durumu; b) Tirkiye’de tip kiitiiphanelerinin durumu; c) Tip
akademisyenlerinin bilgi arama davraniglariin belirlenmek istenmesi nedenleriyle
coklu drnek olay deseni tercih edilmistir. Dokuz Eyliil Universitesi Tip Fakiiltesi

akademisyenleri arastirmanin 6rnek olaylaridir.
4.2.6. Veri Toplama Yontemleri

Aragtirma verilerinin toplanmasinda ilk olarak goériisme yonteminden
yararlanilmigtir. Gorlisme, onceden belirlenmis ve ciddi bir amag igin yapilan, soru
sorma ve cevaplamaya dayanan karsilikli etkilesim siirecidir®®. Arastirmada tip
akademisyenlerinin bilgi arama davraniglarinin ve giincel egilimlerin belirlenmesi
amaglandigindan goriisme yontemi tercih edilmistir.  Yapilandirilmig, yari-
yapilandirilmis ve yapilandiriimamis olmak tizere ii¢ tiir goériisme yonteminden s6z
edilmektedir °° . Bu arastirmada, yari yapilandirilmis goriisme yontemi tercih
edilmistir. Yar yapilandirilmis goriismelerde goriisme formundan
yararlanilmaktadir. Boylece, farkli kisilerden ayni tiir bilgilerin  alinmasi
amaclanmaktadir. Arastirmaci onceden hazirladigi konu ve alanlara bagl kalarak,
hem 6nceden hazirlanmis sorulari sorma, hem de bu sorular konusunda daha ayrintili
bilgi almak amaciyla ek sorular sorma ozgiirliigiine sahiptir. Arastirmact sorularin
sirasint degistirebilir, bazi konularin ayrintisina girebilir ya da sohbet tarzi bir

yontem belirleyebilir?™®

206\, John Creswell, Nitel Arastirma Yontemleri Bes Yaklasima Gore Nitel Arastirma Deseni,

cev. ed.Mesut Biitiin, Selguk Besir Demir, 3. bs., Ankara, Siyasal Kitabevi,2016, .99

27" Ahmet Giiler vd., age. 5.303

208 Ali Yildirim, Hasan Simsek, Sosyal Bilimlerde Nitel Arastirma Yontemleri, 10. bs., Ankara,
Seckin Yayncilik, 2016, s.129

209 Hiiseyin Bal, Nitel Arastirma Yoéntem ve Teknikleri, Istanbul, Sentez Yaynlari, 2016, 5.162-
163; Ali Yildinnm, Hasan Simsek, a.g.e. $5.130-132

1% Ali Yildirim, Hasan Simsek, a.g.e. 5.132
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Gortisme formu, toplam 9 sorudan olusmaktadir. 1 numarali soru ilgili
literatlirden, diger sorular ise alanda yapilan gozlemler ve konuyla ilgili dokiimanlar
incelenerek arastirmaci tarafindan hazirlanmistir. Gériisme kapsaminda Dokuz Eyliil
Universitesi Tip Fakiiltesi akademisyenlerinden 4 profesér, 3 dogent, 5 doktor
Ogretim liyesi Ve 2 arastirma gorevlisi olmak tizere toplam 14 kisiyle goriisiilmiistiir.
Goriisme formlar kullanilarak toplanan veriler not tutularak ve ses kaydi alinarak

kaydedilmis, daha sonra yaziya gegirilerek arastirma dokiimani haline getirilmistir.

Tablo 4.1. Akademisyenlerin Unvana Gore Sayilar1 (Arastirma Kapsamai)

Unvan Say1
Profesor 4
Dogent 3
Doktor Ogretim Uyesi 5
Arastirma Gorevlisi 2
Toplam 14

Aragtirma verilerinin toplanmasinda yararlanilan diger yontem ise dokiiman
incelemesidir. Dokiiman incelenmesi, arastirtlmasi hedeflenen olgu veya olgular
hakkinda bilgi i¢eren yazili materyallerin analizi siirecidir. Aragtirmaciya zaman ve
para tasarrufu saglamanin yaninda, diger veri toplama yontemleriyle birlikte
kullanildiginda  verinin  ¢esitlendirilmesine ve  arastirmanin  gegerliliginin
artirlmasina katkida bulunmaktadir®®. Gériisme yontemi ve dokiiman incelemesi
yontemleriyle toplanan veriler aragtirmaci tarafindan tekrar tekrar okunarak belirli
temalar ve kodlar altinda diizenlenmistir. Daha sonra igerik analizine tabi tutularak

anlamli bilgiler haline getirilmistir.

4.3. Arastirma Bulgularimin Degerlendirilmesi
Konu hakkinda yapilmis olan calismalar dokiiman analizi yontemi ile
incelenmistir. Calismada yer alan bilgiler tip akademisyenlerinin bilgi arama

davraniglar1 hakkinda veriler sunmaktadir. Arastirma kapsaminda yapilan bireysel

! yildinm,A.g.e., 5.190
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goriismeler tek bir belge halinde gruplandirilarak kodlanmistir. Boylece goriisiilen

bireylerin genel olarak hangi temalar iizerinde durdugu ve nihayetinde hangi

temalarin kodlandigi ortaya konmustur. Ayrica goriismeler icin tek vaka modeli

uygulanarak kod haritalar1 ¢ikartilmistir. Boylece goriisiilen tiim akademisyenlerin

goriislerini analiz etme imkani bulunmustur. Tek vaka modelini tim goriisme

belgelerine tek bir belgeymis gibi uygulanmasi ile de arastirmadan g¢ikan genel

verilere ulagilmistir.

Gorlismede dokuz adet soru yoneltilmistir. Ayrica bu sorular, alt sorularla

(sonda) desteklenmistir. Goriisme sorularinin temalar halinde kodlanmasi asagidaki

sekildedir;

Tablo 4.2. Goériisme sorularinin tema ve igerikleri
SORULAR/TEMALAR ICERIK
BILGI ARAMA DAVRANISI Tip akademisyenlerine, bilgiyi en ¢ok

hangi amaglarla aradiklar1 sorulmustur.

KULLANIM SIKLIGI

Kiitliphaneyi ve kiitiiphane kaynaklarini
siklikla

kullanmay1 tercih ettikleri saptanmaya

hangi ortamdan ve ne

caligilmistir.

YARARLANMA

Kullanicilara  kiitiiphanenin ~ hangi

hizmetlerinden yararlandigi sorulmustur.

VERIMLILIK

Kullanicilardan kiitliphanesinin

tip

yeterliligi hakkinda goriis alinmistir.

VERI TABANI YETERLILIGI

Tip  kiitliphanesinin ~ sagladigi  e-

kaynaklarin yeterliligi sorulmustur.

SURELI YAYIN YETERLILIGI Tip kiitiiphanesinin  sagladig1 stireli
yayinlarin yeterliligi sorulmustur.

EGITIM GEREKSINIMI Kullanicilara  kiitiiphane kaynaklarim
kullanim konusunda egitime

ihtiyaclarimin olup olmadig1 sorulmustur.

BILGIYE ERISIMDE YASANILAN

Kullanicilarin erisimde

bilgiye
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SORUNLAR karsilastiklar1 sorunlar sorulmustur.

KUTUPHANECININ YETERLILIGI Tip kitiiphanecilerinin mesleki olarak

yeterliligi sorulmustur.

BILGI TURU Kullanicilarin  aragtirmalarinda ne tiir
bilgiye ihtiya¢ duyduklari sorulmustur.

Temalar seklinde ifade edilen goriisme sorularina verilen detayli cevaplar
MAXQDA programinda (Nitel ve karma ydntem verilerini, metin ve multimedya
analizi igin kullamlan programdir.’*?) gosterebilmek igin her tema igim alt kodlar
(sonda) belirlenmistir. Her kod/ alt kod ait oldugu tema ile ayni renkte gosterilmistir.

Asagidaki tabloda temalar ve kodlarin yer aldigi kod sistemi yer almaktadir.

2 Nahit Bek, “Cevresel Etki Degerlendirmesi Siirecine Halkin Katim Sorunu: Canakkale ili Termik

.y

Santralleri Ornegi”, Canakkale, Canakkale 18 Mart Universitesi, Yayinlanmamis Doktora Tezi, 2018,
s.57.
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Sekil 4.1/1. Temalar ve kodlarin yer aldig1 kod sistemi

Paragraflar
4 (=2 Kod Sistemi
4 (=] Bilgi Arama Amaci
i= o Glincel Bilgi Verme
(@ g Ozgiil Konularda Arastirma
i= g Hasta/Yakin Bilgilendirme
i= g Ders Notu Hazirlama
(=g Yayin Hazirhgi
iz g Tedavi
(=g Tani
4 (= Kullanim Sikhgi
iz 4l Kiitliphaneden Erigim
i= 4 Ofisten (Hastane) Erigim
i= 4 Evden Erigim
(= ' Hig
iz 4 Ara Sira - Kiittiphane
(= 4 Dizenli
4 (= JYararlanma
i@ Diger Internet Kaynaklari
iz 4 Ders Galisma Ortami
(= 4 Basll
iz 4 E-Kaynak
4 (= 1Verimlilik
i@ ] E-Kaynak Yetersiz
iz 1 Ozgtil Konulu Kaynaklar Yetersiz
iz | Dernek Kilavuzlan Yetersiz
i@ Kullanici Egitimi Eksikligi
(= Fikri Yok
@] Bina Yetersiz
@] E- Kaynak Yeterli
4 (= Basili Kaynak Yetersiz
i@ 1 Glincel Dedil
i@ Siireli Yayin Yetersiz



Sekil 4.1/2. Temalar ve kodlarin yer aldig1 kod sistemi

Paragraflar
4 (24 Kod Sistemi
4 (@ Veri Tabani Yeterlilig
(=4 Kismen Yeterl
(=) Yetersiz
4 (=) Yeterl
- (24 En Sk Kullanilan Veri Tabani
4 (= Sireli Yayin Yeterliligi
(24 E- Stireli Yayin Yeterli
4 (21 Basill Streli Yayin
(=4 Basili Stireli Yayin Yetersiz
(=4 Gereksiz
(=4 Gerekli
(2 o Derneklerin Stireli Yaynlari
4 (2 g Editim Gereksinimi
(= ¢ Editimlerinin Baglarinda
(= ¢ Gereksinim Duyulmamasi
4 (=g Gereksinim Duyulmas|
(=g Web Semineri
(2 ¢ Konferans Egitimleri

99



Sekil 4.1/3. Temalar ve kodlarin yer aldig1 kod sistemi

Paragraflar
4 (=4 Kod Sistemi
4 (= Bilgiye Erisimde Yasanilan Sorunlar
(=g Sorun Yasanmiyor
(= g/ Tarama Stratejisi Eksikligi
(= o Kaynak Yetersizligi
(= o Glincel Yayinlara Ulagsamamak
4 (= Kitlphanecinin Yeterliligi
(= g/ Oryantasyon Vermesi
(= g/ Modern Kiitliphaneci Beklentisi
(= g GOriis Bildirilmedi
(= g Kiitliphanecinin Gérev Tanim
(= g Mesleki Donanim
(@ g Iletisim Becerisi
4 (=g Bilgi TUrd
(= g Glincel Kitap-Dergi
(= g Deneysel-Tanimayici Calismalar
(=g Vaka
(= g Olgu Sunumlari
(= g Klasik Calismalar
(= g Retrospektif Calismalar
(= g/ Randomize Cift Yon Caligmalar
(= g Sistematik Derlemeler
(= g Kohort Galismalari
(o g Meta Analizler
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Yukaridaki tablo 4.1°de yer alan tema ve alt kodlar, kod sistemini
olusturmaktadir. Kod sistemini daha anlasilir kilmak i¢in agiklayacak olursak: bilgi
arama amaci temasi tip akademisyenlerinin bilgiyi ne amagla aradiklari hangi
durumlara bilgi arama davranisi i¢inde bulunduklarini 6l¢gmeye yonelik hazirlanan
sorunun, bu ¢aligmada kullanilan MAXQDA adli programda temaya doniistiirilmiis
halidir. Goriismeler esnasinda doktorlara bu soruya bagli alt sorular sorulmus
boylelikle tip akademisyenlerinin bilgi arama davranislar1 derinlemesine analiz
edilmeye ¢alisilmistir. Bilgi arama amaci temasi altinda kodlanan alt kodlar sirasiyla;
giincel bilgi verme, 6zgiil konularda arastirma, hasta yakin bilgilendirme, ders notu
hazirlama, yaym hazirhigi, tedavi ve tanidir. Tip akademisyenlerinin 6grencilerine,
hastalarina ya da hasta yakinlarina tibbi vakayla ilgili ya da herhangi bir saglik
konusu hakkinda dogru ve giincel bilgiyi verme amaciyla bilgi arama davranisi
icinde olmasi giincel bilgi verme alt kodu ile herhangi bir tip alaninda, 6zgiil bir
konuda bilgi edinme davraniglar1 6zgiil konularda arastirma yapma, hasta ve hasta
yakinlarin1 bilgilendirme icin giincel ve dogru bilgiyi arama amaci hasta/yakin
bilgilendirme alt kodu ile, tip akademisyenlerinin derslerde verecekleri egitim icin
ders materyali hazirlama amaciyla bilgi arama amaclari ders notu hazirlama,
akademik yayin ¢ikartma amaciyla bilgi arama amaclar1 yayin hazirlig alt kodu ve
hastanede karsilastiklar1 tibbi vakalarla ilgili tan1 ve tedavi amaciyla bilgiyi aramalari

ise tedavi ve tani alt kodlar1 ile kodlanmuistir.

Kullanim siklig1 temasi ise goriismeye katilan doktorlarin kiitliphaneyi
kullanim sikligin1 tespit etmeye yonelik sorulan sorularmn ifade edildigi kodu ifade
etmektedir. Bu temanin altinda kiitliphaneden erisim alt kodu (sonda), tip
akademisyenlerinin bizzat kiitiiphane binasina gidip kiitiiphane ve kaynaklarini
kullanim sikligini, ofisten (hastane) erisim alt kodu goriismecilerin kiitiiphane
kaynaklarimi internet ortaminda kiitiiphaneye gitmeden ofislerinden ya da hastane
ortamindan kullanimlarini, evden erisim sondasi kiitiiphanenin e- kaynaklarin1 evden
Proxy ayar1 yapip kullanma durumlarini, hi¢ alt kodu, kiitiiphanenin bina olarak
fiziksel ortamindan hig¢ yararlanmayan doktorlari, ara-sira kiitiiphane alt kodu nadir
de olsa kiitiiphanenin fiziksel ortaminda bulunan ve imkanlarindan yararlanan tip

akademisyenleri, diizenli sondast kiitiiphaneye diizenli olarak giden ve
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hizmetlerinden faydalanan akademisyenlerin durumunu tespit etmeye yonelik

sorulan sorularin ifade edildigi alt kodlardir.

Yararlanma temasi1 kiitiiphane ve kiitiiphane kaynaklarindan yararlanma
durumunu ifade eden temadir. Bu temanin altinda yer alan, diger internet kaynaklari,
goriismecilerin kiitiiphanenin sahip oldugu basili ya da elektronik veri tabanlari
haricinde bilgiye erisimde internet ortaminda kullandiklar1 materyali (tip derneklerin
yayinlari, 6nemli kurum ve kuruluslarin web sayfalari, vb.) ifade eder. Ders ¢alisma
ortami kiitiiphanenin fiziksel ortaminda bulunarak ders ¢alisma amaciyla faydalanan
goriismecileri, basili alt kodu kiitiiphanenin basili kaynaklarindan yararlanma
durumunu, e-kaynak sondasi kiitliphanenin sahip oldugu elektronik siireli yayin, veri
tabani, vb. kaynaklar1 kullanan doktorlarin tercihlerini belirlemeye yonelik sorulan

sorularin kodlanmis seklidir.

Verimlilik temas: kiitliphane ve kiitliphane hizmetlerinin ne denli verimli
oldugunu ve doktorlarin kiitiiphane hizmetlerinden memnun olup olmadiklarin
belirlemeye yonelik sorulan sorularin kodlanmis halidir. Bu temanimn altina bu
temayla ilgili sorulan sorularin ifade eden alt kodlar belirtilmistir. Bunlar, e-kaynak
yetersiz sondasi kiitliphanenin sahip oldugu elektronik siireli yayin ve veri
tabanlarinin yetersiz oldugu goriisiinii belirten, 6zgil konulu kaynaklar yetersiz
sondast tip akademisyenlerinin spesifik konularda (kanser, jinekoloji, iiroloji vb.
alanlarda) aradiklar1 ¢ok oOzel ve detayli konularla ilgili kaynaklarin yetersiz
oldugunu belirten, dernek kilavuzlar1 yetersiz sondasi ulusal ve uluslararasi tip ve
saglik derneklerinin ¢ikarmis olduklar1 yaymlarin  kiitiiphane dermesinde
bulundurulmama durumunu ve mevcut yayinlarin yetersiz oldugu goriisiinii, kullanici
egitimi eksikligi goriismecilerin verimlilik temasin1 degerlendirirken kiitiiphanenin
kullanic1 egitimi verme yoniinden eksik oldugunu belirten, fikri yok alt kodu,
goriismecilerin kiitliphane verimliligi konusunda degerlendirme yapmak istemeyen
bu konuda herhangi bir fikri olmadigini belirten, bina yetersiz alt kodu kiitiiphanenin
fiziki olarak ve imkanlarinin yetersiz olmasini, konfor olarak gorsellik olarak ve
sundugu hizmetler agisindan yeterli goriilmemesini, e-kaynak yeterli alt kodu sahip
olunan elektronik siireli yayinlarin, e-kitaplarin ve veri tabanlarinin yeterli oldugu

gorisiinii, basili kaynak yetersiz sondasi ise kiitiiphane de yer alan basili siireli yayin
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ve kitaplarin yetersiz olmast durumunu ve var olan basili kaynaklarin gilincel

olmadigini belirten ifadelerin programda kodlanmis halidir.

Veri tabani yeterliligi temasi, sahip olunan veri tabanlarinin yeterli olup
olmadigint dlgmeye calisan sorularin programda kodlanmis tema karsiligidir. Bu
temanin altinda yer alan, kismen yeterli alt kodu, veri tabanlarinin kismen yeterli
oldugu goriisiinii, yetersiz alt kodu yeterli sayida veri tabani olmadigini, yeterli alt
kodu ise kiitiiphanenin sahip oldugu veri tabanlarinin yeterli oldugunu ifade eden alt
kodlardir. Siireli yayin yeterliligi, sahip olunan siireli yaymlarin yeterli olup
olmadigini 6lgmeye yonelik sorularin tema karsiligidir. Bunun sondalart ise, e-siireli
yayin yeterli sondasi elektronik siireli yayinlarin yeterli oldugu goriisiinii, basili
stireli yaym yetersiz sondasi kiitiiphanede yer alan basili siireli yaymlarin yetersiz
oldugunu, gereksiz alt kodu basili siireli yayinlarin doktorlar agisindan gereksiz
bulundugunu ve kiitliphanede yer almasina gerek duyulmadigr goriigiinii, gerekli alt
kodu ise basili siireli yaymlarin da kiitiiphane dermesi icin gerekli oldugu

diistincesini ifade eden alt kodlardandir.

Egitim gereksinimi temasi, doktorlarin alanlarinda nitelikli ve kanit degeri
tagiyan bilgiye erisimde, egitime ihtiya¢ duymalarim1 ifade etmektedir. Egitim
gereksiniminin alt kodlar1 olan; egitimlerinin baglarinda alt kodu doktorlarin bilgiye
erisim konusunda lisansiistii egitimlerinin baslangi¢ yillarinda  gereksinim
duyduklarimi, gereksinim duyulmamasi alt kodu, bilgiye erisim konusunda herhangi
bir egitime ihtiya¢ duymadiklarini, gereksinim duyulmasi alt kodu, bilgiye erisim
konusunda egitime gereksinim duyduklarini ve gereksinim duyulmasiin sondalari
olan web semineri ve konferans egitimleri ise kiitliphaneciler tarafindan verilecek
olan bilgiye erisim egitimlerinde doktorlarin tercih ettikleri egitim ortamlarini ifade

etmektedir.

Bilgiye erisimde yasanilan sorunlar temasi, doktorlarin alanlarinda nitelikli ve
kanit degeri tastyan bilgiye erisimde yasadiklar1 sorunlarin kod karsiligidir. Bilgiye
erisimde yasanilan sorunlarin alt kodlar1 olan; sorun yasanmiyor, tarama stratejisi

eksikligi, kaynak yetersizligi ve giincel yayinlara ulasgamamaktir.
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Kiitiiphanecinin yeterliligi, tip akademisyenlerinin tip kiitiiphanesinde c¢alisan
kiitliphanecilerin mesleki anlamda yeterli olup olmadigin1 ve kiitiiphanecilerin
hizmetlerinden memnuniyetlerini ifade eden temadir. Kiitiiphanecinin yeterliligi
temasinin alt kodlar1 olan, oryantasyon vermesi, kiitiiphanecilerin bilgiye erisim ve
kiitiphane kullanim konusunda saglik calisanlarina hizmetler vermesi gerektigi
goriigiinii belirtir. Modern kiitiiphaneci beklentisi alt kodu, doktorlarin kurumlarinda
calisan kiitliphanecilerin gelismis tilkelerdeki tip kiitiiphanecilerinin neler yaptiklarini
takip etmelerini ve modern kiitliphane hizmetlerini iilkemizde uygulamalar1 gerektigi
diisiincesini ifade eder. Kiitiiphanecinin gorev tanimi alt kodu, saglik ¢alisanlarinin
kiitiiphanecilerden tam olarak neler istemeleri gerektigini bilmediklerini bu nedenle
bir kiitiiphanecinin saglik calisanlarina hangi tiir hizmetler verebilecegi konusunda
saglik calisanlart ile iletisim kurmasi ve gorev tamimini belirtmesi gerektigini
diistincesinin  kodudur. Mesleki donanim alt kodu, bir kiitliphanecinin tip
kiitiiphanesine verdigi hizmetler g6z oniinde bulunduruldugunda mesleki anlamda
doktorlar tarafindan ne derecede hizmetlerinden memnun kalindigin1 ve iletisim

becerisi alt kodu ise kiitiiphanecilerin iletisim becerilerine karsilik gelen koddur.

Bilgi tiirli temas1 tip akademisyenlerinin ¢aligsmalar1 sirasinda tercih ettikleri
caligma tasarimlarini, bilgi tiirlerini ifade eder. Bilgi tiirli temasinin alt kodlar1 olan,
glincel kitap-dergi, deneysel- tanimlayici ¢aligmalar, vaka, olgu sunumlari, klasik
caligmalar, retrospektif calismalar, randomize ¢ift yon c¢alismalar, sistematik
derlemeler, kohort calismalari, meta analizler olup bu bilgi tiirleri ¢aligmanin ikinci

boliimde detayl olarak agiklanmistir.

Detayl1 bir sekilde agiklanmaya galisilan kod sistemi, 10 tema, 54 kod ve 8 alt
kod olmak {izere toplam 72 farkli ifadeden olugmaktadir. Bu ifadeler katilimcilari
bilgi vermeye sevk eden sorular ve detayli bilgiyi almaya yonelik olusturulan alt
sorularin kod sistemindeki karsiligini temsil etmektedir. Kod sisteminin bu denli
detayli olusturulmasi ile goriismeleri konugmaya sevk etmek ve olabildigince fazla

verinin elde edilmesi amaclanmustir.
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4.3.1. Temalara Iliskin Gériislerin Dagilim

Frekans analiz yontemi kullanilarak hangi tema/soru iizerinde duruldugu
ortaya konmustur. Bagka bir deyisle, goriismecilerin hangi konular iizerine daha ¢ok
odaklandip1 grafik ile gosterilmistir. Bu kapsamda Dokuz Eyliil Universitesi Tip
Fakiiltesi akademisyenleri ile yapilan goriigmeler kendi igerisinde grafik olarak
verilmistir. Boylece goriismeler tek bir belge halinde gruplandirilarak analize tabi
tutulmustur. Grafikler hazirlanirken, goriisme sorularindan hareketle olusturulan
temalar grafigin sag tarafinda tablo olarak verilmistir. Tablo icerisinde yer alan her
bir tema, belirli bir renk ile eslestirilmis olup, ayni renkler grafikte yer alan siitunlar
ile uyusmaktadir. Boylece grafiklerin okunmasinda meydana gelebilecek anlam
kargasasinin Oniine gecilmistir. Grafikte yer alan siitunlarin {izerinde bulunan
yiizdelik ifadeler grafigin gostermis oldugu temaya karsilik gelen cevaplarin toplam

cevaplar icerisindeki oranin1 gostermektedir.
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Grafik 1°de bilgi arama amaci, kullanim sikligi, yararlanma, verimlilik, veri
taban1 yeterliligi, siireli yayin yeterliligi, egitim gereksinimi, bilgiye erisimde
yasanilan sorun, kiitiiphanecinin yeterliligi ve bilgi tiiri temalar1 kodlanmustir.
Goriisme teknigi uygulanan tip akademisyeni ve doktorlarin, temalar1 kodlama
siklig1 frekans analizi uygulanarak bulunmustur. Buna gore, tip akademisyeni ve
doktorlarin en ¢ok (%13,8) ile bilgi arama amaci temasin1 kodlayarak bilgiyi hangi
amacla aradiklar1 sorusu iizerinde durduklar1 goriilmektedir. Bilgi arama amaci
temasim1 %13,6 ile bilgi tiirti, %11,8 verimlilik, %11,2 kiitliphanecinin yeterliligi,
%10,4 kullanim siklig1, %9,2 veri tabani yeterliligi, %7,7 siireli yaym yeterliligi,
%7,5 yararlanma ve egitim gereksinimi son olarak da %7,1 ile bilgiye erisimde

yasanilan sorunlar izlemektedir.
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4.3.2. Temalarin Alt Kodlarla iliskisi

Goriisme sorulart maxqda programina tema olarak aktarilmistir. Kod matrix
tarayicis1 uygulanarak, bu temalarda yer alan kodlarin ve alt kodlarin(sonda) hangi
siklikta kodlandig1 ortaya konulmustur. Goriisme formunda yer alan her bir soruya

birer tema karsilik gelmektedir. Bu temalar aragtirma sorularini ifade etmektedirler.

Bilgi arama amaci, kullanim sikli§i, yararlanma, verimlilik, veri tabani
yeterliligi, slireli yaym yeterliligi, egitim gereksinimi, bilgiye erisimde yasanilan
sorun, kiitliphanecinin yeterliligi ve bilgi tiirii sorulara denk gelen temalardir. Her
tema ise kendisine 6zgii alt kodlarla detaylandirilmistir. Bilgi arama amaci, giincel
bilgi verme, 0Ozgiil konularda arastirma, hasta yakin bilgilendirme, ders notu
hazirlama, yaym hazirligi, tedavi, tan1 alt kodlartyla; kullanim sikligi, kiitiiphaneden
erisim, ofisten/hastaneden erisim, evden erisim, hig, ara sira kiitiiphane ve diizenli alt
kodlariyla; yararlanma, diger internet kaynaklari, ders ¢alisma ortami, basili ve e-
kaynak alt kodlariyla; verimlilik, e-kaynak yetersiz, 6zgiil konulu kaynaklar yetersiz,
dernek kilavuzlar yetersiz, kullanict egitimi eksikligi, fikri yok, bina yetersiz, e-
kaynak yeterli, basili kaynak yetersiz, gilincel degil, siireli yaymn yetersiz alt
kodlartyla; veri tabani yeterliligi, kismen yeterli, yeterli, yetersiz ve en sik kullanilan
veri tabani alt kodlariyla; siireli yayin yeterliligi, e-siireli yayin yeterli, basili siireli
yayin yetersiz, basili siireli yaym gerekli, basili siireli yaym gereksiz ve derneklerin
sireli yaymlar1 alt kodlariyla; egitim gereksinimi, egitimlerinin baslarinda,
gereksinim duyulmamasi, gereksinim duyulmasi, web semineri, konferans egitimleri
alt kodlariyla; bilgiye erisimde yasanilan sorunlar, sorun yasanmiyor, tarama
stratejisi eksikligi, kaynak yetersizligi, glincel yayinlara ulasamamak alt kodlariyla;
kiitiiphanecinin yeterliligi, oryantasyon vermesi, modern kiitiiphaneci beklentisi,
goriis bildirilmedi, kiitliphanecinin gorev tanimi, mesleki donanim, iletisim becerisi
alt kodlariyla; bilgi tiirii, giincel kitap-dergi, deneysel-tanimlayici caligmalar, vaka,
olgu sunumlar, klasik c¢alismalar, retrospektif c¢alismalar, randomize c¢ift yon
caligmalar, sistematik derlemeler, kohort ¢alismalari, meta analizler alt kodlariyla
kodlanmistir. Kodlarin karsisinda yer alan siitunlardaki renkli dairelerin biiyikligi
ve kiiglikliigli, aynm: siitundaki kodlarin isaretlenme sikligini gostermektedir. Sikca

isaretlenen kodlarin karsisina denk gelen dairelerin biiyiikliigli o kodun yiiksek
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oranda kodlandigini ifade ederken, kiiglikliigii ise diisiik oranda kodlandigini ifade

etmektedir.
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Kod Sistemi Dr1 Dr2 Dr3 Dr4 Dr5 Dré Dr7 Dr8 Dr9 Dr10 Dril Dr12 Dr13 Dr14 | TOPL..
4 (2 Kod Sistemi 0
4 (2] Bilgi Arama Amaci ) ° [ ] ] (] (] ) ° (] (] 15
(=g Glincel Bilgi Verme 4
10
5
(] ® 11
11
6
6
[ ] [ ] [ ] 13
7

(@ Ozgiil Konularda Aragtirma ]
(=gl Hasta/Yakin Bilgilendirme
(@ g Ders Notu Hazilama ]
(=gl Yayin Hazrligi °
(Tl Tedavi
(Eg Tani

4 (=g Bilgiye Erisimde Yasanilan Sorunlar [

(=l Sorun Yasanmiyor .
(@l Tarama Stratejisi Eksikligi ] [ ]
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Tablo 4.3.te goriigmelerin tamami tek bir belge olarak kod matrix
tarayicisinda analize tabii tutulmustur. Bu kapsamda tablo 4.3.te sirasiyla, bilgi
arama amaci temasmi 15 defa belirtirken, bilgi arama amacinin alt kodlarindan,
giincel bilgi verme 4, 6zgiil konularda arastirma 10, hasta/yakin bilgilendirme 5, ders
notu hazirlama 11, yaym hazirligi 11, tedavi 6 ve tami alt kodunun ise 6 defa
kodlandig1 goriilmektedir. Bilgiye erisimde yasanilan sorunlar temasinin 13 defa
kodlandig1 kod matrix tarayicisinda sorun yasanmiyor alt kodu 7 defa, tarama
stratejisi eksikligi 8 defa, kaynak yetersizligi 3 defa ve giincel yayinlara ulasamamak
alt kodu ise 4 defa kodlanmistir. Bilgi tiirii temasinda ana tema 13 defa belirtilmis
olup, giincel kitap-dergi, klasik c¢aligmalar ve deneysel tanimlayici ¢aligmalar alt
kodlar1 3’er defa, vaka, olgu sunumlar1 ve kohort c¢alismalar alt kodlar1 4’er defa,
meta analizler 11 defa, sistematik derlemeler 10 defa, randomize ¢ift yon caligsmalar
7 defa, retrospektif calismalar alt kodu ise 5 defa kodlanmigtir. Veri taban1 yeterliligi
temast 12 defa belirtilirken, kismen yeterli alt kodu 4, yeterli alt kodu 8, yetersiz alt
kodu ise 2 defa kodlanmustir. Siireli yayin yeterliligi temas1 13 defa belirtilmistir bu
temanin alt kodlar sirasiyla, e-siireli yayimn yeterliligi 11 defa, basili siireli yayin 1
defa, basili siireli yayin yetersizligi 3 defa, gereksiz 5 defa ve gerekli alt kodu 2 ve

derneklerin siireli yayinlar1 3 defa kodlanmaistir.

Kiitiiphanecinin yeterliligi temast 13 defa kodlanmistir. Bu temanin alt
kodlariin belirtilme sayilar1 sirasiyla; oryantasyon vermesi 6, mpdern kiitliphaneci
beklentisi 7, goriis bildirilmedi 4, kiitliphanecinin gorev tanim1 7, mesleki donanim 8
ve iletisim beceresi 10 defa kodlanmigtir. Kullanim siklig1 temas1 14 defa belirtilme
sikligiyla en sik kodlanan temalardandir. Bu temanin alt kodlar ise kiitliphaneden
erisim 1 defa, ofisten(hastane) erisim 13 defa, evde erisim 8 defa, hi¢ 3 defa, ara sira
kiitiiphane 11 defa ve diizenli 1 seklinde kodlandigi goriilmektedir. Yararlanma
temasindan 13 defa bahsedilirken temanin alt kodlarindan sirasiyla, diger internet
kaynaklar1 5 defa, ders ¢alisma ortam1 2 defa, basili 1 defa ve e-kaynak alt kodu ise
16 defa kodlanmistir. Bu temaya verilen cevaplardan da goriildigii tizere tip
akademisyenleri kiitliphane olanaklarindan yararlanirken yiiksek oranda elektronik

kaynaklar1 tercih etmektedir.
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Verimlilik temast 13 defa belirtilme sikligi ile iizerinde c¢okca durulan
temalardandir. Temanin alt kodlarindan e-kaynak yetersiz ve dernek kilavuzlar
yetersiz 3’er defa, 6zgiil konulu kaynaklar yetersiz ve bina yetersiz alt kodlar1 4’er
defa, kullanict egitimi eksikligi ve fikri yok 1’er defa ve e-kaynak yeterli 9 defa
kodlanmigtir. Tablo 4.1°de yer alan son temamiz egitim gereksinimi ise 14 defa
kodlanma ile yiliksek oranda kodlanan temalar arasindadir. Bu temanin alt
kodlarindan egitimlerinin baglarinda 7 defa, gereksinim duyulmamasi 5 defa,

gereksinim duyulmasi 9 defa ve web semineri alt kodu 2 defa kodlanmaistir.
4.3.3. Gorismelerin Haritalanarak Gosterimi

Calismanin bu kisminda goriisme belgelerinin tek vaka modeli ile analizleri
yer almaktadir. Bu analizler goriismecilerin sorulara vermis olduklar1 yanitlar
hakkindaki iliskileri haritalandirarak zihin haritalarin1 ortaya koymaktadir. Belgeler
doktorlar olarak tek bir grup halinde belirtilmistir. Haritanin merkezinde yer alan
figlir, goriisme yapilan grubu temsil etmektedir. Harita iizerinde renklendirilme

yapilmis olup, her temaya ayr1 bir renk karsilik gelmektedir.

Sekillerde anlamli iligkiler olusturan ¢izgiler kalin ve ince ¢izgiler ile biitiin
ve kesik cizgiler olarak farklilik gostermektedir. Biitiin ¢izgiler dogrudan seklin
merkezinde yer alan grubun goriislerini ve temalarin kendine ait alt kodlarla
iligkilerini yansitirken kesik ¢izgiler ise diger temalarla olan iliskiyi ve goriismelerin
tamamina ait olan kodlamalar1 gostermektedir. Cizgilerin kalin ve ince olarak ayrimi

ise kodlama miktarinin sayisini ifade etmektedir.
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Sekil 4.1°de yapilan tiim goriismeler i¢in temalarin kodlar ve alt kodlarla
birlikte gectigi iligkileri gostermektedir. Buna gore bilgi tiiriinden bahseden
katilimcilar, bu temadan bahsederken cogunlukla meta analizler ve sistematik
derlemeler alt kodlar1 iizerinde durmuslardir. Ayrica meta analizler ve sistematik
derlemelerden bahseden goriismecilerin internet kaynaklari iizerinde de durdugu
haritada goriilmektedir. Haritadan da anlasilacagi tlizere doktorlarin bilgi tiirleri
icinden en ¢ok tercih ettikleri meta analizler ve sistematik derlemelerdir. Bunu diger
kaynaklar takip etmektedir. Goriismeciler siireli yayin yeterliligi {izerinde dururken
bu konuda en ¢ok basili siireli yayin ve gereksiz alt kodlarina birlikte degindikleri
goriilmektedir. Haritada yer alan basili siireli yayin ve gereksiz alt kodlarinin yogun
iligkisi doktorlarla yapilan goriismeler esnasinda sorulara alinan cevaplarla
ortiismektedir. Nitekim doktorlarin bu temaya verdikleri cevaplarda basili siireli

yayinlari gereksiz bulduklar siklikla tizerinde durmus olduklar1 konulardandir.

Kiitiiphane kullanim sikhig1 sorusunu yonelttigimiz goériismecilerin agirlikli
olarak ofisten (hastaneden) erisim sagladiklarini belirttikleri haritada goriilmektedir.
Ayrica ara sira kiitliphaneye giderek yararlandigini belirten gorligmeciler de
bulunmakta olup bu goriismecilerin bilgiye erisimde yararlanilan sorunlardan
bahsettikleri de haritadan ulasilan sonuglar arasinda yer almaktadir. Goriismecilerin
bilgiye erisimde yasanilan sorunlardan bahsederken tarama stratejisi eksikligi alt
kodu iizerinde durduklar1 goriilmektedir. Bununla birlikte tarama stratejisi eksikligi
alt kodu ile giincel yaymnlara ulasamamak alt kodu arasinda ikincil bir iliskinin
oldugu da haritaya bakarak soylenebilir. Bilgiye erisimde yasanilan sorunlardan
bahsederken goriismecilerin bir kismi sorun yasamadigini belirtmislerdir. Ancak
bilgiye erisimde sorun yasamayan bu doktorlarin ayni zamanda yiiksek lisans ve
doktora egitim donemlerinin baslangi¢ yillarinda egitim gereksinimi duyduklarini
belirttikleri de haritadan anlagilmaktadir. Harita {izerinde de goriildiigii lizere tarama
stratejisi eksikligi alt kodu ve egitim gereksinimi alt kodu olan sorun yaganmiyor alt
kodu ile egitim baslarinda alt kodu ve egitim baslarinda alt kodu ile giincel yayinlara
ulasamamak alt kodu arasinda ikincil bir iligkinin oldugunu sdyleyebiliriz. Buradaki
iliskiden yola ¢ikarak giincel bilgiye erismede problem yasayan doktorlarin egitim

donemlerinin baglarinda kiitiiphaneciler tarafindan verilecek olan kullanici
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egitimlerine ihtiya¢ duyduklar1 sdylenebilir. Ayrica haritada goriildiigii lizere, bilgiye
erisimde yasanilan sorunlardan bahsedilirken goriismecilerin ayn1 zamanda bir diger
tema olan kaynak yetersizligi konusuna da degindikleri goriilmektedir dolayisiyla
burada bahsi gecen kodlar arasinda bir anlam iliskisinin varligindan soz etmek

mimkindiir.

Bilgi arama amac1 temasina deginen doktorlarin, bu temanin alt kodlar1 olan,
0zgll konularda arastirma, yayin hazirligi ve ders notu hazirlama kodlarindan benzer
oranda bahsettigi goriilmektedir. Ayrica doktorlarin bilgi arama amacinin alt kodlar1
arasinda iliskiler kurdugu ve her alt koda degindigi de haritada karsimiza
cikmaktadir. Buradan yola ¢ikarak goriismeye katilan doktorlarin cogunlugunun bilgi
arama amaciin ders notu hazirlama, yayin hazirligir ve 6zgiil konularda aragtirma
yapmak oldugu soylenebilir. Bir diger tema olan Kkiitiiphanecinin yeterliligi
konusunda ise doktorlar, iletisim becerisi ve mesleki donanim alt kodlar1 tizerinde
durmustur. Haritadan yola ¢ikarak iletisim becerisi, mesleki donanim ve oryantasyon
(egitim) vermesi alt kodlarinin arasinda da giiclii bir ikincil iliski oldugu
goriilmektedir. Bu iliskiden yola ¢ikarak doktorlarin kiitliphanecinin yeterliligini
degerlendirirken kiitiiphanecilerden iletisim becerilerinin yiiksek olmasini, mesleki
donanim sahibi olmalarim1 ve kullanicilaria kiitiiphane ve kaynaklarini kullanim
konusunda egitim vermelerini beklemektedir. Bir diger deyisle yeterlilik olgusunu
Olcerken bunlar1 kistas aldiklarimi ve bu konularda elestirdiklerini sdyleyebiliriz.
Nitekim  goriismeye  katilan  doktorlar, baglhh  olduklar1  kurumlarindaki
kiitliphanecilerin iletisim becerilerinin zayif olduklarindan, tam olarak bir
kiitliphaneciden neler beklemeleri gerektigi konusunda bir fikirlerinin olmadigindan,
kiitiiphanecilerin gorev ve sorumluluklar1 hakkinda bilgi sahibi olmadiklar1 igin
beklentilerini tam olarak dile getiremediklerinden ve bu nedenle de yeterliliklerini

tam olarak degerlendiremeyeceklerinden bahsetmislerdir.

Verimlilik temasini harita {izerinden bahsetmek gerekirse, genel olarak e-
kaynaklarin yeterli oldugundan; basili kaynaklarin yetersiz, basili siireli yayinlarin
yetersiz ve giincel olmamasindan, binanin yetersiz olmasindan, 6zgiil konulu
kaynaklarin ve dernek kilavuzlarinin yetersiz olmasindan bahsederek verimliligi

degerlendirmislerdir. Ayrica haritada verimlilik temasi altinda s6zii gegen yetersiz
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oldugu diisiiniilen alt kodlarin, bilgiye erisimde yasanilan sorunlar temasi altinda
gecen kaynak yetersizligi alt kodu ile de ikincil bir iligki oldugu goriilmektedir. Bir
diger ifadeyle, doktorlarin bilgiye erisimde yasanilan sorunlardan bahsederken
tizerinde durduklar1 kaynak yetersizligi alt kodu ayn1 zamanda doktorlarin kiitliphane
verimliligini 6lgmede kullandiklar1 kistaslardandir. Yararlanmadan bahseden
doktorlar, kiitliphanenin agirlikli olarak elektronik kaynaklarindan yararlandiklarini
ve e-kaynaklar yeterli bulduklarini dile getirmislerdir. Haritada da goriildiigii iizere,
tip akademisyenlerin yogun olarak kullandiklari meta analizler, sistematik
derlemeler, randomize ¢ift yon galismalar gibi bilgi tiirlerini ararken, kiitiiphanenin
e-kaynaklarini yogun olarak kullandiklar1 anlasilmaktadir. Bu durum haritada e-
kaynaklar kodunun alt kodu olan diger internet kaynaklar1 ile meta analizler,
sistematik derlemeler ve randomize c¢ift yon ¢alismalar arasindaki ikincil iliskilerde

de goriilmektedir.

Sekil 4.1 tlizerinden Egitim gereksinimi temasina bakildiginda, goériismeye
katilan doktorlarin egitim gereksinimi temasini bilgiye erisimde yasanilan sorun ve
kiitiiphanecinin yeterliligi temasiyla baglanti kurarak ele aldiklar1 goriilmektedir.
Gortigmeye katilan doktorlarin bir kismi bilgiye erisimde sorun yasamakta olup
bilgiye erisim konusunda egitime ihtiya¢ duymaktadirlar. Ayn1 zamanda egitimlerin
verilmesi konusunu da kiitliphanecinin yeterliligi ile iliskilendirmektedirler.
Gortismeye katilan doktorlarin bir kismi ise bilgiye erisim konusunda egitime
gereksinim duymadiklarini belirtmis olup kiitiiphanecilerin verecegi egitimlerin daha
cok doktorluk meslegi i¢in uzmanlagsma ve doktora egitim siire¢lerinin baslangi¢
yillarinda olmasi gerektigini, bilgiye erisim egitimlerinin tip Ogrencileri igin
lisansiistii egitim siireglerinin ilk yillarinda verilmesinin daha yararli olacagim dile
getirmiglerdir. Nitekim goriismelerle elde edilen bulgular yukaridaki sekil 4.1°1
destekler niteliktedir. Ayrica doktorlarin biiyiik bir kismi tip kiitiiphanecisinin
verecegi egitimlerin esnek saatler ve ortamlarda web semineri (webinar) seklinde
yapilmasinin daha etkili olacagini belirtmislerdir. Son olarak egitimi verecek olan tip
kiitiiphanecisinin mesleki donanim sahibi ve tibbi literatiire hakim olmas1 gerektigi

de doktorlar tarafindan bahsedilen konulardandir.
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BULGULAR

T1p akademisyenlerinin kiitiiphanenin daha ¢ok elektronik kaynak
hizmetlerinden yararlandiklar1 ve kiitiiphaneyi fiziksel a¢idan yeterli
bulmadiklar1 gorilmiistiir.

Tip akademisyenlerinin kanita dayali bilgi kaynaklarini kullanim konusunda
daha ¢ok lisansiistli egitimlerinin baglarinda egitime ihtiyac gereksinimi
duyduklar1 ortaya ¢ikmustir.

T1p akademisyenlerinin Tirkiye’de kiitiiphanecilik hizmetlerinin diinyada
meydana gelen gelismeler dogrultusunda gozden gegirilmesi talepleri ortaya
konmustur. Ayrica tip akademisyenlerinin kiitiiphanecilerin iletigim
becerilerinin daha yiiksek olmasi gerektigi yoniinde talepleri belirlenmistir.

Gortisme yapilan akademisyenlerin bilgiye olan talepleri kadar ¢aligma
ortamlarinda konfora dnem verdikleri de bulgular arasindadir.

Calismanin kapsamini olusturan tip akademisyenleri daha ¢ok elektronik bilgi
kaynaklarin1 kullanmayi tercih ettikleri, basili siireli yayin ve basili
kaynaklar1 giincel bulmadiklar1 saptanmaistir.

Aragtirma hipotezleri destekler niteliktedir.
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SONUC

Bu ¢alismada tip akademisyenlerinin bilgi arama davranislar1 ve Tiirkiye’de
tip kiitiiphaneciliginin durumu irdelenmistir. Bu kapsamda tip alaninda meydana
gelen giincel gelismeler ve bu gelismeler karsisinda tip akademisyenlerinin gostermis
oldugu bilgi arama davranislarinin ne sekilde gerceklestigi ele alinmistir. Tip
kiitiiphanelerinin bilgi arama silirecine etkisi, tip akademisyenlerinin goriisleri

dogrultusunda ortaya konmaya caligilmistir.

Neredeyse insanlik tarihi kadar koklii bir gegmise sahip olan tip
bilimi, Kanita Dayali Tip uygulamalar1 siirecine degin geleneksel tip
uygulamalarindan yararlanilarak tani ve tedavi yontemleri gelistirmistir. Ancak
giintimiizde geleneksel tip uygulamalarinin yerini kanita dayali tip uygulamalarinin
aldig1 goriilmektedir. Calisma kapsaminda yapilan literatiir taramalar1 da bu bilgiyi
dogrular niteliktedir. Teknolojide meydana gelen gelismeler, tip kiitiiphaneciliginin
durumunu ve buna bagl olarak da tip akademisyenlerinin bilgi arama davranislarini
da etkilemektedir. Bilgi teknolojilerinin hayatin her alanimi etkiledigi giiniimiizde
kiitiiphaneler de bu degisimden etkilenerek sahip olduklar1 koleksiyonlara elektronik
kaynaklar1 da eklemis olup teknolojik gelismelere ayak uydurmustur. Bu doniisiim
giincel gelismeleri yakindan takip eden tip akademisyenlerinin bilgi arama
davraniglarini da bu yonde degistirmistir. Kiitiiphaneler gelisen bilgi teknolojileri,
artan tip literatiirii ve doktorlarin giincel bilgiye hizli ve giivenilir sekilde ulagma

talepleri karsisinda alternatif hizmet politikalar1 gelistirme yoluna gitmektedirler.

Calisma dort ana boliimden olusmaktadir. Birinci boliimde kavramsal arka
plana deginilmis olup ¢aligmanin genelinde yaygin olarak kullanilan kavramlara yer
verilmistir. Ikinci béliimde tip akademisyenlerinin giincel bilgi arama davramslar:
paralelinde gelisim gosteren kanita dayali tip uygulamalar: irdelenmistir. Bu
kapsamda kanita dayali tibbin gelisimi, kanit bilgi kaynaklart bu alandaki 6zgiin
kaynaklar ve kanita dayali tip uygulama asamalar1 verilerek O6zgiin bir gergeve
cizilmeye calistimustir. Ugiincii bdliimde tip akademisyenlerinin bilgi gereksinimi ve
bilgi arama davranislar1 incelenerek bunlarin tip kiitliiphanelerine etkileri iizerinde
durulmustur. Ayrica kanita dayali bilgi arama davraniglart ve kullanilan bilgi

kaynaklar1 da ii¢lincii boliimde yer alan diger konulardir. Calismanin dordiincii
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boliimiinde ise arastirma desenine yer verilmis olup bu kapsamda arastirmanin
amaci, kapsam ve sinirliliklari ile veri toplama yontemleri agiklanmistir. Ayrica bu
boliimde arastirma bulgular1 verilerek sonu¢ ve degerlendirme ile ¢alisma

tamamlanmustir.

Bu dogrultuda arastirma; “Tip akademisyenlerinin bilgi arama davranislari
gdz oOniinde bulunduruldugunda Kanita Dayali Tip ve Kanit Bilgi Kaynaklarina
erisim konusunda egitim ihtiyact vardir.” ve “ Tirkiye’de tip kiitiiphanelerinin
verdigi hizmetler diger lilke ornekleri ile karsilastirlldiginda, Tiirkiye’deki tip
kiitiphanelerinin ~ hizmetlerinin ~ gelistirmeye ihtiyact vardir.” hipotezlerine
dayandirilmistir. Bu ¢alismada mevcut problemlerin tespitine ve ¢dziim Onerileri
gelistirmek i¢in nitel aragtirma tekniklerinden goriisme yontemi tercih edilmistir.

Ormeklem olarak Dokuz Eyliil Universitesi Tip Fakiiltesi akademisyenleri segilmis

olup akademisyenlerle yiiz ylize goriismeler gerceklestirilmistir.

Elde edilen verilerin degerlendirilmesi nitel veri analizi i¢in kullanilan
MAXQDA programi ile yapilmigtir. Goriisme dokiimanlarinin analizinden elde
edilen birincil verilerin literatiirden elde edilen ikincil verilerle biiyiik oranda
ortiistiigiic. ~ goriilmistr. Calisma  bulgulan degerlendirildiginde; tip
akademisyenlerinin kiitliphanenin daha ¢ok elektronik kaynak hizmetlerinden
yararlandiklar1 ve kiitiiphaneyi fiziksel agidan yeterli bulmadiklar1 goriilmistiir. Tip
akademisyenlerinin kanita dayali bilgi kaynaklarini kullanim konusunda daha ¢ok
lisansiistii egitimlerinin baglarinda egitime ihtiyag gereksinim duyduklar1 ortaya
cikan diger bir sonuctur. Tip akademisyenlerinin Tiirkiye’de kiitiiphanecilik
hizmetlerinin diinyada meydana gelen gelismeler dogrultusunda gézden gegirilmesi
talepleri ortaya konmustur. Goriisme yapilan akademisyenlerin bilgiye olan talepleri
kadar c¢alisma ortamlarinda konfora oOnem verdikleri de goriismelerden ¢ikan
sonuglar arasindadir. Ayrica tip akademisyenlerinin elektronik bilgi kaynaklarini

kullanmayn tercih ettikleri ¢alismanin bulgularindandir.

Sonug olarak arastirma 6nemli oranda hipotezleri destekler niteliktedir. Tip
akademisyenlerinin giincel kanit bilgiye erisim konusunda egitime ihtiyaglar1 vardir.

Diinyadaki tip kiitiiphaneciligi uygulamalar1 g6z Oniinde bulunduruldugunda
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Tiirkiye’de tip kiitiiphaneciligi hizmetlerinin gelistirilmesi gerekmektedir. Arastirma
sonuglar1 ve ilgili literatiir birlikte degerlendirildiginde tip kiitiiphaneciliginin

gelisimine ve bilgi edinme siirecine katki saglayacak oneriler gelistirilmistir;

1. Tip kitiiphanelerinde c¢alisan kiitliphanecilerin  geleneksel kiitliphaneci
kimliginden siyrilarak, tip akademisyenleri ile daha etkili iletisim kurabilecek sekilde
donanimli  hale gelmeleri gerekmektedir. Boylece tip akademisyenlerinin
ihtiyaclarima etkili ve hizli bir bicimde cevap verebileceklerdir. Tibbi literatiire hakim
olabilmeleri i¢in, tip ve hemsirelik okullarindan dersler almalidir. Tip
kiitiiphanecileri sadece bilgiye erisim konusunda degil tip akademisyenlerine
akademik konularda da danmismanlik hizmeti (h-index degerlendirmeleri, dergilerin
yayin kurullarinin degerlendirilmesi ve gorev almalari, giincel duyuru hizmetleri vb.)

verebilecek yeterlilikte olmalidirlar.

2.Tip Kkiitliphanecilerinin tip alaninda ihtiyaclara cevap verebilecek diizeyde

uzmanlagmasi gerekmektedir.

3.Tip kiitliphanelerinin fiziki ortamlarinin akademisyenlerin talepleri dogrultusunda
tyilestirmesi gerekmektedir. Boylece akademisyenlerin talep ettikleri calisma ortami

verimliliklerini arttiracak yonde katki sunacaktir.

4.T1ip akademisyenleri heniiz lisansiistii 6grenimlerinin baslarindayken kiitiiphane
oryantasyonu ve veri tabani kullanimlar1 konusunda egitimler verilmelidir. Bu
egitimler tercihen webinar seklinde ve belli periyotlarla tekrar edilmelidir. Ayrica
egitimi veren kiitiiphanecilerin tip konusunda uzmanlasmais, literatiire hakim ve tibbi

bilgi kaynaklarin1 kullanim konusunda bilgili olmalar1 gerekmektedir.

5. Tip kiitiiphaneleri koleksiyonlarii gelistirirken, giincel tibbi arastirma trendlerini
takip etmeli ve tip akademisyenlerinin elektronik kaynak kullanimina yatkinligim

g6z onilinde bulundurmalidir.

6. Tirkiye’de tip kiitiiphaneciligi alaninda ihtisaslasmis kiitliphanecilerin is birligi
yapabilecegi, bilgi ve kaynak paylasiminda bulunabilecegi ortamlar olugturmak adina

konsorsiyumlar, dernekler kurulmalidir.
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7. Tip kiitiiphanecilerinin iletisim becerilerinin yiiksek, giiler yiizlii, sabirli, gelisime

ve yenilige acik olmalar1 gerekmektedir.

8. Bilgi ve Belge Yonetimi Boliim derslerine tip kiitiiphaneciligi, tibbi bilgiye erisim
dersleri eklenmelidir. Ayrica Tip Fakiiltesi dekanliklari ile gorisiip, tip fakiiltelerine
saglik okuryazarhigi, tip okuryazarligi, saglik alaninda bilimsel aragtirma yontemleri
gibi dersler eklenmesi Onerilerek, bu dersleri alaninda Uzman Bilgi ve Belge

Y 6netimi akademisyenlerinin, bilgi uzmanlarinin verdirilmesi tavsiye edilmelidir.
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» PO T

EKLER

GORUSME SORULARI

Not: Bu sorular hazirlanirken uzman goriisiine bagvurulmustur.( BBY béliimiinden
1 profesor, tip fakiiltesinden 4 profesor, 2 dogent, 4 uzman, 3 asistan, 3 uzman tip
kiitiiphanecisi)

Unvanimiz?

Ne kadar stiredir hekimlik yapmaktasiniz?

Hangi boliimde ¢alismaktasiniz?

Bilgiyi en ¢ok hangi amacla ararsiniz? (tani, tedavi, ders hazirlama vb.)

En ¢ok hangi tir bilgiye gereksinim duymaktasiniz?(tanisal bilgi, etiyoloji bilgisi, ilag bilgisi,
tedavi bilgisi vb.)

Bilgi gereksiniminizi karsilamada calisma tasarimlarindan hangilerini tercih edersiniz?
(Ornegin, meta analizler, sistematik derlemeler, kohort ¢alismalari gibi)

Katliphaneyi hangi siklikla kullaniyorsunuz (ortalama kag saat glinlik ya da haftalik)?

Ev, ofis, hastane?

Kitliphaneye giderek mi? Kiitliphaneyi ve kaynaklarini kullanimi konusunda kendinizi yeterli
goriyor musunuz?

Kutliphanenin hangi hizmetlerinden yararlaniyorsunuz?
Evet (hangi hizmetlerinden).
Hayir. Katlphaneyi kullanmama sebebi? Hangi kanallardan bilgiye erisim gerceklestiriliyor?

Universitenizin tip kiitiphanesi alanindaki yeterliligi hakkinda ne diisiiniiyorsunuz?
Yeterli buluyorum. Bilgi gereksiniminizi karsilamada en ¢ok hangi tiir kaynaklari
kullanirsiniz? (Kitap, dergi, meslektaslar, raporlar)

Hayir. Hangi yonlerden koleksiyon gelistirilebilir?

Tip kitliphanenizin sagladigi e-kaynaklari (veri tabanlarini) yeterli buluyor musunuz?
Evet. En ¢ok kullandiginiz veri tabanlari hangileri?

Hayir. Tavsiyeler

Kitliphanenizin tip ve saglik alaninda siireli yayin dermesini yeterli buluyor musunuz?

Evet. Basili streli yayin kullanmayi mi elektronik siireli yayin kullanmayi mi tercih edersiniz?
Kullandiginiz siireli yayinlari secerken hangi 6zellikleri tasimasina dikkat edersiniz?

Hayir. Tercih edilen kaynak tiirt hangisi?

Arastirmalarinizda (bilgiye erisimde) alaninizda bilgiye erisim konusunda egitime ihtiyac
duyuyor musunuz?
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Evet. Hangi alanlarda?

Hayir

Kanita dayali bilgiye erisimde en ¢ok yasadiginiz sorun nedir?

Tip kitiphanenizde calisan kitliphaneciyi mesleki olarak donanimh gériiyor musunuz?
Evet. Hangi yonlerden?

Hayir. Yetersiz oldugu distndlen alanlar. Tavsiyeler.
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