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EGITIM ORGUTLERINDE LIDERLIK ALGILARI YONETSEL ETIK VE IS
MOTIVASYONU ARASINDAKI ILISKI

Mutlu, Canan
Yiiksek Lisans, Egitim Yonetimi ve Planlamasi Yiiksek Lisans Programi

Tez Yéneticisi: Dr. Tugba KIRAL OZKAN

Agustos 2019, 76 sayfa

Egitim orgiitleri, toplumun gelecegini inga etme roli iistlendigi i¢in bu orgiitlerde
olumlu bir iklim olmasi gerekmektedir ve bunu saglamak liderin gorevidir. Bu
calismanin amaci okul yoneticilerinin liderlik stillerinin is motivasyonu iizerindeki
etkisinde yonetsel etigin aracilik roliiniin incelenmesidir. Arastirmanin 6rneklemini
2017-2018 déneminde Istanbul ilinde gdrev yapan 323 dgretmen olusturmaktadir.
Orneklem grubundaki &gretmenlere veri toplama aract olarak; Aksoy (2006)
tarafindan gelistirilen “Is Motivasyonu Olgegi”, Akan, Yildirnm ve Yalcin (2014)
tarafindan gelistirilen “Liderlik Stilleri Olgegi” ve Brown (2005) tarafindan gelistirilen
“Yonetsel Etik Olgegi” ile kisisel bilgi formu uygulanmustir. Tiim 6lgekler icin
aciklayict ve dogrulayict faktdr analizi yapilarmis ardindan giivenilirlik analizi
yapilmustir. Ardindan degigkenler arasinda iligkiler yapisal esitlik modellemesi ile test
edilmistir. Calismanin sonucunda doniisiimcii liderligin is motivasyonuna etkisinde

yonetsel etigin araci roliiniin oldugu gozlenmistir.

Anahtar Kelimeler: Liderlik, Yonetsel Etik, Is Motivasyonu



ABSTRACT

LEADERSHIP STYLES IN ADMINISTRATIVE ORGANIZATIONS,
ADMINISTRATIVE ETHICS AND WORK MOTIVATION’S RELATIONSHIP

Mutlu, Canan
Master Thesis, Master’s Program in Educational Administration and Planning

Supervisor: Phd. Tugba KIRAL OZKAN

August2019, 76pages

Since educational organization splay a role in building the future of society, these
organizations need to have a positive climate and it is the leader' sduty to ensure this.
The aim of this study is to investigate them diating role of managerial ethics in the
effect of leadership styles on school work motivation. The sample of the study consists
of 323 teachers working in Istanbul in 2017-2018 period. As a data collection tool
forth teachers in the sample group; “Business Motivation Scale”’developed by Aksoy
(2006),“Leadership Styles Scale” developed by Akan, Yildirim and Yalgin (2014) and
“Managerial Ethics Scale” developed by Brown (2005). Explanatory and confirmatory
factor analyzes were performed for all scales, followed by reliability analysis. Then,
the relationships between the variables were tested with structural equation modeling.
As a result of the study, it was observed that managerial ethics had a mediating role in

the effect of transformational leadership on work motivation.

Keywords: Leadership, ManagerialEthics, Business Motivation
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Boliim 1
Giris

Ulkeler igin yirmi birinci yiizyilda egitim, kalkinma ve miireffeh olma hedefine
ulagsma ¢abalarinda ¢ok 6nemli ve islevsel bir ara¢ haline gelmistir. Egitim uzun
vadede iirlinler ortaya koyan ve bir iilkenin sosyo-ekonomik agidan gelismesine katki
saglayan insan giiclinlin hazir hale gelmesi i¢in ekonomik acidan bir aragtir
(Gedikoglu, 2005: 69). Egitim okullarda yiiriitiilen, yeni kusaklarin topluma faydal
bireyler olmasi siirecinde planli ve programli gerceklesen kilit noktadir. Okullar,
ulusal degerler ve inanglar dogrultusunda egitim sistemindeki en Onemli araci

kurumlardir.

Gilinlimiizde yasanan hizli degisimler biitiin Orgiitleri etkiledigi gibi egitim
orgiitlerini de etkilemektedir. Okul yonetimi agisindan giiniimiiziin idari sorunlari eski
yapi, anlayis ve bakis acilariyla coziilemeyecek kadar karmasiktir. Giiniimiizde
ogretmenlik mesleginde oldugu gibi yoneticiler de 6grenme yeteneklerini artirarak
siirekli degisen ve yenilenen ¢evreye uyum saglamak zorunda olduklari bilinciyle
hareket etmektedir. (Basim, Korkmazyiirek ve Tokat, 2008: 123).Bu durum okul
yoneticilerinin de liderlik rollerini dogru bir sekilde yerine getirmesini gerekli

kilmaktadir.

Liderlik kavrami insanlarin bir arada yasamaya basladigi donemden itibaren
giiniimiize kadar siiregelen bir olgudur. ilk ¢aglarda hakim olan liderlik anlayis1, bir
grup insanin belli hedefler etrafinda toplayarak, bu hedefleri gergeklestirme adina
topluluklar1 Orgiitleyerek, istenen nitelikleri kazandirma seklinde 06zetlemek
miimkiindiir. Liderlik, hitap edilen kitlenin motive edilmesini iceren bir slirectir
(Tunger, 2012:291). Insanlik tarihiyle birlikte ortaya ¢ikan bir kavram olarak liderlik,
tarihin farkli dénemlerinde farkli sekillerde varligin1 gdstermektedir. Ozellikle siyaset,
egitim, spor ve savunma gibi alanlarda liderlik olgusu 6zel bir anlam tagimaktadir.
“Toplumlarin varliklarini stirdiirebilmelerinde onemli bir unsur olan yetismis insan
giiclinii saglayan egitim kurumlarn ic¢in liderlik Onemli bir kavram olarak
diistiniilmektedir. Diger orgiitlerde oldugu gibi egitim orgiitlerinde de lider nitelikli
calisanlarin, amaclarin gergeklesmesindeki rolii biiyiiktiir” (Serin ve Bulug, 2012:438).
Bu anlamda liderlik olgusuyla beraber liderlik stillerinin de incelenmesi



gerekmektedir. Okul yonetimi agisindan liderlik ele alindiginda, her seyden once
sorunlart gercekei bir gézle gorebilmeyi ve bu sorunlar1 ¢ozebilecek bazi beceriler
gerektirdigi ortadadir. Okulda liderlerin, sorunlar1 gérmezden gelmemesi gibi abarti
bir yaklasimla ele almas1 da dogru degildir. Catisma durumlarindan kagan, sormadan
hicbir girisimde bulunmadan ve her tiirlii sorunu ¢ézmede tistlerinden etkilenen
yoneticinin liderlik kalitesi stiphelidir. Okul yonetiminde liderlik, organizasyonun yani
sira iiyelerine de yonlendirilmelidir (Kirbag, 2013: 9).Temel amaci, 6grencilere
toplumun ihtiyaglar1 dogrultusunda nitelikli bir egitim ortami saglamak olan okullarin
bu baglamda, okuldaki tiim faaliyetlerin akademik amagclara uygun olarak

yiuriitiilmesini saglamalidir (Balyer, 2012: 75-76).

Bir okul yoneticisi olarak, okul miidiirii, okulun en iist diizey otoritesidir. Okul
miidiirti, organizasyonun hedeflerini gerceklestiren, yapiyr canli tutan, atmosferi
koruyan ve niteliklerini gelistiren okul yoneticisidir. Bu baglamda, iyi bir okul
yoneticisi olmak, Ogretmenlerin mesleklerini biiyiilk bir ¢aba ve coskuyla
gerceklestirmeleri i¢in gereken motivasyonu saglamayi da gerektirir. Faaliyet alanmi
insanlar1 daha verimli ¢alisacak sekilde egitmek ve gelistirmek olan okullarda, okul
tiyelerinin gorevlerinden daha fazlasini yapmaya istekli olmalar1 gerekir (Erdas, 2009:
5). Bu durum yalnizca igsel ve digsal motivasyonlar: yiiksek Ogretmenlerle

gerceklestirilebilir.

Motivasyon, egitim orgiitlerinin verimliligi agisindan ve bu orgiitlerdeki is
gorenlerin mesleki doyumlarinda iizerinde durulan 6nemli bir kavram haline gelmistir.
Ozellikle isle ilgili siireclerde motivasyonun varlig1 ¢alisanlarin ve orgiitlerin daha iyi
sonuglar elde etmesi bakimindan etkili olmaktadir. Egitim Orgiitlerindeki liderlere
diisen gorevlerin basinda, orgiit calisanlarini tanimak, c¢alisanlarin cinsiyet, yas, ilgi,
kiiltiir ve egitim diizeyleri gibi 6zelliklerini dikkate alarak kisiye uygun motivasyon
araclarini kullanmay1 saglamaktir. Genel bir kani olarak egitim liderlerinin okulun
kiiltiir ve misyonunu temsil eden degerler acisindan ahlaki bir sorumlulugunun oldugu
diistiniilmektedir. Bu sebeple egitim liderinin, okul iiyelerinin motivasyonlarini

arttirmanin yani sira etik ilke ve kurallara uygun davranmasi da beklenmektedir.

Yonetsel etik ise orglit liderlerinin islerine karst iyi ya da kotli tutumlarini
sekillendiren bir prensipler biitiiniidiir. Bagka bir tanimda yonetsel etik, kisilerin kendi

aralarinda ve c¢alistiklar1 kurum ile olan iliskilerini sekillendirerek kisilerin davranis
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standartlarin1 ve normlarin1 inceleyerek davranis kurallarini belirleyen ahlaki bir
yondiir (Flippo, Gary ve Munsinger, 1982:71). Egitim orgiitlerinde de sorumluluk alan

liderlerin meslegini etik kurallara uygun olarak yerine getirmesi beklenir.

Egitim orgiitlerinde liderlik stilleri, yonetsel etik ve is motivasyonu arasindaki
iligkinin anlasilabilmesi, bu kavramlarin agiklanmasiyla ve birbirleriyle olan

iligkilerinin tespiti ile miimkiindiir.
1.1. Problem Durumu

Okullar, bir {lkenin kalkinmasi ve ilerlemesi ayni zamanda bunun
stirdiiriilmesinde biiytik rol oynayan egitim sistemindeki en 6nemli organizasyondur.
Toplumdaki bireylerin her tiirlii egitim ve Ogretim faaliyetinin toplu bir sekilde
yuriitiilmesini saglayan kurumlar olan okullar amaglarina ulasmak i¢in dncelikle etkili
ve sorumlu olan birim okul yoneticileridir. Okul yoneticileri miidiir, bas yardimc1 ve
yardimecr miidiirlerden olusur. Ancak, miidirler 6ncelikli olarak okulda lider kabul
edilmektedir. Okul miidiirii, resmi, sosyal ve teknik gii¢ler tarafindan desteklenen {ist
diizey bir yoneticidir. Resmi yetkiler bulundugu makamdan, sosyal giicler de ¢alistig1
personel ve ortamdan kaynaklanirken teknik giigler yonetimle ilgili bilgi ve
becerilerden gelmektedir. Bir okul miidiiriiniin etkin bir lider olmasi tiim bu yetkilere

sahip olmasini gerektirmektedir.

Yukarida yapilan tanimlamadan da anlagilacagi gibi okullarin etkililigi, okul
midiirlerinin liderlik rollerini nasil iistlendigi ile dogrudan iligkilidir. Ciinkii, egitim
lideri olan okul miidiirleri, okulun basaris1 veya basarisizliginda tiim yonleriyle birinci
derece sorumlu olarak goriilmektedir. Okul yoneticisinin etkin liderligi, okulun
hedefine ulasmasinda en 6nemli kosullardan biridir. Liderin etkin yonetim anlayisi,
Ogretmenler ve Ogrenciler iizerinde olumlu bir etkisi olacaktir. Degisen liderlik
rollerini anlamayan ve uygulayamayan okul miidiirleri, 6gretmen performansini
yonetmede etkili olamazlar. Bu baglamda yoneticinin liderlik tarzi onemli bir

degiskendir (Tas, Celik ve Tomul, 2007: 86).

Son donemde, gelismis iilkeler bugiiniin okullarini yonetebilen okul miidiirleri
i¢in liderlik rollerini tespit edebilmek i¢in gesitli arastirmalar yapmakta ve ¢agdas okul
miidiirlerinin liderlik rollerini yeniden tanimlamaktadirlar. Bu liderlik rolleri; vizyoner

liderlik, 6gretimsel liderlik, kiiltiirel liderlik, dontistimcii liderlik, sosyal liderlik,
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orgiitsel liderlik, etik liderlik ve politik liderlik olarak o6zetlenebilir (Tahaoglu ve
Gediklioglu, 2007: 277).

Yapilan ¢alismalarda egitim kurumlar igin liderligin merkezi bir konumda
olmasi1 ve giiniimiizde baslica sorunlardan birisi olarak goriildiigii ortaya ¢ikmaktadir.
Bu calismada, liderlik stilleri yonetsel etik ve is motivasyon agisindan egitim
kurumlar 6zelinde degerlendirilerek liderlik stilleri, yonetsel etik ve is motivasyonu

arasindaki iliski ele alinacaktir.

Egitim orgiitlerinde liderlik stillerinin yonetsel etik acisindan ele alinmasi ve is
motivasyonu iizerindeki etkisi, calismanin problem durumu kapsamindadir.
Arastirmanin problem ctimlesi “liderlik stillerinin ¢alisanlarin is motivasyonu
tizerindeki etkisinde yonetsel etik anlayislarinin aracilik rolii nedir?” olarak

belirlenmistir.
1.2. Calismanin Amaci

Arastirmanin amact; €gitim kurumlarinda etkili bir liderlik anlayisinin hangi
davranis ve becerileri igerdiginin tespit edilmesi, egitim kurumlari i¢in kritik bir 6neme
sahip olan liderlik stilleri, yonetsel etik ve is motivasyonu arasindaki etkileri tespit

etmektir.
1.3.Calismanin Hipotezleri

Yapilan ¢alismada egitim orgiitlerinde liderlik stillerinin, is motivasyonuna
etkisinde yonetsel etigin aracilik rolii incelenmektedir. Arastirma modeli

dogrultusunda asagidaki hipotezler olusturulmustur.

Hi: Egitim oOrgiitlerinde liderlik stillerinin yonetsel etik {izerinde anlamli etkisi

vardir.

H2: Egitim orgiitlerinde yonetsel etigin is motivasyonu iizerinde anlamli iliski

vardir.

Hs: Egitim oOrgiitlerinde liderlik stillerinin motivasyon iizerindeki etkisinde

yonetsel etigin araci rolii vardir.



1.4. Cahsmanin Onemi

Bu calismada okul yoneticilerinin liderlik stillerinin ¢aligan motivasyonu
tizerindeki etkisinde yoOnetsel etik anlayislarinin aracilik rolii incelenerek, egitim
orglitlerinin amaglara ulasmasina katki saglayacagi diistiniilmektedir. Liderlik, son
yillarda tizerinde yogun bir sekilde durulan bir konu olarak goriinmektedir. Liderlere
olan ihtiyacin her alanda artmasiyla birlikte okullarda liderlik konusunun ele alinacagi
bu ¢alisma da onemli bir hale gelmektedir. Etkili bir liderin egitim siirecine olan
katkilar1 hakkinda ¢iktilar ortaya konulmasi, ¢alismanin 6nemini olusturan

hususlardan birisidir.
1.5. Tanimlar

Liderlik: “Liderlik, orgiitsel amaclarin gerceklestirilmesinde grupsal aktiviteleri
etkileme siirecidir. Bir baska tanimda liderlik, hedeflenenlerin gerceklestirilebilmesi
icin belli bir amag¢ dogrultusunda &rgiitlenmis iiyeleri elde etme ¢abasidir” (Onen ve

Kanayran, 2015:45).

Motivasyon: Motivasyon, kisiyi belirli bir amac¢ icin harekete gegciren,
yonlendiren, insan1 ¢aligmaya sevk eden ve kisilerde yogunlagsmay1, ¢alisma istegini

arttiran silireglerdir (Robbins, 2000:156).

Yonetsel Etik: Yonetsel etik; bireylerin calistiklar1 kurumlarin ahlaki ortamini

ya da idaresini etkilemek i¢in kullandiklari arag, faaliyet ve konseptlerdir (Atilgan ve
Kutvan, 2017:95).



Bolim 2
Alan Yazin Taramasi

Bir konu ile ilgili iiretilmis kaynaklarin kullanilmasi olan alan yazinda tarama
yaparken belirli bir konu hakkinda akademik perspektiflerde yetkili veya giivenilir
kisilerce ortaya konulan ¢alismalar incelenmektedir. Tez ¢alismasinin ikinci boliimii
olan bu kisimda da liderlik ve liderlik stilleri, is motivasyonu, etik ve yonetsel etik

konulariyla ilgili yapilan alan taramalarina yer verilmistir.
2.1. Liderlik Kavram ve Onemi

Eski tarihlere dayanan ve tiim zamanlarda basta gelen 6nemli konulardan biri
olan liderlik olgusu, ihtiyaglari ve istekleri dogrultusunda toplu yasamayi tercih eden
insanoglu i¢in vazgegilmez bir unsurdur. Liderlik kavrami insanlik tarihi boyunca var
olmus bir kavramdir ve insanlarin bulundugu her yerde liderligin varlig1 s6z konusudur
(Bakan ve Biiylikbese, 2010: 739. Toplumun diger iiyelerinden ayrilan kisiler olarak

tanimlanan liderler, insanlar1 yonlendiren kisiler olarak goriilmektedir.

Liderlik kavramiyla ilgili tanimlara yer vermeden o©nce “Liderlik” ve
“yoneticilik” kavramlar1 siklikla birbiri yerine kullanilsa da bu iki kavram arasindaki
belirgin benzerliklerle birlikte bazi 6nemli farkliliklar da bulundugu géz ardi
edilmemelidir. (Sarioglu-Ugur ve Ugur, 2014:130). Bu nedenle c¢aligmanin bu
boliimiinde liderlik ve yoneticilik ayriminin yapilmasina gerek duyulmaktadir.
Yoneticilik kavrami genel anlamda daha ¢ok gorev yonelimlidir. Bununla birlikte
liderlik kavrami ise daha ¢ok ilham verici ve vizyoner olmakla degerlendirilmektedir.
Bir bagka ifadeyle yoneticilik, kurumun gerceklestirmesi gereken bir islevken liderlik,
yonetilenler ve kuruma ilham veren ve onu dinamik hale getirebilen bir iliski tiiriidiir
(Herdman,2012: 4).

Liderlik ve yoneticilik kavramlari arasindaki baslica farkliliklar agagidaki tablo

tizerinde gosterildigi gibidir.



Tablo 1

Liderlik ve Yoneticilik Ayrimi

Kategori Liderlik Y o6netim
Siirecin Insanlara odaklanma Olaylara odaklanma
Diistiniilmesi '

Disariya bakmak Iceriye bakmak
Amaglarin Vizyonun belirlenmesi Planlarin yiiriitiilmesi
Belirlenmesi

Gelecegin yaratilmast Mevcut durumun

gelistirilmesi

Ormani gorir Agaclart goriir
Calisanlarla Yetki verir Kontrol eder
Mliskiler

Calisma arkadasi Ast

Giiven ve ilerleme Emir verme ve koordine
Calisma Dogru isleri yapar Isleri dogru yapar

Degisim yaratir Degisimi yonetir

Astlarina hizmet eder Ustlerine hizmet eder
Y onetim Etkisini kullanir Otoritesini kullanir

Catismayi kullanir

Kararl olarak hareket eder

Catismadan kaginir

Sorumlu olarak hareket eder

Kaynak:Erogluer, 2014:110.

Tablo 1’e gore liderlik ve yoneticilik birbirinden siirece yonelik diisiinme,

amaclan belirleme, caligsanlarla iliski kurma, ¢alisma ve yonetim olmak iizere bes



temel konuda ayrilmaktadir. Tablo {izerinde yer alan verilere gore yoneticiler var olan
diizen icerisinde en iyiyi elde etmeye yonelik davraniglar sergilemekte iken liderler

daha iyiye ulagsmak i¢in diizeni degistirmeyi goze alan kisiler olarak gériinmektedir.

“Liderlik, orgiitsel amaglarin gergeklestirilmesinde grupsal aktiviteleri etkileme
stirecidir. Bir bagka tanimda liderlik, hedeflenenlerin gergeklestirilebilmesi i¢in belli
bir amag dogrultusunda 6rgiitlenmis iiyeleri elde etme cabasidir” (Onen ve Kanayran,
2015: 45). Bu tansimdan da anlasilacagi iizere liderlik, lider konumundaki kisinin hitap
ettigi kitleyi etkilemesine dayanan bir kavramdir. Bagka bir tanimda liderlik su sekilde
aciklanmaktadir: “Liderlik her seyden Once bir sanattir. Liderlik, 6rgiitiin amaglarini
gerceklestirmek icin bireyler ve gruplari koordine ve motive etme sanatidir” (Tunger,
2012: 291). Liderlik, insanlarin ortak amaglara yonelik motive edilmesi ve ortak
amaglara yonelik olarak ortaya konulan ¢abalarin koordine bir bicimde yonetilmesini
icermektedir. Bu yoniiyle liderlik, tarihin eski donemlerinden bugiine bir ihtiyag

niteligi tagimaktadir.

“Liderligin; bir siire¢ oldugu, etkilemeyi kapsadigi, gruplar i¢cinde olustugu ve
ortak hedeflerle ilgili oldugu sdylenebilir” (Kurgun, 2013:131). Liderlik kavraminin
hangi faktorlerin etrafinda sekillendigini aciklamasi bakimindan burada deginilen

hususlar olduk¢a 6nemlidir.

Liderlik genel hatlariyla, belirli kosullar altinda, belirli kisisel ya da Orgiitsel
amaglart gerceklestirmek i¢in bir kimsenin bagkalarinin yapmis oldugu faaliyetleri
etkileyebilmesi ve bunlar1 yoOnlendirebilmesi siirecidir. Aym1 zamanda liderlik;
insanlar1 belirli amaclar etrafinda bir araya getirebilme, harekete gegirebilme,
insanlarin davraniglarini yonlendirme ve hitap edilen kitleyi etkileme seklinde bir
icerige sahiptir (Yilmaz ve Karahan, 2010:146). Lider konumundaki kisinin
davraniglariyla gevresine ornek olmasinin gerektigi, liderlik hakkinda getirilen bu
aciklamayla birlikte anlagilmaktadir. Bunun yaninda liderlerin insanlar1 birtakim
amaclar etrafindan bir araya getirme becerisine sahip olduklar1 bu aciklama ile birlikte

soylenebilir.

Liderlik ihtiyac1 ¢ok eski donemlerden bu yana olmasina karsin son yillarda daha
fazla hissedilen bir hale gelmistir. Siirekli degisen bir ¢evrenin s6z konusu olmast,

liderlik ihtiyact diizeyinin artmasindaki temel belirleyicidir. Bu durum goéz 6niine



alinarak liderlige olan ihtiyag kapsaminda asagidaki hususlarin bilinmesi

gerekmektedir (Keklik, 2012: 75-76):

a. Daha yiiksek verimli ¢alismaya ihtiya¢ duyulmasi,
b. Insana verilen degerin artmasi ve insan kaynagmin etkili kullanilmas1

icin iyi iliskiler gelistirilmesinin 6nem kazanmasi,

c. Isletmelerin etkili bir sekilde tasarlanmast ihtiyaci,

d. Calisanlarin performansinin daha yiiksek olmasinin gerekmesi,
e. Ic ve dis cevrede yasanan degisimler,

f. Kisiler ve orgiitlerin kendilerine 6zgli dinamikleri,

0. Sirdirtlebilir bir sekilde faaliyetlere devam etme istegi,

h. Calisanlarin motive edilmesi gerekliligi,

Bilginin yayilma hizinin artmast,

J.  Yonetim islevlerinin degismesi,

K. Yeniliklere uyum saglanabilmesi i¢in liderlerin dogru yonlendirmelerine
gereksinim duyulmasi,

I. Lider kisilerin sahip olduklar1 vizyona duyulan ihtiyag diizeyinin siirekli

bir sekilde artmasi seklindedir.

Yukarida siralanan maddelerden liderlik ihtiyacinin artmasi ve daha belirgin bir
hale gelmesiyle iligkilendirilebilecek pek ¢ok faktérden bahsedilmektedir. Bu noktada
ozellikle kiiresellesme ile birlikte degisen diinyanin sartlariin liderlik ihtiyacinin da
farklilasmasinda dogrudan etkili oldugu goriilmektedir. Liderlige duyulan ihtiyacin
donemin kosullarina gore degisen bir yapida olmasi, liderlik ihtiyacinin kapsamli bir

bicimde degerlendirilmesi gerektigini gdstermesi bakimindan ayrica dnemlidir.

Literatlirde liderlik olgusu hakkinda neredeyse arastirma yapan tiim bilim
insanlarinin bir tanim yaptig1 goriilmektedir. Liderlik olgusuna ait ¢ok fazla tanim
yapilmasindaki en 6nemli neden, her ortam ve kosuldaki liderlik ihtiyacinin farkl
ozelliklere sahip olmasi gerceginden kaynaklanmaktadir. Dolayisiyla liderlik olgusu
liderin konumuna, grubuna ve siirecine gore farklilik gdstermektedir. Son yillarda
liderlik ve liderligin 6nemi konusunda yasanan degisimle birlikte ortaya ¢ikan yeni
kosullara iligkin yapilan vurgular dikkat ¢ekmektedir. Bu nedenle liderlik hakkindaki
farkli donemlerdeki uygulamalara yer verilmesi gerekli gortilmiistiir. Liderlikte 20. ve

21. yiizy1l uygulamalarinin igerigi asagidaki Tablo 2’de gosterildigi gibidir.
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Tablo 2

Liderlikte 20. ve 21. Yiizyil Uygulamalart

20. yiizy1l Uygulamalar1

21. yiizy1l Uygulamalari

Cikt1 odakl

Bilgiyi elde etmeye ¢alisir

Insanlarin yaraticiliklarmi yonlendirir

Is akislar1 hiyerarsiye gore belirlenir
Saygi talep edilir

Calisanlarin gelisimine yatirim yapilir

Cikt1 ve siire¢ odakl

Bilgiyi elde etmeye ve sonug almak

i¢in kullanmaya ¢alisir

Insanlarin yaraticiliklarmi serbest

birakir ve besler
Is akast iliskilerden etkilenir
Saygi kazanmak istenir

Calisanlarin stirekli gelisimine 6nemli

miktarda yatirim yapilir

Temelde yerel bir kaynak olarak goriiliir =~ Temelde kiiresel bir kafa yapisi ile

calisir

Kaynak: Ugurluoglu ve Celik, 2009: 126.

Tablo 2 incelendiginde 21.yiizyila gelinmesi ile birlikte liderlik daha karmagik
bir siire¢ halini almis, bu durum hem liderligin kapsamina hem liderlerin 6zellik ve
davramglarina yansimustir. Ozellikle yirminci yiizyihn ikinci yarisindan itibaren
yasanan siirekli degisimler, liderlikte donemlere gore farklilasan uygulamalarin ortaya
cikmasinda belirleyici olmustur. Benzer sekilde gelecekte yasanacak olan gelismelerin
etkisiyle birlikte liderligin gelisiminde donemsel faktorlerin belirleyici konumda
olmasi s6z konusu olabilir. Yukaridaki tabloda yer alan veriler, 20.ylizyilda liderlik
hakkinda yapilan caligmalarin kavramin gelisimine ve degisimine gz ardi
edilemeyecek diizeyde etkisi oldugunu gostermesi bakimindan onemlidir. Boylece

liderlikte 21.ylizy1l uygulamalar sekillenmeye baslamistir.

Liderlerin sahip oldugu giic kaynaklari, liderin niteliklerine gore farklilik

gostermektedir. Liderlerin gii¢ kaynaklar1 bir sonraki kisimda arastirilmaktadir.
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2.2. Liderlerin Gii¢ Kaynaklari

Lider konumundaki kisiler, takipgilerinin etkinliklerini artirmak ya da bu yonde
davranmaya yoneltmek i¢in bazi gili¢leri kullanmak durumundadirlar (Alga, 2017: 98).
Bu nedenle liderligin giic kaynaklarinin bilinmesi gerekmektedir. Gegmisten
giinlimiize yonetim alaninda 6nemli bir yeri olan gii¢ olgusunun lider konumundaki
kisilerin takipgilerini etkilemeleri konusunda nasil kullanildiginin daha net
anlagilabilmesi i¢in 6ncelikle kisaca gii¢ kavramina deginmek faydali olacaktir. Sosyal
bilimler agisindan ele alindiginda gii¢, bir insanin bagka insanlar istedigi yonde
etkileyerek davraniglarini etkileme yetenegi olarak tanimlanabilir. Bu nedenle giig

kavrami, insanlar arasindaki iligkilerden ortaya ¢ikan bir kavramdir (Kogel, 2010:553).

Liderlerin kullandiklar1 gii¢ kaynaklarini1 gruplandirirken, giicii uygulayan ve
uygulanan arasindaki dagiliminin orani dikkate alinmaktadir. Liderlerin kullandig1 gii¢
kaynaklar1 {izerine yapilan calismalar incelendiginde, liderlerin algilanan giic
kaynaklar1 genellikle 6’11 (6diil, zorlayici, mesru, uzmanlik, karizmatik, bilgi) ya da
2’li (yumusak-sert, konumsal-bireysel) yapilar kullanilarak degerlendirilmektedir. En
yaygin kullanilan model ise French ve Raven'in 5°1i tipolojisidir (Meydan, Dirik ve
Eryilmaz, 2018:76). Bu tipolojiye gore liderlikte giic kaynaklar1 asagidaki sekilde bes
kategoride degerlendirilmektedir ve su sekilde ifade edilmektedir:

a. Uzmanhk giicii. Liderlerin {istlendikleri rollere iliskin yetenek sahibi
olmalarmin bir sonucu olarak ortaya ¢ikmaktadir. Liderlerin hangi konuda
olursa olsun bilgi ve birikimlerinin uzmanlik diizeyinde olmasi, uzmanlk
giiciiniin varligin1 beraberinde getirmektedir (Tunger, 2012: 296). Liderlerin
sahip oldugu sayginlik diizeyini artiran bir gii¢ kaynag olarak uzmanlik giicii,

liderin birey kaynakli giiglerinden birisi olarak degerlendirilmeye miisaittir.

b. Karizmatik gii¢. Liderlerin karizmatik giicii, lider konumundaki kiginin sahip
oldugu kisilik 6zellikleriyle iliskilidir. Karizmatik giic kapsaminda liderin
takipgileri lidere karsi yiiksek sadakat ve bagimliligin etkisiyle liderin
kendilerinden isteklerini yapmaya yonelik ¢aba gostermektedir. Bu yoniiyle
karizmatik gii¢, lider ve takipgiler arasinda biitiinlesmeyi saglamaktadir

denilebilir. Liderlikteki gii¢ tiplerinden karizmatik gii¢, takipcilerin lideri
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sevmesi ve liderin iyi bir kisi oldugu yoniinde inanglarin varligini igermektedir

(Meydan ve Polat, 2012: 130).

Yasal gii¢. Liderlerin yer aldiklar1 organizasyon igerisinde bulunduklari
konum sebebiyle sahip oldugu bigimsel gii¢, yasal gii¢ olarak
adlandirilmaktadir. Liderin bulundugu pozisyon sebebiyle olusan bir gii¢
olarak yasal gii¢ takipgilerin etkilendigi bir gii¢ tiirii konumundadir (Tunger,
2012: 295). Diger giic kaynaklarindan farkli olarak yasal gii¢, liderlerin
yetenek, beceri ya da uzmanliklarindan bagimsiz bir sekilde ortaya ¢ikan

bicimsel bir nitelige sahiptir.

. Odiillendirme giicii. Liderlerin takipgilerin ortaya koydugu olumlu ¢abaya
karsilik olarak 6diil verecegi diislincesi, ddiillendirme giiclinii ifade etmektedir.
Etkili bir lider, 6diillendirme giiciinii iyi kullanarak takipgilerinin daha yiiksek
performans sergilemesini saglayabilmelidir. Liderlikte giic kaynaklarindan
odiillendirme giicii kapsaminda maasa zam yapma, daha fazla sorumluluk
verme, terfi ettirme, is ortaminda onurlandirma, prim verme gibi maddi ve
manevi igerikli uygulamalarin varligt s6z konusudur (Meydan ve Polat,

2012:131).

Zorlayic gii¢. Lider konumundaki kisiler, gelecege yiiksek umutla bakmalidir.
Liderlerin gelecege yonelik umutlar1 ve iyimser bakis acilari, ayn1 zamanda
liderlerin giiglerinin kaynaklari arasinda yer almaktadir (Onen ve Kanayran,
2015: 45). Bu yaklasim, aym1 zamanda liderlerin diger bireylerden sahip
olduklar1 saglam inan¢ sebebiyle ayrildigini gostermesi bakimindan ayrica

onemlidir.

Gili¢ kaynaklar1 liderlerin benimsedigi stilin belirginlesmesini saglamaktadir.

Liderlik stilleri incelemesiyle birlikte bu durum daha saglikli bir bicimde

anlasilmaktadir.

2.3. Liderlik Stilleri

Alan yazinda liderlik kavramiyla ilgili sosyal bilimciler tarafindan gelistirilen

cesitli kuramlarda bireyin ozellik, yetenek ve davraniglarina gore degisen pek cok
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stilinden bahsedilmektedir. Bu liderlik tiirlerinden 6ne ¢ikan birka¢ liderlik stili
etkilesimci liderlik, karizmatik liderlik, etik liderlik ve vizyoner liderliktir. Asagida bu

liderlik stilleri hakkinda kisaca bilgiler verilmistir.

a. Etkilesimci liderlik (Transaksiyonel liderlik). “Etkilesimci liderler,
calisanlarin yenilik ve degisim isteklerini dikkate almadan, risklerden
kacginarak, gecmisten siiregelen faaliyetlerini daha etkin ve verimli kilmak veya
tyilestirmek suretiyle is yapma ve yaptirmay1 saglayan kimselerdir. Y etkilerini,
daha ¢ok caba sarf edene para ve statii saglamak seklinde kullanmaktadirlar.
Bu anlamda etkilesimci liderlik kosulsal odiilleri de kapsamaktadir.
Etkilesimci liderlikte, lider ile ¢alisanlar arasindaki iliski, anlagma ile saglanir”
(Bakan, Ersahan, Biiylikbese, Dogan ve Kefe, 2015:204). Takipgiler,
etkilesimci liderlik kapsaminda liderin isteklerine uygun bir sekilde hareket
etmektedirler (Ceylan, Keskin ve Eren, 2005:33).Etkilesimci liderlik; kosullu
odiil, istisnalarla yonetim ve laissez-faire liderlik (tam serbestlik taniyan
liderlik) olmak iizere 3 boyuttan olusmaktadir (Cetin, Korkmaz ve Cakmakei,
2012:15).

b. Karizmatik Liderlik. Karizmatik liderlik stili, ¢ogunlukla olaganiistii
durumlarda ya da kriz anlarinda ortaya ¢ikmaktadir. Dolayisiyla karizmatik
liderlik stili, insanlar tarafindan kurtarict olarak goriilen liderleri
gostermektedir. Karizmatik liderler, tarihte iz birakacak liderler seklinde 6ne
cikmaktadir. Karizmatik liderlik; liderin karizmasinin yami sira yiiksek
ozgiiven, yiiksek cesaret, hayranlik uyandirma, ikna edebilme gibi 6zellikler
aracilifiyla diger liderlik stillerinden ayrilmaktadir (Arikan, Kili¢ ve Becerikli,
2017: 5). Olaganiistii durumlarda ortaya cikan karizmatik liderlik stili,
giiniimiizde yogun bir bi¢cimde ihtiya¢ duyulan bir konumdadir.

c. Vizyoner Liderlik. Kiiresellesen diinyada siirdiiriilebilir olma amacinin 6ne
¢ikmas1 ve bunun i¢in etkili bir vizyona gerek duyulmasi, vizyoner liderlik
stilini ortaya ¢ikarmistir. Vizyoner liderler, sahip olduklari vizyon araciligiyla
fark meydana getiren ve vizyonunu takipgileriyle paylasmaktan ¢ekinmeyen
liderler olarak goriinmektedir. Vizyoner liderlik stili, 6zellikle 1990°h

yillardan itibaren daha yogun bir bi¢imde kullanilmaya baslamistir. Kiiresel
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rekabet ortaminda basar1 elde edebilmek igin vizyona olan bagliliga gerek
duyulmasi, vizyoner liderlik stilinin ortaya ¢ikmasinda ve gelismesinde etkili

olmustur (Tekin ve Ehtiyar, 2011: 4009).

d. Etik Liderlik. Liderlikte ve liderlikle ilgili siireglerde etigin daha fazla yer
edinmeye baglamasi ile birlikte etik liderlik stilinin gelismesi s6z konusu
olmustur. Bu liderlik stilinde lider, takipgilerine verdigi vaatleri yerine
getirmekte ve fedakarlik yapmaktan ¢ekinmemektedir. Etik bir liderin sahip
olmasi beklenen 6zellikler arasinda; diiriist olma, adil davranma, sabirli olma,
comert olma, ilimh olma, takipgileri odiillendirme, algak goniillii olma gibi
ozellikler yer almaktadir (Aykanat ve Yildirim, 2012: 262). Lider ve takipgiler
arasindaki iligkilerin 6nemi arttik¢a etik liderlere duyulan ihtiya¢ da ayni

diizeyde belirginlesmektedir.

Liderlik stillerinden bazilarindan kisaca bahsedildikten sonra bu ¢alismada asil
olarak tizerinde durulan doniisiimcii, siirdiiriimcii ve serbest birakici liderlik stillerinin

detayl1 sekilde agiklanmasinda fayda goriilmektedir.

2.3.1. Doniisiimcii (Transformasyonel) Liderlik. “Doniisiimcii liderlik,
daha ¢ok liderin astlarinin deger, inan¢ ve ihtiyaclarini degistirme temeline dayanir.
Dontigiimeti  lider, astlarin tiim bilgi ve becerilerini ortaya ¢ikarmaya, onlarin
Ozglivenini ve motivasyonunu artirmaya c¢alisir” (Tunger, 2012: 316). Bu o6zellikler,
ayni1 zamanda bu liderlik stilinin neden doniisiimcii liderlik olarak adlandirildigina

yanit niteligi tagir.

Dontigiimeti  liderlik = stili, orgiitsel diizeyde yenilikler ve degisimlerin
gerceklesmesi ile iligkilidir. Bunun yani sira doniisiimcii liderlikte bireysel ¢ikarlar bir
kenara birakilarak degisimi meydana getirecek olan girisimlerin odak noktasinda yer

almasi s6z konusudur (Kurgun, 2013:152).

Dontistimcii liderlik stili ideal etki ve karizma, ilham verici liderlik, zihinsel
tesvik ve bireysel ilgi olmak {izere dort temel boyutta degerlendirilmektedir (Kurgun,

2013: 152). Bunlar:

a. Ideal etki ve karizma. Ideal etki ve karizma, doniisiimcii liderlik stilinin

takipgilerde uyandirdigi ya da uyandiracagi hayranlik ve saygi ile iliskilidir.
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Dontistimcii liderlikte ideal etki ve karizma, lider ve takipgiler arasindaki
iliskilerin niteligine bagli olarak ortaya ¢ikmaktadir. ideal etki ve karizma
boyutu kapsaminda liderlerin; ortak amaglara yonelik vurgu yapmasi, deger ve
inanglar hakkinda konusmasi, faaliyetlerin etik boyutunu dikkate almasi,
takipgilere liderle birlikte ¢alismaktan dolayr gurur duyma hissini aktarmasi
beklenmektedir (Tetik, 2014: 270). Bu beklentilere karsilik verebilme
diizeyine gore doniisiimcii liderlikte ideal etki ve karizma boyutunun

etkililiginin sekillenmesi s6z konusu olmaktadir.

. 1lham verici liderlik. {lham verme, liderlik agisindan belirleyici hususlardan
birisi konumundadir. Déniisiimcii liderlikte ilham verme boyutu kapsaminda
takipgilerin girisimci faaliyetleri desteklenmektedir. Liderin kendisine destek
verdigini goren takipgiler, ortak amaclarin gergeklestirilmesine yonelik daha
fazla gaba gostereceklerdir. iTham verici liderlik boyutu geregince doniisiimcii
liderler takipeilerin girisimlerini destekleme, takipcilerinin almis oldugu
kararlarin1 onemseme, takipgilerle gurur duydugunu hissettirme ve takipgilere
saygl gosterme gibi davraniglar sergilemesi gerekmekte ve beklenmektedir

(Sandikg1, Vural ve Zorlu, 2015: 167).

Zihinsel Tesvik. Entelektiiel uyarim olarak da bilinen zihinsel tesvik boyutu,
liderin takipgilerini zeka ve yaraticiliklarini etkili bir sekilde kullanmaya
yonelik tesvik etmesini igermektedir. Donilistimcii liderlikte lider, sorunlarin
¢ozlime kavusturulmasi i¢in yeni yontemler kullanilmasini tesvik etmektedir.
Bu siirecte doniisiimcii liderler, takipcilerinin zeka ve yaraticiliklarini etkili bir
sekilde kullanabilmesi i¢in uygun ortami olusturmalidirlar. Boylece
dontistimcii liderler, takipgilerinin farkli bakis agilarina sahip olmalarina

katkida bulunacaklardir (Akbolat, Isik ve Yilmaz, 2013: 37).

. Bireysel Ilgi. isminden de anlasilacag iizere bireysel ilgi boyutu, doniisiimcii
liderlerin takipgilerle birebir iliskiler gelistirmesini ifade etmektedir.
Doniistimcii liderlikteki bireysel ilgi boyutu araciligiyla liderler takipgilerinin
farkli beklentilerine dair bilgi sahibi olacaklardir. Bununla birlikte takipgilerin
kaygilarinin dinlenmesi, lidere kars1 duyulan giiveni artiracaktir. Doniisiimcii

liderlikte bireysel ilgi boyutu, liderlerin takipgilerinin kisisel isteklerine yanit
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verebilecek durumda olmalarina olan katkisi sebebiyle olduk¢a 6nemli bir yere
sahiptir (Tetik, 2014: 271).

2.3.2. Siirdiiriimcii liderlik(Transaksiyonel).“Siirdiiriimeti liderler, orgiitte
calisanlarin basarilarin1 6diillendirme, kurallardan ve ilkelerden sapmayi Onleme
kisacasi ¢alisan eylemlerinin kusursuz bir sekilde yonetilmesi temeline dayanan bu
baglamda kisa vadeli kazanimlarin 6tesinde stratejileri belirlerken sosyal, ¢cevresel ve
finansal performans tigliistinii dikkate alarak ¢alisanlar1 motive etmek, ¢ikarlarina ilgi
gostermek, katilimlarini tesvik etmek ve onlar i¢in deger yaratmak amaciyla birgok i¢
ve dis paydasla uzun vadeli iliskileri tesvik ederler (Erdogan, 2004: 41).

Geleneksel girdi ve ¢iktt matematigi mantig1 ile yiiriitiilen bu liderlik stili
biirokratik bir ¢ergevede listlerin lider icin ¢izdigi sinirlar icinde gérev yapmast
olarak ifade edilebilir (Edizler ve Akbulut, 2011: 21). Alan yazinda siirdiirimcii
liderlerin genel olarak sergiledikleri 3 tip davranis seklinden s6z edilmektedir.

Bunlar (Alkin, 2006: 94-95):

a. Kosullu odiillendirme. Lider, calisanlar1 arasinda iistiin performans
gosterenleri ddiillendirmek adina yetkilerini kullanir. Odiil maddi olabilecegi

gibi manevi de olabilir.

b. AKktif istisnalarla yonetim. Lider, isin baslangicinda bir standart belirler ve
caligsanlarin ge¢cmis performanslarini daha etkili kilabilmek adina bir problemle
karsilasana kadar hi¢bir miidahalede bulunmaz. Problem sonucunda ortaya
cikan hatalarin odak alinmasi ve sert yaptirimlar calisanlar1 olumsuz olarak
etkileyebilir.

c. Pasif istisnalarla yonetim. Lider, calisanlara yalnizca belirlenen standartlara
erisilemediginde miidahale eder. Bu durum kendi kendini yonetebilen

calisanlar lizerinde etkili bir yontemdir.
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2.3.3. Serbest birakici (Laissez-Faire) liderlik. Bass ve Avalio (2000) liderlik
stilleri arasinda etkilesimci ve doniisiimcii liderlik stilleri disinda yonetilenlere tam
olarak serbestlik saglayan bir yonetim sekli daha oldugunu ortaya koymuslardir (akt.
Cakinberk ve Demirel, 2010: 107). Serbest birakici liderlik stilini benimseyen liderler,
calisanlarini kendi haline birakarak yalnizca onlar1 yonlendirmek ve gerek duyduklar

bilgi ya da kaynagin temin edilmesinden mesuldiirler (Yavuz ve Tokmak, 2009: 4).

Serbest birakici liderlerin genel ozellikleri arasinda glic ve sorumluluktan
kaginmak vardir. Bu tarz liderlik stillerini benimseyen liderler karar vermekten ve
calisanlarinin kendilerine danismasindan kagimirlar. Serbest birakici liderler, genel
olarak calisanlarinin sorunlari kendi baslarina ¢ozmesini beklerler (Rowold ve

Schlotz, 2009:37).

Bu tarz bir liderligi benimseyen yoneticiler isleri akisina birakan kisilerdir.
Bulunduklari 6rgiitlerde, ¢alisanlarinin kendini gergeklestirmesi ve 6rgiit hedeflerinin
igsellestirilmesi saglanirken, ¢alisanlarin motivasyonunu saglayacak higbir etmenden
soz edilemez. Bu tarz bir liderlik anlayisi mesleki uzmanlik gerektiren Orgiit
departmanlarinda ya da bilim insanlar1 tarafindan yiiriitiilen projelerde calisanlarin
yenilik¢i fikirler ortaya koymasinda fayda saglayabilir (Yoriik, Diindar ve Topgu,
2011: 105).

2.4. Okul Yonetimi ve Okul Liderligi

Okul yonetimi ve okul liderligi, okullardaki Ogretmen kalitesinin yaninda
Ogrencilerin sergileyecegi performans lizerinde etkisini gostermektedir (Akan ve
Sezer, 2014: 128). Bu nedenle okullardaki liderlik davranislarinin biiyiik 6nem ifade
etmesi s6z konusudur. Gelecegin nesillerinin yetistigi egitim kurumlari olarak
okullarin liderlik ile olan bu etkilesimi, son donemde iizerinde 6zenle durulan bir konu

niteligi tagimaktadir.

“Diger orglitlerde oldugu gibi egitim orgiitlerinde de lider nitelikli
calisanlarin, amaclarin gerceklesmesindeki rolii biiyiiktiir. Okullarda lider
olmasi beklenen kisiler ise dncelikle miidiirlerdir. Bu baglamda ilerleyen siire¢
ile birlikte midiirlerin sergiledikleri liderlik davranislar1 kurumlarin bagariya

ulagmasinda etkin rol oynamistir” (Serin ve Bulug, 2012: 438).
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Okul yonetimi ve okul liderligi kapsaminda yer verilen bu ifadeler, okul
midiirlerinin sergiledikleri liderlik davranislarinin belirleyici bir konumda oldugu

seklinde yorumlanmaya miisaittir.

Okul yonetimi ve okul liderligi kapsaminda liderlerin sahip olmasi beklenen

baslica 6zellikler asagidaki gibi siralanmaktadir (Yoriik ve Akalin-Akdag, 2010: 68):

a. Egitim programlariin standartlarini belirleme ve bu standartlara uyumu
kontrol etme,

b. Okul i¢in diizenli ve giiven veren bir ¢evre meydana getirme,

c. Okuldaki personelin sergiledigi performansin yeterli olup olmadigina dair
degerlendirmeler yapma,

d. Vizyon belirleme ve vizyona yonelik ¢abalari tesvik etme,

e. lliski icinde olunan taraflarla iyi iliskilerin siirmesini saglama,

f.  Okuldaki 6gretmenler ve 6grenciler igin yiiksek beklentiler ortaya koyma,

g. Okulun belirlemis oldugu hedeflerin gerceklestirilmesi i¢in kendisini adama
ve diger taraflarin da bu hedefe yonelik ¢aba gostermesi i¢in onlar1 motive

etme seklindedir.

Bu ozelliklere gore okul liderligi kapsaminda liderlere diisen 6nemli gorevler
bulunmaktadir. Bu gorevler, bulunan konumun korunmas: ve iyilestirilmesinin yani
sira okulun hedeflerinin gergeklestirilmesine yonelik olarak sergilenen c¢abalar

etrafinda sekillenmektedir.

2.5. Etik Kavram ve Onemi

Felsefi bir disiplin olarak isimlendirilen ‘etik’ kavrami kdken olarak
Latincedeki ‘ethos’ sdzciigiinden gelmis olup, iki farkli anlamda kullanilmaktadur. iIki;
tore, aliskanlik ve gdrenek anlamlarina gelmektedir. ikincisi ise, karsilagilan eylemleri
ve deger Olg¢iilerini sorgulayarak, tizerinde diisiinerek, arzulanan iyiyi saglamak igin

onlar1 aligkanlik haline getirme bi¢imidir (Ozmen ve Giingér, 2008:137-155).

Etik; toplumun kabul ettigi davranislarin normlarini kapsar. Etik olmak hukukun
geregini yapmaktir (Nwinyokpugi vd., 2014: 1-10). Etik, sosyal yasantida kisilerin
davraniglarin1 ve birbirleriyle olan iliskilerini diizenleyen kurallar biitiiniinii ifade
etmekle birlikte, diger insanlarin davraniglarini negatif ya da pozitif bigimde

degerlendirmede basvurulan dlgiitler biitiiniinii ifade eder (Yiiksel, 2006:167-212).

18



‘Etik’ sozciigii bazen belirli bir zamanda ve belirli bir grupta kisilerin karsilikli
iliskilerinde, beklenen degerlendirme ve davranis normlar sistemlerini ifade eden
ahlak anlaminda kullanilmaktadir (Kuguradi, 2003:7-9). Ancak ahlak, insanlarin karar
ve eylemlerinin degersel boyutunu ifade etmektedir. Ahlakin dili ‘haklar’,
‘sorumluluklar’ ve ‘erdemler’ gibi isimler ve ‘iyi’, ‘kotii’, ‘dogru’ ve ‘yanlis’, ‘haklr’®
ve ‘haksiz’ gibi sifatlar igerir (Ulman, 2010:2). Bu tanimlamalardan yola ¢ikarak ‘etik’
bilmekle ilgiliyken, ‘ahlak’ yapmakla ilgilidir. Aradaki iligki, etigin insanlarin belli bir
dogrultuda karar vermesi ya da eylemesi i¢in akla uygun bir 6l¢iit saglamaya ¢aligsmasi

ile kurulur (Ulman, 2010:2).
2.5.1. Etik Kodlanr

Toplumlar ve orgiitler birey degildirler, olusturduklar: kiiltiirel iirlinler ve etik
kurallarla islerler.Lewis’in calismasinda (akt. Kutvan, 2011) etik kodlar, orgiitiin
amaglari, tarihi ve geleneklerinden kok alarak sekillenen, agik ve anlasilir bir sekilde

ifade edilmis etik ilkeler seti olarak tanimlanmustir.

Mosley’in ¢aligmasinda etik kodlar (akt. Sayiner, 2005), etik ile ilgili farkl
konularda yol gosteren, rehber niteliginde resmi ifadelerdir. Rachman’in ¢aligmasinda
etik kodlar (akt. Sayiner, 2005), orgiitiin kararlarinda yol gosterici rol iistlenen deger

ve ilkeleri meydana getiren yazili ifadelerdir.

Etik kodlarin Orgiitiin basarisinda etkili oldugu belirtilerek, etik standartlarin
nasil olusturulmas: gerektiginin 6nemi yapilan calismalarda dile getirilmistir.
Zimmerman’in ¢aligmasinda (akt. Demir, 2014:15) etik kodlar, rasyonel amaglar

cercevesinde li¢c genel fakat gercekci amag gergevesinde olusturulurlar:

a. Yiksek davranig standartlarini tesvik etmek,
b. Kamunun gilivenini artirmak,

c. Karar verme stireclerinde yardimci olmak.

Lozano’nun ¢alismasinda (akt. Sayiner, 2005), kodlarin belirlenmesi siireci {i¢
asamada degerlendirilmistir: Birinci agsama; orgiitiin ve ¢evresinin analizinin yapildigi
analiz asamasi olarak belirtilmistir. Ikinci asama; analiz sonucu elde edilen verilerin,
orgiitte yer alan farkli gruplarca tartisilip belirlendigi asama olarak, ti¢lincii agsama ise;

bu degerlendirmeler sonucu etik kodlarin olusturuldugu asama olarak belirtilmistir.
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OECD (2000)’ nin yayimladig1 yonetsel etik sistemleriyle ilgili yapilan bir

arastirmaya gore (akt. Onen ve Yildirim, 2014), OECD iilkelerinin birgogunun

mevzuatinda diizenlenen sekiz temel etik ilke asagidaki sekilde belirtilmistir:

o @

e o

o Q - o

Tarafsizlik,
Hukukilik,
Diiriistliik,
Saydamlik,
Etkinlik,
Esitlik,
Sorumluluk,
Adalet ilkeleri.

Ulkeler arasindaki farkliliklara ragmen genel kabul gérmiis olan etik kodlari

asagidaki sekilde siralayabiliriz(T.C. Kamu Gorevlileri Etik Kurulu, 2014: 12):

I

o o

> Q —h o

L T ©o

Kamu gorevlilerinin davranis standartlari,

Resmi bilgilerin ifsast,

Kamu gorevlilerinin politik tarafsizlif1 ve siyasi faaliyetlerdeki sorumlulugu,
Kamu gorevlilerinin toplumun diger paydaslari ile olan iliskileri,

Cikar catigmasi,

Hediye vb. (maddi deger ifade eden) kabuli,

Yolsuzluk,

Kamu gorevlilerinin sorumluluklar1 ve haklari,

Ise alma ve terfi konularinda objektiflik,

Bireyleri ve kamu gorevlilerini adaletsiz bir tarzda haklarindan mahrum
birakan kotii yonetim,

Kamu giiciiniin suiistimali,

Ayrim yapma veya yanlit davranma,

. Kamu gorevlilerinin etik dis1 davranislar1 yetkili makamlara bildirimi ve

korunmasi,

Is ve istihdam konulari,

Lobi faaliyetleri,

Hiikiimet ve kamu kurumlar ile is diinyas1 arasindaki iligkiler,

Kamusal ve 6zel yasam arasindaki farktir.
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Bir orgiitte etik kodu etkinlestirmek igin su hususlara dikkat edilmelidir
(Nwinyokpugi, vd., 2014:1-10):

Herkes, etik kodlarin yazimina dahil edilmeli,

I

Toplu kararlar alinmali. Orgiitteki farkli goriislere izin verilmeli,

o

Herkes tarafindan anlasilabilir, kisa, kolay ve hatirlanabilir olmalidir.
d. Siradan olmamali. Insanlarin  gercekten inanacagi, ©Onemli goriip
hissedecekleri, herkesin {izerinde tartisip konusabilecegi ve ona uygun

davranabilecegi sekilde olmalidir.
2.5.2. Etik-Ahlak-Deger ve Kiiltiir Tliskisi

Joycelyn’ in ¢alismasinda (akt. Yiiksel, 2006) degerler; neyin dogru ve yerinde
oldugu dogrultusundaki kararlar1 etkileyen standartlardir. Etik kavrami ise; mevcut
durumlar arasinda se¢im yapmamizi etki eden degerler kavramiyla yakindan iliskilidir.
Gortner’in ¢aligmasinda (akt. Yiiksel, 2006) ise; etik ile degerler arasindaki kritik
iliskinin, etik standartlarin ve kodlarin degerlerle ilgili ¢atigmalarin ve ikilemlerin

¢Oziimiinde, yol gosterici rol oynamasidir.

Hofstede’nin ¢aligmasinda (akt. Ay, 2005), degerler kiiltiiriin temelini
olusturarak, yasamdaki 6nemli hedeflere ulasmada rehberlik vazifesi goren prensipler
olarak insan yasamina hizmet ederler. Ayrica, alternatifler arasinda neyin iyi neyin

kotii oldugunu belirlemede de rol oynarlar.

Dogan’in ¢alismasinda (akt. Orselli, 2010), literatiirde yapilan tanimlamalardan
yola ¢ikarak deger kavrami gerek birey gerekse toplum acisindan olmak iizere iki

grupta incelenmistir:
Birey acisindan deger;

a. Ugrunda ugrasilmasi, caba gosterilmesi, gergeklestirilmesi gereken;
b. Genellikle benimsenen, 6zenilen, Gnemsenen, istiin tutulan;
c. Nesne, olgu ve olaylarin kendilerinde bulunmayan, fakat insan tarafindan

bunlara bireysel ve 6znel olarak atfedilen, ytikletilen niteliktir.

21



Toplum agisindan deger ise;

a. Bir sosyal grubun veya toplumun biitiiniiniin kendi varlik, birlik, isleyis ve
devamini saglamak ve siirdiirmek icin iiyelerinin ortak duygu, diisiince, amag
ve ¢ikarlarini yansitan, genellestirilmis ilke ve inanglardir;

b. Gruplarin veya toplumlarin arzu edileni ve edilmeyeni, begenileni veya
begenilmeyeni, dogru olan1 ve dogru olmayani belirleyen temel standardi veya

standartlaridir (Orselli, 2010:23-24).

Kuguradi (2003) etik ve etikler baglikli ¢calismasinda deger kavraminin, kisinin
neyin iyi oldugu hakkindaki goriislerini kapsadig: i¢in ahlaki bir boyut tagidigini ve
etigin deger kavraminin temelini olusturdugunu ifade etmistir. Literatiir yazim

incelendiginde, yapilan ¢alismalarda temel etik degerler asagidaki gibi

siiflandirilmistir:
a. Adalet
b. Dogruluk- Diiriistliik

Tarafsizlik- Nesnel davranma

o o

Sorumluluk

Josephson’in ¢alismasinda (akt. Kutvan, 2011), bu etik degerlerin iginde
goriilebilecek olumlu ya da olumsuz davranig tiirleri su sekilde ifade edilmistir.
Olumlu davranis 6rnekleri; adil olmak, dogruyu sdylemek, ac¢ik olmak, tutarli olmak,
kisisel biitiinliikk gostermek. Olumsuz davranis Ornekleri; yalan sdylemek, hile

yapmak, sorumsuz davranmak, ayrimcilik yapmak, riigvet almak (Kutvan, 2011:40).

Etik degerler, haklar ve odevler agisindan birbirinden ayrilir. Haklar,
basgkalarina karsi tam olarak yerine getirmemiz gereken taleplerdir. Bu talepler, 6z
degerlerimizle kesiserek odevlerimizi meydana getirir. Odevler, temel olarak
yasaklardan ve ylkiimliiliikklerden olusmaktadir. Yikiimliliikler ise, yapmayi
isteyecegimiz bagka seyler olup olmadigima bakilmaksizin yapmak zorunda

oldugumuz seyleri tanimlar (Kutvan, 2011:40).

‘Etik’ s6zciigii bazen belirli bir zamanda ve belirli bir grupta kisilerin karsilikli

iligkilerinde, beklenen degerlendirme ve davranis normlar sistemlerini ifade eden
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ahlak anlaminda kullanilmaktadir (Kuguradi, 2003:7-9). Ancak ahlak, insanlarin karar
ve eylemlerinin degersel boyutunu ifade etmektedir. Ahlakin dili ‘haklar’,
‘sorumluluklar’ ve ‘erdemler’ gibi isimler ve ‘iyi’, ‘k6tii’, ‘dogru’ ve ‘yanlis’, ‘haklr’
ve ‘haksiz’ gibi sifatlar icerir (Ulman, 2010:2). Bu tanimlamalardan yola ¢ikarak ‘etik’
bilmekle ilgiliyken, ‘ahlak’ yapmakla ilgilidir. Aradaki iliski, etigin insanlarin belli bir
dogrultuda karar vermesi ya da eylemesi i¢in akla uygun bir 6l¢iit saglamaya galigmasi

ile kurulur (Ulman, 2010:2).

Aydin’n ¢alismasinda (akt. Orselli, 2010) etik; bugiin ve ge¢mise iliskin olarak
gerek dogru gerekse yanlig Olgililerin anlatimi, ahlak ise bir toplumun normlari,

degerleri ve ilkeleri ile ilgili davranis bigimlerinin tiimiinii ifade eder.

Brinzea (2011) ya gore etik, ahlaki gerceklik bilimi olarak adlandirilabilir.
Yani ahlaki meseleler ile ilgilenir. Etik tartismalarinin ana konusu, insan davraniglarini
ahlaki acidan incelemektir. Etik, insan eylemlerini ahlaki olarak ele alan bir kavramdir
(Kaplan, 2009). Harun Tepe’nin ¢alismasinda (akt. Orselli, 2010), ahlak kavramiyla
ilgili yapilan tanimlamalardan yalnizca biri tam olarak etikle ortiismekte, diger iki

tanimlamada ahlak kavrami, felsefenin bir dali olan etikten ayrilmaktadir.

a. Birinci anlamiyla ahlak, insanlar arasi iligkilerde kisilerden uymalar1 beklenen
ve talep edilen davraniglar olarak degerlendirilmektedir. Bu baglamda ahlak
yapilmasi ve yapilmamasi gereken davranislardir. Bagka bir deyisle belirli bir
grupta ya da genel olarak iyi veya kotii sayilan davranislardir. Bu anlamiyla
ahlakin ve etigin de goreli oldugu belirtilmektedir.

b. lkinci anlamiyla ahlak, ahlaklilik anlaminda kullanilmaktadir. Bu anlamda
ahlak ya da ahlaklilik “insanlara, insan olarak esit muamele yapmak gerekir",
“soziinde durmak gerekir", “iwrk ayrimi yapmamak gerekir", “iskence
yapmamak gerekir" gibi dogrudan ya da dolayli olarak insanin degerinin
bilgisinden yapilan ¢ikarimlardir.

c. Ugiincii anlamiyla ahlak “etik" tir. Bir felsefe disiplini olarak etik bilgisel bir
alandir. Bu nedenle dogru-yanlistan s6z eder. Dolayisiyla, ahlaki deger

yargilar1 goreli degildir (Orselli, 2010:16).

Kiiltiir, yasamin ne oldugu ve ne olmasi gerektigine dair degerler, tutumlar ve

harekete ge¢cme standartlarini belirlemektedir. Bu diisiinceler, neyin dogru, neyin
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yanlis oldugu, neyin iyi, neyin koti oldugu, kisinin ne yapabilecegi ve onu nasil
yapmast gerektigine iliskin tutumlar ortaya ¢ikarmaktadir. Bu agidan kiiltiiriin etikle

iliskisini de bu noktadan baslatmak miimkiindiir (Ay, 2005:31-52).

Steinberg ve Austern’in ¢alismasina gore (akt. Orselli, 2010) etik, her zaman
kiiltiirtin  akrabasidir. Kiiltlir, etik davranisin muhtemel standartlarini, toplumsal
yiikiimliiliikleri ve ddevleri ifade etmektedir. Bireyler etik kararlar1 belli bir durumun
ya da bir takim benzer durumlarin sinirlari icinde vermektedirler. Nasil davranilacag:
ve ne yapilacagi konusundaki kararlar ise biiyiik oranda deneyimlere dayanir. Kiiltiir,
kisilerin ahlaki tercihleriyle, dolayisiyla da etik anlayislart ile dogrudan iliskilidir.
Bireyler, hayatlarinin her aninda, ahlaki inang¢lar1 yoniinde bir karar almak durumuyla
karsilasabilirler. Bu durumda ¢ok diisiinmeksizin, etik degerleri, dolayisiyla kiiltiirel

altyapilar1 nezdinde bir davranig gosterirler (Ates ve Oral, 2003).

James Weber’in olusturdugu (akt. Akbas, 2010) orgiitsel etik modelinde kiiltiir,
isgorenin etik davranisini etkileyen en dnemli unsur olarak karsimiza ¢ikmaktadir.
Orgiit kuramcilar kiiltiiriin, orgiit icindeki davramglarin tiimiine etki ettigini
belirtmiglerdir. TUSIAD’a gére; orgiitsel kiiltiir, calisanlarin etik ya da etik dist
davraniglarinin bir belirleyicisi olarak kabul edilmektedir. Bundan dolay1 da orgiit
yoneticilerinin, Orgiitlerinde etik davranis kodlarin1 olusturmak ve yerlestirmek i¢in

orgiitsel kiiltlirden yararlanmalar1 gerektigi ifade edilmistir.

Matuszewski’nin ¢aligmasinda (akt. Sayli ve Kizildag, 2007), etik programlar,
orgilit kiiltiiriiniin  bir parcast olarak hazirlandiginda, proaktif bir yaklagim
sergilenmesi, saglanacak ve problemler ortaya ¢ikmadan 6nce 6nlenecek, dolayisiyla

da sorunlar olusur olusmaz ¢oziilebilecektir.

Vitell vd. (akt. Sayli ve Kizildag, 2007) kiiltiiriin, etik karar alma siirecini olumlu
ya da olumsuz etkiledigini belirtilerek, kiiltiiriin etik lizerindeki etkilerinin ¢ok 6zel
olarak degerlendirildigini belirtmistir. Bazi kiiltiirlere sahip bireylerin farkh
kiiltiirlerden gelen bireylere gore etik konularda biiyiik oranda hassasiyet
gosterebileceklerini ifade ederek kiiltiiriin, etik karar alma siirecinin temel yapisini

sekillendirdigi ifade edilmistir.
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Ayrica yapilan aragtirmalarda, “kiiltiirel ge¢mis”in etik davraniglardaki
farkliliklarda ve etik algilarda en 6nemli belirleyici oldugu goriilmiistiir (Hay, Larres,

Oyelere ve Fisher, 2001:331-356).
2.6.Yonetsel Etik Kavrami ve Onemi

On dokuzuncu yiizy1l sonlarinda ve yirminci yiizyil baglarinda bir -sosyal-
bilim olarak ortaya ¢ikan “yonetim, o donemin (6zellikle Weber’in biirokrasi
modelinin) pozitivist bilim -degerden bagimsiz (value-free) bilim- anlayisinin
“yonetim bilimi” iizerinde etkili olmasi aslinda kamu yonetimi ve etik iliskisinde
onemli bir doniim noktasi olarak goriilebilir. Kamu yonetiminde ya da devlette etik
ilkeleri egemen kilma g¢abasma en agik sekliyle ve sistematik bir sekilde ilk defa
Platon’da rastlandigini sdyleyebiliriz. Platon, Devlet ve Yasalar gibi siyaset ve devlet
felsefesinin iki 6nemli eserinde kamu yonetimi ile etik arasindaki ilginin mahiyetini

acik bir sekilde ortaya koyar (Birinci, 2009:123-145).

Yonetsel etik; herkes tarafindan farkli degerlendirilen bir kavram olan ahlak
olgusunun belirli bir orgiit i¢inde, orgiit tarafindan belirlenen kurallar sonucunda
yeniden olusturulmus sekli olarak tanimlanmaktadir (Kilavuz, 2002: 258). Baska bir
tanimda ise yonetsel kurum ve kuruluglarin farkli eylem ve islemlerinde hem 6nlem
alinmas1 gereken istenmeyen davranis bi¢imleri; hem de tesvik edilen, olumlu
davraniglar1 barindiran bir takim ilke ve standartlardan olustugu belirtilmektedir

(Kandemir ve Deliorman, 2009: 1-97).

Y 6netimde denetim mekanizmasinin genellikle seyrek ve sonradan isletilmesi,
gayri-sahsilik ilkesinin ortaya koydugu tarafsizlik, sadakat ilkesi ve yasal
diizenlemeler kamu gorevlilerinin kamu yararina ve ¢ikaria uygun hareket etmesinde
yeterli gilice sahip olamamaktadir. Dolayisiyla etkinlik ve verimlilikten uzak olan
kamu yoOnetiminde, yonetsel etik, verimlilik i¢cin gerekli olmaktadir (Cevikbas,

2006:265).

Vatandaslar nezdinde kurumlarin ve kamu gorevlilerinin giivenirliligi,
yonetimin diiriistliikk, tarafsizlik, adalet, hukuka uygunluk, saydamlik, esitlik ve
etkinlik gibi degerlere ne dlgiide bagli olduguyla ilgilidir. Bir baska deyisle devletin
giivenirliliginin temeli etik standartlardir (Ay, 2005:31-52).
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Arastirmalar, yonetsel etik ile orgiitsel etkinlik arasinda pozitif ve dnemli bir
iliski oldugunu ortaya koymustur (Nwinyokpugi, vd., 2014: 1-10). Bradburn;
Cooper;Singhapakdi; Rao ve Vitell’in ¢aligmalarinda (akt. Kilig, Pelit ve Altundz,
2011: 123) yonetsel etik ve etik ilkelerin, belirli sorumluluklart igerdigi belirtilmistir.
Ornegin; calisanlara kars1 adil olma, ayrim yapmama, adil {icret ddeme, giivenli ve
saglikli bir ig ortam1 saglama ve gizlilige saygi gosterme. Bu faktorlerin, ¢alisanin
motivasyonunu, performansini, etkinligini, bagimliligin1 ve profesyonellik diizeyini
etkiledigi belirtilmistir. Sonug olarak, yonetsel etik orgiitlerde motivasyonu ve ise

baglilig1 arttirdi81, basartya ulasma da kilit rol oynadigi i¢in biiyiik 6nem tagimaktadir.
2.6.1. Egitim Yonetiminde Etik

Egitim yOnetimi; istenen hedeflere ulagsmak i¢in insan ve malzeme kaynaklari
etkin sekilde kullanarak ya da saglayarak alinan kararlar1 ve politikalar1 uygulamak
olarak tanimlanabilir. Bagka bir tanimda, egitim yOnetimi “insan davranigini istenen
davranis degisikligini saglamak icin maddi ve manevi kaynaklari kullanarak
degistirme siireci” olarak tanimlanmaktadir (Ertan-Kantos, Oguz-Cuhadaroglu ve

Tasdan, 2009:395).

Son yillarda, egitim sisteminin yoOnetilmesine bir bilim olarak yaklasilmasi,
yoneticilerin  Orgiitsel hedeflere ulasilmasini  saglayan egitim lideri oldugu
diistiniilmesi, egitim yoneticiliginin meslek olarak kabul edilmesi, egitim
yoneticilerinin 6zel programlarla yetistirilmesi gibi konular giderek daha da 6nemli bir

hale gelmistir (Ozmen ve Komiirlii, 2010:26).

Egitimde yonetici; Ogretmenler, personeller, Ogrenciler, ebeveynler, yerel
idareciler, merkezi orgiitler ve farkli egitim ve kiiltiirel seviyelerdeki politikacilar gibi
ogelerle uzlastirici bir yonetim yolu izlemelidir (Téremen ve Kolay, 2003). Bir taraftan
personel isleri ve dgrenci isleri, is ile ilgili faaliyetleri yerine getirirken, diger taraftan
da bir arabulucu olmali ve g¢atismalarda uzlastirict olmak zorundadir (Balyer ve

Giindiiz, 2011:183).
2.6.2.0kul Yonetiminde Etik

Egitim yonetiminin uygulandigi 6nemli alanlardan biri ve bigimsel bir 6rgiit olan

okullarin diizglin olarak faaliyet gosterebilmeleri ig¢in 6zel bir ¢aba gereklidir.
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Toplumlar okullardan ahlaki nesiller yetistirmeyi beklemektedir (Giil, 2004: 227).
Okullardan beklenen bu gorevin yerine getirilebilmesi yonetsel etik ile saglanabilir.
Okul yonetim iginde etik kavrami, gorev alan kisilerin gorevlerini yerine getirirken
tarafsiz olmalari, nesnel olgiitleri dikkate almalarini, bulunduklar1 pozisyonu kisisel
menfaatleri dogrultusunda kullanmamalarin1 gerekli kilmaktadir (Cetin ve Ozcan,
2004: 22).

Okul yonetiminde etik; yonetici agisindan degerlendirildiginde katilimcilik
seffaflik, hesap verebilirlik ve adil olmay1 gerektirir (Oziilke, 2015). Okul ydnetimdeki
etik degerler, Amerikan Okul Y®&neticileri Dernegi (AASA), Okul Isletme Gorevlileri
Dernegi (ASBO) ve diger kuruluslar tarafindan olduk¢a Onemsenmis ve okul

yonetiminde gorev alacak olan kisiler i¢in etik davranis ilkeleri gelistirilmistir. Bu

ilkeler (MEB,2019):
a. Tim karar ve eylemlerde, 6grencilerin iyiligi temel deger olmalidir.
b. Mesleki sorumluluklar dogruluk ve diiriistliikle ger¢eklestirilmelidir.
c. Tiim bireylerin vatandaslik ve insan haklarin1 korumali ve desteklemelidir.

d. Yasalara uygun hareket ederler ve devlet kuruluglarina dogrudan veya dolayl

olarak zarar verebilecek orgiitleri desteklememelidir.

€. Mesleki pozisyonlarini, egitim hedefleriyle tutarli olmayan kanun ve

yonetmeliklerin diizeltilmesinde kullanmamalidir.

f. Mesleki pozisyonlarinit politik, sosyal, ekonomik ya da diger kazanglar i¢in
kullanmamalidir.

g. Mesleki etkinliklerini artirmak i¢in devamli olarak mesleki gelisim saglama
yollarini aragtirmalidir.

h. Meslekleriyle ilgili tiim anlagmalar sonlanana veya sonlandirilana kadar uygun

olarak hareket etmelidirler.
2.7. Egitim Yonetiminde Etik ve Liderlik

Egitim ve okul yoneticilerinin okullar gibi egitim faaliyetlerine dayanan ve

dogru davraniglar gelistirmeyi amaglayan bir kurumun en yetkili temsilcisi olmasi
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bununla birlikte hem c¢alisanlar hem de Ogrenciler icin otorite figiirii olmasi

davraniglarina biiyiik 6nem kazandirmaktadir.

Gordon ve Schneider okul yoneticilerine yonelik bazi1 etik Olgiitler

gelistirmislerdir. Bunlar (Cetin ve Ozcan, 2004:24):

a. Egitim komitesi tarafindan alinan idari kararlar1 ve diizenlemeleri uygulamak.

b. Egitim hedeflerine ulasilmasini Onleyen yasalarin, politikalarin ve
diizenlemelerin dogru kistaslara dayanmasini saglamak i¢in ¢caba gostermek.

c. Siyasi, sosyal, dini ve ekonomik alanlarda kisisel kazanglar saglamaktan
kaginmak.

d. Mesleki sertifikalar1 ve akademik dereceleri sadece denklik sertifikalarini
veren kurumlara uygun olarak kabul etmek.

e. Standartlar1 korumak, mesleki gelisime katkida bulunmak i¢in arastirma
yapmak ve mesleki etkinligi arttirmak.

f. Tum orgiitsel anlagmalara sayginlikla uymak ve baglliklarini gostermek.

Heslep(1995)etik ilkelerin mantikli olmayabilecegini savunmaktadir. Ancak,
egitim liderliginin temel mantiksal olgiitleri vardir. Bu goriislin iki ana kaynagi
bulunmaktadir: birincisi, egitimsel liderlik siirecine etik temsilcisi olarak katilan kisi,
ahlaki ilkeleri bozacak higbir sekilde hareket etmemelidir. Ikincisi ise, yonetici olan
kiginin diger personel ile ilgili egitici, estetik, ekonomik, yasal, politik ve dini
sorunlarla ilgili kararlar1 verirken etik bir ilkesi olmalidir. Ciinkii etik ilkeler tiim

ahlaki faaliyetlere uygulanabilir (akt. Cetin ve Ozcan, 2004:26).
2.8. Motivasyon Kavrami ve Motivasyon Teorileri

Motivasyonun, Ingilizce ve Fransizca dillerindeki karsihigi “motive”
kelimesidir. Tiirk¢e karsiligr olarak ise giidii, saik veya harekete gegirici denilebilir
(Eren, 2008: 494). Motivasyon kavramini agiklamak i¢in gelistirilmis pek ¢ok tanim
ile alanyazinda karsilagsmaktayiz. Bir tanima gore motivasyon, kisiyi belirli bir amag
icin harekete geciren, yoOnlendiren, insani calismaya sevk eden ve kisilerde
yogunlagmayi, calisma istegini arttiran siireglerdir (Robbins, 2000: 156). Benzer bir
tanima gore de motivasyon; bireylerin belirli eylemlerde bulunabilmelerine yol acan,
onlar1 yonlendirip harekete geciren ve davranislarinda siireklilik saglayan, zihinsel ve

psikolojik stiregler setidir (Kogel, 2010:619).
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Kisaca motivasyon i¢in, giidiilerin etkisiyle eyleme ge¢me ve gerceklesme
stirecidir diyebiliriz. Bu siirecin olugmasinda dort énemli asama bulunmaktadir:
gereksinme, uyarilma, davranis ve doyum (amag) (Sabuncuoglu ve Tiiz, 1998: 98).
Crane (1979), motivasyonun bu dort onemli asamasina bir de “doniitii” ekler. Crane;
ihtiyag veya arzularin, davranisin harekete geciricileri oldugunu belirtmektedir.
Bireylerdeki ihtiya¢ veya arzular bir dengesizlik ve gerilim durumu yaratir; bireyler
de uyarilarak, bundan kurtulmak i¢in davranmisa geger. Sergilenen davranislar ise
bireyleri gerilimden kurtaracak 6diil veya amaglara gétiiriir. Bu noktada “doniit”
ortaya cikar. Bireylerin elde ettigi sonugclar, onlarin gergin ve dengesiz i¢ durumunu
degistirme durumuna goére doniit olarak bireylere bilgi verir. Dolayisiyla bireyler;

davranig siirdiirebilir, degistirebilir ya da davranistan vazgegebilir (akt. Saglam, 2007:
15).

Motivasyon teorileri, aragtirmacilar tarafindan genel olarak iki ana grupta
toplanmaktadir. Baz1 kuramcilar, davraniglar1 harekete gegiren, yoniinii ve siiresini
belirleyen etmenlerin bireyin iginde bulundugu goriisiindedir. Bunlar kapsam teorileri
adi altinda incelenmektedir. Diger bazi kuramcilar ise giidiilenmenin nasil ortaya
ciktig ile ilgilenirler. Bu yaklasimi yansitan teoriler de siire¢ teorileri olup zihinsel
siireclerle ilgilidir (Tanriverdi, 2007: 67). Kapsam teorileri; davranisi baglatan,
harekete gecgiren faktorleri anlamaya ve agiklamaya calismaktadir. Siireg teorileri ise
insanlarin ihtiyaglarinda bazi farkliliklar bulundugunu ve bu farkliligin nedeninin;
kisilerin sahip oldugu farkli biligsel siire¢lerde yattigimi ileri stirer. Bireylerin
kendilerini ve dis diinyayi algilama sekilleri motivasyonlari {izerinde 6nemli bir etkiye
sahiptir. Dolayistyla insan davranis1 iizerinde etkileyici bir giice sahip olan
motivasyonu anlayabilmek icin kisiler lizerinde etkili olan biligsel siireclere ve dis
faktorlere de odaklanmak gerekmektedir (Aksoy, 2006: 58). Bu boliimde motivasyon
teorileri iki ana grupta incelenmektedir.

2.8.1. Kapsam Teorileri (Content Theories). Kapsam teorilerinin temelinde
bireyi anlamaya caligma; bireyin ihtiyaglarini karsilayarak giidiileme yaklagimi
bulunmaktadir. Ortak noktalar1 odaklandiklar1 konudur, kisileri caba gdstermeleri i¢in
motive eden faktorler nelerdir? Bu konu incelenirken, kisilerin sahip olduklar
ihtiyaglardan yola ¢ikilir; bu ihtiyaglarin sayilar1 ve kademeleri analiz edilir. Ihtiyaglar

teorilerinin kolay uygulanabilir yaklagimlar olmasina ragmen gegerlilikleri ¢ok fazla

29



sorgulanmistir. Ciinkii ihtiya¢ kavramini, belirlemek ve 6l¢mek kolay degildir (Aksoy,
2006: 79). Kapsam teorileri; ihtiyaclar hiyerarsisi teorisi, ERG teorisi, bagarma ihtiyact

teorisi ve ¢ift faktor teorisi olarak siralanabilir.

a. Ihtiyaclar Hiyerarsisi Teorisi. Motivasyon konusundaki en oOnemli
teorilerden biri olan IThtiyaclar Hiyerarsisi Teorisi Abraham Maslow tarafindan
gelistirilmistir. Teorinin temelinde insan davranislarini yonlendiren en 6nemli
etkenin ihtiya¢lar oldugu savi bulunmaktadir. Maslow, klinik gézlemlerden
faydalanarak bu ihtiyaclari tespit etmis ve Onem sirasina gore hiyerarsik siraya
dizmistir (Davis, 1981: 46; Alan, 2006: 27-34; Dirim, 2004: 62-68; Durmaz,
2006:112-113; Maslow, 1987): 1. Fizyolojik ihtiyaglar (yemek, i¢cmek,
uyumak, oksijen, 1s1, barinmak ve cinsel doyum gibi temel ihtiyaglar), 2.
Giivenlik ihtiyaci (gilivenlik, istikrar; tehlike, tehdit ve mahrumiyete karsi
koruma ve diizenli bir diinyada yasam istegi), 3. Ait olma ve sevgi ihtiyaci
(¢evre tarafindan benimsenme, diger insanlarla birlikte olma, sevme, sevilme,
kendini ifade edebilme gibi duygusal agirlikli beklenti), 4. Prestij-statii ve
saygt ihtiyaci (kendini degerli ve saygin olarak hissedebilme, diger insanlar
tarafindan kabul gérme, takdir edilme, fark edilme), 5. Kendini ger¢eklestirme
(yetenekleri kavrama, onlar1 tam olarak kullanma, yaratici olma, basarma ve
idealleri gergeklestirebilme). Maslow’un teorisi ¢ergevesinde ihtiyaglari
incelerken iizerinde durulmasi gereken c¢esitli noktalar vardir.Her ihtiyag
kategorisi bir dncekiyle iligkilidir. Alt kategorideki ihtiya¢ karsilanmadan, tist
kategorideki ihtiya¢ insanin davranislarini etkilemez. Genis Olgiide tatmin
edilmis bir ihtiyag, yeniden ortaya ¢ikana kadar dnemli bir motivasyon kaynagi
olmaktan ¢ikar. Bir ihtiya¢ kategorisinin bir kez tatmin edilmesi sonucunda,
ithtiyacin tamamen ortadan kalkip, yerini bir sonraki kategoriye birakacagi
sonucuna varmak yanlstir. Kiside cogu zaman tiim ihtiya¢ kategorileri bir
arada bulunur. Bireyler arasindaki kisilik farkliliklarindan dolayi, ihtiyaclar
arasindaki yogunluk ve dncelik sirasi farkliliklart olabilir(Alan, 2006: 26-27;
Dirim, 2004: 58-59).

b. ERG Teorisi. E-R-G (existence-relatedness-growth) Teorisi; Maslow’un
Ihtiyagc Hiyerarsisi teorisini temel alir. Maslow’un teorisinde baz1 eksiklikler
oldugunu gézlemleyen ClaytonAlderfer, Thtiyaclar Hiyerarsisi teorisini temel

almis ve onu gelistirerek is orgiitlerine uyarlamistir (Alan, 2006: 34). Alferder,

30



gelistirdigi teoride ihtiyaclari ii¢ baglik altinda toplamaktadir (Durmaz, 2006:
116): Varlik ihtiyaglari; Maslow’un teorisinde yer alan fizyolojik ve giivenlik
ihtiyaglariyla es degerdir. iliski ihtiyaclar1; sosyallesme, ait olma ve sevgi
ihtiyaclarini kapsar. Gelisme ihtiyaclar ise, Maslow’un 6z saygi ve kendini
gerceklestirme ihtiyaclarindan sayilabilir. ERG teorisinde de Ihtiyaclar
Teorisi’nde oldugu gibi ihtiyaglar hiyerarsisi vardir. Ayni zamanda, ERG
teorisinde hayal kirikligina ugrama ve geriye ¢ekilme ilkeleri bulunur. Bunlar;
iist gruptaki ihtiyacin karsilanmasinda goriilen basarisizligin, karsilanmis olan
alt gruptaki bir ihtiyac1 tetikleyerek bireyi, alt gruplardaki ihtiyaglarin
tatminsizligine gotiirebilecegi fikrini yansitmaktadir (Eren, 2008: 507). Bu
sebeple; bireyin belli bir grup ihtiyaci bloke edilirse, dikkat diger ihtiyac
gruplarina odaklanmalidir (Mullins, 2005: 485).

Basarma Ihtiyaci Teorisi. David McClelland adl1 diisiiniir ihtiyaglar1 ii¢ grup
altinda toplamistir: basari, baglilik ve giiclii olma ihtiyaglari. Clelland’a gore,
mutlulugu aramak ve mutsuzluktan kagmak harig¢, insanlarin biitlin hareketleri
ogrenilmistir (Durmaz, 2006: 120). McClelland’in 3 temel ihtiyag agiklamalar1
su sekildedir (Alan, 2006: 48-49; Aksoy, 2006: 69-70; Dirim, 2004: 76-77;
Eren, 2008: 522): Basarma Ihtiyact: Zor olan, yiiksek bir basar1 standardina
sahip bir seyi basarmak, karmasik bir gorevin ustast olmak ve diger insanlari
gecmek istegidir. Sosyal Iliskiler Icinde Olma/Baglilik Thtiyact: Yakin iliskiler
kurma, ¢atismadan sakinma, sicak arkadaslhiklar gelistirme arzusudur. Giig
Ihtiyaci: Diger insanlar1 kontrol etme veya etkileme, onlardan sorumlu olma

ve diger insanlar lizerinde yetkiye sahip olma istegini ifade etmektedir.

. Cift Faktor Teorisi.Kapsam kuramlari icinde yer alan bir diger yaklasim
1950’lerde FrederickHerzberg tarafindan gelistirilen cift faktor teorisidir.
Herzberg, Maslow’un Ihtiyaglar Hiyerarsisi teorisini gelistirmis ve Cift Faktor
teorisini arastirmalariyla desteklemeye ¢alismistir (Alan, 2006: 37). Herzber,
yaptig1 arastirmalarin sonuglarina gore hijyen (dissal faktorler) ve motive edici
(icsel faktorler) olarak adlandirdig: faktorleri su sekilde siralamaktadir (Eren,
2008: 510): Hijyen faktorleri: Isletme politikasi ve yonetimi, gdzetim,
gozetmenlerle iliskiler, is kosullari, {icret, akranlarla iligkiler, kisisel yasama

saygi, astlarla iliskiler, statii ve gilivenlik. Motive edici faktorler: Basari,
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taninma, isin kendisi, sorumluluk, ilerleme, gelisme. Herzberg tarafindan
gelistirilen ¢ift faktor teorisinde vurgulanan nokta sudur: Hijyen faktorlerinde
belli bir sinirn altina diismenin dogurdugu tatminsizlik, is gorenin isinden,
yoneticilerden ve isyerinden soguyup uzaklagsmasina yol agmaktadir. Hijyen
faktorleri, saglanmasi gereken asgari faktorlerdir; bunlarda saglanan artiglar is
goreni motive etmeyecektir. Dolayisiyla; hijyen kosullar1 saglandiktan sonra
motive edici faktorlerde yapilan her tiirli artis is gérenleri motive edici bir rol
oynayacaktir (Aksoy, 2006: 78; Eren, 2008: 510).

2.8.2. Siirec Teorileri (ProcessTheories). Siire¢ teorileri daha ¢ok davranigin
nasil tetiklendigi, yonlendirildigi ve siirdiiriildiigii ile ilgilenmekte; motivasyonun
gercek stirecine dikkat ¢cekmektedir (Mullins, 2005: 480). Kapsam teorilerindeki biitiin
calisanlarin birbirinin benzeri oldugu varsayimina karsi olarak, kisisel farkliliklarin
motivasyondaki onemini ele almistir. Bireyler farkli goriis ve degerlere sahiptir, ama
yine de hepsinde davranisi harekete geciren motivasyon siireci aynidir (Eren, 2008:
533). Siire¢ teorileri; beklenti temelli teoriler, esitlik teorisi, amag¢ teorisi ve

basitlestirilmis siire¢ teorisi olarak siralanabilir.

a. Beklenti Temelli Teoriler. Beklenti teorisinin temelinde bireylerin,
eylemlerinin beklendik sonuglari tarafindan etkilendigi goriisii bulunmaktadir.
Ornegin; eger birey performansmin terfi getirecegine inanryorsa, terfi elde
etme arzusu yiiksek bir performansla sonuglanacaktir. Ancak birey; terfinin
yalnizca yas ve hizmet siiresine dayanacagini diisiiniirse, yiiksek bir

performans getirecek motivasyon yok demektir (Mullins, 2005: 489).

b. Esitlik Teorisi. Adams; ddiillendirmede adaletin ve hakkaniyetin, ¢alisanlar
stirekli motive etmek agisindan 6nemli oldugu sonucuna varmistir. Adams,
bireyin elde ettigi odilleri, diger bireylere verilen o&dillerle daima
karsilagtirarak, benzer basariyr gosteren bireylere verilen odiillerin, kendi
basarisina karsilik olarak deger bigilen 6diille ne oranda esit oldugunu
saptamaya calistigint belirlemistir (Eren, 2008: 543). Eger bir calisan
kendisinin, benzer performans gosteren diger kisilere goére daha az sonug
aldigmi diisiiniirse esitsizlik hissetmeye baslayacaktir. Bu da bir gerginlik

kaynagidir (Durmaz, 2006: 125-126). Calisan ancak kendisi ile diger ¢alisanlar
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arasinda esitligin ve dengenin saglandigina inandig1 zaman huzura kavusabilir.
Esitsizligin devam ettigini diisiindiigli takdirde, ¢alisan orgiitten ayrilma karar1

alabilmektedir (Eren, 2008: 543).

c. Amag Teorisi. Siire¢ kuramlar1 iginde incelenen diger bir teori Edwin Locke
tarafindan gelistirilen amag teorisidir. Locke’a gore, basarinin belirleyicisi
olarak kisisel amaclar biiyiik bir 6énem tagimaktadir (Eren, 2008: 525). Bu
teoride davranigt motive eden sey bilingli amacglardir (Tas, 2004: 71).
Amagclarin  6lgiilebilir  olmasi, gergeklestirilecek olan silirenin  dogru
belirlenmesi, amaglarin zorluk derecesinin ¢alisanlarin kisilik 6zelliklerine,
yeteneklerine, bilgi ve beceri diizeylerine gore belirlenmesi gerekmektedir
(Onaran, 1981: 159, 160). Orgiit acisindan dikkat edilmesi gereken noktalar
vardir. Orgiitsel amaglarin belirlenmesinde bireylerin katiliminin saglanmast,
orgiitsel amaglara ne kadar ulasildigina ve bireysel performansin derecesine
iligkin bilgi vermesi ve basarilar dogrultusunda ¢alisanlarin 6diillendirmesi,

calisanlar1 motive edecek etmenlerdendir (Eren, 2008: 526-527).

d. Basitlestirilmis Siire¢ Teorisi.Cranny ve Smith, Vroom ile Porter ve
Lawler’in “beklenti” modellerinden etkilenerek bir model gelistirmeye
calismislardir. Cranny ve Smith; beklenti teorilerinde adi gecen ¢aba, doyum,
basar1 ve 0diil kavramlarindan yola ¢ikarak konuyu daha basit ve anlagilir hale
getirmeye calismislardir (Eren, 2008: 544). Cranny ve Smith, Orgiitsel
Ozendiricilerle ¢alisanlarin becerileri ve gercek is basaris1 arasinda basit bir
iligkinin olmadigimi tespit etmislerdir. Calisanlarin is basarilari, onlarin
cabalariin bir fonksiyonudur ve cabalar denetim altinda bulundurulabilir.
Yonetim, ¢alisant uygun bir 6diil sistemi kurarak dolayli yoldan etkileyebilir.
Bu model; yoneticilere odiillendirmeye O©Onem vermeleri gerektigini
hatirlatirken, bunun performans ya da basar {stiinde direkt etkisinin

bulunmadigini da belirtmektedir (Durmaz, 2006: 128).
2.9. Motivasyonda Ozendirici Araclar

Motivasyonda temel amag; ¢alisanlarin istekli, verimli ve etkili ¢alismasini

saglamaktir. Bu amaci gergeklestirmek icin igletme yoneticileri ve bilim adamlari
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bircok uygulama ornekleri ve Onerileri sunmuslar ve sunmaktadirlar. Motivasyon
konusunda evrensel nitelik tasiyan bazi 6zendirici araglarin varligi kabul edilse bile,
her kisiye ve her isletmeye uygun bir motivasyon modeli gelistirmek miimkiin degildir
(Sabuncuoglu ve Tiiz, 1998: 118, 119). Bireyler agisindan diisiindiigiimiizde,
kullanilacak motivasyon aracinin se¢iminde g¢alisanin psikolojik durumunu dikkate
almak gerektigini sdyleyebiliriz (Geng, 2007: 259). Gegerligi genelde kabul edilen ve
bircok arastirma ile saptanan motivasyonda 6zendirici araglar; ekonomik araglar,
psiko-sosyal araglar ile orgiitsel ve yonetsel araglardir (Sabuncuoglu ve Tiiz, 1998:

119).

a. Ekonomik Araclar: Ekonomik 6zendirme araglarinin amaci; calisanlarin,
temel licret ve maas 0demelerinin disinda parasal 6demelerde bulunmak ve
boylece c¢alisanlari, isletmenin amaclarina etkin bir sekilde katilmaya motive
etmektir (Omirtay, 2009: 58). Motivasyonda gesitli ekonomik &6zendirme
aracglarindan sz edebiliriz: adil, yerinde ve zamaninda yapilan ticret artisi,
primli iicret, kara katilma, saglanan basaridan hemen ardindan 6denen ve
saglanan basari ile oranli ekonomik bir 6diil verme (Sabuncugolu ve Tiiz, 1998;

Omirtay, 2009).

b. Psiko-Sesyal Araclar: Her yonetici kendi diisiince ve yonetim anlayigina,
isletmenin kosullarina ve ¢alisanlarin psiko-sosyal yapilarina gore psiko-sosyal
araglardan yeri geldigince yararlanmalidir (Sabuncuoglu ve Tiiz, 1998: 127).
Psiko-sosyal araglardan bazilar1 sunlardir: ¢alismada bagimsizlik, orgiitte
sosyal iligkileri gelistirme, adil dlgiiler iginde ve dengeli olarak kullanilmasi
gereken deger verme, sosyal statii kazandirma, yilikselme ve basar1 kazanma
olanaklar1 saglama, calisma ortaminda fiziksel kosullar1 iyilestirilme, Oneri
sistemi gelistirip Onerileri dikkate alma ve ¢alisanda giiven duygusu gelistirme

(Baykal, 1978; Sabuncuoglu ve Tiiz, 1998; Dirim, 2004; Eren, 2008).

c. Orgiitsel ve Yonetsel Araclar: Motivasyonda, 6zendirici araglar olarak
orgilitsel ve yonetsel igerikli bazi araclardan da yararlanilmaktadir: amag birligi
olusturma, sorumluluklar1 artan kisiye ayni 6l¢lide yetki de verme, kararlara
katilim1 saglama, etkili iletisim ag1 olusturma, 6zellikle monoton ve siirekli

yinelenen isler igin islerin sayisini ve tiiriinii arttirarak is genisletme, is
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zenginlestirme, isyerinin sorunlarini gorligmek, tartismak ve ¢oziimlemek
amaci ile goniilliiliik ilkesine dayali olarak kalite kontrol cemberleri olusturma
(Rusenbaum, 1993; Bayazit, 1998; Sabuncuoglu ve Tiiz, 1998; Dirim, 2004;
Ertiirk, 2006; Eren, 2008; Omirtay, 2009).

2.10. Egitim Orgiitlerinde Motivasyon

Motivasyon; diger kurumlar i¢in oldugu kadar, egitim orgiitleri i¢in de biiylik
onem tasimaktadir. Cilinkii c¢alisanin motivasyonu arttirildig1 takdirde, orgiitiin
amacima daha emin adimlarla ulasacagir goriilmektedir. Kurumdan memnun olan,
bireysel amaglarin1 ger¢eklestirmede orgiit tarafindan desteklenecegini bilen, kurum
icinde saygi gordiigiine inanan ve hak ettigi Ol¢lide kazanci oldugunu bilen bir
egitimcinin, kurum icinde etkinligi de artar. Ayrica; hizmet kalitesi yiiksek olan bir
egitimci kitlesine sahip olmak i¢in de motivasyon gereklidir. Ayn1 zamanda bu durum,
kurum kiiltiiriiniin ve kurumun is hayatina devamliligin1 saglamada da etkendir (Oztay,
2006: 68, 69). Bu acidan disiiniildiigiinde, egitim kurumlarinda motivasyonun
artirlmas1 biiyllkk Onem tasimaktadir. Bir egitim kurumunda Oncelikli hedef
egitimcilerin motivasyonunu iist diizeyde tutmak olmalidir. Ciinkii bir egitim kurumu
egitimcileriyle vardir ve onlarin ortaya koydugu basariyla bir yere gelebilir (Ulas,

2008: 70).

Egitimle ilgili siireclerdeki en temel etkenlerden birisi motivasyondur.
Ogrencilerin 6grenme hedeflerinin gergeklesmesinde motivasyon belirleyici etkiler
tistlenmektedir. Ogrencilerin motive olmasi, egitim orgiitlerinde motivasyon
konusundaki temel konulardan bir tanesidir. Ogrencilerin motivasyonunu etkileyen
baslica faktorler; 6grencinin kendisi, 0gretmen, egitim Orgiitiinlin ¢evresi ve siire¢

icerisinde izlenen yontemler seklinde siralanmaktadir (Vero ve Puka, 2017: 58).

Motivasyon 6grenmede belirleyici bir faktordiir, ¢linkii 6grenmek istemeyen
Ogrenciler, Ogretim elemaninin kalibresinden bagimsiz olarak higbir sey
o0grenmeyecektir. Ancak, 6grencilerin motivasyonlar1 degisebilir ve bu durum egitim
stirecinde motivasyon diizeyinin basar1 iizerinde etkili olmasini beraberinde
getirmektedir. Ogrenmek istemeyenler bile motivasyon araciligiyla dikkatlerini ¢eken

canlandirici ortamlara maruz kaldiklarinda zihinlerini degistirirler (Nguyen, 2008: 1).
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Motivasyon, 6grenmede 6grencilerin katilimi igin bir 6n kosuldur ve gerekli bir
unsur olarak goriiliir. Ogrenmeye yonelik 6grenci katilimi sadece kendi basina bir
amac degildir, aym1 zamanda 6grencilerin akademik sonuglara ulasmalarinin bir
aracidir (Saeed ve Zyngier, 2012: 252). Motivasyonun egitim orgiitlerinde listlendigi
— ya da {stlenebilecegi — rollerin anlagilmasina katkida bulunmasi sebebiyle bu

ifadeler oldukca 6nemli bir yere sahiptir.

Sonug olarak; egitim drgiitlerinde egitimcilerin motivasyonunun saglanamamasi
durumunda siirekli bir verimlilik disiisiiyle karsi karsiya kalma sorunu ortaya
cikacaktir (Oztay, 2006: 66). Bu nedenle egitimcilerin motivasyonunu yiikseltecek

adimlarin atilmasi biiylik 6nem tagimaktadir.
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Boliim 3
Yontem

Calismanin bu boliimiinde daha 6nceki iki boliimde sunulan bilgilerden yola
cikarak, arastirmanin modeli, evren ve ¢alisma grubu, veri toplama araglar

belirlenmis, veri toplama siireci agiklanarak arastirmanin sinirliliklarini yer verilmistir.
3.1. Arastirmanin Modeli

Aragtirmada nicel arastirma yontemlerinden yordayici korelasyonel arastirma
modeli kullanmilmistir. Yordayict korelasyonel arastirma, arastirmada belirlenen
degiskenler arasindaki iligkilerin incelenmesi ile degiskenler arasindan segilen
degiskenden yola ¢ikarak, diger degiskenleri yordanmaya calisildig1 arastirmalardir
(Biiytikoztirk, Cakmak, Akgiin, Karadeniz ve Demirel, 2017:186. Egitim orgiitlerinde
liderlik stilleri ile is motivasyonu arasindaki iliskide yonetsel etigin roliiniin olup
olmadig1 tespit edilmeye calisildig1 i¢in yordayici korelasyonel aragtirma modeli

secilmistir.
3.2. Evren ve Katihmcilar/Calisma Grubu

Arastirmanin ¢alisma evrenini Istanbul ili Kiigiikcekmece ilgesinde 2017-2018
Egitim Ogretim yili arasinda gorev alan Ogretmenler olusturmaktadir. Kolayda
ornekleme, ilgede yer alan 6zel okullarin goéreceli geneli daha iyi yansitacagina
inanildigindan calisma grubu ii¢ 6zel okulda calismakta 456 6gretmenden anketle

cevap veren 323 §gretmenden olugsmaktadir.

Veri toplama araci olarak yararlanilan anket formu, arastirmaci tarafindan
ogretmenlere gorev yaptiklari okulda bilgi verildikten sonra dagitilmis ve doldurmalari
istenmistir. Anket formunu cevaplama siiresi yaklasik olarak 10 dakika zaman
almustir. 2017-2018 Egitim Ogretim yili Istanbul ilinde gérev yapmakta olan 323
Ogretmenin cevapladigi anket formlarindan elde edilen veriler arastirmada

kullanilmistir.
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3.3. Verilerin Toplanmasi

Bu arastirmada veri toplama araci olarak, demografik bilgi form, okul
miidiirlerinin liderlik stillerinin 6lgiilmesi i¢in Akan, Yildirim ve Yalgin tarafindan
(2014) tarafindan gelistirilen “Liderlik Stilleri Olgegi”, yonetsel etik anlayisinin
Olciilmesi i¢cin Brown tarafindan (2005) gelistirilen daha sonra Tuna, Bircan ve
Yesiltas tarafindan Tiirkgeye uyarlanan “Yénetsel Etik Olgegi”, son olarak ¢alisanlarm
motivasyonlarmin 6l¢iilmesi i¢in Aksoy (2006) tarafindan gelistirilen “Is Motivasyonu

Olgegi” kullanilmistr.
3.3.1. Veri Toplama Araclar:

Aragtirmaci tarafindan hazirlanan anket formu demografik 6zellikler formu,
Liderlik Stilleri Olgegi, Ydonetsel Etik Olgegi ve Is Motivasyonu Olgeginden

olusmaktadir.

3.3.1.1. Demografik Ozellikler Formu: Cinsiyet, yas, egitim durumu, medeni

durum, kurum ¢alisma siiresi ve mesleki kidem degiskenlerinin yer aldig1 formdur.

3.3.1.2. Liderlik Stilleri Olgegi: Liderlik Stilleri 6lcegi, Akan, Yildirim ve
Yal¢in tarafindan 2014 yilinda gelistirilmistir. Gelistirilen Olgek 35 maddeden
olusmaktadir. Olgek ifadeleri 1: katilmiyorum, 4: katiliyorum seklinde
derecelendirilmistir. Olcek doniisiimcii liderlik, siirdiiriimcii liderlik ve serbest birakici
liderlik stili olarak 3 alt boyuttan olusmaktadir. Doniistimcii liderlik Cronbach's-Alfa
katsayis1 0,96, siirdiiriimcti liderlik Cronbach's-Alfa katsayis1 0,85, serbest birakici
liderlik Cronbach's-Alfa katsayis1 0,82 oldugu tespit edilmistir.

3.3.1.3. Yénetsel Etik Olgegi: Olgek Brown tarafindan 2005 yilinda
gelistirilmistir. Tuna, Bircan ve Yesiltas tarafindan Tiirk¢eye uyarlanmustir. Olgek 10
maddeden ve tek faktorden olusmaktadir. Olgek 1: kesinlikle katilmiyorum ve 5:

tamamen katiliyorum seklinde besli likert derecelendirme stiline sahiptir.

3.3.1.4. Is Motivasyonu Olcegi: Aksoy (2006) tarafindan gelistirilen 6lgek “5:

Cok Memnunun” ve “l: Hic Memnun Degilim” derecelendirme stiline sahiptir.

isgorenlerin motivasyon diizeylerini belirlemek amaciyla gelistirilen o6lcegin

arastirmacinin ilgili ¢alismasinda, psikometrik sonuglara iliskin ayrintili bilgiler

sunmamistir. Aksoy’un (2006) gelistirdigi 6lgek sonrasinda Yilmaz (2009) tarafindan
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ogretmenlerin yer aldigi 6rnekleminde kullanilmis ve faktor analizleri sonucunda
Olcegin 6 boyutlu bir yapiya sahip oldugunu ancak bir boyutun iki maddeden ve bir
diger boyutun ise tek bir maddeden olustugu goriilmistiir. Bunun sonucunda, bu
boyutlardaki maddeler 6lgekten ¢ikarilmis ve analiz ¢alismalar tekrarlanmistir. Ikinci
analizde, bir boyutun tek bir maddeden olugmasi sebebiyle dlgekten cikarilmis ve
tekrar edilen analizler sonucunda 6l¢egin 14 maddeden ve4 alt boyuttan olustugu tespit
edilmistir. Bu boyutlar: ekip uyumu, is entegrasyonu, kuruma baglilik ve kisisel

gelisim olarak belirlenmistir.
3.3.2. Veri Analiz Islemleri

Arastirmaya dahil olan katilimcilardan elde edilen verilerin analizinde SPSS
23.0 ve AMOS 22.0 paket programi kullamilmistir. Demografik 6zelliklerin
belirlenmesi i¢in frekans analizi uygulanmistir. Arastirmada kullanilan 6lceklerin
gecerliligin belirlenmesi i¢in SPSS programinda agiklayici faktor analizi yapilmis,
daha sonra AMOS programinda dogrulayici faktdr analizi uygulanmistir. Olgeklerin
giivenirliliginin belirlenmesi i¢in Cronbach’s Alpha katsayisindan yararlanilmistir.
Sayisal gelismelerle ilgili veriler tablolar haline getirilip yorumlanmis, %95

giivenirlilik diizeyinde test edilmistir.
3.3.3. Gegerlilik ve Giivenilirlik

Arastirmanin bu boéliimiinde 6l¢eklerin gecerliligi icin aciklayici faktor analizi,
sonrasinda dogrulayici faktor analizi uygulanmgtir. Olgeklerin giivenirliligi icin ise

Cronbach Alpha katsayisina bakilmistir.

3.3.3.1. Liderlik Stilleri Olcegine Ait Gegerlilik ve Giivenirlilik Analizi
Sonuglar. Liderlik stillerinin tespiti i¢in gerekli olan 6zellikleri belirlemek i¢in faktor
analizi uygulanmistir. Faktor analizi, verilerin yapisim1 tanimlamak, O6zetlemek,
sayilarint yonetilebilir ve lizerinde calisilabilir, makul bir sayiya diisiirmek igin
yapilmaktadir. Caligsma verilerinin faktor analizine uygun olup olmadigini test etmek

amaciyla Bartlett testi ve Kaiser-Meyer-Olkin (KMO) 6lgeklerine bakilmustir.
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Tablo 3

Liderlik Stilleri Olgegine Aciklayict Faktér Analizine Ait KMO ve Bartlett's Test
Sonuclari

Kaiser-Meyer-Olkin 0,952
Bartlett’s Testi Yaklasik ki-kare degeri 7489,551
sd 465
P 0,000

Tablo 3’te Bartlett testi ana kiitlenin biitiinligiinii test eden Bartlett tarafindan
gelistirilen kiiresellik testidir. Analizde kiiresellik test degeri;7489,551 olarak
vermektedir. Bu deger 0.00 anlamlilik diizeyinde gegerlidir. Yani ana kiitle i¢cindeki

degiskenler arasinda bir iligkinin var oldugunu gdosterir.

Faktor analizinin gegerliligini bastan gosteren bir diger test de Kaiser-Meyer-
Olkin (KMO) testidir. KMO, bir oran olup, %60’1n iistiinde olmas1 arzulanir. KMO
testinin sonucu ise %95,2 olarak gosterilmektedir. Bu korelasyon da iligkinin nispeten
giiclii oldugunu gostermektedir. Bu iki sonug faktor analizine devam etmede sakinca

olmadigini ve sonuglarin faktor analizine uygun oldugunu gostermektedir.

SPSS’de yapilan faktor analizi sonucunda faktorlerin varyansi agiklama diizeyi
3 faktorlii yapiya ayarlanmistir. Ozdegeri 1°den biiyiik olan faktdrlerin varyansi
aciklama oraninin kiimiilatif olarak %61 oldugu goriilmiistiir. Bu oran faktor analizine

gore, 6zdegeri 1°den biiylik olan bu faktorlerin varyansi aciklama diizeyini ifade eder.
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Tablo 4

Liderlik Stilleri Olgegine Ait Faktor Yiikleri

Faktorler
3}
25 23523
£2 32 %=
a 5 A
n
Cosku ve heyecanimizi canli tutar 0,834
Siirekli olarak degisim ve yenilikten yanadir 0,818
Uyum i¢inde ¢alismamizi saglar 0,812
Yaratict olmamiz konusunda bizi cesaretlendirir 0,806
Bizlere giiven verir 0,805
Beklentilerimizi kargilamaya ¢aba gosterir 0,799
Bize 6grenmeye elverisli ortamlar hazirlar 0,788
Hatalarin gelismek icin bir firsat oldugunun farkindadir 0,772
Degisimden ve yenilikten yana olmamizi ister 0,772
Bilimsellige gereken dnemi verir 0,755
Gelecege yonelik planlar yapar 0,754
Problemler i¢in orijinal bakis ag¢ilar1 olusturmamizi saglar 0,743
Sorunlara etkili ¢éziimler bulur 0,721
Bizleri temsil etme yetenegi giigliidiir 0,720
Davranislari ile bize rehberlik eder 0,701
Enerjik bir yapiya sahiptir 0,693
Yaratici fikirlerimizi 6dillendirir 0,665
Yararimiza olacak seyleri kendi ¢ikarindan ustun tutar 0,466
Onemli konularda miidahale etmekten kaginir 0,768
Ihtiya¢ duyuldugunda ortada yoktur 0,751
Acil sorulara cevap vermekte gecikir 0,746
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Tablo 4 (devam)

Faktorler
:8 :8
£ X ° X E X
252 % 52 3
2 T3 = ©WHE T
g =0 4 = = =
A n
Sorumluluklarini baskalarina devreder 0,734
Karar vermekten kaginir 0,717
Geri bildirim vermekten kaginir 0,712
Bize yol ve yontem gostermez 0,700
Okul iginde ¢ok fazla gériinmez 0,661
Siirekli olarak sorumluluklarimiza vurgu yapar 0,650
Belirlenen hedeflere ulasamadigimizda, bize verdigi deger 0,640
azalir.
Ancak, verilen gorevi yerine getirdigimizde bizi 0,560
odillendirir

Tablo 4’¢ gore faktor analizi sonuglarina gore degiskenler ii¢ baslik altinda
toplanmistir. 35 maddeden olusan Liderlik Stilleri Ol¢eginden madde 7, 21, 25 ve 34
faktor yapisini bozdugu i¢in analiz dis1 birakilmistir. Analiz dis1 birakilan maddeler

sonrasinda faktor yapisi olusturulmustur.

Bu faktorlerin ilki “Déniisiimcii Liderlik” faktoridir. Bu faktér toplam
varyansin%38,33’unu  ac¢iklamaktadir.Doniisiimcii Liderlik faktorii 20 maddeden
olusmaktadir.

Ikinci faktér ise “Serbest Birakici Liderlik” faktoriidiir. Bu faktdr
toplam varyansin%17,27’sini agiklamaktadir. Serbest Birakici Liderlik faktorii 8

maddeden olugsmaktadir.

Uciincii  faktor ise “Siirdiiriimcii Liderlik” faktoriidiir. Bu faktor
toplam varyansin%5,58’sini  agiklamaktadir.  Stirdiirimeii  Liderlik — faktorii 3

maddeden olusmaktadir.
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Son olarak 31 madde ve 3 alt boyuttan olusan Liderlik Stilleri Olgeginin
gecerliligi DFA ile analiz edilmistir. Elde edilen veriler AMOS 22,0 programiyla
analiz edilmistir. Bu asamada ¢alismanin arastirma boliimiinde kullanilan ve puanlama
yolu ile dlgiilen Liderlik Stilleri dlgeginin giivenilirlik analizi yapilmustir. Olgek
giivenilirliginin belirlenebilmesi i¢in Cronbach’s Alpha test istatistigi kullanilmistir.
Cronbach’s Alfa Katsayisinin degerlendirilmesinde uyulan degerlendirme Ol¢iitii;

(Bliyiikoztiirk, 2010).
0.00 < a <0.40 ise dlgek giivenilir degildir.
0.40 < a < 0.60 ise olcek diisiik glivenilirliktedir.
0.60 < 0. < 0.80 ise 6l¢ek oldukea giivenilirdir.

0.80 < a < 1.00 ise 6lcek yiiksek derecede giivenilirdir.

Tablo 5

Liderlik Stilleri Olgegine Ait Giivenirlilik Analizi

Cronbach's Alpha Madde Sayisi
Dontistimeti Liderlik 0,965 20
Serbest Birakici Liderlik 0,901 8
Siirdtirimeti Liderlik 0,584 3
Liderlik Stilleri 0,837 31

Tablo 5’te 6rneklem grubuna uygulanan liderlik stillerine iliskin giivenirlik
analizinin sonuclart verilmistir. Tabloda goriildiigli gibi, Doniistimcii liderlik stili
giivenirliginin 0=0,965, Serbest birakici liderlik stili giivenirliginin a=0,901 ve
sirdiirimcii liderlik stili giivenirliginin 0=0,584 oldugu ve arastirma igin yeterli

oldugu goriilmektedir.
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Arastirmanin bu boliimiinde31 madde ve 3 alt boyuttan olusanliderlik stilleri

Olceginin gecerliligi DFA ile analiz edilmistir. Elde edilen veriler AMOS 22,0

programiyla analiz edilmistir. Alt boyutlara ait yol diyagrami asagida gosterilmektedir.

e18]

el

e16)]

el

e14)

e13

84

32

34

€1 1]

S

73gem |

ur_lide al =-m_| |7 @
©

39

a7,
4
1
0 —
7 -
on_lide ’580 @
()
er_lide .H-n_|_ I
o p _|_
o | e10
o_m I_

Sekil 1. Liderlik Stilleri Olgegi Standardize Edilmis Sonuglar ile DFA
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3.3.3.2. Yonetsel Etik Olcegine Ait Gegerlilik ve Giivenirlilik Analizi
Sonucglari. Yonetsel etik tespiti icin gerekli olan ozellikleri belirlemek icin faktor
analizi uygulanmistir. Arastirmanin bu boliimiinde verilerin faktoér analizine uygun
olup olmadigini test etmek amaciyla Bartlett testi ve Kaiser-Meyer-Olkin (KMO)

degerlerine bakilmistir.

Tablo 6

Yonetsel Etik Olgegine Agiklayict Faktor Analizine Ait KMO veBartlett's Test
Sonuclart

Kaiser-Meyer-Olkin 0,928
Bartlett’s Testi Yaklasik ki-kare degeri 2132,834
sd 45
P 0,000

Tablo 6’ae Bartlett testi ana kiitlenin biitiinligiinii test eden Bartlett tarafindan
gelistirilen kiiresellik testidir. Analizde kiiresellik test degeri;2132,834 olarak
vermektedir. Bu deger 0.00 anlamlilik diizeyinde gecerlidir. Yani ana kiitle i¢indeki

degiskenler arasinda bir iligkinin var oldugunu gosterir.

Faktor analizinin gegerliligini bastan gosteren bir diger test de Kaiser-Meyer-
Olkin (KMO) testidir. KMO, bir oran olup,%60’1n iistiinde olmasi arzulanir. KMO
testinin sonucu ise %92,8 olarak gosterilmektedir. Bu korelasyon da iliskinin nispeten
giiclii oldugunu gostermektedir. Bu iki sonug faktor analizine devam etmede sakinca

olmadigini ve sonuglarin faktor analizine uygun oldugunu gostermektedir.

SPSS’de yapilan faktor analizi sonucunda faktorlerin varyansi agiklama diizeyi

asagidaki tabloda belirlenmistir.
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Tablo 7

Yonetsel Etik Olgegine Ait Toplam Aciklanan Varyans

Doniistiiriilmiis Kareli Agirliklar

Faktorler Baslangig Ozdegerleri Toplami

Varyansin  Kiimiilatif Varyansin  Kiimiilatif
Toplam  Yiizdesi Yiizdesi Toplam  Yiizdesi Yiizdesi
1 5,936 59,356 59,356 5,936 59,356 59,356

Tablo 7’ye gore, 6zdegeri 1’den biiyiik olan faktorlerin varyansi agiklama
oraninin kiimilatif olarak %359 oldugu goriilmiistiir. Bu oran faktdr analizine gore,

6zdegeri 1’den biiyiik olan bu faktorlerin varyansi agiklama diizeyini ifade eder.

Tablo 8

Yonetsel Etik Olgegine Ait Faktor Yiikleri

Faktorler
—
Bu kurumda yoneticiler, giivenilir kisilerdir 0,897
Bu kurumda ydneticiler, islerin etik bakimdan dogru bigimde nasil 0,860
yapilacagina iliskin 6rnekler ortaya koyarlar.
Bu kurumda ydneticiler, basariy1 sadece sonuglarla degil, ayn1 zamanda 0,849

basariya giden yolla da degerlendirirler.

Bu kurumda yoneticiler, karar verirken “yapilacak dogru sey nedir?” diye 0,840

sorarlar

Bu kurumda ydneticiler, ¢alisanlarin fikirleriyle yakindan ilgilenirler. 0,838
Bu kurumda yoneticiler, adil ve dengeli kararlar verirler. 0,836
Bu kurumda ydneticiler, is gorenlerin onerilerini dikkate alirlar. 0,750
Bu kurumda ydneticiler, ¢alisanlarla is etigi veya degerlerini tartisirlar. 0,732
Bu kurumda yoneticiler, 6zel hayatini etik tarzda yiiriitiirler. 0,582

Bu kurumda yoneticiler, etik standartlar1 ihlal eden is gorenlere yaptirim 0,533

uygularlar.
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Tablo 8’e gore faktor analizi sonuglarma gore degiskenler tek faktor baslik
altinda toplanmistir. Yonetsel Etik 6l¢cegi 10 maddeden ve tek faktdrden olusmaktadir.
Aragtirmanin bu boliimiinde 10 madde ve tek boyuttan olusan yonetsel etik 6l¢eginin
gecerliligi DFA ile analiz edilmistir. Elde edilen veriler AMOS 22,0 programiyla

analiz edilmistir. Alt boyutlara ait yol diyagrami asagida gosterilmektedir

yonetsel_etik

0900090006

Sekil 2. Yonetsel Etik Olgegi Standardize Edilmis Sonuglar Ile DFA
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Tablo 9

Yonetsel Etik Olgegi Dogrulayict Faktor Analizi Icin Uyum Indeksleri

i Df P y?l df CFI RMSEA

152,287 35 0,000 4,351 0,945 0,102

Tablo 9°da goriildiigii gibi toplam Orneklem igin ¢izilen modelin uyum
indekslerine bakildiginda; y?/ df degeri 5’in altinda oldugu icin kabul edilebilir bir
uyum oldugunu, CFI degerinin 0,945 olmasi iyi bir uyumun oldugunu ve RMSEA
degerinin 0,102 olmasi 1yi bir uyumun oldugunu gdstermistir. Sonug olarak elde edilen

bu uyum indeksleri modelin iyi bir uyuma sahip oldugunu ortaya koymustur.

Son olarak calismanin arastirma bélimiinde kullanilan ve puanlama yolu ile
olgiilen Yonetsel Etik lgeginin giivenilirlik analizi yapilmistir. Olgek giivenilirliginin

belirlenebilmesi i¢in Cronbach’s Alpha test istatistigi kullanilmistir.

Tablo 10

Yonetsel Etik Olgegine Ait Giivenirlilik Analizi

Cronbach's Alpha Madde Sayisi

0,915 10

Tablo 10’da 6rneklem grubuna uygulanan Yonetsel Etik Olgegine iligkin
giivenirlik analizinin sonuglar1 verilmistir ve Yonetsel Etik giivenirliginin 0=0,915

oldugu ve arastirma icin yeterli oldugu goriilmektedir.

3.3.3.3. Is Motivasyonu Olcegine Ait Gegerlilik ve Giivenirlilik Analizi
Sonuclari. Is Motivasyonu tespiti icin gerekli olan 6zellikleri belirlemek igin faktdr
analizi uygulanmistir. Verilerin faktor analizine uygun olup olmadigini test etmek

amaciyla Bartlett testi ve Kaiser-Meyer-Olkin (KMO) degerlerine bakilmustir.
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Tablo 11

Is Motivasyonu Olgegine Aciklayict Faktér Analizine Ait KMO VeBartlett's Test
Sonuclari

Kaiser-Meyer-Olkin 0,918
Bartlett’s Testi Yaklasik ki-kare degeri 2324,220
Sd 91
P 0,000

Tablo 11°de Bartlett testi ana kiitlenin biitlinliigiinii test eden Bartlett tarafindan
gelistirilen kiiresellik testidir. Analizde kiiresellik test degeri;2324,220 olarak
vermektedir. Bu deger 0.00 anlamlilik diizeyinde gegerlidir. Yani ana kiitle i¢cindeki

degiskenler arasinda bir iligkinin var oldugunu gosterir.

Faktor analizinin gegerliligini bastan gosteren bir diger test de Kaiser-Meyer-
Olkin (KMO) testidir. KMO, bir oran olup, %60’ iistiinde olmasi arzulanir. KMO
testinin sonucu ise %91,8 olarak gosterilmektedir. Bu korelasyon da iligkinin nispeten
giiclii oldugunu gostermektedir. Bu iki sonug faktor analizine devam etmede sakinca

olmadigini ve sonuglarin faktor analizine uygun oldugunu gostermektedir.

SPSS’de yapilan faktor analizi sonucunda faktorlerin varyansi agiklama diizeyi

asagidaki tabloda belirlenmistir.

Tablo 12

Is Motivasyonu Olcegine Ait Toplam Aciklanan Varyans

ExtractionSums of

Faktorler Baslangi¢ Ozdegerleri SquaredLoadings

Varyansin  Kiimiilatif Varyansin Kiimiilatif
Toplam  Yiizdesi Yiizdesi  Toplam  Yiizdesi  Yiizdesi
1 6,855 48,963 48,963 6,855 48,963 48,963
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Tablo 12’ye gore, 6zdegeri 1’den biiyiik olan faktorlerin varyansi agiklama
oraninin kiimiilatif olarak %48 oldugu goriilmiistiir. Bu oran faktor analizine gore,

0zdegeri 1’den biiyiik olan bu faktdrlerin varyansi agiklama diizeyini ifade eder.

Tablo 13

Is Motivasyonu Olgegine Ait Faktor Yiikleri

Faktorler
1
Mesleki egitim ve gelisme imkanlarindan 0,815
Yaraticiligimi kullanabilme derecemden 0,808
Bu kurumda calisiyor olmaktan 0,770
Ekip ¢alismasina verilen 6nemden 0,770
Yapilan sosyal aktivitelerden 0,750
Kurumumdaki performans degerlendirme sisteminden 0,749
Takdir edilmem ve duydugum basar1 hissinden 0,735
Verilen sorumluluk miktarindan 0,726
Y oneticiler arasindaki uyumdan 0,723
Okulumdaki fiziksel ¢alisma ortamindan 0,668
Kurumumun bana sagladig1 kazangtan 0,646
Gorevim nedeniyle toplumda duydugum sayginliktan 0,541
Arkadaslarimla olan uyumumdan 0,515
Ek ticret sisteminden 0,468

Tablo 13’e gore faktor analizi sonuglarina gore degiskenler tek faktor baslik
altinda toplanmistir. Is motivasyonu 6lgegi 14 maddeden ve tek faktdrden
olusmaktadir. Arastirmanin bu béliimiinde 14 madde ve tek boyuttan olusan is
motivasyon Ol¢eginin gecerliligi DFA ile analiz edilmistir. Elde edilen veriler AMOS
22,0 programiyla analiz edilmistir. Alt boyutlara ait yol diyagrami asagida

gosterilmektedir
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Tablo 14

Is Motivasyonu Olgegi Dogrulayict Faktor Analizi Icin Uyum Indeksleri

7 sd P 2 df CFI RMSEA

345,106 77 0,000 4,482 0,882 0,104

Son olarak galismanin arastirma boliimiinde kullanilan ve puanlama yolu ile
dlgiilen Yonetsel Etik dlgeginin giivenilirlik analizi yapilmistir. Olgek giivenilirliginin

belirlenebilmesi i¢in Cronbach’s Alpha test istatistigi kullanilmistir.

Tablo 15

Is Motivasyonu Olgegine Ait Giivenirlilik Analizi

Cronbach's Alpha Madde Sayis1
0,917 14

Tablo 15’te 6rneklem grubuna uygulanan Is Motivasyon olgegine iliskin
giivenirlik analizinin sonuglar1 verilmistir ve Is Motivasyon giivenirliginin 0=0,917

oldugu ve arastirma i¢in yeterli oldugu goriilmektedir.
3.4. Siirlamalar

Bu arastirmanin temel varsayimlari asagida yer almaktadir:

a. Arastirmanin Orneklemini olusturan katilimcilarin, ¢alisma evrenini temsil
ettigi,

b. Arastirmada kullanilan anketlerin arastirma degiskenlerini Olgebilecek
niteliklerde oldugu,

C. Arastirmanin Orneklemini olusturan katilimecilarin arastirma degiskenlerini
O0lcmek amaciyla belirlenen Olgeklere dogru ve icten bir bicimde yanit

verdikleri varsayilmaktadir.

Aragtirmanin sinirliliklarint meydana getiren baslica hususlar ise asagidaki gibi

siralanmaktadir:
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a. Arastirmada, 2017-2018 Egitim Ogretim yili Istanbul ilindeki ilkokul,
ortaokul ve liselerde gorev yapmakta olan &gretmenlere veri toplama
araclar1 uygulanarak veriler alinmistir. Bundan dolay1 yapilan ¢alisma

Istanbul ilinde gorev yapmakta olan dgretmenler ile siirlidir.

b. Arastirmada okul yoneticilerinin liderlik stilleri sadece Ogretmen
algilamalarina gore degerlendirilmis olunup, c¢alisma Ogretmen

algilamalariyla sinirlandirilmastir.

C. Arastirma, arastirmacinin konu ile ilgili ulastigi kaynaklardan elde ettigi

verilerle siirlandirilmigtir.
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Boliim 4

Bulgular

Calismanin bu boliimiinde, orneklem grubuna ait demografik bilgilerin

aciklanmasi ve arastirmanin hipotezlerinin yanitlanmasi i¢in elde edilen verilerin

uygun istatistiksel yontem ile analizi sonucunda ortaya ¢ikan bulgulara ve bu bulgulara

yonelik yorumlara yer verilmistir.

4.1. Demografik Degiskenlere iliskin Bulgular

Arastirmanin bu béliimiinde, anket formunda yer alan demografik 6zelliklere ait

frekans analizi uygulanmis ve tablo haline getirilerek yorumlanmustir.

Tablo 16

Katilimcilara Ait Demografik Degiskenlerin Dagilimi

N %
Cinsiyet Kadin 223 69
Erkek 100 31
Egitim durumu Lisans 228 71
Lisansiistii 95 29
Medeni durum Bekar 113 35
Evli 210 65
Kurum caligsma siiresi Ortalama =+ Standart Sapma 4,13+4,44
Mesleki kidem 0-2 25 8
3-5 47 15
6-9 58 18
10-14 84 26
15 y1l ve tizeri 109 34
Toplam 323 100

Tablo 16 incelendiginde, katilimeilarin %69°u kadin ve %31°1 erkektir. Kadin

katilimcilarin  oraninin

degerlendirilebilir.

erkek  katilimcilardan
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Yas degiskeni agisindan katilimcilarin %36°s1 22-32 yas, %50’si 33-43 yas,
%11'i 44-54 yas ve %3’1i 55-65 yas arasindadir.

Egitim durumu acisindan katilimcilarin %71°1 lisans mezunu ve %29°u

lisansustii mezunudur.

Medeni durum agisindan katilimeilarin %35°1 bekar ve %651 evli oldugu tespit

edilmistir.

Kurum calisma siiresi degiskeninin 4,13+4,44 ortalama ile dagildig1 tespit

edilmistir.

Mesleki kidem agisindan katilimcilarin %8’1i 0-2 yil, %15°1 3-5 yil, %181
%26’s1 6-9 yi1l, %34’ 10-14 y1l ve %34°1 15 yil ve lizeri siiredir ¢aligma hayati iginde

yer almaktadir.

4.2. Doniisiimcii, Serbest Birakici ve Siirdiiriimcii Liderlik Stillerinin Yonetsel

Etik ve Is Motivasyonu ile Etkilesimi

Arastirmada degiskenlerin normal dagilim gosterip gostermedigine carpiklik ve
basiklik degerleri incelenerek karar verilmistir. Degerler — 1,5 ve + 1,5 araliginda yer

aldig1 i¢in degigkenlerin normal dagilim gosterdigi gézlenmistir.

Arastirma modelinin test edilmesi icin AMOS programindan yararlanilmistir.

AMOS programinda uygulanan yapisal esitlik modeli asagida sunulmustur.
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Sekil 4. Arastirma Modeli

Tablo 17

Arastirma Modeline Iliskin Sonuclar

Estimate S.E. C.R. P
Dontistimcii Liderlik-Y 6netsel Etik 0,728 0,044 17,321 ***
Serbest Birakici Liderlik-Y 6netsel Etik -0,065 0,043 -1,340 0,180
Stirdiirtimcii Liderlik-Y 6netsel Etik -0,029 0,041 -0,680 0,496
Yonetsel Etik- Is Motivasyonu 0,646 0,046 15,184  ***

Tablo 17°de goriildiigii gibi, arastirma modeli dogrultusunda doniisiimcii
liderligin katilimcilarin yonetsel etik algilarin1 0,728 diizeyinde etkilemektedir (p
<0,05). Bununla birlikte serbest birakici ve siirdiirimcii liderligin katilimcilarin
yonetsel etik algilart {izerinde anlamli bir etkisinin olmadigi tespit edilmistir (p>
0,05).Ydnetsel etigin katilimcilarin is motivasyonlarini ise 0,646 diizeyinde etkiledigi
goriilmektedir (p <0,05).
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Tablo 18

Déniisiimcii, Serbest Birakic, Siirdiiriimcii Liderligin Yonetsel Etik ve Is

Motivasyonuna Etkisi

Serbest Birakici
Doniistimcii
Y onetsel Etik

Surdiirimci
Liderlik

S
B 2B S
© oo ©| Liderlik
O
o
&
a

Liderlik

Standardize Toplam Etki Yonetsel Etik 0,728** 0,000
Is Motivasyonu -0,042 0,470** 0,646**

Standardize Direkt Etki Yonetsel Etik , -0,065 0,728** 0,000
Is Motivasyonu 0,000 0,000 0,000 0,646**

Standardize Dolayl Etki Yonetsel Etik 0,000 0,000 0,000 0,000
Is Motivasyonu ~ -0,018 -0,042 0,470** 0,000

*Tabloda yer alan tim degerler standardize edilmis beta (B) katsayilaridir.
**Tilim degerlerin anlamlilik diizeyi p < .01 olarak hesaplanmistir.

1 1
o o

Tablo 18’de goriildiigii gibi, arastirma modeli dogrultusunda toplam, direk ve
dolayli etkilere yer verilmistir. Degiskenlerin birbirleri iizerindeki etkileri

degerlendirildiginde asagidaki sonuclara ulagilmaktadir;

Doniisiimcii liderligin yonetsel etik lizerinde dogrudan etkisi 0,728, dolayl etkisi
0,000 ve toplam etkisi 0,728’dir. Bu bulgu doniisiimcii liderligin yonetsel etik
algilarinda pozitif yonde ve yiiksek diizeyde etkili oldugunu gostermektedir.

Siirdiiriimceti liderligin yonetsel etik tizerinde dogrudan etkisi -0,029, dolayli
etkisi 0,000 ve toplam etkisi -0,029’dur. Bu bulgu siirdiiriimcii liderligin yonetsel etik

algilarinda negatif yonde ancak anlamli bir etkisinin olmadigini1 géstermektedir.

Serbest birakict liderligin yonetsel etik algilart {izerindeki dogrudan etkisi
-0,065, dolayli etkisi 0,000 ve toplam etkisi -0,065tir. Bu bulgu, siirdiirtimcii liderligin
yonetsel etik algisina negatif yonde ancak anlamli bir etkisinin olmadigini

gostermektedir.
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Biitlin bu durum degerlendirildiginde doniisiimcii liderligin yonetsel etik algisi

icin daha 6nemli bir bilesen oldugu yorumu yapilabilir.

Doéniistimcii liderligin is motivasyonu tizerinde dolayli etkisi 0,470, dogrudan
etkisi 0,000 ve toplam etkisi 0,470’tir. Dontlistimcii liderligin is motivasyonu lizerinde
dogrudan etkisinin anlamsiz ¢ikmis olmast ve dontisiimcii liderligin is motivasyonu
tizerindeki etkisinin yonetsel etik araciligi ile dolayli olarak gerceklestirmesi tam araci

etkinin varhiginm1 gostermektedir. Bu etki ise orta diizeydedir

Siirdiiriimcii liderligin is motivasyonu tizerinde dogrudan etkisi -0,018, dolayli
etkisi 0,000 ve toplam etkisi -0,029. Bu bulgu, siirdiiriimcii liderligin is motivasyonunu

negatif yonde ancak anlamli bir etkisinin olmadigini gostermektedir.

Serbest birakici liderligin is motivasyonu tizerinde dogrudan etkisi -0,065,
dolayli etkisi 0,000 ve toplam etkisi -0,042. Bu bulgu, siirdiirimcii liderligin is
motivasyonu {izerinde negatif yonde ancak anlamli bir etkisinin olmadigini

gostermektedir.

Biitiin bu durum degerlendirildiginde dontisiimcii liderligin is motivasyonuna
etkisinde yonetsel etigin aracilik roliiniin oldugu, bu iligkide yonetsel etigin 6nemli bir

bilesen oldugu yorumu yapilabilir.

Yonetsel etigin is motivasyonu iizerinde dogrudan etkisi 0,646,dolayli etkisi
0,000 ve toplam etkisi 0,646. Bu bulgu, yonetsel etigin is motivasyonunu pozitif yonde

ve orta diizeyde etkiledigini gostermektedir.
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Bolum 5
Tartisma ve Sonuclar

Calismanin bu boliimde egitim orglitlerinde liderlik stilleri, yonetsel etik ve is
motivasyonu arasindaki iligkiyi tespit etmek amaciyla, ilgili alan yazin taramasinin
ardindan Istanbul ilindeki okullarda gérev yapan 223’ii kadin 100’ii erkek toplam 323
katilimcinin goriisleri degerlendirilmistir. Arastirmada elde edilen bulgular ¢alisma
sorular1 dikkate alinarak ele alinmis ve sonuglar dogrultusunda bazi Oneriler

gelistirilmistir.
5.1. Arastirma Hipotezlerinin ve Bulgularimin Tartisiimasi

Arastirma modeli dogrultusunda olusturulan hipotezlere iliskin sonuglar

asagidaki sekilde 6zetlenebilir;

Elde edilen sonuglara gore doniisiimcii liderligin yonetsel etik algisini pozitif
yonde ve yiikksek diizeyde etkiledigi goriiliirken serbest birakicit ve siirdiriimcii
liderligin yonetsel etik algisinda anlamli bir etki olmadigi tespit edilmistir. Bu
dogrultuda Hihipotezi yalnizca doniisiimcii liderlik alt boyutunda kabul edilmistir. Bu
bulgu doniistimcii liderin astlarmin deger, inang ve ihtiyaglarina 6nem veriyor olma
ozelliginin Orgiit igerisinde etik ortama katkida bulunabilecegi goriisiinii destekler
niteliktedir. Egitim orgiitlerinde yonetsel etigin is motivasyonu lizerinde orta diizeyde
anlaml etkisinin oldugu g6zlenmistir. Doniisiimcii liderligin is motivasyonu lizerinde
dogrudan etkisinin anlamsiz ¢ikmis olmasi ve doniistimcii liderligin is motivasyonu
tizerindeki etkisinin yonetsel etik araciligi ile dolayli olarak gerceklestirmesi tam araci

etkinin varligin1 ve bu etkinin orta diizeyde oldugunu gostermistir.
5.2. Sonuc ve Oneriler

Glinlimiizde orgiitler gerek performans artirmak gerek cikan catigsmalari
ortadan kaldirmak i¢in siiregleri iyi analiz eden ve yoOneten iyi bir lider tarafindan
yonetilmeye ihtiya¢ duyarlar. Insanlik tarihi kadar eski bir kavram olan liderlik,
gectigimiz yiizyilin ikinci yarisindan itibaren yasanan gelismelerle birlikte isletmeler
acisindan hayati neme sahip olmustur. Liderlik kavrami sonrasinda yonetim alaninda
onemli bir yeri olan yonetsel etik olgusu ise yonetimin oldugu her déonem ve orgiitte

tartisma konusu olmustur. Bununla birlikte toplum yapisinda ve is siirecinde meydana
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gelen degisimler, liderlerin yoOnetim siireclerinde onlar1 etik kararlar alma
mecburiyetinde birakmaktadir. Biitlin bunlar dikkate alindiginda ¢alismanin konusunu
olusturan “egitim Orgiitlerinde liderlik stilleri, yonetsel etik ve is motivasyonu
arasindaki iliski” nin incelenmesi toplumlarin gelecegini insa eden bireyleri yetistiren
kurumlar olarak okullardaki liderlerin etkilerinin toplumsal bir boyutu oldugunu

gostermesi sebebiyle ayrica 6nem ifade etmektedir.

Gelecegin egitim Orgiitii liderlerine, egitimin kalitesini ve c¢alisanlarin
motivasyonun artirmak i¢in biiyiik gorevler diismektedir. Yarmin okul liderleri, bu
giiniin kusaklilarini bilgi toplumuna ulastiracaklardir. Bu nedenle okullarda daha ¢ok
mevcut durumu koruyan siirdiirimcii lider ya da sorumluluk ve insiyatif almaktan
kacan serbest birakici liderlik degil degisimi anlayan ve yoneten doniisiimcii okul

liderlerine daha cok ihtiya¢ duyulmaktadir.

Bu calismadan ¢ikan sonuglarda da goriildigli gibi okul miidiirlerinin
doniistimcii liderlik 6zelliklerinin, 6gretmenlerin cosku ve heyecani canli tutarak,
onlarinin motivasyonlarini etkiledigini géz oniinde bulundurmalar1 ve buna yonelik

ilkeleri benimsemeleri kurumun hedeflerini gergeklestirmede daha etkili olabilir.

Calismada ulasilan sonuglar dikkate alinarak benzer konuda aragtirma yapacak
aragtirmacilar icin  Oneriler  gelistirilmistir.  Oncelikle egitim  orgiitlerinde
Ogretmenlerin  motivasyonu tizerindeki etkenler ve bu etkenlerin Oncelikleri
belirlenmeye calisilmalidir. Arastirma devlet okullar1 ve 6zel okullar karsilastirilarak
yapilabilir. Bununla birlikte arastirma konusu farkli illerdeki 6zel ve devlet okullarinda
yapilabilir ve bu okullarda gorev alan 6gretmenlerin yonetsel etik, algiladiklari liderlik

stilleri ve i3 motivasyonlar1 arasindaki olas1 farkliliklar arastirilabilir.
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EKLER

A. Demografik Bilgi Formu

1-) Cinsiyetiniz:

Kadm () Erkek ()

2-) Yas:
18-24() 25-30() 31-37()
45-52 () 53 ve tizeri ()

3-) Medeni haliniz: Bekar () Evli @)

4-) Egitim durumunuz: Lise () Lisans ()

6-) Meslek hayatimizdaki toplam calisma siireniz:
0-2() 3-5() 6-9()

15 — y1l ve iizeri ()
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38— 44 ()

Lisansiistii ()

10-14()



B. Okul Miidiirleri Liderlik Stili Olcegi

Asagidaki maddeler okul miidiiriiniiziin liderlik stilleri puanlarini ortaya ¢ikarmak
amaciyla hazirlanmistir. Liitfen gorevli oldugunuz okulun miidiiriinii dikkate alarak
maddeleri degerlendirip, uygun olan kutucuga X isareti koyunuz.(1= Kesinlikle
katilmiyorum, 2= Katilmiyorum, 3= Kararsizim, 4 = Katiliyorum, 5 = Kesinlikle

katiltyorum anlamina gelmektedir.)

=
g2
o)
e
£ G
S |8 |¥
L o = 2|2
X 2| N | S| X
S EE|5 |
| & | 8 | = | 8
X M | M| XM N
1 Davranislari ile bize rehberlik eder 112 3 4 5
2 Okul i¢ginde ¢ok fazla goriinmez 1|2 3 4 5
3 Sadece isler yolunda gitmediginde miidahalede 112 3 4 5}
bulunur
4 Yararimiza olacak seyleri kendi ¢ikarindan ustun 1 12 3 4 5
tutar
5 Onun i¢in eski yontemler ise yariyorsa yenisine 1|2 3 4 5
gerek yoktur
6 Bizleri temsil etme yetenegi gii¢liidiir 1|2 3 4 5
7 Onun i¢in kazanmaktan ¢ok kaybetmemek 112 3 4 5
onemlidir
8 Sorunlara etkili ¢ozlimler bulur 112 3 4 5
9 Geri bildirim vermekten kaginir 11|12 3 4 5
10 Siirekli olarak degisim ve yenilikten yanadir 112 3 4 5
11 Beklentilerimizi karsilamaya ¢aba gosterir 1|2 3 4 5
12 Onemli konularda miidahale etmekten kaginir 112 3 4 5
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13

Sorumluluklarini bagkalarina devreder

14

Enerjik bir yapiya sahiptir

15

Yaratici fikirlerimizi 6dullendirir

16

Uyum i¢inde ¢aligmamizi saglar

17

Acil sorulara cevap vermekte gecikir

18

Belirlenen hedeflere ulasamadigimizda, bize
verdigi deger azalir

19

Problemler i¢in orijinal bakis agilart olusturmamizi

saglar

20

Yaratici olmamiz konusunda bizi cesaretlendirir

21

Risk almaktan hoslanmaz.

22

Bizlere giiven verir

23

Hatalarin gelismek icin bir firsat oldugunun
farkindadir

24

Cosku ve heyecanimiz1 canli tutar

25

Hedefe ulasma yollarini kesfetmemize yardimet
olur

26

Karar vermekten kaginir

27

Bilimsellige gereken 6nemi verir

28

Ancak, verilen gorevi yerine getirdigimizde bizi
odiillendirir

29

Siirekli olarak sorumluluklarimiza vurgu yapar

30

Gelecege yonelik planlar yapar

31

Ihtiya¢ duyuldugunda ortada yoktur

32

Degisimden ve yenilikten yana olmamizi ister

33

Bize yol ve yontem gostermez
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34

Kaygilarimizi dinler ve dnemser

35

Bize 6grenmeye elverisli ortamlar hazirlar
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C. Yonetsel Etik Olcegi

Asagidaki maddeler ¢alistiginiz kurumdaki yonetim anlayisini ortaya ¢ikarmak

amaciyla hazirlanmistir. Liitfen gorevli oldugunuz okuldakiyonetim anlayisini

dikkate alarak maddeleri degerlendirip, uygun olan kutucuga X isareti koyunuz.(1=

Kesinlikle katilmiyorum, 2= Katilmiyorum, 3= Kararsizim, 4 = Katiliyorum, 5 =

Kesinlikle katiliyorum anlamina gelmektedir.)

Kesinlikle Katilmiyorum

“yapilacak dogru sey nedir?” diye sorarlar

=
g
S
=
g G
S| |8 | ¥
8 S 5 | ©
2 | N o | =
S| 2|z
G 8 | & 6
MO M MM
1 Bu kurumda yoneticiler, i gorenlerin onerilerini 1 2 3 4 5
dikkate alirlar.
2 | Bukurumda yoéneticiler, etik standartlar1 ihlal 1 2 3 |4 |5
eden is gorenlere yaptirim uygularlar.
3 Bu kurumda yoéneticiler, 6zel hayatini etik tarzda 1 2 3 4 5
yiiriitiirler.
4 Bu kurumda yoéneticiler, ¢alisanlarin fikirleriyle 1 2 3 4 5
yakindan ilgilenirler.
5 Bu kurumda yoneticiler, adil ve dengeli kararlar 1 2 3 4 5
verirler.
6 Bu kurumda yoneticiler, giivenilir kisilerdir 1 2 3 4 5
7 Bu kurumda yoneticiler, calisanlarla is etigi veya 1 2 3 4 5
degerlerini tartisirlar.
8 Bu kurumda yoneticiler, islerin etik bakimdan | 1 2 3 4 5
dogru bi¢imde nasil yapilacagina iliskin
ornekler ortaya koyarlar.
9 Bu kurumda ydneticiler, basariy1 sadece 1 2 3 4 5
sonuglarla degil, ayn1 zamanda basariya giden
yolla da degerlendirirler.
10 | Bu kurumda ydneticiler, karar verirken 1 2 3 4 5
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D. Is Motivasyonu Ol¢egi

Asagidaki maddeler ¢alistiginiz kurumdaki yonetim anlayisini ortaya ¢ikarmak
amaciyla hazirlanmistir. Liitfen gorevli oldugunuz okuldaki yonetim anlayisini
dikkate alarak maddeleri degerlendirip, uygun olan kutucuga X isareti koyunuz.(1=
Kesinlikle katilmiyorum, 2= Katilmiyorum, 3= Kararsizim, 4 = Katiliyorum, 5 =

Kesinlikle katiliyorum anlamina gelmektedir.)

. =
Is motivasyonumu etkilemesi acisindan: Eo .
g |2 z
= |3 -
g |2 | g |§ |E
£ g |5 |E | &
5} =) = g 2
= | § | & |E
e |8 |5 |8 |38
T | =2 (¥ |2 O
1 | Bu kurumda galisiyor olmaktan 1 2 3 4 5
2 | Gorevim nedeniyle toplumda duydugum 1 2 3 4 5)
sayginliktan
3 | Okulumdaki fiziksel ¢alisma ortamindan 1 2 3 4 5
4 | Arkadaglarimla olan uyumumdan 1 2 3 4 5
5 | Ek ticret sisteminden 1 2 3 4 5)

6 | Takdir edilmem ve duydugum basar1 hissinden 1 2 3 4 5

7 | Kurumumdaki performans degerlendirme 1 2 3 4 5
sisteminden

8 | Kurumumun bana sagladig1 kazangtan 1 2 3 4 5

9 | Yoneticiler arasindaki uyumdan 1 2 3 4 5

10 | Mesleki egitim ve gelisme imkanlarindan 1 2 3 4 5
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11

Yaraticiligimi kullanabilme derecemden

12

Ekip ¢alismasina verilen 6nemden

13

Verilen sorumluluk miktarindan

14

Yapilan sosyal aktivitelerden
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