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YETISKINLERDE BILISSEL DUYGU DUZENLEME,
KiSILERARASI ILISKi PROBLEMLERI, SUREKLI OFKE VE
OFKE IFADE TARZLARI ARASINDAKI ILISKILER
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Psikoloji Anabilim Dali
Klinik Psikoloji Yiiksek Lisans Programi
Danisman: Dr. Ogr. Uyesi Kuntay Arcan
Maltepe Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii, 2019

Bu c¢aligmada yetiskinlerde biligsel duygu diizenleme stratejileri, kisilerarasi
iligki problemleri ve siirekli 6fke ile 6tke ifade tarzlari arasindaki iliskiler incelenmistir.
Calismanin 6rneklemini yaslar1 18 ile 62 arasinda degisen 543 katilimer olusturmustur.
Calismada veri toplama araglar1 olarak Demografik Bilgi Formu, Bilissel Duygu
Diizenleme Olgegi, Kisileraras1 Tarz Olgegi ve Siirekli Ofke ve Ofke Ifade Tarzlar
Olgegi kullanmlmistir. Calismanin sonunda kisilerarasi iliski problemleri diizeyi yiiksek
olan kisilerde siirekli 6fke diizeyi, 6fke-icte ve 6tke-dista ifade puanlarinin kisilerarasi
ilisgki problemleri diizeyi diisiik olan kisilere gore daha yiiksek oldugu sonucuna
ulasilmigtir. Ayrica regresyon analizi sonucunda erkek ve geng¢ olmanin, digerlerini
suclama biligsel duygu diizenleme stratejisinin ve siirekli 6fke ile 6fke-icte ve 6fke-dista
ifade tarzlarinin kisilerarasi iligki problemleri ile iliskili oldugu bulunmustur. Elde
edilen bulgular literatirde bulunan diger arastirma sonuglar1 ile karsilagtirilarak

tartisilmistir.

Anahtar Sézciikler: Bilissel Duygu Diizenleme Stratejileri; Kisileraras: Iliski Tarzlart;

Siirekli Ofke ve Ofke Ifade Tarzlar; Kisilerarast Iliski  Problemleri.



ABSTRACT

THE RELATIONSHIPS OF COGNITIVE EMOTION
REGULATION, INTERPERSONAL RELATIONSHIP PROBLEMS,
TRAIT ANGER AND ANGER EXPRESSION STYLES
AMONG ADULTS

Merve Sepetei
Master Thesis
Department of Psychology
Clinical Psychology Programme
Advisor: Asst. Prof. Kuntay Arcan
Maltepe University Social Sciences Institute, 2019

The aim of the current study is to investigate the relationships between cognitive
emotion regulation strategies, interpersonal relationship problems and trait anger and
anger expression styles among adults. The sample of the study was composed of 543
participants aged between 18 and 62. Demographic Information Form, Cognitive
Emotion Regulation Scale, Interpersonal Style Scale, and Trait Anger and Anger
Expression Scale were used for the data collection. The results of the study showed that
trait anger, anger-in and anger-out expression scores were higher among participants
who had higher interpersonal relationship problems as compared to the participants who
had lower interpersonal relationship problems. Furthermore, the regression analysis has
yielded that the interpersonal relationship problems were associated with being male
and young, blaming others cognitive emotion regulation strategy, trait anger, anger-in
and anger-out expression styles. The findings of the study were discussed in the light of

the relevant literature.

Keywords: Cognitive Emotion Regulation Strategies; Interpersonal Relationship

Styles; Anger And Anger Expression Styles; Interpersonal Relationship Problems.

Vi



ICINDEKILER

JURI VE ENSTITU ONAYT ..ot ii
ETIK ILKE VE KURALLARA UYUM BEYANI ......ccccooviiiieiieeceeeeeeeee e, ii
TESEKKUR.....oviiieieeiee ettt ste et s sttt n sttt en et es s et asen e aeeas iv
OZ o v
ABSTRACT ..ttt e e re e Vi
ICINDEKILER ......oovuiveieiiiceececee ettt seee e stes sttt s st en s st sas s s s ssssssnsnensesesnas vii
TABLOLAR LISTEST....c.oviiiiiiiiiiiinieessstieie e X
SEKILLER LISTES ..ottt et ee e seste e en et en ettt sn st sn e Xi
KISALTMALAR LISTESI ....otvuiiiiiiiecsiieessisi e Xii
(07461 20 @11, 1 SRR Xiii
O 210 D01\ B 13 1RO 1
1.1. Duygu DUZenleme..........ccoovviiiiiiiiiiiiiiics e 3
1.2. Biligsel Duygu DUzenleme............cccocvvieiiiiiniciieciceee e 5
1.3. Kisilerarast THSKILET ........ccovovivevevevieeeieeeeeceeeeeeeeeeeeteese et 9
1.3.1. Kisilerarasi Iliskiler ile ilgili Kuramsal Yaklagimlar ........................... 12
L. OFKE oottt 14
1.4.1. Ofke ile Tlgili Kuramsal YaKIlagimlar............c..ccccoeevevrireirererensicnenenans 18
1.5, Aragtirmanin AMNACT ......cueeiiueieiieieiiiie sttt 19
1.6. Arastirmanin ONeMi..........ccooveveviviviieeieieieieiiseeses ettt 21
2. BOLUM: YONTEM......cocoieieieieieteieieeetee et e et ettt sttt ettt seaesens 24

2.1, Arastirma MOAELT ....oovviiiiiieiiii i 24



2.2, OINEKIEIN ..ot e e e e e e e e e e e e et e e e s e et e et e sreee s e eeae e s eeeeseen, 24

2.3. Veri Toplama Araglart ........ccccveviiiiiiiiiiiie e 27
2.3.1. Demografik Bilgi FOrMU........cccooiiiiiiiiiiiceee e, 27
2.3.2. Bilissel Duygu Diizenleme OICegi ......cvvurvrrrrrrieeeecrereeceesesenenns 27
2.3.3. Kisilerarasi Tarz OIEEi ......coovvvevevevrereieeeeeeeeeee e eseeee e en e 28
2.3.4. Siirekli Ofke ve Ofke ifade Tarzlart OIge@i ........cccoerverevrirererrirererennnn, 29
p A £ 153 ST 30
2.5 ANANZ ..o 31
3. BOLUM: BULGULAR ....coooiiiiictetstetssce ettt s 32

3.1. Biligsel Duygu Diizenleme, Kisileraras: iliski Problemleri ve Siirekli
Ofke ve Ofke Ifade Tarzlar1 Olgeklerine Ait Betimsel Istatistikler ......... 32

3.2. Bilissel Duygu Diizenleme, Kisileraras: iliski Problemleri ve Siirekli
Ofke ve Ofke Ifade Tarzlar1 Arasindaki Korelasyon Analizi .................. 33

3.3. Kisileraras1 1Iliski Problemlerine Gore Arastirma Degiskenlerinin

Karstlagtirtlmast .......ooooiiiiiiiii 37

3.3.1. Kisileraras1 Iliski Problemlerine Gére Bilissel Duygu Diizenleme

Stratejilerinin Karsilagtirtlmast .........cccoocviiiiiiiiiciieeee e 38

3.3.2. Kisileraras: Iliski Problemlerine Gore Siirekli Ofke Diizeyi ve Ofke

[fade Tarzlarinin Karsilastirimast .........covvvvvecereseesessesssesseessseseeeees 40
3.4. Kisilerarasi Iliski Problemlerini Yordayan Faktdrler............ccccovvurunen... 42
4, BOLUM: TARTISMA ...cootiiiiieteteteteetetee ettt ettt sttt teeeseas 44

4.1. Kisileraras1 Iliski Problemleri ile Demografik Degiskenler Arasindaki
[liskilerin TartiSImMAasT .........ccovvvrvrreeeessesesess s 44

4.2. Kisileraras1 Iliski Problemleri ile Siirekli Ofke ve Ofke ifade Tarzlar
Arasindaki Tliskilerin TartiSIIMaSI..........cocveveveeeeeeee e, 46

viii



4.3 Kisileraras: Iliski Problemleri ile Bilissel Duygu Diizenleme Stratejileri
Arasindaki Tliskilerin Tartisilmasi.........o.ovveueueriverreereesesesceeeseseeeseenans 47

4.4. Bilissel Duygu Diizenleme Stratejileri ile Siirekli Ofke ve Ofke Ifade

Tarzlar1 Arasindaki iliskilerin Tartigimast ........cocoevevceeverererecereeeeeeeeen, 49
4.5.Arastirmanin GUGII YONIeri......ccccovivveeiiiiiiic e 50

4.6. Arastirmanin Sinirliliklar ve Gelecekteki Arastirmalara Oneriler ......... 51

ECLER Lot n e 53
Veri Toplama KItapCISL ....ccveiiiiieiieiiiieieeie e 53
Ek-1 Demografik Bilgi FOMMU........cocoiiiiiiiiii s 53
Ek-2 Biligsel Duygu Diizenleme OIGeFi...........ovviveiireveiireisieresiseessesssssee s 54
EK-3 Kigilerarast Tarz OICEEI .....ovvvrrerererieieieseeeiesisessesetssssesssssesssesessesssssesessssssssessnsnens 56
Ek-4 Siirekli Ofke ve Ofke ifade Tarzlart OIGe@i........ceceviverrvrirerrirereiireiiseesssse s 60
Ek-5 Bilgilendirilmis Onam FOrMU...........cooiiiiiiiiiiieiese e 63
KAYNAKCA .t b ettt b et e bbb e nbe e nees 64



TABLOLAR LiSTESI

Tablo 2.1 Katilimcilara Ait Demografik Bilgiler...........ccooovivieiieiiiiiiecre e 26

Tablo 3.1 Olgeklerden Elde Edilen Puan Ortalamalari, Standart Sapma, Minimum ve
MaKSImMUM DEZETIET .....coiuiiiiiiii i 33

Tablo 3.2 Degiskenlerin Birbirleriyle IiSKileri...........cccoeeviieriicveiiiereiicesseseeeeen, 34

Tablo 3.3 Kisileraras1 iliski Problemleri Diizeyine Gére BDDO Alt Boyutlarinin
Kargtlagtiriimast .......eeieeie s 39

Tablo 3.4 Kisileraras: iliski Problemleri Diizeyine Gére SOOITO Alt Boyutlarmim
Karg1lagtirIImas ....cccciviiie e e e e e e e ara e e e e aaees 41

Tablo 3.5 Kisilerarasi liski Problemlerini Yordayan Degiskenler................ccccoeunnee. 43



SS

SEKILLER LISTESI

: Ortalama

: Standart Sapma

: Toplam Say1

: Anlamlilik Diizeyi

: Korelasyon Katsayisi

Xi



KISALTMALAR

BDDO : Bilissel Duygu Diizenleme Olgegi

KTO : Kisileraras1 Tarz Olcegi

KiP : Kisilerarasi Iliski Problemleri

SOO0ITO : Siirekli Ofke ve Ofke ifade Tarzlar1 Olgegi

Xii



OZGECMIS

Merve Sepetci
Psikoloji Anabilim Dal

Egitim Bilgileri

Derece Yil Universite, Enstitii, Anabilim/Anasanat Dali

Y. Lisans 2019 Maltepe Universitesi, Sosyal Bilimler Enstitiisii, Psikoloji
Anabilim Dali

Lisans 2016 Istanbul Universitesi, Edebiyat Fakiiltesi, Psikoloji
Anabilim Dali

Lise 2012 Ergiin Oner Mehmet Oner Anadolu Lisesi, Istanbul

Is Bilgileri

Yil Gorev Kurum

2016-2018  Psikolog AID Uluslararas1 Doktorlar Dernegi

2015 Stajyer Psikolog Bakirk6y Mazhar Osman Ruh Saglig1 ve Sinir

Hastaliklar1 Egitim ve Arastirma Hastanesi

Mesleki Birlik/Dernek Uyelikleri

Yil Kurum

2016 (Uye)  Tiirk Psikologlar Dernegi
2018 (Uye) EMDR Tiirkiye Dernegi

Kisisel Bilgiler

Cinsiyet : Kadin

Dogum yeri ve yili  : Istanbul, 1994

Yabanci diller : Ingilizce (iyi)

E-posta . sepetcimerve@yahoo.com

Xiii



1. BOLUM: GIRIS

Sosyal bir varlik olan insan, diinyaya geldigi andan itibaren diger bireylerle
etkilesim i¢ine girmektedir. Bakim verenleri, ailesi, akrabalari, arkadaslik iliskileri ve
romantik iliskiler insan hayatinda yer edinen farkli sosyal iliski alanlaridir. Kisinin
sosyal alanlarda yasadigi memnuniyet biiyiik ol¢iide diger bireylerle kurdugu iliskilerin
kalitesine baglidir ve s6z konusu bu iliskiler kisilerarasi etkilesimleri icermektedir

(Dwyer, 2000).

Birey digerleri ile kurdugu kisilerarasi iligkilerde pek c¢ok farkli duygu
deneyimlemektedir. Ozellikle kisilerarasi yakin iliski baglar gelistirirken, siirdiiriirken,
bu baglar1 yenilerken, bozarken veya sonlandirirken s6z konusu duygular yogun olarak
hissedilmektedir (akt. Guerrero & Andersen, 2000). Insan hayatinda temel bir yeri olan
duygular ve iliskiler i¢ i¢e gecmis siireglerdir ve birbirlerini etkilemektedirler (Guerrero
& Anderson, 2000). Kisilerarasi iligkilerin gelistirilmesi ve siirdiiriillmesinde temel bir
yeri ve faydasi olan duygular diizenlenmediginde, kisiye zarar verici OzellikteKi
davraniglarla ortaya ¢ikabilir (John & Gross, 2004). Bu noktada duygularin kisiye ve
karsisindakilere zarar verici yonlerinin smirlandirihip faydali 6zelliklerinin korunmasi
duygu diizenleme siirecleri ile saglanmaktadir (John & Gross, 2004). Duygu diizenleme,
duygusal bir yanit1 arttirmak, siirdiirmek veya azaltmak i¢in kullanilan tiim bilingli ve
bilingsiz stratejileri ifade eder (Gross, 2008). Biligsel duygu diizenleme ise duygularin
biligsel siiregler yoluyla diizenlenmesi olarak ele alinir ve duygu diizenleme siirecinin
bir parcast olarak kabul edilir (Thompson, 1991). Bu kapsamda mevcut caligmanin
amaglarindan biri, kisileraras: iliskilerle biligsel duygu diizenleme siirecleri arasindaki

iliskinin incelenmesidir.

Bireyin deneyimledigi duygulardan biri olan 6fke siklikla yanlis anlagilmalar,
hatalar, biligsel carpitmalar ve fizyolojik degisiklerle iligkili olumsuz bir duygu hali
olarak tanimlanmakta (Kassinove & Sukhodolsky, 1995) ve genellikle aile, is, saglik
sorunlarinin ve yasal sorunlarin nedenlerinden biri olarak goriilmektedir (Vecchio &

O’Leary, 2004). Ozellikle yiiksek diizey ofke ve diismanlik cok ¢esitli kisileraras



zorluklarla iliskilidir ve kisilerarasi iligkilerdeki bu zorluklarin bireyin saghigmna da
olumsuz yonde etkileri bulunmaktadir (Smith & Cundiff, 2011). Bireyin deneyimledigi
duygulardan biri olan 6fke duygusu ¢ogunlukla sosyal baglamlarda ortaya ¢iktigi igin
(Gross, 2008) ofke duygusunun Kkisilerarasi iliski problemleri ile olan iliskisinin

incelenmesi bu ¢aligmanin bir diger amacidir.

Bireyin sosyal iliskiler ve durumlarda sergiledigi genel davranis egilimi kisilik
tarzin1 gostermektedir (akt. Batiglin ve Sahin, 2009). Kisilerarasi iliskilerde bireylerin
hangi tarzda davranacagi sosyal alanlarda sekillenmekte ve ayn1 zamanda kisilerarasi
iligki tarzi da sosyal alanlar etkilemektedir (Kog, 2014). Kisileraras: iligkiler yasam
memnuniyeti iizerinde olumlu yonde etkiye sahip olmakla birlikte kurulan iliskilerde
olumsuz kisilerarasi iligki tarzinin benimsenmesi, iliskinin kendisinin stres kaynagi
olmasina ve problemler yasanmasina neden olmaktadir (Dwyer, 2000). En temel dort
duygudan biri olarak kabul edilen 6fke duygusu genellikle Kkisileraras: iliskiler
baglaminda ortaya ¢ikar ve kisiyi harekete gegirir (Oatley, 2004). Ofke duygusunun
bireysel diizeyde biligssel duygu diizenleme stratejileri ve sosyal diizeyde kisilerarasi
iligki problemleri ile iliskisini incelemek bu calismanin amaglarindan bir digeridir.
Calisma kapsaminda genel olarak bilissel duygu diizenleme stratejileri, 6fke ve ofke
ifade tarzlarinin demografik degiskenlerle birlikte kisilerarasi iligki problemleri ile

iliskisi incelenecektir.

Bu caligmanin birinci boliimii olan “Giris” boliimiinde duygu diizenleme ve
biligsel duygu diizenleme stratejileri, kisileraras: iliskiler ve ofke ile ilgili literatiir
bilgisine yer verilmektedir. Daha sonra aragtirmanin amaglari, arastirmanin hipotezleri
ve Onemi sunulmaktadir. Calismanin ikinci bolimi olan “Yontem” boliimiinde,
calismanin 6rneklemi ve kullanilan veri toplama araglarinin 6zellikleri yer almaktadir.
Arastirmanin ticlincli boliimii olan “Bulgular” boliimiinde analiz sonucu ortaya ¢ikan
aragtirma bulgular1 raporlandirilmaktadir. Son olarak arastirmanin dordiincii bolimii
olan “Tartisma” boliimiinde, mevcut arastirma bulgulari onceki arastirma bulgular
1s1ginda yorumlanmakta, ¢alismanin gii¢lii yonleri, sinirliliklar ve gelecek arastirmalar

i¢in Oneriler tartisilmaktadir.



1.1. Duygu Diizenleme

Kisinin bireysel durumu hakkinda digerleriyle ve ¢evresiyle etkilesime girerek
bilgi saglamasina yardimci olan duygular ve duygusal ifadeler giinliik hayatta olduk¢a
onemli bir yere sahiptir (Gross & John, 2003). Kisi i¢in énemli bir durum s6z konusu
oldugunda ortaya ¢ikan duygular, adaptif davranigsal ve fizyolojik tepki verme egilimi
olarak tanimlanir (Gross, 2002; akt. Gross, 1998). Birey, kendisi i¢in 6nemli ve
dikkatini ¢eken bir duruma yoneldiginde ve onu hedefleriyle alakali olarak gordiigiinde
duygular ortaya ¢ikar (Gross & Thompson, 2007). S6z konusu hedefler kalic1 (hayatta
kalmak) ya da gegici (kisinin tuttugu takimin oyunu kazanmast), kisinin kendisiyle ilgili
(iy1 bir 6grenci olmak) ya da gevresel (bir kutuyu agmak), bilingli ve kompleks (zorba
birinden intikam almak) ya da bilingsiz ve basit (yumruk atmak), yaygin bir sekilde
paylasilabilir (arkadasa sahip olmak) ya da kisiye 6zgii (koleksiyon i¢in yeni bir bocek
bulmak) 6zelliklere sahip olabilir. Kisinin dikkatini ve ilgisini belirleyen bu hedefler ya
da hedeflerle ilgili anlamlar zamanla degisebilecegi gibi, kisinin bu hedeflerle ilgili
duygular da degisir (Gross & Thompson, 2007).

Duygu ve duygu ifadelerinin ortaya ¢ikmasinda etkili olan hedefler kisi igin
gliclii bir motivasyon faktorii olarak yer almaktadir. Hedefin 6zelligine bakilmaksizin,
bir hedefe ulagsmak igin bir engelin istesinden gelen kiside mutluluk, bir hedeften
vazgecmesi gereken kiside Uziinti ve hedefe varmak i¢in gittigi yolda engellerle
karsilasan kiside 6fke veya hayal kirikligi duygulan ortaya ¢ikabilmektedir (Campos,
Mumme, Kermoian & Campos, 1994). Oznel bir deneyim olmasmin yani sira
duygularin kisinin ¢evresiyle kurdugu iliskide de oldukg¢a énemli bir yeri vardir. Ciinkii
duygular kisinin yalnizca hissetmesini saglamakla kalmaz, ayn1 zamanda kisiyi kendisi
i¢in 6nemli hedefler dogrultusunda harekete gegirir (Frijda, 1986) ve bu durum digerleri

ile kurulan iliskileri de etkiler.

Duygular insan iligkileri i¢in hayati 6neme sahiptir ve duygularin insanlarin
hayatta kalma, digerleriyle iliskilerini iceren problemlerine ¢6ziim bulmalarina yardimci
olma gibi islevsel oOzellikleri bulunmaktadir (Fitness, 2015). Duygular insanlar
hayallerini takip etmeye, arzu ettikleri seyler i¢in miicadele etmeye, deger verdiklerini
korumaya ve kayiplarina yas tutmaya zorlar. Boylesine 6nemli bir islevi bulunan

duygular ortaya ¢iktiginda yogunluklart nedeniyle kisiyi zorlayabilecegi i¢in bu



duygularin diizenlenmesi gerekmektedir. Duygu diizenleme hem duygulart motive
etmeye ve yonlendirmeye yardimei olan davranis siireglerine esneklik kazandirmak,
hem de kisilerde i¢sel uyarilmay1 koruyarak kisilerin kosullardaki degisikliklere hizli ve
verimli bir sekilde yanit vermelerini saglamak i¢in gereklidir (Thompson, 1991) ve

insan uyumu i¢in biiyiik 6nem tagimaktadir (Ochsner & Gross, 2005).

Yogun olarak yasanan duygularin basariyla diizenlenmesi, duygularla ilgili
zorluklardan biridir (Gross, 2002). Duygularin olumsuz sosyal sonuglarini azaltmak igin
ileriye yonelik biligsel yeniden degerlendirme siireci olan duygu diizenleme, bireylerin
sahip olduklart duygulart nasil etkilediklerini, duygulara ne zaman sahip olduklarini, bu
duygular1 nasil deneyimlediklerini ve nasil ifade ettiklerini inceler (Gross, 1998;
Purnamaningsih, 2017). Duygu diizenleyici siiregler, duygusal tepkilerin siddetinin ve
ne zaman ortaya ¢iktigiyla ilgili zamansal 6zelliklerinin izlenmesi, degerlendirilmesi ve
degistirilmesinden sorumlu olan igsel ve digsal siiregler olarak tanimlanabilmektedir

(Thompson, 1994; Thompson, 1991).

Modern islevselci perspektifler gerekli davranigsal tepkilerde, karar vermede,
onemli olaylar i¢in hafizay1 gelistirmede ve kisilerarast etkilesimleri kolaylagtirmada
duygularin 6nemli rol oynadigini ancak kisiye yardim eden duygularin kisiye aci da
verebilecegini vurgular (Gross & Thompson, 2007). Bu dogrultuda modern duygu
teorileri uyarlanabilir duygularin Onemini vurgular ve duygularin diizenlenmesi
gerektigini savunur. Duygu diizenleme, cogu zaman duygusal cevap verme konusundaki
degisiklikleri igerir. Bu degisiklikler kiside bir duygu ortaya ¢iktiginda, duyguyu
deneyimleme siirecinde ve ifade etme tarzinda ortaya cikar (Gross, 1999). Duygu
diizenleme sirasinda kisi olumlu ya da olumsuz duygularimin yogunlugunu artirabilir,
stirdiirebilir ya da azaltabilir (Koole, 2009). Bu dogrultuda duygu diizenleme, yalnizca
olumsuz duygularin azaltilmasi ve olumlu duygularin artirilmasia yoénelik bir girigim
degildir, kimi zaman olumsuz duygularin artirlmasin1 ve olumlu duygularin
azaltilmasini da saglayabilir. Bu duygu diizenleme girisimlerine odaklanma, empatik bir
durus sergileme, sosyal kurallara dikkat etme, hislerini digerlerinden gizleme ihtiyaci

gibi bir¢ok farkli motivasyon neden olur (Gross, 2014).



Duygu diizenleme ve yoOnetimi sagligin korunmasi ve zihinsel bozukluklarin
onlenmesinde belirleyici bir rol oynamaktadir (Nezamipour & Ahadi, 2016). Ayrica
duygu diizenleme siiregleri, daha ¢ok kisiye 6zgii bir yasant1 gibi gériinmekle birlikte
kisinin digerleriyle olan iliskisini etkiledigi ve bu iliskiden etkilendigi icin bireysel
diizlemde oldugu kadar kisilerarasi iliskilerde de 6nemli hale gelmektedir.

Duygu diizenleme kavrami, duygu sisteminin teorik bir tanimlamasi ve
aciklamasi olarak ¢ok faydali olmakla birlikte, duygu diizenlemenin deneysel olarak
tiim yonlerine, mekanizmalarina ve siireclerine ayni anda odaklanmak ¢ok karmagsik ve
kapsamli bulunmustur (Garnefski, Kraaij & Spinhoven, 2001). Bunun iizerine duygu
diizenlemenin daha spesifik bir alan1 olarak kabul edilen biligsel duygu diizenleme

kavrami ortaya ¢cikmistir.
1.2. Bilissel Duygu Diizenleme

Insan diinyaya geldigi andan itibaren dis diinya ile etkilesim kurar ve bu sayede
dis diinya ile arasinda bilgi alisverisi gerg¢eklesir. Bu bilgi aligverisi kiginin duygularini
etkiler, kisi duygulari dogrultusunda harekete geger ve iletisim devam eder. Biligsel
duygu diizenleme duygusal acidan uyarici bilginin bilingli ve biligsel olarak islenmesi
olarak tanimlanir (Thompson, 1991). Kisaca duygularin bilisler yoluyla yonetilmesi
olarak da tanimlanabilen bilissel duygu diizenleme, kapsamli duygu diizenleme
kavramnin bir pargasi olarak kabul edilir (akt. Demirtas, Ozdevecioglu & Capar, 2015).
Duygularin biligler yoluyla diizenlenmesi insan yagamiyla ayrilmaz bir sekilde iligkilidir
ve insanlarin stresli yasam deneyimleri sonrasinda duygularint yonetmelerine yardim
eder (Garnefski ve ark., 2002a; Garnefski ve ark., 2001; Thompson, 1991). Ornegin
olumsuz bir olay deneyimlediginde kisi kendini suglama, digerlerini suglama ya da
durumu yeniden degerlendirme egiliminde olabilir. Biligler yoluyla gelismis diisiince ve
duygulari diizenleme kapasitesi evrensel olsa da kisilerin yasam deneyimlerine, olaylara
ve stresorlere karsilik olarak duygu diizenleme aktivitelerinde ve igeriginde Onemli

bireysel farkliliklar vardir (Garnefski & Kraaij, 2007).

Birbirlerinin yerine de kullanilabilen basa ¢ikma ve duygu diizenleme hakkinda
pek ¢ok tanimlama mevcuttur. Her iki kavramsal yapi i¢in de diizenleyici siiregler
merkezi rol oynar (Kraaij & Garnefski, 2018). Biligsel duygu diizenleme kavramsal

olarak biligsel basa cikma ile yakindan iliskilidir. iki kavramsallastirma arasindaki



onemli fark, problem odakli basa ¢ikma ve duygu odakli basa ¢ikma boyutlart bilissel
ve davranigsal bir karisimi igerirken biligsel duygu diizenleme kavrami, diisiince, duygu
ve davranigin farkli siiregleri ifade ettigi varsayimina dayanir (Garnefski & Kraaij,
2007). Bu nedenle bilissel duygu diizenleme davranissal stratejilerden ayr1 bir sekilde
kavramsallastirilmistir.  Biligsel duygu diizenleme biligsel ya da davranigsal
diizenlemelerin sadece bir boyutuna odaklanmanin 6nemini vurgulamis ve bilislerin
davraniglar tizerindeki etkisinin oncelikli olmas1 sebebiyle bilissel boyuta odaklanmay1
onermistir (Garnefski ve ark., 2001). Bu dogrultuda bilissel duygu diizenleme bas etme
stratejilerinin biligsel boyutlarinin ele alinarak ve yeniden diizenlenerek tanimlanmig

halidir.

Bilissel duygu diizenleme, bilingli ve bilingsiz biligsel siireclerin yani sira farkli
biyolojik, sosyal, davranissal siiregleri de ifade eder (Garnefski ve ark., 2001). Ornegin
fizyolojik agidan duygular nabzin hizlanmasi, artan solunum siklig1 (veya nefes darligy),
terleme ya da duygusal uyarilma tarafindan diizenlenir. Bagirmak, ¢iglik atmak,
aglamak veya geri c¢ekilmek, strese tepki olarak ortaya ¢ikan duygular1 yonetmek icin

gosterilen davranigsal tepkilerdir.

Bilissel duygu diizenleme stratejileri, adaptif (uyumlu) ve adaptif olmayan
(uyumsuz) bas etme stratejileri olarak iki gruba ayrilmistir (Garnefski ve ark., 2001).
Adaptif bas etme stratejileri pozitif yeniden degerlendirme (positive reappraisal), pozitif
yeniden odaklanma (positive refocus), bakis agisina yerlestirme (putting into
perspective), plana yeniden odaklanma (refocus on planning), kabul (acceptance);
adaptif olmayan bas etme stratejileri ise ruminasyon (rumination), felaketlestirme
(catastrophizing), kendini suglama (self blame) ve digerlerini su¢lama (blaming others)
olarak isimlendirilmistir. Bu 9 strateji teorik ve deneysel temelde farkli boyutlara isaret
etmekte ve her bir strateji, tehdit edici veya stresli yasam deneyimlerini takiben kisinin

ne diisindiigiinii ifade etmektedir (Garnefski & Kraaij, 2007).

Pozitif yeniden degerlendirme, kisisel gelisim agisindan olaya olumlu bir anlam
atfetme diislincelerini ifade eder. Pozitif yeniden odaklanma, yasanilan gergek olayi
diisinmek yerine neseli ve hos konular hakkinda diistinmeyi belirtir. Bu dogrultuda
pozitif yeniden odaklanma kisinin zihinsel bir ayrilma yasamasi ve gercek olay

hakkinda diisiinmek i¢in diisiincelerini daha olumlu konulara yoneltmesi ve yeniden



odaklanmasi seklinde tanimlanabilir. Kisa vadede yararli bir strateji olmakla birlikte
uzun vadede uyumlu basa c¢ikmayi engelleyebilmektedir (Garnefski ve ark., 2001).
Bakis acisina yerlestirme, olayin ciddiyetini azaltma ve diger olaylarla
karsilastirildiginda goreliligini vurgulama distinceleridir. Plana yeniden odaklanma,
hangi adimlarin atilacagini ve olumsuz olaylarla nasil basa ¢ikilacagini diisiinmeyi
isaret eder. Kabul, kisinin yasanilan olayr kabul etmesini ve olanlara teslim olma
diistincelerini  ifade eder. Adaptif olmayan stratejilere gelindiginde ruminasyon,
olumsuz olayla iliskili duygu ve diisiinceler hakkinda tekrarlayici diistinmeyi kapsar.
Felaketlestirme, yasanilan olayin dehsetini agik¢a vurgulayan diisiinceleri igerir.
Kendini su¢lama, yasanilan olaylarla ilgili kendini suglama diislincelerini belirtir.
Digerlerini suglama, yasanilan olaylarla ilgili ¢evreyi ya da baska bir insan1 suglama

diistincelerini isaret eder.

Stresli olaylarla bag etme hayatin her doneminde 6nem tagimaktadir. Bununla
birlikte biligsel duygu diizenleme stratejilerinin kullanilma becerisi ergenlik déneminde
kazanilmaktadir (Garnefski, Hossain & Kraaij, 2017; Garnefski & Kraaij, 2006;
Garnefski ve ark., 2002a). Bilissel duygu diizenleme stratejilerini ergen ve yetiskin
orneklemde karsilagtiran bir c¢alismanin sonuglari, tiim bilissel duygu diizenleme
stratejilerinin  yetigkinler tarafindan ergenlere kiyasla daha yiiksek diizeyde
kullanildigin1 gostermistir (Garnefski, Legerstee, Kraaij, van den Kommer & Teerds,
2002b). Bu bulgu artan yas ile birlikte bilissel duygu diizenleme stratejilerinin daha

fazla kullanilmig olabilecegini diisiindiirmtistir.

llgili arastirmalar incelendiginde bilissel duygu diizenleme stratejileri ile
depresyon ve anksiyete gibi psikopatoloji semptomlar1 arasindaki iligkileri inceleyen
birgok farkli ¢alisma oldugu goriilmektedir (Aldao & Nolen-Hoeksema, 2012;
Garnefski & Kraaij, 2007; Garnefski ve ark., 2002a; Garnefski ve ark., 2002b; Omran,
2011). Yapilan bir ¢aligmada adaptif olmayan biligsel duygu diizenleme stratejileri ile
psikopatoloji semptomlari arasinda adaptif biligsel duygu diizenleme stratejilerine gore
daha giiglii ilisgki oldugu bulunmustur (Aldao & Nolen-Hoeksema, 2012). Aym
calismada adaptif biligsel duygu diizenleme stratejilerinin, sadece adaptif olmayan
biligsel duygu diizenleme stratejilerinin seviyesi yiikseldiginde psikopatoloji
semptomlar1 ile negatif yonde iliskili oldugu goriilmiistiir. Ilgili diger ¢alismalarda

psikopatoloji  belirtilerinin  bilissel duygu diizenleme stratejilerinden ruminasyon,



felaketlestirme, kendini suglama ile pozitif yonde anlamli diizeyde iliskili oldugu
bulunmustur (Garnefski & Kraaij, 2007; Garnefski ve ark., 2002b; Omran, 2011).
Depresyon ve anksiyete belirtileri gosteren klinik 6rneklem ile klinik olmayan 6rneklem
arasinda karsilastirma yapan bir calismada kendini su¢lama ve pozitif yeniden
odaklanma stratejilerinin klinik ve klinik olmayan o6rneklem arasindaki farki ayirt
etmeyi saglayan biligsel duygu diizenleme stratejileri oldugu gosterilmistir (Garnefski
ve ark., 2002a). Ayrica ergenlerle yapilan boylamsal bir ¢alisma, adaptif olmayan
biligsel duygu diizenleme stratejilerinin hem anksiyete hem depresyon semptomlarinin
gelisiminde rol oynadigimi ortaya koymustur (Anniko, Boersma & Tillfors, 2017). Bu
bulgular dogrultusunda ergenlik donemi ile gelismeye baslayan biligsel duygu
diizenleme stratejilerinin hem ergenlerde hem yetiskinlerde duygusal sorunlarin

onlenmesi ve tedavisinde 6nemli bir faktor olabilecegini sdylemek miimkiindiir.

Olumsuz yasam olaylar1 ile biligsel duygu diizenleme stratejileri ve depresif
semptomlar arasindaki iliskileri inceleyen bir ¢alismada katilimcilar yasadiklari olaylara
gore kayip, saglik tehdidi ve iligkisel stres olmak {izere ii¢ gruba ayrilmistir (Garnefski,
Boon & Kraaij, 2003). Saglik tehdidi yasayan katilimcilar kendini suglama
stratejisinden daha yiiksek puanlar alirken iliskisel stres deneyimleyen katilimcilar
digerlerini suclama stratejisinden daha yiiksek puanlar almistir (Garnefski ve ark.,
2003). Bu bulgu farkli yasam olaylarinin neden oldugu stres ile bilissel duygu

diizenleme stratejileri arasindaki iligkileri gostermesi bakimindan 6nemli goriilmiistiir.

Bilisler insan duygularinda kritik bir rol oynamakla birlikte hem duygulardan
etkilenmekte hem de duygulart etkilemektedir (Joormann, Yoon & Siemer, 2010).
Deneyimlenen duyguyu degistirmek i¢in bilisi degistirmek, ayn1 zamanda basarili
terapotik miidahalelerin birgogunun da kritik bir pargasidir (Joormann ve ark., 2010).
Ciinkii duygularin diizenlenmesi bireyin hayatin farkli alanlarinda yasadig zorluklarla,
stresli kosullarla basa ¢ikmasini saglamakta (Westphal & Bonanno, 2004) ve dolayisiyla

hem bireysel diizlemde hem sosyal alanda 6nemli rol oynamaktadir.

Duygusal saglik is hayati, kisilerarasi iliskiler ve zihinsel sagligmn iyi olmasina
yardimct olur (American Psychiatric Association [APA], 2019a). Bilissel duygu
diizenleme de iyi olus ve islevselligin belirlenmesinde 6nemli bir faktér olarak one

cikmaktadir (Garnefski ve ark. 2001; Thompson, 1991). Bu dogrultuda kimi zaman



yogun bir sekilde ortaya ¢ikan ve kisinin islevselligini olumsuz yonde etkileyebilen
duygularin uyumlu bir sekilde diizenlenmesi, kisinin hayatin farkli alanlarinda
yasayacagl problemlerin ¢oziimiine de destek olur. Ayrica pozitif yeniden
degerlendirme ve pozitif yeniden odaklanma gibi adaptif biligsel duygu diizenleme
stratejilerinin yasam olaylar1 ile duygusal problemler arasindaki iliskiyi azaltabilecegine
dair kanitlar da bulunmaktadir (Garnefski, van Rood, de Roos & Kraaij, 2017). Bu
kapsamda bilissel duygu diizenlemenin bireyin duygu ve davranislan ile iliskilerinin
incelenmesinin ve sosyal alanlardaki roliiniin anlasilmasinin 6nemli olabilecegi

distiniilmistiir.
1.3. Kisileraras: iliskiler

Insan, temelde sosyal bir varliktir. Sayisiz romanlara, filmlere konu olan insanin
mutsuzlugu ve umutsuzlugu digerleriyle kurdugu iliskilere dayanmaktadir. insan
hayatinin temelinde olan bu kavrami tanimlamak zor olmakla birlikte, sozliikte iliski
“iki sey arasinda karsilikli ilgi, bag, miinasebet, temas” seklinde tanimlanmaktadir
(Tirk Dil Kurumu[TDK], 2019). Bir baska tanimlama ise Kelley ve arkadaslar1 (1983)
tarafindan “iki insanin uzun bir siire boyunca birbirleri tizerinde gii¢lii, yakin ve gesitli
etkiler yarattigi bir etkilesim” seklinde yapilmistir (akt. Jackson-Dwyer, 2014).
Tanimlamalara ve kavramin dogasina bakildiginda, her iliski karsilikli baglilik,

tamamlama ihtiyaci ve duygusal baglanmay1 igermektedir (Jackson-Dwyer, 2014).

Aidiyet hipotezine (belongingness hypothesis) gore insanlar ¢ogu kosulda bir
digeriyle kolayca sosyal baglar kurar ve mevcut baglarin bozulmasina kars1 koyarlar
(Baumeister & Leary, 1995). Insanlar kurduklar1 bu sosyal baglar araciligiyla birlikte
olma, sosyallesme, ait olma, tamamlanma ihtiyaglarim1 karsilamaktadir. Insanlar
arasinda en azindan asgari miktarda kisileraras: iligki kurma ve siirdiirme ihtiyaci,
insanin dogas1 geregi evrensel bir ihtiya¢ olarak nitelendirilmektedir (Baumeister &
Leary, 1995). Bununla birlikte sosyal bag kurma yatkinligi dolayisiyla insan, hayati
boyunca pek ¢ok iliski deneyimlemektedir.

Kisilerarasi iligkiler, daha yiizeysel olan tanigiklik ile daha yogun ve derin
yakinlik arasindaki tiim iligki tlirlerini igermektedir. Tanmisiklik, derin bir paylasim
olmaksizin, daha c¢ok kisinin firsat buldugunda iletisime gegtigi ve etkilesiminin sinirh

oldugu iliski tiirlerini ifade etmekte, yakin iliskiler ise daha derin ve duygusal



paylasimin bulundugu, kisinin kendisini a¢tig1, karsisindakiyle giiven ve yakinlik
kurdugu, 6zel yasantilarin yogun paylasildigi iliskileri ifade etmektedir (akt. Celebi ve
Odaci, 2018).

Kisinin digerleriyle kurdugu ilk iliski, ¢cogunlukla bakim verenleriyle kurdugu
iligkidir. Daha sonra akrabalik iliskileri, arkadaslik iligkileri, romantik iliskiler, is
iliskileri onemli hale gelmektedir. Kisinin digerleriyle kurdugu iligkiler yagam kalitesini
biiyiik Ol¢tide etkileyen bir¢ok kisileraras: etkilesimi igerir (Dwyer, 2000). Kurdugu
iligkiler i¢inde insan, bir yandan yeniden tanimlanirken diger yandan duygu ve

diistinceleriyle iligki kurma bi¢imlerini yeniden tanimlamaktadir (Ciiceloglu, 2004).

Yasam memnuniyeti, ¢ogunlukla digerleriyle kurulan iliskinin kalitesine gore
degisir. Bir arastirmacinin sordugu “Hayatinizi anlamli yapan nedir?” sorusuna,
katilimcilarin tamamina yakini (%89) yasadiklar bir kisisel iligkiden hayatlarina anlam
kazandiran bir olgu olarak bahsetmislerdir (akt. Jackson-Dwyer, 2014). Bununla birlikte
insan hayatina anlam katan kisilerarasi iligkilerin hem olumlu hem olumsuz taraflari
bulunmaktadir. Kisileraras: iligkiler yasam doyumunu arttirip, zihinsel ve fiziksel
sagliga katki saglamakla birlikte, kisileraras: iligkiler ile ilgili problemler strese,
yalnizliga ve sosyal izolasyona neden olmaktadir ve saglik sorunlar i¢in yiiksek risk
tasimaktadir (Jackson-Dwyer, 2014; Loving & Sharra, 2015). Ayrica kisilerarasi
iligskiler hayat memnuniyeti, 6znel iyi olus, ruhsal saglik ve fiziksel saglik ile yakindan
iligkilidir (Pearlman, 2007). Bu dogrultuda kisilerarasi iligkilerde yasanan problemler
yalnizca sosyal baglamda degil bireysel olarak da kisinin hayatinda onemli bir rol

oynamaktadir (Lewis, 1998).

Sosyal bilis kuramcilar1 ve arastirmacilari, algi ve bilisin genellikle bagkalari ile
devam eden iligkiler baglaminda gerceklestigini 6ne slirmektedir (Berscheid, 1994).
Ayrica sosyal bilginin temsilinde ve bireyin kendisiyle ilgili bilgilerin nasil organize
edildiginde de digerleriyle olan iliskilerinin 6nemli rol oynadig1 vurgulanmaktadir. Bu
dogrultuda kisilerarasi iligkiler incelenirken, birey hem kendi iginde bireysel 6zellikleri
olan bir olgu hem de digerleriyle olan iliskiler baglaminda, digerlerini etkileyen ve

digerlerinden etkilenen bir unsur olarak ele alinmaktadir (imamoglu ve Aydin, 2009).

Bir iligskinin baslatilmasi, siirdiiriilmesi ve sonlandirilmasi siirecinde hem

karsilikli beklentiler hem de bireyin kendini ve diger bireyi algilayist rol oynamaktadir
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(Imamoglu ve Aydim, 2009). Ayrica kisilerarasi iliskilerde iletisim tarzlari, kiminle ve
hangi tarzda iletisim kuruldugu, sosyal algilar, kisinin kendi iletisim tarzi algisi, sozlii
ve sOzsliz ipucglart gibi degiskenlerin etkisi bulunmaktadir (Buren & Nowicki, 1997).
Bu degiskenlerden etkilenerek ve bu degiskenleri etkileyerek olusan kisilerarasi iliski
tarzlari, bireyin gesitli iligki ve durumlarda sergiledigi genel davranig egilimi olarak

tanimlanmaktadir (Kiesler, 1983).

Bireylerin benimsedigi iliski tarzi kisileraras1 iligkileri besleyici nitelikte
olabilecegi gibi ketleyici 6zelliklere de sahip olabilir (Sahin, Durak ve Yasak, 1994).
Besleyici iliski tarzi digerleriyle iliski kurarken agik davranma, yapici, kabullenici ve
saygili olma gibi olumlu 6zelliklerle ifade edilirken, ketleyici iliski tarzi besleyici iliski
tarzinin aksine digerine karsi anlayis ve yakinlik géstermeme, cabuk 6tkelenme, kendini
stiin gorme, digerlerini kiicimseme ve onlarla alay etme gibi olumsuz ozelliklerle
aciklanmaktadir (Sahin ve ark., 1994). Besleyici iligki tarzinin benimsenmesi iliskilerde
daha sevgi dolu, iletisime ag¢ik, daha olumlu davranma egilimi ile karakterizedir (Floyd,
2006). Bununla birlikte Kisileraras iliskilerde ketleyici iliski tarzinin benimsenmesi
kisileraras iligki problemlerine isaret etmektedir. Besleyici ve ketleyici iliski tarzi ile
birlikte kisileraras: iliski tarzlarinin yalnizca olumsuz davranis egilimleri {izerinden
degerlendirildigi ¢alismalar oldugu goriilmektedir (Kog, 2008; Sahin ve ark., 2007;
Sahin ve ark., 2011). Bu smiflama dogrultusunda kisileraras1 iligkiler baskin tarz,
kacman tarz, ofkeli tarz, duygudan kac¢inan/duyarsiz tarz, manipiilatif tarz ve
kiiglimseyici/alayci tarz olarak degerlendirilmekte ve tiim bu olumsuz kisilerarasi tarzlar

birlikte olumsuz kisilerarasi iligki problemlerine isaret etmektedir.

Kisilerarasi iligki tarzlarmin 6znel iy1 olusla iliskisinin arastirildigi bir ¢alismada
besleyici iliski tarzinin 6znel 1yi olusla pozitif yonde, ketleyici iliski tarzinin ise 6znel
iyi olusla negatif yonde iligkili oldugu sonucuna ulasilmistir (Dogan ve Sapmaz, 2012).
Ergenlerle yapilan bir ¢caligsma, ergenlerin mutlu olmak icin olumlu kisilerarasi iligkilere
ithtiya¢ duydugunu ortaya koymustur (akt. Eryilmaz, 2010). Kisilerarasi iligki tarzlari ile
kendilik algisi, depresyon ve 6fke arasindaki iligkinin incelendigi bir ¢calismada olumsuz
kisilerarasi iliski tarzlarinin depresyon ve ofke ile iligkili oldugu bulunmustur (Sahin,
Batigiin ve Kog, 2011). Kisilerarast iligki tarzlarinin cinsiyete gore karsilastirildigi bir
calismada ise erkeklerin daha ketleyici iliski tarzini, kadinlarin ise daha besleyici iliski

tarzin1 benimsedikleri bulunmustur (Sahin ve ark., 1994). Cinsiyetler aras1 farklilik
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bulunmakla birlikte genel olarak insanlarin bireysel iyi olus ve mutluluk diizeylerinin
olumlu kisilerarasi iligki tarzi ile depresyon ve 6fke diizeylerinin olumsuz kisilerarasi

iliski tarzi ile iligkili oldugu goriilmektedir.
1.3.1. Kisileraras: iliskiler ile ilgili Kuramsal Yaklasimlar

Kisilerarasi iliskileri ve bu iliskilerin altinda yatan mekanizmalar1 agiklayan
farkli kuramsal yaklasimlar oldugu goriilmistiir. Bu ¢alisma kapsaminda kisilerarasi
iliskileri aciklayan birka¢ yaklasima yer verilmistir. Oncelikle kisileraras iliskileri
nesne iligkileri (object relation) temelinde agiklayan psikanalitik yaklasima ve bebek ile
bakim veren arasindaki iliskiler baglaminda agiklayan baglanma kuramina yer
verilmistir. Biligsel ve kisileraras: siirecleri birlikte ¢alisilmasi gereken siiregler olarak
kabul eden biligsel kuramin kisileraras iliskiler agiklamalarinin bu ¢alisma kapsaminda
onemli oldugu diisliniilmiistiir. Son olarak sosyal 6grenme kuraminin kisilerarasi iliski
siregcleri yaklasimi  bu c¢alisma kapsaminda kisilerarast iliskileri aciklayan

yaklagimlardan biri olarak yer almaktadir.

Psikanalitik Yaklasim - Nesne Iliskileri Kurami: Freud’un diirtii teorisinin dogal
bir pargasi olarak ortaya ¢ikan nesne iligkileri teorisi, bireylerin digsal ve igsel (gergekte
ve hayal edilen) diger insanlarla etkilesimlerini ve igsel ve digsal nesne diinyalar

arasindaki iliskiyi ifade etmektedir (Greenberg & Mitchell, 2000).

Sullivan, psikiyatri biliminin kisilerarasi iligkiler alan1 oldugunu, bu dogrultuda
kisiligin, kisinin i¢inde yasadigt ve varligini siirdiirdiigli kisileraras: iligkiler
diizleminden ayri incelenemeyecegini savunur (Greenberg & Mitchell, 2000). Nesne
iligkileri kurami kisilik gelisimi ve psikopatolojinin temel belirleyicileri olarak
kigilerarasi iligkiler, toplum ve kiiltiiriin roliinii vurgular (Evans, 1996). Zihinsel
rahatsizliklarin yalnizca travmatik igsel siireglerle iliskili olmadigi, ayrica rahatsiz olan
sosyal iligkiler, toplumsal baski, ebeveyn veya diger Onemli bireylerle kurulan
iligkilerde yasanan giivensizlikler sebebiyle ortaya ¢iktigi iddia edilmistir (Gerrig &
Zimbardo, 2017). Sullivan’a gore de aile igerisindeki sagliksiz iligkiler, kisinin benlik
gelisimini sekteye ugratir ve kisinin kaygiyla bas etme tepkileri gelistirmesini engeller

(akt. Gegtan, 2000).
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Nesne iligkileri kurami, i¢gilidiisel diirtiilerin bir iligki igerisinde ortaya ¢iktigini
ve diirtiiler ile insan iligkilerinin birbirinden ayr1 disiiniilemeyecegini ifade eder (akt.
Gegtan, 2000). Bu dogrultuda nesne iligkileri kurami kisiligin ve kisileraras: iliski
deneyiminin birbirlerini etkileyen ve birbirlerinden etkilenen dinamik bir iliski i¢inde
oldugunu savunur (Evans, 1996). Kisi, digerleriyle kurdugu iliskileri icsellestirilmis
imgelere doniistiirerek insanlar arasi iliski deneyimler ve igsellestirdigi imgeler de bu

iliskilerden etkilenir (Gegtan, 2000).

Baglanma Kurami: Bebek diinyaya geldigi andan itibaren bakim verenleri ile
yakin duygusal iligkiler kurmaya baslar. Bakim veren ve bebek arasindaki bu yogun,

stirekli, sosyal ve duygusal iliskiye baglanma denir (Bowlby, 1969, 1973).

Bowlby ilk donemlerde anneyle kurulan baglanma iliskisinin sonraki sosyal
iliskiler i¢in belirleyici oldugunu ifade etmistir (akt. Rutter, 1979). Ainsworth de
baglanilan kisinin, bebegin diinyay1 kesfetmesi icin gilivenli bir iis olarak algilandigini
belirtmistir (akt. Bretherton, 1992). Saglikli baglanma oriintiileri gelistiren ¢ocuklarin
bakim verenleriyle giivenli baglanma iligkisi gelistirdigi, bunun sonucunda ¢ocuklarda
toplum yanlist davraniglar1 6grenme, yeni deneyimlere agik olma, kisilerarasi iliskilerde
samimi ve kabullenici olma davranislarinin ortaya ¢iktigi goriilmektedir (Gerrig &
Zimbardo, 2017). Giivensiz baglanma Oriintileri gelistiren ¢ocuklarin ise bakim
verenlerine kars1 karmasik duygular igerisinde oldugu goriilmektedir: bir yandan
cocuklarda sevgi ve baglilik ihtiyaci ortaya ¢ikarken diger yandan korku, reddedilme ve
ofke duygular hisseden ¢ocuklar davraniglarinda da bu celiskiyi yansitirlar (Holmes,
2014). Bu dogrultuda yasamin ilk donemlerinden itibaren bakim verenle kurulan
saglikli baglanma iligkisinin yasamin ilerleyen siireglerinde olumlu kisilerarasi iligkiler

gelistirmek i¢in de olduk¢a 6nemli oldugu séylenebilir.

Bilissel Kuram: Kisilerarasi iliskilerle ilgili yapilan ¢aligmalardan biri de bilissel
kisileraras1 kuramdir (Safran, 1990a, 1990b). Bilissel yaklasim, kisileraras1 stireglerin
Onemine vurgu yaparak biligsel siirecler ile kisileraras: siireglerin birlikte calisilmasi
gerektigini savunur. Birey diger bireylerle kurdugu etkilesimlerini esas alarak genel bir
zihinsel temsil olusturur ve buna kisilerarast sema denir (Safran, 1990a). Sosyal
ortamlardaki bilgiler semalar aracilifiyla kodlanir ve hatirlanir (Taylor, 1998).

Kisileraras1 semalar hem bireyin diinya algisin1 sekillendirir hem de c¢evresini
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semalarin1 dogrulayacak sekilde algilamasimna yol agar. Dis diinyaya dair algisi
diismanca olan kisi, bir yandan kendisi diismanca davraniglar sergileyerek karsiliginda
da diismanca tepkiler alacak ve mevcut dis diinya algis1 pekisecektir. Bu sekilde adaptif
olmayan Kkisileraras1 semalar adaptif olmayan kisilerarasi iliskilere neden olur ve
kisilerarast dongii olusur (Safran, 1990a). Islevsel olmayan kisilerarasi iliskilerin devam
ettirilmesi olan kisir dongii siireci, bireylerin uygun olmayan veya yetersiz kisilerarasi
iletisim kurmalar1 seklinde ortaya cikar ve kisinin mevcut olumsuz diinya algisini
pekistirerek kisilerarasi iliskilerde yasadigi problemlerin devam etmesine neden olur
(Safran, 1990a).

Sosyal Ogrenme Kurami: Sosyal dgrenme kurami, ¢ocuklarm onlar {izerinde
etkili bireylerin davranislarindan ders alarak ve bunlar taklit ederek kisileraras: iliski
modelleri gelistirdiklerini 6ne siirer (Bandura, 1977). Buna gore bireyler, digerlerinin
onemli eylemlerini gozlemleyerek ve modelleyerek sosyal ortamda nasil etkilesime
gireceklerini 6grenmektedir. Bu dogrultuda ebeveyn-cocuk iliskisinin uzun siireli ve
yogun olmasi, ebeveynlerin kiiciik ¢ocuklarinin sosyal davraniglar gelistirmesinde

rehberlik etmesini ve onlara rol model olmasini saglamaktadir (Zimet & Jacob, 2001).
1.4. Ofke

Ofke (anger), birine veya bir seye karsi, kendisine kasten yanlis yapildigini
diistinerek diismanlik hissetmeyle karakterize bir duygudur (APA, 2019b). Giinlik
hayatta oldukga Onemli bir rol oynayan ofke duygusu, kisinin engellenmelerle
karsilastigt durumlarda ortaya g¢ikar. Evrensel duygulardan biri olan 6fke duygusuna
neden olan durumlar ve 6fkenin ifade edilis bigimi yas, cinsiyet, egitim diizeyi, ¢alisma
ortam1 ve kiiltiir gibi cesitli faktorlere gore degiskenlik gostermektedir (Alkan, Giirler
ve Akcanca, 2018; Power & Dalgleish, 2016).

Yapilan tanimlayici caligmalarda 6fke kapsaminda ofke (anger), diismanlik
(hostility) ve saldirganlik (aggression) olmak iizere ii¢ yapidan bahsedilmektedir
(Spielberger, Krasner & Solomon, 1988). Deneyimsel bir duygu olan 6fke, sonucunda
cikan bilis ve davranisla iliskilidir ancak kavramsal olarak bilis ve davranistan
ayrilmaktadir (Deffenbacher, 2011). Ofke duyguya, diismanlik bilise ve saldirganlik
davranig boyutuna karsilik gelerek birlikte ii¢ faktorlii bir ABC 6tke 6zellik modelini
olusturur (Martin, Watson & Wan, 2000). Bununla birlikte 6fke deneyiminde
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diistinceler ve davranislarin bir arada ortaya ¢iktigi ve genellikle kisiyi harekete

gecirdigi goriilmektedir (Batigiin ve Sahin, 2009).

Ofke genellikle hafif bir sikintidan, sinirli olma ve asir1 6fkelenmeye kadar
degisen yogunluktaki duygusal deneyime isaret eder (akt. Martin ve ark., 2000). Bazen
kisa siireli, orta siddette ve kisiye faydali olabilecegi gibi 6fke duygusu kimi zaman da
cok siddetli, yogun ve tahrip edici 6zelliklerde deneyimlenebilmektedir (Balkaya ve
Sahin, 2003). Hos olmayan durumlar karsisinda insanda ortaya ¢ikan duygulardan biri
olan 6fke, belirli sinirlar icerisinde karsilasilan engeli ve hos olmayan durumu ortadan
kaldirmak i¢in gerekli tutum ve davraniglarda bulunmayi saglar (Koknel, 1982). Cogu
zaman olumsuz sonuglara yol agsa da motivasyondaki artis ve hedef belirleme gibi
olumlu bilis ve davraniglarin artmasini da tesvik edebilir (Vecchio & O’Leary, 2004).
Daha ¢ok =zararlarindan bahsedilmesine karsin ofkenin bireyin topluma uyumunu
saglayan bir tarafi da vardir. Ozellikle ¢ocukluk ve genglik déneminde belirli engeller
karsisinda 6tkelenmek kisiligin korunmasi, 6zgiirliik ve sorumluluk arasindaki sinirlarin
belirlenmesi ve siirdiiriilmesi agisindan harekete gecirici yonde rol oynar (Koknel,
1982). Ofkenin bir sorun olup olmadigi konusundaki kararlar, 6fkenin dogasi ve
sonuglarina bagli olarak degisiklik gostermektedir (Deffenbacher, 2011). Bunun da

Ofkenin siklig1, siddeti ve ifade edilme tarziyla iliskili oldugu sdylenebilir.

Ofkenin kisi, ¢evresindekiler, i¢inde yasanilan toplumsal sistem ve fiziksel cevre
icin pek ¢ok sonucu olmaktadir (Deffenbacher, 2011). Ayrica 6fkenin kiginin sagligini
etkiledigine dair kanitlar da bulunmaktadir (akt. Diong ve ark., 2005; Spielberger ve
ark., 1988). Olumsuz duygular ifade etmenin bir yolu olabilecegi veya sorunlara ¢6ziim
bulma konusunda kisiyi motive edebilecegi gibi, asir1 6tke sonucu artan kan basinci ve
otkeyle iligkili diger fiziksel belirtiler diisiinmeyi zorlastirir ve fiziksel ve zihinsel
sagliga zarar verebilir (APA, 2019b). Ofkenin uygun sekilde ifade edilmemesinin
fiziksel problemlerle de iliskili oldugu goriilmektedir (Canary, Spitzberg & Semic,
1998). Ofke diizeyinin yiiksek olmasi, diismanlik ya da saldirganlik 6zellikleri ile
Otkenin bastirilmasi ya da asir1 disa vurulmasi kalp hastaliklar1 agisindan risk faktorleri
olarak ele alinmaktadir (Canary ve ark., 1998; Smith, Glazer, Ruiz & Gallo, 2004).
Bununla birlikte 6fke sonucu ortaya ¢ikan saldirgan davranislar, bazen 6fke duygusunu
ortaya ¢ikaran engellenme durumunu ortadan kaldirip uyumlu bir 6zellik gosterirken,

bazen de durumun daha da zorlasmasina neden olabilmektedir (Ciiceloglu, 1991). Ofke
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sonucu ortaya ¢ikan enerji, yapict yonde kullanildiginda 6fke duygusunun saglikli bir
sekilde yasandig1 soylenebilir (Tambag ve Oz, 2004). Ciinkii 6fke bireyler arasindaki
catisma sonucu ortaya ¢ikar ve bu catismanin ¢oziilmesi, kisilerarasi problemlerin
¢oziilmesine de yardimci olur. Bu nedenle ofkeyi olumsuz saglik sonuglari ile
iliskilendiren giiclii kanitlar olmasina ragmen bu konuda literatiirde hala bir belirsizlik
mevcuttur (Diong ve ark., 2005). Bu dogrultuda 6fkenin bir duygu olarak yaganmasi
degil, ofkenin yogunlugu ve karsi tarafa nasil ifade edildiginin 6nemli oldugunu

s0ylemek miimkiindiir.

Literatiir c¢alismalarina bakildiginda o6fkenin ifade edilmesine dair farkl
kavramsallastirmalar oldugu goriilmektedir. Kisi 6tke duygusunu deneyimlediginde bu
duyguyu bastirma, sozel olarak ifade etme ya da saldirgan davraniglara doniistiirme gibi
farkl1 yollarla ortaya koyabilmektedir. Bireylerin diger insanlara veya nesnelere yonelik
ofkeyi ifade etmeleri, tipik olarak “Ofke-dista” (anger-out) ifade tarzi olarak
siniflandirilmaktadir (Spielberger ve ark., 1988). Ofke-dista, genellikle siirekli 6fke
diizeyinin yiiksek oldugunu ve saldirgan davraniglarin ortaya ¢ikabilecegini
gostermektedir. Uygunsuz disa vurulan 6fke baskalarma saldirmak, nesneleri tahrip
etmek, kapilara ¢carpmak gibi fiziksel eylemler ya da elestiride bulunmak, hakaret, tehdit
veya kiifiir etmek gibi sozel eylemler seklinde tezahiir edebilir (Spielberger ve ark.,
1988).

Ofkenin benlige dogru yonlendirilmesi ya da bastirilmasi, “6fke-igte” (anger-in)
ifade tarzi olarak siniflandirilmaktadir (Spielberger ve ark., 1988). Bu tiir 6tke ifade
tarzinda, kisi i¢in 6fke uyandiran duruma iliskin diisiinceler, hatiralar hatta duygular
bastirilabilir veya reddedilebilir. Yapilan ¢alismalarda 6fkelerini bastirma egiliminde
olanlarin 6fke tepkilerinin daha ¢ok somurtma, surat asma, kiisme gibi edilgen tepkiler

seklinde ortaya ¢iktig1 goriilmektedir (Ozmen, 2006).

Kisinin digerleriyle olan iligkilerinde ne 6lgiide sabirli, kontrollii, hosgoriili,
anlayisli davrandigini, 6fkesini ne 6l¢iide kontrol ettigini veya ne Ol¢iide sakinlesme
egiliminde oldugunu gosteren ifade tarzi “Gfke-kontrol” (anger-control) tarzidir
(Spielberger ve ark., 1998). Ofke kontrolii ifade tarzinda dfkenin disar1 ya da kisinin
kendisine yonlendirilmesinden ziyade kontrol edildigi goriilmektedir (Ozer, 1994).
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Ofke ve etkileri genellikle psikolojik yardim arayisinda olanlarin yasadig
problemlerin basinda gelir (Deffenbacher, Story, Stark, Hogg & Brandon, 1987).
Kontrolsiiz bir 6fke sozlii ve fiziksel saldirtya yol agabilir, nesnelere zarar verebilir,
kisilerarasi iligskilerde bozulmaya neden olabilir, sosyal geri ¢ekilme ve etkisiz problem
cozmeyle sonuglanabilir. Ayrica 6fke hipertansiyon, koroner kalp rahatsizligi, bas
agrisi, siddetli mide-bagirsak problemleri gibi fiziksel rahatsizliklarla da iliskilidir ve
cesitli hastaliklarin goriilme olasiligini arttirir (Deffenbacher ve ark., 1987).

Ofkenin islevsel olmayan bigimleri duruma bagl ve akut olabilecegi gibi kronik
ofkeyle de iligkili olabilir. Kronik ya da problematik 6fkeye sahip olan insanlar stresle
uygun bir sekilde bas edemezler ve daha fazla engellenmis hissederler. Bu da
kagmilmaz olarak ofkenin artmasina neden olur (Lench, 2004). Ciinkii kronik ofke
giinliik yasam1 ve sagligi etkiledigi i¢in kisinin temel ihtiyaglarini karsilamasini engeller
ve islevsizdir. Ayrica yapilan ¢alismalar, kronik 6fke egilimi olan insanlarin, sosyal
iligkilerini siirdiirmede de zayif olduklarin1 gostermektedir (Monnier, Stone, Hobfoll &
Johnson, 1998). Kronik 6fke kisinin 6fke esiginin diisiikk olmasi ve 6fke diizeyinin
yiiksek olmasiyla karakterize oldugundan kisilerarasi iliskiler tizerinde de olumsuz bir

etkiye sahiptir (Monnier ve ark., 1998).

Ofke baglaminda yapilan ¢alismalar 6fkenin sikligi, yogunlugu ve 6fkeye neden
olan faktorlerin kadin ve erkekler agisindan farklilasmamakla birlikte 6fkenin ifade
edilis tarzinin cinsiyete gore degistigini gostermektedir (Averill, 1983; Balkaya, 2001;
Cox, Stabb & Hulgus, 2000). Bu dogrultuda erkeklerin 6fkelerini dogrudan ifade etme
egiliminde olduklari, kadinlarin ise 6fkelerini ifade ederken dolayli yollar1 kullandiklar
goriilmiistiir (Balkaya, 2001). Ofke ile duygu diizenleme stratejilerinden biri olan
bilissel yeniden degerlendirme stratejisi arasindaki iliskinin incelendigi bir ¢alismada
serbest hatirlama ve ofke ruminasyonu ile karsilastirilldiginda biligsel yeniden
degerlendirmenin 6fke duygusunu daha az tetikledigi, ofkeyi bastirmay1 azalttigi ve
otke kontroliinii kolaylastirdigr goriilmiustiir (Takebe, Takahashi & Sato, 2017). Bu
bulgu 6fke duygusu ile calisirken biligsel duygu diizenleme stratejilerinin etkisinin

incelenmesi ve anlasilmasi gerektigine isaret etmektedir.

Davranigsal tepkilerde, karar vermede, kisilerarasi etkilesimlerde 6nemli rol

oynayan duygularin yogunluk diizeyi ve ortaya ¢ikis zamani esas alindiginda kimi
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zaman kisinin hayatin1 zorlastiracagi bilinmektedir (Gross & Thompson, 2007). Bu
duygulardan 6nemli bir tanesi olan 6fke duygusunun da yogunlugu, ifade edilis tarzi
kisilerarast iliskiler ve iliski problemleri baglaminda 6nem tasimaktadir. Ofke duygusu
temel olarak kisisel ve sosyal diizen ve diizensizlik temsilleriyle baglantihidir (Potegal &
Novaco, 2010). Bu duygu diizenlenmediginde fiziksel, psikolojik ya da hukuksal bir¢ok
problemin yaganmasina sebep olabilmekte, kisinin sagligina yonelik tehdit olusturmakta
ve Kkisileraras: iligkilerde sorunlara yol agabilmektedir (Sahin, 2005). Ciinkii bireyler
Ofkeli olduklarinda kendilerini ifade etme ve soruna yonelik catisma ¢6zme becerileri
gibi olumlu sosyal becerileri kullanma konusunda zorluk yasamaktadir (Davila & Beck,
2002). Bu zorluk kisilerarasi iligkilere de olumsuz yonde etki etmektedir. Ayrica
kisilerarasi iligkilerin 6ftke duygusuna onciil olmakla birlikte 6tkenin sonuglarindan da
etkilendigi bilinmektedir (Dilekler, Torenli ve Selvi, 2014). Bu sebeple o6fke
duygusunun bireysel diizlemde duygu diizenleme ve sosyal baglamda kisilerarasi iligki

problemleri ile iliskisinin incelenmesi gerekli goriilmustiir.
1.4.1. Ofke ile Ilgili Kuramsal Yaklasimlar

Ofkeyi ve dfke duygusunun altinda yatan siirecleri anlamada farkli kuramsal
yaklasimlar oldugu goriilmektedir (Dilekler ve ark., 2014). Ofke ile ilgili en bilinen
teorik agiklamalar psikanalitik kuram tarafindan yapilmustir (Baron, 1977). Ofke
duygusu fizyolojik degisikliklerle karakterize oldugu icin fizyolojik yaklasimin 6tke
aciklamalar1 yer almaktadir. Son olarak 6fkenin digerleriyle olan iligkiler baglaminda

gelisimini agiklayan sosyal 6grenme kuramina yer verilmistir.

Psikanalitik Kuram: Ofke ve saldirganlikla ilgili en bilinen teorik bakis agisi, bu
tiir davraniglarin  biiylik oOlgiide i¢gilidiisel oldugu goriisiinii savunan psikanalitik
yaklagimdir (Baron, 1977). Psikanalitik kurama gore biitiin insan davranislart dogrudan
ya da dolayli olarak yagamin iyilestirilmesi ve uzamasina yonelik yasam i¢giidiisiinden
ve insanin 6z-kiyict davraniglarini kapsayan 6liim i¢giidiisiinden kaynaklanmaktadir. Bu
dogrultuda 6fke ve saldirganlik s6z konusu yasamsal diirtiilerin engellenmesi sonucu
ortaya ¢ikan bir tepki olarak goriilmistiir (akt. Baron, 1977). Ayni zamanda kisinin
bilingdis1 kendini koruma mekanizmalarini da harekete gecirebilen 6fkenin kisiyi igsel
ve digsal tehditlerden koruyan ve duygularini diizenlemesine yardimci olan bir islevi de

bulunmaktadir (akt. Dilekler ve ark., 2014).
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Fizyolojik Yaklasim: Ofke, hafif bir hayal kirikligindan yogun ofkeye kadar
degisen, fizyolojik ve biyolojik degisikliklerin eslik ettigi, degisen siire ve yogunlukta,
siklikla deneyimlenen yaygin duygulardan biridir (Hollenhorst, 1998). Ofkenin siklig1,
yogunlugu ve siiresi birtakim uyumsuz kosullarla iliskilidir ve bireylere gore degisir
(Kassinove & Sukhodolsky, 1995). Kalp atisinin hizlanmasi, kan basincinin artmasi,
dislerin ve yumruklarin sikilmasi ile artan kas gerginligi, hizli nefes alip verme, ciltte
kizariklik, ajitasyon, mide agrisi, kontrol kaybi, sicaklik ya da sogukluk hissi, titreme ya
da uyusma ve bas agris1 gibi tepkiler 6fkeye eslik eden fizyolojik belirtilerdir (Tavris,
1989). Ayrica Otke ile birlikte “ka¢” ya da “savas” tepkisiyle iligkili adrenalin ve

noradrenalin hormonunda da artis gdzlenir (Hollenhorst, 1998).

Sosyal Ogrenme Kurami: Sosyal dgrenme kuramina gore ofke cesitli yollarla
Ogrenilen tepkilerden biridir (Bandura, 1977). Bu dogrultuda kisi baskalarinin
davraniglarini ve bunun kendisi i¢in sonuglarmi gozlemleyerek o davranis
deneyimleyebilmektedir. Sosyal 6grenme kuramina gore bir toplumda agresif davranis
tarz1 lic ana kaynaktan edinilebilir (Bandura, 1979). Bunlardan biri aile iyeleri
tarafindan modellenen agresif davraniglarin 6grenilmesidir. Arastirmalar, sorunlarini
agresif yollarla ¢ozmeyi tercih eden ebeveynlerin, digerleriyle iliskilerinde benzer
saldirgan yollar1 kullanma egiliminde olan cocuklara sahip oldugunu goéstermektedir
(Bandura, 1979). Agresif davranis tarzlarin1 edinmede etkili bir diger kaynak ailenin de
dahil oldugu bir sosyal sistem ag1 olan alt kiiltiirdiir (Bandura, 1979). Insanlarm
yasadig1 ve tekrar tekrar temas ettikleri alt kiltiir, 6fkenin kabul edilen ve deger
atfedilen bir davranis olmasinda oldukca etkilidir. Agresif davraniglarin {i¢iincii kaynagi
ise kitle iletisim araglarmin sagladigi modellemedir (Bandura, 1979). Ofkenin ve
agresyonun goriiniir olmasinda ve bireyler tarafindan bir davranis olarak

kazanilmasinda kitle iletisim araglarinin etkisi de oldukca fazladir.

1.5. Arastirmanin Amaci

Mevcut ¢alismada yetigkinlerin kullandig1 bilissel duygu diizenleme stratejileri,
kisilerarasi iligski problemleri ile siirekli 6fke diizeyi ve 6fke ifade tarzlar1 arasindaki
iligkilerin incelenmesi amaclanmaktadir. Kisileraras: iliski problemleri diizeyine gore
bilissel duygu diizenleme stratejilerinin ve siirekli 6fke ve ofke ifade tarzlarinin

karsilastirilmas1 arastirmanin amaglarindan biridir. Ayrica demografik degiskenlerle
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birlikte bilissel duygu diizenleme stratejilerinin ve siirekli 6fke ve 6fke ifade tarzlarinin
kisileraras1 iligki problemleri iizerindeki yordayici etkisi de bu arastirma kapsaminda

incelenecektir.

Insanlar yalmz olduklarinda da duygu deneyimlerler, ancak olumlu ve olumsuz
duygu deneyimlerinin biiyilk c¢ogunlugu yakin iligkiler baglaminda, digerleriyle
etkilesimin bir sonucu olarak gerceklesir (Guerrero & Andersen, 2000). Ofke duygusu
da diger duygular gibi sosyal etkilesimler disinda da hissedilmekle birlikte ¢ogunlukla
sorunlu kisilerarasi kosullarin bir sonucu olarak ortaya ¢ikmakta ve kisilerarasi iliskileri
etkilemektedir (Dilekler ve ark., 2014; Guerrero & Andersen, 2000). Ozellikle dfke ile
calisilirken 6fke tepkilerini sekillendiren cevresel, kiiltiirel ve kisilerarasi sistemler
incelenerek ilerleme saglanabilecegi disiiniildiigiinden (Novaco, 2007) o&fke

duygusunun kisilerarasi iligki problemleri ile iligkisini anlamak dnemli goriilmiistiir.

Duygular kisilerarasi etkilesimlerden ayr olarak, sosyal ve iletisimsel uyaranlar
olmadan da var olabilmektedir. Bununla birlikte duygular genelde kisileraras: iliskiler
baglaminda yer alan ge¢mis, simdiki veya hayal edilen sosyal etkilesimlerin bir sonucu
olarak ortaya ¢ikmaktadir (Wiseman, Metzl & Barber, 2006). Ayrica etkilesime giren
bireylerin eylemlerini ve eylem niyetlerini karsi tarafa ileten duygular kisilerarasi
iliskileri etkileme islevi gormektedir (Plutchik, 1997). Davranissal tepkilerde, karar
vermede, hafizayr gelistirmede ve kisileraras: etkilesimleri kolaylastirmada énemli bir
rol oynayan duygularin, yogunluk diizeyi ve ortaya ¢ikis zamani esas alindiginda Kimi
zaman kisinin bu alanlardaki islevselligini olumsuz etkileyebilecegi bilinmektedir
(Gross & Thompson, 2007). Yasamin farkli alanlarinda 6nemli bir islevi bulunan
duygularin biligsel duygu diizenleme ve kisilerarasi iliskiler baglaminda incelenmesi bu
calismanin amaglarindan biridir. Ayrica 6nemli duygulardan biri olan 6ftke ile biligsel
duygu diizenleme stratejileri arasindaki iligkilerin de bu ¢alisma kapsaminda

incelenmesi amaglanmustir.

Mevcut aragtirmanin degiskenleriyle ilgili yapilan benzer ¢alismalarin bulgular
dogrultusunda bu arastirma i¢in bazi hipotezler gelistirilmistir. Arastirmada asagidaki

hipotezler test edilecektir:

Hipotez 1: Yetiskinlerin kullandig1 adaptif biligsel duygu diizenleme stratejileri

ile kisilerarasi iligki problemleri arasinda negatif yonde anlamli diizeyde iliski olacaktir.

20



Hipotez 2: Yetigkinlerin kullandigi adaptif olmayan bilissel duygu diizenleme
stratejileri ile kisilerarasi iliski problemleri arasinda pozitif yonde anlamli diizeyde

iliski olacaktir.

Hipotez 3: Yetiskinlerin kullandig1 adaptif bilissel duygu diizenleme stratejileri
ile siirekli 6fke diizeyi ve ofke ifade tarzlari arasinda negatif yonde anlamli diizeyde

iliski gézlemlenecektir.

Hipotez 4: Yetiskinlerin kullandigi adaptif olmayan biligsel duygu diizenleme
stratejileri ile siirekli 6fke diizeyi ve 6fke ifade tarzlar arasinda pozitif yonde anlamli

diizeyde iliski gézlemlenecektir.

Hipotez 5: Yetiskinlerde siirekli 6fke diizeyi ve 6fke ifade tarzlar ile kisilerarasi

iligki problemleri arasinda pozitif yonde anlamli diizeyde iligki olacaktir.

Hipotez 6: Kisilerarasi iligki problemleri daha fazla olan yetiskinlerin adaptif
olmayan biligsel duygu diizenleme stratejilerini kullanim sikliklari, kisilerarasi iliski

problemleri daha az olan yetiskinlere gore daha yiiksek olacaktir.

Hipotez 7: Kisilerarasi iligski problemleri daha fazla olan yetigkinlerin siirekli
Ofke diizeyleri ve ofke ifade tarzlari, kisilerarasi iliski problemleri daha az olan

yetiskinlere gore daha yiiksek olacaktir.

Hipotez 8: Biligsel duygu diizenleme stratejileri kisilerarast iligski problemleri

tizerinde yordayici bir etkiye sahip olacaktir.

Hipotez 9: Siirekli 6fke ve ofke ifade tarzlari kisilerarasi iliski problemleri

tizerinde yordayici bir etkiye sahip olacaktir.

1.6. Arastirmanin Onemi

Duygular belirli biligsel, davranigsal ve fiziksel tepkiler lizerinden kendilerini
gosterir ve kisinin yeni bir duruma uyum saglamasi ic¢in oldukca 6nemlidir (Denollet,
Nyklicek & Vingerhoets, 2008). Ayrica duygularin kisinin i¢sel durumu ve davranissal
niyetleri hakkinda bagkalarina bilgi vermeyi amaglayan kisileraras: iletisimi saglama

islevi vardir (Frijda, 1986). Kisilerarasi iletisimi de kapsayan sosyal diinyada duygularin
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fiziksel ve zihinsel sagligi tesvik edici etkisi, bu duygularin adaptif bir sekilde

diizenlenebilme becerisine baglidir (Denollet ve ark., 2008).

Kisisel olarak tehdit edici kabul edilen bir olay sonucu ortaya ¢ikan ofke
duygusu gorece daha yogun ve kisilerarasi iligkilerde de deneyimlenen bir duygudur
(Averill, 1982). Ofke duygusunun en yaygin hedefi genellikle sevilen bir digeri, arkadas
veya tanidik gibi kisilerarasi etkilesimde bulunulan kisilerdir (Averill, 1982; Feindler,
2006; Smith & Lazarus, 1990) ve kisiyi harekete geciren bir duygu oldugu i¢in 6fkenin
kisilerarasi iligki problemleri iizerinde énemli bir etkisi bulunmaktadir. Biligsel duygu
diizenleme stratejilerinin ve siirekli 6fke ile 6fke ifade tarzlarimin kisilerarasi iligki
problemleri ile iliskisinin mevcut c¢alismada incelenmesinin, Kkisileraras: iliski
problemlerini anlamak ve azaltmak i¢in yapilacak miidahaleler konusunda bilgi
saglayacagi diisiniilmiistiir. Daha 6nce yapilan literatiir ¢aligmalar1 incelendiginde, s6z
konusu degiskenlerin ayri1 ¢aligmalarda incelendigi goriilmiis, ancak bu degiskenlerin
birlikte ele alindig1 bir ¢alismaya rastlanmamaistir. Bu bakimdan birbirlerini etkileyen ve
birbirlerinden etkilenen bu degiskenler arasindaki iliskilerin incelenecek olmasinin
literatiire orijinal bir katki saglayacagi dusiinilmistiir. Ayrica kisileraras: iliski
problemlerinin katilimcilarin cinsiyeti ve yast gibi demografik degiskenlerle iliskisinin
Tiirkiye’deki yetiskin  Orneklemle incelenerek literatiire katkida bulunulmasi

amagclanmustir.

Biligsel duygu diizenleme ile silirekli 6fke ve ofke ifade tarzlar1 arasindaki
iligkileri inceleyen bir ¢alismada, adaptif olmayan biligsel duygu diizenleme stratejileri
ile stirekli ofke diizeyi ve ofkenin bastirilmasi alt boyutlar1 pozitif yonde anlamli
diizeyde iliskili bulunmustur (Martin & Dahlen, 2005). Kisilerarasi iliski tarzlar1 ve 6tke
ile yapilan bir ¢alismada 6fke ile ilgili davraniglardaki artisin olumsuz kisilerarasi iliski
tarzlar ile iliskili oldugu gosterilmistir (Sahin ve ark., 2011). Ayrica artan kisilerarasi
iliski problemleri, kisilerarasi iliskilerde ve genel olarak yasamda memnuniyetsizligin
artmasiyla iliskili bulunmustur. Bu dogrultuda kisilerarast iligki problemlerini
arttirabilecegi diisliniilen ofke ve adaptif olmayan bilissel duygu diizenleme
stratejilerinin rolliniin anlagilmasi, iliskilerde yasanan problemlerin belirlenmesi, bu
kapsamda koruyucu ve Onleyici miidahaleler gelistirilmesi acisindan Onemli

gorilmiistiir.
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Kisilerarast iliskiler ve duygular ayrilmaz bir sekilde i¢ i¢e gegmis siireclerdir
(Guerrero & Andersen, 2000). Bu dogrultuda birini anlamak i¢in digerini de isin igine
katmak ve incelemek gerekmektedir. Ofke duygusu sonucu ortaya ¢ikan davranislar
kisiye zarar verebilir ve kisilerarasi iligkiler i¢in probleme neden olabilir (Guerrero &
Andersen, 2000). Ayrica kisilerarasi iligkileri diizeltmenin Oniindeki en Onemli
engellerden birinin 6fke oldugu bilinmektedir (Wiseman ve ark., 2006). Bu nedenle
duygularin diizenlenmesi ve kisilerarasi iliski problemleri ile 6fke duygusu arasinda
nasil bir iligkinin oldugunun anlasilmasi, hem bireysel hem kisileraras1 diizlemde

onemli goziikmektedir.
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2. BOLUM: YONTEM

Bu arastirmada yetigkinlerin kullandig1 biligsel duygu diizenleme stratejileri,
kisileraras1 iligki problemleri ile siirekli 6fke diizeyi ve 6fke ifade tarzlari arasindaki
iligkilerin incelenmesi amaglanmaktadir. Kisileraras: iligki problemleri diizeyine gore
biligsel duygu diizenleme stratejilerinin kullanim siklig1 ve siirekli 6tke ve 6fke ifade
tarzlariin incelenmesi de arastirmanin amaclarindan biridir. Ayrica biligsel duygu
diizenleme stratejilerinin ve siirekli 6fke ve Ofke ifade tarzlarinin kisileraras: iligki
problemleri tizerindeki yordayici etkisi de bu arastirma kapsaminda incelenecektir. Bu
boliimde, belirlenen bu amaglara ulagsmak ve arastirma sorularimi yanitlamak icin
olusturulan arastirmanin modeli, 6rneklemi, veri toplama araglari, islem ve analiz siireci

ile ilgili bilgiler yer alacaktir.

2.1. Arastirma Modeli

Arastirma modelinde bagimli degisken olarak kisilerarasi iliski problemleri,
bagimsiz degisken olarak demografik 6zellikler, bilissel duygu diizenleme stratejileri ve
dokuz alt boyutu ile siirekli 6fke diizeyi ve ofke ifade tarzlarinin ii¢ alt boyutu ele

alinacaktir.
2.2. Orneklem

Arastirmanin c¢aligma evrenini 18 yas ve lizeri yetigkinler olusturmaktadir.
Arastirmanin  6rneklemi, Tirkiye’nin farkli illerinde ikamet eden ve s6z konusu
calismaya katilmayr goniillii olarak kabul eden yetiskinler uygun Ornekleme
(convenience sampling) yoluyla ¢alismaya dahil edilerek olusturulmustur. Katilimcilar
arasindan Olcek maddelerinin tamamina cevap vermeyen veya tlim maddelere ayni
cevabr veren katilimcilarin formlar1 analizlere dahil edilmemistir. Katilimcilarin
%75.1’ini kadinlar (n=408), %24.9’unu erkekler (n=135) olusturmaktadir. 18-62 yas

arasindaki katilimecilarin yag ortalamasi 24.59°dur.

Katilimeilar medeni durumlarina gore incelendiginde, katilimecilarin %80.8°1

(n=408) bekar, 19.2’si (n =104) evli oldugunu belirtmistir.
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Egitim durumlarina gore incelendiginde ise katilimcilarin %0.4’i (n=2) okur
yazar, %0.2’si (n=1) ilkokul, %2.8’i (n=15) ortaokul, %22.3’i (n=121) lise, %19.3’u
(n=105) 6n lisans, %46.8’i (n=254) lisans ve %8.3’li (n=45) lisansiistii egitim diizeyinde

oldugu yanitin1 vermistir.

Katilimcilar gelir diizeylerine gore incelendiginde %16.4°4 (n=89) diisiik,
%23.4’1 (n=127) dusiik orta, %47.3’li (n=257) orta, %10.9°u (n=59) yiiksek orta ve
%2’s1 (n=11) yiiksek diizeyde gelire sahip oldugunu belirtmistir.

Katilimeilar ¢alisma durumlarina gore incelendiginde %33.5’1 (n=182)

calistigini, %66.5°1 (n=361) ise ¢alismadigini belirtmistir.

Orneklem grubunu olusturan katilimcilardan Demografik Bilgi Formu aracilig

ile elde edilen tanimlayici bilgiler Tablo 2.1°de yer almaktadir.
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Tablo 2.1 Katilimcilara Ait Demografik Bilgiler

Cevap n % Ort. SS Aralik
sayisi
Cinsiyet 543
Kadin 408 75.1
Erkek 135 24.9
Yas 543 2459 6.63 18-62
18-24 360 66.3
25-30 106 19.5
31-40 57 10.5
41-50 15 2.8
51-62 5 0.9
Medeni 543
durum
Bekar 439 80.8
Evli 104 19.2
Egitim 543
durumu
Okur yazar 2 04
Ilkokul 1 0.2
Ortaokul 15 2.8
Lise 121 22.3
On lisans 105 19.3
Lisans 254 46.8
Lisansiistii 45 8.3
Calisma 543
durumu
Calisiyor 182 335
Calismiyor 361 66.5
Gelir 543
diizeyi
Diisiik 89 16.4
Diisiik orta 127 23.4
Orta 257 47.3
Yiiksek orta 59 10.9
Yiksek 11 2.0
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2.3. Veri Toplama Araclar

Arastirma kapsaminda katilimcilardan bazi demografik bilgileri alabilmek
amaciyla Demografik Bilgi Formu, kullandiklar1 bilissel duygu diizenleme stratejilerini
degerlendirmek igin Bilisgsel Duygu Diizenleme Olgegi (BDDO), kisileraras
iliskilerinde problem yasama diizeylerini degerlendirmek igin Kisileraras1 Tarz Olgegi
(KTO) ve ofke diizeyleri ile 6fke ifade tarzlarini degerlendirmek amaciyla Siirekli Ofke
ve Ofke ifade Tarzlar1 Olgegi (SOOITO) kullanilmistir. Asagida, bahsedilen &l¢iim

araclarinin 6zelliklerine iligkin bilgilere yer verilmistir.
2.3.1. Demografik Bilgi Formu

Aragtirmaci tarafindan katilimeilara iligkin sosyodemografik bilgilere ulagsmak
amactyla Demografik Bilgi Formu olusturulmustur. Demografik Bilgi Formunda yas,
cinsiyet, medeni durum, egitim durumu, gelir diizeyi ve ¢alisma durumu degiskenleriyle

ilgili tanimlayici sorular yer almaktadir. Demografik Bilgi Formu EK-1’de sunulmustur.
2.3.2. Biligsel Duygu Diizenleme Ol¢egi

Garnefski, Kraaij ve Spinhoven (2001) tarafindan gelistirilen BDDO, stresli
yasam olaylar1 sonrasinda kisilerin diisiince egilimlerini degerlendirmek amaciyla
olusturulmustur. Toplam dokuz alt boyuttan olusan Olgekte her bir alt boyutta dort
madde bulunmaktadir. Alt boyutlar su sekildedir: “kendini suglama” (self blame),
“kabul” (acceptance), “ruminasyon” (rumination), ‘“pozitif yeniden odaklanma”
(positive refocus), “plana yeniden odaklanma” (refocus on planning), “pozitif yeniden
degerlendirme” (positive reappraisal), “bakis ac¢isina yerlestirme” (putting into
perspective), “felaketlestirme” (catastrophizing) ve “digerlerini suglama” (blaming

others).

Bilissel duygu diizenleme stratejilerinden kabul, pozitif yeniden odaklanma,
plana yeniden odaklanma, pozitif yeniden degerlendirme ve bakis agisina yerlestirme alt
boyutlar1 adaptif, kendini suglama, ruminasyon, felaketlestirme ve digerlerini su¢lama
alt boyutlar1 adaptif olmayan bilissel duygu diizenleme stratejileri olmak iizere iki gruba

ayrilmigtir (Garnefski ve ark., 2001).
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Toplam 36 maddeden olusan Ol¢ek “l1=Hicbir zaman” ve “5=Her zaman”
arasinda 5°l1i likert tipi 6l¢limle degerlendirilmektedir. Her bir alt dlgegin puani 4 ile 20
puan arasinda degismekte, alt Olceklerden elde edilen puanlarla degerlendirme
yapilmaktadir. Buna gore bir alt 6lgekten alinan yliksek puan, o alt dlgekte belirlenen

stratejinin daha ¢ok kullanildigini gostermektedir.

Olgegin orijinal formunun gecerlik ve giivenirlik ¢alismasinda, tiim testin
Cronbach o i¢ tutarlilik katsayist .92 olarak belirlenmistir. Alt 6lgeklerin giivenirlik
degerlerini belirlemek amaciyla yapilan Cronbach a i¢ tutarlilik katsayist degeri .68 ile
.86 arasinda degismektedir (Garnefski ve ark., 2001). Test tekrar-test giivenilirligi ise
tiim test icin .62 olup alt dlceklerde .41 ile .59 arasinda degismektedir. Ilk olarak Onat
ve Otrar (2010) tarafindan Tiirk¢e uyarlama c¢aligsmasi yapilan dlgegin farkl ¢alismalar
kapsaminda gegerlik giivenilirlik caligmalart yapilmistir (Ataman, 2011; Cakmak ve
Cevik, 2010; Tuna ve Bozo, 2012). Tuna ve Bozo (2012) tarafindan yapilan gegerlik ve
giivenilirlik ¢alismasinda alt Glgeklerin i¢ tutarlilik katsayilarinin .72 ile .83 arasinda
degistigi bulunmustur. Test tekrar-test giivenilirligi ise alt dlgekler ig¢in .50 ile .70

arasinda degismektedir. Bu c¢alisma kapsaminda Tuna ve Bozo (2012) tarafindan

gecerlik ve giivenilirlik ¢alismasi yapilan 6l¢ek formu kullanilmistir.

Bu ¢aligmada BDDO toplam &lgek ve alt boyutlarmin giivenirlik degerlerini
belirlemek i¢in yapilan Cronbach a i¢ tutarlilik analizinde, toplam 6l¢ek i¢in i¢ tutarlilik
katsayist .89, pozitif yeniden degerlendirme boyutu i¢in .83, plana yeniden odaklanma
boyutu i¢in .82, ruminasyon boyutu i¢in .79, pozitif yeniden odaklanma boyutu i¢in .79,
bakis agisina yerlestirme boyutu icin .79, felaketlestirme boyutu i¢in .76, digerlerini
suclama boyutu i¢in .72, kabul boyutu icin .64 ve kendini suclama boyutu icin .63
bulunmustur. BDDO Ek-2’de yer almaktadir.

2.3.3. Kisilerarasi Tarz Olcegi

Kisileraras1 Tarz Olgegi (KTO), bireylerin Kkisileraras: iliskilerde nasil
davrandiklarim1 belirlemek amaciyla gelistirilmis bir kendini degerlendirme dlgegidir
(Sahin ve ark., 2007). “Sizi ne kadar tanimliyor” sorusuna gore yanitlanan dlgek, %0=1
puan; %25=2 puan; %50=3 puan; %75=4 puan ve %100=5 puan olmak iizere 5’li Likert
tipi Ol¢iimle degerlendirilmektedir. Toplam 60 maddeden olusan dlcekten 60 ile 300

arasmnda bir puan almabilmektedir. Olgekten alinan yiiksek puanlar, kisinin olumsuz

28



kisileraras1 iletisim tarzina sahip oldugunu gostermektedir. Mevcut c¢alismada
kisileraras1 iliski problemlerini belirlemek amaciyla KTO kullanilmistir. Hipotezler
dogrultusunda gerekli analizler i¢in KTO 6l¢ek kesme puani katilimcilarin ortalamasina
gore belirlenmis, 122 puan tizeri olan katilimcilarin, 122 puan ve altinda olanlara gore

kisilerarasi iliskilerinde daha ¢ok problem yasadiklar1 kabul edilmistir.

2% ¢

Olgekte “baskin tarz”, “kacian tarz”, “6fkeli tarz”, “duygudan kaginan/duyarsiz
tarz”, “manipiilatif tarz” ve  “kiigimseyici/alayct tarz” olmak iizere 6 faktor
bulunmaktadir. Yapilan analiz sonuglarina gore tiim dlgek icin Cronbach o i¢ tutarlilik
katsayist .93 olarak bulunmustur. Alt dlgekler i¢in elde edilen giivenirlik katsayilari
baskin tarz alt 6lgegi icin .88 (madde sayis1 14); kagingan tarz alt 6lcegi i¢in .79 (madde
sayist 11); otkeli tarz alt dlcegi icin .79 (madde sayis1 9); duygudan kaginan/duyarsiz
tarz alt 6lgegi icin .77 (madde sayist 11); manipiilatif tarz alt 6lgegi icin .74 (madde
sayist 10) ve kiiglimseyici/alayc1 tarz alt olgegi i¢in .67 (madde sayisi 5) olarak

bulunmustur (Sahin ve ark., 2007).

Kisilerarasi tarz, kendilik algisi, 6tke ve depresyon arasindaki iligkiyi inceleyen
bir calismada KTO igin yapilan gecerlik ve giivenirlik analizi sonucu, KTO giivenirlik
katsayis1 hem karsilastirma grubu hem de depresyon tanist almis grup i¢in .91 olarak
bulunmustur (Kog, 2008). Bu calismada KTO’niin toplam &lgek ve alt boyutlarmin
giivenirlik degerlerini belirlemek i¢in yapilan Cronbach a analizinde toplam 6lgek icin
i¢ tutarlilik katsayisi .96, baskin tarz alt 6l¢egi icin .90, kagingan tarz alt 6lgegi i¢in .86,
ofkeli tarz alt Olgegi icin .83, manipiilatif tarz alt Olgegi icin .82, duygudan
kaginan/duyarsiz tarz alt 6lgegi i¢in .80 ve kiiglimseyici/alayci tarz alt dlgegi i¢in .69

bulunmustur. KTO Ek-3’te sunulmustur.
2.3.4. Siirekli Ofke ve Ofke Ifade Tarzlar1 Olcegi

Siirekli Ofke ve Ofke Ifade Tarzlar1 Olgegi (SOOITO), Spielberger (1988)
tarafindan gelistirilen The State-Trait Anger Inventory uyarlamasidir. Olgegin Tiirkce
gecerlik ve giivenirlik calismast 0grenci, hemsire, yonetici gibi farkli 6rneklemlerle
Ozer (1994) tarafindan yapilmistir. Olgek “siirekli 6fke” (trait anger), “ofke-dista”
(anger-out), “ofke-igte” (anger-in) ve “6fke-kontrol” (anger-control) olmak tizere 4 alt
boyuttan olusmaktadir. Toplam 34 maddeden olusan 6lgek “1=Hi¢ tanimlamiyor” ve

“4=Tlmiyle tanimliyor” arasinda 4’lii Likert tipi Ol¢limle degerlendirilmektedir.
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Siirekli 6fke alt 6lgegi igin Cronbach a i¢ tutarlilik katsayisi .79 (madde sayis1 10), 6fke-
icte alt 6lgegi igin .62 (madde sayis1 8), 6fke-dista alt 6lgegi igin .78 (madde sayisi 8) ve
ofke-kontrol alt dlgegi i¢in .84 (madde sayis1 8) bulunmustur (Ozer, 1994).

Stirekli 6fke alt Olgceginden alinan yiiksek puanlar 6fke diizeyinin yiiksek
oldugunu, ofke-kontrol alt o&lgeginden alinan yiiksek puanlar o6fkenin kontrol
edilebildigini, ofke-dista alt 6l¢eginden alinan yiiksek puanlar 6fkenin daha ¢ok disari
ifade edilebildigini ve 6fke-icte alt 6lgeginden alinan yiiksek puanlar hissedilen 6fkenin
bastirilmis oldugunu gostermektedir (Ozer, 1994). Ofke-icte, 6fke-dista ve dfke-kontrol
alt olgeklerinden alinabilecek puanlar 8 ile 32 arasinda, Siirekli 6fke alt 6lgeginden
alinabilecek puanlar 10 ile 40 arasinda degismektedir. Olgegin genel toplam puani
olmayip, dort alt Olcegin maddelerinin toplami1 o alt Olgegin toplam puanini

olusturmaktadir.

Bu ¢aligmada SOOITO’niin alt boyutlarinin giivenirlik degerlerini belirlemek
amaciyla yapilan Cronbach o analizinde, siirekli 6fke i¢in i¢ tutarlilik katsayist .85,
ofke-kontrol alt 6lgegi icin .86, dtke-dista alt dlgegi icin .80 ve ofke-icte alt dlgegi igin
.73 bulunmustur. SOOITO Ek-4’te sunulmustur.

2.4. Islem

Ik olarak Maltepe Universitesi Etik Kurulu’ndan arastirma kapsaminda
kullanilacak 6lc¢eklerin uygunluguna dair gerekli izinler alinmis, ardindan veri toplama
islemine baglanmistir. Arastirma verileri Mayis 2019°da, internet {izerinden
katilimcilara ulagtirilan veri toplama kitapgig ile toplanmustir.

Arastirmada goniilliiliik ilkesi esas alinarak uygulamadan once katilimcilardan
arastirma 1ile ilgili bilgilerin yer aldigi bilgilendirilmis onam formunu okumalar1 ve
onaylamalar1 istenmigtir. Bilgilendirilmis onam formu Ek-5’te yer almaktadir. Veri
toplama formu internet lizerinde sitesi aracilig ile
hazirlanmigtir. Olusturulan form sosyal medya yolu ile paylasilmis ve katilimcilara

ulastirilmistir. Katilimcilarin formu doldurmasi yaklasik 15 dakika stirmiistiir.
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2.5. Analiz

Yapilan arastirma ile katilimcilara Demografik Bilgi Formu, BDDO, KTO ve
SOOITO uygulanarak elde edilen veriler ilgili istatistik teknikleri kullanilarak analiz
edilmistir. Arastirmada kullanilan form ve Olc¢eklerin tanimlayici 6zelliklerinin tespit
edilmesi amaciyla ortalama, standart sapma, minimum ve maksimum puan ve i¢ tutarlik
katsayisi hesaplanmistir. Arastirma kapsamindaki hipotezlerin test edilmesi amaciyla
cesitli istatistiksel Olgiimler kullanilmistir. Aragtirma kapsamindaki degiskenlerin
birbirleriyle olan iliskilerini belirlemek i¢in Pearson Momentler Carpimi Korelasyon
Katsayr Analizi uygulanmistir. Katilimeilarin biligsel duygu diizenleme tarzlarinin ve
siirekli 6fke ve Ofke ifade tarzlarimin kisileraras: iliski problemlerine gore farklilik
gosterip gostermedigini incelemek amaciyla bagimsiz gruplar igin t-test analizinden
yararlanilmistir. Ayrica demografik degiskenler de dahil diger tiim degiskenlerin
bagimli degisken olan kisilerarasi iliski problemleri iizerindeki yordayici etkilerini
incelemek amaciyla hiyerarsik regresyon analizi yapilmistir. Elde edilen verilerin
analizi igin Statistical Package for Social Sciences (SPSS) 20.0 paket programi

kullanilmistir.
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3.  BOLUM: BULGULAR

Bu béliimde ilk olarak arastirmada yer alan BDD, KTO, SOOITO’niin var olan
calisma verileri kullanilarak hesaplanan betimsel istatistik sonuclar1 yer almaktadir.
Daha sonra caligmanin hipotezlerine uygun olarak yapilan analiz sonuglarina yer

verilmigtir.

3.1. Biligsel Duygu Diizenleme, Kisileraras: iliski Problemleri ve Siirekli Ofke ve
Ofke ifade Tarzlar Olceklerine Ait Betimsel statistikler

Arastirmada kullanilan BDD, KTO, SOOITO niin ¢alisma verilerine dayanarak,
timi ve alt boyutlari i¢in elde edilen puan ortalamalari, standart sapma degerleri ve en

diisiik ve en yiiksek puan degerleri hesaplanmis ve Tablo 3.1°de sunulmustur.
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Tablo 3.1 Ol¢eklerden Elde Edilen Puan Ortalamalari, Standart Sapma, Minimum

ve Maksimum Degerler

Degiskenler Ort. SS. Min. Maks.
Kendini suglama 11.34 2.78 4 20
Kabul 11.89 3.10 4 20
Ruminasyon 14.59 3.54 4 20
Pozitif yeniden odaklanma 11.01 3.64 4 20
Plan yapmaya yeniden odaklanma 14.47 3.69 4 20
Pozitif yeniden degerlendirme 13.85 3.87 4 20
Bakis agisina yerlestirme 13.15 3.74 4 20
Felaketlestirme 9.56 3.65 4 20
Digerlerini suglama 9.76 3.05 4 20
KTO 127.41 38.81 60 300
Baskin 25.26 10.14 14 70
Kagingan 23.67 8.87 11 55
Ofkeli 22.65 7.57 9 45
Duygudan kag¢ian/duyarsiz 21.86 7.21 11 55
Manipiilatif 22.99 7.60 10 50
Kiiglimseyici/alayci 10.95 421 5 25
SOOIT 22.74 6.25 10 40
Ofke-kontrol 21.15 5.24 8 32
Ofke-dista 17.13 472 8 32
Ofke-igte 19.01 4.63 8 32

3.2. Bilissel Duygu Diizenleme, Kisilerarasi Iliski Problemleri ve Siirekli Ofke ve
Ofke ifade Tarzlar1 Arasindaki Korelasyon Analizi

Arastirma kapsaminda yer alan degiskenler arasindaki iligkileri saptamak
amaciyla Pearson Momentler Carpimi Korelasyon Analizi yapilmistir. Analiz

sonuclarina Tablo 3.2°de yer verilmistir.
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Tablo 3.2 Degiskenlerin Birbirleriyle Iliskileri

1 2 8 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 16 17 18 19 20
. Kabul -
. Pozitif Yeniden Odaklanma 26%* -
. Plana Yeniden Odaklanma 30%*F 4T -
. Pozitif Yeniden Degerlendirme .27** 59**  76** -
. Bakis A¢isina Yerlestirme 33** - B5**  Gg** .69** -
. Kendini Su¢clama 54** .06 25%* 14%* 22%* -
. Ruminasyon AT 14%*% B1** 37** 33**F 48** -
. Felaketlestirme 18**  -.06 -.08* - 19** -.08 30**  23%* -
. Digerlerini Su¢lama Jd6** 17> 08 .06 13%* 13%* 23%* AB** -
10. KTO Toplam .04 .02 -.07 - 12%* -.06 .03 .06 34x* 36** -
11. Baskin -.04 .00 -12%*% - 16%* -11* -04 -.04 31> .35%* .90** -
12. Kagingan .06 .05 -.04 -.07 -.02 .01 .06 24%*  Q9** 87** 69** -
13. Ofkeli .03 -09* -03 - 12%* -.06 .07 9** 34xx 30** .80** 66**  63** -
14. Duygudan Ka¢inan/Duyarsiz .03 .09* - 11** - 08* -.03 .03 -.04 29** 28** 81** J1F* 69**  B1** -
15. Manipiilatif .09* .04 -.02 -.08* -.03 .08* A1x* 26%* 32%* 87** J2%* JTR 0 62%* BT -
16. Kiigiimseyici/Alayci .04 .01 .01 -.04 -.06 .06 .07 .28** .30** 76%* .68**  Bgx*  p4** 51** .62** -
17. Siirekli Ofke -03  -.06 -09* - 17** -.07 .01 J2%*  33FF 23** B7**  4B**  AB** 70** .36** A4 ABF* -
18. Ofke-Kontrol 24%*  28%*  3BF* 4% 28**  16** A3%* - 14%* - 02 -13**  -16** -03 -29*%* 04 -.02 -.10* -40** -
19. Ofke-Dista -04  -10*  -11%* -18*%* -12**  -01 .09* .30%* .26%* 56%* B1** 43F* G7** 33k 42%* 52%*  69** -.38** -
20. Ofke-igte 19** .00 .00 -.05 -.00 21** 20%*  28** 27%* AB** 37** AB** 30** .36** 50** .39** A2%* A2%*  39%* -

*p < .05, **p < .01
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Tablo 3.2 incelendiginde BDDO alt boyutu kabul puanmnin SOOITO alt
boyutlarindan 6fke-kontrol (r = .24, p <.01) ve 6fke-igte alt boyutu ile pozitif yonde (r
= .19, p < .01) anlamh big¢imde iligkili oldugu bulunmustur. Ancak o6fke-dista ile
arasinda anlamli bir iliski olmadig1 saptanmistir. BDDO kabul puani ile yalnizca KTO
alt boyutu manipiilatif tarz (r = .09, p < .05) arasinda pozitif yonde anlamli diizeyde bir
iliski oldugu, kabul boyutunun KTO toplam ve alt boyut puanlar ile iliskili olmadig
goriilmiistiir. BDDO alt boyutu pozitif yeniden odaklanma puaninin KTO alt boyutu
ofkeli tarz (r = -.09, p <.05) ile negatif yonde, duygudan kaginan/duyarsiz tarz (r = .09,
p < .05) ve SOOIT alt boyutu &tke-kontrol (r = .28, p < .01) ile pozitif yonde ve dfke-
dista (r = -.10, p < .05) ile negatif yonde anlamli diizeyde iliskili oldugu goriilmiistiir.
Ancak pozitif yeniden odaklanmanin 6fke-igte ile arasinda anlamli bir iligski olmadigi
goriilmiistir. BDDO alt boyutu plana yeniden odaklanma puami ile KTO alt boyutu
baskin tarz (r = -.12, p < .01) ve duygudan kagman/duyarsiz tarz (r = -.11, p < .01)
arasinda negatif yonde anlamli iliskiler oldugu saptanmistir. Ayrica plana yeniden
odaklanma ile SOOITO alt boyutu siirekli 6fke (r = -.09, p <.05) ve dfke-dista (r = -.11,
p < .01) arasinda negatif yonde; plan yeniden odaklanma ve 6fke-kontrol (r = .38, p <
.01) arasinda pozitif yonde anlamli diizeyde iliskiler oldugu goriilmdistiir. Plana yeniden

odaklanmanin 6fke-igte alt boyutu puani ile iligkili olmadigi saptanmustir.

BDDO alt boyutu pozitif yeniden degerlendirmenin KTO toplam puam (r = -.12,
p < .01), KTO alt boyutu bask tarz (r = -.16, p < .01), éfkeli tarz (r = -.12, p < .01),
duygudan kaginan/duyarsiz tarz (r = -.08, p <.05) ve manipiilatif tarz (r = -.08, p < .05)
ile arasinda negatif yonde anlamli diizeyde iliskiler oldugu bulunmustur. Ayrica pozitif
yeniden degerlendirme ile SOOITO alt boyutu siirekli 6fke (r = -.17, p <.01) ve &fke-
dista (r = -.18, p < .01) arasinda negatif yonde; SOOITO alt boyutu dfke-kontrol (r =
42, p < .01) arasinda pozitif yonde anlamli diizeyde iliskiler oldugu sonucuna
ulasilmistir. BDDO alt boyutu bakis agisina yerlestirmenin KTO alt boyutu baskin tarz
(r =-.11, p < .05) ile negatif yonde anlaml diizeyde iliskili oldugu goriilmiistiir. Bakis
agisma yerlestirmenin SOOITO alt boyutu 6fke-kontrol (r = .28, p < .01) ile pozitif
yonde, ofke-dista (r = -.12, p < .01) ile negatif yonde anlamli diizeyde iligkili oldugu
bulunmustur. Ancak 6fke-igte alt boyutunun pozitif yeniden degerlendirme ve bakis

acisina yerlestirme ile iliskili olmadig tespit edilmistir.
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KTO toplam puanmin BDDO alt boyutu felaketlestirme (r = .34, p < .01) ve
digerlerini suglama (r = .36, p < .01) ile arasinda pozitif yonde anlamli diizeyde iliskiler
oldugu sonucuna ulasiimistir. KTO toplam puanmim BDDO alt boyutu kendini suglama

ve ruminasyon ile iligkili olmadigi saptanmustir.

BDDO alt boyutu kendini suglama puanmin KTO alt boyutu manipiilatif tarz (r
= .08, p <.05) ile pozitif yonde anlamli diizeyde iliskili oldugu bulunmustur. BDDO alt
boyutu ruminasyon puani ile KTO alt boyutu dfkeli tarz (r = .19, p <.01) ve manipiilatif
tarz (r = .11, p < .01) arasinda pozitif yonde anlamli diizeyde iligkiler oldugu sonucuna

ulasilmistir.

KTO alt boyutu baskin tarz puaninin BDDO alt boyutu felaketlestirme (r = .31,
p < .01) ve digerlerini suglama (r = .35, p < .01) ile arasinda pozitif yonde anlamli
diizeyde iliski oldugu gériilmiistiir. BDDO alt boyutu felaketlestirme puani ile KTO alt
boyutu kagingan tarz (r = .24, p < .01), ofkeli tarz (r = .34, p < .01), duygudan
kagman/duyarsiz tarz (r = .29, p < .0l), manipilatif tarz (r = .26, p < .01) ve
kiigtimseyici/alayci tarz (r = .28, p < .01) arasinda pozitif yonde anlamli diizeyde
iliskiler oldugu saptanmustir. BDDO alt boyutu digerlerini suglama ile kagingan tarz (r =
29, p <.01), ofkeli tarz (r = .30, p <.01), duygudan kacinan/duyarsiz tarz (r = .28, p <
.01), manipiilatif tarz (r = .32, p < .01) ve kiiglimseyici/alayci tarz (r = .30, p < .01)

arasinda pozitif yonde anlamli diizeyde iligkiler oldugu sonucuna ulasilmstir.

SOOITO alt boyutu siirekli 6fke puanini ile BDDO alt boyutu ruminasyon (r =
12, p <.01), felaketlestirme (r = .33, p < .01) ve digerlerini suglama (r = .23, p < .01)
arasinda pozitif yonde anlamli diizeyde iliskiler oldugu bulunmustur. Siirekli 6fke
puanini ile KTO toplam puan (r = .57, p <.01), KTO alt boyutu baskin tarz (r = .48, p <
.01), kagingan tarz (r = .45, p < .01), ofkeli tarz (r = .70, p < .01), duygudan
kagman/duyarsiz tarz (r = .36, p < .01), manipilatif tarz (r = .44, p < .01) ve
kiiglimseyici/alayci tarz (r = .48, p < .01) arasinda pozitif yonde anlamli diizeyde

iliskiler oldugu sonucuna ulagilmistir.

SOOITO alt boyutu 6fke-kontrol puani ile BDDO alt boyutu kendini suglama (r
=.16, p <.01) ve ruminasyon (r = .13, p <.01) arasinda pozitif yonde; felaketlestirme (r
= -.14, p < .01) alt boyutu ile negatif yonde anlamli yonde iligkiler oldugu goriilmiistiir.
BDDO alt boyutu digerlerini suglama (r = -.02, p > .05) ile arasinda anlamli diizeyde bir
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iliski olmadig1 saptanmustir. Ofke-kontrol puanmnin KTO toplam puan (r = -.13, p <
.01), KTO alt boyutu baskin tarz (r = -.16, p < .01), dfkeli tarz (r = -.29, p < .01) ve
kiiciimseyici/alayci tarz (r = -.10, p < .05) ile arasinda negatif yonde anlamh diizeyde
iliskiler oldugu sonucuna ulasilmistir. Ofke-kontrol puanimm KTO alt boyutu kagingan
tarz, duygudan kagman/duyarsiz tarz ve manipilatif tarz ile iligkili olmadigi

saptanmigtir.

SOOITO alt boyutu dfke-dista puaninin BDDO alt boyutu ruminasyon (r = .09,
p < .05), felaketlestirme (r = .30, p < .01) ve digerlerini suglama (r = .26, p < .01) ile
pozitif yénde anlamli diizeyde iliskiler oldugu sonucuna ulasilmistir. Ofke-dista

puanmin BDDO alt boyutu kendini suclama ile iliskili olmadig1 saptanmustir.

SOOITO alt boyutu dfke-dista puani ile KTO toplam puam (r = .56, p < .01),
KTO alt boyutu baskin tarz (r = .51, p < .01), kagingan tarz (r = .43, p <.01), dfkeli tarz
(r = .67, p <.01), duygudan kaginan/duyarsiz tarz (r = .33, p < .01), manipiilatif tarz (r
= .42, p < .01) ve kiiciimseyici/alayci tarz (r = .52, p < .01) arasinda pozitif yonde

anlamli diizeyde iliskiler oldugu sonucuna ulagilmaistir.

SOOITO alt boyutu 6fke-igte puaninin BDDO alt boyutu kendini suglama (r =
21, p < .01), ruminasyon (r = .20, p < .01), felaketlestirme (r = .28, p < .01) ve
digerlerini suglama (r = .27, p < .01) ile pozitif yonde anlamli diizeyde iliskili oldugu
bulunmustur. Ofke-igte puani ile KTO toplam puan (r = .48, p < .01), KTO alt boyutu
baskin tarz (r = .37, p <.01), ka¢ingan tarz (r = .45, p < .01), 6fkeli tarz (r = .39, p <
.01), duygudan kag¢inan/duyarsiz tarz (r = .36, p < .01), manipiilatif tarz (r = .50, p <
.01) ve kiiclimseyici/alayci tarz (r = .39, p < .01) ile arasinda pozitif yonde anlaml

diizeyde iliskiler oldugu sonucuna ulagilmistir.

3.3. Kisileraras1 1liski Problemlerine Goére Arastirma Degiskenlerinin

Karsilastirilmasi

Bu boliimde arastirmanin degiskenlerinden olan biligsel duygu diizenleme
stratejileri, stirekli 6fke ve ofke ifade tarzlari puanlari, kisileraras: iligki problemleri
(KIP) degiskenine gore karsilagtirilmistir. KTO’den alian puanlarin artmasi kisilerarasi
iliski problemlerinin yiiksek oldugunu gostermektedir. Bu dogrultuda KTO icin 6lgek

kesme puani katilimcilarin ortalamasina gore belirlenmis, 122 puan tizeri olanlarin 122
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puan ve altinda olanlara kiyasla kisilerarasi iligkilerinde daha ¢ok problem yasadiklari
kabul edilmistir. Bunun sonucunda 267 (%49.2) katilimci diisiik KIP grubunda, 276
(%50.8) katilimer yiiksek KiP grubunda yer almustir. Diisiik KIP ve yiiksek KIP

gruplarinin biligsel duygu diizenleme stratejileri ve 6fke puanlar1 karsilastirilmistir.

3.3.1. Kisileraras1 iliski Problemlerine Gore Bilissel Duygu Diizenleme

Stratejilerinin Karsilastirilmasi

KIP diizeyine gére BDDO alt boyut puan ortalamalarinda anlamli bir farklilik
olup olmadigint belirlemek amaciyla elde edilen verilere Bagimsiz Gruplar t-Testi

analizi uygulanmistir. Analiz sonuglar1 Tablo 3.3’te sunulmustur.
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Tablo 3.3 Kigileraras: Iliski Problemleri Diizeyine Gére BDDO Alt Boyutlarinin
Karsilastirilmasi

KiP Diizeyi X SS N t p

Diisiik 11.76 315 267
BDDO-kabul -1.02  .308
Yiiksek 1203 3.05 276

Diistik 11.08 3.62 267

BDDO-pozitif yeniden 042 671
odaklanma
Yiiksek 1094 3.67 276
Diisiik 1467 3.86 267
BDDO-plana yeniden 1.25 .209
odaklanma
Yiiksek 1427 352 276
Diisiik 1433 396 267
BDDO-pozitif yeniden 2.89 .004
gozden gecirme
Yiiksek 13.38 3.73 276
Diisiik 1340 3.83 267
BDDO-bakis acisina 153 .126
yerlestirme
Yiiksek 1290 364 276
Diistik 11.08 2.68 267
BDDO-kendini suclama -2.17 .030
Yiiksek 1160 285 276
Diistik 1433 376 267
BDDO-ruminasyon -1.67 .094
Yiiksek 1484 331 276
Diisiik 8.40 3.24 267
BDDO-felaketlestirme -7.66 .000
Yiiksek 1069 3.69 276
Diisiik 8.73 2.55 267
BDDO-digerlerini suclama -8.25 .000
Yiiksek 10.76 316 276

Tablo 3.3 incelendiginde KIP degiskenine gore adaptif BDDO alt boyutlarindan
biri olan pozitif yeniden degerlendirme puan ortalamalarinin anlamli diizeyde
farklilastigr bulunmustur (t = 2.89 p < .01). KiP diisiik olanlarin (X = 14.33) pozitif
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yeniden degerlendirme stratejisini KiP yiiksek olanlardan (X = 13.38) anlaml1 diizeyde

daha fazla kullandig1 saptanmuistir.

KIP degiskenine gore adaptif olmayan BDDO alt boyutlarindan kendini suglama
puan ortalamalarinin anlaml diizeyde farklilastig1 bulunmustur (t = -2.17 p < .05). KIP
yiiksek olanlarin (X = 11.60) kendini suglama stratejisini KiP diisiik olanlardan (X =
11.08) anlaml1 diizeyde daha fazla kullandig1 saptanmustir.

KIP degiskenine gére adaptif olmayan BDDO alt boyutlarindan felaketlestirme
puan ortalamalarinin anlamh diizeyde farklilastig1 bulunmustur (t = -7.66 p < .001). KiP
yiiksek olanlarin (X = 10.69) felaketlestirme stratejisini KIP diisiik olanlardan (X = 8.40)

anlamli diizeyde daha fazla kullandig1 saptanmistir.

KIP degiskenine gore adaptif olmayan BDDO alt boyutlarindan digerlerini
suclama puan ortalamalarinin anlamhi diizeyde farklilastigi bulunmustur (t = -8.25 p <
.001). KiP yiiksek olanlarin (X = 10.76) digerlerini suglama stratejisini KiP diisiik
olanlardan (X = 8.73) anlaml diizeyde daha fazla kullandi§1 saptanmustir.

Uygulanan t-testi sonuglarinda KIP degiskenine gére BDDO alt boyutlarindan
kabul, pozitif yeniden odaklanma, plana yeniden odaklanma, bakis agisina yerlestirme
ve ruminasyon stratejilerinin puan ortalamalarinin anlamli diizeyde farklilagsmadig

goriilmistiir (p > .05).

3.3.2. Kisileraras: iliski Problemlerine Gore Siirekli Ofke Diizeyi ve Ofke

ifade Tarzlarimn Karsilastiriimasi

KIP diizeyine gére SOOITO alt boyut puan ortalamalarinda anlamli bir farklilik
olup olmadigint belirlemek amaciyla elde edilen verilere Bagimsiz Gruplar t-Testi

analizi uygulanmigtir. Analiz sonuglar1 Tablo 3.4’te sunulmustur.
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Tablo 3.4 Kisileraras: Iliski Problemleri Diizeyine Goére SOOITO Alt Boyutlarinin
Karsilastiriimast

KiP Diizeyi X SS N t p

Diisiik 19.32 498 267
SOOITO-siirekli ofke -14.82 .000

Yiiksek  26.03 555 276

Diisiik 22.09 513 267
SOOITO-ifke-kontrol 417  .000

Yiiksek 20.24 520 276

Diisiik 1483 352 267
SOOITO-ofke-dista -12.78 .000

Yiiksek 19.36  4.67 276

Diisiik 16.98 3.95 267
SOOITO-ifke-icte -11.14 .000

Yiiksek 20.98  4.39 276

Tablo 3.4 incelendiginde KiP degiskenine gére SOOITO alt boyutlarindan
stirekli 6fke puan ortalamalarinin anlamli diizeyde farklilagtigi bulunmustur (t = -14.82
p < .001). KIP yiiksek olanlarm (X = 26.03) siirekli 6fke diizeylerinin KIP diisiik
olanlardan (X = 19.32) anlamli derecede daha yiiksek oldugu saptanmustir.

KiP degiskenine gore SOOITO alt boyutlarindan &fke-kontrol puan
ortalamalarinin anlamh diizeyde farklilastig1 bulunmustur (t = 4.17 p < .001). KIP diisiik
olanlarin (X = 22.09) &fkelerini KIiP yiiksek olanlardan (X = 20.24) anlamli derecede
daha fazla kontrol edebildigi saptanmustir.

KIP degiskenine gére SOOITO alt boyutlarindan 6fke-dista puan ortalamalarmin
anlaml diizeyde farklilagtigi bulunmustur (t = -12.78 p < .001). KIP yiiksek olanlarin
(X=19.36) ofkelerini KIP diisiik olanlardan (X = 14.83) anlamli derecede daha fazla

disar1 yansittig1 saptanmugtir.

KIP degiskenine gore SOOITO alt boyutlarindan 6fke-igte puan ortalamalarmin
anlaml diizeyde farklilastig1 bulunmustur (t = -14.82 p <.001). KIP yiiksek olanlarin (X
= 20.98) ofkelerini KiP diisiik olanlardan (X = 16.98) anlamli derecede daha fazla

bastirdig1 saptanmustir.
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3.4. Kisilerarasi iliski Problemlerini Yordayan Faktorler

Kisilerarast iliski problemlerini yordayan degiskenleri belirleyebilmek amaciyla
asamal1 hiyerarsik regresyon analizi yapilmistir. Bu amagla sirasiyla demografik
degiskenler (1. asama: cinsiyet, medeni durum, egitim durumu, gelir diizeyi, ¢alisma
durumu), siirekli 6fke ile 6fke ifade tarzlar degiskenleri (2. asama: siirekli 6fke diizeyi,
Ofke-kontrol, ofke-dista, ofke-icte), biligsel duygu diizenleme stratejileri (3. asama:
kendini suglama, ruminasyon, felaketlestirme, digerlerini suglama, kabul, pozitif
yeniden odaklanma, plana yeniden odaklanma, pozitif yeniden degerlendirme, bakis
acisina yerlestirme) denkleme girilmistir. Denkleme bagimsiz katkisi olan degiskenlerin
t ve f degerleri ile birlikte her bir asama i¢in ayr1 ayr1 hesaplanmis F ve R? degerleri

Tablo 3.5’te sunulmustur.

Regresyona birinci asamada dahil edilen demografik degiskenlerden erkek
olmak (t = 2.909, p < .01) ve daha gen¢ yasta olmak (t = -2.031, p < .05), ikinci
asamada regresyona dahil edilen siirekli 6fke ve Ofke ifade tarzi degiskenlerinden
stirekli 6fke diizeyi (t = 6.475, p <.001), 6fke-dista (t = 6.031, p <.001) ve ofke-icte (t
= 6.483, p < .001) puanlar1 ve liglincii asamada dahil edilen biligsel duygu diizenleme
stratejilerinden digerlerini suglama (t = 4.046, p < .001) stratejisi katilimcilarin
kisilerarasi iliski puanlarini anlamli bi¢imde yordamistir. Degiskenlerin tiimii denkleme
dahil edildiginde, kisileraras: iligki problemleri puanlarindaki varyansin %48’inin

aciklandig1 goriilmiistiir.
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Tablo 3.5 Kisileraras: Iliski Problemlerini Yordayan Degiskenler

Degiskenler (denkleme giris B t R’ Uyarlanmis R* F
sirasina gore)
l.asama demografik degiskenler .038 .027 3.481**
cinsiyet 127 2.909**
yas -.116 -2.031*
medeni durum -.031 -0.598
egitim durumu -.077 -1.760
calisma durumu -.040 -0.856
gelir diizeyi .058 1.320
2.asama siirekli 6fke ve oftke
ifade tarzlari 470 460 47.170%**
stirekli ofke diizeyi .309 6.475***
ofke-kontrol .064 1.653
ofke-dista 278 6.031***
oOfke-igte 251 6.483***
3.asama biligsel duygu diizenleme stratejileri .506 .488 28.243***
kendini suclama -.047 -1.139
ruminasyon -.052 -1.159
felaketlestirme .056 1.405
digerlerini su¢lama 152 4.046***
kabul .022 0.543
pozitif yeniden odaklanma .064 1.539
plana yeniden odaklanma .006 0.105
porzitif yeniden degerlendirme -.063 -1.045
bakis agisina yerlestirme -.020 -0.437

*p < .05, ** p < .01, *** p < 001
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4, BOLUM: TARTISMA

Kisilerarast iliski problemleri ile iliskili faktorlerin belirlenmesi, Onleyici
calismalarin ve tedavi yoOntemlerinin gelistirilebilmesi i¢in 6nem tagimaktadir. Bu
nedenle bu ¢aligmada biligsel duygu diizenleme stratejilerinin, stirekli 6fke diizeyinin ve
Ofke ifade tarzlarinin kisilerarasi iliski problemleri ile iligkisi incelenmistir. Aragtirmada
yer alan degiskenler arasindaki iliskiler, arastirmanin amaci ve kurulan hipotezler
dogrultusunda uygun istatistiki yontemlerle incelenmis ve bunun sonucunda cesitli

bulgular elde edilmistir.

Kisilerarast iligki problemleri diizeyine gore bilissel duygu diizenleme
stratejilerinin ve siirekli 6fke ve 6fke ifade tarzi puanlarinin farklilasip farklilagsmadigini
belirlemek amaciyla KTO i¢in 6lcek kesme puani katilimcilara gore belirlenmistir. 122
puan iizeri olanlarin 122 puan ve altinda olanlara kiyasla kisilerarasi iliskilerinde daha
cok problem yasadiklari kabul edilmistir. Kisilerarasi iligki problemleri diisiik ve
yiiksek olan gruplarin biligsel duygu diizenleme stratejileri ve oOfke puanlar

karsilastirilmistir.

Arastirmanin tartisma boliimiinde, yapilan analizler sonucu elde edilen bulgular
uygun literatiir bilgileri 1s181nda tartisilacaktir. Son olarak aragtirmanin giiclii yonleri ve

siirliliklarindan bahsedilecek ve gelecek ¢alismalar igin 6nerilere yer verilecektir.

4.1. Kisileraras1 Iliski Problemleri ile Demografik Degiskenler Arasindaki

fliskilerin Tartisiimas

Calisma kapsaminda yas, cinsiyet, 6grenim durumu, ¢alisma durumu ve gelir
durumu ile kisileraras:t iliski problemleri arasindaki iligkiler incelenmistir. Bu
dogrultuda demografik degiskenlerden yas ve cinsiyet ile kisilerarasi iligki problemleri
arasinda iliski oldugu regresyon analizi sonucunda ortaya konmustur. Buna gore daha

gen¢ olan katilimcilarin daha cok kisilerarasi iliski problemleri yasadiklar1 tespit
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edilmistir. Ayrica cinsiyet degiskeni agisindan erkek katilimcilarin kadin katilimcilara
kiyasla kisileraras1 iligki problemleri diizeyinin daha yiiksek oldugu sonucuna

ulasilmstir.

Katilimcilarin  yaglarina gore kisilerarasi iliski problemlerindeki farkliliklar
incelendiginde daha gen¢ olan katilimcilarin daha fazla kisilerarast iliski problemi
yasadig1 tespit edilmistir. Bireyler hayatlar1 boyunca aile, akraba ve arkadas gibi pek
cok farkli iliski deneyimlemektedir (Jackson-Dwyer, 2014). Birey bu iliskileri
deneyimlerken bir yandan ¢evresinin onunla kurdugu iliskilerden etkilenir, diger yandan
duygu ve disiinceleriyle bu iliskileri etkiler (Ciiceloglu, 2004). Dolayisiyla farkli iligki
deneyimlerinde bireyin iliski kurma tarzindaki gelismelerin yasaminin ileri yillarinda da
devam ettigi diisiiniilebilir. Regresyon analizi sonucu daha geng yasta olmanin
kisileraras1 iligki problemleri ile iliskili olmasi, iligki tarzinin yas ve deneyimle
gelismeye devam ediyor olabilecegine isaret etmektedir. Yasin ilerlemesiyle birlikte
artan iligki tecriibesi, bilissel, sosyal, duygusal olgunluk ve bunun sonucunda
kisilerarasi iligkilerin dogasindaki zorluklarin kabulii gibi etkenlerin, kisilerarasi iligki

problemlerini azaltan etkenler olabilecegi diistiniilmiistiir.

Calismanin bir diger bulgusu erkeklerin kadinlara kiyasla kisilerarasi iligkilerde
daha ¢ok zorluk yasadigidir. Kisilerarasi iliski tarzlarinin cinsiyete gore karsilastirildigi
bir calismada erkeklerin ketleyici iliski tarzini, kadinlarin ise besleyici iligki tarzini
benimsedikleri ortaya konmustur (Sahin ve ark., 1994). Kisileraras: iletisim siirecinde
toplumsal cinsiyet rollerinin kurulan iligkiler lizerinde etkisi oldugu ile ilgili goriisler
gbz oniinde bulunduruldugunda (Unlii, 2019) kadin ve erkeklerin kisileraras iliskilerde
kendilerini farkli tarzda ifade etmeleri olasidir. Bir caligmada erkeklerin kadinlara gére
iliskilerinde daha kendine giivenen, rekabetci, soguk ve bagimsiz davraniglar sergiledigi
ortaya konmustur (akt. Imamoglu, 2008). Ilgili bir bagka ¢alismanin sonuglar1 kadinlarin
erkeklere kiyasla daha fazla kisileraras1 baglilik kurma arzusunda olduklarini
gostermistir (Imamoglu, 2008). Toplumsal rollerden de kaynaklanan cinsiyetler arasi
iliski kurma stillerinde ve beklentilerinde literatiirde ortaya konan bu farkliliklarin,
calismanin neticesinde ulasilan erkek olma ve iligkilerde daha fazla zorluk yasama

iligkisinde etkili olabilecegi diisliniilmiistiir.
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4.2. Kisileraras1 iliski Problemleri ile Siirekli Ofke ve Ofke ifade Tarzlan

Arasindaki iliskilerin Tartisiimasi

Kisilerarasi iliski problemlerinin siirekli 6fke ve 6fke ifade tarzlari ile pozitif
yonde iliskili olacagi hipotezi test edilmis ve aralarindaki iligkiler incelenmistir.
Korelasyon analizi sonucunda kisilerarasi iligki problemlerinin siirekli 6fke diizeyi,
Ofkenin bastirilmasi ve disa vurumu ile pozitif yonde, 6fke kontrolii ile negatif yonde
iliskili oldugu goriilmiistiir. Kisilerarasi iligski problemleri diizeyine gore siirekli 6tke ve
Ofke ifade tarzlarimin nasil farklilastigi incelendiginde, daha fazla kisileraras: iliski
problemi olanlarin siirekli 6fke diizeyi, 6tkeyi bastirma ve disa vurma puanlarinin daha
az kisileraras1 iliski problemi olanlara gore anlamli derecede yliksek oldugu
belirlenmistir. Daha az kisilerarasi iligski problemi olanlarin ise 6fke kontroliiniin daha
yiiksek oldugu saptanmustir. Ote yandan regresyon analizi neticesinde demografik
degiskenlerin etkisi kontrol edildikten sonra ikinci asamada denkleme dahil edilen
sirekli 6fke diizeyi, 6fkeyi bastirma ve disa vurma puanlarimin kisileraras: iliski

problemleri ile iligkili oldugu goriilmiistiir.

Duygular ve kisileraras: iliskiler birbirleriyle iliskili siireglerdir. Ofke duygusu
sosyal etkilesimler disinda da hissedilmekle birlikte cogunlukla kisileraras: iliski ve
etkilesimlerin sonucunda ortaya ¢ikmaktadir (Guerrero & Andersen, 2000). Siirekli 6tke
diizeyi, kisinin Ofke esiginin diisiik oldugunu ve kolay 6fkelendigini ifade eden 6tke
puanidir (Spielberger ve ark., 1988). Ofkenin disa vurumu ve bastirilmas1 da uygun
olmayan 6fke ifade tarzlari olarak éne ¢ikmaktadir (Ozmen, 2006; Spielberger ve ark.,
1988). Bununla birlikte bireylerin 6fkeli olduklarinda kendilerini ifade etme ve
problemi ¢ozmeye yonelik sosyal becerileri kullanma konusunda zorluk yasadiklari
bilinmektedir (Davila & Beck, 2002). Kolay 6fkelenme egiliminde olanlarin sosyal
iligkilerini siirdiirmede zorlandiklarin1 gdsteren arastirma bulgular1 da mevcuttur
(Monnier ve ark., 1988). Ofke ile ilgili saldirgan davramislardaki artismn olumsuz
kisileraras: iliski tarzi ile iliskili oldugu gosterilmistir (Sahin ve ark., 2011). Ilgili
caligmalar ve mevcut arastirmanin bulgular1 dogrultusunda yiiksek 6fke diizeyi ve
uygun olmayan ofke ifade tarzlarinin kisilerarasi iliski problemlerini artiran faktorler

olarak one ¢iktig1 sOylenebilir.
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Regresyon analizi neticesinde 6fke kontrolii kisilerarasi iligki problemleri ile
iliskili bulunmamakla birlikte yapilan karsilagtirmali analizde Kisileraras: iligki
problemleri diizeyine gore 6fke kontroliiniin farklilastigi, daha az kisileraras: iliski
problemi olanlarin 6fkelerini daha fazla kontrol edebildikleri goriilmiistiir. Ofke
kontrolii bireyin 6fke duygusunu yasamakla birlikte bu duyguyu kontrol edebildigini ve
sakinlesme egiliminde oldugunu gosteren ofke ifade tarzi seklinde belirtilmigtir
(Spielberger ve ark., 1998). Kisa siireli, orta siddette ve kisiye sorunlarin ¢oziimii i¢in
yardimc1  olabilen 6fke duygusu, kimi zaman ¢ok siddetli ve yogun
deneyimlenebilmektedir (Balkaya ve Sahin, 2003). Ofkenin bir sorun olup olmamasi
Ofkenin dogast ve sonuglarina bagl olarak degisiklik gostermekte ve 6fke yogunlugu
arttiginda hem kisi hem cevresindekiler i¢cin olumsuz sonuclar ortaya ¢ikmaktadir
(Deffenbacher, 2011). ifade edilenler dogrultusunda &fke kontrolii gorece yiiksek
olanlarin daha az siddette ve sorunlarinin ¢oéziimiine engel olmayan bir 6fke
deneyimledikleri, boylelikle kisileraras: iligskilerde daha az problem yasadiklar

sonucuna ulasilabilir.

4.3. Kisileraras1 iliski Problemleri ile Bilissel Duygu Diizenleme Stratejileri

Arasindaki Iliskilerin Tartisilmasi

Bu c¢alisma kapsaminda kisilerarasi iliski problemlerinin adaptif biligsel duygu
diizenleme stratejileri ile negatif yonde, adaptif olmayan bilissel duygu diizenleme
stratejileri ile pozitif yonde iligkili olacagi hipotezleri test edilmis ve aralarindaki
iligkiler incelenmistir. Korelasyon analizi sonucunda kisilerarasi iliski problemlerinin
adaptif biligsel duygu diizenleme stratejilerinden pozitif yeniden odaklanma, plana
yeniden odaklanma, pozitif yeniden degerlendirme ve bakis acisina yerlestirme ile
negatif yonde, kabul stratejisi ile pozitif yonde iliskili oldugu tespit edilmistir. Ote
yandan Kisileraras: iliski problemlerinin adaptif olmayan bilissel duygu diizenleme
stratejilerinden kendini su¢lama, ruminasyon, felaketlestirme ve digerlerini suglama ile
pozitif yonde iligkili oldugu bulunmustur. Kisilerarasi iliski problemleri diizeyine gore
biligsel duygu diizenleme stratejilerinin nasil farklilastigi incelendiginde, daha az
kisileraras1 iliski problemi olanlarin adaptif biligsel duygu diizenleme stratejilerinden
pozitif yeniden degerlendirme stratejisini daha fazla kullandiklar1 goriilmiistiir. Daha
fazla kisilerarasi iliski problemi olanlarin adaptif olmayan bilissel duygu diizenleme

stratejilerinden kendini suglama, felaketlestirme ve digerlerini suglama stratejisini daha
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fazla kullandiklar1 tespit edilmistir. Regresyon analizi neticesinde ilk 2 basamakta
demografik degiskenler, siirekli 6fke ve 6fke ifade tarzlarimin etkileri kontrol edildikten
sonra t¢iincii asamada denkleme dahil edilen bilissel duygu diizenleme stratejilerinden
digerlerini su¢glamanin kisilerarasi iligki problemleri ile iliskili oldugu goriilmiistiir.
Olumsuz olaylardan digerlerini sorumlu tutma diisiincelerini ifade eden
digerlerini suglama stratejisinin (Garnefski ve ark., 2001) kisilerarasi iligki problemleri
ile iliskisinin 6ne ciktig1 Ozellikle regresyon analizi neticesinde ortaya konmustur.
Biligsel duygu diizenleme, stresli olaylar sonucunda ortaya ¢ikan duygularin olumsuz
sosyal sonuglarini azaltmak igin ileriye yonelik bilissel degerlendirme siirecidir (Gross,
1988). Olumlu ve olumsuz duygu deneyimlerinin biiyiikk cogunlugunun yakin iliskiler
baglaminda ortaya ¢iktig1 goriisii (Guerrero & Anderson, 2000) esas alindiginda duygu
diizenleme sonucunun da kisileraras1 iliskiler {iizerinde etkisi olacagi sonucuna
ulagilabilir. Dolayisiyla duygularin  adaptif ya da adaptif olmayan sekilde
diizenlenmesinin kisilerarasi iliskiler izerinde farkli yonde etkileri olacaktir. Digerlerini
suclama stratejisi, bireyin yasadigi olaylarla ilgili cevreyi ya da bir baska insan1 su¢lama
diistincelerini ifade eder (Garnefski ve ark., 2001). Olumsuz yasam deneyimleri ile
biligsel duygu diizenleme stratejileri arasindaki iligkileri inceleyen bir ¢alismada, saglik
tehdidi yasayanlarin kendini suglama stratejisi puanlari, iliskisel stres deneyimleyen
katilimcilarin  ise digerlerini suclama stratejisi puanlarinin daha yiliksek oldugu
goriilmiistiir (Garnefski ve ark., 2003). Kendini suclama stratejisi daha ¢ok depresyon,
anksiyete gibi psikopatoloji belirtileri ile iligkili bulunurken (Garnefski & Kraaij, 2007;
Garnefski ve ark., 2002b; Omran, 2011) digerlerini suglama stratejisinin iligki
problemleri ile iligkili olmasinin beklendik bir bulgu oldugu sdylenebilir. Ciinkii
digerlerini suglama stratejisinde bireyin duygu diizenleme siirecini karsisindakini
merkeze alarak gerceklestirdigi sdylenebilir. Mevcut ¢alisma kapsaminda digerlerini
suclama stratejisinin kisilerarast iligki problemlerini agiklayan bir faktor olarak G6ne
ciktig1 ve literatiir bulgulariyla iliskili oldugu gorilmistir. Bu dogrultuda Klinik
ortamda kisileraras: iliski problemleri ile galisirken bireylerin yasanilan olaylarin
sorumlulugunu kapsamli bir sekilde degerlendirmelerine ve yalnizca karsisindakini
sorumlu olarak gormemelerine destek olmanin, olaylarin sonuclan ile ilgili baska
etkenlerin olabilecegine dair farkindalik kazandirmanin profesyoneller i¢in yarar

saglayacagi ve tedavileri kolaylastiracagi diisiiniilmiistiir.
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Ote yandan korelasyon analizinde adaptif bilissel duygu diizenleme
stratejilerinden biri olan kabul stratejisinin manipiilatif iliski tarz ile iligkili oldugu
goriilmiis ancak aralarindaki iliskinin zayif oldugu tespit edilmistir. Benzer sekilde
adaptif biligsel duygu diizenleme stratejilerinden bir digeri olan pozitif yeniden
odaklanma stratejisinin duygudan kacginan/duyarsiz tarz ile iliskili oldugu saptanmig

ancak bu iliskinin de zayif oldugu goriilmiistiir.

4.4. Bilissel Duygu Diizenleme Stratejileri ile Siirekli Ofke ve Ofke ifade Tarzlar

Arasindaki iliskilerin Tartisiimas:

Bu c¢alisma kapsaminda siirekli 6tke ve ofke ifade tarzlarmin adaptif bilissel
duygu diizenleme stratejileri ile negatif yonde, adaptif olmayan bilissel duygu
diizenleme stratejileri ile pozitif yonde iliskili olacagi hipotezleri test edilmis ve
aralarindaki iliskiler incelenmistir. Korelasyon analizi sonucunda siirekli 6fke diizeyi,
Ofkenin bastirilmasi ve disa vurumunun adaptif biligsel duygu diizenleme stratejileri ile
negatif yonde, adaptif olmayan biligssel duygu diizenleme stratejileri ile pozitif yonde
iliskili oldugu tespit edilmistir. Ofke kontroliiniin adaptif bilissel duygu diizenleme
stratejileri ile pozitif yonde, adaptif olmayan felaketlestirme stratejisi ile negatif yonde

iligkili oldugu goriilmistiir.

Yukarida ifade edildigi gibi adaptif olmayan bilissel duygu diizenleme
stratejilerinin slirekli 6fke, 6tkenin bastirilmasi ve disa vurumu ile pozitif yonde iligkili
oldugu saptanmistir. Bir calismada adaptif olmayan biligsel duygu diizenleme
stratejilerinin duygusal problemler ve somatik yakinmalarla iligkili oldugu gosterilmistir
(Garnefski ve ark., 2017). Adaptif olmayan bilissel duygu diizenleme stratejilerinin
sirekli ofke diizeyi, 6fkenin bastirilmasit ve disa vurumu ile pozitif yonde iliskili
oldugunu gosteren diger literatiir bulgular ile karsilagtirildiginda (Martin & Dahlen,

2005) bu iligkilerin literatiirle uyumlu oldugu goriilmiistiir.

Adaptif biligsel duygu diizenleme stratejilerinin = siirekli  6fke, 6fkenin
bastirilmas1 ve diga vurumu ile negatif yonde iliskili oldugu tespit edilmistir. Ilgili bir
calismada adaptif biligsel duygu diizenleme stratejilerinden bakis agisina yerlestirme,
pozitif yeniden odaklanma ve pozitif yeniden gézden gecirmenin siirekli 6fke diizeyi ile
negatif yonde iliskili oldugu bulunmustur (Martin & Dahlen, 2005). Ayn1 ¢aligmada

adaptif bilissel duygu diizenleme stratejileri ile 6fke kontroliiniin pozitif yonde iliskili
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oldugu gosterilmistir. Mevcut caligma kapsaminda adaptif biligsel duygu diizenleme
stratejileri ile siirekli 6fke diizeyi ve ofke ifade tarzlar arasindaki iligkilerin literatiir
bulgulariyla uyumlu oldugu goriilmektedir. Bununla birlikte adaptif stratejilerden biri
olan kabuliin 6fkenin bastirilmasi ile pozitif yonde iliskili oldugu saptanmistir. Yukarida
bahsedilen ilgili calismanin sonucuyla uyumla olmakla birlikte (Martin & Dahlen,
2005) mevcut ¢aligmada iki degisken arasindaki iligkinin zayif oldugu goriilmiistiir.
Ofkenin bastirilmas1 ya da benlige dogru yoneltilmesi olarak bilinen 6fke ifade tarzi
kisinin 6fkesini somurtma, kiisme gibi daha edilgen bir sekilde yansitmasi ile ortaya
cikmaktadir (Spielberger ve ark., 1988). Bu bulgu dogrultusunda kabul stratejisinin kisa
vadede adaptif gibi goriinmekle birlikte uzun vadede kisiyi harekete gecmekten
alikoydugu, kisinin 6fkelendiginde 6fkesini bastirma yoluyla ifade etmesine neden

oldugu diisiiniilebilir.
4.5. Arastirmanin Giiclii Yonleri

Bu caligma kapsaminda kisilerarasi iliski problemleri ile gen¢ yasta ve erkek
olma, digerlerini su¢lama biligsel duygu diizenleme stratejisi, siirekli ofke diizeyi,

Ofkenin bastirilmasi ve diga vurumu arasinda iliskiler oldugu bulunmustur.

Calismanin giiclii yonlerinden biri daha Once smirli sayida arastirilmig bir
konunun incelenmis olmasidir. Kisileraras1 iligki problemleri ile bilissel duygu
diizenleme stratejileri ve siirekli 6fke ve 6fke ifade tarzlar arasindaki iligkileri konu
alan uluslararast ve ulusal calismalarin kisith oldugu goriilmektedir. Siirekli 6fke
diizeyi, 6fkenin bastirilmasi ve disa vurumunun kisilerarasi iligki problemlerini anlamli
diizeyde acikladig1 sonucuna ulasilmistir. Ofkenin azaltilmasi ve uygun bicimde ifade
edilmesi, kisileraras: iligskilerde yasanan problemlerin azalmasi bakimindan &nemli
olacaktir. Diger taraftan adaptif olmayan biligsel duygu diizenleme stratejilerinden biri
olan digerlerini suglamanin kisilerarasi iliski problemleri ile iliskisi 6ne ¢ikmustir.
Yasanan olumsuz olaylarda digerlerini su¢lamak yerine olaylarin sorumluluguna adil
olarak yaklagmanin, yiiriitiilecek ¢aligsmalarda kisilerarasi iligki problemlerini azaltacagi
diisiiniilebilir. Ofke ve uygun olmayan ifade tarzlarinin adaptif olmayan bilissel duygu
diizenleme stratejileri ile iliskisi gz Oniinde bulunduruldugunda, iliski problemleri
yasayan kisi ve gruplarla calisirken oOzellikle adaptif biligsel duygu diizenleme

stratejilerinin kullanim becerilerinin arttirilmasi ve adaptif bilissel duygu diizenleme

50



stratejileri odaklt miidahale planlar1 yapilmasi 6nemli goriilmiistiir. Ayrica s6z edilen
bulgularin kisilerarast iligki problemleri kapsaminda risk faktorii ya da siirdiiriicii
faktorler olarak kuramsal ve klinik ¢aligmalarda g6z oniinde bulundurulmasinda yarar

olacag diistiniilmiistiir.

Ozetle bu calismanin bulgulari, kisilerarast iliski problemleri yasayan bireylerde
biligsel duygu diizenleme becerileri ile Ofke diizeyr ve ofke ifade tarzlarinin
degerlendirilmesinin ve yapilacak miidahalelerin bu faktérler g6z Oniinde
bulundurularak gelistirilmesi ve uygulanmasimin faydali olacagini ortaya koymustur.
Klinik uygulamalarda bu degiskenlerin etkisinin géz 6niinde bulundurulmasinin énemli
olabilecegi ve bu bilgiler 1518inda yapilacak terapi ¢alismalarmin kisileraras: iliski

problemleri yasayan vakalarda olumlu etkilerinin olabilecegi diistiniilmiistiir.
4.6. Arastirmanin Smirhhklari ve Gelecekteki Arastirmalara Oneriler

Arastirmanin tartisma boliimii ele alinirken birtakim sinirliliklarinin da oldugu
g0z Oniinde bulundurulmalidir. Mevcut arastirma kapsamindaki sinirliliklarin, gelecekte
yapilacak caligsmalar tasarlanirken dikkate alinmasinin 6nemli oldugu diisiiniilmektedir.
S6z konusu smurliliklar kapsaminda 6rneklem 6zellikleri, 6rneklem olusturma yontemi

ve veri toplama araglarinin 6zellikleri ele alinacaktir.

Calismanin orneklemi, Tirkiye’nin farkli illerinde ikamet eden katilimcilarin
uygun ornekleme yoluyla ¢alismaya dahil edilmesiyle olusturulmustur. Orneklem
ozelliklerine bakildiginda kadin ve erkek dagiliminin dengeli olmadig1 goriilmektedir.
Gelecek caligmalarda kadin-erkek katilimei sayisinin dengesini saglamak, cinsiyete gore
degiskenlerin daha saglikli bir sekilde karsilastirilmasina yardimci olabilir ve
orneklemin temsil edici giiciiniin artmasin1 saglayabilir. Ayrica 6rneklem grubunun
bliylik cogunlugunu 18-24 yas arasi katilimcilarin olusturmasi ve katilimcilarin uygun
orneklem yontemi ile caligmaya dahil edilmesi de elde edilen bulgularin temsil edici
giiclinii  azaltan sinirliliklardan biri olarak ele alinabilir. Gelecekte yapilacak
caligmalarda farkli yas gruplarindan uygun sayida katilimciya ulasilarak arastirmanin

tekrar edilebilecegi ve bulgularin temsil giiciiniin arttirilabilecegi diistiniilmiistiir.
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Arastirma kapsaminda kullanilan veri toplama araclari 6z bildirime
dayanmaktadir. Bu nedenle katilimcilarin veri toplama araglarina yanl bir sekilde cevap
vermis olabilecekleri ihtimali bulunmaktadir. Ayrica 6lgek formunun internet tizerinden
katilimcilara ulastirilmasi sebebiyle 6l¢eklerin dolduruldugu kosullarin herhangi bir
sekilde kontrol edilememesi de aragtirmanin siirhiliklarindan  biri  olarak

degerlendirilebilir.

Calisma kapsaminda kullanilan veri toplama o6lgeklerinden biri olan Bilissel
Duygu Diizenleme Olgegi’nin kabul boyutu ve kendini suglama boyutunun, Kisilerarasi
Tarz Olgegi’'nin kiiciimseyici/alayc1 tarz boyutunun mevcut calisma kapsaminda
hesaplanan giivenirlik katsayilarinin diisiik oldugu gériilmiistiir. Ote yandan ¢alismada,
Sahin ve ark. (2007) tarafindan gelistirilen ve kisilerarasi iliski problemlerini baskin,
kaginan, 6fkeli, duygudan kaginan/duyarsiz, manipiilatif ve kiiciimseyici/alayci olmak
iizere olumsuz Kkisilerarasi tarzlar iizerinden degerlendiren Kisileraras1 Tarz Olgegi
kullanilmistir. Kisilerarasi iligki problemlerini 6lgen farkli degerlendirme araglarindan

faydalanilmasi gelecek arastirmalar i¢in Onerilebilir.

Arastirma deseninin boylamsal yerine kesitsel olmasi aragtirmanin bir baska
smirlilig1 olarak diisiiniilebilir. Kesitsel desende tasarlandigi i¢in arastirmada bireysel
farkliliklar nedeniyle ortaya cikabilecek faktorler kontrol edilememis ve arastirma
bulgular1 hakkinda nedensel yorumlamalar yapilamamistir. Gelecekteki caligmalarda
boylamsal arastirma deseni kullanilarak tasarlanmis c¢alismalarin bu ihtiyaca yanit
verebilecegi diigiiniilmektedir. Ayrica biligsel duygu diizenleme stratejileri, kisilerarasi
iligski problemleri ve siirekli 6fke ile 6fke ifade tarzlar1 arasindaki iligkinin gelistirilecek
modeller kapsaminda incelenerek temel ve aracilik etkilerinin arastirilmasinin

gelecekteki ¢alismalar planlanirken anlamli olacag diistiniilmiistiir.
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EK’LER

VERIi TOPLAMA KiTAPCIGI
EK-1 DEMOGRAFIK BILGi FORMU

Bu boliimde kimliginizle ilgili herhangi bir bilgi sorulmamaktadir. Sorularin higbiri
dogru ya da yanlis cevap i¢cermemekte, katilimcilardan kendilerine en uygun gelen

cevabi belirtmesi ya da isaretlemesi beklenmektedir.

1. Cinsiyetiniz: ( ) Kadin () Erkek

2. Dogum yilmiz: ............

3. Medeni durumunuz: () Bekar () Evli

4. Ogrenim durumunuz: () Okur-yazar () Ilkokul () Ortaokul
() Lise () On Lisans () Lisans () Lisansiistii

5. Mesleginiz: ............

6. Calistyor musunuz?
() Evet () Hayir
7. Kisisel gelir durumunuzu belirtiniz: () Diisiik
() Diisiik orta
() Orta
() Yiiksek orta
() Yiiksek
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EK-2 BILISSEL DUYGU DUZENLEME OLCEGI

Olaylarla nasil basa ¢ikarsimiz? Herkes zaman zaman olumsuz ya da tatsiz olaylarla

karsilasir ve herkes bu olaylara kendi yontemiyle tepki verir. Liitfen asagidaki sorulari

cevaplayarak olumsuz ya da tatsiz olaylar yasadiginizda genel olarak ne diislindiigliniizii

belirtiniz.
(Neredeyse) (Neredeyse)
Higbir Nadiren Bazen Sik s1k Her zaman
zaman

1. Suglanacak kisinin ben oldugumu 1 2 3 4 5
diisliniiriim.

2. Olanlar1 kabul etmek zorunda oldugumu 1 2 3 4 5
diigtintirtim.

3. Sik sik, yasadigim olayla ilgili ne 1 2 3 4 5
hissettigim hakkinda diistiniiriim.

4. Yasadigim seyden daha giizel seyler 1 2 3 4 5
diigiintirim.

5. Yapabilecegimin en iyisinin ne oldugunu 1 2 3 4 5
diigiintirim.

6. Bu durumdan bir seyler 6grenebilecegimi 1 2 3 4 5
diigiintirim.

7. “Her sey cok daha kétii olabilirdi” diye 1 2 3 4 5
diigtintirtim.

8. Sik sik, yasadigim olaym diger insanlarin 1 2 3 4 5
basimna gelen olaylardan ¢ok daha kotii

oldugunu diislintiriim.

9. Suglanacak kisinin bagkalari oldugunu 1 2 3 4 5
disiintiriim.

10. Olanlardan sorumlu olan kisinin kendim 1 2 3 4 5
oldugunu diislintiriim.

11. Durumu kabul etmem gerektigini 1 2 3 4 5
diigiintirim.

12. Zihnim yasadigim olayla ilgili ne 1 2 3 4 5
distindiigiim ve ne hissettigimle mesgul olur.

13. Yasadigim olayla ilgisi olmayan giizel 1 2 3 4 5
seyler diigiiniirim.

14. Bu durumla en iyi nasil basa ¢ikabilecegimi 1 2 3 4 5
diigiintirim.

15. Olanlarin sonucunda daha giiglii bir insan 1 2 3 4 5
olabilecegimi diislinlirim.

16. Diger insanlarin basindan ¢ok daha koti 1 2 3 4 5
seyler gectigini diisiintiriim.

17. Yasadigim seyin ne kadar korkung bir sey 1 2 3 4 5
oldugunu diisiiniir dururum.

18. Olanlardan bagkalarinin sorumlu oldugunu 1 2 3 4 5
diisiiniiriim.

19. Durumla ilgili yaptigim hatalar hakkinda 1 2 3 4 5

diisiintiriim.
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(Neredeyse)

S ; Neredeyse

;—I;rg;]l;n; Nadiren Bazen Sik sik (Her zan)1/an)
20. Durumla ilgili higbir seyi 1 2 3 4 5
degistiremeyecegimi diigiiniirim.
21. Yasadigim olayla ilgili neden bu sekilde 1 2 3 4 5
hissettigimi anlamak isterim.
22. Olanlar1 diisinmek yerine giizel bir sey 1 2 3 4 5
diigiintirtim.
23.  Durumu nasil  degistirebilecegimi 1 2 3 4 5
diigiintirtim.
24. Durumun olumlu yanlart da oldugunu 1 2 3 4 5
diigiintirim.
25.  Diger seylerle karsilastirildiginda 1 2 3 4 5
yasadigim seyin o kadar da kotii olmadigini
diigiintirim.
26. Sik sik, yasadigim durumun bir insanin 1 2 3 4 5
bagina gelebilecek en koti durum oldugunu
diigtintirtim.
27. Durumla ilgili baskalarmin yaptig1 hatalar 1 2 3 4 5
diigtintirtim.
28. Temelde durum  bizzat  benden 1 2 3 4 5
kaynaklanmis olmali diye diisiiniiriim.
29. Bu durumla yasamayr Ogrenmem 1 2 3 4 5
gerektigini digiiniirim.
30. Durumun bende uyandirdigi duygular 1 2 3 4 5
lizerine kafa yorarim.
31.  Yasadigim giizel seyler hakkinda 1 2 3 4 5
diistintirtim.
32. Duruma dair yapabilecegim en iyi seyi 1 2 3 4 5
planlarim.
33. Durumun olumlu yonlerini bulmaya 1 2 3 4 5
caligirim.
34. Kendime hayatta bundan daha kétii seylerin 1 2 3 4 5
oldugunu sdylerim.
35. Sirekli bu durumun ne kadar berbat 1 2 3 4 5
oldugunu diisliniir dururum.
36. Sorunun temelinde diger insanlarin 1 2 3 4 5

yattigini diigtintirim.
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EK-3 KiSILERARASI TARZ OLCEGI

Liitfen her ifadeyi dikkatle okuyup, sizi ne kadar tanimladigimi sag tarafindaki
seceneklerden birini isaretleyerek belirtiniz. Liitfen bos birakmayiniz. Seceneklerde
"dogru" ya da "yanlig" diye bir degerlendirme yoktur, 6nemli olan sizin kendinizi nasil

tanimladiginizdir. Liitfen isim yazmayn. Katkilariniz i¢in ¢ok tesekkiir ederiz.

Sizi ne kadar tanimhyor?

0% 25% 50% 75%
100%

1. Insanlarla konusurken igneleyici sozler soylemekten cekinmem. | (1) | (2) | (3) | (4) | (B)

2. Problemini anlatan bir kisinin, duygularindan bahsetmesinden
rahatsiz olurum. ORRORNCRECONNC)

3. Problem yasadigim bireyin ne hissettigiyle ilgilenmem. WD @]OB)
4, Karsimdaki insan1 yapmasini istedigim davranis konusunda RO REOREG)
zorlarim.
5. Insanlara emir vererek bir isi daha cabuk yaptirabilecegimi
sanlegl GRNGRRORNORNG
6. Kendi ¢ikarim i¢in baskalarina hos sozler sdylemekten
ondi ok W @ e @6
7. Elestirilmemek ya da reddedilmemek i¢in kendi dogrularimi
kendime saklarim. D@ @ @6
8. Istediklerimi yapmalar1 icin gerektiginde insanlara gozdag RO REOREG)
veririm.
9. Karsimdaki bireyle konusurken onu kiigiik diigiiriicti ifadeler
kullandigim olur. ORNORRORRORNC)
10. Sordugum sorularla karsimdakini sikigtirmaktan hoglanirim. WD @® @] B

11. insanlar1 dinlerken, sik sik sikilip konuyu degistirmeye calisim. | (1) | (2) | 3) | (4) | (B)

12. Birilerini dinlerken genelde elimde bir seylerle oynuyor olurum WD @] OB

13. Birini dinlerken oturdugum yerde kipirdanmadan duramam. D@ @ | @] B
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14.

Haksiz olsam da karsimdaki kisi ne derse desin, kendimi
savunurum.

1)

)

©)

(4)

()

15.

Karsimdaki kisiye agiklama yapmaktansa, dogrudan ne yapmasi
gerektigini soylemeyi tercih ederim.

(1)

)

(3)

(4)

()

16.

Sohbet sirasinda birini dinlemek istemesem de dinliyormus gibi
gorinirim.

(1)

)

(3)

(4)

()

17. Insanlarla ¢atismaktan ve aramizda var olan problemleri
tartismaktan kacinirim. ORNGEECORECORNG)
18. Insanlarla sorunlarimi ¢ozerken, kendi ihtiyaglarimi 6n planda Olelelel e

tutarim.

19.

Insanlara istedigim bir seyi yaptirmak icin onlar1 pohpohlarim.

1)

)

(3)

(4)

()

20.

Sinirlendigimde sonradan pisman olacagim sozler sdylerim.

(1)

()

(3)

(4)

()

21.

Biri beni elestiriyorsa “asil sen kendine bak™ derim.

(1)

()

(3)

(4)

()

22.

Arkadaslarima kendi taktigim isimlerle seslenirim.

1)

)

(3)

(4)

()

23.

Dertlerini anlatan arkadasima, bunlar1 bos vermesini soylerim.

(1)

(2)

(3)

(4)

()

24.

Genellikle karsimdakileri dinlerken hi¢ soru sormam.

(1)

(@)

(3)

(4)

()

25.

Karsimdakileri elestirmekten kaginmam.

1)

2

(3)

(4)

()

26.

Insanlarla konusurken duygularim gizlemeye ¢alisirim.

(1)

()

(3)

(4)

()

217.

Baskalarinin hatalarini gériirsem yiizlerine vururum.

(1)

()

(3)

(4)

()

28.

Karsimdakilerin sorunlarini dinlemekten kaginirim.

1)

2

(3)

(4)

()

29.

Bagka insanlarin begendigim 6zelliklerini 6vmekten ¢ekinirim.

(1)

()

(3)

(4)

()

30.

Birini dinlerken anlamadigim ya da kagirdigim bir yer
oldugunda, s6ziinii kesip anlayamadigimi ya da kagirdigimi
sOyleyemem.

(1)

()

(3)

(4)

()

31.

Soylediklerimin aynen yapilmasini beklerim.

(1)

()

(3)

(4)

()

32.

Insanlarin gogunun aptal olduguna inanirim.

(1)

()

(3)

(4)

()

33.

Ofkelendigimde genellikle bagirip gagirirm.

1)

(2)

©)

(4)

()
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34.

Eger bir kisiye kizmigsam 6fkemi baskalarindan ¢ikaririm.

1)

)

©)

(4)

()

35.

Birisiyle konusurken gz temasi kurmaktan rahatsiz olurum.

(1)

)

(3)

(4)

()

36.

Birini dinlemek istemezsem ilgisiz sorularla gecistirmeye
calisirim.

1)

)

(3)

(4)

()

37.

Sikic1 konular agildiginda; konuyu hemen degistiririm.

1)

2)

@)

(4)

()

38.

Siklikla konusulan konu sonlanmadan bagka bir konuya gectigimi
fark ettigim olmustur.

(1)

)

(3)

(4)

()

39.

Kisilerarasi sorunumu ¢6zerken, karsimdakini anlamak
zorunda olmadigimi diisliniiriim.

1)

)

©)

(4)

()

40.

Genelde, almak istedigim cevabi alacagim tiirden sorular sorarim.

(1)

()

(3)

(4)

()

41.

Insanlar yaptigim dvgiileri hak etmeseler de onlar1 dverim

1)

)

(3)

(4)

()

42.

Biriyle tartigirken, tek amacim o tartigmayi kazanmaktir.

(1)

()

(3)

(4)

()

43.

Kargimdakilerle icten ice alay etmekten hoslanirim.

(1)

()

(3)

(4)

()

44,

Insanlara nasihat vermeyi severim.

1)

)

(3)

(4)

()

45.

Insanlarin dis goriiniisleri onlara kars1 davranislarimi/konusma
bigimimi/iliskilerimi belirler.

(1)

()

(3)

(4)

()

46.

Insanlar istediklerimi yapmazlarsa onlara kiisecegimi bilirler.

(1)

()

(3)

(4)

()

47.

Arkadaslarima isim takmaktan hoslanirim.

1)

2

(3)

(4)

()

48.

Kargimdakini sorguya ¢ekiyormusum gibi sorular sorarim.

(1)

()

(3)

(4)

()

49.

Cogu zaman isteklerimi yaptirmak i¢in insanlara karsi tehditkar
olurum.

(1)

()

(3)

(4)

()

50.

Karsimdaki kisi ile ayni diisiinceleri paylasmadigimda
sOylediklerini sonuna kadar dinleyemem.

1)

2

(3)

(4)

()

51.

Cevremdeki insanlari kendi istek ve gereksinimlerime gore
yonlendiririm.

(1)

()

(3)

(4)

()

52.

Baskalarina emirler vermekten hoslanirim.

(1)

()

(3)

(4)

()

53.

Karsimdakini dinlerken aklimda baska diisiinceler olsa da onu

1)

(2)

©)

(4)

()
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anliyormus gibi goriinmeye devam ederim.

54.

Cok 6fkeli oldugum zaman goziim hi¢ kimseyi gérmez.

1)

)

©)

(4)

()

55.

Baskasiyla konusurken, cevabini pek 6nemsemedigim halde
sorular sorarim.

1)

2)

@)

(4)

()

56. Birileri benimle tartisirsa sonunda kirilabileceklerini bilirler. W@ | @] OB
57. Insanlarin ¢ogunun riyakar olduguna inanirim. D@ @ | @] B
58. Birisi bana sorunlarini anlatmaya basladiginda igimden “umarim OO REOREO)

fazla uzatmaz” diye geciririm.

59.

Isteklerimi soru seklinde (yapar misin, eder misin gibi)
yoneltmek yerine dogrudan (yap, et gibi) ifade etmeyi tercih
ederim.

(1)

()

(3)

(4)

()

60.

Kendi diisiincelerimi savunmak i¢in gerekirse karsimdakini
kirarim.

(1)

()

(3)

(4)

()
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EK-4 SUREKLIi OFKE — OFKE iFADE TARZLARI OLCEGI
I. KISIM

Asagida kisilerin kendilerine ait duygularimi anlatirken kullandiklart birtakim ifadeler
verilmistir. Her ifadeyi okuyun, sonra da genel olarak nasil hissettiginizi diisiiniin ve
ifadelerin sag tarafindaki sayilar arasinda sizi en iyi tamimlayani secerek lizerine (X) isareti

koyun. Dogru ya da yanlis cevap yoktur.

1. Hig

2. Biraz

3. Oldukga

4. Timiiyle

Hig Tilimiyle

1. Cabuk parlarim. ) @ B @
2. Kizgin mizagliyimdir. @ @ @3 @
3. Ofkesi burnunda bir insanim. @ @ @B @
4. Bagkalarinin hatalari, yaptigim isi yavaglatinca kizarim. ) @ B @
5. Yaptigim iyi bir isten sonra takdir edilmemek canimi sikar. (1) (2) (3) (4)
6. Ofkelenince kontroliimii kaybederim. ) @ B @
7. Ofkelendigimde agzima geleni soylerim. ) @ B @
8. Baskalarinin 6niinde elestirilmek beni ¢cok hiddetlendirir. M 2 B @
9. Engellendigimde i¢cimden birilerini vurmak gelir. ) @ B @

10. Yaptigim iyi bir is kotii degerlendirildiginde ¢ilgina donerim. (1) (2) (3) (4)
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1. KISIM

Herkes zaman zaman kizginlik veya 6fke duyabilir. Asagida, kisilerin 6tke ve kizginlik
tepkilerini tanimlarken kullandiklar1 ifadeleri géreceksiniz. Her bir ifadeyi okuyun ve 6fke ve
kizginlik duydugunuzda genelde ne yaptiginizi diisiinerek o ifadenin yaninda sizi en iyi

tanimlayan sayinin lizerine (X) isareti koyarak belirtin. Dogru veya yanlis cevap yoktur.
Hig

Biraz

Olduk¢a

> W

Tilimiiyle

OFKELENDIGIMDE VEYA KIZDIGIMDA...

Hig Tilimiyle
11. Ofkemi kontrol ederim. @ @ B3 @
12. Kizginhigimi gosteririm. @ @ @3 @
13. Ofkemi i¢ime atarim. @ @ @B @
14. Baskalarina kars1 sabirliyimdir. @ @ 3 @
15. Somurtur ya da surat asarim. @ @ 3 @
16. Insanlardan uzak dururum. @ @ @3 @
17. Bagkalarina igneli sozler soylerim. @ @ @3 @
18. Sogukkanliligimi korurum. @ @ 3 @
19. Kapilar1 carpmak gibi seyler yaparim. @ @ 3 @
20. I¢in icin kopiiriiriim ama gdsteremem. @ @ @3 @
21. Davraniglarimi kontrol ederim. ) @ B @
22. Bagkalariyla tartigirim. @ @ 3 @
23. Igimde, kimseye sdylemedigim kinler beslerim. @ @ 3 @
24. Beni ¢ileden ¢ikaran her neyse saldiririm. @D @ B3 @
25. Ofkem kontrolden ¢ikmadan kendimi durdurabilirim. @) @ B @
26. Gizliden gizliye insanlar1 epeyce elestiririm. @ @ 3 @
27. Belli ettigimden daha 6fkeliyimdir. @ @ 3 @
28. Cogu kimseye kiyasla daha ¢abuk sakinlesirim. @D @ B3 @
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29. Kétii seyler soylerim.

30. Hosgoriili ve anlayislt olmaya ¢aligirim.

31. Igimden insanlarin fark ettiginden daha fazla sinirlenirim.

32. Sinirlerime hakim olamam.
33. Beni sinirlendirene, ne hissettigimi sdylerim.

34. Kizginlik duygularimi kontrol ederim.
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