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Bu aragtirmanin amaci, calisanlarin ise angaje olmalar ile okullarin etkililik
diizeyleri arasindaki iligkinin ortaya ¢ikarilmasidir. Arastirma betimsel bir ¢calisma olup
iligkisel tarama modelinde gerceklestirilmistir. Arastirmada nicel yontem kullanilmig
olup degiskenler arasindaki iliskiye odaklanilmigtir. Arastirmanin evrenini, 2016-2017
Egitim-Ogretim  yilinda Kahramanmaras 1li Merkez Ilgelerinde (Onikisubat,
Dulkadiroglu) bulunan kamu ve 6zel ilkokul ve ortaokullarda gorev yapan yonetici ve
ogretmenler olusturmaktadir. Arastirmanin 6rneklemi ise bu evren igerisinden oncelikle
kiime Ornekleme kullanilarak sonrasinda tabaka oOrnekleme yontemiyle segilen 37
yonetici ve 373 dgretmen olmak tizere toplam 410 ¢alisandan olugsmaktadir.

Arastirmada, 6gretmen ve yoneticilerin igse angaje olma diizeylerini 6lgmek i¢in
“Ise Angaje Olma Olgegi”, etkili okul algilarim Slgmek igin ise “Etkili Okul Olgegi”
kullanilmistir. Ayrica Ogretmenlerin  demografik ozelliklerini  belirlemek iizere
arastirmaci tarafindan gelistirilmis “Kisisel Bilgi Formu” kullanilmastir.
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Arastirmada elde edilen veriler bilgisayar ortaminda SPSS (Statistical Package
for the Social Sciences) 23.0 paket programi ile analiz edilmistir. Veri analizinde
frekans, ylizde, ortalama, t-testi, tekyonlii varyans analizi, korelasyon ve basit regresyon
analizleri kullanilmistir. Arastirma sonucunda, okullarin etkililik diizeyleri ile
calisanlarin ise angaje olma davraniglari arasinda pozitif ve anlamli bir iligkinin oldugu
ortaya c¢ikmistir. Calisanlarin ise angaje olmalarinin okul etkililiginin anlamli bir
yordayicist oldugu goriilmiistiir. ilkokul ve ortaokullarin etkililik diizeyinin %34 {iniin
O0gretmen ve yoneticilerin ige angaje olmalari ile agiklandig1 belirlenmistir.

Arastirma sonuglarindan hareketle, etkili okul olusturma adina ¢alisanlarin ise
angaje olmalarinin saglanmasi gerektiginin egitim yoneticileri tarafindan bilinmesi ve
uygulamada buna dikkat edilmesi; ¢alisanlarin ise angaje olmalarini saglayici ortamlarin
iist yonetimlerce olusturulmaya c¢alisilmasi; okul miidiirlerinden Milli  Egitim
Bakanligi’na kadar tiim paydaslarin ise angaje olmada bireysel unsurlarin énemini fark
etmeleri; ise angaje olma kavramim1 dikkate alarak Ogretmen ve yonetici
yetistirilmesinin karar vericiler tarafindan g6z oOnlinde bulundurulmasi gerektigi
Onerileri getirilmistir. Ayrica arastirmacilara doniik olarak da insan kaynaklar1 yonetimi,
liderlik, sinizm, Orgiitsel baglilik gibi farkli degiskenler arasindaki iliskilerin
incelenebilecegi; arastirmanin nicel sonuglarina iliskin nitel arastirmalar yapilabilecegi
Onerileri de sunulmustur.

Anahtar Kelimeler: Etkili Okul, ise Angaje Olma, Ogretmen, Y&netici.
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The purpose of this research is to reveal the relationship between the
engagement levels of employees and the effectiveness levels of schools. This is a
descriptive study and it is conducted in the relational survey model. In the study,
quantitative method is used and the relation between the variables is focused on. The
population of the research consists of administrators and teachers working in official
and private elementary and secondary schools in Kahramanmaras province, Central
Districts (Onikisubat and Dulkadiroglu) during 2016-2017 academic year. The sample
of the research consists of 410 employees; 37 managers and 373 teachers selected by
layer and cluster sampling method.

In the study, "Engagement Scale" is used to measure the level of engagement of
teachers and managers and "Effective School Scale” is used to measure effective school
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perceptions. In addition, a "Personal Information Form",developed by the researcher, is
used to determine the demographic characteristics of the teachers.

The data obtained in the study were analyzed by SPSS (Statistical Package for
the Social Sciences) 23.0 package program. Frequency, percentage, mean, t-test, one-
way analysis of variance, correlation and simple regression analysis were used for data
analysis. As a result of the research, it is found that there is a positive and significant
relationship between the engagement of employees and the effectiveness levels of
schools. It is seen that the engagement of employees is a significant predictor of school
effectiveness. It is also seen that 34% of the effectiveness level of primary and
secondary schools is explained by the involvement of teachers and managers in their
work.

According to the results of the research, for an effective school it is important
that employees are required to engage in work and it should be known by the managers;
top managers should try to create convenient environments where employees can
engage in work; all stakeholders, from school heads to the Ministry of National
Education, should recognize the importance of individual elements of engagement to
work. It has been proposed that decision makers should take into consideration the
concept of engagement in work for training of teachers and managers. In addition,
researchers can examine the relationships between different variables such as human
resource management, leadership, cynicism, and organizational commitment; and a
qualitative research on the quantitative results of the research could be made.

Key words: Effective School, Work Engagement, Teacher, Manager.



ONSOZ

Egitim, insanligin en 6nemli ihtiyaclarindan birisidir. Egitim, uluslarin gelecegi,
toplumlarin yasayisi ve bireylerin bilgi, beceri ve davranislar1 denilebilir. Egitim
amactyla belli bir yetkinlige ulagsmak i¢in gerekli bilgilerin 6grenilmesini saglama isi ise
ogretim olarak ifade edilebilir. Cagimizda egitim ve Ogretimin en aktif olarak
gerceklestirildigi mekanlar okullardir. Okullarda ise egitim ve dgretimi gergeklestirme
gorevi cogunlukla 6gretmenlere aittir. Bu bakimdan egitim adina 6gretmenin konumu
onem arz etmektedir. Egitim Ogretim siirecini planlama, yiiriitme ve degerlendirme
gorevleri ise yoneticilere aittir. Bu yoniiyle yoneticiler de egitim acisindan oldukca
onemli unsurlardir. Ogretmen ve yoneticilerin bu énemli gorevleri onlar1 ve ¢alistiklar:
kurumun bir¢ok agidan yeterlilige sahip olmasini gerektirmektedir. Bu maksatla
O0gretmen ve yoneticilerin ise angaje olmalar1 ile etkili okul arasindaki iliski
arastirilmasi gereken bir konu olarak goriilmektedir.

Bu calisma, 6gretmen ve yoneticilerin meslegine bagliligini, adanmighigini,
mesleginden aldig1 hazzi ifade eden “ise angaje olma” kavrami ile egitimin en dogru
yoldan hedeflerine tiim paydaslar ile birlikte ulagmasini saglayan okulu ifade eden
“etkili okul” kavrami arasindaki iliskiyi ortaya koymayir amaglamaktadir. Bu amag
dogrultusunda yiiriitiilen ¢alismanin sonuglarinin alana bu yoniiyle katki sunabilecegini
diisiinmekteyim.

Bu calismanin basindan sonuna kadar bana rehberlik eden, destek ve ilgisini
higbir zaman esirgemeyen degerli danisman hocam Sayin Yrd. Dog. Dr. Akif KOSE’ye,
arastirma siirecinde degerli goriisleriyle ¢alismaya katki sunan Sayin Yrd. Dog. Dr.
Erkan Hasan ATALMIS’a, tez jiirimde yer alarak degerli katkilartyla tezimin niteligine
katki sunan ¢ok degerli hocamiz Sayin Prof. Dr. Ali BALCI Beyefendiye, arastirma
kapsaminda ziyaret edilen okullarda kapilarii agan degerli egitim yoneticilerine,
goniilli olarak katilimlartyla aragtirmaya oOnemli katkilarda bulunan saygideger
O0gretmenlerimize, bugilinlere ulasmama vesile olan anneme, babama ve yiiksek lisans
O6grenimim boyunca gosterdigi fedakarlik ve destegiyle hep yanimda olan sevgili esime
tesekkiirii bir borg bilirim.

Ersin ATCIOGLU
SUBAT-2018
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GIRiS ERSIN ATCIOGLU

1. GIRIS

Bu boliimde arastirmanin; problem durumu ve alt problemleri, amaci, 6onemi,
sayiltilari, simirliliklar1 ve tanimlar yer almaktadir.

1.1. Problem Durumu

Giliniimiizde egitim, tiim insanlarin en 6nemli ihtiyaclar1 arasindadir. Egitim, en
bilinen tanimiyla bireye istendik yonde davranis kazandirma ve degisim siireci olarak
belirtilmektedir. Egitimin dogrudan ve dolayli olarak insanliga sayisiz faydalar
bulunmaktadir (Ertlirk, 1992). Bu derece 6nemli olan bir ihtiyacin nasil daha etkili
olarak gerceklestirilebilecegi sorusu siirekli olarak arastirmacilarin ilgisini ¢ekmektedir.

Egitimin hedeflerine ulagsmasinda yani etkili olmasinda bir¢ok paydasin rolii
bulunmaktadir. Okul yoneticileri, O6gretmenler, Ggrenciler, aileler bu paydaslarin
basinda gelirler. Ancak egitimin nihai hedeflerine ulagsmasinda en etkin rollerden birisi,
bu okullarda egitimin lokomotifi olarak caligsan egitim is gbrenlerine yani 0gretmenlere
aittir (Kose, 2015:10). Ogretmenlerin kisisel ozellikleri ve islerine karsi tutumlari
egitimin etkililigi agisindan belirleyici 6zellige sahiptir. Bu 6zelliklerin biri de egitim
calisanlarinin islerine angaje olmalaridir.

Ise angaje olma, zihnin belli bir olguyla ilgili pozitif olma durumu olarak
belirtilen, kisinin bilissel olarak kendini isiyle bir biitiin olarak degerlendiren, ¢aligma
arkadaslariyla samimi iligkiler gelistirmeyi amaclayan, orgiit faaliyetleri ile paralellik
gosteren ¢alisanlarin gelistirmis oldugu tutumlar olarak ifade edilmektedir (Maslach ve
Leiter, 2008). Bir baska bakis agis1 ile ise angaje olma, belirli bir amaca, olaya, bireysel
veya davranigsal olarak belirli bir odak noktasina bagli olmayan ruhsal bir durumu ifade
eden ¢ok boyutlu zihinsel siire¢ oldugu ifade edilmistir (Saks, 2006). En bilinen
tamimiyla ise angaje olma kavrami dinglik (vigor), adanmiglik (dedication) ve
0zdeslesme (absorbtion) ile ifade edilen isle ilgili, pozitif ve tatmin edici bir zihin
durumu olarak tanimlanmistir (Schaufeli, Salanova, Gonzalez-Roma ve Bakker, 2002).
Egitimde calisanlarin ise angaje olmalar1 sonucunda, isine daha bagl ve istekli, daha
saglikli ve memnuniyet verici iliskiler kuran 6gretmenler ile daha kaliteli ¢iktilar1 olan
egitim ortamlar1 saglanacagi sdylenebilir.

Her orgiit gibi egitim Orgiitleri de c¢alisanlarinin  gelisimleri ve Orgiit
performansinda kalite olarak artisa ulasabilmeleri i¢in sorumluluk sahibi olmalarini,
proaktif davranish olmalarini ve girisimde bulunmalarini beklemektedir. Dolayisiyla
okullar da islerine kendilerini adayan, kendini enerjik hisseden, gorevleri ile kendini
baglilik icerisinde hisseden gorevi ile kendini Ozdeslestiren c¢alisanlara ihtiyag
duymaktadir (Bakker ve Lieter, 2010). Caligma hayatindaki bu ihtiyaca gereksinim
orgiite fayda amaci tasimaktadir. Calisma hayatinin kalitesi ve ¢alisan refahinin yiiksek
olmasi1 da ancak ise angaje olma ile miimkiin olmakta, aksi ise olumsuzluklar1 ve ¢alisan
tiikkenmisligini beraberinde getirmektedir (Maslach ve Goldberg, 1998; Akt. Ardi¢ ve
Polatc1 2009). Bundan dolay1 egitim orgiitleri igerisinde bulunan okullarda calisanlarin
ise angaje olmalar1 okul faaliyetlerinin istenilen diizeyde gerceklesmesi adina faydali bir
durumdur.

Ise angaje olmanin saglanabilmesi icin, ¢alisma ortaminda bireylerin islerinde
etkin olmalar1 saglanmali ve islerini daha kaliteli ve Onemle yapmalarina yonelik
giidiileyici ¢calismalar yapilmalidir (Truss, Gatenby, Reez ve Soane, 2009; Akt. Ertemli,
2011). Bunun sonucunda igse angaje olan calisanlar kurumun gelecegi ile ilgilenirler,
beklenenin ¢ok {iistiinde istekli bir bi¢imde g¢aba sarf ederler ve orgiitiin basarisina
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katkida bulunup, bu basarty1 tatmak isterler, orgiit igerisinde farklilik yaratacaklara
inanirlar, bilgi ve yeteneklerine giivenirler ve bunlarin performans i¢in belirleyici bir
giic oldugunu diisiiniirler (Esen, 2011). Okullarda calisanlarin ise angaje olmalar
bireyin kendini okulla 6zdeslestirdigi, okulun hedeflerine doniik basarili olmasi adina
yiiksek performans sergiledigi durumlari ortaya ¢ikaracagi soylenebilir.

Etkililik kavrami, sozlik anlamiyla “beklenen bir etkiyi meydana getirme
yetenegi, ¢iktilar, ¢ok belirli ve olgusal sonuglar” olarak ifade edilebilmektedir (Sigman,
2012). Barnard, etkililigi, “orgiitiin amaglarina ulasma derecesi” olarak ifade etmektedir
(Barnard, 1938: 1; Akt. Balci, 2013). Benzer sekilde egitim alaninda etkililik, egitimin
nihai amaglarina ulasmak olarak nitelendirilebilir.

Etkili bir egitim i¢in, etkili bir okul olusturulmalidir. Klopf, Gordon, Etel-
Schelden ve Kevin-Brennan (1982), etkili okulu, 6grencilerin bilissel, duyussal,
psikomotor, sosyal ve estetik gelisimlerinin en uygun saglandigi optimum bir 6grenme
gevresinin olusturuldugu okul olarak tanimlamiglardir (Akt. Balci, 2013). Etkili bir
okul, en ideal egitim ¢evresinin olusturuldugu ortam olarak degerlendirilebilir. Etkili
okullar, yonetimsel olarak Ogretimsel liderlik, kuvvetli okul-aile iliskileri, takip
edilebilir bir 6grenme siireci ve egitim hedeflerine yonelik yiiksek beklenti gibi
ozellikleri tasimaktadir (Ozdemir, 2000). Bu &zelliklerin okullarda ne derece oldugu ve
hangi ozelliklerin okul etkililigi lizerinde daha fazla paya sahip oldugunu 6lgmek
maksadiyla bir¢cok arastirma yapilmistir. Bu amagla bir takim etkili okul modelleri
gelistirilmistir. Amag¢ modeli, sistem modeli, siire¢ modeli, doyum modeli ve mesruiyet
(yasallik) modeli etkili okula iliskin 6rnek modeller olarak ortaya ¢ikmaktadir (Cheng,
1996; Akt. Balct, 2013).

Diger yandan egitim sisteminin Orglitsel etkililigi, sistemi olusturan tiim
okullarin amagclarina ulasma derecesini gosterir (Basaran ve Cinkir, 2011). Bu durum
orgiitlerin varliklarim siirdiirebilmeleri icin dnemlidir. Orgiitler etkili olduklar1 siirece
hayatta kalirlar (Bursalioglu, 2012). Egitim orgiitleri yiiklenilen gorevleri agisindan
varliklarim stirdiirebilmeleri i¢in, amaglarina ulasilabilirligini ve verimini her gegen gilin
daha da arttirmalar1 gerekmektedir. Bu da siirekli degisim ve yenilenme iginde
bulunarak rekabet edebilme giiciine sahip olma ile saglanabilir (Calik, 2003).
Giliniimiizde okullarin konumu, degeri, amaci ve ciktilar1 {izerine bir¢cok tartisma
yapilmaktadir. Ornegin internet iizerinden sosyal aglar ile gerceklesen dgrenme ile
okulda gergeklestirilen 6grenme karsilastirilabilmektedir. Farkli amaclar1 olabilecek
internet iizerinden Ogrenme okullarin amacglara ulagsmasini etkileyebilmektedir. Bu
dogrultuda okullarin amaclarina ulasilabilirligi ve verimi acisindan etkili olmasi ve
rekabet gliciine sahip olmas1 6nem arz etmektedir.

Ogretmenler ve yoneticiler egitimde 6nemli ve yillardir iizerinde calisilan bir
konu olan okul etkililigini saglama noktasinda Onemli degiskenlerden biri
konumundadirlar. Ogretmenlerin meslek ve gorevlerine olan ilgi ve baghliklarm ele
alan ise angaje olmalart ile okul etkililigi arasinda yakin iligki olabilecegi
diistincesinden hareketle bu iliskiyi ortaya g¢ikarabilme amaciyla boyle bir caligmaya
gerek duyulmustur. Buradan hareketle “Ilkokul ve ortaokullarin etkililik diizeyleri ile bu
kurumlarda gorev yapan yonetici ve 0gretmenlerin ise angaje olma diizeyleri arasinda
iliski var midir?” sorusu arastirmanin problem ciimlesini olusturmaktadir. Ayrica bu
aragtirma probleminin cevabmin ortaya ¢ikarilmasina yardimci alt problemler
olusturulmustur.
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1.1.1. Alt Problemler

Bu aragtirma ile su alt problemlerin cevabi aranmistir:

. Tlkokul ve ortaokullarda gorevli dgretmen ve yoneticilerin ise angaje olma
diizeyleri nedir?

II. ilkokul ve ortaokullarda gorevli dgretmen ve ydnetici goriislerine gore
ilkokul ve ortaokullarin etkililik diizeyi nedir?

III. Calisanlarin ise angaje olma diizeyleri, demografik (cinsiyet, yas, medeni
durum, 6grenim durumu, hizmet siiresi, gorev siiresi, gorevi, kurum tipi ve okul tiirii)
degiskenlerine gére anlamli bir bicimde farklilagsmakta midir?

IV. ilkokul ve ortaokullarin etkililik diizeylerine iliskin dgretmen ve yonetici
goriisleri, demografik (cinsiyet, yas, medeni durum, d6grenim durumu, hizmet siiresi,
gorev siiresi, gorevi, kurum tipi ve okul tiirli) degiskenlerine gore anlamli bir bicimde
farklilasmakta midir?

V. Calisanlarin ise angaje olma diizeyleri ile ilkokul ve ortaokullarin etkili okul
ozelliklerine sahip olma diizeyleri arasinda bir iligki var midir? Varsa iligkinin yonti ve
diizeyi nedir?

VI. Calisanlarin ise angaje olmalar1 ilkokul ve ortaokullarin etkililigini ne
diizeyde yordamaktadir?

1.2. Arastirmanin Amaci

Bu aragtirmanin amaci, ¢alisanlarin ise angaje olma diizeyleri ile okullarin
etkililik diizeyleri arasindaki iliskinin ortaya konulmasidir.

1.3. Arastirmanin Onemi

Tiirkiye’de etkili okul tizerine ilk kuramsal ¢alismalar Balc1 (1988) ve Sisman
(1996) tarafindan yapilmistir. Bu ¢alismalar bugiine kadar etkili okul arastirmalarina
rehber olmustur. Etkili okul kavrami ile yonetici 6zellikleri, okul akademik basarisi,
okul gevre-veli iligskisi ve yonetici etkililik diizeyi iliskilerini ortaya cikaran bir¢ok
arastirmalarin yapildigi da gorilmektedir. Bu arastirmalara o6rnek olarak Dingsoy
(2011), Tuncel (2013), Caliskan (2014), Giinal (2014), Abdurrezzak (2015) tarafindan
yapilan arastirmalar gosterilebilir.

Glinlimiizde orgiitler, orgiit faaliyetlerinde hedeflerine ulasabilme ve kalite adina
13 gorenin degerini daha 1y1 fark etmektedir. Bu bakimdan egitimde de hedefe
ulagabilirlik ve kaliteden bahsedebilmek i¢in okullarda calisanlarin ise angaje olmalari
onemli bir yere sahiptir.

Bu arastirma kapsaminda yapilan literatiir incelendiginde etkili okul iizerine
bircok arastirmaci pek ¢ok calisma yapmis olmasina karsin, ise angaje olma davranisi
ile etkili okul iliskisini inceleyen caligsmaya rastlanilamamistir. Bu sebeple arastirma bu
yoniiyle 6nem arz etmektedir.

Bu arastirmayla okullarin etkililik diizeyi ile calisanlarin ise angaje olma
diizeyleri arasindaki iliskiyi ortaya koymak hedeflendiginden egitim yoneticilerine okul
yonetiminde faydalanacaklar1 olumlu sonuglar doguracaktir. Bu sonuglar okul
yoneticilerine okul amaglarina uygun sekilde calismalar yapilmasinin, okul ortami ve
Ogretim siirecinde calisanlarin gorevlerini istekle yerine getirmelerinin, 0grenci ve
velilerin egitim ve 6gretim siirecinde aktif rol almalarinin okul etkililigi adina 6nemini
ortaya koyabilecektir. Ayrica egitim ¢alisanlarinin ise angaje olmasi konusunda
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arastirma yapacak arastirmacilara kaynak olusturacak sonuglarin ortaya c¢ikmasi
beklenmektedir. Bu yoniiyle arastirmanin alana katki saglayacag diisiiniilmektedir.

1.4. Sayiltilar

Katilimcilarin 6lgek maddelerini yanitlamada ve yapilan goriismelerde icten ve
samimi davrandiklar1 kabul edilmistir.

1.5. Siirhliklar

Bu arastirma;

1- Etkili okul ve ise angaje olma 6lgeklerinin 6lgme diizeyi ve dlgiimlerden elde
edilen bulgular ile sinirlidir.

2- 2016-2017 Egitim Ogretim yili Kahramanmaras Ili Onikisubat ve Dulkadiroglu
flge Milli Egitim Miidiirliikleri'ne bagl ilkokul ve ortaokullarda gorevli ve
arastirma Orneklemine dahil edilen yonetici ve Ogretmenlerin goriisleri ile
sinirhidir.

1.6. Tamimlar

Etkili okul: Okul ile ilgili tim paydas ve cevreler sayesinde yine bu paydas ve
cevrelere etki ederek egitimin amagclarina en ideal yoldan ulasmay1 saglayan okuldur.

Ise Angaje Olma: Dinglik, adanmislik ve ilgiyi iceren igsel bir siirectir. Ise
angaje olma kavramu isle biitiinlesme, ise goniilden adanma, ise tutkunluk, ise kapilma,
ise baglilik, ise cezbolma gibi farkli kavramlarla da nitelendirilmektedir. Kavram, bu
arastirma kapsaminda ise angaje olma seklinde kullanilmistir.
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2. KONU iLE ILGILI ARASTIRMALAR

Aragtirmanin bu kisminda etkili okul ve ise angaje olma konular ile ilgili yurt
i¢i ve yurt disinda yapilan arastirmalara yer verilmistir. Arastirmalar etkili okul ve ise
angaje olma konu bagliklar1 altinda tarihsel bir sirayla verilmistir.

2.1. Etkili Okul ile Tlgili Yapilan Arastirmalar

Purkey ve Smith (1983) tarafindan yapilan “Effective Schools: A Review” adli
arastirmada, etkili okul incelemelerinde belirtilen okullar arasindaki farklarin 6grenciler
arasindaki akademik farkliliklardan kaynaklandigi varsayimina elestirel bir sekilde
yaklasilmistir. Arastirma ile etkili okul sadece akademik yoniiyle degil de daha zengin
ve daha karmasik bir kavram olarak belirtilmistir. Arastirma sonucunda okul etkililigi
icin Orglitsel degisim Onerileri sunulmustur.

Blase (1987) tarafindan yapilan “Dimensions of Effective School Leadership:
The Teacher's Perspective” adli arastirmada 6gretmenler agisindan etkili okul boyutlar
ve etkili okul liderligini incelenmek hedeflenmistir. Aragtirma verileri Amerika Birlesik
Devletleri’nin gilineydogusundaki bir kent lisesindeki 6gretmenlerden toplanmuistir.
Veriler hem yapilandirilmis hem de yapilandirilmamis veri toplama araglari ile
toplanarak analiz edilmistir. Bu arastirma ile etkili okul miidiirliigii baglaminda faktorler
tanimlanmis ve bu faktorlerin 6gretmenler, 6grenciler ve velilerle olan iligkisi ortaya
konulmustur.

Murphy ve Hallinger (1988) tarafindan yapilan “Characteristics of Insructionally
Effective School Districts” adli arastirma ile etkili okul bdlgelerinin karakteristik
ozellikleri incelenmisgtir. Kaliforniya’da 12 etkili okul bdlgesinden elde edilen arastirma
bulgulart ilge seviyesine gore toplu olarak standartlastirilmis testlerle yiiksek 6grenci
basaris1 elde etme temelinde elde edilmistir. Okul iyilestirme ve orgiitsel kontrol ve
koordinasyon iizerine yapilan ¢aligmalarin, arastirmay:r temellendiren teori ve
cergevelere uygun oldugu goriilmiistiir. Veri sonuglari ile belirlenen 17 tema, etkili okul
bolgelerinin (1) kosullar1 (2) iklim faktorleri (3) miifredat ve 6gretim ozellikleri ile (4)
orgiitsel dinamikleri acisindan degerlendirilmistir. Miifredat ve oOgretim Ozellikleri;
bolge, okul ve siif arasinda beklenenden yiiksek diizeyde bir iliski bulunmustur.

Teddlie (1989) tarafindan hazirlanan “Effective Versus Ineffective Schools:
Observable Differences in the Classroom” adli makalede etkili okullar ve etkisiz okullar
karsilagtirmasina gidilmistir. Makalede etkili ve etkisiz okullar simif diizeylerindeki
farkliliklara gore incelenmistir. Okul etkililigi ve etkisizligine gore eslenen bir cift
okuldan elde edilen gozlem verileri ile etkili okul faktorlerine gore farkliligi ortaya
koymustur. Bu calisma ile incelenen arastirmalarda, etkili Ogretmenlerin egitim
ortamlarinda goriiniir yonetici ve belirgin bir akademik ogretim ile okul etkililiginin
artirllabilecegi goriistinde olduklar1 sonucu ¢ikmaistir.

Etkili okul lizerine Tiirkiye’de ilk aragtirma Balc1 (1993) tarafindan yapilmustir.
Bu arastirma ile Tirkiye’deki ilkogretim okullarinin, etkili okul o6zelliklerine gore
degerlendirilmesini amaglayan Balci etkili okulu 5 boyutta incelemistir. Bu boyutlar;
okul yoneticisi, 6gretmenler, okul ortami, 6grenci ve veliler seklinde belirlenmistir.
Arastirmanin amaci, Tiirkiye’deki ilkdgretim okullarinin ilgili 5 boyutun 6zelliklerine
gore ne diizeyde oldugunu ortaya koymak olmustur. Ayrica katilimeilarin demografik
Ozellikleri baglaminda etkili okul degerlendirmeleri arasindaki iliskiyi de ortaya
cikarmak hedeflenmistir. Sonugta arastirmaya katilan Ogretmenlerin algilarina gore
etkili okulun arastirmada yer alan boyutlarinda ortalama ve altinda deger bulan
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ozelliklerin ilk elden gelistirilmesi gerektigi ortaya ¢cikmistir. Bu 6zelliklerin 6nemli
oranda O0gretmen ve yoneticilerin hizmet Oncesi ve hizmet iginde yetistirilmeleriyle
gelistirilebilecegi anlagilmigtir. Dolayisiyla hizmet Oncesi ve hizmet i¢i yetistirme
programlarinin  etkili okul ozelliklerine gore olusturulmasi gerekti§i sonucuna
varilmgtir.

Sammons, Hillman ve Mortimore (1995) tarafindan yapilan “Key Characteristics
of Effective Schools: A Review of School Effectiveness Research” adli aragtirma,
ilkogretim ve ortadgretim okullarmin etkililigini belirleyen faktorleri analiz etmek
amactyla yapilmistir. Arastirmada etkili okullarin anahtar konumundaki o&zellikleri
belirlenmistir. Bu 6zellikler; (1) profesyonel liderlik, (2) paylasilan vizyon ve hedefler,
(3) 6grenme ortami, (4) 0gretim ve 6grenmeye konsantrasyon, (5) amaglh 6gretme, (6)
yiiksek beklentiler, (7) pozitif destek, (8) ilerlemeyi izleme, (9) 6grenci haklar1 ve
sorumluluklari, (10) ev-okul ortakligi ve (11) bir 6grenme organizasyonu olarak
siralanmustir.

Karip ve Koksal (1996) yaptiklart ¢alismada etkili okul i¢in etkili egitim sistemi
gelistirilmesi iizerinde durmuslardir. Hazirladiklar1 makalede etkili egitim sistemlerinin
gelistirilmesi i¢in bilimsel bilgi kaynagini olusturan egitim sistemlerinin etkililigi ve
egitimde nitelik gelistirme alanlarinda yapilan arastirmalarin temel bulgulart ve bu
bulgulardan ¢ikarilacak politika Onerileri tartisilmaktadir. Bu alandaki bulgular ve
politika Onerileri yonetim ve liderlik, 6gretmenlerin mesleki gelisimi, parasal kaynaklar
ile tesisler ve Ogretim programlarini iceren dort kategoride incelenmektedir. Ayrica,
etkili egitim sistemlerinin gelistirilmesinde yerel eylem planina olan gereksinim
tizerinde durulmaktadir.

Balc1 (1993)’dan sonra yapilan bir diger 6nemli etkili okul arastirmasini yapan
Sisman (1996), aragtirmasini Eskisehir ilinde merkez ve kenar semtlerden segilen 14
ilkokulda yapmustir. Bu arastirmada Eskisehir ili icindeki ilkokullarin belirlenen
boyutlar ve etkili okul ozellikleri yoniinden nasil bir goriiniim sergiledigini ortaya
cikarmak hedeflenmistir. Arastirmaci tarafindan hazirlanan 56 maddelik 6l¢egin
kullanildig1 arastirmada, okul yoneticisi, okul kiiltiirii ve ortami, 6gretmen, okul
programi ve egitim Ogretim siireci, 6grenci, okul cevresi ve veliler olmak tlizere 6
boyutta inceleme yapilmistir. Sonucta okul etkililigi adina en etkili bulunan boyut okul
yoneticisi boyutu olmustur. Bunu sirasiyla okul kiiltlirii ve ortami, 6gretmen, okul
programi ve egitim O6gretim siireci 0grenci, okul c¢evresi ve veli boyutlar1 takip
etmektedir.

Aydogan (1999) etkili okul adli makalesinde, bir¢ok diisliniir ve egitimci
tarafindan kabul goren etkili okulun tanimini yapmistir. Bu calisma bireyleri ve
toplumlar1 yiiksek uygarlik seviyesine ¢ikarmayi hedefleyen etkili okulu tanitmasi
amaciyla onemlidir. Calismada etkili okul dort agidan incelenmistir. Bunlar; etkili okul
yapist, etkili okul yoneticisi, etkili okul 6gretmeni ve etkili okul 6grencisidir. Calismada
sonug¢ olarak etkili okul, okulun ig¢sel kararliligini siirdiirmesini, mevcut kaynaklari
amaglara gore etkin kullanimini, gelismeye ve yetistirmeye uygun orgiit ikliminin
olusturulmasint ve siirdiiriilmesinin, 6grencilerin farkliliklarini taniyarak sorumluluk
sahibi olmalarim1 ve gizil giclerinin farkina varmalarini amaglar seklinde
tanimlanmaistir.

Celikten (2001) “Etkili Okullarda Karar Siireci” isimli c¢aligmasinda okul
etkililigini ve etkili okul ydneticisini ele almistir. Calismada etkili okul kavramini
acikliga kavusturmak, bu konuda ulusal ve uluslararasi ¢calismalarin sentezini yapmak,
elde edilen bilgiler dogrultusunda Kayseri illinde “etkili” olarak kabul edilen genel lise
yOneticilerinin karar siirecine nasil katildiklarini saptamak amaglanmistir. Arastirmanin
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sonucunda, etkili kararlarin yoneticilerin zihinsel hazirlik ve ¢abalari ile olustugu
belirlenmistir.

Girmen (2001) ortadgretim kurumlarinin etkili okul 6zelliklerine ne derecede
sahip olduklarimi bu okullardaki okul yoneticisi, 68retmen ve Ogrencilerin algilar
dogrultusunda ortaya koymak amaciyla “Ortadgretim Kurumlarinin Etkili Okul
Ozelliklerini Karsilama Diizeyleri” adl1 yiiksek lisans tezini hazirlamistir. Arastirmada
tarama modeli kullanilmistir. Arastirmaya katilan okullardaki yonetici, 6gretmen ve
Ogrenci goriislerine gore en etkili boyut yonetici boyutu olmustur. En az etkili boyut ise
okul ¢evresi ve veliler boyutu olmustur. Arastirmaci tarafindan bu sonug adina okul-aile
is birliginin vazgecilmez oldugu ve okulun yeni diizenlemeler ile kapilarimi c¢evreye
acmasi gerektigi onerilmistir.

Ozdemir ve Sezgin (2002)’in “Etkili Okullar ve Ogretim Liderligi” adh
calismalarinin amaci, okul yoneticisi ile lideri karsilastirarak, okullarin etkililiginde,
okul yoneticilerinin 6gretim liderligi rollerini acikliga kavusturmaktir. Bu amacla, ilk
olarak lider ve liderlik kavramlari iizerinde durulmus, ardindan, yonetici ve lider
arasindaki iliski acgiklandiktan sonra okullarin etkililiginde, 6gretim liderliginin 6nemi
ve okul yoneticisinin 6gretim liderligi rolleri agiklanmaya ¢aligilmistir. Bu ¢alisma ile
okul yoneticisinin, etkili yonetim becerilerinin yaninda, dgretimsel liderlik roliinii de
etkili sekilde gerceklestirmesi, okulun, hedeflerini gergeklestirme sansini artiracagi
sonucuna ulagilmistir.

Tural (2002) “Ogrenci Basarisinda Etkili Okul Degiskenleri ve Egitimde
Verimlilik” adli makalesinde {iretim fonksiyonlar1 kavraminin egitim {izerine de
uygulanabilecegini belirtmistir. Calismada 6grenci basarisinin etkili okul degiskenleri
acisindan nasil degerlendirilebilecegine yonelik degerlendirmelerde bulunulmustur.
Konuya iliskin arastirmalarin, toplumsal iiretim, egitimsel girdi ve ¢ikt1 iliskisi ve
egitim alt boyutlari ile birliktelik seklinde 3 durumla karsilagildigi belirtilmistir. Bu
yoniiyle calisma bir sentez ¢aligmasidir.

Duranay (2005) ortadgretim kurumlarinin etkili okul 6zelliklerine ne derecede
sahip olduklarinin 6gretmen algilar1 dogrultusunda belirlenmesi amaciyla hazirlamis
oldugu “Ortadgretim Kurumlarmimn Etkili Okul Ozelliklerini Karsilama Diizeyleri” adli
yiiksek lisans tezinde, ortadgretim okullarinin okul etkililigi agisindan orta derecede
etkili olduklar1 sonucunu elde etmistir.

Girgin (2005) “Etkili Okul Olusturmada Egitim Yoneticilerinin Yo6netim
Siiregleri Bakimimdan Ogretmen Beklentilerini Karsilama Diizeyinin Rolii” adli yiiksek
lisans tezinde belirtilen diizeyi belirlemek hedeflenmistir. Bunun yani sira etkili okul
olusturmada Ogretmenlerin yonetim siirecindeki beklentilerinin, okul miidiirlerince
karsilanma diizeyi yas, cinsiyet, kidem ve brans degiskenleri agisindan incelenmistir.
Calisma sonucunda, yonetim siire¢leri bakimindan 6gretmen beklentilerini karar,
planlama, iletisim, etki ve degerlendirme siireglerinde “nadiren”; Orgiitlenme,
koordinasyon siire¢lerinde de “cogu zaman™ karsiladigi tespit edilmistir.

Oral (2005) “ilkdgretim Okullarinin  Etkili Okul Kavrami Agisindan
Degerlendirilmesi” adli yiliksek lisans tezinde ilkogretim okullarinda gorev yapan
yOnetici ve 0gretmen algilarina gore, ilkogretim okullarinin ne derece etkili olduklarini
ortaya koymak amaglanmistir. Arastirma Batman Il merkezinde gérevli 82 yonetici ve
635 ogretmen olusturmustur. Arastirma sonucunda ilkdgretimdeki yonetici ve 6gretmen
algilarina gore, ilkdgretim okullarinin etkililigi genel olarak orta diizeyde ¢ikmustir.

Reezigt ve Creemers (2005) tarafindan yapilan “A Comprehensive Framework
for Effective School Improvement” adli arastirmada etkili okul gelisimi kapsamli bir
cergevede ele alinmistir. Aragtirmada ilgili kuram ve bir takim vaka analizi yapilmistir.
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Ulke egitiminde iyilesme baskisinda olan bir okulun etkili olacagi ve okul gelistirme
caligmalarinin hem yerel hem de uluslararasi diizeyde degerlendirilmeler ile yapilmasi
gerektigi belirtilmistir. Etkili okul gelistirme ¢ergevesinin aragtiricilar, uygulayicilar ve
politika iireticiler agisindan kullanilabilecegi ve her zaman yorumlanabilirliginin s6z
konusu olamayacagi onerilmistir.

Keles (2006) “Ilkogretim Okullarinin Etkili Okul Ozelliklerine Sahip Olma
Dereceleri Hakkinda Ogretmen Goriisleri” adli yiiksek lisans tezinde ilkdgretim
okullarin etkili okul 6zelliklerine ne 6lgiide sahip olduklarini1 saptamak amaglanmaistir.
Bu amagla Balc1 (1993) tarafindan gelistirilen etkili okul 6lgegi kullanilmistir. Corum il
merkezi ile Sungurlu ve Alaca Ilgeleri ilkdgretim okullarmin evren alindig calismada
296 ogretmene anket uygulanmistir. Arastirma sonucunda yonetici, 6gretmen ve okul
ortami boyutlarinin ortalamalar1 yiliksek bir deger ¢ikmis olup etkili boyutlar olarak
belirlenmistir. Ogrenci ve veli boyutlar ise orta diizeyde bir ortalamaya sahip ¢ikmistir.

Yilmaz (2006) ilkogretim okullarinin etkili okul o6zelliklerine sahip olma
diizeylerini inceledigi arastirmasini Diizce ili merkez ilgesinde 26 ilkogretim okulunda
48 yonetici ve 589 6gretmen lizerinde gerceklestirmistir. Yoneticilerin ve dgretmenlerin
goriislerine gore, Diizce ili ilkogretim okullarinda etkili okul boyutlar1 yoniinden en
etkili boyut yonetici boyutu olup, en az etkili bulunan boyutlar ise 6grenci ile okul
cevresi ve veli boyutlar olarak tespit edilmistir.

Ada ve Akan (2007)’1n “Degisim Siirecindeki Etkili Okullar” adli caligmalarinin
amaci bir okul gelistirme yaklagimi olarak degisim siirecinde etkili okullar1 irdeleyerek
Tirk egitim sistemini yeniden yapilandirma girisimlerine destek vermek, farkli ve
cagdas bir bakis acis1 ortaya koymaktir. Bu ¢alisma, bilgi toplumunun ihtiyaglarina
uygun yeni bir okul modelinin gelistirebilmesi i¢in egitim sisteminin tiim unsurlariyla
yeni bastan ele alinmasi gerektigi sonucunu ortaya koymaktadir.

Akbal (2008) “Etkili Okulun Olusmasinda Okul Yoneticilerinin Etkin iletisim
Becerileri” adli yiiksek lisans tezinde okul yoéneticilerinin sahip oldugu iletisim
becerileri ile etkili okulun olusumu arasindaki iligkiyi belirlemeye ¢alismistir. Yapilan
istatistiki analiz sonuglarina gore; okul etkililigi ile “y0dneticilerin insanlara kars1 sicak
bir ilgi duyarim.”, “Kendime ve baskalarina zarar vermeden i¢imden geldigi gibi
davranabilirim.”, “Birisini anlamaya calisirken sakin bir ses tonuyla konusurum.” ve
“iletisim kurdugum insanlar tarafindan anlasildigimi hissederim.” 6zellikleri arasinda
anlamli bir iligki tespit edilmistir.

Kaplan (2008)’1n yaptig1 “Anadolu Liselerinin Etkili Okul Olma Ozelliklerini
Kargilama Diizeyi” adli arastirmanin amaci Anadolu Liselerinde gorev yapan okul
yOneticisi ve Ogretmenlerin goriislerine gore bu okullarin etkili okul o6zelliklerini
karsilama diizeyini saptamaktir. Arastirmada Balc1 (1993) tarafindan hazirlanan etkili
okul 6lgegi kullanilmistir. 2006-2007 Egitim Ogretim yilinda Ankara ili Yenimahalle,
Kecidren ve Cankaya ilgelerindeki Anadolu liselerinden tesadiifi olarak belirlenen 300
Ogretmen ve okul yoOneticisi arastirma Orneklemini olusturmaktadir. Arastirma
sonucunda yonetici ve dgretmenlerin goriislerine gore, etkili okul boyutlari agisindan en
etkili boyutlarin okul ortami ve okul yoneticisi; en az etkili bulunan boyutun ise veliler
boyutu oldugu tespit edilmistir.

Kazancioglu (2008) 6zel okullarda liderlik tarzlar1 ve okul etkililigini inceledigi
yiiksek lisans tez c¢alismasinda amag; 6zel okullarda {ist diizey yoneticilerin (genel
miidir ve midiir) liderlik tarzlar1 ve okul etkililigi hakkinda bilgi toplanmasi ve
uygulanan liderlik tarzlarinin okul etkililigine katkisinin  niteliksel olarak
incelenmesidir. Arastirmanin kaynak verileri, yiiz yilize gorlisme yontemiyle ve yari
yapilandirilmis bir gériisme formu kullanilarak elde edilmistir. Arastirma kapsaminda
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on li¢ genel midiir, yirmi bes ilk ve ortadgretim okul miidiirii olmak iizere otuz sekiz
yonetici ile goriismeler yapilmistir. Arastirma sonucunda; yoneticilerin ¢ogunlugunun
demokratik liderligi, kuram olarak da 6gretim liderligi kuramini benimsedikleri, bazi
yoneticilerin ise, durumsallik ve donilisimcii liderlik kuramini  benimsedikleri
belirlenmistir. Yoneticilerin  6zelliklerinin  belirlenmesiyle ortaya c¢ikan gelisim
ihtiyaclarinin karsilanmasi, mesleksel gelisimi ve etkililigi de artiracaktir.

Kuzubasioglu  (2008) degisim yonetimini okul etkililigi acisindan
degerlendirdigi calismasinda, “6gretmen algilarina gore okullardaki de§isim yonetimi
faktorlintin okulun etkililigine etki derecesi ve yonii nedir?” sorusuna yanit aramistir.
Aragtirmada veri toplamak amaciyla aragtirmaci tarafindan gelistirilen degisim yonetimi
siireclerinde okul etkililigi 6lgegi kullanilmistir. Olgek Istanbul Ili Kadikoy Ilgesinde
gorev yapan 278 ortadgretim Ogretmenine uygulanmistir. Arastirma sonucunda
ortabgretim okullarinda degisimin  yOnetimi  faktorlerinin  okul etkililiginin
saglanmasinda etkili oldugu tespit edilmistir.

Tarhan (2008) “llkdgretim Okullarindaki Ogretmenlerin Etkili Okul Algilar1”
adl yiiksek lisans tezinde, Milli Egitim Bakanligi’na bagh resmi ilkdgretim okullarinda
gorev yapan Ogretmenlerin etkililik algilarini “yonetici”, “Ogretmen”, “Ogrenciler”,
“veliler”, “okul ortami1”, “okul programi ve egitim Ogretim siireci”, boyutlarinda
incelemek ve ilkdgretim okullarmin etkililik diizeylerini belirlemektir. istanbul ili
Zeytinburnu Ilgesinde yaptign arastirma sonucunda, okullara iliskin bazi niteliklerin
(velilerin okul ile olan iliskileri, dgrenci basarisi, dgretmenlerin mesleki gelisim
imkanlar1 vb.) ve boyutlarin 6gretmen beklentilerini tam olarak karsilamamasina
ragmen, Ogretmenlerin yeniliklere, degisimlere acgik olduklart ve mevcut ilkogretim
okullarini, etkili okul olarak algiladiklar1 tespit edilmistir. Yanik (2008) ise Tarhan
(2008)’e benzer bir ¢alismay1 yine Zeytinburnu Ilgesinde yoneticiler {izerinde yapmis ve
¢ok yakin sonuglar elde etmistir.

Tungel (2008) hazirlamis oldugu “Genel Liseler ve Anadolu Liselerinin Etkili
Okul Olma Ozelliklerinin Karsilastiriimas1” adli yiiksek lisans tezinin amaci, genel
liselerin ve Anadolu liselerinin etkili okul olma o6zelliklerini ve her iki okul tiirii
arasinda etkili okulun boyutlarinda anlamli bir farkliligin olup olmadigini belirlemektir.
Arastirmada var olan bir durumu belirlemek amaciyla tarama modeli kullanilmistir.
Veri toplama araci, Balct (1993)’nin hazirlamis oldugu “Etkili Okul” anketi kullanilarak
arastirmaci tarafindan yeniden hazirlanmistir. Olgme aract Ankara merkez ilgelerinde
yer alan 26 genel lise ve 15 Anadolu lisesinde gorev yapan 456 0Ogretmene
uygulanmistir. Arastirma sonucunda Anadolu liselerinin etkili okul olma 6zelliklerinin,
etkili okulun tiim boyutlarinda (okul yoneticisi, 6gretmen, 6grenci, okul ¢evresi-veli ve
okul kiiltlirii-ortam1) genel liselerden anlamli sekilde farklilastig1 saptanmistir.

Ayik ve Ada (2009) “Ilkdgretim Okullarinda Olusturulan Okul Kiiltiirii Ile
Okullarm Etkililigi Arasindaki iliski” adli arastirmalari ile yonetici ve &gretmen
gorlslerine gore, ilkogretim okullarinda olusturulan okul kiiltiirii ile okullarin etkililigi
arasinda anlamli iliski olup olmadigimin belirlenmesi amaglanmaktadir. Bu arastirma
betimsel bir arastirma olup tarama modelinde gerceklestirilmistir. Arastirma 2007—2008
Egitim Ogretim yilinda Erzurum il merkezindeki 72 devlet ilkdgretim okulunda gérev
yapan 40 yonetici ve 361 Ogretmen iizerinde gerceklestirilmis olup, evrenin %20’sinden
kullanilabilir veriler elde edilmistir. Arastirmadan elde edilen bulgulara gore, ilkdgretim
okullarinda olusturulan okul kiiltiirii ile okullarin etkililigi arasinda yiiksek diizeyde ve
pozitif yonde bir iligkinin oldugu ortaya ¢ikmustir.

Bastepe (2009) “Etkili Okulun Egitim Ogretim Siireci ve Ortami Boyutlarinin
Nitelikleri” adli makalesinde egitim Ogretim siireci ve egitim ortami boyutlarinin
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Onemini ortaya ¢ikarmak hedeflenmistir. Bu nedenle, makalenin birinci boliimiinde
etkili okulun egitim 6gretim siirecinin nitelikleri, ikinci boliimiinde etkili okulun egitim
Ogretim ortaminin nitelikleri vurgulanmaya c¢alisilmistir. Son boliimiinde ise konuyla
ilgili sonu¢ ve Onerilere yer verilmistir. Ogrenme diizeyini gelistiren ve pozitif
degismeyi saglayan 0gretme ve 0grenme etkinlikleri ancak etkili egitim dgretim siireg
ve ortamlarinda gergeklesebilmektedir. Bu agidan bakildiginda, etkili okulun ve bu
okulda Ogrenim goren Ogrencilerin egitimsel basarilarinin temelinde etkili egitim
Ogretim siireci ve ortam1 boyutunun biiytik rolii bulundugu sonucu ¢ikmaktadir.

Celiktas (2009) tarafindan yapilan “Ortadgretim Ogrencilerinin Etkili Okul
Ogrenci Meclisi Algilar1” adli yiiksek lisans tezi ile ortadgretim dgrencilerinin etkili
okul 6grenci meclisi algilarinin ne diizeyde oldugunun degerlendirilmesi amaglanmastir.
Istanbul 1li Bakirkdy Ilgesi’nde bulunan Milli Egitim Bakanligi’na bagli 7’si Klasik
Devlet Lisesi, 4’ii Ozel Lise, 3‘ii Anadolu Lisesi, 3’ii Meslek Lisesi olmak iizere toplam
17 ortadgretim okulu ve bu ortadgretim okullarinda okul 6grenci meclislerine se¢ilmis
olarak gorev yapan 340 Ogrenciye bizzat ulasilarak aragtirmaci tarafindan
uygulanmistir. Arastirma sonucunda Ogrencilerin okul meclisleriyle ulagilmasi
hedeflenen amaglara ulastig1 ve becerileri kazandig1 goriilmiistiir. Sinif temsilciligi ve
okul temsilciligi se¢iminde 6nemli aksakliklarin oldugu tespit edilmistir.

Cifci (2009) “ilkogretim Okullarindaki Ogretmenlerin Etkili Okul Miidiirii
Algilar1” adli ¢alismasinda ilkdgretim okulunda calisan G6gretmenlerin etkili okul
mudiiri algilarmi belirlemek, etkili okul miudiiriiniin gostermesi gereken liderlik
davraniglarin1 saptamak ve Onerilerde bulunmak amacglanmistir. Bu arastirmanin
evrenini, 2008— 2009 Egitim — Ogretim yilinda, Istanbul Ili Eyiip ilcesindeki ilkdgretim
okullarinda gdrev yapan 1070 Ogretmenden rastgele secilen 318 Ogretmene Olcek
uygulanmistir. Verilerin degerlendirilmesi sonucunda ilkdgretim okulu 6gretmenlerinin
yas ve hizmet stiresi ile etkili okul miidiir algilamalar1 arasinda kismen farkliliklar
oldugu gozlenmistir.

Gokee ve Kahraman (2010)’1n hazirlamis olduklar1 ““ Etkili Okul Bilesenleri:
Bursa Ili Ornegi” adli makale ile okullarin; liderlik, etkili 6gretmenlik, mesleki gelisim,
okul-gevre iligkileri ve orgiitsel baglilik bilesenleri baglaminda etkililik diizeylerini
ortaya koyarak egitime katkida bulunmay1 hedeflemislerdir. Bu amagla Bursa merkez
ilgelerindeki devlete bagh ilkdgretim okullarinda gorevli 385 6gretmenin goriislerine
basgvurulmugtur. Arastirma bulgularina gore; 0gretmenlerin etkili okulun boyutlarina
iligkin olarak goriislerine bakildiginda; okul miidiirlintin liderlik, 6gretmenlerin
ogretmenlik, orgiite baglilik ve mesleki gelisim boyutlarindaki gostermis olduklar
davraniglarla ilgili goriislere katildiklari, okul ¢evre iliskileri boyutundaki davraniglara
ise kismen katildiklar1 belirlenmistir. Bir baska bulgu ise, miidiirlerin liderlik
davraniglarina yonelik 6gretmen gorislerinin yas, kidem, egitim diizeyi ve kurumun
imkanlarina gore degistigi gortilmuistiir.

Karadag (2010) “llkdgretim Okul Miidiirlerinin Etkili Okul Baglaminda Olas1
Bir Okul Merkezli Yonetim Uygulamasmna iliskin Rol ve Sorumluluk Algilarr” adl
calismasinda, Tiirkiye’deki okul yoneticilerinin etkili okul olabilmenin sartlar1 arasinda
yer alan okul merkezli yonetim siirecinin gerektirdigi yonetsel yeterliklere sahip olma
durumlar1 incelenmistir. Bu ¢alisma ile okul yoneticilerinin mevcut yonetim sisteminin
islevselligine ait goriisleri de belirlenmeye calisilmistir. Arastirma 2008-2009 Egitim
Ogretim yilinda Adiyaman ilinde bulunan 20 ilkégretim okul miidirii ile
gerceklestirilmistir. Arastirma verilerinin toplanmasi ve c¢o6ziimlenmesinde nitel
arastirma yontemlerinden yararlanilmistir. Arastirma sonucunda elde edilen bulgulara
gore Tirk Milli Egitim Sisteminin yonetim yapist sorunlart ¢dzecek potansiyele sahip
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degildir, ayrica okul miidiirleri mevcut sistemi yeterince islevsel bulmamaktadir.
Bununla birlikte okul miidiirlerinin, okul merkezli yonetim siirecinin gerektirdigi
onemli liderlik alanlarindan egitsel liderlik, vizyoner liderlik ve biitge yOnetimi
konularinda eksikliklerinin bulundugu goériilmiistiir.

Kusaksiz (2010) “Ogretmen Goriislerine Gére Ilkdgretim Okullarinin Etkili
Okul Ozelliklerine Sahip Olma Diizeyleri Adli Arastirmasmi Istanbul ili Uskiidar
ilgesinde yapmistir. Arastirma tarama modelinde ger¢eklestirilmistir. Arastirmanin
evrenini; 2008-2009 egitim dgretim yilinda Istanbul ili Uskiidar ilgesinde 64 resmi
ilkogretim okulunda gorev yapan 2212 Ogretmen, Orneklemi ise 472 Ogretmen
olusturmaktadir. Arastirma verileri, Mehmet Sigsman (1996) tarafindan gelistirilen
“Etkili Okul Olgegi” ile toplanmustir. Ogretmenlerin gériislerine gore, Uskiidar
ilgesindeki ilkogretim okullarinda etkili okul boyutlar1 yoniinden en etkili boyut “okul
yOneticisi” boyutu olup, en az etkili boyut ise “6grenciler” boyutu tespit edilmistir.

Yilmaz (2010) tarafindan ilkogretimde oOgretimsel liderlik ve etkili okul
arasindaki iliskiyi belirlemek amaciyla hazirlanan yiiksek lisans tezinde, verilerin
toplanmas1 amaciyla Balc1 (2002) tarafindan gelistirilen “Etkili Okul Anketi” ile Sigman
(2004) tarafindan gelistirilen “Okul Miidiirlerinin Ogretim Liderligi Davranislari
Olgegi” birlikte kullanilmistir. Arastirmanin ¢alisma grubunu 2008-2009 Egitim
Ogretim yilinda Ankara ili merkez ilgelerinde bulunan 20 resmi ilkdgretim okulunda
gérev yapmakta olan toplam 500 Ogretmen olusturmaktadir. Arastirma sonucunda
Ogretmenlerin okul miidiirlerinin 6gretimsel liderlik rolleri ve etkili okula iliskin
goriigleri belirtilen degiskenlere gore anlamli bir farklilik gostermemistir. Ancak;
Ogretmenlerin algilarina gore, ilkogretim okulu miidiirlerinin O6gretimsel liderlik
davranis diizeyleri ile etkili okul diizeyi arasinda yiiksek diizeyde pozitif yonlii anlamli
bir iliski bulunmustur.

Dingsoy (2011) okul miidiirlerinin kiiltiirel liderlik rolleri ile okul etkililigini
inceledigi aragtirmasinda  2010-2011 Egitim Ogretim yilinda Afyonkarahisar il
merkezinde bulunan 240 ortadgretim kurumu 6gretmeni ve 48 idarecinin goriislerine
basvurmustur. Arastirma sonucglarina goére, ortadgretim kurumlarinin etkili okul
olmasinda okul miidiirlerinin kiiltiirel liderlik rolleri ile ilgili goriislerinde, brang ve okul
tirii degiskeninin etkili olmadig: cinsiyet, gorev tiirli, yas, kidem ve 6grenim durumu
degiskenlerinin etkili faktorler oldugu sonucuna ulagilmistir.

Gokmen (2011) tarafindan yapilan “Ilkdgretim Ogretmenlerinin Orgiitsel
Vatandaslik Davranislar1 ve Bu Davramslarm Okul Etkililigi Uzerindeki Etkisine Iliskin
Algilarr”  adli arastirmanin amaci, Ogretmen algisina dayali olarak, Nigde il
merkezindeki ilkogretim okullarinda gérev yapan ogretmenlerin Orgilitsel vatandaslik
davraniglarin1 hangi siklikta sergilediklerine ve orgiitsel vatandaglik davranislarinin okul
etkililigi iizerindeki etkisine iliskin algilarini belirlemektir. Arastirmanin 6rneklemini
2009-2010 Egitim Ogretim yilinda Nigde il merkezindeki ilkdgretim kurumlarinda
gorev yapan 316 Ogretmen olusturmaktadir. Ogretmenlere arastirmaci tarafindan
gelistirilen ve 40 sorudan olusan 6l¢ek uygulanmistir. Arastirma sonucunda, Nigde il
merkezindeki ilkégretim okullarinda gorev yapan Ogretmenlerin Orgiitsel vatandaslik
davraniglarini sergileme sikliklarina iliskin algilar1 “orta” diizeyde oldugu ve orgiitsel
vatandaslik davranislarinin okul etkililigi agisindan 6nemine iliskin algilar1 “6nemli”
diizeyde oldugu ifade edilmistir.

Helvaci ve Aydogan (2011) “Etkili Okul ve Etkili Okul Miidiiriine Iliskin
Ogretmen Goriisleri” adli galismalarinda dgretmenlerin goriislerine gore etkili okul ve
etkili okul miidiiriine iliskin 6zellikleri belirlemeyi hedeflemislerdir. Arastirma 2009-
2010 yilinda Usak ilinde ilkogretim okullarinda gérev yapan 105 &gretmen iizerinde
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gerceklestirilmistir. Veriler, aragtirmaci tarafindan hazirlanan iki adet agik uclu soruyla
toplanmistir. A¢ik uclu sorularla elde edilen veriler betimsel analiz teknigi ile analiz
edilmistir. Aragtirmanin bulgularina gore, 6gretmenlerin etkili okul 6zelliklerine iliskin
gorlslerinin egitim 6gretim stireci, okul ¢evre iliskisi, okul iklimi — kiiltiirii ve okul aile-
veli iligkisi olmak {izere dort ana tema altinda toplandiklar1 belirlenmistir.

Orhan (2011) tarafindan yapilan “Etkili Okul Karakteristikleri Cercevesinde
Okul Yoneticilerinin Davranigsal Ozellikleri (Erzurum 1 Ornegi)” adli arastirmada,
Erzurum ili merkez ilgeleri olan Aziziye, Palanddken ve Yakutiye ilcelerindeki
ilkogretim okulu yoneticilerinin 6gretim liderligi davraniglarini hangi diizeyde
gerceklestirdiklerini  6gretmen goriisleri acisindan degerlendirmek amaglanmistir.
Arastirma tarama modelindedir. Arastirma verilerini toplamak i¢in Okul Midiirleri
Ogretim Liderligi Davranislar1 6lgegi kullanilmistir. Olgek 35 ilkdgretim okulunda
calisan 436 0gretmenin goriisleri taranmistir. Aragtirmanin sonucunda ilkégretim okulu
yOneticilerinin, beg boyutta toplanan 6gretim liderligi davraniglarindan ortalama olarak
ogretmenlerin desteklenmesi ve gelistirilmesi boyutundaki davraniglari “ara sira”, diger
boyutlardaki davranislari ise “cogu zaman” yerine getirdikleri belirlenmistir. [Ikdgretim
okulu yoneticilerinin Ogretmenlerin desteklenmesi ve gelistirilmesi boyutundaki
davraniglar1 gergeklestirme diizeyleri cinsiyet ve gorev yapilan ilgeye gore anlamli
farklilik ~ gdstermektedir.  ilkogretim  okulu  yoneticilerinin ~ 6gretim  liderligi
davraniglarinin biitiin boyutlarinda 6gretmenlerin bransina gore farklilik bulunmadig:
ifade edilmistir. Ogretim liderligi davranislarmin biitiin boyutlarinda mesleki kideme
gore anlamli farklar bulunmustur.

Sahin (2011) tarafindan yapilan “Etkili Okul ve Aile iliskisine Dair Ogretmen
Algilart (Istanbul ili Anadolu Yakasi Ornegi)” adli arastirmada Istanbul ili Anadolu
Yakast’nda bulunun ilkogretim okullarinin daha etkili olmasinda velilerin okula
katkilarini, bu okullarda gorevli 6gretmenlerin algilarini ortaya koymak amaglanmustir.
2009-2010 Egitim Ogretim yilinda Istanbul Anadolu Yakasi’ndaki resmi ilkdgretim
okullarinda gorev yapan 6gretmenlerle sinirli olan bu calisma genel tarama modelinde
gerceklestirilmistir. Arastirmada veri toplama amaciyla, Etkili Okul ve Aile Iliskileri
Ogretmen Alg1 Olgegi kullanilmistir. Yapilan arastirmanm sonucunda, Ogretmen
algisina gore etkili okul ve aile is birligine iliskin tutumlar orta diizeyde oldugu
gorilmiistiir.

Toprak (2011) hazirladigr yiiksek lisans tezinde, ilkdgretim okullarinda gorev
yapan Ogretmenlerin okul etkililigi ile ilgili goriislerini belirlemeyi hedeflemistir.
Betimsel bir ¢alisma olan bu arastirma tarama modelinde gerceklestirilmistir. Bu amacla
hazirlanmis olan likert tipi 6lgek yardimiyla katilimcilarin goriislerine bagvurulmustur.
Aragtirmanin evreni 2009-2010 Egitim Ogretim yilinda, Adiyaman ili Merkez Ilgedeki
47 devlet ve 2 0Ozel ilkogretim okulunda calisan toplam 1750 Ogretmenden
olugmaktadir. Arastirmanin Orneklemini 246 Ogretmen olusturmaktadir. Arastirma
sonuclarina gore ilkdgretim okullarinin etkililiginin yonetici, 6gretmen ve okul ortami
boyutunda “orta” seviyede, Ogrenci ve veliler boyutunda “gelistirilmesi gerekli”
seviyesinde oldugu tespit edilmistir.

Biltekin (2013)’in ortadgretim okullarindaki 6gretmenlerin etkili okul algilarini
inceledigi arastirmanin evrenini 2012-2013 Egitim Ogretim yili Kayseri Ili Melikgazi
ve Kocasinan ilgeleri ortadgretim okullarinda gdérev yapan yonetici ve Ogretmenler
olusturmaktadir. Bu evrenden rastgele segilen 435 oOgretmene ol¢ek uygulanmistir.
Arastirma sonucunda 6gretmen algilarina gore etkili okulun 6grenci boyutu yeterli
diizeyde degilken okul cevresi ve veli boyutu yeterli ama yiiksek diizeyde olmadigi
ifade edilmistir.
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Tuncel (2013)’in hazirlamis oldugu “Etkili Okul Olusturmada Okul Miidiiriiniin
Doniisiimceii Liderlik Rolii” adli yiiksek lisans tezinde ogretmenlerin algilarina gore
okullarin etkililik diizeyi ile okul miidiiriiniin doniisiimcii liderlik 6zellikleri arasinda
anlamli bir iliski olup olamadigini belirlemek amaglanmistir. Arastirmada iligkisel
tarama modeli kullanilmigtir. Verileri toplamak igin, likert tipinde olan “Etkili Okul
Anketi” ve “Déniisiimcii Liderlik Olgegi” tek form haline getirilerek 2012-2013
Ogretim Yilinda Kayseri Ilinin Merkez ilgelerindeki ilkokul ve ortaokul drgencilerinin
birlikte egitim aldig1 okullarda gorev yapan dgretmenlere uygulanmis ve bu formlardan
694’1 degerlendirmeye alinmistir. Arastirmadan elde edilen bulgulara gore, etkili okul
ve okul miidiiriiniin doniisiimct liderlik o6zellikleri ile ilgili dgretmen goriislerinin
cinsiyetlerine gore farklilasmadig: fakat brans, 6gretmenlikte geg¢irdigi hizmet siiresi ve
okuldaki hizmet siiresine gore farklilastigi; okullarin etkililik diizeyi ile okul
miudiirliiniin doniistimcii liderlik 6zellikleri arasinda yiliksek diizeyde pozitif yonde bir
iliskinin oldugu sonucuna ulasilmistir.

Akdogan (2014)’in Tiirkiye’deki uluslararast bakalorya pyp (Primary Years
Programme) programi uygulayan okullarin etkili okul 6zellikleri ve okul kiiltiirii
acisindan inceledigi ¢aligmada hem nicel hem de nitel yontemler beraber kullanilmistir.
Aragtirma 2012-2013 Egitim Ogretim yilinda Tiirkiye’deki IB — PYP (International
Baccalaureate Primary Years Programme - Uluslararas1 Bakalorya ilk Yillar Programi )
uygulayan Milli Egitim Bakanligina bagli tiim ilkogretim okullarinda orneklem
alinmaksizin tamaminda yapilmistir. Aragtirmanin nicel boliimii kapsaminda 413
yOnetici ve 0gretmenden anket ve 2 6lcekle; arastirmanin nitel boliimiinde ise 5 okuldan
5 yonetici ve 10 Ogretmen ile yiiz ylize yapilan yar1 yapilandirilmis goriisme
formundaki sorular araciligiyla veriler toplanmistir. Arastirmadan elde edilen bulgulara
gore PYP uygulayan okullarin okul kiiltiirii ile etkili okul 6zellikleri arasinda yiiksek
diizeyde pozitif iligski oldugu, etkili okul ve okul kiiltiirii 6zelliklerine iliskin yonetici ve
ogretmenlerin demografik 6zelliklerinden bazilarinda, PYP deneyimine sahip olanlarla
olmayanlar arasinda, egitim fakiiltesi mezunlar1 ile sonradan pedagojik formasyon
alanlar arasinda ve onaylanmis okul ile aday okul arasinda farklilagmalar oldugu
sonucuna varilmistir.

Alanoglu (2014) tarafindan yapilan “Ortadgretim Kurumlarinin Orgiitsel
Ogrenme Diizeylerinin Okul Etkililigi ve Orgiitsel Vatandaslik Davramslarina Etkisi”
adli aragtirmanin amaci, liselerde gorev yapmakta olan yonetici ve 6gretmen goriislerine
gore, liselerin Orgilitsel O6grenme diizeyleri, yonetici ve Ogretmenlerin Orgiitsel
vatandashik davranislar1 gostermeleri ve liselerin etkili okul o6zellikleri gostermeleri
arasindaki iligkileri belirlemektir. Iliskisel tarama modelinde tasarlanan arastirmanin
evrenini Diyarbakir il merkezinde egitim veren ortadgretim kurumlarinda 2013-2014
Egitim Ogretim yilinda gérev yapan okul yoneticileri ve dgretmenler olusturmaktadir.
Arastirma sonucunda, Liselerin 68renen okul olma diizeyi ve Liselerin etkili okul
Ozelligi géstermesi arasinda pozitif yonde orta diizeyde iligkiler tespit edilmistir.

Caligkan (2014) tarafindan yapilan arastirmanin amaci etkili okul - cevre
iliskisinin okul yoneticileri agisindan genel bir degerlendirmesini yapmaktir.
Aragtirmanin evrenini 2013-2014 Egitim Ogretim yilinda Nevsehir ilinde gorev yapan
okul yoneticileri olusturmaktadir. Tesadiifi O6rneklem ile secilen 220 yoOnetici ise
arastirmanin  Orneklemini olusturmaktadir. Arastirmada betimsel tarama yoOntemi
kullanilmistir, veriler anket araciligiyla toplanmistir. Bu ¢alisma sonucunda, okulu etkili
kilacak unsurlardan biri olan okul yoneticilerinin goriislerine gore etkili okulun
olusumuna okul ¢evresinin katki diizeyi, yoneticilerin kidem, medeni durum ve egitim
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durumu degiskenleri agisindan yonetici goriisleri arasinda genel olarak anlamli bir
farkliligin olmadigi ifade edilmistir.

Giinal (2014) tarafindan hazirlanan “Etkili Okul Degiskenlerinin Ogrenci
Basaris1 Ile Iliskisi ve Okul Hesap Verebilirligi” adli calismada, ortaokullardaki
Ogrencilerin okullarina yonelik algilarini, etkili okul boyutlari ¢ergevesinde saptamak ve
bu boyutlara yonelik algilarin 6grenci basarisini yordama giiclinii ortaya koymak
amaglanmistir. Betimsel tarama modelinde olan arastirmanin ¢alisma grubunu Trabzon
ilinde, 2012-2013 Egitim Ogretim yilinda faaliyet gosteren 19 ortaokulun 6grencileri,
okul yoneticileri ve Ogretmenleri olusturmustur. Calisma grubuna, arastirmaci
tarafindan gelistirilen "Okul Etkililigi" 6l¢egi uygulanmistir. Okul hesap verebilirliginin
belirlenmesinde ise "Egitimde Okul Gelistirme Arac1 Olarak Hesap Verebilirlik" 6lgegi
uygulanmistir. Arastirmanin sonuglarina gore; okul yoneticilerinin ve 6gretmenlerin
algilarma gore etkili okul boyutlari arasinda gorece en etkili boyut "Ogretimsel
Liderlik" alt boyutudur ve gorece az etkili oldugunu diisiindiikleri boyut ise "Giivenli ve
Diizenli" alt boyutudur. Ogrencilerin etkili okulun alt boyutlarina iliskin gérece en etkili
algiladiklar1 boyut; "Ogretimsel Liderlik" alt boyutudur. Ogrencilerin etkili okul alt
boyutlarma iligkin algilar1 ile kendilerine aileleri tarafindan evde saglanan olanaklar
arasinda pozitif yonlii ve yiiksek diizeyde bir iligki saptanmistir.

Karahasanoglu (2014) tarafindan yapilan “Ilkogretim Okullarinda Gérev Yapan
Ogretmen Algilarma Gore Etkili Okul Miidiirii Ozelliklerinin incelenmesi (Uskiidar
flgesi Ornegi)” adli arastirma, ilkogretim okullarinda gérev yapan dgretmen algilarina
gore etkili okul miidiirii 6zelliklerinin 6gretmenlerin cinsiyet, yas, 6grenim durumu,
kidem, brang, liderlik egitimi ve aldigr egitim tirii degiskenlerine bagli olarak
farklilasma olup olmadigini belirlemeyi amaglamustir. Arastirma evrenini Istanbul ili,
Uskiidar Ilgesi’nde bulunan 59 ilkdgretim okulunda gorev yapan 2445 ogretmen
olusturmustur. Orneklem grubu, tesadiifii 5rneklem yontemiyle segilen 19 okuldan 369
ogretmen olusturmaktadir. Arastirmada “Etkili Okul Miidiirii Ozellikleri Anketi”
kullanilmistir. Arastirma sonucunda, 6lgek maddeleri madde madde ele alinarak
demografik ozellikler acisindan degerlendirilmistir. Etkili okul miidiirlerinin “Astlarini
daha fazla gayret i¢in motive etme” ve “Gelecek hakkinda plan yapma” 6zellikleri,
liderlik egitimi alma durumuna gore egitim alan okul miidiirleri lehine anlamli olarak
farklilastig1 ifade edilmistir.

Abdurrezzak (2015) tarafindan etkili okul ve okul liderligine iliskin yapilan
arastirmanin amacit okul liderligi davranis ve uygulamalarinin etkili okul iizerindeki
etkisinin 0gretmen goriislerine gore ortaya ¢ikarmaktir. Arastirmada hem nicel hem de
nitel yOntemleri icgerisine alan ac¢imlayict karma yontem tasarimi kullanilmistir.
Arastirmanin nicel boyutunda iligkisel tarama modeli, nitel boyutta ise durum ¢alismasi
deseni kullanilmistir. Nicel boyut calisma grubunu 2014-2015 Egitim Ogretim yilinda
Erzincan ili merkez ilge ve merkeze bagl kdy ve beldelerde yer alan 33 ortaokulda
gorevli toplam 580 6gretmen ve nitel boyut ¢alisma grubunu ise, bu okullarda gorevli
ogretmenlerden maksimum ¢esitlilik Ornekleme yoluyla segilen 21 Ogretmen
olusturmaktadir. Nicel boyutta Etkili Okul Olgegi ve Okul Liderligi Olgegi
kullanilmistir. Nitel boyutta ise arastirmaci tarafindan hazirlanan goriisme formu
kullanilmistir. Sonug olarak 6gretmenlerin goriislerine gore okul liderligi davranis ve
uygulamalari ile okullarin etkili ve basarili bir okul olabilmesi arasinda orta diizeyde
iliski oldugu goriilmiistiir. Bu bulguyu destekleyen nitel bulgulara goére 6gretmenler
etkili okul yaratilmasinda en biiyiik gérevin okul miidiiriine ait oldugunu belirtmislerdir.

Alamdar (2015) tarafindan yapilan “Akademik Basariy1 Etkileyen Faktorlerin
Etkili Okul Kavrami Baglaminda Incelenmesi” adli arastirmanm amaci, etkili okul
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kavrami1 baglaminda Ogrencilerin akademik basarist iizerinde etkili olan &grenci,
O0gretmen, aile ozelliklerine ve evde sahip olunan olanaklara iligkin faktorleri saptamak
ve bu faktorlerin okulda alinan egitim kararlariyla iligkisini belirlemektir. Aragtirmanin
calisma grubunu, 2013-2014 Egitim Ogretim yilinda Hatay ilinde bulunan bir okuldaki
4, 5, 6. ve 7. smif Ogrencileri, 6gretmenleri ve okul yoneticileri olusturmaktadir.
Aragtirmada 6grenci ve ogretmenlerden etkili okul anketi ile yoneticilerden ise etkili
okul goriisme formu ile arastirma verileri elde edilmistir. Arastirmanin nicel boyutunda
elde edilen verilerin ¢oziimlenmesinde hiyerarsik ¢oklu regresyon analizi yontemi
kullanilmistir. Aragtirma sonucunda okuldncesi egitimin, §grencinin annesinin egitim
durumunun, evde edebi eserlerin olmasinin, sahip olunan kitap sayisinin, 6gretmen
branginin, Ogretmen yasinin, Ogretmenin egitim durumunun, derse hazirlik amach
O0gretme etkinliklerine ayrilan zamanin, ders materyallerinin hazirlanmasimni ve
kullanimin1 planlamak i¢in 6gretmenlerin bir araya gelme sikliginin akademik basariy1
yordadigi belirlenmistir.

Ata (2015) tarafindan yapilan “Okul Yéneticilerinin Oz Yeterlik Inanclan fle
Etkili Okul Liderligi Arasindaki Iliski” adli arastirmada Anadolu liseleri ve meslek
liselerinde gorev yapan okul miidiirlerinin 6z yeterlilik inanglar ile etkili okul liderligi
arasindaki iliskinin incelenmesi amaclanmistir. Arastirma oOrneklemini I¢ Anadolu
Bolgesinde bulunan Kirsehir, Ankara, Nevsehir, Kirikkale, Aksaray ve Yozgat
illerindeki Anadolu liseleri ve endiistri meslek liseleri, kiz meslek liseleri, saglik meslek
liseleri, turizm otelcilik ve ticaret meslek liseleri arasindan se¢ilmis 30 Anadolu lisesi ve
30 meslek lisesinde gorevli 60 okul midiri ve 1050 6gretmen olusturmustur.
Arastirmada yoneticilere okul yoneticisi 6z yeterligi 6l¢egi ve 6gretmenlere etkili okul
liderligi Olgegi uygulanmistir. Arastirma sonucunda okul miidiirlerinin 6z yeterlik
inanglari ile 6gretmen goriislerine gore etkili okul liderligi diizeyleri arasinda ayni yonlii
anlamli bir iliski bulunmustur.

Durukan (2015) “Okullarm Etkililigi Baglammda Ogretmen Algilarinin
Degerlendirilmesi” adli ¢alismasinda okullarin etkililigi baglaminda etkili olma
diizeylerini bu okullarda caligmakta olan Ogretmenlerin algilarma dayali olarak
degerlendirmek ve algi sahiplerinin ¢esitli 6zelliklerine gore algilarinin farklilik gosterip
gostermedigini tespit etmeyi amaglamistir. Arastirmanin evreni 2013-2014 Egitim
Ogretim yilinda Gaziantep ili merkez ilgelerinde bulunan okullarda gérev yapan
ogretmenlerden olusturulmustur. Arastirma sonucunda, okullarin etkililigi baglaminda
Ogretmenlerin algilarina gore; Gaziantep ilindeki okullarin etkili okul boyutlar
bakimindan en etkili boyut “Okul Yoneticisi” boyutu oldugu, en az etkili boyutun ise
“Ogrenci” boyutu oldugu ifade edilmistir.

Kaya (2015) tarafindan yapilan “Okul Paydaslarina Gore Etkili Okul Gelistirme”
adl yiiksek lisans tezinde Gaziantep Ilinin Sahinbey Ilgesinde bulunan ilkokullarin, bu
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okullarda gdrev yapan yonetici ve 6gretmenlerin algilarina gore “yonetici”, “6gretmen”,
“Ogrenci”, “Ogrenme ortami ve siireci”, “okul kiiltiiri ve ortam1” ile “okul ¢evresi ve
veli” boyutlarinda etkili okul o6zelliklerine sahip olma diizeylerini belirlemek
amaclanmistir. Alan arastirmasinda ilkokulda gérev yapan yonetici ve O0gretmenlere
anket formu uygulanmustir. Arastirmanin evrenini 2012-2013 Egitim Ogretim yilinda
Gaziantep ilinin Sahinbey il¢esinde bulunan ilkokullarda gorev yapan okul yoneticileri
ve dgretmenler olusturmaktadir. Aragtirmanin ¢aligma grubunda 43 okul yoneticisi ile
241 6gretmen yer almaktadir. Aragtirma sonucunda okul yoneticileri ve 68retmenlerin
algilarina gore, etkili okul ozellikleri bakimindan en etkili boyut “okul yoneticisi”

boyutu olup en az etkili boyut “okul ¢evresi ve veli” boyutu oldugu tespit edilmistir.
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Senel (2015) tarafindan yapilan “ilkokullarda Okul iklimi fle Okul Etkililigi
Arasindaki Iliski” adli arastirmanm amaci, ilkokullarin iklimleriyle etkililik diizeyleri
arasindaki iliskiyi 6gretmenlerin algilarina gore belirlemektir. Arastirma iligkisel tarama
modelinin kullanildig1 betimsel bir c¢alismadir. Arastirmada 6rneklem segiminde
seckisiz oranli ornekleme yontemi kullanilmistir. Bu baglamda Sakarya ili merkez
ilgesinde bulunan okul ve 6gretmen sayisina gore oranlamaya gidilerek toplamda 21
ilkdgretim okulu ve 2013-2014 Egitim Ogretim yilinda bu okullarda gérev yapan 400
O0gretmen orneklem olarak belirlenmistir. Arastirmada orgiitsel iklim betimleme anketi
ve okul etkililigi anketi kullanilmistir. Arastirma sonucunda &rneklem grubundaki
O0gretmenlerin cevaplart dogrultusunda okul iklimine iliskin en ¢ok mesleki 6gretmen
davraniglarin1 sergiledikleri goriilmustiir. Okul iklimi ile okul etkililigi arasinda ise
pozitif yonde, orta diizeyde ve anlaml1 bir iligskinin varlig belirlenmistir.

Yildirim (2015) tarafindan yapilan “Okul Yoneticilerinin Kisilik ve Denetim
Odag1  Ogzelliklerinin Ogretmenlerin I Doyumu ve Okul Etkililigi Agisindan
Incelenmesi” adli arastrmanin amaci, okul miidiirlerinin kisilik ve denetim odag:
ozelliklerinin, 6gretmenlerin i3 doyumu ve okul etkililigi agisindan incelenmesidir.
Iliskisel tarama modelinde hazirlanan bu arastirmanin evrenini Erzurum ili Yakutiye,
Palandoken ve Aziziye yerlesim bolgelerinde gorev yapmakta olan ilkokul, genel
ortaokul ile liselerin okul midirleri ve Ogretmenleri olusturmaktadir. Arastirma
orneklemini ise oranli eleman Ornekleme yontemi ile secilen 54 okul miidiirii ve 516
Ogretmen olusturmaktadir. Aragtirma sonucunda okul miidiirlerinin kisilik 6zelliklerini
tim boyutlarda yiiksek diizeyde olumlu algiladig: ifade edilmistir. Okul miidiirlerinin
kisilik 6zelliklerinden “Duygusal Denge” ve “Deneyime Aciklik” ile dgretmenlerin
genel i3 doyumu ve bazi boyutlar1 arasinda pozitif anlaml iliskiler bulunmustur. Okul
midiirlerinin denetim odag1 ve 6gretmenlerin genel is doyumu birlikte okul etkililigini
anlamli olarak yordadig1 tespit edilmistir.

Akan (2016) tarafindan yapilan “Okul Kiiltiiri Baglaminda Ilkdgretim
Kurumlarinda Etkili Okul Degerlendirilmesi” adli calismada yoOnetici ve O6gretmen
algilarina gore, okul kiiltiirii boyutu ile ilkdgretim kurumlarmin etkili okul olma
Ozelliginin c¢esitli degiskenler agisindan incelenmesi amaglanmigstir. Betimsel tarama
modelinde gerceklestirilen arastirma Erzurum ilinde yer alan, ilkogretim kurumlarinda
gorevli okul yoneticileri ile bu okullarda gorev yapmakta olan 6gretmenlerin algilarini
belirlemede veri toplama araci olarak etkili okul anketi kullanilmigtir. Basit rastlantisal
ornekleme yontemi ile 155 yonetici ve 616 6gretmenden elde edilen veriler analiz
edilmistir. Arastirmada elde edilen bulgulara gore, ilkdgretim kurumlarinda ¢aligmakta
olan yonetici ve 6gretmenler, gorev yaptiklart okullarin okul kiiltiiri baglaminda etkili
okul olma o6zelligine sahip oldugunu ifade etmislerdir. Okul kiiltiirii baglaminda
okullarin etkililigi hakkinda yonetici ve 6gretmen algilar1 arasinda anlamli bir farklilik
bulunmamistir. Ancak, gorev yeri ve mesleki kidem bakimindan yonetici ve
Ogretmenlerin alg1 diizeyleri incelendiginde ise anlamli bir farklilik oldugu
belirlenmistir.

Hidiroglu (2016) tarafindan yapilan “Etkili Okul Ydneticisinin Epistemolojik
Inanclar1 ve Bu Inanglarm Ogretmenlerin Mesleki Performanslarma Etkisine iliskin
Ogretmen Algilar” adli arastirmanin amaci, dgretmenlerin algilarina gore etkili okul
yoneticilerinin sahip olmas1 gereken epistemolojik inanglar1 belirlemek ve bu inanglarin
Ogretmenlerin mesleki performansina etkisini tespit etmektir. Tarama modeli ve nicel
yontemlerin kullamldigi arastirmanin &rneklemini 2015-2016 Egitim Ogretim yilinda
Denizli Ilinin Merkezefendi ve Pamukkale ilcelerindeki devlet ortaokullarinda gérev
yapan 345 ogretmen olusturmaktadir. Arastirmada veri toplama araci olarak,
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arastirmanin amaci dogrultusunda uyarlanan ve 35 maddeden olusan Epistemolojik
Inan¢ Olgegi kullanilmistir. Arastirmanin sonucunda Epistemolojik inanci1 yiiksek okul
yoneticilerinin dgretmenlerin mesleki performanslarina olumlu bir katki sagladigi
sOylenebilir.

Kanmaz ve Uyar (2016) “Okul Etkililiginin Ogrenci Basaris1 Uzerindeki Etkisi”
adli calisma ile 6gretmen goriislerine dayanarak ortaokullarin etkililik diizeylerinin
Ogrenci basarisi tizerindeki etkilerini belirlemeyi amaglamistir. Bu amag¢ dogrultusunda
hazirlanan 6lgek formu; Denizli ili Cameli ilgesinde 2013-2014 Egitim Ogretim yilinda
resmi ortaokullarda goérev yapan O6gretmenlere uygulanmistir. Arastirma sonucunda;
Ogretmenlerin okullarimi yiiksek diizeyde etkili bulduklari, 6gretmenlerin tanimlayici
ozelliklerine gore etkili okula iligkin goriislerinde farklilagsmalar oldugu belirlenmistir.
Ogretmenlerin okul etkililigine iliskin goriislerinin 6grenci basaris1 {izerinde anlamli
etkilerinin olmadig1 tespit edilmistir.

Senel ve Bulug (2016) ilkokullarda okul iklimi ile okul etkililigi arasindaki
iligkiyi belirlemeyi amaglamiglardir. Aragtirmada 6rneklem se¢iminde segkisiz oranli
ornekleme yontemi kullanilmistir. Bu baglamda Sakarya ili Adapazari ilgesinde bulunan
okul ve 6gretmen sayisina gore oranlamaya gidilerek toplamda 21 ilkogretim okulu ve
2013-2014 Egitim Ogretim yilinda bu okullarda gérev yapan 400 6gretmen, drneklem
olarak belirlenmistir. Arastirmada ilkokullardaki okul iklimini belirleyebilmek amaciyla
Hoy, Tarter ve Kottkamp' m (1991) ilkokullar igin gelistirdikleri "Orgiitsel Iklim
Betimleme Anketi" (OCDQ-RE), okullarin etkililik diizeylerini belirlemek igin ise
Hoy’un (2009) hazirladigi "Okul Etkililigi" (School Effectiveness Index) anketi
kullanilmistir. Arastirma sonucunda, dgretmenlerin okul etkililigine iligkin algilarinin
"Katiliyorum" diizeyinde oldugu; okul ikliminin okul etkililiginin anlamli bir
yordayicisi oldugu goriilmiistiir.

Ugurlu ve Demir (2016) “Etkili Okullar i¢cin Kim Ne Yapmali?” baslikli
makalede, etkili okulu olusturmada yoneticilerin, Ogretmenlerin, Ggrencilerin ve
velilerin sahip olmasi gereken 6zellikler ile yoneticilere, 6gretmenlere, 6grencilere ve
velilere diisen gorevler okul miidiirleri ve Ogretmenlerin ifadelerine dayali olarak
betimlenmistir. Arastirmanin ¢alisma grubunu Sivas ilinde bulunan okullardan miifettis
goriislerine dayali olarak belirlenen, aileler tarafindan tercih edilirligi yiiksek olan {i¢
basarili ve aileler tarafindan tercih edilirligi az olan li¢ orta diizey basarili okul
secilmistir. Bu okullarin her birinden bir miidiir iki 6gretmen olmak {izere toplam 18
kisi ile gorlsiilmiistiir. Arastirma sonucunda etkili okul gostergelerinden okul
ozelliklerine yonelik ifadeler ve bunlarin i¢inden de okul basarist en fazla vurgulanan
tema olmustur.

Yagiz (2016) tarafindan hazirlanan “Ilkokullarm Etkili Okul Ozelliklerine Sahip
Olma Diizeylerinin Incelenmesi” adli arastirmanin amaci dgretmen goriislerine gore
Diyarbakir il merkezinde bulunan ilkokullarin yonetici, 6gretmen, Ogrenci, okul
programi ve egitim &gretim siireci, okul kiiltiirii ve ortami ile okul ¢evresi ve veli
boyutlarinda etkili okul Ozelliklerine sahip olma diizeylerini belirlemek ve
ogretmenlerin mesleki kidemlerine gore okullarin etkililiklerine dair algilarinin
farklilagip farklilagmadigini tespit etmektir. Tarama modelinde yapilan bu arastirmanin
evrenini 2012-2013 Egitim Ogretim yilinda Diyarbakir ili merkezinde okul déniisiimleri
kapsaminda miistakil ilkokula doniistiiriilen 40 okul ile bu okullarda gérev yapan 1072
sinif 6gretmeni olusturmaktadir. Arastirmanin O6rneklemini ise 29 ilkokul ve bu
okullarda gorev yapan 301 smif 6gretmeni olusturmaktadir. Arastirmada verileri
toplamak amaciyla Sisman (1996) tarafindan gelistirilen “Etkili Okul Olcegi”
kullanilmistir. 5°1i likert tipindeki bu dlgek 56 maddeden ve okul yoneticisi, 0gretmen,
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Ogrenci, okul programi ve egitim 6gretim siireci, okul kiiltiirii ve ortamu ile okul ¢evresi
ve veli olmak iizere alt1 alt boyuttan olugsmaktadir. Arastirma sonucunda, arastirmaya
katilan sinif 6gretmenlerinin goriislerine gore okul boyutlar1 yoniinden en etkili boyut
okul programi ve egitim 6gretim siireci iken en az etkili olan boyut ise 6grenci boyutu
olarak tespit edilmistir.

Cerit ve Yildirnm (2017) tarafindan yapilan, “Ilkokul Miidiirlerinin Etkili
Liderlik Davranislari ile Okul Etkililigi Arasindaki iliski” adli calismanin amaci ilkokul
miidiirlerinin etkili liderlik nitelikleri ile okul etkililigi arasindaki iliskiyi incelemektir.
Bu ¢alismanin verileri 2016-2017 Egitim Ogretim yilinda Bolu ili merkez ilge sinirlart
icerisinde yer alan ilkokullarda gorev yapan 257 simif 6gretmeninden elde edilmistir.
Arastirmanin verileri Sharma (2010) tarafindan gelistirilen, Cerit, Kadioglu Ates ve
Kadioglu (baskida) tarafindan Tiirk¢eye uyarlanan “Etkili Liderlik Nitelikleri Olcegi”
ile Hoy (2014) tarafindan gelistirilen ve Yildirim (2015) tarafindan Tiirk¢eye uyarlanan
“Algilanan Okul Etkililigi Olgegi” kullanilarak elde edilmistir. Arastirmada etkili
liderlik nitelikleri ile okul etkililigi arasinda olumlu ve anlaml iliski oldugu ve etkili
liderlik niteliklerinin okul etkililiginin anlamli bir yordayici oldugu bulunmustur.

Isik ve Giimiis (2017) tarafindan hazirlanan “Yonetici Oz-Yeterligi ve Okul
Etkililigi Arasindaki iliskinin Incelenmesi” adli calismanin amaci okul ydneticilerinin
yonetici 0z-yeterlik algilart ile okul etkililigi arasindaki iligkiyi incelemektir.
Aragtirmanin ¢alisma grubunu 2013-2014 Egitim Ogretim yilinda gérev yapmakta olan
199 okul yoneticisi olusturmaktadir. Verilerin toplanmasi amaciyla “Yonetici Oz-
Yeterlik Olcegi” ve “Okul Etkililigi Olgegi” kullamlmistir. Arastirma sonucunda,
yonetici 0z-yeterliginin bireysel ve okul ile ilgili degiskenlerden yalnizca 6grencilerin
genelinin sosyo-ekonomik diizeyi ile iliskili oldugu goriilmistiir. Ayrica yonetici 6z-
yeterliginin okul etkililiginin anlamli bir yordayicisi oldugu ifade edilmistir.

Yildirim, Akan ve Yalg¢m (2017) tarafindan hazirlanan “Simif Ogretmenlerinin s
Doyumu ve Okul Etkililigi Algilar1 Arasindaki Iliski” adli galismada ilkokullarda gérev
yapan smif 6gretmenlerinin algilarina goére is doyumu ve okul etkililigi arasindaki iligki
aragtirma konusu yapilmistir. Bu amagla Erzurum ili Merkez Aziziye ilgesinde gorev
yapmakta olan tesadiifi kiime 6rneklem yontemiyle secilen 214 sinif 6gretmenine Is
doyumu o0lgegi ile aragtirmacilar tarafindan Tiirk¢eye uyarlanan okul etkililigi Slgegi
uygulanmistir. Yapilan analizler sonucunda sinif dgretmenlerinin bazi is doyumu alt
boyutlar1 ve is doyumu toplam puanlari ile okul etkililigi arasinda ayn1 yonde iligkiler
bulunmustur. Regresyon analizi sonucunda is doyumu alt boyutlarinin birlikte okul
etkililiginin %27’sini agikladig1 goriilmustiir.

2.2. ise Angaje Olma le flgili Yapilan Arastirmalar

Kahn (1990) tarafindan yapilan “Psychological Conditions of Personal
Engagement And Disengagement At Work™ adli arastirma ile calisanlarin psikolojik
kosullarinin ise angaje olmaya ve angaje olmamaya etkileri incelenmistir. Caligsma
sonucunda ise angaje olma flizerine 3 psikolojik unsurdan bahsedilmistir. Bunlar;
anlamlilik, giiven ve kullanabilirliktir. Bu psikolojik durumlarm mevcut teori ile
uyustugu ifade edilmistir.

Schaufeli, Salanova, Gonzalez-Roma ve Bakker (2002) tarafindan yapilan
“Angaje Olma ve Tiikenmislik Olgiimii: iki Ornekli Dogrulayici Faktdr Analizi” adli
calisma ile 314 iiniversite Ogrencisi ve 619 calisandan olusan bir Orneklemde,
tilkkenmeyi Olgmek i¢in yeni bir etki yapisi incelenmistir. Her iki orneklemdeki
eszamanli dogrulayic1 faktdr analizleri, Maslach -Tiikenmislik Envanteri- Genel
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Anketinin orijinal ti¢ faktorlii yapisinin (Yorgunluk, kinizm ve mesleki etkinlik) yam
sira angaje olma Ol¢eginin li¢ faktorlii yapisi (Dinglik, adanma ve kendini verme)
dogrulanmistir. Beklentilerin aksine, tist diizey iki faktor olan “tikenmislik” ve “angaje
olma” istiin bir uyum gostermemistir. Bu durum tizerine arastirmacilar, iki 6nemli st
diizey faktoriin bulundugu yeni bir model onermistir. Bu modele gore her iki iist diizey
faktor de negatif olarak iliskilidir ve her iki 6rneklem i¢in varyanslarinin %22-38'ini
aciklamaktadir. Yapilan arastirma ile tilkenmislik ve ise angaje olmanin birbirinin tersi
durumlar oldugu ifade edilmistir.

Schaufelli ve Bakker (2004) tarafindan yapilan “Job Demands, Job Resources,
And Their Relationship With Burnout And Engagement: A Multi-Sample Study” adli
arastirmayla is talepleri ve is kaynaklar ile tilkenmislik ve zitti olan angaje olmanin
arasindaki iliski incelenmistir. Yapisal esitlik modellemesi ile, dort bagimsiz mesleki
numuneden (N = 1698) veri eszamanli olarak analiz etmek i¢in kullanilmistir.
Sonuglarin  hipotez modelini dogruladigi goriilmiistiir: Arastirma sonucunda, (1)
tikenmislik ve angaje olmanin negatif olarak iliskili oldugu, varyanslarinin yiizde 10 ila
yiizde 25'ini agikladigy; (2) tiikenmisligin, yalnizca is talepleri tarafindan degil, ayni
zamanda is kaynaklarinin eksikligi ile agiklanabilecegi, angaje olma ise sadece mevcut
is kaynaklarn ile aciklanabilecegi; (3) tikkenmislik, is devrinin yam sira saglik sorunlari
ile de iligkiliyken, angaje olmanmn sadece is kaynaklar1 ile ilgili oldugu; (4)
tilkenmisligin, is talepleri ve saglik sorunlar1 arasindaki iligkiyi yonlendirirken angaje
olmanin, is kaynaklar ile is devri arasindaki iliskiyi yonlendirdigi tespit edilmistir.

May, Gilson ve Harter (2004) tarafindan yapilan “The Psychological Conditions
Of Meaningfulness, Safety And Availability And The Engagement Of The Human
Spirit At Work™” adli arastirmada, ise angaje olmada rol oynayan ii¢ psikolojik durum
incelenmistir. Arastirma sonunda ise angaje olmada Kahn (1990)’1in ifade ettigi ise
angaje olmanin {i¢ psikolojik boyutu (anlamlilik giivenlik ve uygunluk) durumunun
belirleyiciligini ortaya koymak amaclanmistir. Bu amagla ABD’de orta dereceli bir
sigorta sirketi caligsanlari iizerinde ¢alisma yapilmistir. Arastirma sonucunda ¢alisanlarin
angaje olmalan ile ii¢ psikolojik durumun anlamli iliski icerisinde oldugu ortaya
cikmustir.

Salanova, Agut ve Pewro (2005) tarafindan yapilan “Linking Organizational
Resources and Work Engagement to Employee Performance and Customer Loyalty:
The Mediation of Service Climate” adli aragtirma, ¢alisma performansinin ve miisteri
sadakatinin 6ngoriilmesinde hizmet ikliminin arabulucu rolii incelenmistir. 114 hizmet
biriminden (58 otel 6n masas1 ve 56 restoran) toplam 342 ¢alisanla iletisim kurularak,
orgiitsel kaynaklar, angaje olma ve hizmet iklimi hakkinda bilgi toplanmistir. Ayrica, bu
birimlerin 1140 miisterisinden de ¢alisan performansi ve miisteri sadakati hakkinda
bilgiler toplanmistir. Yapisal esitlik modelleme analizleri sonucunda, Orgiitsel
kaynaklarin ve 1is iligkisinin hizmet iklimini 6ngordiigii ile uyumlu sonuglar elde
edilmistir.

Hakanen, Bakker ve Schaufeli (2006) tarafindan yapilan “Burnout And Work
Engagement Among Teachers” adl1 arastirma ile 6gretmen goriislerine gore tiikkenmislik
ve ise angaje olma siirecleri incelenmistir. 2038 Finlandiyali 6gretmenden toplanan
veriler yapisal esitlik modeli ile tiikenmislik siireci ve ise angaje olma hipotezlerini ayni
anda test etmek icin kullanilmistir. Sonuglar ise angaje olmaya yonelik siirecleri daha
belirgin olarak gosterse de iki siirecin varligi dogrulanmistir. Daha 6zel olarak, (1)
tilkenmisligin, yliksek is talebi sonucu olumsuz etkisi, (2) is kaynaklarinin orgiitsel
angaje olma ile baglantili oldugu ve (3) kisith kaynaklarin angaje olmaya engel
etkilerinin oldugu ortaya konulmustur.
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Naudé ve Rathmann (2006) tarafindan yapilan “Work-Related Well-Being Of
Emergency Workers In Gauteng” adli arastirmada, mesleki stres, uyum duygusu,
tilkenmislik ve ise angaje olmalar1 arasindaki iliskileri degerlendirmek amaglanmustir.
Aragtirma kolay ornekleme yontemi ile olusturulan 6rneklem (N = 323) ile Gauteng
vilayetindeki acil ¢alisanlar1 lizerinde yapilmistir. Aragtirmada Maslach Tiikenmislik
Envanteri, Utrecht Ise Baglanma Olgegi, Stres Envanteri ve Yasamaya Yonlendirme
Uyum Olgegi uygulanmustir. Arastirma sonucunda, mesleki stres (isyeri kaynaklarmin
yetersizligi sonucunda) ve uyum duygusunun, duygusal tilkenmeyi ve duyarsizlasmayi
ongordigl ifade edilmistir. Bununla birlikte, mesleki stres ile duygusal tiikenme,
duyarsizlasma ve ise angaje olma arasindaki iligkinin uyum duygusundan etkilenmedigi
belirlenmistir.

Saks (2006) tarafindan yapilan “Antecedents And Consequences of Employee
Engagement” adli aragtirmanin amaci, 6nciil modelini ve ise angaje olma sonuglarini
test etmektir. Veri toplanan gesitli alanlarda ¢alisan 102 calisanin yas ortalamasi 34 ve
calisanlarin yiizde 60’1 kadin oldugu ifade edilmistir. Katilimcilarin mevcut islerinde
ortalama 4 yil, orgiitlerinde ortalama 5 yil, toplamdaki is tecriibelerinin ise ortalama 12
yil oldugu belirlenmistir. Sonuglarda, yerine getirilen gorev ile ise angaje olma arasinda
anlamli farklilik oldugu tespit edilmistir.

Bakker ve Demerouti (2008) tarafindan yapilan “Towards A Model Of Work
Engagement” adl1 calisma, yakin zamanda tanitilan ise angaje olma kavramina genel bir
bakis sunmay1 amaglamaktadir. Calisma ile ise angaje olma iizerine yapilan nicel ve
nitel aragtirmalar incelenerek angaje olmanin Onciil ve sonuglar1 ortaya konulmustur.
Arastirma sonucunda, ise angaje olmanin temel faktorlerini saglayan ¢alisanlarin daha
tiretken daha fazla mesafe almak istedikleri ortaya ¢ikmaktadir.

Bal (2008)’in 6z yeterlik ve ortamsal faktdrler cergevesinde ise goniilden
adanmanin incelendigi arastirmasinda, bir pozitif orgiitsel davranig kavrami olan ise
goniilden adanmanin (work engagement) merkezinde bulundugu is Talepleri-Kaynaklari
Modeli incelenmistir. Model bu sekliyle farkli sektorlerde faaliyet gosteren 21 sirkette
calisan ve tlimii beyaz yakali olan 1033 c¢alisan iizerinde uygulanmistir. Arastirmanin
sonuglari, 6nemli bir kisisel kaynak olan 6z yeterligin ise goniilden adanma iizerinde
ortamsal faktorlerden daha giicli bir etkiye sahip oldugunu ortaya koymustur.
Aragtirmanin sonuglari, hem ise goniilden adanma kavraminin calisanlar ve sirketler
icin 6nemi agisindan, hem de giliniimiiz is ortaminda bu kavramin Orgiitlerde nasil
yayginlastirilabilecegiyle iliskilendirilerek tartigilmistir.

Koppula (2008) tarafindan yapilan “Examining The Relationship Between
Transformational Leadership And Engagement” adli arastirmada doniisiimcii liderlik ve
ise angaje olma arasindaki iliskinin incelenmesi amacglanmistir. Bu aragtirmada
orneklem olarak 50 {iniversite 68rencisi belirlenmistir. Aragtirma sonucunda doniigiimcii
liderligin belirtilen 4 boyutu iizerinde ise angaje olmanin pozitif ve kismen iligkili
olabilecegi ifade edilmistir.

Macey ve Schneider (2008) tarafindan yapilan “The Meaning of Employee
Engagement” adli aragtirmada, calisanlarin ise angaje olmalarmin anlaminin hem
aragtirmacilar arasinda hem de uygulayicilar arasinda tam olarak ifade edilemedigi
belirlenmistir. Bu arastirma ile ilgili literatiir kullanilarak psikolojik, duygusal ve kisisel
angaje olma durumlari tanimlanmaya calisilmistir. Arastirma sonucunda, durumsal ve
davranigsal agidan calisanlarin ise angaje olmalart ¢alisilan kurumu rakiplerine gore
avantajli kilacagi belirlenmistir.

Oner (2008) tarafindan yoneticilik ve ise kapilma konular1 {izerine yapilan
aragtirmada amag; hizmetkar yoneticilik ozellikleri gosteren yoneticilerin, Orgiitsel
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adalet algisina yaptigi etki lizerinden g¢alisanlarin ise kapilmalar1 (work engagement)
lizerine olan etkisini incelemektir. 305 beyaz yakali calisan ile yapilan arastirmada,
calismanin amacina uygun olarak paternalistik yoneticilik, hizmetkar yoneticilik,
orgilitsel adalet, ise kapilma, tutarlibik anlayis1 ve isin karmasikligir oSlgekleri
kullanilmistir. Arastirma sonucunda, c¢alisanlarin hizmetkar liderlik 6zelliklerine sahip
yoneticileri iligkisel, digergamlik, katilimc1 ve gili¢lendirici 6zellikleri ile algiladiklar
goriilmistiir. Paternalistik yoneticilik 6zellikleri ile hizmetkar yoneticilik 6zellikleri
arasinda yliksek korelasyon ortaya ¢ikmustir.

Ardi¢ ve Polat¢r (2009) “Tiikenmislik Sendromu ve Madalyonun Obiir Yiizii:
Isle Biitiinlesme” adli calismada “isle biitiinlesme” (engagement) kavrami iizerinde
durulmaktadir. Caligmanin amaci birey ve i arasindaki uyumun saglanmasi vasitasiyla
hem bireysel hem de oOrgiitsel diizeyde olumsuz sonuglari olan tiikkenmisligin tersi
etkilere sahip isle biitiinlesmenin (engagement) olusturulabilecegini vurgulamak ve
“tlikenmislik isle biitlinlesme iliskisi’ni Tiirk¢e yazinina kazandirmaktir. Calismada yer
alan isle biitlinlesmeyi saglama stratejileri ile Orgiit icerisinde tiikenmislik sorunu
ortadan kaldirilarak, isle biitiinlesmenin olusturulmasi beklenmektedir.

Attridge (2009) tarafindan yapilan “Measuring And Managing Employee Work
Engagement: A Review Of The Research And Business Literature” adli arastirmada
calisanlarin ise angaje olmalar1 belirlenerek ilgili literatiir gézden gegirilmistir. Bu
arastirma sonucunda denetim iletisimine, is tasarimina, kaynak destegine, calisma
kosullarina, kurum kiiltiiriine ve liderlik tarzina yonelik dogru uygulamalarin ise angaje
olmay1 gelistirilebilecegi ortaya konulmustur. Ayrica, arastirma is kiltiiriinii
iyilestirmek, calisanlart korumak ve ticari mali basariy1 artirmak adina galisanlarin ise
angaje olma diizeylerinin Ol¢iilmesi ve ilgili vaka incelemelerinin yapilmasi gerektigi
Onerileri getirilmistir.

Erim (2009) tarafindan yapilan arastirmada bireysel ve oOrgiitsel Oncellerin
maskeleme davranis1 {izerindeki etkisiyle birlikte, duygusal ve psikolojik stresin
maskeleme davranisi ve ise goniilden adanma (work engagement), isle biitiinlesme (job
involvement), karar almaya katilma (participation in decision making) ve isten ayrilma
niyeti (intent to quit) arasindaki ara degisken etkisi incelenmistir. Aragtirma farkli
sektorlerde faaliyet gosteren tiimii beyaz yakali olan 289 ¢alisan iizerinde uygulanmustir.
Aragtirmanin sonuglari, birgok Oncelin maskeleme davranisinda etkili oldugunu
(kendini izleme en fazla etkiye sahiptir), bunun yan sira, psikolojik stresin, maskeleme
davranigi ve modelin bagimli degiskenlerinden ise goniilden adanma, isle biitiinlesme ve
karar almaya katilma arasinda (isten ayrilma niyeti diginda), dnemli bir ara degisken
oldugunu kanitlamistir.

Leiter ve Maslach (2009) tarafindan yapilan “Nurse Turnover: The Mediating
Role Of Burnout” adli arastirma, hemsirelerin c¢alisma devirlerinin tiikenmislik ile
ongoriiliip goriilemeyecegini ortaya koymayr amaclamistir. Arastirmanin arka planinda
ise hemsirelerin angaje olmalarin1 hangi faktorlerin destekledigini belirlemek
hedeflenmistir. Veriler Kanada’nin kuzey eyaletlerinde calisan 667 hemsireden
toplanmistir. Bulgular tiikenmisligin is devrine etki ettigini géstermistir. Bu ¢alismanin
sonuglari, hemsirelerin islerinden ayrilma niyetinin, ¢calisma hayatinin belirli yonleriyle
nasil iligkili oldugu ve tiikenmislik konusunda yeni bilgiler sunmaktadir.

Agin (2010) tarafindan c¢alisanlarin ise baglanma diizeyinin isten ayrilma niyeti
tizerinde ne derece etkili oldugunu arastirmak amaci ile hazirlanan ¢alisma ii¢ béliimden
olusmaktadir. Birinci boliimde ise baglanma ve isten ayrilma niyeti ayrintili olarak
incelenmeye calisilmistir. Calisanlarin ise baglanmasinda etkili olan faktorler gegmis
yillarda yapilan benzer ¢alismalar drnek gosterilerek anlatilmistir. Calisanlarin isten
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ayrilma niyetini etkileyen faktorler irdelenmis ve isten ayrilma niyetinin nasil
Onlenebilecegi, Onlenememesi durumunda bunun Orgiitsel sonuglarinin ne olacagi
anlatilmistir. ikinci béliimde, ise baglanma diizeyi ile isten ayrilma niyeti arasindaki
iliski incelenmistir. Ugiincii ve son boliimde ise ¢alisanlarin ise baglanma diizeyinin
isten ayrilma niyeti ilizerindeki etkilerini incelemis ve isin Onemi, anlamlilif1t ve
cesitliligi ile ise baglanma arasinda 6nemli bir iliskinin oldugunu sonucuna ulasilmistir.

Ar1 (2011) tarafindan yapilan “Orgiit Ikliminin Isle Biitiinlesme Uzerine Etkisi
ve Bir Uygulama” adli arastirma ile c¢alisanlarin algiladigi o6rgiit ikliminin isle
biitiinlesmelerine bir etkisi olup olmadig: arastirilmistir. Arastirma Istanbul’da celik
boru sektoriinde faaliyet gosteren bir sirkette ger¢eklesmis ve beyaz yakali calisanlara
anket uygulanmistir. Aragtirmanin sonuglarina goére orgiit iklimi ile ise biitiinlesme
arasinda orta dereceli bir iligkinin oldugu ve orgiit ikliminin isle biitiinlesme {izerinde
pozitif yonde etkisinin oldugu belirlenmistir.

Caglar (2011) calisan giiclendirme ve ige tutkunluk konulari {izerine yaptigi
arastirmada, ¢alisanlarin ise tutkunluk diizeyi iizerinde gliclenmenin etkisini incelemek
hedeflenmistir. Arastirma Orneklemini 4 ve 1lizeri yildizli otel c¢alisanlan
olusturmaktadir. Bu baglamda, 6zellikle otel yonetimlerine katkida bulunmak amaciyla
goriigler sunulmustur. Bireyin calisma amaci, giiclenmenin ise tutkunluga etkisini
farklilastiran bir degisken oldugu incelenmis ve bu goriisii destekleyen sonuglar elde
edilmistir.

Cakil (2011) tarafindan yapilan, mobbing’in ise goOniilden adanma {izerine
etkisinin arastirildigi galismada, Zonguldak Karaclmas Universitesi Uygulama ve
Arastirma Hastanesinde calisan hemsire ve asistanlarin mobbing algilarinin ve ise
goniilden adanma davramislarinin demografik degiskenler karsisinda degisim gosterip
gostermedigini ve mobbing davranislarinin ise goniilden adanma davranislart {izerine
etkisini ortaya koymak amaclanmistir. Orneklem 177 hemsire ve 87 asistan olmak iizere
toplam 264 calisandan olugmaktadir. Arastirma sonunda hemsire ve asistanlarin yas,
medeni durum, egitim durumu, g¢alistiklar1 boliim, ¢alisma yili, calisma saati ve aylik
net gelirlerinin mobbing algilamalarini etkiledigi ve mobbing davraniglart ile ise
goniilden adanma davraniglar1 arasinda negatif yonlii zayif ancak anlamli bir iliski
oldugu ortaya konmustur.

Demir (2011) tarafindan yapilan aragtirmada, polislerin isleri ile biitiinlesme
diizeylerinin temel kisilik 6zellikleri ve amire duyulan giivenle iligkisini ortaya koymak
amaclanmigtir. Arastirmada, isle biitiinlesme, calimsa sevki ve kendini ise kaptirma
olmak iizere iki boyutta, kisilik Ozellikleri duygusal dengesizlik, disa doniikliik,
yeniliklere aciklik, uyumluluk ve sorumluluk olmak {izere bes boyutta, amire giiven ise
destekleyici, yetkin-galisan odakli ve gerginlik olusturmayan olmak iizere ti¢ boyutta ele
almmistir. Isle biitiinlesme, Schaufeli ve Bakker (2004) tarafindan gelistirilen Utrecht
Isle Biitiinlesme Olgegi (UWES- Utrecht Work Engagement Scale), kisilik 6zellikleri
Lewis R. Goldberg tarafindan bes faktdr kuramina gore gelistirilen IPIPNEO Kisilik
Envanteri ve amire giiven Borii, Islamoglu ve Birsel (2007) tarafindan gelistirilen
Yoéneticiye Giiven 06lgegi kullanilarak ol¢iilmiistiir. Arastirma, Istanbul Emniyet
Miidiirligii blinyesinde gorev yapan 360 polis memuru iizerinde gergeklestirilmistir.
Arastirmada isle biitiinlesmenin alt boyutlarinin 6zellikle duygusal dengesizlik, disa
doniikliik ve sorumluluk kisilik 6zellikleri ile iligkili oldugu bulunmustur.

Ertemli (2011) tarafindan yapilan ¢alismanin amaci, ¢alisanlarin yasadiklar is
aile ve aile is catismalar ile ise cezbolma diizeyleri arasindaki iliskiyi incelemektir.
Calismada Oncelikle i1s aile ve aile is catismalar1 ile ise cezbolma kavramlar
aciklanmistir. Ardindan, is aile ve aile ig catigmalari ile ise cezbolma arasindaki iliskiyi
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test etmek amaciyla bir uygulama gerceklestirilmistir. Arastirma Istanbul ili sinirlari
icerisinde yasayan, hizmet sektoriinde calisan ve aile hayati olan 299 beyaz yakali
calisan1 kapsamaktadir. Toplamda 277 kisinin verdigi cevaplarla veriler toplanmistir.
Bu c¢alismanin sonucunda, c¢alisanlarin yasadigi is aile catismasi ise ise cezbolma
diizeylerinin iligkili oldugu bulunmustur. Ayrica, is aile ¢atismalarinin ise cezbolmanin
dinglik, adanma ve isin anlamlilig1 ve yogunlagsma boyutlari; aile is ¢atigmalarinin ise
ise cezbolmanin adanma ve isin anlamlilig1 boyutu ile iliskili oldugu bulunmustur. Son
olarak, c¢alisanlarin ise cezbolma diizeylerinin yasa, medeni duruma ve g¢ocuklarinin
yaslaria gore farklilik gosterdigi bulgulanmistir.

Esen (2011) tarafindan yapilan “Calisanlarin  Orgiite Cezbolmasi” adl
aragtirmada oOrgiite cezbolma kavramina iliskin operasyonel tanimin yapilmasi ve
kavramla ilgili kapsamli bilginin verilmesi amaclanmistir. Calisanlarin = Orglite
cezbolmasinin teorik agidan ele alindigi bu calismada, orgiite cezbolma kavraminin
orgiite bagliligin, orgiitle 6zdeslesmenin ve hatta orgiitsel vatandasligin ¢cok daha
Otesinde bir kavram oldugu; bu acidan cezbolmanin, ¢alisanlarin ¢alistiklar1 kuruma
kendilerini adamalarini, biitiin enerjilerini ve c¢abalarin1 kurumlarina yoneltmelerini
ifade ettigi ortaya konmustur.

Kurtpmnar (2011) tarafindan hazirlanan “Birey-Orgiit Uyumunun Bireysel
Performans Uzerindeki Etkisinde Kisilik Ozellikleri ve Ise Adanmishigin Rolii” adl
yiiksek lisans tezinde, birey-orgiit uyumunun isten ayrilma niyeti, orgiitsel vatandaslik
davranisi, performans degiskenleri arasindaki iliskilerde ise adanmislik degiskeninin bir
ara degisken (mediating) olarak, birey-orgiit uyumunun ise adanmishk iizerindeki
etkisinde kisilik 6zelliklerinden disadoniikliikk ve agiklik ozellikleri ise sartli degisken
(moderating) olarak incelenmistir. Arastirma kapsaminda iki farkli banka genel
merkezinde calisan ve orta diizey yoneticilerin olusturdugu 291 kisilik 6rneklem
tizerinde anket uygulamasi yapilmistir. Yapilan analizler neticesinde biitiinleyici ve
tamamlayici birey-Orgilit uyumunun isten ayrilma niyeti, orgiitsel vatandaslik davranisi,
performans degiskenleri arasindaki iligkilerde ise adanmislik degiskeninin tiimiiyle bir
ara degisken oldugu sonucuna varilmistir. Bunun yaninda birey-orgiit uyumunun ise
adanmuglik iizerindeki etkisinde agiklik kisilik 6zelliginin diizenleyici rolii oldugu ve
disadoniikliik kisilik 6zelliginin bu degiskenlerle iliskisi ise manidar bulunmamastir.

Ozgiir (2011) Bireysel degerler is degerleri ve calismaya tutkunluk konulari
lizerinde yaptig1 arastirma ile is kaynaklar1 ve 6z-yeterliligin, is degerleriyle ¢alismaya
tutkunluk arasinda sartli degisken olup olmadiginin belirlemeyi hedeflemistir.
Arastirma Abhazya ve Tiirkiye’den 1413 katilim ile gerceklestirilmistir. Katilimeilarin
%2314 (318 kisi) Abhazya’dan ve %77’si ise Tiirkiye’dendir. Bunun yani sira
katihmcilar farkli egitim diizeyi, etnik grup, sektér ve kidemden gelmektedirler.
Aragtirma sonucunda is degerlerinin, bireysel degerler ile calismaya tutkunluk arasinda
“kismi ara degisken” oldugu saptanmistir. Ayrica Oz-yeterliligin is degerleri ile
calismaya tutkunluk arasinda “kismi sartli degisken” katkis1 sagladigi belirlenmistir.
Bunlarin yani sira, iic demografik degiskenin olumlu, ii¢ demografik degiskenin ise
calismaya tutkunluga olumsuz katki sagladigi saptanmustir.

Goktepe (2012) c¢alisanlarin kuruma baglanmalar1 (cezbolma, 6zdeslesme ve
baglilik) ile ilgili olarak yaptigi arastirmada c¢alisanlarin kurumlar1 ile girdikleri
etkilesimleri ortaya koymak amacglanmistir. Arastirma sonucunda calisan algilarinin,
kurum adina gostermis olduklar1 davranislar tizerindeki etkilerinin hem dolayli hem de
dolaysiz yollar ile yasadiklar etkilesimler sonucu olustugu ortaya konulmustur. Bunun
yaninda kuruma baglanma davranisi altinda yeni bir model gelistirilmeye calisilmigtir.
Arastirmanin hipotezlerini test etmek amaci ile hazirlanan anketler farkli 6zel sektor
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kuruluslarinda ve farkli alanlarda calisan ve beyaz yakali olarak tanimlanan {iniversite
mezunlarina dagitilmistir. Eksiksiz ve gecerli bir sekilde doldurulan 605 anket
aragtirmaya dahil edilmistir. Sonu¢ olarak yapilan arastirma ile sosyal ve ekonomik
takas yaklagimlariyla kuruma baglanma (kuruma baglilik, kuruma cezbolma, kurum ile
0zdeslesme) arasindaki iliskilerde sartli degisken rolii oynayan kurum destek algisi ve
dissal prestij algis1 degiskenlerinden digsal prestij algisinin her iki yaklasimda da etkili
bir sartl degisken rolii oynadig: tespit edilmistir.

Giiveng (2012) tarafindan, yapilan “Ise Yonelik Destek ve Calismaya Tutkunluk
Arasindaki Iliski” adli arastirmada amag; bireyin isine yonelik dinglik, adanmislik ve
yogunlasma boyutlarin1 igeren olumlu bir ruh hali olan ise angaje olmanin Orgiitsel
destek, yonetici destegi ve is arkadas destegi ile olan iliskisini arastirmaktir. Calisma
Istanbul’da bulunan farkli sektdrlerde calisan 205 katilimer iizerinde yapilmistir.
Arastirma sonucunda ige yonelik destek ve angaje olma arasindaki iligki kismen
desteklenmistir. Orgiitsel destegin ve yonetici desteginin ise angaje olma iizerinde
pozitif ve anlamli katkisi ortaya ¢ikarilmig, bunun yaninda is arkadasi desteginin ise
angaje olma tizerinde anlamli bir katkis1 tespit edilememistir.

Kanten (2012) tarafindan yapilan “Is gérenlerde ise Adanmanin ve Proaktif
Davraniglarin Olusumunda Orgiitsel Giiven Ile Orgiitsel Ozdeslesmenin Rolii” isimli
arastirmanin  amaci, isgorenlerin ise adanmalarinda ve proaktif davranislar
sergilemelerinde Orglitsel giiven ile orgiitsel 6zdeslesmenin roliiniin incelenmesidir. Bu
dogrultuda, ise adanma, proaktif davranislar, orgiitsel giiven ve oOrgiitsel 6zdeslesme
arasindaki iligkilerin agiklanmasi amacglanmaktadir. Arastirma amaci dogrultusunda,
Antalya ilinde faaliyet gosteren 6zel bir saglik kurulusunun bes hastanesinde gorev
yapmakta olan 321 calisandan anket yontemi aracilifiyla veriler elde edilmistir.
Arastirma sonucunda elde edilen bulgulara gore; ise adanma, proaktif davranislar,
orgiitsel giiven ve orgiitsel 6zdeslesme degiskenleri arasinda istatistiksel olarak anlamli
iligkilerin bulundugu kabul edilmistir.

Garip (2013) tarafindan yapilan “Performans Degerlendirmenin Yeterliligi
Algisinin Calismaya Tutkunluk ile iliskisinde Yonetici Desteginin Sartli Degisken
Roli” adli ¢aligmanin amaci, kurumda ylriitilen performans degerlendirmenin
calisanlarca yeterli olarak algilanmasinin ¢alisanlarin ¢alismaya tutkunluk diizeyleri ile
olan iligkisini ve bu iligkideki yonetici desteginin roliinii incelemektir. Bu amacla,
kartopu ornekleme yontemiyle Istanbul’daki farkli sektdrlerde faaliyet gosteren
kurumlarda gérev yapan 131 beyaz yakali ¢alisan tarafindan ¢evrimici anketler yoluyla
veri elde edilmigstir. Aragtirma sonuglart performans degerlendirme yeterliligi algisi ile
calismaya tutkunluk arasinda anlamli bir iliskinin oldugunu goéstermistir.

Kanten ve Yesiltas (2013) tarafindan yapilan “Pozitif Orgiitsel Davranislar
Uzerine Kavramsal Bir Inceleme” adli calismada, giiniimiiz ¢alisma yasaminda orgiitler
ve c¢alisanlar agisindan onem tasidigr diigiiniilen pozitif orgiitsel davranislarin teorik
acidan incelenmesi ve bu davramiglarin bireysel/orgiitsel Onemlerinin belirtilmesi
amaclanmistir. Caligmada, ulusal ve uluslararasi yazinda yaygin olarak pozitif orgiitsel
davraniglar kapsaminda ele aliman ise adanma, proaktif davranislar, prososyal
davranislar, orgilitsel vatandaslik davraniglari, orgiitsel baglilik ve orgiitsel 6zdeslesme
kavramlarina deginilmistir.

Ozoral (2013) tarafindan yapilan “Isyerinde Eglencenin ise Baglilik Uzerindeki
Etkisi” adli arastirmada bir oOrgiitsel diizen olarak isyeri ortami, Orgiitsel baglilik,
orgiitsel vatandaslik ve isyerinde eglence kavramlar1 ele alinmis ve bu sekilde
olusturulan pozitif kurumsal Orneklerin is hayatina olan katkilar1 analiz edilmistir.
Tarama modelinde gercgeklestirilen bu arastirmada c¢ok uluslu ve yerel sirketlerde
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calisan 75 calisana yapilan anket uygulamasi ile calisanlarin igyerlerinde eglence
kavraminin ise bagliliklarina olan etkisi 6l¢iilmiistiir. Bu ¢calismanin bulgulari, isyerinde
eglence kullanim ile ilgili bir dizi faktor i¢in bazi ipuglart vermektedir. Bu ¢alismanin
en Onemli katkilarindan birinin, isyerini daha eglenceli algilayan c¢alisanlarin
tutumlarmin daha olumlu etkilendigi sonucu oldugunu ifade edilmistir.

Aybas (2014) tarafindan yapilan “Insan Kaynaklar1 Uygulamalarmin
Calisanlarin Ise Adanmishigi Uzerindeki Etkisi ve Pozitif Psikolojik Sermayenin Araci
Rolii, Konuya iliskin Bir Arastrma” adli doktora tezinde, IKY uygulamalarinin
calisanlarin ige adanmigliklar1 iizerindeki etkisinde pozitif psikolojik sermayenin aract
ayni zamanda diizenleyici oldugu bir model 6ne siiriilmiistiir. Gelistirilen modelin test
edilmesi icin farkl sektorlerde ve farkli 6zel isletmelerde calisan 590 beyaz yakali
calisandan veri toplanmistir. Bu tez calismasi sonucunda pozitif psikolojik sermaye,
motive edici ve beceri arttirict IKY uygulamalarinin ¢alisanlarin ise adanmisliklari
lizerindeki etkisinde kismi aracilik rolii oynamaktadir. Diger yanda firsat arttiric1 IKY
uygulamalari ve ¢alisma kosullarinin ¢aligsanlarin ise adanmigliklari tizerindeki etkisinde
ise pozitif psikolojik sermaye ayni1 anda hem kismi aract hem de diizenleyicidir.

Demirel (2014) “Tiikenmislik ve Ise Adanmanin Onciilleri: Ugus Teknisyenleri
Uzerinde Bir Arastirma” adli ¢alisma ile is talepleri ve kaynaklar1 kuramindan yola
¢ikarak ucgus teknisyenlerinin ise adanma ve tiikenmislik diizeylerini belirlemek ve bu
degiskenlerin is yiiki, ig-aile ¢atismasi, is Ozellikleri ve kisi-orgilit uyumu ile iliskisini
ortaya koymak amaglanmistir. Arastirmanin hipotezleri; 320 ugus teknisyeninden
olusan bir 6rneklem tiizerinde test edilmistir. Veri toplama araci olarak anket kullanilmis
ve toplanan veriler IBM SPSS 19 ve LISREL9.1 programlari kullanilarak analiz
edilmistir. Yapilan analizler neticesinde, is yiikii, is-aile ¢atismasi, is 6zellikleri ve kisi-
orgiit uyumu ile ise adanma ve tiikenmislik diizeyleri arasinda anlaml iliski oldugu
bulunmustur. Son olarak, ¢alisanlarin ise adanma ve tiikkenmislik diizeylerinin medeni
duruma gore farklilik gosterdigi bulgulanmistir.

Kavgaci (2014) tarafindan isle biitiinlesme konusu {izerine yapilan arastirmanin
amaci, ilkogretim kurumu 6gretmenlerinin isle biitiinlesme diizeyleri ile baz1 bireysel ve
orgiitsel degiskenler arasindaki iliskilerin incelenmesidir. Arastirma iliskisel tarama
modelinde tasarlanmis ve ¢alisma kapsaminda bireysel ve oOrgiitsel degiskenlerin
ogretmenlerin isle biitlinlesmeleriyle 1iliskilerini gosteren bir hipotez model test
edilmistir. Arastirmanmin rneklemi 2012-2013 Egitim Ogretim yilinda Ankara ili
Altindag, Cankaya, Etimesgut, Kecioren, Mamak, Sincan ve Yenimahalle il¢elerindeki
ilkdgretim kurumlarindan (ilkokul ve ortaokul) tabakali 6rnekleme yontemiyle secilen
810 smif ve brang Ogretmeninden olusmaktadir. Arastirma bulgularina gore
ogretmenlerin igle biitiinlesme diizeyleri genel olarak yiiksek olmakla birlikte isle
biitlinlesmenin, adanma-yogunlasma boyutuna yonelik goriisler zindelik boyutuna
yonelik goriislerden daha olumlu oldugu belirlenmistir.

Sezen (2014) tarafindan yapilan “Ogretmenlerin Isle Biitiinlesme ve Is
Yasaminda Yalnizlik Diizeyleri Arasindaki Iliskinin Incelenmesi” adli yiiksek lisans
tezinde, 6gretmenlerin isle biitlinlesme ve is yasaminda yalmizlik diizeyleri arasindaki
iliskinin ve isle biitiinlesme ve is yasaminda yalnizlik diizeylerinin bazi1 degiskenler
acisindan incelenmesi amaglanmistir. Arastirmanin veri toplama grubunu 2013-2014
Egitim Ogretim yilinda Sakarya ilinde gorev yapan dgretmenler arasindan olasiliga
dayali 6rnekleme yoluyla segilen toplam 659 6gretmen olusturmaktadir. Arastirmada
ogretmenlerin isle biitlinlesme ve is yasaminda yalmzlik diizeyleri arasinda negatif
yonlii diisiik diizeyli bir iliski oldugu sonucuna ulagilmistir.
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Bostanci ve Ekiyor (2015) tarafindan hazirlanan “Calisanlarin ise Adanmasimin
Orgiit I¢i Girisimcilige Etkisinin Incelenmesi: Saglik Sektdriinde Bir Uygulama” adli
makalede saglik sektoriinde calisanlarin ise adanmasi ile orgiit i¢i girisimcilik seviyeleri
arasindaki farklilasma durumlarini incelemek ve ise adanma ile i¢ girisimcilik diizeyi
arasindaki iligkinin boyutlarini ortaya koymak amaglanmistir. Bu ama¢ dogrultusunda
2014 yilinda Ankara ilindeki bir kamu hastanesinde gorev yapmakta olan 310 saglik
calisan1 (hemsire) iizerinde bir aragtirma yapilmistir. Evren igerisinden kolayda
orneklem metodu ile 200 denek secilmis ancak uygulanan anketlerden 106 adetinin geri
dondiigii belirlenmis ve bu anketlerden de 99°u degerlendirmeye alinmistir. Arastirma
sonucunda ise adanmanin sadece duygusal biitiinlesme boyutunun i¢ girisimciligin
aciklanmasi Tlzerinde etkili oldugu, bu etkinin ise pozitif/olumlu yonlii oldugu
goriilmiistiir. Ise adanmanin i¢ girisimcilik iizerinde belirleyici bir etkiye sahip oldugu
ortaya ¢ikmistir.

Gl (2015) tarafindan hazirlanan ise baglilik konusunda “Muhasebe Meslek
Mensuplarinda Ise Baglilik, Calisma Ahlaki ve Mesleki Etik Davranis liskilerinin
Degerlendirilmesi” adli bir doktora tez calismasi yapilmistir. Bu tez calismasinda
muhasebe meslek mensuplarinda ise baglilik ile ¢aligma ahlakinin mesleki etik davranis
ve mesleki etik davranigin boyutlart iizerindeki etkilerinin belirlenmesi amaglanmastir.
Ayrica, muhasebe meslek mensuplar1 arasinda bu degiskenleri algilamada farklilik olup
olmadiginin tespiti de arastirmanin amaglarindandir. Bu amacla, Marmara Bolgesi
icinde bulunan muhasebe meslek odalarina kayitli 735 muhasebe meslek mensubundan
anket yoOntemiyle veri toplanmistir. Calisma sonucunda muhasebe meslek
mensuplarinda ise baglilik ve c¢alisma ahlakinin, mesleki etik davranisa pozitif ve
dogrusal yonde etki ettigi belirlenmistir. Ayrica ise baglilik ve c¢alisma ahlakinin,
mesleki etik davranisin dirtstlik, mesleki yeterlilik, gizlilik ve mesleki davranis
boyutlarina pozitif ve dogrusal yonde etki ettigi belirlenmistir. Buna karsilik ise
baglilik, mesleki etik davranmisin tarafsizlik boyutuna pozitif ve dogrusal yonde etki
ederken; calisma ahlakinin, mesleki etik davranisin tarafsizlik boyutuyla iliskisi
belirlenememistir.

Karakaya (2015) tarafindan yapilan “Ise Tutkunluk ve Okul iklimi Arasindaki
Iliskinin Baz1 Degiskenler A¢isindan Incelenmesi” adli arastirmanin amaci ise tutkunluk
ve okul iklimi arasindaki iligkinin baz1 degiskenler acisindan incelenmesidir. Caligmada
iliskisel ve nedensel karsilastirma arastirmasi modeli kullanilmistir. Calisma verileri
Gaziantep ili SehitkAmil Ilgesinde c¢alisan toplamda 444 siif ogretmeninden
toplanmistir. Calismanin sonucunda ise tutkunlugun okul iklimini anlaml bir sekilde
yordadigi, ise tutkunlugun okul iklimine orta derecede ve pozitif bir etkisi oldugu
sonucuna ulagilmistir. Calismada okul iklimini, ise tutkunlugun diger boyutlarina goére
adanmigligin daha fazla etkiledigi belirlenmistir. Ayrica Ogretmenlerin hem ise
tutkunluk puanlarinin hem de okul iklimi puanlarmin genel olarak sahip olduklar
kisisel oOzelliklerden cinsiyet gorev ve medeni hal agisindan anlamli bir sekilde
farklilagtigt bulunmustur. Okul iklimi puanlarimin yas degiskenine gore analiz
edildiginde yas gruplar arasinda anlamli bir fark olmadig1 buna karsilik ise tutkunluk
puanlarinin yas gruplarina gore analiz edildiginde yas gruplar1 arasinda anlamli bir fark
oldugu sonucuna ulasilmistir.

Kose (2015) “Ise Angaje Olma ile Orgiitsel Destek Algist ve Orgiit Iklimi
Arasindaki lliski (Kahramanmaras Ili Ornegi)” adli doktora tezinde ise angaje olma ile
orgiitsel destek algis1 ve orgiit iklimi arasindaki iligkiyi ortaya ¢ikarmayir amaglamistir.
Aragtirmada hem nicel hem de nitel yontemlerin bir arada c¢alisildigi karma yontem
kullanilmistir. Arastirmanin nicel kismu iligkisel tarama modelinde, nitel kismi ise
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olgubilim deseninde calisilmistir. Arastirmanin nicel kisminda 6lgme araci olarak
orgilitsel destek algisi Olgegi, orgiit iklimi 6lgegi ve bu arastirma kapsaminda arastirmaci
tarafindan uyarlanan ise angaje olma 6l¢egi; arastirmanin nitel kisminda ise arastirmaci
tarafindan  hazirlanan  yar1  yapilandirilmis  goriisme  formu  kullanilmistir.
Kahramanmaras Ili Dulkadiroglu ve Onikisubat Merkez Ilgelerindeki ilkokullar ve
ortaokullar ile bu okullarda gérev yapan sinif ve brang 6gretmenleri arastirma evrenini
olusturmaktadir. Arastirma evreni igerisinden arastirmanin nicel kismi i¢in 23 kurum ve
433 ogretmen, nitel kisim i¢in de yine arastirma evreni igerisinden 5 kurum ve 25
O0gretmen calisma grubu olarak belirlenmistir. Arastirma sonuglari, 6gretmenlerin ise
angaje olma davraniglar1 ile Orgiitsel destek algis1 ve orgiit iklimi arasinda pozitif ve
anlamli bir iliskinin oldugunu gostermistir. Ayrica orgiit iklimi ile orgilitsel destek algist
arasinda pozitif ve yliksek oranda anlamli bir iliskinin oldugu ortaya ¢ikmistir.

Ozer, Saygili ve Ugurluoglu (2015) tarafindan yapilan “Saglik Calisanlarinin Ise
Cezbolma Diizeylerinin Belirlenmesine Iliskin Bir Arastirma” adli ¢alismanin amaci,
saglik calisanlarinin ise cezbolma diizeylerini belirlemek ve c¢aligsanlara iliskin bireysel
ve demografik 6zelliklerin ise cezbolma diizeyi lizerinde etkili olup olmadigini ortaya
koymaktir. Calismanin evrenini, Aydin Atatiirk Devlet Hastanesi’nde calisan tiim
personel olusturmaktadir. Arastirmada 6rneklem sec¢ilmemis, biitiin evrene ulasilmaya
calisilmig ve toplam 414 adet kullanilabilir anket elde edilmistir. Yapilan analizler
neticesinde, aragtirmaya katilan c¢alisanlarin ise cezbolma diizeylerinin egitim
durumlari, mesleki statiileri ve cinsiyetlerine gére anlamli farkliliklar gosterdigi ancak
toplam calisma siireleri, yaslar1 ve medeni durumlarinin g¢alisanlarin ise cezbolma
diizeyleri agisindan bir farklilik yaratmadig1 saptanmistir.

Tan (2015) tarafindan yapilan “Ilkokul ve Ortaokul Miidiirlerinin Ruhsal
Liderlik Davramslar1 ile Ogretmenlerin Ise Tutkunluklari Arasindaki iliski” adl
aragtirmada ruhsal liderligin ise tutkunlugu yordayip yordamadigini, yorduyorsa hangi
diizeyde yordadigini aragtirmak amaglanmistir. Aragtirmada iliskisel tarama ydntemi
kullanilmistir. Arastirma verileri Gaziantep ilinin merkez ilgelerinden olan Sehitkamil
ilcesindeki ilkokul ve ortaokullarda goérev yapan 403 Ogretmen ve miidiir
yardimcilarindan toplanmistir. Arastirma sonucunda ruhsal liderligin ise tutkunlugu
yordadigi bulunmustur. Ruhsal liderlik, umut-caba, fedakarlik, kurumsal bagllik,
verimlilik ile yasamsal memnuniyet puanlari medeni hale gore anlamli bir sekilde
farklilastign ifade edilmistir. Ise tutkunluk yas gruplarma gére anlamli sekilde
farklilasmaktadir. Ise tutkunlugun yogunlasma alt boyutu medeni duruma gore, dinglik
alt boyutu cinsiyete gore farklilagmaktadir. Arastirma sonucunda okul miidiirlerinin
Ogretmenlerin ruhsal yonlerini dikkate alarak davranmalari, onlarin maneviyatlarini
okul ortaminda da yasamalarma imkan saglamalar1 tavsiye edilmistir. Ayrica
miidiirlerin, 6gretmenlerin islerine tutkunluklarini arttirmalari i¢in onlarin inanglarini
okulda da yasamlarina ortam hazirlamalar1 6nerilmistir.

Cankir (2016)’mn hazirlamis oldugu “Calismaya Tutkunluk ve Tiikkenmisligin
Orgiitsel Vatandaslik Davramsi Uzerine Etkisi ve Bir Uygulama” adli doktora tezinin
amacit Kirklareli Universitesi akademisyenlerinin orgiitsel vatandaslik davranisi
sergileyip sergilemediklerinin, ¢alismaya tutkunluk ve tiikkenmislik hislerini hissedip
hissetmediklerinin arastirilmasi ve bu ii¢ kavram arasindaki iliskinin incelenmesidir. Bu
tez calismasi sonucunda orgiitsel vatandaglik davranisi iizerinde ¢alismaya tutkunlugun
olumlu; tikkenmisligin ise olumsuz etkisi oldugu ortaya ¢ikmistir.

Dénmez (2016) “Isveren Markast Uygulamalarinin  Calisanlarin  Isyerine
Cezbolmasinda Duygusal Bagliligin Aracilik Rolii: Bir Uygulama” adli yiiksek lisans
tez ¢aligmasinda, insan kaynaklar1 yonetiminin giincel bir konusu olan igveren markasi,
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orgiitsel baglilik ve ise cezbolma (ise adanma- ise baglanma vb.) kavramlar ile ilgili
literatiir incelemeleri yapilmistir. Arastirma da Istanbul ili Avrupa yakasinda faaliyet
gosteren lojistik sirketlerinin 450 beyaz yakali ¢alisanlarina mail yoluyla anketler
dagitilmis (birden fazla segenegin isaretlenmesi, bazi sorularin bos birakilmasi gibi
nedenler olup), verilen cevaplar sonucunda 209 anket gecerli kabul edilmis ve analize
dahil edilmistir. Aragtirma sonucunda igveren markasit uygulamalariin c¢alisanlarin
isletmelerine cezbolmasinda duygusal baglhiliginin calisanlarin etkisinin oldugunu hatta
duygusal bagliligin da ¢alisanlarin cezbolmasini etkiledigi tespit edilmistir.

Ince (2016) tarafindan hazirlanan “Algilanan Orgiitsel Destegin ise Adanmishik
Uzerindeki Etkisinde Y&netici Desteginin Aracilik Rolii” adli makalede calisanlarin
orgiitsel destek algilariin ise adanmishik {izerindeki etkisinde yonetici desteginin
aracilik roliinii tespit etmek amaglanmistir. Bu maksatla 680 c¢alisan1 olan bir
konfeksiyon firmasi iizerinde bir alan arastirmasi gercgeklestirilmistir. 307 calisan
lizerine uygulanan anketlerden elde edilen veriler, korelasyon ve hiyerarsik regresyon
analizine tabi tutulmustur. Analiz sonuglarina gore orglitsel destegin, ise adanmislik ve
yonetici destegi iizerinde etkili bir faktér oldugu goriilmiis ve Orgiitsel destegin, ise
adanmislik iizerine etkisine yonetici desteginin tam aracilik rolii oldugu tespit edilmistir.

Kose (2016b) tarafindan yapilan “Ogretmenlerin Ise Angaje Olmalarinda
Demografik Ozelliklerinin  Rolii” adli ¢alisma da &gretmenlerin  demografik
ozelliklerinin ise angaje olmalari {izerine olan etkisini ortaya ¢ikarmak amaglanmistir.
Aragtirmanin  6rneklemini 2014-2015 Egitim Ogretim yilinda Kahramanmaras ili
Merkezindeki ilkokullar ve ortaokullarda gdrev yapan 433 simif ve brang 0gretmeni
olusturmaktadir. Calisma sonucunda cinsiyet, medeni durum, yas, brans ve egitim
durumlarinin gretmenlerin ise angaje olmalarina etkisi istatistiksel olarak anlamli
olmadigr goriilmiis, kidem degiskeninin etkisi istatistiksel olarak pozitif yonde ve
anlamli bulunmustur. Arastirma sonucglarindan hareketle 6gretmenlerin kidemlerinin
artmastyla ise angaje olma diizeylerinin de arttig1 bulgusuna dayali olarak okullarda
danmigsmanlik, rehberlik, akademik calismalar ve yonetim gibi alanlarda kidemi yiiksek
ogretmelerden faydalanilabilecegi Onerisi getirilmistir.

Arslan ve Demir (2017) tarafindan hekim ve hemsireler lizerine yapilan ise
angaje olma ve is tatmini arasindaki iliskinin arastirildigi calismanin amaci, hekim ve
hemsirelerin ise angaje olma ve is tatmin diizeylerini belirlemek ve ise angaje olma ve
is tatmini arasindaki iliskiyi arastirmaktir. Calisma bu temel amac¢ disinda ayrica
demografik degiskenler ile ise angaje olma ve is tatmini arasindaki iliskiyi tespit etmeyi
amaglamaktadir. Arastirma sonucunda igse angaje olma diizeyinin cinsiyete gore, is
tatmin diizeyinin ise diger degiskenlerin tamamina gore farklilik gosterdigi saptanmustir.
Hekim ve hemsirelerin ise angaje olma ve is tatmin diizeyleri genel olarak yiiksek
cikmistir. Ancak hemsirelerin hekimlere nazaran is tatmin diizeylerinin daha diisiik
oldugu anlagilmistir. Hemsirelerin is tatmin diizeylerinin ¢esitli motive edici faktorlerin
kullanilmas:1 ile arttirilmasinin klinik hizmetlerde kalitenin arttirilmasinda oldukca
gerekli ve onemli oldugu diisiiniilmektedir.
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3. KURAMSAL CERCEVE

Arastirmanin bu kisminda etkili okul ve ise angaje olma ile ilgili kuramsal
aciklamalar yer almaktadir.

3.1. Egitim

Egitim, en genel ve en bilinen tanimiyla insanlarin davranislarinda, kendi
yasantist yoluyla, amacl olarak planli ya da plansiz istendik yonde gerceklesen,
kiltiirlenme stirecidir (Ertiirk, 1992). Bir bagka tanima gore egitim, dnceden saptanmis
ilkelere gore insanlarin davraniglarinda belli gelismeler saglamaya yarayan planl
etkinlikler dizgesidir (Oguzkan, 1993). Egitimin planli ve programli olarak
gerceklestirildigi mekanlar okullardir. Egitim sisteminin amaclarimin gerceklesmesinde
en onemli payin bu okullarda gorevli olan 6gretmenlere ait oldugu sdylenebilir. Egitim
sistemleri acisindan Ogretmenlerin bu denli 6nemli bir yere sahip olmalar1 onlarin
yetistirilmeleri isini de 6nemli hale getirmektedir. Bu 6neminden dolay1 6gretmen
yetistirme isi, biitiin egitim sistemlerinin siirekli olarak giindeminde bulunan, tizerinde
calisilan, paydaslarca siirekli olarak tartisilan bir konu halini almaktadir (Kose ve
Atalmig, 2017). Bu bakimdan egitim ortamlar1 olarak okulun; is goren olarak
dgretmenin egitim agisindan 6nemli bir yere sahip olduklari gdsterilebilir. Uretim alt
sistemi olan okullarin etkililigi ile egitsel amaglar arasindaki dogru orantili olan iligki bu
Onemin bir gostergesi olarak belirtilebilir.

3.2. Etkililik Kavrami

Etkililik kavrami terimsel olarak ekonomi alaninda kullanilan bir ifadedir. Bu
kavram ikinci diinya savagindan sonra yonetim alaninda kullanilmaya baglanmistir
(Etzioni, 1964; Akt. Toprak, 2011). Etkililik kavrami, yonetim alaninda kullanilmasiyla
birlikte 6rgiit ve okul yonetimi agisindan 6nem verilen bir kavram haline gelmistir.

Etkililik (effectivenness) kavraminin s6zliik anlamina bakildiginda beklenen bir
etkiyi meydana getirme yetenegi, ¢iktilar, cok belirli ve olgusal sonuglar gibi anlamlar
tasidigr goriilmektedir. Burada dikkati ¢eken nokta etkililigin sozliik anlaminda, daha
cok sonuglarla ilgili baz1 anlamlar ifade etmesidir. Alan yazinda orgiitler acisindan
etkililik; etkinlik, verimlilik, yararlik, performans, karlilik, basar1 gibi baz1 kavramlar ile
karistirilabilmekte ve anlam yoniinden birbirinden farkli olmasina ragmen zaman zaman
birbiri yerine kullanmilabilmektedir (Sisman, 2012:3). Etkenlik, dogru isleri yaparak
istenen amaglara ulasmaktir (Karsli 2004). Etkinlik ise girdide yapilan bir harcama ile
maksimum ¢ikt1 ya da bir ¢iktinin iiretiminde kullanilan girdilerin azaltilmasidir. Bir
sistemde bahsedilen tasarruf etkinliginin bir ifadesidir. Oysa etkililik hem etkinligi hem
de etkenligi kapsayan daha genis bir anlama sahiptir (Balci, 2013). Ayrica etkinlik,
orgiitsel siirecin tamamini ele alan etkililik kavramindan farkli olarak yalnizca orgiitsel
sonuclarla tanimlanan bir kavram olmaktadir (Sisman, 2012). Etkililik kavrami ile
karistirilan diger iki ifade ise “Edim” (performance) ve “Yararlilik” (efficiacy)
kavramlaridir. Edim, amaglarin gerceklesmesindeki uygulamalar ile bunun igin sarf
edilen caba ve islemlerin siirekliligi anlamini tagimaktadir. Yararlilik ise, Orgiitsel
anlamda fayda saglayict etki anlaminin yaninda iretimdeki yontemlerin etkisizligini
ifade eden, genislemeyi zorunlu kilan ve yalniz uygun alanlarda isleyebilen bir
kavramdir (Karsli, 2004).
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Aksu (1994)’ya gore etkililik en elverigli hedefleri belirleyerek bu hedeflere en
ideal yoldan ulasmak icin kullanilacak uygun yontemleri tespit etme islemlerinin
tamamu olarak ifade edilebilmektedir. Bernard ise etkililigi, “Orgiitiin amaglarina ulasma
derecesi” olarak tanimlamaktadir (Balci, 2013). Yani etkililik, ¢iktilarda saglanan
basar;, amacit veya amaglari gerceklestirme diizeyi seklinde tanimlanabilmektedir
(Hesapcgioglu, 2010). Etkililigin diizeyi, amaglara ulasabilme derecesi ile ifade
edilmektedir. Belirlenmis bir amaca ulasildiginda, s6z konusu aktivite “etkili” olarak
belirtilebilir (Basaran, 1991).

Becker ve Nevhauser (1975)’e gore etkililik, ucuz maliyeti, iyi kazang ve yliksek
moral elde etmeyi, gelismeyi slirdiirecek yapiyr kurmayi, toplum tarafindan aranan bir
goriintli saglamay1 ve slirdiirmeyi kapsamaktadir (Akt. Yilmaz, 2006).

Etkililik kavrami belirtilen tanimlardan da anlasilacagi iizere hem teorisyenler
icin hem de arastirmacilar i¢in hala karmasik ve ifadesi zor bir problem oldugu
goriilmektedir. Ciinkii etkililik kavraminin tanimsal karsiliginda ve igeriginde genel bir
fikir birligi olusamamistir. Bu bakimdan, etkililik ¢ok yonlii bir ifadedir, bundan dolay1
tek bir boyut ile yapilan tanimlar etkililik kavramini agiklamak i¢in yetersiz kalacaktir
(Karsli, 2004).

Etkililik {izerine yapilan tanimlardan hareketle etkililik; toplumun 21.yiizyil
becerilerine (sorumluluk ve uyarlanabilirlik, iletisim becerileri, yaraticilik ve entelektiiel
merak, elestirel diistinme ve sistemleri diisiinme, bilgi ve medya okur-yazarligi, is
birligi, problemi tanimlama, formiile etme ve ¢dzme, 6z yonetim ve sosyal sorumluluk
gibi becerilerin kullanilmasi ve egitimde firsat esitligi saglanmasi) uygun olarak siirekli
degisim ve gelisimle, hedeflenen iist diizey beklentilerin karsilanmasi seklinde ifade
edilebilir. Egitim alaninda etkililik cagdas ve demokratik bir egitim sisteminin
olusturulmasi ile saglanabilir (Intel, 2007; Akt. Tarhan, 2008). Bu da ancak etkili bir
orgiit olarak etkili okulun olusturulmasi ile miimkiin olabilir.

3.3. Egitim Orgiitii Olarak Etkili Okul

Cevremizde olusan bazi is ve aktivitelerin belirli bir diizen igerisinde
gerceklesmesi Orgiit sayesindedir. Giiniimiizde birgok oOrgiitiin varligi ve ¢agimizin
gerekleri Orgiitlerin etkililigini tartisma konusu yapmustir. Bu konu iizerine bir¢ok
inceleme ve tanimlama yapilmaya calisilmigtir.

Orgiit, toplumsal ihtiyaglarm belirli bir kismmi karsilamak adina &nceden
belirlenmis amaclara ulagmak i¢in insan giicii ve diger kaynaklarin bir araya getirildigi
yapt olarak adlandirilabilir (Basaran, 1984). Robbins ve Judge (2013) orgiitii, iki ya da
daha fazla kisiden olusan, bilingli bir sekilde koordine edilen ve belirli bir hedef veya
hedefler biitiinline ulasmak i¢in nispeten siirekli, bir temel gergevesinde isleyen sosyal
bir birim olarak tanimlamislardir. Schein (1970)’e gore Orgiit, birden ¢ok insanin is
boliimii ve otorite yardimiyla uygun c¢iktilar olusturmalarini saglayan yapilardir (Akt.
Bayrak, 2001). Bernard (1938), orgiitii “belli bir amac1 gergeklestirmek iizere iki veya
daha fazla bireyin ¢abalarini bilingli olarak birlestirmeleri yoluyla ortaya ¢ikan is birligi
sistemi” olarak tanimlamaktadir (Akt. Simsek ve Celik, 2011) Etzioni (1964), 6nceden
belirlenmis olan amaglar1 gergeklestirmek i¢in olusturulmus toplumsal birimleri 6rgiit
olarak nitelendirmekteyken, March (1982) ve Simon (1987) ise oOrgiitii, “iliyeleri
arasindaki iliskilerden olusan toplumsal bir yap1” olarak tanimlamaktadirlar (Akt.
Gicld, 2003). Giirsel (1997)’e gore orgiit, insanlarin olusturdugu sosyal bir sistem
demektir. Sahin (2013)’e gore ise Orgiit, belirli bir amag¢ ugruna giiclerini esgiidiimli
olarak birlestiren insanlarin ortak bir hedefe ulagsmak amaciyla toplanmasi ile meydana
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getirdigi olusumlardir. Birbirine benzer ifadelere sahip bu orgiit tanimlamalarina
bakildiginda genel kanmin, ortak hedef ve ortak isleyis i¢in bireylerin bir arada
bulunmasi oldugu sdylenebilir.

Her oOrgiit, toplumun gereksinim duydugu mal, hizmet ve bilgiyi iiretmek
suretiyle Orgiitsel amaglarin1 gergeklestirmeye calisir. Bunu basarabildigi oranda
orgiitsel etkililigini saglamis olur. Orgiitlerle ilgili olarak yapilmis ve yapilmakta olan
calismalarin temel amaci orgiitii etkili kilmaktir. Orgiitsel etkililik bir anlamda 6rgiitiin
niteliginin ylikseltilmesine yonelik ¢abalar1 icermektedir (Akan, 2007:9).

Farkli acilardan yaklasildiginda orgiitsel etkililik, 6rnegin amaglar ve islevler
yoniinden bir orgiitin 6ngoriillen amaclar1 ve islevleri gerceklestirebilme durumu;
kaynaklar yoniinden oOrgiitiin igerisinden gerekli kaynak ve girdileri saglayabilme
durumu; sonuglar agisindan yaklasildiginda da orgiitiin  6ngoriilen durumu olarak
tanimlanabilmektedir (Sisman, 2012:3).

Orgiitsel etkililik, orgiitin amaglarmi1 gerceklestirecek diizeyde verimliligi,
sagligl, dirikligi ile toplumun yararliligini ortaya cikarabilmesi ve siirdiirebilmesidir
(Yildiz, 2001). Orgiitsel etkililigin 6geleri ve &lgiitleri olarak belirtilen verimlilik,
saglik, diriklik ve topluma yararlilik kavramlar1 kisaca soyle agiklanabilir (Basaran,
2000);

e Verimlilik, orgiitiin girdilerinden en st diizeyde degere sahip c¢iktilar

iireterek, bunlarin orgiite doniistiniin saglanmasidir.

e Orgiitiin saghkl olmasi, drgiit ici catismalarm en aza indirgenerek birlik

icinde isleyisin devam ettirilmesidir.

e Orgiitiin dirikligi, orgiitiin doniitlerle kendisini akilc1 ve kararli bir tavirla

cevresinde gergeklesen degismelere uyarlayabilmesidir.

e Orgiit yararliligi, ¢iktilaryla icinde yasadigi topluma yararli olmasi ve

cevresine tamamlayici etki etmesidir.

Yonetim biliminde orgiit etkililigi ifadesi, egitim alaninda okul etkililigi olarak
karsilik bulmaktadir. Egitim sisteminin Orgiitsel etkililigi, sistemi olusturan tiim
okullarin amaglarina ulasma derecesini gosterir (Basaran ve Cinkir, 2011). Bu durum
orgiitlerin varliklarini siirdiirebilmeleri i¢in 6nemlidir. Orgiitler etkili olduklar: siirece
hayatta kalirlar (Bursalioglu, 2012). Egitim orgiitleri yiiklenilen gorevleri agisindan
varliklarin stirdiirebilmeleri i¢in, amaglarina ulasilabilirligini ve verimini her gegen giin
daha da arttirmalar1 gerekmektedir. Bu da siirekli degisim ve yenilenme iginde
bulunarak rekabet edebilme giiciine sahip olma ile saglanabilir (Calik, 2003).

Gelismis iilkelerin egitim sistemlerinde iyi okullara yonelik artan ilgi neticesinde
1yi okul, kaliteli okul ve etkili okul konular1 lizerine yapilan arastirmalar son yillarin ilgi
ceken arastirmalar arasinda yer almistir (Hesapgioglu, 2010, 27). Egitimde, okulun
islevleri ve 6nemi anlasildikca etkili okul arastirmalari da hiz kazanmistir. Etkili okul
aragtirmalart “neyin isledigi” ve “ni¢in oldugu” ve “daha iyi sonuglara nasil
ulasilabilecegini” bulmaya yonelik arastirmalardir (Creemers, 2002:343; Akt. Oral,
2005).

Okul etkililigi veya etkili okul konusuyla ilgili olarak arastirmacilarin iizerinde
uzlastig1 ortak bir tanim yapilamadig1 gibi okulun etkililigini belirlemeye yonelik genel
bir kavramsal ger¢eve veya model olarak, etkili okulla ilgili ortak 6zellikler listesi de
olusturulamamugtir. Okul etkililiginin belirlenip o6l¢iilebilmesi i¢in Oncelikle bazi
etkililik kriterler1 belirlenmesi gerekli goriilmiistiir. Okul etkililigi Olgiitii olarak
cogunlukla arastirmalarda okul amaclar1 kullanilmaktadir. Bir kisim aragtirmalar ise
okul etkililiginin belirlenmesinde okulun islevleri, 6grenci akademik basarilart ve

31



KURAMSAL CERCEVE ERSIN ATCIOGLU

ogrencilerin diger ozellikleri (benlik algisi, ileri diistinme becerileri, problem ¢ézme
yetileri vs.) iizerinde durulmaktadir (Sisman, 2012; Balci, 2013).

Etkili okul, her ne kadar tanimlanmas1 zor ve konu iizerinde ¢ok sayida farkli
gorls olsa da en bilinen tanimiyla “6g8rencilerin bilissel, duyussal, psikomotor, sosyal ve
estetik gelisimlerinin en uygun saglandifi optimum bir Ogrenme ¢evresinin
olusturuldugu okul” seklinde ifade edilmistir (Klopf vd. 1982; Akt. Balci, 2013). Egitim
acisindan bu ideal 6grenme cevresini ifade eden etkili okul egitime sagladigi katkilar
yoniiyle arastirmaya onem goriilmiis ve arastirmacilar tarafindan uzun yillar lizerinde
calismalar yapilmstir.

3.3.1. Etkili Okul Arastirmalarinin Tarihi Gelisimi

Etkili okula temel olusturacak arastirmalar 1960’11 yillardan baglayarak
1970’lerin basina kadar devam etmis olan ¢alismalardir. Bu calismalar, okulun ¢evreye
etkisi veya okulun girdi-giktilar1 tizerinde duran arastirmalardir. Etkili okul
arastirmalarinda 1970’li yillarin basindan itibaren dogrudan etkili okul baslig1 iizerine
calisilmigtir. Bu arastirmalar okul siirecleri iizerine yogunlasan arastirmalardir. 1980°li
yillara kadar olan arastirmalar da 6ncekilerden farkli olarak okul gelistirme ¢aligsmalari
ile etkili okul aragtirmalarinin sonuglart birlestirilmeye g¢aligilmistir. 1980°li yillardan
sonraki etkili okul aragtirmalarinda ise okul etkililigi olduk¢a karmasik yontemlerle
baglamsal degiskenler kurgulanarak incelenmistir. Baglamsal degiskenlerle yapilan ilk
arastirmalar Teddlie (1984), Hallinger ve Murphy (1986) tarafindan yapilan
arastirmalardir (Sisman, 2012).

Coleman, Campbel, Hobson, McPartiand, Mood, Weinfield ve York (1966) ile
Jencks (1972) tarafindan yapilan arastirmalar etkili okul arastirmalarina zemin
hazirlayan ilk ¢aligmalardir. Edmonds (1972) tarafindan yapilan arastirma tiim ¢ocuklar
Ogrenebilir anlayisini olusturarak 6grenmenin okul 6zellikleri oldugunu savunmustur.
Bu da etkili okul hareketine yol agmustir. Etkili okul hareketi egitimde miikemmelligi ya
da miikemmel okulu yaratma yollarin1 bulmak olarak algilanmigtir. Miikemmel okul ile
iligkili kalite, yliksek standartlar, saglikli okul iklimi ve kiiltiirii etkili okul arastirmalari
konular1 arasinda yer almistir. Daha sonra okullarda “miikemmellige nasil ulasilabilir?”
sorusuna cevap olarak okul gelistirme caligmalari ile ilgilenilmistir. Etkili okul ve okul
gelistirme calismalari birbirinin tamamlayicilart olarak goriilmiistiir. 1990’11 yillarda
etkili okul arastirmalarinda sosyolojik faktorlerin gozetilmesinden 6grenci basarilarinin
gbzetilmesine dogru bir yonelim olugmustur. Bu yillarda etkili okul ¢alismalar1 sikca
elestirilerek uygunluk ve gecerlilik sorunlar1 yagamistir. Bu elestiriler sebebiyle 2000’11
yillara kadar etkili okul arastirmalarinda diisiis yasanmistir (Balci, 2013). Zaman
icerisinde etkili okul, kavramsal gelisimi silirecinde birgok arastirmaci tarafindan farkl
acilardan ¢esitli 6zelliklerle agiklanmaya ¢aligilmistir.

3.3.2. Etkili Okul Ozellikleri

Edmonds (1979; Akt: Gokg¢e ve Kahraman, 2010), etkili okullarda olmasi
gereken ozellikleri su sekilde belirlemistir. Etkili okullarda;
e Birlestirici, iyi egitim gérmiis giiclii liderler vardir,
e Cocuklar i¢in basartyr arttiran, yliksek beklentilere sahip etkili 6gretim
vardir,
e Atmosfer yardimel, sikiciliktan, ciddiyet ve sessizlikten uzaktir,
e Basit becerilerin kazanimu tiim diger aktivitelerden once gelir,
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Okulun kaynaklar1 gerekirse diger islerden ayrilarak temel nesnelerin
devamlilig i¢in kullanilir,

Ogrencilerin gelisimleri siklikla izlenir. Bu, gelistirilmis standart Slgiimlerle
ya da gilinliik geleneksel testlerle olabilir. Miidiiriin ve 06gretmenlerin
ogrencinin gelisiminin farkinda olmasi gerekmektedir.

Etkili bir okulda bireysel farkliliklara 6nem verilir. Bu gergevede 6grencinin
herhangi bir konuda 6grenme giigliigii varsa o konuda Ogrenciye yardim ve destek
verilir. Ogrenci bir konuda yetenekli ise etkili okul onu daha da gelistirmesine olanak
saglar. Etkili okullarda &grencinin ¢alismalar1 yakindan denetlenir. Ogrenci ¢alisma ve
gelisimi ile ilgili stirekli bilgilendirilir (Balci, 2000).

Aragtirmalar etkili okullarin temel kaynaklarinin 6grenciler ve 6gretmenler
oldugunu gostermistir. Fiziksel imkanlar, siif biliylkligl, program ve Ogretim
stratejileri ikincil kaynaklardir (Balci, 2013). Bu cergevede etkili olarak nitelendirilen
okullara iligskin pek ¢ok 6zellik tanimlanmistir. Alan yazinda tizerinde uzlasi saglanmis
etkili okul ozellikleri su sekilde belirtilebilir (DCPS Effective Schools Framework,
2009; Akt. Yurdagiil, 2014):

Giivenli ve diizenli ¢evreye sahip olma,
Ogretimsel liderlik,

Yiiksek basar1 beklentisi,

Ogrenci 6grenmelerinin izlenmesi,
Olumlu ev okul iliskisi,

Biitiin 6grencilere sunulan 6grenme firsati.

Bu kosullar bir okulun etkili okul 6zelliklerine sahipligini agiklamaktadir.
Egitim sistemleri bu 6zelliklere sahip olma amacinda olmalidir. Ozdemir (2000) her
egitim sisteminin etkili olacak sekilde gelistirilmesi gerektigini belirterek etkili
okullarin 6zelliklerini su sekilde siralamistir. Etkili okullar;

Agik ve belirgin amaglar ve amaglar lizerine odaklagmis okul misyonuna
sahiptirler,

Yoneticiler kendilerini sekreterlikten ziyade 6gretim lideri olarak gortirler ve
bu yonde faaliyet gosterirler,

Tiim taraflar yliksek beklentilere sahiptirler,

Her 0Ogrenciye zamaninda 68renme firsati ve oOgrencilerin Ogrenmesini
gelistiren 6grenme imkanlar sunarlar,

Ogrenci ilerlemesini takip ederler ve zengin akademik programlara
sahiptirler,

Okul-aile iliskisini gelistirirler,

Gliglii yonetimsel liderlik stilini benimserler,

Uygun okul iklimine sahiptirler,

Etkin bir yoneltme sistemi vardir,

Okul kaynaklar1 temel 6grenci basarisini gelistirmeye yonlendirir.

3.3.3. Etkili Okul Modelleri

Orgiitsel etkililik, arastirmacilarin iizerinde durdugu karmasik ve tartismali
konulardan biridir. Bu karmasikliga sebep her orgiitiin, digerinden farkli, kendine has
ozelliklere sahip olmasidir. Orgiit etkililigini agiklayan ve ortak kabul goren bir modelin
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gelistirilememis olmasi da etkililik artirmalarin1 karmasik hale getiren diger bir sebeptir.
Aragtirmacilar, biitlin bu sinirliliklara ragmen oOrgiitsel etkililigi 6lgmeye doniik bazi
modeller gelistirmislerdir (Sigman, 2012).

Orgiitlerin, &teden beri siiriip gelen verimliligi ve etkililigi arttirma cabalari
zamanimizda daha da yogunluk kazanmistir. Bu etkililik artirma istekleri bu
kavramlarin tanimlanmasi ve ol¢iilmesi geregini de beraberinde getirmektedir (Ekinci
ve Yilmaz, 2002). Etkililik 6l¢limii i¢in ortaya birgok etkililik modeli atilmistir. Okul
etkililigini orgiitsel perspektif acisindan agiklayan baslica modeller Tablo 3.1. da
siralanmistir (Cheng, 1996; Akt. Balci).

Tablo 3.1. Orgiitsel Etkililik Modelleri ve Etkili Okula Yénelik Karsiliklar: (Cheng,
1996; Akt. Balc).

Orgiitsel Model Adi Etkili Okul Karsihig

Okul amaglarmin

Amag Modeli
basarilmasi

Kaynak-Girdi Modeli

(Sistem Modeli)

Ihtiyag duyulan kaynak ve
girdilerin saglanmasi

Siire¢ Modeli

Diizgiin ve saglikli siiregler

(igsel model)
Doyum Modeli Tim giicli taraflarin
doyumu
Mesruiyet Modeli Okulda yasal pazarlama
(Yasallik Modeli) etkinliklerinin bagarilmasi

Etkisizlik Modeli

Etkisizlik 6zelliklerinin
okulda bulunmamast

Ogretimsel Ogrenme
Modeli

Cevresel degisimlere uyma
ve igsel engelleri giderme

Toplam Kalite Yonetimi

Okul siireglerine dahil
bireylerin, stratejik
taraflarin ihtiyaglarin
kargilamak adina biitiin
olarak yonetim

Orgiit etkililigini belirleme amaciyla, orgiitii farkli kriterlere gore farkli
yonlerden degerlendiren bu modeller duruma gore uygun olanlari belirlenerek
kullanilabilir. Bir modelin kullanilabilmesi i¢in o model hakkinda detayl1 bilgilere sahip
olunmalidir.
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3.3.3.1. Amac¢ Modeli

Bu modele gore bir orgiit amaglarin1 gergeklestirebildigi 6l¢iide etkili bir orgiit
olarak nitelendirilebilir. Okullarin etkililigini 6lgmede ama¢ modelinin ve okul
amaglariin kullanilabilmesi, bu amaglarin acik, olciilebilir, sabit ve herkes tarafindan
ayni bicimde anlasilip yorumlanabilir olmasma baglidir (Sisman, 2012). Bu model
orgiitii belirlenen amagclarin gerceklestirilmesi i¢in olusturulan, akilci ve koordineli
olarak calisan bir arag¢ olarak belirtir. Orgiitsel etkinliklerin yapilmasmin mantig
belirlenen bu amagclara ulasmaktir (Tosun, 1981).

Orgiitsel etkililigin geleneksel yani1 seklinde degerlendirilen bu modelde drgiitiin
ulagsmak i¢in ¢abaladigi durumlar olarak tanimlanan amaglarin gergeklestirilme derecesi
orgiitsel etkililigi belirlemektedir (Hoy ve Miskel, 2010).

Modelin iki temel varsayimi sunlardir (Balci, 2013):

e Orgiitte rasyonel karar alacaklara, 6zel amaclar kiimesi yol gdsterir

e Amaglar yeterli sayida, yeterince anlagilir olarak ilgililerin katilimiyla

tanimlanabilir.

3.3.3.2. Kaynak-Girdi (Sistem) Modeli

Bu model bazi teorisyenler tarafindan sistem yoOniiyle bazilari tarafindan ise
kaynak-girdi yoniiyle ele alinmaktadir. Bir sistem, i¢ine dahil edebildigi kaynaklar ile
hedeflere yonelik isleyisler olarak diisiiniildiigiinde sistem ile kaynak-girdi bakis
acilarinin birbirine ¢ok yakin oldugu ifade edilebilir.

Bu modelde orgiitsel etkililik, orgiitiin icinde bulundugu cevrede orgiit adina
avantaj saglayabilecek bir durum olusturulmasi ile bu ¢evrede bulunan degerli ve kit
kaynaklar elde etme sartlarini orgiit lehine ¢evirme yetenegi olarak ifade edilir (Karsls,
2004).

Bu modele gore orgiitsel etkililik, sistemin bagsarili olarak yasamini devam
ettirmesi olarak belirtilebilir. Sistemin basarili olarak yasamini devam ettirmesi ise su
ozelliklere baglidir (Basaran, 2004):

e Girdileri planlanan nitelik ve nicelikte saglayabilme,

I¢ ve dis sorunlar1 zamaninda ve etkili olarak ¢dzebilme,

Dis gevreyle basa ¢ikabilme,

Cevredeki degismelere uyarlanabilmek i¢in aninda yenilesebilme,

Alt sistemler arasinda olusan ¢atismalar1 yonetebilme,

Alt sistemler arasinda esgiidiimii saglayarak biitiinliigiinii koruyabilme,
Ciktilar1 degerine gore satabilme

Bu model orgiitte isteklerin sayisiz, karmasik ve dinamik oldugunu kabul eder.
Bu nedenle uygun spesifik amaglar tanimlamak miimkiin degildir. Asil amaci, yagsamak
ve biiyiimek olan oOrgiitiin kendisi i¢in gerekli kaynaklar1 ¢cevreden saglayabilmesi ve
rekabet edebilmesi onem tagimaktadir. Bu bakimdan bir orgiitiin etkililiginde Grgiitiin
igsel tutarliliginin siirdiiriilmesi, kaynaklarin1 kullanmada etkenliginin saglanmasi,
uyum mekanizmalarinin bagarisi ve kaynaklar i¢in Gteki oOrgiitlerle rekabet edebilme
yeterliligi kriterleri belirleyicidir (Balci, 2013).

Okullar i¢in kaynaklar; dis kaynaklar, aileyle baglantili kaynaklar, 6grenci
kaynag1, okul kaynaklar1 ve akran gruplari olarak sayilabilir. Okulun etkililigini kaynak-
girdi modeliyle belirlemeye doniik arastirmalar, daha ¢ok okulun girdileriyle ¢iktilart
arasindaki iliskiler tizerinde yogunlagsmaktadir. Egitim orgiitleri agisindan ise bu modele
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gore okulun etkililigi, okulun kaynak-girdi saglayabilme yetenegine bagli goriilmekte,
dolayisiyla bir okul s6z konusu kaynak ve girdileri saglayabildigi oranda etkili okul
olarak nitelendirilmektedir (Sisman, 2012).

3.3.3.3. Siire¢ Modeli

Stire¢ modeline gore okuldaki egitim, 6gretim ve yonetsel siirecler 6nem arz
etmektedir. Bu model okul etkililiginin belirlenmesinde, okul i¢i ve smif i¢i siiregler
tizerinde yogunlasmaktadir. Okul etkililigi belirlenirken arastirmaci, kapali bir sistem
olarak goriilen okul iginde olup bitenler iizerinde durmakta, okul kaynaklarinin
Ogrencilere nasil tahsis edildigini ve kullanildigin1 belirlemeye caligmaktadir.
Dolayisiyla okul ve smnif igi siireglerin isleyisiyle okul etkililigi arasindaki iligkiler
aranmaktadir. Bu siireglerin okul isleyisiyle olan iligkisi model ¢ercevesinde okul
etkililigini belirlemektedir (Sigsman, 2012, 58). Cameron (1986)’a gore siire¢ modeli,
okulun etkililiginin degerlendirilmesinde, okul i¢i bazi siireglerin gozlenerek bunlara
iligkin veri saglanmasin1 ve bunlara gore de okulun etkililigi ile yargilamada
bulunulmasimi ongormektedir. Boylece model, amaglardan ¢ok araglar iizerinde
yogunlagsmistir (Akt. Toprak, 2011).

3.3.3.4. Doyum Modeli

Model, okul ve egitim paydaslarinin uygulamalardan sagladiklar1 doyum
diizeyine odaklanir. Model okul etkililigini aciklamaya, stratejik paydaslarin ve
taraflarin okuldan beklentilerinin okul islevleriyle iligkisi yoniiyle bakmaktadir (Balci,
2013:5).

Okul ile ilgili paydaslar arasinda &grenciler, 6gretmenler, okul yonetimi, okul
yonetim kurulu, egitimle ilgili il-ilge-merkez Orgiitii, aileler vb. sayilabilir. Bu paydaslar
arasindaki uyum ile birlikte okul lizerindeki en belirleyici paydasin doyum diizeyi okul
etkililigini agiklamaktadir (Sisman, 2012).

3.3.3.5. Mesruiyet (Yasallik Modeli)

Okulun, i¢inde bulundugu cevre tarafindan kabul gdérmesi ve desteklenmesi,
egitim-O0gretim etkinliklerinin gergeklestirilmesi ve toplumun ihtiyacina cevap vermesi
okulun mesruiyetini artiracaktir (Tarhan, 2008). Bu modele gore okulun etkililigi,
rekabet ortaminda okulun yasamini siirdiirebilmesine bagli goriilmektedir. Ozellikle
geligsmis toplumlarda ailelerin okul tercihi konusunda goriiste bulunmalar1 bu modelle
iligkili gortiilmektedir. Diger yandan kalite giivence sistemleri de okullarin mesruiyet
kazanmalarin1 saglayan mekanizmalardan biri olmaktadir (Cheng, 1996; Akt. Sisman,
2012:60). Modele gore okul etkililigi, okuldaki yasal silirecin ve pazarlama
etkinliklerinin okul iglevleriyle iliskisine baglidir (Balci, 2013:5).

3.3.3.6. Etkisizlik Modeli

Model okuldaki uygulama eksikliklerine ve yetersizliklerine odaklanir (Balc,
2013:5) Etkisizlik modeline gore, okulun etkisiz ve eksik yanlar1 yoksa o zaman o okul
etkili bir okul olarak kabul edilmektedir. Burada etkisizlik gostergeleri olarak da
orglitsel catismalar, zayifliklar, giigliikler, sorunlar, hatalar, diisiik performans gibi
gostergelerdir (Cheng, 1996; Akt. Sisman, 2012:62). Okulun eksik ve hatali yonlerini
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tanimlamak, etkililik 6zelliklerini belirlemekten daha kolay goriilmektedir. Bu modele
gore, bir okulda etkisizlik gostergeleri ne kadar az ise bu okul ters orantili bir sekilde
etkili okul olarak tanimlanmaktadir (Alanoglu, 2014).

3.3.3.7. Orgiitsel Ogrenme Modeli

Cevresel degisimlerin okula biiyiik bir etkisi vardir. Bu etki sonucunda okulun i¢
dinamiklerinde degisim olmaktadir. Okul bu degisimlere karsi c¢evreye nasil uyum
saglayacagint 6grendigi takdirde g¢evrenin gelisimine katki saglayabilecektir. Okul
etkililigi, toplumun istek ve ihtiyaclarina, ¢evresel ve toplumsal degisimlere ve okul ici
stireclerde yasanan gelismelere uyum ile saglanabilir (Yazici, 2001).

Bu modele gore bir okulun etkili okul olarak nitelendirilebilmesi cevresini
tanimasi, uyum saglamasi ve katki saglamasi olgiisiindedir. Bir okulun etkililiginin
temel gostergeleri, toplumdaki degisimlerden bilgi sahibi olma, haberdar olma, buna
gore okul i¢i siiregleri gbzden gegirme ve giincelleme, ¢cevrenin analizini yapma ile okul
gelisim planlarinin yapilmasini icermektedir (Cheng, 1996; Akt. Sisman, 2012).

3.3.3.8. Toplam Kalite Yonetimi Modeli

Modelde okul etkililigi okulun kaliteyi bir biitiin halinde iiretmesine baglidir
(Balc1, 2013:6). Toplam kalite yonetimi, orgiitii stirekli olarak belirlenen genis hedeflere
dogru yonlendiren, kalite iyilestirme galismalar1 yaparak, uzun vadeli planlama yoluyla
uygulanabilir bir yonetim siirecidir. Bu yonetim seklinde, tiim ¢alisanlar aktif bir sekilde
siirece dahil olarak olumlu orgiit kiiltlirii ile hizmet bekleyenin memnuniyetini
saglamaya ¢alisirlar. Genel olarak, toplam kalite yonetimi kalite hiyerarsisi kullanilarak
ifade edilmektedir. Kalite, hizmet bekleyenlerin beklentilerini siirekli olarak istenilen
diizeyde karsilamaktir. Toplam kalite diisiik maliyetle kaliteyi saglamaktir. Toplam
kalite yonetimi ise herkesin katilimi ile biitiinsel kalite elde etmek olarak tanimlanabilir
(Dahlgaard, Kristensen ve Kanji, 1995).

Modele gore bir okul, okulun islevlerini gergeklestirmek i¢in okul siireglerinde
stirekli bir gelisime dayali olarak i¢ ve dis paydaslarin beklentilerini karsiladigi yani
toplam kalite yonetimi sergiledigi oranda etkili okul olarak nitelendirilir (Cheng, 1996;
Akt. Sigsman, 2012, 61).

Toplam kalite yonetimi modeli, icerisinde bircok modeli barindiran, i¢ ve dis
paydaslarin istek ve beklentileri dogrultusunda, etkili ve verimli olarak etkin bir sekilde
egitimde kalite ve bagsar1 saglamak adina etkilesim igerisinde bulunulan, kapsamli bir
modeldir (Tarhan, 2008).

3.3.4. Okul Etkililigini Ol¢meye Yénelik Diger Modeller
3.3.4.1. Katz ve Kahn Modeli

Temelde sistem modeline dayanir. Bu modele gore oOrgiite doniisiin en
coklastirilmasi ile tamamlanan asamalar sonucunda sirasiyla en ¢ok kar ile Orgiitiin

biiyiime ve yasama ihtimali artirilacaktir (Katz ve Kahn, 1978; Akt. Balci, 2013). Model
sematik olarak Sekil 3.1. ile gosterilmistir.
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Politik Orgiite doniisiin

Etkenlikte

Orgiit iiyeleri

ile pazarlik gecislilik en ¢oklastirilmasi

gelisme

Orgiitiin biiyiime — En ok kar /

V€ yasamasli

Sekil 3.1. Katz ve Kahn Modeli Sematik Gosterimi (Balci, 2013).
3.3.4.2. Hoy ve Ferguson Modeli

Bu model amag¢ modeli ile sistem modelinin bir sentezidir. Her iki modele gore
de davranis amag yonetimlidir. Bu sebeple sentezi miimkiindiir. Bu modele gore uyum,
icsel ve dissal giiglere uyumdur. Orgiitsel etkenlik igsel amaglarin gergeklestirilme
basarisi olarak ifade edilmistir. Orgiitsel baghlik ise iiyelerin drgiite giidiilenmeleri ve
kendilerini adamalaridir (Balct, 2013).

Bu modelde, orgiitiin dogasi, etkililigin tanimi, etkililigin alani, iiyeler,
oOl¢iilebilme durumlar1 géz oniine alinmasi gereken durumlar olarak kabul edilmektedir.
Onerilen model okulu sosyal bir sistem olarak gdrmektedir. Hoy ve Ferguson’un
gelistirdigi bu model sosyolog Parsons’un sosyal sistem yaklasimina dayanmaktadir. Bu
yaklagima gore sistemin yasamini siirdiirebilmesi uyum, amaclar: gergeklestirebilme,
biitiinlesme, gizil gii¢ ilkeleriyle agiklanmistir (Hoy ve Ferguson, 1989; Akt. Sisman,
2012).

3.3.4.3. Cameron’un Orgiitsel Etkililik Modeli

Cameron tarafindan gelistirilen bu model okullarla ilgili olarak orgiitsel
amaglardan c¢ok oOrgiitiin ozellikleri iizerinde yogunlagsmaktadir. Bunun nedeni olarak
egitimde ise vuruk amaclarin olmayacagi diislincesi ve orgiitsel ozellikler {izerinde
karsilagtirmalar yaparak farkliliklarin ortaya ¢ikarilabileceginin kabul edilmesidir. Bu
model olduk¢a kapsamli ve ¢ok boyutlu olarak kabul edilebilir (Sigsman, 2012).

3.3.4.4. Creemers’in Egitimsel Etkililik Modeli

Creemers (1994)’in gelistirdigi egitimsel etkililik modelinde iizerinde durulan
temel degiskenler, miifredat, 6gretimin kalitesi, gruplandirilmis prosediirler ve 6gretmen
davraniglart boyutlar1 altinda toplanmis ve bu boyutlar arasindaki uyum iizerinde
durulmustur (Sisman, 2012).

3.3.5. Etkili Okul Boyutlar:

Etkili okul iizerine yapilan aragtirmalarda inceleme kolayligi acisindan etkili
okul Ozellikleri arasgtirmacilar tarafindan farkli boyutlarda ele alinma geregi
duyulmustur. Bir okulun etkili olabilmesi, okulun etkililik boyutlarinin etkili, verimli ve
egitime doniik olmasina baghdir (Bastepe, 2009). Genel olarak etkili okul boyutlar1 (1)
Yénetici, (2) Ogretmen, (3) Okul programi ve 6grenme siireci, (4) Ogrenciler, (5) Okul
aile ve cevre iligkileri ve (6) Okul kiiltiirii ve okul iklimi olarak belirtilmektedir (Balci,
2013 : Sisman, 2012).
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3.3.5.1. Yonetici Boyutu

Egitim sistemi ve egitim kurumlar {ilkenin kalkinmasi ve gelismesinde hayati
rol oynamaktadir. Egitim kurumlar olan okullar, toplumu degistiren ve yonlendiren
kurumlar olarak disiiniiliirse bu kurumda basrol okul yoneticilerinindir (Kusaksiz,
2010: 16).

Orgiitsel verimliligi ve etkililigi olusturmak bir yonetim meselesidir. Orgiitteki
insan ve madde kaynaklarmin oOrgiitsel amacglar dogrultusunda etkili bir bigimde
kullanilmasinda y6neticinin yonetsel bilgi ve becerisinin yaninda liderlik 6zelliginin de
Oonemi biiylik olmaktadir (Akyiiz, 2002). Okul kendine 6zgii kiiltiirii ve iklimi bulunan
sosyal bir sistemdir. Okul kiiltlirtiniin ve ikliminin olusturulmasinda en biiyiik pay okul
yoneticisinindir. Eger okul yoneticisi etkili bir kiiltiir ve iklim olusturmay1 basarabilirse,
okulda saglikli bir okul kisiligi gelismesini saglayabilir (Celik, 2002). Bu bakimdan
okul yoneticisinin okul kiiltiir ve iklimi adina 6nemi biiytiktiir.

Etkili okullarda okul yoneticileri, 6gretimsel konularda giicliidiir. Bu okullarda,
ogretmenlerin performanslari, siirekli gbézden gegirilir. Okul yoneticisi, bir lider
konumundadir. Okulun tamamini1 kapsayacak sekilde, 6gretimin amacini ve dnemini,
odak noktasini belirten ve Ogretmenlere yol gosterici niteligi olan agik bir misyon
gelistirilmistir. Boylece, 6grencilerin 6grenmelerine odaklanan ve 6grenmeye yardimci
olan pozitif bir okul iklimi olusturulur. Etkili okullarin en énemli 6zeliklerinden biri,
okul yoneticilerinin, sinifin dgretimsel etkinliklerine aktif bir sekilde katilmalaridir.
(Ozdemir ve Sezgin, 2002:274).

Etkili yoneticiler detaylarla ugrasmazlar ve biitiinli gorirler. Tarafsiz bir
izlenimde bulunmak i¢in yapilan uygulamalardan geride dururlar. Esnektirler ve eger isi
daha iyi yapmak anlamina gelecekse sartlar1 esnetmeye goniilliidiirler (Karsli, 2004).

Okulun amaglarin1 gergeklestirecek, yapisini yasatacak ve iklimini koruyacak i¢
ogelerin lideri okul miidiirii olmalidir. Okul miidiirii formal yetkilerden gii¢ alan bir
uisttiir. Okul denilen sosyal sistemin birey ve kurum boyutlarin1 dengede tutabilmesi
miidiiriin bir 6rgiit mithendisi olmasini gerektirir (Bursalioglu, 2005).

Etkili bir okulda okul yoneticilerinin sahip oldugu 6zellikler sdyle siralanabilir
(Neufeld, Farrar ve Miles, 1983; Akt. Sisman, 2012):

Etkili okullarda okul yoneticileri;

Bir 6gretim lideridir,

Ogretmenlerin karara katilmalarim saglar,

Acik kurallar koyar ve uygular,

Basariy1 vurgular ve temel amaglar1 degerlendirir,

Zamanini, gozlemleyerek ve 0greterek harcar,

Temsil yetenegine sahiptir,

Ogretmenlerden yiiksek beklentileri olup bunu acikca kendilerine belirtir,
Ogretim kadrosuna inanir ve giivenir,

Duruma gore liderlik stili belirler,

Ogrencileri okul calismalarina katar ve sorumluluk verir,

Program gelistirme tizerinde yogunlasir,

Ust yonetim destegine sahiptir,

Okul ve toplu yonetim kurulunun destegine sahiptir,

Ogretmenlerin zamanlarini miimkiin oldugunca dgretime ayirmalarini saglar,
Okulun en 6nemli islevinin 6grenmeyi saglamak oldugunu herkese aciklar.

39



KURAMSAL CERCEVE ERSIN ATCIOGLU

Klopf vd. (1982)’nin yaptiklar1 arastirmalarda etkili okul yoneticilerini yonetici
temel oOzellikleri ve yonetici yeterlilikler olarak 2 grupta degerlendirmistir (Balc,
2013:124).

Temel yonetici 6zelikleri soyle siralanmistir:

e Fikirler, bilgi, kiiltiir ve sanat diinyasin1 biitiinlestirme,
e Bagkalarina esit sekilde ve bireyler olarak ilgi gdsterme,
e Girisimcilik ve meraklilik gosterme,
e Kendi ihtiyaglarini taniyip baskalarininkinden ayirt edebilme,
Aklin1 ve yargisini kullanabilme,
Ikna yolu ile bagkalarinin iiretkenligini artirma,
Insanlarla agik ve diiriist olarak iliskiye girme,
Bagkalarina kendilerini sinayabilecekleri bir ¢evre saglama.
Yonetici islev ve yeterlilikleri ise s0yle siralanmistir:
Ogrenme ¢evresinin yaratilmasi,
Cocuklarin 6grenme ihtiyaclarinin saptanmast,
Uygun bir §gretim programinin gelistirilmesi,
Personelin gelistirilmesi,
Ogrenme ¢evresinin yaratilmasi igin toplum kaynaklar ile is birligi etme,
Bina yonetimi,
Finans yonetimi gibi yeterlilikler sayilabilir.

Ozellik ve yeterlilikleri itibarryla okulun tiim yonlerine etki edebilecek konumda
bulunan c¢alisanlar en basta yoneticileridir. Okullarin etkililiginin saglanmasi agisindan
yoneticilerin bu o6zellikleri ve yeterlilikleri ¢alisanlara ve egitim hedeflerine yonelik
olumlu katkilar saglamasi1 gerekmektedir. Bu acidan okul etkililiginde okul
yoneticilerinin rolii 6nemlidir.

3.3.5.2. Ogretmen Boyutu

Okul denilen sosyal sistemin en stratejik pargalarindan biri 6gretmendir. Bir
iilkede 6gretmenligin meslek olarak algilanmasi devletin 0gretmen icin yetistirme ve
calisma olciileri koymasiyla baslar. Ogretmenlik mesleginde 6nemli iki nokta vardir.
Bunlar 6gretmenin sosyal rolii ve statiisiidiir. Bu meslekte sosyal bir girisim olan
egitimde Ogretmenin en Onemli rolii okullarda bilgi yayma gorevidir (Bursalioglu,
2005). Bu bakimdan 6gretmen ve dgretmenlik meslegi egitim adina dnemlidir.

Mesleki olarak o6gretmenlerin gorev tanimi mevzuatta cesitli yonetmeliklerle
aciklanmustir. Ornegin, “Okul Oncesi Egitim ve Ilkdgretim Kurumlar1 Y&netmeligi’ne
gore 6gretmenin gorev ve sorumluluklart su sekildedir (MEB, 2014):

MADDE 43 - Okul oncesi ve ilkdgretim kurumu O&gretmenleri, kendilerine verilen
grup/sinif/subede egitim ve Ogretim faaliyetlerini, egitim ve Ogretim programinda belirtilen
esaslara gore planlamak ve uygulamak, ders disinda okuldaki egitim ve 6gretim islerine etkin bir
bicimde katilmak ve bu konularda mevzuatta belirtilen gorevleri yerine getirmekle yiikiimliidiir.

Ogretmenlerin gérev yiikiimliiliiklerini yerine getirmeleri deneyim ve bir takim
meslege hazirlayict egitimlerle saglanmaktadir. Meslege giren Ogretmenlerin adaylik
doneminde ve sonraki asamalarda aldiklar1 birtakim egitimler vardir ve bu egitimler
lisans Ogrenimi kadar onemlidir. Lisans &greniminde elde edilen bilgilerin giincel
kalabilmesi, alandaki gelisimlerin takibinin yapilabilmesi, yenilik ve gelismelerin
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egitsel faaliyetlere yansitilabilmesi, kisisel gelisimlerin saglanabilmesi meslek
igerisinde alinan egitimler sayesinde miimkiin olabilmektedir (Kose, 2016a).

Okullar islevlerini Ogretmenler araciligr ile gergeklestirmektedir. Degisen
diinyada, egitim siireclerinde meydana gelen gelismelere paralel olarak 6gretmenlerden
beklenen rol ve yeterlikler de farklilagmaktadir. Ogretmenlerin mesleki yeterlikleri,
verilen egitimin kalitesinde belirleyici bir rol oynamaktadir. Dolayisiyla, 6gretmenlerin
sahip olmasi gereken rol ve yeterliklerin neler olacagi, nasil bir egitim siirecinden
gecirilecekleri okullarin etkililiginde 6nemli bir yere sahip olmaktadir (Akan, 2007).

Ogretmen, siif ici siireglerin ve bu baglamda 6gretme-6grenme siirecinin temel
aktoriidiir. Her ne kadar simifin orgiitlenme big¢imi, fiziksel oOzellikleri, &gretimi
etkilemekte ise de sinif ici siireclerde temel belirleyici 6gretmendir. Okulun ve egitimin
etkililigiyle ilgili calismalarin bir kismi da sinifta ve okulda Ogretmen davraniglar
tizerinde yogunlagmaktadir. Bu bakimdan 6gretmen boyutu okul etkililigi adina énemli
bir boyut olarak degerlendirilebilir (Sigsman, 2012:148).

Sisman’a (2012) gore, etkili 6gretmen;

e Egitim-0gretim ile ilgili konularda is birligi i¢erisinde ¢alisma,

Birlikte planlama-degerlendirme ve karara katilma,

Mesleki agidan siirekli gelisme gabasi igerisinde olma,

Yeni yontemler-teknikler bulma ve uygulama cabasi i¢inde olma,
Ust diizeyde sorumluluk duygusuna sahip olma,

Ogrenciler i¢in iyi bir rol-davranis modeli olma,

Programin amaglarin1 6grencilere agiklama,

Ogrencilerin beklenti ve ihtiyaclarinin farkinda olma,
Ogrencilerle ilgili yiiksek beklentilere sahip olma,

Ogrencilerin dgrenmesini siirekli izleme,

Ogrencilerin 6grenmesine liderlik etme ve yol gdsterme,
Ogrencilerin ¢alisma ve &devlerine yardimc1 olma 6zelliklerine sahip
olmalidir.

Etkili 6gretmen, smifta etkili egitim Ogretim siireglerinin gereklerini bilingli
olarak ortaya koyar, 6grencinin bireysel farkliliklarin1 dikkate alir, tiim O6grencileri
gelistirmenin  sorumlulugunu tasir. Kendini siirekli gelistirmenin gereklerini ve
siireclerini ortaya koyan bir 6gretmen, sinifta ve okulda etkili 6gretimi destekleyici
kiiltiirin ve iklimin yaratilmasina katkilar getirir. Akademik ve isbirlik¢i iliskileri
Ozendirir, paylagsmayi basarir, basariyr 6zendirir ve Odiillendirir. Etkili 6gretmen,
Ogretim siireclerinin niteliginden taviz vermeden en iyi sonucu almanin heyecanini ve
cabasini aksatmadan ve eksiltmeden ortaya koyar (Can, 2004:114).

Smith (1985) etkili 6gretmenle ilgili arastirma bulgularini tarayarak etkili
Ogretmenlerde bulunmasi1 gereken Ozellikleri su sekilde siralamistir (Akt. Balc,
2013:157):

e lyi organize olmustur,

Ogrencilere akademik gorevlerde daha ¢ok zaman verir,

Sinifi bir biitiin olarak veya biiyiik gruplar halinde egitme egilimindedir,
Tiim 6grencilerinin bagsarmasi beklentisi i¢cindedir,

Sinif etkinliklerini seger ve yonetir,

Ogrencilerin bir konuyu basardiklarindan-6grendiklerinden emin olmadan
sonraki konuya ge¢mez,

e Ogrencileri 6grenme etkinliklerine katar,
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e Ogrencilere basarabilecekleri 6devler verir,

e Alanina hakimdir,

e Iyi sunma becerilerine sahiptir,

e Ogrenci gelisimini sorular sorarak yonetir,

e Ogrencilere ne dgrendikleri ve hala neyi 6grenmesi gerektigi konusunda
doniit verir,

e Ogrencilerinin uyum ve is birligi i¢inde ¢alismalarin1 saglar,

e Goniilliilerden ¢ok spesifik olan 6grencilere soru yoneltir,

e Ogrenciler sorulan sorunun cevabimi bilmediklerinde rehberlik ederek

eseleyici sorular sorar,

Olumlu davranig1 pekistirir, olumsuzu kontrol eder,

Ders donemleri iginde aninda ddevlere not vermez,

Sosyallesmez ya da 6grencilerin sosyallesmesine izin Vermez,

Sinif etkinliklerinin kesintiye ugramasina izin vermez.

Etkili okullarda 6gretmenlerin sahip oldugu Ozellikler Ggretmeni egitimin
hedeflerini gerceklestirmeye ve belirlenen gorev ve sorumluluklari en iyi sekilde yerine
getirmeye yonlendirmektedir. Okullarda 6gretim planlayicisi ve bilgi yayma gorevinde
bulunan 6gretmenin etkili okul agisindan 6nemli bir yeri vardir. Bu nedenle 6gretmen
ozelliklerinin gelistirilmesi okul etkililigini saglama adina yapilacak bir ¢alisma oldugu
belirtilebilir.

3.3.5.3. Okul Programi ve Ogrenme Siireci Boyutu

Ogretme ve Ogrenme siireci ayrica egitim-6gretim siireci olarak da ifade
edilebilmektedir. Etkili okulun temel boyutlarindan birisi de etkili bir egitim-6gretim
stireci olmasidir. Ciinkii 68renciye kazandirilmasi disiiniilen bilgi, beceri ve davranis
degisikligini igeren planlanmis, programlanmis ve zamana baglanmis biitiin egitimsel
etkinlikler okulda egitim-0gretim siireci dahilinde gerceklestirilir. Egitim-6gretim
siireci, girdinin egitim Orgiitii olan okula girmesinden ¢ikmasina kadar gecen siliredeki
tim durum ve isleyisleri kapsar. Girdinin yani egitilmemis bireyin, ¢iktiya yani
egitilmis bir bireye doniisiinceye kadar gecirmis oldugu egitim yasantis1 boyunca
edindigi bilgi, beceri, yetenek ve davranis degisikligi icin gerekli etkilesim ve eylemleri
kapsamaktadir (Basaran, 1982; Bastepe, 2009).

Okuldaki egitim dgretim siirecine, okul programi, okul programina da okulun ve
egitimin amaglart kilavuzluk etmektedir. Program denilince oncelikle akla akademik
program, yani miifredat programi gelir. Oysa genis anlamda okul programi, program
dis1 etkinlikler olarak belirtilen sosyal, kiiltiirel, sportif her tiirlii etkinlikleri de iginde
barmdirir. Etkili okulun akademik programi, biitiin 6grencilerin akademik yonden ve
okul dis1 yasam ig¢in gerekli becerilerini gelistirmelerine imkan verir. Etkili okulun
akademik programinin hazirlanmasinda, aileler, 6gretim kadrosu, Ogrenciler ve
toplumun katilimi saglanmalidir. Ogrenci gelisimi agisindan iyi olusturulmus bir
akademik program etkili okulun temel amacidir (Sisman, 2012).

Etkili okullarda program ve Ogrenme siirecine dair uygulamalarda olusan
durumlar sunlardir (Sisman ve Turan, 2005):

e Okul programinda tam 6grenme ve dogrudan 6gretim temel alinir,

e Smifta gecen zamanin ¢ogu dgrencilerin 6grenmeye katilimina ayrilir,

e Ogrencilerin gelisimi sinav ve ddevler ile siirekli olarak degerlendirilir,
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e Okulda ve sinifta yapilan her tiirlii uygulamada esitlik anlayis1 vardir,

e Okul programi okul toplumunun tiim iiyelerinin katilimiyla belirlenmistir,
e Programda okulun amaglar1 agikca ifade edilmistir,

e Okul program, 6grenci ve velilerin beklentilerini karsilayici niteliktedir,
Programda 6grencilere iliskin akademik standartlar belirlenmistir,
Okuldaki her sey 6grencinin 6grenmesini saglamak igindir,

Okul programinin ve egitim 6gretim siirecinin i¢erigi yapilandirilmaistir,
Sinif i¢i siiregler, onceden hazirlanan planlar dogrultusunda yonlendirilir,
Programda 6grencilerin elestirel diisiinmelerine 6nem verilir,

Egitim 6gretimde miikemmellik ve esitlige ayn1 derecede 6nem verilir,
Ogrencilerin gelisimlerini saglamaya yonelik program dis1 etkinliklere yer
verilir.

Okulda gerceklesen yasantilar, okulun egitim 6gretim isleyisi ve 6gretimsel
icerikler okul etkililiginde belirleyici olabilmektedir. Bu agidan etkili okul, okuldan
etkilenen bireylerin (yonetici, 6gretmen, 6grenci vb.) okul i¢i yasantilarinin beklenen
diizeyde gergeklestigi okullardir. Etkili okulda egitim Ogretim siireci planlandigi
sekliyle gerceklestirilme onceliginde olmali ve 6gretimsel faaliyetler 6grenci gelisimi
adina gerceklestirilmelidir. Bu bakimdan etkili bir okulda okul programi ve 6grenme
stireci okul etkililigi agisindan 6nemlidir.

3.3.5.4. Ogrenci Boyutu

Ogrencilerin okul yonetimi iizerindeki en derin etkisi okul ortami icindeki
olusturduklart informal orgiitler ve bunun pargalari olan gruplardir. Bu gruplarin diger
ogeler lizerinde dnemli etkileri vardir. Egitimsel olarak dgrencilerin kendini tanimasi ve
rollerinin farkina varmasi amaglanmaktadir. Ogrencilerin okula uyumu ve okuldaki
basaris1 ile okuldaki roliinii ve kendisini anlamasi arasinda siki bir iliski vardir
(Bursalioglu, 2005). Buradan egitimin o6grencilere doniik hedefleri okula uyum ile
saglanabilecegi sonucu ¢ikarilabilir.

Etkili okullarda 6grenci merkezli egitim-0gretim etkinlikleri uygulanmaktadir.
Bu sebeple her 6grenci bir deger olarak kabul edilip okulun egitim-6gretim hatta
yonetim etkinliklerine katilmalar1 saglanarak 6grencilerin etkin 6grenme cabasi i¢inde
olmalarina zemin hazirlanir (Ayik, 2007: 81).

Etkili okullarda o6grenciler ile ilgili olarak ortaya g¢ikan durumlar sunlardir
(Sisman ve Turan, 2005):

e Kendilerini ilgilendiren konularda kararlara katilirlar ve sorumluluklar

alirlar,

e Egitim-0gretim siireglerinde etkin bir sekilde rol alirlar,

e Ogrenciler verilecek her tiirlii sorumlulugu almaya isteklidirler,

Okul yasamini gelistirilmesi konusunda sorumluluk alir, neri gelistirmeye
calisirlar,

Okul yasaminin ¢esitli yonlerine katilirlar,

Ogrenciler arasinda is birligine dayali 6grenmeye dnem verilir,

Ogrenciler, okula ve siniflara zamaninda gelirler,

Ogrenme siireclerinde aktiftirler,

Yiiksek egitimsel beklentilere sahiptirler,

Ogrenciler, 6gretmenlerinin dgrettiklerinin hepsini dgrenebilirler,
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e Kendilerinden neler beklenildigi konusunda bilinglidirler.

Okullar 6grencilerle varliklarini siirdiiriir. Bu nedenle 6grencilerin ihtiyaci olan
kaliteli egitimi vermek ve toplumun ihtiyaci olan nitelikli insan giiclinii yetistirmek
okullarin asil amact ve var olus sebebi olmalidir (Tarhan, 2008). Etkili okullarda
okullarin varolus sebebi ve kaliteli egitim hedefi agisindan 6nemli bir boyut olan
Ogrenci boyutu tizerinde okul etkililigi adina 6nemle durulmalidir.

3.3.5.5. Okul Aile ve Cevre iliskileri Boyutu

Demokratik toplumdaki okul yonetiminde rol oynayan en &nemli 6gelerden
birisi de ailedir (Bursalioglu, 2005). Aile, i¢inde yasadigimiz toplumun temel tasidir;
keza toplum aile denilen en kiiciik sosyal birimin bir araya gelmesinden olusmus insan
toplulugudur (Turgut, 2002; Akt. Kénezoglu, 2006). Cevre ise okulu formal veya
informal guruplar olarak baskilayan faktordiir. Cevre, okulu etkileyen ilgi ve yararlarin
bir araya getirildigi cesitli gruplara bagl bireyler toplulugudur. Ornegin dernek
federasyon sendika gibi gruplar okulu etkileyen ¢evre unsurlaridir (Bursalioglu, 2005).
Ogrenciyi ¢evresinde etkileyen unsurlarin en basinda aile gevresi gelmektedir. Aile,
samimi ve yliz yiize iligkilerin siirdiiriildiigii sosyal bir kurumdur (Akyiiz, 1991).

Sinif, etkili okulda, etkili okul ise bir ¢evre igerisinde yuvalanmistir. Veli destek
ve katilimi, okulun kritik edilmesi, cesitli gruplarin istek ve degerleri, firsat esitligi,
ilgili yasalar, teknoloji patlamasi, egitimin smirl kaynaklari, &grencilerin sosyo-
ekonomik ge¢misleri, politik araglar vb. boyutlar okul ¢evresini olusturmaktadir
(Duignan, 1986; Akt. Balci, 2013).

Etkili okullarda okul-gevre ve aile iliskilerinde gézlenen bazi 6zellikler soyle
siralanabilir (Sisman, 2012:188):

e Okulla toplum arasindaki iligkiler konusunda ag¢ik yontemler gelistirilir,

Okul ve aile karsilikl1 olarak birbirinin beklentilerinin farkindadir,

Okulda giivenli bir ¢cevre olusturulmasi i¢in is birligi yapilir,

Aileler, okul programi ve amagclar1 hakkinda bilgilendirilir,

Is diinyas1 ve toplumun okula déniik saglayabilecegi kaynak ve hizmetler
belirlenir,

Toplumun okula ve karar siirecine katilimina yer veren bir orgiit yapisi
olusturulur,

Okulda aile katilimu ile bilgi ve gii¢ paylasilir,

Aileler okulda karar siirecine katilir,

Aileler 6gretim siirecinin bir parcasi olurlar,

Aileler, ¢ocuklarinin egitimine katildiklarinda ¢ocuklar1 daha basarili olur,
Aile ve okul arasinda diizenli bir iletisim ve is birligi gergeklesir,

Okul, ailenin ana-babalik becerilerini gelisir,

Okul, ailelerin yardim ve destegine ihtiya¢ duyar.

Okullarin etkililigi adma velilerin destegi ve katilimi énemlidir. Ogrencinin ve
dolayistyla okulun etkili ve basarili olmasimin temel etkenlerinden biri de velidir. ilgili
velilerin 6grencilerinin daha basarili oldugu gozlenmistir. Ailenin egitim diizeyi, velinin
sosyo-ekonomik durumu c¢ocugun kisiligini etkileyen onemli degiskenler arasinda
bulunmaktadir. Bu 6zellikteki ailelerin ¢ocuklari, giiven ve deger duygusu gelistirmeye
egilim gosterirler (Sorenson, 1968:159; Akt. Oral, 2005).
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3.3.5.6. Okul Kiiltiirii ve Okul Iklimi Boyutu

Arastirmacilar belirli diizeyde minimum kaynaklarin ve tesislerin saglanmasinin
etkili bir egitim sistemi i¢in zorunluluk oldugu konusunda goriis birligi i¢indedir. Etkili
egitim sistemlerine sahip okullarin tim Ogrenciler i¢in temel saglik ve giivenlik
ihtiyaclarinin karsilanabilecegi nitelikte tesis ve donanimlart saglamasi bir onceliktir
(Karip, 1996).

Orgiit kiiltiirii, 6rgiit iiyelerinin kendilerine asilanmis inang ve degerleri ile ilgili
bir kavramdir. Orgiit iklimi &rgiit kiiltiiriiniin bir pargasidir. Orgiit iklimi, kiiltiiriin
tanimlanabilir ve dokunulabilir unsurlarini yansitir. Bir bakisa gore iklim, bireylerin bir
durum karsisinda gosterdikleri ortak tepki iken diger bir bakis agisina gore ise bireylerin
davranisi lizerinde etkiye sahip olan kosullardir. Etkili okul arastirmalar1 etkili okullarda
O0grenmeye uygun olumlu bir kiiltliriin varligini isaret etmektedir. Okulda olumlu bir
kiiltiir yaratilmadik¢a okulun gelismesi miimkiin olmamaktadir. Okul kiiltiirli, okulun
zamanla olusturdugu bir yasam tarzi olarak goriilebilir. Okulun tarih ve gelenekleri,
okul personelinin birikimleri, karsilikli etkilesimleri zamanla o okula 6zgii bir kiiltiiriin
gelismesine neden olmaktadir. Bu kiiltiir norm, inang, tutum, beklenti, davranis ve
egilimlerden olugmaktadir. Sonunda okulda nelere onem verildigi, nelerin degersiz
bulundugu, nasil hareket edilecegi konusunda personel arasinda bir ortaklasma
dogmaktadir. Dolayisiyla okulun asil isi olan egitim ve Ogretimde Ogrenciden ve
ogretmenden neler beklenmesi gerektigini, nelerin vurgulanmasi gerektigini tayin eden
boyut okul kiiltiirii olmaktadir. Arastirmalar gostermektedir ki etkili okulda bu kiiltiir,
egitim ve Ogretimi destekleyici nitelikte, bireysel Ogrenme ve gelisme ¢abalarini
Ozendirici sekildedir. (Balci, 2013).

Okul etkililigi ile olusan okul kiiltiiriine ait 6zellikler su sekilde siralanabilir
(Sisman, 2012:176):

e Okulun temel deger ve sembolleri herkes tarafindan paylasilir,
Okulda bir takim ruhu egemen olup ortaklasa davranislar tesvik edilir,
Okul toplumunu olusturan tiyeler, birbiriyle dostane iligkiler i¢cindedirler,
Okulda yenilik ve degisme tesvik edilir,
Okul kadrosu arasinda karsilikli yardimlagsma ve giiven vardir,
Basarilar kutlanir ve odiillendirilir,
Okul yoneticileri kiiltiirel ve sembolik liderlik davranislar sergiler,
Destekleyici bir ortam vardir.

Okul etkililigi ile olusan okul iklimine ait 6zellikler su sekilde siralanabilir
(Sisman, 2012:181):
Okulda diizen ve disiplin ile ilgili acik politikalar ve uygulamalar vardir,
Okulun misyonu herkes tarafindan bilinir,
Okulda disiplin sorunlar1 goérece daha azdir,
Okulda saldirganlik ve yikicilik yoktur,
Okula 6grencilerin devam orani yiiksektir,
Ogrenmeler arasinda bir uyum vardur,
Ogrenci basarisi yiiksektir,
Okula sahiplenme duygusu ytiksektir,
Herkes birbirine gilivenir, sorumluluktan kagmaz,
Herkes hep birlikte okulun iyiligi igin galisir,
Ogrencilerin yiireklendirildigi iyimser bir ortam vardur,
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e Herkes ortamda sorun ¢ozme siirecine katilir,
e Herkes birbirine dost¢a davranir ve birbirini korur,
e Okulun yaptiklar1 aile ve ¢evre tarafindan da desteklenir.

Okul kultiiriniin olusmasinda yoneticilerin biiylik gérev ve sorumluluklar
bulunmaktadir. Calisanlarin her birinin farkli amag¢ ve degerleri, dolayisiyla farkli
kiiltiirleri vardir. Okul yoneticileri bu farkli amag ve degerleri herkesin benimseyecegi
ya da uyum saglayacagi ortak degerler olarak birlestirmelidir. Boylece c¢alisanlarin
kendilerini kurumun bir parcast olarak hissetmesiyle aidiyet duygulari geligir ve
calistiklar1 kurumu sahiplenirler. Insan kaynaklarmin etkililigi, yonetime katilma firsat
ve ortamimin yaratilmasi, birlikteligin saglanmasi, orgiit etkililik ve verimliliginin
saglanmas1 ancak okulda olusturulan kiiltiir ve iklimin etkisiyle gergeklestirilebilir
(Tarhan, 2008).

3.4. Ise Angaje Olma

Pozitif orgiitsel davranis; orgilit amaglarin1 gerceklestirmek ve orglitsel basariy1
elde etmek i¢in calisanlarin sergiledikleri olumlu davranislar olarak tanimlanmaktadir
(Kose, 2015:15). Pozitif orgiitsel davranisin ortaya koydugu kavramlardan biri olan
angaje olma (engagement) kavrami, yonetim literatiiriinde “ise angaje olma” (job/work
/employee engagement) olarak ifade edilmektedir (Ozkalp ve Meydan, 2015). Calisma
yasaminda insanlarin hem olumlu hem de olumsuz davranislar sergileyebilecegi olagan
bir durumdur. Bu durum g6z Oniine alindiginda ise angaje olmanin, ¢alisma yasami
acisindan olumlu bir davranis oldugu ve énemle {izerinde durulmasi gereken bir durum
oldugu belirtilebilir.

Calisma hayatinda, ortaya koyulan g¢alisan davranislarinin yalnizca olumsuz
taraflar1 ile ilgilenilmesi ve ortaya ¢ikan her eylem ve durumun olumsuz yanlarma
dikkat cekilmesi, calisma hayatinin sorunlar yumag: olarak algilanmasina sebebiyet
vermektedir. Bu algi ise ¢alisanlarin olumsuz durum igerisinde etkisizlesen ve olaylar
daha karmagsik hale getiren bireyler olarak degerlendirilmesi sonucunu ortaya
cikarmistir (Welbourne, 2007). Bu tiir sonuglar neticesinde pozitif 6rgiitsel davranislarin
calisma yasaminda ne denli {izerinde durulmasi gereken bir konu oldugu
anlasilmaktadir.

Pozitif oOrgiitsel davraniglara 6nem verilmesinin bir sonucu olarak calisma
hayatinda, artik stres (stress), tlikenmislik (burnout), ¢atisma (conflict), is tatminsizligi
(job dissatisfaction), isten ayrilma niyeti (intention to quit), yanlis davranislar
(misbehavior), psikolojik yildirma (mobbing) gibi birtakim olumsuz duygu, davranis ve
tutumlarin yerini, Ozyeterlilik (self-efficacy), mutluluk (happiness), umut (hope),
esenlik  (well-being), digerkdmlik (altruism), Orgiitsel vatandaslik davranisi
(organizational citizenship behavior), orgiite baglilik (organization commitment) ve ise
angaje olma (job engagement) gibi kavramlarin yer aldigin1 gérmekteyiz (Esen, 2011).
Bu kavramlarin varligi ¢alisanlarin niteliklerinin olumlu yanlarimin fark edilmesinden
kaynaklanmaktadir. Ciinkii calisanlar, iiretkendir, niteliklidir, degisim yaratma ve
degisimin pargast olma istegindedir, ¢alistiklart kuruma ve yaptiklari islere dair olumlu
hislere sahiptir, ataktir, ¢ok daha fazla sorumluluk sahibidir, kurumlarina baghdir,
sadakat sahibidir ve kurumlarin1 anlamli kilan bireylerdir (Cartwight ve Holmes 2006;
Akt. Esen, 2011).

46



KURAMSAL CERCEVE ERSIN ATCIOGLU

Pozitif orgiitsel davraniglar arasinda yer alan ve son zamanlarda iizerinde ilgiyle
durulan konulardan biri olan “Ise Angaje Olma” kavrami, egitim alaninda da 6nem arz
etmektedir. ise angaje olma, 6gretmen performansi agisindan en etkili faktorler arasinda
yer almaktadir. Ise angaje olma, dinglik, adanmislik, kendini verme, tutku gibi duygular
ve tutumlarin bilesimi olarak tanimlanan ve 6gretmeni, 6gretim plani, uygulama ve
degerlendirmede daha etkili kilan bir kavram olarak karsimiza c¢ikmaktadir (Arifin,
2014).

3.4.1. ise Angaje Olmanin Kavramsal Gelisimi

[k kez Freudenberger (1974) tarafindan tanimlanan “tiikenmislik” kavramimin
tanimlanmasimin hemen ardindan sonraki zamana denk gelen caligmalarla ortaya
c¢ikarilan pozitif bir durumu ifade eden “angaje olma” (engagement) bir antitez olarak
ortaya koyularak genisletilmis bir kavramdir (Maslach, Schaufeli ve Leiter, 2001).

Schaufeli (2012), ise angaje olma kavraminin ilk olarak is diinyasinda ortaya
ciktigini belirtmistir. Her ne kadar kavramin kdkeninin kesin olmasa da ilk olarak 1990
yilinda Gallup adli ¢alisma grubu tarafindan kullanildigi 6ne siiriilmektedir. Angaje
olma kavrami hem akademik diinya hem de is diinyasi i¢in yeni bir kavram olarak
karsimiza ¢ikmistir. ik kez 1990’11 yillarda ortaya ¢ikan ve birgok bilimsel yayma konu
olan bu kavrami tanimlayan ilk akademisyenin etnografik bir arastirmaci olan Khan
(1990) oldugu ifade edilmektedir. Khan (1990) angaje olma kavramini, insanlarin
calisma yasamina katildiktan sonra bilissel, duygusal ve fiziksel kapasitelerini rolleri
geregi ortaya koymalar1 ve is rolleri adina kisilerin kendilerini islerine vermeleri, olarak
ifade etmistir. Bunu ¢alisma hayatinda hem bireysel hem de 6rgiitsel diizeyde olumlu
¢iktilarin {iretilmesinin kaynagi olarak gérmiistiir.

Ise angaje olma kavrami ilk zamanlarda tiikenmisligin antitezi olarak kabul
edilmistir. Tiikenmislik yasayanlarin aksine angaje olmus ¢alisanlarin enerjik ve islerine
etkin bir sekilde baglilik duygusu gelistirdigi goriilmektedir. Isine angaje olan bireyler
islerini yorucu ve stresli géormek yerine zorlayicit olarak nitelendirmektedir. Buna gore
angaje olma enerji, baglilik ve etkinlik ifade edilmektedir. Bu dogrudan tiikenmisligin
iic boyutu olan bitkinlik, duyarsizlasma ve duygusal basar1 diisiisiiniin karsitin1 ifade
etmektedir. Bu sebepten tiikkenmislik ve angaje olma Ozellikleri ayni araglarla
Olciilebilecegi belirtilmistir (Maslach ve Leiter, 1997).

Zaman icinde ise angaje olma kavraminin gelisimi adina, bazi modeller ortaya
atilmigtir. Tlgili literatiir incelendigin ise angaje olma kavramini tamimlayan dort farkl
yaklasimin oldugu goriilmektedir.

Bunlar:

e Ihtiya¢ — Tatmin Yaklasimi (Khan, 1990),

e Tiikenmislik Antitezi Yaklasimi (Maslach, Schaufeli, ve Leiter 2001),
e Memnuniyet — Baglilik Yaklagimi (Harter, Hayes ve Schmidt, 2002),
e (Cok Boyutlu Yaklasim (Saks, 2006) seklinde siralanabilir.

Bu modeller ilgili arastirmalara temel olusturma adina arastirmalarin kuramsal
cercevelerine konu edinilen, atif yapilan temel c¢aligmalar olarak giincelligini
korumaktadirlar.

Khan (1990), “ise yonelik psikolojik yasantilar ve is ortami ozellikleri ile
olusturulan, bireylerin kendi 6zelliklerini ortaya ¢ikarmalar1” olarak agiklanan kisisel
angaje olma (personel engagement) veya kisisel ayriklik (personel disengagement) ile
ilgili yaklasimi ortaya koymustur.
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Maslach v.d. (2001), ise angaje olmay1 tiikenmisligin (burnout) olumlu yoni
olarak karsit kavrami olarak kavramsallastirmistir. Ayrica angaje olmayr yiiksek
seviyede sevk ve etkilenilme ile karakterize edilen kalici, pozitif ve duygusal bir durum
olarak ifade etmislerdir.

Harter v.d. (2002) tarafindan gelistirilen modele gore ise ise angaje olma bireyin
ise kars1 duydugu istegi igeren baglilik ve tatminidir.

Cok boyutlu ise angaje olma yaklagimi ise Saks (2006) tarafindan gelistirilmistir.
Bu yaklasimda ise angaje olma kavrami sosyal degisim teorisiyle gelistirilmis ve angaje
olma kavraminda, ise angaje olma (job engagement) ile Orgiite angaje olma
(organizational engagement) seklinde bir ayrima gidilmistir (Kurtpinar, 2011).

Pozitif orgiitsel davraniglardan olan angaje olma (engagement) kavrami bu
calismada yonetim literatiiriinde kullanilan hali olan “Ise Angaje Olma” seklinde
kullanilmistir. Ancak bu kavram, farkli calismalarda farkli sekillerde kullanilmustir. Ise
angaje olma yerine kullanilan kavramlar ve kullanildiklar1 bazi aragtirmalar su
sekildedir:

“Ise Cezbolma” (Dogan, 2002), (Dalay, 2007), (Esen, 2011), (Ozer, Saygili ve
Ugur, 2015), “Ise Angaje Olma” (Giineser, 2007), (Kdse, 2015), “Isle Biitiinlesme”
(Ardig ve Polatg1, 2009), “Ise Goniilden Adanma” (Bal, 2008), “Ise Tutkunluk” (Turgut,
2010), “Ise Kapilma” (Oner, 2008) seklinde kullanilmistir.

3.4.2. ise Angaje Olmanin Tamm

Pozitif orgilitsel davranisin ortaya koymus oldugu kavramlardan biri olan “‘ise
angaje olma’’ (job engagement)’ya kelime anlami olarak bakildiginda “engagement”
kelimesinin Tiirk¢e karsiliginin uzun dénemli baglilik, nisanlilik anlamlarini tagimakta
oldugu goriilmektedir (Esen 2011). Buna karsin angaje olma ifadesinin Tiirkce
karsiliginda ve ise angaje olma kavraminin taniminda fikir birligine varilamamaistir.
Birbirine benzer ifadelerle tanimlanmaya calisilan ise angaje olma kavrami, birgok
yazar tarafindan farkli yonden, farkli anlamlarla tanimlanarak aciklanmaya calisilmistir.
Bu tanimlardan bazilar su sekilde ifade edilebilir.

Kahn, kisinin angaje olmasmi (personal engagement) ilk defa 1990 yilinda
tanimlamigtir.  Kahn’in  (1990) tanimlamasina gore angaje olma, isle ilgili
gerceklestirilecek performansta, kisilerin kendilerini rollerine vermeleri olarak ifade
edilmistir (Akt. Esen, 2011).

Akademik caligsmalarda ise angaje olma kavrami {izerine en bilinen ve en ¢ok
kullanilan tanim, Schaufeli ve arkadaglari tarafindan yapilan tanimdir. Schaufeli vd.
(2002) angaje olma kavramim dinglik (vigor), adanmislik (dedication) ve 6zdeslesme
(absorbtion) ile ifade edilen isle ilgili, pozitif ve tatmin edici bir zihin durumu olarak
tanimlamiglardir.

Giinlik hayatta “angaje olma” kavrami dahil olma, adanma, tutkun olma,
heyecan, kendini verme ve enerji anlamina gelmektedir. Angaje olma kavramim
Merriam-Webster sozliigii “adanmislik ya da duygusal olarak katihim” ve “bir takima
dahil olma durumu” olarak ifade etmektedir (Schaufeli, 2012).

Ise angaje olma, diger benzer bir tanima gore ise enerjik olma, orgiit islerine
katilm ve verimliligi temele almaktadir. Angaje olma, zihnin belli bir olgu veya
eylemle ilgili pozitif olma durumunu ifade eder. Kisinin biligsel olarak kendini igiyle bir
biitlin olarak degerlendiren, calisma arkadaglariyla samimi iligkiler gelistirmeyi
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amaglayan, hedefleri orgiit faaliyetleri ile paralellik gosteren caligsanlarin gelistirmis
oldugu tavirlardir (Maslach ve Leiter, 2008).

Is angaje olma isle ilgili olumlu sonuglara yonlendiren olumlu davranis ya da
olumlu zihin durumu olarak tanimlanmaktadir. Ise angaje olma diizeyi yiiksek seviyede
olan calisanlar enerjik, islerine baglilik icerisinde ve kendilerini islerine kaptirmislardir.
Ise angaje olma kavrami pozitif psikoloji davranisina uymakta, psikolojinin zihinsel
stireclerini ortaya koymak ya da diizeltmekten ziyade iyi olma yollarina odaklanan
tutumu ifade eder. Angaje olmus calisanlar g¢ok c¢alisir, hayat dolu ve islerine
adanmuslardir. Ise angaje olma, olumlu olarak farkli tiirde orgiitsel ¢iktilarla baglantili
oldugu kadar bireysel ¢iktilarla da baglantilidir (Roozeboom ve Schelvis, 2014).

Saks (2006) ise ise angaje olmayi, belirli bir amaca, olaya, bireysel veya
davranigsal olarak belirli bir odak noktasina bagli olmayan ruhsal bir durumu ifade eden
¢ok boyutlu zihinsel siire¢ olarak tanimlamaistir.

Kose (2015) ise angaje olma davranisini daha ¢ok calisma yasami ile
iligkilendirerek agiklamistir. Buna gore ise angaje olma, bireyin calisirken yiiksek
derecede enerjisini ortaya koymasi, isine sevkle sarilmasi, kendini isine adamasi,
isteyken isine dalmasi, isindeyken zamanimin hizla akip gegmesi, isinden ayrilmakta
zorlanmasi olarak ifade etmistir.

Dogan (2002)’a gore ise angaje olma, kisinin isine adanmigliginin sonucu olarak
kendisini ne kadar isine verdigi ya da kisinin isine ne kadar bagli oldugunun &tesinde,
isini yaparken kendisinin tiim 6ziiyle ne kadar orada oldugu, kendisini ne kadar ise
kattigin1 ifade etmektedir. Bu bakimdan ise angaje olmanin bir gostergesi olarak kisinin
isi ile kendisini ne kadar 6zdeslestirdigi ve isine kendisini ne kadar kattigi bir Olgiit
olarak belirtilebilir.

Ardig ve Polater (2009) ise angaje olmayi, tilkenmislik madalyonunun 6biir yiizii
olarak tanimlamistir. Bu tanim Maslach vd. (2001) ‘nin tiikkenmisligin antitezi olarak
belirttigi ise angaje olma tanimu ile benzerlik gostermektedir. Wellins ve Concelmana
(2005)’ya gore ise angaje olma; baglilik, sadakat, {iiretkenlik ve sahipligin bir
bilesimidir, yiiksek performans icin ¢alisani giidiileyen hayali bir giictiir (Akt. Esen,
2011). Ise angaje olma kavrami, bir baska tanimda ise calisanlarm yaptig1 ise tutkuyla
bagli olmasi ve bulunduklar1 orgiite karsi duydugu derin bir bag olarak ifade
edilmektedir (Ozer, Saygili ve Ugur, 2015).

Bir kimsenin kendisi hakkinda sahip oldugu fikir ve durusu, yani 6z saygisi ile is
arasindaki iligkiyi belirlemeye sebep olan ise angaje olma kisinin isine sarilma derecesi
olarak belirtilebilir. Ayni zamanda ise angaje olma kisinin kendisine verdigi degerin
algiladig1 performans diizeyinden etkilenme derecesi, kisinin psikolojik olarak kendisini
isiyle 6zdeslestirme derecesi olarak da belirtilebilir (Ince ve Giil, 2005). Bir baska
deyisle ise angaje olma ifadesi genellikle calisanin iste kisisel olarak inanci 6l¢iistinde
sergiledigi miikemmel performans ve verimlilik durumunu ifade ettigi belirtilebilir
(Naudé ve Rothmann, 2006). Kurum ve kurum degerleri adina calisanlarin sergiledigi
olumlu tutumlar dizisi olarak ifade edilebilen angaje olma kavrami sonuglar itibariyla
kuruma angaje olmus calisanlarin, kurum yararini, is arkadaslar ile beraber ortaya
koyduklari yiiksek performanslarinin bir ifade sekli olarak belirtilebilir (Goktepe, 2012).

Ise angaje olma, calisanlarin psikolojik olumsuzluklardan siyrilarak, isinde
enerjik olma hali olarak belirtilebilecek bir kavramdir. Ise angaje olma, kurumsal veya
bireysel bir durum olmaktan ziyade, herhangi bir olay, nesne, birey veya davranistan
bagimsiz ve calisma ortaminda her zaman yasanilabilen bir durum olarak belirtilebilir
(Inoue, Kawakami, Ishizaki, Shimazu, Tsuchiya, Tabata, Akiyama, Kitazume ve
Kuroda, 2010). ise angaje olma kavrami her ne kadar ¢alisma yasaminda olusan olumlu
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davraniglar olarak ifade edilse de bir¢ok arastirmaci tarafindan benzer 6zellikler ile
farkli sebepler ve etkiler yoniiyle tanimlanmis ve psikolojik yonden, davranigsal yonden
ve kisisel ozellikler yoniinden ifade edilebilecek bir dizi agiklamalarla anlatilmaya
calisilmistir (Macey ve Schneider, 2008).

Ise angaje olma “ise olan ilgi ve ise kars1 pozitif olma durumunu ifade eden isle
ilgili iyi olma hali” seklinde tanimlanabilir.

3.4.3. Ise Angaje Olmanin Onemi

Modern orgiitler ¢alisanlarinin kendi gorev gelisimleri ve orgiit performansinda
kalite olarak artisa ulagabilmeleri i¢in sorumluluk sahibi olmalarini, proaktif davranigh
olmalarim1 ve girisimde bulunmalarin1 beklemektedir. Bu sebeple bu orgiitler islerine
kendilerini adayan, kendini enerjik hisseden, gorevleri ile kendini baglilik igerisinde
hisseden gorevi ile kendini 6zdeslestiren calisanlara ihtiyag duymaktadir (Bakker ve
Lieter, 2010). Calisma hayatindaki bu ihtiya¢ beraberinde Orgiite yarar amaci
tagimaktadir. Calisma hayatinin kalitesi ve c¢aligsan refahinin yiiksek olmasi da ancak ise
angaje olma ile miimkiin olmakta, aksi ise olumsuzluklar1 ve ¢alisan tiilkenmisligini
beraberinde getirmektedir (Maslach ve Goldberg, 1998; Akt. Ardi¢ ve Polatct 2009).

Son yillarda yapilan aragtirmalar ise angaje olmanin; is taleplerini azaltmaya
yardimci oldugunu, c¢alisanlarin is hedeflerine ulasmasii kolaylastirdigini, kisisel
gelisimi ve 6grenmeyi tesvik eden is kaynaklart ile olumlu bir iligki i¢inde oldugunu
ortaya koymustur (Bal, 2009). Bu sebeple orgiit icerisindeki calisanlarin ise angaje
olmast; enerji, adanma ve yeterlilik duygusuyla orgiit adina verimlilik ve etkin olmada
artis gerceklestirilebilecektir (Ardi¢ ve Polatct 2009). Bu yonden ise angaje olmanin
davranig, duygu ve diistinceleri orgiit islerligi ve performans kalitesi agisindan dnemli
oldugu soylenebilir.

[se angaje olmanin bireysel diizeydeki sonuglar1 agisindan bakildiginda,
calisanin kisisel olarak gelisimine katki saglarken, performans ve kalite gelisimini
arttirmas1 acisindan da orgiite fayda getirmektedir (Bakker, Schaufeli, Leiter, Taris,
2008).

Ise angaje olmus bireyler pozitif duygu ve davranislara sahip olduklari, kendi
kaynaklarin1 kendileri yarattiklari ve kendi angaje olma duygularini digerlerine de
yansittiklart igin, kendi bilgi ve yeteneklerine giivendikleri icin is performanslarinin
angaje olmayan c¢alisanlara kiyasla performanslarinin daha yiiksek olmasi ve orgiite
diger ¢alisanlara gore daha fazla katki yapmalar1 beklenmektedir (Seijts ve Crim, 2006;
Esen, 2011). Bu beklentinin kargilanmas1 amaciyla kurumlar gelisimleri adina bireylerin
islerine angaje olma durumlarina 6nem vermektedirler.

Calisma yasaminda ise angaje olan is gorenlerin islerini sahiplenmeleri ve
islerinden gurur duyarak, motivasyon diizeyleri yiiksek bir sekilde ¢alismalar1 agisindan
ise angaje olan is gorenlerin istihdaminin olduk¢a 6nemli hale geldigi goriilmektedir
(Erim, 2009).

Sonug olarak orgiit veya organizasyonlar ise angaje olma davranisi gosteren
bireyler ile calismaya ihtiyag duymaktadirlar. Ise angaje olan bireyler ile ¢aligan
orglitler bircok olumlu sonug ile karsilagmaktadirlar. Bu sonuglarin basinda yiiksek
performans ve kalite artis1 gelmektedir. ise angaje olmanin hem bireye hem orgiite
olumlu katkilarindan dolayr ise angaje olma kavrami {iizerinde onemle durulmasi
gereken bir durumdur.,
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3.4.4. Ise Angaje Olma Kavramina Farkh Bakis Acilar

Pozitif orgilitsel davranis ile ilgili olan ise angaje olma kavrami hakkinda birgok
farkli goriis ve farkli tanimlamalar yapilmakta ve ise angaje olma kavramsal acidan
cesitli arastirmacilar tarafindan farkli yonlerden ele alinmaktadir. Bunlar igerisinde, en
cok dikkat ¢eken li¢ yaklasim; Kahn (1990), Schaufeli vd. (2002) ile Leiter ve Maslach
(1997) tarafindan gelistirilmis olanlardir (Koppula, 2008).

Kahn’a (1990) gore calisanin ise angaje olmalar1 ise baglilik, orgiite baglilik
veya i¢ kaynakli giidillenme gibi diger olumlu kavramlardan farkli bir anlam
tasimaktadir (Esen, 2011).

Angaje olma konusunun temellerini atan Kahn’a (1990) gore ise angaje olma
“bireyin bilissel, duygusal ve fiziksel olarak kendini ise katmasi, isine olan baglilig1”
durumunu ifade etmektedir. Bireyin isini ne kadar i¢sellestirdigi, kendini isine ne kadar
verdigi, isi ve is arkadaslar ile iligkisinin niteligi, ise angaje olma acisindan 6nem
tasimaktadir. Kahn (1990), bireyin ise angaje olmasi i¢in, iistlendigi role deger
atfetmesi, isine kendini adamasi, bu roliin kisisel bakisina, tavrina ve kariyerine zarar
vermeyecegine giivenmesi ve bu rolii basarmak igin fiziksel, duygusal, sosyal ve
orgiitsel kaynaklara sahip olma ihtiyacini belirtmektedir. Kisaca Kahn (1990), ise
angaje olma varsayimlarinin bir ihtiya¢ oldugunu belirtmektedir.

Maslach ve Leiter (1997) tikkenmisligi, “ise angaje olmada yasanan erozyon”
olarak tekrar tanimlamiglar ve tlikenmisligi Onleme calismalar1 neticesinde
tikenmisligin tam ziddi olan ise angaje olmay1 da igerisine alan bir model
gelistirmislerdir (Akt. Ardi¢ ve Polatc1 2009). Yani tilkenmislik ve ise angaje olmanin
tagidig1 6zelliklerinden faydalanarak iki kavramin tanimini ortaya ¢ikarmislardir. Hatta
bu iki kavram boyutlar1 bakimindan Maslach Tiikenmislik Envanteri ile Olgiilen,
tilkenmisligi li¢ boyutu ve ise angaje olmanin ii¢ boyutu birbiri ile negatif iligkili olarak
ifade edilmistir.

Calisanlarin ise angaje olmalarinin saglanabilmesi i¢in Orgiit i¢erisinde birey ve
is mitkkemmel uyum icerisinde bulunmalidir. Birey ve is arasindaki uyumsuzlugu ¢6ziip,
ise angaje olmay1 saglamak icin; sadece birey odakli degil hem orgiit hem de birey
odakli diistinmek gerekmektedir. Ciinkii tiikenmisligin kaynaklar1 bireysel olmaktan
cok, orgiitseldir. Bu nedenle, tiikkenmislige yonelik ¢oziimler, cogunlukla isin sosyal
ortaminda kesfedilebilir (Maslach ve Leiter, 1997; Akt. Ardic ve Polatc1 2009).
Tikenmislige yonelik ¢ozlimler neticesinde birey ve Orgiit arasindaki uyuma katki
saglanabilir. Birey ve oOrgiit arasindaki uyum, biitiinleyici ve tamamlayic1 yontemlerle
kazanilir. Biitiinleyici uyum, birey ve oOrgiitiin karakteristik 06zellikleri birbirine
benzedigi zaman saglanirken; tamamlayic1 uyum, birey ve Orgiitiin karakteristik
ozellikleri, bir digerini tamamlamak icin eksik kalan bir seyi ilave ettigi zaman saglanir
(Kurtpinar, 2011).

Schaufeli vd., Kahn’in belirttigi gibi ise angaje olmanin fiziksel, biligsel ve
duygusal bilesenleri oldugu goriisiine katilmiglardir. Is gorenlerin ise angaje olma
diizeylerini 6lgmek amaciyla gelistirdikleri (UWES) 6l¢iim modelinde ise angaje olmay1
temsil eden fiziksel, duygusal ve biligsel boyutlar olduguna deginilmistir. Bu modelde,
Kahn (1990)’1in yaklagimindaki fiziksel bilesenin is gorenin din¢ ve enerji dolu
olmasina, duygusal bilesenin is gorenin isi ile baglilik icerisinde, isine adanmis
bulunmasina ve biligsel bilesenin de kisinin kendini ise verme, 6zdeslesme boyutuna
karsilik geldigini belirtmistir (Attridge, 2009).

Pozitif orglitsel davranis olarak degerlendirdigimiz ise angaje olma, proaktif
davraniglar, prososyal davranislar, orgiitsel vatandaslik davranislari, orgiitsel baglilik ve
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orgiitsel dzdeslesme birbirleriyle karsihikli iliski icerisinde olan davramslardir. Ise
angaje olma kavrami; ilgili yazinda proaktif davraniglarin, Orgiitsel vatandaslik
davraniglarinin, prososyal davranislarin bir Onciilii olarak, orgiitsel bagliligin ve orgiitsel
O0zdeslesmenin ise Oncillii veya sonucu olarak degerlendirilmektedir. (Kanten ve
Yesiltas, 2009)

Ise angaje olma iizerine farkl1 bir bakis agisina sahip olan Thomas (2007)’a gore
ise Orgiit icerisinde bulunan angaje olmus calisanlar, tatminin ve baglhiligin &tesine
gecerek, bireysel olarak kendini tamamlarlar. Kendini tamamlayan bireyler oOrgiitiin,
hedeflerini gergeklestirmesine katkida bulunarak enerjilerini 6rgiit i¢cin kullanmis olurlar
(Akt. Esen, 2011).

3.4.5. ise Angaje Olmanin Boyutlar

Kahn, ige angaje olmay1 orgiit calisanlarinin performanslar1 esnasinda fiziksel,
biligsel ve duygusal olarak kendilerini tam olarak islerine vermeleri seklinde
tanimlamistir. Fiziksel boyutta ise angaje olma, bireyin isyerindeki ¢alismasinda fiziksel
olarak enerjisinin var olup olmamasi ifade edilirken, bilissel boyutta kuruma kars1 inang
g6z Oniline alinmaktadir. Duygusal boyutta ise calisanin kuruma, iistlerine, ¢alisma
arkadaslarina ve lidere karsi tutum ve bagliliktan s6z edilmektedir. (Keser ve Yilmaz,
2009).

Bireylerin ¢alisma hayatinda basarili olmasi igin kendilerini tamamen islerine
vermeleri gerektigi diisiincesi savunulabilir. Calisanlarin kendilerini tamamen islerine
vermeleri demek biligsel, duygusal ve fiziksel boyutta islerine baglanmalar1 gerektigi
anlamma gelmektedir. Psikolojik olarak da ise angaje olmanin sartlar1 anlamlilik,
giivenlik ve uygunluk olarak belirtilebilir (May, Gilson ve Harter, 2004). Kahn (1990)
tarafindan ortaya konulan bu boyutlar ve psikolojik sartlar Tablo 3.2.’de karsilastirmali
olarak ifade edilmistir.

Tablo 3.2. Ise Angaje Olmanin Boyutlar1 ve Psikolojik Karsilastiriimasi

Angaje Olma Boyutlari Psikolojik Sartlar
Biligsel Boyut Anlamlilik
Duygusal Boyut Giivenlik
Fiziksel Boyut Uygunluk

Schaufeli vd. (2002)’ne gore ise ise angaje olma ii¢ boyuttan olusmaktadir.
Bunlar enerjik olma (dinglik), adanma (baglilik) ve 6zdeslesme (kendini ise verme)’dir.
Ise angaje olmay1 olusturan boyutlara bakildiginda; enerjik olma, calisanin is siireci
icerisinde kendini siirekli olarak din¢ hissetmesi ve c¢alisma arkadaglar ile siirekli
etkilesim igerisinde bulunma durumu; adanma, kisinin isine olan bagliligini ifade
etmektedir ve hatta kisilerin kendilerini isleri ile bir biitiin olarak gormeleri olarak
belirtilmekte; 6zdeslesme ise, kisinin yaptig1 ise kendisini vermesi ve is igerisinde
bulunmasi1 durumudur. Schaufeli vd. (2002)’nin belirttigi ise angaje olma boyutlar
Tablo 3.3.’de ifade edilmistir.
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Tablo 3.3. Ise Angaje Olma Yaklasimmin Boyutlar1 ve Ozellikleri (Antonison, 2010:
37; Akt. Kanten, 2012).

Enerjik Olma Adanma Ozdeslesme
(Dinglik) (Baglilik) (Kendini ise Verme)
Yiiksek diizeyde Ise yiiksek diizeyde

. . Ise konsantre olma
enerji ilgi duyma

Sahip oldugu enerjiyi Is yerinde zamanin ¢abuk

Isinden gurur duyma

is i¢in harcama gectigini diistinme
Karsilasilan zor Yiiksek diizeyde - .
. Isi birakmak istememe
kosullara dayanma sorumluluk Gistlenme

Maslach ve Goldberg (1998)’e gdre ise angaje olma tiikenmisliin antitezi
oldugu kabuliince ise angaje olmanin yasanabilmesi i¢in tilkenmislik alt boyutlarinin
tam tersi durumlarinin var olmasi gerekmektedir. Buna gore ise angaje olmada;
duygusal tilkenme yerine “enerji”’, duyarsizlasma yerine “baglilik” ve diistiik kisisel
basar1 yerine “etkinlik” alt boyutlarina yer verilmektedir (Maslach ve Goldberg, 1998).
Bu durum karsilagtirmali olarak sekil 3.2.’de gosterilmistir.

Tiikenmislik Ise Angaje Olma

~

Duygusal Tiikenme
Duyarsizlagma ﬁ Baglilik

Diisiik Kisisel Basar1

...\

o AN J

Sekil 3.2. Tiikenmislik ve Ise Angaje Olma Antitez Modeli Karsilastirmali Gosterimi
(Polatct, 2007).

3.4.6. Ise Angaje Olmada Etkili Faktorler

Kahn (1990) bireylerin ¢aligma hayatinda islerine karsi, fiziksel, bilissel ve
duygusal olarak kendilerini ifade ettikleri zaman ise angaje olacaklarini belirtmistir.
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Truss vd., (2009) ise angaje olmanin Orgiit icerisinde var olan tiim bireyler
arasindaki iletisimin en iyi seviyede kurulabilmesi i¢in yaratilan firsatlar oldugunu ileri
sirmektedirler. Bu duruma gore ise angaje olmanin saglanabilmesi i¢in, calisma
ortaminda bireylerin islerinde etkin olmalar1 saglanmali ve islerini daha kaliteli ve
Oonemle yapmalarina yonelik giidiileyici calismalar yapilmalidir (Akt. Ertemli, 2011).

Ise angaje olmay1 etkileyen faktorleri bireysel ve orgiitsel faktorler olarak iki
kisma ayirmak mimkiindiir. Kisinin yaptig1 isle ilgili yeterli bilgiye sahip olmasi,
kendisini iyl tanimasi, ihtiyaclarim1 belirlemesi, kisisel gelisimine Onem vermesi,
zamanini iyl yOnetebilmesi, kendi kapasitesini bilmesi gibi vb. durumlar bireysel
faktorler arasinda yer alirken; kisilerin islerini yapmalarin1 ve gelisim saglayabilmeleri
icin gerekli olanaklarin saglanmasi, adil bir 6diil sisteminin gelistirilmesi, is yiikii
kontroliiniin yapilmasi, takim ¢alismalarinin desteklenmesi, hizmet i¢i olanaklarin
saglanmasi gibi vb. durumlar ise orgiitsel faktorler arasinda yer almaktadir (Cakil,
2011).

Hem birey hem de orgiit agisindan olduk¢a Onemli sonuglar1 olan ise angaje
olma diizeyini ylikselten faktorleri belirleyen Onemli calismalar yapilmistir. Bu
calismalar neticesinde ortaya ¢ikan faktorlerden biri, anlamli bir ise sahip olma hissidir
(May, Gilson ve Harter, 2004). Anlaml1 bir ise sahip olma hissi, isle ¢alisan arasindaki
uyumun yiiksek olmasina, c¢alisanlarin islerini yaparken kendilerini degerli ve 6nemli
bulmalarina baghdir (Kahn, 1990). Diger bir faktdr de orgiitsel iklimdir. Orgiitsel
iklimin olumlu olmasi ise adanmislik diizeyi iizerinde direkt olarak etkili olurken
personel giiclendirme ve benzeri uygulamalarin dolayli olarak c¢alisanlarin ise
adanmighgmi artirdig1 ifade edilmektedir. (Hughes, Awey ve Norman, 2008; Akt. Ince,
2016).

Asint is yiiki, kontrol eksikligi, yetersiz ddiillendirme, aidiyet hissinin eksikligi,
adaletsizlik ve deger catismasi kisi ile isi arasinda uyumsuzluk olusturarak tiikkenmislige
neden olurken; siirdiiriilebilir is yiikii, segme ve kontrole iliskin deneyim, taninma,
takdir edilme ve ddiillendirme, aidiyet hissi, adalet, sayg1 ve paylasilan degerler gibi
faktorler kisi — is uyumunu artirarak ise angaje olma diizeyi {izerinde olumlu etkiye
neden olmaktadir (Ertemli, 2011). Bu durum sekil 3.3.’te belirtilmistir.

Ise Angaje Olma

t

Kisi ve Isi Arasinda Uyum

4 A

[is Yiiki ] [ Kontrol ] [ Odiillendirme ] [ Aidiyet ] [ Adalet ][ Degerler]

\ J
Y

Kisi ve Isi Arasinda Uyumsuzluk

Tiikenmislik

Sekil 3.3. Tiikenmislik ve Ise Angaje Olma Faktorlerine Ait Kisi ile Isi Arasindaki
Uyum Iliskisi (Ardig ve Polatci, 2009).
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Kisi ile isi arasindaki uyum, orgiit-birey uyumunu isaret etmektedir. Bu acidan
orgiit ile birey uyumunun calisanlarin Orgiite angaje olmasinda onemli bir husus
oldugunu sdylemek yerinde olacaktir. Calisan, kurumunun kiiltiiriine ne kadar uyum
saglarsa, o kadar kendini kurumuna ait hissedecek ve daha fazla sorumluluk
alabilecektir (Esen 2011).

Ise angaje olmanim gerceklesmesi icin, is ortami, calisanlari isleriyle baglanti
kurmalarina ve islerini iyi bir sekilde yapmay1 6nemsemelerine motive edici nitelikte
olmalidir (Ertemli, 2011). Orgiitlerin, is gorenlerin motivasyonunu saglamak igin
izleyecekleri dogru stratejiler ve uygulamalar, is gorenlerin ise kendini vermelerini, ise
yogunlasmalarini ve isi 6ziimsemelerini dolayisiyla ise angaje olmalarimi1 saglayacaktir
(Demirel, 2014).

[se angaje olmayr saglama stratejilerini gelistirebilmek icin oncelikle
tilkenmisligin nasil olustugu ile bireysel ve orgiitsel agidan ne tiir etkilere sahip oldugu
bilinmelidir. Basarili bir stratejik ¢alisma ve uygulamalarla tiikenmisligin tam zi1dd1 olan
ise angaje olmay1 saglayabilmek icin en etkin yol, ise angaje olma konusunda proaktif
davranmaktir. Ise angaje olmay1 saglamak ve artirmak icin uygulanabilecek drgiitsel ve
bireysel diizeydeki stratejiler asagida su sekilde 6zetlenmistir (Ardig¢ ve Polatci, 2009).

Ise Angaje Olmay: Orgiitsel Diizeyde Saglama Stratejileri (Rogers, 1984; 1zgar,
2001:29-42; Selgukoglu, 2001:183-85; Taycan, Kutlu Cimen ve Aydin, 2006; Akt.
Ardi¢ ve Polatci, 2009):

e Gerektiginde yardimer personel ve ek donanima bagvurmak,

e Serbest karar verme imkéanlarini ve kararlara katilimi artirmak,

e (Calisanlarin basarilarini takdir etmek,

e lIsin gerektirdigi sorumluluk miktarin1 belitleyip, yetki ve sorumlulugu
denklestirmek,

e Adil bir 6diil sistemi gelistirmek,

e s yiikiiniin aym kisilerde birikmesini 6nlemek icin zor islerin esit olarak
dagitilmasini saglamak,

e Orgiitsel degisimi saglamak,

e Takim calismalarin1 desteklemek,

e Orgiit i¢i iletisimin yeterli diizeyde ve kaliteli olmasin1 saglamak,

o Kisisel gelisim ve dinlenmeye 6nem vermek, c¢alisma saatleri icerisinde bunlara

yeterli zaman1 ayirmak,

Hizmet ici egitimler planlamak,

e Isyerinde sosyal destek amagl gruplar kurmak,

Ogle yemegi ve dinlenme aralarimi rahatlatici ve is ortamindan uzaklastirici
yerlerde vermek,

Kisilerarasi iletisimin saglikli olmasin1 saglamak,

Kisileri yeni gorevlere atamak,

Ust yonetimin destegini saglamak,

Yetki devri ile astlarin yaptiklar1 is konusunda yonetsel beceri sahibi olmalarini
saglamak,

Sik sik pozitif geri bildirim vermek,

Orgiitsel baglilig1 saglamak,

Orgiit icerisinde diizenli isleyen bir catisma ydnetim sistemi kurmak,

Gorev tanimlarini agik ve net olarak belirlemek,
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e Uzun ¢alisma saatlerini kisaltmak,

e  Orgiit i¢ci danismanlik hizmeti vermek,

e Yerinde bir terfi politikas1 izlemek

e Tatil ve sosyal etkinlik imkanlarini artirmak,
e Kariyer i¢in firsat tanimak.

Ise Angaje Olmayr Bireysel Diizeyde Saglama Stratejileri (Glogow, 1986;
Maslach ve Goldberg, 1998; Izgar, 2001:46; Selgukoglu, 2001:186-87; Taycan, vd,
2006; Akt. Ardig ve Polatci, 2009):

e Isle biitiinlesme ile ilgili bilgi sahibi olmak,
e Kendini iyi tanimak ve ihtiyaglarini belirlemek,
e Isleilgili gergekei beklenti ve hedefler gelistirmek,
o Kisisel gelisim ve danigsmanlik gruplarina katilmak,
Nefes alma ve gevseme tekniklerini 6grenmek, rahatlamak i¢in miizik dinlemek,
spor yapmak,
Kisinin insan olarak sinirliliklarini bilmesi ve kabullenmesi,
Hobi edinmek,
Ise baslamadan 6nce isin zorluklar ve riskleri ile ilgili bilgi edinmek,
Zaman yonetimi konusunda bilgi sahibi olmak,
Tatile ¢ikmak,
Iste ve dzel hayattaki monotonlugu azaltmak,
Huzurlu bir yasam tarz1 belirlemek,
Ise ara vermek veya is degisikligi yapmak
Kendisini stresle basa ¢ikma konusunda gelistirmek.

Ise angaje olmus ¢alisanlar olusturmak amaciyla drgiitlerde (organizasyonlarda)

kullanilabilecek insan kaynaklari stratejileri sunlardir (Bal, 2009):

e (Calisan gelisim anlagsmas1 yapmak,
Calisan sagligi denetimleri yapmak,
Atolye caligsmalari diizenlemek,
Isle ilgili degisiklikler yapmak,
Dontistimcii liderlik ¢alismasi olusturmak,
Egitim ve kariyer gelisimi ¢alismalar1 yapmak seklinde siralanabilir.

Is gorenlerin ise angaje olmalarmin saglanmasinda is gorenlerin yami sira orgiit
yoneticilerinin de énemli roller iistlenmesi kagiilmaz bir gérevdir. Diger bir ifade ile
biitiin benligiyle kendini ise veren, olumlu psikolojik ruh haline sahip is gorenlerin
calisigi bir Orgiit atmosferinin olusturulmasinda insan kaynaklart yonetimi, hat
yoneticiler ve orgiitiin iist yonetimi belirleyici unsurlar olarak goriilmektedir (Keser ve
Yilmaz, 2009).

Kurumlarindan sosyo-ekonomik kaynaklar bakimindan destek alan calisanlar is
performanslarini ortaya koyarken biligsel, duygusal ve fiziksel olarak kendilerini
rollerine en iyi sekilde vermektedirler. Bir baska deyis ile ise angaje olmuslardir
denilebilir (Agyemang ve Ofei, 2013).

Y onetici, ¢alisanlaria onlarin degerli oldugu hissini vermelidir, bunu ise biiyiik
Ol¢iide geri bildirim ve takdir ile yapmalidir, ayrica kariyer yollarinda ilerlemeleri i¢in
caligsanlara firsat olusturmalidir, 6rgiite nasil katkida bulunacagin1 gostermelidir, agik bir
vizyon ortaya koyarak orgiitiin amaglarinin ne oldugu konusunda farkindalik yaratmali
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ve bu amaglara nasil katkida bulunulacagini agik¢a ifade etmelidir. Aksi takdirde
calisanlarin kendilerini tiimiiyle orgiite adamalar1 miimkiin olamayacagindan ise angaje
olmalar1 da s6z konusu olmayacaktir (Esen, 2011).

Calisanin performansiyla ilgili geribildirim alabilmesi, isi tizerinde kontrol
sahibi olmasi, kogluk uygulamalari, gorev ¢esitliligi ve egitim hizmetleri gibi kaynaklar
da kisinin ise angaje olma diizeyini arttiracak faktorler arasinda gosterilebilir
(Demerouti, Bakker, Nachreiner ve Schaufeli 2001; Salanova, Grau, Llorens, ve
Schaufeli, 2001; Salanova, Llorens, Cifre, Martinez ve Schaufeli, 2003; Schaufeli ve
Bakker, 2004; Hakanen, Bakker ve Schaufeli, 2006; Akt. Bal, 2009).

3.4.7. ise Angaje Olmanin Sonuglar

Orgiit acisindan istendik olan ve pozitif orgiitsel davramslar igerisinde
degerlendirilen ise angaje olma davranisi, c¢alisanlardaki var olma diizeyine gore
bireysel ve orgiitsel agcidan olumlu sonuglar saglamaktadir (Kose, 2015).

Ise angaje olan calisanlar, kendilerini isin gereklerini yerine getirebilecek
bireyler olarak ifade ederler (Schaufeli, 2015). Calistiklar1 kurumun gelecegi ile
ilgilenirler, beklenenin ¢ok {istiinde istekli bir bicimde c¢aba sarf ederler ve orgiitiin
basarisina katkida bulunup, bu basariy1 tatmak isterler. Ise angaje olmus calisanlar,
orgiit igerisinde farklilik yaratacaklarina inanirlar, bilgi ve yeteneklerine giivenirler ve
bunlarin performans i¢in belirleyici bir gli¢ oldugunu diistiniirler (Esen, 2011).

Gostick ve Elton (2007) ise angaje olmanin is yerinde giidillenmede 6nemli bir
belirleyici oldugunu ifade etmektedir. Ise angaje olmus calisanlar, drgiitiin amaglarinin
gerceklestirilmesi icin her seylerini verirler, standart performanslarinin {istlinde
performans sergilerler, Orgiitiin basarisina siki sikiya baghdirlar, yiiksek kalitede
performans gosterirler ve sorumluluk alirlar.

Ise angaje olmanm olas1 sonuglari arasinda; isle ilgili olumlu tutumlar, kisisel
saglik, gorev sorumluluklarinda beklenenin iizerinde olumlu davranislar sergileme ve
performans artis1 bulunmaktadir. Ise angaje olan galisanlarmn digerlerine gore islerinden
daha fazla tatmin duydugu, kurumlarina daha fazla baghlik hissettigi ve isten ayrilma
niyetlerinin daha diisiik oldugu ortaya konmustur (Demerouti, Bakker, Nachreiner ve
Schaufeli, 2001; Schaufeli ve Bakker, 2003; Akt. Bal, 2009).

Ise angaje olmus calisanlarn inisiyatif almaya ve proaktif davranislar
sergilemeye daha yatkin olduklar1 ve 6§renme motivasyonlarinin da ise angaje olmayan
calisanlara gore daha fazla oldugu goriilmiistiir (Sonnentag, 2003; Akt. Bal, 2009).

Ise angaje olan calisanlar orgiitsel performanslar1 kapsamida veya rollerinin
otesinde fazladan ¢aba gosteren ve islerini hevesle yerine getiren bireylerdir. Bu olumlu
ozellikler sebebiyle ise angaje olan g¢alisanlarin rol Gtesi ve istege bagli davraniglar
sergilemesi en olas1 durum olarak belirtilebilir (Rich, 2006: 53-54).

Rice’a (2009) gore ise angaje olma is gorenlerin islerini daha tutkulu yaparak,
kendilerini Orgiite bagli hissetmelerini sagladigini belirtmistir. Dicke (2007)’e gore
tutku ile calisan is gorenler Orgiitsel faaliyetlerle daha igten ilgilenmekle birlikte,
Orgiitiin ilerlemesine yonelik iistiin ¢aba bir gostermektedirler (Akt. Kanten, 2012).

Calisanlarin ise angaje olma diizeylerinin artmasi ¢alisanin orgiit ile aralarinda
bir sinerji olusturarak her iki taraf icin de olumlu sonuglara yol acacagi belirtilebilir. Bu
acidan ise angaje olmus calisanlarin sergileyebilecegi sonuglardan bazilar1 Bal (2009)
tarafindan su sekilde siralanmaistir:

e isle ilgili olumlu tutumlar,
o Kisinin isiyle 6zdeslesmesi,
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e Saglikli bir zihinsel durum,

e Olumlu duygular

e Diisiik tiikenmislik sendromu riski

e Yiiksek performans

e I¢sel motivasyonda artis

eisle ilgili ve kisisel (6rnegin 6z yeterlilik) kaynaklar elde etmek olarak
siralanabilir.

Bunlara ek olarak, yiiksek seviyede ise angaje olma organizasyonlar i¢in degerli
ve yetenekli ¢alisanlarin elde tutulmasi; olumlu bir kurumsal imaj, saglikli, rekabetci ve
etkin bir kurum ortami ve olumlu is iinitesi performansi saglar (Bal, 2009).

Teorik olarak ise angaje olan calisanlarin bulunmasi, orgiitlerin her tiirlii olumlu
ciktt olusturmasina etki etmektedir. Angaje olmus c¢alisanlar enerji dolu, Orgiitlerine
adanmis ve isle ilgili stres sikayetleri olusmadan yiiksek performans ile ¢alisirlar. Bu
anlamda angaje olmus c¢alisanlar yalnizca yiiksek performansa sahip is goren olarak
degil is yerinde olumlu atmosfer olusturan g¢alisan olarak da goriilebilmektedir. Bu
olumlu atmosferin is yerinde diger ¢alisanlar1 olumlu etkiledigi tespit edilmistir. Angaje
olmus calisanlar iglerinden daha fazla tatmin olmus ve islerinden ayrilmaya daha az
egilimli bireylerdir (Roozeboom ve Schelvis, 2014).

Egitim orgiitlerinde ¢alisanlarin islerine angaje olmasi, egitim ortamlarinin daha
tiretken ortamlar olmasi ve egitim ¢iktilarinin daha nitelikli olmasi ile sonuglanacak,
egitimden dogrudan etkilenen birey, aile, okul ¢evresi ve toplumun memnuniyeti ile
sonuclanan tatmin edici sonuglar dogacaktir (Kdse, 2015). Kisaca ise angaje olma
davranisi ile bireyi ve orgiitii olumlu sonuglara yoneltecek tutum ve davraniglar ortaya
cikacaktir.

3.4.7.1. Ise Angaje Olmanin Olumsuz Sonuglar

Pozitif orgiitsel davranis konusunda yapilan bazi arastirmalarda ise angaje
olmanin bazi olumsuz yonleri de ortaya c¢ikarilmistir. Bunlara 6rnek olarak, gercekci
olmayan bir standarthigin 6rgiit icerisindeki ¢alisanlar1 olumsuz etkiledigi, islerine karsi
asir1 bir dirence sebebiyet verdigi tespit edilmistir (Armor ve Taylor, 1998; Akt. Ozkalp
ve Meydan, 2015). Ayn1 sekilde asir1 giiven duygusunun calisanlarinin gelecek
performanslarini engelledigi de ortaya ¢ikarilmistir (Vancouver, Thompson, Tischner ve
Putka, 2002; Ozkalp ve Meydan, 2015).

Ise angaje olmanin olumsuz sonuglarindan bir digeri de ¢alisanlarmn isleriyle
fazlasiyla i¢ ice olup kendini kaptirmalaridir. Kendini ise kaptirma bazi alanlarda is
koliklik (workaholism) olarak ifade edilmektedir. Iskoliklik, asir1 calisma ve ¢alismaya
bagimlilik durumu olarak tanimlanmaktadir. (Temel, 2006) Iskoliklik ise angaje olma
durumunun olumsuz bir yani olarak nitelendirilebilir. Iskolik yani kendini ise asir1
kaptirmis ¢alisanlar dinlenmeyi unutabilir, hatta sosyal iliskilerden kopmalar1 yiiziinden
cocuklaryla ilgilenmeyi, arkadaslariyla birlikte olmayr vakit gecirmeyi aksatirlar.
Bunun sonucunda is ve caligma yasami dengesi bozularak catismalar yasayabilirler.
Aile hayatlar1 bozulup, bosanmalar, ayrilmalar, huzursuzluklarla kars1i karsiya
gelebilirler (Bakker, Albrecht ve Leiter, 2011). Bunlar bir biitiin olarak diisiiniildiigtinde
ise angaje olmanin olumlu sonuglarinin devamliligi adina engel teskil edebilecek
durumlar oldugu soylenebilir.
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4. YONTEM

Bu boliimde arastirma modeli, evren ve Orneklem, kullanilan veri toplama
araclar1 ve uygulanan veri analizleri yer almaktadir.

4.1. Arastirma Modeli

Arastirma tarama modelinde gerceklestirilmis betimsel bir ¢alismadir. Aragtirma
degiskenler arasinda iliskiye odaklanilan iligkisel tarama modelinde ger¢eklestirilmistir.
Gegmiste ya da halen var olan bir durumu var oldugu sekliyle betimlemeyi amaglayan
arastirma yaklasimina tarama modeli denilmektedir. Cok sayida olusan bir evrende,
evren hakkinda genel bir yargiya varmak amaci ile evrenin tiimii ya da ondan alinacak
bir grup 6rnek ya da 6rneklem iizerinde yapilan tarama diizenlemesine de genel tarama
modeli denir. Genel tarama modeli igerisinde yer alan, iki ve daha g¢ok sayidaki
degisken arasindaki iliskileri, birlikte degisimin varligini veya derecesini belirlemeyi
amaglayan korelasyonel veya karsilastirma yoniiyle belirtilen tarama modeli iliskisel
tarama modeli olarak ifade edilir (Karasar, 1994). Bu arastirmada da Ogretmen ve
yOneticilerin ise angaje olmalariyla etkili okul arasindaki iliskiye odaklanilmstir.

4.2. Evren ve Orneklem

Arastirma evrenini 2016-2017 Egitim-Ogretim yili Kahramanmaras Merkez
flgelerinde (Dulkadiroglu ve Onikisubat) bulunan kamu ve ozel, ilkokul ve
ortaokullarda ¢alisan yonetici ve Ogretmenler olusturmaktadir. Yonetici ve 6gretmen
sayilarma iliskin Kahramanmaras i1 Milli Egitim Miidiirliigii Istatistik Boliimiinden e-
posta yoluyla alinan bilgiler asagidaki Tablo 4.1.’de gosterilmistir.

Tablo 4.1.‘de belirtilen miidiir sayisinin (toplam = 201) okul sayisindan (toplam
= 345) daha diisiik olmasi, ayni binayr kullanan okullarda tek miidiiriin gérev yapmasi
ve atamasi gesitli sebeplerden dolayr yapilamayan okullarda vekaleten gorev yapan
miidirlerin bulunmasi sebeplerinden kaynaklanmaktadir.

Aragtirmada oncelikle kiime 6rnekleme sonrasinda tabaka 6rnekleme yontemi ile
orneklem secimine gidilmistir.

Evrendeki biitiin kiimelerin tek tek (biitiin elemanlariyla birlikte) esit secilme
sansina sahip oldugu durumlarda yapilan 6rneklemeye kiime 6rnekleme denir (Karasar,
1994). Tabaka ornekleme hem nicel hem de nitel arastirmalarda, sinirlart saptanmig
evrende alt tabakalar veya alt birimlerin bulundugu durumlarda verilerin hangi
tabakalarin kullanilacaginin belirlendigi 6rnekleme yontemidir (Yildirrm ve Simsek,
2011). Kiime ornekleme yontemiyle her bir okul bir kiime olarak kabul edilerek bu
kiimeler icerisinde ilkokullar bir tabaka ortaokullar ayr1 bir tabaka olarak belirlenerek
seckisiz yontemle oOrneklem belirlenmistir. Ornekleme yapilirken tabakalar evren
igerisindeki ilkokul ve ortaokul orani dikkate alinarak orneklem olusturulmustur.
Oranlama sonucunda 345 okul (210 ilkokul, 135 ortaokul) icerisinden 14 ilkokul ve 9
ortaokul olmak {iizere toplam 23 okul belirlenmistir. Bu okullardan yalnizca biri
bilinyesinde hem ilkokul hem de ortaokul bulundurmaktadir.
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Tablo 4.1. Kahramanmaras i1 Milli Egitim Miidiirliigii Dulkadiroglu ve Onikisubat
flgeleri Tlkokul ve Ortaokul Ogretmen Sayilarina Iliskin Istatistiki Bilgiler

DULKADIROGLU  ONIiKiSUBAT TOPLAM

Kamu Ozel Kamu Ozel Kamu Ozel
Kurumu Kurum Kurumu Kurum Kurumu Kurum

ilkokul Sayisi 70 2 135 3 205 5
Miidiir 42 2 70 3 112 5
E
< Midiir Yardimecist 56 3 99 3 155 6
—
Ogretmen 806 37 1384 50 2190 87
imam H. Ortaokul Sayis1 9 - 9 - 18 -
= Miidiir 6 - 9 - 15 -
Z
S
£ Miidiir Yardimcisi 14 = 16 = 30 -
-}
= )
o Ogretmen 139 - 207 - 346 -
Ortaokul Sayisi 35 2 76 4 111 6
Miidiir 21 2 42 4 63 6
S
X
I Miidiir Yardimcist 50 2 95 2 145 4
e
Ogretmen 606 43 1437 86 2043 129

Toplam Okul Sayis1 = 345 Toplam Ogretmen ve Yonetici Sayis1 = 5336

Minimum Orneklem biiyiikliigli hesab1 i¢in evren biiyiikliigiiniin belirli oldugu
stireksiz degiskenlerde kullanilan Orneklem biiyiikliigii formiilleri kullanilmigtir
(Biiytikoztirk, 2012).

No

— — (+2 2
n_1+"°T'1 ny=(t“.P.Q)/d

Bu formiillerde;

P belirli 6zellige sahip olma, Q olmama oranim yansitir. Evren i¢in P tahmini
olmadig1 i¢in P degeri 0,5 olarak alinmistir. Formiildeki evren tahmini i¢in 6nemsiz
sayilabilecek sapma miktarin1 belirten d degeri bu arastirma i¢in 0,05 (%5) olarak
alinmistir. t ise P ve PQ olasilikli giiven diizeylerine karsilik gelen t degeridir. N ise

60



YONTEM ERSIN ATCIOGLU

evren biiyiikligli olup arastirma i¢in 5336 kisiden olugmaktadir. n degeri minimum
orneklem miktarin1 vermektedir.

Bu verilere gore hesaplama yapildiginda n=358,36 yani arastirma 6rneklemi
minimum 359 oOrneklem biriminden (68retmen ve yonetici) olusmast gerektigi
goriilmiistiir. Bu arastirmada uygulanan O6l¢me aracindan toplam 540 adet oSlgek
O0gretmen ve yoneticilere uygulanmis, veri girisi asamasinda 410 tanesi arastirma verisi
olarak kullanilmaya uygun goriilmiistiir. Bu Orneklem sayisi ise yeterli miktarda
orneklem biiyiikligi ile caligildigini gostermektedir.

4.2.1. Arastirmaya Katilan Bireylerin Demografik Ozellikleri

Arastirmaya katilan bireylerin cinsiyet, yas, medeni durum, 6grenim durumu,
meslekteki toplam hizmet siiresi, gorev yapilan okuldaki ¢alisma siireleri, bulunduklari
gorev, calisilan kurum tipi ve okul tiirli gibi baz1 demografik bilgilerine ait sayisal
veriler Tablo 4.2.°de verilmistir. Ayrica yapilan analizlerde bazi demografik
degiskenlerdeki katilimc1 sayilarinin yetersizligi sebebi ile grup birlestirmeleri
yapilmistir. Ogrenim durumu degiskeni icin istenen bilgilerden doktora ve yiiksek lisans
gruplar1  birlikte ele alinarak lisansiisti olarak degerlendirilmis, gorev adi
degiskenlerinden okul midiiri ve miidiir yardimcist gruplart birlikte ele alinarak
yOnetici olarak degerlendirilmis, okul tiirii degiskenlerinden imam hatip ortaokullar1 ise
ortaokul grubuna dahil edilmistir.

Veri toplama aracinda tam degeri istenen yas, hizmet siiresi ve gorev siiresi
degiskenleri yeni degisken doniisiimii (recode into different variable) yapilarak, tabloda
gruplandirilmis sekilde ifade edilmistir.
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Tablo 4.2. Katilimcilarin Demografik Ozelliklerine Iliskin Frekans ve Yiizde Degerleri

Ozellik Gruplar f %
Erkek 231 56,3
Cinsiyet Kadmm 179 43,7
Toplam 410 100

25 Yas ve Altt 20 4,9
26-35 Yas Arasi 150 36,6
- 158 38,5

Yas Aralig: 36-45 Yas Arasi

46-55 Yas Arasi 56 13,7

56 Yas ve Uzeri 26 6,3

Toplam 410 100
Evli 348 84,9
Medeni Durum Bekar 62 151
Toplam 410 100

On lisans 26 6,3
.. i 344 83,9

Ogrenim Durumu LSS

Lisansiistii 40 9,8

Toplam 410 100
1-5 Y1l Arasi 70 17,1
6-10 Y1l Arasi 88 215
11-15 Y1l Arasi 87 21,2
- 81 19,8

Hizmet Siiresi 16-20 Y1l Arast

21-25 Y1l Arasi 33 8,0

26-30 Y1l Aras1 23 56

31 Y1l ve Uzeri 28 6,8

Toplam 410 100
1-3 Y1l Arast 255 62,2
4-6 Y1l Arasi 106 25,8

Goreyv siiresi 7-9 Y1l Arasi 27 6,6
10 Y1l ve Uzeri 22 5,4

Toplam 410 100
Ogretmen 373 91,0

Gorevi Y Onetici 37 9,0
Toplam 410 100
Kamu Okulu 379 92,4

Kurum tipi Ozel Okul 31 7,6
Toplam 410 100
Tlkokul 245 59,8
Okul tiirii Ortaokul 165 40,2
Toplam 410 100
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4.3. Veri Toplama Araci

Arastirmada “Ise Angaje Olma Olgegi” ve “Etkili Okul Olgegi” olmak iizere 2
farkli 6l¢gme araci kullanilmuastir.

4.3.1. ise Angaje Olma Olcegi

Ise angaje olma 6lgegi, Schaufeli vd. (2002) tarafindan 17 madde ve 3 boyutlu
(Dinglik, Adanmuslik, ilgi) olarak gelistirilmistir. Bu ii¢ boyut i¢in i¢ tutarlilik Cronbach
alfa degerleri sirasiyla 0,79 — 0,89 ve — 0,72 dir. Kose (2015) tarafindan Tiirkgeye
uyarlanan 6lgek toplam 17 madde ve 2 boyuttan olusmaktadir. Olgek besli likert tipi
seklinde olup; 1-“Kesinlikle Katilmiyorum” (1,00-1,80), 2-“Katilmiyorum” (1,81-2,60),
3-“Kararsizim” (2,61-3,40), 4-“Katiliyorum” (3,41-4,20), 5-“Kesinlikle Katiliyorum”
(4,21-5,00) biciminde goriis iceren bes kategoride verilmistir. Olgek ile ilgili giivenirlik
ve gegerlilik analizleri Kose (2015) tarafindan yapilmistir.

Kose (2015) tarafindan yapilan acimlayici faktor analizi sonucu dlgek 2 boyuta
(Ise bakis - Ise devam) indirgenmistir. Olgegin agiklanan toplam varyansina
bakildiginda “Ise Bakis” ve “Ise Devam” boyutlarmim 6lgegin %61.807'sini acikladig
goriilmektedir. Olgegin 1., 2., 3., 4., 5., 6., 7., 8., 9., 10, 11., 12., 14., 15. maddeleri 1.
Boyut (Ise bakis) altinda toplanmistir. Olgegin 13., 16. ve 17. maddeleri ise 2. boyut
(Ise devam) altinda toplanmustir. Dogrulayici faktdr analizinde ise model uyum
indekslerinin CFI, TLI, degerleri 0,90’1n iizerinde, xz/sd degeri 4’lin altinda, RMSEA
degeri ise 0,08 olup kabul edilebilir sinirlar igerisinde olduklar1 goriilmektedir. Boylece
2 boyutlu oldugu ortaya ¢ikan dlgegin dogrulayicr faktér analizi ile 2 boyutlu yapis
dogrulanmustir. Olgegin tiim maddelerinin guven1r11g1 (Cronbach Alpha) 0,94 ¢ikmistir.
Olgek boyutlarma iliskin giivenirliklerinin ise 1. boyut 0,94 ve 2. boyut 0,73 oldugu
goriilmektedir.

Kose (2015) tarafindan Tiirkgeye uyarlanan 6lgegin veri toplama amaciyla
kullanildigi bu caligma da ise 6lgegin genel giivenirliginin 0,90; 6lgek boyutlarina
iliskin giivenirliklerinin ise 1. boyut icin 0,89 ve 2. boyut i¢in 0,68 oldugu ortaya
cikmustir.

4.3.2. Etkili Okul Ol¢egi

Olgek, Balct (1993), Sisman (1996), Bastepe (2002) ve Ayik (2007)’nin
caligmalar1 esas alinarak Ugurlu ve Abdurrezzak (2015) tarafindan 31 madde 5 boyutlu
olarak gelistirilmistir. Olgek besli likert tipi seklinde hazirlanarak; 1-“Kesinlikle
Katilmiyorum” (1,00-1,80), 2-“Katilmiyorum” (1,81-2,60), 3-“Kararsizim” (2,61-3,40),
4-“Katiliyorum” (3,41-4,20), 5-“Kesinlikle Katiliyorum” (4,21-5,00) bi¢iminde goriis
iceren bes kategoride verilmistir. Olgek ile ilgili giivenirlik ve gegerlilik analizleri
Ugurlu ve Abdurrezzak (2015) tarafindan yapilmistir.

Acimlayici faktdr analizi sonucu dlgek 5 boyut (1-Yonetici, 2-Ogretmenler, 3-
Okul ortam1 ve Egitim dgretim siireci, 4-Ogrenciler, 5-Okul gevresi ve veliler) altinda
toplanmistir. Olgegin aciklanan toplam varyansma bakildiginda boyutlarin, 6lgegin
%66,27'sini agikladigi goriilmektedir. Olgegin 1., 2., 3., 4., 5. maddeleri 1. boyut
(Yonetici) altinda, 6, 7, 8, 9, 10, 11, 12 maddeleri 2. boyut (Ogretmenler) altinda, 13,
14, 15, 16, 17 maddeleri 3. boyut (Okul ortam1 ve Egitim 6gretim siireci) altinda, 18,
19, 20, 21, 22, 23, 24 maddeleri 4. boyut (Ogrenciler) altinda, 25, 26, 27, 28, 29, 30, 31
maddeleri ise 5. boyut (Okul cevresi ve veliler) altinda toplanmistir. Dogrulayict faktor
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analizinde ise model uyum indekslerinin GFI degeri 0,88, AGFI degeri 0,86, CFI degeri
0,98, y2/sd degeri 1,94, RMSEA degeri ise 0,05 olup kabul edilebilir sinirlar igerisinde
(iyi uyum) olduklar1 goriilmektedir. Boylece 5 boyutlu oldugu ortaya ¢ikan dlgegin
dogrulayic1 faktdr analizi ile 5 boyutlu yapis1 dogrulanmustir. Olgegin geneline iliskin
giivenirligi (Cronbach Alpha) 0,95 ¢cikmistir. Olgek boyutlarina iliskin giivenirliklerinin
ise 1. boyut i¢in 0,77, 2. boyut i¢in 0,90, 3. boyut i¢in 0,88, 4. boyut i¢in 0,92 ve 5.
boyut i¢in 0,91 oldugu goriilmektedir.

Ugurlu ve Abdurrezzak (2015) tarafindan hazirlanan 6lgegin veri toplama
amaciyla kullanildig1 bu ¢alisma da ise lgegin genel giivenirligi 0,93; 6l¢ek boyutlarina
iliskin giivenirliklerinin ise 1. boyut i¢in 0,74, 2. boyut i¢in 0,85, 3. boyut icin 0,78, 4.
boyut i¢in 0,89 ve 5. boyut i¢in 0,85 oldugu ortaya ¢ikmustir.

4.4. Verilerin Analiz Edilmesi

Aragtirmanin  elde  edilen veriler SPSS  (Statistical Package  for
the Social Sciences) 23.0 paket programi kullanilarak analiz edilmistir.

Aragtirma verileri incelendiginde ise angaje olma 0l¢egi verilerinin ¢arpiklik
(skewness) ve basiklik (kurtosis) degerlerinin sirasiyla -0,601 ve 0,654 oldugu etkili
okul 6lcegi verilerinin ¢arpiklik (skewness) ve basiklik (kurtosis) degerlerinin sirasiyla -
0,419 ve 0,418 oldugu, belirlenmistir. Bu degerlerin +1,50 ve -1,50 araliginda olmasi
verilerin normal dagilim gosterdigi sonucunu dogurmustur (Tabachnick ve Fidell,
2015).

Veri analizinde dncelikle verilerin frekans, yiizde ve ortalamalarina bakilmistir.
Normal dagilim gdsteren verilerin analizinde parametrik testler kullanilmistir. 1ki gruba
sahip olan (cinsiyet, medeni durum, gorev adi, kurum tipi ve okul tiirii) degiskenlerde t-
testi, ikiden fazla grubu olan degiskenlerde (yas, 6grenim durumu, hizmet siiresi, gérev
siiresi) ise tek yonlii varyans analizi (ANOVA) uygulanmistir. ise angaje olma ve etkili
okul degiskenleri arasindaki iligkinin yoniinii, diizeyini ve miktarin1 belirlemek igin
Pearson korelasyon analizi kullanilmistir. Aralarinda iliski olabilecegi diisiiniilen ise
angaje olma (bagimsiz) degiskeni ile okul etkililik diizeyi (bagimli) degiskeni arasindaki
iliskiyi matematiksel esitlik ile agiklamak i¢in ise basit regresyon analizi yapilmistir.
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5. BULGULAR VE YORUM

Arastirmanin bu boliimiinde, bulgulara ve bunlara yonelik yorumlara yer
verilmistir.

5.1. Ise Angaje Olma ve Etkili Okul Degiskenlerine Iliskin Katihme1 Goriisleri

Arastirmada kullanilan ise angaje olma oOlgedi ve etkili okul o&lcegi
degiskenlerine iliskin toplam 410 katilimcinin goriiglerinden elde edilen bulgulara gore
her bir degisken kendi igerisinde ayr1 ayr1 ele alinmustir.

Katilimeilarin tamaminin ise angaje olma ve etkili okul 6lgeklerine verdikleri
tiim cevaplarm ortalamalarinin sirasiyla X=3,97 ve X=3.83 oldugu gériilmektedir.
Ortalamalarin  3,41-4.20 puan araliginda bulunmasi “Katiliyorum” derecesinde
degerlendirilecegi goz Oniine alindiginda katilimeilarin ise angaje olma 6lgegi ve etkili
okul olcegindeki maddelere “Katiliyorum” derecesinde goriis bildirdikleri sonucu
ortaya ¢ikmaktadir. Ise angaje olma &lgeginin ve etkili okul Slgeginin tiim madde
ortalamalarina gore en diisiik ve en yiiksek ortalamaya sahip maddeleri Tablo 5.1. ‘de
gosterilmistir.

Tablo 5.1. Ise Angaje Olma Olgegi Ve Etkili Okul Olgegi En Diisiik Ve En
Yiiksek Ortalamaya Sahip Maddeler

Ise Angaje Olma Olcegi Etkili Okul Olgegi

En Diisiik Ort. En Yiiksek Ort.  En Diisiikk Ort.  En Yiiksek Ort.

Ortalama Degeri X=3,55 X=433 X=3,37 X=417

0,73 (2. madde)

Standart Sapma 1,11 0,75 (10. madde) 1,03 0,81
Madde Numarasi 6.madde 2 ve 10. madde 2.madde 17.madde
Swrasiyla «
« “Yaptigim igi 13u O.kl.ﬂ.d a okul “Bu okulda okul
Calisiyorken yoneticisi sik stk .
. amagli ve anlamli . ortami egitim
etrafimdaki her " simflar ziyaret ... . 2
Madde Ad1 evi buluyorum.” ve ederek Ogretim siirecini
ey ” “Yaptigim igten . . olumlu yonde
unutuyorum. 6gretmenleri o7
gurur ’ etkiler.
" denetler
duyuyorum.

Ise angaje olma olceginde ortaya cikan en diisiik ve en yiiksek madde
ortalamalarina bakildiginda,

Ise angaje olma olceginin en diisiik ortalamaya sahip 6. maddesinin
“Calistyorken etrafimdaki her seyi unutuyorum.” aritmetik ortalamasi X=3.55tir. Bu
ortalama “Katiliyorum” diizeyinde bir ortalamadir. Bu sonuca gore Ogretmen ve
yoneticiler calisirlarken etrafindaki her seyi unuttuklarina katilmakta ancak bunun en
diisiik diizeyde katilim oldugu goriilmektedir.
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Ise angaje olma &lceginin en yiiksek ve esit ortalamaya sahip iki maddesi
bulunmaktadir. Bunlar 6lgegin 2. maddesi olan “Yaptigim isi amac¢li ve anlaml
buluyorum.” ile 10 maddesi olan “Yaptigim isten gurur duyuyorum.” maddesidir. Bu
maddelerin aritmetik ortalamalari X=4,33’tiir. Bu ortalama 4,21-5,00 puan araliginda
oldugundan “Kesinlikle Katiliyorum” diizeyinde bir ortalamadir. Bu sonuca gore
O0gretmenlerin islerini biiyiik oranda amagli ve anlamli bulduklar1 ve yaptig1 isten gurur
duyduklart séylenebilir.

Etkili okul ol¢ceginde ortaya ¢ikan en diisiik ve en yiiksek madde ortalamalarina
bakildiginda;

Etkili okul 6lgeginin en diisiik ortalamaya sahip olan 2. maddesinin “Bu okulda
okul ydneticisi sik sik smiflart ziyaret ederek oOgretmenleri denetler” aritmetik
ortalamas1 X=3.37dir. Bu ortalama “Orta derecede katiliyorum” diizeyinde bir
ortalamadir. Bu sonuca gore siniflarda yonetici denetiminin orta diizeyde oldugu sonucu
cikmaktadir.

Etkili okul 6l¢eginin en yiiksek ortalamaya sahip 17. maddesinin “Bu okulda
okul ortami egitim ogretim siirecini olumlu yonde etkiler.” aritmetik ortalamasi
X=417"dir. Bu ortalama 3,41-4,20 puan araliginda oldugundan “Katiliyorum”
diizeyinde bir ortalamadir. Bu sonuca gore 6gretmen ve yoneticiler okul ortaminin
egitim Ogretim siirecinde okul etkililigi agisindan diger 6l¢cek maddelerine gore dnemli
oldugunu belirttikleri soylenebilir.

5.2. ise Angaje Olma ve Etkili Okul Degiskenlerine fliskin Katilime1 Goriislerinin
Demografik Degiskenler Agisindan Degerlendirilmesi

Arastirmanin bu baghigr altinda, katilimeilarin demografik 6zellikleri agisindan
ise angaje olma oOlgegi ve etkili okul olgegi puanlari ayr1 ayri karsilagtirilmistir.
Karsilagtirma cinsiyet, medeni durum, gorev adi, kurum tipi ve okul tiirii degiskenleri
i¢in t-testi ile 6grenim durumu degiskeni i¢in varyans analizi (ANOVA) ile yas, hizmet
sliresi ve gorev siiresi degiskenleri i¢in ise korelasyon analizi ile yapilmistir.

5.2.1. Cinsiyet Degiskenine Iliskin Bulgular
5.2.1.1. ise Angaje Olmanin Cinsiyet Degiskenine Gére Incelenmesi:

Ise angaje olma olgek geneli ve alt boyutlarmin cinsiyet degiskenine iligkin
istatistiksel islemleri Tablo 5.2.”de ele alinmustir.

Cinsiyet degiskenine gore ise angaje olma olcek geneli ve dlgek alt boyutlarina
iliskin verilere bakildiginda cinsiyet degiskeni acisindan 6lgegin 2. boyutu (Ise devam)
ile ilgili olarak erkek katilimc1 goriisleri ile kadin katilimer goriisleri arasinda
istatistiksel olarak anlamli bir farkliligin bulundugu ortaya c¢ikmistir (tuosy=-2,04 ,
p<0,05). Ise angaje olma 6lceginin 2. boyutu (ise devam) acisindan erkek katilimcilarin
goriislerinin aritmetik ortalamas1 (X=3,88 - Katiliyorum), kadm katilimcilarin
goriislerinin aritmetik ortalamasima (X=4,03 - Katiliyorum) gore daha diisiik ¢ikmustir.

Cinsiyet degiskenine gore ise angaje olma dlgeginin erkek katilimer goriisleri ile
kadin katilime1 gériisleri arasinda Slgegin geneli ve 1. boyutu (ise bakis) acisindan
katilimc1 goriisleri arasinda istatistiksel olarak anlamli bir farklilik bulunmamaktadir
(Genel: tuos=-0,83, p>0,05 — 1.boyut: tuos=-0,41, p>0,05).
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Tablo 5.2. Cinsiyet Degiskenine Gore Ise Angaje Olma Olgegi t-Testi Sonuglar

Ise Angaje Olma / Alt

Boyutlar Cinsiyet N X SD SE df t p

Genel Erkek 231 3,95 0,56 0,04
408 -0,83 041

Kadin 179 4,00 0,53 0,04

1.Boyut Erkek 231 3,97 0,57 0,04
408 -0,41 0,68

(ise Bakis) Kadin 179 3,99 0,54 0,04

2.Boyut Erkek 231 3,88 0,74 0,04
408 -2,04* 0,04

(1$e Devam) Kadin 179 4,03 0,69 0,05

*p<0,05

5.2.1.2. Okul Etkililiginin Cinsiyet Degiskenine Gore Incelenmesi:

Okul etkililigi olgek geneli ve alt boyutlarmin cinsiyet degiskenine iliskin
istatistiksel islemleri Tablo 5.3.’te ele alinmistir.

Cinsiyet degiskeni ile ilgili olarak yapilan istatistiksel islemler 6lcek geneli ve
alt boyutlar bazinda ayr1 ayr1 incelenmistir.

Cinsiyet degiskenine gore etkili okul dlgek geneli ve 6lgek alt boyutlaria iliskin
verilere bakildiginda erkek katilimci goriisleri ile kadin katilimer goriisleri arasinda
dlgegin 2. boyutu (Ogretmenler) agisindan istatistiksel olarak anlamli bir farklilik
bulunmaktadir (taos)= -2,42 , p<0,05). Etkili okul &lgeginin 2. boyutu (Ogretmenler)
acisindan erkek katilimcilarin goriislerinin aritmetik ortalamasi (X=3,94 - katiliyorum),
kadin katilimeilarin goriiglerinin aritmetik ortalamasma (X=4,08 - katiliyorum) gére
daha diisiik ¢tkmistir. Erkek 6gretmenlerle karsilastirildiginda bayan 6gretmenlerin okul
etkililiginde 6gretmenlerin 6nemli bir yeri oldugu diislincesini daha fazla tasidiklar
belirtilebilir.

Cinsiyet degiskenine gore etkili okul olgeginin erkek katilimer goriisleri ile
kadin katilimc1 goriisleri arasinda Olgegin geneli ve diger alt boyutlar1 agisindan
istatistiksel olarak anlaml bir farklilik bulunmamaktadir (Genel tuos=-0,10 , p>0,05 —
1.boyut: tu@os)= 0,46 , p>0,05 — 3.boyut: tuoes)=-1,49 , p>0,05 — 4.boyut: tues= 1,21,
p>0,05 — 5.boyut: tuos=1,01, p>0,05).
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Tablo 5.3. Cinsiyet Degiskenine Gore Etkili Okul Olgegi t-Testi Sonuglar

Etkili Okul / Alt

Boyutlar Cinsiyet N X SD SE df t p

Genel Erkek 231 3,83 0,52 0,03
408 -0,10 0,92
Kadin 179 3,83 0,52 0,04

Erkek 231 3,87 0,66 0,04
1.Boyut (Yonetici) 408 0,46 0,65
Kadin 179 3,84 0,62 0,04

Erkek 231 3,94 0,63 0,04
2.Boyut (Ogretmenler) 408 -2,42* 0,02
Kadmn 179 4,08 0,56 0,04

3.Boyut (Okul ortam Erkek 231 3,97 0,62 0,04

L 408 -149 0,14
ve egitim sijreci) Kadin 179 406 058 0,04

Erkek 231 3,65 0,73 0,04
4 Boyut (Ogrenciler) 408 1,21 0,23
Kadin 179 3,56 0,80 0,06

5 Boyut (Okul gevresi Erkek 231 3,74 0,66 0,04

. 408 1,01 0,31
ve veliler)

Kadin 179 3,68 0,76 0,05

*p<0,05
5.2.2. Yas Degiskenine iliskin Bulgular
5.2.2.1. ise Angaje Olmanin Yas Degiskenine Gore Incelenmesi

Ise angaje olma &lgedi geneli ve alt boyutlarmin yas degiskenine iligkin
istatistiksel islemleri Tablo 5.4.’te ele alinmistir.

Yas degiskeni ile ilgili olarak yapilan istatistiksel islemler dlcek geneli ve alt
boyutlar bazinda ayr1 ayr1 incelenmistir.

Yas degiskenine gore ise angaje olma oOlgek geneli ve odlgek alt boyutlarina
iliskin verilere bakildiginda olcek geneli, 1.boyut (ise bakis) ve 2.boyutunda (Ise
devam) yas gruplar1 arasinda istatistiksel olarak anlamli bir farklilik bulunmamaktadir
(Genel: Fo9,4=0,72, p>0,05 — 1.boyut: Faoe4)= 0,94 , p>0,05 — 2.boyut: Foe.4= 1,15
, p>0,05).
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Tablo 5.4. Yas Degiskenine Gore Ise Angaje Olma Olgegi Tek Yénlii Varyans Analizi
(One-Way ANOVA) Sonuglari

Ise Angaje Olma /

Al Boyutlar Yas N X SO SE  df F D

Genel 25 ve alt1 20 4,04 0,35 0,07 4094 0,72 0,58
26-35 150 3,93 0,50 0,04
36-45 158 3,97 0,58 0,04
46-55 56 3,98 0,57 0,07
56 ve tizeri 26 411 053 010

1.Boyut 25 ve alt1 20 4,01 0,33 0,07 409-4 0,94 0,44
(ise Bakis) 26-35 150 3,93 0,52 0,04
36-45 158 3,97 0,61 0,04
46-55 56 4,01 0,57 0,07
56 ve lizeri 26 4,15 0,49 0,09

2.Boyut 25 ve alt1 20 4,20 0,66 0,14 4094 1,15 0,33
(ise devam) 26-35 150 3,93 0,68 0,05
36-45 158 3,97 0,70 0,05
46-55 56 3,81 0,83 0,11

56 ve lizeri 26 3,93 0,83 0,16

5.2.2.2. Okul Etkililiginin Yas Degiskenine Gore Incelenmesi

Okul etkililigi 6lgek geneli ve alt boyutlarinin yas degiskenine iliskin istatistiksel
islemleri Tablo 5.5.’te ele alinmustir.

Yas degiskeni ile ilgili olarak yapilan istatistiksel islemler 6lgek geneli ve alt
boyutlar bazinda ayr1 ayr1 incelenmistir.

Yas degiskenine gore etkili okul 6l¢ek geneli ve Olcek alt boyutlarina iliskin
verilere bakildiginda Olgcek geneli ve tiim alt boyutlarda yas gruplari arasinda
istatistiksel olarak anlamli bir farkliligin bulunmadigr goriilmektedir (Genel:
F(400,4=0,81, p>0,05 — 1.boyut: F(09,4)= 0,34, p>0,05 — 2.boyut: Fo9.4)=1,21, p>0,05
— 3.boyut: Fuoes= 2,37, p>0,05 — 4.boyut: F09.4= 0,66 , p>0,05 — 5.boyut: Fo9.4)=
0,59, p>0,05).
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Tablo 5.5. Yas Degiskenine Gore Etkili Okul Olgegi Tek Yénlii Varyans Analizi (One-
Way ANOVA) Sonuglari

Ise Angaje Ogrenim =
Olma/ Alt Dﬁrumu N % SD SE df F p
Boyutlar
25vealn 20 3,81 0,46 010  409-4 0,81 0,52
26-35 150 3,82 0,50 0,04
Genel 36-45 158 3,80 0,54 0,04
46-55 56 3,81 0,51 0,06
56 ve 26 4,00 0,46 0,09
uzeri
1Boyut  25veali 20 3,76 0,65 014  409-4 0,34 0,85
(Yonetici) 26-35 150 3,86 0,60 0,04
36-45 158 3,86 0,67 0,05
46-55 56 3,84 0,70 0,09
RS ve 26 3,97 058 011
uzeri
2Boyut  25vealtt 20 3,95 0,51 011  409-4 1,21 0,31
(Ogretmenler) ~ 26-35 150 4,05 0,55 0,04
36-45 158 3,96 0,65 0,05
46-55 56 3,93 0,68 0,09
26 ve 26 418 049 0,09
uzer1
3Boyut  25vealtt 20 3,83 0,63 014  409-4 2,37 0,06
(Okulortamt 7635 150 4,00 0,54 0,04
ve egitim
stireci) 36-45 158 3,95 0,67 0,05
46-55 56 3,83 0,70 0,09
56 ve 26 4.25 047 0,09
uzeri
4Boyut  25vealtt 20 3,66 0,55 012  409-4 0,66 0,62
(Ogrenciler)  26-35 150 3,57 0,81 0,06
36-45 158 3,58 0,75 0,06
46-55 56 3,68 0,73 0,09
56 ve 26 3,79 070 0413
uzeri
5Boyut  25vealtt 20 3,79 0,56 012  409-4 0,59 0,67
(Okul gevresi .35 150 3,67 0,77 0,06
ve veliler)
36-45 158 3,68 0,72 0,05
46-55 56 3,77 0,57 0,07
56 ve 26 3,85 062 012

uzeri
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5.2.3. Medeni Durum Degiskenine Iliskin Bulgular
5.2.3.1. Ise Angaje Olmanin Medeni Durum Degiskenine Gore Incelenmesi

Ise angaje olma &lgedi geneli ve alt boyutlarinin medeni durum degiskenine
iligkin istatistiksel islemleri Tablo 5.6.’da ele alinmustir.

Tablo 5.6. Medeni Durum Degiskenine Gore ise Angaje Olma Olgegi t-Testi Sonuglar

ise Angaje Olma / Alt Medeni

Boyutlar Durum X SD SE df t P

Evli 348 3,96 0,55 0,02
Genel 408 -1,04 0,30
Bekar 62 4,03 0,50 0,06

1.Boyut Evi 348 396 057 0,03

408  -1,03 0,30
(Ise Bakis) Bekar 62 4,04 048 0,06
2 Boyut Evi 348 393 068 0,03

408 071 0,48
(Ise devam) Bekar 62 398 069 0,08

Medeni durum degiskeni ile ilgili olarak yapilan istatistiksel islemler o6lgek
geneli ve alt boyutlar bazinda ayr1 ayr1 incelenmistir.

Medeni durum degiskenine gore ise angaje olma Olcek geneli ve Olgek alt
boyutlarina iliskin verilere bakildiginda medeni durum degiskeni ile dl¢egin geneli, 1.
boyutu (ise bakis) ve 2. boyutu (ise devam) agisindan evli katilimer goriisleri ile bekar
katilimer goriisleri arasinda istatistiksel olarak anlamli bir farklilik ¢ikmamustir (Genel:
tosy=-1,04 , p>0,05— 1.boyut: t@os)=-1,03, p>0,05— 2.boyut: tues=-0,71, p>0,05).

5.2.3.2. Okul Etkililiginin Medeni Durum Degiskenine Gére Incelenmesi

Okul etkililigi 6lgek geneli ve alt boyutlarinin medeni durum iliskin istatistiksel
islemleri Tablo 5.7.’de ele alinmustir.

Medeni durum degiskeni ile ilgili olarak yapilan istatistiksel islemler o6lgek
geneli ve alt boyutlar bazinda ayr1 ayr1 incelenmistir.

Medeni durum degiskenine gore etkili okul 6lgek geneli ve 6lgek alt boyutlarina
iligskin verilere bakildiginda evli katilime goriisleri ile bekar katilime1 goriisleri arasinda
oleegin 4. boyutu (Ogrenciler) agisindan istatistiksel olarak anlamli bir farkliliga
rastlanmustir (taos= -2,30 , p<0,05). Etkili okul 6lgeginin 4. boyutu (Ogrenciler)
agisindan evli katilimeilarin goriislerinin aritmetik ortalamasi (X=3,57 - katiliyorum),
bekar katilimeilarin goriislerinin aritmetik ortalamasina (X=3,81 - katiliyorum) gore
daha diisiik ¢ikmistir. Bu durum bekar katilimeilarin, okul etkililiginde &grencilerin
onemli bir yeri oldugu diisiincesini evli katilimcilara gore daha fazla tasidiklarinin bir
gostergesi sayilabilir. Buna sebep olarak bekar oOgretmenlerin 6grencilerle daha
arkadasca bir iliski icerisinde olmalar1 gosterilebilir.

71



BULGULAR VE YORUM ERSIN ATCIOGLU

Tablo 5.7. Medeni Durum Degiskenine Gore Etkili Okul Olgegi t-Testi Sonuglar

Ise Angaje Olma / Alt Medeni N % D SE df t o
Boyutlar Durum
Evli 348 382 052 0,03
Genel 408 -1,13 0,26

Bekar 62 390 048 0,06

1.Boyut Evli 348 387 064 0,03

408 032 075
(Y dnetici) Bekar 62 3,84 0,69 0,08
2 Boyut Evli 348 4,00 062 0,03
. 408  -023 082
(Ogretmenler) Bekar 62 4,02 049 0,06
3.Boyut Evli 348 397 062 0,03

(Okul ortamu ve egitim 408  -015 0,88

Bekar 62 398 053 0,06

slireci)
4.Boyut Evli 348 357 0,77 0,04
. 408  -2,30* 0,02
(Ogrenciler) Bekar 62 381 071 0,09
5.Boyut Evli 348 369 0,71 0,03
408 -1,04 0,30
(Okul gevresi ve veliler) Bekar 62 379 067 0,08

*p<0,05

Medeni durum degiskenine gore etkili okul dl¢cek geneli ve diger alt boyutlarina
iliskin verilere bakildiginda evli katilimer goriisleri ile bekar katilimer goriigleri arasinda
istatistiksel olarak anlamli bir farklilik ¢ikmamustir (Genel: tw@og)= -1,13 , p>0,05 —
1.boyut: taes= 0,32, p>0,05 — 2.boyut: tuoes)=-0,23 , p>0,05 — 3.boyut: tues=-0,15,
p>0,05 — 5.boyut: tuos)=-1,04, p>0,05).

5.2.4. Ogrenim Durumu Degiskenine iliskin Bulgular
5.2.4.1. Ise Angaje Olmanin Ogrenim Durumu Degiskenine Gore Incelenmesi

Ise angaje olma dlgegi geneli ve alt boyutlarinin grenim durumu degiskenine
iligkin istatistiksel islemleri Tablo 5.8.’de ele alinmustir.

Ogrenim durumu degiskeni ile ilgili olarak yapilan istatistiksel islemler 6lgek
geneli ve alt boyutlar bazinda ayr1 ayr1 incelenmistir.

Ogrenim durumu degiskenine gore ise angaje olma 6lgek geneli ve dlcek alt
boyutlarina iligkin verilere bakildiginda 6grenim durumu degiskeni ile 6lgegin 1. boyutu
(Ise bakis) ve 2. boyutu (Ise devam) acisindan 6grenim durumu 6n lisans, lisans ve
lisanstistii olan katilimeilarin goriisleri arasinda istatistiksel olarak anlamli bir farklilik
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olmadigi goriilmiistiir (Genel: Fuo9,2=0,28 , p>0,05 — 1.boyut: Fuoe2)= 0,48, p>0,05 —
2.boyut: F092= 0,10, p>0,05).

Tablo 5.8. Ogrenim Durumu Degiskenine Gore Ise Angaje Olma Olcegi Tek Yonlii
Varyans Analizi (One-Way ANOVA) Sonuglari

ise Angaje Olma  Ogrenim

/ Alt Boyutlar Durumu N X sb SE f F P
Genel On lisans 26 404 060 012 409-2 0,28 0,76
Lisans 344 39 054 0,03

Lisanstistii 40 4,00 0,53 0,08

1.Boyut On lisans 26 4,07 0,59 0,12 409-2 0,48 0,62
(Ise Bakis) Lisans 344 397 056 0,03

Lisansiisti 40 4,01 0,52 0,08

2.Boyut On lisans 26 3,88 0,85 0,19 409-2 0,10 0,90
(ise devam) Lisans 344 395 0,71 0,04

Lisansusti 40 3,96 0,74 0,12

5.2.4.2. Okul Etkililiginin Ogrenim Durumu Degiskenine Gore Incelenmesi

Okul etkililigi 6lgek geneli ve alt boyutlarmin 6grenim durumu degiskenine
iliskin istatistiksel islemleri Tablo 5.9.”’da ele alinmustir.

Ogrenim durumu degiskeni ile ilgili olarak yapilan istatistiksel islemler dlcek
geneli ve alt boyutlar bazinda ayr1 ayr1 incelenmistir.

Ogrenim durumu degiskenine gore etkili okul o6lcek geneli ve olgek alt
boyutlarina iliskin verilere bakildiginda 6grenim durumu degiskeni ile 6l¢egin geneli ve
tim alt boyutlar1 arasinda 6grenim durumu On lisans, lisans ve lisansiistii olan
katilimcilarin goriisleri arasinda istatistiksel olarak anlamli bir farkliliga rastlanmamistir
(Genel: Fuo9,2=2,16 , p>0,05— 1.boyut: F(09,2= 0,92, p>0,05 — 2.boyut: Fuoe,2= 2,10,
p>0,05 — 3.boyut: Foe2= 1,63, p>0,05 — 4.boyut: Fuoe2= 0,91, p>0,05 — 5.boyut:
Foe,2= 2,46 , p>0,05).
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Tablo 5.9. Ogrenim Durumu Degiskenine Gére Ekili Okul Olgegi Tek Yonlii Varyans
Analizi (One-Way ANOVA) Sonuglari

ise Angaje Olma / Ogrenim

Alt Boyutlar Durumu N X Sb SE df F P

On lisans 26 402 046 009 409-2 216 011
Genel Lisans 344 381 052 0,03

Lisansiistii 40 3,86 0,50 0,08

On lisans 26 403 054 011 409-2 092 0,40

1.Boyut
Lisans 344 386 0,65 0,04
(Yonetici)
Lisansiisti 40 384 066 0,10
On lisans 26 423 048 0,09 409-2 210 0,12
2.Boyut
Lisans 344 400 0,61 0,03
(Ogretmenler)
Lisansiistii 40 393 0,57 0,09
3.Boyut On lisans 26 416 042 0,08 409-2 163 0,20

(Okul ortami1 ve Lisans 344 399 064 003

egitim siireci) Lisansisti 40 404 0,64 0,10

On lisans 26 3,78 0,73 014 409-2 091 041

4.Boyut
Lisans 344 359 0,77 0,04
(Ogrenciler)
Lisansusti 40 368 0,75 0,11
5.Boyut On lisans 26 396 056 0,11 409-2 246 0,87

(Okul gevresi ve Lisans 344 368 072 0,04

veliler) Lisansiisti 40 3,81 065 0,10

5.2.5. Hizmet Siiresi Degiskenine fliskin Bulgular
5.2.5.1. ise Angaje Olmanin Hizmet Siiresi Degiskenine Gore Incelenmesi

Ise angaje olma 6lcek geneli ve alt boyutlarmin hizmet siiresi degiskenine iligkin
istatistiksel islemleri Tablo 5.10.’da ele alinmistir.

Hizmet siiresi degiskeni ile ilgili olarak yapilan istatistiksel islemler 6lgek geneli
ve alt boyutlar bazinda ayr1 ayr1 incelenmistir.
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Tablo 5.10. Hizmet Siiresi Degiskenine Gore Ise Angaje Olma Olgegi Tek Yonlii
Varyans Analizi (One-Way ANOVA) Sonuglari

ise Angaje Olma Hizmet

/ Alt Boyutlar Siiresi N X~ sbSE o df F P

Genel 1-5yil 70 405 047 0,05 4096 146 019
6-10 y1l 88 393 054 0,05
11-15 yil 87 3,90 058 0,06
16-20 y1l 81 394 050 0,05
21-25 yil 33 401 062 010

26-30 y1l 23 390 065 0,13

Slve e 418 043 008
uzeri
1.Boyut 1-5 yil 70 4,04 0,48 0,05 409-6 151 0,18
(Ise Bakis) 6-10 y1l 88 3,92 0,55 0,05

11-15yil 87 391 062 0,06
1620yl 81 393 053 0,05
21-25yil 33 4,02 061 0,10

26-30 y1l 23 397 062 013

Syilve g 422 042 007
tizeri
2.Boyut 1-5y1l 70 411 0,65 0,07 409-6 1,84 0,09
(ise devam) 6-10 y1l 88 395 0,71 0,07

11-15yil 87 385 074 0,08
1620yl 81 397 061 0,06
21-25yil 33 393 081 0,14
26-30yil 23 359 104 021

3l yilve 28 400 066 0,12

uzeri

Hizmet siiresi degiskenine gore ise angaje olma Olgek geneli ve Olgek alt
boyutlarma iliskin verilere bakildiginda dlgegin geneli, 1.boyutu (ise bakis) ve
2.boyutunda (ise devam) katilimcilarin hizmet siiresi gruplar1 arasinda istatistiksel
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olarak anlamli bir farkliligin bulunmadigi goriilmistiir (Genel: Fuo9,6=1,46 , p>0,05 —
1.boyut: Fo9,6=1,51, p>0,05— 2.boyut: Fuoee=1,84, p>0,05).

5.2.5.2. Okul Etkililiginin Hizmet Siiresi Degiskenine Gore Incelenmesi

Okul etkililigi 6lgek geneli ve alt boyutlariin hizmet siiresi degiskenine iliskin
istatistiksel islemleri Tablo 5.11.’de ele alinmustir.

Tablo 5.11. Hizmet Siiresi Degiskenine Gore Etkili Okul Olgegi Tek Yénlii Varyans
Analizi (One-Way ANOVA) Sonuglari

Ise Angaje B
Olma/ Alt Hizmet Siiresi N X SD SE df F p
Boyutlar
1-5yil 70 3,90 0,54 0,06 409-6 1,18 0,32
Genel
6-10 y1l 88 3,81 0,5 0,05
11-15 yl 87 3,74 0,52 0,05
16-20 y1l 81 3,80 0,48 0,05
21-25 yil 33 3,80 0,57 0,10
26-30 yil 23 3,87 0,50 0,10
31 y1l ve tizeri 28 3,99 0,48 0,09
1.Boyut 1-5yil 70 3,88 0,66 0,07 409-6 0,45 0,85
(Yonetici) 6-10 yil 88 383 058 0,06
11-15 y1l 87 381 0,62 0,06
16-20 y1l 81 3,86 0,68 0,07
21-25 yil 33 3,78 0,64 0,11
26-30 yil 23 4,03 0,78 0,16
31 yil ve tizeri 28 3,90 0,68 0,19
2.Boyut 1-5yil 70 4,09 0,54 0,06 409-6 1,99 0,07
(Ogretmenler) 6-10 yil 88 407 057 006
11-15 yul 87 3,86 0,56 0,06
16-20 y1l 81 3,97 0,66 0,07
21-25 yil 33 391 0,78 0,13
26-30 yil 23 3,96 0,64 0,13

31 yil ve tizeri 28 4,20 0,51 0,09
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Tablo 5.11. (Devam) Hizmet Siiresi Degiskenine Gore Etkili Okul Olgegi Tek Yonlii
Varyans Analizi (One-Way ANOVA) Sonuglari

3.Boyut 1-5 yil 70 400 061 007 4096 107 0,38

(Okul ortanu ve 6-10 y1l 88 405 052 0,05
egitim siireci)

11-15 yil 87 388 065 007
16-20 yil 81 392 063 007
21-25 yil 33 387 08 013
26-30 yil 23 398 066 013
31 yil veiizeri 28 414 059 011

4.Boyut 1-5 yil 70 375 079 009 4096 160 0,5
(Ogrenciler) 6-10 yil 88 345 081 0,08
11-15 yil 87 357 073 0,07
16-20 yil 81 355 074 008
21-25 yil 33 3710 068 011
26-30 yil 23 373 064 013
31 yil ve lizeri 28 3,79 0,81 0,15

5.Boyut 1-5 yil 70 376 079 009 4096 060 073
(Okul gevresi 6-10 yil 88 365 0,78 0,08

ve veliler)

11-15 yil 87 364 071 007
16-20 yil 81 370 061 006
21-25 yil 33 369 069 012
26-30 yil 23 373 051 0,0

31 yil ve iizeri 28 3,89 0,66 0,12

Hizmet siiresi degigkeni ile ilgili olarak yapilan istatistiksel islemler 6l¢ek geneli
ve alt boyutlar bazinda ayr1 ayr1 incelenmistir.

Hizmet stiresi degiskenine gore etkili okul 6lgek geneli ve 6lgek alt boyutlarina
iliskin verilere bakildiginda 6lgek geneli ve tiim alt boyutlarda hizmet siiresi gruplari
arasinda istatistiksel olarak anlamli bir farkliligin bulunmadigi goriilmistiir (Genel:
F(400,6=1,18, p>0,05 — 1.boyut: F09,6)= 0,45, p>0,05 — 2.boyut: Fuoee=1,99, p>0,05
— 3.boyut: Fuoee= 1,07, p>0,05 — 4.boyut: Fuaoee= 1,60 , p>0,05 — 5.boyut: Fuoee)=
0,60, p>0,05).

5.2.6. Gorev Siiresi Degiskenine Iliskin Bulgular
5.2.6.1. Ise Angaje Olmanin Gérev Siiresi Degiskenine Gore Incelenmesi

Ise angaje olma 6lgek geneli ve alt boyutlarmin gérev siiresi degiskenine iligkin
istatistiksel islemleri Tablo 5.12.de ele alinmustir.
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Tablo 5.12. Gérev Siiresi Degiskenine Gore Ise Angaje Olma Olgegi Tek Yonlii
Varyans Analizi (One-Way ANOVA) Sonuglari

ise Angaje Olma Gorev

/ Alt Boyutlar Siiresi N X~ sbSE o df F P

Genel 1-3 yil 255 400 051 0,03 4093 167 017

4-6 y1l 106 390 059 0,05

7-9 yil 27 384 05 0,10
10 y1l ve
tizeri 22 408 049 0,10
1.Boyut 1-3 yil 255 400 054 0,03 409-3 140 0,24
(Ise Bakis) 4-6 y1l 106 391 061 0,05
7-9 yil 27 384 05 0,10
10 y1l ve
lizeri 22 408 049 0,10
2.Boyut 1-3 yil 255 398 063 0,03 409-3 165 0,18
(1$e devam) 4-6 yil 106 3,83 0,84 0,08
7-9 y1l 27 385 100 0,19
10 y1l ve
tizeri 22 412 0,57 0,12

*p<0,05

Gorev siiresi degiskeni ile ilgili olarak yapilan istatistiksel islemler 6l¢ek geneli
ve alt boyutlar bazinda ayr1 ayr1 incelenmistir.

Gorev siiresi degiskenine gore ise angaje olma dlgek geneli ve 6lcek boyutlarina
iliskin verilere bakildiginda 6l¢ek geneli ve tiim alt boyutlarda gorev siiresi gruplari
arasinda istatistiksel olarak anlamli bir farkliligin bulunmadigi gorilmiistiir (Genel:
F(a003=1,67 , p>0,05 — 1.boyut: Fuoez= 1,40 , p>0,05 — 2.boyut: Fuoez= 1,65 ,
p>0,05).

5.2.6.2. Okul Etkililiginin Gorev Siiresi Degiskenine Gore incelenmesi

Okul etkililigi 6lgek geneli ve alt boyutlarinin gorev siiresi degiskenine iliskin
istatistiksel islemleri Tablo 5.13.’te ele alinmustir.
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Tablo 5.13. Gérev Siiresi Degiskenine Gore Etkili Okul Olgegi Tek Yonlii Varyans
Analizi (One-Way ANOVA) Sonuglari

Ise Angaje

Olma/Alt ~ Qfrenim N X SO SE  df F D Tukey
Durumu
Boyutlar
1-3y1l 255 3,83 0,53 0,03 409-3 1,92 0,13
4-6 yil 106 3,76 0,51 0,04
Genel
7-9 yil 27 3,87 0,46 0,08
10 y1l ve iizeri 22 4,03 0,37 0,08
1.Boyut 1-3 yil (a) 255 3,88 0,66 0,04 409-3 2,92* 0,03 b-d
(Y 6netici) 4-6 yil (b) 106 3,78 0,65 0,06
7-9 y1l (c) 27 3,75 0,44 0,08
0yilve 5 420 040 0,08
tizeri (d)
2.Boyut 1-3y1l 255 4,00 0,62 0,03 409-3 0,63 0,60
(Ogretmenler) 4-6 yil 106 3,96 0,58 0,05
7-9 yil 27 4,13 0,59 0,11
10 y1l ve iizeri 22 4,05 0,48 0,10
3.Boyut 1-3y1l 255 3,97 0,63 0,03 409-3 1,70 0,17
(Okul ortami
ve egitim 4-6 yil 106 3,88 0,62 0,06
stireci)
7-9 yil 27 4,10 0,61 0,11
10 y1l ve iizeri 22 4,15 0,51 0,10
4.Boyut 1-3y1l 255 3,61 0,79 0,04 409-3 1,32 0,27
(Ogrenciler) 4-6 yil 106 3,52 0,74 0,07
7-9 yil 27 3,73 0,62 0,12
10 y1l ve tizeri 22 3,83 0,66 0,14
5.Boyut 1-3 y1l 255 3,70 0,70 0,04 409-3 1,39 0,45
(Okul gevresi 4-6 yil 106 3,65 072 0,07
ve veliler)
7-9 yil 27 3,67 0,77 0,14
10 y1l ve tizeri 22 3,99 0,49 0,10
*p<0,05
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Gorev siiresi degiskeni ile ilgili olarak yapilan istatistiksel islemler dl¢ek geneli
ve alt boyutlar bazinda ayr1 ayr1 incelenmistir.

Gorev siiresi degiskenine gore okul etkililigi o6l¢ek geneli ve Olgek alt
boyutlarina iliskin verilere bakildiginda gorev siiresi degiskeni ile 6l¢egin 1. boyutu
(yonetici) agisindan katilimcilarin goriisleri arasinda istatistiksel olarak anlamli bir
farklilik oldugu gorilmiistiir (Faoe-3)= 2,92 , p<0,05). Bu farklilasmanin hangi gruplar
arasinda oldugunu belirlemek amaciyla yapilan Scheffe testi sonuglarina gore 1. boyutta
(Yonetici) gruplar arasinda anlamli bir iliski ¢ikmadigindan dolayr bu boyutta Tukey
testi uygulanmistir. Tukey testi sonucunda katilimci1 goriislerine gore okul etkililigi,
gorev siiresi 4-6 yil arasinda olan katilimer goriisleri ile gérev siiresi 10 yil ve {izeri olan
katilimc1 gortisleri arasinda anlamli bir farklilasma oldugu goriismiistiir (p=0,03).
Bunun sonucunda grup ortalamalar1 incelendiginde gorev siiresi 10 yil ve iizeri olan
katilimeilarm  goriislerinin ortalamasi (X=4,20) goérev siiresi 4-6 yil arasinda olan
katilimeilarin goriisleri ortalamalarina (X=3,78) kiyasla yiiksek ¢ikmustir. Bu sonugtan
hareketle calisilan kurumda gorev siiresi 10 y1l ve {izeri olan katilimcilarin gorev siiresi
4-6 yil olan g¢alisanlara kiyasla gorev yaptiklar1 okulu daha etkili olarak ifade ettigi
belirtilebilir. Bu durumun nedeni aynit kurumda uzun yillar gérev yapan c¢alisanlarin
kurumlarinin 6zelliklerini daha olumlu gérmelerinden kaynaklandigi s6ylenebilir.

Gorev stiresi degiskenine gore etkili okul dlgek geneli ve dlgek alt boyutlarina
iligkin verilere bakildiginda Slgek geneli ve tiim alt boyutlarda gorev siiresi gruplari
arasinda istatistiksel olarak anlamli bir iliskinin bulunmadigi gorilmistiir (Genel:
F400,3=1,92 , p>0,05 — 2.boyut: F09.3)=0,63, p>0,05 — 3.boyut: Faoe3= 1,70, p>0,05
— 4.boyut: Foe3)=1,32, p>0,05— 5.boyut: Faoe3=1,39, p>0,05).

5.2.7. Gorev Adi Degiskenine Iliskin Bulgular
5.2.7.1. ise Angaje Olmanin Gorev Adi1 Degiskenine Gore Incelenmesi

Ise angaje olma 6lgek geneli ve alt boyutlarinin gérev adi degiskenine iligkin
istatistiksel islemleri Tablo 5.14.’te ele alinmustir.

Tablo 5.14. Gérev Ad1 Degiskenine Gore Ise Angaje Olma Olgegi t-Testi Sonuglari

ise Angaje Olma / Alt

Boyutlar Gorev Adi N X SD SE df t p

Ogretmen 373 3,97 0,54 0,03
Genel 408 0,12 0,90
Yonetici 37 3,96 0,57 0,09

1.Boyut Ogretmen 373 397 056 0,03

408  -0,30 0,77
(Ise Bakis) Y dnetici 37 400 059 0,10
2.Boyut Ogretmen 373 3,96 0,72 0,03

408  2,14* 0,04
(Ise devam) Yonetici 37 377 078 013

*p<0,05
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Gorev ad1 degiskeni ile ilgili olarak yapilan istatistiksel islemler 6lgek geneli ve
alt boyutlar bazinda ayr1 ayr1 incelenmistir.

Gorev ad1 degiskenine gore ise angaje olma Olcek geneli ve 6lgek alt boyutlarina
iliskin verilere bakildiginda gérev adi degiskeni ile dlcegin 2. boyutu (Ise devam)
acisindan gorev adi 6gretmen olan katilimeilarin gortsleri ile gorev adi yonetici olan
katilimcilarin - goriisleri arasinda istatistiksel olarak anlamli bir farklilik oldugu
goriilmiistiir (taos)= 2,14 , p<0,05). Ise angaje olma Slceginin 2. boyutu (Ise devam)
acisindan gorevi 6gretmen olan katilime1 goriislerinin aritmetik ortalamas1 (X=3,96 -
Katiliyorum diizeyinde), gorevi yonetici olan katilimci goriislerinin  aritmetik
ortalamasina (X=3,77 - Katiliyorum diizeyinde) gore daha yiiksek ¢ikmistir. ise angaje
olma &lgeginin 2. boyutu (Ise devam) altindaki 13. 16. ve 17. madde ifadeleri sirasiyla
“Benim isim herkesin yapabilecegi bir is degildir”, “Isimden ayrilmak benim igin ¢ok
zordur (Isimden ayrilamam)” ve “Her tiirlii gii¢liie ragmen isime sebatla devam
ederim” seklindedir. Bu maddeler genel olarak calisanin isine devam etme ve isini
siirdiirme istegini ifade etmektedir. Ogretmenlerin ise devam noktasinda ydneticilere
kiyasla daha fazla istekli oldugu belirtilebilir. Bu durumun, okul yoneticilerinin
gorevlerinin kadrolu olmamasindan kaynaklandig: ifade edilebilir.

Ise angaje olma olgeginin geneli ve 1. boyutu (ise bakis) acisindan gorevi
O0gretmen olan katilimcilar ile gorevi yonetici olan katilimcilarin goriisleri arasinda
istatistiksel olarak anlamli bir farkliligin bulunmadigi goriilmiistiir (Genel: tuog)= 0,12 ,
p>0,05 — 1.boyut: tuos=-0,30, p>0,05).

5.2.7.2. Okul Etkililiginin Gérev Ad1 Degiskenine Gore incelenmesi

Okul etkililigi 6lgek geneli ve alt boyutlarinin gorev adi degiskenine iliskin
istatistiksel islemleri Tablo 5.15.’te ele alinmustir.

Gorev ad1 degiskeni ile ilgili olarak yapilan istatistiksel islemler dl¢ek geneli ve
alt boyutlar bazinda ayr1 ayr1 incelenmistir.

Gorev adi degiskenine gore etkili okul 6lcek geneli ve Olgek alt boyutlarina
iligskin verilere bakildiginda goérevi 6gretmen olan katilimci goriisleri ile gérevi yonetici
olan katilime1 goriisleri arasinda dlgegin 2. boyutu (Ogretmenler) agisindan istatistiksel
olarak anlamli bir farklilik bulunmaktadir (t@os)= 2,20, p<0,05). Etkili okul 6lgeginin 2.
boyutu (Ogretmenler) acisindan gérevi 6gretmen olan katilimer goriislerinin aritmetik
ortalamast (X=4,02 - katiliyorum), gérevi yonetici olan katilimer goriiglerinin aritmetik
ortalamasma (X=3,80 - katiliyorum) goére daha yiiksek ¢ikmustir. Bu durum
ogretmenlerin okul etkililiginde 2. boyutunun (Ogretmenler) anlamli bir yeri oldugu
diisiincesini yoneticilere gore daha fazla diisiinmelerinden kaynaklandigr ifade
edilebilir. Buna sebep Ogretmenlerin okulun asil iglevinin egitim oldugu ve bunun
yonetimden daha ¢ok 6gretimle saglandig: algisinda oldugu sdylenebilir.

Etkili okul 6lgeginin geneli ve diger alt boyutlar1 arasinda ise goérevi 6gretmen
olan katilimcilar ile gdrevi yonetici olan katilimcilarin goriisleri arasinda istatistiksel
olarak anlamli bir farklilik bulunmadig1 goriilmustir (Genel: tuog= 0,13 , p>0,05 —
1.boyut: taos)=-1,32 , p>0,05 — 3.boyut: tuos)= 0,06 , p>0,05 — 4.boyut: tos=-0,07 ,
p>0,05 — 5.boyut: tuos=-0,49, p>0,05).
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Tablo 5.15. Gérev Adi Degiskenine Gére Etkili Okul Olgegi t-Testi Sonuglari

Etkili Okul / Alt Boyutlar  Gérev Adi N X SD SE df t p

Ogretmen 373 383 051 0,03
Genel 408 0,13 0,89
Y onetici 37 382 059 0,10

1.Boyut Ogretmen 373 385 0,66 0,03

408 132 019
(Yonetici) Yénetici 37 400 056 0,09
2.Boyut Ogretmen 373 402 060 0,03
) 408 2,20~ 0,03
(Ogretmenler) Yonetici 37 380 069 011
3.Boyut Ogretmen 373 397 0,63 0,03

(Okul ortamu ve egitim 408 0,06 0,95

Y onetici 37 397 057 0,09

siireci)
4.Boyut Ogretmen 373 3,61 0,76 0,04
-- 408 -0,07 094
(Ogrenciler) Y énetici 37 362 087 014
5.Boyut Ogretmen 373 370 071 0,04

408 -0,49 0,64
(Okul QeVreSi ve Velller) Y 6netici 37 3,76 0,76 0,13

*n<0,05
5.2.8. Kurum Tipi Degiskenine iliskin Bulgular
5.2.8.1. Ise Angaje Olmanmin Kurum Tipi Degiskenine Gore Incelenmesi

Ise angaje olma 6lgek geneli ve alt boyutlarmin kurum tipi degiskenine iligkin
istatistiksel islemleri Tablo 5.16.’da ele alinmistir.

Kurum tipi degiskeni ile ilgili olarak yapilan istatistiksel islemler 6lgek geneli ve
alt boyutlar bazinda ayr1 ayr1 incelenmistir.

Kurum tipi degiskenine gore ise angaje olma Olgek geneli ve Olgek alt
boyutlarima iligkin verilere bakildiginda kurum tipi degiskeni ile dl¢egin geneli, 1. ve 2.
boyutlarinda (Ise bakis ve ise devam) resmi kurumlarda ¢alisan katilimci goriisleri ile
0zel Ogretim kurumlarinda c¢alisan katilimcr goriisleri arasinda istatistiksel olarak
anlamli bir farklilik oldugu goriilmektedir (Genel: tuos)= -0,35 , p<0,05 — 1.boyut:
ta08)=-3,69 , p<0,05 — 2.boyut: t08=-2,96, p<0,05).

Ise angaje olma olgeginin genelinde Kamu kurumlarinda calisan katilimci
goriislerinin aritmetik ortalamasi1 (X=3,94 - Katiliyorum diizeyinde), 6zel 6gretim

82



BULGULAR VE YORUM ERSIN ATCIOGLU

kurumlarinda ¢alisan katilimc1 goriislerinin aritmetik ortalamasina (X=4,32 - Kesinlikle
katiliyorum diizeyinde) gore daha diisiik ¢ikmustir.

Tablo 5.16. Kurum Tipi Degiskenine Gore ise Angaje Olma Olgegi t-Testi Sonuglari

Ise Angaje Olma / Alt Kurum

Boyutlar tipi X Sb SE df t P

Kamu 379 394 054 0,03

Genel 408  -3,85* 0,00
Ozel 31 432 042 0,08

1.Boyut Kamu 379 395 056 0,03

. 408  -3,69* 0,00

(Ise Bakis) Ozel 31 433 046 0,08

2.Boyut Kamu 379 392 0,69 0,04

. 408  -2,96* 0,00

(Ise devam) Ozel 31 431 048 0,09

*p<0,05

Ise angaje olma &lgeginin 1. boyutu (ise bakis) agisindan Kamu kurumlarinda
calisan katilimer goriislerinin aritmetik ortalamas: (X=3,95 - Katiliyorum diizeyinde),
ozel 6gretim kurumlarinda galisan katilimer goriislerinin aritmetik ortalamasina (X=4,33
- Kesinlikle katiliyorum diizeyinde) gore daha diisiik ¢ikmustir.

Ise angaje olma 6lgeginin 2. boyutu (Ise devam) agisindan Kamu kurumlarinda
calisan katilimer goriilerinin aritmetik ortalamas1 (X=3,92 - Katiliyorum diizeyinde),
ozel dgretim kurumlarinda galisan katilimci goriislerinin aritmetik ortalamasina (X=4,31
- Kesinlikle katiliyorum diizeyinde) gore daha diisiik ¢ikmistir. Resmi kurumlarda
calisan katilimcilara gore 6zel 6gretim kurumlarinda ¢alisan katilimcilarin kendilerini
kurumlaniyla daha fazla 6zdeslestirmeleri, ¢alisma ortamlarinin ve yaptiklar ise bakis
acilarinin olumlu olmasi bu duruma sebep olarak gosterilebilir. Bir bagka sebep olarak
da 6zel okullarda gorevli calisanlarin s6zlesmeli olarak caligmalari, is garantilerinin
olmamast bundan dolayr da islerine devam ettirilmeme kaygisiyla hareket etmis
olabilmeleri bu yonlii bir goriis bildirmelerine sebep olmus olabilir.

5.2.8.2. Okul Etkililiginin Kurum Tipi Degiskenine Gore Incelenmesi

Okul etkililigi 6lgek geneli ve alt boyutlarmin kurum tipi degiskenine iligkin
istatistiksel islemleri Tablo 5.17.’de ele alinmustir.

Kurum tipi degiskeni ile ilgili olarak yapilan istatistiksel islemler 6l¢ek geneli ve
alt boyutlar bazinda ayr1 ayr1 incelenmistir.

Kurum tipi degiskenine gore etkili okul 6lgek geneli ve 6lg¢ek alt boyutlarina
iliskin verilere bakildiginda kurum tipi degiskeni ile olgegin geneli ve tiim alt
boyutlarinda resmi kurumlarda ¢alisan katilimc1 goriisleri ile 6zel 6gretim kurumlarinda
calisan katilimc1 goriisleri arasinda istatistiksel olarak anlamli bir farklilik ortaya
cikmustir (Genel: taos)=-0,62 , p<0,05 — 1.boyut: tee)=-2,31, p<0,05 — 2.boyut: t4os)=
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-4,27 , p<0,05 — 3.boyut: tuaes)= -4,60 , p<0,05 — 4.boyut: tuos= -6,46 , p<0,05 —
5.boyut: t@os)=-5,94 , p<0,05).

Tablo 5.17. Kurum Tipi Degiskenine Gore Etkili Okul Olgegi t-Testi Sonuglari

Etkili Okul / Alt Kurum

Boyutlar tipi X Sb SE df t P
Kamu 379 3,78 0,50 0,03
Genel 408 -6,62* 0,00
Ozel 31 4,39 0,32 0,06
1.Boyut Kamu 379 3,84 0,65 0,03
408 -2,31* 0,02
(Yonetici) Ozel 31 4,12 0,61 0,11
2.Boyut Kamu 379 3,97 0,61 0,03
408 -4,27* 0,00
(Ogretmenler) Ozel 31 4,44 0,37 0,07
3.Boyut Kamu 379 3,93 0,60 0,03
408 -4,60* 0,00
(Ortam ve Siireg) Ozel 31 4,46 0,49 0,09
4.Boyut Kamu 379 3,55 0,75 0,04
408 -6,46* 0,00
(Ogrenciler) Ozel 31 4,43 0,46 0,08
5.Boyut Kamu 379 3,65 0,69 0,04

(Okul gevresi ve 408 -5,94* 0,00

. Ozel 31 4,41 0,41 0,07
veliler)

*p<0,05

Etkili okul dl¢eginin genelinde kamu kurumlarinda gorev yapan katilimcilarin
goriislerinin aritmetik ortalamas1 (X=3,78 - Katiliyorum), 6zel dgretim kurumlarinda
gorev yapan katilime1 goriislerinin aritmetik ortalamasina (X=4,39 - Tam Katilryorum)
gore daha diisiik ¢ikmistir.

Etkili okul 6lgeginin 1. boyutu (Yonetici) agisindan kamu kurumlarinda goérev
yapan katilimcilarin goriislerinin aritmetik ortalamas1 (X=3,84 - Katiliyorum), &zel
ogretim kurumlarinda goérev yapan katilimer goriislerinin  aritmetik ortalamasina
(X=4,12 - Tam Katiliyorum) gore daha diisiik ¢ikmistir. Bu durum &zel okullarda
gorevli yoneticilerin insan kaynaklar1 yonetimini daha fazla dikkate alan bir yonetim
anlayis1 sergilemelerinin bir sonucu olabilir.

Etkili okul 6lgeginin 2. boyutu (Ogretmenler) agisindan kamu kurumlarinda
gorev yapan katilimcilarin gériislerinin aritmetik ortalamas1 (X=3,97 - Katiliyorum),
0zel Ogretim kurumlarinda gorev yapan katilimci goriislerinin aritmetik ortalamasina
(X=4,44 - Tam Katiliyorum) gore daha diisiik ¢ikmistir. Resmi kurumlara gore ozel
okullarda yonetim, veli ve Ogrenciler Ogretmenlerden daha fazla beklenti igine
girmektedirler. Bu durum 6gretmenin daha fazla performansla ¢alismasina sebebiyet
verdigi sOylenebilir. Bundan dolayr 6zel 6gretim kurumlarinda gorevli 6gretmen ve
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yoneticiler, resmi kurumlarda gorevli 6gretmen ve yoneticilere gore dgretmenlerin okul
etkililiginde 6nemli etkiye sahip oldugu diistincesindedir denilebilir.

Etkili okul d6lgeginin 3. boyutu (Okul ortam1 ve egitim siireci) agisindan kamu
kurumlarinda gorev yapan katilimcilarin gériislerinin aritmetik ortalamas1 (X=3,97 -
Katiliyorum), o6zel Ogretim kurumlarinda gorev yapan katilimcilarin goriislerinin
aritmetik ortalamasina (X=4,52 - Tam Katiliyorum) gére daha diisiik ¢ikmistir. Bu
durumun okul ortami ve donaniminin kamu okullarina gére 6zel okullarda daha iyi
durumda olmasindan kaynaklandig1 sGylenebilir.

Etkili okul dlgeginin 4. boyutu (Ogrenciler) agisindan kamu kurumlarinda gérev
yapan katilimcilar goriislerinin aritmetik ortalamasi (X=3,55 - Katiliyorum), 6zel
O0gretim kurumlarinda gorev yapan katilimcilarin goriislerinin aritmetik ortalamasina
(X=4,43 - Tam Katiliyorum) goére daha diisiik ¢ikmistir. Okulun varlik sebebi
ogrencilerdir. Bu durum 6zel Ogretim kurumlarinda daha da belirgin oldugu
sdylenebilir. Ogrencinin durumu (akademik-sosyal ve davranis ydniiyle) dzel okullarin
tercih edilme durumlarim ve geleceklerini belirleyecektir. Ozel 6gretim kurumlarinda
calisan katilimcilar, okul etkililigine 6grenci faktoriinlin 6neminin yiiksek oldugunu bu
yoniiyle dikkate almis olabilirler.

Etkili okul 6l¢eginin 5. boyutu (Okul g¢evresi ve veliler) agisindan kamu
kurumlarinda gorev yapan katilimcilarin goriislerinin aritmetik ortalamasi (X=3,66 -
Katiliyorum), 6zel o6gretim kurumlarinda gorev yapan katilimcilarin goriislerinin
aritmetik ortalamasina (X=4,47 - Tam Katiliyorum) gore daha diisiik ¢cikmistir. Ozel
okullarda veliler egitimden daha fazla beklenti i¢indedirler. Bu durumun sonucunda
veliler resmi kurumlara kiyasla 6zel 6gretim kurumlarinda okulla daha fazla etkilesim
icindedirler. Bu sebeple veliler, okul etkililigine kamu kurumlarina kiyasla 6zel 6gretim
kurumlarinda daha fazla pay sahibi oldugu soylenebilir.

5.2.9. Okul Tiirii Degiskenine iliskin Bulgular
5.2.9.1. ise Angaje Olmamin Okul Tiirii Degiskenine Gore incelenmesi

Ise angaje olma &lcek geneli ve alt boyutlarinin okul tiirii degiskenine iliskin
istatistiksel islemler Tablo 5.18.’de ele alinmistir.

Tablo 5.18. Okul Tiirii Degiskenine Gére Ise Angaje Olma Olgegi t-Testi Sonuglar

ise Angaje Olma / L _
Alt Boyutlar OKul tiirii N X SD SE df t p
ilkokul 245 398 056 0,04
Genel 408 0,39 0,69
Ortaokul 165 3,95 051 0,04
1.Boyut ilkokul 245 399 058 0,04
_ 408 0,51 0,61
(Ise Bakis) Ortaokul 165 3,96 053 0,04
2 Boyut ilkokul 245 394 0,70 0,04
. 408 -0,18 0,86
(Ise devam) Ortaokul 165 3,95 0,67 0,05
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Okul tiirti degiskeni ile ilgili olarak yapilan istatistiksel islemler dl¢cek geneli ve
alt boyutlar bazinda ayr1 ayr1 incelenmistir.

Ise angaje olma &lgeginin geneli ve dlgek alt boyutlarnda ilkokullarda gorev
yapan katilimcilarin goriisleri ile ortaokullarda gorev yapan katilimcilarin goriisleri
arasinda istatistiksel olarak anlamli bir farklilik bulunmadigi goriilmiistir (Genel: taos)=
0,39, p>0,05 — 1.boyut: taes= 0,51, p>0,05 — 2.boyut: t4oe)=-0,18 , p>0,05).

5.2.9.2. Okul Etkililiginin Okul Tiirii Degiskenine Gore incelenmesi

Okul etkililigi olgek geneli ve alt boyutlarinin okul tiirii degiskenine iliskin
istatistiksel islemleri Tablo 5.19.’da ele alinmustir.

Okul tiirii degiskeni ile ilgili olarak yapilan istatistiksel islemler 6lgek geneli ve
alt boyutlar bazinda ayr1 ayr1 incelenmistir.

Okul tiirii degiskenine gore etkili okul dlgegi geneli, 2. boyutuna (Ogretmenler),
4. boyutuna (Ogrenciler) ve 5. boyutuna (Okul cevresi ve veliler) iliskin bulgulara
bakildiginda ilkokullarda gorev yapan katilimci goriisleri ile ortaokullarda gorev yapan
katilimc1 goriigleri arasinda istatistiksel olarak anlamli bir farkliliga rastlanilmistir
(Genel: t@os= 3,17 , p<0,05 — 2.boyut: tuos)= 2,24 , p<0,05 — 4.boyut: tuos= 3,42 ,
p<0,05 — 5.boyut: tuos)= 3,59, p<0,05).

Etkili okul Olgeginin genelinde ilkokullarda gorev yapan katilimcilarin
goriislerinin aritmetik ortalamasi (X=3,89 - Katiliyorum), ortaokullarda gorev yapan
katilimeilarin goriislerinin aritmetik ortalamasina (X=3,73 - Katiliyorum) gére daha

yiiksek ¢ikmaistir. )
Etkili okul 6l¢eginin 2. boyutu (Ogretmenler) agisindan ilkokullarda gorev
yapan katilimcilarin goriislerinin  aritmetik ortalamas: (X=4,06 - Katiliyorum),

ortaokullarda gorev yapan katilimcilarin goriislerinin aritmetik ortalamasmna (X=3,92 -
Katiliyorum) gére daha yiiksek c¢ikmustir. Ilkokul Ogretmeninin hayata temel
olusturacak bir egitim vermesi sebebiyle 6grenciye etkisi ortaokullara gore daha fazla
oldugu sdylenebilir. Bunun okul etkililigine dogrudan etki ettigi diislintildiglinde okul
etkililiginde Ogretmen faktorii ortaokullara kiyasla ilkokullarda, daha yiiksek oldugu
diistiniilebilir.

Etkili okul dlgeginin 4. boyutu (Ogrenciler) acgisindan ilkokullarda gérev yapan
katilimcilarin goriislerinin aritmetik ortalamasi (X=3,72 - Katiliyorum), ortaokullarda
gbrev yapan katilimeilarin goriislerinin aritmetik ortalamasimna (X=3,46 - Katiliyorum)
gore daha yiiksek ¢ikmustir. Tlkokullarda sinif 6gretmenlerinin ortaokul égretmenlerine
gore dgrencilerle daha fazla etkilesim icinde olmalar1 6grencinin 6neminin etkili okullar
icin daha fazla algilanmasini saglamis olabilir.

Etkili okul 6lgeginin 5. boyutu (Okul c¢evresi ve veliler) agisindan ilkokullarda
gorev yapan katilimcilarin goriislerinin aritmetik ortalamasi (X=3,82 - Katiliyorum),
ortaokullarda gorev yapan katilimcilarin gériislerinin aritmetik ortalamasma (X=3,54 -
Katiliyorum) gore daha diisiik c¢ikmistir. Ortaokul Ogrencilerine kiyasla ilkokul
ogrencilerinin, velilerine daha fazla ihtiya¢c duymalar1 dolayisiyla ortaokula kiyasla
ilkokullarin etkililiginde velilerin etkisinin daha fazla oldugu sdylenebilir.

Etkili okul 6lgeginin 1. boyutu (Yonetici) ve 3. boyutu (Okul ortami ve egitim
stireci) acisindan ilkokullarda gérev yapan katilimc1 goriisleri ile ortaokullarda gorev
yapan katilimci goriisleri arasinda istatistiksel olarak anlamli bir farklilik bulunmadigi
goriilmiistiir (1.boyut: taes)= 0,32, p>0,05 — 3.boyut: tues= 0,92, p>0,05).
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Tablo 5.19. Okul Tiirii Degiskenine Gore Etkili Okul Olgegi t-Testi Sonuglar

Etkili Okul / Alt

Boyutlar Okul Tiirii N X SD SE df t p

ilkokul 245 389 050 0,03
Genel 408 3,17 0,02
Ortaokul 165 3,73 052 0,04

1.Boyut Tlkokul 245 3,87 066 0,04
408 0,32 0,75

(Yonetici) Ortaokul 165 3,85 0,63 0,05

2.Boyut Tlkokul 245 406 060 0,04
408 2,24* 0,02

(Ogretmenler) Ortaokul 165 392 0,62 0,05

3.Boyut Tlkokul 245 401 063 0,04

(Okul ortamu ve egitim 408 0,92 0,36

Ortaokul 165 392 058 0,05

stireci)
4.Boyut Tlkokul 245 3,72 0,73 0,05
408 3,42* 0,00
(Ogrenciler) Ortaokul 165 3,46 080 0,06
5.Boyut [lkokul 245 3,82 066 0,04

408 3,59* 0,00
(Okul gevresi ve veliler) Ortaokul 165 354 0,75 0,06

*p<0,05

5.3. Ogretmen ve Yoneticilerin ise Angaje Olma Davramslar ile ilkokul ve
Ortaokullarin Etkili Okul Ozellikleri Arasindaki iliskiye Dair Bulgular

Ogretmen ve yoneticilerin ise angaje olma diizeyleri ile ilkokul ve ortaokullarin
etkili okul diizeyleri arasindaki iligkiye dair bulgular Tablo 5.20.’de verilmistir.

Tablo 5.20. Ise Angaje Olma ile Okul Etkililigi Arasindaki iliskiye Ait
Korelasyon Degerleri

Ise Angaje Olma Etkili Okul
Olcegi Geneli Olcegi Geneli
Ise Angaje Olma -
Olgegi Geneli 1 0,58
Etkili Okul Olgegi 1
Geneli
*p<0,05

Korelasyon katsayisinin 1.00 olmasi, miikemmel pozitif bir iliskiyi, -1.00
olmasi, miikemmel negatif bir iliskiyi, 0.00 olmasi, iliskinin olmadigin1 gosterir.
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Korelasyon katsayisinin, mutlak deger olarak, 0.70-1.00 arasinda olmasi, yliksek
diizeyde; 0.30-0.70 arasinda olmasi, orta diizeyde; 0.00-0.30 arasinda olmasi ise diisiik
diizeyde bir iligki olarak tanimlanabilir (Biiytikoztiirk, 2012). Tablo 5.20 incelendiginde
ise angaje olma degiskeni ile etkili okul degiskeni arasinda orta diizeyde (r=0,58) pozitif
ve istatistiksel olarak anlamli bir iliskinin oldugu goriilmektedir. Buna gore ise angaje
olmus 6gretmen ve yoneticilerin bulundugu bir okulun, etkililik diizeyinin de buna baglh
olarak artacagi aksi halde azalacag ifade edilebilir.

Ise angaje olma ve etkili okul degiskenlerinin alt boyutlar1 arasindaki iliskiye
dair bulgular ise Tablo 5.21°de verilmistir.

Tablo 5.21. ise Angaje Olma Alt Boyutlar: ile Okul Etkililigi Alt Boyutlar1 Arasindaki
Iliskiye Ait Korelasyon Degerleri

Etkili -
Okul EOtII::JIII Ise Ise
Etkili 3. 5 Angaje Angaje
Okul Etkili Okul ~ Boyut Etkili Okul Bo .ut Olma Olma
L Bowyt 2 Boyut  (okul 4. Boyut (olzul 1. 2
yur (6gretmenler) ortm. (6grenciler) . Boyut Boyut
(Yonetici) gevresi : .
ve ve (Ise (Ise
egltlm veliler) bakig) devam)
siireci)
Bty 1 048*  057*  030*  035* 040% 0,33
Etk('ggl‘t‘ijﬁlfr‘;y”t 1 062  044%  045% 050% 0,38

Etkili Okul 3. Boyut
(Okul Ortamu ve 1 0,41* 0,47* 0,46* 0,32*

Egitim Siireci)

Etklll_.(?kul 4 Boyut 1 069* 039* 019*
(Ogrenciler)
Etkili Okul 5. Boyut
(Okul Cevresi ve 1 0,45 0,25*
Veliler)
Ise Angaje Olma 1 0,55*

1. Boyut (ise Bakis)

Ise Angaje Olma 1
2. Boyut (Ise Devam)

*p<0,05

Tablo 5.21.’de ise angaje olma ve etkili okul degiskenlerine ait alt boyutlarin
birbirleri ile olan iliskilerine bakildiginda tiim alt boyutlarin birbiri ile istatistiksel
olarak anlamli bir iligkisinin oldugu ortaya ¢ikmustir.

Ise angaje olma degiskeninin 1. boyutu (Ise bakis) ile etkili okul degiskeninin 1.
boyutu (Yénetici), 2. boyutu (Ogretmenler), 3. boyutu (Okul Ortami ve Egitim Siireci),
4. boyutu (Ogrenciler) ve 5. boyutu (Okul Cevresi ve Veliler) arasindaki iliskilerin orta
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diizeyde oldugu ve bu degerlerin sirasiyla r=0,40 , r=0,50 , r=0,46 , r=0,39 , r=0,45
oldugu goriilmektedir.

Ise angaje olma degiskeninin 2. boyutu (Ise bakis) ile etkili okul degiskeninin 1.
boyutu (Yonetici), 2. boyutu (Ogretmenler) ve 3. boyutu (Okul Ortami ve Egitim
Siireci) arasindaki iligkinin orta diizeyde oldugu ve bu degerlerin sirastyla r=0,33 ,
r=0,38 , r=0,32 oldugu goriilmekte iken etkili okul degiskeninin 4. boyutu (Ogrenciler)
ve 5. boyutu (Okul Cevresi ve Veliler) ile arasindaki iliskilerin diisiik diizeyde oldugu
ve bu degerlerin sirasiyla r=0,19 , r=0,25 oldugu goriilmektedir.

Etkili okul degiskeni ile ise angaje olma degiskeni alt boyutlar1 arasindaki
iliskiler incelendiginde tiim alt boyutlarin birbiri ile pozitif iligkili oldugu ancak higbir
iliskinin yliksek diizeyde olmadigr gorilmistir. Etkili okul o6l¢eginin 4.boyutu
(Ogrenciler) ile 5.boyutu (Okul cevresi ve veliler) arasindaki iliskiyi belirten Pearson
korelasyon katsayist (0,69) yiiksek diizeyli iliski sinirinda ve diger alt boyutlar
arasindaki iliskilere gore daha yiiksek diizeyde iligkiyi belirttigi goriilmektedir. Ayrica
ise angaje olma degiskeninin 1. boyutunun (Ise bakis) etkili okul alt boyutlar1 arasinda
en yiiksek diizeyde iliskili oldugu alt boyut 2. boyut (Ogretmenler) olarak goriilmektedir
(0,50). Benzer sekilde ise angaje olma degiskeninin 2. boyutunun (ise devam) etkili
okul alt boyutlar1 arasinda en yiiksek diizeyde iliskili olan alt boyutu 2. boyut
(Ogretmenler) oldugu goriilmektedir (0,38).

5.4. ise Angaje Olma Degiskeni Okul Etkililiginin Anlamh Yordayicis1 mdir?

Ogretmen ve yoneticilerin ise angaje olma diizeylerinin ilkokul ve ortaokullarin
etkililik diizeylerini etkileyip etkilemedigi basit regresyon analizi ile agiklanmaya
calisilmigtir.

Yapilan basit regresyon analizi neticesinde bagimli degiskeni (etkili okul)
aciklamada kullanilan bagimsiz degiskene (ise angaje olma) iliskin bulgular Tablo
5.22.’de gosterilmistir.

Tablo 5.22. ise Angaje Olmanin Okul Etkililiklerini Yordamasina Iliskin Basit
Regresyon Analizi

B S.E. B t p
Sabit 1,628 0,154 10,541* 0,000
1-ise Angaje Olma 0,554 0,039 0,580 14,376* 0,000

R=0,58 R?=0,34 F=206,68* p=0,00

*p<0,05

Tablo 5.22. incelendiginde; calisanlarin islerine angaje olmalarimin okul
etkililiginin istatistiksel olarak anlamli bir yordayicist1 oldugu ortaya ¢ikmustir.
Aciklanan varyans degerine bakildiginda ilkokul ve ortaokullarin etkililik diizeyinin %
34°Unii 6gretmen ve yoneticilerin ise angaje olmalar1 agiklamaktadir. Bu bulgu
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Ogretmen ve yoOneticilerin ige angaje olmalarinin ilkokul ve ortaokullarin etkililigini
onemli oranda etkiledigini ortaya koymaktadir. Regresyon analizi sonuglarina gore
O0gretmen ve yoOneticilerin ige angaje olmalarinin ilkokul ve ortaokullarin etkililigini
yordamasina iligkin regresyon esitligi (matematiksel model) asagidaki gibidir:

Etkili Okul Olma Diizeyi=1,628+(0,554 x Ise Angaje Olma)

5.4.1. Gérev Tammm Kontrol Edildiginde ise Angaje Olma Degiskeni Okul
Etkililiginin Anlamh Yordayicis1 midir?

Gorev demografik degiskeni altinda yoOnetici ve 6gretmen ayrimi yaparak (Split
file) katilimcilarin ise angaje olma diizeylerinin ilkokul ve ortaokullarin etkililik
diizeylerini ne oranda etkiledigi basit regresyon analizi ile a¢iklanmaya ¢aligilmistir.

Yonetici grubu altinda yapilan basit regresyon analizi neticesinde bagiml
degiskeni (etkili okul) agiklamada kullanilan bagimsiz degiskene (ise angaje olma)
iligkin bulgular Tablo 5.23.’te gosterilmistir.

Tablo 5.23. incelendiginde yoneticilerin ise angaje olmalarinin ilkokul ve
ortaokullarin etkililik diizeyinin istatistiksel olarak anlamli bir yordayicisi oldugu ortaya
cikmistir. Aciklanan varyans degerine bakildiginda ilkokul ve ortaokullarin etkililik
diizeyinin % 15’ini yoneticilerin ise angaje olmalar1 agiklamaktadir. Bu bulgular
yoneticilerin ise angaje olmalarinin ilkokul ve ortaokullarin etkililigini istatistiksel
olarak anlamli diizeyde yordadigini ortaya koymaktadir. Regresyon analizi sonuglarina
gore yoneticilerin ise angaje olmalarinin ilkokul ve ortaokullarin etkililigini
yordamasina iligkin regresyon esitligi (matematiksel model) asagidaki gibidir:

Etkili Okul Olma Diizeyi=2,209+(0,406 x ise Angaje Olma)

Tablo 5.23. Yénetici Grubu Altinda Ise Angaje Olmani Okul Etkililigini Yordamasina
Iliskin Basit Regresyon Analizi

B S.E. B t p
Sabit 2,209 0,645 3,424* 0,002
1-ise Angaje Olma 0,406 0,161 0,391 2,517* 0,017

R=0,39 R?=0,15 F=6,33* p=0,01

*p<0,05

Ogretmen grubu altinda yapilan basit regresyon analizi neticesinde bagiml
degiskeni (etkili okul) agiklamada kullanilan bagimsiz degiskene (ise angaje olma)
iliskin bulgular Tablo 5.24.’te gosterilmistir.

Tablo 5.24. incelendiginde; Ogretmenlerin ise angaje olmalarmin ilkokul ve
ortaokullarin etkililik diizeyinin istatistiksel olarak anlamli bir yordayicisi oldugu ortaya
cikmistir. Aciklanan varyans degerine bakildiginda ilkokul ve ortaokullarin etkililik
diizeyinin %36’simn1 6gretmenlerin ise angaje olmalar1 agiklamaktadir. Bu bulgular
ogretmenlerin ise angaje olmalarmin ilkokul ve ortaokullarin etkililigini istatistiksel
olarak anlaml bir sekilde etkiledigini gostermektedir.
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Tablo 5.24. Ogretmen Grubu Altinda Ise Angaje Olmanin Okul Etkililigini
Yordamasina Iliskin Basit Regresyon Analizi

B S.E. B t p
Sabit 1,565 0,157 9,958* 0,000
1-ise Angaje Olma 0,570 0,039 0,602 14,336* 0,000

R=0,60 R?=0,36 F=211,30* p=0,000

*p<0,05

Regresyon analizi sonuclarina gore 6gretmenlerin ise angaje olmalart ilkokul ve
ortaokullarin etkililigini yordamasina iliskin regresyon esitligi (matematiksel model)
asagidaki gibidir:

Etkili Okul Olma Diizeyi=1,565+(0,570 x Ise Angaje Olma)

Gorev tanimi altinda yapilan regresyon analizlerinde dgretmenlerin ise angaje
olmalarinin ilkokul ve ortaokullarin etkililigini, yoneticilerin ise angaje olmalarina gore
gore daha fazla etkili oldugunu gostermektedir.
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6. SONUC TARTISMA VE ONERILER
6.1. Sonu¢ ve Tartisma

Aragtirmanin bu bolimiinde, arastirmanin bulgularn literatiire dayali olarak
tartisilmis ve elde edilen sonuglardan hareketle gelistirilen Onerilere yer verilmistir.

Ilkokul ve Ortaokullarda Gérevli Ogretmen ve Yoneticilerin ise Angaje Olma
Diizeyleri ve Okullarin Etkililik Diizeyleri

Arastirma kapsaminda goriislerine bagvurulan katilimcilarin ise angaje olma
davranisina iliskin gériislerinin “Katiliyorum” diizeyinde oldugu ortaya ¢ikmustir. Ise
angaje olma Olceginin alt boyutlarima gore goriisler ele alindiginda, ise bakis alt
boyutuna iliskin katilimer goriislerinin “Katiliyorum” diizeyinde oldugu; ise devam alt
boyutuna iligkin katilime1r goriislerinin ise yine “Katiliyorum” diizeyinde oldugu
belirlenmistir. Bu durumda katilimcilarin iglerine angaje olduklart ayrica okullarin etkili
okul oldugu goriisiine katildiklar1 belirlenmistir.

Demir (2011) tarafindan yapilan arastirmada, ise angaje olma diizeyinin 6l¢ek
genelinde “Katiliyorum” diizeyinde oldugu goriilmiistiir. Ise angaje olma &lgegi icin
belirlenen calisma sevki (Ise bakis) ve kendini ise kaptirma (Ise devam) alt boyutlarina
iligkin goriigslere bakildiginda, ¢alisma sevki alt boyutunda “Katiliyorum” diizeyinde
iken kendini ige kaptirma alt boyutunda “Orta derecede katiliyorum” diizeyinde oldugu
gorilmiustir.

Ise angaje olma konusu iizerine Kose (2015) tarafindan yapilan diger bir
arastirmada ise ise angaje olma diizeyinin Olgek genelinde “Katiliyorum™ diizeyinde
oldugu goriilmiistiir. Belirlenen 6lgek alt boyutlarina iliskin goriiglere gore ise bakis ve
ise devam alt boyutlarinda da “Katiliyorum” diizeyinde oldugu ortaya ¢ikmustir.

Bu arastirma sonucunda ortaya ¢ikan ise angaje olma davranist diizeyine iliskin
bulgularin diger arastirma sonuglari ile benzerlik gosterdigi ve bu bulgularin ilgili diger
arastirmalarin sonuglar ile Ortiistiigii gériilmektedir.

Aragtirma kapsaminda goriislerine bagvurulan katilimcilarin okul etkililigine
iligkin goriislerinin “Katiliyorum” diizeyinde oldugu sonucuna ulasilmistir. Etkili okul
Ol¢eginin alt boyutlarina gore goriisler ele alindiginda, yonetici alt boyutuna iliskin
katilimc1 goriislerinin “Katiliyorum” diizeyinde; 6gretmen alt boyutuna iliskin katilimci
goriislerinin “Katiliyorum” diizeyinde oldugu, okul ortami1 ve egitim siireci alt boyutuna
iliskin katilime1 goriislerinin “Katiliyorum™ diizeyinde oldugu, 6grenciler alt boyutuna
gore katilimcer goriislerinin “Katiliyorum” diizeyinde oldugu ve okul ¢evresi ve veliler
alt boyutuna gore katilimci goriislerinin “Katiliyorum” diizeyinde oldugu belirlenmistir.

Oral (2005) tarafindan yapilan aragtirmada ilkdgretim okullarinda gdrev yapan
yonetici ve 0gretmenlerin etkili okul goriislerinin orta diizeyde oldugu sonucu ortaya
cikmigtir. Etkili okul alt boyutlarma iligkin ortaya c¢ikan goriislere bakildiginda,
yonetici, Ogretmenler, okul ortami alt boyutlarina “Orta derecede katiliyorum”
diizeyinde katilim s6z konusuyken Ogrenciler ve veliler alt boyutlara iliskin “Az
katiliyorum” diizeyinde katilimin oldugu goriilmiistiir.

Akan (2007) tarafindan yapilan aragtirmada ise, ilkogretim okullarinda gorev
yapan yonetici ve Ogretmenlerin etkili okul goriislerinin geneline bakildiginda
“Katiliyorum” diizeyinde katilimin oldugu belirlenmistir. Etkili okul alt boyutlarina
iligkin goriislere bakildiginda, yonetici alt boyutunda “Tamamen katiliyorum”
diizeyinde; 6gretmenler, okul ortami ve 6grenme siireci alt boyutlarinda “Katiliyorum”
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diizeyinde ve ogrenciler ve veliler alt boyutlarinda “Karasizim” diizeyinde katilimin
oldugu goriilmiistiir.

Abdurrezzak (2015) tarafindan yapilan aragtirmada ise katilimcilarin etkili okul
algilarmin 6lgek genelinde “Yiiksek” diizeyde oldugu etkili okul alt boyutlarina gore
yOnetici, Ogretmenler, 0grenciler ile okul ortami ve egitim siireci alt boyutlarinda
“Yiiksek” diizeyde; okul g¢evresi ve veliler alt boyutunda “Orta” diizeyde katilimin
oldugu goriilmiistiir.

Bu arastirmanin etkili okul degiskenine iliskin sonug¢larimin Akan (2007) ve
Abdurrezzak (2015) tarafindan yapilan arastirma sonugclart ile benzerlik gosterdigi, Oral
(2005) tarafindan yapilan aragtirma sonucu ile farklilik gésterdigi goriilmiistiir.

Demografik Degiskenler A¢isindan Ise Angaje Olma ve Okul Etkililigine Iliskin
Calisanlarin Goriisleri Arasindaki Anlamh Farkhhiklar

Ise Angaje Olma Degiskeninin Demografik Degiskenler Acisindan Incelenmesi

Ise Angaje Olma Degiskeninin Cinsiyet Degiskenine Gore Incelenmesi

Cinsiyet degiskeni acgisindan ise angaje olma Olcek geneli ve alt boyutlarina
iliskin verilere bakildiginda &lgegin 2. boyutunda (Ise davam) erkek katilimer ve kadin
katilimer goriisleri arasinda anlamli bir farklilik oldugu ortaya ¢ikmustir. Ise angaje olma
oleeginin 2. boyutunda (ise devam) erkek katilmcilarin goriisleri ile kadin
katilimcilarin goriisleri arasinda kadin katilimcilarin lehine anlamli bir fark ¢ikmastir.

Ise angaje olma &lgegi geneli ve 1. boyutu (Ise bakis) ile cinsiyet degiskeni
acisindan incelendiginde erkek katilimci ve kadin katilimer goriisleri arasinda anlaml
bir farklilik bulunamamigtir

Ise angaje olma degiskenin cinsiyet degiskenine gore anlamli bir sekilde
farklilagip farklilagmadigini inceleyen diger arastirmalara bakildiginda, Kose (2015),
Kavgaci (2014), Sezen (2014), Art (2011), Caglar (2011), Ertemli (2011) ve Hakanen
(2006) tarafindan yapilan arastirmalarin sonuglarinda da ise angaje olma degiskeninin
cinsiyet degiskeni acisindan kadim ve erkek katilimci goriisleri arasinda anlamli bir
farklilik olmadig1 sonucu ¢ikmistir. Bu bakimdan yapilan diger arastirma sonuglariyla
bu arastirmanin sonucunun benzer nitelik tasidigi gortilmiistiir.

Ise Angaje Olma Degiskeninin Yas Degiskenine Gore Incelenmesi

Yas degiskeni acisindan ise angaje olma Slgek geneli ve Olgek alt boyutlarina
iliskin verilere bakildiginda 6lgek geneli, 1. boyut (Ise bakis) ve 2. boyutun (Ise devam)
yas degiskeni agisindan anlamli bir sekilde farklilik géstermedigi ortaya ¢ikmustir.

Ise angaje olma degiskeni ile yas degiskeni arasindaki anlaml farklilik
durumunu inceleyen diger arastirmalara bakildiginda, Ar1 (2011), Ertemli (2011) ve
Hakanen (2006) tarafindan yapilan arastirmalarda da ise angaje olma degiskeni ile yas
degiskeni arasinda anlamli farkliligin olmadig1 ortaya ¢ikmistir. Bu bakimdan Ar
(2011), Ertemli (2011) ve Hakanen (2006) tarafindan yapilan arastirmalarin
sonuclartyla bu aragtirmanin sonucunun benzer nitelik tasidigi goriilmiistiir. Sezen
(2014), Caglar (2011), Cakil (2011), Bal (2008) tarafindan yapilan arastirmalarda ise
yas degiskeni acisindan ise angaje olma degiskeninin anlamli olarak degistigi
gorilmiistiir. Sezen (2014), tarafindan yapilan arastirmada 51 ve {istli yas araligindaki
katilimcilarin; Caglar (2011), tarafindan yapilan arastirmada 36 ve iistii yas araligindaki
katilimcilarin; Cakil (2011), tarafindan yapilan arastirmada 25 ve alt1 yas araligindaki
katilimcilarin; Bal (2008), tarafindan yapilan arastirmada 33 ve iistii yas araligindaki
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katilimcilarin ise angaje olma diizeylerinin diger yas araliklarina kiyasla daha yiiksek
diizeyde oldugu sonuglar1 ortaya ¢ikmistir.

Ise Angaje Olma Degiskeninin Medeni Durum Degiskenine Gére Incelenmesi

Medeni durum degiskeni agisindan ise angaje olma Olgek geneli ve dlgek alt
boyutlarma iliskin verilere bakildiginda dlgegin genelinde, 1. boyutu (Ise bakis) ve 2.
boyutunda (Ise devam) evli katilime1 goriisleri ile bekar katilime1 goriisleri arasinda
istatistiksel olarak anlamli bir farkliligin olmadigi ortaya ¢ikmistir.

Ise angaje olma degiskeni ile medeni durum degiskeni arasindaki anlamli
farklilik durumunu inceleyen diger arastirmalara bakildiginda, Kose (2015) ve Ertemli
(2011) tarafindan yapilan arastirmalarda da ise angaje olma degiskeni ile medeni durum
degiskeni agisindan evli ve bekar katilimci arasinda anlamli bir sekilde farklilik
olmadig1 ortaya ¢ikmistir. Bu bakimdan Kdése (2015) ve Ertemli (2011) tarafindan
yapilan aragtirmalarin sonuglariyla bu aragtirmanin sonucunun benzer nitelik tasidig
goriilmistiir. Demirel (2014), Sezen (2014), Caglar (2011), Cakil (2011), An1 (2011),
Bal (2008) tarafindan yapilan arastirmalarda ise medeni durum degiskeni agisindan ise
angaje olma degiskeninin anlamli bir sekilde farklilagtigi goriilmiistiir. Demirel (2014),
tarafindan yapilan arastirmada evli ve bekar katilimcilarin ise angaje olma diizeyi bekar
katilimcilar lehine oldugu; Sezen (2014), Caglar (2011), Cakil (2011), Ar1 (2011), Bal
(2008) tarafindan yapilan arastirmalarda ise evli ve bekar katilimcilarin ise angaje olma
diizeyi evli katilimeilar lehine oldugu ortaya ¢ikmistir.

Ise Angaje Olma Degiskeninin Ogrenim Durumu Degiskenine Gore Incelenmesi

Ogrenim durumu degiskeni acisindan ise angaje olma dlgek geneli ve Slcek alt
boyutlarina iliskin verilere bakildiginda dlgegin genelinde, 1. boyutunda (Ise bakis) ve
2. boyutunda (Ise devam) o6grenim durumu 6n lisans, lisans ve lisansiistii olan
katilimcilarin goriisleri arasinda anlamli bir farklilik olmadigr goriilmiistiir.

Ise angaje olma degiskeni ile 6grenim durumu degiskeni arasindaki anlamli
farklilik durumunu inceleyen diger arastirmalara bakildiginda, Kdse (2015), Demirel
(2014), Arn (2011), Caglar (2011), Cakil (2011) ve Ertemli (2011) tarafindan yapilan
aragtirmalarda da ise angaje olma degiskeninin 6grenim durumu degiskeni agisindan
anlaml bir farklilik géstermedigi ortaya ¢ikmistir. Bu bakimdan Kdése (2015), Demirel
(2014), Ar (2011), Caglar (2011), Cakil (2011) ve Ertemli (2011) tarafindan yapilan
arastirmalarin  sonuclariyla bu arastirmanin sonucunun benzer nitelik tasidigi
gorilmiistiir.

Ise Angaje Olma Degiskeninin Hizmet Siiresi Degiskenine Gore Incelenmesi

Hizmet siiresi degiskeni agisindan ise angaje olma ol¢ek geneli ve dlgek alt
boyutlarina iliskin verilere bakildiginda 1. boyut (Ise bakis) ve 2. boyut (Ise devam)
acisindan anlamli bir farklilik bulunamamastir.

Ise angaje olma degiskeni ile hizmet siiresi degiskeni arasindaki anlaml1 farklilik
durumunu inceleyen diger arastirmalara bakildiginda Demirel (2014), Cakil (2011), ve
Ertemli (2011) tarafindan yapilan arastirmalarda da ise angaje olma degiskeni ile hizmet
siiresi degiskeni acisindan anlamli bir farklilik olmadigi ortaya ¢ikmistir. Bu bakimdan
Demirel (2014), Cakil (2011), ve Ertemli (2011) tarafindan yapilan arastirmalarin
sonuglartyla bu arastirmanin sonucunun benzer nitelik tasidigi goriilmiistiir. Kose
(2015) ve Caglar (2011) tarafindan yapilan aragtirmalarda ise hizmet siiresi degiskeni
acisindan ise angaje olma degiskeninin anlamli olarak degistigi goriilmiistiir. Kose
(2015) ve tarafindan yapilan arastirmada ise angaje olma diizeyi hizmet siiresi 31 ve
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tizeri y1l araligindaki katilimecilarin; Caglar (2011), tarafindan yapilan arastirmada ise
angaje olma diizeyi hizmet siiresi 5 ve {lizeri yil araligindaki katilimcilarin ise angaje
olma diizeylerinin diger hizmet siiresi araliklarina kiyasla daha yiiksek diizeyde oldugu
ortaya ¢cikmistir. Yine Kose (2016b) tarafindan yapilan arastirmanin sonucunda ise
angaje olmada kidem degiskeni agisindan anlamli bir farklilik bulunmus, kidemin
artmasiyla ise angaje olma diizeyinin arttig1 sonucuna ulagilmstir.

Ise Angaje Olma Degiskeninin Gorev Siiresi Degiskenine Gore Incelenmesi

Gorev siiresi degiskeni agisindan ise angaje olma Olgek geneli ve Olgek alt
boyutlarina iliskin verilere bakildiginda 6lgek geneli ve tiim alt boyutlar agisindan
anlamli bir farklilik bulunmadigr goriilmiistiir.

Ise angaje olma degiskeni ile gdrev siiresi degiskeni arasindaki anlamli farklilik
durumunu inceleyen diger arastirmalara bakildiginda, Ar1 (2011) ve Ozgiir (2011)
tarafindan yapilan arastirmalarda da ise angaje olma degiskeni ile gorev siiresi degiskeni
acisindan anlamli bir farklilik olmadig1 ortaya ¢ikmistir. Bu bakimdan Ar (2011), ve
Ozgiir (2011) tarafindan yapilan arastirmalarin sonuglartyla bu arastirmanin sonucunun
benzer oldugu goriilmiistiir. Sezen (2014), Ertemli (2011) ve Bal (2010) tarafindan
yapilan arastirmalarda ise gorev siiresi degiskenine gore ise angaje olma degiskeninin
anlamli bir sekilde farklilastigi goriilmiistiir. Sezen (2014), tarafindan yapilan
arastirmada 5 yil ve istii araligindaki katilimcilarin; Ertemli (2011), tarafindan yapilan
aragtirmada 20 yil ve istii araligindaki katilimcilarin; Bal (2008), tarafindan yapilan
arastirmada 9 yil ve istii araligindaki katilimcilarin ise angaje olma diizeylerinin diger
gorev siiresi araliklarina kiyasla daha yiiksek diizeyde oldugu sonuglari ortaya ¢ikmaistir.

Ise Angaje Olma Degiskeninin Gorev Adi Degiskenine Gore Incelenmesi

Gorev adi degiskeni acisindan ise angaje olma Olgek geneli ve Olgek alt
boyutlarma iliskin verilere bakildiginda &lgegin 2. boyutunda (Ise devam) gérev adi
Ogretmen olan katilimer goriisleri ile gorev adi yonetici olan katilimci goriisleri arasinda
anlamli bir farklilik oldugu goriilmektedir. Ise angaje olma dlgeginin 2. boyutunda (ise
devam) gorevi Ogretmen olan katilimci goriisleri ile gorevi yonetici olan katilimci
goriisleri arasinda gorevi 6gretmen olan katilimcilar lehine anlamli bir farklilik ortaya
cikmustir.

Ise angaje olma &lgeginin geneli ve 1. boyutunda (ise bakis) gorevi 6gretmen
olan katilimcilar ile gorevi yonetici olan katilimcilar arasinda anlamli bir farklilik
bulunmadig goriilmiistiir.

Ise Angaje Olma Degiskeninin Kurum Tipi Degiskenine Gére Incelenmesi

Kurum tipi degiskeni agisindan ise angaje olma Olgek geneli ve Olgek alt
boyutlarma iliskin verilere bakildiginda 6lgegin geneli ile 1. ve 2. boyutlarinda (ise
bakis ve ise devam) resmi kurumlarda calisan katilimci goriisleri ile 6zel Ogretim
kurumlarinda ¢alisan katilimc1 goriisleri arasinda anlamli bir farklilik oldugu
gorilmektedir.

Ise angaje olma 6lgeginin genelinde resmi kurumlarda calisan katilimer gériisleri
ile 6zel Ogretim kurumlarinda calisan katilimci goriisleri arasinda ozel Ogretim
kurumlari lehine anlamli bir farklilik ortaya ¢ikmuistir.

Ise angaje olma dlgeginin 1. boyutunda (Ise bakis) resmi kurumlarda calisan
katilimcr goriisleri ile 6zel 6gretim kurumlarinda c¢alisan katilimcr goriisleri arasinda
0zel 6gretim kurumlar1 lehine anlamli bir farklilik ortaya ¢ikmistir.
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Ise angaje olma &lgeginin 2. boyutunda (Ise devam) resmi kurumlarda calisan
katilimer goriisleri ile 6zel 6gretim kurumlarinda calisan katilimer goriisleri arasinda
0zel 6gretim kurumlar1 lehine anlamli bir farklilik ortaya ¢ikmustir.

Ise Angaje Olma Degiskeninin Okul Tiirii Degiskenine Gére Incelenmesi

Okul tiirii degiskeni agisindan ise angaje olma Olgeginin geneli ve Olgek alt
boyutlarina iligkin verilere bakildiginda ilkokullarda gorev yapan katilimcilarin
gorlsleri ile ortaokullarda gorev yapan katilimcilarin goriigleri arasinda anlamli bir
farklilik bulunamamustir.

Etkili Okul Degiskeninin Demografik Degiskenler Acisindan Incelenmesi

Etkili Okul Degiskeninin Cinsiyet Degiskenine Gore Incelenmesi

Cinsiyet degiskeni agisindan etkili okul dlgek geneli ve 6l¢ek alt boyutlarina
iliskin verilere bakildiginda erkek katilimer goriisleri ile kadin katilimer gorisleri
arasinda Olgegin 2. boyutu (Ogretmenler) agisindan kadin katilimei goriisleri lehine
anlamli bir farklilik ¢ikmustir.

Cinsiyet degiskenine gore etkili okul 6l¢eginin erkek katilimci goriisleri ile
kadin katilimer goriisleri arasinda 6l¢egin geneli ve diger alt boyutlar1 agisindan anlamli
bir farklilik bulunamamustir.

Etkili okul degiskenine gore cinsiyet degiskeni agisindan anlamli farklilik
durumunu inceleyen diger arastirmalara bakildiginda, Oral (2005) tarafindan yapilan
arastirmada cinsiyet degiskeni acisindan etkili okul degiskeninin Ogrenciler alt
boyutunda kadin ve erkek katilimer goriisleri arasinda erkek katilimer goriisleri lehine;
Yilmaz (2006) tarafindan yapilan arastirmada yonetici goriislerine gore cinsiyet
degiskeni agisindan etkili okul degiskeninin 6gretmenler alt boyutunda kadin ve erkek
katilimcr gortisleri arasinda erkek katilimer gortisleri lehine; 6gretmen goriislerine gore
cinsiyet degiskeni agisindan etkili okul degiskeninin okul programi ve egitim 6gretim
stireci alt boyutunda kadin ve erkek katilimci goriisleri arasinda kadin katilimer
gorisleri lehine; Akan (2007) tarafindan yapilan arastirmada yoneticilere gore cinsiyet
degiskeni acgisindan etkili okul dlgeginin geneli ve tiim alt boyutlarinda kadin ve erkek
katilimc1 gortisleri arasinda farklilik olmadigi; ogretmenlere gore cinsiyet degiskeni
acisindan etkili okul degiskeninin yonetici, Ogrenci, okul kiiltiirii ve ortami alt
boyutlarinda kadin ve erkek katilimci goriisleri arasinda erkek katilimer goriisleri
lehine; Ayik (2007) tarafindan yapilan arastirmada cinsiyet degiskeni acisindan etkili
okul degiskeninin yonetici, 6gretmen, okul ortami ve egitim 6gretim siireci, 6grenciler
ve veli alt boyutlarinda kadin ve erkek katilimer goriisleri arasinda kadin katilimer
gorlslert lehine; Toprak (2011) tarafindan yapilan arastirmada cinsiyet degiskeni
acisindan etkili okul dl¢eginin geneli ve tiim alt boyutlarinda kadin ve erkek katilimci
goriigleri arasinda kadin katilimeir goriisleri lehine anlamli bir farklilik oldugu
goriilmiistiir. Kuzubasioglu (2008) ve Abdurrezzak (2015) tarafindan yapilan
arastirmalarda cinsiyet de8iskeni acisindan etkili okul 6l¢eginin geneli ve tim alt
boyutlarinda kadin ve erkek katilimer goriisleri arasinda anlamli bir farklilik olmadigi
gorilmistir. Bu bakimdan diger arastirma sonuglariyla bu arastirmanin sonucunun
kismi olarak benzer nitelik tagidig: ifade edilebilir.

Etkili Okul Degiskeninin Yas Degiskenine Gore Incelenmesi

Yas degiskeni acisindan etkili okul 6lgek geneli ve dlgek alt boyutlarina iliskin
verilere bakildiginda yas gruplari arasinda anlaml bir farklilik olmadig1 goriilmiistiir.
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Etkili okul degiskeni ile yas degiskeni arasindaki anlamli farklilik durumunu
inceleyen diger arastirmalara bakildiginda, Abdurrezzak (2015) tarafindan yapilan
arastirmada da etkili okul Ol¢ek geneli ve Olgegin tiim alt boyutlar1 acisindan yas
gruplar1 arasinda anlamli bir farkliik olmadigi ortaya cikmistir. Bu bakimdan
Abdurrezzak (2015) tarafindan yapilan arastirmanin sonuglariyla bu arastirmanin
sonucunun benzer nitelik tasidig goriilmiistiir.

Etkili Okul Degiskeninin Medeni Durum Degiskenine Gore Incelenmesi

Medeni durum degiskeni acisindan etkili okul Olgek geneli ve Olgek alt
boyutlarina iligkin verilere bakildiginda evli katilimec1 goriisleri ile bekar katilimci
goriisleri arasinda dlgegin 4. boyutu (Ogrenciler) agisindan bekar katilimcilarin lehine
anlaml bir farklilik bulunmustur.

Medeni durum degiskenine gore etkili okul Olcegin geneli ve diger alt
boyutlarma iliskin verilere bakildiginda evli katilimci goriisleri ile bekar katilimci
goriigleri arasinda anlamli bir farklilik bulunamamustir.

Etkili okul degiskeni ile medeni durum degiskeni arasindaki anlamli farklilik
durumunu inceleyen diger aragtirmalara bakildiginda, Abdurrezzak (2015) tarafindan
yapilan arastirmada da etkili okul 6lcek geneli ve dlgegin tiim alt boyutlar1 agisindan
evli ve bekar katilime1 goriigleri arasinda anlamli bir farklilik olmadigi ortaya ¢ikmuistir.
Bu bakimdan Abdurrezzak (2015) tarafindan yapilan arastirmanin sonucu ile bu
arastirmanin sonucunun benzer nitelik tasidigi goriilmiistiir.

Etkili Okul Degiskeninin Ogrenim Durumu Degiskenine Gére Incelenmesi

Ogrenim durumu degiskeni acisindan etkili okul &lcek geneli ve oSlcek alt
boyutlarma iliskin verilere bakildiginda 6grenim durumu 6n lisans, lisans ve lisansiistii
olan katilimeilarin goriisleri arasinda anlamli bir farklilik bulunamamustir.

Etkili okul degiskeni ile 6grenim durumu degiskeni arasindaki anlamli farklilik
durumunu inceleyen diger arastirmalara bakildiginda, Kuzubasioglu (2008) ve
Abdurrezzak (2015) tarafindan yapilan arastirmalarda da 6grenim durumu degiskeni
acisindan etkili okul 6lceginin geneli ve tiim alt boyutlarinda anlamli bir farklilik
olmadigr goriilmiistiir. Bu bakimdan Kuzubasioglu (2008) ve Abdurrezzak (2015)
tarafindan yapilan aragtirma sonuglariyla bu arastirmanin sonucunun benzer nitelik
tasidigr ifade edilebilir. Akan (2007) tarafindan yapilan arastirmada Ogretmen
gorlslerine gore 6grenim durumu degiskeni agisindan etkili okul 6l¢eginin 68retmen,
O0grenme ortami ve siireci, okul kiiltliri ve ortami ile okul cevresi ve veli alt
boyutlarinda anlamli bir sekilde farklilik oldugu; Ayik (2007) tarafindan yapilan
arastirmada Ogrenim durumu degiskeni agisindan etkili okul Ol¢eginin Ogretmen,
ogrenci ve veli alt boyutlarinda anlamli bir sekilde farklilik oldugu; Toprak (2011)
tarafindan yapilan arastirmada Ogrenim durumu degiskeni agisindan etkili okul
Olceginin okul ortami, Ogrenciler ve veliler alt boyutlarinda anlamli bir sekilde
farklilagtig1 goriilmiistiir.

Etkili Okul Degiskeninin Hizmet Siiresi Degiskenine Gore Incelenmesi

Hizmet siiresi degiskeni acisindan etkili okul olcek geneli ve Olgek alt
boyutlarina iliskin verilere bakildiginda 6lgek geneli ve tiim alt boyutlar agisindan
anlaml bir farklilik bulunmadig1 goriilmiistiir.

Etkili okul degiskeni ile hizmet siiresi degiskeni arasindaki iligkiyi belirten diger
arastirmalara bakildiginda, Kuzubasioglu (2008), Abdurrezzak (2015) ve Durukan
(2015) tarafindan yapilan arastirmalarda da hizmet siiresi degiskeni agisindan etkili okul
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Olceginin geneli ve tiim alt boyutlarinda anlamli bir farklilik olmadig: ortaya ¢ikmustir.
Bu bakimdan Kuzubasioglu (2008), Abdurrezzak (2015) ve Durukan (2015) tarafindan
yapilan arastirma sonuglariyla bu arastirmanin sonucunun benzer nitelik tasidigi
gorilmistir. Oral (2005) tarafindan yapilan arastirmada hizmet siiresi degiskeni
acisindan etkili okul degiskeninin okul ortami, 6grenci ve veliler alt boyutlarinda hizmet
siiresi gruplar1 arasinda anlamli bir farklilik oldugu; Yilmaz (2006) tarafindan yapilan
arastirmada Ogretmen gorlislerine gore hizmet siiresi degiskeni agisindan etkili okul
degiskeninin 6gretmenler, 6grenci, okul kiiltiirii ve ortami ile okul ¢evresi ve veliler alt
boyutlarinda hizmet siiresi gruplari arasinda anlamli bir farklilik oldugu; Ayik (2007)
tarafindan yapilan arastirmada hizmet siiresi degiskeni acgisindan etkili okul
degiskeninin 6gretmen ve Ogrenci alt boyutlarinda hizmet siiresi gruplar1 arasinda
anlaml bir farklilik oldugu; Toprak (2011) tarafindan yapilan arastirmada hizmet siiresi
degiskeni acisindan etkili okul degiskeninin yonetici, Ogretmen ve Ogrenci alt
boyutlarinda hizmet siiresi gruplari arasinda anlamli bir farklilik oldugu goriilmiistiir.

Etkili Okul Degiskeninin Gérev Siiresi Degiskenine Gore Incelenmesi

Gorev siiresi degiskeni agisindan etkili okul 6lgek geneli ve 6lgek alt boyutlarina
iliskin verilere bakildiginda 6l¢egin 2. boyutu (yonetici) agisindan gorev stiresi 10 y1l ve
tizeri katilimer gortisleri ile gorev siiresi 4-6 yil olan katilimer goriisleri arasinda gorev
stiresi 10 yi1l ve iizeri olan katilimcilar lehine istatistiksel olarak anlamli bir farklilik
bulundugu goriilmiistiir.

Gorev siiresi degiskeni acisindan etkili okul dlgek geneli ve 6lgegin 1.boyutu
disinda tiim alt boyutlarina iliskin verilere bakildigindan ol¢ek geneli ve tiim alt
boyutlar acisindan katilimc1 goriisleri arasinda anlamli bir farklilhik bulunmadigi
gorilmiustir.

Etkili Okul Degiskeninin Gérev Adi Degiskenine Gore Incelenmesi

Gorev adi1 degiskeni acisindan etkili okul Slgek geneli ve 6lgek alt boyutlarina
iligskin verilere bakildiginda gérevi 6gretmen olan katilimci goriisleri ile gérevi yonetici
olan katilime1 goriisleri arasinda dlgegin 2. boyutu (Ogretmenler) agisindan istatistiksel
olarak gorevi Ogretmen olan katilimcilar lehine anlamli bir farklihik bulundugu
gorilmiistiir.

Etkili okul dl¢eginin geneli ve diger alt boyutlar1 agisindan gérevi 6gretmen olan
katilimcilar ile goérevi yonetici olan katilimcilar arasinda anlamli bir farklilik
bulunmadig goriilmiistiir.

Etkili Okul Degiskeninin Kurum Tipi Degiskenine Gére Incelenmesi

Kurum tipi degiskeni acisindan etkili okul 6lcek geneli ve 6lcek alt boyutlarina
iligkin verilere bakildiginda resmi kurumlarda calisan katilimci goriisleri ile 6zel
O0gretim kurumlarinda c¢alisan katilimci goriisleri arasinda anlamli bir farklilik
bulunmustur.

Etkili okul degiskeni ile kurum tipi degiskeni arasindaki iliskiyi belirten diger
aragtirmalara bakildiginda, Oral (2005) tarafindan yapilan arastirmada da kurum tipi
degiskeni acisindan etkili okul 6l¢eginin geneli ve tiim alt boyutlarinda anlamli bir
farklilik oldugu ortaya ¢ikmistir. Bu bakimdan Oral (2005) tarafindan yapilan arastirma
sonuglartyla bu arastirmanin sonucunun benzer nitelik tagidigi goriilmiistiir.
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Etkili Okul Degiskeninin Okul Tiirii Degiskenine Gore Incelenmesi

Okul tiirii degiskeni agisindan etkili okul Olge§i geneline, 2. boyutuna
(Ogretmenler) ve 4. boyutuna (Ogrenciler) iliskin verilere bakildiginda ilkokullarda
gorev yapan katilimci gorisleri ile ortaokullarda gorev yapan katilimci goriisleri
arasinda ilkokullarda gérev yapan katilimer goriisleri lehine; 5. boyutuna (Okul ¢evresi
ve veliler) iliskin verilere bakildiginda ilkokullarda gérev yapan katilime1 goriisleri ile
ortaokullarda gorev yapan katilimci gorlisleri arasinda ortaokullarda goérev yapan
katilimer goriisleri lehine anlamli bir farklilik bulunmustur.

Etkili okul 6lgeginin 1 boyutu (Ydnetici) ve 3. boyutu (Okul ortam1 ve egitim
siireci) agisindan ilkokullarda gorev yapan katilimer goriisleri ile ortaokullarda gorev
yapan katilimc1 goriisleri arasinda anlamli bir farklilik bulunmadigi ortaya ¢ikmustir.

Ise Angaje Olma ve Etkili Okul Degiskenleri Arasindaki iliski ile Bu iliskinin
Yonii ve Diizeyi

Bu arastirmada ise angaje olma davranisi ile okul etkililigi arasindaki iligkiye
bakildiginda iki degisken arasinda koreldsyonun pozitif yonlii, orta diizeyde ve anlamli
oldugu ortaya ¢cikmustir.

Arastirma sonucunda islerine angaje olmus bireylerin ayn1 zamanda etkili okul
algis1 diizeylerinin de yiiksek oldugu goriilmektedir. Bu iki degisken arasindaki iliski
pozitif ve anlamli bir iligkidir. Bu durumda ¢alisanlarin ise angaje olmalart ile okul
etkililigi arasinda dogru orantili bir iliskinin oldugu sdylenebilir. ise angaje olma diizeyi
yiiksek olan bireylerin gorev yaptigi okullarda okul etkililigi diizeylerinin de artacagi
goriilmektedir. Bu aragtirma kapsaminda yapilan literatiir taramasinda bu iki degisken
arasindaki iliskiye odaklanan herhangi bir ¢aligmaya rastlaniimamistir. Bu bakimindan
arastirmanin bu sonucunun bu yoniiyle alana yapilan ilk katki oldugu ifade edilebilir.

Ise angaje olma kavrammi konu edinen ilgili bazi arastirmalara bakildiginda
liderlik tarzlari, orgiit iklimi, orgiitsel destek, 6z yeterlilik, insan kaynaklar1 yonetimi,
mesleki etki ve Orglitsel vatandashk gibi konularla ise angaje olma kavrami iligkisel
olarak incelendigi ortaya ¢ikmaktadir. Diger yandan etkili okul kavramini konu edinen
ilgili baz1 arastirmalara bakildiginda karar verme siireci, verimlilik, liderlik tarzlari,
yonetim stiregleri, okul kiiltiirii, okul iklimi, iletisim becerileri, 6grenci basarisi ve okul
paydaslar1 gibi konularla etkili okul kavrammin iligkisel olarak incelendigi ortaya
cikmaktadir. Ise angaje olma ve etkili okul arastirmalarinda iliskisel olarak incelenen
ortak konularin liderlik tarzlari ve okul iklimi oldugu goriilmektedir.

Ar (2011), Kose (2015) ve Karakaya (2015) tarafindan yapilan arastirmalarda
orgiit iklimi ile ise angaje olmanin orta dereceli ve pozitif olarak iligkili oldugu tespit
edilmistir. Senel (2015) tarafindan yapilan okul iklimi ve okul etkililigi arasindaki
iliskiyi konu alan arastirma sonucunda okul iklimi ve etkili okul arasinda anlamli orta
diizeyde pozitif bir iligski oldugu belirlenmistir. Caglar (2011) ve Tan (2015) tarafindan
yapilan ve liderlik tarzlari ile ise angaje olma arasindaki iligkinin incelendigi
arastirmalarda bazi liderlik tarzlarinin ise angaje olma ile iliskili oldugu tespit
edilmistir. Kazancioglu (2008), Yilmaz (2010), Dingsoy (2011), Tuncel (2013) ve
Abdurrezzak (2015) tarafindan yapilan arastirmalarda okul etkililigi ve liderlik tarzlar
arasindaki iligkilerin incelendigi, arastirma sonuglarinda liderlik tarzlarinin okul
etkililigi ile iliskili oldugu tespit edilmistir.

Bu tespitlere gore orgiit iklimi ve liderlik tarzlari hem ise angaje olma degiskeni
ile iliskili hem de etkili okul konusu ile iliskili oldugu goriilmektedir.

99



SONUC TARTISMA VE ONERILER ERSIN ATCIOGLU

Ise Angaje Olma Degiskeni Etkili Okul Degiskenini Ne Diizeyde Yordamaktadir?

Bu aragtirma sonucunda Ogretmenlerin ise angaje olma diizeyleri ile okul
etkililigi arasinda orta diizeyde ve anlamli bir iliskinin oldugu ortaya ¢ikmistir. Bu
iliskiyle ilgili olarak agiklanan varyans degerine bakildiginda ilkokul ve ortaokullarin
etkililik diizeyinin %34’{iniin ise angaje olma ile a¢iklandig1 goriilmektedir. Calisanlarin
ise angaje olmalarinin okul etkililigini anlamli diizeyde yordadig1 sonucuna ulasilmigtir.
Bu calisma ise angaje olma ile etkili okul arasindaki iliskiyi inceleyen ilk ¢alisma
niteligini tasimaktadir. Ise angaje olma ile okul etkililigi arasindaki iliskiyi inceleyen
farkl1 bir arastirmaya rastlanilamadigindan arastirmanin bu sonucuna iligkin farkli
arastirma sonuglarina yer verilememistir.

6.2. Oneriler

Arastirma bulgularindan elde edilen sonuglar 1s1ginda uygulayicilara ve
arastirmacilara yonelik asagida ifade edilen Oneriler getirilmistir.

Uygulayicilara Yénelik Oneriler

1. Arastirma sonucunda Ogretmen ve yoneticilerin ise angaje olmalarinin okul
etkililigine pozitif etkisinin oldugu ortaya konulmustur. Bu sonuctan hareketle
okul etkililigini olusturma adina, ¢alisanlarin ise angaje olmalarinin saglanmasi
gerektigi egitim yoneticileri tarafindan bilinmeli ve uygulamada buna dikkat
edilmelidir. Bu amagla ¢alisma ortamimin calisan beklentisini dikkate alarak
diizenlenmesi, karar alma siireglerinde c¢alisanlarin karara katilmasi, okul
hedeflerine yonelik olarak ¢alismalarin sonuglarinin galisanlarla paylagilmasi,
diizenlenecek is dis1 sosyal faaliyetlerle calisanlar arasinda olumlu iliskilerin
gelistirilmesi saglanabilir.

2. Okullarda gdrev yapan yonetici ve 0gretmenlerin ise angaje olmalarina sebep
veya engel olan durumlar iist yonetimlerce incelenerek calisanlarin ise angaje
olmalarmi saglayici ortamlar yaratilmalidir. Ayrica calisanlarin ise angaje
olmalarma engel olan durumlarla ilgili 6nleyici tedbirler alinmalidir. Caligma
ortaminda bulunan materyaller ¢alismalara uygun olmasinin saglanmasi veya
calisanlar aras1 iletisimin  artirilmasma  yonelik  sosyal faaliyetlerin
gerceklestirilmesi ornek olarak gosterilebilir.

3. Egitim sistemi igerisinde calisanlarin islerine angaje olmalarini saglayacak
calisanlarin goriis ve Onerilerini dikkate alan, ¢alisanlara deger veren yonetim
anlayig1 sergilenmeli, bu konuda biitiin egitim yoneticilerinin farkindaliklari
artirtlmalidir.

4. Arastirmada etkili okulun egitim hedeflerine ulagmay1 ve egitimde kaliteyi
artirdigi ortaya konulmustur. Bu sebeple okul etkililiginin saglanmasi adina
etkili okul boyutlarinin neler oldugunun bilinmesi okul ydneticilerince bu
boyutlara iliskin kendi okullarimin degerlendirilmesinin  yapilmasi1 ve
degerlendirme sonucunda etkili okulla ilgili eksik yonlerini tespit ederek bu
eksiklikleri giderici ¢aligmalar yapmalar1 saglanabilir.

S. Kurum tipi degiskenine gore 6zel ogretim kurumlarimin kamu kurumlarina
kiyasla genel olarak daha etkili okul 6zelligi tasidiklar ve ¢alisanlariin ise daha
fazla ise angaje olma davranis1 gosterdikleri belirlenmistir. Bu durum goz oniine
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alindiginda 6zel 6gretim kurumlarinda yapilan farkli uygulamalar incelenebilir,
kamu kurumlarina bu uygulamalarla ilgili uyarlamalar yapilabilir.

Okul tiirii degigskenine gore ilkokullarin ortaokullara kiyasla 6gretmen, 6grenci,
okul ¢evresi ve veliler boyutlarinda daha etkili olarak algilandig1 goriilmiistiir.
Bu noktadan hareketle ortaokullarda O6gretmen, Ggrenci ile okul ¢evresi ve
veliler boyutlarinda gelistirme ¢alismalar1  yapilabilir. Bu kapsamda
ortaokullarda, 6gretmenlerin 6grencilerinin gelisimlerini daha fazla izlemeleri,
Ogrencilerin okulu daha fazla benimsemeleri ve velilerin okulla daha fazla iliski
icerisinde olmalarina yonelik sosyal ve egitsel ¢calismalar yapmalar1 saglanabilir.
Ise angaje olmanin dinglik adanmislik ve 6zdeslesmeden olusan igsel bir siireg
oldugu g6z Oniline alindiginda, 6gretmen yetistiren kurumlarin adanmiglhik
giiclii bir sekilde tanimlayan 6gretmenler yetistirmesi gerekmektedir. Bu agidan
bakildiginda yoneticilerin de bu ydniiyle tanimlanmasi1 gerekmekte bunun i¢in
de yoneticileri bu yoniiyle yetistiren kurumlara/egitim faaliyetlerine ihtiyag
oldugu karar vericiler tarafindan géz 6niinde bulundurulmalidir.

Arastirma sonucunda ¢alisanlarin ise angaje olmalarinin, okul etkililiginin
anlamli bir yordayicist oldugu ortaya ¢ikmistir. Diger bir ifadeyle etkili bir
okul/kurum olmaya ise angaje olmus c¢alisanlarin katkisinin  oldugu
goriilmektedir. Bu bakimdan etkililik diizeylerini artirmak isteyen okullar
calisanlarinin ise angaje olmalarin1 Onemsemeli ve bunu destekleyici
uygulamalara yer vermelidirler. Bu noktada okullar ¢alisanlarindan goriisler
alimmali, bu gorigler degerlendirilmeli ve g¢alisanlarin ise angaje olmalarinin
oniindeki okul/kurumla ilgili engeller ortadan kaldirilmaya ¢alisilmalidir.

Arastirmacilara Yonelik Oneriler

1.

Ogretmen ve yoneticilerin katilimlariyla yapilan bu arastirma ilge ve il milli
egitim mudiirligli yoneticileri ve ¢alisanlariin, bakanlik yoneticileri ve
calisanlarinin katilimlariyla da yapilabilir.

Benzer bir aragtirma Tiirkiye’nin bagka illerinde yapilarak okul etkililigi ve
calisanlarin ise angaje olma diizeyleri karsilastirilabilir.

Bu calisma ilkokullar ve ortaokullar iizerinde yapilmistir. Benzer bir ¢alisma
okul dncesi ve ortaggretim kurumlari {izerinde de yapilabilir.

Ise angaje olma davranisi, son zamanlarda yeni yeni {izerinde yogunlasilan bir
calisma alanmidir. Bu arastirma kapsaminda ise angaje olma ile okul etkililigi
arasmndaki iliski incelenmistir. Ise angaje olma degiskeni ile insan kaynaklari
yonetimi, liderlik, sinizm, orgiitsel baglilik gibi farkli degiskenler arasindaki
iligkiler, yapilacak farkli arastirmalarla incelenebilir.

Bu arastirmanin nicel sonuglarina iliskin nitel arastirmalar yapilabilir.
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Calisanlarin Ise Angaje Olma Diizeyleri Arasindaki Iliski” adli yiiksek lisans tez
calismasi i¢in gerekli verilerin toplanmasi amaciyla hazirlanmistir. Vereceginiz cevaplar
sadece arastirma kapsaminda bilimsel olarak kullanilacak ve kesinlikle gizli
tutulacaktir. Cevaplariniz1 ictenlikle belirtmeniz ve her soruya yanit vermeniz
arastirmanin amacina ulagsmasinda katkida bulunacaktir. Degerli zamaninizi ayirdiginiz
icin tesekkiir eder, caligmalarinizda basarilar dilerim.

Ersin ATCIOGLU

K Maras Siit¢ii Imam Universitesi
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Egitim Bilimleri Ana Bilim Dal1 Yiiksek Lisans Ogrencisi
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3. Medeni Durumunuz : () Evli ( ) Bekar

4. Ogrenim Durumunuz : ( )On lisans  ( )Lisans ( )Yiiksek Lisans ( ) Doktora
5. Hizmet Siireniz (kidem) : ...................... Yil

6. Gorev yaptiginiz okuldaki caligsma siireniz: ...................... Yil

7. Goreviniz: ( ) Ogretmen () Okul miidiirii () Miidiir yardimcisi

8. Gorev yaptigimiz kurum tipi: ( )Kamu okulu ( )Ozel okul

9. Calistigmiz okul tiirii: ( )Ilkokul ~ ( )Ortaokul ( )imam hatip ortaokulu
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OKUL YONETICISI
1. Ogretmenler arasindaki birliktelik ruhunun olugmasina yonelik 1 2 3 4 5
etkinlikler (okul gezileri, okul yemekleri, vs.) diizenler.
2. Sik sik siniflar1 ziyaret ederek, isbasinda 6gretmenleri denetler. 1 2 3 4 5
3. Okulun her tarafinda sik¢a goriiliir. 1 2 3 4 5
4. Okul dis paydaslarini (dernekler, vakiflar, sivil toplum orgiitleri,
diger kurum ve kuruluslar vs.) ve velileri okula gerekli destegin 1 2 3 4 5
verilmesinde olanak saglar.
5.0kulun gelecekteki resmini ve amaglarini okul ¢alisanlarinin ve
. oo 3 o ; 1 2 3 4 5
Ogrencilerin igsellestirmelerine dnderlik eder.
OGRETMENLER
6. Meslegi ile ilgili gelismeleri yakindan takip ederler. 1 2 3 4 5
7. Ogrencilerin akademik yonden gelisim diizeylerini sik sik kontrol 1 2 3 4 5
ederler.
8. Okul iginde ve disinda davranislari ile 6grencilere rol model olurlar. 1 2 3 4 5
9. Okulda birbirleri ile egitim dgretim konularinda paylagimlarda
et 1 2 3 4 5
bulunarak, igbirligi i¢inde calisirlar.
10. Yiiksek sorumluluk duygusuna sahiptirler. 1 2 3 4 5
11. Etkili sinif yonetimi becerine sahiptirler. 1 2 3 4 5
12. Her 6grencinin biricik oldugu bilinciyle hareket ederler. 1 2 3 4 5
OKUL ORTAMI VE EGITiM OGRETIM SURECI
13. Okul kiiltiiriiniin yerlesmesinde ve siirdiiriilmesinde tiim okul
A 1 2 3 4 5
personeli etkilidir.
14. Okul ¢aliganlarini ve 6grencileri istekle ¢alismaya yoneltecek bir
e 1 2 3 4 5
okul iklimi vardir.
15. Okulun amaglari, okuldaki herkes tarafindan benzer sekilde 1 2 3 4 5
anlagilir.
16. Okulun disiplin politikas: konusunda okul idaresi ve 6gretmenler
e 1 2 3 4 5
arasinda birliktelik s6z konusudur.
17. Okul ortami egitim 6gretim siirecini olumlu yonde etkiler. 1 2 3 4 5
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OGRENCILER
18. Basariya olan inanglar1 yiiksektir. 1 2 3 4 5
19. Sorumluluk almaya isteklidirler. 1 2 3 4 5
20. Sorunlarla bag etme konusunda bilinglendirilmiglerdir. 1 2 3 4 5
21. Calismalarini planl yiiriitiirler. 1 2 3 4 5
22. Kendi baglarina okuma ve ¢alismalari igin sinif kitapliklarini ve 1 5 3 4 5
okul kiitiiphanesini kullanabilirler.
23. Birbirlerinin 6grenmelerine yardimer olurlar. 1 2 3 5
24. Basar1 konusunda yiiksek beklentilere sahiptirler. 1 2 3 4 5
VELILER
25. Okulla ilgili verilecek kararlara katilirlar. 1 2 3 4 5
26. Velisi olduklar1 6grenciler hakkinda okul idaresi ve 6gretmenlerle
- 1 2 3 4 5
rahatca konusabilirler.
27. Okulu sik sik ziyaret ederler. 1 2 3 4 5
28. Okul idaresi ve 6gretmenlerin kendilerinden neler beklediginin
o ) 1 2 3 4 5
bilinci i¢indedirler.
29. Okul yonetimi ile uyum igerindedirler. 1 2 3 4 5
30. Okula yonelik oneri ve sikayetlerini rahatlikla okul yetkililerine
: o 1 2 3 4 5
iletebilirler.
31. Ogrencilerin bagarili olabilmeleri igin aktif calismaya isteklidirler. 1 2 3 4 5

Not: Olgek bes boyutludur.
1. Boyut (Yonetici): 1., 2., 3., 4., 5. Maddeler.
2. Boyut (Ogretmenler): 6., 7., 8., 9., 10, 11., 12. Maddeler.

3. Boyut (Okul Ortamu ve Egitim Siireci): 13., 14., 15., 16., 17. Maddeler.
4. Boyut (Ogrenciler): 18., 19., 20., 21., 22., 23., 24. Maddeler.

5. Boyut (Veliler): 25., 26., 27., 28., 29., 30., 31. Maddeler.
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1-Calisiyorken kendimi ¢ok enerjik hissediyorum. 1 2 3 4 5
2-Yaptigim isi amacli ve anlamli buluyorum. 1 2 3 4 5
3-Calisirken zaman hizla akip geciyor. 1 2 3 4 5
4-Isteyken kendimi giiclii ve zinde hissediyorum. 1 2 3 4 5
5-Isime coskuyla bagliyim. 1 2 3 4 5
6- Calistyorken etrafimdaki her seyi unutuyorum. 1 2 3 4 5
7- 1sim bana ilham vermektedir. 1 2 3 4 5
8-Sabahlar1 uyandigimda ise gitmek i¢in can atarim. 1 2 3 4 5
9-Yogun calisiyorken bile kendimi mutlu hissederim. 1 2 3 4 5
10-Yaptigim isten gurur duyuyorum. 1 2 3 4 5
11-Calisiyorken kendimi yaptigim ise kaptirtyorum. 1 2 3 4 5
12-Ara vermeden uzun bir siire isime devam edebilirim. 1 2 3 4 5
13-Benim isim herkesin yapabilecegi bir is degildir. 1 2 3 4 5
14-Calisiyorken isimin cazibesine kapilir giderim. 1 2 3 4 5
15-Isteyken zihnim daha kivrak ve daha etkindir. 1 2 3 4 5
16-Isimden ayrilmak benim i¢in ¢ok zordur. (Isimden 1 5 3 4 5
ayrilamam)
17-Her tiirlii giigliige ragmen isime sebatla devam ederim. 1 2 3 4 5

Not: Olgek iki boyutludur.

1. Boyut (Ise Bakis): 1.,2.,3.,4.,5.,6.,7.,8.,9., 10, 11., 12, 14., 15. Maddeler.

2. Boyut (Ise Devam): 13., 16., 17. Maddeler.




