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X VE Y KUSAKLARININ ESNEK CALISMAYA OLAN
BAKIS ACILARI: BIR ALAN ARASTIRMASI

AYSE YILDIRIM

Giiniimiiziin teknolojik imkanlar1 ve c¢alisan profilin de istegi ile esnek
calismaya olan talep giderek artmaktadir. Y Kusagi calisan sayisinin artmasi da buna
sebep olan faktorler arasinda bulunmaktadir. Y Kusaginin yapisi geregi daha
Ozgurliik¢ii ve rahat olmasi onlar1 rahat ¢alisma kosullara itmektedir. Kusaklar
lizerine yapilan arastirmalarin ¢ogunda Y Kusaginin ofis ortamlarindan ve ofis

ortamindaki kurallardan hoslanmadig dile getirilmektedir.

Bu arastirmanin amaci, su an isgiicii piyasalariin en yiiksek oranina sahip olan
iki kusagin esnek calisma modellerine olan bakis agilarin1 sorgulamaktir. Bu amagla,
Bilisim Sektorii lizerinde bir alan arastirmasi yapilmistir. X Kusagi ve Y Kusagi
bireylerinin yer aldigi bu arastirmada esnek caligma modellerini tercih etmeye

yonelik tutumlar1 sorgulanmistir.

Aragtirmanin  sonuglarina baktigimizda, Y Kusagmin esnek c¢alisma
modellerinin bir¢oguna X Kusagina gore daha olumlu yaklastigi gozlenmistir. Cogu
modeli gerekli ve verimli bulmustur. Fakat X kusagi da cok zit bir bakis agisi

sergilememistir. Fakat Y Kusagina gore daha ¢cekimser tutum sergilemistir.

Anahtar Kelimeler: X Kusagi, Y Kusagi, Esnek Calisma Modelleri, X ve Y

Kusaginin Catigmalari



ABSTRACT

THE PERSPECTIVES OF GENERATION X AND Y FOR
FLEXiBLE WORKING: A FIELD RESEARCH

AYSE YILDIRIM

With today's technological opportunities and the request of employee
profile, the demand for flexible work is steadily increasing. It is one of the factors
that causes for increasing number of generation Y employees. The fact that the
structure of the Generation Y is more liberal and more comfortable, that pushes
them into comfortable working conditions.It has been seen in the most of researches
on generations that generations Y dont like the office environments and the rules in

the office environment.

The aim of the research is to question the perspective of the two
generations, which currently have the highest proportion of the labor market, to
flexible working models for the present.For this purpose, a field research had been

carried out on the information sector.

When we look at the results of the research, most of the flexible working
models of the generation Y had more positive approach than generation
X.Generation Y found most models necessary and efficient.But the Generation X
did not show a very contrary viewpoint.But Generation X showed more abstaining

attitude than Generation Y.

Key words: Generation X, Generation Y, Flexible Working Models,

Conflict of Generations X and Y



ONSOZ

Esneklik, diinyanin degisen yapisi, hizla gelisen teknoloji ve degisen miisteri
portfoyii ile gereklilik kazanmistir. Isletmelerin faaliyetlerini siirdiirebilmek ve
diinya piyasasi ile rekabet edebilmek i¢in esneklige uyum saglamalar1 gerekmistir.
Fordist sistemin ¢ok uzun siire hakim oldugu piyasalar, 1970’ler ile birlikte belirli
cikmazlara girmistir. 1980’lerin basinda, kiiresellesmenin yayginlasmasi, uluslararasi
ticaretin serbestlesmesi Fordist sistemin verimliligini azaltan sebepler arasinda
olmaktadir. Fordist sistemin yapisi olan, kitlesel iiretim, bant sistemi, asir1 is boltimii
is¢iler iizerinde olumsuz etkiler yaratmaya baslamis ve verimlilik giderek azalmaya
baslamistir. Bu donemde, ihracata dayali ekonominin 6nemli hale gelmesi, yabanci
yatirnmcilarin i¢ piyasalara girmeye caligmasi, sermaye akiskanligi gibi sebeplerle
artan rekabet kosullar1 piyasalarda ve sistemlerde degisiklik ihtiyacin1 dogurmustur.
Boylece Fordist sistem artik ihtiyaclar1 karsilayamamis ve yeni iiretim bigimleri ile

yeni ¢aligma modelleri bir zorunluluk haline gelmistir.

Bu yeni ¢alisma bigimlerinin ortaya c¢ikisi c¢alisanlar icin bir gecis siireci
baslatmistir. Eski sistemlerle calisan ile yeni sistemler mevcutken dogan farkli
kusaklar arasinda farkli yaklagimlar mevcut olmaktadir. Kusaklar dogduklari yillara
gore ayrilmakla birlikte, sosyologlar karakterlerinin ¢ergevesini yasadiklar1 yillarin
onemli olaylarinin belirledigini dile getirmektedir. Bu sebeple farkli kusaklarin
bireyleri, ayn1 durumlara farkli tepkiler verebiliyor veya ayni durumlar karsisinda
farkli beklentilere girebiliyorlar.  Caligma hayatin1 i¢inde bulunan bireylerin
cogunlugunu, X kusagr ve Y Kusagi olusturmaktadir. Birbirinden farkli ¢alisma
degerlerine ve beklentilerine sahip iki farkli kusak olarak birbirleri ile ¢alismak

durumunda kalmisglardir.

Sert calisma kosullarint i¢inde g¢alisan kusaklar ve bu kusaklar tarafindan
yetistirilen kusaklar ile glinlimiiz teknolojisi ile biiyiiyen Y kusagi arasindaki
catigmalar, ¢alisma hayatinin 6nemli konular1 arasinda bulunmaktadir. Kendisinden
onceki kusaklar, Y Kusaginin calisma hayatindaki davraniglarinin bircogunu
elestirmektedirler. Calisma disiplinine sahip olmadiklari, rahat olduklari, saygisiz

olduklar1 seklinde yorumlar yapmaktadirlar. Aslinda bu o6zellikler, Y Kusaginin



karakteristik 6zelliklerinin yansimasidir. Bu calisma, X Kusag ile Y Kusaginin
esnek ¢alisma modellerine bakis agilarini karsilastirmak amaciyla yapilmistir. Esnek
calisma modellerinin uygulanabilirligini saglayan en onemli faktorlerden biri de
teknolojidir. Bu sebeple de teknolojinin ¢ok yogun kullanildig: sekterlerden biri olan,

Bilisim Sektorii bu arastirmada ¢alisma alani olarak seg¢ilmistir.

Ik iki kisimda yogun sekilde literatiir taramas1 yapilmistir. Esnek Calisma,
Esnek Caligma Modelleri ile ilgili gesitli kitap, makale ve tezlerden yararlanilmistir.
Esnek Calismanin Hukuksal Boyutlar1 kisminda ¢esitli kanunlardan yararlanilmistir.
Kusak boliimii ile ilgili ¢ok fazla kitap olmamasi sebebi ile daha ¢ok makaleler,
aragtirmalar ve internet kaynaklarindan faydalanilmistir. Kaynak kisiti yasandigi

boliimlerde yabanci kaynaklardan da faydalanilmistir.

Tezin olusumunda gelisiminde, pek c¢ok kisinin katkist olmustur. Tez
Danismamim degerli hocam Prof. Dr. Levent SAHIN’e tesekkiir ederim. Bana
anketim sirasinda oldugu destek ve tezim i¢in ayirdigim her saate olan saygisindan
dolayr sevgili yoneticim Okan KOCAK’a da tesekkiir ederim. Son siire¢lerimde
aklima takilan sorular1 cevaplama da bana destek olan, Aras. Gor. Dr. Betiil
SOLMAZ’a da tesekkiir ederim. Anketimin analizleri slirecinde benden destegini
esirgemeyen Yard. Dog¢. Dr. Hakan BEKTAS’a da tesekkiir ederim. Sevgili
arkadagim Sevcan BILGEN’e de bana gosterdigi sabirdan dolay: tesekkiir ederim. Bu

siirecte ve her zaman bana destek olan aileme de tesekkiir ederim.

[stanbul, 2018

Ayse YILDIRIM
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GIRIS

1970’lerde baglayan ve 1973 Petrol Krizi ile devam eden ekonomik bunalim
donemi ¢alisma kosullarimi 6nemli olgiide etkilemistir. Kiiresellesme ile ekonomik
anlamda simirlarin asilmasi, uluslararasi pazarlarin ortaya ¢ikmasi, ihracata dayali
ekonominin olusmasi, rekabet kosullarinin degismesi ve teknolojide goriilen hizli
ilerleme ile yeni bir donem baslamistir. Piyasa kosullarindaki bu degisiklik nedeni ile
talep daha 6nemli hale gelmis ve degisken talebe hemen cevap verebilme kabiliyeti
piyasa degisikliginde en Onemli etmenlerden biri olmustur. Diger taraftan hizla
gelisen teknoloji tiretimin yapisini ve seklini degistirmis, bilgisayarlar iiretimin bir
parc¢asi haline gelmis ve teknolojiye uyum siireci baglamistir. Fordist iiretim big¢imi,
bu degisen ve farklilasan taleplere gerekli uyumu saglayamamistir. Bu sebeple de
piyasaya yeni ¢aligma modelleri ortaya ¢ikmis ve bireylerde bu degisen yapiya ayak
uydurmaya caligmiglardir. O siireci yasayan kusagin, bu degisim siirecinin iginde
calismaya olan bakis agilar1 yeniden sekillenmistir. Kusaklar yasadiklari donemin
sartlarindan etkilendikleri ve bu etkiye gore hayata bakis agilari, karakteristik
yapilari, ¢alisma iligkileri de farkli ozellikler tasimaktadir. Belirli bir dénemde
dogmus bireyler, 0 dénemin kusagi olarak adlandirilmaktadir. Genelde de kusaklar
birbirleri ile her zaman catisma halinde olmustur. Her kusak kendinden sonraki

kusag1, sonraki kusaklarda kendilerinden 6nceki kusaklar1 her zaman elestirmislerdir.

Calisma hayati1 i¢inde de bu catismalar kendini fazlasi ile gostermektedir.
Gilinlimiizde, sirketlerin isleyislerinin degismesi, c¢alisan memnuniyeti, isveren
markasi, yetenek yonetimi gibi kavramlarin is hayatina yogun bir sekilde girmesiyle
birlikte kusak ¢atismalar1 ve Y Kusagmin memnuniyeti iizerine yogun ¢aligmalar
baslatilmistir. Suan ayni1 anda calisma hayat1 i¢cinde olan kusaklar i¢in sirketlerin
kusak catigmalarin1 yonetmeyi Ogrenmesi gerekmektedir. Goriilityor ki; yakin
zamanda calisma hayatina girecek olan, Z Kusag ile bu gatismalar daha da

bliyliyecektir.

Kusaklar, degisen kosullarda ortaya ¢ikan yeni ¢alisma modelleri konusunda
da farkli bakis acilarina sahiptir. Calisma disiplinine sahip, otoriteyi seven kusaklar

olan eski kusaklar, bu yeni calisma modellerine olumsuz bir egilim



gostermektedirler. Genellikle yonetici pozisyonunda olan eski kusaklar, astlari olan
Y kusagi ile disiplin ve otorite konusunda ¢atigmalar yasamaktadir. Bu arastirmanin
amaci, bu biiyiliyen ¢atisma ortaminda ¢alisma hayati igin en yiiksek orana sahip olan
X ve Y kusaginin, esnek calisma modellerine olan farkli bakis acgilarini ortaya

koymaktir.

Bu calismanin temel (ana) hipotezi, “Y kusagmmin X Kusagina Gore Esnek
Calisma Modellerine Daha Olumlu Bir Bakis Agis1 Sergiledigi” yoniindedir. Bu tezin

sinanmasi hususunda, ¢alisma ii¢ ana basliktan olusturulmustur.

Tezin birinci boliimiinde, Esnek Calisma konusu hakkinda bilgiler ortaya
konulmustur. Ik olarak, esnek calisma kavrami tanimlanmis ve esnek calismanin
ortaya cikist anlatilmistir. Esnek caligmanin ortaya ¢ikisinda alt basliklar olarak,
Fordist sistemden uzaklagsmalar, Diinya Ekonomik Bunalimi, degisen rekabet
kosullar1 ve teknolojik gelismeler anlatilmistir. Daha sonra esnek ¢alisma tiirleri tek
tek siralanarak, her biri ile ilgili ayrica bilgi verildikten sonra esnek calisma
modelleri ortaya konulmustur. Son olarak, esnek c¢aligmanin hukuki boyutu

degerlendirilmistir.

Tezin ikinci boliimiinde, kusaklar kismi anlatilmistir.  Birinci alt baslikta,
kusak tanimi yapilmis ve kusak smiflandirmalart ile her bir kusak ayr1 ayr ele
almmustir.  Ikinci  bashkta, kusaklarm smiflandirmalart  Tiirkiye 6zelinde
degerlendirilmistir. Daha sonra kusaklarin, niifus i¢indeki ve isgiicii piyasalarindaki
oranlar1 rakamsal degerler ile ortaya konmustur. Ugiincii alt baslikta ise, aktif ¢alisan
orani en yiiksek paya sahip olan X ve Y Kusaginin, ¢alisma hayatindaki 6zellikleri

ve bu kusaklarin birbirleri ile olan ¢atismalar1 anlatilmistir.

Tezin {igiincli boliimiinde, bir alan arastirmasi yapilmistir. Bilisim sektoriinde
calisan, X ve Y Kusag1 bireylerinden olusan toplam 230 kisiye anket uygulamasi
gerceklestirilmistir. Arastirmada elde edilen veriler SPSS (Statistical Package for
Social Sciences) for Windows 22.0 programi kullanilarak analiz edilmistir. Verilerin
degerlendirilmesinde tanimlayici istatistiksel yontemler olarak sayi, yiizde, ortalama

ve standart sapma kullanilmigtir. Degerlendirme esnasinda, t-testi uygulanmustir.



Sonuglar tablolar ve sekiller ile ortaya konmustur. X ve Y kusagi i¢in anlamli

sonugclar ¢ikan testler yorumlanmis ve karsilagtirmalar yapilmistir.



BIRINCi BOLUM

ESNEK CALISMA VE KAVRAMLAR

1.1. ESNEK CALISMA KAVRAMI

Esneklik kavrami, kelime anlamiyla degisikliklere ve farkliliklara uyum
saglama seklinde tanimlanmaktadir.’ Esneklik kavrami 6ziinde, degisebilirligi,

barindirdig1 i¢in koklii degisim donemlerinde esneklik kavraminin 6nemi ortaya

cikmaktadir.?

Esneklik kavrami toplumsal konular baglaminda ele alindiginda, olaylarin,
insanlarin, toplumlarin ve toplumsal Orgiitlenmelerin herhangi bir etkiye maruz
kalmalari sonucunda kendilerini sartlara bagli olarak doniistiirerek veya tavizler
vererek tamamen kirilmay1 veya yok olmayi engelleyen sistemi i¢inde barindiran bir

yapldlr.3

Isletmeler icin esneklik ise isgiiciiniin miktarmi, c¢alisma saatlerini ve
tcretlerini, talepteki degismelere, verimlilige ve kendi 6deme giiclerine gore
ayarlayabilme yetkisine sahip olmalaridir. Bdylece isletmeler giicliiklerle
karsilastiklart ~ donemlerde,  stratejilerini  belirleyebilme  avantajina  sahip

olmaktadirlar.

Iscilere gore esneklik, kendi ¢alisma sartlarmi ve kendi calisma tiirlerini
belirleyebilme haklarina sahip olmalari anlamina gelmektedir. Esnek calismanin,
calisana daha rahat bir zaman araligi vermesi sayesinde, is — aile dengesinin
saglanabilmesi ve gengler ile kadinlarin ¢aligma hayatina  girmesini

kolaylastirabilmesi agisindan olumlu olarak degerlendirilmektedir. Fakat calisanin

! Giilnur Evren, Esnek Cahsma ve istihdama Etkileri, Ankara, Seckin Yayinlari, 2007, s. 19-20.
2 Aysen Tokol, Endiistri Iliskilerinde Yeni Gelismeler, Bursa, Dora Yayin, 2008, s. 122-123.
¥ Evren, a.g.e., s. 19.



cagr1 lizerine ¢agirilmasi, kismi siireli caligsmasi gibi bazi esnek ¢alisma modellerinin

is giivencesizligine sebep oldugu diisiincesi ile olumsuz yaklagilmaktadir.*

Is hukukuna gore esnek calisma, isletmenin rekabet sartlart ve piyasa
kosullarina uyum saglayarak, iiretim sistemlerinin degistirilmesini saglamak ve
bununla birlikte ¢alisanlarin sosyal hayatta ihtiya¢ duyduklar1 gereksinimlere karsilik
verebilmek adina “agilmasi gii¢c kanun kurallarin1 yumusatarak ¢alisanlarin daha rahat

is ortamini sahip olmasini saglayan ¢aligma seklidir.

Esnek ¢alisma, dar ve genis anlamda tanimlanmaktadir. Esnek ¢alisma genis
anlamda, mesai yeri, saati, sartlar1 ile bunun karsiliginda 6denecek maas gibi ¢alisma
hayatina dair biitiin kosullarin is¢i ile igverenin aralarinda anlasarak belirlenmesi
olarak tanimlanirken, dar anlamda esnek calisma ise, az Once bahsedilen tiim
kosullardan yalnizca mesai siiresinin igveren ile is¢i arasinda belirlenmesine imkan

veren ¢alisma sekli olarak tanimlanmaktadir. .°

Esneklik kavrami, sartlarin serbest birakilmasi, kat1 kurallarin yumusatilmasi
olarak diisiiniildiigiinde kuralsizlastirma anlamina dogru yoénelse de is hukukunun
yasal diizenlemelerinden arindirilmasit anlamina gelmemelidir. Esnek calisma
sartlarinda, iscinin korunmas: ilkesi ortadan kalkmamakta ve bu ilke temelinde
kanunlar yumusatilmaktadir. Esneklik ile, isletmeye faaliyetini siirdiirebilme, diinya
piyasasinda rekabet edebilme yetenegi kazandirilirken, is¢inin korunmasi temeli géz

ard1 edilmemektedir.’

Son yillarda hizla yayginlasan esnek ¢alisma modellerine karsi isverenler kendi

¢ikarlari i¢in bazi politikalar gelistirmislerdir. Bu politikalar;

- Mevzuat degisimi yoniinde yogun ¢aba harcamak,
- Toplu is sézlesmelerinde bu yonde hiikiimler getirmeye ¢alismak,

- Konuya iligkin ¢ok sayida yayin yapmak, toplantilar diizenlemek,

* Askin Keser, “Yeni Teknolojiler ve Calisma Hayatinin Gelecegi”, ed: Verda Canbey Ozgiiler, Yeni
Teknolojiler ve Cahsma Hayati, Eskisehir, Anadolu Universitesi, 2013, s. 189.

® Demir, Fevzi, Gersil, Giilsen, “ Calisma Hayatinda Esneklik ve Tiirk Hukukunda Esnek Calisma”,
Kocaeli Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii Dergisi, Say1: 2, 2008, s. 69.

® Caglar Dogru, “Tiirkiye’deki Insan Kaynaklari Agisindan Esnek Caligmanin Istihdama Etkisi”, Gazi
Universitesi, Sosyal Bilimler Enstitiisii, Yayimlanmamus Yiiksek Lisans Tezi, Ankara, 2010.

"Demir, Gersil, a.g.e., s. 69.



- Sendikali olan isyerlerinde bu organizasyonlara baglarken, yeni iiretim

siireclerinin bir geregi olarak sendikalara bilgi vermek seklinde siralanabilir.®

1.2. ESNEK CALISMAYI ORTAYA CIKARAN NEDENLER VE
TARIHSEL SURECI

Ikinci Diinya Savasi sonrasinda hizla ilerleyen teknolojik gelismeler nedeniyle
isglici piyasasinda degismeler meydana gelmis ve bu da iiretim modellerinde
yeniden sekillenmelere sebep olmustur. 1973 yilinda yasanan Petrol Krizi de adi
gecen yapisal degisiklikleri hizlandirmistir® Bu degisen yap: ile birlikte esneklik ve
esnek calisma tartigmalart ortaya ¢ikmigtir. Bu tartismalarin sonucunda, is boliimd,
seri liretim ve uzun calisma saatlerini iceren tam siireli ¢alisma seklini kapsayan
Fordist Uretim yapisina karsilik, ekonomik konjonktiirde meydana gelen
dalgalanmalara, mal ve hizmet ¢esitlenmesine ve bireylerin degisen taleplerine ayak

uydurabilen iiretim yapisini barindiran esnek ¢alisma bicimleri ortaya ¢ikmistir.
1.2.1. Fordist Sistemden Uzaklasmalar

Fordizm, 1900°1i yillarda ilk kez Henry Ford’un fabrikasinda uygulanan,
maliyetlerin diigiiriilmesi, kalite ve verimliligin arttirilmasi amacina dayanan Seri
tiretim sistemidir. 1914 yili, Fordizm’in sembolik baslangi¢c yili sayilmaktadir. Fakat
en parlak dénemini 1945°li yillardan sonra yasayacaktir.'' Bu sistem, hareketli
tiretim bantlarinin, 6zel amagl tezgahlarin ve standartlasmis triinlerin egemen

oldugu bir sistemdir.*?

Seri tiretim yontemi ilk olarak, 1798 yilinda kullanilmistir. Eli Whitney, 1978
yilinda, ABD ordusundan acil olarak 10.000 adet atesli silah talebi ile karsilagmistir.

8 Mustafa Oztirk, “Tirkiye’de ve Diinyada Yeni Sendikal Perspektifler”, Sosyal Siyaset
Konferanslari Dergisi, Sayi: 53, 2007, s. 480.

® Yavuz, Arif, Esnek Calisma ve Endiistri iliskilerine Etkisi, Ankara, Kamu-Is, 1995,. 7.

1 Ezgi Tathoglu, “Giivenceli Esneklik Cercevesinde Esnek Caligmanin Uygulanabilirligi”
Electronik Journal of Vocational Colleges, Aralik, 2012, s. 70.

' Ali Riza Sakli, “ Fordizm’den Esnek Uretim Rejimine Déniisiimiin Kamu Yonetimi iizerindeki
Etkileri”, Elektronik Sosyal Bilimler Dergisi, Cilt. 12, Say1: 44, 2013, s. 110.

12 Neslihan Yildiz, “Esnek Uretim Bigimler ve Esnek Calisma Yontemleri ve Endiistri Iliskilerine
Etkisi “, Marmara Universitesi, Sosyal Bilimler Enstitiisii, Yayimlanmamis Yiiksek Lisans Tezi,
Istanbul, 2007, s. 92.



Bunun tizerine Whitney, tiifegin her bir pargasi i¢in ayr1 ayri kaliplar hazirlayarak,
onlarin birlesmesi ile silahi liretmeyi basarmistir. Boylelikle, Henry Ford hareketli
montaj hattin1 ilk uygulayan kisi degildir ancak seri iiretim yontemini otomobil

sanayisine tastyan ilk kisidir. 13

1908 yilinda Ford’un fabrikasinda, her is¢i sadece bir montaj islemini yapiyor
ve bunun i¢in de biitiin montaj hattin1 geziyordu. 1913 yilinda Ford fabrikasinda bant
sistemine gecilmesi ile is bitirme siireleri olduk¢a kisalmistir. Ornegin; daha once
514 dakikada bitirilen bir is banth sistem ile birlikte 2-3 dakikaya kadar inmistir.
Bant sistemi sayesinde iiretimdeki artig belirgin bir sekilde hizlanirken, siirekli ayn
is yapildigindan ve pargalar birbiri ile ayn1 olmasi nedeni ile kontrol siiresi de
ortadan kalkmistir. Kisa bir zaman sonra Ford, is¢inin tezgahtan hareket etmesinin de
bir zaman kaybi oldugunu fark etmis ve otomobili is¢inin Oniine getiren hareketli
montaj hattin1 devreye sokmustur. 1913 yilinda Hiqland Park fabrikasinda devreye
soktugu bu hareketli montaj hatt1 ile montaj ¢evrim siiresini 2- 3 dakika araligindan

1.19 dakikaya inmistir.**

Fordist iiretimde, yapilan iiretimin hedefi tiim topluma hitap edebilme amaci
tasimaktadir. Bu sistemde iiretilen iiriinler standartlastirilmistir. Uretim siireci i¢inde,
malin niteliginde degisiklik yapmak zordur. Imalat hattinda calisan isciler, siirekli
ayni lrlinlin imalatinda ¢alistiklart i¢cin bunun disinda bir iirliniin imalatinda
kabiliyetsiz kalmaktadirlar. Bunlar gibi zayif noktalar1 bulunan bu sisteme, refah
devlet politikalar1 ile miidahale edilmistir. Fordist iiretimin etkinligini saglayan
politikalar, Keynes¢i politikalar olmustur. Gerekli kitlesel talebin saglanabilmesi

icin, piyasaya ve talebe miidahale edilmesi gerekmistir.™

Ikinci Diinya Savasim takip eden dénemde, Fordizm altin ¢agim yasamis ve
1970’11 yillarda bir takim ¢ikmazlara girmistir. Bunun en temel sebebi bu yillarda
neo-liberal politikalarin islev kazanmasidir. Neo-liberal politikalarinin  temel

ozellikleri, tlilkede faiz oranlarinin yiiksek olmasi, tcretlerin diisiik olmasi ve

3 Michael Pollard, Henry Ford ve Ford, (Cev. Ayse Aydogan), Ankara, ilk Kaynak Yaymlari,
1996, s.30..

“¥ildiz, a.g.e., s. 17.

> Sakli, a.g.e., s. 112.



uygulanan siki para politikalar1 ile agiklanabilmektedir. 1980’lerin basinda hiz
kazanan kiiresellesme ve etkinligi artan neo- liberal politikalar ile serbestlesen ticaret
ve sermaye piyasalari, esnek isgiicii piyasalari, azalan sosyal harcamalar, desteklenen
0zel sektor tablosunu meydana ge‘[irmistir.16 Bu donemden once, Keynesci
politikalarin miidahaleleri ile yonetilen talep ve piyasa kosullarina gore hareket

edebilen fordist tiretim sistemi, yeni donem ile birlikte kriz ile kars1 karsiya kalmistir.

Fordist iiretim sisteminin, piyasa kosullarina ayak uyduramamasinin yani sira
kendi sistemine bagli olarak da bir takim sorunlar yasamstir. Isin isleyisinde, is¢inin
bilgi ve becerilerine bagli olmadan, en ince ayrintilarina kadar tanimlanmis bir is
stirecinin kii¢iik bir boliimiinde ¢alisan isgiler, iiretilen malin bilgisine sahip degildir.
Bu kitlesel iiretimin mekanik akisi, yineleyici olmasi, en az diizeyde beceri
gerektirmesi, alet ve tekniklerin kullaniminda segcenek sunmayisi, liretilen {iriiniin
asir1 pargali olmasi, siirekli yiizeysel dikkat gerektirmesi 6zellikleri ile is¢inin bilgisi,
becerisi, yaraticiligi ve beyin giicli 6nemini yitirmektedir. Bu 6zelliklerini yitiren
is¢i, monotonlagsmakta, mutsuzlasmakta ve yabancilasmaktadir. Yabancilagma,
kisinin kendisi dahil sosyal diinyadan uzaklasmasi, sosyal cevresi ile iligkilerini
koparmasidir. Bu yabancilasma durumu, isgilerin tepkilerini alarak hatali iiretim, fire
ve devamsizlik artis1 seklinde kendini gostermistir. SOyle ki; rutin sekilde devam
eden isten ruhsal doyumu alamayan isciler cok sik is degistirmekte, ise devam
etmemekte, bilerek veya bilmeyerek iiretim kaybina neden olmaktadirlar. Isgilerin
islerine yabancilagmalari, liretim miktarinin azalmasina, liretimin kalitesizlesmesine
ve bunlarin sonucu da iiretim maliyetlerinin artmasina sebep olmustur. Uretim
maliyetlerinin artis1 da, isletmelerin verimliligini olumsuz etkilemistir. isletmeler,
verimliliklerini ~ arttirmak igin yabancilasmayr Onleyecek sistemlere ihtiyag
duymustur. Isletmeler, yabancilagsmayr oOnleyecek oldugunu diisiindiikleri is
iligkilerine ve emek orgiitlemelerine yonelmis ve esnek calismay1 yabancilagsmayi

Onleyebilecek bir sistem olarak kabul etmislerdir.”’

Fordist sistemin yasadig1 krize sebep olan etkenlerin ilk olarak tamamen kendi

igyapisindan kaynaklandigini 6ne siiren bir yaklasim da bulunmaktadir. Bu yaklasim,

18 Tatlioglu, a.g.e., s. 70.
" Evren, a.g.e., s. 42-.43.



Fordist sistem, tiiketicinin niteliklerinin, is¢i —igveren iligkilerinin boyutunun ve
emek piyasasinin degismeyecek birer yapi tasi oldugunu savunmaktadir. Buna
karsilik ise, yeni modeller isgiicii bi¢iminin degismesi ve talebin farklilagsmasi
ihtimallerine karsilik verebilecek sekilde ortaya ¢ikmaktadir. Baska bir sebep olarak
da, daha iyi kosullara sahip olan iilkelerin rekabette 6n plana ¢ikmalari ile emek
verimliliginin daha 6nemli hale gelmesi gosterilmistir. Fakat Fordist sistem bu emek
verimliligini karsilayamamaktadir. Fordist sistemin devamlilifi i¢in ¢6ziim olarak

cesitli yontemler denense de basarili olunamamuistir. 18

1.2.2. Diinya Ekonomik Bunalimi1 Ve Degisen Rekabet Kosullari

1929 Biiyiik Buhran olarak adlandirilan ilk etkili kriz, 1929 yilinda baglamis ve
Diinya capinda etkilerini gostererek Ikinci Diinya Savasi sonuna dek siirmiistiir.
Ikinci biiyiik kriz ise 1970’lerde baslamis ve 1973°de patlak veren petrol krizi ile de
tiim diinyada cesitli diizeylerde hissedilmeye baslanmistir. Krizin uluslararasi niteligi
nedeniyle ekonomik ve toplumsal anlamda yeniden yapilanma cabalari tiim tilkelerde
devam etmis ve uluslararast igbolimiinde de kokli degisimler yasanmustir.
19701erin ortalarinda daha da derinlesen diinya ekonomik krizi, nitelik bakimindan
onceki krizlerden farkli olmustur. Daha onceki donemlerde, talep yetersizliginden
otliiri ekonominin daralmas1 veya artan talep karsisinda Uretim yetersizligi
enflasyona neden olurken, yeni donemdeki bunalimda issizlik ve enflasyon birlikte

ortaya ¢ikmaistir. 19

Gelismis tilkelerin sanayilerinde yeniden yapilanmay1 zorunlu hale getiren, en
temel neden ekonomik anlamda sinirlarin asilmasidir. Bu gelismeler ile birlikte
istikrarsiz hale gelen pazarlar ve azalan talep nedeniyle iilkeler i¢ piyasalarini
muhafaza etmeye calismislardir. I¢ piyasalarmi diger iilkeler ile paylasmak
istememenin yani sira kendilerine dis piyasalardan pay alma c¢abasi igine
girmislerdir. Bu kriz doneminde, ihracata dayali ekonomi modellerinin se¢ilmesi,

yabanci yatirimu lilkeye ¢ekmek icin bir takim kolayliklarin saglanmasi ve sermaye

8 Ayda Eraydin, Post- Fordizm ve Degisen Mekansal Oncelikler, Ortadogu Teknik Universitesi
Mimarlhk Fakiiltesi Yaymnlariy, Ankara, 1992, s. 18.

19 Sebahattin Sen, “Esnek Uretim ve Esnek Calisma”, Tiirk Agir Sanayi ve Hizmet Sektorii Kamu
Isverenleri Sendikasi is Hukuku ve iktisat Dergisi, Cilt. 15-16, Say1: 6, Kastm 1999- Subat 2000, s.
24,



akigkanligiin artmasiyla rekabet uluslararasi bir goriiniim kazanmistir. Bu durum,
rekabet edebilirlik kosullarinin  hizla degismesine sebep olmustur. Boylece
farklilasmis piyasa ihtiyaclarina cevap verebilecek bir rekabet giiciine ulagsmak ve
verimliligi arttirmak ihtiyaci, Fordizmin kati isgiliciine dayali bant tipi iiretim
sistemini sorgulamaya itmistir. Bu sorgulama sonucunda da bilgisayar teknolojisine
dayali bir iretim sistemini olusturmak ve bu iiretim sistemine gore endiistri
iliskilerini ve istihdam modellerini yeniden bigimlendirme ihtiyaci ortaya ¢ikmustir.
Yeni istihdam modelleri, iiretim bandinda kitlesel olarak iiretilen standartlasmis mal
tiretimine karsin yeni bir ¢alisma bigimi olarak ortaya ¢ikmustir. Talebin belirleyici
oldugu piyasa kosullar1 ¢ergevesinde, farkli ve degisen taleplere kisa siirede yanit
veren ve boylece bireysel tercihlere de hizla karsilik verebilen esnek bir yapi

olugmaya baglamistir. 2
1.2.3. Teknolojik Faktorler

Teknolojinin gelisimini, sanayi devrimi ile baglayan iic ana devreye
ayrilmaktadir. Tarimdan sanayi sektoriine gecisin yasandigl sanayi devrimi sonrasi
dénem birinci donem; biiyiik liretim hatlarinin kurulmasi, insan eksenli olan iiretim
ve montaj isinin genis oranda makinalara yaptirilmasi ikinci dénem; son yillara
damgasini1 vuran enformasyon ve bilgisayar teknolojisinin dogurdugu dénem iigiincii

doénem olarak smiflandiriimaktadir. 2

Teknolojik gelismeler, iiretimin canli ve cansiz Ogelerinin yeniden
diizenlenmesine ve her iki 6ge arasindaki iliskilerin yeniden sekillenmesine yol
agmustir. Uretimin canli 68esi olan isciler (emek) ve cansiz 6gesi olan makinelerin
birlikte caligmasi yeniden diizenlenmekte ve her ikisi arasindaki iliski is¢inin roliiniin

daha fazla etkin olmasi yoniinde degismektedir.?

Bilgisayarlarin yarattigi ortamlarda, firmalar degisiklikleri algilayabilme ve
adapte olabilme konusunda hizli gelismeler gostermistir. Bilgisayarlarin iiretime

entegre edilmesi ile isletmeler iriinler lizerinde daha kolay degisiklikler yapabilme

2 Sen, a.g.e., s. 25 — 46.

2! Numan Kurtulmus, “Post Endiistriyel Doniisiim Siirecinde Geleneksel Endiistri Iliskilerinde Kriz ve
Yeni Arayislar”, Cimento Isveren Dergisi, Cilt. 9 Say1: 6, 1995, s. 7.

%2 Sen, a.g.e., S. 51.
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imkanina kavusmuslardir. Bu imkan dogrultusunda, isletmelerin degisen taleplere

daha kisa siirede cevap verebilmeleri olanakli hale gelmistir.%.

Teknoloji, stoksuz iiretim yapilabilmesine, iiretim sirasinda kalite kontroliiniin
saglanabilmesine, iiretimin belirli asamalarinda uzmanlagilmasina ve {iretim
stirecinin boliinerek degisik birimlere ayrilabilmesine imkan saglamasi ile esnek

{iretim sisteminin temel taslarini olusturmustur. %
1.3. ESNEK CALISMA TURLERI

Altt gruba ayrilan esneklik tiirleri, iskolunun bulundugu sektore,
organizasyona ve is tlirii ve pozisyonuna gore degisiklik gdstermektedir. Esnek
calisma tiirleri, Fonksiyonel Esneklik, Calisma Siiresinde Esneklik, Sayisal Esneklik,
cografi Esneklik, Ucret Esnekligi ve Uzaklastirma Stratejileri olarak
adlandirilmaktadir. Esneklik tiirlerinin konumlarmi belirtmek amaci ile “Insangiicii
Calismalar1 Enstitlisii” tarafindan bir model gelistirilmistir. Bu modele “Esnek
Firma” denilmektedir. Model ile amaglanan, degisik esneklik tiirlerinin isletmelerde

nasil konumlandirilacagmin yamitini bulmaktir.

“Esnek Firma” modelinde isletmelerin talep degisikliklerine, yeni teknolojik
gelismelere ve konjonktiirel dalgalanmalara cevap verebilmeleri icin, gevresel ve
¢evkirdek isgiicli kadrosuna sahip olmalar1 gerekmektedir. Cekirdek isgiicti, istihdam
giivencesine sahip olan isletmenin daimi isgiiciinti ifade ederken, istihdam garantisi
olmayan, esnek calisma modelleri i¢inde ¢alisabilecek isgiiciinii ise gevresel isgiicli
olusturmaktadir. Bu sebeple c¢evresel isgilicii i¢in, daha ¢ok sayisal esneklik

onemliyken ¢ekirdek isgiicii i¢in fonksiyonel esneklik dnem arz etmektedir. 2
1.3.1. Sayisal Esneklik

Sayisal esneklik, teknolojik etkenlere, ekonomik sartlara, piyasa kosullarina

gore, isglicii kapasitesine isletmenin kendisinin karar verebilme serbestligi anlamina

2 Sen, a.g.e., . 52.
“Ae., s 30.
®Yavuz, a.g.e., s. 11.
% Ae,s 12-13.
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gelmektedir. Boylece, sayisal esneklik, ise alimlarda ve g¢ikarmalarda isletmelerin

esnek davranabilme kabiliyetini gostermektedir.”’

Firmalarin, is¢i alimlarinda veya ¢ikarmalarinda yasal ve sendikal engellere
daha az takilmalar1 durumu sayisal esnekligin uygulandigi anlamina gelmektedir.
Zaman zaman c¢ekirdek isgiliciine de uygulanan sayisal esnekligin asil uygulama
alani, isten ¢ikarildiginda yerine kolaylikla niteliksiz veya yar1 nitelikli bir ¢aliganin
yerlestirilebilecegi ¢evresel isgiiciidiir. Asil igveren bu isgiiciine, alt isveren ve 6zel

istihdam biirolar1 gibi kurumlar araciligiyla ulagilabilmektedir.. 2

Sayisal esnekligin uygulanabilmesi ic¢in gerekli bazi yasal diizenlemelere
ihtiyag vardir. Bu diizenlemeler iscinin isten ¢ikarilmasini ve ise alinmasini
kolaylastiracak diizenlemeleri kapsamaktadir. Cikarmalardan once taninan uzun
ihbar siireleri, ise iade davalari Veya is¢iye tazminat 6denmesi esneklesmeye engel
teskil eden bazi diizenlemelerdir. Aslinda burada yine 6n plana ¢ikan husus,
esnekligin kuralsizlagtirma degil kanunlarin yumusatilmasi anlamina geldigidir. Zira
yapilmasi gereken sey, bir taraftan iscilerin haksizlia ugramamasi i¢in gerekli
Onlemleri almak, diger taraftan ise, alinan bu 6nlemlerin igverenlere kati bir sinirlama
getirmeyecek sekilde uygulanmasini saglamaktir. Kanun diizenlemeleri, doktrin ve
Yargitay kararlari, i sozlesmesinin feshinin gegerliligi konusunda igverene kati
kurallar koymaktadir. Isveren, iscilerin fesih sebebiyle dogmus tiim hak ve
alacaklarimi 6demis olmasina ragmen her an i¢in, ise iade davasi ile karsi karsiya
kalma riski devam etmektedir. Bu durumda, is¢inin verimi maliyetinden disiik
oldugunda bile igveren yiiksek tazminat yiikiimliligiine katlanmak zorunda
kalmaktadir. Diinyada sayisal esneklik ile ilgili ¢esitli uygulamalara rastlanmaktadir.
Baz1 tlkelerde, toplu sozlesmeler cercevesinde toplu isten cikarmayi engelleyen
onlemler kaldirilmaya calisirken, bir yandan da kisa stireli caligsma, iicrette kisitlama,
ise alinmalarin dondurulmasi, fazla calismanin azaltilmasi, erken emeklilik gibi

diizenlemelere de basvurulmaktadir. Sayisal esneklik baglaminda, Avrupa’da degisik

?’Yavuz, a.g.e., s. 14.
®Y1lmaz Topcuk, “Esnek Calisma ve Esnek Calisanlarin Sosyal Giivenligi”, Dokuz Eyliil
Universitesi, Sosyal Bilimler Enstitiisii, Yayimlanmanus Yiiksek Lisans Tezi, Izmir, 2006. s. 17.
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tipte i3 sOzlesmelerinin uygulanmasi sayisal esneklik acisindan 6nemli gelismeler

arasinda goriilmektedir.”®
1.3.2. Fonksiyonel Esneklik

Bu esneklik tiirii, firma iginde ¢alisanlarin farkli isleri yapabilmesi ve degisik
gorevlere atanabilmesi anlamina gelmektedir. Sayisal esneklikten farkli olarak bu
esneklik tliri calisanlarin sayist ile ilgilenmemekte, c¢alisanlarin vasiflart ve
kabiliyetleri ile ilgilenmektedir. Fonksiyonel esneklik, degisik is deneyimlerine agik,
farkli becerilere sahip ve ayni anda c¢oklu is yapma beceresine sahip olma esasina
dayanmaktadir. Isletmelerin fonksiyonel esnekligi gerceklestirebilmesi, ¢alisanlarin
gereken vasiflara sahip olmasina ve isletmenin ¢oklu is yapmaya uygun diizenlenmis

olmasina baglidir. *°

[sgiiciinden en yiiksek verimi saglama amacina dayanan fonksiyonel esneklik,
isyerine yeni bir is¢i almadan, mevcut ¢alisanlar ile farkli pozisyonlardaki gorevlerin
yuriitiilmesi anlamina gelmektedir. Bu sebeple fonksiyonel esneklikte, yiiksek vasifli

ve egitimli isgiiciine ihtiya¢ duymaktadir.*

Fonksiyonel esneklikte, ¢aliganlarin firma i¢inde rotasyona uyum saglamalari
beklenmektedir. Bu beklenti ise, birbirleri yerine islerini yliriitebilecek nitelikte
olmalar1 gerekmektedir. Fonksiyonel esnekligin basarili bir sekilde yiiriitiilebilmesi
icin bir takim gereklilikler mevcuttur. Bunlar; kalite kontrol, biitiinlesmis takim
caligmasi, dikey islevsel biitlinlesme, dikey grup biitiinlesmesi, yatay is hareketliligi,

yatay grup biitiinlesmesi, gruplar arasi yatay esneklik seklinde siralanabilir. 32

Fonksiyonel esneklik, fordizmin bant {iretim sisteminden uzaklasilmasi
sonucunda kendini baskin olarak gosteren bir esneklik tiiriidiir. Bant sisteminde
herkesin ayni isi yaparak o iste uzmanlagmasi, yabancilagmasina ve verimliligin de

diismesine sebep olmaktaydi. Burada is¢inin miimkiin oldugunca isyerindeki farkli

» Topcuk, a.g.e., s. 17.

%0 Murat ikizler, “Tiirk Hukukunda Esnek Cahisma” Atatiirk Universitesi, Sosyal Bilimler Enstitiisii,
Yayimlanmamis Yiiksek Lisans Tezi, Erzurum, 2011. s. 26.

' Yavuz., a.g.e., s. 13.

%2 Mordo Murat Pinhas, Sosyal Politika Boyutunda Avrupa Birligi’nde Esnek Calisma, istanbul,
Tiirkiye Tekstil Sanayii Isveren Sendikas1, 2007, s. 46-47.
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islere de hakim olmasi beklenmektedir. Bu is¢inin tiim bir liretim hattina hakim
olmasi bdylece ise olan aidiyetinin ve motivasyonunun yiiksek beklenmektedir. Tabi
Ki burada akla gelen bir baska konu is¢inin bunu saglayabilme potansiyelidir. Burada
da, egitim, teknoloji ve diger etkenlerle birlikte zamanla is¢inin bu potansiyele
ulagsmasi  beklenmektedir. Fordizm doneminde bu kosullarda ¢aligsabilecek
potansiyele sahip kisilerin sayilar1 daha azken, gelisen teknoloji ve egitim

seviyesinde yasanan artiglar sebebi ile bu esnekligin kullanilabilme firsat1 artmistir.

1.3.3. Ucret Esnekligi

Ucret esnekligi, mevzuatlarla belirlenen asgari iicret uygulamalarmmn
kaldirilmas1 ve piyasa kosullarina, firmalarin konumuna ve finansal yapilarina
paralel olarak degisen iicret uygulamalari serbestligi saglanmasidir. * Ucret esnekligi
ile isciler miikafatlandirilarak, performanslarimin  da artisinin  saglanmasi
amagclanmaktadir. Isletmeler esnek calisma modelleri ile iscilik maliyetlerinde ciddi
artisa neden olmadan, c¢alisanlarinin basarilarim1 maddi ya da manevi sekilde
miikafatlandirarak ¢alisanlarini basarilarinin gelisimini saglayabilirler. Diger yandan,
talebin ve Tlretimin azaldigi donemlerde, {icretlerin asagi c¢ekilmesi ile is¢i
cikarmalar1 da azaltilmaktadir. Bu hem isletme hem de is¢i icin olumluyken bir

yandan da igsizligin artmasini engellemektedir. 34

Makro ve isletme diizeyinde iicret esnekligi ele alinmaktadir. Makro diizeyde
esneklik, iscilik maliyetlerinin {ilke ekonomisinin ve piyasasinin durumuna goére
ayarlanabilen diizeydedir. Isletme diizeyinde {icret esnekligi ise, iscilik
maliyetlerinin, sektorlere, niteliklere ve mesleklere gore ayarlanabilmesinin yani sira

firmalarin finansal durumunun da g6z 6ntinde tutulmasidar.®

Ucret esnekligi ile enflasyon arasinda bir iliskinin mevcut oldugu &ne
siiriilmektedir. Ucret politikalarindaki katiligin enflasyona ve issizlige sebep oldugu
belirtilmektedir. Uretimde en 6nemli maliyet unsuru icrettir. Iscilik maliyetleri,

firmalarin sektordeki diger firmalar ile rekabet edebilirligi ve sektor icindeki karlilig

3 Nilgiin Tungcan Oncan, “Esneklik Yaklagimimin istihdam Hacmi Agisindan Degerlendirilmesi”,
Cahsma ve Toplum Dergisi, Say1: 3, 2004, s. 132.

*Yavuz, a.g.e.,s. 17.

¥ Ae, s 17.
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ile dogrudan iliskilidir. Ucretlerin artmas: ile birlikte enflasyon oranlarinda artislar
goriiliirken bu durumda yatirimi zorlastirmaktadir. Azalan yatirimlar neticesinde
iiretim daralir ve issizlik artar.® Bu da iicret politikalarindaki katiligin enflasyon ve

igsizlik ile dogru orantili oldugunu gostermektedir.

Ayrica sendikalar gerceklestirdikleri toplu pazarlik siireci ile ticret esnekligini
engellemektedir. Toplu pazarlik ile iicret skalasini arttirmaya calismaktadirlar.
Bunun sonucunda da ekonomik refah donemlerinde ficretler toplu pazarlik ile
arttirilmaktadir. Ekonomik durgunluk donemlerinde ise {icretlerin diismesi
engellenmektedir. Bu durumda da ticret seviyesi her zaman bir 6nceki déneminden
daha yiiksek olacaktir. Bu devamli ve sistemli artis ililkenin durgunluk dénemlerine

ragmen devam ettiginde de ortaya sinsi enflasyon kavrami gikacaktir.®’

Ucret esnekligine olumlu bakmayan isci sendikalari, ikinci petrol sokunun
yasandigr 1973 yilindan beri, reel iicretlerin negatif yonlii oldugunu, issizligin ise
pozitif yonlii oldugunu sdylemektedirler. O donemde yasanan bu olumsuz siire¢
nedeni ile bu esneklik tiirliniin uygulanmasi halinde {icretler genel seviyesinin daha
da diistirecegi siiphesi ile buna karsi gelmektedirler. Fakat sendikasizlagsmanin
onlenmesi ve istthdam giivencesinin garanti edilmesi sarti ile licret esnekligine daha

olumlu yaklasacaklari é’)ngérﬁlmektedir.38

Ucret esnekligi, ilk olarak isverenlerin {icret maliyetlerini diisiirmesini
saglayarak rekabet avantaji elde etmelerine imkan vermektedir. ikinci olarak ise,
performansa dayali iicret sistemi, iiretilen mal veya hizmet i¢in kendisine rekabet

avantaji saglamaktadir. 39
1.3.4. Cahisma Siirelerinde Esneklik

Calisma siiresi kavrami, ilk olarak is hukukuna caligma siirelerinin azami
sinirinin belirlenmesi amaci ile girmistir. Buradaki en temel amag, insanin fiziki

varliginin garanti altina alinmasidir. Ancak, ¢alisma siiresi kavrami sanayi devrimi

% yildiz, a.g.e., s. 102.
¥ Yavuz, a.g.e., s. 17.
¥ Ae.,s. 18.

¥ Dogru, a.g.e., s. 4.
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ile degismeye baglamistir. Sanayi devriminin basindaki uzun ¢alisma siireleri yerini
zamanla kisa ve esnek calisma siirelerine dayali olan giiniimiiz ¢alisma bi¢imlerine

blrakmlstlr.40

Calisma stiresinde esneklik, geleneksel calisma siiresi uygulamasindan yani
giinilin belirli saatlerinde( genellikle 8 saat) ve haftanin belirli giinlerinde ( genellikle
6 giin ) tam giin esasina dayali ¢aligma seklinden farklilasmasi1 anlamina gelmektedir.
Calisma stirelerinin, belirli kurallar ile birlikte is¢i ve isverenin kendi istekleri

dogrultusunda belirlenmesidir. **

Calisma siirelerindeki esneklik ile isverene bir¢ok avantaj saglanmistir. Bu

avantajlar arasinda;

- Ekonomik kriz donemlerinde isletmenin siirekliliginin saglanmasi

- Talep azalis yada artislarinda, ¢alisma siirelerini belirleyebilmede serbestlik

- Calisanlar ile kullandiklar1 makine ve techizatlarin kullanim siirelerinin
uzatilmasi ve bunun yani sira techizatlarinin verimini arttirma imkani

- Miisteri memnuniyetinin, hizli temin, hizmet ve teslimat ile arttirilmasi

- Personelin motivasyonlarinda artig

- Eksik isgiicliniin azalmasi

- Nitelikli isgiiciiniin isletmeye sadakatinin artisi, isgiicii devir oraninda diisiis

- Ekonomik dalgalanmalara gore ¢alisilmasi ile maliyetlerde azalma

- Rekabet edilebilirlik ile basar1 saglanabilmesi gosterilmektedir. *2
Caligma siirelerinde esnekligin isgilere sagladigi avantajlar;

- Ekonomik kriz donemlerinde istthdam giivencesi,

- Caligsma siirelerini isin durumuna gore ayarlama 6zgiirligii,

- Is- yasam dengesini kurabilme firsati,

- Isletmenin rekabet giiciiniin artmasi ile istihdam giivencesinin saglanmasi

- Bilgi ve becerilerini giincel tutarak isten ¢ikarilmalarin 6niine gecilmesi 43

“ Dogru, a.g.e., s. 44.
* Demir, Gersil, a.g.e., s. 72.
2 Oztiirk, a.g.e., s. 479-480.
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Gerek yasal diizenlemeler, gerek toplu is sdzlesmeleri ile de ¢caligsma siirelerinin
esnekligi giderek artmaktadir. Boylece isyerine yeni is¢i almaksizin is siireleri daha
verimli sekilde kullanilmakta, talep degisikliklerine ve konjonktiirel dalgalanmalara
cevap verilebilmektedir. Esnek zamanli c¢alisma, vardiyali calisma, cagri iizerine
calisma, sikigtirllmig ¢caligma haftasi, part-time ¢alisma gibi esnek ¢alisma modelleri
ile uygulanmaktadir. ** Bir cok model tarafindan uygulama imkani bulmasi ve is ve
igveren agisindan da ortak bir ¢ok avantaji iginde barindirmasi sebebi ile bu esneklik

tlirinin onemi surekli artmaktadir.
1.3.5. UZAKLASTIRMA STRATEJILERI

Uzaklastirma stratejileri ile isletmelerdeki bazi iglerin firma i¢inde yapilmasi

yerine baska bir isyerinde yapilmasi saglanmaktadir.

Bu esneklik seklinde, asil igverenin isciyi firma iginde kendi is¢isi olarak degil
de, o iste uzman baska bir kisi ve kurumlarca eser ve benzeri sozlesmeler
kapsaminda “taseron” veya “alt isveren” sozlesmesi ile calistirmasi anlamina
gelmektedir..”® Isletmelerin, temizlik, beslenme ve giivenlik gibi hizmetlerinde

tageron firmalarin kullanilmasi yaygin olan bir uygulamadir.

Isverenler rekabetlerini ve verimliliklerini arttirmak icin fonksiyonel ve sayisal
esnekligi arttirma yoluna gitmelerinin yaninda birde islerini alt igverene vermek gibi
uzaklastirma stratejilerini benimseyebilmektedirler. Bu yontem, isletme maliyetlerini

azaltmaktadir.

Isletmelerin uzman olmadiklari islerde verimliliklerinin diisiik oldugunu da goz
oniine aldigimizda maliyetlerinin daha yiiksek olacagini sdyleyebiliriz. Isverenlerin
uzaklagma stratejilerini benimsemeleri ile Oncelikle kaynak israfi onlenmektedir.
Isletmeler uzman olmadiklar1 konularda, isleri bu konuda uzman firmalara
devrederek maliyetlerini azaltacaklardir. Asil isveren, isi yaparken olusacak riskten,
piyasa belirsizliklerinden ve dalgalanmalardan kurtulmus olacaktir. Uzaklastirma

stratejileri talep artislarinin  yasandigi donemlerde isletmelere isgiicii destegi

*# Oztiirk, a.g.e., s. 480.
* Yavuz, a.g.e., s. 20.
** Dogru, a.g.e., s. 48.
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vermektedir. Isletmeler talebin arttig1 donemlerde, uzaklastirma stratejileri sayesinde
artan is hacmine cevap verebilmektedir. Aynisi aksi durumda da s6z konusu
olmaktadir. Ekonomi durgunluk dénemine girmesi ile birlikte uzaklastirma
stratejileri ile sagladigi isgiliciinden vazgegerek belirsiz piyasa kosullarina ayak
uydurabilmektedir..*® Asil isveren, uzman olmadigi konularda isi uzmanina
devrederek, 6zellikle igin yiiriitimii ile birebir iliskili olmayan temizlik, giivenlik gibi
konularda, kendi adina da gereksiz ve Onemsiz gordigii bir grup is ylkiinden

kurtulmus olacaktir.

Uzaklastirma startejisi ile hizmet sektoriindeki islerin baska sirketlere tasare
edilerek firmanin maliyetlerini azaltirken fazla is¢i ¢alistirmanin olumsuz etkilerini
de bertaraf etmektedir. Ayrica firmalarin kamuya yonelik biirokratik islemlerinde de
azalmalar olmaktadir. Firmalarin islerinin bir boliimiinii alt isverenlere tasare ederek,
is¢i ticretlerinin distiriilmesi, bazi yasal yiikiimliiliikklere uyulmamasi, is yerinde
sendikalagsmanin engellenmeye c¢alisilmas1 gibi durumlarin varligindan dolayi,
AB’ye iiye ililkelerde taseronluk uygulamalarinma bazi kisitlamalar ve denetimler

getirilmistir."’
1.3.6. Cografi Esneklik

Cografi esneklik, iscilere iilkeler ve bolgeler arasinda serbest hareket etme
imkan1 vermektedir. Isgiiciinde, arz ve talep degisikliklerine gore caliganlarin
hareketini saglar, bolgesel becerilerin dengesizligini ve igsizligi azaltmaya yardimci

olur. %8
1.4. ESNEK CALISMA MODELLERI

Ekonomik degismeler ve teknolojik gelismeler iilkelerin uluslararasi alanda
rekabet edebilme kurallarina uyak uydurma zorunluluklari ve korumaci hukuk
diizeninin getirdigi uygulamalarin yeniden gozden gecirilerek diizenlenmeleri ile

calisma sekilleri onemli dl¢iide degismistir. Bu calisma sekilleri, tam giin ¢alisma ve

*® Yavuz, a.g.e., s. 18.
*" Pinhas, a.g.e., s. 49.
*® Dogru, a.g.e., s. 47.
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belirsiz siireli ¢alisma haricinde, isletme disinda veya birden fazla igverene bagh

olarak da gerceklesmektedir. *°

Esnek calisma modelleri, iilkelerin teknolojik gelismisliklerine, ekonomik ve
toplumsal yapilarma gore degisiklik gostermektedir. Bu yiizden de, iilkelere gore,

esnek calisma modellerinin uygulanabilirligi degisiklik gostermektedir.™
1.4.1. Kismi Calisma

Kismi siireli ¢alismanin farkli tanimlar1 bulunmaktadir. Uluslararast Calisma
Orgiitii’niin tanimina gore; olagan ¢alisma zamanlarindan daha az, devamli, sistemli
ve istege bagli olarak yapilan calismaya kismi zamanli galisma denir. ILO’ nun kismi
caligma tanimina gore, kismi g¢alismanin varligi ig¢in ¢ unsurun bulunmasi

gerekmektedir.” Bunlar;

- Kismi siireli calismanin normal ¢alisma zamanlarindan daha az olmas:,
- Bu ¢alismanin devamli ve diizenli yapilmasi,

- Iscinin bu ¢calisma icin goniillii olmasidir.” >

Kismi siireli ¢aligmanin temel 6zelligi, olagan c¢alisma siiresinden ciddi oranda
az olmasidir. Ikinci énemli 6zelligi sistemli olmasidir. Bu ozelligi, mevsimlik ve
gecici  ¢alismadan farkli kilmaktadir. Son 6zelligi ise, goniillik esasina
dayanmaktadir ki bu da kismi ¢alismayr kisa c¢alisma ve eksik istihdam

aylrmaktadlr.52

Kismi g¢alismanin ortaya ¢ikmasi ve calisma hayatinda 6nemli yere sahip
olmasma neden olan ekonomik ve sosyal nedenler mevcuttur. Ekonomik nedenler
arasinda, is yaratip istthdami 6zendirme ve boylece issizligi 6nleme amaci vardir. Bu
amag ile yeni sektorlerin ve meslek dallarinin ortaya ¢ikmasi, var olan tam siireli
islerin boliinerek kismi ¢alismaya ayak uydurmasi hedeflenmistir. Boylece tiim giin

calisgtlan yeni isler yaratmak Yyerine, iscilerin bireysel ¢alisma siirelerini

* Dogru, a.g.e., s. 49.

%0 Sen, a.g.e., s. 50.

0lki Sert, “Esnek Calismanm Kadimlarin Calisma Hayatindaki Istihdamina Etkisi”, Beykent
Universitesi, Sosyal Bilimler Enstitiisii, Yayimlanmamus Yiiksek Lisans Tezi, Istanbul, 2013, s. 21.
> Tokol, a.g.e., s. 127.
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ayarlayabilme, isletmelerin kendi faaliyet siirelerini belirleyebilme imkani
saglanmistir. Bunun sonuglar1 olarak da, isletmeler maliyet avantajlarina
ulasabilecek ve fiyatlarda rekabet kabiliyetlerini arttirma imkani bulacaklardir.
Isletmeler, makinelerini daha uzun siire calistirabilecek ve makinelerinin daha uzun
siire kullanilmasi ile birlikte {iretim birimi basina sermaye masraflar1 diisecek ve
birim bagina maliyetler en avantajli diizeyde tutulabilecektir. isletmelerin daha uzun
siire olan calisma saatleri daha fazla sayida istihdam yaratacaktir. Bu sekilde
ayarlanan is siireleri ve cumartesi giinlerinin de ¢alisma giinleri arasina yeniden

katilmasi ile ¢ogu sanayi iilkesinde istihdam oram artmugtir. >

Kismi ¢aligmanin ortaya cikisinda kadin isgiicliniin de etkisi biytiktiir.
Kadinlarin bu sekilde calismaya daha uygun olmasi ve gelisen ¢alisma piyasalarinda
kadin isgiiciiniin daha fazla hissedilmesi ile kismi calisgmanin uygulama alani
genislemistir.54Bu kapsam dahilinde is hayatina adim atamamis ya da bazi1 nedenlerle
is hayatindan uzaklasmis kadin isci, bu ¢alisma modeli ile birlikte is yasantisina dahil
olacaktir. Boylelikle mesleki deneyimi olmayan kadin isci, iizerinde hissettigi
baskidan kurtulmus olacaktir. Ayni1 zamanda kismi ¢alisma ile hem isine hem de ev
hayatina yeterli vakti ayirabilecektir. Boylelikle gocuk bakimini ve ev i¢inde olan
sorumluluklarini da thmal etmezken, aile biitcesine de katki saglayabilmektedir. Tiim
bunlarin sonucu olarak ¢alisma hayatin yavas yavas adapte olan kadin is¢i, tam siireli

¢alismanin olumsuz yanlarindan da etkilenmeyecektir. .*°

Ogrencilik ve emeklilik donemleri iscilerin kismi siireli calismay1 tercih
ettikleri donemlerdir. Erkeklerin sorumluluklar1 geregi kismi siireli ¢alismayi tercih
etme oranlar1 kadinlara gore daha diisiik olsa da onlar da bu donemlerde kismi
calismay1 faydali bulmaktadirlar. Ogrenciler kismi siireli calisma ile hem gelir elde
etmekte hem de ailelerine yiik olmaktan kurtulmaktadir ve bu siirede egitimlerine de
stirdiirebilmektedirler. Bununla birlikte, is hayatinda tecriibeli isgiiciine ihtiyag
duyulmakta oldugundan &grenimine devam eden bireyler kismi siireli ¢alisma ile

okurken de is hayatina katilmakta ve mezun olduktan sonra da tecriibe edinmis

¥ Dogru, a.g.e., s. 52.

*A.e.,s. 53.

% Nagehan Akan, “Kismi Siireli Calisma” , Ankara Universitesi, Sosyal Bilimler Enstitiisii,
Yayimlanmamis Yiiksek Lisans Tezi, Ankara, 2010, s. 24.
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olmaktadirlar. Emeklilerin ise kismi siireli g¢alismayr tercih etmelerinin farkl
sebepleri vardir Bunlarin en basinda aldiklar {icretin yetersiz gelmesi olmaktadir. .
Ozellikle emekli maaslarinin gegim seviyesinin altinda olan iilkelerde ek gelir
saglamak icin tercih etmektedirler. Yagslar1 itibari ile uzun caligma siirelerine
dayanamayacaklarindan kismi siireli ¢alisma onlarin is hayatina dahil olmalarini
saglamaktadir. Bu durum emeklinin, aktif is hayatindan sonra bosluga diiserek

fiziksel ve ruhsal bunalima girmesini de engellemektedir.56

Kismi siireli ¢alisma Oziinde istege bagli bir calisma bi¢imi olsa da bazi
durumlarda isgiler istemeseler de kismi siireli ¢alismaya gecis yapmaktadirlar.
Isverenler, zorunlu baz1 gereklilikler nedeniyle tam siireli galisan iscilerini zorunlu
olarak kismi siireli calisma bigcimine gegirdikleri uygulamalar s6z konusu
olabilmektedir. Goniillii olarak kismi ¢alisma bicini kabul edenler esnek ¢alisma
kavramlarmi olumlu bulurken, isverenlerin dayatmasi sonucu zorunlu olarak gegis

yapanlarin yaklasimlar1 olumsuz olmaktadir. >

Kismi ¢alisma ile ilgili birgok arastirma, iscilerin kismi ¢alismayr hem
kendilerine daha fazla vakit ayirmalar1 hem de iiretkenliklerinin artmasi sebebi ile

tercih ettikleri ortaya konmustur. *®
1.4.2. is Paylasimi

Is paylasimi1 modelinde birden fazla iscinin, belitli bir isi ve ya birden fazla isi
normal calisma siiresi icinde paylasmasidir. Bu daha onceden belirlenmis islerin,
planlanmig bir siire ¢ergevesinde ger(;eklesmesidir.59 Tam giin ¢alismay1 gerektiren
bir gorevin tamamlanmasi i¢in birden fazla is¢inin giin icerisinde belirli zaman
dilimlerinde gérev yerlerine gelerek o isi gerceklestirmeleridir. Isciler, bu is icin

ongoriilen ticreti ve diger sosyal haklari aralarinda paylagmaktadirlar. Bu modeli,

% Akan, a.g.e., s. 25.

57Aysel Kusaksiz, “Kismi Siireli Calisan Iscilerin Avrupa Birligi’nde ve Tiirkiye’de Kismi Siireli
Caligmay1 Tercih Etme Gerekleri”, Yonetim ve Ekonomi, Cilt. 13, Sayi: 2, Celal Bayar Universitesi
[IBF, Manisa, 2006, s. 19-29.

%8 Catalys Press, Flexible Work Arrangements For Managers and Proffesionals: Findings From a
Catalyst Study, New York, Catalyst Press, 1990, p. 4.

% Wolfgang Blomeyer, > Almanya’da istihdam iligkilerinin Esneklestirilmesi Y&niinde Denemeler”,
Calisma Hayatinda Esneklik Semineri 27-31 Ekim 1993, Izmir Yasar Egitim ve Kiiltiir Vakfi,
Kasim 1994, s. 2014.
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kismi siireli ¢caligmadan ayiran en 6nemli 6zelligi ise isin giin boyu devam etmesidir.
Kismi c¢aligmada ise, isin niteligi itibari ile giliniin belirli zaman dilimlerinde

gerceklesmektedir.
Is paylasiminin 3 temel sart1 bulunmaktadir. Bunlar;

- Is siiresinin calisan tarafindan belirlenebilir olmas,,
- Is paylasiminda yer alan bireyin ekip olusturmasi
- Ekip iyelerinin  birbirinin = yerini alma  yikiimliligi  seklinde

siralanabilmektedir.

Is paylasimi modelinin uygulanmasi, giin icindeki mesai saatlerinin béliinmest,
hafta icinde belirli giinlerin paylagilmasi ya da ay iginde haftalarin paylagilmasi
seklinde olabilir. Is paylasiminda 6nemli unsur, is paylasanlar arasinda iyi iletisim
kurulmasi, birbirlerine giivenlerinin tam olmast ve isin goriilmesi esnasinda
tekrarlardan kacinilmasidir. Is paylasimi yapan kisilerin benzer nitelikte olmalar1 da
gerekmektedir. Kisilerin benzer yetenek ve beceri diizeyine sahip olmasi, dengesiz is
yiikii dagilimini 6nlemekle birlikte birbirlerinin kapasitelerini yiikseltmelerine imkan

tanimaktadir. %2

Is paylasiminda, boliinmiis giin, béliinmiis hafta, doniisiimlii hafta ve belirli
olmayan doniisiim modelleri mevcuttur. Boliinmiis giinde, birinin sabah saatlerinde
calisirken digeri 6gleden sonra ¢alismasidir. Boliinmiis haftada, ¢alisanlardan birisi
haftanin ilk gilinlerinde ¢alisirken digeri haftanin geri kalan gilinlerinde ¢aligmaktadir.
Doniisiimlii haftada ise, c¢alisanlardan birincisi, bir hafta boyunca tam hafta
calisirken digeri bir sonraki hafta tam ¢alismaktadir. Belirli olmayan doniisiimlerde,
is paylasiminin is¢i ve igveren ihtiyaglarima degisebilir olmasidir. Bu durum is

paylasanlar ve gbzetmenlerin is birligi i¢inde ger¢eklesmektedir. 63

Is paylasiminin avantajlari ve dezavantajlari da mevcuttur. Is paylasimi

modeline, tecriibeli isgilerin adapte edilmesi agisindan bakildiginda, isletme tecriibeli

% Sert, a.g.e., s. 26-27.
61 Keser, a.g.e., . 196.

2 pe.,s. 196.

% Dogru, a.g.e., s. 54-55.
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ve yetenekli isciye is verme, is¢iler de isletme de yukar1 hareket edebilme ve gesitli
islerde bilgi edinme yolu ile daha yiliksek morale sahip olma gibi avantajlara sahip
olmaktadirlar. Bunlara ek olarak, is paylasimi sayesinde, ise giris ve isten ile ise
devamsizlik azalmaktayken, is¢ilerin konsantrasyonu artmaktadir. Bununla birlikte,
isletme daha genis bir isttihdam havuzu olusturabilmekte ve emeklilige yumusak bir
gecis saglanmaktadir. Is paylasiminda mevcut olan is paylasanlar arasinda
olusabilecek iletisim bozukluklar1 ve bu iletisim i¢in gerek duyabilecekleri ek siire de

is paylasiminin dezavantaj1 olarak sayilmaktadir. o4

Is paylasimi Avrupa ‘da yaygin bir kullanima sahiptir. Bu konuda en ileri olan
iilkeler Almanya ve Ingiltere’dir. Almanya’da 6zellikle otomotiv sektdriinde ¢ok
yaygin olan is paylasimi modeline Volkswagen firmasi onciiliikk etmektedir. Alman

hiikiimeti de Volkswagen’in is paylasimi modelini uygulamalarini desteklemektedir.
65

1.4.3. Cagn Uzerine Calisma

Diger bir esnek calisma modeli olan, agri tizerine ¢alisma modeli iki farkli
sekilde gerceklesmektedir. ilk olarak, taraflar isginin belirli bir siirede ne kadar
calisacagini 6nceden belirlemektedirler. Bu siireler ¢ercevesinde, ¢alisan kisi, igveren
kendisini ¢agirdiginda, bu yiikiimliligiinii gerceklestirmek lizere isyerine gider.
Ikincisinde, ¢aliganin, toplamda ne kadar calisacagi ve hangi saat araliklarinda
calisacagi isverene baghdir. Bu c¢alisma modelinde, ¢alisan tamamen igyerinin
ihtiyaglarma is edimini gergeklestirmektedir. Talebin arttigi donemlerde daha fazla
stireler, azaldigi donemlerde daha az siirelerde galismak durumundadir. Boylece

caligan kisi tiim yasamini igyerinin taleplerine endekslemektedir. 66

Bu model igverene, isyerindeki talep dalgalanmalarina gore ¢alisma yapabilme
esnekligini vermektedir. Is¢i igin ¢alisma siirelerinde esneklik saglama imkani

vermesine ragmen sartlarin c¢ok 1yi belirlenmedigi sozlesmelerde yaratacagi

* Dogru, a.g.e., s. 55.

% Keser, a.ge., s. 196.

% Sebahattin Sen,” Esnek Uretim ve Esnek Calisma”, Tiirk Agir Sanayi ve Hizmet Sektorii Kamu
Isverenleri Sendikasi is Hukuku ve Iktisat Dergisi, Cilt. 15-16, Say1: 6, s: 6, Kasim 1999- Subat
2000, s. 50.
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belirsizlikler is¢iyi olumsuz etkileyebilir. Bu model, yogun olarak, personel sayisinin
donemlere gore degisen sektorlerde ve anlik yogunluklar yasayabilen hastane, otel,

gazetecilik gibi bazi endiistri kollarinda uygulanmaktadir. o7
1.4.4. Evde Calisma

Evde calisma, esnek calisma bi¢imlerinin en eski modelini olusturmaktadir.
Eve is verme seklinde de adlandirabilen evde c¢alisma, kapitalizmin ilk asamalarinda
zanaatkarlik esasina dayanmaktayken bu sistem zamanla sanayilesmis tilkelerde

uygulanirken, sanayilesmekte olan iilkelerde de yaygilagmustir. o8

Evde calisma, isverenin direkt olarak yOnetmedigi ve denetlemedigi bir
anlagmayla is¢inin ya da igverenin sectigi bir yerde ki genellikle is¢inin evinde talep
edilen hizmet ya da mal iiretiminin ger¢eklesmesidir.*® Evde ¢alisma modelinde isin
yapildig1 yer onemli bir ayrintidir. Isin yapildig1 yer isverenin bina ve eklentilerinin
disinda olmalidir. Eger isyerinin eklentisi ise de isverene ait olmamalidir. Bunun
disinda, atolyelerde veya diger calisanlarla beraber ortak kullanilan bina ve
eklentilerde de olabilmektedir. Fakat bunlarin da higbirinin isverene ait olmamasi
gerekmektedir. Bu durumda evde ¢alisan kisi, diger ¢alisma modellerinden farkli
olarak, isini gerceklestirme faaliyetini is yerinde yapmiyor olmalidir. Bu modelin
diger oOzelliklerinden biri de iiretimin zaman baz alinmaksizin parga adetine gore

gerc;eklegmesidir.70

Evde c¢alisma modelinde, calisanlarin tamaminin eser sozlesmesine gore
calisan bagimsiz isgiler kesimi igirisine dahil edilmemesi gerekmektedir. Evde
calisma modeli ile kisisel bagimlilik azalsa bile bireysel is sdzlesmesine ile kurulan
is iliskilerinin oldugu durumlar da mevcuttur. Evde ¢alisma modeli, iilkemizde
ozellikle konfeksiyon sanayiinde daha sik karsilasilan bir g¢alisma modelidir.”

Ayrica, bu modelde emek yogun teknikler kullanildig1 ve kadin ¢alisanlarin yogun

67Demircioglu, Murat, Engin, Murat, Diinyada ve Tiirkiye’de Esnek Calisma, istanbul Ticaret
Odast, 2002, stanbul, s. 56.

% Sen, a.g.e., s. 50.

% Topcuk, a.g.e., s. 34.

" Dogru, a.g.e., s. 57-58.

™ Dogru, a.g.e., s. 57-58.
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oldugu sektorlerde sikca karsilagilan bir model oldugundan genellikle tiim iilkelerde

gengler ve kadinlar arasinda daha yaygin bir uygulama haline gelmistir.”

Evde calisma modelini diger ev i¢i ¢alismalardan farkli kilan ana o&zellik,
taraflar arasinda ticretli istihdam iliskisinin varligidir. Bu iliski ulusal diizenlemelere
gore yazili olabilecegi gibi sozlii olarak da kurulabilmektedir. Ayrica evde ¢alismayz,
tageronluk ve kendi adina ¢aligma gibi sistemlerden ayirmak zordur. Bazi durumlarda

evde calisanlar bagimsiz girisimciye ya da taserona da bagli olabilir.”

Italya, Fransa, Ingiltere’de evde ¢alisma sistemi ile ilgili bir rapor hazirlayan
Avrupa Komisyonu, bu modelde iiretimin evde yapildigin1 buna ek olarak bir ya da
birkacg igverene is yapilabildigini belirtirken, belirleyici 6zellik olarak da ¢alisanlarin
piyasaya girmek igin girisimde bulunmamasi gerektigini ortaya koymustur.”* Evde
calisanlar, girigsimei olarak islerini kurmus durumda degillerdir. Bir isverene bagh
olarak onun isinin yiiriitimiinde yer almalarina ragmen, igsverenin denetiminden ve

gbzetimden uzak ve bagimsiz sekilde calisirlar.

Evde ¢alisma modelinde, isveren genellikle iiretim igin gerekli malzemeleri
almakta ve iiretim icin isciye teslim etmektedir. Isciler gerekli {iretimi bu sekilde

gerceklestirmektedirler. S

Evde ¢alisma modeli ile isgiler isi, kendi insiyatifi i¢inde isverene bagimlilig
daha az bigcimde gerceklestirebilirler. Is¢i kendi calisma siiresini istedigi gibi
diizenleyebilmekte, aile fertlerinin emeginden yararlanabilmektedir. Isyerine gitme
gelme sorunu da ortadan kalkmaktadir. Isciler parca basi ¢alistigindan, ne kadar cok
calisirsa o kadar kazanacagindan elde edecegi iicret planlamasim1i da kendisi
yapmaktadir. Evde ¢alisma modeline isveren agisindan bakildiginda, isveren isyeri
masraflarin1 azaltmakta,  istihdam sonucu dogabilecek risklerin ev isgisine

yiiklemektedir. ®

2 Tokol, a.g.e., s. 131.

" Sen, a.g.e., s. 50.

" A.e., s 50-51.

™ Dogru, a.g.e., s. 59.

® Dogru, a.g.e., s. 59; Sen, a.g.e., s. 51.

25



Evde ¢alisma modelini diger ¢alisma modellerinden ayiran diger bir 6zelligi
ise, agirlikli olarak bir cinsiyetten olusmasidir. Evde ¢alisma, kadinlarin yogun
oldugu bir calisma modelidir.”” Avrupa Konseyinin yapti1 bir arastirmaya gore,
evde calisma modeline dahil olan kadinlarin orani,, Almanya, Irlanda, Yunanistan,
ftalya ve Hollanda’da %90- 95 arasinda, Avustralya’da %95, Ispanya’da da %70,
oldugu goriilmektedir. Bu kadinlarinin  ¢ogunlugunu da gé¢men kadinlar

olusturmaktadir. 8
1.4.5. Tele Calisma

Tele c¢alisma, firmanin merkez kabul edilen ofisinde yada iiretimin
gerceklestirildigi alanin disinda bulunan bir yerde faaliyetini siirdiirmesidir. Bu
calisma modelinde, is¢inin beraber calistig1 arkadaslar ile iletisimi yiliz yiize degil,

bilisim teknolojileri izerinden gergeklesmektedir.7g

Tele c¢alismanin uygulandigi isyerlerinde c¢alisanlar genellikle kalifiyeli
isgliciinden olugmaktadir. Bunun nedeni ise, tele ¢aligmanin bilgisayar araciligiyla

meydana gelmesi ve teknolojinin yogun kullanildigi bir model olmasidir. ®

Tele galigma, gelisen bilgi ve iletisim teknolojisinin sagladigi imkanlardan en
yiiksek derecede yararlanan esnek ¢alisma modellerindendir. Bu modele olan ilgi son
zamanlarda fazlas1 ile artmaktadir. Tele calisma, ¢alisma kavraminin igerigini
farklilagtirmaktadir. Kiiresel diizeyde bilgisayar aglar1 iizerinden is yapabilme firsati,
calismaya bagli zaman ve mekan kavramini degistirmektedir. Tele caligma, esnek

igyeri fikrinin iletisim ve bilgi teknolojilerini kullanarak uygulamaya gecirilmesidir.
81

""Kuvvet Lordogdu, Eve Is Verme Sistemi i¢inde Kadin sgiicii Uzerine Bir Alan Arastirmast,
Freidrich Ebert Vakfi, Istanbul, 1990, s. 7.

"®Oner Eyrenci, “Tiirkiye’de Caligma Siirelerinin Esneklestirilmesi’’, Caligma Hayatinda Esneklik
Semineri 27-31 Ekim 1993, izmir Yasar Egitim ve Kiiltiir Vakfi, Kasim 1994, s.11.

" Keser, a.g.e., s. 137.

Filiz Yeliz,” Esnek Cahsma Bigimlerinin Kadin Istihdamina Etkileri: Avrupa Birligi Istihdam
Politikalar1 ve Tirkiye Karsilastirmasi”, Basbakanhk Kadmin Statiisii Genel Miidiirliigii,
Uzmanlik Tezi, Ankara, 2011, s. 23.

81 Keser, a.g.e., s. 137.
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Tele ¢alisma modelinde is¢i, ¢alistigi firma i¢inde normal yani igyerine bagimli
is¢i durumundadir. Calisma siiresinin en az % 50’ sini ofis disinda gegiren is¢inin,
bu ¢alismasini gergeklestirebilmek ig¢in bir bilgisayar ya da isverene bagli olmasini
saglayacak herhangi bir iletisim cihazina sahip olmasi1 gerekmektedir. Tele
calismanin ana ozellikleri, isin isyerinden uzakta bagimsiz alanda yapilmasi, bu alan
ile asil ofis arasinda elektronik iletisim araglari ile saglanan bir bagin olmast ve igin

organizasyonunun bu araclar ile gergeklestirilmesi seklindedir.. 82

Tele ¢alisma diger esnek calisma modellerine gore, giinlimiizde en popiiler
olanidir. Bir¢ok sirket ¢alisanlarina bu firsati sunmaktadir. Bu sekilde ¢alismanin,
calisanlarint ozgiirlestirirken yaraticiliklarini da arttigini diistiniilmektedir. Fortune
Dergisi, 2011 yilindaki “ 100 Best Companies to Work For “ listesinde sirketlerinin
%82’sinin ¢alisanlarinin vakitlerinin en az %20 sini uzaktan tele calisma yaparak

gecirmelerine izin verdiklerini séylemistir..83

Calisanlar i¢in tele galismanin avantajlar1 kadar dezavantajlar1 da mevcuttur.
Avantajlar1 olarak, zamandan ve masrafdan tasarruf etmeleri, yaraticiliklarini
arttirmalarr, mekan bagimsizligina sahip olmalari ve daha saglikli kaldiklar
sayllmaktadir. Dezavantajlar1 olarak da, sirketleri ile olan baglarinin az olmasi, is
hayatlar1 ve ev hayatlari gibi bir ayrimin kalmamasi, disiplin ve dikkat eksikliklerinin
olmas1 gosterilmektedir. Tele calisma sirasinda, disiplin ve dikkat eksikliginin
olmasi, ev hayatlar1 ile is hayatlar1 arasinda ayrim olmamasi gibi etkenlerin

calisanlarin motivasyonlarin1 olumsuz etkiledigi 6ne siiriilmektedir. 84

Tele galismanin, calisanlarin ise gidip gelmelerini azaltmasi sebebi ile hava
kirliligini ve yogun saatlerde olan trafik sikisikligimi da azaltacagi seklinde
avantajlar1 goriilmektedir. Fakat toplum acisindan bakildiginda 6nemli bir soruna da
yol agabilecegi dngoriilmektedir. Bu sorun, sosyal izolasyon sorunudur. Calisanlarin

evde calisarak sosyal iliskiler igerisine girdikleri zamanin kisalacag

% Ae., s 137

8The Blance, “Reasons Why Teleworking Belongs in Your Future” , (Cevrimigi),
https://www.thebalance.com/reasons-why-teleworking-belongs-in-your-future-1919421, 10.04.2017.
8%0Online Career Tips, "Benefits and Disadvantages of Teleworkings — An Employee’s Perspective”,
(Cevrimigi), http://onlinecareertips.com/2015/04/benefits-and-disadvantages-of-teleworking-an-
employees-perspective/, 10.04.2017
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diisiiniilmektedir.*® Isverenler acisindan, calisanlarmin uzakta calismasi onlarin
destekledikleri bir model olmamaktadir. Isverenlerin disiplin ve kontrol sistemlerinin
eksik kaldig1 kisimlar ortaya ¢ikmaktadir. Bu sebeple de bu model i¢in yeni bir
yonetim yapisi olusturmalar1 gerekmektedir ve yoneticilerinin de bu yapiya uymalari

saglanmalidir. %
1.4.6. Gegici Is Tliskisi

Gegici is iligkisi, igverenin kendisine bagli olan is¢isini, bu is¢inin de onayini
almak sartiyla, is gorme edimini gergeklestirmesi icin gegici is akdi ile baska bir
isverenin emrine vermesidir. Gegici is iliskisinde, is¢i belirli bir zaman diliminde
isini bagka bir igveren i¢in gergeklestirmektedir. Bu durumda, is¢i diger isverene ait
bir igyerinde isini gergeklestirirken, bu isi kendi isverenin yonlendirmesi ile yapmasi

durumunda bu gegici is iligkisi kapsamina girmektedir. 4

Gegici is iligkisinde iginde birbirinden bagimsiz ti¢ hukuki iliski mevcuttur.
Birincisi, gecici isci ile asil isveren arasindaki is sdzlesmesine bagl iliskidir. ikinci
iliski, gecici isveren ile asil isveren arasindaki is iliskisidir, Uciincii iliski ise, isci ile
gecici igveren arasindaki is iligkisidir. Bu iliskiden beklenen amacin saglanabilmesi
icin gegici igverenin gecici is¢i lizerinde yonetim hakkina da sahip olmasi
gerekmektedir. Bu calismada, isciye iicreti asil igveren tarafindan verilmektedir.

Fakat isci igin isleyisi bakimindan gegici isverene de baghdir. 8

Gegici is iligkisini meslek olarak yapan igyerleri de mevcuttur. Bagka
igyerlerine is¢i temini saglamak amaci ile is¢iyle sirf gegici is iliskisini kurabilmek
icin sozlesme yapmaktadir. Bu sekilde vyiiriitiilen gecici is iligkisinin igsizligi
azaltmakta etkili oldugu ve emek piyasasina ilk defa girecek olanlarin da girislerini

kolaylastirdig: diistinilmektedir. 89

#Mitchell L. Moss, Technology and Cities, A Journal of Policy Developmen and Research, Cilt. 3,
Sayt: 3, 1998, s. 6.

8H. Filiz Alkan, Gelecegin Calisma Bigimi Tele Calismaya iliskin Yaklasimlar, 1X. Akademik
Bilisim Konferansi Bildirileri, 2007, s. 266.

¥Erdem Onur, “Gegici Is Iliskisi”, istanbul Kiiltir Universitesi, Sosyal Bilimler Enstitiisii,
Yayimlanmamis Yiiksek Lisans Tezi, Aralik, 2007, s. 3-4.

% Sen, a.g.e., s. 53-54. ;Erdem, a.g.e., s. 3-4.

% Erdem, a.g.e., s. 9.
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Gegici is iligkisini ortaya c¢ikaran baska durumlarda mevcuttur. Bu durumda
oncelikle igveren ise aldigi is¢i ile is sOzlesmesi yaparken bu gegici is iliskisine
is¢inin onayini alabilecegi bir madde eklemelidir. Bu onay sayesinde, isveren bir
holdingin, sermayesinde s6z sahibi oldugu sirketin kurulus veya faaliyete gegme
asamalarinda meydana gelebilecek zorluklart dnlemek amaci ile sirkette yetismis
olan tecriibeli eleman1 géndermesi s6z konusu olabilmektedir. Baz1 durumlarda ise,
makine ile personel verilmesi durumu ortaya ¢ikmaktadir. Ornegin; bir gemi veya
ucagin miirettebatiyla birlikte kiraya verilmesi, bir ara¢ kiralama sirasinda aracin
soforiiniin de aragla birlikte araci kiralayan kisinin emrine verilmesi bu durumlar

arasinda sayilabilir. %
1.4.7. Kayan Is Siiresi

Kayan is siiresi modeli, ¢alisma saatlerinin esneklestirilmesinde 6ncii olmustur.
Calisanlarin mesaisinin basladig1i ve mesaisinin bittigi saatlerin tiim calisanlar icin
ayni olmasi, herkesin ayni anda yola ¢ikmalari beraberinde gelen trafigi ve baska
problemleri de azaltmak amaci ile isveren, mesainin baglama ve bitis zamanlarinda
esneklik yapmak durumunda kalmistir. Bu esneklik modeli, isverenin ve is¢inin
isteklerini yerine getirmek amaci ile ¢aligma hayati i¢cinde uygulanmaya baslayan ilk
esneklik modellerindendir. Doksanli yillarin basi itibari ile c¢alisma saatlerinin
esneklestirilmesi uygulamalar1 artmistir. Oncelikle normal calisma diizeni iginde
sadece mesaiye baslama ve bitis saatlerinde esneklik uygulamalar1 baglatilmus,
ilerleyen stireler icerisinde de hem isveren hem de is¢inin istekleri dogrultusunda

kayan siireli esnek ¢aligsma saati modeli tasarlanmaistir.. o

Bu calisma modelinde isgi, 6nceden belirlenmis bir zaman dilimi iginde
calisma stireleri ile birlikte calisacagi saatleri istekleri dogrultusunda ayarlayabilme
hakkina sahiptir. Is¢inin tercih edebilecegi zaman ve siireleri ile ilgili uygulanan iki
¢esit model mevcuttur. Bu modeller; vasifli kayan siireli ve basit kayan siireli esnek

calisma modelleridir. Birincisinde ise baslama ve son verme zamanlarinin isg¢inin

90
A.e.,s. 8-11.

%'Banu Sungur, Filiz Caliskan , “Vasifli Kayan Esnek Calisma Saati Sistemi I¢in Bir Karma Tam

sayili Hedef Programlama Modeli Onerisi “, Erciyes Universitesi Iktisadi ve Idari Bilimler

Fakiiltesi Dergisi, Say1: 33, Temmuz- Aralik, 2009, s. 3-4.
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taleplerine gore secilebilir, yani kaydirilabilir olmasidir. Ikinci modelinde, isginin
belirlenen ¢alisma donemi sonucunda, toplam galisma siiresine ulasmasi sartiyla
giinliik ¢alisma siirelerini is¢inin kendisinin secebilmesidir. ki model arasindaki
fark, basit kayan c¢alisma saati modelinde tiim c¢alisanlarin sirkette olmalarina
gereken toplam is saati i¢ginde 6nemli bir yer tutan ¢ekirdek siire olarak adlandirilan
bir zaman dilimi mevcuttur. Ancak, vasifli kayan calisma saati modelinde, sirkette
olmalar1 gereken zorunlu siire daha azdir ve olabildigince kisaltilmaya

<;a11§11malktald1r.92

Calisma siireleri i¢inde esnek bir yapinin olmasi iscilere motivasyon saglama
acisindan avantajli olmaktadir. Fakat sadece is¢inin inisiyatifine birakilmasi bazi

sorunlari da dogurabilmektedir. *
1.4.8. Esnek Vardiya Sistemleri

Esnek vardiya sisteminde, iki veya daha fazla is¢i grubunun giin i¢inde ¢alisma
saatlerinin sistemli olarak birbirini takip eder sekilde olusmasidir. Vardiyali ¢alisma,
isyerindeki bir isin, bir grup is¢inin onlardan sonra ve ya once ¢alisan is¢i grubu ile
diizenli olarak yer degistirerek calismasidir. iki vardiya ve sekiz saatlik ii¢ vardiya
sistemlerine ek olarak ¢ok sayida Ortiisen vardiya sistemleri veya ¢ok sayida birbirini
izler vardiya gruplar1 olusturulabilir. Bu vardiya diizenlemeleri, isyerinde iiretim
kapasitesinin artisinin beklendigi zamanlarda ya da bu sekilde ¢alisanlarin daha az

stireli calismak istedigi durumlarda faydali goriilmektedir. %

Esnek vardiya modelinin, isveren ve is¢inin ¢ikarlari agisindan bakildiginda iki
tarafa da avantajlar1 yansimaktadir. Isciler acisindan calisma siireleri kisalirken,
igveren agisindan da igyerindeki iiretimin devam ediyor olmast bu modelin dnemli

yanlarindandir.

% Sungur, Caliskan, a.g.e., s. 3-4.

% Dogru, a.g.e., s. 66.

% Murat Demircioglu, Murat Engin, Diinyada ve Tiirkiye’de Esnek Cahsma, istanbul, istanbul
Ticaret Universitesi, 2002, s. 57. ; Dogru, a.g.e., S. 66-67.
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1.4.9. Telafi Edici Calisma ve Dinlenme

Telafi edici c¢alisma modelinde, isyerinden veya is¢iden kaynaklanan
sebeplerden dolay1 veya is¢inin istegi ile calisilmayan ya da az g¢alisilan siirelerin
daha sonra belirli bir zaman i¢inde daha fazla galisma ile telafi edilmesidir. Telafi
icin yapilan fazla ¢alismada, is¢i fazla iicrete hak kazanmaz. Telafi edici dinlenme
modelinde ise, is¢inin fazla mesai yaptigi saatlerin ve giinlerin karsiligi, dinlenme
zamani olarak verilir. Burada fazla mesai yapan is¢inin de onaymin alinmasi

gerekmektedir. Bu fazla ¢alisma icin de iicret ddenmez. %

Bir igletmenin devamliligi i¢in en 6nemli unsurlardan biri, sirketin devaml
olarak bir kar elde etmesidir. Bunun igin, en 6nemli unsur hammaddenin ucuzlugu
olsa da buna yakin ikinci unsur is¢i iicretlerinin maliyetlere olan etkisidir. Isletme
iretimi i¢in gerektigi zamanlarda iscilere fazla calistirma yaptirmasit sonucunda
is¢iye isin yogun olmadigi donemlerde isciyi c¢alistirmayarak dinlenme zamam

vermesi isverene maddi agidan avantaj saglamaktadir. *°

Calisan tarafindan bakildiginda, fazla mesai sonucunda yorulan kisi, dinlenme
firsat1 edinmektedir. Iscinin motivasyonu agisindan da serbest zamaninin olmasi
olumlu degerlendirilmektedir. Siirekli ve devamli ¢alisan is¢iler icin, serbest zamanin
paradan daha degerli oldugu durumlarda bdyle bir imkana sahip olmalari onlar i¢in

bir firsat olarak degerlendirilmektedir.
1.4.10. Yogunlastirilmus is Haftas

Yogunlastirilmis is haftasi, bir haftanin bes giinden daha aza indirilmesidir. Bu
calisma modelinin degisik uygulanma sistemleri mevcuttur. Bunlardan en yaygin
olani, 3 giin boyunca 12 saat, 4 giin boyunca 10 saat veya bir hafta boyunca 5 giin 9

saat bir sonraki hafta 4 giin boyunca 9 saat seklinde olan ¢aligsmalardir. o

Yogunlastirilmis is haftast modelinde iscilerin ailelerine ayiracaklari zamanlar

kendilerinin belirleyebilme firsatlarinin olmasi, trafik yogunlugunun fazla oldugu

% Demircioglu, Engin, a.g.e., s. 55.

% Emin Zeytinoglu, “Calisma Barisina Katkis1 Olabilecek Bir Sistem: Esneklik”, istanbul Ticaret
Universitesi Sosyal Bilimler Dergisi, Say1: 22, 2012, s. 168.

% Dogru, a.g.e., s. 68-69.
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zamanlarda ise gelme ve isten ¢ikma zorunluluklarinin olmamasi ve ise gilin sayisi
olarak daha az gelip daha ¢ok kalarak ulasim masraflarini daha aza indirmeleri isgiler
bakimindan bu modelin avantajlar1 olarak sayilmaktadir. Isverenler acisindan
bakildiginda ise, bu ¢esit islere daha ¢ok kisinin bagvurmasi ile aday segeneklerinin
daha fazla olmasi, tesis ve ekipmanlarin ekonomik kullanilmasi ve is¢i basina sabit

maliyetin diismesi gibi avantajlari mevcuttur. *

Bu ¢alisma modelinin, iscilerin giinliik ¢alisma siirelerinin uzamasindan dolay1
daha fazla yipranmalari, yorgunluk sebebi ile ise gelmemenin daha ytliksek olmasi ve
en onemlisi de uzun ¢alisma saatlerinden dolay1 is¢i sagligi ve giivenligini daha fazla

tehdit etmesi dezavantajlari olarak sayilabilir.

1.5. TURK IS HUKUKUNUN ESNEK CALISMA ACISINDAN
DEGERLENDIRILMESI

Esneklik kavrami tanimlanirken, esnekligin kuralsizlastirma olmadigi ve esnek
calisma ile ilgili yasal diizenlemelerin yumusatildigi soylenmistir. Esnek calisma,
kanunlarin izin verdigi Ol¢lide gergeklesebilme yapisina sahiptir. Esnek calisma
modellerini ¢alisma hayatina uyarlamada, baslarda birgok kanuni engellerle
karsilasilmis olsa da bu engeller zamanla yeni kanunlar ve mevzuatlar ile

yumusatilmaistir.

1.5.1. 4857 Sayih Kanun Oncesinde Esneklik

Ik olarak 1936 tarihli 3008 sayili Is Kanununa bakildiginda, kanunun
yapilmast sirasinda, igveren elindeki ekonomik giiciinii her zaman is¢inin aleyhine
kullanir diistincesi ile hareket etmis ve bu bakis agisindan kaynakli olarak da ¢alisma

iliskilerini tiim ayrintilar ile diizenlemistir. %

1475 sayili Is Kanununda da ayrintilara kadar inen kat: diizenlemeler devam

etmistir. Bu taraflarin iradelerine birakilan kisimlar1 oldukg¢a daraltmistir. Calisma

% Ae.,s. 69.
% fkizler, a.g.e., s. 43.
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iligkilerine ait Tiiziikk ve Yonetmelik’ler son derece ayrintili sekilde diizenlenmis ve

kat1 kurallar igermekteydi. '

1475 sayili Kanun yalnizca geleneksel tam giin siireli istthdam modeline izin
vermis, bunun disindaki istihdam modellerini kabul etmemistir. 1475 sayili Is
Kanununun 61. maddesi, haftalik toplam galisma siiresinin haftanin belirli glinlerine
ayni Ol¢iide boliinecek sekilde uygulanmasi gerektigini ongérmiistiir. Bu diizenleme
giinliik calisma siirelerinin esneklestirilmesini oldukca giiclestirmistir. 1475 sayili
Kanun’da ¢alisma siireleri ile ilgili izin verilen tek esnek uygulama “basit kayan is
siireleri” olmustur. Is Kanunundaki haftalik toplam c¢alisma siiresinin ¢alisma
giinlerine esit sekilde boliinmesi hiikmiinden dolayi, giinliik ¢alisma siiresini asan
biitiin ¢alismalar fazla ¢alisma oldugundan dolay1 fazladan iicrete sebep olmustur.
Giinliik calisma stireleri lizerinde olan caligmalar i¢in serbest zaman verilmesi veya
calisilmayan giinler igin telafi ¢calisma yapilmasi kabul edilmemistir. Ayrica isginin
istegiyle bile olsa fazla g¢aligma yapilmasi Calisma Bolge Miidiirliigliniin iznine tabi
tutulmustur. 1475 sayili Kanun’un kati diizenlemelerine ragmen, gerek c¢alisma
hayatinin standartlarin1 zorlamasi gerekse iscilerin istekleri lizerine bazi esnek
calisma uygulamalarinin yapilmis ve is¢inin 24 saat calisip 48 saat dinlenmesi
seklinde olan bir esnek calisma siliresi uygulanmasi1 Yargitay tarafindan onay
gormiistiir. Buna ek olarak, iscilerin iki tatil arasina sikisan yarim veya bir giinliik
caligmalarin1 yapmayarak daha sonra telafi ¢aligma yapma istekleri isverenlerce
uygun goriilebilmistir. 1475 sayili Kanun mevcut istthdami koruma amaci ile isten
c¢tkarma durumundaki kidem ve ihbar tazminatlarinin oldugu hiikiimleri oldukga
zorlastirmistir. 1475 sayil Is Kanunu, kitlesel iiretimi, sabit talebi ve tam giinlii
istthdam seklini kabul etmistir. Fordist liretim sisteminin hakim oldugu bu donemde,
fabrika yasamini ve giinliik yasami, makinalarin isleyis sistemine uydurarak uyku
saatini, calisma saatini, eglence saatini bu sekilde ayarlamistir. Bu donemde iscilerin
ayni saatte ise baslamalari, isten c¢ikislarinin ayni saatte olmasi, hatta ayni saatte
yemek yemesi, mola vermesi ve ayni saate rastlayan is doniisleri, trafikte sikigsmalari

ve tim bunlarin meydana getirdigi sorunlar hayatin olagan akisi olarak

10 A e, s 43.
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karsilanmaktadir. Is kanunlar1 da hayatin bu olagan akisina gore calisma iliskilerini

diizenlemistir.

Bat1 {ilkelerinde 1973 krizi sonrasinda is mevzuatlar1 esnetildigi halde
iilkemizde uzun siire bu yonde bir uygulamaya geg¢ilmemistir. Isverenler, rekabet
kosullar, yiiksek maliyetler, is yerlerinin kapanma riski ve ekonomik darbogazlari
gerekce gostererek esneklik uygulamalarint talep etseler de hiikiimetten gerekli
karsiligi alamamiglardir. Bu durum, iilkemizdeki isgilicii piyasasinin biiylik bir
kisminin kayit disina kaymasina sebep olmustur. Is ve sosyal giivenlik mevzuatinin
agir yiikiini tagiyyamayan kiiclik isletmeler kayit disi istthdama yonelirken, biiytik
isletmeler tageron veya fason yontemine dogru yonelmislerdir. 2000 yilinda yasanan
ekonomik krizde isletmelerin agir darbeler almalart ile 1475 sayili Kanunu
degistirme ¢abalar1 artmistir ve bu cabalar 22.05.2009 tarihli ve 4857 sayili Is

Kanunu’nun onaylanmasi ile sonu¢lanmaistir. 102

1.5.2. 4857 Sayih is Kanununda Esneklik

4857 Sayili Kanun ile igyeri kavrami yeniden tanimlanmistir. 1475 sayili
kanunda Fordist iiretim tarzina yonelik olan tanim, bu kanunda teknolojik ve
ekonomik kosullar c¢ercevesinde degismistir. Bir isyerinin amacinin, isin

gerceklestigi herhangi bir yer olmasi isyerini bulundugu yerin digina da tasimustir. 1

“Isyeri”, baska bir deyisle mal veya hizmet iiretimi icin teknik bir amacla
kurulmus bir birim olarak tamimlanmaktadir. Isyerinin smirlarmin belirlenmesinde
4857 sayili kanunun 2. maddesinin birinci ve ikinci fikralarindan sonra, “Isyeri,
isyerine bagli yerler, eklentiler ve araclar ile olusturulan is organizasyonu
kapsaminda bir bitiindir.” hiikkmii eklenmistir. Kanun koyucu isyerini niteliklerini
genisletmistir, Isyerini, iscinin evi de dahil isyeri ile bagimsiz bir isyeri olmaksizin
iglerin yiirtitildigl, o isle ilgili calisanin is edimini gergeklestirebildigi yerler

seklinde genisletmistir.104

108 fkizler, a.g.e., 5.43-46.

192 e, s. 46.

103 pe., s. 46.

104 Sahin Cil, is Kanunu Serhi, 2. Bs., Ankara, Turhan Kitapevi, 2007, s. 25.
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4857 sayili Kanunun igyerini, i$ organizasyonu olarak tanimlamasi yani bir
yerin isyeri organizasyonu i¢inde yer almasi halinde isyeri sayilacagin
ongormektedir. Bu dogrultuda, yeni {iretim teknikleri ve bilgisayar teknolojisi
kullanilarak isyeri disinda yapilan esneklik tiirlerinden tele ¢alismanin ve evde

¢alismanin kanunen oniiniin agildigi anlamina gelmektedir. 105

4857 sayili Kanunda, c¢alisma siirelerinde de esnekligin Oniinli agacak
diizenlemeler yapilmistir. Kanunun c¢alisma siirelerini diizenleyen 63. Maddesi,
haftalik en ¢ok kirk bes c¢alisilabilen siirenin, is¢i ve isverenin aralarinda
anlasmasiyla giinde on bir saati gegmemek sarti ile degisik sekillerde
dagitilabilecegini 6ngdrmiistiir. Bu maddede yapilan diizenleme ile esnek ¢alisma

tiirlerinden sikistirlmis ¢alisma haftasinin 6nii agilmis olmustur. *°

Esnek calisma tlirlerinden yogunlastirilmis is haftasi, 4857 Sayili Kanunun
63/2. maddesinin birinci climlesinde, haftalik ¢alisma siiresinin giinliik on bir saati
geememek sartiyla degisik sekillerde belirlenebilecegi hiikmii mevzuata dahil
edilmistir. Ikinci ciimle ise bu dagitimin yapilmasi halinde, is¢inin iki aylik toplam
calisma siiresini haftalara boliindiigiin bir haftalik normal ¢alisma siiresinden fazla
olmayacag1 seklinde devam etmistir. Ugiincii ciimlede ise toplu is sdzlesmesi ile bu

iki aylik siirenin dort aya kadar arttirilabilecegi eklenmistir..'%

Bu uygulamaya karsilik is¢iyi korumak icin 4857 sayili Kanun bazi smirlar
koymustur. Bu sinirlar; is¢inin on bir saatten fazla calistirilamayacagini, yedi giin
icinde mutlaka kesintisiz yirmi dort saat dinlenme siiresinin verilmesi gerektigini ve
denklestirme siiresinin en fazla iki aylik bir siire iginde yapilmasi gerektigi
seklindedir. Buna gore denklestirme siiresi uygulamak isteyen bir isveren, iscilerini
bir hafta iginde giinde on bir saatten alti giin altmigalti saat ¢alistirabilecek ve bu
sekilde siiren galismanin telafi edilmesi gereken sekiz haftalik siire iginde haftalik

normal ¢alisma siiresi olan (45 x 5) 360 saate yani (360 : 11) 32,5 isgiiniine kadar

195 fkizler, a.g.e., s. 46- 47.
106 A e, 5. 46- 47.
197 4857 Sayih Is Kanunu, 2013: Madde. 63.

35



stirecektir. Daha sonra ise ig¢inin (6 isgiinii x 8 hafta = 48 — 32,5 =) 15,5 is gilinlik

serbest zamam1 baslayacaktir. *%

Bir diger esnek calisma tiirii olan telafi ¢calismaya da 4857 sayili Kanun’un 64.
maddesinde deginilmistir. Bu madde, zorunlu nedenlerle isin durmasi, isyerinde
giinliik mesai saatlerinin fazlasiyla altinda ¢alisilmasi ya da tamamuyla tatil olmasi
yoniinde karar alinmasi sebebiyle calisilmayan durumlarda veya is¢inin kendi 6zel
sebepleri ile izin istemesi durumlarinda da, igveren iki ay i¢inde is ediminin
gerceklestirilmedigi saatler i¢in telafi ¢alisma yaptirabilmektedir. Bu telafi amaciyla
yapilan c¢alismalar, denklestirme anlamima gelmekte ve fazla calisma kabul

edilmemektedir.®

4857 sayili Kanun isgilerin asirt yipranmasina yol agmamasi igin telafi
calismaya bazi sinirlamalar getirmistir. Bu sinirlamalarin en 6nemlileri gilinde iig
saatten fazla telafi caligmasi yaptirilamayacagi ve giinliik on bir saatlik azami
calisma siiresinin asilamayacagi seklinde olmustur. Kanun ayrica tatil giinlerinde
is¢ilerin calistirilmasina ve telafi ¢alismasinin iki ay gegtikten sonra yaptirilmasina

da izin vermemistir.**°

Fazla c¢alisma yapilan durumlarda, bu fazla ¢alismalarin bedeli olarak édenen
mesai iicreti yerine, bu ¢alismalarin karsiligi kadar serbest zaman verilmesi de, 4857
sayill Kanun ile hukukumuza girmistir. Is Kanununun 41/4. maddesinde is¢inin
istemesi halinde, is¢inin fazla ¢aligma yaptig1 her saate karsilik bir saat otuz dakika,
fazla siirelerle calisilma(isyerinde haftalik calisma saatin 45 saatten az olmasi
durumunda) yapildigi durumlarda, saat basma bir saat on bes dakika izin

kullanabilecekleri belirtilmistir. ***

Kismi siireli is c¢alisma sekli, 4857 sayili Kanunun 13/1 maddesinde
tanimlanmustir. Burada, iscinin haftalik normal ¢alisma siiresinin, tam siireli galisan
benzer isgiye gore belirgin bir farkla daha az siireyle ¢alisma seklinde belirlenmesi

olarak tanimlanmistir. Is Kanunu’na iliskin Calisma Siireleri Yonetmeligi’nin 6.

108 fkizler, a.g.e., . 48.
109 1K 2013, Madde.: 64.
10 jkizler, a.g.e., s. 49.
M Ae. s 49,
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Maddesinde, belirgin siirede az olmast kavrami, tam siireli is calisan is¢inin ligte
ikisi oranina kadar yapilan calisma seklinde tanimlanmistir. Ayrica kismi siireli
sozlesme olabilmesi i¢in buna ek sartlar da bulunmaktadir.*? Bu aciklamalara gore,
haftada 45 saat ¢alisma yapilan bir isyerinde, bir is¢i en fazla 30 saat galisma
yapmast durumu, kismi siireli ¢alisma olarak nitelendirilmektedir. Ayrica kismi
stireli calismada asgari ¢alisma siiresi Ongoriilmemistir. Buna ek olarak, kismi siireli
calismanin irade serbestligi ile kurulmus olmasi gerekmektedir. Isci ile isveren
arasinda iradeye dayanmayarak calisma siirelerinin azaltilmasi kismi siireli ¢alisma
seklinde nitelendirilmemektedir. Son olarak kismi siireli ¢aligma, siireklilik
tagimalidir ve belirli siireli kurulabilecegi gibi belirsiz siireli kismi is sozlesmesi de
kurulabilmektedir. Ayrica 4857 sayili Kanun tam siireli ve kismi siireli iki is¢i
arasinda farkli islem yasagi koymustur. Kanun’un 5/2. maddesinde ve 13/2.
maddesinde ayrimi hakli kilan nedenler olamadik¢a igverenin kismi siireli ¢alisani
farkli isleme tabi tutamayacagimi belirtmistir.™® Kismi siireli ¢alisanin kidem ve
thbar gibi haklarinin hesaplanmasinda, kismi siireli ¢calisan kisinin bilfiil calistig1 siire
degil is sozlesmesinin baslamasi ve bitmesi arasindaki toplam siire dikkate
alinmaktadir. Ek olarak, 3 Mart 2004 tarihli yayinlanan Yillik izin Y&netmeliginin
13. Maddesi uyarinca, yillik izin hesaplar1 yapilirken de tam siireli ¢alisanlar ile

aralarida bir ayrim yapilamaz hitkmii yer almaktadir."**

Bir diger esnek calisma tiirii olan cagr iizerine calisma Is Kanununun 14.
Maddesine konu olmugstur. 4857 sayili Kanundan 6nce uygulamada is¢inin belirli
siire icinde ne kadar calisacagi belirlenmeksizin ¢agri iizerine ¢alisma sozlesmeleri
yapilmistir. Ancak 4857 sayili Kanunla yapilan diizenleme ile uygulamadaki is¢i
aleyhine durum engellenmeye c¢alisilmis ve ¢agri iizerine ¢calismanin tanimi yapilarak

sinirlar1 belirlenmistir. 15

4857 sayili Kanun’un 14. maddesinde ¢agri {izerine ¢aligsma, is¢inin is goreme

edimini kendisine ihtiya¢ halinin meydana geldigi durumlarda yerine getirecegi

12 ¢il, ag.e., s. 275.

Y Ae, s 277,

MSiimeyra Celik, Tiirkiye Isgiicii Piyasasimn Esnekligi ve Esnek Calisma Oniindeki Engeller,
Calisma ve Sosyal Giivenlik Bakanligi, Tiirkiye Is Kurumu Genel Miidiirliigii, Uzmanlik Tezi,
Ankara, 2007 s. 93.

15 jkizler, a.g.e., s. 72.
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seklinde diizenlenen is iliskisidir. Buna gore sézlesme hazirlanirken, toplam ne
kadar g¢alisilacagi ve ne kadar siire onceden is¢inin ¢agirilacagl ve geldiginde ne
kadar ¢alisacaginin belirlenmesi sartiyla; isveren isciyi ihtiyag duydugu her zaman
cagirma hakkinda sahip olmaktadir. EZer is¢inin toplam calisacagi siire taraflar
tarafinda sozlesme ile belirlen olmasi halinde, Kanunun 14/2. Maddesine gore, bu
sire yirmi saat belirlenmistir.  Iscinin belirlenen toplam siirede calismamasi
durumunda da yani isverenin ¢agirmama ihtimalinde de is¢inin licretini hak edecegi
kanunun aym maddesinde diizenlenmistir. Is kanununun 14. maddesinin son
fikrasinda sozlesmede aksi kararlastirilmadigi siirece, iscinin  c¢alistirilacagi
zamandan minimum dort giin 6nceden c¢agrinin yapilmis olmasi gerekliligi
mevcuttur. Is¢i her cagrildiginda ne kadar siire calisacagi sozlesme ile serbestce
belirlenebilmektedir. Eger bu siire onceden belirlenmemisse, isveren isciyi her
cagirdiginda en az dort saat {ist Ustte calistirmak zorunda olmasi kanun ayni
maddesinde diizenlenmistir. En az dort giin 6nceden ¢agr1 yapilmasi ile giinde en az
dort saat kesintisiz ¢alistirilma stiresine iliskin diizenlemeler, yedek hukuk kurali
niteligindedir. Bundan dolayi, taraflar sozlesme ile isci lehine diizenleme

getirebilecekleri gibi aleyhe diizenleme de yapabilirler.*

4857 sayili Is Kanunu ile mevzuatimiza katilan esneklik uygulamalarindan biri
de gecici 1s iliskisidir. Gegici is iligkisini karakterize eden vasif esas alinarak bu is
iligkisinin 6diing is iliskisi olarak nitelendirilmesi daha uygun olsa da kanun bu
iliskiyi gecici is iliskisi olarak nitelendirmistir. Odiing kelimesinin is¢inin kisiligini
zedeleyici oldugu gerekgesi ile yapilan elestiriler hakli bulunmus ve bu sebeple
odiing is 1liskisi seklinde kullanilan deyim gegici 1is iligkisi selinde

kanunlastlrllmls‘ur.117

Is Kanunu’nun 7. maddesinde, holdingler ve sirketler toplulugu niteligindeki
sirketler arasinda kurulan gegici is iliskisi, alan itibari ile siirlandirma yoluna
gidilmemistir. Bunun aksine, bunlarin digindaki isverenler arasinda gecici is
iliskisinin kurulabilmesinde alan itibari ile bir sinirlandirma mevcut olmustur. S6z

konusu hiikme gore;

18 genocak, Kiligoglu, a.g.e., s. 285- 291.
Y ikizler, a.g.e., s. 103.
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- holding biinyesi i¢inde olanlar veya holding seklinde olmasa da
- aym sermaye grubunu olusturan sirketler grubu igerisindeki isverenler

arasinda

gecici is iligkisinin kurulabilmesi i¢in is¢inin benzer islerde calistirilmas: kosulu
aranmaz. Holding ve sirketler grubu niteligindeki isverenler disindaki isverenlerin
birbirleri arasinda gecici is iliskilerinin kurulabilmesi, benzer islerde c¢alistirilmasi

kosuluna bagli olmaktadir. 118

Gegici is iligkisinde, is¢inin kisilik haklarinin korunmasi menfaatine uygun
olarak, Is Kanunu’nun 7. maddesinde riza sarti getirilmistir. Bu da gegici is
iliskisinin kurulabilmesinin is¢inin rizasina bagli hale geldigini gostermektedir.
Ayrica isci, riza devir sirasinda yazili olarak vermelidir. Is sézlesmesinin kurulmasi
esnasinda verilen riza kabul edilmemektedir. Is Kanunu’nun 7/2. maddesinde gegici
is iligkisine azami siire olarak on sekiz seklinde sinirlama getirilmistir. Gegici is
iliskisinde iicret yiikiimliiliigii Is Kanunun 7/3. maddesinde belirlenmis olup 6nceki
isverenin ticret 6deme gorevi devam etmekte ve gecici igveren bu borcun ifasindan
miiteselsil sorumludur. Buna ek olarak gecici isveren, sosyal sigorta 6demelerinden
de miiteselsil sorumludur. Gegici is iliskisinde is¢i, ¢alistigi yere ve isi yaparken
sebep oldugu kusurlarindan dolayr ortaya cikan zararlarda yeni isverene Kkarsi
sorumludur. Is Kanunu’nun 7/5. maddesine gore gecici is¢iyi devraldiginda, grev ve
lokavt asamasinda ise bu isciyi c¢alistiramaz Toplu is¢i ¢ikarmaya gidilen
isyerlerinde, bu tarihinde itibaren alti ay siiresi i¢inde bu isyerlerinde gegici isgi

g:ahs.tmlamaz.119

Esnek calisma modellerinden, kismi ¢alismaya yeni bir diizenleme getirilmistir.
Dogum nedeniyle ebeyvlerden birinin hak kazandigi bir ¢alisma modeli olarak
diizenlenmistir. 6663 sayili Kanun ile 29.01.2016 tarihinde diizenlenen bu caligsma
sekli sadece kadinlara 6zel bir diizenleme olarak algilansa da eslerin se¢imi

durumunda erkek calisanda kullanabilmektedir. Bir ebeyvin bu c¢alisma modelinde

18 Senocak, Kiligoglu, a.g.e., s. 180.

19 Senocak, Kiligcoglu, a.g.e., s. 180 -181.
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calisacaksa, diger esin ¢alismama sart1 aranmaktadir ve ¢ocugun ilkokul ¢agia kadar

kullanilabilmektedir.

Tele calisma, 20 Mayis 2016 ‘da yayinlanan resmi gazete ile kanun kapsamina
girmistir. Kanunda tele c¢alisma igin uzaktan calisma kavrami kullanilmistir. s
Kanununun degistirilen 14. Maddesinde, “Uzaktan c¢alisma; is¢inin, igveren
tarafindan olusturulan is organizasyonu kapsaminda is gorme edimini evinde ya da
teknolojik iletisim araclari ile igyeri disinda yerine getirmesi esasina dayali ve yazili
olarak kulan iligkisidir” seklinde tanimlanmistir. Uzaktan ¢alisma yapan iscilere,
esasl bir neden olmadikca benzer isciden farkli bir islem uygulayamaz. Isveren,
uzaktan ¢alisma modelinde calistirdig1 ¢alisaninin, isin yapis seklini de goz Oniinde

bulundurarak is sagligi ve giivenligi konularinda gerekli 6nlemleri almak zorundadir.
120

1.5.3. 4857 Sayih Kanunda Yer Almayan Esneklik Modelleri

Esnek calisma modellerinden is paylasimi, hukukumuzda diizenleme konusu
yaptlmamustir. Is Kanununun kismi siireli ¢alismanin diizenlendigi 13. Maddesinde,
taraflarin istedikleri takdirde is paylasimi temeline dayanan is sozlesmelerini

yapabilecekleri dile getirmistir. *%*

Esnek calisma modellerinden evde calismaya yonelik direk kanun maddesi
mevcut degildir. Ancak 4857 sayili Is Kanunu’nun 2/3. maddesinde is organizasyonu
sozciigline deginilmis ve bir yer is organizasyonu i¢inde bulunuyorsa, igyerinden
kabul edilebilecegi hiikkmene dayandirilmistir. Boylece isverene ait calismalarin
yapildig1 evler de isyeri olarak degerlendirilecektir. Bu yerlere de Is Kanunu’nun
1/2. maddesi uyarinca kanunun hiikkiimleri uygulanacaktir. Evde ¢alismada,
dokumacilik, halicilik, nakis gibi isleri kendi evlerinde ve aile hisimlari haricinden
birinin olmadig1 sekilde yapilan isler Is Kanunu kapsamma girmemektedir.

Konfeksiyon, ayiklama, oyuncak yapimi, paketleme gibi islerin yapilmasinda

120 Resmi Gazete, is Kanunu ile Tiirkiye s Kurumu Kanununda Degisiklik Yapilmasma Dair Kanun,
(Cevrimigi): http://www.resmigazete.gov.tr/eskiler/2016/05/20160520-24.htm, 11.12.2017.

121

Ikizler, a.g.e., s. 68.
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calisanlar Is Kanunu kapsamindadir. Ancak Is Kanunu’nun 2. maddesinde isci

tanimina uygun olmalari sart1 ile kanun dahilinde olacaklardir.'®

Evde ¢alisma modeline Borglar Kanunu’nun 322. maddesinde deginilmistir. Bu
maddeye gore, isverenin emir ve takibinde olmadan parca basi liretim seklinde isini
yapan kisi olarak nitelendirilmektedir. Evde ¢alisanlar isverenin is organizasyonuna
bir sekilde katkida bulunmak durumundadirlar. Aksi durumda girisimci niteligi
tastyarak isci sayllmayacaklardir. Isveren, evde ¢alisma sirasinda alabilecegi tiim is
saglig1 ve giivenligi tedbirlerini almakla yiikiimlidiir. Evde isin yiiriitimii sirasinda
bir kaza oldugunda, bu kazadan isveren de sorumludur. Fakat evde ¢alismanin bu
tedbirleri almay1 zorlastiran yapisi, isverenin tazminat sorumlulugunu azaltmakta
veya ortadan kaldirmaktadir. Ayrica, evde calisma modelinde calisanlar igin, ¢calisma
stirelerine iligkin yonetmelik uygulamalarina tabi, haftalik calisma, gece calismalari,
izin glinlerinde ¢alisma, fazla mesai gibi sartlarin takibi ve kontrolii

< 12
saglanamamaktadir.'?®

22 Emine Carhoglu, “Bir Esnek Calisma Bigimi Olarak Evde Calisma ve Evde Calisan Iscilerin
Korunmasi Sorunu”, Calisma ve Sosyal Giivenlik Bakanhgi Is Teftis Kurulu, Ankara, 2011, s. 32.
123

Ae. s.35
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IKINCi BOLUM
CALISMA HAYATINDA KUSAKLAR

2.1. KUSAK KAVRAMI

Kusak kavrami yerine nesil ve jenerasyon sdzciikleri de kullanilirken,
ortalama 25- 30 wyillik yas gruplarini olusturan bireyler toplulugu seklinde
tanimlanmaktadir. Tiirk Dil Kurumu Felsefe Terimleri Sozligl, kusagi, yaklasik
olarak birbirine yakin zamanlarda dogmus olup, o ¢agmn benzer kosullar1 altinda
ortak sikintilari, yazgilari yasamis ve benzer sorumluluklarla goérevlendirilmis
gruplar seklinde tanimlamaktadir. Tarih felsefesi ve kiiltiir tarihinde ise “kusak”
sozciigii farkli bir bakis acgis1 ve yeni bir heyecanla var olan ve eskilerden yeni

sinirlar ile kendilerini ayiran kisiler toplulugu seklinde tanimlanmaktadir."?*

Biyolojik temelli kusak tanimlarma bakildiginda, ailelerin ve g¢ocuklarmin
dogumlar1 arasinda olan zaman dilimi seklinde yapilan tanimlar gériilmektedir. Bu
sekilde yapilan tanimlarda, ortalama 20 — 25 yillik bir zaman dilimine bir kusak denk
geliyorken, bu tanimlar ¢ocuk sahibi olma kararlarmin giderek ertelenmesi ile
anlamliligini kaybetmistir. Glinlimiiz ¢ocuk sahibi olma yasina gore bir siniflandirma
yapildiginda ise, bu ¢ok uzun bir zaman araligma karsilik gelecegi icin kusak

olgusunun dogru tanimindan uzaklasmalar meydana gelecektir. 125

Sosyolojik temelli tanimlara bakildiginda, belli bir donemde dogmus bireylerin
yasadiklar1 sosyal, kiiltiirel ve siyasi ¢evrenin etkisi benzer olaylar yasamasi ve
dolayisiyla olaylara olan tutum ve davranislarinin benzer sekillenmesi seklinde

agiklanmaktadir. 126

124 Fatih Cakmak, Kohort Analizi ile Tiirkiye’deki Istihdamm Kusaklara Gore incelenmesi, Atatiirk
Universitesi, Sosyal Bilimler Enstitiisii, Yayimlanmanus Yiiksek Lisans Tezi, 2013, s. 4-5.

125 Pinar Siiral Ozer, Ergin Deniz Eris, Omiir Neczan Timurcanday Ozmen, “Kusaklarin Farklilasan
Is Degerlerine iliskin Emik Bir Arastirma”, Dumlupinar Universitesi Sosyal Bilimler Dergisi, Say::
38, 2013, 5.123-142.

126 Burcu Baydar, Bazi Demografik Ozelliklere Gore Farkli Kusaklarm Yagam Doyumlarimn
Incelenmesi, Cag Universitesi, Sosyal Bilimler Enstitiisii, Yayimlanmamis Yiiksek Lisans Tezi,
2016, s. 17.
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Kusaklarla ilgili ilk bilimsel arasgtirmalar Auguste Comte tarafindan
yapilmistir. Comte, kusaklar arasi degisikliklerin tarihsel ilerleyis i¢inde devam eden
bir akim oldugunu 6ne siirerek, sosyal anlamda gelismenin yalnizca 6nceki kusagin

bir sonrakine aktaracag bilgi ve deneyimler ile miimkiin olacagini sdylemistir. *2’

Jean-Claude Lagree kusak tanimini, ayn1 donemin i¢inde, ayni tarihsel olaylari
yasamis, ayni toplumsal kosullar i¢inde sosyalize olmus, ayni kolektif kimlige sahip

olan bireylerin olusturdugu gruplar olarak belirmistir. **®

Karl Manheim 1950 yilinda yaptig1 arastirmalar sonucunda kusaklari,
‘Toplumsal kusak, ortak sorunlar, degerler ve deneyimlerden olusur.” seklinde
tanimlamistir. 129 Manheim, gercek bir biitlinliik olusturabilmenin, ayn tarihsel ve
sosyal zamanda dogmaktan gectigini sdylemistir ve kusaklarin tarihsel miraslarina

bagliliklarimin da vazgegilmez bir sart oldugunu dile getirmistir.**

William Strauss ve Neil Howe ‘un (1991) yaptiklar1 kusak tanimlarina gore,
orta noktada birlesen bir yas noktalari ve ayni doneme denk gelen yasanmisliklari,
birbirine yakin hayat tecriibeleri olmasina ihtiya¢ duyulmaktadir. Bu kisilerin var
olduklar1 donemlere ait, tarihi, sosyal ve kiiltiirel olaylarin ek olarak aile yapisi,

sosyal iliskiler gibi davranissal boyutlarin da ortak olmasi gerekmektedir. ***

Biitiin tanimlardan yola ¢ikildiginda kusak tanimi, ortak bir zaman diliminde
dogmus, birbirine yakin déonemin olaylar1 ile yasayan, bu olaylar tarafindan olusan
ortak degerlere sahip insan toplulugu seklinde kullanilabilir. Her donemin kendine
Ozgli dinamiklerinden kaynakli, farkli donemlerde yasayan kusaklarin kendi
donemlerine ait yapilari, kiiltiirel degerleri, tutumlari, pozitif ve negatif 6zellikleri
olusmustur. Bunun sonucu olarak her kusak birbirinden farkli deger yargilar ile
karakteristik 6zelliklerini olusturmus. Gegmisten giiniimiize ilerleyen zaman ile de

bir sonraki kusak kendisinden 6nceki kusaga gore daha bilgili olmustur. Bu kusaklar,

27 Hatice Toruntay, Takim Rolleri Calismasi: X ve Y Kusag1 Uzerinde Karsilastirmali Bir Aragtirma,
Istanbul Universitesi, Sosyal Bilirler Enstitiisii, Yayimlanmamus Yiiksek Lisans Tezi, 2011, s. 64.

128 Toruntay, a.g.e., s. 64.

129 Ulgen Oz, XYZ Kusaklarinin Ozellikleri ve Y Kusaginimn Orgiitsel Baglilik Diizeyi Analizi, Atilin
Universitesi, Sosyal Bilimler Enstitiisii, Yayimlanmams Yiiksek Lisans Tezi, 2015, s. 5.

30 Toruntay, a.g.e., s. 65.

131 Beliz Dereli, Hatice Toruntay, “Orgiitlerde Kusaklarin Is Degerleri, Motivasyon ve Mentorluk
Kavramlarina dayali Yonetimi”, istanbul Ticaret Universitesi Dis Ticaret Enstitiisii, 2015, s. 3.
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kendinden 6nce var olan kusagin, geri kafali, cagdisi ve tutucu oldugunu sdylerken,
eski kusaklar da bu yeni kusagi, gorev bilincinden yoksun ve saygisiz olarak

tanimlamiglardir.. 132

Kusaklar, kendi dogmus olduklar1 kusak grubu ile benzer 6zellikler gésterirken
diger kusaklardan farkli davranmiglar sergilemektedirler. Deger sistemleri, bunun
cercevesinde de yasamlari, aileleri, arkadaglari, yagamlarinin ilk on yilinda meydana
gelen dnemli olay ve gelismelerden olusmaktadir. Ornegin; 1954 yilinda dogan biri
1960’larin  baslarindaki ¢ocukluk doneminden ve 1970°li yillardaki yetiskinlik
zamanindan kendi kisilinin olusumu sekillendirmistir. Bu dénemlerde sahip oldugu
bu deneyimler, karakterinin, kiiltiiriiniin olusmasindaki etkisinin yani sira hayati

boyunca da bu deneyimlerin izlerini tastyacaktir. **3

Kusaklarin farkli karakteristik Ozelliklere sahip olmalar1 da kuskusuz
catismalari meydana getirmistir. Bu ¢atismalara sebep olan etkenler de tarihi siireg
icinde, teknolojide, aile yapilarinda, kiiltirlerinde meydana gelen degisimler
olmustur. Onceki kusaklar yeni gelismelere uyum saglamakta zorlaninca,
bagliliklarindan vazgegmezken, sonraki kusaklar ise gelismelere hizli bir sekilde
uyum saglama konusunda eski kusaklara gore daha i1yi olmuslardir. Bu siirecin ¢iktisi
olarak da, eriskinler ile gengler arasindaki ¢atisma, zamanla ilerlemis ve yeni

sekiller almistir. 134

Kusak catigmalar1 ve kusaklararast farkliliklar kusaklar konusunun
arastirilmaya baglandigi donemlerden beri linlii diisiiniir ve filozoflar da tarafindan da

yorumlanmustir. Ornek vermek gerekirse;

“Genglerin, coskulu fikirleri var ¢iinkii heniiz hayat boyunlarini biikmedi ve
hayatin kisitlarimi gormediler. Dahasi, bu umutlu yaratiliglar: kendilerini onemli
seyler ile esit gormelerine neden oldu- bu da coskulu fikirlerini olusturdu- ise yarar

isler yerine soylu isler yapmayi tercih ettiler. Yasamlarini muhakeme ederek

132 Cakmak, a.g.e., s. 4-5.

133 Serpil Karaaslan, “Kusaklararasi Farkliliklari Orgiitler Uzerinden Anlamak: Bir Alan Arastirmasi”,
Ankara Universitesi, Sosyal Bilimler Enstitiisii, Yayimlanmamis Yiiksek Lisans Tezi, 2014, s. 31.

3% Cakmak, a.g.e., s 4-5.

% Toruntoy, a.g.e., s. 66.
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diizenlemek yerine, ahlakli isler yaparak diizenlediler. Tiim hatalart bu isleri abartili
bir sekilde ve siddetli yapmalarindan kaynaklaniyor. Her seyin asirisini yaptilar- ¢cok
fazla sevdiler, ¢ok fazla nefret ettiler ve her seyi ¢ok fazla yaptilar.” ( Aristotle )

“Diinya zor zamanlar gegiriyor. Bugiiniin gengleri kendilerinden bagka
kimseyi diistinmiiyorlar. Anne babalarina ya da yagshlara karsi hi¢ saygilart yok.

Sabirsizlar. Her seyi biliyormus gibi konusuyorlar...” ( Peter the Hermit )

“Gelecegimiz olan gengler eger bugiinkii umursamaz tavirlart ile yasamaya
devam ederlerse onlar igin hi¢c umudum yok, hepsinin ne kadar sorumsuz oldugu
ortada. Gengken, bize agirbash olmamiz ve biiyiiklerimize karsi saygili davranmamiz

ogretildi ama bugiiniin gengleri ( saygisizca) ¢ok zeki ve ¢ok saygisizlar” ( Hesiod).

“ Bugiinkii ¢ocuklar liikse diigkiinler, biiyiiklerine karsi saygisizlar ve ¢ok fazla
konusuyorlar. Cocuklar evlerinin hizmetkarlar: degil adeta zorbalarilar. Biiyiikleri
odaya girdiginde ayaga kalkmiyorlar. Ebeveynleri ile ¢atistyorlar; toplum iginde
herkesten once konusuyorlar; bacak bacak iistiine atiyorlar, ogretmenlerine kotii

davrantyorlar.” (Plato). —
2.2. Kusaklarin Simiflandirilmasi

Kusak siniflandirmalar literatiire bakildiginda, birbirini takip eden yas gruplari
ile tammmlanmustir. . Cheung, kusaklar arasinda 40 yil varligin1 6ne siirerken, Strauss
ve Howe bunun 20 yil, Bousquet 30, Kondrateiff da 20 -30 yil seklinde belirtmistir.
Kusak, ebeveynlerinin ile ¢ocuklarimin dogumlari arasinda gegen donem seklinde
tanimlanmaktadir. Fakat topluluklar arasindaki farklar, degisen teknoloji, kariyer ve
calisma secenekleri ve farklilagsan toplum degerlerine de bakildiginda iki on yillik
zaman artik kusaklar siniflandirmalar1 uzun bir zaman dilimi olarak goriilmektedir.
Ailelerin ¢ocuk sahibi olma yasmin giderek ylikseldigi gercegi de diisiiniildiigiinde,
bugilin i¢in geleneksel tanimi ¢okg¢a asan bir kusak tanimi ile karst karsiya

kalinmaktadir. 3¢

1% Baydar, a.g.e., s. 17.

45



Kusaklarin belirlenmesinde diinyaya geldikleri yil referans noktasi olarak
goriilmektedir. Diinya genelinde hemen hemen benzer sekilde siniflandirilmislardir.
Fakat bazi arastirmalara bakildiginda, farkli smiflandirmalarin da mevcut oldugu

goriilmektedir.™".

Tablo 1: Literatiirdeki Farkli Kusaklarin Siniflandirilmasi — D6nem Araliklari

Yazarlar Kusgaklar
Sessiz Kus. | Bebek  Pat. | X Kusagt Y Kusagi Z Kusagi
Kus.
Cennamo ve 1946-1961 1962-1979 1980 -ve
Gardner (2008) sonrasi
Hammil (2005) | 1922- 1945 | 1946- 1964 1965-1980 1981-2000 2001 -
V€ Sonrasi

Chen ve Choi 1946-1964 1965-1977 1978 -
(2008) ve sonrast
Jurkiewicz ~ ve | 1925-1942 | 1943-1960 1961-1981
Brown (1998)
Lyons (2007) 1945 — 1945- 1964 1965-1979 1980 -

ve Oncesi ve sonrasl
Smola ve Sutton 1946-1964 1965-1977
(2002)
Wong (2008) 1945-1964 1965-1981 1982-2000
Williams ve | 1930-1945 | 1946-1964 1965-1976 1977-1994 1994 —
Page (2011) Ve sonrast
Howe ve Strauss | 1925-1943 | 1943-1960 1961-1981 1982-2000

Kaynak: Zeki Yiiksekbilgili, Giilbeniz Akduman, “Kusaklara Gore Iskoliklik”, Adiyaman
Universitesi, Sosyal Bilimler Enstitiisii Dergisi, Say1: 19, Nisan, 2015, s. 425.

Kusak siniflandirmalari ile ilgili birgok farkli goriis bulunmaktadir. Aslinda bir
kusagin belirli bir sekilde baslangicini ve bitisini belirlemek olduk¢a zordur.
Genellikle belirli zaman dilimleri i¢inde, toplumu etkileyen olaylara gore kusak

siniflandirmalar1 yapilmaktadir. ™

137 Cakmak, a.g.e., s. 6.

138 Muhammet Said Gurlas, “Jenerasyon Teorisine Gore X ve Y Kusaklarm Orgiitsel Baghlik, Is
Tatmini ve Isten Ayrilma Niyeti Farkliliklarinin incelenmesi; Kamuda Vergi Dairesi Calisanlari
Uzerine Bir Arastirma”, Nisantast Universitesi, Sosyal Bilimler Universitesi, Yayimlanmamis
Yiksek Lisans Tezi, 2016, s. 5.
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Farkli goriislerin ortaya c¢ikmasindaki en temel faktorlerden biri, kusak
smiflandirmalarinin  farkli yas araliklar1 baz alinarak tanimlanmasidir. Bazi
arastirmalarda kusaklar aras1 40 yil olmasi gerektigi, bazilarinda ise 20 yil olmasi
gerektigi savunulmaktadir. Bu yil farklar1 da farkli goriislerin dogmasina sebep

olmaktadir. *°

. Kusaklar ¢ogunlukla literatiirde, ABD temelli siniflandirmalar ve ABD’de
yasanan tarihsel, sosyal ve ekonomik olaylar ¢ergevesinde yer almaktadir. Fakat
buradaki sorun, genel kabul goren ABD temelli kusak yapilarinin diger tlkeler i¢in
ne kadar gecerli oldugu sorusudur.*® Ulkelerin, siyasi, ekonomik ve Kkiiltiirel
yagsanmigliklar1 i¢inde kendi simiflandirmalari mevcut olabilmektedir. Bu da kendi
kusaklarinin karakteristik yapilarinin farkli sekilde dogmasina sebep olmaktadir.
Fakat kiiresellesme ile yayginlasan teknoloji, biitiin diinya da ayn1 aga, ayn bilgilere,
ayn1 kaynaklara sahip bireyler yetistirdigi i¢in son yillardaki kusaklarin karakteristik

Ozellikleri diinya literatiirii ile fazlasiyla uyusmaktadir.
2.2.1. Sessiz Kusak ( 1925 — 1945)

1925 ile 1945 yillar1 arasinda doganlara en yaygin olarak Sessiz kusak
denmektedir. 1925-1945 yillart arasinda dogan bu kusaga, Geleneksel Kusak,
Emektarlar, Uyumlu Kusak, Sadik Kusak, Gaziler, Bebek Patlamasi Oncesi Kusak,
Olgun Kusak, Depresyon Kusagi, Radyo Kusagi, Yonetimsel Sorunlar Kusagi gibi
isimler de verilmistir.*** Bu kusaga Sessiz Kusak denilmesinin sebeplerinden biri, 2.
Diinya Savasi icinde yer alan bu kusagin yasadiklar1 kotii olaylar, onlar1 daha pasif

hale getirmis ve bundan kaynakli i¢ine kapanik bir kusak ortaya <;1km1$t1r.142

39 Baydar, a.g.e., s. 17.

YO Ae.,s. 16.

Y1 Vasanthi Srinivasan, “Multi Generations in The Workforce: Building Collaboration”, 11MB
Management Rewiew, No: 24, 2012, p.51.

192 Betiil Solmaz, “Kusaklar ve Calisma Degerleri: X ve Y Kusagi Akademik Personelinin Caligma
Degerlerine Bakis1”, Yayimlanmamus Doktora Tezi, Istanbul Universitesi, Sosyal Bilimler Enstitiisii,
Istanbul, 2017, s. 89.
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Bu donemin insanlari, oldukga zorlu bir yasam yasamislardir. Biiyiik savaslar
ve ekonomik krizler gormiislerdir.**® Bu kusagin dénemine etki eden olaylar, 1929
Diinya Ekonomik Krizi, 1937 ikinci Diinya Savasinin baslamasi, 1945 ikinci Diinya
Savasi- Milyonlarca Oliim, Yaralanma ve Gog, 1945 ilk Bilgisayarin Icadi, 1947
Marshall Plani, 1949 Kore Savasi, 1951 Renkli Televizyonun Uretimi seklinde

siralanabilir,**4

Bu kusagin bireyleri, savas ortamini gormiislerdir. Savasin zorluklarini ve

sikintilarini yasamis ve bu sikintilar sonunda baris elde ederek disipline bir ortamda

145

yetismislerdir.”™ Biiylik Ekonomik Buhrani gérmeleri de maddi olarak ¢ok sikintili

bir ortamda biiylimelerine sebep olmustur. O donemlerde eski giyimli ve ag
insanlarm gida kuyruklarinda beklemeleri olagan bir durum olarak gériilmekteydi.**®
Okuryazar oraninin en diisiik oldugu donem olmasindan kaynakli, kadin ve erkek

arasindaki egitim seviyeleri farki da oldukga yiiksekti. '’

Savagin ve buhranin yasattiklari, bu kusagin degerlerini, goriislerini, aile
yapilarini, is yasamini, dini yasama sekillerini ve devlet yonetimini etkilemistir. Bu
kusagin bireyleri, cekirdek aile yapisi iginde biiylimiis, yurtsever ve devletci
olmuglardir. Dini torenlere katilmak bu kusagin bireyleri icin 6nemlidir.**®
Yasadiklar1 donem karakteristik olarak da onlarin, igine kapanik, yenilik liretmeyen,

maceract olmayan bireyler olmalarina sebep olmustur.**°

3 Didem Sever is¢imen, Y Kusag1 Calisanlarinin {s Yasamindan Beklentilerinin Karsilanma Diizeyi
ile Kurumsal Baghlik Arasindaki iliskiye Yonelik Bir Ornek Uygulama”, Bahgesehir Universitesi,
Sosyal Bilimler Enstitiisii, Yayimlanmamis Yiiksek Lisans Tezi, 2012, s. 4.

144 Zemke, Raines, Filipczak, a.g.e., s. 469.

%% Tahsin Akc¢akanat, Muhammet Hamdi Miicevher, Zeynep Demirgil, « Iskolikligin Kusaklara Gore
Karsilastirilmast: Siileyman Demirel Universitesi Akademisyenleri Uzerine Bir Arastirma”, MANAS
Sosyal Arastirmalar Dergisi, Cilt. 6, Say1: 3, 2017, s. 140.

148 Elif Sezi Daloglu, “Calisma Algis1 Uzerine Kusaklararasi Bir Analiz”, Yasar Universitesi, Sosyal
Bilimler Enstiitisi, Yayimlanmamus Yiiksek Lisans Tezi, izmir, 2016, s. 32.

147 Melih Baran, “Y Kusaginin Zorunlu Askerlik Hizmetinden Beklentilerinin Analizi”,

Harp Akademileri Stratejik Arastirmalar Enstitiisii, Yayimlanmamis Yiiksek Lisans Tezi,
Istanbul, 2014, s. 5.

148 Adwoa K. Buahene and Giselle Kovary, “The Road to Performance Success: Understanding and
Managing The Generational Divide”, N- Gen People Performance Inc., 2003, s. 6.

19 Wwilliam Strauss and Neil Howe, Generations: T e History o Ameri a’s Future 1584 to 2069,
New York: Quill/William/Morrow, 1991, p. 279. .
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Bu kusak, ekonomik ve siyasi olarak zorlu donemlerde yetismelerinden

kaynakli, tutumlu, temkinli ve ¢aliskan olma &zelliklerine sahiptiler. Otoriteye ve

caligkanliga saygi duyan bir kusaktir. ™

Bu kusagin karakteristik ozellikleri:***

Caliskan; sanayi devrimi sonrasi ortaya ¢ikan endiistriyel toplumun iginde var
olan agir c¢alisma kosullarina bagli olarak kati calisma kurallarini
benimsemislerdir. Ikinci Diinya Savasin1 ve Biiyilk Buhrani da igine alan
sikintili donem i¢inde biliylimiislerdir. Calismay bir ayricalik olarak goren bu
kusagin bireyleri, kariyerlerine ulasmak igin uzun ve zorlu mesailer
harcamaya istekliydiler. Kendilerinden sonra gelen kusaklarin da oyle
yapmalari gerektigine inaniyorlardi.

Sadik calisan; bu kusagin bireyleri, lilkelerine ve igverenlerine sadiktirlar. Bu
kusak bireyleri, ABD’de en yiiksek oy kullanan kusak olarak kayda
geemistir. Sessiz kusagin bircogu biitiin ¢alisma hayati boyunca ayni
isyerinde ¢alismistir. Terfi etmek igin is degistirme fikrini geng kusaga gore,
daha az tercih etmislerdir. Aym1 zamanda, isveren tarafindan da bu sadik
davranis1 beklemislerdir.

Otoriteye Saygi; ataerkil bir ¢evrede biiyliyen bu kusagin bireyleri, otoriteye
saygiy1 6grenmislerdir. Uyumlu ve tutucu bireyler olmalar1 6diillendirilmistir.
Iyi bir ekip iiyesi olmaya yonlendirilmislerdir. Is ortaminda, is arkadaslariyla
uyusmazliklar ve zithiklar yasamaktan kagmmuslardir. Gerek duyulan
olmaktan hoslanmiglardir.

Ogrenme ile Miicadele; bu kusagin bireyleri, diger kusaklarin bireylerine
gore, calisma aliskanliklarimi degistirmekte ve yeniye uyum saglamakta en
yavas olanidir. Gen¢ kusaklara gore teknolojiye en az uyum saglayan
kusaktir. Degisen ve yeniden olusan hukuk uygulamalarim1 da 6grenmekte
giicliik ¢eken bu kusagin, diger taraftan iletisim yonii ¢ok giicliidiir ve

kisilerle yiiz ytize iletisime aligkindirlar.

130 jscimen, a.g.e.,s. 4.

PlThe

Blance, “Common Characteristic of Traditionalist”, (Cevrimigi):

https://www.thebalance.com/workplace-characteristics-silent-generation-2164692, 21.12.2016.
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- Geleneksiciler; sessiz kusagin bireyleri igin, eski zamanin ahlak, giiven,
giivenlik ve tutarlilik anlayislar1 degerlidir. Bu kusak, online ve web tabanl
egitimler yerine, yerinde egitim yapilarini i¢eren egitim yapisini destekliyor.
Ayrica bu kusagin bireyleri, emir komuta zinciri i¢indeki geleneksel is

iliskilerini daha uygun bulmaktadirlar.
2.2.2. Bebek Patlamas1 Kusagi (1946-1965)

1946 — 1964 yillar1 arasinda dogan bireyleri olusturan kusaga, Bebek Patlamasi
Kusag1 denmektedir. Bu kusak, ikinci Diinya savasinin hemen sonrasinda niifus

patlamasinin yasandigi doneme denk gelmektedir.'>

1946 — 1960 yillar1 arasina bakildiginda, yukarida bahsedilen bu kusagin
isminde genel bir fikir birligi olsa da, Woodstock Kusagi ve ya Vietnam Kusagi

olarak da anilmaktadir.*>

Bebek Patlamasi kusaginin bireylerinin sayilariin fazla
olmasi  sebebiyle, toplumu yeniden sekillendiren kusak olarak da

tanimlanmaktadir.*>*

ABD’nin bu kusak iizerindeki etkileyici olaylar;; ABD Basgkani John F.
Kennedy’nin vurulmasi, diinyadaki kadin haklari, Ay’a seyahat, insan haklar
harektleri ve Vietnam Savasi’dir. Vietnam Savasi 6zellikle ABD’de Sessiz Kusak ile
Bebek Patlamasi Kusagi arasindaki en onemli olay seklinde degerlendirilmektedir.
Bebek Patlamasi Kusagi bireyleri, 1950°li ve 1960’11 yillarda artan refah diizeyi ve
sehirlesme icinde yetismislerdir. ABD’de bu kusak, sadece babanin calistigi ve
annenin evde g¢ocuk baktigi son kusak olmustur. Bu nedenle Bebek Patlamasi
Kusagindaki bireyler, eskide beri var olan cinsiyet rollerini yeni kusaklara gére daha
fazla desteklemektedirler. Bebek Patlamasi Kusagi, Ingiltere’de ¢ocuk dogurmanin
ve bakmanin, bir gereklilikten ¢ok bir istek olarak goriildiigii giinlere den gelen ilk

kusaktir.™>

152 Orhan Adigiizel, Zeynep Batur, Nisa Eksili, “Kusaklarin Degisen Yiizii ve Y Kusag: ile Ortaya
Cikan Yeni Caligma Tarzi: Mobil Yakalilar”, Siileyman Demirel Universitesi Sosyal Bilimler
Enstitiisii Dergisi, s.19, 2014, s. 171-172.

153 Srinivasan, a.g.e., p.51.

> Solmaz, a.g.e., 5.91.

% Toruntoy, a.g.e., 5.70-71.
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Bu kusagin doneminde etkili olan diger olaylar; 1954 Biiyiik Misilleme, 1957
[lk Yeralt: Niikleer Denemesi, 1957 Sputnik, 1961 Niikleer Saldirilardan Korunmak
Icin Siginaklar, 1961 Sovyet Car Bombasi, 1961 Kiiba Cikarmasi Krizi, 1963
Deneme Yasaklama Antlasmasi, 1964 Cin Bomba Sinavi, 1966 Cin Kiiltiir Devrimi,
1967 11k Kalp Nakli, 1969 Woodstock Festivali seklindedir.*

Efsanelestirilen 68 kusaginin  mucitlerini  ve mimarlarint  iglerinde
barindirmalari, bu kusagi diger kusaklardan ayiran ve biitiin kusaklar arasinda farkli
bir yere sahip olmalarina sebep olan yanlarini olusturmustur. Bu kusak televizyon ile
birlikte yasayan ve televizyonun giiglii bir iletisim kaynagi oldugunu goéren ilk

kusaktir. 7

Bu kusak bireyleri, savas sonrasinda daha iyi bir ekonomik ortam iginde
bliylimiislerdir. ABD’de genclik kiiltiirliniin ortaya ¢iktig1 yillar olarak literatiire
giren donemde yasayan bu kusagin bireyleri, Blue Jean pantolanlar, rock’n roll

miizigi ve sinema filmleri ile farkli deneyimler elde etmislerdir.**®
Bu kusagin karakteristik 6zellikleri;

e Iskolik; bu kusak olduk¢a caliskandir. Motivasyonlarmi pozisyonlaridan,
islerinin onlara verdigi prestijden ve yan ddemelerden alirlar. Kendisinden
sonraki kusaklarin aksine uzun c¢alisma saatlerini seven bir kusaktir.
Basarilarini bu uzun calisma saatleri ile tanimlarlar. Kariyerlerine ulasirken,
cok fazla 6zveride bulunduklar i¢in, kendilerinden sonraki kusaklarin da bu
uzun ¢alisma saatlerine uyum saglamalar1 ve onlarin da kariyerlerine ulagsmak
icin uzun zaman harcamalar1 gerektigine inanirlar. Kendilerinden sonraki
kusaklar is disiplinleri ve igyerine bagliliklari olmadigi icin elestirirler.

e Bagimsiz; Bebek Patlamasi Kusagi, emin, 6zglir ve Ozgiivenlidir. Bebek
Patlamas1 Kusagi lyeleri, reform ortaminda biiylimiisler ve bu ylizden

diinyayr degistirebileceklerine inanirlar. Bu kusak, i3 ortaminda

156 Zenke, Raines, Filipczak, a.g.e., p.1094-1095.

BT Ali Ceylan, “ X ve Y Kusagi Ogretmenlerin ideal Liderlik Algilari: Fatih ilgesi Ilkdgretim
Okullarinda Bir Uygulama” , Sosyal Bilimler Enstitiisii, Yayimlanmamis Yiiksek Lisans Tezi, 2014,
s. 15.

8 Demet Liikiislii, Tiirkiye’ de “ Genglik Miti”, Istanbul, iletisim Yaymlari, 2013, s. 49.
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yiizlesmelerden korkmazlar ve yerlesik kurallarla miicadele etmekte de
tereddiit etmezler.

e Hedef Odaklilik; Onceki kusaklara gore, egitim ve finansal firsatlarin artmasi
ile bu kusak basar1 merkezli, kararli ve kariyerlerine odaklanan bir kusaktir.
Zorlu projeler ile fark yaratmak onlar1 heyecanlandirir.

e Rekabetci; Bebek Patlamasi Kusagi, islerini ve pozisyonlarin1 kendilerine
saygl aract olarak degerlendiklerinden dolayi, is hayatinda oldukca
rekabetcidirler. Bu kusak zeki, isini bilen ve kazanmak i¢in miicadele eden
bir kusaktir. Bebek Patlamasi Kusagi bireyleri, hiyerarsik yapilara inanirlar
ve bu vyiizden is hayatina esnek c¢alisma bigimlerini uyarlamada
zorlanmaktadirlar.  Isyerinde ¢alisilmasi  gerektigine inaniyorlar ve
kendilerinden sonraki kusagin isyerinden uzakta c¢alisma taleplerini yanlis
bulurlar.

e Ozgiiven; Bebek Patlamasi Kusagi bireyleri, orta smifin refah doneminde
biiyiidiiklerinden dolay1, kendilerini gelistirmek i¢in enerjiye ve zamana sahip
olmuglardir. Kendinden Onceki kusaga gore, bu kusagin sadakate ve
uyumluluga verdigi deger degismeye baslamistir. Bu kusak, caligmay1
gecimini  saglamak  anlayisindan  kendini  gerceklestirme  aracina
dondiirmistiir. Bu da, yapisal adalet ve esit firsatlarla var olan hiyerarsik

yonetimlere olan bagliliklarin1 kendinden 6nceki kusaga gore azaltmistir. 159

Bebek Patlamasi Kusagindan onceki kusak olan Sessiz Kusak, bu kusagin
bencil oldugunu diisiinmektedir. Onceliklerinin kendi kisisel yasamlar1 oldugunu ve
siirekli bunlardan bahsettiklerini dile getirmektedirler. Bebek Patlamasi Kusagindan
sonraki kusak olan X Kusagi ise, bu kusak igin iskolik ve kendini begenmis
olduklarmi dile getirmektedir. Isleri hakkinda harika konusmalar yaptiklarini fakat

icraata ge¢mediklerini 6ne siirmektedirler. Ek olarak, asir1 politik olduklarini ve

¥ The Blance, “Common  Characteristic ~ of  Traditionalist — “  (Cevrimigi),
https://www.thebalance.com/workplace-characteristics-silent-generation-216469, 20.12.2016.
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stirekli climlelerinin, kime, ne igin sOylendigini anlamaya c¢aligtiklarini dile

getirmektedirler. Onlarim bilgisiz olduklarimi diisinmektedirler. **
2.2.3. X Kusagi ( 1965 — 1979)

1965 — 1979 yillar1 arasinda var olan kusaga, Bebek Iflas1 Kusagi, Patlama
Sonrasi Kusak, Tembel Kusak, Golge Kusagi gibi isimler verilmistir. *** Bunlara ek
olarak, bu kusaga MTV ad1 da verilmektedir. Bu adin verilme sebebi olarak, MTV
televizyon kanali ile biiyiidiikleri ve bu kanaldan etkilendikleri gosterilmektedir. Ek
olarak, anlik zevklerden memnun olmayan, toplumun kibirli ve sadakatsiz iiyeleri
anlaminda ve kendinden onceki kusak olan Bebek Patlamasi kusagi ebeveynleri ile
karsilastirildiklarinda ¢alismayr hayatlarinin  daha Onemli bir pargasit haline
getirdikleri i¢in, “Slackers Kusak™, genel tutumlart siiphecilik oldugu ve her zaman
“Ni¢in”1 sorgulayan olduklar1 i¢in, “Why Me Generation”, anne babalar1 ¢alisan, eve
yalniz gelen ve anahtarlarini tasiyan ¢ocuklar olduklari i¢in “Ltchkey Kids”, “f- you
generation”, A.B.D.’nin anayasa ve bayragi ile kurulusundan bu yana tanimlanan 13.
Kusak anlaminda; “ On Uciincii Kusak”, geng, bireyci ve ozgiir fikirlere sahip
anlaminda “YIFFIES”, ve “Kayip Kusak” olarak da adlandirilmaktadirlar. 162

Bu kusaga, X Kusagi denmesinin sebebi olarak, reklamcilik uzmanlarinin
hedef kitle olarak belirledikleri bu déonemin 52 milyon civarindaki Amerikan gencini
kodlamak i¢in kullanmasi gosterilmektedir. Bu ismin genis kitlelere yayilmasi ise,
Dougles Coupland tarafindan yazilan, “ Generation X: Tales For an Accelerated
Culture” adli romanmi ile gergeklesmistir. Bu kitap, tiim iyi isleri kapan Bebek
Patlamas1 Kusagindan sonra ¢aligma hayatina giren 20’li yaslardaki bir grubu ve bu

grubun hayat miicadelesinden vazgegmesini anlatmaktadir.*®

Bu kitapla yayginlasan X Kusag ismi, esasinda ilk olarak Robert Capa adinda

bir fotograf¢i tarafindan kullanilmistir. 2. Diinya Savasindan sonra biiyiiyen geng

160 Zenke, Raines, Filipczak, a.g.e., p. 1559-1560.

161 Srinivas, a.g.e., p 52.

162 5olmaz, a.g.e., s.93-94.

183 Bruce Tulgan, The Manager’s Pocket Guide to Generation X, Amherst, HRD Press, 1997, s. 4-
6
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kadin ve erkekleri anlattif1 yazisinda baglik olarak kullandigi bu ismi, bilinmeyen bir

nesil anlaminda kullanmustir. 164

X Kusagmin yasadigi doneme etki eden olaylar1, 1970 Kadinlarin Ozgiirliik
Protestosu ve Gosterisi, 1973 Watergate Skandali, 1973 Petrol Krizi, 1979 Yildiz

Savaslari, 1979 Iran Islam Devrimi seklindedir.165

X Kusag1 bireyleri, Bebek Patlamasi Kusaginin refah iginde yasamasinin
maliyetini devletlerin karsilayamamasindan kaynakli sorunlar ve buna ek olarak 70°1i
yillarda yasanan petrol krizinin de sebep oldugu sikintilar ile biiyiimiislerdir. Bunlar,
bu kusagin gelecek kaygisi tasimasina sebep olmustur. Bu nedenle de is yasami

icinde, ¢ok ¢alismaya, para kazanmaya ve kariyer yapmaya odakli olmuslardir.'®®

Bu kusak bireyleri kendinden 6nceki kusaklardan farkli olarak, “siipheci ve
alayc1” olarak nitelendirilmektedirler. Bu durumun sebebi ise, yasadiklar1 donem
icindeki su¢ oranlarinda ve bosanma oranlarinda meydana gelen artis, AIDS’in
yayginlagsmasi, toplu isten ¢ikarmalar, Iran (Basra) Korfez Savasi’min olumsuz

olaylarina sahitlik etmelerinden kaynakli oldugu diistintilmektedir. 167

Kendilerinden Onceki kusaklara gore 6zgiliveni daha yiiksek bir kusaktir. Bu
kusak, ailesine ve arkadaslarina kars1 olduk¢a sadik olmalarina ragmen, isverenlerine
kars1 ¢ok da sadik degillerdir. Para bu kusak i¢in tam bir motivasyon saglamaz, fakat
yeterince para kazanamamak motivasyon kaybina sebep olmaktadir. Bu kusagin
bireyleri, devamli 6grenmeye ve yeteneklerini gelistirmeye Onem vermektedirler.
Bireyci olmalara ragmen, takim ¢aligmasina Bebek Patlamasi Kusagi bireylerine

. .. . 1
gore daha gok énem verirler. %

X Kusagini kendinden 6nceki kusaklardan ayiran en 6nemli 6zelliklerinden biri

de sosyal hayatta yasanan degismeler olmustur. Kadin ve erkek rollerinde de bir¢ok

164 John M. Ulrich and Andrea L. Harris, “GenXegesis: Essays on Alternative Youth (sub)Culture”,
America, 2003. s. 5.

165 Zenke, Raines, Filipczak, a.g.e., s. 1607-1608.

166 Aykut Arslan, Selva Staub, “Kusak Teorisi ve Iggirisimcilik Teorisi Uzerine Bir Arastirma”,
Kafkas Universitesi iktisadi ve idari Bilimler Dergisi, Cilt: 6, Sayr: 11, 2015, s. 6-7.

167 Jo-1da C. Hansen and Melanie E. Leuty, “Work Value Across Generation”, Journal of Career
Assesment, Cilt. 20, Say1: 1, 2012, s. 35.

1% Toruntay, a.g.e., s. 72.
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degisimler yasanmistir. Kadinlarin is hayatina girmek icin verdigi miicadeleler
nedeniyle, kiz c¢ocuklarinin Kariyerleri i¢in onlarin egitimlerini énemsemislerdir.
Erkekler de babalarina gore aile hayatina ve ¢ocuk bakimina dair daha fazla
sorumluluk almiglardir. Bu kusak, hiyerarsiye siki sikiya bagli, degisimden
hoslanmayan, otoriteye inanan, dnceki kusaklarin aksine bagimsizlarina verdikleri
onem ile tanimmmaktadirlar. Kurallara karsi ¢ikan bu kusagin bireyleri, islerin
halledilmesi i¢in tek bir yolun olmadigma ve yeni ¢oziimler bulunacagina
inanmaktadirlar. Otoriteyi gereksiz bir zorlama araci olarak goriiyor ve kendi

seslerini duyurmay1 amagliyorlardi. **°

X Kusagi teknoloji ile geg tanisan bir kusaktir. Fakat buna ragmen teknolojiye
cabuk adapte olmus ve calisma hayatin i¢ine de tasiyabilmislerdir. Bu kusak is
yasaminda daha iyi bir kariyer ararken diger taraftan da risk almaktan kaginmaktadir.
Risk almaktan korkmalari onlarin girisimci bir ruha sahip olmalarinin da Oniine
geemektedir. Bu kusagin giicli  bir motivasyon duygusu vardir ve bu
motivasyonlarin1 kendi iclerinden besleyebilmektedirler. Bilisim teknolojilerini is
hayatina adapte ederek, kendilerini gelistirme firsatin1 yakalayan bir kusak olmustur.
Sadakat ve kanaat duygular1 yiikksek oldugu i¢in, uzun yillar ayni sirkette ¢alismalari
miimkiin olmustur. Bu kusagi kendinden sonraki kusaklardan ayiran en 6nemli
ozellikleri, is yerinde hiyerarsiyi ve otoriteyi kabullenmis olmalaridir. Is yerinde
karsilastiklar1 sorunlar1 kendi baslarina ¢ozme ¢abalar i¢indedirler. Kendilerinden

sonraki kusaklara gore karigik durumlar1 ¢6zmekte daha basarilidirlar. 170

ERC 2011 raporu, X Kusag: erkeklerinin yan1 sira kadilarimin da profesyonel
hayatta yer almaya bagladiklari ve bir kariyerden daha fazlasina sahip olmayi
istediklerini 6ne siirmektedir. Kadinlar da, yeterlilikleri ve yetenekleri dogrultusunda
kendilerine degisebilir kariyer firsatlar1 olusturmak ve standartlarini degistirmek

istemektedirler.t™t

9 Milliyet, X Kusag Iktidari, (Cevrimici), http://www.milliyet.com.tr/-x-kusagi-

iktidari/dunya/dunyadetay/10.10.2010/1299648/default.ntm, 04.12.2017.

170 fnan Acilioglu, “is”te Y Kusag, Elma Yaymevi, is ve Yonetim Serisi, Silt. 69, Ankara, 2015, s.
26.

1 Sabri Celik, Esra Arslan Giirciioglu, “Generations and Their Relations in Social Processes”,
Journal Of Security Strategy Political Studies, Cilt. 1, Say1: 1, 2016, s. 120.
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X Kusaginda onceki kusaklardan olan Sessiz Kusak, bu kusak hakkinda kural
tanimadiklarin1 sdylemektedir. Kaba olduklarini, tecriibelere saygi duymadiklarini
ve ¢ok c¢alismanin ne demek oldugunu bilmediklerini dile getirmektedirler. Bebek
Patlamasi Kusag ise bu kusak ile ilgili, kendi hallerinde aylak takildiklarini ve bizim
yonlendirmelerimiz yerine her seyi kendi bildikleri yollarla yaptiklarini
sOylemektedirler. Kendisinden sonra gelen Y Kusagi ise, bu kusagin gelecege karsi
1yl bakmadiklarini, isleri beraber yapmak i¢in kendilerine s6z hakki vermediklerini
sOylemektedirler. Beraber c¢alisirken, ortak yapilan islemleri daha agik bir sekilde

anlatmalar gerektigini diisinmektedirler. "2
2.2.4. Y KUSAGI ( 1980 — 2000)

1980 ile 2000 yillar1 arasinda doganlar Y Kusagi olarak siniflandirilmaktadir.
Ayrica bu kusak bireylerine, Millennials (Milenyum Kusagi), Next (Gelecek Kusak),
Ben Kusagi ( Generation Me), Generation Digital Kusak ( Dijital Kusak), Echo
Boomers (Eko Patlamasi) ve Nexters (Bir Sonrakiler), Techsavvy ( Teknoloji
Bilenler), Easy Life Generations (Kolay Yasam Kusagi), Mypod ( Dijital Miizik
Yaninda Kitlesel Ozellestirme isteyenler), i — Generation ( Internet Kusagi), Why
Generation ( Nicin Kusagi), Generations Now ( Sahip Olduklar1 Seyleri Kabul
Etmekle Yetinmeyen Kusak), | Generation ( Ben Kusagi) da denmektedir..!®

Y Kusagmin bircogu bes yasindan Once bilgisayar ile tanismistir. Teknoloji
sayesinde, sosyal ortamlara, eglenceye, merak ettikleri herseye istedikleri her an
ulasabilen bu kusak, yine ayni sebeple kiiresel ekonomik krizden 6nceki kusaklara
gore daha ¢ok etkilenmiglerdir. Fakat buna karsin, gelecekten umutlarini

kaybetmemislerdir. 1*

Y Kusagimin yasadigi doneme etki eden olaylar, 1986 Ukrayna Cernobil
Reaktor Kazasi, 1989 Berlin Duvarinin Yikilmasi, 1991 Soguk Savasinin Bitisi,

172 7enke, Raines, Filipczak, a.g.e., s. 2018-2019.
¥ Solmaz, a.g.e., , s. 99.
Y Toruntay, a.g.e., s. 73.
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1995 Oklahoma Kentine Saldir, 1 Eylil Teror Saldirisi, Columbine Lisesi

Saldirisi, Enron Sirketinin Cokiisii seklinde siralanmaktadir.

Bebek Patlamasi Kusagi’nin telefonla, X Kusagmin televizyonla biiylimesi
gibi, Y Kusagi da bilgisayarlar ve elektronik postalar ile biiylimistiir.
Dogduklarindan beri bu teknoloji ile yasadiklarindan dolayi, onlar igin teknoloji
kavraminin olmadigr bir zaman dilimi bulunmamaktadir. Bu sebeple teknolojiye
hakimiyeti en yiliksek kusaktir ve bu sebeple de teknolojik ortamlarda sosyallesme
oranlar1 yiiksektir. Y Kusagimin en belirgin oOzellikleri olarak, kendilerine
giivenmeleri, insanlarla iyi iliskiler kurabilmeleri, risk alabilmeleri ve 6zgiirliiklerine
olan diigkiinliikleri sayilmaktadir. Y kusagi bireyleri, karmasik zevklere ve aligveris

davranislarina sahip olan tiiketim odakl1 bir kusaktir.}®

Y Kusagi, aileleri tarafindan korunarak yiiksek 6zgiivenle biiyiitiilmiislerdir ve

her seyin miimkiin olduguna inanmaktadirlar.'”’

Martin’e gore, bu yiiksek
Ozgiivenleri, geng yasta kazandiklar1 bagimsizliklarindan kaynaklanmakta ve her seyi
dogrudan isteyen bu kusagin hizinin, toplumun hiz1 ile birlikte ilerledigini ifade
etmektedir. Degisimin bir pargasi olmay1 isterler ve degisimden korkmazlar. Geng
yasta 1s kurduklari i¢in girisimcilik potansiyeli en yiiksek kusak olarak da

tanimlanmaktadirlar.'’®

Kendilerinden ve c¢evrelerinden yiiksek beklentileri
bulunmaktadir. Kendisinden onceki biitiin kusaklara gore egitim seviyesi en yiiksek
ve teknolojiye en merakli kusaktir. Is ve yasam dengesi Y Kusag: icin oldukca
onemlidir ve rahat ofis ortaminda ¢alismayi isterler. Sikici isler bu kusagin ise olan
ilgisini azaltmaktadir. Farkli ve anlaml igler yapmak ve yaptiklar1 bu islerde yeni

bilgiler edinmek, yeni tecriibeler kazanmak isterler. 17s

Y Kusaginin ozellikleri farkli yazarlara gore farkli sekillerde anlatilmistir.

Kiiresellesmeye baslayan diinyanin c¢ocuklar1 olarak dogan bu kusak, yaratici,

175 7emke, Raines, Filipczak, a.g.e., s. 2029-2230.

178 Zeynep Beril Yolagan, “Televizyon Reklamlarmda Unlii Kullammi ve Y Kusag: Tiiketicilerinin
Satin Alma Niyetlerine Etkisi: Mavi Jeans Ornegi”, Cag Universitesi, Sosyal Bilimler Enstitiisii,
Yayimlanmamis Yiiksek Lisans Tezi, 2016, s. 35.

Y7 Toruntay, a.g.e., s. 73.

178 Carolyn. A. Martin, “From High Maintenance to High Productivity: What Managers Need To
Know About Generation Y”, Industrial And Commercial Training, Vol. 37, No: 1, 2005, p. 39.

' Toruntay, a.g.e., 5.73.
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keyfine diiskiin, degisim temelli, inat¢1, sosyal medyada kendini bulan, bireyci bir
kusaktir. Dijital diinyayla olan yakinliklar1 ve bireyci olmalari bir¢ok yazar
tarafindan, Y kusaginin en belirgin Ozellikleri olarak vurgulanmaktadir. Buna ek
olarak, sabirsiz, hizli ve girisimci, biirokrasiden nefret eden, otoriteyi sorgulayan,
ilgisiz ve adaletsiz olanla miicadele eden, sosyal farkindalik sahibi bireylerdir. Bu
kusagin bireyleri, lider karakterlerinin olmasinin yani sira, kariyerlerinde yiikselmek

ve basari sahibi olmak isterler.*®

Deloitte Egitim Vakfi tarafindan gerceklestirilen bir arastirmasma gore, Y
kusag1 teknoloji ile birebir ilgilenmekte, ekip ¢alismasina onemsemekte, ailelerini
oncelikleri arasina almakta ve yaptiklan islerin yalnizca parasal olarak sagladigi
getirilerle degil, diger sagladigi sosyal etkilerinde goriilmesi gerektigine

inanmaktadirlar. '8!

Y kusaginin glinlimiizde dikkat ¢eken, daha 6nceki kusaklarla kiyaslandiginda
bircok yazar tarafindan elestirilen ozellikleri vardir. Oncelikle is yasamina
baktigimizda, amirleri tarafindan, “bencil”, “zor ve talepkar” olarak
nitelendirilmektedirler. Sabirsiz, monotonluktan sikilan, isteklerine sahip olmada
acele eden bir kusaktir. Bunlara ek olarak, kendilerini ¢ok begenmeleri, kendilerinin
miikemmel oldugunu diistinmeleri, kendilerine yapilan elestirilerden hoslanmamalari
fakat kendilerinin siirekli sikayet etmeleri ve elestirilerde bulunmalar1 bu kusagin

olumsuz yanlar1 olarak goriilmektedir.. Ayrica, depresyon, kaygi, panik atak gibi

sorunlarla siklikla karsilagmalar: da Y Kusaginin elestirilen yijnleridir.182

Y Kusagmi, Net Kusagi olarak nitelendiren Tapscott tarafindan yapilan bir
arastirmada, Y Kusagina ait sekiz temel norm belirlemistir. Tapscott’un ilk olarak,
300 kisinin katilm ile gergeklestirdigi ve daha sonra da diinya ¢aginda 6000 Y

Kusag1 bireyinin katilimi ile gergeklesen ‘“nGenera” anketiyle de bulgularini test

180p nar Goktas, “Y Kusaginin Iletisim Sorunlarmin Analizi ve C6ziim Onerileri: Siileyman Demirel
Universitesi Isparta Meslek Yiiksekokulu Ornegi, Karadeniz Teknik Universitesi iletisim Fakiiltesi
Elektronik Dergisi, Say1 11, Cilt 3, Ocak, 2016, s. 34.

181 Toruntay, a.g.e., s. 4-7.

182 Zemke, Raines, Filipczak, a.g.e., s. 2018-2019.
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etmigtir. Tapscott’un g¢aligmalar1 dogrultusunda ortaya koydugu sekiz temel norm

asagidaki gibidir:*®

e Ogzgirliik; Y Kusaginin hayatinin  her alaninda 6zgiirlik aradigim
sOylemektedir.

e Kisisellestirmek/ Ozellestirmek, Y Kusag bireylerinin teknoloji sayesinde
begendikleri herhangi bir seyi kisisellestirdikleri goriilmektedir. Ornegin;
begendikleri bir miizigi telefonlarinda melodi olarak kullanmalaridir.

e Arastirmak; satin aldiklart iirlinler veya basvurduklar igyerleri hakkinda
derin arastirmalar yapmaktadirlar.

e Diiriistliik: bu kusagin bireyleri, bir tirlinli alirken veya bir ise girerken karsi
taraftan diiriistliik ve seffaflik beklemektedirler.

e Eglence: Y Kusag bireyleri, is hayat1 ve egitim hayat1 da dahil olmak {izere
haytalarinin her alaninda eglence istemektedirler.

o Isbirligi: ozellikle sosyal medya iizerinden c¢evrelerindeki insanlarin
yorumlarini almay1 ve kendi fikirlerini de paylasmay1 6nemsemektedirler.

e Hiz: teknolojinin gelismesi ile birlikte iletisimin hizli olmasi, bilgi
paylasimini ve geri doniis beklentilerini etkilemektedir.

e Inovasyon: Y Kusagi bireyleri igin, ©nemli kavramlardan biri
“inovasyon”’dur. Bu o6zellikleri, igyeri tercihlerini de degistirmektedir.

Inovasyona 6nem veren sirketleri tercih etme oranlar1 yiiksektir.

Kendisinden 6nceki kusaklardan olan Sessiz kusak, bu kusak icin geleneklere
saygl duymadiklarmi ve daha gii¢lii olmaya ihtiyaglari oldugunu sdylemektedir.
Bebek Patlamasi Kusagi bireyleri ise, telefonlarina bagimli olduklarini ve tecriibesiz
olduklarini dile getirmektedir. X Kusagi ise bu kusagin, gercek¢i olmadiklarini ve

simartilmis yaramaz ¢ocuklar olduklarini diistinmektedir. 184

183 Emir Kayacan, “ X ve Y Kusaklarmm Motivasyon Kaynaklari: Bankacilik Sektorii Uzerine Bir
Alan Arastirmas1”, Istanbul Universitesi, Sosyal Bilimler Enstitiisii, Yayimlanmamis Doktora Tezi,
Istanbul, 2016, s. 88 — 89.

184 Zemke, Raines, Filipczak, a.g.e., s. 2773.
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2.2.5. Z Kusag (2001 — 2020 )

2001 yilindan sonra diinyaya gelen ve 2020 yilina kadar diinyaya gelecek olan
kusak, Z Kusag1 olarak adlandirilmaktadir. Z Kusaginin, Generation V, Generation
C, Generation Cox, The New Silent Generation, Homeland Generation, Google
Generaion, Dijital Natives, Gen Tech, Gen Wi seklinde de isimlendirilmis oldugu
kaynaklar mevcuttur. Internet kusag: seklinde de isimlendirilen bu kusak, teknoloji,
iletisim ag1 ve ulasim araglariyla biiylimiislerdir. Yogun olarak kullandiklar1 network
aglar1 ile uzaktan da iletisim kurabildikleri bir cevre edindikleri i¢in yalniz
yasadiklar1 ve yasayacaklar1 savunulmaktadir. Bu kusagin ilk bireyleri éniimiizdeki
2-3 yil iginde is hayatina katilacaklarindan dolayi, is hayatina dair meydana ¢ikacak
egilimleri arastirilmaya baslanmamis ve bu sebeple de bu kusak hakkinda kesin

yorumlar bulunmamaktadir.'®

Z Kusag bireyleri, uzun konusmalar1 yaziya dokmeyi, Kitaplar yerine de
bilgisayar ortamini kullanmaktadirlar. Bu kusak daha az sosyal olan, ve cep telefonu
olmadan yasayabileceklerini bile diisinmemektedirler. Dogduklar1 andan beri
teknoloji hayatlarinda hep var olmustur. Teknolojinin onlara sagladigi hiza alisik
olmalarindan dolay1 da anlik sonuglar almay: istemektedirler. Ekonomik depresyon
ile biiyliyen bu kusagin, ekonomik baski altinda ¢alisma hayatina girecekleri 6ne
stiriilmektedir. Cogu egitimci ve arastirmaci, Z Kusaginin onceki kusaklardan ¢ok
farkli olacagini bunlarin etkisi ile de ¢alisma sekilleri, tarzlari ve hayalleri

bakimindan da derin toplumsal degisimlere sebep olacaklar iddia edilmektedir.*®

Bu yeni kusak, yaraticiliga izin veren aktivitelerden hoslanmaktadir.
Duygularinin 6n planda oldugu sdylenen bu kusagin, duygular 6nemseme sekilleri
ile sessiz kusaga en yakin kusak olacaklari tahmin edilmektedir. Bir diger benzer yon
olarak, onlar gibi arkadas canlis1 olacaklari ongoriilmektedir. Fakat onlar kadar

isyerlerine sadik olmayacaklar1 dair 6ngdriiler mevcuttur. Bu sebeple de calistiklari

185 Adigiizel, Batur, Eksili, a.g.e., s. 174.
186Ceyda Denegli, Sevda Denecli, “Nabza Gore Serbet, Kusaga Gore Etkinlik: Eglencenin
Pazarlanmasi ve Kusak”, Pi Pazarlama ve iletisim Kiiltiirii Dergisi, 2012 Bahar, s. 7.
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isyerlerinde duygulara yonelmeleri, gorev tanimlarini ve maaslarini arka planda

birakacaklar diisiiniilmektedir. *’

Bu kusak, hayat boyu 6grenme kusagi olarak da nitelendirilmektedir. Onlar
icin 6grenme, okullar ve kitaplardan ibaret degildir. Dogduklar1 andan itibaren
siirekli merak icinde olan ve merak ettigi her seyin cevabina saniyeler iginde
ulasabilen bir kusaktir. Bu kusak, kendi kararlarin1 kendisinin vermesini tercih
etmekte ve bu kusagin kiiciik yastaki bireyleri bile edilgenlige tepki koyabilmektedir.
Kisisel gelisimlerine 6nem veren, ¢ok diplomali bir kusak olacaklari tahmin

edilmektedir. %

Bu kusagin is hayati ile ilgili tahminler ise, hizli kolay is degistirebilen,
sadakati diisiik bir kusak olmas1 yoniindedir. Teknolojiyi hizli kavrayan ve yaptig isi
kisa siirede yapan bu kusak tam bir tiiketici kusagi olarak tanimlanmaktadir. Bu
kusak, ayni anda birden fazla isi beceri ile yiiriitme konusunda en yetenekli kusak
olarak tanimlanmaktadirlar. Otorite kavraminin bu kusak i¢in de anlamin1 yitirmesi
yakin ihtimaller arasindadir. Giiniimiiziin alistk olunmayan c¢alisma ortami ve
kurallar1 iginde ¢aligma hayatinda yer almalart beklenmektedir. Bilgisayarlar
izerinden c¢alisma, bu sekilde iletisim agmi kurma ve etkili organizasyonlar
gergeklestirme konusunda bugiiniin ¢alisanlarina gére daha etkili olacaklar1 6ne
stiriilmektedir. Bunun sirketler ve ¢alisanlar iizerinde olumlu etkileri olacagi da dile
getirilmektedir. Sirketler evden galisma sayesinde, ofis ve ulagim maliyetlerinde
ciddi oranlarda tasarruf edeceklerdir. Calisanlar ise, yolda gecirdikleri siireleri 6zel
yasamlarina dahil edeceklerdir. Esnek ¢alisma saatlerinin farkli sekillerini ¢alisma
hayatina gegirecekleri tahmin edilmektedir. Esnek ¢alisma ile islerin ofis disinda her
yerde yapilabilme imkanina kavusmasi, bu kusak i¢in is ve 6zel yasamlarinin i¢ ice

olacagi tahmin edilmektedir.'®°

187 Sena Erden Ayhiin, “Kusaklararasi Farkliliklar ve Orgiitsel Yansimalar”, Ekonomi ve Yonetim
Arastirmalar Dergisi, Cilt. 2, Say:: 1, Haziran, 2012, s. 105.

188 Acilioglu, a.g.e., s. 31.

¥ Acilioglu, a.g..e., s. 31-33.
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Yukarida ayr1 bagliklar altinda her bir kusagin Ozellikleri detayli olarak
anlatilmistir. Kusaklar1 bir arada karsilastirmali olarak gérebilmek adina donemlerine

gore kusaklarin 6zellikleri asagidaki 6zet tablo ile gosterilmistir.
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Tablo 2: Kusaklara Dair Ozet Bilgileri

SESSIZ BEBEK X KUSAGI | YKUSAGI | ZKUSAGI
KUSAK PATLAMASI
TARIH ARALIGI | 1925-1945 1946-1965 1965-1979 1980-2000 2000-
DONEMI Ikinci Diinya | Sivil Haklar, | Watergate Dijital Bilgi
ATKILEYEN Savasi, Kore | Vietnam Skandali, Medya, Cagiin
OLAYLAR Savast, Savasi, Kadin | AIDS Enerji | Cocuk Hizh
Biiyiik Haklar1 Krizi, Cinsiyet | Odakli Yiikselisi,
Bunalim, Hareketi, Esitligi, Anne | Diinya, Okul | . .
Internetin
New Deal, | Soguk Savas/ | ve Babalar1 | Cekimleri,
Atom Rusya, Uzay | Cocuklar, Teror Yaygmlas
Bombasi, Seyehati, Aktiviz | Saldirilarn - masi, Dot
Sirketlerdeki | Suikastlar. m, Berlin | 9/11, Enron Com
Yiikselis, Tarihte En | Duvarinin Sirketinin Balonu,
TV’nin Yiiksek Disiisii, Cokiisil, Dijital
Icad, Biiyiik | Bosanma Bosanma Basra Kiirellesme
Depresyonda | Oranlar1 VE 2. | Oranlarinda Korfezi
n Yeni | Evlilikler. Artis, Toplu | Savaslari,
Kurtulan Savas Sonrasi | Isten Bilgi
Ebeveynler Bebekler( Cikarmalar Cagmin
Tarafindan 70’lerin Yikselisi,
Yetigtirildile | Radikalleri ve Bilgisayar
r, 80’lerin ve Cep
Biiyiidiik¢e Yuppileri) Telefonlarini
Zor n On Plana
Zamanlar Cikmasi,
Yasadilar ve Internet
Bunu Refah Aglari,
Donemleri Genellikle
Izledi. Bosanma
Déneminde
Biiyiiyen
Cocuklar,
Calisan
Anne
Babalar1
Tarafindan
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Korunan

Cocuklar
TANIMLAYAN | Sadik Umutlu Siipheci Simdi Internet
KELIMELER Olmadan
Asla
KARAKTERISTI | Uyumlu, Savas Karsiti, | Denge, Doyumsuz, | Sanal
K YAPILARI Aile Odakli, | Esit ~ Haklar | Girisimci, Tiiketici, Ortama
Fedakar, Esit Firsatlar, | Eglence, Asirt Gére
Sorumluluk | Endiseyi Kurallara Eglence, Sekillenme
Sahibi, Siki | Birak, l“Jymama, Aynit Kisisel ktedir
Caligan, Farklilik Yap, | Orgiitsel Dikkat, Som o
Vatansever, | Iyimser, Bagliliktan Derece Kendlle-rln
Hiyerarsi, Takim Odakli, | Yoksun Olma, | Yavas den Emin.
Once Goérev | Kisisel Zevk | Bagimsiz, Anlayis,
Sonra Saglik ve | Kiiresel, Simdi!,
Zevkler, Refah, Kisisel | Distiniirler, Iyimser,
Yetkiye Gelisim, Ise | Teknolojik, Vatansever,
Saygil, Bagli, Daima | Kendine Kendine
Tasarruflu, Geng Giivenen, Giivenen,
Dengeleyici, Pragmatik, Sosyal
Girisimci Cevreci,
Kendinden
Emin
DEGERLER Aile / | Basar1 Zaman Benlik Internet
Toplum Ortamina
Gore
Degisebile
n
OLUMLU Kararli, Azimli, Adapte Olan, | Gergekgi, Coklu
YONLERI Sadik, Girisken, Bagimsiz Coklu Gorev | Gorev
Detayct, Gorev Bilinci | Otoriteye Kabiliyeti, Kabiliyeti,
Dikkatli, Yiiksek, Sadik, Teknoloji Farkindalik
Caligkan Takim Farklilik Meraklisi lart
Oyuncusu, Olusturan
fliski Odakls, | Teknolojik Yitksek,
Memnuniyet Bilgiye Sahip Esnek,
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Odakli Bilingli,
Toplumsal
Olaylara
Duyarh
OLUMSUZ Degisimi Teknolojiyi Sabirsiz, Planlamaya | Arkadaslik
YONLERI Sevmeyen, | Kullanamayan | Siipheci, ve Gozetime | Jar; Sosyal
Catismay1 Tartigmay1 Tembel Ihtiyac Medya
Sevmeyen, Sevmez, Olarak duyulan, Uzerinden,
Agzi  Siki | Bencil Siire¢ | Algilanan, F)eneyimsiz, Sosyal
Tepkisiz Odakl1 Farkli Tavir ve | Is Her sey | .
Cekingen Tutum Sahibi, | Degildir, liskilerde
Sonu¢ Odakli, | Siirekli I Zayif,
Kendine Degistiren, Haziret
Giivenmeyen, | Inatg
Elestirel

Kaynak: Betiil Solmaz, Kusaklar ve Calisma Degerleri: X ve Y Kusagi Akademik Personelinin
Calisma Degerlerine Bakis1”, Yayimlanmamig Doktora Tezi, Istanbul Universitesi, Sosyal Bilimler
Enstitiisii, Istanbul, 2017, s. 108-109.

2.3. TURKIYE’DE KUSAKLARIN YAPISI

Kusaklar1 siniflandirmada kullanilan yil ayrimlar1 genellikle diinya literatiirii ile bir
kabul edilmektedir. Ayn1 sekilde, kusaklarin karakteristik 6zellikleri, deger, tutum ve
yargilari, ¢alisma hayatina bakis acilar1 da bu literatiir c¢ercevesinde
yorumlanmaktadir. En basta da soOylendigi gibi, kusaklarin bakis agilarini,
egilimlerini ve hayata karsi olan tutumlarini, yasadiklar1 dénemin sosyo-ekonomik
durumu, gelismislik seviyesi gibi etmenler belirlemektedir. Bu sebeple, bu
siniflandirmalar g¢ercevesinde kusaklarin yasadiklar1 donemler oldukg¢a fazla 6nem
arz etmektedir. Bundan kaynakli ¢alismanin bu bdliimiinde Tiirkiye’de kusaklarin
donemleri i¢inde yasadiklari olaylar hakkinda kisa bilgilendirmeler yapma geregi

duyulmustur.
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2.3.1. Tiirkiye’de Kusaklarin Siniflandirilmasi

Bu boliimde, kusak araliklar1 iginde Tiirkiye’de meydana gelen olaylar ve
Tirkiye’deki kusaklarin oOzellikleri incelenmistir. Tirkiye’de kusaklar ile ilgili
olduk¢a az sayida kaynak olmasindan kaynakli oOncelikli olarak kusaklarin
donemlerinde meydana gelen 6nemli olaylardan bahsedilmistir. Bu olaylar 1s1ginda

kusaklarin karakteristik ozellikleri agiklanmastir.
2.3.2. Sessiz Kusak (1925-1945)

Bu donemin en O&nemli olayi, 1923 yilinda Hilafetin kaldirilarak
Cumbhuriyet’in ilan edilmesi olmustur. Bu yillarda, 1929 yili Diinya Ekonomik
Bunalimmin etkileri Tiirkiye’de de kendini belli etmekte ve sosyo ekonomik
anlamda tlkeyi olumsuz etkilemekteydi. Bu sebeple, Atatiirk’iin hizla gelistirdigi

devrimler, bu donemde halkin bir kesimi tarafindan tepki almaktaydi. 190

Savasin agir kosullar1 ve ekonomik buhranin olumsuz etkileri, Cumhuriyet’in
Kurulusu ve Cumbhuriyet’in kurulusunun arkasindan yapilan bir¢ok devrim iilkenin
toplumsal yapisinda degisikliklere yol agmistir. Sessiz Kusagin bireyleri hayatta
kalmanin 6nemini 6grenerek biiylimiiglerdir. Bu donemin yasam kosullar1 giiniimiiz
standartlar1 ile karsilastinnldiginda oldukca diisiikk kalmaktadir. Bu donemde,
toplumun kiiciik bir kismu liiks i¢inde yasarken, toplumun diger kism1 ge¢im sikintisi

yasamaktaydi. 191

Suan ki istthdam oranlarma bakildiginda, bu kusagin %95 i emekli olmustur.
Geriye kalan kisim da ¢ok yakin zamanda calisma hayatinda olmayacaktir. Bu
kusagin kiiltirel inaniglari, genis aileler, otoriteye saygi, yogun komsuluk baglari

seklindedir. Bu kusagin hayat felsefesi yasamak i¢in g:ah@maktlr.l92

190 Ulkii ileri, Tiirkiye’de Toplumsal Degisimin Calisma iliskileri Uzerinde Etkisi, TUHIS, 2009,
s. 144-146.

11 5plmaz, a.g.e., s. 133.

192 Humanica, Kusaklar1 Anlamak ve Yénetmek, (Cevrimici): http://www.humanica.com.tr/kusaklari-
anlamak-yonetmek/, 10.12.2017.
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2.3.3. Bebek Patlamasi Kusagi (1946-1964)

Tirkiye’de, bu kusagin bireyleri diinya genelindeki baris ortamindan ¢ok daha
farkli bir donem gegirmislerdir. Bu kusagin bireyleri, 27 Mayis 1960 tarihinde
gerceklesen ilk Tiirkiye Cumhuriyeti IThtilaline sahit olmuslardir. Bunun sonucunda
gerceklestirilen, Cumhurbagkani ve hiikiimet iiyelerinin tutuklanmasina, o donemin
basbakani Adnan Menderes’in idami1 gibi olaylar da onlar da derin yaralar agmustir.
Bu kusak ¢ok partili doneme gegis siirecinin sancilarini uzun yillar yasamislardir. Bu
sebeplerden dolay1 Bebek Patlamasi Kusagi bireyleri, i¢lerine kapanik ve diinyadaki

gelismelerden uzak biiyiimiislerdir. '3

Sessiz kusak bireyleri ile karsilastirildiginda ise, hayatta kalma miicadelelerinin
ve bu miicadelelerin sebep oldugu yoksulluklarin geride kaldigi, ekonomik durumun
onceki déoneme gore daha iyi oldugu bir dénemde bﬁyﬁmﬁslerdir.lg4 Diinya literatiirii
ile karsilastirildiginda iilkenin kendi iginde yasadigi siyasi ve ekonomik
bunalimlardan kaynakli daha kotii sartlarda yasadiklari nitelendirilse de kendisinden

onceki kusaga gore daha iyi sartlara sahiptir.

Caligkan, fedakar ve itaatkar bir yapiya sahip olan bu kusagin bireyleri, kriz
anlarinda serinkanliliklarim1 korumus ve iyimser tavirlarimi siirdiirmeye devam
etmislerdir. Kuralc1 ve idealist i3 yapma sekillerinin yani sira kariyerleri i¢in de
kendilerine dogru gelen isi bulma egilimindedirler. Iyi yasam sartlarina kavusmak

i¢cin ¢ok caligmalar1 gerektigine inanmaktaydilar. 19

2.3.4. X Kusag ( 1965-1979)

Bu kusak, yasadigi donem itibari ile bir¢ok olaya sahitlik etmis ve 6nemli
dontisiimler gormiistiir. Tiirkiye bu dénem icinde birgok siyasi olay yasamistir. 1968-
1970 yillart arasinda 6grenci olaylari, isgi hareketleri ile iilke siyasi, ekonomik ve
toplumsal alanda birgok sorun yasamistir. Bu donem Tiirkiye igin, sosyolist hareketin

kendini en ¢ok gosterdigi bir donem olmustur. 68 kusagi gencleri, politik sahnenin

% Toruntay, a.g.e., s. 71.
19 Acilioglu, a.g.e., s. 24.
AL, s. 25.
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onemli aktorleri olmustur. O donemde, genglerin arasindaki sag sol ¢atismast siirekli

var olsa da her iki grubun da asil amaci memleketi kurtarmaktr.*®

Bu donemde gelisen ve iilkenin giindemini etkileyen 1971 darbesi olmustur. Bu
olay, genclik hareketlerine vurulan en 6nemli darbe olarak gosterilmektedir. Bu
donemde yasayan bireyler, ideolijilerini savunan geng yastaki liderlerin rejimler

tarafindan 6ldiiriilmelerini grmiislerdir."®’

Bu doénemde siyasi olaylar yaninda, ekonomik ve toplumsal olarak da zor giinler
yasanmaktaydi. Kentlesme oranlari yliksek oranda artmis ve kdyden kente gocler
1950’lerde %59 rakamindayken, 1950-1980 arasinda %275’lere  kadar
yiikselrnistir.198

X kusagi, teknoloji ile sonradan tanisan bir kusaktir fakat buna ragmen ¢abuk
adapte olmus ve bunu is hayatina aktarabilmistir. Karakter olarak, kanaatkar, sadik
ve ayni zamanda da bireyselcidirler. Bunun sebebi olarak da ¢ok kalabalik ailelerde
biiylimeleri gosterilmektedir. Bu kalabaliklarda olusan 6ne ¢ikma giidiilerinin onlar1
bireysellesmeye ittigi sdylenmektedir. Calistiklar1 sirketlerde de bu egilimlerini
gostermektedirler. Onceki kusaklara gére yasam standartlari oldukca iyilesen bu
kusak, calisma hayatiyla ilgili kariyerlerini gelistirmek icin ¢caba harcamakla birlikte
hayatin sadece calismak icin kisa oldugunu sdylemektedirler. Bu kusagin bir diger

ozelligi de girisimcilik ve risk alma egilimlerin diisiik olmasidir. 199
2.3.5. Y Kusagi( 1980-1999)

Bu donemin siyasi ve sosyal yapisina etki eden en 6nemli olaylardan biri 1980
askeri darbesidir. Bu donem iskencelerin, baskilarin ve tutuklanmalarin yogun
yasandigi bir dénem olmustur. Ifade etme ve yazma ozgiirliigiine kisitlamalar
getirilmistir. 1980°de Tiirkiye’ nin yapisal doniisiimiinde etkili olan 24 Ocak kararlari
ile iilkenin krizden kurtulmasi i¢in yeni yontemler aranmaya calisilmigtir. Bu

yontemler arasinda, disa agik biiylimeye yonelik politikalar da mevcuttur. 1980

1% Splmaz, a.g.e., s. 138-139.

Y7 Liikiislii, a.g.e., s. 52.

198 Sevket Isik, “Tiirkiye’de Kentlesme ve Kentlesme Modelleri”, Ege Cografya Dergisi, Cilt. 14,
2005, s. 61-62.

%9 Acilioglu, a.g.e., 5.25-27.
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sonrasi Ozal iktidar1 ile baz1 degisiklikler iilke yOnetiminde uygulanmaya
baslanmustir. Ozal devlet yonetiminde, bireyi 6n planda tutan ve devletin yetkisini
sinirlandiran, biirokrasinin miidahaleci anlayigini azaltan bir yapi1 benimsemistir.
Ozal’mn uyguladig1 bu politikalar, iilkeyi yeni bir ekonomi arayisina itmistir ki bu da
Tiirkiye ekonomisinin disa agilmasina sebep olmustur. Bu dogrultu da Tiirkiye

kiiresellesmenin etkilerini hissetmeye baslamugtir.”®

Ulkede kiiresellesmenin etkileri yasanmaya basladiginda, sadece ekonomik
anlamda degil siyasi ve sosyal anlamda da degisimler baslamis bulunmaktaydi. Bu
etkiler, farkl kiiltiir, inang ve beklentilerin daha yakindan taninmasina ve iliskilerin
gelismesine sebep olmustur. Degisik kiiltiirleri yakindan tanimalar1 da kendi kiiltiir

ve degerlerinde degismelere sebep olmustur. 2

Kiiresellesme ile ulusal smirlarin agilmasi sonucunda gergeklesen en Gnemli
olay, teknoloji ve internet olmustur. Bu gelisme, bu kusagi diger kusaklardan ayiran
en Onemli Ozellik olmaktadir. Tiirkiye’ye internetin gelisi 1980’lerin sonlarini
bulmustur fakat vatandaslarin kullanimina agilmasi 1993 yilina denk gelmektedir 202
Dolayisiyla Y Kusagi, internet ile ¢ok kiigiik yaslarda tanismistir. Bu sebeple de,
geemis kusaklarin aksine interneti kullanmak onlarin yasam bigimi haline gelmistir.

Bugiiniin Y Kusag bireyleri, internetsiz bir hayat diisinememektedirler. 208

Tiirkiye’de Topgiil’lin yaptig1 bir arastirmaya gore, Y Kusagi bireylerinin de
sosyolojik acidan literatiir ile uyum sagladigi goriilmiistiir. Bunun sebebi de, Y
Kusagimi olusturan bireylerin birbirleri ile kesintisiz ve hizli bir bigimde iletisim
iginde olmalar1 ve benzer sosyalizasyon siireglerini yasamis olmalar1 olarak ortaya

konmaktadir.?*

20 5plmaz, a.g.e., s. 146-148.

201 7eynep Erding, “ Kiiresellesmenin Istihdama Etkisi”, Dumlupinar iiniversitesi Sosyal Bilimler
Dergisi, Say1: 3, 1999, s. 112.

202 Solmaz, a.g.e., s. 149.

23 Acihioglu, a.g.e., S. 28.

%% Tuna Caglar Topgiil, “Y Nesli Uzerine Sosyolojik Bir Analiz”, Hacettepe Universitesi, Sosyal
Bilimler Enstitiisii, Yayimlanmamis Yiiksek Lisans Tezi, Ankara, 2015, s. 97.
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Edelman sirketinin, 2012 yilinda gergeklestirdigi “8095” isimli, Y Kusagini

degerlendirdigi ¢calismasina 11 iilke dahil olmustur. Bu 11 iilke arasinda Tiirkiye de

bulunmaktadir. Bu arastirmada Tiirkiye ile ilgili 6ne ¢ikan sonuglar su sekildedir:205

>

Tiirkiye’de Y Kusaginin hedefleri arasinda “ ev sahibi olmak™ % 86 oraninda
cikmistir. Ikici hedefi olarak, %82 ile “is yerinde giiclii bir unvana sahip
olmak” ve bir sonraki hedefleri de % 80 ile *“ yiiksek maasl bir iste ¢aligmak”
seklinde ¢ikmuistir.

11 iilke i¢inde kendi isini kurmak isteyenler sorusunun degerlendirmesine
bakildiginda, %76 ile Tiirkiye birinci sirada gelmektedir.

Tiirkiye’de 'Y Kusagi bireylerinin  %66°s1 sosyal iligkili aligverise dnem
vermekte ve arkadaslarini, aile iiyelerini ya da sevgililerini yanlarina alarak
alisverise ¢cikmaktadirlar.

Tiirkiye’deki Y Kusaginin %48’1 ailenin biiytliklerinin veya cevrelerinde
bulunan daha gen¢ olan bireylerin de kendilerinin satin alma kararlarinda
etkili oldugunu diistinmektedir.

Cin’deki genglerin %98’1, Hindistan’dakilerin %84’ ve Almanya’daki
genclerin  %82’s1 {ilkelerinin diinyada etkili olduklarin1 disiiniirken,
Tirkiye’deki genglerin sadece %62 ’si iilkelerinin diinya capinda etkili oldugu

distinmektedir.

ISMMMO’nun yaptig1 “Tiirkiye’nin Yaratict Gelecegl/Y Kusag1” Raporu’na

gore,

Y kusagi bireylerinin, %80’i kentlerde yasayan bir kusaktir. Y Kusagi

bireylerinin karakteristik 6zellikleri, keyifli vakit gecirmeyi 6nemseyen, utangag

olmayan, hiyerarsiyi anlamlandirmayan, aceleci ve ayni zaman dilimde bir¢ok ise

yetismeye calisan, teknoloji bilgisi yiiksek ve c¢abuk Ogrenen, zamanm 1yi

yonetemeyen, dikkatlerini toparlamakta zorlanan, toplumun tasarrufa en yatkinlari

seklinde siralanmaktadir. Bu kusagin oncelikleri arasinda, ev sahibi olmak ve giiglii

bir kariyer olusturmak vardir. 206

205 Eticaretmag, Tiirkiye’de Y Kusagmin Ozellikleri ve Istatistikleri ( Rapor), (Cevrimigi):
http://eticaretmag.com/turkiyede-y-kusagi-ozellikleri-istatistikler/, 12.12.2017.

206

Habertiirk, “Y Kusagr’ nin Sifresi Coziildi”, (Cevrimigi):

http://www.haberturk.com/polemik/haber/914047-y-kusaginin-sifresi-cozuldu, 13.12.2017.
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Deloitte Egitim Vakfi’'nin 2015 yilinda 29 iilkede 7800 kisinin katilimiyla
gerceklestirdigi arastirmada Tiirkiye’ye dair sonuglar agagidaki sekildedir:

» Y Kusaginin oOncelikli  sektorleri arasinda Medya Teknoloji, ve
Telekominasyon yer almaktadir.

» Y Kusagi en ¢ok biiyiik 6lgekli global sirketlerde ¢calismak istemektedir.

» Y Kusagina gore liderlik becerileri, stratejik diisiinme, ilham verme,
vizyoner,olabilme ve iletisim becerileri giiglii olmasi seklindedir

» Liderler beklentilerini karsilamakta zorlanmaktadir.

> Her iki kisiden biri lider olmak istemektedir.?%’

Ayni vakfin, 2017 yilinda 30 {ilkeden secilmis 8000 kisi arasinda yapilmis

aragtirmasindaki yeni bulgulara bakildiginda:

» Tirkiye’de Y Kusagi diinya geneline gore daha umutludur.

» Y Kusag: calisanlari, kurumlarinin toplumsal sorunlara ilgili olmasini
istemektedir.

» Esnek calisma diizenine, Tirkiye’deki Y Kusagi bireyleri diinya
geneline gore daha cesur bakmaktadir.

» Esnek ¢aligma ortami, performansini ve ise bagliligini arttirmaktadir.
2.3.6. Z Kusag (2000-...)

Z Kusaginin temel o6zelligi, degisimin ve gelisimin ¢ok hizli oldugu ve bir
donemde yasamalar1 ve bu kusak bireylerinin karakter yapilar1 hakkinda onlar daha

dogmadan tahminler yapilmasidir.”®

Bu donemin 6nemli gelismelerinde biri 27 Mayis 2017 tarihinde gerceklesen ve
toplumsal hareket olarak goriilen Gezi Parki olaylaridir. O donemde {ilkenin
giindemini degistiren bu olay, “Taksim Meydan1 Projelendirme Projesi” ne tepki
olarak baslamistir. Gezi parki olaylari son yillarin en 6nemli toplumsal- siyasal

gelismelerinden biri olarak degerlendirilmistir. Bu hareketin en Onemli &zelligi

207 Deloitte, Deloitte Y Kusagi Arastirmasi 2015, ( Cevrimigi):

https://www2.deloitte.com/tr/tr/pages/human-capital/articles/the-deloitte-millennial-survey-2015.html,
15.12.2017.
2% Solmaz, a.g.e., s. 172.
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sosyal medya kavraminin her eve girerek her vatandasin bu olay1r 6grenmesini
saglamasidir. ?® Tiirkiye’nin neredeyse her yerine yayilmus gruplarn yiiriiyiisleri ile
Gezi Parki olaylari, toplumsal ve siyasal acidan Tiirkiye tarihine girmis Onemli
olaylardan biri olmustur. Igisleri Bakanligin verilerine bakildiginda, 28 Mayis- 6
Eyliil 2013 tarihleri arasinda 81 ilde 5532 eylem/ etkinlik meydana gelmistir ve

bunlara katilan kisi sayist 3. 611.208’dir. ?*°

Z Kusagina ait bir donemde meydana
gelen Gezi Parki olaylar ile esasen giindeme gelen kusak Y Kusagidir. Ciinkii bu
eylemin i¢inde yer alan bireyler Y Kusagidir. Gezi Parki olaylariyla, Tiirkiye’de Y
Kusagi giindeme oturmustur. Y Kusaginin karakter analizleri {izerinde fazlasiyla
konusulmustur. Sosyal medyanin yani teknolojiyi kullanmanin ve dayanismanin
giiciinii ortaya koyduklarmni ispatlamislardir. ilk olarak o6zgiirliik¢ii hareketleri,

geemis yillardaki eylemler ile eslestirilse de dayanisma giicleri onlar1 farkli kilan

yonleri olmustur.

2013 Gezi Parki olaylari, iilkenin ekonomik ve toplumsal ve siyasi yapisinda
degismelere yol agmistir. Fakat daha sonra meydana gelen 15 Temmuz 2016
tarithindeki Darbe Girisimi, tilkenin tiim siyasi, ekonomik ve toplumsal yapisini ciddi

211 By Darbe Girigimine

oranda etkilemis ve geride biiyiikk kayiplar birakmistir.
karsilik, bu donemde X,Y,Z Kusagi ayrimi olmadan neredeyse biitiin kusaklar

sokaklara dokiilmiistiir.

Bu olaylar, Z Kusagi i¢in tutum ve algilarmi etkileyen olaylar olmustur. Y
Kusagi ise bu dénemi yasayan ve tepkilerini ortaya koyan gengler olmuslardir. Y
Kusag: iilkenin gelecegi ve devamliligr i¢in miicadele eden bir kusak oldugunu
gostermistir. Z Kusaglr ise, kendinden oOnce gelen kusaklardan kendilerine

giivenilebilir ve yasanabilir bir iilke birakmalarini talep etmektedirler. 212

Z Kusagi, tiniversitelerden yeni mezun olmus ve calisma hayati i¢inde daha

yeni rol almaya baslamistir. Bu kusak, yeni teknolojik gelismelerin igine dogmus ve

“®pe..,s. 178-179.

2 Tirkiye Insan Haklarn Kurumu, Gezi Parki Olaylart Raporu, 2014, ( Cevrimigi):
https://serdargunes.files.wordpress.com/2013/07/gezi-parkc4b1-olaylarc4bl-raporu-
yayc4blnlandc4bl 2010 tihk.pdf, 18.12.2017.

' Solmaz, a.g.e., 5.183.

? Solmaz, a.g.e., s. 185.
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bunu hayatlarinin her evresine yerlestirmislerdir. Uzaktan da iligki kurabildikleri,
fiziksel olarak tek baslarina ve yalniz yasayacaklar1 one siiriilmektedir. Bu kusak
ayni anda birden fazla isi yapabilme konusunda en yliksek kabiliyetine sahip olan
kusaktir. Ayn1 anda el, kol, kulak gibi motor becerilerini senkronize kullanabilmeleri
bir avantaj gibi goziikse de konsantrasyon bozuklugu yasamalarina sebep olmaktadir.
Ayrica geleneksel egitim yontemleri de bu kusak icin uygun bulunmamaktadir.
Yaraticiliklarini aktif olarak kullanabilecekleri aktiviteler ile ilgilenmektedirler. Cok
diplomali, uzman ve buluscu olacaklar1 6ne siiriilmektedir. Dogustan tiiketici,

tatminsiz ve kararsiz olmalar1 da sdylenen karakteristik 6zellikleri arasindadir.”*®

Y Kusagindan alisilmis esnek c¢alisma ortamlari, bu kusagin oranlarinin ¢alisma
hayatinda artmasi ile daha da artacaktir. Egitim seviyesi de oldukca yiiksek olacak
olan bu kusak, islerini yaparken bunu eglenceli, hizli ve hep daha iyi yapmanin

yollarini arayacaklardir. 21

Teknoloji ile i¢ ice biiyliyen Z kusaginin en 6nemli 6zelliklerinden biri de hiza
ve yeni gelismelere olan adaptasyon hizidir. Uzmanlara gére dogru yap1 ve iletisim
ile kurumsal yapilara hizli bir sekilde alismas1 saglanabilmektedir. Burada en 6nemli
unsurun onlar1 anlamak ve verimli ¢alisabilecekleri ortamlarin yaratilmasi gerekliligi

vurgulanmaktadir. 215

Asagidaki tabloda, Tiirkiye cercevesinde kusaklarin donemlerini etkileyen
olaylar, karakteristik yapilar1 ve ¢aligma hayatiyla ilgili davranis ve tutumlari 6zet bir

tablo niteliginde olusturulmustur.

3 Zeynep Mengi, Is Basarisinda Kusak Farki, ( Cevrimigi): http://www.kigem.com/is-basarisinda-
kusak-farki.html, 19.12.2017.

24 Ezgi Giiler, Is Diinyasiin Z Kusag: ile Imtihani, PARA, Haftalik Ekonomi Dergisi, Ekim 20186, s.
56-57., (Cevrimigi): http://www.dbe.com.tr/Kurumsal/wp-content/uploads/2016/10/para-
02102016.pdf, 19.12.2017.

25 Acilioglu, a.g.e., s.57.
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Tablo 3: Tiirkiye’deki Kusaklarin Karakteristik Ozellikleri ve Calismaya Bakis

Sessiz Kusak | Bebek X Kusagi Y Kusagi Z kusagi
Patlamasi
Kusag:
Donemi 1923 T.C.’nin | Cok  Partili | 1971 Darbesi | 1980 Darbesi | 28 Subat Post
Etkileyen Kurulmasi Déonem 1968 Ogrenci | 1982 Modern
Olaylar Diinya Savagi | 1960 Darbesi | ve Is¢i | Anayasasi Darbesi
Atatiirk 1961 Hareketleri Ekonomik 27 Nisan e-
Devrimleri Anayasast Kentlesme Degismeler( Muhtirasi
Ekonomik Neoliberal 2001 Krizi
Sikintilar Politikalar) Ak Parti
Kadin Tiiketim Iktidar:
Isgiiciinde Toplumu ve | Gezi  Parki
Artig Teknoloji  ve | Olaylart,
Internetin 15 Temmuz
Yayilmast Darbe
Aile Yapisinin | Girigimi
Degismesi Demokrasi
Nobetleri
Teknolojik
Ilerleme
Internetin
Yayginlagmasi
Karakteristik | I¢ine Kapamk | Fedakar Stipheci Siirec Odakli | Ozgiiveni
Yapilart Muhafazakar | itaatkar Sonu¢ Odakli | Sabretme Yiiksek
Milli ve Kriz Egilimi Zayif | Bagimsiz
Ailevi Anlarinda Depresyona Ice Déniik
Duygulart Serinkanli Yatkin Tatminsiz
Yiiksek, Tyimser Iletisime Agik | Iletisimi
Geleneksel Kuralc1 Bireyselci Sosyal Medya
Sabirli Idealist Yap1 Uzerinden
Diiriist Ozgiiveni Ne Istedigini
Yiiksek Aile | Bilen
Odakli Kendini lyi
Sikayetci Ifade Edebilen
Kontrolii
Elinde
Tutmak
Isteyen
Calisma Yasamak Icin | Calisma igin | Yasamak Icin | Gelisim Girigimcilige
Beklentiler Calismak Yagamak Calismak, Odakli Birden | ve Inovasyona
Otoriteyi Simdi  Cok | Problem Fazla Is | Yatkin
Tanima Calis  Tlerde | Coziicii Yapabilen Esnek Is
Doyumu Karsiligii Al | Belirsiz Motivasyonu | Anlayisi
Erteleme Distincesi Durumlari Cabuk Formaliteden
Cok Calisma Yonetmede Dagilabilen Uzak
Sadakat Basarili Is Ahlaki | Mutlu
Duygusu Yiiksek olmadig1 Iste
Yiiksek Calismama

Kaynak: Kusaklar ve Caligma Degerleri: X ve Y Kusagi Akademik Personelinin Caligma Degerlerine
Bakis1”, Yayimlanmamis Doktora Tezi, Istanbul Universitesi, Sosyal Bilimler Enstitiisii, Istanbul,

2017,5.191-192.
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2.3.2. Tiirkiye’deki Niifus Bilgileri ve Kusaklar

Oncelikle 2015 yili TUIK verilerine gére, 2015 yili Tiirkiye niifusu
78.741.053 kisiye ulagsmistir. 216 Tirkiye niifusunun %23,98’1, ¢ocuk niifusu olarak
kabul edilen ‘0-14° yas araligindan olusmaktadir. ‘15-64° yas grubu, niifusun
%67,76’sin1  olustururken; 65 ve st ise toplam niifusun %8,24 “lni

olusturmaktadir. Kusaklarin niifus i¢indeki paylar1 asagidaki tabloda gosterilmistir.

Tablo 4: Tiirkiye Toplam Niifusunda Kusaklarin Paylari

Kusaklar Dogum Toplam Kisi | Toplam Niifus Icindeki
Yillan Sayis1 Paylan
Sessiz Kusak 1900- 1945 4.138.854 5,2562848
Bebek 1946- 1964 13.778.931 17,49904335
Patlamasi
Kusag
X Kusag 1965- 1979 16.345.982 20,75916104
Y Kusag 1980-2000 25.591.066 32,50028419
Z Kusag 2001- 18.886.220 23,98522661

Kaynak: TUIK, “Adrese Dayali Nifus Kayit Sistemi Sonuglari”, (Cevrimigi),
http://www:.tuik.gov.tr/PreHaberBultenleri.do?id=18616#,29.01.2017.

Tablo 4’de goriildigii lizere, toplam niifus iginde en yiiksek paya sahip olan
kusak Y kusagidir. En disiik orana sahip kusak ise Sessiz Kusaktir. Z Kusagi
%23,98 oranindaki payi1 ile Y Kusagindan sonra Tiirkiye niifusunda ikinci paya
sahiptir.

2 TUIK, “Adrese Dayali  Nifus Kayit  Sistemi  Sonuglari’”,  (Cevrimigi)

http://www.tuik.gov.tr/PreHaberBultenleri.do?id=18616#, 29.01.2017.
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2.3.3. Tiirkiye‘deki Istihdam i¢inde Kusak Oranlar

Kusaklarin istihdam i¢indeki paylar1 asagida gosterilmistir.

Tablo 5: Kusaklarin istihdam Oranlar1

Kusaklar Yas Aralig Topla Istihdam(Bin)

Y Kusagi 15-19 1.490 11.676
20-24 2.549
24-29 3.600
30-34 4.037

X Kusagt 35-39 3.856 10.015
40-44 3.470
45-49 2.689
50-54 2.090 4.930
55-59 1.313
60-64 797

Sessiz ve Bebek Patlamasi 65- + 730

Kusag1

Toplam 26.621

Kaynak: Tiik, “Is Giicii Istatistikleri”, (Cevrimici), https://biruni.tuik.gov.tr/medas/?locale=tr,
27.01.2017.

2015 Isgiicii Istatistiklerine gore, Tiirkiye’de istihdam edilen kisi sayisi
26.621°dir. Kusaklar acisindan dagilima bakildiginda, Y Kusag1 bireylerinin
sayisinin, 11.621 oldugunu goriiyoruz. X Kusaginin 10.015’inin istihdam edildigini
ve geriye kalan 4.930’unun da, Sessiz Kusak ve Bebek Patlamasi Kusagi bireyleri

oldugunu goriilmektedir.

Goriildigi tzere, toplam istihdam iginde en yiiksek orana sahip kusak Y
Kusagidir. Onu takip eden kusak ise X Kusagidir. Bu iki kusagin oranlar1 toplamina
bakildiginda, %81,48079 oranint goriilmektedir. Bu da bize su an istihdam edilen

bireylerin ¢ok yiiksek bir oraninin bu iki kusaktan olustugunu gostermektedir.

76



24. CALISMA HAYATINDA X VE Y KUSAGININ
OZELLIKLERI

Kusaklarin, kendi donemlerinde yasadiklar1 belirleyici olaylar, onlar1 yetistiren
kusaklarin ozellikleri gibi degisik faktorler sebebiyle biitiin kusaklar farkli ¢aligma

prensipleri ve degerleri ile is hayatina girmislerdir.

Kusak gruplari, giiniimiizde bireyler i¢in, kiiltiir, cinsiyet, irk gibi ayirt edici
Ozelliklerden birini olusturmaktadir. Tarihsel olaylari, siyaseti ve teknolojideki
gelismeleri gibi olaylardan meydana gelen kusak kimligi, kusak gruplarinin yasadig
doneme gore tutumlarini, degerlerini, ve etik bakis agilarin1 bigimlendirmektedir. Bu
kusak kimlikleri, is etigi, takim ¢alismasi, kurum sadakati gibi ¢alisma hayatina dair
degerleri de etkilemektedir. Bu nedenle kusaklararasi etkilesim ve iletisimi
anlayabilmek ve yonetebilmek i¢in bu kusak farkliliklarini anlamak ve her zaman

g6z 6niinde bulundurmak cok énemlidir.*’

Kusaklarin kendine 6z davranig bi¢imleri ile gelisen endiistri iginde, degisen
talep ve ihtiyaglara gére zamanla bazi is alanlarinda ve bazi islerin istihdam
oranlarinda azalma hatta bazilarinda da yok olma gergeklesmistir. Her bir kusak,
kendine has is alanlar1 olusturmustur. Bu durumda kusaklara gore ortaya ¢ikan talep
ve ihtiyaclara bakilarak donemden doneme isgiiclinde ve istihdamda degismeler

meydana gelmektedir. '8

Su an c¢alisma hayat1 i¢inde yiiksek orana sahip olan iki kusak mevcuttur.
Bunlar X Kusagi ve Y Kusagidir. Bu sebeple bu iki kusagin ¢aligma hayatina dair
bakis acilar asagidaki boliimlerde anlatilmistir. Diger kusaklar, calisma hayatinda
aktif olarak yer almadiklar1 i¢in baslik halinde incelenmemistir. Fakat calisma

hayatina bakis agilarina 6zet tablo igerisinde yer verilmistir.

27 Karaaslan, a.g.e., s. 35.
28 Oz, a.g.e., s. 5.
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2.4.1. X Kusagi ve Calisma Hayati

Bebek Patlamasi Kusagindan sonra calisma hayatina giren X kusaginin
beklentileri Bebek Patlamasi Kusagindakilerden daha farkli olmustur. X kusagi
calisanlari, is- yasam dengesine Onemsemekte ve hayatin yalnizca c¢alisarak
yasanmamasi gerektigini diislinmektedir. Pozitif diisiinme, ekip calismasi, kisisel
odiiller, kendini gelistirme, yliksek enerji ve baglilik bu kusagin calisma yasaminda
onem verdigi kavramlar arasinda yer almaktadir. Bu kusak, kariyer planlarinin
onemini de vurgulamakta ve bu ylizden de yeteneklerini gelistirmeye &zen
gostermektedirler. X kusagi bireyleri, otoriteye saygili, toplumsal olaylari hassasiyeti

yiiksek, azla yetinmeyi bilen bir yapiya sahiptirler sahiptirler.”*?

Bu kusagin girisimcilige egilimleri ve risk alma duygulari disiiktiir. Calisma
yasaminda daha iyi bir kariyer arayisindadir. Bu nedenle gerektigi takdirde is
degistirebilir fakat yine de Y kusagi kadar risk almamaktadirlar. Bu kusak, ytiksek is
motivasyonuna sahip olma, bilisim teknolojilerini takip edebilme gibi avantajlar
calisma  hayatina  katarak  kendi  kisisel  gelisimleri  dogrultusunda
kullanabilmektedirler. Fakat gecis kusagi olmalari, onlarin ¢alisma hayati icinde
dezavantajli bir konuma sahip olmalarina sebep olmustur. Patlama Kusaklarinimn
otoriter ve kuralc1 yonetim tarzi ile kendisinin yonettigi Y Kusaginin itaate karsi
olan, bagimsiz ve sabirsiz yapist arasinda giigliikler yasamaktadir. Kurallar
esnetilmeden uyulmasini bekleyen, degisimlere karsi direnci diisiik, otoritesini
isyerinde hissettiren ve teknolojiyi kullanmakta zorlanan bir kusagin asti olarak
calisirken; rahat calisma ortami isteyen, kurallara uymadan Once sorgulayan,
yoneticisinin teknolojiye yatkin olmasinin bekleyen bir kusagin da istii olarak

caligmaktadirlar. 220

Bu kusagin bireyleri, aidiyet, 6zerklik ve esneklik istemektedirler. Ayrica
girisimci ruha sahiptirler. Yeni bir seyler 6grenmek i¢in yeteneklerini kullanmayz,
geri bildirim almay1 ve ekip calismasini, dnemsemektedirler. Ozgiirliigiinii seven bu

bireyler, yaptiklar islerde beklentilerini agik¢a ortaya koymakta ve islerini yaparken

219 Ayhiin, a.g.e., s. 104.
220 Acilioglu, a.g.e., s. 27.
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yalniz kalmay1 tercih etmektedirler. Motivasyonlar1 genelde yiiksektir. Fikirlerinin
Onemsenmesi, motivasyonlarini olumlu yonde etkileyen araclardandir. Bu kusak
kiiresellesmenin etkilerini yogun hisseden bireyler olarak, kiiresel bir bakis agisina
sahiptirler. Bu sebeple de degisime agiktirlar. Calistiklart is yerlerinde cesitliligi
istemekte ve kiiresel boyutta diisiinmektedirler. Kendisinden onceki kusaklardan

farkl olarak, yurt disinda kiiresel bir sirkette calismay1 tercih eden ilk kusaktir. 221
2.4.2. Y Kusagi ve Calisma Hayati

Y kusagi, calisma hayati i¢inde bulunacagi pozisyon, calisacagi sirket ve is
arkadaslar1 konusunda oldukca secici davraniglar gostermektedir. Bu davranislar, Y

kusagini diger kusaklardan ayiran en giiglii 6zelligidir.

Bunun disinda, calistiklar1 orgiitteki kariyer ve egitim firsatlar1 da onlar igin
cok onemlidir. Bu yilizden oncelikli tercihleri arasinda daha kurumsal ve ¢ok uluslu
sitketler yer almaktadir. Kariyer hedefleri ile ¢alistiklari Orgiitin uyusmasi
gerekmektedir. Onceki kusaklardan ayiran dzelliklerinden biri calisma arkadaslari ile
olan iliskilerinin onlar i¢in &nemli olmasidir. Is arkadaslar ile is disinda da iletisim
icinde olmay1 ve arkadaslik baglari kurmay: tercih etmektedirler. Ustleri ile olan
iligkilerine de 6nem verirken, yoneticileri tarafindan da kendi fikirlerinin sorulmasini
ve kendilerine sorumluluk verilmesini istemektedirler. Y kusagini ¢alisma hayati
icinde diger kusaklarda ayiran en 6nemli 6zelliklerden bir digeri de, bu beklentilerini
karsilayan bir isyerinde degillerse, is degistirmekten korkmamalardir. Bu sebeple de
calisma hayatinda sadakatleri diisiik olarak nitelendirilmektedir.

Y Kusagmin igverenlerden beklentilerinin yiiksek oldugu da goézlemlenen
ozellikleri arasindadir. Sirket ici egitimleri dnemserler, egitim ve dgretimin siirekli
olduguna inanmaktadirlar. Cok hizli bir sekilde sorumluluk almak ve bu
sorumlulugun karsiligin1 vererek kendilerini kanitlamak istemektedirler. Dogrudan
emir almaktan ve bir yoneticiye bagli ¢alismaktan hoslanmamakla birlikte hiyerarsi
karsisinda da rahatsiz olmaktadirlar ve bundan dolayr da esnek ve rahat yoneticiler

ile caligmay1 tercih etmektedirler. Eski kusaklara gére daha hirshi ve daha ¢abuk terfi

! Solmaz, a.g.e., s. 117.
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etmek istemektedirler. Bu asamada da hiyerarsiden ve bir masaya bagimliliktan
kacinmaktadirlar. Calisma hayati ile sosyal yasamlarini birbirinden ayirmadan,
motivasyonlarini da ¢alisma saatleri i¢in de eglenerek kazanmak istemektedirler. Y
Kusaginin énemli 6zelliklerinden biri de kendi tirettikleri fikirlerine verdikleri 6nem
olmaktadir. Kendi fikirlerini 6ne sirmekten kaginmazken bu fikirlerin

onemsenmesini ve desteklenmesini beklemektedirler. 222

Y Kusagmin motivasyonlarini etkileyen unsurlarla ilgili yapilan bir
arastirmada, Y Kusaginin ¢alisma kosullarinda ve goérev tamimlarinda esneklik
bekleyisi iginde olduklar1 ortaya konmustur. Isyerinde kendilerini rahat hissetmek
istemeleri, tstlerinden geri bildirim almalar1 ve iistlerinin onlara rehberlik etmesi
motivasyonlarini olumlu etkilemektedir. Ek olarak, yenilik¢i fikirler tiretmelerinin
desteklenmesi ve yaptiklar1 bu islerle topluma olumlu katkilar saglamis olmalar1 da

motivasyonlarii olumlu etkileyen unsurlar arasinda bulunmaktadir.??

Y Kusagin1 motive eden unsurlar: 4 maddede 6zetlemek gerekirse;?**

Ik olarak Kisisel Gelisim ile baslandiginda, Kariyer.net’in 18.500 aday
tizerinde yaptig1 ankette, Y Kusagina ‘Sizin i¢in i yasami ne ifade ediyor?’ sorusu
yoneltilmistir. Bu ankette %52 oraninda Kendini Gelistirme cevabi ortaya ¢ikmustir.
Y Kusagi is yasamini, daha g¢ok gelisecegi, Ogrenecegi onemli bir yer olarak
nitelendirmektedir. Ayrica bu kusak, yoneticilerini de kisisel gelisimlerine katki
saglamas1 gereken bir kisi olarak gormektedir. YOneticisinin gelisimine katki
saglamadigin dislindiigii zaman, kisisel gelisimi i¢in diger sartlar saglanmis olsa
bile Y Kusagi calisanlar1 tatmin olmamaktadirlar. Y Kusagi, kisisel gelisimi
acisindan rotasyona da &nem vermektedir. Isyerinde farkli fonksiyonlarda ve
birimlerde c¢alismanin Onceki kusaklarin aksine onlara fayda saglayacagina

inanmaktadirlar.

22 Mustafa Tasliyan, Ahmet Melih Ey1tmls, Enise Gundogdu “Y Kusag Is Yasamindan Ne
Bekliyor”, Kahramanmaras Siitcii imam Universitesi iktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltesi
Dergisi, Cilt. 4 Say1: 2, 2014, s. 29-30.

2 Hatice Necla Keles, “Y Kusagmm Motivasyon Profillerinin Belirlenmesine Yénelik Bir
Arastirma”, Organizasyon ve Yonetim Bilimleri Dergisi, Cilt. 3, Say1: 2, 2011, s. 136- 137.

224 Acioglu, a.g.e., s. 66-116
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Ikinci olarak motivasyonlarini onlara verilen hareket alanindan almaktadirlar,
Yani, kendilerine ne kadar yetki ve sorumluluk verildigi onlar igin Gnemli
olmaktadir. Kariyer.net’in yaptig1 bir arastirmada, ¢alisan Y kusagi bireylerinin,
%38’1 terfi etmeyi beklerken, %62’si sadece yetki sahibi olmak istemektedir.
Buradan anlasilan, bu kusagin terfi etmekten c¢ok sadece yetkilendirilmeyi
istemesidir. Onceki kusagm terfi etmek istemesinin arkasinda yatan sebep ekip

yonetmek iken, bu kusak sadece daha fazla hareket alanina sahip olmak istemektedir.

Ucgiincii olarak rahat calisma ortamlar1 Y Kusagni is hayatinda mutlu eden
etmenlerdendir. Teknolojiye yakin olmak, bu kusak i¢in énemli ve kendilerini rahat
hissettiren bir etmendir. Es zamanli is yapabilme yeteneklerine sahip olmalari, sosyal
medya da paylasimlarda bulunurken islerini dogru sekilde takip edebilmektedirler.
Arkadaglar1 ve cevre ile iletisim halinde olmalar1 onlarin is akislarini olumlu
etkilemektedir. Rahat ¢alisma ortami beklentileri iginde, rahat giyim unsuru da
aranmaktadir Ozel yasamlarindaki tarzlarin1 is yasamma da tasimak adma iste
rahatliklarindan 6diin vermeden sik olabilecekleri kiyafetleri tercih etmektedirler. Bu
tarz kiyafetleri nedeni olarak ise pratiklik gosterilmektedir. Ayrica eglenceli bir
isyerinde calismak ve islerini yaparken bir yandan da bundan keyif almak
istemektedirler. Ekip arkadaslar1 ile vakit gegirebilecekleri aktiviteler iginde
olmaktan ve hatta bu aktiveleri diizenleyen kisiler arasinda olmaktan biiyiik zevk
duymaktadirlar. Rahat ¢alismanin en 6nemli basamagi da onlar icin tabi ki ¢alisma
saatleri olmaktadir. Giris ¢ikislarda kart basacaklar1 bir sistem yerine kendi ¢alisma

saatlerini kendileri ayarlayabildikleri bir diizeni tercih etmektedirler.

Son olarak, zaman ve emek harcadiklar1 isin anlamli olmasini
beklemektedirler. Uzerinde saatlerini harcadiklar1 bu isin, bir neden sonug iliskisini
ve nigin yapildigini bilmeleri onlar i¢in olduk¢a 6nemlidir. Fayda getirmeyen, katma
degeri olmayan isleri anlamsiz hatta sagma olarak nitelendiriyorlar ve bu da
motivasyonlarini diistirmektedir. Hedefi olan isleri yapmay1 dnemsemektedirler. Bu
kusak is yapislari esnasinda basariyr tatmayr Umit etmektedir. Onlara bir is
verildiginde, bu gorevle ilgili kendilerine verilen zamanin ve hedefin belirli olmasini

istemektedirler. Bunlar kendilerine deklare edilirken, yOneticilerinin agik ve net
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olmasini beklemektedirler. Bir hedeflerinin olmasi ve o hedefe ulasmak icin

harcadiklar1 emek onlarin motivasyonlarinin daha da artmasina sebep olmaktadir.

Y kusagi kariyer plan1 yaparken ¢evresi tarafindan desteklenmek
istemektedirler.  Ailelerinin  ve onlar1 destekleyen yakinlarinin ~ fikirlerini
onemsemektedirler. Kariyer kararlarimi verirken ailelerinden ve giivendikleri

kisilerden aldiklar1 destekler motivasyonlarini arttirmaktadir. 225

Bu kusagin bireyleri, istedikleri ¢calisma ortamini elde edemedikleri zaman is
degistirme oranlar1 da kendilerinden onceki kusaklara gére 6nemli derecede fazladir.
Bir arastirma firmasinin diinya genelinde 7700 Y kusag1 lizerinde yaptig1 aragtirmaya
gore, bu kusagin %44’ iki yil icinde su an ki islerinden ayrilmay: planlarken, 5 yil

igerisinde ayrilmayi planlayanlarin oran1 %66 olarak belirtilmistir.??°

Yine ayni arastirmaya gore, Y kusaginin ¢alisma ortamindan neler bekledigi

asagidaki sekilde ifade edilmistir;

e (Calismanin maddi boyutundan daha ¢ok, is-yasam dengesi ve liderlik
firsatlar1 'Y kusaginin sececekleri iste en 6nem verdikleri konular olarak
birinci ve ikinci sirada yer almaktadir.

e Y kusag bireyleri, kendileri ile aym kisisel degerlere sahip igverenlerle
calismak istemektedirler. Diinya genelinde Y Kusaginin %701 sirketinin
kendi kisisel degerleri ile benzer oldugunu diisiinmektedir.

e Y Kusag bireyleri, varolus sebebi olan sirketlere kendilerini daha bagh
hissetmektedirler. Diinya genelinde ¢alisan Y Kusaginin memnuniyet
dereceleri yiiksek olanlarin %40’1 ve calistiklar1 sirketten 5 il iginde
ayrilmay diisiinmeyenlerin %40°1 igverenlerinin baglh olabilecekleri bir var
olus sebeplerinin varligini savunmaktadirlar.

e Y kusag kurumlarmin iyi bir misyon i¢in ¢alistiklarina inanmaktadirlar.
Diinya ¢apinda ¢alisan Y Kusaginin, %701 ¢alistiklar1 isyerlerinin topluma

bir faydas1 olduguna inanmaktadirlar.

25 Keles, a.g.e., s. 136.
?2% Deloitte Egitim Vakfi, “ The 2016 Deloitte Milennial Survey”, 2016, s. 7, (Cevrimgi),
https://www2.deloitte.com/global/en/pages/about-deloitte/articles/millennialsurvey.html, 17.10.2016.

82



e Uretken olmay1 Ve kisisel gelisimlerini onemsemektedirler. Esnek ¢alisma
sekilleri, yeteneklerinin gelistirilmesi ve mentorluk almak gibi onlar
gelistiren sistemlere daha fazla zaman ayirmay1 istemektedirler.

e Esneklik beklentileri 6nceki kusaklara gore daha yiiksektir. Diinya ¢apinda, Y
kusaginin %75’1 ofis disinda veya verimliliklerinin daha yiiksek olacagi
yerlerden c¢alismay1 tercih etmektedirler. Fakat sadece %43’ bunu

yapabildiklerini belirtmektedir.?’

Y Kusagi bireyleri, iyi yonetildiginde, yetenekleri 6n plana ¢ikmaktadir. Eger
bekledikleri gibi yonetilmezler ise, sikayet eden ve sadakatsiz bir kusak olarak
goriilmektedir Bu kusagi, memnun etmek ve is yerinde tutmak igin bazi yollara

basvurmak gerekir. Bunlar;

e (alisma arkadaslar1 ve astlar1 arasinda bilgi paylagimi

e Ebeveynlerinin isgiicii stratejisinin bir parcast olmasi

e Keyifli ve rahat bir calisma ortami

e Ofisteki varliginin sorgulanmasi yerine, isin sonucuna bakmak
e Yoneticileri ile olan olumlu iliskileri

e Kisiye 0zel kutlamalar, tebrikler seklinde siralanmaktadir 228

Yukarida ayr1 bagliklar altinda X ve Y Kusaginin calisma hayatindaki
ozellikleri anlatilmigtir. Calisma hayati i¢inde diisiik bir orana sahip olan Sessiz
Kusak ve Bebek Patlamasi Kusaginin 6zelliklerine ayrintili olarak yer verilmemis
fakat karsilastirmali olarak gorebilmek adina 6zet tablo icinde yer verilmistir.
Donemlerine gore kusaklarin ¢aligma hayatina bakis acilar1 asagidaki ozet tablo ile

gosterilmistir.

227 Deloitte Egitim Vakfi, a.g.e., s. 20.

228 Ali Akdemir, Goniil Konakay, Harun Demirkaya, vd., “Y Kusagmin Kariyer Algis, Kariyer
Degisimi ve Liderlik Tarz1 Beklentilerinin Arastirilmasi”, Ekonomi ve Yonetim Arastirmalari
Dergisi, Cilt. 2, Say1: 2, Aralik 2013, s. 19.
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Tablo 6: Kusaklarin Calisma Degeri ve Calismaya Bakis Acilar1 Ozet Tablosu

Kusaklar Calisma Degeri Calismaya Bakis Acilari
Sessiz Kusak Itaatkar Is bir zorunluluktur.
Baglilik Uzun siireli kariyer
Sorumluluk Kurallara uyulmalt
Giivenlik( Karanlik) Is etigi onemlidir
Disiplin Eglenceden 6nce gorev gelir
Saygi Sorumluluk bilinci
Caliskan( Giiglii is ahlak1) Iskolik
Hiyerarsik liderlik tarzi Adanmighik
Sadik( Orgiit ve Yoneticilere)
Bebek Patlamasi1 Kusag: Itirazkar Is heyecan verici bir macera,
Iskolik Kariyer
Elestirel Caligmanin anlami ve amact
Yenilik¢i olmal
Yikselme Katilim beklenir
Materyalist Fikirlerinin sunulmasi beklenir
Kendini gelistirme
Odiil ve haklarin taninmasi
Emeklik
Duyarli
X Kusag Davranis Ozgiirliigii Calisma sadece sozlesmeden
Ogrenmeye Acik ibarettir. Isyeri sadakati daha
Girisimci azdir. Kendini gelistirmek igin
Materyalist ogrenmek  firsati, Esneklik,

Is- Yasam Dengesi

Ozgiirliik, Yetki,

Paylagimci ve katilimei liderlik,
Odiillendirici,

Is yasam dengesi,

Giindelik samimi is iligkileri
Daha akillica ve hizlica ¢alisma
Sonu¢ Odakl

Gozetimden hoglanmaz
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Y Kusagi Is yasam Dengesi Is sadece bir arag

Hirsli Esnek Calisma
Ogrenmeye Acik Zorlu iglerde Basari
Giivenlik Degisiklige acik
Calisamaya Istekli Kurumsal sadakati siipheci

Hemen etkileme cabasi
Hedefe odakl

Hizli kariyer diigiincesi
Sorgulayici

Sonug odakl1

Siradaki ne?

Kariyerine sadik
Kontrol/Danigmanlik ihtiyaci

Motive edilme ihtiyact

Kaynak: Kusaklar ve Caligma Degerleri: X ve Y Kusagi Akademik Personelinin Caligma Degerlerine
Bakis1”, Yayimlanmams Doktora Tezi, Istanbul Universitesi, Sosyal Bilimler Enstitiisii, Istanbul,
2017, 5.126-127.

2.4.3 X ve Y Kusaklarin Calisma Hayatindaki Catismalari

Birbirinden farkli ¢alisma prensipleri olan iki kusak X ve Y kusagi, calisma
hayat i¢inde farkli bakis acilarini siirdiirmektedirler. Isin isleyisi esnasinda, bazen
bir igyerindeki beklentileri {izerine, bazen bir gérevin yerine getirilmesi konusunda
ayni bakis agisina sahip olduklari noktalarda mevcut olmakla birlikte zit diistiikleri

noktalar daha ¢ok goriilmektedir.

Her kusak kendi karakterini ve ozelliklerini tagimaktadir. Kisisel hayatlarinda
da is hayatlarinda da kendi istekleri ve ihtiyaglar1 vardir. Bu kusaklar, ayni1 anda ayni
calisma ortaminda bulunmaktadirlar. Sirketlerin bu kusaklar1 ayni anda nasil
yoneteceklerini Ogrenmeleri gerekmektedir. En yaygin problem mevcut g¢alisma
hayatinda sayilar1 oldukc¢a az olan, Bebek Patlamasi Kusagi ile Y Kusagi arasinda
goriilmektedir. Eski kusaklar, gen¢ kusaklarin ilgisiz olduklarini, gen¢ kusaklar ise
kendilerinden Onceki kusaklarin is arkadagliklar1 ile ilgili yeteneklerinin zayif

oldugunu soyliiyor. Eski kusaklar, gen¢ kusaklarin is etigine sahip olmadiklarimni
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diisiinmektedirler. Geng kusaklarin evden ve rahat ¢alisma istekleri dnceki kusaklar

telaglandirmaktadir. %%°

X ve Y Kusaklari su an ¢alisma hayatinda en yiiksek orana sahip iki kusaktir.
X Kusaglt su an c¢alisma hayatinin iginde Y Kusaginin yoneticileri olarak rol
almaktadir. X kusag1 da Bebek Patlamasi Kusaginin astlari olarak, onlarin disiplinleri
altinda yetismis bir kusaktir. Su an Bebek Patlamasi1 Kusagi ¢calisma hayatimizda say1
olarak yiiksek olmasa da X Kusaginin galisma sekillerinde ve disiplininde etkili rol
oynayan bir kusak oldugu i¢in, bugiinkii ¢atismalarda dolayli olarak 6nemli rol

oynamaktadir.

Kusaklarin yasadiklar1 deneyimler ve yasadiklar1 donemlerdeki 6nemli olaylar
gelecekteki deger ve tutumlarini etkilemistir. Yapilan arastirmalarda, c¢alisma
hayatina olan bakis agilariin da bu etkiler dogrultusunda farklilastigini ortaya
koymustur. 98’de Daboval’in yaptig1 bir arastirmaya gore, Bebek Patlamasi
Kusaginin orgiitsel baglilik diizeylerinin X Kusagina gore daha yliksek oldugu tespit
edilmistir. Benson’un 2011 yilinda yaptig1 arastirmaya gore ise, Bebek Patlamasi
Kusaginin, X Kusagina gore islerini daha ¢ok benimsedikleri goriilmiistiir. . Yu ve
Miiler’in 2005°de Tayvan’da iiretim isletmelerinde yaptiklar1 arastirmada, X
kusagmin bir onceki kusaga gore igyerinde motivasyonun saglanmasimi daha g¢ok
istedigi ortaya c¢ikmustir. 2003 Avusturalya’da Jorgensen tarafindan savunma
sektoriinde yapilan bir arastirmaya gore, X kusagmin islerinden yeterli tatmini
bulamadiklarinda, isten ayrilma ihtimallerinin Bebek Patlamas1 Kusagina gore daha
cok oldugu ortaya konmustur. Smole ve Sutton tarafindan 2002 yilinda yapilan
aragtirmada, X Kusaginin Bebek Patlamasi Kusagma gore, isyerlerine daha az

bagimlilik duyduklari ortaya konmustur.?*

2 Toruntay, a.g.e., s. 24.,
230 Sait Giirbiiz, “Kusak Farkliliklart: Mit mi, Ger¢cek mi?”, is ve Insan Dergisi, Say1: .2, Nisan, 2015,
S. 44.
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Cesitli  Ozellikler acisindan kusaklarin  is  hayatindaki farkliliklarina
bakildiginda;***

e Uyumluk; Tim kusaklar kendi i¢lerinde birbirlerini uyumlu bulsalar da X ve
Y Kusagi, Bebek Patlamasi Kusagini uyumsuz olarak yorumlamaktadir.
Bunun sebebi olarak da, teknolojik becerilerinin diisiik ve yeniliklere kapali
olduklarini 6ne stirmektedirler.

e Yonetilebilirlik; Tiim kusaklar Y Kusaginin daha zor yonetilen bir kusak
oldugunu diistinmektedir. Bebek Patlamasi Kusagir ve X Kusagi, Y Kusagi
calisanlarinin, kontrolden ve prosediirlerden hoslanmadiklarin1  dile
getirmektedirler. Onceki kusaklar, Y kusagmin daha az sonu¢ odakli
olduklarmi diistinmektedirler. Y kusagi, istlerinin kendilerine rehberlik
etmelerini ve kendilerine geribildirim vermelerini dnemsemektedirler.

e Ekip Calismasi; Bu kisimda, tiim kusaklar kendi iglerinde kendilerini ekip
calismast yoniinden basarili bulmaktadirlar. Bebek patlamast Kusagi
kendisinden sonraki kusaklarin ¢alisma isteklerini daha az bulurken, bunun
aksine X ve Y kusagi kendilerini ¢aliskan olarak degerlendirmektedirler.

e Denge; X ve Y kusagina ait bireylerin kendilerinden 6nceki kusaklara kiyasla
1§ ve yasam dengesine daha ¢ok 6nem verdikleri belirtilmektedir.

e Baglilik; Tiim kusaklar igyerlerine bagliliklarinin giivenilir oldugunu iddia
etmektedir. Fakat Bebek Patlamasi Kusagi kendinden sonraki kusaklarin
sadakatinin daha az oldugunu sdylemektedir. X ve Y kusagmin kendi kusak
grubunun baglhilik diizeyinin diisiik oldugunu bilse de kariyer hedefleri

dogrultusunda bunu dile getirmedikleri sdylenmektedir.

PWC’nin yapmis oldugu bir arastirmaya gore, Y Kusagi ve diger kusaklar bir
isyerinde kalmak veya ayrilmak konusunda yaklagik olarak ayni egilimlere
sahiptirler. Fakat onem verdikleri bazi konularda farkliliklarin mevcut oldugu
goriilmiistiir. Y Kusaginin beklentileri arasinda, isyerlerine olan katkilariyla ilgili

geri bildirim almalar1 ve desteklenmeleri yer almaktadir. Ayrica esnek calisma bu

2! Ayhiin, a.g.e., s. 105- 106; Keles, a.g.e., s. 137.
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kusak icin ¢ok Onemli ve nerede, ne kadar c¢alistiklarinin 6nemsenmemesi, Y

Kusagini tatmin etmenin anahtarlarindan biridir.?%

Y Kusagi ve X Kusagi arasinda ‘yasamak i¢in ¢alismak’ ve ‘galismak igin
yasamak’ ayrimi vardir. Y kusagi yasamak i¢in calisanlardir. Bu da Y Kusaginin is
disindaki yasaminin da ¢ok onemli oldugu gercegini ortaya koymaktadir. Aile ve
arkadaglarina, hobilerine ve sosyal ¢evresini gelistirmeye vakit ayirmak i¢in yeterli
zaman istemekte ve bunun i¢in de is yasam dengesini diger kusaklara oranla siirekli
sorgulamaktadir. Bunun i¢inde siirekli alternatif ¢6ziim yollar aramaktadir.>* Unlii
stratejist Michael McQueen, Y kusagi i¢in “giiclii bir is ahlakina sahipler fakat
onceki kusaklar gibi iskolik degiller ve 6zel yasamlarina da 6zen gostererek dengeli
bir yasam kurma ¢abas1 iginde olduklarmi” dile getirmistir. Y Kusagi igin “Is’te
Eglence” kesinlikle ¢ok &nemlidir. Onceki kusaklar, isi ve o&zel yasamu farkl
smiflandirtyorlardi. Ozel yasamlarinda gayet neseli, eglenceli olsalar da, kravat takip
sabah ise gittiklerinde tiim giin giilmeyi unutan bireyler olabilmektedirler. Y Kusagi
ise, isteki saatlerini 6zel yasamlarinin devami olarak gérmektedirler. Y Kusaginin,
gerginlikten uzak yasadiklar1 is saatleri ile daha etkili ve yaratict olduklari 6ne
siriilmektedir. Y Kusag1 onceki kusaklarin sonu¢ odakli olduklarini ve sonuca
giderken tek odaklandiklari noktanin sonu¢ olmasi nedeni ile is yasam dengesini

kaybettiklerini diisiinmektedirler.?®*

Y kusaginin kendinden onceki kusaklarla ¢atismalarina sebep olan bir bagka
faktor de yoneticilerinden beklentileridir. Yoneticilerinden, yonetici kimliklerini bir
kenara birakip kendilerine kogluk ve mentorluk yapmalarini beklemektedirler.
Yoneticilerinin,  kendilerine  verdikleri  gbrevi  aragtirmakta ve  anlam
aramaktadirlar.”® Bir isi yaparken o isten 6grendikleri bilgileri sorgulamaktadirlar.
Fakat Y kusaginin yoneticileri olan X Kusaginin ¢ogunlugu boyle bir yaklasim
sergilememektedir. Onlar kendilerinden 6nceki kusaga itaat ederek is yasaminda var

olmuglardir. Bu sebeple de yonetildikleri sekilde yonetemedikleri bir kusakla

232 pew Research Center, “PWC’s NextGen: A Global Generational Study, 2013, s. 9, (Cevrimigi),
http://www.pwc.com/gx/en/hr-management-services/publications/assets/pwc-nextgen.pdf,
13.11.2016.

23 Goktas, a.g.e., s. 31.

24 Acilioglu, a.g.e., s. 49-51.

% Goktas, a.g.e., s. 32.
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catigmalar yasamaktadirlar. Kendilerinden farkli olarak sorgulayan bu kusagi
saygisiz olarak nitelendirmektedirler. Fakat Y Kusagi kendilerine anlamli gelmeyen
veya kendilerine bir sey katamadiklar1 isleri yapmaktan kaginmaktadirlar. Bunu
yoneticilerine saygisizlik yapmak i¢in degil, sadece yaptiklar1 isi neden-Sonug

iligkisini kurmak i¢in yapmaktadirlar.

Y Kusagi ve diger kusaklarin ¢atismalarina sebep olan bir diger durum da
iletisimdir. Y Kusag iletisimde agik olmayi istemektedir. Yoneticisinin yast ve
tinvan1 yerine onun fikirlerine, gelisime agik olmasina ve kendisine sundugu
firsatlara odaklanmaktadir. Yoneticisinin yaninda fikirlerini agikca sdyleyebilmeyi
isteyen Y Kusagi, yoneticisine ismi ile hitap ettiginde kendisini daha rahat
hissetmektedir. Boylece ifadelerinin daha agik ve dogru olduguna inanmaktadir.
‘Bey’ ve ’Hanim’ gibi ifadeler onlara anlamsiz gelmekte ve iletisim kuracaklari
yoneticileri ile bu ifadeleri aralarinda bir bariyer gibi gormektedirler. Bu ifadeleri
kaldirdiklarinda karsisindaki kisiye yasindan ve itinvanindan bagimsiz bir birey
olarak gormeleri, onlarin iletisimlerini giiclendirmektedir. Fakat yoneticilerinin
odalarina bile izinsiz giremeyen kendilerinden oOnceki kusak icin bunlar
kabullenmek oldukg¢a zordur. ‘Miidiir konusur, digerleri dinler’ zihniyeti Y kusagi
icin kabullenilebilecek bir durum olmaktan c¢ikmistir. Arkadasga bir yaklasim
kendisinden esirgenmediginde, aralarindaki bag ile iletisimleri daha giiglii hale

getirmektedir. 2

Otorite kavrami 6nceki kusaklar ve Y Kusagi arasindaki ¢atismaya sebep olan
en Oncelikle konular arasindadir. Y Kusagi kesinlikle otoriteye karsi ¢ikan bir
kusakken, kendisinden 6nceki kusaklar otoritenin ¢ok sert oldugu calisma hayatlarina
sahiplerdi. Simdi bu otorite ile yonetildikleri ve ¢alisma hayatinin temeli olduklarina

inandiklar1 bir kavramla vedalasmalar1 gerekmekteydi. Onceki kusaklar igin;

- Amirin dedigi sorgulanmaz ve aynen yerine getirilirdi.
-  Mesai saati disinda olsa bile ise c¢agirildiklarinda, o saat is yerinde

olurlardi.

2 Acilioglu, a.g.e., s. 85-86.
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- Pazartesi sabah isin hazir olmasi isteniyorsa, Pazar bile calisilir o is
tamamlanirdi.

- Amirin uygun gordiigii isler yapilir ve sorgulanmadan, istiyorsa
yapilacaktir denir ve yapilirdi.

- Uygun oldugu zamanda, izin verdigi kadar konusulur ve her konu
hakkinda konusulmazdi.

- Kurallar uymak i¢indi, sorgulanmazdi ve uyulurdu.

- Giris — ¢ikis saatlerine itaat, ise bagliligin en Onemli gostergesi ve
performansin aynasiydi.

- Amire saygi gostermek sartti, amirin oldugu ortamda konusulanlara

dikkat edilir, bacak bacak iistiine atilmaz, derli toplu oturulurdu.

Biitiin bunlarin hakim oldugu bir is ortaminda, Y Kusag1 ters refleks
gostermektedir. Birey olarak 6zerkliginden 6diin vermek istememekte ve bir kurala
uyulacaksa oncelikle onu sorgulamaktadir. Eger sonug¢, mantikli olursa verilen isi
yaptyor fakat mantikli bulmadigi durumda gergeklestirmesi pek miimkiin
olmamaktadir. Isi gergeklestirse dahi, fikirlerini 6ne siirmekten kaginmamaktadir. Bu
kurallara tepkisini de cesurca ortaya koyabiliyor. Kurallar koyarak baski uygulamak
Y Kusagina isleri yaptirmanin bir yolu degildir. Bu kusagin islerin yiiriitimiinde
bekledigi ona hak ettigi Ozenin gosterilmesidir. Y kusagi icin, saygi kavrami,
yoneticisinin yaninda derli toplu oturmak, yonetici geldiginde ayaga kalkmak gibi
sekilsel unsurlar degildir. Fakat onlardan bunlar1 bekleyen yoneticiler durum
karsisinda onlar1 saygisiz ve lakayt olarak tanimlamaktadirlar. Y Kusaginin saygisini
gosterme sekli onceki kusaklara gore daha farkhidir. Y kusagi, yoneticisinin
sOylediklerini sevkle yerine getirerek, verdigi geri bildirimi dikkate aldigini

gostererek ve bu yonde degismeye calisarak saygisini gostermektedir. 231

X ve Y kusaginin, ¢alisma hayatina dair temel farkliliklar1 asagidaki tabloda

Ozetlenmistir

237

Acilioglu, a.g.e., s. 91-93.
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Tablo 7: Kusak Farkliliklar

X Kusagi

Y Kusagi

Otorite ve kuralara saygilidir.
Genellikle igyerine sadik ama
iyi bir firsati da
degerlendirebilir.

Is motivasyonu yiiksektir.

En Onemli motivasyon araci,

maddiyat ve kariyerdir.

Otoriteye kars1 saldirgandir

Kisa zamanda ¢ok isyeri
degistirebilir.

Eglenerek calismay1 sever

En Onemli motivasyonu yeni is
tanimlar1 ve is yasam dengesi

Seffaf ve adaletli yoOnetimsel

- YoOnetimsel yaklasimla anlayis
ilgilenmez. Esnek c¢alisma saatleri
- Calisma saatlerine uyumludur. Sabirsizdir
- Siireglere kars1 sabirhdir. Yenilik¢idir
- Rekabetcidir. Stire¢ odaklidur.
- Sonug odaklidir.

Kaynak: Akbank Kariyer, Sessiz Kusak, Baby Booers , X-Y-Z Kusaklarma Genel Bakis, 2014,
(Cevrimigi) https://abankkariyer.com/2014/07/17/sessiz-kusak-baby-boomers-x-y-z-kusaklarina-
genel-bakis/. 05.02.2017

Tabloda da goriildiigi lizere, esnek ¢alisma ve is-yasam dengesi Y kusagi i¢in
¢ok 6nemlidir. Sik1 otorite ve uzun ¢alisma saatleri ile ¢alisan eski kusaklara esnek
calisma ve is yasam dengesi mantig1 tembellik olarak goriilmektedir. Bir igyeri
catisinda olmadiklarinda c¢alisma disiplinlerinin ve 1is etiklerinin olmayacagina
inanmaktadirlar. Kendilerine, sosyal hayatlar1 ve kisisel gelisimleri i¢in de vakit
ayirmak isteyen Y Kusagi, tiim vaktini isyerlerinde gegirmeye karsidirlar. Fakat X
Kusag1 yoneticileri de boyle bir ¢alisma diizeni ile yonetilmedikleri i¢in alisik
olmadiklart bu c¢alisma big¢imlerine 6n yargili yaklasmaktadirlar. Motivasyon
araglarina bakildiginda, X Kusag1 i¢in maddiyat 6nemli bir yerdeyken, Y Kusag:
bambagka istekler igerisindedir. Y Kusagi her zaman is hayati i¢inde kendini
gelistirmeyi ve yaptig1 ise katkida bulunmayir onemsiyor. Bu da yine karsimiza
kendini gelistirmek i¢in ihtiyact olacak olan is- yasam dengesini ve farkli is
tamimlarin1 ortaya g¢ikarmaktadir. Y Kusagi sabit olarak her giin ayni isi yaparak

calismayr kabul etmemektedir. Farkli isler ve farkli sorumluluklarla isyerinde
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varligin1 hissettirmek istemektedir. Kusak c¢atismalarinin baglica nedenlerinden biri
de otoritedir. X Kusagi otorite ve hiyerarsiye sahipken, Y Kusagi bunu red
etmektedir. Y Kusagi anlamlandirmadii, higbir isi yapmamakta ve ast tist iligkisi
buna yeterli olmamaktadir. Yoneticisinden samimiyet ve agiklik beklemektedir.
Onun icin saygi kavrami yOneticisinin ona olan davraniglarindadir, yasinda ve ya
pozisyonunda degildir. Fakat bu kusaktan onceki kusak, bunlara dikkat etmeden
sadece ast-iist iligkisi gergevesinde ¢ok rahat bir sekilde ilerleyebilmekteydi.
Sorgulama ve ya karst ¢ikma gibi davranis bicimleri gostermemektedirler. Bu
sebeple de yonetmek durumunda kaldiklar1 Y Kusagindan bunu beklerken tam tersi
bir davranis bi¢imi gormektedirler. Bu durumu iyi idare edemedikleri ve kendi
kusaklarina ait davranis bigimlerini bekledikleri siirece kendilerinden sonra gelen

kusaklarla aralarindaki ¢atismalar devam edecektir

Y Kusagini kendinden 6nceki kusaklardan ayiran en 6nemli farklardan biri de
teknolojinin hayatlarindaki yeridir. Y Kusagindan onceki kusaklar is hayatina
girdiklerinde internet mevcut degildi. X Kusagi ve Bebek Patlamasi Kusagi, is
hayatlarinda belirli bir zaman gecirdikten sonra internet ile karsilasmis ve
kullanmaya baglamislardir. Bu sebeple de bu teknolojiyi anlamak, kullanmaya
calismak ve aligsmak icin bir siire¢ yasamak zorunda kalmiglardir. Ancak Y Kusagi, is
hayatina girmeden internet ile tanismis ve bu teknoloji ile biliylimiistir. Bu, Y
Kusaginin is hayatinda teknolojiden rahat bir sekilde faydalanmasini saglamakta ve
is yapis seklini diger kusaklardan ayirmaktadir. Bunun sonucu olarak da Y Kusagi
bireyleri, daha hizli igler gerceklestirmeyi ve bir isi bitirip digerini deneyimlemeyi
istemektedirler. Y kusagindan onceki kusaklar, siirekli ayni isi yapabilecekken Y
Kusagi bunu kabul etmemekte ve siirekli ayni isi yapmayi ve kendini tek bir iste

gelistirmeyi sikici bulmaktadir.?®®

Kusaklarin, bireysel c¢alisma ve takim ¢alismasina ait bakis agilarina
bakildiginda, X Kusagi calisanlarinin buna daha yatkin oldugu ortaya ¢ikmustir.
Yapilan bir arastirmada, Y Kusagi takim ¢alismasini, olumsuzluklarin yasanabilecegi

ve bagkalarin1 kontrol etme sorumlulugunun oldugu bir ¢alisma sekli olarak

% Giilizar Ash Oral, “Calisma Hayatinda Kusaklar ve Catismalar”, Bahgesehir Universitesi, Sosyal
Bilimler Enstitiisii, Yayimlanmamis Yiiksek Lisans Tezi, Istanbul, 2013, s. 21.
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tanimlamaktadir. Bu tanim, Y Kusaginin daha bagimsiz c¢alismayi tercih etmekte
oldugunu gostermekte ve bireysel c¢alistiklarinda daha basarili  olduklarina
inanmaktadirlar. X Kusag1 bireyleri ise, takim c¢alismasindan daha fazla zevk
aldiklarim1 ve ekip olarak yiiriitiilen islerde ortaya daha iyi isler ¢iktigini dile
getirmektedirler. %%

2.5. ESNEK CALISMA VE KUSAKLAR

Teknolojinin hizla gelismesi ve bunun ¢aligma alanlarina entegre edilmesi ile
birlikte, 6lcek ve sektér durumlarina bakilmaksizin her sirket teknolojinin sagladig
avantajlardan faydalanmaktadir. Bu avantajlar1 ¢alisma hayatina basarili bir sekilde
uyarlayamayan firmalarin, rekabet ortaminda basarisiz olmalar1 kaginilmaz
goriilmektedir. Oncelikle firmalara, verimlilik, maliyet, zaman tasarrufu ve doganin
korunmasi gibi faydalar saglayan teknoloji, ayni zamanda firmalarin degisen
isteklerine de cevap verebilmektedir. Teknolojinin iyi yonetildigi firmalarda,
calisanlarin da is yapis sekillerinde degisiklikler meydana gelmektedir. Unify’nin
yaptig1 bir arastirmaya gore, calisanlarin ¢ogu artik kendi cihazlan ile isyerlerine
gelmektedir. Bu arastirmaya gore, Y Kusagi bireylerinin %31’inin her yerden
dokiimanlara ulagabilecekleri Dropbox ‘1, %22’sinin de Google Drive’1 kullandig
gorilmektedir. 'Y Kusag bireylerinin, % 89’u tele c¢alisma planlamalar

yapabildikleri isyerlerinde daha mutlu olduklarini 6ne siirmektedir. 240

Y Kusagi, esnek calisma modellerinin yapilandirilmasinda, firmalara
uyarlanmasinda etkisi biiylik olmaktadir. Firmalar, Y Kusagin1 yonetmek ve onlari
motive etmek adina bu ¢alisma modellerini kendi i¢ yapilarina uyarlama cabalarin
icine girmislerdir. Esnek c¢alismanin, ¢alisanin refah ve mutlulugunun yani sira
sirkete olan bagliligin1 ve {iiretkenligini arttirabilecegi, devamsizligr ve maliyeti de
azaltabilecegi seklinde faydalari ongdriilmektedir. Fakat bunun aksine hala cogu
igveren, sadece c¢alisana faydali bir durum oldugunu savunmaktadir. Burada 6nemli

olan unsurlardan biri gliven olmakla birlikte, ¢alisanlarin gdzetimlerinden uzakta

9 Karaaslan, a.g.e., s. 113.
0 Fortune, Y Kusagt Is Hayatina Kendi Kurallann ile Atihyor, ( Cevrimici):
http://www.fortuneturkey.com/y-kusagi-is-hayatina-kendi-kurallariyla-atiliyor-5038, 22.12.2017.
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calismadiklarina inanmaktadirlar. Burada 6nemli unsurlardan biri giiven olmaktadir.

Isverenlerin ve yoneticilerin calisanlarina giivenmeleri gerekmektedir.241

Esnek c¢alismanm, son donemlerde popiilerliginin artmasinin  6nemli
sebeplerinden biri de Y Kusagmin ¢alisma hayatina girmesi olarak goriilmektedir.
Burada ki unsur, Y Kusagindan onceki kusaklar disiplinli ¢alisma kosullar ile
calismaya alismis ve denetimlerin Onemine inanmislardir. Y Kusagi ise,
yoneticilerinden performanslarina 6nem vermelerini beklemektedirler. Y Kusagi,
esnek c¢alisma icin bahsedilen giiven unsuruna karsilik, yoOneticilerinin onlara
giivenmelerini beklemekte ve 6nemli islerinin ¢iktilari oldugunu savunmaktadirlar.
#2Great Place To Work sirketinin yaptig1 bir arastirmaya gore, Tiirkiye’deki en iyi
igverenleri listesine giren ve giremeyen firmalardaki, esnek calisma uygulamalari ve

yararlanan ¢alisanlar asagida gosterilmistir.

%1 Great Place To Work, Esnek Calisma isverenlerin Gozden Kacgirdigt Bir Nokta m1 Var?,
(Cevrimigi):http://www.greatplacetowork.com.tr/storage/documents/Esnek %C3%87al%C4%B1%C5
%9Fma_Rapor_2016.pdf; (22.12.2017)

242 Vmware, Esnek Calisma Yontemi Ne Kadar Esnek?, (Cevrimigi):
http://vmwareemeablog.com/tr/2017/10/23/esnek-calisma-yontemi-ne-kadar-esnek/, 22.12.2017;
Great place To Work, a.g.e.
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Sekil 1: Tiirkiye’de En lyi isverenlerin Esnek Calisma Uygulamalari

Tirkiye'nin En lyi isverenleri

® Yari Zamanli Calisma
W is Paylagimi

® Esnek Calisma Saatleri
= Giivene Dayali Calisma

Zamanlari

B Yogunlastirilmis is Haftasi

H Evde Galisma

Kaynak: Great Place To Work, Esnek Calisma Isverenlerin Gozden Kagirdigi Bir Nokta m1 Var?,
(Cevrimigi):http://www.greatplacetowork.com.tr/storage/documents/Esnek %C3%87al%C4%B1%C5

%9Fma_Rapor_2016.pdf; (22.12.2017)

Bu esnek c¢aligma uygulamalart listeye giremeyen isverenler ile karsilastirildiginda
ise, durum asagidaki sekildeki gibi degigsmektedir.

Sekil 2: Tiirkiye’de Listeye Giremeyen Sirketlerin Esnek Caligma Uygulamalar:

Listeye Giremeyen Sirketler

M Yari Zamanli Calisma

B is Paylagimi

H Esnek Calisma Saatleri

B Glivene Dayal Calisma
Zamanlari

B Yogunlastirilmis is Haftas!

M Evde Galisma

Kaynak: Great Place To Work, Esnek Calisma Isverenlerin Gézden Kagirdig1 Bir Nokta mi1 Var?,
(Cevrimigi):http://www.greatplacetowork.com.tr/storage/documents/Esnek_%C3%87al%C4%B1%C5

%9Fma_Rapor_2016.pdf; (22.12.2017)
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Cogu esnek calisma modellerinin uygulanabilirliginin, listeye giremeyen sirketlerde
daha diisiik oldugu goriilmektedir. Esnek calisma modelleri, sirketlerin rekabet
edebilirligi, sirketin verimliligi ve ¢alisanlarin performansi agisindan da olumlu
degerlendirilmektedir. Buradan da goriildiigi lizere, basarili sirketlerde esnek
calisma modelleri daha yaygindir. Jain ve Swami, 100 kisi tizerinden gergeklestirdigi
bir arastirmada, esnek calisma modellerinin gelisen ekonomilerde ve rekabetci
pazarlarda kabiliyetli galisanlarin sirkette kalmalarini saglamak igin uygulanan
politikalardan olabilecegini savunmustur. Bu arastirmada, c¢alisanlara saglanacak
esnekligin, verimliligi arttiracagi, devamsizlifin ve isgiicii devrinin azalacagi ve
calisanlarin girkette daha basarili ¢alisacaklar1 one siiriilmiistiir. Fakat klasik ¢alisma
sistemine alistk olan eski kusaklarin, bu c¢alisma bi¢imlerini olumsuz

degerlendirdikleri de séiylenmektedir.243
2.6. BENZER CALISMALARIN DEGERLENDIRILMESI

Son yillarda, kusaklar yapilan arastirmalar ile stirekli giindemde olmaktadir. Bir¢ok
arastirma sirketi de kusaklar {izerine arastirmalar yapmaktadir. Bu aragtirmalar ile
kusaklarin karakteristik ozellikleri, deger yargilari, calisma degerleri, aile yapilari,
sosyal iligkileri, aligveris Ozellikleri gibi bir ¢ok sonuca ulagmak hedeflenmistir.
Diinya literatiiriinde kusaklar ile 1ilgili bir¢ok arastirma bulunmakla birlikte
Tiirkiye’de kusaklar lizerine yapilan arastirmalarin sayist olduk¢a az olmaktadir.
Tiirkiye’de kusaklar iizerine var olan literatiir kaynaklarin bir¢ogu da yabanci

kaynaklarin baz alindig ¢evirilerden olusmaktadir.

Son yillarda birgok arastirma sirketi de kusaklar iizerine ¢ok ¢esitli aragtirmalar
yapmustir. Caligma hayatina dair arastirmalar da yapan bu sirketler genel gerceve ile
calisma hayatina dair bir¢ok etmeni sorgulamaktadirlar. Bu arastirmalarin sonunda
bu sirketler toplu raporlar sunmaktadir. Esnek calisma ile ilgili sonuglarin da var
oldugu birka¢ ¢alismanin sonuglarina asagida yer verilmistir. Fakat genel ¢ercevesi

ile tiim caligma hayatina unsurlarin incelendigi bu ¢alismalarda esnek calisma ile

**Bindu Jain, Yashika Swami, Flexible Work Arrangements and Employee Retention In It Sector,

international Journal of Advance Research In Computer Science and Management Studies, Cilt.
2, Sayr: 12, 2014, s.113. ss. 109-116; Belgin Aydintan, Mustafa Kemal Koérdeve, Caliganlarin Esnek
Calisma Modeli Cergevesinde Orgiitsel Baglilik Diizeylerinin Degerlendirilmesi, Gazi Iktisat ve
Isletme Dergisi, Cilt. 3, Say1: 2, 2016, s. 44.
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ilgili kisimlarda kisitli olmaktadir. Asagida esnek caligmanin yer aldigi birkag

aragtirmadan orneklere yer veirilmistir.

ABD Is Giicii Istatistik Kurumu’nun 2030 yilina dair tahminleri; diinyadaki
isgliciiniin %75°1 Y Kusagindan olusacagidir. Unify tarafindan yapilan, 1500 kisinin
katilimiyla gercgeklestirilen “Humanising the Enterprise” isimli arastirmada Y kusagi
ile ilgili baz1 sonuglar ortaya konmustur. Arastirmaya gore, Y Kusagi bireylerinin,
%601 igyerinde kendi cihazlarini kullanmaktadir. Uzaktan calistiklarinda %39’u
daha verimli ¢alistiklarini sdyleyen Y Kusagi bireyleri, bu sekilde ¢alismanin hayat
kalitelerini dogrudan etkiledigini diisiinmektedirler.  Arastirmada, katilimcilarin
%45°1 daha fazla uyuma imkan1 buldugunu, %35°1 daha fazla aktivite yapabildigini
ve %42 si de daha iyi beslendigini soylemektedir. Arastirmaya katilanlarin, %44’
kendilerini daha enerjik hissettigini, %53’ de Stres seviyelerinin distigiini dile
getirmektedir. Y Kusag1 bireylerinin, %89’u 09:00- 18:00 ¢alisma saatlerinin
verimliligi arttirmak gibi bir katkis1 olmadigim diisiinmektedir. Istedikleri sekilde ve
istedikleri zamanda sonug¢ hedefli ¢alisabileceklerini diisiinen Y Kusagi ¢alisanlari,
tele calisma yapabilecekleri isyerlerinde mutluluk oranlarinin daha yiiksek olacagin
ifade etmislerdir. 244 Kusaklara yonelik bir aragtirmada, esnek ¢alisma modellerinden

tele calisma ile ilgili sorulan soruya kusaklarin verdikleri cevap asagidaki gibidir;

Sekil 3: Kusaklarin Esnek Calismaya ve Tele Calismaya Bakis Acilar

71
e NE!
Bebek Patlamasi 38 -+ 69

0 20 40 60 80

Gerektiginde esnek galisma becerisi B Haftada 1 ve 2 Giin Tele Calisma

M Hafta 3 veya 5 Glin Tele Calisma

Kaynak: EY Building a Better Working World, Global Generations, 2015, s.23, (Cevrimigi),
http://www.ey.com/Publication/vwLUAssets/EY -global-generations-a-global-study-on-work-life-
challenges-across-generations/$FILE/EY -global-generations-a-global-study-on-work-life-challenges-
across-generations.pdf, 05.01.2017.

244 Eticaretmag, Is Yerinde Y Kusag: Devrimi: Mobil ve Evden Calisanlar Ofis Calisanlarinin Yerini
Alyor( Infografik), (Cevrimigi): http://eticaretmag.com/is-yerinde-y-kusagi-devrimi-mobil-ve-evden-
calisanlar-ofis-calisanlarinin-yerini-aliyor-infografik/, 12.12.2017.
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Esnek calismayr en ¢ok One sliren kusak olan Y Kusagi bireylerinin
%45’inde 3 veya 5 giin tele galismay1 tercih etme egiliminde olduklari ortaya

cikmustir.

Bunun disinda, kusaklar iizerine yazilan bircok makale ve kitap
bulunmaktadir. Bunlarda da c¢alisma hayatina dair bir¢ok fonksiyonun
arastirildigr gozlenmistir. Ozellikle Y Kusag iizerine arastirmalar fazlasiyla
yapilmaktadir. Z kusagi ile ilgili de calisma hayatina dair tahminleri ve
beklentileri igeren ¢alismalar yapilmaya baslanmistir. Fakat, temel konusunun

esnek calisma ve kusaklar degerlendirilmesi olan bir ¢alismaya rastlanmamaistir.

98



UCUNCU BOLUM
ARASTIRMA

3.1. Arastirmanin Amaci ve Kapsami

Gelisen teknoloji ve taleplerle ortaya ¢ikan esnek calisma, Y Kusaginin da
calisma hayatina girmesi ile birlikte daha da 6nemli hale gelmektedir. Y Kusaginin
karakteristik oOzellikleri ve c¢alisma hayati i¢indeki beklentileri ile ortiisen esnek
calisma sekli, bu kusak icin olduk¢a popiiler bir kavram haline gelmistir. Bu
aragtirmada, su an istihdamda en yliksek orana sahip olan X ve Y Kusaginin esnek
calismaya olan bakis acilarinin farkliliklarint ortaya koymak amaglanmistir.
Arastirma i¢in bilisim sektorii calisanlar1 secilmistir. Bu calisanlarin se¢ilme sebebi
ise, teknolojinin en yiiksek kullanildig1 sektorlerden biri olmasidir. Bilisim sektori
calisanlar1 arasinda kisit olarak, Istanbul ili segilmistir. Istanbul ilinde yasayan ve

Bilisim Sektorii i¢inde farkli pozisyonlarda ¢alisan 236 kisiye anket uygulanmustir.
3.2. Arastirmanin Yontemi

Bu aragtirmada internet {izerinden olusturulan anket formundan araciligiyla veri
toplanmistir. Elde edilen veriler toplam, 236 bilisim sektoriinde farkli pozisyonlarda
calisan kisilerden olusmaktadir. Toplamda 236 kisiye uygulanan anketlerden 10
tanesi uygun kabul edilmemistir. Bu sebeple, 226 anket degerlendirmeye alinmustir.
Elde edilen verilerin analizi i¢in, SPSS 22 paket programi kullanilmistir. Bagimsiz
grup arasinda niceliksel siirekli  verilerin  karsilagtirllmasinda  t-testinden

yararlanilmistir.

Anketin birinci bolimiinde katilimcilarin, sosyo- demografik ozelliklerini
belirlemeye yonelik 11 adet soru bulunmaktadir. kinci boliimiinde, esnek calisma
modellerine iligskin 19 adet soru mevcuttur. Esnek ¢alisma ile ilgili sorularda, esnek
calisma modellerinden her birine referans gelecek en az bir soru sorulmustur.
Uciincii boliimde de 3 adet memnuniyet sorusu bulunmaktadir. Ikinci ve iigiincii

boliimdeki sorular 5°1i Likert Tipi seklinde sorulmustur. Katilimcilarin sorulara hangi
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Olcekte tercih ettigi, “Tamamen Katilmiyorum”, “ Katilmiyorum”, “Kararsiz”,

“Katiltyorum” ve “Tamamen Katiliyorum” siklarindan birini segerek belirtmektedir.

Anketin giivenilirlik analizi yapildiginda Cronbach’s alpha katsayisi, 0,726
olarak bulunmustur. Sosyal bilimlerde bu degerin 0,7’ den yiiksek olmas1 yeterli

olmaktadir.

3.3. Arastirmanin Bulgulari

Arastirma i¢in yapilan anketlerin degerlendirmesi ile elde edilen demografik

bulgular ve hipotezlerin sonuglar ortaya konmustur.
3.3.1. Demografik Ozellikleri

Ankette bulunan demografik Ozellikleri asagidaki sekilde tablolar ile

degerlendirilmistir.

Tablo 8: Katilimcilarin Kusak Frekanslar ve Yiizdeler

Frekanslar Gegerli Yiizde (%)
X kusagt 93 41,2
Y kusagi 133 58,8
Toplam 226 100,0

Arastirmaya katilanlarin “Kusak” dagilimlarma bakildiginda, 93’1 ( %41,2) X
Kusagi, 133’1 ( 58,8) Y Kusagidir. Arastirmaya katilanlarin ¢ogunlugu Y Kusagidir.
Bilisim Sektoriinde X Kusagi bireylerinin sayisinin daha az olmasindan kaynakh

dagilim bu sekilde saglanabilmistir.

Tablo 9: Katilimeilarin Cinsiyetleri igin Frekans ve Yiizdeler

Frekanslar Gegerli Yiizde (%)
Kadmn 76 33,6
Erkek 150 66,4
Toplam 226 100,0




Arastirmaya katilanlarin “Cinsiyet” dagilimlarina bakildiginda, 76’s1 ( %33,6)
Kadin, 150’si ( 64,4) Erkektir. Aragtirmaya katilanlarin ¢ogunlugu erkeklerden

olusmaktadir.

Tablo 10: Katilimcilarin Medeni Durumlari icin Frekans ve Yiizdeler

Frekanslar Gegerli Yiizde (%)
Bekar 125 55,3
Evli 101 44,7
Toplam 226 100,0

Arastirmaya katilanlarin “Medeni Durum” dagilimlarina bakildiginda, 125°i(
%55,3) Bekar, 101’1 ( 44,7) Evli oldugu goriilmektedir. Aragtirmaya katilanlarin
cogunlugu bekarlardan olugmaktadir. Bu durum, katilimcilarin ¢ogunun Y Kusagi
bireyi olmasi ile iligskilendirmek miimkiindiir.

Tablo 11: Katilimcilarin Egitim Diizeyleri I¢in Frekans ve Yiizdeler

Frekanslar Gegerli Yiizde (%)
Lise 12 5,3
Universite 180 79,6
Yiiksek lisans- 34 15,0
Doktora
Toplam 226 100,0

Arastirmaya katilanlarin  “Egitim Diizeyleri” dagilimlarina bakildiginda,
12’sinin( 5,3) Lise mezunu, 180’inin ( 79,6) Universite Mezunu, 34’iiniin ( 15,0) de
Yiiksek lisans- Doktora Mezunu oldugu goriilmektedir. Arastirmaya katilanlarin

cogunlugunu iiniversite mezunlari olusturmaktadir.
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Tablo 12: Katilimcilarin Toplam Kidemleri Igin Frekans ve Yiizdeler

Frekanslar Gegerli Yiizde (%)
6 aydan az 5 2,2
1 yildan az 14 6,2
1-5yil 73 32,3
6-10y1l 54 23,9
10 yil iisti 80 35,4
Toplam 226 100,0

Arastirmaya katilanlarin “Toplam Kidemleri” dagilimlarina bakildiginda,
5’inin(2,2) 6 Aydan Az, 14’iliniin (6,2) 1 Yildan Az, 73’iiniin(32,3) 1-5 Y1l Arasi,
54°iniin (23,9) 6-10 Y1l Arasi, 80’inin ( 35,4) 10 Y1l Ustii oldugu gériilmektedir.
Arastirmaya katilanlarin ¢ogunlugu son isyerinde 10 yil ve istii kideme sahiptir. Bu
cogunlugu olusturan kismim, biiyllk oranmin X Kusagt bireyleri oldugu
ongoriilmektedir. Ikinci olarak en yiiksek orana sahip kisim ise, son isyerinde 1 -5 yil

aras1 kideme sahip olan bireylerdir.

Tablo 13: Katilimcilarin Son Isyerlerindeki Kidemleri i¢in Frekans ve Yiizdeler

Frekanslar Gegerli Yiizde (%)
6 aydan az 31 13,7
6ay -1yl 28 12,4
1-5yl 110 48,7
6-10 yil 38 16,8
10 y1l istii 19 8,4
Toplam 226 100,0

Aragtirmaya katilanlarin - “Son  Isyerlerindeki Kidemleri” dagilimlarina
bakildiginda,  31’inin(13,7) 6 Aydan Az, 28inin (12,4) 1 Yildan Az,
110’unun(48,7) 1-5 Y1l Arasi, 38’inin (16,8) 6-10 Y1l Arasi, 80’inin ( 35,4) 10 Yil
Ustii oldugu goriilmektedir. Arastirmaya katilanlarm son isyerindeki kidemine
bakildiginda en diisiin orana sahip kisim oldugu goriilmektedir. Kusaklarin toplam

kidemleri i¢inde ayni1 igyerinde ¢alisan sayisinin az oldugu goriilmektedir.
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Tablo 14: Katilimcilarin Calisma Sekilleri Igin Frekans ve Yiizdeler

Frekanslar Gegerli Yiizde (%)
Tam Zamanli 201 88,9
Yar1 Zamanli-Part 22 9,7
Time
Proje Bazli- 3 1,3
Sozlesmeli
Toplam 226 100,0

Arastirmaya katilanlarin, “ Calisma Sekilleri” dagilimlarina bakildiginda,
201’inin ( 88,9), Tam Zamanli, 22’sinin ( 9,7) Yar1 Zamanli- Part Time, 3’iiniin
(1,3), Proje Bazli- Sozlesmeli oldugu goriilmektedir. Arastirmaya katilanlarin

cogunlugu Tam Zamanl ¢alisanlardan olugsmaktadir.

Tablo 15: Katilimeilarin Islerinin Siireklilik Durumu Igin Frekans ve Yiizdeler

Frekanslar Gegerli Yiizde (%)
Siirekli 216 95,6
Gegici 10 4,4
Toplam 226 100,0

Arastirmaya katilanlarin ~ “Islerinin ~ Siireklilik Durumu” dagilimlarma
bakildiginda, 216’sinin ( 95,6) Siirekli, 10’unun ( 4,4) Gegici oldugu goriilmektedir.
Arastirmaya katilanlarin neredeyse tamami denebilecek biiytikliikteki kism, siirekli

bir iste calismaktadir.

Tablo 16: Katilimcilarin Pozisyonlar: I¢in Frekans ve Yiizdeler

Frekanslar Gegerli Yiizde (%)
Yonetici 71 31,4
Calisan 155 68,6
Toplam 226 100,0

Arastirmaya katilanlarin “ Pozisyon” dagilimlarina bakildiginda, 71’inin( 31,4)
Yonetici, 155’inin ( 68,6) Calisan oldugu goriilmektedir. Arastirmaya katilanlarin,
cogunlugun pozisyonu ¢alisan seklindedir. Arastirmaya katilanlarinin ¢ogunlugunun

Y Kusagi olmasi ile iliskilendirilebilir.
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Tablo 17: Katilimcilarin Calisma Alani i¢in Frekans ve Yiizdeler

Frekanslar Gegerli Yiizde (%)

Yazilim Gelistirici 91 40,3

Bilgi Giivenligi 21 9,3

Web ve Coklu Ortam 23 10.2
Tasarimeist

Bilgisayar Donanim 22 9.7
Uzmani

Sistem Miihendisligi 28 12,4

Diger 41 18,1
Toplam 226 100

Ankete katilanlarin “ Caligma Alan1” dagilimina bakildiginda, 91’inin (40,3)
Yazilim Gelistirici, 21’inin ( 9,3) Bilgi Giivenligi, 23’{iniin ( 10,2) Web ve Coklu
Ortam Tasarimcisi, 22’sinin (9,7) Bilgisayar Donanim Uzmani, 28’inin ( 12,4)
Sistem Miihendisligi, 41’inin )18,1) Diger oldugu gorilmektedir. Arastirmaya
katilanlarin  ¢ogunlugunun Yazilim Gelistirici oldugu goriilmektedir. Bunun
disindaki diger alanlardan olan katilimcilar, birbirlerine yakin oranlarda

dagilmiglardir.

Tablo 18: Katilimcilarin Calisma Sebebi Icin Frekans ve Yiizdeler

Frekanslar Gegerli Yiizde (%)

Ekonomik Zorunluluk 167 73,9
Aile Baskisi 2 0,9
Uretken Olmak Kaygisi ve 49 21,7

Aldigim Egitimi
Taglandirmak

Diger 8 3,5

Toplam 226 100,0

Arastirmaya katilanlarin  “Calisma  Sebebi” dagilimlarma bakildiginda
167’sinin(73,9) Ekonomik Zorunluluk, 2’sinin(0,9) Aile Baskisi, 49’unun ( 21,7)
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Uretken Olma Kaygis1 ve Aldigim Egitimi Taglandirmak, 8’inin (3,5) de Diger
oldugu goriilmektedir. Arastirmaya katilanlarinin  ¢ogunlugunun ekonomik
zorunluluk sebebiyle calistigi goriilmektedir. Geriye kalan kisimdaki en biiyiik
cogunlugun ise, Uretken Olma Kaygis1 ve Aldigim Egitimi Taglandirmak” cevabinda
oldugu goriilmektedir.

3.3.2. Kusaklar ve Demografik Degiskenler Arasindaki
Bulgular

Bu boliimde kusaklar ve kusaklarin demografik dzellikleri arasindaki iligkiler

aciklanmistir.

Tablo 19: Kusaklar ve Egitim Seviyesini Gosteren Capraz Tablo

Egitim Seviyesi Toplam
Lise Universit Yiiksek
e Lisans-
Doktora
Kisi Sayisi 6 73 14 93
>§n Kusakta% 6,5% 78,5% 15,1% 100,0%
E Egitim 50,0% 40,6% 41,2% 41,2%
~ Seviyesindeki%
Toplamdaki% 2,7% 32,3% 6,2% 41,2%
Kisi Sayisi 6 107 20 133
>§n Kusakta% 4,5% 80,5% 15,0% 100,0%
E Egitim 50,0% 59,4% 58,8% 58,8%
- Seviyesindeki%
Toplamdaki% 2,7% 47,3% 8,8% 58,8%
Kisi Sayisi 12 180 34 226
= Kusakta% 5,3% 79,6% 15,0% 100,0%
%— Egitim 100,0% 100,0% 100,0% 100,0%
. Seviyesindeki%
Toplamdaki% 5,3% 79,6% 15,0% 100,0%

Tablo 19’e bakildiginda, ankete katilan X Kusagi bireylerinin %6,5’i Lise,
%78,5’i Universite ve %15,1’i de Yiiksek Lisans-Doktora mezunudur. Y Kusagina
bakildiginda, %4,5’in Lise, %80,5’inin Universite, %15,0’inin de Yiiksek Lisans-
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Doktora mezunu oldugu goriilmektedir. Her iki kusakta da {iniversite mezunlarinin

oranlarinin daha yiiksek oldugu goriilmektedir. Lise mezunlariin oran1 X Kusaginda

daha yiiksektir. Bu kusaklarin, yasadiklar1 donemlere iliskin degisen egitim ve

gelismislik seviyeleri ile iliskilendirilebilir.

Tablo 20: Kusaklar ve Medeni Durumu Gosteren Capraz Tablo

Medeni Durum Toplam
Bekar Evli

- Kisi Sayis1 31 62 93
)%; Kusakta% 33,3% 66,7% 100,0%
i Medeni Durum% 24,8% 61,4% 41,2%
Toplamdaki% 13,7% 27,4% 41,2%

5 Kisi Sayisi 94 39 133
% Kusakta% 70,7% 29,3% 100,0%
: Medeni Durum% 75,2% 38,6% 58,8%
Toplamdaki% 41,6% 17,3% 58,8%

Kisi Sayisi 125 101 226
Ers Kusakta% 55,3% 44,7% 100,0%
§- Medeni Durum% 100,0% 100,0% 100,0%
Toplamdaki% 55,3% 44,7% 100,0%

Tablo 20’ye bakildiginda,

X Kusag bireylerinden

%33,3’niin  bekar,

%66,7’sinin evli oldugu gorilmektedir. Y kusaginda ise, %70,7’si bekar, %29,3’1

ise evlidir. Katilimcilarin  kusaklarma goére medeni durumlarmin oranlarinda

degisiklik mevcuttur. X Kusagi bireylerde evli olanlarin sayisi daha fazlayken, Y

Kusagi bireylerinde bekar olanlarin sayisi1 daha fazladir.
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Tablo 21: Kusaklar ve Toplam Kidemi Gosteren Capraz Tablo

Toplam Kidem
6 1 yildan 1-5yil 6-10 10 yil Topla
aydan az yil ustii m
az
Kisi Sayisi 0 4 25 64 93
Kusakta% 0,0% 0,0% 4,3% 26,9% | 68,8% | 100,0
Ef %
= Toplam 0,0% 0,0% 5,5% 46,3% | 80,0% 41,2
~ Kidemdeki% %
Toplamdaki% 0,0% 0,0% 1,8% 11,1% | 28,3% 41,2
%
Kisi Sayist 1 69 29 16 133
4
= Kusakta% 3,8% 10,5% 51,9% 21,8% 12% 100,0
P %
f Toplam 100,0 100,0% 94,5% 53,7% | 20,0% | 58,8%
Kidemdeki% %
Toplamdaki% 2,2% 6,2% 30,5% 12,8% 7,1% 58,8
%
Kisi Sayisi 1 73 54 80 226
4
Kusakta% 2,2% 6,2% 32,3% 23,9% | 35,4% 100,0
5 %
E Toplam 100,0 100,0% 100,0% 100,0% | 100,0 100,0
Kidemdeki% % % %
Toplamdaki% 2,2% 6,2% 32,3% 23,9% 354 100,0
% %

Tablo 21’e bakildiginda, X Kusag1 bireylerinin toplam kidemleri 1-5 yil
arasinda olanlar % 4,3, 6-10 yil arasinda olanlar %26,9, 10 yil istii olanlar ise,
%68,8’dir. X kusagi bireyleri arasinda toplam kidemi, 6 aydan az ve 6-1 yil arasinda
olanlar bulunmamaktadir. Bu kusagin bireylerinin yas1 dikkate alindiginda bu
sonucun normal oldugu sdylenmektedir. Ankete katilan Y Kusagi bireylerinin,
%3,8’1 6 aydan az, %10,5’1 6 ay-1 yil arasinda, %51,9’u 1-5 yil arasinda, %21,8’1 6-
10 y1l arasinda ve %12’s1 de 10 yil {istii toplam kideme sahiptir. Bu kusagin bireyleri
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arasinda daha yeni ¢aligma hayatina girenler mevcuttur. Bunlarin sebepleri arasinda

egitim gosterilebilir.

Bu kusagin bireyleri uzun yillar egitimlerine devam

etmektedirler. Bir bagka sebep olarak da, daha korumaci ve destekg¢i ailelerle

bliyliyen bu kusagin c¢alisma zorunlulugu konusunda

gosterilebilir.

daha rahat olmalan

Tablo 22: Kusaklar ve Son Isyerindeki Kidemi Gosteren Capraz Tablo

Son isyerindeki Kidemi
6 aydan Gay-1 1-5 6-10 10 yil Toplam
az yil yil yil iisti
Kisi Sayisi 5 10 39 23 16 93
Kusakta% 5,4% 10,8% 41,9 24,7 17,2 100,0%
5 % % %
E Son Is yerindeki 16,1% 35,7% 35,5 60,5 84,2 41,2%
" Kidemi% % % %
Toplamdaki% 2,2% 4,4% 17,3 10,2 7,1% 41,2%
% %
Kisi Sayisi 26 18 71 15 133
Kusakta% 19,5% 13,5% 53,4 11,3 2,3% 100,0%
>§f % %
g Son s yerindeki 83,9% 64,3% 64,5 39,5% 15,8 58,8%
>~ Kidemi% % %
Toplamdaki% 11,5% 8,0% 31,4 6,6% 1,3% 58,8%
%
Kisi Sayis1 31 28 110 38 19 226
Kusakta% 13,7% 12,4% 48,7 16,8 8,4% 100,0%
= % %
c_és- Son Is yerindeki 100,0% 100,0% 100,0 100,0 100,0 100,0%
= Kidemi% % % %
Toplamdaki% 13,7% 12,4% 48,7 16,8 8,4% 100,0%
% %
Tablo 22’ye bakildiginda, kusaklarin son is yerlerindeki kidemleri

goriilmektedir. X Kusagi bireylerinden, %)5,4’linlin 6 aydan az, % 10,8’inin 6 ay-1

yil arasi, % 41,9’unun 1-5 yil arasinda, % 24,7 6- 10 yil arasinda ve %17,2 sinin de

10 y1l Gistiinde kidemi oldugu goriilmektedir. Burada bir konuya deginmek gerekirse,
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X Kusagi bireylerinden toplam kidemi 10 yil distii olanlarin orani, % 68,8°di. Fakat
son kidemi 10 yil ve iistii olanlar bu orana kiyasla oldukga kiiciiktiir. Isyeri sadakati
yiksek oldugu soylenen X Kusaginin esasen %17,2°si sadakatini gosterirken
digerlerini bazi1 sebeplerle is degisiklikleri yapmis olduklari goriilmektedir. Y
Kusaginin son isyerindeki kidemine bakildiginda ise, %19,5’1 6 ay dan az, %13,5’1 6
ay -1 yil arasinda, %53,41 1-5 yil arasinda, %11,3’1 6-10 yil, %2,3’1 ise 10 yil

ustiidiir.
Tablo 23: Kusaklar ve Calisma Seklini Gosteren Capraz Tablo
Calisma Sekli
Tam Yari Proje Bazli- Toplam
Zamanli Zamanli-Part Sozlesmeli
Time

_ Kisi Sayisi 84 8 1 93
%‘D Kusakta% 90,3% 8,6% 1,1% 100,0%
i Caligma Seklinde% 41,8% 36,4% 33,3% 41,2%
Toplamdaki% 37,2% 3,5% 0,4% 41,2%

5 Kisi Sayisi 117 14 2 133
Z}* Kusakta% 88,0% 10,5% 1,5% 100,0%
: Calisma Seklinde% 58,2% 63,6% 66,7% 58,8%
Toplamdaki% 51,8% 6,2% 0,9% 58,8%

Kisi Sayisi 201 22 3 226
c_EU Kusakta% 88,9% 9,7% 1,3% 100,0%
§- Caligma Seklinde% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0%
Toplamdaki% 88,9% 9,7% 1,3% 100,0%

Tablo 23’e¢ bakildiginda, X Kusag1 bireylerinin %90,3’i tam zamanh
calismaktadir. Geriye kalan oran esasen cok kiiclik bir kismi olustursa da, kalanlarin
%8,6’s1 yar1 zamanli- part time ¢alisirken, %]1,1°lik kisim ise proje bazli- s6zlesmeli
caligmaktadir. Y kusagi bireylerinden % 88’ 1 tam zamanli ¢calismaktadir. Bu oranin
X Kusagina gore biraz daha azaldigi goriilmektedir. Bunun sebebi diger ¢alisma
sekillerinin oranlarmin bu kusakta daha fazla olmasidir. Yar1 zamanli-part time

calisanlarin oran1 %10,5 iken, proje bazli-sézlesmeli orani ise %1,5’dir.
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Tablo 24: Kusaklar ve Calisilan Isin Siireklilik Durumunu Gosteren Capraz Tablo

Calisilan Isin Siireklilik Toplam
Durumu
Stirekli Gegici
_ Kisi Sayis1 91 2 93
S Kusakta% 97,8% 2,2% 100,0%
i Isin Siireklilik Durumunda% 42,1% 20,0% 41,2%
Toplamdaki% 40,3% 0,9% 41,2%
_ Kisi Sayist 125 8 133
E Kusakta% 94,0% 6,0% 100,0%
E Isin Siireklilik Durumunda% 57,9% 80,0% 58,8%
Toplamdaki% 55,3% 3,5% 58,8%
Kisi Sayist 216 10 226
g Kusakta% 95,6% 4,4% 100,0%
§ Isin Siireklilik Durumunda% 100,0% 100,0% 100,0%
Toplamdaki% 95,6% 4,4% 100,0%

Tablo 24’e bakildiginda, ankete katilan X Kusagi bireylerinin %97,8’inin
siirekli bir iste, %2,2° sinin de gecici bir iste ¢alistig1 goriilmektedir. Y Kusaginda
bireyleri arasinda ise, %94’i siirekli iste calisirken, %6°s1 gecici bir iste

calismaktadir. Gegici ¢calisma oran1 Y Kusaginda X Kusagina gore daha fazladir.
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Tablo 25: Kusaklar ve Calisilan Pozisyonu Gosteren Capraz Tablo

Cahisilan Pozisyon Toplam
Y 6netici Calisan
- Kisi Sayis1 50 43 93
)g Kusakta% 53,8% 46,2% 100,0%
i Calisilan Pozisyonda% 70,4% 27, 7% 41,2%
Toplamdaki% 22,1% 19,0% 41,2%
- Kisi Sayisi 21 112 133
%«0 Kusakta% 15,8% 84,2% 100,0%
f Calisilan Pozisyonda% 29,6% 72,3% 58,8%
Toplamdaki% 9,3% 49,6% 58,8%
Kisi Sayisi 71 155 226
c_Ets Kusakta% 31,4% 68,6% 100,0%
E- Calisilan Pozisyonda% 100,0% 100,0% 100,0%
Toplamdaki% 31,4% 68,6% 100,0%

Tablo 25’e bakildiginda X kusaginin, %53,8’inin yonetici pozisyonunda, %46,2
‘sinin ise calisan pozisyonunda calistigi goriilmektedir. Y kusagi c¢alisanlarina
bakildiginda ise, % 15,8’inin yonetici, %84,2’sinin de ¢alisan oldugu goriilmektedir.
X kusagmnin, kendi icindeki calisgan ve ydOnetici pozisyonlarmin dagilimia
bakildiginda, birbirine ¢ok yakin oranlar goriilmektedir. Y Kusagi bireylerine
bakildigin biiyiik cogunlugunun ¢alisan pozisyonunda oldugu goriilmektedir. Bunun
sebebi, Y Kusaginin toplam kidemleri gosterilebilir. Yoneticilik pozisyonunun
gerektirdigi bir tecriibe mevcuttur ve Y Kusaginin ¢gogunlugu toplam tecriibeleri ile

bunu karsilayamamaktadir.
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Tablo 26: Kusaklar ve Calisma Sebebini Gosteren Capraz Tablo

Calisma Sebebi
Ekono Aile Uretken Olma Diger Toplam
mik Baskist Kaygisi ve
Zorunlu Aldigim Egitimi
luk Taglandirmak
Kisi Sayisi 72 2 17 2 93
~ Kusakta% 77,4% 2,2% 18,3% 2,2% 100,0%
%»D Calisma 43,1% 100,0% 34,7% 25,0% 41,2%
i Sebebinde%
Toplamdaki% 31,9% 0,9% 7,5% 0,9% 41,2%
Standart Sapma 3,3 1,2 -3,2 -1,3
Kisi Sayis1 95 0 32 6 133
- Kusakta% 71,4% 0,0% 24,1% 4,5% 100,0%
%»D Calisma 56,9% 0,0% 65,3% 75,0% 58,8%
E Sebebinde%
Toplamdaki% 42,0% 0,0% 14,2% 2,7% 58,8%
Standart Sapma -3,3 -1,2 3,2 1,3
Kisi Sayisi 167 2 49 8 226
= Kusakta% 73,9% 0,9% 21,7% 3,5% 100,0%
‘_és- Calisma 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0%
= Sebebinde%
Toplamdaki% 73,9% 0,9% 21,7% 3,5% 100,0%

Tablo 26’ya bakildiginda, ankete katilanlarin ¢aligma sebepleri goriilmektedir. X
Kusagi bireylerinin, %77,4’ii ekonomik zorunluluktan, %2,2’si aile baskisindan,
%34,7’s1 iiretken olma kaygisi ve aldigim egitimi taglandirma ihtiyacindan, %2,2’si
de diger sebeplerden kaynakli caligmaktadir. Y Kusagi bireylerine bakildiginda,
%71,4’tinlin ekonomik zorunluluktan, %?24,1’inin iiretken olma kaygis1 ve aldigim
egitimi taglandirma ihtiyacindan, %4,’1 de diger sebeplerden kaynakli calistigini
sOylemistir. Arastirmaya katilan Y Kusagi bireylerinden higbirinin aile baskisi
cevabini segmedigi goriilmektedir. Arastirmaya katilan iki kusak i¢in de, ekonomik
zorunluluk cevabi en yliksek orana sahiptir. Esasinda, Y Kusag1 bireylerinin ¢alisma
hayatina dair oOzellikleri dusiiniildiigiinde, {iretken olma ve aldigim egitimi

taglandirma cevabinin da ytiksek bir orana sahip olmasi beklenmekteydi.
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Tablo 27: Kusaklar ve Calisma Alanini Gosteren Capraz Tablo

Calisma Alani
Yazilm | Bilgi Web Ve Bilgisaya | Sistem | Diger _é'
Gelistiri | Giivenl | Coklu Ortam r Miihendi >
ci igi Tasarimeist | Donanim sligi 3
Uzmani
Kisi Sayisi 23 13 12 14 17 14 93
Kusakta% 24,7% 14,0% 12,9% 15,1% 18,3% 15,1 | 100,0
; % %
% Caligma 25,3% | 61,9% 52,2% 63,6% 60,7% 34,1 | 41,2
i Alaninda% % %
Toplamdaki 10,2% 5,8% 5,3% 6,2% 7,5% 6,2% | 41,2
% %
Kisi Sayis1 68 8 11 8 11 27 133
- Kusakta% 51,1% 6,0% 8,3% 6,0% 8,3% 20,3 | 100,0
= 9 )
s % %
g Calisma 74,7% | 38,1% 47,8% 36,4% 39,3% 65,9 58,8
S Alaninda% % %
Toplamdaki | 30,1% 3,5% 4,9% 3,5% 4,9% 11,9 58,8
% % %
Kisi Sayisi 91 21 23 22 28 41 226
Kusakta% 40,3% 9,3% 10,2% 9,7% 12,4% 18,1 | 100,0
p % %
=2
% Calisma 100,0% | 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% | 100,0 | 100,0
Alaninda% % %
Toplamdaki | 40,3% 9,3% 10,2% 9,7% 12,4% 18,1 | 100,0
% % %

Tablo 27’ye bakildiginda, X Kusag1t bireylerinden %?24,7’sinin Yazilim
Gelistirici, %14’lntin  Bilgi Giivenligi, %12,9’unun Web ve Coklu Ortam
Tasarimcisi, %15,1°inin  Bilgisayar ve Donanim Uzmani, %18,3’{iniin Sistem
Miihendisi olarak calistigi ve %15,1’inin de diger segenegini sectigi goriilmektedir.
Y Kusagi bireylerinden, %51,1’inin Yazilim Gelistirici, %6’sinin Bilgi Giivenligi,
%38,3’linlin Web ve Coklu Ortam Tasarimcisi, % 6’simin Bilgisayar ve Donanim
Uzmani, %38,3’linlin Sistem Miihendisi olarak calistifi goriilmektedir. Y kusagi
bireylerinden geriye alan % 20,3’lik kismim da diger segenegini segtigi

gorilmektedir.

113



3.3.3. Hipotezlerin Degerlendirmesi

Bu calismanin ana hipotezi, “H1: Y Kusaginin X Kusagina gore esnek

calisma sekillerine daha olumlu bakmaktadir.” seklindedir.
Alt hipotezleri siralanacak olursa,

> Hy: “Islerin yiiriitiimiinde her calisanin tek bir gérevde uzmanlasmasini daha
verimli buluyorum.” yargisina olan bakis agisinda kusaklar arasinda anlamli
bir fark vardir.

> H,. “Isyerinde ihtiyac halinde farkli gorevleri de iistlenebilirim.” yargisina
olan bakis acisinda kusaklar arasinda anlamli bir fark vardir.

> Ha. «Isletmelerin {icret yapisim ve seviyesini degisen piyasa sartlarma gore
belirleyebilme yetkisini hakli buluyorum.” yargisina olan bakis agisinda
kusaklar arasinda anlamli bir fark vardir.

> H,. «Isyerinde galigma saatlerinin pozisyonlara gore degiskenlik gdstermesini
hakli buluyorum.” yargisina olan bakis agisinda kusaklar arasinda anlamli bir
fark vardir.

> Hs. “Isyerinde calisanlar arasinda calismaya farkli saatlerde baslama ve
bitirmenin igyeri agisindan olumsuz olacagini diisiiniiyorum.” yargisina olan
bakis acisinda kusaklar arasinda anlamli bir fark vardir.

> He. “Isveren ile onceden belirledigimiz haftalik calisma siiresi dahilinde
sadece beni arayarak cagirdigi zamanlar ise gitmeyi kabul ederdim.”
yargisina olan bakis acisinda kusaklar arasinda anlamli bir fark vardir.

» Hy. “Eksik mesailerimin fazla c¢alisma yerine iicret kesintisi olarak telafi
edilmesini istiyorum.” yargisina olan bakis acisinda kusaklar arasinda
anlamli bir fark vardir.

» Hs. “Fazla mesailerimin serbest zaman yerine bana iicret olarak verilmesini
istiyorum.” yargisina olan bakis agisinda kusaklar arasinda anlamh bir fark
vardir.

» Ho. “Siirekli olarak normal ¢aligma saatlerinden daha az siire ile ¢alismay1 ve
calistigim saat kadar ticret alma hakkim olsaydi tercih ederdim.” yargisina

olan bakis agisinda kusaklar arasinda anlaml bir fark vardir.
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Hio. “Haftalik ¢alisma siiremi 6 giin yerine daha az giinde daha fazla saat
caligarak doldurup, daha sonra daha fazla giin izin yapmanin daha verimli
olacagini diisliniiyorum.” yargisina olan bakis acisinda kusaklar arasinda
anlamli bir fark vardir.

Hi1. “Islerin vyiiriitimiinde saat ve yer bakimindan serbestlik hakki
verildiginde daha verimli olacagimi diisliniiyorum.” yargisina olan bakis
acisinda kusaklar arasinda anlamli bir fark vardir.

Hip. “Is saatlerimin ve izinlerimin onceden belirli olan giinler disinda
olmasint gerekli bulmuyorum.” yargisina olan bakis ac¢isinda kusaklar
arasinda anlamli bir fark vardir.

Hiz. “Belirli bir isin yiirlitimiinde o isi birden fazla kisi ile boliistip,
mesaimize oranli olarak iicret alabiliriz.” yargisina olan bakis acisinda
kusaklar arasinda anlamli bir fark vardir.

His: “Vardiyali ¢alisma sisteminde c¢alismayi daha verimli buluyorum.”
yargisina olan bakis acisinda kusaklar arasinda anlamli bir fark vardir.

His. “Isletme iginde bazi islerin alt isveren gibi baska kisi ve kurumlarca
yapilmasint mantiklt buluyorum.” yargisina olan bakis agisinda kusaklar
arasinda anlamli bir fark vardir.

Hie: “Isverenimin istegi dogrultusunda is edimini gegici olarak baska bir
isyerinde baska bir igverenin yoOnetiminde gerceklestirmeye karsiyim.”
yargisina olan bakis acisinda kusaklar arasinda anlamli bir fark vardir.

Hi7. “Isletmelerin is¢i almalarda ve ¢ikarmalarda daha fazla yasal engelleri
olmas1 gerektigini diisiinliyorum.” yargisina olan bakis agisinda kusaklar

arasinda anlamli bir fark vardir.

Hipotezler T- testi kullanilarak analiz edilecektir.
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Tablo 28: H; Hipotezinin T-testi ile Sitnanmast

Grup N Ort. Ss P
Islerin yiiriitimiinde her ¢ahsanm tek bir X Kusagi 93 3,83 1,372 0,561
gorevde uzmanlasmasim daha verimli
buluyorum.
islerin yiiriitimiinde her ¢ahsammn tek bir Y Kusagi 133 3,72 1,333 0,563
gorevde uzmanlasmasimm daha verimli
buluyorum.

Alt hipotez Hj, T- testi ile test edilmistir. Analiz sonucunda, p=0,561 ( >0,005)
oldugundan grup ortalamalar1 arasindaki fark anlamli bulunamamistir. Bu da Alt

hipotez H;’lin gegersiz oldugunu gostermektedir.

Tablo 29: H, Hipotezinin T-testi ile Sinanmasi

Grup N Ort. Ss P
isyerinde ihtiya¢  halinde farkh X Kusag: 93 2,87 1,527 0,000
gorevleri de iistlenebilirim.
isyerinde ihtiya¢c  halinde farkh Y Kusag: 133 3,71 1,132 0,000

gorevleri de iistlenebilirim.

Arastirmaya katilan calisanlarin “Isyerinde ihtiyac halinde farkli gorevleri de
iistlenebilirim” puanlar1 ortalamalarinin kusak degiskenine gore anlamli bir farklilik
gosterip gostermedigini bulmak amaciyla yapilan t-testi sonucunda grup ortalamalari
arasindaki fark istatistiksel ac¢idan anlamli ¢ikmustir. (p=0.000<0,05). Bu da
Hipotez,’nin kabul edildigini gdstermektedir Y Kusagmin, “Isyerinde ihtiyag halinde
farkli gorevleri de {stlenebilirim”  puanlart (X=3,710), x kusaginin iglerin
yilritimiinde her calisanlarin tek bir goérevde uzmanlagsmasini daha verimli
buluyorum puanlarindan (Xx=2,870) yiiksek bulunmustur. Kusaklar aras1 farki daha

net anlayabilmek i¢in, verdikleri yanitlar Tablo 30’ da ayrintili olarak incelenecektir.
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Tablo 30: Kusaklar ve H, Hipotezini Gosteren Capraz Tablo

Isyerinde ihtiyac halinde farkh Kusaklar Toplam
gorevleri de iistlenebilirim X Kusag! Y Kusag:
Hig Kisi Sayisi 27 6 33
Katilmiyorum Sorudaki % 81,8% 18,2% 100,0%
Kusaktaki % 29,0% 4,5% 14,6%
Katilmiyorum Kisi Sayis1 14 19 33
Sorudaki % 42,4% 57,6% 100,0%
Kusaktaki % 15,1% 14,3% 14,6%
Kararsizim Kisi Sayisi 15 16 31
Sorudaki % 48,4% 51,6% 100,0%
Kusaktaki % 16,1% 12,0% 13,7%
Katiliyorum Kisi Sayis1 18 58 76
Sorudaki % 23,7% 76,3% 100,0%
Kusaktaki % 19,4% 43,6% 33,6%
Tamamen Kisi Sayisi 19 34 53
Katihyorum Sorudaki % 35,8% 64,2% 100,0%
Kusaktaki % 20,4% 25,6% 23,5%
Toplam Kisi Sayisi 93 133 226
Sorudaki % 41,2% 58,8% 100,0%
Kusaktaki % 100,0% 100,0% 100,0%
Toplamda % 41,2% 58,8% 100,0%

Kusaklarin, “Isyerinde ihtiyag halinde farkli gorevleri de {istlenebilirim.”
ifadesine verdikleri yanitlar incelendiginde, X Kusagi bireylerinin, %29’unun
“kesinlikle katilmiyorum™ dedigi, % 15,1’inin de katilmiyorum dedi8i goriilmiistiir.
Y Kusaginda bakildiginda, kesinlikle katilmadigin1 6ne siirenlerin oram %#4,5 iken,

katilmadiklar: bildirenler ise % 14,3 diir.

“Kesinlikle katiliyorum™ yanitin1 verenler ise X Kusagi bireylerinin % 20,4 iinii
olusturmaktadir. X kusagi bireyleri arasinda, “Isyerinde ihtiya¢ halinde farkli
gorevleri de {istlenebilirim” ifadesine katilan kisim ise, %14,4’diir. “Isyerinde ihtiyag

halinde farkli gorevleri de iistlenebilirim.” ifadesine katildigi seklinde fikir beyan
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eden Y Kusag1 bireylerine bakildiginda bu oranin, %43,6 oldugu goriilmektedir.
Daha giiclii bir yargi olan, kesinlikle katiliyorum yanitindaki oran ise, %?25,6’d1r.

Kararsiz oldugunu bildiren X Kusagi bireylerinin orani, %16,1°dir. 'Y
Kusagindan karasiz olduklarmni ifade edenlere bakildiginda bu oran, % 12,0

¢ikmaktadir.

“Isyerinde ihtiya¢ halinde farkli gorevleri de iistlenebilirim.” ifadesi,
fonksiyonel esneklik tiiriine referans olmasi amaciyla sorulmustur. Bu soruya verilen
yanitlar incelendiginde, Y Kusaginin bu sekilde calisamaya daha olumlu baktigi ve

gerektiginde baska pozisyonlar da gorev alabilecegi ortaya ¢ikmaktadir.

Y Kusagi bireylerinin ¢aligma hayati igindeki gelismeyi ve 0grenmeyi fazlasiyla
onemsemektedirler. Isyerlerinde kendilerini gelistirebilecekleri alanlarin olmasi
onlar1 motive etmektedir. Bu kusagin kariyer tutkusunun varligi da diisiiniildiiglinde,
ne kadar c¢abuk kendilerini gelistirirlerse o kadar c¢abuk ilerleyeceklerine
inanmaktadirlar. Bu c¢alisma bi¢imi de bu oOzellikleri diisiiniildiigiinde, onlar i¢in
adete bir firsat oldugu goriilmektedir. Bu sebeple itiraz etmek yerine, isteyerek farkli
islerde gorev almay: tercih edeceklerdir. Buna ek olarak, bu kusagin bireyleri

monotonluktan hoslanmazlar. Bu sebeple de farkli bir iste gorev almak onlara ¢ekici

gelebilir. .
Tablo 31: Hz Hipotezinin T-testi ile Sinanmasi
Grup N Ort. Ss P

Isletmelerin  iicret yapisim ve X Kusag 93 2,84 1,416 0,374
seviyesini degisen piyasa sartlarina

gore belirleyebilme yetkisini hakh

buluyorum

Isletmelerin  iicret yapisim ve Y Kusagi 133 2,99 1,171 0,390

seviyesini degisen piyasa sartlarina
gore belirleyebilme yetkisini haklh
buluyorum
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Alt hipotez Hs, T- testi ile test edilmistir. Analiz sonucunda, p=0,374 ( >0,005)
oldugundan grup ortalamalar1 arasindaki fark anlamli bulunamamistir. Bu da Alt

hipotez Hz’lin gegersiz oldugunu géstermektedir.

Tablo 32: Hy Hipotezinin T-testi ile Sinanmasi

Grup N Ort. Ss P

Isyerinde calisma saatlerinin X Kusagi 93 2,67 1,513 0,014
pozisyonlara gore degiskenlik

gostermesini hakli buluyorum

Isyerinde calisma saatlerinin Y Kusagi 133 3,18 1,542 0,013
pozisyonlara gore degiskenlik

gostermesini hakli buluyorum

Arastirmaya katilan ¢alisanlarm “Isyerinde calisma saatlerinin pozisyonlara
gore degiskenlik gostermesini hakli buluyorum.” puanlar1 ortalamalarinin kusak
degiskenine gore anlamli bir farklilik gosterip gostermedigini bulmak amaciyla
yapilan t-testi sonucunda grup ortalamalari arasindaki fark istatistiksel agidan anlamli
cikmistir (p=0.014<0,05). Bu da Hipotez,’iin kabul edildigini gostermektedir. Y
Kusaginin, “Isyerinde ¢aligma saatlerinin pozisyonlara gére degiskenlik gdstermesini
hakli buluyorum.” puanlar (8=3,18), X Kusagmn, “Isyerinde ¢aligma saatlerinin
pozisyonlara gore degiskenlik gostermesini hakli buluyorum.”  puanlarindan
(x=2,67) yiiksek bulunmustur. Kusaklar arasi farki daha net anlayabilmek igin,

verdikleri yanitlar Tablo 33’ de ayrintili olarak incelenecektir.
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Tablo 33: Kusaklar ve H4 Hipotezini Gosteren Capraz Tablo

isyerinde ¢calisma saatlerinin Kusaklar Toplam
pozisyonlara gore degiskenlik X Kusagi Y Kusagi
gostermesini hakh buluyorum
Hig Kisi Sayisi 34 31 65
Katilmiyorum Sorudaki % 52,3% 47,7% 100,0%
Kusaktaki % 36,6% 23,3% 28,8%
Katilmiyorum Kisi Sayis1 12 18 30
Sorudaki % 40,0% 60,0% 100,0%
Kusaktaki % 12,9% 13,5% 13,3%
Kararsizim Kisi Sayisi 10 16 26
Sorudaki % 38,5% 61,5% 100,0%
Kusaktaki % 10,8% 12,0% 11,5%
Katililyorum Kisi Sayis1 25 32 57
Sorudaki % 43,9% 56,1% 100,0%
Kusaktaki % 26,9% 24,1% 25,2%
Tamamen Kisi Sayist 12 36 48
Katiliyorum Sorudaki % 25,0% 75,0% 100,0%
Kusaktaki % 12,9% 27,1% 21,2%
Kisi Sayis1 93 133 226
Sorudaki % 41,2% 58,8% 100,0%
Toplam Kusaktaki % 100,0% 100,0% 100,0%
Toplamda % 41,2% 58,8% 100,0%

X ve Y Kusagmin, “Isyerinde ¢aligma saatlerinin pozisyonlara gore degiskenlik

gostermesini  hakli buluyorum.” sorusuna verdikleri yanitlar incelendiginde, X

Kusagimin %36,6’sinin Hi¢ katilmiyorum dedigi, Y Kusaginin ise %23,3’iiniin hi¢

katilmiyorum dedigi goriilmiistiir. Bu oranlar arasi fark ¢cok olmasa da X Kusaginin

olumsuz tavrinin daha yiiksek oldugu sdylenebilir. X kusaginin katilmadiginin

bildiren orani, %12,9 iken Y Kusaginin bu oran1 %13,5 dir.

Kusaklarin “Isyerinde calisma saatlerinin pozisyonlara gore degiskenlik

gostermesini hakli buluyorum.” sorusuna daha olumlu yaklasanlara bakildiginda, X

Kusag bireylerinden katiliyorum diyenler %26,9, tamamen katiliyorum diyenler ise
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%12,9 dur. Y Kusaginin bu cevaplar1 dair oranlarina bakildiginda, katilan kismin
%24,1, tamamen Kkatilanlar ise %27,1’dir. Bu iki kusakta da kararsiz egilim
gosterenler mevcuttur. Bunlarin oranlarina bakildiginda, X Kusagi %10,8 iken Y

Kusag1 %12,0°dur.

Bu soruya verilen yanitlarin karsilastirilmalar1 incelendiginde, Y kusaginin X
Kusagina gore daha olumlu bir bakis agis1 sergiledigi gozlemlenmektedir. Y Kusagi
bireyleri, genel olarak klasik caligsma bigimlerine itiraz etmektedirler. Farkliliklardan,
Ozgiirlikten ve ruh hallerine gore harcket etmekten hoslanmaktadirlar. Klasik
diizenler onlar1 rahatsiz etmekte ve degistirme geregi duymaktadirlar. Bunlar
diisiiniildiigiinde, esasen Y Kusagmin istedigi farkliliklara ve degisikliklere hevesli
olmasi beklenmekteydi. X Kusagina bakildiginda, bu sekilde bir diizene ¢ok olumlu
bakmadig goriilmektedir. X Kusagi, kuralc1 ve disiplinli calisan bir kusaktir. Isyeri
kurallarina her zaman kendilerinin uydugu gibi diger calisanlarin da uymasinm
beklemektedirler. Bu durumda, calisirken farkli saatlerde is basi yapan, ge¢ gelen,
bazen erken ¢ikan gibi is arkadaslarinin olmasi bu kusagi rahatsiz edecektir. Esasen,
boyle bir diizende bir X Kusagi bireyi olarak kendi de farkli saatlerde baslama

Ozgirliigiine sahip olacak olsa da, diizenin ve sistemin bozulmasi onu rahatsiz

etmektedir.
Tablo 34: Hs Hipotezinin T-testi ile Sinanmasi
Grup N Ort. Ss P
Isyerinde calisanlar arasinda X Kusagi 93 3,72 1,462 0,005

calismaya farkh saatlerde baslama ve
bitirmenin isyeri acisindan olumsuz
olacagin diisiiniiyorum

Isyerinde cahsanlar arasinda Y Kusagi 133 3,17 1,447 0,005
calismaya farkh saatlerde baslama ve

bitirmenin isyeri acisindan olumsuz

olacagim diisiiniiyorum

Arastirmaya katilan ¢alisanlarin “Isyerinde ¢alisanlar arasinda calismaya farkli
saatlerde baglama ve bitirmenin isyeri agisindan olumsuz olacagini diigiiniiyorum”
puanlart ortalamalarimin kusak degiskenine goére anlamli bir farklilik gosterip

gostermedigini bulmak amaciyla yapilan t-testi sonucunda grup ortalamalari
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arasindaki fark istatistiksel ag¢idan anlamli g¢ikmustir. (p=0.005<0,05). Bu da

Hipotezs’iin kabul edildigini gostermektedir. Y Kusagmn, “Isyerinde calisanlar

arasinda caligmaya farkli saatlerde baslama ve bitirmenin isyeri agisindan olumsuz

olacagmi diisiiniiyorum” puanlann (X=3,17), X Kusaginm, “Isyerinde calisanlar

arasinda caligmaya farkli saatlerde baglama ve bitirmenin isyeri agisindan olumsuz

olacagini disiiniiyorum” puanlarindan (x=3,72) diisiik bulunmustur. Kusaklar arasi

farki daha net anlayabilmek icin, verdikleri yanitlar Tablo 35’ de ayrintili olarak

incelenecektir.

Tablo 35: Kusaklar ve Hs Hipotezini Gosteren Capraz Tablo

isyerinde calisanlar arasinda Kusaklar Toplam

calismaya farkhh saatlerde baslama ve | x Kusag1 Y Kusagi

bitirmenin  isyeri acisindan  olumsuz

olacagim diisiinityorum
Kisi Sayisi 12 22 34

Hicg -

Katilmiyorum Sorudaki % 35,3% 64,7% 100,0%
Kusaktaki % 12,9% 16,5% 15,0%

Katilmiyorum Kisi Sayis1 11 27 38
Sorudaki % 28,9% 71,1% 100,0%
Kusaktaki % 11,8% 20,3% 16,8%

Kararsizim Kisi Sayisi 10 27 37
Sorudaki % 27,0% 73,0% 100,0%
Kusaktaki % 10,8% 20,3% 16,4%

Katiliyorum Kisi Sayis1 18 21 39
Sorudaki % 46,2% 53,8% 100,0%
Kusaktaki % 19,4% 15,8% 17,3%

Tamamen Kisi Sayisi 42 36 78

Katiliyorum Sorudaki % 53,8% 46,2% 100,0%
Kusaktaki % 45,2% 27,1% 34,5%
Kisi Sayisi 93 133 226

Toplam Sorudaki % 41,2% 58,8% 100,0%
Kusaktaki % 100,0% 100,0% 100,0%
Toplamda % 41,2% 58,8% 100,0%
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X ve Y Kusaginin, “Isyerinde calisanlar arasinda ¢alismaya farkli saatlerde baslama
ve bitirmenin igyeri a¢isindan olumsuz olacagini diigiiniiyorum” sorusuna verdikleri
cevaplar karsilastirildiginda, X kusaginin sirastyla hi¢ katilmiyorum ve katilmiyorum
yanitlart %12,9 ve 11,8°dir. Aym sira ile Y Kusaginin yanitlarina bakildiginda,
%16,5 ve %20,3°diir. X Kusagmin “Isyerinde ¢alisanlar arasinda ¢alismaya farkli
saatlerde baglama ve bitirmenin isyeri acgisindan olumsuz olacagini diistinliyorum”
sorusuna katilan kismi, % 19,4’diir. Bu kusagin bu soruya tamamen katiliyorum
dedigi oran ise, 45,2°dir. Y Kusaginda bakildiginda, katilanlar 15,8 iken tamamen
katilanlar %27,1°dir.X Kusaginin ¢ekimser davranan ve kararsiz oldugunu bildiren

kismin orant, %10,8’dir. Y kusaginin bu orani ise, %20,3’d{ir.

“Isyerinde ¢alisanlar arasinda ¢alismaya farkli saatlerde baslama ve bitirmenin isyeri
acisindan olumsuz olacagim1 disiinliyorum” sorusu degerlendirildiginde, X
Kusagi’nin farkli saatlerde calismaya baslamanin ve bitirmenin isyeri agisindan
olumsuz oldugu diisiincesine gii¢lii bir sekilde katildig1 goriilmektedir. Bu oran Y
Kusaginda neredeyse yarisi oraninda olmaktadir. Ankete katilanlardan Y Kusagi

bireyleri, her yanit grubuna neredeyse esit oranda bir dagilim gostermistir.

X Kusag ¢aligma hayatina disiplini ve diizeni kural edinmis bir kusak tarafindan
yetistirilmistir. Bunun sonucunda da X Kusag1 da ¢alisma hayati i¢cinde kurallarla ve
disiplinle calismak istemektedir. X Kusagi i¢in farkli saatlerde ¢alismak ve ayrilmak
disiplinsizlik ortami dogurmaktadir. Y Kusagi bunu 6zgiirce hareket etmek olarak
nitelendirirken, X kusagi ¢alisma disiplininden uzaklasmak ve verimsizlik olarak

nitelendirmektedir.

Tablo 36: Hg Hipotezinin T-testi ile Stnanmasi

Grup N Ort. Ss. P
Isveren ile onceden belirledigimiz X Kusag 93 2,65 1,274 0,003
haftallk c¢alisma siiresi dahilinde
sadece beni arayarak cagirdigl
zamanlar ise gitmeyi kabul
ederdim.
Isveren ile onceden belirledigimiz Y Kusag 133 3,15 1,203 0,003

haftallk c¢alisma siiresi dahilinde
sadece beni arayarak cagirdigi
zamanlar  ise gitmeyi kabul
ederdim.

123



Arastirmaya katilan ¢alisanlarin “Isveren ile 6nceden belirledigimiz haftalik
caligma siiresi dahilinde sadece beni arayarak cagirdigi zamanlar ige gitmeyi kabul
ederdim.” puanlar1 ortalamalarinin kusak degiskenine gore anlamli bir farklilik
gosterip gostermedigini bulmak amaciyla yapilan t-testi sonucunda grup ortalamalari
arasindaki fark istatistiksel a¢idan anlamli ¢ikmistir (p=0.003<0,05). Bu da
Hipotezg’iin kabul edildigini gostermektedir. Y Kusaginm, “Isveren ile dnceden
belirledigimiz haftalik calisma siiresi dahilinde sadece beni arayarak c¢agirdig
zamanlar ise gitmeyi kabul ederdim.” puanlar1 (X=3,15), X Kusagimin, “Isveren ile
onceden belirledigimiz haftalik c¢aligma siiresi dahilinde sadece beni arayarak
cagirdigi zamanlar ise gitmeyi kabul ederdim.” puanlarindan (x=2,65) yiiksek
bulunmustur. Kusaklar aras1 farki daha net anlayabilmek i¢in, verdikleri yanitlar

Tablo 37’ de ayrintili olarak incelenecektir.
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Tablo 37: Kusaklar ve Alt Hipotezg’ nin Capraz Tablo

isveren ile 6nceden belirledigimiz Kusaklar Toplam
haftahik ¢calisma siiresi dahilinde sadece beni | X Kusag Y Kusagi
arayarak cagirdid1 zamanlar ise gitmeyi
kabul ederdim

Hig Kisi Sayisi 19 17 36

Katilmiyorum Sorudaki % 52,8% 47,2% 100,0%
Kusaktaki % 20,4% 12,8% 15,9%

Katilmiyorum Kisi Sayis1 30 19 49
Sorudaki % 61,2% 38,8% 100,0%
Kusaktaki % 32,3% 14,3% 21,7%

Kararsizim Kisi Sayisi 19 41 60
Sorudaki % 31,7% 68,3% 100,0%
Kusaktaki % 20,4% 30,8% 26,5%

Katiliyorum Kisi Sayis1 15 39 54
Sorudaki % 27,8% 72,2% 100,0%
Kusaktaki % 16,1% 29,3% 23,9%

Tamamen Kisi Sayisi 10 17 27

Katiliyorum Sorudaki % 37,0% 63,0% 100,0%
Kusaktaki % 10,8% 12,8% 11,9%

Toplam Kisi Sayis1 93 133 226
Sorudaki % 41,2% 58,8% 100,0%
Kusaktaki % 100,0% 100,0% 100,0%
Toplamda % 41,2% 58,8% 100,0%

X ve Y Kusaklarinin, “Isveren ile 6nceden belirledigimiz haftalik calisma siiresi

dahilinde sadece beni arayarak c¢agirdigi zamanlar ise gitmeyi kabul ederdim.”

sorusuna verdikleri yanitlar incelendiginde, X Kusagmin bu soruya kesinlikle

katilmayan kismi, % 20,4 iken, katilmayanlar %32,3’diir. Y Kusagina bakildiginda,

bu kusagin bu soruya giiclii bir sekilde karsi ¢ikan kismi, %12,8 iken, katilmayan

kismui ise, 14,3 “diir.

X Kusagmin, “Isveren ile énceden belirledigimiz haftalik calisma siiresi dahilinde

sadece beni arayarak cagirdigi zamanlar ise gitmeyi kabul ederdim.” sorusuna daha
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olumlu bir yaklasim sergileyen kismi %16,1’iken, tamamen katilanlarin orani,
%10,8’dir. Y Kusagimin bu oranlarina bakildiginda, katilanlar % 29,3 iken, tamamen

katilanlar %12,8’dir.

X Kusagimin kararsiz tutum sergileyen bireylerin oranmna bakildiginda, % 20,4
oldugu goriilmektedir. Y Kusagmin kararsiz tutum sergileyen bireylerine

bakildiginda bu oranin %30,8 oldugu goriilmektedir.

Kusaklarin, “Isveren ile &nceden belirledigimiz haftalik calisma siiresi dahilinde
sadece beni arayarak ¢agirdigi zamanlar ise gitmeyi kabul ederdim.” sorusuna bakis
acilarin1 anlamak adma yanitlar incelendiginde, X kusaginin yiiksek oranda
katilmiyorum dedigi goriilmektedir. Bu calisma sekli, X Kusagi icin belirsizlik
ortam1 dogurmus oldugu ¢ikarimi yapilabilir. Esasinda Y Kusagini da tereddiit ettiren
bir soru oldugu diistiniilebilir. Bu sonug, Y Kusagi bireylerinin %30 unun kararsiz
oldugunu dile getirmesinden ¢ikarilabilmektedir. Y Kusagmin olumlu yaklagim
sergileyen oranlar1 da degerlendirildiginde, X Kusaginin Y Kusagina gore, “Isveren
ile onceden belirledigimiz haftalik ¢alisma siiresi dahilinde sadece beni arayarak
cagirdigl zamanlar ise gitmeyi kabul ederdim” sorusuna daha olumsuz bir egilim

gosterdigi goriilmektedir.

Bu calisma bi¢imine bakildiginda, yillardir ¢calisma hayati i¢cinde olan X Kusagi i¢in
alisilmadik bir ¢alisma bigimi olarak goriilmektedir. Eski klasik ¢alisma
bicimlerinden uzaklagmalarda sorun yasayan X Kusagi i¢in, bu bi¢ime olan olumsuz
gorlisii beklenen bir durum olarak nitelendirilebilir. Y Kusag1 bireyleri i¢in, olumlu
bakis acis1 sergilemeleri beklense de cevaplarinin yiiksek oraninin Kararsiz sikkinda
oldugu goriilmektedir. Esasinda, Y Kusaginin, sartlar1 iyi belirlenmediginde
karmasikliga ve olumsuzluklara yol acabilecek bir model olan ¢agri iizerine

¢alismanin niteliginden kaynakli ¢eliskiye diismiis oldugu tahmin edilmektedir.
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Tablo 38: H; Hipotezinin T-testi ile Sitnanmast

Grup N Ort. Ss. P

Eksik mesailerimin fazla cahsma X Kusagi 93 2,31 1,351 0,007
yerine iicret Kesintisi olarak telafi
edilmesini istiyorum

Eksik mesailerimin fazla calisma Y Kusagi 133 2,80 1,334 0,007
yerine iicret kesintisi olarak telafi
edilmesini istiyorum

Arastirmaya katilan ¢aliganlarin “Eksik mesailerimin fazla ¢alisma yerine ticret
kesintisi olarak telafi edilmesini istiyorum.” puanlar1 ortalamalarinin  kusak
degiskenine gore anlamli bir farklilik gosterip gostermedigini bulmak amaciyla
yapilan t-testi sonucunda grup ortalamalari arasindaki fark istatistiksel agidan anlamli
c¢ikmistir (p=0.007<0,05). Bu da Hipotez;’iin kabul edildigini gostermektedir. Y
Kusaginin, “Eksik mesailerimin fazla c¢alisma yerine licret kesintisi olarak telafi
edilmesini istiyorum.” puanlar1 (%=1,334), X Kusaginm, “Isveren ile onceden
belirledigimiz haftalik calisma siiresi dahilinde sadece beni arayarak cagirdig
zamanlar ise gitmeyi kabul ederdim.” puanlarindan (Xx=1,351) diisiikk bulunmustur.
Kusaklar arasi farki daha net anlayabilmek i¢in, verdikleri yanitlar Tablo 39’ da

ayrintili olarak incelenecektir.
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Tablo 39: Kusaklar ve H; Hipotezini Gosteren Capraz Tablo

Eksik mesailerimin fazla ¢calisma Kusaklar Toplam
yerine iicret kesintisi olarak telafi X Kusag1 Y Kusagi
edilmesini istiyorum.

Hig Kisi Sayisi 35 29 64
Katilmiyorum Sorudaki % 54,7% 45,3% 100,0%
Kusaktaki % 37,6% 21,8% 28,3%

Katilmiyorum Kisi Sayis1 25 26 51
Sorudaki % 49,0% 51,0% 100,0%
Kusaktaki % 26,9% 19,5% 22,6%

Kararsizim Kisi Say1s1 10 40 50
Sorudaki % 20,0% 80,0% 100,0%
Kusaktaki % 10,8% 30,1% 22,1%

Katiliyorum Kisi Sayis1 15 18 33
Sorudaki % 45,5% 54,5% 100,0%
Kusaktaki % 16,1% 13,5% 14,6%

Tamamen Kisi Say1s1 8 20 28
Katiliyorum Sorudaki % 28,6% 71,4% 100,0%
Kusaktaki % 8,6% 15,0% 12,4%

Toplam Kisi Sayisi 93 133 226
Sorudaki % 41,2% 58,8% 100,0%
Kusaktaki % 100,0% 100,0% 100,0%
Toplamda % 41,2% 58,8% 100,0%

Kusaklarin, “Eksik mesailerimin fazla ¢alisma yerine ticret kesintisi olarak
telafi edilmesini istiyorum.” sorusuna verdikleri yanitlar incelendiginde, X kusaginin
giiclii bir sekilde karsi ¢ikanlarinin orani, %37,6’dir. Buna karsilik katilmiyorum
diyenlerin orani ise, %26,9’dur. Y kusagina bakildiginda, giiclii bir sekilde kars
cikanlarin orani, %21,8°dir. Bu kusagin katilmiyorum diyen kismina bakildiginda,

oran 19,5 ¢ikmaktadir.

Kusaklarin, “Eksik mesailerimin fazla ¢alisma yerine iicret kesintisi olarak
telafi edilmesini istiyorum.” Sorusuna daha olumlu yaklasan oranlar1 incelendiginde,

X Kusaginin giiglii bir sekilde katilanlart 8,6 iken Y Kusagmin giiclii bir sekilde
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katilanlari, 15,0’dir. Kusaklarin katiliyorum yanitlar1 incelendiginde, X Kusaginin

%16,1’1 bu yanit1 verirken, Y Kusaginin %13,5’1 bu yanit1 vermistir.

Kararsiz tutum sergileyen kisma bakildiginda, X Kusaginin bu yanit1 verenlerin

orani % 10,8 iken Y Kusaginin bu yanit1 verenlerinin orani1 %30,1 dir.

Y kusagi ankete katilan bireylerinin “Eksik mesailerimin fazla ¢alisma yerine
icret kesintisi olarak telafi edilmesini istiyorum.” sorusuna en ¢ok “kararsiz”
cevabinin verilmesi dikkat ¢ekicidir. X Kusagi ve Y Kusagi calisma hayati i¢inde,
ticret konusunda farkli bakis agilarina sahip olmalari normal karsilanmaktadir.
Ankete katilanlar arasinda da goriilmektedir ki; X Kusagi bireylerinin ¢cogunlugu
evlidir. Bu durumun, bir igyerindeki iicret beklentisini degistirmesi ¢ok normaldir.
Isyerinden ve ya isciden kaynakli meydana gelen eksik c¢alismalarda {icret
kesintisinin yapilmasi, X Kusagi i¢cin maddi agidan bir sorun olusturabilir. Fakat bu
durum Y Kusagi icin bir firsattir. Y Kusaginin ¢ogunlugu daha bekardir. Bu sebeple
de aile gecindirme kaygilari bulunmamaktadir. Bu da onlarin iicret konusunu daha az

sorun etmelerine sebep olmaktadir.

Tablo 40: Hg Hipotezinin T-testi ile Sinanmasi

Grup N Ort. Ss. P
Fazla mesailerimin serbest zaman X Kusagi 93 3,96 1,318 0,393
yerine bana iicret olarak verilmesini
istiyorum
Fazla mesailerimin serbest zaman Y Kusagi 133 4,11 1,257 0,397
yerine bana iicret olarak verilmesini
istiyorum

Alt hipotez Hg, T- testi ile test edilmistir. Analiz sonucunda, p=0,397 ( >0,005)
oldugundan grup ortalamalar1 arasindaki fark anlamli bulunamamistir. Bu da Alt

hipotez Hg’ilin gegersiz oldugunu gostermektedir.
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Tablo 41: Hg Hipotezinin T-testi ile Sinanmasi

Grup N Ort Ss. P

Siirekli olarak normal calisma saatlerinden

daha az siire ile cahsmay1 ve cahstigim saat X Kusagi 93 2,71 1,449 0,018
kadar iicret alma hakkim olsayd: tercih

ederdim

Siirekli olarak normal calisma saatlerinden

daha az siire ile calismay1 ve cahstigim saat Y Kusagi 133 3,16 1,342 0,019
kadar iicret alma hakkim olsaydi tercih

ederdim

Arastirmaya katilan c¢alisanlarin, “Siirekli olarak normal ¢aligma saatlerinden
daha az siire ile calismay1 ve calistigim saat kadar iicret alma hakkim olsaydi tercih
ederdim.” puanlar1 ortalamalarmin kusak degiskenine gore anlamli bir farklilik
gosterip gostermedigini  belirlemek amaciyla yapilan t-testi sonucunda grup
ortalamalar1  arasindaki  fark istatistiksel ag¢idan anlamli  bulunmustur.
(p=0.018<0,05). Bu da Hipotezg’un kabul edildigini gostermektedir. Y Kusaginin,
“Stirekli olarak normal calisma saatlerinden daha az siire ile ¢alismay1 ve ¢alistigim
saat kadar iicret alma hakkim olsayd: tercih ederdim.” puanlarn (X=3,16), X
Kusaginin, “Siirekli olarak normal ¢alisma saatlerinden daha az siire ile ¢alismay1 ve
calistigim saat kadar licret alma hakkim olsayd: tercih ederdim.” puanlarindan
(x=2,71) yiiksek bulunmustur. Kusaklar arasi farki daha net anlayabilmek igin,

verdikleri yanitlar Tablo 42” de ayrintili olarak incelenecektir.
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Tablo 42: Kusaklar ve Hg Hipotezini Gosteren Capraz Tablo

Siirekli olarak normal Kusaklar Toplam
calisma saatlerinden daha az siire X Kusagi | Y Kusag
ile calismay1 ve calistiZim saat
kadar iicret alma hakkim olsaydi
tercih ederdim

Hic¢ Kisi Sayisi 27 21 48
Katilmiyorum | Sorudaki % 56,3% 43,8% 100,0%
Kusaktaki % 29,0% 15,8% 21,2%
Katilmiyorum Kisi Sayis1 19 24 43
Sorudaki % 44,2% 55,8% 100,0%
Kusaktaki % 20,4% 18,0% 19,0%
Kararsizim Kisi Sayisi 15 24 39
Sorudaki % 38,5% 61,5% 100,0%
Kusaktaki % 16,1% 18,0% 17,3%
Katiliyorum Kisi Sayis1 18 41 59
Sorudaki % 30,5% 69,5% 100,0%
Kusaktaki % 19,4% 30,8% 26,1%
Tamamen Kisi Sayisi 14 23 37
Katiliyorum Sorudaki % 37,8% 62,2% 100,0%
Kusaktaki % 15,1% 17,3% 16,4%
Toplam | Kisi Sayist 93 133 226
Sorudaki % 41,2% 58,8% 100,0%
Kusaktaki % 100,0% 100,0% 100,0%
Toplamda % 41,2% 58,8% 100,0%

Kusaklarm, “Siirekli olarak normal g¢alisma saatlerinden daha az siire ile

calismay1 ve calistigim saat kadar ticret alma hakkim olsaydi tercih ederdim.” Sorusa
verdikleri yanitlara bakildiginda, X Kusaginin %29 unun giiglii bir sekilde red ettigi
goriilmektedir. X Kusaginin, “katilmiyorum” yanitina bakildiginda, %20,4 ‘liniin bu
yanit1 verdigi goriilmektedir. Ayni yanitlara Y Kusagi agisindan bakildiginda, Y
Kusagir bireylerinin  %15,8’1  “hi¢ katilmiyorum” vermistir. Y Kusaginin,

“katilmiyorum” yanitint veren kisminin orani ise, % 18’dir.
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Kusaklarin daha olumlu yaklasgimlarimi sergileyen, “ katiliyorum” ve
kesinlikle katiliyorum” yanitlarina bakildiginda ise, X Kusaginda gii¢lii bir sekilde
katilanlarin orani, % 15,1 iken, “katiliyorum” cevabinin verenlerinin orant %
19,4°diir. Y kusaginin giiglii bir sekilde kabul edenlerinin orani, %17,3 iken,

“katiltyorum” cevabini verenlerinin orani % 30,8 dir.

Kusaklarin “kararsiz” yanitlarinin oranina bakildiginda, X Kusag: %16,1 iken

Y Kusag1 %18’dir.

X ve Y Kusaginin, “Siirekli olarak normal ¢alisma saatlerinden daha az siire ile
calismay1 ve calistigim saat kadar licret alma hakkim olsaydi tercih ederdim.”
Sorusuna olan bakis acis1 degerlendirildiginde, Y Kusaginin daha olumlu baktigi
gozlenmektedir. Bu sorunun cevabini etkileyen Onemli unsurlardan biri olarak
devreye yine iicret unsuru girmektedir. Burada c¢alistig1 kadar {icret almanin, {icreti
disiirme ihtimali X Kusag1 i¢in telafi edilebilir bir durum olmamaktadir. Y
Kusaginin calisma hayati i¢inde kariyer ve kendini gerceklestirme hedefleri, X
Kusagina gore daha yiiksektir. Bu sebeple de Y Kusagi icin, iicretin arka planda
oldugu durumlar olabilmektedir. Fakat daha 6nce de deginildigi gibi X Kusaginin bir
cogunun evli olmasi ve aile gecindirme sorumluluklar1 daha 6n planda olmaktadir.

Bu sebeple de licret unsuru onlar i¢in daha énemlidir.

Tablo 43: Hyo Hipotezinin T-testi ile Sinanmasi

Grup N Ort. Ss. P
Haftahk cahsma siiremi 6 giin X Kusagi 93 2,91 1,551 0,000
yerine daha az giinde daha fazla
saat calisarak doldurup, daha sonra
daha fazla giin izin yapmanin daha
verimli olacagim diisiiniiyorum
Haftahk c¢ahsma siiremi 6 giin Y Kusag 133 3,74 1,331 0,000

yerine daha az giinde daha fazla
saat calisarak doldurup, daha sonra
daha fazla giin izin yapmanin daha
verimli olacagim diisiiniiyorum

Arastirmaya katilan ¢aliganlarin, “Haftalik ¢alisma siiremi 6 giin yerine daha az

giinde daha fazla saat ¢alisarak doldurup, daha sonra daha fazla giin izin yapmanin
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daha verimli olacagini diislinliyorum.” puanlar1 ortalamalarinin kusak degiskenine
gore anlamli bir farklilik gosterip gostermedigini bulmak amaciyla yapilan t-testi
sonucunda grup ortalamalar1 arasindaki fark istatistiksel a¢idan anlamli ¢ikmistir.
(p=0.000<0,05). Bu da Hipotez;o’un kabul edildigini gostermektedir. Y Kusaginin,
“Haftalik calisma siiremi 6 giin yerine daha az giinde daha fazla saat calisarak
doldurup, daha sonra daha fazla giin izin yapmanin daha verimli olacagim
distinliyorum.” puanlar1 (X=3,74), X Kusaginin, “Haftalik ¢alisma siiremi 6 giin
yerine daha az gilinde daha fazla saat calisarak doldurup, daha sonra daha fazla giin
izin yapmanin daha verimli olacagimi diisiiniiyorum.” puanlarindan (Xx=2,91) yiiksek
bulunmustur. Kusaklar aras1 farki daha net anlayabilmek i¢in, verdikleri yanitlar

Tablo 44’ de ayrintili olarak incelenecektir.
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Tablo 44: Kusaklar ve Hig Hipotezini Gosteren Capraz Tablo

Haftalik calisma siiremi 6 giin yerine Kusaklar Toplam
daha az giinde daha fazla saat calisarak X Kusagi Y Kusagt
doldurup, daha sonra daha fazla giin izin
yapmanin daha verimli olacagim
diisiiniiyorum

Hic¢ Kisi Sayisi 25 15 40
Katilmiyorum Sorudaki % 62,5% 37,5% 100,0%
Kusaktaki % 26,9% 11,3% 17,7%

Katilmiyorum Kisi Sayis1 15 9 24
Sorudaki % 62,5% 37,5% 100,0%

Kusaktaki % 16,1% 6,8% 10,6%

Kararsizim Kisi Sayisi 21 22 43
Sorudaki % 48,8% 51,2% 100,0%

Kusaktaki % 22,6% 16,5% 19,0%

Katililyorum Kisi Sayis1 7 37 44
Sorudaki % 15,9% 84,1% 100,0%

Kusaktaki % 7,5% 27,8% 19,5%

Tamamen Kisi Sayisi 25 50 75
Katiliyorum Sorudaki % 33,3% 66,7% 100,0%
Kusaktaki % 26,9% 37,6% 33,2%

Toplam Kisi Sayis1 93 133 226
Sorudaki % 41,2% 58,8% 100,0%

Kusaktaki % 100,0% 100,0% 100,0%

Toplamda % 41,2% 58,8% 100,0%

Kusaklarin, “Haftalik ¢alisma siiremi 6 giin yerine daha az giinde daha fazla

saat c¢alisarak doldurup, daha sonra daha fazla giin izin yapmanin daha verimli

olacagin1 diisliniiyorum” sorusuna verdikleri yanitlara bakildiginda, X Kusaginin

%26,9 unun giiclii bir sekilde red ettigi goriilmektedir. X Kusaginin, “katilmiyorum”

yanitina bakildiginda, %16,1 ‘inin bu yanit1 verdigi goriilmektedir. Ayni yanitlara Y

Kusagi agisindan bakildiginda, Y Kusagi bireylerinin %11,3’i “hi¢ katilmiyorum”

yanitin1 vermistir. Y Kusaginin, “ katilmiyorum” yanitini veren kisminin orani ise, %

6,8 dir.
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Kusaklarin daha olumlu yaklasimlarin1 sergileyen, katiliyorum”  ve
“kesinlikle katiltyorum™ yanitlarina bakildiginda ise, X Kusaginda giiclii bir sekilde
katilanlarin orani, % 26,9 iken, “katiliyorum” cevabinin verenlerinin oran1 % 7,5’dir.
Y kusaginin giiglii bir sekilde kabul edenlerinin orani, %37,6 iken, “katiliyorum”

cevabini verenlerinin orami % 27,8dir.

Kusaklarin “kararsiz” yanitlarinin oranina bakildiginda, X Kusagi %22,6 iken
Y Kusagi %16,5 dir.

“Haftalik ¢alisma siiremi 6 giin yerine daha az giinde daha fazla saat ¢alisarak
doldurup, daha sonra daha fazla giin izin yapmanin daha verimli olacagini
diisiiniiyorum.” Sorusuna Y Kusagi X Kusaginda ¢ok daha olumlu bakmaktadir. X
Kusagi kararsizliga yakin bir egilim gosterse de olumsuz daha yakindir. Esasen, is-
yasam dengesini saglamaya calisan bir kusak olan Y Kusaginin bu ¢alisma sekline

yaklagiminin olumlu olmasinin beklenen bir sonug oldugu sdylenebilir.

Tablo 45: Hj; Hipotezinin T-testi ile Sinanmasi

Grup N Ort. Ss. P
Islerin yiiriitimiinde saat ve yer X Kusagi 93 2,82 1,648 0,000
bakimindan serbestlik hakkl
verildiginde daha verimli olacagim
diisiiniiyorum
Islerin yiiriitimiinde saat ve yer Y Kusagi 133 3,83 1,464 0,000

bakimindan serbestlik hakki
verildiginde daha verimli olacagim
diisiiniiyorum

Aragtirmaya katilan galisanlarm, “Islerin yiiriitimiinde saat ve yer bakimindan
serbestlik hakki verildiginde daha verimli olacagimi diistinliyorum” puanlar
ortalamalarinin kusak degiskenine gore anlamli bir farklilik gosterip gdstermedigini
bulmak amaciyla yapilan t-testi sonucunda grup ortalamalari arasindaki fark
istatistiksel ac¢idan anlamli ¢ikmistir. (p=0.000<0,05). Bu da Hipotezi;’un kabul
edildigini gostermektedir. Y Kusaginin, “Belirli bir isin yiiriitiimiinde o isi birden
fazla kisi ile boliisiip, mesaimize oranli olarak {icret alabiliriz.” puanlari (X=3,83), X
Kusaginin, “Belirli bir isin yiiritimiinde o isi birden fazla kisi ile bdliisiip,

mesaimize oranli olarak {icret alabiliriz.” puanlarindan (X=2,82) yiiksek bulunmustur.
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Kusaklar arasi farki daha net anlayabilmek i¢in, verdikleri yanitlar Tablo 46’ da

ayrintili olarak incelenecektir.

Tablo 46: Kusaklar ve HiyHipotezini Gosteren Capraz Tablo

Islerin yiiriitimiinde saat ve Kusaklar Toplam
yer bakimindan serbestlik hakk: X Kusagr | Y Kusag
verildiginde daha verimli olacagim
diigiiniiyorum
Hig Kisi Sayisi 35 19 54
Katilmiyorum Sorudaki % 64,8% 35,2% 100,0%
Kusaktaki % 37,6% 14,3% 23,9%
Katilmiyorum Kisi Sayis1 8 8 16
Sorudaki % 50,0% 50,0% 100,0%
Kusaktaki % 8,6% 6,0% 7,1%
Kararsizim Kisi Sayisi 11 17 28
Sorudaki % 39,3% 60,7% 100,0%
Kusaktaki % 11,8% 12,8% 12,4%
Katiliyorum Kisi Sayis1 17 22 39
Sorudaki % 43,6% 56,4% 100,0%
Kusaktaki % 18,3% 16,5% 17,3%
Tamamen Kisi Sayis1 22 67 89
Katiliyorum Sorudaki % 24,7% 75,3% 100,0%
Kusaktaki % 23,7% 50,4% 39,4%
Toplam Kisi Sayis1 93 133 226
Sorudaki % 41,2% 58,8% 100,0%
Kusaktaki % 100,0% 100,0% 100,0%
Toplamda % 41,2% 58,8% 100,0%

Kusaklarin, “Islerin yiiriitimiinde saat ve yer bakimindan serbestlik hakk1
verildiginde daha verimli olacagimi diisiiniiyorum” sorusuna verdikleri yanitlara
bakildiginda, X Kusagimin %37,6’sinin giiclii bir sekilde red ettigi goriilmektedir. X
Kusaginin, “katilmiyorum” yanitina bakildiginda, %8,6sinin bu yaniti verdigi

goriilmektedir. Aym1 yanitlara Y Kusagi acisindan bakildiginda, Y Kusag:
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bireylerinin  %14,3’ti  “hi¢ katilmiyorum” yanitin1 vermistir. Y Kusaginin,

“katilmiyorum” yanitin1 veren kisminin orani ise, % 6,0’dir.

13

Kusaklarin daha olumlu yaklagimlarini sergileyen, “ katiliyorum” ve
kesinlikle katiliyorum” yanitlarina bakildiginda ise, X Kusaginda giiclii bir sekilde
katilanlarin orani, % 23,7 iken, “katiliyorum” cevabinin verenlerinin orant %
18,3’diir. Y kusaginin giiglii bir sekilde kabul edenlerinin orani, %50,4 iken,

“katiliyorum” cevabini verenlerinin oran1 % 16,3’dir.

Kusaklarin “kararsiz” yanitlarinin oranina bakildiginda, X Kusagt %11,8 iken
Y Kusagi %12,8 dir.

“Islerin yiiriitiimiinde saat ve yer bakimindan serbestlik hakki verildiginde daha
verimli olacagimi diisiiniiyorum” sorusu esasen Y Kusaginin ¢alisma hayati i¢inde en
cok giindeme getirdigi istek olmaktadir. Burada giiclii bir sekilde istediklerini
verdikleri yanitlar ile ortaya koymustur. Y kusagi, nerede nasil ¢alistigi, ne zaman
calistig1 sorgulanmadan calismay1 tercih ediyor ve bu sekilde ¢alistiklarinda daha
verimli olduklarina inaniyorlar. Bu esnek ¢alisma modeli, Y Kusagi bireylerinin,
calisma hayat1 icinde isverenlerinden en ¢ok bekledigi ¢alisma bicimidir. Y Kusagi
icin, 6onemli olan bir isin sonucudur. O isin yapiliyor yada yapilmiyor olmasi
onemlidir ve nerede, ne zaman yapiliyor olmasi higbir 6nem arz etmektedir. Bu
sebeple de, evden ve ya digardan istedikleri saatte islerini yapmak istemektedirler. Bu
sekilde ¢aligmanin daha verimli olacagina ve performanslarinin bu sekilde daha iyi

olduguna inanmaktadirlar.

Tablo 47: Hi, Hipotezinin T-testi ile Sinanmasi

Grup N Ort. Ss. P

is saatlerimin ve izinlerimin X Kusag 93 3,35 1,411 0,797
onceden belirli olan giinler disinda
olmasini gerekli bulmuyorum

is saatlerimin ve izinlerimin Y Kusag 133 3,31 1,286 0,800
onceden belirli olan giinler disinda
olmasini gerekli bulmuyorum
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Alt hipotez Hy,, T- testi ile test edilmistir. Analiz sonucunda, p=0,800 ( >0,005)

oldugundan grup ortalamalar1 arasindaki fark anlamli bulunamamistir. Bu da Alt

hipotez Hi, iin gegersiz oldugunu gostermektedir.

Tablo 48: Hy3 Hipotezinin T-testi ile Sinanmasi

Grup N Ort. Ss. P
Belirli bir isin yiiriitimiinde o isi X Kusag1 93 2,63 1,266 0,000
birden fazla Kkisi ile boliisiip,
mesaimize oranh olarak iicret
alabiliriz
Belirli bir isin yiiriitimiinde o isi Y Kusag: 133 3,35 1,244 0,000

birden fazla kisi ile béoliisiip,
mesaimize oranh olarak iicret
alabiliriz

Arastirmaya katilan ¢alisanlarin, “Belirli bir igin yiiriitiimiinde o isi birden fazla

kisi ile boliislip, mesaimize oranli olarak iicret alabiliriz” puanlari ortalamalarinin

kusak degiskenine gore anlamli bir farklilik gosterip gostermedigini bulmak

amaciyla yapilan t-testi sonucunda grup ortalamalari arasindaki fark istatistiksel

acidan anlamli ¢ikmigtir (p=0.000<0,05). Bu da Hipoteziz’un kabul edildigini

gostermektedir. Y Kusaginin, “Belirli bir isin yiiriitimiinde o isi birden fazla kisi ile

boliisiip, mesaimize oranli olarak ticret alabiliriz.” puanlar1 (x=3,35), X Kusaginin,

“Belirli bir isin yiritiimiinde o isi birden fazla kisi ile boliisiip, mesaimize oranli

olarak ticret alabiliriz.” puanlarindan (X=2,63) yiiksek bulunmustur. Kusaklar arasi

farki daha net anlayabilmek i¢in, verdikleri yanitlar Tablo 49’ da ayrintili olarak

incelenecektir.
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Tablo 49: Kusaklar ve Hy3 Hipotezini Gosteren Capraz Tablo

Belirli bir isin yiiriitiimiinde o isi Kusaklar Toplam
birden fazla kisi ile boliisiip, mesaimize X Kusagi Y Kusagi
oranl olarak iicret alabiliriz

Hig Kisi Sayisi 19 14 33
Katilmiyorum Sorudaki % 57,6% 42,4% 100,0%
Kusaktaki % 20,4% 10,5% 14,6%

Katilmiyorum Kisi Sayis1 30 16 46
Sorudaki % 65,2% 34,8% 100,0%

Kusaktaki % 32,3% 12,0% 20,4%

Kararsizim Kisi Sayisi 20 41 61
Sorudaki % 32,8% 67,2% 100,0%

Kusaktaki % 21,5% 30,8% 27,0%

Katililyorum Kisi Sayis1 14 33 47
Sorudaki % 29,8% 70,2% 100,0%

Kusaktaki % 15,1% 24,8% 20,8%

Kisi Sayisi 10 29 39

Tamamen Sorudaki % 25,6% 74,4% 100,0%
Katiiyorum Kusaktaki % 10,8% 21,8% 17,3%
Kisi Sayis1 93 133 226

Toplam Sorudaki % 41,2% 58,8% 100,0%
Kusaktaki % 100,0 100,0% 100,0%

%
Toplamda % 41,2% 58,8% 100,0%

Kusaklarin, “Belirli bir igin yiiriitiimiinde o isi birden fazla kisi ile bolisiip,

mesaimize oranli olarak ticret alabiliriz” sorusuna verdikleri yanitlara bakildiginda,

X Kusaginin %20,4’iiniin giicli bir sekilde red ettigi goriilmektedir. X Kusaginin,

“katilmiyorum” yanitina bakildiginda, %32,3linlin bu yanit1 verdigi goriilmektedir.

Ayni yanitlara Y Kusagi agisindan bakildiginda, Y Kusagi bireylerinin %10,5°1 “hi¢

katilmiyorum” yamtint vermistir. 'Y Kusagmin, “katilmiyorum” yanitin1 veren

kisminin orani ise, % 12°dir.
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Kusaklarin daha olumlu yaklagimlarini sergileyen, “katiliyorum” ve
kesinlikle katiliyorum” yanitlarina bakildiginda ise, X Kusaginda giiclii bir sekilde
katilanlarin orani, % 10,8 iken, “katiliyorum” cevabinin verenlerinin orant %
15,1°dir. Y kusagimin gii¢lii bir sekilde kabul edenlerinin orani, %21,8 iken,

“katiltyorum” cevabini verenlerinin orani % 24,8’dir.

Kusaklarin “kararsiz” yanitlarinin oranina bakildiginda, X Kusagi %21,5 iken

Y Kusag1 %30,8°dir.

“Belirli bir isin yiriitimiinde o isi birden fazla kisi ile boliislip, mesaimize
oranli olarak iicret alabiliriz” sorusunda Y Kusagi ve X kusagi arasindaki fark
olduk¢a yiiksektir. Y Kusagmin egilimi daha olumlu oldugu goriilirken, X
Kusagimin egiliminin daha olumsuz oldugu goriilmektedir. X Kusagi bireyleri
genelde evli olmakla birlikte aile gecindirme sorumluluklarina sahip bireylerdir. Bu
sebeple bir isi birden fazla kisi ile yaptiklarinda daha az ticret alacaklar: fikri onlari
gecim kaygist icine sokabilmektedir. Bu sebeple de daha olumsuz egilim gdstermis
olabilecekleri seklinde yorumlanabilir. Cogunlugunda bdyle bir gecim kaygisi
olmayan Y Kusag icin daha az calismak, sosyal yasamlarina daha fazla vakit
ayirmak seklinde yorumlanabilir. Bu sebeple de daha olumlu bir egilim gosterdikleri

ileri surilebilir.

Tablo 50: Hy4 Hipotezinin T-testi ile Sinanmasi

Grup N Ort. Ss. P
Vardiyah calisma sisteminde X Kusagi 93 2,27 1,287 0,446
calismay1 daha verimli buluyorum
Vardiyal ¢alisma sisteminde Y Kusagi 133 2,41 1,36 0,442

calismay1 daha verimli buluyorum

Alt hipotez Hyy, T- testi ile test edilmistir. Analiz sonucunda, p=0,446 ( >0,005)
oldugundan grup ortalamalar1 arasindaki fark anlamli bulunamamistir. Bu da Alt

hipotez Hi,4’tin gegersiz oldugunu gostermektedir.
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Tablo 51: His Hipotezinin T-testi ile Sinanmasi

Grup N Ort. Ss. P
Isletme icinde baz islerin alt X Kusag 93 3,01 1,543 0,290
isveren gibi bagka Kkisi ve
kurumlarca yapilmasimi mantikh
buluyorum
Isletme icinde bazi islerin alt Y Kusag 133 3,2 1,179 0,313

isveren gibi baska kisi ve
kurumlarca yapilmasim1 mantikh
buluyorum

Alt hipotez Hys, T- testi ile test edilmistir. Analiz sonucunda, p=0,290 ( >0,005)
oldugundan grup ortalamalar1 arasindaki fark anlamli bulunamamistir. Bu da Alt

hipotez Hs’tin gegersiz oldugunu gostermektedir.

Tablo 52: His Hipotezinin T-testi ile Sinanmasi

Grup N Ort. Ss. P
isverenimin istegi dogrultusunda is X Kusagi 93 3,25 1,494 0,000
edimini gecici olarak baska bir
isyerinde baska bir isverenin
yonetiminde gerceklestirmeye
karsiyim
Isverenimin istegi dogrultusunda is Y Kusag 133 3,35 141 0,000

edimini gecici olarak baska bir
isyerinde baska bir isverenin
yonetiminde gerceklestirmeye
karsiyim

Arastirmaya katilan ¢alisanlarin, “Isverenimin istegi dogrultusunda is edimini
gecici olarak bagka bir igyerinde bagka bir igsverenin yonetiminde gerceklestirmeye
karstyim” puanlar1 ortalamalarinin kusak degiskenine gore anlamli bir farklilik
gosterip gostermedigini bulmak amaciyla yapilan t-testi sonucunda grup ortalamalari
arasindaki fark istatistiksel ac¢idan anlamli ¢ikmustir. (p=0.000<0,05). Bu da
Hipotezig’nin kabul edildigini gostermektedir. Y Kusagimn, “Isverenimin istegi
dogrultusunda is edimini gecici olarak baska bir igyerinde baska bir igverenin
yonetiminde gerceklestirmeye karsiyim” puanlart  (%=3,35), X Kusaginin,
“Isverenimin istegi dogrultusunda is edimini gegici olarak baska bir isyerinde baska
bir igverenin yonetiminde gergeklestirmeye karsiyim” puanlarindan (X=3,25) yiiksek
bulunmustur. Kusaklar aras1 farki daha net anlayabilmek i¢in, verdikleri yanitlar

Tablo 53’ de ayrintili olarak incelenecektir.
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Tablo 53: Kusaklar ve Hig Hipotezini Gosteren Capraz Tablo

Isverenimin istegi Kusaklar Toplam
dogrultusunda is edimini gecici X Kusagi Y Kusagi
olarak baska bir isyerinde baska
bir isverenin yonetiminde
gerceklestirmeye karsiyim

Hic¢ Kisi Sayisi 18 18 36
Katilmiyorum | Sorudaki % 50,0% 50,0% 100,0%
Kusaktaki % 19,4% 13,5% 15,9%

Katilmiyorum Kisi Sayis1 13 23 36
Sorudaki % 36,1% 63,9% 100,0%
Kusaktaki % 14,0% 17,3% 15,9%

Kararsizim Kisi Sayisi 17 25 42
Sorudaki % 40,5% 59,5% 100,0%
Kusaktaki % 18,3% 18,8% 18,6%

Katiliyorum Kisi Sayis1 18 28 46
Sorudaki % 39,1% 60,9% 100,0%
Kusaktaki % 19,4% 21,1% 20,4%

Tamamen Kisi Sayisi 27 39 66
Katiliyorum Sorudaki % 40,9% 59,1% 100,0%
Kusaktaki % 29,0% 29,3% 29,2%

Toplam | Kisi Sayist 93 133 226
Sorudaki % 41,2% 58,8% 100,0%
Kusaktaki % 100,0% 100,0% 100,0%
Toplamda % 41,2% 58,8% 100,0%

Kusaklarin, “Isverenimin istegi dogrultusunda is edimini gegici olarak bagka
bir isyerinde baska bir igverenin yonetiminde gerceklestirmeye karsiyim.” sorusuna
verdikleri yanitlara bakildiginda, X Kusagmin %19,4’{iniin giiclii bir sekilde red ettigi
goriilmektedir. X Kusaginin, “katilmiyorum” yanitina bakildiginda, %14 iiniin bu
yanit1 verdigi goriilmektedir. Ayn1 yanitlara Y Kusagi agisindan bakildiginda, Y
Kusag1 bireylerinin %13,5’1 “hi¢ katilmiyorum” yanitim1 vermistir. Y Kusaginin,

“katilmiyorum” yanitin1 veren kisminin orani ise, % 17,3°diir.
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Kusaklarin daha olumlu yaklagimlarini sergileyen, “ katiliyorum” ve
kesinlikle katiliyorum” yanitlarina bakildiginda ise, X Kusaginda giiclii bir sekilde
katilanlarin orani, % 29 iken, “katiliyorum” cevabinin verenlerinin oran1 % 19,4°diir.
Y kusaginin giiglii bir sekilde kabul edenlerinin orani, %29,3 iken, “katiliyorum”

cevabini verenlerinin orami1 % 21,1°dir.

Kusaklarin “kararsiz” yanitlarinin oranina bakildiginda, X Kusagi %7,5 iken Y
Kusagi %11,1°dir.

Bu soruya bakildiginda, esasinda iki kusaginda ortalamalarinin birbirlerine ¢ok
yakin oldugu goriilmektedir. Bu c¢alisma bi¢imi, bireyleri tereddiit ettiren bir soru
seklinde yorumlanabilir. Bagka bir igyerine ve baska bir igverenin yonetimi altina
gitmek, iki kusagin bireyleri i¢inde ¢ok cekici bir durum olusturmamaktadir. X
Kusagi agisindan bakildiginda bunun daha normal oldugu diisiiniilse de Y Kusagi
icin daha olumlu bir yaklasim beklenmekteydi. Bunun nedeni ise, Y Kusagindan bu
calisma bicimini de bir firsat degerlendirmesi beklenmekteydi. Fakat bagka bir
isveren ve isyeri olmasit durumu, Y Kusaginda da soru isaretlerine sebep oldugu

Oongoriilmektedir.

Tablo 54: Hy7 Hipotezinin T-testi ile Sinanmasi

Grup N Ort. Ss. P

Isletmelerin is¢i almalarda ve X Kusag 93 3,69 1,327 0,88
cikarmalarda daha fazla yasal

engelleri olmasi gerektigini

diisiiniiyorum.

isletmelerin isci almalarda ve Y Kusag 133 3,66 1,279 0,881
cikarmalarda daha fazla yasal

engelleri olmasi gerektigini

diisiiniiyorum.

Alt hipotez Hy7, T- testi ile test edilmistir. Analiz sonucunda, p=0,880 ( >0,005)
oldugundan grup ortalamalar1 arasindaki fark anlamli bulunamamistir. Bu da Alt

hipotez H;7’lin gegersiz oldugunu gostermektedir.
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SONUC

Esnek calismanin ortaya g¢ikmasinda birgok Onemli faktor bulunmaktadir.
Kiiresellesme ile diinya pazarlari olusmus ve rekabet kosullart kendini yenilemistir.
Teknolojideki hizli gelisim ve bilgi ¢agindaki hiz, lriinlerin yapisini degistirmistir.
Daha dnceden standart olarak {iiretilen iirlinler artik rekabet ve miisteri memnuniyeti
icin yeterli olmamaktadir. Degisen miisteri isteklerine karsilik artik firmalarin 6nceki
sistemlerine gore ¢ok daha hizli cevap vermeleri gerekmekteydi. Buna ek olarak,
calisanlarin1 da bu degisen lretim slirecine dahil etmeleri 6nem arz etmeye
baslamisti. Standart triinler tireten, diizenli ve ¢ok uzun saatler ¢alisan is¢iler stirekli
sabit bir mal tiretebilen yetenekler ile sinirlt kalmislardir. Artik, bu ¢alisanlarin da
gelisen teknolojiye, talep degisikliklerine, yeni tiretim sistemlerine ayak uydurmalari

gerekmekteydi.

Teknoloji i¢inde biiyiimemis ve teknolojiyle c¢alisma hayatinda tanigmis
bireyler i¢in bu degisik iiretim sistemlerine alismak zor olmaktadir. Sessiz Kusak ve
Bebek Patlamasi Kusagi uzun saatler caligmaya alismis ve dogru olanin da bu
olduguna inanmiglardir. Ikinci Diinya Savasmi goren Sessiz Kusak, Fordist Sistemin
en verimli oldugu donemde calisma hayatinda bulunmustur. Bu onun calisma
prensiplerini olusturan en 6nemli unsurlardan biri olmustur. Bu kusak, 1970’lerde
degisen kosullarina uyumu c¢ok zor saglamistir. Bebek Patlamasi Kusagi calisma
hayatindan aldig1 disiplini Sessiz Kugaktan aldigi i¢in dogru olanin ¢ok uzun saatler
calismak olduguna inanmistir. Bebek Patlamasi Kusaginin calisma hayatinda
gecirdigi uzun zamandan sonra teknoloji devreye girmis ve bu sebeple teknoloji ile i¢
ice calismasi da ¢ok zor olmustur. X Kusagi ¢alisma hayatinin ortalarinda teknoloji
ile tamigmustir. Artik, bilgisayarlar, telefonlar, iletisim aglar1 calisma ve sosyal
hayatta yerini almaya baglamistir. X Kusagi teknolojiye uyumda onceki kusaklar
kadar zorlanmamistir. Eski kusaklardan farkli olarak Y Kusagi teknoloji ile
biliylimiistiir. Yasam sartlar1 da 6nceki kusaklara gore ¢ok daha refah i¢inde olmustur.
Bu sebeple Y Kusagi, bir ¢izgi ile diger kusaklardan ayrilmig gibidir ve bundan sonra
gelen her kusagin da daha farkli ve alisilmamis olacagi ongoriilmektedir. Diinyanin

yapisinda meydana gelen degismeler ve 6zellikle teknolojik ilerlemelerle sekillenen
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yeni diinyanin yaratacagi etkiler ile ¢ok farkli ve kendine 0zgii bireyler

yetismektedir.

Gliniimiiz ¢alisma kosullarina ve sekillerine bakildiginda, esnek caligma
modellerinin  arttifi  goriilmektedir.  Sirketler teknolojinin  avantajlarindan
faydalanmay1 ve bu sirada da calisanlara rahat bir ortam sunmayi tercih etmektedir.
Calisanlara ve igverenlere de avantajlar1 bulunan bu yeni ¢calisma modelleri, 6zellikle
Y Kusagi calisanlan tarafindan daha fazla tercih edilmektedir. Bu sebeple de esnek
calisma uygulamalari, Y Kusagint motive araglarindan biri olarak kullanilmaktadir.
Y Kusag1, ¢alisma hayati icindeki bazi dinamikleri degistirmistir. Isverenlerin onlart
igyerlerinde tutmak icin ¢aba harcadiklar1 bir ortam yaratmislardir. Esasinda bu
bilin¢li olarak yaptiklart bir sey degildir. Fakat bir igyerinde ¢alismak i¢in Onceki
kusaklarin aksine g¢ok farkli sartlara 6nem veriyor olmalari, onlara karsi 6zel

stratejiler gelistirilmesine sebep olmustur.

Y Kusagindan onceki kusaklar olan Sessiz Kusak, Bebek Patlamasi Kusagi ve
X Kusagi, ¢alisma hayatinda daha farkli egilimler sergilemekteydi. Sessiz Kusak ve
Bebek Patlamasi kusagi disiplinli ve kuralc1 bir diizende c¢alismaktaydilar. Sessiz
Kusak ¢ok zor sartlarda yasamis bir kusak olarak, maddiyat ve ¢ok ¢alismak onun
i¢in ¢ok onemliydi. Bu kusak, sadece calisarak hayatlarini devam ettirebileceklerine
inaniyorlardi. Bu sebeple de ¢cok uzun saatler calisan bireyler olmuslardir. Onlardan
sonra ¢alisma hayatina giren Bebek Patlamasi Kusagi bireyleri de sessiz kusagin
yetistirdigi bireyler olarak ¢ok caligmanin sart olduguna inanmigslardir. Fakat
onlardan sonra gelen kusaklar bu bakis acisim1 degistirdiler. Bebek Patlamasi
kusagindan sonra X Kusagi da calisma hayatina farkli beklentiler ile girmistir. X
Kusagi da is yasam dengesini Onemseyen, uzun saatler ¢alismak istemeyen ve
caligma hayatinda teknolojiye adapte olmus bir kusaktir. Esasen bu 6zelliklerini Y
Kusag1 kadar baskin olmadigr i¢in siirekli Y Kusag1 ve onceki kusaklar seklinde
ayrimlar yapilmaktadir. Burada da X Kusagi da siirekli calismak isteyen, esnek
caligmaya kars1 olan, otoriteyi seven bir kusak olarak algilanmaktadir. Y kusagi ile X
Kusagin ¢alisma hayatindan beklentileri ¢ok farklilik gostermemektedir. Fakat Y

Kusagimin ozgiirlik¢ii ve kendine gilivenen yapist X Kusaginda o kadar baskin
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degildir bunun sebebi Bebek Patlamasi kusaginin calisma disiplini ile c¢aligmis
olmasidir. X Kusagi igin, yillardir ¢alisma hayatinda alisik olduklari diizenlerini

degistirmek zor olmaktadir.

Y Kusaginin, bir isyerinde ¢alismak i¢in aradigi o6zellikler dnceki kusaklara
gore daha farklidir. Su an c¢alisma hayatinin biliylik ¢ogunlugunu Y Kusagi
olusturmaktadir. Bu sebeple de sirketlerin Y Kusagia yonelik bazi1 politikalar
gelistirmeleri kaginilmaz olmustur. Oncelikle, galisan memnuniyetini ve sadakati
sirket politikalar1 arasinda fazlasiyla 6nem arz etmeye baslamistir. Calisanlarini elde
tutmak, performansi arttirmak ve ¢alisanlarini egitmek igin ¢esitli yollar
denemektedirler. Y Kusaginin calisma hayatina girmesi ile birlikte bu uygulamalar
calisma hayatinin en 6nemli unsurlart haline gelmistir. Y Kusaginin is degistirmekten
korkmayan yapisi ve beklentileri karsilanmadiginda bunlara itiraz eden karakteri ile
onlan sirkette tutmak zor hale gelmistir. Calistiklar1 sirkete sadece is yapacaklari
kurum olarak bakmamakta, ¢alisirken de eglenebilecegi bir yer aramaktadir. Bu
kusak calisirken asir1 disipline ortami tercih etmemekte, rahat ortamlarda daha

verimli olduklarini dile getirmektedirler.

Bu kusak isyerinde eglenceyi ararken, calismanin sadece ofis iginde belirli
saatler ile sinirli olmadigina inanmaktadir. Onemli olan yapilan isin oldugunu
savunmaktadir. Bu sebeple de esnek calisma modellerinin ¢alisma hayatina girmesini
ve calisirken 6zgiir olmay1 istemektedirler. Bu ¢alismada da, X ve Y Kusagmin bu
esnek c¢alisma modellerine bakis agilarinin  benzerlikleri ve farkliliklar
sorgulanmistir. Calismanin ilk kisminda esnek calismaya dair bilgilendirmeler
yapilmistir. Esnek calismanin ortaya ¢ikisi, neden ihtiya¢ haline geldigi, tlirleri ve
modelleri anlatilmistir. Esnek caligmanin ¢alisma hayatindaki yerini anlayabilmek
adina kanuni boyutu da incelenmistir. 4857 sayili kanun esneklik agisindan
degerlendirilmistir. Ulkemizde, esnek ¢alisma modellerinin hangi maddeler ile ne
zaman kanunlastig1 seklinde karsilastirmali degerlendirmeler yapilmistir. Esnekligin
sadece kanunlastirma degil kat1 kurallarin yumusatilmasi seklinde de bir tanimi
mevcuttur. Bu tanim 1s1¢inda eski kanunlar ile yeni kanunlar arasinda da

karsilagtirmalar  yapilarak esnekligin  kanuni boyutta nasil isledigi ortaya
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konulmustur. Caligma hayatinda esnekligin  uygulanabilirliginin en Onemli
kosullarindan biri de, o ¢alisma modelinin kanunlastirilmis olmasidir. Onun disinda,
uygulama alan1 bulmakta zorlanmaktadir. En son kanunlagan Tele Calisma model,
artik hem isverenler hem de ¢alisanlar arasinda fazlaca popiiler olmustur. Isverenler
bu tarz c¢alisma modellerini, ¢alisanlart i¢in motivasyon aract olarak

kullanmaktadirlar.

Kusaklarla ilgili bolimiimiizde oncelikle kusagin ve kusak ¢atismalarinin ne
oldugu anlatilmigtir. Daha sonra kusak tanimlari yapilarak, her kusak o kusagi
etkileyen olaylar ile birlikte degerlendirilmistir. Kusaklarin kisiliklerinde donemin
ozelliklerinin ¢ok etkili olmasi nedeniyle bu olaylarin da irdelenmesi faydal
bulunmustur. Kusaklar, Tiirkiye agisindan da degerlendirilerek, kusaklarin yil
araliklarindaki etkilendikleri olaylardan bahsedilmistir. Kusaklarin Tiirkiye ile ilgili
kism1 6zet niteliginde anlatilmistir. Kusaklar ile ilgili Tiirkiye kaynak sayisinin az
olmasindan kaynakli, sadece yasadiklar1 donemlerde Tiirkiye’deki sosyo ekonomik
durumdan bahsedilmistir. Cok kisith olsa da Tiirkiye’de yapilmis olan birkag
aragtirma mevcuttur ve bunlara da Y Kusagiin ¢alisma hayatina dair 6zelliklerinde
yer verilmigtir. Kusaklarin giindeme gelmesi Tiirkiye’de Y Kusagi ile birlikte
olmustur. Diinya literatiiriinde de en ¢ok arastirma yapilan kusak Y Kusagi olmustur.
O yiizden arastirmalar sirasinda genelde Y Kusagi temelli ¢calismalar ile ilerlenmistir.
Son donemler Z Kusaginin da caligma hayatina girmesi ve girecek olmasindan
kaynakli Z Kusagi hakkinda da yogun c¢aligmalar baslatilmistir. Arastirmanin en
onemli noktas1 X ve Y Kusagmin ¢alisma hayati i¢indeki ¢atigmalar1 oldugundan, bu
kusagin catigmalari ile ilgili bilgiler paylasilmis ve yapilan arastirmalar da ortaya

konmustur.

X ve Y Kusagmin esnek calismaya olan bakis agisinin sorgulandigi bu
calismada, Oncelikle her bir esnek calisma modeline referans gelecek bir soru
sorulmustur. Bu sorulara verdikleri yanitlar dogrultusunda belirli ¢ikarimlarda

bulunulmustur.

Y kusagi i¢in giinlimiizde ¢ok moda olan esnek calisma modellerinden tele

caligmanin, olduk¢a tercih edilebilir oldugu go6zlemlenmistir. Yapilan bir¢ok
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arastirma da bu kusagin sosyal-yasam dengesine ¢ok 6nem verdigi sdylenmektedir,
esasen bu sonug¢ da onunla baglantili bir sonu¢ olmaktadir. Y Kusag bireyleri saat ve
yer bakiminda serbest hareket etmek istemektedir. Esasen bu esneklik modeli en ¢ok
tercih edilebilir modeldir. Y Kusaginin 6zgiirliik¢ii, rahat, otorite ve hiyerarsiden
uzak yapilaria birebir uyusmaktadir. Y Kusagi, teknolojiye de olan hakimiyeti ile
isini her yerden yiiriitebilecek bir kusaktir. Iletisim hizlar1 onlar1 bir mekana

bagliliktan ¢ikarmaktadir.

Arastirmada sorgulanan, bir bagka esneklik modeli olan fonksiyonel esneklik
de kusaklar acisinda farkli bakis agisina yol agmustir. istenildiginde farkl islerde de
calisgmak ve uzmanlasmak Y Kusagi i¢in uygulanabilir bir ¢alisma modeli olarak
gelmigtir. Burada Y Kusaginin kendini gelistirme azmi ve heyecani On plana
cikmaktadir. Y Kusagi siirekli 6grenmeyi bekleyen, arastiran, sorgulayan bir
kusaktir. Isyerlerinde, yoneticileri tarafindan onlara verilen bir is ile zaten
yetinmemektedirler. Her zaman daha fazla yetki icin ¢abalamakta ve onlara bu
isteklerinde destek olmayan yoneticiler ile calismay1 secmemektedirler. Y Kusagi bir
isyerinde kendini gelistiremeyecegini diisiindiigiinde de o isyerinde g¢alismamay1
tercih etmektedir. Y Kusagi bu esneklik modelini, kendine katacagi yeni seyler
olacag: diislincesi ile olumlu egilim gostermistir. X Kusagi sorumluluk alma ve
ogrenmeye aciklik konusunda Y Kusagi kadar hevesli degildir. Bu arastirmanin

sonucu da bu bilgileri desteklemistir.

Calisma stireleri ile esneklik, kusaklar1 en ¢ok ayiran esneklik modellerinden
olmaktadir. Y Kusagi, teknoloji ile biiylimiis ve teknolojinin hizim1 hayatinin her
yerine yerlestirmis bir kusaktir. Bir isi bitirmesi i¢in 6nceki kusaklara gére ¢ok daha
kisa zamani ihtiyact vardir. Bu sebeple de isyerinde saatler gecirmeye karsi bir
kusaktir. Y Kusag1 isini yaparken de kendine yeni birseyler katmak hedefleri ile
calismaktadir. Yonetici ¢alisan iliskisinde dnceki kusaklardan farkli bakmaktadir. Bu
sebeple isini yaptig1 siirece yoneticisinin gozii dnlinde olmanin, ondan 6nce gelerek
kendisini gostermenin ve ya ondan sonra ¢ikarak ¢ok calistigini vurgulamanin bu
kusak icin bir 6nemi yoktur. Fakat X Kusagi bu disiplin ile ¢alisma hayatina girmis

bir kusaktir. Onlarin yoneticileri Bebek Patlamasi kusagi bireyleri oldugu i¢in uzun
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siireler calismak X Kusagi icin caligkanliklarini gosterme seklidir. Ayrica tek
diizende klasik saatler ile ¢alismis bu kusak, Y Kusagmin da bu talebine karsilik
onlar1 tembel olarak nitelendirmektedir. Islerini bu kadar hizli yapmalari, istedikleri
saatlerde gelmeleri, istedikleri zaman gitmeleri X Kusagi i¢in kabullenilmemekte ve
Y Kusagmi calismayr sevmeyen bireyler olarak gormektedirler. Bu arastirma
sonucunda, Y Kusaginin g¢aligma siirelerinde daha rahat olmay: istedikleri, X
Kusagimin Y Kusagina gore ¢alisma siirelerinde esneklige yorumlar1 daha olumsuz

kisimda oldugu gozlenmistir. Bu sonug da literatiir ile uyusmaktadir.

Yogunlastirllmis is haftasi, is paylasimi, telafi ¢alisma gibi esnek c¢alisma
modellerine bakildiginda da Y Kusaginin daha olumlu egilimler gosterdigi
goriilmektedir. Y Kusagi i¢in ¢alismak hayatlarinin tek amaci degildir. Y Kusagi
bireyleri ¢alisirken, sosyal yasamdan, arkadaslarindan ve eglencelerinden 6diin
vermekten kaginmaktadirlar. Bu sebeple de sabit ve uzun siireli ve siirekli ¢alisma bu
kusagin hayat prensipleri ile uyusmamaktadir. Onlar her zaman icin, kendilerine,
arkadaglarina, ailelerine ayiracak zamanlar1 kendilerine yaratmak istemektedirler.
Eger yaratamazlarsa, mutsuz olmakta ve siirekli sikayet etmektedirler. X Kusaginin
Y Kusagi icin yaptig1 yorumlar arasinda siirekli sikayet ettikleri seklinde agiklamalar
mevcuttur. Esasen Y Kusagi, istedigini alamadiginda sessizce beklememekte ve
biitiin isteklerini dile getirmektedir. Bu sebeple de onceki kusaklar tarafindan
elestirilmektedir. Burada da eger sosyal hayati i¢in elde edecegi zaman, elinden alinir
ise mutsuz bir ¢alisan olmaktadir. Yukarida sayilan esnek g¢alisma modelleri Y
Kusagina kendi adina kullanabilecegi zamanlar sunmaktadir. Bu sebeple de bu
kusagin bireyleri bu esnek modellerine daha 1limli yaklagmaktadir. X Kusag ise,
daha farkli yaklagsmaktadir. Is paylasimi ve telafi calismada iicretin de devreye
girmesi, muhtemel normal c¢alismasindan daha az {icret alacak olmalar1 durumu X
Kusagini bu ¢alisma modellerinden uzaklastirmistir. X Kusagi bireylerinin bircogu
evli ve aile gecindirme kaygisi i¢indedir. Bu sebeple de iicret onlar i¢in 6ncelikle

etmen arasina girmistir.

Bir diger sonug, gecici is iliskisi ile iligkilidir. Burada da Y Kusag1 bireyleri X

Kusagina gore daha olumlu yaklagmistir. Fakat esasinda iki kusak da c¢ekimser bir
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tutum sergilemistir. Bagka bir igverenin yiiriitimiinde isleri gerceklestirme fikri iki

kusak i¢in de istenen bir durum olmamaktadir.

Calismanin ana hipotezinde, Y Kusaginin esnek calisma modellerine daha
olumlu bir bakis acist sergileyecegi OngoOriilmiistiir. Aragtirmanin sonuglar
cercevesinde sorgulanan esnek c¢alisma modellerinin, anlamli sonu¢ veren biitiin
modellerinde Y Kusagi sorgulanan o modele daha olumlu yaklagmistir. Arastirmanin

sonucu ana hipotezi dogrular niteliktedir.

Esnek ¢aligma modellerinin uygulanma oranlarinin yiikselmesi ve bu yonde de
kusaklar aras1 ¢atigmalarin ¢cikmasi olagan hale gelmistir. Burada 6nemli olan husus,
eski kusaklarin Y Kusagmin c¢alisma istek ve Onceliklerini anlamlandirmasidir. Y
Kusagi tembel bir kusak degil sadece bagimli olmaktan kaginmaktadir. Kariyeri ve is
yerinde yetkilendirilmeyi, sorumluluk almayi, yeni isler basarmayi Seven bir
kusaktir. Fakat bunlar1 yaparken monoton ve sikici ortamlara karsi ¢ikmaktadir.
Bunlar saglandiginda daha verimli ve yaratici sekilde ¢alismaktadirlar. Zaten bir¢ok
firma bunun farkinda oldugu, bu kusag1 yonetmek ve biinyelerinde tutmak i¢in onlar1
bu esnek ¢alisma hakkini sunmaktadirlar. Fakat burada sorun sirket kiiltiiriinii de bu
modellere uygun hale getirebilmektir. Ciinkii yOneticisinin, anlamlandiramadigi,
tembellik olarak gordiigii bir ¢alisma modelinde ¢alismasi, Y Kusaginin yoneticisi ile
uyusmazliklar yasamasina sebep olacaktir. Bu sebeple calisma hayati i¢indeki
kusaklarin  birbirlerini anlamalar1 ve aradaki farklar1 1iyi nitelendirmeleri
gerekmektedir. Sirketler Y Kusaginin isteklerine onlart dogru anlayarak, dogru

cevaplar verdikleri siirece Y Kusaginin igyeri sadakatini arttirabileceklerdir.

Bu calisma ile kusaklar ve esnek calismanin egilimlerinin sorgulanmasi
amagclanmistir. Tlrkiye’de kusaklar ile ilgili kaynak konusunda belirli eksiklikler s6z
konusudur. Esnek calisma Y Kusaginin vurguladigr bir istek olsa da X Kusaginin
bakis acisin1 da ortaya koymak amagli yapilan bu caligmanin literatiire de katki

saglamas1 amaglanmaktadir.
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EK 1: ANKET FORMU

X VE Y KUSAKLARININ ESNEK CALISMAYA BAKIS ACILARI: BiR
ALAN ARASTIRMASI

DEGERLI KATILIMCI;

Bu anket, Istanbul Universitesi Endiistri Iliskiler ve Insan Kaynaklar1 yiiksek lisans1
tez ¢aligmasi i¢in hazirlanmistir. Aragtirmanin temel amaci, ¢alisanlarin kusak

farkliliklarina gore esnek ¢alismaya yonelik bakis acilarini incelenmesidir.

BIiRINCi BOLUM: DEMOGRAFIK OZELLIKLER

Dogum Yilniz: ...................

CINSIYETINIZ?

ERKEK ( ) KADIN ()

MEDENI DURUMUNUZ?

BEKAR () EVLI( )

EGITIM SEVIYESINiZ?

LISE ( ) UNIVERSITE () YUK. LiS./DOK. ( )

TOPLAM KIDEMINiZ NEDIR?

6Aydan Az ( ) 6Ay-1Yil () 1-5Yi( ) 6-10Yi( ) 10 Yl Ustii( )

SON IS YERINIZDEKI KIDEMINIZ NEDIR ? 6 Aydan Az( )

6Aydan Az ( ) BAy-1Yil () 1-5Yi( )  6-10Yil( ) 10 Y1l Usti( )

CALISMA SEKLINiZ?

Tam Zamanli () Yar1 Zamanl- Part Time ( ) Proje Bazli ( )

CALISTIGINIZ BU ISIN SUREKLILIK DURUMU?

Stirekli () Gegici( )
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CALISMA POZISYONUNUZ

YONETICI ( ) CALISAN ( )

CALISMA SEBEBINIZI TANIMLAYINIZ

Aldigim Egitimi Taglandirmak ve Uretken Olmak Kaygis1 ( )
Ekonomik Zorunluluk ( )  Aile Baskisi ()

CALISMA ALANINIZ NEDIR

Yazilim Gelistirici ( ) Web ve Coklu Ortam Tasarimcisi () Bilgisayar Donanim
Uzmani () Sistem Miithendisligi ( ) Bilgi Giivenligi ( ) Diger ( )

ASAGIDAKILERDEN HANGILERINE NE KADAR KATILIYORSUNUZ ?

Asagida, Esnek Calisma Modelleri Ve Tiirleri Ile Ilgili Cesitli Sorular
Bulunmaktadir. Liitfen Her ifade icin Sizin Diisiincelerinize En Yakin Secenegi

Isaretleyiniz

Isyerinde ihtiya¢ halinde farkh gorevleri de iistlenebilirim.

Kesinlikle Katilmiyorum () Katilmiyorum( ) Kararsiz () Katiliyorum ()

Kesinlikle Katiltyorum ()

Islerin yiiriitiimiinde her cahsanin tek bir gorevde uzmanlasmasimi daha verimli

buluyorum.

Kesinlikle Katilmiyorum () Katilmiyorum( ) Kararsiz () Katiliyorum ()
Kesinlikle Katiltyorum ()

Isverenlerin isci almalarda ve ¢ikarmalarda daha fazla yasal engelleri olmasi

gerektigini diisiiniiyorum.

Kesinlikle Katilmiyorum () Katilmiyorum( ) Kararsiz () Katiliyorum ()
Kesinlikle Katiltyorum ()

Isyerinde ¢alisma saatlerinin pozisyonlara gore degiskenlik gostermesini hakl

buluyorum.
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Kesinlikle Katilmiyorum () Katilmiyorum( ) Kararsiz () Katiliyorum ()
Kesinlikle Katilryorum ()

Isletme icinde baz islerin alt isveren gibi baska kisi ve kurumlarca yapilmasim

mantikli buluyorum.

Kesinlikle Katilmiyorum () Katilmiyorum( ) Kararsiz () Katiliyorum ()

Kesinlikle Katiliyorum ()

Isletmelerin iicret yapisim ve seviyesini degisen piyasa sartlarina gore

belirleyebilme yetkisini hakl buluyorum.

Kesinlikle Katilmiyorum () Katilmiyorum( ) Kararsiz () Katiliyorum ()
Kesinlikle Katiliyorum ( )

Siirekli olarak normal calisma saatlerinden daha az siire ile calismay1 ve

calistigim saat kadar iicret alma hakkim olsaydi tercih ederdim.

Kesinlikle Katilmiyorum () Katilmiyorum( ) Kararsiz ( ) Katiliyorum ()
Kesinlikle Katiliyorum ( )

Islerin yiiriitimiinde saat ve yer bakimindan serbestlik hakki verildiginde daha

verimli olacagim diisiiniiyorum.

Kesinlikle Katilmiyorum () Katilmiyorum( ) Kararsiz () Katiliyorum ()
Kesinlikle Katiliyorum ( )

Is saatlerimin ve izinlerimin 6nceden belirli olan giinler disinda olmasim gerekli

bulmuyorum.

Kesinlikle Katilmiyorum () Katilmiyorum( ) Kararsiz () Katiliyorum ()
Kesinlikle Katiliyorum ( )

Islerin yiiriitiimiiniin ofis disinda gerceklesmesini verimsiz buluyorum.

Kesinlikle Katilmiyorum () Katilmiyorum( ) Kararsiz () Katiliyorum ( )
Kesinlikle Katiliyorum ( )

Eksik mesailerimin fazla calisma yerine iicret kesintisi olarak telafi edilmesini

istiyorum.

Kesinlikle Katilmiyorum () Katilmiyorum( ) Kararsiz () Katiliyorum ()
Kesinlikle Katiliyorum ( )

Fazla mesailerimin serbest zaman yerine bana iicret olarak verilmesini

istiyorum.
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Kesinlikle Katilmiyorum () Katilmiyorum( ) Kararsiz () Katiliyorum ()

Kesinlikle Katilryorum ()

Isveren ile 6nceden belirledigimiz haftalik cahsma siiresi dahilinde sadece beni

arayarak cagirdigr zamanlar ise gitmeyi kabul ederdim.

Kesinlikle Katilmiyorum () Katilmiyorum( ) Kararsiz () Katiliyorum ()

Kesinlikle Katiliyorum ( )

Isyerinde cahsanlar arasinda ¢cahsmaya farkh saatlerde baslama ve bitirmenin

isyeri acisindan olumsuz olacagim diisiiniiyorum.

Kesinlikle Katilmiyorum () Katilmiyorum( ) Kararsiz () Katiliyorum ()
Kesinlikle Katiliyorum ( )

Isverenimin istegi dogrultusunda is edimini gecici olarak baska bir isyerinde

baska bir isverenin yonetiminde gerceklestirmeye karsiyim.

Kesinlikle Katilmiyorum () Katilmiyorum( ) Kararsiz ( ) Katiliyorum ()
Kesinlikle Katiliyorum ( )

Belirli bir isin yiiriitiimiinde o isi birden fazla Kisi ile boliisiip, mesaimize oranh

olarak iicret alabiliriz.

Kesinlikle Katilmiyorum () Katilmiyorum( ) Kararsiz () Katiliyorum ()
Kesinlikle Katiliyorum ( )

Vardiyali calisma sisteminde calismanin zor oldugunu diisiiniiyorum.

Kesinlikle Katilmiyorum () Katilmiyorum( ) Kararsiz () Katiliyorum ( )
Kesinlikle Katiliyorum ( )

Vardiyali calisma sisteminde calismay1 daha verimli buluyorum.

Kesinlikle Katilmiyorum () Katilmiyorum( ) Kararsiz () Katiliyorum ()
Kesinlikle Katiliyorum ()

Haftahk calisma siiremi 6 giin yerine daha az giinde daha fazla saat cahisarak
doldurup, daha sonra daha fazla giin izin yapmanin daha verimli olacagini

diisiiniiyorum.

Kesinlikle Katilmiyorum () Katilmiyorum( ) Kararsiz () Katiliyorum ( )

Kesinlikle Katiltyorum ( )
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