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OZET
Doktora Tezi
Limanlarda Orgiitsel Degisim ve
Deger Zinciri Sistemlerinde Etkililik Analizi

Cimen KARATAS CETIN

Dokuz Eyliil Universitesi
Sosyal Bilimleri Enstitiisii
Denizcilik Isletmeleri Yonetimi Anabilim Dal

Denizcilik Isletmeleri Yonetimi Program

Liman orgiitleri yiik ellecleme islemlerinin gerceklestirildigi alanlar
olmaktan ote; ulastirma, denizyolu ulastirmasi, lojistik ve tedarik zincirine
iliskin faaliyetleri iceren ve bu faaliyetleri gerceklestiren taraflarin etkilesim
icerisinde oldugu karmasik yapidaki sistemlerdir. Degisken bir cevrede faaliyet
gosteren limanlar, cesitli icsel ve digsal belirleyicilerin etkileri ile i¢ sistemlerini
diizenlemek, orgiitsel degisimlere yonelmek ve dahil olduklar: dis sistemler icin

deger yaratmak zorundadir.

Calismada sistem bakis acis1 dogrultusunda limanlarda deger
zincirlerinin icsel ve dissal olarak yaratildi®i aciklanmaktadir. Liman
sistemlerinde, alt-sistemleri olusturan faaliyet alanlarinin uyum icerisinde ve
etkili cahsarak olusturacagi icsel bir deger zincirinin yaninda, iist-sistemler olan
tedarik zinciri ve lojistik sistemler kapsamindaki dissal deger zinciri sistemleri
icin de deger yaratilmaktadir. Bu anlamda, liman deger zinciri etkililigi

incelenirken icsel ve digsal dl¢iitler birlikte degerlendirilmektedir.

Calismada, liman orgiitlerinde gerceklestirilen degisimlerin belirlenmesi
ve bu degisimlerin liman deger zinciri sistemlerindeki etkililik ile iliskisinin
saptanmasi amaclanmaktadir. Bu amac¢ dogrultusunda, nitel arastirma

yontemleri olarak limancilik sektoriiniin 6nde gelen yoneticilerinin goriisleri



delphi calismas ile elde edilmis, Avrupa’daki onemli liman otoritelerinin ve
terminallerin  yoneticileri ve bashca Avrupa liman organizasyonlari
yetkilileriyle goriismeler gerceklestirilmistir. Yazin taramasi, icerik analizleri ve
nitel arastirma bulgular1 ile olusturulan model ¢ercevesinde oOrneklemini
Tiirkiye’den ve Tiirkiye disindan limanlarin olusturdugu bir saha arastirmasi
gerceklestirilmistir. Elde edilen verilerin karsilagtirmali analizi ile limanlardaki
orgiitsel degisim ve etkililik degiskenleri belirlenerek, bu degiskenler arasindaki

nedensel iliskiler liman deger zinciri sistemleri kapsaminda saptanmstir.

Anahtar Kelimeler: Liman, Orgiitsel Degisim, Deger Zinciri, Sistem, Etkililik.



ABSTRACT
Doctoral Thesis
Organizational Change in Ports and
Analysis of Effectiveness in Value Chain Systems
Cimen KARATAS CETIN

Dokuz Eyliil University
Institute of Social Sciences
Department of Maritime Business Administration
Maritime Business Administration Program

Port organizations, which are no longer perceived within the limited
concept of merely being areas where cargo handling operations are carried out,
have been considered to be complex systems comprising a profoundly great
wealth of activities related with transportation, seaborne trade, logistics and
supply chains wherein the parties involved in activities are interrelated. Ports,
which are operated in enormously changing environments, are usually forced by
various internal and external factors to regulate their internal structures, adopt
certain organizational changes and create value for their external systems in

which they themselves take part.

In accordance with the systems approach, this research considers the
value created by ports, through both internal and external value chains. The
former enables the creation of the internal value through well-coordinated,
harmonized and effective run of activities constituting the sub-systems of the
overall port systems, while the latter brings about external value through such
supra-systems as supply chains and logistics systems. Therefore, while analyzing
the effectiveness of the port value chain systems, both internal and external

criteria are taken into consideration in this research.

Vi



The aim of this research is to determine the changes within the port
organizations and to reveal the relationship between these changes and the
effectiveness of the port value chain systems. In order to fulfill this aim both
qualitative and quantitative research methods have been used. Of these, delphi
method has been made use of through which the opinions of the leading
managers of port industry have been gathered, the leading Europe-based port
authorities’, terminal managers’ and FEuropean port organizations’
representatives have been interviewed. Besides, a survey study with a sample of
the ports in Turkey and port authorities and terminals located in the other
regions of the world, has been carried out in compliance with a model created
through the literature review, content analysis and the data collected through
the qualitative research. As a consequence, by means of comparative analyses of
the data collected, organizational change and effectiveness variables have been
extracted and the causal relationships between these variables have been

determined within the context of value chain systems.

Key Words: Port, Organizational Change, Value Chain, System, Effectiveness.
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ABD
AGV
APEC
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Ar-Ge
BLO
BOT
BOTAS
BOO
BOOT
BOST
BROT
BWM

CCO
CCO
CEO
CFO
CFS
ClO
CITOS

Ucgiincii Taraf Lojistik

(Third Party Logistics)

Dordiincii Taraf Lojistik

(Fourth Party Logistics)

Amerika Liman Otoriteleri Birligi

(American Association of Port Authorities)
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A.P. Moller-Maersk Group Terminali

Arastirma Gelistirme

Yap-Kirala-islet (Build-Lease-Operate)

Yap-Islet-Devret (Build-Operate-Transfer)
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Uluslararas1 Sézlesme (International Convention for the Control and

Management of Ships' Ballast Water and Sediments)
Insaat Bagkan1 (Chief Construction Officer)

Ticaret Bagkan1 (Chief Commercial Officer)

Icra Kurulu Baskani (Chief Executive Officer)
Finans Bagkan1 (Finance Officer)

Konteyner Dolum Tesisi (Container Freight Station)
Bilgi Hizmetleri Baskani1 (Chief Information Officer)

Bilgisayarla Biitiinlesik Terminal Operasyon Sistemi
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(Customs-Trade Partnership Against Terorism)
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Elektronik Veri Degisimi (Electronic Data Interchange)
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Hong Kong
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Kara Konteyner Deposu (Inland Container Depot)
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(International Container Terminal Operators)

International Container Terminal Services, Inc.
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Maritime Dangerous Goods Code )
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(International Maritime Organization)

Uluslararas1 Calisma Orgiitii (International Labor Organization)
Uluslararas1t Emniyetli Yonetim (International Safety Management)
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(International Ship and Port Facility Security Code)

Uluslararasi Ulastirma Calisanlar1 Federasyonu

(The International Transport Workers' Federation)

Uluslararas1 Terminal Isletmecileri

(International Terminal Operators)

[zmir Demir Celik

Tam Zamanli (Just in Time )

Kanun Hitkmiinde Kararname

Kamu Iktisadi Tesebbiisii

Kilometre

Kore Denizcilik Enstitiisti (Korea Maritime Institute)

Yerel Ag (Local Area Network)

Sivilagtirilmis Dogal Gaz (Liquified Natural Gas)

Metre

Metrik Ton

Denizlerin Gemiler Tarafindan Kirletilmesinin Onlenmesine Dair
Uluslararas1 Sozlesme (International Convention for the Prevention
of Pollution From Ships)

Mersin Uluslararas1 Liman1 (Mersin International Port)
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SOLAS

TCDD
TDI
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TEU
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TOPA

TOS
TOS
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Japon Denizasirt Kiy1 Alanlar Gelistirme Enstitiisii

(The Overseas Coastal Area Development Institute of Japan)
Ozellestirme Yiiksek Kurulu

Liman Toplulugu Sistemleri (Port Community Systems)
Liman Yonetim Bilgi Sistemleri

(Port Management Information Systems)

Altyaprya Ozel Sektor Katilimi

(The Private Participation in Infrastructure)

Port of Singapore Authority

Roll-on Roll-off

Radyo Frekans Kimlik Belirleme

(Radio Frequency Identification)

Onar-Kirala-Devret (Rehabilitate-Lease-Transfer)
Onar-islet-Devret (Rehabilitate-Operate-Transfer)

Liman Devlet Kontrolii (Port State Control)

Sayfa No

Systems, Applications and Products in Data Processing
Tedarik Zinciri Olay Y6netimi (Supply Chain Event Management)
Denizcilikte Can Emniyeti Uluslararas1 S6zlesmesi
(International Convention fot the Safety of Life at Sea)
Tiirkiye Cumhuriyeti Devlet Demiryollari

Tiirkiye Denizcilik Isletmeleri

Terminal-Tedarik Zinciri Biitiinlesmesi

(Terminal-Supply Chain Integration)

1 adet 20ft’lik Konteyner Hacmi (Twenty-Foot Equivalent Unit)
Terminal Isleten Sirketler (Terminal Operating Companies)
Terminal Isleten Liman Otoriteleri

(Terminal Operating Port Authorities)

Terminal Isleten Yiikletenler (Terminal Operating Shippers)
Terminal Isletim Sistemleri (Terminal Operating Systems)
Terminal Isleten Diizenli Hat Denizyolu Tasimacilign Isletmeleri

(Terminal Operating Shipping Lines)
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TTO

TUIK

TURKLIM

UNCTAD

UNEP

UNESCAP

vb.

vd.

WCRE

WTO
VAL

Uluslariistii Terminal isleten Sirketler

(Transnational Terminal Operators)

Tiirkiye Istatistik Kurumu

Tiirkiye Liman Isletmecileri Dernegi

Birlesmis Milletler Ticaret ve Kalkinma Konferansi (United Nations
Conference on Trade and Development)

Birlesmis Milletler Cevre Programi

(The United Nations Environment Programme)

Birlesmis Milletler Asya-Pasifik Ekonomik ve Sosyal Komisyonu
(United Nations Economic and Social Commission for Asia and the
Pacific)

ve benzeri

ve digerleri

Diinya Yenilenebilir Enerji Konseyi

(The World Council for Renewable Energy)

Diinya Ticaret Orgiitii (World Trade Organization)

Katma-Degerli Lojistik (Value Added Logistics)
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GIRIS

Limanlar, karmagsik, degisken ve dinamik bir c¢evrede faaliyet
gostermektedirler. Kiiresellesme ve ckonomik gelismeler basta olmak {izere
uluslararas1 denizyolu tagimaciligindaki teknolojik yenilikler, politik ve yasal
diizenlemeler gibi digsal etkenler liman orgiitlerinde degisimlere sebep olmaktadir.
Ayni zamanda limanlar, igerisinde bircok paydasin yer aldig1r ve dolayisiyla bir¢cok
faaliyetin kesistigi orgiitler olmalar1 nedeniyle i¢ ¢evrelerinden kaynaklanan birtakim
zorlamalarla degisimlere yonelmektedirler. Ancak, giiniimiizde liman isletmeciligini
etkileyen bir diger unsur; iiretim ve tiikketim noktalarim1 baglayan kiiresel tedarik
zincirlerinin ortaya ¢ikmasi ile rekabetin liman boyutundan tedarik zinciri boyutuna
tasinmasi konusudur. Bu baglamda, tedarik zinciri ve lojistik aglarin olusturdugu
deger zinciri sistemlerinin Onemli bir parcasi olarak degerlendirilen liman
orgiitlerinin, etkililigi saglayarak bu sistemlere uyum saglamasi ve dolayisiyla deger

yaratmasi gerekliligi ortadadir.

Calismada sistem yaklagimi bakis agisina uygun olarak limanlar, kendi
igerisinde bir¢ok alt-sistemi barindiran ve ist-sistemleri olan tedarik zinciri ve
lojistik sistemlere deger yaratan oOrgiitler olarak degerlendirilmektedir. Bu degerin,
limanlarin orgiitsel degisimlere yonelerek i¢ sistemlerini diizenlemeleri ve her bir alt-
sisteminin uyum i¢inde ve etkili ¢alismasi ile yakalanacagi diisiincesinden yola
cikilmakta ve bu baglamda “limanlardaki orgiitsel degisim uygulamalar1 ve liman

deger zincirlerinde etkililik iliskisi” ¢aligmanin konusunu olusturmaktadir.

Calismanin temel amacini, “limanlar1 degisime yonelten dissal ve igsel
faktorlerin belirlenmesi, liman orgiitlerinde gergeklestirilen degisim uygulamalarinin
tespit edilmesi ve bu uygulamalar ile limanlarin etkililigi arasindaki nedensel
iligkilerin ortaya c¢ikarilmasi” olusturmaktadir. Bu amac¢ dogrultusunda caligma

kapsaminda nitel ve nicel aragtirma yontemleri beraber kullanilmaktadir.



Calismanin birinci boliimiine, liman kavramindaki degisim ile giris yapilarak
limanlarin tedarik zincirleri igerisinde artan Onemi; liman-tedarik zinciri
biitiinlesmesi, katma degerli lojistik faaliyetler sunma ve liman ve art alan iliskisinin
onemi vurgulanarak baglanmaktadir. Daha sonra limanlar1 degisime yoOnelten dis
cevre faktorleri olan kiiresellesme, ekonomik, teknolojik, politik ve yasal, sosyal ve
kiiltiirel ve dogal gelismeler ve bu gelismelerin limanlarda yol agtig1 degisimlere yer
verilmistir. Liman yoOnlii deger zinciri sistemlerinin degerlendirilmesi agisindan
oncelikle sistem ve deger zinciri sistemleri kavramlar1 agiklanmis ve sonrasinda
liman yonlii deger zinciri sistemlerinin unsurlarini olusturan tedarik zinciri ve lojistik
sistemler ve denizyolu ulagtirma sistemlerindeki gelismeler ve limanlara etkilerine
deginilmistir. Boliim sonunda, liman isletmeciliginde 6ne ¢ikan gelismeler genel

kapsamda agiklanmistir.

Calismanin ikinci boliimii, yOnetim ve organizasyon bilimi ag¢isindan
degerlendirilerek orgiitsel degisim ve Orgiitsel etkililik kavramlarina agiklamalar
getirilmis ve boliim sonunda bu iki kavramin baglantisina vurgu yapilmigtir. Orgiitsel
degisim kapsaminda; orglitsel degisim kavramlar, tiirleri, degisim alanlar1 ve
degisimin nedenleri, orgiitsel degisime iliskin kuram, yaklagim ve modeller ortaya
konmustur. Orgiitsel etkililik kavram olarak incelenirken, etkililik yaklasimlar1 ve
etkililik olgiitlerine odaklanilmis ve yOnetim ve organizasyon alanindaki ilgili
calismalar taranarak icerik analizleri gerceklestirilmistir. Orgiitsel degisim ve
orgiitsel etkililik incelenirken her iki konu ig¢in gecgerli olan sistem yaklasimina

odaklanilmistir.

Calismanin tglincli boliimiinde, ikinci boliimde yonetim ve organizasyon
bilimi kapsaminda incelenen orgiitsel degisim ve etkililik kavramlari liman Grgiitleri
boyutunda degerlendirilmistir. Limanda orglitsel boyuttaki degisimlerle iliskisi
acisindan liman yonetimlerindeki degisimler; liman reformlari, 6zellestirme, liman
otoritelerinin degisen rolleri acisindan incelenmistir. Liman Orgiitleri bir sistem
olarak degerlendirilerek bu sistemlerdeki degisimler ikinci boliimdeki Orgiitsel
degisim alanlar1 cergevesinde ve teknoloji, Orgiit yapisi, insan kaynaklart ve

stratejiler kapsaminda incelenmistir. Sonrasinda, diinyanin ¢esitli bolgelerinde yer



alan limanlardaki ve Tirkiye’de bulunan limanlardaki orgiitsel ve yonetimsel
degisimler Orneklerle aciklanmistir. Liman deger zinciri sistemlerinde etkililik
incelenirken, limanlar i¢in 6ne ¢ikan etkililik 6l¢iitleri incelenmis ve ikinci boliimde
ortaya konan etkililik 6lgiitlerine iliskin icerik analizi ile beraber degerlendirilerek
aragtirmalarda kullanilacak degiskenler genel boyutlariyla belirlenmistir. Bélimiin
sonunda, limanlarda orgiitsel degisim ve deger zinciri sistemlerinde etkililik konular1
birlestirilerek, liman sistemlerindeki alt-sistemler ve iist-sistemlere iliskin modeller
olusturulmus ve her bir alt-sistem i¢in etkililik dlciitleri belirlenirken, limanlarin st
sistemlerindeki degisimlerin limanlara etkileri degerlendirilmistir. Son olarak,
arastirma modelinin temelini olusturan ve limanlar1 degisime zorlayan digsal ve igsel
faktorleri, limanlarda degisimin gerceklestirildigi alt-sistemleri ve degisim alanlar1 ve
her bir sistem icin belirlenen etkililik o6lciitlerini igeren liman deger zinciri
sistemlerinde degisimi ve etkililik Olgiitlerini kapsayan bir model olusturularak

tictincii boliim sonlandirilmstir.

Calismanin dordiincli ve son boliimiinde arastirma amacina yonelik olarak
gerceklestirilen nitel ve nicel arastirmalara yer verilmistir. Bu dogrultuda
aragtirmanin konusu, amaci ve kapsami, modeli, arastirmada kullanilan yontemler,
arastirmanin O6rneklemi, veri toplama araci, verilerin toplanmasi, analizi ve
bulgularin degerlendirilmesi sirasiyla incelenmistir. Nitel aragtirma yontemleri
olarak; limanlar i¢in 6ne ¢ikan etkililik Slgiitlerinin ve orgiitsel degisim konularinin
belirlenmesi amaciyla liman isletmeciliginde faaliyet gosteren yoneticilere uygulanan
delphi ¢alismasi, limanlarda goriilen teknolojik, operasyonel, stratejik ve yapisal
degisimlerin ve One ¢ikan konularmn tespit edilmesi amaciyla Avrupa’daki baslica
limanlara gerceklestirilen ziyaretler ve yapilandirilmamis goriismeler, Avrupa’daki
limanlar1 degisime yonelten faktorlerin, liman Orgiitlerinde uygulanan degisimlerin
ve bu degisimler karsisinda limanlarin basarili olmasi i¢in gereken etkililik
oOl¢iitlerinin tespit edilmesi i¢in baslica Avrupa liman organizasyonlar yetkilileriyle
yari-yapilandirilmis goriismeler gerceklestirilmistir. Nitel aragtirmalardan elde edilen
bulgular dogrultusunda, limanlar1 degisime zorlayan digsal ve igsel faktorlerin,
limanlardaki orgiitsel degisim uygulamalarinin ve liman Orgiitlerinin etkililiginin

belirlenmesi ve limanlardaki orgiitsel degisim uygulamalar1 ve etkililik dlgciitleri



arasindaki iliskilerin incelenmesi amacina yonelik olarak Tiirkiye’deki ve Tiirkiye
disindaki limanlarin katilimiyla bir saha arastirmasi gergeklestirilmistir. Saha
arastirmasindan elde edilen veriler gesitli teknikler kullanilarak analiz edilmis ve
boliim sonunda nitel ve nicel aragtirma bulgularina iliskin genel bir degerlendirme

yapilmustir.

Sonug¢ boliimiinde, nitel ve nicel arastirmalarda ortaya ¢ikan bulgular
karsilastirilmis ve yorumlar getirilerek arastirma sonuglar1 tartigiimis, calismanin
uygulamada liman yoneticilerine katkisi, bilimsel katkilar1 ve ¢ikarimlar agiklanmis,

calismanin kisitlar belirtilirken gelecek arastirmacilar i¢in oneriler getirilmistir.



BIiRINCI BOLUM
LiMAN YONLU DEGER ZiNCiRi SISTEMLERINDE DEGISiM

1.1. LIMAN KAVRAMI

Limanlar, geleneksel yiik ellecleme hizmetleri sunan kara-deniz gecis alanlari
oldugu gibi karmasik lojistik faaliyetleri barindiran, ulastirma, ticaret, sanayi, lojistik
zincirlerinin kesistigi alanlar olarak tanimlanabilmektedir. Bu baglamda, limanlarin
geleneksel rollerinden baslayarak hangi islevleri biinyelerine kattigi, operasyonel,
islevsel, alansal, yonetimsel, sosyal ve ekonomik agilardan ne sekilde degisimler
gecirerek denizcilik sektoriinde faaliyet gosterdiklerinin incelenmesi Onem arz

etmektedir.

1.1.1. Geleneksel Liman Kavram

Her limanin tiim 6zelliklerini kapsayan genel bir “liman” taniminin yapilmasi
miimkiin olmadig1 gibi herhangi iki liman arasinda da énemli farkliliklar mevcuttur.
Ticaret degisim gosterdikge limanlar da degismektedir (Stopford, 2009:81). Bir
liman sadece gemilerin barinma ve temel islerinin gergeklestirildigi bir yer
olabilecegi gibi intermodal ulastirma baglantilarina sahip igerisinde dagitim
merkezlerinin, {iretim ve endistriyel faaliyetlerin gergeklestirildigi bir sanayi
merkezi seklinde de faaliyet gosterebilmektedir. Limanlar, geleneksel islevleri
bakimindan bir¢ok farkli sekilde tanimlanabilmektedir. Tiirk Dil Kurumu tarafindan
liman, “gemilerin barmmalarina, yiik alip bosaltmalarina, yolcu indirip
bindirmelerine yarayan dogal veya yapay sigmak” olarak tanimlanmaktadir (TDK,

2011). Diger liman tanimlar1 ise asagida boliim i¢inde sunulmaktadir.

Limanlar, rihtim veya iskelelerine gemilerin, deniz tasima araglarinin
yvanagsip baglayabilecegi veya su alanlarina demirleyebilecegi imkanlari
kapsayan, tekneden kiyiya, tekneden tekneye, kiyidan tekneye yiik veya
insan nakli, teknelerin baglanp kaldirilmast veya demirlemeleri, esyanin



karada ve denizde teslimine kadar muhafazasi igin tesisleri ve imkanlari
bulunan simirlandirilmis kara ve deniz alanlaridir (Altingubuk, 1989:9).

Limanlar; gemi kabulii, yiikleme, bosaltma, depolama ve yiiklerin ig
tasima tiirleri ile gonderilmesi gibi ticari faaliyetlerin gerceklestirilmesi
icin gerekli yapr ve ekipmanlari iceren kara ve deniz alanlaridir
(Chlomoudis ve Pallis, 2002:3-4).

Carbone ve De Martino, (2003:305)’nun tanimlamasiyla “limanlar, yiiklerin
bir ulastirma tiirlinden digerine transferini saglayan dogal aktarma mevkileridir.
Tarihsel olarak deniz ve kara ulasimini saglayan ve deniz ve nehirler, kara,
demiryollar1 arasindaki gegis bolgeleridir”. Branch, (1986:1), limanlarin geleneksel
islevini su sekilde tanimlamaktadir. “Limanlar; igerisinde gemilerin yiikleme ve
bosaltma faaliyetlerinin gergeklestirildigi, gemilerin operasyon i¢in siralarin
bekledigi ve liman alanindan ne kadar uzak olurlarsa olsunlar beklemekle yiikiimlii

oldugu, terminal ve alanlardir”.

Stopford (2009:81)’un tanimlamasiyla “limanlar, gemilerin yiiklerini
yiiklemek ve bosaltmak amaciyla kiyiya yanastiklar1 ve genellikle koy ya da nehir
agz1 gibi korunakli derin su alanlarinda yer alan cografi alanlardir”. Haralambides ve
Veenstra (2002:783) tarafindan limanlar, “deniz ve kara arasindaki baglanti yerleri,
ulagtirma zincirindeki diigiim noktalar1 ve yiiklerin ulastirma tiirlerini degistirdikleri

noktalar” olarak ifade edilmektedir.

Limanlarin temel islevleri asagidaki gibidir (Branch, 1986:2; Stopford,
2009:81; UNCTAD, 1985:8):

- Gemilerin barinmasi i¢in koruma saglamak,

- Kiy1 faaliyetleri i¢in yatirima (yaklagsma kanali ve rihtimlarda yeterli
derinlik) sahip olmak,

- Yolcu trafigini ve yiiklerin elleglenmesini saglamak,

- Limana giren ve ¢ikan yiikler i¢in depolama faaliyetlerini saglamak,

- Gemiler i¢in destek hizmetler (bakim ve onarim, yakit ve kumanya
tedariki, vb.) saglamak,

- Ticaret ve bolgesel endiistriyel gelisim i¢in temel teskil etmek,



Kara ulastirma sistemlerini liman operasyonlari ile entegre etmek,
Ulastirma zincirinin bir pargasi olmak,

Art alaninin uluslararasi trafik ihtiyaglarini karsilamak,

Uzak art alanlar veya denize ulasimi olmayan komsu tilkeler i¢in transit

ulastirma faaliyetleri saglamak.

Stopford (2009:82-83) limanlari, faaliyetlerine ve gelisimlerine gore dort

asamada degerlendirmektedir. Limanlar1 smiflandirirken {lizerinde durdugu olgiitler

ise, liman faaliyetlerinin sayisi, rithtim uzunlugu ve yiik ellecleme miktaridir. Buna

gore, igerisinde yer alan terminallerle birlikte limanlarin gelisimi agsagidaki gibidir:

Kiiciik yerel liman: Genel-amagli terminal,

Biiyiik yerel liman: Cok amacl terminal ve dokme ytik terminali,

Biiyiik bolgesel liman: Birim-yiik (konteyner ve paletli yiik) terminali ve
uzmanlagmis dokme yiik terminalleri (kOmiir, tahil, petrol {irlinleri
terminalleri gibi),

Bolgesel dagitim merkezi: Genel-amagh terminal, konteyner terminali,
cok amaclh terminaller (kereste, ro-ro, demir ve ¢elik, vb.) ve
uzmanlasmis dokme yilik terminalleri (komiir, tahil, petrol {riinleri

terminalleri gibi).

Limanlara, ticari merkez olarak bakan gesitli tanimlamalar da mevcuttur.

Suykens ve Van de Voorde (1998:256) limanlarin cografi bir kavram olmaktan ¢ok

sey ifade ettigini ve derin deniz bolgelerinde bulunan ticaret alanlari olarak

nitelendirildigini belirtmektedir. Liman, ulastirma zincirinde bir halka olup bolgedeki

endiistriyel biiylime ve ticaretin gelismesine yardimet olur (Altingubuk, 1989:9). De

Langen, (2004b:142) de limanlarin birden ¢ok aglar icinde faaliyet gosteren “ticaret

merkezleri” oldugunu vurgulamaktadir.



1.1.2. Liman Nesilleri

Limanlar daha onceleri isgiicii yogun ekonomik sistemler iken sanayilesme
ile birlikte ulastirma maliyetlerinin diistiriilmesi amaciyla islevleri imalat alanlari
olarak degismistir. 19. ve 20. yilizyilda limanlar sinai biiyiimenin merkezleri halini
almis ve daha genis alanlara daha uzmanlasmis ekipmanlara ve daha ¢ok

hammaddeye ihtiya¢ duyar hale gelmislerdir (Musso, 2009:55).

1990’11 yillarin basinda UNCTAD (1992) tarafindan kiiresel boyutta liman
faaliyetlerinde koklii degisikliklerin ortaya c¢ikacagi Ongoriilmiistiir. Bu agidan
limanlarin gelisim, ti¢ “nesil” altinda siniflandirilmaktadir. Bu siniflandirmada goz
oniinde bulundurulan ii¢ temel faktor; liman gelistirme politikasi ve stratejisi, liman
faaliyetlerinin kapsami ve gelisimi, liman faaliyetleri ve organizasyonun
biitiinlesmesidir. Liman nesillerinin smiflandirilmasinda liman biiyiikligii, cografi

konum, liman ydnetim tiirii gibi diger bir¢ok faktdr dikkate alinmamastir.

UNCTAD (1992) ve daha sonra Beresford vd. (2004) limanlari, farkli
degiskenlere gore siniflandirmakta ve nesillere ayirmaktadirler. Elle¢lenen yiikiin
tirli, liman gelistirilmesindeki tutum ve strateji, liman faaliyetleri, orgiit yapisi,
tretim Ozellikleri ve belirleyici faktorlerde karsilagilan degisiklikler bir zaman
cizelgesi lizerinde analiz edilmistir. Bu uygulamalar nesilden nesile 6nemli
farkliliklar gostermektedir. Tablo 1.1.’de goriildiigii gibi birinci nesil limanlar emek
yogunken, ikinci nesil limanlar daha sermaye yogun bir goériiniim arz etmektedir;
liclincii nesil limanlardaki belirleyici faktér ise teknoloji ve bilgi birikimidir. Ugiincii

nesil limanlarda lojistik zinciri ve katma deger yaratabilme 6ne ¢ikan unsurlardir.



Tablo 1.1: Limanlarin Nesillere Gére Islevsel, Alansal ve Orgiitsel Gelisimi

| Birinci Nesil Limanlar | ikinci Nesil Limanlar | Uciincii Nesil Limanlar

D1s cevre
Gelisim 1960’lar 6ncesi 1960’lar sonrasi 1980’ler sonrasi
Dénemi
Belirleyici Isgiicii/sermaye Sermaye Teknoloji/bilgi birikimi
Faktorler
Dassal Somiirgelesme Petrokimya endiistrisi Cok ulusluluk
donemsel Buharli gemiler Kamyon ve boru hatti Konteyner
gelismeler Ulkelerin yiikselisi tasimaciligi Ekolojik koruma
Ticaretin artmasi Yapisal refah Uluslararasilasma
Sanayilesme
Limanlarin islevsel Organizasyonu
Ana yiik Kirk-ambar yiik Kirk-ambar ve kuru/sivi | Dokme ve
dokme yiik birimlestirilmis

konteynerize yiik

Limanin islevi

Yiikleme, bosaltma,
depolama, seyir

(1) + yiikiin sekil
degistirmesi, gemi ile

(1), (2) + yiik ve bilgi
dagitimi, lojistik

hizmeti (1) ilgili endiistriyel ve ticari | faaliyetler (3)
hizmetler (2)
Uretim Yiik akist Yiik akis1 Yiik/bilgi akist
ozellikleri Basit bireysel hizmetler | Yiikiin sekil Yiik/bilgi dagitimi
Diisiik katma deger degistirilmesi Coklu-hizmet paketi
Birlesik hizmetler Yiiksek katma deger
Artan katma deger (liman yonlii)

Limanlarin Alansal Organizasyonu

Liman alaninin
genislemesi

Rihtim ve liman
bolgesi

Genisletilmis liman alani

Karaya dogru
genisletilmis terminal ve
dagitim merkezleri

Liman konumu
faktorleri

Pazarin varligi
Isgiiciiniin uygunlugu

Ham maddelere erigsim
Satig pazarina erigim
Sermayenin uygunlugu

Aktarma faaliyetlerine
uygunluk

Satis pazarina erigim
Alan

Isgiiciiniin esnekligi ve
maliyeti

Liman Orgiitii ve Stratejisi

Orgiit Liman iginde Liman ve liman Liman toplulugunda
ozellikleri birbirinden bagimsiz kullanicilari arasinda birlik
faaliyetler yakin iligki Limanin ticaret ve
Liman ve liman Liman iginde dagimik ulastirma zinciriyle
kullanicilari arasinda faaliyetler entegrasyonu
resmi olmayan iligkiler | Liman ve belediye Liman ve belediye
arasinda rutin iliski arasinda yakin iliski
Genigsletilmis liman
Orgiitii
Liman Seyir hizmetleri (1) (1) + Liman sahasi ve (1), (2) + Liman
Otoritesinin altyapisinin gelistirilmesi | pazarlamasi (3)
Gorevi (2)
Tutum & Korumaci Yayilmaci Ticaret yonli
Strateji Ulastirmadaki diigiim Ulastirma, endiistri ve Biitlinlesik ulagtirma ve
noktalari ticaret merkezi lojistik merkezi

Kaynak: UNCTAD, 1992, s.23; Diinya Bankasi, 1992; Van den Berg ve Van Klink, 1994;
Van Klink, 1995; Notteboom, 1998, s.10; UNESCAP, 2002, s.19; Alderton, 2008, s.81’dan

yararlanilarak olusturulmustur.



1.1.2.1. Birinci Nesil Limanlar

1960’1 yillara kadar limanlar, kara ve deniz arasinda gecis alami Ozelligi
tasimakta 1idi (UNESCAP, 2002:20). Bu limanlar, ticaret ve ulastirma
faaliyetlerinden izole edilmis (Alderton, 2008:79) ve liman kullanicilarinin
ihtiyaglarina uzak kalmig alanlardir. Liman ve belediye arasinda igbirligi de c¢ok
diisiik seviye gerceklesmektedir. Liman i¢inde ¢alisan isletmeler de birbirleri ile
etkilesim halinde olmadig i¢in liman1 bir ticaret merkezi haline getirme konusunda

ilerleme kaydedilememektedir (Beresford vd., 2004:94).

1.1.2.2. ikinci Nesil Limanlar

Bu grupta yer alan limanlar, genis faaliyet alanlarina sahip “ulastirma, sanayi
ve ticaret merkezleri” olarak tanimlanmaktadir. Bu limanlardaki faaliyetler, yiiklere
katma deger yaratan ticari faaliyetler olan paketleme, etiketleme ve fiziksel dagitim
gibi faaliyetleri (UNESCAP, 2002:20) kapsamaktadir. Liman art alanlarinda
endiistriyel faaliyet alanlar1 insa edilmistir. ikinci nesil limanlarin diger bir dzelligi
ise limanlar ile ticaret ve tagimacilik isletmeleri (Alderton, 2008:80) ve limanlar ile
belediyeler arasindaki yakin iliskilerdir (Beresford vd., 2004:94).

1.1.2.3. Ugiincii Nesil Limanlar

Ucgiincii nesil limanlar, konteynerizasyon ve intermodal tasimaciligin
dolayisiyla kiiresellesmenin bir iiriintidiir. 1980’11 yillarda limanlar, “uluslararasi
iiretim/dagitim aginda” dinamik diigiim noktalar1 haline gelmislerdir. Intermodal
tagimaciligin gelismesi limanlarin temel islevlerinde degisimlere yol agmustir
(Hayuth, 1987:60). Limandan-limana kavrami yerini, kapidan-kapiya kavramina
birakmis ve limanlarin geleneksel islevleri yerine ek lojistik hizmetler devreye
girmistir (Hayuth, 2007:142). Limanlar, ulastirma zincirinde en 6nemli baglanti

noktalar: halini almiglardir. “Biitlinlesik ulastirma merkezleri ve uluslararasi ticaret
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icin lojistik platformlar1’” (Verhoeven, 2010:248) haline gelebilmek amaciyla
Ongoriicii bir liman yoOnetimi anlayist benimsemislerdir (Beresford vd., 2004:94).
Onceki liman nesillerinden daha uzmanlasmis, degisken ve biitiinlesik liman
hizmetleri ortaya ¢ikmistir. Limanlar geleneksel gemi ve yiik ellegleme hizmetlerinin
yaninda katma degerli lojistik hizmetlere odaklanmistir (Pettit ve Beresford,
2009:254). Liman igerisinde gereklestirilen faaliyetler arasinda  bilisim
teknolojilerinin de kullanimiyla biitiinliik saglanmistir. Cevrenin korunmasi konusu
daha da onem kazanmis, liman ve sehir ve liman kullanicilar1 arasindaki iliskiler

giiclenmistir (Alderton, 2008:80).

1.1.2.4. Liman Nesilleri Modeline Elestiriler

UNCTAD (1992) tarafindan limanlarin belirli donemlerde yeni oOzellikler
kazanarak yeni bir nesile gectigi konusunda yapilan “liman nesilleri” ¢alismasini
elestiren ve Avrupa Komisyonu 4. Arastirma Cergevesi Ulastirma Programi
kapsaminda  Selanik’teki  Aristotales Universitesi  onciiliigiinde  hazirlanan
“Limanlarda Is Organizasyonu” WORKPORT (1998-1999) calismasi, limanlarin
yeni teknolojilere ve yasal diizenlemelere uyum saglamada ve is uygulamalarinda,
belirli donemlerde adim adim degil devamli olarak degistigini gdstermektedir
(Beresford vd., 2004:93). Bu calisma, limanlardaki degisimlerin devrimsel ve
periyodik nitelikli olmadigi ancak limanlarda, siirekli ve evrimsel degisimlerin
yasandigint O6ne slirmektedir. Ayni sekilde Pettit ve Beresford (2009:253)’un
limanlarin tedarik zincirindeki degisimini inceledikleri ¢alismalarinda limanlarin

lojistik yonlii olarak evrimsel bir gelisim yasadigini 6ne stirmektedirler.

Bichou ve Gray (2005:79), UNCTAD (1992) liman nesilleri modeline
WORKPORT (1998-1999) modeli disinda asagidaki elestirilerde bulunmaktadirlar:
- Limanlara deniz/kiy1 alanindaki gelisimleri agisindan bakilmakta ancak
kiyidan karaya dogru genisleme lizerinde durulmamaktadir.
- Limanlarin gergekligini yansitmayan kat1 bir siniflandirma yapilmaktadir.

Diinyada baz1 limanlar daha birinci veya ikinci nesilde iken bazi limanlar
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operasyonel ve yonetimsel sistemler anlaminda farkli nesil kategorilerinde

yer alabilmektedir.

1.1.3. Limanlarin Degisen Rolleri ve Dordiincii Nesil Limanlar

1990’1 yillarda limanlarin ticari islevleri gelismis ve limanlar hizmet
merkezleri olarak nitelendirilip bu yonde desteklenmistir. Kiiresellesmenin
yayginlagmasi ile birlikte liman isletmeleri arasinda birlesmeler, satin almalar ve
ortak girigsimler hiz kazanmis ve liman operasyonlari karmagiklagmistir (Pettit ve
Beresford, 2009:254). Limanlarin geleneksel rolleri evrilmis ve limanlar;
tamamlayici ulastirma islemleri ve lojistik hizmetler sunan ve biitiinlesik ¢oklu
trafigi koordine eden lojistik merkezlere donismiislerdir (Chlomoudis vd., 2003:80).
Yiiklerin kesintisiz akisin1 kolaylagtiran limanlar, giiniimiizde tedarik zincirleriyle
biitiinleserek ulastirma ve lojistik sisteminin vazgegilmez baglanti noktalari

durumundadir (Chlomoudis ve Pallis, 2002:2-3).

Konteynerlesmedeki artistan ve yiiklerin birimlestirilmesinden 6nce genel
yiik limanlarinda, limanin islevsel birimi gemi operasyonlarinin gergeklestirildigi
rthtim iken, konteyner limanlarinda mekanik ve otomasyona dayali ekipmanlar
kullanilarak yiikiin gemi ve i¢ tasimacilik arasindaki transferi ile kara tagimacilik
faaliyetleri de Onem kazanmaya baslamistir. Sadece diizenli hat denizyolu
tasimaciligr isletmelerine degil ayni zamanda ithalat¢i, ihracatgr ve ulastirma
operatdrlerine de biitlinlesik hizmet saglayan ‘“terminal” kavrami kullanilmaya
baslanmigtir (Martin ve Thomas, 2001:283). Modern limanlar, biitiinlesik ve
esgidiimli faaliyetlerin gerceklestirildigi ve yonetimsel kontroliin yiiksek oldugu
birlestirilmis bir yapiya sahiptir. Tablo 1.2.’de gériildiigii gibi WORKPORT (1998-
1999) modeli temel alinarak, limanlarin yillar igerisinde evrimsel degisimi; liman
altyapi, tesis ve ekipman milkiyeti, yik tiirleri, yiik ellegleme siirecleri, bilgi
sistemlerinin kullanimi, limandaki ¢alisma kiiltiirli, limanlarin islevleri ve gelisim
siirecleri, liman ¢alisma ortamindaki saglik ve emniyet kosullar1 ve ¢evre acisindan

degerlendirilmektedir.
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Tablo 1.2: Limanlarin Degisen Rolleri

1960’lar 1970’ler 1980’ler 1990’lar | 2000’ler
OZEL SEKTOR KATILIMINDA ARTIS
Ingiltere’de  Liman
Altyapi genelde  Ust yapinin ve kamulastirilan  otoritelerinin Ingiltere’de
kamu sektorii yiik limanlarin ticarilestirilme : konteyner
sahipliginde operasyonlarinin ozellestirilmesi sinde artig terminal
. Ingiltere idaresinde 6zel L S - aliyapisi
le_an Altyapi, disinda) sektir Ingiltere’de leanlffrln ) sahipliginin
Tesis ve . katiliminda artis |'m?n ?h)’?pl daha miisteri kismi satin
Ekipman Ust yap1 ve yiik sahipliginin yonlii olmas1 alma ile ok
Miilkiyeti perasyonlari, belirli e uluslu terminal
filke ve limana sirketlerde ngHere isletmelerinde
g6re hem kamu yogunlagmasi limanlarinda yogunlasmast
hemn zel ozellestirmede
sektore ait artig
Birimlestirme PARCA YUKLERIN BIRIMLESTIRILMESI
yontemlerinin
ortaya ¢ikmasi
Genel yiik Genel yuk_un; Genel ytkiin
konteynerize, . . \ . .
e . ro-ro_nalethi Gemi birimlestivilmesi
Yiik tiirleri S boyutlarmin nin neredeyse
yeni-dskme biiyiimesi tamamlanmas1
(neo-bulk) ve Y )
parga yiik olarak
ayrilmasi.
Kuru dokme Yiik bigiminde
yik az degisim
Sivi dokme yiik  Yiik bigiminde
az degisim
. . OTOMASYON & MAKINELESMEDE ARTIS
Birimlestirme
sonucu Birkag :
mekaniklesme i konteyvner
Yiik Ellecleme Genel yiik ve terminalinde,
. ,G otomasyonda rihtim ve
Siiregleri artis istifleme
Kuru dokme Yiiksek Uzmanlasns operasyonlarin
iik Takineleyie——terminaller Otomasyonda artig da tam
otomasyuri
) ) Yﬁk§ek Uzm_anlasmls Tam Otomasyon (robotik)
Sivi dokme yiik  makinelesme ve iterminaller
otomasyon
YONTEMLERIN YAYGINLASMASI
Yﬁk Destek B]]gl teknolojilerinin ku‘l‘l'dlllllillllt,‘l'dki ve i‘lcli}i"l 'dg]'dlllll[l ‘K'dl Ill'd?lk‘ld?lll'dbllll,‘l'dki dlll}
Siiregleri ve i, :
Bil igni h Iletigim, Maniiel/Evrak _Posta;telefon,— Pousta, telefon, : Posta, telefon,  Posta, Posta, telefon,
D 9 - dokiimantasyon | kaydi kablo faks radyo, faks, telefon, radyo, faks,
enetimi e bilgi teleks radyo, faks, teleks, EDI,
degisimi teleks, internet,
Elektronik intranet
Veri
Degisimi Bilginin
(EDI) standartlagmasi
CALISAN SAYISINDAKI DUSUS
. Yiik operasyonlar: giderek daja sermaye yogun ve daha az 1ggucu yogun olmaktagiir.
Calisma Diger yiik :
Kiiltiirii operasyonlart Isgiiciinde
- sgiicii sermaye Isler maniiel Genel yiik uzmanlagma | Yatay Orgiit Birtakim
58 yogun olsada, gerceklestirilm |operasyonlarm  min artis1 yapist. Bilgi  limanlarda )
-Is X parga yiik ekte. Rihtim m sistemleri sozlesmeli Hizmet Isgiicti
or'gamzasy_onu operasyonlar1  isgileri birimlestirilme ~ Isgiicii becerilerine personel kalitesine daha | havuzlarinir,
- 15 gevresl emek ¢ogunlukla si sonucu sayisinda ihtiyacin alimlarinin ¢ok 6nem yavas yavas
- Istihdam yogundur sendikalagmis  |makinelesme disiis artmasi bgslamam verilmesi kullanimdan
kosullart (Ingiltere- kalkmasi
- Calisan ) ) Caliganlara 24 saat 1989)
iliskileri Hiyerarsik farkli caligmanin
§ Orgiit yapist beceriler yayginlagmasi
kazandiriima R:htiiu iy¢ilerinip sendikalagmasingla diisiis

S1
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Tablo 1.2: (Devam)

1960°lar 1970°1er 1980°ler 1990°1ar 2000’ler
LiMANLA iLGILi FAALIYETLERIN CESITLILIGINDE ARTIS
Deniz ve kara  Liman ve liman |Sanayilesmede Liman ve merkezli
ulastlrma§1 kullanicilar - |artis liman sirketlerde Liman Liman topluluklatmim
Limanim arasindaki arasinda resmi kullanicilar1 | gesitlenme topluluklarinin kiiresellesmesi
: X degisim olmayan iligkiler |Liman alaninin ~ arasinda (orn: lojistik  birlesmesi
Is'lev1 / noktas1 biiytimesi yakin Ve Raling
Liman iliskiler degerli
Gelisim Liman alam hizmetler)
Siiregleri i¢i veya
disinda yer Serbest
alan ilgili limanlarin ve
yardime1 dagium
faaliyetler merkezlerinin
disinda, yiik ortaya
odakli liman ¢tkmasi
KAZA ORANLARI VE i$ DEVAMSIZLIGINDA DUSUS
Emniyetie
Islerin maniiel Kaza Mantiel farkindaliga
yapilmas, oranlarinda ve  islemlerin iliskin
i Cevresinde uygun saglik azalmasi Daha egitimlerde
§ M olmayan problemlerine  sonucu ergonomik artis.
Sagh_k ve diizenlemeler dayalr is kazalarm ve tasarimin yik g sy
Emniyet i 5 . A esmi saglik
ve yetersiz devamsizhigind  fiziksel ekipmanlar1 ve emniyet
egitim a diisiis. saglik e
. politikasi.
sonucunda problemlerin
liman de azalma AB Calisma
islerinde Zamam
tehlike Yonetmeligi.
mevcut Calisma
ortaminda
cevresel
kontroliin
sikilastiriimas
CEVRESEL FARKINDALIKTA ARTIS
Cevre. Yonetim
Genellikle diisiik ¢evresel farkindalik AB Cevresel Degerlendirme . Sistemidg
Cevre AB Habitat
R . Yonetmeligi Cevresel
(Ozel diizenleme * ESPO ECO- | konular isletme
Fardindalikta artis Kodu. planlarinda
Verel girisimler dahil edilmekte
Kazalara tepki ggsterme gl
Proaktif gevre ydnetim sistemleri
LIMANLARIN TEDARIK ZiNCiRi iLE BUTUNLESMESINDE ARTIS
Kiiresel L i all | ;
: iman ve liman kullanicilari itri
Tedarik arasnda yakin iliski E'St?park \g Kalra Limanin ticaret ve Limanlarin;
Z!ncmnde Ioln e()jlncer te_po agnlnt lagtirma kiiresel lojistik
Limanlarmn ( '},a” -ontainer Depot) zincirleriyle hizmetlerle
Rolii geligmest biitiinlesmesi dikey
Yiikiin sekil degistirmesi ve biitiinlesmesi
Diigiik katma deger katma degerde artis .
Yiiksek katma Yalin ve gevik
deger. lojistik
Emek yogun Sermaye Teknolojide Tiim liman
yogun — Yeni daha fazla Bilgi ve toplulugunun
Karaf X teknolojiler gelisme ve il et?sim ¢ikarlarinin
Faktorleri bilgi tabanlt teknolojisi biitiinlestirilme
bakis agis1 Si

* ESPO (European Sea Ports Organization): Avrupa Deniz Limanlar1 Organizasyonu/ECO-Code
(Environmental Code of Practice and Environmental Review): Cevre Nizamnamesi ve Cevresel
Degerlendirme

Kaynak: Beresford vd., 2004, s.98; Pettit ve Beresford, 2009, s.256’dan yaralanilarak

olusturulmustur.
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Pettit ve Beresford (2009:256), WORKPORT modeline uygun olarak kiiresel

tedarik zincirlerinde limanlarin roliiniin degisimini modele eklemislerdir. Tablo

1.2.’den yola ¢ikarak limanlarin, belirtilen her bir faktordeki degisimi asagidaki gibi
aciklanabilmektedir (Beresford vd., 2004:98; Pettit ve Beresford, 2009:256):

Liman altyap, tesis ve ekipman miilkiyeti: 6zel sektoriin katiliminda artis,
Yiik tiirleri: parga yiiklerin birimlestirilmesi ve konteynerin Oneminin
artmasi,

Yiik ellecleme siiregleri: daha uzmanlasmis ve son teknolojiyi kullanan
terminaller ve otomasyonda artis,

Yiik destek siirecleri ve bilginin denetimi: bilginin standartlasmasi, bilgi
teknolojilerinin kullanimindaki ve iletisim aglarinin karmasiklasmasinda
artis,

Caliyma kiiltiirii ve liman iggiicii: teknolojik gelismeyi takiben calisan
sayisindaki diisiis,

Limanmin iglevi/liman gelisim siiregleri: kiiresel tedarik zincirinin
etkileriyle katma degerli lojistik hizmetlerin sunulmasi sonucu liman
faaliyetlerinin ¢esitlenmesi ve liman toplulugunun kiiresellesmesi,
Limanda saglik ve emniyet. emniyete verilen dnemin artmasi, kazalarin
azalmas1 ve is kosullarinin iyilestirilmesi,

Cevre: cevresel farkindalikta artis ve silirdiiriilebilirligin 6nem kazanmasi,
Kiiresel tedarik zincirinde limanlarin rolii: yalmlhik ve ¢eviklik
kavramlarinin  6nem kazanmasiyla birlikte liman-tedarik zinciri

biitiinlesmesinde artis.

Bichou ve Gray (2004:50), dordiincii nesil limanlarin kiiresel terminal

isletmecileri gibi ortak isletmeciler veya ortak yonetim altinda birlesmis fakat

fiziksel olarak ayr1 konumda bulunan limanlar oldugunu belirtmektedir. UNCTAD

(1999:9), bu tiir limanlara bir drnek olarak Danimarka’daki Kopenhag ve Isve¢’teki

Malmo limanlariin birlesmesini gostermektedir. Verhoeven (2010:248), UNCTAD

(1999)’un dordiincii nesil limanlara sadece alansal (spatial) agidan baktigi elestirisini

getirmis ve dordiincii nesil limanlar1 alansal, operasyonel ve sosyal agidan inceleyen

tic boyutlu bir yaklagim getirmistir.
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Tablo 1.3.’de goriildiigii gibi, Verhoeven (2010), dordiincii nesil limanlara tig
boyutlu bir yaklasim getirmekte ve operasyonel (operational), alansal (spatial) ve
sosyal (societal) bakis a¢ilarindan bu limanlarin 6zelliklerini incelemektedir. Bunun
yaninda Yyazar dordiincii nesil liman otoritelerinin; arazi sahibi, diizenleyici ve
isletmeci gorevlerinin yani sira, “liman toplulugu veya liman kiimesi yoneticisi”
olarak yeni bir gorev istlendigini vurgulamaktadir. Yeni nesil limanlar; yiik isleme
ve ellegleme islerini 6zel sektore birakarak, dogru ortaklar1 bulan ve imtiyaz hakki
sOzlesmelerinde en iyi anlasmalar1 yapan arazi sahibi seklini almaktadir (Sletmo,

1999).

Tablo 1.3: Dérdiincii Nesil Limanlara Ug Boyutlu Yaklagim

Boyut Alt-boyut Temel 6zellikler

Operasyonel Deniz-kiy1 operasyonlari Temel liman hizmetleri: yiik ellegleme,
teknik-seyir hizmetleri ve yardimci
hizmetler. Konteynere odaklanma.

Katma-degerli lojistik Temel liman hizmetlerinden diger liman
hizmetlerine kayma.

Endiistriyel faaliyetler Geleneksel endiistrilerden siirdiiriilebilir
endiistrilere gecis (6rn: LNG, biyolojik yakit
tesisleri, vb.)

Alansal Terminallesme Cok uluslu isletmeciler kurum mantigi

altinda terminal aglar1 olusturmakta.
Rekabet, terminal diizeyinde gergeklesmekte
ve tedarik zincirine dogru geniglemektedir.

Liman-sehir ayrim Ekonomik ve sosyal baglarin zayiflamasi ile
alansal iligkiler azalmaktadir.
Bolgesellesme Liman gevresinin tesinde aglarin gelismesi:

i¢ suyolu limanlar1 ve kara limanlar1 ve de
yakin ¢evredeki deniz limanlari ile isbirligini

igermektedir.

Sosyal Ekosistem Liman, daha genis bir kiyisal ekosistemin bir
parcasidir ve disartyla ¢evresel etkilesimi
mevcuttur.

Insan faktorii Olumsuz etkilerden (6rn: kirlilik, giiriilti,

vb.) kaginarak ve olumlu etkileri
giiclendirerek yerel topluluklar ile beraber
varligini stirdiirme.

Kaynak: Verhoeven, 2010, s.250.
Iletisim ve bilisim teknolojilerinin kullanimi, terminal operatdrlerinin etkin

planlama ile ve hizmet hizimi arttirarak verimliligi yakalamasina imkan vermektedir

(UNCTAD, 1999:10). Dordiincii nesil limanlarda, bilisim teknolojileri ile bilginin
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standartlagmasinin yaninda ekipman teknolojilerinin kullanimi ile otomasyona dayali

operasyonlarin (Alderton, 2008:80) siireclerinin de standartlagmasi saglanmaktadir.

Marlow ve Paixao (2003:190)’ya gore, dordiincii nesil limanlarin iki ana
ozelligi “yalinlik” ve “gevikliktir. Bu kavramlar sirasiyla, liman hizmetlerinde daha
fazla uzmanlagsma ve liman ¢evresindeki degisikliklere yanit verebilmedeki esneklik
anlamina gelmektedir. Cevik limanlar, lojistik dagitim merkezlerinden (li¢lincii nesil
limanlar), ulastirmada ¢o6ziim saglayan limanlara (dordiincii nesil limanlar)
evrilmektedir. Gelisimlerinde sermaye ve teknik bilgi/bilgi birikimine (know-how)
ihtiya¢ duyan tiiglincii nesil limanlar gibi bilgi-tabanli ekonomide islem goren c¢evik
limanlar da gelismek i¢in bilginin etkin kullanimina ihtiya¢ duymaktadir. Cevik
limanlarin 6ne ¢ikan diger iki 6zelligi ise etkin altyapi baglantilarina ve gerekli
altyap1 ve tistyap1 donanimina sahip olmasidir. Lojistik zincirle biitiinlesen yeni nesil
limanlarin art alana erisebilirligi kritik bir konudur. Bilgi ve iletisim
teknolojilerinden yararlanarak liman bilgi-altyapist olusturulmasi ve tedarik zinciri
ve liman toplulugundaki diger taraflarla siirekli iletisim halinde olarak bilgi

aligverisinin gerceklesmesi tizerinde durulmaktadir.

Doérdiincti nesil limanlarda, liman yonetimindeki hizli degisim siireciyle
birlikte limanlarin ulastirma aglariyla biitiinlesmesi saglanmig, limanin katma deger
yaratan bir endiistri merkezi oldugu benimsenmis ve isletmelerin ticari stratejileri,
teknolojik gelismeler ve pazar giclerinin de etkisiyle limanla iligkili lojistik
faaliyetler gelismistir. Limanlar daha sofistike katma degerli ve lojistik hizmet
saglayan ve tedarik zinciriyle biitiinlesen yalin ve ¢evik limanlara doniismiislerdir

(Pettit ve Beresford, 2009:254).

Paixao ve Marlow (2003:362), ¢evreye uyum saglayabilen dordiincii nesil
limanlarin yonetim yapilarinin da esnek olmasi gerektigini ve daha yatay liman
orgiitlerinin ve saydamligin, 6ne ¢ikan orgiitsel konular oldugunu belirtmektedir.
Cevik limanlarin ayn1 zamanda bilgi merkezleri oldugu ve en 6nemli yeteneklerinin

bilgi birikimi ve egitimli insan kaynagi oldugu ifade edilmektedir.
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Son nesil limanlar evrim gegirerek geleneksel yiik ellecleme sistemleri yerine
lojistik destek merkezleri konumunu almis ve dokme yiik islemlerinin yapildig
noktalardan kiiresel rekabet¢i cevrede faaliyet gosteren yiiksek katma degerli
yonetim merkezlerine doniismiislerdir (Haynes vd., 1997:93). WORKPORT
modelinde de vurgulandigi gibi limanlar giiniimiizde miisteri isteklerine 6zel olarak
hazirlanan lojistik hizmet paketleri sunmaktadirlar (Pettit ve Beresford, 2009:264).
Song ve Panayides (2008:77), modern limanlarin tedarik zinciriyle biitiinleserek
miisteri memnuniyetlerini arttirdifi  ve amagclarina ulastigin1  belirtmektedir.
Dordiincii nesil limanlar, karmasik lojistik ve ulastirma cevresi i¢inde ileri lojistik
hizmetler sunarak tedarik zinciri i¢indeki tepkisel (reactive) rollerinden siyrilarak

inisiyatifi ele alma yoluna gitmektedirler (Pettit ve Beresford, 2009:255).

Dordiincli nesil limanlarin  belirtilen tanimlamalar1 dogrultusunda bu
limanlarin o6zellikleri Tablo 1.4.°de 6zetlenmektedir. Bunlar; digsal gelismelere,
liman islevlerine, limanlarin alansal olarak genislemesine, limanlarin sosyal olarak
organizasyonuna ve liman Orgiitlerinin ve yOnetimlerinin stratejilerine gore
aciklanmaktadir. Dikkat ¢eken konular ise dordiincii nesil limanlarin, bilgi ve iletisim
sistemlerinin etkin kullanimiyla kiiresel terminal aglar1 icerisinde isletilmesi, ¢evreye
duyarli ve liman-sehir iliskilerine 6nem veren sosyal liman oOrgiitlerinin geligsmesi,
limanlarin gelismis lojistik hizmetler sunarak tedarik zinciri taraflar1 ile igbirlikleri
olusturmalart ve buna uygun olarak da liman yonetimlerinin liman ve tedarik

zincirini biitlinlesmesinde kolaylastirict islevi gérmesidir.
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Tablo 1.4: Dordiincii Nesil Limanlarm Ozellikleri

Dis Cevre

Gelisim Donemi 2000ler sonrasi

Belirleyici Faktor Kiiresel bilgi teknolojisi/uzmanlik ve limanlar arasi ag
Dissal Gelismeler Kiiresel ekonomi / Cevre

Bilisim sistemleri / Bilisim temellilik

Limanlarin islevsel Organizasyonu

Yiik Tiird

Yiik tiirlerinde uzmanlagma: Dékme yiik, konteynerize
edilmis yiik, 6zel yiikler

Liman Islevleri

Yiikleme, bosaltma, depolama ve seyir hizmetleri
Yiikiin sekil degistirmesi, endiistriyel ve ticari hizmetler
Yiik ve bilgi dagitim

Tedarik zinciri ve toplam lojistik hizmetler

Lojistik ve dagitim merkezi hizmetleri / Lojistik kontrol

Uretim Ozellikleri

Yiik/bilgi akist ve dagitimi

Yiiksek degerli lojistik hizmetler (ag yonlii)
Entegre lojistik hizmetler

Kullanicilara 6zel tahsis terminaller

Esneklik, yalinlik ve ¢eviklik

Zincir yonetimi

Hizmet kalitesine ve egitimli isgiiciine odaklanma

Limanlarin Alansal Organizasyonu

Liman Alaninin Genislemesi

Liman-sehir ayrimi

Bolgesellesme (yakin gevredeki limanlar, i¢ ve kara
limanlariyla isbirligi)

Terminallesme (kiiresel liman agi: kurum mantig1 altinda
terminal ag1)

Ag-yonli islevsel genisleme

Liman Konumu Faktorleri

Aktarma faaliyetlerine uygunluk / Alan
Satis pazarina erisim / Isgiiciiniin esnekligi ve maliyeti
Bilgi birikimi / Yagam kalitesi

Limanin Sosyal Organizasyonu

Ekosistem

Cevresel etkilesim
Cevre kontroliine 6nem
Yesil liman (¢evresel siirdiiriilebilirlik)

Insan Faktorii

Yerel halk ve topluluklar ile beraber siirdiiriilebilir yasam

Liman Orgiitii ve Stratejisi

Orgiit Ozellikleri

Liman ag1 toplulugu

Liman ag1 ve kamu otoriteleri arasinda yakin iligki
Denizyolu sirketleri, tasitanlar ve liman arasinda isbirligi
Genigsletilmis liman orgiitii

Ortak isletmeci/yonetime sahip fiziksel olarak ayr1
limanlar

Liman Otoritesinin GOrevi

Seyir hizmetleri / Liman pazarlama
Liman alan1 ve altyapinin gelistirilmesi / Ag yonetimi

Tutum ve Strateji

Kiiresel ticaret yonlii
Kiiresel ticaret i¢in lojistik ve dagitim merkezi platformu
Biitiinlesik ulagtirma, lojistik ve bilisim merkezi ve agi

Kaynak: UNCTAD, 1992, s.23; Diinya Bankasi, 1992; Van den Berg ve Van Klink, 1994; Van
Klink, 1995; Notteboom, 1998, s5.10; UNCTAD, 1999, s.9, UNESCAP, 2002, s.19, Beresford

vd., 2004, 5.95’den yararlanilarak olusturulmustur.
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1.2. TEDARIK ZiNCiRi VE LOJIiSTIiK AGLARDA LIMANLAR

Tedarik zinciri, hammadde asamasindan son kullaniciya kadar mallarin akisi
ve doniistiriilmesi ve bilgi akiglarina iligkin tiim faaliyetleri kapsamaktadir
(Handfield ve Nichols, 1999). Kiiresel tedarik zinciri; tedarik¢iler, imalat merkezleri,
depolar, dagitim merkezleri ve perakendeciler ve ayrica tiim bu tesisler arasinda akig
halindeki hammaddeler, ara mamul ve son iriinlerden olusmaktadir (Simchi-Levi

vd., 2003:1).

Tedarik Zinciri Yonetimi Profesyonelleri Konseyi (Council of Supply Chain
Management Professionals - CSCMP) (2010:179-180) “tedarik zinciri” ve “lojistik”

kavramlarini asagidaki gibi tanimlamaktadir:

“Islenmemis hammadde ile baslayan ve bitmis iiriinleri kullanan son
tiiketici ile son bulan tedarik zinciri, bir¢ok isletmeyi birbirine
baglamakta ve hammaddelerin temininden, bitmis ftiriinlerin son
kullanicilara teslimine kadar uzanan lojistik siireglerdeki materyal ve
bilgi degis tokusunu kapsamaktadir”.

“Lojistik, miisteri isteklerini karsilamak tizere, hammaddenin baslangi¢
noktasindan iiriiniin  tiiketildigi son noktaya kadar, malzemelerin,
hizmetlerin ve bilginin etkin ve etkili bir sekilde ulastiriimasini ve
depolanmaswni, planlanma, uygulama ve kontrol etme siirecidir”.

Tedarik Zinciri Yonetimi Profesyonelleri Konseyi (2010:179-180), “lojistik
kanal” kavramini ise “iirlinlerin etkin akisini katki saglayan depolama, ellegleme,
transfer, ulastirma ve iletisim islevlerine dahil olan tedarik zinciri katilimcilar

~99

tarafindan olusturulan ag” olarak tanimlamaktadir.

Tedarik zincirleri, hammaddeleri son iirlinlere doniistiiren, isbirligi i¢inde
calisan birbirine bagl orgiitsel birimlerden olusmaktadir (Upson vd., 2007:78-79).
Bu orgiitlerin en onemlilerinden birini de ulastirma, lojistik ve tedarik zinciri
faaliyetlerinin tiimiinii kapsayan ve ¢ok katmanli orgiit 6zelligi tasiyan limanlar

olusturmaktadir (Notteboom ve Winkelm