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YETIiSKINLERE YONELIK HAZIRLANAN EGIiTiM VIDEOLARININ COKLU
ORTAM TASARIM iLKELERINE GORE INCELENMESI: ENSTITU iSTANBUL
ISMEK ORNEGI

Zehra TUFENKCI, Yiiksek Lisans Tezi
Danisman: Dog. Dr. Zeliha DEMIR KAYMAK
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Enstitii Istanbul ISMEK (EII), uzaktan egitim platformu araciligiyla 6grenenlere zaman ve
mekan sinirlamasi olmaksizin ¢esitli konularda egitim almalarina olanak saglamaktadir. Bu
platformda, oOzellikle yetiskinlere yonelik hazirlanan egitim videolarinin, ¢oklu ortam
tasarim ilkelerine uygunlugu, etkili bir 6grenme deneyimi sunabilmek adina biiyiik 6nem
tagimaktadir. Bu arastirmanin amaci da, Enstitii Istanbul ISMEK biinyesinde yetiskinler icin
hazirlanan egitim videolarinin, icerik hazirlama standartlarindan biri olan ¢oklu ortam
tasarim ilkelerine uygunlugunun incelenmesidir. Arastirmada betimsel arastirma
yontemlerinden tarama yontemi kullanilmistir. Arastirmanin O6rneklemini yetiskinlere
yonelik hazirlanan 64 egitim videosu olusturmaktadir. Calismanin giivenirligini artirmak
amaciyla ikinci bir degerlendiriciyle ¢alisilmistir. Degerlendiriciler arasinda uyum katsayisi
0,93 olarak hesaplanmis ve bu deger puanlayicilar arasinda ¢ok iyi diizeyde bir uyum
oldugunu gostermektedir. Arastirmada elde edilen veriler, mevcut durumu incelemek ve
yorumlamak amaciyla segilen “Egitim Amagli Coklu Ortam Uygulamalarina Iliskin
Degerlendirme Tablosu” kullanilarak analiz edilmistir. Arastirmadan elde edilen bulgular,
yizde (%), sayt (N) ve ortalama gibi betimsel istatistiklerle sunulmustur. Bulgular
bolimiinde, farkli alanlardaki egitim videolarinin isimleri ve sayilari tablolarla
gosterilmistir. Aragtirmanin sonucunda, konu ile ilgili ¢alisma yapacak olan arastirmacilara

yonelik onerilerde bulunulmustur.

Anahtar Kelimeler: Coklu Ortam Tasarim Ilkeleri, Egitim Videolar1, Enstitii Istanbul
ISMEK, Asenkron Egitim, Yetiskin Egitimi, Uzaktan Egitim



ABSTRACT

INVESTIGATION OF TRAINING VIDEOS PREPARED FOR ADULTS
ACCORDING TO MULTIMEDIA DESIGN PRINCIPLES: INSTITUTE
ISTANBUL ISMEK CASE

Zehra TUFENKCI, Master Thesis
Supervisor: Assoc. Prof. Dr. Zeliha DEMIR KAYMAK
Sakarya University, 2024

Institute Istanbul ISMEK (EII) provides learners with the opportunity to receive education
on various subjects without time and location constraints through its distance learning
platform. On this platform, the compliance of educational videos, especially for adults, with
multimedia design principles is of great importance in order to provide an effective learning
experience. The purpose of this study is to examine the compliance of the training videos
prepared for adults within the Institute Istanbul ISMEK with multimedia design principles,
which is one of the content preparation standards. Survey method, one of the descriptive
research methods, was used in the study. The sample of the study consists of 64 training
videos prepared for adults. In order to increase the reliability of the study, a second evaluator
was used. The coefficient of agreement between the raters was calculated as 0.93 and this
value shows that there is a very good level of agreement between the raters. The data
obtained in the study were analyzed using the "Evaluation Table on Educational Multimedia
Applications" selected to examine and interpret the current situation. The findings obtained
from the research are presented with descriptive statistics such as percentage (%), number
(N) and average. In the findings section, the names and numbers of educational videos in
different fields are shown in tables. At the end of the study, suggestions were made for

researchers who will conduct studies on the subject.

Keywords: Multimedia Design Principles, Asynchronous Training Videos, Institute
Istanbul ISMEK, Asynchronous Education, Adult Education, Distance Education
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SIMGELER VE KISALTMALAR
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BOLUM I

GIRIS

Egitim sisteminde teknolojik gelismelerle birlikte degisimler yasanmis ve bu, bireylerin
farkl1 alanlarda daha fazla O6grenmelerine olanak tanimistir. Ayrica, bu degisimler
standartlasmis 6grenme yontemlerinin disina ¢ikarak yeni ve g¢esitli 0gretim yontemlerinin
ortaya ¢ikmasina yol agmistir. Teknoloji sayesinde yeni egitim teknolojileri ve farkli 6gretim
yontem teknikleri geliserek egitimde kullanilmaya baslanmistir (Akca, 2006). Teknolojinin
gelismesiyle birlikte bilgiler hizli bir sekilde yayilmakta ve bilgiye istenilen her yerden
ulagabilmek kolaylasmaktadir. Bizim bilgiye erismemizi saglayan ve edinilen bilgileri etkili
bir sekilde kullanilmasina destek olan aslinda bilgi teknolojileridir (Canan ve Topaloglu,
2006). Bilgi teknolojileri, egitim siirecinde yardimci araglar olarak goriilmektedir (Algan,
2006). Egitim 6gretim faaliyetlerinde kullanilacak olan 6gretim materyalleri gelisen bilgi
teknolojileri sayesinde ¢esitlenmekte ve bireylerin bu duruma ayak uydurmak zorunda
olmalarina neden olmustur (Kutluca ve Ekici, 2010). Teknolojinin siirekli hayatimizda
olmasi, egitim Ogretim faaliyetlerinde de kullanilmasmna ve mevcut donemin
teknolojilerinden egitimde faydalanilmasina neden olmustur (Karasar, 2004). Boylece
bireyler kendilerini her yonden gelisime ihtiyag¢ duyarak siirekli 6grenme ihtiyaci igerisine
girmislerdir (Karasar, 2004). Siirekli 6grenme ihtiyaci hisseden bireyler, kendilerini yasam
boyu gelistirmek durumundadirlar. Yasam boyu 6grenme ile birey, kendi bireysel gelisimi
kullanarak gelisimini saglamaktadir. Bu nedenle birey yiiz yiize egitimin yan1 sira uzaktan
egitim ile de yasam boyu 6grenimine devam edebilmektedir (S6zen, 2003). Uzaktan egitim,
egitimde firsat esitligi sunmas1 ve zaman- mekan sinirlamasinin olmamasi nedeniyle bireyler
tarafindan tercih edilebilir hale gelmistir (Isman, 2011). Yiiz yiize egitime katilamayan
bireyler uzaktan egitim vasitasiyla kendilerini gelistirebilmektedir. Uzaktan egitimde de ders
icerigine ve bireye uygun ogretim yontem ve tekniklerinin kullanilmasi halinde yiiz yiize

egitim kadar basarili olabilecegi soylenmektedir (Y1lmaz ve Horzum, 2005).

Teknolojik gelismelerin olmas ile sadece yiiz yiize egitim vermekte olan Enstitii Istanbul
ISMEK (EIl) uzaktan egitim platformu kurarak bireylerin egitimleri istedikleri yer ve

zamanda egitim almalarin1 saglamistir. Uzaktan egitim platformunda ilk olarak bilisim



egitim videolar1 hayata gecirilmistir. Pandeminin ortaya ¢ikmasi ile Eli’de bulunan tiim
egitimler canli ders olarak verilmeye baslanmis ve giiniimiizde de bazi egitimler es zamanli
olarak devam etmektedir fakat platformda ¢ogunlukla egitim videolar1 yer almaktadir. Bu
calismada da Eil uzaktan egitim platformunda yetiskinlere yonelik hazirlanan egitim

videolarinin ¢oklu ortam tasarimi ilkelerine gore incelenmesi amaglanmistir.

1.1.Problem durumu

Teknolojinin hizla ilerlemesi, egitime verilen onemin artmasiyla egitimde ortaya cikan
sorunlarin ¢dziimiinde teknolojiden faydalanma gerekliligini ortaya ¢ikarmistir (Giillioglu,
2010). Sadece sorun ¢ozmek i¢in degil egitimi iyilestirmek adina internet ve teknoloji yaygin
olarak kullanilmaya baslanmis ve dlilkemizde bulunan {iiniversitelerde, yaygin egitim
kurumlarinda ve Milli Egitim Bakanligi’na (MEB) bagli okullarda 2010°da Fatih ve 2012°de
de Egitim Bilisim Ag1 (EBA) projeleri ortaya ¢ikmaya baslamistir. Bu projeler ile toplumlar
istenilen her an her yerde bilgiye erisebilir, bilgiyi paylasabilir ve 6grendigi bilgileri
karsilastirma imkanina sahip olmaktadirlar (Yazici, 2004). Gelisen teknoloji ile geleneksel
ogrenme yontemleri de degismistir. Cesitli iiniversiteler kendi uzaktan egitim merkezlerini
kurmus ve EIl’de uzaktan egitim platformunu hayata gegirerek dijital araclar ile gelistirilen

0grenme materyallerini egitim sistemleri igerisinde kullanmiglardir.

Ell’nin uzaktan egitim platformunda egitimler ilk basladiginda g¢ogunlukla bilisim
alanindaki egitimler yer almaktaydi fakat giiniimiizde farkli alanlarda da egitim videolar1
bulunmaktadir. Daha sonrasinda kisisel gelisim, moda, gastronomi, muhasebe vb. alanlara
da yayilarak egitimlerini arttirnustir. EIl Uzaktan Egitim Merkezi (UZEM) ile bireylere
licretsiz olarak es zamanli ve es zamansiz egitimler verilmektedir. Bireyler uzaktan egitim

platformuna kisisel bilgilerini yazarak iiye olup sisteme giris yapabilmektedirler.

Egitim videolarinin etkili kullanilabilmesi, igeriklerin ¢oklu ortam tasarim ilkelerine uygun
olmasina baglidir; bu sayede kaliteli ve amacina uygun bir 6grenme ortami olusturulabilir.
(Dinler Esim, 2021). Coklu ortam uygulamalari ile hazirlanan egitim materyalleri birden
fazla duyu organina hitap ettiginden bireylerin ilgisini arttirmakta, 6grenmeyi kalic1 ve etkili
hale getirmeye yardimci olmaktadir (Tugrul, 2023). Coklu ortam uygulamalari sayesinde
bireyler derse karsi olumlu tutum gelistirmektedirler (Bulut, 2018). Coklu ortam, metinlerin
(bir ses kaydi veya yazili metin olarak) ve gorsellerin (resimler, grafikler, animasyonlar ve

videolar gibi) bir arada sunulmasi olarak ifade edilir. (Mayer, 2014). Coklu ortamlarin



tasarlanmasinda, bireylerin hazirbulunusluguna ve ihtiyaglarina uygun materyallerin
hazirlanmasi gereklidir (Yilmaz, 2012). Ogrenme siireclerinde de gesitli duyu organlarin
etkileyerek etkilesimi artiran ve Ogrenme ile Ogretim faaliyetlerini etkin bir sekilde
destekleyen ¢oklu ortam tasariminin tercih edildigi ortamlar olusturulmalidir (Ozerbas ve
Yalginkaya, 2018). Mayer (2009) tarafindan yapilan ¢aligmalarda ¢oklu ortam tasarimi
yaparken, konumsal yakinlik, zamansal yakinlik, boliimleme, tutarl igerik, isaretleme, ses,
goriintii, on-bilgilendirme, kisilestirme, gereksizlik ve c¢oklu ortam kullanimi ilkelerini
belirleyerek bu 6zelliklere 6nem verilmesini belirtmektedir. Akkoyunlu ve Yilmaz (2005)’
e gore, Mayer’in belirledigi ilkeler rehber olarak kabul edilmelidir. Coklu ortamla
giiclendirilen 6grenmelerde, dgrenciler derslere daha fazla katilim saglamakta ve konunun
anlagilmayan yonlerini gorsel ve isitsel unsurlarin  yardimiyla daha kolay
kavrayabilmektedirler (Akin, 2015). Bu nedenle, Eil uzaktan egitim platformunda yer alan
igeriklerin faydalanmak isteyen bireylere uygun tasarlanmasi gerekmektedir. Tasarlanan
icerik ne kadar kaliteli olursa kullanicinin amacima o kadar uygun olur ve 6grenmenin

stirdiiriilebilirligi saglanmaktadir.

Alanyazin incelendiginde egitim videolarinin ¢oklu ortam tasarim ilkelerini incelemeye
yonelik genelde Egitim Bilisim Agi (EBA) platformunda bulunan galismalar oldugu
goriilmektedir. Bu caligmalarda, 10. smif ingilizce dersi EBA TV Yaymlar ve Destek
Anlatim videolarinin ¢oklu ortam tasarim ilkelerine uygunluk diizeyini belirlemeye yonelik
(Tugrul, 2023), EBA ortaokul Matematik iceriklerinin ¢oklu ortam tasarim ilkelerine
uygunluk diizeyini belirlemeye yonelik (Dinler Esim, 2021), EBA Tiirkce dersi videolarinin
coklu ortam tasarim ilkelerine uygunluk diizeyini belirlemeye yonelik (Uygug Temel, 2023),
EBA 4. sif ders iceriklerinin ¢oklu ortam tasarim ilkelerine uygunluk diizeyini incelemeye
yonelik (Pekdemir Gerede, 2019), EBA’daki uygulamalari, ¢oklu ortam tasarim ilkelerine
uygun olarak degerlendirmek amaciyladir (Isbulan, Arslan, Alkaya Karagol ve Selvi, 2020).
Yetiskin egitimindeki egitsel videolarin ¢oklu ortam tasarim ilkelerine goére incelendigi
caligmalarin sayisinin kisitli oldugu goriilmektedir. Bu baglamda, bu arastirma, yetiskin
egitimi alaninda faaliyet gosteren bir kurum olan Eil'nin uzaktan egitim platformundaki

egitim videolarinin ¢oklu ortam tasarim ilkelerine uygunlugunu incelemistir.



1.2.Arastirmanin amaci ve 6nemi

Ell uzaktan egitim platformu ile yiiz yiiz egitimde verilen programlari desteklemek, yiiz yiize
egitime gelemeyen kisiler i¢in yeni beceriler edinmek veya var olan becerilerinin
gelistirilmesi hedeflenmektedir. Bu sebeple, igeriklerin goklu ortam tasarim ilkelerine uygun
olarak hazirlanmastyla bireylerin birden fazla duyu organina hitap ederek 6grenmelerine
katki saglanabilecegi diisliniilmektedir. Yiinkiil (2018)’e gore, ¢oklu ortam 6grenme ile ilgili
Ogrenen goriigleri arastirmasinda ogrencilerin ¢oklu ortam ile hazirlanan igeriklerin ilgi
cekici ve eglenceli oldugunu, tekrar izleme firsati bulduklarin1 ve kendi hizlarinda ¢alisma
olanag1 sagladigi sonuglarma ulasmistir. Boylelikle bu arastirmada; Enstitii Istanbul
ISMEK ’te yetiskinlere yonelik hazirlanan asenkron egitim videolarmin ¢oklu ortam tasarim
ilkelerine gore hazirlanip hazirlanmadigini incelemek ve igerik gelistiren uzmanlara tasarim
ve gelistirme asamasinda hangi Olgiitlere dikkat edilmesi gerektigi ortaya koyularak bu
noktada yol gdstermek amaglanmistir. Ortaya ¢ikan sonuglar dogrultusunda, igerik
gelistiricilerin, standart hale gelmis ¢oklu ortam tasarim ilkelerine uygun igerikler iiretmesi

biiylik 6nem tagimaktadir.

1.3. Problem ciimlesi
Enstitii Istanbul ISMEK ’te yetiskinlere yonelik hazirlanan egitim videolarmin goklu ortam

tasarim ilkelerine gore hazirlanma durumu nasildir?

1.4. Alt problemler

Enstitii Istanbul ISMEK uzaktan egitim platformunda 18 alan (Bilisim Teknolojileri, Ahsap
Tasarim1 ve Teknolojileri, Robotik ve Yapay Zeka, Moda Tasarimi ve Tekstil Teknolojisi,
Gorsel Iletisim ve Grafik Tasarim, Siisleme Sanatlari, Miizik, Gastronomi ve Mutfak
Sanatlari, Orgii ve Isleme Sanatlari, Ziraat, Giizellik ve Sa¢ Bakim Hizmetleri, Yonetim ve
Hizmet, Kisisel Gelisim ve Egitim, Dil Egitimleri, Kuyumculuk ve Taki Tasarimi, Muhasebe
ve Finans, Sanat ve Tasarim, Sahne Sanatlar1) da yetiskinlere yonelik hazirlanan uzaktan

egitim videolarinin:

e Gorsel yakinlik,
e Coklu ortam kullanima,
e Bolimleme,

e Bigem,



e Zamansal yakinlik,

¢ Biligsel yiikten kaginma,
o Isaretleme,

e Tutarli igerik

e On- bilgilendirme,

e Bireysel farkliliklar,

e Bireysellestirme ilkelerine uygunlugu nedir?

1.5. Varsayimlar
Bu arastirmada, yetiskin egitimine yonelik olarak secilen egitim videolarinin, uzaktan
egitimde kullanilan tiim egitim videolarin1 kapsadig1 ve arastirmada kullanilan veri toplama

aracinin, ¢oklu ortam tasarim ilkelerini temsil ettigi varsayilmaktadir.

1.6. Stmirhilhiklar
Bu arastirma, Enstitii Istanbul ISMEK uzaktan egitim platformunda bulunan egitim

videolarindan 64 tanesi ile sinirlidir.

1.7. Tanimlar
Coklu Ortam: Seslendirilmis veya yazili metinlerle birlikte gorsellerin (resimler,

illiistrasyonlar, fotograflar, animasyonlar, videolar vb.) sunulmasidir. (Mayer, 2014).

Enstitii Istanbul ISMEK: istanbul Biiyiiksehir Belediye Baskanligina (IBB) bagli Insan
Kaynaklar1 ve Egitim Daire Bagkanhigi Hayat Boyu Ogrenme Miidiirliiii biinyesinde

faaliyetlerini siirdiiren sanat ve mesleki yaygin egitim kurulusudur (Eser, 2010).

Uzaktan Egitim: Geleneksel egitimde oldugu gibi zaman ve mekan siirlamasinin olmadig,
bireylere diledikleri 6grenme ortaminda 6grenmelerini gerceklestirmelerini saglayan egitim

ogretim uygulamasidir (Ekici, 2008).
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ARASTIRMANIN KURAMSAL CERCEVESI VE ILGILi ARASTIRMALAR

Aragtirmanin bu boliimiinde calisma konusu hakkinda literatiirden faydalanilarak
arastirmanin kuramsal cer¢evenin olusturulmasi igin arastirma ile ilgili kavramlarin

aciklamalarina ve calisma konusu ile ilgili yapilan farkli arastirmalara yer verilmistir.

2.1. Egitim

Egitim bireylerin dogumundan itibaren hayatlarinin her aninda vazgecilmez bir yere sahiptir.
Bu olguya istinaden farkli kisiler tarafindan literatiirde egitim ile ilgili bir¢ok tanimlama
yapilmistir. Ornegin; Egitim, bireyin dogumundan vefatina kadar devam eden bir siiregtir.
Bu siire¢ boyunca bireylere ¢esitli bilgi, beceri, tutum ve degerler aktarilir. (Erden, 2001).
Bir bagka tanima gore, bireyde kendi deneyimleri ve bilingli olarak yonlendirilen kiiltiirel
etkilesimler yoluyla istenilen davranis degisikligini saglama siirecidir (Demirel, 2020)
tanimlamalar1 bulunmaktadir. Fakat egitim en genel tanimi ile bireylerde davranis
degisikligini saglama siireci olarak tanimlanmaktadir (Tyler, 1950). Tyler, Taba, Bloom gibi
egitimciler, egitimin davranislarinda degisiklik yaratan bir siire¢ oldugu konusunda aym
fikirdedirler (Fidan, 1982).

Egitim i¢in yapilan tanimlamalar sonucunda egitimin bes temel 6zellige sahip oldugu

sOylenmektedir. Bunlar:

e “Egitim bir siirectir.

e Egitim sonucunda davramis degisikligi
meydana gelir.

e Davramig  degisikligi  bireyin  kendi
yasantilar1 yoluyla gerceklesir.

e [Egitim yoluyla bireyde istendik davranislar
gelistirilir.

e Egitim siireci kasithidir” (Erden, 2001, s.17;
Karsli, 2005, s.10-11 ve Yiicel, 2005, s.10-
11).

Egitim bireylerin dogumundan itibaren baglayan bir siire¢ oldugundan bireyler egitimlerini
okulda planli ve programli bir sekilde devam ettirmektedir. Fakat egitim sadece okul
ortaminda gergeklesen bir kavram degildir. Egitim planli ve programli olmasa bile hayatin

her alaninda gerceklesebilmektedir.



EGITIM

Formal Informal
Egitim Egitim

Orgiin Yaygin
Egitim Egitim

Sekil 1. Egitim kavrami

Egitim stireci bazen belirli hedeflere yonelik olarak planli ve programli bir sekilde ilerlerken,
bazen de yasamin dogal akis1 i¢inde kendiliginden meydana gelebilmektedir (Yavuz, 2011).
Bu ayrim dogrultusunda egitim iki baslik altinda incelenmektedir. Birincisi formal egitim

ikincisi ise informal egitimdir.

2.1.1. Formal egitim

Formal egitim, Onceden belirlenmis egitim programlarina dayanan, belirli ilkeler
dogrultusunda hedeflenen ve planlanan bir egitimdir. (Tirkoglu, 1996). Formal egitimde
egitim siireci egitmen tarafindan planlanir, gergeklestirilir ve degerlendirilir. Okul ortaminda
uygulanan egitim siireci bu egitim tiirtine 6rnek verilebilir (Fidan, 2012; Erden, 2001). Okul
disinda da formal egitim verilmektedir. Bunlara halk egitim merkezleri, dershaneler ve
ciraklik egitim merkezleri vb. kurumlar1 6rnek verilebilir. Formal egitim, yaygin ve 6rgiin
olmak iizere iki kategoriden olusmaktadir. Orgiin egitim, belirli yas gruplar1 ve siireler
icinde, genellikle okul gibi kurumlar araciligiyla yapilan egitimi ifade ederken, yaygin
egitim ise, Orgiin egitim diginda gerceklesen halk egitimi, yetiskin egitimini, okul disi
egitimi, isbasinda egitim gibi ¢esitli formatlarda gergeklesen egitim faaliyetlerini
icermektedir (Isman, 2011).

Yaygin egitimi daha detayli tanimlamak gerekirse; genel olarak, 6rgiin egitim sistemine hig
girmemis, herhangi bir kademesinde bulunmayan veya bu kademelerden ayrilmis bireylere,
ilgi, istek ve yetenekleri dogrultusunda ekonomik, toplumsal ve kiiltiirel gelisimlerini
destekleyici egitim-Ogretim, rehberlik ve uygulama etkinlikleri saglamak olarak

tanimlanabilir (Kaya, 2016)



Orgiin egitim ve yaygin egitimdeki farklar1 asagidaki sekilde ozetlemek miimkiindiir.
Bunlar:
e Orgiin egitimin hedef kitlesi belirli yas gruplar1 iken yaygin egitim daha genis bir yas
grubu hedef kitlesine sahiptir.
e Orgiin egitimde egitime devam etmek isteyen kisiler icin giris kosulu kesindir fakat
yaygin egitimde ise giris kosullar1 esnek olabilir.
e Orgiin egitimini bitiren kisiler diploma alabilir fakat yaygin egitimi bitiren kisiler ise

sertifika veya katilim belgesi alabilirler (Temli Durmus, 2018).

2.1.2. informal egitim

Informal egitim, bir plan ve program olmadan, okulda, aile i¢inde, cevresinde veya medya
araciligiyla yapilan, okuma, dinleme, gozlemleme gibi farkli yontemlerle dogal olarak
gerceklesen egitimi ifade etmektedir (Sisman, 2014). Ornegin annesiyle birlikte bulagiklar:
makineye yerlestirmek isteyen ¢ocuklar, makineye bulagiklari nasil yerlestirecegini annesini
gozlemleyerek ve taklit ederek dgrenir. informal egitim planl ve denetleme olmadig: igin,
insanlar bu yontemle olumsuz davranislar da 6grenebilirler (Yilar, 2006). Bu ¢ercevede

bakildiginda informal egitimin 6zellikleri:

e Plana ve programa baglh olmadigindan dogal yasanti icerisinde kendiliginden
gerceklesir.

o Egiticileri ¢evresinde bulunan siradan kisilerdir.

e Yararl veya zararl yonde gerceklesebilir.

o Egitimin edinildigi ortam belli degildir (Ozdemir, Yalin ve Sezgin, 2012).

2.2. Yetigkin egitimi

Jarvis (1983)’e gore, yetiskin, kendi kimligini bilen ve ¢evresindeki kisiler tarafindan olgun
olarak algilanan bireyler olarak ifade edilmistir. Yetiskin hem fiziksel hem de psikolojik
olarak olgunlagmais bir bireydir. Yasal yas, iilkeler arasinda degiskenlik gostermekte ve yasin
getirdigi sorumluluklara bagli olarak yetiskinlik olgusu degismektedir (Okgabol, 2006).
Dickinson ve Verner (1967)’e gore ise yetiskin, bireyin toplumda istlendigi iiretici
pozisyonu, es, anne-baba ve vatandaglik gibi roller araciligiyla dogrudan iliskili oldugunu

belirtmistir.



Orgiin egitimini tamamlamis, yarida birakmis veya orgiin egitim ile devam etmek isteyen
yetiskinlere yonelik yetiskin egitimleri verilmektedir. Yetigkin egitimi OECD (1977)’e gore,
zorunlu 6grenim cagmin Otesine gegmis, ana odak noktasi artik okula gitmek olmayan
bireylerin, yasamlarinin farkli evrelerinde duyduklart 6grenme ihtiyacin1 ve ilgiyi
karsilamak amaciyla 6zellikle diizenlenen faaliyetler veya programlar olarak tanimlanmustir.
Yetiskin egitimi androgoji kelimesinin karsiligi olarakta kullanilmaktadir. Eugen
Rosenstock’a gore androji, bireylerin modern diinya ile etkilesimde bulunmalarini saglamak
ve kisisel gelisimlerini desteklemek amaciyla 6nemli bir egitimdir (Hachicha, 2002).
Andragoji, yetiskinlere 6zgii bir egitim alan1 olarak taninmis ve Almanya, Amerika, Fransa
ve Kanada gibi iilkelerde yaygin bir sekilde kullanilmistir (Hachicha, 2002). Gliniimiizde
yetiskin egitimi, yaygin egitim veya halk egitimi kavramlari ile ifade edilmekte ve genel de
birbirleriyle es anlamli olarak kullanilmaktadir (Ozer, 2010). Yetiskin egitimi Ada (2002)’ye
gore, Orglin egitimden ayr1 olarak gergeklestirilen, planli, sistemli ve programli ancak
genellikle hiyerarsik olmayan, siklikla da kurumsallasmayan bir egitim bi¢imi olarak ifade

edilmektedir.

Yetiskinlerin egitime katilim1 genellikle sorun veya performans odakli bir diisiince i¢erisinde
olmalaridir (Knowles, 1970). Yetiskin egitiminde 6nemli olan nokta, egitimlerin diizenli,
sistemli ve stirekli olmasidir (Duman, 2000). Arastirmacilar yetiskinlerin ¢ocuklardan ayri
oldugunu vurgulamis ve egitim siirecinde farkli yaklasimlarin benimsenmesi gerektigini
ifade etmislerdir (Gilines ve Deveci, 2021). Yetiskin egitimi, bireyin donanimli hale gelmesi,
yasam standartlarini gelistirmesi, hayat boyu 6grenmesi gibi amaglar edinmistir. Yetiskinler
kendi ilgi ve ihtiyaclarina gore yeni bilgiler edinmeyi ve daha cok calistiklart islerde
yaptiklar1 meslekleri ile ilgili konular1 6grenmeyi tercih ettikleri goriilmektedir (Knowles,
1970). Bu yiizden yetiskin egitimi gergevesinde, yetiskin egitiminin 6zelliklerini 6grenmek

stirecte ortaya ¢ikabilecek sorunlarin farkinda olabilmek i¢in dnemlidir (Orakci, 2020).

2.2.1. Yetisgkin egitiminin o6zellikleri

Geng, orta ve ileri olmak {lizere biitiin yetigkinler yetigkin egitimi kapsaminda
degerlendirilmektedir. Egitim igerikleri ise sosyal, siyasal, kiiltiirel, saglik, meslek
edindirme, okuma-yazma 6gretimi gibi farkli konulara hitap etmektedir. Farkli konulara

hitap edilmesi iizerine yetiskin egitimin baslica 6zellikleri hakkinda sunlar soylenebilir:



e “Amaclanan egitim icerigi diizenlenirken ve
uygulanirken yetiskinlerin bireysel
ozellikleri dikkate alinmalidir.

e Programlarin igerigi kurum ve yetiskinlerin
ihtiyaclar1 g6z Oniinde bulundurularak
belirlenmelidir.

e Yetiskinlerin 6grenme ihtiyaci duyduklari
her konu egitim kapsamina alinmalidir”
(Tan, Kivang ve Evren, 2012, s. 209).

e “Egitim programlan siire ve igerik olarak
degiskendir.

e Katilim goniilliiliik esasina dayanmaktadir.

e Maliyeti her egitim ic¢in farklilik
gostermektedir” (MEB, 1984°ten aktaran
Tepe, 2007).

Toplumun biitiin tyelerini igine alir, stirekli egitimin yollarindan biridir (MEB,
1984).

2.2.2. Yetigkin 6grenen ozellikleri

Egitimciler i¢cin temel unsurlardan biri yetiskin 6grenenlerin taninmasidir. Yetiskinler

yaslari, egitim durumlari, hazir bulunusluklar: gibi konularda farkililik gosterebilmektedir.

Bu nedenle, egitimcilerin yetiskinlerin nasil 6grendigi konusunda bilgi sahibi olmalar1 ve

hedef kitleye yonelik egitimler hazirlarken bireylerin 6zelliklerine gére uygun yontem ve

teknikler tasarlamalar1 gerekmektedir.

Malcolm Knowles andragoji modelini Thorndike’in yetiskinlerde 6grenme konusundaki

aragtirmalarina dayandirmistir. Bu model yetiskinlerin 6zelliklerine gore tasarlanmig bir

model olarak kabul edilmektedir (Giines ve Deveci, 2021). Knowles 1970’e gore andragoji

modelinin ifade ettigi yetigkin 6zelliklerini soyle belirtmistir:

Benlik Kavrami: Birey olgunlastikca kendi kendini yonetmesini bilen kisi haline
gelmektedir.

Deneyim: Birey yas aldikc¢a kendi deneyimlerine siirekli deneyim eklemektedir.
Ogrenme Istegi: Yas aldikca yetiskinler, gelisim ve sosyal gorevlerini daha etkin bir
sekilde yerine getirmek amaciyla 6grenmeye olan istekleri artmaktadir.

Ogrenmeye Yonelme: Bireyler dgrenmek istediklerini ertelemekten ziyade hemen
uygulamaya gecirmek istemektedirler.

Motivasyon: Birey olgunlastikca i¢sel motivasyonunu arttirmaktadir. Boylelikle
ogrenme motivasyonunu icsellestirdiginden etkili bir ogrenme

gergeklestirebilmektedir.
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e Ogrenme Onkosulu: Bireyler dgretilen bilgilerin ne zaman, nerede ve hangi amagcla

kullanilacagini bilmek istemektedir.

Knowles’in sayiltilarina gore, yetiskinler 6z-yonetim becerisine sahip bireylerdir. Ogrenmek
istedikleri bilgiler ¢ergevesinde igsel O8renme motivasyonu sergilemektedir ifadeleri

sOylenebilmektedir.

Knowles, ortaya ¢ikarmis oldugu andragoji modelde yetiskinlerin daha iyi 6grenebilmesini
saglamak amaciyla Ogretim ilkeleri belirlemistir. Bunlardan bazilar1 asagida

siralanmaktadir:

e Yetiskin bireyler egitime ihtiya¢ duymaktadir.

e Opreticiler 6grenme hedeflerini belirlerken yetiskin 6grenenleri de siirece dahil
etmelidir.

e Ogreticiler yetiskin 6grenenlerin 6grenme siirecine aktif katilmalarmni saglamalidir.

e Yetiskin 6grenenler kendilerine koyduklar1 hedeflere ilerleme hissine sahiptirler

(Knowles, 1970).

Knowles andragoji modelinde belirttigi ilkeler ile yetiskinlerin ¢ocuklar gibi olmadigi,
egitim icin kullanilacak yontem ve tekniklerin yetiskinlerin 6zelliklerine uygun olarak

se¢ilmesi gerektigini vurgulamistir (Giines ve Deveci, 2021).

Yetiskinler farkli konularda kendi ihtiyaclarina gore 6grenme gerceklestirmek istedikleri
icin uzaktan egitim onlar i¢in bir firsat olmustur. Bdylece yetiskinler uzaktan egitim
sayesinde egitim i¢in okullara gitmek durumunda kalmamaktadirlar (Giimiis, 2016). Ayrica

yiiz yiize verilen egitim uzaktan egitim yoluyla verilebilir hale gelmistir (Ozer ve Kir, 2018).

2.3. Uzaktan egitim

Uzaktan egitimin de egitim veya yetiskin egitimi gibi birden ¢ok tanimi bulunmaktadir.
Bunlardan bazilar s6yledir; Ekici (2003)’e gore, geleneksel egitimde oldugu gibi zaman ve
mekan smirlamasinin olmadigi, bireylere diledikleri 6grenme ortaminda O6grenmelerini
gerceklestirmelerini saglayan egitim 6gretim uygulamasidir. Yilmaz ve Aktug (2011)’e gore
uzaktan egitim, 6gretmen ve 6grencinin farkli yerde olduklari, senkron (es zamanli) veya
asenkron (es zamansiz) olarak bir arag araciligiyla bir araya gelerek iletisim kurduklari bir
sistemdir. Uzaktan egitim; bireylerin ve toplumlarin hedeflerine ulagsmalarina katki

saglayan, egitim teknolojileri vasitasiyla bireysel 6grenmeyi destekleyen, egitimde firsat
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esitligi ile yasam boyu 6grenme firsat1 sunan bir alandir (Kaya, 2002). Alkan (1987)’e gore
uzaktan egitim, geleneksel 6gretim yontemlerinin sinirliliklar1 sebebiyle sinif ortaminda
hazirladig1 etkinlikleri gergeklestiremedigi durumlarda, etkinlikleri hazirlayanlar ile
Ogrenenleri 0zel olarak hazirlanmis egitim iinitelerini bir ara¢ araciligiyla saglandigi bir
yontemdir. Moore ve Kearsle (2011)’e gore uzaktan egitim, 6grenci ve 6gretmenlerin farkli
konumlarda bulundugu, 6zel ders programlari ile 6gretim yontemlerinin uygulanmasini ve
gesitli teknolojilerinin kullanilmasini1  gerektiren, diizenli, kurumsal ve yonetsel bir
diizenlemedir. Kegan ve Peters’gére uzaktan egitim, temel olarak 6gretmenin ve 6grencinin
birbirinden farkl1 ortamlarda bulunduklari sistemdir (aktaran isman, 2022). Uzaktan egitim
kavrami, 6grencilerin dogrudan egitmenlerin siirekli denetimi altinda olmadigi, ancak yine
de egitim kurumunun personelinin rehberligi ve planlamasindan faydalandigi, farkli 6gretme
ve 6grenme bigimlerini i¢eren egitim seklidir (Holmberg, 1990). Dinger (2006)’ya gore ise
uzaktan egitim, 6grenen ile 6greticinin farkli ve uzak yerlerde bulundugu durumlarda, es
zamanli veya es zamansiz iletisim araglari kullanarak iletisim kurduklari bir sistemdir.
Bireyler uzaktan egitim araciligi ile zaman ve mekandan bagimsiz bir sekilde 6grenmelerini
gerceklestirebilmektedirler (Kaya ve Onder, 2002; Ozarslan, Kubat ve Bay, 2007). Boylece
uzaktan egitim ile bireyler farkli bir 6grenme ortami ile yasam boyu 6grenme imkanina sahip

olabilmektedirler.

2.3.1. Uzaktan egitimin gelisim siireci

Uzaktan egitim ilk olarak 1700’1l yillarda mektupla 6gretim olarak ortaya ¢iktigi ifade
edilmektedir. Bu sistemde Ogrenciler ve Ogretmenler odevlerini veya notlarini posta
aracilifiyla almaktadirlar (Kaya, 2002). Uzaktan egitimin yaygin olarak kullanilmasi
Amerika Birlesik Devletleri’nde Chicago Universite’sinde gelistirilen bir program ile
1800’li yillarin sonlarina dogru olmustur. Uzaktan egitim farkli degisim ve teknolojik

yenilikler sayesinde bugiinkii halini aldig1 sdylenebilmektedir (Ulug, 2017).

Isman (2008)’ gdre uzaktan egitimin gelisimi; mektupla 6gretimden 6nceki dénem, mektupla
ogretim donemi, tek yonlii radyo ve televizyon donemi, ¢ift yonlii radyo ve televizyon
donemi ve uydu ve gelecek teknolojiler donemi olmak iizere 5 evrede ele alinabilir. Uzaktan
egitimde gergeklesen gelisimler birbirini kapsayacak sekilde devam etmistir. Radyo ve

televizyonun yeterince yayginlagsmasi ile uzaktan egitim tiim diinyada herkes tarafindan
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kullanilmaya baslanmistir. Uzaktan egitim igerisine gelisen teknolijiler sayesinde internet ve

bilgisayar yazilimlarimin girmesiyle kullanilabilirligi artisa gecmistir (Atas, 2017).

Uzaktan egitim faaliyetlerinin gelisimi asagidaki sekil tlizerinde de gosterilmistir.

“Teknolojik araglarin 1990’11 yillardan itibaren uzaktan egitimde kullanilmaya baslandigi

Sekil 2°de goriilmektedir.”

—\ N ~ A
£ . D6nem Il. Dénem lll. DGnem
8 Yazisarak Gorsel-Isitsel Araglarla Bilisim Tabanh
S L — A
) [ ™ ™
g 1720 1925 ] [ 1970 J [ 1980 [ 1990-...
“ Mektupla Radyove TV Acik Universite Telekonferans internet-Web
— 7 N\ A r
Ogretim Merkezli —— Ogrenme Merkezli
&
8 r .
Uzaktan Egitim I Acik ve Uzaktan Ogrenme
—

Sekil 2. Uzaktan egitimin gelisim stireci (Bozkurt, 2016)

21.yy egitim faaliyetlerinde de kamu ve 06zel tniversiteler, ilkokullar, ortaokullar, halk

egitimler, 0zel egitim merkezleri, belediyelerde uzaktan egitim faaliyetlerini slirdiirmeye

devam etmektedirler.

2.3.2. Uzaktan egitimin yararlari ve sitmirhiliklar:

Gelisen teknoloji ile uzaktan egitim bireylerin ihtiya¢ duyduklari zaman ve mekanda

ogrenme taleplerinin giderilmesini saglamaktadir. Bireylere hayatlar1 boyunca devamli bir

ogrenme imkanit vermektedir (Usun, 2006). Uzaktan egitimde kullanilan bilgisayar

yazilimlari ile 6grenenlerin egitimlerde daha ¢ok aktif bir rol aldig1 ve 6grenmeye hem gorsel

hem de isitsel olarak katildiklar1 goriilmektedir. Uzaktan egitimin &grenenlere biiyiik

imkanlar sundugu sdylenebilmektedir. Uzaktan egitimin avantajlarindan bazilar1 asagidaki

gibi 6zetlenebilir.

“Egitim

ve Ogretim  programlarinin
uygulama igerigini zenginlestirmektedir.

Bunun yam sira egitimdeki en biyiik
sorunlardan biri olan firsat esitsizliginin de
oniine gegmektedir.
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e Uzaktan egitim, geleneksel egitim gibi simif
ortaminda kayith kalmayip daha genis
kitlelere hitap edebilmektedir.

e Egitim ortaminin niteligini  artirarak
Ogrencilere yiiz yiize egitime kiyasen daha
serbest bir 0grenme ortami sunmaktadir”
(Kaya, 2002, s. 30-31);

Avantajlarindan goriildiigii lizere uzaktan egitim bir arada bulunmay ortadan kaldirdigi ve
zamana bagli olmayan bir egitimdir. Uzaktan egitimin sagladig1 avantajlarin yan1 sira bazi

siirliliklart da mevcuttur. Bunlar1 asagidaki sekilde belirtmek miimkiindiir:

e Ogrenenlere yiiz yiiz egitimde oldugu gibi sosyallesme imkan1 sunmamaktadir.

e Yiiz ylize egitimde gerceklestirilen goz temast kurulamamaktadir.

e Teknolojik  imkanlara sahip olmayan  bireyler uzaktan  egitimden
faydalanamamaktadir.

¢ Kendi kendine 6grenme sorumlulugu olmayan bireyler i¢in bir sorun olusturmaktadir

(Kaya, 2002).

Uzaktan egitimdeki sinirhiliklar genel olarak 6grenci ve 6gretmenden kaynakli olarak ifade
edilebilmektedir. Ornegin; ders hazirlik siirecinde gretmenlerin 6rgiin egitime kiyasla daha
fazla zaman ve ¢aba harcamak durumunda kaldiklari i¢in 6gretmenlerin is yiikiinii artmakla
birlikte dersteki verimliliklerini olumsuz etkilemektedir. Ogrenci boyutuyla 6rnek belirtmek
gerekirse kullanilan sisteme hadkim olunmamasi nedeniye 6§renme ortaminda zorluklarla
karsilastiklar1 ve bu yiizden egitim kalitesini olmsuz etkiledigi belirtilmektedir (Aslan,
2022).

2.3.3. Uzaktan egitim yontemleri ve modelleri

Uzaktan egitimden faydalanmak isteyen bireyler i¢in kullanilan modeller, es zamanl
(senkron) ve es zamansiz (asenkron) olmak iizere iki Kkategoriye ayrilmaktadir

(Romiszowski, 2004).

Es Zamanl (Senkron) Model: Bireyler arasindaki iletisimin aninda ger¢eklesmesi ve bilgi
girisinin hemen olmasini ifade etmektedir (Jones ve Laffey, 2002). Ogrenenler ve dgreticiler
ayni zaman diliminde beraber calistiklarinda teknolojiyi de egitim igerisine dahil ederek
etkilesim halinde olabilirler. Ogrenenler ve dgreticiler farkli mekanlarda olarak ayni anda
cevimici olarak egitime katilirlar. Ogreticiler, dgrenenler tarafindan egitim igerisinde

sorulan sorulara aninda donut verebilirler.
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Es Zamansiz (Asenkron) Model: Ogreticiler ve ogrenenler ayni anda aymi ortamda
bulunmamaktadirlar. Ogrenen kendi belirledigi zaman igerisinde dgrenmek istedigi bilgileri
edinmektedir. Ogrenen tekrar etmek istedigi konular1 diledigi kadar tekrar edebilmektedir.
Ogrenenler senkron modelde oldugu gibi sorularina aninda déniit alamadigindan sorularini
e-posta veya uzaktan egitim sisteminde bulunan forumlar araciligiyla iletebilmektedirler.
Usun (2006)’a gore 6grenen istedigi zaman ve mekanda kendi 6grenme hizina gore 6grenme

zamanini se¢mede serbesttir.

2.3.4. Uzaktan egitimde egitsel video ve gelistirme siireci

Egitsel video bireylerin birden fazla duygusuna hitap ettiginden uzaktan egitim ortamlarinda
siklikla tercih edilmektedir (Kilig, 2020). Videolar ile bireyler istedikleri yer ve zamanda
egitimlerini tekrar tekrar alabilmektedirler. “Sekil 3’te egitsel video gelistirme siirecinde

egitsel mesajin nasil 6grenme ¢iktisina doniistiigii belirtilmistir.”

Video Bileseni

Egitsel Mesaj = Bireysseiliggir SR > Ogiﬁ[ge

Sozli Bilesen

—>

Sekil 3. Egitsel videoda 6grenme siireci (Garrison ve Shale, 1990)

Coklu ortam ilkelerine dikkat ederek hazirlanmis olan egitsel videolarda 6grenenler diiz
anlatima gore daha derinlemesine o6grendikleri belirtilmektedir (Mayer, 2003). Egitsel
videolar1 hazirlarken igerik ile ilgili kullanilacak gorsel, g¢ekilen videonun siiresi ve
ogreticinin kullandig1 anlatim teknigi gibi bir¢ok faktdr g6z oniine alinmasi gerekmektedir
(Ozan, 2015). Arastirmalar, bireylerin 6grenmelerinin %83 linti gorsel, %11'ini ise isitsel
yolla elde ettiklerini ortaya koymaktadir (Cilenti, 1991). Ogrenim siirecinin %94"i gorsel ve
isitsel alg1 yoluyla elde edilmektedir. Ogrendiklerimizin ¢ogunu gorsel ve isitsel yollarla
elde ettigimizden, uzaktan egitimde etkili olabilen egitsel videolarin tasarimi i¢in Ozan

(2015)’e gore izlenmesi gereken adimlar asagida siralanmaistir.
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2.3.4.1. Hedeflerin belirlenmesi

Egitsel videolarin etkili olabilmesi i¢in, 6grenme hedeflerinin net bir sekilde belirlenmesi ve
egitsel video hazirlarken Ogrenme hedefi se¢me noktasinda birden fazla hedef

belirlenmemelidir (Ozan, 2015).

2.3.4.2. Ogrenen analizi

Egitsel videonun kimlere hazirlanacagi noktasinda dgrenen analizi yapilmalidir. Ogrenen
analizi yaparken; hazir bulunusluklari, yaslari, egitim durumlar1 ve bilgisayar kullanip
kullanamama gibi durumlarinin egitsel video i¢in igerik hazirlamadan 6nce belirlenmelidir
(Ozan, 2015). Hedef kitleye gore egitim iceriginin farklilasmasi gereklidir ve hedef kitleye

uygun materyal gelistirmek bireysel 6grenmeyi desteklemektedir.

2.3.4.3. Senaryo (Storyboard) tasarim hazirlama

Yapilan 6grenen analizi sonrasinda belirlenen hedef kitleye uygun iletisim stratejisinin bir
pargast olarak, kullanilacak yontem ve tekniklerin se¢imi 6nemlidir. Eger bir 6rnek olay
gerceklestirmek isteniyorsa, bu olayin kurgusunun planlamasi yapilmali ve animasyon,
resim veya grafik gibi gorsel unsurlar bu kurguda nasil kullanilacag belirtilmelidir. Ayrica
hazirlanacak egitsel video igeriginin 6nceden senaryosunu hazirlamak egitimin sunumu ve
uygulamalarin yapilmasi islemleri i¢in yol gosterici olacaktir (Hakkari, Kantar, Bayram,
Ibili ve Dogan, 2009). Hazirlanan storyboard ile hazirlanacak olan egitimin gorsel hali ortaya

¢tkmis olmaktadir.

2.3.4.4. Senaryo metninin yazilmasi

Senaryo, 6gretmenin ders plantyla bir yoniiyle baglantilidir; diger bir yoniiyle ise igerikle ve
ogrenci etkilesimiyle iliskilidir (Keller ve Suzuki, 2004). Senaryo ile hazirlanacak egitimin
gorsel versiyonu, dersin anlatilacak konular1 arasindaki metinsel igerigi ve gorselleri

aciklayacak metinler de eklenerek egitimin akis1 saglanmaktadir (Ozan, 2015).
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2.3.4.5. Cekimin gerceklesmesi, diizenlenmesi ve yayimna hazirlanmasi

Cekim i¢in; kullanilacak ekipmanlarin belirlenmesi, mekanlarin segilmesi, egitimi anlatacak
kisinin hazir olmasi ile hazirlanan senaryoya uygun olarak ¢ekim islemi gerceklestirilir
(Ozan, 2015). Hazirlanan senaryoya uygun ¢ekim yapimin ardindan konu alan uzmani ile
cekim videosu izlenerek degerlendirmeler yapilir, doniitler verilir ve verilen doniitlere uygun
video diizenlenir, tekrardan ¢ekilir veya montajlanarak yayina hazir hale gelmis olur (Ozan,

2015).

2.4. Coklu ortam

Teknolojinin geligsmesiyle birlikte uzaktan egitimde kullanilan materyaller ve egitim
ortamlarida degismektedir. Yeni nesil teknolojik materyallerin 6grenme siireclerine dahil
edilmesiyle birlikte, "¢coklu ortam" terimi sik¢a giindeme gelmeye baslamistir (Tugrul,
2023). Coklu ortam ile ilgili literatiirde birden fazla tanimlamalar bulunmaktadir. Horton
(2000)’a gore coklu ortam, yazi, resim, ses ve hareketli resimlerin bir araya getirilerek
sadece bir sayfada olmasi olarak belirtilmistir. Coklu ortam, video, animasyon, ses ve
resimlerin bir araya getirilmesi ile olusur (Rogers, 2001). Aldag ve Sezgin (2003)’e gore
coklu ortam, metin, grafik, video ve ses gibi Ogelerin bir araya getirilerek
biitiinlestirilmesidir. Diiz metinle sesin, statik ve hareketli resimlerin, animasyonlarin,
grafiklerin, tablolarin ve diger formatlarin bir araya getirilerek bilgisayar ortaminda etkili,

verimli ve ¢ekici bir bilgi sunumu olusturulmasi olarak tanimlanmigtir. (Kuzu, 2017).

Mayer (2001)’e gore ise ses, gorsel veya video gibi dgelerle zenginlestirilen materyallerin
sunulmasi olarak tanimlanmistir. Yapilan tanimlar incelendiginde ¢oklu ortamin bireylerde
birgok duyu organina hitap etmesi gerektigi belirtilebilmektedir. Boylece 6grenenlerin
birden ¢ok duyu organina hitap ederek kolay ve kalict Ogrenmelerine yardimci
olabilmektedir (Tugrul, 2023). Bireylerin hedefledikleri 6grenmelerine basarili bir sekilde
ulagmasini saglamak i¢in asagida belirtilen coklu ortam 6gelerinden en az iki ya da daha

fazlasin1 6grenme iceriginde kullanilmasi gerekmektedir. Bunlar:
e Dijital video
e Nesnelerin gorselleri
o Hareketli grafikler

e Bilgisayarda hazirlanan basili materyaller

e Ses, resim ve animasyon igeren CD-ROM’lar
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e Video kasetler gibi (Celikoz, t.y.).

Coklu ortam 6geleri kullanilarak anlamas1 zor veya anlatilamayan bir konu farkli sekillerle
anlatilabilir hale gelmektedir (Akin ve Cegen, 2015). Ogreticilerin sectigi ¢oklu ortam
Ogeleri 0gretme ve 0grenme aract olarak kullanilabilmektedir (Wissick, 1996). Ortaya ¢ikan
O0grenme araci ile hazirlanan igerikler Ogrenenlere zengin bir 6grenme ortami da
saglamaktadir (Giines, 2020). Coklu ortamla 6grenmede sorumlulugun c¢ogu G6grenene
birakildiginda bireysel 6grenmede de etkili oldugu sdylenmektedir (Kuzu, 2017). Coklu
ortam ile 0grenenler 6grenme ortaminda aktif olarak katildiklar1 takdirde 6grendikleri
faydalar1 arttirmakta, dersler daha eglenceli ve islenebilir hale geldigi belirtilmektedir (Akin
ve Cegen, 2015).

2.4.1. Coklu ortamlarin yararlar

Coklu ortam 6grenme siirecinde 6grenciyi aktif hale getirmektedir. Kendi kendine 6grenme
siirecine girdiginden ve 0grenme sorumlulugunu kendisi alacagindan derse daha fazla
motive olmaktadir (Uygu¢ Temel, 2023). Coklu ortamin 6grenmeye birgok yarari
bulunmaktadir. Sarikaya (2006)’ya gore;

e (Coklu ortam 6grenende yaraticiligl agiga cikartir.

e Ogrenenin bireysel olarak kendi hizinda ilerlemesini saglar.

e Ogrenenin kendine olan giiveni artar.

e Ogrenenin egitim siiresinden tasarruf etmesini saglar.

e Daha fazla bilgi edinme imkan1 saglar.

e Ogrenen konuyu anlayamadiysa anlasilamayan konu ogrenen tarafindan yeniden

gbzden gegirilebilir.

Aldag ve Sezgin (2003)’gore, coklu ortam ile hazirlanan igeriklerin giincellenmesi ve
diizenlenmesi basit bir sekilde yapilabilmektedir. Semerci (1999)’ye gore, farkli seslere,
gorintiilere, analizlere ve tartismalara es zamanli erisim imkani sunan ¢oklu ortamlar, daha
zengin bir ortamin olugmasina olanak tanimaktadir. Bu faydalarin gerceklesebilmesi igin
coklu ortam igeriklerinin tasarlanmasi gerekmektedir (Pekdemir Gerede, 2019). Coklu

ortamin yararlart oldugu gibi birtakim sinirliliklar1 da bulunmaktadir.
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2.4.2. Coklu ortamlarin simirhhiklar:
Coklu ortamlarin sinirhiliklari ise;

e icerik tasarimindaki eksiklikler ve 6grenciler arasindaki etkilesimsizlik, dgrencilerde
bilissel sorunlara neden olabilmektedir (Klett, 2002).

e Ogrenme ortamlarinda dgrenenler karmasa yasayarak bilginin gerekliligi konusunda
dogru kararlar veremeyebilir (Ellis ve Kurniawan, 2000).

e Cesitli 6grenme stillerine sahip olan 6grenciler géz ardi edilebilir ve bireysel

farkliliklar yeterince dikkate alinmayabilir (Chen ve Dwyer, 2003).

Demirbilek (2004)’ gore, bilginin karmagik bir sekilde sunulmasi 6grenenlerin bu
ortamlarda asir1 biligsel yiiklenmesine neden olabilmektedir. Coklu ortamlarda karmasiklik
ve bilgi yogunlugunda asir1 bilissel yiiklenen 6grenenler, nereden geldiklerini ve nereye
gideceklerini bilememektedirler (Ramsey, 1996; Dias ve Sousa, 1997). Mayer bilissel yiik,
calisan bellek ve Ogretim arasindaki iliskiye gore egitim ve Ogretimin ¢oklu ortam
kullanilarak gerceklestirilmesi ile anlamli olacagi varsayimiyla Coklu Ortam ile

Ogrenmenin Biligsel Kurami’m1 gelistirmistir (Mayer, 2001).

2.4.3. Coklu ortam ile 6grenmenin bilissel kuram

Ogrenenlerin bilgiyi nasil isledigi ve 6grendigi ile ilgili konular 6grenme siirecinde ¢oklu
ortamla 6grenmenin biligsel teorisini olusturmaktadir (Mayer, 2009). Bu kurama gore ¢oklu
ortam ile icerik hazirlamak isteyen bireyler insan zihninin c¢aligmasi konusunda
bilgilenmelidir (Kuzu, 2017). Coklu ortam ile 6grenmenin bilissel kuramina gore,
ogrenmede Ogrenenler aktif durumda olduklart i¢in bilgilerin sadece resim ve sesler
araciligiyla tek kanal tizerinden aktarilmast uygun degildir (Tugrul, 2023). Ciinkii boyle bir
durumda 6grenen pasif durumda kalmaktadir (Giines, 2020). Mayer (2009)’de insan zihninin
caligmasi yapisini gostermek i¢in ¢oklu ortam ile 6grenmenin biligsel kuram modelini ortaya

¢ikarmustir.
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Coklu Ortam Duyusal Cahsan Bellek Uzun Siireli

Sunumu Bellek Bellek
- Sozciikleri Sozciikleri Sozel
Sozciikler Kulaklar =——= Sesler .
Seqme Diizenleme | Model \
l ] Bithnlegtirme. =—— Onccki
Bilgiler
. Resimleri ; Resimleri Gorsel /
Resimler =% Gozler = Imgecler Fe——————

Diizenleme Model

Secme

Sekil 4. Coklu ortamla 6grenmenin biligsel kuram modeli (Mayer, 2009)

“Sekil 4°te verilen kutular soldan saga olacak sekilde sirasiyla ¢oklu ortam sunumu, duyusal
bellek (duyusal kayit), calisan bellek ve uzun siireli bellegi gostermektedir.” Coklu ortam
sunumu kutucugu icerisinde bulunan sozciikler kulaklarin algiladigi sesleri, resimlerde
gozlerin algilamis Ogeleri temsil etmektedir. Di1s diinyadan gelen sozclikler ve resimler
gozler ve kulaklar araciligiyla duyusal bellege aktarilmaktadir. Soézciiklerden kulaklara
giden ok, kulaklar sayesinde isitilen sesli metinleri, sdzciliklerden gozlere giden ok, gozler
sayesinde algilanan yazi metinleri ve resimlerden gozlere giden ok ise gozler araciliiyla
algilanan resimleri belirtmektedir. Duyusal bellek ile sozciikler ve resimler kisa siire ile
burada tutulmaktadir. Kisa siire ile tutulan resimler ve sozciikler se¢ici alg1 ve dikkat yoluyla
calisan bellege aktarilir. Coklu ortam ile 6grenmede en 6nemli bilesen ¢alisan bellektir
(Kuzu, 2017). Calisan bellekte bilgiler gecici olarak tutulmaktadir. Duyusal bellekten ¢alisan
bellege gelen sozciikler ve resimler islenmemis bir sekilde gelmektedir. Calisan bellege
gelen sozciikler s6zel modele, resimler ise gorsel modele doniismektedir. Doniistiiriilen
bilgiler isitsel olanlar igitsel gdsterim yontemini, gorsel olanlar da gorsel gosterim yontemini
belirtmektedir. Calisan bellege fazladan bilgi gelmesi lizerine bellek asirt yiikklenmis olur ve
bilgilerin uzun siireli bellege aktarimi zorlasmaktadir (Kablan ve Erden, 2008). Buna
istinaden 6grenme siirecinde 6grenenlerin biligsel kapasitelerine gore bilgi 6gretmek ve uzun
stireli belleklerinde islemelerine firsat vermek onemli hale gelmektedir (Sevim, 2013).
Calisan bellekte doniistiiriilen gorsel ve s6zel modeller uzun siireli bellege iletilmektedir.
Uzun siireli bellek ile de gelen herhangi bir bilginin hatirlanmasi ve istenildigi an bilgileri
geri cagrirarak ¢aligsan bellege getirilebilir (Mayer, 2009). Uzun siireli bellek duyusal bellege

gore bilgileri daha uzun siirede ve kalici olarak tutabilmektedir.
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Coklu ortamla 6grenmenin biligsel kuraminin dayandigi {i¢ varsayim bulunmaktadir. Bunlar
ikili kanal, aktif isleme ve sinirli kapasitedir (Mayer, 2009). “Coklu ortam ile 6grenme
biligsel kuramin dayandig1 varsayimlar Tablo 1’de belirtilmistir.”

Tablo 1

Coklu Ortam ile Ogrenme Biligsel Kuraminin Dayandig1 Varsayimlar

Varsayim Tanim Temsilcileri
Ikili Kanal Ogrenenler gorsel ve isitsel Paivio,1986;
materyaller igin iki ayr1 Baddeley, 1992

kanala sahiptir.

Aktif Isleme Ogrenenler, O0grenmek Mayer, 2009;
istedikleri bilgiyi segerek Wittrock, 1989
zihinsel yapilar ile
organize eder ve onceki
bilgileriyle
biitiinlestirirlerse aktif
olarak 6grenebilirler.

Sinirl Kapasite Ogrenenlerin tek seferde Baddeley, 1992;
isleyebilecegi bilgi sayisi Chandler ve
sinirlidir. Sweller, 1991

Mayer, R. E. (2009). Multimedia Learning (2nd ed.). Cambridge: Cambridge University

Press

Coklu ortam ile 6grenmede Ogrenenler, gelen bilgileri duyusal bellekte segerek sinirl
kapasite varsayimini, bilgileri gorsel veya isitsel islemek i¢in ikili kanal varsayimini ve son
olarak secilen resimleri, sozciikleri koordine ederek var olan biligsel yapisiyla
biitlinlestirerek aktif islemci varsayimini kullanmis olur ve Ogrenmesini tamamlar
(Akkoyunlu ve Yilmaz, 2005). Coklu ortam ile 6grenme biligsel kuraminin varsayimlarina

daha detaylh bakacak olursak;

Ikili Kanal: Coklu ortam ile dgrenme bilissel kuraminn ilk varsayimi olan ikili kanalda,
bireyler gorsel ve isitsel materyaller i¢in iki ayr1 kanala sahiptir (Paivio, 1986). Bu varsayima
gore, gelen bilgi gorsel bir materyal ise gozler araciligiyla gorsel kanalda islenmek
durumundadir fakat gelen bilgi isitsel bir materyal ise kulaklar araciligiyla isitsel kanalda
islenmektedir. Gelen bilgilerin isitsel ve gorsel olarak iki farkli kanalda islenerek calisan

bellege aktarilmasi Baddeley’in ¢alisan bellek modeline, isitsel ve gorsel bilgilerin iki farkli
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kanalda islenmesi Pavio’nun ikili kodlama kurami ile benzerlik gostermektedir (Mayer,
2009). Bilgiler iki farkli kanalda islenmesine ragmen unutulabilmektedir. Bu da kanallarin

kapasitelerinin sinirsiz olmadigini géstermektedir.

Simirlt Kapasite: Sinirh kapasite varsayimina gore, bireyler gorsel ve isitsel materyallerin
alindigr iki farkli kanaldan bilgi almasina ragmen bir defada isleyebilecegi veri miktari
smirhidir (Mayer, 2001). Bu yiizden bireyler her gordiigii nesneyi veya duydugu sesi
hatirlayamamaktadir. Ornegin resimler veya animasyonlar gibi gérsel 6geler sunuldugunda,
kisi ayn1 anda yalnizca birkag gorseli isleyebilen bellek kapasitesine sahiptir. (Mayer, 2009).
Sinirli kapasite varsayimi, Chandler ve Sweller’in (1991) biligsel yiik kurami ve Baddeley’in
(1992) calisan bellek kuramlariyla uyumlu oldugu soylenebilmektedir (Kuzu, 2017).
Bireylerin sahip oldugu her iki kanalin bilgiyi isleme kapasitelere sinirli oldugundan
o0grenmek istedigi bilgileri segmesi gerekmektedir (Mayer, 2009). Eger bilgileri secmeden
alirsa 0grenme ortaminda bulunan c¢oklu ortam materyalleri biligsel yiikii arttirmig
olmaktadir. Coklu ortam materyali hazirlanmast durumunda amag ile ilgili olmayan
bilgilerin materyalde bulunmamasi gerekmektedir. Aksi takdirde bilissel ytikii arttirmaktadir
(Kablan ve Erden, 2008). Bilissel yiik, kisa siireli bellekte bir kez gerceklesen zihinsel
etkinliklerin toplamidir. (Akkoyunlu ve Yilmaz, 2005). Bireylerin kisa siireli bellekte
saklayabilecegi bilgiler smirli oldugundan materyallerde biligsel yiikii azaltmak
gerekmektedir (Yildiz, 2009). Smirli kapasite varsayimi, 6grenme sirasinda 6grenenin pasif

degil, bilgileri isleyen aktif bir konumda oldugunu belirtir (Mayer, 2009).

Aktif Isleme: Aktif isleme varsayimina gore, bireyler 6grenme ortaminda aktif olarak
katildiklar takdirde kalic1 6grenmelerin meydana geldigi ifade edilmektedir (Tugrul, 2023).
Wittrock (1989) ve Mayer (2009)’a gore bireylerin aktif 6grenmesi ig¢in gelen bilgileri
algilayip, bilgiyi zihinsel yapisinda organize edip ve daha sonrasinda da bilgileri 6nceden
var olan bilgileri ile biitiinlestirmesi gerekmektedir. Mayer (2009)’a gore bireylerde anlamli

O0grenme isleminin gerceklesmesi i¢in bes biligsel siirecten bahsetmistir. Bunlar;

e Oprenen, sozel calisan bellekte islenen ilgili kelimeleri segmelidir.

e Ogrenen, gorsel ¢alisan bellekte islenen uygun imgeleri segmelidir.

e Ogrenen, belirlenen kelimeleri sozel biligsel yapilarla diizenlemelidir.

e Ogrenen, secilen goriintiileri gdrsel bilissel yapilarla diizenlemelidir.

e Ogrenen, anlaml 6grenmenin meydana gelmesi icin dnceki dgrenmeleriyle sézel ve

gorsel zihinsel yapilari entegre etmelidir.
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Coklu ortam ile 6grenme bilissel kuraminin dayandigi {i¢ varsayimini (aktif isleme, sinirl
kapasite ve ikili kanal) temel alarak ¢oklu ortam tasarim ilkelerini belirlemistir (Mayer,
2009).

2.4.4. Coklu ortam tasarim ilkeleri

Mayer (2009)’a gore, ¢coklu ortam tasariminda olmasi gereken 12 ilke bulunmaktadir. “Bu

ilkeler Tablo 2°de gosterilmis ve ilerleyen sayfalarda ayri ayr1 agiklanmustir.”

Tablo 2

Coklu Ortam Tasarim Ilkeleri

Konu Dis1 islemleri Temel Siiregleri Uretici Siiregleri
Azaltma Ilkeleri Yénetme ilkeleri Gelistirme Ilkeleri
Tutarlilik Parcalara Bolme Coklu Ortam
Dikkat Cekme On Alistirma Kisilestirme
Gereksizlik Bi¢im Ses

Konumsal Yakinlik Resim

Zamansal Yakinlik

Mayer, R. E. (2009). Multimedia Learning (2nd ed.). Cambridge: Cambridge University
Press

Bu 12 ilke konu dis1 islemleri azaltma ilkeleri, temel siiregleri yonetme ilkeleri ve iiretici

stiregleri gelistirme ilkeleri olmak tizere 3 ana baslikta toplanmistir (Mayer, 2009).

2.4.4.1. Konu dis1 islemleri azaltma ilkeleri

Ogrenme ortaminda belirlenen hedefler ile ilgili olmayan materyallerin islenmesi durumu
konu dis1 isleme olarak adlandirilmaktadir. Hedefler ile ilgili olmayan bilgiler ile konu dis1
isleme yiikii artar ve asil 6grenilmek istenilen bilgiyi 6grenmeyi giiclestirmektedir (Cosgun,
2018). Konu dis1 islemleri azaltma ilkeleri ile hazirlanacak materyallerde konu ile ilgisi

olmayan metin ve gorsellerin bulunmamasi ve 6grenenler i¢in ulasilmasi istenen hedeflerin
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disina ¢ikmamaya 6zen gosterilmelidir (Uygug Temel, 2023). Konu dis1 islemlerin oniine

gecebilmek icin agagidaki ilkelere 6zen gdsterilmelidir.

Tutarhilik Ilkesi: Bu ilkeye gére, hazirlanan 6grenme iceriginde konu ile ilgili olmayan
gereksiz materyaller ¢ikarildiginda 6grenenlerin daha iyi 0grenebilecegi belirtilmektedir
(Mayer, 2009). Materyalde yer alacak konu dis1 ayrintilar Ogrenenlerin materyeli
biitiinlestirecek zihinsel modeller olusturmasina engel olabilir. Tutarlilik ilkesine her tiirlii
sozclk, resim, animasyon ve video gibi ogeler girebildiginden ¢oklu ortamlarda 6gretilmek

istenilen hedef ile eslesmeyen materyallere yer verilmemelidir (Cosgun, 2018).

Dikkat Cekme Ilkesi: Bu ilkeye gore, 6nemli resimler ve sdzciikler vurgulandiginda,
isaretlendiginde, renklendirildiginde, oklar kullanildiginda veya bir sembol eklendiginde

Ogrenenler tarafindan fark edilir ve 6grenme daha kolay gerceklesir (Dedebali, 2014).

Gereksizlik Ilkesi: Bu ilkeye gore, coklu dgrenme ortaminda dgrenenlerin sadece resim,
sadece sozlii anlatim ya da sadece metinlerden ziyade resim ve sozlii anlatimlarin bir araya
getirilerek kullanilmas1 durumlarinda 6grenmenin daha etkili oldugunu belirtmektedir
(Mayer, 2009). So6zli anlatim ve yazili metinlerin bir arada kullanildigi ¢oklu ortamlar
biligsel yiikke neden olmaktadir (Aldag ve Sezgin, 2003). Bu nedenle sozel anlatimlari

kullanildig1 ¢oklu ortamlarda yazili metinlere yer verilmemelidir (Cosgun, 2018).

Konumsal Yakinlik: Bu ilkeye gore, coklu ortam ile hazirlanan materyallerde kullanilan
resim ve resimler ile iliskili metinler tek bir sayfada ve birbirine yakin olacak sekilde
verilmelidir (Akkoyunlu ve Yilmaz, 2005). Aksi takdirde ayr1 sayfalarda ve birbirinden uzak
olmast durumunda 6grenen icin gereksiz bilissel yiik olusturmaktadir (Mayer ve Moreno,
1998). Resmin yanina metni yerlestirmek, biligsel yiikii azaltabilir. Eger uygunsa, ilgili
kelimeleri veya sozleri seklin icine veya iizerine yerlestirmek daha etkili bulunmaktadir

(Kuzu, 2017).

Zamansal Yakinlik: Bu ilkeye gore, iliskili metinlerin ve goriintiilerin senkron (es zamanli)
olarak sunuldugu ortamlarda, art arda sunuldugu ortamlara gore daha etkili grenme
gerceklesir (Mayer, 2009). Bu ylizden ¢oklu ortam ile hazirlanacak materyallerde birbiriyle

iligkili resim ve yazi es zamanli (ayn1 anda) kullanilmalidir.
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2.4.4.2. Temel siiregleri yonetme ilkeleri

Temel stirecleri yonetme ilkeleri, 6grenicilerin dikkatlerini odaklamalara ve bilgi islem
kapasitelerini verimli kullanmalarina yardimci olmak amaciyla 6grenme materyallerinin
parcalara boliinmesi, ©On alistirmalarla ilgili Onbilgi saglanmasi ve bilgilerin

bicimlendirilmesinin diizenlenmesini igerir (Mayer, 2009).

Parcalara Bolme: Bu ilkeye gore, konuyu uygun sekilde bdliimlere ayirarak vermek
konunun boliinmedigi durumlara gore Ogrenenler tarafindan daha iyi 6grenilmektedir
(Mayer, 2009). Coklu ortam materyalinin karisik, 6grenenin materyal ile deneyimli olmadig1

ve anlatilan konunun hizl verildigi durumlarda etkili olabilmektedir (Mayer, 2001).

On Ahstirma: Bu ilkeye gore, dgrenme materyalinde anlatilacak konu ile ilgili anahtar
sozciikler, sozciiklerin tanimi, 6zellikleri 6grenene ders baslamadan verilirse 6grenenler
daha iyi 6grenmektedir (Mayer, 2009). Coklu ortamin karisik igeriklerden olustugunu
varsayarsak, derse baglamadan once Ogrenenlere Ogrenmek istedigi konu ile ilgili 6n

bilgilendirme yapmasi faydali olacaktir.

Bi¢im: Bu ilkeye gore, resim ve sozel anlatimin birlikte sunuldugu ortamlar, resim ve yazinin
birlikte sunuldugu durumlara gore 6grenenler tarafindan daha 1yi 6grenilmektedir (Mayer,
2001). Resim ve sozel anlatimin birlikte sunuldugu durumlarda 6grenmenin daha etkili
olmasimnin sebebini, siiregte ikili kanalin kullanilmas: ve kanallardan herhangi birine asir1

yiiklenmenin olmamasi ile ifade edilmistir (Mayer, 2009).

2.4.4.3. Uretici siirecleri gelistirme ilkeleri

Coklu ortam materyali hazirlanmak istenildiginde anlatilan konu ile ilgili dikkat cekici
noktalar gosterildiginde Ogrenenler icerige daha ¢ok odaklanmis olurlar. Hazirlanan
materyalde bilgisayar sesi yerine insan sesi oldugunda 6grenenlerde daha iyi sonuglar elde

edilebilir (Kuzu, 2017).

Coklu Ortam: Bu ilkeye gore, ¢coklu ortam materyallerinde sadece metin degil, metin ve
gorseller bir arada kullanildiginda 6grenme daha etkili olmaktadir. Mayer (2009)’in yaptig
arastirmalara gore, coklu ortam materyalinde metin ve gorsellerin birlikte kullanilmasi

ogrenenlerde daha iyi sonuglar gosterdigi ifade edilmistir.

Kisilestirme: Bu ilkeye gore, hazirlanacak ¢oklu ortam materyallerinde gilinliik konusma dili

ile konularin ifade edilmesi 6grenmeyi arttirmaktadir (Mayer, 2009). Materyal giinliik
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konusma dilinde hazirlandiginda 6grenenler tarafindan kendine hitap ettigini sanmaktadir

(Mayer, 2001).

Ses: Bu ilkeye gore, ¢oklu ortam materyalinde sozlii anlatimda mekanik ses yerine insan

sesinin kullanilmas1 6grenmede daha etkili olmaktadir (Mayer, 2009).

Resim: Bu ilkeye gore, ¢oklu ortam materyalinde konuyu anlatan kisinin resminin olmamasi
gerekmektedir. Ciinkii konuyu anlatan kisinin resmini ¢oklu ortam materyalinde kullanmak

Ogrenenenin konuya olan dikkatini dagitarak bilissel yiikii neden olmaktadir (Giines, 2020).

2.5. Enstitii Istanbul iISMEK

Istanbul Biiyiiksehir Belediye Baskanligi’na (IBB) bagli Insan Kaynaklar1 ve Egitim Daire
Bagkanligi Hayat Boyu Ogrenme Miidiirliigii biinyesinde faaliyetlerini siirdiiren sanat ve
mesleki yaygin egitim kurulusudur (Eser, 2010). Kurulusundan itibaren (1996) ISMEK
adiyla faaliyet gdstermis, ancak Eyliil 2021 itibariyle yeni donem yeni vizyon sloganiyla
Enstitii Istanbul ISMEK (EII) adin alarak 2021-2022 egitim 6gretim dénemine baslamis ve
giiniimiizde de aym isimle faaliyetlerine devam etmektedir. Enstitii istanbul ISMEK,
mesleki ve teknik egitimlerden sanat egitimlerine, yabanci dilden miizik egitimlerine, bilisim
teknolojilerinden kigisel gelisim egitimlerine kadar pek ¢ok farkli alanda egitimler
sunmaktadir (Enstitii istanbul ISMEK (Eil), 2024). Bu egitimler dért ana kategoriye
ayrilmakta olup, El Sanatlar1 ve Zanaat'ta 6, Kisisel Gelisim'de 2, Giizel Sanatlar'da 3 ve
Mesleki ve Teknik Egitimlerde 12 olmak iizere toplamda 23 farkli alanda egitimler
verilmektedir. 2023-2024 egitim dgretim dénemi ile Eli biinyesinde sunulan egitimlerin bir
boliimii e-yaygin protokolii kapsaminda sunulurken, diger bir boliimii ise Eil’de gorev alan
egitmenler tarafindan olusturulmus programlardir. Eil 2024 Temmuz ayi itibariyle 38 ilge,
132 egitim merkezi, 16 okul, 23 alan ve yaklagik 1500 yiiz yilize ve uzaktan egitim

programiyla hizmet vermektedir.

2.5.1. Enstitii Istanbul ISMEK uzaktan egitim platformu

Enstitii Istanbul ISMEK, yiiz yiize egitimlerinin yan1 sira 6grenme platformu olan Uzaktan
Egitim Merkezi aracilig1 ile zaman ve mekéan sinir1 olmaksizin es zamanl ve es zamansiz
egitim programlar1 sunmaktadir. Mart 2020'den itibaren yalnizca es zamansiz (asenkron)

egitimler sunan uzaktan egitim platformu, Eyliil 2020'de es zamanli (senkron) egitimler de
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vermeye basglamistir. Uzaktan egitim platformunda es zamanli ve es zamansiz olmak tizere
500 egitim programi bulunmaktadir. Uzaktan egitim platformunda yer alan igerikler konu
alan uzmanlari, uzem ekibi ve egitim tasarimi birimi tarafindan olusturulmaktadir. Uzaktan
egitim platformundan egitim almak isteyen bireyler sisteme giris yaptiklarinda asagidaki

sayfalara erigebilmektedirler:

Anasayfa: Uzaktan egitim platformunda giris yapildiginda bireylerin karsisina g¢ikan ilk
sayfadir. Bu sayfa ile bireyler ulasmak istedikleri sayfalara kolaylikla erisebilmektedir.

“Sekil 5°te anasayfa gosterilmistir.”

NTHETT—

HiZMETi GETIRDIK 2~ &S :

Hizli Erigim

9 m “ Q

Hesabim Etkinliklerim Sinavianm Sertifikalanm

& whatsapp: 90 212 482 67 70

\':Logu Sikga Sorulan Sorular  Kataphane  Sozldk uzemdestek@ibb.gov.tr

Sekil 5. Uzaktan egitim platformu anasayfa (Uzaktan Egitim Merkezi, t.y.
https://uzaktanegitim.ibb.istanbul/)

Hesabim: Bu sayfada bireye ait hesap bilgileri bulunmaktadir. “Sekil 6’da hesabim sayfasi

gosterilmistir.”
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Ana Sayfa [ Hesabim

® Ozet 2 eilgileriry 2 Etkinliklerim 2 sinavianm & sertifikalarim

e ZEHRA TUFENKGI

Kigisel Bilgiler

Isim Soyisim  ZEHRA TUFENKCI

Telefon  Aktive Ediimed]

2 Adimii Dogrulema

oil Tarkge ~

Sekil 6. Uzaktan egitim platformu hesabim sayfas1 (Uzaktan Egitim Merkezi, t.y.
https://uzaktanegitim.ibb.istanbul/myaccount/myinformations)

Etkinliklerim: Bu sayfada uzaktan egitim platformunda basvurmus oldugu egitimler
bulunmaktadir. Bireyler istedikleri zaman ve mekanda istedikleri kadar igerikleri
goriintiileyebilmektedir. Etkinliklerim sayfasinda etkinlikler, basvurduklarim ve ge¢mis diye
li¢ alt sayfa bulunmaktadir. Bireylerin basvurmus oldugu es zamansiz egitimler etkinlikler,
bagvurmus oldugu es zamanli egitimler bagvurduklarim ve 6nceden tamamlamis olduklari
egitimlerde ge¢mis sayfasinda goziikmektedir. Her bir sayfada egitimin kag iinite oldugu ve
egitimin baslangi¢ ve bitis tarihleri yer almaktadir. Eger birey isterse sayfada yer alan arama
cubuguna basvurdugu egitim ismini yazarak hizli bir sekilde izlemek istedigi egitimi

bulabilmektedir. “Sekil 7°de etkinliklerim sayfasi gosterilmistir.”

£ 1T o= Toee

Ana Sayfa | Hesabim

@ Ozet 2 Bilgilerim 2 Etkinliklerim 2 sinavianm 2 sertifikalanm

Etkinlikler  Bagvurduklanm  Gegmig

¥ 266816 - Baglama (B?zfjlf ,[fﬁz,erj) Akurc{u .
e [ ©8Units @ Baslangsg: 02012024 @ Bitig: 3103.2024 23:58
P
2023 - 2024 (2. Donem)
# 266879 - CorelDRAW 1 N
o r D25 © Baglangg : 02 24.00:01 (@ Bitig : 31.03.2024 235
i 2023 - 2024 (2. Dénem)
#* 266787 - Ahsap Boyamada Tek Firga Darbesi (One Stroke) Teknigi
| r © 8 Onite @ Baglangig: C 4 D Bitig: 3 024
.

2023 - 2024 (2. ponem)

Sekil 7. Uzaktan egitim platformu etkinliklerim sayfasi (Uzaktan Egitim Merkezi, t.y.
https://uzaktanegitim.ibb.istanbul/myaccount/myactivities)
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Stnaviarim: Bagvurmus oldugu egitimin sonunda gergeklestirilen degerlendirme sinavlari bu

sayfada yer almaktadir. “Sekil 8’de sinavlarim sayfas1 gosterilmistir.”

Ana sayfa [ Hesabim

Sekil 8. Uzaktan egitim platformu sinavlarim sayfasi (Uzaktan Egitim Merkezi, t.y.
https://uzaktanegitim.ibb.istanbul/myaccount/myexams)

Sertifikalarim: Bireylerin egitimleri tamamladiktan sonra almis oldugu sertifikalarin
bulundugu sayfadir. Sertifikalarim sayfasinda katilim sertifikalarim ve basar: sertifikalarim
olmak tizere 2 alt sayfa bulunmaktadir. Egitimde yer alan tiim videolar1 izleyen bireyler,
degerlendirme smavinin bulunmadigi durumlarda katilim sertifikalarim sayfasinda
sertifikalarin1 gorebilirler. Egitime dair tiim videolar1 izleyerek egitim sonunda bulunan
smnavi da basartyla tamamlayan bireylerin sertifikalar1 basar1 sertifikalarim sayfasinda

goziikmektedir. “Sekil 9°da sertifikalarim sayfasi gosterilmistir.”

LD oo~ [

Veri bulunamadi

Sekil 9. Uzaktan egitim platformu sertifikalarim sayfasi (Uzaktan Egitim Merkezi, t.y.
https://uzaktanegitim.ibb.istanbul/myaccount/mycertificates)

Ozet: Bireylerin tamamlamis oldugu, devam ettigi, baslamadig1 egitimler ve basvurmus
oldugu egitimler ile ilgili hangi tarihlerde ne kadar zaman gecirdigine dair sayisal ve

grafiksel olarak verileri gosteren durum sayfasidir. “Sekil 10°da 6zet sayfasi gosterilmistir.”
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Sekil 10. Uzaktan egitim platformu 6zet sayfas1 (Uzaktan Egitim Merkezi, t.y.
https://uzaktaneqitim.ibb.istanbul/myaccount/summary)

2.5.2. Enstitii Istanbul ISMEK uzaktan egitim paltformunun hedef kitlesi ve egitim

kosullari

Enstitii Istanbul ISMEK, yetiskin egitimi veren bir kurum oldugundan 16 yas ve iizeri tiim
bireyler uzaktan egitim platformundan egitim alabilmektedir. Uzaktan egitim
platformundaki egitimlere basvurular yiiz yiiz egitimde oldugu gibi Eyliil ay1 itibariyle
baslamaktadir. Egitimleri tamamlamak icin bireyler basvurduklari egitimlerde bulunan
videolarin tamamin izlemek durumundadirlar. Egitimlerini tamamlayan bireylere katilim

belgesi veya sertifika verilmektedir (Enstitii Istanbul ISMEK, 2024).

2.5.3. Enstitii Istanbul ISMEK uzaktan egitim platformunda verilen egitimler

Ell uzaktan egitim platformunda yukarida da ifade edildigi gibi 500 es zamanl ve es
zamansiz egitim programi bulunmaktadir. Bu programlar Eil’de farkli alanlarda yer
almaktadir. “Uzaktan egitim platformunda bulunan es zamanli ve es zamansiz egitim

programlarina ait bilgiler Tablo 3‘de yer almaktadir.”
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Tablo 3

Enstitii Istanbul ISMEK Uzaktan Egitim Platformunda Bulunan Es Zamanli ve Es
Zamansiz Egitim Sayilart

Enstitii Istanbul ISMEK Es Zamanli Egitim Es Zamansiz
Uzaktan Egitim Platformunda Sayisi Egitim Sayis1
Bulunan Alanlar

Ahsap Tasarimi ve Teknolojileri - 1
Bilisim Teknolojileri 3 45
Cocuk Gelisimi ve Egitimi - 1
Dekoratif El Uriinleri Yapimi - 1
Dil Egitimleri 4 7
Gastronomi ve Mutfak Sanatlari - 28
Géorsel Iletisim ve Grafik Tasarim - 11
Giizellik ve Sa¢ Bakim Hizmetleri 1 16
Kisisel Gelisim ve Egitim 4 24
Kuyumculuk ve Taki Tasarimi - 1
Moda Tasarimi ve Tekstil Teknolojisi - 31
Muhasebe ve Finans 2 2
Miizik - 4
Orgii ve Isleme Sanatlar: - 6
Robotik ve Yapay Zeka - 6
Sahne Sanatlar1 8 7
Sanat ve Tasarim - 4
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Siusleme Sanatlari - 2

Teknik Tasarim - 8
Y O6netim ve Hizmet 2 17
Ziraat - 6

2.6. Coklu ortam tasarim ilkeleri ile ilgili yapilan arastirmalar

Bu boliimde, arastirmacilarin ¢oklu ortam tasarim ilkeleri iizerine yaptiklari calismalara yer

verilerek, bu alandaki literatiiriin kapsamli bir perspektifte incelenmesi amaglanmistir.

Sezgin (2002) tarafindan yapilan arastirma, ikili kodlama kuramina dayali olarak gelistirilen
multimedya ders yaziliminin fen bilgisi Ogretiminde akademik basariya, Ogrenme
diizeylerine ve kalicihiga etkisini incelemektir. Arastirma i¢in Adana'daki bir ilkdgretim
okulundan toplam 36 katilimci se¢ilmis ve bunlar deney ve kontrol gruplari olarak
ayrilmigtir. Aragtirmanin sonucunda, deney gruplarinda kontrol grubuna kiyasla 6grenme
diizeyleri, akademik basarilar1 ve kalicilik agisindan anlamli bir farklilik oldugunu

gostermektedir.

Chen ve Dwyer (2003) tarafindan yapilan arastirma, hipermedya arastirmasi: giiniimiiz ve
gelecek ile ilgilidir. Arastirmanin amaci, Ogrencilerin hipermedya ortamlarinda nasil
ogrendikleri hakkinda literatiirii incelemek ve hipermedyanin kullanimimi kisitlayan
zorluklart belirlemektir. Arastirmanin sonucu, mevcut calismalar1 degerlendirerek mevcut
smirlart belirlemek ve 6gretim tasarimcilariin 6grenme basarisint artirmak i¢in uygun

Ogretim materyalleri gelistirmelerine yardimer olmaktir.

Yekta (2004), coklu ortam araglart kullanilmis web tabanli uzaktan mesleki teknik egitimin
geleneksel mesleki teknik egitime gore 6grenci basarisina etkisi ile ilgili arastirma yapmustir.
Yekta (2004) tarafindan yapilan arastirma, ¢oklu ortam araglari kullanilmis web tabanli
uzaktan mesleki teknik egitimin geleneksel mesleki teknik egitime gére 6grenci basarisina
etkisi ile ilgilidir. Caligmanin temel amaci, web tabanli 6gretimin mesleki teknik egitimde
Ogrenci basarisini nasil etkiledigini aragtirmaktir. Deney ve kontrol gruplarini igceren toplam
30 6grenciden olusan caligma grubu iizerinde yapilan arastirmanin sonuglarina gore, web
tabanli Ogretim ve geleneksel 6gretim yontemlerinin 6grenci basarisini benzer sekilde

arttirdigt belirtilmistir.
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Tasc1 ve Soran (2008) tarafindan yapilan arastirma, hiicre béliinmesi konusunda ¢oklu ortam
uygulamalarinin 6grencilerin kavrama ve uygulama diizeyindeki 6grenme basarisina etkisini
arastirmaktir. Aragtirmanin odak noktasi, biyoloji 6gretiminde ¢oklu ortam uygulamalarinin
Ogrencilerin 6grenme performanslarina olan etkisini belirlemektir. Calisma grubu, yliksek
okul dgrencilerinden ve toplamda 58 kisiden olusmaktadir. Aragtirmanin sonucuna gore,
coklu ortam uygulamalarmin &grencilerin hiicre boliinmesi konusundaki kavrama ve

uygulama diizeyindeki basarisini artirdigi bulunmustur.

Davies ve Cormican (2013) tarafindan yapilan arastirma, bilgisayar destekli tasarim
egitiminde multimedya teknolojisinin kullanimi {izerine bir analiz: etkili tasarim hedeflerine
dogru c¢alismasidir. Arastirmanin amaglari, ilk olarak, multimedya materyali tasarlarken
uyulmasi gereken tasarim ilkelerini test etmeyi ve dogrulamay: hedeflemektir. ikinci olarak,
en etkili multimedya bi¢imlerini belirlemek ve son olarak ise multimedyanin
uygulanmasinin Oniindeki engelleri tespit etmektir. Arastirmanin c¢alisma grubunu,
[rlanda'daki bir bilgisayar destekli tasarim egitim ortaminda 28 egitmen ve 159 dgrenci
olusturmaktadir. Arastirmanin sonucunda, Ogrenciler, multimedya Ogrenimini gecerli

bulurken, egitmenler tiim ilkelere uymamastir.

Kassim (2013) tarafindan yapilan arastirma, 6grenme stilleri, yaratict diistinme performansi
ve ¢oklu ortam 6grenme materyalleri arasindaki iligskiyi incelemektir. Arastirmanin amaci,
multimedya 6grenme aracinin kullanimindan sonra, 6grencilerin 6grenme stilleri ile yaratici
diistinmeleri arasindaki iligkiyi arastirmaktir. Arastirma kapsaminda, bir grup makine
gorsel O0grenme tarzlarina sahip 6grencilerin, multimedya 6grenme aracini kullanimdan

sonra yaratici bir sekilde faydalandiklarini1 gdstermektedir.

Yiinkiil (2014) tarafindan yapilan arastirma, ¢oklu ortam tasarim ilkelerine gore hazirlanan
Ogretim yaziliminin basar1 ve tutuma etkisi ile ilgilidir. Arastirmanin temel amaci, Bilgisayar
ve Ogretim Teknolojileri Egitimi (BOTE) yiiksek lisans ogrencilerinin ¢oklu ortam
yazilimlarinin basarilarina, tutumlaria ve bu yazilimlara yonelik goriislerini belirlemektir.
Deney ve kontrol gruplarini olusturan égrenciler BOTE boliimii 2. siif dgrencileridir.
Aragtirmanin sonucuUna gore, deney grubuna yonelik yapilan testlerde anlamli bir fark
bulunmus ve deney grubu 6grencilerinin derse yonelik tutumlarinin daha olumlu oldugu

vurgulanmigtir.
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Akin ve Cegen (2015) tarafindan yapilan arastirma, ¢oklu ortama dayali Tiirkge 6gretimine
ve ¢oklu ortam araglarina yonelik 6grenci goriisleri ile ilgilidir. Calismanin odak noktasi,
ortaokul 6. smif Ogrencilerinin Tiirkce dersinde coklu ortam kullanimina yonelik
diisiincelerini incelemektir. Arastirma i¢in 25 O&grenciyle c¢alisilmistir. Arastirmanin
sonucunda, 6grencilerin ¢oklu ortam temelli 6gretimden ve araglardan memnun olduklarini

ve bu yaklagimin onlarin motivasyonunu artirdigini gostermektedir.

Veyis (2016) tarafindan yapilan arastirma, Milli edebiyat donemi Tiirk edebiyatinin
etkilesimli ¢oklu ortam materyalleriyle 6gretiminin Tiirk edebiyati dersine yonelik 6grenci
tutumlar1 ve akademik basarilar1 tizerindeki etkisini incelemektir. Calismanin temel amaci,
ortaggretim 6grencilerinin Tiirk edebiyati dersine karsi tutumlarini ve akademik basarilarini
etkileyen etkilesimli ¢oklu ortam materyallerinin roliinii incelemektir. Arastirma
kapsaminda toplam 129 6grenciden olusan deney ve kontrol gruplari incelenmistir. Elde
edilen bulgular, etkilesimli ¢oklu ortam materyallerinin &grencilerin ders tizerindeki

tutumlarin1 ve basarilarini anlamli bir sekilde artirdigin1 géstermektedir.

Mutlu Bayraktar, Cosgun ve Altan (2019) tarafindan yapilan aragtirma, multimedya
ogrenme ortamlarinda biligsel yiik: sistematik bir inceleme tizerinedir. Arastirmanin amaci,
2015 ile 2019 arasinda bilissel yiik ve multimedya 6grenimi ile ilgili makaleleri sistemli bir
sekilde gozden gecirmektir. Aragtirma kapsaminda, 94 makale farkli degiskenler agisindan
degerlendirilmistir. Arastirma sonucunda, incelenen calismalarin ¢ogunun digsal biligsel

yiikii daha sik arttirdigini gostermistir.

Giines (2020) tarafindan yapilan arastirma, kitlesel agik cevrimigi ders platformlarinda
yayinlanan siber gilivenlik igeriklerinin ¢oklu ortam tasarim ilkeleri acisindan
incelenmesidir. Caligma, Udemy'de bulunan 5 farkl: siber giivenlik egitimini igermektedir.
Arastirmanin odak noktasi, bu platformlarda yayinlanan iceriklerin ¢oklu ortam tasarim
ilkeleri agisindan inceleme, tasarim sorunlarini tanimlamak ve ¢ozim Onerileri
gelistirmektir. Veriler, arastirmacilar, uzmanlar ve kullanicilar olmak iizere li¢ farkl
kaynaktan elde edilmistir. Arastirmanin sonucunda, incelenen igeriklerin tiimiinde pargalara

bolme, ses, resim, zamansal yakinlik ve kisisellestirme ilkelerinin basarili bir sekilde

uygulandigini gostermektedir.

Dinler Esim (2021) tarafindan yapilan arastirma, Egitim Bilisim Agindaki (EBA) iginde yer
alan ortaokul matematik igeriklerine odaklanan videolarin ¢oklu ortam tasarim ilkeleri

acisindan incelenmistir. Arastirmanin temel amaci, EBA platformunda sunulan matematik
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dersi videolarinin, uzaktan egitim veya ders i¢i etkinliklerde 6grencilere ve 6gretmenlere
sunulurken ¢oklu ortam ilkelerine ne dlgiide uygun oldugunun belirlenmesidir. Calismada,
eba lizerindeki ortaokul 5. sinif matematik dersi i¢in hazirlanan 98 video incelenmistir.
Aragtirma sonucu, hazirlanan videolarin ¢oklu ortam ilkeleriyle biliyiikk 6lgiide uyumlu

oldugunu gostermektedir.

Ulker (2021) tarafindan yapilan arastirma, Yunus Emre Enstitiisii tarafindan sunulan Al
seviyesindeki Tiirkge 0Ogretim videolarinin ¢oklu ortam ilkelerine uygunlugunu
degerlendirilmesi ile ilgilidir. Arastirmanin odak noktasi, videolarin ¢oklu ortam tasarim
ilkelerine ne derece uyumlu oldugunu belirlemektir, eksikliklerini ve gelistirilmesi gereken
alanlar1 tespit etmektir. Calisma kapsaminda 5 video incelenmistir. Aragtirmanin sonuglarina
gore, videolarin ¢coklu ortam tasarim ilkeleriyle uyumlu oldugu ve yiiksek bir uyum diizeyine

sahip oldugu belirtilmistir.

Tugrul (2023) tarafindan yapilan arastirma, EBA (Egitim Bilisim Ag1) TV Yaymlar ve
Destek Anlatim videolarinin ¢oklu ortam tasarim ilkelerine gore degerlendirilmesi ile
ilgilidir. Arastirmanin amaci, EBA'da bulunan 10. sinif Ingilizce dersi videolarinin goklu
ortam tasarim ilkelerine uygunlugunu belirlemektir. Calismada, toplamda 96 ders videosu
incelenmistir. Arastirmanin sonuglarina gére, EBA Tv Yayinlar1 ve Destek Anlatim
videolar1 arasinda c¢oklu ortam tasarim ilkeleri acgisindan anlamlhi bir farklilik

bulunmamaktadir.

Ongor ve Cetinkaya Uslusoy (2023) tarafindan yapilan arastirma, e-6grenmede multimedya
tabanli egitimin hemsirelik Ogrencilerinin akademik basar1 ve motivasyonuna etkisi:
Randomize kontrollii bir ¢calisma ile ilgilidir. Aragtirmanin amaci, e-6grenmede multimedya
Ogretim materyallerinin 6grencilerin akademik basaris1 ve motivasyonu iizerindeki etkisini
degerlendirmeyi hedeflemektedir. Arastirma kapsaminda toplam 70 &grenciden olusan
deney ve kontrol gruplari incelenmistir. Arastirmanin sonucu, e-6grenmede multimedya
Ogretim materyallerinin hemsirelik &grencilerin 6grenme motivasyonunu 6nemli Glgiide

artirdigin1 gostermektedir.

Oje, Hunsu ve Mayis (2023) tarafindan yapilan arastirma, sanal gercgeklik destekli
miihendislik egitimi: Bir multimedya 6grenme perspektifi ile ilgilidir. Arastirmanin amaci,
mithendislik egitimcilerine, uygulayicilara ve Ogretim tasarimcilarina VR igerikleri
gelistirme konusunda ilham vermek ve saglam egitim teorileri ile multimedya 6grenme

ilkelerine dayali VR arastirma ihtiyaclarini belirlemektir. Arastirma kapsaminda, VR
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destekli miihendislik egitimi {izerine yapilan 51 c¢alismadir. Arastirma sonuglari,
miithendislik 6grencilerinin VR ortamlarinda 6grenme siireglerini ve bu siiregleri etkileyen
faktorleri  belirlemek i¢in yerlesik Ogrenme teorileri ve Ogretim ilkelerinden
faydalanabilmeleri ve ayni1 zamanda hipotezler ve tahminler gelistirebilmeleri, VR destekli
mihendislik egitimi materyallerinin etkili ve ilgi c¢ekici sunumlarmin gelistirilmesi ve
uygulanmasinda 6gretim ilkeleri rehberlik edebilir ve bilissel ¢iktilar (6rnegin, islemsel
bilgi), duyussal ¢iktilar (mesela, 6grenci motivasyonu) ve biligsel yiik gibi faktorleri goz
oniinde bulundurarak, 6gretim tasarimcilari, giiniimiiz miithendislik 6grencilerinin gesitli

ihtiyaglarii kargilamak i¢in VR 6grenme deneyimleri olusturabilmektir.

Benken, Mucksavage, Yudkowsky, Woo, Collins ve Cheung (2023) tarafindan yapilan
arastirma, yogun bakim dersinde eczacilik fakiiltesi powerpoint slaytlarmin multimedya
degerlendirmesidir. Arastirmanin amaci, eczacilik fakiiltesi tarafindan gelistirilen
multimedya ders materyalinin, multimedya tasarim ilkeleriyle ne 6lgiide uyumlu oldugunu,
materyalde hangi tiir hizalamalarin yanlis oldugunu ve bu hizalamalarin hangi fakiilte
ozellikleriyle iligkili oldugunu aragtirmaktir. Arastirma kapsaminda, 555 powerpoint slayti
incelenmistir. Aragtirma sonucu, fakiiltenin multimedya materyalleri igin dgrenme nesnesi

inceleme araci degerlendirmelerinde dersler arasinda 6nemli 6l¢giide farklilik oldugudur.

AlShaikh, Al-Malki ve Almasre (2024) tarafindan yapilan arastirma, biiyiik dil modelleri
kullanan bir yapay zeka egitim video asistaninin tasariminda ve degerlendirilmesinde
multimedya 6grenmenin biligsel teorisinin uygulanmasi ile ilgilidir. Aragtirmanin amaci,
ogrencilerin 6grenme siirecine olan etkisi, g¢esitli diizeylerde igerik ayrimi yapabilme
esnekligi ve istikrarli bir sekilde yiiksek kalitede okunabilir igerik liretme potansiyelini
degerlendirmektir. Arastirma sonuglari, yapay zeka egitici video asistaninin dgrenme
siirecinin ¢esitli yonlerini olumlu yonde etkiledigini gostermektedir. Bu arag, metin ve
gorsellerin etkili bir sekilde entegre edilmesiyle bilgilendirici ve dogru igerik sunarak
ogrenme deneyimlerini gelistirmekte, uzman kullanicilarin degerlendirmeleri, aracin
kullanic1 dostu olmasini, sezgisel arayiizii ve kolay gezinme 06zelliklerini 6ne ¢ikarirken,
aracin egitim deneyimlerini daha 1ilgi cekici ve etkili hale getirme potansiyelini

vurgulamaktadir.

Coklu ortam tasarimi ile ilgili yapilan arastirmalar incelendiginde; EBA ile ilgili yapilan
arastirmalar i¢in EBA’da bulunan ders videolarinin ¢oklu ortam niteliklerine uygun olarak

hazirlanmasi1 gerektigini, yetiskinlere yonelik hazirlananlarda ise, hazirlanan videolarin
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coklu ortam ilkeleriyle uyumlu oldugu, tutumlarini, yaraticiliklarini, motivasyonlarini ve
akademik basarilarin1 arttirdifi, egitimlerde coklu ortam kullanilmas1 gerektigini
belirtmektedirler. Bu sonuglara bakildiginda yetiskinlere yonelik olusturulacak egitim

videolarinin, ¢oklu ortam tasarim ilkelerine uygun olarak hazirlanmasinin faydali olacagidir.
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BOLUM 111

YONTEM

Bu béliimde, arastirma siireci, kullanilan model, veri toplama siireci, veri toplama araglari,
evren/6rneklemi, veri analizi adimlar1 ve arastirmanin giivenirlik ve gegerligi hakkinda

bilgiler yer almaktadir.

3.1. Arastirmanin yontemi

Bu arastirmada betimsel arastirmalardan tarama yontemi kullanilmistir. Tarama modeli,
mevcut bir olguyu degistirmeden veya miidahale etmeden dogal haliyle betimleyen bir
aragtirma yaklasimidir (Karasar, 2007). Arastirmaya konu olan durum, kisi veya nesne,
yasadig1 cevre sartlarinda oldugu gibi tanimlanmaya calisilir. Bu arastirmada, Enstitii
Istanbul ISMEK ’te yetiskinlere yonelik hazirlanan es zamansiz egitim videolarmin ¢oklu
ortam tasarim ilkelerine gore hazirlanip hazirlanmadigr “Egitim Amaghi Coklu Ortam
Uygulamalarma Iliskin Degerlendirme Tablosu” ile degerlendirilerek, coklu ortam tasarim
ilkelerinin kullanilip kullanilmadigi, kullanildiysa uygunluk diizeyleri sayi, yiizde ve

ortalama gibi istatistiki yontemlerle agiklanmistir.

3.2. Arastirmanin evreni ve 6rneklemi

Arastirmanin evrenini Enstitii Istanbul ISMEK’in uzaktan egitim platformundaki es
zamansiz egitim videolar: olusturmaktadir. Enstitii Istanbul ISMEK’in uzaktan egitim
platformu incelendiginde farkli konu alanlarma ait 136 es zamansiz egitim Vvideosu
bulunmaktadir. Uzaktan egitim platformundaki 136 videonun alanlarina gore dagilimi ise;
Ahsap Tasarimi ve Teknolojileri 1, Bilisim Teknolojileri 38, Dekoratif El Uriinleri Yapimi
1, Gastronomi ve Mutfak Sanatlar1 17, Gorsel Iletisim ve Grafik Tasarim 15, Giizellik ve
Sa¢ Bakim Hizmetleri 13, Kisisel Gelisim ve Egitim 12, Kuyumculuk ve Taki Tasarimi 1,
Moda Tasarimi ve Tekstil Teknolojisi 7, Muhasebe ve Finans 2, Miizik 3, Orgii ve Isleme
Sanatlar1 4, Robotik ve Yapay Zeka 6, Sahne Sanatlar1 5, Sanat ve Tasarim 2, Siisleme
Sanatlar1 2, Yonetim ve Hizmet 13 ve Ziraat 2 es zamansiz egitim oldugu saptanmustir.

“Tablo 4’te uzaktan egitimde bulunan es zamansiz egitimler listelenmistir.”
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Tablo 4

Enstitii Istanbul ISMEK Uzaktan Egitim Platformunda Bulunan Egitim Videolar: ve
Arastirma Kapsaminda Incelenecek Egitim Sayilar

Enstitii Istanbul ISMEK Uzaktan Alanlardaki ~ Toplam incelenecek
Egitim Platformunda Bulunan Alanlar Egitim Sayis1 Egitim Sayis1
Ahsap Tasarimi ve Teknolojileri 1 1

Bilisim Teknolojileri 38 14
Dekoratif El Uriinleri Yapim1 1 1
Gastronomi ve Mutfak Sanatlari 17 8

Gorsel Iletisim ve Grafik Tasarim 15 7

Gizellik ve Sa¢ Bakim Hizmetleri 13 6

Kisisel Gelisim ve Egitim 12 6
Kuyumculuk ve Taki1 Tasarimi1 1 1

Moda Tasarimi1 ve Tekstil Teknolojisi 7 3
Muhasebe ve Finans 2 1

Miizik 3 2

Orgii ve Isleme Sanatlari 4 2

Robotik ve Yapay Zeka 6 3

Sahne Sanatlar1 5 3

Sanat ve Tasarim 2 1

Stisleme Sanatlari 2 1

Yonetim ve Hizmet 5 3
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Ziraat 2 1

Aragtirmada bilgi ¢esitliligi olmasi, sadece tek bir alandan egitimler olmamasi ve videolarin
benzer sekilde ¢ekilmis olma ihtimali g6z 6niine alinarak her alandan en az bir egitim olmak
lizere rastgele secim yapilmigtir. Uzaktan egitimde etkilesimli igerik tabanli olarak egitimler
de hazirlanmustir. Bu egitimler igerik araci olarak Articulate Rise 360 programi kullanilarak
hazirlandigindan ve igerisinde egitim videosu bulunmadigindan incelemeye alinmamistir.
Bu sebeple aragtirmanin Orneklemini, 64 es zamansiz egitim videolar1 olusturmaktadir.
Yukaridaki Tablo 4’te bulunan 64 egitimin tamami, Ozan (2013) hazirlamis oldugu goklu

ortam uygulamalarina iligkin degerlendirme tablosuna gore incelenmistir.

3.3. Veri toplama araglari

Enstitii istanbul ISMEK ’te yetiskinlere yonelik hazirlanan egitim videolarmin ¢oklu ortam
tasarim ilkelerine gore incelenmesi konulu bu arastirmada Ozan’1n (2013) “Baglantici Mobil
Ogrenme Ortamlarinda Y6nlendirici Destek” konulu doktora tezinde gelistirip kullandig1 ve
e-posta yoluyla kullanim izni alinan “Egitim Amagl Coklu Ortam Uygulamalarina Iliskin
Degerlendirme Tablosu” adl1 veri toplama araci kullanilmistir. Veri toplama aract Mayer’in
(2009) ¢oklu ortam tasarim ilkeleri basliginda; ¢oklu ortam kullanimi, konumsal yakinlik,
zamansal yakinlik, béliimleme ilkesi, isaretleme, tutarli igerik, bicem, 6n-bilgilendirme,
gereksizlik, ses, resim ve kisilestirme olmak tizere toplam 12 ilkeden olusmaktadir. Ozan
(2013) bu ilkelere gore 22 maddeden olusan “Egitim Amagli Coklu Ortam Uygulamalarina
Iliskin Degerlendirme Tablosu” adl1 bir 6lgme arac1 gelistirmistir. Ozan (2013) hazirladig
Olgme aracinda ses ve resim ilkelerine iligkin unsurlara yer vermemistir. Videolar
incelenirken 1 ile 4 arasinda bir dereceleme anahtar1 kullanilmistir. Bu 6l¢gme araci, 1 ile en
diistik 4 ile en yiiksek dereceyi temsil etmektedir. Derecelendirme igin kullanilan puanlama

tablosu agagida sunulmustur.
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Tablo 5

Egitim Amacli Coklu Ortam Uygulamalarina Iliskin Degerlendirme Puan Tablosu

Puan Uygulanma Diizeyi
1 Zayif

2 Orta

3 Iyi

4 Cok lyi

3.4. Veri toplama siiregleri

Arastirma i¢in segilen 6l¢egin uygulanabilmesi i¢in 6l¢egi gelistiren arastirmacidan gerekli
izni alabilmek igin e-posta yoluyla iletisim kurularak izin alimmistir (EK 2, bkz s. 78).
Olgegin uygulanabilmesi i¢in Istanbul Biiyiiksehir Belediyesi (IBB)’ne bagli Hayat Boyu
Ogrenme Miidiirliigii'nden gerekli izinler alinmistir (EK 4, bkz s. 82).

3.5. Verilerin analizi

Analiz i¢in arastirmaci tarafindan degerlendirilecek her bir videoya numara verilmis ve veri
toplama araci buna gore doldurulmustur. Veri toplama aracinda bulunan veriler SPSS
yazilimi programina aktarilarak veri analizi yapilmistir. Dortli likert tipinde hazirlanan bu
Olgme aracinda, 1 en diisiik ve 4 en yiiksek puani temsil etmektedir. “Betimlemelerde grup
genisligi degeri ¥ = 0,75 olarak kabul edilmis ve puan ortalamalariyla iligkili anlamlar Tablo
6'da sunulmustur (Dinler Esim, 2021).”
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Tablo 6

Egitim Ama¢li Coklu Ortam Uygulamalarina Iliskin Degerlendirme Puan Tablosuna
Karsilik Gelen Anlamlar

Puan Ortalamast Karsilik Gelen Anlam

1,00-1,75 Videolar ilkeler altinda verilen
maddeler ile zayif uyumludur.

1.76-2.50 Videolar ilkeler altinda verilen
maddeler ile kismen uyumludur.

2.51-3.25 Videolar ilkeler altinda verilen
maddeler ile uyumludur.

3.26-4.00 Videolar ilkeler altinda verilen
maddeler ile tamamen uyumludur.

Arastirmadan elde edilen veriler, say1 (N), yiizde (%) ve ortalama gibi betimsel istatistikler

kullanilarak sunulmus ve bulgular tablolar halinde diizenlenerek agiklanmustir.

3.6. Gegerlik ve giivenilirlik

Arastirmanin gegerlilik ve giivenirliliginin saglanmasi i¢in kullanilan dereceleme puanlama
anahtar1 farkli bir degerlendiriciye de iletilmistir. Bu kapsamda farkli bir degerlendirici ile
arastirmact tarafindan Olgege verilen yanmitlar analiz islemlerine dahil edilerek
yorumlanmustir. Arastirmact disindaki degerlendirici lisansim Bilgisayar ve Ogretim
Teknolojileri Egitimi programinda tamamlamistir. Olgme aracinda her dlgme yapildiginda
ayni sonucu vermesi 0zelligine giivenilirlik denilmektedir (Taskaya, 2017). Gegerlilik ise,
Olclilmek istenen belirli bir o6zelligi farkli o6zelliklerle karsilastirmadan ne derecede
Olgiilmesidir (Uygu¢ Temel, 2023). Bu c¢alismada, arastirmanin gegerliligini ve
giivenilirligini saglamak amaciyla gercek verilere erigilmis ve durum oldugu gibi, herhangi
bir miidahale olmadan yansitilmigtir. Calismanin giivenilirligi i¢in egitim videolarinin
tamami arastirmaci disinda farkli degerlendirici tarafindan da izlenmistir. Arastirmact ve
degerlendiricinin verdigi puanlar arasindaki uyumlulugu incelemek i¢in Cohen (1960)’in
kappa degeri hesaplanmistir. Cohen’in (1960) Kappa katsayisi, arastirmaci ve degerlendirici
arasindaki uyum puan 0.93 diir. “Elde edilen Kappa degerleri, Landis ve Koch (1977)

tarafindan Tablo 7'de gésterilmistir.”
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Tablo 7

Landis ve Koch'un Kappa Degerleri ve Anlamlari

Kappa Degeri Karsilik Gelen Anlam

<0 Sansa bagli olabilecek uyumdan
daha kotii uyum

0.01-0.20 Onemsiz diizeyde uyum

0.21-0.40 Zay1f diizeyde uyum

0.41-0.60 Orta diizeyde uyum

0.61-0.80 Iyi diizeyde uyum

0.80-1.00 Cok iyi diizeyde uyum

Arastirmada elde edilen uyum katsayist 0.93 oldugundan, iki degerlendirici arasinda ¢ok iyi

diizeyde bir tutarlilik gézlemlenmistir, bu da arastirma sonuglarina giivenilirlik katmaktadir.
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BOLUM IV

BULGULAR

Aragtirmanin genel amac1 Enstitii Istanbul ISMEK ’te yetiskinlere yonelik hazirlanan egitim

videolarinin ¢oklu ortam tasarim ilkelerine gore incelenmesidir. Bu boliimde, arastirmada

kullanilan 6lgme araciyla elde edilen veriler {izerinde yapilan istatistiksel analizlerin

bulgular1 yer almaktadir.

Arastirma kapsaminda farkli alanlardan alinarak incelenen egitim videolarinin listesi asagida

verilmistir.

Tablo 8

Enstitii Istanbul ISMEK Uzaktan Egitim Platformunda Arastirma Kapsaminda Incelenen

Egitim Programlari

Alan Adi

Program Adi

Ahsap Tasarimi ve
Teknolojileri

Bilisim Teknolojileri

Bilisim Teknolojileri

Ahsap Boyamada Tek Fir¢a Darbesi (One Stroke) Teknigi

C++ Programlama 1. Seviye

Cevrim I¢i Anket Uygulamasi: Google Formlar Kullanimi
Access ile Temel Veri Tabani1 Tasarimi

WordPress 2 / SEO Teknikleri

Excel Makrolara Giris

Adobe XD ile Mobil Uygulama Tasarimi

Camtasia 2019 Kullanim1

Word ile Akademik Dokiiman (Tez) Hazirlama
Egitmenler igin Scratch 2

Web Tasarim I¢in Photoshop Temelleri

Blog Web Sitesi Yapimi1 ve Bloggerlik
Python Programlamaya Giris
SQL Server ile Temel Veri Taban1 Tasarimi

Opencart ile E-Ticaret Sitesi Yapimi
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Dekoratif El Uriinleri
Yapimi Alani

Gastronomi ve Mutfak
Sanatlari

Gorsel Iletisim ve
Grafik Tasarim

Giizellik ve Sag
Bakim Hizmetleri

Kisisel Gelisim
ve Egitim

Kuyumculuk ve
Taki1 Tasarimi

Moda Tasarimi ve
Tekstil
Teknolojisi

Makrome Canta Yapimi

Karikatiir Pasta (Comic Cake) Yapimi
Soguk Icecek Yapimi

Tirk Kahvesi Kesfi ve Yapimi
Spesiyal Cikolatalar

Italyan Mutfagindan Lezzetler
Siirdiiriilebilir Gida: Siit ve Siit Uriinlerinin Doniisiimii
Butik Cikolata Yapimi

Eksi Mayali Ekmek Yapim Teknikleri

InDesign 1

3DS Max ile Poligon Modelleme

Corel Draw 1

Tinkercad ile 3 Boyutlu Tasarim ve Baskiya Hazirlik
Konut i¢in Mutfak Tasarim1 (AutoCAD)

AutoCAD ile Pafta Hazirlama

Ilustrator 1

Sahne Makyaj1 Uygulamalari: Yaslandirma Makyaj1
Temel Makyaj Uygulamalart: Ayrik G6z Makyaji
Jel Tirnak Uygulama Teknikleri

Sa¢ Topuz Teknikleri

Temel Makyaj Uygulamalari: Kontiir Makyaji
Bitkisel Yaglarla Cilt Tipine Uygun Uriin Hazirlama

Kurumsal Yazili Iletisim Teknikleri
Etkili Problem C6zme Teknikleri
Temel Iletisim Becerileri

Iletisimde Beden Dili

Temel Anlaticilik Egitimi

Is Hayatinda Etkili Tletisim

Makrome Bileklik Yapimi

Model Uygulamali Elbise Dikimi
Bluz Dikim Teknikleri
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Muhasebe ve
Finans

Miizik

Orgii ve Isleme
Sanatlar1

Robotik ve Yapay
Zeka

Sahne Sanatlar1

Sanat ve Tasarim

Siisleme Sanatlari

Y Onetim ve Hizmet

Ziraat

Atik Malzemelerle Canta Dikimi

Mikro Programi ile On Muhasebe Islemleri

Temel Baglama (Baglama Diizeni)
Baglama (Bozuk Diizen) Akordu

Basit El Nakis1 Teknikleri ile Kiyafet ve Ayakkabi isleme

Kanavige ile Taki Yapimi

ARM Islemci ile Robotik Programlama 1. Seviye
Raspberry Pi ile Robotik Programlama 1. Seviye

Robotik Programlama i¢in Temel Elektronik 1. Seviye

Kamera Oyunculugu- Meisner Teknigi
Kamera Oyunculugu- Konugma Sanati Teknigi

Kamera Oyunculugu- Sinemada Oyunculuk ve Adler
Sistemi

Temel Resim Egitimi
Kagit Rolyef Teknigi ile Pano Yapimi

Ozgegmis Hazirlama (Aday Takip Sistemi Uyumlu)
Miilakat Teknikleri

Dilekg¢e Yazim Kilavuzu

Organik ve Iyi Tarim Uriinlerine Erisim

4.1. Enstitii istanbul ISMEK ’te yetiskinlere yonelik hazirlanan egitim videolarinin

coklu ortam kullamimu ilkesine iliskin bulgular

Bu béliimde “Enstitii Istanbul ISMEK ’te yetiskinlere yonelik hazirlanan egitim videolarinin

coklu ortam tasarim ilkelerinden ¢oklu ortam kullanimi ilkesine uygunlugu nedir?” sorusuna

yanit aranmustir. “Bu nedenle Enstitii Istanbul ISMEK uzaktan egitim platformunda bulunan

videolar “Egitim Amacli Coklu Ortam Uygulamalarima Iligskin Degerlendirme Tablosu” adli

veri toplama araci ile incelenmis ve elde edilen bulgular Tablo 9°’da verilmistir.”
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Tablo 9

Enstitii Istanbul ISMEK ‘te Yetiskinlere Yonelik Hazirlanan Egitim Videolarimin Coklu
Ortam Kullanimi Ilkesine Uygunluk Diizeyleri

4 3 2 1
flke  Maddeler N % N % N % N % Ortalama
Icerigin tamami
gorsellerle 39 61 6 9 11 17 8 12 3,18
desteklenmistir.
'z Ekranda konuyla ilgisi
9 .
g  Olmayan gereksiz 57 89 5 7 2 3 - - 38
g stislemeler
= kullanilmamustir.
= Karmasik gorseller
= 61 9% 1 1 - - 2 3 3,89
KA kullanilmamusgtir.
= Yonlendirme yapilirken
<
8 gorsellerden yararlanilmig
= ve her ekranda - - - - - - 64 100 1
4 yonlendirme bilgisi
o verilmistir.

Kavramlar arasi iligkiler
ve siregleranimasyonlar 1 1 1 1 2 3 60 94 1,10
ile agiklanmistir.

Tablo 9'a gore, ¢oklu ortam kullanimi ilkesi altinda sunulan;

Icerigin tamami gorsellerle desteklenmistir maddesi, 64 videodan 39’u 4 puan
alirken, 6’s1 3 puan, 11°i 2 puan ve 8 tanesi ise 1 puan almstir. Bu sebeple, bu madde
icin ortalama puan 3,18 diizeyindedir.

Ekranda konuyla ilgisi olmayan gereksiz siislemeler kullanilmamistir maddesi, 64
videodan 57’si 4 puan alirken, 5’i 3 puan ve 2 tanesi ise 2 puan almigtir. Bu sebeple,
bu madde i¢in ortalama puan 3,85 diizeyindedir.

Karmasgik gorseller kullanilmamistir maddesi, 64 videodan 61°1 4 puan alirken, 1’1 3
puan ve 2 tanesi ise 1 puan almistir. Bu sebeple, bu madde i¢in ortalama puan 3,89
diizeyindedir.

Yonlendirme yapilirken gorsellerden yararlanilmig ve her ekranda yonlendirme
bilgisi verilmistir maddesi, 64 videonun tamamindan 1 puan almistir. Bu sebeple, bu

madde i¢in ortalama puan 1 diizeyindedir.
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e Kavramlar arasi iliskiler ve siirecler animasyonlar ile a¢iklanmistir maddesi, 64
videodan 1’i 4 puan, 1’i 3 puan, 2’si 2 puan ve 60 tanesi ise 1 puan almistir. Bu

sebeple, bu madde i¢in ortalama puan 1,10 diizeyindedir.

4.2. Enstitii Istanbul ISMEK ’te yetiskinlere yonelik hazirlanan egitim videolarimin

gorsel yakinhk ilkesine iliskin bulgular:

Bu boliimde “Enstitii Istanbul ISMEK ’te yetiskinlere yonelik hazirlanan egitim videolarinin
coklu ortam tasarim ilkelerinden gorsel yakinlik ilkesine uygunlugu nedir?” sorusuna yanit
aranmustir. “Bu nedenle Enstitii Istanbul ISMEK uzaktan egitim platformunda bulunan
videolar “Egitim Amagli Coklu Ortam Uygulamalarina liskin Degerlendirme Tablosu” adl1

veri toplama araci ile incelenmis ve elde edilen bulgular Tablo 10°da verilmistir.”

Tablo 10

Enstitii Istanbul ISMEK ’te Yetiskinlere Yonelik Hazirlanan Egitim Videolarinin Gorsel
Yakinlik llkesine Uygunluk Diizeyleri

[y
—_
~
(¢]

Maddeler N % N % N % N % Ortalama

Gorsellere ait agiklamalar

gorsellerin {izerinde,

vurgu yapilmak istenen 39 61 - - 5 7 20 31 290
yerde kisa, agik ve net

olarak belirtilmistir.

Ekranlarin tiimiinde

hizalamalar diizgiin 62 9% 2 3 - - - - 3,96
yapilmistir.

Gorsel Yakinlik
Tlkesi

Tablo 10'a gore, gorsel yakinlik ilkesi altinda sunulan;

e Gorsellere ait agiklamalar gorsellerin tlizerinde, vurgu yapilmak istenen yerde kisa,
acik ve net olarak belirtilmistir maddesi, 64 videodan 39°u 4 puan, 5’i 2 puan ve 20
tanesi ise 1 puan almistir. Bu sebeple, bu madde i¢in ortalama puan 2,90
diizeyindedir.

e Ekranlarin tiimiinde hizalamalar diizgiin yapilmistir maddesi, 64 videodan 62 tanesi
4 puan alirken, 2 tanesi 3 puan almistir. Bu sebeple, bu madde i¢in ortalama puan

3,96 diizeyindedir.
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4.3. Enstitii Istanbul ISMEK ’te yetiskinlere yonelik hazirlanan egitim videolarinin

bicem ilkesine iliskin bulgular:

Bu boliimde “Enstitii Istanbul ISMEK ’te yetiskinlere yonelik hazirlanan egitim videolarinin
coklu ortam tasarim ilkelerinden bigem ilkesine uygunlugu nedir?” sorusuna yanit
aranmustir. “Bu nedenle Enstitii Istanbul ISMEK uzaktan egitim platformunda bulunan
videolar “Egitim Amagl Coklu Ortam Uygulamalarina liskin Degerlendirme Tablosu” adl1

veri toplama araci ile incelenmis ve elde edilen bulgular Tablo 11°de verilmistir.”

Tablo 11

Enstitii Istanbul ISMEK 'te Yetiskinlere Yonelik Hazirlanan Egitim Videolarinin Bicem
Ilkesine Uygunluk Diizeyleri

4 3 2 1
flke  Maddeler N % N % N % N % Ortalama
o Gorseller (animasyon,
é grafik, tablo, ¢izim
= fotograf), ekrandaki yazili 52 81 12 18 - - - i 381
& metinler yerine sesli ’
-E anlatimlar ile

aciklanmustir.

Tablo 11'e gore, bigem kullanimi ilkesi altinda sunulan;

e Gorseller (animasyon, grafik, tablo, ¢izim fotograf), ekrandaki yazili metinler yerine
sesli anlatimlar ile agiklanmistir maddesi, 64 videodan 52°si 4 tam puan alirken 12

tanesi 3 puan almistir. Bu sebeple, bu madde i¢in ortalama puan 3,81 diizeyindedir.

4.4. Enstitii Istanbul ISMEK ’te yetiskinlere yonelik hazirlanan egitim videolarinin

zamansal yakinlik ilkesine iliskin bulgular:

Bu béliimde “Enstitii Istanbul ISMEK *te yetiskinlere yonelik hazirlanan egitim videolarmin
coklu ortam tasarim ilkelerinden zamansal yakinlik ilkesine uygunlugu nedir?” sorusuna
yanit aranmustir. “Bu nedenle Enstitii Istanbul ISMEK uzaktan egitim platformunda bulunan
videolar “Egitim Amacli Coklu Ortam Uygulamalaria Iligkin Degerlendirme Tablosu” adl1

veri toplama araci ile incelenmis ve elde edilen bulgular Tablo 12°de verilmistir.”
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Tablo 12

Enstitii fs.tanbul ISMEK 'te Yetiskinlere Yonelik Hazirlanan Egitim Videolarimin Zamansal
Yakinlik llkesine Uygunluk Diizeyleri

4 3 2 1
ilke Maddeler N % N % N % N % Ortalama
Gorseller ve anlatim es
zamanli olarak 64 100 - - - - - - 4

verilmistir.

Zamansal
Yakinlik ilkesi

Tablo 12'ye gore, zamansal yakinlik ilkesi altinda sunulan;

e Gorseller ve anlatim eszamanli olarak verilmistir maddesi, 64 videonun tamami 4

tam puan almistir. Bu sebeple, bu madde i¢in ortalama puan 4 diizeyindedir.

4.5. Enstitii Istanbul ISMEK ’te yetiskinlere yonelik hazirlanan egitim videolarimin

boliimleme ilkesine iliskin bulgular:

Bu béliimde “Enstitii Istanbul ISMEK *te yetiskinlere yonelik hazirlanan egitim videolarmin
coklu ortam tasarim ilkelerinden boliimleme ilkesine uygunlugu nedir?” sorusuna yanit
aranmistir. “Bu nedenle Enstitii Istanbul ISMEK uzaktan egitim platformunda bulunan
videolar “Egitim Amagcl Coklu Ortam Uygulamalaria Iligskin Degerlendirme Tablosu” adl1

veri toplama araci ile incelenmis ve elde edilen bulgular Tablo 13’te verilmistir.”
Tablo 13

Enstitii Istanbul ISMEK 'te Yetiskinlere Yonelik Hazirlanan Egitim Videolarinin Boliimleme
Ilkesine Uygunluk Diizeyleri

4 3 2 1
llke  Maddeler N % N % N % N % Ortalama
Q
E) =  Konularin tamamu kiigiik
g & pargalara boliinerek 63 98 1 1 - - - - 3,98
o verilmistir.
M
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Tablo 13'e gore, boliimleme ilkesi altinda sunulan;
e Konularin tamami kii¢iik parcalara boliinerek verilmistir maddesi, 64 videonun
63’linden 4 puan alirken 1 tanesinden 3 puan almistir. Bu sebeple, bu madde i¢in

ortalama puan 3,98 diizeyindedir.

4.6. Enstitii Istanbul ISMEK ’te yetiskinlere yonelik hazirlanan egitim videolarmin

bilissel yiikten kaginma ilkesine iliskin bulgulari

Bu béliimde “Enstitii Istanbul ISMEK *te yetiskinlere yonelik hazirlanan egitim videolarmin
coklu ortam tasarim ilkelerinden biligsel yiikten kaginma ilkesine uygunlugu nedir?”
sorusuna yanit aranmigtir. “Bu nedenle Enstitii Istanbul ISMEK uzaktan egitim
platformunda bulunan videolar “Egitim Amagh Coklu Ortam Uygulamalarma Iliskin
Degerlendirme Tablosu” adl1 veri toplama araci ile incelenmis ve elde edilen bulgular Tablo

14’te verilmigtir.”

Tablo 14

Enstitii Istanbul ISMEK 'te Yetiskinlere Yonelik Hazirlanan Egitim Videolarinin Biligsel
Yiikten Ka¢inma Ilkesine Uygunluk Diizeyleri

4 3 2 1
Ilke  Maddeler N % N % N % N % Ortalama

Sunulan bilgilerin higbiri,
ayn1 anda hem yazili hem
de sozlii olarak
verilmemistir.

39 61 17 26 5 8 3 4 3,43

Igerigin tiimiinde

ogrenene istedigi zaman

anlatimi yazili olarak - - - - - - 64 100 1
gorme segenegi

sunulmustur.

Bilissel Yiikten Kaginma flkesi

Tablo 14'e gore, bilissel yiikten kaginma ilkesi altinda sunulan;

e Sunulan bilgilerin hi¢biri, ayn1 anda hem yazili hem de s6zlii olarak verilmemistir
maddesi, 64 videodan 39°u 4 puan, 17’°si 3 puan, 5’1 2 puan ve 3 tanesi de 1 puan

almistir. Bu sebeple, bu madde i¢in ortalama puan 3,43 diizeyindedir.
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e Icerigin tiimiinde &grenene istedigi zaman anlatimi yazili olarak gdérme segenegi
sunulmustur maddesi, 64 videonun tamami1 1 puan almistir. Bu sebeple, bu madde

icin ortalama puan 1 diizeyindedir.

4.7. Enstitii Istanbul ISMEK ’te yetiskinlere yonelik hazirlanan egitim videolarmn

isaretleme ilkesine iliskin bulgular:

Bu béliimde “Enstitii Istanbul ISMEK *te yetiskinlere yonelik hazirlanan egitim videolarmin
coklu ortam tasarim ilkelerinden isaretleme ilkesine uygunlugu nedir?” sorusuna yanit
aranmigtir. “Bu nedenle Enstitii Istanbul ISMEK uzaktan egitim platformunda bulunan
videolar “Egitim Amagl Coklu Ortam Uygulamalarina Iliskin Degerlendirme Tablosu” adl1

veri toplama araci ile incelenmis ve elde edilen bulgular Tablo 15°te verilmistir.”

Tablo 15

Enstitii Istanbul ISMEK 'te Yetiskinlere Yonelik Hazirlanan Egitim Videolarinin Isaretleme
Ilkesine Uygunluk Diizeyleri

4 3 2 1

Ilke  Maddeler N % N % N % N % Ortalama

Onemli noktalara cesitli

isaretlerle veya yazi

stilini (renk, boyut, alt1

cizgili vb.) degistirerek

vurgu yapilmigtir. 5 8 9 14 19 29 31 48 181
Boylelikle 6nemli yerler

isaretlenmis, 6grenenlere

nelere dikkat etmeleri

gerektigi gosterilmistir.

Isaretleme Ilkesi

Tablo 15'e gore, isaretleme ilkesi altinda sunulan;
e Onemli noktalara gesitli isaretlerle veya yaz stilini (renk, boyut, alt1 ¢izgili vb.)
degistirerek vurgu yapilmigtir. Boylelikle 6nemli yerler isaretlenmis, 6grenenlere
nelere dikkat etmeleri gerektigi gosterilmistir maddesi, 64 videonun 5’1 4 puan, 9’u
3 puan, 19’u 2 puan ve 31 tanesi 48 puan almistir. Bu sebeple, bu madde igin ortalama
puan 1,81 diizeyindedir.
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4.8. Enstitii Istanbul ISMEK ’te yetiskinlere yonelik hazirlanan egitim videolarinin

tutarh icerik ilkesine iliskin bulgulari

Bu boliimde “Enstitii Istanbul ISMEK ’te yetiskinlere yonelik hazirlanan egitim videolarinin
coklu ortam tasarim ilkelerinden tutarli icerik ilkesine uygunlugu nedir?” sorusuna yanit
aranmustir. “Bu nedenle Enstitii Istanbul ISMEK uzaktan egitim platformunda bulunan
videolar “Egitim Amagl Coklu Ortam Uygulamalarina liskin Degerlendirme Tablosu” adl1

veri toplama araci ile incelenmis ve elde edilen bulgular Tablo 16’da verilmistir.”

Tablo 16

Enstitii Istanbul ISMEK 'te Yetiskinlere Yonelik Hazirlanan Egitim Videolarinin Tutarl:
Icerik Ilkesine Uygunluk Diizeyleri

Ilke ~ Maddeler N % N % N % N % Ortalama

llging fakat konu ile

dogrudan ilgisi olmayan

bilgiler (gorsel, hikaye, 62 % 2 3 - - - - 3,96
grafik, video vb.)

kullanilmamustir.

Ciimleler, kisa a¢ik ve

59 92 1 1 2 3 2 3 3,82
anlagilirdir.

Tutarl1 Icerik Ilkesi

Ilgisiz arka plan miizigi
ve gereksiz sesler 52 81 4 6 2 3 6 9 3,59
kullanilmamustir.

Tablo 16'ya gore, tutarl igerik ilkesi altinda sunulan;

e llging fakat konu ile dogrudan ilgisi olmayan bilgiler (gorsel, hikaye, grafik, video
vb.) kullanilmamistir maddesi, 64 videodan 62’si 4 puan alirken 2 tanesi ise 3 puan
almistir. Bu sebeple, bu madde i¢in ortalama puan 3,96 diizeyindedir.

e Cilimleler, kisa agik ve anlasilirdir maddesi, 64 videodan 59’u 4 puan, 1’1 3 puan, 2’si
2 puan ve 2 tanesi de 1 paun almistir. Bu sebeple, bu madde i¢in ortalama puan 3,82

diizeyindedir.
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Ilgisiz arka plan miizigi ve gereksiz sesler kullanilmamistir maddesi, 64 videodan
52’si 4 puan, 4’1 3 puan, 2’si 2 puan ve 6 tanesi de 1 puan almistir. Bu sebeple, bu

madde i¢in ortalama puan 3,59 diizeyindedir.

4.9. Enstitii Istanbul ISMEK ’te yetiskinlere yonelik hazirlanan egitim videolarmin

on-bilgilendirme ilkesine iliskin bulgulari

Bu béliimde “Enstitii Istanbul ISMEK *te yetiskinlere yonelik hazirlanan egitim videolarmin

¢oklu ortam tasarim ilkelerinden 6n-bilgilendirme ilkesine uygunlugu nedir?” sorusuna yanit

aranmigtir. “Bu nedenle Enstitii Istanbul ISMEK uzaktan egitim platformunda bulunan

videolar “Egitim Amacl Coklu Ortam Uygulamalarina iliskin Degerlendirme Tablosu” adli

veri toplama araci ile incelenmis ve elde edilen bulgular Tablo 17°de verilmistir.”

Tablo 17

Enstitii Istanbul ISMEK ’te Yetiskinlere Yonelik Hazirlanan Egitim Videolarinin On-
Bilgilendirme flkesine Uygunluk Diizeyleri

4 3 2 1

Tlke

Maddeler

% N % N % N %  Ortalama

On-Bilgilendirme flkesi

Derslere gegmeden
ekrandaki diigmelerin ne
ise yaradigini anlatan bir
aciklama verilmis.
Ogrenen bu agiklamaya
her ekrandan istedigi
anda ulasabilmektedir.
Derslere gegcmeden
konuyla ilgili temel
kavramlar ve konunun
temel 6zelliklerine dair
bir agiklama verilmistir.
Ogrenen bu agiklamaya
her ekrandan istedigi
anda ulasabilmektedir.

- - - - - 84 100 1

- 48 75 - - 16 25 250

Tablo 17'ye gore, 6n-bilgilendirme ilkesi altinda sunulan;

puan 1 diizeyindedir.

Derslere gecmeden ekrandaki diigmelerin ne ise yaradigini anlatan bir agiklama
verilmis. Ogrenen bu acgiklamaya her ekrandan istedigi anda ulasabilmektedir

maddesi, 64 videonun tamami1 1 puan almistir. Bu sebeple, bu madde i¢in ortalama
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e Derslere gegmeden konuyla ilgili temel kavramlar ve konunun temel 6zelliklerine
dair bir agiklama verilmistir. Ogrenen bu agiklamaya her ekrandan istedigi anda
ulasabilmektedir maddesi, 64 videdan 48’1 3 puan alirken 16 tanesi ise 1 puan

almistir. Bu sebeple, bu madde i¢in ortalama puan 2,50 diizeyindedir.

4.10. Enstitii Istanbul ISMEK ’te yetiskinlere yonelik hazirlanan egitim videolarinin
bireysel farkhiliklar ilkesine iliskin bulgular

Bu béliimde “Enstitii Istanbul ISMEK *te yetiskinlere yonelik hazirlanan egitim videolarmin
coklu ortam tasarim ilkelerinden bireysel farkliliklar ilkesine uygunlugu nedir?”” sorusuna
yanit aranmistir. “Bu nedenle Enstitii Istanbul ISMEK uzaktan egitim platformunda bulunan
videolar “Egitim Amagl Coklu Ortam Uygulamalarina Iliskin Degerlendirme Tablosu” adl1

veri toplama araci ile incelenmis ve elde edilen bulgular Tablo 18’de verilmistir.”

Tablo 18

Enstitii Istanbul ISMEK 'te Yetiskinlere Yonelik Hazirlanan Egitim Videolarinin Bireysel
Farkliliklar Ilkesine Uygunluk Diizeyleri

4 3 2 1
Ilke  Maddeler N % N % N % N % Ortalama
Kontrol 6grenene
birakilmstir. 64 100 - - - ) ) ) 4
F
=
5
~ . .
= Tekrar dinleme secenegi 64 100 - - - } } . 4
5 sunulmustur.
=
E
>
2
=
Zaman kisitlamasi 64 100 - - - } ) } 4

konmamustir.
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Tablo 18'e gore, bireysel farkliliklar ilkesi altinda sunulan;
e Kontrol 6grenene birakilmistir maddesi, 64 videonun tamami 4 tam puan almistir.
Bu sebeple, bu madde i¢in ortalama puan 4 diizeyindedir.
e Tekrar dinleme segenegi sunulmustur maddesi, 64 videonun tamami 4 tam puan
almistir. Bu sebeple, bu madde igin ortalama puan 4 diizeyindedir.
e Zaman kisitlamasi konmamistir maddesi, 64 videonun tamami 4 tam puan almistir.

Bu sebeple, bu madde i¢in ortalama puan 4 diizeyindedir.

4.11. Enstitii istanbul ISMEK te yetiskinlere yonelik hazirlanan egitim videolarinin

bireysellestirme ilkesine iliskin bulgular

Bu béliimde “Enstitii Istanbul ISMEK ’te yetiskinlere yonelik hazirlanan egitim videolarmin
coklu ortam tasarim ilkelerinden bireysellestirme ilkesine uygunlugu nedir?”” sorusuna yanit
aranmustir. “Bu nedenle Enstitii Istanbul ISMEK uzaktan egitim platformunda bulunan
videolar “Egitim Amagli Coklu Ortam Uygulamalarina Iliskin Degerlendirme Tablosu” adl1

veri toplama araci ile incelenmis ve elde edilen bulgular Tablo 19°da verilmistir.”

Tablo 19

Enstitii Istanbul ISMEK 'te Yetiskinlere Yénelik Hazirlanan Egitim Videolarinin
Bireysellestirme Ilkesine Uygunluk Diizeyleri

4 3 2 1
[lke ~ Maddeler N % N % N % N % Oralama
O
g Iletisim tonu olarak
£°Z  birinci tekil, birinci cogul S
BE  veyaikinci tekil sahis 0+ 100 4
Q:f secilmistir.
2

Tablo 19’a gore, bireysellestirme ilkesi altinda sunulan;
e lletisim tonu olarak birinci tekil, birinci cogul veya ikinci tekil sahis segilmistir
maddesi, 64 videonun tamami 4 tam puan almistir. Bu sebeple, bu madde i¢in

ortalama puan 4 diizeyindedir.
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BOLUM V

SONUC, TARTISMA VE ONERILER

Bu kisimda, arastirmada elde edilen bulgular, bulgularin tartisilmasi, yorumlanmasi ve

benzer konularda yapilacak arastirmalara yonelik oneriler yer almaktadir.

5.1. Tartisma ve yorum

Bu arastirma, Enstitii Istanbul ISMEK uzaktan egitim platformunda yetiskinlere yonelik
hazirlanan egitim videolarmin c¢oklu ortam tasarim ilkelerine gore hazirlanip
hazirlanmadigini incelemek ve igerik gelistiren uzmanlara tasarim ve gelistirme asamasinda
hangi olciitlere dikkat edilmesi gerektigi ortaya koyularak yol gostermek istenmistir. Bu
boliimde, belirtilen amag¢ dogrultusunda gergeklestirilen ¢alismalar sonucunda elde edilen

bulgularin tartisma ve yorumlari sunulmustur.

Yetiskinlere yonelik hazirlanan egitim videolarinin ¢oklu ortam kullanim ilkesi analizleri
sonucunda Eli’de yetiskinlere yonelik hazirlanan egitim videolarmin “ydnlendirme
(navigation) yapilirken gorsellerden yararlanilmis ve her ekranda yonlendirme bilgisi
verilmistir ve kavramlar arasi iliskiler ve siiregler animasyonlar ile agiklanmistir”
maddelerinin zayif uyumlu oldugu gériilmiistiir. Bu videolarin kavramlar arast iligkiler ve
siireclerin duragan gorsellerle agikladigi ve yonlendirmelerin dikkate alinmadiginmi ifade
etmektedir. Ayrica “igerigin tamami gorsellerle desteklenmistir, Ekranda konuyla ilgisi
olmayan gereksiz siislemeler kullanilmamistir ve karmasik gorseller kullanilmamustir,
gorsellerin tiimii sade ve anlagilirdir maddelerinin uyumlu oldugunu goéstermektedir. Bu
sebeple egitim videolarinda gereksiz slisleme yapilmamasina, karmasik gorsellerden
kaciilmaya calisildigr fakat kullanilacaksada basit ve anlasilir olmasina ve igeriklerin ikili

kanaldan biri olan gorsel kanala gonderilmesi gerekmektedir.

Yetiskinlere yonelik hazirlanan egitim videolarinin gorsel yakinlik ilkesi analizleri
sonucunda Eii’de yetiskinlere ydnelik hazirlanan egitim videolarmin “ekranlarin tiimiinde
hizalamalar diizgiin yapilmistir” maddesine iligkin veri toplama aracindan ortalama 3,96
puan aldigi tespit edilmistir. Bu durum gorsel yakinlik ilkesiyle tam bir uyum iginde

oldugunu gostermektedir. Yani kullanilan gorseller ve metinlerin videolarin hazirlanmasi
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sirasinda ekranda diizgiin bir sekilde hizalandigin1 gostermektedir. Ogelerin yatay ve dikey
hizalanmasi, materyali olusturan unsurlar diizenleyerek bireylerin algisini kolaylastirdigini
ifade ederek arastirma bulgularin1 dogrulamaktadir (Avcr Yiicel ve Ergiin, 2015).
“Gorsellere ait agiklamalar gorsellerin lizerinde, vurgu yapilmak istenen yerde kisa, acgik ve
net olarak belirtilmistir” maddesinin ise veri toplama aracindan 2,90 puan aldig1 tespit
edilmistir. Bu durumda bu maddenin gorsel yakinlik ilkesiyle tamamen olmasa bile uyumlu
oldugunu gostermektedir. Hazirlanan igerikte mesajin dogru bir sekilde algilanabilmesi i¢in
materyalde gorsel yakinlik ilkesine uyulmasi 6nemlidir. Aksi halde, bireyler yakin olan
Ogeleri rastgele gruplandirabilir ve bu durumda yanlis anlamalara neden olabilmektedir
(Avct Yiicel ve Ergiin, 2015). Boylece egitim videosu igerigi hazirlarken hizalamaya ve

gorsellere ait agiklamalarin beraber verilmesine dikkat edilmelidir yorumu yapilabilir.

Yetiskinlere yonelik hazirlanan egitim videolarinin bigem ilkesi analizleri sonucunda Eli’de
yetiskinlere yonelik hazirlanan egitim videolarin “gdrseller (animasyon, grafik, tablo,
cizim fotograf), ekrandaki yazili metinler yerine sesli anlatimlar ile agiklanmigtir”
maddesine iligkin veri toplama aracindan ortalama 3,81 puan aldig1 goriilmektedir. Bu
durum bicem ilkesi ilkesiyle tam bir uyum i¢inde oldugunu gostermektedir. Boylece egitim
videolarinda animasyon, tablo yerine daha ¢ok sesli anlatimlarla agiklandig: ifade edilebilir.
Ozgiir Dursun (2017)’ye gore, gorsellerde metin kullanildiginda aym kanala hitap ettiginden

metin yerine sesli anlatima bagvurulmasi gerektigini ifade etmektedir.

Yetiskinlere yonelik hazirlanan egitim videolarinin zamansal yakinlik ilkesi analizleri
sonucunda EIl’de yetiskinlere yonelik hazirlanan egitim videolarmin “gorseller ve anlatim
eszamanli olarak verilmistir” maddesine iliskin veri toplama aracindan ortalama 4 puan
aldig1 goriilmektedir. Bu da videolarin tamaminin zamansal yakinlik ilkesiyle tam bir uyum
i¢cinde oldugunu gostermektedir. Caligmalar, s6zlii anlatimin ve gorsel veya animasyonun es
zamanli olarak sunulmasi durumunda 6grenenlerin hatirlama testlerinde daha yiiksek basari

elde ettiklerini gostermektedir (Kuzu, 2017).

Yetiskinlere yonelik hazirlanan egitim videolarmin bdlimleme ilkesi analizleri sonucunda
Eli’de yetiskinlere yonelik hazirlanan egitim videolarmin “konularm tamami kiigiik
pargalara boliinerek verilmistir” maddesine iliskin veri toplama aracindan ortalama 3,98
puan aldig1 goriilmektedir. Bu da videolarin boliimleme ilkesiyle tamamen uyumlu oldugunu
gostermektedir. Literatiirde, kisa bir 6gretici yazilimin kullanildig1 arastirmada, 6grenen
kontrollii ve 16 kisa boliimden olusan sozlii anlatimli canlandirmalarla yapilan grup ile

sadece tek bolimden olusan sozlii anlatimli canlandirmalarla yapilan grup arasinda
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hatirlama, kavrama ve kalicilik puanlari agisindan anlamli bir farklilik tespit edilmistir
(Yilmaz, 2012). Bu durumda hazirlanan videolar kii¢iik pargalara boliinerek verildiginde

ogrenenler agisindan konuyu daha iyi kavramalarina sebep oldugu yorumu yapilabilir.

Yetiskinlere yonelik hazirlanan egitim videolarinin biligsel yiikten kaginma ilkesi analizleri
sonucunda Eil’de yetiskinlere yonelik hazirlanan egitim videolarmin “igerigin tiimiinde
Ogrenene istedigi zaman anlatimi yazili olarak gérme segenegi sunulmustur” maddesine
iliskin veri toplama aracindan ortalama 1 puan aldig1 goriilmektedir. Bu durumda videolarin
biligsel yiikten kaginma ilkesiyle zayif uyumlu oldugu ve videolarin tiimiinde 6grenene
anlatim1 yazili olarak goérme segenegi sunmadigini ifade etmektedir. “Sunulan bilgilerin
higbiri, ayni anda hem yazili hem de sozlii olarak verilmemistir” maddesi i¢in ise ortalama
3,43 puan aldig1 goriilmektedir. Bu da videolarin bu madde ile tamamen uyumlu oldugunu
gostermektedir. Mousavi, Low ve Sweller (1995)’e gore bilginin sadece gorsel ve sozel
kanallar aracilifi ile sunulmasi yazili metin kullanilmamas: ile biligsel yiikten
kacginilabilecegini belirtmiglerdir. Boylelikle videolarin ayni anda yazili ve sozlii olarak

verilmedigi maddesini dogrulamaktadir.

Yetiskinlere yonelik hazirlanan egitim videolarinin isaretleme ilkesi analizleri sonucunda
Eii’de yetiskinlere yonelik hazirlanan egitim videolarinin “6nemli noktalara cesitli
isaretlerle veya yazi stilini (renk, boyut, alti1 ¢izgili vb.) degistirerek vurgu yapilmistir.
Boylelikle onemli yerler isaretlenmis, Ogrenenlere nelere dikkat etmeleri gerektigi
gosterilmistir” maddesine iliskin veri toplama aracindan ortalama 1,81 puan aldigi
goriilmektedir. Coklu ortam igeriklerinde vurgulama, dikkat g¢ekilmek istenen bilginin
boyutunu biiyiitme, canli renklerle gésterme seklinde yapilabilir (Eristi, 2017). Bu durumda
isaretleme ilkesiyle kismen uyumlu oldugu ve videolarin ¢ogunda 6nemli noktalarda vurgu

yapilmadig1 yorumu yapilabilir.

Yetiskinlere yonelik hazirlanan egitim videolarinin tutarl igerik ilkesi analizleri sonucunda
Eli’de yetiskinlere yonelik hazirlanan egitim videolarmin “ilgisiz arka plan miizigi ve
gereksiz sesler kullanilmamistir” maddesine iligkin veri toplama aracindan ortalama 3,59,
“climleler, kisa agik ve anlasilirdir” maddesinin ortalama 3,82 ve “ilging fakat konu ile
dogrudan ilgisi olmayan bilgiler (gorsel, hikaye, grafik, video vb.) kullanilmamistir”
maddesinin ortalama 3,96 puan aldig1 goriilmektedir. Arastirmalarda, kisa ve 6z ¢oklu ortam
tasarimlarinin konu dig1 materyal iceren tasarimlara gore 6grenenlerin daha basarili olduklari

belirtilmistir (Kuzu, 2017). Bu durumda videolarin tutarli igerik ilkesiyle biiyiik oranda
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uyumlu, climlelerin kisa acik ve anlasilir oldugu, ilgisiz arka plan miizigi kullanilmadig: ve

ilging fakat konu ile ilgisi olmayan bilgiler kullanilmadigi yorumu yapilabilir.

Yetiskinlere yonelik hazirlanan egitim videolarinin 6n-bilgilendirme ilkesi analizleri
sonucunda Ell’de yetiskinlere yonelik hazirlanan egitim videolarmin “derslere ge¢meden
ekrandaki diigmelerin ne ise yaradigini anlatan bir agiklama verilmis. Ogrenen bu
aciklamaya her ekrandan istedigi anda ulasabilmektedir” maddesine iligkin veri toplama
aracindan ortalama 1 puan aldig1 goriilmektedir. Bu da videolarin 6n-bilgilendirme ilkesiyle
zayif uyumlu oldugu ve videolarin tiimiinde ekrandaki diigmelerin ne ise yaradigina dair bir
aciklama verilmedigi veya ekranda herhangi bir diigme olmadigi yorumu yapilabilir.
“Derslere gegcmeden konuyla ilgili temel kavramlar ve konunun temel 6zelliklerine dair bir
aciklama verilmistir. Ogrenen bu agiklamaya her ekrandan istedigi anda ulasabilmektedir”
maddesi ise veri toplama aracindan 2,50 puan aldig1 goriilmektedir. Arastirmalarda,
Ogrenenlere kavramlarin anahtar kelimeleri ve kavramlarin 6zellikleri 6n-bilgilendirme
asamasindan sonra verildiginde 6grenenlerin daha basarili olduklar belirtilmistir (Kuzu,
2017). Bu durumda videolarin 6n-bilgilendirme ilkesiyle kismen uyumlu oldugunu ve
gostermektedir. Bu da videolarda 6n-bilgilendirme ilkesine pek dikkat edilmedigini ifade

etmektedir.

Yetigkinlere yonelik hazirlanan egitim videolarmin bireysel farkliliklar ilkesi analizleri
sonucunda Eil’de yetiskinlere yonelik hazirlanan egitim videolarmin “kontrol dgrenene
birakilmigtir, tekrar dinleme se¢enegi sunulmustur ve zaman kisitlamasi konmamigtir”
maddelerine iligskin veri toplama aracindan ortalama 4 puan aldig1 goriilmektedir. Bu da
videolarin tamaminin bireysel farkliliklar ilkesiyle tam bir uyum ig¢inde oldugunu,
videolarda Ogrenenlerin kendi Ogrenme hizinda O6grenebildigini, istedigi zamanda
bitirebildigini ve istedigi kadar tekrar izleyebildigini gostermektedir. Arastirmada,
anlatilacak konuyla ilgili 6n bilgileri fazla olan 6grenenler, konuyu okurken veya dinlerken

biligsel imgeleri kendi bireysel farkliligina gore olusturabilirler (Mayer, 2001).

Yetigkinlere yonelik hazirlanan egitim videolarin bireysellestirme ilkesi analizleri
sonucunda Eli’de yetiskinlere yonelik hazirlanan egitim videolarinin “iletisim tonu olarak
birinci tekil, birinci gogul veya ikinci tekil sahis secilmistir” maddelerine iligskin veri toplama
aracindan ortalama 4 puan aldig goriilmektedir. Bu da videolarin tamaminin
bireysellestirme ilkesiyle tam bir uyum i¢inde ve videolarin genellikle giinliik konusma dili

gibi oldugunu gostermektedir.
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5.2. Sonuclar

Bu arastirmada Eli’de yetiskinlere yonelik hazirlanan egitim videolar1 goklu ortam tasarim
ilkelerine gore incelenmistir. Incelemeler sonrasinda ortaya ¢ikan veriler, arastirmada yer

alan amaglara gore analiz edilmis ve bu analizlerin sonuglar1 asagida verilmistir.

5.2.1. Egitim videolarinin ¢oklu ortam tasarim ilkeleri ile zayif uyumlu olduguna

iliskin sonuclar

e Yonlendirme dikkate alinmamistir ve Kavramlar arasi iliskiler ve siirecler sabit
gorseller ve yazili anlatimla agiklanmistir.

e Ogrenene, istedigi zaman anlatimi yazili olarak gérme segenegi hi¢ sunulmamustir.

e Derslere gegmeden ckrandaki diigmelerin islevlerini ifade eden bir agiklama

verilmemistir.

5.2.2. Egitim videolarinin ¢oklu ortam tasarim ilkeleri ile kismen uyumlu olduguna

iliskin sonuclar

e  Onemli noktalarin ¢ogunda herhangi bir vurgu yapilmamustir.
e Derslere gegmeden once, konuyla ilgili temel kavramlar ve konunun temel 6zellikleri

hakkinda bir agiklama videolarin hi¢gbirinde verilmemistir.

5.2.3. Egitim videolarinin ¢oklu ortam tasarim ilkeleri ile uyumlu olduguna iliskin

sonuclar

e Igerigin biiyiik bir bdliimii gorsel unsurlarla zenginlestirilmistir.
e Gorsellere iliskin agiklamalar, vurgulanmak istenen yerde gorsellerin {istiinde kisa,

acik ve net bir sekilde yer almistir.

5.2.4. Egitim videolarinin ¢coklu ortam tasarim ilkeleri ile tamamen uyumlu olduguna

iliskin sonuclar

e FEkranda konuyla ilgisi olmayan gereksiz siislemeler, karmasik gorseller
kullanilmamustir ve gorsellerin tiimii basit ve anlasilirdir.

e Ekranlarin tiimiinde hizalamalar diizglin yapilmistir.
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Gorseller (animasyon, grafik, tablo, ¢izim ve resim), ekrandaki yazili metinler yerine
sesli anlatimlar ile agiklanmustir.

Gorseller ve anlatim ayn1 anda verilmistir.

Konularin kiigiik parcalara ayrilarak verilmistir.

Tiim bilgiler ayn1 anda hem yazili hem de s6zlii olarak sunulmamastir.

Konu dis1 bilgiler (gorsel, hikaye, grafik, video vb.), ilgisiz arka plan miizigi ve
gereksiz sesler kullanilmamustir ve ciimleler, kisa, agik ve anlasilirdir.

Kontrol 6grenene birakilmis, tekrar dinleme olanagi sunulmus ve zaman sinirlamasi
konmamustir.

Iletisim tonu olarak birinci tekil, birinci cogul veya ikinci tekil kisi tercih edilmistir.

5.3. Oneriler

Bu boliimde, ortaya ¢ikan bulgulara ve sonuglara gore ¢esitli oneriler sunulmustur.

5.3.1. Arastirma sonuglarina dayah éneriler

Arastirmada hazirlanan videolarda yonlendirmenin dikkate alinmadigi sonucuna
ulagildigindan  yetiskinlere  yonelik  hazirlanacak  egitim  videolarinda
yonlendirmelerin  yapilmast ve yonlendirmeler yapilirken de gorsellerden
yararlanilmasi Onerilir.

Arastirmada hazirlanan videolarda kavramlar aras iliskilerin duragan gorseller ve
yazili anlatimla agiklandigindan yetigkinlere yonelik hazirlanacak egitim
videolarinda kavramlar arasi iliskiler ve siireglerin duragan gorsellerle degil
animasyonlar ile agiklanmasi 6nerilir.

Arastirmada Ogrenen anlatimi yazili olarak gérme secenegi sunulmadigindan
yetigskinlere yonelik hazirlanacak egitim videolarinda 6grenenlere istedigi zaman
anlatimi1 yazili gorme segenegi sunulabilir.

Arastirma Onemli noktalarda vurgu yapilmadigindan yetiskinlere yonelik
hazirlanacak egitim videolarinda 6nemli noktalara ¢esitli isaret veya yazilarla vurgu
yapilabilir.

Arastirmada egitim videolarinda diigme kullanilmadigindan yetiskinlere yonelik
hazirlanacak egitim videolarinda derslere gegmeden Once eger videolarda diigme

kullanildiysa bunlarin ne igse yaradiginin agiklamasi verilebilir.
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Arastirmada konuyla ilgili kavramlar derslere gecmeden Once yapilmadigindan
yetiskinlere yonelik hazirlanacak egitim videolarinda derslere gegmeden 6nce temel
kavramlara ve &zelliklerine dair bir giris sayfas1 olmalidir. Ogrenenin énceden temel
kavramlara eriserek videolarda kavramlara denk geldiginde yabancilik ¢ekmemesi
saglanabilir.

Yetiskin egitimi hazirlayan egitmenlere ¢oklu ortam tasarim ilkeleri ile ilgili hizmet
ici egitimler verilerek daha nitelikli igerikleri gelistirmeleri saglanabilir.

Yetigkin egitimine yonelik hazirlanan egitim videolarinin ¢oklu ortam tasarim
ilkeleri agisindan zayif yonleri bulundugundan icerik gelistirirken ¢oklu ortam

tasarim ilkelerine uygun olarak gelistirilmesi Onerilir.

5.3.2. Gelecek arastirmalara yonelik oneriler

Bu arastirmada yetiskinlere yonelik hazirlanan egitim videolarinin ¢oklu ortam
tasarim ilkelerine uygunlugunda farkli goriisler belirtmek i¢in egitmen veya dgrenci
goriigleri alinabilir.

Bu aragtirmada tek bir kurumdaki yetiskin egitimine yonelik egitim videolar1
secilmistir. Farkli kurumlarin da egitim videolar1 incelenerek iki kurum arasinda
karsilagtirma yapilabilir.

Bu arastirmada yetiskinlere yonelik hazirlanan egitim videolar: etkilesimli degildir.
Etkilesimli igerikli veya animasyon olarak hazirlanan egitimler ¢oklu ortam tasarim
ilkelerine gore incelenebilir.

Bu arastirmada ¢oklu ortam tasarim ilkelerine uygunlugu incelenmis, egitim
videolarmin Ggrenci basarisina etkisi incelenmemistir. Egitim videolarinda
kullanilan ¢oklu ortam tasarim ilkelerinin 6grenci basarisina etkisi incelenebilir.

Bu arastirmada Ozan (2013) tarafindan gelistirilen degerlendirme tablosu
kullanilmistir. Yetiskinlere yonelik hazirlanan egitim videolarin1 incelemek igin
farkli 6lgekler kullanilarak benzer aragtirmalar yapilabilir.

Bu arastirmada yetiskin egitim kurumunda bulunan egitim videolar: incelenmistir.
Yetiskinlere yonelik ¢oklu ortam tasarim ilkelerine gore farkli egitim videolar

hazirlanarak deneysel ¢alismalar yiiriitiilebilir.
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EKLER

EK 1. Egitim Amagcli Coklu Ortam Uygulamalarina iliskin Degerlendirme Tablosu

Performans Puani

verilmemistir.

4 3 2 1
Icerigin tamami Icerigin biiyiik bir Icerigin kiiciik bir | Igerik, sadece
gorsellerle kismi kismi metin
desteklenmistir. gorsellerle gorsellerle olarak sunulmus;
desteklenmistir. desteklenmistir. gorsellerle
desteklenmemistir.
Ekranda konuyla Ekranlarin kii¢lik bir Ekranlarin biiyiik | Ekranlarin
ilgisi kisminda konuyla bir tiimiinde
olmayan gereksiz ilgisi kisminda konuyla | konuyla ilgisi
stislemeler olmayan gereksiz ilgisi olmayan gereksiz
kullanilmamistir. stislemeler olmayan gereksiz | siislemeler
= kullanilmgtir. siislemeler kullanilmustir.
é’ kullanilmastir.
o
E Karmagik gorseller Karmagik gorseller Gorsellerin Gorsellerin
= kullanilmamustir. kullanilmustir fakat kii¢iik bir kismi1 tamami
= Gorsellerin tiimii sade | gorsellerin bilyiik bir sade ve karmagiktir.
2 ve anlagilirdir. kismi sade ve anlagilirdir.
g anlagilirdir.
g Yonlendirme Yonlendirme Yonlendirme Yonlendirme
o (navigation) yapilirken gorsellerden | yapilirken dikkatte
= yapilirken yararlanilmg fakat gorsellerden alinmamistir.
% gorsellerden bazi ekranlarda yararlanilmig
54 yararlanilmis ve her yonlendirme bilgisi fakat ekranlarin
ekranda yonlendirme | verilmemistir. ¢ogunda
bilgisi verilmigtir. yonlendirme
bilgisi

Kavramlar arasi
iliskiler ve stiregler

Kavramlar arasi
iliskilerin ve siireglerin

Kavramlar arasi
iliskilerin ve

Kavramlar arasi
iliskiler ve

Gorsel Yakinhk flkesi

animasyonlar ile biiytik bir kismi stireglerin kii¢iik | siiregler duragan
aciklanmigtir. animasyonlar ile bir kism gorseller ve yazili
aciklanmigtir. animasyonlar ile | anlatimla
agiklanmustir. agiklanmugtir.
Gorsellere ait Gorsellere ait Gorsellere ait Gorsellere ait
acgiklamalar acgiklamalar gorsellerin | agiklamalar, acgiklamalar, farkli
gorsellerin lizerinde, | {izerinde, vurgu gorsellerin ekranlarda veya
vurgu yapilmak yapilmak istenen yerde | altinda pencerelerde
istenen verilmistir; ancak verilmistir. verilmistir.
yerde kisa, agik ve net | ifadeler Acgiklamalari
olarak belirtilmistir. acik ve net degildir. okuyabilmek igin

ileri-geri yapmak
veya yeni pencere
agmak
gerekmektedir.
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Biliissel Yiikten Kacinma Ilkesi

de s6zIu olarak
verilmemistir.

olarak verilmistir.

Ekranlarin tiimiinde Ekranlarin biiyiik bir Ekranlarin kiigiik | Ekranlarin hig
hizalamalar diizgiin boliimiinde bir birinde
yapilmigtir. hizalamalar boliimiinde hizalamaya
diizgiin yapilmistir. hizalamalar dikkat
diizgiin edilmemistir.
yapilmistir.
Gorseller (animasyon, | Gorsellerin biiylik bir | Gorsellerin Gorsellerin tiimii
'g grafik, tablo, ¢izim kismu sesli anlatimlar | kii¢iik bir kismi sadece ekrandaki
é fotograf), ekrandaki ile sesli anlatimlar yazili metinler ile
= yazili aciklanmustir. ile aciklanmustir.
@ | metinler yerine sesli agiklanmustir.
& | anlatimlar ile
agiklanmustir.
.| Gorseller ve anlatim Icerigin biiyiik bir Icerigin kiigiik bir | Gorseller ve
gl es kisminda gorseller ve | kisminda anlatim
© = N
& =| zamanl olarak anlatim eszamanli gorseller ve eszamanli olarak
S =4| verilmistir. olarak verilmistir. anlatim es verilmemis, farkli
% 'S zamanl1 olarak ekranlarda
N % verilmistir. sunulmustur.
>
o Konularin tamami Konularin biiyiik bir Konularm kii¢iik | Konularin hig biri
% - kiigiik kismi kiigiik pargalara | bir kismi kiiciik parcalar
_E' o pargalara boliinerek boliinerek verilmistir. | kii¢iik parcalara halinde
3 .= verilmistir. boéliinerek verilmemistir.
’é verilmistir.
Sunulan bilgilerin hi¢ | Bazi bilgiler ayni anda | Bilgilerin gogu Bilgilerin tiimii
biri, hem yazili hem de ayni anda ayni
ayni anda hem yazili | sozlii hem yazili hem anda hem yazili
hem olarak verilmistir. de s6zlii hem de sozlii

verilmistir.

Icerigin tiimiinde
Ogrenene istedigi
Zaman

anlatimi yazili olarak
gérme secenegi
sunulmustur.

Icerigin biiyiik bir
kisminda 6grenene
istedigi zaman anlatimi
yazili olarak gérme
secenegi sunulmustur.

Icerigin kiiciik bir
kisminda
Ogrenene istedigi
Zaman

anlatimi yazili
olarak gorme
secenegi
sunulmustur.

Ogrenene istedigi
zaman anlatimi
yazili olarak
gorme

secenegi hic
sunulmamustir.
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Onemli noktalara
cesitli

isaretlerle veya yazi
stilini

(renk, boyut, alt1

Onemli noktalarin
biiyiik

bir kisminda ¢esitli
isaretlerle veya yazi
stilini (renk, boyut, alt1

Onemli
noktalarin kii¢iik
bir

kisminda gesitli
isaretlerle

Onemli noktalarin
hi¢ birinde
herhangi

bir vurgu
yapilmamustir.

ulasabilmektedir.

ekranlarin kii¢iik
bir

kismindan
ulasabilmektedir.

'g cizgili cizgili vb.) degistirerek | veya yazi stilini
= vb.) degistirerek vurgu yapilmustir. (renk, boyut,
"o | wurgu alt1 gizgili vb.)
g yapilmistir. degistirerek
< Boylelikle 6nemli vurgu yapilmustir.
= | yerler
+Z& | isaretlenmis,
Ogrenenlere
nelere dikkat etmeleri
gerektigi
gosterilmistir.
Ilging fakat konu ile Icerigin kiigiik bir Icerigin biiyiik Icerigin tiimiinde
dogrudan ilgisi kismanda ilging fakat | bir kismanda ilging fakat konu
olmayan konu ile dogrudan ilging fakat konu | ile
bilgiler (gorsel, ilgisi ile dogrudan ilgisi
hikaye, olmayan bilgiler dogrudan ilgisi olmayan bilgiler
grafik, video vb.) (gorsel, olmayan (gorsel, hikaye,
‘2 | kullamlmamistir. hikaye, grafik, video bilgiler (gorsel, grafik, video vb.)
é vb.) hikaye, kullanilmustir.
v kullanilmistr. grafik, video vb.)
= kullanilmistir.
«~ | Ciimleler, kisa acik Ciimlelerin biiylik bir | Climlelerin Ciimleler, kisa
= ve kismi kisa agik ve kiigtik bir kismi acgik
S anlagilirdir. anlasilirdir. kisa acik ve ve anlasilir
5 anlagilirdir. degildir.
llgisiz arka plan Icerigin kiigiik bir Icerigin biiyiik Icerigin tiimiinde
miizigi ve kisminda ilgisiz bir kismanda ilgisiz arka plan
gereksiz sesler arka plan miizigi ve llgisiz arka plan | miizigi ve gereksiz
kullanilmamistir. gereksiz sesler miizigi ve sesler
kullanilmisgtir. gereksiz sesler kullanilmisgtir.
kullanilmustir.
Derslere gecmeden Derslere gegmeden Derslere Derslere
ekrandaki diigmelerin | ekrandaki diigmelerin | gegmeden gegmeden
ne ne ekrandaki ekrandaki
'g ise yaradigimi anlatan | ise yaradigini anlatan | diigmelerin ne ise | diigmelerin ne ise
=< bir bir yaradigini yaradigini anlatan
= acgiklama verilmis. aciklama verilmis. anlatan bir bir aciklama
g Ogrenen bu Ogrenen bu bilgiye aciklama verilmemistir.
5 aciklamaya ekranlarin biiyiik bir verilmis; fakat
S her ekrandan istedigi | kismindan 6grenen bu
'S, | anda ulagabilmektedir. bilgiye
=
I=
Q
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Derslere gegmeden
konuyla ilgili temel
kavramlar ve
konunun

temel 6zelliklerine

Derslere gegmeden
konuyla ilgili temel
kavramlar ve konunun
temel 6zelliklerine dair
bir agiklama

Derslere
gecmeden
konuyla
ilgili temel
kavramlar ve

Derslere
gecmeden
konuyla ilgili
temel
kavramlar ve

dair bir verilmistir. konunun temel konunun temel
agiklama verilmistir. | Ogrenen bu bilgiye ozelliklerine ozelliklerine dair
Ogrenen bu ekranlarin biiyiik bir dair bir agiklama | bir
aciklamaya kismindan verilmistir; aciklama
her ekrandan istedigi | ulasabilmektedir. fakat verilmemistir.
anda 6grenen bu
ulasabilmektedir. bilgiye
ekranlarin kiigiik
bir
kismindan
ulagabilmektedir.
Kontrol 6grenene Icerigin biiyiik bir Icerigin kiiciik bir | Kontrol 6grenene
— brrakilmustir. kisminda kontrol kisminda birakilmamusgtir.
_429 ogrenene birakilmistir. | kontrol 6grenene
= brrakilmustir.
5 | Tekrar dinleme Icerigin biiyiik bir Icerigin kiiciik bir | Tekrar dinleme
_‘5 secenegi kisminda tekrar kisminda secenegi
= | sunulmustur. dinleme tekrar dinleme sunulmamustir.
é secenegi sunulmustur. | secenegi
[ sunulmustur.
D Zaman kisitlamasi Igerigin kiiciik bir Ierigin biiyiik Icerigin tamamina
& | konmamistir. kismina zaman bir kismina zaman kisitlamast
-5 kisitlamas1 konmustur. | zaman konmustur.
kisitlamasi
konmustur.
o fletisim tonu olarak Icerigin biiyiik bir Ierigin kiiciik bir | Iletisim tonuna
E birinci kisminda iletisim tonu | kisminda dikkat
< - tekil, birinci gogul birinci tekil, birinci il_et_isir_n tonu edilmemistir.
= 2| veya cogul birinci tekil,
i.: ikinci tekil gsahis veya ikinci tekil birinci ¢ogul
o sec¢ilmistir. sahistir. veya ikinci tekil
) sahustir.
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EK 2. Veri Toplama Araci Kullanim Izni

Egitim Amach Coklu Ortam Uygulamalarina lliskin Dederlendirme Tablosu Kullanim izni Hk. (Heiigh ceknrose « X &

ZEHRA TUFENKGI - 20 Byl Sal 1678 (2gln dnce) Y

Alici: ozlem.ozan

Merhaba Ozlem Hanim,

i bolimi yiksek lisans ogrenciyim. Izniniz olursa tez calismamda "Baglantici Mobil Ogrenme

Ben Sakarya Universitesi / Egitim Bilimleri Enstitisa / Bilgisayar ve Ogretim Teknol
Ortamlarinda Yonlendirici Destek” isimli tez galismaniz igin gelistirmis oldugunuz "Egitim Amagli Goklu Ortam Uygulamalarina iligkin Degerlendirme Tablosu "nu kullanmak istiyorum.

Tesekkar eder. lyi caligmalar dilerim

(4 sast &nce) “

Ozlem Ozan
Alici: ben -

Merhaba Zehra,

Kullanabilirsin. Cahgmalarinda basarilar dilerim.

Dog. Dr. Ozlem Ozan

Yeni Medya ve iletisim B&lumi
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EK 3. Etik Kurulu izni

T.C.
SAKARYA UNIVERSITESI REKTORLUGT " ;..(
Etik Eurulu !

Say1 - E-61923333-050.99-222374 20022023

Komu :15/27 Zehra TUFENECL

llgi  : 06.02.2023 tarihli ve E—000-0 sayih yazimz.

Universitemiz Egitim Aragtumalan ve Yaym Etik Kumln'mum 15.02.2023 tanbli ve 15 sayh
toplanhsimda alman "27" nolu karar ile Zehra TUFENECTnin bagvurusu uygun gorilmiis ve karar Grnegi

ekie sunulmustur.
leilerimizi rica ederi

Prof. Dr. Murat [ISKENDER

Efitim Araghrmalan ve Yaym Etik
Eurulu Bagkam

Ek: Earar Ya=zs1 (1 Sayfa)

B belga, giveali clsktonik fme il imralazemshir.
Ak STl =Tl A= D=BARERTRMC AR c5=1712174

AdresFs E: $4187 Serdivam SAEARYA /EFP Adrosi- Bilgi ipin- Hamife Bahacam % ]

wakaryamivenitedZhsll kep.tr Tnrramn: Birim Frirak Sormmbesa

Talafon Medi264 285 50 00 Faks Nocl2&4 295 30 31 i
Elaktromik Af-wow akarys sdo fr )
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EARAR

27. Zehra TUFENECT nin * Enstitii Istanbul ISMEK Uzaktan Egitim Merkezi’nde Yetigkinlere
Yonelik Hazulanan Asenkron (Eg Zamansiz) Efitimlern Coklu Ortam Tasanm Ilkelenine Gire
Incelenmesi ™ baghkh ¢ahigmas: gorigmeye aqld.

Vapilan gériigmeler sommda Zehra TUFENECT nin * Enstitii Istanbul ISMEE Uzaktan
Egitim Merkezi'nde Yetiskinlere Yonelik Hamrlanan Asenkron (Es Zamansiz) Egitimlern
Coklo Ortam Tasanm [lkelerine Gore Incelenmesi ™ baghkh cabsmasimn Etik agidan uygun
olduguna oy birligi ile karar verildi.
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EK 4. Olgek Uygulama Izin Formu

T.C. B w31 1110 2em | %
_%‘ ISTANBUT_. BUYUKSEHIR. BELEDIYE BASKANLIGI

Sayi  : E-B0790574-622.03-
Kom : Bilgi Talebi

DAGITIM YERLERINE

Dgi  : Zehra TUFENKECT ye ait 05/01/2023 tarihli dilekge.

Eurumumuzda gérev yapmakta olan Zehra TUFENECT nin Sakarya Universitesi Egitim Bilimleri
Enstitiisii Bilgisayar ve Ogretim Teknolojileri Egitimi baliimi yilksek lisans caligmas: kapsamimda “Enstitii
Istanbul [SMEK Uzaktan Efitim Merkezi'nde Yetigkinlere Yénelik Hazirlanan Asenkron (E Zamansiz)
Egitimlerin Coklu Ortam Tasanm [kelerine Gére Incelenmesi™ konuln yilksek lisans cahymas kapsanunda
kullamimak fizere uzaktan efitim merkezi platfornmnda buhman asenkron egitimlenin goklu ortam tasarmm
lkelerine gére “Egitim Amach Coklu Ortam Uygulamalanna Iliskin Degerendirme™ tablosunu inceleme
talebimi belirten 1lgl dilekges meelenmistir.

Bahsi gecenin, akademik cahsmasina destek talebi, Bagkanhk Makami'nca uygun gérilmiistir.

Calizmas) icin biriminizi ziyaret edecek olan Zehra TUFEI\IKCIj.re, kigisel venlerm gizhilifi
ilkesme niayet edilerek 24 Mart 2023 tarihine kadar gerekli kolayhgm sagla.umas:, cahgmanm somucumun
Kalite ve Yonetim Sistemlen Sube Midirligi'ne gondenlmesi beklenmektedir

Gerefini rica edenim.
Nurcan ALAN
) Bityiikgehir Belediye Bagkam a.
Insan Kaynaklan ve Egitim Diairesi Bagkam
Dagpitm:
Hayat Boyu Ofrenme Sube Miidiirliifiine
Saym Zehra TUFENECT

[5070 sayzh kamm peregince E-IMZA ik inratinmaghr.
IDiogrulansn Adasi - be: fapplication b, goe. triat Trwalogrrla asps frm=nhF S B Wk CROLDWoTVERS3d%3d

Mah 15 Tenermz Sehitleri Cad. Mo: 5 34134 Fatih ISTANBUL Bilgi igin:
Telafon No: () 212) 455 19 00 Faks: (0 212) 455 26 38 Raportdr
e-Posta: kaliteyomesim@ibb. zov.o ir Internet Adresi: www.ibb mow ir Telefon Na: (0 212) 455 16 75

82



