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OZET

Bu arastirma, duygusal zeka, kontrol odagi, 6z yeterlilik ve girisimcilik niyeti
arasindaki iliskileri incelemektedir. Calismanin amaci, s6z konusu iliskilerin
anlasilmasina ve bu alandaki literatiire katkida bulunmaktir.

Gebze Teknik Universitesi’nde ¢esitli boliimlerden segilen 375 lisans 6grencisi
iizerinde yiiriitiilen aragtirmada, katilimcilarin duygusal zeka, kontrol odagi, 6z
yeterlilik ve girisimcilik niyetine iliskin algilarin1 6l¢gmek amaciyla literatiirden secilen
olgekler kullanilarak hazirlanan anketler kullanilmistir. Elde edilen veriler SPSS paket
programi kullanilarak analiz edilmistir.

Analizler, duygusal zeka ile 6z yeterlilik arasinda giiglii ve pozitif bir iliski oldugunu
ortaya koymaktadir. Yani, duygusal zekasi yiiksek olan bireylerin, 6z yeterlilik
algilariin da daha gii¢lii oldugu goriilmektedir. Benzer sekilde, kontrol odagi ile 6z
yeterlilik arasindaki iliski de pozitif ve anlamlidir, bu da kontrol odagina sahip
bireylerin 6z yeterlilik diizeylerinin daha yiiksek oldugunu gostermektedir.

Duygusal zeka, kontrol odagi ve 6z yeterliligin girisimcilik niyeti izerindeki etkilerini
inceleyen bulgular, duygusal zeka ve 6z yeterliligin girisimcilik niyeti ile pozitif ve
anlamli bir iliski icinde oldugunu gostermektedir. Ote yandan kontrol odagi ile
girisimcilik niyeti arasinda anlamli bir iliski bulunmamistir. Yani, kontrol odaginin
girisimcilik niyeti Ttlizerindeki etkisi belirgin degildir. Arasgtirma kapsaminda
olusturulan bes hipotezden dordii kabul edilmis, biri kabul edilmemistir. Bu
aragtirmanin sonuglari, benzer konulardaki gelecekteki arastirmalara ve alan yazinina
onemli katkilar saglayacaktir.

Anahtar Kelimeler: Duygusal Zeka, Kontrol Odagi, Oz Yeterlilik, Girisimcilik
Niyeti



ABSTRACT
This research examines the relationships between emotional intelligence, locus of
control, self-efficacy, and entrepreneurial intention. The aim of the study is to
understand these relationships and contribute to the literature in this field.
In the research conducted on 375 undergraduate students selected from various
departments at Gebze Technical University, surveys prepared using scales selected
from the literature were used to measure participants' perceptions of emotional
intelligence, locus of control, self-efficacy, and entrepreneurial intention. The data
obtained were analyzed using the SPSS package program.
The analyses reveal a strong and positive relationship between emotional intelligence
and self-efficacy. That is, individuals with high emotional intelligence also tend to
have stronger perceptions of self-efficacy. Similarly, the relationship between locus of
control and self-efficacy is positive and significant, indicating that individuals with a
locus of control also have higher levels of self-efficacy.
Findings examining the effects of emotional intelligence, locus of control, and self-
efficacy on entrepreneurial intention indicate a positive and significant relationship
between emotional intelligence and self-efficacy with entrepreneurial intention.
However, no significant relationship was found between locus of control and
entrepreneurial intention. Thus, the impact of locus of control on entrepreneurial
intention is not significant. Four out of the five hypotheses created in the scope of the
research were accepted, while one was not. The results of this research will provide
important contributions to future research and literature in similar subjects.

Key Words: Emotional Intelligence, Locus of Control, Self-Efficacy,
Entrepreneurial Intention
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1. GIRIS

Girisimcilik, toplumlarin ekonomik ve sosyal kalkinmasinda énemli bir itici giictiir.
Yenilikgiligi tesvik ederek ve yeni is fikirlerinin hayata gecirilmesini saglayarak
ilerlemeyi desteklemektedir. Yapilan bir dizi arastirma, ekonomik biiylime, kalkinma
ve girisimcilik arasindaki siki iligkiyi dogrulamaktadir (Harper, 2003; Toma vd., 2014;
Lepojevic vd., 2016; Doran vd., 2018; Sagar vd., 2023). Bu ¢aligsmalar, girisimciligin
sadece bir i modeli olmaktan 6te, ayn1 zamanda toplumlar1 daha direngli, yenilik¢i ve
stirdiiriilebilir kilmada kritik bir unsur oldugunu gostermektedir. Bilimsel arastirmalar,
ekonomi politikalar1 ve egitim-6gretim politikalart son yirmi yilda girisimcilik
kavramint daha fazla 6ne ¢ikarmistir. Girisimciligin istihdamin artmasina, is giicli
piyasasinin dinamiklesmesine ve yeni isletmelerin kurulmasina katkilar1 giderek daha
1yl anlagilmaktadir. Bu nedenle, bir¢ok iilke ve kurum girisimciligi desteklemek icin
egitim ve destek programlar1 olusturulmustur (Naude, 2008). Bir kisinin kendi igini
kurma veya biiyiitme arzusu, girisimcilik niyeti olarak bilinir. Kisisel nitelikler, egitim
gecmisi, cevresel faktorler, erisilebilir kaynaklar ve psikolojik etmenler bu niyeti
sekillendirmektedir (Kenmegni ve Assiga, 2020). Duygusal zeka, kontrol odag1 ve 6z
yeterlilik gibi psikolojik faktorler, girisimcilik niyetinin belirlemesinde 6nemli rol

oynayabilmektedir.

Duygusal zeka, kisinin hem kendi duygularint hem de baskalarinin duygularin etkili
bir sekilde anlama, yonetme ve kullanma becerisidir. Bu beceri, bireyler arasi
iligskilerden iletisime, sorunlar1 ¢dzme yetenegine kadar yasamin pek ¢ok alaninda
onemli bir rol oynamaktadir. Duygusal zeka, duygular akillica ele alma kabiliyetini
temsil eder. Insanlarin basarili olabilmeleri ve hedeflerine ulasabilmeleri icin

duygularini tanima ve yonetme becerisine sahip olmalar1 gerekmektedir (Goleman,
2003).

Kontrol odagy, bireylerin olaylar1 ve yasamlarindaki durumlari nasil algiladiklart ve bu
olaylar1 hangi faktorlere bagladiklariyla ilgili bir kavramdir. I¢ kontrol odag: ve dis
kontrol odag1 olmak {izere iki temel tiirii vardir. i¢ kontrol odagina sahip bireyler,
genellikle kendi eylemlerinin ve kararlarinin olaylari etkileyen temel faktor olduguna
inanirlarken, dis kontrol odagina sahip bireyler yasadiklari olaylar1 genellikle dis

faktorlere, sansa, kadere, baskalarina veya genel olarak dis etmenlere baglarlar.



Kontrol odagi girisimcilik niyetinin gelistirilmesinde 6nemli bir faktordiir ve bu durum

birgok arastirma tarafindan desteklenmistir (Mueller ve Thomas, 2001).

Oz yeterlilik, kisinin belirli bir gérevi basariyla yerine getirecegine dair igsel bir inanci
temsil eder. Bu inang, motivasyonu ve davranislart dogrudan etkileyerek, kisinin
basartya ulasma olasiligin1 6nemli Olgiide artirabilmektedir. Girisimcilik niyetini
belirlemede temel bir faktor, bireyin yeni bir is kurma ve yonetme yetenegine olan
giivenidir. Bu giiven, girisimcilik 6z yeterliligi olarak adlandirilir ve girisimcilik

niyetinin belirlenmesinde etkili bir belirleyici olarak kabul edilir (McGee, 2009).

Duygusal zeka, kontrol odagi ve 6z yeterliligin girisimcilik niyeti izerindeki etkilerini
incelemek i¢in, bu arastirmada 6zel bir 6rneklem kullanilmistir. Bu ¢alismada, geng
yaslar1, yiiksek girisimcilik potansiyelleri ve egitim siire¢lerinde kazandiklari bilgi ve
beceriler nedeniyle tiniversite 6grencilerinden olusan bir 6rneklem tercih edilmistir.
Gebze Teknik Universitesi'nin lisans 6grencileri, bu arastirmanm 6rneklemini
olusturmaktadir. Literatiirde, {niversite Ogrencilerinin girisimcilik niyetinin
incelendigi bir¢ok ¢alismada 6rneklem olarak segildikleri goriilmektedir (McLaughlin,
2019; Wijangga ve Sanjaya, 2019; Ekawarna vd., 2020; Yuliyanti, 2021; Arkorful ve
Hilton, 2022; Ferreira-Neto vd., 2023). Gebze Teknik Universitesi, Isletme, Mimarlik,
Miihendislik, Temel Bilimler ve Havacilik ve Uzay Bilimleri fakiilteleri ile genis bir
ogrenci yelpazesi sunmaktadir. Bu akademik cesitlilik, farkli disiplinlerden gelen
ogrencilerin girisimcilik niyetlerini ve bu niyetleri etkileyen psikolojik faktorleri
incelemek i¢in zengin bir veri kaynagi saglamaktadir. Ayrica, liniversitenin ders
programlarinda girisimcilik derslerinin bulunmasi ve Teknoloji Transfer Ofisi ile
Teknopark gibi girisimciligi destekleyici yapilarin varligl, bu 6rneklemin segilmesinde

onemli etkenlerdir.

1.1. Amac

Arastirmanin amaci, liniversite dgrencilerinin duygusal zeka ve kontrol odaginin 6z
yeterlilik ile girisimcilik niyeti iizerindeki etkilerini ortaya koymaktir. Bu ¢alisma,
tiniversite 6grencilerinin girisimcilik alaninda 6nemli potansiyel adaylar olmalari

nedeniyle girisimcilik literatiiriine katki saglamay1 amaglamaktadir.



1.2. Yontem

Duygusal zeka, kontrol odagi, 6z yeterlilik ve girisimcilik niyeti degiskenleri {izerine
yapilan arastirmalar incelenerek literatiir taramasi gerceklestirilmistir. Literatiir
taramasinin ardindan Gebze Teknik Universitesi’nde farkli béliimlerde ve siniflarda
egitim goren 375 Ogrenciden anketler araciligiyla veri toplanmistir. Anket calismasi
kapsaminda Ogrencilere demografik ve tanimlayict sorular ile literatiirden alinan
Olgeklerin sorulart yoneltilmistir. Toplanan verilerin analizinde SPSS programi
kullanilmis ve giivenilirlik, faktor analizi ve regresyon gibi istatistiksel yontemler

uygulanmistir.

Duygusal zeka, kontrol odagi, 6z yeterlilik ve girisimcilik niyeti konusunda literatiirde
bir¢ok ¢aligmaya ulasilmistir, fakat literatiirde, bilgimiz dahilinde bu dort degiskeni
bir arada inceleyen bir ¢alismaya rastlanmamistir. Bu sebeple g¢alismanin alan
literatiire katki saglamast ve gelecekteki c¢alismalara Ornek teskil etmesi

amagclanmistir.

1.3. Bolimler

Aragtirma dort boliimden olusmaktadir. Birinci boliimde, duygusal zeka, kontrol
odagi, 6z yeterlilik ve girisimcilik niyeti kavramlarma derinlemesine bir bakis
sunulmustur. Duygusal zeka, bireylerin duygularini anlama, yonetme ve baskalariyla
etkilesim kurma yeteneklerini igerirken, kontrol odag1 bireylerin olaylar1 dis etkenlere
veya kendi yeteneklerine atfetme egilimleri olarak agiklanmistir. Oz yeterlilik,
bireylerin belirli bir goérevi basarma konusundaki inanglarini ifade ederken,
girisimcilik  niyeti ise bireylerin girisimei  faaliyetlere katilim niyetlerini

belirtmektedir.

Ikinci boliimde, birinci boliimde tanimlanan degiskenler arasindaki iliskiler ve bu
iliskilerin daha 6nce yapilmis arastirmalarla desteklenen bulgular1 incelenmistir. Bu
baglamda, duygusal zekanin ve kontrol odagmin 6z yeterlilik iizerindeki etkisi,
duygusal zeka, kontrol odag1 ve 6z yeterliligin girisimcilik niyeti tizerindeki roli gibi
konular ele almmustir. Onceki arastirmalardan elde edilen bulgular, bu iliskilerin

karmasikligin1 ve 6nemini vurgulamaktadir.



Ucgiincii béliimde, arastirmanin yontemi ve bulgular1 detayli bir sekilde sunulmustur.
Arastirma modeli, hipotezler, orneklem ve veri toplama teknikleri aciklanmis,
kullanilan 6l¢eklerin gecerliligi ve giivenirligi degerlendirilmistir. Veri analiz stireci,
istatistiksel tekniklerin kullanimiyla ve elde edilen sonuglarin yorumlanmasiyla
birlikte sunulmustur. Bu boliim, arastirmanin metodolojik temelini olusturarak, elde

edilen bulgularin giivenilirligini ve gegerliligini saglamaktadir.

Dordiinci  ve son boliimde, ¢alismanin sonuglarina, Onerilere ve kisitlara
odaklanilmistir. Arastirmanin bulgulari, birinci ve ikinci boliimde ortaya konan teorik
cergevenin uygulanmasinin sonuglarini yansitmaktadir. Bu boliimde, arastirmanin
katkilart ve smirlamalart vurgulanmig, gelecekteki arastirmalar igin Oneriler

sunulmustur.



2. DUYGUSAL ZEKA KAVRAMI

Duygu (emotion) kelimesi, Latince “emovere” kelimesinden tiiretilmistir ve “harekete
gecirmek” anlaminmi tasir. Duygular, beyin tarafindan diger organlara acil tepkiler
verilmesi gerektigi hakkinda iletilen sinyallerdir. Bir duygunun temel islevi hayatta
kalmay1 saglamak ve bir tepkiyi tetiklemektir, 6rnegin tehlike aninda kagma tepkisi
gibi. Insanlik, binlerce yil boyunca &ncelikle hayatta kalmaya programlanmistir.
Duygular, beyindeki R-kompleks adi verilen en ilkel bolgeyle iliskilendirilir ve temel

hayatta kalma islevlerini diizenlemekten sorumludurlar (Schulz ve Magistretti, 2012).

Zeka (intelligence) kelimesi Latince “intelligentia” kelimesinden tiiretilmistir ve
“algilama yetenegi, anlama” anlamni tasimaktadir. insanoglunun en 6nemli 6zelligi,
gelismis beyninden, yani neokorteks’ten kaynaklanmaktadir (Hawkins vd., 2019).
Neokorteks, daha yiiksek bilissel islevlerin merkezini temsil eder ve strateji yapma,
bilin¢li diisiinme, algilama, akil yiiriitme gibi karmasik biligsel stirecleri kontrol

etmektedir (Szafranski, 1997).

Edward Thorndike, 1920 yilinda “sosyal zeka” kavramini ortaya atmistir. Thorndike,
sosyal zekay “yetigkinlerle ve ¢ocuklarla basarili bir iletisim kurma, onlar1 anlama ve
iliskilerde mantikli kararlar alabilme yetenegi” olarak tanimlamistir (Thorndike,
1920). Psikolog Howard Gardner ise 1983 yilinda Thorndike’in teorisini temel alarak
biligsel yeteneklerimizi gelistirmemizi saglayan cesitli zeka tiirlerini agiklamistir

(Gardner, 1983).

Salovey ve Mayer, duygusal zekd kavrammi ilk kez 1990 yilinda yayinladiklari
makaleyle literatiire kazandirmislardir. Ayni yil, bu kavramin 6l¢liimii i¢in bir test de
gelistirmislerdir. Salovey ve Mayer, makalelerinde duygusal zekayi, bir kisinin kendi
duygular1 yaninda baskalarinin duygularini da tanima, anlama, kullanma ve yonetme
becerisi olarak tanimlamislardir. Bu ilk g¢alismanin ardindan birgok arastirmaci,
egitimden isletmeye kadar farkli alanlarda ¢esitli uygulamalar gelistirmistir (Goleman,
1995; Bar-on, 1997; Schutte vd., 1998). Ancak, kavramin genis kitlelerce taninmasi,
New York Times gazetesinde calisan psikolog ve gazeteci Daniel Goleman’in 1995

A

yilinda yazdig1 “Duygusal Zeka” adli kitabiyla gerceklesmistir (Goleman, 1995). Bu
kitap, is yerindeki basarinin yalnizca yiiksek entelektiiel kapasiteye bagli olmadigini,

duygularin da basarida énemli bir rol oynadigimi vurgulayarak sirketlerin dikkatini



¢ekmistir. Kitap, yayimlandiktan iki yildan kisa bir siire sonra yirmi bir farkli dile
cevrilmistir. Goleman, duygusal zekdnin yasamdaki basariya Onemli bir etkisi
oldugunu ve bireysel ve toplumsal refaha katkida bulundugunu savunmustur. Bu fikir
o donemde biiyiik bir ilgi uyandirmis ve hatta TIME dergisi, Ekim 1995 sayisinda
“EQ’nuz nedir? 1Q’nuz degil” bashigiyla bu konuyu kapagina tasimistir. Duygusal
zekdya yonelik yaklagimlar temel olarak iki farkli sekilde smiflandirilir. Bunlar
yetenek bazli yaklasim ve karma yaklagimdir. Salovey ve Mayer 1990°da yetenek bazl
bir yaklasim Onermislerdir. Bu yaklasimin {i¢ ana bileseni bulunmaktadir. Bunlar,
kendi ve baskalarimin duygularin1 degerlendirip ifade etme, bunlar1 diizenleme ve
zihinsel isleyisi kolaylastirmak i¢in kullanabilme yetenegidir. Mayer vd., 1999 yilinda
modellerini yeniden diizenlemis ve dort ana boyuttan olusan bir model
gelistirmislerdir. Bu yaklasim, duygusal zekay1 genel zeka (IQ) gibi dogustan gelen
bir yetenek veya kapasite olarak degerlendirmektedir (Seal ve Andrews-Brown, 2010).
Karma yaklasim grubu, Bar-On ve Goleman modellerini igermektedir. Goleman
tarafindan 1995 yilinda onerilen ve 1998 yilinda yeniden diizenlenen duygusal zeka
modeli, bes ana boyut ve yirmi bes ayr1 yetenege dayanmaktadir. 1997 yilinda Reuven
Bar-On tarafindan gelistirilen duygusal zeka modeli ise bes ana boyut ve on bes alt
yetenekten olusmaktadir. Bu yaklasim, duygusal zekayi, sosyal ve duygusal beceriler,
yetenekler ve destekleyici unsurlarin bir kombinasyonu olarak tanimlamaktadir
(Lesha, 2020). Hem yetenek odakli yaklasim hem de karma yaklasim, duygusal
zekanin 6nemi, ¢ok yonliiliigl, gelistirilebilirligi ve kisisel basar1 iizerindeki etkisine
vurgu yapmaktadir (Nelis vd., 2009). Duygusal zekd konusundaki kavramsal
yaklasimlart ve kullanilan kriterler bakimindan, bu iki model arasinda c¢esitli

farkliliklar mevcuttur.

Yukarida belirtilen bu iki modelin karsilastirmasi Tablo 2.1°de sunulmaktadir.



Tablo 2.1: Duygusal Zeka Yaklasimlarinin Karsilastirmas: (Mayer, 2001)

Yetenek Bazh Yaklasim Karma Yaklasim
Mayer vd. (1999) Goleman (1998)
Salovey ve Mayer 1990°dan revize Goleman 1995°ten revize Bar-On (1997)

edilmistir.

edilmistir.

DZ: Kendi ve baskalarinin duygularim
dogru bir gekilde algilamayi, bilissel
duygulari
kullanmayi, duygulart anlamayr ve
duygulart yénetmeyi gerektiren bir
dizi zihinsel yetenektir (Mayer vd.,

aktiviteyi etkileyen

1999),

DZ: Duygusal zekann farklh
bilesenleriyle iligkili cesitli
kisisel wve sosyal becerileri
edinme potansivelidir
(Goleman, 1998).

DZ: Bireyin gevresel talep wve
baskilarla basa ¢ikma becerisini
etkileyen bir dizi biligsel olmayan
vetenek, beceri ve yetkinlik (Bar-
On, 1997).

1-Duygulari dogru bir sekilde
algilamak
e  Kisinin kendi ve
bagkalarinin duygularini
dogru algilama yetenegi
*  Duygulari nesneler, miizik,
sanat gibi uyaranlar

iizerinden algilama yetenegi

1-Oz farkindalik
¢ Kendi duygularinn
farkinda olma
e Tutarh 6z
degerlendirme
¢ Kendine giiven

1-Kisisel beceriler

* Kendine saygi
Duygusal 6z farkindalik
Kararlilik
Bagimsizlik
Dayaniklilik

2-Diistinceyi kolaylastirmak icin
duygular: kullanmak
*  Duygular ve diger temel
hisler (renkler, dokular vb.)
arasinda diizgiin bir bag
kurmak
*  Bakis acilanm degistirmek
i¢in duygular1 kullanmak

2-Kendi duygularin yénetme

e Ozgiiven

. Diiriistliik

e Titizlik

*  Uyum saglayabilme
¢  Inovasyon

2-Kisiler aras1 beceriler
*  Empati
*  Sosyal sorumluluk
*  Kisiler arasi iliskiler

3-Duygularn ve anlamlarimi kavramak

3-Motivasyon

3-Adaptasyon

*  Duygusal siiregleri e  Azim *  Sorun ¢dzme
ayristirmak ve analiz etmek ¢ Baghlik *  Gergeklik

¢  Bir duygudan bir bagka *  Giriskenlik degerlendirmesi
duyguya olas: gegisleri e Iyimserlik e  Esneklik
anlamak

*  Hikayelerdeki kompleks
hisleri anlamak

4-Duygulari yonetmek 4-Empati 4-Stres yonetimi

¢  Kendi duygularim e Bagkalarini anlamak e Stres toleransi
yonetmek *  Bagkalarinin gelisimi e Diirtii hakimiyeti

*  Baskalarimin duygularim *  Hizmet etme egilimi
yonetmek *  Cesitliligin tesvik

edilmesi

*  Siyasi biling

5-Sosyal Beceriler

*  Etkilemek

e lletisim

*  Anlasmazlk
yonetimi

e Liderlik

*  Degisim ydnetimi

s Iliskiler kurma
yetenegi

s 5 birligi ve is birligi
kapasitesi

*  Birekip icinde
calisma yetenegi

5-Genel ruh hali
e Iyimserlik
e Mutluluk




Duygusal zeka arastirma sahasi yeni teorik diizenlemelerin ortaya ¢ikmasi ve duygusal

zeka Olgeklerinin gelistirilmesiyle siiregelen bir gelisim gostermistir. Bu dlgeklerden

bazilar1 detayli sekilde Tablo 2.2°de sunulmustur.

Tablo 2.2: Duygusal Zeka Olgeklerine Ait Ornekler

Olcek Yazar & Y1l DZ Yapisi Ifade | Dereceleme
Adi Sayisi (")lg:egi
e Duygularin
degerlendirilmesi ve
SSEIT Schutte vd., ifade edilmesi 33 5°1i Likert
1998 e Duygularin
diizenlenmesi
e Duygu kullanim
Boyatzis,
ECI-1 Goleman, e Oz farkindalik 110 7°1i Likert
Hay/Mcber Oz yonetim
Group, 1999 Sosyal farkindalik
Boyatzis, e Illiskiler yonetimi
ECI-2 Goleman 72 6’11 Likert
Rhee, 2000
e Esenlik
TEIQue | Petrides, ¢ (Oto kontrol
Furnham ,2001 e Duygusallik 153 7°li Likert
e Sosyallik
e Duygulan algilamak
Mayer, ¢ Diisiinceyi
MSCEIT Salovey, kolaylastirma 141 5’1i Likert
Caruso, 2002 e Duygular anlamak
e Duygular yonetmek
e Oz-duygu
degerlendirmesi
e Bagkalarinin
duygularim
WLEIS WOllg, Law, degerlendin‘ne 16 5°1i Likert
2002 e Duygularin
kullanimi
e Duygularin
diizenlenmesi
e Duygu tanima
Schlegel, e Duygu anlama
GECo Mortillaro, e Duygu yénetimi 110 | Dogru-yanlis
2019 e Duygu diizenleme cevap se¢imi




SSEIT Olgegi: Schutte vd., (1998) tarafindan tasarlanan &lgek, 1990 yilinda Salovey
ve Mayer tarafindan gelistirilen duygusal zekd modeli baz alinarak gelistirilmistir.
SSEIT, katilimcilarin kendilerini degerlendirdigi bir 6z-degerlendirme Olgegidir.

Olgekte otuz ii¢ ifade ve ii¢ boyut vardir.

ECI 1 ve ECI 2 Olgekleri: Boyatzis vd., (1999, 2000) tarafindan gelistirilmistir. Bu
Olgekler, kisilerin duygusal zeka becerilerini ve ayni zamanda is yerindeki
performanslarini degerlendirmeyi amaglamaktadir. ECI 1 6l¢egi, dort ana boyut, yirmi
yetenek ve yiiz on ifade igermektedir. ECI 2 6lgegi ise yetmis iki ifade, on sekiz

yetenek ve dort ana boyut igermektedir.

TEIQue Olgegi: Petrides ve Furham (2001) tarafindan gelistirilmistir. Bireylerin
duygusal zeka becerilerini degerlendirmek tizere gelistirilmis ayrintili bir 6lgektir.

Dort faktor, on bes farkli 6zellik ve yiiz kirk ii¢ ifade 6l¢egin bilesenleridir.

MSCEIT Olgegi: Mayer vd., (2002) gelistirdigi bir dlgektir. Temelde, Mayer vd.,
(1999) tarafindan gelistirilen dort boyutlu duygusal zeka modelini degerlendirmek
amaciyla olusturulmustur. Bu dlgek dort boyut ve yiiz kirk bir ifade igerir.

WLEIS Olgegi: Wong ve Law tarafindan (2002) gelistirilen bir dlgektir. Genellikle
akademik arastirmalarda ve uygulamali caligmalarda duygusal zeka becerilerini

6lgmek i¢in kullanilmaktadir. WLEIS 6lgegi dort boyut ve on alt1 ifade igermektedir.

GECo Olgegi: 2019’da Schlegel ve Mortillaro tarafindan gelistirilmistir. Duygusal
zekanin bireysel farkliliklarini degerlendirmek icin isletmeler ve isyerleri i¢in 6zel
olarak tasarlanmis bir ¢evrimici dlgektir. Olcekte yiiz on ifade ve dort temel yetenek

bulunmaktadir.



3. KONTROL ODAGI KAVRAMI

Kontrol odag1 “locus” ve “control” kelimelerinin birlesiminden tiiremistir. “Locus”,
Latince kokenli olup “yer” anlamina gelirken, “control” Ingilizce kokenli bir kelime
olup “denetim, kontrol etme” anlamini tasir. Bu terimlerin birlesimi, psikolojide
bireylerin olaylara verdigi tepkilerin merkezini ya da kaynagim ifade etmek igin

kullanilir.

Kontrol odag1 kavrami, Amerikal1 psikolog Julian Rotter tarafindan “Sosyal Ogrenme
Teorisi” (Social Learning Theory) kapsaminda 1954 yilinda literatiire kazandirilmistir.
Rotter, bu kavrami daha da derinlestirmis ve 1966 yilinda i¢-Dis Kontrol Odag: (I-E
Control Scale) 6lgegini olusturmustur. Kontrol odagi, bireyin bir sonucun kendi
eylemlerine veya digsal giiclere bagl olarak gerceklesip gerceklesmedigini algilama
derecesidir (Rotter, 1954). Rotter, i¢ ve dis kontrol odagi arasinda net bir ayrim
yapmustir. Eger bir kisi ¢evresinde olup bitenleri kendi davranislarina atfeder ve
sonugclar1 kontrol edebilecegine inaniyorsa, onun kontrol odagi i¢seldir. Ancak, bagina
gelen olaylarin sadece sans, tesadiif veya kaderden kaynaklandigina inaniyorsa onun

kontrol odagi digsaldir (Rotter, 1966).

I¢ kontrol odagina sahip bireylerin sorumluluk duygusu yiiksektir ve kendilerine olan
giivenleri giigliidiir (Kasilingam ve Sudha, 2010). Bu bireyler, hedeflerine ulasmak
adina yogun bir ¢aba gosterirler ve cevrelerinden gelen fikir ya da onerilere karsi
genellikle daha bagimsiz bir tutum sergilerler. Bu bagimsizlik, sadece zihinsel degil,
fiziksel anlamda da onlar1 daha saglikli ve mutlu hissettirir (Popova, 2012). Aym
zamanda, kendi belirledikleri tempoda ve zamanlamayla islerini yiiriittiiklerinde
genellikle daha basarili sonuglar elde ederler. Is yasantisinda bu dzellikleri sayesinde
genellikle daha tatmin edici pozisyonlarda bulunabilirler (Padmanabhan, 2021).
Ayrica, bu bireylerin karar alma siireclerinde daha Orgiitlii ve planli bir yaklagimi
vardir. Bazi arastirmalara gore, i¢sel kontrol odagina sahip 6grenciler, digsal yonelimli
olanlara kiyasla, not ortalamasi ve smmav sonuglarinda daha iyi performans
sergilemektedir (Carden vd., 2004; Shepherd vd., 2006; Majzub vd., 2011). i¢ kontrol
odagmin girisimcilik niyeti tizerindeki etkilerini inceleyen galisma sonuglari da ig
kontrol odagmin girisimcilik niyetinin olusmasinda olumlu sonuglarinin oldugunu

ortaya koymustur (Kristiansen ve Indarti, 2004; Tentama ve Adbussalam, 2020).
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D1s kontrol odagina sahip kisiler ise genellikle basarilarin1 ya da basarisizliklarin
dissal faktorlere, 6rnegin sansa veya tesadiife atfederler. Bu nedenle kendi ¢abalariyla
bir durumu degistirebileceklerine inanma egilimleri daha distiktiir (Filipiak ve
Lubianka, 2020). Zorluklarla karsilastiklarinda genellikle kaderci bir yaklagim
sergilerler. Daha pasif bir tutumlar1 vardir ve firsatlarin kendiliginden gelmesini
beklerler (Arakeri ve Sunagar, 2017). Bu bireyler genelde beceri ve yeteneklerin
zamanla gelistirilemeyecegine dair bir inanca sahiptirler. Odiiller veya cezalar sz
konusu oldugunda, bu bireyler digssal motivasyonlara daha agik olup genellikle plan
yapma ve hedef belirleme konusunda temkinlidirler (Hofeditz vd., 2017).
Literatiirdeki ¢aligmalar incelendiginde genel olarak i¢ kontrol odaginin girisimcilik
niyetinin olusmasinda olumlu etkilerinin oldugu dis kontrol odaginin ise olumsuz
etkilerinin oldugu ile ilgili bir¢ok arastirma bulunmaktadir. Buna karsin bazi
arastirmalar dis kontrol odaginin girisimcilik niyetinin olugsmasinda olumlu
sonuclarinin oldugunu ortaya koymustur (Arkorful ve Hilton, 2022, Agyemang vd.,
2020, Ojewumi vd., 2021).

Farkli degiskenlere gore igsel ve dissal kontrol odagina sahip olan Kkisilerin

sergiledikleri davranigsal farkliliklar Tablo 3.1’de sunulmustur.
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Tablo 3.1: i¢ ve Dis Kontrol Odagina Sahip Bireylerin Davramigsal Farkliliklar
(Demirkan, 2006)

sahiptirler.

Degiskenler i¢ Kontrol Odag: D1s Kontrol Odag:

Genellikle yeteneklerini Genellikle kader veya sans
Yetenekler gt')st_erebilecekleri aktiviteleri | unsurlarinin belirleyici

tercih ederler. oldugu aktiviteleri tercih

ederler.

Kendi kararlarindan sorumlu | Sorumlulugu sans, kader ya

olduklarini hissederler ve da baskasinin 6nceden almis

kaderlerinin kontrol dis1 oldugu kararlara yani digsal
Sorumluluk faktorlerden etkilenmedigine, | kaynaklara birakirlar.

ancak kendi kararlariyla

sekillendigine inanirlar.

Degisimden kusku Degisikligi tehlike olarak
Degisim duymazlar. Degisiklik s6z goriirler. Degisiklige karsi

konusu oldugunda sorumlu isteksiz ve pasif kalmay1

hissederler ve bu kapsamda tercih ederler.

gerekli adimlar atarlar.

Cevrelerine daha fazla Genellikle ¢evrelerine hakim

hakimdirler ve daha iyi bir olamazlar ve sikga gevresel

O0grenme performanst etkenlerin etkisi altinda
Cevre sergilerler. Ayrica, karmasik | kalirlar.

bir problemi ¢6zmek zorunda

kaldiklarinda bilgiyi daha 1y1

kullanirlar.

Stres ve zorluklarla uygun bir

Stres Daha iyi stres yonetimine bigimde basa gikamama

egilimindedirler. Daha az
i¢sel kontrole sahiptirler.

is Tatmini

[s tatmini seviyeleri daha
yiiksektir. Daha hizli gelisme
egilimindedirler.

[s tatmini seviyeleri daha
diisiiktiir. Daha yavas gelisme
egilimindedirler.

Is Motivasyonu

Kendine ve yeteneklerine
daha fazla giivenirler. Is
performanslar1 daha
yiiksektir. Tyi
performanslarinin
odiillendirilecegi beklentisi
daha yiiksektir.

[s motivasyonu agisindan
daha ¢ok 6diil odaklidirlar.
Performans i¢in odiil
olmamasi durumunda,
performans gosterme
konusunda motivasyonlari
diiser.
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I¢-dis kontrol odagi ile ilgili Rotter’in ¢alismalar1 basta Anglosakson iilkeleri olmak
tizere ¢ok sayida kontrol odagi 6l¢eginin ortaya c¢ikmasina neden olmustur. Bu

Olceklerden bazilar ve detaylari su sekildedir:

Rotter Igsel-Digsal Kontrol Odagi Olgegi (1966): Bu dlgek bireylerin olaylarin
kontroliine dair inanglarmi degerlendirmek igin olusturulmustur. Olgek, bireylerin
olaylar1 kendi eylemlerine mi, yoksa digsal faktorlere, sansa veya baskalarinin
eylemlerine mi bagladiklari belirlemeye yardimci olur. Olgek, zorunlu segimli

formatla 29 maddenin yer aldig1 bir testten olusur.

Gozali ve Bialer Cocuklarin Kontrol Odagi Olgegi (1968): 6-14 yas arasindaki
cocuklar i¢in hazirlanmis bir 6lgektir. Toplamda 23 sorudan olusur ve her soru igin
“evet” ya da “hayir” seklinde cevap verilir. Cevaplar, ¢ocugun olaylar1 ne kadar
kontrol edebildigi veya disinda kaldigi hakkinda bilgi verir. Bu dlgek, ¢ocugun

olaylara kars1 kontrol hissini 6l¢gmek i¢in olusturulmustur.

Nowicki ve Strickland’mn (1973) Igsel-Dissal Kontrol Odag1 Olgegi: 8 ila 17 yas
arasindaki ¢ocuklar i¢in hazirlanan 6lgek (CNS-IE), bireylerin olaylar1 kontrol etme
inanglarim1 degerlendiren bir testtir. Olgek, cocugun basarisini veya basarisizligini
kendi eylemleriyle mi, yoksa dis faktorlerle mi iliskilendirdigini 6grenmek i¢in

kullanilir.

Duttweiler I¢ Kontrol Endeksi (1984): Olgek bireylerin i¢-dis kontrol odagina iliskin
inanglarin1  lger. Rotter’in 1-E  Olgegi'ndeki eksiklikleri gidermek amaciyla
tasarlanmigtir. 28 maddeden olusur ve her madde, 5°1i Likert tipi bir dl¢ekle yanitlanir.
Olgegin amaci, bireylerin yasamlarindaki olaylari kendi eylemleriyle mi yoksa digsal

faktorlerle mi iliskilendirdigini derinlemesine analiz etmektir.

Mueller ve Thomas’in (2001) i¢sel-Dissal Kontrol Odag1 Olgegi: Rotter’in dlgegi
temel alinarak gelistirilmis 10 maddelik bir 6l¢ektir. Bu 6l¢ek, bireylerin igsel ve digsal
kontrol inanglarimi iki ayr1 boyutta degerlendirir. Dissal kontrolii 6lgen 6 ve igsel

kontrolii 6lgen 4 soru igerir. Sorular, 5 dereceli Likert 6lgegi ile yanitlanmaktadir.

Bu olgekler, bireylerin yasamlarindaki olaylar1 kontrol edebileceklerine ne dlgilide
inandiklarini ve bu inancin ruh sagliklarini, davraniglarin1 ve karar verme siireglerini
nasil etkileyebilecegini degerlendirmek icin arastirma ve klinik ortamlarda yaygin

olarak kullanilmistir.
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4. 0Z YETERLILIK KAVRAMI

Oz yeterlilik, Ingilizcede “self” (kendi, 6z) ve “efficacy” (etkinlik, yeterlilik)
kelimelerinin birlesiminden olusur. Efficacy’nin kokeni, Latince “efficacitas”
kelimesine dayanir ve bu kelime gii¢, erdem ve etkinlik anlamlarini tasir. Bu kavram,
1977 yilinda sosyal biligsel teorisiyle (Social Sognitive Theory) Kanadali psikolog
Albert Bandura tarafindan bilim literatiiriine kazandirilmigtir. Bandura’ya gore 6z
yeterlilik, bir bireyin belirli bir isi basarma veya belirli bir hedefe ulasma konusundaki
inancidir (Bandura, 1977). Ayrica, Bandura’nin sosyal biligsel teorisine gore, 6z
yeterlilik duygusunun gelisimi dort temel kaynaga dayanir. Bu dort kaynak, deneyim,
bagkalarin1 gozlemlemek, sosyal ikna ve fizyolojik ve duygusal faktorlerden

olusmaktadir.

4.1. Oz Yeterlilik Bilgi Kaynaklar

4.1.1. Deneyim

Bireylerin yasadig1 deneyimler, 6z yeterliliklerinin olusumuna olumlu veya olumsuz
yonde katkida bulunur. Bu deneyimler, bireyin kendi yeteneklerini daha iyi
anlamasina ve basariya olan inancini artirmasina yardimer olur. Buna gore, bireyin
gecmis deneyimleri, gelecekteki basarilarim1 etkileyen ©nemli bir faktordiir.
Bandura’ya gore, basarili deneyimler 6z yeterlilik duygusunu giiglendirirken, basarisiz
deneyimler bu duyguyu zayiflatabilmektedir. Dolayisiyla, bireyin deneyimleri, 6z-
yeterlilik inancin1 sekillendiren ve giiglendiren 6nemli bir siirectir. Bir¢ok yazara gore,
deneyim bireyin 6z yeterlilik inanglarini en iyi sekilde giiclendiren kaynaktir (Resnick,

2008; Zulkosky, 2009; Maddux, 2016).

4.1.2. Baskalarim1 Gozlemlemek

Bandura’ya gore (1977), bireyler en etkili davraniglar1 aile ortaminda veya
cevrelerindeki bireyleri gézlemleyerek ogrenirler. Bu siireg, dort temel asamadan
olusmaktadir. Ik olarak, bireyin modelin davramsina odaklandigi dikkat asamasi gelir.
Ikinci olarak, birey modelin davranisini gdzlemleyerek anlamaya calisir, yani

gbzlemleme asamasidir. Ugiincii asama, bireyin modelin davranisini kavradigi ve nasil
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yapildigini 6grendigi anlama asamasidir. Son olarak, birey modelin davranisini taklit
etmeye calisir, yani taklit asamasidir. Baskalarinin basarili oldugunu goérmek, bir
bireyin de aynmi basariy1 tekrarlayabilecegine dair inancini artirarak 6z yeterlilik
duygusunu giiglendirebilmektedir. Bir¢ok arastirmaci, rakiplerini ya da
meslektaslarini geride birakmanin 6z yeterliligi arttirdi§ini, ancak onlarin gerisinde
kalmanin 6z yeterliligi azalttigin1 belirtmektedir (Weinberg vd., 1979; Downes vd.,
2021).

4.1.3. Sosyal Tkna

Sosyal ikna, insanlarin ¢evrelerindeki etkilere bagl olarak davranislarini degistirdigi
siirectir. Bandura’ya gore, sosyal ikna siirecinde dort temel bilesen bulunmaktadir. Tk
olarak, ikna edici mesajlar 6nemlidir. Bu mesajlar, davranis degisikligi icin gerekli
bilgi ve argiimanlari igermelidir. Ikinci olarak, mesajlarin kaynag: giivenilir, uzman ve
saygin olmalidir. Ugiincii olarak, ikna edilen bireyin dzellikleri, ikna siirecini etkiler.
Son olarak, ikna edilen durumun o6zellikleri de etkilidir. Bu bilesenlerin etkilesimi,
bireylerin sosyal iknaya olan duyarliligini ve davranislarini degistirme olasiligin
belirler. Bu nedenle, sosyal ikna siirecini anlamak, davranis degisikligi i¢in etkili
stratejiler gelistirmede onemli bir rol oynar. Bir¢ok calisma, olumlu geri bildirimin
bireylerin kendilerine olan giivenlerini artirarak basariya olan inanglarimi
giiclendirdigini, olumsuz geri bildirimin ise 6z yeterliliklerini zayiflatarak basarisizlik
korkusunu arttirdigini géstermektedir (Lam ve Chan, 2017; Ahn vd., 2017; Pajares
vd., 2007).

4.1.4. Fizyolojik ve Duygusal Faktorler

Fiziksel ve duygusal faktorler, insan davranislarini sekillendiren ve etkileyen 6nemli
igsel ve digsal etmenlerdir. Bandura’ya gore insanlarin davraniglar1 sadece dissal
faktorlere degil, ayn1 zamanda igsel siireglere de baglidir. Fizyolojik durumlar, bireyin
davraniglarini etkileyebilmektedir ¢linkii viicuttaki kimyasal ve hormonal degisiklikler
duygusal tepkilere yol agabilmektedir. Iyimserligin psikolojik ve fiziksel sagliga
olumlu katkilar1 bulunmaktadir (Lai, 1997). lyimserlik ve 6z yeterlilik iki farkl
kavramdir ancak birbirleriyle iligkili oldugu kabul edilmektedir (Magaletta ve Oliver,
1999). Fiziksel ve psikolojik saglig1 iyi olan bir birey, kendini zay1f ve stresli hisseden
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bir kisiye gore daha fazla 6z yeterlik hissine sahiptir (Jerusalem ve Mittag, 1995).
Ayni sekilde, tutku da bireyleri tutkuyla bagli olduklar1 faaliyetlere yonlendirir ve
engellerle karsilastiklarinda devam etmelerini tesvik eder, bu da 6z yeterliliklerini

artirir (Cardon ve Kirk, 2015).

Bandura’nin tanimladigi 6z yeterlilik bilesenleri Sekil 4.1’de gosterilmektedir.

Gozlemlemek

Oz Yeterlilik Performans/Davranis

Deneyim
Bagkalari \
—

Sosyal Ikna

Fizyolojik ve
Duygusal Faktorler

Sekil 4.1: Oz Yeterliligin Bilesenleri (Bandura, 1977)

4.2. Oz Yeterliligin Boyutlar

Bandura ayrica 6z yeterlilik kavraminin bireyin performansini etkileyen ii¢ temel
boyutu oldugunu belirtmistir. Bu boyutlar 6z yeterlilik yargisin1 6l¢gmektedir. Bunlar,
diizey (magnitude), dayaniklilik (strength) ve genellenebilirlik (generality)’dir
(Bandura, 1977).

4.2.1. Diizey

Bu boyut, bireyin belirli bir gorevi veya davranisi gerceklestirme konusundaki
algilanan yeteneginin derecesini ifade eder. Her bireyin farkli yetkinlik diizeyi vardir.
Bir kisi i¢in kolay olan bir is, bir baskas1 i¢in zor olabilir. Bu nedenle, diizey kavrama,
bireylerin yeteneklerini ve becerilerini degerlendirirken dikkate alinmasi gereken

onemli bir faktordiir (Stewart, 1992).
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4.2.2. Dayamkhhk

Dayaniklilik, bireyin kendi yetenekleri hakkindaki 6z yeterlilik inanciyla siki sikiya
baglantilidir. Bu inang, zorluklarla karsilasildiginda bile ¢abalarini siirdiirmeyi tesvik
eder. Gorevin karmasikligi arttikca, bireyin 6z yeterlilik duygusu zayiflayabilir; ancak,
basarilar1 kutlama ve basarisizliklardan ders ¢ikarma gibi etkinlikler, 6z yeterliligi
gliclendirebilir. Dolayisiyla, saglam bir 6z yeterlilik duygusu, bireyin hedeflerine
ulagmasina onemli Gl¢iide katkida bulunabilir (Van der Bijl ve Shortridge-Baggett,
2002).

4.2.3. Genellenebilirlik

Genellenebilirlik, bireyin belirli bir alandaki 6z yeterlilik inancin1 diger alanlara da
genisletme yetenegiyle ilgilidir. Bagka bir deyisle, insanlar farkli alanlarda farkli 6z
yeterlilik inanglarina sahip olabilir veya bir alandaki 6z yeterlilik beklentilerini diger

alanlara da yayabilirler (Stajkovic ve Luthans, 1998).

Bandura’nin 6z yeterlik kavramini tanimlamasinin ardindan, cesitli alanlardan
arastirmacilar bu konuya ilgi gostermis ve bircok calisma gerceklestirmistir. Bu

caligmalardan bazilar1 ve elde edilen sonuglar asagida 6zetlenmistir:

Strecher vd., (1986), saglik davraniglarindaki degisiklikler ile 6z yeterlilik arasindaki
iliskiyi incelemislerdir. Bulgulari, 6z yeterlilik ile saglik davranisi degisiklikleri

arasinda olumlu bir iligki oldugunu ortaya koymustur.

Stajkovic ve Luthans (1998), is performansi ile 0z yeterlilik arasindaki iliskiyi
inceleyen bir meta-analiz arastirmas: yiiriitmiislerdir. inceledikleri 114 ¢alismanin
bulgularina gore, 6z yeterlilik is performansi iizerinde belirgin ve olumlu bir etki

saglamaktadir.

Moritz vd., (2000), performans ve 6z yeterlilik arasindaki iligkiyi aragtiran bir meta-
analiz calismas: yiiriitmiislerdir. Inceledikleri 35 calismanmn bulgularina gore, 6z

yeterliligin spor performansi tizerinde olumlu bir etkisi oldugu tespit edilmistir.

Lane ve Kyprianou (2004) 6z yeterlik, 6zsaygi, dnceki performans basarilart ve
akademik performans arasindaki iliskileri inceleyen bir calisma yapmislardir.

Bulgular, 6z yeterlik ve 0zsaygi arasinda anlamli bir iliski oldugunu, ayrica
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Ozyeterligin, onceki performans basarilari ile akademik performans arasindaki iliskiye

aracilik ettigini gostermistir.

Zhao vd., (2005) ogrencilerin girisimcilik niyetlerinin olusumunda 6z yeterliligin
etkisini arastirmiglardir. Arastirma bulgulari, 6z yeterliligin girisimcilik niyetinin

olusmasinda araci1 rolii oldugunu ortaya koymustur.

Meng ve Zhang (2023) akademik 6z yeterlik ve akademik basar1 arasindaki iligkiyi ele
alan bir calisma yiiriitmislerdir. Bulgular, akademik 06z yeterlilik ve akademik

performans arasinda gii¢lii ve pozitif bir iligki bulundugunu ortaya koymustur.

Oz yeterlilik, kisinin belirledigi hedeflere olan bagliligini, karsilastig1 engellere verdigi
tepkiyi ve bu hedeflere ulagmak i¢in belirledigi stratejileri etkileyen kritik bir faktordiir
(Cherian ve Jacob, 2013). Bandura’ya gore, yiiksek 6z yeterlilige sahip bireyler,
karsilastiklar1 zorluklar tehdit olarak degil, bir firsat veya meydan okuma olarak
algilarlar. Bu nedenle daha yiiksek bir performans sergileyip hedeflerine daha odakli
olurlar. Bu bireyler i¢in zorluklar, bir yenilgi degil, yeni yaklasimlar ve stratejiler
gelistirmeleri gereken firsatlar olarak goriiliir. Diger yandan, diisiik 6z yeterlilige sahip
kisiler zor gorevleri genellikle tehdit olarak algilar, hedef belirleme konusunda
tereddiit eder ve karsilastiklar1 engeller karsisinda daha hizli pes ederler. Bu durum,
onlarin basarisizlik ve depresyon duygularini daha sik yasamalarina yol agmaktadir

(Bandura, 1977).

Bireylerin 6z yeterlilik diizeyleri cesitlilik gostermektedir. Yiiksek 6z yeterliligi
olanlar ile diisiik 6z yeterlili§i olanlar arasinda bazi farklar bulunmaktadir. Oz
yeterliligi yliksek olan bireyler ile 6z yeterliligi diisiik olan bireylerin sergiledikleri

davranigsal farkliliklar Tablo 4.1°de sunulmustur.
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Tablo 4.1: Yiiksek ve Diisiik Oz Yeterlilige Sahip Bireyler Arasindaki Farklar

(Kreitner vd., 2001)

Yiiksek Oz Yeterlilige Sahip Bireyler

Diisiik Oz Yeterlilige Sahip Bireyler

e Aktif olmak, en iyi firsatlart
secmek

e Durumu yonetmek, engellerden
kaginmak ya da etkisiz hale
getirmek

o Hedefleri belirlemek, standartlar
olusturmak

e Planlamak, hazirlamak,
uygulamak

e (Cok ¢abalamak, azimli olmak

e Sorunu yaratici sekilde ¢6zmek

e Basarisizliklardan ders almak

e Basariy1 tahayyiil etmek

e Stresi sinirlamak

e Pasif olmak

e Zor gorevlerden kaginmak

e Zayif hedefler gelistirmek ve
diistik baglilik gostermek

o Kisisel eksikliklere odaklanmak

e Hi¢ denememek, zayif bir ¢caba
gostermek

e Basarisizliklar nedeniyle pes
etmek veya umutsuzluga
kapilmak

e Basarisizliklar1 yetenek
eksikligine veya kotii sansa
baglamak

e Endiselenmek, stres yasamak,
depresyona girmek

e Basarisizlik i¢in bahaneler
iretmek

Tablo 4.1’de goriildigii lizere, 6z yeterlilik diizeyi yliksek olan bireyler, aktif bir tutum

sergileyerek hedeflerine odaklanma ve sorunlari1 ¢6zme konusunda daha istekli olma

egilimindedirler. Diger taraftan, diisiik 6z yeterlilik seviyesine sahip bireyler ise daha

pasif bir tutum sergileme ve basarisizlik karsisinda daha olumsuz bir tepki verme

egilimindedirler. Bu nedenle, 6z yeterlilik diizeyinin bireylerin davranislar1 ve

sonugclari tizerinde belirleyici bir etkisi oldugu gézlemlenmektedir.
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5. GIRISIMCILIK VE GIRISIMCILIK NIYETI
KAVRAMI

Girigsimcilik kavrami, Fransizca “entreprendre” kelimesinden tiiretilmistir ve “bir seyi
yapmak, uygulamak” anlamma gelir. “Entreprendre” kelimesinin Latince kokeni,
“inter prehendre”ye dayanir ve bu da “elle kavramak” anlamina gelmektedir.
Girisimcilik niyeti ise, bir girisimin basarisi i¢in gereken kararlilik ve yonlendirme
giiclinii ifade eder. Bu niyet kavraminin kokeni, Latince “intendere” fiilinden gelir ve

“yonelmek” anlamini tasimaktadir.

Girigimciligi teorik agidan ilk ele alan kisinin Fransiz iktisat¢r Richard Cantillon
oldugu belirtilmektedir (Thornton, 1998). Cantillon, girisimcinin profilini, sosyal
yerini ve islevini, 1755 senesinde kaleme aldig1 “Genel Olarak Ticaretin Dogas1
Uzerine Bir Deneme” adli eserinde tanimlamustir. Cantillon’a gére girisimci, {iriin ve
hizmetleri sabit bir fiyattan satin alir ve nakliye masraflarin1 6dedikten sonra bunlari
belirsiz bir fiyatla piyasaya yeniden satar. Girisimcilikle yakindan ilgilenen bir diger
aragtirmaci da Jean-Baptiste Say’dir. Say, 1803 te girisimciligi ve girisimciyi detayli
bir sekilde incelemis ve su sekilde agiklamistir (Jean-Baptiste, 1803):

- Uriin iiretimi icin toprak, is giicii ve sermaye gibi iiretim araclarindan
faydalanir.

- Gelir saglamak i¢in tiriniinii satar. Satistan elde ettigi gelirle tiretim maliyetini
karsilar ve kalan kismi1 kar olarak alir.

- Girigimei, karini artirmak i¢in iiretim maliyetlerini diisiirmenin veya iiretim

araglarini yeniden diizenlemenin yollarini bulur.

Ancak, girisimcilik alaninda gercek anlamda bir ivme kazanilmasimi saglayan
unsurlardan biri, Schumpeter’in girisimciligi inovasyonla iligskilendiren ¢alismalari
olmustur. Schumpeter, 1912 yilinda yayimladigi “Ekonomik Gelisim Teorisi”
kitabinda girisimciyi, toprak, is giicli ve sermaye gibi iiretim araglarini bir araya
getirerek mal ve hizmet ireten kisi olarak tanimlamistir (Schumpeter, 1912).
Schumpeter’e gore, girisimciler kaynaklar etkin bir sekilde organize edebilen, pazar

firsatlarin1 gorebilen ve kar saglamak i¢in ¢aba gosteren yenilikei kisilerdir.
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Girigimci ve girisimcilik kavramlari, zaman iginde ¢esitli tanimlarla evrim gegirmistir.
Bu evrim, farkli donemlerde arastirmacilar tarafindan yapilan tanimlarin degisimini
yansitmaktadir. Girisimci ve girisimcilik tanimlarinin geligimi, Tablo 5.1°de ayrintili

sekilde sunulmustur.

Tablo 5.1: Girisimci ve Girisimcilik Tanimlarinin Evrimi (Hisrich ve Peters, 2002)

Kaynak Tamm

Girisimeilik

Fransizca :

Kokenlidir Araci veya arabulucu anlamina gelmektedir.

Orta ¢ag Girisimci, biiyiik 6l¢ekli tiretim projelerinden sorumlu kisi olarak goriiliiyordu.

17.ytizyil Girisimci, hiikkiimetle sabit fiyatli bir s6zlesmede kar veya zarar riskini tistlenen
bir kisi olarak goriiliirdii.

1725 Richard Cantillon: Risk tasiyan kiginin sermaye saglayandan farkli oldugunu
belirtmistir.

1803 Jean-Baptise Say: Girisimcinin karini sermayenin karindan ayirmistir.

1876 Francis Walker: Fon saglayan ve faiz alanlar ile yonetim kapasitesinden kar
elde edenler arasindaki ayrimi yapmustir.

1934 Joseph Schumpeter: Girisimci bir yenilik¢idir ve denenmemis teknolojiler
gelistirir.

1961 David McClelland: Girisimci enerjik, orta risk alicidir.

1964 Peter Drucker: Girisimci firsatlar1 maksimize eder.

1975 Albert Shapero: Girisimci girisimde bulunur, sosyal ve ekonomik
mekanizmalar1 organize eder ve basarisizlik riskini kabul eder.

1980 Karl Vesper: Girisimci, ekonomistler, psikologlar, is insanlari ve siyasetciler
tarafindan farkl sekillerde algilanmaktadir.

1983 Gifford Pinchot: I¢ girisimci, zaten kurulmus bir organizasyon icindeki bir
girisimcidir.

1985 Robert Hisrich: Girisimcilik, degerli bir sey yaratma siirecidir. Girigimei bunun
icin gerekli zamani ve ¢abayi sarf eder, beraberinde gelen finansal, psikolojik ve
sosyal riskleri iistlenir ve sonug olarak maddi ve kigisel tatminin odiillerini alir.

2004 Scott Shane: Girisimcilik, yeni mal ve hizmetlerin, organizasyon sekillerinin,
pazarlarin, slireglerin ve hammadde tiirlerinin kesfi, degerlendirilmesi ve
kullanilmaszyla ilgili bir faaliyettir. Bu faaliyetler, daha 6nce var olmayan
organizasyon c¢abalariyla diizenlenir.
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Tablo 5.1°deki bilgiler, girisimci ve girisimcilik kavramlarinin zaman igindeki
evrimini gostermektedir. Her kaynak, girisimciyi ve girisimciligi farkli bir
perspektiften tanimlamistir. Bu tanimlarin degisimi, girisimcilik alanindaki diistinsel
ve teorik ilerlemenin de bir gostergesidir. Ayrica, tablonun igerigi, girisimci ve
girisimcilik kavramlarinin karmasikligini ve ¢esitliligini vurgulamakta, ayn1 zamanda

bu alanin farkl disiplinlerden nasil etkilendigini gostermektedir.

Ote yandan girisimcilik niyeti, girisimcilik arastirmalarinda 6nemli bir konudur. Bu
niyetin incelenmesi, girisimcilik egilimlerini anlamak ve girisimcilik davranislarini
ongormek acisindan biiylik 6nem tagir. Girisimcilik niyetiyle ilgili teorik yaklagimlar
genellikle iki ana teori {izerine odaklanmaktadir. Bu yaklasimlar, Shapero ve Sokol’un
(1982) Girisimcilik Olay Modeli ile Ajzen’in (1991) Planli Davranis Teorisi’dir.

5.1. Girisimci Olay Modeli

Shapero ve Sokol’un (1982) girisimcilik modeline gore, bir kisinin girisimde bulunma
niyetini belirleyen {i¢ temel unsur vardir. Bunlar, is kurmanin arzu edilmesine iliskin
alg1, harekete gegme egilimi ve is kurmanin uygulanabilirligine iliskin algidir. Bir¢ok
aragtirmaci (Krueger, 1993; Davidsson, 1995; lakovleva ve Kolvereid, 2009; Ngugi
vd., 2012; Davids, 2017) girisimcilik niyeti lizerine yaptiklari ¢aligmalarda bu modeli

tercih etmislerdir.

Shapero ve Sokol’un Girisimci Olay Modeli Teorisi Sekil 5.1’de sunulmustur.

Algilanan
Istenirlik

Harekete
Gegme
Egilimi

Girisimceilik
Niyeti

\J

Algilanan
Uygulanabilirlik

Sekil 5.1: Girisimci Olay Modeli Teorisi (Shapero ve Sokol, 1982)
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5.1.1. Algilanan Istenirlik

Algilanan istenirlik, bireyin bir is kurma eylemini ne kadar cazip buldugunun bir
Olctistidiir. Bu algi, sosyal normlar, kisisel degerler ve dnceki deneyimler gibi bir dizi
faktorden etkilenmektedir (Roxas, 2008). Ornegin, bir bireyin girisimcilikle ilgili
olumlu deneyimleri varsa veya sosyal ¢evresi tarafindan girisimcilik destekleniyorsa,
is kurma fikri daha arzu edilir hale gelebilmektedir. Bu algi, bireylerin girisimcilik
eylemine yonelik tutumlarini sekillendirir ve bu tutum, onlarin is kurma niyetlerini

giiclendirir (Kariv vd., 2023).

5.1.2. Harekete Ge¢cme Egilimi

Harekete gegme egilimi, bir bireyin belirli bir davranisi, bu durumda is kurmayz,
gerceklestirme niyetinin bir gostergesidir (Krueger vd., 2000). Bu egilim, bireyin
girisimcilik firsatlarin1 tanima ve degerlendirme kapasitesi, kisisel hedefleri ve
motivasyonlar1 tarafindan etkilenmektedir (Kuehn, 2008). Bir bireyin girisimcilik
niyeti, onun is kurma siirecini baslatma ve devam ettirme istekliligini yansitmaktadir
(Zhang, 2015). Bu niyet, sadece firsatlar1 fark etmekle kalmaz, ayn1 zamanda gerekli
adimlar1 atma ve karsilasilan zorluklarin iistesinden gelme konusunda bireyi motive

eder (Kenye-Duma, 2022).

5.1.3. Algilanan Uygulanabilirlik

Algilanan uygulanabilirlik, bireyin bir i kurma eylemini gerceklestirmenin ne kadar
miimkiin olduguna dair algisin1 ifade etmektedir (Bernardino ve Freitas, 2018). Bu
algi, bireyin kendi beceri, kaynak ve yeteneklerine yonelik degerlendirmesiyle
yakindan iliskilidir. Eger bir birey, is kurmanin kendisi i¢in uygulanabilir olduguna
inaniyorsa, bu algi, onun bu yonde adim atmasini daha muhtemel kilar (Moghavvemi,
2017). Ayrica bu alg1 ayn1 zamanda, bireyin mevcut kaynaklara erigimini, problem
¢ozme becerilerini ve zorluklar karsisinda direngli olma yetenegini de igermektedir
(Usman ve Sun, 2022). Boyle bir algi, girisimcilik yolculugunda karsilasilabilecek
engellerin listesinden gelmede kritik bir faktdrdiir (Dubini ve Aldrich, 2002).

23



5.2. Planh Davrams Teorisi

Ajzen, niyeti kisinin ger¢cek motivasyonunun, belirli bir davranisi gerceklestirme
arzusunun ve bu davranisi sergilemek icin gosterdigi ¢abanin bir gostergesi olarak
tanimlar. Bu teori, bireysel davranislari tahmin etmede niyeti temel alir. Bireyin
davranisa yonelik tutumu, sosyal normlar ve davranis kontrolii niyetin olusmasina
katkida bulunur (Ajzen, 1991). Pek ¢ok arastirmaci (Mfazi ve Elliott, 2022; Ingram
vd., 2000; Shi vd., 2020; Maresch vd., 2016; Conner ve Sparks, 2005) girisimcilik
niyetini inceleyen arastirmalarinda bu modeli kullanmistir. Ajzen’in Planli Davranis

Modeli Teorisi Sekil 5.2°de gosterilmektedir.

Davranisa
Y Onelik
Tutumlar

Sosyal
Normlar

Davranis
Kontrolii

Sekil 5.2: Planli Davranis Modeli Teorisi (Ajzen, 1991)

5.2.1. Davramsa Yonelik Tutumlar

Davranisa yonelik tutumlar, bireyin belirli bir davranis1 gerceklestirme konusunda
sahip oldugu olumlu veya olumsuz degerlendirmelerdir (Ajzen vd., 2018). Bu
tutumlar, bireyin o davranisi gergeklestirme konusundaki istekliligini biiyiik 6l¢iide
etkilemektedir (Schwarz vd., 2009). Girisimcilik baglaminda, bir bireyin is kurma
fikrine yonelik tutumu, kisisel inanglar, degerler ve gecmis deneyimler tarafindan
sekillendirilir (Bann, 2007). Olumlu bir tutum, bireyi is kurma fikrini aragtirmaya ve
bu yonde adimlar atmaya tesvik ederken, olumsuz bir tutum, bireyi bu tiir eylemlerden

uzak tutabilir. Bu tutumlar, bireyin girisimcilik firsatlarim1 nasil algiladigir ve bu
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firsatlar karsisinda nasil hareket edecegi lizerinde dogrudan bir etkiye sahiptir (Hui-

Chen, 2014).

5.2.2. Sosyal Normlar

Sosyal normlar, bir topluluk veya sosyal grup i¢inde kabul edilen davranig, uygulama
ve inang kaliplaridir (Meek vd., 2010). Bireyler, genellikle ¢evrelerindeki insanlarin
beklentilerine uyum saglamaya yonelik bir baski hissetmektedirler. Girisimcilikle
ilgili sosyal normlar, bir bireyin is kurma fikrine yonelik tutumunu ve niyetini
etkileyebilmektedir (Lifian vd., 2011). Ornegin, girisimciligin yiiksek derecede
degerlendirildigi bir toplumda, bireyler is kurma fikrini daha olumlu karsilayabilir ve
bu yonde adimlar atmaya daha yatkin olabilirler. Tersine, girisimciligin riskli veya
uygun olmayan bir gaba olarak goriildiigii toplumlarda, bireyler is kurma fikrine karsi
daha ¢ekingen olabilirler (Brindley, 2005).

5.2.3. Davrams Kontrolii

Davranis kontrolii, bireyin belirli bir davranis1 gerceklestirme kapasitesi ve kontrolii
hakkindaki algisini ifade etmektedir. Bu kavram, bireyin davranis iizerinde ne kadar
kontrole sahip olduguna dair inancin1 ve bu davranisin gerceklestirilmesi igin gerekli
kaynaklara ve yeteneklere erisimini igermektedir (Ajzen, 2002).  Girisimecilik
baglaminda, davranis kontrolii, bireyin is kurma siirecini yonetebilme yetenegine
yonelik algisin1 yansitmaktadir (Kolvereid ve Isaksen, 2006). Bu algi, bireyin gerekli
beceri, bilgi, finansal kaynaklar ve diger kaynaklara erisiminin yani sira,
karsilasilabilecek engelleri agma kapasitesini de kapsamaktadir. Yiiksek bir davranis
kontrolii algisi, bireyi yeni bir i kurma konusunda daha cesur kilarken, diisiik bir
kontrol algisi, bireyin bu tiir eylemlerden kacinmasina neden olmaktadir (Ajzen,

2002).
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6. DEGISKENLER ARASINDAKI ILISKILER

6.1. Duygusal Zeka ve Oz Yeterlilik iliskisi

21. yiizyilin bagindan itibaren kisinin duygularini kontrol etme ve kullanma becerisi
anlamina gelen duygusal zeka kavraminin kisinin akademik basarisinin yani sira is
yasami1 ve hatta kisisel basarisi i¢in onemli oldugu dikkate alinmaya baslanmis ve
kabul gormiistiir. Giliniimiizde insanin sadece bir beyinden ibaret olmadigi ve bir
Ogrencinin zekasinin sadece 1Q’su ile Ol¢lilmedigi konusunda herkes hemfikirdir
(Perkins, 1995). Psikoloji alanindaki calismalar duygularin insan hayatindaki

Oneminin kesfedilmesini miimkiin kilmistir.

Duygusal zekanin 6z yeterlilik iizerindeki etkisi lizerinde yapilan birgok calisma
yiiksek duygusal zekdya sahip bireylerin 6z yeterliliklerin daha yiiksek ve diisiik
duygusal zekaya sahip bireylerin 6z yeterliliklerinin diisiik oldugunu gostermistir.

Asagidaki calismalar bu hususu teyit etmektedirler:

Villanueva ve Sanchez (2007) iiniversite o6grencilerinin duygusal zeka, liderlik 6z
yeterliligi ve liderin gorev 6z yeterliligi ile kolektif gorev yeterliligi arasindaki
iliskileri arastirmak icin bir ¢alisma gergeklestirilmistir. 217 {iniversite 6grencisinin
katilimiyla gergeklestirilen arastirma sonuglari, duygusal zeka ile liderlik 6z yeterliligi

arasinda olumlu bir iliskinin oldugunu ortaya koymustur.

Mortan vd., (2014) tniversite Ogrencilerinin duygusal zeka ile 6z yeterlilik ve
girisimcilik  potansiyeli arasindaki iliskilerini arastirmak ic¢in bir ¢aligma
gerceklestirmislerdir. 394 iiniversite Ogrencisinin katilimiyla gergeklestirilen
aragtirma bulgularima gore, duygusal zekanin Ozellikle duygular1 diizenleme ve
kullanma boyutlarinin girisimei 6z yeterliligini olumlu yonde etkiledigi sonucuna
ulasilmistir. Calismada ayrica, 6z yeterliligin duygusal zeka ile girisimci olma niyeti

arasindaki iligkide arabulucu bir rol oynadig1 bulgusuna da ulagilmistir.

Gharetepeh vd., (2015) farkli akademik basar1 diizeylerine sahip {iiniversite
Ogrencilerinin 6z yeterliliklerinin belirlenmesinde duygusal zekanin roliinii arastirmak
icin bir c¢alisma gergeklestirilmistir. 129 {iniversite Ogrencisinin katilimiyla
gerceklestirilen arastirma sonuglari, duygusal zeka ile 6z yeterlilik arasinda olumlu bir

iligkinin oldugunu ortaya koymustur.
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Afifi vd., (2016) tiniversite ogrencilerin duyusal zeka, 6z yeterlilik ve akademik
performanslar1 arasindaki iliskileri arastirmak i¢in bir ¢alisma gergeklestirmislerdir.
346 {iniversite Ogrencisinin katilimiyla gerceklestirilen arastirmanin bulgulari,

duygusal zeka ile 6z yeterlilik arasinda olumlu bir iliski oldugu sonucuna ulasilmistir.

Yukarida belirtilen arastirmalar, duygusal zekanin bireylerin 6z yeterlilik diizeyleri
tizerinde olumlu bir etkisi oldugunu gostermektedir. Duygusal zekasi yiiksek olan
kisilerin genellikle daha yiiksek 6z yeterlilik algilarina sahip oldugu, diisiik duygusal
zekaya sahip kisilerin ise genellikle daha sinirli 6z yeterlilik algilarina sahip oldugu

gbzlemlenmistir. Bu kapsamda gelistirilen hipotez asagida sunulmustur.

H1: Duygusal zeka ve 6z yeterlilik arasinda pozitif bir iliski vardir.

6.2. Kontrol Odag ve Oz yeterlilik iliskisi

Rotter (1966), kontrol odagini igsel ve dissal olarak ayirmustir. I¢sel bir kontrol odag:
inanci olan bireyler kaderlerinin efendisi olduklarina inanirlar ve genellikle dis cevreyi
kendilerinin kontrol edebilecegine inanan kisilerdir. Digsal bir kontrol odagi inanci
olan bireyler ise, dis kosullar1 kontrol edemediklerine ve bunlarin hepsinin
kontrollerinin disinda oldugunu diisiinen bireylerdir. Albert Bandura (1982) 6z
yeterlilik kavramimi motivasyonun ve insanin basarisinin  temeli  olarak
nitelendirmistir. Insanlar kendi eylemlerinin sonucunda eger istedikleri sonuglara
ulagamayacaklarina inanirlarsa zorluklar karsisinda harekete gecmeyecek ve durumu
degistirmek i¢in caba sarfetmeyeceklerdir. Kontrol odaginin 6z yeterlilik tizerindeki

etkisi lizerine bir¢ok ¢alisma yapilmistir. Bu g¢aligmalardan bazilar1 ve sonuglar1 su

sekildedir:

Phulpoto vd. (2018) iiniversite Ogrencilerinin i¢ ve dis kontrol odaklarinin 6z
yeterlilikleri iizerindeki etkilerini aragtirmak i¢in bir ¢alisma gerceklestirmislerdir. 150
tiniversite 6grencisinin katilimryla gergeklestirilen aragtirma bulgularina gore, yiiksek
i¢ kontrol odagina sahip 6grencilerin dis kontrol odagina sahip 6grencilere kiyasla

daha yiiksek diizeyde 6z yeterlilige sahip olduklar1 sonucuna ulasilmistir.

Hopkins vd. (2020) iiniversite 0grencilerinin kontrol odagi ve 6z yeterliliklerinin
akademik performanslar1 iizerindeki etkilerini arastirmak amaciyla bir c¢alisma
gerceklestirmiglerdir. 547 iiniversite Ogrencisinin katilimiyla gergeklestirilen

aragtirmanin bulgularina gore, 6z yeterliligin akademik katilim, biligsel katilim ve
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kontrol odagi iizerinde dogrudan ve olumlu bir etkiye sahip oldugu, ayrica 6z
yeterliligin i¢ kontrol odagi ile daha giiclii bir sekilde iliskili oldugu sonucuna

ulastlmistir.

Harry ve Kaur (2021) {iniversite 6grencilerinin cinsiyet farklarini goz Oniinde
bulundurarak 6z yeterlilik ile kontrol odagi arasindaki etkilesimi incelemek i¢in bir
calisma gerceklestirmiglerdir. 80 {iiniversite Ogrencisinin (40 erkek 40 kadin)
katilimiyla gerceklestirilen aragtirma bulgularina gore, 6z yeterliligin ve kontrol
odagmin birbirleri ile iliskili oldugu sonucuna ulasmuslardir. I¢ kontrol odagina sahip
ogrencilerin daha yiiksek diizeyde 6z yeterlilige sahip olduklari, erkeklerin kadinlara
kiyasla daha fazla 6z yeterlilik sergilediklerini ve icsel kontrol odagina sahip
olduklarini, buna karsin kadinlarin ise erkeklere kiyasla daha fazla digsal kontrol

odagina sahip olduklart sonucuna ulagilmastir.

Au (2015) tiniversite Ogrencilerinin i¢ kontrol odaklarinin ve 6z yeterliliklerinin
akademik performanslar1 tizerindeki etkilerini incelemek amaciyla bir g¢alisma
gerceklestirmistir. 225 {niversite 0grencisinin katilimiyla gergeklestirilen arastirma
bulgularina gére hem kontrol odaginin hem de 6z yeterliligin 6grencilerin akademik
performanslarina katkida bulundugu sonucuna ulasilmigtir. Bulgular ayrica, 6grenci
diizeyinde algilanan kontroliin kontrol odag1 ve 6z yeterlilik arasinda 6nemli bir araci

rol oynadig1 sonucunu ortaya koymustur.

Yukarida belirtilen arastirmalar, kontrol odag1 ve 6z yeterlilik arasindaki iliskinin
onemli oldugunu gostermektedir. I¢sel kontrol odagma sahip bireylerin genellikle
daha yiiksek 6z yeterlilik diizeylerine sahip olduklar1 goriilmektedir. Bu bulgular,
bireylerin kendi eylemleri tizerindeki kontrol inanglarinin, 6z yeterlilik algilar1 ve
yasamlar1 lizerinde etkili bir rol oynadigin1 vurgulamaktadir. Bu kapsamda gelistirilen

hipotez asagida sunulmustur.

H2: Kontrol odag1 ve 6z yeterlilik arasinda pozitif bir iligki vardir.

6.3. Oz Yeterlilik ve Girisimcilik Niyeti Iliskisi

Basaril1 bir girisimci olabilmenin 6n kosullarindan biri de yiiksek bir 6z yeterlilige
sahip olunmasidir. Bandura (1977), yeterlilik duygusunun kisinin amaca yonelik
davraniglar1 gergeklestirme becerisine olan inancinin ve karar vermeye gotiiren giicli

bir tutum olusturdugunu goéstermis ve boylece 6z yeterlik kavramini ortaya koymustur.
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Oz vyeterlilik ayn1 zamanda bir bireyin bir amaca ulasmak icin gerekli eylemleri
organize edip gergeklestirebilecegine dair inancidir. Girisimcilik baglaminda 6z
yeterliligin oynadig1 rolii arastirmak i¢in birgok arastirma gergeklestirilmistir. Yapilan

bazi caligmalar ve sonuglar1 asagidaki sekildedir:

Bagheri ve Pihie (2013) liniversite 6grencilerinin girisimci 0z yeterlilik, 6z diizenleme
ve girisimcilik niyeti arasindaki iliskileri incelemek amaciyla bir c¢alisma
gerceklestirmiglerdir. 722 iiniversite Ogrencisinin katilimiyla gergeklestirilen
arastirma bulgularina gore 6grencilerin girisimci olma niyetleri iizerinde en anlamli ve
en olumlu etkiye girisimci 6z yeterliligin etki ettigini, girisimci 6z yeterliligin hem
dogrudan hem de dolayl olarak girisimcilik niyetini etkiledigi sonucuna ulasilmistir.
Ayrica 6z diizenlemenin girisimci 6z yeterlilik ve girisimcilik niyeti arasindaki iliskiye

kismen aracilik ettigi sonucuna ulagmislardir.

Sarath vd. (2018) {niversite 6grencilerinin 6z yeterliliklerinin girisimcilik niyeti
tizerindeki etkilerini incelemek amaciyla bir calisma gergeklestirmislerdir. 345
mithendislik 6grencisinin katilimiyla gergeklestirilen arastirma bulgulari, 6z yeterlilik

ile girisimcilik niyeti arasinda olumlu bir iliski oldugunu ortaya koymustur.

Wijangga ve Sanjaya (2019) {iniversite 0grencilerinin girisimci 6z yeterliliklerinin
girisimcilik  niyeti {izerindeki etkilerini incelemek amaciyla bir calisma
gerceklestirmiglerdir. 104 lisans son smif {niversite Ogrencisinin katilimiyla
gergeklestirilen arastirma bulgulari, 6z yeterlilik ve girisimcilik niyeti arasinda pozitif

bir iliski bulundugunu ortaya koymustur.

Ferreira-Neto vd. (2023) tiniversite 6grencilerinin girisimcilik tutkusu, 6z yeterlilik,
yaraticilik ve girisimcilik niyeti arasindaki iligkileri incelemek amaciyla bir ¢alisma
gerceklestirmiglerdir. 190 iiniversite Ogrencisinin katilimiyla gergeklestirilen
aragtirmanin bulgularia gore, girisimcilik tutkusu ile 6z yeterlilik arasinda, yaraticilik
ile 6z yeterlilik arasinda, yaraticilik ile girisimcilik tutkusu arasinda, girisimcilik
tutkusu ile girisimcilik niyeti arasinda ve 6z yeterlilik ile girisimcilik niyeti arasinda
anlamli ve pozitif iliskiler oldugu dogrulanmistir. Ancak, yapilan analizler sonucunda
yaraticilik ile girisimcilik niyeti arasinda anlamli bir iligki saptanmamustir. Ayrica,
cinsiyet, yas ve egitim diizeyinin girisimcilik niyeti ile anlamli bir iliskiye sahip

olmadig1 sonucuna varilmistir.
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Yukarida belirtilen arastirmalar, 6z yeterlilik duygusunun girisimcilik niyetini olumlu
bir sekilde etkiledigini ortaya koymaktadir. Yiiksek 6z yeterlilige sahip bireylerin
genellikle is kurma ve yonetme konusundaki inanglar1 daha giiglii oldugundan,
girisimcilik niyetleri de daha yiiksektir. Bu bireyler, kendi yeteneklerine olan
giivenleri sayesinde daha cesur adimlar atma egilimindedirler. Ote yandan, diisiik 6z
yeterlilik duygusuna sahip olanlar, genellikle zorlu gorevlerden kaginma
egilimindedirler ve belirlenen hedeflere olan bagliliklar1 daha diistiktiir. Bu durum,
kendi yeteneklerine duyulan giivensizlik nedeniyle girisimcilik niyetinde daha
temkinli bir yaklasim benimsemelerine neden olabilmektedir. Bu kapsamda

gelistirilen hipotez asagida sunulmustur.

H3: Oz yeterlilik ve girisimcilik niyeti arasinda pozitif bir iliski vardir.

6.4. Duygusal Zeka ve Girisimcilik Niyeti iliskisi

Duygusal zeka, bir girisimci olmak i¢in énemli bir unsurdur. Ciinkii duygusal zeka,
bireyin kendi ve diger insanlarin duygularini daha iyi anlamasina olanak saglar.
Girigimciler genellikle zor kararlar alinmasi, ¢atigmalarin ¢déziimii, ortaklarla ve
paydaslarla miizakere edilmesi gibi bircok stresli ve Ongoriilemeyen zorlayici
durumlarla kars1 karsiya kalmaktadirlar. Duygusal zeka, girisimcilerin bu durumlarla
daha etkili ve yapici bir sekilde basa ¢cikmasina yardime1 olmaktadir. Ayrica duygusal
zeka, girisimcilerin olaylar1 farkli agilardan gormelerine, acgik fikirli olmalarina ve
riskleri daha 1yi yonetmelerine yardimci olmak suretiyle yaraticiligi ve yenilik¢iligi
artirabilmektedir. Duygusal zekanin girisimcilik niyeti izerindeki etkisi tizerine birgok

calisma yapilmistir. Bu caligmalardan bazilar1 ve sonuglar1 su sekildedir:

Miao vd. (2018) duygusal zeka ve girisimcilik niyeti arasindaki iliskiyi incelemek
amaciyla bir calisma gerceklestirmislerdir. Bu kapsamda meta-analiz yontemi
kullanilarak 12 farkli ¢alismanin bulgular: bir araya getirilmis ve duygusal zeka ile
girisimcilik niyeti arasindaki genel iliski incelenmistir. Bulgular, duygusal zekanin

girisimcilik niyeti ile 6nemli ve pozitif bir iligkisi oldugunu gdstermistir.

McLaughlin (2019) girisimcilik kariyeri niyeti, duygusal zeka ve girisimcilik 6z
yeterliligi arasindaki iliskileri incelemek amaciyla bir caligma gerceklestirmistir. 218

isletme Ogrencisinin katilmiyla gergeklestirilen arastirmanin bulgularina gore,
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duygusal zeka algis1 arttikga girisimcilik kariyeri niyeti artmakta ve girisimcilik 6z

yeterliligi arttik¢a kariyer niyetinin giiclendigi sonucuna ulasilmistir.

Kanonuhwa vd. (2018) {iniversite dgrencilerinin girisimcilik niyetlerinin gelisiminde
duygusal zekanin etkilerini inceleyen bir ¢alisma gerceklestirmislerdir. 385 {iniversite
Ogrencisinin katilimiyla gergeklestirilen aragtirma bulgularina gore, duygusal zeka ile
girisimcilik niyeti arasinda dogrudan bir iliski tespit edilmistir. Bu iliskinin en giicli
oldugu nokta duygu diizenlemesi ile girisimcilik niyeti arasinda, en az anlaml iliskinin

ise duygu kullanimai ile girisimcilik niyeti arasinda oldugu sonucuna ulasilmistir.

Yuliyanti (2021) tiniversite 6grencileri tizerinde girisimcilik 6greniminin ve duygusal
zekanin girisimcilik niyeti iizerindeki etkilerini incelemek amaciyla bir g¢alisma
gerceklestirmistir. 233 muhasebe 6grencisinin katilimiyla gergeklestirilen arastirma
bulgularina gore, girisimcilik 6greniminin ve duygusal zekanin girisimcilik niyetini

olumlu ve anlaml sekilde etkiledigi sonucuna ulasilmistir.

Bu arastirmalar, duygusal zekanin girisimcilik niyetini olumlu yonde etkiledigini
giiclii bir sekilde gostermektedir. Yiiksek duygusal zekaya sahip girisimciler, giiclii
iligkiler kurma, stresle basa ¢ikma ve etkili kararlar alma konusunda avantaj elde
edebilmektedirler. Duygusal zekasi diisiik olan bireyler, iletisim sorunlari, stres
yonetimi zorluklar1 ve ekip calismasindaki sikintilarla daha fazla karsilagma
egilimindedirler. Girisimciler i¢in duygusal zeka, is diinyasindaki belirsizliklerle basa
cikma ve siirdiiriilebilir basar1 elde etme konusunda kritik bir rol oynamaktadir. Bu

kapsamda gelistirilen hipotez asagida sunulmustur.

H4: Duygusal zeka ve girisimcilik niyeti arasinda pozitif bir iliski vardir.

6.5. Kontrol Odag ve Girisimcilik Niyeti iliskisi

Girisimcilik niyeti, bir is kurma ve yiirlitme istegi olarak tanimlanirken, kontrol odagi,
kisinin hayatindaki olaylar1 kontrol etme yetenegine iligkin algisidir. Dolayisiyla bir
kisinin hayatindaki olaylar iizerinde kendi kontroliine iliskin algisi, girisimeci olma
niyetini etkileyebilmektedir. Kontrol odagi ile girisimcilik niyeti arasinda bir iligki
s0z konusudur. Yapilan bir¢cok akademik ¢alisma bu hususu teyit etmektedir. Bu konu

lizerine yapilan bazi1 arastirilalar ve sonuglari su sekildedir:
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Ekawarna vd. (2020) tliniversite 6grencilerinin basari ihtiyacinin ve kontrol odaginin
girisimcilik niyetleri iizerindeki etkilerini inceleyen bir ¢alisma gerceklestirmislerdir.
236 tiniversite 6grencisinin katilimryla gerceklestirilen aragtirma bulgularina gére hem
basar1 ihtiyacinin hem de kontrol odaginin girisimcilik niyeti lizerinde hem kismi hem

de birlikte pozitif etkisinin oldugu sonucuna ulagmislardir.

Arkorful ve Hilton (2022) tiniversite 6grencilerinin girisimcilik niyetleri {izerinde
kontrol odaginin (ig-dis) etkilerini inceleyen bir calisma gerceklestirmiglerdir. 300
lisans son smnif 6grencisinin katilimiyla gerceklestirilen arastirma bulgularina gore
hem i¢ hem de dis kontrol odagi ile girisimcilik niyeti arasinda anlamli ve pozitif bir
iligski oldugu sonucuna ulagmislardir. Ayrica, cinsiyetin kontrol odag ile girisimcilik

niyeti arasindaki iligkide herhangi bir etkisinin olmadig1 belirtilmistir.

Baluku vd. (2018) tiniversite dgrencilerinin kontrol odagi ve kiiltiirel inanglarinin
girisimcilik davraniglart ve kendi islerini kurma niyetleri iizerindeki etkilerini
incelemek amaciyla bir ¢alisma gergeklestirmislerdir. 590 {iniversite 0grencisinin
katilimiyla gercgeklestirilen aragtirma bulgularina gére hem i¢ kontrol odaginin hem de
kiiltiirtin  girisimcilik niyetini pozitif ve anlamli olarak etkiledigi sonucuna

ulagmisladir.

Mueller ve Thomas (2001) i¢ kontrol odag: ve yenilik¢iligin girisimeilik tizerinde bir
etkisinin olup olmadigmi incelemek amaciyla bir calisma gergeklestirmislerdir.
Hipotezler 9 farkli iilkede yer alan {iniversitelerin ticlincii ve dordiincii siiflarinda
okumakta olan 1800°den fazla iiniversite &grencisinin anket sorularma verdikleri
cevaplar araciligiyla test edilmistir. Arastirma bulgulari i¢ kontrol odagi ve yenilik¢ilik
ozelliklerinin girisimcilik niyetini etkiledigini ortaya koymustur. Ayrica, kiiltiirel
faktorlerin de girisimcilik iizerinde belirleyici bir rol oynadig1 sonucuna ulasilmistir.
Baz kiiltiirlerin girisimciligi destekleyici oldugu gozlemlenirken, bireyci kiiltiirlerde
i¢ kontrol odagina sahip olmanin girisimcilik niyetini artirdig: tespit edilmistir. Ayrica,
kiiltiirin girisimcilik potansiyelini etkileyebilecegini ve kiiltiirel farkliliklarin ulusal

ve bolgesel diizeyde ¢esitliliklere neden olabilecegi ortaya konmustur.

Yukarida belirtilen arastirmalar, kontrol odagmin girisimcilik niyetinin olugmasinda
onemli bir faktdr oldugunu ve bireylerin girisimci olma kararlarini etkileyebilecegini
gostermektedir. Bu arastirmalar ayrica kontrol odaginin, is planlamasi, is tiirii segimi

ve isin hayatta kalmas1 gibi girisimciligin farkli yonleri iizerinde de 6nemli bir etkiye
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sahip oldugunu vurgulamaktadirlar. Bu kapsamda gelistirilen hipotez asagida

sunulmustur.

HS5: Kontrol odagi ve girisimcilik niyeti arasinda pozitif bir iligki vardir.
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7. YONTEM VE BULGULAR

7.1. Arastirma Modeli

Duygusal zeka ve kontrol odaginin 6z yeterlilik ile girisimcilik niyeti izerindeki
etkilerini kapsamli bir sekilde incelemeyi amaglayan bu aragtirma gergevesinde

gelistirilmis olan model, Sekil 7.1°de gdsterilmistir.

H4
I
Duygusal Zeka
ygu {
Oz Yeterlilik Girisimeilik Niyeti
Kontrol Odagi K
I
H5

Sekil 7.1: Arastirma Modeli

7.2. Orneklem ve Veri Toplama Siireci

Aragtirma biinyesinde, 2022/2023 akademik yilinda, Gebze Teknik Universitesi’nin
farkli boliimlerinde ve smif seviyelerinde egitim goren 382 lisans dgrencisi ile anket
calismasi1 yapilmistir. Bu anketlerden 55’1 birebir goriismelerle tamamlanmis, 327°si
ise ¢evrimigi olarak yanitlanmistir. Hatali doldurulan 7 anket ¢ikarilmis ve analiz i¢in
toplam 375 anket kullanilmistir. Ankette toplam 51 soru bulunmaktadir. Bu sorulardan
9’u demografik ve betimleyici sorular, 42°’si ise degiskenlere ait 4 farkli olgek

sorularindan olusmaktadir.

34



7.3. Olcekler

Veriler anketler araciligiyla toplanmistir. Olusturulan anket toplam bes boliimden
olusmaktadir. Birinci boliimde demografik ve betimleyici sorular yer alirken, diger
dort boliimde duygusal zekanin, kontrol odaginin, 6z yeterliligin ve girisimcilik
niyetinin degiskenlerine ait 6lgekler yer almaktadir. Olgekler icin 5°1i bir Likert dlgegi
kullanilmistir. Universite dgrencileri, anket sorularina cevap verirken 1 ila 5 arasindaki
secenekleri kullanarak tercihlerini belirtmiglerdir. Bu secenekler, “Kesinlikle
katilmiyorum” ve “Kesinlikle katiliyorum” arasindaki c¢esitli derecelendirmeleri

icermektedir.

7.3.1. Duygusal Zeka Olcegi

Wong ve Law’m gelistirdigi WLEIS (2002) “Duygusal Zeka Olgegi” kullanilmustir.
Tiirkgesi Zehir ve Sudak’in (2013) ¢alismasindan temin edilmistir.  WLEIS 6lgegi
Mayer vd. (1999) tarafindan gelistirilen yetenek bazli modele dayanmaktadir. Olgek
dort boyutludur ve on alt1 ifadeden olusmaktadir. Bireylerin duygusal zekasini 6lgmek
i¢in bu dlgek isletme ve psikoloji alanlarinda yaygin olarak kullanilmaktadir. Olgek,

cesitli kiiltiirel baglamlara uyarlanmis ve bir¢ok dile ¢evrilmistir.

7.3.2 Kontrol Odag Olgegi

Kontrol odag: 6l¢egi icin Mueller ve Thomas (2001) tarafindan gelistirilen igsel-digsal
“Kontrol Odag1 Olgegi” kullanilmistir. Tiirkge cevirisi Ozer ve Topaloglu’nun (2007)
calismasindan temin edilmistir. Olgek Rotter’in igsel digsal kontrol odag1 dlcegi temel
almarak olusturulmus bir dlgektir. Olgek iki boyutludur ve toplam 10 maddeden
olugmaktadir. Sorularin 6’s1 kontrol odaginin digsal boyutunu, 4’1 ise i¢sel boyutunu
olgmektedir. Olgek, isyerinde algilanan kontrol odagini ve ayrica performans, is
tatmini, baglilik ve terfi gibi konular arasindaki iliskileri incelemek ig¢in Orgiitsel

psikoloji arastirmalarinda yaygin olarak kullanilmaktadir.

7.3.3. Oz Yeterlilik Ol¢egi

Schwarzer ve Jerusalem’in gelistirdigi (1995) “Genel Oz Yeterlilik Olgegi”
kullamilmustir. Tiirkgesi Yesilay’m (1996) ¢alismasindan alimistir. Olgek, bireylerin
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kendi yetenekleri hakkindaki algilarini 6l¢mek i¢in kullanilan tek boyutlu bir 6lgektir
ve on maddeden olugsmaktadir. Bu dl¢ek, Bandura’nin (1977) algilanan 6z yeterlilik
teorisine dayanmaktadir. Tiirkge de dahil olmak ftizere, 6l¢ek su anda 32 farkli dile

¢evrilmistir.

7.3.4. Girisimcilik Niyeti Olcegi

Linan ve Chen’in gelistirdigi (2009) “Girisimcilik Niyeti Olgegi” kullanilmistir.
Tiirkgesi Sesen ve Basim’in (2012) calismasindan temin edilmistir. Ajzen’in (1991)
Planli Davranig Teorisi’ne dayanan bu 6l¢ek, insanlarin is kurma niyetlerini 6lgmek
i¢cin kullanilmaktadir. Olgek, tek boyutlu olup toplam alt1 madde icermektedir. Ayrica,
farklr dillerde, toplumlarda ve kiiltlirlerde girisimcilik niyetini 6lgmek icin yaygin

olarak kullanilan bir 6l¢ektir.

7.4. Verilerin Analizi ve Bulgular

Verilerin analizi i¢in SPSS paket programi kullanilmistir. Giivenilirlik, faktor ve

regresyon analizleri kullanilarak hipotezler test edilmistir.

7.4.1.Demografik Bulgular

Bu kisimda, 375 lisans Ogrencisinin anket sonuclarina dayali demografik ve
betimleyici 6zellikleri sunulmaktadir. Katilimeilara cinsiyetleri, yaslari, okuduklar
boliimler, siiflari, 6grenci kuliiplerine tiyelik durumlari, medeni durumlari, ¢alisma
durumlari, ailelerinde girisimcilik ge¢misi olan birey bulunup bulunmadigi ve
mezuniyet sonrasi ¢alismay1 diistindiikleri sektorlerle ilgili sorular yoneltilmistir.

Bulgular asagidaki tablolarda gosterilmistir.

Tablo 7.1°de goriilecegi iizere, ankete katilan 6grencilerin 195’1 kadin 180’1 erkektir.

Tablo 7.1: Cinsiyet Dagilimi

CINSIYET OGRENCI

DAGILIMI SAYISI
Kadin 195
Erkek 180

TOPLAM 375
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Tablo 7.2°de goriildiigii izere ankete katilan d6grencilerin 240’1 18 ila 21 yas

grubunda, 125’1 22 ila 25 yas grubunda, 5’1 26 ila 29 yas grubunda ve 5’1 ise 30 yas

ustiindedir.

Tablo 7.2: Yas Aralig1 Dagilimi

YAS ARALIGI OGRENCI
SAYISI
18-21 240
22-25 125
26-29 5
30 + 5
TOPLAM 375

Tablo 7.3’de goriildiigii tizere Ogrencilerin 16’s1 bilgisayar mithendisligi, 13’1

biyomiihendislik, 10’u ¢evre miihendisligi, 23’1 elektronik miithendisligi, 11’1 enddistri

mithendisligi, 7°si fizik, 1’1 harita miihendisligi, 81°1 iktisat, 8’1 ingaat miihendisligi,

90’1 igletme, 13’1 kimya, 17’si kimya miihendisligi, 14’ii makine miihendisligi, 17’si

malzeme bilimi ve miihendisligi, 8’1 matematik, 13’ mimarlik, 25’1 molekiiler

biyoloji ve genetik, 2’si sehir ve bélge planlama, 6’s1 ise ugak mithendisligi boliimiinde

okumaktadir.
Tablo 7.3: Egitim Goriilen Bolim
BOLUM OGRENCI BOLUM OGRENCI
SAYISI SAYISI
Bilgisayar Miih. 16 Kimya 13
Biyomiihendislik 13 Kimya Miih. 17
Cevre Miih. 10 Makine Miih. 14
Elektronik Miih. 23 Malzeme Bilimi ve Miih. 17
Endiistri Miih. 11 Matematik 8
Fizik 7 Mimarlik 13
Harita Miih. 1 Molekiiler Biyoloji ve Gen. 25
Iktisat 81 Sehir ve Bolge Planlama 2
Insaat Miih. 8 Ugak Miih. 6
Isletme 90
TOPLAM: 375
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Tablo 7.4’te goriildiigii iizere ankete katilan lisans 6grencilerinin 161°1 1.sinifta,

126’s1 2.sinifta, 54’1 3.smifta, 347 ise 4.sinifta egitim gormektedir.

Tablo 7.4: Egitim Goriilen Sinif

EGITIM OGRENCI
GORULEN SINIF SAYISI
Birinci Smif 161
Ikinci Simif 126
Uciincii Sinif 54
Dordinct Sinif 34
TOPLAM 375

Tablo 7.5’te goriildiigii lizere ankete katilan dgrencilerin 241’inin bir 6grenci kuliip

tiyeligi  bulunmakta, 134’iniin ise herhangi bir 0Ogrenci kuliip tyeligi

bulunmamaktadir.
Tablo 7.5: Ogrenci Kuliip Uyeligi
OGRENCI KULUP OGRENCI
UYELIGi SAYISI
Var 241
Yok 134
TOPLAM 375

Tablo 7.6’da goriildiigii tizere ankete katilan d6grencilerin 370’1 bekar, 5’1 ise evlidir.

Tablo 7.6: Medeni Durum

MEDENI DURUM OGRENCI
SAYISI
Bekar 370
Evli 5
TOPLAM 375

38



Tablo 7.7°de goriildiigi tizere ankete katilan 6grencilerin 64’1 ¢alismakta, 31171 ise

calismamaktadir.

Tablo 7.7; istihdam Durumu

ISTIHDAM OGRENCI
DURUMU SAYISI
Calisiyor 64
Calismiyor 311
TOPLAM 375

Tablo 7.8’de goriildiigii tizere ankete katilan Ogrencilerin 117°sinin ailesinde bir

girisimci bulunmakta, 258’1nin ise ailesinde bir girisimci bulunmamaktadir.

Tablo 7.8: Ailede Girisimci Varligi

AILEDE OGRENCI
GIRiSIMCI SAYISI
VARLIGI
Var 117
Yok 258
TOPLAM 375

Tablo 7.9’da goriildiigii lizere ankete katilan 6grencilerin 74°t kamu ’da 177’si 6zel

sektorde, 124’1 ise kendi isinde ¢alismak istemektedir.

Tablo 7.9: Calismak Istenen Sektor

CALISMAK OGRENCI
ISTENEN SEKTOR SAYISI
Kamu 74
Ozel Sektor 177
Kendi Isim 124

TOPLAM 375
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7.4.2. Faktor Analizi

Faktor analizi, benzer Ozelliklere sahip degiskenleri Ozetleyerek temel faktorleri
belirlemeye yonelik istatistiksel bir yontemdir. Bu caligmada, veri setinin faktor
analizi i¢cin uygunlugunu degerlendirmek amaciyla Kaiser-Meyer-Olkin (KMO)
Omeklem Uygunluk Olgiisii ve Bartlett’in Kiiresellik Testi kullanilmistir. Kaiser-
Meyer-Olkin Orneklem Uygunluk Olgiisii degeri 0,924 olarak elde edilmistir, bu da
kullanilan 6rneklemin faktor analizi i¢in uygun oldugunu goéstermektedir. Ayrica,
Bartlett’in Kiiresellik Testi yaklasik Ki-Kare degeri 8705,576, serbestlik derecesi (Df)
861 ve anlamlilik (Sig.) degeri ise 0,000 olarak bulunmustur. Bu degerler, veri setinin
coklu normal dagilima sahip oldugunu ve faktor analizi i¢in uygunluk gosterdigini

ortaya koymaktadir.

KMO ve Bartlett’in Kiiresellik Testi sonuglar1 Tablo 7.10’da gosterilmektedir.

Tablo 7.10: KMO ve Bartlett’s Testi

Kaiser-Meyer-Olkin Measure of Sampling Adequacy. ,924
Bartlett's Test of Sphericity Approx. Chi-Square 8705,576
Df. 861
Sig. ,000

Faktor analizi, duygusal zeka, kontrol odagi, 6z yeterlilik ve girisimcilik niyeti
degiskenlerine yonelik olarak gerceklestirilmistir. Toplamda 42 sorudan olusan bu
analizde, her bir soru i¢in faktor yiikleri gosterilmistir. Faktor yiikleri, her bir sorunun
ilgili faktorii ne kadar etkili bir sekilde temsil ettigini gostermektedir. Genel bir kural
olarak, faktor yiikii 0.5’ten biiyiikse, o sorunun ilgili faktorii iyi bir sekilde temsil
edilmis kabul edilir. Bu deger, sorunun faktorle ne kadar giiclii bir iliski iginde

oldugunu ifade etmektedir.

Kullanilan 6lgeklerin faktor analizi bulgular1 Tablo 7.11°de gosterilmektedir.
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Tablo 7.11: Kullanilan Olgeklere Ait Faktdr Analizi Sonuglar

Olcekler ve Olgek Sorular: Faktor Yiikleri

Duygusal Zeka (DZ)

DZ 1 ,681

DZ 2 ,748

DZ 3 706

DZ 4 541

DZ 5 601

DZ 6 702

DZ_7 ,656

DZ 8 754

DZ_9 ,490

Dz 10 ,513

Dz 11 ,612

DZ_12 ,630

DZ_13 ,703

DZ_14 ,660

DZ_15 ,641

DZ_16 ,730

Kontrol Odag (KO)

KO_1 ,650

KO ,698

KO ,569

KO ,685

KO 574

2
3
KO_4 ,673
5]
6
7

KO | 554

KO 8 687

KO_9 ,605

KO 10 617

0Oz Yeterlilik (0Y)

oY 1 ,679

[0)' (14

[0)' ,432

[0)' ,572

[0)' ,591

[0)' ,591

[0 ,553

(0)'¢ ,585

(0)'¢ 572

= O[N] ]|w]|[

OY_10 ,531

Girisimcilik Niyeti (GN)

GN 1 636

GN 2 753

GN 3 833

GN_4 ,836

GN_5 ,876

GN_6 ,856

ACIKLANAN TOPLAN VARYANS %64,982
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Duygusal zeka olgegindeki sorularin faktor yiikleri (0.490 - 0.754) araliginda
bulunmus, kontrol odagi o6lgegiyle ilgili sorularin faktor yiikleri (0.554 - 0.698)
araliginda, 6z yeterlilik 6lcegindeki sorularin faktor ytikleri (0.432 - 0.714) araliginda,
ve girisimcilik niyeti 6l¢egindeki sorularin faktor yiikleri (0.636 - 0.876) araliginda
bulunmustur. Bu sonuglar, her bir 6l¢egin ilgili kavrami etkili bir sekilde temsil ettigini
ve glivenilir oldugunu gostermektedir. Ayrica, bu analiz sonucunda agiklanan toplam
varyans %64,982’dir, bu da 6l¢eklerin toplam varyansin biiytik bir kismin1 agikladigini

ve bu 6l¢eklerin bu konularda 6nemli dlgiitler oldugunu gostermektedir.

7.4.3. Korelasyon Analizi

Korelasyon analizi, iki degisken arasindaki iliskinin giiclinii ve yoniinii Olcen
istatistiksel bir yontemdir. Iki degiskenin iliskili olup olmadigini ve ne 6lgiide iliskili
oldugunu belirlemek i¢in kullanilir. Duygusal zeka, 6z yeterlilik, kontrol odag1 ve
girisimcilik niyeti Ol¢eklerine ait ortalamalar, standart sapma degerleri, (Cronbach
Alpha) giivenilirlik degerleri ve korelasyon analizi sonuglar1 Tablo 7.12°de

gosterilmistir.

Tablo 7.12: Korelasyon Analizi Sonuglari
Ort |SS |[CrA |1 2 3
1 | Duygusal Zeka 3,82 10,57 | 0,867
2 | Kontrol Odag1 3,720,559 | 0,771 | ,583**

3 | Oz Yeterlilik 3,750,63 0,876 | ,741** | 531**
4 | Girigimcilik Niyeti | 3,67 | 1,01 | 0,941 | ,490** | ,372** | 557**

**P<0.01

Korelasyon analizi sonuclarina gore, duygusal zeka ile 6z yeterlilik arasinda pozitif ve
istatistiksel olarak anlamli bir iliski saptanmistir (r=.741, p<0.01). Bu durum, duygusal
zekanin ylikselmesiyle birlikte bireylerin 6z yeterlilik algilarmin giiclendigini
gostermektedir. Benzer sekilde, kontrol odag: ile 6z yeterlilik arasindaki korelasyon
da pozitif ve anlamhdir (= .531, p<0.01), bu da yiiksek kontrol odagina sahip
bireylerin 6z yeterlilik seviyelerinin daha yiiksek oldugunu vurgulamaktadir. Oz
yeterliligin girisimcilik niyeti tizerindeki etkisi degerlendirildiginde, 6z yeterlilik ile

girisimcilik niyeti arasinda gii¢lii bir pozitif iliski bulunmustur (r=.557, p<0.01).
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Baska bir deyisle, bireylerin kendi yeteneklerine olan giivenlerinin artmasi,
girisimcilik niyetlerini olumlu yonde etkilemektedir. Duygusal zek&nin girisimcilik
niyeti iizerindeki etkisi incelendiginde, duygusal zeka ile girisimcilik niyeti arasinda
pozitif ve anlamli bir iliski oldugu belirlenmistir (r=.490, p<0.01). Bu durum, duygusal
zekast yiiksek bireylerin daha yiiksek girisimcilik niyetlerine sahip oldugunu
gostermektedir. Son olarak, kontrol odaginin girisimcilik niyeti iizerindeki etkisi
degerlendirildiginde, kontrol odag: ile girisimcilik niyeti arasinda pozitif ve anlamli
bir iliski oldugu goriilmiistiir (r=.372, p<0.01). Bu durum, kontrol odagi yiiksek

bireylerin girisimcilik niyetlerinin daha yiiksek oldugunu vurgulamaktadir.

Ankete katilan 375 Ggrencinin verdigi yanitlar incelendiginde, tiim degiskenlerin
ortalamasi Likert 6l¢eginin 1’den 5’¢ kadar olan skalasinda 2,5’in {izerindedir. Bu
durum, O6grencilerin genel olarak orta ve iizeri degerlendirmelerde bulunduklarini

gostermektedir.

7.4.4. Degiskenlere Ait Hipotez Testi

Bu kisimda, arastirmaya dahil edilen degiskenlerin hipotezleri istatistiksel olarak
analiz edilmistir. Bu amacla, degiskenler arasindaki etkiler ve nedensel iligkiler ¢oklu

regresyon analizi yontemi ile incelenmistir.

7.4.4.1. Duygusal Zeka ve Kontrol Odagimin Oz Yeterlilik Uzerindeki
Etkileri

Duygusal zeka ve kontrol odaginin 6z yeterlilik {izerindeki etkilerine iligskin regresyon

analizi bulgular1 Tablo 7.13’te sunulmustur.

Tablo 7.13: Duygusal Zeka ve Kontrol Odagmin Oz Yeterlilik Uzerindeki Etkisi

Model 1 Oz yeterlilik
Beta T Sig.
Duygusal Zeka 723 15,522 ,000**
Kontrol Odagi ,160 3,558 ,000**
R? .564
F 240.742
Sig .000

**P<0.01
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Model 1, 6z yeterlilik ile duygusal zekd ve kontrol odagi arasindaki iliskiyi
degerlendirmektedir. Bulgular, 6z yeterliligin duygusal zeka ve kontrol odag: ile
pozitif ve istatistiksel olarak anlamli bir iliski i¢inde oldugunu gostermektedir (her
ikisi i¢in de p<0.01). Yani, bireylerin 6z yeterlilik diizeyleri arttik¢ca duygusal zeka ve
kontrol odaklilig1 da artmaktadir.

Duygusal zeka ile 0z yeterlilik arasinda pozitif bir iliski oldugu hipotezi (HI)
desteklenmistir. Bulgular, literatiirdeki onceki ¢alismalarla (Villanueva ve Sanchez,

2007; Mortan vd., 2014; Gharetepeh vd., 2015; Afifi vd., 2016) uyum i¢inde olup,

benzer etki oranlar1 gostermektedir.

Kontrol odag1 ile 6z yeterlilik arasinda pozitif bir iliski oldugu hipotezi (H2)
desteklenmistir. Bulgular, literatiirdeki ¢alismalarla (Phulpoto vd., 2018; Hopkins vd.,
2020; Harry ve Kaur, 2021; Au,2015) uyum ig¢inde olup, benzer sonuclar ortaya
koymaktadir.

Model 1’in R? degeri oldukg¢a yiliksek olan 0,564 ve F degeri 240,742 olarak
bulunmustur, bu da modelin bagimsiz degiskenlerin bagimli degisken {izerindeki
toplam varyansini agiklama giiclinlii ve modelin istatistiksel olarak anlamli oldugunu
gostermektedir (her ikisi de p<0.001). Bu sonuclar, 6z yeterliligin duygusal zeka ve
kontrol odag: tizerindeki etkilerinin anlamli oldugunu ve bu faktorlerin 6z yeterliligi

etkileyebilecegini isaret etmektedir.

7.4.4.2. Duygusal Zeka, Kontrol Odagi ve Oz Yeterliligin Girisimcilik
Niyeti Uzerindeki Etkileri

Duygusal zeka, kontrol odagi ve 6z yeterliligin girisimcilik niyeti izerindeki etkilerine

iliskin regresyon analizi bulgular1 Tablo 7.14’te sunulmustur.
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Tablo 7.14: Duygusal Zeka, Kontrol Odag1 ve Oz yeterliligin Girisimcilik Niyeti
Uzerindeki Etkisi

Model 2 Girisimcilik Niyeti
Beta T Sig.
Duygusal Zeka ,142 2,112 ,035*
Kontrol Odagi ,069 1,297 ,195
Oz Yeterlilik 415 6,439 ,000**
R? 327
F 60.072
Sig .000
**P<(.01
*P<0.05

Model 2, girisimcilik niyeti ile duygusal zeka, kontrol odagi ve 6z yeterlilik arasindaki
iliskiyi analiz etmektedir. Bulgulara gore, duygusal zeka ile girisimcilik niyeti arasinda
pozitif ve istatistiksel olarak anlamli bir iliski bulunmustur (p<0.05). Bu durum,
duygusal zekasi daha yiiksek olan bireylerin girisimcilik niyetinin de daha yiiksek
oldugunu gostermektedir. Kontrol odagi ile girisimcilik niyeti arasindaki iliski
istatistiksel olarak anlamli degildir (p>0.05), yani kontrol odaginin girisimcilik niyeti
lizerindeki etkisi belirgin degildir. Oz yeterlilik ile girisimcilik niyeti arasindaki iligki
ise pozitif ve oldukca giicliidiir (p<0.01), yiiksek 6z yeterlilige sahip bireylerin daha
yiiksek bir girisimcilik niyetine sahip olduklarr goriilmiistiir.

Oz yeterlilik ile girisimcilik niyeti arasinda pozitif bir iliski oldugu hipotezi (H3)
desteklenmistir. Bulgular, literatiirdeki ¢alismalarla (Saraih vd., 2018; Shinnar vd.,
2014; Pihie ve Akmaliah 2009; Iro-ldoro ve Evelyn, 2015) uyumlu olup, benzer etkiler

sergilemektedir.

Duygusal zeka ile girisimcilik niyeti arasinda pozitif bir iliski oldugu hipotezi (H4)
desteklenmistir. Bulgular, literatiirdeki caligmalarla (Miao vd., 2018; McLaughlin,
2019; Kanonuhwa vd., 2018; Lopez-Nuiiez vd., 2022; Yuliyanti, 2021) uyumludur ve

benzer sonuglar ortaya koymaktadir.
Ote yandan, kontrol odag: ile girisimcilik niyeti arasinda pozitif bir iliski oldugu
hipotezi desteklenmemistir (HS5). Bu bulgulara paralel olarak, literatiirde benzer

sekilde desteklenmeyen caligsmalara da rastlanmaktadir (Koh, 1996; Nasip vd., 2017;
Sekerbayeva vd., 2023).
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Model 2’nin R? degeri oldukga yiiksek olan 0,327 ve F degeri 60,072 olarak
bulunmusgtur. Bu sonuglar modelin bagimsiz degiskenlerinin bagimli degisken
tizerindeki toplam varyansini agiklama giiciinii ve modelin istatistiksel olarak anlamli
oldugunu géstermektedir (duygusal zeka, 6z yeterlilik, p<0,001). Ote yandan, kontrol
odagmin girisimcilik niyeti tizerindeki etkisi i¢in elde edilen p degeri 0,195°tir. Bu
sonug, istatistiksel olarak anlamli bir iligki olmadigin1 géstermektedir (P>0,05). Yani,
kontrol odagi degiskeninin girisimcilik niyetini agiklamadaki etkisi istatistiksel olarak

belirgin degildir.

7.4.5. Hipotez Sonuglan

Arastirmada test edilen 5 hipotezden 4’ii desteklenmis 1’1 ise desteklenmemistir.

Hipotez sonuglar1 Tablo 7.15te sunulmustur.

Tablo 7.15: Hipotez Sonuglari

Hi | Duygusal zeka ve 6z yeterlilik arasinda pozitif bir Desteklendi

iligki vardir.

H2 | Kontrol odag1 ve 6z yeterlilik arasinda pozitif bir iligki Desteklendi
vardir.
Hs | Oz yeterlilik ve girisimcilik niyeti arasinda pozitif bir Desteklendi

iliski vardir.

Hs | Duygusal zeka ve girisimcilik niyeti arasinda pozitif Desteklendi

bir iligki vardir.

Hs | Kontrol odag1 ve girisimcilik niyeti arasinda pozitif bir Desteklenmedi

iliski vardir.
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8. SONUC

Bu arastirmada, duygusal zeka ve kontrol odaginin 6z yeterlilik iizerindeki etkileri ile
duygusal zeka, kontrol odag1 ve 6z yeterliligin girisimcilik niyeti lizerindeki etkileri
incelenmistir. Arastirma, anket yontemiyle toplanan verilerin istatistiksel analizini
icermekte ve duygusal zeka ile kontrol odaginin 6z yeterlilik iizerindeki etkilerini, bu

degiskenlerin girisimcilik niyetini nasil sekillendirdigini ortaya koymaktadir.

Elde edilen bulgular, duygusal zekanin 6z yeterlilik iizerinde olumlu bir etkisi
oldugunu gostermektedir. Bu durum, duygusal zeka diizeyinin artmasiyla birlikte
tiniversite 6grencilerinin 6z yeterlilik algilarinin da arttigi anlamina gelmektedir.
Bulgular, Villanueva ve Sanchez’in (2007) ¢alismasiyla tutarlidir. Bu arastirmada,
tiniversite 6grencileri arasinda liderlik 6z yeterliligi ile duygusal zeka arasinda olumlu
bir iliski bulunmus, ancak kolektif gorev yeterliligi ile anlamli bir iliski
saptanmamugtir. Gharetepeh vd., (2015) duygusal zekanin 6z yeterlilikle pozitif bir
iligkisi oldugunu dogrulamis ve yiiksek akademik basariya sahip 6grencilerin duygusal
zeka ve 0z yeterlilik diizeylerinin diisiik basariya sahip olanlara kiyasla daha ytiksek
oldugu sonucuna ulagmistir. Calismada ayrica, 6z farkindalik, 6z motivasyon ve sosyal
farkindalik bilesenlerinin 6z yeterlilik agisindan énemli oldugu vurgulanmustir. Afifi
vd., (2016) kadin tiniversite 6grencilerinin genel not ortalamalarinin ve duygusal zeka
diizeylerinin erkek 6grencilere gore daha yiliksek oldugunu bulmustur. Mortan vd.,
(2014) duygusal zekanin duygular diizenleme ve kullanma boyutlarinin girigimci 6z

yeterliligini olumlu yonde etkiledigini tespit etmistir.

Aragtirma bulgulari, kontrol odaginin da 6z yeterlilik {izerinde olumlu bir etkisi
oldugunu gostermektedir. Kontrol odagi arttikca iiniversite 6grencilerinin 6z yeterlilik
algilar1 da artmaktadir. Bu sonuclar, Sagone ve De Caroli’nin (2014) calismasiyla
uyumludur. Bu ¢aligma, kontrol odaginin 6z yeterlilik iizerinde olumlu bir etkisi
oldugunu ve kisisel kontrol inancinin artmasinin akademik 06z yeterliligi
giiclendirdigini gostermistir. Benzer sekilde, Au (2015) kontrol odagi ile 6z yeterlilik
arasinda anlamli ve pozitif bir iliski bulmustur. Bu calismada, kontrol odagi ve 6z
yeterliligin 6grencilerin akademik basarilarint ve deneyimlerini etkileyen temel
faktorlerden biri oldugunu belirtilmistir. Phulpoto vd., (2018) ise i¢sel kontrol odaklar
yuksek olan tiniversite 6grencilerinin, digsal kontrol odaklar1 yiiksek olanlara kiyasla

daha ytiksek diizeyde 6z yeterlilik hissettiklerini tespit etmislerdir. Hopkins vd., (2020)
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i¢ kontrol odaginin giiclenmesinin 6grencilerin 6z yeterliliklerini artirdig1 sonucuna

ulagsmiglardir.

Bulgular, 6z yeterlilik ile girisimcilik niyeti arasinda pozitif bir iligki oldugunu da
ortaya koymaktadir. Yiiksek 6z yeterlilige sahip 6grencilerin girisimcilik niyetlerinin
daha yiiksek oldugu belirlenmistir. Bu sonug, Saraih vd., (2018) miihendislik
Ogrencileri tizerinde yaptigi calismayla uyumludur. Bu calismada, 6z yeterlilik
diizeyinin artmasiyla girisimcilik niyetinin de arttig1 belirtilmistir. Pihie ve Akmaliah
(2009) girisimci 6z yeterliligin girisimcilik niyetini hem dogrudan hem de dolayli
olarak etkiledigini tespit etmisler ve 6z diizenlemenin bu iliskiye kismen aracilik
ettigini gostermislerdir. Wijangga ve Sanjaya (2019) da benzer bulgular elde etmis,
tiniversite 0grencileri arasinda 6z yeterlilik ile girisimcilik niyeti arasinda anlamli ve
pozitif bir iliski oldugunu goézlemlemislerdir. Iro-Idoro ve Evelyn (2015) ise 0z
yeterliligin girisimcilik niyeti tizerindeki olumlu etkisini dogrulamislardir. Calisma, 6z
yeterliligi yiiksek olan 6grencilerin genellikle daha yiiksek bir girisimcilik niyetine

sahip olduklarin1 gostermektedir.

Arastirma, duygusal zeka ile girisimcilik niyeti arasinda pozitif bir iliski oldugunu
ortaya koymaktadir. Yiiksek duygusal zekaya sahip olan 6grencilerin, girisimcilik
niyetleri daha yiiksek bulunmustur. Bu sonug, Miao vd., (2018) tarafindan
gerceklestirilen meta-analiz ¢alismasiyla uyumludur. Bu ¢alismada, duygusal zekanin
girisimcilik niyeti ile olumlu iligkisi oldugu ortaya konmustur. McLaughlin (2019) ise
duygusal zeka algisindaki artigin girisimcilik kariyeri niyeti ile pozitif bir iliskiye sahip
oldugunu gdstermistir. Kanonuhwa vd., (2018) duygusal zeka ile girisimcilik niyeti
arasinda dogrudan bir iliski oldugunu ve en giiglii iliskinin duygu diizenleme ile
kaydedildigini, en az O6nemli iligkinin ise duygu kullanimi ile girisimcilik niyeti
arasinda oldugunu belirtmislerdir. Lopez-Nufiez vd., (2022) duygusal zeka ile
girisimcilik niyeti arasinda olumlu bir iliski bulmus ve 6z yeterliligin bu iliskiye

aracilik ettigini tespit etmislerdir.

Son olarak, arastirma bulgular1 kontrol odag ile girisimcilik niyeti arasinda anlamlt
bir iliski olmadigin1 gdstermektedir. Bu sonug, Koh (1996) ve Nasip vd., (2017)
caligmalarinin bulgulariyla uyumludur. Bu arastirmalar da kontrol odagi ile
girisimcilik niyeti arasinda istatistiksel olarak anlamli bir iligki olmadigini tespit
etmislerdir. Sekerbayeva vd., (2023) ¢alismasinda da tiniversite 6grencilerinin kontrol

odag1 ile girisimcilik niyeti arasinda istatiksel olarak anlamli bir iliski
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bulunmamaktadir. Bu caligmada ayrica, girisimcilik tutumlarinin sekillenmesinde

kisisel 6zelliklerin yani sira kurumsal faktorlerin de dnemli oldugu vurgulanmustir.

Arastirmada One siirilen bes hipotezden dordii desteklenmis, ancak bir hipotez
desteklenmemistir. Bu durum, arastirmanin belirli bir hipotezi reddetmesine ragmen,
genel olarak, elde edilen bulgularin c¢alismanin ana hipotezlerini destekledigini
gostermektedir. Bu sonuglar, calismanin kapsamli ve saglam bir analize dayandigini
ve ilgili degiskenler arasindaki iligkilerin Onemli bir sekilde incelendigini

gostermektedir.

Ayrica, bu arastirma cercevesinde elde edilen sonuglar, girisimcilik niyetini
sekillendirmede duygusal zeka ve 6z yeterlilik gibi faktorlerin 6nemli rol oynadigini
gostermektedir. Bu faktorlerin girisimcilik egitimlerinde vurgulanmasi ve girisimciligi
destekleyici programlarin olusturulmasi, potansiyel girisimcilerin yeteneklerini
gelistirmelerine yardimer olabilir. Bu nedenle, girisimcilik egitimlerinin daha etkili
hale getirilmesi ve girisimcilik niyetini arttirmaya yonelik stratejilerin gelistirilmesi

gerekmektedir.

Girisimcilik egitimi, genellikle lisans, yiiksek lisans veya doktora seviyelerinde
sunulmakta olup, icerigi biiylik Olglide egitimi veren kuruma bagli olarak
degismektedir. Bununla birlikte, inovasyon yonetimi, pazar arastirmasi, risk yonetimi,
is hukuku, girisimcilik kiiltiirii, pazarlama ve satis gibi konular genellikle ortak ve
temel derslerin konusudur. Bu ¢alismanin sonuglari, gelecekteki girisimcilerin
duygusal zeka ve 6z yeterlilik konusunda egitilmesinin, girisimcilik niyetlerini dnemli
Olclide sekillendirebilecegini gostermektedir. Bu nedenle, girisimcilik egitimlerinin
bu alanlara daha fazla odaklanmasi ve bu becerilerin gelistirilmesine yonelik

programlarin olusturulmasi uygun olacaktir.

Bu arastirmanin bazi kisitlar1 vardir. Veri toplamak ig¢in olusturulan anket sadece
Kocaeli’'ndeki bir devlet {iiniversitesinde Ogrenim goren lisans Ogrencilerine
uygulanmistir. Bu durum, sonuglarin genellestirilebilirligini sinirlayabilmektedir.
lleride yapilacak arastirmalarda farkli cografi bolgelerdeki devlet ve vakif
tiniversitelerinin, ¢esitli lisans/lisansiistii programlarindan 6grencilerin ve farkli sosyo-
ekonomik profillere sahip katilimcilarin dahil edilmesiyle ¢alismanin kapsami

genisletilebilir ve sonuglarinin genelleme potansiyeli artirilabilir.
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5.Kesinlikle Katiliyorum
DZ 1: Hissettigim duygularin sebebinin farkindayim. 1 2131 4 5
DZ 2: Duygularimi anlama konusunda iyiyim. 1 2131 4 5
DZ 3: Gergekten ne hissettigimi anlarim. 1 2131 4 5
DZ 4: Mutlu muyum, degil miyim, daima bilirim. 1 21 3] 4 5
DZ 5: Arkadaslarumin duygularini, onlarin 1 2131 4 5
davramiglarindan anlarim.
DZ 6: Bagkalarinin duygular1 konusunda 1yi1 bir 1 2131 4 5
gozlemciyim.
DZ 7: Basgkalarinin duygulari ve hislerine karsi 1 21 3] 4 5
duyarliyim.
DZ 8: Etrafimdaki insanlarin duygularin anlama 1 21 31| 4 35
konusunda iyiyim.
DZ 9: Daima kendi amaglarimi belirlerim ve onlara 1 21 3] 4 5
ulagmak icin en iyisini yapmaya caligirim.
DZ 10: Kendime daima yetenekli bir kisi oldugumu 1 2 4 5
soylerim.
DZ 11: Kendini motive edebilen bir kisiyim. 1 2131 4 5
DZ 12: En iyisini yapmak icin kendimi daima 1 21 3] 4 5
cesaretlendiririm.
DZ 13: Ofkemi kontrol edebilirim ve zorluklar rasyonel 1 21 31| 4 3
bir sekilde ele alirim.
DZ 14: Duygularimi kontrol etme konusunda oldukca 1 21 3] 4 5
yetenekliyim.
DZ 15: Cok kizgin oldugum zamanlarda, her zaman 1 21 3] 4 5
cabucak sakinlesgirim.
DZ 16: Duygularumi kontrolde iyiyim. 1 3 5
KO 1: Basarim, dogru zamanda dogru yerde olup olmama 1 2 5
sansima dayanir.
KO 2: Hayatimin biiyiik bir kismi tesadiifen gelisen 1 2131 4 5
olaylar tarafindan kontrol edilir.
KO 3: Ne istiyorsam gerceklesir, ¢iinkii sansliyimdir. 1 2131 4 5
KO 4: Yasamum kendi faaliyetlerim tarafindan belirlenir. 1 21 31| 4 3
KO 5: Ne istiyorsam gerceklesir, ciinkti onun icin ¢cok 1 2131 4 5
caligirim.
KO 6: Benim i¢in o kadar kapsamli bir plan yapmak 1 21 3] 4 5
gereksizdir, ¢linkii dontip duran seyler kétii bir kader
meselesidir.
KO 7: Hayatimdaki basan genellikle benim yetenegime 1 21 3] 4 5
dayanir.
KO 8: Basima ne geldiyse, genellikle giicli pozisyondaki 1 2 4 5
insanlar tarafindan olduguna inanirim
KO 9: Yasamimu kontrol ettigime inanirim. 1 21 3] 4 5
KO 10: Isteki basar1 genellikle bir sans meselesidir. 1 21 31| 4 3
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5.Kesinlikle Katiliyorum M| M
OY 1: Yeni bir durumla karsilastigimda ne yapmam 1 2131 4 5
gerektigini bilirim.
OY 2: Beklenmedik durumlarda nasil davranmam 1 2131 4 5
gerektigini her zaman bilirim.
OY 3: Bana kars1 cikildiginda kendimi kabul ettirecek care 1 2131 4 5
ve yollar bulurum.
OY 4: Ne olursa olsun, iistesinden gelirim. 1 2 4 5
OY 5: Giic sorunlarin ¢oziimiinti eger gayret edersem her 1 2 4 5
zaman basarirnim.
OY 6: Tasarilarimi gerceklestirmek ve hedeflerime erismek 1 2131 4 5
bana giic gelmez.
OY 7: Bir sorunla karsilastigim zaman onu halledebilmeye 1 2131 4 5
yonelik bircok fikirlerim vardir.
OY 8: Giigliikleri sogukkanlilikla karsilarim, ¢tinki 1 2131 4 5
yeteneklerime her zaman giivenebilirim.
OY 9: Ani olaylarin da hakkindan gelecegimi saniyorum. 1 2131 4 5
OY 10: Her sorun icin bir ¢6ziimtim vardir. 1 2131 2 5
GN 1: Bir girisimci olarak her seyl yapmaya hazirim. 1 2131 24 5
GN 2: Profesyonel olarak hedefim, bir girisimci olmaktir. 1 2131 4 5
GN 3: Kendi isimi kurmak ve siirdiirmek i¢in her tiirlii 1 2131 4 5
cabay1 gisterecegim.
GN 4: Gelecekte bir is kurma konusunda kararliyim. 1 2131 4 5
GN 5: Ciddi anlamda kendi 1simi kurmayi diistiniiyorum. 1 2131 4 5
GN 6: Bir giin kendi 1sim1 kurma konusunda ciddi 1 2131 4 5

niyetlerim var.
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