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TEKSTILDE ERP (ENTERPRISE RESOURCE PLANNING) KULLANIMI VE
VAR OLAN BiR ERP YAZILIMININ GELISTIRILMESI

OZET

ERP sistemleri, ¢ok sayida is siirecini bir araya getirir ve bu is siire¢leri arasinda veri
akis1 saglar. ERP sistemleri, birden fazla kaynaktan organizasyonun ortak islemsel
verilerini toplayarak veri yinelemesini ortadan kaldirir ve veri biitinligii saglar.
Veriler, sayisal ya da sayisal olmayan, islenmemis ham bilgi par¢aciklaridir. Kurumsal
hayatta diger bircok alanda oldugu gibi milyonlarca veri ile birlikte ¢alisilmaktadir.
Bu verilerin sade, diizenli ve maksimum performans ile saklanabilmesi zorunlu bir
hale gelmektedir. Thtiyag durumunda ise bu milyonlarca satir arasindan bir veriye ¢ok
kisa bir zamanda ulagsmamiz gerekebilmektedir. Milyonlarca verinin excel gibi
programlar ile tutulabilmesi ve 2-3 saniye gibi kisa bir siirede ihtiya¢ duyulana
ulagabilmesi neredeyse imkansiz bir durumdur. ERP sistemleri isletmelerde bu
verilerin tutuldugu veri tabanindan tiim bilgilere erisebilmektedir.

Kurumsal kaynak planlama (ERP), isletmenin tiim kaynaklarini1 verimli/etkin sekilde
kullanmasi1 i¢in tasarlanmis bir sistemdir. ERP sistemleri, sirketlerin hedeflerine
ulagsmasindaki temel siiregleri ve fonksiyonlari birlestirir, is uygulamalarinin ¢ogunun
entegre olarak yiiriitiilmesini saglar. Bu sistemler sayesinde isletmedeki boliimler
arasinda bilgi akis1 olmakta ve iletisim saglanmaktadir. ERP sistemleri, her is alanina
uygun, kullanilabilir fonksiyonlara sahiptir. Bu fonksiyonlar finans yonetimi, envanter
yonetimi, satin alma yonetimi, insan kaynaklart yonetimi, miisteri iliskileri yonetimi,
tretim ve planlama yonetimi, kalite yonetimi, satis ve dagitim yonetimi ve proje
yonetimidir. Bununla birlikte tekstil sektorii birgok sektdrden farkli bir iiriin yapisina
sahiptir. Ornegin konfeksiyon firmalarinda alinan siparislere gore iiretim
gerceklestirilmektedir. Bu siirecte varyantlar, sezonlar, aksesuarlar, prosesler gibi
standardize edilemeyen 6zellikler bulunmaktadir. Bu nedenle sektorden bir firmanin
ERP sistemi segerken ozelliklerine uygun bir yazilim se¢mesi gerekmektedir.

Kiyafet iireticileri, miisteri ihtiyaglariin degiskenligi ve kisa {iriin dongiileri nedeniyle
belirlenen bir sektdrde basarili olabilmek i¢in i¢ ve dis is siireglerinde baglantili, hizl
ve esnek olmalidir. Bu, uygun bir ERP ¢6ziimii ve uygulama siirecinde yetkin bir
ortakla miimkiin hale gelir. ERP saglayicilari, is slireglerini ve is sistemlerini entegre
ederek, bilgiyi anlik olarak erisilebilir kilarak ve tiim deger zinciri boyunca
goriiniirliigii artirarak baglantili, hizli ve esnek bir isletme ortami saglarlar. Iyi entegre
edilmis bilesenlerle, isletmenin tamamini otomatiklestirebilirler. ERP, coklu dil
destegi ve iplik tedarikinden bitmis giysi paketlemeye kadar tiim {iretim siirecini
denetleme Ozellikleriyle gelistirilmistir. ERP giyim sektoriinde su alt sistemleri igerir:
Satis ve pazarlama, tedarik planlama, iiretim planlama, satin alma, muhasebe, finans,
stok yonetimi, lojistik, tiretim.
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Tekstil hazir giyim endiistrisinin yonetimi, iplik, kumas satin alma, giyim tasarimi,
tiretimini ve dagitimini kapsamaktadir. Karmasik iiretim prosesleri etkili bir sekilde
yonetilmelidir Hazir giyim sektoriinde ERP sistemleri iplik satin alma agamasindan
giysinin ambalajlanmasina kadar her bir asamayi takip edebilecek verimlilikte
olmalidir.

Bu tez c¢alismasinda denim {iiretiminde kullanilan bir ERP sisteminin sektoriin
gerekliliklerini  karsilamast  amaciyla ERP  modillerindeki  eksikliklerin
iyilestirilmesine katki saglanmasi amaglanmaktadir. Bu kapsamda Istanbul merkezli,
denim ve non-denim hazir giyim iiretimi gergeklestiren, sektoriin dnde gelen anonim
bir firmasinda ¢alismalar yapilmistir. Microsoft SQL veri tabani kullanilmis olup,
arayiiz tasarim gelistiricide Delphi dili ve C# dili kullanilmistir. Tespit edilen sorunlar
sirastyla, numunelerin fiziki olarak takibinin yapilamamasi, kumas toplarinin farkl
partilerde (lot) ve 6zelliklerde iiretime tesliminin yapilmasi, stok takibinin ve depo
diizeninin saglanamamasi, fiziksel/kimyasal test laboratuvarindaki testlerin sistemsel
olarak bir kaydinin tutulmamasidir. Numune takibini saglamak icin siiregteki her
asamaya bir tiretim hareketi tanimlanmistir ve her asamada bu hareketler okutularak
sistemde tutulmustur. Numunelerin siire¢ boyunca tiim asamalar1 belirlenerek bu
asamalara kontrol amacli hareketler tanimlanmistir. Yanlis kumas topu cikisini
engellemek i¢in top rezervasyonu araylizii tanimlanip, topun siparise rezervasyonu
yapilmadan ¢ikisi engellenmistir.

Depolarda fiziki diizenin saglanmasi ve stok takibinin yapilmasi i¢in el terminali cihazi
veri tabanma baglanmistir. Test verilerinin kaydi i¢in iki arayiiz olusturulup
misterilerin isteklerine gore test se¢imi saglanmis ve sonuglarinin girilip otomatik
gecti-kaldi sonucunun gosterildigi bir gelistirme yapilmistir. Yapilan bu g¢alisma
sonucunda kumas firelerinin azalmasi, depo sayimlarinda is giicii ve zaman
kazaniminin saglanmasi, tiretim performansinin 6l¢iilebilmesi ve verilerin saglikli bir
sekilde saklanmasi gibi faydalar saglanmistir.

Sonug olarak el terminali kullanimi sayesinde diizenli bir depo sonucunda fazla mesai
orani dort ayin sonunda azalma gozlemlenmistir. Ayn1 zamanda kumaglarin depodan
cikis siiresinde iyilesme gozlemlenmistir. Dort aylik bir zaman dilimi baz alinarak
yapilan bu ¢alismada kumas bekleme kaynakli olugsan duruslarin azalma gosterdigi
tespit edilmistir. Manuel takibi saglanan test laboratuvar siireglerinin otomasyon
sistemine dahil edilmesi sonucunda test laboratuvarinda yapilan aylik test adedinde ve
ile testlerin miisteri temsilcilerine ulastirilma hizinda iyilesme gozlemlenmistir.
Manuel ilerleyen test siireclerinin sisteme dahil edilmesi ile zamanda kazang
saglanmis ve laboratuvarda yapilan test adetlerinde artma gdzlemlenmistir. Uretim
hareketlerinin sisteme dahil edilmesi ile durus nedenleri tespit edilmis ve duruslardan
kaynakli beklemelerde azalma gozlemlenmistir. Bu gelistirme sonucunda numune
teslim siiresinin iyilesme gosterdigi tespit edilmistir. Siirecin takip edilmesi ve durus
nedenlerinin tespit edilmesi numunenin teslim siirecini azaltirken siire¢ akisindaki
aksakliklarin tespitini kolaylastirmistir. Kumas toplarinin siparislere rezervasyonunun
saglanmasi i¢in yapilmis olan gelistirme sonucu fazla kumas kullanim oraninin
diisiiriildiigli tespit edilmistir. Bu gelistirme sonucunda kumas toplarinin takibine ve
kalan kumas toplarinin da kullanimina olanak saglanmasi ile fazla kumas kullanim
iyilesme gozlemlenmistir. Uretim raporlarindan alinan son dort aylik veri neticesinde
kesim boliimiiniin verimliliginin yiikseldigi tespit edilmistir. Diizenli top takibi
neticesinde daha hizli tiretime ¢ikislarin saglanmasi ile kesim boliimiiniin verimliligi
yiikselme gostermistir.
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Tekstil sektorii dinamik yapisi sayesinde de ¢ok fazla degiskene sahip bir sektordiir.
Bu sektordeki isletmelerin rekabete katilabilmesi icin teknolojinin getirilerinden
maksimum oranda yararlanabilmesi gerekmektedir. ERP sistemlerinin sektorde
kullanimini arttirabilmek i¢in daha fazla ¢alisma yapilmalidir. Yenilik¢i ¢oziimler ile
tekstil firmalarinin bu sistemleri daha faydali kullanimi1 saglanabilecektir. Sektordeki
isletmelerin bu sistemleri daha fazla kullanabilmesi, daha yiiksek verimlilik, karlilik
ve esneklige firsat verecektir.

Calisma kapsaminda yapilan iyilestirmeler, yalnizca denim sektdriinde degil, 6rme
kumaslarin kullanildigi, ¢esitli dokuma kumaslarin kullanildigi hazir giyim firmalarina
da uygulandigi takdirde ERP’nin tekstil sektoriindeki yeri daha fazla genisleyecektir.

XXiii






USE OF ERP (ENTERPRISE RESOURCE PLANNING) IN THE TEXTILE
AND DEVELOPMENT OF AN EXISTING ERP SOFTWARE

SUMMARY

ERP systems bring together numerous business processes and provide data flow
between these business processes. ERP systems eliminate data duplication and ensure
data integrity by collecting the organization's common transactional data from multiple
sources. Data are unprocessed pieces of raw information, numerical or non-numeric.
In corporate life, as in many other areas, we work with millions of data. It becomes
necessary to store this data simply, regularly and with maximum performance. If
necessary, we may need to access data among these millions of rows in a very short
time. It is almost impossible to keep millions of data with programs such as Excel and
access what is needed in a short time of 2-3 seconds. ERP systems can access all
information from the database where this data is kept in businesses.

Enterprise resource planning (ERP) is a system designed to enable the business to use
all its resources efficiently/effectively. ERP systems combine the basic processes and
functions that enable companies to achieve their goals and enable most business
applications to be carried out in an integrated manner. Thanks to these systems,
information flows and communication is provided between departments in the
business. ERP systems have usable functions suitable for every business area. These
functions are financial management, inventory management, purchasing management,
human resources management, customer relationship management, production and
planning management, quality management, sales and distribution management and
project management. However, the textile industry has a different product structure
than many other sectors. For example, in garment companies, production is carried out
according to the orders received. In this process, there are non-standardizable features
such as variants, seasons, accessories and processes. For this reason, when choosing
an ERP system, a company in the sector should choose a software that suits its features.

Apparel manufacturers must be connected, fast and flexible in their internal and
external business processes to succeed in an industry defined by the variability of
customer needs and short product cycles. This becomes possible with a suitable ERP
solution and a competent partner in the implementation process. ERP providers
provide a connected, fast and flexible business environment by integrating business
processes and business systems, making information instantly accessible and
increasing visibility across the entire value chain. With well-integrated components,
they can automate the entire business. ERP has been developed with multi-language
support and features to control the entire production process, from yarn supply to
finished garment packaging. ERP includes the following subsystems in the clothing
industry: Sales and marketing, supply planning, production planning, purchasing,
accounting, finance, stock management, logistics, production.

Management of the textile apparel industry includes yarn, fabric purchasing, clothing
design, production and distribution. Complex production processes must be managed
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effectively. In the ready-made clothing industry, ERP systems must be efficient
enough to follow each stage from yarn purchasing to packaging of the garment.

In this thesis study, it is aimed to contribute to the improvement of the deficiencies in

ERP modules in order for an ERP system used in denim production to meet the
requirements of the sector. In this context, studies were carried out in a leading joint-
stock company of the sector, based in Istanbul, which produces denim and non-denim
ready-made clothing. Microsoft SQL database was used, and Delphi language and C#
language were used in the interface design developer. The problems identified are,
respectively, the inability to physically track the samples, the delivery of fabric rolls
to production in different lots and specifications, the inability to maintain stock
tracking and warehouse order, and the lack of a systematic record of the tests in the
physical/chemical test laboratory. In order to ensure sample tracking, a production
movement was defined for each stage in the process and these movements were
scanned and kept in the system at each stage. All stages of the samples throughout the
process were determined and control movements were defined for these stages. In
order to prevent the wrong fabric roll from being issued, the roll reservation interface
has been defined and the roll is prevented from being released without making a
reservation for the order.

The handheld terminal device is connected to the database to ensure physical order
and stock tracking in the warehouses. Two interfaces were created to record test data,
test selection was made according to customers' requests, and an improvement was
made where the results were entered and automatic pass-fail results were displayed.
As a result of this study, benefits such as reducing fabric waste, saving labor and time
in warehouse counting, measuring production performance and storing data in a
healthy way have been achieved.

As a result, thanks to the use of handheld terminals, the overtime rate decreased after
four months as a result of an organized warehouse. At the same time, an improvement
was observed in the time the fabrics took out of the warehouse. In this study, which
was conducted based on a four-month period, it was determined that the downtime
caused by waiting for fabric decreased. As a result of the inclusion of manually
monitored test laboratory processes in the automation system, an improvement was
observed in the number of monthly tests performed in the test laboratory and in the
speed of delivery of tests to customer representatives. By incorporating manual testing
processes into the system, time was saved and an increase in the number of tests
performed in the laboratory was observed. By incorporating production movements
into the system, the reasons for downtime were identified and a decrease in waiting
times due to downtime was observed. As a result of this development, it was
determined that the sample delivery time improved. Monitoring the process and
identifying the reasons for the stoppage reduced the sample delivery time and
facilitated the detection of disruptions in the process flow. It has been determined that
the excess fabric usage rate has been reduced as a result of the development made to
ensure the reservation of fabric rolls to orders. As a result of this development, an
improvement in excess fabric usage was observed by allowing the tracking of fabric
rolls and the use of the remaining fabric rolls. As a result of the last four months of
data taken from the production reports, it was determined that the efficiency of the
slaughtering department increased. As a result of regular ball tracking, faster
production times have been achieved and the efficiency of the cutting department has
increased.
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The textile industry is a sector with many variables, thanks to its dynamic structure. In
order for businesses in this sector to participate in the competition, they must benefit
from the benefits of technology to the maximum extent. More work should be done to
increase the use of ERP systems in the sector. With innovative solutions, textile
companies will be able to use these systems more beneficially. The increased use of
these systems by businesses in the sector will provide the opportunity for higher
efficiency, profitability and flexibility.

If the improvements made within the scope of the study are applied not only to the
denim industry, but also to ready-made clothing companies where knitted fabrics are
used and various woven fabrics are used, the place of ERP in the textile industry will
expand further.
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1. GIRIS

Kurumsal kaynak planlamasi, isletmelerin sahip olduklari kaynaklari en verimli
sekilde kullanmasini saglamaktadir. ERP sistemleri ise isletmelerin departmanlari
arasi bilgi akisini saglamalari ve is akigini hizli bir sekilde ilerletebilmelerini saglayan
yazilimsal ¢oziimlerdir. Teknolojinin gelismesi ile isletmeler arasindaki rekabet
gittikge artmaktadir. Her isletme veri, zaman ve isgiicii kazanimi i¢in teknolojik
gelismelerden faydalanmaktadir. ERP sistemlerinin kullanimi bu rekabete oldukca
fayda saglamaktadir. Is yonetim ve takibinin dogru gergeklestirilebilmesi igin bu
sistemlere ihtiya¢ duyulmaktadir. ERP sistemleri otomotiv, gida, elektronik, savunma,
makine ve kimyanin da igerisinde bulundugu bircok sektorde kullanilmaktadir. Bu
sektorlerden biri de tekstil sektoriidiir ancak tekstil sektorii makine ve otomotiv sektorii
gibi standart parcalarin Uretiminden olusan bir sektor degildir. Siparis bazh
isletilmektedir. Ayn1 zamanda tekstil hazir giyim sektorii sezon, hammadde, model,
varyant gibi bir¢ok degiskeni icinde barmndirmaktadir. Bu degiskenlerin varligi ve
rekabetin artmasi tekstil isletmecilerini yenilik¢i ¢oziimlere itmektedir. Tekstil sektorii
ERP sistemlerinin uyarlanmasinin en zor oldugu sektorlerden biridir fakat arastirmalar
ERP kullaniminin igletmelerdeki verimliligi ve karlilig arttirdigini gostermektedir. Bu
nedenle ERP sistemlerinin tekstil sektoriinde kullanimi i¢in c¢alismalar iizerine

yogunlasmasi ve kullanicilarin bilinglendirilmesi gerekmektedir.

Tekstil sektoriinde ERP kullanimi iizerine yapilmis ¢aligmalarin bulgulari ¢ogu ERP
paketinin tekstil endiistrisi ihtiyacglarini saglamadigini ve bu yazilim paketlerinin
tasarlanmasi sirasindaki islevsellik eksikligi oldugunu gostermektedir (Nandagopal
vd, 2004).

Bu c¢alisma, ERP sistemlerinin tekstil sektdriinde kullanilabilirligini arttirmay1
amaglamaktadir. Sektorde kullanilan bir yazilima {iretim siirecinin gerekliliklerini
karsilamayan noktalarda yazilimsal gelistirmeler Onerilerek, bu yazilimlarin
uygulamasi gerceklestirilmistir. Bu 6nerilerin sektorde kullanilan diger yazilimlara da
eklenerek ERP’nin tekstilde kullannminin yayginlagmasina olanak saglayabilmesi

amaglanmaktadir. Bu c¢alisma i¢in tekstil hazir giyim sektoriinden bir isletme

1



secilmistir. Isletme denim {iretimi gerceklestirmektedir. Bu amagcta Onerilen
gelistirmeler yapilirken yazilim miihendisliginde kullanilan yazilim gelistirme yasam

dongiisiiniin bir modeli olan selale modeli baz alinmistir.



2. LITERATUR TARAMASI

2.1 Kurumsal Kaynak Planlama (KKP)

Kurumsal kaynak planlamasi bir¢ok degisik tanim ile agiklanabilmektedir. Literatiirde
pek cok farkli tanimi1 bulunmaktadir. Genis kapsamli bir anlama sahiptir. En kisa ve
aciklayict tanimi ise KKP’nin isletmelerin var olan tiim departman siireclerinin ve bu
stiregler arasindaki iletisimin bir biitiin igerisinde ilerlemesine imkan veren yazilimlar
oldugudur. Shebab (2004), KKP’yi bir organizasyon igindeki tiim islevi yonetmek ve
entegre etmek icin kullanilabilen, basarili bir sekilde uygulandiginda biitiinlesik
kapsamli yazilim setlerini igeren bir i yOnetim sistemi olarak tanimlamaktadir.
Hunton J.E. (2003), KKP i¢in Yyenilik¢i bir is stratejisini yansitarak is siirecini
tyilestiren, en 1yl uygulamalarin uygulanmasini ve igletme i¢i entegrasyonu saglayan

sistem tanimini yapmustir.

KKP, Tiirk¢e bir kisaltma olup ‘Kurumsal Kaynak Planlamasi’ anlamina gelirken
Ingilizce ‘Enterprise Resource Planning’ kelimelerinden olusmaktadir ve kisaltmasi

ERP olarak kullanilmaktadir(Alper, 2021).

Kurumsal kaynak planlamasi sayesinde kurumsal kaynaklar (insan kaynaklart,
finansal kaynaklar, malzeme ve ekipman vb.) en verimli sekilde kullanilarak is
hedeflerine kolayca ulagsmalar1 saglanmaktadir. Bu planlama siireci, isletmelerin
mevcut kaynaklarini analiz etmelerini, gelecekteki ihtiyaglari tahmin etmelerini ve bu
dogrultuda stratejik kararlar alarak kaynaklar1 en etkin ve verimli sekilde
kullanmalarini1 saglamaktadir. Bu sayede isletmeler rekabet avantaji elde etmekte ve
sirdiiriilebilir bir biiyiimeyi desteklemektedir. Kurumsal kaynak planlamasi,

isletmelerin uzun vadeli bagar1 ve karlilif1 i¢in hayati 6neme sahiptir.



2.2 ERP’nin Tarihsel Gelisimi

ERP sistemlerinin gelisimi 20.ylizyilin ortalarina dayanmaktadir. ERP’nin kokleri
envanter yonetiminin saglanmasi ile baslamistir. 1960’1 yillarda envanter kontrolii
tiretimin odak noktasiydi. Cogu yazilim paketi, geleneksel envanter kavramlarina
dayali envanteri yonetmek i¢in tasarlanmisti. Bu yazilimlar o zamanlar karmasik
tiretilmis tUriinler i¢in malzemeleri planlamak i¢in en yeni yontemdi. 1970'lerde ise
odak, tiretimi planlamak ve kontrol etmek i¢in malzeme gereksinimleri planlama
(MRP) sistemlerine kaymistir. MRP uygulamalarinda amag¢ malzemelerin termini ve
iiretimi aksatmayacak sekilde temin edilmesini saglamaktir. 1980’11 yillarin sonuna
dogru ise MRP sistemleri evrimleserek malzeme, ¢alisan ve tiretim planlamasini da
saglayabilecek sistemlerden olan iiretim kaynak planlama MRP-1I sistemlerini
beraberinde getirmistir. MRP-II sistemleri pazarlama, tiretim planlama, satin alma gibi
stirecleri ilerletebilmektedir fakat rekabetin artmasi bu sistemlere yeni modiillerin

eklenmesine Onciiliik etmektedir. (Ece, 2013)

Gartner Group 1990’lhi yillarin ortalarinda bu sistemler i¢in kurumsal kaynak
planlamasi (ERP) terimini kullanmistir. ERP sistemleri isletmelerin is siire¢lerini
yeniden yonlendirmelerini saglayarak merkezi bir rol oynamigtir. 2000’11 yillarda ise
bu sistemler teknolojinin ilerlemesi ile daha fazla gelismistir. (Gupta vd, 2006)
2000 yilinda, ERP endiistrisi olgunlasmuis, biiyiik ve kiiclik ERP saticilar1 birlesmistir.
2002 yilina gelindiginde ise yazilim sirketleri tirlin tekliflerini iyilestirmek ve pazar
paymi artirmak i¢in yollar aramislardir. 2010 yilinda internet teknolojileri ve
programlama dilleri bulut ortamina ulasmis, isletmeler verimli bir sekilde faaliyet
gosterebilecegi ve biitlin altyapinin yonetilmesinin saglandigi bir ortam haline
gelmistir. Bulut tabanlit ERP yazilimlart giiclii web tabanh dillerde yazilmistir. (Sekil
2.1.) Bu ERP yazilimlari, herhangi bir cihazdan kolayca erisilebilir hale getirirken

yerel veya uzak cihazlarla sorunsuz bir sekilde ¢aligmay1 saglamaktadir. Son yillarda



ise isletmeler pazardaki rekabetin artmasi ile teknolojik gelismelerden faydalanmaya

ve ERP sistemlerinin faydalarindan haberdar olmaya baslamistir. (Belet, 2017)

Envanter Yonetimi P . L
Kontrolii Uretim Kaynak internet Erisimli
Planlamasi (MRP 1) Sistem (ERP 1)
1960 > 1970> 1980 > 1990>| zo>
Malzeme ihtiyag Kurumsal Kaynak Bulut Tabanli ERP
Planlamasi (MRP) Planlama (ERP)

Sekil 2.1 : ERP’nin Tarihsel Geligimi.
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2.3 ERP Sistemleri

ERP sistemleri hedeflerini belirlemis sirketlerin bunlara ulagabilmek i¢in temel is
fonksiyonlarini, siiregleri, operasyonlart vb. is uygulamalarinin ¢ogunu entegre edip
otomatik bir yap1 haline getirdigi is yonetimi uygulamasidir. ERP sistemleri ve bilgi
teknolojileri bir biitlindiir. Tim verilerin paylasildig1 ve sunucuya bagh veri tabaninda
kaydimin tutuldugu bir sistemdir. Sistemin izin verdigi kadar planlama ve iletisimi
saglayan yapidir. Sirketler kendi yapilarini bir otomasyon sistemine uyarlamaktadir
(Ciftei Gil,2010). Gibson (1999), ERP sistemlerini imalat, insan kaynaklari, finans ve
tedarik zinciri yonetimi gibi temel kurumsal faaliyetleri otomatize eden, biitiinlesik,

kurum genelinde sistemler olarak tanimlamaktadir.
ERP sistemlerini maddeler halinde agiklayacak olursak;

o Sirketteki tiim siiregler ile ilgili bilgi toplamaktadir.
e Tim bolimlere ve is siireglerine erisebilen ve bunlar hakkinda topladig:
bilgileri saklayan entegre bir uygulamadir.

e Ozellestirilebilmektedir.



e Birden fazla modiile sahiptir ve her modiil spesifiktir. Tiim departmanlara
uyarlanabilmekte ve islemlerini kaydetmektedir. ERP bir sirkette meydana gelen tiim
islemleri yakalar.

e Yapilan isin optimize edilmesine yardimci olur.

e FEs zamanh tuttugu veriler sayesinde is kararlar1 almak igin
kullanilabilmektedir. ERP, isin planlanmasina ve kontrol edilmesine yardimci olur.

e Gergeklestirilen tiim faaliyetleri ve is siireglerini desteklemektedir. Tim

verileri yakalayan ve saklayan ortak bir veri tabani igerir.

Bu agiklamalar neticesinde ERP sistemlerinin bir girketin islerini yliriitmeye destek

olan yazilim uygulamalar1 oldugu belirtilebilmektedir (Surjit vd, 2016).

Farkli tekstil isletmelerinin liretim boliimiindeki yoneticiler, uzmanlar ve miidiirler
dahil edilerek yapilan bir anket arastirmasi sonucunda bilgi teknolojilerinden ERP
sisteminin kullaniminin isletmenin kalitesini, maliyetini, esnekligini ve teslimat hizin

olumlu yonde etkiledigine ulagilmistir (Elhiiseyni, 2019).

2.3.1 ERP sistemi fonksiyonlari

ERP sistemleri, her is alanina uygun, kullanilabilir fonksiyonlara sahiptir. Bu

fonksiyonlar ve kapsadiklari igerikler Sekil 2.2.’de gosterilmektedir.

Finans Yoénetimi

Proje Yonetimi Envanter Y&netimi

Satis Ve Dagitim Y Gnetimi Satin Alma Y &netimi
ERP Sistemi L
Kalite Yonetimi insan Kaynaklan Yonetimi
Uretim Ve Planlama Y&netimi Miisteri Iiskileri Yénetimi

Sekil 2.2 : ERP Sistemi Fonksiyonlari.
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2.3.1.1 Finans yonetimi

Finans bilimi Iktisat, Muhasebe, Matematik ve Istatistik bilim dallarindan olusan bir
bilim olarak adlandirilabilmektedir. Finans ve muhasebe bdoliimleri sirketlerde
biitcelendirme, borg ve alacak takibini yapma, vadeleri takip etme gibi bir¢cok finansal
operasyonlarin takibini yapmaktadir. Finans yonetimi fonksiyonu ise tiim bu finansal

operasyonlar takibinin ve kaydinin yapildig: bilesendir (Ar1 ve Diri, 2019).

2.3.1.2 Proje yonetimi

Bir projenin kapsami ve hedefi bulunmaktadir. Bu hedefe yonelik bilgi,
yetenek ve araglarin proje siireglerinin icerisinde uzmanca uygulanabilmesi proje
yonetimidir. Bir proje yliriitiiliirken satin alma, muhasebe, maliyet boliimleri bir arada
calismaktadir. Bu bdliimlerle olusan siirecleri baglatmak, planlamak, yiiritmek,
izlemek, kontrol etmek ve projenin kapanisi yapmak igin ise proje yoOnetimi
fonksiyonuna ihtiyag duyulmaktadir. Proje bazli ¢alisan firmalar bu fonksiyonu ¢ok
etkin bir sekilde kullanmaktadir (Kirmizi, 2015).

2.3.1.3 Satis ve dagitim yonetimi

Satis ve dagitim yonetimi, verilen siparisin iretiminden teslimine kadar gegen
stireclerin takibinin saglanmasi olarak tanimlanabilmektedir. Bir siparigin {iretim
asamalarinin yaninda sevkiyat planlamasi ve dagitim kanallarinin olusturulup takip
edilmesi de olduk¢a 6nemlidir. Satis ve dagitim yonetimi fonksiyonu, bu siire¢lerin en

verimli sekilde izlenmesini ve yonetilmesini saglamaktadir (Postact vd, 2012).

2.3.1.4 Kalite yonetimi

Kalite, bir hizmetin miisteri beklenti ve isteklerini karsilayabilme yetenegidir. Kalite
yonetimi, bu isteklerin analiz edilmesi, beklentilerin karsilanmasi, proseslerin kontrol
altinda tutulmas1 ve kalite problemlerinin ¢6ziilmesi asamalarmin tiimiini
kapsamaktadir. Kalite yonetimi fonksiyonu ise hem bu asamalarin hem diger
stireclerin bir arada sorunsuz bir sekilde yonetilmesi i¢in kullanilmaktadir (Hacaloglu,

2007).

2.3.1.5 Uretim ve planlama yénetimi

Insanlarin ihtiyaglarinin karsilanmas i¢in kaynaklarin faydalarmi arttirmaya yonelik

yapilan calismalara iiretim adi verilmektedir. Uretimin planlanmasi, takip edilmesi,
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kontrol edilmesi, maliyetlendirilmesi ve izlenmesi asamalar1 iiretim ve planlama
yonetimini olusturmaktadir. Uretim ve planlama yonetimi fonksiyonu kapasite
planlamasinin, malzeme kaynak planlamasinin ve iiretim takibinin tek bir sistem

tizerinden kontrol edilmesine olanak saglamaktadir (Kecek vd, 2009).

2.3.1.6 Envanter yonetimi

Envanter temel olarak ham madde/bilesenler, devam eden isler ve mamuller olmak
lizere ii¢ kategoriden olusmaktadir. Uretim firmalarmin calisma prensibi ham madde
veya bilesen satin almak, bunlari iiretim i¢in hazir olana kadar depolamak ve
mamullere doniistiirmektir. Satis ve pazarlama firmalar1 gibi tiretim dis1 sirketler ise
nihai tiiketicilere satis i¢in mamulleri stoklamaktadir. Isletmelerin stok ydnetimine
dikkat etmesi gerekmektedir. Envanter diizeyinin takip edilerek hangi seviyelerde
korunacagina ve stoklarin yenilenme zamanlarina karar verilmesi kurumsal kaynak
planlama i¢in 6nemli bir adimdir. Stok takibi siparis ve iiretim miktarlar1 dikkate
aliarak yapilmalidir. Tiim bu islemlerin takibi i¢in envanter yonetimi fonksiyonuna

ihtiyag duyulmaktadir (Aydemir, 2015).

2.3.1.7 Satin alma yo6netimi

Bir isletmede kullanilan hammaddeler, ofis malzemeleri, teknik malzemeler, temizlik
malzemeleri gibi tiim ihtiyaclarin satin almasinin yapilmasi gerekmektedir. Satin alma
yapilirken iiriin ve hizmetlerin 6zellik ve kalite 6zelliklerinin belirlenmesi, dogru
tedarik¢inin bulunmasi, optimum maliyette anlagsma saglanmasi ve satin alma
stirecinin izlenmesi ve degerlendirilmesi adimlari atlanmamalidir. Bu asamalarin takip

edilebilmesi i¢in satin alma yonetim fonksiyonu kullanilmaktadir (Kogoglu vd, 2014).

2.3.1.8 Insan kaynaklar1 yonetimi

Personellerin yetenek yonetimi, kariyer yonetimi, i tanimlamalarmin yapilmasi,
kisisel gelisim egitimlerinin yapilmasi ve motivasyon c¢alismalar1 gibi bir¢ok konu
insan kaynaklar1 yonetimi kapsami igerisindedir. Insan kaynaklar1 ydnetimi
fonksiyonu, personellerin calisma saatlerinin kontroliinii, izin ve ticret takibini

yapabilmek icin kullanilmasi gereken bir fonksiyondur.



2.3.1.9 Miisteri iliskileri yonetimi (CRM)

Hizmet veren her sektdrde oncelik miisteri memnuniyetini saglayabilmektir. Mevcut
ve potansiyel misterileri anlamak, ihtiyaglarini analiz etmek, pazar degisimini takip
etmek, miisteri ile yakin temasta olmak en karli miisteriyi bulmakta ve esas olan
miisterilerin belirlenmesinde biiyiik 6nem teskil etmektedir. Rekabet, hizmet
sektorlerinde eskisinden daha yiiksek seviyededir. Bu nedenle miisteri iliskileri
yonetimi ile miisteriyi anlayarak dogru hizmetin verilmesi gerekmektedir. Tiim bu
islemler i¢in ERP sistemlerinin miisteri iliskileri yonetimi fonksiyonu kullanilmaktadir
(Yereli,2001).

Tel iiretimi gergeklestiren bir firmada ERP kullanimi dncesi ve sonrasi sirket yapisi
karsilastirilmistir. Bu calismaya gore stok yonetimi, iiretim planlama ve dagitim
planlama gibi bir¢ok alanda ¢ok yiiksek oranda iyilesmeler goriilmektedir. Sekil 2.3’te
bu arastirmaya yonelik performans kriterlerinin karsilastirma sonuglart verilmistir

(Bulut vd, 2016).

Uygulama Uygulama iyilesme
. Oncesi Sonrasi Kazamim | Diizeyi
Faalivetler
- (%e)
Stok Yinetimi
Malzeme Siparis Verme ve Onay 1 1 0 0
Siiresi (Giin)
Siparns tekhif olusturma ve onay SDK 5 DK 0 0
stireci (Dakika)
Depo Iginde Malzeme Arama ve 20DK 2DK 18 90,00

Bulma zamam (Dakika)

Uretim Planlama
Anhk stok girme ve giin i¢inde 60 DK 2 DK 58 96,67
yilklenecek miktarini
degerlendirip gelen siparislere
cevap verme siiresi (Dakika)

Haftalik Uretim Planlama 60DK 5 DK 55 91,67
(Dakika)
Avylik Uretim Planlama (Dakika) GODE 5 DK 55 91,67
Uriin maliyet ¢ikarma (Dakika) 15 DK 5 DK 10 66,67
Isci fazla mesai siiresi hesaplama 20 DK 5 DK 15 75,00
(Dakika)

Dagrtvm Planlama
Dénem Sonu Miisterilere 5 1 4 80,00
Mutabakat Mekiubu Gonderme
(Giin)
Miisterilere fatura kesme siires: 20 DK 2 DK I8 90,00
(Dakaka)

Sekil 2.3 : ERP Oncesi Ve Sonrasi Performans Kriterlerinin Karsilastirilmasi.



Yalitim, kompozit kap1 gibi bir¢ok degisik iiriiniin iiretim ve satisin1 gergeklestiren
baska bir firmada yapilan ayni arastirma sonucunda da ERP sistemleri kullanilmadan
onceki siirece gore oldukga yiiksek oranda iyilesmeler goriilmiistiir. Calisma sonucuna
gore en yiiksek iyilesme orani {iriiniin maliyetinin ¢ikarilmasinda ve anlik stok
gorebilme sayesinde siparis isteklerine hizla donebilme adimlarinda goriilmiistiir.

Sekil 2.4’te bu ¢alismaya ait sonuglar gosterilmektedir (Cagliyan, 2012).

Uygnlama U'vgunlama Ivilesme
Faalivetler Oncesi Sonrasi Karamm Dazevi
{ ZIMYT) {Z011) {%a)
Srok Viimetimi
Malzeme Sipang Verme ve Onay Strest (Criin) 25 1 1.5 0,00
Sipans tekhif olusturma ve onay slirect (Dakika) 360 120 240 Bih, 6T
Depo Iginde Malzeme Arama ve Bulma zamani
| Dakika) 1-30 dakika 1 29 6

Uretim Planlama
Anhk stok gorme ve giin iginde yiklenecek miktarim
defierlendinp gelen sipanglere cevap verme siresi

i Dakika) i 1 59 WH.33
Hafialik Uretim Planlama | Dakika) 240 [Ell] 180 75,00
Ayhk Uretim Planlama (Dakika) Q6 2iMd Tl 79,17
Uriin maliyet cikarma { Dakika) i) 5 595 91T
iggi fazla mesai stires: hesaplama {Dakika) 240 30 210 B7.50

Dagriim Plamlama

Dionem Sonu Mistenlere Mutabakat Mektubu
Cronderme (Ciln) 7 0.5 6.5 92 E6

Mitstenlere fatura kesme siiress {Dakika) 240 12 120 S0, 00

Sekil 2.4 : ERP Oncesi Ve Sonrasi Performans Kriterlerinin Karsilastirilmasi

2.4 ERP Yazilimlar

ERP’nin birden ¢ok fonksiyona sahip oldugu ve bu fonksiyonlarin kullaniminin bir
isletme i¢in gok fazla onem teskil ettigi bilinmektedir. Isletmeler birden ¢ok kaynaga,
departmana ve bilgi akisina sahiptir. Bu bilgi akisinin ve kaynaklarin 6lgiilebilmesi,
kontrol edilebilmesi, takip edilmesi ve bir biitlin halinde planl ilerlemesi
gerekmektedir. Bu islemleri gergeklestirebilmek igin ise firmalarin ERP yazilimlarini
kullanmalar1 gerekmektedir. Gilinlimiizde 6zellikle hizmet sektoriinde rekabet ¢ok
yiiksektir. Bu nedenle cogu isletmelerin iyi bir siire¢ kontroliine ihtiyaci vardir.

Hedefine ulagmak isteyen her isletme ERP sistemi kullanimina 6nem vermektedir.
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ERP programlarindan en yaygini SAP kullanmakta olan Tiirk Ilag Ve Serum Sanayi
A.S.’de gerceklestirilen bir caligmada ERP sisteminin minimum seviyede kullanildig:
donem ile maksimum faydalanilan bir donemin karsilastirilmasi yapilmistir. Bu
calisma sonucunda stok maliyetlerinde azalma, operasyonel maliyetlerde azalma,
yonetsel ve genel maliyetlerde azalma, iiretim siirecinde azalma ve planlamada
yilesmeye ERP sisteminin katkilar1 arastirilmistir. Sonug olarak SAP’nin isletmeye
gozle goriiliir bir oranda fayda sagladig tespit edilmistir. Katki oranlar1 Sekil 2.5°te
verilmistir (Bozpinar, 2019).

Stok maliyetlerinde azalma %22

Yonetsel ve genel maliyetlerde azalma

Planlamada iyilesme %18

Sekil 2.5 : ERP Sisteminin Isletmeye Katki Oranlari.

2.4.1 Diinya’da ve Tiirkiye’de kullanilan ERP yazilimlari

Diinya’da ve Tiirkiye’de ERP yazilimlarinin kullanimina bakildig1 zaman ¢ok yaygin
kullanilan yazilimlar bulunmaktadir. 2000 yilinda yapilan bir arastirmada diinya
capinda 100'den fazla ERP saglayicisindan SAP, Oracle, JD Edwards, PeopleSoft ve
Baan "ERP yazilim saticilarinin Biiyiik Bes't" olarak adlandirilmaktaydi (Shebab,
2004). Turkiye’de ise en bilyiik Pazar payina sahip yazilim firmast LOGO yazilimdir.
Son yillarda diinyada ve Tiirkiye’de yaygin kullanilan ERP yazilimlar1 Tablo 2.1 deki
gibidir.
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Tablo 2.1 : Diinya’da Ve Tiirkiye’de Yaygin Kullanilan ERP Yazilimlari.

Diinya'da En Yaygin Kullanilan ERP Yazilimlan
SAP

ORACLE

IFS

Dynamics 365

Tiirkiye'de Ek Olarak Kullanilan ERP Yazilimlar
LOGO-NETSIS

DIA

CANIAS

Yapilan bir aragtirma sonucu Tiirkiye’de kullanilan ERP Pazar paylar1 Tablo 2.2°de

gosterilmektedir.

Tablo 2.2 : Tirkiye ERP Pazar Paylar1 (Zenginoglu, 2022).

ERP Sirketi Pazar Pay1
SAP 44,50%
LOGO-NETSIS 22,70%
ORACLE 8,20%
Diger 24,60%

2.4.1.1 SAP

SAP sirketi, 1972 yilinda Sistem Analiz Programi Gelistirme (Systemanalyse
Programmentwicklung) adi altinda kurulmus olup daha sonra SAP olarak
adlandirilmistir. Sirketin yasal kurumsal adi SAP SE’dir. SAP, kii¢iik isletmeler, orta
Olcekli sirketler ve biiyiik sirketler tarafindan kullanilan yazilim sistemleri
gelistirmektedir. Finans, miisteri iliskileri, tedarik zinciri, insan kaynaklar1 ve daha

birgok alanda yazilim destegi sunmaktadir.
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SAP firmasinin ¢esitli alanlarda sundugu yazilim ¢oziimleri:

e ERP modiilleri koleksiyonuna sahip sirket i¢i ERP arac1 i¢in SAP S/4 HANA, SAP
ECC,

e Yonetim, finans, tedarik zinciri, tretim, satig, satin alma ve insan kaynaklari
stireglerini koordine etmek i¢in SAP R-4, R-3 ve R-2,

e Miisteri iliskilerini yonetmek i¢in CRM (Customer Relationship Management),

e Tedarikgi iliskilerini yonetmek icin SRM (Supplier Relationship Management),

e Veri modelleme, raporlama, analiz etme i¢in BW(Business Warehouse),

e Piyasa taleplerini tahmin etmeye, tedarik, iiretim ve dagitim siireglerinin takibi i¢in

APO (Advanced Planner and Optimizer) vs. olarak bilinmektedir (SAP,2024).

2.4.1.2 ORACLE

Oracle, sektor liderlerine sundugu c¢oziimlerle bilinen, etkili, giivenilebilir ve
performanst  yiksek  bir  iligkisel  veritaban1  yonetim  platformudur.
Oracle, biiyiik veri miktarlarini isleyebilme yetenegine sahiptir ve yliksek derecede
paralel ¢alisma destegi sunmakta, bu da biiylik kurumsal ortamlarda kullanim i¢in
ideal hale getirmektedir. Veri kopyalama, ¢evrim i¢i yedek alma ve otomatik gegis
gibi cesitli yontemlerle yiiksek is siirekliligi saglamaktadir. Ozellikle karmasik
sorgular ve biliyilk veri kiimesi isleme hiziyla taninmaktadir. Farkli isletim
sistemlerinde, 0rnegin Windows, Linux ve macOS'ta ¢alisabilmektedir ve cesitli

programlama dilleriyle entegre ¢alisabilmektedir (Gtech,2024).
Oracle firmasiin gesitli alanlarda sundugu yazilim ¢éziimleri:

Isletme kaynak planlamasi, kurumsal performans ydnetimi, tedarik zinciri ydnetimi ve
iretim, insan kaynaklari yonetimi ve miisteri deneyimi gibi alanlarda bulut tabanl
uygulamalari igceren Oracle Cloud'da gelistirilen uygulama paketi olarak Oracle Fusion
Applications,

Bir firmanin hesap kayitlari, raporlama, stok yonetimi, faturalandirma, pazarlama,
miusteri iligkileri yonetimi, online ticaret ve siparis takibi gibi tiim gereksinimlerini

karsilamak i¢in Oracle NetSuit vs. olarak bilinmektedir (Oracle,2024).
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2413 IFS

IFS, uluslararasi alanda iiretim, dagitim, servis ve bakim-onarim sektorlerinde faaliyet
gosteren sirketlere yonelik Kurumsal Kaynak Planlama (ERP), Kurumsal Varlik
Yonetimi (EAM) ve Saha Servis Yonetimi (FSM) gibi kurumsal is uygulamalari
saglayan bir yazilim firmasidir. Tiim iiretim silirecini daha yakindan kontrol etme,
tedarik zincirinin sorunsuz, verimli ve eksiksiz islemesini saglama, kurumsal projeleri
giivenli, zamaninda sunma, mali kontrolleri saglama, miisterilerle etkilesimi arttirma
gibi bircok siiregte firmalara destek saglayacak ERP hizmetleri sunmaktadir

(IFS,2024).

2.4.1.4 Dynamics 365

Dynamics 365, isletmelerin maliyetlerini artirmadan daha esnek olmalarini saglayan
ve karmasay1 azaltan, st diizey operasyonel etkinlik deneyimleri sunan akilli is
uygulamalar1 portfoylidiir. Microsoft tarafindan tasarlanmistir ve CRM, ERP is
uygulamalarina yonelik hizmet sunmaktadir. Coca Cola, Prada, Columbia, Ecolab gibi

bilinen bir¢ok firma Dynamics 365 yazilimini kullanmaktadir (Microsoft,2024).

2.4.1.5L0GO

LOGO 1984 yilinda Tirkiye’de hizmet vermeye baslamig daha sonra yazilim
sektoriinde yenilik¢i bir lider konumuna ulasan bir yazilim firmasidir. Logo Yazilim,
kiiciik isletmelerden kurumsal biiyiik isletmelere kadar farkli 6l¢eklerdeki sirketler igin

uygulama yazilimi ¢oziimlerini pazara sunmaktadir.
LOGO firmasiin ¢esitli alanlarda sundugu yazilim ¢éziimleri:

e Her departmanin is akislarini tek noktadan yoneterek kontrol ve denetim saglamak
icin Logo Flow,

e Potansiyel ve mevcut miisterilerin yonetimi saglamak ve satis siirecini yonetmek
icin Logo CRM,

e Satin alma, Uretim, finans, insan kaynaklar1 yonetimi ile sirket i¢i siireclerin
takibini yapabilmek i¢in Logo Tiger,

e Biiyiik olcekli isletmelerde iiretim ve planlama kaynaklariin verimli ydnetimi igin

Logo NETSIS,
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o Kiiglik 6l¢ekli sirketlerde stok takibinden faturalandirmaya, miisteri kayitlarindan
siparis yonetimine kadar siireglerin takibini yapmak i¢in Logo Start vs. olarak
bulunmaktadir (LOGO,2024).

2.4.1.6 CANIAS

Industrial Application Software (IAS) firmasi tarafindan iiretilen bir ERP yazilimidir.
IAS, 1989 yilinda Almanya’da kurulmustur. ERP ¢6zlimleri, otomasyon ve is zekasi
teknolojileri konusunda uzmanlasmistir. CANIAS programi, finansal yonetim, insan
kaynaklart yonetimi, lojistik, proje yonetimi, liretim yonetimi ve stratejik planlama

stireclerine hizmet eden modiillere sahiptir (CANIAS,2024).

2.5 Tekstil Sektoriinde ERP

Tekstil sektorii hizli ve dinamik bir yapiya sahiptir. Bu yapinin ayakta kalmasi i¢in en
Oonemli unsur siirecin nasil ilerlediginden haberdar olmak ve siireci kontrol altinda
tutabilmektedir. Bu durum isletmenin tiim departmanlarinin bilgi akisini saglayacak
bir bilgi altyapisi gerektirmektedir (Nandagopal vd, 2004).

Tekstil endiistrisinin karakteristik Ozelliklerinden bazilari: varyant kartlari, iriin
agaclari, iriin etiketleme, proseslerin ¢esitliligi, farkli sezonlarin varligi, on
koleksiyon, ¢esitli materyaller, farkl: siislemeler, aksesuar ve {iiriin renkleri, model ve
beden cesitliligi, tasarim farkliliklari, farkli fiyatlandirma unsurlari, {iriin tekrarlarina
az rastlanmasi, malzeme kalitesine dayali siniflandirma vs. olarak bilinmektedir
(Dulkadir B., 2012). Tekstil iiretimi ¢ok fazla detaya sahiptir ve sistemde tutulmadigi
siirece bu detaylar manuel kontroliiniin saglanmasi neredeyse imkansizdir. Ozellikle
biiyiik 6lcekli isletmeler verilerini depolayabilmek ve bir arada kontroliinii saglamak
icin ERP yazilimlarina ihtiya¢ duymaktadir. Tekstil sektorii, birden ¢ok departmanin
entegre bir sekilde calistigl, veri cesitliliginin ¢cok oldugu bir sektordiir. Bir tekstil
iiretim fabrikasinda satin alma, finans, muhasebe, pazarlama, tedarik planlama, {iretim
planlama, stok yonetimi gibi boliimler bir arada bulunmaktadir. Bu departmanlardaki

bilgi akiginin saglanabilmesi i¢cin ERP yazilimlarindan destek alinmalidir.

Tekstil sektoriinde ERP sistemleri kullanimi sayesinde bir¢ok {iretici beklentisi
karsilanabilmektedir. Bir ERP yazilimi sayesinde tekstil sektoriinde toplam maliyet

diisiiriilebilmektedir. Uretim zamanlari kisaltilabilmekte ve buna bagi olarak giivenilir
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termin tarihleri verilebilmektedir. Uriiniin kalitesinin arttirilmasi1 ile miisteriye
hizmetin daha 1iyi verilmesi saglanirken, iiriin kalitesi ve ¢esitliligi de
arttirillabilmektedir. Her bir siparis i¢in malzeme kaynak planlamasi yapilabilmekte ve
stoklarm  minimuma indirilmesi saglanabilmektedir. Siirecin her noktasinda
hareketlerin takibi saglanabilmekte ve raporlara dokiilebilmektedir. Uretim
maliyetlerinin  dogru hazirlanmas1 ile fiyatlandirma siirecinin  kisaltilmasi
saglanabilmektedir. Manuel yapilan birgok islemin sistem tarafindan
gerceklestirilebilmesi ile isgiicli, zaman ve eleman tasarrufu yapilabilmektedir.
Gegmis raporlamalar yapilirken, gelecek veriler hakkinda da veri tahminleri

yapilabilmektedir (Tektas, 2002).

Tekstil sektorii diger sektdrlerden gok farklr bir {iriin agacina sahiptir. iplik iiretimi,
kumas iiretimi, boyama, apre, konfeksiyon hepsi kendi alaninda oldukg¢a detay
gerektiren asamalardir. Otomotiv gibi montaj sektorii icin gelistirilen ERP
sistemlerinin tekstil sektoriinde kullanimi oldukga zor olabilir ¢iinkii tekstil sektoriinde
standartlastirilmis parcalardan olusan bir iiretim yerine siparis bazli bir iiretim s6z
konusudur. Istenen her siparis farkli bir kumasa, farkli proseslere, farkli aksesuarlara,

farkli modellere, farkli varyantlara sahip olabilmektedir.

Icerisinde gida, elektronik, makine ve tekstil sektdrlerinden isletmeler bulunan 148
adet isletmenin bulundugu bir ankette tekstil isletmelerinin %13.3’{inlin ERP
kullandig1r saptanmustir. (Sekil 2.6.) Arastirmaya dahil edilen firmalardan gida,
elektronik, makine ve tekstil sektorlerinin yakin oranda ERP kullandigi tespit
edilmistir. Ayni ¢alisma sirketlerin ERP kullanmasindaki en etkili nedenin is yonetimi

kolaylastirmast oldugunu belirtmektedir. Aymi sekilde ERP kullanan firmalar
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kullanmayan firmalara gore daha yiiksek verimlilige, karliliga ve rekabet diizeyine
sahiptir (Karabas vd, 2017).

ERP Kullanan Isletmeler ERP Kullanmayan Isletmeler

Sektiirler | (%) Sektirler | (%)
Gida-wgecek-titin 21,7 Gida-igecek-tiitin 10,3
Gryim-tekstil-den 133 Mobilva 159
Mobilya 83 Makine-metal esva 14.3
Makine-metal esva 16,7 Otomotiv 128
Kimya-petrol-lastik 9.9  AnaMetal 1.4
Elektronik-beyaz esya-TV 200 Ingaat ilb
Savunma sanay1 30 Madenaihk 3.7
Madencilik 3.

Toplam 1000 Toplam 100,0

Sekil 2.6 : Arastirma Dahilindeki Isletmelerin Sektdrlere Gére ERP Kullanimi
(Karabas vd, 2017).

2.5.1 Hazir giyim sektoriinde ERP kullanim

Son zamanlarda giyim endiistrisi siirekli olarak bir evrim gegirmektedir. Bu sektoriin
hedefi, islemleri diizenli bir sekilde gerceklestirmektir. Bu sebeple, gerekli
kaynaklarin sistematik bir sekilde diizenlenmesi ve kesin kayitlarin muhafaza edilmesi
i¢in ERP sistemi kullanilmaktadir.
Kuruluslar i¢in kesintisiz faaliyetlerin temelini olusturan isletme yazilimi, verimli is
stireglerini desteklemekte ve sirketin operasyonlarini optimize etmeye yardimci
olmaktadir. Tekstil ve giyim sektorleri i¢in 6zel olarak tasarlanan is yOnetim
cozlimleri, stratejik planlama siireglerini kolaylastirmak amaciyla gelistirilmistir. Bu
sistemler, rapor olusturmay1 kolaylastirmakta ve herhangi bir degisiklik oldugunda
giincellenmektedir. Bu raporlarin paylasilmasi, her calisanin gorevlerini daha etkin bir
sekilde yerine getirmesine olanak tanimaktadir. Giyim sektoriiniin dinamik dogasi
nedeniyle, miisteri taleplerini dnceden belirlemek ve kayit altina almak son derece
onemlidir.

Kiyafet iireticileri, miisteri ihtiyaglarinin degiskenligi ve kisa tirtin dongiileri nedeniyle
belirlenen bir sektérde basarili olabilmek icin i¢ ve dis is siireclerinde baglantili, hizli

ve esnek olmalidir. Bu, uygun bir ERP ¢6zlimii ve uygulama siirecinde yetkin bir
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ortakla miimkiin hale gelir. ERP saglayicilari, is siireglerini ve is sistemlerini entegre
ederek, bilgiyi anlik olarak erisilebilir kilarak ve tiim deger zinciri boyunca
goriiniirliigii artirarak baglantili, hizli ve esnek bir isletme ortami saglarlar. Iyi entegre
edilmis bilesenlerle, isletmenin tamamini otomatiklestirebilirler. ERP, c¢oklu dil
destegi ve iplik tedarikinden bitmis giysi paketlemeye kadar tiim {iretim siirecini
denetleme Ozellikleriyle gelistirilmistir. ERP giyim sektoriinde su alt sistemleri igerir:
Satis ve pazarlama, tedarik planlama, iiretim planlama, satin alma, muhasebe, finans,
stok yonetimi, lojistik, tiretim (Jana vd, 2023).

Tekstil hazir giyim endiistrisinin yonetimi, iplik, kumag satin alma, giyim tasarimu,
tiretimini ve dagittimini kapsamaktadir. Karmasik tiretim prosesleri etkili bir sekilde
yonetilmelidir (Parvin, 2022). Hazir giyim sektoriinde ERP sistemleri iplik satin alma
asamasindan giysinin ambalajlanmasina kadar her bir asamay: takip edebilecek

verimlilikte olmalidir.

Hazir giyim isletmeleri kapsaminda yapilan bir anket calismasinda isletmelerin
%41,18 oraninda ERP sistemi kullanildigi, %11,76’sinin ise programi almis olup
kurulum asamasinda oldugu tespit edilmistir. ERP programi kullanmayan isletmelerin

ise %37,50’sinin ileride kullanmay1 planladigi sonucuna ulasilmistir (Ural, 2004).

Ayni sekilde tekstil liretim igletmesi fazla olan Malatya ilinde yapilan bir arastirma
ERP kullanilan igletmelerdeki memnuniyetin yiliksek oldugunu belirtmektedir. Ayni
caligma tekstil sektoriinde ERP sistemlerinin daha bilingli tamitilmasi ve bu

konulardaki caligmalarin artmasi gerektiginden bahsetmektedir (Dulkadir, 2012).

2.5.2 Hazir giyim sektoriinde kullanilan yazilimlarin kapsamlari

Hazir giyim isletmeleri iplik, kumas ve aksesuar satin alma, model hazirlama, numune
ve siparis iiretimi, 6n maliyet, {iriin agac1 olusturma, kalite kontrol, pazarlama ve satis,
stok yonetimi, malzeme gereksinimi hesaplama, tedarik planlama, lojistik, dis ticaret

gibi isletme asamalarindan olusmaktadir.

ERP sistemleri isletmenin tiim bu gereksinimini tek bir otomasyon {iizerinden
yonetmesine olanak saglamaktadir. Bu yazilimlar bir hazir giyim isletmesinde
miisteriden siparisin alinmasi asamasindan paketlenip miisteriye ulastirilmasina kadar

olan tiim siirecin maksimum verimlilik ile takip edilmesini amaglamaktadir.
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Pazarlama, iiretim, ticari ve idari bircok boliimiin manuel yonetimi oldukc¢a zordur

(AlSweedan, 2010).

Bir hazir giyim isletmesi igin kullanilan ERP programi asagida belirtilen gereklilikleri

karsilamak tizerine gelistirilmistir.

. Miisterinin istedigi ya da isletmenin kendi biinyesinde olusturdugu modeller

icin model kart1 agilabilmektedir.

. Her modele bagli olarak siparisler olusturulabilmektedir.

o Siparislerin ve modellerin beden (XS,S,M,L..), varyant ve sezon bilgileri
tanimlanabilmektedir.

. Dikim talimatlari, siparis notlari, model-siparis bilgileri sistemde

kaydedilebilmektedir.

. Her siparis ve numune i¢in iirlin agaci olusturulabilmektedir.
o Malzemeler i¢in ihtiya¢ hesaplamasi ve kaynak planlamasi yapilabilmektedir.
. Miisterilerin talebi dogrultusunda farkli depolara ihracati yapilacak siparisler

icin kosul saglanarak malzemeler iilkelere gére hesaplanabilmektedir.
o Tiim siparisler, numuneler, stok miktarlar1 veri tabaninda tutuldugu i¢in ihtiyag

halinde ulagim oldukg¢a kolaydir.

. Her bir malzeme igin fire miktarlar1 tanimlanabilmektedir.

o Numuneler ve siparigler i¢in ©6n maliyet ve maliyet hesaplamasi
yapilabilmektedir.

o Giinlik doviz kurlarinin  siirekli  giincellenmesi ile gilincel bir takip
saglanabilmektedir.

° Uretim birimlerinin (kesim, dikim, yikama, kalite kontrol, fason...) takibi
saglanabilmektedir.

o Termin tarihleri her bir siparis i¢in ayr1 ayr1 takip edilebilmektedir.

o Yikama ve AR-GE boliimleri i¢in yikama regeteleri, yikama islemleri detayl

olarak takip edilebilmektedir.

. Malzeme ihtiyag¢ planlamas1 (MRP) ile olusturulan ihtiyaglar i¢in satin almalar
otomatik olusturulabilmektedir.

o Tedarikgilerin bilgileri sistemde kayitlh oldugunda tedarik yonetimini

saglamak miimkiindiir.
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. Satin almas1 tamamlanan ihtiyaglarin depo girislerinin yapilmasi, bu fislerin
muhasebelestirilmesi, cari hesap hareketlerinin raporlanmasi, isletmenin muhasebe
islemlerinin takip edilmesi bu yazilimlar tarafindan saglanabilmektedir.

. Her bir malzeme i¢in stok kayit takibi yapilabilmektedir. Malzemeler
Ozelliklerine gore veri tabani tarafindan atanmis stok numaralar1 sayesinde birbirinden
ayr1 olarak saglikli bir sekilde kayit altinda tutulabilmektedir.

. Her bir tiretim birimi i¢in otomatik fiyatlandirma sistem tarafindan o zamanki
doviz dikkate alinarak hesaplanabilmektedir.

. Otomatik adet takibi sayesinde ceki listeleri sistem tarafindan olusturulabilir

ve dis ticaret bu sayede islemlerini hizli bir sekilde ilerletebilmektedir.

o Di1g ticaret modiili sayesinde ihracat ve ithalat islemlerinin takibi
saglanabilmektedir.
o Muhasebeye, tiretime, tedarik yonetimine, satin almaya ait tiim raporlamalara

sistem lizerinden erigilebilmektedir.

2.6. ERP sistemleri hakkinda yapilan ¢alismalar

ERP sistemleri son zamanlarda isletmelerin karliligini arttirmak, tiretim verimliligini
arttirmak gibi hedeflerine ulasma arzusu ile cogu sektor i¢in neredeyse vazgegilmez
hale gelmistir. Sektorlerde kullanimi yaygin hale gelen bu sistemler hakkindaki
akademik caligmalar da giderek artmaktadir. Asagida bu calismalardan bir kismina

ornekler verilmistir.

AlSweedan (2010) , hazir giyim igletmelerinin kullanmis oldugu E-MOR TM yazilim
sistemi iizerine bir aragtirma gergeklestirmistir. Bu programi kullanan isletmelerin stok
seviyesinin %100 azaldigini, gergekei iiretim verileri sayesinde fazla mesailerin

onlendigini, nakliye maliyetlerinin azaldigini tespit etmistir.

Erdem (2000), iiretim kaynak planlamasi olan MRP II sistemlerinin gerektirdigi veri
taban1 yapisini incelemistir. Microsoft, Access 97 gibi sistemlerin veri tabani
gelistirme araci  olarak yeterli oldugunu fakat sistemin gercek anlamda

kullanilabilmesi i¢in farkli programlama araglarina ihtiya¢ duyuldugunu belirtmistir.

Karzan (2023), yonetim muhasebesini ve ERP’yi arastirmistir. Uriin maliyetlendirme

yapisinin diger modiillerle etkilesimini ortaya koymustur. Calismalarin1 en yaygin
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kullanilan ERP programi olan SAP iizerinden yapmistir. Bu calisma sonucunda
SAP’nin yeni drlnlerini tanitirken bazi islev bozukluklar1 oldugunu ve bu

bozukluklarin fark edildikten sonra diizeltme notlar1 yayinladigini belirtmistir.

Yilmaz (2023), Ankara’da asma tavan iiretimi gergeklestiren bir firmada mdsteri
iliskileri yonetebilmek i¢cin LogoCRM programi firmada kullanilan ERP ile entegre
edilerek satig-pazarlama siireclerinin nasil etkilendigini incelemistir. Program
kullanildiktan sonra kullanicilarin geri doniisleri iizerinden yazilim {izerinde
tyilestirmelerin yapildig1 bir ¢alisma hazirlamistir. ERP ve CRM sistemlerinin birlikte
kullanilmasinin satig-pazarlama departmanindaki kullanici hatalarimi azalttigin1 ve

entegrasyon sayesinde is ylkiinii azalttigin1 tespit etmistir.

Karakuru (2020) , yapmis oldugu bir ¢alismada gemba turu ile bes depoyu ziyaret
ederek depolardaki verimsiz islemleri ortaya koymustur. Bu ¢alismasinin sonucunda
etiket ve barkod okuma sistemlerinde calisan etiket tanima sistemi RFID ile ERP
sisteminin entegre c¢alismasinin tedarik zinciri igerisindeki bilgi akisini ve

goriiniirliigiinii kolaylagtiracagini belirtmistir.

Cebeci (2009) , yaptig1 calismada tekstil endiistrisi i¢in uygun bir ERP sistemi segmek
amactyla bir yaklasim sunmaktadir. Bu ¢alismada tekstil sirketleri icin ERP paketleri

ve saticilarini, bulanik AHP yontemini kullanarak karsilastirmistir.

Bilgin (2018), Elaz1g’da yapmus oldugu bir analizde ERP sistemlerinin KOBI’lerdeki
yerini tespit etmeyi amaclamistir. Yapmis oldugu testler sonucunda calisan sayisinin
artmasi ile ERP modiillerinde bir degisiklik gézlenmedigini belirtmistir. Ayni ¢alisma
dogrultusunda isletmelerin kullandig1 modiillerin faaliyet alanlariyla dogrudan iligkisi
oldugunu saptamistir. ERP kullaniminin arttik¢a stratejik avantajlarin da arttiginm

gozlemlemistir.

Yilmaz (2018), i¢ kontrol ve denetim etkinliklerinde ERP kullaniminin éneminden
bahsettigi bir ¢calisma sunmustur. Saglikli bir i¢ kontrol mekanizmasinin kurulmasinin
bir sirket icin onemini ve altyapr uygulamalarina verilmesi gereken Onlemlerden

bahsetmektedir.

Bayram (2019), ERP sisteminin kullanildigi bir firmada malzeme yonetim modiiliinii
inceledigi bir calisma yapmuistir. Bu ¢alisma neticesinde malzeme yonetim modiiliiniin

iiretim planlamadaki ve verimlilikteki katkisindan s6z edilmistir. Malzemelerin stok
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takibinin dogru yapilarak silirekli ve yeterli miktarda tutulmasini sagladig

gozlemlenmistir.

Inci (2019), su bazl1 bir boya isletmesinde ERP programi ile maliyet hesaplanmasi
hakkinda yapmis oldugu ¢alismay1 sunmustur. Bu ¢calismada ERP programinin yeterli

kalifiye eleman oldugu takdirde siirece ¢ok biiyiik katkilarinin oldugu belirtilmektedir.

Tim bu ¢alismalar ERP sistemlerinin neredeyse tiim sektorlerde kullanim alaninin
bulundugunu ve isletmelere ¢ok biiyilik katkilarinin oldugunu gostermektedir. ERP
sistemlerinin en biiyiik faydasi bilgi akisinin dogru ve diizenli bir sekilde akisini

saglayabilen programlar olmasidir.

2.7 Yazihm Gelistirme Yasam Dongiisii

Bu c¢alisma yazilim gelistirme yasam dongiisii basamaklar1 dikkate alinarak
hazirlanmistir. Yazilim gelistirme projeleri diizenli olarak sorunlarla ve eksiklerle
karsilagmakta, bu da kayda deger gecikmelere ve maliyet asimlarina ve ayrica ara sira
toplam basarisizliklara yol agmaktadir (Sommerville, 2007). Yazilim gelistirme yasam
dongiisii (SDLC) ise bu olumsuzluklarin 6niine gegmek igin yazilimsal bir gelistirme

yapilirken kullanilan bir dongii yaklagimidir.

PLANLANMA

UYGULANMA

SDLC
TEST [ TASARIM ]

GELISTIRME

Sekil 2.7 : SDLC Adimlari.
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SDLC asamalarini 6 adimda 6zetleyebiliriz. (Sekil 2.7.) Bunlar:

1. Planlama: Bu asama yazilimsal ihtiyacin ortaya ¢iktig1 asamadir.

2. Tammmlama: Planlama ve gereksinim analizi tamamlandiktan sonra, bir sonraki
asama gereksinimlerin ayrintili olarak belirlenmesi, bu gereksinimlerin yazili hale

getirilmesi ve miisteriden onay alinmasidir (Sheylesh, 2017).

3. Tasarmm: Tasarim asamasi ihtiyacin her bir gereksiniminin sistem tarafindan
¢oziimlerinin bulundugu, arayliz tasariminin, veri tabani modelinin ve veri akisinin
belirlendigi asamadir. Uygulanacak sistemin kurallar1 ve kisitlar1 bu asamada

belirlenmektedir (Yildiz, 2021).

4. Gelistirme: Gelistirme asamasi yazilimin kodlandigi asamadir. Bu asamada

kodlama yapilmakta ve uygun test sistemleri kurulmaktadir.

5. Test: Test asamasi yazilimin hatalarini bulmak amaciyla programin veya sistemin
calistirilma siirecidir. Yapilan gelistirmenin diger yazilim noktalarina ve siirecin baska

asamalarini olumsuz etkileyip etkimedigi kontrol edilmektedir (Tuteja vd., 2012).

6.Uygulama: Gerekli testler yapildiktan sonra sistem kurulmakta ve uygulamaya
alinmaktadir. Sistem kurulusunda gerekli giivenlik onlemleri alinmaktadir. Yeni
sistemin giivenlik gereksinimlerini karsiladigindan ve mevcut kontrollere zarar

vermediginden emin olunmalidir.

SDLC adimlart tek tek uygulanmaktadir. Bu sayede ¢aligmanin hangi asamada sorun
yasadig1 kolaylikla tespit edilebilmektedir. Calismaya genel bir a¢idan bakmamiza
katki saglamaktadir. Bilgi yonetiminde en kritik noktalardan biri dokiiman
eksikligidir. Proje yonetim yontemlerinden biri olan SDLC, bunun tabanini

saglamaktadir (Seker, 2015).

SDLC diinya ¢apinda birgok arastirmaci tarafindan incelenmistir. Her birinin kendine
0zgl ozellikleri olan birden ¢ok model 6nerilmistir. Selale, Sarmal, Artimli, Rasyonel
Birlesik Siire¢ (RUP), Hizli Uygulama Gelistirme (RAD), Cevik Yazilim Gelistirme
ve Hizli Prototip Olusturma gibi birkag Ornek, basarili modellere 6rnek
verilebilmektedir. Onerilen tiim bu modellerin temel &zellikleri bulunmaktadir.

SDLC’ nin temel adimlar1 bu sekilde ortaya ¢ikmistir (Larman vd, 2003).
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Seramik firmasinda yazilim gelistirme yasam dongiisii baz alinarak yapilan bir calisma
sonucunda manuel veri saklamak durumunda kalan satin alma departmaninin
kullandig1 ERP sistemine yeni gelistirmeler yapilmistir. Bu sayede her bilgi veri
tabaninda tutulmustur. Bu yeni yazilim is tekrarlarini, veri ve zaman kayiplarini
ortadan kaldirmistir. Ortak bir veri tabani sayesinde saglikli bilgilere ulasmak ve

raporlama yapmak miimkiin hale gelmistir (Ersoy, 2002).

Cogu yazilim gelistirme firmasi ve endiistriyel {iretici, Uriinlerini planlamak,
olusturmak ve siirdiirmek icin Selale modelini ana gelistirme g¢ercevesi ve SDLC
olarak kabul etmistir, bu da modelin basarisindan kaynaklanmaktadir (Munassar vd,
2010).

Segilen bir tekstil hazir giyim firmasinda stok takibinin saglanamamasi nedeniyle ERP
yaziliminin gelistirilmesi {izerine yapilan bir c¢alisma asagidaki adimlarin takip
edilmesi dogrultusunda tekstil endistrisinde ERP sistemlerinin faydalarimi

gorebilecegimiz gostermektedir. Bu adimlar:

o Ihtiyacin belirlenmesi
. Coziim gereksinimlerinin analiz edilmesi
. Sunucu, islemci, yazilim bilesenleri, veri tabaninin incelenmesi gibi sistem

analizinin yapilmasi
o Yazilimin yapilmasi ve test edilip canli ortama alinmasi (Nandagopal vd,

2004).

Yukaridaki ¢alisma bizlere yazilim yasam dongiisii adimlarinin ¢alisma ve

projelerdeki yerinin bir kanit1 olarak gosterilebilir.

Bu caligmada da selale modeli ana gelistirme ¢ercevesi olarak kabul edilecektir.

2.7.1 Selale modeli

Selale modeli, yazilim gelistirmede klasik model olarak kullanilmaktadir. En eski
modellerden biri oldugundan bir¢ok sirket projelerinde kullanimi mevcuttur. Bu
modelde dikkat ¢ekilen nokta, yazilimin tasarimi yapilmadan 6nce dogru planlama
yapilarak tasarimda olusacak hatalarin 6niine gegmektir. Model sistemin ve yazilimin

ihtiyaclarinin belirlenmesi, tasarim, gelistirme, dogrulama ve bakim asamalarim
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icermektedir. Sekil 2.8’de selale modelinin adimlar1 belirtilmektedir (Bhuvaneswar
vd, 2013).

Gereksinim

Kabul ve Isletim

Sekil 2.8 : Selale Siire¢ Modeli (Macit Y. vd., 2015).

Selale modelindeki agsamalar, adin1 her bir agsama i¢inde en yogun sekilde gerceklesen
islevsel faaliyetlerden almaktadir. Gereksinim asamasi ihtiyaglarin belirlendigi bir
asamadir. Tasarim asamasi sistemin analiz edildigi, ara yiizlerin ve veri akisinin
tasarlandi1g1 agamadir. Gelistirme asamasi kodun yazildig1 ve gelistirmenin yapildigi
asama iken dogrulama asamasi sistemin canliya alindigi asamadir (Macit Y. vd.,
2015). Klasik model adimlarina ek olarak bakim adim1 goriilmektedir. Bu adim bakim
caligmalarinin yapildigi, veri tabaninin yedeklendigi, giincelleme sistemlerinin
kuruldugu ve sistem artik kullanilmayacak ise sistemden kaldirilmasi adimlarini

icermektedir (Turan vd, 2021).

2.7.1.1 Selale modelinin avantajlari

Selale modeli, diger SDLC modellerine gore daha basit bir yaklagimi
benimsemektedir. Her bir adim sirali ve lineer bir sekilde ilerlemektedir. Bu da
projelerin net planlamaya ve yonetime sahip olmasinmi saglamaktadir. Daha kii¢iik
projelerde kullanima uygundur. Proje i¢in zaman cizelgesinin olusturulmasi daha
kolay hale gelmektedir (Pargaonkar, 2023). Basit yapisi sayesinde daha yakin termin

stiresine sahip projeler i¢in vazgegilmez bir modeldir (Rather, vd, 2015).
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2.7.1.2 Selale modelinin dezavantajlar:

Selale modeli avantajlara sahip oldugu gibi dezavantajlara da sahiptir. Bunlardan biri
esnek olmamasidir. Bir adim tamamlanmadan bir sonraki adima ge¢ilmemektedir. Bu
nedenle hatalar1 diizeltmek icin geribildirim sanst olmamaktadir. Karmasik projeler

igin ise uygun bir model degildir (Chandra, 2015).

2.8 Veri Taban1 Yonetim Sistemleri

Veriler, sayisal ya da sayisal olmayan, islenmemis ham bilgi parcaciklaridir. Kurumsal
hayatta diger bir¢cok alanda oldugu gibi milyonlarca veri ile birlikte calisilmaktadir.
Bu verilerin sade, diizenli ve maksimum performans ile saklanabilmesi zorunlu bir
hale gelmektedir. Thtiya¢ durumunda ise bu milyonlarca satir arasindan bir veriye ¢ok
kisa bir zamanda ulagsmamiz gerekebilmektedir. Milyonlarca verinin excel gibi
programlar ile tutulabilmesi ve 2-3 saniye gibi kisa bir siirede ihtiya¢ duyulana
ulasabilmesi neredeyse imkansiz bir durumdur. Bu ihtiyaclar sonucunda Iliskisel Veri
Taban1 Yonetim Sistemleri’nin (Relational Database Management Systems) ortaya

¢ikmasi kaginilmaz hale gelmistir (iakademi,2024).

Veri taban1 yonetim sistemleri arasinda diinyada en yaygin kullanilanlar ise Microsoft
SQL, MYSQL, ORACLE SQL, PostgreSQL ve MongoDB’dir. Kullanilacak veri

taban1 kullanim alanina gore degisiklik gosterebilmektedir.

Veri tabani yonetim sistemlerinin en biiyiikk goérevleri kullanicinin veri tabanina
ulagmasini saglayan bir ara birim olmasidir. Veri taban1 yonetim sistemleri sayesinde
kullanic1 yetkilendirme, kullanici ve tablo tanimlama gibi islemler yapilabilmektedir

(Emek, 2019).
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SUNUCU

Microsoft SQL
Server
VERI
TABANI
VERI VERI VERI
TABANI TABANI TABANI
< Y z
1 | L
T T L
TABLO 1 TABLO 2 TABLO 3 TABLO 4 TABLO § TABLO 6

[KOLONI1|KOLON2

—_

VERI1 |VERI2

VERI3 | VERI4

Sekil 2.9 : Veri Taban1 Yapisi.
2.8.1 Microsoft SQL Server

‘Server’ kelimesi dilimizde ‘Sunucu’ olarak kullanilmaktadir. Aglarda kullanilan,
paylasima erisimi bulunan kaynak, e-posta, web sitesi benzeri servisleri ¢alistiran
bilgisayar birimlerine verilen isimdir. Verilerin saklanmasi, diizenlenmesi ve
kullanictya sunulmasi sunucu tarafindan gergeklestirilir. Veriler bu sayede tutarli,

dogru ve biitiinliigii bozulmadan korunabilmektedir.

SQL Server veri taban1 yonetimi, veri isleme, verilerin depo edilmesi, veri raporlama,
iligkisel verilerin biitlinliigliniin saglanmasi, veri akis optimizasyonu saglama, veri
sorgulama ve veri indeksleme gibi bircok konuda islemlerin yapilmasini
saglamaktadir. Elde edilen verilerin analizi sayesinde akla gelebilecek her alanda

gelistirmelerin 6nii agilmaktadir (iakademi,2024).

Bu tez ¢alismasinda sunucu Microsoft SQL Server kullanilmistir.
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2.8.2 SQL (Structured Query Language)

Iliskisel veri tabani ydnetim sistemlerinin veri tabani raporlama dili ise T-SQL
(TRANSACT SQL)’dir. SQL bir programlama dili degildir. SQL Structured Query
Language yani yapilandirilmis sorgu dili olarak adlandirilmaktadir. Programlar
gelistirilirken SQL kullanilmaktadir fakat tek basina bu yeterli degildir. Veri tabani
programlarini kullanarak yaptigimiz islemlerin arkasinda SQL bulunmaktadir. T-SQL
ile bir veri tabani lizerinde raporlama, tablo olusturma, tablo giincelleme, veriyi
organize etme, veri silme ve sorgulama gibi islemler gergeklestirilebilmektedir. SQL
ile bir arayliz tanimlamasi yapilamamaktadir veya bir dosya yOnetimi
yapilamamaktadir. Veri tabani tablolardan olugmaktadir. Bu tablolar kolonlardan ve
verilerden olusmaktadir. (Sekil 2.10.) ERP sistemindeki tim veriler bu tablolarda

tutulmaktadir.

+ Database Diagrams
= Tables
+ System Tables
¥ FileTables HATAID HATA
+ External Tables lighi kurulmas sirasinda EXEC SP_ILISK]_KUR komutuna ...

lighi kurulmas srasinda EXEC SP_ILISKI_KUR_TUM komu.
1 veya 2Iijld silinmesi sirasanda DELETE FROM MATERYA...

3.llighi silinmes sreunda DECLARE @LISTEID INT DECLA..
2 g dbo. AIDCALCPARAM -'.IIi‘_;ki silinrmies swasnda DECLARE @LISTEID INT DECLA...

+ B dbo AIDCURREMNCIES Kt Koy icin parametrelerin bir kesr sksik
+ BF dbo.AIDCURRENCYDATE Kilit Kaldir igin parametrelerin bir kasimi eksik
+ B dbo AIDCURRENCYRULES

+ BB dbo.AIDCURRENCYTYPE

+ B dbo AIDDEFAULTVIEW

+ FR dbo AIDERROR

7 FE dbo.AID_HATA >
+ B dbo AIDCALCFIELDS

Sekil 2.10 : Ornek Tablo Detay1.

SQL’in veri tabami iglemleri i¢in kullanilan komutlart bes kategoride

toplanabilmektedir:

. Veri sorgulama komutlari

. Tabloya veri ekleme, degistirme ve silme komutlar1

o Veri tabani nesneleri olusturma, degistirme ve silme komutlari

. Veri tabanina ve veri tabani nesnelerine erisimi kontrol etme komutlari
o Veri tabaninin tutarligini ve biitlinliigiini koruma komutlari
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Veri tabani, bir firmadaki tiim bilgilerin ve verilerin tutuldugu depodur. Bu deponun
giivenli bir sekilde saklanmasi1 gerekmektedir. Bilgilere ulasim yetkisi bulunmayan
kisiler bu verilere ulagamamalidir. Viriislere, program hirsizlarina, veri bozulmasina

ve bilgisiz personellere karsi veri tabani korunmalidir (Yazici, 2008).

Bu tez ¢alismasinda yaygin olan sistemler arasinda da bir numarada bulunan Microsoft
SQL kullanilmaktadir.

INSERT INTO <Tablo Adi>
Kolonl,Kolon2,Kolon3 -»> Deger girilecek kolonlar

VALUES
(Degerl,Deger2,Deger3 -> Yukarida belirtilen kolonlara, ayni sirayla girilecek degerler

--seklinde bir sdz dizimi (syntax) wvardir.

-- (!) UPDATE : Bir tablodaki veriyi giincellemek icin kullanilir. WHERE kosulu ile kullanilmasi @nemlidir.
UPDATE RESOURCES

SET NAME='Biisra’

WHERE RESOURCESID-26363

--(!) DELETE : Bir tabloda ki kayidi silmek ic¢in kullanilir. WHERE kosulu buradada @nemlidir.

DELETE FROM RESOURCES
WHERE NAME='Bisra’

-- (!) ORMEK : Yeni bir tablo yaratilir.

Sekil 2.11 : Ornek SQL Komutlari.
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3. UYGULAMA VE YONTEM

Bu tez ¢alismasinin amaci denim hazir giyim iiretimi yonetim siireclerinde kullanilan
bir ERP sisteminin sektoriin proses gerekliliklerini kargilamasi ve verimli bir sekilde
yonetilmesi icin ERP modiillerindeki eksikliklerin iyilestirilmesi ve gelistirilmesine
katki saglamaktir. ERP kullaniminin tekstil sektoriinde aktif kullanimi sektoriin
verimliligini ve karliliin1 arttirmak i¢in 6nemli bir asamadir. Bu ¢alismada s6z konusu
yazilimlarin sektorde kullanimimi engelleyen faktorlerin en aza indirgenmesi ve
stireglerin gerekliliklerine uygun gelistirme onerilerinin sunulmast hedeflenmektedir.
Calismalar Istanbul merkezli, denim ve non-denim hazir giyim iiretimi gergeklestiren,

sektorde 6nde gelen anonim bir firmada yapilmistir.

3.1 Uygulama

Bu ¢alismada belirlenen isletmede kullanilan ERP programinin 6zellikleri incelenerek
siire¢c akist c¢ikarilmistir. Siiregte programin eksikliklerinden dolayr karsilasilan
sorunlar tespit edilmistir. Karsilasilan problemlere siirecin gereklilikleri géz oniinde
bulundurularak yazilimsal senaryolar olusturulmus ve en efektif gelistirme senaryosu
belirlenmistir. Calismada Sekil 3.1.‘de goriilen akis diyagraminin islem basamaklari

takip edilmistir.

islevinin ve dogrulugunun test
edilmesi

Sekil 3.1 : Calisma Boyunca Takip Edilen Akis Diyagramu.
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3.1.1 Se¢ilen ERP programimin ézellikleri

Kullanilan ERP programi miisteri, model, model numuneleri, siparis, satin alma, stok
girig/cikis, stok, stok hareket, satin alma kontrol, ¢eki listesi, dis ticaret, maliyet analiz,
malzeme/asama fatura kontrol, kesimhane gibi tekstil firmasindaki departmanlarin
neredeyse tamaminin siiregleri ve bu slireglerde boliimlerin birbirleri ile olan
iliskilerinin takibi ve sistem {izerinden yonetilmesini saglayan bir paket programidir.
Bu program sayesinde miisteri siparisi verdigi andan itibaren ¢eki listesinin
olusturuldugu asama da dahil olmak iizere siparisin tiim agamalarinin kontrolii ve
yonetimi saglanmaktadir. Veri tabani sayesinde ise tiim bu veriler kayit altinda

tutulmakta ve gerektigi zaman ilgili departmanlara rapor halinde sunulabilmektedir.

Stok hareket ve satin alma kontrol gibi raporlama amaci ile tasarlanmis tiim modiiller,
kullanicilarin ihtiya¢ duyduklarinda gerekli filtrelemeler yaparak verileri rapor halinde

¢ekebilmesi i¢in kullanilmaktadir.

3.1.2 Isletmenin tekstil siire¢ akisi

Kullanilan ERP sisteminin, siirecin ihtiyaclarini karsilayip karsilamadigi konusunda
calisma yapilmak {iizere tekstil hazir giyim sektoriinden bir isletme sec¢ilmistir. Bu
isletme denim hazir giyim iiretimi gerceklestiren, kesim, dikim, yikama ve kalite
kontrol gibi iiretim birimlerine sahip olan bir isletmedir. Siirecin genel akisi su

sekildedir:

Miisteri tarafindan gelen bir siparis i¢in miisteri temsilcisi tarafindan iiriin agaci ve
dosya hazirlanmaktadir. Her bir model ve siparis ayr1 {irlin agacina ve siparis
numarasina sahiptir. Gelen siparisin kronolojik sirasina gére ERP sistemi otomatik
olarak siparis numarasi atamaktadir. ERP programi iizerinden proses bazli olarak
takip, kontrol ve raporlamasi siparis numarasina gore yapilmaktadir. Siparis
numarasina gore yapilmasinin nedeni ayn1 miisteriye ait iriinlerin karigmasini ve
dogru iiriine ait takip, siire¢ kontrol ve raporlamanin dogru bir sekilde yapilmasin

saglamaktir.

Siparis adedine gore ihtiyaglar sistem tarafindan hesaplatilmaktadir. Bu iirlin agacinin
her bir ihtiyact satin alma modiilinde es zamanli olugmaktadir. Satin almasi
gerceklestirilen malzemelerin depo girisleri yine sistem {izerinden yapilmaktadir.

Kesim, dikim, yikama, paket ve yiikleme agamalarindan sirasiyla gegcen malzemeler
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nihai {irtine ulagsmaktadir. Her bir asamanin adetleri ERP sistemine kaydedilmektedir.
Uretimi tamamlanan iiriinlerin siire¢ icerisinde gerekli testleri ve kalite kontrolleri
yapilmaktadir. Bazi malzemelerin stogu tutulmaktadir ve bunun takibi de sistem

tizerinden yapilmaktadir.

Uretimi gerceklestirilen iiriinlerin ihracat islemleri gerceklestirilmektedir. Bir ERP
programinda her modiil birbirine baglidir. Higbir islem bir sonraki veya 6nceki islemin
diizenini bozacak sekilde ilerlememelidir. Tasarlanan program bu tiir islemlere izin
vermeyecek ve her bir boliim bir 6nceki bolimii de ayni zamanda sistem iizerinden
denetleyecek mekanizmaya sahip yazilimsal giivenlik onlemleri barindirmaktadir.
Sistemde yazilim gelistirmeleri yapilirken etkilenecek boliimler ve prosesler dikkate
alinarak silire¢ aksamalarinin Oniine gegilerek yapilmasina 6zen gosterilmektedir.

Gelistirmeler yapilirken bu hususlara dikkat edilmelidir.

3.1.3 Gereksinimlerin analizi

Isletmede kullanilan ERP sistemi ve tekstil siire¢ akisi incelendikten sonra sistemi
kullanan boliim yoneticileri ile gériisme saglanmistir. Beyin firtinasi neticesinde ERP
sisteminin etkin kullanilamama sebepleri balik kil¢ig1 diyagrami ile ¢ikarilmistir.

(Sekil 3.2.)

ERP sisteminin kargilayamadigi ve siireci olumsuz etkileyen problemler igin hata
tirleri ve etkileri analizi (HTEA) ile risk degerlendirmesi yapilmistir. Bu analizde
sistem isleyisinde eksik veya hatali olarak geri bildirim alinan siiregler ve bu
stireclerden direkt veya dolayli olarak etkilenen boliimler tespit edilerek yapilacak olan

¢ozlim ve yontemi hakkinda yazilimsal olarak bir yol haritas1 belirlenmistir.
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[ ilkel Arsivieme Yontemi } [ Verimsiz isgicii ]

Fiziksel/kimyasal test Depo sayimlarinda fazla
sonuglarinin manuel kaydi zaman ve ig glcu kaybi

Cekme test sonuclarinin
manuel kaydi

( ERP Programinin Etkin
Kullamlamamasi

isletme igerisinde o
numunelerin fiziksel takibinin
yapllamamasi

Farkh sipariglerde ayni kumasg
topunun kullaniima riski

vanlis kumas toplannin Uretim sdrecinde yasanan

Sé%tl'm%m glkiginin aksakliklarin neden tespitinin
yapillamamasi
Kumas Toplarinin Uretim Siirecinin Takip
Takibinin Yapilamamasi Edilememesi

Sekil 3.2 : Balik Kil¢1g1 Diyagramu.

Analiz sonucu programda tespit edilen eksiklikler

o Kumas toplarmin stok takibinin dogru yapilamamasi

o Yikama sonras1 boyutsal degisim testi sonuglarinin manuel olarak excel yolu
ile saklanmas1

. Sipariglerde kullanilan kumas toplarinin baska bir siparis i¢in de kullanim

talebi riskinin olugmasi
o Fiziksel ve kimyasal testler laboratuvarindaki higbir verinin dijital ortamda

saklanmamasi. Verilerin depolanmamasi

. Isletmeler icerisinde numunelerin fiziksel olarak kaybolmasi
o Uretim siireci icerisinde yasanan gecikmelerin nedeninin tespit edilememesi
. Yanlis Ozelliklerde kumaslarin iiretime ¢ikiginin yapilmast sonucu miisteri

ihtiyaglarinin karsilanamamasi
o Depolarda kumas toplarmin sayiminin yapilirken is yiikii ve zaman kaybi

olmasi

Hata tiirleri ve etki analizi ile yapilan risk degerlendirmesi esnasinda dncelikle hata
nedenleri siralanmistir. Bu esnada risk dnceligi tespiti i¢in hata olugma ihtimali degeri
(olasilik) (Tablo 3.1.) , hatanin miisteriyi etkileme derecesi (siddet) (Tablo 3.2.) ve
hatanin saptanma durumu (kesfedilebilirlik) (Tablo 3.3.) oranlar1 derecelendirilmistir.

Bu derecelendirme sirasinda kullanilan kriterler asagidaki tablolarda gosterilmistir.
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Tablo 3.1 : HTEA Olasilik Deger.

Masilik Degern Oran
- Yok gibi ] <1/1.500.000
2 o 2 1/150.000
g | Sokdisik 3 1/15.000
= & 4 1/2.000
2= Orta 5 1/400
?: = [ 1/80
o 7 1/20
E Yiiksek X 1%
9 1/3
ok yliksek =172

Tablo 3.2 : HTEA Siddet Degeri.

HTEA $iddet Degeni Tablosu

Etki Degeri Kriter
ol e afaad : s 1Ay AuELa pA
Cok dilsik: 3‘\;‘|[lﬂ1.r1 hﬂtdc.iim haberdar defuldir. .Su'v. 15 Ve Hata fark edilmevecek derecede bir atki
firlin Gizerinde gtz dninde bulundurulacak bir etk 1 -
varatmaktadir.
yokitur.
Az Milgter: tizeninde gok az bir tatmunsizhik yaratacak Cok kilgiik bar tatrmimsizhik vardie. Milsten
hatadar. Misten Griintn yva da servizsin ¢ok az da olsa 2-3 mubtemel elarak scrvia veya lrlindcka kilgiik
bozuldufunun farkindadir. derecedeki bozulmay fark etmeyecektir.
Orta: Hata biraz tatminsizhik yaratmigtie. Milgten de bu Miisterimin hatadan etkilenme durumu oldukea
hatadan rahatsizdir. Ekipmanda tamir ve hasarlara yol 4-5-6 yilksektir. Tatminsizlik derecesi ortadar.
agabilir. Dikkate deger performans kayvbn vardar.
Yiksek: Misterinin viksek derecede tatminsizhi
vardir. Uriiniin herhang bir sekilde dizeltilmesi 7.8 Miisteri hatadan yilksek derecede etkilenmistir.
iillmkiin degildit. Proseste v sérviste boRilmalar ) Givenlik ve idarenitt Kottroll kaybol misis.
mevdana gelir.
Cok yiksek: Hata meydana geldiginde cok yitksek bir 9.10 Cok yiiksek bir siddetin etkisiyle glivenlik ve

siddet yapar. Guvenlik ve idare Kontrolsuzdir.

idarenin Kontrolunden 202 edilemez.
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Tablo 3.3 : HTEA Kesfedilebilirlik Degeri.

HTEA Kesfedilebilirhk Deger Tablosu
Kegtedilebilirlik Deeren Kriter
Kesin giba | Hata kolayhkla kestedilir. Hata giivenlarligo: %a%9.99 (1/100000)
ok vilksek P
Orta d:ﬁﬁtﬁksﬂk ; Hata agikea bellidir, Hata glvenalulig: %59,80 (1/5.000-1/500)
Ohita 5
Dilsiik b
Dikkate defmez 7 Hata oria derecede bilimir. Hata glivemlirlign: %%8 (1/200-1/50)
Hig dikkate defmesz b
Uzak ihtirmal 9 Hata yilksek kontrollerle bilinir. Hata glivemliclifn: %99.99 (1/20)
Miimkiin degil ;b 10 Hata glivembichig: %90'mn alundadic. (En vilksek 1/10)

Verilen tablolara gore olasilik, siddet ve kesfedilebilirlik yoniinden derecelendirilen
sorunlarm risk oncelik gosterge (ROG) degerleri hesaplanmaktadir. ROG degeri
olasilik*siddet*kesfedilebilirlik seklinde hesaplanmaktadir. ROG degeri yiiksekten
diisiige dogru siralanarak en biiyiik etkiye sahip hata tiirii bulunmaktadir. Bu nedenle
en yiiksek ROG degerine sahip hata en 6ncelikli hata olarak kabul edilmektedir. ROG
degeri aldig1 degere gore anlamlandirilmaktadir. Tablo 3.4°te ROG degerinin aldig

degere karsilik alinacak dnleme kars1 yapilan yorumlar bulunmaktadir.

Tablo 3.4 : ROG Deger Aralig1 (Eren E.R. vd., 2020).

ROG<=40 Onlem alinmasina gerek bulunmamaktadar.
40 <ROG=100 Onlem alinmas favda saglayacaknr.
ROG=100 Onlem alinmas: zorunludur.

Tablo 3.5’te yapilan balik kilgig1 diyagrami sonucu erisilen problemlere yonelik
hazirlanmis hata tiirii ve etkileri analizi formu bulunmaktadir. Analiz formu soncunda
iki adet problemin dnlem alinmasi sonucunda fayda saglanacagi, bes adet probleme
ise Onlem alinmasinin zorunlu oldugu tespit edilmistir. Bu analiz sonucunda tiim bu

problemlere fayda saglayacak yazilimsal ¢oziimler sunulmustur.
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Tablo 3.5 : HTEA Analizi.

Hata Tiirii ve Etki Analizi FMEA) Formu
Mevcut Durum
=
s 5| £
Hata Tiirii = 3 S o)
g =l 3| 9
o| @ g *
&
M
1|Fiziksel’kimyasal test sonuclarinin manuel kaydi 6 6 7| 252
2| Cekme testi sonuglarimin manuel kaydi 8 7 3| 168
3|Farkl siparislerde ayni kumas topunun kullanilma riski 10 8 2| 160
4| Yanhs kumas toplarinin tiretime ¢ikiginin yapilmasi 10 9 1 90
5|Depo sayimlarinda fazla zaman ve is giicii kayb1 8 3 8 192
6|Isletme icerisinde numunelerin fiziksel takibinin yapilamamast 6 9 1 54
7| Uretim siirecinde yasanan aksakliklarin tespitinin yapilamamasi 6 8 3| 144

3.2 Yontem

Belirlenen yazilimsal gelistirmeler igin arayiizler segilen ERP sisteminin arayiiz
tasarim programi ile tasarlanmistir. Olusturulan arayiizlerdeki kodlamalar Delphi ve
C# dilleri ile yapilmigtir. Sunucu olarak Microsoft SQL Server, sorgulama dili olarak
SQL kullanilmigtir. Calisma gergeklestirilirken SDLC asamalarindan gereksinim,

tasarim, gelistirme ve dogrulama asamalarindan olusan selale modeli kullanilmistir.

3.2.1 Yontemin se¢ilme nedenleri

Yapilan aragtirmalar sonucu bu ¢alisma adimlarinin selale metoduna uygun oldugu
tespit edilmistir. Bir sonraki asamaya gecilmeden Once bir Onceki asama
tanimlanmaktadir. Bu da siirecin daha akici bir sekilde ilerlemesini saglamistir.
Yonetilmesi daha kolay bir modeldir. Ayni1 zamanda veri tabanina ve diger modiillere
en uygun gelistirmelerin yapilabilmesi i¢in ihtiyaclarin net bir sekilde

tanimlanabilmesine olanak saglamaktadir.
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Siire¢ boyunca tespit edilen sorunlara karsi belirlenen yazilimsal ¢oziimler

. Kumas toplarinin depolarda bir diizen igerisinde yerlestirilmesini saglamak ve
depo saymmlarmin is yiikii ve zaman kaybi olmadan yapilmasi amaciyla depolarda
kullanilan el terminalinin kumas toplari i¢in uyarlanmasi

. Fiziksel ve kimyasal testler laboratuvarinda yapilan testlerin ve test
sonuclariin kaydedilebilecegi arayiiz tasariminin yapilarak verilerin veri tabaninda
depolanmasinin saglanmasi

. Fiziksel olarak kaybolan, iiretim siirecinin aksakligi takip edilemeyen
numuneler i¢in iiretim hareketleri tanimlamasinin yapilmasi ve her agamanin kayit
altina alinmasi

o Dogru kumas topunun ilgili siparise eklenebilmesi ve Yyikama sonrasi
boyutsal degisim test sonuglarinin girisinin saglanabilmesi i¢in arayiliz tasariminin

saglanmast

3.3 Yazihmsal Coziimler

3.3.1 Elterminali ile depo yerlesiminin kontroliiniin Ssaglanmasi

Bir tiretim fabrikasinda hammaddelerin tutuldugu depolarin diizeni olduk¢a 6nemlidir:
Diizenli bir depo, malzemelerin iiretime ¢ikisinin  hizlh  bir  sekilde
gergeklestirilebilmesi, depo sayimlarinin seri ve dogru sekilde yapilmasini ve stok

takibinin diizenli bir sekilde yapilabilmesini saglamak demektir.

Envanter yonetimi Ozellikle bir liretim siirecinin 6neminde ¢ok biiyiikk bir alan
kapsamaktadir. Bu kapsamda hammaddelerin, yar1 mamullerin ve mamullerin takibi
icin ¢esitli veriler kullanilmaktadir (Giingoér vd, 2021). Stok maliyeti, {irlin maliyetini
olusturan etkenler arasinda biiyiik bir yiizdeye sahiptir. Stok yonetiminin asil amaci,
ihtiya¢ duyulan hammaddelerin talep edilen zaman igerisinde, optimum miktarda,
gerekli depoda bulunmasini saglamaktir. Bu durumda var olan stogun belirlenen
siparis miktarina gore optimum adette olacak sekilde yonetilmesidir.(Arabact vd,

2019).

Bu tez ¢alismasinda tekstil {iretiminde en énemli hammadde olan kumas toplarinin
depo ve iiretim siirecinde dogru takip edilmesine yonelik bir yazilim gelistirmesinin

yapilarak siirecin gelistirilmesi hedeflenmistir.
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3.3.1.1 Tasarim asamasi

Kumaslarin takibi i¢in lot numaralari kullanilmaktadir. Caligsmanin amaci satin almasi
yapilan, depoya girisi yapilan kumaslarin hangi arabada yer aldigini sisteme
tanimlamaktir. Depo yerlesimi sokaklar ve caddeler seklinde diizenlenmistir. Her
araba bir numaraya sahiptir ve dncelikle her arabanin deponun hangi sokaginda oldugu
sisteme tanimlanacaktir. Siire¢ icerisinde, depoya giren kumas toplar1 once kumas
topunun barkodu daha sonra arabanin barkodu okutulmak iizere kumasin hangi
arabada oldugunu gostererek ilerleyecektir. Veri tabaninda tablo ile araba

numaralariin sokak tanimlamalar1 yapilmastir. (Sekil 3.3.)

MDBO1.ERM - db...UMAS_DEPO_ARABA + X

ARABAMNC GECERLI_SOKAK
0 3.C05BL
0O00 1.50KAK

0O0OOO0000000  1.50KAK
0ODARBUODO0OD... 2.50KAK
0ODARBUODO0OD... 2.50KAK
0O0ARBUODOOD... Bekleme
COARBUODDOO0S3 2.50KAK
OARBMOOO0O233 1.CD 7.BL
OARBUODDDONEZ  3.50KAK
CBUOO0O00S0 1.50KAK

Sekil 3.3 : Araba Numaralarinin Sokaklara Tanimlanma Tablosu.

Oncelikle bu ¢alismaya baslarken depolarda rahat¢a kullanilabilecek Windows 6.0
isletim sistemine uygun barkod okuyucu bir cihaz edinilmistir. Barkod okuyucu
cihazlar hemen hemen her sektdrde kullanilmaktadir. El terminali olarak bilinen bu
cihazlarin farkli kullanim yerleri bulunmaktadir. Depo el terminali sistemleri, depo ve
ambar i¢in kullanim kolaylig1 saglayan ve elde taginan otomasyon yazilim cihazidir
(erdyazilim,2024). Kullanilan cihaz Honeywell Dolphin 9900 cihazidir. (Sekil 3.4.)
Secilen barkod okuyucuda arayiiz formlar1 hazir bulunmaktadir. Buradaki asil calisma
veri tabani ile cihazin es zamanl yiiriitiilmesini saglamak i¢in dogru kodlarmn dogru
arayiiz altina gomiilmesidir. SQL ile hazirlanan sorgular veri tabanindan veri gekmek
icin kullanilmaktadir. El terminalinin yazilimi Visual Studio’da C# dili ile

gelistirilmistir.
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Sekil 3.4 :

Sekil 3.5 : Okutulacak Olan Araba Ve Top Barkodlarma Ornek.

3.3.1.2 Gelistirme asamasi

Cihazin ve ¢alismanin amacina yonelik hazir formlar bulunmaktadir. Bu formlar depo
fislerine, top detaylarina ve araba numaralarina ulagsmak ve verilerin girisini saglamak
icin kullanicinin goriintiiledigi arayiizlerdir. Ana form olarak Sekil 3.6’da gosterilen

ekran kullanilmaktadir.
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fl -
Kumag Depo
Depao Figler
Arag Top ve Sayim
Program

| e B
Sekil 3.6 : El Terminalinin Ana Arayiizii

Siireg i¢erisinde arabalarin sokaklara tanimlamasi el terminali ile yapilmaktadir. Araba
numarasi segildiginde tabloda bu araba adina tanimlanmis bir sokak yoksa tabloya
ekleme yapilir. Var olan bir arabanin ise tanimlamasi giincellenebilmektedir. (Sekil
3.8.) Ayni zamanda el terminali ile kumaslarin en bilgisi de giincellenebilmektedir.
Araba numarast ve parti numarasi secildikten sonra sokak tanimlamasi
yapilabilmektedir. Sekil 3.7°de bu islemlerin gerceklestirildigi formlar ve araba
tanimlama ile giincelleme islemlerinin gosterildigi yazilim bulunmaktadir. SQL ile

tabloya baglanmistir.
- KumasTop.cs [Design]* MainForm.cs [Design] | MainMenu.cs

Sekil 3.7 : Araba Numaralar1 Ve Top Bilgileri Giincelleme Arayiiz Formlari.
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private void advancedComboBoxl SelectedIndexChanged(object sender, EventZrgs e)

{
if ((!advancedComboBoxl.Focused) || (!advancedComboBoxl.Enabled)) return;
if ((touchTextBoxl.Text != "") & (advancedComboBoxl.Text != "") & (kUMASBILGIBindingSource.Count > 0))
{

advancedListl.Focus();

string Sql = @"IF (EXISTS(SELECT * FROM KUMAS DEPO ARABA WHERE ARMABANO = '" + touchTextBoxl.Text + gmry)
UPDATE KUMAS_ DEPO_ARABA
CERLI SCHAK = '" + advancedComboBoxl.Text + E"'
EABLNO = '" + touchTextBoxl.Text + E"'
ELSE INSERT INTO KUMAS DEPC ARABA (ARABANO, GECERLI SOKAK)
VALUES ('" + touchTextBoxl.Text + @"','" + advancedComboBoxl.Text + E"')";

System.Data.S5glClient.SglCommand cmd = new System.Data.S5glClient.S5glCommand (Sgl, KUMASBILGITableRdapter.Connection):

Sekil 3.8 : Kumas Eni Giincelleme Sorgusunun C# Yazilim1 ile Kodlanmas.

Kumaslarin kumas adi, tedarikg¢i, renk, gramaj, en, parti, baski ve karisim gibi bilgileri
veri tabaninda toplam on bes saha olmak iizere kayith olarak bulunmaktadir. Bu
cihazda kumas toplar1 ekrana veri tabanindaki bu on bes saha ile eslestirilerek
getirilmektedir. Sekil 3.9’da yazilim bu on bes sahanin koddaki karsiligini

gostermektedir.

namespace FumasDepo

 KumasTop.cs [DESi!lﬂ]*i MurmuneCikisTopbec.cs rN.umuneRei f

public partial class KumasTop : Form

m i
public int SayimID;

public int AidInvID;

_Kunm§1bman

transparentLabell public int cl =
public int c2
Top No Giren Mikt Kalan| E| public int c3
puklic int c4
puklic int cb
puklic int cé
puklic int 7
puklic int c8
puklic int 9
public int clO
public int cll
public int cl2
public int cl3

i i public int cl4
Yeni Top Ekle Yazdir public int cl5 =

[T I S S S S S S
o e e e v

o e e e e e
N e e e

public HumasTop ()
{

InitializeComponent ()
P

Sekil 3.9 : Kumas Toplarinin El Terminali Cihaz1 Ve Veri Tabani Ile Eslestirilmesi.

El terminali ile tiretime ¢ikis yapilacak top igin fis ekranindan fis olusturulmasi
gerekmektedir. Sistem tarafindan olusturulmus fislerin de top detaylarina top
eklenmek istenebilir. Fisi heniiz acilmamais bir top ¢ikisi i¢in “Yeni Fis” butonundan

bir tretime ¢ikis fisi eklenmelidir. Daha sonra fisin top detaylarina top barkodu
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okutularak ilgili top eklenmelidir. Fislerin i¢erisinde top detaylar1 ekranina eklenen top

miktarlar ile fiste belirtilen toplam miktar esit olmalidir. Bu durumun takibinin

yapilma sebebi fisler iizerinden fazla veya az miktar gostererek ¢ikislarin yapilmasinin

engellenmesidir. (Sekil 3.10.)

DepoFis.ce” Depofis.cs [Design] | BarkodOku.cs [Design] &1~

Depo Figleri

Fo—
t:‘::lé

i DepoFis.cs [Design] | BarkodOku.cs [Design] &) KumasTop.cs™| KumasTop.cs [Design]” | KumasEnKontrol.cs [Design] | STOK_IRSxsd | STOK_IRS.Designer.cs | STOK_IRSaxsd | StokHareketToplari.cs | x
asDepo.DepoFis +  5%imageButtonl_Click{object sender, EventArgs €] -
sTOK_IRS.STOK _FIS.Clear();: _
string sgl2 = "n; i
if (AWhere != "") sgl2 = " RND " + AWhere;
string sql = "SELECT SHT.ACIKLAMA, KD.NWAME, STOK IRS.STOK IRSID, STIOK_IRS.STOK IRS CESIDIID, STOK IRS.IRS NC, STOK IRS.REFERANS IRS _NO, " +
"STOK_IRS.MALZEME FATURAID, STOK_IRS.REF MALZEME FATURAID, STOK IRS.FATURA NO, STOK IRS.FATURA TARIHI, STOK IRS.TESLIM FIS NO, " + E

"STOK_IRS.IRS_TAR, STOK IRS.HAR TAR, STOK IRS.ILK ONAY TAR, STOK IRS.INVALID, STOK_IRS.NOTE, STOK_IRS.WAREHQUSEID, STOK_IRS.ONAY,

"STOK_IRS.ACILIS_TAR, STOK_IRS.SON ONAY_TAR, STOK_IRS.STOK HAREKET_TIPI_KOD, STOK IRS.KAPALI, STOK IRS.MANUEL_DELETE, " +
"STOK_IRS.MAMUL GIRIS_IRSID, STOK_IRS.MUH_AKTARILDI, STOK_IRS.KARSI_IRSID, STOK_IRS.KARSI_WAREHOUSEID, " +
"STOK_IRS.STOK_HARERET TIPI_DETAYIID, STOK_IRS.SATINALMA_EMRIID, STOK_IRS.OTC_VIRMAN, STCK_IRS.DEPO_HAREKET_NEDENIID, " +
"STOK_IRS.RESOURCESID, ISNULL(STOK IRS.MH FATID, 0) AS MH_FATID, STOK_IRS.EDS_FIRMAID, STOK IRS.MIKTAR DOGRULAMA TRSALIYESI, " +
"STOK_IRS.TL_CEVRIM KATSAYISI, STOK TRS.KOLI_SEVEK EMRITD, STOK_TIRS.R_F_COLOR, STOK IRS.YASAL TRSALIYE, STOK IRS.CEVRIM KATSAYIST,
"STOK_IRS.FATURA DOVIZID, STOK IRS.REFERANS STOK IRSID, STOK_IRS.GORUNMEZ, STOK IRS.MAMUL OTO GIRIS_ IRSALIYESI, ™ +
"STOK_IRS.GONDERILENURUN, STOK IRS.GONDERILENURUNADEDI, SHT.STOK HAREKET TIPIID, SHT.TIP, SHT.ACIKLAMA AS Exprl, SHT.KOD, " +

"SHT.INVALID AS Expr2, SHT.CODE, SHT.FIS BASLIK, SHT.SERB_KOD SERB_MKTIR EKLE, SHT.CNAY ICIN FIYAT ZORUNLU, SHT.KOD ERLEDE FIYAT EKLE,

"SHI.ONAY_ICIN_REF_ IRSNO_ZORUNLU, SHT.ONAY ICIN SATINALMADA FIYAT ZORUNLU, SHT.ONAY ICIN_IRS_NO_ZORUNLU, SHT.KAYNAK TIPI, " +

"SHT.SATINALMA_FIYATI HAREKETE_GELSIN, SHT.SATINALMA FIYATI_HAREKETE_TL_GELSIN, KD.RESOURCESID AS Expr3, KD.PARENTID, KD.NAME AS Exprd,

"KD.TITLE, KD.GROUP_, KD.PICTURE, KD.RESOURCETYPEID, KD.RELATIONID, KD.ORDERID, KD.PMCALENDARSID, KD.CODE AS Expr5, KD.INITIALS,

"ED.PMEFFICIENCIESID, KD.SUBTYPE, KD.INVALID AS Expr6, KD.MAILADDRESS, KD.MAILSERVER, KD.MAILLIST, KD.ACTIVELANGUAGE, KD.RNAGRUPNC,

"ED.MT_GRUBU, KD.NUMUNE UYARI_GOSTERME, KD.EK_ID, KD.KAYNAK GRUBUID, KD.KISALTMA, KD.BAGLI_RESID, KD.SIRKET RESID, " +

"ED.KOLT_BARKXOD NG_SABITI, KD.SATINALMA SORUMLUSU, KD.ANA FIRMATD, KD.ATOLYE MI, KD.URETIM GRUBU MU, KD.BANT MT, KD.OPERATOR SAYTIST,
"KD.ORTALRMA VERIMLILIK, KD.TIGERID, KD.TIGERTYPE, KD.TIGERPERIODID, ISNULL(STOK HAREKET TIPI DETAYI.MSLDID YAZMA, O) AS MSLDID YAZMA,
"STOK HAREKET TIPI.ACIKLAMA AS HAREKET TIPI, STOK HAREKET TIPI.CODE AS Expr7, STOK HAREKET TIPI.STOK HAREKET TIPIID AS Exprg, " +

"STOK HAREKET TIPI.ONAY ICIN IRS_NO ZORUNLU AS Expr9, STOK HAREKET TIPI.SATINAILMA FIYATI HARERETE GELSIN AS Exprl0, " +
"STOK_HAREKET_TIPT.SATINALMA FIYATI_ HAREKETE_TL GELSIN AS Expril " +

"FROM STOK_IRS WITH (NOLCCK) LEFT OUTER JOIN " +

"STOK_HAREKET_TIPI AS SHT WITH (NOLOCK) ON SHT.KOD = STOK_IRS.STOK_HAREKET_TIPI_KOD LEFT OUTER JOIN " +

"RESQURCES AS KD WITH (NOLOCK) ON KD.RESOURCESID = STOK_IRS.RESOURCESID LEFT OUTER JOIN " +

"STOK_HAREKET TIPI_DETAYI WITH (NOLOCK) ON " +

"STOK_HAREKET TIPT_DETAYI.STOK HAREKET TIPT_DETAYIID = STOK TRS.STOK HAREKET TIPI DETAYITD LEFT OUTER JOIN " +

"STOK HAREKET TIPI WITH (NOLOCK) ON STOK IRS.STOK HAREEKET T. EOD = STOK HAREKET TIPI.KCD " +

Sekil 3.10 : Depo Fisi Arayiizii Ve Veri Taban1 ile Entegre Edilmesi.

Agilan figlerden top c¢ikislar1 bir siparise veya numuneye bagli olarak

yapilabilmektedir. (Sekil 3.11.) Top detaylar1 eklenirken bu iki secenek karsimiza

cikmaktadir. Bunun nedeni ise depodaki operatoriin nedensiz ¢ikis yapmasinin

engellenmesidir. Sayim ¢ikis ve sayim giris fislerinin kontrolii ise yonetici tizerindedir.
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Sekil 3.11 : Kumas Toplarimnin Siparise Ve Numuneye Bagli Uretime Cikis
Arayiizleri.

Sistemin yazilimsal gelistirmeleri yaninda sistemin kontrollii bir sekilde islemesi
gerekmektedir. Kullanicinin siiregte yaptigi hatalar, okutulan hatali barkodlar ve ilgisiz
barkodlar i¢in kullaniciy1 uyaracak uyarilar bulunmaktadir. Ayni zamanda kullanicinin
top barkodu yerine araba, araba barkodu yerine top barkodu okutabilme ihtimali
bulunmaktadir. Sekil 3.12°de kullaniciyr uyarmak amaciyla eklenen mesajlardan

ornekler bulunmaktadir.

if (_barkod.ToUpper().5tartsWith ("ARB"))

{
Resco.Controls.MessageBox.MessageBoxEx. Show ("Arag barkodu okuttunuz."):;

return;
}

if (_barkod.ToUpper().5tartsWith ("FLI"))

{
Resco.Controls.MessageBox.MessageBoxEx.Show [("Palet barkodu ockuttunuz.");

return;

if (DepoFisfrm.isNumeric( barkod) == false)

{
MeszageBox.Show (_barkod + " uygun bir barkod degil.");

return;

Sekil 3.12 : Kullaniciyr Uyaran Sistem Mesajlari.
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3.3.1.3 Test asamasi

Sistemin yazilimsal gelistirmeleri tamamlandiktan sonra gerekli testler yapilmistir.
Kullanilan ERP programu ile entegre ¢alisip ¢alismadigi kontrol edilmistir. Sistemde
kumas toplar1, stok ekraninda kayith sekilde tutulmaktadir. Tanimlanan araba
numaralari, en bilgisi, parti (lot) bilgisi sistemde kaydedilmektedir. Sekil 3.13’de el

terminalinin sahada kullanim1 gosterilmektedir.

e e et S R

i

1. Araba barkodunug W'ﬂﬁé‘d 2_Top barkodunun okutulmasi
o . . e
i3 '

s ,hn:gﬂ /

3. Arabanm tammlandi sokaga verlestirimesi |

Sekil 3.13 : Sistemin Sahada Kullanimia.
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3.3.1.4 Calisma oncesi karsilasilan sorunlar

o Depolarin alan1 ¢ok genis oldugu icin sistemde varligi goriinen kumasa
ulasilmasinin ¢ok zaman almasi

. Kumas toplariin yeri tam olarak bilinmedigi i¢in operator hatasi nedeniyle
hatali toplarin ¢ikiginin yapilmasi

. Hammaddenin iiretime ¢ikisinin gecikmesi nedeniyle iiretim planlamalarinda
aksamalar meydana gelmesi

o Yilsonu sayimlarinda fiziksel olarak var olan fakat sistemde mevcut olmayan

veya fiziksel olarak var olmayan fakat sistemde var olan kumaslarin tespitinin

zorlagmasi
o Sayim ve stok verilerinin raporlanmasinda zorluklarin meydana gelmesi
o Fiziksel bir diizen olmadigi i¢in stokta hangi kumasin var oldugunun net tespit

edilememesi durumunda stok takibinin yapilamamasi

o Toplarin parti, Yikama sonrasi boyutsal degisim bilgilerinin detayli bir
kaydinin olmamasi nedeniyle farkli 6zelliklere sahip toplarin iiretime ¢ikisinin
yapilmast

. Personelin fazla zaman ve giic harcamasi nedeniyle daha fazla iscilik

gerektirmesi

o Dogru ve diizenli stok takibi yapilamadigi i¢in ihtiyag¢ halinde gerekli kumasa
ulasilamamasi

. Sistemde ve depoda bulunan stoklarin verilerinin karsilastirilmasinin
zorlagsmasi

Sekil 3.14’te gelistirme Oncesi kumas toplarinin depodaki yerlesimi gosterilmektedir.
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Sekil 3.14 : Depoda Arabalarda Bekletilen Kumaslar.

3.3.1.5 Cahisma sonrasi Saglanan iyilestirmeler

o El terminali, sayimlarin daha hizli yapilmasini saglayarak daha az isgilik ile
sayimlarin yapilabilmesini saglamistir.

o Hiz kazandirmasi ile zaman tasarrufu saglamstir.

o Fiziksel olarak varligi bulunan kumaslar ile sistemde mevcut olan kumaslar
arasindaki farklarin raporlanmasini saglamistir. Bu sayede fiziksel olarak mevcut
olmayan fakat sistemde var olan kumaglarin sayim ¢ikisi, fiziksel olarak mevcut ve
sistemde var olmayan kumaslar sayim giris iglemleri yapilabilmektedir.

o Stok takibinin diizenli bir sekilde yapilabilmesi sayesinde maliyet kontroliiniin
gerceklestirilebilmesini saglamistir.

. Stok yonetimi sayesinde, iiretim planinin aksamamasi ve ihtiyaglarin
zamaninda kargilanmas1 saglanmastir.

o Deponun belli bir diizene getirilmesi sonucu daha toplu, temiz ve is kazalarina

olanak tanimayan bir ¢aligsma ortami saglanmistir.

Sekil 3.15°te el terminali kullanimi sonrasi depo diizeni ve kullanilan barkodlu arabalar

gosterilmektedir.
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Sekil 3.15 : El Terminalinden Sonra Kullanilan Barkodlu Arabalar Ve Depo Diizeni.

Bu gelistirme sonucunda insan kaynaklari1 fazla mesai raporundan alinan veriler
neticesinde depo boliimiinde %4,24 oraninda olan fazla mesai oraninin dort ay
sonunda %2,43 oranina diistiigii tespit edilmistir. Dort aylik siirecte diizenli bir depo
sayesinde fazla mesai oraninda %42,69 oraninda azalma gozlenmistir. Bu sayede

isgiiclinden tasarruf edilirken is¢ilik maliyetinin de distiriildigi tespit edilmistir.

Ayn1 zamanda siparislerde kullanilan kumaslarin rezervasyon tarihi ile depodan ¢ikis
tarihi arasindaki siire 6l¢iilmiistiir. Bir kumas topunun, gelistirmeden 6nce depodan

ortalama 106,5 dakikada c¢ikis1 saglanirken, gelistirme sonucunda ortalama 82,5
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dakikada ¢ikisi saglandigi tespit edilmistir. Veriler veri tabaninda tutulan tarih ve saat
bilgilerinden alinmistir. Bu durumda kumaslarin depodan ¢ikis siiresinde %29,09

oraninda iyilesme goriilmiistiir.

Uretim hareketlerinin okutulan durus nedenlerinden yola ¢ikilarak numunelerin kumas
bekleme siireleri hesaplanmistir. Dort aylik bir zaman dilimi baz alinarak yapilan bu
calismada kumas bekleme kaynakli olusan duruslarin oraninda %36,54 azalma tespit
edilmistir. Tim bu veriler bu c¢alismanin, iscilik maliyetlerinin ve fazla mesai
oranlarinin azalmasina, depodan kumas bulma ve iiretime teslim etme siirelerinin
kisaltilmasina ve depodan kumas beklenmesi sebebiyle durdurulan iiretim siireclerinin

hizlandirilmasina olanak sagladigini géstermektedir.

3.3.2 Test talep ekrami ile laboratuvar verilerinin Korunmasi

Miisterilerin en biiyiik beklentilerinden biri nihai {iriiniin kalite agisindan beklentileri
karsilamasidir. Bunun i¢in tekstilin her alaninda ve asamasinda bu beklentilerin

uygunlugunu kontrol amaciyla testler uygulanmaktadir.

3.3.2.1 Tasarim asamasi

Incelemeler yapilan firmada miisterilerin test ihtiyaglariin daha hizli karsilanabilmesi
amaciyla liretimde kimyasal ve fiziksel testler laboratuvart kurulmustur. Var olan ERP
yazilim1 bu testlerin takibini ve sonuclandirilmasi gibi agamalarin takibi i¢in uygun bir
arayiize sahip degildir. Bu ¢alisma kapsaminda bu testlerin takibini ve veri girislerini

saglamak amaciyla iki farkli arayiiz eklenmistir.
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Birinci ekranimiz ‘Test Talep’ ekranidir. Bu ekran gerekli testlerin talep edildigi,
testlerin tekrar etmesi gereken durumlarda tekrar test talebinin yapilmasi igin
olusturulmus bir arayiizdiir. Ikinci ekranmimiz ise test sonuglarinin girildigi ve testin
‘Gegti-Kaldr’ sonucunun gosterildigi ‘Test Talep Sonug’ arayiiziidiir. Iki arayiiz de
‘Siparis’ ekranindan ulasilabilecek sekildedir. (Sekil 3.16.) Kullanici hangi siparisin

izerinde ise bu siparis i¢in gerekli test taleplerini gerceklestirebilmektedir.

Misteri | Model | Model Numuneleri | Model Numuneler Genel Liste | Miisteri Siparis - Sipais | Siparis Detay | I Emi| Setnalma | Stok Giris/Gikis | Stok | Stok Hareket | Satinalma Konrol | Numune | Deruk Kumas Taimat | Uretim Hareket

Siparig Siparig ihtipag Kaytlan Doruk Rezerve Siparis Bilgiler

% 2l &=
T Sabit Filtreler =

B

Demet Kapt Siparis Serbest Materpal Listesi Poget Barkodu

ot ] DEE(T W W [0 X [as e | B
T: sarec~ | T X T & 82 0 | B Mamul Rzv
-8 ¢ H EE & |~ Tahmin - | I Sislama~ |2 (@

Siparis Serbest ipli Bilgileri Taslak Siparis Aprntt

=% 0

= NotVar &) | &
T Siparis Tipi Filtresi =

T Gegerlilik =

# Ek Raporlar

& Raporlar~

Group Menu -

-

Miigter | Uiiin MUSTERLYIKAR Model Miister Siparis | Orcer Mo | Siparis Beden Dagilini Vapigtir i Fipat | Hesap Fivat
2:;‘2; JEANS JUNIOR Ceke SOFT AS BUTTEI H1 24295450063 SOFT AS BUT Levi Strauss & Cc 50098 2 Gekme Testi Listeye Ekle 0 175 17
ol Shart MUST BE MINE € H1 24.23961-0035 MUST BE MIM Levi Strauss & Cc 50099 A8 performan: Sistemi Entegrasyon 0 825 82
AL IEARIS Pantc SUNDAY MORNII H1 24-12501-0508 SUNDAY MOF Levi Strauss & Cc 60100 = - 01 1
Banana Aepublic Pantc COUNTING ON Y H1 24-42087-0026 / 28833-1200 Levi Strauss & Cc 60104 o Cekme Testi Maili Gonder 0 1263 136
Golar Pantc WINTER THAT I£ H1 24-TR-25986-002647745-00C Levi Strauss & Cc 60109 1 Plan Gancelle RS 11e
Carclins Hemera Pant SHINE LIKE & DIt H1 24-A7703.0000 SHINE LIKE A Levi Strauss & Cc 50110 i o 5 ol Kabout 0 1298 1239
\:ZT\D Pantc FLYING INTO TH H1 24-TR-18882-0705/43360-00C Levi Strauss & Cc 60111 zi iparis Uretim Mal Kabu 0 1154 1.5
Clavie Pietiat Pante NEW SEARCH  H1 24419590024 NEW SEARCH Levi Strauss & Cc 60112 E$ A Mumune Tamir Takip 0 1192 13
Pantc PAY MY WY H1 24-TR-A3362-0001/29502-02¢ Levi Strauss & Cc 60113 i n s 0 1308 130
COUNTRY ROAD % Uron Sureg Takip
De Corp Shart BLUE BEAUTY  H1 24-85833.0053 BLUE BEAUT® Levi Strauss & Cc 60114 Fi 0 8E )
Pantc ERIN CANT ‘w1 H1 24-12501-0400 ERIN CANT Y Levi Strauss & Cc 60115 2 Siparis Uretim Detay Adet Kontrol 0 1134 1.3
Design Sportswears SAS (Gerard Dare
£ M srmpony Pante COOL | AM IN PA H1 24.TA-A9360-0003/1 8882068 Levi Strauss & Ce G011 E Siparis Strec Takip 0 1231 133
Ed Fridey Pantc COOL NIGHTS BF H1 24-TR-A3360-0004/1 6382052 Levi Strauss & Cc 60125 21 Vorctim Reklarmasyan Taki 0 1321 132
FOREVER Pante GRANLILAR TIME H1 24.TA-A9361-0000/44639 00 Levi Strauss & Ce 50127 E y 3 0 1385 138
Fomaring Pantc LAFIS AIF SE 5P H1 24-TR-A3360-0005/1 6382052 Levi Strauss & Cc 60130 1 Siparis RPT izleme 0 1113 111
FRAME MAN Pante HISTORICALLY B H1 24.TA-A9362-0002/20502-028 Levi Strauss & C 50132 B Numune Gander/ Al 0 1238 123
FRAME WOMAN Ceke ALL MINE H1 24235450100 ALL MINE  Levi Strauss & Cc 60136 2 < 0 1756 175
5.4 Dperations SPA Pante VELDCITY SUPEI H1 24-46917-0001 VELOCITY SU Levi Strauss & Ce 50137 15 [ Uretim Hareketleri 0 o
GANT Pantc VELDCITY SUPEI H1 24-A6517-0001 VELOCITY SU Levi Strauss & C 60135 1 Siparis Sireg Toplu Gincelleme i o
Gumse Eur Panic STONEWASH  H1 24463170000 MFO STOMEY Levi Strause & Cc 50133 El o arms Bilar G i o
Guss Ine Pantc VELOCITY SUPE| H1 24-A6517-0001 VELOCITY SU Levi Strauss & Cc 60143 L5 & Yikama Bilgi Girisi i o
oo Panic STONEWASH  H1 24-46917.0000 MFD STOMEV Levi Strause & Cc 50144 E Siparis Modelhane [zin Ekrant 0 1031 103
HUGD BOSS Panic STONEWASH  H1 24-A6517-0000 MFD STONEY Levi Strauss & Cc 60145 E Vikama Kimyasallan Lot Girsi 0 1031 103
Hug Bess Grasn Man Pantc LOVE SOMG LIGH H1 24-62797-0857 LOVE SOMG L Levi Strause & Cc 50163 = ! 0 1181 138
Huuoe Boss Dranpe an Panic MIDDLE ROAD  H1 24-72533-0055 MIDDLE ROAL Levi Strauss & Cc 50170 R Siparis Yikama Olgim Detay 0 1173 17
Huge Boss-Boss Man Busiess Panic LOMG SHOT W1 24-18882.0233 LONG SHOT  Levi Strauss & Cc 60171 A Siparis Detayr 0 1281 125
Hug Bose 8055 wiMaN susings | Nt EVER AFTERNDU H1 24-41955.0011-EVER AFTERI Levi Stiauss & Cc 60172 21 0 1086 103
HUBO MAN Shot PROMISE ME  H1 24-56327-0335 PROMISE ME Levi Strauss & Cc 60173 N Finans Onay 0 817 8.1
HUGD WOMAN Short HAPPY BREAK.  H1 24419820014 HAPPY BREA Levi Strauss & Cc 60174 L2 Siparig Dikim Sare Girigi 0 a8 88
Inftes 5.4 Panic LOMG SHOT W1 24-18882.0233 LONG SHOT  Levi Strause & Cc 60176 A Cinerislert Kepat 0 1281 125
el Short MUST BE MINE § H1 24-29961-0035 MUST BE MIN Levi Strauss & Cc 60178 L2 pars P 0 82 82
oo Short MUST BE MINE § H1 24-28561-0035 MUST BE MIM Levi Strause & Cc 50173 = Siparigleri Ag 0 825 82
Short VAGUE FINISH  H1 24-56327-0390 VABUE FINISH Levi Strauss & Cc 60180 z 0 ess 88
KiP 4 Hugoboss Siparis Beden Aktanm
— Short VAGLIE FINISH  H1 24-66327-0330 VABUE FINISH Levi Strauss & Cc B0181 5 28
Kumas Satnaima Short DAY BY DAY GO H1 24-56327-0392 DAY BY DAY ( Levi Strauss & Cc 60182 S S — 61 25
LACOSTE LIVE MEN Short THE FUTURE 15 H1 24-56327-0389 THE FUTURE Levi Strauss & Cc 60183 i Test Talep $ E
ACOSTE LIVE WOMEN Short CAMP POINT  H124-85833-0051 CAMP POINT  Levi Strauss & Cc 60184 Bl et Talen S
aCOSTE MEN Short FEELING THE ML H1 24-41952-0020 FEELING THE Levi Strauss & Cc 60185 = P <
LACOSTE WOMEN Shert BLUE BEAUTY S1 H1 24-85833-0053 BLUE BEAUT" Levi Strauss & Cc 60186
oo Short BLUE BEAUTY  H1 24-85833-0053 BLUE BEAUT Levi Strauss & Cc 60188 Fi Bant Sonu Detay Raporu
Short CAMP POINT  H1 24-85833-0051 CAMP POINT  Levi Strauss & Cc 60189 Bl
Lo fomman Short BLUE BEAUTY  H1 24-85833-0053 BLUE BEAUT Levi Strauss & Cc 60152 Fi Siparis Pastal Top Kontrol
VAT Modo Gmbh & 00 K Short RESIGNATION  H1 24563070334 REGIGNATION Lev\StrssWH Siparis Uran Barkodlan
MAINE ROSE SARL v [ B——— Siparis Dikim Fiyat: Aktanimi
J 2l < Siparis Dikim Sre Girig Toplu

Sekil 3.16 : Siparis Ekraninda ‘Test

Talep’ Ve ‘Test Talep Sonu¢’ Ekranina Erigim.

3.3.2.2 Gelistirme asamasi

Olusturulan yazilimin kullaniciya ulagmasini, program veya uygulama ile iletisimini
saglayan ve kullanicinin yaptirmak istedigi direktifleri yazilima ileten yani kisaca
kullanicinin goriintiiledigi ekranlardir (Ates D.). E-ticarette kullanilan ve kullanicinin
iirlin satin almak istediginde yonlendirildigi ve bilgilerini girmesi i¢in karsisina 6deme
ekran1 ve farkli ekranlar ¢ikmaktadir. Kullanicinin bu siiregte karsisina ¢ikan tiim

sayfalar bir arayiize 6rnek verilebilir. (Sekil 3.17.)
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Sekil 3.17 : Kullanic1 Yazilim Arayiizli Tasarim Modeli (Ates D.).

Bu nedenle bu g¢alismanin ilk asamasi arayiiz olusturmaktir. Veriler, arayiizlere
sorgular vasitasiyla yansimaktadir. Bu sorgular kullanilan ERP sisteminin arayiiz
gelistiricisi olan bir yazilimda Delphi dili kullanilarak hayata ge¢irilmistir. Sorgular
verileri ¢ekerken, Delphi dili sayesinde kullanicinin yaptig1 islemler sonucu gerekli
komutlar yerine getirilebilmektedir. Firmada kullanilan ERP sistemine eklenecek olan
arayliz, kullanicinin ‘Test Talep’ butonuna tikladiginda karsisina ¢ikacak olan, test ve
standartlarini segebilecegi ekrandir. Ekran fiziksel ve kimyasal testler olmak {izere iki
bolimde siralanan testleri icermektedir. Veri tabaninda testlerin ve bu testlerinin
standartlarmin tutuldugu tablo bulunmaktadir. (Tablo 3.6.) Ayni zamanda her miisteri
farkli testler istedigi icin bu testler miisteri gruplarma gore tanimlanmistir. Test
sonuglarinin belirli test araliklarinda olmas1 gerekmektedir. Miisterilere tanimlanan
testlerin olmas1 gereken deger araliklar1 da tabloda tanimlanmistir. Bu sonuglarin
‘Gegti-Kaldr” seklinde sisteme otomatik yansimasi saglanmistir. Test Talep Sonug
ekrani1 bunun i¢in tasarlanmig bir ekrandir. Bu ekran detay1 da ilerleyen agamalarda

anlatilacaktir.
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Tablo 3.6 : Veri Tabani Test Tablosu.

TEST_ADI TEST_KODU
Colorfastness te Rubbing - Dry 150 105 X12
Colorfastness te Crocking - Dry - Rigid&Rinse ARTCCSE

Colorfastness te Home Laundering (multiple cycles) - garment L5&Co. 234 - Appendix 12
Colerfastness to Laundering AATCCE1-2A
Colorfastness to Perspiration 150 105 E04

Colerfastness to Water 150105 E01

Seam Slippage ASTM D1683

Seam Slippage 150 13936-2

Seam Slippage 150 13936-1

Seam Strength ASTM D1683

Seam Strength 150 13935-2

Seam Strength 150 139351

Appearance after Cleaning L5&Co. 23A- Appendix 12
Appearance after Wash 150 6330

Appearance after Wash 150 5077

Appearance after Wash 150 3759

Not Buraya Yikama Talimati Ekleyiniz >>>
Ui Aded Test
rinAded setTepst i URUN_TEST_BASLIK_01
Pazar Bilgisi Test Tipi VIKAMA, TALMATI RESIM
Test Talsp Detay } Test Talsp List ]
© SX T T @& = WSDG + BTT
TestAdi Metot Test Gkl Ref | Fef2 | Defier | Sonug Fiokssl | Kimpacal
Test Adi ﬂ
rasion Martindale -

Abrasicn Resistance 150 12947-2
Abrasion Resistance 150 12047-2
Abrasion Resistance 150 12047-2
Abrasion Resistance 150 12047-2
Abrasion Resistance 150 12047-2
Abrasion Resistance 150 12047-2
Abrasion Resistance 150 12047-2
Abrasion Resistance 150 12347-2
Abrasion Resistance - Coaling 150 12847-2
Abrasion Resistance - Coaling 150 12947-2
Abrasion Resistance - Caalting 150 12047-2
Abrasion Resistance - Caalting 150 12047-2
Abrasion Resistance - Velvet, Carduioy 150 129472
Abrasion Resistance - Velvet, Carduioy 150 12847-2
Abrasion Resistance - Velvet, Carduioy 150 12847-2
Abrasion Resistance - Yelvet, Carduioy 150 12947-2
Abrasion Resistance -25000 revalutions 150 12947-2

Sekil 3.18 : Test Talep Arayiizi.

Tabloya eklenen testler miisterilerin talepleri dogrultusunda eklenmektedir. (Sekil
3.18.) Sistemde var olan testlerden bazilar1 asagidaki gibidir:

. pH Degeri

o Kuru Temizleme Sonras1 Boyutsal Stabilite Ve Goriiniim
o Sicak Preslemeye Kars1 Renk Hasligt

. Asimma Direnci

o Elastikiyet

o Stirtinmeye Kars1 Renk Hasligi-1slak

52



o Suya Kars1 Renk Haslig1
o Yirtilma Mukavemeti

. Isiga Kars1 Renk Hasligi
. Giig¢ Tutusurluk

Test Talep ekraninin araytizii farkli listeler ile olusturulmustur. Daha sonra bu arayiiziin
yani kullanicinin gérecegi arayliziin tasarimi gerceklestirilmistir. Sag tarafta testlerin
tablodan c¢ekildigi liste bulunurken sol tarafta bu testlerden siparise uygulanmasi
gereken ve segilen testler bulunmaktadir. Miisterilere tanimlanan testler hangileri ise

Sekil 3.19°da gosterilen kod bu testlerin listesini ekrana getirmektedir.

2 Test Tl Lt o] | = == =]
Configuration, Objectlc: Mame: [URUN_TEST_LIST_D1 | % H oo By
Summary ]Fields } Joing ] Aggregales} F'alams] W’heres] Masterl Datails] Parenl} A

5] WSDG ~
Query
Fizksel | Kimpasal EXEC['SELECT URUN_TEST_LIST.TESTID, URUN_TEST_LIST.GRUPD,
URUN_TEST LIST.TEST DT, URUN TEST LIST.TEST KODU,
Test Adi Metot j URUN_TEST_LIST.ACIKLAMA, URUN_TEST_LIST.TEST_ADEDI,
Abrasion Martindale 150 12947-2:2016 witt = URLN_TEST_LIST INVALID, URUN_TEST_GRUP.MUS_RESID “+ CALCFIELDS +
Abrasion Martindale 1500 12947-2: 2016 with FROM URUN TEST LIST
Abrasion Resistance 150 129472 LEFT JDIN PERAMETRE ON URUN_TEST_LIST GRUPID =
Abrasion Resistance 150 129472 PARAMETRE. PARAMETREID AND PARAMETRE_GRUPID = 9

150129472 LEFT OUTER JOIN URUN_TEST_GRUF OM URUN_TEST_GRUP.TESTID =
URUN_TEST_LIST.TESTID

5 “WHERE [+ :F_TIPID +) &HD [+ F‘ FILT +]&ND ([TEST_SEKLI IS NULL OR

5 TEST_SEKLI=1 OR TEST_SEKLI

Abrasion Resistance
Abrasion Resistance

brasiunHasistanc \D 175472 ORDER BY URUN_TEST_LIST. TEST _4D1, URUM_TEST_LIST.TEST_KODU 1
Abrasion Resistance 150 129472

Abrasion Resistance 150 12947-2 Master

Abrasion Resistance - Coating 150 12947-2

Abrasion Resistance - Coating 150 129472

Abrasion Resistance - Coating 150 12947-2 j

Sekil 3.19 : Test Talep Listesi Ekran1 SQL Sorgusu.

Test Talep ekraninda gerekli testleri eklemek i¢in bir buton bulunmaktadir. Bu butona
basildiginda arka planda kod c¢alismaktadir. (Sekil 3.20.) Veri tabaninda bulunan
testleri tabloya eklemek i¢in ve wveri tabanina erismek icin SQL sorgusu
kullanilmaktadir. Listeye test eklenmesi ve SQL sorgusunun caligsmasi i¢in arayiiz
tasarim yaziliminda Delphi diliyle yazilmis asagidaki kod kullanilmaktadir. Sorguda

mavi ile gosterilen kisim SQL sorgusudur.
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Sekil 3.20 : Listeye Ekle Butonu Ile Calisan Delphi Sorgusu.

Test taleplerinin eklendigi alanda ise segilen testlerin siparise eklendigi bir yazilim s6z
konusudur. Testin adi, standard, test sekli ve testin sisteme tanimlanan referans araligi
bu alanda goriinmektedir. Firmada kullanilan kumaslar denim ve gabardin gibi
dokuma kumaslar oldugu icin test sekli alaninda atki ve ¢6zgii secenekleri mevcuttur.
Bu sayede test hem ¢ozgii hem atki yoniinde yapilsa dahi veriler saglikli bir sekilde
tutulabilmektedir. Bu ekranda tekrar yapilmasi istenen testler i¢in ‘Tekrar Test’

segenegi de bulunmaktadir.

= o [ = &=

Name: [URUN_TEST_DETAY_07 | g H| % oo g
Summary | Fields | Joins | Aggregates | Params | Wheres | Master | Details | Parent | Dat 4| »

Query

~ E=EC['SELECT URUM_TEST_DETAY.DETaYID, URUN_TEST_DETATY.BASLIKID,
URUM_TEST_DETAY TESTID, URUN_TEST_DETAY NOT_ URUN_TEST_DETAY REF1,
URUN_TEST_DETAY.REF2, URUN_TEST_DETAY.DEGER. URUN_TEST_DETAY.SONUC,

Cal . |
Test Ad

T ear Strength -
Tear Strength -

o URUN_TEST_DETAY.INVALID, URON_TEST_DETAY ACILIS_TARIHI,

Tear Strength - Local Abr: ASTM D1424 Wieft 2000 Seginiz URUN_TEST_LIST.TEST_ADI AS TEST_ADI, URUM_TEST_LIST.TEST_KODU A5
Tear Stength. Local AbgASTM D 1424 Wap =m Segiiz [TCFASSTE_ﬁgg'I[J 'SEAK'EiA\wEIEEEEF'A}"iHE‘:JMEI\IHFE_\ﬁaIE'N 2 THEM "warp" WHEN 3 THEM "As

. . - "left "arp” "fcetate”
Tensle Stiength - Base: ASTM D534 wielt & Seginiz AWHEN 4 THEN "Catton WHEN 5 THEN "Nylor" WHEN 5 THEN ‘Polyester WHEN 7 THEN
Tensie Stength - Base-v 45T D5034 warp 3 Seginiz “derylic” WHEM 8 THEN "wool \WHEN 3 THEM "Ramie” END]AS TESTSERLL '+
Tenzle Stength - Local & ASTH D034 wheft 25 Seginiz CaALCFIELDS +
Tensile Stength - Local & ASTHM D034 Wwarp 35 Seginiz FROM URUN TEST DETAY

LEFT JOIN URUN_TEST_LIST ON URLIN_TEST_LIST.TESTID =
URUN_TEST_DETAY.TESTID

LEFT QUTEF JOIN PARAMETRE ON PARAMETRE PARAMETREID =
URUN_TEST DETAY.SOMUC

'WHERE ([URUN_TEST_DETAY BASLIKID IN [+ MASTER_ID + )] AND

| URUN_TEST_DETAY.IRVALID = 0

ORDEA BY URUN_TEST_LIST.TEST_ADI , URUN_TEST_LIST.TEST_KODU 1)

Master
[ORUN_TEST_BASLIK_OT

El
Sekil 3.21 : Test Talep Detay Ekran1 SQL Sorgusu.

Test Talep Listesi ve Test Talep Detay listelerinden olusan bu ekrana ek olarak
arayiizlin iist kisminda temsilcinin test operatoriine iletmek istedigi notlar1 belirtmek
lizere not alan1 ve iiriin adedi bulunmaktadir. Test yapis1 ve test tipi secilmesi, testler
icin 6nemli bir diger noktadir. Kullanicinin bu arayiizii en rahat bi¢imde kullanmasi
icin gerekli tasarim yapilmistir. Bir diger 6nemli nokta yikama talimatinin sisteme

eklenmesidir. Tiim bu 6nemli noktalar diisiiniilerek gerekli arayiiz olusturulmustur.
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Test yapisi se¢iminde denim kumas, non-denim kumas, denim giysi ve non-denim
giysi segenekleri mevcuttur. Test tipi se¢iminde ise development, FOP ve MASS
secenekleri mevcuttur. Development numune testlerini, FOP imalat testlerini, MASS

ise imalatta 10.000 adetten sonra tekrar edilen testleri ifade etmektedir.

Fiziksel ve kimyasal testlerin se¢cim ekraninin disinda bu test sonuglarinin girilmesi
icin Test Talep Sonug¢ arayiizii bulunmaktadir. Bu arayiiz Test Talep ekranindan
secilen testleri gostermektedir. Testi yapan personel test sonuglarini bu ekrana
girmektedir. Veri tabanina daha onceden tanimlanan referans araliklar1 disindaki
sonuglar sistem tarafindan otomatik olarak ‘Kaldi’ olarak gosterilirken, referans
araliklarinda bir veri i¢in ‘Gegti’ olarak gosterilir. Test tamamlandi butonuna
basildiktan sonra miisteri temsilcisine testlerin tamamlandigina dair mail
gonderilmektedir. Test tamamland1 butonunun bir bagka gorevi veriler girildikten
sonra kimsenin degistirmesine miisaade etmemektir. Bu sayede veriler korunmus olur.
Sekil 3.22°de Test Talep Sonu¢ ekraninin arayiiz tasarim programindaki yazilimi

gosterilmektedir.

URUN_TIPI );

idMainListForm)

Sekil 3.22 : Test Tamamland1 Butonu Sonras1 Calisan Delphi Yazilima.

Testlerin talep ve sonug¢ formlarini bir arada goriintiileyebilmek icin ise Fast Report
programinda Test Talep Formu ve Test Sonu¢ Formu olmak {izere iki form

bulunmaktadir. Test talepleri sisteme islendiginde laboratuvar, test talep formunu
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yazdirarak bu veriler lizerinden gerekli islemleri gergeklestirebilmektedir. Test sonug
formu ise test talep sonu¢ ekranina girilen sonucglar ve ‘Gegti-Kaldi® durumunu

gostermektedir.

3.3.2.3 Test asamasi

Yazilimsal gelistirmesi tamamlanan ¢aligma sonrasi gerekli testler yapilmistir. Siirecin
sorunsuz isledigi tespit edildikten sonra gelistirme var olan siirece dahil edilmistir.

Sekil 3.23. bu siirecin nasil ilerledigine dair agsamalar bulunmaktadir.

T Talep TR et - o =
H G}

] TEMA N 21238 T AT PRATLER LG B
Unnaded W T T
P e Gl Tt Tee

Usrayn ¥icamn Taimaties [kl >3 Butara Vibsensa Tl Ehbeinic 333

Tt gty k|

X T Ve E R o

Vi Vo gk e D g [t | st Tz b s
== Teot ik Heiri

= (PH N ek e o) (50 ANT
ey Jreper—

El|
o [ Cacl
1. Sipans aded, test yapisi, test i ve pazar nlgms gb kisunlar dolduralur, 2. Gerekli testler segilerek lest talep detay alanma eklenn
B Test Talep Somug
= i
Tatad it Tt ok Fall  Fl7 Dwimt |Conu | dpkg Tk
ek o e 1D 14184 B GG RRANIGE
P p— [k ] i B [
perl 12 et s
e
ADDITIONAL TEST LisTS
[y s
=T
3. Laboratuvar tarafindan test ta ) formu Qlkﬂ-l'fllal’ﬂk testler E.ﬂ’CFk ??tj-l',ﬂi-'-’- 4. Test sonuglan sisteme girilir Test Tamamland: butonuna basilip veriler kilitlenir.

Sekil 3.23 : Test Talep Ekran1 Kullanimi

3.3.2.4 Cahisma oncesi karsilasilan sorunlar

. Laboratuvar tarafindan yapilan fiziksel ve kimyasal testlerin sonuglar1 excel
tizerinde tutuldugu icin veri kaybina neden olmasi
o Her misterinin talep ettigi testler farkli oldugu i¢in manuel takip etmek

durumunda kalinmasi

o Test talep formlarinin manuel olarak hazirlanmasi
. Test sonu¢ formlarnin manuel olarak hazirlanmasi
. Tiim bu manuel islemler sonucu is¢ilik ve zaman kaybinin olmasi
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. Test referanslarinin manuel takibi sonucu ‘Gegti-Kaldi® sonucunun geg
belirlenmesi

o Tiim test siirecleri mail ve telefonlar tizerinden saglandig: i¢in siirecin takibinin
zor olmasi ve siirecte aksamalar meydana gelmesi

. Veriler manuel olarak tutuldugu i¢in verilerin korunmasinin zorlasmasi ve

herhangi bir degisiklige karsi dnlem alinamamasi

3.3.2.5 Caliyma sonrasi saglanan iyilestirmeler

o Laboratuvar ortaminda yapilan fiziksel ve kimyasal testlerin sonuclar1 ve
sipariglerin test taleplerinin veri tabaninda kalic1 olarak depolanmasi saglanmustir.

° Miisteri bazl testler sisteme tanimlandigi i¢in yalnizca o miisteri talebine ait
testler arasindan se¢im yapilmasina olanak saglanmustir.

. Test talep ve test sonu¢ formlarinin sistem tarafindan otomatik raporlanmasi
saglanarak manuel is yiikii ortadan kaldirilmistir.

. Manuel islemler ortamdan kaldirildig: icin is¢ilik ve zaman kaybi yasanmast
engellenmistir.

. Test sonuglarmin otomatik olarak ’Gegti-Kaldi’ seklinde sonuglanmasi
saglanmstir.

. Test siirecleri bu arayiiz sayesinde ERP sistemi tizerinden saglandigi igin siire¢
takibi kolaylastirilmis olup siiregteki aksamalarin Oniine gegilmistir.

o Veri tamamland1 butonu ile test sonuglarmin kilitlenmesi sayesinde veri

korunumu saglanmig ve testler iizerinde manuel degisiklige kars1 6nlem alinmistir.

Bu gelistirme sonucunda laboratuvarda yapilan giinliik test adetlerinde ve test
sonuglariin miisteri temsilcilerine ulastirilma siireclerinde iyilesme tespit edilmistir.
Gelistirme Oncesi ii¢ ay ve gelistirme sonrasi li¢ ay olmak {izere inceleme yapilmistir.
Gelistirme Oncesi test laboratuvarinda yapilan ve formu tutulan aylik test sayisi
ortalama 333,666 adet iken gelistirme sonrasi veri tabanindan alinan bu adedin
388,333 oldugu tespit edilmistir. Test laboratuvarinda yapilan aylik test adedinde
%16,38 oraninda iyilesme gozlenmistir. Ayn1 zamanda gelistirme Oncesi testlerin
miisteri temsilcilerine ulastirilmasi ortalama 7,65 giin siirliyor iken gelistirme sonrasi
bu siirecin 4,55 giin siirdligli tespit edilmistir. Bu verilere veri tabaninda tutulan test

baslangi¢ tarihi ile bitis tarihi arasindaki farklar {izerinden ulasilmistir. Bu veriler ile
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testlerin miisteri temsilcilerine ulastirilma hizinda %68,13 oraninda bir iyilesme tespit
edilmistir. Manuel ilerleyen test siireclerinin sisteme dahil edilmesi ile zamanda

kazang saglanmis ve laboratuvarda yapilan test adetlerinde artig gdzlemlenmistir.

3.3.3 Uretim hareketleri ile numune ve siparis takibinin saglanmasi

Siire¢ yonetiminde liretim, satin alma, pazarlama, depo, lojistik gibi tim asamalar
birbiri ardina gelmekte ve bir uyum igerisinde ilerlemektedir. Bu asamalarin yaninda
numune ve siparislerin liretim siireci boyunca, firma igerisindeki takibinin saglanmasi
olduk¢a giic bir durumdur. Kaybolan numuneler, numune siirecinin aksamasi
durumunda hangi asamada oldugunun bilinmemesi, sorunun hangi asamada
oldugunun tespit edilememesi gibi bircok problem, bu siirecin aksamasina neden
olmaktadir. Siire¢ yonetimi bir biitiindiir. Bu nedenle numune ve siparislerin iiretim
stireci boyunca gectigi tiim agamalar bilinmek zorundadir. Sirket performans takibinin
yapilmasi, boliimlerin verimliligi hakkinda fikir sahibi olunmasi gibi konularda da

iiretim stireci takibi olduk¢a 6nemlidir.

Tekstil hazir giyim sektorii siparise gore iiretim gergeklestirmektedir. Miisteriden
gelen siparisler, sektdrde adetlerine gore adlandirilmaktadir. Siparisler seri imalat
asamasina gelmeden Once miisteri talepleri dogrultusunda numune {retimi
asamasindan ge¢mektedir. Numuneler modellerin, kaliplarin, bedenlerin ve yikama
efektlerinin kontroliiniin yapilmas: gibi nedenlerden dolay: iiretilen 6rneklerdir. On
maliyetlerin hesaplanmas1 ve ¢esitli fiziksel/kimyasal testlere tabi tutulmak amaciyla
tiretimi gergeklestirilen numuneler de bulunmaktadir. Tiim bu amaglar dogrultusunda
tretilen numuneler sektorde farkli isimlere sahiptir. Tasarim eskizinden sonra
gelistirilen ilk numune proto numunesidir. Bu numuneler genellikle miisteri talebine
en yakin kalitedeki kumaslar ile iiretilmektedir. Bunun nedeni heniiz talep edilen
kumasin stokta bulunmamasi nedenindendir. Proto numuneleri genellikle tek beden
olarak iiretilmektedir. Giysi kalibinin test edilmesi, model iizerinde giysinin durusunu
kontrol etmek amaciyla iiretilen numuneler fit sample adim1 almaktadir. Giysinin
S,M,L gibi farkli bedenlerdeki kalibinin kontroliinii saglamak, kalip gradasyonunu
(desenlerin farkli bedenlere uyarlanmasi) incelemek i¢in alicinin talebine gore drnek
adedi belirlenerek {iretilen numuneler size set olarak adlandirilmaktadir. Bunun
yaninda yikama efekti kontrolii saglamak i¢in iiretilen numuneler yitkama numunesi,

cesitli testlere kars1 kumas, dikis 6zellikleri gibi parametrelerin incelenmesi ve test
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edilmesi i¢in iiretilen numuneler test numunesi, 6n maliyet hesaplamasi amaciyla
iiretilen numuneler maliyet numunesi seklinde adlandirilmaktadir. Miisteri onayina
gonderilen ve onay alinmasi gereken son numune 6rnegi ise Pre-production adini
almaktadir. Bu numuneler ger¢ek kumastan {lretilmektedir. Pre-production
numunesini diger numunelerden ayiran bir diger nokta ise imalat bandinda
iiretilmesidir. Imalat asamasina hazirlik, personelin karsilasabilecegi sorunlarin tespiti
ve iiretimin klavuzu olmasi amaciyla bu numuneler iiretilmektedir. Miisteriden onay1
alinan Pre-Production 6rnegi tiretimde 6rnek teskil etmektedir. Siparisler ise imalat
siparisi ve numune siparisi olarak iki farkli grupta adlandirilmaktadir. Numune
siparigleri, miisterinin diisiik adetlerde tiretimini istedigi, genel olarak 40-100 adet
araliginda siparis adedine sahip numunelerin aldig1 isimdir. Bu siparisler iiretim
dilinde ¢ogaltma siparisi olarak anilmaktadir. Numune ve numune siparislerinin
tiretimi modelhanede gerceklestirilmektedir. Miisterilerin numune incelemeleri
sonucu nihai karari neticesinde yliksek adetlerde imalat siparislerinin iiretimine
baslanmaktadir. Imalat siparisleri uzun numune siirecleri sonucunda baslayabildigi
gibi cok kisa incelemeler ile kisa bir siire icerisinde de baslayabilmektedir. Imalat
sipariglerinin {iretiminin baglama karar1 tamamen miisterinin onay1 dogrultusunda

gerceklesmektedir.

Imalat siparisleri ve numune siparislerine oranla numunelerin firma icerisinde
kaybolma ihtimali daha yiiksektir. Siparis ve cogaltma siparislerinde ise miisteri
temsilcisi imalatin hangi asamada oldugunu takip etmeli, buna gore gerekli aksiyonlari

aldirmal1 ve gerekirse miisteriyle iletisime ge¢melidir.
3.3.3.1 Tasarim asamasi

Bu tez calismasinda firmada tiim boliimlere ait iiretim hareketleri veri tabanina
eklenerek gerekli yetkiler verilmesi ve her boliimiin numune, ¢ogaltma ve siparis igin
gerekli hareketleri sisteme eklemesi hedeflenmistir. Bir diger amag ise herhangi bir

asamada bir bekleme yapiliyorsa bunu belirtmektir.
3.3.3.2 Gelistirme asamasi

Uretim hareketlerinin sistemde kullanilabilmesi i¢in dncelikle siirecin incelenmesi
gerekmektedir. Bunun i¢in bir numune ve siparig siireci incelenmis olup kritik
noktalarin tespiti yapilmistir. Bir numunenin dncelikle miisteri temsilcisi tarafindan

siparisi alinmaktadir. Sistem iizerinden miisteri temsilcisi almis oldugu bu siparisin
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dosyasini sisteme tanimlamaktadir. Bu siiregte dosyada kullanilacak olan malzemeler,
miktarlari, bedenler, adetleri, baski-nakis gibi yapilacak olan ekstra islemlerin
belirtilmesi, dikim kritikleri ve numune i¢in 6nemli daha bircok nokta sistemde
kaydedilmektedir. Tim bu bilgilerin dogrulugu onaylandiktan sonra iiretim
baslamaktadir. Numune dosyasi i¢in bir maliyet ¢alisilacak ise maliyet ekibine dosya
takip edilmektedir. Dosyanin bir kopyas1 ise modelhaneye teslim edilmektedir. Burada
stire¢ paralel islemektedir. Miisteri temsilcisi dosyasini maliyet ekibine teslim
ettiginde ‘Maliyet Calismas1 I¢in MT Teslim’ hareketini sisteme tanimlamaktadir.
Modelhaneye verilen dosya i¢in ise modelhanede kalip calisan ekip ‘Modelhane Giris’
hareketini okutarak dosyanin siirecini baslatmis olmaktadir. Bu hareketlerin her
noktada tanimlanmasinin yani sira ‘Giris-Cikis’ olarak sisteme c¢ift asamali olarak
tanimlanmas1 dosya siireclerinin daha dogru takip edilmesine olanak saglamaktadir.
Modelhane kalip calismast yapilirken ‘Modelhane Kalip’, yikamada isleme
alindiginda ‘Yikama’, dikime alinan dosya i¢in ‘Modelhane Dikim’ gibi hareketlerin
tanimlanmasi ile tiim siiregler kontrol altinda tutulmaktadir. Bu hareketleri yalnizca o
asamay1 gerceklestiren yetkili kisi sisteme tanimlayabilmektedir. Burada SQL’in

yetkilendirme 6zelligi cok dnemli bir yere sahiptir.

Tiim bu tanimlamalarin, yetkilendirmelerin, hareket okutmalarinin saglanabilmesi i¢in
oncelikle bu hareketlerin veri tabanina tanimlanmasi gerekmektedir. Akisi ¢ikarilan ve
kritik noktalar1 belirlenen siireglerin hareketleri veri tabaninda bir tabloda tutulmalidir.
Veri tabaninda ham bir veri olarak tutulmayan higbir veri sistem iizerinden
kullanilamaz. Sekil 3.24’te bu hareketlerin bir kisminin veri tabaninda tutuldugu
format belirtilmektedir. Veri tabaninda her sey bir ID ile tutulmaktadir. Bu nedenle
tanimlanan bu hareketlerin {iretim birimi id karsiliklar1 da bagka bir tabloda

tutulmaktadir.
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RESOURCESID PARENTID NAME

1864 Modelhane Dikime Hazir
2833 Modelhane Girig

7401 Meodelhane Iplik

1860 Modelhane Kalip

1865 Modelhane Kesim

1868
4277
2834
1883
1888
1866
1861
3900
1867
5884
5885
3242

NUMUNE_URETIMBIRIMIID  URETIMEBIRIMI_RESID  KMLLAMICI_RESID
4 1864 0

Medelhane Kumag Bekliyor
Modelhane Nurnune Olgom
Modelhane Pastal & 1860 0
Meodelhane Revize Bekliyor 7 1865 0
Meodelhane Revize Geldi o
Medelhane Son Kontrel

Modelhane Terizlik

Medelhane Ternizlik Sonrasi Model...

2833 NULL
NULL NULL

Modelhane Teslim
Medelhane Uzmani
Modelhane Yoneticisi
Medelhaneden Cikig

o o o o o o0 900 9000 00000

Sekil 3.24 : Uretim Hareketlerinin Veri Tabani1 Uzerinde Tanimlanmast.

Uretim hareketlerinin sistemde kullanici tarafindan giriginin yapilmasi amaciyla dort
arayiiz tasarimi yapilmistir. Bu araylizler Numune Go6nder/Al, Numune Gonder/Al
Barkod, Numune Gonder/Al Durus ve Numune Gonder/Al Barkod Oku araytizleridir.
Arayiiz tasarimi yapilirken kullanicinin kolaylikla kullanabilmesi amaciyla kullanim
dostu olmasi olduk¢a oOnemlidir. Bu nedenle ekranlarin tasarimi yapilirken
kullanimmin kolay olmasma dikkat edilmistir. Oncelikle siparis veya numune
numarasinin  girilmesi amaciyla Numune Gonder/Al Barkod Oku arayiizii
tasarlanmistir. Sekil 3.25’te tasarimi yapilan Numune Gonder/Al Barkod Oku
arayliziiniin ve bu ekrani agmak icin gelistirilen butona tiklaninca ¢alisan yazilimsal

kod bulunmaktadir.

¢ Mumune Gander/Al Barkod Oku EI@
Task: Status

Configuration, Objectid: NUMUNE_HARE

edure NumuneGonder AlBarkodOkuForm OnRfterCk (Form : TAIDDataLinkForm; Dataset : TAidDataset):

Sekil 3.25 : Numune Génder/Al Barkod Oku Arayiizii Ve Ilgili Butonun Altindaki
Delphi Yazilimi
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Siparis ekranina eklenen Numune Gonder/Al butonuna tikladiktan sonra Numune
Gonder/Al Barkod Oku adli arayiiz agilmaktadir. A¢ilan arayiize numune numarasi
veya siparis numarasi girilmektedir. Siparis veya numune numarasi girisi yapildiktan
sonra Numune Gonder/Al arayiizii a¢ilmaktadir. Burada bulunan Uretim Birimi
alanindan ilgili hareket secilmektedir. Burada eklenen tliretim birimleri veri tabaninda
tutulan Numune Hareket tablosuna eklenmektedir. Ayn1 zamanda burada okutulan
hareketler sonucunda sistemdeki bazi alanlar giincellenmektedir. Belli bir islem
sonras1 sistemi tetikleyerek sorgunun g¢aligmasini saglayan sistemlere trigger adi
verilmektedir. Numune hareket tablosuna tanimlanan trigger sayesinde okutulan

hareketlere gore belirli alanlar giincellenmektedir.

Alan Birm ©

Iblislem :

Tawihi :
Yetkil
Usetim Baimi AxdPickE &t -

|ggem Dundis -

oK Coreel |

Sekil 3.26 : Numune Gonder/Al Arayiizii.

Her bir hareketin giris ve ¢ikis olmak iizere iki tiirii bulunmaktadir. Giris ve ¢ikis
tiirleri veri tabaninda 1 ve 0 olarak tutulmaktadir. 1 olarak tanimlanan hareket giris, 0

olarak tanimlanan hareket ¢ikis hareketidir.
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IF GURETIMBIRINIID = 4112 AND @TUR = @ --Imalat Cekme Testi Cikis
BEGIN
UUPDATE SIPARIS SET S_TARIH6 = CASE @INVALID WHEN 1 THEN NULL ELSE @SAAT END  WHERE SIPARISID = @SIPARISID
END

IF QURETIMBIRIMIID = 3238 AND @TUR = 1 --Cekme Testi Giris
BEGIN
UPDATE SIPARIS SET S_TARIH5 = CASE @INVALID WHEN 1 THEN NULL ELSE @SAAT END  WHERE SIPARISID = @SIPARISID
END

IF @URETIMBIRIMIID = 3238 AND @TUR = @ --Cekme Testi (ikis
BEGIN
UUPDATE SIPARIS SET S_TARIH6 = CASE @INVALID WHEN 1 THEN NULL ELSE @SAAT END WHERE SIPARISID = @SIPARISID
END

IF GURETIMBIRIMIID = 3248 --Uretim Teyidi Tarih
BEGIN
UPDATE SIPARIS SET S_TARIH4 = CASE @INVALID WHEN 1 THEN NULL ELSE @SAAT END WHERE SIPARISID = @SIPARISID --AND S_TARIH4 IS NULL
EXEC ERM.dbo.SP_URETIM_TEYIT_MAIL @SIPARISID
END

Sekil 3.27 : Numune Hareket Trigger Sorgusu.

Uretim hareketleri trigger1, okutulan hareketler karsiliginda siparise ait bazi sahalar
giincelleyerek siirecin takibinin kolaylastirilmasini saglamaktadir. Ornegin ¢ekme testi
giris hareketi okutuldugunda ¢ekme testine gidis alanm1 otomatik olarak
giincellenmektedir. Bu sekilde tiim silire¢ kontrol altinda tutulabilmektedir. Bu
hareketler ayn1 zamanda ¢ekme testi siireleri, numune tiretim hizi gibi raporlamalarin

yapilmasina olanak saglamaktadir. (Sekil 3.27.)

Uretim 6ncesinde, sirasinda ve sonrasinda iiretimi aksatacak bir takim durumlarla
karsilasilabilmektedir. Bu duruslara 6rnek olarak kumasin disarida islem gormesi,
misteri temsilcisinden bilgi beklenmesi, malzeme eksikligi v.b. durumlar
olabilmektedir. Bu duruslarin sisteme islenmesi i¢in ayr1 iki arayiiz tasarimi

yapilmustir. (Sekil 3.28.)
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< Mumune Gonder/Al Durug Barkod Oku EI@
Task: S J
Configuration, Objectld: 1 it : MUMUMNE_HAREKET

S NEDEN @l % Numune Gonder/Al Durus == EcE ==
. L 1 Olgii Tablosu Eksik b I

3 Bashi Bilgisi Eksik. Dataset : NUMUNE_HAREKET.
4 |Makig Bilgizi Eksik.

N B Kallp Uyumsuz i o
. 7 |Imalat Toplanbiz bo
8 Murnune Dlgiim Beklivor
9| Miigten Toplantiz Durdurulacak Iglem
10 | Miigteri Ek Bilgisi Eksik b Durug Nedeni

11 |Paga Beklivor bo

M b i Lo Dug Balange
12 | Orjinal Bekliyor

Numune No

o 13 Diganda |glem Gdriiyor P e

1] 14 Miisteri Bilgisi Beklyor o o |
15 | Dikim ve Kurmag Bilgisi Beklivar bo
18 Kimyazal Bekliyor bo
17 Mt Bilgisi Bekliyor v

Ok | Cancel |

Sekil 3.28 : Okutulan Uretim Hareketlerinin Durus Nedenleri Girisi Arayiizleri.

Numune Gonder/Al arayiiziinde hareket okutulduktan sonra islemi durdur butonuna
tiklanmaktadir. Bu asamada Numune Gonder/Al Barkod Oku ekrani acilmaktadir.
Buradan durus nedeni se¢ilmektedir. Sistem otomatik olarak hareketin durduruldugu
tarin ve saati kaydetmektedir. Sonrasinda islemi baslat butonu ile ayni iglemin
durusunun bitis tarihi ve saati kaydedilmektedir. Durus nedenleri numune hareket
durus neden tablosunda tutulmaktadir. Her birinin sorumlu birimi belirtilmektedir ve

bu sayede bu duruslar1 yalnizca sorumlu olan kisi okutabilmektedir. (Sekil 3.29.)

% Model Numune Hareketleri - 0O X
& %] T T X Gegerlilk ~ %
Numune No | Miigteri Tarh Kullanict Iretin B Tip | Dunug Nedeni DurusBaslangic DurusBitis j
g0310 AqoldE 18042024 085828 Bligra M Dztik, Modehaneden Kesim s Tl MT donBilgi Beklenipor 19,04 2024 030435 19.04,2024 D306:24
g0310 AqoldE 19042024 144230 Bidgra M Dtk Uretim Teyidi (kg
0310 AgoldE 19042024 144305 Biigra M etk Modshaneden Kesininiy Tl
g0310 AqoldE 1842024 144421 Biigra M atiik Modehane Giig (kg
50310 [AiE T30 40T (Bl N Calitk Inals Cele TestFlarenaGs || [ R
w goi 4 nalat Lexme | e :\!\I! .

Sekil 3.29 : Siparis I¢in Okutulmus Ornek Hareketler.
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3.3.3.3 Test asamasi

Yapilan calisma i¢in bir siparis, ¢ogaltma ve numune i¢in gerekli asamalarin
uygulanabilirligi test edilmistir. Test sonucunda bir sorun ile karsilasilmamistir ve var

olan programa dahil edilmistir.

3.3.3.4 Calisma oncesi karsilasilan sorunlar

o Numune ve siparisler icin siiregte yasanan aksakliklar tespit edilemedigi icin

termin tarihlerinin diizenlenememesi

. Higbir agama bilinmedigi icin sirket i¢ci KPI’larin takibinin yapilamamasi
. Planlama, satinalma gibi asamalarin hangisinde problem yagsandiginin tespit
edilememesi

o Numuneye fiziksel olarak ihtiya¢ duyuldugu takdirde yerinin tespit

edilememesi
o Sorunlu departmandaki durusa bagli zaman kaybi nedeninin tespit edilememesi
o Dosya takibinde siire¢ akisinin dogru isleyip islemediginin tespit edilememesi

3.3.3.5 Calisma sonrasi saglanan iyilestirmeler

. Numunelerin fiziksel takibinin yapilmas1 saglanmistir.
o Uretim planlama tarafindan siparislerin takibi saglandi1 i¢in termin degisikligi

gereken durumlarin tespiti saglanmustir.

. Sirket KPI’larinin takibi saglanmstir.
. Performans raporlamalarinin yapilabilmesi saglanmistir.
o Stirecteki aksilikler tespit edilerek gerekli iyilestirmelerin yapilabilmesine

imkan saglanmustir.

Bu gelistirmenin sisteme dahil edilmesi sonrasi alt1 aylik siire araligy, ilk ii¢ ay ve son
lic ay olmak iizere iki zaman diliminde incelenmistir. Veri tabanindan elde edilen
bilgiler neticesinde ilk ii¢ ay sisteme tanimlanan bekleme nedeni 2589 iken, bu
sonuglar bazinda yapilan iyilestirmeler neticesinde 2377 adede diistiigli tespit
edilmistir. Uretim hareketleri sayesinde durus nedenleri tespit edilmis ve durus
nedenleri %8,92 oraninda azalma gostermistir. Hareketlerin detayli bir sekilde
incelenmesi sonucunda ise baski-nakis nedeni ile numune bekleme oranlar1 %6,74

diisiiyor iken, depodan malzeme bekleme kaynakli olusan bekleme orani %?25,89
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oraninda azalma gostermistir. Bir numunenin iiretim siireglerinin tamamlanmasi
ortalama 24,66 giin siiriiyor iken tiretim hareketleri sayesinde bu siirenin 22,23 giine
distigii gozlemlenmistir. Bu durumda numune teslim siiresinin %10,91 oraninda
iyilesme gosterdigi tespit edilmistir. Siirecin takip edilmesi ve durus nedenlerinin
tespit edilmesi numunenin teslim siirecini azaltirken siire¢ akisindaki aksakliklarin

tespitini kolaylastirmistir.
3.3.4 Kumas toplarinin Siparise rezervasyonunun saglanmasi

Kumaglar bir hazir giyim sektoriinde kullanilan temel malzemelerden biridir. Kaliplari
hazirlanan modellerin pastal yerlesimi sonrasinda kesimi yapilmaktadir. Pastal, seri
tiretimde kaliplarin tek seferde kesilmesini saglamak amaciyla kumaslarin iist iiste
serilmesidir. Kaliplar fire miktar1 en aza indirgenecek sekilde yerlestirilmektedir.
Firmada kullanilan kumaglar denim, 6rme, gabardin ve ceplik kumaslaridir. Bu

kumasglar stokta belli 6zellikleri baz alinarak tutulmaktadir. Bu 6zellikler sirasiyla;

o Tedarikgi

. Kumas adi

. Karigim

. En

o Gramaj

. Orgii

. Renk Adi Ve No
o Finish

. Baski Varyanti

o Kalite

Bu o6zelliklerin tamaminin ayni oldugu kumaslar, farkli lokasyon, farkli depolar ve
farkli partilerde farkli bir stok numarasi almaktadir fakat hepsi tek bir stok kayitid’sine
bagl kayit altinda tutulmaktadir. Siparislerde kullanilan kumaslar stok numaralarina
gore siparislere baglanmaktadir ve siparise bagl olarak top bazinda iiretime ¢ikisi
gerceklesmektedir. Ayni sekilde satin alinan kumasg toplar1 da depoya top bazinda giris
yapmaktadir. Burada dikkat edilmesi gereken nokta top takibinin dogru saglanmasidir.
Bunun nedeni top takibinin yapilmamasi durumunda tiim stok takibinin yanlis

yapilmasina sebebiyet verecek olmasidir.

66



3.3.4.1 Tasarim asamasi

Top takibinin dogru yapilmasi, siparis bazli kullanilacak toplarin kontrol altinda
tutulmasi, stok miktarlarinin dogru yansitilmasi amaciyla kullanilan ERP programina
stok top rezervasyonlari ekrani eklenmistir. Bu ekranin sisteme olan katkilarindan bir
diger O6nemli nokta, kumaslara yapilan yikama sonrasi boyutsal degisim testi
sonuglarinin bu ekran tarafindan kayit altina alinmasidir. Bu ekran sisteme
tanimlanmadan Once yikama sonrasi boyutsal degisim testi verilerinin tutuldugu bir
alan bulunmamaktaydi. Test sonuglari manuel olarak excel tarafindan tutulmakta idi.
Yikama sonrasi boyutsal degisim testi hazir giyimde 6nemli bir testtir. Kumaslarin
cekmeleri bedenlerin tutmamasi gibi bir¢ok 6nemli konuya etki etmektedir. Aym
zamanda bu kadar genis kapsamli bir siire¢ igerisinde manuel veri kaydinin tutulmasi
saglikli degildir. Siireci biiyiilk miktarda etkileyen bu nedenlerin ortadan kaldirilmast

icin stok top rezervasyonlar1 ekrani biiyiik bir gelisme saglamaktadir.
3.3.4.2 Gelistirme asamasi

Veri tabaninda verilerin tutulmasi

Kumas toplar sistemde top numarasi ile tutulmaktadir ve her top numarasi bir top
1d’ye sahiptir. Bu toplara ait bilgiler diger bilgilerde oldugu gibi veri tabaninda tablolar
halinde tutulmaktadir. Toplar ile ilgili tutulan bilgiler, toplarin giris miktarlari,
rezervasyon miktarlari, gekme bilgileri, rezervasyonunun yapildig: siparis bilgisi ve

iiretime ¢i1kis miktarlar1 olarak temelde belirtilebilmektedir.

Tablo 3.7 : Stok Top Tablosu.

TOPID TOP_MO GIRIS_STOK_HAREKETID PARTI_NO  MIKTAR BAR..  INVALID KO.. ¥lL. EN
1216839 15236635 7596879 90,3000 True False NULL 150
1217125 15228996 7397136 127,0000 True False MNULL 151

Stok top tablosu top bazli giris miktarlarinin tutuldugu tablodur. Top numarasina bagl
olarak depoya yapilan giris hareketi idsi, top miktar1 ve eni bu tabloda tutulmaktadir.

(Tablo 3.7.)

Tablo 3.8 : Stok Top Rezervasyon Tablosu.

STOKTOP_REZERVASYONID  STOK_TOP_REZLISTID  TOPID CEKME_EN CEKMEBOY LOT  INVALID STOKID  MIKTAR  TARIH_SAAT
909548 39704 1406933 0 0 NULL  False 422831 150 2024-04-1917:3...
909433 39288 1466438 -15 2 1 False 422831 122 2024-04-1914:2..,
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Stok top rezervasyon tablosu top bazli rezervasyon miktarlarinin ve yikama sonrasi
boyutsal degisim testi sonuglarinin tutuldugu tablodur. (Tablo 3.8.) Ayni1 zamanda bu
tabloda toplarin LOT degerleri de kayit altinda tutulmaktadir. LOT bir {riiniin
kalitesini etkileyen onemli detaylardandir. Farkli LOT’larda farkli kumaslar nihai
irlinin kalite kusurlarina neden olabilmektedir. Stok numarasi ve rezervasyonun

yapildigi tarih kaydedilen bir diger 6nemli faktorlerdir.
Tablo 3.9 : Stok Top Hareket Tablosu.

STOK_TOPHAREKETID STOK_TORID  STOKHAREKETID  MIKTAR  INVALID
211918 1475838 0512330 130,3900  False
1311917 1475885 9512330 130,8100  False

Stok top hareket tablosu iiretime ¢ikisi yapilan top miktarlarinin tutuldugu tablodur.
(Sekil 3.9.) Aym1 zamanda iiretime ¢ikis hareketinin fis bilgisi de bu tabloda
tutulmaktadir. Bu calismanin sisteme kazandirdigi en biiyiik artilardan biri ise
rezervasyon ve top cikislarinin entegre ilerlemesini saglamaktir. Kesimi yapilan
siparislerin kesim bitti tiki kesimhane tarafindan onaylanmaktadir. Sonrasinda stok top
rezervasyon tablosundaki miktar ile stok top hareket tablosundaki miktarin esitlenmesi
icin hazirlanmis olan sorgu calismaktadir. Bu sayede iiretime c¢ikis miktarlar ile
rezervasyon miktarlar1 esitlenmektedir. Kullanilmayan toplar ve kalan miktarlar
sistemde tekrar kullanilabilir hale getirilmektedir. Stok takibi bu sayede daha dogru
sekilde yapilmaktadir. (Sekil 3.30.)

UPDATE STOK_TOP_REZERVASYON SET MIKTAR = T.HARMIKTAR

FROM
SELECT REZ.TOPID, REZ.SIPARISID ,HAR.MIKTAR HARMIKTAR,STOK_TOP_REZLISTID
FROM (SELECT STOK_TOP_REZLIST.SIPARISID,SUM(MIKTAR) MIKTAR, TOPID,STOK_TOP_REZLIST.STOK_TOP_REZLISTID

FROM STOK_TOP_REZERVASYON
LEFT JOTN STOK_TOP_REZLIST ON STOK_TOP_REZERVASYON.STOK_TOP_REZLISTID = STOK_TOP_REZLTST.STOK_TOP_REZLISTID
LEFT JOTN SIPARIS ON SIPARIS.SIPARISID = STOK_TOP_REZLIST.SIPARISID
- -WHERE STOK_TOP_REZLIST.SIPARISID = 54439 --AND SIPARTS.KESIM_BITTI=1
GROUP BY STOK_TOP_REZLIST.SIPARISID,TOPID,STOK TOP_REZLIST.STOK_TOP_REZLISTID) REZ
RIGHT JOIN (SELECT MATERYAL_SIPARIS_LINK.SIPARISID,SUM(MIKTAR) MIKTAR,STOK_TOPID
FROM STOK_TOPHAREKET
EFT JOIN STOK_HAREKET ON STOK_TOPHAREKET.STOKHAREKETID - STOK_HAREKET.STOK_HAREKETID
IN STOK_IRS ON STOK_IRS.STOK_IRSID - STOK_HAREKET.STOK_IRSID
IN MATERYAL_SIPARIS_LINK_DETAY ON MATERYAL_SIPARIS_LINK_DETAY.MATERYAL_SIPARIS_LINK_DETAYID - STOK_HAREKET.MATERYAL_SIPARIS_LINK DETAYID
IN MATERYAL_SIPARIS_LINK ON MATERYAL_SIPARIS LINK DETAY.MATERYAL_SIPARIS_LINKID - MATERYAL_SIPARIS_LINK.MATERYAL_SIPARIS_LINKID
LE IN SIPARIS ON SIPARIS.SIPARISID = MATERYAL_SIPARIS_LINK.SIPARISID
WHERE STOK_HAREKET_TIPI_KOD IN (1@3) --AND MATERVAL_SIPARIS_LINK.SIPARISID = 48335--53144
GROUP BY MATERYAL_SIPARIS_LINK.SIPARISID,STOK_TOPID) HAR ON REZ.TOPID = HAR.STOK_TOPID AND REZ.SIPARISID = HAR.SIPARISID
WHERE REZ.MIKTAR <> HAR.MIKTAR --OR
--REZ.MIKTAR IS NULL OR
--HAR.MIKTAR IS NULL
)T
WHERE T.TOPID - STOK_TOP_REZERVASYON.TOPID AND T.STOK_TOP_REZLISTID - STOK_TOP_REZERVASYON.STOK_TOP_REZLISTID AND T.SIPARISID - @SIPARTSID

Sekil 3.30 : Miktar Giincellemesi Sorgusu.
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Tablo 3.10 : Stok Top Rezlist Tablosu

STOK_TOP_REZLISTID  SIPARISID IMVALID MOT_
39283 60317 False MULL
39704 61644 False NULL

Son olarak ise stok top rezlist tablosu siparis numaralarinin tutuldugu tablodur. (Tablo
3.10.) Rezervasyon tablosunda top bazli tutulan verilere karsilik bu toplarin kayith
oldugu siparisleri belirtmektedir. T{im bu tablolar olusturacagimiz arayiiz igin verilerin

tutuldugu tablolar1 ifade etmektedir.
Kullanilan arayiizler

Kullanilan stok top rezervasyonlari arayiizii sipariglerin siralandig, siparise bagli stok
numaralart ve kumas agiklamalarmin oldugu ve serbest toplarin eklenip ¢ekme

sonuclarinin girilebilecegi ii¢ farkli kisimdan olusmaktadir. (Sekil 3.31.)

% Stok Top Rezervasyonlan =N [E=R ==
Carfi 0 227
£ = TE S
SIPARISIL Miigter YVikama BslarCekme | NOT_ ﬂ & o Yade B B
BEERS 11orc O Pola Darim wam Miktar | Toplam Rezerve| Eksik/Fazla ez
47096 N vy BFEZ + KARY M5 3 3N atural k:Destek Tekstl Dokuma San. Malatya [NumuneDepe [ 20000 o[
48225 N vy BPB2 + KARY +'Phi5
53204 MAJE 545 KSR +YMg
55532 MAJE 545
55782 Giess Eur TopEkle =5 @ M, 5/ &) T T # Renkler~ J
iR el el fEe Bakad No | Top No TopMt__ | Kesin Sea No| TedarkpiEn| Tedaikgilot | fizakEn | Rez Tarhi Gekme En Ceke
55784 Guess Eur
55783 Guess Eur
55791 Guess Ewr ANS +BLCH + KALY,
55354 Levi Stiauss & Ca ZR1+ETY1 +HYPA
55908 BARSH ZR1 + BTV +KR 4+
55975 Marc 0-Polo Casual Warr direkt sms
BG045 MAJE 545 1310232
BE071 Claudie Fierlot ZB2Z+ZR1 +RNS + £
55134 Levi Stiauss & Co HIPA + KR M -
56217 Guiess Eur ZR1 +ETY2 +BZHP'
55451 Marc 0-Pola DerimWom LZR ZWF(25) + RNS
56470 RALPH LAUREN EURO 281+ ZR1 +ETv2+
55451 Marc 0-Polo Derim Wam ESK2[1] + YMS(1]+ E
5E533 Levi Shauss & o ZR1 +ENZ2 + HYPA
56623 HLIGD WOMAN ET1 + KARY + M5
55673 HUIGO MAN 1303011 A f < |
4 »

Sekil 3.31 : Stok Top Rezervasyonlar1 Arayiizii.

Sistemden bir siparis igin gekme testi istendiginde siparis bu ekrana eklenmektedir.

Bunun i¢in ¢ekme testi liretim hareketi okutulmaktadir.
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(uery

EXEC]'SELECT STOK_TOF_REZLIST.STOK_TOP_REZLISTID, STOK_TOF_REZLIST.SIPARISID,
STOK_TOP_REZLIST.INVALID, STOK_TOP_REZUIST.NOT_, STOK_TOP_REZLIST.ASTAR_CEKME, MUS. NAME
&5 MUSTERI, SIP&RIS.CEKMETESTI_ISTE A5 CEKMETESTIISTE, SIPARIS.S_TARIHG AS
CEKME_TEST_GOWDERME, SIPARIS.S_TARIHE A5 CEKME_TEST_GELIS,
(DBO.FN_SIPARIS_YIKAMA_ISLEM_TXT(STOK_TOP_REZLIST SIFARISID)) AS YIKAMA, [CASE WHEN
SIPARIS.CEKMETESTIISTE IS NOT MULL
AND SIPARIS.S_TARIHSTS NOT MULL
AND SIPARIS.S_TARIHE 1S NULL THEN 1
ELSE CASE wWHEN
SIPARIS.CEKMETESTIISTE IS NOT MULL
AND SIPARIS.S_TARIHS IS NULL THEN 2
ELSE 0 EMD EMD] A5 R_B_COLOR '+ :CALCFIELDS +

FROM STOK_TOP_REZLIST

LEFT JOIM 5IPARIS OM SIPARIS. SIPARISID = STOK_TOP_REZLIST.SIPARISID

LEFT JOIN RESOURCES MUS ON MUS.RESOURCESID = SIPARIS.MUS_RESOURCEID

"WHERE ['+:FP_EAPAMANSIFARIS +71AND [SIPARIS.ACILIS_TARIHI »=CAST[YEARIGETDATE( as nvarchar)
+-01"01"

OR SIP&RIS.SIPARISID M [37767,34374,.41363

.37350,33951 29774, 37327 23036,331 73,32839,37 420 37427 33613,35170,31050,

38867, 3331 7. 41034, 41087 ,32322,32357 3771 2,33303,42382 42502, ,35247 41392, 38266, 29364 407 32,34838 56592,
47036,45226 587 26.53204

Sekil 3.32 : Siparis Sorgusu.

Stok top rezervasyonlarina yansiyan siparislere kumas ve kumas ceplik icin stok
numaralart iiriin agaglar1 olusturulurken secilmektedir. Buradaki stok numaralar
disinda farkli 6zelliklere sahip bir top siparise eklenmemelidir. Bu durumun aksi
oldugu takdirde tiretim kalitesi ciddi anlamda tehlike gorecegi gibi miisteriye talep
ettigi kumas cinsinden bir iiriin teslim edilemeyecektir. Bu nedenle yalnizca siparise
bagl stok kodlar1 stok top rezervasyonlar1 ekraninda siralanmaktadir. Arayiiziin bu
kismi ayni zamanda siparis adedine goOre hesaplanan ihtiyag metresini de

yansitmaktadir. (Sekil 3.33.)

Cluery
EXEC['SELECT %w'_STOE_TOP_REZLIST MATERYAL_SIPARIS_LIMKID,
Wi STOK_TOP_REZLIST.SIPARISID, W _STOK_TOP_REZLIST.STOKID.
W _STOK_TOP_REZLIST EUMAS, W' _STOK_TOP_REZLIST MIETAR,
Wil STOK_TOP_REZLIST.DEPO_ADIL W' STOK_TOP_REZLIST.TOPLAM_REZERVE,
Wi STOK_TOP_REZLIST.EKSIK_FAZLA RES VW STOK_TOP_REZLIST.HESAP_IHTIWAC,
W' STOK_TOP_REZLIST. GEMEL_EKSIK_Fazla '+ CalLCFIELDS +

FROM Wi _STOK_TOF_REZLIST
"WHERE [N _STOK_TOP_REZLIST.SIPARISID M [+ :MASTER_ID +77]

Sekil 3.33 : Siparise Bagli Stok Numaralarini Gosteren Sorgu.
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Toplarin segilerek siparisin igerisine eklendigi ve ¢ekme testi sonuglarinin yazildig
ara yiiz ise stok top rezervasyon ekranidir. (Sekil 3.34.) Bu ekrana girilen bilgiler veri
tabanina kaydedilmektedir. Bir siparise eklenen kumas topunun baska bir siparise
eklenmesi engellenmistir. (Sekil 3.35.) Buradaki ¢ekme testi sonuglar1 ise veri
tabanina aktarilmakta ve ayni1 sekilde LOT bilgileri de aymi tabloda kayith

tutulmaktadir.

% Stok Top Rezervasyon™

Configuration, Object!d: 1
Task:

TopEkle =5 = L 7 4] 7 T / Renkler~ o
Barkod Mo | Top Mo Top Mt K.esim Swa MNo| Tedarkgi En| Tedankgi Lot (zak En | Rez.Tarhi Gekme En % Cekme Boy &| Lot

Sekil 3.34 : Stok Top Rezervasyon Arayiizil.

% Dataset : STOK_TOP_REZERVASYON_O1 ==
Name: [STOK_TOP_REZERVASYON_O1 | e B H o Ky

ieldz ] Joing ] Aggregates] Params] Wheres] Master] Details] Parent] DataSheet]

EXEC['SELECT STOK_TOP_REZERWASYON.STOKTOP_REZERVASYONID,
STOK_TOP_REZERVASYOMN.STOK_TOF_REZLISTID, STOK_TOP_REZERVASYON.TORID,
STOK_TOP_REZERVASYOM.CEKME_EN, STOK_TOP_REZERVASYON.CEKME_BOY, STOK_TOP_REZERMASYOM.LOT,
STOK_TOP_REZERVASYOM.INVALID, STOK_TOP_REZERVASYON MIKTAR, STOK_TOP_REZERVASTYOMN. TARIH_SAAT,
STOK_TOP_REZERVASYOM MATERYAL_SIPARIS_LINKID, STOK_TOP_REZERWVASYON ARTACAK,
STOK_TOP_REZERYASYOM.KALIP_GRUP, STOK_TOP_REZERVASYON SIRAND, STOK_TOP_REZERVASYON.ACIKLAMA,
STOK_TOP.TOP_MOAS TOP_NO, STOK_TOP.EN AS EN, STOK_TOP.RAF AS RAF, STOK_TOP.TEDARIKCI_LOT A5
TEDARIKCI_LOT, KUMAS_DEPD_ARABA GECERLI_SOKAK AS GECERLI_SOKAK, STOK_TOP.OLCULEN_EN A5
OLCULEN_EM, STOK_TOP PARTI_ND AS PARTI_NG, STOK_TOP.YIKAMA_ADI A5 YIKAMA_ADI
[ISELECT SUM[STOK_TOPHAREKET MIKTAR)

FROM STOK_TOPHAREKET

WHERE STOK_TOPHAREKET.STOKTOP_REZERWASYONID = STOK_TOP_REZERVASYOMN.STOK_TOF_REZLISTID]) A5
URETIME _VERILEM, [[CAST[CASE (SELECT COUMT(STOK_TOPHAREKET.STOK_TOPHAREKETID) FROM
STOK_TOPHAREKET

“WHERE STOK_TOPHAREKET.STOKTOP_REZERVASYOMID = STOK_TOP_REZERVASYOMN. STOKTOP_REZERVASYOMNID)
WwHEN 0 THEM DELSE 1 END AS BIT))| AS CIKIS_VAR, (dbo FM_STOK_TOP_! SEHBEST MIKTAR
[STOK_TOP_REZERVASYOM.TOPID]) AS SERBEST_MIKTAR '+ :CALCFIELDS +

FROM STOK_TOP_REZERWASYON

LEFT JOIN STOK_TOR OW STOK_TOP.TOPID = STOK_TOP_REZERVASYON.TOPID

LEFT JOIN KUMAS_DEPD_ARABA ON STOK_TOP.RAF = KUMAS_DEPO_ARABA ARABAMOD

WHERE ([STOK_TOP_REZERVASYOM.STOK_TOP_REZLISTID IN [+ :MASTER_ID +71)) &ND '+ :P_FILT +1AND [+ :P_TIF +)
AMD [+ P_TOP +] AND [+ :P_MS5L +7)

I aster
STOK_TOP_REZLIST_01 |

Sekil 3.35 : Stok Top Rezervasyon Arayiizii Detayli Sorgu.
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3.3.4.3 Test asamasi

Yazilimsal gelistirmeler tamamlandiktan sonra birden fazla siparis i¢in isletmede
testler yapilmistir. Bu testler sonucunda siirecin devamliligini olumsuz yonde
etkileyecek bir faktorle karsilasilmamistir. Ayn1 zamanda siireg, ¢alisma sonrasi daha

verimli hale gelmistir. Bu ¢alisma siirece dahil edilmistir.

3.3.4.4 Calisma oncesi karsilasilan sorunlar

o Bir kumas topuna birden fazla sipariste ihtiya¢ duyuldugu takdirde topun
kullanildig: siparisin takibinin yapilamamasi

. Yanlis ozelliklere (karisim, lot, 6rgii, baski v.b.) sahip kumaslarin yanlis
siparisler i¢in kullanilmasi

. Bir kumas topundan artan kumaslarin takibinin yapilamamasi

. Kumas toplarinin ¢ekme en, ¢ekme boy, tedarik¢i LOT ve firma LOT gibi
bilgilerinin manuel tutulmasi

. Siparislere ihtiyacindan fazla kumas ¢ikisinin yapilmasi

o Siparise baglanan stok numaras: yerine farkli bir kumas topunun {iiretime
¢ikisinin yapilmasi

o Kumas toplar1 takip edilemedigi icin stok takibinde hatalarin meydana

gelebilmesi

3.3.4.5 Caliyma sonrasi saglanan iyilestirmeler

o Siparislerde kullanilmas1 planlanan kumas toplar1 i¢in rezervasyon yapilarak
toplarin ayni sipariste kullanilma planlamasinin 6niine gecilmistir.

. Siparise bagli stok numarasi disinda bir stoga ait kumas topu siparise
eklenemedigi i¢in dogru stok numarasina sahip kumas topunun iiretime c¢ikisinin
yapilmasi saglanmaigstir.

. Rezervasyonu yapilan kumas topuna girilen miktardan daha fazla tiretime ¢ikis
yapilmasi engellendigi i¢in fazla kumas ¢ikisinin yapilmasi engellenmistir.

. Kumagslarin tiretime ¢ikis1 top bazli yapilmaktadir. Toplar kesimde kullanilan
miktarlart ile kayit altinda tutulmaktadir. Kesim bitti yapildiktan sonra rezervasyon
ekranindaki top miktar1 ile ilgili siparis iizerinden iiretime c¢ikis1 yapilan toplar

esitlenmektedir. Kullanilmayan top miktar1 ise serbest miktar olarak sisteme
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eklenmektedir. Bu sekilde yarim ve fazla kalan toplarin takibi saglanarak
kullanilabilmektedir.
o Kumas toplarinin siparis bazli takibi saglanabildigi i¢in stok takibinin

yapilmasi da saglanmustir.

Bu gelistirme sonucunda fazla kumas kullanim raporlar incelendiginde ilk iki ay
%3,16 olan fazla kumas kullanim oraninin, son iki ay %2,96 oranimna disiiriildigi
tespit edilmistir. Bu gelistirme sonucunda kumas toplarinin takibine ve kalan kumas
toplarinin da kullanimina olanak saglanmasi ile fazla kumas kullanim oraninda %6,33
iyilesme gozlemlenmistir. Uretim raporlarindan alinan son dort aylik veri neticesinde
kesim boliimiiniin verimliliginin %74,1 oranindan %76,2 oranina yiikseldigi tespit
edilmistir. Diizenli top takibi neticesinde daha hizli liretime ¢ikislarin saglanmasi ile

kesim boliimiintin verimliligi, %2,83 oraninda yiikselme gdstermistir.
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4. SONUC VE ONERILER

ERP sistemleri son yillarda isletmelerin hedeflerine ulagsmak i¢in 6nem verdikleri bir
uygulama haline gelmistir. Ayn1 zamanda ERP sistemleri {izerine bir¢ok akademik
calisma bulunmaktadir. Bu calismalar artarak devam etmektedir. Calismalar ERP
sistemlerinin isletmelere sagladigi faydalarinin ve etkilerinin, farkli sektorlerde
kullanimlarinin ve varolan yazilimlarin 6zelliklerinin incelenmesi iizerinedir. Bunun
yaninda bu sistemlerin gelistirilmesi iizerine de ¢aligmalar bulunmaktadir ancak tekstil
sektorlinde kullanilan ERP sistemlerine yazilimsal gelistirmeler eklenmesi iizerine

yapilmis ¢aligmalar oldukga azdir.

Bu ¢aligmanin amaci tekstilde ERP kullanimini kisitlayan noktalarin tespit edilip bu
noktalara sistemsel ¢6ziim Onerileri sunmaktir. Tez kapsaminda tekstil hazir giyim
sektoriinde denim {iretimi alaninda faaliyet gdsteren bir isletme secilmistir. Bu
isletmede kullamlan ERP sistemi ve isletmenin siire¢ akisi incelenmistir. Isletme
boliim yoneticilerinden ERP sistemini kullanirken siireci olumsuz etkileyen noktalar
hakkinda bilgi alinmistir. Bu konular ele aliarak problemler basliklar altinda
toplanmistir. Farkli ¢6ziim Onerileri hazirlanarak sisteme ve veri tabanina en uygun
yontemler segilmistir. Ihtiyaclara ve ¢oziimlere karar verildikten sonra ise sistem
analizi ve gelistirmeler yapilmistir. Tamamlanan gelistirmeler sonras1 gerekli testler
yapilarak kullanim i¢in canli ortama alinmistir. Caligmanin uygulamasi yazilim destek

ekibi ile birlikte yapilmigtir.

Calisma sonucunda yapilan gelistirmeler sayesinde stok ve liretim takibinin daha
dogru saglanabildigi, daha az is giicli ve zaman harcandigi, ¢alisanlarin sistemi daha
etkin kullandig1 ve veri kayiplarinin ortadan kaldirildigr tespit edilmistir. Tekstil
sektoriinde ERP kullanimin1 kisitlayan noktalar yazilim gelistirme ile ortadan

kaldirilabilir hale gelmistir.

El terminali kullanim1 sayesinde diizenli bir depo sonucunda fazla mesai oran1 dort

aym sonunda %42,69 oraninda azalma gostermistir. Ayni zamanda kumaslarin
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depodan ¢ikis siiresinde %29,09 oraninda iyilesme gézlemlenmistir. Dort aylik bir
zaman dilimi baz alinarak yapilan bu ¢alismada kumas bekleme kaynakli olusan
duruslarin %36,54 oraninda azalma gdsterdigi tespit edilmistir. Manuel takibi saglanan
test laboratuvari siireglerinin otomasyon sistemine dahil edilmesi sonucunda test
laboratuvarinda yapilan aylik test adedinde 916,38 oraninda iyilesme
gbzlemlenmistir. Bu veriler ile testlerin miisteri temsilcilerine ulastirilma hizinda
%68,13 oraninda bir iyilesme tespit edilmistir. Manuel ilerleyen test siireglerinin
sisteme dahil edilmesi ile zamanda kazang saglanmis ve laboratuvarda yapilan test
adetlerinde artma gozlemlenmistir. Uretim hareketlerinin sisteme dahil edilmesi ile
durus nedenleri tespit edilmis ve duruglardan kaynakli beklemelerde %8,92 oraninda
azalma gozlemlenmistir. Hareketlerin detayli bir sekilde incelenmesi sonucunda ise
baski-nakis nedeni ile numune bekleme oranlart %6,74 diisiiyor iken, depodan
malzeme bekleme kaynakli olusan bekleme oran1 %25,89 oraninda azalma
gostermistir.  Bu gelistirme sonucunda numune teslim siiresinin %10,91 oraninda
iyilesme gosterdigi tespit edilmistir. Siirecin takip edilmesi ve durus nedenlerinin
tespit edilmesi numunenin teslim siirecini azaltirken siire¢ akisindaki aksakliklarin
tespitini kolaylagtirmistir. Kumas toplarinin siparislere rezervasyonunun saglanmasi
icin yapilmis olan gelistirme sonucunda ilk iki ay %3,16 olan fazla kumas kullanim
oraninin, son iki ay %2,96 oranma diistrildiigi tespit edilmistir. Bu gelistirme
sonucunda kumas toplarinin takibine ve kalan kumas toplarinin da kullanimina olanak
saglanmasi ile fazla kumas kullanim oraninda %6,33 iyilesme goézlemlenmistir.
Uretim raporlarindan alinan son doért aylik veri neticesinde kesim béliimiiniin
verimliliginin %74,1 oranindan %76,2 oranina yiikseldigi tespit edilmistir. Diizenli top
takibi neticesinde daha hizli {iretime ¢ikiglarin saglanmasi ile kesim boliimiiniin

verimliligi, %2,83 oraninda yiikselme gostermistir.

Tekstil sektorii dinamik yapisi sayesinde de ¢ok fazla degiskene sahip bir sektordiir.
Bu sektordeki isletmelerin rekabete katilabilmesi icin teknolojinin getirilerinden
maksimum oranda yararlanabilmesi gerekmektedir. ERP sistemlerinin sektorde
kullanimini arttirabilmek i¢in daha fazla ¢alisma yapilmalidir. Yenilik¢i ¢oziimler ile
tekstil firmalarinin bu sistemleri daha faydali kullanimi saglanabilecektir. Sektordeki
isletmelerin bu sistemleri daha fazla kullanabilmesi, daha yiiksek verimlilik, karlilik

ve esneklige firsat verecektir.
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Calisma kapsaminda yapilan iyilestirmeler, yalnizca denim sektoriinde degil, 6rme
kumasglarin  kullanildigi, ¢esitli dokuma kumaslarin kullanildigi konfeksiyon
firmalarma da uygulandig1 takdirde ERP’nin tekstil sektoriindeki yeri daha fazla
genisleyecektir.
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EK D:Test Talep Ve Test Talep Sonu¢ Ekran1 Ornek Kullanim

B Test Talep - O
K
Nat Buraya Yikama T alimatim Ekleyiniz >>>
Oriin &dedi 5 Deenim Fabric
Fazar Bilgisi  Global FOH - < noimage >
Test Talep Detay l Test Talep List l
G X T T @ ¥ 3¢ WsDG - T T
Test &di Test Sekli| Refl | Ref2 | Deder | Sonug 1= Fizikzel Fimyasal
Spirally LLS co Method:2 Seginiz st hiEiol
Tenzile Strength [Denim] 150 139341 wieft 250 Seginiz B
Tensile Strength Denim] 150 139341 Wap 450 Seginiz Abrazion Resistance - Yelvet, Corduray 150 12947-2
Care instruction 150 3758
Colorfagtness to Dy Cleaning (Denim) 150 105 DA
Colarfastness ta Dy Cleaning [Flats) 150105 D
Colorfagtness to Light 150 105 BOZ
Colorfastness to Light wetted with artificial perspirat 150 105 BO7
Colorfastness to Perspiration - Change [Denim) 150 105 E04
Colorfastness ta Perspiration - Change (Flatz) IS0 105 E04
| Colorfastness ta Perspiration - Staining [Denim] 150 105 ED4
Colorfagtness to Perspiration - Staining [Flats) 150 105 ED4
Colorfastness ta Rubbing - Dry [Denim) 15010512
Colorfagtness to Rubbing - Dy [Flats] 150 10512
Colorfagtness to Rubbing - Wet 150 10512
Colorfastness to Fubbing - wet 15010512
Colorfastness to'washing - Change [Denim) 150105 COB
| | Colorfastness to'washing - Change [Flats] 150 105 COB
Colorfastness to\Washing - Staining [Denim] 150 105 COB
J Colorfastness to'Washing - Staining [Flats) 150105 COB
-
ok | Cancel
B Test Talep Sonug - X
TE
Metot TestSekli Refl | Ref2 |Deder | Sonug Agilig Tarihi Aciklama 1=}
150 106312 2 1 Raldi 05.07 2024 17:14:07
L&5 co Method:2 3 35 Fald 05.07.2024 171416
Tensile Strength [Denim) 1501392341 eft 250 2B0 Geghi 05.07.2024 17:14:20
Tensile Strenath [Cenim] 150 139341 warp 450 466 Gegh 05.07.2024 17:14:20
=
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OZGECMIS

AD-SOYAD: Biisra Nur OZTURK

EGITIM DURUMU

e ATATURK ANADOLU LISESI (2012-2016)
e MARMARA UNIVERSITESI (2016-2020)
Tekstil Miihendisligi
e ANADOLU UNIVERSITESI (2018-2020)
Dis Ticaret
e MARMARA UNIVERSITESI (2017-2021)
Makine Miihendisligi
e ISTANBUL TEKNIK UNIVERSITESI (2021- 2024 )
Tekstil Miihendisligi Yiiksek Lisansi

DENEYIM
e Ozak Tekstil
Siire¢ Gelistirme Uzmani
01.01.2023- ....
o (Ozak Tekstil
Uretim Miihendisi
05.04.2021- 01.01.2023
e Buzkap Sogutma San. Ve Tic. Ltd. S$ti. (Stajyer)
06.07.2020-23.09.2020
e NIT Orme (Stajyer)

20.01.2020-08.02.2020
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e Agteks Orme Ve Tekstil Endiistrisi San. Ve Tic. (Stajyer)
23.09.2019-08.01.2020

e LC WAIKIKI Magazacilik Ticaret A.S. (Stajyer)
01.07.2019-05.09.2019

e Bahariye Mensucat (Stajyer)

2018- Haziran-Agustos
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