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Hazirlayan: Ozden IPCI

OZET

Yapay zeka, teknolojik gelismelerle birlikte hayatimizin igerisinde daha gok
yer almaktadir. Yapay zeka tiim meslekleri etkileyecegi gibi avukatlik meslegini de
doniistiirecektir. Yapay zeka destekli hukuk teknolojilerinin kullaniminin artmasiyla
birlikte avukatlar daha dogru, hizl1 ve verimli ¢dziimler iiretebileceklerdir. Ote yandan
robot avukatlarin kullanilmaya baslanmasi ile avukatlarin mesleklerinin elinden
gidecegi endisesi olugmaktadir. Yapay zeka yapict oldugu kadar yikict da
olabilecektir. Avukatlarin teknolojiyi benimseme bigimi, yapay zekanin onlarin yerini

mi alacag1 yoksa onlara yardimci gorevler mi iistlenecegini belirleyecektir.

Calismanin birinci bolimiinde yapay zekayla ilgili temel kavramlara, yapay
zekanin tarihgesi ve yapay zekada genel olarak kullanilan tekniklere yer verilmistir.
Ikinci boliimde avukatlik mesleginin tanimi ve tarihsel gelisimi, hukuk teknolojileri
ve kullanim alanlarina deginilmistir. Son olarak {i¢iincii boliimde robot kavrami ve
tarihi ile robot avukatlarin avukatlik meslegindeki yeri, faydalari ve sakincalarina yer

verilerek, robot avukatlarin issizlige nasil etki edecegi degerlendirilmistir.

Anahtar Kelimeler: Yapay zeka, avukat, hukuk teknolojileri, robot



Thesis Title: Use of Artificial Intelligence in Lawyer Profession
Prepared by: Ozden IPCIi

ABSTRACT

Artificial intelligence is more in our lives with technological developments.
Artificial intelligence will affect all professions as well as transform the lawyer
profession. With the increasing use of artificial intelligence-supported legal
technologies, lawyers will be able to produce more accurate, fast and efficient
solutions. On the other hand, with the introduction of robot lawyers, there is a concern
that lawyers will lose their profession. Artificial intelligence can be destructive as well
as constructive. The way lawyers adopt technology will determine whether artificial

intelligence will replace them or take an assisting role.

In the first part of the study, the basic concepts of artificial intelligence, the
history of artificial intelligence and the techniques generally used in artificial
intelligence are included. In the second part, the definition and historical development
of the lawyer profession, legal technologies and areas of use are mentioned. Finally,
in the third chapter, the concept and history of robotics and the place, benefits and
drawbacks of robot lawyers in the lawyers' profession are discussed, and how robot

lawyers will affect unemployment are evaluated.

Keywords: Artificial intelligence, lawyer, legal technologies, robot



ON SOZ

Teknolojik aletler avukatlik mesleginin vazgecilmez parcalari olmustur.
Ancak bugline kadarki teknolojik gelismeler avukatlik meslegini derinden
etkilememistir. Yapay zeka, tiim meslekleri etkileyecegi gibi avukatlik meslegini de
dontistiirecektir. Avukatlik mesleginde kullanilmaya baglanilan yapay zeka destekli
hukuk teknolojileri meslegin yararina oldugu kadar zararina da olabilecektir. Robot
avukatlarin ortaya ¢ikisi ve yayginlagsmasi ile birlikte avukatlik mesleginin gelecegi de

tartigilir olmustur.

Calismada yapay zeka tekniklerinin avukatlik mesleginde ne sekilde yer
aldig1, yapay zeka destekli hukuk teknolojilerinin avukatlik meslegine faydalar1 ve
zararlar1 6rnekler sunularak ortaya konmustur. Robot avukatlarin hukuk diinyasinda

kullanim alanlar1 ile istthdama olan etkilerinin neler olabilecegine yer verilmistir.

Bu giinlere gelmemi saglayan, hayatim boyunca maddi manevi desteklerini
siirekli hissettigim babam Ozgiir IPCI, annem Firdevs IPCi ve abim Av. Ozben
[PCI’ye, tez galismalarim esnasinda bana hep yardimei olan Ogr. Gérevlisi Drenushe
ZHURI’ye korona viriis olarak adlandirilan Covid-19 pandemisinin iilkemizde ve
diinyamizda yasattigi sikintili siiregler igerisinde bana siirekli yardimer olan,
yonlendiren, bilgilendiren ve tezimi sekillendiren tez danmismanim Dr. Ogr. Uyesi

Rengiil EKIZCELEROGLU na en icten tesekkiirlerimi sunuyorum.



ICINDEKILER

(072 3 NSRRI i
ABSTRACT ..ottt s sttt i
ON SOZ...o.oooeeeeeeeee ettt iii
TABLOLAR LISTESI.........coooiiiiiiiiiceeceeee e vi
SEKILLER LISTESI .....cooooviiiiiieeeeeeeeeeee et vii
KISALTMALAR LISTESI........coooiviiiiieceececeeeece e, viii
GIRIS ...t 1
BOLUM I: YAPAY ZEKA ..ottt es s senessen s 4
1. YAPAY ZEKA KAVRAMI ....oooiiviiiieieeieeesses s esssenesnessnes 4
2. YAPAY ZEKA TARIHCESI ..........cocoooviiiiiieiieeeeeeeeeere e 7
3. YAPAY ZEKA CESITLERI .......cocoooovioiieieeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeee e 14
3.1. Zayif (Dar)- Giiclii (Genel) - Siiper Yapay Zeka.......................... 14
3.1.1. Zayif (Dar) Yapay ZeKa ............occeoiieiiiniiiiieeee e 14
3.1.2. Giiclii (Genel) Yapay Zeka .................ccocooviiniiiiiie, 16
3.1.3. Siiper Yapay ZeKa ..........cccccooviiiiiiiieie e 19

3.2. Yapay Zeka TeKnIKIErT .......cccoeviiiiiiiieiiiieeee e 21
3.2.1. Yapay Sinir AGlart..........cccoooiiiiiiii 21
3.2.2. Makine OBrenmesi .............c..cco.cvveeveceercuicsseeesesesesesisseesanes 24
3.2.3. Derin OBrenme .............cccoooovevvivevieeiiieieeeeee e 26
3.2.4. Dogal Dil Isleme................cccoocvvivivieeiiiieccecee e, 27
3.2.5. Bulanik MantiK...........cccccvvviiiiiiiiiiiiiiniiene. 29
BOLUM II: AVUKATLIK MESLEGINDE YAPAY ZEKA
UYGULAMALARI ......oooveeieeeeeeeeeee e sen s eneessasses s s s aanessnes 33
1.AVUKATLIK MESLEGI VE TARIHCESI
.................................................................................................................................... 33
2. AVUKATLIK VE HUKUK TEKNOLOJILERI..............cccocovevunannn, 35

2.1. Mevcut Sistemde Avukatlar1 Destekleyen Hukuk Teknolojileri 38
2.2. Mevcut Sistemdeki Paydaslarin Yerini Alabilen Hukuk

TEKNOIOJHEIT ... 40
2.3. Yapay Zeka Destekli Karar Verici Hukuk Teknolojileri............ 47

2.4. Turkiye’deki Mevcut Hukuk Teknolojileri .................cccooneenn. 48

2.5. Hukuk Teknolojilerinin Yasal DUrumu...........cccoceviiinienineniennn 52
BOLUM III: ROBOT AVUKAT ..ottt 57



1. ROBOT KOKENI VE TANIMI .......ooooovooeeeeeeeeeee oo eeeeeereeeeeenaee e, 57

2. ROBOTLARIN HUKUKIi ACIDAN DUZENLENMESI .................. 59

3. ROBOT AVUKATLARIN, AVUKATLIK MESLEGINDE
KULLANIM ALANLARI c..cooveeeeee ettt es s 73
3.1. Hukuksal Arama/Durum TeSPiti.......cc.coovrieeieieiiiiniresecieen, 73

3.2. Tahmin Teknolojisi/Hukuki Ongorii................c..cccovvveererecrrennnnn, 76

3.3. Hukuki Analitik/Yasal Analiz.........ccccccooveeiviiiiiiecciee e, 78

3.4 Belge Hazirlama ... 80

3.5, FIKET MAIKIY@L...........ooovoevieeeeceiseiieeesesiese s enes s esnee s 81

3.6. Durusma Salonu Gorinimleri ...............ccccccoviiiinii e 83

4. HUKUK TEKNOLOJILERININ AVUKATLIK MESLEGINE
FAYDALARI ..ottt ettt n sttt en et 84
5. HUKUK TEKNOLOJILERININ AVUKATLIK MESLEGINE
GETIRECEGI SAKINCALAR .........cocoooiiiiiieieeceeeei s 94
6. ROBOT AVUKATLARIN MESLEGIN GELECEGINE ETKiLERIi
.................................................................................................................................. 101
6.1. Istihdama Olan EtKileri............cococvovoieieeeeeeeeeeeeeeeee oo 101

6.2. Avukatlar Tgin YeniIsler...........ccocoooovveviiiveirciieeeeeee 111

SONUC ..ottt ettt 115
KAYNAKCA/BIBLOYOGRAFYA ........ooiiieieiieeeeeeeeeeeeeeernes 121



TABLOLAR LiSTESI

Tablo 1. Otomasyon Siirecinin Firmalarda Calisan Avukatlarin istihdamina

Vi



SEKILLER LISTESI

SekKil 1. SOPNIA.....coiiiiiiii e

Sekil 2. Eva

SeKil 3. Shibuya MiFai.........cccooiiiiiiiciecc e

vii



Agm.
AB
ABA
ABD
AHM
AIHM
Bkz.

Cev.
DDIi

Dr.

SS.
SEGBIS
TBB
TBMM
T.C.
TDK
UYAP
WEF

vb

vd.

VS

YZ

KISALTMALAR LISTESI

: Ad1 gegen eser

: Ad1 gegen metin

: Avrupa Birligi

: Amerikan Barolar Birligi

: Amerika Birlesik Devletleri

: Avukat Haklar1 Merkezi

: Avrupa Insan Haklar1 Mahkemesi
:Bakiniz

:Cilt

:Ceviri/Ceviren

: Dogal Dil isleme
: Doktor

: Esas

:Karar

:Madde

‘Resmi Gazete

: sayfa

: sayfa sayis1

: Ses ve Gorlintii Bilisim Sistemi

: Turkiye Barolar Birligi

:Tirkiye Bliylik Millet Meclisi

: Tlirkiye Cumbhuriyeti
: Tirk Dil Kurumu
: Ulusal Yargt Ag1 Bilisim Sistemi
: Diinya Ekonomik Forumu
- ve benzeri
:ve devami/ve digerleri
: ve saire

: Yapay Zeka

viii



GIRIS

Bilgi ve teknoloji ¢ag1 olarak adlandirilan bu donemde teknolojiyle ortaya
¢ikan akilli makineler, yazilimlar, uygulamalar her gecen giin biraz daha gelismekte
ve bircok yeni tiir ve dzellikle birlikte kullanima sunulmaktadir. insanlarm teknolojiye
erisimi de gittikce kolaylasmakta ve hayatlarinin her asamasinda kullandiklar1 bir
unsur haline gelmektedir. Kullanilan bu teknoloji giinliikk yasamimiz1 etkiledigi gibi
islerimizi de derinden etkileyerek, onlari doniistiirmeye baglamistir. 21. yiizyilla
birlikte giinliilk hayatimizda kullandigimiz birgok makine internet vasitasiyla
birbirlerine baglanmigtir. Bu sekilde yapay zeka teknolojisinin gelismesine zemin

hazirlanarak, insanlardan gorece daha akilli ve hizli cihazlarim iiretilmesi saglanmistir.

Yapay zeka denildiginde en basta insan gibi diisiinebilen, davraniglarini
belirli bir sonuca ulagsmak tizere programlandirilabilen yazilim veya uygulamalar akla
gelmektedir. Calisma alani olarak yapay zeka ise insan beyninin ¢alisma bigimini baz
alarak akilli makinelerin programlandirilmasiyla etkisini hayatimizin her yerinde

gostermektedir.

Hukuk uygulamalar1 biiyiik dl¢iide son elli yildaki teknolojik gelismelerden
kendisini korumaya calisarak giiniimiize kadar gelmistir. Avukatlik, kullanilan yeni
teknolojilerle gelismis olmasina ragmen icat edilen kisisel bilgisayarlar, e-posta,
internet, akilli telefonlar gibi cihazlar bu meslegi temelden doniistiirememistir.
Teknolojinin ilerlemesi, yapay zeka alanindaki gergeklestirilen aragtirma ve
caligmalar, hukukun ve avukatlarin radikal degisimlerin esiginde oldugu

ongoriilmektedir.

Teknoloji odakli bir diinyada, avukatlar da teknolojik agidan yetkin kalmak

icin ¢cabalamalidir. Bilgisayarlarin ve akilli telefonlarin ilkel yonlerini bile anlamak

! Murat Onder-Hilal Saygili, “Yapay Zeka Ve Kamu Yonetimine Yansimalar1”, Tiirk Idare Dergisi, Y1l
90, Aralik 2018, Say1 487, ss. 629-670, s. 629



avukatlarin miivekkillerinin yasayabilecegi hukuki meselelerinin ¢dziimiinde dnem
arz etmektedir. Avukatlar, hukuk dahil hayatimizin her yoniinde yer alan makinelerin
gercegine gozlerini agmalar1 ve nihayetinde teknoloji tarafindan iiretilen/iiretilecek
potansiyel yasal sorunlar1 anlamaya calismalidir. Teknolojik yeterlilik gelecekte
avukatlar i¢in giderek artan bir ihtiya¢ haline gelecektir. Hukuk standartlari da
muhtemelen avukatlara modern teknolojiyi takip etmeleri, kendilerini giincel tutmalar1
konusunda bask1 yapacaktir. Yapay zekanin heniiz bilemedigimiz gelismelere gebe
oldugu teknoloji bagimlisi dilnyamizda her haliikarda avukatin rolii, miivekkillerinin
ve kendilerinin iyiligi i¢in daima tetikte durmalari ve gelismeleri dikkate alarak

hareket etmeleri olacaktir.

Ozellikle internet ile birlikte gelisen biiyiik veri ile beslenen, daha etkili
algoritmalar sayesinde bilgi islem giicli artan yapay zekanin avukatlarin yasal
caligmalarini, iglerini yiiriitme bi¢imlerini, miivekkilleriyle ilgilenme sekillerini
temelden doniistiirme potansiyeli bulunmaktadir. Yapay zeka semsiyesi altinda
bulunan makine 0grenimi, dogal dil isleme, derin 6grenme ve diger teknikler ile
birlikte bugiine kadar bircok meslegin ve gorevin otomasyonu saglanmig
bulunmaktadir. Yapay zeka tabanli yazilimlar sayesinde avukatlarin rutin olarak
gerceklestirdigi ve tekrara dayanan sozlesme analizi, yasal arastirma, hukuki analiz
gibi bir¢ok gorevin de robotlar eliyle gergeklestirilmeye baslandigir goriilmektedir.
Yapay zeka kullanicilarina gore gelisen bu teknolojiler rutin olarak gergeklestirilen
insanlara nazaran bu gorevleri daha ucuz, daha hizli ve daha verimli olarak yerine
getirmektedir. Baz1 kesimlerde de yapay zekanin getirdigi bu katkilar neticesinde
avukatlik mesleginin nosyonunun bozulacagi ve robot avukatlarin, avukatlarin

mesleklerini ellerinden alacagi endisesi dogmustur.

Bu ¢alismada diinyay1 degistirecegi diisliniilen yapay zekanin avukatlik
meslegine etkileri, giinlimiize dek yaratmis oldugu ve gelecekte yaratabilecegi
potansiyel dontisiimler baglaminda incelenmektedir. Caligma ii¢ bdliimden
olusmaktadir. Ik béliimde yapay zekanin tanimi ve kronolojik olarak gelisimi ile

yapay zekanin cesitleri belirtilerek, genel olarak kullanilan yapay zeka teknikleri



aciklanmistir. Ikinci béliimde avukatlik mesleginde yapay zeka uygulamalarina
deginilmis olup, avukatlik mesleginin tanimu ile tarihgesi, hukuk teknolojilerinin ne
oldugu ve giinlimiizdeki uygulamalar1 ile gelecekte nerelerde kullanabilecegine
deginilmis olup, diinyadaki ve iilkemizdeki hukuk teknolojilerinden oOrnekler
verilmistir. Ugiincii boliimde ise robot tanimi ve tarihi ile birlikte, robot avukatlarin
gelisimi, avukatlik meslegine faydalar1 ve sakincalari incelenmis, robot avukatlarin
insan avukatlarin istihdamma ne yonde etki edecegine iliskin Ongoriiler

degerlendirilmistir.



BOLUM I

YAPAY ZEKA

1. YAPAY ZEKA KAVRAMI

“Yapay zeka” (YZ) kavram olarak ilk kez 1955 yilinda Dartmouth
Konferansinda kullanilmis olup, o tarihten bu yana siirekli olarak tanimlanmaya
calisilmasina ragmen, ortak, herkesin iizerinde uzlastigi, acik ve kapsayici bir tanimi
halen bulunmamaktadir. Yapay zekayr konferansta ilk kez kullanan Prof. John
McCarthy “insan gibi diistinebilen ve kendi kendine kararlar alabilen, bunun yaninda
insanlarin odaklandiklar: isleri yapma ve ¢ézmeye ¢alistiklart problemleri sonuca
kavusturma yetenegine sahip olan makinelerdir” diyerek literatiirde ilk kez kullanilan

yapay zeka terimini agiklamigtir.!

Tanimlamaya yardimci olmasi adina yapay zekanin kokiine inilerek, yapay
ve zeka olarak kelimelerinin ne anlama geldigini agiklamak, kavramin zihnimizde yer
etmesi acisindan faydali olacaktir. “Yapay” kelimesi Tiirk Dil Kurumunda (TDK),
“dogadaki orneklerine benzetilerek insan eliyle yapilmis veya iiretilmis, yapma, suni
olarak agiklanmigken”, “zeka” ise “insanin diisiinme, akil yiirtitme, objektif gercekleri

algilama, yargilama ve sonug ¢ikarma yeteneklerinin tamami” olarak agiklanmistir. 2

Bu kelimelerden hareketle yapay zeka kisaca tanimlanacak olursa; “insanlara
ait akil yiiritme ve problem ¢6zme yetenegine sahip bilisim sistemleri ya da

makineler”, olarak ifade edilebilmektedir.® Yapay zekanm doktrindeki tanimlama

! Cetin Elmas, Yapay Zeka Uygulamalari, 3.Bas1, Seckin Yaymevi, Ankara 2016, s. 21

2 Tiirk Dil Kurumu, www.tdk. gov.tr, Erisim tarihi 09.09.2020

3 Armagan Ebru Bozkurt Yiiksel/Basak Bak, Yapay Zeka, Futurist Hukuk, Aristo Yaymevi, istanbul
2018, s. 6 vd.
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gayretleri genellikle insan ile kiyaslama amaci ve yapay zekanin bir disiplin olarak
goriilmesi lizerine gerceklesmektedir. Bu kapsamdaki bir goriis yapay zekay: “akilli

makinelerin gelistirilmesini hedef alan bir disiplin” olarak tanimlamaktadr. *

Bu goriislere gore yapay zekaya, makinelerin ortalama bir zekaya sahip
insanin yapabilecegi islemleri tamamlayacak diizeye getirilmesi gibi bir amag
yiiklendigi diistiniilebilir. Fakat bu tamimdan yola c¢ikilarak yapay zekaya sahip
olmayan, insanlardan daha kisa siirede ve daha kesin verilere ulasan hesap makinesi
gibi cihazlar bulundugu goz 6niine alindiginda dogru kabul edilemeyecek bir tanima

ulasiimaktadir. °

Stanford Universitesi’nin Yapay Zeka Laboratuvar boliimii miidiirii Sebastian
Thrun tarafindan yapilan bir tanim ise diinyada bilinen ve yapay zeka konusunda
calismalar yapmis bilim insanlar1 tarafindan kabul gérmektedir. Bu tanimda yapay
zeka, “karmagik bir seyi algilama ve uygun kararlar verme” olarak ifade edilmistir. °
Bu tanim hesap makinesi gibi basit matematik islemleri veya formiiller iizerinden
dogru sonuca ulagsmasini saglayan aletlere nazaran yapay zekanin daha ileri diizeyde

bir akla sahip oldugunu bize gostermektedir.

Baska bir goriise gore ise, yapay zekanin caligma alanlarina iligkin olarak
tanimlanmast gerekmektedir. Bu goriise gore yapay zekanin, multidisipliner bir
yaklasimla degerlendirilmesi gerekmektedir. Yapay zeka sadece tek bir alanla degil,
ancak sosyal bilimler, mantik, matematik, dil bilimi, felsefe, psikoloji, nérobiyoloji

gibi alanlarla iliskilendirilmesi durumunda kapsamli bir tanima ulasilabilir.” Buna ek

4 Jan-Philipp Giinther, Roboter und Rechtliche Verantwortung/Eine Untersuchung der Benutzer- und
Herstellerhaftung, Herbert Utz Verlag, Miinchen, 2016, s. 24.

® Lammel/Cleve, Kiinstliche Intelligenz, Miinchen, 2008, s. 14

® Peter W. Singer, Wired For War: The Robotics Revolution and Conflict in the Twenty-first Century,
The Penguin Press, New York, 2009, s. 58

7 Robert John, Haftung fiir Kiinstliche Intelligenz. Rechtliche Beurteilung des Einsatzes Intelligenter
Softwareagenten im E-Commerce, Hamburg 2007, s. 7



olarak yapay zekanin c¢evresindeki varliklar ile iletisime gegebilmesi adina, dil

algilama yetenegine sahip olmasi ve goriintiileri isleyebilmesi de gereklidir.

Bogazici Universitesi Bilgisayar Miihendisligi Béliimii Ogretim Uyesi Prof.
Dr. Cem Say, 1998 yilinda yapay zekanin insanlik tarihinin en biiyiik miithendislik
projesi oldugunu belirterek, “YZ basite indirgediginde bilgisayar programindan yani
formel bir dilde yazilmis metinden ibarettir” demistir. Yapay zekanin, insanlarca
yapildiginda zeki olarak adlandirdigimiz her seyi, en zeki insan diizeyinde ya da daha

da iistiin bir sekilde yapabilecegini ifade etmistir.®

Fakat kendisi de zaman igerisinde bu tanimin eksik oldugunu, aradan gegen
yillarda insan aklinin zannettigimiz kadar kiiciimsenmemesi gerektigini anladigin
belirtmektedir. Gelistirilen yapay zeka sistemlerinin, belirli ve sinirlandirilmis
konularda insan aklina {istiin geldigi asikardir. Ancak gorsel, isitsel ya da dokunsal
olarak temel konularda dahi yapay zekanin bunlar1 veri olarak islemesinin ¢ok geri
kaldig1 fark edilmis durumdadir. Yapay zekanin bu zamana kadar yapilan tanimlari
ancak buzdaginin goriinen yiiziinii gosterebilmis ve daha dnce insanin dogustan sahip
oldugu duyulari, hisleri dikkate alinmadan yapilan tanimlarin sakat dogdugu
belirlenmistir. Gormek, iki ayaginin iizerinde durmak ve diismeden yliriimek, sesleri
duymak ve bu seslerin ne oldugunu algilamak gibi ¢ocuklarin bile basit¢e yapabildigi
eylemlerin satrangta, hesaplamada veya oyunlarda basarili olmaktan ¢ok daha zor daha
isler oldugunun anlasildigindan Cem Say tanimini su sekilde gilincellemistir. “Dogal
sistemlerin yapabildigi, zekice olsun veya olmasin her biligsel etkinligi, gerekirse
bedenleri olan yapay sistemlere, daha da yiiksek basarim diizeylerinde nasil
yaptirabilecegimizi inceleyen bilim dalidir” diyerek bu tanimmn da ileride

giincellenmesi gerekebilecegini serh diismiistiir. °

“Yapay zeka” 2018 yilinda iiye iilkelerce imza altina aliman Avrupa

Komisyonu Bildirisinde, “belirli bir seviyede otonomla, zeka gostergesi hareketleri,

8 Cem Say, “Akla Dogru”, Cogito, Say1 13, 1998, s. 67-74
® Cem Say, 50 Soruda Yapay Zeka, 16. Baski, Bilim ve Gelecek Yayinevi, Istanbul, s. 83



¢evresini inceleyip, degerlendirerek sergileyebilen ve 6zgiil hedeflere ulagabilmek icin

hareket edebilen sistemler” olarak yer edinmistir.'

2. YAPAY ZEKA TARIHCESI

Felsefe dergisi Mind’in 1 Ekim 1950 tarihli 236. Sayisinda Alan Turing’in
“Hesaplama Makineleri ve Yapay Zeka” baslikli bir makalesi yayimlanmistir.
Makalenin “The Imitation Game” yani “Taklit oyunu” baslikli1 boliimiinde Makineler

diisiinebilir mi?*” sorusu sorularak yapay zeka ele alinmistir. 1!

Turing Dbilgisayarlarin sadece insanlarin biligsel 6zelliklerini taklit
edebilecegini 6ngdrmemis, insanlarin da bu taklidi gerceginden ayirt etmede
zorlanacagini hatta bazi insanlarin bu durumu kabul dahi edemeyecegini soylemistir.
Bunu da; “diistinen bir makine yapildigina hemen inanir misiniz? Sizleri nasil ikna
edebilirim?” Sorular1 lizerinde durarak makinenin bu yaptiklarini diisiinme faaliyeti
iceresinde gormeyen insanlarin sayisinin oldukga fazla olacagini ifade etmistir. Bu
nedenle Turing bir test ile bunun cevabini bulabilecegimizi ve bu test sonucunda
basarili olan makinenin diisiinebildigini kabul etmemizi 6nermektedir. Test kisaca ilk
intiba, gorliniisten etkilenmemek adina saf zekayr ortamda yalniz birakarak,
makinelerle insanlar1 yaristirmaktadir. Testin nasil ¢alistigina 6rnek olarak insan
sorgulayan taraftadir, yazili olarak tasarlanan bu sistemde A ve B isminde iki oyuncu
ile yazismaktadir. A veya B’den birisi kadin digeri de erkek olarak teste katilacak,
erkek oyuncu sorgulayan insani diger oyuncunun degil kendisinin kadin oyuncu
olduguna ikna etmeye ¢alisacaktir. Kadin oyuncu ise dogal haliyle kendisinin kadin
oldugu iddiasin1 ispat etmeye ¢alisacak ve kendisini savunacaktir. Belirli siire sonunda
sorgucu adi verilen kisi kimin gergekte kadin olduguna dair fikrini beyan edecektir.
Burada erkek oyuncunun yerine ayni oyunu yani testi gegmek iizere kendisinin kadin

oldugunu ikna etmeye programlanan bir makine koydugumuzda sorgucunun basari

1 Avrupa Komisyonu, “Digital Day Intelligence”, https://ec.europa.eu/digital-single-
market/en/events/digital-day-2018, Erisim tarihi: 09.09.2020
11 Alan Turing, “Computing Machinery and Intelligence”, Mind, 1950, s. 433-560.



oran1 artmadig takdirde makinenin diisiindiigii sonucuna varabiliriz. ' Turing testini
bir makinenin gegebilmesi igin sadece insani taklitten ziyade zeki bir insani ikna
edebilmesi adina kendisine yoneltilen sorular1 diisiinerek cevaplamasi gerektigi

ortadadir. Ancak heniiz bu testi gegebilecek nitelikte bir makine bulunmamaktadir.

Alan Turing’in disiinsel olarak temelini attigi yapay zeka, 2 Eylil 1955
tarihinde Marvin Minsky ve Nathaniel Rochester tarafindan Rockefeller Vakfina “A
Proposal for the Dartmouth Summer Research Project on Artificial Intelligence”
baglikli resmi bagvurularinda ilk kez yapay zekanin terimsel olarak gectigi metin
olarak bilinmektedir. Bu yazida 1956 yilinda Dartmouth Kolejinde yapay zeka iizerine
calisma yapilmasinin 6nerildigi, 6grenmenin ve zekanin baska herhangi bir vasfinin
tiim yonlerinin prensipte bir makine tarafindan benzetimi yapilacak kadar net sekilde

tarif edilebilecegi kabuliiniin bu ¢alismada esas alacag: belirtilmistir. 3

Tiirkiye de ise Alan Turing’in “makineler diisiinebilir mi?”” sorusu Ord. Prof.
Dr. Cahit Arf tarafindan Atatiirk Universitesi 1958-1959 &gretim yilinda su sekilde
dile getirilmektedir:

“Makinelerin bazi isleri insan beynine nazaran ¢ok daha ¢abuk yapabilmelerine
mukabil anlayis yani alig kapasiteleri biiyiik bir salonu doldurabilecek kadar biiyiik
olanlarinda bile tenewvii bakimindan insan beyninden cok diisiiktiir. Insan beyninin kendi
kendisini kendi inisiyatifi ile tekemmiil ettirmesine mukabil makine yapildigi gibi
kalmaktadr. Bununla beraber kendi kendisini tekemmiil ettiren makine tasarlamak
miimkiindiir. Fakat kanaatimce insan beyni ile makine arasindaki asil fark, insan beyninin
estetik mahiyette miiessirleri alip onlar lizerinde isleyebilmesi ve yine estetik mahiyette olan
kararlar verebilmesine, verilen bir isi yapip yapmamak hususunda kendisini serbest
hissetmesine mukabil makinede bu vasiflarin benzerlerinin yok olusudur. Bu vasiflar
karakterize eden husus hepsinin de bir belirsizlik unsuru ihtiva etmesi, bunlarin sagmaz bir
sekilde uydurduklari kaidelerin mevcut olmayisidir. Belirsizlik karakterini haiz olan insan
disi tabiat hadiseleri mevcuttur. Bunlar atom iginde ceryan eden olaylardwr. Bu itibarla

nisbeten kii¢iik sayida atom iginde ceryan eden olaylar boyle makinelerin isleyisinde miiessir

2 Cem Say, a.g.e., s. 84
13 J. McCarthy, M. Minsky, N. Rochester, C.E. Shannon, A Proposal for the Dartmouth Summer
Research Project on Artificial Intelligence, 1955



hale getirebilirse, makinelerin estetik bakimdan da insan beynine benzetilecegi timit
edilebilecektir. Boyle bir makine, mesela filan miizik parcasim giizel bulmadigin

soyleyebilecektir. Fakat bu isin uzun yiizyillar sonra bile ve belki de hichir zaman

yapilamayacagini zannediyorum. ”**

Ord. Prof. Dr. Cahit Arf aym yazisinda yapay zekayi da kismen insanlarin
¢Ozdiigli problemlerin makinelerin de ¢6zmesi durumunda artik bu makineyi, makine
olarak degil yapay zeka olarak anlamdirmamiz gerekecegini ifade etmektedir. Yazinin
devaminda yaptig1 agiklamalar1 sade ve diizgiin bir sekilde agiklayarak ileride bu
makinelerin anlagilmasi igin seytani bir zekaya gerek olmadigini sadece kendi tabiriyle

akl-1 selimin yeterli olacagini belirtmektedir. *°

1959 yilinda ortalama bir insandan daha iyi dama oynayabilen bilgisayarlar
gelistirilmistir. Yine bu donemde gelistirilen bilgisayarlar Ingilizce konusmaya
baslamis ve cebir ile kelime problemlerini ¢ézmiistiir. 1961 yilinda Unimation sirketi
tarafindan gelistirilen endiistriyel bir robot olan Unimate, General Motors sirketinin
montaj hattinda basarili sekilde ¢alismaya baslamistir. Unimation’un diinyada kurulan

ilk robotik sirket oldugu bilinmektedir.*®

1960’11 yillarin ortalarinda (MIT) Massachusetts Teknolojisi Enstitiisiinde
programci olarak gorev yapan Richard Greenblatt yapay zekayr kullanarak satrang
oynayan bir program hazirlamistir. Machack adini verdigi bu program ilk kez
insanlarin yaristig1 turnuvalara katilan program olarak bilinmektedir. 1967°de ilk
cikisindan ii¢c yil sonra 1970’de bilgisayar programlar1 i¢in ilk turnuvanin

diizenlenmesine sebep olmustur. 1

14 Cahit Arf, “Makine Diisiinebilir Mi ve Nasil Diisiinebilir?”’, Atatiirk Universitesi — Universite
Caligmalarim1 Muhite Yayma ve Halk Egitimi Yaymlar1 Konferanslar Serisi No: 1, 1959, Erzurum, s.
91-103

15 Cahit Arf, a.g.m.

16 Robotics, “Unimate: The First Industrial Robot”, https://www.robotics.org/joseph-
engelberger/unimate.cfm, Erigim Tarihi: 11.04.2021

17 Bill Wall, “Machack Attack”, https://www.chess.com/article/view/machack-attack, Erisim Tarihi:
11.04.2021



Charles Rosen onciiliiglinde miihendis ekibi 1969 yilinda ABD’de Standford
Enstitiisiinde ARPA giiniimiizde DARPA (Defense Advanced Research Projects
Agency) olarak adlandirilan proje i¢erisinde Shakey isimli basit problemleri ¢6zme ve
algilamaya sahip diinyanin ilk otonom robotunu sergilemislerdir. ¥ Aymi yil
Standford’in ev sahipliginde kisaltmasi IJCAI, Tirkce aciklamasi “Yapay Zeka
Organizasyonu Uzerine Uluslararas1 Ortak Konferanslar” olan kurulus Birinci

Uluslararas1 Yapay Zeka Ortak Konferansini diizenlemistir.°

Akademisyenler tarafindan 1956-1973 aras1 donem yapay zekanin altin ¢agi
olarak isimlendirilmektedir. Bu donemde yapay zeka gelistirme ve aragtirmalari biiyiik
Ol¢iide ABD Savunma Bakanlig1 tarafindan finanse edilmistir. Bu duruma 1950li
yillardan itibaren Sovyetler Birligi ile ABD arasindaki ¢ekisme yol agmistir. Kiiresel
diinyada herhangi bir avantaj saglayacak teknolojik hakimiyet bu donemde ABD
tarafindan benimsenmistir. Ancak bu donemden sonra yapay zeka alaninda yavas
ilerlemelerin olmasi ve ABD Kongresinin baskist nedeniyle daha degerli ve tiretken
oldugu disiiniilen projelerin finanse edilmesi i¢in hiikiimet yapay zeka fonunda
kesintilere gitmistir. 1974’ten 1980°e¢ kadar bu doneme ilk yapay zeka kisi
denilmektedir. 2°

Yapay zekanin ticari alanlarda daha ¢ok kullanilmaya baslanmasiyla birlikte
1979 yilinda Greenblatt tarafindan MIT’te Lisp makineleri projesine baslanmustir.
Sirket tarafindan yapay zekaya sahip, insanlarin bilgi ve uzmanliklarin1 kopyalayan
LISP makineleri olarak adlandirilan makineler ortaya ¢ikarilmistir. 1985 yilinda yapay
zekanin sanayi alaninda ticari faaliyetleri 1 milyar ABD dolarina ulagsmistir. 1980°den

1987’ye kadar siiren bu déneme ikinci yapay zeka dalgas1 denilmektedir. 2

8 Omer Kara, “Oncii otonomi ve yapay zeka galismast: Shakey”, https://www.defenceturk.net/oncu-
otonomi-ve-yapay-zeka-calismasi-shakey, Erisim Tarihi: 11.04.2021

9 1JCAL “Proceedings of the First International Joint Conference on Artificial Intelligence”, 7-9 Mayis
1969, Washington D.C., https://www.ijcai.org/Proceedings/1969, Erisim Tarihi: 11.04.2021

20 Jake Frankenfield, “Al Winter”, 9 Aralik 2020, https://www.investopedia.com/terms/a/ai-winter.asp,
Erisim Tarihi: 11.04.2021

2L Akintunde Agunbiade, Avrtificial Intelligence and Law: A Nigerian Perspective, Lambert Academic
Publishing, s. 8
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Ancak bu déonemde yapay zekanin askeri amaglarla yogun olarak kullanilmasi
ve LISP makinelerinin istenilen etkiyi vermemesi iizerine tekrar yapay zeka
caligmalar1 sekteye ugramistir. Bu donemde 1980 yilinda John Searle tarafindan
Turing testine benzer bagka bir diisiince deneyi One siiriilmiistiir. Cince odas1 olarak
isimlendirilen bu deneyde bir kisinin tek basma odada kilitli kaldig1 ve Ingilizce bilip,
Cince bilmedigi belirtilmektedir. Odada sadece Ingilizce olarak yazilan Cince harfleri
ve kelime tiretme kurallarin1 gdsteren bir Kitap bulunmaktadir. Kapinin altindan bu
kisiye Cince yazilmis metinler gonderilmektedir. Kisi kitabi inceleyerek verilen
metinlerde ne talimat verildigini anlamakta ve kars1 tarafa geri dontisler saglamaktadir.
Searle bu diisiince deneyi ile odadaki kisinin Cinceyi bu kadar taklit edebilmesine
ragmen Cinceyi bilmedigini savunmaktadir. Bu sekilde yapay zekanin insanlarla ne
kadar benzerse benzesin, insan seviyesine, bilincine sahip olamayacagini ileri

stirmektedir. 22

Korfez savasi sirasinda ABD’nin yapay zeka arastirma harcamalarina tekrar
yatirim yapmasiyla birlikte yapay zeka alani tekrar canlanmistir. 1987°den 1997 ye
kadar ikinci yapay zeka kis1 olarak adlandirilan bu donem 6nceki donem kadar sikintili

gecmenmistir.23

Yapay zeka ge¢misten bu yana hedefi 6grenen bir algoritma gelistirmektedir.
1997°de IBM sirketi tarafindan saniyede 200 milyon tahta pozisyonunu
degerlendirerek satrang oynamak lizere Ozel bir amagla gelistirilen Deep Blue ile
diinya sampiyonu, bliyiik satrang ustas1 Gary Kasparov’u yenmesiyle birlikte yapay

zekanin iistiin hesaplama giiciine tiim diinya sahit olmustur. 2*

2002 yilinda iRobot firmasi ev zemin yiizeylerini otomatik olarak temizlemek

icin Roomba adina verilen robot siipiirge iiretilmistir. Yapay zeka sistemine sahip

22 John Searle, “Minds, brains, and programs”, Behavioral and Brain Sciences, Volume 3, Issue 3, Eyliil
1980, pp.417-424, DOI: https://doi.org/10.1017/S0140525X00005756

23 Akintunde Agunbiade, a.g.e., s. 10

24 Nils J. Nilsson, Yapay Zeka Gegmisi ve Gelecegi, Bogazici Universitesi Yaymevi, 2. Basim, Subat
2019, Istanbul, s. 605
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navigasyon teknolojisini kullanan bu siipiirge temizlemeye basladiginda herhangi bir
esyaya temas edene kadar donerek dolasmaktadir. Daha sonra duvar takip sensoriinii
duvar kenarlarini temizler. Temizligini bitirdikten sonra evin farkli boliimiine

gecmektedir. 2°

Yine 2002 yilinda Honda sirketi insanlarin hareketlerini ve duruslarini
kavrayabilen ve otonom bi¢imde hareket edebilen yapay zeka teknolojili ASIMO
robotunu duyurmustur. ASIMO kendisine yaklasan insanlar1 selamlayip onlar1 takip
etme, gosterdikleri yonde hareket etme, ylizleri tanima, kisileri taniyarak onlara
isimleriyle hitap etme gibi Ozelliklere sahiptir. 2005 yilinda ASIMO gelistirilerek
esyalar1 tasiyabilme, insanlarin ellerini tutarak yiirliyebilme gibi islevlere sahip

olmustur.?®

2009 yilina gelindiginde Google otonom, siiriiclisiiz ara¢ projesini
baglatmistir. Waymo ad1 verilen bu araglar, yiiksek ¢ozliniirliiklii kameralari ile menzil,

151k, ses ve nesneleri algilayarak hareket etmektedir. 2/

Ardindan IBM’in yapay zeka sistemi olan Watson, 2011 yilinda canli bir
televizyon yayininda Amerikan bilgi yarigmasi olan Jeopardy’de o tarihe kadar genel
olarak en basarili iki insan sampiyonuna karsi yarismistir. Jeopardy genis kapsamli,
tarih, edebiyat, siyaset, bilim, sanat ve eglence gibi alanlarda ayrintili sorular iceren
bir yarigsmadir. Yarismacilar sik sik sorular igerisinde ince anlamlari, ironileri ve
sakalar1 analiz ederek sorunun cevabina ulasacaklar1 ipucglarini aramaktadirlar.
Watson’un bu kadar karmasik ifadelerin oldugu, zihin yiiriitiillmesi gereken sorularda

basarili olarak, insan sampiyonlari yenmesi iizerine John Markoff, New York Times

% jRobot, “Roomba Intelligent FloorVac- The First Automatic Floor Cleaner In The U.S.”, 18 Eyliil
2002, https://media.irobot.com/2002-09-18-iRobot-Introduces-Roomba-Intelligent-FloorVac-The-
First-Automatic-Floor-Cleaner-In-The-U-S, Erisim Tarihi: 11.04.2021

#Honda, “History of ASIMO Development”,
https://global.honda/innovation/robotics/ASIMO/history.html, Erigim Tarihi: 11.04.2021

21 Joe D’Allegro, “How Google’s Self Driving Car Will Change Everything”, 20 Aralik 2020,
https://www.investopedia.com/articles/investing/052014/how-googles-selfdriving-car-will-change-
everything.asp#:~:text=1n%202009%2C%20Google%20started%20the,self%2Ddriving%20project%2
Obecame%20Waymo. , Erisim Tarihi: 11.04.2020
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gazetesinde bu durumu yapay zekanin insanlar1 anlayabilecegi, onlara anlamli yanitlar
verebilecegini kanitladigi ve kacinilmaz olarak diinyanin degistirebilecegini ifade

etmistir.?®

Google tarafindan tiretilen yapay zeka tabanli AlphaGo 2016 ’nin baslarinda
“g0” oyununda biiyiik usta sayilan Lee Sedol’u yenmistir. Go oyunu basit kurallari
olan ancak derin karmasiklik iceren bir oyundur. Iyi bir go oyuncusu olabilmek igin
oyunun inceliklerini tanima yetenegine sahip olmak, karmasik kaliplar ve insan
zekasinin alamet-i farikalarindan biri olan sezgilerden faydalanarak oynamak

gerekmektedir. 2°

AlphaGo’nun Lee Sedol’e karsi zaferin ardindan daha da sasirtici olan
Google’m Deep Mind sirketi tarafindan gelistirilen A/phaGo Sifir kendi kendi egiterek
yani insanlar tarafindan veri girisi olmaksizin oyununu sadece {i¢ giinde insaniistii
performans seviyelerine yiikseltmistir. 44 milyon kez kendi kendisine kars1 oynayarak

AlphaGo’yu 100’e kars1 0 gibi bir farkla yenmistir.*

Yine 2016 yilinda Japonya’da gerceklestirilen 3. Hoshi Shinichi Edebiyat
Odiillerine katilan 1450 eserin 11°i insan olmayan yani yapay zekali yazilimlar
tarafindan yazilmistir. Bu eserlerden “Bilgisayarin roman yazdig: giin” (“Konpyuta ga
shosetsu wo kaku hi” ) isimli eser birincilik 6diilii kazanmasa bile ilk eleme turunu
gecerek onemli bir agama kaydetmistir. Jiiri ekibi eserin yapay zeka tarafindan yazilan

iyi yapilandirilmis bir roman olmasina oldukca saskinliklarini ifade etmistir. 3

28 John Markoff, “Computer Wins on “Jeopardy”: Trivial, It’s Not”, New York Times, 16 Subat 2011,
https://www.nytimes.com/2011/02/17/science/17jeopardy-watson.html, Erisim Tarihi: 10.04.2021

2 Charles Lew, “Artificial Intelligence And The Evolution of Law”, Forbes, 17 Temmuz 2018,
https://www.forbes.com/sites/forbeslacouncil/2018/07/17/artificial-intelligence-and-the-evolution-of-
law/?sh=d9d7c6336ee7, Erisim Tarihi: 10.04.2021

% David Silver ve digerleri, “Mastering the game of Go without human knowledge”, Nature, Vol 550,
No: 7676, pp. 354-363, 19 Ekim 2017, s. 354, DOI:10.1038/nature24270

31 Chloe Olewitz, “A Japanese A.1. program just wrote a short novel, and it almost won a literary prize”,
Digitaltrends, 23 Mart 2016, https://www.digitaltrends.com/cool-tech/japanese-ai-writes-novel-passes-
first-round-nationanl-literary-prize/#ixzz43uB4eW9y, Erisim Tarihi: 11.07.2021
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2020 yilinda ise OpenAl tarafindan gelistirilen GPT-3 ismindeki yapay zekali
yazilim, Ingiltere’deki The Guardian gazetesine makale yazmustir. Makalenin igerigi
insanlarin yapay zekadan korkmamasi geregi lizerinedir. 500 kelimeye yakin olan bu
makale kusursuz seviyede bir makale olmasa da yapay zekanin kisa siirede yazili eser

iiretme konusunda geldigi noktay1 ve ileride neler yapabilecegini gostermektedir. 2

3. YAPAY ZEKA CESITLERI

3.1. Zayif (Dar)- Giiglii (Genel) - Siiper Yapay Zeka

Yapay zekanin cesitleri hakkinda farkli goriisler bulunmakta ise de genel

kabul olarak zayif, giiclii ve siiper yapay zeka olarak ii¢ ¢ceside ayrilmaktadir.

3.1.1. Zayif (Dar) Yapay Zeka

Zayif yapay zeka veya dar yapay zeka olarak da adlandirilan yapay dar zeka,
bugiine kadar basariyla gergeklestirilen tek yapay zeka tiiriidiir. Dar yapay zeka hedef
odakhidir, tekil gorevleri gerceklestirmek icin tasarlanmistir. Ornegin: yiiz tanima,
konusma tanima / ses asistanlari, araba kullanma veya internette arama yapma ve

yapmaya programlandig1 belirli gérevi tamamlamada gok basarilidir.®®

Bu makineler akilli goriinse de dar bir dizi kisitlama ve siirlama altinda
calisirlar, bu nedenle bu tir yapay zeka genellikle zayif yapay zeka olarak

adlandirilir. Dar yapay zeka, insan zekasini taklit etmez veya kopyalamaz, yalnizca

%2 Eray Kaleli, “Yapay Zeka, The Guardian igin Makale Yazdi: Korkmayin Sizi Yok Etmeyecegim”,

Webtekno, https://www.webtekno.com/yapay-zeka-the-guardian-icin-makale-yazdi-h99156.html,
Erisim Tarihi: 11.07.2021
$3Sagar Khillar, “Difference Between Strong and Weak AI”,

http://www.differencebetween.net/technology/difference-between-strong-and-weak-ai/, Erisim Tarihi:
20.03.2021
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dar bir parametre ve baglam yelpazesine dayali olarak insan davranisini simiile

etmektedir.3*

Apple sirketinin trettigi, Siri isimli sanal asistaninin konusma ve dil tanima
Ozelligi, siirliciisiiz arabalarin goriis tanimasi ve satin alma ge¢gmisine gore begenilen
tirtinleri 6neren dneri motorlar1 bu tipe drnek olarak verilebilir. Bu sistemler yalnizca

belirli gorevleri tamamlamay1 6grenebilir veya ogretilebilir.

Dar yapay zeka, son on yilda makine 6grenimi ve derin 6grenmedeki
basarilartyla desteklenen ¢ok sayida atilim yasamistir. Ornegin, giiniimiizde yapay
zeka sistemleri, insana 6zgii bilis ve muhakemenin kopyalanmasi yoluyla kanser ve

diger hastaliklar1 son derece dogrulukla teshis etmek igin tipta kullanilmaktadir.®

Dar yapay zekanin makine zekasi, gorevleri gergeklestirmek icin dogal dil
isleme 6zelliginin kullanimindan gelir. Dogal dil isleme, sohbet robotlarinda ve benzer
yapay zeka teknolojilerinde belirgin olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Yapay zeka, dogal
dildeki konusma ve metni anlayarak, insanlarla dogal ve kisisellestirilmis bir sekilde

etkilesime girecek sekilde programlanmustir.3®

Dar yapay zeka, reaktif olabilir veya sinirl bir bellege sahip olabilir. Reaktif
yapay zeka son derece basit olarak gelistirilmistir. Insan zihninin farkli tiirden
uyaranlara tepki verme yetenegini taklit etme, bellek veya veri depolama yeteneklerine
sahip degildir. Sadece Onceden deneyimlemesi durumunda cevreyi algilama ve
gordiikleri tizerine tepki verebilme {iizerine yogunlasmistir. Belirli kurallar
cercevesinde, kisitli konuda, 6nceden planlanan hareketleri gerceklestirmek ve bu

hareketleri belirlenmis bir amaca ulagmak adina uygulayan teknoloji olarak

3 Jeff Kerns, “What’s the Difference Between Weak and Strong AI?” 15 Subat 2017,
https://www.machinedesign.com/markets/robotics/article/21835139/whats-the-difference-between-
weak-and-strong-ai, Erisim Tarihi 20.03.2021

% §. Ayhan Caliskan, Ozan Karaca, Kadir Demir, “Tipta Yapay Zeka ve Yeni Nesil Hekim”, 2. Saglik
Hizmetleri Sempozyumu Siileyman Demirel T1p Fakiiltesi, 5 Eyliil 2020, s.131

% Armagan Ebru Bozkurt Yiiksel /Basak Bak, Futurist Hukuk, Aristo Yaymnevi Yayinlari, Istanbul
2018, s. 9.
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smiflandirilmaktadir. Sinirlt hafizali yapay zekalar ise daha gelismis olup, makinelerin
kararlar1 bilgilendirmek i¢in gegmis verileri kullanmasini saglayan veri depolama ve
ogrenme yetenekleriyle donatilmistir. Apple sirketine ait Siri, Amazon sirketine ait
Alexa, Microsoft sirketine ait Cortana ve diger kisisel sanal asistan programlari, IBM
sirketinin Watson’1, goriintii ve yiiz tanima yazilimlari, hastalik haritalama ve tahmin
araglari, imalat ve drone robotlari, tehlikeli igerikler igin e-posta spam filtreleri, sosyal
medya izleme araclari, izleme, dinleme ve satin alma davranisina gore eglence veya
pazarlama igerigi Onerileri, kendi kendine gidebilen otonom araglar bu kapsamda

ornek olarak sayilabilmektedir.®’

3.1.2. Giiclii (Genel) Yapay Zeka

Giiglii yapay zeka veya derin yapay zeka olarak da adlandirilan yapay genel
zeka, herhangi bir sorunu ¢6zmek i¢in zekasini §grenme ve uygulama becerisine sahip,
insan zekasini ve / veya davranislarini taklit eden genel zekaya sahip bir makine
anlamima gelir. Giiglii yapay zeka, herhangi bir durumda bir insaninkinden ayirt

edilemeyecek sekilde diisiinebilir, anlayabilir ve hareket edebilir. %

2016 yilinda insana benzer goriinlimde, mimikleri olan ve insanlarla
etkilesimde bulunabilen yapay zekasi bulunan robot Sophia, Hanson Robotics Sirketi
tarafindan {iretilmistir.®® Sophia 6zellikleri dikkate alindiginda giiglii yapay zekanin
giris asamasi olarak degerlendirilebilecektir. Gliglii yapay zekaya 6rnek olabilecek
bi¢imde sinema filmlerinde karsimiza 6rnekler ¢ikmaktadir. | Robot filmindeki Sonny

ve Starwars filmindeki R2-D2 karakteri bu yapay zekaya 6rnek olarak verilebilir.

87 Armagan Ebru Bozkurt Yiiksel, “Yapay Zekdnin Buluslarinin Patentlenmesi”’, Uyusmazitk
Mahkemesi Dergisi, 0 (11) , 585-622, 2018, DOI: 10.18771/mdergi.437298

38 Byron Reese, Yapay Zeka Cagi, Say Yayinlari, 1. Baski, Istanbul, 2020, s. 195

39 Hanson Robotics, “Sophia”, https://www.hansonrobotics.com/sophia/, Erisim Tarihi: 09.09.2020
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Sekil 1. Sophia

Kaynak: Hanson Robotics, “Sophia”, http://www.hansonrobotics.com/wp-

content/uploads/2018/10/sophia.jpg, erisim tarihi 07.04.2021

Yapay zeka arastirmacilar1 ve bilim adamlarinin heniiz giiglii yapay zeka elde
edemedikleri bilinmektedir. Bu kapsamdaki yapay zekalar iizerinde gelistirmeler
devam etmektedir. Bu tipte basarili olmak i¢in, makineleri bilingli hale getirmenin ve

bir dizi biligsel yetenekleri programlamanin  bir yolunun bulunmasi
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gerekmektedir. Makinelerin, yalnizca tekil gorevlerde verimliligi artirmakla kalmayip,
ayni zamanda deneyimsel bilgiyi daha genis bir yelpazedeki farkli problemlere
uygulama becerisi kazanarak, deneyimsel 6grenmeyi bir sonraki seviyeye tasimasi

gerekecektir. 4

Giicli yapay zeka, kendi ihtiyaclarini, duygularini, inanglarint ve diisiince
stireclerini ifade edebilen, bu 6zelliklerini ayirt etme giiciine haiz bir birey gibi daha
bilingli bir sekilde yonlendirmesiyle dar yapay zekadan ayrilmaktadir. Zihin teorisi
olarak isimlendirilen bu diisiinceye gore, insanlarin diisiinmeye baslamasi temelde
insanin etrafindaki diger canlilarin hareketlerini, duygularini anlama, karsisindaki ile
empati kurabilme ve sorular sorabilme kabiliyetine sahip olmalarindan meydana
gelmektedir. Bu kabiliyetlere sahip olacak gii¢lii yapay zeka ise en nihayetinde
insanlari taklit etme yerine kendi basina 6grenebilecek seviyeye gelmis olacaktir. Fikir
diizeyinde olan bu yapay zeka teorisi, kopyalama veya simiilasyonla ilgili degildir,

insanlar1 gergekten anlamak igin makineleri egitmekle ilgilidir.**

Insan beyninin genel zeka yaratma modeli oldugu diisiiniildiigiinde, giiclii
yapay zeka elde etmenin muazzam zorlugu sasirtict olmamaktadir. Insan beyninin
islevselligi hakkinda kapsamli bilgi eksikligi, arastirmacilart géorme ve hareketin temel

islevlerini kopyalamakta zorlamaktadir.

En hizli siiper bilgisayarlardan biri olarak lanse edilen Fujitsu sirketi
tarafindan insa edilen K, giicli yapay zeka elde etmedeki en dikkate deger
girisimlerden biridir. Ancak tek bir sinirsel aktiviteyi simiile etmesi 40 dakika
stirmektedir. Buna ragmen giiglii yapay zekanin gelecekte basarili bir sekilde

hayatimizda olacagi ongoriilebilir hale gelmistir. Goriintii ve yiiz tanima teknolojisi

“Jun Anover, “Types Of Al From Reactive To Self-Aware”, Futurism, 13.12.2016,
https://futurism.com/images/types-of-ai-from-reactive-to-self-aware-infographic, ~ Erisim  Tarihi:
09.09.2020

4 Nagehan Cavus, “Yapay Zekanin Bilingli Hale Gelmesi Miimkin mii?”,
https://www.webtekno.com/yapay-zekanin-bilincli-hale-gelmesi-mumkun-mu-h54312.html,  Erigim
Tarihi: 12.10.2020
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https://www.cnet.com/news/fujitsu-supercomputer-simulates-1-second-of-brain-activity/

ilerledik¢e, makinelerin 6grenme ve gorme yeteneklerinde daha fazla gelisme

goriilecegi siiphesizdir. 42

3.1.3. Siiper Yapay Zeka

Yapay siiper zeka, yalnizca insan zekasin1 ve davranigini taklit etmek veya
anlamakla kalmayip bir bilince sahip olacagi diisiiniilen varsayimsal Yyapay
zekadir. Siiper yapay zeka, makinelerin 6z farkindaligina sahip oldugu ve insan zekasi
ve yeteneginin kapasitesini astig1 yerdir. Bu tipteki yapay zeka varliginin farkinda
olan, etrafindaki varliklarin duygularin1 6ngorebilen, miitkemmel derecede zeki olan,
Onseziye ve bilince sahip olan yapay zekadir. 2015 tarihli Ex Machina filmindeki Eva

karakteri bu tipteki yapay zekaya drnek olarak gosterilebilir. 43

Stiper yapay zeka, uzun zamandir robotlarin insanlig istila ettigi, devirdigi
ve / veya kolelestirdigi distopik bilim kurgunun ilham kaynagi olmustur. Yapay siiper
zeka sadece insanlar1 anlamakla kalmayip, belirli bir noktada insan duygularina ve
deneyimlerine de hakim olacaktir. Bu asamada yapay zekanin artik kendi duygularini,

ihtiyaglarini, inanglarii ve arzularini da olusturacagi diisiiniilmektedir.

42 Gyanendra Singh, “Ajitanshu Mishra, Dheeraj Saga, An Overview Of Artificial Intelligence” , SBIT
Journal Of Sciences and Technology, ISSN 2277-87, Vol-2, Issue 1, 2013,
DOI: 10.13140/RG.2.2.20660.19840

4 Armagan Ebru Bozkurt Yiiksel/ Basak Bak, a.g.e., .8
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Sekil 2. Eva

Kaynak: Eric Eisenberg, “Meet Ava: 5 Things You Need To Know About Ex Machina’s
Star”, 9 Nisan 2015, https://www.cinemablend.com/new/Meet-Ava-5-Things-You-Need-Know-About-
Ex-Machina-Star-70795.html, Erisim Tarihi 07.04.2021

Insanoglunun ¢ok y&nlii zekasini kopyalamaya ek olarak, matematik, bilim,
spor, sanat, tip, hobiler, duygusal iliskiler gibi akla gelebilecek her alanda teorik olarak
yapay siiper zekanin insanlardan daha istiin olacagi diisiiniilmektedir. Yapay siiper
zeka, kendisini siirekli gelistirerek daha biiyiik bir bellege, analiz etme, verileri ve
uyaranlar1 isleme konusunda daha hizli bir yetenege sahip olacaktir. Sonug olarak,
stiper zeki yapay zekali varliklarin karar verme ve problem ¢6zme yeteneklerinin,

insanlarinkinden ¢ok daha iistiin olacag1 varsayilmaktadir.**

Fituristler/gelecekgiler 2045 yili civarinda yapay zekanin insan zekasini

gececegi, bu tipte yer alan yapay zekanin filmlerde yer almaktan ¢ikip, aramizda

4 Brodie O’Carroll, “What are the 3 types of AI? A guide to narrow, general, and super artificial
intelligence”, https://codebots.com/artificial-intelligence/the-3-types-of-ai-is-the-third-even-possible,
Erisim Tarihi: 09.09.2020
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olabilecegini 6ngdrmektedirler. ° Bu durumun bu kadar kisa bir siire igerisinde
gerceklesecegine iligkin ongoriileri, insanin kendisinin yerine karar verebilen ve tiim
islerini goren makinelerin zaman igerisinde insanin kendi zekasini kullanma ihtiyacin
azaltacagi, kullanilmayan zekanin korelecegi ve makinelerin her gecen giin gitgide
geliserek makine Ogrenmesi teknigiyle daha zeki hale gelecegi varsayimina

dayanmaktadir.

3.2. Yapay Zeka Teknikleri

Yapay zeka teknikleri ¢cok sayidadir. Ancak bu tekniklerin bazilar1 heniiz
gelisim asamasinda olup bu ¢alismanin kapsamini agmaktadir. Calisma kapsamda
yapay zekali yazilimlar1 olusturmada temel olarak kullanilan teknikler ana hatlariyla

asagida incelenmektedir

3.2.1. Yapay Sinir Aglan

Yapay sinir aglari, insan beyninden esinlenerek gelistirilmis, agirlikli
baglantilar araciligiyla birbirine baglanan ve her biri kendi bellegine sahip islem
elemanlarindan olusan paralel ve dagitilmis bilgi isleme yapilaridir. Yapay sinir aglar
sade bir dille anlatilacak olunursa, biyolojik sinir aglarini taklit eden bilgisayar
programlaridir. Yapay sinir aglar1 ayn1 zamanda baglanticilik, paralel dagitilmis islem,
sinirsel islem, dogal zeka sistemleri ve makine 6grenme algoritmalari gibi isimlerle de

ifade edilmektedir. 46

Yapay sinir aglar1 insan beyninin bazi organizasyon ilkelerine benzeyen
ozelliklerini kullanmaktadir. Yapay sinir aglar1 bilgi isleme sistemlerinin yeni neslini

temsil ederler. Genel olarak yapay sinir aglar1 model se¢imi ve siniflandirilmasi, islev

4 Jolene Creighton, “The “Father of Artificial Intelligence” Says Singularity Is 30 Years Away”,
https://futurism.com/father-artificial-intelligence-singularity-decades-away, Erisim Tarihi: 10.09.2020
46 Cetin Elmas, a.g.e. , 5.25
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tahmini, en uygun degeri bulma ve veri siniflandirilmast gibi islerde basarili
olmaktadir. Geleneksel bilgisayarlar ise ozellikle model se¢me isinde verimsiz
olmaktayken, sadece algoritmaya dayali hesaplama islemleri ile kesin aritmetik

islemlerde verimli olmaktadir.

Klasik bilgisayarlarda bilgi ya da veri 1 ve 0 serileri ile temsil edilmektedir.
Sinir aglar1 ise matematiksel islev ile temsil edilmektedir. Yapay sinir aglarinda veri,
ag i¢indeki baglantilarda ve bir¢ok agirliklar yoluyla dagitilmaktadir. Sinir aglarindaki
islem elemanlar1 arasindaki baglantinin agirliklar1 bu islevin degiskenleri olarak gorev
yaparlar. Burada bulunan agirliklar saklanan verinin ne olduguna karar verirler; fakat
kendi baglarina bir anlamlar1 bulunmamaktadir. Klasik bilgisayar veriyi belleginde bir
yerde saklamakta, sinir aglar ise bilgiyi tiim ag boyunca dagitmaktadir. Bu durum

dagitilmis bellek olarak bilinmektedir. 47

Klasik bilgisayarda bilgi, belirli bellek bolgesine ulasilarak temin edilir. Sinir
aglarinda, veri tamamlanmamis giris Ornegi olarak aga sunulur. Ag, giris ile tim
thtimalleri birlestirerek en iyi ve en uygun Ornegi ¢ikis olarak secer. Bu ¢ikis drnegi
ag tarafindan giris 6rnegi hakkinda eldeki bilgi olarak temsil edilir. Bu duruma ise

birlestirilmis bellek ad1 verilir. %8

[lk sinir ag modeli 1943 yilinda, bir sinir hekimi olan Warren McCulloch ile
bir matematikgi olan Walter Pitts tarafindan gergeklestirilmistir.*® 1948 yilinda Wiener
“Cybernetics” isimli kitabinda, sinirlerin ¢alismasi ve davranis 6zelliklerine deginmis,

1949 yilinda ise Hebb “The Organization of Behavior” isimli kitabinda 6grenme ile

47 Cetin Elmas, a.g.e., 5.29

48 Kate A. Smith, “Applications of neural networks”, Computers & Operations Research, Volume 32,
Issue 10, October 2005, s. 2495-2497, https://doi.org/10.1016/j.cor.2004.03.014

4 Warren S. McCullough And Walter Pitts., “A Logical Calculus of Ideas Immanent in Nervous
Activity”,  The  Bulletin of  Mathematical  Biogphys. 5, 1943, s.  115-133,
https://doi.org/10.1007/BF02478259
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ilgili temel teoriyi ele almustir. *° Bu sekilde yapay sinir aglarinin temelleri atilmaya

baslanmugtir.

Hukuk alaninda kullanilan sinir aglar1 da yalnizca avukatlar tarafindan
egitilerek kullanilmaktadir. Avukatlar bilinen islemlerle vakit kaybetmekten kaginmak
icin sablonlar kullanmaktadirlar. Yapay sinir aglart da taleplerin tanimlandigi, temel
bilgilerin veya belgelerin yiiklenmesi ile birlikte bu sablonlari hazirlamak icin
egitilmektedir. Yapay zeka, talebi analiz ettikten sonra, bir sonraki sinir agina belgeyi
hazirlama emrini verir. Ana sinir ag1 yaraticiligini bagka bir sinir agimin yardimiyla

yoneterek ortaya sadece kontrol edilmesi ve imzalanmasi gereken bir belge olusturur.
51

Yapay sinir aglar1 tahminlerde de matematiksel bir model olusturularak
kullanilmaktadir. Bu tiir yapay sinir aglar1 iki veri kiimesi arasindaki iliskiyi
hazirlamak i¢in kullanilmaktadir. Bir set girig alinir ve ardindan karsilik gelen ¢ikti
kiimelerine c¢evrilir. Hukuki islemlerin tahminini gergeklestirmede bu sekilde sunulan
veriler, belirli prosediir ve algoritmalar sayesinde dogru sonuca ulagilir. Yapilan
islemlerin dogruluk orani, davalarin kabul veya reddedilmesi gibi sonuglarin dnceden
bilinmesi robot avukatlarin stratejik planlama yapmalarint da saglamaktadir.
Yasanabilecek sorunlar simiilasyon iizerinde belirlenerek gerekli tedbirler
alinabilecektir. Robot avukatlarin yasal analizleri de yapay sinir aglan ile

yapilabilmektedir.>?

%0 Donald O. Hebb, The Organization of Behavior, Wiley, New York, 1949

51 Tgor Moseich, “Al vs Lawyers”, Medium, https://medium.com/legalneuralnetworks/ai-vs-lawyers-
553293539546, 5 Aralik 2018, Erigsim Tarihi: 03.02.2021

52 Susana Almeida Lopes- Joao Almeida Lopes- Maria Edurda Duarte, “Can Artificial Neural Networks
Predict Lawyers Performance Rankings?”, Internenational Journal of Productivity

and Performance Management, VVol. 67, No: 9, 2018, DOI 10.1108/1JPPM-08-2017-0212, s. 1940-1958
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3.2.2. Makine Ogrenmesi

Yapay zekanin bir alt kiimesi olarak makine Ogrenmesi, istatistiki ve
matematiksel yontemleri kullanarak, mevcut verileri analiz ederek, olasi sonuglar
hakkinda modelleme olusturan ¢aligma sistemi algoritmasinin genel adidir.>® Makine
O6grenmesi yapmis oldugu bu calisma neticesinde elde ettigi verilerin dogruluk seviyesi
tizerinden anlamli ¢ikarimlarda bulunmaktadir. Bu teknigin amaci daha dogru
O0grenme modelleri veya algoritmalar olusturup, bu modeller veya algoritmalar
iizerinden elde edilen sonuglar1 analiz ederek anlamaya ¢alismaktir. °* Su 6rnek ile
makine Ogrenmesi daha iyi kavramsal olarak anlasilabilmektedir: Milyonlarca
fotograf yani veriyi toplayan yapay zeka, yapmis oldugu algoritma ile kedi igeren
fotograflar ile kedi icermeyen fotograflari ayirabilecek model gelistirebilmekte ve
ardindan yeterince veri analiz edip, yeterli dogruluk oranina ulastiginda yapay zeka

artik kedinin nasil bir sey oldugunu anlayabilmektedir. >

Yapay sinir aglarinda veri, agdaki baglantilarin agirliklarinda depolanir. Bir
agda 6grenme kisaca istenen bir iglevi yerine getirecek sekilde agirliklarin ayarlanmasi
stirecidir. Yapay sinir aglarinda 6§renme, sinirler arasindaki agirliklarin degistirilmesi
ile gerceklesmektedir. Buna gore sinirler arasi baglantilar lizerindeki agirliklarin,
belirli bir yontem (6grenme kurallar1) uyarinca dinamik olarak degistirilebilen aglar
egitilebilir. Egitilebilen, yani 6grenebilen aglar, yeni sekilleri taniyabilir (sekil tanima)

veya verilen bir girisin hangi sinifa ait olduguna karar verebilir (smiflandirma).®

Donald Hebb 1949 yilinda yaynladigr “The Organization of Behavior”

isimli kitabinda ayn1 zamanda makine 6grenmesini ele alarak, McCullogh ve Pitts

5 Muhammed Atalay-Enes Celik, “Biiyiik Veri Analizinde Yapay Zekd Ve Makine Ogrenmesi
Uygulamalar1”, Mehmet Akif Ersoy Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii Dergisi, Cilt 9, Say1 22: 155-
172.

*4Margaret Boden, Mind as Machine- A History of Cognitive Science, United States: Oxford University
Press, 2006, s. 89

% Calum McClelland, “The Difference Between Artificial Intelligence, Machine Learning, and Deep
Learning”, 2017, https://medium.com/iotforall/the-difference-between-artificial-intelligence-machine-
learning-and-deep-learning-3aa67bff5991, Erisim Tarihi: 14.09.2020

% Cetin Elmas, a.g.e, s. 97
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tarafindan Onerilen bir sinir aginda 6grenmenin nasil olacagina ¢éziim getirmistir.
Hebb kurali adi verilen kuralda temel fikir iki sinir hiicresi arasindaki kuvvetin
(agirligin degeri) ayni1 anda aktif hale getirilmesi ile sinir baglantilar1 giiglenmektedir.
Sinir aglarindaki baglantilar ne kadar ¢oksa aralarindaki uyum saglama ve 6grenmede
iliskisi de o oranda artmaktadir. Hebb, sinir faaliyetlerine 6rnek olarak bunlarin
hafizadaki basit bir yerde yerlesebilecegini varsaymis ve bu kurama gore sinirlerin
birbirlerini ortaklasa uyardiklarini ve bu uyarim neticesinde aralarindaki sinaptik
baglant1 kuvvetinin (agirliklarin) kendi etkinlikleri carpimi oraninda artacagini ortaya

koymustur.>’

Boden, makine 6grenimi yontemiyle elde edilen sonuglarin ancak; yapay
zekanin insanoglunun temel 6grenme kabiliyetlerine yetismesi ya da daha {istiin
olmasi1 durumunda yararli olabilecegini ifade etmistir.®® Ancak Boden’in 1996
yilindaki bu ifadesi internetin hayatimizin ayrilmaz bir pargasi olmasi ile artik en
azindan insanlarin seviyesine yaklastigin1 ortaya koymaktadir. Ornegin arama
motorlarinda aramalarimiza yardimei olunan kelime 6bekleri, e-ticaret sitelerinde daha
once bakmis oldugumuz elbise, ayakkabi, beyaz esya gibi iiriinlere benzer iriinleri,
dizi-film platformlarinda ise hangi tirleri izledigimize yonelik olarak tavsiye
niteliginde oOneriler makine 6grenimi ile olusmaktadir. Makine 6grenimi sadece bu
sistemlerdeki veriler yani puanlamalar, girilen metinler, goriintiilenen resimler, sosyal
aglardaki begeniler gibi analizler sonucunda elde ettigi sonuglar1 bizlere sunmaktadir.

Bu teknigin gelismesi ile de genis verinin ne denli 6nemli oldugu ortaya ¢ikmustir.

Makine 6grenmesi hukuk alaninda optik karakter tanima ile 6ne ¢ikmaktadir.
Makine O6grenmesi ile daktilo edilmis veya elle yazilmis metinler incelenip, bu
metinleri diizenlenebilir ve aranabilir elektronik dosyalara ¢evirmektedir. Yine e-kesif
olarak adlandirilan, belge, ictihat arama uygulamalarinda makine 6grenmesi sikca
kullanilmaktadir. Avukatlar genellikle ise yarayacak belgeleri ararken oldukga vakit

harcamaktadir. Makine 6grenmesinde kullanilan tahmine dayali kodlama, gézden

5 Donald O. Hebb, a.g.e., s. 60-78
%8 Boden, a.g.e, $.89
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gecirilen belgeler, aranilan anahtar kelimeler veya vaka ile ilgili-ilgisiz olanlari
etiketleyerek, yararli olabilecek metinleri, belgeleri ortaya ¢ikarmaktadir. Bu sayede
avukatlarin hukuki arastirmalarini akillica yiiriitmesi, yasal sorularmi daha sade
sorabilmesi ve ihtiya¢ duyduklar1 yanitlar1 saniyeler i¢inde almalar1 saglanmaktadir.
Yasal analiz platformlarinda da makine Ogrenimi kullanilarak avukatlarin
miivekkillerine daha iyi danismanlik yapmasi ve miivekkillerinin beklentilerinin
yonetilmesinde yardimei olunmaktadir. Ayrica makine 6grenmesi durum tespiti ile
avukatlarin inceledikleri hukuki belgelerde goézden kagma egiliminde olduklar
alanlarin yani sira, yanlis ve tuhaf sozciikleri, eksik veya fazla dizi, paragraf, maddeleri
vurgulayarak avukatlarin hukuki belgeleri ve sozlesmeleri incelerken nereye

bakacaklarini bilmelerini saglamaktadir.>®

3.2.3. Derin Ogrenme

Son yillarda bilisim teknolojilerinin ve sosyal medya mecralarinin yaygin
kullannrmima bagli olarak veri miktar1 ¢ok biliyllk boyutlara ulagsmis ve
cesitlendirilmistir. Ozellikle sosyal medya mecralarinda iiretilen ses, goriintii ve yazi
gibi veri kiimeleri inanilmaz boyutlara ulagsmistir. “Biiyiik Veri” (Big Data) diye
adlandirilan bu veri kiimelerini iglemek, veriyi bilgiye c¢evirmek igin geleneksel

yontem ve araglar yetersiz kalmaya baslamistir.

Yapay sinir aglar i¢in baslangictan beri biiyiikk sorun olmaya devam eden
yeterli verinin bulunamamas artik sorun olmaktan ¢ikmais, derinlige ve genislige sahip
veri kiimeleri kolaylikla bulunur hale gelmistir. Daha fazla derinlige ve genislige sahip
bu aglar “Derin Sinir Aglar”, egitimleri de “Derin Ogrenme” olarak

adlandirilmaktadir. €

% Alejandro Esteve de Miguel Anglada, “Al And Machine Learning in Legal: Tools Every Lawyer
Needs to Know”, Bigle Legal, https://blog.biglelegal.com/en/ai-and-machine-learning-legal-tools-
every-lawyer-needs-to-know, Erisim Tarihi: 03.02.2021

80 Cetin Elmas, a.g.e, s.150
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Derin 6grenme terimi ilk kez 1986°da Rina Dechter tarafindan yayimlanan bir
makalede kullanilmistir. Derin 6grenme, insan beyninin islevini taklit eden yapay sinir

aglarina dayanmaktadir.®

Derin 6grenme, hiyerarsik O0grenme bicimi ve verilerdeki st diizey
soyutlamalart 6grenmek i¢in ¢oklu dogrusal olmayan isleme katmanlarini igerir.
Ozellikle 6riintii tanima, goriintii isleme ve otomatik konusma tanima ile ilgili ¢ok
cesitli karmasik gorevleri ¢ozmede ve arastirmalarda daha fazla olumlu sonuglar
almay1 vaat etmektedir. Derin 6grenme denetimli ve denetimsiz 6grenim olarak
gerceklestirilebilir. Derin 6grenmeyi kullanarak kelimelerin dagitilmig temsilindeki
atilim, anlamsal analizin temelini saglamlastirir. Bir avukatin ilgili materyalleri
aramasi, gerekli ictihatlarla iddia ve savunmalarini hazirlamasi i¢in saatler harcamasi
gerekmektedir. Derin 6grenme avukatlarin daha hizli ve daha fazla veri galigmasi

saglamaktadir.5?

Avukatlar, mahkemeler ve akademik galigmalarla giinlilk olarak tiretilen
hukuki bilgi miktar1 muazzam bigimde artmaktadir. Giiniimiizde bu bilgiler elektronik
ortama da aktarilmaktadir. Yasal belgelerin islenmesi i¢in derin O6Zrenme
yontemlerinin uygulanmasiyla, yasal belge siniflandirmasi, ¢eviri, 6zetleme, s6zlesme
incelemesi, vaka tahmini ve bilgi erisimi gibi gorevlerde avukatlara yardimci

olunmaktadir.

3.2.4. Dogal Dil isleme

Dogal dil isleme, yazili materyallerin, seslerin, goriintiilerin makineler
tarafindan algilanarak, tasnif edilmesi ve akabinde yoOnlendirmesinin saglanarak

yabanci dillerden aynen ¢eviri, interaktif konusma, duygu, diisiince ¢oziimlemesi ve

61 Hac1 Bayram Kilig, Yapay Sinir Aglari {le Karakter Algilama, Yiiksek Lisans Tezi, Gazi Universitesi
Fen Bilimleri Ensitiisii, Ankara, 1998

62 Neha Bansal- Arun Sharma- R. K. Singh, “A Review on the Application of Deep Learning in Legal
Domain”, Artificial Intelligence Applications and Innovations AIAI 2019, vol 559, Springer, DOI:
https://doi.org/10.1007/978-3-030-19823-7_31, s. 374-381
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benzeri islemlerin otomasyon haline gelmesidir. Dogal dil isleme teknigi ile yazili
metinlerdeki imla hatalarmin diizeltilmesi, yabanci diller arasinda g¢eviri, chatbot
benzeri yapay zeka sistemleriyle diyalog kurma, var olan verilerden 6zet ¢ikarma ya
da verilerden istenilen bilginin temin edilmesi gibi farkli uygulamalar

hazirlanilmaktadir.

Dogal dil isleme kapsamina giren akademik caligmalar dilbilimden
faydalanarak, isleme yapilacak dil i¢cin en ufak anlamlardan, ciimle bilgisine ve
akabinde anlam biitiinliigiinii kapsayan bilimsel ¢alismalardan olugmaktadir. Dilin
matematik sembollerine doniistiiriilmesi, yapay zekaya uygun hale getirilmesi ancak

dilbilimin ve istatiksel verilerin birlikte kullanilmasi ile saglanir. %

Dogal dil isleme, avukatlarin aramalarinda nelere ihtiya¢ duyduklarini tahmin
etmek icin, sorgu baglami, Onceki sorgular1 ve arama sonuglarini kullanarak
caligmaktadir. Dogal dil isleme, avukatlarin c¢evrimi¢i arastirma araglarimi
kullanmasiyla yasal arama sonuglarini iyilestirmektedir. Sorgunun baglamina ve diger
binlerce ilgili sorguya bagli olarak, avukatin tam olarak ne bulmak istedigi konusunda
dogal dil isleme tahminlerde bulunur ve aramaya yardimci olmak i¢in anahtar
kelimeler onerir. Dogal dil isleme avukatin inceledigi vakalara gére 6§renmeye devam
ederek, gbz ardi edilen vakalara gore arama sonuglar1 daraltarak, avukatin yasal

aramasini daha verimli yapmasini saglamaktadir.®®

Dogal dil isleme, belirli bir yargicin veya mahkemenin ne sekilde hiikiim
verebilecegini anlamaya yardimci olmak i¢in tahmine dayali modeller de

saglamaktadir. Herhangi bir yargic veya mahkemenin kararlarini saniyeler iginde

83 CentreforPubliclmpact, “Destination Unknown: Exploring the Impact of Avrtificial Intelligence on
Government”, https://www.centreforpublicimpact.org/ai-government-working-paper/, Erisim Tarihi:
14.10.2020

64 Zafer iger- Basak Buluz, “Yapay Zekanin Ceza Muhakemesindeki Rolii ve Gelecegi”, 9. Uluslararast
Sug¢ ve Ceza Film Festivali, 2019

8 Alison Wilkinson, “How Natural Language Processing Can Improve Legal Search Results”, Kira
Systems, 22 Temmuz 2020, https://kirasystems.com/learn/how-natural-language-processing-
improving-can-improve-legal-search-results/, Erisim Tarihi: 06.02.2021
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analiz ederek, belirleyici olmast muhtemel konular hakkinda dogal dil isleme

avukatlara fikir verebilmektedir. %

Sozlesmeleri ve hukuki metinleri gézden gecirmek i¢in de dogal dil isleme
kullanilabilmektedir. Yapay zeka sistemi sozlesmeyi kendi hiikiimlerine veya
maddelerine ayirdiktan sonra 6nemli verileri 6dne ¢ikarmak ya da bagka verilerle
karsilastirarak avukatlarin degerlendirmesini saglar. Dogal dil isleme s6zlesmelerde
durum tespiti yapilmasini veya yasal analitik olarak bilinen metindeki anormallikleri

de avukatlara gosterebilmektedir.®’

3.2.5. Bulamik Mantik

Yapay zekay: olusturacak sistem agisindan maksimum faydaya erisebilmek
adina yapilan caligmalarda, sistemin giivenligi ve kararliliginin saglanmasi, kolay,
anlagilir, tamir edilebilir ve degistirilebilir olmasi, sistemin performansini istenen
seviyeye c¢ikarmasi, yatirim ve isletme agisindan ucuz olmasi aranmaktadir. Bu
kistaslarin saglanmasi i¢in denetlenecek sistemin yapisinin ve dinamik 6zelliklerinin
cok 1yi bilinmesi ve matematik olarak modellenmesi gerekmektedir. Ancak her seyin
matematik modellemesinin gergeklestirilmesi miimkiin olmamaktadir. Degisken
olarak belirlenecek girdiler, veriler matematiksel olarak kesinlik tagiyamamakta veya

bu degiskenler bulundugu yere, zamana, kisiye gore farklilik gosterebilmektedir.%®

Bilgisayar sistemleri matematiksel kesin sonuclar iizerine kurulmaktadir
ancak gercek hayat degisen durumlarda degisik sonuclar verebilmektedir. Bulanik
mantik matematigin gercek diinyaya uygulanmasi olarak ifade edilmektedir. Insanlar
sonug elde edebilmek i¢in sezgilerine, deneyimlerine ve bilgilerine dayanmaktadir.

Bulanik mantik teknigi de makinelere insanlarin 6zel verilerini isleyebilme, onlarin

% Alison Wilkinson, a.g.m.

67 Robert Dale, “Law and Word Order: NLP in Legal Tech”, Towards Data Science, 16 Aralik 2018,
https://towardsdatascience.com/law-and-word-order-nlp-in-legal-tech-bd14257ebd06, Erisim Tarihi:
06.02.2021

8 Cetin Elmas, a.g.e., s. 255

29



deneyimlerinden ve Onsezilerinden yararlanarak calisabilme yetenegini vermektedir.
Verilerin makinelere islenilmesinde sayisal ifadeler yerine sembolik ifadeler
kullanilmaktadir. Isbu sembolik ifadelerin makinelere aktarilmasi matematiksel bir

temele dayanmaktadir. Bu temel kisaca bulanik mantik olarak tanimlanir. °

Bu yaklasim ilk defa 1956 yilinda Amerika Birlesik Devletleri’nde
diizenlenen bir konferansta kullanilmis olmakla birlikte, 1965 yilinda Lotfi A. Zadeh
tarafindan yayinlanan makalede bulanik mantik veya bulanik kiime kurami hakkinda
yapilan calisma bu konudaki ilk ciddi g¢aligmadir. Zadeh bu calismada insan
diisiincesinin biiylik cogunlugunun bulanik oldugunu, kesin olmadigini belirtmis ve bu
sebeple 0-1 ile temsil edilen klasik mantik bu diisiince sistemini yeterince
aciklayamamaktadir. Insan mantig1, acik, kapali, sicak, soguk, dogru, yanls gibi
degiskenlerden olusan kesin ifadelerin yani sira az acgik, az kapali, 1lik, serin, notr
benzeri ara degerleri de dikkate almaktadir. Bulanik mantik klasik mantigin aksine iki
seviyeli degil, cok seviyeli islemleri kullanmaktadir. Klasik denetim uygulamalarinda
karsilagilan zorluklar nedeniyle, bulanik mantik denetimi alternatif bir yontem olarak

cok hizl1 gelismis genis bir uygulama alan1 bulmustur.”

Bulanik mantigin temeli sozlii ifadeler ve bunlar arasindaki mantiksal iligkiler
tizerine kurulmustur. S6zel ifadelerin makinelere aktarilmasi matematiksel bir temele
dayanmaktadir. Bulanik mantik bilinen klasik mantik gibi (0, 1) olmak iizere iki
seviyeli degil, [0, 1] araliginda ¢ok seviyeli islemleri ifade etmektedir. Ornegin bir
odada calisan klimanin otomatik olarak degil, bir insan tarafindan denetlendigi
varsayildiginda oda sicaklig1 biraz arttiginda denetleyici klimay1 oday1 sogutmasi i¢in
dereceyi biraz diiglirecektir. Eger oda sicakligi ¢ok diistilyse denetmen klimanin
sicakligint daha c¢ok arttirtp odanin sicaklifini yerine gelmesini saglayacaktir.
Kullanilan “biraz” ve “cok” ifadeleri s6zel olup bulanik degiskenler olarak adlandirilir.

Bulanik mantik denetimi dilsel olarak tanimlanmis denetim stratejisini uzman tabanh

69 Sevki Isikli, “Bulanmk Mantik ve Bulanik Teknolojiler”, Ankara Universitesi Dil ve Tarih-Cografya
Fakiiltesi  Felsefe  Boliimii  Dergisi, Cilt 19, Sayt 0, Ankara, 2008, s. 105-126,
DOI: 10.1501/Felsbol_0000000010

0 Lotfi A. Zadeh, “Fuzzy Sets”, Information and Control, Vol 8, Academic Press, New York, 1965, s.
338-353, DOI: https://doi.org/10.1016/S0019-9958(65)90241-X

30



otomatik denetim algoritmasina g¢evirir. Deneyimler bulanik mantik denetimi ile elde
edilen ¢ikis performansinin klasik yontemlerle elde edilene gore daha iyi oldugunu
gostermistir. Ozellikle sistemlerin karmasik oldugu, analizin klasik yontemlerle
yapilamadigi, verilerin niteliklerinin belirsiz veya kesin olmadigi durumlarda bulanik

mantik teknigi yapay zeka agisindan daha uygun olmaktadir. "

Hukuk egitiminde sonuglar kesin olarak belirleyici yontemlerle 6gretilmeye
caligilir. Hukuki davalar ise karmasiklik ve belirsizlige dayandigindan yasal kurallara
gore nesnel gercege ulasmak oldukca zordur. Hukukta etkili bir sonug saglamak icin
sosyal olaylarin belirsizligi ve karmasikliginin saglikli degerlendirilmesi igin farkli bir
nedensellik yontemi gereklidir. Bulanik mantik bu asamada yasal olaylarin analizinde
modern bir yéntem olarak kullanilabilecektir. Ozellikle avukatlarm giivenli bir sekilde
karar verebilmeleri ve risklerini minimuma indirebilmek adina bulanik mantik

yontemi uygulanabilecektir. 2

Bulanik mantik, yeni bir yasal analiz yaklagimi olarak uygulanabilmektedir.
Ozellikle “evet” ve “hayr” disindaki yamitlarin  oldugu, sorumluluklarin
belirlenmesinde, olaylarla ilgili agirlastirict ve hafifletici faktorlere karar verilen
gercekler, niyetler, agirlastirici ve hafifletici unsurlarla birlikte takdir yetkisinin
kullanilmasinda dengeli ve adil bir kararin alinabilmesinde bu unsurlar1 analiz
edebilmede bulanik mantiZin etkisi olmaktadir. Bulanik mantik, siyah veya beyaz
yerine griye odaklanma firsati saglamaktadir. Karmasik sug, zarar ve tazminatin
oldugu yerler, coklu kisi ve eylemler dahil olmak {izere sorumlu kisilerin

belirlenmesinde bulanik mantik kullanilabilmektedir. "

Giliniimiiz diinyasinda, yapay zeka hayatimizin her alanina sirayet etmis
durumdadir. Bu bdliimde inanilmaz derecede gelisen yapay zekanin ne oldugu,

gelisimi ve yapay zeka sistemlerinin hukuk sistemi iizerindeki etkisi temel olarak

L Cetin Elmas, a.g.e., 5.256

72 7. Géniil Balkir- Umit Almagik- Eylem Apaydin, “Fuzzy Logic In Legal Education”, Turkish Online
Journal of Distance Education, Cilt 12, Say12, 01.06.2011, s. 60-69

78 7. Goniil Balkir- Umit Alniagik- Eylem Apaydin, a.g.m.,
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deginilmistir. Yapay zekanin getirdigi yenilik¢i teknolojiler avukatlarin geleneksel
yontemlerini degistirmeye baglamistir. Yapay zekanin gegmiste yapamadigi ve hatta
ongoriilemeyen sekillerde hukuka uyarlanmasi1 avukatlarin teknoloji hakkinda daha

¢ok diistinmelerine yol agmustir.

32



BOLUM 11
AVUKATLIK MESLEGINDE YAPAY ZEKA
UYGULAMALARI

1. AVUKATLIK MESLEGI VE TARIHCESI

Avukatlik, hukuki yardim talep eden sahislara sozlii ya da yazili olarak
yardimc1 olan, hukuk alaninda 6zel egitim alan hukukcgularin yapabilecegi bir is olarak
goriilmektedir. Avukatlarin kamu yararina ¢alistigi kabul edildiginden kamu gorevi
yiriittiikleri sdylenebilir. Avukatlar, hukuki sorunlar konusunda goriis bildiren, kamu
kurum ve kuruluslarinda hukuki uyusmazliklan takip eden, dilekgeler gibi hukuki
ozellikteki belgeleri hazirlayan, mahkemeler, disiplin ve hakem Kkurullari,
arabuluculuk, uzlastirmacilik gibi merciler huzurunda gercek ve tiizel kisilerin
haklarin1 savunma, kanunlarin ve temel hukuk ilkelerinin yargi makamlar1 ve diger
kamu kurumlarinda uygulanmasini saglamak amaciyla hukuk¢u misyonu ile hareket

eden kimselerdir.!

Avukathigin gecmisi antik Yunan ve Roma imparatorluguna degin
uzanmaktadir. Avukat kelimesi antik Yunan metinlerinde giizel konusan, ayricalikli
ve Ustiin anlamlarma gelen “Advo- Catus” séz Obeginden giiniimiizdeki haline
dontigmiistiir. Advo-Catus’lar Roma hukukunun temelini olusturup, hukuk biliminin

diinyaya yayilmasina ve insanlarin haklarmin savunulmasinda 6ncii olmuslardir. 2

! Ana Britannica Ansiklopedisi, Cilt:3, 1987, s. 416,

2 Sener Battal, “Avukatlik Mesleginin Tiirkiye’deki Tarihgesi”, Ankara Barosu Dergisi, Say1 5-6, 1985,
pp. 676-686, http://www.ankarabarosu.org.tr/siteler/ankarabarosu/tekmakale/1985-5-6/2.pdf, Erisim
Tarihi: 20.10.2020
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Avukathigin dogumu gibi ilk baro da Atina’da kurulmustur. Baroya sadece
avukatlik yapabilen hiir kisiler kayit olabilmistir. Hiir olmayan esirler, ¢ocuklar,
koleler gibi kisilerin bu meslegi yapmaya hak kazanamayacaklar1 gibi ayrica aile
bliyiiklerine saygi gostermeyenler, vatanini savunmaktan imtina edenler, devletin
vatandaslarina yiikledigi baz1 gorevleri yapmay1 kabul etmeyenler, gayri ahlaki islere
kariganlar, genel ev olarak tabir edilen sefahat yerlerine gidenler, aileden zengin olup
da bu servetlerini tiiketenlerin dahi avukatlik yapamayacaklari belirlenmistir. Roma da
sadece erkeklerin avukatlik yapabilecegi, gorevlerine de gliniimiizdeki gibi dogruluk
yemini ederek basladiklart bilinmektedir. Bu yemin adaleti zafere tasimak,
miivekkillerinin haklarini sonuna kadar savunmak, diiriistliikten vazgegmemek gibi
unsurlar1 igermektedir. Roma imparatorlugunda avukatlik onur meslegi olarak
goriildiigiinden, avukatlar sagladiklart hizmetlere karsilik herhangi bir {icret

almamislardir.®

Avukatlik meslegi orta cag doneminde eskisi gibi degerli bir meslek olmaktan
cikmig ve gerileyerek, siradan bir meslek haline doniligsmiistiir. Engizisyon
mahkemeleri, kiliselerin adalet sistemi ile yapilan yargilamalarda hukuk disi,
insanliga, akla ve mantiga sigmayan sekilde alinan savunmalar ile avukatlara gerek
bile duyulmamistir. Avukatlik, bilimin ve akilin aydinlanma ¢ag1 yasadigi Ronesans
donemi ile tekrar gelisme gostermistir. Avukatlar bu donemde sakin, Tanr1 korkusuna
sahip, adaleti ve gergegi seven kisiler olarak tanimlanmistir. Buna mukabil donemin
Fransa’sinda avukatlar sadece ikamet ettikleri yerlerde degil, farkli yerlerde de gorev
yaptiklarindan ‘‘adaletin gezici sovalyeleri’’ olarak nitelendirilmistir. Avukatlik
sovalyelik benzeri bir diizene baglanarak, ‘‘kamu so6valyeleri’” olarak da

adlandirilarak, avukatlara sovalyelik onuru verilmistir. *

Giliniimiize kadar gecen bu siirecte avukatlarin adalet sistemindeki yeri ve

onemi siirekli artmistir. Yarginin kurucu unsuru olarak goriilen avukatlik meslegi ile

3 Faruk Erem, “Savunma Hakkinin Tarihsel Gelisimi”, Ankara Barosu Dergisi, Say1 2, 1990, pp. 206-215,
http://www.ankarabarosu.org.tr/siteler/ankarabarosu/tekmakale/1990-2/2.pdf, Erisim Tarihi: 20.10.2020

4 Vedat Ahsen Cogar, “Avukatlik Mesleginin ve Barolarin Tarihsel Gelisimi”, Ankara Barosu Dergisi,
Say1 4, 2018, pp. 225-243, http://www.ankarabarosu.org.tr/siteler/ankarabarosu/tekmakale/2018-
4/7 .pdf, Erisim Tarihi: 20.10.2020
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avukatsiz bir adaletin saglanamayacagi ortadadir. Avukatlik, yargi sisteminin diizenli
ve saglikli islemesi agisindan, sistem disina ¢ikarilamayacak bir nitelige sahiptir.
Hukukun tistlinliigi ilkesine saygi gosterildigi, vatandaslarina hukukun adil, esit,
oOl¢iili, orantili ve hakkaniyetli bicimde uygulandigi hukuk devletlerinde, avukatlik
meslegi olmadigi takdirde adaletin bir ayagmin eksik olacagi herkesge kabul

edilmektedir.

2. AVUKATLIK VE HUKUK TEKNOLOJILERI

Heidegger, “teknik” kavramini “insanlar tarafindan, insanlarin ihtiyaglarin
gidermek amaciyla yaratilan insan ve arag etkinligi” seklinde ifade etmektedir. °
Teknolojinin de yapay zeka gibi tek bir tanimi yapilamasa da teknikten ayrilarak,
biriken bilgi sonucu olusan tecriibe ile bilimsel olarak makine, arag-gereg, yontem,
cihaz, vb. imal edebilmenin hepsini igeren uygulama bilgisi olarak

tanimlanabilmektedir. ©

Yapay zeka hemen hemen her meslegi etkileyecegi gibi avukatlik meslegini
de siiphesiz etkileyecek ve degistirecektir. Hukuk, teknolojiyi her gelisimle birlikte
takip ederek kendisini giincellemis ve avukat da bu gilincellemelere uyum saglayarak
meslegini bu dogrultuda gelistirmistir. Ge¢miste dilek¢e hazirlamak i¢in kullanilan
daktilolar yerlerini bilgisayarlara, evraklari ¢ogaltmak i¢in kullanilan karbon kagitlar
yerine fotokopi makinelerine, faks cihazi gibi cihazlar yerini Ulusal Yargi Ag: Bilisim
Sistemi yani kisaca UYAP tizerinden gonderilen dilekgelere, cagri cihazlari, avizeli,
tuslu telefonlar gibi aletler ise akilli telefonlara yerini birakmistir. Avukatlik
mesleginin sembolii olarak kabul edebilecegimiz halen arzuhalcilerin adliye dnlerinde
kullanmaya devam ettigi daktilolarin yerini bilgisayarlarin almasi ile yargilama
safhalarindaki neredeyse tiim dilekgeler, yazismalar bilgisayar marifetiyle

gerceklestirilmeye baglanmistir. Daktiloda yapilan bir yazim hatasimi diizeltmek,

5 Martin Heidegger, Teknige Iliskin Sorusturma, Paradigma Yayinlari, 2. Baski, Istanbul, 1998, 5.45
6 Ayse Yeren, “Teknoloji Nedir?”’, https://www.mediaclick.com.tr/tr/blog/teknoloji-nedir, Erisim
Tarihi: 24.10.2020

35



geriye almak ¢ok zor olmasina ragmen bilgisayarla bir hatanin diizeltilmesi bazen
salise bile stirmemekte ve hatta Microsoft Office Word programi gibi yazim
programlar1 basit hatalar1 otomatik olarak diizenleyebilmektedir. Daktilodan
bilgisayarlara gecilen bu siirecte sadece avukatlarin faaliyetlerinin kolaylagsmadigi,
zamandan, emekten de tasarruf ettikleri goriilmiistiir. Bu sayede avukatlar daha hizli

ve daha kaliteli olarak hizmet vermektedirler.

Teknolojinin hukuk diinyasina yansimasi ve yeni bir alan olusturmasi
sonucunda hukuk teknolojileri kavrami olusmustur. Gordon L. Jacobs’un 1987 yilinda
yayinladigr “Legal Techonology: Present and Future Trends” isimli makalede “hukuk
teknolojisi” (legal tech) kavrami kullanilmistir. Jacobs, hukuk teknolojisi ile hukuki
bilgiye artik sadece geleneksel yollar olarak sayilabilen basili metinlerden
erisilmeyecegi, avukatlik hizmetlerinin otomasyonlasacagi, biiyiikk bir kisminin da

standartlasacagini ongdrmiistiir. ’

Hukuk teknolojisi, hukuki bilginin teknoloji ile bulusmasi sonucu hukuki
bilgiye ulasimin kolaylagtirllmasi, hukuktaki uygulamalarin  ve idarenin
otomatiklestirilmesi, basit hale getirilmesi ve iyilestirilmesi adina bilgisayar tabanli

teknolojilerin kullanilmas1 seklinde tanimlanmaktadir.®

Yapay zekanin is alanlarinda daha ¢ok kullanilmasiyla birlikte hukuku ve
avukathigi da temelden degistirecegi siiphesizdir. Yapay zeka tabanli hukuk
teknolojileri her gecen giin daha ¢ok gelisim saglamaktadir. Bu gelisim avukatlik
mesleginin 1§ siirecini, avukatlik ortakliklarini ve sirket yapilarini 6nemli oranda
degistirmeye baslamistir. Hukuk teknolojilerinin avukatlarin islerini ellerinden almasi

ile hukuk fakiiltelerinin plansiz bi¢imde artmasi, mevcut hukuk fakiiltelerinin

" Gordon L. Jacobs, “Legal Techonology: Present and Future Trends”, Legal Economics, Vol: 13, No:8,
November/December 1987, s. 29

8 Micha Bues, “Was ist Legal Tech?” , https://legal-tech-blog.de/was-ist-legal-tech, Erisim Tarihi:
26.10.2020
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kontenjanlarin1 arttirmasiyla piyasanin ihtiyacindan fazla mezun verilmistir. Bu

durumun issizligi de ciddi bigimde beraberinde getirdigi goriilmektedir.’

Gelisen teknoloji neticesinde avukatlik mesle§inde zamanin ¢ogunun
tilketildigi biirokrasi islemlerinin otomatik hale gelmesi ile hukuki hizmetler daha hizli
saglanabilir hale gelmistir. Gergek ve tlizel kisilerin hukuki siireglere yonelik
avukatlara ihtiya¢ duymaksizin fikir sahibi olmasi ve basit sayilabilecek nitelikteki
hukuki uyusmazliklarina avukat olmaksizin ¢6ziim bulabilmesi gibi sonug¢lar meydana
getirmistir. Avukatlar mesleklerini yerine getirirken giinliik is yiiklerinin g¢ogunu
olusturan dava dosyalarini inceleme, durugmalari takip etme, miivekkillerine ve
miivekkil adaylarma bilgi verme, dilek¢e ve sozlesme hazirlanmasi vb. islerini
teknoloji sayesinde daha rahat sekilde halledebilmekteler. Bugiiniin ve yarinin
teknolojisine kendisini adapte edemeyen, teknolojiyi kullanmaktan imtina eden,
O0grenmek icin ¢aba gostermeyenler, emeklilik, is degistirme, istifa gibi sebeplerle

biirolarini kapatmaya, avukatlik yapmamaya neden olan sonuglar ile karsilagmislardir.
10

Tiirkiye’de hukuk camiasinda en biiyiik degisikligi getiren yenilik olan UYAP
ile avukatlik elektronik ortama tasinmistir. Her gecen giin gelen giincellestirmeler ile
avukatlar artik adliyeye gitmeksizin dosyalarini incelemekte, dilekgelerini hazirlayip
dava dosyalarina gonderebilmekte, mahkeme kararlarna itiraz, istinaf ve temyiz
edebilmekte, har¢ ve masraflarin1 yatirmakta, icra dosyalarina talep atarak haciz ve
tahsilat islemlerinin yerine getirilmesini saglamakta, hatta dava ve icra dosyasi bile
acabilmektedirler. Ileride neredeyse tiim yarg1, denetim ve idari islemlerin bu platform

iizerinden gerceklestirilebilecegi diisiiniilmektedir. 1!

9 Martin Ford, Robotlarin Yiikselisi, Kronik Kitap, 5. Baski, Istanbul, 2018, s. 151-152

Ofstanbul Barosu, “Avukatlikta Teknolojinin Diinti, Bugiinii, Yarin1”,
https://www.istanbulbarosu.org.tr/HaberDetay.aspx?1D=14404&Desc=Avukatl%C4%B 1kta-
Teknolojinin-D%C3%BCn%C3%BC,-Bug%C3%BCn%C3%BC,-Yar%C4%B1n%C4% B1-Konulu-
S%C3%B6yle%C5%9Fi, Erisim Tarihi: 25.10.2020

1 UYAP Bilisim Sistemi, https://avukat.uyap.gov.tr/main/avukat/index.jsp?v=3700, Erisim Tarihi:
25.10.2020
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UYAP sistemine giren her tiirlii dilekg¢enin, kararin, islemin elektronik imza
alt yapisina sahip olmasi, fizikken dahi dosyalara giren dilekgelerin taranarak merkezi
elektronik bir arsivde kayith tutulmasi sayesinde ihtiya¢ duyulan tiim bilgilere
avukatlar yetkileri dahilinde hizli ve giivenli bir bigimde erisebilmekteler. Yargi
birimlerinin diger dosyalara, bilgi ve belgelere de elektronik ortamda erisebilmesi,
birbirleriyle paylagmalarinin saglanmasi ile birlikte dava siireglerindeki biirokrasi
isleri azalmis ve daha kisa siirede sonu¢ alinmaya baslanmistir. UYAP sadece
avukatlara yonelik degil vatandaslara da bu sistemi agarak adli ve idari yargida
bulunan dosyalarini takip etmek, dilek¢e gondermek, dava agmak, har¢ ve masraf
O0demek, dosya safahatlarin1 kontrol edebilmek gibi bir¢ok islemi adliyelere

gitmeksizin hizl ve kolay bicimde gergeklestirmelerine imkan saglanmistir.*2

2.1. Mevcut Sistemde Avukatlart Destekleyen Hukuk

Teknolojileri

Birinci nesil teknoloji olarak da adlandirilan mevcut sistemdeki uygulamalari
baz alan teknolojiler bu kapsamda yer almakta olup; belge ve dilekgelerin
arsivlenmesi, mahkeme kararlarinin ve igtihatlarin taranarak sisteme kaydedilmesi,
mevzuattaki gelismelerin takip edilmesi gibi igler bu alanda sayilabilir. Bu alandaki
teknolojilere avukat ve hukuk sirketlerine destek olunmasi tizerine kurulan

uygulamalar drnek olarak verilebilir. 3

Avukatlarin giinlerce c¢aligmasi sonucunda olusturabilecegi belgeleme,
kaydetme, arsivleme gibi hizmetler, PerfectNDA isimli belge otomasyon
uygulamasinin sablon yazilimi sayesinde birka¢ dakika icerisinde olusturulmakta ve

avukatlarin kullanimina sunulmaktadir. **

12 Uyap Vatandas Portal, https://vatandas.uyap.gov.tr/main/vatandas/index.jsp?v=3700, Erigsim Tarihi:
25.10.2020

13 Zafer Icer, Basak Buluz, a.g.m.

4PperfectNDA, “What makes PerfectNDA better?”, https://www.neotalogic.com/ product/perfectnda/,
Erisim Tarihi: 26.10.2020
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Kira Systems isimli uygulama ise sozlesmeleri inceleyen avukatlar igin
sozlesmede yer alan hukuki sorunlari, hatalar1 tespit ederek, sdzlesme hazirlama
siirecinde uygulamay1 kullanan avukatlar i¢in baglangic seviyesinde %40 oraninda
basari, ileri seviyede kullanicilar i¢in ise %90 gibi yiiksek bir oranda basar1 vaat

edilerek, zamandan ve emekten tasarruf saglanmaktadir.'®

Lex Machina isimli sirket tarafindan gelistirilen yazilim ile hakimlerin daha
once benzer uyusmazliklarda vermis oldugu kararlar ve karsi taraf avukatlarinin
geemiste ayni konudaki uyusmazliklardaki hukuki hareketlerinin tahlil edilerek bir
davanin kazanilip kazanilmayacagi konusunda bir algoritma gelistirilmistir. Bu
algoritmay1 kullanan avukatlara, yazilim sayesinde karsilarina gelen bir davay1 kabul

edip etmeme ya da davaya hazirlik siireclerini yonetmede yardimci olunmaktadir. 8

Ulkemizde igtihat arama, mevzuat bankasi, dilek¢e ve sozlesme &rnekleri,
hukuk kitaplarin1 ¢evrimici erisime sunabilen uygulamalar da mevcuttur. Sinerji’,

18 Lexpera!® gibi yazilimlar avukatlar tarafindan oldukca sik bicimde

Kazanci
kullanilmaktadir. Temel olarak web tabanli olan bu yazilimlar, kelime 6bekleri, karar
numarasi, karar tarihi gibi arama segenekleri sonucunda veri tabanlarinda bulunan
istenilen mevzuat ve igtihatlarin1 kullanicilarina sunmaktadir. Dava ve icra takibi
seklinde de yazilimlar iilkemizde oldukga sik kullanilmaktadir. Ieratek®, fcrapr021

gibi bir¢ok 6rnek yazilim ile avukatlarin kolay bigimde icra takibi hazirlamasina imkan

saglanmaktadir.

15 Kira Systems, “How Kira Works”, https://kirasystems.com/, Erisim Tarihi 26.10.2020

16 Gizem Kog, “Biiyiik Veri Caginda Avukathk ve Hukuk Teknolojileri”’, Ustad Dergi,
17.10.2017,https://ustaddergi.com.tr/ustad-dergi/buyuk-veri-caginda-avukatlik-ve-hukuk-teknolojileri,
Erisim Tarihi: 26.10.2020

17 Sinerji Hukuk Yazilimlari, https://www.sinerjimevzuat.com.tr/index.jsf?dswid=6001, Erisim Tarihi:
07.02.2021

18 Kazanc1 Hukuk Otomasyon, https://www.kazanci.com.tr/, Erigim Tarihi: 07.02.2021

19 Lexpera, https://www.lexpera.com.tr/, Erisim Tarihi: 07.02.2021

2 fcratek, https://www.icratek.com.tr/, Erisim Tarihi: 07.02.2021

2 {crapro, https://zirve-bilgisayar.com/, Erisim Tarihi: 07.02.2021
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2.2. Mevcut Sistemdeki Paydaslarin Yerini Alabilen Hukuk

Teknolojileri

Ikinci nesil teknolojiler mevcut sistemdeki uygulamalarin yerlerini alan
teknolojilerdir. Bu teknolojiler, sadece avukatlarin biirokrasi oniindeki engelleri
kolaylikla asmalarin1 saglamakla kalmayip, vatandaslarin da avukatlar ile sadece
yiizeysel degil ¢evrimigi olarak da daha verimli sekilde iletisim kurmasini ya da bazi
konularda avukatlarla iletisimi de en az seviyede tutarak hukuki sorunlarini bizatihi
¢dzmelerine imkan tanimaktadir. Ornek olarak Flightright isimli sirket bedel talep
etmeksizin uygulamayi temin eden miisterilerine oldukc¢a kolay ve kullanmaya
elverigli sekilde ihtilaflarin1 nasil ¢oziime ulastiracagi konusunda yol haritasi
sunmaktadir. SmartLaw, Allright, Bankright ve My-Right isimli yazilimlar da
internetten arama motorlarindan ulasilabilen matbu soézlesmeler ve dava
dilekgelerinden daha {istiin bicimde mahkeme formatina uygun sekilde dokiimanlari

hazirlamaktadir. %

LawHelp/ NY isimli sirketin gelistirdigi LiveHelp programi hem Ingilizce
hem de Ispanyolca olarak kullanicilarma hukuki uyusmazliklari igin gerekli olan
ictihat ve mevzuatlara erigebilecekleri, web sitesi baglantilar1 {izerinden ¢evrimigi
olarak anlik mesajlasabilecekleri uzmanlar vasitasiyla kendilerine uzaktan erisim
saglanmaktadir. LiveHelp programini kullanan kullanicilar avukatlar yerine bu
uzmanlarla iletisime gecerek hukuki tavsiye alabilmekte, yasal olarak nasil hareket

edecekleri, hangi davalar1 acabilecekleri kullanicilarim bilgilendirmektedir. 2

BillyBot ise yasal bir sorun yasayan kisilerin dogru avukati bulmalarina
yardimei olan avukat katip robotudur. Bir avukat katibinin isini yapacak sekilde dizayn

edilen yazilim, ¢evrimici olarak kullanicilara temel yasal bilgiler saglamaktadir.

22 Richard Boorberg Verlag, “Legal Tech”-Eine Bestandsaufnahme, https://www.law-school.de/news-
artikel/legal-tech- eine-bestandsaufnahme/, Erisim Tarihi 26.10.2020

23 James E. Cabral, Abhijeet Chavan, Thomas M. Clarke/Johnn Greacen, “Using Technology to
Enhance Access to Justice”, Harvard Journal of Law and Technology, Vol. 26, Number 1, 2012, pp.
243-324,5.253
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Kullanicilarin = sorularin1  cevaplandirarak, yasal bir yardima ihtiyag duyup
duymadiklarima karar vermelerinde yardimci olarak, dogrudan bir avukata

yonlendirmekte ve hatta onlar i¢in randevu almaktadir. 24

Automio avukatlarin miivekkilleriyle anlik goriismeler sagladigi, kisiye 6zel
danigsmanlik, sézlesme ve hukuki belgeler olusturmak i¢in avukatlarin kendilerine
yardimci olarak kullanabilecegi botlardan biridir. Bot, belirli gorevleri yerine getirmek
lizere programlanmis bir yazilim uygulamasidir. Botlar insanlar tarafindan elle
baslatilmasina gerek olmaksizin, dnceden verilen talimatlara gére otomatik olarak
calisirlar. Tipik olarak tekrar eden gorevleri, insanlarin yapabileceginden ¢ok daha
hizl1 yerine getirebilirler. Genellikle bir ag iizerinden ¢alisan botlarin, sohbet botu, web

tarayicisi, sosyal botlar, kétii amach botlar gibi gesitleri de bulunmaktadir.?

Automio’nun avukat bot teknolojisi, avukatlarin siirekli tekrarladiklar1 ve
daha diistik degerli isler i¢in harcadiklar1 zamani azaltmaktadir. Bot, her avukata 6zel

olarak, Automio’nun bot olusturma ekibi tarafindan tasarlanabilmektedir. 2

Standford Universitesinde 2016 yilinda Joshua Browder isimli dgrenci 18
yasinda araba kullanirken bir¢ok trafik cezasi almaya baslamasi ile gelistirdigi
“DoNotPay” isimli uygulama diinyanin ilk robot avukati olarak lanse edilmektedir.
Browder trafik cezalarinin orantisiz bi¢imde engelli ve yash bireylere yoneldigi, bu
kisilerin de genellikle haksiz olarak kesilen cezalara itiraz edemediginden 6demek
zorunda kaldiklarini fark etmistir. Bunun tizerine trafik cezalarmna itiraz edilebilecek
bir chatbot yani sohbet robotu yaratmistir. Chatbot, kullanici ile anlik mesajlagsmay1
saglayan otomatik olarak iletisim kurulan sistemler olarak ifade edilmektedir.
Bankalarin internet bankaciligi tizerinden oldukga yogun olarak kullandig1 chatbotlar,

misterilerin sorunlarina kisa cevaplar vererek zamandan tasarruf etmelerini

24 BillyBot, “Chat With Billy”, http://www.billybot.co.uk/, Erisim Tarihi: 20.12.2020

BCloudflare,  “What s a  bot?”,  https://www.cloudflare.com/learning/bots/what-is-a-
bot/#:~:text=A%20bot%20is%20a%20software,0n%20a%20website%200r%20application,Erisim
Tarihi: 21.03.2021

% Automio, “Scale Your Law Firm By Selling Legal Services Online”, https://autom.io/, Erisim Tarihi:
20.12.2020
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amaglamaktadir. Browder’in gelistirdigi chatbot yazilimi ile 175.000°den fazla
kullanictya basariliyla hizmet ettigi ve tahminlere gore Ingiltere ve New York’ta
bulunan siiriiciilerin iptal ettirdikleri trafik cezalar1 sayesinde kendilerine bes milyon

dolar civarinda bir tasarruf saglamustir.?’

Trafik cezalarina itiraz ile baslayan DoNotPay isimli yazilim gosterdigi basari
ve glincellemeler neticesinde kredi kart1 aidatlar1 ve haksiz kesintiler i¢in bankalara
kars1 tiiketici hakem heyetlerine basvuru, spam olarak isimlendirilen gereksiz
maillerin e-postalara diismelerini engelleme, alinan herhangi bir hizmet veya
aboneligin iptali, havayolu sirketlerinden alinan biletlerde yasanan uyusmazliklarin
¢Oziimii ve para iadesini almak, sigorta tazminati talebi, internet dolandiriciliklarindan
koruma saglama gibi hizmetlerle kendisini gelistirmis ve bir¢ok alanda faaliyet
gostermeye devam etmektedir. Browder sadece yazili hukuki tavsiye vermekle
yetinmeyerek uygulamasini sesli cevap verebilecek sekilde giincelleyerek siginma

basvurusunda bulunan gd¢menlere hukuki yardim saglamaktadir.?®

Bir kisinin DoNotPay’in kendi adina islem yapabilmesi icin vekaletname
vermesi gerekmektedir. Amerika Birlesik Devletleri’nin her eyaletinin farkli yasalari
ve vekaletname formlar1 bulunmaktadir. Kisiler DoNotPay’e tiim yetkilerini
devredecek sekilde de vekaletname diizenleyemeyecektir. Kisilere siki sikiya bagh
olan haklarin kullanilmasina izin verilecek sekilde diizenlenen vekaletler gecersiz

olacaktir.?®

Eyalet diizenlemeleri farklilik gosterse de ikamet edilen eyaletlerden
bagimsiz olarak uyulmasi gereken bazi kurallar bulunmaktadir. Genel olarak bunlarin
ilki vekaletnamenin yazili olmasidir. Her ne kadar ABD’nin bazi bolgeleri sozlii

vekaletnameleri kabul edebilirken, daha sonra yasanabilecek karigikliklart engellemek

27 DoNotPay, https://donotpay.com/, Erisim Tarihi: 26.10.2020

28 Gianluca Mezzofiore, “This chatbot helps refugees claim asylum, for free”,
https://mashable.com/2017/03/06/chatbot-donotpay-refugees-asylum-claim-legal-aid/, Erisim Tarihi:
26.10.2020

2 DoNotPay, “How To Prepare a Power of Attorney Document”, https://donotpay.com/learn/power-of-
attorney-document/ , Erisim Tarihi: 23.06.2021
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adina vekaletnameler belirli bir islem igin verilmisse, bu islem yazili olarak
vekaletnamede belirtilmelidir. Bununla birlikte kisinin vermek istedigi yetkilerin
tiirline bagh olarak, hem kisinin hem de eyaletin gereksinimlerini karsilamak igin
uygun vekaletname olusturulmahdir. Ayrica vekaletname olusturulurken belirli bir
terminoloji kullanilmas1 gerekiyorsa, buna dikkat edilmelidir. Vekaletname verenin ve
vekil tayin edilenin belirli olmasi sarttir. Vekaletnamenin genel bir vekaletname mi
olacagi ya da sinirli yetki devri s6z konusuysa bu yetkilerin agik¢a vekaletnamede
belirtilmesi gerekmelidir. Vekaletnamelerin iptal edilmedigi siirece taraflarin dmrii
boyunca siirecegi bilinmektedir. Cogu eyalette de vekil edenin is goremez hale gelmesi

durumunda vekaletname feshedilmektedir.3°

DoNotPay, vekaletnamelerin sorunsuz, hizli ve verimli bir sekilde
olusturulmasina yardimci olmak i¢in eyaletlerdeki gerekli bilgileri toplamaktadir. Site
tizerinden vekaletname hazirlamak i¢in Oncelikle DoNotPay’e abone olunmakta,
ardindan vekaletname sablonlarindan biri se¢ilmektedir. Vekil edenin 6zel bir durumu
varsa vekaletnamenin uygunlugunun tescil edilmesi i¢in ¢evrimici sohbet robotunun
sorularina yanit verilmelidir. Bu sekilde DoNotPay bir vekaletname olusturur ve
belgeyi imzalamadan Once taraflara gondermektedir. Uygun olan vekaletnameler
yapay zeka destekli uygulamalar ile canli goriintiilii arama yoluyla vekaletnameye
tasdik edebilen ¢evrimigi bir noterle bulusturulmaktadir. Bu sekilde vekil eden evinden

disar1 ¢itkmaksizin giivenli bir sekilde vekaletnamesini verebilmektedir. 31

DoNotPay bir¢cok hukuki uyusmazliga karsi ¢oziim iiretmekte iken bu
uyusmazliklarin en bilineni ve ilki olan trafik cezalarinin nasil ¢oziilecegi sitesinde
veya telefon uygulamasiyla anlatilmaktadir. Kisi oncelikle DoNotPay’e giris yaparak,
biletiyle ilgili birka¢ soruyu yanitlayacaktir. Bunlar genel olarak hangi eyalet/sehirde
ceza kesildigi, ceza kesilen ihlalin tiirii, hangi durumda ceza kesildigi, neden bu trafik
cezasina itiraz edildigi, kimlik bilgileri ve iletisim bilgilerinin neler oldugu seklinde

ifade edilebilir. Buna istinaden trafik cezasinin fotografi cekilir ve gonderilir.

%0 DoNotPay, “How To Prepare...”, a.g.m.
31 DoNotPay, “How To Create a Power of Attorney With DoNotPay”,
https://donotpay.com/learn/power-of-attorney-document/, Erisim Tarihi: 23.06.2021
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Sonrasinda DoNotPay yapay zekasiyla birlikte aldigi bilgileri kullanarak basarili
sekilde para cezasina itiraz etmek kullanilacak dosyay1 olusturacaktir. Youtube’da tiim
bu islemlerin sadece 120 saniye siirdiigli bir video ile bu islemler kisaca

anlatilmaktadir. 32

DoNotPay bu ve benzeri hukuki ihtilaflar1 avukatsiz bigimde ¢6zdiigiini
belirterek, ¢ok daha uygun maliyetlerle, kisa silirelerde, bulunulan yerden
coziilebilecegini vaat etmektedir. Cezay1 ddeyebilecek paraya sahip olmayan kisilerin
itiraz i¢in avukat tutmasi da makul olmamaktadir. DoNotPay yasanilan yere bagh
olarak bdyle bir park cezasi itiraz1 i¢in 200 ila 1000 dolar arasinda fiyat
istenebilecegini ancak; kendilerinin sadece birka¢ dakika igerisinde avukata
gidilmeksizin bu islemleri gerceklestirebileceklerini sdylemektedir. Ayrica bu islem
tamamen {icretsiz dahi olabilmektedir. DoNotPay yine yasanilan yere bagli olarak para
cezalarinda indirim saglayabilmekte, 6deme sikintisi yasayanlar i¢in 6deme planlarina

dahil ederek cezalarin 6denme siiresini de uzatabilmektedir. 32

DoNotPay yillik olarak yenilenen 36 Amerikan Dolarlik bir abonelikle aylik
3 dolar gibi maliyetle tiim bu islemleri gerceklestirebilmektedir. Bu abonelik fiyati
haricinde herhangi bir fazladan maliyeti de goriilmemektedir. Pesin olarak 6denen
abonelik iicretinin ardindan DoNotPay’e ihtiyag goriilmemesi veya istenmemesi
sebebiyle iptal edilmesi durumunda geri 6deme bulunmamakta ancak 6denen abonelik

{icreti dogrultusunda yilin geri kalaninda kullanima imkan saglanmaktadir. 3*

2020 yilinda Koronaviriis salgin1 neticesinde iilkelerin ve sehirlerin
kapanmasiyla birlikte sokaga ¢ikma yasaklarinin uygulanmas: havayolu uguslarinin

iptal edilmesine, spor salonlarinin kapatilmas: ve diger isletmelerin aylik iiyelik

2. DoNotPay, “How to Dispute = A  Parking Ticket in 120  Seconds”,
https://www.youtube.com/watch?v=ulxUdp Y9088, Erigim Tarihi: 23.06.2021

3 DoNotPay, “Dispute Any Parkin Ticket In Any City”, https://donotpay.com/learn/dispute-parking-
ticket-and-win/, Erigim Tarihi: 23.06.2021

3  PEric Schoon, “What is DoNotPay and Should You Subscribe?”, Reviewgeek,
https://www.reviewgeek.com/67342/what-is-donotpay-and-should-you-subscribe/,  Erisim  Tarihi:
23.06.2021
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taahhiitlerini yerine getirememesine yol agmistir. DoNotPay Covid-19 viriisiiniin
getirdigi kisitlamalar sebebiyle aboneliklerini iptal ettirmek isteyen, tazminatlarini ve
O0dedigi iicretleri geri almak isteyen insanlarin taleplerini de yerine getirmistir.
Ozellikle spor salonu iiyeliklerinin iptali gibi anlasmazlik kategorilerinin hastalik
oncesi doneme gore 30 kat arttig1 ifade edilmektedir. DoNotPay’in pandemi sebebiyle
yasadig1 biiyiik talep nedeniyle halihazirda ABD ve Ingiltere’de kullanilmakta,

Kanada ve Avusturalya’da da test edilmektedir.®®

LegalZoom isimli uygulama da DoNotPay’i takip ederek kullanicilarinin
kisisel ve is hayatlarindaki hedeflerine ulasabilmeleri i¢in hukuki tavsiye vermektedir.
LegalZoom alt1 ay ya da bir yillik 6deme segenekleri ile sagladigi avukat agi ile isletme
kurma ve yonetimi, sdzlesmeler ve is anlagmalari, telif haklari, ticari marka ve diger
fikri miilkiyet korumalari, aile hukuku ve mal paylasimlari, vasiyetname hazirlama,
bosanma ve nafaka, sirket iflasi, is soOzlesmesi feshi ve isverenle tazminat
anlasmazliklar1 da dahil hukuki konularda bilingli kararlar vermeye yardimci
olmaktadir. LegalZoom iilkemizde de faaliyet gostermekte, Tiirkiye’deki isletmeler ve

aileler igin yasal yardim saglamaktadir. 3

LegalZoom, farkli hizmetlere iliskin farkl1 ddeme secenekleri sunmaktadir. Is
danmismanlig1 plan1 almak isteyen isletmelere, sdzlesmeler, ticari marka, telif haklari
gibi konularda y1l boyu avukat yardimini aylik 31,25 dolara tekabiil eden yillik 375
dolara ya da aylik 36,00 dolar olmak lizere 6 aylik 216 dolara faturalandirarak
saglayabilmektedir. LegalZoom bu avukat hizmetinden faydalanan kisilere yasal
belgeler hakkinda tavsiyede bulunabilmekte, gizlilik, hizmet, is beyanlar1 ve daha
fazlas1 hakkinda yardim edebilmektedir. Kullanicilar yine ihtiya¢ duyduklari formlar

LegalZoom iizerinden erisebilmektedir. Kullanicilar 30 dakikalik bagimsiz avukat

% Paul Sawers, “DoNotPay’s legal bots help consumers fight the system during lockdown”, Venture
Beat, 23 Haziran 2020, https://venturebeat.com/2020/06/23/donotpays-legal-bots-help-consumers-
fight-the-system-during-lockdown/, Erisim Tarihi: 23.06.2021

36 LegalZoom, “U.S. Legal Help for Businesses and Families in Turkey”,
https://www.legalzoom.com/country/tr, Erisim Tarihi: 26.10.2020
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danigsmanligi alabilmekte ve 10 sayfaya kadar sdzlesme ve yasal belge incelemelerini

LegalZoom’u kullanarak yaptirabilmektedir.3’

LegalZoom ¢alisma sistemi 6zetle su sekildedir: Yazilim kullanicilarindan bir
dizi soruyu yanitlamalarini istemektedir. Ardindan LegalZoom ¢alisanlari, kullanicinin
verdigi yanitlar1 tutarlilik ve eksiklikler acisindan gézden gegirmektedir. Calisanlar
verilen cevaplari onayladiktan sonra istenilen hukuki belge olusturulur ve kullaniciya
gonderilir. Belge ile birlikte, belgenin yasal gecerliliginin olmas1 icin gerekli
formaliteler ve hukuken islemlerin nasil yiiriitiilecegine dair talimatlar da kullaniciya

iletilmektedir. 38

LegalZoom’a gore hazirlanan formlar Amerika’daki 50 eyaletin tamaminda
mahkemeler ve devlet kurumlar tarafindan kabul edilmektedir. LegalZoom, yasal
belgelerin ¢evrimici saglayicis1 veya c¢evrimi¢i yasal hizmet saglayicisi olarak
yaptiklar1 tanimlamalarin dogru oldugunu kabul etmemektedir. Sitelerindeki her
sayfanin altinda sorumluluk reddi beyan1 bulunmaktadir. Sirket hukuk firmasi veya
avukat yerine herhangi bir tavsiyede bulunmadiklarini, olasi yasal haklar, goriisler,
savunmalar, stratejilerin se¢imi, hukuki ¢oziimler hakkinda agiklamalar gibi konularda
sorumluluk kabul etmeyeceklerini ifade etmektedir. Hukuki destek saglayan bu ve
benzer platformlarin tek tarafli olarak, miizakere edilmeksizin bu sekilde
sorumluluktan kaginmasi dogru degildir. S6z konusu bu yazilimlarin gelecekte avukat
vasfinda calistiginin genel kabulii halinde hukuki ve cezai sorumluluklarinin yasal

diizenlemeler cergevesinde belirlenmesi daha uygun olacaktir. %

Rocket Lawyer, Charley Moore tarafindan 2008 yilinda San Francisco,

California’da ¢evrimi¢i hukuk teknolojisi sirketi olarak kurulmustur. Sirketin

$"LegalZoom,  “Business  Advisory  Plan”,  https://www.legalzoom.com/attorneys/legal-
plans/business.html, Erisim Tarihi: 12.07.2021

3 Frank Pasquale, “A Rule of Persons, Not Machines: The Limits of Legal Automation”, The George
Washington Law Review, Issue: 1, VVol: 87, Ocak 2019, pp.1-56, s.10

39 Emily McClure, “LegalZoom and Online Legal Service Providers: Is the Development and Sale of
Interactive Questionnaires that Generate Legal Documents the Unauthorized Practice of
Law?”, Kentucky Law Journal, Vol. 105, Issue: 3, Article 5., pp. 563-585, 5.569
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oncelikle amaci bireyler, kiiclik ve orta 6lgekli isletmeler icin g¢evrimici hukuki
hizmetler saglamaktir. Sirketin 2009-2014 yillar1 arasindaki CEO’su Dan Nye herkes
icin kolay ve daha uygun fiyatli hukuk hizmetleri sunmak iizere yola ¢iktiklarini,
tiikketicilerin yasal belgeler olusturmak ig¢in teknolojiyi kullanmalar1 gerektiginde
indirimli fiyatlarla avukat agina ulasabilmelerini sagladiklarini ifade etmektedir.
Yazilim sayesinde, ¢evrimici goriigme siireciyle her ay 20.000°den fazla istek ve
40.000 yasal belge iiretilmektedir. S6z konusu bu belgelerin elektronik olarak
imzalanabilmesi, aninda paylasilabilmesi ve ¢ikt1 olarak mahkemeye sunulmak iizere
indirilmesi hizmetleri de sunulmaktadir. Yazilim ile ayrica kullanicilarina yasal
kontrol anketi ile, yasal saglik puan1 verilmekte ve onlara yapacaklar1 hukuki islemler
icin tavsiyede bulunulmaktadir. 1 ile 100 arasinda bir say1 olan bu puan kullanicinin
yasal sagligini iyilestirmek icin gereken tiim temel bilgileri adim adim agiklayip, yasal
giivenlik acig1 mevcut ise izlenebilecek ayrintili bir eylem plani sunulmaktadir.
Avukatlarin da uygulamayr hizmetlerini pazarlamak ve miivekkil portfoyiinii
genisletmek icin kullanabilmelerine imkan sunulmaktadir. Siteye erisim saglayan
ziyaret¢i sayisinin 2010 yilinda %100 arttigi, 2011 yilina dek on bes milyon insanin
ve binlerce isletmenin Rocket Lawyer araciligi ile hukuki islemlerini halledebildigi

istatistigi de bulunmaktadir. 4°

2.3. Yapay Zeka Destekli Karar Verici Hukuk Teknolojileri

Bu grupta derin 6grenme, makine 6grenmesi gibi yapay zeka yontemleriyle
karar alma siireclerinde yer alan hukuk teknolojileri yer almaktadir. Mahkeme siirecini
Ogrenen yapay zeka destekli yazilimlar hakimler yerine gorev alabilmektedirler. Bu
tarz yazilimlarin Amerika, Ingiltere ve Estonya gibi iilkelerde kullamldig
gozlemlenmektedir. Amerika Birlesik Devletleri’'nde 2017 yilinda yapilan bir
arastirmaya gore 1816 yilindan 2015 yilina degin Amerikan Yiiksek Mahkemelerinde
yapilan yargilamalarda 240.000’den fazla hiikiim oyu ve 28.000 mahkeme kararinin

40 Dean Takahashi, “Rocket Lawyer raises $18.5M for web-based do-it-yourself legal assistance”’, 11
Agustos 2011, https://venturebeat.com/2011/08/11/rocket-lawyer-raises-18-5m-for-web-based-do-it-
yourself-legal-assistance/, Erisim Tarihi: 13.12.2020
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sonucu yapay zeka ile ongoriilmeye calisilmistir. YZ destekli yazilim ongoriileri
neticesinde mahkeme kararlarinin %70,2’sinde, hiikiim oylarinda da %71.9’unda

dogruya ulasilmistir. #*

Avrupa Insan Haklar1 Mahkemesi (AIHM) kararlar1 iizerinde denenen baska
bir uygulamada ise YZ destekli algoritmanin bes karardan dordiinii dogru tahmin ettigi
ortaya ¢ikmustir. Uygulamayi yaratan grup, AIHM’de gériilmekte olan 584 dosyayi
incelemeye almig, davalarin sonucunu Ongormek tizere, davalar uygulamaya
yiiklenmistir. Robot hakimce s6z konusu davalarda insan haklari ihlali olup olmadigini
tahmin etmek i¢in, kararlarda yer alan ifadeler, ihlale sebep ifadelerin yogunlugu ile
ne kadar sik kullanildig1 gibi unsurlar dikkate alinmistir. Sadece dosyalar tizerinden

yapilan inceleme ile %79 oraninda bir basari elde edilmistir.*?

Avukatlar agisindan yapay zeka destekli {iglincii nesil hukuk teknolojileri
daha ¢ok mahkeme, hakem kurullar1 gibi karar mercilerinin verecekleri kararlarda
thtimallerin hesaplanmasi, kararlarin tahmin edilmesine yonelik yazilimlardir. S6z
konusu yazilimlar ile avukatlar mahkeme sonuglarini daha Onceden Ongorerek

miuvekkillerine daha kaliteli hizmet sunabileceklerdir.

2.4. Tiirkiye’deki Mevcut Hukuk Teknolojileri

Hukuk, teknolojiyi siirekli geriden takip etmekte ve kendisini gelisen
teknolojiye uyumlu hale getirmeye ¢alismaktadir. Ulkemizde de Tiirkiye Barolar

Birligi’nin ve Adalet Bakanligi’nin ¢alismalar1 sonucunda iiretilen yapay zeka sistemli

41 Daniel Martin Katz, 11 Micheal J Bommarito, Josh Blackman, “A General Approach for Predicting
the Behavior of the Supreme Court of the United States”, PLoS ONE, 2016, 12 (4),
DOI: 10.1371/journal.pone.0174698

4 Sputnik  Tiirkiye, “Dava  sonuglarimmi  tahmin eden yapay zeka  gelistirildi”,
https://tr.sputniknews.com/bilim/201610241025451562-dava-sonuclarini-tahmin-eden-yapay-zeka/,
Erisim Tarihi: 28.10.2020
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hukuk teknolojilerinin sayis1 artmaya baslamis ve avukatlarin kullanimina

sunulmustur.

Hukuk biirosu otomasyon sistemleri olan TeamWork, SmartLaw, T-Hos,
Access Sgl gibi ¢ogaltilabilecek birgok otomasyon uygulamasi avukatlarin kullanimina
sunulmustur. Bu uygulamalar sayesinde avukatlar bulunduklari her ortamdan ve
telefon, laptop, tablet gibi tiim elektronik cihazlar {izerinden dosyalarina erigim
saglayabilmektedirler. Bu sayede avukatlar yanlarinda fiziki dosya tagimaktan
kurtularak, durusmalar esnasinda Onemli Dbelgeleri de gozleri Oniinde
tutabilmektedirler. Bu tarz otomasyon sistemleri avukatlarin biirolar1 ile uyum
saglayarak daha verimli c¢alismalarini, biiro ¢alisanlarinin birbiriyle hizla iletisime

gecerek zamandan tasarruf etmelerini saglamaktadir.

Avukatlarin iilkemizde biiylik bir sorunu adliyelerde durusma beklemekle
kaybettikleri zamandir. Durugmalarin saatinde alinmamasi, erken bitmemesi,
durusmalarin birbirleriyle ¢akismasi gibi sebeplerden dolayr avukatlarin sorunlarinm
¢ozmek adina Ankara Barosu MAV-/ isimli uygulama gelistirmistir. Uygulama
sayesinde avukatlar UYAP’ta vekil olarak kayitli olduklari dava dosyalarina anlik
olarak takip ederek, ajanda boliimiinde ayni giin tiim durusmalarini gormektedirler. Bu
sayede saatleri birbirine yakin olan, heniiz baglamayan veya agir giden mahkemeleri
gorerek, hangi mahkemenin durusma listesindeki dosyayi tamamladigi, hangisinin
devam ettigini gorerek kendi durugsmalarinin ne zaman baglayacagi konusunda fikir

sahibi olabilmektedirler.*

Adalet Bakanligi da CELSE isimli mobil uygulamasini {icretsiz bi¢imde
avukatlarin kullanimina sunarak, UYAP sisteminde kayitli olduklar1 dosyalarin
taraflarini, durugsma giinii ve saatini gorebilmelerini saglamistir. Bununla birlikte
CELSE sistemi internet iizerinden avukatlarin dosyalarina telefonlar1 iizerinden

dogrudan mazeret gondermelerine veya bekletme talebi atabilmelerine de imkan

4 Ankara Barosu, “Ankara Barosu’ndan Avukatlarin Durusma Sorununa Akilla Coézim”,
http://www.ankarabarosu.org.tr/Page.aspx?durusma_takip&=41, Erisim Tarihi: 28.10.2020
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saglayarak, takip edemeyecekleri, durusmasina zamaninda giremeyecekleri dosyalarin
diistiriilme ihtimalinin Ontline gecerek, miivekkillerinin olasi hak kayiplarim
engellemede Onemli bir ¢oziim iiretmistir. Zamanla bu uygulamanin daha da

gelistirilerek daha islevsel hale gelecegi diisiiniilmektedir. 4

Avukatlarin davalarinda kullanabilecekleri igtihat arastirmasinda yardimeti
olma, daha saglikli dava stratejileri yiiriitmelerini saglama, miivekkillerine dava siireci
ve sonuclar1 hakkinda kapsamli bilgi verebilmelerine imkan saglayan hukuk
teknolojileri ilkemizde avukatlar tarafindan siklikla kullanilmaktadir. Bu uygulamalar
giincel mevzuati, Yargitay, Danistay gibi yliksek mahkeme kararlari, doktrinde yer
alan gortsleri, ikincil nitelikteki hukuki delilleri sistemlerine tarayarak, avukatlara
istedikleri dava konusunda yardimci olmaktadir. Bu uygulamalar sadece avukatlar igin
degil vatandaglarin da bilgi alabilmelerine imkan saglamigtir. Yapay zeka destekli
chatbot yazilimlar1 sayesinde hukuk uzmanlar1 vatandaslarla anlik mesajlagarak,
hukuki uyusmazliklarina ¢oziim {iretilmekte veya ¢oziim konusunda yol

gosterilmektedir.

2018 yilinda “Adalet Hanim” isimli yapay zeka tabanli hukuk asistani olarak
tanitilan yazilim yapay zeka teknolojisini kullanarak, arama motorlarinin makine
O0grenmesi metodu ile gelistirdikleri algoritmalar neticesinde dava konusu
uyusmazliklar1 analiz edip, yorumladiktan sonra sonug¢ iiretebilmelerine imkan
tanimistir. Yine avukatlarin davalara hazirlik asamalarinda ihtiya¢ duyduklari emsal
yiiksek mahkeme kararlari, davalarina uygun kanun maddelerine ¢ok kisa siirede

erisim saglamaktadirlar.*

Turklex isimli yapay zeka destekli diger bir yazilim da hukuki arama, belge
yonetimi, hukuki analiz gibi imkanlar1 kullanicilarina belirli iicret karsiliginda

sunmaktadir. Bu yazilimda da davalar hakkinda analizlerde bulunulup, sonuglari

4Celse, “Yeni Mobil Uygulama “Celse” Avukatlarin Hizmetine Sunuldu”,
https://www.uyap.gov.tr/Yeni-Mobil-Uygulama-%E2%80%9CCelse%E2%80%9D
-Avukatlarin-Hizmetine-Sunuldu, Erisim Tarihi: 28.10.2020

4 Adalet Hanim, “Hikayemiz”, https://adalethanim.com/#hakkimizda, Erisim Tarihi: 28.10.2020
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hakkinda 6ngoriide bulunulmaktadir. Mevzuat ve igtihatlara kolayca erigsebilmenin

yaninda yiizlerce hukuk kitabina da dijital ortamda ulasilabilmektedir.*®

TUBITAK 1n Bireysel Geng Girisimcileri Destekleme Programi biinyesinde
faaliyet gdsteren Kodex Bilisim sirketinin Avukatlar i¢cin Robot Yazilim Arayiizii
(ARYA) isimli yazilim1 da Yargitay karar metinlerini dogal dil isleme (DDI) teknigi ile
yapay zeka yazilimlarina uygun hale getirerek, istatiksel verilerle birlikte bosanma
davalar1 konusunda %90 oraninda dogru karar verdiklerini beyan etmektedir. ARYA
Yargitay kararlarinin onama, bozma ve diizelterek onama olarak sonuglarinm
degerlendirerek, yazilima yeni bir dosya yiiklendiginde, yargilama sonucunda ¢ikacak

kararin ne olacagini kullanicilarina sunmaktadir.

Arastirma, gelistirme siireci devam eden yazilim hakkinda daha ¢ok veri elde
edilmesi durumunda sadece bosanma davalarinda degil, tiim davalarda bu yazilimin
kullanilabilecegi, ancak Adalet Bakanligi’nin elindeki tiim Yargitay kararlarini
erisime agmasi gerektigi, yas, cinsiyet gibi kisisel verilere de erisilmesi halinde
dogruluk oraninin daha ¢ok artabilecegi ifade edilmektedir. Heniiz kullanima agilmasa
da, yazilim erisime sunuldugunda hukukgulara olduk¢a faydali olacag:

ongoriilmektedir.*’

Tiirkiye Barolar Birligi de (TBB) yapay zeka teknolojisi ile ilgili arastirma
gelistirme faaliyetlerine baglamistir. Avrupa Konseyi’nde yapay zekanin etik olarak
kullanilmasima dair mevzuat g¢alismalart ile uluslararasi camiada kabul goérmeye
baglayan YZ’nin {ilkemizdeki ihtilaflarda uygulanacak igtihat ve mevzuatlarin
hazirlanmas1 gerekecegi asikardir. Avukat Haklar1 Merkezi (AHM) biinyesinde
avukatlara yol gostermek amaciyla, yargi sistemlerinin yapay zeka teknolojilerine

uyumlu olmasi konularda rehberlik etmesi, avukatlarin gelisen teknolojilere hazir

% Turklex, “Hukuki Analiz ile Davamza Ongorii Kazanin”, https://www.turklex.com/, Erigsim Tarihi:
28.10.2020
47 Kodex Bilisim, http://www.kodexbilisim.com/, Erisim Tarihi: 28.10.2020
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olmasi konusunda projeler gelistirmek ve bunlar i¢in kamu kurum ve kuruluslariyla

isbirligi yapilmasi hususlarinda harekete gegilmistir. 8

2.5. Hukuk Teknolojilerinin Yasal Durumu

Adalet Bakanligr “E-durusma” sistemini adliyelere getirerek, korona viriis
pandemisi ile birlikte kademe kademe hizlandirarak hayata gegirmektedir. Yargida
dijitallesme olarak yol haritas1 hazirlanmis, atilacak adimlar hakkinda sunum
gerceklestirilmistir. E-durugma sistemi ile avukatlar artik bulunduklari yerden
durusmalara katilim saglayabilecektir. Ozellikle sehir dis1 durusmalarina katilamayan,
yetki belgesi yoluyla dosyaya baska avukatlarin girmesi yerine bizzat biirolarindan
durusmalarina katilabileceklerdir. UY AP sistemi iizerinden dosyaya gonderilen talep
sonucunda, avukat mahkeme salonuna goriintiilii ve sesli olarak baglanti
saglayabilecektir. Uygulamanin zaman igerisinde diger taraflar, bilirkigiler ve
taniklart da kapsayacagi soylenmektedir. Bu sayede adliyelerdeki yogunluk da
azalacak, avukatlarin adliyelerde durusmalarini beklemeleri yerine, biirolarinda diger
islerini halledebilmelerine firsat taninacaktir. Bununla birlikte Ses ve Goriintii Bilisim
Sistemi (SEGBIS) maliyetinin olduk¢a fazla oldugu goz 6niine alindiginda mali agidan
da bu yeniligin kullanilmasinda fayda bulunmaktadir. Adalet Bakanlig1 e-durusmaya
ek olarak Bakanlik’ta yapay zeka subesi agilmasina karar vermistir. Bu subede YZ
temali yazilimlar ve algoritmalar kullanilmasi i¢in caligmalarda bulunulup, adli
islemlerin daha saglikli ve hizli sekilde yerine getirilmesi saglanacak, adliye ¢alisanlar

{izerindeki is yiikiiniin azaltilmas1 gozetilecektir .*°

Ulkemizde genellikle birinci nesil hukuk teknolojileri kullanilmakta olup,

ikinci ve liglincii nesil hukuk teknolojileri sayis1 kiyas edildiginde oldukg¢a azdir. Bu

“8 Tiirkiye Barolar Birligi, “Tiirkiye Barolar Birligi “Yapay Zeka ve Hukuk Arge Birimi” Kuruldu”,
https://www.barobirlik.org.tr/Haberler/turkiye-barolar-birligi-yapay-zeka-ve-hukuk-arge-birimi-
kuruldu-80822, Erigim Tarihi: 28.10.2020

“Sputnik ~ Tiirkiye, “Adalet Bakanligi  biinyesinde yapay zeka subesi  kuruldu”,
https://tr.sputniknews.com/turkiye/202009101042817051-yargida-yapay-zeka-uygulamalari-icin-
calismalar-basladi/, Erisim Tarihi: 28.10.2020

52



durum ABD ve Avrupa’daki devletlerle kiyaslandiginda, iilkelerin mevzuatlari, baro
ve avukatlarin tutumu, yapay zeka teknolojisi alanindaki yetismis personel eksikligi,
teknik alt yap1 gibi sebeplerden kaynaklanmaktadir. Tiirkiye Barolar Birligi’nin ve
Adalet Bakanligi’nin 2020 yilinda heniiz emekleme asamasindaki ¢caligmalar1 dikkate

alindiginda heniiz yolun basinda oldugumuz soylenebilir .

2014 yilinda Amerikan Barolar Birligi (ABA), yapay zekanin hukuk alanina
etkilesimi ve hukuk teknolojilerine etkilerini aragtirmak, bu konuda yasal ¢alismalarda
bulunmak adina komisyon kurmustur. Bu komisyon ayrica gegmisteki ve yiiriirliikteki
hukuk sistemlerini inceleyerek, gelecekteki hukuk modellerinin  nasil
olusturulabilecegi ve buna nasil hazirlik yapilabilecegi hakkinda kanun tekliflerinde
bulunmus, bu konuda yapilan calismalarda hazirlanan raporlar1 ilgili mercilere
iletmislerdir. Hazirlanan raporlarda adalet arayisina hi¢ veya yeterince katilamayan
vatandaslarin, gelisen teknolojileri gerektigi kadariyla, faydal bicimde kullanamayan

adliye personeli ve avukatlarmn yararlanmalarina vurgu yapilmstir. >

Kita Avrupasi iilkesi Fransa’da da benzer sekilde kuruluslar harekete gecerek
hukuk teknolojileri alaninda ¢alismalar gerceklestirmektedir. Fransa Barolar Birligi,
bu alanda avukatlarin, miivekkil adaylariyla daha rahat bir sekilde internet iizerinden
iletisime gegebilecekleri ve birbirlerini secebilecekleri uygulamayr kullanmaya
baslamistir. 69.900 avukatin entegre oldugu bu sistemde, vatandaslar kendilerine en
yakin avukatlar1 bulabilecekleri bir rehberden avukat segerek onlarla iletisime
gecmekte, karsilikli anlagma sonucunda ¢evrimigi olarak randevu alabilmektedirler.
Sadece avukatlarin biirolarinda degil, hukuki sorununu sisteme giren bir vatandas,

sorularma yonelik yazili danismanlik da alabilmektedir. Vatandaslar pandemi siireci

%  Responsive Law, “ABA  Comission on the Future of Legal Services”,

https://www.responsivelaw.org/aba-commission-on-the-future-of-legal-services.html, Erisim Tarihi:
01.11.2020
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ile birlikte yiiz ylize gelmenin miimkiin mertebe azaldig1 bir ortamda video konferans

yoluyla sistemde ¢evrimi¢i durumda olan bir avukata da danisabilmektedir. >

Avukatlar uzmanhk konularin1 secerek sisteme dahil olmaktadir.
Vatandaglarin sorularina gore tapu islemlerini, evlilik, c¢ocuklarin velayeti,
vasiyetname, gayrimenkul kiralama, satis s6zlesmeleri vb. sdozlesmeleri, tacir olanlara
da is sozlesmesi, ticari sozlesmeleri, isletme kurulus islemleri, isletme devri gibi
konularda da hizmet sunmaktadir. Bu hizmet kullanicilarina yiiksek diizeyde baslangic
egitimi almis ve hukukun neredeyse tiim alanlarinda yeterliligini ispatlayan avukatlar
tarafindan saglanmaktadir. Sistemde yer alan avukatlar karsi tarafi haklari,
yiikiimliiliikleri ve uyusmazlik konularinda gegerli kurallar hakkinda bilgilendirmekte
ve hukukun her alaninda en uygun ¢6ziimii uygulamalarina yardimci olmaktadir. Bu
durum siradan insanlarin herhangi bir avukatla istisare yapmadan Once zaman ve
paradan tasarruf etmesini saglayabilmektedir. Yine avukatlar kullanicilarin gikarlarini
korumak icin sadakatli bicimde davranarak, aralarindaki goériismelerin mesleki sir

kapsaminda gizli kalacagini taahhiit etmektedir. 52

Avukatlar, mahkemeler nezdinde de kullanicilariin miivekkilleri olmasi
durumunda her asamada kendilerini temsil ederek, haklarin1 savunmaktadir. Avukat,
yargilamanin tiim asamalarinda gerekli tiim adimlar1 uygulamakla mesuldiir. Avukat,
ticretini miivekkil adayiyla serbestce belirlemektedir. Yargilama sathalari ve
yargilamanin ne kadar silireceginin onceden kestirilmesi olduk¢a zor oldugundan,

avukat bu olasiliklar1 belirterek karsi tarafa bir iicret anlasmasi sunmak zorundadir. %3

Avukatlarin {icret kriterleri, davanin zorlugu, dosyaya ayrilan zaman,
avukatin uzmanlidi, tecriibesi, itibar1 ve yapacagr masraflarla dogru orantilidir.

Avukatla saat bagi licret {izerinden de anlasma saglanabilmekte olup, bu durumda

51 Conseil National Des Barreaux, “Trouvez Un Avocat”, https://consultation.avocat.fr/, Erisim Tarihi:
01.11.2020

52 Conseil National Des Barreaux, Les Avocats, “Comment choisir un avocat”,
https://www.avocat.fr/mon-avocat-et-moi/comment-choisir-un-avocat, Erigim Tarihi: 01.11.2020

5  Conseil National Des Barreaux, Les Avocats, “Un avocat, combien c¢a colte?”,
https://www.avocat.fr/mon-avocat-et-moi/un-avocat-combien-ca-coute, Erisim Tarihi: 01.11.2020
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avukat hukuki islemi gerceklestirmek lizere Ongordiigii saat sayisini iletmelidir.
Davanin tazminat davasi gibi parayla dlgiilebilen bir dava olmasi durumunda sabit
ticret de belirlenebilecegi gibi belirlenen sabit licrete ek olarak davanin sonucuna gore
ek bir Odeme kararlastirilabilir. Avukatlik hizmetlerinden diizenli bigimde
faydalanmak isteyen kullanicilara abonelik imkani da sunulmaktadir. Bu durum
genellikle sirketler hukuku, vergi hukuku, kamu hukuku gibi alanlarda tercih

edilmektedir.>*

Fransa Bolgesel Icra Memurlar1 Odasi ile Paprwork arasinda imzalanan
ortaklik ile hukuk uyusmazliklarinin ¢6ziimiinde alternatif bir platform sunulmustur.
Paprwork sirketi genel veri koruma yonetmeligi ile uyumlu olarak, verilerin
toplanmasinda ve erisim saglanmasinda, oda icra memurlariin imkanlarimni
sunmustur. Bu platform sayesinde noterlik islemleri, bireyler arasinda c¢ikan
anlagsmazliklarin uzlastirilmast i¢in profesyonel bir arabulucunun taraflarla goriisme
saglamasi, patent basvurusunun yapilmasi, 4.000 Euro’dan kii¢iik fatura ve
O0denmemis alacaklarin tahsili i¢in icra memuruyla yasal prosediirlerin uygulanmasi,
bilgi gizliligini ihlal edenlerin anonim bi¢cimde ihbar edilerek, sirketlerin
bilgilendirilmesi  gibi  hizmetler adliyeye gidilmeksizin bu platformdan

¢oziilmektedir.>®

2010’1u y1llarin baglarindan bu yana yapay zekanin atilim yapmasiyla birlikte
hukuk teknolojileri alaninda da devletler yatirimlarini arttirmaya ve mevzuatlarimi bu
gelismelere uyumlu hale getirmeye baslamislardir. Bu calismalara yonelik adalete
daha kolay, az maliyetli ve verimli bi¢imde tiim vatandaslarin esit bir bigimde
ulasabilmesinin  yolunun ag¢ilmasi adma, devletlerin biitgelerinden hukuk

teknolojilerine pay ayrilmasina biiyiik tesvik etmistir.

% Conseil National Des Barreaux, Les Avocats, “Quatre modes de facturation”,

http://www.avocat.fr/mon-avocat-et-moi/un-avocat-combien-ca-coute, Erigim Tarihi: 23.03.2021
5 Commissaires De Justice Chambre Nationale, https://www.huissier-justice.ft/, Erisim Tarihi:
01.11.2020
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Ulkemizde de 1136 sayili Avukatlik Kanunun 35. maddesi uyarinca, kanun
islerinde ve hukuki meselelerde miitalaa vermek, mahkeme, hakem veya yargi
yetkisini haiz bulunan diger organlar huzurunda gergek ve tiizel kisilere ait haklar
dava etmek ve savunmak, adli islemleri takip etmek, bu islere ait biitiin evraki

diizenlemek gorevi sadece baroda kayitli olan avukatlara aittir.

Bu cergevede hukuk teknolojilerini kullanan sirketlerin gelistirdigi yazilimlar
ve uygulamalar tarafindan Avukatlik Kanununun 35. maddesinde sayilmis olan ve
“Yalnmiz Avukatlarin Yapabilecegi” islerden olan kanun islerinde ve hukuki
meselelerde miitalaa vermek isleri yapilmakta ve avukatlara ait yetkiler

kullanilmaktadir.

Avukathlk  Kanununun 63. maddesinde; baro levhasinda  yazili
bulunmayan ve isten yasaklanmis olan avukatlarin sahislarina ait olmayan dava
evraki diizenleyemeyecegi, icra islemlerini takip edemeyecegi ve avukatlara ait diger
yetkileri kullanamayacagi diizenleme altina alinmistir. Bu durum hukuki bilgiye
erisim konusunda yapay zeka destekli hukuk teknolojilerinin gelisiminin 6niinde
biiyiik bir engeldir. Amerika, Fransa, Ispanya gibi iilkelerin hukuk teknolojilerini ifade
ozgirligi, fikir yayma 6zgiirliigii haklar igerisinde degerlendirmektedir. Almanya ise
sanat ve meslegin yerine getirilmesi 6zgilirligii gerekgesiyle hukuk teknolojilerini
serbest birakmaktadir. Ulkemizde hukuk teknolojileri kapsamindaki uygulamalar ve
yazilimlar yukaridaki mevzuat hiikiimleri dikkate alindiginda hukuka uygun olduklar1

sOylenemeyecektir.

Ulkemizdeki yasal mevzuatin gelisen hukuk teknolojileri karsisinda yetersiz
oldugu; hatta celiski igerdigi gibi faaliyet gosteren sirketlerin aslinda hukuka aykir
islemler gergeklestirdigi soylenebilecektir. Yiriirlikteki mevzuatimizin oldugu
engellerin yan1 siwra bu alanda yeteri kadar bilgisi olan avukat ve baro
bulunmamaktadir. Yapay zeka ve getirdigi teknolojiye karsi durmak yerine, onun

avukatlar tarafindan daha verimli kullanmasinin yollar1 agilmalidir.
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BOLUM III
ROBOT AVUKAT

1. ROBOT KOKENI VE TANIMI

1921 yilinda “Rosumovi Umeli Roboti” adindaki tiyatro eserini perdeye
aktaran Cekyali yazar Karel Capek robot kelimesini ilk kez kullanan kisi olarak
bilinmektedir. Kelime kokii olarak Cek dilinde “zorunlu c¢alistirilan, hizmetkar”
kelimelerine karsilik gelen, kolenin esdegeri olarak kullanilan “rab” kelimesinden
tiiretilen robota kelimesinin, oyunun birkag¢ yil sonrasinda New York’ta “Rossum’s
Universal Robots” adiyla sergilenmesi ile Ingilizcedeki yerini aldig

diistiniilmektedir.!

Robot, Cambridge sozliigiinde isleri otomatik olarak gerceklestirmek icin
kullanilan, bir bilgisayar tarafindan kontrol edilen makine olarak tanimlanmakta olsa
da aynmi yapay zekada oldugu gibi robot iizerinde de herkesce uzlasilmis, ortak bir

tanim mevcut degildir. 2

Robot denildiginde ilk akla gelen fiziki olarak, genellikle metal vb.
elementlerden yapilma, yapay zekaya sahip, hareket edebilme yetenegi olan bir
makine olsa da temel olarak robotlar fiziksel donanima sahip ve o donanimi kontrol
edebilen yazilimlardan olugmaktadir. Fiziksel formu bulunmayan, bilisim sistemleri
icerisinde mevcut olan, yapay zekali teknolojiler ise bot olarak isimlendirildikleri

bilinmektedir.2

! Tony Long, “Jan. 25, 1921: Robots First Czech In”, Wired,
https://www.wired.com/2011/01/0125robot-cometh-capek-rur-debut/, Erigim Tarihi: 04.11.2020

2 Cambridge Dictionary, https://dictionary.cambridge.org/dictionary/english/robot, Erisim Tarihi:
04.11.2020

3 Wikipedia, https://en.wikipedia.org/wiki/Robot, Erisim Tarihi: 04.11.2020
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Robotlar, tam otonom ya da yar1 otonom seklinde olabilir. Tam otonom
seklindeki robotlar disaridan herhangi bir insan miidahalesi olmaksizin, kendisine
tamimlanan gorevleri tizerlerine yazilan kodlar ve algoritmalar iizerinden, kendi

kararlarini verebilmektedirler.*

Tam otonom niteliginde bir robot etrafin1 gdzlemleyebilir, hareket edebilir,
gozlemleri sonucunda gidebilecegi yeri ve yapacagi islevi tasarlayarak gorevlerini
yerine getirir. Ancak bu durum yaratici bir diisiinme olmamaktadir. Robot dnceden
kendisine verilen gorevleri yerine getirmek amaciyla kararlar almaktadir. Giiniimiizde
evlerimizde dahi yogun olarak kullanilan robot siipiirgeler buna en yakin ornektir.
Robot siipilirgeler, evin haritasin1 ¢ikararak, Oniine ¢ikan engelleri, yikseltileri
algilayarak hareketlerini bunu gore sekillendirmekte ve temizlik goérevini ifa

etmektedir.®

Yar1 otonom robotlar ise tam otonomlarin aksine insanlardan aldig:1 emir ve
direktiflerle hareket etmekte veya insanlar robotun kullanimi sirasinda yardimci
olmaktadir. Yar1 otonom robotlar uzaktan kumanda gibi insandan direktif alabilecegi
gibi, detayli bir sekilde insanin ses veya goriintlii komutlariyla da fiillerini

gerceklestirebilir. ©

Tam otonom robotlar, bulut sistemlere baglanmak suretiyle diger robotlarla
da iletisime gecebilir, onlar1 yonlendirebilir. Biitiin robotlarin igerisinde yapay zeka
bulunmamaktadir. Yapay zekaya yazilimlarimi igerisinde bulunduran makinelerin
tamamina robot denmesi de dogru olmayacaktir. Sanayi alaninda kullanilan, iiretim
sathalarinda yer alan, isbirlik¢i robot anlaminda Ingilizcesi collaborative robot
kelimesinin kisaltmasi COBOT olan robotlar da bulunmaktadir. COBOT, &zellikle

‘George A. Bekey, “Autonomous Robots”, http://mitp-content-server.mit.edu:18180/ books/
content/sectbyfn?collid=books_pres_0&id=1498&fn=9780262025782_sch_0001.pdf, Erisim Tarihi:
04.11.2020

5 Armagan Ebru Bozkurt Yiiksel, Yapay Zeka Endiistri 4.0 ve Robot Ureticiler “Hukuki Bakis”, Aristo
Yaymevi, Istanbul 2019, s. 47 vd;

® Armagan Ebru Bozkurt Yiiksel, “Robot Hukuku”, Tiirkiye Adalet Akademisi Dergisi, Y.7, S.29, Ocak
2017, https:/lyayin.taa.gov.tr/yuklenenler/dosyalar/dergiler/taad/taad-29/taad-29.pdf, Erisim Tarihi:
04.11.2020
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endistriyel alanlarda, bazen goriintiileme sistemleriyle ¢evresini algilayabilmekte,

cevredeki seslere duyarli sekilde insanlarla beraber calisabilmektedir. ’

2. ROBOTLARIN HUKUKIi ACIDAN DUZENLENMESI

Robotlar hukuki agidan irdelenecek olunursa, fiziki ve zihinsel agidan siije
Ozellikleri tasimasmma ragmen heniliz kisi vasfi olmayan sistemler olarak
degerlendirilmektedir. Robotlar maddi olarak makineler gibi fiziksel formda olup
hareket edebilecegi, etrafindaki varliklar etkileme, onlarla iletisime gecme, ¢evresiyle
etkilesime girerek kendi kararlarini verebilme niteliklerine haiz olmasina ragmen

hukuken kisi olarak kabul edilmezler. &

Robotik ise disiplin alan1 olarak fizik, bilgisayar, matematik, elektronik,
yapay zeka, sibernetik ve mekanik gibi alanlarin bir araya gelmesiyle olusan

multidisipliner bir yaklagimdir. °

Robotlarin hukuki agidan diizenlenmesi, kanunen taninmasi robotlarin
karmasik yapilari, teknolojinin gelisimi ile birlikte siirekli bir donilisiim igerisinde
olmalari, tiplerinin fazlalig1 gibi sebepler nedeniyle hukuk mantigi igerisinde mevzuat
igerisine alinmasi, belli bir simirlandirici, objektif, genel bir diizenleme haline
getirilmesi olduk¢a zordur. Boyle bir diizenleme getirilse bile, ortaya ¢ikan madde
hiikiimleri gelisen teknoloji ile oldukca kisa bir siirede anlamsiz ve kullanigsiz hale
gelecektir. Bu anlamda yapay zeka alaninda hazirlanacak diizenlemeler, teknolojiyi

takip ederek, gelisimine ayak uydurulmas: agisindan temel nitelikte olacaktir.?

" Mark Crawford, “Top 5 Robot Jobs in Manufacturing’’, https://www.asme.org/topics-
resources/content/top-5-robot-jobs-manufacturing, Erisim Tarihi: 04.11.2020

8 Neil M. Richards, William D. Smart, “How Should the Law Think About Robots? ¢, SSRN Electronic
Journal, Mayis 2013, DOI: 10.2139/ssrn.2263363, Erigim Tarihi: 07.11.2020

® Euron Roboethics Atelier, Roboethics Roadmap, Rel 1.1., Ed. Scuola di Robotica, Cenova, 2006, s.22
0 Jan Paul, “Do Goverment Policies and Laws Hinder Tech Advances?”,
https://www.pcworld.com/article/230384/laws_that harm_or_curtail internet use.html, Erigim Tarihi:
07.11.2020
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Bu agidan otonom robotlarin hukuki agidan yasal statiisiiniin ne olacagi, hak
ve sorumluluklarinin olup olmayacagi, kendi baslarina kararlar alabildiklerinden
robotlarin  verdikleri kararlarin ve eylemlerin hukuken gecerli kabul edilip
edilemeyecegi, hak veya fiil ehliyetine sahip olup olmayacaklari, yapmis olduklari
eylemler dogrultusunda sorumluluklarina gidilip gidilmeyecegi, seklinde sorular
hukuken cevaplandirilmamis sorulardir. Robotlarin tam anlamiyla yasal diizenlemeler

icerisinde yer almas1 adina dncelikle bu sorularin cevaplandirilmasi gerekmektedir.

Bu sorular cevaplandirilmasa dahi bu alanda hayatimiza giren yenilikler
tizerinde tartisilmasi, hukuki agidan ele alinmasi gelecegin sekillendirilmesi adina
fayda gosterecektir. Robotik teknolojilerin hayatimizda siklikla yer almasi ve hukuk
alaninda avukatlara yardimci bir¢ok yazilimin kullanilmasi sonucunda robotlarin

hukuki statiilerine yonelik yasal diizenleme hazirliklarina baslanmistir.

Etik karakter, kisilik olarak tamimlanan Yunanca ‘“ethos” kelimesinden
tiretilmistir. Basit olarak ifade edildiginde 1yi ve kotiniin bilimi olarak ifade
edilmektedir.!? 1942 yilinda Isaac Asimov tarafindan kaleme alinan “I, Robot” isimli
Tiirkcesi “Ben Robot” olarak g¢evrilen kitabin “Run-around” isimli kisa dykiistinde
robotlarla ilgili 3 temel kurala yer vermistir. Kuralin ilki robotlarin insanlara karsi
zarar veremeyecegl veya eylemsiz kalarak insanlarin zarara ugramasina sebebiyet
vermemesi, gdz yummamasidir. Ikinci kural, ilk kuralla gelismedigi takdirde
robotlarin insanlarin vermis oldugu direktiflere harfiyen uymak zorundadir. Ugiincii
kural ise ilk kural ve ikinci kuralla ¢atismadigi takdirde robotlarin kendi varligim
korumas1 gerektigidir. 13 Asimov, insanlarin robotlarla ve robotlarm birbirleriyle ne
sekilde iletisim kurabilecegini daha da gelistirmistir. Robotlarin diinyadaki insanlarin
devletlerinin ve tiim gezegenlerin yonetimini tistlendigi “Robots and Empire” Tiirk¢esi

Robotlar ve Imparatorluk isimli kitabinda diger kurallarinin dniine gegerek sifirinci bir

1 Caglar Ersoy, Robotlar, Yapay Zeka ve Hukuk, Onikilevha Yayinevi, Istanbul 2019, s. 37

12 Christophe Leroux, Roberto Labruto, Ethical, Legal and Societal Issues in Robotics, euRobotics
D.3.2.1,31.12.2012, 5.6

13 Isaac Asimov, Ben Robot, ithaki Yaynlari, 11. Baski, Istanbul, s. 9
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kural da eklemistir. Bu kural, bir robotun insanliga zarar veremeyecegi ve eylemsiz

kalarak da insanliin zarara ugramasina izin veremeyecegidir.*

Roboetik terimi ise ilk defa Gianmarco Veruggio tarafindan kullanilmustir.
Giinliik hayatta robotlarin daha sik kullanilir ve daha 6zerk hale geldikg¢e robotlarin
etik kararlarla kars1 karsiya kalabilme ihtimali {izerinde durulmaya baslanmistir.
Robotlarin hayati kararlar verme durumunda ne sekilde hareket edecegi daha c¢ok
diisiiniilmistiir. Bu etik ikilemlere 6rnek olarak bir hedefin saklandig1 bilinen ve ayni
zamanda sivilleri barindiran bir eve drone tarafindan ates edilmeli midir? Otonom bir
arag, baska bir araca ¢arpmaktan kagindigi takdirde yayalara zarar verme ihtimalini
gbze alabilecek midir? gibi sorular yapay zekaya sahip bu teknolojilere dogruyu
yanligtan ayirma yeteneginin verilmesinin zorunlu oldugunu ortaya ¢ikarmistir. Bu

durumda roboetigin dogumunu saglamstir. 1

30-31 Ocak 2004’te Sanremo Italya’da gergeklesen Birinci Uluslararasi
Roboetik Sempozyumu ile robot etigi kavramimin sempozyumda konu edildigi
goriilmektedir. Sempozyumda robot etigi, robotlarin uzun veya kisa vadede insanlar
i¢in tehdit olusturup olusturmadigi, robotlarin saghk sektorti, askeriye gibi alanlarda
bazi kullanimlarinin sorun yaratip yaratmayacagi gibi etik sorunlar tartigilmustir.
ilgilidir. Sempozyumda roboetik alani ile insan davraniglarinin robotlara yonelik etigi

incelenmistir.'’

2004 yilinda Fukuoka’daki Uluslararast Robot Fuari’'nda “Diinya Robot

Deklarasyonu” yaymlanmistir. Yayinlanan bildirgede, gelecekteki robotlarin

14 Ugo Pagallo, The Laws of Robots: Crimes, Contracts and Torts, Law, Governance and Technology
Series, Volume 10, Springer Science & Business Media, Dordrecht, 2013, s.19

15 Gianmarco Veruggio, “Biographical Notes”, http://www.veruggio.it/, Erisim Tarihi: 01.04.2021

6 Derek Bacon, “Robot ethics morals and the machine”, The Economist, 2 Haziran 2021,
https://www.economist.com/leaders/2012/06/02/morals-and-the-machine, Erisim Tarihi: 01.04.2021

17 Senato della Repubblica, First International Symposium on Roboethics, 30-31.01.2004,
http://www.roboethics.org/sanremo2004/#:~:text=30th%20%2031rd%20January,design%20and%20d
evelopment%200f%20robots., Erisim Tarihi: 08.11.2020
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kargilamas1 gereken ii¢ beklenti belirtilmekte ve yeni nesil robotlarin meydana

getirilmesi i¢in ne yapilmasi gerektigine dair bes karar agiklanmaktadir. 8

Fukuoka’da yaymnlanan bildirgedeki yeni nesil robotlardan beklentiler su
sekildedir:

e Yeni nesil robotlar, insanlarla bir arada yasayan ortaklar olacaktir.
e Yeni nesil robotlar, insanlara hem fiziksel hem de psikolojik olarak
yardimc1 olacaktir.

e  Yeni nesil robotlar, baris¢il toplumun ve giivenligin gergeklestirilmesine

katkida bulunacaklardir.®

2008 yilinda ise Giiney Kore, robotik yol haritas1 ¢ikaran ilk iilke olmustur.
Kore Robot Yasasi olarak da adlandirilan bu yasa ile akilli robotlarin gelistirilme ve
dagitimlar1 hakkinda temel nitelikte olan bu diizenleme zamanla gelismelere ayak
uyduramamis ve 2018 yilinda Akilli Robotlart Gelistirme ve Dagitim1 Tesvik Yasasi
son halini almistir. Kanunun amaci ilk maddede: “akilli robotlarin gelistirilmesini ve
dagitimim1 kolaylastirmak ve bunun temelini atmak i¢in akilli robot endiistrisinin
stirdiiriilebilir gelisimi iizerine bir politika olusturarak ve tesvik ederek vatandaslarin
ve ulusal ekonominin yagam kalitesinin artirilmasina katkida bulunmak” olarak ifade

edilmistir. 2°

Estonya Devleti yapay zekaya sahip robotlara kisilik ve yapay zekanin
kamuda kullanimina yénelik ¢alismalar yapmaya baslamis ve uygulamaya sokmustur.

“KrattAl” ismindeki yazilim ile yeni bir devlet stratejisi iireten Estonya Hiikiimeti,

8 International = Robot  Fair 2004, “World Robot Declaration’’,  25.02.2004,
http://prw.kyodonews.jp/prwfile/prdata/0370/release/200402259634/index.html, Erisim  Tarihi:
08.11.2020

¥ Diinya Robot Bildirgesi, 26.02.2004, https://robots.net/it/world-robot-declaration-issued-by-japan/,
Erigim Tarihi: 08.11.2020

20 Korea Legislation Research Institute, Intelligent Robots Development And Distribution Promotion
Act, https://elaw.Klri.re.kr/eng_mobile/viewer.do?hseq=39153&type=lawname&key=robot, Erisim
Tarihi: 07.11.2020
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vatandaslarinin kamu hizmetlerine elektronik olarak erisebilmesi adina bu teknolojiyi
giindemine almigtir. 2021 yil1 itibariyle “KrattAl” yazilimi ile toplumun %99’ unun
kolay ve verimli bi¢imde kamu kurum ve kuruluslarindaki islemlerini yapay zekali

robotlar sayesinde halletmelerine olanak saglamaktadir. 2*

Estonya hiikiimeti ayrica robotlarin tiizel bir kisilik kazanmasi adina
calismalar gerceklestirerek 6zel bir robotik kanununun olusturulmas: ve medeni

kanunlarinda koklii degisiklikler yapmaya hazirlanmaktadir.??

Estonya Hiikiimeti robotikle ilgili yeni diizenlemeleri uygulamak igin
paradigmada biyiik bir degisiklik gerektigini ve toplumda genis bir tartismaya ihtiyag
duyuldugunu da belirmektedir. Bu alanda kademe kademe ilerlenerek ilk asamada
trafik yasalarinin diizenlenerek, siiriiciisiiz araglara odaklanilacaktir. Bu degisikliklere
ek olarak fiziksel bir gévdeye sahip robotlar giindeme alinarak, robotlarn farkli
alanlarini, sensorleri, algoritmalari vs. diizenlemek i¢in 6zel bir yasa olusturulacaktir.
Akabinde medeni kanunda bazi degisiklikler yapilarak yazilimsal kodlarin niyet ve
yetkilendirme konularini, sorumluluk alanlarin1 belirlemeye yonelik beyanlarin
diizenlenecegi belirlenmektedir. Bu alana 6rnek olarak akilli bir buzdolabinin yapay
zekasina satin alma yetkisi vermemiz durumunda, siitiimiiziin bittigini tespit ettigi
takdirde, yetki verdigimiz kadariyla siit satin alabilecektir. Son olarak Estonya
Hiikiimetinin mevzuat ¢alismasi ise robotlara bir tiizel kisilik kazandirarak, robotlarin

kisi olarak kendilerini temsil edebilmelerinin saglanmas diisiiniilmektedir.?®

Estonya Adalet Bakanlig1 da 7.000 Euro’dan daha diisiik hukuki ihtilaflar

cOzebilecek robot yargic kullanmaya baglamistir. Calisma sistemi olarak iki taraf belge

2L Hilmi Ogiitgii, “Estonya Kamu Hizmetlerinde Yapay Zeka Teknolojilerini Kullanmaya Basladi”, 20
Temmuz 2020, https://egirisim.com/2020/07/20/estonya-kamu-hizmetlerinde-yapay-zeka-
teknolojilerini-kullanmaya-basladi/, Erisim Tarihi: 07.11.2020

22 Hukukihaber, “Robot Yargic Géreve Bagliyor... Yapay Zeka Yargist Nasil Isleyecek?”,
https://www.hukukihaber.net/teknoloji/robot-yargic-goreve-basliyor-yapay-zeka-yargisi-nasil-
isleyecek-h429652 html, Erigim Tarihi: 24.03.2021

2 InvestinEstonia, “Robots may receive the status of legal entitiy in Estonia”, Eylil 2017,
https://investinestonia.com/robots-may-receive-the-status-of-a-legal-entity-in-estonia/, Erisim Tarihi:
07.11.2020
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ve hukuki uyusmazlikla ilgili delil vasfindaki ellerindeki bilgileri sisteme yiikleyecek
ve robot hakim, insan hakime itiraz edebilecek bir karar sunacaktir. Adalet Bakanlig1
bu sayede birikmis dava dosyalarini ¢ok kisa siirede kararla neticelendirecektir. 2017
yilinda pilot uygulamalarina baslayan robot yargi¢ sayesinde insan hakim ve
avukatlara daha zorlu sorunlari ¢ozmelerinde daha fazla zaman birakacagi dile

getirilmektedir.?*

Cin ise farkli bir yontem izleyerek mekansal olarak mahkemeleri ortadan
kaldirarak, taraflarin, katiplerin, miibasirlerin, hakimlerin internet iizerinden yargilama
faaliyetini gergeklesmesini saglamaktadir. E-ticaretin hizla gelismesi ve g¢evrimigi
anlagmazliklarin hizla artmast nedeniyle dava siirecini kolaylagtirmak igin
teknolojiden yararlanmak isteyen Cin 26 Haziran 2017’de bir internet mahkemesi
kurmaya karar vermistir. “Hangzhou Internet Mahkemeleri” denilen bu sistemde dava
slireci ¢ok kisa siirelerde bitirilerek internet tizerinden, karar verilmektedir. Hangzhou
Internet Mahkemesi, Gongdao Network Technology sirketinin destegiyle 18 Agustos
2017°de resmen kurulmustur. Dava platformu, http://www.netcourt.gov.cn alan adiyla
kayitlidir.®

Dava siireci, davalarin baglamasindan kararlarin agiklanmasi dek ¢evrimigi
olarak yiiriitiilmektedir. Ihtilaflar taraflar, telefon numaralariyla kaydolarak davalarimi
internet mahkemesinde goriilmesini saglayabilmektedir. Cevrimigi sistem, taraflarin
kimlik bilgilerine, g¢evrimici iglem kayitlarina ve diger ilgili kisisel verilerinin
erisimine sahip olacaktir. Davanin internet mahkemesinde goriilmesinin kabuliinden
sonra, kars1 tarafa savunmalarini sunmak iizere bildirimde bulunulmaktadir. Durugsma
goriintlilii sohbet sistemleri araciligtyla ¢evrimigi olarak yiiriitiilmektedir. Cevrimigi
sistemlerin kullanilmasiyla birlikte mahkemelerin yargilama masraflari ve siiresinde
onemli bir azalmaya yol agmistir. Taraflar yargilama masraflarini Cin menseili

“Alipay” uygulamasi1 dahil olmak {izere e-clizdanlar1 araciligiyla 6demeyi de

24 David Cowan, “Estonia: a robotically transformative nation’’, Robotics Law Journal, 26.07.2019,
https://www.roboticslawjournal.com/global/estonia-a-robotically-transformative-nation-28728942,
Erisim Tarihi: 07.11.2020

%5 Ahmet Yavuz Usaklioglu, Dijital Hukuk, Seckin Yaymevi, 1. Baski, Cankaya Ankara, s.115
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secebilmektedir. Evraklarin mahkemeye gonderilmesinde elektronik imzalar kabul
edilmekle birlikte deliller i¢in de elektronik kayitlar kabul edilmektedir. Dava dosyasi
igeriginde yer alan belgelerin “blockchain” yani kripto sifreleme ile kaydedildigi ve
dogrulama yontemleriyle dogrulanabilen kanitlarin dikkate alinabilecegi ifade

edilmektedir. %8

Internet Mahkemelerinde alisveris sitelerinden kaynaklanan iiriin, bedel
anlagmazliklari, alan ad1 sahipligi gibi internet servisi sdzlesmeleri, internet lizerinden
gerceklestirilen telif ihlalleri, bankalarin cevrimici olarak sagladigi kredilerden
kaynaklanan uyusmazliklar gibi davalara bakilmaktadir. Davanin agilmasinin
ardindan once arabuluculuk siireci yiiriitiilmektedir. Genellikle 15 giin siiren
arabuluculuk siirecinde taraflar anlagsmaya varamazsa dava incelemek i¢in hakimin
oniine gelecektir. Mahkeme Agustos 2017°de kurulmasindan 2018 yil1 Agustos ayina
kadar bir yillik stiregte 12.103 davaya bakmis ve 10.626 davayr sonuglandirmistir.
Davalarin %88’inden fazlasi ¢evrimici goriilmiis, ortalama ¢evrimig¢i durusma stiresi
28 dakika siirmiis ve bir davanin sonuglandirilmasi i¢in gereken giin sayist 41 giin
olmustur. Bu internet mahkemesinin basarisinin ardindan 9 Eyliil 2018°de Pekin’de ve
28 Eyliil 2018’de Guangzhou’da iki internet mahkemesi daha kurulmustur. Basariyla
gerceklesen bu uygulama ile dava siirecinde yiiksek teknolojilerinin daha genis

kullanilmas1 ve Cin’in farkli bdlgelerine genisletilmesi diisiiniilmektedir.?’

2015 yiinda Hong Kong merkezli “Hanson Robotics” firmasi tarafindan

’

gelistirilen “Sophia’’ isimli robot, yapay zekayr kullanarak, ylizleri taniyabildigi,
silikon yiizii sayesinde %62 oraninda insanlarin yiiz ifadelerini taklit edebilecegi iddia
edilmektedir. Sophia ile birgok roportaj gerceklestirilmis ve insanlarla rahat bigimde

etkilesime girmistir. 28

% Ahmet Yavuz Usaklioglu, a.g.e., 5.116

21 Yun Zhao, “Internet courts in China”, Asian-mena Counsel: Dispute Resolution Special Report 2019,
Volume 16, Issue 8, 2019, pp. 1-52, 5.32-33

28 Deutsche Welle, “Saudi Arabia grants citizenship to robot Sophia”, https://www.dw.com/en/saudi-
arabia-grants-citizenship-to-robot-sophia/a-41150856, Erisim Tarihi: 07.11.2020
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2017 yilmin Ekim ayinda ise Sophia’ya Suudi Arabistan tarafindan robot
vatandaslig1 verilerek bu alanda bir ilk gergeklestirilmistir. Sophia, yeni statiisiinii ilan
ederken, bu essiz ayricaliktan dolayr ¢ok onur ve gurur duydugunu ifade etmis ve
Suudi Arabistan’daki kadin haklarin1 gelistirmek i¢in ¢alisacagini agiklamistir.

“Shibuya Mirai’’ isimli chatbot diinyanm ilk oturum iznine sahip robotu olmustur.?

Sekil 3. Shibuya Mirai
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Kaynak: Anthony Cuthbertson, “Tokyo: Artificial Intelligence “Boy” Shibuya Mirai
Becomes World’s First Al Bot to Be Granted Residency”, 11 Haziran 2017,
https://lwww.newsweek.com/tokyo-residency-artificial-intelligence-boy-shibuya-mirai-702382, Erigim
Tarihi: 07.04.2021

29 Robert David Hart, “Saudi Arabia’s robot citizen is eroding human rights”, Quartz, 14 Subat 2018,
https://qz.com/1205017/saudi-arabias-robot-citizen-is-eroding-human-rights/, Erisim Tarihi:
10.02.2021
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Ulkemizde heniiz robotik alaninda dogrudan bir yasa calismasi
bulunmamaktadir. Ancak genellikle drone olarak bilinen tiim insansiz hava araglari
i¢in 2016 yilinda yayinlanan ve gelisen teknoloji ile giincellenen insansiz Hava Araci
Sistemleri Talimat1 ile birlikte bu alanda ilk ¢aligma gergeklestirilmistir. Bu talimat
sonrasinda kanunlar hiyerarsisine uygun olarak Sivil Havacilik Kanunu insansiz hava
araglarina uygun hale getirilmistir. Insansiz hava araglarimin nerelerde, nasil
ucurulacagi, bu konuda alinacak izinler, muafiyetler, olasi ihlallerde uygulanacak

cezalar gibi birgok diizenleme bu talimat ve kanunda diizenlenmistir. %

2021 yilinin Agustos aymda Tiirkiye Cumhuriyeti Cumhurbagkanligi
tarafindan yaymlanan “Ulusal Yapay Zeka Stratejisi” ise {iilkenin yapay zeka
konusundan 2021-2025 yillar1 arasindaki yol haritasin1 kapsamli bir sekilde ele
almistir. S6z konusu metinde avukatlik mesleginin icra edilmesinde teknolojiye
yatkinligin arttirilmasi, yapay zeka teknolojilerinin hukuki ve cezai sorumluluklarinin
kapsami, yapay zeka konusunda etik ve hukuki sorunlarin belirlenerek buna yonelik

cergevenin olusturulmasi gibi konular yer almistir.

Robot teknolojiler ve etik bir arada degerlendirildigi takdirde yasanabilecek
sorunlarin, etik ihlallerin neler olabilecegi, insanlarin robotlar1 ne sekilde kullanacagi
veya robotlarin gelecekte insanlarla iligkilerinin ne boyutta olacagi, robotlarin
yetkilendirilmesi ve sorumluluk boyutlar1 gibi cesitlendirilebilecek konularin ana
hatlarinin belirlenmesi acisindan etik ilkeler belirlenmelidir. Teknoloji insanligin
ilerlemesi yonlendirmis ancak her yeni ilerleme rahatsiz edici yeni sorular ortaya
cikarmistir. Yapay zekaya sahip bu teknolojiler hakkinda ahlaki eylemlilik sorular1 ne
kadar erken cevaplanirsa, insanligin stiphesiz getirecegi faydalardan yararlanmasi o

kadar kolay olacaktir. Bu kapsamda robotlar ve etik hakkinda yasal ¢aligmalarin

% Insansiz Hava Araci Sistemlerinin Ayrilmis Hava Sahalarindaki Operasyonlarmin Usul Ve Esaslarina
Iliskin Talimat, http://web.shgm.gov.tr/documents/sivilhavacilik/files/mevzuat/sektorel/talimatlar/sht-
iha.pdf, Erisim Tarihi: 08.11.2020
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onemlerine gore Oncelik verilmesi, hali hazirda var olan veya yakin gelecekte

karsimiza ¢ikacak problemlerin ilk asamada ele alinmas1 nem arz etmektedir.3!

Yapay zeka teknolojilerinin ¢ogunlugu heniiz baslangi¢ asamalarinda
oldugundan dolayr avukatlarin geneli yapay zekali yazilimlara silipheyle
yaklagsmaktadir. Amerikan Barolar Birligi (ABA) tarafindan 1983 yilinda kabul edilen
mesleki davranis kurallar avukatlarin miivekkilleriyle iliskilerini ve hukuk mesleginin

biitiinliigiinii koruma konusunda diizenlemeler gelistirmistir.>?

ABA tarafindan gelistirilen bu model kurallarin amaci1 hukuk mesleginin
kalitesini arttirmak ve miitkemmelligini en {ist diizeye ¢ikarmak olarak belirlenmistir.
Kurallar 1983’te ilan edildigi i¢in maddelerin mevcut dili teknolojik gelismeler hesaba
katilmadigindan giiniimiizde maddelerin yorumlanmasina ihtiya¢ duyulmaktadir. S6z
konusu kurallarda yapay zekanin avukatlar tarafindan kullanilmas: veya
kullanilmamasi i¢in gegerli goriilen bir dizi etik gorev bulunmaktadir. Bunlar ana
basliklariyla yeterlilik ve titizlik, iletisim, gizlilik, danismanlik ve denetleme olarak

siralanabilir. 33

Tarihsel olarak avukatlarin yeterliligi kavrami avukatlarin belirli bir hukuk
alanim1 kavramasi seklinde dile gelmistir. Yetkinlik, avukatin etik gorevlerinin en
onemlisidir ¢iinkii miivekkil-avukat giiven iliskisinin yap1 tasim1 avukatin yetkin
olmas1 olusturur. Model Kurallarin 1.1. Yeterlilik bashkli kurali miivekkil avukat
iliskisini diizenleyerek, bir avukatin miivekkiline yetkin bir temsil saglamasi

gerektigini ifade etmektedir. Maddenin devaminda yetkili temsil kavrami, temsil i¢in

31 Christophe Leroux, Roberto Labruto, a.g.e., s.8

32 Merriam-Webster, “ABA Model Rules of Professional Conduct”, ABA Model Rules of Professional
Conduct, Erigim Tarihi: 06.07.2021

33 Janine Cerny, Steve Delchin, Huu Nguyen, “Legal Ethics in the Use of Artificial Intelligence”, Squire
Patton Boggs, Subat 2019, s.3,
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makul Olciide gerekli olan yasal bilgi, beceri, titizlik ve hazirligir gerektirdigi

belirtilmektedir.3*

Model Kural 1.1.°e yapilan 5. yorumda yetkinligin neleri igerdigi ifade
edilmektedir. Buna gore yetkinlik, belirli bir konunun yetkin bir sekilde ele alinmasi,
sorunun olgusal ve yasal unsurlarinin arastirilmasini, analizini, standartlar

karsilayacak yontem ve prosediirlerin kullanilmasini icermektedir. 3

Model Kural 1.1.e yapilan 8. yorumda ise bir avukatin yeterliligini
koruyabilmesinin ne sekilde olacagi agiklanmaktadir: Avukat teknolojiyle iligkili
yararlar ve riskler de dahil olmak {izere, yasadaki ve uygulamadaki degisiklikleri takip
etmeli, siirekli calismali, egitimlere katilarak kendini egitmeli ve hukuk egitiminin tim
gerekliliklerine uymalidir. Kural incelendiginde avukatlarin yapay zeka araglarinin ne
sekilde calistigina dair temel bir anlayisa sahip olmasi1 gerektigi ortaya ¢ikmaktadir.
Ancak avukatlardan yapay zeka sistemlerinin tiim teknik 6zelliklerini ve inceliklerini
bilmeleri beklenemeyecektir. Kisaca avukatin yapay zeka teknolojisinin hukuki yonde

nasil sonug {irettigini anlamasi yeterli olacaktir. 3¢

ABA Model Kural 1.4. iletisimi diizenlemektedir. Kural, bir avukatin
miivekkilleriyle nasil iletisim kuracagi, miivekkilini herhangi bir gelisme durumunda
derhal bilgilendirmesi gerektigi, avukatin hedeflerine ulasacagi araclar hakkinda
miivekkiline makul bir sekilde danismasimi icermektedir. 3" Buradan hareketle, bir
avukat yapay zeka tabanli hukuk teknolojileri kullanmadan once miivekkilini
bilgilendirmeli ve ondan onay almalidir. Avukatin yapacagi bu bilgilendirmede yapay

zeka yazilimimin kullanilmasinda miivekkiline ne sekilde riskler, siirlandirmalar,

3% ABA, “Rule 1.1: Competence”, Model Rules of Professional Conduct,
https://www.americanbar.org/groups/professional_responsibility/publications/model_rules_of profess
ional conduct/rule 1 1 competence/, Erisim Tarihi: 06.07.2021

% ABA, “Rule 1.1: Competence-Comment”, Model Rules of Professional Conduct,
https://www.americanbar.org/groups/professional_responsibility/publications/model_rules_of profess
ional_conduct/rule_1_1 competence/comment_on_rule_1_1/, Erisim Tarihi: 06.07.2021

3 Cerny, Delchin, Nguyen, a.g.m., s.3

% ABA, “Rule 1.4: Communications”, Model Rules of Professional Conduct,
https://www.americanbar.org/groups/professional_responsibility/publications/model_rules_of profess
ional_conduct/rule_1_4 communications/, Erisim Tarihi: 06.07.2021
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sorumluluklar, faydalar getirdigini agiklamalidir. Burada fayda konusunda maliyet de
onemli bir yer tutmaktadir. Model Kural 1.5. geregi avukatlik {icretlerinin makul
olmas1 gerekmektedir. Sayet avukat yapay zeka teknolojisini kullanarak hukuki
hizmetlerinin maliyetlerini daha uygun seviyeye getirecekse bu durumu da

miivekkiline agiklamalidir.3®

ABA Model Kural 1.6. avukatin gizlilik yiikiimliiligiini kaleme almistir.
Madde uyarinca avukatlar miivekkillerine genel olarak bir gizlilik yiikiimliligi
bor¢ludur. Bu yiikiimliiliilk avukatin miivekkilinin bilgilerini {i¢iincii  kisilerin ve
uygulamalarin yetkisiz erisimine izin vermemesini ve ifsa etmemesini kapsar. Buna
ragmen bazi yapay zeka uygulamalarinin kullanilmasi, miivekkillerin bilgilerinin
paylasilmasini gerektirebilmektedir. En nihayetinde avukatlar miivekkillerin kisisel
verilerini koruyabilmek adina uygun adimlar1 atmali ve kullanacagi yapay zekanin
mivekkilinin hangi bilgilerine erisecegini, bunlardan hangilerini kullanacagini,
miivekkilinin bilgilerinin disariya sizmayacagini incelemelidir. Kuralin son fikrasinda
avukatin miivekkilinin temsiliyle ilgili bilgilerinin kasitsiz dahi olsa yetkisiz ifsay1
veya yetkisiz erisimi onlemek konusunda makul ¢abay1 gdsterecegini hiikiim altina
almistir. Bu nedenle miivekkilinin bilgilerini glivende tutmak isteyen avukat emin
olmadigi yapay zekali hukuk teknolojilerini kullanmamalidir.  Avukatlar
kullanacaklar1 yapay zekali uygulamalarda bilingli davranmali, miivekkillerin
bilgilerinin nasil saklandig, iletildigi, nasil kullanildigi, bu bilgilerin ne zaman imha

edilecegi gibi konular1 dnceden dgrenmelidir.

Danisman kenar baslikli Model Kural 2.1.’de bir avukatin miivekkilini temsil
ederken bagimsiz mesleki muhakeme yapmasini ve samimi tavsiyelerde bulunmasi yer
almaktadir. Avukatin miivekkiline tavsiyede bulunurken yalnizca hukuki degil,
miivekkilinin sahsi durumuyla ilgili olabilecek ahlaki, ekonomik, sosyal ve politik
faktorler gibi diger hususlara atifta bulunabilmesine de dikkat edilmistir. Her avukat

miivekkiline sadik olmali ve miivekkilinin ¢ikarlar1 i¢in hukuk kurallar1 ve etik

38 Cerny, Delchin, Nguyen, a.g.m., s.3
39 Cerny, Delchin, Nguyen, a.g.m., s.4
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standartlar  §lgiisinde miicadele etmelidir. Ozellikle avukat yapay zekal
uygulamalarin ¢iktilarini kullanirken hata riski ve miivekkilin sahsi konumunu goz
Oniine alarak ihtiyatli davranmalidir. Robot avukatlarin heniiz insani duygulara,
vicdana sahip olmadigi diisiiniildiiglinde miivekkillere ne derece samimi tavsiyelerde
bulunacagi ve miivekkillerin sahsi durumlariyla alakali ne Olgiide ahlaki, sosyal
durumlarina dikkat edecegi siiphelidir. Sonugta yapay zekali yazilimlar kodlama
kaliplart araciligiyla sonug iireten cihazlardir. Avukatlar teknolojiye korii koriine
giivenmeden, yapay zekadan elde ettikleri sonuglar1 iki kez kontrol ederek
kullanmalidir. Aksi halde sadece miivekkilin yararina ya da davayi1 kazanmak ugruna
her seyin miibah oldugunu kabul etmek ileride miivekkillerin vicdanlarinda geri

doniilmez hasarlar yaratabilecektir.*

ABA Model Kural 3.1 avukatlarin iddia ve savunmalarini iyi niyetli olarak
gerceklestirmesini agiklamaktadir. Madde 6ziinde argiimanlarinin hukuka ve gercege
aykir1 temele dayanmasi durumunda, avukatin mevcut bir davayr agmasi, uzatmasi,
degistirmesi, tersine c¢evirmesi ve savunmasinda kullanmamasi gerektigini ileri
stirmektedir. Kural avukatlara etik bir yilikiimliiliik getirmektedir. Avukat iddia ve
savunmalariin anlamsiz oldugunu biliyorsa ya da kurallar1 ihlal edecegini biliyorsa
1yl niyetli davranmiyordur. Avukat elindeki argiimanlarin yargilamada ise yarayip
yaramadigini tespit edebilmek adina hukuki analiz ger¢eklestirmelidir. Yapay zekali
sistemlerin gelecekte tahmin teknolojisinde ileri seviyelere gelmesi durumunda yapay

zeka avukatlara bu konuda giivenli bir liman olusturabilecektir.*

Amerikan Barolar Birligi denetim konusunda da avukatlara etik bir
yiikiimliiliik getirmistir. Model Kurallar 5.1. yonetim yetkisine sahip bir avukatin,
birlikte calistig1 avukatlarin mesleki kurallara uygun olarak hareket etmesine yonelik

gerekli onlemleri almalidir. Bagka bir avukat iizerinde dogrudan denetim yetkisine

40 Katherine Medianik, “Artificially Intelligent Lawyers: Updating The Model Rules Of Professional
Conduct In Accordance With The New Technological Era”, Cardozo Law Review, Volume 39, Issue
4, pp.1497-1530, s. 1519

41 Ed Walters, “The Model Rules of Autonomous Conduct: Ethical Responsibilities of Lawyers and
Artificial Intelligence”, Georgia State University Law Review, Volume 35, Issue 4, pp. 1073-1092,
5.1083

71



sahip bir avukat diger avukatin mesleki davranis kurallarina uymasini saglamak i¢in
makul cabay1 gostermelidir. Aksi takdirde diger avukatin kural ihlallerinden de
sorumlu olacaktir. Madde avukatin sorumlu olmamasina dair yapilacaklar1 dogrudan
saymamaktadir. Ancak 6rnek olarak stajyer bir avukatin davaya sunmak iizere yapay
zeka araclartyla hazirladigi  savunma  dilekgcesinde, miivekkil gizliliginin
korunmamasi, yanlis beyanlarda bulunulmasi, anlamsiz delil ve vakialar ileri
siiriilmesi durumunda stajyeri avukatin yaninda c¢alisti§i avukatin da olas1 etik

ihlallerden sorumlu olacagini belirtmektedir. 42

Model Kural 5.3. maddesi 2012 yilinda ABA tarafindan baslig1 degistirilerek
“Hukuk¢u Olmayan Asistanlara iliskin Sorumluluklar” yerine “Avukat Disi
Yardimlara Iliskin Sorumluluklar” haline déniistiiriilmiistiir. Degisiklikle insan olsun
veya olmasin tiim hukuk¢u olmayanlarin kapsanmasi diisiiniilmiistiir. Béylece hukuk
hizmetlerini yapay zeka araglariyla yerine getirse bile yapay zekadan kaynakli bir
ihlalde sorumlu tutulabilecektir. Boylece avukat 6rnegin kullandigi yapay zekanin
hazirladigt  hukuki islemin miivekkilin gizli bilgilerinin ifsa edilmeden
olusturulduguna emin olmak zorundadir. Model Kurallar dogrudan yapay zeka
diisiiniilerek olusturulmus metinler degildir. Kurallarin igerigi yorumlanarak yapay
zekaya uyumlu hale getirilmeye ¢alisilmaktadir. Bu sebeple gelecekte yapay zekali

yazilimlar hakkinda ayr1 kurallar getirilmelidir.*3

Robotik alaninda yukarida yer verilen diizenlemeler, su an i¢in robotlarin
tizerinde genel bir baglayiciliga sahip metinler degillerdir. Bu alanda gereken adimlari
ve yasal diizenlemeler {zerinde calisilarak, gelecekte dogabilecek hukuki
belirsizlikleri hizlica gidererek, dogabilecek ve geri doniisii olmayacak zararlarin
Ontline gecilebilecektir. Bu alanda gelisen teknolojiler ile hukuki diizenlemeler

arasindaki denge saglanarak, temel ilkelerin ortaya konulmasi, yasal sistemlerle

42 Ed Walters, a.g.m., s. 1087
4 Cerny, Delchin, Nguyen, a.g.m., s.4
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uyumun saglanmasi, 6zgiirliik, glivenlik, adalet anlayislarina aykirilik taginmamasi

Onem arz etmektedir.

Teknolojilerin kullanimindan dogabilecek uyusmazliklara uygulanabilecek
yasal diizenlemeleri ger¢eklestirmede hukuk diizeni genellikle geriden gelmektedir.
Teknolojik {iriinlerin giinliik hayatimizda yer edinmesiyle birlikte ¢esitli hukuki
ihtilaflara yol agmakta, statiileri, sorumluluk halleri gibi hususlar1 hukuk diinyasinda
tartisilir hale gelmektedir. Hukuk diizeni teknolojinin gelisim hizina yetismek
amactyla elindeki tiim arglimanlar1 hazir tutmali, proaktif bir sekilde hareket ederek
hukuki bosluklar1 doldurmalidir. Hukuki ihtilaflara ¢6ziim {retmede yetersiz
kalinmamas1 adina robotik teknolojilere yonelik yasal caligmalarin yiiriirliikte olmasi,
teknolojik gelismelerin takip edilerek onlara uygulanabilecek mevcut yasa
hiikiimlerinin degistirilmesi ve yenilenmesi zaruridir. Yapay zeka ve robotlar hakkinda
yasa caligmalarinin temelini olusturmak, hukuki c¢ergevesini ve standartlarini
belirlemek amaciyla ivedi sekilde yarigmalar, projeler diizenlenmesinde hukukgular

goriis birligine varmis bulunmaktadir.**

3. ROBOT AVUKATLARIN, AVUKATLIK MESLEGINDE
KULLANIM ALANLARI

Robot avukatlarin avukatlik mesleginde yerine getirdikleri isler alti ana

kategoriye ayrilmaktadir.

3.1. Hukuksal Arama/Durum Tespiti

Avukatlar Onlerine gelen hukuki sorunlar1 degerlendirmek i¢in hukuki
aragtirma yapmak, davalarinda bulunan olgularin titizlikle incelemesini yaparak

kisilere seceneklerinin ne oldugu konusunda uygun sekilde tavsiyede bulunurlar. Bu

4 Caglar Ersoy, a.g.e., s.50
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secenekler lizerinden sahislarin yapmasi gerekenler, izlenecek yollar hakkinda
rehberlik ederler. Avukatlarin bu 6n hazirligi genellikle monoton ve zaman alict bir
stirectir. Bu sikici stliregte avukatlarin goz 6niinden kagirabilecekleri hususlar, kisilerin
davalarinin ve delillerin incelenip degerlendirilmesinde hata veya yanliglara sebebiyet
verme ihtimalini arttirmaktadir. Kritik sonuglara neden olabilecek bu tespit asamasi
durum tespitine yardimci olacak yapay zeka destekli uygulamalarin gelistirilmesine 6n

ayak olmustur.*

Mevzuatlarin, igtihatlarin, kitaplarda yer alan doktrinlerin, ¢esitli dosyalarda
verilen uzman goriislerinin internet tizerinden kullanima agik hale getirilmesi ile bu
alanda olusturulacak biiyiik veri sayesinde yapay zeka tabanli yazilimlarin kullanimi
yayginlagmaktadir. Eskiden Yargitay, Danistay gibi yiiksek mahkeme kararlarini
sadece basili dergilerden, kitaplardan Ogrenebilir iken, simdi hukuk teknolojileri

sayesinde avukatlar tarafindan saglanabilecek hizmetin kalitesi artmaktadir. 4

Hukuki arama/durum tespiti yapan yazilimlar, ic¢tihat, mevzuat, doktrin,
uzman goriisii gibi ¢ogaltilabilecek kaynaklardan olusturulmus veri tabanlarinda
anahtar kelimeler, 6zetler, tarih ve karar numaralar1 gibi nitelikleri filtreledikten sonra
aramalarini gergeklestirip, istenilen bilgiye erisimi saglamaktadir. Avukatin en degerli
varligi bilgidir. Bu bilgiye basit, kaliteli, hizli sekilde ulasip, miivekkillerine ve yargi

mercilerine dogru olarak sunan avukat, diger avukatlarla rekabette 6ne gegmektedir.*’

2006 yilinda Noah Waisberg isimli meslegine yeni baslayan bir avukat, is
yiikiinde odak noktasinin c¢ogunu sozlesmelerdeki lehe, aleyhe, hukuka aykiri

maddelerin tespiti oldugunu, bu arastirmanin da zamanmin neredeyse %50’sini

4 IntraLinks, “New research shows longer due diligence in M&A linked to significant increase in deal
success for acquirers, but lower takeover premiums for sellers”, New York & London, 14 Kasin 2013,
https://www.cass.city.ac.uk/__data/assets/pdf_file/0004/202828/Due-Diligence-M-and-A.pdf, Erigim
Tarihi: 29.11.2020

46 Zafer Iger, Miimtaz Hacipasaoglu, Melih Tiiziinoglu, Hukuk Teknolojileri ve Avukatlik Meslegindeki
Uygulamalari, Yapay Zeka Calisma Grubu, s.6, Istanbul, 2020,
https://www.istanbulbarosu.org.tr/files/docs/HukukTeknolojileriveAvukatlikMeslegindekiUyg072020
.pdf, Erigim Tarihi: 10.01.2021

47 LexisNexis, “Lawyers and Robots? Conversations around the future of the legal industry”, s.10,
https://www.lexisnexis.co.uk/pdf/lawyers-and-robots.pdf, Erisim Tarihi: 10.01.2021
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harcadigint anlamistir. Zamaninin ¢ogunda belirli bilgileri aramak igin belgeleri
gozden geciren Waisberg, genellikle geng ve meslege yeni baslayan avukatlarin
gerceklestirdigi bu durum tespiti siirecinin iyilestirilme imkaninin olup olmadig
sorularin1 kendisine sormaya baslamistir. Is arkadaslariyla yaptiklar1 miinakasalarda
hukuksal arama, durum tespiti asamalarinda ayni tiir bilgileri tekrar ettiklerinin farkina
varmiglardir. Bunun {izerine 2011 yilmin Ocak ayinda Waisberg, Kanada’nin
Waterloo Universitesinden Dr. Alexander Hudek ile birlikte avukatlarin bu

siireglerinde kullanmalari igin yapay zeka yazilimi gelistirmislerdir. 4

Kira Systems isimli bu sistem kullanicilar1 tarafindan tekrarlanan arama
modellerini  6grenerek, temel provizyonlarin  alinmasim1i  ve  analizini
otomatiklestirmektedir. Ozellikle sozlesmelerdeki kendilerinden istenen unsurlar
otomatik olarak bulup, sistem igerisine yiiklenen yerlesik hiikiimlerden yola ¢ikarak
kullanicilarina 6zel bir sézlesme ortaya ¢ikarmaktadir. Kira, bu tespiti kolaylastirip,
arama siirecini organize ederek hangi belgelerin, maddelerin gozden gecirildigini,
incelenen maddelerde tespit edilen sorunlari avukatlarin Onlerine sunmaktadir.
Uygulama 6zet halinde, veri giriglerinin sonuglarini analiz etme yetenegine de sahiptir.
Bu yapay zeka sistemi dogruluk ve hiz agisinda avukatlara %20 ile %90 arasinda bir

zaman tasarrufu saglamasina imkan vermektedir.*®

Bu alanda ¢alisma yapan Leverton isimli bir diger yazilim da yapay zeka
destekli olarak belgelerden 6nemli verileri c¢ikarmaktadir. Cikarilan her bir veri
noktasini kaynak bilgilere baglamasinin ardindan ¢ikarilan tiim verileri iki agsamalar1
kalite ve kontrol siireciyle dogrulamaktadir. Cince, Japonca, Korece ve Rusca dahil
olmak {izere yirmi besten fazla dilde dogal dil igleme teknigini kullanarak yapay zeka
destegiyle verileri ayiklamaktadir. Uygulama igerisinde ¢ikarilan veriler gézden

gecirildikten ve diizeltmeleri gerceklestirilmesi sonucunda makine 6grenmesi teknigi

48 Kira Systems, “Accurate Due Diligence Done in Minutes”, https://kirasystems.com/how-it-
works/due-diligence/, Erigim Tarihi: 29.11.2020

49 Kira Systems, “Kira for Knowledge Management”, https://kirasystems.com/solutions/knowledge-
management/, Erisim Tarihi: 29.11.2020
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kullanildik¢a arama o6lgekleri istenilen bilgiyi daha net bigimde vermekte ve kendi

kendine &grenerek daha akilli hale gelmektedir. *

3.2. Tahmin Teknolojisi/Hukuki Ongorii

Hukuki siireglerin sonucunu olasilik olarak hesaplayan yazilimlara tahmin
teknolojisi denilmektedir. Bu tiir teknolojiler hukuki ongoriilerde bulunmak adina

gecmis yasal referans verilerini analiz etmektedir. !

Yazilimlarin toplamis oldugu veriler tizerinden yaptig1 analizler tizerinden bir
sonuca varmalari hukuk alaninda da etkisini gostermeye baslamistir. Gegmisteki
mahkeme kararlari, hakimlerin tutumu, tist mahkemelerin olusturdugu emsaller gibi
gecmisteki verilerden yola ¢ikarak, elindeki bilgi, belge ve delil durumunu karsilastirip
gelecekteki dosyalarin neticesini tahmin edebilmektedirler. Derin 6grenme, dogal dil
isleme, makine 6grenme teknikleri kullanilarak yapilan analizler sonucu yapay zeka
bir dngoriide bulunur. Washington Universitesindeki 6gretim {iyeleri 2004 yilinda
gelistirdikleri algoritmay1 2002 yilinda yiliksek mahkeme kararlarini tahmin etmek
tizere kullanmiglardir. Hukuk uzmanlarinin alt1 yiiz yirmi sekiz davada %59 oraninda
basar1 elde etmesine karsilik, algoritma %75’lik bir basari oraniyla hukuk

uzmanlarindan daha yiiksek bir oran elde etmistir. >2

Ravel Law isimli uygulama halihazirda 400°den fazla Amerikali hukuk
firmas1 ile isbirligi yapmakta olan veriye dayali arastirma araglari kullanan bir
uygulamadir. Uygulama mahkemelerin ele aldiklar1 davalari, emsalleri, yargiglarin

nasil diisliniip, durusmalar1 ne sekilde yonettigi gibi verilere dayali strateji olusturarak

% Leverton, “The Only True Al-Powered Software That Turns Unstructured Documents into Highly
Structured and Accurate Data”, https://leverton.ai/product/, Erisim Tarihi: 23.11.2020

51 Daniel Faggella, “Al In Law and Legal Practice- A Comprehensive View of 35 Current Applications”,
https://emerj.com/ai-sector-overviews/ai-in-law-legal-practice-current-applications/, Erisim Tarihi:
25.11.2020

52 Theodore W. Ruger, Pauline T. Kim, Andrew D. Martin, Kevin M. Quinn, “The Supreme Court
Forecasting Project: Legal and Political Science Approaches to Predicting Supreme Court
Decisionmaking”. Columbia Law Review, Mayis 2004, 1150-1210., DOI: 10.2307/4099370
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davalarin sonucglarini tahmin etmektedir. Uygulama dogal dil isleme ve makine

ogrenme tekniklerini kullanarak isbu sonuglara varmaktadir.>®

Intraspexion yazilimi, dava tehditlerini algiladiginda avukatlara erken uyari
isaretleri sundugunu iddia eden patentli bir sistemdir. Yazilim blockchain ve derin
Ogrenme modelini kullanarak, kullanicilarini ilgilendiren tehditleri veya riskleri ortaya
¢ikarmak ve kotii icerikleri en kisa siirede ortadan kaldirmay1 amaglamaktadir. Heniiz
dava asamasina gelmemis ancak telif yoniinden farkinda olunmayan durumlar
reklamcilar i¢in, yazili ve gorsel basinda kisi adina ¢ikan olumsuz haberler ya da e-
mail kutusuna gelen dolandirici nitelikteki e-postalar gibi gogaltilabilecek durumlarda

yazilim harekete gecerek kullanicilarim bilgilendirmektedir.>*

Yasal riskler konusunda 2018 yilinda tek basina faaliyet gosteren
Intraspexion firmasinin géstermis oldugu basari, bu alanda dikkatleri ¢ekerek gok kisa
slire igerisinde Tessian firmasi gibi hukuki teknolojilerini kullanan sirketlerin faaliyet

gdstermesini saglamistir. *°

Premonition avukatlarin kazanma oranina gore diinyanin en biiyilk dava
veritabanina sahip uygulama olarak 6ne ¢ikmaktadir. Uygulama mahkeme hakiminin
kac¢ benzer davaya baktigi, bu davalari ne kadar siirede sonug¢landirdigi, davacinin
kazanmas1 ya da saniklarin beraat etmesindeki ortalama nedir, kars: taraf avukatinin
mahkeme Oniinde benzer bir dava agip agmadigi, actiysa ne kadar siirede, ne kadar
basar1 elde ettigi gibi sorulara cevap vererek stratejik olarak dosya hazirligini

gelistirmek adina giiclii 5ngoriiler sunmaktadir.>®

%3 Ravel Law, https://home.ravellaw.com/, Erisim Tarihi: 23.11.2020

% Intraspexion, “The Employment Discrimination Example”, https://intraspexion.com/mvp/, Erisim
Tarihi: 26.11.2020

% Artificial Lawyer, “Data Security+Legal Risk”, https://www.artificiallawyer.com/al-100-
directory/data-security-legal-risk/, Erisim Tarihi: 26.11.2020

% Premonition, “Legal Analytics”, https://premonition.ai/legal analytics/, Erisim Tarihi: 23.11.2020
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3.3. Hukuki Analitik/Yasal Analiz

Avukatligin ortaya ¢ikmasindan bu yana basarili bir avukatin temel
becerilerinden birisi de dogru yasal aragtirma yapmaktir. Bunu gergeklestirmek i¢in
avukatin 6nce Oniine gelen hukuki uyusmazIligin ne oldugu belirlemesi ve bu konuda
kullanabilecegi mevzuat diizenlemeleri, yliksek mahkeme kararlari, dilek¢e 6rnekleri,
ders kitaplarindaki agiklamalar gibi unsurlari arastirmasi gerekmektedir. Bu siireci
daha verimli hale getirebilmek adina gelistirilen yasal analiz teknolojisi, tahmin
teknolojisinde de kullanilan makine 6grenimini kullanmaktadir. Ayrica gegmisteki
vakalar ve konuyla ilgili belgelerin olusturdugu milyonlarca veri noktasindan 6nemli
veri noktalarini ayiklanmasi ve analiz edilmesi i¢in dogal dil isleme teknigini

kullanmaktadir. ®*

Hukuki analitik ya da yasal analiz dava taraflarinin ve vekili olan avukatlarin
istatiksel verilerine bakilarak konularina gore kazandiklari, kaybettikleri davalar,
yiilksek mahkemelerin dava konusunda olusturduklar igtihatlar, davaya bakan
hakimlerin gegmiste vermis oldugu kararlar1 dikkate alarak avukatin olusturacagi dava

dilekgesini belirlemeye yardime1 olmaktadar. °8

Yapay zeka destekli hukuki analitik 6ncesinde hukuki uyusmazliklarin
¢oziimiinde avukatlar kendi hukuki analizlerine giivenmek zorundaydilar. Genellikle
bu analizler avukatlarin 6znel verilerine dayanmakta ve kendilerinin ulasabilecekleri
kisitlt bir ¢evreyle sinirl kalmaktadir. Avukatlarin analizleri zaman igerisinde yiiksek
mahkemelerin goriis degistirmesi, takip edilemeyen mevzuat degisiklikleri gibi
sebeplerle zamanla eskiyerek hataya sebebiyet verebilmektedir. Yasal analiz

araglarinin meslegin basinda olan avukatlar ile tecriibeli avukatlar arasindaki rekabeti

5 Owen Byrd, “Legal Analytics vs. Legal Research: What’s The Difference?”’, 12 Haziran 2017,
https://www.lawtechnologytoday.org/2017/06/legal-analytics-vs-legal-research/,  Erisim  Tarihi:
28.11.2020

58|_exisNexis, “What is Legal Analytics?”’, 11 Kasim 2019,
https://www.lexisnexis.com/community/lexis-legal-advantage/b/insights/posts/what-is-legal-analytics,
Erisim Tarihi: 28.11.2020
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de dengeleyebilecegi sdylenmektedir. Bu uygulamalar sayesinde hukuk fakiiltesinden
yeni mezun bir avukat, yerel ve yliksek mahkemenin verebilecegi kararlar yoniinden,
kars1 tarafin vekili ve davali asil hakkinda yillardir avukatlik yapan birinden daha fazla

bilgi sahibi olabilecektir. *°

Yasal analiz ve tahmin teknolojisinin benzerlikleri g6z 6niine alindiginda, su
anda kullanimda olan Onemli yazilimlardan biri “Lex Machina dir. Yazilim
milyonlarca sayfalik mahkeme kararlarindan, hukuk kitaplarindan, kanun
hiiklimlerinden veri setleri iiretmektedir. Avukatlar yazilimin yasal analizini
kullanarak bu bilgilerin karsilastirilmasi sonucunda takip ettikleri davalarda, erken
vaka degerlendirilmesi, sirketlere hukuki danismanlik konularinda aldiklari cevaplara
gore stratejilerini belirlemektedirler. Yasal arastirma kitaplardan bilgisayar ortamina
gegmesine ragmen bu gegis arastirmaci uzman avukatlarin ihtiyacini azaltmamis ve
avukatlarin istihdami agisindan olumlu bir gelisme olmustur. Lex Machina, bu
teknolojiyr iyt kullanan avukatlarin diger avukatlarla rekabet etmesini

kolaylastiracagim kullanicilarina vaat etmektedir.®

Fikri miilkiyet alaninda faaliyet gosteren avukat Huong Nguyen, ilag sirketine
kars1 miivekkilini temsil ederken bu yazilimi kullanmistir. Davasina girdigi hakimin
ilag tireticilerinden yana karar verme egiliminde oldugunu baska bir meslektagindan
ogrenen Nguyen davayr kaybedecegini diistiniip, kullandigi yazilim sayesinde
dosyanin yasal analizini gerceklestirmistir. Hakimin kendi dosyasinda bulunan
verilerle eslesen Onceki davalarda ne sekilde karar verdigini gormiis ve ilag
sirketlerinin lehine karar verdigini fark etmistir. Bu sekilde davanin sonucunu

beklemeksizin miivekkilinin lehine hareket ederek taraflar birbirleriyle anlastirmistir.
61

%9 Owen Byrd, a.g.m. s.3

80 Lex Machina, “What We Do”, https://lexmachina.com/about/, Erisim Tarihi: 28.11.2020

61 Isha Salian, “Moneyball legal analytics helps lawyers assess judges”, 14 Temmuz 2017,
https://www.sfchronicle.com/business/article/Moneyball-legal-analytics-helps-lawyers-11289892.php,
s.2 Erisim Tarihi: 26.11.2020
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ABD Temyiz Mahkemesi Dokuzuncu Dairesi’nde hakim olarak gérev yapan
Alex Kozinski de yasal analizlerin sonuglart hakkinda endiseli olmadigini belirtmistir.
Avukatlarin itibarlar1 nedeniyle miivekkilleri lehine hareket etmek, bu yonde
stratejilerini belirlemek tizere davalarmi goren mahkemede her zaman ge¢misteki
davalara dayanarak hakimlerin ne yapacaklarini anlamaya ¢alistiklarini belirtmistir.
Oncesinde arastirmalar1 ve tecriibelerinden faydalanarak bu analizi gerceklestirirken,
simdi bu durumun mekanik olarak gerceklestirilmesinin 6ncekinden farkli olmadigin

ifade etmektedir. 62

3.4 Belge Hazirlama

Belge hazirlama ya da otomasyonu yapay zeka uygulamalarinin ellerinde
bulunan verilerden yola ¢ikarak otomasyon yoluyla taslak hukuki metinler
olusturmasidir. Belge hazirlama ile avukatlarin dilek¢e hazirlamadan 6nceki diisiinme
siirecinde dilek¢enin temelini olusturmak i¢in harcadiklar1 vakitten tasarruf etmeleri
ve dosyanin 6ziinii dilek¢eye yogun bigimde aktarabilmelerine imkan saglanmaktadir.
Yapay zeka bu faydayr gerceklestirmek adina eldeki verilerle dilek¢enin omurgasini

sablon olarak hazirlamaktadir. %3

Hukuk alaninda yeni kullanilmaya baglansa da insan eliyle bir belgenin
hazirlanmasinin giinler siirebildigi ancak bu yazilimlarla bu belgelerin birka¢ dakika
icinde olusturulabildigi iddia edilmektedir. Bu teknoloji finans alaninda bankalarin
insan hatasini azaltmasi ve insanlarin yapay zeka ile rekabet etmesi miimkiin olmayan
bir 6lcekte calismasina yardimer olmaktadir. Konuyla ilgili tiim belgeler tarandiktan
ve veriler uygulamalar tarafindan sistemlerine kaydedilip, diizenlenmesi akabinde

calisanlarin ihtiya¢ duyduklart bilgi ve belgelere erismesine olanak taniyan bir 6n

62 |sha Salian, a.g.m.. s.4
83 Zafer Iger, Basak Buluz, a.g.m, s. 12
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arama araylizii olusturulur. Bu sayede calisan ufak dokunuslar ile olusturulan belgeyi

son haline getirir.®*

Avukatlar uzun siireler boyunca olusturduklar1 vasiyetnameler, trostler,
sozlesmeler ve temel dilekge formatlari igin gergek ve tiizel kisilerin bilgilerini, olay
orgiilerini bu taslaklara girerek hukuki islemlerde kullanabilecekleri dilekgelerini
olusturmaktadir. Bu dilekgeleri bilgisayarlarina kaydetmeleri ve internete yliklemeleri
sonucunda hizlanan otomasyon siireci, ¢esitli uygulamalar ile g¢evrimi¢i hizmet
saglayicilari tarafindan bir is modeli olarak benimsenmeye baslamistir. Ornegin
Legalzoom, sitesine giren bir tiiketicinin ilgilendigi belgeyi belirterek (vasiyetnameler,
vekaletname, is davalari, iflas bagvurulari, anlasmali bosanma protokolii gibi) ve bu
belgelere 06zgli bilgilerini girerek, kendilerine gore Ozellestirilmis bir belge

olusturulmaktadir. &

PerfectNDA isimli yazilim da belge hazirlama siirecinde oldukg¢a verimli
sonuclar elde etmektedir. Avukatlarin kendi mevcut sablonlarin1 kullanarak, yazim
gerceklestirilecek konuda dogru sablon se¢imini saglayip, kendi verileriyle
harmanlayarak, istege bagli olarak elektronik imza ile imzalayip belge olusturma
stirecini otomatiklestirmektedir. Bu sayede uygulamay1 kullananlarin her yil 1000

saatten fazla zamandan tasarruf ettigi belirtmektedir. ®

3.5. Fikri Miilkiyet

Marka, patent, telif haklarinin ihlale ugraylp ugramadiginin tespiti, bu
haklarin giivence altina alinmasi, marka-patent-telif basvurularinin gerceklestirilmesi

icin benzer isim ve nitelikte sirketin olup olmadigini arastirmak, basvurular i¢in gerekli

6 Emerj, “Document Search and Data Mining in Banking-Natural Language Processing Capabilities”,
https://emerj.com/ai-sector-overviews/document-search-and-data-mining-in-banking-natural-
language-processing-capabilities/, Erisim Tarihi: 05.12.2020

8 | egalzoom, “Our Products & Services”, https://www.legalzoom.com/all-products.html, Erisim
Tarihi: 13.12.2020

% PerfectNDA, https://www.neotalogic.com/product/perfectnda/, Erisim Tarihi: 05.12.2020
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sOzlesmelerin hazirlanmasi gibi asamalar olduk¢a uzun vakit alan, kapsamli arama
gerektiren ve alaninda uzman bir avukatin hukuki destegi olmaksizin
sonuglandirilmayacak  siireglerdir.  Yapay  zekanin  deste§i = olmaksizin
gerceklestirilecek bu hazirliklarin tamamlanmasi olduk¢a zordur. Yapay zeka bu
islemleri ortalama bir insana gore hizli, pratik, dogruluk orami yiiksek sekilde
gerceklestirmesi  sebebiyle avukatlarin  yapay zeka destekli uygulamalardan

faydalanmasi olduk¢a mantikli olacaktir. 7

2012 yilinda kullanima sunulan TrademarkNow isimli uygulama, kullandig:
algoritma sayesinde tescilli tiriinler ve ticari markalar i¢in normalde bir hafta siiren
arama sonuglarim1 15 saniyeden daha kisa siirede sonuglandirmaktadir. Arama
neticesinde ulasilan sonuclari, markalarin ¢alisma alanlari, konumlari, 6nemleri gibi
kriterlere ayirarak kullanicilarina 6nem derecesine gore bir sonu¢ raporu
hazirlamaktadir. Bu 6n inceleme siireci markalarin uyusmazliklarini tespit etmede
zamandan oldukga tasarruf saglamaktadir. Bununla birlikte ¢cok az sirket markalarini
tescil ettirdikten sonra, markalarini koruyabilmek adina faaliyet gostermekte ve
markalarina gerceklestirilen ihlallerin farkinda dahi olmamaktadir. Uygulama yapay
zeka teknolojisi sayesinde markalarin korunmasinin 6niindeki fiziki engelleri ortadan

kaldirdigin1 6ne siirmektedir. ®8

Anaqua Studio, patent bagvurularinda ve davalarinda kullanilmak tizere bulut
tabanl, 20 yillik fikri miilkiyet deneyiminin bir milyonu askin kullanicisi, bin
civarinda da dilizenli miisterisi olan bir yazilimdir. Avukatlar, miivekkillerinin
patentlerinin ihlal edildiginden siliphelenildigi veya patentlerin satilma siireglerinde
tirlinlerin degerlendirilmesi i¢in yazilim vasitasiyla aramalar yapabilmektedir.
Gergeklestirilen aramalarda patentlerin benzer buluslardan ayrilmasinda avukatlara
yardimc1 olmakta ve detayli aramalar ile patent ihlali risklerini 6nemli olgiide

sinirlamaktadir. Yazilim buluglarin veya iiriinlerin bilmeden baska patentleri ihlal edip

67 Brandy Jo Lea, “Atrtificial Intelligence in The Legal Profession”, Campbell University School of Law,
3 Aralik 2018, https://www.academia.edu/38005214/ARTIFICIAL_INTELLIGENCE_AI_IN_
THE_LEGAL_PROFESSION, Erigsim Tarihi: 05.12.2020

% TrademarkNow, “Stand Unopposed Power Your Trademark Search and Watch with Unrivaled
Technology”, https://www.trademarknow.com/, Erigim Tarihi: 05.12.2020
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etmedigi kontrol etmek veya dis tehditlerden kaginmak, patentlerin bugilinkii net

degerini bulmak icin de kullanilabilmektedir.®

SmartShell yine bu alanda faaliyet gosteren, patent uzmanlarina yanit verme
siirecine 6nemli Olcilide basitlestirmek icin kullanilan otomasyon yazilimidir. Patent
basvurularinda manuel giris yoOntemlerinden bes kat daha hizli bagvuru

gerceklestirerek, kullanicilara zaman tasarrufu saglamaktadir. "

3.6. Durusma Salonu Goriiniimleri

Hukuk heniiz asilin ya da vekili olan avukatlar disinda, taraflarin iddialarin
veya savunmalarina sunmalarina imkan tanimamaktadir. Durugma salonuna gelen asil
veya taniklarin bir cogunun mahkeme kiirsiisiinii, hakimleri, savcilar1 gérdiiklerinde
dillerinin  tutuldugu, bildiklerini unuttuklari, heyecandan ne diyeceklerini
kanistirdiklar1 ¢cok kez goézlemlenmistir. Bu durumun davanin gidisatini etkiledigi,
hakli iken haksiz duruma diisiilerek davalarin kaybedilmesine yol actigi avukatlar
tarafindan tecriibe edilmistir. Kisa vadede yapay zekanin mahkeme hukuk kurallarinin
uygulanmasina iligkin politikalar ve kisitlamalar geregi durusma salonunda avukatlik
yapamayacagi en atesli teknoloji savunucular tarafindan da kabul edilmektedir.
Ancak durusmaya hazirlik konusunda sanal durusma salonu goriiniimii olusturularak

deneyimsiz sahislarin ve hatta avukatlarin bu konuda tecriibe edinmesi saglanacaktir.
71

8 Anaqua, “Anaqua Services”, https://www.anaqua.com/services/ Erisim Tarihi: 05.12.2020

0 SmartShell, “SmartShell FAQ”, https://rowanpatents.com/smartshell-fag/#toggle-id-5, Erisim Tarihi:
05.12.2020

"I Dana Remus, Frank Levy, a.g.m., s. 31
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4., HUKUK TEKNOLOJILERININ AVUKATLIK
MESLEGINE FAYDALARI

Yapay zeka tabanli hukuk teknolojilerini olusturan uygulama veya yazilimlar,
cesitli yontemlerle topladiklari verileri, algoritmalar1 sayesinde analiz ederek elde
ettikleri sonuclari belirli dlciitlere ayirarak rapor halinde sunan sistemler olarak ifade
edilebilir. Uygulamalar hukuki uyusmazligin tahmini, yasal analiz, hukuki durum
tespiti, belge otomasyonu, fikri miilkiyet gibi konularda yardimci olarak hukuki
yardim talep eden vatandaslara, calismalarinda destekleyici olarak kullanan avukatlara

faydali olmaktadir.

Mahkemeler tarafindan veya kanunen belirlenen kesin siireler, hak diistirticii
stireler, zamanagimi1 gibi siireleri teknoloji vasitasityla dosya bazli olarak hatirlatict
koyularak, yogun tempoda caligan bir avukatin bu siireleri unutmasi engellenmektedir.
Teknolojinin gelismesi ile birlikte iletisim kanallar1 da artmis olup bu durum
miivekkiller, meslektaglar, adliye personeli ve normal vatandaslar ile baglantiyi siirekli
hale getirmistir. 7 giin 24 saat ulasilabilme avukatlar agisindan hem bir nimet hem de
bir lanet olarak degerlendirilebilecektir. Ancak gilinlimiizde ufacik bir islemin dahi
yerinden halledilmesi yerine s6z konusu teknolojiler avukatlar tarafindan kullanilarak

olas1 hak kayiplarinin &niine gecilmesini saglamaktadir.’

Vatandaslara nazaran avukatlarin dahi tecriibeleri ve bilgileriyle iistesinden
gelemeyecekleri hukuki uyusmazliklar bu uygulamalar kullanilarak pratik ve hizli bir
sekilde ¢Oziime kavusturulmaktadir. S6z konusu ictihat arama, sozlesme inceleme,
mevzuat arastirmasi, doktrin, uzman goriisii gibi islemler genellikle giinliik olarak
tekrarlanan ve hazirhk asamasinda vaktin ¢ogunu alan, emek sarf edilmesini
gerektiren, sikici iglerdir. Bu iglemleri gerceklestirmek {izere kullanilan uygulamalar

cok daha hizli oldugundan zamandan tasarruf saglanarak, zamanin farkli alanlarda

2 Thomas R. Moore, “The Upgraded Lawyer: Modern Technology and Its Impact on the Legal
Profession’’, University of the District of Columbia Law Review, Vol. 21, Issue 1,pp. 27-45, 2019, 5.30-
31
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kullanilmasima imkan saglamaktadir. Ayrica siirekli tekrarlanan isler sikici
oldugundan, odaklanilmast da zor oldugu i¢in avukatlarin hata payr bu asamada
artmaktadir. Yapay zeka sayesinde hata pay1 olduk¢a azalmakta ve risklerin ortadan
kalkmas1 sayesinde avukatlarin sorumluluklar1 diismektedir. Bu sayede dogacak
zararlardan sorumlu olmayacak ve stratejisini daha dogru olusturan avukatlarin
maliyeti de diisecektir. Her ne kadar bu uygulamalara belirli bir licret 6denmesi
gerekmekte ise de yapilan bu yatirnmlarin geri doniisleri avukatlara daha biiytlik

kazanglar getireceginden yapilan bu masraflar uzun siirede de azalacaktir. 3

Rocket Lawyer kurucusu Charley Moore, yasal hizmetler igin biiyiik bir
ihtiya¢ duyuldugunu fark edip, avukatlarin basit sorulart ¢evrimici olarak
yanitlayabilmeleri, isletmeleri, bireyleri, girisimcileri ve aileleri, avukat tutmalar
durumunda karsilayacaklar1 ortalama maliyetin ¢ok altinda temsil edilmeleri i¢in bu
yazilimi gelistirdigini s6ylemektedir. Moore, kullanicilarinin kendin yap segenegi ile
hukuki islemlerini yerine getirmekte zorlanmalart durumunda avukat tutma
secenegine de sahip olduklarmi ancak Rocket Lawyer’t kullanan kisilerin ve
isletmelerin birgogunun hi¢cbir zaman avukat tutmadigini ifade ederek, avukatlar
bakimindan ciddi bir is ve ekonomik kayip olusturdugunu beyan etmistir. 2016 yilinda
vermis oldugu réportajda sirketinin yaklasik 12 milyon kayith kullanicisi oldugunu ve
100 milyondan fazla belge tirettigini ifade etmistir. Buna ragmen Moore, avukatlari
Rocket Lawyer’in gelecek planlarinda bir arag olarak gordiigiinii, Calirfornia, Illonis
ve Pennsylvania eyaletlerinde test slirecine girerek, daha dnce avukat kullanmamis
kiigiik isletme sahiplerine, lisansh avukatlarla baglanti kurmak i¢in ¢evrimigi teknoloji
kullanma firsatt sunmustur. Soru-cevap hizmeti ile herhangi bir mobil cihazdan
yasanan yasal durum hakkinda soru sorulabilecegini, avukatin da bu soruya uygun bir

yanit verebilecegini ifade etmektedir. '

78 Zafer Iger, Miimtaz Hacipasaoglu, Melih Tiiziinoglu, a.g.m. , .8

™ Victor Li, “Rocket Lawyer’s Charley Moore sees lawyer collaboration as the future (podcast)”, 1
Haziran 2016, https://www.abajournal.com/legalrebels/article/rebels_podcast_episode 004, Erisim
Tarihi: 13.12.2020
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Web tabanli isletmeler arasi inceleme ve yonlendirme sitesi olan Choice
Vendor CEO’su Yan-David Erlich, cep telefonu uygulamalari gibi gelistirdigi islerde
hukuki tavsiye almak i¢in Rocket Lawyer’1 kullandigini, kurumsal tutanaklar gibi yasal

belgeleri saklamak icin siteden faydalandigini belirtmektedir.”

Rocket Lawyer, kullanicilarina 7 giinliikk {icretsiz deneme siirlimiinii
sunmaktadir. Maliyetler aylik iiyeliklere kaydolup kaydolmamaya bagli olarak
degismektedir. Aylik 39,99 dolar karsiliginda indirimli ve tiyelik {icretine dahil olan
bir dizi yasal hizmet saglamaktadir. Rocket Lawyer iiye olan kullanicilarina ¢evrimigi
olarak yasal bir soru sormalarina ve deneyimli bir avukattan yanit almalarina olanak
tanimaktadir. Yine Rocket Lawyer, 6zel yasal belgeler ve sdzlesmeler olusturmak igin
form olusturucuya sahiptir. Uyelerin formlari olusturmak icin tek yapmasi gereken
hukuki sorunuyla ilgili bir dizi soruyu yanitlamaktir. Sorularin yanitlanmasi esnasinda
ayrica ek bir dizi agilarak liyenin bulundugu eyaletteki yasa da agiklanmaktadir. Bu
durum formun eyalet yasalarina uygun olmasimmi ve mahkemede gegerliligini
korumasini saglamaktadir. Belge savunmasi adi verilen ayri bir 6zellikte ise Rocket
Lawyer’da olusturulan sdzlesmeye karsi tarafin uymamasi veya gecerliliine itiraz
etmesi lzerine Rocket Lawyer tarafindan karsi tarafi sézlesmeye uymaya tesvik

edebilecek bir ihtarname hazirlanmaktadir. "8

Rocket Lawyer ayni zamanda sagladig: bilgiler, tiriinler ve hizmetlerinde
yanligliklar ve yazim hatalar1 icerebilecegini agiklamaktadir. Rocket Lawyer
araciligiyla alinan hukuki bilgilerin, miinhasiran kisisel, tibbi, hukuki veya mali
kararlar i¢in giivenilmemesi gerektigi, bunun yerine kisilerin durumlarina gore kalifiye
bir profesyonelin tavsiyesiyle birlikte hizmetlerinden gelen bilgilerin kullanilmasi
gerektigi onerilmektedir. Kanunlarin izin verdigi olgiide Rocket Lawyer hizmetleri
hakkinda agik veya zimni hi¢bir garanti vermemektedir. Hizmetler mevcut oldugu

haliyle sunulmaktadir. Kisacast hizmetlerin kullanim riski kullaniciya ait olmaktadir.

™ Patrick Hoge, “A  lawyer in  your laptop”’, 20  Haziran 2010,
https://www.bizjournals.com/sanfrancisco/stories/2010/06/21/story7.html, Erisim Tarihi: 13.12.2020
76 Priyanka Prakash, “Rocket Lawyer Reviews 2021: Pros, Cons, and Best Alternatives”, 14 Ekim 2020,
https://www.fundera.com/blog/rocket-lawyer, Erisim Tarihi: 12.07.2021
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Kanunlarmm izin verdigi 6l¢iide Rocket Lawyer hizmetleriyle ilgili tim iddialar igin
sirketin toplam yiikiimliiligii 500 ABD Dolarini veya kullanicinin 6dedigi miktarlar
gecmeyecektir. Taraflar bu sorumluluk reddi ve siirlamalarini agik¢a kabul ederek

calismaya baslamaktadir.”’

IBM tarafindan tasarlanan ROSS, 2016 yilinda New York’ta faaliyet gosteren
hukuk firmasi Baker & Hostetler’de firmanin iflas uygulamalarinda galistirilmak tizere
ise alimmistir. ROSS, dogal dil isleme teknigini kullanarak, sorulan sorulara cevap
vermekte, yapay zekayr kullanarak kanunlar1 okumakta, sorunlarla ilgili kanit
toplayip, bunlarla ilgili ¢ikarimlar yaparak sonunda topladigi kanitlara dayali bir

¢oziim sunmaktadir. '8

ROSS, 2018 yilinda Londra’da Cogx Awards’da “hukuk alaninda en iyi yapay
zeka liriinii” 6diiliinti kazanmistir. Bu 6diiliin yani sira 18 Eyliil 2018°de go¢menlerin
islemleriyle ilgilenen Siskind Susser firmasi da ROSS ile ¢alismaya baglamistir.
Sirketin kurucu ortagi Greg Siskind: ‘‘Sirketin hizla biiylimesinden kaynakli,
miivekkilleri adina titizlikle hazirlanmis dilekgeleri teslim etmek i¢in olaganiistii
sistemlere sahip olmalar1 gerektigini, bunun i¢in en iyi yasal aragtirma araglarina sahip
olmalariin ¢ok énemli oldugunu, ROSS un kendilerini rekabet etmede farklilagtirma
acisindan fayda saglayacagini’’ ifade etmistir. ROSS gibi bir aracla ihtiyag
duyduklarini daha ¢abuk bulacaklarini ve islerinin kalitesini arttiracagini, bu durumun
da onlart daha karli hale getirecegini belirten Siskind, yasal arastirma konusunda

diinyanin geri kalaninin ROSS’a yetismeye calisacagimni iddia etmektedir. ’®

Ekim 2019°da bulut tabanli hukuk teknolojisinde lider firmalardan, 90 iilkede

150.000’i agkin miivekkili ile faaliyet gosteren Clio firmasi miivekkillerine, dokiiman

MRocket Lawyer, “Disclaimer of Representations and Liability”, Legal Terms,
https://www.rocketlawyer.com/general-terms-of-service/_index_, Erisim Tarihi: 27.07.2021

"8 Stacy Liberatore, “Your Al lawyer will see you now: IBM’s ROSS becomes world’s first artificially
intelligent attorney’’, https://www.dailymail.co.uk/sciencetech/article-3589795/Y our-Al-lawyer-IBM-
s-ROSS-world-s-artificially-intelligent-attorney.html, Erisim Tarihi: 20.12.2020

™ ROSS Intelligence, “Leading Immigration Law Firm Siskind Susser partners with ROSS
Intelligence’’, 18 Eyliil 2018, https://blog.rossintelligence.com/post/leading-immigration-law-firm-
siskind-susser-partners-with-ross-intelligence, Erisim Tarihi: 20.12.2020
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analizini kullanarak hicbir detay1 gozlerinden kagirmamalari, ABD federal ve eyalet
vakalarinin tiim veri tabanini kullanarak mevcut 6zetlerdeki alintilar: analiz etmelerine

imkan saglamak adia ROSS ile ortaklik saglamstir. &

Hukuk biirolarinda ROSS’u kullanmak isteyen avukatlar ve hukuk biirolar
14 giinliik iicretsiz deneme yoluyla ROSS’un soruya dayali arama, vaka 6zetleri, belge
coztimlemeleri ve analizleri, dava veya metinlerdeki aranilan hukuki aramalar gibi tim
ozelliklerinden faydalanabilmektedir. Yillik olarak abone olan kisiler aylik 69
Amerikan dolarina, {i¢ aylik olarak kullanmak isteyenler aylik 79 dolara ve son olarak
sadece bir aylik kullanmak isteyenler ise 89 dolara ROSS’un 6zelliklerini sinirsiz
bicimde kullanabilmektedir. ROSS bu fiyatlar haricinde kullanicilarina baska bir ek

odeme gerceklestirmeyeceklerini taahhiit etmektedir. &

Kullanim sozlesmesinde, avukatlarin ROSS’u kullanmasindan kaynakli
dogacak zararlardan hi¢bir sekilde dogrudan veya dolayli olarak sirket ortaklari,
calisanlari, temsilcileri, lisans saglayicilar1 veya tedarikgilerinin - sorumlu
tutulmayacagi belirtilmektedir. Kullanim sartlarinda yer alan hususlara gére ROSS
kullanan avukatlar veri kaybi, gelir kaybi, beklenen kar veya is firsatlarinin
kaybedilmesi dahil olmak fiizere yukarida sayilan kisiler zararlardan sorumlu
olmayacaktir. ROSS ile ¢alisacak hukuk biirolar1 veya avukatlar kullanim kosullarinda
yer alan riskleri, yilikiimliiliikleri, sorumluluk siirlamalarini  kabul ederek

kullanmaktadirlar. 82

ROSS ile birlikte robot avukatlarin hukuk diinyasinda kullanim1 ve taninirlhig
artmistir. Robot avukat olarak kullanilmak tizere farkli yazilimlar iiretilerek hukuk
alaninda degisim hizlanmaya baslamistir. LISA, diinyanin ilk tarafsiz robot avukati

olarak hukuk camiasina sunulmustur. LISA yapay zeka teknolojisini kullanarak

8 ROSS Intelligence, “Clio and ROSS Intelligence Join Forces to Redefine Legal Research’’, 21 Ekim
2019, https://blog.rossintelligence.com/post/clio-and-ross-intelligence-join-forces-to-redefine-legal-
research, Erigim Tarihi: 20.12.2020

81 ROSS Intellegince, “Pricing”, https://www.rossintelligence.com/pricing, Erisim Tarihi: 06.07.2021
8 ROSS Intellegince, “Terms of Service”, 30 Temmuz 2020, https://www.rossintelligence.com/terms-
of-service, Erisim Tarihi: 06.07.2020
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insanlarin standartlarina goére hizli ve az maliyetle karsi taraflarla arabuluculuk
faaliyetini gerceklestirerek taraflarin anlagmalarina yardimci olmaktadir. Bir insan
avukat anlasma hazirlarken her iki taraf igin tavsiyede bulunamaz ve hareket
edemezken, LISA robot olmasindan dolayr makine tarafsizligina sahip olacaktir.
LISA’nin insanlara gbre avantaji soOzlesmelerin yapim asamasinda taraflara
tavsiyelerde bulunur. LISA, onu kullananlara bir dizi soru sorarak, isteklerini 6grenir.
Bu istekler dogrultusunda belge olusturarak, inceleyecek kisiye gonderir. Inceleyecek
kisi herhangi bir degisiklik yapmak tizere yine LISA’y1 kullanarak, belgeyi son haline
getirerek, taraflar icin imzalanmaya hazir, yasal olarak baglayici bir sézlesme
olusturulur. Boylece kullanicilarina hizmet olarak her iki tarafin zamanindan ve

parasindan tasarruf saglamaktadir.®

LISA kiiciik ve orta dlgekli isletmeler i¢in Gartner tarafindan Yapay Zeka
2018 raporunda “harika satic1” (cool vendor) olarak adlandirilmistir. National Law
Journal dergisinde 2018 yilinin yapay zekali hukuk teknolojisi liderlerinden biri
secilmistir. LISA ilk asamada insan avukatlarin destegi olmaksizin, gergek ve tiizel
kisilerin hukuki ihtiyaglarin1 karsilamayi kendisine misyon edinmistir. Hazirlanan
rapora gore Birlesik Krallik’ta gergek ve tiizel kisilerin neredeyse %90’ min
avukatlardan danigmanlik hizmeti almadig1 ve mahkemelerde temsil edilmedigi tespit
edilmistir. ABD’de ise avukat kullanmayan gergek ve tiizel kisilerin niifusun %80’i
kadar oldugu anlagilmistir. LISA, diizenli danigsmanlik hizmeti almayan, kendisini
yasal merciiler Oniinde avukatlar tarafindan ettirmeyen bu kesime de hitap
edebilecegini diisiinmektedir. Uygulama seffaf bir siire¢ igerisinde kendi
teknolojisinden faydalanan kullanicilarinin yasal hizmetlere diisiikk maliyetle, kisith

zaman igerisinde erismesine imkan saglamaktadir. 84

Vatandaslarin insan avukatlar yerine neden robot avukatlari tercih edecegini

de LISA sdyle aciklamaktadir. Insan avukatlar her zaman iletisim kurmaya miisait

8 Robot Lawyer LISA, https://robotlawyerlisa.com/, Erisim Tarihi: 20.12.2020

8Agnes Foy, “Robot lawyer Lisa is “Cool Vendor” for SMEs”, 9 Kasim 2018,
https://www.globallegalpost.com/big-stories/robot-lawyer-lisa-is-cool-vendor-for-smes-50457221/,
Erisim Tarihi: 28.03.2021
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olmayabilir, kotii giinleri, duygusal zamanlar1 olabilir. Robot avukatlarin ise insan
avukatlara gére mesai kavrami yoktur. Haftanin 7 giinii, glinlin 24 saati iletisime
aciktir. Robot avukatlarin insanlar gibi ailevi sorunlari, iligkileri olmadigi, ¢evresel
etkenlerden etkilenmedigi i¢in vatandaslarin sorularin1 cevaplamaya her zaman
hazirdir. insan avukatlar miivekkilleri ile mesai saatleri veya biirosu disinda goriismek
istemezken, robot avukatlara her zaman ve her yerden ulasilmaktadir. Boylece insan
avukatin biirosuna gitmek icin zaman kayb1 ve ulasim masrafi olmayacaktir. insan
avukatlar yine miivekkilleri veya adaylariyla goriisme saglarken hukuki jargonu
siklikla kullanmasi nedeniyle anlagilmasi zor olabilmektedir. Vatandaslar insan
avukatlara anlamadiklar1 kisimlar1 sorarken veya davalarinin akibetini 6grenmek
istediklerinde terslenme ihtimaline iliskin olarak iletisim kurmaktan ¢ekinmektedirler.
Robot avukatlarin asli vazifesi kullanicilarina hizmet etmek oldugundan,
kullanicilarinin tiim sorularina anlayish ve seffaf bicimde cevap verebilir. LISA
yukarida belirtilen insan avukatlarin dezavantajlarinin kendilerinde olmadigini,

vatandaslarin kendilerini tercih etmesi gerektigini belirtmektedir.%

ABD’de yapilan bagka bir ¢aligmada Amerikalilarin %70 ila %98’inin hukuk
mahkemelerinde bir tarafin ya da her iki tarafinda avukatsiz temsil edildigini
gostermektedir. S6z konusu bu yazilimlar ile mali durumundan dolayr avukat
tutamayan kisilerin de avukat tutmasina imkan saglanabilecektir. Avukatlar bu hukuk
teknolojilerinden faydalanan bu kisilere danismanlik, arabuluculuk, uzlastirmacilik
gibi farkli rollerde hukuki yardim saglayarak avukat tutmaktan imtina eden kisilere de

erisebilecektir.

Hukuki yardimin yiiriirliikte olan asgari {icret tarifesine gore bakildiginda
ozellikle Tirkiye halkinin biiyiik ¢ogunlugunun asgari licretle gecinmesi birlikte
degerlendirildiginde, avukat vekalet iicretinin karsilanmasinda oldukca giigliik

yasandigt ve hemen hemen avukatlar tarafindan hi¢ sozlii damismanlik Ttcreti

8 Robot Lawyer LISA, a.g.m.

8 Martha Bergmark, “We don’t need fewer lawyers. We need cheaper ones’’, Washington Post,
https://www.washingtonpost.com/posteverything/wp/2015/06/02/we-dont-need-fewer-lawyers-we-
need-cheaper-ones/, Erisim Tarihi: 30.12.2020
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alinmadigi  bilinen bir vakiadir. Bu tarz teknolojilerin  kullanilmasinin
yayginlagmasiyla avukatlar daha once hi¢ avukat tutmamis kisilere danismanlik
saglayarak onlardan kazang saglayabilir, kullanicilar ise az maliyete hukuki islemlerini
yerine getirmek i¢in hukuk teknolojilerini temelde kullanarak, avukat katkisiyla
hukuki yardim alabilir. Cifte kazang denilen bu yolla iki taraf da kazanacaktir. Boylece
ya c¢ok zengin ya da ¢ok fakir kisilerin adli yardim yoluyla avukat tarafindan temsil

edilmesi yerine temsil adaletsizliginin de oniine gegilebilecektir.8’

Bir avukatin sozlii danigmanlik iicreti veya dava vekalet iicreti asgari {icret
tarifesine baglanmis olabilir veya barolar bu konuda tavsiye niteliginde en az ticret
tarifesi yayinlayabilir. Ancak her vatandasin hukuk ihtilafinin ederi asgari ticret
tarifesinin iistiinde olmayabilir. Bu nedenle vatandaslar basit nitelikte, diisiik bedelli
hukuki islemleri i¢in avukatlara, asgari licret tarifesinin iistiinde iicret 6demek
istemeyecektir. Avukatlar da asgari ticret tarifesinin altinda ticret alamayacagindan
dolay1 bu kisilere hukuki yardim saglayamaz. Vatandaslar da basit meseleleri igin
avukatlara danmigmak yerine bu hukuk teknolojilerini kullanarak hukuki hizmet
alabilirler. Bu durum avukatlik iicret tarifesinin de degismesine dayanak olabilir.
Boylece avukatlar yalnizca karmasik sorunlar i¢in daha yiiksek, hak edecekleri
bedelleri vatandaslardan talep edebilirler. Farkli kisiler i¢in farkli iicret tarifesi

uygulamak da burada bir secenek olabilecektir. 8

Avukatlarin kullanacagi yazilimlar insanlar gibi yorulmayacak ve her giin
calisacaktir. Avukatlar genellikle hafta icleri biirolarinda veya adliyelerde mesai
saatleri icerisinde calismaktadir. Avukat dosya Tlizerinde calisirken gozlerinin
yorulmasi durumunda ¢aligmaya ara verecektir. Diger bir 6rnek olarak bir avukattan
mesaisini bitirip evine gittikten sonra veya hafta sonu disarida vakit gecirirken evrak
incelemesinin istenmesi durumunda avukat bu gorevi yerine getirmekten imtina
edecektir. Avukat sadece yapay zeka tarafindan tespit edilecek incelenmesi gereken

evraklar1 veya bulgular1 analiz ederek vaktini dosya {izerinde diisiinmeye veya konu

87 Thomas R. Moore, a.g.m. , 5.13
8 Thomas R. Moore, a.g.m. , s.14
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ile ilgili taraflarla miizakere etmeye ayirabilecektir. insanlarda bulunan yorgunluk
faktoriinti ortadan kaldirdigimizda, yorgunluktan kaynaklanan dikkatsiz davranma,
gbzden kagirma gibi hatalar da ortadan kalkacaktir. Belgelerin taranarak bulut
sistemine gonderilmesi durumunda YZ’li robot avukatlar zaman ve mekan
gozetmeksizin her yerde calisarak istenilen belgeleri gozden gecirecektir. Boylece
avukatlarin fiziksel olarak bir yere bagli kalinmaksizin calisilmasina da imkan

saglanacaktir.®

Avukatin stirekli kendisini gelistirmesi, yeni fikirlere agik olmasi, mevzuat ve
ictihatlar bakimindan giincel olani takip etmesi artan igerik sayisi da diisiiniildiiglinde
her gecen giin daha da zorlagmaktadir. Bu nedenle avukatin arastirdigi argiimanlara
kolayca ve her yerden erisebilmesi biiyiik 6nem arz etmektedir. Vakit kayb1 olmamasi
acisindan hukuki uyusmazligi hap bilgi olarak 6zet seklinde sunan, konuyla ilintili
mevzuat maddelerini belirten, ayn1 konuda veya benzer nitelikte yiikksek mahkeme
kararlarini siralayan, uyusmazlik konusu ile ilgili sablon seklinde 6rnek dilekge
metinlerini sunan yazilimlar, avukatlarin hizli ve dogru bilgiye erismesine dogrudan
imkan saglayacaktir. Bununla birlikte avukatin hazirligini yaptigi hukuki islemin bir
taslak haline getirilmesi ile igtihatlarin karsilastirilmasi sonucu erisilecek sonug
raporunda belirtilecek hukuki islemin basarili olma ihtimalinin de ortaya konulmasi
avukatin miivekkiline daha saglikli ve yeterli hizmet sunmasina yol agacaktir. Bu tarz

uygulamalar meslek agisindan katma deger saglayabilecek bir 6zellik de tagimaktadir.
90

Robot avukatlarin kullanim alanlarinda yer alan belge olusturma, hukuki
analiz, tahmin teknolojisi, hukuki arama gibi hukuk teknolojileri genel olarak
avukatlik meslegine faydali olarak goriilmektedir. Avukatlarin gorevlerini ifa
etmelerine yardimei olan bu teknolojilerin avukatlarin yerlerine gegcmeyecegi aksine

avukatlar1 tamamlayici olarak hizmet gosterecekleri diisiiniilmektedir. Bu diislincede

8 Elaine Ou, “Why Hire a Lawyer When a Robot Will Do?’’, Bloomberg Opinion, 22 Eyliil 2016,
https://www.bloomberg.com/opinion/articles/2016-09-22/why-hire-a-lawyer-when-a-robot-will-do,
Erisim Tarihi: 30.12.2020

% jcer, Hacipasaoglu, Tiiziinoglu, a.g.m.,s.9
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olanlar, s6z konusu yazilimlarin avukatlik mesleginin etkinligini ve fonksiyonunu
arttiracak sekilde tasarlanmasi halinde yapay zekanin bazi hukuki islemleri
otomasyona gecirebilecegini savunmaktadir. Buna ragmen yaraticilik, muhakeme,
empati kurma, duygulara gore hareket etme, karsisindaki kisiye gore strateji belirleme
gibi konularda yapay zeka heniiz otomasyon siirecine girememis veya ¢ok diisiik
seviyelerdedir. Yapay zeka destekli yontemlerle gergeklestirilen hukuki islemlerle
elde edilecek basar1 orani, avukatlarin geleneksel yontemlerle yerine getirdikleri
gorevlerden oldukga fazladir. Fakat bu yapay zeka uygulamalarinin avukatlara olan
ihtiyact ortadan kaldirmayacagir ortaya konulmaktadir. Vatandaglarin hukuki
islemlerinin bazilarin1 yapay zeka ile gerceklestirmesi durumunda avukatlarin mesleki
degerlerini arttirmaya, verdikleri hizmetlerin kalitesini yiikseltmeye ¢abalayacaklar

savunulmaktadir. 1

Avukatlarin mevcut bilgi birikimi, bakis agis1 ve tecriibeleri ile yapay zekay1
kullanmas1 durumunda alacaklar1 riskler de dogru orantili olarak azalacaktir.
Avukatlarin yapay zekaya sunacaklar1 dava konusuyla ilgili elindeki veriler ne kadar
coksa, bu dava konusu biiyiik veri icerisinde ne kadar farkli sekilde islenmisse, avukat
elindeki davayr ne kadar 1yi analiz edebiliyorsa aldig1 risk ve buna tekabiil eden
sorumlulugu da o derece diismektedir. Hali hazirda dogal dil isleme, makine
Ogrenmesi gibi yapay zeka teknikleri ile sirket birlesmeleri, s6zlesme incelemeleri,
hukuki danismanlik, rekabet hukuku, marka-patent tescili veya ihlalleri gibi konularda
risklerin hesaplanmasi yiiksek oranda yeterli sonug saglamaktadir. Gelecekte avukatlar
arasinda kullaniminin daha da artacagi diisiiniilen risk hesaplamasinin meslege

beklenenin &tesinde bir kazang getirecegi ifade edilmektedir. %

% Iger, Hacipasaoglu, Tiiziinoglu, a.g.m. , 5.9
%2 Tcer, Hacipasaoglu, Tiiziinoglu, a.g.m. , .10
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5. HUKUK TEKNOLOJILERININ AVUKATLIK
MESLEGINE GETIiRECEGIi SAKINCALAR

Yapay zekanin getirecegi faydalarin yaninda, barindirdig: risklerin de olacagi
tartismasizdir. Bunlarin basinda belki de en Onemlisi yapay zekanin avukatlik
mesleginin yerine gececegi, avukat isttihdaminin robot avukatlarin elinde olacagidir.
Hukuki yardim talep eden kimselerin, avukatlar yerine maliyeti diisiik, kolayca ve her
yerden erigilebilen hukuk teknolojileri eliyle islemlerini gerceklestirmeleri durumunda
avukatlarin en azindan bir kisminin issiz kalacagi ongoriilmektedir. Yapay zekanin
gelisimine de dikkat edildiginde gelecekte hukuk alaninda kullanim alanlarinin daha
da genisleyecegi, ¢Oziim saglayacaklar1 hukuki islemlerde sonug¢ garantisi
verebilmeleri, halihazirda avukat marifetiyle gergeklestirilebilen bazi hukuki
islemlerin bu tarz uygulamalar ile de ¢6ziime kavusturulmasi, avukatlarin istihdaminin
oniinde biiyiik engel teskil edebilecektir. Hukukun dijital déniigsiime uyumlu bigimde
gelismesi, bu gelisim siirecinde avukatlik mesleginin korunmasi yoniinde ¢alismalar
yapilmasi gerektigi ortaya koyulmaktadir. Gelecekte avukatlarin karsisina gikabilecek
dezavantajli sonuglar hakkinda simdiden tedbir alinmasi, bu hususlarin tartismaya

acilarak ¢oziim iiretilmesi, 6ncelikli hedeflerden biri olmalidir. %

Hukuk teknolojilerinin avukatlar tarafindan kullanilmas1 ile birlikte
miivekkillerin kisisel verilerinin mahremiyeti, gizlilik ve giivenlik sorunlari s6z
konusu olabilecektir. Hukuk teknolojileri olan yazilim ve uygulamalar bu verileri
isleyerek, kendi veri tabanlarina kaydedecektir. Uzaktan erisime sahip olan yapay zeka
tabanli bu teknolojilerin bu wverileri internet ortaminda bulut adi verilen veri

tabanlarinda saklayacaklardir. Bu teknolojilere gerceklestirilecek bir siber saldirida

9 Gil Press, “Is Ai Going To Be A Jobs Killer? New Reports About The Future Of Work’’, 15 Temmuz
2019, https:/lwww.forbes.com/sites/gilpress/2019/07/15/is-ai-going-to-be-a-jobs-killer-new-reports-
about-the-future-of-work/?sh=779e05aafb24, Erisim Tarihi: 06.12.2020
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avukatlarin miivekkillerinin kigisel verileri, mahrem bilgileri 3. kisilerin eline

gecebilecek, ifsa edilebilecek ve geri doniilmez zararlara sebebiyet verilebilecektir. %

Avukatlarin evde ve isyerinde kullanmis oldugu bilgisayarlarin ise “hacker”
denilen bilgisayar korsanlari tarafindan saldiriya ugramasi, verilerin ele gegirilmesi ve
baska bir yere aktarilmasi miimkiindiir. Fidye yazilim denen viriisler ile sadece
bilgisayara erisim i¢in bile bilgisayar korsanlarinin oldukga biiyiik bedeller talep ettigi
bilinmektedir. Potansiyel bu tehditlere kars1 avukatlarin ve hukuk teknolojilerinin
gerekli gilivenlik tedbirlerini almasi gerekmektedir. Bilgisayarlarina anti-viriis
programlarinin yiiklenmesi, gerekli giincellemelerin yapilmasi, “firewall” denilen
giivenlik duvarlarinin aktif durumda olmasi gibi tedbirlerin yaninda “blockchain”
olarak adlandirilan kripto sifreleme yontemiyle de verilerin glivenligi ve miivekkillerin
mahremiyetin saglanmasi olduk¢ca Onem tagimaktadir. Aksi takdirde bu verilerin
sizdirtlmas1 durumunda avukatlarin gerekli 6nlemleri almamasindan dolayr maddi-
manevi tazminat davalari ve ceza sorusturmalariyla karst karsiya kalmasi

muhtemeldir.%

Teknolojik yetersizlik ve gerekli giivenlik onlemlerini almamak avukatin
sadece mevcut miivekkilleriyle arasinin bozulmasmma neden olmayacaktir. Ayni
zamanda avukatlarin gelecekte miivekkillerini elinde tutma umutlarini da diisiirecektir.
Gerekli tedbirlerin alinmasi suretiyle onlenebilir hatalar sonucu dogacak zararlar

avukatlarin itibarina da kalic1 hasarlar verecektir.

Teknolojik yeterlilik gelecekte avukatlik meslegini yapabilmek i¢in 6n kosul
da olabilecektir. Amerika Birlesik Devletleri’'nde yer alan Giliney Carolina Temyiz
Mahkemesi kurallar1 uyarinca avukatlarin kurumsal e-posta hesabina sahip olmasi
zorunludur. Buna karsilik olarak bir avukat e-posta hesabini olusturmus ancak hesabini

devre dis1 birakmistir. Bununla da yetinmeyerek bu hesabi aracilifiyla herhangi bir

% M. Ryan Calo, “Robots and Privacy”, Robot Ethics: The Ethical and Social Implications of Robotics,
MIT Press, Cambridge, London, England, pp. 187-203, 5.190

% Scott R. Peppett, “Regulating the Internet of Things: First Steps Toward Managing Discrimination,
Privacy, Security, and Consent”, Forthcoming Texas Law Review, Volume 93,2014, pp. 85-176, s. 131
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yazigmaya cevap vermeyecegini belirten otomatik yanit sistemini de hesabina
yiiklemistir. Mahkeme teknolojiye meydan okuyan bu avukatin eylemlerini “halka ve
adaletin idaresine ciddi bir zarar tehdidi” olusturdugunu goézetmistir. Sonu¢ olarak
2012 yilinda Giiney Carolina Mahkemesi e-posta hesabini takip etmeyi ve
kullanmasini zorunlu kilan mahkeme kararini kabul etmeyen avukatin ruhsatini askiya

almistir. %

Yapay zekanin, hukuki islemlerin hazirlanilmast ve sonuglandirilmasi
bakimindan avukatlara nazaran daha hizli ve dogru sonuglar getirecegine siiphe
yoktur. Ancak bu avantajlarinin yaninda yapay zekanin da insan eliyle gelistirildigi,
ona sunulan verilerin, yazilan kodlarin insanlar tarafindan girildigi diisiiniildiigiinde,
yapay zekanin hata yapma ihtimali her zaman dikkate alinmalidir. Hukukta yasanan
problemlerin ¢ogu insan kaynakli yanlis veya eksik degerlendirmeler sonucu ortaya
ciktigindan, yapay zekali yazilimlar avukathik alaninda kullanilsa bile kusursuz
olamayacaktir. Yapay zekali sistemler hukuki arama, analiz, tahmin gibi kisimlarda
insanlardan {stlin sonuglar ortaya koysalar bile avukatlik becerisi, iddia ve
savunmalart ileri siirme, kars1 delil sunma gibi konularda tam olarak basar1 sagladig:
sOylenemez. Basar1 oraninin artmasinin veri tabanlarinin giincelligi ve biiytikligii ile
dogru orantili oldugu bilindiginden, 6zellikle iilkemizdeki tiim Yargitay, Danistay,
Bolge Adliye ve Idare Mahkemesi kararlar gibi yiiksek mahkeme kararlarinin erisime
acik olmamasindan kaynakli yapay zekanin yeterince basarili olamayacag ifade

edilmelidir.

Kald1 ki yiiksek mahkeme daireleri arasinda bile goriis farkliliklar1 oldugu,
kisa siirelerde ictihat degisikligine gidildigi, davalar derdest iken mevzuat
hiikiimlerinin degistigine sikca sahit olunmaktadir. Yargitay ceza dairelerinin 2014 yil1
itibariyle onama oranlarinin %45, bozma oranlarinin ise %40 oldugu ifade
edilmektedir. Bozma sonucu ilk derece mahkemesinden gegen dosyalarin da onamayla

sonuglandig1 hesaba katildiginda ceza dairelerinde sonuclanan dosyalarin ancak yarisi

% Mitch Kowalski, “U.S. lawyer suspended over lack of email adress”, Financial Post, 25 Ekim 2013,
https://financialpost.com/legal-post/u-s-lawyer-suspended-over-lack-of-email-address, Erisim Tarihi:
04.04.2021
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onanip yarist bozulmaktadir. Hukuk dairelerinde de sonug farkli degildir. 2011 yilinda
22. Hukuk Dairesi’nin onama orani %63 iken, 2014 yilinda bu oran %43’e diismiis ve
kalan %57’si bozularak yeniden karar alinmak iizere ilk derece mahkemelerine
gonderilmistir. Yiiksek mahkemelerden lehe kararlar ¢iksa bile yerel mahkemelerin
direnme yoluyla dava konularini1 genel kurullara tasimasi iilkemizde heniiz yapay
zekalarin  kullaniminin ne kadar sagliksiz ve hatali sonuglar verebilecegini
gostermektedir. Belirtilen sebeplerden dolay1 tilkemizde davalarin sonuglar1 hakkinda

dogru tahminlerde bulunmak oldukea giictiir. ¥

2016 yilinda faaliyete gegen bolge adliye mahkemelerinde de kararlarin
biiylik ¢ogunlugu yiiksek mahkeme gormeksizin kesinlestiginden farkli hak ihlalleri
ile karsilasilmaktadir. Yargitay baskani Cirit’in agiklamalarina gore hukuk davalarinin
%751, ceza davalarmin ise %385’1 Yargitay denetiminden geg¢meksizin
kesinlesmektedir. Bu nedenle yapay zekanin yiiksek mahkemeleri baz alarak yapacagi
tahmin veya analizlerin biiyiikk ¢ogunlugunun da hatali olacagi, hak ihlallerine ve

magduriyetlere yol agacagi ortadadur. %

Avukatlarin yerine kullanilmasi diislinlilen robot avukatlar, daha Once
karsilasilmamis konularda avukatlarin bilgi, beceri ve tecriibeleriyle c¢oziim
iiretebildigi hukuki bakis agisindan yoksun kalacaklardir. Robot avukatlar gecmisteki
benzer vakialardan, kararlardan faydalanip hukuki analiz ya da tahmin siirecini

gerceklestiremeyecektir.

Emsal kararlar olsa bile her somut olayin kendine o6zgii oldugu
unutulmamalidir. Karar veren hakimin de dosya yogunlugundan kaynakli dosyalara
yeterince vakit ayiramamasi, eksik inceleme, delillerin hatali degerlendirilmesi, giincel
ictihatlar1 takip etmemesi ve konuya hakim olmamasi, usul hiikiimlerini yanlis

yorumlamasi gibi sebeplerle hatali karar verebilmesi de baskaca bir sorundur. Usuliin

 Yargitay, https://www.yargitay.gov.tr/documents/IPA2015Project.pdf, Erisim Tarihi: 06.12.2020
98S6zcii, “Yargitay Bagkani’ndan itiraf gibi “istinaf” agiklamasi: Adaletsizlige yol agt1”, 2 Eyliil 2019,
https://www.sozcu.com.tr/2019/gundem/yargitay-baskanindan-itiraf-gibi-istinaf-aciklanmasi-
adaletsizlige-yol-acti-5312366/, Erisim Tarihi: 06.12.2020
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esastan once geldigi hukuk sistemimizde hukuken hakli olarak goriilmesi gereken bir
tarafin gerekli usul iglemleri ve delillerinin zamaninda sunamamasi durumunda da
yapay zekadan beklenilen fayda elde edilemeyecektir. Yine siirekli tekrarlanan hukuki
islemlerin otomasyon ile yaratilmasi siirecinde dogru uygulamalarin yani sira yanlis
hazirlanan bir belgenin olusturulmast ihtimali de olumsuz sonuglar meydana
getirebilecektir. Robot avukat, hukuk teknolojisi gibi yapay zeka yazilimlar1 sonug
odakl1 hizmetlerini yerine getirdiginden, algoritmalarinin gizli olmasi, isleyisin seffaf
olarak takip edilememesi, karar alma siireclerinin belirsizligi, bu sistemlerin

denetlenmesini de zorlastirmaktadir. %

Robot avukatlarla birlikte karar alicilar agisindan giindeme gelen robot
hakimler, insan hakimlere gore yiiksek oranda basari elde etmis ve yapay zekanin
insanlardan daha adil olabilme ihtimalini de dogurmustur. Siiphesiz adalet
matematiksel olarak sadece sayilarla ifade edilemez. Goriiniis olarak birbirine benzer
olaylarin kiyaslanarak ¢6ziim iiretilmesi adil olmayabilir. Vicdandan, mantiktan
yoksun bir adalet anlayis1 ile adalet saglanamaz. Adil olmak insanlara 6zgii bir
duygudur. Yargitay 1.Hukuk Dairesi 31.12.1976 tarih, Esas 1976/9370, Karar
1976/13138 sayili kararinda: “Hakim, tabiata, olagana, gercege uygun bir bicimde;
kati kalpler ve kati kaliplar icerisinde sikisip kalmadan, uyusmazliga insan kokusu
tasiyan bir ¢oziim getirmek zorundadir ... gerekgesi ile lilkemizin gergeklerine uygun
bir karar verilmistir. Yargitay’in 6niine gelen dava konusu 90 yasinda bir kadinin 6len
oglu ve torununa karsi agmis oldugu oliinceye kadar bakma sézlesmesinin feshine
iliskindir. Kararin devaminda iilkemizdeki ¢ocuklarin anne, baba, dede ve ninelerini
evlerine alarak bakan insanlarin sayisinin azaldigini, aslinda bu durumun ahlaken ve
yasalarca ortaya konuldugu {izere yiikiimliiliigiin de oldugunu belirtmektedir. Bakma
borcunun sézlesme konusu haline getirilmesi durumunda, bakilan kimsenin zaten
olmast gereken bir sey icin elindeki malindan da oldugu, hayati boyunca adliye

kapisindan girmeyen birisinin hayatinin son zamanlarinda ve en zor donemlerinde

% | eah Wisser, “Pandora’s Algorithmic Black Box: The Challenges of Using Algorithmic Risk
Assessments in Sentencing’’, American Criminal Law Review, Vol 56, Issue 4, Spring 2019,
https://www.law.georgetown.edu/american-criminal-law-review/wp-
content/uploads/sites/15/2019/06/56-4-Pandoras-Algorithmic-Black-Box-The-Challenges-of-Using-
Algorithmic-Risk-Assessments-in-Sentencing.pdf, Erisim Tarihi: 06.12.2020
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elinden ¢ikan taginmazi edinebilmek adina mahkemelik oldugunu, sonug¢ olarak da
hakimlerin tabiattan, gercekten, insandan, olagana sirt ¢evirmeden, kati kaliplar
arasinda kalmaksizin karara varmasi soylenmektedir. Burada bahsi gecen kararda
oldugu gibi robot avukatin ya da robot bir hakimin ahlaki ve vicdani duygularla

hareket etmesi oldukca giictiir. 1%

Emel Saym’m bosanma davasinda hakim olan izzet Dogan’in kararinda yer
alan: "Evlilik ask demektir, sevgi demektir. Sevgi emektir, dzveridir, paylasmaktir,
diistinmektir. Belki her insandan, sevdigini bir ozan duyarliiginda 'O simdi ne
yapiyor, nasil, nerede, kederli mi mutlu mu' diyerek her an diisiinmesi, aramasi
beklenemez. Ne var ki yagamin olagan akisina gore, insan esini bir ozan duyarliliginda
olmasa bile diigiinmeli, anmali, ona her an yamndaymig gibi bir duyguyu, bir
giivenceyi yasatabilmelidir' gerekgelerinden goriilecegi tizere i¢giidii, psikolojik ve
duygusal niteliklere, muhakeme etme gibi insani yeteneklere makineler sahip degildir.
Bu bakimdan robot avukatlar gibi hakimlerin de insanlara 6zgii duygu ve
diisiincelerden yoksun olacagini, makinelere bu konuda giivenin ¢ok diisiik seviyede
kalacagini, hatali, adil olmayan karar verebilme riskinin hala géze alinabilecek bir risk

olmadig ifade edilmektedir. 10

Robot avukatlarin kurulumunda kodlayanlarin Onyargilara sahip olmasi
durumunda robot avukatlarin da bu 6zelliklere sahip olabilecegi de diistiniilmektedir.
Yaraticinin 1rk, din, dil, cinsiyet, ekonomik durum, statii gibi 6zelliklere gore kisileri
siniflandirmas1 durumunda robot avukatin sunacagi hukuki hizmetlerde yanlis
sonuglar verebilir. Ornegin yapilan calismalara gore jiiri iyelerini miizakere

stirecinden Once bir karara varma egilimindedir. Robot avukatlar jiiri {iyelerinin

190 Erdogan Cigek, “Insan Kokusu mu, Kurallar mi1? Yargmnin Nizam Merakina Elestiriler”, Hukuk
Medeniyeti, 2.12.2017, https://www.hukukmedeniyeti.org/haber/18149/insan-kokusu-mu-kurallar-mi-
yarginin-nizam-merakin/, Erigsim Tarihi: 06.12.2020

101 {77t Dogan, “Insan kokusu tagtyan yargi kararlar1 kapsaminda Emel Sayin’in bosanma karar1”, 19
Eyliil 2020, http://www.dokuzsutun.com.tr/insan-kokusu-tasiyan-yargi-kararlari-kapsaminda-emel-
sayinin-bosanma-karari-4012yy.htm, Erisim Tarihi: 06.12.2020
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miizakere sonuglarini kiiltiirel ve stereotipilerine gore siniflandirirsa ortaya gikacak

sonugclar da hatali olacaktir. 192

Robot avukatlarin 6nyargili olmasi durumunda ne hale gelebilecegine dair
ornek verilecek olunursa; Microsoft sirketi 2016 y1linin Mart ayinda insanlarla iletisim
kurma ve iletisim sonucu tepkileri 6lgmek lizere ¢evrimigi ulasilabilen Tay isminde bir
bot olusturmustur. Botun olusturulma amaci alisveris merkezleri, miizeler, huzur
evleri, hastaneler gibi alanlarda insanlara yardimci olmasi seklindedir. Bu diisiinceyle
yaratilmasina ragmen Tay isimli bota provokator kisilerce verilen cevaplar sayesinde,
yapay zeka kadin diismani ve 1rke¢r hale getirilmistir. Tay’in olusturdugu veri tabani
oldukga radikal bir hale geldiginden dolayr Microsoft nihayetinde sistemi kapatmak

zorunda kalmistir. Tay iletisim kurmayi kétii diisiincedeki insanlardan 6grenmistir.%

Yine Ornegin Rusya’da uygulanan Ceza Kanunu’nun 60. Maddesinin 3.
Bolimiinde ceza verilirken sanigin isledigi sucun kamu tehlikesi niteligi ve derecesi
ile sami@in kimligi gibi unsurlar verilecek cezayi hafifleten ve agirlastiran haller de
degerlendirmeye alinmaktadir. Bununla birlikte verilen cezanin hiikiimliilerin 1slahi
tizerindeki etkisi ve ailesinin durumu da goz Oniinde bulundurulmaktadir. Yapay
zekanin buradaki insani ve vicdani degerleri gozetmesi miimkiin gériinmemektedir.
Bu hususlart duyu organlar ile denetleyebilen insan hakimler disinda mekanik,
duygusuz bir sekilde verilecek kararin adilligi de sorgulanir hale gelecektir. Yapay
zekanin ceza yargilamasi esnasinda siiphelilerin iyi niyetleri, orantililik, hakkaniyet,
adalet kavramlarin1 6ziimsemesi ve medeni bi¢cimde taraflarin yiikiimliiliiklerini bir

potada eritmesi zorunludur. Rusya’daki mevzuat 6rneginde oldugu gibi hizla gelisen

102 Karenna F. Malavanti ve digerleri, “Subtle Contextual Influences on Racial Bias in the Courtroom”,

Jury Expert, Volume 24, Issue 3, May1s 2012, s.2

103 Elle Hunt, “Tay, Microsft’s Al chatbot, gets a crash course in racism from Twitter”, The Guardian,
https://www.theguardian.com/technology/2016/mar/24/tay-microsofts-ai-chatbot-gets-a-crash-course-
in-racism-from-twitter?CMP=twt_a-technology_b-gdntech, Erisim Tarihi: 11.07.2021
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dijitallesme hukuki bosluklarin asilmasindaki yorum ve yargisal takdiri saglamasi

oldukca giictiir. 1%

Matematik yapay zekanin temeli oldugundan adaleti tam olarak
Olcemeyecegi de dile getirilmektedir. Herkesin kanun 6niinde esit olmas1 gerektigi ve
adaletin de bu ilkeye gore saglanmasi gerektiginden azinlik olarak degerlendirilenler
acisindan yapay zeka adaletsiz sonuglar ortaya ¢ikarabilir. Bu nedenle algoritmalarin
farkli gruplar i¢in kalibre edilmesi ve verilerde daha az temsil edilenler i¢in adaletsiz
sonuclar vermemesi saglanmalidir. Aksi takdirde 6rnegin sabika kayitlarinda siyahi
vatandaslarin beyazlardan daha kriminal goriindiigii ortadadir. Bu nedenle robot
avukatlar sadece verilerden hareket ederek davasini sekillendireceginden, onu

kullanan avukatlarin robot avukatlara tamamen teslim olmamas1 gerekmektedir.%®

6. ROBOT AVUKATLARIN MESLEGIN GELECEGINE
ETKILERI

6.1. istihdama Olan Etkileri

Hukuk, 6ziinde bilgi teknolojisidir. Hayatimizi diizenleyen bir koddur.
Cagimizda veri toplama, depolama, isleme ve analiz etme yetenegi iistel bir oranla
artmaktadir. Bu iistel oran Moore Yasasinin sonucudur. Intel Corporation’un
kurucularindan biri olan Gordon Moore, 1965 yilinda bir silikona takilabilecek
transistor sayisinin iki yilda bir ikiye katlanacagini 6ngdérmiistiir. O zamandan bu
zamana bu Ongoriisii son derece dogru bir sekilde kanitlanmistir. 1965 yilindan 2005
yilina dek elli yillik zaman diliminde bilgi islem hiz1 ve giicii yaklasik olarak her iki
yilda bir iki katina ¢ikmis, maliyetler ise her iki yilda bir yar1 yariya azalmistir. O

zamanki mikroislemciler ile giiniimiiz modelleri kiyaslandiginda performans olarak

104 Nikolai A. Zhiltsov, “Lawyer Occupation In Digitalization Age”, Turismo: Estudos & Praticas
(UERN), Vol. 9, 2020, s. 5

105 Chris Chambers Goodman, “Al/Esq: Impacts of Artificial Intelligence in Lawyer-Client
Relationship”, Oklahoma Law Review, Vol. 72, No. 1, 2019, pp. 149-185, s. 180
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3.500 kat, enerji verimliligi ise 90.000 kat artmistir. Fiyatlar ise 60.000 faktor kadar

azalmig goriilmektedir. 1%

Bilgisayar yazilimi ve donaniminda onemli iyilestirmeler biiyiikk veri
kiimelerine erisimi arttirirken Google yapay zeka uzmani ve taninmis bir fiitiirist olan
Ray Kurzweil, ortalama bir masaiistii bilgisayarin 2023 yilina kadar insan beyin
giiclinli agsacagini ve “tekillige” ulagsacagini, 2045°te ise tek bir bilgisayardaki yapay
zeka beyin giicliniin tiim insanlarin toplamimna esdeger seviyeye ulasacagini
Ongdrmiistiir. Yapay zekanin muhtemel ilerlemesi hakkindaki bu degerlendirmeler ile
ortaya ¢ikan birgok teknolojinin meslekleri basit¢e otomasyona ugratmayacagi, yapay
zekanin dnceden miimkiin olmayan ve hatta hayal bile edilemeyen gorevleri yerine
getirebilecegi tahmin edilmektedir. Susskind’e gore bu yenilik¢i teknolojiler yalnizca
geleneksel yontemlere yardimei olmakla birlikte ayni zamanda yikicidirlar. Katlanarak

biiyiiyen yenilik¢i teknolojiler avukatlarin ¢alisma seklini kokten degistirecektir. 1%

Richard Susskind Tomorrow’s Lawyers (Yarinin Avukatlari) adli kitabinda
hukukta degisimin {i¢ itici giliciinii tanimlamaktadir. 2008 yilinda tiim diinyanin
gecirdigi ekonomik krizi hukuki gelismeleri de ortaya cikaran bir olay olarak goren
Susskind, bilgi teknolojilerinin aslinda birgok uzun vadeli uygulamalarin temel nedeni
oldugunu vurgulamaktadir. Susskind’e gore hukuk mesleginde degisim; “more-for-
less challenge” olarak ifade edilen yani daha aza daha ¢ok miicadelesi, serbestlesme
ve teknolojidir. Daha aza daha ¢ok miicadelesi, avukatlara daha fazlasini sunmalari
i¢in artan baskiy1r tanimlamaktadir. Daha az maliyete daha ¢ok, daha kaliteli yasal
hizmet sunabilmeleri olarak ifade edilebilir. Serbestlesme ise, yasalarin gevsetilmesi

anlamina gelmekte olup, yasal hizmetleri kimin ve hangi tiir isletmelerin

106 Ethan R. Mollick, “Establishing Moore’s Law”, IEEE Annals of the History of Computing, vol 28,
Issue: 3, Temmuz-Eyliil 2006, s. 62-75, DOI: 10.1109/MAHC.2006.45

107 Richard Susskind, Tomorrow's Lawyers: An Introduction to your Future, Oxford University Press
Oxford, 2017, s.17
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sunabilecegini diizenleyen diizenlemelerdir. Teknoloji ise yapay zeka ile birlikte

hayatimiza giren gelismelerdir.1%

Robot avukatlar ve benzeri yazilimlar bir siiredir hukuk diizeninde yerini
almis durumdadir. Avukatlik mesleginde de kayda deger seviyede etki yaratmis ve bu
konuda biiyiik yatirnmlar alarak kendilerini gelistirmislerdir. Robot avukatlar basit
nitelikteki hukuki islem ve hukuki uyusmazliklarin ¢6ziimiinde danismanlik hizmeti
vererek, avukatlik mesleginin birtakim islevlerini kendi tizerlerine almistir. Bunun
olumsuz etkisi olarak avukatlarin mesleki kabiliyetlerinin bir kisminin koérelecegi de

ongoriilmektedir.

17 Eyliil 2013 tarihinde Oxford Universitesinde yapilan ¢alismada 702
meslek arasinda avukat yardimcisi olarak calisan kisilerin bilgisayarlar tarafindan
ikame ettirilebileceginden yiiksek risk kategorisinde otomasyona ugrayacagi tespit
edilmistir. Avukatlarin yaptiklar1 islerin tamaminin otomasyona ugramasi igin
oncelikle yapay zekanin yaratici ve sosyal zekaya olan zorluklarin listesinden gelmesi
gerekecektir. Bu sebeple avukatlik mesleginin heniiz diisiik risk kategorisinde oldugu
sOylenebilecektir.  Diisiik riskte yer alan otomasyon siirecinin yakin zamanda
gerceklesmeyecegi ancak orta vadede otomasyon silirecinin tamamlanabilecegi
diisiiniilmektedir. Amerika Birlesik Devletleri’ndeki toplam istthdamin yiizde 47’ sinin
yiiksek risk kategorisinde goriildiigli ve bu risk altindaki islerin nispeten
otomatiklesmesinin oniimiizdeki on ya da yirmi y1l igerisinde gerceklesecegine vurgu
yapilmaktadir. Avukatlarin ise bu ¢alismada yiizde 3.5 oraninda otomasyon riski ile
kars1 karsiya oldugu 6ngoriildiigiinden yakin zamanda avukatlarin yerini robotlarin

alamayacag1 anlagilmaktadir,1%°

Avukatlarin siire¢ esaslt onemli miktardaki hukuksal ¢alismalart kurumsal

hukuk departmanlarinda veya avukat biirolarinda genellikle deneyimsiz avukatlar

108 Richard Susskind, a.g.e., s.15

109 Carl Benedikt Frey, Micheal A. Osborne, “The Future of Employment: How Susceptible Are Jobs
To  Computerisation?’’,  Technological Forecastingr and  Social Change, s.41,
DOI: 10.1016/j.techfore.2016.08.019, Erisim Tarihi: 07.12.2020
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tarafindan  yerine  getirilmektedir.  Hukuki  islemlere = hazirlik  olarak
adlandirabilecegimiz bu siireg, strateji veya yaraticilik yerine prosediirlerden ibarettir.
Ornegin dosyada belge incelemesi, ticari birlesme veya sirket devir alinmas1 gibi
islemlerde durum tespiti ¢alismasi, temel sozlesme taslagi hazirlama, basit yasal
arastirma gibi iglemler bu smifa sokulabilecektir. Rutin, sikici, tekrara dayali bu
islemlerin bilgisayarlar tarafindan yerine getirilmesi halinde daha verimli olacagi
sOylenmektedir. Miivekkillerin bircogu da hukuki islemlerinde saat belirsizligini
gidermek istemektedir. Teknolojiyle birlikte maliyetiler ve hata oranlar1 diigmistiir.
Yazilimlar on saatlik bir yasal ¢alismay1 birkag dakikada yerine getirerek otomasyon

stirecini hizlandirmaktadir.'1?

Bir miivekkilin avukata sabit bir meblag 6demesi yerine avukata harcadigi
zamana bakilarak yapilan 6demeye ‘“faturalanabilir saat” denmektedir. Saatlik
faturalandirma modeli miivekkillerin biit¢elerini zorlamaktadir ¢iinkii avukatlarin
maliyeti oldukc¢a yiiksektir. Erigebilirlik sorunlar1 zamanla kétiilesmistir ¢iinkii yasal
temsilin maliyeti enflasyon oranmi ¢ok geride birakmistir. Hukuk hayatimizin
merkezinde yer alsa da su anda etkili bi¢imde avukatlardan hizmet alan kesim yalnizca

zengin veya adli yardim yoluyla ¢ok fakir kisiler olmaktadir. 1!t

Avukatlarin yerine getirdigi gorevler ve faturalandirilabilir saatler konusunda
Remus ve Levy bu hukuki islemlerdeki otomasyon riskini 6lgmek adina Sky Analytics
ismindeki analiz sirketi ile birlikte ¢alisarak hukuk firmalarinin gergeklestirdigi 13
adet isi kategoriye ayirmiglardir. Sky Analytics faturayr gonderen avukatlarin ayrica
calistiklar1 firmalardaki statiilerini ve kag yillik tecriibeleri olduklarini da veri olarak
incelemeye almigtir. Sky Analytics’in 2014 yilinda asagida tablo olarak gosterilecek
edinmis oldugu faturalarin toplami 2,31 Milyar ABD dolar1 etmektedir. Bu faturalarda

birinci smif firmalar digindaki sadece 1000 veya daha fazla avukati olan firmalardan

110 Benjamin Alerie, Anthony Niblett, Albert H Yoon, “How artificial intelligence will affect the
practice of law’’, University of Toronto Law Journal, Volume 68, Supplement 1, 2018, s. 109,
DOI: 10.3138/utlj.2017-0052

11 Albert Yoon, “The Post-modern Lawyer: Technology and the Democratization of Legal
Representation”, University of Toronto Law Journal, Vol. 66, No. 4, 2016, s. 458, DOI:
10.3138/UTLJ.4007, Erigim Tarihi: 07.12.2020
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toplanan veriler tizerinden, avukatlarin her faturalandirdiklar1 géreve harcadiklar saat
dagilimmi 2 yil ve daha az kideme sahip avukatlar, 2 yildan fazla kideme sahip
avukatlar, sirkette pay sahibi ortak avukatlar ve birinci kademe olarak adlandirilan iist
diizey firmalarda yer alan avukatlar arasindaki toplam oran olarak dorde ayrilarak

degerlendirme yapilmigtir.!1?

Tablo 1: Otomasyon Siirecinin Firmalarda Calisan Avukatlarm Istihdamina

Etkileri
Avukat</=2 | Avukat >2 | Tiim Birinci
yil yil Sirket Kademe
Ortaklar1 | Toplam
Giiclii Istihdam Etkileri %8.5 %4,5 %1,1 %4,1
Belge Inceleme 28,5 %4,5 %1,1 %4,1
Orta Diizeyde Istihdam %034.9 %038,5 %44,7 %639,0
Etkileri
Dava Yonetimi ve Idare %3,4 %2,4 %6,0 %3,7
Belge Hazirlama %4,4 %5,4 004.,8 005,0
Durum Tespiti Siireci %2,0 %1,6 %2,7 %2,0
Yasal Arastirma %1,6 %0,4 90,1 900,5
Hukuk Analiz ve Strateji %23,5 0028,7 %31,1 %28,5
Hafif istihdam Etkileri %056,3 %056,6 %54,2 %056,0
Dokiiman Y Onetimi 90,7 %0,5 %0,2 %0,4
Gergek Arastirmasi %13,9 %09,2 %06,7 009,2
Dilek¢e Yazimi %10,1 %12,5 %9,5 %11,4
Miivekkil Danismanligi %08,3 %06,2 9014.8 909,3
Iletisim ve Etkilesimler 29,0 %11,1 %05,1 908.8
Durusma Hazirligi/Temsil %12,0 %14,7 %13,8 %13,9
Miizakare %2,4 %2,3 %4,2 %3,0
Toplam* | %997 | %995 | %100 | %991 |

*Yuvarlama nedeniyle yiizdelerin toplam1 %100 olmayabilir

Kaynak: Dana Remus, Frank Levy, Can be Robots Be Lawyers? Computers, Lawyers, and
the Practise Law, 30 Aralik 2015, https://papers.ssrn.com/sol3/papers.cfm?abstract id=2701092, s. 37,
Erisim Tarihi: 07.12.2020

12 sky Analytics, “Upskill Your Career;

http://theskyanalytics.com/, Erigim Tarihi: 19.12.2020
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S6z konusu g¢aligmada otomasyonun avukatlarin isttihdamina etkileri giiglii,
orta, hafif olarak siiflandirilmistir. Calismada bilgisayarlarin istihdama etkilerini
tahmin etmenin ¢ok kesin olmayan bir siire¢ oldugu kabul edilerek, kabul goren
yargilar iizerinden tahminler olusturulmustur. Calismada gosterilen tabloda yapay
zekanin avukatlarin tiretkenligine ve istihdama olan etkileri gosterilmektedir. Tabloda
en az deneyimli avukatlar ve en tecriibeli kisiler arasinda da ayrim yapilmistir.
Tablodan da anlasilacag: lizere karmasik gorevlerin tecriibeli avukatlar tarafindan
yerine getirildigi, meslege yeni baslayan avukatlarin ise gorece daha basit gorevler
aldigr anlasilmaktadir. Belge incelemesi biiylik Olgiide bilgisayar ortaminda
gerceklesmekte ve biiyiik oOl¢iide kidemsiz avukatlar tarafindan yapilmaktadir.
Miivekkillere danismanlik ise cogunlukla tecriibeli avukatlar veya sirket ortaklar

tarafindan gerceklestirilmektedir.

Belge  incelemenin, avukatlar ~ yerine  yazilimlar  tarafindan
gerceklestirilmesinin giliclii sekilde gergeklestirilecegi, kidemli bir avukatin belge
inceleme i¢in daha az vakit harcayacagi goriilmektedir. Belge incelemenin avukatlarin
davalarina hazirhiginin biiylik kismini olusturdugu diisiiniildiigiinde otomasyonun
istihdama etkileri hi¢ de kiigiimsenmemelidir. Ancak tablonun geneline bakildiginda
yapay zekanin avukatlarin gorevlerinde mevcut kullanimin smirli oldugu ve yakin

gelecekte avukat istihdami iizerinde etkisinin cok olmayacag: diisiiniilmektedir.**®

Tabloda otomasyonun istihdama olan etkilerine yonelik tahminlerde,
LegalZoom ve Rocket Lawyer gibi firmalar tarafindan dogrudan vatandasa sunulan
belge sablonlan diisiiniildiigiinde, bir¢ok avukatin mesleginin elinden alinabilecegi
ihtimali incelenmistir. Buradaki kritik sorunun, daha dnce avukatlik hizmet almamis
bireyin bu hizmetleri ne 6l¢iide avukatlar yerine yapay zekadan alacagidir. 2001
yilinda kurulan LegalZoom sirketi 10 yilda iki milyondan fazla kisiye hizmet vermis
ve 2012 yilindaki halka arz aciklamasinda 2011 yilinda 12,1 milyon dolarlik kar elde

etmistir. Sirketin miisteri portfoylerinin cogunlugunun da avukatlara hi¢ gitmeyecek

113 Dana Remus, Frank Levy, a.g.m., s. 41
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kisiler oldugu degerlendirildiginde avukatlarin is alanlarina su anlik sinirl olarak etki

etmektedir. 1

Tablodaki verileri 6zetlemek gerekirse, Remus ve Levy’nin hesaplamalari

tizerindeki tahminleri tige ayrilmaktadir.

° Hukukgular tarafindan gerceklestirilen goérevlerin tamamini ve
tamamina yakin kisminin otomasyona gegecegi

° Hukukgular tarafindan gergeklestirilen gorevlerin bir kisminin
otomasyona gegecegi

o Dokiiman isleme, miivekkillerle iletisim kurma gibi sekreter, takip

elemanlar tarafindan yerine getirilebilecek basit gorevlerin otomasyona gececegi'™®

Remus ve Levy’nin ulastigi tiim yapay zeka teknolojisinin belirlenen
alanlarda kullanilmas1 durumunda, avukat istihdaminin %13 ten biraz fazla diisecegini
ongormektedir. Teknolojinin kademeli olarak ilerleyecegi dikkate alindiginda %13
istihdam kaybinin bes yildan daha fazla bir siirecte gerceklesecegi, bu durumun
ozellikle ABD’deki avukatlarin sayisinin devam eden artigiyla da tutarl olabilecegi

ifade edilmektedir. 116

Arastirma sonucu ortaya ¢ikan tabloda yapay zekaya kars1 istihdam agisindan
direnecek avukat gorevlerinin ortak paydasinin insan etkilesimi olacagi
anlasilmaktadir. Insan etkilesimine &rnek verilecek olunursa; miisterilere hukuki
tavsiye verme, bilgi, beceriden daha ¢ok insanla iletisime ge¢me, onlar1 taniyarak

kisiye 6zgii hareketlerde bulunmak sayilabilir. Muazzam veriye, islem giiciine sahip

140livia Oran, “Update 1-LegalZoom IPO delayed-source”, Reuters,
https://in.reuters.com/article/legalzoom-idINL2E8J2EZF20120802, Erigim Tarihi: 10.12.2020

115 Caglar Ersoy, a.g.e., s. 181

116 Remus ve Levy, a.g.e.,s. 48
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yapay zekalarin insan etkilesimini saglayabilmesi, insanlara 6zgii giinliik hareketleri

gerceklestirmesi i¢in dnlerinde ¢ok uzun bir yol vardir.t’

Deloitte Insight’in 2016 yilinda yaptig1 bir baska ¢alismada Oniimiizdeki
yirmi yilda yaklagik 114.000 hukuk sektoriinde yer alan isin otomatiklestirilmesinin
muhtemel oldugunu iddia etmektedir. Deloitte, yasal islerin %39 unun
otomatiklesecegini, McKinsey Global Institute ise Oniimiizdeki yirmi yilda yasal
islerin %23’{inlin otomatiklesecegini tahmin etmektedir. Hukuk firmasi calisani
Altman Weil tarafindan yapilan 2015 yilindaki ankette hukuk firmasindaki yonetici
ortaklarin %47’si oniimiizdeki bes ila on yil igerisinde hukuk odakli bir yapay zeka
aracinin hukukgularin yerini alacagini diistinmekte ve %35 oraninda ¢alisanlarin yapay

zeka ile degistirilmesini 6ngdrmektedirler. 118

117 Dana Remus, “Reconstructing Professionalism”, Georgia Law Review, Vol 51, Issue 3, 1 Mart 2017,
sf 33-34

118 Willem Gravett, “Is the Dwn of the Robot Lawyer upon us? The Fourth Industrial Revolution and
the Future of Lawyers”, PER / PELJ 2020(23) - DOI hitp:/dx.doi.org/10.17159/1727-
3781/2020/v23i0a679, s.16
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Tablo 2: Tirkiye’deki Avukat Sayisi ve Kisi Bagina Diisen Avukat Sayisi

Avukat Bir Avukata 100.000
Baro Adi Savai 2019 Niifusu .d.iisen niifusa diigen
kisi sayis1 avukat sayisi

Ankara Barosu 20238 5639076 279 359
istanbul Barosu 48914 15519267 317 315
izmir Barosu 10987 4367251 397 252
Antalya Barosu 4988 2511700 504 199
TUM TURKIYE 137178 83153847 606 165
Mugla Barosu 1589 983142 619 162
Adana Barosu 3306 2237940 677 148
Eskisehir Barosu 1281 887475 693 144
Denizli Barosu 1409 1037208 736 136
Kayseri Barosu 1873 1407409 751 133
Bursa Barosu 4042 3056120 756 132
Tunceli Barosu 46 84660 1840 54
Kars Barosu 152 285410 1878 53
Ardahan Barosu 49 97319 1986 50
Bingdl Barosu 136 279812 2057 49
Hakkari Barosu 125 280991 2248 44
Sirnak Barosu 213 529615 2486 40
Bitlis Barosu 134 348115 2598 38
Agri Barosu 200 536199 2681 37
Gumughane-Bayburt Bolge 90

Barosu 249364 2771 36
Mus Barosu 142 408809 2879 35

Kaynak: Hukukihaber,  “600  kisiye 1 avukat”, 09  Eylil 2020,

https://www.hukukihaber.net/mesleki-hukuk/600-kisiye-1-avukat-h438103.html, Tarihi:

10.12.2020

Erisim

Ulkemizde yukaridaki tablodan da goriilecegi iizere Tiirkiye niifusu 2019
yilindaki sayimlarda 83 milyon 153 bin 847 kisi olarak belirlenmis iken, 28 Agustos
2020’deki mevcut avukat sayist 137 bin 178’e ulasmis ve her gegen giin artmaktadir.
2019 Tiirkiye niifusu ve 2020 Agustos avukat sayilar1 karsilastirildiginda tilkemizde
ortalama 600 kisiye bir avukat diigmektedir. Adli isleri daha ¢ok olan 18 yas {istiiniin
degerlendirmeye katilmasi halinde ise bu saymin ¢ok daha diisecegi ortadadir. 2010
yilinda avukat sayis1 70 bin iken 5 yilda %35°lik artis ile 95 bin avukat olmus ve 2020
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yili itibari ile on yilda neredeyse %100’liik bir avukat artig1 olmustur. 28.08.2020 tarihi
itibariyle barolarda staj goren avukatlarin sayist da 24.925 olup avukat enflasyonunun
daha da artabilecegi ancak avukatlarin istthdamlarinin ayn1 oranda artmayacagi

asikardir. *°

Istanbul Barosu Baskani Mehmet Durakoglu’nun Tiirkiye Biiyiik Millet
Meclisi’ne (TBMM) 2020 yilinda gondermis oldugu raporda, halihazirda 84 hukuk
fakiiltesinin mezun verdigi, agilan hukuk fakiilteleri sayisinin da 100’1 gegtigi ve yakin
zamanda bu fakiiltelerin de 6grenci mezun edecegi goriilmektedir. Meslegin niteligini
koruyabilmek adina ciddi ¢aba sarf edilmesi gerektirdigini sdyleyen Durakoglu’na
gore 2024°teki avukat sayis1 220.000 olacaktir. Yapay zekanin iilkemizde etkin bir
sekilde kullanilmaya baslanmasi ile de meslege yeni baslayacak bir¢ok avukatin
pastadan alacagi payin iyice diisecegi, mesleki kalitenin de ayn1 dogrultuda azalacag:

sdylenmektedir. 12°

Tiirkiye Barolar Birligi ve barolar, avukatlik meslegini ileriye gotiirmek,
meslektaglarin haklarmi koruma ve ihtiyaglarini gidermek, meslegin toplum
nezdindeki sayginligi, ahlaki seviyesini arttirmak, meslektaslar arasindaki disiplini
saglamak, hukukun istiinliigii ¢ercevesinde goriiste bulunmak, katki saglamak gibi
yiikiimliiliikleri olan kamu kurumu niteliginde meslek kuruluslaridir. Artan avukat
sayistyla birlikte barolar korumaci bir zihniyetle avukatlar yerine kendi varliklarinin
devamlilig1 i¢in gayret gostermektedir. Yapay zekanin getirecegi profesyonellesme
yerine geleneksel yontemler kullanilmaya devam edilirse, avukathigin toplumdaki
Onemi ve yiizyillardir siire gelen benzersiz degeri de kaybolacaktir. Robot avukatlarin,
insanlarin yerini alacagi dislinlildiglinde o6zellikle tahmin teknolojisinin artan

dogrulugu ile avukatligin temel bir islevini de ortadan kaldiracaktir. Hukuki istikrar ve

119 Ali Kemal Erdem, “Stajyer Avukatlar, Hukuk Fakiiltelerinin Sayisinin Sinirlandirilmasini Istiyor”,
Independent Tiirkge, https://www.indyturk.com/node/170976/stajyer-avukatlar-hukuk-
fak%C3%BCltelerinin-say%C4%B1s%C4%B1n%C4%B1n-s%C4%B1n%C4%B1rland%C4%B1r
%C4%B1Imas%C4%B1n%C4%B1-istiyor, Erisim Tarihi: 19.12.2020

120 Gazete Karinca, “Bakanlik verisi: Tiirkiye’de avukat sayis1 147 bine ulast1”, 5 Ocak 2020,
https://gazetekarinca.com/2020/01/bakanlik-verisi-turkiyede-avukat-sayisi-147-bine-ulasti/,  Erisim
Tarihi: 19.12.2020
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belirlilik ilkeleri elbette hukuk devletlerinde olmazsa olmaz degerler olmakla birlikte,
Ozellikle kanunlarin, igtihatlarin olusma siirecinde avukatlarin payr yadsinamaz bir
gergektir. Bircok avukat goriisii ve sunduklar1 argiimanlar emsal yiiksek mahkeme
kararlarina, i¢tihadi birlestirme kararlarina ve hukuki bosluklarda kanun gerekcelerine
etki edecek seviyededir. Avukatlar ileri siirdiikleri nedenler ile yasalari tartismaya
acarak, onlardaki eksiklikleri, gri alanlar1 potansiyel olarak degistirmek i¢in hukuki
olarak yaratici faaliyetlerde bulunurlar. Ancak insanlarin yerini robot avukatlar almasi
durumunda nedenlerden ¢ok sonuglarla ilgilenen bir sisteme gecilecektir. Yapay
zekanin zamanla bu konularda da gelistirilme ihtimaline karsilik barolarin simdiden
hazirlik yaparak, meslegi ne sekilde koruyarak ileriye tasiyabilecekleri, avukatlarin
nicelik olarak artmasina ragmen niteligin de ayni oranda artmasinin saglanmasi ile
birlikte igsiz bir avukat ordusunun 6niine geg¢ilmesi i¢in barolar tarafindan ¢aligsmalar

yapilmasi elzemdir.*?!

Nihayetinde TBB’nin ve barolarin bu otomasyon siirecine yonelik, birlikte
caligarak mevzuatlarin olusturulmasinda 6n ayak olmali, yaratict yikimin avukatlar
arasindaki etkileri hakkinda alinabilecek tedbirler gelistirilmelidir. Avukat
enflasyonunun Oniine ge¢ilmesi adina avukatlik sinavi ile birlikte, hukuk fakiiltelerinin
kontenjanlarinin sinirlandirilmasi, hukuk fakiiltesi kazanabilmek adina basar
siralamasinin  daha da yiikseltilerek meslegin saglam temellere oturtulmasi ve

niteliginin yiikseltilmesi amaglanmalidir.'??

6.2. Avukatlar i¢in Yeni Isler

Diinya Ekonomik Forumu’nun (WEF) 2018 yilinda hazirlamis oldugu rapora
gore 2025 yilina dek yapay zeka tabanli yazilimlar, robotlar, akilli makineler

yeryiiziindeki mevcut islerin yarisim1 gergeklestirecektir. Buna ragmen yapay zeka,

121 Remus ve Levy, a.g.m., s.60
122 Nagihan Ozdemir, ‘‘Yapay Zeka Isiginda Avukathik Mesleginin Déniisiimii: Universiteler ve
Barolarin  Rolii’’, Yapay Zeka Caligma Grubu, Istanbul Barosu, Temmuz 2020, s.8,
https://www.istanbulbarosu.org.tr/files/docs/HukukTeknolojileriveAvukatlikMeslegindekiUyg072020
.pdf, Erisim Tarihi: 06.12.2020
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robotik gibi teknolojilerin tehdit ettikleri islerden daha fazla is meydana getirebilecegi
de sdylenmektedir. Dordiincii sanayi devrimi hakkinda yapilan ¢alismalar sonucunda
kiiresel olarak yapay zekanin 133 milyon is¢iye istihdam saglayabilecegi ve 75 milyon

kisinin isini elinden alabilecegi sonucuna varilmistir.*?3

Yapay zeka, robotik ve diger teknolojilerle birlikte gelisen otomasyon
stirecinin kiiresel bir istihdam kaybina neden olacagi hakkindaki kaygilara ragmen,
Bilgi Teknolojileri ve Inovasyon Vakfi’nin galismasina gére endise edilecek bir durum
olmadig ifade edilmektedir. Giinlimiiz teknolojisinin her zamankinden daha fazla isi
ortadan kaldirdigina dair goriislere ragmen 2010’dan 2015 yilina dek olan donemde
her 10 is kayb1 icin yaklasik 6 teknoloji baglantili is yaratilmistir. 124

Yapay zeka gelistikce avukatlik mesleginde istthdam azalmasiyla birlikte
robot avukatlarin sayilarinin artmasiyla insan avukatlar farkli mesleklere yonelmeye
baslayacaktir. Yapay zeka ile geleneksel anlamda bildigimiz avukatlara daha az ihtiyag
duyulacaktir. Avukatlar ise degisen piyasa kosullarina uyum gosterdigi, yeni islere
uyum saglamak i¢in yeterince esnek, a¢ik fikirli ve girisimci olmalar1 durumunda yasal
hizmetlerine devam edebileceklerdir. Susskind’e gore iki tiir geleneksel avukat
ongoriilebilir gelecekte varligini siirdiirebilecektir. Bunlardan ilki uzman giivenilir
danigsman adi verilen kisiler olacaktir. Miivekkiller karmasik ve yiiksek bedelli hukuki
islerine ¢o6ziim bulabilmek, strateji gelistirebilmek i¢in uzman danigmanlara
bagvuracaktir. Diger avukat grubu ise gelismis uygulayicilar olacaktir. Bu avukatlar
bilgili ama derin bicimde uzman olmayan kisilerden olusacaktir. Kendisinden hizmet
sunulmasi istenildiginde modern teknoloji ile gelistirilmis hukuk teknolojilerle birlikte

gorevlerini ifa edeceklerdir. 1%

123 Semih Sonmez, “2025’te isimizin yaris1 robotlar yapacak”, Diinya Halleri, 21.09.2018,
https://www.dunyahalleri.com/2025te-isimizin-yarisini-robotlar-yapacak/, Erisim Tarihi: 10.02.2021
124 Robert D. Atkinson- John Wu, “False Alarmism: Technological Disruption and the U.S. Labor
Market, 1850-2015”, ITIF, 8 Mayis 2017, https://itif.org/publications/2017/05/08/false-alarmism-
technological-disruption-and-us-labor-market-1850-2015, Erisim Tarihi: 10.02.2021

125 Richard Susskind, a.g.e., s. 133
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Susskind yine gelecekte avukatlar igin olabilecek islerden bazilarmi
Ozetlemistir. Hukuk bilgisi miithendisi, hukuk teknolojisi uzmani, yasal siire¢ analisti,
yasal proje yoOneticisi, Ar-Ge (Arastirma-Gelistirme) calisani, yasal yonetim
danigsmani, yasal risk yoneticisi gibi isler avukatlarin isttihdamina katki saglayacaktir.
Bu gorevlerde yasalarin analiz edilmesi, ¢evrimi¢i yasal hizmet sunulmasi gibi
islemleri gergeklestirerek bilgisayar sistemlerinde hukuk bilgisini, yasal aragtirma ve
hukuki analiz gorevlerini yerine getirecektir. Hukuk diinyasinda yer alan kurumlar
gelecekte rekabetgi kalabilmek adina arastirma ve gelistirme faaliyetlerine ihtiyag
duyacaktir. Cevrimi¢i mahkemelerin ortaya ¢ikisiyla birlikte uzmanlar miivekkillerine
¢evrimici mahkemelerde temsil edilmelerinde yardimci olacaktir. Yine elektronik
ortamlarda yliriitilen e-miizakere, e-arabuluculuk gibi hizmetler i¢in avukatlar
miivekkillerine rehberlik edecektir. Giiniimiizde avukatlarin yonetim konusunda ¢ok
az deneyimi vardir. Gelecekte ise hukuk firmalari kurularak profesyonel anlamda tam
zamanli danigmanlik hizmeti, sirket i¢i hukuk departmanlarina tavsiyelerde bulunma,
belge yonetimi, mali kontrol gibi hizmetler saglayacaktir. Sirketlerin yasal risklerini
yonetmek adina yasal risk yoneticileri, hukuki islemlerin risk incelemesi, dava agmaya

hazirlik, islemlerin hukuki uygun denetimi gibi konularda tavsiyelerde bulunacaktir.1%°

Susskind’in isaret ettigi gibi bir kap1 kapandig: takdirde baska bir kap1 agilir.
Ancak kapali kapilara sik sik, o kadar uzun ve pismanlikla bakildig1 takdirde avukatlar
icin acilan kapilar goriilmez olur. Teknolojik gelismelere uyum saglama baskisi, bir
avukatin toplumdaki tipik roliinii degistirecektir. Avukatlar, sadece yasal hizmetler
sunmak yerine, kendilerini ¢cok boyutlu olarak miivekkil adaylarina kendilerini
pazarlayacaklardir. Yapay zeka tabanli yazilim ve uygulamalar ile robot avukatlar
hukukun gelisen bir parcasi olarak kaldig: siirece avukatlik standart belge inceleme,
belge olusturma, hukuki tahmin yapmaktan uzaklasabilir. Avukatlarin yerine bu
gorevleri  gergeklestiren  hukuk  teknolojilerini, avukatlar  denetlemekle

gorevlendirilebilir. Avukatlar hukuk teknolojisi sistemlerinin tasarimina yardimci

126 Richard Susskind, a.g.e., s. 145
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olarak uzmanliklarini salt yasal hizmet sunmanin Gtesine tasiyabilir. Bu sekilde daha

sofistike hiinerlere sahip avukatlar daha farkli miivekkillere hizmet sunabilir. 127

127 Tanina Rostain, “The Emergence of “Law Consultants”, Fordham Law Review, Volume 75, Issue
3, 2006, pp. 1397-1428, 5.1399 vd.
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SONUC

Yeni diinya diizenini olusturan, her gecen giin ilerleyen, tilkelerin bu alanda
yer edinmeye calistifi yapay zeka, hayatimizin her alaninda goriilmeye ve
kullanilmaya baslanmistir. Yapay zekanin ortaya ¢ikis amact her ne kadar insanlarin
calisma kosullarimi gelistirmek, daha hizli ve daha verimli islerini yerine getirerek
kendilerine daha ¢ok zaman ayirmalarini saglamak olsa da yapay zekanin gelistigi her

alan halihazirda insanlarin mesleklerinin elinden alinmasi sonucunu doguracaktir.

Doérdiincli  sanayi devrimi, diinya ekonomisinin degistigi bir c¢ag1
miijdelemektedir. Son teknolojik gelismeler, avukatlik mesleginin bir doniisiim
yasayacagin1 gostermektedir. Buna karsilik avukatlar ya teknolojik egilimleri
benimseyecek ya da kayitsiz kalacaklardir. Makineler vasitasiyla ister arastirma ister
iletisim isterse evrak islerinin hazirlanmasi hukuk meslegine hem yardim etmis hem
de bozmustur. Ayrica robotik avukatlarin ortaya ¢ikisi avukatlik mesleginin temel
islevlerini otomatiklestirerek, avukatlik mesleginin ileride geleneksel bicimden farklh
olarak yapilabilecegini de gostermektedir. Modas1 ge¢mis olmaktan endise duyan
avukatlar, gelecegin ne getirecegi konusunda umutsuzluk yasamaktadirlar. Ortaya
cikan sayisiz yasal sorun, akilli telefonlarn ve bilgisayarlarin yayginlagmasi,

avukatlarin proaktif bir yaklasim gerceklestirmesini zorunlu kilmaktadir.

Yapay zeka avukatlik meslegine bircok yararin yaninda riskler de
getirmektedir. Diinyanin biiyiik kisminda oldugu gibi ililkemizde de yapay zekanin
olusturabilecegi zararlardan kimlerin hukuki ve cezai sorumlu olacagi konusunda
uygulama ve mevzuat birligi mevcut degildir. Dolayisiyla avukatlarin 6nciiliiglinde bir
yol haritas1 gelistirilerek, yapay zekanin ileriye yonelik ve kapsayict bigimde yasa

caligmalarina hazirlik yapilmalidir.
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Dogustan muhafazakar hukuk sistemi geleneksel olarak riskten kacinir ve
yeni teknolojileri benimsemekte daha yavas hareket eder. Bu konudaki her isaret, her
teknolojik gelisme ve piyasa baskisinin birlesimi ile hukuk degisim i¢in daha ¢ok
zorlanacaktir. Yapay zekanin avukatlar yerine getirecegi yasal gorevler neticesinde
yarmin avukatlariin kariyerleri ve ¢alisma hayatlarinda mevcut bilgi ve yetenekleri
yetmeyecektir. Avukatlarin gelecekte var olmasi adina becerilerini daha ¢ok
gelistirmesi  gerekecegi anlasilmaktadir. Robot avukatlarin  gelecekte yasal
calismalarda daha cok yer alacagi diisiiniildiiglinde en akillica yol, avukatlarin
simdiden yapay zekay1 benimsemeleri olacaktir. Yapay zeka degerli bir danigsmanlik
rolii oynayip, avukatlarin giinliik, rutin iglerini hizlandirmasiyla birlikte avukatlar

miivekkillerine daha kaliteli bir hizmet saglayabileceklerdir.

Yapay zeka ile birlikte hukuk teknolojileri gelistikge miivekkiller de bu
degisime ortak olarak avukatlarindan daha hizli, daha farkli ¢6ziim Onerileri
bekleyeceklerdir. Gelencksel diizende ¢alisan, teknolojinin  nimetlerinden
faydalanmayan ya da meslektaslarindan gorece az kullanan avukatlarin miivekkilleri
genellikle akrabalari, yakin arkadaglari, aile bireylerinin yapmis oldugu isler kaynakli
komsu isverenler veya isciler, miivekkillerinin tavsiyeleri veya avukatlik levhalarini,
telefon numaralarin1 goriip rastgele onlara ulasan insanlardan olusmaktadir. Bu
kapsamda miivekkillerin ve miivekkil adaylarinin isteklerine cevap verebilme, onlar1
tatmin edebilmek adma bu teknolojileri kullanan avukatlar miivekkil portfoylerini
koruyup, genisletebileceklerdir. Boylece avukatlar miivekkillerinin ihtiyaglarina gore

sunacaklar1 hizmetlerle is potansiyellerini arttiracaklardir.

Gelecekte daha 6nce hayatimizda olmayan hukuki uyusmazliklar avukatlarin
is yiikiiniin ¢ogunu olusturacaktir. Halihazirda daha once sik duymadigimiz siber
zorbalik, bulut sistemlerin saldiriya ugramasi, kisisel verilerin ¢alinmasi, fidye
yazilim, sosyal medya hesaplarinin 6liimden sonra ne olacagi, sahip oldugumuz
verilerin dijital miras olarak degerlendirilmesi, ¢evrimici oyun karakterleri arasinda
hukuki ihtilaflar, kripto paralarin giinliik hayattaki yeri gibi cogaltabilecek unsurlarda

teknolojik yeterlilige sahip olmayan avukatlarin miivekkillerinin lehine hizmet
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sunamayacagi aciktir. Teknolojik gelismelerden habersiz kalan avukatlar, yapay
zekanin meslege getirdigi hukuki yansimalarma goézlerini kapattiklar1 takdirde
miivekkillerine kars1 gorevlerini ihmal etmis olacaklardir. Bu alanda vatandaslar

elbette daha 1yi hizmet sunacak olan robot avukatlara yonelecektir.

Avukatlarin yapay zekaya gereginden fazla yetki vermesi halinde gelecekte
avukatlik meslegi yipratici sonuglara sebebiyet verebilecektir. Bu durumda toplumun
avukatlara bakis acis1 degiserek, avukatlarin gereksiz ve yetersiz oldugu izlenimi
edinilebilir. Bu nedenle yapay zekali hukuk teknolojileri, robot avukatlarin dizayni
yalnizca mithendislerin ellerine birakilmamalidir. Hukuk teknolojilerinin yazilimlar
hazirlanirken, kodlar1 yazilirken, avukatlarin katkisi olmalidir. Bunun iginde gelisen

teknolojiyle birlikte avukatlar yapay zeka alaninda yetkinliklerini arttirmalidir.

Yapay zeka avukatlara sagduyulu ¢coziimler bulabilmesini saglar. Yapay zeka
tabanli yazilim ve uygulamalar sayesinde avukatlarin sunduklar1 hizmetlerde dogruluk
oranlar1 artmakta ve alinacak riskler azalmaktadir. Yapay zeka uyusmazligin lehe
¢oziilmesini saglayacak yaratici ve yenilikg¢i fikirleri ile insan akliyla erisilmesi gii¢ ya
da c¢ok vakit alacak unsurlar1 avukatlara sunarak, avukatlarin basari oranlarini da

arttiracaktir.

Robot avukatlar hukukun bir¢ok yoniinii metalastiracagi ve getirdigi bilgi
teknolojisi ile seffafligi hizlandiracaktir. Bu sayede vatandaslar avukatlardan hukuk
hizmeti almak istediginde avukatlarin vekalet {icretlerini robot avukatlarla
karsilastirma imkani1 olacaktir. Seffaflik yine beraberinde avukatlarin kalitesinin
karsilastirilmasin1 da saglayacaktir. Bu durum ortalama seviyedeki avukatlar icin
dezavantajli bir durum olustursa da ismi bilinen avukatlarin daha fazla getiri almasini
saglayabilecektir. Ekonomik ag¢idan giiglii olan en tepedeki avukatlar hukuki
hizmetlerini teknoloji aracilifiyla arttirarak, daha genis miivekkil yelpazesi i¢in hizli
ve yenilik¢i ¢ozlimler iiretebilecektir. Masraf ya da kazang ortagi olarak birlikte ¢alisan
veya is¢i avukat olarak baskasinin yaninda ¢alisan avukatlar agisindan ise durum daha
sikintil1 olacaktir. Iscilerin veya ortaklarin yerine hukuk teknolojilerinden ya da robot
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avukatlar ikame edilerek maliyetlerin disiiriilmesi saglanacaktir. Robot avukatlar bu

acidan daha az avukatin daha yiiksek gelirle ¢aligmasina neden olabilecektir.

Genellikle diisiik ve orta gelirli insanlar avukatlarin talep ettikleri vekalet
ticretlerini de karsilayamadiklarindan hukuki hizmetten yararlanamamaktadir. Robot
avukatlar yine ortalama bedellerden daha diisiik bir bedele vatandaslarin yasal
ihtiyaclarimi karsilayabilecektir. Ancak bu durum oldukea kisith bir alanda kalacaktir.
Robot avukatlar, avukatlarin gergeklestirdigi her gorevi yerine getiremeyecektir.
Ornegin robot avukatlar mahkemede hakim 6niinde tartisamayacak, delillerini ileri
stiremeyecektir. Bu nedenle sozlii savunuculuk konusunda uzmanlasacak avukatlar
yapay zekanin getirdigi gelismelerden daha az etkilenecektir. Yapay zeka yargilama
siirecine yasal tahmin teknolojisi gibi teknolojilerle dolayli olarak dahil olsa da
avukatlar yasal gelismeleri takip etmesi durumunda yine basarili olacaklardir. Yapay
zeka kendisine verilen kaliplar1 bulmakta etkilidir. Dogru sonuca ulagmak igin yapay
zekanin istedigi s6z 6beklerini verecek avukat vatandaslar tarafindan daha ¢ok tercih

edilecektir.

Avukatlar, robot avukatlarin gerceklestirdigi gorevlerden daha fazlasini
yapmaktadir. Miivekkilleri ile avukatlar arasindan bir bag kurulur. Boylelikle giiven
iliskisi igerisinde avukatlar miivekkillerinin yasal ¢ikarlarini rahatga kollayabilir.
Miivekkiller dertlerini, sikintilarin1 avukatlar: ile paylasabilir. Sadece hukuki olarak
degil duygusal olarak da avukatlar miivekkillerine destek olurlar. Cezaevlerinde
miivekkillerini ziyaret ederek onlar1 dis diinyaya baglarlar. Makinelerin bunlara benzer
insani iligkileri saglamas1 oldukg¢a giictiir. Bu nedenle avukat-miivekkil iligskisinin bu

yoniine yapay zeka miidahale edemeyecektir.

Nihayetinde, hukuk gelistik¢e avukatlar her zaman degisen kosullara uyum
saglamiglardir. Avukatlar bu doniisimii hos karsiladig1 takdirde, repertuarlarim
genisletecek ve miivekkillerinin ihtiyaclarina daha duyarl hale gelmek i¢in bunu yeni
bir firsat olarak goreceklerdir. Nesillerdir avukatlarin bagariya ulagsmasini tesvik

edecek de bu gayretli uyum diirtiisii olacaktir. Teknoloji belirsizdir; ancak bir avukatin
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mivekkillerine wustalikla bilgilerini, tavsiyelerini aktarma kararlilifi sarsilmaz
kalmalidir. Boylece yapay zekanin avukatlik meslegine istihdam yoniinden etkileri

sinirli kalacak ve yapay zeka sadece avukatin yardimecisi roliine biiriinecektir.

Gelisen teknoloji yikict olmaya devam edecek, ancak ayni zamanda
avukatlar1 daha iiretken hale getirecektir. Gegmiste saatler siirecek islemlere yapay
zeka sayesinde sadece dakikalar ve saniyeler harcanacaktir. Boylece emek giiciine
duyulan ihtiya¢ olduk¢a azalacagi i¢in avukatlarin istihdama etkileri belirli gorevler
acisindan yikici olacaktir. Ancak tavsiye vermede, ¢oziim iliretmede gerekli olan
strateji, yaraticilik, muhakeme, empati, miizakere ve sozlii savunuculuk gibi insana

0zgii avukatlik nitelikleri yakin bir gelecekte otomatiklestirilemeyecektir.

Yapay zeka tabanli robot avukatlarin faaliyetlerine basladigi gilinlimiizde
yasal alanda yapay zekanin yer edinmesi, iyilestirilmesi ve siirdiiriilmesiyle yepyeni
bir disiplin olusmaktadir. Ancak yapay zekali avukatlarin gelistirilmesi uzun ve zorlu
bir siire¢ sonunda olusacaktir. Avukatlik mesleginin dogru bir sekilde evrilmesi adina
yapay zekali hukuk teknolojileri ve robot avukatlarin avukatlar tarafindan
desteklenerek kontrol altina tutulmasi 6nem arz etmektedir. Bu asamada avukatlhigin
yok olusundan ziyade is taniminin yeniden yapilmasi gerekecektir. Aksi takdirde
vatandaslar robot avukatlari, insan avukatlara tercih edecek ve insan avukatlarin
gereksiz oldugu kanaatine varabilecektir. Avukatlik meslegi evrim gegirerek hukukun
ayrilmaz bir pargast oldugunu géstermesi ile toplumun genelinde degerli oldugunu
kanitlayabilecektir. Bu sayede avukatlar adalete erisim ve diinyamizi saran diger

adaletsizliklere yonelik aradaki bosluklar1 kapatabilirler.

Gelecekten karamsar olmadan teknolojinin merkezde oldugu bir diinyanin
inga edildigini ve hukukunda bu gelismelere kayitsiz kalamayacagini unutmamamiz
gerekiyor. Kimse avukatlardan kodlama yapmasini, yazilim kurmasini, yapay zekal
uygulamalar veya robotlar1 yaratmasin1 beklememelidir. Ancak avukatlarin yapay
zekanin, yazilimeilarin, hukuk teknolojilerinin, robotlarin ne yaptigini asgari diizeyde

bilmesi gerekir ki hukuken bu gelismelerin mabhiyetini, etkisini ve sinirlarini
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anlayabilsinler. Detaylarina inemeyen bir avukat sadece, kabaca bir yorumla, konulari
degerlendirebilir. Halbuki iyi bir avukatin satir aralarini, hukuki bosluklari,
miivekkillerin lehine olabilecek unsurlar1 gérebilmesi ileri seviyede bir bilgi, sezgi,
yaraticilik ve tecriibeyle saglanacaktir. Gelecekte mesleklerini robot avukatlarin eline
birakmak istemeyen ve var olmak isteyen avukatlarin kendilerini bu sekilde

gelistirmesi gerekmektedir.
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