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OZET

KiSISEL VERILERIN KORUNMASI
Zewki, Hussein Saleem Sulaiman
Yiksek Lisans Tezi,

Kamu Hukuku Anabilim Dali
) ) Tez Danigsmani: §

Dr. Ogr. Uyesi Abdullah ERDOGAN

Mart, 2021, 84 sayfa

Calismanin amaci giderek daha da 6nem kazanan kisisel verilerin hayatin
her alaninda korunmasi gerekliligini acikliga kavusturmak ve konunun Onemini
vurgulamaktir. Zira giin gectikge kisilerin 6zel nitelikteki bilgilerinin izinsizce ele

gecirilmesi gelisen teknoloji sayesinde daha da kolay hale gelmektedir.

Kisilerin telefon konusmalarmin izinsizce dinlenmesi, kayit altia alinmasi,
goriintiilerinin kayit altina alinmasi, iletisim bilgilerinin, banka hesap bilgilerinin
ayni sekilde ele gecirilmesi veya ifsa edilmesi 0zel hayatin gizliliginin giderek

ortadan kalkmasi sonucunu beraberinde getirecektir.

Anahtar Kelime: Kisisel veriler, 6zel hayatin gizliligi, kisilik haklari.



ABSTRACT

PROTECTION OF PERSONAL DATA
Zewki, Hussein Saleem Sulaiman
MA Thesis,

Public Law Department
Supervisor:

Assistant Professor Abdullah ERDOGAN

March, 2021, 84 pages

The aim of the study is to explain the protection of personal data in all areas
of life and to emphasize the importance of the subject which is increasingly became
more important. Because day after day is the unauthorized seizure of personal
information of special nature are thanks to the developing technology became more

and more easy.

Listening and recording to people's phone conversations without permission,
and recording their images and videos, contact informations, informations about
bank accounts, and disclosure of that makes increasingly privacy of private life

disappearance.

Key Words: Personal data, privacy of private life, personal rights.



ONSOZ

Kisisel verilerin korunmasinda dair bu calisma farkli kanun, tiiziik ve
yonetmeliklerdeki diizenlemelere deginmek suretiyle hazirlanmistir. Caligmanin
faydali olmasini temenni ederek, hazirlanmasinda goriis, destek ve yardimlarini

esirgemeyen hocam Dr. Abdullah Erdogan’a tesekkiirlerimi sunmay1 borg bilirim.

Hussein Saleem Sulaiman Zewki
Gaziantep 2021
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BIRINCI BOLUM
GIRIS VE GENEL BILGILER
|. GIRIS

Kisi, ister gergek, isterse tiizel olsun; hukuk dizeninden kaynakli sahip oldugu
haklara sahiptir. Bunlardan ilki pek tabi bireyin yasama hakkidir. Kisinin haklar1 toplum
nezdinde insan onuruna yakisir bir sekilde idame edebilmesi i¢in bir¢ok farkl alanda kodifiye
edilmistir. Yine bireyin temel haklar1 arasinda kendisini gelistirebilme hakki vardir ve birey
tiim bu siireci afise olmaksizin saglayabilmesi i¢in kendisine, toplumun izleyebilecegi alandan
uzakta kisisel bir alan olusturmak maksatli bircok dizenleme ile bu alan hukuk devletinin
yasalar1 vasitasi ile ayirt etmeksizin tiim bireylere tanimmustir. “Kisisel verilerinin hukuka
aykiri olarak elde edilmesi ve/veya paylasilmasi onun yasamini,” refahini, mutlulugunu ve de
huzurunu tehdit eden Kisi hakkinda hayati tehlike olusturacak boyutlara varabilir. “Ornegin
bir kadmm mahrem gorlntllerinin - paylasilmasi, namus cinayetlerine neden
olabilmektedir.”“Ya da bir sirketin ticari sir niteligindeki bilgilerinin” veya mali durumunu
ilgilendiren bilgilerinin paylasilmas:1 o sirketin ticari partnerleri ve alacaklilar1 nezdinde
tedirginlige ve spekulasyonlara neden olabilecek ve hatta sirketin iflasina yol acabilecektir.
Gilintimiizde, hizla gelisen ve degisen ¢esitli teknolojilerin kullanim1 bu verilerin islenmesini
de son derece kolaylastirmaktadir. Verilerin islenmesi, 6zellikle bilisim sistemleri géz oniine
alimdiginda, biiyilk miktarda verilerin muhafaza edilmesini, arsivlenmesini, aktarilmasini,
aciklanmasini kolaylastirmaktadir. Bu yararli yonlerinin yaninda, tehlike arz edecek nitelikte
birtakim ydnler de bulunmaktadir. Islenen verilerin kisiyi belirli veya belirlenebilir kildig1 goz
oniline alindiginda, bu verileri hukuka aykir1 olarak elde eden, kullanan, depolayan veya
aktaran kisilerin menfaat elde etme amaclar1 ortaya ¢ikmigstir. Tiim bu olumsuzluklar1 ortadan
kaldirilmast i¢cin bazi diizenlemelere ihtiya¢ vardir. Nitekim, giiniimiiz diinya ¢aginda son
derece degerli nitelikte oldugu ifade edilen veri, giicii de beraberinde getirmektedir. Bunu
ongoren kisi veya kurumlar, kisisel verileri kullanarak hedef kitlesini kolaylikla tespit etmeyi,
verdikleri hizmetin kalitesini artrmay1 ve bu bilgileri satarak ticari kazang elde etmeyi
hedeflemislerdir. Bu durumlar, kurumlar agisindan bir kazang elde etme yontemi halini

almakla birlikte, kisiler agisindan ihlalleri ve zararlar1 da beraberinde getirmektedir.

Kisisel verilerin korunmasi, Tiirkiye’de yeni yeni kendine yer edinen ve farkindalik
olusturan bir olgudur. “Kisisel verilerin korunmas1 bir¢ok disiplini (6zellikle hukuk, siyaset,
sosyoloji gibi) ve teknik boyutlar1 olan bir meseledir.” Tiirkiye’de yeni sayilan bu alan, batily/
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gelismis Avrupa devletlerinde tarihin cok daha erken donemlerinde glindem konusu
olmustur.“Tiirkiye’de ¢esitli diizenlemelerde konuya iliskin bazi hikiimler yer alsa da bu tur
verilerin korunmasini saglayici normlar Avrupa standartlari ile uyumlu degildir.” Turkiye, bu
dogrultuda “cesitli donemlerde kisisel verileri koruma altina almak i¢in diizenlemeler
yapmistir.” Bu baglamda 2010 yilinda Anayasa degisikligi yapilmasina yonelik hazirlanan
kanun en dikkat c¢ekici olan girisimdir. 5982 sayili bu kanunun 2. Md. ile Anayasasmin 20.
maddesi degistirilmis ve “kisilerin kisisel verilerini korumay1 isteme hakkinm oldugu” ibaresi
getirilmigtir. T.C. Anayasas1 “insan haklarina saygili, demokratik bir devlet” olma idealini
ortaya koymustur. Nitekim bu duzenleme Anayasal norm ile giivence altmna alinmasi, s6z
konusu normun agiklanmasi ve uygulanabilmesi maksath idari ve cezai miieyyideleri iceren
bir kanunun gerekliliginin yani1 sira s6z konusu diizenlemenin denetlenebilir olmasmi
gerektirmesi sebebiyle devlet elince kurulan bir kurum vasitasi ile kodifiye haline getirilmis
kurallarin uygulamada yer bulmasi ve olusan hatalarim degerlendirilmesi, diizeltilmesi,

gerektiginde cezalandirilmasi gerekmektedir.

Il. GENEL BILGILER

Kisisel veri (personal data) ifadesinden kisiye iliskin veriler anlasilmakla birlikte,
veri kavraminin agiklanmasi gerekir. Kaynagini aldigi Latince'de "datum, dati" olarak
kullanilan bu kavram, Ingilizce'ye "debit", "that which is a given" seklinde ¢evrilmistir. Daha
sonra, Ingilizce'de de "datum" ve "data" olarak kullanilmaya baslanmistir. Kelime anlami
olarak datum, "bilginin bir parcasi™; data ise, "referans veya analiz icin bir araya toplanmig

olgular ve istatistikler" seklinde ifade edilebilir.*

Kisisel veriler, siirekli olarak bagskalar1 icin 6nemli olmus ve elde edilme istegi
uyandirmustir. Amaglar dogrultusunda cesitli sebeplerle, birtakim bilgilere yonelik olsa da
diger kisilerce, ¢esitli topluluklar, ya is agisinda degerlendirmek gerekirse idareciler veya

yoneticiler hep karsisindaki kisi hakkinda daha kapsayici bir sekilde bilge edinmeyi istemistir.

Bu bilme isteginin en basit nedeni insani bir duygu olan meraktir, bunun yaninda

sosyolojik, siyasal ve hukuksal ac¢ilardan degerlendirilebilecek ¢ok farkli gereksinimlerle de

1 http://www.latin-dictionary.net/search/latin/datum (Erisim Tarihi: 17.7.2018). Debit kelimesi "deftere
kaydedilen borg, zimmetine gegirmek, bor¢landirmak'; present/ gift kelimesi, “armagan, hediye"; veri
kelimesiyle yakin anlama sahip olan “that which is a given” ise, "verilen" olarak cevrilebilir.
https://tureng.com/tr/turkce-ingilizce
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karsilasilir. Icgiidiisel olarak ortaya ¢ikan merak ve kisisel menfaat amacma yonelik
kullanilmas1 pek muhtemel olan kisisel verilerin dnemini arttirmaktadir. Isverenler acismdan
verimliligi arttrmak ya da birlikte calisacagi iscisinin gilivenilirligi agisindan kontrolinii
saglamak, “ticari acidan karliigi maksimize etmek, idari agidan ideal organizasyonu
olusturmak ve giivenligi saglamak, en tipik olan gudulerdir.”“Fakat hangi gerekceyle olursa
olsun bu bilgiye/veriye ulasma merak: ilgililerin temel hak ve hiirriyetleri agisindan
sakincalar1 beraberinde getirebilecektir.” Bu baglamda bir yandan kisisel verilerinin
mahremiyetinin korunmasi diger yandan igverenlerin, kamu otoritelerinin ihtiyaglar1 ve
ticaretin gerekleri arasinda bir denge olusturma geregi dogmaktadir. Kisisel verilerin
mahremiyetine yonelen mudahaleler glnlik hayatta teknolojinin kullanimmnin artmasiyla
birlikte daha da artmaktadir. Sonu¢ olarak kisiligi meydana getiren verilerin toplumun diger
bireyleri yahut medyatik anlamda bir degere sahip olmasi nedeniyle ekonomik yahut siyasi
politik anlamda kisinin zarara ugrama ihtimaline binaen gerekli dizenleyici metinlerin

hazirlanmasi1 6nem kazanmustir.
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IKiNCi BOLUM
VERI, VERI TURLERI VE KORUNMASI

|. VERI, VERI TURLERI

TDK sozliigiine bakildiginda “kisisel” kelimesi, “kisi ile ilgili, kisiye iliskin, kiginin
kendi mali olan, sahsi, zati” anlamina gelirken, “veri” kelimesi ise, “bilgi, data” seklinde tarif
edilmistir.

Gerek 6zel sektordeki kurumlar gerekse de kamu kurumlari nezdinde kisilere ait cok
sayida veri olusmakta ve bu veriler islenmekte, depolanmakta, kullanilmakta veya bagka kisi
ve kurumlarla paylagilmaktadir. Bu ylizden oncelikle bu verilerin kategorize edilmeleri, yani
kisisel veri ve korunmaya deger olmayan veri diye ayristirilmalar1 ve bunun neticesinde bu
verilerin korunmasina yonelik hangi Onlemlerin alinmasi gerektigi konusu tartisilmaya
elverisli hale gelsin. Bu konuda yapilacak tasnifte kisi Oznesinin toplumun diger
kimselerinden uzakta yapmis oldugu ve kendisini olusturan, gelistiren veriler olarak ele

almabilir.

Kisisel verinin ne anlama geldigi konusunda sinirlar1 belirli olmamakla birlikte
vurgulanmak istenen yoniin ne olduguna gore ulusal veya uluslararasi metinlerde bu kavram
benzer sekillerde tanimlanmaktadir. Bu konuda bir hukuksal korunmasi gereken kavram
olarak smnirlarm belirlenmesi pek giic degildir. Ornegin bu konuyla ilgili ilk uluslararasi
diizenleme olan OECD Kisisel Verilerin Sinirasan Trafigi ve Verilerin Korunmasma Iliskin
Rehber Ilkeleri’nin (23 Eylil 1980 tarihli) “Genel Tanimlar” baslikli 1/b hiikmiinde kisisel

veriler, “belirli veya belirlenebilir bir kisiye iliskin her tiirlii bilgi” seklinde tanimlanmistir.?

Benzer sekilde Avrupa Parlamentosunun Gergek Kisilere Ait Kisisel Verilerin
Islenmesi ve Serbest Bilgi Paylasimi Cercevesinde Gergek Kisilerin Korunmasi isimli
Direktifine (1995/46/EC VKD) gére ise kisisel veri, “Ozellikle de fiziksel, fizyolojik, zihinsel,
ekonomik, kiiltiirel veya sosyal kimligine ozel bir veya daha fazla faktore veya bir kimlik
numarasina atif basta olmak tizere dogrudan veya dolayli olarak belirli veya belirlenebilir bir

gergek kigiye ait her tiirlii bilgi.” demektir.

2https://www.oecd.org/internet/ieconomy/oecdquidelinesontheprotectionofprivacyandtransborderflowsofpers
onaldata.htm, (Gevrimigi), 12.05.2019.
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Belli yahut belirlenebilir nitelikteki verilerin bir kisiye ait olmasi yahut o kisiyi isaret
ediyor olmasi seklinde ifade edilebilir. Bu tanim Avrupa Birligine Uye devletlerince ig
hukuklarina entegre edilmekle beraber, ¢ok genis kapsamli oldugu i¢in degisik yorumlamalar
neticesinde ulusal hukuklara farkli sekillerde transfer edilmistir. Ayrica her ne kadar bu
direktif gergek kisilere ait verilerin korunmasini amag¢ ediniyor ise de ayni veya benzer
tedbirlerin tiizel kisilere ait verilerin de korunmasinda esas alinmasinin Oniinde bir engel
bulunmamaktadir. Nitekim 2002/58/EC direktifi ile Avrupa Parlamentosu bu korumayi tuizel

kisilere ait verileri de kapsayacak sekilde tekrar ele almistir.

Tirkiye’de ise kigisel veri kavrammm tanmmi ilk olarak Telekominikasyon
Sektdriinde Kisisel Bilgilerin Islenmesi ve Gizliliginin Korunmas1 Hakkinda Yonetmelik ile
ele alinmistir. Buna gére m.3 hikmu su sekildedir: “Kisisel bilgiler/veriler: Tammlanmis ya
da dogrudan veya dolayli olarak, bir kimlik numarast ya da fiziksel, psikolojik, zihinsel,
ekonomik, kiltirel ya da sosyal kimliginin, saghk, genetik, etnik, dini, ailevi ve siyasi
bilgilerinin bir ya da birden fazla unsuruna dayanarak tanmimlanabilen ger¢ek ve/veya tiizel
kisilere iliskin herhangi bir bilgiyi ... ifade eder”. Daha sonra 24.07.2012 tarihinde bu tanim
su sekilde degistirilmistir: (m.3/h): “Belirli veya kimligi belirlenebilir gercek ve tiizel kisilere
iliskin biitiin bilgiler” halini almistir. Kisisel Verilerin Korunmas1 Hakkindaki Kanunun 3/d
hikmi de su sekildedir:“kisisel veri: Kimligi belirli veya belirlenebilir gercek kisiye iliskin
her tarlu bilgi ... ifade eder”.

Saglik Bakanligi tarafindan hazirlanan ve 20.10.2016 tarihinde Resmi Gazetede
yayimlanan Kisisel Verilerin Islenmesi ve Mahremiyetinin Saglanmas1 Hakkinda Y 6netmelik
m.4/1, g) hikmune gore“kisisel saglik verisi:kimligi belirli veya belirlenebilir gercek kisiye
iliskin her tiirlii saghk bilgisini .... ifade eder”.

Yukarida deginilen tanimlardan hareketle doktrinde kisisel veriyi, “kisinin sahsi,
ailevi, meslegine iligkinin kisinin aywt edici Ozelliklerini ve niteliklerini gdstermeye yarayan
her turlii bilgi® seklinde tamimlayanlar oldugu gibi, “belirli veya belirlenebilir bir kimsenin
kimligine, etnik kékenine, fiziksel ozelliklerine, saglik durumuna, genetik verilerine, ogrenim
veya istihdam durumuna, ikamet adresine, kredi kartina, banka bilgilerine, emniyet
bilgilerine, diisiince ve inan¢ durumuna, alisveris aligkanliklarina, telefon rehberine,
fotografina, bilgisayarimin IP adresine, parmak izine, SMS’lerine, e-maillerine, sosyal

paylasim sitelerindeki aktivitelerine, onceki giin yedigi yemege kadar varan cesitli

% Sen, Ersan, “Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu Tasarisi’'nin Anayasa ve Tirk Ceza Kanunu Hiikiimleri
Cercevesinde Degerlendirilmesi”, Istanbul Barosu Dergisi, C. 83, s.3, 2009, s.1197.
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® Kisisel veri

ozelliklerini iceren her turlii bilgi™* seklinde tammlayanlar da olmustur.
kavraminin farkli yonlerine vurgu yapmak veya bazi yonlerini daha ayrintili olarak dile
getirmek amaciyla “kisiyi dolayli olarak tanitan kamera kaydi, ses veya goriintiisii, biyometrik
yontemlerle kisiliginin belirlenmesini saglayan parmak izi, yiiz, iris, yazi, ses tamima gibi
yontemlerle elde edilen verileri de iceren her turlii bilgi® olarak tanimlayanlar da olmustur.
Ayrica kisi hakkindaki énemsiz veriler ve yayimlanmis verilerin,” medeni durumu ve cinsel

tercihlerinin® de bu kavramin kapsamima dahil oldugu kabul edilmektedir.

Yukarida verilen ¢esitli tanimlar dikkate alindiginda kisisel verinin tanimi ve niteligi
konusunda esasen goris birliginin mevcut oldugu soylenebilir ve ayrica yeni bir tanim {iretme
cabasma ihtiya¢ olmadig1 aciktir. Kisi kavramina ait donelerin kisisel verileri kast ettigi
asikardir. Baska bir deyis ile kisi 6znesine ait ve onu tanimlamada ve belirlemede esas

alinacak verilerin kisisel veri olarak tanimlanmasidir.

I1. KISISEL VERININ UNSURLARI

Kisisel verileri olusturan birden ¢ok unsur vardir. Bir 6nceki baslikta verilen tanimlar
dikkate alindiginda kisisel verinin {i¢ temel unsurunun oldugu soylenebilir. Bu unsurlari

incelemek gerekirse;

4 Kizeci, Elif, “Kisisel Verilerin Korunmasi”, Ankara, Turhan Kitabevi, 2010. s. 1; lan J. Lloyd,
“Information Technology Law”, 7. Basi, Oxford, Oxford University Press, 2014, s. 42; Aksoy, Hiseyin Can,
“Medeni Hukuk ve Ozellikle Kisilik Hakki Yoniinden Kisisel Verilerin Korunmasi”, Ankara, Cakmak
Yayinlari, 2010, s. 14; Simsek, Oguz, “Anayasa Hukukunda Kisisel Verilerin Korunmasi”, Istanbul, Beta
Yayinlari, 2008, s. 121; Akgiil, Aydin, “Danistay ve Avrupa insan Haklar1 Mahkemesi Kararlar1 Isiginda
Kisisel Verilerin Korunmas1”, istanbul, Beta Yayinlari, 2016, s. 8-9.

® Nitekim Yargitay da YCGK 17.06.2014 tarihli, E. 2012/12-1510, K. 2014/331 sayil1 kararinda bu tanima
atifta bulunarak kisisel veriyi tanimlamistir.

6 1an J. Lloyd, s. 41; Ozdemir, Hayrunnisa, “Elektronik Haberlesme Alaninda Kisisel Verilerin Ozel Hukuk
Hiikiimlerine Gére Korunmas1”, Ankara, Seckin Yaymlari, 2009, s. 41; Ozdemir, Hayrunnisa, s. 124; Akgill,
Aydin, “Danigtay ve Avrupa”, s. 8-9; Jay, Rosemary, “Data Protection Law and Practice”, Fourth Edition,
London, Sweeet & Maxwell, 2007, s. 171-172.

" Bayram, Mehmet Hanifi, “Avrupa Birligi ve internet Hukuku”, Ankara, Seckin Yayinlar1, 2011, s. 23.
8 Dillger, Murat Volkan, “Kisisel Verilerin Korunmas1 Hukuku”, istanbul, Hukuk Akademisi, 2019, s. 1.
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A. BIiLGIi

Kisisel verinin ilk unsuru olan bilgi, bilisim alaninda "kurallardan yararlanarak
kisinin veriye yonelttigi anlam" olarak ifade edilmistir.® Kisisel veri tanimma yer veren
diizenlemeler, herhangi bir ayrima gitmeksizin biitiin bilgileri kigisel veri kapsamina almistir.
Bu agidan, kisinin maddi, manevi veya iktisadi biitiinligiine iligkin bilgileri kisisel veri

kapsaminda degerlendirilebilir.°

Bu kapsamda, kisinin saghgi, adi, resmi, mesleki veya iktisadi sir ¢evresine iliskin
bilgileri kisisel veriye drnek olarak gdsterilebilir. Ornegin, kisiye yapilan kan testi sonucunda
elde edilen objektif veriler kadar, kisinin itibarina dair siibjektif bilgiler de kisisel veri niteligi
tasir. Kredi basvuru islemlerinde kisinin borg¢larini zamanmda odeyip O6demedigine dair
stibjektif bilgi, bankanin bagvuracagi onemli kisisel verilerdendir. Kisisel verilerin kapsamini
belirlerken verinin sekli, tutuldugu yer veya islenme bigimine de deginmek gerekir. Alfabetik,
sayisal, grafiksel, fotografik veya akustik olarak hangi bigimde olursa olsun mevcut veriler
kisisel veri kapsaminda degerlendirilecektir.** Bu verilerin, kaydedildigi ortamin fiziki olmasi
veya bilgisayar ortaminda olmas1 6nem arz etmemektedir. Ornegin, kisinin giinliigiine yazdig1
bilgiler, kisiye ait giivenlik kameras1 goriintiileri, miisteri hizmetleri kapsaminda tutulan ses
kayitlar1 veya kisinin kredi kartindan yaptig1 harcamalara iliskin grafik kisisel verilerdendir.
Yine, kisinin parmak izi, yiiz veya el yapisi, konusma sekli, yiiriiylis tarzi, 1slak imzas1 gibi

biyometrik veriler de kisisel veri kapsamindadir.?

Bir diger ifade ile aslinda kisiye 6zgii onu tarif ve tasvir eden bir¢ok veri o kisiye
Ozgii bilgiyi ifade eder. Nitekim kisi var olusu ile birlikte sahip oldugu niteliklerin yan1 sira
gecen siire ile birlikte bu verilerin iizerine baska birtakim nitelikler edinecektir. Iste tiim bu

veriler kisiyi nitelendiren ve belirlenebilmesine sebep olan bilgiler biitiiniidiir.

Doktrindeki bir goriise gore veri, “bilisim sistemlerinin iizerinde islem yapabildigi,

bu islemlere dayali sonuclar iiretebildigi, saklayabildigi, sakladiklarini sonradan tekrar

% http://www.tdk.gov.tr/index.php?option=com_gts&kelime=B%C4%B0LG%C4%B0  (Erisim  Tarihi:
1.9.2019

10 Mehmet Ayan / Nursen Ayan, “Kisiler Hukuku”, 8. Baski, Ankara 2016, s. 91-101; Article 29, “Data
Protection Working Party, Opinion”, 4/2007, s. 6.

11 Aksoy, Hiseyin Can, s. 16.

2 Dogan, Murat, “Internette Sahsiyet Haklarinmn fhlali, Bilgi Toplumunda Hukuk”, Unal Tekinalp'e
Armagan, C. II, 2003, s. 481; Akgil, Aydmn, “Kisisel Verilerin Korunmasi Baglaminda Biyometrik
Yontemlerin Kullanimi ve Danistay Yaklasimi”, TBB Dergisi, S. 118, Mayis-Haziran 2015, s. 202.
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okuyup isleyebildigi ve diger bilisim sistemlerine iletebildigi her tiirlii bilgi’dir.® Bazi
kaynaklarda veri, “bilgisayarlar tarafindan islem yapilabilecek™*, sonuclar uretilebilecek,
saklanabilecek ve  gerektiginde yeniden okunabilecek sekilde sayisal  birimlere
doniistiiriilebilecek bilgi ve sayilar” olarak tanimlanmistir. Verilerin yalnizca “bilgisayar
verisi” veya “elektronik veri” olarak nitelendirilmesinin hatali olacagini sdylemek gerekir.'®
Zira bu sekilde bir niteleme, dar anlamada bilgisayar disindaki araglarda bulunan verilerin
konu oldugu suglarin yaptirimsiz kalmasina yol agacak, boylece kisisel verilerin korunmasi
hakkmnin koruma alam oldukca daralacaktir'®. Hakkm kisi 6znesini her alanda korumasi
gerektigi gergegi ile birlikte disiliniildiiglinde kanunun etkisinin her alanda kisi 6znesini

korumasi gerekmektedir.

Veri kavrammin tanimlanmasindaki tartigmalardan biri de “veri” ve “bilgi”
sOzcliklerinin ayn1 anlama gelip gelmedigi ile ilgilidir. Her ne kadar giiniimiizde bu iki kelime
es anlamli olarak kullanilsa da hukuken her iki kelimenin ayni anlama gelmedigini s6ylemek
gerekir’. Zira bilgi “islemde kullamilan uzlasimsal kurallardan yararlamlarak kisinin veriye
yonelttigi anlam” olarak tanimlanirken'®, veri kavramu ise, “olgu, kavram ya da komutlarn,
iletisim, yorum ve islem ic¢in elverigli bicimsel ve uzlasimsal bir gosterimi” seklinde
tanimlanmaktadir’®. Yani bilgi, “alici i¢cin anlamli olan bir formda islenen verileri” ifade
ederken®®, veri ise “bilgi iiretmek icin islenen ve rafine edilen hammadde” olarak
diisiiniilebilir?’. Bu anlayistan hareketle “Bilgi = veri + anlam”, yani veri ancak anlamli bir

hale geldiginde bilgi olur denilebilir.??

13 Diilger, Murat Volkan,“Bilisim Suclar1 ve Internet Iletisimi Hukuku”, 7. Baski, Istanbul, Seckin
Yayincilik, 2018, s. 78-79.

14 R. Yilmaz Yazicioglu, “Bilgisayar Suglar: Kriminolojik, Sosyolojik ve Hukuki Boyutlar: Ile”, Istanbul,
Alfa Yaymnevi, 1997, s. 29; Ekinci, Mustafa/Esen, Sinan, “Aciklamali ve igtihatli Sahtecilik, Hirsizlik, Gasp,
Dolandiricilik, Emniyeti Suistimal ve Bilisim Alaninda Suglar ile Miisterek Hiikiimler”, Ankara, Adalet
Yayinevi, 2003, s. 893; Donmezer, Sulhi, “Kisilere ve Mala Yénelik Cirtimler”, 16. Basi, Istanbul, Beta
Yaymevi, 2001, s. 617.

15 Diilger, Murat Volkan,“Kisisel Verilerin”, s.7; Ozbek, Veli Ozer, “Elektronik Ortamda Sakli Bulunan
Verilerin Ceza Muhakemesinde Delil Niteligi ve Degerlendirilmesi”, IUHFM, istanbul, C.LIX s.1-2, 2001,
s.197.

16 Diilger, Murat Volkan, “Kisisel Verilerin”, s. 7.

17 Luciano Floridi, “Is Information Meaningful Data, Philosophy Phenomenological Research” Vol. LXX,
No. 2 Mart 2005.

18 www.tdk.gov.tr/bts, (12.05.2019)
19 www.tdk.gov.tr/bts, (12.05.2019)

20 Gordon, B. Davis/Margrechte, H. Olson, “Management Information Systems: Conceptual Foundations,
Structure and Development”, New York, Mc Graw-Hill, 1985, s. 200.

21 Gerald, A. Silver/Myrna, A. Silver, “Systems Analysis and Design, Reading”, Addison Wesley, 1989, s. 6.

22 Diilger, Murat Volkan, “Kisisel Verilerin”, s. 6.
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Avrupa Konseyi Siber Suglar Sozlesmesi’ne gore bilgisayar verisi “bir bilgisayar
sisteminin belirli bir islevi yerine getirmesini saglayan yazilimlar da dahil olmak iizere, bir
bilgisayar sisteminde islenmeye uygun nitelikteki her tiirlii bilgi ve kavram™ ifade eder.
Elektronik veri ise, “Disket, CD, flash bellek veya benzer elektronik araglarla kaydedilen ses

ve gorinti” olarak tanimlanabilir.?®

Kisisel verilerin korunmasi hukuku baglaminda bir veriden bahsedebilmek i¢in bu
verinin illa ki kisinin 6zel hayatina iliskin®* ya da gizli olmasi gerekmez. Avrupa Insan
Haklar1 Mahkemesinin, Amann v. Isvi¢re kararmda belirttigi gibi “Ozel hayat terimi
kisitlayici bir sekilde yorumlanmamalidir. Ozellikle 6zel hayata saygi, diger insanlarla iligki
kurma ve gelistirme hakkini igerir, ayrica, ozel hayat kavramindan profesyonel veya is
dogasindan kaynakli faaliyetleri hari¢ tutmayr hakli gosterecek herhangi bir ilke

’

bulunmamaktadir.” Bu anlayistan hareketle kisilerin sosyal medya platformlarindaki
aktiviteleri, hangi siklikla hangi lokanta, bar veya miizeleri ziyaret ettigine dair bilgiler de

kisisel veri olarak kabul edilmelidir.?®

Kigisel verilerin kapsammin genis tutulmasi giiniimiiz diinyasinda hayli 6nem arz
etmektedir. Nitekim kisiye ait verilerin diizenlenmesi ve islenmesi sureti ile kisi lizerinde
yonlendirme ve kisiye ait bu veriler ile sosyal hayati, kendisine ait olan kisisel alanma

miidahale kaginilmaz hale gelmektedir.

B. BELIRLI VEYA BELIRLENEBILIR KiSi

Bu baglamda tartigsma konularindan biri, korunmasi gereken kisilerin sadece gercek
kisiler mi yoksa ayn1 zamanda tiizel kisiler mi oldugu ile alakalidir®®, Bir gériise gore®’ sadece
gercek Kkisilere dair bilgiler bu hakkin kapsamma girebilirken (Fransa, isveg, Hollanda,

Polonya, Estonya, Almanya ve Ingiltere sadece gercek kisilerin verilerini koruma kapsamia

23 Ozbek, Veli Ozer, s. 197.
24 Avrupa Insan Haklar1 Mahkemesi, Amann v. Isvicre, 16.02.2000 (para 65).

%5 Akgil, Aydin, “Danistay ve Avrupa”, s. 8-9; Aydzger Ongiin, Cigdem, “Kisisel Verilerin Korunmas:
Elektronik Haberlesme Sektériine liskin Ozel Diizenlemeler Dahil”, istanbul, Beta, 2016 s. 6; lan J. Lloyd, s.
44,

26 Tiizel kisilerin bu konuda korunup korunmamasina iliskin goriisler icin bknz. LN. Walden/R.N. Savage,
“Data Protection and Privacy Laws: Should Organisations be Protected?, International and Comparative Law
Quarterly”, C. 4, s. 22, 1988, s. 341; Din¢, Engin,“Kisisel Verilerin Korunmasi, Uluslararasi Diizenlemeler
ve Tirkiye’nin Durumu”, Yayimlanmams Yiiksek Lisans Tezi, 2006; Aksoy, Hlseyin Can, s. 18.

27 Tezcan, Durmus, “Bilgisayar Karsisinda Ozel Hayatin Korunmasi1”, Anayasa Dergisi, C. 8, 1991, s. 389.
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almistir), diger bir goriis ise?® tiizel kisilere ait bilgilerin de kisisel veri niteligi tasiyabilecegini
savunmaktadir. Nitekim diger hususlarda olusan siirecleri dikkatle degerlendirdigimizde tiizel
kisilik kavrami gercek kisi kavramindan ¢ok sonra hukuk diizenince kurulmus ve kisiye 6zgii
nitelikler atfedilmistir. Bu hususta da oncelikle gercek kisi iizerinden kigisel verilerin
korunmas1 dikkate alinirken, tiizel kisiliginde belli haklara ve borglara sahip olmasinin yani
sira belli bir sermaye sahipligi s6z konusudur. Ve bu sermaye tiizel kisilige 6zgiilenmis olsa
dahi sirketi ortaya ¢ikaran kisilerin birikimleri ve degerlerine dayali bir yapiya sahiptir. Bu
degerlerin korunmasi gerek perdenin arkasinda yer alan kisiler, gerekse de s6z konusu tiizel
kisiligin bilinyesinde emek, bilgi, fikri anlamda c¢alisanlarinin istihdamindan, iilke

ekonomisindeki katma degerine kadar bircok 6zneyi etkilemesi s6z konusudur.

Bu hukuk alaninin ortaya ¢ikis tarihgesine bakildiginda ilk etapta sadece gercek
kisilerin bu hakkinimn korunmaya c¢alisildigi, kisisel verilerin korunmasinin bireyin temel hak
ve Ozgiirliiklerinin saglanmasi ile alakali oldugu ve ayrica 24.03.2016 tarihli Resmi Gazete
yayinlanarak yiiriirliige giren Kisisel Verilerin Korunmas1 Hakkindaki Kanunundaki tanimin
sadece gercek kisileri kapsadig1 soylenebilirse de?®, gerek Avrupa Birligi’nin 2002/58/EC
direktifindeki kisisel veri tamiminin, gerek 06.02.2004 tarihinde ¢ikarilan Telekomiinikasyon
Sektdriinde Kisisel Bilgilerin Islenmesi ve Gizliliginin Korunmas1 Hakkinda Y&netmelikteki
tanim, gerekse de 24.07.2012 tarihinde ¢ikarilan Elektronik Haberlesme Sektoriinde Kisisel
Verilerin Islenmesi ve Gizliliginin Korunmas1 Hakkinda Yonetmelikteki tanim dikkate
almdiginda bu hakkm siijesinin tiizel kisiler de oldugunu sdylemek gerekecektir. Avrupa
Birligi direktifinin i¢ hukuklara aktarimi ¢ercevesinde gergek kisilerin yaninda tiizel kisilere

ait verileri de bu kapsama almus olan tilkeler mevcuttur.*

Bu baglamda Anayasa Mahkemesinin 6475 Sayili Posta Hizmetleri Kanununda
yapilan diizenleme ile ilgili vermis oldugu karar yon verici olabilir. S6z konusu kararda
Anayasa Mahkemesi “Posta ve kargo tasimaciligi sektoriinde faaliyet gisteren ézel hukuk
tiizel kisisi ticari isletme PTT A.S. ile ayni sektérde faaliyet gosteren diger ozel hukuk tiizel
kigisi ticari isletmeler arasinda sermayeye sahiplik disinda hukuken hi¢bir fark bulunmadigi
halde, PTT A.S. ye ayricalik tanminmasinin Anayasal esitlik ilkesine aykiriligi bir yana; gergek

kisilerin fiziki ve elektronik adreslerinin reklam ve tanitim amaciyla kullanilmasinda rizalar

28 Aksoy, Hiseyin Can, s.18; Sen, Ersan, s. 1202.
29 Dilger, Murat Volkan,“Kisisel Verilerin”, s. 9-10.

30 Douwe Korf, “Study on the Protection of the Rights and Interests of Legal Persons with regard to the
Processing of Personal Data Relating to Such Person”,
https://papers.ssrn.com/sol3/papers.cfm?abstract id=1288583 (Cevrimi¢i 15.05.2019); Akgil, Aydin,
“Danistay ve Avrupa” s. 14.
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aranirken, tiizel kigilerin rizalarin aranmamasi, gergek kisi ticari isletmelerde riza aranirken,
tiizel kisi ticari isletmelerde riza aranmamasi ve boylece fiziki ve elektronik adreslerin reklam
ve tanitim amaciyla kullanilmasinda kisisel nitelikleri ve durumlari 6zdes olanlar icin yasayla
degisik kurallart konulmasi, Anayasamin [Quncu maddesindeki esitlik ilkesine aykirilik
olusturur. Anayasal esitlik ilkesinin ¢ignenmemesi icin gergek kisiler yaninda tiizel kisilerin
de rizalarvmin aranmasi, tizel kisilerin yetkili orgamindan izin alimmasi, Anayasal bir

zorunluluktur.” goriisiine yer vermistir?.,

Verilen karar incelendiginde korunacak olan kisilik hakkinin 6znesinin gercek kisi
disinda tiizel kisiligin de kisiligine iliskin haklarmin ihlali durumunda, hukuksal altyapisi

bulunan tiizel kisilerinde korunmasi gerektigi yoniinde olmustur.

C. BILGININ KiSIYE ILiSKIN OLMASI

Nihayet kisisel verinin diger unsuru ise, bu verinin s6z konusu kisiye matuf
olmasidir. Oncelikle, bilginin 6zne ile ilgili olmas1 ve nesne ile ilgili olmas1 arasindaki fark
incelenmelidir. Daha once verilen O6rneklerden anlasilacag lizere, bilgi genellikle 6zne ile
ilgilidir. Ornegin, kisinin saghk bilgisi, cinsiyet bilgisi, ceza mahkumiyeti bilgisi 6zne ile
ilgilidir. Ote yandan, nesne ile ilgili bilgiler de kisiyi belirli veya belirlenebilir kiliyorsa kisisel
veri olarak kabul edilmektedir. Zira, kisiye iliskin olma unsuru, dogrudan kisi hakkindaki
bilgilerle saglanabilecegi gibi bazi durumlarda kisinin sahip oldugu nesne hakkindaki
bilgilerle de saglanabilir. Ornegin, kisiye ait evin degeri sebebiyle yiikiimlii oldugu vergi,
kisisel veri teskil edebilir. Ayn1 sekilde, bir aracin plakasi, kilometre bilgisi de aracin sahibi

olan gergek kisiyi belirli kilabilir.®?

Ornegin fabrikada bulunan bir makinenin Gretim faaliyetini belirlemek icin toplanan
veri, ¢alisanlarin performansini tespit amagli olarak degerlendiriliyorsa, 0 veri s6z konusu

personel agisindan kisisel veri niteligine sahip olacaktir.

Kisisel Verilerin Korunmas1 Kanunu “gercek kisiye iligkin her tirlii bilgi"yi kisisel
veri kabul ettigi icin sadece gergek kisileri koruma kapsamina almistir. Buna gore, veri sahibi,
veri 0znesi gibi tamlamalar ile ifade edilen ilgili kisi, “kisisel verisi islenen gercek kisiyi ifade

eder” (KVKK.mM.3/1-¢). “108 sayili Sozlesme”, “1995/46 sayili Yonerge” ve “Genel Veri

81 Anayasa Mahkemesi, E. 2013/84, k. 2014/183, T. 04.12.2014, www.hukukturk.com (Cevrimigi
13.05.2019).

32 Akdag, Hale, “Tiurk Ceza Kanunu Kapsaminda Kisisel Verilerin Korunmasi”, Yayimlanmamis Yiiksek
Lisans Tezi, Ankara Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisi, 2010, s. 13.
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Koruma Tiiziigii” de gercek kisilere ait kisisel verileri korumaktadir. 2002 yilinda Avrupa
Birligi biinyesinde kabul edilen 2002/58 sayili Elektronik Haberlesme Sektoriinde Kisisel
Verilerin Islenmesi ve Gizliligin Korunmas1 Hakkinda Yonerge ise, tiizel kisilerin de
¢ikarlarmin korunmasini amacladigmi belirtmistir. Genel Veri Koruma Tiziiglinliin 2’nci
maddesinin birinci fikrasinda da benzer bir durum s6z konusudur. Bununla birlikte, bazi
diizenlemeler otomatik olmayan yollarla islenen verileri kapsamin disinda tutmustur. Ornegin,
108 sayili Sozlesme ile kisisel verilerin otomatik igleme tabi tutulmasi karsisinda bireyi
korumak amacglanmistir. Veri sahibi ifadesi, veriye esya olma niteligi yiiklendigi; veri 6znesi
ise, verinin nesnelere ait bilgileri kapsamayacagi seklinde bir izlenim yaratmasi sebebiyle

tercih edilmemistir.

Tiizel kisilerin kisisel verilerin korunmasi hakki ile ilgili ileri siirtilen ilk goriise gore,
kisisel verilerin korunmasmin kapsamma tiizel kisiler girmemektedir.®® Tiizel kisilerin
seffaflik ilkesine tabi oldugu icin 6zel hayati olmayacagini ifade eden bu goriis, tiizel kisiler
icin ticari gizliligin korunmas: hiikiimlerinin uygulanmasi gerektigini savunmaktadir. Diger
goriise gore®, tiizel kisilere iliskin verilerle gercek kisiye ulasmak miimkiinse bu veriler
koruma kapsamina alimnmalidir. Goriildiigii {izere bu goriis, esasen gercek kisiye saglanan
koruma dahilinde ulasilabilecek bir sonucu ortaya koymaktadir. Zira, “kisisel veri, gercek
kisiyi belirli veya belirlenebilir kilan her tiirlii veriyi” kapsar. Dolayisiyla, burada saglanan
koruma yine gercek kisiye aittir. Ayrica, bu goris, tiizel kisiligin gercek kisiye ulasma imkani

saglamayan bilgileri a¢isindan bir ¢6ziim sunmamaktadir.

Belirli veya belirlenebilir olmak ise, bireyle iliskilendirilen mevcut verilerin o kisiyi
tanimlamasi veya tanimlanabilir kilmasmi ifade eder. Kisi, kimlik veya pasaport numarasi,
parmak izi gibi verilerle dogrudan belirli kilmabilecegi gibi, dogum tarihi, anne babasina ait
isimler, adres gibi verilerle dolayli olarak belirlenebilir. Ancak, kisisel verileri korunmasi
acisindan bu ayrimin bir 6nemi yoktur. Herhangi bir verinin kisiyi belirli veya belirlenebilir
kilmas: her somut olay agisindan ayrica degerlendirilmelidir. Ornegin, kisiye ait takma ad,
kullanildig1 yorede onu belirli kilarken, ayni takma seref ve niifus miidiirlikklerinde kisiyi
belirlemeye yetmeyebilir. Bu noktada, tanimlama isleminin kim tarafindan ve ne kadar ¢caba

gosterilerek gerceklestirilecegi belirlenmelidir.3®

33 Tezcan, Durmus, s. 389.
34 Bagalp, Nilgiin, “Kisisel Verilerin Korunmasi ve Saklanmasi”, Ankara 2004, s. 35; Simsek, Oguz, s. 90-91.

% Belirlenebilir olma unsurunun nasil saglanacagi konusunda ileri siiriilen mutlak belirlenebilirlik ve nisbi
belirlenebilirlik gorisleri i¢in bkz., Cekin, M. Serdar, “Avrupa Birligi Hukukuyla Mukayeseli Olarak 6698
sayili Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu”, istanbul 2018, s. 35 vd..
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Somut bir verinin, tek basma bagimsiz olarak elde edilmis olmas1 kisisel verilerin
korunmas1 bakimindan sahipsizlik gerekgesi ile koruma kapsami digsinda kalacaktir. Bir kisi
ile iligkilendirilemeyen veriler anonim veriler olarak nitelendirilmekte ve korumanin kapsami
disinda tutulmaktadir. Bir kisi ile iligkilendirilebilen veri korunmasi gerekmektedir. Yine kisi
Oznesinden uzak olan veri korunmayi gerektirecek bir hakki muhtevasinda

barindirmamaktadir.

Bu unsur ile kastedilen, eldeki veriye dayanarak s6z konusu kisiye ulasilabilmesi, o
kisi ile baglant1 kurulmasma imkan tanimasi ve verinin o kisi hakkinda olmasidir. Ayrica bazi
durumlarda veri kisi hakkinda olmayip, nesneler ile ilgilidir. Fakat bu tiir durumlarda da eger
bu nesneler bir gercek kisiye ait ise ve bu nesneler yardimiyla bir kisi tanimlanabiliyorsa yine
de o kisiye ait/o kisi ile ilgili bir verinin varligini kabul etmek gerekir®®. Bu dogrultuda Article
29 Working Party tarafindan kisisel veri kavramina dair yayimlanan goriiste®” érnek olarak bir
bolgedeki gayrimenkul fiyatlarinin tek basina bir kisisel veri olarak degerlendirilemeyecegi,
ancak bolgede yasayan insanlarin tespit edilmesi ile birlikte o insanlarm yillik ne kadar vergi
Odediklerine iliskin bir veriye ulastirabilecegi belirtilmistir. Bu nedenle bir esya, islem veya
“olay ile ilgili bir bilginin de s6z konusu bilginin kullanim amaci veya kullanimimin
doguracag1 beraberinde getirecegi neticeler itibariyle dolayli” sekilde bir kimseye “iliskin”

olmasi ile kisisel veri niteligi arz etmesi miimkiindiir.®

Oliilere iliskin kisisel verilerin korunup korunmayacagi konusunda her ne kadar
kisilik 6liim ile sona erer ise de bu, onlarin tamamen hukuki korumadan yararlanamayacaklar1
anlamma gelmemelidir. Oliilere ait kisisel veriler iizerinde mirasgilarm korumayi talep etme
haklarmin oldugunu kabul etmek uygun goriinmektedir.>® Gergek kisi 6liim ile birlikte fiziki,
maddi anlamda artik kisilik 6zelliklerini kaybetmis olsa da manevi varlig1 ve hatirasi devam
etmektedir. Ve 6liiniin kisisel verileri ile ona karsi islenecek bir su¢ dolayisi ile dlen gergek
kisinin yakinlar1 zarara ugrayacaklardir. Bu sebeple gercek kisilerin 6lmesinin ardindan

kisisel verileri korunmasi gerekliligi devam etmelidir.

3 Article 29, “Data Protection Working Party, Opinion 4/2007 on the Consept of Personel Data” s. 10.
37 Article 29, “Working Party, Opinion-Concept of Personal Data”, s. 9.

38 Asikoglu, Sehriban Ipek, “Avrupa Birligi ve Tiirk Hukukunda Kisisel Verilerin Korunmasi ve Biiyiik
Veri”, istanbul, Oniki Levha Yayimncilik, 2018, s. 11.

39 Buk, Alattin, “Bilisim Alanmda Kisisel Verilerin Korunmasi”, Ankara, Seckin Yaymnevi, 2018, s. 41.
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I11. KiSISEL VERILERIN HUKUKI NiTELiGI

“Kisisel verilerin hukuki niteliginin ne oldugu konusunda goriis birligi mevcut
degildir. Kisisel verilerin esas itibariyle kisilik hakki oldugu, miilkiyet hakki oldugu ve fikri

miilkiyet hakkina” dahil bir unsur oldugu yoniinde farkl fikirler mevcuttur.

Kisisel verilerin esas itibariyle kisilik hakki teskil ettigi goriisii kita Avrupasi
ulkelerinde ckseriyetle benimsenen goriistiir. Bu durum kendisini Avrupa Birligi’nin
1995/46/EC direktifinde kendini gostermektedir. Zira bu direktifte kisisel veriler,
“mahremiyet hakki ile iliskilendirilmektedir. Bu goriise gore, mahremiyet hakki kisisel
verilerin korunmasina hizmet etmesi itibariyle aslinda kisilik hakkinm bir gériiniimiinii teskil
eder. Bu manada kisinin saglik durumuna, ailevi durumuna, inancina dair bilgiler o kisinin
mahrem alanina dahil olup, bu bilgilerin ilgili kiginin rizas1 olmaksizin {giincii kisilerle
paylasilmas1,” 6zel alana miidahale teskil edecektir.’® Bu goriise birgok elestiri yoneltilmis
olup bu elestirilerden en 6nemlisi su sekildedir: Eger kisisel verilerin korunmasi mahremiyet
ile Ozdeslestirilecek olursa kisisel veri bir kez ifsa olunca artikk korunmasi fayda
vermeyecektir. Oysaki yukarida da izah edildigi tizere kisisel veriler sadece gizli veriler

anlamma gelmemektedir.*!

Kisisel verilerin hukuki niteligi baglaminda ileri stiriilen bir diger goriis ise,
Amerikan Hukukunda kabul géren miilkiyet hakki goriisiidiir.*? Bu goriisiin temelinde,
“kisisel verilerin ticari bir deger ifade ettigi ve bu o6zelliginden 6tiirii s6z konusu verilerin
baskalar1 tarafindan kullanilmasi halinde bu kullanim mukabilinde belirli bir Gcret 6denmesi
gerekliligi” fikri yatmaktadir.*® Bu goriis, miilkiyet hakki kavranu ile kisisel verilerin niteligi
itibariyle bagdasmadigi yoniinde elestirilmektedir. Zira“miilkiyet hakkinin malike tanidigi en
onemli yetkilerden olan tasarruf yetkisinin kisisel veriler baglaminda uygulanma kabiliyeti
yoktur.** Zira tipk1 miilkiyet hakkinin devredilmesinde oldugu gibi kisisel veriler iizerindeki
hak devredilecek olursa yeni malik bu verileri “ilk malikten” izinsizce diledigi gibi
yayabilecek ve baska kisilere devredebilecektir. Bu durum ise kisisel verilerin iligkili oldugu

kisiden tamamen soyutlanmasi ve insan onuruna aykir1 durumlarin yasanmasina sebep

40 Bucher, Andreas, “Natirliche Personen und Personlichkeitsschutz”, Basel 1986. S. 176.
41 Aksoy, Hiiseyin Can, s. 63-64.

42 Akgil, Aydin, “Danistay ve Avrupa” s. 73; Aksoy, Hiseyin Can, s. 57.

43 Aksoy, Hiiseyin Can, s. 58.

4 Aksoy, Hiiseyin Can, s. 64-65.
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olacaktir. Kisisel verilerin iiglincii kisilere devrinin hem masraf hem de stre yoninden

elverissiz olmas1 da bu goriise yoneltilen bir diger elestiriyi teskil etmektedir.*®

Kisisel verilerin hukuki niteligi baglaminda ileri siiriilen bir diger goriis ise, “bu
hakkin bir fikri miilkiyet hakki oldugu” seklindedir. Buna gore her iki hukuki kurumun
temelinde,  bilginin  mahremiyetinin ~ muhafazasi, yayilmasmmin  hak  sahibinin
kontroliinde/iradesine bagli olmasi ve veri sahibinin kisisel bilgileri, eser sahibinin (muellifin)
de eser iizerindeki manevi haklar1 arasidaki benzerlik yatmaktadir.*® Bu gériis, bu iki kurum
arasinda iddia edildigi gibi bir benzerligin olmadig1 yoniinde seklinde elestirilmektedir. Zira
fikri mulkiyetin konusunu teskil eden unsurlar, hak sahibi kisinin iradi bir sekilde sarf ettigi
cabalar sonucu ortaya c¢ikan, eser sahibinin hususiyetini tagiyan, farkli, orijinal eserlerdir.
Oysaki kisisel veriler ¢ogu zaman bilingli bir ¢aba iirlinii olmayan, bir fikri Uriin olarak

nitelendirilemeyecek, insan hayatma dair verilerdir.

Biitiin bu goriisler 1s181nda biz kisisel verilerin kisisel hak olarak degerlendirilmesi
gerektigine inaniyoruz. Zira kisisel verilerin korunmasinin 6ziinde kisiye iligkin olan verilerin
gizli kalmasi1 amaglanmaktadir ve bu da —her ne kadar kisisel verilerin korunmasini sadece
mahremiyet hakki olarak degerlendirmek miimkiin degilse de- kisisel haklarin temelindeki

anlayisa benzemektedir.

Kisisel veriler hukuk normlar1 ile koruma altina alinmis ve kisinin kapali alanina ve
her konuda rizas1 olmaksizin ve gerekli zorunlu haller disinda kendisine ait verilerin baskalar1

tarafindan 6grenilmemesi diger bir ifade ile afise olmamas1 temeline dayanmaktadir.

IV. OZEL NiTELIiKLIi KiSISEL VERILER

A.TANIM

Bu konudaki ulusal ve uluslararasi mevzuat tetkik edildiginde birtakim haklarin 6zii
itibariyle bir kisisel veri olmakla birlikte diger kisisel verilere oranla daha fazla koruma
saglanan, hassas (Ingiliz Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu “sensitive personal data”
ifadesini kullanmistir) verilerden olusan Kiiciik bir grubun varhg gdze carpar.*’ Avrupa

Birligi’nin 1995/46/EC direktifi m.33’te “Veri oznesi agik sekilde riza géstermezse, temel

4 Klizeci, Elif,s.63; Akgil, Aydin, “Danistay ve Avrupa”, s. 74; Aksoy, Hiseyin Can, s. 66.
6 Akgil, Aydin, “Danigtay ve Avrupa”, s. 74; Aksoy, Huseyin Can, s. 60.

47 Kaya, Cemil, “Avrupa Birligi, 1995/46/EC Veri Koruma Direktifi Ekseninde Hassa (Kisisel) Veriler ve
Islenmesi”, IUHFM, C.LXIX, S.1-2, 2011, S.318; Ozdemir, Hayrunnisa, s. 126.
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ozgiirliikleri veya kisisel mahremiyeti ihlal eden yapidaki veriler islenmemelidir” denilmek
suretiyle tarif edilmistir. Aym direktifin 8. maddesi ise su sekildedir: “Uye devletler, saglik
durumuna veya cinsel yasama iliskin verilerin islenmesini ve sendika iiyeligini, dini veya
felsefi inanglar, siyasi goriisleri, wrk veya etnik kokeni agiklayan kigisel verilerin iglenmesini
yvasaklayacaktir”. Boylece kapsama giren kisisel veri turlerinin sayilmasi suretiyle 0zel

nitelikli kigisel veriler tanimlanmuistir.

Kisisel veri taniminin tersinden yola ¢ikarak, bir kisi ile irtibatlandirilamayan, bu
veriden yola ¢ikarak bir kisiye ulasilamayan, kaynaginin belirlenememesi veya belirlenemez
hale gelmesi ya da getirilmesi neticesinde olusan bilgiye ise ‘“anonim veri” adi
verilmektedir.*® Ornegin, “istatistik, arastirma, planlama vb. amagclarla kayit altina alman ve
herhangi bir kisi ile iligkilendirilmekten 6te kitlesel bilgi yigin1 olarak™ ortaya ¢ikan bu tiir

veriler gibi.

B. OZEL NITELIKLi KIiSISEL VERI TURLERI

Avrupa Birligi’nin 1995/46/EC direktifi m.8’de “Uye devletler, saghk durumuna
veya cinsel yasama iligkin verilerin islenmesini ve sendika iiyeligini, dini veya felsefi
inanglar, siyasi goriisleri, wk veya etnik kokeni agiklayan kisisel verilerin islenmesini
yvasaklayacaktir” 6zel nitelikli kisisel veri tiirleri tahdidi olarak sayilmistir. Ayni sekilde
KVKK m.6’da “Kigsilerin wrki, etnik kokeni, siyasi diisiincesi, felsefi inanci, dini, mezhebi veya
diger inanglar, kilik ve kiyafeti, dernek, vakif veya sendika tiyeligi, saglhgi, cinsel hayati, ceza
mahkumiyeti ve guvenlik tedbirleriyle ilgili verileri ile biyometrik ve genetik verileri 6zel
nitelikli kisisel veridir” demektedir. Bu sayilanlar disindaki kisisel veriler 6zel nitelikli kisisel
veri degildir. Tabi bu sinirli sayida saymaya ragmen somut olaylarda belirsizlikler
yasanabilecektir. Zira bu sayimda dile getirilen kavramlarin smirlari1 kesin bir sekilde

cizmek her zaman mimkin olmayabilir.

48 Ugur, Ersoy, “Bir insan Haklar1 Kavrami Olarak Kisisel Verilerin Korunmasi1”, Yayimlanmamis Yiiksek
Lisans Tezi, Ankara, Gazi Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii, 2009, s. 18.
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C. KISISEL VERILERIN KORUNMASINA ILISKIN TEMEL
KAVRAMLAR

1. Kisisel Verilerin islenmesi

Kisisel verilerin tizerindeki isleme faaliyeti Avrupa Birligi’nin 2016/679 direktifi m.
4/2 hukmU “otomatik ydntemlerle olsun veya olmasin, kisisel veri setleri iizerinde
gerceklestirilen toplama, kaydetme, diizenleme, yapilandirma, saklama, uyarlama veya
degistirme, elde etme, danisma, kullanma, iletim yoluyla ag¢iklama, yayma veya kullanima
sunma, uyumlastirma ya da birlestirme, kisitlama, silme veya imha gibi herhangi bir islem

veya islem dizisi” seklinde tanimlanmistir.

6698 Sayili KVKK 3/1 (e) hiikmiine gore ise kisisel verilerin islenmesi, “Kisisel
verilerin tamamen veya kismen otomatik olan ya da herhangi bir veri kayit sisteminin pargasi
olmak kaydiyla otomatik olmayan yollarla elde edilmesi, kaydedilmesi, depolanmasi,
muhafaza edilmesi, degistirilmesi, yeniden diizenlenmesi, aciklanmasi, aktarilmasi,
devralinmasi, elde edilebilir hdile getirilmesi, siiflandirilmast ya da kullaniimasinin

engellenmesi gibi veriler iizerinde gerceklestirilen her tiirlii islemi’’ni kastetmektedir.

Kisisel verilerin islenmesi baglamindaki dizenlemelerin kapsam ve muhtevasini

olusturan ilkeler asagidaki gibi siralanabilir:*®

1. Kigisel verilerin diiriistlik kurali c¢ercevesinde ve hukuka uygun bir sekilde

toplanmasi ve iglenmesi (diriist toplama ilkesi — diiriist ve hukuka uygun toplama ve isleme),

2. Kisisel verilerin, toplanma amacma uygun ve gerekli oldugu miktarla sinirli olarak

toplanmasi (asgarilik ilkesi),

3. Kisisel verilerin hukuka uygun ve oOnceden belirlenmis objektif amaclarla

toplanmasi, islenmesi (amagla baglilik ilkesi),

4. Veri sahibinin rizasmin veya kanuni bir yetkinin varliginin bulunmasi durumunda
belirlenen amagclar disinda bir amag¢ igin kisisel verilerin kullanimina izin verilmemesi

(kullanimin sinirlandirilmasi ilkesi),

49 Kuizeci, Elif, s. 195 vd.; Ozdemir, Hayrunnisa, s. 135 vd.; Wacks, Reymond, “Personal Information:
Privacy and Law”, Clarendon Pres, Oxford, 1989, 2.210; Ketizmen, Muammer, “Turk Ceza Hukukunda
Bilisim Suclar1”, Ankara, Adalet Yaymnevi, 2008, s. 216; Ilkiz, Fikret, “Kisisel Veriler ve Gizliligi”, BIA
Haber Merkezi, http://bianet.org/bianet’/hukuk/154921-kisisel-veriler-ve-gizliligi?bia_source=rss, Erisim:
16.06.2019.; Kiling, Dogan, “Anayasal Bir Hak Olarak Kisisel Verilerin Korunmas1”, AUHFD, Cilt: 61, say1
3,s. 1111,
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5. Kisisel verilerin dogru, tam ve islenme amaglari ile ilgili olmasi (amaca uygunluk

ilkesi),

6. Kisisel verilerin riza dis1 ya da yetkili olmayan kisiler tarafindan yayilmasi, veriye
zarar vermeden, yok edilmeden veya degistirilmeden korumak igin gerekli giivenlik

onlemlerin alinmas1 (koruma/giivenlik ilkesi),

7. Veri sahiplerinin, kendisine ait ve veri isleyen kisi ve kurumlarca elde tutulan
verileri hakkinda bilgilendirilmesi, bunlara erisimlerinin saglanmasi ve yanlis veya yaniltici

olmas1 durumunda diizeltme olanaginin bulunmasi (bireysel katilim ilkesi),

8. Veri isleme sorumlularinin, yukarida belirlenen hususlara uyma yoOniinde

sorumluluklarmin bulunmasi (sorumluk ilkest),

6698 Sayili KVKK ise kisisel verilerin islenmesi ile ilgili olarak m.4’te asagidaki

ilkeleri srralamstir:
1. Hukuka ve diirtistliik kurallarina uygunluk,
2. Dogru ve gerekli durumlarda giincel olma,
3. Belirli, acik ve mesru amaglar i¢in islenme,
4. Islendikleri amagla baglantili, siirl ve 8lgiilii olma,

5. Ilgili mevzuatta dngdriilen veya islendikleri amag i¢in gerekli olan siire kadar

muhafaza edilme.

Bu ilkeler genel ilkeler olup, ilgilinin agik rizasinin varlhigi halinde dahi bu ilkelere

riayet edilmelidir.

2. Veri Sorumlusu

6698 Sayili KVKK 3/1 (1) hikmi veri sorumlusunu su sekilde tarif etmistir: “Kisisel
verilerin igleme amaglarini ve vasitalarini belirleyen, veri kayit sisteminin kurulmasindan ve

yonetilmesinden sorumlu olan gergek veya tiizel kigiyi” ifade eder.

“Veri sorumlusu, kisisel verilerin islenmesi baglaminda karar verme yetkisine sahip
olup, bu cgercevede kisisel verilerin iglenme amacini ve yontemini belirler.” Yani kisisel

verilerin islenmesi faaliyetinin “niye” ve “ne sekilde” yapilacagini belirleyecek kisidir.>®

%0 https://kvkk.gov.tr/SharedFolderServer/CMSFiles/f63e88cd-e060-4424-b4h5-f6413¢602060. pdf
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Veri sorumlusunun belirlenebilmesi i¢in asagidaki dlgiitlere dikkate alinmalidir:

» Kisisel verilerin toplanmasi ve toplama yontemi,

* Toplanacak kisisel veri tiirleri,

* Toplanan verilerin hangi amagclarla kullanilacagi,

* Hangi bireylerin kisisel verilerinin toplanacagi,

* Toplanan verilerin paylasilip paylasilmayacagi, paylasilacaksa kiminle paylasilacagi,

» Verilerin ne kadar siireyle saklanacag1.>

3. Veri Isleyen
6698 Sayili KVKK 3/1 (g) hiikkmiine gore veri isleyen “Veri sorumlusunun verdigi
yetkiye dayanarak onun adina kisisel verileri isleyen ger¢ek veya tiizel kigiyi” ifade eder.

Kisisel Verileri Koruma Kurumu’nun yayinlamis oldugu Kisisel Verilerin
Korunmas1 Kanununa Iliskin Uygulama Rehberine gére “veri sorumlusu “yapacag: kisisel
veri igleme s6zlesmesi ile, asagida ornek olarak belirtilen hususlarda karar verme yetkisini

veri isleyene brrakabilir:”

» Kisisel verilerin toplanmasi i¢in hangi bilgi teknolojileri sistemlerinin veya diger

metotlarin kullanilacagi,
* Kisisel verilerin hangi yontemle saklanacagi,
* Kisisel verilerin korunmasi i¢in alinacak giivenlik 6nlemlerinin detaylari,
* Kisisel verilerin aktarimmin hangi yontemle yapilacagi,

* Kisisel verilerin saklanmasina iligkin silirelerin dogru uygulanabilmesi i¢in

kullanilacak metot,

« Kisisel verilerin silinmesi, yok edilmesi ve anonim hale getirilmesi yontemleri.>?

s. 2-3 (Cevrimici) 15.05.2019.

51 https://kvkk.gov.tr/SharedFolderServer/CMSFiles/f63e88cd-e060-4424-b4bh5-f6413c602060.pdf
s. 3 (Gevrimigi) 15.05.2019.

52 https://kvkk.gov.tr/SharedFolderServer/CMSFiles/f63e88cd-e060-4424-b4b5-f6413c602060. pdf
s. 3 (Gevrimigi) 15.05.2019.
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4. Kesin Islem Yasag

Ozel nitelikli kisisel verilerin islenmesi Avrupa Birligi’nin 1995/46/EC direktifi m.8
geregi yasaktir. Bu tiir veriler ancak istisnai hallerde islenebilir. KVKK m.6/3 hiikmii ise su
sekildedir:

“Birinci fikrada sayilan saglk ve cinsel hayat disindaki kisisel veriler, kanunlarda

Ongdrilen hallerde ilgili kisinin acik rizasi aranmaksizin islenebilir. Saghk ve cinsel hayata

iliskin kisisel veriler ise ancak kamu saghginin korunmasi, koruyucu hekimlik, #1bbi teshis,

tedavi ve bakim hizmetlerinin yurtitiilmesi, saghk hizmetleri ile finansmaninin planlanmasi ve

vonetimi_amaciyla, sir saklama yiikiimliiliigii altinda bulunan kisiler veya yetkili kurum ve

kuruluslar tarafindan ilgilinin agik rizasi aranmaksizin islenebilir”.

Bu baglamda iki nokta 6neme arz etmektedir. Oncelikle KVKK, “saglik sebepleri
disinda ilgili kisinin a¢ik muvafakatine gerek kalmaksizin kanunlarda dngorilen hallerde”
oOzel nitelikli “verilerin iglenmesine” izin vermistir.“Bu yaklasimin temel hak ve hurriyetlerin
zedelenmesine yol acacak midahalelere” imkan tanmiyacagi seklinde elestiriler dile
getirilmektedir®, ikinci olarak “6zel nitelikli kisisel verilerin islenmesi baglaminda bu sekilde
genis ve sinirlar1 net olmayan istisnalar” taninmasi nedeniyle kesin islem yasaginin istisnalar1
0zel nitelikli veriler basligi altinda degil 6zel nitelikli olup olmadigina bakilmaksizin“tliim

kisisel veriler icin” uygun olacak sekilde cesitli hiikiimler baslig1 altinda yer verilmistir>.

Goruldigi tizere kanun “kanunlarda ongorulen hallerde” demek suretiyle 0zel
nitelikli kisisel verilerin ilgilinin rizas1 alinmaksizin iglenemeyecegi yasagina sinirlar1 oldukca
belirsiz istisnalar getirmistir ve bu da Avrupa Birligi’nin 1995/46/EC direktifinin ruhuna

aykiridir.

5. Kesin Islem Yasagimin Istisnalar
a. Ilgilinin Rizasi

[lgili kisi en genel tanimiyla kisisel verisi islenecek kisiyi ifade eder. “lgili kisinin
acik muvafakatinin varhigi 6zel nitelikli kisisel verilerin” islenmesine imkan tanir. Kisisel

Verileri Koruma Kurulu vermis oldugu bir kararinda esi vefat eden kisinin, vefat eden esinin

53 Ayodzger Ongiin, Cigdem, s. 24.
5 Ayodzger Ongiin, Cigdem, s. 24.
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tedavi gordigi klinikten tim medikal ve diger bilgilerini talep etmesi ve bu bilgilerin
kendisine verilmemesi iizerine yaptigi bagvuruda 6698 sayili Kisisel Verilerin Korunmasi
Kanununun (Kanun) 3 {incii maddesinde ilgili kisinin “kigisel verileri islenen gercek kisi”
olarak tanimlandigini, 4721 sayili Tirk Medeni Kanununun 28 inci maddesinde ise kisiligin,
cocugun sag olarak tamamiyla dogdugu anda basladigi ve 6liimle sona erdigi hiikmiiniin yer
aldigin1 ve KVKK 11. maddesine gore ilgili kisinin kendisi ile ilgili kisisel veriler hakkinda
bilgi talep edebilecegini, dolayisiyla Olii kisilerin kisisel verilerine yakinlarinin erisim

hakkinin olmadigina kanaat getirmistir>°.

Avrupa Birligi 1995/46/EC direktifinin 6/1 (a) hiikkmii acik rizayi, “kendisine dair
kisisel verilerin islenmesi icin veri oznesinin kabuliine isaret eden, ozgiirce ve bilgilendirme
yapildiktan sonra alinan riza” olarak tammlamustir. Ortiilii rizay1 ise 1995/46/EC direktifi
yeterli saymamaktadir. Hatta direktif 8/2 (a) hiikmiiyle, iiye devletlere, ilgilinin agik
muvafakatinin varligina ragmen 6zel nitelikli kisisel verilerin islenmesini yasaklayabilme

imkan1 vermistir.

6698 Sayih KVKK m.3/1 (a) acik muvafakati, “Belirli bir konuya iliskin,

bilgilendirilmeye dayanan ve 6zgur iradeyle acgiklanan riza” seklinde tanimlamustir.

Ilgili tarafindan verilecek rizanm 6zgiir iradeye dayali olarak ve bilingli bir sekilde,
hicbir baski altinda kalmaksizin verilmis olmasi gerekir. Rizanmn gecerliligi i¢in ayrica
ilgilinin yeterli 6lclide bilgilendirilmis olmasi gerekir. Nihayet rizanin genel olarak degil,
smirlar1 belirlenmis bir sekilde ve somut bir duruma iliskin olmas1 gerekir.®® Yani “kisisel
verilerimin iglenmesini onaylyyorum/kabul ediyorum” veya “biitiin kisisel verilerimi her tiirlii

konuya iliskin olarak islenmesini kabul ediyorum” seklinde olmamalidir.

Ac¢ik riza sarta bagli olarak verilemez. Yani ilgili kisiye herhangi ‘“hizmetin
sunulmasi veya bir Urinin sunulmasinin ya da kisinin bu hizmetten yararlandirilmasi” veya
kisiye bu “Orln kullandirilmasi i¢in kigisel verilerinin iglenmesine riza” gostermesi sartina
baglanamaz. Zira bu tiir durumlarda kisinin bu sart dolayisiyla agik riza beyani vermesi

halinde ilgili kisinin &zgiir iradesinden bahsedilemeyecegi i¢in agik riza yoktur.>’

Daha onceden verilmis olan agik rizanin geri alinabilmesi de miimkiin olmalidir.
Nitekim Kisisel Saghk Verilerinin Islenmesi ve Mahremiyetinin Saglanmasi Hakkinda

Yonetmelik m.7/3 hikkmiine gore, “ilgili kisi, aksi yonde bir hukuki diizenleme veya yargi

%5 KVKK 18/09/2019 tarih ve 2019/273 sayili karar.
% Kaya, Cemil, s. 326.
5" Dulger, Murat Volkan,“Kisisel Verilerin”, s. 27.
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karart bulunmamasi halinde verilerinin igslenmesi ve aktarilmast icin vermis oldugu rizay
istedigi zaman geri alabilir. Rizanmin geri alinmasi, o tarihe kadar yapilmis bulunan iglemler
bakimindan etkili olmaz”. Boylelikle verilen rizanin geri alinmasinin miimkiin oldugu ancak

bunun ileriye etkili olarak sonu¢ doguracagi hilkkme baglanmustir.

Her ne kadar rizanin yazili olmasi mevzuat tarafindan sart kosulmamis ise de, ispat

kolaylig1 saglamasi yoniiyle verilecek olan rizanm yazili olmasi isabetli olacaktir.®

Acik riza talebinde bulunurken asagidaki noktalara dikkat edilmesi isabetli

olacaktir:>®

- Agik riza, ilgili kisinin, islenmesine izin verdigi verinin smirlarini, kapsamini,

gergeklestirilme bigimini ve siiresini de belirlemelidir.

- Ac¢ik rizanin bu anlamda, riza veren kiginin olumlu irade beyanini igermesi

gerekmektedir.

- Diger mevzuattaki diizenlemeler sakli kalmak tizere, a¢ik rizanin yazili sekilde
almmasma gerek yoktur. A¢ik rizanin elektronik ortam ve ¢agri1 merkezi vb. yollarla alinmas1
da mumkindir. Burada ispat yiikiimliiligii veri sorumlusuna ait oldugu igin ispat kolayligi

acisindan rizanin yazili olmasi isabetli olacaktir.

Bu baglamda zikredilmeye deger bir Yargitay karar1 vardir. Hizmet sézlesmesinin

isveren tarafindan feshine karsi is¢inin agmis oldugu tazminat davasi gercevesinde:

“Davaci vekili, davacinin davaliya ait isyerinde miihendis olarak c¢aligtigini, is
sozlesmesinin davall igveren tarafindan hakli bir neden olmadan feshedildigini, ... talep

etmigstir.

Davali vekili, davacimin ... satis ve pazarlama yoneticisi olarak ¢alistigini, davacinin
is sozlesmesinin basinda isi yapma konusunda kendisinde olmayan bu sartlart varmis gibi
gostererek igvereni yanilttigini, sirkete ve miisterilere ait ozel bilgilerin korunmasinin esas
oldugunu, davacinmin buna ragmen web sitelerinde alis veris yaptigini, kariyer sitelerine is
bagvurular: yaptigini, sosyal medya iizerinden rakip firmalar ile goriistiigiinii, kendisine bir

iki kez sozlii uyart yapuld: ise de davraniglarinin devam etmesi iizerine, giivenlik amaci ile

% Room, Stewart, “Data Protection & Compliance in Context, Swindon, United Kingdom, The British
Computer Society Publishing and Information Product”, 2007, s. 127; Carey, Peter,“Data Protection: A
Practical Guide to UK and EU Law”, Third Edition, Oxford, Oxford University Press, 2009, s. 85; Jay,
Rosemare, s. 275.

59 https://kvkk.gov.tr/SharedFolderServer/CMSFiles/f63e88cd-e060-4424-b4b5-f6413¢602060.pdf
s. 3 (Gevrimigi) 15.05.2019.
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bilgisayarimin takibe alindigimi, davaciya ait USB bellegin sirket aract i¢inde arag¢ yikama
firmast tarafindan bulundugunu, USB’nin kontroliinde icinde sirkete ait disart ¢tkmamasi
gereken bilgilerin ve davaciya ait sahsi bilgilerin bulundugunun tespit edildigini, davacinin
danisman firmalara, is arkadaslarina, sirketi kotiileyecek sekilde ifadeler kullanarak isinden
memnun olmadigim soyledigini, is sozlesmesinin 4857 sayili Is Kanunu nun 25/1 maddesine

1

gore haklr sebeple feshedildigini savunarak davanin reddine karar verilmesini talep etmistir.’

Yerel mahkeme davanin reddine karar vermistir. Bunun iizerine davaci vekili karar1

temyiz etmistir.

“6098 sayili Tiirk Bor¢lar Kanunu'nun 417. maddesine gore, isveren, hizmet
iliskisinde is¢inin kigiligini korumak ve saygi gostermek ve isyerinde diiriistliik ilkelerine
uygun bir diizeni saglamakla yiikiimliidiir. Kanunun 419. maddesine gore ise; “igveren is¢iye
ait kigisel verileri, ancak igcinin ise yatkinlhigiyla ilgili veya hizmet sézlesmesinin ifasi igin

zorunlu oldugu élciide kullanabilir. Ozel kanun hiikiimleri saklidir.”

Somut uyusmazlikta, davaci is sézlesmesinin igverence hakli bir sebep olmadan
feshedildigini ileri stirmiis, davali igveren ise hem davacimin is bilgisayarindaki takip
programindan hem de davacimin arag¢ yikama swrasinda aragta unuttugu Usb bellekten,
sirketle aralarindaki gizlilik sézlesmesine aykirt olarak sosyal medya ve alisveris sitelerine
girdigi, mesajlarinda sirketi kétiiledigi ve headhunterlar ile gériisme yaptigi, sirkete ait is
swrry niteligindeki gizli bilgileri sirket disina ¢ikartmasi yasal olmasina ragmen ¢ikardigi, 25/2
(a) hiikmiine aykirt olarak isvereni yamilttiguin anlasildigini, is sozlesmesinin 25/2
maddesine gore hakli sebeple feshedildigini savunmustur. Mahkemece bilisim uzmant ve
hukukcu bilirkisiden alinan raporlar dogrultusunda is sézlesmesinin 25/I1 (a) ve (e )

bentlerine gére hakli sebeple feshedildigi sonucuna varilmigtir.

Dosya kapsamina gore, davacinin is sézlesmesi 15/11/2014 tarihli fesih bildirimi ile
... sebebiyle feshedilmistir.

Davact ile isveren arasinda imzalanan gizlilik sozlesmesinde, davacimin sirkete ait
bilgileri ve belgeleri sozlii veya yazili olarak isyeri digina ¢cikaramayacagi, miisteri bilgilerini
gizli tutacag, internet kullamiminda sirketin giivenligi acisindan is haricindeki web sitelerine
erigim ve yetkisiz dosya indiriminin yasak oldugu, anlik mesajlasma servisleri ortak paylagim

siteleri vb hizmetlerin kullaniminda ilgili sirket personelinin bilgilendirilecegi diizenlenmistir.

Somut uyusmazlikta davacimin sirkete ait gizli bilgileri sirket disina ¢ikardigini, bu
hususun davaciya ait usb cihazinin bulunmasti ile ortaya ¢iktigini savunmus ise de, yargilama

sirasinda dinlenilen davact ve davali taniklart davacimin zaman zaman isini evden de
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yurltebildigini ve bilgisayarimin da diz iistii bilgisayar oldugunu ifade etmistir. Davali taraf,
davacimin igyeri disina ¢ikarmamasi gereken is sirrt niteligindeki bilgileri isyeri disina

ctkardigina dair somut bir delil sunmamustir.

Diger taraftan, dosya kapsamina gore davacimin ¢alisma siiresi iginde kariyer
sitelerine girdigi, sohbet sitelerinde zaman gecirdigi, bir baska arkadasini isverenine bazi
bilgileri vermemesi konusunda yonlendirdigi, sirketin arag¢ vermemesi tizerine isvereni
kotiiledigi, fuarlara katilmama konusunda c¢esitli bahaneler iirettigi, is sozlesmesinin
baslangicinda kendisinde bulunmasi gereken vasiflar konusunda hatali bilgi verdigi sabit ise
de, davall isverenin bu bilgileri is¢inin bilgisayarina yerlestirdigi 6zel bir takip programi ile

elde ettigi anlasiimaktadur.

Davaci taraf, gerek haberlesme ve iletisiminin kayda alinmasi gerekse kaybolan
USB’ye usulsiiz olarak el konuldugu iddiast ile davali isveren hakkinda su¢ duyurusunda

bulundugunu belirterek, devam eden hazirlik sorugturmasinin numarasini bildirmistir.

Davali isveren ise is¢inin bu izlemeden haberdar oldugu veya izlemenin yapilacag
konusunda bilgilendirilmedigine dair somut bir delil sunmamistir. Su halde davaci ig¢inin,
bilgisayarinda bulunan klavye yakalayicisi adi verilen programdan haberinin olmadigi,
isverence bu konuda bilgilendirilmedigi, davacimin rizasi hilafina tiim kayitlarin ézel yahut
ise iliskin bilgi ayrimi olmadan isverence giinliik olarak elde edildiginin anlasiimasi
karsisinda, elde edilen bu bilgilerin fesih sebebi olarak ileri siiriilemeyecegi

degerlendirilmelidir.

Isverenin yénetim hakkimin bir sonucu olarak isciyi elektronik ortamda izlemesi ve
takip etmesi her zaman miimkiindiir. Ancak bunun icin is¢inin bu izleme hakkinda
bilgilendirilmis olmasi sarttir. Iscinin izlendigine dair bilgilendirilmemesi veya gizlice
izlenmesi, bu izleme neticesinde elde edilen veriler, is sozlesmesinin is¢i tarafindan ihlal

edildigini acik¢a ortaya koysa dahi, hukuka aykirt olarak kabul edilmelidir.

Hal béyle iken, somut olayda isverence gizlice izleme neticesinde elde edilen
bilgilerin hakl fesih sebebi olarak ileri siiriilmesinin miimkiin olmadig1 kabul edilmelidir.
Mahkemece feshin hakli bir sebebe dayanmadigi ve davacinin ihbar tazminatina hak
kazandigi sonucuna varilmasi gerekirken, yazili gerekge ile davanin reddine karar verilmesi

)

hatali olup, kararin bu sebeple bozulmasi gerekmistir.’

demek suretiyle ilgili kisinin bilgilendirilmesinin ne sekilde olmas1 gerektigini ve

tam olarak neye riza gosterdigi konusunda bilgilendirilmesi gerekliligine isaret etmistir.
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b. Hayati Cikarlarin Korunmasi

Avrupa Birligi1l995/46/EC direktifi m.8/2 (c) ve 2016/679 direktifi m. 9/2 (c)
hiklmlerine gore “veri sahibinin fiziki veya hukuki nedenlerle rizasini veremeyecegi
durumlarda, veri sahibinin ya da diger bir kisinin hayati ¢ikarlarini korumak i¢in zorunlu
ise”, Ozel nitelikli verilerin islenebilecegi diizenlenmistir. Bu hiikiimler, 6zel nitelikli
“verilerin sadece verinin iliskin oldugu kisinin degil,”onun disindaki bagka kisilerin hayati

¢ikarlarinm gerektirmesi olmasi halinde de verilerin islenmesine imkan tanimaktadir.

c. Kamuya Yararh Ozel Hukuk Tiizel Kisileri Tarafindan islenme

Avrupa Birligi 199546/EC direktifi m.8/2 (d) ve 2016/679 direktifi m. 9/2 (d)
hiikkiimleri  “isleme; veri oznelerinin rizasi olmaksizin  verilerin  iiciincii  sahlislara
actklanmadigi ve islemenin yalnizca amaclariyla baglantili olarak diizenli iletisimde olduklar
kisileri veya kurulus mensuplarini ilgilendirmesi kosuluyla bir vakif, dernek veya siyasi,
felsefi, dini veya ticaret birligi ama¢lh baska bir kar amact giitmeyen kurulus tarafindan
uygun teminatli mesru faaliyetler esnasinda yapilirsa” demek suretiyle bu tarz bir islemeye
imkan tamimaktadirlar. Burada Onem arz eden nokta, bahsedilen bu kuruluslarm kamu
yararina faaliyette bulunmasidir. Dikkat edilmesi gerekir ki, bu imkan, kar amac1 giitmeyen
tim kuruluslara degil, “yalnizca dini, felsefi, siyasi veya sendikal amagh olup, kar gitmeyen

kuruluslara” tanmacak bir imkandir.%*

d. Sézlesmenin Kurulmasi veya Ifas1 Kapsaminda

Avrupa Birligi 1995/46/EC direktifi m.8/2 (b) ve 2016/679 direktifi m. 9/2 (b)
hikumleri  “islemenin, yeterli korunma onlemleri igin saglanan ulusal kanunla
vetkilendirildigi kadariyla, istihdam kanunu alaninda, denetleyicinin yuktimltliklerini ve dzel
haklarini yerine getirme amact igin gerekli oldugunda” 0zel nitelikli kisisel verilerin

islenmesine imkan tanimaktadirlar.

80 Jan J., Lloyd, s. 103; Kaya, Cemil, s. 327.

61 Korf, Douwe, s. 14.
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Ayni sekilde 2016/679 direktifi m. 9/2 (b) maddesi uyarinca, kisisel veriler “bir
sozlesme yapmadan once ilgili kiginin talebi iizerine onlem almak icin ya da ilgili kisinin
tarafa oldugu bir sozlesmenin yerine getirilmesi” amaciyla islenebilecektir. Yeterli glivence
saglayan yerel hukuk tarafindan yetki verildigi siirece, veri isleyen sdzlesmenin tarafi,
yiikiimliiliklerini ve belli haklarini yerine getirmek maksatli zorunlu ise 6zel nitelikli veriler
isleyebilir. Ulusal hukuk geregi sdzlesmenin tarafina verilen hukuki yiikiimliiliik s6z konusu
oldugunda sdzlesmenin tarafi 6zel nitelikli verileri isler fakat bu durumdan ilgili kisiye bilgi

vermesi ve bu s6z konusu verileri saklamakta 6zen gostermelidir.

Bu durumu 6rneklemek gerekirse, bir isletmede isveren agisindan is¢inin sendika
kesintisini yapma, vergisel 6demeleri gerceklestirme, engel durumu var ise bu konuya iliskin
yilikiimliiliklerini yerine getirmek maksath kayit etme durumlari1 olabilir. Ancak tabi daha
once belirtildigi gibi s6zlesmenin tarafi bu bilgileri kaydetme ve kullanmada duristlik
kurallarina ve hukuk kurallarma uygunluk ve gizli kalmasi i¢in gerekli onlemleri almak

durumundadir.

e. Ilgili Kisi Tarafindan Kamuya Aciklanmasi

Avrupa Birligi 1995/46/EC direktifi m.8/2 (e) ve 2016/679 direktifi m. 9/2 (e)

13

hiikiimleri “isleme, veri éznesi tarafindan a¢ik¢a halka duyurulan verilere iliskinse” 0zel
nitelikli verilerin iglenmesi imkanini1 getirmektedir. Burada dikkat edilmesi gerekir ki, bu
verilerin herhangi bir sekilde kamuya agiklanmasi degil, verilerin ilgili oldugu kisi tarafindan
iradi olarak kamuya aciklandig1 durumlar kastedilmektedir.“Ozel hayat alan1 ya da yakimn
arkadas” cevresi icerisinde verinin ilgili oldugu isinin 6zel nitelikli kisisel verilerini
paylagmasi ile kamuya agik mecralarda 6rnegin sosyal medyada bir takipgisi ile ayn1 verileri
paylagmasi arasinda bir fark olacaktir. Hatta “bazen kamuya agik bir mecrada istem dis1 bir
sekilde ozel nitelikli kisisel verilerin paylasilmasi halinde iradi olarak hareket edilmediginden
bu verilerin koruma kapsamma” alinmasi gerekmektedir. Bu dogrultuda 6zel bir aksam

yemeginde Monaco Prensesi Caroline’nin fotograflarmin ¢ekilmesinin, yemek kamuya agik

bir yerde yenmesine ragmen AIHS nin 8. maddesinin ihlali oldugu sonucuna varilmistir.®2

Bu konuya iligkin vermis oldugu bir kararda Yargitay, “Bahse konu fotografin,
katilanin herkese acik profilinden elde edildigi, bu fotograflara kolaylikla ulasilabildigi,
fotografin ézel hayata iliskin olduguna dair bir iddiada da bulunulmamistir. Ozel hayata

62 ATHM Von Hannover v. Germany Application No: 59320/00 24 Eyliil 2004.
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iliskin olmayan, herkese acik facebook profilinden kolaylikla elde edilen fotograflarin,
ilgilinin isim ve soyismi kullanilmadan, sadece baska bir facebook profilinde yayinlanmasi
eyleminin su¢ olarak kabul edilemeyecegi, bu eylemlerin yalnizca ézel hukuk yaptirimlarina
konu olabilecegi goéz oniine alindiginda mahkemece sanik hakkinda beraat karart
verilmesinde bir isabetsizlik goriilmemistir”® demek suretiyle herkese acik ve kolaylikla
ulagilabilen bir fotografin sosyal medya hesabindan alinarak, baska bir profilde

yayimmlanmasinin 0zel hayata iligkin olarak kabul edilemeyecegine hitkmetmistir.

f. Yargilama Sebebiyle islenme

Avrupa Birligi 1995/46/EC direktifi m.8/2 (e) ve 2016/679 direktifi m. 9/2 (f)
hiiktimleri “kanuni haklarin tesisi, yerine getirilmesi veya savunulmasi icin gerekliyse” 0zel
nitelikli verilerin iglenmesine imké&n tanimaktadir. Bu baglamda avukatlarin miivekkillerinin

talimatlarmni yerine getirdigi islemler akla gelmektedir.5

Ornegin telefon goriismesi sirasinda tehdit ve hakarete ugrayan kisinin konusmay1
yanindakilere dinletmesi halinde, o kisinin taniklig1 dikkate almmalidir. Bu dogrultuda
Yargitay, “Katilan ve tanik I. A.'in asamalardaki tutarli beyanlarinda, birlikte belediye
gisesinde saat 21.00 siralarinda ¢alistiklar: sirada cep telefonunun hoparloriiniin agilmasiyla
“o .... fahise, seni mermi manyagi yapacagim” seklinde tehdit ve hakaret ettigini belirtmeleri
karsisinda, hangi nedenle savunmaya itibar edildigi agiklanmadan ve yetersiz gerekgeyle her

iki suctan beraat karari verilmesi”nde isabet gdrmemistir.®

Yine benzer bir uyusmazlikta Yargitay, “sanigin ayri yasadigi esinin babasi olan
katilanin evine cocuklarini gérmek icin geldiginde cikan tartismayr kamera ile kaydedip
sorusturma dosyasina delil olarak sundugu iddia edilen olayda, kayda aldig1 gériintiileri
lictincii kisi ya da kisilerle paylastigi ve/veya ¢ogaltarak dagittigina iligkin hakkinda bir iddia
ileri strulmeyen sanigin, kendisine yonelen eylem nedeniyle baskaca sekilde ispatlanmasi
mumkin olmayan bir hal icerisinde iken, kaybolma olasiligi bulunan delilin muhafazasini
saglayip, katilanin eylemini ispatlama amacini tasyyan eyleminde, hukuka aykirt hareket etme

bilinciyle davranmamasi nedeniyle