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ISTANBUL’UN MARKA SEHIR
OLARAK KONUMLANDIRILMASI: iGA ORNEGI

HILAL KARAKAS

Istanbul tarihi ve kiiltiirel varliklarla bezenmis, gerek Tiirkiye icin gerekse
cevresindeki diger llkeler i¢in ¢ok dnemli bir sehirdir. Cografi konumu sebebiyle
birgok uygarligin ugruna miicadeleler verdigi Istanbul, énemi ¢ok eski devirlerden
beri fark edilmis olsa da marka sehir olarak anilan sehirlerden biri olarak hala
goriilmemektedir. U¢ Imparatorluga ev sahipligi yapmis olan sehrin, ekonomik ve
kiiltiirel baglamda sahip olduklartyla marka sehir olarak kabul edilmeyi ve anilmayi
hak ettigi goriisii hakimdir. Istanbul’un marka sehir olabilmesi yolunda ¢ok 6nemli
bir girisimde bulunulmus ve IGA projesi hayata gegirilmistir. IGA’y1 var eden sehir
varliklarinin yine IGA sayesinde bilinir olmas: ve daha biiyiik kitlelerin kabuliine
ulagilmas1 amaglanmaktadir. Bu ¢alismada markalama faaliyetleri kapsaminda,
internet medyasinda IGA ve Istanbul’un sunumu incelenmistir. Istanbul varliklar1 ve
kiiltiirel motifleri IGA Havalimani’nin vizyon ve misyonuyla birlestirildiginde daha
basarili ve sehre hizmet eden calismalar ortaya konacagi ongoriilmektedir. Basta 5
haber platformunun haberlerinin incelendigi c¢alismada ayni zamanda elestiriler ve
yapilacak faaliyetlere dair dneriler de yer almaktadir. Istanbul’un marka sehir olarak
konumlandirilmas1 hususunda IGA ¢ok &nemli bir yere sahiptir. Yapilan
konumlandirma ¢aligmalarindan hem Istanbul’'un hem de IGA’nin etkilenecegi
ongoriilmektedir. Marka sehir olarak kabul edilen sehirlerin varliklar1 incelendiginde
Istanbul’un marka sehirler arasina girmeyi hak ettigi zengin bir varlik yapisi oldugu
sonucu ortaya ¢ikmaktadir. Calisma kapsaminda Istanbul’un marka sehir statiisiine
getirilmesine engel olan unsurun sehir konumlandirma stratejisi oldugu ortaya
konmustur. IGA ile birlikte yapilacak dogru markalama faaliyetlerinin Istanbul’un
marka sehir olma yolunda etkili olacagi 6ngdriilmektedir.

Anahtar Kelimeler: istanbul, IGA, marka, markalama, sehir



ABSTRACT
AS ISTANBUL'S BRAND CITY
POSITIONING: IGA EXAMPLE

HILAL KARAKAS

Istanbul is a very important city, adorned with historical and cultural assets,
both for Turkey and for other countries. Istanbul, for which many civilizations
struggled due to its geographical location, is still not seen as one of the cities known
as a brand city, although its importance has been recognized since ancient times. This
city, which has hosted three civilizations at first, has long deserved to be recognized
and mentioned as a brand city with its economic and cultural assets. A very
important attempt has been made to make Istanbul a brand city and the IGA Airport
project has been implemented. It is aimed to make the city assets that created IGA
known again thanks to IGA and to reach the acceptance of larger masses. The
presentation of IGA and Istanbul in the internet media, which is one of the city
branding activities carried out in this way, has been examined. It has been concluded
that they have made and will contribute to each other greatly. It is seen that the
condition to ensure this is to include more Istanbul and cultural motifs in IGA news
presentations. It is predicted that if Istanbul assets and cultural motifs are combined
with the vision and mission of IGA Airport, more successful works that serve the city
will emerge. In this study, in which the news of 5 news platforms are examined,
there are also criticisms and suggestions for activities to be done. IGA has a very
important place in positioning Istanbul as a brand city. Both Istanbul and IGA are
affected by the positioning studies. This situation should be taken into account.
When the assets of the cities considered as brand cities are examined, it will be seen
that the assets of Istanbul are richer. Within the scope of the study, it has been
revealed that the factor that prevents Istanbul from being brought to the brand city
status is the city positioning strategy. It is thought that this deficiency will be
eliminated with the correct branding activities by IGA.

Keywords: Istanbul, IGA, brand, branding, city



ONSOZ

Istanbul basta Osmanli Imparatorlugu olmak iizere pek c¢ok uygarliga ev
sahipligi yapmis bir sehirdir. M.O. dénemlerden giiniimiize kadar {izerinde yasayan
insan topluluklar1 Istanbul’un bugiin sahip oldugu yer alt1 ve yer {istii varliklari
meydana getirmistir. Cografi konumu sebebiyle kiiltiirel, ticari ve politik iliskilerde
kritik bir 6nem arz etmekte olan bu sehir farkli donemlerde farkli isimlerle anilmistir.
Istanbul, 3 biiyiik imparatorlugun geride biraktig1 kiiltiirel miras1 tasima siireclerinde
ismi degisse de tarih sahnesindeki énemini her daim korumaktadir. Istanbul biitiin bu
sahip oldugu varliklarina ragmen marka sehir olarak adlandirilamamaktadir. Marka
ve marka sehir kavramlarinin agiklanmasiyla baslayan bu arastirma kapsaminda
Istanbul’un, marka sehir altigeni cercevesinde sahip oldugu varliklar ortaya
konmustur.

Istanbul varliklarinin igerisinde yer alan yatirim unsurunun aciklanmasi
asamasinda IGA yani istanbul Havalimani incelenmistir. Istanbul ve IGA birbiriyle
iliskilendirilmistir. IGA’nin ortaya ¢ikmasini saglayan unsurlarin istanbul’un sunmus
oldugu varliklar oldugu ortaya konmustur. IGA ise bu varliklarin sunumuna ve
marka sehir olarak Istanbul’un konumlandirilmasina katki saglayan en 6nemli
yatirim projelerinden biridir. Bu hususta IGA’nim ulusal internet haber medyasinda
¢izmis oldugu imaj iizerinden, Istanbul’un marka sehir olmas: siirecinde nasil bir yol
izlendigi ortaya konmustur. Haberlerin sunusu, haberlerin sikligi, haberlerde vizyon
ve misyona dair kullanilan ifadeler, video ve goriintiilerle desteklenme durumu,
haberlerin IGA’y1 degerlendiris bigimleri incelenmistir.

Yapilmis olan bu c¢alisma basina yansimis olan faaliyetlerin degerlendirilmesi
niyetine hizmet etmektedir. Ayni zamanda marka sehir olarak Istanbul’un
konumlandirilmast yolunda hangi hususlarda eksikler oldugu da ortaya konmustur.
IGA ve Istanbul bundan sonra birbiriyle hatirlanacaktir. Bu da her ikisiyle ilgili
faaliyetlerin daha oOzenli ve dikkatli bir sekilde yapilmasi gerekliligini ortaya
koymaktadir. IGA’nin gazetelerin internet sayfalarma yansiyan haberleri
incelendiginde Istanbul’a etkilerinin dogrudan ortaya konmadigi saptanmistir. Haber
metinlerinde Istanbul ve Istanbul’a dair kiiltiirel motif ve semboller nadir olarak
goriilmektedir. Bu kadar i¢ i¢e olan iki markanin birbirine faydas: haberlerden ve
haberlere konu olan faaliyetlerden gikarilmaktadir fakat dogrudan Istanbul’un marka
sehir olarak tanitilmasi ve konumlandirilmasi s6z konusu degildir. Haber ve imaj
calismalarindaki biitiin eksik ve ihmallere ragmen IGA Istanbul’un marka sehir
olmasi yolunda ¢ok énemli bir adim, bir basamak ve basli basina bir konumlandirma
calismasidir. Sehrin varliklarindan faydalanilarak ortaya konan projenin, yine sehrin
sekillenmesi ve varligim1 ispatlamasi yolunda muhtesem bir firsat oldugu
distiniilmektedir.

HILAL KARAKAS
ISTANBUL, 2021
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GIRIS

Kiiresellesmeyle birlikte hiz kazanan tiketim aligkanliklarinin degisimi,
isletmeleri iiriinlerini farklilastirmaya itmistir. Uriinlerin birbirinden farkl1 oldugunun
ortaya konmasi i¢in markalasmaya bagvurulmustur. Markalara insanlar gibi kisilik
unsurlar1 yiiklenmis, pazar igerisindeki konumlar1 belirlenmistir. Markanin gegmisi
farkl rivayetlere dayandirilmaktadir. Biitiin hakim goriislerin bulustugu ortak nokta,
irlinleri birbirinden ayristirmak niyetiyle markanin ortaya ¢ikarildigidir. Markalanan
{iriinler zamanla cesitlenmistir. Insanlar ve hatta sehirler de markalanmaya
baslamistir. Marka ayakkabi, marka ¢ikolata, marka haline gelmis sarkici, marka
olan sehirler giiniimiizde kendi pazar igerisindeki diger markalarla rekabet
halindedir. Markalanan ne olursa olsun, markanin imajmi olusturan unsurlar,
markanin olugmasi i¢in izlenmesi gereken stratejiler, markanin kimliginin olma
zorunlulugu degismemektedir. Sahip olunan kimlik unsurlari hedef kitlelere dogru
imaj calismalar1 ile sunulmalidir. Dogru imaj stratejileri gelistirebilmek amaci
markalarin kendilerini iyi tanimalar1 gerekliligini ortaya ¢ikarmaktadir. Bir markanin
kendini 1iyi tamiyip strateji gelistirebilmesi i¢cin de SWOT analizini yapmasi
gerekmektedir. Sahip oldugu kosullari, eksiklerini, engelleri, olas1 tehditleri, firsatlari
ortaya koyan firmalar, kimlik unsurlarinit da dogru bir sekilde belirler ve tiiketicilere
sunabilir. Var olan imkan ve tehditler 1s1ginda konumlandirma stratejileri gelistirilir.

Gilintimiizde sehirlerin 6zellikleri de birbiriyle yarisir bir duruma gelmistir.
Sehirlerin konumlandirilma stratejileri, onlar1 diger sehirlerden ayirt edilmesini ve
marka olarak bilinir hale de gelmesini saglamaktadir. Tiirkiye’den ve Diinya’dan pek
cok Ornekleri bulunan marka sehir kavrami 20. ylizyil ile birlikte hayatimizda 6nem
kazanmigtir. Sehirlerin varliklari, ulagim ag1, turizm degerleri, kiiltiirel mirasi, ticari,
beseri Ozelleri kimlik unsurlarini olusturmaktadir. Marka sehirlere baktigimizda bu
unsurlarin 6zenli bir sekilde hedef kitlelere sunuldugu goriilmektedir. Sehirlerin de
sloganlari, logolari, imajlar1 ortaya konmaktadir. Basaril yiiriitiilen sehir markalama
calismalar1 sehirleri marka olarak zihinlere kazimaktadir. Istanbul marka sehir olarak
anilmay1 hak eden sehirlerdendir. Ama ne yazik ki sehir varliklar1 basarili markalama
caligmalar1 ile biitiinlestirilememistir. Giinlimiize kadar gelen siirecte biiyiikk bir
kiiltiirel mirasa sahip ve cografi olarak ¢ok 6nemli bir konumda bulunan Istanbul,
pek cok ulusal ve uluslararasi etkinlige ev sahipligi yapmaktadir. Marka sehir olarak
konumlandirilmas: hususunda IGA sehrin adeta can suyu olmustur. Istanbul’dan
ismini alan havalimani, sehrin kalkinmasi i¢in olusturulmus bir yatirnm projesidir.
Pek cok alanda sehre katki saglayan ve ileri vadede saglayacagi 6n goriilen IGA
Havalimami ile Istanbul artik ayrilmaz bir biitiindiir. IGA nin medyadaki temsili
Istanbul’un da temsili anlamima gelmektedir. Calisma kapsaminda IGA’nin internet
medyasina yansiyan yiiziiniin iyi ve kotii yonleri ortaya konmus, eksik yonleri i¢in
onerilerde bulunulmustur. istanbul’un konumlandirilmasi ile ilgili ipuglar1 ¢ikartilan
haber metinlerinde, sehre dair kiiltiirel unsurlarin eksik bulundugu saptanmistir.
Biitiin eksiklere ragmen IGA Istanbul’dur, Istanbul da IGA’dir kabuliiyle arastirma
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yiiriitiilmiistiir. Buradan hareketle IGA’nm “Avrupa Lideri” ve “Diinya’nin Incisi”
sdylemleri ayn1 zamanda Istanbul icin de gegerlidir.

BIRINCi BOLUM

MARKA KAVRAMI, MARKA KiMLiGi VE MARKA
STRATEJILERI

1.1.Marka Kavrami

Insanin hayatta kalma miicadelesi giiniimiize degin degismistir ve degismeye
de devam etmektedir. Yedigi, giydigi, siirdiigii, konustugu ve iirettigi degismektedir.
Ihtiyaglarin degismesiyle cesitlenen iiriinler insanoglu igin farkli anlamlar ifade
etmektedir. Uriinlerin anlamlarini ayristirma zorunlulugu giindeme gelince de marka
kavrami olugmustur. Uriiniin igerigi, ambalaji, etkisi ya da olumsuz yanlar1 ve tabi ki
en Oonemlisi pazar icerisindeki konumu marka kavramina baglidir. En basit haliyle bu
sekilde 6zetlenen kavram farkli otoritelerce farkli sekillerde agiklanmaktadir. Kelime
anlam1 ve kokeni incelendiginde, Italyanca “marka” dan Tiirkce’ye gecmistir.
Iskandinav dillerinde ise “brand” yakmak anlamina gelen marka o dénem yasayan
ciftcilerin faaliyetlerinde iirlinlerini birbirine karistirmamak i¢in kullandigi bir

ifadedir.! TDK ’ya gére marka kavrami ise,
“Bir nesneyi tanitmaya, benzerinden ayirmaya yarayan Ozel isim veya isaret seklinde

tanimlanmaktadir”.?

556 Sayili Markalarin  Korunmast Hakkindaki Kanun Hiikmiindeki

Kararnamede marka,

“Bir sdzlesme ¢ercevesinde tiizel kisilerin veya tiizel kisilik meydana getirmeksizin bir araya gelen
gercek kisilerin olusturdugu birlige dahil isletmelerce iiretilen mal ve/veya hizmetleri, diger
isletmelerin mal ve/veya hizmetlerinden ayirt etmeye yarayan ve bu isletmelerce ayri ayri
kullanilabilen isareti” olarak agiklanmustir.’

Tirk Patent ve Marka Kurumu ise markayi su sekilde aciklamaktadir:
“Marka bir igletmenin mal ve/veya hizmetlerini bir baska isletmenin mal ve/veya hizmetlerinden ayirt
etmeyi saglamasi kosuluyla, kisi adlar1 dahil, 6zellikle sozciikler, sekiller, harfler, sayilar, mallarin

bi¢cimi veya ambalajlart gibi ¢izimle goriintiilenebilen veya benzer bigimde ifade edilebilen, baski

yoluyla yayimlanabilen ve ¢ogaltilabilen her tiirlii isarettir”A.

Dag, yapmis oldugu ¢alismada,

! Emre Akgozlii, Marka Deneyimi, Marka Aski ve Marka Degeri Arasindaki Iliskiler Uzerine Bir
Aragtirma, 2020.

2 https://sozluk.gov.tr/ , erisim tarihi: 19.04.2021, 18.02.

% https://icc.tobb.org.tr/spot/docs/marka-

basligi/56%20say%C4%B11%C4%B1%20Markalar%C4%B 1n%20Korunmas%C4%B1%20Hakk%C
4%B1nda%20Kanun%20H%C3%BCkm%C3%BCnde%20Kararnamenin%20Uygulanmas%C4%B1n
a%20Dair%20Y %C3%B6netmelik.pdf , 1995: madde 5, erisim tarihi: 20.04.2021, 17.15.

4 https://www.turkpatent.gov.tr/ TURKPATENT/ , erisim tarihi: 20.04.2021, 17.20.
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“Amerikan Pazarlama Birligi marka; “satici veya satict gruplarinin {rlinlerini diger iriinlerden
ayirmak amaciyla kullanilan isaret, sembol, isim, terim, tasarim veya bunlarin bilesimi” seklinde

tammlanmistir” demistir.® Yapilmis olan tamimlar, markalarin ayirt edici 6zellikleri ve
asli gorevi hakkinda bilgi sahibi olunmasma da katki saglamaktadir. Ornegin A
markas1 olarak sunulan havayolunun o marka sunulurken kullanilan logosuyla,
ismiyle, iletisim tasarimiyla ve daha birgok unsurla B markasi olarak sunulan
havayolundan farkli oldugu, miisterilere, sektore ve hatta ileri vadede is birligi
yapilacak biitiin sektor paydas ve kullanicilaria iletilmis olur. Dag’in ¢alismasindan
alman tanimdaki “ayirmak” ifadesi énem arz etmektedir. Iki farkli iiriiniin ayn
sekilde algilanmas1 isletme sahiplerinin arzuladigi bir durum degildir. Uriinlerin
birbirinden ayrigmasi rekabet unsurunu da beraberinde getirmektedir. Amerikan
Pazarlama Birligi taniminda da ag¢iklandigi gibi markanin tek bir isaret ya da akilda
kalic1 tasarim, logo ile 6ne ¢ikmasi onun pazar igerisinde iyi bir konumda oldugu
anlamini tagimaktadir.

Marka dendiginde, eski donemlerde sadece iirin ve hizmetler akla
gelmekteydi. Oysaki giiniimiizde insanlar, schirler hatta deneyimler bile
markalanabilmektedir. Insanlarin kendilerinin marka olarak goriilmesini istemeleri,
islerindeki pozisyonlarmin temsili olarak disiiniilirken; sehirlerin markalanmasi
turizm ve ticaret hayatinda farklilasmay1 simgelemektedir. Unliiler, bilim insanlari,
sanatcilar, ressamlar, influncerlar, hepsi gilinlimiizde marka olarak varlik
kazanabilmekte ve hitap ettigi kitleyle iletisiminde pazarlama ¢alismalarina
basvurmaktadir. Sehirlerin markalagmasi varliklarima gore sekillenmektedir. Dogal
giizellikler yoniinden zengin olan sehirler, alt yapt unsurlar1 giiclii olan sehirler,
gastronomi mirastyla fark yaratan sehirler ve daha bir¢ok farklilagma unsuruyla
kitleler sehirleri farkli ihtiyaclari i¢in tercih eder vaziyettedir.

Marka kavrami da zaman igerisinde firmalar ve kullanicilara gore farkli
anlamlar ifade eder olmustur. Amaglara gore bu anlamlar ¢esitlenmistir. Markaya
vaat olarak bakan gorlis pazara hakim durumdadir. Diger yandan altindan
kalkilamayacak vaatlerde bulunmak markalari sektor igerinde taninir ve sayilir hale
getirmez. Sonuglarla desteklendigi miiddetce, THY Orneginde oldugu gibi giiven ve
miisteri sadakati saglanabilmektedir. Diger iirlinlerden farklilagsmak marka olmak i¢in
yeterli degildir. Ayn1 zamanda, iriinlere deger de yiikklenmesi gerekir. O {irliniin
diger iriinlerden daha ¢ok tercih edilmesi ve hatta sadece onun tercih edilebilmesi
i¢in vaatler, iiriiniin 6zellestirilmesi, kalite algisinin kuvvetlendirilmesi hususlarinin
hepsi ¢ok onemlidir. Hepsi bir arada olursa kayda deger sonuglar elde edilebilir.
Yukarida belirtilmis olan faktorlerin eksik ya da bastan savma olmasi firmay1
basariya degil marka imaj1 hususunda negatif bir algiya gotiiriir. Dag, ¢alismasinda
markaya bakis acilarini, “Bir markanin anlagilmasimn farkli yollari {i¢ perspektifte goriilebilir.
Evrimsel bakis agis1, rekabetgi bakis agis1 ve yonetimsel bakis acis1 (Lin ve Siu, 2019:2).” seklinde

5 Kazim Dag, Marka Ozgiinliigiiniin Marka Imaj1 ve Marka Tercihindeki Iligkisinde Marka Giiveninin
Aracilik Rolii, 2020 s.30.



aciklamustir®, Uriinlerin birbiriyle ayn1 oldugu algisim yok etmek gerekliligi hususu
biitiin bakis acilarinin temelini olusturmaktadir. Marka, tiiketicilerin zihninde iiriine
dair pozitif alg1 olusturma amacina hizmet etmektedir. Pazarlamanin yap1 taglarindan
biri olan “marka”nin isletmelere ve tiiketicilere sagladigi pek ¢ok fayda
bulunmaktadir.

1.1.1. Markanin Firmalara ve Tiiketicilere Sagladig1 Faydalar

Kar elde etmek amaciyla kurulan isletmelerin ekonomik beklentilerini ve
planlarin1  gergeklestirebilmek igin markasina Onem vermesi gerekmektedir.
Isletmelerin amaglar1 arasinda, markanin pazar icerisinde gii¢lii ve hatta lider
konumda olmasi vardir. Isletmeler, miisteri olarak tanimlanan tiiketiciyle nasil
iletisim kuracaginin yolunu marka sayesinde bulabilmektedir. Miisteriye ulasirken
verilen mesajlarin uzun vadede kendini etkileyecegini bilen isletmeler miisteri
iligkileri, halkla iliskiler ag1 kurarak geri bildirimler yaparak miisterilerine degerli
hissetme duygusu hissettirerek marka sadakatini saglamlastirmaktadir. Markanin
tiriinlerinden ve hizmetinden memnun kalan misteri, iyi bir reklam anlami da
tagimaktadir. Planlanan tanitim faaliyetlerinin disinda deneyimlerini yakinlariyla ve
diger insanlarla paylasan miisteri geri bildirim ve yorumlar1 bir isletme i¢in ¢ok
kiymetlidir. Miisterilerin bir markaya karst olumlu tutumlar1 rekabet halinde oldugu
firmalara karsi onu 6ne gegiren bir etkendir. Diger firmalar pazara daha giris bile
yapamazken, tiiketiciyle iyi iletisim kuran firma iriinlerinin yasam siiresini uzatarak
dolayli olarak sermayesini de degerli konuma getirmektedir. Bu faaliyetlerle birlikte
yeni pazarlara giris ve hakimiyet giicii artmaktadir.”

Yukarida belirtilmis olan hususlar isletmeler agisindan bir markanin faydalaridir.
Isletme igin iiriinlerinin marka catis1 altinda olmasi kisa vadede de uzun vadede de
ekonomik yararlar olusturmaktadir. Tiiketici agisindan bakildiginda ise marka
“giliven” olusturmaktadir. Bir tiiketici aligverigiyle ilgili kargisinda muhatap gérmeyi
ve giivence almay istemektedir. Ayn1 zamanda pazar igerisindeki Uriinleri bilmek,
tanimak da miisterilerin beklentilerindendir. Para verilen iiriintin nasil yapildiginin,
hangi sartlarda sunuldugunun bilgisi miisterilerin gliven duymasini saglamada etkili
unsurlardir. Markaya giliven duymak isteyen tiiketicinin tercihlerini belirleyen en
onemli husus iiriinlerin faydalaridir. Bir {irtiniin 6zelliklerine gore tiiketicinin karar
verdigi kabul edilmekle birlikte, karar verme asamasinda kendine duygusal ve
fiziksel olarak ne gibi yararlar saglayacagi kistaslari da bulunmaktadir. Yararlarin
devamliligi marka ile tiiketici arasinda giiven bagi olusturmaktadir. Bu makul ve
anlasilir istekler marka kavrammin varlig1 ile daha kolay ve giivenli bir sekilde
gerceklestirilebilmektedir. Nerdeyse insanlik tarihi kadar eski olan marka kavrami ve

® Dag, a.e., 5.30.
" Akgozlii, b.a.



faaliyetleri, isletme ve tiiketiciler i¢in pek ¢ok faydayr meydana getirmekle birlikte
gelismeye devam etmektedir.

Marka ve markalama caligmalar1 glinlimiizde {iriin veya hizmetlerin tanitimi ve
desteklenmesi amaclarii asmis, yiiksek yatirimlar yapilan, reklam, sponsorluk
calismalarim1 da besleyen en 6nemli pazarlama faaliyetleri olmustur.® Markanin
yaratilmas1 yonetimini de beraberinde getirmistir. Cilinkii marka karmasik bir
kavramdir. Uriinle birlikte, isletmenin fikirleri, felsefesi ve daha bir¢ok o6zelligi
tiikketiciye marka yardimiyla sunulmaktadir. Kendi hayat goriisleri ve fikir yapilarina
uyan Uriinleri kullanan tiiketici ile isletme arasinda marka sadakati, bununla birlikte
de goriinmez bir bag olusmaktadir.

Tiiketici, deneysel pazarlamanin alanina giren bir tercih yaparak yeni iirlinleri
denemeyi de tercih edebilmektedir. Yeni iiriinler deneyen tiiketici yeni satin alma
aligkanliklar1 kazanabilmektedir. Satin alma davranisina tesvik etmek igin bu
asamada isletmelerin reklam faaliyetlerini denemeye imkan saglar vaziyete getirmesi
gerekmektedir.

1.1.2.Markanin Tarihsel Gelisimi

Marka, insanin hayatta kalmak icin gelistirdigi faaliyetler kadar eskidir. Farkli
kaynaklarda tarihcesi ¢ikis yolu, gelistigi cografya degisiklik gostermektedir.
Insanlik tarihine dair bulunan her yeni kalint: tarihe yon verdigi gibi markaya dair de
yeni ipuglar1 sunar. Markayi, Ozellikle tarimsal faaliyetler siirdiirerek yasamini
siirdiiren cift¢i insan topluluklarinin, iirtinleri arasindaki karigikliklar1 engellemek
icin kullandig1 goriilmektedir. Markanin ge¢misinin nereye dayandigi sorusuna
verilen cevaplar ikiye ayrilmistir. Bir goriise gore marka Yunan ve Roma
Doénemlerine dayanirken diger bir goriis Misir Uygarligi’nin ilk markalama
calismalar1 yaptig1 yoniindedir.

Akgozlii, “Soz konusu kaynaklara bakildiginda, Yunan ve Roma donemine ait ¢anak ¢omlek
kaplarinda, Cin porselenlerinde ve milattan 6nce bin ii¢ yiizlii yillarda Hindistan’da tescilli markalar
kullanildigina rastlanmaktadir (Borga, 2013; Aktuglu, 2014, s. 46-47). Yine MO bes yiiz ve M.S. bes
yiiz arasindaki Roma uygarligi donemine ait Latince metinlerde sarap, peynir, ilag ve cam kaplara
iliskin ¢ok sayida markadan s6z edilmekte ve bu markalarin sahip olduklari resim, aslan, kalp ve ar1

seklindeki isaretlerin giiniimiiz markalarina oldukca benzedigi goriilmektedir (Acar, 2014, s. 1). Eski
Misir'da da tugla treticileri {irlinlerini tanimlamak i¢in semboller kullanmislardir (Farquhar, 1989, s.

24).” demistir.®

AkgozIli’niin ifadelerinde Hindistan, Cin, Roma, Yunan gibi ¢esitli cografyalara
yer verilmektedir. isaret dilen zamanlar, M.O. bin ii¢ yiiz, M.O. bes yiiz, M.S. bes
yiizdiir. Oncelikle bu iki husus géz oniinde bulunduruldugunda, zaman ve iizerinde
bulunulan cografyadan bagimsiz olarak, insanin markalamaya ihtiya¢ duydugu

8 Selin Burcak Giiner, Agizdan Agiza Pazarlamanin Marka Sadakatine Etkisinde Marka Imaj1 ve
Marka Giiveninin Aracilik Rolii, Istanbul, 2021 b.a.
® Emre Akgozli, a.e., s.5.



gozlenmektedir. Ayn1 zamanda markalamaya ihtiya¢ duyulan iiriinlerdeki cesitlilik
de gozden kagmamaktadir. Porselenler, sarap, peynir, ilag, cam kaplar, tugla ve daha
bir¢ok lriiniin farklilastirilmasi amaglanmistir. Bu farklilastirma islemi esnasinda
kullanilan logo ve figiirler de gilinlimiizdeki iinlii markalarin kullandigi marka
sembollerinin temellerini olusturmaktadir. Logolarda ve temsil figiirlerinde goze
carpan bir diger durum da giicii ve hakimiyeti ¢agristirict simgelerden secilmeleridir.
O giinlin sartlarinda miicadele ettigi dis faktor aslan olan bir uygarlik,
porselenlerinde logo olarak aslani kullanarak o fincan takiminin digerlerinden daha
1yi, giiclii ve saglam oldugu anlamlarina iiriinleri kullananlara ve rakiplerine vermeye
calismaktadir. Markalarda isim kullanimin 16.Yiizyil’da; marka gelistirme
faaliyetleri ise 18. Yiizyil’da yapilmaya baslandigi gézlenmektedir. 19. yiizyilda ise
miisterinin aklinda kalmak i¢in markalagsma faaliyetleri ¢esitlenmis, iinliiler de marka
tamitimlarinda ve logolarinda kullanilmaya baslanmistir. Tiiketicinin marka ile
duygusal bag kurmasi ilerleyen siirecte amaglar arasina eklenen unsurlardan biri
olmustur. Uriinle bag kuran tiiketicilerin daha ¢ok {iriin ald181, zaman icerisinde sadik
aligveris davramisi gosterdigi gozlenmistir. Insanin hayatta kalma miicadelesi ve
faaliyetleri degistikce markaya yiiklenen anlamlarin da nasil degistigi bu sekilde
anlasilir hale gelmektedir. Marka eski bir uygarlik igin iki hayvani, iki bugdayi
birbirinden ayirmak i¢in kullanilirken giintimiizde daha karmasik anlamlar yiiklenmis
haldedir.

M.O. ortaya konulan marka orneklerinden toprak kaplara dair yapilan
arastirmalar, {izerlerindeki isaretlemelerin iiretici hakkinda bilgi vermeyi degil o alet,
arac vs.nin kime ait oldugunu anlatmak icin yapildigin1 ortaya koymustur. Misir’da
yapilan arastirmalarda ise camur kaplar iizerindeki isaretlerin yapim maddelerini
anlatmak icin yapildig1 saptanmistir. Bu isaretleme ile cezalandirma sistemi
olusturulmus, ticarette hile engellenmeye calisilmistir. Benzer bir sistem Siimerler
’de  de bulunmaktadir. Tiiccarlar hizmet olustururken muhatap olduklar
mekanizmay1 denetlemek icin de markayr kullanmigtir. Yunan cografyasinda da
mithiirlerin marka islevi gordiigii gézlenmektedir. Giiniimiizde isletme sahiplerinin
markay1 tanitim faaliyetleri olarak degerlendirdigi; eski ¢aglarda ise ticarette giiven
ve kontrol mekanizmasi olarak kullanildigi sonucu ortaya ¢ikmaktadir. Markanin
varhigi genel geger kurallar ve kanunlari da beraberinde getirmistir. Denetime ihtiyag
duyulan her sistem gibi ticarette de diizenleme mekanizmasma ihtiya¢ ortaya
cikmustir. Bu alanda Ingiltere ve Fransa ilk ¢alisma &rneklerini ortaya koymustur.°
Endiistri Devrimi ile el is¢iligi ve amatdor markalama calismalari yerini toplu

tiretimlere ve paketlemeye birakmistir. Tayfur yapmis oldugu caligmada, “Uretilen
iiriinlerin, yerel iiriinlerden ayrilmasi i¢in farkli paketleme sistemine geg¢ilmis ve bundan sonra
tilketicilerin bu {iriin paketlerinin de giivenilir oldugunu tiiketicilere ifade etme geregini ortaya
cikarmistir. Campell Soup, Coca Cola, Juicy Fruit Gum, Aunt Jemima, Quaker Oats liriinlerini
tilketicilere tanitma g¢abasiyla markalasmig ilk isimlerdir. Birinci Diinya Savasi’ndan sonra radyo

10 Giyasettin Tayfur, Tiiketicilerin Yerli ve Yabanci Markalara Yonelik Marka Kisiligi Algist ve
Marka Baglihig: {liskileri Uzerine Bir Arastirma, (Beyaz Esya Sektoriinde Bir Arastirma), 2012.



istasyonu aglar1 kurulmaya ve giinliik programlar yapilmaya baslanmistir.1920’lerin sonlarinda sabun
ve mum iireticisi Procter*'s Gambles marka ydnetimi sistemi kavramini gelistirmistir.” demistir.
Tayfur’un ifadelerinden yola c¢ikarak {irlinlerin paketlenmesinin 6nem kazandigi
sonucuna varilmaktadir.

Sosyal medyanin gelisimiyle birlikte sanat diinyasinda faaliyet gosteren ve iinli
olarak kabul edilen bireyler kendi profil sayfalarin1 olusturarak kendi markalarinm
tanitma imkan1 bulmaktadir. Hatta Youtube, Instagram, Twitter ve daha pek ¢ok
sosyal medya platformunu kendi kisisel televizyonu, gazetesi olarak
kullanabilmektedir. Tanimmig bireylerin iletisim faaliyetlerini sekillendiren yeni
medya, artik herkese kendi kanalini, profili kurma ve paylasim yapma imkan
sunmaktadir. Youtube kanali izlenme oranlar1 televizyon ratinglerinin yerini ele
gecirmis durumdadir. Televizyonun tiiketici davranislarini kisitlayan zaman unsuru
Sosyal medya sayesinde ortadan kalkmistir. Her an herkes her seye ulasabilmektedir.
Iletisim smirsizlastigi yeni medya diizeninde markalarin dinamik olmasi ve
yenilikleri takip etmesi gerekmektedir. Yeni medya ile “fenomen” kavrami da ortaya
cikmistir. Fenomenler markalarin tanitimlarini yaparak ticari bir iletisim kanali
olusturmustur.

Cok cesitli sosyal medya mecrast 21. Yiizyill tliketici aliskanliklarinm
sekillendirmektedir. En ¢ok kullanilan sosyal medya platformlar1 ise Facebook,
Instagram, Watssap ve Twitter’dir. Insanlar arasinda olusturulan sanal sosyal aglar
cesitlendik¢e markalarin stratejileri de doniistime ugramaktadir. Radyo reklamlarinin
trilinleri tanitiminin yapildigi eski donemlerden, watsapp trafigi ile satisa gegilen 21.
Yiizyil ticari hayatinda giiciinii korumak isteyen markalarin yenilikleri takip etmesi
ve kendilerini dogru ifade etmesi gerekmektedir. Markalama faaliyeti yapilan
platformlar degisiklik gosterse de amagclar aymi kalmaktadir. Markalar, iriinleri
tanitmak, fark yaratmak, kar elde etmek ve pazarda siireklilik kazanmak ortak
amaclar 1s18inda yeni sanal diinyada var olma miicadelesini siirdiirmeye devam
etmektedir.

1.2.Marka Kimligi

Karakteristik 6zellikler kimligi olusturan unsurlardir. Kisilere 6zel
karakteristik 6zellikler insanlarm birbirini tanimasini1 saglamaktadir. insanlar igin
kabul edilen karakteristik 6zellikler tiriinlere de atfedilir hale gelmistir. Bir insan gibi
goriilen tirlinlerin, marka stratejileri ekseninde yaratilan karakteristik 6zelliklerle
pazar icerisindeki diger iiriinlerden farkli algilanmasi saglanir. Noel Kapferer’e gore,
marka bir isletmenin kimligidir.? Isletmelerin vaatleri ve tiiketiciyle olan iliskileri
Kapferer taniminda 6zetlenmistir. Isletmenin her tiirlii karakteristik 6zelligi,
tiiketiciye sunulan faydalar, ideolojik yapi, ideolojisi ve daha birgok husus “marka”

1 Tayfur, a.e., b.a.



ile 6zetlenmekte ve bilinir hale gelmektedir. Cagrisimlar yapan markalar sayesinde,
isletme ile tiiketici arasinda bag kurulmasi saglamaktadir. Tiiketicinin tiriin
tercihlerinde duygusal ve fiziksel 6zellikleri de goz 6niinde bulundurdugu
bilinmektedir. Hatta karar verme siirecinde duygusal unsurlarin etkin rol oynadig:
kabul edilmektedir. Hedef kitlelerde algilanan imajin olusturulmasinda énemli bir rol
oynayan marka kimligi, marka imajiyla i¢ ige bir kavramdir. Tiiketicinin zihninde
markaya dair olusan imaj1 olusturan marka kimligi ihtiyaglar ve faydalar g6z oniinde
bulundurularak ortaya konmaktadir. Marka kimligi isletmeler i¢in manevi sermaye
niteligi tagimaktadir. Tiiketicilerin duygusal ihtiya¢larina cevap vermek i¢in dogru ve

saglam pazarlama hizmeti sunan isletmelerin pazarda giiglii bir konuma gelecegi
kabul edilmektedir*?

Marka Kkimligi olusturulabilmesi igin istikrarli bir durusa sahip olunmasi
beklenmektedir. Saglam bir marka kimligine sahip olmak isteyen markalarin giiniin
kosullarmma gore sartlarimi giincellemesi ve gelistirmesi gerekmektedir. Pazar
icerisindeki gelismelerin takibinde markalar, sahip oldugu karakteristik ¢izgileri
korumalidir. Kendi ideolojisine ve marka vaatlerine hitap etmeyen gelismeleri alip
aynen uygulayan isletmelerin imajlarinin olumsuz etkilendigi 6rnekler oldugu
goriilmektedir.

1.2.1. Marka Kimligi Olusumunda FEtkili Olan Faktorler

Marka kimligi markanin dis diinya tarafindan algilanan vyiiziidiir. Uriinlerin
digerleriyle ayrismasini saglayan belirleyici faktor marka kimligidir. Birinin kimligi,
icin sayilabilecek ozellikler, iiriin marka kimligi i¢in de gecerlidir. O markay1 bilinir
yapan, ayr1 tutulmasini saglayan ozellikleridir. Marka kimligini olusturan unsurlar ilk
defa 1986’da Kapferer tarafindan dile getirilmistir. Kapferer marka kimligi
unsurlarini 6 baglik altinda 6zetlemistir. Sekilsel(fiziksel) gorinimi, 6z kisiligi,
tiiketici ve pazarla olan iliskileri, sahip oldugu kiiltiirel yap1, ¢evreye yansimasi ve en
nihayetinde zihinde markaya dair olusan imaj, Kapferer’in Marka Kimligi Prizmas1
olarak adlandirilan unsurlardir. Marka kimligi, isletmelerin amag, vaat, yonelim ve
hedef kitlelerini belirlemeleri i¢in olusturduklar1 bir resim cercevesi gibidir. Bu
cergevenin saglam ve istikrarli bir sekilde tasarlanmas1 markanin uzun émiirlii olmasi
demektir. Marka kimligi kavramiyla iriinler ve markalar 6n plana ¢ikmug, iretici
arkada temsil edilen olarak yer alir vaziyete gegmistir. Uriinlere bir birey gibi kisilik
ozellikleri yiiklenmis ve temsilde bu sekilde ayrigmalar1 saglanir olmustur.
Markalarin iiriin vaatleri degisiklik gostermektedir.

12 Tayfur, a.e.



Sekil 1: Marka Kimliginin Alti Boyutu, Marka Kimligi Prizmas:®®

GONDEREN
Fizik Kisilik
iliski Kiiltiir
Yansimasi Bireysel Imaj

Yukarida belirtilmis olan sekil iizerinde Kapferer’e gore marka kisiligi 6 ana
hususta incelenmektedir. Kapferer, markanin gozle goriilebilen somut kaynaklarinin
hepsini fiziksel olarak adlandirmistir. Bunlar, marka ismi, markanin logosu,
logosunda kullanilan renkler, ilk bakildiginda goriilen genel dis Ozelliklerdir.
Yansima olarak nitelendiren unsur ise hedef kitlenin belirlenmesi ve ona gore bir
strateji olusturulmast anlamini tasimaktadir. Markanin sahip oldugu orgiit kiiltiirt,
cografi sartlarin etkileri ve genel kiiltiirel yapisi kiiltiir unsurunu olusturmaktadir.
Kiiltiir unsurlarin harmanlanmasiyla marka kisiligi meydana gelmektedir. Marka
kisiligi hedef kitleye dogru iletisim ve pazarlama stratejileriyle aktarildiginda
bireysel imaj saglikli bir sekilde olusturulmaktadir. Agiklanmis olan 6 unsur
birbiriyle siki bir iliski igerisindedir. Zincirin halkalar1 olarak kabul edilen
unsurlardan birinin eksik ya da hatali olmas1 marka kimligini zedeleyici durumlar
meydana getirmektedir. 14

13 Joen Noel Kapferer, The New Strategic Brand Management: Creating and Sustaining Brand Equity
Long Term, 3rd Edition. London: Kogan, 1992.

4 Habib Mehmet Akpinar, Pazarlama iletisimi Baglaminda Tiirkiye Ulusal Futbol Liginin Stratejik
Marka Kimligine Genel Bir Bakis, 2016.



Markaya dair verilmek istenen mesajlar marka kimliginin dogru yonetilmesi
sonucu gerceklesmektedir. Marka kimligi gesitli faaliyetler sonucunda tiiketicinin
zihninde imaj dedigimiz goriis bicimi halini almaktadir.

Chernatony marka kimligine dair Marka Kimligi Bilesenleri Modeli’ni ortaya
koymustur. Bu modele goére markanin omrii boyunca gegen siire¢ goz Oniinde
bulundurularak ¢alismalar yapilmaktadir. Marka kimliginin kiiltiir 6geleri sinirlarinca
sekillendirildigi faaliyetler, marka konumlandirilmasi siirecini de meydana
getirmektedir. Daha Once yapilmis olan faaliyetler bir biitiin olarak incelenmekte,
yapilan gozlem ve arastirmalar sonucunda markanin pazardaki konumlandirilma
stratejileri giincellenmektedir. Chernatony’nin modelinde, kiiltiir baghigi altinda
incelenen tiiketiciyle iliskilerin yaninda i¢ ve dis paydaslarla iliskilere de yer
verilmistir. I¢ paydas olarak isletme biinyesinde ¢alisanlarin birbiriyle ve isletmeyle
arasindaki iletisim birinci dereceden Onem arz etmektedir. Mutlu bir sekilde
calisanlarin iglerini daha fazla benimseyecegi ve daha verimli calisacagi
belirtilmistir. Diger yandan mobing ile miicadele eden c¢alisanlarin isten
uzaklasacagi, bunun birlikte sirket i¢inde ve disinda yasadiklart sorunlari dile
getirmeleri ile negatif reklam olarak sirketin imajina zarar verilecegi diisiincesi
tizerinde  durulmustur. Calisanlarn dis  paydaslarla  miicadelesinin  ise
yogunlagmalarin1 engelledigi, is verimini disiirdigii ve isin kalite standardi ortadan
kaldirdig: ifade edilmistir.'®

Tiiketicilerin  kisiliklerinin  ve egilimlerinin marka kimligini etkiledigi
gbzlenmistir. Belirlenen hedef kitlenin ihtiya¢ ve kiiltiirel unsurlarinin iy bilinmesi
bu noktada planlanacak pazarlama faaliyetlerini sekillendirmektedir. Markalarin
ulagmak istedigi hedef kitleye gore iirlin tasarimi, {iriin vaadi, iirlin tanitimi, {iriin
ismi sectigi bilinmektedir. Cografyalarin kendine has 6nem verdigi kiiltiirel degerleri
bulunmaktadir. Bir kiiltiirde insana kendini iy1 hissettiren bir simge diger kiiltiirde
ayip olarak karsilanabilmektedir. Burger King ve Coca Cola pazarlama yapacaklari
tilkelerin kiiltiirel degerleri, inanglar1 ve yasayislarina gore meniiler diizenlemekte ve
reklam filmleri ¢ekmektedir. Yaptiklar stratejiler, hedef kitlelerine saygi duydugu
hissi olusturmakta, degerli hisseden tiiketiciler aligverislerine ara vermeden devam
etmektedir. Istikrarli markalama faaliyetleri olusturma konusu iizerine gereken énemi
veren firmalar, pazardaki varliklarin1 da saglamlastirmig olmaktadir. Giincel verilerin
yorumlanmasi bu asamada cok elzemdir. Siirekli hedef kitle ihtiyag, istek ve
aligkanliklarmin takip edilmesi gerekmektedir. Bununla birlikte tiiketicilerin
etkilenime agik yonelimleri oldugu da bilinmektedir. Duygusal mesajlar tiiketiciler
icin ortak etkileyici faktorlerdir. Giig, sevgi, ¢ocuksu duygular ve daha bir¢ok temel
duygu cagrisimi yapacak faaliyetler ortak duygusal mesajlardandir. Etki oranlari
degismekle birlikte ortak paydalar ile kiiltiirel 6gelerin harmanlanmasi sayesinde
hitap edilen hedef kitle ile saglikli iligkiler kurulmasi miimkiin hale gelmektedir.

Bae., ba.
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1.2.2. Marka Kimligi Araglari

Markanin sahip oldugu kimlik biitiin pazarlama faaliyetlerine etki etmektedir.
Bir markanin kimlige biirlinebilmesi i¢in marka ismi, slogani, logosu ve logodaki
renkleri, simgeler ve en dnemlisi hikayesi olmalidir. Hikaye marka kimligi i¢in temel
bir aragtir. Vaatleri tiiketiciye didaktik ve soguk bir bi¢imde vermektense iiriinlere
kisilik Ozellikleri ve duygusal ogeler yiiklemek hedef kitleler iizerinde etki
uyandirmaktadir. Bu sayede tiiketici iriinle kendini 6zdeslestirebilmektedir. Hedef
kitlenin duygusal egilimlerine gore sekillendirilen marka hikayesi, etkileyici bir
slogan ve logo ile sunulmalidir. Markanin ismi hedef kitlede olumlu seyler
cagristirmali, renkler {irlinlin karakteristik yapisini yansitmalidir. Markanin isminin
yazim stili bile tiiketiciden alinan tepkileri etkilemektedir. Marka tasariminda
kullanilan semboller isletmenin deger yargilartyla ortiigmelidir. Bir isletme hakkinda
bilgi sahibi olunabilmesi icin en énemli yapitast marka logosudur. Isletmeler logo ile
anlatmak istedigi her seyi anlatabilmelidir. Bu da giiclii bir logo tasarimi mecburiyeti
ortaya koymaktadir. Logodaki sembol o markanin kimligidir. Logoda ve tanitim
faaliyetlerinde kullanilan renkler birbirini destekler nitelikte olmalidir. Yapilan isi
cagristiran renk ve tasarimlar i¢ ve dis paydaslarin zihninde daha uzun siire kalir.
Goriiniir 6zelliklerin etkileri marka sloganlariyla desteklenmektedir. Tiiketicilerin
reklami izler vaziyette olmadigi durumlarda, duyduklar: slogan tek basina markaya
dair zihinlerinde birtakim diisiinceler olugsmasini saglamaktadir. Sloganlarin istikrarli
ve akilda kalici olmasi gerekmektedir Net, kolay anlasilir, kolay telaffuz edilir
sloganlar kiiltlir igerisine yerlesmekte ve hatta bazen markalarin Oniine bile
gecmektedir. Sloganlar iiriinlerin sdylemleri, alt metinleri olarak kabul edilmektedir.
Bir marka, kimligi olan bir birey gibi diisiiniildigii i¢cin agizdan ¢ikan sozler
mahiyetinde olan sloganlar, markay: akilda bulaniklik olusturmayacak sekilde ve
kisaca anlatmalidir. Ne demek istedigi lizerine diisiinlilmemeli, kolayca anlasilmali
ve agizdan agiza sdylenmeye uygun olmalidir. Isletmeler bazi donemlerde logo ve
sloganlarinda yeniliklere gitmektedir. Tiiketiciler logodaki yeniliklere genelde agik
degildir. Sloganlar ise reklam kampanyalarina ve degisen hizmet sektoriiniin
Ozelliklerinin uyusmasi oraninda kabul gormektedir. Bu iki kimlik aracinda yenilige
gitmek risklidir. Ama markalar yaptiklar1 arastirmalar ve goézlemler sonucunda
radikal kararlar verme inisiyatifini almaktadirlar. Detaylica aragtirma yapilmadan bu
sekilde yenilesme hareketlerine girmek istenemeyen durumlar olusturabilmektedir.®

1.2.2.1 Marka Ismi

Marka ismi, markalarin tiiketiciye sunmay1 vaat ettikleri hizmetleri, iriin
ozellik ve kisilik unsurlarint  Ozetleyen ifadelerdir. Markalarin tiiketiciyle
bulusmasinda ve tiiketici zihninde kalict bir yere sahip olmasinda ¢ok 6nemli bir

18 Giyasettin Tayfur, Tiiketicilerin Yerli ve Yabanci Markalara Yonelik Marka Kisiligi Algis ve
Marka Baglihig: Iliskileri Uzerine Bir Arastirma, (Beyaz Esya Sektoriinde Bir Arastirma), 2012.
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faktor olan marka ismi se¢ilmesi asamasinda ¢ok dikkat edilmesi gerekir. Markanin
ozelliklerini 6zetleyen bir isim segme amaci etrafinda olusturulan marka isimlerinin,
telaffuzunun kolay olmasi gerekmektedir. Her dilde kolayca sdylenebilen isim
olmasmin yanm1 sira etkili ve akilda kalici marka isimleri, markalarin rakipler
arasindan kolayca ayristirilmasimi da saglamaktadir.!’

Marka isimleri, Uriinlerin birbirinden farkli oldugunu ortaya koymaya yarayan ilk
unsurdur. Uriinler ve yapilan faaliyetlerle marka isimleri uyumlu olmalidir. Marka
isimlerinin sahip olmas1 gereken diger 6zellikle su sekilde siralanmaktadir:*8

-Uzun olmayan isimlerden se¢ilmelidir.

-Soylendiginde kulag: tirmalamamalidir

-Paketleme esnasinda kolay kullanilabilir isimler se¢ilmelidir.
-Pozitif duygu ve diislinceler uyandirmalidir.

-Biitlin tanitim platformlarinda kullanilabilir olmalidir

-Ilgi uyandiran isimlerden secilmelidir.

-Uriiniin ayirt edici 6zelliklerini ifade edebilir isimlerden secilmelidir.

Yerel ve ulusal bircok marka yukarida belirtilmis olan kriterler ¢ergevesinde marka
isimlerini olusturmaktadir. Kriterleri saglamayan pek ¢ok marka ismi de mevcuttur.
Ismiyle uyumlu ve amacina hizmet den marka isim segimlerinden biri IKEA dur.
IKEA markasi, Ingvar Kamprad(kurucusu) tarafindan ortaya c¢ikmistir. Kurucu
Kamprad, kendi isim ve soy isminin bas harflerinin yanina yasadigi kdyiin (Elmtaryd
ve Agunnanryd) bas harflerini ekleyerek IKEA marka ismini olusturmustur. IKEA
marka ismi, marka isimlerinin sahip olmasi gereken ozelliklerden, kisa, kolay
telaffuz edilebilen, akilda kalan, fark yaratan gibi kistaslar1 saglamaktadir. Bir diger
basarili 6rnek, Reebok markasidir. Bir antiloptan ismini alan marka, hiz ve giizellik
sembolii olarak goriilmektedir. Reebok markas1 spor ayakkabilar ve spor aksesuarlari
tiretmektedir. Hiz ve giizelligi simgeliyor olusu iiretilen spor liriinlerle uyumlu bir
alg1 yapis1 olusturmaktadir. Soyleyisi kolay ve akilda kalicidir. Bir diger husus ise
Reebok ismi baska bir markayr c¢agrisirmamaktadir. Sdoyleyis olarak da
farklilagtirma faktorii ortaya konmaktadir. Vodafone marka ismi incelendiginde kisa
ve sOyleyisinin kolay olmasi kriterlinin gozetildigi goriilmektedir. voice, data,
telephone kelimelerinin birlesiminden olusan vodafone iletisim sirketi isminin
zihinde alic1 olma 6zelligini karsiladigr da goriilmektedir.®

17 Metin ince, Hilal Uygurtiirk, Marka Kimligi, Marka Kisiligi, Marka Imaji ve Marka
Konumlandirma Alaninda Yapilan Lisansiistii Tezlere Yonelik Bir inceleme, Karabiik Universitesi
Sosyal Bilimler Enstitiisii Dergisi, 2019, C.9, S.1, s. 226.

18 Emel Can, Marka ve Marka Yapilandirma, Marmara Universitesi, I.I.B.F. Dergisi, 2007, C.22,
S.1,8.225-237.

19 https://ceotudent.com/dunyaca-unlu-32-buyuk-markanin-isimleri-nasil-bulundu, Yagmur Avvurur,
Diinyaca Unlii 32 Biiyiik Markanin Isimleri Nasil Bulundu?, 28 Eyliil 2015, erisim tarihi:21.07.2021.
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1.2.2.2.Marka Logosu

Logolar, markalarin birbirinden ayrismasini saglayan sembollerdir. Logolarda
firmalarin hizmetleri, resim ve harfler ile sembol haline getirilip 6zetlenmektedir.
Logolar firma isimlerini de cagristirir sekilde tasarlanmaktadir. Basarili bir logo
tasarimi, her tirli basim faaliyetine uygun bir sekilde tasarlanmistir. Logo
tasarimlar1 her tiirli boyut ve basim sartinda kolayca okunabilecek sekilde
yapilmalidir. Logolar marka isimleri gibi, 6zgiin olmalidir. Farkli firma isim ve
hizmetlerini hatirlatmamalidir. Kurum hizmet ve iirlinlerini ¢agristiracak uygunluga
sahip olmalidir. Logoda kullanilacak isim, resim ve sembollerin farkl kiiltiirlerdeki
anlamlar1 g6z onilinde bulundurularak tasarimi yapilmalidir. Hizmetler uyumlu olan
bir logo tasarimi i¢in goz ardi edilmemesi gereken en Onemli husus faaliyet
gosterilen cografyanin kiiltiirel yapisidir. Her kiiltiirde renklerin, isimlerin ve
sembollerin karsiladiklar1 anlamlarin ayni olmadig1 unutulmamalidir. Ayn1 zamanda
logoda kullanilan renklerin {iriin, hizmet ve kurum imajin1 destekler bir sekilde
tasarlanmas1 gerekmektedir. 2°

Logolar harfler ve semboller kullanilarak olusturulmaktadir. Nike isareti, Swatch
Isvigre bayragi, Virgin ressam imzasini andiran logolariyla farklilasma faktoriinii
yerine getirmis bulunmaktadir. Mercedes markasinin 10go sembolii yildiz, Olimpiyat
oyunlarinin logo sembolii i¢ ice geg¢mis halkalar, Lacoste’un marka sembolii
timsahtir. Belirtilmis olan markalar ve logolarinda kullanilan semboller ayr1 ayri
goriildiigiinde de artik birbirini ¢agristirir bir uyuma kavusmustur. Baz1 markalarin
logolar1 yazilar ile ifade edilmektedir. Ornegin Coca-Cola logosu yaziyla
tasarlanmistir. Coca-Cola yazisi, firmanin kurulusundan bu yana degisik sekillerde
kullamilmistir. Yazilis sekli, doneme ve pazarlama stratejisine gore de degisiklik
gosterebilmektedir. Moser, logolarda kullanilan sembollerin, gorsel hafiza sayesinde
insanlarin hatiralarin1 canlandirdigini belirtmistir. Markanin logosunun hatirlattigi
duygu ve diislincelerin olumlu yonde olmasi markalara katki saglarken, olumsuz
anilar1 hatirlatan markalarin satiglart olumsuz yonde sekillenmektedir. Zihinlerde
markalara dair algi olusturma asamasinda psikoloji bilimi de biiylik bir 6nem
tasimaktadir. Zihni tetikleyen, tliketime tesvik eden renk ve sekiller firmalarin
amacia ulagmasmi saglamaktadir. Belirtilmis olan biitin bu sebepler, firma
logolarinin siirekli degistirilemez oldugu sonucunu da meydana getirmektedir.
Logolar uzun bir siire¢ goz Onilinde bulundurularak tasarlanmalidir. Aksi taktirde
logo degisikligine gidilmesi durumunda, tiiketiciler markaya yabancilagabilmekte ve
tiikketim aligkanliklarini diger markalara kaydirabilmektedir.:

20 Kamile Elmasoglu, Marka Kimlik Ogesi Olarak Logolarin Marka iletisimi Agisindan Incelenmesi:
“Google Doodles” Ornegi, Erciyes Iletisim Dergisi “akademia” 2016 C.4, S. 4, 5.82-102.
2ae.
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1.2.2.3.Marka Slogan

Sloganlar, markalarin s6zle ifade edilmesini saglayan ifadelerdir. Markalar i¢in
tasarlanan sloganlarin sahip olmasi gereken ilk 6zellik 6zglin olmasidir. Gorsel
ogelerle desteklenmemis marka tanitim ve kimlik unsuru olan sloganlar kisa ve etkili
ifadelerdir. Sloganlar jingle ve taglines kavramlariyla zaman zaman birbirine
karigtirilabilmektedir. Jingle miizikli kisa siirsel ifadelerden olusurken tagline
ifadeleri sunulan marka reklamlarmin ozeti olarak kabul edilen ifadelerdir.
Sloganlarin olusturulmasi i¢in hedef kitlenin 6zelliklerinin bilinmesi gerekmektedir.
Yapilan aragtirmalarda, ekonomik seviye, cinsiyet durumu, irksal 6zellikler ve yas
seviyesinin logolarin etkili olma oranlarimi etkiledigi sonucunu ortaya koymustur.
Sloganlarin  etki oranlart yaymlandigi teknoloji agina gore de degisiklik
gostermektedir. Televizyon reklamlarinda kullanilan sloganlarin etkisinin diger
teknoloji aglarina gére daha fazla oldugu yapilan arastirmalarda ortaya konmustur.

Markalarin sloganlar1 zaman igerisinde tiiketicilerden alinan tepkilere gore
degistirilebilmektedir. Ornek olarak Philips markasmin “Philips sizin i¢in kesfeder”
sloganindan once degisik sloganlar denenmistir. Fakat kullanilan sloganlarin
markanin vaadini karsilamadig1 diistincesiyle degisiklige gidilmistir. Markanin
sloganinin son hali ise “Philips her seyi daha 1yi yapar” secilmistir. Slogan
degisikliklerinin zihinde olusan marka algisina olumsuz etkiler yaratabilecegi 6n
goriilerek slogan tasarimimin yapilmasi gerekmektedir. 22

Marka sloganlarinda bulunmasi gereken diger 6zellikler su sekildedir:

-Kolay akla gelebilmelidir.

-Markalarin farkli yonlerini ortaya ¢ikarabilmelidir.

-Tiiketiciye saglanacak fayda verilmelidir.

-Markaya kars1 merak hissi olusturabilmelidir.

-Kiiltiirel degisiklikler g6z oniinde bulundurularak tasarlanmalidir.
-Logoda kullanilan kelimeler ve sesler arasinda uyum ve ahenk olmalidir.?

En basarili marka slogan 6rneklerinden bazilar1 soyledir:
-Ciinkli Ben Buna Degerim - L’Oréal

- Think Small - Volkswagen Beetle
- Think Different - Apple

- Connecting People - Nokia

22 [rfan Atesoglu, Marka Insasinda Slogan, Siileyman Demirel Universitesi iktisadi idari Bilimler
Fakiiltesi Dergisi, 2003, C.8, S. 1, s. 259-264.
Ba.e, b.a.
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- Just Do It - Nike?*

-Moda Vakko’dur - Vakko

-Bence BMC - BMC

-En iyiler Ericson kullanir - Ericson?®

-Ben Ozgiiriim - Hazirkart

1.2.2.4.Marka Hikayesi

Markalarin  kimlik ozellikleri tamamlayan unsurlardan biri de ortaya cikis
hikayeleridir. Kirilma noktalar1 ile basladigi yoniinde bilinen marka hikayeleri
markalara duyulan merakin artmasini saglamaktadir. Basarili bir marka hikayesinde
gercek ve hayali unsurlarin bir arada oldugu goriilmektedir. Markalarin ortaya
cikisindan Once rakipleriyle aymi seviyede oldugu ve istikrar ile farklilagmanin
saglandig1 marka hikayelerinde goriinen ortak &zelliklerdendir. Imkansizliklarin ve
bir anlik bir ilham kaynaginin ¢evresinde gelistirilen hikaye orgiileri markalar1 ilgi
cekici kilan diger 6zelliklerdir.

Basarili marka hikaye 6rneklerinden bazilari su sekildedir:

Amazon: Jeff Bezos’un istedigi lizerine Marka alfabenin ilk harfiyle baglamaktadir.
Bu sekilde se¢im yapilmasinin nedeni olarak arama kriterlerinde dnde ¢ikmasi istegi
gosterilmektedir. Amazon nehrinden ismini alan marka, biliylime stratejilerine dair
tiiketicilere ip ucu vermektedir.

FedEx: Kurucu Fred Smith tiniversite 6devi olarak FedEx fikrini ortaya koymustur.
Odevini yillar sonra hayata gegirmek igin defalarca girisimde bulunmus ve iflaslarla
bogusmustur. Yasanan biitiin ticari olumsuzluklara ragmen sirketini ayakta tutmak
konusunda kararlilik gostere Smith, suanda 220’den fazla iilkeye hizmet veren
uluslararasi bir sirketin sahibi konumundadir.

KFC: KFC*nin kurucusu Harland David Sanders, 65 yasinda tavuk tarifini igletmelere
anlatarak bir girisimcilik 6rnegi gostermistir. Gittigi restorantlarla tarifini paylasan
Sander, lezzetli tavuk ile ismi anilan bir insan haline gelmis bulunmaktadir.

24 https://pazarlamasyon.com/en-basarili-5-marka-slogani/, Serdar Altan, 07 Temmuz 2017, erisim
tarihi:21.07.2021

25 frfan Atesoglu, Marka Ingasinda Slogan, Siileyman Demirel Universitesi Iktisadi Idari Bilimler
Fakiiltesi Dergisi, Y11:2003, C.8, S. 1, s. 259-264.
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Honda Motor Company: Soichiro Honda, tamirci olarak arabalar1 yariglara
hazirlamaktaydi. Zamanla calismis oldugu sirketteki eksikleri tespit ederek kendi
sirketini kurmus ve pek ¢ok cesit arabayi tiiketicilere sunar hale gelmistir.?®

1.3.Marka Kisiligi

Marka kisiligi, markalara insani kisilik 6zelliklerinin yiiklenmesiyle akilda
kalicihigini saglama calismalarmin biitiiniidiir. Ince ve Uygurtiirk yapmis olduklari
calismada, Aeker’in marka kisiligi tanimi, insana 6zgi 6zelliklerle iiriinlerin
Ozelliklerinin benzestirilerek agiklanmasi iizerine oldugu belirtilmistir. Marka
kimligini olusturan unsurlar markanin pazar icerisinde ifade ettigi anlamlarla
birleserek tiiketicinin zihninde kategorilesmektedir. Tiiketicilerle iletisimde marka
kisiligi, ayirt edici bir faktor olarak sirketlere hizmet etmektedir. Tiiketiciler, marka
kisiligi olarak algiladiklar1 6zelliklerle kendi kisisel 6zellikleri arasinda bag kurarak
goriinmez bir aligveris ag1 olusmasini saglamaktadir.?’ Yapilan arastirmalar ve
deneyler sonucunda marka kisiliginin saptanabilmesi i¢in 5 temel belirleyici faktor
ortaya konmustur. Marka kisiligi arastirmalarinda temel olarak etkili ve belirleyici
olan faktorler soyledir:

- Disadéniikliik/Icedoniikliik
- Kabul edilebilirlik

- Dikkatlilik

- Duygusal istikrar

- Kiiltiir

Yukarida belirtilmis olan 5 faktor ile marka kisiligi 6zellikleri ortaya konmaktadir.
Markalarin tiiketiciye ulasmayi sectigi 6zelliklerin belirlenmesi i¢in belirlenen zaman
araliginda marka tarafindan sunulan mesajlar incelenmektedir. Mesajlarin
incelenebilmesi oncesinde ilk temel kosul, iirlinlin marka 6zelligine sahip olmasi
gerekliligidir. Marka olarak kabul edilen sirketlerin belirlenmesi ile de inceleme alani
olusmaktadir. Marka olma 6zelliklerini tasiyan {irlinlerin digerleriyle ayristig1 yonler
ortaya konarak markanin digerleriyle ayristig1 hususlar belirlenmektedir. Markalarin
algilaniginda kiiltiir unsurlarin etkileri de arastirma yapilan firmalarin istatistiklerine
yansitilmaktadir. Uriinlerin benzestigi ve ayristigi yonlerin belirlendigi arastirmalar
sonucunda Trlinlere has kisilik ozellikleri ortaya konmaktadir. Marka kisiligi
alaninda c¢aligmalar yliritmiis olan baslica arastirmacilar; Kapferer, Markham, King
ve Aceker’dir. Kapferer, marka kisiligi kavraminin, {iriinlerin tiiketiciler tarafindan
goriinen yiiziinii temsil ettigini ortaya koymustur. Marka kisiligine dair calisan

% https://pazarlamasyon.com/4-global-markanin-inanc-dolu-kurulus-hikayeleri/ , Serdar Altan, 21
Eyliil 2020, 4 Global Markanin “Inang” Dolu Kurulus Hikayeleri, erisim tarihi: 21.07.2021.

27 Metin ince, Hilal Uygurtiirk, Marka Kimligi, Marka Kisiligi, Marka imaj1 ve Marka
KonumlandirmaAlaninda Yapilan Lisansiistii Tezlere Yénelik Bir Inceleme, Karabiik Universitesi
Sosyal Bilimler Enstitiisii Dergisi, 2019, C.9, S.1, 5.224-240.
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yukarida belirtilmis olan ve daha birgok arastirmaci kisilik 6lgekleri olusturulmasi
gerektigini ortaya koymustur. Olusturulan olgekler iizerinde markalarin duygusal
boyutunu temsil eden kisilik unsurlar1 saptanmaktadir.

Marka kisiligi kavrami Gardner ve Levy tarafindan ilk defa ortaya konmustur.
Jennifer Aeker, kavramin ortaya konmasindan yaklagik 50 yil sonra marka kimligi
sistematigi  gelistirerek, triinlere verilen insani O6zelliklerin  Olgiilebilmesini
saglamistir. Levy, arastirmalarinda sembolizm faktorii iizerinde durmustur. Keller,
tirlinlerin sunumunda hedeflenen algiyla tiiketici algis1 arasindaki farklara dair marka
kisiligi unsurunu incelerken Low ve Lamb olusturulan pozitif algilarin 6nemi
tizerinde durmustur. Kotler, marka olma yolunda marka kisiliginin gerekli oldugunun
altin1 ¢izmistir. Plummer, markalarin goriintis 6zellikleri, faydalar ve karakteristik
Ozelliklerinin oldugunu ortaya koymustur. Azoulay ve Kapferer ise Aeker’in ortaya
koydugu bes boyutlu kisilik marka 6l¢eginin saglamasini saparak olumlu ve olumsuz
yonlerini ortaya koymak icin calismalar yiiriitmiistiir.?®

Her markanin bir kisilige sahiptir. Ayristirilabilecek 6zellikler sunmayan markalarin
bile kisilik ozellikleri mevcuttur. Marka kisiliginin ayirt edici yanlarinin olmasi ve
bunlarinin sunulmasi pazar igerisindeki rolleri diizenlemekte ve denge unsuru olarak
goriilmektedir. Marka kisiligi unsuru bu baglamda pazar igerisinde uzun siire hizmet
verme imkani saglamaktadir. Markalarin kisilik unsurlar1 belirlenirken Oncelikle
hedef kitle secimi yapilmaktadir. Hedef kitlenin istek ve talepleri dogrultusunda
trtinlere kisilik ozellikleri yiiklenmektedir. Hedef Kitlenin istek ve taleplerinin
dinamik bir degisken olmas1 sebebiyle iirlin kisilik 6zelliklerine yiiklenen anlam ve
onem de zaman igerisinde degisebilmektedir.

Acker marka kisiliklerinin saptanabilmesi igin, 5 temel marka boyutu ortaya koyarak
teorik bir arastirma zemini olusturmustur. Aeker’in marka kisiligi boyutlar1 soyledir:

Samimiyet
Cosku
Ustalik
Seckinlik
Sertlik

0O O O O O

Aeker ‘in bes temel boyuttan hareketle ortaya koydugu algilanabilecek kisilik
ozellikleri asagidaki tabloda verilmistir.

28 Nurcan Yiicel, Melike Halifeoglu, Marka Kisiligi Algisi: Sosyal Medya Markalar1 Uzerine
Universite Ogrencilerine Yonelik Bir Arastirma, Firat Universitesi Sosyal Bilimler Dergisi The
Journal of International Social Sciences, 2017, C.27,S.2,s.177-191.
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Tablo 1: Aeker’in Marka Kisiligi Modeli?®

A’ Jennifer Aaker'in Marka
"N Kisiligi Modeli

SAMIMIYET YETERLIK GOK YONLULUK SERTLIK

» Mitevazi » Cesur » Glvenilir » Ust Sinif » Actk Havaya Uygun
» Dirlst » Canli » Zeki » Cazibeli » Cetin
» Haysiyetli » Hayal Gucti Genis  » Basarili

» Neseli » Gincel

3 Twentify

Yukaridaki tabloda 6zetlenmis olan kisilik 6zellikleri kendi i¢inde alt basliklara da
ayrilabilmektedir. Diger yandan Aeker’in ortaya koydugu bes temel boyut etrafinda
sekillenen Marka Kisilik Modeli’ne (Olgegi) gore markalar ayn1 anda birden fazla
kisilik 6zelligi ile nitelendirilebilmektedir. Aeker’in 6lgegine dair elestiriler yapiliyor
olsa da pek ¢ok ¢alismada kullanildig goriilmektedir.

Markalarin insani 6zelliklerle algilanmasi icin pek ¢ok yontem kullanilmaktadir.
Bunlardan ilki hayali karakter yaratmaktir. Markalar tirlinlerini, yarattiklar1 hayali
karakterler yardimiyla tiiketicilere sunmayi tercih edebilmektedir. Ozgiir Kiz, Ayse
Teyze, Axess Kizi Tiirk reklamcilik sektorii tarafindan yaratilmig en tinlii hayali
karakterlerdendir. Persil adam, Mr.Proper ise bir diger marka kimligi olusturma
yontemi olan kisilestirme yoluyla yapilan ¢alismalardir. insani 6zelliklerin
yiiklenmesinin yaninda, {iriinlere insani bir sekil verilerek akilda kalmasi
saglanmaktadir. Insanbicimcilik olarak bilinen bu yontem ile Cif adamlar ve Aymar
yag damlas1 6rnekleri ortaya konmustur.®® Marka kisiligi, sektor icerisinde firmalara
rekabet avantajlari saglamaktadir. Markalarin sahip oldugu kisilik unsurlari
tilkketicilerle duygusal bir bag olusturarak stirekliligi destekleyen sonuglar ortaya
koymaktadir.

1.4 Marka Imaj1

Isletmeler vaatlerini ve iletmek istedikleri mesajlar1 tiiketiciye iiriinleriyle
vermektedir. Tiiketiciye bu mesajlarin ulasmasi ve belli bir alginin olusmasi imaj

29 https://www.twentify.com/tr/blog/marka-caginda-basarili-bir-marka-kisiligi-yaratmak, erisim
tarihi:21.07.2021.

% Tolga Dursun, Marka Kisiligi Yaratma Siireci ve Marka Kisiligi Uzerine Bir Arastirma, Marmara
iletisim Dergisi, 2009, C.14, S.14, 5.79-92.
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olarak nitelendirilmektedir. Tiiketici ftriinleri ve firmalari pek ¢ok agidan
degerlendirmektedir. Marka olmanin unsurlarini istikrarli bir sekilde saglayan
firmalar tiiketicide olumlu bir imaj olugmasini saglayabilmektedir. Unsurlarin
birbiriyle tutarli olmasit bu asamada birinci dereceden 6nem tasimaktadir. Tutarl
marka unsurlar1 bir araya gelerek kaliteli iirin algist olusmasini saglamaktadir.
Kaliteli imaj algist da firmalarin birbirinden ayrismasini saglamaktadir. Kotii yonlii
imajlar markayr zedeledigi goriilmektedir. Bununla birlikte olusan yanlis
anlasilmalarin ve ortaya ¢ikan krizlerin iyi yonetilememesi markaya kars1 degismez
bir sekilde negatif tutumlar olusturabilmektedir. Olumsuz yonde bir ayrisma
gerceklesmektedir. Tiketiciler duyduklar1 ve gordiikleri sikintilar1  yasamak
istemedigi i¢in olumsuz imaja sahip firmalar tercih etmek istememektedir. Tercih
edilmeyen firmalarin da zaman igerisinde sektor igerisindeki varligini kaybedecegi
kacinilmaz bir son olarak kabul edilmektedir.®*

Marka imaj1 giinlimiizde isletmelerin pazarlama ¢alismalarinin  odak
noktasindadir. Ozellikle marka sadakati olusturma asamasinda markaya dair tiiketici
fikir ve yorumlar1 g6z oniinde bulundurulmaktadir. Olasi bir ihmalin, tiiketicinin
markaya karst olumsuz bir tutum takinmasina sebebiyet verebildigi oOrnekler
mevcuttur. Giiner’in yapmis oldugu g¢alismada, marka imaji kavraminin ilk kez
1950’lerde Gardner ve Levy tarafindan kullanilmaya baslandigini belirtmistir. Marka
imaj1 olarak bahsedilmese de her donemde iiriinler hakkinda tiiketicilerin tutumlari
onem arz etmistir. Giiniimiizden 70 yil Oncesine gidildiginde markalarin rekabet
kosullar1 olusmaya ve sekillenmeye baslamistir. Serbestlesme ile hareket kazanan
ticaretin kurallar1 yeniden yazilmaya baslamistir.

Marka imaj1, markanin kimliginin ve markanin ne kadar iy1 anlatildigin1 ortaya
koymaktadir.  Somut  sonuglar ise tliketicinin  aligveris  sadakatinden
gozlenebilmektedir. Tiiketiciler kendi kisilikleriyle Ozdeslestirdigi trtinleri
kullanmay1 tercih etmektedir. Tiketici kimligi ile {irtin kimligi birbirini destekler
ozelliklere sahip oldugunda tiiketici o iirlinii almak istemeye devam etmektedir.
Kimligi olusturan faktorler tiiketiciye kendini 1yi hissettirdiginde, Reebok ayakkabi
giyince tatmin olunuyorsa, gii¢lii hissettiriyorsa, markanin logosunun kullaniimasi
ayricalik olarak goriilityorsa zihinlerde markaya dair olumlu bir imaj algist olusmus
demektir. Marka imajina dair olumlu diisiincelerin gelismesi ic¢in Ornekte de
goriildiigli lizere somut olan marka, logo, renkler, sunum sekli ve araglarinin soyut
kavramlara doniismesi gerekmektedir. Tiiketicide olumlu duygular olusturulabilirse,
marka kimligi ile 6zdeslesme hissi meydana getirilebilirse, olumlu diisiinceler ve
devamli satin alma davranis1 da gerceklestirilebilir. Tiiketicinin duygular1 ve
diisiinceleri marka imajinin sekillenmesini saglayan temel faktorlerdir. Isletmelerin
bu faktorleri géz oniinde bulundurarak ¢aligsmalarini sekillendirmeleri gerekmektedir.
Bu tek dénemlik bir calisma plami degildir. Isletmeler devamli miisterilerden ve

31 Onur I¢dz, Turistik Uriin Pazarlamasinda Marka Imajinin Rolii ve Bolgesel Marka Imaji
Yaratma, 2013.
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onlarin tutumlarindan aldiklar1 karsiliklara gore hizmetlerini dinamik olarak
degistirmeli, doniistiirmeli ve gelisen kosullara gore sekillenebilmelidir. Markanin
tilketicide olusturdugu duygular da ¢agrisimlarin drliniidiir. Glizel nesne, olay,
kisilerle zihne o dirlinler kodlanmigsa iriinii satin almak bireylere kendini iyi
hissettirmektedir. Cocukken biitiin aileyle yapilan mutlu Pazar kahvaltilarinda ¢ayina
bandirarak biskiivi yiyen biri icin yillar gecse de ETI Petibor yemek iyi hissettiren bir
durumdur. Tiiketiciye ailesini hatirlatilir, mutlu oldugu anlardan bir kesit sunulur,
sofrada konusulanlar diistindiiriiliir. Biskiivi bunlar1 hatirlamak icin bir ara¢ haline
gelmektedir. Daha 6nce belirtilmis olan duygularla tiiketim yapan tiiketici, uzak bir
sehre tasindiginda veya mutsuz hissettiginde cayma biskiivi banarak rahatlamak,
cocuksu hislerine geri donmek istemektedir. Tiiketicilerin marka tercihlerinde
ornekte gorildiigli ilizere sadece somut iirlin ve hizmetleri almadiklar
anlasilmaktadir. Uriin ve hizmetler hissettirdigi duygulariyla birlikte algilanmaktadur.
Ucuz bir ayakkabi giydiginde, daha Once yasadii olumsuz aligveris deneyimini
hatirlayan tiiketici o ayakkabiyr almak istememektedir. Zihninde daha Onceki
olumsuz tecriibelerine dair olusan imaj yeni ayakkabiya da mal edilir. Olumlu
tecriibe ve ¢agrisimlar tiiketici sadakati saglarken olumsuz aligveris deneyimleri ve
cagrisimlar da tiliketiciyi yeni marka arayisina sevk eder. Tiiketici gegmisiyle olumlu
cagrisimlara sahip, kendi kimligini iyi yonde destekleyecegine inandigi markayi
kullanmak istemektedir. Tiiketicinin zihninde markalara dair olumlu ya da olumsuz
bir marka imaji olusmasini saglayan unsurlar vardir. Marka Imajmin Bilesenleri
olarak nitelendirilen unsurlar su sekildedir: Uriin Imaji, Fiyat imaji, Tutundurma
Imaj1, Dagitim imaj

1.4.1.Marka Imajinin Bilesenleri
1.4.1.1. Uriin Imaj1

Bir markanin direttigi Urlin ve hizmetlerinin tliketici zihninde canlanan
ozellikleridir. Uriin ile ilgili yasanmisliklar, alisveris deneyimleri, iiriinle kendini
6zdeslestirme gibi hususlar {iriin imajin1 olusturan ana hususlardir. Uriiniin tiiketiciye
diistindiirdiikleri, hissettirdikleri ve ¢agrisimlart imaj olusturmakta yol gdsterici
olmustur. Psikoloji biliminin de 1s18inda pazarlama calismalar1 diizenlenmektedir.
Uriine bir birey gibi karakteristik ozellikler vakfedilmekte, tiiketiciyle
0zdeslestirilmesi saglanmaktadir. Logo, marka ismi, renkleri, vaatleri ve daha birgok
unsur tiiketici hislerine hizmet eder duruma gelmistir. Uriin imajin1 olusturan biitiin
faktorler ve araglar bu sebeple itinayla yapilmalidir.

1.4.1.2 Fiyat Imaj

Fiyat bir markanin algilanmasindaki en 6nem etkenlerden biridir. Giiniimiizde
pahali olan markalarin kaliteli oldugu algis: tiiketici nezdinde agir basan bir diislince
kalibidir. Burada g6z oniinde bulundurulacak olan sey ayni tip iiriinlerin aralarindaki
fiyat farkini 1yi anlamlandirabilmektir. 3 ayakkabi markasimin fiyatlar
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incelendiginde  birbirine tip ve malzeme olarak benzeyen firiinlerin
fiyatlandirilmalarinda da benzer rakamlar s6z konusu oldugunu gézlenmektedir.
Diger yandan ayakkabi markasi, bir ayakkabisi i¢in farkli bir pazarlama c¢aligmasi
yoluna gidip kendini farklilastirmak istedigi icin fiyatlarda diizenlemelere
gidebilmektedir. Fiyatinin diisiik olmasi her zaman o ayakkabinin kalitesiz oldugu
anlamina gelmemektedir. Firmalarin fiyatlandirma politikalarin1 bilmek, bu konuda
¢ikarim yapilmasini kolaylastirmaktadir. Ornegin Pegasus Havayolu sirketi ucuz
hizmet vermek vaadiyle yola ¢ikmistir. Ama THY ’nin vaadi ucuza hizmet degil
diinyanin her yerine star gibi hissederek u¢mak iizerinedir. THY ile Pegasus’un bilet
fiyatlarinin birbirine ¢ok yakin, hatta THY nin daha ucuz bilet sattigi donemler de
olmaktadir. Ama bu THY igin temelli bir pazarlama politikas: degisikligi degildir.
Donemlik, gliniin ve mevsimin kosullarima gore almis oldugu bir pozisyonun
triinidir. Fiyatlandirma politikalarint  bilmek olusacak algiy1 6lgmede ana
gereksinimdir. Fiyat karsilastirmasi yapilirken iiriin ve hizmetlerin nitelikleri de géz
oniinde bulundurulmalidir. Tek basina fiyati diisiik diye bir iirlinli se¢gmek saglikli
imaj algis1 edinilmesine engel olabilmedir. Ek hizmetler, iiriiniin vaatleri ve ayrigtigi
noktalar fiyat imaji algisinin destekleyici unsurlaridir®?,

1.4.13. Tutundurma Imaj:

Bir markanin pazara girerken vadettigi ve ortaya koydugu calismalarin tiimii
tutundurma imajin1 olusturmaktadir. Tiketicinin iirlinle tanistigi, iriinii hayatina
dahil ettigi ilk evrede markalar diger evrelere gore daha biiyiik bir 6zen ve
diristliikle ¢alismalidir. Ciinkii tutundurma asamasinda vaat edilen ve saglanan
ozellikler siireklilik arz etmezse tiiketicinin bagka iriinleri kullanmaya baglayacagi
Ongoriilmektedir. Saglam bir marka kimligi, akilc1 bir pazarlama sistemi Sayesinde
tutundurma asamasini marka sadakatine kadar ulastirabilmektedir. Bu asamada
diirtist ve gercekci olmak biitiin vaatlerden daha fazla 6nem tasimaktadir.

1.4.1.4. Dagitim imaj:

Markalarin tiiketiciye {iriin ve hizmetlerini ulastirabilme O6zellikleri de algiy1
etkileyen bir faktordiir. Iyi bir marka ismi, giiclii bir logo, diizgiin bir tutundurma
calismasi, pozitif ¢agrigimlar markanin imaji1 i¢in daha 6nce belirtilmis olan imaj

32 Biisra Meryem Usta, Emel Faiz, Otomobil Markalarina Duyulan Ask ile Marka Sadakati Arasindaki
iliskide Marka imajinin Aracilik Rolii, Dlizce Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii Dergisi, 2019, C.9,
S.1,5.23-36.

21



faktorlerini  meydana getirmektedir. Bu faktorlerin tamamlayicisi  dagitim
faaliyetleridir. Uriinlerin tiiketiciye ulasmas1 giiniimiizde hiz ve ¢esitlilik kazanmustir.
Hele ki kiiresel pandemi, dagitim faaliyetleri i¢in bir doniim noktas1 olmustur. Salgin
nedeniyle marka ile bulusamayan tiiketiciler internet aligverislerine yonelmis ve
kargosunu evine bekler hale gelmistir. Evlerinden ¢ikip aligveris yapmaya giderken
etkili olan duyusal faktorler yerini internet aligverislerinin evlerine ne kadar kisa
stirede kaliteli bir sekilde ulasacagini diisiinmeye ve beklemeye birakmigtir. Pandemi
kosullarinda sokaga ¢ikma siirelerinde tiiketicilerin aligveriglerini yine internetten
yapmayi tercih ettigi goriilmiistir. Bu durum markalari dijital pazarlamaya ve
dagitim kanallarmi gii¢lendirmeye yoOnlendirmistir. Tiiketicilerin iiriinlere hizh
ulagma istedigi, tiriin 6zellikleri ve duygusal beklentilerine dagitimin da hizli ve
kaliteli olmasi1 yoniinii daha belirgin bir sekilde etkilemesini saglamistir.

4 ana imaj ¢esidi haricinde bilinen diger imaj tiirleri soyledir®>:

Semsiye Imaj
Yabanci imaj
Transfer Imaji
Olumlu Imaj
Olumsuz imaj
Mevcut Imaj
Istenilen Imaj
Ayna Imaj
Kurumsal Imaj
Magaza Imaji
Kisisel imaj
Mesleki Imaj

Yukarida belirtilmis olan unsurlarin basarili bir sekilde bir araya getirmesi sayesinde
basarili marka drnekleri ortaya ¢ikmaktadir. Imaj unsurlarmin tiiketici geri
bildirimleriyle desteklenmesi gerekliligi, basarili olmak isteyen firmalar tarafindan
g6z ard1 edilmemelidir.

1.4.2. Marka Imaji ile Marka Degeri Arasidaki Iliski

Tiiketiciler iiriinleri algiladiklart marka kisiligine gore tercih etmektedir.
Kendisine yakin hissettii markay1 kullanan tiiketiciler zihninde o markaya dair bir
bakis agisina sahiptir. Marka kimliginin zihinde edindigi yere-imaja gore tiiketiciler
tarafindan tirtinlere deger bigmektedir. Birbirine benzeyen iiriinlerin aralarindaki
farklar bu degerin insasini saglamaktadir. Uriiniin kimligi sayesinde sahip oldugu
deger ve yine tiiketici géziinde iirliniin degeri diye ikiye ayrilan “deger” kavramini
aciklamakta fayda vardir. Imaj markayn ile marka degeri iiriinii besleyen bir zincir

33 Aysenur Banu Altun, Kurumsal Sosyal Sorumluluk ve Yenilik¢igin Marka imajina Etkisi: Tekstil
Sektoriinde Gorgul Bir Calisma, 2019.
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gibidir. Birbirine sik¢a karsilastirilan 2 kavramin ayrildigi noktalar vardir ve ayni
anlami karsilamamaktadirlar.

1.4.2.1. Marka Degeri Kavrami

Kurtulan’in yapmis oldugu c¢alismada marka degeri karmasik siireglerin bir
iirtinii olarak nitelendirilmistir. Bahsi gecen siire¢ler markanin varligi ve bunu takip
eden marka imaj caligmalariyla baglamaktadir. Markalar kendileri hakkinda ne
diisliniilmesini istiyorlarsa ona gore bir pazarlama stratejisine basvurmaktadir.
Calismalarin sonunda tiiketicinin deneyimleri iiriinlerle duygusal baglar kurmasini
saglamakta ve marka imaji kodlar1 iriin ve markaya dair zihinde, alisveris
aliskanliklarinda bir takim deger yargilar1 olusturmaktadir. Uriinle tiiketici arasinda
olusan duygusal bag olumlu bir sekilde ilerlediginde ve tiiketici memnuniyeti
devamlilik arz ettiginde, sadik tiiketiciler ile kar eden isletmeler meydana
gelmektedir. Markaya deger yiikleme durumu iiretim ve tanitim faaliyetleri sonunda,
mubhatap oldugu {irline dair tiiketici tarafindan olusturulmaktadir. Markanin degerinin
belirlenmesinde etkili olan bir diger unsur, iiriin maliyetidir. Uriin maliyet degeri ile
tilkketici tarafindan {irtinlere yiikklenen deger birbirinden ¢ok farkli kavramlardir.
Imajlar1 alisverislerinde yol gdsterici olarak kullanan tiiketiciler markalara verdikleri
degeri, gerek satin alma davraniglarinda gerekse agizdan agiza pazarlama olarak
adlandirilan yontemlerle yakin cevrelerine anlatimlarinda gostermektedir.3

Marka degeri duygusal faktorlerin bir araya gelmesi ile olugsmaktadir. Tiiketici
tarafindan, iretilen Koton kazak ile Defacto kazagin ayni olmadigi diisiiniiyorsa
burada duygusal ihtiyaglari, duygusal tatmini, iiriiniin sagladigi faydalar ve gegmisle
iligkilendirilmis bir¢cok duygusal bagi gormek miimkiindiir.

Marka degeri ile imaj arasinda soyut bir iliski bulunmaktadir. Tiketici
davranislar1 sabit olmadig i¢in firmalarin tiriinlerinin degerli olarak algilanabilmesi
icin imajlarm gilincellemesi elzemdir. Yenilikler takip edilmeli, marka kisiligini
destekleyici bir sekilde sunulmalidir. Marka degeri i¢inde marka sadakatini de
barindirmaktadir.  Yeniliklere uyum saglayan firmalar, sadik tiiketiciler

34 Ali Kurtulan,  Sosyal Sorumluluk Uygulamalarinin Sponsor isletmelerin Marka imaji, Farkindahgi
ve Sadakatine Etkileri: Spor Kullipleri Uzerine Bir Arastirma, 2018.
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olusturmaktadir. Marka imaj1 ve degerini arasindaki iliski asagidaki sekil tizerinde
ozetlenmistir.

Sekil 2: Marka Degeri Zinciri

URUN MARKA MARKA IMAJI MARKA DEGERI MARKA
SADAKATI

Marka degeri olusmasi uzun bir siireci kapsamaktadir. Markalarin pazara
girigleri, pazar icerisinde olusturduklari konumlari ve imajlar1 {iriinlerin fiyatlariyla
da karsilagtirilarak tiiketici zihninde bir yer edinmektedir. Markanin kaliteli veya
farkli olarak algilanmas, tiiketiciye kendini iyi hissettirmesi ve iiriin karsilastirmasi
da tirtinlerin pazarda yer edinmesi hususunda 6nem tasimaktadir.

1.4.2.2. Marka Degeri Kavramiin Boyutlar

Miisterileri merkeze alarak marka degerini agiklayan Aaker’e gore 5 temel faktor
bulunmaktadir: marka varliklari, marka sadakati, marka farkindaligi, cagrigimlar ve
algilanan kalitedir.

1.4.2.2.1. Marka Farkindalig1

Markaya deger bigcmek i¢in Oncelikle varligindan haberdar olunmasi
gerekmektedir. Markanin diger markalardan ayrilan yonlerinin deneyimlerle de
desteklenerek bilinir hale gelmesi, marka farkindaligi ve bilinirligi olusturmaktadir.
Markayr fark etmek ilk asamadir. Bu asamanmn ardindan deneyimler ve diger
deneyimlere gore aligveris aliskanliklar1 gelistirilmektedir. Bilinen markalar ilk ve
hep tercih edilenlerdir. Bilinen markalarin tercih edilmesindeki en 6nemli faktor
tilketiciye giiven vermesidir. Bilinen markalarin kalitesinin beklenen diizeyde olmast
bir giiven tatmini anlamina gelmektedir.

% Biisra Meryem Usta, Emel Faiz, Otomobil Markalarma Duyulan Ask ile Marka Sadakati Arasmdaki
[liskide Marka Imajinin Aracilik Rolii, Diizce Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii Dergisi, 2019,
C.9,S.1, 5.23-36.

®ae.,b.a.
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1.4.2.2.2. Marka Sadakati

Markalarin yeni bir pazara girip yeni miisteriler kazanmak i¢in harcayacaklari
para, var olan miisterileri korumak i¢in yapacaklar1 harcayacaklara nazaran daha
yiiksektir. Kazanilmis miisteri markalar i¢in dis faktorlere karsi sahip olunan bir
korunma kalkan1 gibidir. Gelisen ve degisen diinyamizda markalarin dinamik
konumlandirma stratejilerine ihtiyaci1 vardir. Giincellenen stratejilerde sadik miisteri
kitlesi ihmal edilmemelidir. Sadik miisteriler diger markalarin rekabet hilelerine karsi
markay1 korur, etkilenme kat sayisini diizenler. Markanin farklilasmasini ve pazarda
giiciiniin devamliligin1 saglamaktadir.

1.4.2.2.3. Cagrisimlar

Markanin degerini belirleyen bir diger unsur yaptigi c¢agrisimlardir. Marka
cagrisimlart deyince akla ilk gelen en goriiniir ibare olan logo ve marka ismidir.
Marka logosu tiiketicilerde gii¢, giliven, dayaniklilik ve diger olumlu duygular
uyandiriyorsa tiiketicinin goziinde degerli hale gelmektedir. Belirtilmis olan unsurlar
markalara deger bigmek igin ilk gostergelerdir. Tiiketicinin duygusal istek ve
ihtiyaglarina olumlu ¢agrisimlar yapabilen markalar basarili  ve degerli
goriilmektedir. Marka degerini, ¢agrisimlarla duygusal diinyasi ortiisen tiiketici tayin
etmektedir. Tiiketicinin markalara bakisi da konumlandirma stratejilerinin dinamik
olarak yapilmasimi saglamaktadir. Cagrisimlarin temelinde tiiketiciye farkli
hissettirme duygusu yatmaktadir. Farkli hissetme duygusunu hem iriiniin
benzerlerinden ayrismasi hem de tiiketicinin kendini 06zel hissetmesi olarak
aciklanabilmektedir. 1ki bakis agis1 da c¢agrisimlarin insanlarda olusturdugu
etkilerdir. Degerli hisseden tiiketiciler alisveris davranisina devam edecektir®’,

1.4.2.2.4. Algilanan Kalite

Algilanan kalite i¢in deneyim sahibi olma zorunlulugu bulunmamaktadir. Adi
iistiinde tiiketicilere gonderilen imaja dair mesajlar kaliteye dair fikir olugturulmasina
zemin olusturmaktadir. Markaya dair detayli bilgi sahibi olunmasa da iiriin ve
hizmetler kaliteli olarak algilanabilmektedir. Bu da imaj c¢alismalarinin {irtintidiir.
Uriinleri degerlendirmenin ana kriterlerinden biri olan kalite kullanim ve
deneyimlerle gerceklik kazanmaktadir. Markalar i¢in algilanan kalite diizeyi,
deneyimlerle olumsuz yonde degismekle birlikte bazi triin ve hizmetler
deneyimleme imkani sunarak tiiketicilere gliven vermeyi amaglamaktadir. Algilanan
kalite, fiyat belirlemede etkili olmaktadir.

37 Biigra Meryem Usta, Emel Faiz, Otomobil Markalarina Duyulan Ask ile Marka Sadakati Arasmdaki
[liskide Marka Imajinin Aracilik Rolii, Diizce Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii Dergisi, 2019,
C.9,S.1,5.23-36.

25



1.4.2.2.5. Marka Varliklar

Markanin degerini olusturan boyutlarinin birlesiminin ardindan farklilasmak ve
rakitlere galip gelebilmek hususunda marka isminin patentini almak, markanin tescil
haklarina sahip olmak, biiyiik birer gii¢ sahibi olmak anlamina gelmektedir. Benzer
markalarin rekabet olusturma cabalar1 boylelikle bosa ¢ikmakta ve marka kendi
haklarini kendi elinde bulundurmaktadir.

Marka degerine dair pek ¢ok goriis ortaya atilmistir. Boyutlarin say1 ve
smiflandirilmasi degismekle birlikte, marka kimliginin sahip oldugu 6zellikler ortak
noktalarini olusturmaktadir. Miisterilerin markanin varliginin farkinda olmasi ve
markanin bilinir olmasi gerekliligi hakim goriis olarak belirtilmektedir. Sadik miisteri
kitlelerinin aligveris aliskanliklart marka degeri arastirmalarina kaynak
olusturmaktadir. Marka degeri siniflandirmalarinda degisiklik gosteren boyutlar,
markanin sahip oldugu 6zvarliklari, dis ¢evre etkenleri olmustur.

Marka degeri arastirmalari tiiketici Ve isletme agisindan degerlendirilerek iki ana
baslik ¢evresinde incelenmistir. Yegin’in ¢alismasinda marka degeri aragtirmalari ve
incelemeleri agagida goriilen tablodaki haliyle belirtilmektedir.

Yazar

Marka Degeri Boyutlar:

Tlgili Bulgular

(Keller, 1993)

Marka bilinirligi, marka
imaj1

Tiiketici, markay1 tanimak ve hafizada
elverigli, glicli ve Ozgin marka
birlikleri olustugunda, miisteri bazli
marka degeri olugsmaktadir.

(Park ve Srinivasan,
1994)

Marka dernekleri
(Marka 6zniteliginin
Oznitelik temelli ve
Oznitelige dayali olmayan
bileseni)

Marka 0Ozniteliginin 6znitelik temelli
olmayan bileseni, bir markanin 06z
kaynaklarin1 belirlemede daha baskin
bir rol oynamaktadir.

Tablo 2: Marka Degerinin Boyutlari®

38 Tugba Yegin, iliskisel Pazarlama Bilesenlerinin Tiiketici Temelli Marka Degerine
Etkisi: Mobilya Sektoriinde Bir Arastirma, 2019.
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(Cobb-Walgren vd.,
1995)

Algilanan kalite, marka
bilinirligi, marka
birlikleri, reklam bilinci

Daha fazla reklam biitgesine sahip
olan marka, Onemli Olgiide daha
yilksek marka degeri diizeylerine
ulagsmigtir. Buna karsilik, daha yiiksek
0z sermayeye sahip marka, Onemli
Olgiide daha fazla tercih ve satin alma
niyetleri olugmaktadir.

(Aaker, 1996)

Marka sadakati,
algilanan kalite, marka
bilinirligi, marka birlikleri

Marka  degerinin  dort  boyutu,
markanin miisteri  algilarmi  temsil
etmektedir ve pazarlar ve {iriinler
arasinda uygulanabilmektedir.

(Yoo vd., 2000)

Marka sadakati, algilanan
kalite, marka
bilinirligi/dernekler

Marka degeri, algilanan kalite, marka
sadakati ve marka birlikleri ile pozitif
iligkilidir. Algilanan kalite ve marka
derneklerinin marka degerine olan
iligkisi marka sadakatinin marka
degerine olan iliskisinden ¢ok daha
zayiftir.

(Berry, 2000)

Marka bilinirligi, marka
anlami (miisterinin baskin
algilari)

Olumlu hizmet marka degeri, marka
bilinirliginin ve marka anlaminin
sinerjisinden dogmaktadir.

(Yoo ve Donthu, 2001)

Marka sadakati, algilanan
kalite, marka
bilinirligi/dernekler

Amerikalilar, Koreli Amerikalilar ve
Koreliler 6rneklerinde ¢ok boyutlu bir
marka degeri 6l¢egi onaylanmistir.

1.5. Marka Konumlandirma Stratejileri / Markalagma

Markanin pazar icerisinde konumlandirilmasi karmasik bir siirectir. Yenilikleri
takip etmek ve giincel taleplere gore sekil almak zorunlulugunu beraberinde

getirmektedir.

Aaker ve Shansby markalarin konumlandirma stratejilerini; iiriin 6zelliklerine gore,
fiyat-kalite iliskisine, rakibe gore, kullanima gore, kullaniciya gore, iiriin kategorisine
gore siiflandirarak incelemistir.

Hooley Broderick ve Moller, fiyata (diisitk —yliksek) gore, kaliteye gore
konumlandirma, yenilik¢ilige gore konumlandirma, hizmete gore, faydaya gore,
sunuma (kisisellestirilmis-standart) gére marka konumlandirma stratejileri ortaya

koymustur.

Diger yandan Blankson ve Kalafatis’in konumlandirma stratejileri ise soyledir:

e kategori liderligi
e hizmet kalitesi

o fiyat-deger

e giivenilirlik
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o cekicilik

o iilke mensei

e marka ismi

e sosyal sinif tipolojisi

Marka stratejisi olusturma fikirlerinin ortak noktasini, hitap edilen kitleyi belirlemek
olusturmaktadir. Var olan kitlenin aligkanliklarimi takip etmek ve stratejileri buna
gore sekillendirebilmek gerekmektedir. Markalar konumlandirma stratejileri ile
sundugu yararlari, bunlarin hangi nedenlerle ve kimler tarafindan sunuldugunu,
rakiplerle iligkileri ifade etmektedir. Kendini iyi bir sekilde ifade etmek isteyen
isletmeler biitiinlesik pazarlamay1 da calismalarina dahil ederek tiiketici zihninde
kalic1 olumlu imajlar olusturabilmektedir.%

Konumlandirma stratejileri tamamen farkli bir {iriin {iretimi ile iliskili degildir.
Var olan liriiniin giincellenmesi ve benzerleri ile arasindaki farkin ortaya konmasi
i¢in stratejiler uygulanir. Stratejilerin birlesimiyle de pazarlama plani olusturulur.
Pazarlama planinin temeli hedefi belirleyerek ona dair bir konumlandirma stratejisi
olusturmaktan gegmektedir. Aaker and Shansby konumlandirma stratejilerinin insan
zihni lizerine etkilerine dair fikir beyan eden ilk aragtirmacilardir. Konuya dair
arastirma yapan Ries ve Trout imajin, {iriin 6zelliklerinden daha onemli oldugu
goriisiinii savunmustur. Kotler ve Keller ise olayi bir biitiin olarak incelemenin dogru
olacagini ifade ederek, biitlin unsurlarin birlesimine isaret etmistir.

Konumlandirma stratejileri pazarlama ile i¢ i¢edir. Bir parcasidir demek tek
basina yeterli degildir. Cilinkii iiriine dair her tirlii faaliyeti konumlandirma
stratejileri belirlemektedir. Alt ¢alisma basamaklari olmakla birlikle, hedef kitle ve
pazarin kosullar birlikte goz Oniinde tutularak basarili bir konumlandirma, ardindan
da basaril1 bir pazarlama plani ¢ikarmak miimkiindiir. Konumlandirma siireci hedef
kitle tayini ile baslamaktadir. Hedef kitlenin belirlenmesi i¢in hangi kosullar ve
filtreler kullanilacag: ortaya konur. Istenen profil ¢izilir, ardindan ¢izilen profile gore
kitleler degiskenlerle alt boliimlere ayrilir. Bu asama boliimlendirme olarak
nitelendirilmektedir. Boliimler arasindaki farklar ortaya konur ve kesin ¢izgilerle
ayristirtlir.  Boliimlendirme yapilmasinin ardindan pazara dair Ozellikler tayin
edilmektedir. Pazarin boliimlendirilmesi yapilmakta, pazarda hitap edilecek
boliimdeki rekabet kosullar1 incelenmekte ve stratejiler gelistirmektedir. *°

% Onder Kethiida, Universitelerin Marka Konumlandirma Stratejilerinin Ogrencilerin Memnuniyeti ve
Sadakati Uzerindeki Etkisi: Istanbul’da Bulunan Universitelerde Bir Arastirma, 2016.

40 Biisra Meryem Usta, Emel Faiz, Otomobil Markalarina Duyulan Ask ile Marka Sadakati Arasindaki
[liskide Marka Imajinin Aracilik Rolii, Diizce Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii Dergisi, 2019,
C.9,S.1,5.23-36.
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Boliimlendirmenin ve hedef pazarin belirlenmesinin ardindan hedef kitlenin
iriine dair bakis acis1 Ogrenilir ve buna gore imaj, pazarlama, konumlandirma
calismalar1  sekillendirilmektedir.  Gergeklestirilen  siire¢  {irlin  {izerinden
incelendiginde, benzer iiriinler hakkinda bilgi sahibi olunur, {iriinlerin birbirinden
farklilastirilmasi i¢in ¢alismalar planlanir. Farklilasmay1 saglayacak unsurlar algi
raporlamalar1 ile ortaya konur. Tiiketicilerin tercihlerini yogunlastirdiklar1 faktorler
incelenir. Uriin ve hizmetler i¢in pazardaki uygun konum olusturulur. Bu konuma
gore de markalar stratejilerini belirlemektedir. Bu agidan incelendiginde, diger
firmalarla olan rekabetteki Ozelliklere odaklanildigini, sirketin i¢ kaynak ve
ozelliklerinin geri planda tutuldugu gézlenmektedir. Sirket 6z varliklar1 ve kiiltiirii ile
rekabet unsurlart bir biitiin olarak ele alindiginda saglikli bir konumlandirma
meydana getirilecektir. Rakiplerin pazar igerisindeki faaliyetleri tek referans
olmamakla birlikte 6nemi de yadsinmamalidir. Markalarin ortaya ¢ikis amaci olan
farklilagsma her zaman esas goz oniinde bulundurulmasi gereken unsurdur. Bu ilke ile
biitiin pazarlama faaliyetleri bir biitiin olarak diisiiniilerek dinamik konumlandirma
amaglanmalidir. Markalarin faaliyet gosterdigi pazarda, istenen dinamik ve esnek
hareket kabiliyetine sahip olabilmek i¢in kendini ve g¢evresini iyi tanimasi gerekir.
Giglii ve zayif yonler insan karakteri gibi diigiinlilerek ortaya konmali, zayif marka
kimligi unsurlarindan kaynaklanabilecek olast krizler i¢in Onceden Onlem
alinmaldir. Pazarlama Karmas’'nin 4 P unsuru SWOT analizleriyle ortaya
konmaktadir. Asagidaki semada SWOT analizleriyle olusturulan pazar ve hedef
kitlenin rekabet avantajlar1 olan 4 P’yi nasil olusturdugu anlatilmaktadir.

Sekil 3: Konumlandirma Bilesenleri®!

Hedef
Milsterilerin
Segilmesi

Hedef
Milgterilerin
Segilmesi

w T

Rekabet
Avantajinin
Belirlenmesi

P P
S: Giiglit Yonler (Strengths) P: Uriin (Product)
W: Zayif Yonler (Weaknesses) P P P: Fiyat (Price)
O: Firsatlar (Opportunuties) P: Tutundurma (Tutundurma)
T: Tehditler (Threats) P: Dagitim (Place)

41 Onder Kethiida, Universitelerin Marka Konumlandirma Stratejilerinin Ogrencilerin Memnuniyeti ve
Sadakati Uzerindeki Etkisi: Istanbul’da Bulunan Universitelerde Bir Arastirma, 2016.
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Konumlandirma stratejilerinin belirlenmesi bir sonraki siire¢ olan biitiinlesik
pazarlama faaliyetlerini beraberinde getirir. Pazarlama faaliyetlerinin saglamasi
olarak da tiiketicilerin markaya dair algilar1 Ogrenilir. Elde edilen bilgiler
konumlandirmanin bir sonraki sekil alma siirecinde kullanilacaktir.

1.6. Marka Yonetimi ve Iletisim

Markalagma i¢in ilk yapilmasi gereken, hedef pazarin secilmesi ve saglam bir
konumlandirma stratejisidir. Ulke smurlar1 igerisinde ve kiiresel arenada hitap
edilecek kitle veya kitleler sec¢ilmelidir. Kitlelerin ortak beklenti ve ihtiyaglari ortaya
konmali, ayristiklart hususlarda oncelikli hedef kitle belirlenmeli iletisim stratejileri
buna gore hazirlanmalidir. Hedef kitle ve pazar se¢iminden sonra, ayrintili sonuglara
ihtiyag ortaya ¢ikmaktadir. Hedef kitle daha yakindan takip edilmeli ve taninmalidir.
Rakiplerin yaptig1 faaliyetler takip edilmelidir. Uriinleri ayristirma amaci igin bu
sarttir. Gereken arastirmalarin ardindan pazara giris kosullari planlanir. Hedef kitleye
ve rakiplere karsi nasil bir imaja sahip olmak istiyoruz sorusu ile olusturulan
konumlandirma stratejisi ile markalar pazar icerisinde var olma miicadelesine
katilir.4?

Markalar1 var etme stirecleri kadar yonetilmesi de 6nemlidir. Marka yonetimi iyi
yapilamayan isletmeler yok olmaya mahkimdur. Markanin istikrarli bir sekilde
varligini siirdiirebilmesi hedef kitlenin iyi taninmasi ve takip edilmesine baglidir.
Miisterilerinin aligkanliklarini, ihtiyaglarini ve geri doniislerini 6nemseyen firmalar
zihinlerde olumlu bir imaj olusturur. Bu faaliyetlerin devamliligi da markanin
devamlilig1 anlamina gelmektedir. Miisterileriyle iyi iligkiler kuran firmalar sadik bir
Kitleye sahip olmaktadir. Miisteri sadakati isletmelerin bir iriinii iiretmek igin
amacladig1 son noktadir. Kazanilan miisteri anlamina gelen sadik miisteriler baska
miisterilerin de gelmesini saglar bu sebeple miisteri iliskileri giniimiiz pazarlama ve
iletisim ¢alismalarinda gerekli bir faaliyettir. Miisteriye degerli hissettirmek, geri
dontislere gore aksayan faaliyetleri diizenlemek ileri goriislii firmalarin dikkat ettigi
hususlardir. Miisteriler sorun yasadiklarinda giinlerce bekletilmemeli, geri doniisler
kibarca yapilmalidir. Coziim odakli miisteri yaklagimlarinin yeni miisteriler icin
ortam sagladig1 unutulmamalidir.

Markalar hedef kitle olarak sectikleri miisterilerine kendileri dogru ve net bir
sekilde ifade etmelidir. Olas1 krizlere kars1 gereken agiklamalar ve bilgilendirmeler
miisterileri oyalamadan ve zamaninda yapilmalidir. Markalar kendilerini ayrigtirmay1
amacladiklar1 faaliyetlerinde baska markalar1 cagristiracak etkiler yaratmadan tek ve
biricik oldugu algisi iizerinde ¢alismalidir. Miisteri memnuniyeti her zaman her seyin
tizerinde tutulmali, miisterilere 6zel oldugu hissettirilmelidir. Bu sekilde yapilan

2 Elcin Abdullayev, Kiiresel Pazar Odakli Tiirk Isletmelerinde Marka Yénetimi ve Halkla {liskiler
Uygulamalart: Bir Marka Uzerine Inceleme, 2017.
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markalama caligmalar1 uzun yillar ismi duyulacak ve hedef kitlelerce kabul edilecek
markalar ortaya koyacaktir.*®

1.6.1.Digitallesmenin Marka-Tiiketici iletisimine Etkisi

Gazetelerin basimiyla baglayan reklam seriiveninde ilk markalarin ilk reklam
ornekleri siyah-beyazdir. Daha sonraki siirecte renklenmis, fotograflarla
hareketlendirilmis ve kapsami genisletilmistir. Radyonun yayginlasmaya baslamasi
ile markalasma hiz kazanmistir. Marka donemin en 6nemli iletisim giicii oldugu igin
firmalar tiiriinlerini radyo yoluyla dinleyicilere (tiiketicilere) tanitir hale gelmistir.
Radyo teknolojisini televizyon takip ettikten sonra markalar reklam kusaklarinda
kendisine yer bulur hale gelmistir. Televizyon kanallarinda, program ve dizilerin
sunumlarinda reklam kusaklart olusturulmaktadir. Markalarin hedef kitlelerine gore
reklamlarin verilis saati, periyodu ve uzunlugu degismektedir. Cok izlenen
programlarin paylasildigi saatlerde alinan reklam biit¢elerinin degisiklik gosterdigi
bilinmektedir. Markalar hedef kitlelerine televizyondan hitap ederken 6zel giinlerde
farkli stratejiler uygulamaktadir. Ozel giinlerde marka reklam kampanyalari gesitlilik
gostermektedir. Ramazan ve Kurban Bayramlari’nda paylasilan reklamlarda yiyecek
markalarma 6zel paylasimlar planlanmaktadir. Internetin kullanimiyla birlikte
tiketicilere ulagmanin yollar1 ¢esitlenmistir. Televizyonda yapilan marka reklam
sunumlari internet sayesinde zamansiz ve plansiz bir sekle biiriinmiistiir. izlenilen
film ve programlarin icerisine entegre edilen markalar tiiketicilere bombardiman
seklinde sunulmaktadir. Markalarin tiiketicilere ulasiminda, internet imkanlarin
fazlalig1 sayesinde tiiketici direkt olarak geri bildirimlerde bulunabilmekte ve
muhataplarina daha kolay ulagabilmektedir. Markalara dair sosyal medya
platformlarinda yapilan yorumlar tiiketici aligkanlarini diizenleme islevi gérmektedir.
Isletmeler yorumlardan yola gikarak markaya dair yeni stratejiler gelistirmekte, diger
tilketiciler Urlinlerin iyi ve kotii yonlerini kullananlar sayesinde 6grenip kendi
aligveris aligkanliklarin1 denetleyebilmektedir. Gazeteden basimindan sosyal medya
teknolojisine kadar kullanilan teknolojiler tiiketiciler ile {ireticiler arasindaki iletigimi
saglama hususunda bir koprii gorevi gormiistiir. Teknolojilerin yeterlilikleri
karsilastirildiginda giiniimiiz sosyal medya ve internet teknolojilerinin daha aktif
iletisime imkan sagladigi goriilmektedir.

1.6.2.Sosyal Medya ile Donilisen Markalama Faaliyetleri

Degisen teknolojiler markalarin kendini ifade etme yoOntemlerini de
sekillendirmektedir. 1990’1 yillarla birlikte gelismeye baslayan internet, markalarin
tilkketicilere daha kolay ulasabilmesi i¢in imkanlar sunar hale gelmistir. Markalar
internet siteleri ile {irlinlerini maliyetleri minimuma indirerek sunmaya baglamistir.

43 Yavuz, Odabasi, Satista ve Pazarlamada Miisteri iliskileri Yonetimi — Crm Kitabi, Aura
Yayinevi, 2015.
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Internet siteleri ve bloglarin gelisimini takip eden siirecte sosyal medya platformlari
sayesinde firmalar, sunum dillerini, yOntemlerini, ticaret Kkriterlerini tamamen
degistirir bir duruma gelmistir. Mesafelerin sorun olarak goriilmedigi sosyal medya
ve internet ¢aginda, artik her sey daha kolay tanitilabilir, ulasilabilir, aligveris
yapilabilir bir durum kazanmistir. Aligveris aligkanliklarinin Hepsiburada, Trendyol,
Amazon vb. aligveris sitelerine kaymasma ortam saglayan internet sayesinde
tikketimin ve markalamanin kurallar1 da yeniden yazilmakta ve firmalara kendilerini
giincelleme zorunlugu olusturmaktadir.

Internet ve sosyal medya platformlar1, markalara sundugu sanal aligveris diinyasinda
hizli hizmet verme ve tiiketici aligkanliklarint kontrol etme kolayligi saglamaktadir.
Tiiketiciler aligverisleri siiresince ve sonucunda platformlara kaydettigi yorumlarla
diger tiiketicilere ve firma sahiplerine ulagabilmektedir. Olumlu ve olumsuz pek ¢ok
yorumun yapildig: aligveris platformlarinda tiiketiciler aligveris yapmadan 6nce iiriin
ve hizmetlere dair yapilmis olan yorumlara bakmaktadir. Olumsuz yorumlarin
tilkketici davraniglar1 tizerinde olumsuz etki edecegi yoniindeki sonuglar diisiiniilerek
firmalar tarafindan dikkate alinmalidir. Pek ¢ok firma sahibi tiiketici yorum ve
taleplerini olumluya c¢evirmek amaciyla aninda miidahale ederek iletisim stratejileri
gelistirme yoluna gitmektedir. Miisteri yorum ve taleplerini dikkate almayan firmalar
ise sektdrel varligini siirdiirmekte zorlanmaktadir®®,

Markalarin kimlik ve imaj caligmalari sosyal medya platformlar1 sayesinde daha
goriiniir hale gelmistir. Markalar sosyal medya platformlarinda olusturduklar
profillerle marka kimlik ve kisiliklerini ortaya koymaya baslamustir. Uriinleri ve
markaya dair stratejileri incelemek igin marka profil sayfalarma girip genel bir
gbzlem yapmak bile fikir sahibi olunmasina ortam saglamaktadir. Markalarin sosyal
medyada saglayabildigi giicleri de pazarlama calismalarina eklenmistir. Aktif ve
giincel olarak sosyal medya kullanimi, profilinde markayla uyumlu tasarimlara yer
verip vermedigi, paylasimlarinda giidiilen mesajlar, kullanilan renkler, stratejilerin
dogru anlatilip anlatilamadig: gibi kriterler markalama ¢aligsmalarinin gelmis oldugu
durumu dzetlemektedir.*®

Digitallesme ile doniisen markalama calismalarinda reklam uzmanlar1 tarafindan
basar1 vadeden ortak yontemler ortaya koymaktadir. Yontemlerin hangilerinin
kendileri i¢in uygun oldugunun karar1 bu asamada firma yoneticilerine kalmaktadir.
Her markanin marka stratejisi ve dinamiginin farkli olmasi sebebiyle sosyal medya
platformlarinda faaliyet gosteris bigimleri de degisiklik gostermektedir. Ortak basari

# Tugba Yegin, Iliskisel Pazarlama Bilesenlerinin Tiiketici Temelli Marka Degerine Etkisi: Mobilya
Sektoriinde Bir Arastirma, 2019.
%5 Sabahattin Celik, Erciyes Iletisim Dergisi “akademia” 2014, Cilt: 3, Say1 3, 5.28-42.
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yontemi olarak sunular hususlar kotii sonuglara da sebebiyet verebilmektedir.
Markalarin sosyal medya platformlarinda basarili sonuglar elde edebilecek stratejiler
olusturabilmesi i¢in Oncelikle kendilerini tanimalart ve marka kimliklerini dogru
ortaya koymalar1 gerekmektedir.*®

1.7. Basarili Markalasma Ornekleri

Firmalar dogru pazarlama ve iletisim stratejileri uygulayarak faaliyet gosterdigi
pazar icerisinde varliklarini stirdiirebilmektedir. Dogru stratejiler sayesinde hedef
kitlelerine ulasabilmekte, tiiketim aligkanliklarini yakalayabilmektedir. Degisen
ekonomi ve teknoloji sartlarina uyum saglayarak tiiketiciye ulasabilmenin yeni
yollarin1 pazarlama faaliyetleri kapsamina almaktadir. Dogru stratejilerin basari
getirdigi sonucunun aksine yanlis stratejiler markalarin yok olma siireglerine
olumsuz katkilar sunmaktadir. Rakiplerini tantyan, teknolojileri yakalayan, hedef
kitlesi ile dogru iletisim kuran ve marka kimligini dogru ifade edebilen markalar yok
olan markalardan siyrilarak stirekliligini koruyabilmektedir. Miisteri sadakati
sayesinde olusan siirekli iiretim ve satis ile de yillarca biline gelen “basarili” olarak
kabul edilen markalar var olmaya devam etmektedir.

Ulusal ve uluslararasi pek ¢ok marka tiiketiciler tarafindan tercih edilmekte ve
basarili olarak goriilmektedir. Hedef kitle tayiniyle olusan ulusal ve uluslararasi
pazar ayrimi, firmalarin faaliyet gdstermeyi sectigi bolge veya bolgeleri
simgelemektedir.

1.7.1. Kiiresel Basariya Erismis Marka Ornekleri

21. ylizyilda {irtinler, hizmetler, sehirler, insanlar marka olarak hedef kitlelere
sunulabilmektedir. Uriin ve hizmetlerin sunumu bilenen faaliyetler haline gelmistir.
Kisilerin ve sehirlerin markalasmasi da 1970’lerden sonra hayatimiza dahil olan
faaliyetlerdir. Ik ortaya cikisindan 2021°e gelene kadar gegen siirede, sehirleri
cazibe merkezi haline getirmek ve {nlii isimlerin birer simge olarak zihinlere
kazinabilmesi amaciyla pek c¢ok markalama g¢alismasi yapilmistir. Sehir ornekleri
marka sehir tanimlarinin ardindan incelenecektir.

Diinyaca iinlii pek ¢ok basarili marka bulunmaktadir. Diinya ¢apinda basari
kazanan markalar kapsaminda incelenecek ilk ornek Coca-Cola’dir. Mutluluk
vadeden Coca-Cola markasi iilkelerin kiiltiirel motiflerine gére konumlandirma
stratejileri belirleyerek sofralarda baskoseyi kapmis durumdadir. Hedef kitlesini iyi
tantyan Coca-Cola yas segmenlerine gore de reklam ve pazarlama caligmalarini
ozellestirmektedir. Icerigindeki begeni toplayan tat unsurlari onu rakiplerinden 6ne

46 Ismayilzada Laman, Sosyal Medyayla Birlikte Markanin Dijitallesmesi, Yeni Medya Elektronik
Dergisi, 2019, C. 3, S.1, 5.10-21.
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geciren en Onemli faktor olarak varligini korumaktadir. Diger markalarla yaptig
(Burger King, NBA vb.) is birlikleriyle giiclinii kanitlamaya devam etmektedir.
Markanin logosu, marka vaadi, miisteri iliskileri, pazarlama stratejileri ve daha
bir¢ok kimlik unsuru Coca-Cola’y1 rakiplerine karsi {istiin konuma getirmeye devam
etmektedir. Faaliyet gosterdigi pazardaki liderligi de kimlik unsurlarinin basarisinin
degismez sonucudur.

Sekil 4: Coca-Cola Logosu*’
%

Pepsi, Coca-Cola ile rekabet edebilmek igin gesitli pazarlama g¢alismalarini
yuriitmektedir. NeuroScience Academic and Business Solutions’ta yer alan Pepsi ve
Coca-Cola: Bir Noropazarlama Arastirmast makalesinde, Pepsi ve Coca-Cola
arasindaki rekabet unsurlar1 ndropazarlama yontemleri kullanilarak ortaya
konmustur. Tadim testlerinde isimlerini bilmediklerinde insanlarin Pepsi’nin tadini
begendigi sonucu ortaya c¢ikmustir. Farkli yontemlerle iki icecek arasindaki
secimlerin sinandig1 analizlerde marka ismini bilmenin karar vermede etkili oldugu
gozlenmistir. Coca-Cola yoniindeki tercihlerin marka goriildiigiinde yapiliyor olmasi,
pazarlama caligmalarinin basarisin1 ortaya koymaktadir. Algilarda Coca-Cola en
tyisidir diisiincesi onu sectirirken tatlar arasindaki farklar secimde 2. derecede etken
olarak analiz sonuglarinda ortaya konmaktadir.*® Yapilan arastirmalarda igecek
kategorisinde en ¢ok tiiketilen markanin Coca-Cola oldugu ortaya ¢ikmistir.

Sekil 5: Pepsi&Coca Cola Savagi*®

47 https://marka-logo.com/coca-cola-logo/ erisim tarihi 30.05.2021 saat 11.11.

48 Https://Www.Neuroscience.Org.Uk/Tr/Pepsi-Ve-Coca-Cola-Bir-Noropazarlama-Arastirmasi/, Pepsi
ve Coca-Cola: Bir Noropazarlama Arastirmasi, erigim tarihi: 08.05.2021 Saat 21.01.

®ae.
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https://tr.fxssi.com ‘un 18 Ocak 2021 tarihli makalesinde en degerli kiiresel

markalar listesi agiklanmistir. Listenin 1. Sirasinda Apple 2. sirasinda ise Amazon yer

1)

2)

almaktadir.

Apple 323 milyar dolar degerinde oldugu tahmin edilen ve logosu kiigiik bir
cocuk tarafindan bile taninir hale gelen diinyanin en pahali markasi olarak
kabul edilmektedir. Teknolojik aletler (telefon, bilgisayar, kulaklik) tireten
firma iiriin katalogunu giin gectikge genisletmekte ve gelistirmektedir.

Amazon

“Amazon, diinyanin en iinlii 4. markas1 ve piyasa de@erine gdre en pahali sirket
siralamasinda dordiincii sirada yer aldi. Amazon internet {izerinden farkli mallar satan ve
teslim eden bir Amerikan perakende sirketidir. Internet kullanicilar, tedarikgileri ve
tireticileri Amazon web sitesini ¢evrimi¢i bir mekan olarak kullanarak herhangi bir {iriinii
kendi baglarina satabilirler. Sirketin ana is kolu sadece ¢esitli mallar1 satmaktir. Hizmetin
popiilerligi, yiiksek kaliteli iiriinler, diisiik fiyatlar, hizli teslimat ve genis iiriin ¢esitliligi
sayesinde yiikseldi.”%

Sekil 6: Apple ve Amazon Logolarr®!

« -

Listedeki diger en degerli markalar ise su sekildedir.

3)
4)
5)
6)
7)
8)
9)

Microsoft
Google
Samsung
Coca-Cola
Toyota
Mercedes-Benz
McDonald’s

10) Disney

50 https://tr.fxssi.com/dunyanin-top-10-en-pahali-markalari erisim tarihi: 08.05.2021 21.29.

51 https://marka-logo.com/apple-logo/ , erisim tarihi:23.05.2021.
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Youtube ise bu makaleye gore 30. sirada yer almaktadir.

WebTEKNO’nun Brand Finance verilerine goére yayinladigi haberde 2021
yilinin en degerli markasinin Apple oldugunu agiklanmistir. Amazon, Google,
Microsoft ve Samsung sirasiyla ilk en iyi bes sirket siralamasini ortaya koyarken
Walmart, Facebook, ICBC, Verizon, WeChat ilk ondaki diger basarili sirketler oldu.
Brand Finance’in verilerinden ortaya ¢ikan bir diger sonu¢ da Netflix ve Spotify gibi
platformlarm gii¢c kazanarak pazar paylarini arttirdig1 yoniindedir.>

2021 yilinda yapilan haberler 1s18inda MediaCat’in 2020 yilinda agiklamis
oldugu en iyi 100 marka listesi karsilastirildiginda ortaya cikan ilk fark Apple’in
Amazon’u gecerek 1. siraya yerlesmis olmasidir. 020 Brandz Top 100 Global
Markalar Listesi’nde de ilk 5 en iyi marka diger listelerle aynidir. Bu listeye gore
degeri artanlar kategorisinde instagram ve Netflix bulunmaktadir. Listeye 2020
yilinda ilk defa girenlerde ise Pepsi ve Tik Tok, Lancome oldugu goriilmektedir. En
iyi fast food kategorisinde ise Mc Donald’s birinci sirada yer almaktadir.®

En basarili {inlii markalama o6rneklerinde biri Beyonce’dur. Beyoncé Giselle
Knowles bugiin diinya miizik listelerini kasip kavuran, klipleri saatlerce izlenen,
yorumlanan, giydikleri gilinlerce konusulan bir diinya markasidir. Kariyerine
Destiny's Child'in solisti olarak baslayan 39 yasindaki sarkici gruptan ayrilarak solo
kariyerine baglamistir. Yillar siirecek basarisinda, farkli ses tonu, fizigi, kendini
sundugu kiliklar onu farkli kilmistir. Etnik kimligi nedeniyle ge¢cmiste atalarinin
yasamis oldugu sikintilart kliplerinde ve sarki sozlerinde hedef kitlelerine
ulagtirmistir.  Gizli mesajlar barindirdigi diislintilen klip ve sarkilar1 {izerine
elestirmenler cesitli analizler yapmaktadir.®* Olusturmus oldugu giic figiirii onun
baska giicler tarafindan desteklendigi diisiincesi hatta Illuminati dedikodular1 ortaya
cikarmaktadir.”® Her haliikarda J-Z olarak bilinen miizisyen esiyle yillardir
dedikodulara gogiis gererek yiirittiigii evlilik, mutlu aile tablosu, ¢ocuklariyla
iliskileri, Urettigi sarkilar ve misyon haline getirdigi kadin haklar1 savunuculugu,
irklarin 6zgiirlesmesi konulart onun popun kraligesi olarak anilmasini saglamaktadir.
Yapmis oldugu basarili sarkilar disinda siyahi bir kadin olarak viicudunun kabul
edilen normlarin diginda olmasini 6nemsememis hatta kendi tarzim1 ve ifade edis
yontemini bulmustur. Pop sektdriine sarki iireten bircok sarkict onun gibi olmaya
onun giydiklerini giymeye caba gostermektedir. Beyonce diinyanin her yerinde
bilinen bir markadir. Zihinde olusturdugu marka mesajlar1 gii¢, zenginlik, iktidar
olma, gii¢lii insan ve aile iliskileridir. Kliplerinde kullandig1 tanrica betimlemeleriyle
kendini miizik sektdriiniin lideri olarak konumlandirdigin1 ortaya koymaktadir. Esi
ile birlikte anilmay1 tercih etmesi de onun ‘hem kariyer sahibiyim hem de mutlu bir

52 https://www.webtekno.com/dunyanin-en-degerli-markasi-2021-h105430.html, Apple, 2016'dan
Beri ilk Kez Amazon'u Gegerek Diinyani En Degerli Markasi Oldu, Mart 2021 erisim tarihi:
08.05.2021.

53 https://mediacat.com/dunyanin-en-degerli-100-markasi-aciklandi/, Diinyanm En Degerli 100
Markast Agiklandi, 30.06.2020, erisim tarihi: 08.05.2021 saat 22.02.

54 https://www.youtube.com/watch?v=RY Spfi6 GOrU erisim tarihi 30.04.2021.

55 https://www.youtube.com/watch?v=z2SYR7ZEMvo erisim tarihi:30.04.2021.
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hayatim var’ vaadiyle dogrudan ilgilidir. The Carters’ olarak anilan Beyonce ve J-Z
diinya miizik sektoriiniin sekillendirilmesi misyonunu benimsemis durumdadir.
Ozellikle Apeshit klibiyle markasmin dzetini izleyenlerine sunan Beyonce etnik
kokeniyle ilgili fikirlerini paylasmaktan da cekinmemektedir.>®

Jackson ve Ibrahim Tatlises &rneklerine bakildiginda birbirine benzer dgeler
goriilmektedir. Unlii olarak taninmadan &nce zorlu yasam kosullari ile yogrulan
bireyler sihirli bir dokunusla bir anda {nlii olma hikayeleri hedef Kitlelere
sunulmustur.

Unlii isimlerin markalar1 tasarlanirken onlarin kitleler tarafindan tanri gibi
goriinmesi istenir. Tarkan Orneginde tanrisallagtirma unsuru goze carpmaktadir.
Sansasyonel, aile dramlar1 yasayarak tinlii olan bireyler tanrilagmistir ve kimsenin
onlara ulagsmas1 miimkiin degildir. Ibrahim Tatlises magarada dogdugunu, insaatlarda
calisgini anlattign hikayesiyle bilinmektedir. Michael Jackson ¢ocuklugunda
ailesinden siddet goren ve g¢ocuklugunu yasayamadan iinlii olan bir Peter Pan
hikayesi olarak miizik severlere sunulmustur. Hikdyede bircok skandal Jackson
markasiyla anilir hale gelmistir. Unliilerin hayat hikayeleri kadar oliimleri de
kitlelerce saskinlikla karsilanan olaylardir. Cilinkii tanrilagtirilan bir varlik olan
cerebrity’lerin 6ldiigiine sevenleri inanmak istememektedir. Michael Jackson gibi
efsanelesmis {iinliilerin markalar1 6liimiinden sonra bile yasadigina dair bir siiri
dedikodularla zihinlerde yasamaya devam etmektedir.>’

1.7.2.Basaril1 Tiirk Markas1 Ornekleri

Uluslararas1 markalarin kazanmis olduklar1 basarilar ulusal ve yerel bircok
markaya ilham kaynagi olmaktadir. Bir¢ok sektére birgok yeni firma ve {iriin
sekmenti dahil olmaktadir. Yeni pazarlara dahil olmak {izere olan markalarin
stratejilerini meydana getirirken Oncelikle hedef kitlelerini se¢meleri gerekmektedir.
Hedef Kkitle olarak segilen alan ve insan toplulugu yapilacak faaliyetlerin
sekillenmesini saglamaktadir. Bazi firmalar uluslararasi standartlar gelistirerek biitiin
diinya tilkelerine hizmet vermeyi secerken; bazi firmalar da ulusal veya yerel bir
hedef kitle se¢cimi yapmay faaliyetleri i¢in uygun gérmektedir. Ulusal firmalar tilke
smirlart igerisinde faaliyetlerini siirdiirlirken yerel firmalarin dar bir hedef kitleye
ulagsmay1 hedeflemektedir. Tiirkiye menseili iiretim yapan {iilke simnirlar igerisinde
hizmet veren firmalar zamanla faaliyet alanini1 genisletmeyi de tercih edebilmektedir.

Brand Finance 2020 en degerli 100 Tiirk markasi listesi agiklanmistir. Listenin 1.
Sirasinda Tiirk Havayollar1 yer almaktadir. ilk 10 siralamada Ziraat Bankasi, Garanti
Bankasi, Turkcell, Arcelik, Tiirk Telekom, Akbank, Is Bankas1, Yap1 Kredi Bankasi,
Ford Otosan markalar1 bulunmaktadir. Nobel Ilag, LC Waikiki, Odeabank, Aytemiz,
Mars Logistik En degerli Tirk Markalar1 Listesi’'ne 2020 yilinda giris yaptigi

56 https://www.youtube.com/watch?v=EXLvz199YUM erisim tarihi: 30.04.2021.
57 Is1l Senol, Tiiketim Toplumu ve Marka Ydnetimi: Kisi Markasi Olarak Michael Jackson, 2012 b.a.
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goriinen firmalardir.>® Listede degerli olarak goriilen firmalarin  sektorel
dagilimlarinin  bankacilik, hazir giyim, yiyecek, sigortacilik, otomotiv ve
telekominikasyon seklinde oldugu goriilmektedir.

Tiirkiye menseili basarili firmalardan bazilari sdyledir:

Mavi Jeans: Mavi Jeans 1984 yilinda kurulmustur. Kurulus yillarinda Erak Giyim
olarak adlandirilan marka, orjinal tasarimlari, basarili pazarlama faaliyetleri, marka
yaratma stratejileri ile uluslararasi hizmet veren bir marka haline gelmistir. 1991
yilinda marka ismi Mavi Giyim .A.S. olarak degistirilmistir. Mavi markas1 adi
altinda pek cok iiriin segmenti iiretilmektedir. Uriin cesitliligi icerisinde blucin
tasarimlar1 6n plana c¢ikarak rakipleri arasinda en tercih edilen {iriinler olarak yerini
almistir.>

Sarar: 1964 yilinda Eskisehir’de yerel bazli hizmet veren bir firma olarak
kurulmugtur. Firma, hazir erkek hazir giyimi alaninda aktif bir faaliyet alanina
sahiptir. Firma catis1 altinda erkek hazir giyiminin yaninda ev tekstili, hazir kadin
giyim tekstili alanlarinda da ¢alismaya devam etmektedir. Yiiksek kalite ve el is¢iligi
ile yapilan Sarar iriinleri 4 kitada 28 iilkede tiiketiciyle bulusmaya devam
etmektedir.®

Tiirk Havayollari: Diinyanin en genis ugus agina sahip havayolu sirketi olan
THY, 127 iilkeye ve 320 sehre yolcu ve kargo tagima faaliyeti gerceklestirmektedir.
1933 yilinda kurulan THY 87 yildir hizmet vermektedir. 1947 yilinda ilk yurtdis
ucusu olan Atina seferini gergeklestirmistir. Yesilkdy ve Atatlirk Havalimanlarinin
hizmete agilmasiyla THY uluslararasi faaliyet gosteren bir Tiirk firmasi1 haline
gelmistir. 1959 yilinda Mesut Manioglu tarafindan tasarlanan yaban kazi sembolii
firmanin logosu olarak kullanilmaya baslanmistir. 372’den fazla ucaktan olusan
filosu ve 5 binden fazla ¢alisandan olusan kadrosuyla, kendi firmasi biinyesinde
tiretilen yiyecekleriyle en ¢ok tilkeye yolcu tasiyan havayolu sirketi olarak 4 kitada
varhigin siirdiirmektedir.5

Elle Ayakkabu: Elle, Istanbul’da Nisantasi’nda bulunan Rumeli Caddesi iizerinde
kurulmus bir ayakkabi firmasidir. Fehim Akar tarafindan kurulan firma, kadin ve

%8 https://eforpatent.com.tr/en-degerli-100-turk-markasi/, erisim tarihi:22.07.2021.

59 Remzi Gemci, Gamze Giilsen, F. Miige Kabasakal, Markalar ve Markalasma Sartlar1, Uludag
Universitesi Miihendislik-Mimarhk Fakiiltesi Dergisi, 2009, C.14, S.1, s.105-114.

%0 a.e.

81 https://www.turkishairlines.com/tr-int/basin-odasi/hakkimizda/hikayemiz/, erisim tarihi: 22.07.2021
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erkek ayakkabi ve aksesuar iiretimi gergeklestirmektedir. Tiirkiye disinda ingiltere ve
Rusya’da da Elle iiriinleri satis1 yapilmaktadir. Firma kuruldugu giinden bu yana
biiyiik bir ivme kazanmistir. Ulusal bazda hizmet veren bir firma olarak basar1 grafigi
yiikseltmeye devam etmektedir.%?

Dardanel: “Tiirkiye’nin Balik Uzman1” sloganiyla hizmet veren marka 1984
yilindan bu yana hizmet vermektedir. Canakkale’de kurulan firma’nin ismi mitolojik
kokenlerine dayanmaktadir. 5 saniyelik televizyon reklamlari ile en kisa reklam
filmine sahip marka unvanina sahiptir. Dardenia ismiyle Bagdat Caddesi’nde agilan
restoranin ardindan 8 subede daha Dardanel markasi altinda Dardanel {iriinleri
sunulmaktadir. Marka biinyesinde 2005 yilinda Mister No ismi altinda pasta, misir,
pita cips ve daha bir¢ok hazir yemek iiretimi yapilmaktadir. Mister No 2016 yilinda
Mr. NO olarak degistirilmistir. Deniz triinleri sertifikas1 (FOS) sahibi firma
siirdiiriilebilir balik¢ilik icin ¢aligmalar yiiriitmektedir. Niyazi Onen tarafindan
kurulan ve tasarlanan firma Tiirkiye’nin ilk konserve balik {iretimi yapan markasidir.
Uriin yelpazesini genisleten Dardanel firmas1 biiyiimeye devam etmektedir. &

Arcelik:1955 yilinda Istanbul merkezli Argelik A.S. basta Tiirkiye, Cin, Rusya ve
Afrika olmak tizere 7 iilkede iiretim tesisi, 30.000’den fazla ¢alisani ile 43 iilkede
hizmet vermektedir. Argelik, Beko, Voltas Beko, Grundig, Blomberg,
Elektrabregenz, Arctic, Leisure, Flavel, Defy, Altus ve Dawlance isimlerinde alt 12
markastyla 130 fazla iilkede varligini siirdiirmektedir. 8 Tiirkiye’nin ilk ¢amasir
makinesi ve buzdolab1 marka biinyesinde iiretilmistir.

Ziraat Bankasi:1863te kurulan firma 2020 listesinde en degerli 2. Tiirk markast,
en degerli banka markasi olarak segilmistir. Osmanli Devleti’nin son donemlerinden
bu yana varligini siirdiiren Ziraat Bant ¢ift¢iye kredi imkani sunan ilk bankadir.
Yardimlagma sandig1 diisiincesiyle kurulan banka her kesimden vatandasa hizmet
vermektedir. Yurtdisi istirak ve sube sayis1 111°dir. Tiirkiye’nin Lovemark (en
sevilen markasi) olarak secilmistir.®®

62 https://www.dunya.com/gundem/ben-yasadikca-imalati-birakmam-haberi-277480, Ozlem Ermis
Beyhan, 20.04.2015, erisim tarihi:22.07.2021.

83 https://www.dardanel.com.tr/, erisim tarihi:22.07.2021.

84 http://www.arcelikas.com/sayfa/10/ARCELIK_AS HAKKINDA, erisim tarihi:22.07.2021.

85 https://www.ziraatbank.com.tr/tr/bankamiz/hakkimizda/bankamiz-tarihcesi, erisim
tarihi:22.07.2021.
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IKiINCi BOLUM
MARKA SEHIR KAVRAMI VE SEHIR MARKALAMA
STRATEJILERI

2.1. Marka Sehir Kavram

Uriinleri ve hizmetleri birbirinden ayristirmak i¢in yapilan markalama ¢alismalari
sinirlarini asarak sehirlere de sigramistir. Cikolata, telefon, mobilya, sigorta, hava
yollar1 derken insanlarin yasadigi alanlarin da rekabet eder 6zellikleri iizerinde
durulmaya baslanmistir. Sehir pazarlamasi, iirlin ve hizmet pazarlamasiyla benzer
paydalara sahip olsa da daha kompleks bir kavramdir. Oncelikle sehirlerin rekabet
unsurlart ¢ok ¢esitlidir. Cografi konum sehirlerin adresleri gibidir. Cografi konumun
ortaya ¢ikarmis oldugu farklar, sosyal, politik, tarihi, kiiltiirel ve daha bir¢ok alanda
sehirleri birbirinden ayristiran dogal bir etkendir. Marka sehir nedir sorusunun cevabi
da ayristirmayi saglayan farklarda yatmaktadir. Marka sehir, etrafindaki sehirlerden
hatta diinya tizerindeki sehirlerden ayrilan, fark yaratan, sosyal, kiiltiirel faydalara
tesvik eden, taninan sehirdir. Sehrin ayrismasini, “marka” olarak bilinmesini
saglayan bir 6zelligi veya faaliyeti bulunmasi gerekmektedir. Pek ¢ok 6zelligiyle 6n
plana ¢ikmis marka sehirler de vardir. Sehirler dogal ve insan eliyle gerceklesen
faaliyetler sonucunda marka olarak anilir hale gelmistir. Marka sehir olmak uzun bir
stireci kapsamaktadir. Birka¢ yil iginde kiigiiciik ve bilinmeyen bir sehri aktif ve
bilinir hale getirmek imkéansizdir. Sehre Oncelikle marka kimligi unsurlari
yiiklenmeli ve ayristirict olacagi Ongoriillen ozellikler 6n plana ¢ikarilmalidir.
Markalama faaliyetlerinin isleyisi iirlin pazarlamayla aynidir. Faaliyetlerin siirecini
etkileyen dis etkenlerdir.

Glinay, yapmis oldugu ¢alismada marka sehir kavraminin gelisimini ulagim ve
iletisim alaninda yasanan gelismelere dayandirmistir®®. Ekonomik ve politik
gelismeler de marka sehir algisimi  etkileyen unsurlardandir. Metropollerin
kurulmasindan onceki siireclerde, koy ve kasabalarda, gelismelerden haberdar olmak
uzun zaman almaktaydi. Clinkii yerlesim yerleri arasindaki mesafeler simdiki gibi kat
edilememekteydi. Sanayilesme ile birlikte olusmaya baslayan yeni diinya diizeninde
kiiresel koy haline gelen diinyada herkes, her seyden haberdar olabiliyor ve 6zgiirce
istedigi yere seyahat edebiliyor. Radyo ardindan televizyon ve internet ile birlikte
insanlarin iletisim kurma yontemleri sekillenmistir. Ulasimin karayolu, deniz yolu ve
hava yolu secenekleri ile insanlar uzun mesafeleri daha kolay kat edebilmektedir.
Istedigi yere fiziksel ve iletisimsel olarak ulasabilen insanlar icin yeni yerler ve
aliskanliklar1 6grenmek ihtiyaglar listesine eklenmistir.

8 Mehmet Akif Giinay, Gérsel Kiiltiir Ogelerinin Marka Sehir Algisina Etkisi: Gaziantep Ornegi,
2019.
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Sehirler markalanirken {irtin  gibi  disilinlilerek  bir pazarlama stratejisi
planlanmaktadir. Sehirlerin markalanmasina hizmet edecek sektorlerle bir biitiinlik
kurulmasi gerekmektedir. Kurulan biitiinliik icerisinde yapilacak her faaliyet kiiltiirel,
sosyal, ekonomik ve politik sonuglar dogurabilmektedir ve hepsiyle dogrudan
ilgilidir. Sehir pazarlamasi yaparken oneminin farkinda olarak faaliyetler dikkatle
yiirlitiilmelidir.

2.1.1.Marka Sehir Olusumunda Etkili Olan Faktorler

21. Yiizyi’da sehirler iiriin olarak distliniilmektedir. Sehir kimliginin insan
zihnine yansimasi da bu sebeple sehir pazarlamasinda belirleyici unsur olarak
goriilmektedir. Sehirlerin sahip oldugu somut ve soyut varliklar insanlarda nasil
etkiler uyandiriyor noktasindan hareketle sehirlerin sunumu tasarlanmaktadir.
Pazarlama siirecinin bu asamasinda insanlarin deger verdigi hususlar1 merkeze alarak
calismalar yiiriitiilmektedir. Insanlarin deger verdigi, degerli gordiigii ve sehre deger
kattigin1 diigiindiigii kaliplar sehrin kimligini olusturan unsurlar1 simgelemektedir.
Her sehre 6zgii farkli deger 6geleri mevcuttur.

Koylerden kentlere gogiin bagladigi Sanayi Devrimi sonras1 donemlerden bu yana
sehirler ve sehirlesme ivme kazanarak Onemini arttirmaktadir. Olusan rekabet
ortaminda sehirleri birbirinden ayiran faktorlerin meydana getirdigi sehir kimligi
faktorii 6nem kazanmustir.

Sehirlerin  kimliklerini meydana getiren unsurlart su sekilde Ozetlemek
miimkiindiir®’:

-Cografi Ozellikler

-Iklimsel Ozellikler

-Anit Yapilar

-Sehir Meydanlar1 ve Sokaklari
-Folklorik ve Kiiltiirel Ozellikler

Cografi ozellikler, sehirlere karakter kazandiran en temel unsurdur. Ciinkii sehrin
iklimi cografyasinin sonucunda olugmaktadir. Cografi unsurlar ve sekiller iklimsel
yapiy1 birinci dereceden etkileyen faktordiir. klim ve cografyanin birbirine bu kadar

67 M.Oguzhan ilban, Destinasyon Pazarlamasinda Marka imaji ve Seyahat Acentelerinde Bir
Arastirma, 2007.
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bagli olmast uygarliklarin yasanacak yer tercihlerini sekillendirmektedir.
Mezopotamya buna en iyi Ornektir. Verimli arazileri, su kaynaklari ve ikliminin
tarima elverisli olmasi Mezopotamya’y1 diinya iizerinde uygarliklarin en ¢ok
yasamay1 tercih ettigi yerlerden biri haline getirmistir. Cografyanin elverigliligi
uygarliklarin yasama alani tercihlerini sekillendirirken, uygarliklar sayesinde kiiltiirel
miras unsurlarina da zemin hazirlamaktadir. Bu bakis agisiyla diinya iizerindeki
dagilim incelendiginde, iklim ve fiziki kosullar1 insan yagamina elverisli bolgelerin
zamanla kiiltiir tasiyicili rolii stlenerek, folklorik o6zellikleri her devir iizerinde
tasidigr goriilmektedir.

Belirtilmis olan kimlik 6zellikleri haricinde ek yapilabilecek hususlar da s6z
konusudur. Ornegin sehrin sagladigi is olanaklari, insanlarin o sehrin ekonomik
giiciine bakisin1 dogrudan etkilemektedir. Is bulabilme kolaylig1 olacagini diisiinen
bireyler i¢ goclerle yerlesim yeri secimi yapabilmektedir. Diger bir ¢ekici kimlik
unsuru gastronomidir. Cografya ile sekillenen iiretim faaliyetleri ve bunun sonucu
olarak gastronomi, turizm hareketliligi olarak etkisini gosteren bir etken haline
gelmistir. Gastronomi sehri olarak bilinir hale gelen yerlere giinii birlik gezmek igin
gidip gelen bireyler turizm aligkanliklarina yeni bir soluk getirmistir. Kentin tarihi ve
kiiltiirel mirasinin haricinde kiiltiirel etkinliklere ev sahipligi yapmas1 da tercih etme
kriterleri arasina girmistir. Kongre, etkinlik diizenleme kolaylig1 gerek yodneticiler
gerek katilimcilar i¢in aranan 6zellikler olmustur. Biitiin bu etkinlik ve faaliyetlerin
yiirlitiilmesi asamasinda tercih edilen sehrin altyap1 6zelliklerinin ve ulagiminin kolay
olmast da beklenmektedir. Cok kiymetli dogal ve yapay degerlere sahip ama bir
yerden bir yere ulasimi zor bir sehir turistlerin baska yerler tercih etmesinde olumsuz
bir rol oynayabilmektedir. Giinlimiizde son olarak egitim de sehirlere kimlik
bahsetmekte kistaslar arasina girmistir. Eskisehir buna en 1yi 6rnektir. “Egitim sehri”
nitelemesiyle taninan sehir, 6grenci adaylar1 ve aileleri tarafindan yapilan tercihlerde
Eskisehir’de ogrencilere pek ¢ok kolaylik sagladigini algisiyla ilk siralarda yerini
almaktadir.®®

2.2. Sehir Markas1 Kimligi

Sehirlerin, icerisinde yasayan insanlarin sehre dair olusan fikir yapilari ve
disaridan goriinen ozelliklerinin toplamiyla kimlik unsurlar1 olusmaktadir. Sehirlerin
kimlik unsurlar1 deneyim ve gézlemler sonucunda meydana gelmektedir. Sehir
kaynaklarini ve faaliyetlerini deneyimleyen insanlar, sehirler arasindaki farklar
tespit ederek birbirinden ayrilan yonleri ¢er¢evesinde kimlik unsurlarinin olusmasina
katki saglamaktadir. Sehirlerin kimlik kazanmasinda sagladigi deneyimler belirleyici
bir role sahiptir. Bu sekilde sehir varliklar1 deneyimler yoluyla sehir iginde ve disinda

68 a.e., b.a.
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pek cok insan tarafindan bilinir hale gelmektedir. ®® Deneyimlerin etkin rol oynadig
sehir markalagsmasi ¢calismalarinda, olumsuz deneyimleri azaltici veya Onleyici
faaliyetlerin yapilmasi gerekliligi ortaya ¢ikmaktadir. Olumsuz deneyimlerin telafi
edilmesi marka sehri kimliginin korunmasi i¢in gerekli bir diger stratejik yontemdir.

Sehirlerin sahip oldugu kimlik unsurlar1 ¢er¢evesinde marka haline gelebilmesi igin
sahip olmasi gereken Ozelliklerden bazilar1 soyledir:

-Sehirler gliven duygusu olusturabilmelidir.

-Sehir markalama ¢alismalar ile kimlik unsurlar1 haline gelen 6zellikler dogru bir
sekilde ifade edilmedir.

-Kimlik unsurlarmin dogru ifade edilmesi sonucunda sehirlerin birbirinden farkli
yonleri de tayin edilmektedir. Farkli kimlik 6zellikleriyle 6n plana ¢ikabilen sehirler
de marka haline gelebilmektedir.

-Sehirlerin kimliklerinin sunumunda giiclii ve pozitif duygulari animsatan
caligmalarin yapilmasi gerekmektedir. Olumsuz mesajlarla insanlarin zihninde kalan
sehirlerin imajlar1 da olumsuz etkilenmektedir. Olumlu mesajlarla sehir varlik ve
kimlik unsurlar1 paylasilarak sehir pazarlamasi yapilmasi gerekmektedir.

2.2.1.Sehir Markas1 Kimligi Araglari

Marka sehirlerin bilesenleri bir iirinlin marka olmasini saglayan araclarla
aynidir. Nasil iirlin markalarinin logosu, marka ismi, slogani, somut ve soyut
Ozellikleri varsa sehirlerin de vardir. Bir sehrin akilda kalmasi ve bilinir olmasi i¢in
saglam bir sehir kimligine sahip olmas1 gerekir. Sehir konumlandirma stratejilerini
ortaya koyan yetkili mercilerin, sehrin sahip oldugu gii¢lii ve zayif yanlar1 bilerek
calismalarin1 yiiritmeleri gerekmektedir. Sehirlerin tanitilmasi i¢in temel unsur
vardir. Bunlardan ilki fiziki yapisi, digeri de sahip oldugu tarihi mirasin hikaye
boyutudur. Hatay, Gaziantep, Sanliurfa gibi sehirler ¢esitli uygarliklara ev sahipligi
yapmus yerler oldugu i¢in barindirdig kiiltiirel miras da bir hayli fazladir. Tapinaklar,
kiliseler, yasamis olan uygarliklarin torenlerini yaparken ortaya koydugu mimari ve
mitsel varliklar sehirler i¢in ¢ok kiymetlidir. Sehirlerin sahip oldugu degerleri
nesillere nasil anlattig1 da bu agamada etkili bir faktordiir. Hikayesi dogru pazarlama
stratejileri ile dogru bir sekilde anlatilan sehirler sayesinde turizm gelirlerinin arttigi
gozlenmektedir. Televizyondan, sosyal medyadan ilgisini ¢eken sehirleri gormek i¢in
yola ¢ikan insan topluluklari, sadece turizm sektorii i¢cin degil ulasim, iletisim, gida,
hazir giyim ve daha birgok sektore kaynak saglamaktadir. Sehirlerin kiiltiirel
miraslarinin sahipsiz birakilmamasi ve fiziki miras 6gelerinin siirekli koruma altinda

69 Miinir Y1ldirim, Kutsal Mekan Algisi Baglaminda Sehir Kimligi ve Din, C.U. Sosyal Bilimler
Enstitiisii Dergisi, C. 23, S.1, 2014, s.133-142.
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tutulmas1 gerekmektedir. Anlatilan hikayelerin gegmis oldugu yerlerin bakimi
diizenli olarak yapilmadiginda hikdye de zamanla etkisini yitirmektedir’.

Fiziksel kaynaklarin soyut kaynaklarla birbirini devamli olarak desteklemesi sehir
markasinin dmriinii uzatmaktadir. Soyut kaynaklar igerisinde yer alan slogan, logo,
semboller lizerine Ozenle diisliniilerek tasarlanir. Sehrin tarihi mirast goz Oniinde
bulundurularak logo, sembol ve slogan tasarimi yapilmaktadir. Soyut kaynaklarin
biitiinligi anlamin1 tasiyan bu gereklilikte, logoda kullanilacak semboller
hikayelerde gegen karakter veya olaylari yansitmalidir. Sehrin karakter renkleri
cografyastyla iliskilendirilmeli, dogal ve miras kaynaklariyla sekillendirilmelidir.
Malatya sehrinin tanitimi yapilirken logoda kullanilmasi i¢in akla gelen ilk ihtimal
kayisidir. Kayis1 kullanmak zorunlu bir kural degildir fakat Malatya logosunda
mango kullanimi dogru degildir. Bu agsamada mantik da devreye girmektedir. Mango
Malatya’ya 6zgii bir meyve degildir. iklim o6zelliklerinin yansimasi degildir.
Mangolu tiriinler Malatya ile anilir hale gelmemistir. Malatya’da en ¢ok yetisen ve
diger sehirlere en c¢ok satilan meyve kayisidir. Bu tarz denklemler mantik
cergevesinde yapildiginda, sehrin yansimalari daha dogru bir sekilde ifade
edilecektir. S6z konusu olan sehirde aktif tarim faaliyetleri 6n planda olmayabilir. Bu
asamada da mitler ve fiziki 6zelliklerin yansitilmasi markalamada kullanilabilecek
yontemlerden biridir.”

Sehir logosunda anlatilmak istenen sloganlarla desteklenerek daha anlasilir hale
gelmektedir. Sloganlar logolardan farkli olarak insanlarla iletisim kurma olanagi
saglamaktadir. Duyularin kontrolii ve psikolojik etkenlerle insanlarin zihninde
sehirler hakkinda bir diisiince sistemi olusturmak amaglanmaktadir. Bu amaca detayli
bir calisma sonucu olusturulmus yaratici bir logo, logoyu destekleyen slogan ve sehir
varliklartyla ulagsmak miimkiindiir.

2.2.1.1.Sehir Logosu

Sehirlerin sahip oldugu logolar, varliklarini temsil etmektedir. Sehrin dogal
varliklar1, kiiltiirel yapis1 ve tarihi logolarda Ozetlenmektedir. Sehir logolari
sayesinde sehirlerin imajlarina dair olumlu algilar olusturulmasi saglanmaktadir.
Sehre dair bilgilerin 6zetlendigi bir sehir kimligi 6zelligine sahip logolar sayesinde,
beklentiler diizenlenmekte ve giiven duygusu olusumuna katki saglanmaktadir.
Direkt olarak algi yoOnetimine ortam saglayan logolarin tasariminda sehrin
unsurlariyla birlikte diger sehirlerden ayrisan yonleri de On plana ¢ikarilmalidir.
Turizm potansiyeli yiiksek sehirlerde uluslararasi hizmet verilmesi sebebiyle logo

0 Onur, i¢dz, Turistik Uriin Pazarlamasinda Marka imajinin Rolii ve Bélgesel Marka imaji Yaratma,
2013.
1ae.,b.a.
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tasarimlarina daha ¢ok Onem verilmesi gerekmektedir. Sehir logolarinda hedef
kitlelere saglanacak faydalarina ve sehrin fiziki giic unsurlarina yer verilmektedir."

Logolar sehirlerin goriinen yiizleridir. Sehir ismi, tasarimlar, sehri ¢agristiran
simge veya yazilar sehir logolarinda kullanilmaktadir. Logolarda yoresel 6zelliklere
dair bilgiler de bulunmaktadir.

Sehirlerin sahip oldugu logo tasarimlarindan bazilar1 sdyledir’®:

Gaziantep, Tiirkiye’de sehir logosuna sahip olan ilk ildir. Sehre 6zgii iirtinlerden
biri olan antep fistig1 logoda kullanilmistir. Sehrin varlik unsurlarindan tiretim giicii
on plana ¢ikarilmistir. Sehrin ismi logonun en goriiniir noktasinda bulunmaktadir.
Sehir isminin yaziminda koyu yesil bir renk kullanilmistir.

Sekil 7: Gaziantep Sehir Logosu’
. ®

Hong Kong marka logosunda sehir ismi iist sag kosede bulunmaktadir. Sehir
isminin altinda marka konumlandirma stratejilerinin 6zeti mahiyetinde Asya’nin
Diinya Sehri slogant bulunmaktadir. Logonun alt kisminda mitolojik sembollerle
desteklenmis ve sehrin duyulmasini saglayan faaliyetlere gonderme yapilmistir.

Sekil 8: Hong Kong Logosu”

2 Ahmet Ko6roglu, Pelin Yagci, Tiirkiye’deki Sehirleri Simgeleyen Logolarin Dogal ve Kiiltiirel Miras
Unsurlar1 Agisindan Coziimlenmesi, Turizm Akademik Dergisi, 2018, C. 5 (1), s.63-85.

73 Serra Kiziltas, Mekan Pazarlama Yaklasimiyla Ulke ve Sehir Logolarinin Analizi, Medeniyet Sanat,
iMU Sanat, Tasarim ve Mimarlik Fakiiltesi Dergisi, 2017, C.3, S.2, s. 214-229.

4 https://www.brandsoftheworld.com/logo/gaziantep-1ogo-0 erigim tarihi:23.07.2021.

7S https://victoryeung.wordpress.com/2012/09/02/asias-world-city/ erisim tarihi:23.07.2021.
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Melbourne sehrinin logosunun en giincel hali asagida goriilmektedir. Logoda
mavi ve yesil tonlar1 arasinda simetrik gegisler bulunmaktadir. Sehrin eski
logosundan farkli bir yol izlenerek renkler ve sehrin bas harfi 6n plana ¢ikarilmistir.
Soluk ve donuk bir sehir imajindan canli, yeniliklere acik, ¢esitli kiiltiirel gruplar
blinyesinde bulunduran bir sehir goriinlimiine kavusuldugu logo yoluyla anlatilmak
istenmistir.

Sekil 9: Melbourne Logosu’®

CITY OF MELBOURNE

Prag sehri logosunda 4 farkli dilde Prag yazisi yer almaktadir. Farkli dillerde
sehrin yaziliglarina yer verilen logo ile kiiltiirel farkliliklara saygili ve hos goriilii
olundugunun alt1 ¢izilmek istenmektedir. Ayni zamanda sehrin ¢ok kiltiirli bir
yapist oldugu da ortaya konmaktadir. Logoda kullanilan renkler sehrin bayraginin
renkleridir. Yazi dili ile dinamik bir niifusa sahip olduguna génderme yapilmaktadir.

Sekil 10: Prag Logosu’’

PRA|HA
PRA|GUE

PRA|GA
PRA|G

76 https://seeklogo.com/vector-logo/226810/city-of-melbourne erigim tarihi:23.07.2021.
7 https://www.najbrt.cz/en/detail/city-of-prague erisim tarihi:23.07.2021.
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Asagida goriilmekte olan Ispanya turizm logosu en eski, yapilmis olan en eski turizm
logosudur. Joan Miro tarafindan tasarimi yapilmis olan logo en basarili logolardan
biri olarak kabul edilmektedir. 1980°1i yillarda Ispanya’da yasanan olumsuzlarm iilke
imajina olumsuz etki etmemesi i¢in turizm potansiyelinin 6n plana c¢ikarilmak
istenmesi sebebiyle “Giinesin Altindaki Cesitlilik” olarak isimlendirilen logo
tasarlanmistir. 1984 yilinda tasarlanan logo hala kullanilmaya devam etmektedir.
Logonun ¢izimindeki renkler, giines ve yildiz sembolleri canliligi mutlulugu ve bir
arada yasayan farkli kiiltiirlerin birbirine kars1 hosgoriisiinii anlatmaktadir.

Sekil 11: Ispanya Turizm Logosu’®

K

CSpANA

Misir logosu diger logolardan farkli bir yaz: stiliyle hazirlanmistir. Logoda kullanilan
yazi sanati Misir’in tarihiyle iliskilendirilerek hazirlanmistir. Logoda kullanilan renk
Eski Misir tanrilarinin miicevherlerinde kullandiklari laciverttaginin rengi logoyunun
yazim stilinde kullanilmistir. Sehrin tarihi miras1 ve kiiltiirel yapisinin disa vurumu
logo yaziminda ortaya konmustur. Hayat anahtar1 goriisii logoya islenmistir. Logo
sayesinde Misir’1n kiiltiirel, mistik ve cografi zenginlikleri 6zetlenmistir.

Sekil 12: Misir Logosu’®

el

where it all begl‘ns

8 https://www.pngegg.com/tr/png-tqvao erisim tarihi:23.07.2021.
7 Serra Kiziltas, Mekan Pazarlama Yaklasimiyla Ulke ve Sehir Logolarmin Analizi, Medeniyet
Sanat, IMU Sanat, Tasarim ve Mimarhk Fakiiltesi Dergisi, 2017, C.3, S.2, s. 214-229.
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2.2.1.2. Marka Sehir Slogani1

Slogan, markalarin sunumunda kullanilan s6zel ifade yoludur. Sloganlar
sayesinde iilkelerin ve sehirlerin konumlandirilma stratejileri, marka kimlikleri ve
sunacagi faydalar insanlara anlatilir. Etkili sloganlar sayesinde pazarlama faaliyetleri
amacina ulasir. Bir sloganin etkili olabilmesi, akilda kalma giicline ve yaraticiligina
baghdir.

Basaril1 Sehir, bolge ve lilke sloganlarindan bazilar1 asagidaki tabloda verilmektedir.

Tablo 3: Basarili Sehir Sloganlar &

Sehir, Bolge veya Ulke Slogani
Stockholm Inspired in Stockholm
Singapore Live it Up Singapore
Scotland Silicon Glen
Helsinki Region- Europe®s Magnetic North
Berlin Capital of the New Europe
St. Petersburg Gateway to the West/East
Munich Insurance City Number One in Europe
Chicago Business Capital of America
Glasgow An Arts Capital of Europe
Amsterdam Capital of Inspiration
Spain Everything Under The Sun
Honk Kong City of Life / Asia“s World City

Logo ve sloganlar disinda sehirleri tanimlayan kaliplasmis ifadeler de mevcuttur. Bu
ifadelerden bazilar1 asagidaki tabloda verilmektedir.

80 Mutlu Yiiksel Avcilar, Sehir Markasi Kavrami ve Marka Sehir Yaratma Stratejilerine Y nelik
Literatiir Incelemesi, Sosyal ve Beseri Bilimler Arastirmalari Dergisi, 2015, C. 16, S. 34, 5.76-94.
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Tablo 4: Kaliplasmis Sehir Ifadeleri®!

Slogan Anlami Sehir Adi

Arkansas The Natural State Dogal Eyalet

California Find Yourself Here Burada kendini bulursun
Colorado Fresh Air Temiz Hava

Kansas As Big As You Think Biiytik Diislin

New Mexico Land of Anchantment Cazibe Ulkesi

North Dakota Legendary Efsanevi

Oregon We Love Dreamers Hayalperestleri Seviyoruz
Texas It's Like a Whole Other Country Hoslanacagin Diger Ulke
Utah Live Elevated Uzun Yasamak

West Virginia Wild and Wonderful Vahsi ve Harika

2.3.Sehir Imaji

Sehirlerin kimlik kazanmasi gibi imaj sahibi olmalar1 da miimkiindiir. Markalar
arasindaki rekabet algisi sehirler i¢in de gegerlidir. Sehirlerin imajindan s6z
edebilmek i¢in Oncelikle onlara bir kimlik kazandirilmis olmasi gerekmektedir.
Markanin kimlik unsurlarina ek olarak sehir imajlarinda sehirlerin vizyon ve
misyonlar1 belirgin bir sekilde ortaya konmalidir. Vizyonu olan sehirler sadece
giinliik ¢alismalar yapmadiklarini hedef kitlesine iletmis olur. Uzun dénemli projeler,
caligmalar i¢in sehir vizyonu soru isaretlerine mahal vermeyecek bir sekilde
iletilebilmelidir. Vizyon ¢izebilmek i¢in de misyonun gerekliligi hissedilir. Sehirlerin
nasil bir durumda oldugu ve gelecekte nasil olmak istedigi vizyon ve misyonundan
rahatca algilanabilmektedir. Vizyon ve misyon ¢izgileri belli olan schirler, diger
kimlik unsurlarin1 hedef kitleye daha iyi bir sekilde anlatilabileceginin yolunu
ararlar. Imaj kavrami kisiler iizerinde farkli etkiler uyandirdig1 igin sehir imaji
olugturmak, olumlu imaji siirdiirmek, olumsuzu olumluya g¢evirebilmek pazarlama
faaliyetlerinde zorlayici bir rol oynamaktadir. imajin hedef kitle {izerindeki durumu
dis etkilere ¢ok aciktir. Bu da imaj calismalarinin giincel bilgilerle ve istikrarli bir
sekilde yapilmasi geregini ortaya koymaktadir. Olas1 olumsuz bilgi yayilimlarim
engellemek icin hedef kitle ile iletisim saglam olmali ve olumsuz yorum ve
goriislerin olumluya déniistiiriilebilmesi igin faaliyetler diizenlenmelidir.®2

Sehir kimligi ve sehir imaj1 olusturulurken hedef kitlenin aliskanliklar1 ve degerleri
referans alinarak caligmalar yapilmaktadir. Sehirler markalanirken hizmetleri de
hedef kitleye sunulmaktadir. Hedef kitlenin zihninde sehirlere dair olumlu bir algi

8ae.

82 Aytekin Firat, Fatma Kémiirciioglu, Mugla Sehir Markasi ve imaj Algisi; Mugla Sitk1 Kogman
Universitesi Ogrencileri Uzerine Bir Alan Arastirmasi, Yénetim Bilimleri Dergisi, 2015

C.13, S.26, s. 285-304.
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olusabilmesi i¢in etkili olacak hususlar basit bir gruplamayla anlasilabilecektir.
Birinci grupta sehirlerin iklim, dogal giizellik, alt yap1, turizm vb. gibi faktorler yer
almaktadir. Bu faktorler somut ve genel gecer degerlendirme kriterleridir. Ama asil
imaja dair olumlu veya olumsuz deger yargilar olusturan faktor kisisel istek ve
beklentilerdir. Bir nevi duygusal tatmin saglayacak hedef kitleye kendini 6zel
hissettirecek ozellikler sehirleri marka haline getirmektedir.®3imaj soyut ve hedef
kitlenin duyulara gore sekillenen bir algilama bi¢gimi oldugu i¢in 6l¢timii de kesin
bir yontem ile yapilamamaktadir. Arastirmalarin donanimli olmasi istenmesi
durumunda farkli yaklagim ve boyutlarla 6l¢iimler yapmak olanakli olacaktir.

Sekil 13: Marka imaj Denklemi®*

MARKA KIMLIGI
Markanin nasil
algilanmasi isteniyor

v
MARKA KONUMLANDIRMA

Hedef kitleyle iletisimde rekabetgi
ustiinliigii gdsteren deger Onerisidir

v

MARKA IMAIJI
Marka nasil
algilaniyor

2.4. Sehir Markasi Stratejisi Gelistirme

Sehir markalamas1 yapmak i¢in stratejiye ihtiya¢ duyulmaktadir. Markalar i¢in
nasil gelisigiizel pazarlama faaliyetleri yapilamiyorsa, sehirler i¢in de belli bir
sistematik gerekmektedir. Sehirlerin bu sistematige ihtiya¢ duymasinin sebeplerinden
ilki demografik yapilarim1 korumak ve diizenlemektir. Niifus hareketlerindeki
hareketlilik hedef kitleyi etkileyecegi i¢in niifusa dair diizenlemeler kontroller
dahilinde yapilmalidir. Var olan is yerlerinin potansiyellerinin arttirilmasi istegi bir
diger strateji ihtiyacidir. Kiiciik esnafin biiyiimesi tesvik edilmelidir. Thracat ve
ithalatin gelisimi i¢in uygun sartlar stratejilerle saglanirsa sehrin is potansiyeli ve de

8 Suayip Ozdemir, Yusuf Karaca, Kent Markas1 ve Marka Imajimin Olgiimii: Afyonkarahisar Kenti
Imaj1 Uzerine Bir Arastirma, Afyon Kocatepe Universitesi, i.1.B.F. Dergisi, 2009, C.11, S.2,5.113-
134.

8 Hiiseyin Altunbas, Pazarlama Iletisimi ve Sehir Pazarlamasi “Sehirlerin Markalasmas1”, 2007,
s.160.
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niifusu olumlu yonde etkilenecektir. Bu ekonomik etkenlere ek olarak sehirlerin
turistik varliklar1 stratejilerle iyi ifade edilmelidir. Turizmin artmasi bir¢cok sektorii
olumlu yonde etkileyecektir. Belirtilmis olan bu sebepler, stratejilere ihtiya¢ oldugu
sonucu ortaya koymaktadir®,

Marka sehir olusturmak anlik ya da kisa donemlik bir calisma ile yapilabilecek
bir eylem degildir. Zamana yayilarak yapilan sehir markalama faaliyetlerinin ilk
adimi sehrin stratejik olarak durumunu bilmek ve bunu iyi analiz etmekten
gecmektedir.

Sehirle ilgili markalama faaliyetlerini yliriiten yOnetim giiclerinin, sehrin
varliklarini, eksiklerini, sehre karst olusabilecek tehditleri, sehrin rekabet
ortamindaki durumunu analiz etmelidir. Bu analizin yapilabilmesi i¢in gerekli olan
arastirma ve iletisim faaliyetleri istikrarl bir sekilde yiiriitiilmelidir.

Siirec igerisindeki diger bir dnemli faaliyet sehir sakinlerinin sehri benimsemesini
saglamak {izerinedir. Sehirde hep birlikte yasiyor olma duygusuyla bireyler aidiyet
hissedecektir.

Sehirlerin konumlandirilmasin1 belirleyen ayirt edici faktor sehir misyon ve
vizyonudur. Var olma amaci sehir pazarlamasinda ¢ikis noktasidir. Gelecekte nasil
hal almak istedigi de sehir vizyonunun konusudur. Sehrin 10 yil sonra rekabet
kosullar1 igerisinde nasil bir konuma sahip olmasi isteniyor, sorusunun cevabi sehir
vizyonunu vermektedir.

Siirecin devaminda konumlandirma asamasi yer almaktadir. Gilmore, sehirlerin
konumlandirilmasinda sehir pazarlamasinin asagida verilmis olan su dort maddeyi
gdzeterek yapilmas gerektigi goriisiinii ortaya koymustur.®

D1s cevre unsurlari (rakipler ve paydaslar)
Hitap edilen insan toplulugu (hedef kitle)
Sahip olunan varliklar(yetkinlikler)
Cevresel (sosyo-ekonomik-politik olaylar)

4 unsur goz onilinde bulundurularak pazar boliimlendirilmesi yapilmakta ve ayristiric
unsurlar ortaya konmaktadir.

Pazar igerisinde konumlandirma faaliyetleri yapilmis olan sehirler igin bir kimlik
olusturma ihtiyact meydana gelmektedir. Sehrin kendine has cografyasi oldugu gibi
digerlerinden ayiran sehre o6zgii Ozellikleri de mevcuttur. Sehre 6zgii 6zellikleri
belirleyen faktorler ise soyledir®’:

Sembol, Logo ve Slogan Olusturma
Sinema Filmleri, Televizyon ve Internet

8 a.e, b.a.

8 Melih Torlak, Algilanan Seyahat Kalitesi, Destinasyon Imaji, Memnuniyet ve Davranigsal Niyet
Baglaminda Istanbul’un Marka Sehir Yonetimi Uzerine Bir Arastirma, 2020, b.a.

8 ae., ba.
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Basili Reklam Araglari
Acik Hava Reklamlari
Fuarlar ve Festivaller

Sehir kimligi ve sehrin kiiltiirel miras1 birbirini olusturan unsurlardir. Sehrin
kimligi bir biitiindiir. Bu biitiiniin hedef kitlenin zihninde nasil algilandigi sehrin
logosuyla, sehrin tanittimi i¢in yapilan film ve haberlerle, reklamlarda nasil
islendigiyle, sehirde diizenlenen etkinliklerle dogrudan orantilidir. Sehrin kimliginin
dogru anlasilmasi amaciyla belirtilmis olan faktorler disinda sehir kimligi
mahiyetinde anilan sehre 6zgii simgeler de vardir. Istanbul igin Kiz Kulesi, Rusya
icin Kremlin Sarayi, Paris i¢in Eiffel Kulesi ve daha bir¢ok 6rnekte goriilebilecegi
tizere schir kimligi unsurlar1 herkesge bilinir ve kabul edilmis hale gelen simgelerdir.

Sehirleraras1 turizm hareketliligi saglayabilmenin ilk giidiileyici kosulu, sehrin
tanitim faaliyetlerinin iyi bir sekilde tasarlanmasi ve yapilmasindan gegmektedir.
Tanitim faaliyetleri dogrudan veya dolayli olarak insanlar1 diger yerleri merak
etmeye ve deneyimlemeye itmektedir. Sehir yoneticilerinin yazili ve basili yayin
organlariyla sehirlerini tanitmasi oncelikle olmazsa olmaz bir tanitim ¢aligmasidir.
Bununla birlikte sehirler film ve reklamlar sayesinde bilinir hale gelmektedir. En
popiiler drneklerden biri Sanlurfa Gobekli Tepe’dir. Atiye dizisine konu olmasiyla
birlikte pek ¢ok insan Gobekli Tepe’yi duymus ve oraya ziyaretler gergeklestirmeye
baslamistir. Fuar ve festivaller de yilin belli donemlerinde insanlari istenilen sehre
cekmenin yollarindandir. Yillardir yapildigi bilinen fuar ve festivaller sayesinde
bagska sektorler de fayda gormektedir.

2.5. Stratejik Sehir Pazarlamasi Yaklasimlari

Sehir pazarlamasi yapilmasi uzun ve kompleks bir siireci kapsamaktadir.
Oncelikle temel hizmetlerin eksiksiz ve dogru bir sekilde verilmesi kosulu
saglanarak sehir pazarlama agamalari planlanmalidir. Altyap: ile ilgili sorunlar
ortadan kaldirilmali, sehirde yasayanlar ve sehre gelecek turistlerin memnun olacagi
bir fiziki yap1 olusturulmalidir. Bunun ardindan sehre cazibe kazandiracak yatirimlar
yetkililerce yapilmali ve yatirima kurumlar tesvik edilmelidir. Sehrin cazibe merkezi
olabilmesi i¢in, sahip oldugu varliklar i1yi hazirlanmis iletisim calismalar ile
duyurulmalidir. Son olarak da pazarlama ¢alismalar istikrarli bir sekilde yiiriitiilmeli
ve hedef kitle ile stirekli iletisim kurulmalidir.

Sehir pazarlamasina dair Matson’in {irlin pazarlama siireclerinin sehirleri
pazarlarken de kullanilabilecegini goriisiinii ortaya atmistir. Matson’1n goriisline gore
4P karmasina ek olarak dis faktorler de marka sehir olusturmada etkin rol
oynamaktadir. D1g faktorlerin etkileri lizerinde durmakta da bu yiizden fayda vardir.
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Uriin olarak diisiiniilen sehrin hedef kitleye sundugu hizmetler onun diger
sehirlerden ayirt edilmesini saglar. Bu yiizden iiretilen hizmetler kaliteli ve fark
yaratir vaziyette olmalidir. Sehrin varliklarinin eksiksiz olarak bilinmesi gerekliligi,
korunma ve sehir markasi planlama asamalari i¢in temel unsurlardan biridir. Sehir
pazarlamasinda sehre dair olumlu hizmet deneyimleri ne kadar ¢ok paylasilirsa o
kadar duyulur ve bilinir hale gelmektedir. 88

Sehirlerin pazarlanmasi i¢in 4 temel bakis hakimdir. Sehir imaj calismalarini
sekillendiren 4 temel siniflandirma kriteri su sekildedir®:

e Imaj pazarlamasi

e Cazibe pazarlamasi
e Altyap1 pazarlamasi
e Sehir pazarlamasi

Yukarida belirtilmis olan siniflandirmaya gore farklilastirilmis marka sehir 6rnekleri
Tiirkiye’den ve Diinya’dan Marka Sehirler basligi altinda verilecektir. Kisaca
deginilmesi gerekirse sehirler pazarlanirken, 4 kritere gore giiglii yonii kabul edilecek
varliklar1 referans alinarak yapilmaktadir. Altyap1 varligi giiclii olan sehirler, hedef
kitlelerine hitap ederken bu yOniinii 6n plana ¢ikararak kendini farklilagtirir. Dogal
kaynaklar yoniinden gii¢lii olan sehirler cazibe merkezleri {izerinden kendini 6n
plana c¢ikarmay1 seger. Sehirlerin pazarlanmasina dair Kotler’in asagida paylasmis
oldugum pazarlama modeli sehir pazarlamasini gok iyi bir sekilde 6zetlemektedir®.

Kotler’in Sehir Pazarlama Modeli’ne gore hedef kitle ve paydaslar biiyiik bir
oneme sahiptir. Kotler’in modeline gore hedef kitleye ulasma yolunda hedef pazarlar
ve pazarlama faktorleri eksiksiz bir sekilde yerine getirilmelidir. Merkezde hedef
kitle yer almaktadir. Hedef kitleye ulasma yolunda pazarlama plan1 ve vizyon
belirleyici rol oynamaktadir. Sehrin cazibe unsurlari, hedef kitlenin o6zellikleri,
altyapmin gelisme diizeyi ve daha bircok etken hedef kitlenin karar vermesini
etkileyen unsurlar olarak ortaya ¢ikmaktadir. Hedef pazarlar; tireticiler, is merkezleri,
yeni yerlesimciler, turistler ve yeni kongre katilimcilari, ihracatgilar gruplarindan
olusmaktadir.

8 Tbrahim Atilla Karatas, Sehir Pazarlamas1 Agisindan Marka Sehir Gostergelerinin Belirlenmesi
Uzerine Bir Arastirma: Malatya Ornegi, 2017, b.a.

8 a.e, b.a.

a3, b.a.
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Sekil 14: Kotler’in Sehir Pazarlama Modeli®!

“Turistler
ve
Kongre
Katilimcilarn

‘ ‘ Cazibeler

Yeni
Yerlesimciler

\ Dunyasi

|[HEDEF PAZARLAR]
ihracatcilar

PAZARLAMA FAKTORLERI
Altyapi

] PLANLAMA GRUBU

Vatandaslar

Sehir
/ Pazarlama
Plani: o \
Teshis ; | Bireyler
f Vizyon | |
[ Uygulama < / /
Yerel/Bolgesel /
- e Yonetim

Ureticiler /

imaj ve
Yasam Kalitesi

Is
Merkezleri

Kotler’in Sehir Pazarlama Modeli

2.6. Basarili Marka Sehir Ornekleri

Sehirlerin sahip oldugu varliklar, farkli algilanmalarinda etkili olur. Her sehrin
On plana ¢ikmis ve insanlarin zihnine kazinmis olan farkli bir 6zelligi mevcuttur.

Yatirnmcilar

Serbestlesme ile birlikte olusan rekabet ortaminda sehirler de farkliliklar1 ve benzer

yonleri lizerinden rekabet haline girmeye baslamistir. Sehirler arasindaki rekabeti

marka sehir stratejileri diizenlemektedir. Dogru stratejilerle, insanlara kimligi dogru
anlatilan sehirler rekabet ortaminda giiclii hale gelmektedir.

Sehirlerin farkli gli¢lii yonleri mevcuttur. Gii¢lii yonleri sehirlerin duyulmasini ve

akilda kalmasini saglamaktadir. Strateji belirlenirken, hedef kitleye dogru seslenmek

ad1 olusturulan Swot analizlerinde sehirlerin giiclii ve zayif yonleri ¢cevreden
gelebilecek tehdit ve firsat unsurlari ortaya konmaktadir. Giiglii yonleri ile taninir
hale gelen sehirler, zayif yonler ve tehdit unsurlari ile olumsuz bir imaja da

°1 Langer 2000: 16, Rainisto 2003:16’dan Alint1 Yapan Hiiseyin Altunbas, Pazarlama Iletisimi ve

Sehir Pazarlamasi “Sehirlerin Markalagmasi”, 2007 s. 156-162.
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biirlinebilmektedir. Olumsuz imaj olusturabilecek faktorlerin ¢oziimlenmesi, sehrin
marka olarak anilmas1 yolunda ¢ok 6nemli bir adimdir®.

Markalagmanin hiz kazanmasi ile birlikte olusan rekabet ortaminda sehirlerin
varliklar1 da pazarlanir hale gelmistir. Dogal giizellikler, sehrin saglayacagi
imkanlar, kiiltlirel miras unsurlari, deneyim imkanlari, tarihi yap1 ve unsulari
gorebilme ve daha bir¢ok unsur insanlarin begenisine sunulmaktadir. Sehirlere kisa
stireligine gelen veya ikamet etme karar1 vermis olan bireylerin deneyimlerinin diger
bireyleri de etkilediginin bilinmektedir. Olumlu deneyimlerin sehir markalarini
stirekli hale getirecegi unutulmadan faaliyetler yonetilmelidir.

Diinyanin pek ¢ok sehrinde markalama faaliyetleri yiiriitiillmektedir. Yapilan
faaliyetlerin sekillenmesi temel olarak cografi ve kiiltiirel unsur ¢ercevesinde
gerceklestirilmektedir. Sehir kimliklerinin el verdigi imkanlar dahilinde sehirlerin
varliklar1 hedef kitlelere sunulmaktadir.

2.6.1. Diinyadaki Basarili Sehir Markalagmasi1 Caligsmalari

Diinya’da ve Tirkiye’de yapilmis olan sehir markalama oOrnekleri oldukca
fazladir. Marka sehirlerin kimlik kazanmasi hususunda sehirleri anlatan sloganlar
¢ok biiyiik bir 6nem tasimaktadir. Diinya’daki basarili 6rneklerden New York’un
“Uyumayan Sehir” sloganiyla anilmasinin ne kadar etkileyici oldugu ortadadir.
Etkileyici olmasini saglayan unsur, vaat edilen slogan ile uyumlu bir yasayis ve
portreye sahip olmasidir. New York’un bir diger kitlelere basarili bir sekilde gegmis
olan slogan1 da I love NY dir. Kisa, telaffuzu kolay ve akilda kalic1 bu slogan1 artik
birgok yerde goriiniir hale gelmistir. Kiyafetlerin {izerinde ve insanlarin giinliik
yasamlarinda siklikla kullandigi esyalarda kullanilan bu slogan iyi tasarlanmis bir
slogan olarak varligim1 korumaktadir. Helsinki (Finlandiya) kendisi i¢in tasarlanan
“Kuzey Avrupa’nin yeni ticaret merkezi” sloganiyla bulundugu cografyada pek ¢ok
sektore etki edecegi vaadini ortaya koymaktadir. Bu vaat degisim ve giic kazanma
olarak hedef kitleye sunulmaktadir. Stokholm (Isveg), birgok yonden kaynak ve giice
sahip olmanin da vermis oldugu bir bakis acisiyla ¢ok sayida slogan ile hedef
Kitlesine seslenmektedir. “Baltik bolgesinin finans merkezi”, “Mobil Vadi”,
“Diinyanin en temiz baskenti, temiz hava ve temiz su ihracat¢isi” bunlardan

2Hiiseyin Altunbas, Pazarlama iletisimi ve Sehir Pazarlamasi “Sehirlerin Markalasmasi”, 2007, b.a.
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bazilaridir. Kopenhag (Danimarka) ve Chicago (Amerika) sahip oldugu sartlari
tyilestirerek etrafindaki sehir ve hatta {ilkelerden farklilasmay1 basarmistir. Chicago
giivenlik ve yonetimdeki degisikliklerle cazibesini arttirict etkiler ortaya koymustur.
Kopenhag ise bugiin teknoloji ve kiiltiir merkezi olarak diisiiniilen sayil1 yerlerdendir.
Londra, Singapur, Tacoma, Philadelphia sehirleri genel sehir pazarlama politikasi
basarili 6rneklerdendir. Ottawa (Kanada) ise “Teknik olarak giizel” gibi bir slogan ile
pazarlama ve imaj ¢alismalarina daha 6zen gostermesi gereken sehirlerimizdendir.
Sloganindan da anlasilacag iizere iyi diisiiniilmiis ve tasarlanmig bir vaadi ve kimligi
mevcut degildir.®®

Sehirlere yiliklenen duygusal mesajlar onlarin digerlerinden farklilagmasini
saglayan unsurlardandir. Paris ve Roma duygusal mesajlar yiiklenen sehirlerin
basinda gelir. Ciftlerin balayr i¢in Paris ve Roma’y1 tercih etmesi bu iki sehre
atfedilen “romantik sehir” algis1 ile yakindan iliskilidir. Bu iki sehrin mimari
unsurlarinin da algilanan imaj1 destekledigi goriilmektedir.

Diger 2 6rnek de Prag ve Tokyo’dur. Bu iki sehirden insanlarin zihninde ayn
ozelliklerle algilanmamaktir. Prag ozellikle 10 yildir hakkinda konusulan, merak
edilen ve goriilme arzusu beslenen bir sehirdir. Bunun sebebini anlamak igin sehrin
sahip oldugu varliklar incelendiginde biiyiikk bir tarihi miras ve etkileyici mimari
yapilar karsimiza cikmaktadir. Diger varliklarindan Prag’in ayrismasini saglayan
mimari yapilar1 olmaktadir. Sehrin turist ve 6grenci ¢ekmesinde etkili olan mimari
yapilar, adeta tarihte bir seyahat duygusu sunmaktadir. Tokyo ise sehirlesme
faaliyetlerinin de etkisiyle modern goriiniimiiyle hedef kitleyi etkilemektedir.
“Modern goriinimlii sehir” mesajin1 alan bireyler Tokyo’da bulunmak, o giizel
yapilasma igerisinde bulunmak istemektedir. Sehirlerin zihinde olusturdugu
mesajlardan biri de sehirde aktif olarak yapilan faaliyetlerdir. Sehirde diger biitiin
varliklarin Oniine gegen is kolu veya faaliyetler farklilagmanin sebeplerini
olusturmaktadir. italya ve moda sektorii eslestirmesi buna drnek gosterilebilmektedir.
Moda sektoriiniin - aktif olarak yapildigi diinya {izerinde baska yerler de
bulunmaktadir. Fakat Italya bu yoniiyle dzellesmis bir yerdir. Moda haftalari, yeni
kreasyonlarin tanitimi, {inlii Italyan modacilarin varligi sehri 6zellikle belli
donemlerde daha duyulur hale getirmektedir. Milano da Italya gibi moda sektoriiniin
canli oldugu bir diger sehirdir. Alisveris ve moda haftas1 ziyaretlerinin Italya ve
Milano ekseninde oldugu basinda da sik¢a yer almaktadir. Bu haberler sayesinde
sehirler hakkinda insanlarin zihninde Italya-Milano-moda zinciri olusmaktadir. Tabi
sektorler kadar sehirlerde parlayan aligkanlik ve faaliyetler de turizm ve seyahat
aligkanliklarini1 sekillendirmektedir. Buna en iyi 6rnek Las Vegas’tir. Las Vegas’i

9 Hiiseyin Altunbas, Pazarlama letisimi ve Sehir Pazarlamasi “Sehirlerin Markalasmasi1”, 2007 s.
160.
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cekici hale getiren unsurun eglence ve etkinlik vaadinin diger sehirlerden farkli
Olmasidir.

Sehirlerde diizenlenen etkinlikler sehir kimliginin algilanmasinda énemli bir rol
oynamaktadir. Rio karnavallari ve eglence sektoriiyle 6ne ¢ikmis olan sehirlerden
biridir. Rio karnavallar1 orada yasayanlar ve karnavala katilmak i¢in giden turistler
icin kendilerini ifade edebilmek ve iyi vakit gegirmenin sembolii haline gelmistir.
Cannes de film sektorii ve filmlerinin tamitildigi, medyanin 6nde gelenlerinin
bulustugu festivalleri ile zihinlerde yer edinmis bir sehirdir. Sehirlere dair zihinlerde
olusan temel oOzellikleri, onlarin karmasik veya diizenli olarak siiflandirilmasi
konusunda ipuglari sunmaktadir. Birbirinden bagimsiz pek ¢ok kimlik o6zelligi
Sangay veya Istanbul gibi sehirlerin karmasik ve gesitliligi bol olarak algilanmasini
saglamaktadir.

2.6.2. Tiirkiye’deki Basarili Sehir Markalagsmasi Calismalari

Tiirkiye’de yapilan marka sehir ¢calismalari son on yilda hiz kazanmistir. Devlet
politikalariyla desteklendigi goriilen markalama galismalariyla her yil bir sehrin 6n
plana cikarilmakta ve tanitilmaktadir. Genel olarak Tiirkiye’de yapilan marka sehir
calismalari, dogal varlik unsurlar ve kiiltiirel unsurlar 6n plana ¢ikarilarak meydana
getirilmektedir. Kiiltiir turizmi kapsaminda, dini ve mistik yonleriyle 6n plana
cikartilan sehirler de bulunmaktadir. Sehirlerin dogal unsurlar1 yetersiz oldugunda,
(Eskigehir  Ornegi) markalama c¢aligmalar1  kentlesme  faktorleri iizerine
kaydirilmaktadir. Eskisehir’de, sehre gelenlere sunulabilecek dogal giizellik ve varlik
unsurlarinin yerini, sanat faaliyetleri, ¢esitli miizeler, sehir i¢i kolay ulasim, egitim
imkanlar1 ve kolay yasama faydasi faktorleri almaktadir. Deniz kenarinda bulunan,
pek dogal giizellikleri bulunan Antalya, Mugla, Izmir gibi sehirler deniz turizmi
cergevesinde hedef kitlelere pazarlanmaktadir. Verilmis olan ornekler 1siginda,
sehrin fiziki varliklarinin taninmalar1 icin belirleyici bir role sahip oldugu
goriilmektedir®.

Tiirkiye’de yapilan marka sehir faaliyetlerinden bazilari sdyledir:

Sanlurfa’da bulunan Gobeklitepe, 2018 yilinda UNESCO Diinya Mirasi1 Listesi’ne
girmistir. Ardindan Netflix yapimi olan Atiye dizisi izleyiciye sunulmustur. Dizi
genel olarak Gobeklitepe-istanbul arasinda gegmektedir. Dizinin ilk sezonunda
Gobeklitepe’nin tarihi ve mistik faktorleri 6n plana c¢ikartilarak, sehre karst merak
uyandirilmast  saglanmistir. Pek ¢ok insanin diziden sonra Sanlurfa ve
Gobeklitepe’ye geziler gergeklestirdigi bilinmektedir. Gobeklitepe’nin sahip oldugu
kiiltiirel miras sinemanin giiciiyle birlestirilerek giincel teknolojiler yoluyla,
sunulmustur. Tiirkiye’den de izlenebilen dizi orijinal Netflix yapimi 2. Tiirk dizisi

% Suna Ozkul, Tirkiye’deki Marka Sehir Kamu Politikalari, 2017, b.a.
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olma 6zelligini tasimaktadir. Dizinin reklam ve pazarlama ¢aligmalar1 viral yollarla
da yapilmig ve etkisi arttirilmaya c¢alisilmistir. Dizinin 2. ve 3.(final) sezonunda
Gobeklitepe’nin yaninda Kapadokya, Nemrut, Mardin gibi yerler de izleyiciye merak
unsuru 6n planda olacak sekilde sunulmustur. Dizi, belirtilen yerlerin tanitiminin
yapilmasina katki saglamis ayni1 zamanda kiiltiir politikalar1 kapsaminda, bolgesel
kiiltiir degerlerinin sunumuna da destek olmustur.® Atiye &rnegi gibi sinema ve
televizyon dizileriyle sehirlerin tanitimlar1 ve sunumlar1 desteklenmektedir. Pinar
Aslan’in Yumusak Gili¢ Kamu Diplomasisi ve Popiiler Kiiltiir isimli eserinde diziler
yardimiyla yapilan sehir markalama faaliyetleri 6rneklendirilmistir. Popiiler kiiltiir
unsurlariin sehir tanitimlarina etkileri lizerinde durulan eserde, Nevsehir’de ¢ekilen
Asmalik Konak dizisi incelenmistir. Eser’de farkli yonleriyle incelen Asmali Konak
dizisinin kiiltiir politikalarina ve sehir tanitima etkisinin biiyiik oldugu ortaya
konmustur. Nevsehir ve Peribacalar1 dizi sayesinde daha da bilinir hale gelmistir.
Diziyi izleyen vatandaslarin, sehri merak ederek geziler diizenledigi gézlenmistir.
Ayni zamanda dizide kullanilan ve ismini veren konak da bir miize gibi turistlerin
gezebilmesi amaciyla halka acik hale getirilmistir. Daha pek ¢ok dizi ve filmde arka
fon olarak sehirlerin kullanildig1 ve tamitildig1 goriilmektedir. Sehir varliklar1 dizi
izlemelerini olumlu etkilemekte, diziler sayesinde insanlar, merak uyandiran yerlere
seyahat etmektedir®.

Popiiler kiiltiiriin yansimalartyla desteklenen sehir markalama faaliyetleri Tirkiye
acisindan istenilen noktaya heniiz gelememistir. Sehir varliklart cesitli ve giicli
olmasina ragmen Tiirkiye’de bulunan sehirler, marka haline gelememistir. Sehirlerin
giiclii yanlarinin ortaya cikarilabilmesi amaciyla Turkey Home projesi hazirlanmistir.
Kiiltiir Bakanlig1 tarafindan desteklenen, 50 milyon dolar degerindeki Turkey Home
ile Tirkiye’nin kiiltiirel unsurlar1 sehirler {izerinden aktarilmaya c¢alisiimaktadir.
Proje 2014 yilindan beri aktif olarak siirdiirilmektedir. Projenin her yil bagka bir
sehir konsepti belirledigi goriilmektedir. 2020 yilinda Sanlwrfa ili iizerine yapilan
faaliyetler, 2021 yilinda Antalya-Patara {lizerine kaydirilmistir. Korona viriis salgim
sebebiyle Antalya iline dair ¢alismalarin istenildigi diizeyde yapilamadigi
goriilmektedir. Turkey Home Projesi’nde sehirlerin 6n plana ¢ikarilmak istenen
yonleri ve yerleri fotograflar yardimiyla insanlara sunulmaktadir. Aktif olarak
Instagram iizerinde paylasilan fotograflar, diinyanin en basarili fotografcilari
tarafindan ¢ekilmektedir. Sehirler varliklar1 ve kiiltiir motifleri Turkey Home
afislerinde siklikla goriilmektedir. Turkey Home Proje ile ortak bir turizm logosu ve
slogan1 olusturulmustur. Yabanci veya yeni bir yer olarak diisiinlilmemesinin
amaglandig1 proje slogani proje ismiyle aynidir. “home of” ifadesi biitiin proje
pazarlama metin ve ¢alismalarinda kullanilmaktadir. Ev gibi, evin gibi anlamlarla
samimi bir imaj benimsenmektedir. Proje sayesinde Tiirkiye turizmi, ekonomi ve
sehir markalama faaliyetleri desteklenmektedir. Turkey Home Projesi disinda
yapilmakta olan bolgesel bazli c¢alismalar da mevcuttur. Turkey Home, bolgesel

% https://www.beyazperde.com/diziler/dizi-24984/ , erisim tarihi:25.07.2021.
% Pinar Aslan, Yumusak Gii¢ Kamu Diplomasisi ve Popiiler Kiiltiir, Tiirk Televizyon Dizileri
Uzerinden Bir Inceleme, Nobel Yayinevi, 1. Basim, Ocak 2020.
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projelerin de bir cati altina toplanarak sehir markalagmasi yoniinde Tiirkiye nin
onemli adimlar atmasini saglamaktadir®’.

2.7. Havalimani Sehir Modeli

Sehirleri birbirinden ayiran pek ¢ok 6zellik bulunmaktadir. Karsilastirmaya tabi
tutuldugunda sehirlerin birbiri arasindaki farklarin giiglii ve zayif yonleri
gozlenmektedir. Sehirleri bilinir konuma getiren sehir varliklarina yiiklenen
anlamlarin  da zaman igerisinde degisimlere ugradig1 arastirmalarla ortaya
konmaktadir. Sehirler i¢in 6nem tagiyan unsurlar icerisinde yerini koruyan ulasim ve
cografi konum kara ve deniz tagimacilig1 ¢ercevesinde incelenirken giiniimiizde hava
tasimaciligt da ulasim agma eklenmis bulunmaktadir. Havaciligin gelisimi
giiniimiizde diger sektorleri de etkileyen bir unsur haline gelmistir.

Sehir markalama c¢alismalarinda havacilik ekseninde pek ¢ok c¢alisma
yuritiilmektedir. Havalimanlar1 yapildigi alandaki pek ¢ok faaliyeti sekillendirir
duruma gelmis bulunmaktadir. Havalimanina gore sehir yerlesimi, ulasim agi, ticari
faaliyetler ve daha birgok ekonomik unsur diizenlenmektedir.

Havalimanlarinin ¢evre iizerinde etkisi oldugu gibi sehrin de havalimanlari
tizerinde etkisi bulunmaktadir. Havalimaninin yapilacag yerin se¢imi, havalimanin
donanimi, havalimanin tasarimi ve icinde yapilacak her faaliyet i¢inde bulundugu
sehrin yansimasini simgeler duruma gelmistir. Serbestlesme ile havaciligin pek cok
segmentinde hiz, maliyetlerin diigiiriilmesi ve arzin karsilanabilmesi gibi gereklikler
gelisme ve bliylimeye ortam hazirlamistir. Havalimanlarinin sehir i¢in anlam ve
onemi de degisikliklere ugramistir. Terminaller igerisindeki sektorel ve sekilsel
degisiklikler havalimani sehri kavramini hayatimiza sokmustur. Akca yapmis oldugu
calismada havalimani sehir modelinin etkilerini su sekilde agiklamistir:

“Gilinimiizde modern havalimanlar1 hava ve yer ulagimi arasinda aktarimi saglamanin yani sira
turizm, eglence, liretim, hizmet, lojistik sektorleri ile iliskili tim faaliyetleri kapsayan énemli birer
ekonomik birim olarak degerlendirilmektedir. Havalimani operasyonlari merkezde olmak {izere
cevresini sehirlestiren bu ekonomik birimler bolgesel kalkinmayi desteklemektedir (Shah ve
Sanjeevani, 2013:59-60; Arthur, 2018). Bu kapsamda genisleyen havalimanlari —havalimani sehri ya
da aerotropolis olarak tanimlanmaktadir (Peneda, Reis ve Macario, 2011; Kasarda ve Appold, 2014).
Havalimani sehri, havalimani kurulmas: ile kentsel anlamda gelisen ve endiistriyel yatirimlari da
meydan yakinina ¢ekerek hem havalimani hem de havacilik ve ilgili sektor ¢alisanlarinin ¢aligma,

7 https://www.campaigntr.com/turkiye-tanitim-kampanyasinin-tum-yonleri/ , erisim
tarihi:25.07.2021.
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barinma ve yasam alanlarini da kapsayan yerlesim bdlgeleridir (Peneda, Reis ve Macario, 2011;
Appold ve Kasarda, 2013; Vilenskii ve Veretennikova, 2017, Kasarda, 2019).”%

Havalimani sehri modelinin ilk 6rnekleri 1970’1i yillarda ABD’de goriismiistiir.
Terminal iginde ve cevresinde vatandaslarin ulagsmak istedigi ihtiyaglarina cevap
veren tesis ve sistemler kurularak havalimani sehirleri olusturulmaktadir. Bu modele
gore merkezde havacilik sektorii bulunmaktadir. Havacilik sektorii ¢evresinde diger
sektorlerin olusumu ve desteklenmesi saglanmaktadir. Bu sekilde ¢evrelenme ile
bolgesel ekonomi alanlart olusturularak sehirlere ve iilkelere ekonomik faydalar
saglanmaktadir. Havalimani sehri modelinde, havacilik faaliyetlerinin sorunsuz
ilerlemesi temel amaci olusturmaktadir. Diger sektorlerin havacilik faaliyetleri ile
olan iligkisi ise mecburi ve etkilenen olarak ifade edilen faaliyetler olarak
siiflandirilmaktadir. Mecburi etkilenen faaliyetlere lojistik, bakim alanlar1 6rnek
verilebilir. Turizm, egitim, ticari iliskiler havaalan1 sehri modelinde, havacilik
sektorlinlin faaliyetleri neticesinde gerceklesecek etkilere agik sektorlere birer
ornektir.

Yolcularin yolculuk Oncesinde vakit gegirebilecegi sosyal alanlar, kiitliphane,
aligveris imkani sunan markalar, ucgus sonrasinda havalimanin g¢evresindeki
konaklama, ulasim ve daha birgok etken havalimani sehir modelinin birer unsurudur.

Yolcularin ve havalimaninda ¢aliganlarin konaklama ve sosyallesme ihtiyaglar
sayesinde havalimanlar1 ¢evresinde sehirlesme gerceklesmektedir. Havalimanlar
sayesinde ekonomik faaliyetler bir araya getirilmektedir. Havalimanlar1 ¢evrelerinde
olusan sehirlesme faaliyetleri sehirlere katkilar sundugu gibi diger sehirler arasindan
ayristirilmasina da ortam saglanmaktadir.

Airport city modelleri diger havalimanlar1 ve sehirlerden farklilasabilmek amaciyla
olusturulmaktadir.

Polat yapmis oldugu calismada, John Kasarda’nin airport city kavramini ve
modelini sehrin gobegindeki havalimani olarak tanimladig: bilgisine yer vermistir.
Yapilan tanima gore havalimani aerotropolisin ¢ekirdegi olarak ifade edilmektedir.%
Polat’in ¢alismasinda yer alan Le Corbusier’in havalimani sehir modeli tanimina
gore ise ticari faaliyetler aerotropolisi olusturan ve sekillendiren unsur olarak ifade
edilmistir. Belirtilmis olan her iki goriiste de ortak olan nokta birbirini besleyen
sektorlerin oldugu goriisiidiir. Merkezde havacilik sektoriinii kabul eden goriise gore
oncelik havacilik faaliyetlerinin aksamadan devam etmesi {iizerinedir. Havacilik
faaliyetleri sorunsuzca devam ederken diger sektorel ¢alismalar sehrin ihtiyaclar: ve
varliklart sinirlarinca gelismektedir. Havacilik sektoriiniin gelisimiyle birlikte ortaya

% Meltem Akca, Havalimam Sehri Modeli, international Journal of Management and
Administiration, 2020, C.4, S.7, s.178-188.
% Giiler Polat, Aerotropolis Bakis Agistyla Istanbul Havalimaninin Incelenmesi, 2020, b.a.
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cikan ihtiyaclar sehir planlama faaliyetleriyle sekillendirilmektedir. Le Corbusier’in
havaliman1 sehir tanimi incelendiginde ise ortaya cikacak ticari faaliyetlerin sehre
saglayacagi yararlar onceligi ¢ergcevesinde havacilik faaliyetlerinin sekillendirildigi
sonucuna varilmaktadir. Faaliyetlerin birbirini etkiledigi ortak goriisiinden hareketle,
kazanan sehir ve sehirde yasayan insanlardir.

Havalimani sehri modeli, airport city olarak da literatiirde yer almaktadir.
Airport city modeli aerotropolis ve havalimani koridoru sistemlerini meydana
getirmektedir. Aerotropolis ile airport city bazi kaynaklarda birbiri yerine
kullanilirken, bir diger goriise gore airport city aerotropolisi olustursan merkez model
olarak agiklanmaktadir. Aerotropolis, airport city ve havalimani koridoru kavramlari
birbiriyle karistirilabilmektedir. Airport city’ye entegre g¢evresel alan aerotropolis
olarak isimlendirilmektedir. Havalimani koridorlar1 ise havalimanlarini sehre
baglayan ve sehirlesmeye ortam saglayan unsurlardir. Hastaneler, sosyal ve kiiltiirel
faaliyet sunan tesisler, cafeler, spor salonlari, konaklama alanlari, is alanlari,
bankalar restoranlar ve cafeler airport city kapsaminda gergeklesen faaliyet
alanlarindandir.

Sekil 15: Havalimani Sehir Modeli'®
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2.7.1. Havalimani Sehir Modeli Unsurlar1

Gelismis bir havalimani g¢evresinde olusan sektorlerin ve yapilan faaliyetlerin
tliimiintin bulundugu alan aeropolis olarak adlandirilmaktadir. Kasarda’nin tanimina
gore 60 mil mesafeye kadar uzaklik faaliyet alani olarak kabul edilmektedir.
Havalimanma her tiirli ihtiyag, aerotropolis sinirlari dahlindeki imkanlar ve
faaliyetler dahilince sunulmaktadir. Bir¢ok sektor ve alt sistemi bu sayede
havaliman1 ¢evresinde var olmakta ve varligin1 korumaya caligmaktadir. Kasarda,
acropolisleri sehirlerin ekonomisini etkileyen bir lokomotif olarak kabul etmektedir.
Sehrin bir pargasi olarak aeropolisleri tanimlayan goriisleri kabul etmeyen Kasarda,
aeropolisi sehri sekillendiren bir unsur olarak merkez kabul etmistir. Sehirlerdeki
diger ekonomik unsurlar airport city ve aeropolis ¢evresinde gelismekte ve
farklilagsmaktadir. Gelisen teknolojilerle birlikte daha dnceki yiizyillarda kara yolu ve
deniz yolu sehirleri ve faaliyetleri diizenlerken 21. Yiizyilda havayolu gevresinde
sehirler sekillenir hale gelmistir. Kasarda’nin disinda Baker, Freestone, Le Corbusier,
Nicolas Desantis, H. Mckinley Conway havalimani sehri (airport city) ve aeropolis
lizerine ¢aligmalar yapmis diger arastirmacilardir.  Airport city ve aeropolis
sistemleri havalimani koridoru denilen alt sistemlerle koordineli bir sekilde
yiirtitiilmektedir.

Havaliman1 sehir modeli aeropolislerin ¢ekirdegi oalrak bakul edilmektedir.
Merkezde airport city yani havalimani sehri modeli, onun etrafindaki faaliyet
alanlarinin sekillenmesiyle 62eropolisleri olusmaktadir. Aeropolis ile airport city
sistemleri arasinda ve sehirle yapilmasi gereken baglantilarda havalimani koridor
sistemi varligin1 gostermektedir. Yollar, tesisler, alt yap:1 unsurlari, bos araziler
havalimani1 koridoru olarak adlandirilan baglica Orneklerdir. Koridorlar, baglanti
noktalaridir. Sehirlerin havalimanlarina baglandigi, faaliyetlerin sekillenmesine
olanak saglayan ge¢is glizergahlar1 olarak 6nemini korumaktadir.

Ikinci Diinya Savasi’ndan sonra gerceklesen serbestlesme faaliyetleri havacilik
sektoriinde Ozellesmeleri ve gelismeleri beraberinde getirmistir. Gelismeler airport
city modelinin olusmasina ortam saglarken, sehirler havacilik sektorii ¢evresinde
sekillenmeye baslamistir. Amerika’da baslayan aerotropolis ve airport city
modellemeleri diinyanin bir¢ok sehrinde varligini siirdiirmektedir ve sayilart giin
gectikce artmaktadir.1t

Havalimani1 sehir modeliyle iligkili kavramlar1 asagida goriilen tablodaki sekliyle
ozetlemek miimkiindiir:

101 Meltem Akca, Hava Limam Sehri Modeli, IJMA, 2020, C.4, S.7, 5.178-188.
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Tablo 5: Havalimani Sehri Modeli Kavramlar1'%?

Havalimam Aerotropolis: Havalimam Airea: Farkli
Kenti: Onlarca Koridoru: Schir biiyiiksehir
Terminalde, kilometrekare merkezi ve bolgelerinde,
kentsel alanlarin icinde havalimani havaalaniyla az
belirli havalimaniyla arasindaki cok baglantili,
ozelliklerine ilgili karmagik ulasim “kalkinma
sahip, koordineli bir mekansal koridorunda adalar1” nin
bir kalkinma gelisim modeli gelisme ortaya ¢iktig1 ve
projesi i¢inde konsantrasyonu havalimaniyla
insa edilen ¢ok kavrami. Bu iliskilerinin
islevli bir ticari model, yukarida
bina kompleksi. Aerotropolis'ten belirtilen diger
daha yiiksek teorik
taban alani orani modellerde
ve toplu tasima aciklananlara
ile bina benzer karmasik
entegrasyonunu bir durumun
varsaymaktadir belirtilmesi.

2.7.2. Havalimani Sehri Fonksiyonlari

Havalimani sehri modeli’nin, havalimanlarina, havalimani ¢evresinde gelisen
hizmetlere, sehirlere ve hatta iilkelere saglamis oldugu pek ¢ok fayda vardir.
Havalimani sehir modelinin sehirlere sagladig temel faydalar su sekildedir:

-Havacilik faaliyetlerinin sorunsuz bir sekilde yapilmasinin yaninda havalimani sehri
modeli sayesinde sektor dist kaynaklarin olusturulmasi saglanmaktadir.

Havalimani sehir modeli sayesinde, havalimanlar1 ¢evresinde sektorel hareketlilik
meydana gelir. Havalimani ¢alisanlari, yolcular, ¢evredeki isletmelerin sahipleri
olusan sektorel hareketliligin merkezinde bulunmaktadir. Konaklama, sosyal
ihtiyaglar, aligveris imani1 saglayan isletmeler ve daha bir ¢ok olusum havalimani

cevresinde miisterilere hizmet vermek i¢in yerini almaktadir.

-Cesitli imkanlar ile ¢evrelenmis daha uygun fiyath bir alana sahip olma imkani
ortaya ¢cikmaktadir.

Sehrin merkezinde bulunan imkanlara ulagsma zorunlulugu olmadan, havalimani
cevresinde vatandagslar ihtiyaclarini karsilayabilmektedir.

102 Atiye Tiimenbatur, Mehmet Tanyas, Havalimani Kenti Kavram: Tiirkiye’deki Bazi
Havalimanlarinin Karsilastirilmasi, Beykoz Akademi Dergisi, 2021, C. 9(1), s.108-119.
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-Ulasim, kargo ve ticari faaliyetlerin hizl1 ve kesintisiz bir sekilde yapilmasina imkan
saglamaktadir.

Logistik ve ulasim faaliyetleri sehrin yogun trafigine takilmadan yiiriitiilebilir hale
gelmektedir. Hiz, kalite ve is giiciinii verimli kullanabilmeye imkan saglayan ulagim
ag1 kolaylig islerin aksamadan ilerlemesini saglamaktadir.

Yukarida belirtilmis olan faaliyetlerin sorunsuz bir sekilde yapilabilmesi i¢in
airport city planlamasi yapilmasi gerekmektedir. Planlama yapilirken dikkat edilmesi
gereken ilk hususlar cografi alan ve ticari alt yapidir. Airport city planlamasinda
oncelikle sehir ile havalimani engetrasyonu saglanmasi gerekliligi ortaya
cikmaktadir. Airport city biiylimesi dengesinin kontrol edilebilir olusu diger sehir ve
havalimanlariyla rekabet edilebilir durumlar olusturmaktadir.

2.7.3. Havaliman1 Sehri Modeli Ornekleri

Havalimani sehri modeli, kiiltiirel ve cografi unsurlardan etkilenmektedir.
Havalimanlar1 igerisinde ve ¢evresinde gelisen ekonomik faaliyetlerin her
havalimaninda ayni1 oranda ve sistemde gelismedigi gézlenmektedir.

Havalimani sehir modellerinin kendi i¢indeki sistematiginin farklilagtig
goriisiinden yola ¢ikarak, Hong Kong Havalimani’nda tasarimci magazalarin oldugu
goriilmektedir. Singapur Changi Havalimani’nda sinemalarin gelistigi gozlenirken;
Las Vegas Havalimani’nda ¢ok sayida miizenin hizmete sunuldugu goriilmektedir.

Beijing Havalimani bankalariyla, Schiphol Havalimani sanat galerileriyle,
Stockholm Havalimani sapeliyle, Fraport Havalimani hastanesiyle anilir hale
gelmistir. Havalimanlarinin havacilik faaliyetleri disinda fayda saglamis oldugu
ekonomik cesitlilik sehirleri birbirinden ayiran ve tercih edilme sebepleri olarak
sayilan unsurlar1 da meydana getirmektedir.

Londra Heathrow Havalimani, Amerika Dallas-Fort Worth, Brezilya Sao Paulo’s
Viracopas Uluslararas1 Havalimani, Amsterdam-Schiphol Havalimani, Singapur-
Changi Havalimani, Hong Kong Uluslararasi Havalimani, Malezya-Kuala Lumpur
Havalimani, havalimani sehir modeli 6rneklerindendir.
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Sekil 16: Londra Heathrow Havalimani 1%

“Heathrow, ingiltere’nin tek aktarma merkezidir. Bati Londra'da bulunan havaalani iki pist ve dért
operasyonel terminali ile birlikte alani 1.227 hektardir. 2015 yilinda 75 milyon yolcu Heathrow
Havalimanini kullanmis ve 80 farkli havayolu sirketiyle 81 tilkedeki 183 destinasyona seyahat etmistir.
%98 kapasiteyle faaliyetlerini siirdiiren Heathrow, ingiltere‘ye gelen uluslararasi hava tagimaciligi
hacminin yaklasik %66'sini (ingiltere'nin toplam ticareti hacminin %25'inden fazlasi)
karsilamaktadir.”%04

Sekil 17: Hong Kong Uluslararas1 Havalimani1'%®

N et -Juf 'I ‘ ! u“\\- \\“-{;»\‘;}ﬁ.

103 https://www.sondakika.com/haber/haber-londra-heathrow-da-ucuslar-guvenlik-nedeniyle-
9580103/, erisim tarihi 19.07.2021.

104 Ramazan Erturgut, Mustafa Ozer Alpar, Artug Eren Coskun, Havalimani Performansi’nin Lojistik
Performans Igerisindeki Gériintiisii: Asya ve Avrupa Havalimanlar1 Arasinda Segimli Bir Inceleme,
Eurasion Conferance on Language & Social Science, 27-28 Haziran 2018.

105 https://www.havayolu101.com/2018/06/24/hong-kong-havalimani/, erisim tarihi:19.07.2021
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“650 hektarlik bir alana sahip Hong Kong Havalimani toplam 57 adet ucak park yerine sahiptir. Yolcu
trafiginde 2016 yilinda %]1.1 biiyiiyerek 70.5, 2017 yilinda ise yine yolcu sayisini arttirarak 72.2
milyon insana hizmet vermistir. 2016 yilinda kargo islem hacmi 4.6 milyon tona ulasmis ve ucus
hareketleri % 0.1 artarak yilda 410.440 ugus gergeklestirilmisgtir.””*%

7

Sekil 18: Malezya-Kuala Lumpur Havalimani'°

Malezya’da bulunan havalimani bagkente (Kuala Lumpur’a) 45 km uzaklikta
yer almaktadir. IATA kodu KUL, ICAO kodu WMKK’dir. Malezya’nin en yogun
havalimani olan Kuala Lumpur, iizerinde bulundugu kitanin da es kalabalik
havalimanlarindan biridir. 1998 yilinda kurulmus olan Kuala Lumpur Havaliman1 70
milyon yolcuyu agirlayabilecek biiytikliige sahiptir.

Sekil 19: Amerika Dallas-Fort Worth 08

106 Ramazan Erturgut, Mustafa Ozer Alpar, Artug Eren Coskun, Havalimani Performansi’nin Lojistik
Performans I¢erisindeki Gériintiisii: Asya ve Avrupa Havalimanlar1 Arasinda Secimli Bir Inceleme,
Eurasion Conferance on Language & Social Science, 27-28 Haziran 2018.

107 https://www.klia2.info/klia/, erisim tarihi: 19.07.2021.

108 https://www.internationalairportreview.com/news/125648/dallas-fort-worth-airport-rebuild-trust-
air-travel/, erigim tarihi: 19.07.2021.
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Amerika’da bulunan havalimani Dallas-Fort Worth kentleri arasinda hizmet
vermektedir. Amerikan Airlines’in baglantt merkezi olarak 6nemli bir konuma
sahiptir. ABD’nin en biiyiik 2. Havalimani olma &zelligine sahip olan Dallas-Worth
Havalimani1 5 terminal, yedi pist ve 1 adet helipad ile hizmet vermektedir. IATA
kodu DFW; ICAO kodu KDFW’dir.

Sekil 20: Stockholm Havalimani*®®

Isve¢’te bulunan havalimani 4 terminali ile hizmet vermektedir. IATA kodu
ARN; ICAO kodu EASSA’dir. Bulundugu bdlgenin en biiylik havalimanlari
icerisinde 3. siradadir.

109 https://skytraxratings.com/airports/stockholm-arlanda-airport-rating, erigim tarihi: 19.07.2021.
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Sekil 21: Brezilya Sao Paulo’s Viracopas Uluslararast Havalimani*

110 https://www.dutyfreeinformation.com/viracopos-airport-duty-free/ erisim tarihi:19.07.2021.
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UCUNCU BOLUM

ISTANBUL’UN VE SEHIR VARLIKLARININ
TANITILMASI

3.1. Istanbul’un Tanitilmasi

Istanbul, her donemde bir¢ok uygarlik i¢in pek ¢ok alanda cazibe ve yerlesim
yeri olmus bir sehirdir. Istanbul’un 2021 yilina kadar sahip oldugu sinirlari ve
demografik yapisina ulasana kadar iizerinde agirladigi her uygarliga dair bir parca
bulmak miimkiindiir. Seslenisi “Istanbul” olana kadar bircok isimle anila gelmistir.
Istanbul’u anlatan isimler degisse de jeopolitik konumu onu her zaman ugruna
miicadele edilen ve hatta savasilan bir yerlesim yeri yapmistir. Bu kadar énemli bir
sehir asirlarca diinyaya hiikmetmis olan Osmanli Devleti’ni agirlamistir. Baskentin
Istanbul’a kaymasiyla Osmanli Devleti, bu sehirde paha bigilemez anitlar, tarihi
binalar, hayranlik uyandiran camiler, saraylar ve daha sayilamayacak kadar ¢ok
tarihe taniklik eden eser birakmistir. Osmanli Devleti’nin sehri Fatih Sultan Mehmet
ile devralmasi sonrasinda, daha 6nce sehirde yasamis olan uygarliklardan kalan
binalar ve eserler de pek c¢ok semtte hala varligimi siirdiirmektedir. Bizans
Imparatorlugu’nun etkisi eserlerde yadsinamayacak kadar coktur. Bununla birlikte,
sehirde farkli inan¢ ve yasayis big¢imi silirdiiren uygarliklar ve insan topluluklar
tarihler boyunca olmustur. Bugiin bile sehrin bir¢ok yerinde turist olarak gelen veya
yillardir ikamet eden bircok yabanci vatandas gérmek miimkiindiir.

3.1.1. Istanbul Isminin Kokeni

Istanbul ismi, {izerine pek ¢ok arastirmaci ve diisiiniiriin ¢alistig1 yorum yaptig
bir isimdir. Ismin kokeni, anlami, gecirdigi degisiklikler farkli sekillerde
yorumlanmistir. Bu anlamlandirma ve analiz miinakasalar1 hala kesin bir sonuca
varmis degildir.

H. Berberian Istanbul ismini pek ¢ok acidan inceledigi calismasinda iki ana
hakim goriis iizerinde durmustur. Bunlardan ilki Istanbul giiniimiizdeki seslenis
bi¢imini almadan 6nce degisimler gegirerek bu hale gelmistir. Konstantinopolis yani
Konstantin’in gehri anlamina gelen bu kelimesinin uzun ve sdyleyisi zor oldugu i¢in
zaman igerisinde Stanbol ve giiniimiizdeki Istanbul seslenisine déniistiigii fikri ortaya

konmustur. Diger bir hakim goriis ise su sekildedir!!!:

“Yeni Yunanca stin p6li otnv méA deyiminden alintidir. Yunanca deyim Yeni Yunanca is tin poli €io
v woM "sehir ici, i¢ sehir, Galata"ya kiyasla Istanbul"un sur i¢i boliimiine verilen ad" deyiminden
tiiretilmistir.”

11 https://www.etimolojiturkce.com/kelime/%C4%B0stanbul , erisim tarihi 01.05.2021 saat: 09.30.
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Berberian, 2. goriisii desteklemektedir. Kartallioglu yapmis oldugu ¢alismada
Berbaerian’in goriislerinin yan1 sira su ifadeleri kullanmistir!2:

“ Istanbul adinin etimolojisi ile ilgili son ve en dnemli arastirma Marek Stachowski ve Robert
Woodhouse’a aittir. Onlara gore Istanbul adinin kokii giinlik konusma diline ait Orta Cag
Grekgesindeki oty I16A1(v) /stin Poli(n)/’dir. Kkiin anlami da biiyiik bir ihtimalle “Istanbul’da”dur,
muhtemelen “Istanbul’a, Istanbul’un igine dir.”

Yazili metinler incelendiginde ilk defa 1400 once “Stambol” ismi karsimiza
cikmaktadir. Kokeninin Yunanca oldugunu fikri hakimken Euronews’in yayinlamis
oldugu bir yazida, bir donem Osmanli sikkelerinin iizerinde “Islambol” yazdig
bilgisi ortaya konmustur. Bu isimlendirmenin bodlgede yasayan Miisliiman halkin
tiiretmesiyle olustugu kaydedilmistir. Islami bir amag giidiilerek degil dini yasayisin
lizerine etkisini olarak bu sekilde kullanilmustir.!*®

Halil inalcik ise, Istanbul: Bir islam Sehri ¢alismasinda Istanbul’un Fethi ile sehrin
114.

isminde ve genel yapisindaki degisikligi soyle ifade etmistir==":

“Sultan fethin ikinci glinii St. Sophia (Ayasofya) kilisesine gitti, kiliseyi camiye ¢evirdi ve orada,
sehrin bir Islam sehri olusunu temsilen ilk duasini etti. Ayrica sehre Miisliimanlarin yiizyillardir
biiyiik Konstantin sehrini (Konstantiniyyetu'l-Kiibra) bir Islam sehri haline getirme arzusunu yansitan

“Islam-bol” adin1 verdi. ”

Marek Stachowski ve Robert Woodhouse ayrintili olarak Istanbul kelime
kokenine dair ayrintili bir ¢alisma yapmislardir. Bu ¢aligmada gerek Yunan kaynakli
gerek Islam etkilerinden kaynakli olusan hakim goriisleri detayli olarak her yoniiyle
ele almiglardir. Bu iki arastirmact yaptiklar1 calismalarini asagidaki formiili
meydana getirerek sonlandirmislardir.

Marek Stachowski ve Robert Woodhouse Yunanca bigimlerin Tiirk¢eye nasil
gectigini kabaca sdyle 6zetlemistir®.

“Modern Tiir. Istanbul < Osm.-Tiir. Stambol (~ 14’iincii yiizy1l civari, Astanbul) < Orta Yun.
(Tsakonya lehgesi, Marmara Denizi’nin giiney kiyilarinda:) stamboli ~ < (Gbiir lehgelerde:)
stemboli(n) ~ stimbodli(n) ‘Konstantino polis +E/+dA/igine’ < stan Poli(n) ~ sten Pdli(n) (> Ar. [el-
Mesitdi, 10’uncu yiizyil civari] stan biilin ‘Konstantinopolis’) ~ stin Poli(n) < kon. Yun. s- ‘1.+E; 2.
+dA; 3. igine’ + tan ~ ten ~ tin, tamimlik + POli(n), belirt. hali < Polis ‘Sehir’, yani

5 9

‘Konstantinopolis’.

112 4, Berberian, Stanbol (Istanbul) Kelimesinin Etimolojisine Dair Bir Deneme, Tarih Dergisi, 1954,
C.6,S.9,5.187-192.

113 https://tr.euronews.com/2019/06/03/istanbul-un-adi-nereden-geliyor, 2019, erisim tarihi:
14.05.2021

114 Halil inalcik, Istanbul: Bir Islam Sehri, Marife Dergisi, C.4, S.2, 5.309-325, Cev: Ibrahim Kaln.
115 Marek Stachowski, Robert Woodhouse, Istanbul’un Etimolojisi: Mevcut Kanitlardan Miimkiin
Oldugunca Faydalanilarak, Tiirk Dili Arastirmalar: Yilligi- Belleten Dergisi, 2017, C.65, S.1, s.
163-190, Cev: Ekrem Beyaz.
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3.1.2. Istanbul’un Kisa Tarihgesi

Istanbul tarih sahnesinde her dénem aktif rol oynamus bir yerlesim yeridir. M.O.
yasayan uygarliklara ait oldugu ortaya ¢ikan magara duvarlarindaki gemi sembolleri
Istanbul’da olusan yasama dair ilk kalmtilardir. Yerlesik hayata dair ilk kalintilar ise
Kadikdy ve gevresini isaret etmektedir. Arastirmalar sonucunda Kadikdy’de ilk
yasayanlarin Turuvalilar oldugu ortaya ¢ikmistir. Truvalilar’in erken donemleriyle
benzer kiiltiirel motiflerle birlikte Fenikelilerle iligkilendirilen kalintilar da alt yap1
calismalari sirasinda ortaya ¢ikmistir. Bu uygarliklara dair kalintilar mevcut olmakla
birlikte yerlesik diizene gecerek, Istanbul’a kimlik kazandirmada etkin rol
oynayanlar Grek Kolonileri olmustur. Bogaz kiyilarina Grek Kolonilerinin
yerlesmesi ile Istanbul’un sunmus oldugu cografi imkanlarla Grekler hem ticari
manada hem de kiiltiirel manada bir ag olusturmustur. Kiiltiiriin, paranin, kaynaklarin
aligverisinin saglandig1 Istanbul’da Kadikdy ve ardindan bogaz boyunca tarima
elverisli yerlerin olusturuldugu goriilmektedir. Greklerin sekillendirmeye basladig:
Istanbul, aym zamanda savaslarda da iyi bir savunma imkan1 saglayacagini zaman
icerisinde yasatmis ve gdstermistir. O donemde Istanbul, birinci dereceden dnem arz
eden bir sehir degil, bir gegis giizergdhidir. Bizans ile birlikte Greklerin kesfettigi bu
verimli topraklar 6nem kazanmaya baslamigtir.116

Yerlesim yeri olarak Kadikdy ile birlikte Uskiidar ve ardindan Galata ilk
kullanilan yerlerdir. Bu yerler Bizans’in Kuzeye yayilma ve gili¢ kazanma
politikalariyla iliskili olarak Istanbul’u merkez edinmesiyle birlikte sehrin dis ¢eperi
konumunda kalmigtir. Gelismeler ve iizerindeki degisimler hakkinda bilgiler
sinirlidir. Merkezi olarak goriilen Cemberlitas, Ayasofya Camii ¢evresine tekabiil
eden alanlar, Sirkeci ve c¢evresi, Hali¢, Alibeykdy ve cevresi sekillenmede ve
faaliyetlerin yiiriitilmesinde aktif rol oynamistir. Bakirkdy o donemler sehrin en
disinda kalan yerlerin en 6nemlisi konumundadir.

Constantin’in hakimiyeti yerini Bizans’a birakmistir. Bizans sehri aldiktan sonra
pagan kiiltiirden kalan dini mimari eserlerden varligim1 koruyanlar olmustur. Bu
eserlerin yanmna Hristiyanligin etkisiyle kiliseler yapilmaya baglanmistir.
Ayasofya’nin Bizans Imparatorlugunun ilk yillarinda kilise olarak inga edildigi
bilgisi hakimdir. Bizans’in harabe olarak aldig1 sehir, ¢ok tanrili dinlerin
hakimiyetinden Hristiyanligin hakimiyetine gegmistir. Mimaride hristiyanligin etkisi
acik olarak gozlenmektedir. Bizans baskenti yaptigi bu sehri, sekillendirirken
surlarina ¢ok 6nem vermistir. Olast saldirilara kars1 bati1 ve kuzey yonlere kaydirilan
surlar sehrin sekillenmesinde 6nemli bir role sahiptir.

116 Dogan Kuban, Istanbul'un Tarihi Yapisi, Mimarhk Dergisi, 1970, s.26.
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Bizans Dénemi, Fatih Sultan Mehmet’in istanbul’u fethiyle son bulmustur. 600
yil diinyaya hiikkmeden Osmanli Hanedanligi, Istanbul’a ¢cok emek vermistir. Gerek
Islam alemi igin gerekse politik diinya giicleri i¢in cok degerli olan Istanbul Osmanl
ile hem dini ve politik bir kimlik degistirmistir. Osmanli Devleti Istanbul’u oya gibi
islemis, Bizans’tan kirik dokiik devraldigi bu sehre anlam kazandirmigtir. Daha 6nce
farkli merkezlerden vyiiriitiilen hanedanlik artik Istanbul’dan yénetilmeye baslamis bu
da avantaj ve dezavantajlari beraberinde getirmistir. Boylelikle Osmanli varligini
giiclendirmek i¢in hem savas alaninda hem de bayindirlik konusunda yeni yontem ve
mekanizmalarla yonetimini de sekillendirmistir. Istanbul’a ve daha 6nce yasamis
olan biitiin uygarliklara saygiyla yaklasan Osmanli Devleti, kiiltiirel farkliliklarin
sehre yansimasi olan mimari ve kiiltiirel motifleri yok etmek gibi bir diirtiiyle
davranmamustir. Farkliliklarin giliciiyle yasayan her imparatorluk gibi yOnetimi
altindaki biitiin topluluklar1 bu cercevede payitaht olarak belirledigi Istanbul’dan
yonetmistir.

Her donem Istanbul uygarliklar igin cazip gelen bir yer olmustur. 3 kitaya ve
biiyiik denizlere yakinlik saglayan konumu Istanbul’u her dénem cazibe merkezi
haline getirmistir. Ozel konumu sayesinde Istanbul ¢ok fazla dis go¢ almaktadir.tt’

Istanbul Osmanli Dénemi’nin hakimiyetini yitirmeye basladigi Lale Devri’nde,
Cumhuriyet’in {lan1 ve sonrasinda da ne kadar énemli bir yer oldugunu gozler 6niine
sermistir. Lale devrinde bir gelin gibi lalelerle siislenen, zevk ve sefaya sahitlik eden
sehir, ¢okiis siirecinde pastanin en ¢ok arzulanan dilimi olarak nitelendirilmektedir.

Oncelikle Istanbul 3 biiyiik imparatorluga hakimiyet imkan1 sunarak gii¢ vermis
bir bagkenttir. Bunun ardindan ¢esitli etnik kimliklere sahip uygarliklara da yuva
olmus bir yerlesim alan1 olmustur. Birbiri ardina Istanbul’da yasayan medeniyetler
bir kiiltiir mozaigi olusturmustur. Olusan mozaikte her kiiltiirden, her donemden bir
parca bulmak miimkiindiir.*® Sehirde her semtten, her kazidan tarihi sekillendiren
farkl1 bir bilgi ortaya c¢ikmaktadir. Tarihin goriinen yiizi binalar, donemsel
restorasyonlarla ayakta durmaya devam etmektedir. Yedi tepeli sehirde devralinan
binalarin anlam ve isim degistirdigi goriilmekle birlikte varliklarimi ve kiymetlerini
hala siirdiirdiigli gézlenmektedir. Magara duvarlarina ¢izilen gemi sembollerinden de
anlayacagimiz iizere en eski ¢aglardan beri Istanbul’un cazibesinin temelinde deniz
faktoriiniin etkisi goriilmektedir. Denizlere ve etrafindaki kitalara kolayca ulagimini
saglayan jeopolitik konumu Istanbul’u cazibe merkezi yapan en énemli sebeplerden
biridir.

17 Korkut Tuna, Sehir ve Kiiltiir: istanbul, 2020 s. 357.
118 Mehmet Karakuyu, Saadet Tugge Tezer, Hatice Balik, Istanbul’'un Tarihsel Topografyasi ve
Literatiir Degerlendirmesi, Tiirkiye Arastirmalar1 Literatiir Dergisi, 2010, C.8, S.16, s.33-60.
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3.2. Istanbul’un Sehir Varliklarmnin Marka Sehir Altigeni
Cergevesinde Degerlendirilmesi

\7

Istanbul’u marka sehir altigeninde incelemeden dnce sahip oldugu fiziki varliklart
sayisal olarak su sekildedir:

4+ Diinya iizerindeki konumu 41.013611°N 28.955°E dur.

4+ Marmara Bolgesi’nde yer almaktadir.

4+ 39 ilgesi bulunan sehir 5.461 km? (2.108 mil?) yiiz 6l¢iimiine sahiptir.

4+ En yiiksek noktas1 537 m (1.761 ft), en diisiik noktas1 0 m (0 ft), rakim1 30 m
(90 ft)’tir.

+ Niifusu 15.462.452 “dir.

4+ Akdeniz, Marmara, Karasal, Karadeniz iklimleri goriilmektedir.

4+ Plaka kodu 34’tiir.

+ Istanbul Biiyiiksehir Belediye Baskani Ekrem Imamoglu’dur.

+ Istanbul Valisi Ali Yerlikaya’dur.

Istanbul tarihe meydan okuyan bir sehirdir. Her gegen giin yapilan arastirmalar
ve kazi1 ¢aligmalariyla ve hatta alt yap1 calismalarinda, tarihi mirasiyla sasirtmaya
devam etmektedir. Istanbul’un sayisal degerlerle ifade edilen sahip oldugu fiziki
varliklari, jeopolitik konumu ile imkan sagladig ticari faaliyet potansiyeli, dogal ve
turistik giizellikleri, her gecen giin artarak almaya devam ettigi go¢ niifusu ve
kiiltiirel miras giicii marka sehir altigenin unsurlarini olusturmaktadir.
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Sekil 22: Marka Sehir Altigenil!®

TICARET

TURIZM YONETIM

YEREL HALK VE GOG YATIRIM

KULTUREL MIRAS

3.2.1.Kiltur ve Kiiltiirel Miras

TDK’de kiiltiir kavramini, “Tarihsel, toplumsal gelisme siireci iginde yaratilan biitiin maddi
ve manevi degerler ile bunlar1 yaratmada, sonraki nesillere iletmede kullanilan, insanin dogal ve

toplumsal gevresine egemenliginin dlgiisiinii gdsteren araglarm biitiinii” olarak tanimlanmaktadir.

Tanimdan da anlagilacag: iizere kiiltiirel 6geler zamanla olusur, birbiri {izerine
eklentilerle insanlar tarafindan 6grenilerek yasayis tarzi haline gelir. Toplumlarin
birbirinden ayrigmasini sagladigi gibi benzer kiiltiire sahip toplumlarin da
birlestiriciligini saglamaktadir. Kiiltiir bir kez kabul edilip, degismez kurallar ve
yasayls hiikiimleri degildir. Degisir ve doniisiir. Bu degisimi saglayan unsur da
toplumlarin etkilesimleridir.

Etkilesimi saglayan faaliyetler cok cesitlidir. Tarihsel olaylar ve karakterler,
tarihsel binalar (cazibe unsurlari), festivaller, endiistri ve ticaret, inan¢g merkezleri,
sanatsal faaliyetler, diller, spor miisabakalari, geziler, gastronomi, modern kiiltiir
ogeleri (TV ve sosyal medya program ve dizileri) kiiltiirel tasiyicilik yapan
ogelerdir.®® Asagidaki tabloda Istanbul’un tasinmaz kiiltiir varliklar1 6zetlenmistir.

%19 Simon Anholt, Nation Brand Hexagon, 2005, Superbrands, s.186tan alintilayan Ipek Memik,
Istanbul’un Marka Kent Olma Diizeyini Etkileyen Faktorler Uzerine Bir Arastirma, 2016 s. 40.

120 {pek Memik, Istanbul’un Marka Kent Olma Diizeyini Etkileyen Faktorler Uzerine Bir Arastirma,
2016, b.a.
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Tablo 6: Istanbul Tasinmaz Kiltiir Varliklari*?

ISTANBUL TASINMAZ KULTUR SAYISI
VARLIKLARI

Korunmaya Alinan Sokaklar 12
Anit ve Abideler 81
Idari Yapilar 572
Kiiltiirel Yapilar 2544
Sehitlikler 10
Askeri Yapilar 145
Endiistriyel ve Ticari Yapilar 647
Dinsel Yapilar 1374
Mezarliklar 858
Sivil Mimarlik Ornegi 25579
Kalintilar 816
TOPLAM 32638

Istanbul 3 biiyiik imparatorluga ve pek ¢ok uygarhiga ev sahipligi yapmasi
sebebiyle yukaridaki tablodan da goriildiigii tizere biiyiik bir kiiltiirel mirasa sahiptir.
Tabloda somut ve taginmaz varliklari gosterilmektedir. Kiiltiirel varliklarin miras
niteligi kazanmasini saglayan tarihsel miras da merak uyandiran 6nemli bir kiiltiirel
giigtiir. Ornegin Istanbul’da bulunan camileri televizyonlarinda géren yabanci
vatandaglar Tirkiye’ye ziyaretler gerceklestirmektedir. Gezilerde somut Kkiiltiirel
varliklarda bulunmanin hazzini yasanirken, olaylarin tarihsel yonii hakkinda da bilgi
sahibi olunmaktadir.

Kiiltiirel gii¢ saglayan bir diger unsur festivallerdir. Istanbul’da da diizenli olarak
gerceklesen  binlerce  katilmeiyr  agirlayan  Unlii festivaller  vardir.
Gezimanya.com’un listeledigi en iinlii festivaller sdyledir'?:

Istanbul Uluslararas1 Kukla Festivali, (Mayis, 1998 yilindan beri devam etmektedir.)

121 https://kvmgm.ktb.gov.tr/TR-44799/illere-gore-korunmasi-gerekli-tasinmaz-kultur-varligi-i-.html ,
erigim tarihi: 11.05.2021.
122 https://gezimanya.com/istanbul/istanbul-festivaller, Istanbul Festivaller, erisim tarihi: 11.05.2021.
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Istanbul Uluslararasi Dans Festivali, Nisan

Istanbul Uluslararasi Film Festivali, 2 hafta siirmektedir. (2021 40. yilidir.)
Istanbul Sahaf Festivali, Eyliil-Ekim

Istanbul Shopping Fest, Haziran

Istanbul Tasarim Bienali, Ekim

Chill-Out Festivali, May1s

Uluslararasi Istanbul Opera Festivali, Haziran

Istanbul Miizik Festivali, Mayis

Istanbul Lale Festivali, Nisan

Sekil 23: Lale Festivali'?3

Istanbul’un ev sahipligi yapti§1 spor miisabakalar1 da biiyiik ilgi gdrmiistiir.

Onlardan en 6nemlileri soyledir:

2005 yilindaki Sampiyonlar Ligi Final Mag1

2009 UEFA Kupasi Final Magi1

Formula 1

WRC Diinya Ralli Sampiyonasi

Avrupa Kadinlar Voleybol Sampiyonasi

FIBA Diinya Basketbol Sampiyonasi

Cumhurbagkanhign  Bisiklet ~ Turu23. Diinya Universite Yaz
(UNIVERSIADE)

Isitme Engelliler Atletizm Diinya Sampiyonasi

Yelken Optimist Diinya Sampiyonasi

123 hitps://www.emlakrotasi.com.tr/istanbulda-lale-zamani/ , erisim tarihi:30.05.2021.

Oyunlart
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Yelken Cup-istanbul Yarislari

Avrupa Atletizm 10.000 metre kupasi

Diinya Kadinlar Bilardo 3 Bant Sampiyonasi

Uluslararas1i Buz Hokeyi 18 Yas alt1 3. Grup Diinya Sampiyonasi
Avrupa Sampiyon Kuliipler Golf Sampiyonasi, Tenis World Cup GP
Basketbol Kadinlar Euroleague 8’li finaller

Biiyiik Erkekler Avrupa Boks Sampiyonasi

Tenis WTA Sezon Sonu Turnuvasi...*?*

Sekil 24: Formulal Istanbul *?°

e —A. ¥ &
CLY sy S

Istanbul ¢esitli dénemlerde ¢ok ¢esitli uygarlig1 agirladig: igin geriye dini olarak
da ¢ok zengin bir miras kalmigtir. Her tiirlii inang sisteminden bir par¢a, mimari bir
yap1 goriilmesi miimkiindiir. Onlardan en &nemlileri soyledir'?:

Ayasofya Camii
Siileymaniye Camii
Eyiip Sultan Camii
Sultanahmet Camii
Fatih Camii ve Kiilliyesi

124 hitp://plasedergi.com/millitakimlar/turkiyenin-ev-sahibi-oldugu-uluslararasi-spor-
organizasyonlari/, erisim tarihi: 11.05.2021.

125 hitps://www.dailysabah.com/sports/motorsports/formula-one-cars-rip-through-istanbul-streets-for-
promotional-video , erigim tarihi: 30.05.2021.

126 hitps://www.tripadvisor.com.tr/Attractions-g293974-Activities-c47-t10-0a90-Istanbul.html , erisim
tarihi: 11.05.2021.
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Corlulu Ali Pasa Medresesi

Ayasofya Camii

Mihrimah Sultan Camii

Fener Rum Ortodoks Patrikhanesi Kiitiiphanesi
Hazreti Yiisa Tiirbesi

St George Katedrali

Camlica Camii

Haseki Hurrem Sultan Turbesi

Mimar Sinan Tiirbesi

Ahrida Sinagogu

Ayia Efimia Rum Ortodoks Kilisesi

Neve Salom Sinagogu

Aya Triada Rum Ortodoks Kilisesi

Bet Avraam Sinagogu

Ermeni Patrikhanesi

Holy Cross Armenian Church- Surp Hac Ermen Kilisesi

Sekil 25: Ayasofya Camii®?’

Istanbul karma bir kiiltiir yapisina sahip oldugu igin her kiiltiire ait yemek
kiiltiiriinii de i¢inde barindirmaktadir. Yemek kiiltiirii bolgesel olarak degisiklik
gosterirken Istanbul’a her gelenin muhakkak yemek istedigi meshur yemek listesi de

vardir. Ensonhaber.com’un derlegi iste Istanbul’un en meshur yemekleri?®;

Sultanahmet Koftesi

127 https://www.diyanet.gov.tr/tr-TR/Kurumsal/Detay/29684/din-isleri-yuksek-kurulundan-ayasofya-
camii-ile-ilgili-aciklama , erigim tarihi:30.05.2021.

128 https://www.ensonhaber.com/neyi-meshur/istanbul, Istanbul'un neyi meshur: Istanbul'un en meshur
yemekleri, 22.05.2020, erigim tarihi 11.05.2021, 22.16.
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Ortakoy Kumpiri

Sartyer Borek

Eminonii Balik Ekmek
Siitliice Uykuluk
Siileymaniye Kuru Fasulyesi
Vefa Bozasi

Kanlica Yogurdu

Pierre Loti Kahvesi
Beyoglu Cikolatasi

Sekil 26: Ortakdy Kumpiril?®

Istanbul’un sahip oldugu dogal ve tarihi giizellikler her dénem ilgi ¢ekmistir.
Bu giizel sehir siirlere, sarkilara, filmlere, dizilere ¢ok¢a konu olmustur. Sanatla i¢
ice gecen sehrin olusturmus oldugu arka fon sinema sektorii i¢cin paha bigilemez bir
zenginlik olusturmaktadir. Istanbul arka fonunda gekilen veya Istanbul’u konu
edinen bazi sinema yapimlari soyledir'®:

Turist Omer (1964) /Hulki Saner

129 hitps://tr.pinterest.com/pin/333899759863487797/ erisim tarihi:30.05.2021.
130 https://www.sinpas.com.tr/liveinsinpas/basrolde-istanbulun-oldugu-filmler, Basrolde Istanbul’un
Oldugu Filmler, erigim tarihi 12.05.2021 saat 11.20.
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Sevmek Zamani (1965) / Metin Erksan

Kilink Istanbul’da (1967) / Y1lmaz Atadeniz

Salak Milyoner (1974) /Ertem Egilmez

Piano Bacaksiz (1991) / Tun¢ Basaran

Temmuzda (2000) / Fatih Akin

Istanbul Hatiras1-Koprilyii Gegmek (2005) / Fatih Akin

Otekisinema.com’un yapmis oldugu “Istanbul’da Gegen En Iyi 10 Film” listesinde
ise yukarida paylasmis oldugum filmlere ek olarak sunlar yer almakta®3!:

Journey into Fear (1943) / Norman Foster

From Russia with Love (1963) / Terence Young
L’Immortelle (1963) / Alain Robbe-Grillet

Hamam (1997) / Ferzan Ozpetek

Giinese Yolculuk (1999) / Yesim Ustaoglu

Uzak (2002) / Nuri Bilge Ceylan

2 Geng Kiz (2005) / Kutlug Ataman

Tinker Tailor Soldier Spy (2011) / Tomas Alfredson
Mustang (2015) / Deniz Gamze Ergiiven

Sekil 27: Rise Of Empires Ottoman 32

Sekil 28: Istanbul Hatiras1: Kopriiyii Gegmek!32

131 https://www.otekisinema.com/istanbulda-gecen-en-iyi-10-film/, istanbul’da Gegen En Iyi 10 Film,
20 Mayis 2016, erigim tarihi: 12.05.2021 saat 11.34.

132 https://www.cumhuriyet.com.tr/haber/rise-of-empires-ottoman-netflixin-yeni-dizisi-hakkinda-
bilinenler-1714337 , erisim tarihi:30.05.2021.

133 hitps://www.novicinema.com/yazi/istanbul-hatirasi-kopruyu-gecmek/ , erisim tarihi:30.05.2021.
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134.

Sinefil.com’un Istanbul filmleri listesinde bulunan filmler de su sekildedir

Organize Isler (2005)

Anlat Istanbul (2005)

Agir Roman (1997)

Tabutta Rovasata (1996)

Fetih 1453 (2012)

Istanbul Kanatlarimin Altinda (1996)
Duvara Kars1 (2004)

Altin Yumruk Istanbul'da (2001)
Azize: Bir Laleli Hikayesi (1999)
Giinaydin Istanbul Kardes (1999)
Gemide (1998)

Topkap1 (1964)

134 hitps://www.sinefil.com/konu/istanbul/4,%20%C4%B0stanbul , erisim tarihi: 12.05.2021.
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Skyfall (2012)

Avrupa Yakas1 (2004 - 2009)
James Bond: Rusya'dan Sevgilerle (1963)
Sark Ekspresinde Cinayet (1974)
The Protector (2018 - 2020)

Bir Tutam Baharat (2003)
Donersen Islik Cal (1993)

Rise of Empires: Ottoman (2020)
Ask 101 (2020 -)

Bir Bagkadir (2020)

Zenne (2011)

Istanbul'un Gozii (2019)
Charlie'nin Melekleri (2019)

Film listelerine ek olarak Istanbul Kirmizisi da iilkemizi ve Istanbul’u anlatan en iyi
filmlerdendir.

Sinema sektorii her dénem 6nemli bir deger oldugunu gordiigiimiiz Istanbul
film ve diziler sayesinde merak edilen bir yer olarak varligini siirdiirmektedir.
Kiiltiirel degerlerin somut varliklarinin tanitimina ek olarak filmler ve daha fazlasi,
turizm aligkanliklarin1 da sekillendiren bir unsurdur. Giiniimiizde sosyal medya
tizerinden yapilan tanitimlarin insanlar1 aligverise sevk ettigi bilgisi 1s18inda sinema
yapimlarinda arka fonda Istanbul’u géren yerli ve yabanci insan topluluklarinda
Istanbul’u gorme istegi olusmaktadir. Kiiltiir varliklarinin da destegi ile Istanbul’un
turizm potansiyelini ve kaynaklarini anlatmakta fayda vardir.

3.2.2.Turizm

Turizm sektorii Istanbul ile i¢ ice gegmis bir sekildedir. Ciinkii tarihi ve kiiltiirel
mirasinin merak uyandirmasi Istanbul’u cazibe merkezi haline getirmektedir. Her yil
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bircok iilkeden gelen binlerce turisti agirlayan Istanbul’un turistik varlig: igerisinde
en ¢ok merak edilen merkezler sunlardir'®:

Misir Carsist

Hali1 Miizesi
Kapalicarsi

Kii¢iik Ayasofya Camii
Sultanahmet Camii
Riistempasa Cami
Siileymaniye Cami
Fatih Camii

Sekil 29: Misir Carsisi*3®

Turistik yerler listesine ek olarak Etstur.com’un yayinladig1 Istanbul’da Gezilecek

Tarihi Yerler yazisindaki liste ise asagidaki gibidir!3’:

Topkap1 Saray1
Bozdogan Su Kemeri
Yerebatan Sarnici

135 hitps://www.ntv.com.tr/galeri/seyahat/istanbulun-en-iyi-turistik-yerleri-
siralandi,ggXz24l_oUyU2GhtgW _rlw, istanbul'un en iyi turistik yerleri siralandi, 05.03.2019, erigim
tarihi: 12.05.2021.

136 hitps://gezilmesigerekenyerler.com/misir-carsisi-istanbul , erisim tarihi: 30.05.2021.
137 https://www.etstur.com/letsgo/istanbul-gezilecek-yerler/, erisim tarihi: 12.05.2021.
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Cemberlitas

Galata Kulesi

Ahrida Sinagogu
Rumeli Hisar1

Yoros Kalesi

Anadolu Hisar1
Yedikule Zindanlari

At Meydan1 (Hipodrom)
Haydarpasa Tren Gari
Alman Cesmesi
Dolmabahge Saray1
Aya Yorgi Manastiri
Fener Rum Patrikhanesi
Heybeliada Ruhban Okulu
Kuleli Askeri Lisesi
Kiz Kulesi

Eytip Sultan Camii
Pierre Loti Tepesi
Camlica Tepesi

Safir Kule

Bakirkdy Botanik Parki
Belgrad Orman
Giilhane Parki

Emirgan Korusu

Yildiz Korusu

Macka Parki

Atatiirk Arboretumu
Goztepe 60. Y1l Parki
Polonezkdy

Fethipasa Korusu
Kartal Sahili Sis Park1
Kavacik Otagtepe Fatih Korusu

Istanbul’un tarihi ve turistik yerleri elbette ki daha fazladir. Kiigiik bir
aragtirmayla ortaya ¢ikan turistik ve gezilecek yerler listeleri turizmi sekillendiren
Istanbul’un tarihi ve kozmopolit yapismin iiriinleridir. Yiizyillara meydan okuyan
ibadet merkezleri hem mimarisiyle hem de kusaklar boyu agizdan agiza dolanan
hikayeleriyle en 6nemli cazibe merkezlerindendir.

Sekil 30: Kiz Kulesi'®

138 https://www.gezipedia.net/192-kiz-kulesi-tanitimi.html , erisim tarihi:30.05.2021
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Yesil alanlarin da gbze carptigr etstur.com listesinde Galata Kulesi ve Kiz Kulesi’ni
gormek elbette ki beklenen bir durumdur.

Gliniimiiziin popiiler tanitim kanali sinema ve sosyal medyadir. Fotograf ve
videonun giiclinii kullanarak sosyal medya kanallarindan pazarlanan sehirler hedef
kitlelere ulasmada yadsinamaz bir hiza kavusmustur. Bu konuda sehir tanitimina en
cok hizmet eden yapimlardan biri Atiye’dir. Atiye Netflix yapimi bir dizidir. Suana
kadar 3 sezonu izleyiciyle bulusmustur. Atiye’nin ilgi ¢ekici konusu disinda kiiltiir
ve sehir tanitima etkisi bilyliktlir. Anadolu topraklarinda yasayan uygarliklarin mistik
yanlarin1 yansitirken, Sanlwrfa, Kapadokya, Nemrut, Istanbul ve daha birgok
sehrinin turizm degerlerine de katki sunmaktadir. Tiirkiye’de ve yurtdisinda yasayan
bircok insan diziden sonra filmin gegtigi cografyalar1 merak etmis ve turizm
hareketlilikleri olusturmustur.

Aciklanan verilere gore 2020 yilinda Istanbul’a , Ocak-Kasim aylar1 arasinda yurt
disindan gelen turist sayisinin 3.6 milyon oldugu kaydedilmistir. 2019 yil1 verileri ise
11.3 milyon turist geldigini isaret etmektedir. Yilin son 3 aymndaki turist sayisinin,
2019 yili verileriyle karsilastirildiginda %73.7 azalarak 1.2 milyon oldugu
saptanmaktadir.t*®

3.2.3.Ticaret

1% turizmgunlu.com, Ik 9 Ayda istanbul’un Turizmdeki Kaybinin Bilangosu Belli Oldu, 10.11.2020,
erisim tarihi: 12.05.2021 saat: 14.25.
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Istanbul Asya ve Avrupa kitalar arasindaki énemli bir merkezdir. Cevresinde
yapilan ticari faaliyetler icin dnemli bir kaynak ve gegis noktasidir. Thracat, ithalat ve
lojistik alanlarinda cevresindeki sehir ve iilkelere gore Ustiin pek ¢ok oOzellige
sahiptir. Denizlerle olan baglantis1 ve kopriilerinin sagladigi gecis kolaylig: ticari
faaliyetlerde Istanbul’u &ne gegiren faktdrlerdendir.

Istanbul Istatistik Ofisi’nin internet sitesinde Istanbul’'un 2021 ticaret verileri
aciklanmistir. Mayis raporuna gore, Istanbul’un ihracat ve ithalat rakamlarinda artis
gerceklestigi  gézlenmektedir. Mayis  raporu  verileri asagidaki  tabloda
paylasilmustir. 4

Tablo 7: Istanbul’un 2021 Ticaret Verileri

Dis Ticaret Rakamlar (8) - Istanbul

Dis Ticaret Dis Ticaret

Donem ihracat ithalat . o
Hacmi A8l

2021 1. Ceyrek 23.863.050.35 33.141.107.804 57.004.158.169 -9.278.057.439
2020 1. Ceyrek 20.651.552.67 30.408.661.933 51.060.214.590 -9.757.109.276
2019 1. Ceyrek 21.755.698.30 25.263.477.750 47.019.176.070 -3.507.779.430

Yilin ilk 4 aymnda Arap Ulkeleri kaynakli dis alimlarin %23,3 azaldig
gozlenmektedir. Ilk 4 aylik ihracat faaliyetlerinin Avrupa ve Arap iilkeleriyle
yapildig1 ortaya konmustur.

Raporda ithalat-ihracat rakamlarina dair diger veriler su sekildedir.

“Istanbul'da 2021 yilinn ilk ¢eyreginde kurulan sirket sayis1 %4,9 artarken kapananin sirket sayisi
%23,8 azaldi.

Istanbul'da 2021 yilinin ilk ¢eyreginde elektrikli techizat imalatinda gergeklesen ihracat %29,9 artt1.
Bir 6nceki yilin ayni donemine gore bakildiginda Almanya'ya yapilan ihracat %12,3, Birlesik
Krallik'a yapilan ihracat %3,1, Fransa'ya yapilan ihracat %32,6, ABD'ye yapilan ihracat %40,9 ve
Italya'ya yapilan ihracat %27,8 artt1.”

140 https://istatistik.istanbul/bulten.html?id=131, Istanbul Ekonomi Biilteni - Reel Piyasalar, May1s
2021, 06.05.2021, erisim tarihi: 12.05.2021.
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3.2.4.YOnetim

Marka sehir yaratma stireci karmasik bir siirectir. Siirecte tek bir kisi ya da kurum
degil, sehrin ve hatta iilkenin pek c¢ok konuda s6z ve yetki sahibi kurum ve
kuruluglarinin  yoneticileri bir araya gelerek sehir markalama c¢aligmalarini
yuriitmektedir. Sehir markalamada etkili olan yonetim giicii unsurlart; yerel aktorler,
bolgesel aktorler, ulusal aktorler ve uluslararasi aktorler olarak siniflandirilir.
Isimlerinden de anlasilacag iizere en kiiciik yonetim biriminden en yetkili ve hedef
kitleye soz gecirebilme giiciine sahip yonetim birimine kadar biiyiitiilebilecek marka
sehir yonetim sorumlular1 sehrin ve iilkenin yararina hizmet edecek pazarlama,
tanitim ve imaj faaliyetlerini yonetir.!!

Tiirkiye’nin marka olmasi yolunda, 2003 yilinda Tanitim Konseyi adi turizm,
ekonomi ve ticaret diinyasindan bircok kurulus bir araya gelerek calismalar
yiirlitmeye baglamistir. Konseyin aldigi kararlarin 6zeti biitiin sektorlerin birbirine
gii¢ katarak Istanbul’u parlatmak iizerinedir. 142

Ozkul yapmis oldugu c¢alismada, Tiirkiye’deki sehir markalama faaliyetlerine

y(')nelik, “Marka sehir kavraminin se¢im vaatlerinde kalmayip, ilk defa hiikiimetin resmi politikasi
haline gelmesi Kiiltiir ve Turizm Bakanligi’nin (KTB) hazirlamis oldugu Tiirkiye Turizm Stratejisi
2023 (TTS 2023) ile olmustur” ifadesini kullanmustir.

KTB’de (Tiirkiye Turizm Stratejisi 2003 Eylem Plan1) yer alan 2023 hedeflerinden
Istanbul’a dair olanlar su sekilde ifade edilmistir:

“Istanbul’daki liman kapasitesi hizla gelistirilecektir.
Istanbul, Antalya ve Izmir’de bulunan yat limanlarmin mega yatlari kabul edecek sekilde revize
edilmesi saglanacaktir.”

S6z konusu turizm eylem planinda Tiirkiye’deki diger illere dair de hedefler yer
almaktadir. 2007-2023 wyillarim1 kapsayan bu plana gore marka sehir olarak
konumlandirilmak istenen illerden bazilari; Nevsehir, Mardin, Sanliurfa, Kapadokya
ve sahil seridinde yer alan tatil beldeleridir.'4®

Tiirkiye Turizm Stratejisi 2003 Eylem Plan1 kapsaminda 2010 yilinda Kalkinma
Ajanslart diger adiyla Kalkinma Bakanligi kurulustur. Marka sehir planlamasinda
gorevli olan kurum ve kuruluslar bahsi gecen eylem planinda; Kamu Kuruluslar,
Kiiltiir ve Turizm Bakanligi, Sektor Kuruluslari olarak ii¢ temel baslikta toplanmustir.

3.2.5.Yerel Halk ve Gog

141 Suna Ozkul, Tiirkiye’deki Marka Sehir Kamu Politikalar, 2017, b.a.
142 Ozkul, a.e., b.a.
143 https://www.ktb.gov.tr/Eklenti/906, ttstratejisi2023pdf.pdf?0, erisim tarihi: 12.05.2021.
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Istanbul kozmopolit bir sehirdir. Her yil yurt ici ve disindan binlerce insan
gezmek veya yerlesmek icin Istanbul’a gelmektedir. Cesitli kiiltiirlere mensup
insanlarin bir araya gelmis olmasi tiikketim aligkanliklarini da c¢esitlendirmektedir.
Marka sehir konumlandirma stratejilerinin belirlenmesi hususunda, ¢esitli etnik
kimliklerin varliginin bilinciyle ¢alismalar yiiriitilmelidir.

Istanbul’un, 25°i Avrupa Yakasi’'nda;14’{i Anadolu Yakasi’nda olmak iizere 39
ilgesi bulunmaktadir. Tiirkiye’nin en kalabalik sehri olma 06zelligine sahiptir.
Nufusu.com’dan alinan bilgilere gére Istanbul giincel niifusu (2020 yilma gore)
15.462.45dir. Bir 6nceki yila gore niifusta 56.815 azalma gozlemlenmistir. Niifusun
7.750.836’s1 erkek ve 7.711.616’s1 kadindan olusmaktadir. 144

ISTANBUL

Nufus: 15.462.452

Tablo 8: Yillara Gore Istanbul Niifusu Degisim Tablosu'#°

Yil Istanbul Niifusu Artis Hiza
2012 13.854.740 % 1.69
2013 14.160.467 % 2.21
2014 14.377.018 % 1.53
2015 14.657.434 % 1.95
2016 14.804.116 % 1.00
2017 15.029.231 % 1.52
2018 15.067.724 % 0.26
2019 15.519.267 % 3.00
2020 15.462.452 % -0.37

Istanbul, Tiirkiye’nin bircok sehrinden gd¢ alan biiyiik bir sehirdir. En ¢ok go¢ aldig
sehirler, Sivas, Ordu, Tokat, Samsun, Erzurum, Giresun, Trabzon, Kastamonu ve

144 https://www.nufusu.com/il/istanbul-nufusu, erisim tarihi: 05.05.2021.
145 a.e.
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Malatya’dir. Karadeniz illerinden alinan gogleri dogu illeri, Kars, Adiyaman,
Erzurum takip etmektedir.14®

etnikce.com’da Istanbul’un etnik yapisina dair su ifadeler kullanilmigtir!4’:

“Istanbul ilimizin etnik yapisini incelemek hayli zordur. Tiirkiye genelinde yasayan biitiin etnik
gruplar yasamaktadir. Istanbul'un yerlileri Tiirkler, Rumlar, Ermeni ve Yahudi Cemaati'dir. Ancak
bugiin ¢ok fazla Hristiyan ve Yahudi niifusu yoktur. Olanlar da nufus ¢ok kalabalik oldugu icin %1
bile yapmaz. Bugun niifusun muhtemelen %80'i Tiirklerden olusur. %10 kadar1 Kiirttiir. Geri kalan
niifus ise diger etnik gruplardir.”

3.2.6.Bir Yatirim Projesi IGA

Istanbul’da Istanbul Sabiha Gokcen Havalimani, Atatiirk Havalimani ve
IGA(Istanbul)Havalimani olmak {izere 3 tane havalimani1 bulunmaktadir. IGA nin
hayata gegirilecegi yillardir basinda yer almaktaydi. Konuya dair pek ¢ok uzman ve
elestirmen fikirler &ne siirmiistiir. IGA nin yapimindan su anki aktif calisma
asamasina gelinceye degin tartismalar ger¢eklesmistir. Doganay Tolunay, 2015
yilinda 6. Ulusal Hava Kirliligi ve Kontrolii Sempozyumu’nda IGA nin ortaya ¢ikis
sebebini sdyle agiklamistir*e:

“Istanbul’da Atatiirk ve Sabiha Gokgen Havaalanlarinin artan talebi karsilamadigi gerekcesi ile
iiciincii bir havaalanina gereksinim oldugu 2000°li yillarda giindeme gelmistir. Hatta 3. Havalimani
Projesi 15 Haziran 2009°da onaylanan 1/100.000 6lgekli istanbul Cevre Diizeni Planinda (ICDP) yer
almistir (IBB, 2006). ICDP’nda yeni havalimanminin yeri Silivri ilgesi yakinlarinda gdsterilmistir.
Ancak 3. havalimaninin yeri daha sonra degistirilmistir. S6z konusu degisiklik 8 Eyliil 2012 tarih,
28405 sayili Resmi Gazete’de yaymlanan 2012/3573 no’lu Bakanlar Kurulu Karariyla
gerceklestirilmistir.”

Cengiz-MAPA-Limak-Kolin-Kalyon Ortak Girisim Grubunun kazandigi ihale
sonucunda kurulan konsorsiyumun IGA (Istanbul Grand Airport) ismi verilerek 7
Ekim 2013’de kurulmustur. IGA A.S., insaat siireci sonrasinda 25 yil boyunca
havalimanini isletme hakkini elinde bulundurmaktadir. ingaat siireci 42 ay siirmiistiir.

Istanbul, Tiirkiye’nin hava trafigi igin 6nemli bir sehirdir. Biiyiikliigii ve sahip
oldugu niifusun disinda 6zellikle Avrupa ulasim yollar {lizerinde geg¢is noktasinda
bulunmasi sebebiyle havacilik sektoriine katkist biiytliktiir. Havacilik sektoriindeki
gelismeler Istanbul’un sahip oldugu ulasim potansiyeli dengelerini de her gecen giin

146 https://www.hurriyet.com.tr/seyahat/galeri-istanbulun-memleket-haritasi-iste-carpici-rakamlar-
zirvedeki-sehir-sasirtti-41440620/13 , erisim tarihi: 25.07.2021.

147 https://www.etnikce.com/turkiyenin-etnik-yapisi-nedir-ne-degildir-
h324.html#:.~:text=%C4%B0stanbul'un%20yerlileri%20T%C3%BCrkler%2C%20Rumlar, Hristiyan%
20ve%20Y ahudi%20n%C3%B Cfusu%20yoktur. &text=Geri%20kalan%20nufus%20ise%20di%C4%
9Fer,yap%C4%B1s%C4%B1%20ise%20%75%200raninda%20T%C3%BCrkt%C3%BCr, erisim
tarihi: 30.05.2021.

148 Doganay Tolunay, Istanbul'daki Ugiincii Havalimani CED Raporunun Degerlendirilmesi, 2015, 6.
Ulusal Hava Kirliligi ve Kontrolii Sempozyumu, s.227.
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degistirmektedir. Atatiirk ve Sabiha GoOkg¢en Havalimanlart Onceleri ihtiyact
karsilarken yetersiz kalmaya baglamistir. Ugus icin gerekli pistlerin dolulugu yeni bir

etnik¢e.com’da Istanbul’un etnik yapisina dair su ifadeler kullanilmistir!4®:

“Istanbul ilimizin etnik yapisin1 incelemek hayli zordur. Tiirkiye genelinde yasayan
biitiin etnik gruplar yasamaktadir. Istanbul'un yerlileri Tiirkler, Rumlar, Ermeni ve
Yahudi Cemaati'dir. Ancak bugiin ¢ok fazla Hristiyan ve Yahudi niifusu yoktur.
Olanlar da nufus ¢ok kalabalik oldugu icin %1 bile yapmaz. Bugun niifusun
muhtemelen %80'i Tiirklerden olusur. %10 kadar1 Kiirttiir. Geri kalan niifus ise diger
etnik gruplardir.”

3.2.6.Bir Yatirim Projesi IGA

[stanbul’da Istanbul Sabiha Gokgen Havalimani, Atatirk Havalimani ve
IGA(Istanbul)Havalimani olmak iizere 3 tane havalimani bulunmaktadir. IGA’nin
hayata gecirilecegi yillardir basinda yer almaktaydi. Konuya dair pek ¢ok uzman ve
elestirmen fikirler one siirmiistiir. IGA’nin yapimindan su anki aktif ¢alisma
asamasina gelinceye degin tartismalar gergeklesmistir. Doganay Tolunay, 2015
yilinda 6. Ulusal Hava Kirliligi ve Kontrolii Sempozyumu’nda IGA’nin ortaya cikis
sebebini soyle agiklamistir'®:

“Istanbul’da Atatiirk ve Sabiha Gdkgen Havaalanlarinin artan talebi karsilamadig
gerekgesi ile iigiincii bir havaalanina gereksinim oldugu 2000’li yillarda giindeme
gelmistir. Hatta 3. Havalimani Projesi 15 Haziran 2009°da onaylanan 1/100.000
olgekli Istanbul Cevre Diizeni Planinda (ICDP) yer almistir (IBB, 2006). ICDP’nda
yeni havalimanmmin yeri Silivri ilgesi yakinlarinda gosterilmistir. Ancak 3.
havalimaninin yeri daha sonra degistirilmistir. S6z konusu degisiklik 8 Eylil 2012
tarih, 28405 sayili Resmi Gazete’de yayimnlanan 2012/3573 no’lu Bakanlar Kurulu
Karariyla gerceklestirilmistir.”

Cengiz-MAPA-Limak-Kolin-Kalyon Ortak Girisim Grubunun kazandigi ihale
sonucunda kurulan konsorsiyumun IGA (Istanbul Grand Airport) ismi verilerek 7
Ekim 2013’de kurulmustur. IGA A.S., insaat siireci sonrasinda 25 yil boyunca
havalimanini isletme hakkini elinde bulundurmaktadir. insaat siireci 42 ay siirmiistiir.

149 https://www.etnikce.com/turkiyenin-etnik-yapisi-nedir-ne-degildir-
h324.html#:~:text=%C4%B0stanbul'un%20yerlileri%20T%C3%BCrkler%2C%20Rumlar,Hristiyan%
20ve%20Yahudi%20n%C3%B Cfusu%20yoktur. &text=Geri%20kalan%20nufus%20ise%20di%C4%
9Fer,yap%C4%B1s%C4%B1%20ise%20%75%200raninda%20T%C3%BCrkt%C3%BCr, erisim
tarihi: 30.05.2021.

150 Doganay Tolunay, Istanbul'daki Ugiincii Havalimani CED Raporunun Degerlendirilmesi, 2015, 6.
Ulusal Hava Kirliligi ve Kontrolii Sempozyumu, 5.227.
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Istanbul, Tiirkiye’nin hava trafigi icin 6nemli bir sehirdir. Biiyiikliigii ve sahip
oldugu niifusun disinda 6zellikle Avrupa ulagim yollart {izerinde gegis noktasinda
bulunmasi sebebiyle havacilik sektoriine katkisi biiyiiktiir. Havacilik sektoriindeki
gelismeler Istanbul’un sahip oldugu ulasim potansiyeli dengelerini de her gecen giin
degistirmektedir. Atatiirk ve Sabiha Gokg¢en Havalimanlari Onceleri ihtiyaci
karsilarken yetersiz kalmaya baslamistir. Ugus icin gerekli pistlerin dolulugu yeni bir
havalimani ihtiyacini ortaya ¢ikarmistir.

Sekil 31: IGA Logosu®®

Tunal1 yapmis oldugu ¢alismada, IGA logosunu su sekilde yorumlamistir!®2;
“Istanbul Grand Airport (Istanbul Biiyilk Havaalan) olarak bas harflerin kisaltilmasindan
olusturulmaktadir. Kurum adi konumlandirmasinda da belirtildigi gibi “biiyliik” temas1 iizerine
olusturulmustur. Istanbul Yeni Havaalani’nin, konum olarak Istanbul’un Arnavutkdy ilgesinde yer
aldig1 bilgisinin alt1 ¢izilmektedir. Bu nedenle cografi yerlesimi temel alinarak Karadeniz kiyisinda
ormanlik bolge igerisindeki konumunu sembolize etmek amaciyla, yesille mavinin bulustugu bir
noktada yer alacagi i¢in marka logo renkleri yesil ve mavi olarak seg¢ilmistir. Lokasyonu ¢ikis noktasi
olarak alinarak, tanimli alan i¢inde yukari seyreden bir ¢izgiyle, hem Tiirkiye’nin i¢inde bulundugu
gelisim hem de ugaklarin yiikselirken olusturdugu ivme beyaz ¢izgi ile gosterilmektedir. Sembolik
acidan incelendiginde ise, denizle doganin, maviyle yesilin kesistigi proje alani ile IGA nin yiikselisi
sembolize edilmektedir. Buna gonderme yapan logoda IGA kisaltmasi logo alanmin igine
yerlestirilmistir. Logoda IGA harf karakterleri ise yine kurumun mimari tasariminda esas alnan
yapisina uygun olarak secilmistir. Secilen renkler incelendiginde projenin lokasyon durumuna paralel
olarak yesil ve mavi renklerinin tasarimda bulustugu goriilmektedir. Bu renkler dogadaki karsiliklari
deniz ve ormani sembolize etmektedir.”

Sekil 32: IGA (Havadan Goériiniisii)*>®

151 https://www.igairport.com/tr, erisim tarihi:20.05.2021.

152 Selen Butgel Tunali, Havaalani Pazarlama Istanbul Yeni Havalimani1 (IGA) Marka
Kimligi Uzerine Bir Havaalan1 Pazarlama Analizi, 1. Uluslararasi iletisimde Yeni Yonelimler
Konferansi, 2017, 5.201.
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IGA logo tasariminda mavi ve yesil renkler kullanilmistir. Cevrenin konumunun
altinin ¢izildigi ifade edilmistir. Tuna’nin c¢alismasinda logo analizinde beyaz
¢izginin ugaklarin havalanma aninin tasvir edildigi belirtilmistir. Renk kullanimlari
ve fikir ortaya konan logo tasarimina yansitilamamistir. Akilda kalma, fark yaratma
amactyla markalasmaya gidildigi goriisiinden hareketle IGA logosunun akilda
kalmadig1 goriisii hakimdir. Kullanilan renkler, sektorel olarak uygun bulunmaktadir
fakat renklerin  logoya yansitilmasi ve tasarimi  anlatilmak isteneni
desteklememektedir.

IGA slogam1 Avrupanin ve diinya havacihigmin lideri olmak gevresinde
kurgulanmigtir. “Avrupa Lideri” ile stratejik markalama ¢alismalar1 baslatilmistir. 10
yil igerisindeki gelismeler 6n goriilerek havalimaninin igerisindeki yapilagmanin da
gelisecegi belirtirmistir.

IGA’nin hikayesi “Biiyiik Go¢ Belgeseli”nde detayli bir sekilde anlatilmustir.
IGA’nin Youtube’taki kanalinda, hikayeyi destekleyici videolar paylasiimaktadir.
Gorilintii odakli yapilan markalama caligmalari ile slogan ve markanin bir hikaye
igerisine sunumu  saglanmaktadir. Sosyal medya destegiyle, markalasma
calismalarinin teknolojik gelismelere gore doniistiiriildiigii de reklam ¢alismalarinda
gozlenen bir durumdur.

3.3. Istanbul’un Swot Analizi

158 https://www.aa.com.tr/tr/turkiye/istanbul-havalimani-havadan-fotograflandi/1524192 erisim tarihi:
18.07.2021 saat 22.45.
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Istanbul’un varliklar1 marka sehir altigeni baslig1 altinda daha 6nceki boliimlerde
aciklanmistir. Marka sehir altigeninde aciklanan bilgilerin haricinde Istanbul’un
sahip oldugu firsatlar, tehditler, giiglii ve zayif yonlerden olusan SWOT analizi de
bulunmaktadir. Marka sehir stratejisi gelistirmek i¢in sehirlerin SWOT analizlerinin
bilinmesi ve iyi analiz edilmesi gerekmektedir. istanbul’'un SWOT analizine dair
genel degerlendirilmeler su sekildedir.?>*

3.3.1. Giiclii Yonleri

-Cografi konumu 6zellikle turizm hareketliligi ve ticari faaliyetler igin Istanbul’a
bliylik avantajlar saglamaktadir.

-Cografi konumunun yaratmis oldugu bir diger avantaj kiiltiirel bir ¢esitlilik ve
aktarima ortam saglanmasidir.

-Istanbul’da yasamis olan uygarliklardan kalan tarihsel miras listesine her gecen giin
yapilan kazilarla yeni yap1 ve eserler eklenmektedir.

-Istanbul’un giiclii hava, kara ve deniz yolu ag1 bulunmaktadir.

-Istanbul’un iklim 6zellikleri, 4 mevsim turistik geziler yapmak i¢in uygundur.

3.3.2. Zay1f Yonleri

-Istanbul sehir planlamasi, sehrin cografi sekillerinin etkisiyle cok diizgiin degildir.
Dar sokaklar, engebeli yollar ve yokuslar ¢ok sik rastlanan zayif yonlerdendir.

-Fiziki yetersizlikler ve bozuk kent plani, siirekli almaya devam edilen goclerle
carpik kentlesme durumunu da ortaya ¢ikarmaktadir.

-Istanbul’un trafik sorunu ve altyap: yetersizlikleri en zayif yonlerinden biridir.
Sehirde ikamet edenler 6zellikle mesai saatleri ¢ikisindaki yogunlukta yol almaya
calisirken, turistlerin de gezilerinde trafikte zor anlar yasadig1 gozlenmektedir.

-Kentin kiiltlir miras unsurlar1 goz Oniinde bulundurulmadan yapilan mimari
calismalar, uyumsuz bir gorsellik olugmasina sebebiyet vermektedir.

-Kopriiler, Kiz Kulesi, Galata Kulesi, Kapali Cars1, Tarihi camiler ve daha birgok
yap1 sehir markalagsmasinda yeterinde 6n plana ¢ikarilmamaktadir.

-Istanbul’un tanitim filmlerinde dar bir perspektif mevcuttur. Baz1 turistik bdlgelerin
alti ¢izilirken sehrin 6n plana ¢ikarilmas1t gereken birgok noktast hig
gosterilmemektedir.!>®

154 Cansu Sarkaya Icellioglu, Kent Turizmi ve Marka Kentler: Turizm Potansiyeli Agisindan
Istanbul’un Swot Analizi, istanbul Universitesi Sosyal Bilimler Dergisi, 2014, C. 0, S.1, 5.37-55.
155 Cansu Sarkaya icellioglu, Kent Turizmi ve Marka Kentler: Turizm Potansiyeli Acisindan istanbul’un
Swot Analizi, istanbul Universitesi Sosyal Bilimler Dergisi, 2014, C. 0, S.1, 5.37-55.
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3.3.3. Firsatlar

-Goglerle stirekli artan niifus, birgok sektor i¢in istihdam edilecek kisilerin kolayca
bulunabilmesi anlamina gelmektedir.

-Kiiltiir ve finans alanindaki gelismeler Istanbul’un bilinirligini arttirmaktadir.
-Kentsel doniisiim ¢alismalari ile kentin ¢ehresi diizenlenmektedir.

- Istanbul, ulusal ve uluslararasi organizasyonlara ev sahipligi yapmaktadir.>®

3.3.4.Tehditler

-Siirekli artan niifus g6z onlinde bulundurularak sehrin altyapisi gelistirilmelidir. Alt
yapidaki yetersizliklere artan niifusun ortaya ¢ikaracagi sorunlar da eklenince sehrin
kaynaklarmin yetersiz kalacagi sonucu diisiiniilerek 6n hazirliklar ve diizenlemelere
bagvurulmalidir.

-Artan niifus, is giicli anlam1 tasimakla birlikte kaliteli is giicii vaadi sunmamaktadir.

-Sehrin bilinyesinde bulunan etnik ve sosyokiiltiirel ¢esitlilik giivenlik problemlerine
sebep olabilmektedir. Sehir giivenlinin tercih edilmedeki en 6nemli kriterlerden biri
oldugunu unutulmamalidir.

-Istanbul’un cevresindeki marka olmus sehirlerin gerisinde kalinmamasi igin
stratejiler iy1 yonetilmelidir.

-Trafik yogunluklarinin engellenmesi i¢in diizenlemelere ihtiya¢ bulunmaktadir.

-Istanbul ¢evre varliklarinin korunmasi icin dnlem ve ¢alismalar yiiriitiilmelidir.
Deniz, hava, ormanlarin korunmasi sehrin c¢ehresi i¢in bilyiikk bir 6nem arz
etmektedir.

Istanbul’un SWOT analizi verileri, marka sehir ¢alismalarini sekillendiren unsurlari
meydana getirmektedir. Istanbul’'un giiclii yOnlerinin ¢ogunlukta oldugu
gozlenmistir. Gliglii yonlerin ve firsatlarin degerlendirilebilmesi, tehditlerin ve zayif
yonlerinin 1yi yonetilmesiyle saglanmaktadir.

Marka sehir istatistiklerinde Istanbul yer almamaktadir. Siralamaya giremeyen ama
umut vaat eden bir sehir olarak goriilmektedir. IGA nin direkt ve dolayl etkileri ile
Istanbul’'un marka sehir olabilmesi yolundaki engellerin asilacagi ortaya
konmaktadir. Istanbul’un zayif yonlerinin gelistirilmesinde yerel yonetimlerin, devlet
politikalarinin ve sehirde yasayan vatandaslarin koordineli bir sekilde ¢aligmasi
gerekmektedir. Sehre dair alginin pozitif yonde olabilmesi i¢in giliven ortamina ve

156 3.e., b.a.
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fiziki sartlarin gelistirilmesine ihtiya¢c vardir. Zayif yonlerin gelistirilmesi ile
stratejilerin yeniden diizenlenmesi marka sehir imajinda olumlu etkiler meydana
getirecektir!®’,

3.4.Aeropolis Olarak IGA’nin Incelenmesi

IGA Istanbul’a ve Tiirkiye’ye pek ¢ok alanda katk1 saglamak amaciyla ortaya
konmus olan bir projedir. IGA projesi ayn1 zamanda havalimani sehir modeli ve
aeropolis olusturmak amaciyla hayata gecirilmistir. Sehrin merkezi olarak IGA kabul
edilerek pek ¢ok sektdriin onun ¢evresinde gelismesi, ayn1 zamanda Istanbul sehir
merkezinde yasanan trafik ve lojistik yogunlugunun azaltilmasi amaglari projenin
oncelikli hedeflerindendir. Aeropolis olarak IGA’nin Istanbul’a ve Istanbul
markasina etkileri su sekilde 6zetlenmektedirt>®:

-IGA sayesinde sehir merkezi ile ulasim ag1 gelistirilecektir.

Sehir merkezinde, alinan goc¢lerin de etkisi ile artan niifusun meydana getirdigi trafik
sorunu yeni olusan ve olusacak olan ulasim sistemleri ile Istanbul trafigini
rahatlatacaktir. Istanbul’un zayif ynleri icerisinde bulunan trafik sorunun bu sayede
¢Oziime kavusmasi beklenmektedir. Trafik sorunun ¢oziilmesi ile 6zellikle trafikte
sorun yasayan turist vatandaglara karst olumlu bir sehir imaj1 olusumu saglanacaktir.

-Karadeniz kiyisinda insa edilen IGA sayesinde, bolgedeki ulasim agina yeni bir
liman kazandirilmas1 beklenmektedir.

Yeni bir liman ingasinin deniz tasimacilig1 ve Istanbul trafigi i¢in olumlu sonuglar
doguracagi o6n goriilmektedir.

-IGA’ nin, sahip oldugu cografi konum sayesinde bolgesel aktarma merkezi olma
yolunda 6nemli bir adimdar.

Bolgesel aktarma merkezi olma imkani sayesinde , 6zellikle lojistik
tastmacilifinda Istanbul daha bilinir ve tercih edilir bir marka konumuna gelecektir.

-Havalimani sehir modeli &rnegi olan IGA proje plani, alanin kademeli olarak
biiyiitiilebilecegi sekilde tasarlanmistir.

Havalimani ¢evresinde olusabilecek sektorel faaliyetlerin, kademeli olarak
bliylimeye uyum saglayacagi sekilde alan se¢imi yapilmistir. Havalimanin

B73.e., b.a.

158 https://www.havayolu101.com/2017/06/13/bir-aerotropolis-olarak-istanbul-yeni-havalimani/
Abdullah Nergiz, Bir “Aerotropolis” Olarak Istanbul Yeni Havalimani, 13.06.2013 erisim
tarihi:19.07.2021.

95


https://www.havayolu101.com/2017/06/13/bir-aerotropolis-olarak-istanbul-yeni-havalimani/

biiyiikliigiiniin degisme oranina gore ¢evresinde olusacak sektorel hareketliliklerinde
gelisecegi 6n goriilerek sehrin merkezinden uzak bir alan tercih edilmistir.

Sehrin diizenlenmesi ve gelistirilmesi amaglariyla ortaya konan IGA projesi,
Istanbul’a ekonomik, kiiltiirel ve havacilik faaliyetleri agisindan pek ¢ok yarar
saglamaktadir. Marka sehir olma yolunda IGA, Istanbul i¢in énemli bir projedir.
Havacilik faaliyetlerinin gelisimini takip eden sektorel ve ekonomik gelismeler
sonucunda Istanbul’un marka sehir olma kriterlerini tamamlayacagi
Oongoriilmektedir.

DORDUNCU BOLUM

ISTANBUL’UN MARKA SEHIR OLARAK

KONUMLANDIRILMASI: IGA ORNEGI
(IGA’nin Ulusal Basinda Temsilinin Icerik Analizi)

Istanbul’'un marka sehir olarak konumlandirilmast hususunda IGA’nimn
medyadaki temsilinin analizinin yapilmis oldugu bu c¢aligmada, nitel arastirma
yontemleri kapsaminda igerik analizi yontemini kullanmustir.

4.1. Arastirmanin Amaci ve Onemi

Bu arastirma, IGA Havalimam temsilinin, Istanbul sehir markas1 olusumuna
etkilerini incelemek iizere yapilmistir. Istanbul’un sahip oldugu dogal ve insan
{iriinii varliklarinin Tiirkiye ve Diinya i¢in bir 6nemi vardir. Istanbul’un sahip oldugu
varliklarin marka sehir olma yolundaki etkilerini ortaya koyabilmek amaciyla
(IGA)Istanbul Havalimani’na dair ulusal basinin internet platformlari incelenmistir.
IGA’nin ulusal internet medyasinda temsili {izerinden yapilan ¢ikarimlarla
Istanbul’'un marka sehir olarak konumlandirilmasmi etkileyen faktdrler ortaya
konmustur. Marka sehir yarisinda Istanbul’un pazardaki yeri hakkinda bilgi sahibi
olmak ve bu bilgiler 1s18inda eksiklerin tamamlanmasit yoniinde Onerilerde
bulunabilmek amaclanmistir. Istanbul’un rekabet kosullar1 icerisinde parlatilmasi
gereken veya eksik yapilan faaliyetlerin tespit edilmesi aragtirmanin diger bir 6nemli
amacini olusturmaktadir.
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Bu arastirmanin en biiyiilk 6nemi pek ¢ok konuda cazibe unsuruna sahip olan
Istanbul’un hala marka sehir olarak kabul edilmemesi oniindeki engelleri tespit
etmektir. Marka sehirlere dair siralama yapilan uluslararasi indexlerde Istanbul hala
yer almamaktadir. Yer alabildigi birkag¢ raporda ise umut vadettigine dair ibareler ile
okuyuculara sunulmaktadir. Istanbul’un M.O. zamanlardan beri énemi fark edilmis,
denizlere ve diger kitalara yakin olmasi sesiyle birgok medeniyet tarafindan yerlesim
yeri olarak tercih edilmistir. Cografi, tarihi, dogal ve daha birgok varligi ile adeta bir
hazine olan Istanbul daha dogru pazarlama calismalarina ihtiya¢ duymaktadir.
Rekabet halinde oldugu Roma, Paris, Helsinki ve daha birgok marka sehir ile
karsilastirildiginda on plana c¢ikabilecek birgok sehir varligina sahip oldugu
goriilmektedir. Bu ¢alismada Istanbul’un marka sehir olma seriiveninde yapilanlar:
ortaya koymak amaclanmaktadir. Calisma kapsaminda Istanbul’un marka olarak
insanlarin zihnine yerlesmesi icin, IGA min, Istanbul’un pazarlamasina hizmet ettigi
hususlar incelenmistir.

Istanbul’un zihinlerde yer etmesini destekleyecek schir logosu ile IGA
logosunun birbirini hatirlatir iki logo olmasi yolunda ¢alismalar yiiriitilmektedir. Bu
calisma ile IGA nin Istanbul markasmna nasil hizmet ettiginin degerlendirilmesi ve
diger sehir markalama g¢aligmalarina 6rnek teskil etmesi de amaglanan diger bir
husustur.

4.2. Arastirmanin Veri Toplami Araglari ve Yontemi

Verilerin toplanmasinda kullanilan yontem igerik analizidir. Cilingir, yapmis
oldugu calismada igerik analizini sdyle agiklamistir!®®:

“Igerik analizi kitle iletisim araclarinin yayginlasmasi ile birlikte akademik arastirmalarda en gok
tercih edilen arastirma yontemleri arasindadir. Igerik analizi, toplumbilimlerinin neredeyse her
alaminda kullanilir. igerik analizinin ilk uygulamalar1 16. yiizyilda gazeteler iizerinde yapilmistir. Bu
donemdeki aragtirmalar, gazetelerdeki dinsel ve ilahi mesajlarin ne o6lgiide oldugu yoniindeydi.
Cagdas anlamda igerik analizine yonelik asil ¢aligmalar ise 20. yiizyil baslarinda ABD’de gazetecilik
ogrencileri tarafindan gazeteler iizerine gergeklestirilen analizlerdir. Bu analizlerdeki konular politika,
is, su¢ isleme, bosanma, spor gibi basliklara gore saptanmistir. Daha sonra ilgi, edebiyat ve dil gibi
konulara kaymistir”

Yukarida belirtilen ifadelerden de hareketle sosyal bilimlerde sik¢a kullanilan
icerik analizi yOntemi sayesinde haber metinleri birbiri arasinda ve birbirinden

159 Aysegiil Cilingir, Iletisim Alaninda Igerik Analizi Yontemi Kullanilarak Yapilan
Yiiksek Lisans ve Doktora Tezleri Uzerine Bir Inceleme, Erciyes Iletisim Dergisi “Akademia”,
2017,C.5, S.1, 5.148-160.
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bagimsiz baglamda incelenmis istanbul’un marka sehir olmasi yolundaki olumlu ve
olumsuz imaj faaliyetlerinin IGA temsili iizerinden ¢ikarimlarda bulunulmustur.

Tiirkiye’de en ¢ok okunan haber sitelerinden 5 tanesinde IGA’ya dair 2016
yilindan yani Istanbul’a 3. havalimani yapilacagmin duyurulmasindan 2021 yilina
kadar gecen siirecte Posta, Hiirriyet, Sabah, Cumhuriyet ve Airport Haber’in internet
sitelerinde yayimnlanan haberlere ulasilmistir. Bu haberlerin basliklari, konulari,
icerikleri ve verilis sekilleri incelenmistir. Haberlerin verilis periyotlart ve haber
sayilar1 da inceleme kapsaminda {izerinde durulan hususlardir.

4.3. Arastirmanin Sorular1 ve Beklenen Sonuglari

Arastirmanin  temel amaci  IGA’nin, Istanbul’un marka sehir olarak
konumlandirilmasini etkileyen unsurlarin Tiirk basini yoluyla nasil verildigini
saptamaktir. Arastirmanin temel sorularinin tayininde marka sehir altigeninde yer
alan unsurlar etkili olmustur. Turizm, yerel halk, yonetim, yatirrm ve gog, ticaret,
kiiltiir unsurlar1 g6z 6niinde bulundurularak haber metinleri incelenmistir. Bu sebeple
incelemelerde sorulan temel sorular su sekildedir:

IGA nin Istanbul turizmine etkileri nelerdir?

IGA nin Istanbul yatirrmlarina etkileri nelerdir?

IGA nin Istanbul ticaretine etkileri nelerdir?

IGA nin Istanbul kiiltiir hayatina etkileri nelerdir?
IGA’nin Istanbul’un y6netim unsurlarina etkileri nelerdir?

IGA’nin yerel halk iizerindeki etkileri nelerdir?

Yukarida belirtilmis olan temel sorular, haberlerde islenen konularla
iliskilendirilmis, ek alt basliklarla Istanbul’un marka sehir olarak konumlandirilmasi
hususunda algiya etki eden yonler ortaya konmustur.

Arastirmadan beklenen sonuglara dair ilk edinilmek istenen bilgi Istanbul’un
konumlandirilmasini internet medyasinin olumlu mu olumsuz mu etkiledigi sorusu
yoniindedir. Se¢ilmis olan 5 internet medyas1 kendi haber yayinlama politikalarina
gdre IGA iizerinden Istanbul’un tanitim ve konumlandirmasini destekleyici haberler
mi yapmistir yoksa diger olasilik olan yerici, kiiglik diisiirlicii ve olumsuz algi
olusturma yoniinde mi, hususlar1 sorgulanmistir.
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Yaymlama politikalarinin  belirledigi sinirlarin - getirdigi  bir diger unsur
haberlerin yaymlanma siklig1 ve periyodudur. Insanlara yollanan mesajlarin basariya
ulasabilmesi i¢in medyada goriinme oran1 ¢ok etkili bir faktordiir. Haberlerin
yaymlanma siklig1 her marka ve kurulus i¢in aym degildir. Bu agidan haberlerle IGA
iizerinden Istanbul’un haberlerde gegme oranlar1 bir diger hipotezi olusturmaktadir.
Secilmis olan 5 internet medyasinda kuruluslarin siyasi goriis ve yaymlama
politikalar1 g6z oniline alindiginda Sabah Gazetesi’nin yayinladigi haber sayisinin
sikliginin ve yayinlanan haber sayisinin diger 4 medya kanalindan daha fazla olacagi
On goriilmistiir. Yayin politikalarinin haberlerin islenis bigimine etkisi konusunda ise
yine Sabah Gazetesi’nin IGA’ya ve Istanbul’a dair gelisen olaylara dair olumlu bir
bakis acisiyla yer verecegi On goriilmiistiir. Diger medya kanallarinin bu iki
husustaki durumuna dair olusturulmus olan hipotez, Hirriyet Gazetesi’'nin daha
objektif ve derinlemesine girecegi yoniindedir. Airport Haber’in IGA’nin olumlu
yonlerinin 6n plana ¢ikarilmasi yoniinde bir politika giidecegi beklenmektedir. Posta
gazetesinin diger medya kanallarindan daha fazla gorsel ogeler kullanacagi ve
haberlerin paylasim sikhgimin daha seyrek olacag: diisiiniilmektedir. Islenecek
konularin neler olabilecegi hususunda hipotez ise, tasinma siireci Oncesi ve insaat
asamasindaki sikintilarin objektif olarak islenmesi ve bu sorunlarin ¢oziime
kavusturulduktan sonraki siiregte yasanan gelismelerin Istanbul’un marka sehir
olmasi hususunu destekleyici anlam ve ifadeler elde edebilmek tizerinedir.

Haberlerin sunumunda Istanbul ve IGA’ya dair iyi cekilmis fotograflarm,
icerikleri desteklemesi beklenen sonuglardandir. IGA Istanbul’un tanitimina ve
marka sehir olarak kabul edilmesine hizmet edecegi 6n goriilen bir yatirim projesidir.
Bu sebeple Istanbul’a dair pek ¢ok motif kullaniimas1 beklenmektedir. Haberlerde
tinliiler sayesinde IGA ve Istanbul’un altiin g¢izilmesi ilk akla gelen imaj
faaliyetlerindendir. Sehirlerin tercih edilmesindeki en 6nemli unsurlardan birinin de
ulasim kolaylig1 oldugu onceki boliimlerde anlatilmistir. Sehir iginde olusturulacak
ulasim kolayligmin altinm ¢izilmesi var olan olumsuz “Istanbul trafigi” algisindan
yerli ve yabanci vatandaglarin uzaklagmasini saglayacaktir. Aragtirmanin sonuglari
arasinda beklenen diger bir husus, turizm ve ticaret gelirlerinin IGA sayesinde
artacagl seklinde olmasidir. IGA’nm kulesinin tasarrmmin haber metinlerinde
kendine siklikla yer bulacagi beklenen sonucglardandir. Aragtirmanin cevabini aradigi
en 6nemli soru ise, “Istanbul’un marka sehir olarak konumlandirilmasinda ve
algilanmasina IGA’nin etkisi nedir?”dir. IGA’nin konumlandirma mesajlar1 ve
sloganlari iizerinden Istanbul’a kars1 olusabilecek algilar1 ve diger sehirler icerindeki
konumu tayin edilmeye ¢alisilacaktir. Istanbul ve Tiirk kiiltiiriiniin 6gelerinin gok¢a
goriileceginin umuldugu calisma kapsaminda cografi unsurlarin marka sehir olma
yolunda etkilerinin de goriilmesi beklenmektedir. Bu unsurlarin da destegiyle diger
iilkelerle ve sirketlerle olan kiiltiirel ve ekonomik iligkilerdeki gelismeleri de ortaya
koymak amaglanmaktadir.
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Tasinma Oncesinde yasanan problemlerin imaji ve marka bilinirligini olumsuz
etkileyecegi goriisiiyle konuya dair ¢ikan haberlerin marka sehir konumlandirma
caligmalarin1 olumsuz algilara yoneltecegi sonucu ile karsilagiimasi dngoriilmektedir.
Calisma kapsaminda haberlerin objektiflik unsurunu gézeterek yapilip yapilmadig
arastirtlacaktir. Objektiflik unsurunu tayin edebilmek igin 5 farkli internet haber
sitesinin se¢ilmistir. Fakli perspektiflerle haberlerin nasil incelendigini gérmek ve
marka gehir olgusuna nasil hizmet ettigini ortaya koymak niyetiyle siyasi ve fikir
yapist farkli olan internet haber siteleri secilmistir. Arastirmanin nihai amacinin,
Istanbul’un bir marka sehir olarak algilanmasi ve kabul edilir hale gelmesi olmasi
sebebiyle, IGA iizerinden dogrudan ve dolayli olarak ortaya gikacak sonuglarin
¢ikarimlari arastirma sonucunda sunulmustur.

4.3. Arastirmanin Kapsami (Evren ve Orneklem)

Arastirma kapsaminda Tirkiye’de yayinlanan ulusal internet gazetelerinde
IGA’ya dair yayinlanan haberler incelenmistir. Posta, Cumhuriyet, Sabah, Hiirriyet
ve Airport Haber calismanin evrenini olusturmaktadir. S6z konusu yayinlarin
secilmesinin ilk sebebi, Tiirkiye’de en c¢ok okunan ve takip edilen kaynaklar
olmalaridir.’®® Okuyucular tarafindan tercih edilen bu platformlar disinda diger
gazete ve dergiler de konu kapsaminda incelenmistir. Fakat aragtirmay: destekleyici
yeterli kaynagmin yukarida belirtilen haber kaynaklarinda mevcut oldugu
saptanmugtir. 5 internet medyasindan olusan evren igerisindeki IGA ile ilgili yapilan
haberler calismamin 6rneklemi olarak secilmistir. Orneklem igerisinde haberlerin
paylasilmasinda s6z konusu olan haberler, haber fotograf ve videolar1 yer almaktadir.
Secilmis olan evren igerisindeki oOrneklemlerdeki haberlerden yola ¢ikarak
Istanbul’'un marka sehir olmasi yolunda olusturulmak istenen imaja Istanbul
Havalimant’nin (IGA’nin) etkilerini saptamak amaglanmaktadir. Haber metinlerinde
gecen Istanbul ifadeleri, IGA’da yapilan faaliyetler, goriintii ve fotograflardaki
Istanbul imgelemi iizerine analizlerin yapildigi arastirma kapsaminda, IGA’nin
basinda yer alan haberleri igerisinden, s6z konusu g¢alismalarin basladigi giinden
glinlimiize kadar olan zaman dilimi referans alinarak alinmistir.

4.4. Aragtirmanin Bulgular

Posta Gazetesi

160 https://gazeteapp.com/blog/turkiyede-en-cok-okunan-gazeteler/, erisim tarihi:06.05.20201.
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nemll‘oren izin alinmadan kaynak gosterilerek dahi iktibas
= edilemez.
Holding

posta.com.tr bir Demiréren Holding kurulusudur.

posta.com.tr

Posta Gazetesi’nin yayinlamis oldugu haberlere erigsebilmek icin site
ierisindeki arama butonuna “Istanbul Havaalan1i” yazildiginda 2019 yilinda
yayinlanmis 3 adet haber ¢ikmistir. Cikan haberler sunlardir:

1) Can Yaman giinler sonra ortaya ¢ikt1 27.12.2019 13:01

2) Usta sanatgr Kadir Inanir, hayat arkadasi Jilide Kural ile Istanbul
Havaalani'nda objektiflere takildi 09.06.2019 15:35

3) Biiyiik Gog’e saatler kaldi1 05.04.2019 01:55

IGA, YENI ISTANBUL HAVALANI, ISTANBUL YENI HAVAALANI olarak
arama yapildiginda gazetenin yaymlamis oldugu haber ¢ikmamaktadir. Arama

161 https://www.posta.com.tr/ , erisim tarihi:20.05.2021.
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butonuna “istanbul Havalimani” yazildiginda, Posta Gazetesi’nde toplamda 243
habere ulagilmistir.

Yayilanan haberlerde islenen temel konular su sekildedir:

Unlii simalarin (Kadir Inanir, Seda Sayan gibi) ve iilke giindemini mesgul
eden Dbireylerin  (Nijerya’da kagirilip serbest birakilan denizciler)
yolculuklarinda bu havalimanini kullanmig olmalar1

Havalimanina tasinma siireci ve bu tasinmanin “Biiylik Go¢” olarak
nitelendirilmesi

Havalimaninin agilis1

Havalimaninin ag¢ilmasiyla Tiirkiye ve Avrupa havaciliinda 6n goriilen
olumlu imaja dair “Diinyanm incisi Istanbul”, “Avrupa’nin Lideri”, “Mega
Aktarma Merkezi”, “Diinya’nin En Biiyiigii” basliklariyla yeni havalimanin
anlatilmasi

Havalimanina sehir i¢inden ulagimin nasil ve hangi yollarla yapilacagi
Yabanci basinda yeni havalimaninin yer almis oldugu pozitif haberlerin Tiirk
medyasinda islenmesi

Havalimanindan yapilan ucuslarin (ilk ugus, ilk tarifeli ugus, ilk yurt dist
ucusu, yeni hatlar, hatlardaki degisiklikler...) duyurulmasi

Yetkililerin havalimanina dair insaat agsamasindan bugiine kadar ¢aligmalarda
gelinen son duruma dair vermis oldugu réportajlar

Havalimanindaki faaliyetlerin yiiriitiilmesi ve gelisimlerine dair yetkilerin
bilgi vermesi

Yabanci is adamlar ve biirokratlarin havalimanina dair fikir beyan etmesi
Havalimanina ulasimda kullanilacak olan IETT, HAVAIST ve UBER’in
insaat asamasindan gilinlimiize kadar olan siirecteki durumu ve konuya dair
gelismeler

Havalimanin ekonomik olarak 6énemli bir yatirim oldugu hususunda yapilan
haberler

Havalimanindan agilistan gilinlimiize kadar gelen siirecte farkli zamanlarda
gerceklesen uguslardaki yolcu say1 ve istatistiklerinin paylasimi
Havalimaninin enerji tasarrufu ve hatta iiretimi konusunda Tiirkiye i¢in
onemli kaynak olusturacag:

Istanbul Havalimani’nin diger sektorlere etkisi (havalimani ¢evresindeki arsa
fiyatlarinin artmasi, turizm sektorii acisindan baktigimizda gelen turist
sayisindaki artiglar, yerli ve yabanci yatirimcilarin havalimanina ve lilkemize
yatirim yapma girisimleri)

Istanbul Havalimani’nin saglamis oldugu istihdam olanaklari

Is ilanlar1 konusunda dolandiricilara karsi vatandaslara yapilan uyarilar
Uguslardaki fiyat degisikliklerine dair duyurular

Otoparklardaki degisikliklere dair duyurular

Havalimani icerisindeki mobil uygulamalar
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e Havaliman icerisinde olusacak yakit merkezlerine dair yapilan anlagmalar ve
ismi gecen kuruluglar

e Havalimaninda yapilan narkotik operasyonlar

e Korona siirecinde ger¢eklesen ucuslara dair giincel bilgiler

e Ozel giinlerde yapilan uguslara dair bilgiler

e Havalimaninda yapilacak faaliyetler i¢in gerceklesen ihaleler

o Kose yazarlarinin havalimanina dair fikir ve degerlendirmeleri

e THY VE IGA’nin birbirini destekleyici faaliyetleri

e THY’nin taginma sonrasinda ugus aginda ve ucus sayisinda gergeklesen
gelismeler

e Diger havayolu sirketlerinin IGA ile olan faaliyetleri

Istanbul Havalimam &zelinde yapilan ¢alismada, haber metinlerinde en ¢ok sdz
edilen hususlarn Istanbul’'u da etkileyen faktorler oldugu kabul edilmektedir.
Yukarida belirtilmis olan basliklar biraz daha daraltildiginda ortaya soyle bir sonug
cikmaktadir: Istanbul Havalimani, havacilik, iilke imaji, ekonomisi, turizmi, yatirrm
politikalari, kiiltiirel etkilesim konularinda Tiirkiye’ye hizmet edecegi 6n goriilen ve
bu amagla yapilmis olan bir yatirim projesidir.

Daha once Ozellikle insaat asamasinda yasanan sikintilar oldugu yoniinde ¢ikan
televizyon haberleri iilke giindemini uzunca bir siire mesgul etmistir. Insaat
calismalarinda pek ¢ok can kaybi oldugu gorsel ve yazili birgok platforma yer
almistir. Tasmmma asmasinda ve sonrasinda c¢okca isten ¢ikartmanin oldugu,
calisanlarin yasadigi kotii muameleler oldugu bilgisi medyada yer aldigi bilinen diger
basliklardir. Fakat Posta Gazetesi’nde belirtilmis olan olumsuz haber igeriklerine
rastlanmazken, IGA’nin pek ¢ok vatandasa is imkan1 sundugu y6niinde haberler yer
almaktadir.

“Unlii simalarin (Kadir Inanir, Seda Sayan gibi) ve iilke giindemini mesgul eden
bireylerin (Nijerya’da kacirilip serbest birakilan denizciler)yolculuklarin  da
havalimanmni kullanmis olmalar’”, IGA’nin bilinirligi hususunda &nem teskil
etmektedir. Glinlimiiz teknolojisinde her ne kadar Tiirkiye’de yayinlanan bir gazete
olsa da yurt disindan iilke giindemini merak eden vatandaslar da internet iizerinden
gazetelere ulasabilmektedir. Bu sebeple tanman simalar, vatandaslarda IGA’y1 ben
de kullanabilirim giliveni olusturabilmektedir. Giiven faktorii kadar {izerinde
durulmasi gereken bir diger husus da yolcularin, tnlii simalarla kendilerini
0zdeslestirme isteklerinin haber metinleri sayesinde pekisecegi yoniinde bir goriisle
desteklenmektedir.

“Diinyanm incisi Istanbul”, “Avrupa’nin Lideri”, “Mega Aktarma Merkezi”,
“Diinya’nin En Biiyiigii”, “Biiyiik Go¢” ifadeleri gerek IGA’y1 gerekse Istanbul’u
konumlandirmada anahtar kelimelerdir. Haber igeriklerini okuyanin c¢ok az
oldugunun tespitinin yapildig1 giiniimiizde basliklar insan zihinlerine ulasmanin en
kestirme yoludur. Haber basliklarinda IGA’ya dair gegen bu ifadeler markalarin
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sloganlariyla es degerdir. “Avrupa’nin Lideri” IGA ve Istanbul’un sektor icerisinde
nereye konumlandirildigina dair bireylerde bir diisiince sistemi olusmasini
saglamaktadir. “Avrupa’nin Lideri” genel olarak kullanilmig bir nitelemedir,
IGA’nin tamamlandiginda “Diinya’nin En Biiyiigii” olacag1 ifadesi haberlerde
siklikla yer almaktadir. Bu niteleme ve konumlandirma fikirlerinin siire¢ i¢erisinde
artan yolcu ve hat sayisiyla desteklendigi de haber metinlerinde goriilmektedir. Artan
yolcu ve hat sayilar1 haberleri igerisinde THY ismine siklikla rastlanilmaktadir. IGA
aramasinda diger havayolu firmalarmin nadiren, THY nin ise ¢ok sik goriliiyor
olmas1 ISTANBUL-IGA-THY iicgenini ortaya ¢ikarmaktadir. THY nin hizmetleri
IGA’nin var olmasi, konumunu giiclendirmesi ve istedigi konuma gelebilmesi i¢in
aktif rol oynamaktadir. IGA’nin vizyon ve misyonunu gerceklestirmesi ile birlikte de
kazanan Istanbul olacag: belirtilmistir. istanbul’un konumunun sagladig1 imkanlarimn
IGA’nin yer seciminde 6nemli oldugu fikri haber metinlerinde ¢ikan bir diger
sonuctur. Ulagim agisindan degerlendirildiginde ise haber metinlerinin ortaya
koydugu bir diger husus havalimanindan sehir i¢ine olan ulasimdir. IGA’nin sehre
uzak olmasi sehir icinde yeni bir ulasim agi olusmasimi saglamistir. Ulagimi
kolaylastiric1 biitiin faaliyetler de Istanbul’un sehir i¢i diizenlemeleri oldugu igin
sehrin yerli ve yabanci vatandaslarin zihninde “ulasimi kolay ve rahat” olarak
kalmasimi saglayacaktir. Bu husus sehir markalama basligi altinda anlatilan
faktorlerden biridir. Sehir ici ulasim agmin Istanbul gibi bir sehirde sorunsuz
ilerlemesi, tercih edilmede ¢ok etkili olacak bir etken olarak goriilmekte ve marka
sehir olma yolunda bir sehir i¢in olmazsa olmaz bir kriter oldugu ortaya
konmaktadir.

Medyada firmalarin yer almasi ¢ok cesitli yollarla ger¢eklesmektedir. Bunlardan
biri de kdse yazarlariin firma, kisi ve konulara dair koselerinde yapmis oldugu fikir
paylasimlaridir. Her kurulusun kendine gore bir yayin politikas: oldugu kabuliinden
yola ¢ikarak kdse yazarlarinin da ¢alistig1 yerlerin kabul ve fikir yapilarina gore fikir
paylasimlart cesitlidir. Posta Gazetesi’nde IGA’ya dair yazilan kdse yazilarinda
olumsuz elestiri mahiyetinde haberlere rastlanmamaktadir. Gazeteci ve kose
yazarlarinin, c¢aligmalar1 yakindan gorme imkéani bularak calisma ve faaliyetleri
destekledigi yoniinde fikir paylasimlart yaptigi gozlenmistir. Yazi igeriklerinde
yukarida belirtilmis olan slogan mahiyetinde niteleyici bagliklar ve ifadeler yer
almaktadir.

Haber metinlerinde IGA’nin havacilik ve ekonomik faaliyetlere katkilar1 en sik
rastlanan ifadelerdendir. IGA adma aciklama yapan yetkililerin etkinliklerde
roportajlarda degismez (2 veya 3 kisi) kisiler olusu vatandaslarda giliven algisi
olusturma amacina hizmet ettigi diisiiniilen bir diger ayrintidir. IGA nin insaat siireci
ve “Biiyiik Go¢” olarak adlandirilan Atatiirk Havaalani’ndan tasinma siireci haber
metinlerinde en ¢ok yer kaplayan konu basliklarindandir. Yolcu sayilarindaki artislar,
mevsimlik hazirlik c¢aligmalar1 tasinma sonrasi haber konularidir. 2021 yilinda
yapilan haberlerde ise havalimaninin igerisindeki yenilikler aktarilmistir. Korona
viriis salginiyla birlikte alinan 6nlemlere yer verilmistir. Havaalaninin adinin gegtigi
bir diger haber konusu da narkotik operasyonlar olmustur.
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Hiirriyet Gazetesi

Sekil 34: Hiirriyet Gazetesi Kiinyesi'®?

Hiirrixggr

YAYIN SAHIBI
Hurriyet Gazetecilik ve Matbaacilik A.S.

Genel Yayin Yonetmeni
GULGUN YAVUZ

Yayin Koordinatorleri
ANIL DEMIR — KAZIM ATAER —
FULYA ASENA KAHRAMAN

Lifestyle Koordinatéri
SEDEF BATI

Sorumlu Kigi
HASAN KILIG

MedyaNet Genel Muduru
KAMIL OZORNEK

Bu yayinin dijital satis ve operasyonlari
MedyaNet tarafindan yonetilmektedir.

Medya Net

Trump Towers
Mecidiyekdy Yolu Cad. No:12 Kule:2 Kat:12
34387 Sisli / Istanbul
Telefon: 0212 304 21 00-01 Faks: 0212 328 05 84
Mail: bilgi@medyanet.com.tr

Yoénetim Yeri
100. Yil Mah. 2264 Sok., Demirbren Medya Center

No:1/51 Bagcilar / Istanbul
Tel: 0212 337 99 99 Haber Merkezi T. 0212 337 99 18

D"

hiirriyet.com tr bir Demiréren Holding kurulusudur.
hirriyet.com.tr

Hiirriyet Gazetesi’nin internet sitesinde arama butonuna “IGA” yazildiginda 59
haber sayfasinda, 324 haber elde edilmektedir. Video olarak arama yapildiginda ise
14 video ¢ikmaktadir. Haber sitesinin foto galerisisinde 6 adet fotograf
bulunmaktadir.

Posta ve Hiirriyet gazeteleri ayni cati altinda calisan kuruluslar olmalarina
ragmen IGA ayni sekil ve siklikta islenmemistir. Posta Gazetesi’nde haberler daha
pozitif yonleriyle ele alinirken Hiirriyet Gazetesi’nde IGA adinin karistigi olumsuz
durumlara da yer verilmistir. Gazete biinyesinde IGA’ya dair en ¢ok yer verilen
konular su sekildedir:

e Havalimani igindeki yeni uygulamalar

182 https://www.hurriyet.com.tr/ , erigim tarihi:25.05.2021.
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Yolcularin hayatini kolaylastirici faaliyetler

Ucus aginin genisligi

Otopark hususunda saglanan kolaylik ve yenilikler

Olumlu ve olumsuz bakis acisiyla yazilan kose yazilar

Ozel giinler i¢in IGA tarafindan hazirlanan klipler

Yolcular bilgilendirici ve uyarici haberler

Devlet adamlarinin havalimanina dair bilgilendirmeleri ve olusan olumsuz
durumlara dair agiklamalar1

Cocuk ve aileler i¢in ¢alisildiginin altinin ¢izilmesi

“Avrupa'nin zirvesinde”, “Mart aymda liderligi birakmadi”, “Diinyada 1
numara” gibi ifadelerle IGA nin nitelendirilmesi

Alinan sertifikalar

Yolcu sayilarindaki istatistikler

IGA nin sponsorlugunda gerceklesen faaliyetler

Yabanci basinda IGA’ya yapilan olumlu yorumlar

THY ve IGA nin birbirini destekleyici faaliyetleri

Sosyal sorumluluk kapsaminda yapilan faaliyetler

Insaat ¢alismalar1 ve tasinmaya dair bilgiler

Diger iilkelerle ve havayollariyla yapilan ticari anlasma ve faaliyetler
Yetkililerin IGA’ya dair bilgilendirmeleri

Kira bedelleri

Bir Zafer Anit1: Istanbul Havalimani" belgeseli

Kuleye dair haberler

Havalimanina ulasim konusunda vatandaslarin bilgilendirilmesi

Ulasim agina dair yasanan gelismeler

IBB Baskanlarmin &zellikle ulasim ve giivenlik faaliyetlerindeki rolii
Tasmmadan &nce ve sonra gergeklesen etkinliklerde yer olarak IGA’nin
se¢ildiginin altinin ¢izilmesi

Kose yazarlariin geligsmeleri yerinde gorme ve yorumlama imkéani bulmasi
Asayis haberleri

Yatirim ve anlagmalar

Kiiltiir ve aliskanliklarimizin havacilik biinyesinde islenmesi

Posta Gazetesi’ne gore Hiirriyet kose yazarlarinin gelismeleri yerinde gorme ve
yorumlama orani daha fazladir. IGA’nin olumlu ve olumsuz yénlerine fikir paylasimi
yapildig1 kose yazilarinda goriilmektedir. Faaliyetleri yerinde inceleyen kose
yazarlarinmn IGA’da ¢ekilmis fotograflari, yazi ve rdportajlarmi siislemistir.
Havalimaninin “nasil goriildiigi” de okuyucuya gosterilmistir. Bir diger nokta ise
“kiiltiir” ifadelerinin haber metin ve bagliklarinda siklikla ge¢mesidir. Gastronomi
mirasinin ve diger kiiltlir 6gelerinin havalimani i¢i faaliyetleri etkiledigi yoniinde
ifadeler haber metinlerinde yer almaktadir. Ikili anlasmalar, diger iilkelerin IGA’y1
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nasil gordiigii, dis basinda IGA’ nin nasil yer aldig1 haber metinlerinde verilmistir.
Avrupa ve Diinya liderligi amaglar1 slogan niteliginde kullanilmistir. Fakat her
ikisinin benzer donemlerde metinlerde yer almasi konumlandirma planina dair net
fikirler olugmasii engelleyebilir niteliginde bir diisinceyi ortaya g¢ikarmaktadir.
Kulenin etkinliklerde kullanim1 haberlerde goze ¢arpan bir diger husustur. Teknofest
ve diger havacilik etkinliklerine yapilan sponsorluklara yer verilmistir. Bununla
beraber etkinlikler i¢in IGA’nin alan olarak kullamldigi haberlerde siklikla
paylasilmistir. IGA tarafindan 6zel giinler icin yapilmis olan reklam faaliyetleri de
pek cok haberde yer almaktadir. Ugus aginin genisligi ve yolcu sayisindaki artislar
hemen hemen her haberde ge¢mektedir. Alinan giivenlik ve g¢evreci sertifikalarin
tizerinde durulmustur. Havalimaninin i¢inde ve havalimanina ulasimda kolaylastirici
faaliyetler haber metinlerinde iistiinde durulan temel konulardandir. Havalimaninin
biiyiikliigii sebebiyle icindeki faaliyetlerin aksamadan yliriimesi ic¢in yolcularin
hayatin1 kolaylastiric1 faaliyetler ve teknolojik sistemlerin gelistirildigi belirtilmistir.
Bir diger kolaylastirici faaliyet olarak basinda yer alan husus havalimanina ulagimdir.
Haberlerin yarisindan fazlasinda THY markasi da goriilmektedir. THY ile IGA nin
birbirini destekleyici faaliyetlerde bulundugu ortaya konmaktadir. Haberlerin bir
kism1 son dakika olarak verilmistir. istanbul Biiyiik Sehir Belediyesi’nin &zellikle
ulasimdaki gorev ve faaliyetleri haber metinlerinde islenmistir. IGA belgeseli de
basinda ¢okea yer bulan bir IGA faaliyeti olarak lanse edilmistir.

Hiirriyet Gazetesi’ndeki haberlerde islenen konular su anahtar kelimelerle
ortaya konulmaktadir: kolaylastirict i¢ ve dis faaliyetler, yolcu ve ugus agi
istatistikleri, basin temsilcileriyle iyi iliskiler, dis tilke basin ve kanaat onderleriyle
1yi iligkiler, etkinlikler i¢in sponsorluk ve yer temini faaliyetleri, faaliyetleri giivence
altina alan sertifikalar.

Hiirriyet Gazetesi IGA’nin, Istanbul’un marka olmasi yolunda incelendiginde
tanitim faaliyetlerinin Posta Gazetesi’ne gore daha aktif yiiriitiildigi sonucuna
varilmigtir. Yolcularin hayatin1 kolaylastirmak i¢in yapilan caligmalara sik¢a yer
verilmesi, yasanan ve yasanmasi on goriilen problemlere dair, IGA ydnetiminin
calistigi haber metinleriyle Posta Gazetesi ile karsilastirildiginda daha ayrintili ve
objektif bir dille ortaya konmustur.

Sabah Gazetesi
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SABAH

Sekil 35: Sabah Gazetesi Kiinyesi'®®

Sahibi

TURKUVAZ HABERLESME VE YAYINCILIK A.S.
Genel Yayin Yonetmeni

ERDAL SAFAK

Genel Yayin Yon. Yrd.

METIN YUKSEL

Genel Miidiir Yardimcilari

ISMAIL ARICI - SEDAT ACET
Dijital Yayinlar Genel Miidiirii
MUSTAFA YUCE

Sabah.com.tr Genel Yayin Yonetmeni

HUSEYIN OZDEMIR

Sabah Gazetesi’nin internet sitesinde “IGA” anahtar kelimesi aratildiginda
toplam 347 sonug elde edilmistir. (“IGA” haricinde kullanilan anahtar kelimelerle

yapilan aramalardan sonug elde edilememistir.)

Haberlerde islenen ana temalar su sekildedir:

183 https://www.hurriyet.com.tr/ , erigim tarihi: 26.05.2021.
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Okurlar1 bilgilendirici haberler

Yolcu istatistikleri

Hizli kontrol sistemlerine dair yapilan inovatif faaliyetler
Yetkilerin bilgilendirici agiklamalari

Unliilerin  gériintiilerle(video)  havalimanindaki  hizmetler — hakkinda
bilgilendirmesi

Ozel giinler i¢in yapilan reklam faaliyetleri

Yolculara saglanan kolayliklar

“63 bin ugusla Avrupa'nin zirvesinde”, “Istanbul Havalimani'na birincilik
odiilii” gibi ifadelerle IGA nin konumlandirilmasi

Kose yazilari (6neri niyetli yazilanlar da mevcut)

Siyasi liderlerin IGA’ya dair paylasim ve agiklamalari
Turist istatistikleri

Havalimanin giderleri i¢in kullanilacak krediye dair gériigme ve gelismeler
Sosyal sorumluluk faaliyetleri (cocuklar ve engelliler)
Duty Free imkanlari

Sertifikalar

Insaat siirecine dair gelismeler

Yonetimsel degisikliklere dair bilgilendirmeler

Basinda ¢ikan iddialara verilen cevaplar

Teknofest

Etkinlikler i¢in yer temini

Yolcunun hayatini kolaylastirict ¢aligmalar

Kulenin tasarimi ve ddiiller almasi

[BB’nin IGA ekseninde yaptig1 agiklamalar

Ulasima dair gelismeler

Cevresel faktorlere kars1 IGA tarafindan asman 6nlemler
Yeni agilan hatlar

WeChat uygulamasi

IGA belgeseli

THY ve DHMI ile olan iliskiler

Ikili is anlagsmalar1

Kurulacak akaryakit merkezleri

Sabah Gazetesi’nin IGA’ya dair iizerinde durdugu ilk husus almis oldugu

odiillerdir. Farkli kurum ve kuruluslar tarafindan basarisinin kabul edilmesi tizerinde
durulmustur. Net bir ifadeyle Avrupa’nin lideri oldugu fikri hemen hemen biitiin
haberlerde islenmistir. THY ile olan ortak faaliyetlere siklikla haberlerde yer
verilmistir. Giderler i¢in kullanilacak krediye haber metinlerinde agiklik getirilmistir.
Yurt i¢i ve yurt dist i anlagmalar1 yoluyla ugus agmin genisletildiginin alt1 1srarla
cizilmektedir. Yolcu sayilarindaki degisiklikler periyodik olarak degil, “yilin en
yogun giinii”, “pandeminin en yogun gilini” ifadeleriyle belirtilmistir. Kose
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yazarlarinin fikirlerini paylasirken Onerilerde bulundugu da goriilmektedir. Haber
metinlerinde, kule tasariminin basarisinin alt1 ¢izilmistir.

Sabah Gazetesi’ndeki haberlerde en cok iizerinde durulan konu basliklarin1 su
sekilde ozetlemek miimkiindiir: yolcu yogunlugu, ikili anlasmalar, IGA’nin
ekonomik boyutu, bilgilendirici paylasimlar, kolaylastirici faaliyetler, yapilan yorum
ve haberlere dair yapilan agiklamalar seklinde

Cumhuriyet Gazetesi

Cumhuriyet

Sekil 36: Cumhuriyet Gazetesi Kiinyesi'®*

Imtiyaz Sahibi: Cumhuriyet Vakfi adina
ALEV COSKUN

Genel Yayin Yénetmeni
AYKUT KUCUKKAYA

Cumbhuriyet.com.tr Kiinye
Yayinlayan Yeniglin Haber Ajansi Basin ve Yayincilik A.S.
Yayin Koordinatorii ‘Mustafa Biiyiiksipahi
Haber Miidiirii (Sorumlu) :Ozan Alper Yurtoglu

Cumbhuriyet internet:
Prof. Nurettin Mazhar Oktel Sok. No: 2
34381 Sisli / Istanbul

Telefon 10212 34372 74
Faks 10212 343 72 64
E-Posta : webeditor@cumhuriyet.com.tr

Cumhuriyet Gazetesi’nin internet sitesinde IGA’ya dair 104 haber yaynlamstir.

Incelenmis olan haber platformlar1 igerisinde IGA’ya en az yer veren
Cumhuriyet Gazetesi’dir. Ayn1 zamanda haberlerin incelenis bigiminin ve inceleme
yoniiniin de digerlerinden farkli oldugu sonucuna ulasilmistir. Cumhuriyet Gazetesi
IGA’y1 ve faaliyetlerini elestirel bir bicimde incelemistir. Cogunlukla IGA hakkinda

164 https://www.cumhuriyet.com.tr/gundem, erisim tarihi: 27.05.2021.
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gerceklesen davalara, asayis olaylarina, siyasetcilerin elestirel agiklamalarina yer
verilmistir. Islenen diger konular ise sdyledir:

e Ucak kazalar1

o Kira bedellerindeki zamlar

e Isci eylemleri

e Yonetimsel aksaklik ve degisiklikler
e Kredi 6demelerinin ertelenmesi

e Bor¢ yapilandirilmalari

e Tasmmanin gecikmesi

e Ingaat siirecinde gergeklesen gogiikler
e IGA davalan

e Mubhalif liderlerin IGA’ya dair elestiriler
e Kavga ve dlen isci haberleri

e Yetkililerin agiklamalar1

Airport Haber

/Ao ARPORTHABER

HABERIN TEK KAYMNAGI

Sekil 37: Airport Haber Kiinyesi'®

Genel Yayin Yonetmeni
Ali KIDIK
info@airporthaber.com
Haber Koordinatorii
Murat HERDEM
mherdem@airporthaber.com
Haber Miidiirii
Emir Ferdi BALKI

emir@airporthaber.com

185 https://airporthaber.com/ , erisim tarihi:28.05.2021.
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Airport Haber’de IGA’ya dair 522 haber metnine ulasilmistir.

Havacilik haber platformu olarak galisan Airport Haber’de diger ulusal haber
platformlarindan daha fazla sayida haber yayinlandigi sonucuna ulasilmistir. Diger 4
ulusal gazetenin internet sitesinin IGA haberlerini yayinlama politikalariyla
karsilastirildiginda daha objektif bir bakis acis1 oldugu gériilmiistiir. IGA nin lehine
de aleyhine de haberler sitede kendine yer bulmustur. Haber igeriklerinde islenen
temel konu bagliklar1 soyledir:

o Ikili anlasmalar

e Yolcu sayilar (artig, yogunluk)

e Yerel yoneticilerin ziyaret ve incelemeleri

e DHMI

o Kule

e Ozel giinlere dair reklam calismalari (klip, sosyal sorumluluk projesi PR)
e Otopark konusunda saglanan kolayliklar

e Havalimanin aldig1 6diiller ve kazandig1 basarilar

e Havalimanina ulasim ve gelisim siirecinde yagsananlar

e Havalimani i¢indeki faaliyetleri kolaylastirici ¢aligmalar

e Yetkililerin agiklamalar1

e Karsilagilan ekonomik zorluklar ve kredi alma siirecindeki gelismeler
e Havalimanin ismi

e Kuslarin uguslara etkisi

e Tasinma Oncesi siirecin gelisimi

e Kargo sehir vurgusu

e Insaat asamasinda yerli iiretim malzeme kullanimi

e Sponsor olunan etkinlik ve firmalar

e Yonetimsel degisiklikler

e Diger firmalarin IGA’daki faaliyetleri, gelisim ve politikalart

e Teknofest

e Kurum ve kisilerle yasanan tartisma, kavga ve spekiilatif haberler

e [Ihalelerle ilgili gelismeler

e Akaryakit anlagmalari

e Asayis haberleri (kaza vs.)

e Isten ¢ikarmalar

e THY ve IGA’nin birbirinin gelisimini destekledigi yoniindeki haberler
e Cevresel faktorlerle miicadeleler

e Yeni binalar ve tesisler (karakol, vs.)
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SONUC VE TARTISMA

5 haber platformu, Istanbul’un markalasmasi yolunda yapilan faaliyetlerin
sadece bir kisminin incelenmesine olanak saglayan bir evrendir. Daha farkli ve
kapsamli ¢aligmalar yapmak miimkiindiir. Bunun bilincinde olarak yapilan bu
caligmada inceleme alani belirlenirken diger gazetelerin ve is dergilerinin internet
mecralar1 da gdzden gegcirilmistir. Fakat “IGA”, “ISTANBUL HAVAALANI”,
“ISTANBUL YENI HAVAALANTI”, “YENI ISTANBUL HAVAALANTI” ifadeleri
aratilmasina ragmen se¢ilmis olan 5 haber platformu disindaki haber sitelerinde
aragtirma icin gerekli olan kaynagin yetersiz oldugu goriilmiistiir. Arsiv
aralamalarinda anahtar kelimelere dair sonu¢ ¢ikmamistir. Site igi aratmalarda
yasanan bu durumun sebebi arastirildiginda ortaya 3 olasilik ¢ikmaktadir. Bunlardan
ilki, yayin politikas1 sebebiyle anahtar kelimelerde adi gecen havaalanina yer
verilmiyor olabilir. Ikincisi konuya dair haberler gelisim siiresince paylasilmis
olabilir fakat arsivlenmemis olabilir. Ugiinciisii de yazili ve internet mecrasinda
paylasilmistir fakat okurlarin arsive ulasimi kisithdir. Bu sebeplerden yola ¢ikarak en
¢ok veriye ulasilabilen kaynaklar, bulgular kisminda da adi gegen gazetelerin internet
siteleri olarak sec¢ilmistir.

Haber incelemelerinden ortaya ¢ikan bulgularda ortak ifade, sekil ve konular
oldugu gibi farklilasan yonler de bulunmaktadir. Arastirma asamasmin sonunda
IGA’nin Istanbul’'un marka olarak algilanabilmesi yolunda hayata gecirilmis bir
yatirim projesi oldugu bilgisi ortaya cikmaktadir. Insaat ve tasinma siirecinde
yasanan olumsuz durumlara, is¢i Olimlerine ve havalimanindaki ¢okiiklere dair,
haber platformlarinda yok denecek oranda yer verildigi saptanmistir. Arastirma
kapsaminda, Birgiin Gazetesi’nde IGA’ya dair hi¢ haber sonucuna ulasilamazken
Sabah Gazetesi’nde 710 tane haber sonucu elde edilmistir. Bu gelismeler arama
butonlarini kullanirken arastirmanin bashginda da goriilen IGA ifadesinin tek basina
yeterli olmayacagi sonucunu ortaya cikarmistir. IGA olarak arama yapildiginda
sonug elde edilememis, Istanbul Havalimani yazildiginda veriye ulasilmistir. Ortaya
¢ikan sonuglarin ayrintili incelenmesi agsamasinda da ayni haber metinlerinin birkag
defa sonug olarak okurlara sunuldugu goriilmiis veya IGA ile iliskisi olmayan
iceriklerin de sonuglandirildigi saptanmugtir. (Sabah Gazetesi Ornegi). Haber
platformlarinda IGA haberleri islenirken gériintii ve fotografin destekleyici giinii
aksine metin giiciiniin ortaya ¢ikarildign gozlenmektedir. Istanbul’un heybetli bir
sehir olarak islendigi metinlerde, heybetli bir havalimani yapildigi bilgilerinin
paylasildig1 haber metinlerine ilistirilen fotograf ve goriintiilerin sayica arttirtlmasi ve
daha nitelikli hale getirilmesi ihtiyaci ortaya ¢ikmistir. Objektiflik unsuru gozetilerek
haber metinleri karsilastirildiginda 5 haber platformunun da birbirine benzer haberler
yaymladig1 kalip basin metinlerinin disinda, IGA’ya bakisin yerici ya da yiikseltici
ifadelerle  verilmis olmasi, kaynaklarin  biitiinlinde  sagladig1  faydalar
degerlendirmeyi zorunlu hale getirmistir. Bu hususta Cumhuriyet Gazetesi IGA’ya
elestirel bir bakis acisiyla yaklasmis, halki bilgilendirmek diirtiisiiyle yayin
yapmustir. Oysaki Posta-Hiirriyet -Sabah {iggeninde is¢i oliimleri, davalar, ingaatta
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olusan c¢okiikler ve daha bir siliri olumsuz algi olusturacagi oOngoriilebilecek
iceriklere yer verilmemistir. Cumhuriyet Gazetesi’nde kose yazilar1 da dahil 104
habere ulasilmigtir. Diger haber sitelerinden elde edilen haberler Cumhuriyet
Gazetesi’'nden elde edilen haberlerin 3-4 kati oranindadir. Posta-Hiirriyet -Sabah
licgenini kapsayan bir inceleme yapilmis olsaydi IGA nin adinin hicbir olumsuzluga
karismadig algist okuyucuya iletilebilecegi sonucuna ulasilmistir. Fakat Cumhuriyet
ve Airport Haber sitelerinin de arastirma kapsaminda kullanilmasi bu durumu
degistiren sonuclar elde edilmesini saglamistir. Haber sayilar1 karsilastirildiginda en
az habere Cumhuriyet Gazetesi’nde, en ¢ok habere Airport Haber’de yer verilmis
oldugu goriilmektedir. 5 haber sitesi igerisinde 522 habere ulasilan Airport Haber’in,
IGA’ya en objektif yer veren haber platformu oldugu saptanmstir. Gelismeler tek bir
acidan incelenmemis, her tiirlii olumlu ve olumsuz gelisme paylasilmis, sonrasi
okurun takdirine birakilmastir.

Haber igeriklerinde ve basliklarinda IGA, “Avrupa’nin Lideri”, “Diinya’nin En
Biiytigli” ve bunlara benzer ifadelerle nitelendirilmistir. Konumlandirma konusunda
nasil bir planlama yapildig1 da bu sekilde ortaya ¢ikmaktadir. Vizyon ve misyonlar
acikca belirtilmistir. Fakat bu iki ifadeden de yola ¢ikarak Avrupa’da mui lider oldu
veya olacak, Diinya’da mi1 sorulart ile karmasaya sebep olunabilecegi durumunu
ortaya ¢ikarmaktadir. Bu acidan incelendiginde konumlandirma ifadelerinin
sadelestirilmesine ihtiya¢ duyuldugu gozlenmistir.

Kulenin insaati, tasarimi, sekli, aldigi odiiller ve daha birgok konunun basini
giinlerce mesgul ettigi bilgisinden yola c¢ikarak calisma kapsaminda yapilan
incelemelerde arsivlerde kuleye dair ¢ok az haber elde edilmistir. Yukarida
belirtilmis olan durumdan hareketle, Istanbul’un sembollesmesi amaciyla lale motifi
olarak tasarlanan havalimani kulesinin daha ¢ok basinda yer almasi gerektigi
sonucuna ulagilmistir. Sehrin lale motifleriyle donatildigi bahar ve yaz aylarinda
turistlerin ve yerli vatandaslarin laleler sehri olarak aklma kazidigi Istanbul’a dair
kiiltiirel dgelerin IGA hizmet ve sunumlarinda heniiz yer almadig1 gézlenmistir.

Turizm, ticaret, yatirnm, gog, kiiltiirel etkilesim unsurlarina haber metinlerinde
sik¢a rastlanmaktadir. Yolcu sayilarindaki artis, yapilan ticari anlagsmalar ve gelisen
yatirim planlar1 dogrudan IGA’ya dolayl olarak da iizerinde bulundugu Istanbul’a
etki etmektedir. Ulkeye giren insan sayisindaki artis, sehir igi trafiginin
sekillenmesini etkilemekte, yapilan yatirimlar sehrin ekonomik dengelerini olumlu
yonde degistirmektedir.

IGA’nin Istanbul’a sagladign ve saglanmasi 6n goriilen faydalarin basina
yansiyan yonleriyle marka sehir altigenine gore incelendigi ¢alismada; IGA’nin
Istanbul i¢in biiyiik bir yatirim fikri oldugu sonucu haber metinleri 1518inda ortaya
konmustur. Kendisi yatirim projesi olan IGA, yeni yatirim fikirlerini ve ortakliklarini
Istanbul’da bulusturur hale gelmistir. Istanbul’un sahip oldugu fiziki ve cografi
kaynaklarin giicii IGA ile Avrupa ve hatta Diinya’ya duyurulmaya baslanmistir. Ayni
zamanda bu kaynaklar IGA’y1 var etmis, IGA ile énem kazanmis 6nce Istanbul’u
ardindan da Tiirkiye’yi lider bir konuma getirecek giicii per¢inlemistir. Ortaya ¢ikan
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bu gilic bircok sektoriin canlanmasi hususunda ticareti de desteler sonuglari
dogurmustur. Haber metinlerinde en ¢ok alt1 ¢izilen unsurlar ticaret, sektor liderligi
ve turizmin canlanmasina katki saglayacak yolcu cesitliligi ve artisidir. Turizm
amacl gelen vatandaslarin tarihsel ve turistik gezileri, yillar icerisinde siirekli ve
gittikce kalabalik gruplarla yapilir hale gelir ve hatta yerlesik diizene gegme istegi
dogurabilir. Bu sebeple yerel halkin ve esnaflarin turistlerle iligkileri nezaket i¢inde
ve uzun vadeli ticaret vizyonu g6z Oniinde bulundurularak yiirtitiilmelidir.
Haberlerde IGA’da turistlerin bakis acilarin1 veya deneyimlerini yansitan igerikler
bulunmadigi gozlenmistir.

Haberler sayisal olarak karsilastirildiginda, sitelerin haber politikalarinin
etkisiyle farkliliklar oldugu gézlenmektedir. En az Cumhuriyet Gazetesi, en fazla
Airport Haber IGA’ya biinyesinde yer vermistir.

Haberlerde basina agiklama yapan ve IGA’y1 tanitan yetkililer zaman igerisinde
degismemistir. Buradan farkli ¢ikarimlar yapmak miimkiindiir. Farkli kademelerden
farkli insanlarin konusuyor olmasi miimkiinken sayili ve artik taninir hale gelen
yetkilinin konusmasi riske girmeden, giliven teskin eden bireyler ile olusturulmus
olan olumlu algilarin desteklenmeye calisildigr goriilmektedir. Marka sehir
altigeninde yer alan yonetim hususuna gore sehrin yonetiminden sorumlu yetkililerin
de IGA haberlerinde kendine yer buldugu gériilmiistiir. Ozellikle Istanbul
Biiyiiksehir Belediyesi ve Istanbul Valiligi'nin siireg icerisinde IGA’da denetlemeler
yaptig, sehirle iliskilendirilen ihtiya¢ ve diizenlemeleri sagladigi haber metinlerinde
belirtilmistir.

IGA’nin Istanbul’'un marka sehir olma yolundaki etkilerinin incelendigi bu
calismada yukarida belirtilmis olan pek c¢ok olumlu etki haber metinlerinde
goriilmektedir. Olumlu birgok etkisi oldugunu ve olacagi 6ngoriilen IGA’nin
vatandaglara sunumunda gelistirilmesi gereken yonlerinin de bulundugu ortaya
konmustur. Incelemelerde yapilan ve yapilacak faaliyetlerden, cikarimlar yoluyla
sehre saglayacagi katkilar algilanabilmektedir fakat direkt olarak metinlerde ifade
edilmedigi saptanmistir. Sehrin 6n plana ¢ikarilmasi, sehre dair motifler, sehrin
varliklart goriilmemektedir. Cikarim yapmaya imkan saglayan metinlerde sehrin
unsurlarinin  yeteri kadar goriilememesi imaj calismalarmi desteklenmesi ve
gelistirilmesi gerektigini ortaya koymaktadir.

Havalimaninin isimlendirilme siireci, sonuglarda karsilasilmasi beklenilen bir
durumken konuya dair herhangi bir veriye ulasilamamistir. Bir-iki haberde
havalimanina isminin verildigi yoniinde ifadeler gecmektedir fakat arsivler
incelendiginde ortaya herhangi bir sonu¢ ¢ikmamaktadir.

Haberlerde imaj1 destekleyici fikir beyanlari oldugu gozlenmistir. Kose yazarlari
ve gazetecilerin IGA’ya dair yaptiklar1 gdzlemler okurlara sunulmustur. Unlii
simalarin, havalimaninda goriilmesi veya deneyimlerini paylasmasi onlar1 seven
kitlelerin fikirleri iizerinde etkili olacaktir. Cesitlenen goriis ve deneyim paylasimi
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bireylerin tiiketim aligkanliklarin1 degistirmesini saglayacaktir. Bu sebeplerle taninan
simalarin daha ¢ok okura sunulmasi gerekliligi sonucu ortaya konmustur.

Sonug olarak, IGA Istanbul sayesinde var olmus, Istanbul’un varligini diinyaya
duyurabilmek icin ortaya konmus basarili bir yatirrm projesidir. Oncelikle sirket
sahiplerine, sonra Istanbul’a ardindan da tiim Tiirkiye’ye pek cok alanda faydasi
dokunacak bu kalkinma projesi basinda daha biiylik bir 6zenle yer almalidir.
Haberlerin islenis bigiminden baslayan 6zenli sunum siirecinde, daha sonra ortaya
cikabilecek olasi anlam karmasasina mahal vermeden daha ¢ok icinde Istanbul ve
Istanbul’a dair motifler gecen bir sekilde sunulmalidir. Sehrin varliklar1 olarak
sayilan simgesel degerler ve mekanlar 6n plana ¢ikartilmalidir. Sehrin ismini tagiyan
IGA sehrin ismini ve varhiklarmi da yasatir bir imaja biiriinmelidir. Haber
metinlerinin degil basliklarinin okundugu gergegiyle yiizlestigimiz giiniimiizde
Istanbul’u gagristiracak mesaj ve ifadeler mutlaka gegirilmelidir. Avrupa lideri olma
hedefiyle okurlarina seslenen IGA nin istanbul’u da Avrupa lideri yapmak istedigi
cikarimi ortaya ¢ikmaktadir. Sehir varliklart ve degerleri de imaj ¢alismalarinin
icerisinde 6nemli bir bashk olarak verilirse IGA sehir markalama politikasinin
basariya ulasacagi ongoriilmektedir.
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EKLER

Posta Gazetesi
Arama butonuna “Istanbul Havaliman1” yazdigimizda ¢ikan sonuglar:

1) Cumhurbaskan1 Erdogan, 29 Ekim Cumhuriyet Bayrami ve Istanbul
Havaliman1 agilist icin Tirkiye'ye gelen Sirbistan, Pakistan ve Kirgizistan
cumhurbagkanlartyla goriistii 29.10.2018 22:20

2) Diinyanin incisi Istanbul 30.10.2018 05:42
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3) Tamamlandiginda diinyanin en biiyiigii olacak Istanbul Havalimani'nin agilis1,
ABD'nin en ¢ok satan gazetelerinden New York Times'da tam sayfa ilanla duyuruldu
30.10.2018 10:08

4) Istanbul Havaliman1 otobiis seferleri yarmn basliyor (Istanbul Havalimani'na
Havaist ve IETT ile ulasim) 30.10.2018 11:43

5) Istanbul Havaliman ilk tarifeli ugusa hazirlaniyor 30.10.2018 11:53
6) Istanbul Havalimani'nin agilis1 Avrupa ve Rus basininda 30.10.2018 13:45

7) I[stanbul Havalimanmi'nda ilk ticari ugus Tiirk Hava Yollari'nin (THY)
Istanbul-Ankara seferiyle bugiin bashyor.
31.10.2018 09:44

8) THY Genel Miidiirii Bilal Eksi: 1 Ocak itibariyla tam kapasite Istanbul
Havalimani'ndayiz 31.10.2018 10:22

9) Istanbul Havalimani'na IETT ve HAVAIST seferleri basladi 31.10.2018
11:35

10)  Istanbul Havalimani'ndan ilk ugus gerceklestirildi 31.10.2018 12:15

11)  Sanat¢1 Mustafa Keser Istanbul Havalimani'ndaki ilk ugusa katild1 31.10.2018
16:26

12)  Istanbul Havalimani'ndan ilk yurt dis1 seferi gerceklesti 31.10.2018 19:07
13)  1lker Ayci: Seferlerimiz biiyiik bir basariyla yapiliyor 02.11.2018 15:03

14)  Istanbul Havalimani'na 39 bin rezervasyon 02.11.2018 16:42
15)  N’olur acele etmeyin (Erkut Can Kose Yazisi) 04.11.2018
05:00

16) 2 milyar dolarlik agiga yerli ¢6ziim (Bilal Emin Turan Kose Yazisi)
06.11.2018,05:54

17) Istanbul Havalimani Eyiip Sultan'daki arsa fiyatlarmi ugurdu 06.11.2018
15:16

18) Istanbul Havalimani elektrik ve su tasarrufu yapacak 06.11.2018 20:45
19)  Istanbul Havalimani'ndan Bakii'ye ilk ugus!  08.11.2018 10:16
20)  Istanbul Havalimani'ndan 15 bin kisi ugtu 13.11.2018 09:43

21)  Iran Cumhurbagkan: Yardimcisi'ndan Tiirkiye'ye turizm 6vgiisii 13.11.2018
17:47

22)  Istanbul Havaliman i¢in promosyonlu bilet satis1 siirecek 14.11.2018 16:26
23)  THY biiyiiyen filosu ve yeni ucaklari i¢in pilot artyor 15.11.2018 11:25
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24)  Istanbul Havalimani'nda otopark tarifesi 20.11.2018 08:30

25)  Istanbul Havalimani'na personel aliminda dolandiricilara dikkat! 21.11.2018
11:53

26)  Istanbul Havalimani’nda is jetlerinden yolcu bagina alinacak iicret belirlendi
22.11.2018 10:26

27)  SOCAR, 9 akaryakit istasyonuyla Istanbul Havalimani’nda 23.11.2018 11:26
28)  THY, Istanbul Havalimani'ndaki ugus agin1 genisletiyor 23.11.2018 20:41

29)  Son dakika: Istanbul Havalimani'na tasinma 15 Aralik'ta basliyor 30.11.2018
16:56

30) THY Yénetim Kurulu Baskani Ayecr: Istanbul Havalimani mega aktarma
merkezi olacak 10.12.2018 13:56

31) THY, Istanbul Havalimani’ndan Trabzon’a ilk ucusunu yapti 10.12.2018
12:25

32) THY Istanbul Havalimani’ndan bir sefer daha baslatt1 18.12.2018 20:29
33) THY, Istanbul Havalimani'ndan Gaziantep'e sefer baslatt1 21.12.2018 13:45
34)  Istanbul Havalimani otoparki subat sonuna kadar iicretsiz 07.01.2019 15:13
35)  Havalimanlarinin 2019 otopark tarifeleri belli oldu 08.01.2019 10:50

36) Istanbul Havalimani'na otobiislerin giinliik sefer sayis1 artryor 09.01.2019
37)  THY, Istanbul Havalimani'ndan yeni noktalara u¢acak 10.01.2019 12:07

38)  Istanbul Havalimani'na tasinma programinin ayrintilari belli oldu 16.01.2019
18:38

39)  Istanbul Havalimani'na tasinma tarihleri resmen duyuruldu 21.01.2019 10:44
40)  Istanbul Havalimani'na tasinma ile ilgili flas agiklamalar 22.01.2019 12:54

41)  Istanbul Havalimani'min agilmasiyla bilyiime hizinin artmasi beklenen Tiirk
Hava Yollari, genglere yonelik yeni personel alimiyla ilgili ilana ¢ikti. 04.02.2019

42)  THY Istanbul Havalimani'ndan Londra seferlerine basladi 04.02.2019
43)  iki metro hattinin imar planlar onayland1 18.02.2019 10:53

44)  Istanbul Havalimani'na tasinma 5 Nisan'da baslayacak 25.02.2019 18:09
45)  Istanbul Havalimani'na tasinma 5 Nisan'da baslayacak 26.02.2019 18:55

46)  Istanbul Havalimani'na tasinmada THY ucuslarinin nasil olacag: da belli oldu
26.02.2019 18:52
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47)  Yolcular dikkat! Havalimani tasimirken uguslar nasil olacak? 26.02.2019
12:00

48)  Istanbul Havalimani'na malzeme tasiyacak iki araca 24 saat trafikte seyir izni
26.02.2019 18:50

49)  istanbul Havalimani otopark: 7 Nisan’a kadar {icretsiz 26.02.2019 18:44

50)  istanbul Havalimani'na 18 bin metrekarelik CIP salonu 03.03.2019 12:37
51)  THY, Istanbul Havalimani'ndan 300 bin yolcuya ulast1 04.03.2019 23:32
52)  Istanbul Havalimani’ndan 302 bin 215 kisi uctu 04.03.2019 19:46

53)  Atatiirk Havalimani ne zaman kapaniyor? 12.03.2019 15:09

54)  THY, Boeing 737 MAX tipi ucaklar1 Istanbul Havalimani’na gotiirecek
13.03.2019 12:37

55) 6 Nisan'da Sabiha Gokgen'e tasinma dopingi 13.03.2019 15:43

56)  Diinyanin yeni transfer merkezi (Hakan Celik Kose Yazisi) 14.03.2019,
Persembe 08:30

57)  Diinyanin en biiytigii olacak 18.03.2019 10:15

58)  Turkish Cargo, Istanbul Havalimani’ndan ilk kargo ucusu gerceklestirdi
19.03.2019 15:47

59)  Istanbul Havalimani'na yerli 'mobil' rehber 20.03.2019
60) THY yetistirilmek {izere pilot alimi1 ne zaman? 20.03.2019 13:23

61)  Istanbul Havalimani'na tasinma dncesi "motivasyon bulusmasi" 22.03.2019
12:42

62) THY benzeri goriilmemis dev taginmaya hazir 22.03.2019 14:04

63)  Atatirk Havalimani'ndan son yapilacak tarihi ugusa da yogun ilgi var
23.03.2019 12:03

64)  Istanbul Havalimani'na kayith taksi sayis1 bine ¢ikacak 24.03.2019 09:05

65)  SunExpress Genel Miidiirii Bischof: Istanbul Havalimani olaganiistii bir proje
24.03.2019 19:19

66) Istanbul Havalimani'nda son kontroller yapild1 27.03.2019

67)  Lufthansa, Istanbul Havalimani’ndan ilk ugusunu 7 Nisan’da yapacak
27.03.2019 14:17

68) THY'nin Istanbul Havalimanmi giivenlik ihalesinde kazanan belli oldu
29.03.2019 11:35
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69) THY Istanbul Havalimani'nda 405 bin yolcuyu gecti 31.03.2019 12:22
70)  THY istanbul Havalimani'nda 405 bin yolcuya hizmet verdi 01.04.2019
71)  Bakan Turhan'dan 6nemli agiklamalar 03.04.2019 12:06

72)  Tirk Hava Yollar’’nin “Biiylik Go¢”ti 5 Nisan sabahi basliyor 03.04.2019
11:59

73)  Istanbul Havalimani'na 15 giin iicretsiz tasima 03.04.2019
74)  Havaist sefer sayisini1 bin 900'e ¢ikaracak 03.04.2019
75)  Istanbul Havalimani'na nasil gidilir? 04.04.2019 09:58

76)  Atatiirk Havalimani tagmiyor! ilker Ayci'dan énemli agiklamalar 04.04.2019
12:37

77)  THY'de tasinma i¢in yogun mesai 04.04.2019 12:14

78)  THY/Eksi: Diinya birinciligi i¢in Istanbul Havalimam'na gidiyoruz
04.04.2019 14:12

79)  Istanbul Havalimam tasinma dncesi havadan goriintiilendi 05.04.2019 09:42
80) HAVAIST'in hizmet verecegi hat ve duraklar belli oldu 05.04.2019 01:46

81)  Biiyiikk gd¢ basladi! Istanbul Havalimani'na ilk TIR'lar ulasti 05.04.2019
14:05

82)  Biiyiik go¢ siirecinde Atatiirk ve Istanbul Havalimani hava trafigi nasil
olacak? 05.04.2019 11:47

83)  Istanbul Havalimani'nda son durum gériintiilendi 05.04.2019 14:47

84)  THY nin 35 yolcusuz ucag Istanbul Havalimani’na ulast1 06.04.2019 00:31
85)  Sabiha Gokgen’de yogunluk yasaniyor 06.04.2019 00:52

86)  Biiyiik Gog'te sona geliniyor! Flag agiklama 06.04.2019 17:18

87)  Istanbul Havalimani'na tasinmanin yiizde 94'ii tamamland1 06.04.2019 10:17
88)  Istanbul Havalimani yolculara kapilarini agt: 06.04.2019 12:32

89)  Istanbul Havalimani'ndaki son durum havadan gériintiilendi 06.04.2019 13:42
90) Istanbul Havalimani'na tasinma sonras1 ilk ugus heyecan1 06.04.2019 15:12
91) 'Biiyiik Gog'lin yiizde 96's1 tamamlandi 06.04.2019 19:22

92)  Bakan Cahit Turhan'dan 6nemli agiklamalar 07.04.2019 11:14

93)  istanbul Havalimani tasmmmadan sonra havadan fotograflandi 07.04.2019
11:42
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94)  Yahya Ustiin'den Istanbul Havalimani agiklamasi: Iyi basladik, giizel
gidiyoruz 07.04.2019 14:44

95) THY Genel Miidiirii Bilal Eksi duyurdu: 421 sefer planlaniyor 08.04.2019
00:24

96) THY Istanbul Havalimani'nda bugiin 103 bin yolcu agirlayacak 09.04.2019
09:02

97)  Istanbul Havalimani'na tarihi tasinma sonrasi is ilanlar1 da artt1 09.04.2019
11:17

98)  Istanbul Havalimani 23 ilin niifusundan fazla yolcuyu agirladi 09.04.2019
12:24

99)  CNN International'dan Istanbul Havalimani'na biiyiik vgii! 09.04.2019 15:42

100) Istanbul Havalimani'ma diinyanin en biiyiikk yolcu ucagi da gelecek
09.04.2019 18:07

101) Diinyanin en biiyiik yolcu ucag: Istanbul Havalimani'na gelecek 10.04.2019
09:56

102) THY istanbul Havalimani'nda tam kapasiteye geciyor 10.04.2019 11:17
103) Istanbul Havalimani'nin otoparki 15 Nisan'a kadar iicretsiz 10.04.2019 12:23
104)  Istanbul Havalimani'nda polisten yolculara pasta ikrami 10.04.2019 16:02

105) Istanbul Havalimani'na inis i¢in ucaklarin yeni yaklasma yontemi radar da
dikkat ¢ekti 10.04.2019 17:22

106) Istanbul Havalimani’nda 5 yildizli otelleri aratmayan yolcu salonu
11.04.2019 10:48

107) Istanbul Havalimani'nda 'hanutguluk' yaptirilmayacak 11.04.2019 11:42

108) THY tam kapasiteye gegti... Istanbul Havalimani'ndan toplam 1151 sefer
yapilacak 12.04.2019 11:52

109) THY Istanbul Havalimani'nda en fazla yolcuyu bugiin agirlayacak 12.04.2019
15:42

110) Istanbul Havalimani'ndan 4 bin 61 ugus gergeklesti 13.04.2019 11:22
111) THY, Istanbul Havalimani'nda 1 milyon yolcuya ulasiyor 14.04.2019 12:03
112) Istanbul Havalimam otoparki artik iicretli 15.04.2019 17:42

113) Tirk Hava Yollari, Fas’in kizil sehri Marakes’i ugus agina ekledi 15.04.2019
19:00
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114) Istanbul'da bir taksici aracinda unutulan 30 bin euroyu sahibine teslim etti
16.04.2019 10:14

115) Havas Istanbul Havalimani’nda iki kat biiyiidiigiinii agiklad1 16.04.2019
17:37

116) Istanbul Havalimani'nda 'Hanutguluk' cezas1 320 TL 17.04.2019 17:52

117) Istanbul Havalimani'min alev kaplanlari Erzincan'da egitim goriiyor
18.04.2019 15:52

118) Istanbul Havalimani taksi iicretleri belli oldu 18.04.2019 14:46

119) Istanbul Havalimani'nda yolcudan skandal hareket! Tepki yagd: 26.04.2019
10:43

120) Istanbul Havalimani'na ucan ilk yabanci havayolu sirketi Air Albania oldu
26.04.2019 11:12

121) Calisana hakaret eden kadin yolcunun doniis bileti iptal edildi! 26.04.2019
16:12

122) Tiirkiye'ye 'Oh be' dedirten 3 gelisme: Ibret olsun! 27.04.2019 11:16
123) Gonca Vuslateri'ye Twitter'da sok mesaj 28.04.2019 17:24

124)  Istanbul Havaliman1 metro hatt1 hizla ilerliyor 29.04.2019 10:52

125) Dev hava yolu sirketleri Istanbul'da siraya girdi 29.04.2019 14:41

126) Istanbul Havalimani en yogun giiniinii yasad1 29.04.2019 16:42

127) Istanbul Havalimani'nda se¢im yogunlugu 23.06.2019 15:52

128) Istanbul Havalimani 'yilin havalimani' olmaya aday 27.06.2019 16:03
129) Istanbul Havalimani'ndan 100 bininci ugus gerceklesti 03.07.2019 11:17
130) Ik haci adaylar istanbul Havalimani'ndan yola ¢ikt1 05.07.2019 12:17
131) Istanbul Havalimani son haliyle havadan fotografland1 05.07.2019 17:52
132) Hava yoluyla 6 ayda 95 milyon yolcu tagindi 06.07.2019 00:25

133) 4 saatlik oda 80 euro dus 15 euro 12.06.2019 08:00

134) Istanbul Havalimani'nda pasaporttan 18 saniyede gecis hazirligi 18.06.2019
11:12

135) Istanbul Havalimani'nda 'Hizli Pasaport Gegis Sistemi' basladi 18.06.2019
15:05

136) Bakan Ersoy agikladi: O boélgede taksicilere egitim verilecek 19.06.2019
14:03
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137) Istanbul Havalimani'nda bayram hareketliligi 31.05.2019 16:14

138) Istanbul Havalimani'nda bayram tatili yogunlugu artarak siiriiyor 01.06.2019
11:52

139) Istanbul Havalimani, mayista 5 milyon yolcu sayisini ast1 01.06.2019 18:23

140) Istanbul Havalimani’'nda 10 milyonuncu yolcuya siirpriz karsilama
02.06.2019 13:08

141) THY bugiin 85 bin yolcu ile yilin rekorunu kiracak 02.06.2019 15:44
142) Istanbul Havalimani'nda tatil yogunlugu 03.06.2019 18:19

143) THY Yoénetim Kurulu Baskam Ayci: 501 kalkisla buranin (Istanbul
Havalimani) rekorunu kirdik 04.06.2019 18:47

144) DHMI acikladr: 5 ayda 74 milyon kisi uctu 05.06.2019

145) Sadettin Saran'dan esprili cevap 05.06.2019 15:13

146) THY’de bayram tatilinde en ¢ok yolcu Antalya’ya ugtu 09.06.2019 13:32
147) Istanbul Havalimani'nda tatil doniisii yogunlugu 09.06.2019 14:52

148) THY'den pilot olmak isteyenlere miijde! 11.06.2019 07:36

149) Istanbul Havalimani bayramda 1 milyon 776 bin 965 yolcu agirlad:
11.06.2019 20:06

150) Hava yolu sirketinden o personel ile ilgili agiklama 29.04.2019 20:28

151) Istanbul Modern koleksiyonu, Istanbul Havalimani'nda 02.05.2019 14:34
152) Istanbul Havalimani 4 milyon yolcu agirladi 03.05.2019 12:13

153) THY den uluslararasi transit yolculara iicretsiz bogaz turu

154) Istanbul Havalimani, 4 ayda 5 milyon yolcuya yaklasti

155) Istanbul Havalimani’nin "6zel giivenlik bdlgesi" belirlendi 10.05.2019 12:04

156) Suudi Arabistan Havayollari, Istanbul Havalimani’ndan seferlerini artirryor
10.05.2019 23:12

157) THY'den istihdam atagi: 3 ayda 1182 kabin gorevlisi daha u¢gmaya bagsladi
15.05.2019 12:32

158) Havalimani gurmesi 18.05.2019 08:00
159) DHMI’den Istanbul Havalimani agiklamas1 18.05.2019 14:59
160) Istanbul Havalimani'na uluslararas1 6diil 20.05.2019 14:44
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161) Ulastrma Bakanm1 Turhan: Halkalh-istanbul Havalimani rayli sistem
altyapisini kuruyoruz 25.05.2019 10:02

162)  Cinli havayollarinin Istanbul Havalimani'na biiyiik ilgisi 30.05.2019 07:27
163) Cin’den Istanbul Havalimani’na yeni ucus noktas1 30.05.2019 01:55
164) Istanbul'da karantina odas1 hazirland1 24.01.2020 12:55

165) Istanbul Havalimani'nda 3. pist yapim c¢alismalar1 havadan fotograflandi
10.07.2019 16:58

166) Istanbul Havalimaninda '15 Temmuz Demokrasi ve Milli Birlik Giinii'
fotograf sergisi 13.07.2019 15:52

167) Ticaret Bakanligi Giimrilk Muhafaza ekiplerince Istanbul Havalimani’nda
gerceklestirilen operasyonda 34 kilogram 20 gram kokain ele gecirildi. 13.07.2019
16:45

168) Istanbul Havalimani’nda 1 ton 217 kilogram pangolin pulu ele gegirildi
29.07.2019 13:08

169) Pangolin pulu nedir? Ne ise yarar? 29.07.2019 16:44

170) Istanbul Havalimani'nda bayram hareketliligi basladi... THY 59 ek sefer
koydu 08.08.2019 23:47

171) Istanbul Havalimani'nda bayram hareketliligi baslad1 08.08.2019 18:53

172) Istanbul Havalimani'nda bayram yogunlugu... Havayolu sirketleri ek seferler
koydu 09.08.2019 13:37

173) THY yetistirilmek iizere ikinci pilot adayir aliyor! THY basvurulari nasil
yapilir 09.08.2019 15:51

174) Nijerya’da kagirilip serbest birakilan denizciler Istanbul’da 11.08.2019 09:44
175) Baran Siizer ve yeni sevgilisi bayram tatilinde 11.08.2019 12:05
176) Istanbul Havalimani'ndan is ilan1 uyaris1 12.08.2019 13:47

177) Resmi Gazete'de yaymmlandi! Istanbul Havalimani igin ©&nemli karar
15.08.2019 09:45

178) DHMI Genel Miidiirii Keskin: Istanbul Havalimani'nin agilmasiyla birlikte
ucus giizergahlar1 yiizde 8 kisaldi 16.08.2019 12:27

179) Sahipleri birakip gitti... Istanbul'un ugak mezarhigi boyle goriintiilendi
28.08.2019 12:10

180)  Son dakika... Istanbul Metrosu'nda 151k gériindii 06.09.2019 13:02
181) Cin'den gelen ugaklara Istanbul'da tarama 24.01.2020 11:11
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182) 'Gizemli hastalik' i¢in Istanbul'da uyar1 21.01.2020 15:43

183) Semercioglu Istanbul Havalimani'ndaki uyku kabinini denedi: 1.5 saat uyusan
85 lira, uyuyakalirsan yandin 21.01.2020 10:19

184) Istanbul'da iki havalimaninda kac kisinin korona viriis testi pozitif ¢ikti?
30.03.2021 17:43

185) Istanbul Havalimani'na birincilik 6diilii 22.03.2021 21:18

186) FETO'iin kritik isimleri Istanbul Havalimani'nda yakalandi 01.04.2021
11:14

187) THY ’nin Istanbul-Gaziantep seferini yapan ugag1 istanbul Havalimani’na geri
dondii 02.04.2021 23:57

188) Takside unuttugu deste deste parasimi karsisinda goriince havaya ugtu
11.04.2021 17:41

189) Istanbul Havalimani, Avrupa'da zirveyi birakmadi 18.04.2021 18:23

190) Istanbul Havalimanmi'ndan biiyiik basari! Avrupa'min zirvesinde 30.04.2021
00:21

191) Son dakika! Istanbul Havalimani'nda maskesini indirince gergek ortaya cikti!
05.05.2021 15:57

192)  Yurt disina kagirilan iki tarihi eser Tiirkiye’ye getirildi 15.02.2020 20:18

193) Istanbul Havalimani'nda yeni donem! "Akilli Taksi Uygulamas1" 18.02.2020
12:29

194) Burgin Terzioglu ve Umut Duygu ilk kez goriintiilendi 18.02.2020 07:12
195) Atatiirk Havalimani Serbest Bolgesi'nin adi resmen degisti 20.02.2020 10:09
196) Yolcunun streg filme sarildigi iddias1 arastirtlacak 23.02.2020 11:33

197) Altyap1 Bakani, 5G’nin Tirkiye'de uygulanacagi ilk yeri agikladi 26.02.2020
15:24

198) Istanbul Havalimani'na Avrupa'nin en iyisi 6diilii verildi 18.11.2020 11:47
199) Istanbul hizli toparlanacak
200) Istanbul hizli toparlanacak (Hakan Celik Kose Yazis1) 19.12.2020 07:01

201) Istanbul'da Maradona tablolarmin arkasinda kokain bulundu 23.12.2020
12:12

202) Midesinden 110 adet uyusturucu kapsiilii ¢ikt1 06.01.2021 11:16
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203) Son dakika gozalti kabusu sona eriyor (Hakan Celik Kose Yazisi) 17.01
07:01

204) Samsun'dan havalanan ugak acil inis yapt1 17.01.2021 11:10

205) Istanbul Havalimani'nda alkol siselerinin icinde ele gecirildi! Degeri 2.5
milyon TL 24.02.2021 11:07

206) Istanbul Havalimani'nda gorevli memurlara es zamanli operasyon 04.03.2021
09:27

207) THY ve Istanbul Havalimani diinyadaki liderligini siirdiirdii 07.03.2021
20:48

208) Istanbul Havalimani pandemideki en yogun giiniinii yasadi 19.03.2021 15:34
209) Istanbul Havalimani'na birincilik 6diilii 22.03.2021 21:18

210) Istanbul Havalimani'nda yeni 6nlem 29.01.2020 10:05

211) Pistten ¢ikan ugak icin ABD'den heyet geldi 08.02.2020 12:15

212) Antarktika'ya giden Tirk Bilim Ekibi'ni Bakan Varank ugurladi 09.02.2020
12:41

213) lstanbul Havalimani'nda koronoviriisii'ne kars1 karantina odas1 24.01.2020
14:10

214) Istanbul Havalimani'nda yeni énlem 29.01.2020 10:05

215) Istanbul Havalimani 30 milyon yolcuya ulast1 07.09.2019 10:28

216) Istanbul Havalimani, tiim detaylar1 ile BBC’de yer ald1 07.09.2019 19:22
217) Havalimanina bir metro daha 10.09.2019 08:33

218) Istanbul Havalimani’nda yilan derisi operasyonu 11.09.2019 13:57

219) Istanbul Havalimani'na harg pulu otomatlar1 konuldu 15.09.2019 11:12

220) llk uluslararasi ugusunu Istanbul Havalimani’na gerceklestirdi 16.09.2019
22:21

221) Hava yiikiiniin yiizde 65'ini Istanbul omuzlad1 28.09.2019 13:13
222) Istanbul'a 9 ayda 78 milyon yolcu geldi! 12.10.2019 12:06

223) 'Hop hop temas yok' davasi yarmn bagliyor! 15.10.2019 15:53
224) 1 yilda 40 milyon yolcu 29.10.2019 08:01

225) Istanbul Havalimani 1 yilda megapollerin niifusundan fazla yolcu agirladi
03.11.2019 21:44
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226) Istanbul Havaliman "Y1ilin Havaliman1" 6diiliinii kazand1 05.11.2019 12:14
227) Istanbul Havalimani’nda 70 kisiye daha istihdam saglandi 05.11.2019 13:22
228) Istanbul Havalimani'nda giinde ortalama 1.204 sefer yapild1 23.11.2019

229) ABD’li oyuncu Robert Davi, Istanbul Havalimani’na hayran kald1 04.12.2019
23:48

230) istanbul Havalimani kisa hazirland1 07.12.2019 13:58

231) Yeni yilda havalimani otopark iicretleri ne kadar olacak? 11.12.2019 12:32
232)  Air Serbia Istanbul'a yeniden ucus baslatt1 11.12.2019 21:45

233) Istanbul Havalimani otopark abonelik iicretleri agikland1 20.12.2019 17:22

234) Erdogan'dan "Kanal lstanbul'u iptal ederiz" diyen muhalefete: iktidara
gelemeyeceksin ki 23.12.2019 14:22

235) Havalimaninda yolcu karsilamada yeni donem 31.12.2019 14:44

236) 'Seda Sayan, Aleyna Tilki'yi ogluna istedi' iddialarina yanit verdi 03.01.2020
14:29

237) Aleyna Tilki: Saldirtya ugradim, beni tehdit etti 10.01.2020 06:56
238) Istanbul Havalimani'nda uyku kabini uygulamasi baslad: 12.01.2020 10:04

239) Uyku kabini Istanbul Havalimani'nda 9, Sabiha Gokgen'de 7 euro 19.01.2020
12:40

240) Aleyna Tilki hakkinda sorusturma baslatildi1 20.01.2020 09:32

Hiirriyet Gazetesi

Hiirriyet Gazetesi’nin internet sitesinde arama butonuna “IGA” yazdigimizda
karsimiza ¢ikan sonugclar:

1) Son dakika... IBB Baskan1 imamoglu ile taksiciler arasinda gerginlik: Kimi
yuhluyorsun sen 26.11.2020 — 21:16

2) Istanbul Havalimani'ndaki "Hijyen Takimi"na 6zel {iniforma 08.12.2020 -
16:12

3) Istanbul Havalimani'ndaki erisilebilir hizmetlerle yolculuk kolaylastiriliyor
03.12.2020 - 14:00
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4) En gelismis ugus ag1 07.12.2020 - 07:00

5) Istanbul Havalimani otoparkinda yiizde 50 indirim 06.11.2020 - 14:51
6) Yolcu az ama harcama ¢ok (Ugur Cebeci Kose Yazist) 04.11.2020

7) IGA'dan Anneler Giinii'ne 6zel videolu paylasimi 09.05.2021 - 11:40
8) IGA'dan yurt dis1 yolcularina énemli uyar1 28.04.2021 - 17:59

9) Son dakika. Yurt i¢i uguslarda seyahat izin belgesi zorunlu mu? Seyahat izin
belgesi nasil alinir? 28 Nisan 2021 - 09:08

10)  Bakan Karaismailoglu: Garanti ticret iddialar1 asilsiz 30.04.2021 - 07:00

11)  BD'li seyahat dergisi diizenliyor! Istanbul Havalimani da listede 10.05.2021 -
12:30

12)  Istanbul Havaliman1 mobil uygulamas: giincellendi 04.05.2021 - 15:56
13)  Istanbul Havalimani’nda *Simdi Cocuklarin Zaman1® 22.04.2021 - 12:56

14)  DHMI, istanbul Havalimani'na 2020'de garanti ddeme yapilmadigini agiklad
29.04.2021 - 11:28

15)  Tim rakiplerini geride birakti... Avrupa'nin zirvesinde! 29.04.2021 - 18:43
16)  ‘Cocuk ve aile dostu havalimani’ 23.04.2021 - 07:00

17)  Ingiliz medya kurulusu yazdi... Avrupa tacim Istanbul alacak 21.04.2021 -
13:54

18)  Havayolu ve otobiis sirketlerinden agiklama... Sehirler arasi seyahat nasil
olacak? 14.04.2021 - 10:28

19)  Istanbul Havalimani'nda engelli yolculara 6zel 'Erisilebilir Taksi' hizmeti
08.04.2021 - 17:12

20)  Istanbul Havalimani, Mart ayinda liderligi birakmadi 06.04.2021 - 14:25
21)  Istanbul Havalimani'nin 1siklari otizm i¢in mavi yandi 02.04.2021 - 11:06
22)  Tirkiye-Cin ticareti zirveye ulasacak 29.03.2021 - 07:00

23)  Istanbul Havalimani'na birincilik 6diilii 22.03.2021 - 20:45

24)  Istanbul Havalimani pandemideki en yogun giiniinii yasadi 20.03.2021 -
15:10

25)  Istanbul Havalimani Avrupa'nin en c¢ok sefer yapilan havalimani oldu
09.03.2021 - 10:20

26) THY ve Istanbul Havalimani rakiplerini yine geride birakti... Diinyada 1
numara! 07.03.2021 - 18:47
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27)  IGA Ugan Fikirler Proje Yarismasi basvurular1 14 Mart'a uzatildi 28.02.2021
-11:43

28)  Istanbul Havalimani otoparkinda mobil ddeme avantaji 26.02.2021 - 16:12

29)  Akalli ulasimda ses getirecek projeler TEKNOFEST'te yarisacak 25.02.2021 -
10:31

30) istanbul Havalimani'min karbon yonetimine uluslararasi sertifika verildi
24.02.2021 - 12:26

31)  istanbul Havalimani’na Birinci Seviye Karbon Salimi Sertifikas1 24.02.2021 -
11:49

32) Istanbul Havalimani'nda engelliler i¢in "Ozel Yolcu Hizmet Noktalar1"
olusturuldu 23.02.2021 - 09:39

33)  Yeraltindaki kiiltiir miras1 (Tiilay Demir Kose Yazis1) 19.02.2021

34) THY ve Istanbul Havalimani, Avrupa'min zirvesindeki yerini korudu
26.01.2021 - 11:39

35)  Istanbul Havalimani’nin ilk bebegi 09.02.2021 - 07:00

36) Istanbul Havalimani'nda uguslar kesintisiz devam ediyor 15.02.2021 - 15:19
37)  Kamyon sayisi 2 bine ¢ikacak 28.06.2015 - 01:12

38)  AHL 4'lincii siraya yiikseldi 09.12.2015 - 11:34

39)  Havalimani i¢in Mayis'ta 4.5 milyar euro kredi 21.01.2015 - 15:21

40)  Vietnam'dan ithal sofor 22.01.2015 - 22:24

41)  Istanbul Havalimani "Diinyanin en iyi havalimanlar1" anketine aday gosterildi
14.01.2021 - 10:40

42)  Ugiincii Havalimani'nda 15 milletten 12,6 bin kisi ¢alisiyor 29.02.2016 -
13:45

43)  Airport City 6 milyar Euro yatinm ¢ekecek (Vahap Munyar Kose yazisi)
19.03.2017

44)  Yeni Havalimaninin enerji santrali Sakarya'y1 aydinlatacak giicte 23.03.2017
-11:54

45) 3. Havalimani'nda 1453 kamyonla rekor denemesi 29.05.2017 - 11:36

46)  Yiizde 52’si tamamlanan Istanbul’un yeni havalimanmin emekgileri iftar
sofrasinda bulustu 08.06.2017 - 22:59

47) Yok boyle bir kira! Yilda 500 milyon Euro 26.04.2016 - 19:08
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48)  Ugiincii Havalimani'nin siirdiiriilebilirlik raporu onaylandi 14.04.2017 - 12:28
49) 3. Havalimani Projesi'nin CEO'sundan 6nemli agiklamalar 02.08.2015 - 14:50
50)  Imzalar atildi! Istanbul havada Hong Kong'u gegecek 11.07.2017 - 12:41

51)  Jet tasinma 07.04.2019 - 08:30

52)  Ajans olmazsa smif atlayamayiz 19.07.2019 - 08:00

53)  Istanbul Havaliman havadan gériintiilendi 19.07.2019 - 16:29

54) 3. Havalimani'nin son hali havadan fotograflandi 07.03.2018 - 17:00

55)  Istanbul Havalimani'ni nisanda 4 milyondan fazla yolcu kulland1 03.05.2019 -
11:27

56)  THY'nin 2019 hedefi 80 milyon yolcu 04.05.2019 - 19:15
57)  Air Albania, Istanbul Havalimani'ndan seferlere basladi 26.04.2019 - 10:20
58) 3. Havalimani'nda 108 kamyon ile 29 Ekim koreografisi 28.10.2016 - 12:05

59)  3’iincii Havalimaninda Bilardo Masast1 Kdv Iadesine Girer Mi (Vahap
Munyar Kose Yazis1) 13.10.2016

60)  Yeni Havalimani'nda kiralama siireci basladi 18.10.2016 - 12:09

61) Bakanlik, 3. Havalimani insaatinda hayatin1 kaybeden is¢i sayisini agikladi
13.02.2018 - 18:50

62) Bakan Ersoy acikladi: O bolgede taksicilere egitim verilecek 19.06.2019 -
13:43

63) Istanbul Liseler Aras1t Model Ucak Yarismasi 23.03.2016 - 11:13

64)  THY Lounge’indaki kitir pide tutkunlarina iki giizel haber 05.04.2019
65)  Bakan Turhan'dan 6nemli agiklamalar 03.04.2019 - 15:01

66)  Istanbul Havalimani'na uluslararas: 6diil 20.05.2019 - 14:26

67) IGA CEO’su Samsunlu: Yeni pistimizi 18 Haziran’da hizmete almay1
planliyoruz 06.04.2020 - 16:02

68)  Sosyal mesafeli havalimani( Ugur Cebeci Kose Yazisi) 06.05.2020

69) Basvuru resmi olarak yapildi! Istanbul Havalimani'nda 6nemli gelisme
20.04.2020 - 12:50

70)  Basvuru resmi olarak yapildi! Istanbul Havalimani'nda &nemli gelisme
20.04.2020 - 12:50

71)  Havayollarinin 3 istegi ( Ugur Cebeci Kose Yazisi) 22.04.2020
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72) 4. Ulusal Antarktika Bilim Seferi heyeti yurda déndii 09.03.2020 - 10:33
73)  Istanbul Yeni Havalimani’na uluslararasi ddiil 19.11.2016 - 10:26

74)  Istanbul'daki havalimanlari, baharda 25 milyon yolcu agirladi 09.06.2019 -
11:40

75)  Uber karari, havalimani taksicilerini sevindirdi 01.06.2019 - 14:26
76)  Bakanliktan 3. havalimanina iliskin iddialara yanit 28.09.2018 - 20:28

77)  Yeni Havalimani’na personel girisi KGKS ve BGS ile olacak 09.10.2018 -
14:10

78)  En giizel rekabet... Is diinyasinda Cumhuriyet’in 96. yil coskusu yasaniyor
29.10.2019 - 08:00

79)  “Yilin Havaliman1® 6diilii istanbul’un 06.11.2019 - 08:00
80)  Ankarali acenteler havalimanini gezdi 27.12.2018 - 09:55

81)  Havalimanina kademeli tasinilacak (Eray Gorgiilii Kose Yazisi) 20.12.2018 -
08:30

82)  Teknofest bugiin kapilarini agiyor 20.09.2018 - 10:20

83) TEKNOFEST 2. giiniinde de rekor katilimla devam ediyor 21.09.2018 -
13:25

84)  Teknofest'te Fenerbahgeli yildiz futbolculara yogun ilgi 20.09.2018 - 17:30
85) 9 bin sahte yolcu ve 18 bin bagajla test 22.09.2018 - 07:28

86)  Ucgiincii havalimanna 3 bin 500 giivenlik alimi yapilacak... Basvuru sartlart
neler? 06.02.2018 - 20:16

87)  Pistin 1siklar1 ilk kez yandi1 24.02.2018 - 21:28

88)  Avrupa’nin en biiyiigii 21.04.2018 - 07:15

89)  SkyTeam, Istanbul Havalimani'nda 6zel yolcu salonu agt1 05.12.2019 - 10:24
90) IGA: Ugus faaliyetleri sorunsuz devam ediyor 07.01.2020 - 13:19

91)  Tiirk Telekom'dan Istanbul Havalimani'nda iicretsiz WiFi 10.01.2020 - 10:46
92)  Havalimanlarinda uyku yaris1 19.01.2020 - 08:57

93) 15 milyon Cinliye koprii olacak 18.11.2019 - 08:00

94)  Ekrem Imamoglu, Istanbul Havalimam yoneticileriyle bir araya geldi
20.11.2019 - 17:19

95)  Devlet "Istanbul Havalimani"ndan 7 Kkat fazla kazanacak 28.12.2019 - 17:33
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96)  istanbul Havalimam otoparklarinda abonelik igin yeni kampanya 20.12.2019
-15:15

97)  Tezkereye gelinen siireci 4 asamada anlattim ( Ahmet Hakan Kose Yazisi)
03.01.2020

98)  1GA'dan iddialarla ilgili su¢ duyurusu 07.02.2020 - 19:11

99)  lstanbul Havalimani'nda akilli taksi uygulamasi basliyor

100) 4. Ulusal Antarktika Bilim Seferi heyeti yurda dondii 09.03.2020 - 10:33
101) 3. havalimaninda kredi i¢in ek siire 20.06.2015 - 01:03

102) Torba yasa hedefleri ‘sifirladi’! (Yal¢in Bayer Kose Yazisi) 06.06 2017
103) Dev projenin yolcu kopriileri ilk kez goriintiilendi 13.09.2017 - 17:10

104) 3. Havalimaninda " Is sagh@g ve giivenligi deklarasyonu" imzaland:
13.05.2017 - 15:12

105) 3. Havaliman santiyesinde ¢ikan kavgada ¢ok sayida yarali var 27.03.2017 -
18:33

106)  Yeni Havalimani "Ipek Yolu’nun kalbi olacak 26.05.2017 - 15:01

107) Tamamlandiginda diinyanin en biiyiigii olacak! 42 kilometrelik dev alan
09.12.2017 - 11:32

108)  Ugiincii havalimaninin yiizde 38'i tamamland1 29.11.2016 - 14:36

109) Daisariya para gotlirmiiyoruz beynimizi satiyoruz (Vahap Munyar Kose
Yazis1) 26.03.2017

110) Dev projede onemli gelisme! 11.03.2017 - 16:44

111) 3. Havalimani insaat1 gece giindiiz devam ediyor 13.09.2016 - 09:31

112)  Ugiincii havalimanina 250 havayolu sirketi ucacak 26.09.2016 - 12:10

113) Sayili giinler kaldz... Son hali havadan boyle goriintiilendi 12.9.2018

114) IBB Baskani Uysal'dan "Havalimam otobiis ihalesi" agiklamas1 15.10.2018

115) Istanbul Havalimam devlete ekstra 10.1 milyar Euro getirir (Vahap Munyar
Kose Yazist) 01.11.2018

116) 'Atatiirk olmamasi hayirl olmustur' 31.10.2018

117)  Son dakika: Istanbul Havalimani'nda tarihi an... ilk ucus baslad1 31.10.2018
118) SOCAR, 9 akaryakit istasyonuyla Istanbul Havalimani’nda 23.11.2018
119) Yeni havalimanin teftis ettim! (Giilse Birsel Kose Yazis1) 28.11.2018
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120) Bakan Turhan agikladi: 7 giin 24 saat anlik takip ediliyor 25.11.2018

121) Istanbul Havalimani'nda bayram yogunlugu 11.6.2019

122) Istanbul Havalimani'na gitti! Test calismalar1 basladi 18.6.2019

123) Istanbul Havalimani'nin son hali havadan goriintiilendi 05.07.2019 - 19:08
124) Istanbul Havalimani seferleri 140'a ¢ikarildi 22.02.2019 - 19:33

125) Bakan Ersoy agiklad1! "Cok kisa siirede hayata gecirecegiz" dedi 14.03.2019 -
12:33

126) Giil Baba, UNESCO listesine alinir m1 (Vahap Munyar Koése Yazisi) 12
Nisan 2019

127) Bir tarafta cag kebabi diger tarafta giiveg¢ (Ugur Cebebi Kose Yazisi)
01.05.2019

128) THY de modaya uydu, ugus ekibi dondu 28.11.2016 - 16:24

129) 3. Havalimani'nda 108 kamyon ile 29 Ekim koreografisi 28.10.2016 - 12:05
130) Yeni Havalimani'nda kiralama siireci basladi 18.10.2016 - 12:09

131) Kauleye ¢iktik ( Ugur Cebeci Kose Yazisi) 20.12.2017 - 08:57

132) Kanat takip u¢mak istedim (Ugur Cebeci Kose Yazisi) 20.12.2017

133) Dev projenin yiizde 85'i tamamland1 04.04.2018 - 08:37

134) Damstay, Ugiincii Havalimani’ndaki "Kumtas: ocagi ve kirma eleme tesisi"
icin verilen "CED gerekli degil" raporunu bozdu 04.03.2018 - 10:37

135)  Ugiincii havalimaninda 250 milyon avroluk anlasma 11.07.2017 - 14:30
136)  Ugiincii havalimaninda 250 milyon avroluk anlasma 11.07.2017 - 14:30
137) Istanbul Havalimani'nda yenilik 01.03.2019 - 15:41

138) Jet tasinma (Burak Cosan Kose Yazist) 07.04.2019 - 08:30

139) Istanbul Havalimam havadan gériintiilendi 19.07.2019 - 16:29

140) THY'nin 2019 hedefi 80 milyon yolcu 04.05.2019 - 19:15

141) Istanbul Yeni Havalimanindan son kareler 03 Ekim 2018 - 18:17

142) Istanbul Yeni Havalimani’na akilli giivenlik sistemi 02.10.2018 - 20:58

143) Dev projenin yiizde 52,5'i tamamlandi1 03.06.2017 - 15:27

144) Istanbul Havalimani’ndan yenilik¢i gorsel tasarimlar 16.09.2020 - 14:43
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145) Istanbul Havalimam "IGA I¢ Hatlar Lounge" yolculara hizmet vermeye
baslad1 24.09.2020 - 07:34

146) Istanbul Havalimani "Cin Dostu Havalimani" belgesine layik goriildii
23.09.2020 - 07:52

147) Istanbul Havalimani1 Miizesi 'Tiirkiye'nin Hazineleri-Tahtin Yiizleri' sergisiyle
acildi 17.07.2020 - 13:08

148) Istanbul Havalimani'nda koronaviriis denetimi 11.08.2020 - 12:24

149) Istanbul Havalimanmi'na 'S Yildizli Havalimani' &diilii verildi 15.12.2020 -
11:23

150) 3. havalimani finansman paketinin yiizde 70'ini kamu bankalar1 {istlenecek
07.10.2015-17:38

151) 3. havalimaninin kulesi belli oldu 24.12.2015 - 17:43

152) 3. havalimanmin montaj goriintiileri yayinlandi 07.01.2016 - 12:41

153) Yeni Havalimani'na 15 bin kova boya 04.03.2017 - 11:45

154) ‘Hava’da eksen Tiirkiye’ye kaydi (Vahap Munyar Kose Yazisi) 08.01.2017
155) Terminal binasinda sona yaklasildi 11.03.2017 - 23:58

156)  Alman basinindan " istanbul Yeni Havalimani"na évgii 14.04.2016 - 16:27
157) Istanbul Havalimani'mi 1151 ugak ziyaret edecek 12.04.2019 - 12:06

158) 9 bin sahte yolcu ve 18 bin bagajla test 22.09.2018 - 07:28

159)  Ugiincii havalimanina 3 bin 500 giivenlik alimi yapilacak... Bagvuru sartlart
neler? 06.02.2018 - 20:16

160) Pistin 1giklari ilk kez yandi 24.02.2018 - 21:28
161) Avrupa’nin en biiyligii 21.04.2018 - 07:15

162) Istanbul Havalimani'nda 65 yas iistii yolculara ayricalikli hizmet 26.07.2020 -
12:35

163) WeChat Pay oOdeme sistemi Istanbul Havalimani'nda kullanilabilecek
29.07.2020 - 06:37

164) Son dakika haberi: Ulastirma ve Altyapt Bakan Karaismailoglu: I¢ hat
ucuslart 1 Haziran'da baglayacak 30.05.2020 - 13:01

165) IGA Icra Kurulu Baskani Samsunlu "Bir Zafer Anit1: istanbul Havalimam"
belgeselini anlatt1 31.05.2020 - 12:17

166) Goklere disiplinli doniis (Ugur Cebeci Kose Yazisi) 02.06.2020
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167) THY bugiin 25 bin yolcu tastyacak 04.06.2020 - 11:49

168) Istanbul Havalimani'nda onemli gelisme! Temmuzdan itibaren yiizde 50
indirimli 29.06.2020 - 14:49

169) 1453 kamyonla rekor kirdilar 29.05.2017 - 22:23

170) Bakan Arslan 3. Havalimanin ekonomik analiz raporunu agikladi 06.01.2017
- 19:39

171)  Alman basmindan " Istanbul Yeni Havalimani"na 6vgii 14.04.2016 - 16:27

172) Istanbul Yeni Havalimani'min 42 kilometrelik bagaj sistemi tamamlandi
09.12.2017 - 09:35

173) 3. havalimani tam gaz 02.08.2017 - 00:40
174) CHP'li Erdogdu'nun iddialarina IGA'dan cevap 28.09.2018 - 20:20

175) Istanbul Yeni Havalimani’nin yerli ve milli teknolojileri tiim diinyaya rnek
olacak 03.10.2018 - 15:09

176) 3. Havalimani'nda biiyiik prova 11.09.2018 - 10:57

177) SOYLESI - Ebru Ozdemir: istanbul Yeni Havalimani gibi dev projeler
zamaninda acgilacak 29.08.2018 - 09:00

178) Dogru isim i¢in diinya ¢apinda arastirma 12.09.2018 - 22:17
179)  Ugiincii havalimanina ilk inis Erdogan'dan 22.06.2018 - 01:37

180) Istanbul'un 3'iincii havalimani igin 10 bin personel Gaziantep'te egitilecek
16.03.2017 - 19:33

181) Ugiincii Havalimani’nda ilk pist ortaya ¢ikt1 06.10.2016 - 09:04

182) DHMI Genel Miidiirii Yildirim, " 3. Havalimam i¢in Bulgarlar memnun"
25.06.2016 - 11:38

183) Istanbul Yeni Havalimani’nda kule Tiirk Bayragi renklerine biiriindii
30.06.2018 - 16:45

184) Yeni havalimani Kadikdy'iin {i¢ kat1 biiyiik olacak 14.08.2016 - 11:44

185) Baskan Cetinkaya'ya IGA Projesi anlatild1 04.04.2018 - 16:12

186) Ingiliz devinden 3. Havalimani hamlesi! Imzalar atildi... 20.04.2018 - 09:42
187) Yeni havalimaninda Uber olacak m1? Ag¢iklama geldi 06.04.2018 - 17:30
188) Su ve enerjiden yilda 33.2 milyon TL tasarruf 14.11.2017 - 01:13

189) Herkes isini dogru yapsaydi (Kanat Atkaya Kose Yazisi) 16.10.2018
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190) Ugus kodu 'ISL' (Vahap Munyar Kose Yazisi) 07.10.2018

191)  Son dakika... Istanbul Havalimani igin tarihi tdren yapildi1 29.10.2018 - 20:31
192) Havaliman bitti Kolin ayrildi 10.01.2019 - 08:30

193) Limak'tan IGA hisselerine iliskin aciklama 31.10.2018 - 11:10

194) Bakan Turhan agikladi: Ulkemizdeki ilk uygulama 07.11.2018 - 12:32

195) Istanbul Havalimani'nda Cumhuriyet Bayrami Resepsiyonu 29.10.2018 -
23:07

196) Yeni havalimanina ulasim 2 ay boyunca yiizde 50 indirimli olacak
24.10.2018 - 16:06

197) HAVAIST'te sefer sayis1 artirild1 09.12.2018 - 13:30
198) Kalyoncu: 20 bin personeli egitecegiz 27.10.2018 - 21:27

199) Acilisa 18 giin kala yeni havalimani... (Cengiz Semercioglu Kose Yazisi)
12.10.2018

200) Son dakika... 3'incii havaliman ile ilgili 6nemli agiklama 18.09.2018 - 15:51
201) THY’ye 1 milyar $ tasinma kredisi 28.07.2018 - 00:21
202) Imzalar atild1! Toplam 660 arag hizmet verecek 30.04.2018 - 16:14

203) Yeni havalimani ¢ok sasirtti beni (Cengiz Semercioglu Kose Yazisi)
30.03.2018

204) Montaj1 bile 300 milyon Euro (Vahap Munyar Kése Yazist) 16.09.2019
205) 3. Havalimaninda 5 bin 6grenciyle 3 giin prova 11.09.2018 - 10:33

206) IGA'dan Yeni Havalimani'ndaki eylemlere iliskin agiklama 14.09.2018 -
15:44

207)  Yeni CIP salonu dolanarak ulasiliyor (Ugur Cebeci Kése Yazisi) 09.01.2019
208) “Kiiltlir liman1’ 13.10.2019 - 08:00

209) istanbul Yeni Havaliman i¢in geri sayim! Bizi neler bekliyor? 04 Ekim 2018
- 10:52

210) Teknofest biyiik ilgi gordii, yarim milyonu askin kisi akin etti! 24.09.2018 -
15:31

211) TEKNOFEST'E 500 bin ziyaretci katild1 24.09.2018 - 14:01

212) istanbul Yeni Havalimani'min isletme sertifikasi IGA'ya teslim edildi
28.10.2018 - 17:44
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213) Istanbul Havalimaninda tasinma toplantis1 18.12.2018 - 16:08
214)  Yurtdisina ilk ugus Kibris’a Sefer (LEVENT Kose Yazis1) 01.11.2018 - 00:47
215)  Sichuan'in Istanbul-Chengdu seferi 'A350' ile yapilacak 01.08.2019 - 17:24

216)  Yeni havalimani iistlenici firmasi1 IGA o iddialara yanit verdi 28.09.2018 -
20:40

217) IGA Ceo’su Kadri Samsunlu: Istanbul Havalimani kiiresel bir deger
07.09.2019 - 10:36

218) Taksi siiresi kisaliyor! (Ugur Cebeci Kose Yazist) 08.05.2019

219) 20 y1l trafik sorunu olmaz 08.04.2019 - 08:30

220) istanbul Havalimani'nda tarihi giin 06.04.2019 - 11:33

221) Istanbul havalimanlari, 5 ayda 40 milyon yolcuya ulast1 08.06.2019 - 11:51
222) 3. Havalimani'nda "Odiillii Kule" i¢in temel atildi 26.10.2016 - 16:10

223) Havaliman taksilerine son teknoloji uygulama 27.04.2019 - 09:41

224)  Ayct: Sahada sizlerle beraber ter dokmeye hazirim 22.03.2019 - 12:12

225) Istanbul Yeni Havalimani Hava Trafik Kontrol Kulesi, Uluslararas1 Mimarlik
Odiilii’ne layik goriildii 28.08.2016 - 13:56

226) Atatiirk Havalimani i¢in son ugusun tarihi belli oldu 21.05.2018 - 15:43
227) lstanbul Yeni Havalimani'nda ticari alanlara biiyiik ilgi 18.03.2018 - 16:14
228) Biiyiik tasinma yaklast1! Is ilanlar1 artt1 23.11.2018 - 11:45

229) Son dakika... Cumhurbaskani Erdogan tarihi agilis ig¢in toren alaninda
29.10.2018 - 18:03

230) Yeni Havalimani'nda otopark 2 ay ficretsiz otobiisler yiizde 50 indirimli
29.10.2018 - 11:49

231) Yeni havalimani nerede? Yeni havalimanina nasil gidilir? 29.10.2018 - 19:00

232) Istanbul Yeni Havalimani'nda iki ikiz kardesi gérenler saskin 26.10.2018 -
09:40

233) Istanbul’un yeni havalimaninimn 1s1 ve enerji ihtiyaci atiklardan karsilanacak
24.10.2018 - 14:37

234) Yeni Havalimani'ndaki acil olaylara IBB miidahale edecek 16.10.2018 -
12:08

235) 3. Havalimaninda is¢i eylemine jandarma miidahalesi 14.09.2018 - 17:23
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236) Her sey tasarim ve yazilim (Ugur Cebeci Kose Yazisi) 26.09.2018

237) Yeni Havalimani'nda 6zel onlem! Ugag kagirmamak i¢in... 26.05.2018 -
10:18

238) Dev projenin son hali goriintiilendi! Yiizde 78'i tamamlandi 08.02.2018 -
11:56

239) Meksikali sanatg1 Jorge Marin'in heykelleri Istanbul Havalimani'nda
04.10.2019 - 16:59

240) Havaalani olayinda uzlasmamiz gereken 7 husus (Ahmet Hakan Kose Yazisi)
17.09.2018

241) istanbul Yeni Havalimam Diinya Havaciik Forumu'nda tanitilacak
18.09.2018 - 12:14

242) Tirkiye ile Brezilya arasinda ugus anlagsmasit 19.09.2018 - 15:02

243) En havali prodiiksiyon 18.08.2017 - 22:11

244)  Ugaga hizli varmanin yollar1 (Tolga OZBEK Kése Yazisi) 27.10.2019 - 08:26
245) DHMI, yeni havaliman i¢in egitimlerini siirdiiriiyor 30.09.2018 - 10:17

246) Istanbul Havalimam kisa hazir 22.10.2019 - 12:26

247) BB Bagkani Mevliit Uysal Tiirkiye 2023 Zirvesi’nde konustu 15.10.2018 -
17:08

248) IBB Baskani Uysal'dan "havalimani otobiis ihalesi" agiklamasi 15.10.2018 -
17:08

249)  Istanbul Havalimanu ilk yolcularini karsilad1 31.10.2018 - 16:42
250) 5 yildizli ilk sefer 01.11.2018 - 00:46
251) Istanbul Havalimani’nda 09.05 10.11.2018 - 10:08

252) istanbul Havalimani'nda yakit sistemleri igin denetimler tamamland:
06.11.2018 - 13:41

253) Bayram yogunlugu basladi... Ek seferler konuldu, takviye personel
gorevlendirildi 09.08.2019 - 16:18

254)  Istanbul Yeni Havalimani’nin i¢i bdyle goriintiilendi 13.09.2018 - 10:15
255)  Istanbul Havalimani, mayista 5 milyon yolcu sayisini ast1 01.06.2019 - 17:43
256)  Ugiincii Havalimani'nin ilk pisti goriintiilendi 06.10.2016 - 11:42

257) IGA Havalimani Baskan1 Samsunlu: Pahaliya sattirmam, uyaririm 20.04.2019
- 09:22
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258) 90 metre yiiksekligindeki "Odiillii Kule"nin temeli atild1 26.10.2016 - 19:43
259) 1GA'dan yolculara uyar1: Mutlaka basvurun 12.03.2019 - 16:29

260) Nihat Ozdemir'den 6nemli agiklamalar 07.05.2016 - 14:36

261)  Yer: Istanbul... Sasirtan goriintii 29.05.2017 - 11:55

262) THY'ye yeni havalimaninda 6zel kampiis 17.01.2017 - 14:36

263) 3. Havalimani Santiyesindeki kavga ile ilgili agiklama 27.03.2017 - 17:39
264) Akgayoglu: Bine yakin Tiirk firmasi ile ¢alistyoruz 16.12.2016 - 15:10

265) 3. Havalimani’nin ilk etap finansmani i¢in imzalar atild1 19.10.2015 - 16:13

266) Kog¢ Holding 3. Havalimani duty-free isletmelerine talip oldu 16.10.2014 -
13:11

267) Istanbul Havalimani, 5 uluslararasi sertifika ald1 09.10.2020 - 12:16
268) Havada asayis berkemal Osman Miiftiioglu 28.09.2020
269) Gobeklitepe'den Cumhuriyet Dénemi'ne Anadolu 21.07.2020 - 17:20

270) istanbul Havalimani ‘Havalimanmi Saglk Akreditasyonu’ sertifikasini aldi
12.08.2020 - 13:20

271) IGA sermayesini 7.4 milyar liraya ¢ikard1 25.12.2018 - 11:41

272) Istanbul Havalimani'nda 74 saniyede bir sefer yapildi 05.07.2019 - 12:04
273) Yeni Havalimani1 Times Square’de 14.01.2019 - 08:30

274) Istanbul Havalimani'na LEED sertifikas1 27.05.2020 - 13:56

275) Havalimanlarina 7/24 mahkeme 25.02.2020 - 07:00

276) 27 firma sirada bekliyor! Bir Cinli 90 bin euroluk miicevher ald1 19.12.2019 -
14:55

277) Havalimanina giinliik aligveris turu 20.12.2019 - 08:00
278) Istanbul Havalimani'nda koronaviriis test merkezi kuruldu 01.07.2020 - 13:51

279) Istanbul Havalimani, EASA ‘Kovid-19 Havacilik Saglik Emniyeti
Protokolii’nii imzaladi 24.06.2020 - 11:36

280) Istanbul hava kargoda Hong Kong’u gececek 13.07.2017 - 12:57

281) Biiyiik tasinma yaklast: Istanbul Havalimani igin is ilanlar artt1 23.11.2018 -
10:59

282) Istanbul Havalimani'na "Y1lin Havalimam" &diilii 05.11.2019 - 11:43
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283)  All Nippon Havayolu'ndan Istanbul Havalimani'na ziyaret 01.11.2019 - 15:49

284) Son dakika... Istanbul ve Sabiha Gokcen Havalimanlari'nda yogunluk
01.06.2019 - 12:25

285) “Bir Zafer Amiti: Istanbul Havalimani” belgeseli izleyiciyle bulusuyor
31.05.2020 - 14:44

286) Istanbul Havalimam belgesel oldu 31.05.2020
287) En gelismis ugus ag1 07.12.2020 - 07:00

288)  Istanbul Havaliman1 Miizesi 'Tiirkiye'nin Hazineleri-Tahtin Yiizleri' sergisiyle
acildi 17.07.2020 - 12:39

289) Istanbul Havalimani ‘Sifir Atik’ belgesini ald1 16.10.2020 - 12:09

290) Istanbul Havalimani’nda hijyen ekibi isbasinda 29.05.2020 - 16:21

291) istanbul Havalimani'nda seferler devam ediyor 02.06.2020 - 13:28

292) Samsunlu: Avrupa pandemiyi bahane olarak kullaniyor 06.06.2020 - 12:11

293) CNN International'dan Istanbul Havalimani'na biiyiik 6vgii: Tiirkiye'nin mega
havacilik projesi ugusa gegiyor! 09.04.2019 - 15:50

294) Yeni alana en az 4 saat 6nce gitmek lazim (Tolga Ozbek Kose Yazisi)
02.08.2020

295)  Arnavutkdy’den IGA’ya 250 kisilik istihdam 06.12.2018 - 15:36
296) Yeni CIP salonundan ilk izlenimler 14.01.2019 - 09:07

297) lstanbul Havalimani Duty Free Alanimin 5 magazalik 2. Faz’i agildi
15.01.2019 - 14:00

298) Istanbul Havalimani'nda 3'iincii pist hazirliklar siiriiyor 10.07.2019 - 11:45

299) Istanbul Havalimani’nda ilk asamada 16 bin kisiye istihdam 23.02.2019 -
13:00

300) istanbul Yeni Havalimani’na ilk ucak indi 07.05.2017 - 16:35

301) Istanbul Yeni Havalimani'min giivenligini iistlendi! 27.02.2017 - 14:31
302) Calisan sayisi 30 bine ulasacak 23.02.2017 - 01:28

303) Hava limanlar1 ve metrolar i¢in 'maskematik' 13.03.2020 - 15:03

304) istanbul Havalimani'na buggy'ler geliyor 12.03.2020 - 10:12

305) istanbul Havalimani'yla ilgili &nemli aciklama! 18 Haziran'da hizmete
alinacak 06.04.2020 - 11:42
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306) IGA Icra Kurulu Baskan1 Samsunlu ilk kez CNN Tirk'te agiklad!
Havalimaninda maske ve eldiven zorunlulugu 09.05.2020 - 11:22

307) istanbul Havalimani, 2 uluslararas1 havalimani ile anlasma yapt1 17.11.2019 -
12:19

308) En biiyiik Duty Free 22.01.2015 - 09:59

309) Havalimanina saglik turizmi kosesi geliyor (Hacer Boyacioglu Kdse Yazisi)
22.02.2020 - 07:00

310) istanbul Havalimani’nda sinirli yolcu cihazi tekmeleyerek kird1 14.02.2020 -
17:11

311) Riizgar sorunu yok verimlilik ylizde 98 28.01.2020 - 11:10

312) Air Serbia Istanbul ucuslarini yeniden baslatiyor 29.11.2019 - 14:51
313) Istanbul Havalimani'na 2 bin kitaplik kiitiiphane 09.10.2019 - 15:35
314) istanbul Havalimani, "yilin havalimani" olmaya aday 27.06.2019 - 15:23
315) Kapilar sabah 10°da agilacak 28.03.2019 - 08:30

316) Patronlar cok mutlu, Istanbul Havalimani’na diinyadan ciddi ilgi var (Vahap
Munyar Kose Yazist) 02.06.2019

317) Istanbul Havalimani'nda tatil déniisii yogunlugu 09.06.2019 - 14:58

318) Kargo acente ofisleri igin talep toplaniyor 30.09.2016 - 16:45

319) 250 sirket ugacak 26.09.2016 - 21:02

320) 20-23 Eyliil tarihine dikkat! TEKNOFEST bagliyor... 10.09.2018 - 19:17
321) Istanbul Havalimani’na biiyiik tasinma ertelendi 19.12.2018 - 01:54
322) Yeni havalimanina bir 6diil de terminalden 05.11.2017 - 21:15

323) Malzeme yetmedi tas ocagi genigledi 14.11.2017 - 01:18

324) Yeni Havalimani'na personel girisi KGKS ve BGS ile olacak 09.10.2018 -
13:09

Sabah Gazetesi

Sabah Gazetesi’ nin internet sitesinde “IGA” aratildiginda ¢ikan sonuglar soyledir:

1) Tam kapanma sona erdi Istanbul Havalimani'nda yogunluk artt1 17.05.2021
11:30
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2) IGA, kademeli normallesmede yolcularin seyahat izin belgesi olmadan ugus
yapabilecegini duyurdu 17.5.2021 00:07

3) IGA yolcular i¢in temassiz kontroller iizerinde ¢alistyor 13.5.2021
4) Istanbul Havalimani'nda bekleme siiresi kisalabilir 12.5.2021 12:39
5) IGA CEO’su Samsunlu: Temassiz ¢ziimler igin ¢alistyoruz 12.5.2021 11:43

6) Ceyda Diivenci Istanbul Havalimani’ndaki erisebilir hizmetleri anlatti
10.5.2021 17:22

7) IGA'dan Anneler Giinii'ne 6zel videolu paylasimi 9.5.2021 10:44
8) Istanbul'a gelen turist sayis1 yiizde 45.85 artt1 7.5.2021 16:40

9) Istanbul Havalimani'nda yolculara sunulan sarj {initesi sayis1 artirildi
05.05.2021 18:19

10)  Istanbul Havalimani 63 bin ucusla Avrupa'nin zirvesinde 29.4.2021 18:53

11)  Bakan Karaismailoglu'ndan Istanbul Havalimani paylasimi... 29.04.2021
12:23

12)  Istanbul Havalimani'na 2020'de garanti 6deme yapilmadigini agikland
29.4.2021 11:59

13)  Iptal etmeyin dteleyin 28.4.2021

14)  IGA'dan yurt disina ugacaklara uyari: Seyahat izin belgesi yalmzca yurt igi
ucuslarimiz i¢in gereklidir 28.4.2021 19:30

15)  IGA'dan "Tam kapanma" aciklamasi! Yurt i¢i ucuslarda seyahat izin belgesi
zorunlu... 27.4.2021 13:51

16)  IGA'dan 'Diinya Pilotlar Giinii' igin kutlama mesaj1 26.4.2021 18:41

17)  IGA’da ‘simdi ¢cocuklarin zaman1® 23.4.2021

18)  Istanbul Havalimani’nda “Simdi Cocuklarin Zamani1” 22.4.2021 12:52

19)  1GA'dan 'seyahat belgesi' agiklamas 14.4.2021 09:53

20)  IGA duyurdu! Engelli yolculara 6zel taksi hizmeti baslad1 09.04.2021 00:40
21)  Istanbul Havalimam 17 bin ugusla Avrupa'nin zirvesinde

22) 2 Nisan Diinya Otizm Giinii’nde fark yok sevgi var 02.04.2021

23)  Istanbul Havalimani Giivenlik Komisyonu ‘deprem’ giindemi ile toplandi
23.3.2021 15:38

24)  IGA Istanbul Havaliman1 BIP miisteri hizmetleri hatt1 agild1 23.3.2021 09:34
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25)  Bursa’dan havalimanlarina kesintisiz ulagim 22.3.2021

26)  Istanbul Havalimani'na birincilik 6diilii 22.3.2021 21:27
27)  Istanbul Havalimani'nda renkli goriintiiler 21.3.2021 14:45
28)  Istanbul Havalimani en yogun giinii yasadi 20.3.2021

29)  Istanbul Havalimani salgin dénemindeki en yogun giiniinii yasiyor 19.3.2021
14:29

30) SON DAKIKA: Istanbul Havalimani’nda pandemi rekoru! 81 bin yolcu
ucacak! 19.3.2021 14:48

31)  istanbul Havalimani’na Altin Pusula’ dan ii¢ 6diil 12.3.2021 11:14
32) Istanbul Havalimani otoparkinda mobil deme avantaji 26.2.2021 14:22
33) 2 ayiginde 512 bin yolcu bu dijital heykeli gordii 17.2.2021

34)  Rus hava yolu sirketi Utair, Mahackale-Istanbul ucuslarina baslad: 18.2.2021
00:51

35)  Istanbul Havalimani’nda uguslar kesintisiz devam ediyor 15.2.2021 14:21

36) IGA gorevlileri, Istanbul Havalimani'nda dogum yapan anneyi ziyaret etti
10.2.2021 11:36

37)  istanbul Havalimani’nin karbon yonetimine uluslararasi sertifika 24.2.2021
10:51

38) Istanbul Havalimani'nda ilk dogum... O anlar1 bdyle anlattilar 8.2.2021 15:00
39)  Terminalde dogum yapan anneye IGA'dan ziyaret 8.2.2021 18:08

40) THY ve Istanbul Havalimani zirvede: Avrupa'ya damga vurdular! 26.1.2021
11:26

41)  Istanbul Havalimani'ndaki uguslar kar yagisina ragmen siiriiyor 18.1.2021
14:05

42)  THY pilotu pilot kdskii camini bdyle temizledi! Once kar temizligi sonra ugus
18.1.2021 15:21

43)  Istanbul Havalimani "Diinyanin en iyi havalimanlar1" anketine aday gosterildi
14.1.2021 11:28

44)  Istanbul Havalimani’nda sanata 1 dakika ayirin (Funda Karayel Kose Yazisi)
09.012021

45)  Istanbul Havalimam ‘5 Yildizli Havaliman1’ 6diiliinii ald1 15.12.2020 10:25
46)  Istanbul Havalimani ‘Hijyen Takimi’na dzel iiniforma 08.12.2020 14:11
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47)  1’de 'Erisilebilir Hizmetler' ile seyahat kolaylasiyor 03.12.2020 10:58
48)  1GA’dan 6rnek taksiciye tesekkiir 29.11.2020

49)  Dijitalde Avrupa lideri 19.11.2020

50)  Istanbul Havaliman1 AOC yeni baskami belli oldu 16.11.2020 12:05
51)  F1 CEO'su Tiirkiye'de! Giizel bir yaris olacak 13.11.2020 20:04

52)  Istanbul Havalimani'nda ATA'ya saygi 10.11.2020 09:44

53)  En fazla ucus Istanbul Havalimani’ndan 4.11.2020 13:56

54)  Istanbul Havalimam 2 yilda 72 milyon yolcu agirlad1 29.10.2020

55)  Istanbul Havalimani ve Sabiha Gokgen Havalimani’nda 3 saatte sonug veren
koronaviriis testi! 21.10.2020 22:49

56)  Istanbul Havalimani’nda yiiz okumayla alisveris donemi 17.10.2020
57)  lstanbul Havalimani'na "Sifir Atik' belgesi 16.10.2020 23:54

58)  Istanbul Havalimani’na ‘Sifir Atik’ belgesi! Tiirkiye’de ilk havalimani oldu!
06.10.2020 12:30

59)  IGA’ya uluslararas: 5 sertifika 10.10.2020
60)  Istanbul Havalimam i¢ Hatlar Lounge’1 agild1 24.9.2020

61)  Istanbul Havalimani "IGA I¢ Hatlar Lounge" yolculara hizmet vermeye
baslad1 23.9.2020 16:42

62)  Istanbul Havalimani "Cin Dostu Havalimam" belgesine layik goriildii
22.9.2020 17:05

63)  Istanbul Havalimani’na yenilikgi tasarimlar 17.9.2020

64)  Istanbul Havalimani'nda koronaviriis denetimleri 08.9.2020 13:21
65)  Istanbul Havalimam kiiresel yardim merkezi olacak 19.8.2020
66)  Istanbul Havalimani'nda koronaviriis denetimi 11.8.2020 12:42
67)  Istanbul Havalimani'nda Kovid-19 denetimi 06.8.2020 17:45

68)  Cinlilerin 6deme sistemi WeChat artik Tiirkiye’de 29.7.2020

69) Istanbul Havalimani’na ‘Tiirkiye’nin Hazineleri-Tahtin Yiizleri’ sergisi
26.7.2020

70)  Istanbul Havalimani'nda 65 yas iistii yolculara ayricalikli hizmet 26.7.2020
12:34

71) 75 konsolosa korona brifingi 23.7.2020
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72)  Istanbul Havalimani'nda Biiyiikel¢i ve Baskonsoloslara koronaviriis paneli
22.7.2020 15:32

73)  Yolcularin aklini ¢elecek 18.7.2020

74)  lstanbul Havalimani'nda "15 Temmuz Zafer Fotograflan" sergisi acildi
14.7.2020 11:57

75)  Istanbul Havalimani’nda Kovid-19 Test Merkezi kuruldu

76)  IGA duyurdu! Yiizde 50 indirimli olacak 29.6.2020 14:49

77)  Istanbul Havalimani Avrupa Kovid-19 protokoliinii imzaladi 25.6.2020

78)  "Ulastirma ve Altyapida Dijital Gelecek Zirvesi" gerceklesti 23.6.2020 16:39

79) THY Yonetim Kurulu Baskam Ayci duyurdu: Oniimiizdeki ay hayata
gecirecegiz 23.6.2020 18:27

80) Istanbul Havalimam'nda ©6nemli giin! Baskan Erdogan agilisim
gerceklestirecek 14.6.2020 13:30

81)  Hitit Krali Tuthaliya'nin kilic1 Istanbul Havalimani Miizesi'nde sergilenecek
09.6.2020 14:34

82)  Yolcu hedefimizden vazge¢medik 07.6.2020
83)  IGA 150-200 milyon yolcu hedefinden vazgegmedi! 6.6.2020 13:31

84)  Son dakika: THY'den flag agiklama: Avrupa'dan Tiirkiye'ye uguslar basliyor
02.6.2020 13:34

85)  Tarihi projenin gurur belgeseli 01.06.2020

86)  Tiirkiye zafer aniti 'Istanbul Havalimani' belgesel oldu! Bugiin ilk kez
yayinlanacak 31.5.2020 10:53

87)  “Bir Zafer Amti: Istanbul Havalimani” Belgeseli A Haber'de yaymlandi
31.5.2020 21:45

88)  “Bir Zafer Amti: Istanbul Havalimani” Belgeseli izleyiciyle Bulusuyor
31.5.2020 13:56

89)  Kemerlerinizi baglaym ugus hazirliklari tamam! Istanbul Havalimani'nda
hijyen ekibi igbasinda 29.5.2020 15:29

90)  Ucus i¢in son ¢agr1 28.5.2020

91)  Havacilik sektdriinde bir ilk! Istanbul Havalimani'ndan yeni basar
27.05.2020 14:58

92)  Cevre yarigmasi: Farkinda misin? 21.5.2020
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93)  Yolcularin bagajlari ultraviyole 1siklari ile temizlenecek 15.5.2020 17:34

94) IGA CEO'su canli yaymnda acgikladi! Havalimanlarinda yeni donem
15.05.2020 15:10

95)  lstanbul Havalimani’nda, Kovid-19 siirecinde koruyucu ve &nleyici periyodik
bakim siiriiyor 12.5.2020 11:03

96) Son dakika: IGA CEO'su acikladi! Havalimanlarinda zorunlu olacak!
09.05.2020 15:48

97) 25 bin kisi ailesine kavusuyor 21.4.2020
98)  Istanbul Havalimani'nin 3. pisti i¢in resmi basvuru yapildi 20.04.2020 14:08

99)  Istanbul Havalimam tam kapasitede ilk yilin1 tamamladi! Devlete ek kazang
sagladt...

100) Istanbul Havalimani 3. pisti 18 Haziran'da hizmete girecek 06.04.2020 11:23

101) IGA'dan istanbul Havalimani'nda kalan Cezayirlilerle ilgili aciklama
24.3.2020 19:38

102) Istanbul Havalimani otoparki iicretsiz oldu 19.03.2020 21:02

103) [GA'dan coronaviriise kars1 "kirmizi bant" uygulamasi 16.03.2020 13:32
104) Tedarik riskinin bedelini diinya 6der 09.03.2020

105) 1GA’da adliye birimi hizmete girdi 26.02.2020

106) Miisliimanlara yonelik sozleri biiyiik tepki ¢ekmisti! IGA'dan irk¢i CEQ'ya
sert tepki 23.2.2020 13:05

107) Bakan Ersoy agikladi... Istanbul Havalimani'ninda yeni uygulama 17.02.2020
14:28

108) Diinya devleri Istanbul Havalimani'na ucuyor... Sirada 3 biiyiik firma daha
var 16.02.2020

109) Istanbul Havalimani'nda otopark odeme cihazim hem tekmeledi hem
yumrukladz... O anlar kamerada 15.02.2020 16:16

110) Istanbul Havalimani, Tiirkiye nin 82’nci ili gibi hizmet veriyor 12.02.2020
11:19

111) Istanbul Havalimani’nda iist diizey atama 12.02.2020 11:42
112) Son dakika: IGA'dan Ali Kidik hakkinda su¢ duyurusu 07.02.2020 19:08
113) IGA, Cin’e 3 tonluk tibbi yardim gonderdi 03.02.2020
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114) 1GA'dan Cin'deki havalimanlarina 120 bin dolarlik tibbi yardim 02.02.2020
12:19

115) Saglik Bakan1 Koca'dan 'koronaviriis' agiklamasi! "Tiirkiye'ye giris yapan
stipheli vaka yok" 31.01.2020 20:01

116) IGA CEO’su Kadir Samsunlu, A Haber’e Istanbul Havalimani’nin 2020
hedeflerini anlatt1 22.01.2020 19:29

117) DHMI’ye 22.4 milyon euro ek ddeme yapacak 18.01.2020

118) Istanbul Havalimani'ndan giizel haber! Devlete biiyiik kazang 17.01.2020
12:48

119) Tirkiye’nin en ¢ok ugrak noktasina kablosuz internet 17.01.2020
120) Istanbul Havalimani’nda uyku kabini uygulamasi basladi 12.01.2020 14:52
121) Enkazin kaldirilmasina yarin baslanacak 08.02.2020

122) Istanbul Havalimani’n1 ziyaret eden kullanicilara iicretsiz WiFi 10.1.2020
11:09

123) Putin iizerinden Istanbul Havalimani'n1 hedef aldilar! Karalama kampanyasi
yine ellerinde patladi 09.01.2020 15:38

124)  Istanbul Havalimani'nda yolculara 36 dilde 'anlik ceviri' hizmeti 09.01.2020
11:21

125) Istanbul Havalimani'nda uguslar sorunsuz devam ediyor 07.01.2020 16:58

126) 2020’de ‘aferin’ bagimliligindan kurtulun (Funda Karayel Kose Yazisi)
04.01.2020

127) IGA, gevre farkindaligi igin yarisma diizenliyor 02.01.2020 12:28

128) IGA'dan o iddialara yalanlama! "Herhangi bir iptal bulunmamaktadir"
31.12.2019 14:35

129) Istanbul Havalimani'nda pankartla yolcu karsilama sona erdi 31.12.2019
14:35

130) 50 milyonuncu yolcuya plaket 23.12.2019 15.35

131) Baskan Erdogan'dan Istanbul Havalimani'nin 50 milyonuncu yolcusuna 6zel
jest 23.12.2019 15:42

132) Istanbul Havalimani'nda "terminal polis merkezi" hizmete girdi 19.12.2019
11:59

133) 2024 hedefi atiksiz havalimani 16.12.2019
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134) Istanbul Havalimani’nda yeni bir 6zel yolcu salonu hizmete girdi 05.12.2019
10:52

135) Elektrik faturasi tarihe karisacak 30.11.2019

136) Cevre ve Sechircilik Bakan Yardimcist Mehmet Emin Birpmar: Tim
yatirimceilart atik sektdriine yatirim yapmaya davet ediyorum 29.11.2019 15:37

137)  Air Serbia Istanbul Havalimani ucuslarini baslatiyor 29.11.2019 13:55
138) Coskulu karsilama 28.11.2019

139) Guatemala Devlet Baskani’ndan Istanbul Havalimani’na évgii 23.11.2019
140) Istanbul kisa hazirlaniyor! 20.11.2019 17:19

141) Dinyanin en ‘biiyiik go¢’li belgesel oldu 14.11.2019

142) IGA CFO’su Selahattin Bilgen: Refinasman ile finansman maliyetimiz
disecek 6.11.2019 18:41

143)  Istanbul Havalimani'na "Y1lin Havalimam" &diilii verildi 05.11.2019 12:01

144) IGA kredilerinin refinansmani i¢in Dome Group'u yetkilendirdi 05.11.2019
19:46

145) Istanbul devleri geride birakt1 06.11.2019

146) 1GA, Cerebral Palsy'li cocuklar i¢in iyilik pesinde kostu 03.11.2019 14:14
147) 1 yilda 40 milyon yolcu 29.10.2019

148) Istanbul havalimani kisa hazir 23.10.2019

149) Tirkiye’nin ‘kiiltiir diplomasisi’ giicii (Kerem Alkin) 23.09 2019

150) TEKNOFEST Istanbul 5. giiniinde ziyaretgilerini bekliyor 21.09.2019 12:25
151) TEKNOFEST 3 giinde 416 bin ziyaret¢iyi agirladi 24.09.2019

152) TEKNOFEST Istanbul dérdiincii giiniinde devam ediyor 20.09.2019 12:29

153) TEKNOFEST Istanbul {igiincii giiniinde ziyaretgilerini bekliyor 19.09.2019
10:28

154) IGA Ceo’su Kadri Samsunlu Istanbul Havalimani’ni BBC’ye Anlatti
07.09.2019 14:59

155) Istanbul Havalimani'ndan énemli uyari:Cumhuriyet Bassavcilig1 nezdinde sug
duyurusunda bulunuldu 12.08.2019 13:30

156) Ulasimda ek seferlerle talep karsilandi 10.08.2019
157) Istanbul Havalimani'nda bayram hazirliklar1 09.08.2019 14:12
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158)

Kurban Bayrami dncesi Istanbul'dan kagis basladi! Trafik durma noktasinda...

09.08.2019 17:25

159)
160)

12:31

161)
162)
163)
164)
165)
166)
167)
168)
169)
170)
171)
172)
173)
174)
175)
176)
177)
178)

Istanbul Havalimani havadan gériintiilendi 19.07.2019 17:24

Istanbul Havalimani’nin 3. Pist Hazirhiklar1 Tiim Hiziyla Siiriiyor 10.07.2019

[lk hac kafilesi yola ¢ikt1 06.07.2019

42 aylik sertiven kitap oldu 30.06.2019

Havalimanindan ¢ikan atiklar ¢ocuklara gelir oldu 22.06.2019

IGA'dan o iddialara yalanlama 21.06.2019 11:27

Bakan Ersoy: 2 bin 500 taksiciye 13 dalda egitim 19.06.2019 14:33
Pasaport gegisinde yeni donem: 18 saniye 19.6.2019

Iste meydan, iste Istanbul Havalimani1 13.06.2019

A Milli Takim, bayraklarla karsiland1 12.06.2019 10:17

Binali Yildirim havalimani taksisinin direksiyonuna gegti 12.06.2019 17:49
Istanbul Havalimani'nda bayram yogunlugu 11.06.2019 16:08

Istanbul havalimanlari, 5 ayda 40 milyon yolcuya ulast1 08.06.2019 11:30
THY bayram tatilinde 2 milyon yolcu tagiyacak 05.06.2019 01:41

Istanbul Havalimani'nda tatil yogunlugu 03.06.2019 17:57

Resmen delirdiler! (Hagsmet Babaoglu Kose Yazisi) 03.062019

Talip ¢ok satig yok (Dilek Giingér Kose Yazisi) 02.062019

Istanbul Havalimani, mayista 5 milyon yolcu sayisini ast1 01.06.2019 17:40
Istanbul Havalimani ilk Ramazan Bayrami'na hazir! 31.05.2019 12:52

Ulastirma Bakan1 Turhan, yeni havalimani metrosu ile ilgili miijdeyi verdi

25.5.2019 11:03

179)
180)
181)
182)
183)

Istanbul Havalimani’na Uluslararas1 Odiil 21.05.2019

"Havacilikta hedefimiz 450 milyon yolcuya ulasmak" 4.5.2019 12:54
Istanbul Havalimani nasil sanat dostu oldu? 04.05.2019

THY'nin 2019 hedefi 80 milyon yolcu 06.05.2019 12:08

Yeni havaliman ile Tiirkiye liderlife oynama hedefini ortaya koymustur

30.04.2019
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184)  Avrupali ¢ilbir Asyali kebap pesinde... Istanbul Havalimani'nda ugmadan
once bi diinya lezzet var! 27.04.2019 10:26

185) Istanbul Havalimani’nda yabanci ucuslari artiyor 27.04.2019

186) Tirkiye’ye cag atlatan projeler donemi 30.04.2019

187)  Air Albania, Istanbul Havalimani'ndan seferlere basladi! 26.04.2019 11:15
188) TAV’dan IGA’ya eleman transferi (Selale Kadak Kdse Yazisi) 13.042019
189) THY den yeni evine 6zel kampanya 11.04.2019

190) CNN International'dan Istanbul Havalimani'ma biyiik 6vgii! "Tiirkiye'nin
mega projesi..." 09.04.2019 15:08

191) Istanbul Havalimani otoparki 15 Nisan'a kadar iicretsiz olacak! 10.04.2019
15:36

192)  Avrupa’da Istanbul Havalimani coskusu 10.04.2019

193) Devletin kasasina 176 milyar girecek 06.04.2019

194) Istanbul Havalimani'na tasinma sonrast ilk ugus heyecani! 06.04.2019 14:50
195) Yerli Robotlar géreve basliyor 31.3.2019

196) Buradan ugmak ¢ok ama ¢ok giizel olacak 31.03.2019

197) 225 bin kisiye yeni is kapist olacak 31.03.2019

198) IGA Tiirkiye’nin vitrini olacak 31.03.2019

199) Diinyanin en biiyiik havalimani yerli bilgisayar ile donatildi 31.03.2019
200) Odiillii Kule’de yok yok 31.03.2019

201) IGA Tiirkiye’nin vitrini olacak 20.03.2019

202) THY Yonetim Kurulu Bagkam1 Ayci: THY, Istanbul Havalimani'nda yeni
basarilarin ilk adimin1 atacak 22.3.2019 14:16

203) IGA, &zel yolcu programini hizmete ald1 19.3.2019 15:25
204) 1GA’dan tasmma aciklamasi 12.3.2019 16:40

205) IBB Bagkani Uysal'dan "Havalimani otobiis ihalesi" agiklamasi! 15.10.2018
17:13

206) Son dakika: Istanbul Yeni Havalimani'na ulasim yiizde 50 indirimli olacak
24.10.2018 15:31

207) Havada 3.8 milyar ‘yeni’ yolcu (Kerem Alkin Kose Yazis1) 17.10.2018
208) Havalimani agilisa hazir 18.10.2018
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209)
210)
211)
212)
213)
214)
215)
216)
217)
218)
219)

220)
13:47

221)
222)
223)
224)
225)
226)
227)
228)
229)
230)
231)
232)

Istanbul Yeni Havalimanu ilkleriyle tarihe gececek 22.10.2018 20:30

IGA’da 7 giinde 7 bin bilet satis1 19.10.2018

Giigli Tirkiye istikrarli ekonomi 18.10.2018

Istanbul Yeni Havalimani ilklerin havalimani olacak 23.10.2018

Ay’da 660 taksiciye dil egitimi

Markalara fuar etkisi 29.10.2018

Tiirkiye, yeni havalimani ile diinyanin havacilik merkezi olacak 29.10.2018
Cumhuriyet’e Istanbul tac1 30.10.2018

Yeni havalimaniyla Tiirkiye ucusa gegiyor

Son dakika: Istanbul Havalimani'na personel alimi miijdesi! 30.10.2018 16:16
Istanbul Havalimani'nda tarihi an! Ve ilk ucus gerceklesti... 01.11.2018 10:36

Istanbul Havalimani’nda 33,2 milyon liralik tasarruf saglanacak! 06.11.2018

'"Istanbul Havalimani'n1 su bast1' yalanina IGA'dan cevap 17.11.2018 09:15
Istanbul Havalimani’na 10 milyon fidan dikiliyor 17.11.2018

IGA'dan su baskini agiklamasi 19.12.2018 15:33

Istanbul Havalimani'nda taginma islemi basliyor 30.11.2018 18:43

SOCAR 9 akaryakit istasyonuyla Istanbul Havalimani’nda 23.11.2018 11:01
IGA’dan bir yil iginde ikinci sermaye artirimi 25.12.2018 11:36

Istanbul Havalimani otoparki subat sonuna kadar iicretsiz 07.01.2019 15:40
Istanbul Havalimani Projesi'nde 200 bin kisiye egitim 23.1.2019 08:39
Duty Free ile 3 bin kisiye istihdam 16.01.2019

Kolin insaat "IGA'daki hisselerini devretmeyi" goriisiiyor 09.01.2019 15:45
Istanbul Havalimani icin yesil harekat 18.02.2019

Istanbul Havalimani’nda ilk asamada 16 bin kisiye istihdam saglanacak

23.02.2019 12:56

233)
234)
235)

“IGA’ya yeni bir ortak alma durumu yok” 01.03.2019
Havalimani 2025°te 225 bin istthdam saglayacak 24.02.2019,
Rotalar1 Degistiriyoruz (Seref Oguz Kose Yazisi) 12.10.2018
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236)
237)
238)
239)

240)
241)
242)
243)
244)
245)
246)
247)
248)
249)
250)
251)
252)
253)
254)
255)
256)
257)
258)
259)
260)
261)
262)
263)

IGA'dan haksiz kazang iddialarma yanit! 30.9.2018 13:45
TEKNOFEST Istanbul, kapilarimi agryor 20.09.2018 10:00

TEKNOFEST 2. giiniinde de rekor katilimla devam ediyor 21.09.2018 15:17

Son dakika: Ulagtirma ve Altyapr Bakanligi'ndan 3. Havaliman ile ilgili flag
acgiklama! 18.09.2018 16:17

Ekimdeki acilis1 engellemek i¢in kigkirtma 18.09.2018

Yeni havalimani egitimde de rekor kirdi 17.09.2018

IGA iscilerin taleplerini dinledi 15.09.2018

Iscilerle Goriisen IGA’dan Basin Ag¢iklamasi 15.09.2018 12:21
Istanbul'u diinyanin merkezi yapacak projede son durum 10.11.2014
3. Havalimani'n1 bolgesel iis yapacak 05.03.2015

3. Havalimani'nda Kore ve Danimarka isbirligi 05.06.2015 11:08

3. havalimanina tarihi kredi! 28.09.2015 16:22

Asrin Projesi'nde ¢att montaj1 basladi 08.01.2016

3. havalimanina 250 havayolu sirketi u¢acak 26.09.2016 11:32
IGA’ya mimarlik 6diilii 27.09.2016

Ugiincii Havalimani’nda ilk pist ortaya ¢ikt1 06.10.2016

3’lincii Havalimani’nda dev kutlama 29.10.2016

3. havalimaninin 6diillii kulesinin temeli atildi! 26.10.2016 17:47
"Yeni havalimanimi istanbulumuza kavusturacagiz" 22.12.2016 17:03
3. havalimaninin siirdiiriilebilirlik raporu onayland1 14.4.2017 13:08
3. havalimani Ipek Yolu'nun kalbi olacak 27.05.2017 10:46

1453 kamyon Istanbul’u selamlad1 30.5.2017

Yeni havalimanu ile bilet fiyatlar: diisecek! 03.06.2017 11:51
Tasinma egitimleri bagladi 12.03.2018

Bu bir iilke projesi, vatan meselesi 01.04.2018

Alman biiyiikel¢i yeni havalimanina hayran kaldi 10.04.2018

Ingiliz YOTEL Yeni Havalimani’na geldi 20.04.2018 10:28

IGA’ gengler icin iki yarisma diizenliyor 03.05.2018
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264) BBC'de iiglincii havalimanina 6vgii dolu sézler 17.06.2018 05:34

265) Istanbul Havalimani Projesi'nde 200 bin kisiye egitim! 23.1.2019 08:39
266) 1000 giivenlik gorevlisi daha araniyor! 22.08.2018 12:19

267) Liseliler hayallerine uguyor 30.08.2018

268)  En hizl1 drone'lar Istanbul Yeni Havalimani'nda yarisacak 31.08.2018 14:56
269) Teknolojide Kiiresel genglik hamlesi (Seref Oguz Kose Yazisi) 02.09.2018
270) 3. Havalimani'ndaki biiyiik prova 15 Eyliil'de basliyor 11.09.2018 10:04

271) Son dakika: Yeni havalimanmin adiyla ilgili agiklama! Yeni havalimaninin
ad1 ne olacak? 12.09.2018 20:37

272) 1GA'dan 6nemli agiklama 14.9.2018 15:06

273)  Yeni havalimaniyla Tiirkiye ugusa gegiyor 29.10.2018

274) 1 yilda 40 milyon yolcu 29.10.2019

275)  Istanbul havalimani kisa hazir 23.10.2019

276) Istanbul Havalimani'na "Y1l Havalimani" 6diilii verildi 05.11.2019 12:01
277) lstanbul devleri geride birakt1 06.11.2019

278) IGA kredilerinin refinansmani icin Dome Group'u yetkilendirdi 05.11.2019
19:46

279) Diinyanin en hizli drone'lari Istanbul Yeni Havalimani'nda yarisacak
01.09.2018 14:44

280) Yeni Havalimani'nda THY ’nin ilk ugus fiyatlar1 belli oldu! 11.10.2018 11:04
281) Bakanliktan 3. havalimanina iligkin iddialara yanit 26.09.2018 20:55
282) 3. havalimani sirketi i¢cin Rekabet'e bagvuru 16.09.2014 23:51

283) Ugiincii havalimam igin dev kredi anlasmasi Mayis'ta yapilacak 21.1.2015
14:28

284) 3. Havalimaninin agilacag tarih belli oldu 22.01.2015 12:08
285) 3'lincli Havalimani'nin kredisi hazir 22.01.2015

286) 3. Havalimani'n1 bolgesel iis yapacak 05.03.2015

287) 3’lncii havalimani ezberleri bozacak 22.04.2015 13:27

288) IGA dev fuara ev sahipligi yapacak 17.03.2015

289) Mega projede ilk harg atildi 28.05.2015
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290)
291)
292)
293)
294)
295)
296)
297)
298)
299)
300)
301)
302)
303)
304)
305)

3. Havalimani'nda Kore ve Danimarka is birligi 05.06.2015
3. Havalimani'na Rusya'dan biiyiik kredi 19.06.2015 10:47
3'lincli Havalimani'nda isler iki kat hizlanacak 20.06.2015
Hafriyat tam gaz 28.06.2015

3'lincli Havalimaninda ikramiye bayrami 25.07.2015

1 Kasim engelleri kaldird: 12.11.2015

Amatore 6zel meydanlar geliyor 30.11.2015

Devler kule yariginda 03.12.2015

Nihat Ozdemir: Atatiirk Havalimani kapatilacak 09.12.2015 17:18
3. havalimani1 2018'in ilk ¢eyreginde biter 10.12.2015

Atatilirk havaliman1 kapaniyor 10.12.2015

Yeni havalimanina giivenlik ordusu 22.12.2015

Yeni havalimaninin kule tasarimi belli oldu 24.12.2015 23:38
3. Havalimanina muhtesem kule 25.12.2015 09:57

3'lincii Havalimani'na laleli kule yapilacak 25.12.2015

Istanbul'un yeni havalimam finansmani igin teyit protokolii imzalandi

24.12.2015 11:10

306)
307)
308)
309)
310)
311)
312)
313)
314)
315)
316)
317)

Ugiincii havalimaninin yiizde 15'1 tamamlandi 25.12.2015 11:12
3.Havaliman1 yapimi yerli iiretim agirlikli olmali 07.01.2016 16:25
3. Havalimani 2018'in subat ayinda agilacak 25.2.2016 10:01

Yeni havalimani milli olsun 08.01.2016

Yeni havalimaninin %10'u bitti 26.02.2016

Yeni Havalimant MIPIM'e aday 01.03.2016 10:13

Devletin kasasina oluk gibi para akacak 16.04.2016 13:54

Yeni Havalimanina kadin imzasi (Selale Kadak Kose Yazisi) 03.05.2016
3. Havalimani'nin Karadeniz sahiline liman geliyor 07.05.2016 09:46
Yeni havalimanina Tiirk mermeri 6nerildi 08.05.2016

Sanayiciden yeni havalimani ¢ikarmasi 12.05.2016

IGA: Zoru segtik yerli sanayici kazanacak 25.05.2016
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318)
319)
320)
321)
322)
323)
324)
325)
326)
327)
328)
329)
330)

331)
11:46

332)
333)
334)
335)
336)
337)

Diinya Istanbul’u 6rnek almali 02.06.2016

Yeni havalimanina dev fuar alan1 geliyor 27.05.2016

3. havalimaninin i¢i gériinmeye bagladi 09.06.2016 10:49

Yeni havalimani ¢alisanlar1 kdyliilerle iftarda bulustu 16.06.2016
"Tiirkiye citay1 yiikseltti" 14.06.2016 12:47

Dev limanda dev bayramlagma 08.07.2016

3. havalimani kuslar i¢in diinyanin en hassasi olacak 08.07.2016
3. Havalimani ingaat1 ‘darbe’ almadan yiikseliyor 02.08.2016 10:27
Dev projenin tigte biri bitti 15.08.2016

“3. havalimaninda kaba insaat 30 Ocak’ta biter” 14.09.2016
IGA’nin Icra Kurulu’na Hiiseyin Keskin geldi 10.08.2016

20 gilinde 8 bin bagvuru! 25.02.2018 07:53

Tarihi an 24.02.2018

3. havalimanina 3 binin iizerinde giivenlik gorevlisi alinacak! 06.02.2018

3. havalimani i¢in 500 kamyon araniyor 01.12.2017 11:17
Istanbul Yeni Havalimani sigrama tahtas1 olacak 29.12.2017
Elon Musk'tan 3. havalimani hamlesi 14.11.2017 19:53

Dev projenin yiizde 71’1 tamamlandi 14.11.2017

3. havalimaninda bayrak degisimi 08.09.2017 09:30

Uciincii havalimanina keske 'Tiirkiye'de olsa' denilen markalar gelecek

25.7.2017 13:28

338)
339)
340)
341)
342)

3. havalimanindan 250 Milyon Euro’luk imza 11.07.2017 12:19
IGA 57 iilkenin bakania anlatild1 03.06.2017

Sifir is kazasina mega projede start verildi 14.5.2017

IGA’ya ABD’den yeni diil geldi 06.05.2017

Diinyanin en biiyiikk havalimani yerli iiretici E.C.A. SEREL’i tercih etti

27.03.2017 17:25

343)

Tiirkiye nin sembol projesi ezber bozacak 31.03.2017
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344) istanbul Airport City yabanciy: Tiirkiye’ye ¢ekecek (Seref Oguz Kose Yazist)
19.03.2017

345) 30 bin kisiye is 08.03.2017
346) Tirkiye'nin gurur projesinde istihdam rekoru kirilacak 08.03.2017 10:23
347) Insaati bitmeden projesi diil ald1 29.08.2016

Cumhuriyet Gazetesi

Cumhuriyet Gazetesi tarafindan IGA’ya dair yaymlanan haber basliklar1 soyledir:
1) Ucg¢mayan yolcular i¢in sirketlere 172 milyon dolar 6deme 18 Mayis 2021
2) Pandemi gerekge gosterildi, IGA’nin cezalari iptal edildi 25 Nisan 2021
3) Istanbul Havalimani'ndan 'kisitlama' agiklamasi

4) IGA, kismi kapanma nedeniyle yolcularin seyahat belgeleriyle Istanbul
Havalimani'na ulagabilecegini duyurdu 14 Nisan 2021

5) CHP'li Sertel: "Yapilan destek "kiyaga" dontistii' 11 Mart 2021
6) Istanbul Havalimani'nin garanti ddemeleri ertelenecek

7) Ulastirma ve Altyapr Bakanm Adil Karaismailoglu Istanbul Havalimani igin
garanti 6demelerinin ertelenecegini sdyledi. 24 Subat 2021

8) CHP'li Basarir Meclis'e tasidi: 'Cengiz, Limak, Kolin'e miijde, esnafa gelince
giile giile' 22 Subat 2021

9) DP'li Enginyurt isyan etti: 'Allah'tan korkun desem de, fayda etmez' 20 Subat
2021

10)  Ucaklar Istanbul Havalimani'na inis yapamadi 18 Ocak 2021
11)  Istanbul Havalimani'nda olusan bu gériintii tepki ¢ekti 19 Aralik 2020

12)  Koronaviriis: Tiirkiye seyahat smirlamasi uygulamayan 8 iilkeden biri 11
Ekim 2020

13)  Istanbul Havalimani ‘Cin dostu' oldu

14)  Istanbul Havalimani, diinyada tam kapsamli sekilde ‘Cin Dostu 22 Eyliil
2020

15)  Ulastirma Bakani’nin goérevden alinmasinin arkasindan Cengiz, Limak ve
Kalyon’un kaybettigi ihale ¢ikt1!

16)  Ulastirma ve Altyap1 Bakani Cahit Turhan'in bir gecede aniden gérevden 06
Temmuz 2020
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17)  Istanbul Havalimani {igiincii pisti, yiizde 40 az agild1! 16 Haziran 2020
18)  THY'den ¢alisanlara kotii haber 23 Mart 2020

19)  Istanbul Havalimani'nda koronaviriis &nlemi: Kirmizi bant uygulamasi
baslatildi 16 Mart 2020

20)  Istanbul Havalimani’nda kapsiil donemi! 12 Ocak 2020

21)  Rekabet Kurulu'nda rant: Havalimanlarina akaryakit hizmeti iktidara yakin
sirketlere verildi 26 Aralik 2019

22)  Gazetemize verilen cezaya sendikalarindan tepki 12 Aralik 2019
23)  Oldiirene degil habere ceza 12 Aralik 2019

24)  Emmy Odiilleri'nde "En Iyi Erkek Oyuncu" 6diiliinii alan Haluk Bilginer
Istanbul’a geldi 27 Kasim 2019

25)  Yerli havalimaninda cezalar doviz cinsinden 25 Kasim 2019

26)  Istanbul Havalimani'nin isletmecisi IGA'dan 'bor¢ yapilandirma' agiklamasi
05 Kasim 2019

27)  Istanbul Havalimani'nin isletmecisi IGA borg yapilandiriyor 05 Kasim 2019
28)  Havalimani ingaatinda gorevli jandarmadan carpici ifade 26 Haziran 2019
29)  Ali Seker ve Mahmut Tanal'dan agiklama 26 Haziran 2019

30)  Silahlarin golgesinde dava 2019

31)  THY'nin yeni ortagi Demiréren'in TOTAL'i 26 Haziran 2019

32) 1IGA'dan Istanbul Havalimani'nda intihar eden genc¢ hakkinda agiklama 21
Haziran 2019

33)  Emniyet'ten agiklama geldi! Istanbul Havalimani'ndaki intiharin nedeni belli
oldu 19 Haziran 2019

34) Istanbul Havalimani'nda intihar: 'Sevdigi kadm "Ben bir Kiirt ile ¢ikmam'
deyince canina kiymis' iddias1 18 Haziran 2019

35)  THY ’nin kira gideri 6’ya katland1 17 Haziran 2019
36)  Istanbul Havalimam'ndaki ucak kazasinda korkung gercek 30 Mayis 2019
37)  'Istanbul Havalimani'nin hisseleri satiliyor’ iddias1 24 Mayis 2019

38)  Yeni havalimanimiz, spor kompleksi mi yoksa korku tiineli mi?16 Mayis
2019

39) Istanbul Havalimani'nda koprii sistemi ¢alismiyor 24 Nisan 2019
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40)

Tiipras, Istanbul Havalimani jet yakit1 ihalesini kazand1 16 Nisan 2019

41)  Pahaliliga mahkm etti 2019

42)  Yeni havaalaninda skandal uygulama 08 Nisan 2019

43)  Atatiirk Havalimani’nda biiyiik yikim08 Nisan 2019

44)  Istanbul Havalimani ag1ldi: Medeniyet ¢cok uzakta! 07 Nisan 2019

45)  Tasmma sonrast ilk ugus 06 Nisan 2019

46)  'Kole degiliz' diyen 3. havalimani is¢ilerinin davasinda karar 20 Mart 2019
47)  Istanbul Havalimani'nda iicretsiz otopark hizmeti uzatild1 26 Subat 2019

48)  Kolin Insaat Istanbul Havalimani'ndaki hisselerini devrediyor 25 Subat 2019
49)  Gegmis olsun... 3. havalimani batti! 12 Subat 2019

50) Insaatlarda isci kiyimi1 Subat 2019

51)  Istanbul Havalimani’na tasinma yine ertelendi iddias1 07 Subat 2019

52)  Istanbul Havalimani iscisi yasadiklarmni anlatti: "Geleni gegeni doviiyorlardi”
30 Ocak 2019

53)  Icra yoluyla babasina gétiiriilmek istenen 11 yasindaki ¢ocuk intihara kalkist:
54)  Bakan Turhan, istanbul Havalimani insaatinda 6len is¢i sayisini agiklad: 17
Ocak 2019

55)  Kolin'e ilk fatura: 50 milyon TL 16 Ocak 2019

56)  Kolin Ingaat Istanbul Havalimani'ndaki hisselerini devrediyor 09 Ocak 2019
57) 3. Havalimani insaat1 ya da ¢agdas koleler 28 Aralik 2018

58) 3. Havalimani i¢in kesilen agaglar ne oldu? 26 Aralik 2018

59)  Yeni havalimanini su basti 19 Aralik 2018

60)  Tasinma ertelendi...18 Aralik 2018

61) ‘Kosullarla ilgili defalarca uyardik’13 Aralik 2018

62)  'Devletten alacakliy1z’10 Aralik 2018

63) 3. havalimani isgileri davasinda tahliye! 05 Aralik 2018

64)  "Kole degiliz” diyenler yargilaniyor 04 Aralik 2018

65) Istanbul Havalimani'nda kag is¢i 61dii? Resmi yanit geldi 03 Aralik 2018

66)  Tutuklu sendika yoneticileri 3. Havalimani isyanini anlatt1 17 Kasim 2018
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67)  "Terminalimizde 1slak yer yok" demislerdi: Iscilerden yanit gecikmedi 17
Kasim 2018

68) Tutuklu 3. havaliman1 iscilerinin aileleri: Isciler degil sorumlular
yargilansin13 Kasim 2018

69)  Istanbul Havalimani nedir ne degildir? 06 Kasim 2018

70)  Ozgiir Ozel: Yeni havalimaninin adinmn 'Atatiirk' olmamasi hayirli oldu 31
Ekim 2018

71)  Erdogan 'Hazine garantisi yok' dedi ama... 30 Ekim 2018

72)  Bir konkordato karar1 da 3. Havalimanindan 30 Ekim 2018

73)  Yeni Havalimani'nda ilk bileti Erdogan aldi1 29 Ekim 2018

74) 3. Havalimani is¢isi: Sabaha kadar doviildiik 28 Ekim 2018

75)  “3. havalimaninda 18 pistten ikisi tamamlanmis durumda" 27 Ekim 2018
76)  Istanbul’un yeni havalimani insaat: bitmeden aciliyor 27 Ekim 2018

77)  lstanbul Yeni Havalimani: fhale siirecinde neler yasandi, proje icin hangi
garantiler verildi? 26 Ekim 2018

78)  '3. havalimani santiyesi ‘faili me¢hul’lerin adresi midir?' 23 Ekim 2018
79) 3. havalimanindaki insaat is¢ilerinin eylemi 2’nci giiniinde 23 Ekim 2018
80)  Acilisa 1 hafta kala 3. Havalimani'nda yine isyan 22 Ekim 2018

81) ‘Isciler hakliydr' diyen IGA CEO'suna yanit: Beyimiz ¢ok iiziilmiis! 14 Ekim
2018

82) 3. Havalimam IGA CEO'su: Isgiler hakliydi, sorunlardan haberim yoktu 14
Ekim 2018

83) Dev Yapi Is Sendikas1 Genel Baskan1 Ozgiir Karabulut tutuklandi 05 Ekim
2018

84)  Iscilerin tutukluluguna itiraza ret 03 Ekim 2018
85)  CHP'li Erdogdu'dan Kalin'a 5 soru 03 Ekim 2018

86)  Tutuklanan 3. Havalimani is¢isinin annesi: Devlet 27 is¢iden korkar mi1? 29
Eyliil 2018

87)  Her ‘calisan’ is¢i degildir (Ozdemir Ince Kose Yazis1) 28 Eyliil 2018
88)  IGA Havalimani Isletmesi'nden CHP'li Erdogdu'ya yanit 28 Eyliil 2018
89)  MHP'nin af teklifine Erdogan'dan ilk yorum 23 Eyliil 2018
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90) Koy yaniyor Babo taraniyor... 22 Eyliil 2018
91)  IGA ihmali kabullendi 22 Eyliil 2018

92)  Cezaevindeki 3. Havalimani isgilerinden mesaj: Hak istemek su¢ degildir 22
Eylil 2018

93) 3. Havalimani’nin agilis tarihi degisti 21 Eyliil 2018

94)  Ulastirma Bakanligi'ndan Ugiincii Havalimani agiklamas1 18 Eyliil 2018

95) TAV'dan yeni havalimani agiklamasi 18 Eyliil 2018

96) Isciye biiyiik kusatma 17 Eyliil 2018

97)  Acilisina kisa siire olan 3. Havalimani insaatinda kag is¢i 61di? 16 Eyliil 2018

98) 3. Havalimaninda eylem devam ediyor: Sendika baskani alandan ¢ikarildi 14
Eylil 2018

99)  Yeni havalimaninin adina iliskin agiklama 12 Eyliil 2018

100) Ulasima ulagim ihalesi 05 Eyliil 2018 02 Eyliil 2018

101) Tek hane hedefi 31 Agustos 2018

102) Single-figure target (Cigdem Toker Kose Yazisi) 31 Agustos 2018
103) 3. Havalimani’na nasil gidilir 14 Agustos 2018

104) 3. Havalimani'nda gé¢iik muammasi: Firmadan agiklama 06 Agustos 2018

Airport Haber
Airport Haber’de IGA’ya dair yayinlanan 518 haber su sekildedir:
1) Istanbul Havalimani'nda yogunluk artt1 17 Mayis 2021

2) IGA Airport Ceo'su Samsunlu: "Bu krizi atlatmamz gerekiyor"13 Mayis
2021

3) GulfAir Bahreyn-istanbul uguslarina basladi 11 May1s 2021

4) Istanbul Havalimani'nda agilacak lise icin Vali Yerlikaya incelemelerde
bulundu 07 Mayis 2021

5) DHMI'den Istanbul Havalimani agiklamas1 29 Nisan 2021
6) Istanbul Havalimani'nda tam kapanma yogunlugu 28 Nisan 2021
7) Istanbul Havalimani'nda 'Simdi Cocuklarin Zamani' 22 Nisan 2021

8) Istanbul Havalimam kulesi maviye biiriindii 02 Nisan 2021
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9) Istanbul Havalimam biiyiik depreme hazirlaniyor 23 Mart 2021

10)  Istanbul Havalimani'na 'Erisilebilir Isyeri' 6diilii 23 Mart 2021

11)  Istanbul Havalimani BIP miisteri hizmetleri hatt1 agild1 23 Mart 2021

12)  1GA'dan down sendromlu genclere destek 21 Mart 2021

13)  Istanbul Havalimani'nda pandemi déneminin en yogun giinii 19 Mart 2021

14)  Istanbul Havalimani otoparki mart ay1 boyunca yiizde 50 indirimli olacak 10
Mart 2021

15)  THY ve Istanbul Havalimani yine zirvede 08 Mart 2021

16)  Bursa'dan Istanbul Havalimani'na otobiis seferi baslatiliyor 03 Mart 2021
17)  THY’deki maas kesintileri y1lsonuna kadar devam 03 Mart 2021

18)  Istanbul Havalimani'nda evcil hayvan odas olusturuldu 28 Subat 2021
19)  Istanbul Otoparkinda ilave indirim 26 Subat 2021

20)  Istanbul Havalimani'na karbon salinim sertifikasi 25 Subat 2021

21)  Istanbul Havalimani'nda engelli yolcular igin &zel noktalar olusturuldu 23
Subat 2021

22)  IGA-DHMI goriismeleri ne durumda 18 Subat 2021

23)  UTair Istanbul Havalimani'nda ataga kalkt1 18 Subat 2021

24)  IGA: "Istanbul Havalimani'nda operasyon asla durmaz" 16 Subat 2021
25)  IGA da kira erteleme istiyor 16 Subat 2021

26)  Istanbul Havalimani gorevlileri o anlari anlatt: 08 Subat 2021

27)  IGA'dan ugak seferleriyle ilgili agiklama 18 Ocak 2021

28)  Ugaklar istanbul Havalimani'na inis yapamiyor 18 Ocak 2021

29)  Eurocontrol'den yeni degerlendirme 08 Ocak 2021

30) Iistanbul Havalimani'nda yangin tatbikat1 08 Ocak 2021

31)  Istanbul Havalimani'nda kis hazirliklar1 tamamlandi 25 Aralik 2020
32) Istanbul Havalimani'nda olusan bu goriintii tepki ¢ekti 19 Aralik 2020
33)  Skytrax'ten Istanbul Havalimani'na "5 Yildiz" 15 Aralik 2020

34)  Karaismailoglu; '17 yilda 600'den fazla havacilik anlagmasi imzaladik' 07
Aralik 2020

35)  Soke eden Sabiha Gokgen iddiasi! 04 Aralik 2020
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36)
37)
38)

39)
2020

40)
41)
42)
43)
44)

45)
2020

46)
47)
48)
49)
50)
51)

Istanbul Havaliman1 'Séz Yetenekte'ye ev sahipligi yapt1 22 Kasim 2020
Eurcontrol'den dikkat ¢eken rapor 10 Kasim 2020
Istanbul Havalimani'nda Covid-19 denetimi 07 Kasim 2020

Istanbul Havalimani otoparki Kasim aymda yiizde 50 indirimli 06 Kasim

Istanbul Havalimani'nda 29 Ekim coskusu 29 Ekim 2020

Kitabin ortasindan konussan ne olur! 26 Ekim 2020

Istanbul Havaliman1 sifir atik belgesini ald1 16 Ekim 2020

Tiirkiye seyahat sinirlamasi uygulamayan 8 iilkeden biri 11 Ekim 2020
Istanbul Havalimami uluslararas sertifikalara layik gériildii 09 Ekim 2020

Saymaz: "IGA’nin borcunu &deyebilmesi miimkiin gériinmiiyor" 02 Ekim

Istanbul Havalimani'na Yeni Unvan Verildi 22 Eyliil 2020

Istanbul Havaliman1 yenilik¢i gorsellerle tanitilacak 16 Eyliil 2020
Istanbul Havalimani1 yardim merkezi olacak 20 Agustos 2020

Istanbul Havaliman o sertifikay1 alan ilk meydan oldu 12 Agustos 2020
IGA'da test fiyatlar1 roketten hizl yiikseldi! 10 Agustos 2020

Istanbul Havalimani'ndan 65 yas iistii yolculara ayricalikli hizmet 26

Temmuz 2020

52)
53)

Istanbul Havalimani'nda alinan Covid-19 tedbirleri anlatildi 22 Temmuz 2020

Istanbul Havalimani'nda alinan Covid-19 nlemleri 75 iilkenin biiyiikelci ve

konsoloslarina anlatildi.

54)  Istanbul Havalimam, IGA: Rakibin Isine Comak Sokmanin Sézlesmeli
Yontemi 22 Temmuz 2020

55)  Istanbul Havalimani Miizesi'nin agilis1 yapildi 17 Temmuz 2020

56)  Istanbul Havalimani'nda toparlanma siireci hizlanacak 15 Temmuz 2020

57)

58)  Istanbul Havaliman lojistik aktarma merkezi olacak 15 Temmuz 2020

59)  Istanbul Havalimani'nda 15 Temmuz Zafer sergisi 14 Temmuz 2020

60)  istanbul Havalimani'nda giivenlik gorevlilerine ¢ifte standart iddiasi 02
Temmuz 2020
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61)  Istanbul Havalimani'nda PCR test merkezi agild1 02 Temmuz 2020
62)  Istanbul Havalimani'nda calisanlara otopark siirprizi 01 Temmuz 2020
63)  Istanbul Havalimani'nda otopark indirimi 29 Haziran 2020

64)  IGA 'Covid-19 Havacilik Saglik Emniyeti Protokolii'nii imzalad: 24 Haziran
2020

65)  Istanbul Havalimani'nda akilli kameralarla olaylara miidahale ediliyor 24
Haziran 2020

66) 1GA'dan saglk turizmi gagris1 23 Haziran 2020
67)  IGA’dan personele dikkat ceken test! 19 Haziran 2020
68)  Istanbul Havalimani'nda 3. pist heyecani 14 Haziran 2020

69) Kadri Samsunlu; '150-200 milyon yolcu hedefimizden vazge¢miyoruz' 07
Haziran 2020

70)  Istanbul Havalimani'na gelen her yolcuya test yapilacak 03 Haziran 2020
71) Ik sefer 6ncesi Istanbul Havalimani'nda téren diizenlendi 01 Haziran 2020
72)  Istanbul Havalimani'nin belgeseli bugiin yayilanacak 31 Mayis 2020

73)  Bakan Karaismailoglu; 'Vatandaslarimiz goniil rahatligiyla ugsun' 30 Mayis
2020

74)  Istanbul Havalimani'nda hazirliklar tamam 29 Mayis 2020

75)  Onur Air uguslara ne zaman baglayacak? 29 Mayis 2020

76) Istanbul Havalimani'nin belgeseli hazir 28 Mayis 2020

77)  Istanbul Havalimani'na 'en biiyiik' sertifika 27 Mayis 2020

78)  Istanbul Havalimani'nda yolcu garantisi etkilenecek mi? 21 Mayis 2020
79)  Istanbul Havalimani'nda ultraviyole 151k dSnemi 16 May1s 2020

80)  Istanbul Havaliman taksilerinde yeni uygulama 14 Mayis 2020

81)  Istanbul Havaliman1 normallesme siirecine hazirlaniyor 12 Mayis 2020
82)  Istanbul Havalimani ¢evresindeki enerji santralleri sokiiliiyor30 Nisan 2020
83)  'Don't Rush' akimina bir yenisi daha eklendi 23 Nisan 2020

84)  Istanbul Havalimani 3. pisti 18 Haziran'da acilacak 21 Nisan 2020

85)  Istanbul Havalimani'nda 3. pist hizmete giriyor 20 Nisan 2020
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86)
2020

87)
88)
89)
90)
01)
92)
93)
94)
95)
96)
97)
98)
99)
100)
101)
102)
103)
104)
105)
106)
107)

108)
2020

109)
2020

110)
111)
112)

IGA DHMi'den 1.2 Milyar Euro istedi! Peki bunu sdyleyen kim? 30 Mart

Istanbul Havalimani'ndan ¢ikartiliyorlar 26 Mart 2020

IGA'dan havalimanindaki Cezayirlilerle ilgili agiklama 24 Mart 2020
Ilker Aycr'dan giindeme dair 6nemli agiklamalar 22 Mart 2020
Istanbul Havalimani'nda personellerin atesi dlciilmeye basland1 21 Mart 2020
Istanbul Havaliman1 otoparki iicretsiz oldu 19 Mart 2020

Istanbul Havalimani'nda Covid-19 tedbirleri 18 Mart 2020

Istanbul Havalimani'nda kirmizi1 bant uygulamasi 16 Mart 2020

THY, IGA'dan indirim istedi! 13 Mart 2020

Havaciliga korona darbesi

Havacilik Haberleri10 Mart 2020

TURSAB IGA'ya dava agt1 27 Subat 2020

Havalimanlarinda mahkeme donemi 25 Subat 2020

Istanbul Havalimani taksilerinde yeni dénem 17 Subat 2020

Cihaza saldiran sahis yakalandi! 15 Subat 2020

IGA Cin'de kredi arryor 10 Subat 2020

Iste Istanbul Havalimani'nda dénen riisvet ¢arki 10 Subat 2020
IGA'dan Cin'e 3 ton tibbi malzeme 02 Subat 2020

'Sosyal Girisimciler' istanbul Havalimani'nda bulusacak 01 Subat 2020
Istanbul Havalimani otoparkinda yanlis parka ceza yagdi 31 Ocak 2020
Antalya Havalimani ihalesinin iptali Meclis glindeminde 29 Ocak 2020
2020'de Istanbul'a 6 hava yolu daha geliyor 29 Ocak 2020

Sabiha Gokgen'de rakamlar ne diyor? IGA o zaman da agiklar mi? 27 Ocak
DHMI'ye baski iddias1! Antalya Havalimani1 dncesi neler oluyor? 22 Ocak

Istanbul Havalimani'nda ugus trafigi nasil ydnetiliyor? 19 Ocak 2020
IGA'nin karar1 Meclis giindemine tagind1 18 Ocak 2020

Istanbul Havalimani'nda yar1 y1l tatili yogunlugu 17 Ocak 2020
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113)

Istanbul Havalimani'ndan devlete ek ddeme 17 Ocak 2020

114) Istanbul Havalimani'nda uyku kabini uygulamas1 12 Ocak 2020

115) Istanbul Havalimani'nda iicretsiz internet dénemi 10 Ocak 2020

116) Havalimani taksicileri yerli otomobil ile hizmet vermek istiyor 09 Ocak 2020
117) IGA'dan sirketlere firtina uyaris1 08 Ocak 2020

118) 1GA'min aldig: karara sert tepki 06 Ocak 2020

119) Istanbul Havalimani'na miize insa edilecek 04 Ocak 2020

120) 1GA'dan Cevre Farkindaligi igin is birligi 02 Ocak 2020

121) IGA'dan riizgar agiklamasi 31 Aralik 2019

122) IGA'dan acentelere kotii haber 31 Aralik 2019

123) Istanbul Havaliman 50 milyon barajim ast1 23 Aralik 2019

124)  Cumhurbaskan1 Erdogan Istanbul Havalimani'nda sergi acilisina katildi 23
Aralik 2019

125) Istanbul Havalimani'nda karakol agi1ld1 19 Aralik 2019

126) Istanbul Havalimani'nda hedef sifir atik 16 Aralik 2019

127) Istanbul Havalimani'nda karla miicadele! Personele yatakhane yapildi 13
Aralik 2019

128) IGA otelleri halka anlatacak 11 Aralik 2019

129) Istanbul Havalimani kisa hazir 07 Aralik 2019

130) Ucaklara suyu IGA verecek 05 Aralik 2019

131) SkyTeam Istanbul Havalimani'nda 6zel yolcu salonu agt1 05 Aralik 2019
132) Istanbul Havalimam Tiirk Sivil Havaciligina Iyi Gelmedi! 02 Aralik 2019
133)  Singapur Havayollar Istanbul'a A350 ile ugmaya basladi 01 Aralik 2019
134) 2 yil sonra yeniden basliyor 29 Kasim 2019

135) Kadri Samsunlu: "Sektorde yeni bir ¢cag baslattik" 27 Kasim 2019

136) Istanbul Havalimani'na 3 yeni otel insa edilecek 26 Kasim 2019

137) Morales'ten Istanbul Havalimani'na tam not 23 Kasim 2019

138) Istanbul Havalimani'nda insansiz temizlik robotu donemi 22 Kasim 2019
139) Ekrem Imamoglu Istanbul Havalimani'ni inceledi 20 Kasim 2019
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140)
141)
142)
143)
144)
145)
146)
147)
148)
149)
150)
151)
152)
153)
154)
155)
156)
157)
158)
159)
160)
161)
162)
163)

164)
165)
166)
167)

Ucucular Istanbul Havalimani'na giderken bu yollara dikkat! 18 Kasim 2019

Istanbul Havalimani'ndan Uzak Dogu hamlesi 17 Kasim 2019
Istanbul Havalimani'nda tatil yogunlugu 15 Kasim 2019
Biiyiik Go¢'lin filmi yayinlandi 13 Kasim 2019

IGA ile Daxing arasinda énemli is birligi 13 Kasim 2019
“Biiyiik Go¢” oltimsiizlesti 11 Kasim 2019

IGA da "Gelecege Nefes O1" dedi 11 Kasim 2019

THY'den uguculara sok bask1! 11 Kasim 2019

Istanbul Havalimani'nda ATA'ya saygi durusu 10 Kasim 2019
Fuat Oktay; 'Bor¢ yapilandirmasi olmayacak' 07 Kasim 2019
Bilgen'den refinansman agiklamasi 06 Kasim 2019

Istanbul Havalimani'nda cadr avi! 06 Kasim 2019

IGA refinansman igin yetkilendirme yapt: 06 Kasim 2019
IGA 5 milyar euroluk borcunu yapilandiracak! 05 Kasim 2019

Istanbul Havalimani'nda tadilat nedeniyle 7 kériik kapatildi 05 Kasim 2019

Istanbul Havalimani'na yilin havalimani 6diilii 05 Kasim 2019
Bilmediginiz ise burnunuzu sokmaym! 04 Kasim 2019

IGA personeli cocuklar igin kostu 03 Kasim 2019

Istanbul Havalimani metro acilis tarihi belli oldu 02 Kasim 2019
ANA Istanbul uguslarina ne zaman baslayacak? 01 Kasim 2019
Istanbul Havalimam 1. yasin1 kutladi 29 Ekim 2019

Istanbul Havalimani kisa hazir 22 Ekim 2019

IGA'dan yeni anlasma 17 Ekim 2019

IGA Akaryakit A.S’den % 25 mi, Yoksa THY Opet’ten % 50 Hisse mi
[stersiniz? 16 Ekim 2019

IGA ile TGS arasinda kriz! 14 Ekim 2019
Istanbul Havalimani'ndaki dev kiitiiphane agi1ld: 12 Ekim 2019
Istanbul Havalimani'na dev kiitiiphane 09 Ekim 2019

Istanbul Havalimani'nda 'Varligin Yeniden Insasi' sergisi 04 Ekim 2019
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168)

Oktay Erdag: Istanbul Havalimani'n1 yorumlad: 01 Ekim 2019

169) Istanbul Havalimani hisse satis siireci durduruldu 30 Eyliil 2019

170) THY tasarruf siirecinde IGA ise kredi arayisinda 30 Eyliil 2019

171) DHMI 'Kanal Istanbul' raporunu degistirmis! 30 Eyliil 2019

172) IGA'dan yemek ihalesi agiklamas1 21 Eyliil 2019

173) THY dev ortaklik i¢in resmen basvuru yapti 18 Eyliil 2019

174) Kadri Samsunlu istanbul Havalimani'n1 BBC'ye anlatt: 07 Eyliil 2019
175) TGS ve IGA o ¢alisanlar1 kapmin 6niine koyacak! 26 Agustos 2019

176) Havalimani personelini tagiyan arag¢ kaza yapti! 25 Agustos 2019

177) Istanbul Havalimani uyardi! 12 Agustos 2019

178) Istanbul Havalimani'nin yeni robotu hizmete basladi 08 Agustos 2019
179) IGA Airport Atatirk Havalimam ve Istanbul Havalimani’n1 kiyasladi
Agustos 2019

180) IGA'dan taksi yolu agiklamasi 02 Agustos 2019

181) Istanbul Havalimani'nda hisse devrine onay ¢ikt1 29 Temmuz 2019

182)  Siirpriz isim... DHMI'nin yeni genel miidiirii belli oldu 25 Temmuz 2019
183) Bir Tiirkiye klasigi... Ya o ugak diigseydi? 23 Temmuz

184) IGA personelini tasiyan servis kaza yapt1! 23 Temmuz 2019

185) Istanbul Havaliman havadan gériintiilendi 19 Temmuz 2019

186) THY IGA Akaryakit'a ortak oluyor 17 Temmuz 2019

187) Istanbul Havalimani'nda taksi siireleri yiizde 50 azalacak 10 Temmuz 2019
188) Istanbul Havalimani'nda 74 saniyede bir sefer yapildi 05 Temmuz 2019
189) Istanbul Havalimani'nda 100 bininci ugus yapildi 03 Temmuz 2019

190) Istanbul Havalimam kitap oldu 29 Haziran 2019

191) 1GA'dan ibrahim Layik agiklamasi 21 Haziran 2019

192) Kabin memurlarina otopark miijdesi 21 Haziran 2019

193) Istanbul Havalimani'nda yeni dénem 18 Haziran 2019

194) 25 havayolu temsilcisi Kapadokya'da bulustu 17 Haziran 2019

195) Binali Yildirim Istanbul Havalimani'mi gezdi 13 Haziran 2019

04
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196)
197)
198)
199)
200)
201)
202)
203)
204)
205)
206)
207)
208)
209)
210)
211)
212)
213)
214)
215)
216)
217)
218)
219)
220)
221)
222)
223)
224)

Istanbul Havalimani'nda A Milli Takim'a 6zel karsilama 12 Haziran 2019
Istanbul Havalimani bayramda 1.7 milyon yolcu agirladi 11 Haziran 2019
Istanbul'daki havalimanlar1 5 ayda 40 milyonu buldu 09 Haziran 2019
IGA giivenlik personelinin yol ¢ilesi 07 Haziran 2019

Istanbul Havalimani'nda bayram hareketliligi 03 Haziran 2019

Istanbul Havalimani'nin May1s rakamlar1 belli oldu 01 Haziran 2019
Istanbul Havalimani ilk Ramazan Bayrami'na hazir 31 Mayis 2019

THY kazasinda yeni gelisme! 24 May1s 2019

Istanbul Havaliman isletmesi satiliyor iddias1 23 May1s 2019

Istanbul Havalimani'na uluslaras1 6diil 20 Mayis 2019

Saudia Havayollar1 istanbul ve Ankara'dan seferleri artiracak 10 May1s 2019
"Kalkista da iniste de rétar vardi" 07 Mayis 2019

Istanbul Havalimani'nda hasta kedi yardim bekliyor 06 May1s 2019
Havaciligin gelecegi masaya yatirilacak 05 Mayis 2019

Bakan Turhan; '450 milyon yolcuya ulagmak istiyoruz' 04 Mayis 2019
THY'de hedef 90 milyon yolcu 04 Mayis 2019

Sichuan Airlines Istanbul uguslarina basladi 30 Nisan 2019

Havaliman taksilerinde teknolojik donem 28 Nisan 2019

Air Albania Istanbul Havalimani'ndan seferlere basladi 26 Nisan 2019
Inis takim1 alev alan u¢aga TGS miidahale ediyorsa... 23 Nisan 2019
Kadri Samsunlu 2 haftalik siireci degerlendirdi 20 Nisan 2019

Istanbul Havalimani'nda IGA-THY bilmecesi 18 Nisan 2019

IGA’ nin akaryakit tedarikgisi belli oldu 16 Nisan 2019

Istanbul Havalimani'nda iicretli otopark dénemi baslad1 15 Nisan 2019
Havalimaninin atik malzemeleri sanat eserine doniistiiriildii 13 Nisan 2019
Istanbul Havalimani en yogun giiniinii yasayacak 12 Nisan 2019

"AHL miithis bir 'Havacilik Universitesi' olabilir" 12 Nisan 2019

TAV'n 6zel hizmetine 'TGA' miidahalesi 11 Nisan 2019

Istanbul Havalimami yakiti SOCAR'dan 11 Nisan 2019
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225)
226)
227)
228)
229)
230)
231)
232)

Istanbul Havalimani'nda tiim elektrikler gitti 09 Nisan 2019
Sosyal medyanin zirvesinde THY var 09 Nisan 2019

Istanbul Havalimani1 CNN International'de 09 Nisan 2019

Bakan Turhan; 'Rotar olmayacak' 08 Nisan 2019

Turhan: "AHL'den kargo uguslar1 devam edecek" 07 Nisan 2019
IGA'dan ilk ugusa 6zel video 07 Nisan 2019

Ayecr; 'Intikal artik tamamlanmustir' 06 Nisan 2019

Istanbul Havalimani apronunda para cezalar1 dolar cinsinden kesilecek

Nisan 2019

233)
234)
235)
236)
237)
238)
239)
240)
241)
242)
243)
244)
245)
246)
247)
248)
249)
250)
251)
252)

02

THY Giivenlik ihalesini IGA ve United Konsorsiyumu kazandi 29 Mart 2019

TAV'dan duygusal veda! 28 Mart 2019

TGS tarihi giine hazir! 22 Mart 2019

THY'den Istanbul Havalimani yol tarifil8 Mart 2019

IGA'dan tasinma agiklamasi 12 Mart 2019

Istanbul Havalimani'nda 'bana sor' donemi basladi 01 Mart 2019

Istanbul Havalimani otoparki 7 Nisan'a kadar iicretsiz 27 Subat 2019
IGA'da hisse devri icin resmi basvuru 25 Subat 2019

Istanbul Havalimani'nda ilk asamada 16 bin kisiye istihdam 23 Subat 2019
IGA neden suskun? - Dalkavuklar ¢ark ediyor 19 Subat 2019

IGA 5 yilda 5 bin hektarlik alan1 agaglandiracak 18 Subat 2019

YOTEL istanbul Airport kapilarmi agmaya hazirlantyor 18 Subat 2019
THY'den flas IGA agiklamasi 14 Subat 2019

Eyiip Belediyesi Istanbul Havalimani igin personel alacak 01 Subat 2019
Istanbul Havalimani'nin altyap sistemine R&M imzas1 01 Subat 2019
DHMI Akademi 3 yasinda... 31 Ocak 2019

Bakan Turhan acikladi; '30 kisi kazalarda hayatin1 kaybetti 17 Ocak 2019
UNIFree Istanbul Havalimani'nda dev magazasmi agt1 15 Ocak 2019
Istanbul Havalimani Times Square Meydani'nda 14 Ocak 2019

Ilker Ayci'dan '3 Mart taginma' agiklamas1 12 Ocak 2019
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253) HAVAIST sefer sayisini artirdi 10 Ocak 2019

254)  Kolin Insaat'tan flas IGA agiklamas1 09 Ocak 2019

255)  Kolin Insaat IGA'dan ¢ikt1 09 Ocak 2019

256) Istanbul Havalimani'nda kis tedbirleri siiriiyor 08 Ocak 2019

257) 1GA'dan otopark iicretleriyle ilgili yeni karar 05 Ocak 2019

258) 1GA'dan yeni sermaye artirrmi 25 Aralik 2018

259) 1GA'dan su baskini agiklamasi 19 Aralik 2018

260)  Yolcular Istanbul Havalimani'ndan memnun mu? 19 Aralik 2018

261) Kritik toplanti sona erdi; Yeni havalimanina tasinma ertelendi 18 Aralik 2018
262) Havacilik sektdrii IGA'daki kritik toplantiya odaklandi 18 Aralik 2018
263) Istanbul Havalimani'na 250 yeni is¢i alindi1 06 Aralik 2018

264) 1GA'dan flas aciklama 05 Aralik 2018

265)  Yeni havalimaninda tasinma sancis1 04 Aralik 2018

266) Istanbul Havalimam biiyiik tasinmaya hazirlantyor 01 Aralik 2018
267) CHP'den Istanbul Havaliman1 agiklamasi1 28 Kasim 2018

268) Istanbul Havalimani taginma siirecinde flas gelisme 27 Kasim 2018
269) '"Havalimanlari karla miicadeleye hazir" 25 Kasim 2018

270) Istanbul Havalimani'daki dev ihaleyi SOCAR kazand1 23 Kasim 2018
271) 1GA'dan 6nemli uyar1! 21 Kasim 2018

272) "Havalimanini su bast1" goriintiilerini yayanlara "Aptal" dedi 17 Kasim 2018
273) 1GA'dan "Havalimanini su bast1" haberlerine yanit 16 Kasim 2018
274) IGA 10 milyon agaglik projeyi resmen baslatt1 16 Kasim 2018

275) Istanbul Havalimani'nda engelle yok 15 Kasim 2018

276) Istanbul Havalimani'nda Atatiirk'ii anma téreni 10 Kasim 2018

277)  Yeni havalimani kodu neden 'ISL' oldu? 08 Kasim 2018

278) Diinyanin en biiyiik yakit ikmal sistemi istanbul Havalimani'nda 06 Kasim
2018

279) Yotel, Istanbul Havalimani'ndaki otelle Tiirkiye pazarina giriyor 02 Kasim
2018
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280)

281)
2018

282)

283)
2018

284)
285)
286)
287)

288)
2018

289)
290)
291)
292)
293)
294)
295)
296)
297)
298)
299)
300)

Istanbul Havalimam belgeseli yayinlands; Iste yasananlar 29 Ekim 2018

Istanbul Yeni Havalimani Ruhsat Takdim Toreni gergeklestirildi 28 Ekim

Diinya basini yeni havalimaninda 25 Ekim 2018

Istanbul Yeni Havalimani agilisa 6 giin kala havadan goriintiilendi 23 Ekim

Istanbul yeni havalimani reklam filmi yayinda 23 Ekim 2018
Istanbul yeni havalimani tarihe gegmeye hazirlanryor 22 Ekim 2018
IGA'de duty free gatlag:...19 Ekim 2018

Havada 3.8 milyar yeni yolcu 17 Ekim 2018

Istanbul Yeni Havalimani'ndan yeni tanitim filmi: "Biz Haziniz" 16 Ekim

THY ugaklar1 Istanbul Yeni Havalimani'na génderildi 16 Ekim 2018
Istanbul Yeni Havalimani'nda agilis éncesi son prova 16 Ekim 2018
Mevliit Uysal "Istanbul Yeni Havalimani" hakkinda konustu 16 Ekim 2018
Istanbul yeni havalimaninda son durum ne? 12 Ekim 2018

Kadri Samsunlu'dan tasinma agiklamasi! 07 Ekim 2018

DHMI"de kritik toplant1 05 Ekim 2018

IGA Bilisim sirketi kurdu 03 Ekim 2018

Yeni havalimanina akilli giivenlik 03 Ekim 2018

Istanbul Yeni Havalimani i¢in egitim seferberligi 30 Eyliil 2018
CHP'li Erdogdu'nun iddialarma IGA'dan yamt geldi 28 Eyliil 2018
Istanbul Yeni Havalimani'nda ilk biiyiik prova yapild1 27 Eyliil 2018

Bakanliktan Istanbul Yeni Havalimani'ndaki yolsuzluk iddialarina cevap 26

Eyliil 2018

301)
302)
303)
304)
305)

IGA'ya bir uluslararas: 6diil daha 25 Eyliil 2018

Genglerin hayali goklere yiikseldi 24 Eyliil 2018

Yeni havalimaninda 9 bin sahte yolcuyla test 23 Eyliil 2018
Tiirkiye ile Brezilya arasinda is birligi anlasmas1 19 Eyliil 2018
Sevilay Yilman THY Basin Miisaviri'ne ¢att1! 19 Eyliil 2018
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306)

IGA Diinyanin En Biiyiiklerinden Biri Olacak: Ona En Biiyiik Tiirk’{in Ad1

Yakisir 19 Eyliil 2018

307)
308)
309)
310)
311)
312)
313)
314)
315)
316)
317)
318)
319)
320)
321)

322)
2018

323)
324)
325)
326)
327)
328)
329)
330)
331)
332)

Bakanlik'tan Istanbul Yeni Havalimani i¢in agiklama 18 Eyliil 2018
TAV'dan flas IGA agiklamasi 18 Eyliil 2018

Teknofest i¢in geri sayim bagladi 16 Eyliil 2018

Samsunlu Twitter'da patladi; "Korkaklar zafer anit1 dikemez" 16 Eyliil 2018
Istanbul Yeni Havalimani'nda gece yaris1 baskini! 15 Eyliil 2018

Kadri Samsunlu eylem yapan personelle goriistii 14 Eyliil 2018

IGA'dan eylem agiklamasi 14 Eyliil 2018

Istanbul Yeni Havalimani i¢in ORAT siireci

Havacilik Haberleri12 Eyliil 2018, Carsamba

Istanbul Yeni Havalimani dev provaya hazirlanryor 11 Eyliil 2018

Sportif havacilar Teknofest'te bulusacak! 07 Eyliil 2018

Istanbul Yeni Havalimam Teknofest'e hazirlaniyor 04 Eyliil 2018

Genel havacilik pilotlar istanbul yeni havalimaninda 02 Eyliil 2018
Diinyanin en hizlilar1 Istanbul yeni havalimaninda 30 Agustos 2018

IGA gelecegin ucak miihendislerini hayallerine uguruyor 29 Agustos 2018

Istanbul Yeni Havalimani'nda seyriisefer cihazlar yerlestiriliyor 27 Agustos

IGA, Istanbul Yeni Havalimani'na giivenlik personeli artyor 22 Agustos 2018
IGA'dan bayram temali tanitim 16 Agustos 2018

Yeni havalimanina glivenlik alimlar1 devam ediyor 15 Agustos 2018

Istanbul Yeni Havalimani'nda bir ilk gergeklesti 10 Agustos 2018

Celebi'den Istanbul Yeni Havalimani i¢in flas hamle 09 Agustos 2018
Rekabet Kurulu'ndan 3. havalimani karar1 07 Agustos 2018

Yeni Havalimani i¢in DHMI'ye basvuru yapild1 06 Agustos 2018

Yeni Havalimani i¢in ortak istihdam ¢alismasi 02 Agustos 2018

IGA'dan rekor sermaye artirimi1 30 Temmuz 2018

Yeni Havalimani'ndaki ticari alanlara yogun ilgi 26 Temmuz 2018
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333)
334)
335)

336)
2018

337)
338)
339)
340)
341)
342)
343)
344)
345)
346)
347)
348)
349)
350)
351)
352)
353)
354)
355)
356)
357)
358)
359)
360)

Turkish DO&CO c¢alisanlarina miijdeli haber 11 Temmuz 2018
Yeni Havalimanina taginma i¢in 53 bin egitim verilecek 08 Temmuz 2018

IGA Havalimani isletme Sertifikas1 igin basvurdu 05 Temmuz 2018

Istanbul Yeni Havalimanmi'nin kulesi kirmizi-beyaz 1siklandirildi 30 Haziran

Robotlar Istanbul Yeni Havalimani i¢in kapist: 29 Haziran 2018
Fahmettin Yazar'a veda yemegi 26 Haziran 2018

Istanbul Yeni Havalimani'nda 'BMW 18' donemi 26 Haziran 2018
Istanbul Yeni Havalimani'na 6vgii dolu szler 16 Haziran 2018
IGA: "Kurallar1 yeniden yaziyoruz" 13 Haziran 2018

IGA Atatiirk Havalimani’nda ofis act1 06 Haziran 2018

IGA'da hizmet iicreti 20 Euro olacak! 26 Mayis 2018

IGA: "Geri sayim devam ediyor, heyecanliyiz" 24 Mayis 2018
Atatiirk Havalimani'nda sayili glinler 21 Mayis 2018

Istanbul Yeni Havaliman1 Erdogan'i bekliyor 16 Mayis 2018
Turkish Cargo'da hedef 2023 10 Mayis 2018

THY-IGA kavgasi biiyiiyor! 09 May1s 2018

Sani Sener'den ¢ok dnemli agiklamalar 05 Mayis 2018

Istanbul Yeni Havalimani'nda 660 sar1 taksi hizmet verecek 30 Nisan 2018
IGA'da tiim yetkiler Kadri Samsunlu'ya gegti 28 Nisan 2018
Yusuf Akcayoglu istifa etti 27 Nisan 2018

Kadri Samsunlu Londra'da 3. havalimanini anlatt1 21 Nisan 2018
3. havalimaninda dev anlagsma 20 Nisan 2018

Teoman Tosun; 'Sektdriin destege ihtiyaci var' 19 Nisan 2018
“IGA Kalkinma Akademisi” Kuruldu 08 Nisan 2018

IGA'dan UBER aciklamas1 06 Nisan 2018

IGA'da 3 yeni atama yapildi 05 Nisan 201

Bakan Arslan'dan 3. havalimani degerlendirmesi 04 Nisan 2018

'Atatiirk Havalimam personeli igin IGA ile gériisiiyoruz' 02 Nisan 2018
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361) Istanbul Yeni Havalimani'na 2 6diil birden 30 Mart 2018

362) 3. Havalimani adim adim agilisa hazirlaniyor... 22 Mart 2018

363) Kadri Samsunlu'dan ¢ok 6nemli a¢iklamalar 12 Mart 2018

364) 3. havalimani tasinma siirecine hazirlaniyor 11 Mart 2018

365) 'THY biiyiidiik¢e 3. havalimani kaginilmaz oldu' 05 Mart 2018

366) 3. Havalimanu ile ilgili Danistay karar1 ¢ikt1 04 Mart 2018

367) "3. havalimani rétar sorununu ¢ozecek!" 04 Mart 2018

368) 3. havalimani giivenlik ilanina rekor bagvuru 25 Subat 2018

369) DHMI Genel Miidiirii Funda Ocak'tan 6nemli agiklamalar 17 Subat 2018
370) IGA'dan yeni anlasma 17 Subat 2018

371) 3. havalimaninda hazirlik toplantisi 14 Subat 2018

372) THY'den 3. havalimani ¢ikarmasi 08 Subat 2018

373) Iste 3. havalimaninin son hali! 08 Subat 2018

374)  Funda Ocak Cin'de 'Tiirk Sivil Havaciligi'ni anlatt1 08 Subat 2018

375) Istanbul Yeni Havalimani'nin ilk fazi tamamlanmak iizere 08 Subat 2018
376) 3. havalimanina 3 bin 500 giivenlik personeli alinacak 06 Subat 2018
377) 11 rekorlu diinyanin en biiytigii 22 Ocak 2018

378) IGA X-ray cihazlari icin anlasma imzalad: 30 Aralik 2017

379) THY daha iyi hizmet igin 'Travel Hackathon' diizenledi 27 Aralik 2017
380) Havacilik sempozyumunda bir araya geldiler 26 Aralik 2017

381) 3. havalimanina ilk ugak Subat'ta iniyor 22 Aralik 2017

382) 1GA'da sermaye 4.5 milyara ¢ikt1 19 Aralik 2017

383) Tiirkiye Turizmi ve istanbul Grand Airport (IGA) 13 Aralik 2017

384) 1GA'da iig isimle yollar ayrildi 09 Aralik 2017

385) Havacilar Istanbul Ticaret Universitesi'nde bir araya geldi 08 Aralik 2017
386) THY'den flas yeni havalimani talebi 05 Aralik 2017

387) 3. havalimanina 500 kamyon alinacak 01 Aralik 2017

388) 3. havalimani belgesel oluyor 27 Kasim 2017
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389)

Kaliteli Calisanlar1 IGA’ya Kaptirmamak Ancak Onlar1 Mutlu Etmekle

Miimkiin 15 Kasim 2017

390)
391)
392)
393)
394)
395)
396)
397)
398)
399)
400)
401)
402)
403)
404)
405)
406)
407)
408)
409)
410)
411)
412)
413)
414)
415)
416)

Tesla'dan 3. havalimani teklifi 14 Kasim 2017

3. havaliman yesil olacak 10 Kasim 2017

Bakan Arslan'dan 3. havalimani degerlendirmesi 05 Kasim 2017
IGA'ya sosyal sorumluluk 6diilii 24 Ekim 2017

'"Toplamda 5 milyon Euro'luk is aldik’

Havacilik HaberleriO1 Ekim 2017, Pazar

IGA'dan 'hayal et' tanitimi 27 Eyliil 2017

Yusuf Akcayoglu 3. havalimanini anlatt1 18 Eyliil 2017

3. havalimaninda k&prii montaji basladi 13 Eyliil 2017

3. havalimaninda rekor kirildi! 08 Eyliil 2017

IGA'da flag atama 08 Eyliil 2017

Sabiha Gokgen Ersel Goral' acikladi 24 Agustos 2017

'200 farkli senaryo iizerinde galistyoruz' 19 Agustos 2017

3. havalimanina teklif yagiyor! 25 Temmuz 2017

3. havalimaninda 250 milyon Euro'luk anlasma 11 Temmuz 2017
3. havaliman1 ERP projesini Tiirk firma tistlendi 20 Haziran 2017
Bagbakan Yildirim; '3. havalimanini kiskaniyorlar' 17 Haziran 2017
IGA'ya bir 6diil de Ingiltere'den geldi 11 Haziran 2017

Yusuf Akcayoglu anlatti 57 Bakan dinledi 02 Haziran 2017
IGA'dan 1453 jesti! 29 Mayis 2017

Diinyanin en biiyiik Duty Free alani Istanbul'da olacak 26 May1s 2017
Istihdam seferberligine IGA damgasi 25 Mayis 2017

THY 6diil gecesine damga vurdu! 24 Mayis 2017

Akcayoglu: "Yeni havalimaninin yiizde 52'si tamamlandi" 13 Mayis 2017
Bayrak tastyici Istanbul Yeni Havalimani olacak 12 Mayis 2017
Istanbul Yeni Havalimani'na ilk ugak indi! 07 May1s 2017
TUSAS'tan Boeing ile yeni anlasma 06 Mayis 2017
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417)

Sivrikaya'dan Atatiirk ve 3. havalimani degerlendirmesi 24 Nisan 2017

418) 3. havalimaninin siirdiirtilebilirlik raporu onaylandi 14 Nisan 2017

419) 3. Havalimani i¢in yeni reklam filmi: "Bu eser hepimizin" 12 Nisan 2017
420) 3. havalimanindan 100 sirket ucacak 11 Nisan 2017

421) Model ugak yarismasinda 6n eleme tamamlandi 10 Nisan 2017

422) Almanlar'dan itiraf gibi sozler! 31 Mart 2017

423) 3. havalimani ezber bozacak 31 Mart 2017

424) 3. havalimanina enerji merkezi 23 Mart 2017

425) 3. havalimani gecikecek mi? 21 Mart 2017

426) 'Hiseyin Keskin; '400 markayla gériisiiyoruz' 13 Mart 2017

427) "Ugiincii Havalimaninda terminal binas bitmek iizere" 12 Mart 2017
428) Yeni havalimaninda istihdam rekoru kirilacak 06 Mart 2017

429) 3. havaliman giivenligini Proline saglayacak 27 Subat 2017

430) 'Cekilen yok! 30 bin kisi ile gaza basacak' 23 Subat 2017

431) IGA personel alacak 16 Subat 2017

432) Funda Ocak'tan ¢ok 6nemli agiklamalar 11 Subat 2017

433) 1GA'da yiizlerce personel ve ydnetim bir araya geldi 05 Subat 2017

434) IGA'min bayrag: zirvede dalgalanacak 23 Ocak 2017

435) Bakan Arslan Yeni Havalimani Ekonomik Etki Analizi raporunu agikladi 06
Ocak 2017

436) 3. havalimanina kargo sehri kuruluyor 04 Ocak 2017

437)
438)
439)
440)
441)
442)
443)
444)

IGA'dan bir ilk 21 Aralik 2016

3. havalimaninda yerli damgas1 16 Aralik 2016

Uciincii Havalimani'na tasinma planlari basladi 10 Aralik 2016
IGA'ya sosyal sorumluluk &diilii 07 Aralik 2016

ABD'li heyet 3. havalimanini inceledi 07 Aralik 2016

IGA engelli konuklarini agirladi 03 Aralik 2016

3. havalimaninin yiizde 40"1 tamamland1 29 Kasim 2016

Tiirk Hava Yollari'ndan IGA'ya cevap 28 Kasim 2016
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445)
446)
447)
448)
449)
450)
451)
452)
453)
454)
455)
456)
457)
458)
459)
460)
461)
462)
463)
464)
465)
466)
467)
468)
469)
470)
471)
472)
473)

3. havalimaninda dondu kaldilar! 28 Kasim 2016

Hava trafigine dev kadro 22 Kasim 2016

3. havalimaninda 100 bin kisi ¢alisacak 01 Kasim 2016

3. havalimaninda 29 Ekim kareografisi 28 Ekim 2016
Lufthansa'nin 3. havalimani plani belli oldu 20 Ekim 2016

3. havalimaninda yer fiyatlar1 belli oldu 18 Ekim 2016

IGA havacilik yéneticilerini agirladi 12 Ekim 2016

Iste Istanbul Yeni Havalimani pistinin son hali 04 Ekim 2016
Kargo sehri i¢in 6n talep bagladi 30 Eyliil 2016

Uciincii havalimanina gegis siireci baslad1 28 Eyliil 2016

3. havalimanina 250 havayolu ugacak 26 Eyliil 2016

Yusuf Ak¢ayoglu o 6diilii teslim aldi 26 Eyliil 2016

3. havalimanina yakit ¢iftligi 01 Eyliil 2016

Yeni Havalimani kulesine uluslararasi 6diil 28 Agustos 2016

3. havalimaninda dur durak yok! 14 Agustos 2016

Istanbullular yeni havalimani hakkinda ne diisiiniiyor? 11 Agustos 2016
IGA Hiiseyin Keskin'i resmen agikladi 09 Agustos 2016

Ugiincii Havalimaninin bagina flag isim getirildi... 05 Agustos 2016
Darbe girisimi 3. havalimanini etkilemedi 02 Agustos 2016

3. havalimaninda aksama olmayacak 20 Temmuz 2016

Ogrenciler 3. havalimani insaatin1 gezdi 12 Temmuz 2016

Kuslar 3. havalimanin etkileyecek mi? 07 Temmuz 2016

3. havalimani kiy1 seridine liman geliyor 04 Temmuz 2016

3. havalimani1 bolgesine 4 milyon insan go¢ edecek 26 Haziran 2016
"Yeni havalimaninda inislerde sikinti olmayacak" 25 Haziran 2016
'Tek tek yerli firmalarin kapisi ¢aliniyor' 23 Haziran 2016

Boeing IGA ile anlast1 21 Haziran 2016

3. havalimanina yerli damgasi1 21 Haziran 2016

3. havalimani c¢alisanlari iftarda bir araya geldi 16 Haziran 2016
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474)
475)
476)
477)
478)
479)
480)
481)
482)
483)
484)
485)
486)
487)
488)
489)
490)
491)
492)
493)
494)
495)
496)
497)
498)
499)
500)
501)
502)

Model ugak yarismasinda kazananlar belli oldu 07 Haziran 2016

3. havalimaninda Alman tartismasi! 03 Haziran 2016

3. havalimanina fuar alani kurulacak 27 Mayis 2016

'Bizi zorlasa bile yerli malzeme kullanacagiz' 24 Mayis 2016

Nihat Ozdemir; 'Havalimaninin dortte biri bitti' 13 May1s 2016
Nihat Ozdemir'den énemli agiklamalar 06 Mayis 2016

3. Havalimanina kadin imzas1 03 Mayis 2016

Lise 6grencileri IGA ile hayallerine ugacak 25 Nisan 2016

'3. Havalimani agilinca Heathrow da hizaya gelecek’ 17 Nisan 2016
3. havalimaninden devletin kasasina 89 milyar TL 17 Nisan 2016
3. havalimanina Alman medyasindan 6vgii 15 Nisan 2016
Havacilik sektdrii Ozyegin Universitesi'nde bulustu 14 Nisan 2016
Havaciligin gelecegi masaya yatirilacak 11 Nisan 2016

Ozdemir: "Yeni havalimaninda sasma yok" 10 Nisan 2016
IGA'dan maket ucak yarismasi 16 Mart 2016

DHMI Genel Miidiirii Yildirim'dan énemli agiklamalar 12 Mart 2016
3. havalimani en iyi olmak i¢in yarisacak 23 Subat 2016

IGA Skywalkers gelecek 25 yila damga vuracak 16 Subat 2016

'3. havalimani yerli tiretimle yapilmali' 08 Ocak 2016

3. havalimaninin montaj goriintiileri yaymlandi 07 Ocak 2016

3. havalimaninin yiizde 15'1 tamamlandi 25 Aralik 2015

3. havalimanina yapilacak kule belli oldu 24 Aralik 2015
DHMI'den 3. havalimani finansmani i¢in teyit imzasi 24 Aralik 2015
3. havalimanina giivenlik ordusu 22 Aralik 2015

Nihat Ozdemir'den 6nemli agiklamalar 09 Aralik 2015

3. Havalimani'nin kulesi nasil olacak? 02 Aralik 2015

3. havalimaninda kargo sehri uygulamasi 25 Kasim 2015

Ucgiincii havalimanina 'Mimar Sinan' dokunusu 22 Kasim 2015

Iste 3. havalimanindaki son durum 11 Kasim 2015
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3. havalimani finansman imzalar1 atild1 19 Ekim 2015

3. havalimani i¢in kredi anlagsmas1 imzalaniyor 16 Ekim 2015

3. Havalimani drenaj ¢alismalarina basladi 14 Ekim 2015

3. havalimaninda kredi i¢in imzalar atiliyor 22 Eyliil 2015

DHMI ve IGA yéneticilerinden ABD ¢ikarmasi 12 Agustos 2015
3. Havalimani kuslar konusunda AHL'den 10 kat glivenli 02 Agustos 2015
CMLKK'dan ikramiye agiklamasi 24 Temmuz 2015

3. Havalimaninda hareketlilik 28 Haziran 2015

3. havalimani kredisinde Ingiliz hukuku ayrintis1 26 Haziran 2015
3. havalimani insaati i¢in ilan verildi 22 Haziran 2015

Yusuf Ak¢ayoglu'ndan 3. havalimani agiklamasi 20 Haziran 2015
Yeni havalimanina SBerbank'tan kredi 18 Haziran 2015

3. havalimanindan dev anlasma 04 Haziran 2015

3. HAVALIMANI GECIKECEK MI? 20 Mart 2015

3. HAVALIMANI EV SAHIPLIGI YAPACAK 16 Mart 2015

Havayolu sirketleri zor durumda... Peki, havalimani isletmecileri? 30 Ekim

196






