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internette kullanilmak (zere gelistiriimis olan en yeni &deme
aracglarindan biri elektronik paradir. Bu calismada e-paranin kavramsal
gergcevede analizinin yapilmasi amacglanmistir. Bu amag¢ dogrultusunda
¢alismanin ilk boéliminde; nakit ve nakit disi 6deme araglarindan ve

elektronik 6deme araclarindan bahsedilmigtir.

Sonraki boélumde e-paranin; tanimi, turleri, 6zellikleri, teknik olarak
yaratilmasi, e-para sistemleri, bu sistemlerin karsilastiriimasi, e-paranin nakit
ve kaydi para ile karsilastiriimasi, e-paranin olumlu ve olumsuz yonleri

konulari incelenmistir.

Bir sonraki bolimde ise, Turkiye'de ve Dunya'daki e-para
uygulamalarina yer verilerek, e-para kullaniminda elektronik bankacilik
faaliyetlerinde karsilagilabilecek risklerin GUzerinde durularak, e-paranin
Merkez Bankasi politikalarinda olusturabilecegi etkiler ortaya konulmaya
calisilmigtir. Calismanin son boéluminde de tim bu dedinilen konular
cercevesinde ulasilan sonuglar, elde edilen bulgular ve e-para sistemlerinin
sorunsuz olarak finansal sistemler icerisinde yer almasi icin yapilabilecekler

hakkinda oneriler sunulmaya c¢alisiimistir.

Anahtar Kelimeler: Banka, Elektronik Odeme, E-para, Para Politikasi.
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Electronic money is one of the most new payment tools that is
designed for internet usage.The aim of this study is to analysize e-money in
the frame of conceptualism.From the aim of this perspective,in the first
section of the sudy, the tools of cash and non-cash payment and e-money

payment are emphasized.

In the following chapter, the issues of e-money’s definition ,types,
features, its tecnical creation ,systems of e-money,comparision of these
systems, comparsion between e-money and cash and registered money, the

positive and negative sides of e-money are examined.

However, in the next chapter, the possible effcts of e-money on
Central Bank policies are tried to be enlightened by including the applications
of e-money in Turkey and in World, by giving importance to the risks that can
be encountered in the activities of e-money usage on electronic banking.
Besides, in the last chapter of the study, the suggestions that could be done
are tried to be presented in terms of the results that are reached in the frame
of all these mentioned subjects, existence of derived findings and e-money

systems in the financial systems without facing any problems.

Key Words: Bank, Electronic Payment, E-money, Money Policy.
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GiRIS

internet kullaniminin giinden gline yayginlasmasi ve ticaretin de
internet araciliiyla yapilmaya baslanmasi uretici ve tlketicilere yeni alim ve
satim olanaklarn sunmaktadir. Buna bagl olarak ortaya cikan yeni 6deme
sekillerinden biri ve elektronik ticaret alisveris modellerinin bir turd olan
elektronik para (e-para) gunumuzde siklikla kullaniimaya baslanan énemli bir
0deme araci olmaktadir. E-para “internette kullaniimak Uzere gelistiriimis
para birimidir’ seklinde tanimlanabilir. E-para ile kastedilen gunumuizde
O0deme araci olarak kullanilan ATM, kredi karti, magaza karti, sanal ve chip
kart vb. banknot yerine gecen tasinabilir plastik kartlardir. Bu agidan
bakildiginda ve gunumuzde halen daha kullanimda olan banka ve kredi
kartlari ile EFT gibi elektronik finansal aracglarin varligi g6z 6nune alindiginda,

e-para kavraminin tamamen yeni bir olgu olmadigi goérilmektedir.

Genel olarak bakildiginda e-para, akilli kartlar ve ag para olmak
Uzere kargimiza iki sekilde ¢ikmaktadir. Paranin dijital sunumu veya nakit
paranin dijital olarak kullaniimasi seklinde de ifade edebilecegimiz e-para
sistemlerinden yararlanmak igin; ilk olarak e-para hizmeti sunan sirketlerle
calisan bir bankada hesap actirilmasi ve bu sirketlerden geligtirilen 6zel
yazilimlardan birinin bilgisayara yukletiimesi gerekmektedir. Bu agamadan e-
para yazilimini kullanan taraflar kendi aralarinda ve anlagsmali magazalarin
web sitelerinde sanal alisveris yapabilmektedirler. TUum bireysel elektronik
bankacilik hizmetleri ve UrUnleri gibi e-para da, bankacilik sektort agisindan
yeni ve onemli firsatlar saglamaktadir. Bu dogrultuda, elektronik bankacilik
ve e-paranin gelisimi, ulusal ve uluslararasi ¢apta bankacilik ve 6deme
sistemlerinin verimliligini arttirmakta ve bireysel islemlerin maliyetlerini
azaltmaya katkida bulunmaktadir. Bu da potansiyel olarak dretkenlik ve

ekonomik refahta artiglara yol agan bir gelisme olmaktadir



BIiRINCi BOLUM

ARASTIRMA HAKKINDA GENEL BILGILER

1.1. Aragtirmanin Onemi

Tum dunyada, kuresellesmenin, bilgi ve iletisim teknolojilerindeki
gelismelerin meydana getirdigi ciddi bir degisim slreci yasanmaktadir. S6z
konusu degisim slreci “yeni ekonomi” kavrami ile ifade edilmektedir. Yeni
ekonomi kavrami, ekonomi literatiriine de girmis ve ekonominin yeni yuzu
olmustur. Ekonominin bu cergevesi ele alindiginda geleneksel tanimlar ve

kavramlardan farkli unsurlar 6n plana ¢gikmaktadir.

Yeni ekonominin temel bilesenlerinden sayilan elektronik ticarete
konu olan mal ve para acgisindan degerlendirildiginde geleneksel olandan
belirli farkhiklar gostermektedir. Yatirlmis deger veya satis noktasi
terminalleri vasitasiyla, iki cihaz arasinda dogrudan transferleri veya internet
gibi acik bilgisayar aglari Uzerinden ddemeleri yapmak igin énceden édenmis
6deme mekanizmalari olarak tanimlanan elektronik para (e-para), elektronik
ticaretin (e-ticaretin) ve dolayisiyla yeni ekonominin bir bileseni olma yolunda
oldukga énemli asamalar kaydetmis bir unsurdur. Fiziksel varligi olmaksizin
sadece kayitl deger olarak tutulan e-para, bircok devletin ve 6zel sirketin

ilgisini cekmektedir.

Son on yildir, uluslararasi literatlirde yer alan paranin, aligverislerde
yerini degisik tirde elektronik 6deme araclarina birakarak ortadan kalkmasi
konusunun hizli bir ivme kazandidi gorulmektedir. Elektronik pazarlarin ve
bunlarin sagladiklari olanaklarin gelisimi, klasik 6deme sekilleri guncel

ihtiyaclara cevap veremedigi icin etkin 6deme sistemlerinin mevcudiyetini



gerektirmektedir. Klasik 6deme sekillerinin hem satici hem de alici tarafindan
tehlikeli oluslari ve iglemlerde gecikmeye sebep olmalari artik ¢6zum
olmaktan ¢ikmistir. Bdylece e-paranin; fiziksel paranin yerini alabilecek bir

odeme sistemi olmasi beklenmektedir.

1.2. Aragtirmanin Amaci

Bilimsel nitelikteki bu arastirmanin temel amaci, elektronik édeme
sistemlerinden en iglevsel olan e-paranin Turkiye’de uygulanmasina iligkin
bazi bulgu ve bilgiler ortaya koymaktir. Son on bes-yirmi yil igerisinde bilgi ve
iletisim teknolojisindeki hizli degisim, toplumsal oldugu kadar ekonomik
yasami da etkilemistir. iktisat literattriinde “yeni ekonomi” olarak bildigimiz bu
degisim, bilgi ve iletisim teknolojisindeki gelismelerin ekonomideki etkilerini
gOstermektedir. Yeni ekonomi kavramiyla, finansal piyasalarda pek ¢ok yeni
urtin ortaya ¢gikmaktadir. Bu arastirmada, nakit paranin alternatifi olarak kabul
edilen “elektronik para” kavraminin anlatilmasina galisilacak ve kiresellesen

ticaret sisteminde Turkiye’'de ve dunyadaki uygulamalarina yer verilecektir.

1.3. Arastirmanin Kapsami

Arastirmada; literatlr taramasi yapilarak elektronik 6deme sistemleri
ve bu sistemin bir alt sistemi olan e-para, kavramsal boyutta ayrintilariyla
incelenecektir. Arastirma kapsaminda; Dunya’da ve Turkiye'de e-para
olusum ve gelisim sureci incelenecektir. Kaynaklardan elde edilen bilgiler ve
calisma suresince ulasilan verilerle e-para uygulamalarinda dikkat edilmesi
gereken hususlar, uygulamalarin saglayacagi faydalarin ve sakincalarinin
neler olabilecegi Uzerinde durulacak ve elde edilen verilerin sonunda

saptanacak bulgu ve yorumlarin igiginda dneriler gelistirilecektir.



1.4. Aragtirmanin Yontemi

Konunun 6zelligine gore arastirma ile ilgili; kitiphane arastirmasi,
gOzlem, istatistiksel bilgiler, internet taramasi, vb. gibi yontemler kullanilarak,

kavramsal temelde tez galismasi yapilacaktir.

1.5. Aragtirmanin Saglayacag: Yararlar

Tez calismasinin; arastirmaciya, ilgili ana bilim dalina (AD) ve

Tarkiye'ye yarar saglamasi beklenmektedir.

1.5.1. Arastirmaciya Saglayacagi Yararlar

Bu calisma iktisat literatirine katki yapmasi acgisindan
degerlendirildiginde; son yillarda, Uzerinde sikga ¢alisilan bir konu olma
kimligi tasimaktadir. Aragtirmaci ilgi duydugu 6zgun bir konuda boyle bir
calisma yaparak, bankacilik kariyerine guncel bir bakis agisi getirmeyi
amagclamaktadir. Bu konu ayni zamanda, arastirmacinin doktora galismasi

icin de bir altyapi olma niteligi tagiyacaktir.

1.5.2. ilgili Ana Bilim Dal’'na Saglayacag Yararlar

Bir arastirma sadece bilinenin yinelenmesi degil ayni zamanda, 6zgln
bir katkinin yapildigi formatta olmalidir. E-para kavrami,”yeni ekonominin” bir
bileseni olarak klasik para teorisi ve nakit paraya alternatif bir sistem
oldugundan; bu tez calismasi Iktisat anabilim dali icin 6zgiin bir katki

saglamasi beklemektedir.



GUnumuzde dinya ekonomisi, enformasyon teknolojisine dayanan
“yeni ekonomi” ekseninde durmaktadir. Yeni ekonominin bir bileseni olan e-
para, nakit paranin yerini alma potansiyeli, islemleri ucuz ve kolay hale
getirebilmesi ile merkez bankalari ve gézetim otoriteleri agisindan bir takim
problemleri de beraberinde getirecektir. Bu hali ile de, iktisat Bilimi'nde yeni

bir arastirma alani olusturmasi beklenmektedir.

1.5.3. Turkiye’ye Saglayacag: Yararlar

Nakit paraya alternatif olan bu sistemle, merkez bankasi parasina
olan talebin azalacagi beklenmektedir. Yeni ekonomiyle “eski” daha etkin
duruma gelebilecektir. Genel olarak daha etkin ve yeni arag Uzerinde tasarruf
edilebilecektir. islem maliyetleri daha uygun diizeye inebilecektir. Birgok yeni

isletmenin ortaya ¢ikmasina ve talep artisina neden olabilecektir.

GUnUmuzde e-ticaret islem hacminin artisi ile gundeme gelen
elektronik 6deme c¢ozumleri icinde kabul edilebilirligi ylksek olan avantaji
saglayan elektronik para sisteminin, diger 6deme araglarinin olumsuzluklarini
bertaraf etmesi beklenmektedir. Bir anlamda kagit para sisteminin teknolojik
versiyonu olarak tanimlayabilecedimiz e-para sisteminin isletme diunyasinda
tum taraflara hitap etmesi kabul edilebilirligini artiracaktir. E-para
uygulamalarinin saglayacagi avantaj ve sakincalarinin ayrintilariyla ortaya
konulacagi bilimsel nitelikteki calismalar igletmecilik ve iktisat alaninda

nitelikli gelismelerin meydana gelmesine yardimci olacaktir.



IKINCi BOLUM

ODEME ARAGLARI ve E- PARA

2.1. ODEME ARAGLARI

Odeme; bir borg, yiikiimliliik veya anlasmanin yerine getiriimesidir.
Ekonomik birimler arasinda, mal ve hizmetlerin degisimin kolaylastiran
araglari, kurumsal ve orgutsel yapiyl, haberlesme adlarini ve igletim
sureclerini kapsayan sisteme, 6deme sistemi denir. Parasal bir degerin
transfer edilmesini saglayan 6deme sistemleri; bireylerden, kurumlardan,
ddeme araclarindan ve ddeme kurallarindan olusur. Odeme sistemlerinin
amacil, bir kisiden bagka bir kisiye kolay, etkin ve risksiz bir sekilde parasal

degderin transfer edilmesini saglamaktir.

Odeme sistemlerinin saglikli bir sekilde calismasi, finansal sistemin
etkinligini ve verimliligini artirmakta, dolayisiyla para politikalarinin etkin
uygulanabilmesi agisindan blylk 6nem arz etmektedir. Ayrica, sistem
katilimcilarindan kaynaklanacak herhangi bir sorunun d6deme sistemleri
araciligiyla finansal sistemin diger bdlumlerine yayilmasi ihtimali, 6deme
sistemlerinin finansal istikrar agisindan 6nemini artirmaktadir. Bu nedenle
merkez bankalari 6deme sistemlerinden kaynaklanmasi muhtemel risklerin

belirlenmesi ve dnlenmesine blyuk 6nem vermektedir.

Merkez bankalarinin 6deme sistemleri tzerindeki gézetiminin temel
amaci, sistemlerin guvenli ve etkin bir sekilde ¢alismasini saglamaktir. Bu
amag dogrultusunda édeme sistemleri, 6deme emirlerinin guvenli bir sekilde
gergeklestirimesini temin eden saglam bir hukuksal temele ve sistemin

¢alismasina engel olabilecek finansal ve operasyonel risklerin kontrolini



yapan mekanizmalara sahip olmalidir. Ayrica, katilimcilar tarafindan
islemlerin kolay ve dugsuk maliyetle yapilmasi da sistemin etkinligi ve

ekonomik olarak verimli olmasi agisindan biiyiik 6nem arz etmektedir.’

Merkez Bankalari, 6deme sistemlerinin kurulumu, gelistiriimesi,
isletimi ve denetimi sureclerinde dogrudan rol almaktadirlar. Bunun nedenleri

sunlardir:?

i. Para politikalarinin basari ile yuritilmesi icin saglkl isleyen bir
6deme sistemine gereksinim duyulmasi,

i. Ulke ekonomisi yéniinden yiiksek stratejik énem tagiyan bu tir
sistemlerde glvenlik ve denetimin saglanmasi,

iii. YuUksek tutarli fon 6demeleri ve menkul kiymet islemlerinin merkez
bankalari nezdinde tutulan hesaplar Gzerinden yapiimakta olmasi,

iv. Denetim yetkisi ve mevzuat belirleyici konumu nedeniyle merkez
bankalarinin kredi riskinin ve sistemsel riskin azaltiimasinda rol

tasimalari.

Merkez bankalari ylksek tutarli 6demelerin yapilmakta oldugu
0deme sistemlerinin sahibi durumunda olup bu sistemlerde kurallari belirler,
proje geligtirir, sistem guvenligini ve etkinligini saglar, ayrica sistemlerin
denetimini yaparlar. Merkez bankalari ticari bankalar tarafindan sahip olunan
diger O6deme sistemlerinde de kurallari koyma ve denetim yetkisine
sahiptirler. Merkez bankalarinin kurulus kanunlarinda, 6deme sistemleri ile

ilgili gérevler bulunmaktadir.®

! http://www.tcmb.gov.tr/yeni/evds/yayin/finist/bolumIV-4.pdf (15.08.2009).
2 http://www.tcmb.gov.tr/yeni/osi/I12Tr.htm (16.08.2009).
® http://www.tcmb.gov.tr (15.08.2009).




Odeme araglari, 6deme sistemleri icerisinde yer alan, her tirlii mal
veya hizmet aligverisinde kullanilan aracglardir. Odeme araclarini; nakit
0deme araclari, kartll 6deme araclari ve elektronik 6deme araclari olarak lg¢

baslik altinda inceleyebilmemiz mimkundur:

2.1.1. Nakit Odeme Araglar

Ekonomik hayatta nakitte yapilan 6édemeler “para” adi verilen arag
kullanilarak yapilir. Bu sebeple nakit ddeme araclari denildiginde, merkez
bankalarinca bastirilan banknot ve madeni paralar araciligiyla yapilan
0demeler anlasiimaktadir. Tarihsel slreci inceledigimizde, ilk toplumlarda
kullanilan mal-paranin zamanla yerini gumus, altin gibi metallerden yapiimis
paralara biraktigi, madeni paralardan kagit paralara ve en nihayetinde kaydi
paraya biraktigi gorlilmektedir. Stre¢ bununla son bulmayarak e-paraya

dogru devam etmektedir.

Para, en kisa tanimlamayla paranin yapabildikleri, daha genis bir
tanimlamayla ise 6demelerin hizli, guvenilir ve daha dusik maliyetle
yapilabilmesini sadlayan bir mekanizmadir.* Paranin iktisadi hayattaki dnemi
konusunda iktisatgilar arasinda yaygin bir gorls birligi olmasina karsin;
tanimi ve kapsami konusunda farkli gorusler ileri strilmektedir. LiteratUrdeki
en yaygin tanimina goére para, mal ve hizmet alimi ile borg¢larin geri

ddenmesinde genel kabul géren bir aractir.®

Para, bir Ol¢clu olarak, hicbir sekilde sabit ya da degisken tanimi
yapillamayan bir kavramdir. Aliskanliklar ve ekonomik olarak kullanimlar

degistikce ve gelistikge paranin tanimi daha ¢ok sorun olmaya devam

4 Sule Senel Tabak, “Elektronik Para ve Merkez Bankaciligi’, Uzmanlik Yeterlilik Tezi,
TCMB, Piyasalar Genel Mudurliga, Ankara: Temmuz 2002, s.10.

® Osman Z. Orhan ve Seyfettin Erdogan, Para Politikasi, Ankara: Yazit Yayin Dagitim, 2007,
s.5.



edecektir. Paranin tanimiyla ilgili ekonomistler arasinda goérus birligi yoktur.
Onceleri gimiis ve altin para olarak kullaniliyorken, daha sonralari banknot
ve ¢eke bagli vadesiz mevduatlar para tanimina dahil edilmistir. Simdilerde

ise vadeli mevduatlar ve tasarruf hesaplari da para sayilmaktadirlar.®

Paranin tanimi birincil fonksiyonu olan takas fonksiyonuna
dayanmak suretiyle yapilabilir. Buna gore, para igin kisaca, "herkesin kabul
ettigi takas vasitasidir” diyebiliriz. Paranin dogusu da yine takas fonksiyonu

ile ilgilidir; takasin gugltkleri paranin ortaya ¢gikmasina yol agmistir.

Paradan bahsettigimizde calisma konusuyla ilgili olarak banka
paras! diger bir ifadeyle kaydi paradan da bahsedilmelidir. Bankalardaki
vadesiz mevduata kaydi para denilmektedir. Bu ¢esit para, mevduatin bir
hesaptan diger hesaba devredilmesi suretiyle dolasir.” Kaydi para; bireylerin
ve Orgultlerin bankalarda tuttugu parayi temsil eder. Banka parasi kullanilarak

yapilan édemeler hesaplar arasinda gergeklesir, fiziken para transferi yoktur.

Kaydi para, bankalardaki vadesiz mevduata denilir. Gunumizde
harcama amaciyla bir miktar para bankada tutulur. Bu paralarin hepsi nakit
olarak c¢ekilmez. Bankada bu sekilde tutulan vadesiz mevduat, kredi
isteyenlere kredi olarak verilebilir. Kredi sahipleri de hepsini nakit olarak
almazlar. Gunimuzde genellikle ¢ekler veya plastik kartlarla ddemeler yapilir.
Ama vadesiz mevduat karsiligi nakitler bankanin disina ¢ikmaz. Banka bu
paralari tekrar kredi olarak verebilir. Bdylece bankada sanal olarak para

yaratiimis olmaktadir.®

® ilker Parasiz, Para, Banka ve Finansal Piyasalar, 4. Baski, Bursa: Ezgi Kitabevi, 1992,
s.13.

" llker Parasiz, iktisada Giris: Prensipler ve Politika, 2. Baski, Bursa: Ezgi Kitabevi, 1993,
s.230.

® https://www.e-jett.com/members/3704/documents/9.pdf (16.08.2009).
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2.1.1.1. Paranin Sahip Olmasi Gereken Ozellikler

Birey ve ekonomi agisindan bu denli éneme sahip olan paranin

sahip olmasi gereken bes temel 6zellik vardir:®

Taginabilirlik: Para hem tasinmasi kolay hem de farkli 6deme
mahallerine transferi mimkun olan bir 6deme aracidir. Paranin bu

ozelligi, kullanim kolayligi saglamaktadir.

. Dayanikhlik: Para olarak kullanilan 6deme araclari, fiziksel olarak

dayanikli olmak zorundadirlar. CUnkl dayaniksiz maddelerden
yapilmis odeme araglari, ¢ok sayida alis veris isleminde
kullanilamaz.

BaolUnebilirlik: Para olarak kullanilan 6deme araglari, her turll satin
alma iglemini yUrUtecek sekilde bdlinebilme 6zelligine sahip
olmalidir.

Standardizasyon: Odemelerin sagdlikli bir sekilde yuritilmesi igin,
6deme araglarinin standardize edilmesi gerekir. Bu anlamda Para
olarak kullanilan 6deme araclarinin fiziksel olarak ayirt edilebilir
kalitede olmasi dnemli bir zorunluluktur.

Taklit Edilememe: Para olarak kullanilan 6deme araclarinin herkes
tarafindan taninabilir nitelikte olmasi gerekir. Aksi takdirde, sahte

0deme araglarinin yaygin bir sekilde ortaya ¢ikariimasi olasidir.

2.1.1.2. Paranin iglevleri

Paranin; hesap birimi olma, mubadele (degisim) araci olma ve

servet biriktirme fonksiyonlari vardir.

° Orhan ve Erdogan, a.g.e., s.6.
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2.1.1.2.1. Hesap Birimi Olma iglevi

Butin mal ve hizmetlerin degeri para cinsinden ifade edilmektedir.
Para, Uretim ve muUbadeleye konu olan cgesiti mal ve hizmetlerin
hesaplanmasinda musterek bir 6l¢t birimidir. Mal ve hizmetlerin degisiminde
paranin deger Olguslt olarak kabul edilmesi degisim islemini
kolaylastirmaktadir. Para olmasa idi, ¢esitli mal ve hizmetlerin mubadele
degerini 6lgmek igin birbirine oranlanmasi ¢ok gl¢ hatta imkansiz olurdu.
Ornegin bir Glkede biri digeri ile degistirilebilen yiiz mal varsa, her malin diger
mallar cinsinden degerini dlgmek igcin 49 a 50 civarinda orana ihtiyag vardir.
Halbuki para sayesinde bu mallarin degerini birbiriyle karsilastirmak igin yiz

fiyatlik bir liste yeterlidir.'

2.1.1.2.2. Miibadele (Degisim) Araci Olma iglevi

Paranin en 6nemli 6zelligi degisim araci olmasidir. Sahip olunan
mal, oncelikle belli bir deder Uzerinden paraya g¢evrilmekte, daha sonra bu
para kullanilarak, yine belli bir deger Uzerinden, ihtiya¢ duyulan mal temin
edilmektedir. Paranin mibadele araci olarak iglev gérmesi trampa sisteminin
olumsuzluklarini da bertaraf etmistir. ClUnkld trampa sisteminde degisim

islemi sadece uygunluk kriteri saglandiginda olanakli olmaktadir.

Trampa sisteminde, bir mal sahibi, malini baska bir malla
degdistirmek istediginde bu malin Ureticisinden onay almasi gerekmektedir.
Sayisiz mal ve hizmetin var oldugu toplumlar igin trampa sistemi ciddi
sorunlara yol agabilmektedir. Modern toplumlar agisindan oldukga kulfetli ve
ciddi zaman israfina neden olan trampa sisteminin mahsurlari, paranin

degisim isleminde araci olarak kullaniimasi ile gideriimeye calisiimistir. Mal

'® Mehman Gayibov, “Gelismekte Olan Ulkelerde izlenen Para Politikalari ve 1980 sonrasi
Turkiye'de Yapilan Para Politikasi Uygulamalan® Yayinlanmamis Yiksek Lisans Tezi,
Marmara Universitesi SBE, Istanbul, 2001, s.5.



12

ve hizmet dedisimi igin harcanan zaman islem maliyeti kavrami ile ifade
edilmektedir. Trampa sisteminde, islem maliyeti oldukga ylUksektir. Paranin
degdisim araci olarak kullanilmasi takasa dayali degisim surecinin yarattigi

tiim sorunlari ortadan kaldirmistir."’

2.1.1.2.3. Servet Biriktirme iglevi

Para herkes tarafindan 6demelerde kullanilan bir mubadele araci
oldugu i¢in insanlar tasarruflarini para olarak saklamakta yarar gérmektedir.
Bu durum, istenildigi anda istenilen mal ve hizmetin alimini mimkin
kilmaktadir. Para, herhangi bir mal ve hizmetin satin aliminda dogrudan
kullanilabilme 6zelligine sahip oldugu icin degisim isleminde kullanilan diger

bGtln araclar icerisinde en likit olanidir.

Bireyler emekleri karsiliginda elde ettikleri satin alma glcunu para
olarak tutmayi tercih etmektedirler, bununla beraber mal ya da servetin
muhafaza edilmesi oldukg¢a gug ve maliyetli oldugundan bu mal ya da serveti
paraya cevirerek saklamak daha kolay olmaktadir. Paranin deger saklama
islevi sayesinde, cari donemdeki satin alma gucl gelecek déneme aktarilir.
Paranin deger saklama iglevinde en ¢ok talep edilen ara¢ olmasi, fiyatlar
genel duzeyindeki istikrara baghdir. Fiyatlar genel duzeyinin surekli arttigi
enflasyon ve hiperenflasyon kosullarinda paraya olan ilgi azalir. Cunku
enflasyon ve Ozellikle hiperenflasyon kosullarinda paranin dederinde ciddi
asinmalar gozlenir. Bagka bir ifade ile satin alma glcu gergcek anlamda

azalir."?

"ilker Parasiz, Makro Ekonomi, Bursa: Ezgi Kitapevi, 1993, s.131.

'2 Orhan ve Erdogan, a.g.e., s.7.
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2.1.2. Nakit Dig1 Odeme Araglari

Nakit disi 6deme araclari olarak; cek, banka karti ve kredi kartini

sayabiliriz.

2.1.2.1. Gek

Cek kelimesinin kaynaginin, ingilizce kelimeler olan “to check” den
mi yoksa “exchequer” den mi geldigi konusundaki gorus ayriliklari bir yana
birakilirsa doktrinde genellikle kabul goren gorus, cesitli dillerde hemen
hemen ayni sekilde telaffuz edilen “cek” kelimesinin, ingiliz hiikkiimdarlarinin
borglarini 6demek Uzere keside ettikleri senetlerin muhatabi olan hazineye

verilen “exchequer” kelimesinden geldigidir."

Cek, bankada parasi olan bir kimsenin bu paranin tamaminin veya
bir boliminin banka tarafindan lehdar veya hamile 6denmesini emreden
sekli ve kapsami kanunda belirtiimis olan kiymetli bir evraktir." Diger bir

tanimlamayla gek; “havale kili§ina biiriinmiis édeme vaadi” dir."

Kesideci c¢eki duzenlerken yapacadi havale ile lehtar veya ceki
ondan devralan hamile ¢ek bedelini tahsil etme, ayni zamanda muhataba da
cek bedelini 6deme yetkisi vermektedir. Ancak Borg¢lar Kanunu'nda
dizenlenen havaleden ayrildigi en 6nemli nokta kesidecinin sorumluluktan

kurtulamamasi ve dolayisiyla 8dememeden sorumlu olmasidir.™

'3 Abuzer Kendigelen, Cek Hukuku, 1. Baski, istanbul: Beta Yayinlari, 2004, s. 6.

" Umit Ataman, Tekdiizen Hesap Planindaki Hesaplar ve Isleyisi, 2. Baski, Istanbul:

Turkmen Kitabevi, 2003, s.46.

'* Naci Kinacioglu, Kiymetli Evrak Hukuku, 5. Baski, Ankara: Nobel Yayin Dagitim, 1999,
s.259.

'® Reha Poroy ve Unal Tekinalp, Kiymetli Evrak Hukuku Esaslari, Genisletiimis 15. Baski,
istanbul: Beta Yayinlari, 2001, s.240.
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Cekin kendisi para olmasa bile bankadaki mevduatin hesaplar arasi
transferine olanak saglamasi, édeme araci olmasinin yaninda c¢eki ayni
zamanda banka parasina donusturmastur. Zira ¢ek bir hesaptan digerine
transfer edilen belirli bir miktar banka parasi olan kaydi parayi temsil
etmektedir. Bankadaki mevduat tGzerine ¢ek ¢ekilmesi, her zaman kaydi para
ile ddeme yapildigi anlamini tagimaz. Odemenin kaydi para ile yapildigini
belirleyen husus, ¢ekin kim tarafindan ve ne sekilde tahsil edildigidir. Cunku
cekin kesideci tarafindan kendi emrine ¢ekilmesi ya da lehdarin ¢eki nakit
olarak tahsil etmesi halinde kaydi para tedavuli s6z konusu olmaz. Cek
meblagi lehdara nakit olarak 6denmeyip, bir banka hesabina alacak kayit

edildigi zaman kaydi paranin tedaviilii s6z konusu olabilir."”

2.1.2.2. Banka Karti (ATM)

Banka karti dogrudan kart hamilinin mevduat hesabina baglidir. Bu
hesaba sifre araciligi ile ulagilarak, Automatic Teller Machine (ATM) Turkce
adiyla Otomatik Vezne Makineleri ve Point Of Sail (POS) ve Turkce adiyla
Satis Noktasi Terminallerinden mal ve hizmet alma, para ¢ekme ve sunulan
diger bankacilik hizmetlerini yerine getirmek amaciyla banka musterilerine

verilen karttir.’®

ATM; kart hamillerinin banka ve kredi kartlarini kullanarak mevduat
ve kredi karti hesaplarina haftada 7 gun, ginde 24 saat sifre araciligi ile
ulasarak, sunulan bankacilik hizmetlerini kullanmalarini saglayan elektronik
cihazlardir. ATM islemleri, banka kartina entegre olmus ve kart olmaksizin

harekete gecirilemeyen kapali bir sisteme bagli olarak yapilmaktadir.

' Girgan Gelebican, Faruk Erem ve Turgut Kalpsiiz, lktisadi ve Hukuki Yénden Cek Cekin
Iktisadi Onemi, 2. Baski, Ankara: TBB Yayinlari 1974, s.20.

'® http://www.bkm.com.tr/sozluk.aspx (15.08.2009).
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ATM’lerde islemler, banka tarafindan musterilere verilmis olan
manyetik bantli plastik bir kartin makineye sokulmasi ile baslamaktadir.
Makine, kartin sahte olup olmadigini, kullaniminin yasaklanmis olup
olmadigini denetlemekte, herhangi bir olumsuzlukla kargilasilmamasi halinde
tuslarini muisterinin  kullanimina acarak sistemi kullanima hazir hale
getirmektedir. Bundan sonra musteri, yine banka tarafindan kendisine
verilmis olan sifre numarasini girdikten sonra yapmak istedigi islem ¢esidi ve
miktariyla ilgili bilgileri, tuglari kullanmak suretiyle makineye bildirip islemi
tamamlamaktadir. Tum bu islemler esnasinda ATM’de bulunan ekrandan
musteri islemlerini takip edebilmekte ve yapacagi islemler igin ekranda
gordligu bilgileri yol gosterici olarak kullanabilmekte ve yardim

alabilmektedir.®

ATM kartlari; bankadaki bir vadesiz hesaba sifre araciigi ile
ulasilarak otomatik vezne makineleri ve Satis Noktasi Terminallerinden mal
ve hizmet alma, para ¢gekme ve sunulan diger bankacilik hizmetlerini yerine

getirmek amaciyla musterilere verilen karttir.

ATM’lerle gerceklestirilebilen islemler; para ¢cekme, hesap bakiyesi
ogrenme, sifre degistirme, virman, havale yapma, kredi karti ekstre bilgilerini
ogrenme ve kredi karti borcunu 6deme, halka arz, talep ve toplama iglemleri,
mevduat hesabindan yatirrm hesabina transfer, yatirrm hesabindan mevduat
hesabina transfer, visa, mastercard vb. kredi kartlariyla nakit avans ¢ekme
seklinde siralanabilir?®® Ulkemizde Bankalararasi Kart Merkezi verilerine
gore, 2008 sonu itibariyle kullanimda olan ATM karti sayisi 60.551.484°dUr.

'° Sabih Arkan, Bankacilikta Kullanilan Yeni Elektronik Sistemlerle ilgili Hukuki Soruniar,
Ankara: TBB Yayinlari, 1991, s.8.

% Yavuz Odabasi, (Ed.), Banka ve Sigorta Pazarlamasi, Eskisehir: T.C. Anadolu Universitesi
Yayini, Yayin No:1701, 2006, s.20.
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2.1.2.3. Kredi Karti

Kredi kartt kart hamiline acgilmig bir potansiyel krediyi ifade
etmektedir. Kredi karti uygulamasina ilk kez 1914 yilinda Kaliforniya Genel
Petrol Sirketi'nin (simdiki adi Mobil-Oil) kendi satis ve hizmet yerlerinde
kullanilmak (izere miisterilerine kredi karti verilmesiyle baslamistir.?’ Kredi
karti, hamiline belirli bazi isletmelerde pesin para zorunlulugu olmaksizin mal
ya da hizmet satin alma veya ATM’lerden nakit cekme olanagdi saglayan

plastik kartlar olarak tanimlanabilir.??

Amerika’da baslayip batili Ulkelerde yayginlasan ve plastik para
olarak adlandirilan plastik kart sektort, hayati kolaylastiran bir 6deme araci
olmasindan dolayi ortaya ¢ikisindan ginimuze kadar gegen sure igerisinde
hizla benimsenmis ve biyimistir. Oyle ki glinimizde kartsiz bir yasam

disiinilemez hale gelmistir.?®

Kredi karti, kart sahibine agilmig, potansiyel bir kredi niteligindedir.
Ayni zamanda kredi karti, nakit 6deme yapilmaksizin belli bir mal satin alma
veya sunulan bir hizmeti edinme imkanini da veren bir 6deme aracidir. Kart
sahibi hem nakit tagsima sikintisindan kurtulmus hem de kart borcunu kart
¢lkaran kurulusa 6deme yapana kadar gegen sure boyunca kart ile sunulan

kredi olanagindan yararlanmis olur.*

2 pelin Neval Tuncer, “Elektronik Paranin Banknot Kullanimina Olasi Etkileri’, TCMB

Emisyon Genel Muduarliga, Uzmanlik Yeterlilik Tezi, Ankara: Mart 2004, s.16.

2 Tamer Aksoy, Cagdas Bankacilikta Son Egilimler ve Tlirkiye'deki Uluslaristii Bankacilik:
Sistematik ve Analitik Bir Yaklasim, Ankara: SPK Yayinlari, No:109, 1998, s.69.

% Mehmet Baydemir, Her Yéniiyle Kredi Karti Uygulamalari, istanbul: MS Destek SMMM
Yayinlari, Yay.No:1, Eylil 2004, s.16.

24 Sebnem Akipek, “Tuketicinin Korunmasi Hakkinda Kanun Gergevesinde Kredi Kartlar”,
Ankara Unversitesi Hukuk Fak. Dergisi, Cilt: 52, S.3, 2003, s.105.
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Kredi karti, kart ¢cikaran kurulus nezdinde krediniz olmasi demektir.
Kredi limiti dahilinde dunyanin her yerinde nakit kullanmaksizin mal ve
hizmet aliminda bulunulabilmekte, ayni logolari tasiyan ATM’lerden nakit
cekilebilmektedir.?® Kredi ve alisveris kartlar, kart sahibinin nakit para
tasimaksizin aligveris yapmasina olanak tanirlar. Kredi kartlari nakit cekme
olanadi da tanirken, aligveris kartlari temel olarak belli Gye kuruluglardan
taksitli veya indirimli aligveris etme avantajini saglarlar. Ulkemizde ilk kredi
karti uygulamasi 1968 yilinda Setur Diners Club Kredi Kartlari ve Turizm A.S.
tarafindan cikarilan “Diners Club” kartlarinin cikariimasiyla baslamistir.?®
Ulkemizde Bankalararasi Kart Merkezi verilerine gére, 2008 sonu itibariyle
kullanimda olan kredi karti sayisi 43.394.025 adettir, yapilan islem tutari ise,
184.993.000.000 TL’dir.

Kart hamili acisindan dustinecek olursak, kredi karti; kart hamilinin
banka hesabinda para bulundurmadan, kendine dnceden belirlenen limit
dahilinde harcama yapma, yaptigi harcamayi gegerli bir faiz ile taksitlendirme

veya ATM’lerden nakit avans cekebilme olanagi bulunan 6deme aracidir.?’

Kredi kartlarinin kullanicilarina sagladigi yararlari asagidaki gibi

siralamak mumkindir:?

i. Kiginin yaninda yeterince nakit para tasimamasi durumunda
onune, uygun bir mal veya hizmet firsati ¢iktiginda, satin alma
gucu yaratmasi,

ii. BUyuk miktarlarda nakit paranin yaninda tasinmasi halinde

kaybolma ve galinma riskinin ortadan kalkmasi,

% TBB, Banka Kartlar ve Kredi Kartlari Uygulamalari Hakkinda Yararli Bilgiler, istanbul: Yay.
No:257, Nisan 2008, s.9.

% Tuncer, a.g.e., s.16.
" Kogbank A.S., Kredi Kartlari Egitim Kitapgigi, istanbul, 2003, s.6.
8 Aksoy, a.g.e., s.72.
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iii. Seyahat esnasinda Onceden tahmin edilemeyen masraflari
aninda karsilayabilme olanagi sunmasi,

iv. Odemelerde belli bir faizsiz dénemin bulunmasi,

v. Nakit yerine kullanimi sonucu, eldeki nakit paranin 6deme
gunune kadar degerlendiriimesi ve boylece valérden kazanma,

vi. Uye isyerleri tarafindan kredi karti ile aligveris yapanlara sunulan
bazi avantajli 6zel hizmetlerden ve indirimlerden yararlaniimasi,

vii. Kredi kartini veren banka veya mali kurulugun taniyacagi bir
takim olanaklardan (fiyat indirimi, kaza veya sadlik sigortasi,
promosyon hediyeleri vb. gibi) Ucretsiz yararlanabilme imkani gibi

ve bunlara benzer bir cok hizmeti de beraberinde getirmektedir.

2.2. ELEKTRONIK ODEME ARAGLARI

Elektronik ddeme sistemi, mal ve hizmet aligveriglerinin elektronik
ortamda, kaydi ve gergcek zamanli olarak yapilmasidir. Elektronik 6deme
sistemleri, birden fazla sayida bankanin dahil oldudu, kagida dayali veya
elektronik 6deme emirleri veya borg senetleri; 6zel takas odalari; tasima ve
veri iletisim hatlari; banka kayitlarinin  muhasebelegtiriimesi  ve
guncellenmesinde kullanilan bilgisayarlastiriimis muhasebe sistemleri gibi

cesitli unsurlardan olusmaktadir.?®

Elektronik 6deme sistemlerinin 6nemi, 6zellikle finansal sektdrde
ustlerine dusen rollerden kaynaklanmaktadir. Elektronik 6deme sistemleri,
elektronik ticarette kullanilan 6édeme araglarindan olusur. E-ticaret; faks,
teleks, telefon, bilgisayar ve internet basta olmak Uzere tim elektronik arag

ve yontemleriyle yurutulen ticari faaliyetleri kapsamaktadir. Elektronik 6deme

2_9 Yasemin Kuzu, “Tirkiye Cumhuriyet Merkez Bankasi’'nda Uluslararasi Elektronik Finansal
lletisim ve Yurtdisi Odeme Sistemleri lle lliskiler’, TCMB Muhasebe Genel Mudurltgu,
Uzmanlik Yeterlik Tezi, Ankara, 2003, s.14.
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araclarini; Elektronik Cek, Smart Card, Elektronik Fon Transferi, First Virtual

ve E-para olarak siralayabiliriz.

2.2.1. Elektronik Cek (E-Cek)

E-cek, e-ticaret gergeklestiren sitelerin 6demeleri ¢ek olarak kabul
etmelerini ve igleyebilmelerini saglayan bir 6deme sistemidir. E-¢cek, ABD'de
Financial Services Technology Consortium (www.fstc.org) tarafindan SDML,
Signed Document Markup Language, adi verilen bir isaretleme dili

kullanilarak geligtirilmigtir.

E-cek sisteminde, 6demeler kredi karti olmadan banka hesabi
bilgilerinin gerekli olanlarinin e-ticaret sitesine girilmesi yoluyla yaplilir.
Kullanici bir anlamda ticaret sitesine ¢ek keserek 6deme yapmis olur.
Bankadaki sistemler yapilan transferleri her gin temizleyerek bahsedilen
hesapta aligverisin tamamlanmasi igin gerekli sartlarin yeterli olup olmadigini
kontrol ederler ve bu durumdan elektronik ticaret sitesini sifreli kanallarla
haberdar ederler. Bu islemler takas merkezi olarak adlandirilan finansal

kurumlar tarafindan da yiritilebilir.>

E-cek, normal bir c¢ekin sahip olmasi gereken butin unsurlari
tasimaktadir. Yani kesidecinin hesap numarasini, hamilin ismini, ddenecek
meblagi ve 6demenin yapilacagi para birimini igermekte ve dijital bir imza ile
de tasdik edilmektedir. E-cek yonteminin esasini musterinin dijital imzasi
olusturmaktadir. Bu dijital imza ile ¢cek imzalanmaktadir.®" Dijital imza; acik

anahtar yapisina dayali elektronik iletisimi sifreleyen ve verinin butinlagu ile

%0 http://www.e-ticaretmerkezi.net/odemearaclari.php (20.08.2009).

%" Leyla Keser Berber, internet Uzerinden Yapilan islemlerde Elektronik Para ve Dijital imza,
Ankara: Yetkin Yayinlari, 2002, s.53.
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gergekligini dogrulayan 6zel bir ydontemdir. Diger bir ifade ile e-imza tanimi bir

semsiye kavramdir ve dijital imza, e-imzanin bir alt tiiriidiir.*

E-imza, kisinin elektronik ve Ozellikle sanal ortamda taninmasini
saglayan en basitten en karmasiga kadar her turli teknik ¢6zim igin
kullanilan bir Ust kavramdir. Belitmek gerekir ki, e-imza hukuki niteligi
itibariyle, tukenmez kalemle bir kagida atilan bildigimiz geleneksel imzadan
farkli bir sey degildir.>® Baska bir deyisle, e-imza; ticaret hayatinin elektronik
ortama tasinmasiyla, e-ticaretin yayginlastirilabilmesi igin internet ortaminda
kullanicilarin  guven duymasini saglamak icin hukuki dizenlemelerin
yapilmasi gerekmektedir. Bu nedenle taraflar arasinda iletilen bilginin gizliligi,
batunligu ve taraflarin kimliklerin dogrulugunu, kurulacak olan teknik ve

yasal alt yap! ile garanti edebilmek amaci ile ortaya cikmis bir kavramdir.®*

E-cek, kullanilmasi kolay bir sistem olmakla birlikte, daha yaygin
kullanimi igin gerekli sistemlerin finans sektdru tarafindan kabul gérmesi
gereklidir. Bu hizmet Ulkemizde herhangi bir kurulus tarafindan hentz

uygulamaya konulmamustir.>®

2.2.2. Akilli Kart

Akill (smart) kart, kisisel bilgileri ve e-paray! Uzerinde depolayan ve
bunun igin mikroiglemci chiplerini kullanan kartlardir. Bu kartlara akilli kart
denilmesinin  nedeni, Uzerinde c¢esitli verileri saklayabilmesi ve

isleyebilmesidir. Ayrica, bu kartlara, Uzerine parayi temsil eden degerler

%2 Mesut Orta, Elektronik imza ve Uygulamasi, Ankara: Seckin Yayincilik, 2005, s.37.

3 Saban Kayihan, Habib Yildiz, Elektronik Ticaretin Hukuki ve Vergi Boyutu, Ankara: Seckin
Yayinlari, 2004, s.120.

3 Ayse Ozyilmaz, Salihe Evsenel, “Elektronik imza”, Active Bankacilik ve Finans Dergisi,
Adustos-Eylul 2000, S.14, s.1.

% http://www.e-ticaretmerkezi.net/odemearaclari.php (20.08.2009)
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yuklenebildigi igin, deger yUklenmis Kkartlar (stored value cards) da

denilmektedir.

Akilli kart, nakit degisimini iceren sistemlerin yerine 6zellikle klguk
degerli islemleri online dogrulama olmadan gergeklestirebilmek amaciyla
geligtirilmigtir. Akilli kartlar, manyetik seritli kartlara gére daha guvenlidir ve
kisisel Dbilgilerin yani sira parayr temsil eden degeri de icinde
barindirmaktadir. Akilli kartlarin hepsinin tekrar doldurulabilme 6zelligi yoktur.

Bazi akilli kartlar tek kullanimliktir.®

Akilli kart'lar elektronik canta (e-canta) ve anonim 6demenin bir
seklidir. Bu e-canta, normal chip kartlarin aksine, banka tarafindan verilen bir
seri numarasi ile tasdik edilmistir. Para, akilli kart'a elektronik olarak
kopyalanir; yani kopyalanan miktar kadar para hesaptan indirilir ve kart
ustindeki chipe depo edilir. Degisim dogrudan dogruya yani banka ile
temasa gecilmeksizin gerceklesmektedir. Elektronik c¢antalar, parayi chip

kartlar arasinda transfer edilmektedir.®’

Bu kartlarin yaygin olarak kullanimi ve Kkisilerin bu kullanim
yontemleri konusunda zaten deneyime sahip olmalari ylzinden, smart
card'lar diger 6deme sistemleri karsisinda daha avantajlidir. Bu kartlarin
dezavantaji ise, musterinin islem yapabilmesi igin ilave bir donanima (kart

okuma aleti ) ihtiyagc duymasinda ortaya ¢cikmaktadir.®®

% Akl Olan Kartlar, Banka ve Para Teknolojileri Dergisi, Mayis-Haziran 1999, s.28
% Berber, 2002, a.g.e., s.54.

%8 Leyla Keser Berber, “Elektronik Odeme Araglari Elektronik Paranin Merkez Bankasinin
Para Politikasi ve Kara Para Aklama Agisindan Degerlendiriimesi”, Uluslararasi internet
Hukuku Sempozyumu, 21-22 Mayis 2001, izmir, s. 219-279.
http://bilisimsurasi.org.tr/dosyalar/32.txt (20.08.2009).




22

Akilli kart'lar nakit parayi ve Ozellikle kiigik madeni paralari ikame
ettiginden genellikle; finans alaninda dédeme araci olarak kullaniimasinin
disinda; tanitim, gegis ve erisim kontroll, personel takip, konaklama, ulagim,

saglik ve haberlesme gibi birgok alanda da kullaniimaktadir.

2.2.3. Elektronik Fon Transferi (EFT)

EFT sistemi bir bankadan digerine Tlrk Lirasi cinsinden 6deme
gonderilmesini saglayan elektronik 6deme sistemidir. EFT Sistemi gercek
zamanli olarak c¢alisir, yani islemler aninda yapilir. Sistem sadece T.L.
cinsinden 6demeleri saglamakla kalmaz; ¢esitli raporlarin alinmasina ve ihale
teklifi, genel duyuru gibi haber nitelikli mesajlarin kullanilmasina da olanak

verir.>®

EFT, geleneksel bankacilikta kullanilan 6deme araglarinin (banknot,
cek, 6deme emri vb.) yerine modern haberlesme teknikleri ve bilgisayarin
kullanilmasiyla fonlarin bir yerden baska bir yere kaydi olarak ve ¢ok kisa
siirede transfer edilmesidir.”® EFT sistemi katilimcilarinin T.L. ddemelerini
elektronik ortamda, kaydi ve gercek zamanli olarak yapmasini saglar ve bu

islemlere iliskin gerekli belge ve raporlari tiretir.*’

EFT ile klasik bankacilikta oldugu gibi fonlarin bir yerden bir baska
yere banknot, ¢cek ve ddeme emri gibi sekillerle fiziki olarak degil, modern

iletisim teknikleriyle kisa slUrede ve kaydi olarak transfer edilmektedir.

% http://eft.tcmb.gov.tr/EF T-tanitim.htm (22.08.2009).

0 Mikail Altan, Fonksiyonlar ve islemler Agisindan Bankacilik, istanbul: Beta Yayin, 2001,
s.184.

“" TCMB, Bilisim Teknolojileri Genel Mudirligii Odeme Sistemleri Mudirligu, EFT-EMKT
Sistemi, Ankara, Mart 2001, s.7
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Boylelikle, EFT sistemleri bir bakima kaydi para ile 6deme sisteminin

bankalar arasinda yaygin bicimde kullaniimaya baslanmis ilk halidir.*?

2.2.4. First Virtual (FV)

FV; 6demeleri tg¢lncl bir kurulusun toplayip, ilgili taraflara dagitimini

yaptigi bir sistemdir.*?

Ayni kredi kartl esasina dayanan bu 6deme sisteminde musteri; FV
bir defa olmak Uzere kendi kredi karti bilgilerini bildirir ve bunun icin kendisine
6zel bir First Virtual-ID (FV-ID) verilir. First Virtual’de bu 6zel kisisel FV-ID,
musterinin  kredi kartt numarasi yerine gecer. FV ile yapilan online
aligverislerde yapilacak 6demelerde, musteri sadece bu FV-ID’yi saticiya
goénderir.* Satici ise bu FV-ID'yi ve fatura bilgilerini FV Server'a
gonderecektir. Musteri, FV'den e-mail araciliiyla, 6demenin yapilip
yapillmamasi konusunda bir kontrol ( teyit ) sorusu alacaktir. Bu soruya cevap
olarak yazacagl e-mail'de musteri, 6demeyi ya reddedecek veya kabul
edebilecektir. Kabul durumunda, FV s6z konusu meblagi, musterinin kredi
karti bilgilerini kullanarak, musterinin kredi kartini veren sirketten tahsil

edecektir.

FV musterilerinden yillik 20 USD'lik bir tcret talep etmektedir. Oysa
ideal bir 6deme sisteminin ek giderlere yol agmamasi gerekir. Bunun diginda
saticlya gonderilen FV-ID dolayisiyla, ister istemez mugsterinin kimligi
hakkinda da bilgi edinilmis olacagi igin, FV sinirli bir anonimlik sunmaktadir.

FV server'| bakimindan ise anonimlik mevcut degildir. Odeme yapilmadan

2 Vartanian, Thomas, “The Future of Electronic Payments” Washington: Committee on
Banking and Financial Services of George Town University, Cyberspace Law Committee
Reports, 2000, s.7.

3 Adem Ozbay ve Jan Devrim, E-Ticaret Rehberi, istanbul: Hayat Yayinlari, 2000, s.54.
4 Berber, 2002, a.g.e., s.57.
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once, gonderilen e-mail'in cevabi beklenecedi igin, FV nihai olarak ddemenin
yapilacagl ana kadar, satici igin birka¢ gun beklenilmesi gerekebilecektir.
FV'de FV-ID'nin veya kontrol mail'inin sifrelenmesi dngérilmemistir. Bu da

FV-ID'nin kolaylikla gériilebilmesi sonucunu doguracaktir.*®

2.2.5. Elektronik Para (E-para)

Bank for International Settlements (BIS) tarafindan 1996 vyilinda
yayimlanan “Implications for Central Banks of the Development of Electronic
Money” adli rapora goére, e-para tanimi hem onceden 6denmis kartlari
(elektronik clzdan) ve hem de bilgisayar aglarinin kullandigi internet (dijital
nakit) gibi yazilim drunlerini icermektedir. BIS’in 2000 yili raporu ise, e-para
aranlerini; stoklanmis deger, fon veya degerlerin bir alette tuketicilerin
istekleri dogrultusunda kullanima hazir hale getirildigi, 6demesi Onceden
yapilmis kartlar olarak tanimlamaktadir. Yine ayni raporda e-para Grunlerinin
¢ok amacgli ve genel 6deme amagli araglar olduklarindan bahsedilmektedir.
BIS’in 2001 yili raporuna gore ise e-para, chip kart veya kisisel bilgisayarlarin
sabit suruculerinde elektronik olarak saklanabilen degerleri ifade etmektedir.
E-paraya iligkin diger bir tatmin edici tanimlama Avrupa Merkez Bankasi
(ECB) tarafindan yapilmigtir. ECB’nin 1998 yilinda yayimlanan raporuna gore
e-para, banka hesaplarinin kullaniimasini gerektirmeksizin genis anlamda
batin ddemelerin yapilabilmesine ve parasal degerlerin elektronik olarak

stoklanmasina imkan saglayan teknik bir aragtir.*®

5 Leyla Keser Berber, Elektronik Odeme Araglar Elektronik Paranin Merkez Bankasinin
Para Politikasi ve Kara Para Aklama Agisindan Degerlendiriimesi, Uluslararasi Internet
Hukuku Sempozyumu, 21-22 Mayis 2001, izmir, s. 219-279.
http://bilisimsurasi.org.tr/dosyalar/32.txt (20.08.2009).

* Tabak, a.g.e., .7
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UCUNCU BOLUM

ELEKTRONIK PARA (E-PARA)

3.1. E-PARANIN TEORIK BOYUTU

3.1.1. Kavramsal Cergeve

E-para, yatirimis deger veya satis noktasi terminalleri vasitasiyla, iki
cihaz arasinda dogrudan transferleri veya internet gibi acik bilgisayar aglari
Uzerinden 6demeleri yapmak i¢in dnceden 6denmis veya yuklenmis 6deme
mekanizmalaridir.*” Yatirilmis deger riinleri “donanim” veya “kart tabanl”
mekanizmalar (ayni zamanda elektronik ¢anta/clizdan denir) ve yazilim veya

ag tabanli mekanizmalardir (ayni zamanda “dijital nakit” denir).*®

Bagka bir ifadeyle, e-para; genel olarak ihragginin igslemdeki banka
hesaplarinin kullanmasi zorunlulugu olmaksizin fakat dnceden o6denmis
hamiline yazili ara¢c gibi iglemesi, yaygin bicimde butin 6demelerin
yapilabilmesini saglayan teknik arag Uzerine parasal de@erin elektronik olarak

yiklenmesi olarak tanimlanabilir.*®

internet Uzerinde aligverislerin gelecegi, kullanimi kolay, hizli ve
basit ve de guvenli bir 6deme sisteminin gelistirimesiyle ¢ok yakindan
iligkilidir. Kredi kartlarinin bu konudaki vyetersizlikleri nedeniyle, e-para

Uzerinde vyapilan c¢alismalarla, yeni bir 6deme sistemi gelistiriimeye

4" Bankacilar Dergisi, Elektronik Bankacillk ve Elektronik Para Faaliyetleri icin Risk

Yonetimi”, Ankara, S.33, 2000, s.81.

*® Murat Kalem, “Bankalar Aracilhdiyla Karapara Nasil Aklanmaktadir?”, Active Bankacilik ve
Finans Dergisi, S.38, 2004, s.4.

* European Central Bank (ECB), Report on Electronic Money, Frankfurt, August 1998, p.7.
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baslanmigtir. Bu sisteme goére musteri, bankadaki parasi karsiliginda,
internet Uzerinde yapacagi aligveriglerde kullanmak Gzere e-para birimi satin

alabilmektedir.>°

E-para, teknolojik ilerlemeler sonucu manyetik bantl kartlara
alternatif olarak yaratilan ve Uzerinde mikro islemciler tasiyan tim plastik
kartlara verilen genel bir isimdir. Bu itibarla e-parayi, 6n 6deme veya deger
yuklenilmesi yoluyla kullanima sunulan kart veya yazilim tabanli elektronik

odeme araci olarak tanimlamak mimkinduir.®’

Genel anlamda e-para denildiginde her ne kadar satis noktalarinda
elektronik fon transferi ile ATM’ler ve bilgisayarlar Uzerinden kredi kartlari
veya banka kartlarinin sagladiklari mevcut imkanlar akla gelse de, burada
s6z konusu olan e-para UrUnleri kuguk miktarli ahigveriglerdeki nakit
kullanimini yok edebilecek ve boylelikle tam anlamiyla nakitsiz bir toplum
yaratilmasini saglayabilecek sayisal para cesitleridir. Bu anlamda genel
olarak e-para, tuketicinin mulkiyetindeki bir elektronik cihaza istenilen bir

parasal birimle elektronik formda yiiklenen parasal degerdir.>?

E-para 6nceden ddenmis veya yuklenmis bir degeri ifade eden bir
urin olup, tiketicilere bir chip kart ya da bir akill karti veya internet gibi
bilgisayar aglarini kullanarak aligveris yapabilme imkani tanimaktadir. Chip
kart veya akilli kart gibi kart temelli Grlnlerde, daha 6énceden yuklenmis olan
degder, kartin icindeki mikrochipte saklanmaktadir. Diger taraftan internet gibi
bilgisayar agi temelli Grinlerde, kigisel bir bilgisayara kurulan 6zel bir yazilim
sayesinde, e-para, sahibinin online hesabina yuklenir. Bu yukleme iglemi

ATM'den para c¢ekilmesine benzer bir sekilde tlketicinin banka veya mali

%0 ibrahim Kirgova ve Pinar Oztiirk, internette Ticaret ve Hukuksal Sorunlar, istanbul: Mega
Ajans Istanbul Ticaret Odasi Yayin No:2000-29, Eylil 2000, s.43.

> 0. Remzi Giinver ve C. Murat Baykal, “E-Money”, TCMB Biilten Lira Dergisi, S.16, Ekim
2000, s.25.

*2 Tuncer, a.g.e., .22.
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kurulusun hesabindan online ortamda kendi hesabina para yUkleyip aligveris
aninda satis degerini, 6nceden yuklemis oldugu kendi parasindan saticinin

hesabina aktarmasi seklinde uygulanmaktadir.®®

E-Para sisteminde, yatirim iglemleri kisisel bilgisayarlar araciligiyla
gergeklestirilir ve banka islemlerinin izlenebilmesini saglayan higbir basili
kayit yoktur. Bu sistemleri sinirlari olmayan bir sistem Uzerinden fonlarin

aninda transferlerine olanak saglamaktadirlar.

3.1.2. E-Para Tiirleri

E-para turleri, kart tabanli e-para ve ag tabanh (yazihm tabanli) e-
para olarak iki gruba ayrilmaktadir. Bu ayirm parasal degerin saklandigi

ortama gore yapilmaktadir.

3.1.2.1. Kart Tabanh E-Para

Kart tabanli e-para uygulamasinda parasal deger e-para Kkartlari
Uzerinde saklanmaktadir. Bu cihazlar akilli kart (smard card) teknolojisi ile
caligirlar ve genellikle kredi karti boyutundadirlar. Bunlara deger yuklemeli
kart (stored value card) ya da elektronik cliizdan (electronic purse, e-purse)
da denilmektedir. Akilli kartlarin iginde bir chip yer almakta, kendi iginde
mikroiglemci ve bellek birimleri bulunan bu chip programlanarak bilgi saklama

ve giivenlik islemleri gerceklestirilmektedir®*

% Gynedi Srinivas and Gregor Heinrich, “Electronic Money Developments in Banks: Result
of a CPSS Survey”, Payment Systems Worldwide, Volume:12, No:4, Basel, Winter 2001-
2002, p.16-17.

** Nurettin Oztiirk ve Asuman Kog, “Elektronik Para, Diger Para Turleriyle Karsilastiriimasi
ve Olasi Etkileri”, Selcuk Universitesi IIBF Sosyal ve Ekonomik Aragtirmalar Dergisi, $s.207-
243.

http://uvt.ulakbim.gov.tr/uvt/index.php?cwid=9&vtadi...ano (01.10.2009).
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Kartta yer alan chip sayesinde karta istenilen deger ylUklenebilmekte

ve bu deger kart alisverislerde kullanildikca azalmaktadir.*®

Tlketici kart tabanli e-parayi, kart tabanli e-para ¢ikaran kurumdan
satin alir. E-parayi ¢ikaran kurumun banka olmasi gerekmemektedir. Ama su
andaki mevcut durumda en iyi kurum bankadir. E-para c¢ikaricisi tim
satislarin tahsilatlarini ayri genel bir hesaba tahsis eder. Tuketici ister diger
tuketicilerden ister tuccarlardan alim yaparken karti kullanabilir. Alim
yapilirken, tlketici kart tabanli e-parayi saticiya verir. Satici kart tabanli e-
parayl kart okuyucuya vyerlestirir. Kart okuyucu tuketicinin kart tabanl e-
parasindan degeri fiili olarak duser ve deger transferinde bilgiyi yukler.
Tlketici kart ¢ikaricinin tuttugu tiketici hesabindan kart tabanl e-paraya ek

deger transfer eder.*®

3.1.2.2. Ag Tabanh (Yazilim Tabanl) E-Para

Ag tabanli veya yazilim tabanh Urunler, internet Gzerinden yapilan
islemelerde kagit paranin yerine geg¢mektedirler. E-paranin bu tlrlinde
paranin fiziksel bir sekli yoktur. Ag tabanli veya yazilim tabanlh Grtnler, agik
aglar Uzerinde kredi karti kullanarak 6demeler yapmanin yerine gegerek,
telekomunikasyon aglari, 6rnegin internet, Uzerinden kicuk degerli 6demeleri

kolaylastirmak amaciyla tasarlanmistir.>’

AQ tabanli e-para, aga bagli bir bilgisayara yuklenen, yazilim yoluyla

bilgisayarin belleginde belirli bir miktarda sinirli olarak saklanan ve nakit,

*® Tuncer, a.g.e., s.24.

5 Emine Ebru Er, “Elektronik Para ve Finansal Yonetim Uzerine Etkileri”’, Gazi Universitesi
SBE, Yayinlanmamig Yiiksek Lisans Tezi, Ankara, 2006, s.36.

°" Bank for International Settlements (BIS), Committee on Payment and Settlement Systems,
Survey of Developments in Electronic Money and Internet and Mobile Payments, March
2004, p.2.

http://www.bis.org/publ/cpss62.pdf?noframes=1 (04.10.2009).
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kredi, cek veya kredi mektubu gibi araclarla karsiligi bulunan sanal paradir.®
internet gibi bir iletisim agi Gzerinden gergeklestirilen aligveriglerde kullanilan

e-paraya ag parasi denir.*

Ag tabanli sistemler yayginlik bakimindan kart tabanli sistemlerin
gerisindedir. Bu sistemlerde 6demeler internet gibi bir acik bilgisayar agi
Uzerinden gergeklesmekte; ag erisimi bulunan tuketiciler ayni ag Uzerinde
bulunan mal ve hizmet saticilarina 6deme yapabilmektedirler. Bu islemi
gerceklestirebilmek icin aga bagh kigsisel bilgisayarin ve Uzerinde ilgili

yazilimin bulunmasi yeterlidir.®°

Ag tabanli e-paranin igleyisi kart tabanli e-paranin isleyisinden
farkhdir. Farkli olmasinin nedeni bu e-para turinun fiziksel alandan ziyade
cyber alanda kullaniimasidir. Tuketicinin ag tabanli e-para ile alim yaparken,
mevduat hesabindan kigisel bilgisayara para transferini baslatmak igin
yazihim kullaniilmasi zorunludur. Yazilim, ister nakit para ister bozuk para
olarak dijital paray! yaratmanin baslangicidir. Dijital nakit paralar ve bozuk
paralar fiziksel bir simgeye sahip degildir. Her biri tek, tesadifi numaral
deger birimidir ve bu deger her birine tahsis edilmigtir. Yazilim deger

birimlerini yaratmaya karar verir.’’

3.1.3. E-Paranin Ozellikleri

E-paranin 6zelliklerini asagidaki gibi siralamamiz mamkuandar:

%% Glinver ve Baykal, a.g.e., 5.26.

59 Osman Aksehirlioglu, “Elektronik Para ve Ekonomi Uzerindeki Etkileri”, Marmara
Universitesi Bankacilik ve Sigortacilik Enstitlisl, Yayinlanmamis Doktora Tezi, Istanbul,
2002, s.17.

% Tuncer, a.g.e., s.25.

' Er, a.g.e., s.37.
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- E-parayr su anda yaygin olarak kullanilan kredi ve bor¢
kartlarindan ayiran en buyuk 6zellik, e-para kullanimi sirasinda
provizyon veya benzeri bir sorgulama igleminin olmamasidir.
Kredi veya borg¢ kartlari ile yapilan 6demelerde 6édeme sirasinda
kisinin 6denecek miktari karsilayacak hesap veya kredi limitinin
olup olmadigi 6deme sirasinda karti veren kurumla baglantiya
gegilerek sorgulanir ve onay gelmesi halinde islem gercgeklesir.
E-para kullaniminda ise 6deme yapilabilecek miktar kullanilan
araca Onceden yuUklenmis oldugundan bu tir bir isleme gerek
yoktur. Yapilan islem internet Uzerinden yapilmisg olsa bile bir
bor¢ veya kredi kartiyla yapilan édemede yapilan islem bir
hesaptan digerine yapilan bir havale niteligi tasir. E-para
kullanilirken yapilan islemler ise kullanilan aracin gerekli miktari
ve Kisisel bilgileri icermesi nedeniyle havale niteligi tagimaz. Bu
tur bir islem nakit 6demeye esdeger bir islemdir, ginku kullanilan
miktar bir banka hesabinda degil kisinin beraberinde
bulunmaktadir.®?

- E-paraicin bir hesap veya Uglncu kisi otoritesi gerekmemektedir.
Uglincli kisilere gerek duyulmamasi ise e-paranin en oénemli
ozelligidir.®®

- Akillh kartlara veya yazilim tabanli mekanizmalarda sinirsiz
miktarlarda e-para yuklemesi yapilabilmektedir ve karttan karta
transfer muamkin olmaktadir. Boylece nakit paranin yarattig
hacimsel buyuklUk ortadan kalkmaktadir.

- E-para gerek akilli kartlar arasinda, gerek internet GUzerinden
birka¢ saniye igerisinde transfer edilebilmektedir. Yapilan bu
transferlerde ayrica herhangi bir kayit tutulmamaktadir.

- E-paranin en 6nemli 6zelligi kiiglik ¢capli 6demelerde hizli 6deme

imkani saglamasidir. Ayrica, e-para kullaniminin yuz ylze

62 http://www.e-ticaret.gov.tr/raporlar/finans.htm (10.10.2009).

® Tuncer, a.g.e., s.4.
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gerceklesmesi gerekmemektedir. Boylece birbiriyle fiziki olarak
kargsilasmadan herhangi bir iletisim araci kullanan alici ve
saticinin bir araya gelmesi ve islemi gerceklestirmesini takiben
ddemenin yapilmasi miimkiin olmaktadr.®*

- E-paranin geleneksel parada var olan kabul edilebilirlik,
tasinabilirlik, bolunebilirlik, dayanikhlik, homojenlik, tutarlilik, tek
basllik gibi 6zelliklere sahip olmasini beklemek yanlig olmaz. E-
para bugun teknik bir aygit yardimiyla kullanilabilmektedir.
Bununla birlikte ayni zamanda ekonomik olmasi, birlikte islerlik
ve koruma Ozelliklerine sahip olmasi da e-paraya genis kabul
saglayabilir.?®

- E-para, islemlerin taklit edilmesini ve gizlilik ilkesinin bozulmasini
onlemek amaciyla kriptoloji kullanmakta, paranin elektronik yolla
transfer edilmesi, yapilan iglemin buatin detaylarinin kayit
edilebilmesi imkanini saglamaktadir.®®

- E-paranin ekonomik olmasi yani e-para kullaniminin maliyetli
olmamasi yuzinden diger 6deme araglari karsisinda bir rekabet
ustinligline sahiptir. Dolayisiyla e-paradan ylksek islem
maliyetlerini miimkiin olabildigince diisiirmesi beklenmektedir.®’

- E-paranin fiziksel degisim zorunlulugu olmamasi nedeniyle
islemleri kolaylastirmasi, islem riskini duisurmesi, cografi olarak
uzak mesafeler arasinda kolaylikla dolasabilme imkani ve
bdylece para transferlerindeki gecikmelerden kaynaklanan

problemleri azaltmasi, sabit maliyetlerinin yiksek olmasina

® Tuncer, a.g.e., 5.22.

® Yiiksel Gérmez and Forrest Capie, “Prospects for Electronic Money: A US-European
Comparative Survey” The Central Bank of the Republic of Turkey, Research Department
Mart 2003, s.6.

% Tuncer, a.g.e., s.23.

" Y{iksel ve Kog, a.g.e., s.229.
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karsilik ilave birim iglem maliyetlerin son derece dusuk olmasi

ayri bir dzelligidir.%®

3.1.4. E-Paranin Teknik Olarak Yaratiimasi

E-paranin teknik olarak yaratilmasinda tek ¢ikaricili ve ¢ok ¢ikaricili
e-para sistemlerinden bahsedilmesi ve e-paranin bu sistemler ¢ergevesinde

nasil olusturuldugunun belirtiimesi gerekmektedir.

Gerek teknolojik ilerlemelerin son derece hizli olmasi, gerekse e-
para uygulamalarinin deneme asamasinda olmasi nedeniyle e-para
sistemlerinin igleyisi bir standarda oturtulabilmis degildir. Genelde butun para
uygulamalarinda e-parayi kullanim amaciyla ¢ikaran bir ¢ikarici, bu degeri
0deme araci olarak kullanan tiketiciler ve bu 6édeme aracini aligverislerde
kabul eden saticilar bulunmaktadir. Ancak e-parayi kullaniciya ulastirmakta

ya da e-paranin sistemdeki akisinda farkli farkli uygulamalar olmaktadir.®®

GUnUimuzde uygulanan e-para sistemlerinin buyuk c¢ogunlugu tek
cikaricili basit yapidadir. E-parayi kullanicilara ulastiran katilimci kurumlardir.
Bu kurumlar ayni zamanda aligverigler sonucu saticilarda biriken e-parayi da
yeniden cikariciya iletirler. Tek cikaricili, kapali devre e-para sisteminde
kullanilan e-para, yalnizca aligveriglerde yapilan 6demelerde gegerli olmakta,
kullanicilar arasinda e-para aktarimi olmamaktadir. Aligverisler sonucu
saticilarda biriken e-para cgikariciya geri donmekte, cikarici gozetimindeki
satici hesabina e-paranin karsiligi olan para cinsinden alacak

kaydedilmektedir. E-para kapali sistemde bir kez kullaniimaktadir.”

% Alev Sdylemez, Teknoloji ve Para Politikalari, Mugla Universitesi SBE Dergisi, S.13, Giiz
2004, s.68.

% Yiiksel ve Kog, a.g.e., s.219.
0 Oztiirk ve Kog, a.g.e, s.220.
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Asagidaki Sekil 3.1.’de tek cgikaricili kapali devre e-para sisteminin

teknik olarak nasil yaratildigi gorulmektedir.

CIKARICI
AR
x «
Katilimc1 Kurum Katilimc1 Kurum
(Banka) (Banka)
: . 7
; \ 4
Kullanici Satici

—  » Karsilik Para

S » Elektronik Para

Sekil 3.1. Tek Cikaricili Kapali Devre E-Para Sistemi

Kaynak: Nurettin Oztirk ve Asuman Kog, “Elektronik Para, Diger Para Tiirleriyle
Karsilastiriimasi ve Olasi Etkiler”, s.220.

Cok cikaricih e-para sistemleri genel modelinde ise U¢ ayri alan
vardir: Takas ve Odesmeler Alani, Cikarma/ Toplama/ isletme Alani ve Alim-
Satim Alani. Takas ve ddesmeler alaninda merkez bankasi, takas odalari ve
finansal kurumlar kendi aralarinda elektronik deger transferiyle sonuglanan
finansal 6desmeleri gergeklestirirler. Yani, birbirine karsi bor¢ ve alacak
iligkisi icinde olan taraflarin karsi karsiya geldigi ve 6demelerini yaptigi

alandir.
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Cikarma/ toplama/ igletme alani, elektronik degeri c¢ikaran ve
toplayanlar igin olusturulmus bir yapidir. Yani bu yapi igerisinde e-parayi
clkaran ve isletmesini yuriten kurumlar yer alir. E-parayi ¢ikaran kurum,
katilmci kurumlar aracihigiyla bu parayi tuketicilere ulastirmakta, yani
dolasima surmus olmaktadir. Cikaricidan tlketiciye bu aktarim mekanizmasi

kullanilan e-para turtne gore farkhlik géstermektedir.

Kart tabanli e-para uygulamalarinda, akilli kartlar, ATM ya da e-para
kartlari igin konulan 6zel aygitlardan ve 6zel telefon cihazlariyla ev ya da
isyerlerinden yuUklenebilmektedir. Ag tabanli e-para uygulamalarinda ise, e-
para degeri, internet ya da 0Ozel bir iletisim agi Uzerinden satin alinip
kullanicinin  bilgisayarina kaydedilmektedir. Toplayici  kurumlar, satici
terminallerinde biriken e-para bakiyelerinin toplama isini gergeklestirmektedir.
Saticilarda bulunan tutari akilli kart Uzerindeki bakiyeden duserek, bu

bakiyeyi satici bakiyesine eklerler.

Alim-satim alani, kullanicilar arasinda gercek deger transferlerinin
meydana geldigi alandir. Yuklemeler c¢ikaricidan kullanicilara deger
transferlerini, 6demeler kullanicilar arasinda deger transferlerini ve birikimler
ise kullanicilardan bir toplayici ya da cgikariciya deger transferlerini ifade
eder. Bu alanda e-para dolasimdadir. Kullanicilar e-para degerlerini (ag
tabanli ya da kart tabanli) kendi aygitlarina yukledikten sonra bu degeri
harcamakta ya da birbirlerine aktarmaktadirlar. Teorik olarak kagit para ile
ayni islevlere sahip bir e-para uygulamasi, e-para degerinin kullanicilar
arasinda serbestce dolasimina izin vermelidir. Ancak uygulamada daha ¢ok
kapali sistemlerde oldugu gibi dolasima surllen e-para yalnizca saticilara
yapilan 6demelerde kullanilir. Dolayisiyla yalnizca bir defa kullanilir ve
aligveriste ddeme deg@eri olarak kullanildiktan sonra ¢ikariciya geri donerek

karsiligi olan para degerine déniisir.”’

" Oztiirk ve Kog, a.g.e., 5.222.
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Asagidaki Sekil 3.2.’de c¢ok cikaricili e-para sistemlerinin teknik

olarak nasil yaratildigd1 gorulmektedir.

TAKAS ve ODESMELER ALANI

A
Bankalar - Bankalar
Arasi Sistem Isletmeni Arasi
Transfer Transfer
/ Islem Anlasmalar1 \ |
Cikaricilar < Toplayicilar
Talep 1
CIKARMA/
Yiikleme Birikim TOPLAMA/
Birikim ISLETME
ALANI
Birikim
Yikleme
/ / v\
¥ 7/ ¥ \
Kullanic1 1 [ | Kullanic12 > n Kullanict
e ——
Odemeler Odemeler
Odemele Odemele ALIM/SATIM
ALANI

—— Deger Akislari

= E-para Akislar1

Sekil 3.2. Cok Cikaricili E-Para Sistemlerinin Genel Yapisi

Kaynak: Report by the Committee on Payment and Settlement Systems and the
Group of Computer Expert of the Central Banks of the Group of Ten
Countries, “Security of Electronic Money,” 1996, s.35.
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3.2. E-PARA SISTEMLERI ve E-PARA SISTEMLERININ
KARSILASTIRILMASI

3.2.1. E-Para Sistemleri

E-para sistemleri olarak; Netcash, Ecash, Cybercash, Cybercoin,
CheckFree, Netchex, Mondex, internette Para Kart ile Yapilan Odeme,

Millicent, Mini-Pay, Open Market ve SG 2-Payline sistemleri sayillmaktadir.

3.2.1.1. Netcash

Netcash, ABD’'de Giiney Kaliforniya Universitesi'ndeki Enformasyon
Bilimleri Enstitist tarafindan 1993 yilinda gelistiriimigtir. Bu, internet
izerinden yapilan para benzeri bir 6deme sistemidir.”> Misteri bankaya
herhangi bir sekilde para gondermekte, banka da gdnderilen miktari “sanal
banknot” olarak, bir seri numarasi igeren e-posta ile cevap gondermektedir.
Musteri bu banknotu aligveris igin saticlya e-posta ile iletmekte, satici da
dogrulamasi icin bankaya geri gondermektedir. Karsiliginda isterse farkli bir
seri numarasina sahip bir sanal banknot alabilir direkt olarak banka hesabina

reel para olarak yatiriimasini talep edebilir.”

Netcash, bir banka tarafindan belirli bir seri numarasi ve kiymet
beyani ile tasdik edilerek tedavile c¢ikarilan “elektronik kupon” seklindeki
elektronik deger birimlerini  kullanmaktadir.  Dijital imza kullanimi
ongorulmemigtir. Bu kuponlari iktisap edebilmek igin, musterinin belirli bir

meblag paraylr klasik 6deme sistemleri araciliiyla (6rnegin; online

2 Donald O’'Mahony, Michael Peirce and Hitesh Tewari, Electronic Payment Systems,
London: Artech House, 1997, p.168.

”® Andreas Furche and Graham Wrightson, Computer Money, A Systematic Overview of
Electronic Payment Systems, Genel Ekonomi Ansiklopedisi, Wirzburg, 1988, s.60.
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bankacilik) bankaya gondermesi gerekir. Bundan sonra mugsteriye e-mail
araciligiyla kuponlar génderilecektir. islem e-mail araciligiyla ylrutiilmektedir.
Musterinin diger hususlarin yani sira saticlya 6denecek meblagin da
belirtildigi online bir form doldurmasi gerekmektedir. Odeme durumunda
musterinin elektronik kuponlari, daha sonra bunlari netcash bankasina
iletecek olan saticiya géndermesi gerekmektedir. Banka kuponlarin seri
numaralarini kontrol eder ve ya ilgili meblagi alacak kaydeder veya soz
konusu meblag tutarinda yeni kuponlar tanzim eder. Her bir seri numarasinin
sadece bir defa kullanilmasi gerekir. Banka kullanilan ve henuz tahsil
edilmeyen tim kuponlarin kaydini tutar. Kétaye kullanma durumlarinin etkili
bir sekilde dnine gegebilmek icin, drnegin; kullanicilarin kimlik bilgileri ve her
bir 6deme islemine ait tim bilgilerin saklanmasi gerekir. Bu yuzden netcash

sistemi anonim degildir.”*

3.2.1.2. E-Cash

E-cash sistemi David Schaum tarafindan yazilimi gercgeklestiriimis
bir 6deme sistemidir. Bu sistem 1995 yilinda gelistiriimis ve patenti alinmig
bir sistem olup, Almanya’ da Deutsche Bank, isvigre’ de Credit Suisse
tarafindan kullanilmigtir. Bu sistem bankalara, musterilere ve sisteme katilan
ve igyerlerine internet Uzerinde guvenli ve ayni zamanda 6demenin kimin
tarafindan yapildidi bilinmeyen, yani anonim édeme iglemini olanakl kilan bir
yazihimdir. E-cash sisteminin G¢ temel 6zelligini mevcuttur. Bunlardan ilki, bu
sistem, internette guvenli bir 6deme isleminin gergeklestiriimesini
saglamaktadir. ikincisi bu sistemde ddeme yapanin kimligi gizli kalmaktadir.
Yani gerceklestirien o6deme isleminin  kimin tarafindan yapildigi

anlasilamamaktadir. Anonim bir ddeme sistemi s6z konusudur. Uglincl

" Berber, 2002, a.g.e., s.60.



38

Ozellik de bu sisteme Ug¢ kisinin katilmasidir. Bunlar banka, musteri ve Uye

isyeridir.”

E-cash ile 6deme isleminin seyrine bakildiginda kiuc¢uk meblaglarin
6denmesi agisindan ekonomik oldugu goriilir.”® E-cash sisteminde
0demenin basarili olarak gerceklestirilebilmesi i¢in dort ayri asamayla

karsilasiimaktadir. Bu asamalar asagidaki gibi siralanabilir:’’

Hazirlik Asamasi

2. E-Paranin Banka Tarafindan Uretiimesi ve Mdisterinin
Bilgisayarinin Hard Diskine Depolanmasi

3. On-line Odeme

E-Paralarin Tahsili

3.2.1.3. Cybercash

Cybercash Agustos 1994’de internet Uzerinden guvenli finansal
islemler igin yazilim programlari ve hizmet ¢dzUmleri saglamak amaciyla
kurulmustur.”® Cybercash sisteminde hem misterinin hem de saticinin ilave
bir yazilim programini kullanmalari gerekmektedir. Musterinin yazilimi
‘clzdan olarak adlandiriimaktadir. Bu yazilim programi musteri ve satici

arasinda 6deme icin gerekli iletisimi ifade etmektedir.”

® Orug Hami Sener, “Ecash Sisteminde Uretil_(_an Elektronik Paranin (Nakdi) Para Kavrami
Bakimindan Degerlendiriimesi”, Dokuz Eylil Universitesi Hukuk Fakdiltesi Dergisi, Cilt: 9,
Ozel Sayi, 2007, s.458.

’® Ricarda Weber, Chablis-Market Analysis of Digital Payment Systems, Institut fiir Informatik
Der Technischen Universitat Minchen, Technical Report (TUM-19819), 25 August, 1999,
p.50.

” Sener, a.g.e., s.459.
’® O’Mahony, Peirce and Tewari, a.g.e., s.77.

” Tuncer, a.g.e., s.27.



39

Almanya’da Dresdner Bank AG, HypoVereinsbank AG, West LB,
Landesban Sachsen, Commerzbank AG ve CyberCash Inc., CyberCash
GmbH ile yaptiklari ortak bir ¢alisma ile Cybercash 6deme sistemini
benimsemislerdir. Bu sistemde farkli, kombine edilmis 6deme araglari

kullanilmaktadir:2°

- Cybercoins, ¢ok kuglik para meblaglarinin etkin bir sekilde
6denmesini saglayan bir mikro 6deme sistemidir.

- Edd, borg kaydi esasina dayali bir 6deme sistemidir.

- C5-Kredi karti 6demeleri, kredi kartlarinin internette kullanimi igin

gelistiriimis bir sifreleme standardidir.

Bundan bagka, Cybercash ve Netscape, “Cybercash Wallet” adi
altinda bir de e-para gelistirmistir. Burada hesaba badli bir sistem sz
konusudur. Hem alicinin hem de saticinin ilave yazilima ihtiyaci vardir.

Cybercash esas itibariyle ii¢ bilesenden olusmaktadir:®’

- Aliciigin Cybercash wallet'i,
- Saticiigin cash register,

- Cybercash gateway server.

3.2.1.4. Cybercoin

1996 yilinda CyberCash Inc. tarafindan gelistirilen ticari ve anonimlik

icermeyen bir e-para sistemidir.®?

8 Berber, 2002, a.g.e., s.64.
8 Berber, 2002, a.g.e., s.65.

8 Mehmet Tahir Sandikkaya, “Elektronik Odeme Dizgeleri”,
http://www3.itu.edu.tr/~orencik/ElektronikOdemeDizgeleri.doc (11.10.2009).
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CyberCash GmbH'nin ikinci yazilim programi olan cybercoin, kiigik
meblaglarin 6denmesini muimkin kilmaktadir. Yapisal olarak “Cybercoin
Para Kartl” ile yapilan ddemelere ¢ok benzemektedir. Cybercoin sistemi,
mikro ddeme sistemi olarak tasarlanmigtir. Bir mikro 6deme sisteminin ¢ok
kiguk para meblaglarinin ekonomik olarak 6denmesini saglamasi gerekir. Bu
kliguk meblaglar her seyden 6nce softgoods (dijital formda mevcut olan ve
download yoluyla gdénderilen mallar) olarak adlandirilan Urlnlerde s6z
konusu olmaktadir.?® Oncelikle miisterinin cybercoini, belirli ve DEM ile ifade
edilen bir meblagi kendi cari hesabinin borglandiriimasi suretiyle talep etmesi
gerekmektedir. Bu talep sifrelenmis olarak Cybercash Gateway'e gonderilir.
Buradan elektronik bir bor¢ kaydi muigsterinin bankasina goénderilir. Banka,
aynen e-cash sisteminde oldugu gibi, cybercoinsin karsiligini musterinin

hesabindan dahili bir takas hesabina (anonim havuz hesabi) nakleder.

Cybercoinler bagimsiz madeni para seklindeki elektronik deger
birimleri olarak degil, aksine sadece Container'ler arasinda hesaba gecirme
seklinde gonderilmektedir. Bu nedenle cybercoin'de, e-cash'den farkli olarak
balance-based bir sistem s6z konusudur. Kaydi para alacagdi seklinde
toplanan cybercoinlerin karsiligini elde etmek icin, satici veznenin kapanmasi
(kasanin kapanmasi) islemi yapar. Bu islem sirasinda Cash-Container'inda
bulunan cybercoinlerin hepsi CyberCash Gmbh tarafindan ¢ézllir ve elde
edilen meblag saticinin bankasina gonderilir. Banka, bu meblagdi saticinin

cari hesabina alacak kaydeder ve havuz hesabindaki bakiyeyi azaltir.?*

3.2.1.5. CheckFree

CheckFree, Amerika’daki gceke dayali elektronik 6deme sistemlerinin

en populeridir. Kredi karti bilgilerinin glvenli bir sekilde gdnderilmesini

8 Berber, 2002, a.g.e., s.67.
8 Berber, 2002, a.g.e., s.68.
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saglamak igin kigiler, islem ¢6zUmuU olarak adlandirilan musteriye en uygun
0deme seklini arastirip, bunu tavsiye eden broker'a muracaat edebilirler.
CheckFree Firmasi da bu tlr hizmeti klasik bir sekilde sunmaktadir.
CheckFree bir tur Broker olarak karsimiza ¢gikmaktadir. Herhangi bir faturayi
0demek isteyen musteri, gerekli Dbilgileri telefonla veya modem'le
CheckFree'ye iletir. CheckFree'de, iletilen bilgilere gore en uygun 6deme
seklini arastirip bulur (elektronik havale veya ¢ek gibi) ve meblagi havale
eder. Alicinin 6deme transferi ile bizzat kendisinin ilgilenmesi gerekli
degildir®  Ancak  CheckFree’nin  internet  (izerinden  &demeleri
gerceklestirmek icin kullanimi pek yararli degildir. Odemeler oldukca

pahalidir, sistem yavas ilerlemektedir.®°

CheckFree, musteriye bir toplam fatura gonderir. Bu faturayi alicli,
ornegin; kredi karti ile de ddeyebilir. CheckFree'de koétlye kullanma durumu
mumkun degildir. Ancak yontem modern degildir ve ek giderlere sebep

olmaktadir. CheckFree’de islemin seyri asagidaki gibidir:®’

- Musteri CheckFree'ye 6deme emri ve ( belirli bir satici ile
yapacagl ) aiim islemi ile ilgili bilgileri gdnderir.

- CheckFree, elindeki satici ile ilgili bu bilgileri degerlendirerek,
6deme igleminin sekli ve yontemi konusunda bizzat karar verir.

- CheckFree bankasina bu kararin ve bilgilerin iletiimesi (Bu banka
alict  ve saticinin  bankasi arasindaki para transferini

duzenlemektedir).

- CheckFree bir kagit ¢eki makbuz olarak satici adina tanzim eder.

CheckFree Sisteminin 6zellikleri ise sunlardir:

% Berber, 2002, a.g.e., s.69.
% Furche and Wrightson, a.g.e., s.62.
8 Berber, 2002, a.g.e., s.70.
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Gercek anlamda online o6deme iglemi (internet Uzerinden)

yapilmamaktadir,

Eski sistemler Gzerinden 6deme isleminin gergeklestiriimesi,
Guvenli iglem,

Anonimlik mevcut degildir,

Modern bir sistem degildir,

Yazilim: CheckFree Wallet,

RSA lisansli bir sistem ile sifreleme.

Netchex

Netchex, Net 1 Firmasi’'nin elektronik c¢ek sistemidir. Netchex

musteri icin, gercek banka hesabinin arkasinda gizlenecek “gdlge hesap” adi

verilen bir hesap acar. Netchex de islem asagidaki sekilde seyreder.®®

Musteri, adresini ve bir ¢ek’in suretini Netchex’e gonderir.

Musteri, 24 saat iginde teyit alir.

Netchex sisteminin 6zellikleri ise asagidaki gibidir:

Tamamen ag’a dayali bir sistem degildir,
islem anonim degildir,

Satici rizikoyu tagir

Karmasik bir uygulamaDIR,

islem giderlerini satici dder (her islemde %3-5).

% Berber, 2002, a.g.e., s.72.
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3.2.1.7. Mondex

Mondex bir elektronik clizdanin unsurlarini bunyesinde toplayan,
ancak iglevselligini bir nakit yerine gecis olma noktasina kadar genigleten, bir
elektronik 6deme hizmetidir. NatWest Bank, Midland Bank ve British
Telecom arasinda bir ortak yatirnm olarak ilan edilmistir. Bu, dinyanin her
yerinde mevcut olan ve teknik olarak en ileri dizeyde elektronik nakit
projesidir. Benzersiz bir sekilde, bir hesaba dayanmayan gercek nakit
paranin paralelinde dogrudan agik bir 6deme sistemidir. Takas sistemi yoktur
ve bankalar hesap kaydi tutmazlar; tipki nakitte oldugu gibi sadece piyasaya

surilen miktar bilirler &

Mondex’te musteri, imzalanmis data formundaki parayi bankasindan
cekerek kendi Mondex kartina ytkler. Bu islem 6rnedin; bir telefon Gzerinden
kart okuyucu ile gerceklesir. Para karta yerlestirilen bir chip’e kopyalanir.
Para ihra¢c eden kurumun, ulkedeki ihra¢ bankasi veya katilimci bankalarin
kurdugu &zel bir ortaklik olmasi gerekir. E-para merkezden dagitilir. Uye
bankalarin paralarini bu merkezi kurumdan almasi gerekir. Boylece para
ihraci kontrol altina alinmis olacaktir. Para birimi herhangi diger bir
katilmciya gonderilebilir. Bunun igin “elektronik wallets” kullaniimaktadir. E-
para bir defa tedavule ¢iktt mi, hesaba kayit artik, bankanin araya girmesine
gerek olmadan yapilabilecektir. Sifreleme 6deme islemi sirasinda dogrudan
dogruya chip’ten chip’e gerceklesmektedir. Sifre Mondex tarafindan idare
edilir ve karta yerlestirilir. Kullanilan sifre, periyodik olarak degigtirilir. Chip
kartin kaybedilmesi durumunda, bu karta kopyalanmis olan miktarda para
kaybedilmis demektir. Ancak kartin PIN kodu sayesinde bloke edilebilecektir,
PIN numarasinin birka¢ defa Ust Uste yanlis girilmesi durumunda, kart

otomatik olarak islevini pasif hale getirecektir.®

8 http://www.girisim.com.tr/bankatek/sayi3/akarttarih.htm (25.10.2009).
% Berber, 2002, a.g.e., s.71.
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Mondex, en yaygin kullanilan kart tabanli e-paradir. Esas itibariyle
nakit paranin alternatifi olarak uygulama bulmustur. Bu sistemde musteri,
imzalanmis veri formundaki parayl bankasindan cekerek kendi Mondex
kartina yuklemektedir. Bu islem bir telefon Uzerinden kart okuyucu ile
gerceklesmekte para karta yerlestirilen bir chip’e kopyalanmaktadir. Para
ihrag eden kurumun, Ulkedeki ihra¢g bankasi veya katihmci bankalarin
kurdugu ozel bir ortaklik olmasi gerekmektedir. E-para merkezden
dagitiimaktadir. Uye bankalarin paralarini bu merkezi kurumdan almasi
gerekmekte bodylece para ihraci kontrol altina alinmaktadir. Para birimi
herhangi bir diger katilimciya gonderilebilmekte bunun igin ise “elektronik

clizdan” kullaniimaktadir.®’

Mondex sisteminin 6zellikleri asagidaki gibidir:*

- Offline 6deme aracidir,

- Chip karti formunda e-para ¢antasi,

- Mikro 6demelerin yapilmasina uygundur,

- Son derece az islem giderleri,

- Anonimlik sadlar,

- Saticinin bankadaki bilgilere midahale etmesi mimkun dedildir,

- Ek bir donanimi gerektirmektedir.

3.2.1.8. internette Para Kart ile Yapilan Odeme

Ozel bir Smart Card Uriinii olan para karti icin, Alman Bankalar
Birligi, bu kartlarin —internet disinda— perakende satislarda kullaniimasina
iliskin bir anlasma akdetmistir. Ancak Giesecke&Devrient, Merkezi Kredi

Kurumu ile internette kullaniimak tzere geligtirilen “G&D Payment Protocols

" Tuncer, a.g.e., s.28.

% \Weber, a.g.e., p.82.
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(6deme protolinun)“ Gn teknik dzelliklerinin Ustlenilmesi konusunda s6zlesme
imzalamistir. Bu sisteme goére; musteri bir chip ile donatilan EC (Electronic
Cash) karti kullanacaktir ve bu chip’i ya perakende yapacagi veya internette
yapacag satis tutarlarinin 6denmesi igin, bir yikleme terminalinde belirli bir
para meblagi ile dolduracaktir. Hesaba kayit bakimindan burada, muasterinin
cari hesabi 6rnegin; 10 Euro karta yuklenmisse, bu miktar kadar borglandirilir
ve musteri icin acgilan golge hesaba ise 10 Euro alacak kaydedilir. Golge
hesap sadece banka blnyesinde yuratuldagu igin, faiz isletimez ve musteri,
para kartini kullanmakta bu hesapta hareketlenmeye sebep olacaktir. Bu
sebeple, para karti ile yapilan bu édeme sekli de, degeri dnceden yatirilmis
0deme araglarindan sayillmaktadir. Para kartinin chip’i Uzerine, e-cash’de
oldugu gibi artik dijital paralar kopyalanmamakta, aksine godlge hesapta

kayitli olan miktar oraninda, para karti ile ddeme yapilabilmektedir.*

3.2.1.9. Millicent

Millicent, Digital Equipment Corporation (DEC) Firmasi tarafindan
geligtirilmigtir. Bu sistem mikro 6demeler kategorisinde yer almaktadir.
Millicent, merkezi bir Gguncl tarafl olmayan bir sistemdir. Yani musterinin
dogrudan dogruya satici nezdinde bir hesap a¢gmasi ve bu hesaba para
yatirmasi gerekmektedir. Millicent’in ayrilmaz bilesenleri; musteri igin hesap
yazilimi ve web sunucusu ile birlikte calisan ve 6demelerin gegerliligini
kontrol eden satici cephesindeki Millicent-Server'dir. E-para c¢antasi alacak

belgesini icermektedir.

Millicent'te isleminin 6zellikleri asagidaki gibidir.*

- Elektronik madeni paralardan olusur,

% Berber, 2002, a.g.e., s.74.
% Berber, 2002, a.g.e., s.75-76.
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- Gergek anlamda bolunmas sistemdir,

- Birgok farkli para birimine dayanmaktadir,
- Mikro ddemeler icin kullaniimaktadir,

- Hesaba dayali sistem mevcuttur,

- Merkezi bir kontrolin yapilmamasi ve sifreleme icin hash
fonksiyonlarinin kullaniimasi nedeniyle iglemin hizli bir gekilde

yapilmasi mamkunddar,
- Cok az iglem gideri s6z konusudur,
- Nispeten kolay bir islem seyri vardir,
- Gulvenlik 6n planda bulunmaktadir,
- Anonimlik yoktur,
- Musterinin satici nezdinde alacagi vardir,
- Alacak belgeleri sadece bir kez kullanilabilir,
- Alacak belgelerinin taklit edilmesi gugtur,
- Sadece yetkili olan musteriler tarafindan kullanilabilir,
- Lisans verme zorunlulugu vardir,

- Satictlya ve satici tarafindan baskalarina 6deme yapilmasi

mimkinddr.

3.2.1.10. Mini-Pay

Mini-Pay, IBM tarafindan geligtirilen bir mikro 6deme sistemidir.
islem, Internet Access Provider'| lizerinden misteriyi, bankayi; saticinin
Internet Service Provider'i Gzerinden saticiyl kapsamaktadir. Burada sistem,
onceden mevcut 6deme baglantilarina dayanmaktadir. Kural olarak, sadece
alici ve satici online olarak haberlesmektedir. isleme onay veriimesi offline

olarak gerceklesmektedir.
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Mini-Pay sisteminin 6zellikleri asagidaki gibidir:*°

Az islem gideri s6z konusudur,

- Islem stiresi kisadir,

- Musteri icin Mini-Odeme hesabi acillir,

- Farkli para birimleri ile 6deme kolayligi vardir,

- Islem anonim degildir,

- Offline sistem oldugu igin guvenlik nispeten saglamdir,
- Mdusterinin imzasi gereklidir,

- Offline-Onama vardir,

- Saticinin teklifleri imzalh degildir,

- Musteri, islem sonunda makbuz almaz.

3.2.1.11. Open Market

Open Market, internet icin gelistiriimis bir e-ticaret Grinudur. Burada
tamamen bir yazilim paketi s6z konudur. Bu paket; sifreleme, kontrol, gtvenli
0deme iglemleri, giris kontrolleri, talimat verilmesi prosedurl, muasteri servisi

ve bilgilerin muhafaza edilmesi gibi konulari icermektedir.

Open-Market sisteminin 6zellikleri asagidaki gibidir:*

- Kredi karti esasina dayali bir sistemdir,
- www esaslidir,
- Birgok farkli kimlik tespit etme bilgileri mevcuttur,

- Islem anonim degildir,

% Berber, 2002, a.g.e., s.77.
% Berber, 2002, a.g.e., s.79.
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- Mdasteri bilgileri toplanabilir,

- Satici, kredi kartinin koétlye kullanilmasindan sorumludur,

- Farkl kredi kartlar ve diger 6deme sekilleri kabul edilmektedir,
- Nispeten yuksek islem giderleri s6z konusudur,

- Sanal bir dukkanin agilabilmesi olanagi vardir.

3.2.1.12. SG 2-Payline

Fransa’da SG 2 Firmasi tarafindan gelistirilen diger bir 6deme
sistemi ¢6zUmu ise “Payline” dir. Bu sistemde, elektronik ticaret iligkileri
kapsaminda internette kredi karti ile 6deme yapilmasini saglayacak bir
yazilim ¢6zimi s6z konusudur. Sistem; saticinin web sunucusu, SG 2’nn
guvenli 6deme sunucusu ve alis veris icin guvenlik modulu bilesenlerinden

olusmaktadir.”’

3.2.2. E-Para Sistemlerinin Karsilagtiriimasi

E-para sistemlerinin kargilastirlmasi baghigr altinda; degerinin
onceden 6denmesi, tedavul kabiliyetinin olmayisi, denomination ve anonimlik

konularina yer verilecektir.

3.2.2.1. Degerinin Onceden Odenmesi

E-cash, Cybercoin ve Para Kartlar'nda ortak olan o6zellik,
kullanicinin elektronik deger birimlerinin tutarini pesinen édemesidir. Bu ise,
deger birimlerinin talep edilmesi Uzerine derhal cari hesabin borglandiriimasi

suretiyle gerceklesmektedir. Onceden 6deme esasina dayanan sistemler

" Berber, 2002, a.g.e., s.80.
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ayrica hesaplidir. Kiigik meblaglarin 6denmesinde, her bir islemin banka igin
dogurdugu giderler karliigi tehlikeye duisirmektedir. Onceden 6deme
durumunda, gergi kural olarak daha buylk meblaglar cari hesaptan havale
edilmektedir. CUnkl musteri cari hesabini borglandiracagi zaman, sadece
yapacagl alis verig isleminin gerektirdiginden daha fazla meblagda e-para

degerleri talep etmektedir.

3.2.2.2. Tedaviil Kabiliyetinin Olmayisi

Paranin elden ele dolasimi, e-parada Ozellikle guvenlik rizikosu
yuzinden guglukle karsilasmaktadir. E-cash, Cybercash ve Para Karti
sistemleri her 6deme iglemi icin deger birimlerinin kliringini 6ngérmektedir. E-
cash sisteminde deger birimleri “double spending check” asamasinda kliring
sirasinda ¢ozullr. Gergi sistem teknik olarak, kliring ¢cergevesinde ibraz eden
kisiye yeni deger birimleri yaratip ve gondermek seklinde bir tedavll
olanagini simule etmeyi dngérmektedir. Bu tur bir hayali tedavil kabiliyetinin
uygulamada daha sonra gerceklestirilip gerceklestiriliemeyecegi, ilk planda
lisans sahibi kredi kurumuna baglidir. Deutsche Bank agisindan en azindan
bugln igin bu tur bir hayali tedavul olanagi dngérilmemektedir. Para karti ve
Cybercoin sistemleri de ayni sekilde deger birimlerinin tedavul kabiliyetini

ongoérmemektedir.

3.2.2.3. Denomination (Deger Birimine Sahip Olma)

Denomination; yazili bir deger birimine sahip olmak anlamindadir.
Tez calismasinda yer verilen e-para sistemlerinin hepsi, ulusal bir para
birimine dayanmaktadir. Ornegin; Deutsche Bank AG Ecash’leri DEM, Mark

Twain Bank Dolar ve Austria Bank ise Silin olarak vermektedir.
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3.2.2.4. Anonimlik

Tam bir anonimligi sadece e-cash ve hesaba bagli olmayan deger
kartlari saglamaktadir. Cybercoin’de ise, satici ve ihra¢ bankasi agisindan
anonimlik mevcuttur. Hesaba bagl olan para kartlari sistemi saticiya kargi bir
anonimlik saglamakta ise de, ihra¢ bankasi kullanilabilen tam bilgiler
sayesinde munferit igslemleri izleyebilmektedir. TUm sistemlerde musgteri
tarafindan talep edilen deger birimlerinin kargiliklari ¢6zilinceye kadar

bagimsiz havuz hesabina kaydedilir.

E-cash ve Mondex'te tam bir anonimlik Cybercoin’de ise kismi
anonimlik s6z konusudur. Cybercash, CheckFree, Netchex, Millicent, Mini-

Pay, Open-Market ve SG 2-Payline e-para sistemleri ise anonim degildir.

3.2.3. E-Para ve Nakit Para

Kagit para, para hukuku bakimindan anahtar bir role sahiptir. GUnlUk
oddeme iliskilerinde bile kagit ve madeni paralar dnemli bir role sahiptir. Para
sembollerinin hazirlanmasinda bu kagit veya madenlere belirli bir itibari
kiymet verilmektedir. Merkez bankasinin nakit parasinin aksine, elektronik
paranin yasal kabul zorunlulugu yoktur. Nakit para yasal édeme vasitasi
olarak genel bir kabul gormekte iken nakit para ile Kkarsilastirma

yapabilecegdimiz genel bir kabul e-parada séz konusu degildir.®

Merkez Bankasi’'nin parasi olan kagit paranin yasal tedavdl
zorunlulugu var iken, e-paranin yasal tedaviil zorunlulugu yoktur.*
Kullanimdaki para tirleri arasinda yasal tedavul zorunlulugu olan tek para

kagit paradir. Bu 6zellik digindaki diger 6zelliklere bakildiginda kagit paraya

% Berber, 2002, a.g.e., s.93.
% Aksehirlioglu, a.g.e., s.13.
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en ¢ok benzerlik gosteren paranin e-para oldugu gorultr. Bu durumda kagit
paradan sonra e-para gelmekte ve diger para turlerine karsi bir Ustunlik
saglamaktadir. YUz ylUze olmayan o6demelerde yapilan islemlerin aninda
sonuglanmasi 0zelligi sadece e-parada mevcuttur. Yuz yuze vyapilan
islemlerin aninda sonuglanmasi ise kagit para ve e-para disindaki para

tiirlerinde olmayan bir dzelliktir.'®

E-parayr geleneksel banknotlardan ayiran birka¢g 0Ozellik
bulunmaktadir.’' Geleneksel para sinirsiz bicimde transfer edilebilir ve
batinuyle anonimdir. Tam anlamiyla risksizdir ve higbir kisittama olmaksizin
her gesit islemde kullanilabilir ¢inkl banknotlar yasal paralardir. Geleneksel
banknotlarin aglar Gzerinden kullanimi da bu ylUzden en Ust dizeyde
olabilmektedir. E-paranin ise, merkez bankasi kayitlarinda yer alma gibi bir
zorunlulugu yoktur. Bu nedenden dolay! e-paranin aglar tGzerinden kullanimi
¢ok daha sinirh boyutlarda olmaktadir. Bu daha ¢ok sunulan mal ve
hizmetlerin sayisi, programi kullanan kisi sayisi, erisim kolayligi gibi daha ¢ok

projenin buyukligune baghdir.

Geleneksel paranin birgok sorunu vardir. Kaybolabilir, ¢calinabilir ya
da nakit iglemlerin kayitlarini vermediginden belirsizlige neden olur. Parayi
elde etmek icin mutlaka ATM’ye gitmek gerekir. Uglincii bir sahsa para
goénderme durumunda zaman kaybi gibi gesitli guclikler yasanir. E-para ise
O0demelerde zaman kaybini engelleyerek iglemlerin hizli ve kolay
gerceklestirimesini saglar. Ayrica e-paray! kullanirken nakitte oldugu gibi bir
otoritenin varli§i da gerekli degildir. Parayi kontrol etmek miumkindir. islem

onay! i¢cin imza ya da kimlik dogrulama icin PIN (Kisisel Kimlik Numarasi)

1% Bztiirk ve Kog, a.g.e., s.231.

" Marco Arnone and Luca Bandiera, Monetary Policy, Monetary Areas, and Financial

Development with Electronic Money, IMF Working Paper, International Monetary Fund,
S:122, 2004, p.5.



52

sorma gibi durumlar s6z konusu degildir. Sonugta e-para ile yapilan

islemlerde alici ile satici arasindaki para transfer islemi aninda gerceklesir.'®

E-para, iglemlerin taklit edilmesini ve gizlilik ilkesinin bozulmasini
onlemek amaciyla kriptoloji kullanmakta, kagit para ise fiziksel 6zelliklerden
yararlanmaktadir. Nakit 6deme alan kisi isleme taraf olan diger kisinin kimligi
hakkinda bilgi sahibi olmak zorunda degildir. Nakit ddemelere karsi, paranin
elektronik yolla transfer edilmesi, yapilan iglemin butin detaylarinin kayit
edilebilmesi imkanini saglar. Nakit ise, higbir iz birakmaz ve bodylece kisisel

alana mudahaleyi onler.

Geleneksel para, ylksek islem maliyetleri sebebiyle, kiguk miktarli
O0demelerin yapilmasinda, e-para ise guvenlik sebebiyle buyuk miktarl
0demelerin yapilmasinda kullanilamamaktadir. Su ana kadar kullanima
sunulan e-para drnekleri incelendiginde ¢ogunun dusuk limitli oldugu ve ana
kullanim alanlarinin kt¢uk miktarli 6demeler oldugu izlenmektedir. Bazi e-
para sistemleri, fonlarin telefon veya bilgisayar yoluyla aktariimasi imkanini
saglamasina ragmen, bu araclarin risk sebebiyle blyuk miktarli ddemelerin
yapillmasinda kullaniima olasiliklari oldukga zayif gérinmektedir. Bu agidan
bakildiginda e-para oOrneklerinin sadece kugUk miktarli &demelerin
yapillmasinda kullanilmaya devam edilecekleri ve bdylece, ileride banka
mevduatlari yerine sadece ve kademeli olarak banknot ve bozuk paralarin

yerini alacaklari distinilmektedir.’®

3.2.4. E-Para ve Kaydi Para

Mevduatlarla yaratilan kaydi para ile e-para arasinda da kagit

parada oldugu gibi benzerlikler mevcuttur. Her iki 6édeme aracinda da

192 Bztiirk ve Kog, a.g.e., s.231.

'% Tabak, a.g.e., s.16.
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kullanici  bir miktar parasini daha sonra kullanmak Uzere kurumun
sorumluluguna emanet eder. Bu nedenle birgok durumda e-para geleneksel
banka paralariyla rekabet edebilir duruma gelir. Boyle bir benzerligin
olmasina karsilik e-para ve vadesiz mevduatin kullanim sekli farhlik gosterir.
Kaydi para, ¢ek ya da diger 6deme araglari ile kullaniliyorken e-para sadece
satin alma gucunun depolandidi 6zel bir donanim ile kullanilabilir. Teknik
olarak ve uygulamali olarak kaydi para ile e-para arasinda bdyle bir farklilik
olmasina ragmen, e-para ¢ikaricisinin bir banka olmasi durumunda e-para

da banka parasinin bir alt grubunu olusturur.

Kaydi para ile e-para arasindaki bir diger farklilik 6deme tutarlarinda
gorilur. Islem maliyetlerinin son derece yiiksek olmasi banka parasinin
dusuk tutarli islemlerde kullanilamamasina neden olur. Banka parasi yluksek
tutarli alis verislerde kullanilir. E-para ise, dusuk tutarli alig verislerde
kullanilir. Bunun nedeni e-paranin kullanimi sirasinda kendine 6zgu cesitli

giivenlik riskleri tagimasidir.”®

Kaydi para daha ¢ok, borglunun banka hesabi Uzerinde alacakli
lehine tasarrufta bulunmasi seklindeki buyuk taahhudtlerin yerine getirilmesine
hizmet etmektedir. Ancak bu islem, bir Gg¢lUncl Kkisinin yani bir kredi
kurumunun katilimini gerektirmektedir. E-para sistemlerinde de, tglncu bir

tarafin katimi s6z konusu olmadan islevler yerine getirilememektedir. "%

3.3. E-PARANIN OLUMLU (USTUN) ve OLUMSUZ (ZAYIF) YONLERI

3.3.1. E-Paranin Ustiinliikleri ve Olumlu Yonleri

'“E.CB., p.s8.
1% Berber, 2002, a.g.e., .95.
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Ekonomik hayatta degeri iyice artan e-paranin ustunlukleri ve olumlu

yonleri sdyle siralanabilir:'®

- E-paranin sagladigi en 6nemli yarari, gun boyunca yapilan
islemler sirasinda gecikmis veya hatali 6demeler nedeniyle
dogabilecek finansal riskleri azaltmasi veya ortadan

kaldirmasidir.

- Yeni ekonomide ortaya ¢ikan gelismeler Merkez Bankasi’nin ilan
ettigi hedefler dogrultusunda hareket etmeye yoneltmekte ve
bdylece para politikasinin etkililiginin artmasina yardimci
olmaktadir. Burada da para politikasinin etkililiginin arttirlmasinin
gerek sarti olarak da seffaflik ve hesap verilebilirlik ortaya
ctkmaktadir.””” Bilgi ve iletisim teknolojilerinin yaygin olarak
kullanilmasi para otoritesinin uygulayacagi para politikasi
konusunda seffaf hareket etmesini saglayacak boylelikle de para
politikasinin etkililigi artacaktir.

- E-para ¢ok cesitli 6deme olanaklari saglar ve ddemelerin yiz

yuze yapilmasi zorunlulugunu ortadan kaldirir.

- E-para ile 6deme yapilmasi durumunda kisinin 6deme yerinde
bulunmasi zorunlulugunun ortadan kalkmasi, tuketicilerin daha
cesitli ve ¢ok miktarda alim yapabilmesini ve yaptiklari alimlarla

ilgili ddemelerini zamaninda yerine getirmelerini saglar.

- E-para kullanan ve 6demelerde e-para kabul eden kuruluslar,
kisilerin e-para kullanmalari halinde daha kolay 6édeme yaptiklari
icin, alacaklarini daha kolay tahsil edebilirler. Dolayisiyla geg
0demeler sonucu dogabilecek nakit akimi sikintilarini en aza

indirebilmek mimkuln olabilmektedir.

1% jsa Tonga, “ Elektronik Para”, Akbank Teftis Biilteni, istanbul, Subat 2004, s.8.

107 Figen Buyukakin ve Tahir Bly(kakin, “Bilgi ve iletisim Teknolojilerindeki Gelismeler, Para

Politikasinin Etkililigi ve__iktisadm Kurallarr”, Il. Ulusal Bilgi, Ekonomi ve Yb6netim Kongresi
Bildiriler Kitabi, Kocaeli Universitesi [IBF Yayinlari, Kocaeli: Beta Yay., 2003, s.113.
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- E-para para kullanimi, gerekli dizenlemelerin yapilmasi halinde
kamuya da yararh olabilmektedir. Vergi ve gumrik girdileri gibi
yasal yukumlulUklerin, sira veya benzeri geciktirici etkenler
nedeniyle ge¢ tahsili, e-para kullanimi sayesinde ortadan
kaldinlabilir ve bu sekilde elde edilecek gelir de arttirilabilir.

- E-para iglemler sirasinda gecikmis veya hatali 6demeler
nedeniyle dogabilecek finansal risklerin minimuma inmesini
saglar, ddemeler zamaninda yapilir tiketiciler daha ¢ok aligveris
yapar.

- E-paranin geleneksel parada var olan kabul edilebilirlik,
tasinabilirlik, bolunebilirlik, dayaniklilik, homojenlik, tutarllik, tek
basllik gibi dzelliklere sahip olmasini beklemek yanlig olmaz. E-
para bugun teknik bir aygit yardimiyla kullanilabilmektedir.
Bununla birlikte ayni zamanda ekonomik olmasi, birlikte islerlik
ve koruma Ozelliklerine sahip olmasi da e-paraya genis kabul
saglayabilir.'®

- E-paraya ATM aracihigiyla para yuklenebilmesi 6zelligi sayesinde
kisiler maaslarini  banknot ve madenilere el slrmeden
harcayabileceklerdir. Boylece nakit paranin dezavantajlari iginde
sayllan nakitin kirlenmesi sonucu olusacak mikroorganizmalarin

yaratti§i enfeksiyon riskini de en aza indirmektedir.'®

E-paranin  olumlu yonleri arasinda kullaniminin  sagladigi

avantajlardan da bahsetmek mumkundur. Bunlar asagidaki gibidir:

1% Yiiksel Gérmez and Forrest Capie, “Prospects for Electronic Money: A US-European
Comparative Survey” The Central Bank of the Republic of Turkey, Research Department
Mart 2003, s.6.

'% Tuncer, a.g.e., s.41.
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- Avantajlar iginde en o6nemlisi, gun boyunca yapilan iglemler
sirasinda gecikmig veya hatali 6demeler nedeniyle dogabilecek
finansal riskleri azaltmasi veya ortadan kaldirmasidir.

- E-paranin sagladigi diger bir avantaj ise ¢ok cesitli ddeme
olanaklari saglamasi ve Odemelerin ylz yuze yapilmasi
zorunlulugunu ortadan kaldirmasidir. Kiginin 6deme yerinde
bulunmasi zorunlulugunun ortadan kalkmasi ise tuketicilerin daha
cesitli ve ¢cok miktarda alim yapmasi veya yaptiklari alimla ilgili

6demelerini zamaninda yapmalarini saglar.

- E-paranin, kisiler disinda, e-para kullanan ve édemelerde e-para
kabul eden kuruluglara da c¢esitli avantajlar saglar. Kisilerin
zamaninda ©Odeme yapmasini kolaylastirmasi nedeniyle,
alacaklarini kolay tahsil edebilmeleri bu avantajlarin basinda
gelmektedir. Boylece, ge¢ 6demeler sonucu dogabilecek nakit
akim sikintilarini aza indirmek mimkun olacaktir. Ayrica, gerekli
duzenlemelerin yapilmasini takiben, kuruluslarin vergi, sigorta
veya gumruk odemeleri gibi yasal yukumlulGklerini de yerine
getirmelerinde kolaylik saglayacak ve bu 6demelerin zamaninda

yapilmasini kolaylastiracaktir.

- E-para kullanimi, gerekli dizenlemelerin yapiimasi ile kamuya da
yararli olacaktir. Vergi ve gumrik girdileri gibi yasal
yukumlaltklerin sira veya benzeri geciktirici etkenler nedeniyle
ge¢ tahsili e-para kullanimi sayesinde ortadan kaldirilabilir ve bu
sekilde elde edilecek gelir arttirilabilir."*°

- Baska bir avantaji da clizdan tasimadan 6deme yapma imkanina
sahip olmasidir. Bozuk para tagima guglukleri ve zaman kaybi
gibi dezavantajlan ortadan kaldirmaktadir. Ayrica karta ATM ya

da bilgisayar araciligiyla para yuklenebilmekte, boylece 6zellikle

"0 hitp://www.e-ticaret.gov.tr/raporlar/finans.htm (12.10.2009).
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kredi karti ile yapilamayan kiuguk meblagli alisverisler igin de

uygun olmaktadir.””

3.3.2. E-Paranin Zayifliklar ve Olumsuz Yonleri

Dunyada bankacilik ve teknoloji alanindaki gelismelerin ve
yeniliklerinin son asamasi olarak ortaya ¢ikan e-para adi verilen yeni 6deme
sistemleri para politikasi Uzerinde etkisini gostermektedir. Ancak ozellikle e-
paranin, para politikasinin etkililigi Uzerindeki etkisi konusunda tartismalar
yasanmaktadir. Bazi gorUsler e-paranin yayginlagsmasinin nakit talebini ve
nakit dolagsimini azaltacagini, bunun sonucunda para politikasinin etkililigini
kaybederek, Merkez Bankalarinin fonksiyonlarini yitirecegini ileri surerken,
bazi karsit gorusler ise bdyle bir olumsuz sonucun asla meydana
gelmeyecegini, yeni 6deme sistemlerinin geri 6denebilirligi olmasindan dolay

nakit talebinin asla azalmayacagini belirtmektedirler.

E-paranin olasi olumsuz yonleri, zayifliklari ve tasidigi riskler ise

asagidaki gibidir:

- internet kumarhaneleri, 6zellikle e-para alanindaki gelismelere
bagli olarak hizla yayginlasabilecek ve karmasik hukuki ve

vergisel sorunlara yol agabilecek bir alan olarak gorulmektedir.

- Son donemlerde hizli bir gelisme gdstererek kullanici sayisi gun
gectikce artan e-para gibi olusumlar, kara para aklayicilari
acisindan yeni ve cazip aklama yontemleri olabilmektedir. Clnku
bu sistemler aklayicilarin en buyUk sorunu olan “blyudk miktarli
nakit paranin fiziksel hareketini” ortadan kaldirmaktadir. Ayrica
bu tur 6deme sistemlerinin globallesmesi aklayicilar igin tlkelerin

ulusal guvenlik standartlarindaki farkhliklardan yararlanma ve

" Tuncer, a.g.e., s.40.
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bdylece yasadigi fonlarinin hareketini otoritelerden gizleyebilme

firsatini sunmaktadir.'"?

- Kullanimindaki kolaylik, uygunluk ve digik maliyet vb. etkenlerle
ekonomik ajanlar duzenli yaygin bir bicimde e-paray! kullanmaya
baslarlarsa, bu durumda e-para yalnizca merkez bankasinin arz
ettigi paraya degil, ayni zamanda geleneksel banka
mevduatlarina ve yuksek derecede likit diger mevduat tiplerinin
de yerini alabilecektir. Bu durumda para politikalari farkli bir boyut
kazanabilecektir. E-paranin kullanimi yayginlastikca merkez
bankasinin arz ettigi parasal tabana yonelik talep azalmakta ve
parasal taban talebiyle, parasal tabanin dolagsim hizi arasinda
ters yonlu bir iligki oldugu igin parasal tabanin dolasim hizi
artmaktadir. Bu slregte merkez bankasi bilangcosunun mali
sistemde goreli 6nemi dluserken parasal taban ile para arzi
arasindaki baglanti giderek zayiflamaktadir. Bu durum, para
¢ogaltaninin giderek buyumesine yol agacak ve daha da
énemlisi, para gogaltaninin istikrarsiziigini arttiracaktir.”™

- Geligmis 10 dlkenin (G-10) e-para hakkinda hazirlamis oldugu
raporlarda ve birgok ekonomistin birlestikleri en dnemili tehlike, e-
para kullaniminin vergi kagirmayi kolaylastirabilecegidir. E-para
yoluyla vergi kagirma tehlikesini doguran unsur ise, e-paranin
sagladigr énemli bir avantaj olan ddemelerin yuz yluze olmadan
yapilabilmesidir.

- Bazi goruslere goére, e-para parasal aktarim mekanizmasinin
isleyisini aksatabilir. Kredi hacmini kisarak siki bir para politikasi

uygulayan Merkez Bankasi iktisadi birimlerin nakit talebinin

"2 Ayla Yazici, “Yeni Karapara Aklama Yontemleri Olarak Akilli Kartlar ve internet”, Anadolu

Universitesi Sosyal Bilimler Dergisi, Cilt:8, S.2, 2008, s.159.

"3 Séylemez, a.g.e., s.69.
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azalmasi sonucu kredi hacmini cari donemde azaltmayi

basaramayabilir."**

- E-paranin gumrik iglemlerinde kullaniimasi sonucu da bazi
sorunlar dogabilecektir. Bunlarin en dnemlisi, Glkeler arasinda
uygulama farklari sonucu dogacak uyumsuzluklardir. Bu
uyumsuzluklarin sebebi ise, Ulkelerin farkli gimruk uygulamalari
olabilecegi gibi Ulkeler arasinda uygulanan farkli E-para araclari
veya genel olarak finansal sistemlerin farkhligi da olabilir.
Birbirine uyumsuzluk yaratabilecek bu aracglar nedeniyle bazi
gumrik odemelerinin gerekli hukuki ve mali duzenlemelerin
gerceklestiriimesine ragmen e-para yoluyla yapiimasini
engelleyebilir. Bu durum e-para kullanimini da etkileyerek e-
paranin yayginlagmasini onleyebilir.

- Su anda kullanilan 6deme araclarinin calinmasi veya illegal
kullanimi sonucu finansal kayip riski mevcuttur. Ayni risk, e-para
icin de gecerlidir. Bunun yaninda, kullanilan bilgisayar aglarina
yasal olmayan yollardan ulasiimasi yoluyla e-para sisteminde
bulundurulan miktarin bir kisminin veya hepsinin ¢alinmasi ya da
bilgisayar sisteminin ¢alismasini durduracak, hatali ¢alismasina
neden olacak viris ve benzeri programlarin sisteme girmesi
sonucu iglemlerin hatali yapilmasi ya da hi¢ yapilamamasi
mumkunddar.

- Sistemin elektrik kesintisi, hat yetersizligi ve benzeri eksiklikler
nedeniyle galisamamasi veya gegici olarak ¢okmesi de e-para
olarak elde tutulan miktarlarin kullanilamamasina ve ddemelerin
istenildigi anda yapilamamasina sebep olabilir.

- E-para ile yapillan harcamalarin elektronik  ortamda
kaydedilebilesi nedeniyle kigilerin yaptigi 6zel harcamalara

istemleri disinda ulasilabilmesi mimkun olabilir.

" ibrahim G. Yumusak ve Cemil Erarslan, “Yeni Ekonominin Para Politikalari Uzerindeki

Etkileri”, Ill. Ulusal Bilgi, Ekonomi ve Yonetim Kongresi Bildiriler Kitabi, Eskisehir, Osmangazi
Universitesi IIBF Yayinlari, 2004, s.4-5.



60

- E-paranin tumuyle yayginlagmasi durumunda, parasal kurala
dayali para politikasi uygulamalarinin basari sansini giderek
azalacaktir.""

- E-paranin, Merkez Bankasi kayitlarinda yer alma gibi bir
zorunlulugu yoktur. Bu nedenden dolayl e-paranin aglar
uzerinden kullanimi ¢ok daha sinirli boyutlarda olmaktadir. Bu
daha c¢ok sunulan mal ve hizmetlerin sayisi, programi kullanan
kisi sayisi, erisim kolayligi gibi daha ¢ok projenin buyukligine
baghdir.""®

"% Sgylemez, a.g.e., s.69.

"8 Y{iksel, Kog, a.g.e., s.229.
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DORDUNCU BOLUM

TURKIYE'DE ve DUNYADA E-PARA

4.1. TURKIYE'DE E-PARA

4.1.1. Tarihge

E-para konusunda Turkiye'deki en 6nemli ilk pilot uygulama, Akbank
tarafindan gelistirilmis olan ve Bogazigi ve Orta Dogu Teknik Universiteleri
Yerlegkeleri'nde kullanilan “Parakart” adli bir e-para UrGnudur. Bu Urdn,
Smart kart teknolojisi kullanilarak yapilmig, ¢ok amagli ve yeniden
yiklenebilir bir Griindir. Bunun yani sira, Bahgesehir Universitesi igin
cikartilan “Kampiiskart” (Once Kentbank tarafindan cikartilmis, daha sonra
Oyakbank’a ve arkasindan INGBank’a devredilmistir), Bodazici Universitesi
icin Garanti Bankasi tarafindan cikartilan “BUCard” diger pilot uygulamalar
olarak sayllabilmektedir. Bu tur e-para sistemleri ufak c¢apli ddemelerin
yapilabilecedi sekilde duzenlenmistir. Karta yapilan deger yuklemeleri bir
banka hesabindan vyapilabilecegi gibi para Usti 6denmesi gibi cesitli
O0demeler yoluyla da yapilabilir ve yapilan iglem bir sisteme bagli bir POS
cihazi ile bankaya aktarilir. Yapilan islemlerin aktarimi ise her islem sonunda

ya da gln sonunda toplu olarak yapilabilir.

Diger bir uygulama da Garanti Bankasi ve Akbank tarafindan
gelistirilen Bonus Karti ile Axess kart olmustur. Bu kartlar manyetik banth
kartlarin Uzerinde mikro chip bulunan temasli kartlardandir ve EFTPOS
terminalleri ve ATM’ler Uzerine yerlestirilen akili kart okuyuculari araciligiyla

islem yapmaktadir. Ayrica bu kartlarin en buyuk 6zelligi Gye is yerlerinde bu
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kartlarla yapilan aligverislerde harcadik¢ga chip para kazanilmakta ve bu

chipte biriken paralar harcanabilmekte, yani bir para yaratilmaktadir.

Gecgmiste bankalar disinda, gesitli kuruluslarin gikartmis olduklari
elektronik 6deme araglari da kullanilmigtir. Bu araglar, Tuark Telekom’un
cikartmis oldugu telefon kartlari, Ankara Belediyesi tarafindan gikartilmig
olan dogal gaz kartlari, metro ve otobiis kartlar ile istanbul Belediyesi
tarafindan g¢ikartimis olan AkBil (Akilli Bilet) ‘dir. izmir Biyiksehir
Belediyesi’nin de toplu tasima sistemi igin uygulamaya koydugu Kentkart
projesi de bir e-para uygulamasidir. Bu kartin temel islevi hafizasinda sanal
para tasimasidir. Bu kart otobuse, vapura veya herhangi bir tasita
binildiginde biletlerin veya jetonlarin yerini almakta ve hizmet bedeli kadar

maddi bir bedel, kartin hafizasindaki sanal ciizdandan c¢ekilmektedir.""”

istanbul bogaz koéprilerinde ve otoyol gegislerinde bozuk para
¢clkarma, para ustl alma, paranin sahteliginin veya tamhiginin kontrolu gibi
zaman alici iglemleri azaltmak igin tam otomatik elektronik Ucret toplama
sistemi olarak faaliyete giren OGS (Otomatik Gegis Sistemi) de bir e-para

uygulamasidir.*®

Tark bankacilik sektorl, son yillarda internet Gzerinde kullanilabilen
yazilim ve internet temelli e-para uygulamalarini da hayata gegirerek, bu
alanda bircok AB Ulyesi ilkenin 6éniinde yer almistir. internet (zerinden
aligveris yapilabilmesine imkan taniyan bu sanal kartlar, genellikle kredi kart
sahibi olan kisilere bankalarin, farkli kart numarasiyla ek bir sanal kart

vermesiyle kullanicilarina ulasmaktadir.

" Tuncer, a.g.e., s.30.

8 EyUp Yilmaz, “Akilli Kartlar”, Active Bankacilik ve Finans Dergisi, Yil:3, S.13, Haziran-
Temmuz 2000, s.66-92.
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Osmanl Bankasi 2000 yilinda, sanal iglemlerde kullaniimak Gzere,
kredi karti esasina dayanan bir sanal Mastercard olan "Webmondial Kart”i
tasarlamis ve c¢ikarmistir. Webmondial Kart; kart hamiline sadece mektupla,
telefonla ya da internet yoluyla yapacagi aligveriglerde ya da abonelik ve
aidat ddemeleri gibi islemlerde kredi karti limitinin Banka ile mutabik kalinan
kisminda, daha guvenli aligveris yapma imkani saglamak (kredi karti
numarasindan farkh bir numara icerdiginden ve G¢ haneli Kart Guvenlik Kodu
tasidigindan) Uzere Banka’ca verilen, ATM, POS ve Imprinter cihazlarinda
kullanilamayan, nakit avans ¢ekilemeyen, arkasinda manyetik alan ve imza

banti bulunmayan uluslararasi gecerlilige sahip bir karttir.'™

Pamukbank’in 2002’de tasarladigi sanal kart ise, musterinin kredi
kartina bagli bir GrindlUr. Ancak, sanal kart numarasi ile muagterinin sahip
oldugu mevcut kredi karti numarasi birbirinden farklidir. Sahte kullanimi
onlemek amaciyla sanal kart numarasi kabartma olarak basiimamistir. Bu
kart normal aligveriglerde gecerli olan POS ve Imprinter cihazlarinda
kullanilamaz. Kartin arkasinda internet sube icerisindeki sanal kart Gzerinde
goruntilemeyen CVC (Card Validation Code) numarasi mevcuttur. Sanal
kartta kullanilabilecek en ylUksek limit mevcut kredi kartinin %Z25’idir.
Degigtirilebilen bu limit avantaj kartin numarasi internet Uzerinde
goruntilense dahi, muasterinin limiti sififama olanagi s6z konusu oldugundan

yetkisiz kullanimlari nlemeye yaramaktadir.'®

4.1.2. Tirkiye’de Mevcut E-Para Uygulamalar

Tarkiye genelinde banka ve kredi kartlarinin yaygin olarak
kullanilmasiyla beraber e-para araglari Turkiye igin yeni bir gelismedir. Su

anda, cesitli bankalar e-para araclari gelistirmektedir. Tam anlamiyla e-para

19 Berber, 2001, s.
120 Berber, 2002, s.89.
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tanimi kapsamina girmemekle beraber, bankalar kredi kartt ve banka
kartlarina ilaveten sadece internette kullanilabilecek kartlar da g¢ikarmaya
baslamiglardir. Bu kartlar kredi karti veya banka karti 6zellikleri yaninda taksit
yapma, para kazanma gibi birden fazla fonksiyonun yuklenebildigi ve ayni

zamanda deger biriktirebilme dzelligine sahip olan kartlardir.'!

Tarkiye'nin teknolojik adaptasyonunda son yillarda énemli dl¢ide
ilerleme gdstermesi, e-para konusu agisindan da olumlu bir gérinim ortaya
cilkmasina neden olmaktadir. Odemeler sistemindeki son 30 yildaki
gelismelere bakildiginda; kredi karti kullaniminin  Tarkiye'ye, gelismis
ulkelerdeki kullanimindan, 18 yil sonra geldigi, ATM kullaniminin 12 yil sonra
gerceklestigi ve akilli kartlarin Gniversitelerde denenmesinin 7 yil gecikme ile
gergeklestigi gortlmektedir. Bundan sonraki yillar da dinyada kapsamli ve
onemli akilli kart denemesinin 6nemli bir gelisme kaydedecedi tahmin

edilmektedir.'?

Ulkemizde elektronik &deme sistemlerinden e-para konusunda
hendz bir uygulama 6rnedi mevcut dedildir. Fakat Turkiye Bankalar Birliginin
elektronik para konusunda c¢alisma yapmasi ve bir alt yapi olusturmasi
amaclyla kurdugu bir komisyon vardir. Bunun disinda bankalarin,
musterilerinin internette yapacaklari alis verigleri guvenli bir sekilde
O0deyebilmelerini saglamak amaciyla hizmete sunduklar degisik elektronik

ddeme sekilleri meveuttur:'®

E-card, Citibank'in "internette %100 Alisveris Garantisi" slogani ile
musterileri igin hazirladigi bir elektronik 6deme aracidir. Masterinin e-card

kullanirken guvenligini saglamak amaciyla, e-card, musterinin asil kredi

2! Tuncer, a.g.e,, s.29.

122 http://www.girisim.com.tr/bankatek/sayi13/elektro.htm (02.12.2009).
123 Berber, 2002, s.81-89.
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kartindan tamamen bagimsiz bir kredi karti numarasina ve asil kartin
yaklasik % 20'sine esit bir kredi karti limitine sahiptir. Ancak masgsterinin
burada da limiti isterse degdistirme hakki saklidir. E-Card'in Gzerindeki
karakterler baskalar tarafindan kullanimi 6nlemek amaciyla kabartma
kullanilmadan yazilmistir. Ayrica yine sahte kullanimi dnlemek amaciyla
kartin Uzerinde Visa/Mastercard logo ve hologramlari ve mugteri bilgisinin
saklandigi manyetik serit ve internet disi alisverislerde kontrolti zorunlu olan
imza paneli yer almamaktadir. E-Card'in Uzerinde son kullanma tarihi
bulunmamaktadir. internet (izerinden vyapilacak aligveriglerde girilmesi
zorunlu olan bu tarih, masterinin asil kartinin son kullanma tarihi ile ayni
olacak sekilde hazirlanmistir. Boylece e-card'in kaybedilmesi durumunda,
son kullanma tarihini sadece musteri bildigi igin, kartin bagkalar tarafindan

kullaniimasi engellenmis olacaktir.

Finansbank: FinansWebPos, internet sitelerinin, ziyaretgilerine kredi
karti ile on-line mal/hizmet satabilmeleri i¢in glvenli bir ortam saglayan Sanal
POS Uraniddr. Finansbank'in IBM ile yaptigi is birliginin bir GrinU olan

FinansWebPos'un galisma sekli asagidaki gibidir:

- Kredi karti hamili internet Gzerinden Uye isyerinin sanal ticaret
sitesine ulasir,

- Kredi kartt hamili Gye igyerinin sanal ticaret sitesinden almak
istedigi Urunleri secer,

- Kredi kartt hamili Gye igyerinin sanal ticaret sitesinden almak
istedigi Urlnlerin Ucretini 6demek Gzere kredi kartl numarasini ve
son kullanma tarihini girer,

- Sanal ticaret sitesi yazilim 6deme icin gereken bilgileri SSL
(Secure Socket Layer ) guvenligi ile FinansWebPos’a aktarir,

- SET (Secure Electronic Transfer) guvenligi ile gerekli bilgileri

O0deme gegcidi Uzerinden Finansbank'a génderir,
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Finansbank online provizyon bilgilerini SET glvenligi ile
FinansWebPos’a geri gonderir,

Sanal ticaret sitesi yazilimina SSL guvenlidi ile islemin provizyon
bilgilerini gdnderir,

Kredi karti hamili kendi ekraninda islemin sonucunu Uye isyerince
gonderilen mesajla gordr,

isleme provizyon veriimis ve bu islem (ye isyerince
onaylanmigsa (Uye isyeri otomatik isyeri onay! ile galigiyorsa,
isyeri onayina ihtiyag yoktur) guin sonunda tye isyerinin hesabina
ilgili miktar gegilir,

Kredi karti hamili internet Gzerinden Uye igyerinin sanal ticaret
sitesine ulasir,

Kredi karti hamili Gye isyerinin sanal ticaret sitesinden almak
istedigi Urunleri secer,

Kredi karti hamili Gye isyerinin sanal ticaret sitesinden almak
istedigi Urlnlerin Ucretini 6demek Gzere kredi karti numarasini ve
son kullanma tarihini girer,

Sanal ticaret sitesi yazihimi 6deme igin gereken bilgileri
FinansWebPos’a aktarir,

SET gulvenligi ile gerekli bilgileri 6deme gecidi Uzerinden
Finansbank'a génderir,

Finansbank online provizyon bilgilerini ' a geri génderir,

Sanal ticaret yazilimina iglemin provizyon bilgilerini gdnderir,
Kredi kartt hamili kendi ekraninda isleminin sonucunu Uye
isyerince gonderilen mesajla gortir,

isleme provizyon veriimis ve bu islem (ye isyerince
onaylanmigsa (Uye isyeri otomatik isyeri onay! ile c¢aligiyorsa,
isyeri onayina ihtiyag yoktur) glin sonunda Uye isyerinin hesabina

ilgili miktar gegilir.
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Fiziksel varligi olmayan ya da herhangi bir kredi kartina ek olarak
verilmeyen e-para temelli ilk sanal kart ise, “Garanti Sanal Kart” adi altinda,
ilk defa Garanti Bankasi tarafindan piyasaya surulmastir. Sanal Kart, Garanti
Bankasinin sadece internette kullaniimak tGzere musterileri igin hazirladigi bir
karttir. Diger sanal kartlarin aksine, sanal karta fiziki olarak sahip
olunamamaktadir. Sanal kart, sadece internette yapilacak alig veriglerde
kullanilabilecek bir kart niteligindedir. Garanti sanal kartin limiti "0" dir. Yani
karta para aktariimadi§i sirece calismamaktadir. internetten alis veris
yapmak istediginde dnce Garanti Sanal Kart'a herhangi bir hesaptan para
transfer etmek gerekmektedir. Alisveris Sanal Kart ile yapildiktan sonra,
kalan parayl hesaba hemen geri aktarilabilmektedir. Boylece Sanal Kartta
para kalmayacagi igin, kart, vyetkili olmayan Kkisiler tarafindan
kullanilamayacaktir. Bu ise musterilere gercekten tam bir guvenlik
saglamaktadir. Ancak Garanti Sanal Kart, malin teslimi sirasinda fiziksel bir

kart talep eden internet sitelerinde kullanilamamaktadir.

Yine Garanti Bankasi tarafindan gelistirilen ve Ugus Mili benzeri bir
kart olan Shop&Miles kredi karti ile yapilan her 1 T.L’lik aligveris,
kullanicilarina 2 mil kazandirmaktadir. Kartta biriken miller sayesinde hem
yurt icine ve hem de yurt digina THY’den ugak bileti kazaniimaktadir. Garanti
Bankas! tarafinda gelistirilen bir diger akilli kart uygulamasi da Bonus
Card’dir. Bu kartin kullaniimasi suretiyle yapilan aligverislerden T.L.
Uzerinden Bonus puani kazanilmaktadir. Kartin Gzerinde bulunan gip, kisisel
bilgileri ve kazanilmis olan Bonus puanlari hafizasinda tutmakta ve bdylece
kullanim kolayligi saglamaktadir. Cipte biriken Bonus puanlar Bonus Card

orta§l magazalarda bedava aligveris yapmak icin kullanilabilmektedir.'?*

4.1.3. E-Para ve Turkiye Cumhuriyet Merkez Bankasinin Para Politikasi

24 Tabak, a.g.e., s.52.
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Uygulamada genellikle blyuk kentlerde ve market aligveriglerinde
yaygin olarak kullanilan plastik para veya e-para olarak nitelendirilen kredi
kartlarinin Merkez Bankasr’'nin para arzi tanimlari igerisinde hangisinde yer
alaca@ konusu hala bir belirsizlik tagimaktadir. Ustelik bu durum, bireylerin
nakit para taleplerinin azalmasina da neden olmaktadir. Nakit para
talebindeki degisim ise, bir taraftan parasal aktarim mekanizmasinin
isleyisinin aksamasina yol acarken diger taraftan da para otoritesi olan

Merkez Bankasinin para politikasi Uzerindeki etkinligini azaltmaktadir.

Tarkiye Cumhuriyeti Merkez Bankasi Kanunu’nun 1. maddesinin 1.
fikrasina gore; Merkez Bankasi, Turkiye'de banknot ihraci imtiyazina
munhasiran sahip olan bir bankadir. Ayni hikim Merkez Bankasr'nin temel
ve gorev ve yetkilerini duzenleyen 4651 Sayili Kanunla degisik md. 4/f.1l, a'da
da yer almaktadir. Merkez bankasinin Gorev ve Yetkileri basligini tasiyan
Kisim |V, Bolim | banknot ihracini dizenlemektedir. Bu bdélimde yer alan
“Banknot ihraci ve Tedavill Mecburiyeti” kenar baslikli md.36a, “Merkez
Bankasr’'nin ihra¢ etmis oldugu ve ihrag edece@i banknotlarin tedavuli
mecburi olup, bunlar hudutsuz o6deme kudretini haizdir’” hukmdnu
icermektedir. Boylece Merkez Bankasi tarafindan ihra¢ edilen ve tedavull
zorunlu olan banknotlar, yasal ve sinirsiz bir 6deme gucune sahiptir. Bu
tanimdan hareket edilecek olursa, kanunda yapilan degisiklikte her ne kadar
e-paranin niteligi konusunda acgik bir hikim yoksa da, e-para, merkez
bankasinin ihra¢ ettigi ve Turkiye'de tedavili zorunlu olan Turk Parasi

karsisinda, yasal ve zorunlu 6deme vasitalari degildir.'*

Yasal duzenlemeler agisindan bakildiginda, T.C. Merkez
Bankasi’'nin e-para gelismelerinde direkt bir rol Gstlenmedigi, bunun yerine bu
rolun ticari bankalar veya Turk Bankalar Birligi'nce vyerine getirildigi

g6zlenmektedir. 1211 sayili kanunda degisiklik yapan 25.04.2001 tarih ve

'2% Berber, 2002, a.g.e., 5.104.
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4651 sayili kanunda 6deme sistemleriyle ilgili olarak T.C. Merkez Bankasi'na
verilen gorev ve yetkiler, “Turk Lirasinin hacim ve tedavulinud dizenlemek,
0deme ve menkul kiymet transferi ve mutabakat sistemleri kurmak, kurulmus
ve kurulacak sistemlerin kesintisiz islemesini ve denetimini saglayacak
dizenlemeleri yapmak, édemeler igin elektronik ortam da dahil olmak Uzere
kullanilacak yontemleri ve araclar belirlemektir’. Bu aciklamadan Merkez
Bankasi’'nin, ancak ddeme sisteminin guvenlik ve istikrarini tehdit eden
sistemik durumlarin ortaya ¢ikmasi halinde duzenleyici rolinin bir geredi
olarak gerekli duzenlemeleri yapmak suretiyle e-para gelismelerinde yer
alacagl anlasiimaktadir. T.C. Merkez Bankasi e-para kapsaminda e-para
teknolojileri ile ilintili olan dijital imza gelismelerini yakindan izlemekle birlikte,
teknolojik gelismeler veya e-para arzi agisindan su ana kadar aktif olarak

herhangi bir rol Gisttenmemistir.'

E-paranin nakit talebinde azalmaya yol ag¢mayacagina yonelik
goruglere gore, nakit talebi surekli bir seyir izlemektedir ve insanlar gunlik
0demelerini yapabilmek i¢in nakit talep etmektedirler. Ayrica kredi kartlarinin
da ilgili kuruluslara bir geri 6demesi s6z konusu oldugundan nakit talebinin
azalmayacag acikca goriilmektedir.”?” Bununla birlikte e-paranin tamamen
kagit paranin yerini almasi pek olasi gérulmemektedir. Dolayisiyla da Merkez
Bankasi’'nin reel para ile e-para arasindaki konvertibiliteyi yonetmesi

gerekecektir.'?®

E-paranin kullaniminin yayginlasmasi, gecmis donemlere nazaran
paranin dolanim hizini arttirirken nakit para talebini azaltmakta ve rezerv

para carpanlari ile para arzinin artmasina neden olmaktadir. Buradan

26 Tarik Temugin, “Elektronik Para ve Makro Ekonomik Etkileri”, Maltepe Universitesi, SBE,
Yayinlanmamis Yiksek Lisans Tezi, Istanbul, 2006, s.90.

'27 Roger Bootle, “The Future of Electronic Money-Why the Nok Will Not Replace The Dolar”,

The Business Economist, Volume: 32, No:1, 2000, s.8.

128 Michelle Baddeley, “Using e-Cash in The New Economy: An Economic Analysis of
Micropayment Systems”, Journal of Electronic Commerce Research, Volume: 5, No:4, 2004,
s.244.
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hareketle diyebiliriz ki; finansal yeniliklerde meydana gelen artislar, para arzi
ve para talebinde 6nemli degisikliklere yol agmakta, dolayisiyla para arzi
tanimlarinin degismesi gindeme gelmektedir. Bu ise, Merkez Bankalarinin
temel makro ekonomik amaclardan birisi olan fiyatlar genel duzeyi
istikrarlihginin elde edilmesinde para arzinin kontrolini saglamalarini
gUglestirmektedir. E-para uygulamalari, ayrica parasal aktarim mekanizmasi
ve para talebinin istikrarlihdgl konularinda da énemli sorunlar yasanmasina
neden oldugundan, uygulama asamasinda gelistirilecek her tarli ulusal
politikada; seffaflik, finansal yeterlilik, teknik agidan gizlilik ve yasadisi
uygulamalara karsi zayiflik kavramlarinin ayrintili olarak ele alinmasini
zorunluluk haline getirmistir. Uygulamaya iliskin gerekli duzenlemelerin
yapilimamasi durumunda ise, piyasalarda cesitli sorunlar

yasanabilmektedir.'®

Bazi goruglere gbre ise, e-paranin yayginlasmasi Merkez
Bankalarinin éneminin azalmasina, enflasyonu kontrol glglerinde azalmaya
neden olmaktadir.”™ Bunun yani sira e-paranin ézel kurumlarca da basimi
s6z konusu oldugundan para otoritesinin guclinde ve para politikasinin
etkinliginde kayda deger dususlerin gorllebilecedi ve e-para kullaniminin
yayginlasmasi sonucunda devletin parasal emisyon gucinin de
azalabilecedi ileri suriilmektedir.”®' Hatta e-paranin yayginlasmasi ve nakit
talebinin azalmasi sonucu Merkez Bankasi dagitim kanallan yoluyla faiz

oranlari lizerindeki kontroliinii tamamen kaybedebilir.'*?

Bir diger gorus e-paranin Merkez Bankasi’'nin senyoraj gelirleri

Uzerinde etkisi oldugunu ve e-paranin 6zel kurumlarca da arzinin bir rekabet

'2® Mehmet Takan, Bankacilik, 2. Baski, Ankara, Nobel Yayin Dagitim, 2002, s.380.

130 Ed Stevens, “Electronic Money and The Future of Central Banks”, Federal Reserve Bank
of Cleveland Economic Commentary, March 2002, s.1.

131 Seyfettin Erdogan, “iktisat Politikasi Uygulamalari Uzerindeki Etkileri Agisindan Yeni

Ekonomi”, Kocaeli Universitesi SBE Dergisi, 2004/2, 5.42.

32 Bootle, a.g.e, s.8.
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ortami dogurdugunu belirterek, e-paranin rekabet glcinin zayif ve nakit
kullaniminin fazla olmasi durumunda senyoraj gelirlerinde ciddi kayiplarin
meydana gelecegini ileri siirmektedir.”*® Nitekim Laster ve Wenningerde
“The Electronic Purse” isimli makalelerinde; “e-paranin yayginlagsmasi,
devletin elde ettigi senyoraj gelirlerinin azalmasina neden olacaktir” ifadesini
kullanmiglardir. Bunun yani sira kara para aklama operasyonlarinin daha
degdisik bir nitelik alacagini, 6zel bankalarin yani sira 6zel sirketlerin de e-
para ihra¢ etmesi durumunda, ekonominin para yaratma kapasitesinin nasil
denetlenecedi ve bu suregte zorunlu karsilik oranlarinin tekrar bir politika
araci olarak 6nemli hale gelip gelmeyecegi ve bunlarin toplu bir sonucu
olarak geleneksel parasal buayuklUklerin yeniden nasil tanimlanmasi
gerektigine iliskin sorunlarin giindeme gelecegini ifade etmislerdir.”*
Senyoraj gelirlerinin merkez bankalarinin bagdimsizligini garanti ettigi ve
kamu finansmani saglamaya yaradigi g6z éninde bulundurulursa, senyoraj
gelirlerinin  azalmasinin  olumsuz politik etkilerinin  olabilecedi de

unutulmamalidir.

E-para kullaniminin para politikasi arac¢larini olumsuz etkileyecegi
yonunde gorusler de mevcuttur. Bazi Ulkelerde cari hesap yasal rezerv orani
e-para mevduat hesabindan daha buyuktir. Bunun bir sonucu olarak da ticari
bankalar e-paranin avantajlariyla ilgilenmektedirler ve mevduat rezerv
miktarini digurmek icin yasal rezervlerde kisittamaya gitmekten kacinirlar.
Bdylece firsat maliyeti ve finansman maliyetleri azalir. Bu sekilde iki sonug
ortaya cikabilir: llk olarak, merkez bankasi toplam mevduat rezerv dengesi
azalir. ikinci olarak ise, mevduat rezerv islem mekanizmasi ortadan kalkar ve

Merkez Bankas! tarafindan yasal mevduat yedekleri oraninin ayarlanmasi

33 Li Pan, “The Impact of E-Money On The Monetary Policy”, ACM International Conference
Proceeding Series, Volume: 113, 2005, s.856.

3% John Wenninger, David Laster, “The Electronic Purse” Current Issues in Economics and

Finance (Federal Reserve Bank of New York) Volume: 1, No: 1, 1995.
http://www.ny.frb.org/rmaghome/curr_iss/ci1-1.pdf (02.12.2009).
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yoluyla igleyen para arzini kisma veya genisletme yetenedi de 6nemli dl¢tide

azalir.

E-para kullaniminin yaygin olmasi, nakit ve sermaye arasindaki
degisimi daha kolay hale getirir. Ticari bankalar, reeskont maliyeti goreceli
olarak yuksekken diger kaynaklardan fon saglayabilirler ve Merkez
Bankasi’'ndan reeskont istemek vyerine bankalar arasi kredi iglemleri
yapabilirler. Bu sebeple, e-para dolasiminda reeskont politikasinin etkinligi

oldukca azalacaktir.

E- para kullanimi agik piyasa islemlerini daha karmasik hale getirir.
Etki slresi kisalir ve e-para kullanimi arttikga para arzina gore yapilan
ayarlamalar hizlanir. Ayrica e-para basim yetkisinin merkeziyetci bir yapida
olmamasi merkez bankasinin sorumlulugunu genis olgide azaltir ve bdylece
acik piyasa islemlerinin verimliligi ve esnekligi zayiflar. E-para 6zel para
politikasi hedefleri uygulamalari Uzerinde de potansiyel etki meydana
getirmektedir. Bu etki timUyle para arzi ve talebinin kontrolU tGzerine olup, e-
para Merkez Bankas’'nin para politikasi hedeflerine ulagsmasini
zorlastirmaktadir. E-paranin 6zel kurumlarca arzi Merkez Bankasi’'nin fiyat
istikrari hedefini etkileyecektir. E-para miktarinin artmasi durumunda
enflasyonun da artmasi s6z konusu olacak ve fiyat istikrari hedefi olumsuz

etkilenecektir.'®

Merkez Bankasi’'nin uygulamakta oldugu para politikalarinin, e-para
kullaniminin artmasina bagli olarak ne gibi dedisikliklere ugrayacagi ve
etkilerinin ne sekilde olacagi tartisiimasina devam edilen bir konudur. Cesitli
iktisatcilar, e-para kullaniminin merkez bankalarinin uygulamakta oldugu
para politikasi araglarina olan etkilerini ve uygulamalarina verilen tepkileri

g6zden gegirmelerinin gerektigini disunmektedir. Fakat halen kullanilan e-

'3 pan, a.g.e., s.857.
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paranin kullanildigi dlkenin emisyonu igindeki oraninin %1’in altinda veya %1
civarinda olmasi nedeniyle e-paranin makroekonomik dengeler Uzerindeki
etkisine karsilik yeni ve etkin para politikalari ve mali aracglarin gelistiriimesi

icin yeterli zamanin bulundugu dusunulmektedir.

4.1.4. Elektronik Bankacilikta E-Para Faaliyetlerindeki Riskler

Elektronik bankaclilik, elektronik kanallar vasitasiyla bireysel ve
kurumsal bankacilik drtnlerinin ve hizmetlerinin saglanmasi demektir. Gunluk
yasamimizin bir parcasi haline gelen bu tar trin ve hizmetler; mevduat alma,
bor¢ verme, hesap yonetimi, finansal hizmet sunma, fatura 6deme ve e-para

gibi islemleri kapsamaktadir.

E-para, kullanicilar yaninda, e-para arz edenler de belli riskler
dogurur. E-para arzinda bulunanlar, e-parayl 6deme araci olarak kabul eden
kisiler icin bilancolarinda genellik yazili degerden 6denmesi gereken belli
miktarlarda kaynak ayirmalidirlar. Bu durumda, e-para yaratilmasi sonucu, e-
para arz edenler varlklar Uzerindeki pazar ve kredi riskini uyguladiklar
politikalara bagli olarak arttirirlar, ginklu yaratilan kaynagin varliklar yoluyla

dengelenmesi gerekmektedir.

E-para arz edenlerin, arz ettikleri e-para aracina bagli olarak
musterileri ile yapmis olduklari garanti anlagmalari sonucu gesitli finansal
riskleri de tagimalari gerekmektedir. E-para arz edenler, e-para kullanicilari
gibi, islemlerin kesilmesi, sisteme illegal girigler gibi cesitli islemsel risklerle
de karsi kargiyadirlar. Bu tur islemsel risklerin e-para arz eden kurumun hem
finansal hem de pazar risklerini arttiracagi kesindir. Bunlarin yani sira, e-para
sonucu dogacak finansal, kredi ve pazar risklerinin su anki mevcut risklerden
daha buyuk ve tehlikeli bir risk doguracagi dustinulmemektedir. TUm bunlarin

yaninda, risklerin yapisi ve olusumu geleneksel bankacilik faaliyetlerinden
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daha farkli da olabilir. Sistemin ani likidite degisikliklerine kargi ¢ok daha
duyarli olacagi dusUnulirse, e-paranin finansal kurumlara likidite riski
yaratmasi mumkundur, fakat kredi ve pazar risklerini geleneksel

bankaciliktaki seviyelerinde tutulabilir.™®

Cogu elektronik bankacilik ve e-para faaliyetleri igin, 6zellikle
cesitlendirilmis uluslararasi bankalar icin, operasyonel risk, itibar riski, yasal

risk en dnemli risk kategorileri olarak gérinmektedir.

4.1.4.1. Operasyonel Risk

Operasyonel riskler, sistem guvenilirik veya entegresinde 6nemli
eksiklikler nedeniyle kayip ihtimalinden kaynaklanir. Operasyonel risk,
musteri suiistimalinden, yetersiz tasarimlanmis ve gergeklestiriimis elektronik
bankacilik ve e-para sistemlerinden de kaynaklanabilir. Bu risklerin mamkun
olan 6zgun belirmelerinin bircogu hem elektronik bankacilik hem de e-para

igin gecerlidir. Bunlar asagidaki gibidir: **’

i. Guvenlik Riskleri: Banka sistemlerine erisimi kontrol etmek,
geniglemis bilgisayar yetenekleri, erisim noktalarinin cografi
dagihimi, ve internet gibi halka acgik aglar dahil olmak tzere ¢esitli
iletisim yollarinin kullaniimasi nedeniyle daha da karmasik hale
gelmektedir. Bilinmelidir ki, e-para ile guvenlik ihlali banka igin
sahtecilikle yaratiimis yUkuamlUlik dogurabilir. E-para ve
elektronik bankacilik sistemlerine harici taarruzlara ilaveten,
bankalar galiganlarina sahtekarlidi bakimindan operasyonel riske
maruzdur: ¢alisanlar misteri hesaplarina ulasmak veya yatiriimis

deger kartlarini ¢almak igin gizlice dogru tanima bilgilerini elde

13 hitp://www.e-ticaret.gov.tr/raporlar/finans.htm, (12.10.2009).
137

Bankacilar Dergisi, s.81-85.
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edebilirler. Calisanlar tarafindan istemeyerek yapilan hatalar da
bankanin sistemini zayiflatabilir.

ii. Sistem Tasarim, Uygulama ve Bakim ile ilgili Riskler: Bir banka,
sectigi sistemlerin iyi tasarimlanmamis veya uygulanmamis
olmasindan dolayl riskle kargi karsiya kalir. Ornegin, bir
bankanin sectigi elektronik bankacilik ve e-para sistemi kullanici
gereksinimleri ile uyumlu degilse, mevcut sistemlerinin durmasi
veya yavaslamasi riskine maruz kalir.

jii. Urin ve Hizmetlerin Musteri Tarafindan Suiistimali: Geleneksel
bankacilik hizmetlerinde oldugu gibi, gerek kasitli gerekse
istemeyerek yapilan musteri suiistimali, bagska bir operasyonel
risk kaynagidir. Bankalar musterilerini guvenlik 6nlemleri
hakkinda yeterince egitmedikleri zaman risk daha da yukselebilir.
ilaveten, islemleri dogrulamak igin uygun o6nlemler olmadigi
zaman, musteri daha once yetki vermis oldugu islemleri inkar

ederek bankaya mali kayiplar verdirebilir.

4.1.4.2. itibar Riski

itibar riski, para kaynaklari ve musterilerin kritik kaybina yol agan
onemli menfi kamuoyu riskidir. itibar riski, sistem veya Urinler umuldugu
sekilde galismazsa ortaya cikabilir ve yaygin, menfi kamu tepkisine neden
olabilir Bu risk ayni zamanda, bankanin eylemleri, kendi operasyonunun
devamlihgi icin kritik olan fonksiyonlari icra etme hakkinda kamuoyunun
glivenini kaybettirirse de meydana gelebilir. itibar riski, bankanin kendi
yaptigi eylemler veya ugluncu sahislarin eylemlerine tepkilerde ortaya
cikabilir. Uglincli sahislar tarafindan yapilan hatalar, kotllik ve sahtekarlik

da bankayi itibar riskine maruz birakabilir.

itibar riski, Ozellikle alternatif ulasim yollarinin  bulunmadigi

durumlarda, musterilerin kendi paralarina veya hesap bilgilerine ulagmalarini
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zorlastiran, 6nemli iletisim ag1 problemlerinden de dogabilir. Itibar riski tek bir
banka igin énemli olmayip, tim bankacilik sistemi i¢in de 6nemli olabilir.
Ornegin, kiresel faaliyet gosteren bir banka elektronik bankacilik ve e-para
isine iliskin olarak dnemli itibar zarari gérmiugse, diger bankalarin guvenligi
de sorgulanabilir. Asiri kosullarda, bodyle bir durum bankacilik sisteminin

tumandn sistematik olarak durmasina yol acabilir.

4.1.4.3. Yasal Risk

Yasal risk; kanun, kural, yonetmelik ve ongoérulen uygulamalarin
ihlali veya onlara uymamaktan veya bir islemin taraflarinin yasal haklari ve
yukumlalUkleri tam olarak belirlenmediginde ortaya ¢ikabilir. Birgok bireysel
elektronik bankacilik ve e-para faaliyetlerinin nispeten yeni mahiyeti 1s1ginda,
bu tur islemlerin taraflarinin haklari ve yukumlilakleri bazi durumlarda
belirsizdir. Ormegin, bazi llkelerde bazi tiiketici koruma kurallarinin elektronik
bankacilik ve e-para faaliyetlerine uygulanmasi agik olmayabilir. ilaveten
yasal risk, elektronik ortam vasitasiyla olusturulan bazi anlagsmalarin

gecerliligi hakkinda belirsizlikten kaynaklanabilir.

Elektronik bankacilik ve e-para faaliyetleriyle ugrasan bankalar
musteri agiklamalari ve 6zel yasamin korunmasi bakimindan yasal risklerle
karsilagabilirler. Haklart  ve  yukUmlalUkleri hakkinda  yeterince
bilgilendiriimeyen musteriler banka aleyhine dava acgabilirler. Ayrica, bazi
ulkelerde, vyeterli 6zel yasam korumasi saglamamak bankayl yasal

yaptirnmlara maruz birakabilir.

4.1.4.4. Diger Riskler

Diger riskler olarak; kredi riski, likidite riski, faiz orani riski ve piyasa

riskinden bahsedebiliriz:
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i. Kredi Riski: MUsterilerine tekrar satmak icin, ihrag edenden e-
para satin alan bankalar, ihra¢ edenin e-paranin karsiligini
0demede yukumluldklerini yerine getirmemesi durumunda kredi
riskine maruz kalirlar.

ii. Likidite Riski: Daha sonra yukumlulUklerini karsilayabilecek
olmasina ragmen, vadesi gelince bankanin kabul edilemez
zararlara ugramaksizin yukumldltklerini karsilayamamasindan
dogan risktir. Belirli bir zamanda parayl geri alma ve sona
erdirme taleplerini kargilayacak yeterli fonu saglayamazlarsa, e-
para faaliyetlerinde uzmanlasan bankalar igin likidite riski buyuk
olabilir.

iii. Faiz Orani Riski: Bankanin mali durumunun faiz oranlarinda
olumsuz hareketlere maruz kalmasini ifade eder. E-para
saglamada uzmanlasan bankalar, faiz oranlarindaki hareketlerin
bankanin gegerli e-para yukumlUlUklerine nazaran varliklarinin
degerini disurdugu olgude dnemli faiz riskine maruz kalir.

iv. Piyasa Riski: Doviz kurlari dahil piyasa fiyatlarindaki
hareketlerden kaynaklanan bilango i¢ci ve disi sayfa
pozisyonlarindaki kayip riskidir. E-para igin yabanci paralari

kabul eden bankalar bu tiir riske maruz kalirlar.

4.2. DUNYADA E-PARA

4.2.1. Avrupa Birligi

Avrupa Birligi, e-paradaki potansiyeli gok 6nceden fark etmis ve bu
hususta bazi dizenlemeler yapmistir. Bunlardan en 6énemlilerinden birisi

2000/46/EC sayili  “Elektronik Para Ureten Kurumlarin Faaliyetlerine

Baslamasi, icrasi ve Denetlenmesine iligskin Yonerge” dir. Yonerge e-parayi;
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toplanan fonlar karsiliginda gikarilan tutari parasal degerinden az olmayan ve
piyasaya sunan disindaki tesebbusler tarafindan 6édeme sekli olarak kabul
edilen, elektronik aletlerde saklanan parasal degerler olarak
tanimlamaktadir.’™® Bu ydnerge, e-paranin cikarilmasi bakimindan Avrupa
capinda yeknesak hukuki bir c¢ergceve c¢izmektedir. Bu yoOnergenin
1.maddesinin 3.b bendinde, e-paranin tanimlandigini goértyoruz. Buna goére
e-para, Ureten kuruma karsi bir alacak seklinde parasal bir deger olup, bu

deger;™*

i. Bir veri tasiyicisina depolanir,

ii. Bir para meblaginin dédenmesi karsiliginda cikariir ve para
meblagdinin dederi ¢ikartildigl e-paranin dederinden az olamaz,

iii. Ureten kurumdan baska isletmeler tarafindan ddeme araci olarak
kabul edilir.

Yonerge, e-para ile ilgili faaliyetlerde bulunmak isteyen kuruluglar

icin asagidaki Uic sarti dne kosmaktadir:'*°

- Geri 6deme vyeterliligi: Piyasaya e-para arz eden ile hamil
arasindaki so6zlesme, hamil tarafindan kullanilmayan e-para
miktarinin geri alinmasina iligkin kosullari agiklikla belirtmektedir.

- Baslangi¢c Sermayesi ve Diizenli Oz Kaynak Gereklilikleri: E-para
kurumlari asgari bir milyon Euro baslangi¢ sermayesine sahip
olmahdir. Ote yandan sirekli olarak, dolasimdaki e-parayla ilgili

fiili mali sorumlulugunun %2 Uzerinde 6z kaynak bulundurmalidir.

'3 Bankacilik Denetleme ve Diizenleme Kurulu (BDDK), Avrupa Birligi'nin Hizmetlerin
Serbest Dolagimi ve Bankacilik Miiktesebati ve Tlrkiye’nin Uyumu, Istanbul, Kasim 2004,
s.104.

139 Sener, a.g.e., s.467-468.
'“ BDDK, s.105.
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- Yatinmlarin  Limitleri: E-para kurumlarinin yatirimlari, 06z
kaynaklarinin yirmi katini asamaz ve AB ulkeleri, bu kurumlarin
yatirrmlari dolayisiyla yakalanabilecekleri piyasa riskleri Gzerine

uygun sinirlamalar koymalidir.

Belcika bankalari adina ulusal elektronik d6deme sistemini
calistirmakta olan ve bankalar arasi bir kurulug olan Banksys (on-line
yetkilendirmesi ile ve PIN kullanimiyla Bancontact/MisterCash debit kartlarini
uretmektedir) 1993 Eylul'inde kendi elektronik cizdani olan Proton Card'in

piyasaya sirilecegini ilan etmistir.™’

Cok fonksiyonlu ve on 6demeli bir e-
para karti olan Proton, 15 Euro ve altindaki 6demelere gore ayarlanmis olup,
5 Euro ile 125 Euro sinirlari arasinda tekrar yukleme yapilabilen bir karttir.
Kartlara tekrar yukleme iglemi; ATM’ler, kamuya ac¢ik ankesorlU telefonlar ve
evlerde kurulabilen akilli telefonlardan yapilabilmektedir.'"**  Amaci,
Bancontact/MisterCash'de oldugu gibi ayni édeme garantisini saglarken,
klguk degerdeki miktarlar icin bir 6deme mekanizmasi sunmaktir. Banksys
Aralik 1994’te baslamak Uzere Wavre ve Leuven adli sehirlerde 6-12 ay arasi
surecek olan bir pilot bélge uygulamasi planlamis ve secilmis igyerleri, servis
merkezleri ve satis makineleri kartlara tekrar yukleme yapilmistir. Pilot
program 50K'lik kartlari kapsamistir ve 1 milyon islem yapilmasi beklenmigtir.
Bankalar baslangigta anonim kartlari kabul etmislerdir. TlUketiciler kartlarini
ATM'lerde veya banka veznelerinde PIN kullanmak suretiyle yeniden
doldurabilmiglerdir. Kart sahibinin parasi banka hesabindan karta
yuklenmektedir. Daha ileri bir safhada Banksys, bu yukleme iglemlerinin

umumi telefonlardan veya evdeki telefonlardan yapilabilmesini ve e-paranin

! Robin C. Townend, “Akilli Kartlar- Tarihi, Gelismesi ve Piyasaya Kisa Bir Bakis”, Banka
ve Para Teknolojileri Dergisi, 1996, S.2,
http://www.girisim.com.tr/bankatek/sayi2/akartlar2.htm (01.12.2009).

142

Committee on Payment and Settlement Systems, Survey of Electronic Money
Developments, November 2001, p 11.
http://www.bis.org/publ/cpss48.pdf?noframes=1 (04.12.2009).
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ana Kkarttan ek/kardes kartlara dogrudan transferinin yapilabilmesini

saglamigtir.'

ingiltere’de Midland Bank, Nat West Bank ve British Telecom
ortakligiyla gerceklestirilen Mondex firmasinin Urettigi akill kartlar, Londra’ ya
yakin bir yerlesim bdlgesi olan ve yaklasik 50,000 kisinin yasadigi Swindon’
da 1995 yilindan beri test edilmektedir. Swindon’ da bulunan yaklasik 1000
adet kluguk veya buyuk captaki alisveris noktasinda, taksilerde,
kafeteryalarda, telefonlarda akilli kart kullanimi gerceklestirilmistir. Cocuklara
gunluk harg¢liklari akilli kartlara yapilan gunlik yuklemelerle verilecek kadar

benimsenerek yaygin bir kullanim oranina ulasiimistir."*

Alman bankacilik sektdriinde ise e-para uygulamalarinda, hem
internet ve yaziiim temelli, hem de kart temelli uygulamalar basar ile
yurutulmektedir. Almanya’da hayata gegirilen ilk internet temelli e-para
uygulamasi olan “E-cash” sistemi, 1996 yilinda Deutsche Bank ve Digicash
ortakligiyla test slrecini basariyla tamamladiktan sonra, 1997 yilinda 1.500

kullanici ve 35 saticl ile internet Uzerinde tam olarak hayata gegirilmigtir.

Almanya’da kart temelli e-para uygulamalarinin en onde gelenleri
ise, “GeldKarte” ve “Paycard” uygulamalaridir. 200 Euro’ya kadar yukleme
yapilabilen GeldKarte sistemi, 1996 yilinda uygulanmaya baglamis olup,
bankacilik sektorinde 6nemli bir e-para uygulamasi olarak kullaniimaya
devam etmektedir. Paycard sistemi ise telefon aramalari ve ulagim Ucretleri
icin, Alman Demiryollari (Deutsche Bahn AG), Alman Ulasim ve Seyahat
Firmalarn Birligi (VDV) ve Alman Telekom (Deutsche Telecom) tarafindan

yayinlanmakta olup, 10 Euro ve 200 Euro sinirlari arasinda tekrar

'*3 Townend, a.g.e.

% http://www.girisim.com.tr/bankatek/sayi14/elektropara.htm (01.12.2009).
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yuklenebilen kartlardan olusmaktadir. 1996 yilinda baslatilan uygulama halen

kullanimdadir.'®

2001 yilinda elektronik 6deme araclari kullanilarak kisi basina
Hollanda’da 193, Finlandiya’da 183, Almanya’da 166, Danimarka’da ise 152
adet islem yapilmigtir. Bu iglemlerin blylk ¢ogunlugu hesaptan hesaba
elektronik fon transferi veya kredi karti ve diger plastik kartlarin 6deme araci
olarak kullaniimasiyla yapilmistir. Ayni yil iginde nakit kullanmaksizin,
elektronik 6deme araglari yardimi ile yapilan her 100 édeme isleminden,
Hollanda’da 1’inin, Finlandiya’da 0,1’inin, Almanya’da 0,2'sinin ve
Danimarka’da 0,9'unun kart tabanli e-para kullanilarak yapilmasi, yeni nesil
elektronik 6deme teknolojilerinin tam olarak benimsenmemis oldugunu

gostermektedir.'*

Asagidaki Tablo 4.1."de Avrupa Birligi ulkelerinde kullanimda olan e-
para fonksiyonlu kartlarin sayilari gorulmektedir.
Tablo 4.1. 1999-2008 Yillari Arasinda AB Ulkelerinde

E-Para Fonksiyonlu Kartlar

1999 2000 |2001 |2002 | 2003 | 2004 |2005 | 2006 | 2007 |2008

Almanya | 60700 | 60700 | 67333 | 62597 | 62817 | 63372 | 63960 | 65906 | 77006 | 81026

Hollanda | 20100 | 20900 | 21000 | 17300 | 17600 | 18000 | 17533 | 18203 | 18132 | 18250

Belcika 7898 | 7931 | 7998 | 8271| 8804| 8979 | 9617|10792|10904 | 11440

Fransa 319| 838| 1272| 1160|22340| 21974 | 26730 | 30703
italya 32 45 30 74| ©668| 1432| 3275| 4461| 5805| 8208
igvigre 3692 | 3889 | 3983 | 4377 | 4617 4811] 5146

%% BIS, 2004, p.65-66.

6 Cemal Erdogdu, “Avrupa Birligi'nde Elektronik Odeme Sistemlerindeki Gelismeler”,
Bankacilar Dergisi, S.48, Istanbul, 2004, s.83-84.
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Kaynak: Bank for International Seetlements (BIS), Committee On Payment And
Settlement Systems, Statistics On Payment And Settlement Systems in Selected Countries,
March 2008 ve September 2009 raporlarindan derlenerek hazirlanmisgtir. Erigim:
http://www.bis.org

Tabloda 4.1.’de de goruldugu gibi, AB’de e-para fonksiyonlu kartlarin
en yaygin kullanildigi Ulke, 2008 sonu itibariyle Almanya’dir. Almanya e-para
fonksiyonlu kart konusunda, kendisinden sonra AB sinirlari iginde en fazla
kartin kullanildigi Ulke olan Hollanda’'dan dort kat daha fazla karta sahiptir ki,
bu da AB’de e-para uygulamalari agisindan en gelismis Ulkenin Almanya
oldugunu acgik¢a gostermektedir. Almanya ve Hollanda diginda Belgika ve
Fransa’nin da e-para fonksiyonlu kartlarin kullaniminin bireyler tarafindan

benimsenmis oldugu diger Ulkeler olarak géze ¢carpmaktadir. .

4.2.2. Amerika Birlesik Devletleri

internet Uizerinde tim bankacilik hizmetlerini veren ilk banka
Amerika Birlesik Devletleri'nde 1995’te kurulmus olan “Security First Network
Bank’tir. Banka normal bir bankanin yapilmasina imkan tanidigi tim
islemlerin internet Gzerinden yapilabilmesine imkan tanimaktadir. Musteriler
yine online ortamda Uyelik islemlerini tamamladiktan sonra, kendilerine
verilen 6zel sifreleri kullanarak hesap acabilmekte, fatura ddeyebilmekte,
musteri  temsilcileri ile baglantiya gecgebilmekte, kredi basvurusu
yapabilmekte, hesaplar arasi transfer yapabilmekte ve kendine ait kigisel bir

portfdy olusturabilmektedirler.’

Yine ABD’de e-para konusundaki ilk ¢alisma 1993 yilinda Netcash
sistemi ile Giliney Kaliforniya Universitesinde baglamistir. Akilli Kartlar,
ABD’de bazi vyerlerde, bolgesel, bazi yerlerde eyalet bazinda
kullanilmaktadir. MAC sirketinin ATM sebekesi Uzerinden 1000’den fazla

" Harvey M. Deitel, Paul J. Deitel, Kate Steinbuhler, E-Business and E-Commerce for

Managers, New Jersey: Prentice Hall, 2000, p.459.
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finansal kurulusun katkilariyla, 30 milyon kart sahibi, 28 eyalette telefon,
tasimacilik, park uUcreti 6deme, otomatik satis makineleri gibi gelistirilen
uygulamalarda akilli kartlari kullanmaktadir. Sipermarketler, kafeteryalar ve
cesitli satis magazalari gibi perakende satis noktalarinda akilli kartlarin
kullanimi yayginlasmaktadir. Ayrica, New York’ta pilot olarak secilen ve
binlerce tip saticinin bulundugu bir bodlgede, Mondex’in akilli kartini
destekleyen Chase Manhattan Bank ve Visa’nin akilli kartini destekleyen
Citibank’in katkilariyla bir deneme basglatiimistir. Boylelikle, saticilara kart
seciminde opsiyon saglandigi gibi, tek bir POS terminali ile her iki kartin

birbirine uyumlulugu da test edilmektedir.'*®

4.2.3. Japonya

Baslangigta e-para konusuna oldukg¢a tedbirli bakan Japonya da
akilli kart arastirma ve gelistirme c¢abalarina hiz kazandirmigtir. Japon
Uluslararasi Ticaret ve Endustri Bakanliginca, ulasilan en son teknolojiye
dayali yeni 6deme sistemleri gelistirmek amaciyla bir proje hazirlanmis ve
hazirlanan bu proje Visa International’in katkilariyla Ekim 1997 tarihinde
uygulamaya konulmustur. Japonya’nin Kobe kentinde vyapilan bu
uygulamada kredi karti 6zelliklerine de sahip 30.000 adet akilli kart; oteller,
lokanta ve kafeteryalar, giyim magazalari gibi klguk veya blyuk her turlt alis
veris noktasini igeren yaklasik 1000 adet isletmede kullanilabilmektedir.
Japonya, bu projede elde edilecek tecrubeler dogrultusunda 2000 yilinda

Tokyo’da baska bir projeyi de yiiriirlige koymayi planlamaktadir.'*

%8 http://www.girisim.com.tr/bankatek/sayi14/elektropara.htm (01.12.2009).
%9 hitp://www.girisim.com.tr/bankatek/sayi15/elektropar.htm (02.12.2009).
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4.2.4. Diger Ulkeler

Gelismis Ulkelerin yani sira, gelismekte olan Ulkelerde de akilli kart
uygulamalarinin gerceklestirildigi goze carpmaktadir. Ornegin, bir pasifik
ulkesi olan Endonezya’da devlet bankasi niteligindeki Bank Axim’in

katkilariyla 1992 yilinda bir akilli kart programi olusturulmustur. '

Tayvan’da maliye bakanligina bagh bir kurulus olan FISC (finansal
bilgi sistem merkezi), 1992 vyilinda Taipei'de e-para uygulamalari
gergeklestirmeye baslamigtir.  Singapurda 7 adet ulusal bankanin
olusturdugu bir organizasyon olan NETS, 1994 yilin da Cashcard adini
verdikleri ulusal e-para sistemlerinin denemesini baslatmistir.”' Singapur'da
2008 sonu itibariyle kullanimda olan e-para fonksiyonlu kart sayisi 15.484

adettir.'®?

Afrika Ulkesi olan Guney Afrika Cumhuriyeti’ nde de, farkli bankacilik
gruplari tarafindan 1990 vyilindan itibaren farkli dizeylerde akilli kart
uygulamalari gergeklestiriimistir. Daha sonralari bu gruplarin ortak
girisimleriyle ulusal bir standart olusturma cabalarina girisilmistir.’®® Akilli
kartlarin, Guney Afrika Cumhuriyeti ve Endonezya gibi telekomunikasyon
sistemleri zayif olan Ulkelerde, baglantisiz (off-line) olarak para hareketi
saglayabilme o&zellikleri nedeniyle ayri bir 6neme sahip olabilecekleri

dusunulebilinir.

150 Townend, a.g.e.
1 http://www.girisim.com.tr/bankatek/sayi15/elektropar.htm (02.12.2009).
152 http://www.bis.org/publ/cpss87.pdf (03.12.2009).

193 Townend, a.g.e.,
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BESINCIi BOLUM

SONUGLAR, BULGULAR ve ONERILER

5.1. Ulasilan Sonuglar ve Bulgular

Yeni ekonominin mikro dizeyde ortaya c¢ikan iktisadi etkileri olarak,
bilgi ve iletisim teknolojilerindeki degisim ve gelismelerin ekonomiye
yansimasl sonucunda ortaya c¢ikan yeniliklerden en o6nemlisi elektronik

bankacilik sisteminde genis bir kullanim alani olan e-para sistemidir.

E-para sisteminin kullaniminin yayginlasmasi, tiketicilerin bu sistemi
6deme araci olarak kabul ve tercih etmelerine, saticilarin da yine bu sistemi
tahsil araci olarak kabul etmelerine baghdir. E-para kullanimi zaman iginde

tipki kredi kartlari gibi artarak belirli bir seviyeye ulagsacaktir.

E-paranin ¢ikariimasinin, kullaniminin, igletiimesinin, kolay ve
maliyetinin disuk olmasindan kullanicilar, akilli kartlarinda yiksek miktarda
para tutmak istemeyecekler, bunun yerine paralarini en ylksek faizi getiren
banka hesaplarinda tutmayi tercih edeceklerdir. Bunun diginda e-paranin
mevduatlarin yerini almasiyla birlikte herhangi bir para birimi cinsinden para
¢ekmek ve harcama yapmak mumkuin olabileceginden etkin olmayan paralar

ortadan kalkacaklardir.

internet  (izerinden  faaliyette  bulunan sanal bankalarin,
kullanicilarina sagladigi en dnemli avantajlari; maliyet dusukligu ve fiziksel
paraya olan ihtiyaci ortadan kaldirarak, bunun yerine e-paranin ikame
edilmesine olanak saglamasidir. Gelecekte fiziksel paranin ve banka

mevduatlarinin yerini alma potansiyeli bulundugundan e-paranin yasadigi
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evrim surecinde hem gelisimi hem de muhtemel etkilerinin ¢ok iyi analiz

edilmesi gerekmektedir.

internet araciligi ile yapilan bankacilik islemleri, banka musterilerine
saglanan avantaj ve kolayliklarin yani sira, bankalar i¢in de; zaman, isgucu
vb. isletme kaynaklarinin daha etkin kullanilmasini saglayarak, maliyet
tasarrufu saglamakta ve verimliligi arttirmaktadir. Fakat elektronik ortamda
gergeklestirilen bankacilik da dahil tim islemler risk altindadir. Agik bir ag
olan internet Uzerinden kotu niyetli kisilerin mevduat sahiplerinin sifrelerine,
hesap ve banka bilgilerine, ulagmalari gibi bir riskin s6z konusu oldugu daima

g6z dnlunde bulundurulmalidir.

Pratik sonugclari bankalar ve gézetmenler igin operasyonel, itibar ve
yasal risklerden farkli boyutta olsa da, kredi riski, likidite riski, faiz orani riski
ve piyasa riski gibi geleneksel bankacilik riskleri de elektronik bankacilik ve

e-para faaliyetlerinden ortaya ¢ikabilmektedir.

E-paranin, para arzinda meydana getirecegi herhangi bir degisiklik,
merkez bankalarinin yurutecedi para politikalarindan ve ulkede zorunlu
karsilik bulundurmanin zorunlu tutulup tutulmayacagindan etkilenecektir. E-
paranin yaygin olarak kullaniimasi, merkez bankalarini; para politikasi,
bankacilik denetimi, 6deme sisteminin denetimi ve finansal sistemin
istikrarsizligi gibi alanlarda etkileyebilecektir. E-para fonksiyonlu urtnler
merkez bankalarinin parasini ikame etmek icin tasarlandiklarindan, merkez
bankalarinin tim stoklarinin yerine gegebileceklerdir. Merkez bankalari tim
para tanimlarinin bir unsuru oldugundan, bu para talebindeki bir degisim tim
para tanimlarini etkileyebilecektir. En buyUk etki ise, tium Ulkelerdeki

tedavuldeki nakit para ve vadesiz mevduatlarin tGzerinde olacaktir.
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5.2. Oneriler

Piyasadaki likidite miktarlari merkez bankalarinin muadahalesini
gerektirecek kadar buyluk olmadiginda, merkez bankalari asiri likiditeleri
emmeK icin varliklarini ellerinden g¢ikartmak zorunda kalabilirler. Bu durumda
para politikasi uygulamalarini etkileyecek sekilde parasal tabani kugultebilir.
Tdm bu durumlarin énune gecgebilmek igin merkez bankalari bir takim
onlemler almak zorunda kalabilirler. E-para rezervleri Uzerine ylksek rezerv
oranlari konulabilir ya da merkez bankasi kendisi e-para ihrag edebilir. E-
para ihrag eden kuruluslara zorunlu karsilik ayirma yakuamluligu getiriimezse,
bu kuruluslar bankalar kargisinda avantajli duruma gegebilirler. Merkez
bankalarinin senyoraj gelirlerinde kayiplar yasanmamasi igin para digsinda
yaratilabilecek olan e-para vb. 6deme sistemleri i¢in yuksek seviyede zorunlu
karsilik oranlari belirlenebilir. Ayrica e-para ihracinin merkez bankalarinin

denetimi ve gozetimi altinda gergeklestirilebilmesi saglanabilir.

E-paranin hangi kurumlar tarafindan ihra¢ edilecedi de son derece
onemli bir konudur. Bu husus, devlet politikasi ve finansal kurumlarin,
finansal sistemler ve en blyuk Ust sistem olan ekonomi sistemi icerisindeki
konumuna gore belirlenmelidir. E-paranin merkez bankalar tarafindan degil
de Ozel sektdor finans kurumlari tarafindan ihra¢ edilmesi durumunda,
herhangi bir e-para drtininde olusabilecek bir hatanin, kullanicilar tarafindan
diger tUm e-para urlnlerine de mal edilebilecek olmasi, arzi gergeklestiren
kurumlarin ticari itibarini ve kullanicilarin nezdindeki guvenini sarsabilecektir.
Bu riskin ortadan kaldirilabilmesi, e-para ihra¢ eden finansal kurumlarin
birlikte hareket ederek, bu konuda standartlar ve prensipler gelistirmeleri ile
mumkin olabilecektir. Ayrica, ihra¢ edilen e-para araglarinin bu finans
kurumlarinca ortak bir protokol ile sigortalanmasi ya da garanti altina

alinmasi da uzerinde durulmasi gereken bir konu olmahdir.
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Ulkemizde, gergeklestirilen finansal islemlerin neredeyse tamami
kamu ve 6zel bankalar tarafindan yapilmaktadir. Bu durum, e-para arzinin da
bankalar tarafindan gergeklestirimesine alt yapi1 hazirlamaktadir. TUketicilerin
bankalara olan glvenini géz 6nunde bulundurdugumuzda, e-para arzinin
bankalar tarafindan gergeklestiriimesinin bankacilik sisteminde uygulanmakta
olan denetim sisteminin de destegiyle e-para sistemine karsi dogdabilecek

muhtemel guven sorunlarini ortadan kaldirmasi mimkun olabilecektir.

Bankalarin, diger alanlarda oldugu gibi, internet ortaminda yapilacak
islemlerde de sistem guvenligini saglama yukUmlaligtd mevcuttur. Bu
gercevede bankalarin, mevduat sahiplerinin guvenli bir gekilde islem
yapabilmesi icin gerekli guvenlik altyapisini hazirlamalari gerekmektedir.
internet lizerinden gergeklestirilen e-para islemlerinde sistemin dahil oldugu
aga sizilarak musterilerin kisisel bilgilerine erisilme riski, hesaplarin

sigortalanmasi ile saglanabilecektir.



89

KAYNAKCA

AKIPEK, Sebnem (2003), “Tuketicinin Korunmasi Hakkinda Kanun
Cercevesinde Kredi Kartlarl”, Ankara Universitesi. Hukuk Fakiiltesi. Dergisi,
Cilt: 52, S.3, s.103-119.

AKSOQY, Tamer (1998), Cagdas Bankacilikta Son Egilimler ve
Turkiye’deki Uluslaristi Bankacilik: Sistematik ve Analitik Bir Yaklasim,
Ankara: SPK Yayinlari, No:109.

AKSEHIRLIOGLU, Osman (2002), “Elektronik Para ve Ekonomi
Uzerindeki Etkileri”, Yayinlanmamis Doktora Tezi, M.U. Bankacilik ve

Sigortacilik Enstitiisi, istanbul.

ALTAN, Mikail (2001), Fonksiyonlar ve Islemler Agisindan
Bankacilik, istanbul: Beta Yayin.

ARKAN, Sabih, Bankacilikta Kullanilan Yeni Elektronik Sistemlerle
ligili Hukuki Sorunlar, Ankara: TBB Yayinlari, 1991, s.8.

ARNONE, Marco, L. BANDIERA (2004), “Monetary Policy, Monetary
Areas and Financial Development with Electronic Money”, IMF Working

Paper, International Monetary Fund, S:122.

ATAMAN, Umit (2003), Tekdiizen Hesap Planindaki Hesaplar ve
Isleyisi, 2. Baski, istanbul: Turkmen Kitabevi.



90

BADDELEY, Michelle (2004), “Using e-Cash in The New Economy:
An Economic Analysis of Micropayment Systems”, Journal of Electronic

Commerce Research, Volume: 5, No: 4, s.239-253.

Banka ve Para Teknolojileri Dergisi (1999), “Akli Olan Kartlar”, Mayis
Haziran, S:2, s.28.

Bankacilik Denetleme ve Duzenleme Kurulu (BDDK) (2004), Avrupa
Birligi'nin Hizmetlerin Serbest Dolagimi ve Bankacilik Miiktesebati Ve

Tiirkiye’nin Uyumu, istanbul.

BAYDEMIR, Mehmet (2004), Her Yéniiyle Kredi Karti Uygulamalari,
istanbul: MS Destek SMMM Yayinlari.

BERBER, Leyla Keser (2002), internet Uzerinden Yapilan Islemlerde

Elektronik Para ve Dijital Imza, Ankara: Yetkin Yayinlari.

BOTTLE, Roger (2000), “The Future of Electronic Money-Why the
Nok Will Not Replace The Dolar”, The Business Economist, Volume.: 32 No:
1, s.7-15.

BUYUKAKIN, Figen, T. BUYUKAKIN (2003), “Bilgi ve lletisim
Teknolojilerindeki Gelismeler, Para Politikasinin  Etkililigi ve Iktisadin
Kurallar”, II. Ulusal Bilgi, Ekonomi ve Y&énetim Kongresi Bildiriler Kitabl,

Kocaeli Universitesi [IBF Yayinlari, Kocaeli: Beta Yayinlari.

CELEBICAN, Girgan, F. EREM ve T. KALPSUZ (1974), iktisadi ve
Hukuki Yénden Cek Cekin Iktisadi Onemi, 2. Baski, Ankara: TBB Yayinlari.



91

DEITEL, Harvey M., P.J. DEITEL and K. STEINBUHLER (2000), E-

Business And E-Commerce For Managers, New Jersey: Prentice Hall.

ERDOGAN, Seyfettin (2004), “Iktisat Politikasi Uygulamalari
Uzerindeki Etkileri Acisindan Yeni Ekonomi”, Kocaeli Universitesi, S.B.E.
Dergisi, S:2, s.38-48.

ERDOGDU, Cemal (2004), Avrupa Birligi'nde Elektronik Odeme
Sistemlerindeki Gelismeler”, Bankacilar Dergisi, istanbul, S:48, s.80-92.

European Central Bank (ECB) (1998), Report on Electronic Money,
Frankfurt.

FURCHE, Andreas, G. WRIGHTSON, (1998), Computer Money, A
Systematic Overview of Electronic Payment Systems, Genel Ekonomi

Ansiklopedisi, Wirzburg.

GAYIBOV, Mehman (2001), “Gelismekte Olan Ulkelerde izlenen
Para Politikalari ve 1980 sonrasi Turkiye'de Yapilan Para Politikasi
Uygulamalarl” Yayinlanmamis Yiiksek Lisans Tezi, Marmara Universitesi
SBE, istanbul.

GORMEZ, Yiksel, F. CAPIE (2003), “Prospects for Electronic
Money: A US-European Comparative Survey” The Central Bank of the
Republic of Turkey, Research Department.

GUNVER, O. Remzi, C. M. BAYKAL (2000), “E-Money”, TCMB
Blilten Lira Dergisi, S:16, Ekim, s.25-27.



92

KALEM, Murat (2004), “Bankalar Araciligiyla Karapara Nasll

Aklanmaktadir?”, Active Bankacilik ve Finans Dergisi, S.38, s.1-6.

KAYIHAN, Saban, H. YILDIZ (2004), Elektronik Ticaretin Hukuki ve
Vergi Boyutu, Ankara: Seckin Yayinlari.

KENDIGELEN, Abuzer (2004), Cek Hukuku, 1. Baski, istanbul: Beta

Yayinlari.

KINACIOGLU, Naci (1999), Kiymetli Evrak Hukuku, 5. Baski,
Ankara: Nobel Yayin Dagitim.

KIRCOVA, ibrahim, P. OZTURK (2000), internette Ticaret ve
Hukuksal Sorunlar, Istanbul: Mega Ajans istanbul Ticaret Odasi Yayin No.:
29.

KOCBANK A.S. (2003), Kredi Kartlari Egitim Kitapgidi, istanbul.

KUZU, Yasemin (2003), “Turkiye Cumhuriyet Merkez Bankasi’'nda
Uluslararasi Elektronik Finansal iletisim ve Yurtdisi Odeme Sistemleri ile
iliskiler’, T.C.M.B. Muhasebe Genel Mudurliigl, Uzmanlik Yeterlik Tezi,

Ankara.

ODABASI, Yavuz (2006), Banka ve Sigorta Pazarlamasi, Eskisehir:
T.C. Anadolu Universitesi Yayini, Yayin No:1701.

O’ MAHONY, Donald, M. PEIRCE and H. TEWARI (1997),

Electronic Payment Systems, London: Artech House.



93

ORHAN, Osman Z., S. ERDOGAN (2007), Para Politikasi, Ankara:
Yazit Yayin Dagitim.

ORTA, Mesut (2005), Elektronik Imza ve Uygulamasi, Ankara:
Seckin Yayincilik.

OZBAY, Adem, J. DEVRIM (2000), E-Ticaret Rehberi, Istanbul:
Hayat Yayinlari.

OZTURK, Nurettin, A. KOC, “Elektronik Para, Diger Para Tirleriyle
Karsilastirimasi ve Olasi Etkileri” Selguk Universitesi I.i.B.F. Sosyal ve

Ekonomik Arastirmalar Dergisi, s.207-243.

OZYILMAZ, Ayse, S. EVSENEL, (2000), “Elektronik imza”, Active
Bankacilik ve Finans Dergisi, AQustos-Eylul, S:14, s.1-9.

PAN, Li (2005), “The Impact of E-Money On The Monetary Policy”,

ACM International Conference Proceeding Series, Volume: 113, s. 856-859.

PARASIZ, ilker (1992), Para, Banka ve Finansal Piyasalar, 4. Baski,
Bursa: Ezgi Kitabevi.

PARASIZ, ilker (1993), Makro Ekonomi, Bursa: Ezgi Kitapevi.

PARASIZ, llker (1993), Iktisada Giris: Prensipler ve Politika, 2.
Baski, Bursa: Ezgi Kitabevi.



94

PING, He (2004), “New Trends In Money Laundering - From The
Real World To Cyberspace”, Journal of Money Laundering Control, VVolume:
8 (1), p-48-55.

POROQOY, Reha, U. TEKINALP (2001), Kiymetli Evrak Hukuku

Esaslari, Genisletiimis 15. Baski, istanbul: Beta Yayinlari.

SOYLEMEZ, Alev (2004), “Teknoloji ve Para Politikalar”, Mugla
Universitesi SBE Dergisi, S: 13, Gliz 2004, s.55-73.

SRINIVAS, Gynedi, G. HEINRICH, “Electronic Money Developments
in Banks: Result of a CPSS Survey’, Payment Systems Worldwide,
Volume:12, No:4, Basel, Winter 2001-2002, p.16-17.

STEVENS, Ed (2002), “Electronic Money and The Future of Central

Banks”, Federal Reserve Bank of Cleveland Economic Commentary, March.

SENER, Oru¢ Hami (2007), “Ecash Sisteminde Uretilen Elektronik
Paranin (Nakdi) Para Kavrami Bakimindan Dederlendiriimesi”, Dokuz Eyliil
Universitesi Hukuk Fakiiltesi Dergisi, Cilt: 9, Ozel Sayi, s.455-490.

TABAK, Sule Senel (2002), “Elektronik Para ve Merkez Bankaciligr”,
Uzmanlik Yeterlilik Tezi, Ankara: TCMB Piyasalar Genel Mudurlugu.

TAKAN, Mehmet (2002), Bankacilik, 2. Baski, Ankara: Nobel Yayin
Dagitim.

TONGA, isa (2004), “ Elektronik Para”, Akbank Teftis Biilteni,

istanbul.



95

TUNCER, Pelin Neval (2004), “Elektronik Paranin Banknot
Kullanimina Olasi Etkileri”, T.C.M.B. Emisyon Genel Mudurlugua, Uzmanlik
Yeterlilik Tezi, Ankara.

Tarkiye Bankalar Birligi (TBB) (1998), Elektronik Bankacilik ve
Elektronik Para Faaliyetleri Icin Risk Yénetimi, Ankara: TBB Yayinlari, (Basel

Bankacilik Denetim ve Gdzetim Komitesi Raporu).

Tarkiye Bankalar Birligi (TBB), (2008), Banka Kartlari ve Kredi
Kartlari Uygulamalari Hakkinda Yararl Bilgiler, istanbul: Yayin No:257.

Tarkiye Cumhuriyeti Merkez Bankasi (TCMB), (2001), EFT-EMKT
Sistemi, Ankara: Bilisim Teknolojileri Genel Mudirligi Odeme Sistemleri

Madurlaga.

WEBER, Ricarda (1999), Chablis-Market Analysis of Digital
Payment Systems, Institut fur Informatik Der Technischen Universitat
Munchen, Technical Report (TUM-19819), 25 August,

YAZICI, Ayla (2008), “Yeni Karapara Aklama Yontemleri Olarak
Akilli Kartlar ve internet”, Anadolu Universitesi Sosyal Bilimler Dergisi, 2008,
Cilt:8, S.2, s.153-168.

YILMAZ, Eylp (2000), “Akill Kartlar”, Active Bankacilik ve Finans
Dergisi, Y11:3, S.13, s.66-92.

YUMUSAK, ibrahim G., C. ERARSLAN (2004), “Yeni Ekonominin
Para Politikalari Uzerindeki Etkileri”, /ll. Ulusal Bilgi, Ekonomi ve Yénetim

Kongresi Bildiriler Kitabi, Eskisehir: Osmangazi Universitesi [IBF Yayini.



96

Report by the Committee on Payment and Settlement Systems and
the Group of Computer Expert of the Central Banks of the Group of Ten

Countries, “Security of Electronic Money,” 1996.

BERBER, L. K. “Elektronik Odeme Araclari Elektronik Paranin
Merkez Bankasinin Para Politikasi ve Kara Para Aklama Agisindan
Degerlendirilmesi”, Uluslararasi internet Hukuku Sempozyumu, 21-22 Mayis
2001 izmir, s. 219-279, Erisim Tarihi: 20.08.20009,

http://bilisimsurasi.org.tr/dosyalar/32.txt

SANDIKKAYA, M. T. “Elektronik Odeme Dizgeleri”, Erisim Tarihi:
11.10.2009,

http://www3.itu.edu.tr/~orencik/ElektronikOdemeDizgeleri.doc

TOWNEND, Robin C., “Akilli Kartlar- Tarihi, Geligmesi ve Piyasaya
Kisa Bir Bakig”, Banka ve Para Teknolojileri Dergisi, 1996, Sayi:2, Erigim
Tarihi: 01.12.2009

http://www.qirisim.com.tr/bankatek/sayi2/akartlar2.htm

WENNINGER, John, D. LASTER, (1995), “The Electronic Purse”,
Current Issues in Economics and Finance (Federal Reserve Bank of New
York) Vol. 1, No.1, Erigsim Tarihi: 02.12.2009

http://www.ny.frb.org/rmaghome/curr_iss/ci1-1.pdf

http://www.bkm.com.tr/sozluk.aspx Erisim Tarihi: 15.08.2009

http://eft.tcmb.gov.tr/EFT-tanitim.htm Erisim Tarihi: 22.08.2009

https://www.e-jett.com/members/3704/documents/9.pdf Erigim
Tarihi: 16.08.2009




97

http://www.e-ticaret.gov.tr/raporlar/finans.htm Erigim Tarihi:
10.10.2009

http://www.e-ticaretmerkezi.net/odemearaclari.php Erisim Tarihi:
20.08.2009

http://www.girisim.com.tr/bankatek/sayi3/akarttarih.htm Erisim Tarihi:
25.10.2009

http://www.girisim.com.tr/bankatek/sayi13/elektro.htm Erigim Tarihi:
02.12.2009

http://www.girisim.com.tr/bankatek/sayi14/elektropara.htm Erigim
Tarihi: 01.12.2009

http://www.girisim.com.tr/bankatek/sayi15/elektropar.htm Erisim
Tarihi: 01.12.2009

http://www.tcmb.gov.tr Erigim Tarihi: 15.08.2009

http://www.tcmb.gov.tr/yeni/evds/yayin/finist/bolumlV-4.pdf Erigim
Tarihi: 15.08.2009

http://www.tcmb.gov.tr/yeni/osi/I2Tr.htm Erisim Tarihi: 16.08.2009

http://www.e-ticaret.gov.tr/raporlar/finans.htm Erigim Tarihi:
10.10.2009

http://uvt.ulakbim.gov.tr/uvt/index.php?cwid=9&vtadi.ano Erigim
Tarihi: 01.10.2009

Committee on Payment and Settlement Systems, Survey Of
Electronic Money Developments, November 2001, p 11. Erisim Tarihi:
04.12.2009

http://www.bis.org/publ/cpss48.pdf?noframes=1




98

Bank for International Settlements (B.l.S.), Committee on Payment
and Settlement Systems, Survey of Developments in Electronic Money and
Internet and Mobile Payments, March 2004, p.2. Erisim Tarihi: 04.10.2009

http://www.bis.org/publ/cpss62.pdf?noframes=1




