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Cesitli ve Son Hiikiimler

Lisansiistii tezlerin erisime ag¢ilmasmm ertelenmesi MADDE 6- (1) Lisansiistii tezle ilgili patent basvurusu
yapilmasi veya patent alma siirecinin devam etmesi durumunda, tez danismaninin 6nerisi ve enstitii anabilim dalinin
uygun goriisii lizerine enstitii veya fakiilte yonetim kurulu iki y1l siire ile tezin erisime agilmasiin ertelenmesine karar
verebilir.

(2) Yeni teknik, materyal ve metotlarin kullanildigi, heniiz makaleye doniismemis veya patent gibi yontemlerle
korunmamig ve internetten paylasilmasi durumunda 3. sahislara veya kurumlara haksiz kazang imkam olusturabilecek
bilgi ve bulgulan iceren tezler hakkinda tez danismaninin 6nerisi ve enstitii anabilim dalinin uygun gériisii iizerine enstitii
veya fakiilte yonetim kurulunun gerekgeli karar ile alti ay1 asmamak iizere tezin erisime acilmas: engellenebilir.
Gizlilik dereceli tezler MADDE 7- (1) Ulusal ¢ikarlan veya giivenligi ilgilendiren, emniyet, istihbarat, savunma ve
giivenlik, saglik vb. konulara iliskin lisansiistii tezlerle ilgili gizlilik karar, tezin yapildig1 kurum tarafindan verilir. Kurum
ve kuruluglarla yapilan igbirligi protokolii ¢ercevesinde hazirlanan lisansiistii tezlere iligkin gizlilik karari ise, ilgili kurum
ve kurulusun &nerisi ile enstitii veya fakiiltenin uygun goriisii iizerine iiniversite yonetim kurulu tarafindan verilir. Gizlilik
karan verilen tezler Yiiksekogretim Kuruluna bildirilir.

(2) Gizlilik karar verilen tezler gizlilik siiresince enstitii veya fakiilte tarafindan gizlilik kurallan ¢ergevesinde muhafaza
edilir, gizlilik kararinin kaldirilmas: halinde Tez Otomasyon Sistemine yiiklenir.
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Bu c¢aligmanin amaci, Avrupa Birligi’'nin Tirkiye Cumbhuriyeti’ne yonelik
gerceklestirdigi halkla iliskiler faaliyetlerini kamu diplomasisi yaklasimi ¢ergevesinde
incelemektir. Bu dogrultuda ¢alismada amach ornekleme yontemi ile segilen, 20 ilde
faaliyet gosteren Tiirkiye’de AB Bilgi Merkezleri Agi’nin Desteklenmesi Projesi’nin son
kontrat donemi, 21 Agustos 2017-2019 yillar1 aras1 gergeklestirdigi etkinlikleri ve bu
etkinlikler vasitasiyla kamuoyunda nasil bir alg1 olusturdugu nitel ve nicel icerik analizi
yontemine tabi tutularak incelenmektedir. Arastirma kapsaminda verilerin toplanmasi
stirecinde dokiiman incelemesi yontemine basvurulmustur. Arastirmadan elde edilen
verilerden, AB Bilgi Merkezi Agi’nin yiiriittiigii halkla iliskiler faaliyetlerinin Cevre,
Sosyal Sorumluluk, Kiiltiir-Sanat, Egitim-Bilim, Spor, Ekonomi ve Toplumsal Cinsiyet
kategorilerinden olustugu sonucuna ulagilmustir. Ayrica Tiirkiye’de AB Bilgi Merkezi
Agrnin Desteklenmesi Projesi kapsaminda, 21 Agustos 2017-2019 yillar1 arasi
gerceklestirdigi etkinliklerin toplaminin 276 oldugu ve bu etkinliklerde toplam 112.766
kisiye, sosyal medyanin garpan etkisiyle ise toplam 771.129 kisiye ulasildig: tespit
edilmistir. Bununla birlikte olusturulan bu yedi kategori i¢inde en fazla etkinligin Kiiltiir-
Sanat kategorisinde (74 etkinlik) gerceklestirildigi, en az etkinligin ise Spor kategorisinde
(9 etkinlik) oldugu gbzlemlenmistir. Bu sonuglardan hareketle, AB’nin Tiirkiye’de, AB
Bilgi Merkezleri Ag1 vasitasiyla gerceklestirdigi halkla iliskiler faaliyetlerinin kamu
diplomasisi boyutunda oldukga sistematik, dengeli ve etkili bir bigimde yiiriitildigi
¢ikarimina ulagilmistir.

Anahtar Kelimeler: Kamu Diplomasisi, Uluslararas1 Halkla Iliskiler, AB-Tiirkiye
[liskileri, Avrupa Birligi Projesi, Halkla iliskiler Kampanyalar1
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ABSTRACT

Ph. D. DISSERTATION

PUBLIC RELATIONS ACTIVITIES OF THE EUROPEAN UNION TOWARDS
REPUBLIC OF TURKEY IN THE CONTEXT OF THE PUBLIC DIPLOMACY:
EU INFORMATION CENTRES NETWORK

Elifnur TERZIOGLU
Advisor: Prof. Dr. Mehmet Serdar ERCIS
2022, Page: 250

Jury: Prof. Dr. Mehmet Serdar ERCIS
Prof. Dr. Derya OCAL
Prof. Dr. Cavit YESILYURT
Assist. Prof. Dr. Hidir POLAT
Assist. Prof. Dr. Gokhan KOMUR

The purpose of this study is to examine the public relations activities of the
European Union towards the Republic of Turkey within the framework of the public
diplomacy approach. In this regard, the last contract period of the Support to the EU
Information Centres Network in Turkey in 20 provinces were selected by purposive
sampling, the activities carried out between August 21, 2017-2019 and how these
activities created a perception in the public opinion. It is examined by being subjected to
the content analysis method. In the process of collecting data within the scope of the
research, the document analysis method was used. Through the data obtained from the
research, it was concluded that the public relations activities carried out by the EU
Information Center Network consist of the categories of Environment, Social
Responsibility, Culture-Art, Education-Science, Sports, Economy and Gender. In
addition, within the scope of the Support to the EU Information Centres Network in
Turkey, it has been determined that the total of the activities carried out between 21
August 2017 and 2019 was 276, and a total of 112,766 people were reached in these
activities, and 771,129 people were reached with the multiplier effect of social media.
Moreover, it was observed that among these seven categories, most of the activities were
held in the Culture / Art category (74 events), and the least was in the Sports category (9
events). Based on these results, it was concluded that the public relations activities
performed by the EU through the EU Information Centers Network in Turkey are carried
out systematically, equally and effectively from the public diplomacy sphere.

Keywords: Public Diplomacy, International Public Relations, EU-Turkey
Relations, European Union Project, Public Relations Campaigns



\l

KISALTMALAR DIiZiNi

AB
ABBM
ABD
ABGS
ABIS
AET
AKCT
APS
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BM
CVM

DPT
EBP
EURATOM
FRIT
GB
GKRY
IKV
IMF
IPA
IPARD
KOB
NATO

ODGP
oDTU

. Avrupa Birligi

: Avrupa Birligi Bilgi Merkezleri

: Amerika Birlesik Devletleri

. Avrupa Birligi Genel Sekreterligi

: Avrupa Birligi letisim Stratejisi

: Avrupa Ekonomik Toplulugu

. Avrupa Komiir Celik Toplulugu

: Avrupa Para Sistemi

- Avrupa Toplulugu

: Avrupa Tek Senedi

- British Broadcasting Company (ingiliz Yayimcilik Sirketi)
: Broadcasting Board of Governors (Yayimcilik Y 6neticiler Kurulu)
: Birlesmis Milletler

: Cooperation and Verification Mechanism (Is birligi ve Tetkik

Mekanizmasi)

: Devlet Planlama Teskilat1

: Ekonomik ve Parasal Birlik

- Avrupa Atom Enerjisi Toplulugu

- Miilteciler i¢in Mali Yardim Programi
> Giimriik Birligi

. Gliney Kibris Rum Yo6netimi

- Iktisadi Kalkinma Vakfi

: Uluslararasi1 Para Fonu

: Katilim Oncesi Mali Yardim Arac1

: Kirsal Kalkinma

: Katilim Ortaklik Belgesi

: North Atlantic Treaty Organization (Kuzey Atlantik Antlagmasi

Orgiitii)

- Ortak Disisleri ve Glivenlik Politikasi
: Orta Dogu Teknik Universitesi



OECD

OEEEC
OKK
SSCB
STK
TBMM
TiKA
TKDK
TOBB
TRT
UNESCO

USAID

USIA

WHO
WTO

VIl

: Organisation for Economic Co-operation and Development

(Ekonomik Kalkmma ve Isbirligi Orgiitii)

: Organisations of European Cooperatiion (Avrupa Ekonomik Isbirligi)
: Ortaklik Konseyi Karar1

- Sovyet Sosyalist Cumhuriyetler Birligi

> Sivil Toplum Kuruluslari

: Tuirkiye Biiyiik Millet Meclisi

: Bagbakanlik Tiirk Is birligi ve Koordinasyon Ajansi Baskanlig

: Tarim ve Kirsal Kalkinmay1 Destekleme Kurumu

: Tiirkiye Odalar ve Borsalar Birligi

: Tiirkiye Radyo Televizyon Kurumu

: United Nations Educational Scientific and Cultural Organization

(Birlesmis Milletler Egitim Bilim ve Kiiltiir Orgiitii)

: United States Agengy for International Development (Amerika Birlesik

Devletleri Uluslararasi Gelisim Ofisi)

: United States Information Agency.

(Amerika Birlesik Devletleri Enformasyon Ofisi)

: World Health Organization (Diinya Saglik Orgiitii)
: World Trade Organization. (Diinya Ticaret Orgiitii)
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ONSOZ

Degisen diinya dinamiklerinin ve Kiiresellesmenin diinyayla uyum i¢inde yasamay1
gerekli kilan bir unsur haline gelmesiyle, baz1 kavramlar da degisip doniismiistiir. Kamu
diplomasisi, devletten devlete olarak nitelendirilen klasik diplomasi anlayigindan farkli
olarak daha ¢ok devletten halka ve halktan halka olacak sekilde doniisiime ugramis ve bu
anlamda tilkelerin yararina olacak bir tanitim ve ikna yontemi haline gelmistir. Bu yontem
farkli toplumlarda devlet ve devlet disindaki kanaat onderleri tarafindan gelistirilen
kiiltiirel, sosyal ve egitsel aktivitelerle bir {ilke hakkinda olumlu alg1 yaratilmasi, sempati
olusturulmas: ve karsilikli is birlikleri dogurmasi anlamina gelmektedir. Bu baglamda
birbirlerini tanimaya ve tanitmaya calisan uluslar, aralarinda bir iletisim bagi
olusturabilmek, faaliyet gosterdikleri yerlerde halkin sempatisini kazanabilmek ve
onlarin algilarint olumlu yonde yonetebilmek adina halkla iligskiler kampanyalarina
basvurmaktadirlar. Bu baglamda kamu diplomasisi ve halkla iligkiler kampanyalar1 arag,

fonksiyon ve yontemleriyle ortak degerlere sahip kavramlardir.

Kamu diplomasisi ve halkla iliskiler kampanyalar1 bu tezin ana konusunu
olusturmaktadir. Bu c¢alismanin amaci kamu diplomasisi ve halkla iliskiler
kampanyalarinin teoride ve uygulamadaki ortak noktalarin1 analiz etmek ve bu kapsamda
Avrupa Birligi’nin Tiirkiye’ye yonelik yiirtittigii kamu diplomasisi ¢aligmalarini, bir AB
projesi olan ‘Tirkiye’de AB Bilgi Merkezleri Agi’nin Desteklenmesi Projesi’nin
gerceklestirdigi halkla iligkiler faaliyetleri tizerinden igerik analizi yOontemi ile
incelemektir. Arastrmada ortaya ¢ikan bulgular ¢ercevesinde Tirkiye’deki AB Bilgi
Merkezleri’nin kamu diplomasisi faaliyetlerini etkin bigimde yiiriittiigii sonucuna

ulasilmustir.

AB Bilgi Merkezleri Ag1 hem bu tezin bagkahramani hem de benim 20’li yaglarimin
en giizel tecriibesi. Bu kadar kiymetl bir projede 8 yil boyunca il koordinatorliigli yapmis
oldugumu, yiizlerce etkinlige, binlerce insana ve ruha dokundugumu diisiindiigiimde
kendimi ¢ok sansli hissediyorum. Tez calismamda bana destek olan degerli danigman
hocam Prof. Dr. Serdar ERCiS’e, enerji kaynagim Prof. Dr. Derya OCAL’a, kiymetli
hocam Prof. Dr. Cavit YESILYURT’a, projede yer aldigim siire boyunca bana yol
gosteren AB Tiirkiye Delegasyonu Siyasi Isler Danismami Selda PAYDAK’a, 8 yil

boyunca ailem gibi olan AB Bilgi Merkezi Koordinatorleri’ne ve fikirlerine bagvurdugum
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tim hocalarima sonsuz tesekkiir ederim. Ayrica maddi ve manevi desteklerini
esirgemeyen her an yanimda olan degerli annem Aynur SEVER’e, babam Faruk
TERZIOGLU’na, kardesim Ahmet Haluk TERZIOGLU na, varhigma siikrettigim en iyi
arkadagim canim teyzem Sultan SEVER’e ve bir kediden daha fazlasi canim oglum

Efes’e tesekkiir eder saygi ve sevgilerimi sunarim.

Erzurum — 2022 Elifnur TERZIOGLU



GIRIS

Soguk Savag’in sonlanmasi ile ciddi bir doniisiim yasayan uluslararasi sistemin
gorece tek aktorli olan askeri temelli yap1 gitmis, yerine devletin yaninda bireyler,
sirketler, uluslararasi orgiitler gibi yeni aktorlerle derinlesmis bir yap1 gelmistir. Sistemin
yasamis oldugu bu doniisiim, devletler basta olmak lizere aktdrlerin yeni giivenlik
algilamalar1 tizerinden kendilerini revize etmeleri ihtiyacini dogurmakta ve sert giig
olarak nitelendirilen askeri miidahaleler yerine; egitim, bilim, spor, kiiltiir, sanat, ekonomi
gibi yumusak gii¢ kaynaklar1 6n plana ¢ikmaktadir. Bir¢cok acgidan birbirine bagimli hale
gelmis bir diinyada artan bilgi kaynaklarmin sebep oldugu yanli ve toplumlari
kiskirtmaya yonelik haber riskleri kargisinda iilkeler hem milli ¢ikarlarini korumaya ve
savunmaya hem de diger ilkelerle iliskileri yliriitmeye ihtiya¢ duymaktadir. Bu
sebeplerden dolay1 devletler hem diger toplumlar nezdinde kendi kiiltiirlerini, diinya
goriislerini, ¢ikarlarmi, amaglarin1 anlatarak olumlu bir imaj olusturmak ve dis
politikalarma destek saglamak hem de {iretilen olumsuz yargilarin Oniine gecerek,
olusturdugu imaji korumak amaciyla diplomasi ile ilgili bir kavram olan kamu
diplomasisine agirlik vermeye baslamistir. Kokleri eskilere dayanan kamu diplomasisi
faaliyetleri, bilgi iletisim teknolojilerindeki gelismelerle birlikte yeni uluslararasi
sistemde uluslararas1 aktorler tarafindan sert giic karsisinda yumusak bir gii¢ tiretebilme
kapasitesi sebebiyle tercih edilen 6nemli bir dis politika aracina doniigmiistiir. Artik
devletler bir yandan askeri yeteneklerini gelistirirken, diger yandan uluslararasi
politikalarmi yumusak giic faaliyetleri ile gergeklestirmeye ¢aba harcamaktadir. Bu da

kamu diplomasisi faaliyetlerinin daha da 6nem kazanmasina neden olmustur.

Siyasal, ekonomik, Kkiiltiirel, sosyal ve teknolojik alanlardaki degisimleri
tetikleyen, siirekli ivme kazanarak bilgi iletisim teknolojierinde yasanan degisim ve
doniisiimlerdir ve bu da sadece uluslararasi iligkilerin seyrini degil uluslararasi iligkiler
disiplininde gelisen kamu diplomasisini ve uygulamalarmni da 6nemli dl¢iide etkilemis ve
degistirmistir. Modernlesme sonras1 postmodern donemde i¢ ve dis politika arasinda
olusan farkliliga ragmen, dis politika-kamuoyu iligkisi {izerine yapilan analizlere
bakildiginda kamuoyunda dis politika konular1 lizerine bilgisizlik ve ilgisizligin hakim
oldugu goriilmiis ve bunun ana nedeninin dis politikanin insanlar1 i¢ politika kararlari

kadar etkileyememesi olarak ifade edilmistir. Globallesme i¢ ve dis politika arasindaki



farkin ortadan kalkmasina, devletlerarasindaki sinirlarin 6nemini yitirmesine, devletlerin
karsilikli bagimliliginin artmasma neden olmustur. Ortaya c¢ikan tablo devletlerin
uluslararas1 arenada diger iilke halklar1 karsisinda olumlu imaj yaratma ihtiyacini
dogurmustur. Ozellikle 1945°1i yillardan sonra devletlerin uluslararas: iliskilerde tek
aktor olma fikri sorgulanmaya baslamis, kamu diplomasisini tek basma yiirlitemeyen
hiikiimetler, sivil toplum kuruluslari, vakiflar, dernekler; akademik diinya ile ekonomi,
cevre, spor, saglik, sanat, teknoloji, egitim, genclik, kadin haklar1 ve insani yardim gibi
alanlarda faaliyet gdstermeye baslamistir. Orgiitlerin kamu diplomasisi faaliyetlerinde
sergiledikleri etkin roller, devletlerin ve hiikiimetlerin kararlarmi ve faaliyetlerini
etkilemektedir. Hatta orgiitler bu kapsamda devletlerin politikalarini degistirmek icin lobi
faaliyetleri gerceklestirmekte ve basarili olmaktadir. Zira basarili bir kamu diplomasisi
faaliyeti tiim bu toplumsal aktorlerin belli bir ama¢ dogrultusunda ortak hareket etmesiyle

mimkiin olmaktadir.

Kiiresellesmis diinyada kapsami genisleyen halkla iligkiler kavrami ve kamu
diplomasisinin yollar1 bircok yonden kesismektedir. Ozellikle halkla iliskilerin; uzlas1,
karsilikli anlayis, katilimcilik, ¢ift yonlii simetrik ve stratejik iletisim gibi kavramlara
sahip olmasini ileri siiren mitkemmelik teorisi ile farkli toplumlarla iletigim kurma sanati
olarak degerlendirebilecegimiz kamu diplomasisi birlikte diisiiniildiigiinde her iki
kavraminda ortak paydalarmin oldugu goriilmektedir. Oyle ki devletlerin; itibarlarm,
iilke politikalarim1 ve kiiltiirel biitlinliikklerini korumak amaciyla bagvurduklari arag
genellikle diplomasi ve kamu diplomasisidir. Nitekim uluslararas1 halkla iligkiler

faaliyetleri de kamu diplomasisi ¢cercevesinde degerlendirilmektedir.

Soguk Savas doneminin bitmesiyle birlikte Tiirkiye, dis politikada daha aktif bir
tutum igerisine girerek -6zellikle Avrupa Birligi liyelik siirecinde- olumsuz algilar1
ortadan kaldirmak adina ¢alismalarda bulunmustur. Tiirkiye’nin bu siiregte karsilastigi
sikintilarin temelinde Avrupa Birligi tlkelerinin Tiirkiye’ye; Tiirkiye Cumhuriyeti
vatandaslarinin da Avrupa Birligi iilkelerine dnyargilar1 yatmaktadir. Bu temel sikintinin
asilmasmin anahtar1 ise; karsilikli kiiltiirel aligverigsin artmasi, empatik iletisimin
gelistirilmesi, ortak amag¢ ve cikarlar {izerinde uzlasiimasidir. Ozetle yeni bir bakis

acismnin yerlestirilmesi gerekmektedir.



Olumsuz goriis egilimlerinin etkileriyle basa ¢ikmak i¢in kilit kavram iletigimdir.
Ciinkii insan haklari, temel haklar ve ifade 6zgiirliigli, hukukun ustiinliigii gibi AB
degerleri son derece onem tasiyan konulardir ve halklara bu degerlerin dogru sekilde
aktarilmas: gerekmektedir. Bu sebeple Tiirkiye’de AB’nin ne oldugu, benimsedigi
degerler, temsil ettikleri lizerine iletisimsel ¢abayla bir anlayis olusturmak, Tiirkiye nin
katilim siirecine olan destegin artmasina imkan saglayacaktir. Bu nedenle, kendi tarihi,
kiltiirii ve amaclarmi karsilikli olarak dogru sekilde tanitabilmek ve bdylece iliskilere
olan destegi arttirarak, Tiirkiye’yi Avrupa Birligi iilkelerine, Avrupa Birligi tilkelerini
Tiirkiye’ye kabul ettirebilmek ancak basarili kamu diplomasisi faaliyetleriyle
saglanabilecek Onemli bir husustur. Sadece Tiirkiye’nin Avrupa Birligi’ne, Avrupa
Birligi'nin de Tirkiye’ye yonelik gergeklestirdigi kamu diplomasisi g¢aligmalaria
giderek 6nem vermelerinin ve birden fazla kurum vasitasiyla farkli alanlarda ilgili
faaliyetlerini siirdiirmelerinin sebebinin de bu oldugu goriilmektedir. Avrupa Birligi
yolunda, her iki tarafin bir¢ok kurumu, iilkelerde kiiltiir ve tamitim faaliyetlerinde
bulunmakta ve diizenledikleri kongre, panel, konser, konferans, sempozyum, resim
sergisi, film wve kiltiir giinleri gibi etkinliklerle ideolojilerini karsiliklt olarak
tanitmaktadir. Boylece iilke vatandaslarmin birbirlerini daha iyi tamidigi, onyargilarin
yavas yavas kirilmaya baslandig1 hatta Tiirkiye nin Avrupa Birligi’ne iiyeligine eskisine

nazaran daha yapici yaklasan bir Tiirkiye-Avrupa kamuoyu yaratilabilir.

Bu tez calismasinin amaci, “Tirkiye’de AB Bilgi Merkezleri Agi’nin
Desteklenmesi” isimli projenin yiiriitiildiigi 20 ilde, projenin son kontrat donemi olan
Agustos 2017-2019 yillar1 arasinda, Avrupa Birligi’nin Tirkiye’de yiiriittiigii kamu
diplomasisi faaliyetlerinde ne tiir halkla iliskiler faaliyetleri gergeklestirdigini ortaya
koymaktir. Tez kapsaminda belirtilen kriterlere uygun caligsmalar incelendigi i¢in, tezde
amacgli Orneklem yontemi benimsenmistir. Literatiir taramasi yapildiginda kamu
diplomasisi konusunun iletisim alaninda genellikle Tiirkiye’nin belli kurumlar1 tarafindan
diger iilkelere yonelik faaliyetleri kapsaminda ele alindig1 goriilmektedir. Bunlara 6rnek
olarak, Meltem Ozel’in 2021 yilinda Prof.Dr. Mustafa Yilmaz damismanhiginda “Kamu
diplomasisi tiirii olarak egitim diplomasisi baglaminda Erasmus+ Degisim Programi”
adli doktora tez g¢alismasi, Omer Aticr’nin 2019 yilinda, Prof. Dr. Seda Mengiil
danismanliginda "Tiirkiye'nin balkanlara yonelik kiiltiirel diplomasi faaliyetleri: Stratejik

kamu diplomasisi icin bir model” isimli doktora tez ¢alismasi ve 2017 yilinda Mustafa



Canbey’in Dog. Dr. Veli Polat danismanhiginda yazdig1 “Tiirkiye'de kamu diplomasisi
baglaminda kamu yayinciliginin rolii: "TRT ve Anadolu Ajanst” adli doktora ¢alismast
ornek verilebilir (UlusalTezMerkezi, 2021). Nitekim AB’nin proje bazinda Tiirkiye’ye
yonelik gerceklestirdigi diplomasi faaliyetlerinde halkla iliskiler etkiniklerinin
incelendigi higbir caligmaya rastlanmamistir. Bu baglamda yiiriitiilen tez ¢aligmasi 6zgiin
niteliktedir ve ilerleyen donemdeki c¢alismalara katki saglayacak Ozellige sahiptir.

Calisma dort temel béliimden olusmaktadir. Calismay1 anahatlariyla 6zetlemek gerekirse;

Birinci boliimde; oncelikle diplomasi kavrami agiklanmis, daha sonra kamu
diplomasisi kavramina, yumusak ve sert giic yaklasimlarina deginilmig, kamu
diplomasisinin gelisim siireci, aktorleri, uygulama alanlar1 incelenmistir. Daha sonra
kamu diplomasisi ile ortak paydada bulusan uluslararasi halkla iligkiler kavrami ve
aktorleri irdelenmis, uluslararas: halkla iliskileri etkileyen etmenler ve alanla ilgili kilit

kavramlar a¢iklanmastir.

Ikinci bodliimde ise, ¢alismanin konusunu igerdigi icin kampanya kavrammna
iligkin literatiir arastirmasi1 yapilmistir. Kuramsal cerceve kapsaminda, halkla iliskiler
kampanyalar1 ve uygulama siireglerinin neler oldugu, arastirma, planlama, uygulama ve

degerlendirme kapsaminda ele alimustir.

Uciincii  boliimde, Avrupa Birligi’nin tarihcesine, 6nemli antlasmalarma,
genigleme siirecine ve AB’ye katilim kosullarina deginilmis, sonrasinda Avrupa Birligi

ve Tiirkiye iliskilerinden bahsedilmistir.

Doérdiincii  boliimde, arastrmanin  Oneminden, evren ve Ornekleminden,
amacindan, kapsam ve smirliliklarindan, aragtrmanm yonteminden bahsedilmis, son
kisimda arastirmadan elde edilen bulgular yorumlanarak analiz edilmistir. Yapilan
arastrmada Ornek bir olay iizerinden kamu diplomasisi baglaminda halkla iliskiler
faaliyetlerinin etkisi analiz edilmistir. Bunun i¢in 6rneklem olarak Tiirkiye’de ki AB Bilgi
Merkezleri Ag1 secilmis ve bu merkezlerin gergeklestirdigi etkinlikler igerik analizi
teknigi ile analiz edilmistir. Avrupa Birligi’nin Tiirkiye’nin tyeligi siirecinde kendini
daha iyi tanitmak, s6z konusu illerde ortak paydalar olusturabilmek ve boylelikle daha
olumlu bir AB algis1 yaratabilmek amaciyla ortaya koydugu kamu diplomasisi faaliyetleri

incelenmistir.



Son boliimde, ¢aligmanin sonuglar1 ve genel degerlendirmesi yapilmistir. Bu
kapsamda sonu¢ olarak; kamu diplomasisi kapsaminda yiiriitilen halkla iliskiler
faaliyetlerinin topluma ulagma giiciiniin oldukca kuvvetli oldugu ortaya ¢ikmistir. AB
Bilgi Merkezleri Agi’nin kamu diplomasisi baglaminda yiiriittiigii bu halkla iligkiler
faaliyetlerinin Tiirk toplumunu AB konusunda etkileme agisindan oldukga etkin rol

oynadig1 ifade edilmistir.



BIiRINCIi BOLUM

KAMU DiPLOMASISi VE ULUSLARARASI HALKLA ILISKIiLER

1.1. KAMU DiPLOMASISi KAVRAMI

Bu bolimde oOncelikle diplomasi kavramindan bahsedilmis, ardindan kamu
diplomasisi kavraminin tanimi, ortaya ¢ikisi, gelisim slireci ve uygulama ornekleri,
yumusak gii¢ ve sert gii¢ kavramlari, teknikleri, uygulama alanlar1 ve kamu diplomasisi
arag ve aktorleri detayh sekilde ele alinmistir. Daha sonra kamu diplomasisi ile aralarinda
ciddi bir bag oldugu diisiinlilen uluslararas1 halkla iliskiler kavrami ele alinmistir.
Uluslararasi halkla iliskiler kavrami, aktorleri ve etkileyen unsurlari ele alindiktan sonra

devletlerin uluslararasi halkla iliskiler uygulamalar1 ortaya konulmustur.

1.1.1. Diplomasi

Tarihsel siirece bakildiginda diplomasi, yazili tarihten onceye dayanmaktadir.
Diplomatik iligkiler bir kabilenin ya da farkli bir toplulugun diger kesimlerle temas
etmeye basladig1 zaman ortaya ¢ikmustir. Ilk kabileler evlenme, ticaret, av alanlarmin
kararlastirilmasi: konularinda miizakerelerde bulunmus, ilk¢aglarda savunma temelli
anlasmalar s6z konusu olmus ve tehditlere karsi bir araya gelme durumu dogmustur. Bu
donemde topluluklar arasinda segilen haberciler gidip gelmis, mesaj tasimis ve iki
topluluk arasinda koprii gorevi gorerek iletisimi saglamustir. 11k caglarda tas ya da toprak
tabletlere yazilmis yazilardan diplomatik temaslarin oldugu da goériilmektedir. Bununla
birlikte ilk diplomatik temaslarla ilgili delillere Mezopotamya schir devletleri arasindaki
anlagmalarm kayitlarinda rastlanilirken, Hititlerle Misirlilar arasinda yapilan Kades
Savasi sonrasinda M.O. 12. yiizyilda goriilen anlasmalarin tarihin bilinen ilk yazili baris
anlasmasi oldugu ifade edilmektedir (Iskit, 2007: 57). Bir baska kaynakta diplomasinin
Kuzey Italya’da ortaya ¢iktigi, 12. yiizyildan itibaren kiiciik kent devletleri arasindaki
iliskiler yoluyla gelistigi ifade edilmektedir (Gonliibol, 2000:114). Devletler igin ortak ve
gecerli bir diplomatik sistemi olusturan kurallar 15. yiizyildan 20. yiizyila kadar yavas
yavas olusturulmustur (Evans ve Newnham, 2007: 165). Bu c¢aglarda goriilen diplomasi
anlayis1 gergeklestirilmesi istenen kisa siireli amagclar i¢in bagvurulan bir yontem 6zelligi

tagimaktadir. Bu sebepledir ki diplomasi kavrami diinyanin bir¢cok yerinde ¢ogu zaman



yanlis anlamlara neden olmaktadir. Diplomasi faaliyetini yerine getiren diplomatlar
baslangigta soylular arasindan secilmis daha sonra toplum tarafindan hile ve kurnazlik
yapan, her tiirlii yola bagvuran kisiler olarak goriilmeye baslamistir (Refet: 2008: 23).
Diplomasi kavrammin sahip oldugu olumsuz algilamalar Tirkiye icin de gecerlidir.
Nitekim Tiirkiye’de de diplomasi kavrami genellikle sir, kurnazlik, pazarlik gibi
kavramlarla karigtirilmaktadir (G6kmen, 2006: 10). Bu diplomasi anlayis1 “ad hoc” bir
nitelik tagimaktadir. Temel 6zelligi, tek tarafli ve kalic1 olmayan bir diplomasi anlayismna
sahip olmasi ve belirli bir amaci yerine getirmek i¢in yurt disina gonderilen diplomatlarin
gorevlerini bitirdikten sonra {iilkelerine geri donmeleri seklinde ifade edilmektedir
(Tuncer, 2009: 20). Zamanm gerekliliklerine, uygulanis sekillerine, tarihi akisa,
devletlerin tarihteki rollerine gore degisen, gelisen ve uluslararas: iligkilerin olumlu
yonde diizenlenmesini saglayan, bir iligki sanati olan diplomasi: “Ad hoc diplomasi, gizli
(sessiz) diplomasi, agik diplomasi, konferans diplomasi, ikili diplomasi, ¢oklu diplomasi,
parlamenter diplomasi, mekik diplomasisi, zirve diplomasisi” (Oymen, 2011: 58) olmak

iizere farkl tiirlere sahiptir.

Diplomaside, karsilikli fayda ilkesi on plana ¢ikmakta ve bu kavram eski Yunanca
“Plier” yani katlamak kelimesinden gelmektedir (Dagi, 2007: 290). Elgilere takdim edilen
tanitma belgelerini ikiye katlanarak verilmesi geleneginden kaynaklanmis olabilecegi de
belirtilmektedir (Iskit, 2007:3). Tiedeman (2005:7) diplomasinin katlanmis belge
icerisindeki 6nemli bilgilerin geleneksel diplomasiden gizli yiiriitiildiiglinii ve sadece
sonuglarin halkla paylasildigini ifade eden bir anlami oldugunu séylemektedir. Edmun
Burke diplomasiyi giiniimiizdeki anlamu ile ilk kez 1796 yilinda kullanan Ingiliz yazar ve
devlet adamidir. Burke, diplomasi kavramimin dis politika uygulamalarinin olugsmasina
ve gelistirilmesine olanak sagladigini ifade etmektedir (aktaran Klavins: 2011: 22).
“Droit des Gens* adli yapitinda A Rivier, diplomasinin devletleri temsil etme ve
devletlerarasinda miizakereleri yiiriitme sanati oldugunu ifade etmistir (aktaran Ergin,
2008: 21). Bunun yaninda, ulusal giicli meydana getiren farkli aktorleri, uluslararasi ¢ikar
catigmalar1 yasandiginda en yiiksek etkiyi gosterebilecek bir yapiya doniistiirme sanatidir
(aktaran Marshment, 2014: 23). Bu cercevede, diplomasi; uluslararasi iliskilerin

miizakereler araciligiyla yonlendirilmesi seklinde 6zetlenebilir.

Bunlarin yani sira bircok diplomat ve yazar da diplomasi kavramima dair ¢esitli

tammlamalar yapmuslardir. Bir Ingiliz diplomat olan Harold George Nicolson,



uluslararasi iliskilerin biiyiikel¢iler tarafindan miizakere yontemiyle yOnetilmesini
diplomasi olarak tanmimlamistir (aktaran Sancar, 2012: 22). Kissinger, diplomasi
sOzciigiinii tanimlarken devletlerin karsilikli anlagsmak yerine ikili illiskilerde gii¢
gosterileri lizerinden ilerledigini sdylemektedir (Usip, 2019). Baz1 yazarlar diplomasinin
devletlere, uluslararast iletisim kanali vazifesi gdrmesi, anlagsmazliklarin miizakere
edilmesi ve iilkeler hakkinda bilgi saglamasi olarak ii¢ faydali yolla hizmet ettigini ifade
etmektedir. Nicolson ise diplomasinin amacmin egemen devletlerarasindaki iliskilerin
ilerletilip dostane iliskilerin gelistirilmesi olarak tanimlamaktadir (aktaran Marshment,

2014 46).

Iskit’e gore (2007: 411) giiniimiizde diplomasi ¢ok farkli bir hal almustir. Diplomasi
kavrami, bir yandan kiiresellesme siireciyle diger taraftan ise pargalanip yeniden yerlesme
giclerinin catistigi karmasik bir cercevede hareket etmek zorundadir. Gelisen
teknolojiyle birlikte, yasanan sorunlar iizerine diplomasi uygulamalar1 aninda
paylasilmakta, tartisilip elestirilmekte ve bdylece uluslararasi iliskilerin seffaflasarak
diplomasi algisinin degismesine yol agmaktadir (Perloff, 2014: 140). Ciinkii kiiresel
diinya ortaya c¢ikan savaslarla, ilerleyen teknolojiyle ve birbirine bagimli olan
ekonomilerle, kimi zaman bdlgesel kimi zaman ise yayilmaci krizlerle yeni bir siirecten
gecmektedir. Ancak bu degisken siire¢ i¢inde ulusal ve uluslararas: aktorler toplumlara
daha yasanabilir iilkeler olusturmak zorundadir. Bu nedenle diplomasi denilen kavram,
bir devletin ve halkinin zihinlerinin istenilen yonde degistirilmesini saglayan en 6nemli
kilit noktalardandir. Ani zamanda farkli hedeflere farkli mesajlar gondermektedir.
Yapilan tanimlamalardan da anlasilacagi gibi diplomasi denilen kavram aslinda bir
iletisim siirecidir. Bu baglamda, diplomasinin 6geleri; hiikiimetler, alicilar, mesajlar ve
etkilenmek istenen politika dogrultusunda hedefe yonelik iletilen goriis ve isteklerdir.
(Refet: 2008: 23).

Devletler, uluslararasi platformlarda varliklarini ortaya koyarak prestij saglamak,
¢ikarlarini korumak ve devletlerarasi iliskilerini devam ettirmek zorundadir. Bu iliskileri
stirdiirebilmek i¢in de farkli ara¢ ve yontemlere bagvururlar. Bu ara¢ ve yontemlerden en
onemlisi, sert giice bagvurmadan, barig¢1 yollarla iliskilerin devamliligmi saglayan
diplomasidir. Devletlerarasi iligkileri yiiriitme ve yonetme sanati olarak da tarif edilebilen
diplomasi, giinlimiizde siyasi anlaminin yani sira askeri, ekonomik, teknolojik ve kiiltiirel

boyutlar da tasimaktadir (Versan, 1999:105). Morgenthau’ya gore bir ulus, diplomasi



sayesinde giiclinlii meydana getirmekte ve ulusal giicili ortaya ¢ikaran diger tiim faktorler
ulusal giiciin hammaddesi olmaktadir. Diplomasi de tiim bu faktorleri bir araya getirir,
onlara yon verir, onlar1 sekillendirir ve potansiyel giic olmaktan ¢ikararak gercek bir gii¢
haline doniistiiriir. Diplomasi faaliyetlerini icra eden diplomatlarin bulunduklar iilke
hakkinda giincel ve giivenilir bilgi saglamalar1 diplomasinin 6nemli bir unsuru olarak
belirtilmektedir. Bunun yaninda uluslararasi iletisim ag1 i¢inde kdprii gorevi goren, bilgi
aktarimini saglayan, karar aliminda etkin rol oynayan diplomatlarmn tutumlari tilkelerinin

imajmi da etkilemektedir (Gonesh, 2005: 3).

Devletleraras: iliskilerin devamliliginin  saglanmasi, ¢ikarlarmm korunup
kollanmasi1 i¢in hangi uygulama sekli gerekli ise zaman i¢inde ona basvurulmustur.
Ancak bu uygulamalar kimi zaman bir devletin ¢ikarlarin1 géz oniinde bulundururken,
baska devletlerin ¢ikarlarmi olumsuz yonde etkilemistir. Tiedeman diplomasinin, yeni
iletisim teknolojilerinin gelismesiyle birlikte uluslararasi iliskilerde yer alan aktorlerin
Ooneminin biiyiik oldugunu belirtmektedir. Kiiresellesme ile degisen diinyada iletisim
teknolojileri ilerlemis, sinirlar ortadan kalkmis ve uluslararasi baglar inanilmaz bir giice
ulasmustir (Tiedaman, 2005: 8). Ozellikle II. Diinya Savasi’ndan sonra teknolojinin
ilerlemesiyle iletisim ve ulasim alaninda yasanan gelismelerle birlikte ulusal ve
uluslararasi yapilarin degismesi, Birlesmis Milletler, Avrupa Birligi gibi olusumlarm ulus
Otesine gegmesi ve llkeler arasi karsilikli bagimliliklarin artmasiyla devlet dis1 aktorler
daha etkin hale gelmistir (McNair, 2018: 143). Bu nedenle, bir devlet alacagi kararlari,
uygulayacagi politikalari, uluslararas1 aktorleri ve onlarin faaliyetlerini géz ardi ederek
gergeklestirirse diinya iligkilerinde aksayan bir yapinin olugsmasi tesadiif olmayacaktir. O
nedenle giiniimiizde en giiclii iilkeler bile amaclarmi diger iilkelerin faaliyetlerini goz
onlinde bulundurarak gerceklestirmeye caligsmaktadir. Sert gili¢ yerine iyi planlanip
uygulanmasi diisiiniilen diplomatik faaliyetler kullanilmakta, bunun da o iilkenin giicline
giic katacag diisiincesi kabul edilmektedir (Bostanci, 2012: 25). Bu nedenle 18 ve 19.
yiizyilla birlikte kurumsallasmaya baslayan diplomasi kavrami, catismanin karsiligi

olarak miizakere, goriisme, uzlagma araci olarak kabul edilmektedir.

Kiiresel ekonomik sistem icerisinde giderek ¢ogalan baghlik iliskileri ve kiiresel
siyasal sistemin tek bir elden kontrol edilmesiyle artan maliyetler nedeniyle, ulusal ve
uluslararasi dinamikler dogrudan etkilenmekte ve yeni iligki bigimlerinin dogmasimna

imkan saglamaktadir (Kamudiplomasisi, 2019). Unal Erzen (2012: 119) de benzer sekilde
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kiiresellesme siirecinde olan iilkelerin ve siyasetin ekonomik, teknolojik geligmelerden
uzak tutulmasinin séz konusu olmadigini, bu siirecin ise uluslararast kamuoyunun
kazanilmasi admna etkin ve hizli bir sekilde toplumlarin yonlendirilmesi gerektigini
belirtmektedir. iste bu noktada kamu diplomasisi aktif rol oynamaktadir. Cesitli araglarimn
toplumlar1 yonlendirmesi ve uluslararasi kamuoyunun kazanilmasi agisindan kamu
diplomasisi biiyiik dnem tasimaktadur. lerleyen teknoloji sayesinde de kamu diplomasisi
calismalar1 diinya aktorlerine ve toplumlara ¢cok daha hizli aktarilmakta ve gelecek
nesillerin istenilen sekilde yonlendirilmesine sebep olmaktadir. Iskit’in (2007: 413) ifade
ettigi gibi, kamu diplomasisi sadece bir halkla iliskiler uygulamasindan ibaret degildir.
Ayn1 zamanda en basta hiikiimetler olmak {izere, medya, sivil toplum kuruluslari,
bolgesel-yerel birimler, bilim insanlari, sanatgilar, akademik diinya, 6grencilerle iligki
kurmaya ikna edilen ve bunun igin gerekli niteliklere sahip olmay1r mecbur kilan bir
kavramdir. Bugiin hiikiimetlerin dis politikada ne derece basarili olduklari, 6zellikle hedef
iilkeleri ne derece etkisi altina alabildikleriyle iliskilidir. Kamu diplomasisinin temelini
Olusturan kamuoyu, artik sadece yerel degil ayn1 zamanda dis aktorlerle de yasanan
olaylara seyirci kalmak istememektedir. Artik giiniimiiz siyasetgileri, iletisimcileri, karar
mekanizmalari; fikirlerinin 6nemsenmesini isteyen kitlelerle karsi karsiya gelmektedir.
Kalin’m belirttigi gibi ekonomik ve siyasi veriler, ulus 6tesi kurum/kuruluslar ve medya
gibi unsurlarin tek bir elden yiiriitiilmesiyle karsilanamayan maliyet, saniyede gelismis
toplumlar tarafindan bile karsilanmasi1 imkansiz hale gelmektedir. Bu nedenle tilkeler dis
politika araclarmi belirlerken kamuoyu fikrini g6z oOniinde bulundurmak zorunda
kalmiglardir (Kamudiplomasisi, 2019). 2000’11 yillardan sonra daha fazla tartigsma konusu
olan “kamu diplomasisi” diinyada yasanan sosyal, siyasi, ekonomik, kiiltiirel olaylarin
akismi etkilemis ve ¢ok kutuplu yenidiinya diizeni i¢inde gerek ulusal gerek uluslararasi
konularda klasik diplomasinin kapsamini ve uygulanma seklini degistirerek daha aktif rol

oynamaya baglamistir.

1.1.2. Kamu Diplomasisi

Uluslararasi iligkiler halkin devlet, uluslararas1 kuruluslar ve aktorler ile karsilikli
etkilesimleri incelerken, diplomasi ise devletlerarasinda yiiriitillen miizakereleri
gerceklestirme sanati olarak ifade edilmistir. Uluslararas: iliskilerin ¢ok yonlii yapisina

kiyasla geleneksel diplomasinin sadece devlet ve aktorleri arasinda yiiriitiilen
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miizakereleri igerdigini soylemek miimkiindiir. Fakat zamanla bu kavramlarda ki degisim
nedeniyle diplomasinin giderek ulus 6tesine gectigi ve bu genislemenin sonucu olarak da
giniimiizde ¢ok yonli etkilesim olarak da tanimlanan kamu diplomasisi kavraminin

goriilmeye baslandigi sdylenebilir.

Kamu diplomasisi kavrami Ingilizcede “public diplomacy” olarak kullanilmaktadir.
Tiirkgede kamusal diplomasi ve kamuoyu diplomasisi olarak kullanmis olmasina ragmen,
kavramin heniiz tam anlamiyla yerlesememesinden dolay1 zamanla kamu diplomasisine
evirilmistir. Nitekim Tiirkiye’de Basbakanlik tarafindan kurulan koordinatorliigiin adi da
‘Kamu Diplomasisi Koordinatorligii’diir (Sancar, 2012: 102). Kamu diplomasisi
kavramu ilk kez Tufts Universitesi Fletcher Hukuk ve Diplomasi Okulu Dekan1 Edmund
Gullion tarafindan 1965 yilinda kullanilmistir. Gullion, kamu diplomasisi kavramini dis
politikanin istenilen yonde sekillendirilip uygulanmasi i¢in kamunun tutum ve algisini
etkileme ¢abasi olarak tanimlamis, kamu diplomasisinin geleneksel diplomasi digindaki
alanlar1, devletlerin diger tilkelerde kamuoyu olusturma gabalarini, kiiltiirlerarasi iletisim
stireclerini ve sivil toplum kuruslari ile kar amaglh kuruluslarm etkilesim iginde olmasini
kapsadigin1 ifade etmistir (Fletcher, 2020) Bir baska goriiste kamu diplomasisi
kavraminin ilk kez ABD’de 1963 yilinda Kenedy hiikiimeti doneminde USIA Miidiirii
olan Edward Murrow tarafindan kullanildigi belirtilmektedir. Murrow’a gore kamu
diplomasisi basta hiikiimetlerin ve sivil toplum kuruluslar1 gibi hiikiimet dis1 yapilarin
goriislerini baska hiikiimetlerin sivil toplum kuruluslar1 ve kamuoylariyla paylasma
stirecidir (aktaran Sun, 2008: 173). Bir baska kaynakta kamu diplomasisi, bir hiikiimetin
milli hedef ve politikalarinin yani sira milletinin fikirlerinin, tutumlarinin ve ideallerinin
farkli milletlerce dogru bi¢cimde anlasilmasi amaciyla yiiriitiilen iletisim faaliyetidir
(Tuch, 1993: 3).

Snow (2009: 8) kamu diplomasisini “kamu” (public) ve “diplomasi” arasindaki
farklilik tizerinden tanimlamistir. Ona gore diplomasi, devletlerarasi iligkileri ifade
ederken, kamu ise hiikiimet dis1 bir kavramdir. Kamuda isler uygulayicilar vasitasiyla
yiiriitiiliirken, diplomaside isler disisleri uzmanlari tarafindan yiiriitiilmektedir. Kamuda
gayri resmi nitelikte iligkiler varken, diplomaside daha resmi ve bilimsel kaynaklara
dayal1 bir iligki s6z konusudur. Kamu tarafinda iligkilerin yiiriitilmesinde kamu aktif rol
oynarken, diplomatik iliskilerde kamu pasif bir izleyici kitle konumundadir. Kamu

ayaginda karsilikli anlayisa dayali ¢ift yonli, simetrik bir iletisim sz konusuyken
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diplomasi de pasif izler kitle mevcuttur. iletisim sonunda ise kamu tarafinda alman geri
bildirim nedeniyle kaynagm davranisinda degisim meydana gelebilmekte fakat

diplomatik iliskilerde kaynagin davranisinda bir degisme olmamaktadir.

Tablo 1.1. Kamu Diplomasi Oryantasyonu

KAMU DIiPLOMASI

Hikiimet dist Hikiimet

Uygulayicilar Disisleri uzmanlari

Gayri resmi Resmi, dikkatli, bilimsel

Aktif kamu Pasif kamu ya da izler kitle

Karsilikli anlayig Anlay1s

Diyaloga yonelik, iki yonli simetrik iletigim Tek yonli bilgilendirici, iki yonlii asimetrik
iletisim

Kaynagin Davranista Degisim Kaynagin Davranista degisim yok

Kaynak: Snow, 2009: 8

Kamu diplomasisi kavrami ilk olarak ABD’de kullanilmis daha sonra Avrupa’da
giderek yayginlasmstir. George Washington Universitesi Kamu Diplomasisi Enstitiisii
kurucularindan biri olan Walter R. Roberts’a gore (2007: 36), daha 6nceleri uluslararasi
enformasyon ve kiiltiir programi olarak kullanilan kamu diplomasisi kavramimin
hiikiimetlerin barig donemlerinde diger iilke vatandaslariyla olumlu iligkiler kurmasi
anlaminda kullanilmas1 ¢ok eskiye dayanmamaktadir. 1987 yilinda Amerikan Hiikiimeti
kamu diplomasisini, devlet desteginde olan basili yaymlar, radyo ve televizyon
faaliyetlerinin diger iilkelerde kamuoyu olusturmak ve iilke halkini etkilemek amaciyla
kullanilmasi olarak ifade etmistir (aktaran inan, 2012: 63). Kamu diplomasisi igin yapilan
tamimlamalar sonucunda kamu diplomasisinin genel olarak geleneksel diplomasi harici,
ulusal ¢ikarlarin tanimlanmasi, devletlerim iletisim politikalari, algi politikasinin
uygulanabilirligi, dis politikanin yonlendirilmesi ve kiiltiirel diplomasiye agilan kapilar,
tilke imajlarmin sekillendirilmesi, milletleraras iliskilerin gelistirilmesi gibi etkenlerle
iligkili oldugu vurgulanmistir (Demir, 2012: 7). Nitekim kamu diplomasisi, yabanci
kamularm bilgilendirilip anlagilmasmni ve etkilenmesini hedeflemekte bu baglamda
yabanct ilkelerin vatandaglar1 ve kurumlari ile diyalogun ilerletilmesinde
kullanilmaktadir. Bu nedenle kamu diplomasisi hem hiikiimetten yabanci kamulara
iletisimi hem de kamulardan kamulara yonelik iletisimi kapsayan bir kavramdir (Krause

ve Evera, 2009). Szondi (2008: 13), kamu diplomasisini uluslararasi devletlerin yabanci
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kamularla iletisime gegmesi olarak tanimlamistir. Literatiir taramasinda bir baska tanimda
diger iilkelerin, kiiltlirlerinin ve insanlarinin anlasilarak, iilkeler arasi goriislerin
iletilmesi, yanlis anlagilmalarin en aza indirilmesi, daha fazla ortak noktanin bulunmasi
ile ilgili oldugu ifade edilmistir (Leonard, Stead ve Snewing, 2002: 8). Bazi1 yazarlara
gore ise kamu diplomasisinin Ozellikleri iligki ve dinleme, savunma, uluslararasi
yayincilik, psikolojik savas ve Kkiiltiirel diplomasi gibi giiven olusturmaya dayali
etkinliklerin bilesenlerinden olusmaktadir (Cull, 2009: 10). Ozetle kamu diplomasisinin
hem hiikiimetin hem de vatandaslarin dogrudan veya dolayli olarak baska bir hiikiimetin

dis politika kararlarini etkilemesi oldugu s6ylenebilir (Snow, 2009:6).

Kamu diplomasisine elestirel bir bakis agis1 getiren Gunaratne (2005: 759) onu
tilkelerin hegemonya merkez konumunda yer almasinda 6ncii olan ve kiiresel iletisimin
onemli bir boliimiinii i¢eren aktivite olarak tanimlamistir. Ciinkii kamu diplomasisinin
iletisim boyutu ashinda onun riza iiretme amacina hizmet ettigi belirtilmektedir. Kavrama
modern anlamda ilk kez deginmis olan Gullion ise, kavrama elestirel yaklasmis ve aslinda
birden fazda olumsuz anlami oldugunu ifade etmistir (aktaran Cull, 2009: 19). Kamu
diplomasisinin kendini uluslararasi iligkiler alaninda uzaklastirarak kendini bir iletisim
stireci olarak konumlandirmasi onu uluslararasi iliskilerin konusu olan giicii elinde
bulundurma amacindan uzaklastirabilir. Fitzpatrick’in yaptig1 ¢alismaya gore (2009a:
89), kamu diplomasisiyle ilgili yapilan 150’ye yakin tanimlamaya bakildiginda kavram
alt1 farkl kategoride kullanilmustir. Bu kategoriler; savunma ve etkileme, iletisim ve
enformasyon, iliskisel, tesvik edici, savas donemi ve propaganda ve siyasidir. Kamu
diplomasisinin bu alt: farkli alanda diisiiniildiigii ve uygulandigi belirtilmis ve verilen
mesajlarin etki hizmin iletisim teknolojilerindeki gelismelerle beraber arttigi ifade
edilmistir. Iletisim teknolojisiyle birlikte diinya birlesmis ve fikirlerin kiiresel pazar
alanin1  yaratmustir. Bu nedenle kamuoyunun, hiikiimetlerin politikalarin1  ve
davranislarmi etkilemesinden dolayi, ulus devletler bu kiiresel pazar alanini goz ardi
edememektedir (Signitzer ve Coombs, 1992: 139). Fikirlerin kiiresel pazar alani aslinda
uluslararas1 arenada hiikiimetlerin kendi ¢ikarlarin1 gozetmek amaciyla yabanci
kamularmn kalplerini ve zihinlerini fethetmelerinin gerekliligini ortaya koymaktadir.

Kamu diplomasisi strateji ve taktikleri de bunun i¢in kullanilmaktadir.

Yukaridaki tanimlamalardan da goriildiigli iizere kamu diplomasisi, kiiresellesen

diinya sisteminin getirdigi bir gereksinimdir. Bu yenidiinya sisteminde sivil toplumla olan
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iligkiler, hiikiimetlerin dis politika amaclarini gergeklestirmeleri ile dogru orantilidir.
Sivil toplumla birlikte bircok farkli aktoriin de katilimiyla gerceklesmesi gereken kamu
diplomasisi siirecinin siyasi, askeri ve ekonomik ¢ikarlarin bir kenara birakilip etkilesimli

bir kiiltiirlerarasi diyalogun saglanmasini amag¢lanmalidir.

1.1.2.1. Kamu Diplomasisinde Yumusak Giic ve Sert Gii¢ Yaklasimlari

Kiiresellesen diinyada ortaya ¢ikan yeni aktorlerle birlikte uluslararasi iligskilerdeki
giic kavrammnin niteligi ve kapsami da degismistir. Iliskilerin II. Diinya Savasi’na kadar
devletler diizeyinde yiiriitiilmesinin ardindan savas sonrast farkli platformlarda yeni
aktorlerle birlikte tartisilir hale gelmis hatta bu yeni aktorler ve yeni teknoloji bilgi tiretim
ve yayilimmi, iletisimin dagilimimi, demokrasinin ve yonetim siire¢lerinin isleyisini dahi
degisime zorlamistir. Bu degisim, iilkelerin artik savas platformlarinda paylasamadiklari
kozlarini; ekonomi, teknoloji, niikleer gii¢ gibi etkenlerle uluslararasi arenaya tagimasina
neden olmustur (Yildirim, 2014: 115). Ulkelerin gelisen savas teknolojisi karsisinda
giivenlikleri i¢in farkli 6nlemler almaya baslamasi, sert giiclin -yani silahlarin- 6n planda

oldugu meydanlar1 giderek yumusak gilice birakmasina zemin hazirlamaktadir.

Arr’ya gore (2011: 132), sosyal bilimlerdeki pek ¢cok kavram gibi glic kavrami da
farkli tanimlar1 yapilan ve farkli baglamlarda kullanilan bir kavramdir. Giig, kimi goriise
gore etki, kimisine gore politikanin amaci iken bazilarina goére de hedefe ulasmak i¢in
kullanilan bir aragtir. Morgenthau giiciin, bir devleti diger devletler karsisinda yenilmez
kilan faktorlerden, nitel ve nicel unsurlardan olustugunu ifade etmistir. Cografya, askeri
hazirlik derecesi, endiistriyel kapasite, niifus ve dogal kaynaklar nicel faktorler iken;
diplomasinin ve hiikiimetin niteligi, ulusal moral ve ulusal karakter de nitel 6geleri
olugturmaktadir (aktaran, Ari, 2011: 133). Holsti ve Frankel gibi birgok yazar ise giicii,
digerlerinin davraniglar1 {izerindeki etki kapasitesi olarak tanimlamistir. Glicten
bahsedildiginde ilk akla gelen, bir seylerin gii¢ gdstergesi olarak siddet yoluyla aciga
cikarilmasmi ifade etmektedir. Askeri giiciin, teknolojik, ekonomik, siyasi giicle
desteklenmemesi veya bu alanlardaki ¢ikarlarin askeri giligle korunmamasi durumunda

higbir gii¢ tek basmna bir anlam ifade etmemektedir (aktaran Ozdemir, 2008: 118).

Zaman igerisinde gili¢ kavrammin degismesi ve belirleyicilerin farklilagmasiyla

giicli elinde bulunduran uluslar, diger iilke ve uluslar1 da etkileri altina almaya ¢alismistir.
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Sanayi Devrimi’ne kadar olan donemde askerlerin sayisi, yetenekleri, savas¢iligi giic
unsuruyken, endiistriyel liretimle birlikte, askeri yeteneklerin tek basma ulusal giicii
tanimlamada yetersiz kalmasiyla, endiistriyel tiretim kapasitesi, yeni teknolojiler iiretme
kapasitesi daha da onemli hale gelmistir. Soguk Savas siiresince uluslararasi politikada
giic kavrami askeri, siyasal otorite ve sahip olunan kaynaklar seklinde ifade edilmistir
(Leonard ve Small, 2003: 19). Gii¢ kavrami 19. yiizyilda parlamentolar, 20.yiizyilda
kitleler ve 21.ylizyilda ise kamuoylar1 olarak degerlendirmektedir. Buradan yola ¢ikarak
gliniimiiz bilgi ¢caginda en etkin giiciin kamuoyu oldugunu sdylemek yanlis olmayacaktir.
Oyle ki uluslararas: politikalarda bile hiikiimetler kamuoyunun giicii ve goriisleriyle
hareket etmek zorunda kalabilmektedir. Ozellikle demokrasiyle yonetilen iilkelerde
kamuoyunun destegini almak ¢ok daha onemli hale gelmistir. Kamuoyunu etkilemenin
en etkin yolu da yumusak giiciin dogru kullanimiyla ilgilidir (Cull, 2009: 18). Askeri ve
ekonomik gibi sert gii¢ unsurlarindan ziyade, insanlar1 is birligi yapmaya ikna etmeye
yonelik daha 1limh c¢alismalar yapmak yumusak giiciin benimsenmeye baslandigi

seklinde yorumlanabilir.

Yumusak gii¢ dendiginde, akla gelen ilk isim olan Joseph Nye’ gore (2008: 94) giic,
karsmizdakini sizin istediginiz sonuglara yOnlendirme becerisidir ve bu ii¢ yolla
saglanmaktadir. Bunlar; baski ve tehdit (sert giic), tesvik ve yatirimlar ve son olarak
baskasinin sizin istediginizi istemesini saglamak (yumusak gii¢). Ona gore eger bir devlet
diinya siyasetinde istedigi sonuglara ulasmak istiyorsa baska devletlerin onu takip ederek
degerlerine imrenmesini saglamali ve bdylece kars1i tarafi istedikleri yone
cekilebilmelidir. Her ne kadar bunu tehdit ya da riisvetle yapmak miimkiin olsa da
yumusak giliciin benimsenmesi daha énemlidir. Yumusak giic benimsenmesiyle aktorler
arasindaki dayamigma artmakta ve devletler birbirlerinin istediklerini istemeye
baslamaktadir. Nye, yumusak giiciin piif noktasinin diger {ilkelerin tercihlerini
sekillendirmekte yattigini ifade etmekte ve bunun da kiiltiir, siyasi degerler ve kurumlar
yoluyla gerceklesebilecegini belirtmektedir (aktaran Melissen, 2005: 9). Bu dogrultuda
aslinda etkinin sert gii¢ unsurlari ile de yaratilabilecegi fakat yumusak giiciin altinda yatan
biiyliniin insanlar1 cezbederek istenilen noktaya gelmelerini saglamak oldugu

sOylenebilir.

Kamu Diplomasisi ve yumusak giiciin uygulama boyutunda birbirine paralellik

gosterdigini sdylemek miimkiindiir. Uluslararas: iligkilerde geleneksel anlamda gii¢
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kavrami askeri ve giivenlik ile ilgili konular iizerine islenmekteyken, modern anlamda
bunlara ek olarak kamuoyunun yonlendirilebilmesi, kaba giicten ziyade iknaya ve
pazarhiga dayali iletisim 6n plana ¢ikmaktadir (Wilson, 2008a: 116). Yumusak gii¢, gii¢
unsurunu i¢inde barindiran bir kavram olmasma ragmen baski ve zorlama olmadan

etkileme yontemleriyle yapilmaktadir.

Gilboa da (2008: 61) askeri giicilin ortaya ¢ikardigi maliyetler nedeniyle iletisim,
ikna ve egitimin birlesimi ve koordineli uygulanmasimnin dis iliskilerin kilit unsurlari
haline geldigini sOylemektedir. Bunlarin igerisinde iletisimin daha kesin bir faktor
oldugunu belirten Gilboa’ya gore (2008: 61), baskalarmin davraniglarini istenilen yonde
yonetebilme siirecinde gii¢ kullanilir fakat sonuca ulasabilmek igin de aktér yumusak ve
sert giicli birlikte kullanmaktadir. Baz1 yazarlar, yumusak giicii bir giic unsuru olarak
kabul etmemekte ve sert giiciin uygun sekilde kullanildigi zaman yumusak (1liml)
olabilecegini vurgulamaktadir. Yumusak gii¢, insanlar1 zorlamadan is birligi igerisinde
hareket etmeye ve devletlerin politikalar1 veya uluslararasi arenadaki imajlar1 saygi
gormeye basladif1 zaman artmaktadir. Iste kamu diplomasisi de bu yumusak gii¢
kaynaklarmi eyleme doniistiiren resmi politikalar olarak ifade edilmektedir (Gilboa,
2008: 62). Tablo 1. 2. de (Fan, 2008: 23) goriildiigii tizere her ne kadar ikisi de gii¢ unsuru
olsa da sert gii¢ ve yumusak gii¢ arasinda farklar s6z konusudur. Sert giigte karsi tarafin
tutumunu gii¢ ve tesvik ile degistirmek yer alirken, yumusak giicte bu tutumlar1 etki
yoluyla degistirme s6z konusudur. Askeri ve ekonomik gii¢, sert unsur giicleri iken,
kiiltlirel giic yumusak giiciin unsuru olarak ifade edilmektedir. Sert giic somut ve bir
dereceye kadar tahmin edilebilirken, yumusak gii¢ tahmin edilemez ve soyuttur. Sert

giicte aninda etki s6z konusuyken, yumusak gii¢ etkisini sonradan gostermektedir.
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Tablo 1.2. Yumusak Giig ve Sert Giig Ayrimi

Sert Gii¢

Bagkalarimin tutumunu giic veya tesvik ile
degistirebilme

Askeri veya ekonomik gii¢
Baski, zorlama
Mutlak

Somut, Ol¢mesi kolay, bir dereceye kadar
tahmin edilebilir

Belirlenmis miilkiyet

Devlet veya organizasyonlarca kontrol edilen

Harici (digsal distan gelen), aksiyon, itki
Dogrudan, kisa zamanli, aminda etki gosteren

Dis politikada beyan edilmis

Yumusak Giic

Baskalarmin tutumunu etki

degistirebilme kabiliyeti

yoluyla

Kiiltiirel gli¢
Etki
Goreceli

Soyut, 6lgmesi zor, tahmin edilemez

Belirtilmemis, ¢ok kaynakli

Cogunlukla sivil toplum ve devlet unsurlari
olmayan aktdrler

Icsel, etki-tepki, cekim
Dolayli, uzun zamanli, etkisi sonradan goriinen

Ulus markalamasi ile iletisim kurulmus

Kaynak: Fan, 2008: 23

Bilginin hakimiyeti altina girilen son yiizyilda gelisim, degisim ve paylasim
ekonomi, politika, teknoloji ve toplumsal yapilar1 da etkilemekte ve onlar1 da degisime
zorlamaktadir. Ozellikle bilgi ve ekonomiye sahip iilkeler giiniimiizde egemen giic
konumundadirlar. Ulkeleraras1 smirlar1 kaldiran bilgisayar aglari, bireysel ve toplumsal
etkilesimleri de giderek artirmaktadir. Nye’a (2005a: 38) gore, boyle bir bilgi yiginmin
ortasinda sivil aktorler daha biiyiik rol oynayacak ve insanlar1 uluslararasi smirlara
cektikleri icin bu organizasyonlari bir¢ogunun kendilerine ait yumusak giicleri olacaktir.
Boylece, bilgiyi paylasmak ve giivenilirlik onemli bir giic kaynagi haline gelecektir.
Kiiresel bilgi ¢agindaki iletisim kanallar1 olan, dominant kiiltiire sahip, goriislerine deger
verilen, giivenilirligi hem yerel hem de uluslararasi boyutuna ulasan iilkeler biiyiik
olasilikla daha ilgi ¢ekici olacak ve sonug¢ olarak yumusak gii¢ kazanacaktir. Fakat
yumusak giiclin her zaman devlet kanaliyla olmayacagi, uluslararasi arenada farkl
aktorlerin iilke ¢ikarlar1 dogrultusunda hareket edebilmelerinin etkin bir is birligi ve
dogru yonlendirme ile ilgili oldugu unutulmamalidir. Bu bilgi ¢aginda hedef kitleler de
daha “smart (akill)” hale gelmistir. Medyanin da giderek yayginlagmasi ve
kullanilmasiyla Asya, Afrika ve Latin Amerika iilke niifuslar1 daha bilingli hale gelmis,
diger tilkeler ve toplumlar hakkinda daha fazla bilgi edinmeye baslamis ve diger uluslar
iizerinden gelen sert veya yumusak gili¢ faaliyetlerinden daha az etkilenme sansi elde

etmislerdir. Dolayisiyla bilgi ¢agindaki egitimli bu yeni halk, kendisine ge¢gmistekinden
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farkli davranilmasini beklemektedir. Bu nedenle sert ve yumusak giiclin her birinin ayr1
ayr1 ele alinarak stratejilerinin belirlenmesi, bu iki giic unsurunun dogru analiz edilmesi
gereklidir (Wilson, 2008b: 113-114). Giiniimiiz diinyas1 da evrensel alanda, uluslarin
artik tek bir politika, yontem veya stratejilerle var olma sansini azaltmaktadir. Coklu
aktorler, farklilasan iliskiler, ¢ok yonlii uluslararasi araglar1 zorunlu kilmaktadir. Kamu
diplomasisi de yumusak gilic unsuru ile uluslarin birbirlerini etkileme, yonlendirme,

iletisim ortami yaratma, itibar olusturmada kullanabilecegi cok boyutlu araglardan biridir.

1.1.3. Kamu Diplomasisinin Gelisim Siireci ve Uygulama Ornekleri

Cowan ve Cull (2008: 6), savaslarin hayatimiza yeni kavramlar getirdigini
sOylemektedir. I. Diinya Savasi’ndan kamuflaj, II. Diinya Savasi’ndan kamikaze ve
stirpriz saldiri, Soguk Savas yillarindan ise ¢cevreleme ve yildirma (politikasi) kavramlari
hayatimiza dahil olmustur. ilk kamu diplomasisi uygulamalarina on yedinci yiizyilda
rastlamak miimkiin olmasina ragmen bu alandaki uygulamalarin somut izleri ancak
Soguk Savas yillarinda goriilmektedir. Buna 6rnek olarak “Demirperde” diye adlandirilan
Dogu Avrupa iilkelerine batili degerlerin ve kurallarinin yayilmasma yonelik ikna
cabalar1 verilebilir (Bostanci, 2012: 40). Bir diger 6rnegi imaj i¢in yapilan ¢alismadan
vermek miimkiindiir. Prusya Savasi’ndaki yenilgisinden sonra Fransiz hiikiimeti olumsuz
etkilenen imajin1 diizeltmek amaciyla 1883 yilinda Alliance Francaise’i kurmus ve bu
kurum araciligiyla hem Fransiz kolonilerine hem de diger iilkelere dillerini yaymak ve
O0gretmek adma kiiltiir el¢ileri ad1 altinda kisiler gondermeye baslamistir. Boylece o giine
kadar yabanci halklara yonelik yapilan ilk resmi girisim olan Alliance Frangaise,
Fransa’nin yabanci1 topluluklar i¢inde saygmligmi ytlikseltmis ve Fransa’nin daha sonraki
hedeflerine ulagsmasinda biiyiik kolaylik saglamistir. Dahasi italya, Almanya ve baska
iilkeler bunu yakindan izlemis ve 1. Diinya Savasi’nda ABD de dahil iilkelerin bir¢ogu
propagandalarin1 yaymak i¢in bu tarz ofisler kurmustur (Nye, 2008: 96).

Fransiz kiiltiir merkezlerinin 1965 o6ncesi kendi dillerini 6greterek kiiltiirlerini
anlatmas1 ve degerlerini benimsetmesi kamu diplomasisinin ilk Ornekleri arasinda
gosterilir. Bunun yami swra 1934’te Ingiliz Kiiltiir’iin kurularak etkili bir sekilde
kullanilmasi, 1938 yilinda BBC’nin yayma baglamasi, 1953’de ABD Bilgi Ofisi’nin
kurulmasi da kamu diplomasine 6rnek olarak gosterilebilir (Varoglu, 2013: 19). 1965

yilindan sonra kamu diplomasisiyle ilgili uygulamalar 80-90’11 yillarda kesintiye ugramus,
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ozellikle Berlin Duvart’nin yikilip Sovyetler Birligi’nin dagilmasina kadar olan siirecte
iilkeler kendi inaniglar1 dogrultusunda kamu diplomasisi faaliyetlerinde bulunmaya
calismislardir (Bostanci, 2012: 41). Soguk Savas siiresi boyunca ABD ile Sovyetler
Birligi arasinda yasanan kamuoyu ¢atigmasinda her iki devlet de hedef kitlelere ulasmak
adma kendi vekillerini kullanmistir. Bu siiregte siiper giicler kiiresel etkilerinin yan1 sira
bilgi alaninda da hegemonyalarini korumustur (Seib, 2009: 778). Soguk Savas’in
ardindan, uluslararast iligkiler alaninda ikinci bir siiper gii¢ ortaya ¢ikmis ve bunlar sosyal
kalkinma ve insan haklari, g¢evrecilik ve saglik olan milyonlarca insanin bir araya
gelmesinden kaynaklanan ortak bir hareketten olugsmaktadir. Kiiresellesme ile hiikiimet
dist kuruluslarin diinya diplomasisinde rol almaya baslamasi, iletisim teknolojilerinin
gelismesiyle farkl iilkelerdeki siyasal eylem gruplarinin olusturdugu organizasyonlarin
birbirleriyle iliski kurmasi ve uluslararasi iligskiler alaninda etkisinin giderek artmasi
(Tuncer, 2009: 213-215) kamu diplomasisinin geliserek bugiinkii halini almasina neden

olmustur.

11 Eyliil olaylar1 ile baglayan terdrle miicadele siireci aslinda yillardir uygulanan
fakat diinya kamuoyunda gereken Onemi gérmemis kamu diplomasisi kavramini
uluslararas1 platforma tasimstir. Ayn1 goriise sahip Oztiirk’e gore de (2020: 5), kamu
diplomasisine duyulan ihtiyag Soguk Savas’in bitmesiyle daha da hissedilmistir. Bunun
nedeni ise diismanin fikirler savasinda yenilmesiyle kazanilan 6zgiirliik ve demokrasidir.
Yumusak giic ve kamu diplomasisi kavramlarmin 11 Eylil olaylarinda yeniden
kesfedildigi soylenebilir ¢iinkii terorle miicadelede sert giiclin kullanilmasinin ¢6ziim
getirmedigi anlagilinca, bu miicadelenin karsilikli anlayistan gectigi anlagilmis ve kamu
diplomasisi faaliyetleri tekrar canlanmaya baslamistir. Ornegin saldiridan bes hafta sonra
bircok Amerikan gazetesinde haberler yapilmaya baslanmis, Washington Post Gazetesi
kamu diplomasisine acilen gerek oldugunu basliktan vermisti. Nitekim kamu diplomasisi,
kavram1 evrensel olarak ifade edilmeye baslanmistir (Roberts, 2007: 36). Bu baslik
altinda kamu diplomasisinin hem dogdugu iilke olan ABD’de ki siirecinden bahsedilecek
hem de tezin konusunu da igerdigi i¢in kamu diplomasisi kavraminin Avrupa Birligi ve

Tiirkiye’de ki gelisim siireci uygulama 6rnekleri ile birlikte ele alinacaktir.
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1.1.3.1. Amerika Birlesik Devletleri’nde Kamu Diplomasisi

Amerikan tarihinde giiniimiiz kamu diplomasisi faaliyetlerinin temelini olusturan
bilgilendirme faaliyetlerinin her ne kadar savas aninda 6nem kazandigma inanilsa da
savag bitimiyle dnemini kaybettigi goriilmektedir. Fitzpatrick’e gore (2009b: 38) savas
ve catigmalarin kamu diplomasisinin  kaderini belirlemesi, Amerikan kamu
diplomasisinde de bu durumun dort agsamada kendini gostermesine sebebiyet vermistir.
“I. ve Il. Diinya Savaslart “Savas Asamasi”, Soguk Savas donemi “Antipropaganda
Asamast”, 11 Eyliil’e kadar olan dénem “Baris Asamasi” ve son olarak /1 Eyliil’den
giintimiize kadar gelen siire¢ “Teror Asamast” olarak belirtilmektedir”. Amerika
Birlesik Devletleri kamu diplomasisi faaliyetlerini uluslararasi bilgilendirme programlari,
uluslararas1 sivil yayimncilik faaliyetleri ve egitim-kiiltiirel degisim programlarindan
olusan bes kurum tarafindan yiiriitmektedir (Chitty, 2009: 315). Bunlar; “Dusisleri
Bakanligi- The Department of State, ABD Yayincilik Kurulu- Broadcasting Board of
Governors (BBG), Beyaz Saray Ulusal Grivenlik Konseyi- The White House, ABD
Uluslararast Kalkinma Kurulusu- The U.S. Agency for International Development
(USAID) ve Savunma Bakanligi- The Department of Defense” olarak ifade edilmistir
(Kilbane, 2009: 187).

Uluslararasi bilgilendirme programlar1 ile egitim ve kiiltiir igleri ofisi Disisleri
Bakanlig1 Kamu Diplomasi ve Kamusal Isler Departmani (The Under Secretary of State
for Public Diplomacy and Public Affairs) tarafindan yonetilirken, Yaymcilik Kurulu
(Broadcasting Board of Governors) da uluslararasi yaymlar1 yonetmekte ve
denetlemektedir (Chitty, 2009: 317). Uluslararas1 is ve kiiltiir dergilerinden biri olan
Monocle’m yaptig1 arastirmaya gore, iilkelerin askeri ve ekonomik giicten ziyade, birlik
ve biitiinliik diisiincesi ile diger lilkeleri etkisi altina aldig1 ‘yumusak gii¢’ kavraminda
ABD’de ilk siralardadir. Yilda 62 milyondan fazla turisti agirlamasiyla, 2 bin 918 yabanci
muhabir sayisiyla, 169 elgiligi ve 72 uluslararasi kurulusa tiyeligiyle yumusak giicli en

fazla olan tilkeler arasinda gosterilmektedir (Glindem, 2020).

Amerika’nin Soguk Savas siirecinin bitmesiyle siiper giicii elinde tutmasi,
ekonomik ve askeri giiciiniin yan1 sira yumusak giicli de ele almasina neden olmustur.
2020 y1l1 verileriyle ABD, 21 trilyon dolarlik ekonomisiyle kiiresel ekonominin yaklagik

%25’1n1 olusturmakta ve ayn1 zamanda diinyanim en gii¢lii teknoloji ve endiistrisini elinde
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tutmaktadir (Finansbu, 2020). Bununla birlikte dolar rezerv para statiisiindedir ve
diinyanin en ¢ok ciro yapan 100 diinya markasindan %62 si Amerikan’dir. Bunlar
icerisnde 0n plana ¢ikanlar; Amazon, Apple, Disney, Microsoft, Mc Donald’s, Starbucks
gibi kiiresel organizasyonlardir (Pazarlamasyon, 2020). Bu kadar biiyiik bir ekonomiye
sahip olan iilkenin kamu diplomasisi tizerindeki yansimalarinin da gii¢lii olmasi
normaldir. Amerika, Corporate Diplomacy’den! yararlanarak, diinyaca iinlii markalar1

sayesinde uluslararasi imajini gliglendirmektedir (Asquer, 2012: 53-64).

Amerikan kamu diplomasisinin en ©6nemli kaynaklarindan biri olan Kkiiltiir
olgusunda, United States Information Agency/ Amerika Birlesik Devletleri Enformasyon
Ofisi (USIA), faaliyetlerinde evrensel hale gelen Amerikan kiiltiiriinii etkin bigimde
kullanmigtir. USIA genellikle akademik ve kiiltiirel aligverisin saglanmasini, radyo

yayinlariyla dinleyicilere ulagsma ve kamu diplomasisini gelistirmeyi amag¢lamaktadir.

“125 idilkeyi kapsayan Fullbright programi, USIA tarafindan yonetilen ve en ¢ok
bilinen akademik degisim programlarindandir. International Visitors Program da
USIA 'min gozetiminde olan, her yil farkly iilkelerden gelen yaklasitk 3000-5000 kisiye
Amerikan kurumlarin: yerinde gérme firsati sunmakta olan bir baska programdir.
Giintimiizde 1,6 milyon dgrencinin %28 i kendi iilkeleri disindaki tiniversitelere kayit
vaptirmakta ve ABD ’de okumaktadir” (Nye, 2005a: 40).

Amerikan kamu diplomasisinin bir baska araci olan spor alaninda da Amerika
kendini diinyaya duyurmaktadir. 11 dilde 224 iilkeye ulasan beyzbol oldukc¢a popiilerdir
(Johnson ve Dale, 2003: 52). 11 Eyliil 2001 tarihi itibariyle ABD’de kamu diplomasisi
yon degistirmistir ve internetin kullanilmas1 yeniden 6nem kazanmustir. Disisleri
Bakanlig1 11 Eyliil’den sonra Response to Terrorism ve Gateway to 9/11 Resources adli
iki internet sitesi olusturmus ve bu siteler farkli dillerde birgok makale, réportaj ve bildiri
icermektedir. 11 Eylil saldirilari, ter6rizmin evrensel boyutuyla ele alinmasina neden

olmustur (Melissen, 2005: 6-7).

21. yilizyilda Amerikan kamu diplomasisi, iletisim teknolojileri vasitasiyla
ideolojilerini, kiiltlirlerini, uluslararas1 politikalarmi egitim ve kiiltiir programlari
araciligiyla hem kendi hem de yabanci kamuoyuna anlatma gayreti icerisindedir.

Szondi’ye gore (2009: 310) giinlimiizde hiikiimetlerin politikalar1 ve tutumlarinin

Y “Kurumsal diplomasi (Corporate Diplomacy) ¢ok uluslu sirketlerin sosyal sorumluluk ¢alismalarina
basvurarak yabanci kamuoyu tarafindan tamnma stirecini anlatan ve bu sirketlerin imaj ve itibarlarmi
artirmak adina devletler, sivil toplum kuruluglari, yabanci iilkelerdeki ozel sektér kuruluslari gibi
aktorlerle iligkiler kurarak yiiriittiikleri iletisim faaliyetlerini ifade etmektedir” (Ordaix ve Duarde, 2009:
559).
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mesrulagtirilmast ABD kamu diplomasisinde yer almakta ve yapilan g¢aligmalarda
politikalarin degistirilmesi yerine, yabanci iilkelerin algilamalarinin degistirilmesi
amaglanmaktadir. Bu amag¢ dogrultusunda Amerika Birlesik Devletleri geleneksel ve yeni
medya aracilifiyla, egitim ve kiiltiirel degisim faaliyetlerini yabanci hiikiimetlere
karsilikli anlayis1 ve Amerika sistemini iletmek ve dis politika hedeflerine yonelik gii¢lii

bir ulusal ve uluslararasi destek insa etmek amaciyla kullanmaktadir.

1.1.3.2. Avrupa Birligi’nde Kamu Diplomasisi

AB, savaglarin bitmesi ve baris ortammin saglanmasi fikrinden yola ¢ikarak, tim
Avrupa iilkelerinin siyasi ve ekonomik olarak birlestirilmesi amaciyla kurulmustur
(Europa, 2020). Nye’a gore (2005b: 77) AB’nin Avrupa’y1 birlestirme amacimin ashnda
bir yumusak gii¢ avantaji olarak nitelendirildigini soylemek miimkiindiir. AB bu bariscil
amacmi  gerceklestirirken, kendi hikayesini iletisim faaliyetlerini  kullanarak
anlatmaktadir. Kamu diplomasisi iletisim stratejilerinde Avrupa degerleri sadece AB
kimliginin yaratilmasinda degil, ayn1 zamanda AB imajinin Avrupa disinda da insa
edilmesinde ve beslenmesinde 6nemli bir rol oynamaktadir (Tench ve Yeomans, 2006:
136). AB’nin uluslararasi politikalar1 Avrupa’ya uyum siireciyle ilgilidir. Hem aday iilke
hem de iiye llkeleri kapsayan, imaj ve itibar yonetiminin gerceklestirilmesi planlanan
degerlerin bazilar1 sunlardir; baris, demokrasi, insan haklarmma saygi, siirdiriilebilir
ekonomi, tek pazar, giivenlik, adalet ve komsularla iliskilerde iyi yonetisim (Michalski,
2007:126). Bu dogrultuda Avrupa Komisyonu’nun iletisim amacinin, iiye tilkelerde ve
tgilinci grup aday tilkelerde olumlu imaj insa etmek, Avrupa degerlerini bu iilkelere
pazarlamak ve AB’nin yasalligini arttirmak oldugunu sdylemek miimkiindiir (Michalski,
2007:142). AB Komisyonu’nun 2004 yilinda, Avrupali sivil toplum o&rgiitlerinin
dezavantajli, korunmasiz ve Otekilestirilmis bdlgelerdeki girisimlerini finansal olarak
aldig1 destekleme karari (Kavaliunaite, 2011: 241) ile birlikte Birlige tiye iilkelerin ve
uluslararasi bagista bulunan kurum ve kuruluslarin Birligin bu yumusak giiciine ciddi

Ol¢iide katkilarinin oldugu acikg¢a ortadadir.

Bununla birlikte diinyada yaygin olarak konusulan on dilin yarisinin Avrupa dili
oldugu ifade edilmektedir. En cok konusulan Avrupa dilleri, Ingilizce, ispanyolca, Rusga,
Almanca ve Portekizcedir. (Cia, 2020). Avrupa iilkelerinden bazilari, dillerinin ve

kiiltiirlerinin yayilmasi i¢in British Council, Fransiz Kiiltiir Merkezi, AB Delegasyonlar1
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gibi ulusal ajans aglar1 ve delegasyonlar vasitasiyla faaliyet gdstermektedir. Bunlar
disinda Alliance Frangaise Ve Alman Goethe Enstitiisii gibi sivil toplumlar tarafindan
kurulmus enstitiiler de vardir. Ayrica, uluslararasi yayin yapan radyolarin Avrupa tlkeleri
icin onemli bir kamu diplomasisi arac1 oldugunu sdylemek miimkiindiir. Ornegin, 43
dilde yaym yapan BBC World yaklasik yiiz elli milyon insana ulasmaktadir (Guillaume,
2007: 5). Binlerce 6grenci diinyada egitim konusunda Erasmus+, Chevening, Jean
Monnet, Avrupa Koleji, Eiffel gibi burs programlari araciligiyla AB iilkelerinde egitim
alabilmekte ve boylece Avrupa kiiltiiriinii tanima imkani elde edebilmektedir.

AB’nin kamu diplomasisi politikalar1 dogrudan halki hedeflemek yerine, halklar1
etkileyebilecek kanaat Onderlerini hedef almaktadir. Birlik, o6zellikle siipheci aday
iilkeleri ikna etmek adina uyum siirecine yonelik bir takim iletisim faaliyetleri de
gerceklestirmektedir. Bu iletisim faaliyetlerinde, {ilkelerin Avrupa’ya ve Atlantik asiri
diinyaya uyum saglamalarinin 6nemi ve sosyal istikrar, giivenlik, ekonomik refahin
sagladig1 yararlar anlatilmaktadir (Melissen, 2005: 9-10). Litvinsky (2010: 73), AB’nin
kamu diplomasisi ¢aligmalarini inceledigi tezinde AB’nin liye ve aday iilkelere yonelik
iletisim caligmalarinda, AB’nin artik birlesik bir devlet olmaktan ziyade, ulus Gtesi
iligkilerin yenilenmesini saglayacak kiiresel yonetisim {izerine konumlanan bir diinya
lideri olmas1 gerektigini sdylemektedir. Ozetle, AB, gerceklestirdigi kamu diplomasisi ve
yumusak gii¢ faaliyetlerinin olumlu sonuglarimi birlige {iye olmayan iilkelerin birlige
katilma cabalar1 ve uluslararasi sistemde AB destekgisi olarak hareket etmeleri tizerinden
almaktadir. AB ‘nin kamu diplomasisi kapsaminda yiiriittiigii iletisim faaliyetleri, AB’ye
iiye ve aday tilkeleri kamu diplomasisine yonlendirmeye tesvik etmekte ve bu iilkeler de
gerceklestirdikleri iletisim faaliyetleri dogrultusunda AB’ye cevap vermektedir. Bu da

gerceklesen kamu diplomasisinin aslinda ¢ift yonlii olabilecegini anlatmaktadir.

1.1.3.3. Tiirkiye’de Kamu Diplomasisi

Tiirkiye, dnemli dl¢lide tarihsel ve kiiltiirel mirasa sahip, bircok medeniyete ev
sahipligi yapmig, Asya, Avrupa ve Afrika kitalarini birlestiren 6nemli bir cografi noktada
yer alan iilke olarak degerlendirildiginde yumusak gili¢ bazinda ¢ok avantajli oldugu
goriilmektedir. Son yillarda kamu diplomasisi alaninda yapilan faaliyetlerin 6nemini
kesfetmis olan Tiirkiye, Osmanh Imparatorlugu’ndan bugiine diger devletler gibi,

yabanci iilke halklarini veya uluslararast kamuoyunu etkilemeye yonelik gerceklestirdigi
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politikalarini giderek ¢esitlendirmektedir. Kiiresellesmeyle beraber, Tiirkiye’nin i¢ ve dis
politikadaki degisimi ve Avrupa’dan Amerika’ya, Ortadogu’dan Asya’ya kadar genis bir
cografyada bircok alanda farkli bir Tirkiye’nin dogmasma sebep olmaktadir (Kalin,
2010: 52). Bu yeni Tirkiye’nin diger iilkelere anlatilmasi oOncelikle liye oldugu
uluslararas1 platformlarla saglanmakta ve bu uluslararasi platformlar iilkeye temsil
edilme, kendini ve politikalarini ifade edebilme adina 6nemli imkéanlar sunmaktadir.
Tiirkiye’de kamu diplomasisi faaliyetleri ilk donemlerde iilkenin tanitimi ve
propagandaya yonelikken, giiniimiizde degisen, doniisen ve daha ¢ok diyalog insasina
odaklanan bir kamu diplomasisine dayanmaktadir.

Tiirkiye Isbirligi ve Kalkinma Ajansi (TiKA), Tiirk¢e nin konusuldugu iilkeler,
komsu tilkeler ve gelismekte olan iilkelerle teknik, ekonomik, sosyal, kiiltiirel, egitim gibi
alanlarda projeler ve programlar yoluyla is birligi kurmak amaciyla 1992 yilinda kurulan,
Tiirk kamu diplomasisi ¢alismalarinda adinin gegmesi gereken en 6nemli kurumlardan
biridir (TIKA, 2020). Tiirkiye’nin sahip oldugu yumusa gii¢c ve bu giiciin dis politikada
kullanilmasini  amaglayan kamu diplomasisi konusunda TIKA’nin yami sira
Cumhurbaskanligi, Disisleri Bakanligi, Kiiltiir ve Turizm Bakanligi, Tiirkiye Radyo
Televizyon Kurumu (TRT), Avrupa Birligi Genel Sekreterligi (ABGS), Milli Egitim
Bakanligi, Yurtdis1 Tirkler ve Akraba Topluluklar Baskanhigi, Tirkiye Odalar ve
Borsalar Birligi (TOBB), Basin Yaym ve Enformasyon Miidiirliigii, Anadolu Ajansi,
Basbakanlik Tanitim Fonu ve benzer kuruluslar da faaliyet gostermektedir (Yagmurlu,

2007: 27).

Kamu Diplomasisi faaliyetleri 24 Temmuz 2018 tarihi itibariyle, Tirkiye
Cumhuriyeti Cumhurbaskanlig1 Iletisim Baskanlig1 tarafindan yiiriitiilmektedir. 30488
saylli Resmi Gazetede yaymlanan 14 numarali Cumhurbagkanlifi Kararnamesi ile
kurulan ve hizmet vermeye baslayan iletisim Baskanligi’nin amaci, Tiirkiye markasini
gliclendirmek amaciyla bir iletisim stratejisi olusturarak, Tirkiye’nin politikalarini,
uygulamalarini ve yaklasimlarini planly, stirekli ve etkin bir bicimde ulusal ve uluslararasi

diizeyde kamuoylarma aktarmaktir (Iletisim, 2020).

Kamu diplomasisi faaliyetlerinde kendini her ne kadar gelistirmis olsa da Tiirkiye,
AB iiyelik siirecinde hala sikint1 yagamaktadir. Avrupa Birligi tiyesi iilkeler Tiirkiye

tizerine karar alirken vatandaslarinin beklentilerini, Tiirkiye’ye karsi tutumlarimni dikkate
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almak zorundadir. Tiirkiye’nin tanitim sorununun onun marka imajint da etkiledigi
goriilmektedir. Kemming ve Sandik¢i’nin (2007: 38) ortaya koyduklar1 ¢aligmada
Tiirkiye’nin iyi yonetilen bir marka olmadigi, her ne kadar turizm alaninda olumlu
doniitler alinsa da siyasi anlamda Tiirkiye’nin 6tekilestirilmesi sorunu devam ettigi ifade
edilmektedir. Bu kapsamda Disisleri Bakanlig1 Avrupa Birligi Baskanligi AB Iletisim
Stratejisi’nden (ABIS) bahsetmekte fayda vardir. Avrupa Birligi Baskanhig1 tarafindan
olusturulan bu iletisim stratejisinin sadece Tiirkiye’de degil AB kamuoylarinda da
Tirkiye'nin Avrupa Birligi’ne iiyelik siirecine olan destegin ve inancin artirilmasi
amaciyla yurt i¢i ve yurt disi olmak tizere yirittigi iki boyutlu iletisim ayagi
bulunmaktadir. Bu stratejinin yurt i¢i ayagi, Tiirk halkini AB'ye katilim siirecinin iilke
adma bir ¢agdaslasma ve demokratiklesme projesi olduguna ikna etmek ve reformlara
olan destegini artirmay1 amaglamaktadir. Iletisim Stratejisi'nin yurt dis1 ayag: ise, AB
kamuoyunda Tiirkiye’ye yonelik alginin istenilen yonde ilerlemesini, karsilikli giivenin
yeniden olusturulmasmi hedeflemektedir (AB, 2020). Toplumlarin kararlarmin dikkate
alinmas1 demokrasinin geregidir ve siyasiler bu noktaya dikkat ¢cekmelidir. Hem Tiirkiye
hem AB halkinin 6n yargilarmi gidermek ve tilkelerin birbirlerine sempati duymalarini

saglamak her iki lilkenin kamu diplomasisi a¢isindan 6nemlidir.

1.1.4. Kamu Diplomasisinin Aktorleri ve Sosyal Paydaslar

Kamu diplomasisinin ortaya ¢iktig1 yillarda sadece devlet aktorii tarafindan
kullanildig1 fakat iletisim teknolojilerinin gelisimiyle birlikte kullanim alaninin degistigi
ve sekillendigi goriilmektedir. Bir devletin yapisimi olusturan ve bu yapi igerisinde
yabanc1 hiikiimetler ile iletisim kurmakla gorevli olan sivil toplum kuruluslari, baski
gruplar1 ve Orgiitler gibi kurumlar kamu diplomasisi aktorii olarak kabul edilmektedir.
Kamu diplomasisinin bu aktorleri zamanla devletle bir iliski kurmaya baslamakta ve
dolayli yoldan kamu diplomasisine dahil olmaktadir. Bu da kamu diplomasisi kaynaginin
sadece devletten ibaret olmadigini gostermektedir (Sancar, 2012: 89). Szondi’ye gore
(2008: 17-18) “kamu diplomasisi aktorleri: Devlet ve devlet dist aktorler, kiiltiirel
orgiitler, hiikiimet ve orgiitleri, el¢ilikler, Kiiltiir Bakanligi, Duigsisleri Bakanlig, sivil
toplum kuruluslar: ve diasporalardi”. Sancar’a gore (2012: 89) ise; sivil toplum
kuruluslari, i¢ hedef’kitle, devlet iistii kuruluslar, 6zel sektor ve kiiresel isletmeler, kanaat

onderleri, medya ve haber ajanslari, baski gruplari, iniversite ve okullar kamu
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diplomasisi aktorleri ve sosyal paydaslar1 arasinda yer almaktadir. Bu aktorler arasinda

On plana ¢ikanlara yakindan bakmak gerekirse;

a) Devlet Ustii Kuruluslar: Kamu diplomasisinde, hiikiimetlerin yiiriittiikleri
stratejilerinin dogrulanmasi, faaliyetlerinin mesruiyet kazanmasi sosyal paydas olan
devlet tstii kuruluglar tarafindan gergeklesmektedir. Uluslararast Para Fonu (IMF),
Birlesmis Milletler (BM), Ekonomik Kalkinma ve Isbirligi Orgiitii (OECD) ve Kuzey
Atlantik Antlasmasi Orgiitii (NATO) gibi devlet iistii kuruluslar siyasi, ticari ve hukuki
kapsamda bazi diizenlemeler yaparak, devletleri bu diizenlemelere uymaya ikna
etmektedir (Karakurt, 2004: 4). Kisaca devlet iistii kuruluslarn, rollerini arttirmak igin

politik, ekonomik ve sosyal stratejiler {izerinde belirleyici olduklar1 agiktir.

b) Ozel Sektor ve Cok Uluslu Kiiresel Isletmeler: Devletler kadar etkili olan ¢ok
uluslu sirketler; sermayeleri, isletim giigleri ve 6z kaynaklar1 bakimmdan kiiresel boyutta
kendilerini gosterebilmektedir. Uluslararas1 arenadaki mevcudiyeti ve faaliyetleriyle
karar verici pozisyonda bulunan yapilarla kurduklar1 iligkiler, kiiresel isletmeleri bir
devlet karar giiclii ve kararlar lizerinde etki sahibi bir aktor olarak konumlandirilmasina
imkan saglamaktadir. Kiiresellesme ile ekonomik, siyasal, sosyal ve kiiltiirel nitelikte
olan maddi manevi degerler ve birikimler uluslararasi sinirlar1 asip, diinya ¢apinda
yayilmakta ve isletmelerin evrensel boyutlara ulagmasini saglamaktadir (Ertiirk, 2010:
28). Bu nedenle toplumlarmm yasamlarma kiiresel isletmeler ve evrensel markalar,
hiikiimet ve iiyelerinden daha fazla etki etmektedir (Goodman, 2006: 7). Ozellikle
Microsoft, Coca Cola, Apple ve Sony gibi tinlii markalara sahip ABD, {ilkenin imajina
katkida bulunmakta ve kiiresel sirketlere sahip olmanin avantajimi kullanarak devletin

kamu diplomasisi amaglarina hizmet edilmesini saglamaktadir (Nye, 2008: 105).

c) Sivil Toplum Kuruluslari: Giintimiizde sivil toplum anlayisinin gelismesi ve
uluslararasi siyasette giderek 6nemsenmeye baslamasiyla, hiikkiimetler kamu diplomasisi
etkinligini  arttrmak  i¢cin  Sivil  Toplum  Kuruluslari  (Non-Governmental
Organisations/NGO) ile kitleleri harekete gegirmeye baglamaktadir. STK lar 20. Yiizyilin
ikinci yarisindan sonra giiglenerek seslerini duyurmaya baslamuis, bilgi devrimi sayesinde
tek tek devletlerin faaliyet alanlarinin Gtesinde kalarak yumusak giici biiyiik dlgiide
gliclendirmistir (Aziz, 2007: 26). STK’lar kamu diplomasisi ¢ergevesinde bir devletle

herhangi bir bagi olmayan organizmalardir ve bulunduklar1 iilkeyi, kiiltiiriind,
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tecriibelerini dogru ve olmasi gerektigi gibi anlatmaya c¢aligmaktadir. Ayrica lobi
faaliuyetlerinde bulunaraj kendi iilkeleri lehine etkinlikler gergeklestirmektedir
(Yalgmtas, 2013: 212-224). Tench ve Yeomans (2006: 116) tarafindan gergeklestirilen
aratirmaya gore Uluslararas1 Af Orgiitii, Greenpeace ve Oxfam, Diinya Dogal Hayati
Koruma Vakfi ingiltere, Fransa ve Almanya’da en ¢ok giivenilen sivil toplum &rgiitleri

olarak se¢ilmistir.

d)Universiteler ve Okullar: Kamu diplomasi faaliyetleri konusunda egitim
kurumlari, arastirma ve kiiltiir akisi saglayan yonlerinden dolay1 toplumlar: bilgilendirme
ve bilin¢lendirme konusunda sorumluluk alan bir bagka sosyal paydastir (Citlioglu, 2013:
3). Yiiksek etkili aglartyla tiniversiteler ve akademik aktorler etkin kamu diplomasisi
yiiriitiiclisii ylriitiiciisii olabilmekte ve akademik donemler igerisinde yabanci toplumlari
da faaliyetlerine kolayca dahil edebilmektedir. Diinyada birgok tiniversite ve okulun esas
amact egitim olmasma ragmen, hiikiimetler tarafindan kiiltiir yayma ve toplumlar1
etkileme amaciyla kurulmustur (Riordan, 2007: 188-191). Bu nedenle iiniversitelerin
uluslararas1 degisim programlarina katilan 6grencilerin ve uluslararasit konferans ve
kongreler gibi etkinliklere katilan akademisyenlerin baska iilkelerden gelen kisilere kendi

kiiltiirel degerlerini ilettigini soylemek miimkiindiir.

e) Kanaat Onderleri: Columbia Universitesi’nde 1950’lerin ortasina kadar Katz,
Berelson ve Lazersfeld’in Onderliginde yapilan etki arastirmalar1 kapsaminda
enformasyonun aktarilmasi ve tutumlarin degistirilmesinde kisilerarasi iliskilerin genis
bir rol oynadigi sonucu ¢ikmustir (Tekinalp ve Uzan, 2009: 92). Boylece iletisimin iKi
asamal1 bir akis siirecinde gergeklestigi ortaya ¢ikmis ve bir grup ya da toplum tizerinde
etkisi olan, algilar1 yonetebilen, yaptiklar1 kolayca benimsenen ve toplumda sézii
dinlenen kanaat Onderi kavrami tiiremistir (Yaylagtil, 2013: 58). Kanaat onderleri,
siyaset, spor, ekonomi, bilim ve sivil toplum gibi konularda, fikirlerine 6nem verilen ve
karar vericilerle temas kurma ihtimalinin yiiksek oldugu kisilerden olusmaktadir. Bunlar;
sanatgilar, sivil toplum Orgiiti liderleri, is adamlari, sporcular, siyasetgiler,
akademisyenler, bilim insanlar1 gibi toplumsal statiisii yiikksek olan kisiler arasindan
cikmaktadir.

f) Baski Gruplari: En genel sekilde, siyasal aktorler tizerinde ortak ¢ikarlari adina

baski olusturmaya calisan gruplar olarak ifade edilmektedir (Ozer, 1996: 533). Aziz’e
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gore (2007: 46) baski gruplar1 da kamu diplomasinin diger aktorleri gibi vermek
istedikleri mesajlari, dijital iletisim yontemlerini kullanarak hedef kitleye iletmektedirler.
Baski gruplarmim kamu diplomasisindeki etkileri, siyasi iktidarin roliine gore degismekte
ve siirecleri baski gruplariyla beraber miizakere eden biirokratlar, ekonomi basta olmak
tizere birgok alanda denge kurmaya c¢aligmaktadir (Becker, 1983: 396). Ticaret odalari,
biiyiik sirketler, isveren sendikalar, holdingler ve cesitli dernekler baski gruplarini
olugsmaktadir ve ideolojik, politik, ekonomik siniflara dayali olarak islev gormektedir

(Bektas, 2000:113).

g9) Medya ve Uluslararast Haber Ajanslari: Medyanm {ilke imajlarmin
bicimlendirilmesinde, {llkeler hakkindaki enformasyonun uluslararasi Kkitleye
yayllmasmmda ve kamuoyunu etkilemede sahip oldugu giic, onu etkili bir aktor
yapmaktadir (Kunczik, 1997: 7). Yabanci hiikiimetler kamu diplomasisi vasitasiyla ¢esitli
giindemler olusturularak etkilenmeye c¢alisilmaktadir. Nye’a gore (2008: 101) ulusal
imajin olusturulmasinda, yabanci basmn kuruluslari 6nemli bir rol oynamaktadir.
Gonderilen mesajlar hedefe ulasmadan 6nce medya profesyonelleri tarafindan degisime
ugratilarak hedef kitleyi etkileyebilmekte ve bu roliiyle kamu diplomasisinde sosyal
paydas gorevi gormektedir. Dahast medyanin kamuoyu olusumundaki rolii bir¢ok
kuramda da ortaya konmustur. Gilindem olusturmanin kitle iletisim araglarmin halk
iizerinde etkili olabilmesini olas1 yollarindan biri oldugu ifade edilmektedir (Bektas,

2000: 131).

h) I¢ Hedef Kitle: Kamu diplomasisinde disaridaki basaridan ziyade oncelikle
icerideki biitlinliigiin saglanmas1 ve diinyaya aktarilmasi da onemlidir. Bu gorevlerin
gerceklestirilmesinde onemi bir aktdr olan i¢ hedef kitle sosyal bir paydas olarak
belirtilmektedir. Sosyal paydas olmasinin yani sira bir hedefkitle 6zelligi de tagimaktadir.
Oyle ki i¢ hedef kitleler, bir taraftan devletlerin politikalarini anlatmasimda mesaj1 alan
konumundayken, diger taraftan politikalarin baskalarma iletilmesinde mesaji veren

konumundadir (Sancar, 2012: 96-99).

1.1.5. Kamu Diplomasisi Uygulama Alanlari

Kamu diplomasisinin bir devletin bagka bir ulus halkin1 ve politikalarini kendi

avantajma dondiirmek amaciyla etkilemeye ¢aligmasi oldugu belirtilmektedir. Bu nedenle
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de hiikiimetler bu amaglar1 dogrultusunda kamu diplomasisinin ¢esitli uygulama
alanlarinda  farkli toplumlarla iletisim kurmaktadwr. Uygulama alanlarinin
kiiresellesmeyle birlikte ¢esitliligi artmis ve etkin uygulama yapan devletler de giderek
basarili olmustur (Potter, 2002: 3). Uluslararasi politik hedeflere ulasmak igin Kiiltiir,
egitim, sanat, saglik ve spor gibi uygulama alanlarinda gergeklestirilen faaliyetler ve
yiiriitiilen uzun siireli projeler kamu diplomasisi alaninda kullanilmakta ve boylece ulus
Otesi, sivil toplum ve diger kurum ve kuruluslarindan halka dogru iletisim

saglanmaktadir.

1.1.5.1. Kiiltiir

Kiiltir dedigimiz kavram, bir toplumdaki bireyler tarafindan Ogrenilen ve bu
bireyler arasindaki dil, sarkilar, danslar, giyim, egitim bicimleri ve sosyal kurallar1 iceren
ortak inanglar, degerler, hareket ve davranis tarzlaridir. Kiiltiir toplumdan topluma gore
degismekte, bireyler tarafindan paylasilmakta ve ihtiyaclar iizerine kurulmaktadir. Bu
nedenle birbirine uyan ya da birbirini tamamlayan parcalardan meydana gelmektedir
(Asna, 2006: 81-82). Modern toplumlarmn kiiltiirel siirecine bakildiginda, ekonomik
sistem, biling endiistrisi, kiiltiirel iretim ve enformasyon ile biitiinlestigi goriilmektedir.
Boylece hem toplumsal hem ekonomik sistem kendi ihtiyaci olan kiiltiirii olusturmakta
ve bunu kendi kosullarina ve isleyisine uygun olarak yapmaktadir. Cagin zihinsel ve
duygusal siireglerine hiikkmeden kitle iletisim araglar1 da (Girgin, 2008: 31) kamu
diplomasisi faaliyetleri igerisinde yer alan bu kiiltiirel siireci hedef kitlesine
aktarmaktadir. Kamu diplomasisinin bir alt baslig1 olarak goriilen kiiltiirel diplomasi, bir
devletin hem diplomasi amaglarina ya da dis politika hedeflerine ulasabilmesi hem de
kiiltiirlinii yabanci hedef kitleye yayarak, onlar1 pozitif yonde etkilemesi i¢in kurdugu
iletisim stratejisidir (Mark, 2009: 1). Nye’e gore (2002: 10) bir iilkenin kiiltiirii ve

ideolojisinin ¢ekiciligi, digerlerini de onu izlemeye tesvik etmektedir.

Kiiltiirel diplomasi, kiiltiir araciliiyla toplumsal degerleri ve ideolojileri sert giicten
ziyade yumusak giicle etkilemenin ilk 6rnegidir (Schnider, 2007: 147-148). Kiiltiirel
diplomasi bir bagska tanima gore, hedef kitlelerin algisini istenilen yonde etkileyerek
kiiltiirel bir yarar1 tanitmak ve algilatilan fikirlere dahil etmektir (Fisher, 2009: 253). Bu
sekilde kiiltiirel diplomasinin hedef kitleye ilettigi mesajlar, o kiiltiire kars1 bir merak ve

ilgi uyandirarak, sonraki donemlerde ondan gelecek siyasi mesajlara olumlu
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yaklagsmasina olanak saglamaktadir. Kiiltiirel iliskiler, tilkeler aras1 derin etkiler yaratan,
olumlu itibar olusturan ve yanlis kanilar1 degistiren en iyi yoldur (Szondi, 2009: 302). Bu
kapsamda sanat, spor, edebiyat ve farkli alanlarda hayata gegirilen kiiltiirel etkilesim
metotlari, uluslararasi alanda ulasilmak istenen politik hedeflerin yakalanmasina
yardimcC1 olmaktadir. Farkli hedef kitleler dikkate alinarak tiyatro, sinema, sergi, spor,
miizik, dans, edebiyat, resim ve moda gibi alanlarda yiiriitilen faaliyetler kamu
diplomasisi siirecinde kullanilabilmektedir (Erzen, 2012: 134-135). Uluslararas1 degisim
programlar1 ve yabanci iilkelerin kiiltiir dernekleri sayesinde kiiltiirel diplomasinin kamu
diplomasisinde kullanildig1  goriilmektedir. Fulbright, Erasmus+ gibi degisim
programlari, Fransiz Kiiltir Merkezi, Alliance Frangaise, British Council gibi farkli
tilkelerde bulunan orgiitlenmeler akla ilk gelen 6rnekler olarak verilebilir (Cull, 2009:
25). Kitleleri sert giice bagsvurmadan yonetme ve onlar1 belirli konularda ikna etme giicii
kaynagini dilden almaktadir (Brown, 200: 7). Egitim ve dil kiiltiirel diplomasiyi kullanan
hiikiimetler icin énemli iki ana unsurdur. Ozellikle bir devletin kendi dilini diger devlet
tizerinde yayginlastirmasi ve daha etkili olmasi nedeniyle kiiltiirel diplomasi a¢isindan dil
kavrami biiyiik 6nem tagimaktadir. Bununla birlikte dili destekleyen egitim ise, 0 devletin
sanat ve kiiltiirtinii 6gretmeyi hedeflemektedir (S6nmezoglu, 2000: 362). Fransa’nin
uluslararas1 okul zincirleri vasitasiyla Fransizcayr ve “Frankofoni” adi altinda Fransiz

kiiltiirtinii yerlestirmesi bu anlamda verilebilecek iyi bir 6rnektir (Cull, 2009: 33).

1.1.5.2. Egitim

Farkl kiiltiirlerden 6grencileri bir araya getirebilme 6zelliginden dolay1 egitim
programlar1 bir kiiltiirel diplomasi faaliyeti ve stratejik iletisim bigimi olarak
goriilmektedir. Egitim alaninda sadece yabanci iilkelere 6grenci gondermek degil farkli
tilkelerden 6grenci kabul etmek de kamu diplomasisinin amaglar1 arasindadir. Bu nedenle
Ogrenci degisim programlari, kiiltiirel aligveris i¢in 6nem arz etmektedir. Akil ve goniil
kazanma amaciyla tiniversite ve okullarm yani sira sivil toplum kuruluslar1 da kamu
diplomasisinde aktif bir sekilde kullanilmaktadir (Demir, 2012: 79). Bu egitim
programlarina katilanlarin egitim aldiklar: iilkeye karsi olumlu goriise sahip olacaklari
varsayillmaktadir. Gergeklestirilen bu 6grenci degisim programlari, iilkelere karsilikli
fayda saglamakla birlikte kamu diplomasisi faaliyetlerinin de farkli kiiltiirlerce
taninmasina imkan tanimaktadir (Eksi, 2014: 121).
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Devletler egitimi bir ara¢ olarak kullanarak geng¢ niifusun iilkelerinin kiiltlirlerini
arzu edilen yonde tanimlarinit ve diger kitlelere yaymalarmi saglamaktadir. Kiiltiirel
degisim programlar1 sayesinde kamu diplomasisi etkinlikleri kapsaminda baska iilke
halklar1 etkilenmeye ¢aligilmaktadir. Bu kapsamda da devletlerin sagladig: fonlarla her
yil binlerce 6grenci ve akademisyen ¢esitli lilkelere gitmekte, uluslararasi ¢alismalarda
yer almakta ve iilkeler arasinda koprii olusturulmasina katki saglamaktadir. Dolayisiyla
kamu diplomasisi etkinliklerinde saha ¢alisma alan1 goriilen egitim, ortak degerlerin
olusturulmasi, kiiltiirlerin tanitilarak diyalogun gelistirilmesi konularinda biiyiik bir

oneme sahip oldugu ifade edilmektedir (Erzen, 2012: 129-130).

1.1.5.3. Lobicilik

Siyasi anlamda karar alma stireglerini etkilemek amaciyla, kisilerin ya da 6zel ¢ikar
gruplarinm basvurduklar1 girisimler olarak ifade edilen, Ingilizcede lobby olarak gecen
lobicilik, yasa koyucularin parlamentolarda istenilen yonde oy verilerek desteklenmesini
saglamak amaciyla yiiriitiilen kulis ¢alismalarina dayanmaktadir ve kamu diplomasisi
faaliyetlerini destekleyen bir alan olarak karsimiza ¢ikmaktadir (Aziz, 2007: 26). Kamu
diplomasisi i¢in 6nemli bir uygulama alani olan lobicilik, 6zellikle cagdas demokrasilerde
vazgecgilmez bir yontemdir ve halkin algilarin1 yonetmek adina hiikiimet politikalarini
destekleyen bilgilendirme faaliyetleridir. Amaci; sorunlar1  yOnetmek, itibari
gii¢lendirilmek, tanmirligi artrmaktr ve bu amaglar1 yasama meclisi iizerinde
gerceklestirdigi etkin ¢alismalar ile gergeklestirmektedir. Ulkelerin kamu diplomasisi
stratejilerinden ayr1 distliniilemeyen lobicilik faaliyetleri, uluslararas1 kamuoyu

caligmalariyla desteklendigi takdirde basarili olmaktadir (Sonmezoglu, 2010: 449-450).

1.1.5.4. Savunuculuk

Savunuculuk, zihinlerde olusan algilamalarin diger uluslara iletilirken farkli sosyal
paydaslarla yiiriitiilen iliski ¢alismalarini ifade etmektedir (Patterson ve Wilkins, 2008:
124). Savunuculuk, yabanci halklarmn dikkatini ¢ekerek karsilikli anlayis gelistirmek, riza
olusturmak ve ikna etmek amaciyla bir ideolojiyi, politikay1 veya yabanct uluslarda genel
bir ilgiyi tutundurmak icin kullanilmaktadir (Sancar, 2012: 183). Giiniimiizde kamu

diplomasisinin tiim alanlarinda goriilen savunuculuk, genelde biiyiikelgiliklerde bulunan
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enformasyon c¢aligsmalar1 ve basin iligkileri igerisinde yer almaktadir. Bir kamu
diplomasisi c¢alismasinda ona en yakin biirokrasi unsurlarini yerlestirme egilimi,
gecmisten beri kamu diplomasisinin tiim alanlarinda bir 6n yargiya neden olmaktadir
(Cull, 2009: 19). Savunuculugun faydasi kisa siirelidir ve rolii tek tarafli bilgi vererek
kendini ger¢eklestirmektir. Bu nedenle savunuculugun kamu diplomasisinin karsilikli
anlayis ve diyalog ilkelerine uydugu séylenemez. Devletler savunuculugu kendilerini
algilanmak istedikleri sekilde anlatip, yanlis anlamalar1 da diizeltebilecekleri bir arag
olarak gormektedir. Tek yonlii 6zellige sahip olan savunuculugun eksikligi, baska
araglarin var olmasi1 ve bu araglarin da diyalogu gerceklestirmesi sebebiyle ¢ok fazla

onem arz etmemektedir (Sancar, 2012: 184-185).

1.2. ULUSLARARASI HALKLA ILISKILER

Mc Luhan’mn 1960’1 yillarda ortaya attigi kiiresel koy kavrami, ekonomik ve
teknolojik olarak biiyliyen diinyanin iletisim teknolojileri vasitasiyla kiictildigi
diisiincesini igermektedir. Bu diisiinceden yola ¢ikarak kiiresellesme siirecinin sadece
ekonomiyi, politikay1 degil iletisim faaliyetlerini de etkiledigini soylemek miimkiindiir.
Gilintimiizde uluslararasi halkla iligkiler, kamu diplomasisinden iilke markalamaya kadar
birden fazla kavrami i¢ine alan ¢ok yonlii bir kavram haline gelmistir. Bu bolimde
uluslararasi halkla iliskiler kavrami ele alinmakta, uluslararasi halkla iligskilerin aktorleri,

etkileyen unsurlar1 ve uygulama alanlar1 incelenecektir.

1.2.1. Uluslararasi Halkla Iliskiler Kavram

Giiniimiizde uluslararas1 halkla iliskiler kavrami altinda devletlerin kamu
diplomasisi ¢aligmalarinin ve diger uluslara yonelik iletisim faaliyetlerinin ele alindig1
ifade edilmektedir (Tench ve Yeomans, 2006: 130). Uluslararas1 halkla iliskiler alaninin
halkla iliskiler alanindan farki, faaliyet yiiriittiigi ve iletisime gectigi hedef kitlenin
uluslararasi arenada yer almasidir. Bu uluslararasi boyut hedefkitleler arasinda algi, fikir,
davranig, beklenti ve isteklerde ¢ok yonliiliigii de getirmektedir. Holtzhausen’a (2011:
146) gore de halkla iligkiler ile uluslararasi halkla iligkiler uygulamalar1 birbirlerinden
oldukga farklidir. Lassalle nin 1959 yilinda “Uluslararasi Halkla iliskilerdeki Sorunlar””

adli ¢alismasinda her alanin birbirinden farkli oldugu ve bu farkliliklarin ¢esitli
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beklentiler ortaya ¢ikardigi ve boylece uluslararasi halkla iligkilerin halkla iliskilere
nazaran daha karmasik bir yap1 haline doniistiigii ifade edilmektedir (Lassalle, 1959: 5-
6). Uluslararasi halkla iliskiler kavramindan bahsetmeden Once halkla iligkiler kavrami
tanimlara bu kavrami net anlayabilmek adina g6z atmak faydali olacaktir.

Literatiir incelendiginde halkla iligkiler iizerine ¢ok sayida tanima rastlamak
miimkiindiir. Harlow’un 1976 yilinda halkla iligkiler kavrami igin yiizlerce farkli tanim1
karsilagtirarak konu {izerinde yaptigi ¢alismalarla birlikte (Akdag, 2010: 36) glinlimiize
kadar bu alanda goriilen arastirmacilarin artmasi ve konunun popiilerlesmesi (Arklan ve
Akdag, 2010: 3) goz oniine alindiginda, halkla iliskilerin sayisiz tanima sahip olmasinin
normal oldugu soylenebilir. Cok fazla tanim olmasma ragmen bu tanimlar genellikle
benzerlik gostermektedir. Genel olarak halkla iliskiler kavrami giiniimiizde amaci g¢ift
yonlii iletisim olan, kamu ve 6zel sektorlerde, kar amact olan veya olmayan tiim
organizasyonlarda faaliyet gosteren ve kullanimi giderek yayginlasan bir yonetim
fonksiyonudur. Ayrica halkla iligkilerin uyusmazliklar1 ¢g6zmeye dayal faaliyetler biitiinii
olmasi bu tanimlamalarin timiinde ortak bir noktadir (Mogel, 2002: 37). Hiebert (2005:
318), teknolojide yasanan ilerlemelerin savas veya krizlerin yasanmasinda daha etkili
hale geldigini ifade etmekte, bu tiir krizlerin sadece uyusmazliklarin giderilerek
engellenebilecegini ve bu siirecte de halkla iligkiler alaninin sorumlulugunun arttigini
belirtmektedir. Bunun nedeninin de halkla iliskilerin biitiinlestirici giicliyle ¢ok yonlii
dilde konugsma, dinleme, anlama ve en 6nemlisi de anlagsmazliklar1 giderme 6zelliginden
kaynaklandigmi ifade etmektedir. Moore ve Kalupa (1985: 538) halkla iliskilerin 20.
yiizyll ilk yarisinda Amerika’da gorildigiinii ve tanimi konusunda net bir bilgi
olmadigmi, ayni sekilde 20. ylizyil ikinci yarisinda ortaya ¢ikan uluslararasi halkla
iligkiler kavraminin da net bir sekilde tanimlanamadigini ifade etmektedir.

Halkla iligkiler hem alan hem de smirlar1 agisindan giderek genislemekte ve
uluslararas1 platformda kullanilmasi miimkiin olmaktadir. Uluslararasi iligkiler alaninin
son elli y1l boyunca gelismesiyle birlikte diinya giderek kii¢iilmiis ve artik hi¢bir ulus ve
kiiltiir birbirinden ayr1 tutulmamaya baglanmistir Kartari, 2000: 40). Hedef kitlelere daha
kolay ulagsmak adina kurum ve kuruluglar tarafindan stratejik faaliyet olarak yiiriitiilen
halkla iligkiler, degisen iletisim normlar1 nedeniyle yeni 6zellikler kazanmaktadir. Bu
konuya deginen Sriramesh ve Vercic (2002: 104), uluslararasi iletisimin farkli boyuta

ulagmast ile halkla iliskiler uzmanlarma bircok uluslararasi iligkileri yiiriitme gibi
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gorevlerin eklendigini belirtmektedir. Halkla iliskiler etkin rol oynadigi sosyo-ekonomik,
politik ve teknolojik alanlarda oldugu gibi giderek kiiresellesen diinyaya da ayak
uydurmak durumunda kalmaktadir.

Kisaca halkla iligkilerin kiiresellesme sonucunda evrildigi uluslararas: halkla
iligkiler, bir hiikiimetin diger hiikiimet yurttaglarina kars1 yiiriittiigii ikna faaliyetlerinin
tasarlanmis ve planli ¢abasi olarak ifade edilmektedir (Wilcox ve Cameron, 2006: 519).
Bir tlilke veya kamu kurum kurulusun bir bagka {ilke toplumuna kars1 empati olusturarak
iletisim ortamu olusturma, olumlu imaj gizerek tanmnirlhigina destek olma ve itibar
gelistirmeye yonelik yaptigi stratejik iletisim plan1 da uluslararas: halkla iligkiler olarak
tanimlanmaktadir (Y1ldirim, 2015: 5). Culbertson (2009: 2) uluslararasi halkla iligkilerin,
halkla iligkiler uygulamalarina daha ¢ok kiiltiirlerarasi yaklastigin1 ve bu yaklagimim da
devletlerarasi iliskileri, kiiresel ekonomik isleri ve gesitli uluslarin halklar1 arasindaki
iliskileri olusturdugunu soylemektedir. Uluslararas1 halkla iliskiler adma yapilan
tamimlara bakildiginda, uluslararasi halkla iligkilerin temel aktorlerinin, ¢ok uluslu
kuruluslar, devletlerarasi orgiitler, uluslararasi sivil toplum orgiitleri, ulus devletler ve
hiikiimetler ve halkla iliskiler uygulayicilar1 oldugu goriilmektedir. Uluslararas1 halkla
iliskilerin sadece kurum ve kuruluslar agisindan degil uluslararasi orgiitler i¢in de kilit rol
oynayan bir iletisim faaliyeti olmasi, onun ¢ok yonliligini belirtmek agisindan
onemlidir. (Tench ve Yeomans, 2006: 116). Grunig ve Hunt’1n gelistirdigi halkla iliskiler
modellerinden biri olan iki yonlii simetrik modelin, uluslararasi halkla iliskilerin
empatiye dayanan olumlu bir ortam olusturma amaci arasmnda bir etkilesim soz
konusudur. Yeni diinya diizeninde ideal olarak tanimlanan modellerden iki yonlii simetrik
modelin temelinde mesaj ve geribildirimin devamliligini saglamak ve boylece iiretilen
faydanin ¢ift tarafli olmas1 amaglanmaktadir (Grunig, 1992: 15). Buradan yola ¢ikarak
aslinda hiikiimetlerin uluslararasi halkla iligkiler faaliyetlerini siirdiirmesindeki amacin,
hiikiimetlerin kendi sosyal ve kiiltiirel hatta demokratik degerlerinin, siyasi alanda ve
uluslararasi kamuoyunda ¢ift tarafli fayda saglayarak dogru sekilde ifade edilmesi oldugu

sOylenebilir.

1.2.2. Uluslararas1 Halkla Iliskilerin Aktorleri

Son yillarda ulus Gtesi yiiriitillen halkla iligkiler faaliyetlerinin hiikiimetler ve hedef

Kitleler arasindaki basit bir iletisim stratejisi olmaktan ¢iktig1 ve bu nedenle de detayli bir
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sekilde incelenmesi gerektigi goriilmektedir. Sinirlar1 devletler ve hiikiimetleri ¢oktan
asmis olan uluslararasi halkla iliskilerin bircok aktorii vardir. Bu aktorleri detayli bir

sekilde ele almak ¢alisma agisindan 6nemlidir.

1.2.2.1. Devletler

Uluslararas1 halkla iliskilerin en oOnemli ana aktorlerinin baginda devlet
gelmektedir. Bunun nedeni devletlerin diger devletlerle iletisimde bulunmasmin ve bu
iletisim siirecinin arzu edilen sonuca ulagmasi adina yapilan ¢aligmalarin ne kadar 6nemli
oldugudur. Devletlerin o6ncelikli amact varligint korumak, biitiinliigiinii saglamak,
giivenlik sorunlar1 ile karsilasmamaktir, bununla birlikte uluslararasi arenada kabul
gormek igin ekonomisini giiclendirmek, imaj ve itibarinin siirekliligini saglamak
amaciyla stirekli ¢alisma halindedir (Sancar, 2012: 56). Yani tilkeler bir yandan kendi i¢
biitiinliiglinii, giictinii korurken bir yandan da uluslararas1 alanda kendini arzu edilen
yonde tanitmaya g¢aligmaktadir. Kazanci’nin da (2007: 138) vurguladigi gibi halkla
iligkiler kapsami iginde bulunan tanitim faaliyetleri, ¢ogunlukla devlet tarafindan
olusturulan c¢ikar amach bilgilerin iilkelerin yurt disindaki imajmi belirlemek igin
tasarlanmis faaliyetlerdir. Kisaca {ilke bilinirligine katki saglamak olarak da ifade
edilebilen uluslararas1 halkla iliskilerin oncelikli hedefinin bir {ilkenin olumlu imajmin
devamliligin1 saglayarak diger iilkelere glivenilir goziikmek c¢abasi oldugunu séylemek

mumkindur.

Uluslararasi halkla iliskilerin hiikiimetler agisindan 6nemine dikkat ¢ceken Manheim
ve Albritton siyasal imajin s6z konusu oldugu durumlarda birgok hiikiimetin 6zellikle
ABD’nin uluslararasi halkla iliskiler uzmanlarindan yardim aldigini1 belirtmektedir
(Manheim ve Albritton, 1984; 641). Amerika Birlesik Devletleri’nin 6ncii ve 6nemli bir
aktor olarak goriilmesinin sebebi, siiper giic olmasinin yaninda, uluslararasi halkla
iligkiler, diplomasi, yumusak gii¢ gibi konularda teori ve pratik iiretebilen bir lilke olmas1

ve iletisim alaninda uluslararasi arenada derin bir etki yaratabilmesi oldugu s6ylenebilir

Uluslararast halkla iligkiler faaliyetlerini goriinir kilarak imaj yiikseltmek
bakimindan devlet liderleri kilit rol oynamaktadir. Devlet liderlerinin ¢izdikleri imaj ayn1
zamanda diger uluslarin o devlete dair fikirlerinin sekillenmesini de etkilemektedir.

Boulding (1956: 103), siyasal imajin devlet liderlerinin rolleriyle dogrudan bir ilgisi
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oldugunu bu nedenle bir devletin insanlarda olusturdugu imajin yani sira bu imajin tarihi
stireclerle birlikte ele alinmasi gereken rollerine de dikkat ¢ekmektedir. Kiiresellesme ile
teknoloji alaninda yasanan gelismeler, ulusal ve uluslararas1 aktorler arasinda basta
ekonomi olmak tizere bir¢ok alanda goriilen etkilesim, iilkelerin diger tlkelerle olumlu
iliskiler kurmasmin ne kadar dnemli oldugunu gostermektedir (Ozliik, 2012: 82). Ozetle,
iilkeler hem kendi ¢ikarlarin1 korumak hem de ekonomik, kiiltiirel ve politik alanda tercih
edilebilir hale gelmek icin attiklar1 her adimda diger iilkeleri géz oniinde bulundurmak
durumundadir. Bu nedenle de devletler uluslararasi halkla iligkiler faaliyetlerine her

zamankinden daha ¢ok ihtiya¢ duymaktadir.

1.2.2.2. Uluslararas1 Kuruluslar

Uluslararast  kuruluslar  devletlerin  bir araya gelerek  olusturduklar:
orgiitlenmelerdir. Bunlar belli ama¢ dogrultusunda bir araya gelen komsu iilkelerden

olusabilecegi gibi, diinya ¢capinda olusan orgiitlenmelerden de olusabilmektedir.

“Birlesmis Milletler (BM), Avrupa Birligi (AB), Diinya Ticaret Orgiitii (WTO), Kuzey
Atlantik Antlasmas: Orgiitii (NATO), Birlesmis Milletler Egitim, Bilim ve Kiiltiir
Orgiitii (UNESCO) ve Diinya Saglik Orgiitii (WHO) bu kuruluslarla verilebilecek
ornekler arasindadir. Dupont ve Elsig’in 2017 yilinda “Performans ve Uluslararasi
Orgiitlerin  Stmirlari:  Diinya Ticaret Orgiitii  Ornegi” bashkli makalesinde
uluslararasi orgiitlerin ortak bir amag iizerine yogunlastigini ve bu amacin da

uluslararast arenada diizen ve istikrarin saglanmasit oldugunu ifade etmektediré
(Dupont ve Elsig, 2017: 376-403).

Uluslararasi halkla iliskiler faaliyetleri ger¢eklestirmek ve dis politika hedeflerine
ulagmak isteyen her lilke i¢in, ortak konularda alinan kararlar dogrultusunda etkili olan

ve yaptirimlara sahip bu kuruluslarin 6nemi yadsinamaz bir gergektir.

1.2.2.3. Devlet Ustii Kuruluslar (Hiikiimet Dis1 Orgiitler)

Hiikiimet dis1 ve devlet iistii aktorler kayda deger biiyiikliik ve kaynaga sahip olan
0zel kuruluslardir. Yenidiinya diizeninde, her ne kadar ulusal hiikiimetler uluslararasi
iliskilerde en 6nemli aktorler olarak bilinse de c¢esitli hiikiimet dis1 aktorler tarafindan
kontrol edildikleri ve onlardan etkilendikleri bilinmektedir. Salamon’a gore (1997: 60)
sivil toplum devletin miidahale edemedigi ekonomik ve sosyal alani ifade etmektedir ve
sivil toplumun olusturdugu hiikiimet dig1 Orgiitler 20.ylizyil’in  bulusu olarak

goriilmektedir Sivil toplumun olusturdugu alanlara devletin miidahale edememesi aslinda
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bu alanlarin devletler iistii ve 6zerk olmasi anlamina gelmektedir. Birlesmis Milletler
Ekonomi ve Sosyal Konseyinin tanimma gore sivil toplum kurulusu su sekilde
tanimlanmaktadir: Devletlerarasi anlasma zeminine dayanmayan biitiin uluslararasi
orgiitlerin hiikiimet dis1 6rgiitii oldugu ve en 6nemli 6zelliginin her ne kadar devlet dis1
kuruluslar olmalar1 olsa da biiytiklikleri ve sayilari, 6zellikle hiikiimetler tarafindan
desteklendikleri yerlerde artmaktadir (aktaran Yikilmaz, 2003: 163-166). Boylece sivil
toplum kuruluslar1 hiikiimetlerin hesap verebilirligini ve sorumluklarinin artmasini
desteklemektedir (Abdulhakimogullar1 ve Kedikli, 2006: 9). Arastirmaci, katilime1, aktif,
giicli hiikimet dis1 orgiitler gerekli politika degisikliklerinin  yapilmast ve
yonlendirmelerin gerceklestirilmesinde oldukga etkilidir (Caha, 1997: 30-31). Global
acidan biiyiik 6nem tastyan hiikiimet dis1 ve devlet tistii kuruluslarin, uluslararasi halkla
iligkilerin en 6nemli aktorlerinden biri olmasinin nedeni, bu tiir kuruluslarin farkli
iilkelerden cok sayida insana ulasmak admna kampanyalar yiiriiterek kamuoyunun

dikkatini cekmeyi basarmasidir.

1.2.2.4. Cok Uluslu Sirketler

Diinyanin ‘kiiresel bir koye’ doniiserek bir¢ok alani etkilemekle birlikte yaninda
halkla iliskiler alanmi ve bu alandaki faaliyetleri de etkilemistir (Wakefield, 2011: 1).
Giintimiizde ¢ok uluslu sirketlerin halkla iliskiler departmanlarinda ¢alisan halkla iligkiler
uzmanlar1 farkli kamu kurum ve kuruluslarin yonetim pozisyonlarinda rol almakta ve
farkli kiiltiirlerle de iliski kurmaktadir (Sriramesh, Kim ve Tabasaki, 1999: 271). Yabanc1
kaynaklarda ulus asir1 faaliyetleri tanimlamak i¢in genellikle ulus Otesi sirket terimi
kullanilirken, Tiirkge kaynaklarda genellikle ¢ok uluslu sirket kavrami kullanilmaktadir
(UNCTAD, 2009; Bartlett und Ghoshal 1989).

Wakefield’e gore (2009: 94) cok uluslu sirketler gogunlukla halkla iligkiler
uzmanlarini istihdam etmektedir ve gelecekte de bu tiir sirketlerde ¢alisan halkla iligskiler
uygulayicilarinin sayisinin artacagi ifade edilmektedir. Vercic (2009: 804) ¢ok uluslu
sirketlerin, halkla iligkilerin dogal ortami oldugunu vurgulamis ve kurumsal halkla
iligkilerin en iyi halkla iligkiler 6rnegi oldugunu ifade etmistir. Wakefield (2001: 644),
cok uluslu sirketlerde yiiriitiilen etkili halkla iligkiler uygulamalarina bakildiginda, ulusal
ve uluslararas1 programlarin biraraya getirilerek tek bir yapi halinde sunuldugunun

goriilmekte oldugunu ifade etmektedir. Bunu yiiriitmek i¢in ¢ok uluslu sirketlerdeki
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uzmanlar sadece yerel degil, kiiresel diizeyde de c¢aligmalarimi siirdiirmektedir.
Uzmanlarin uluslararas1 diizeyde olmasi, onlara iletisimin dogasini kiiresel alanda
anlamalarina ve diinyada varolan firsat ve zorluklari tahmin edip bunlara cevap verebilme
sans1 vermektedir. Uluslararas1 halkla iliskiler faaliyetlerinde ¢ok uluslu sirketler,
sinirlarin Gtesinde itibarlarini koruyarak tutarli mesajlarinin devamliligini saglamak,
sorunlarmi1 Ongérmek ve c¢oziim iiretmek icin kiiresel stratejiler olusturmaktadir
(Wakefield, 2001: 644). Bu nedenle ¢okuluslu sirketler glinimiizde uluslararasi halkla

iligkilerin 6nemli aktorlerinden biridir.

1.2.2.5. Uluslararas1 Halkla iliskiler Ajanslar

Son yillarda tanitim faaliyetlerine verilen dnemin hem isletmeler hem de devletler
tarafindan giderek artmasi ile uluslararasi halkla iliskiler ajanslarina verilen degerde de
bir artig s6z konusudur. Uluslararas1 alanda sesini duyurmak, dis politika hedeflerine
ulagarak itibar kazanmak ve bu itibarin siirekliligini saglamak, yumusak gii¢ elde etmek
ve kamu diplomasisi uygulamalarin1 gerceklestirmek gibi ulus Otesi amaglar1 olan
devletler uluslararasi halkla iligkiler ajanslarina ihtiya¢ duymaktadir. Demokrasi, insan
haklari, egitim ve c¢evre konularindaki duyarliligin daha da arttig1 giinlimiizde,
uluslararas1 bir pazara girilirken Oncelikle uluslararasi halkla iliskiler ajanslarmdan
danigmanlik alinmaya caligilmaktadir. Ciinkii uluslararasi halkla iligkiler ajanslari, yeni
pazarlara girilirken karsilagilabilecek  hukuksal problemler konusunda yol
gosterebilmekte, marka tanmirligi hususunda danismanlik yapmakta, ¢alisanlarla iliskiler
konusunda oOnerilerde bulunmakta ve kurum veya kisiler adma sosyal medyay1
yonetebilmektedir. Bir orgiit igerisinde yasanan her tiirlii kriz aninda ilk bagvurulacak yer
halkla iligkiler ajanslari olmaktadir. Uluslararasi imaj ve itibarin Onemi arttikca
uluslararasi halkla iligkiler ajanslaria olan talebin de arttig1 goriilmektedir (Sancar, 2012:
23).

Halkla iligkiler ajanslari, ilk olarak g¢evreyi taniyarak, Orgiitii ¢evreye tanitma
islevlerini yerine getiren ve orgiitii ilgilendiren konularda toplumdaki kisi ya da gruplarin
ozelliklerini, fikirlerini, beklentilerini arastirip 6grenerek orgiitiin tanitim ¢aligmalarinda
bu verileri degerlendirip uygulamaya geciren profesyonel kurumlardir (Giiriiz 1995).
Dahasi halkla iliskiler ajanslari, orgiitlere iletisim stratejilerinin olusturulmasi, i¢ haber

biiltenlerinin hazirlanmasi, bilgi grubu ve yoneticilerin egitimini olusturan i¢ hizmetler
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sunmanin yani sira basm biiltenleri, basin toplantilari, medya analizleri, yatirimei
iliskileri, kriz ve ¢evre yonetimini igceren dis iliskiler konusunda da hizmetler sunmaktadir
(Schultz, 1997: 23). Ulkelere danismanlik veren bu ajanslar uluslararasi halkla iliskiler

sektoriinii olusturmalar1 ve kavrami yapilandirmalar1 agisindan 6nemlidir.

1.2.3. Uluslararas: Halkla iliskileri Etkileyen Unsurlar

Uluslararas: halkla iliskiler faaliyetlerinin yiiriitilmesinde, bolge ideolojilerinin,
degerlerinin, kiiltiirlerinin ve inanglarinin dikakte alinmasi gerekmektedir. Her {ilkenin
kiiresellesmeyle birlikte kullandig: iletisim faaliyetleri benzer olsa da gergeklestirdikleri
halkla iliskiler faaliyetleri farklidir. Bunun nedeni bu kesimlerin sahip olduklar1
degerlerin, inang ve kiltiirlerin farklilasmasidir. Bu nedenle bir iilkenin halkla iliskiler
faaliyetlerini etkileyen “cografi konum, sosyo-ekonomik, politik ve hukuki yapisi” gibi
faktorler uluslararasi halkla iliskiler faaliyetlerinde de 6nemli rol oynamaktadir (Pratt ve
Ogbondah, 1996: 391). Bir iilkenin profili, kiiltiir yapis1 ve iletisim rolii olarak {i¢ gruba
ayrilan ve uluslararasi halkla iliskilerde 6nemli rol oynayan bu unsurlarin dikkate
alinmasi1 ve boylece uluslararasi alanda karsilasilacak zorluklarm iistesinden gelebilmek
onem arz etmektedir (Zaharna, 2001: 137-143) Zaharna’nmn “Kiiltiirleraras1 Iletisim ve
Uluslararas1 Halkla Iliskiler: Paralellikleri Kesfetmek” isimli ¢alismasinda yazar
kiiltiirleri ayr1 ayr1 degil genel olarak ele almakta ve kiiltiirlerarasinda ortak ve evrensel
yanlar1 tanimlamaktadir. Amaci, kiiltiirlerarasinda varolan ve birbirine yakin kavramlarin

karsilastirilarak agiklanmasini saglayan bir altyapi1 gelistirmektir (Zaharna, 2000: 89).

1.2.3.1. Ulke Profili

Zaharna, “Uluslararas1 Halkla Iliskilerde Farkindalik Yaklasimi” ¢alismasinda,
oncelikle iilkelerin politik yapisinin iilke profilinde etkili oldugunu, bu politik yapinin
karar verici ve gii¢ iligkilerini elinde tutan kurumlardan olustugunu ve her kiiltiiriin
kendine ait politik kurumlara sahip oldugundan bahsetmektedir. Calismaya gore,
Amerikan halkla iliskiler modelleri hedef kitlenin ilgisini ¢ekmek i¢cin miicadele eden
gruplardan olusan demokratik bir politik yapiy1 kabul ederken daha otoriter politik yapiya
sahip olan iilkeler bu tarz halkla iligkiler faaliyetlerini kamuyu tahrik etme olarak

gorebilmektedir. Daha kontrolcii, merkeziyetci politik tilkeler ise daha ¢ok olumlu imaj
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olusturma stratejilerini kullanmaya ya da politik birligi tanitmaya ¢alismaktadir (Zaharna,
2001:135-148). Diinyanin farkl iilkelerindeki politik yap1 farkliliklari, halkla iliskiler
faaliyetlerini her etkilemektedir. Ornegin, demokratik iilkelerin politik yapilarinda iKi
yonlii uygulamalar s6z konusuyken, kamunun fikrine deger verilmeyen filkelerde Ki
politik yapilar genellikle tek yonlii propaganda agirlikli uygulamalardir (Sriramesh, 2002:
60). Bu nedenle uluslararast halkla iligkiler faaliyetleri planlanirken tilkelerin politik
yapist Ozellikle uluslararasi siyasi, askeri, sosyal, ekonomik, kiiltiirel alanlarla iliskileri

gozden gecirilmelidir.

Uluslararasi halkla iliskiler faaliyetlerinde etkili olan tilke profilinde politik yapimin
yan1 sira ekonomik gelismislik diizeyi de énemlidir. Ulkelerin politik yapisi, ekonomik
kararlarini da etkilemekte ve bu iki sistem arasindaki dinamikler ulusun devamliligmi ve
gelismesini tetiklemektedir. Keles’e gore (1999: 24), bir toplumun ekonomik temelinin
ne oldugu o tlkenin politik diinyayla iliskisini sekillendirmektedir. Bu nedenle tilkelerin
ekonomik gelismislik diizeyi, uluslararas1 halkla iligkiler faaliyetlerini her yonden
etkilemektedir. Bir iilkenin ekonomik, teknolojik ve iletisim gelismislik diizeyi nedir,
ekonomik kararlar hiikkiimete mi baglhidir, 6zel sektoriin ekonomideki giicti nedir gibi
sorular iilke profili hakkinda bilgi vererek halkla iliskiler faaliyetlerinin planlanmasina ve
sonuglarina etki etmektedir (Taskin, 1993:158).

Medya, iilke profilini etkileyen bir baska unsurdur. Uluslararas: halkla iliskiler
faaliyetlerinde kullanilmasi planlanan medya ile iliski kurmadan evvel o iilkedeki
medyanin nasil isledigini anlamak ve kiiltiirden kiiltiire farklilik gdsterecegini bilmek
gerekmektedir. Ornegin, okuryazarlik oraninin yiiksek oldugu iilkelerde gazeteler medya
araci olarak tercih edilirken, okuryazar oraninin diisiik oldugu tilkelerde tercih edilecek

medya araci radyo olabilmektedir (Zaharna, 2001: 138).

Bir iilkenin yasal diizenlemeleri, iilkenin politik yapisi, ekonomik gelisim diizeyi
ve teknik altyapisiyla bir biitiin olarak ele alinmaktadir. Uluslararas: halkla iligkiler
faaliyetlerinde etkilenmek istenen iilkede iletisim faaliyetlerini iceren yasa olup
olmadigma bakilmasi Onemlidir. Ciinkii bazi iilkelerde alkollii igecek gibi {irlin
reklamlarinin yasak olmasi, faaliyetlerinin gerceklestirilmesine engel olabilmektedir
(Zaharna, 2011: 139).
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Son olarak iilke profilinde ele alinmasi gereken husus sosyal yapidir. Toplumun
farkl tiyeleri veya gruplar1 arasindaki iliskileri tanimlayan sosyal kurumlarin gostergesi
olan sosyal yapiya Ornek olarak feodal, kast ve smif ayriliklar1 verilebilmektedir
(Sriramesh, Vercic, 2001: 108). Ozetle, faaliyetin yiiriitiilecegi iilkenin sosyal yapisi
hakkinda 6n hazirlik yapmak iilke profilini ¢ikartilmasina ve boylece hedef iilkenin dogru

sekilde tanimlanmasina yapilacak 6nemli bir katki olacaktir.

1.2.3.2. Kiiltiirel Yap1

Kiiltiir; politik, sosyal ve ekonomik yapi, medya ve yasal diizenlemeler gibi {ilke
profilini olusturan unsurlarindan daha kapsamli oldugu i¢in, uluslararasi halkla iliskileri
etkileyen énemli unsurlardandir. Ilk antropologlar kiiltiiriin temelde, inanglar, diinya
goriisleri ve gercekligin 6zel insalar1 oldugunu savunmuslar ve buna gore Wallerstein
kiiltliriin uygarliklarmm ana unsuru oldugunu belirtirken, Robertson’a gore “kiiltiir,
kiiresellesmenin en bariz 6zelligini olusturmaktadir (aktaran Abu-Lughod, 1998: 170).
Uluslararast halkla iligkiler agisindan bakildigmmda Kkiiltiirler arasindaki farkliliklarin
kendini, goris, fikir ve davranmiglarda gostermesi kiiltiiriin dogru anlagilmasi adina
onemlidir (Lines, 2004: 233-246). Kiiltiir unsurunun sekli ve a¢ik davranis tarzi, onu diger
toplumlar tarafindan kolayca anlasilabilmesine neden olmaktadir (Turhan, 1994: 210).
Bununla birlikte gelecege doniik ya da gegmise bagli kiiltiirler bu farkliliga farkl bir bakis
acis1 getirmektedir. Degisime ve gelisime acik Kkiiltiirlerden gelen halkla iligkiler
uygulayicilarmin tahmin, zamanlama, planlama ve strateji kurma gibi gelecege yonelik
faaliyetlerle kolayca bas edebilecegi ifade edilmekte iken ge¢mise doniik kiiltiirlerde
planlama yapmak oldukg¢a zor olarak belirtilmistir. Bu nedenle ge¢mise yonelik ve
yeniliklere kapali toplumlarda uluslararasi halkla iligkiler faaliyetleri, gelecege doniik ve
yeniliklere agik toplumlara nazaran daha az kabul goriilmektedir (Zaharna, 2001: 142-
143).

1.2.3.3. Tletisim Profili

Zaharna (2001: 141), uluslararas1 halkla iligkilerde, iletisim yapis1 ve kiilttirler
arasmdaki iliskiyi temsil eden iletisim matrisi kavramini ileri siirmiis ve bu iletisim

matrisinde iletisimin farkli bilesenlerinin belirli bir kiiltlirde nasil ortaya ciktigini
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incelemistir. Ornegin, Amerikan iletisim matrisinde, halkla iligkiler kampanyalarinm kilit
eleman1 medya oldugu i¢in iyi bir basin biilteni yazmayi 6grenmek Onemli rol
oynamaktayken diger tilkelerin kiiltiirlerinde iletisim matrisinin merkezinde kisilerarasi
iletisim olabilmektedir. Bu durumda mesajlar hikaye anlaticilar, térenler ya da tiyatro
gruplar1 vasitasiyla kisisel olarak iletilmekte ve daha etkili olmaktadir (Zaharna, 2001:
143).

Kiiltiirel degisimlerin halkla iliskiler faaliyetlerini nasil etkiledigini anlamak adina
her biri kiiltiirle bigimlendirilen iletisim tiirlerine bakmak gereklidir. Sozlii iletisim, ortak
simgeler sistemini temsil eden dil ile gergeklesir ve uluslararasi gegerliligi olan bu dil
Ingilizcedir. King’e (1998: 22) gore, gecmisten giiniimiize Ingilizce resmi dil olma
Ozelligini hala korumaktadir. Politik ve ekonomik sistemin {iriinii olan kiiltiirel sistem
sadece dil tarafindan degil, yonetsel ve dinsel pratiklerden mimariye, {iniversite ders
programindan edebiyat alanina kadar tiim ortak kurumlarin gesitli bigimlerini de
icermektedir. Hall’a (1998: 49) gore Ingilizcenin neredeyse tiim diinyada dgrenilen dil
olmasinin nedeni sadece politik degil, ayni1 zamanda 19. yiizyildan itibaren bilingli sekilde
armdirilarak ve yeniden yapilandirilarak dilin yapisinda meydana gelen degisimlerdir. Bu
yenilenen Ingilizce, Ingilizceyi ikinci dil olarak dgrenen ve ana dil mantig1 gelismis her
kiiltiirden bireylerin kolayca 6grenebildigi pratik bir dil halini almis ve uluslararasi
boyutta hizla yayilmistir. Sozli iletisimde, bireyler ya da topluluklar karsilikli olarak
konumlandirilmakta ve genellikle ya yiiz yiize ya da teknolojik araglarla iletisim
kurmaktadir. Uluslararas1 halkla iligkiler faaliyetlerinde genellikle teknolojik araglarla
iletisim kurulmakta ve Ingilizce ya da hedef iilkenin anadili konusulmaktadir (Bigake1,

1999: 39).

Sozsiiz iletisimde, sozlerin yerini jest, mimik ve ses tonu gibi 6nemli unsurlar
almaktadir. Dokmen’e (2001: 28) gore “sozsiiz iletisimde bireyler konusma veya yazi
olmaksizin birbirlerine birtakim mesajlar iletmektedir ve bu iletisim seklinde, insanlarin
ne sOyledikleri degil ne yaptiklar: 6n plana ¢ikmaktadir”. Sozsiiz iletisim tarzlar1 da
kiiltiirden kiiltiire degigmektedir. Ayn1 jestin bile iilkeden iilkeye, kiiltiirden kiiltiire
anlami farklidir. Ornegin bagparmagi ile isaret parmagini birlestirerek yuvarlak yapmak,
Ingiltere ve Amerika’da onaylamak, Japonya’da para, Rusya’da sifir, Brezilya’da ise
asagilamak anlaminda kullanilmaktadir. Sozsiiz iletisim kapsaminda gostergelerle

birlikte gorsel iletisimden de bahsetmek gereklidir. Yazmm Onciileri resim ve ¢izimle
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baslayan gorsel iletisim, bugiin isaret ve sembollerle, grafik ve tasarimla daha da
zenginlesmistir. Bugiin binlerce okuryazar kisi, dilini veya alfabesini hi¢ bilmedikleri bir
iilkede okuma yazma bilmez durumda olabilmektedir. Uluslararasi iliskilerle ilgilenen
bir¢ok kurulus bu durumu goéz Oniinde bulundurarak kamusal bilgilendirme sembol
gruplar1 gelistirmeye c¢aligmaktadir (Dereoglu, 2000: 44). Trafik isaretleri, alisveris
merkezleri ve eglence mekanlarinda gordiigiimiiz grafik semboller buna 6rnek olarak
gosterilebilir. Farkl dili konusan insanlarin kolaylikla anladigi bu gorsel simgeler, ortak
bir dil olustururken tasarimlarin algilanmasi kiiltiirden kiiltiire gore degisebilmektedir.
Ornegin; yesil rengi, baz1 iilkelerde dliim ¢agrisimi yaparken, bazilarinda sifanin rengidir.
Ulker (2000: 96) gore, kisi kendi kiiltiirii icinde s6z konusu islevlerin karsilig1 olan bigimi
algilamis ve tecriibe etmisse tasarimi anlamlandirabilmektedir. Goriildiigii gibi iletisim

araclarinin algilanmas1 ve anlagilmasinda da kiiltiiriin etkisi s6z konusudur.

1.2.4. Uluslararas: Halkla iliskilerle Ilgili Kilit Kavramlar

Halkla iliskilerin anlamlandirilmasinin zor olarak goriilmesinden dolayi, imaj ve
itibar yonetimi, algilama yonetimi gibi kavramlarla agiklanmaya calisilmis ve tiim bu
kavramlar halkla iliskilerin yaptig: faaliyetleri daha 6zel kilarak yeniden tanimlanmasina
neden olmustur. Halkla iligkilerin karsi karsiya kaldigi bu anlamlandirma sorunu,
dogrudan uluslararasi halkla iliskileri de etkilemektedir. Ayrica alanin birgok bilesene ve
aktOre sahip olmasi1 karmasik bir terim olarak algilanmasina yol agmaktadir. Bu nedenle
bir tilkenin imaj ve itibar yonetimi ve algilama yonetimi kapsaminda degerlendirilmesi
gereken bir kavramdir (Sancar, 2012: 35). Bununla birlikte bu {i¢ yonetim sisteminin
birbirleriyle etkilesimi, iletisimin iki yonlillik vaadi ile birlestigi zaman giiniimiizde

hepsini kapsayan bir kavram olarak stratejik iletigim yonetimi karsimiza ¢ikmaktadir.

1.2.4.1. Imaj ve Itibar Yonetimi

Uluslararasi halkla iligkiler kavramimin yakindan iligkili oldugu konularin basinda
imaj ve itibar yonetimi gelmektedir. Ulkelerin, bireylerin 6zellikle kurumlarin yiiriittiigii
halkla iligkiler faaliyetlerinin temelinde, kamuoyunda olumlu bir imaj ve itibar olusturma
amact oldugu igin, imaj ve itibar kavramlar1 halkla iliskilerin 6zii ve uygulamalari

acisindan en onemli kavramlar arasinda yer almaktadir. Yerel, bolgesel, ulusal ya da



44

uluslararas1 tiim alanlarda hangi biiyiiklikte varlik gosterdigine bakilmaksizin, hedef
Kitlelerle kurulacak ve siirdiiriilecek olan iligkinin basaris1 tiim kurumlar i¢in hayati 6nem

tasimaktadir.

Her bireyin ve kurumun ¢evresinde bir imaji ve itibar1 oldugu gibi, iilkelerin ve
milletlerin de uluslararasi kamuoyunda imajlar1 oldugu ifade edilmektedir. Hiikiimetler
ve uluslararas1 kamular kendi imajin1 olugturmak ve bu imaj1 desteklemek adina halkla
iligkiler stratejileri ve taktikleri kullanmaktadir. Farkli hedef kitlelerde olumlu imaj
olusturmak ve bu imajm siirdiiriilebilirligini saglamak halkla iligkilerin bir parcasidir
(Yang, Klyueva ve Taylor, 2012: 2). Uluslararasi sistemlerde 6nemli olan imaj kavramu,
hem bir ulusun kendinde var olan imajini1 hem de uluslararasi ¢evreyi olusturan sistemde
digerleri gdziinde algilanan imajmi kapsamaktadir (Boulding, 1959: 121). Insanlarin
zihinlerinde olusturulmak istenen imaj yerine zaman zaman cesitli nedenlerden dolay1
farkli imajlar olusabilmektedir. imajlarm enformasyonu iletmede bir ara¢ oldugunu ifade
eden Ellul (2004: 156), enformasyonlarin gelisememesi ve belirsizliginin nedeninin imaj
eksikliginden kaynaklandigmi vurgulamaktadir. Imaj, bireylerin, toplumlarin ya da
iilkelerin baska bireyler, toplumlar ve iilkeler hakkindaki diisiincelerini icermektedir ve
bu diisiinceler her zaman gergekle ortiismeyebilir (Akgadag, 2010: 1). Bir lilkenin imajin1
besleyen sey, i¢inde bulundugu durumdan ¢ok o tilkenin degerleri, gelenek gorenekleri,
tarihi, sosyal ve siyasi yapilarini icermektedir. Toplum tarafindan en begenilen olmak, en
biliylik olmaktan daha 6nem arz etmektedir (Kadibesegil, 2012: 217). Bu nedenle
tilkelerin dogru yiiriittiikleri imaj yonetimi onlarin ge¢mislerini goz 6niinde bulundurarak

gelecekleri hakkinda dogru adimlar atmalar1 anlamina gelmektedir.

Imaj bir iilkenin kimligi niteligindedir ve olusturulmas1 uzun zaman gerektiren,
degismesi zor olan bir kavramdir. Bir iilkenin imaji, bireyin zihninde ilk olarak ailede
olusmakta, okuldan ve ¢cevresinden aldig1 bilgilerle sekillenmektedir (Atesoglu ve Tiirker,
2013: 116). Fakat bilgi ve iletisim teknolojilerindeki gelismeler, bireylerin bilgiye
istedigi zaman ve istedigi sekilde ulasabilmesini saglamaktadir. Bu sayede de internet,
televizyon, gazete, sosyal medya gibi pek ¢ok kanal yoluyla bilgiye kolayca
ulasabilmekte ve iilkelere ait imaj algilar1 degisim gosterebilmektedir. Zeugner,
Diamantopoulos ve Montesinos’un (2008: 585), ‘Ulke imaji, Ulke Marka Degeri ve
Tiiketicilerin Uriin Tercihleri: Ampirik Bir Calisma’ adl1 makalesinde, iilkelerin yabanci

bireyler lizerinde olusturdugu olumlu imajin, o lilkeye ait degerlerin bilinmesi ve iilkeye
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ait belirli irlin veya markalarin tercih edilmesini olumlu yonde etkiledigi ifade
edilmektedir. Imaj sorunu yasayan bir iilkenin yeni bir imaj ve kimlik olusturabilmesi i¢in
oldukg¢a iyi planlanmis faaliyetlere ihtiyaci vardir (Yilmaz, 2008: 11). Kotler, Haider ve
Rein (1993: 35-36), iilke imajini; olumlu, olumsuz, zayif, karmasik ve tutarsiz olmak
iizere bes baslik altinda degerlendirmektedir. Buna gore olumlu imaja sahip iilkeler
mevcut imajlarmi korumaya ve siirdiirmeye ¢aligirken, olumsuz imaja sahip olan tilkeler
ilk olarak buna neden olan olumsuzluklar: tespit edip dogru iletisim stratejileri ile yeni
bir imaj olusturma yoniinde faaliyetler gerceklestirmektedir. Zayif imaj1 olan tlkeler
diinya basininda adinit duyurmak i¢in bazi calismalar diizenlemekte, karmasik imaj
sergileyen Tllkelerde gii¢lii yonler One ¢ikarilarak olumlu bir imaj olusturmaya
caligilmaktadir. Son olarak tutarsiz bir imaja sahip olan iilkeler belirsiz olan eylem ve
soylemlerden kacinmakta ve toplumlarin geneline hitap eden bir imaj faaliyeti
gostermektedir (1993: 35-36).

Imajdan farkli olarak itibar kavramu, farkl iilke ya da kurum imajlar1 etrafinda
olusan ve uzun donemli izlenimlere dayanan bir stratejik kavram olarak goriilmektedir
(Oztiirk ve Cakir, 2015: 322). itibar kurum bazinda, ¢alisan, miisteri, medya ve kamuoyu
gibi 6geler i¢in kurumun gekiciligine isaret etmektedir. itibarda insanlar zihinlerinde
kurumla ilgili birgok imaji1 birlestirip Kurumun statiisine ve sayginhigina katki
saglamaktadir. Bir Orgiitiin birgok imaji1 olabilirken tek bir itibar1 oldugu ifade
edilmektedir (Karakdse, 2012: 4). Ulke bazinda ele alinacak olursa itibar kavram, ulusal
ve uluslararast kamular tarafindan, edinilen tecriibeler ve bilgiler dogrultusunda
olusturulan tilke ile ilgili algilamalardir (Kang ve Yang, 2010: 53). Fombrun (1996: 37)
itibarin, her seyin hizla degistigi ve secimlerin zorlastig1 gliniimiiz diinyasinda giderek
daha da 6nem kazandigini, bir kurumun isminin duyuldugu zaman tiiketicileri, calisanlari,
yatirimcilar1 ve kamuoyu tarafindan nasil algilandigini ifade eden duyussal bir tepkidir.
Itibar1 sadece kurumlar bazinda almayan Szondi (2009: 296), iilkelerin ve kisilerin de
itibarlarmm yonetilebildigini ve {ilkelerin itibarlarmm yonetilmesinin analizi ve

tanimlanmas1 kavraminin uluslararasi halkla iliskilerle ilgili oldugunu ifade etmektedir.

Wang ise (2007: 91) dis politika ve kamu diplomasisinde ulusal itibarin yonetilmesi
ve yumusak giiciin ulus otesi paydaslarla olan iliskilerinin yonetilmesinin 6nemini
vurgulamaktadir. Itibarin rasyonel ve duygusal boyutlari vardir. Rasyonel boyut kuruma

dair ge¢misten gelen bilgi ve kanaatlere dayanirken, duygusal boyut kuruma dair
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beklentilere ve duygusal baglara dayanmaktadir. Yani itibar gergekler ve beklentilerin
birlesiminden olugmaktadir. Bu nedenle itibar yonetimine dnem veren bir iilke ya da bir
kurum gegmiste yaptiklari ve gelecekte yapabilecekleri konusunda her daim gozlenmekte
ve uzun soluklu bir siire¢ olarak ifade edilmektedir (Davis, 2004: 29). Uzun soluklu bir
slirece sahip olan itibar cok cabuk kaybedilmektedir ve bu nedenle de bu konuda yapilan
calismalar dikkatli bir sekilde stirdiiriilmektedir. Higbir iilkenin ya da kurumun itibar1
sartlara ve olaylara gore degisim gosterdigi i¢in duragan degildir. Giiniimiizde hedef
Kitlelerin bir iilke ya da kurumla ilgili beklentileri oldugu g6z 6niinde bulunduruldugunda
ilgili hedef kitlelerine yonelik yapilan veya yapilmayan tiim faaliyetler itibara etki
etmektedir (Pira ve Sohodol, 2008: 139). Eger iilkeler ya da kuruluslar imaj ve itibar
konusunda dikkatli caligmalar gergeklestirmezse, onlar adina bir itibar algis1 olusacaktir

(Anholt, 1998: 402).

Devletlerin uluslararast halkla iligskiler uygulamalari, uluslararasi kamuoyunda
sagladig1 glindem ve aslinda baslangicta uluslararasi iligkilerin bir alt dali olarak goriilen
kamu diplomasisinin yaratmaya c¢alistig1 giindemle aynidir. Dolayisiyla devletlerin dis
politikalarma yonelik yaptiklar1 tim bu imaj ve itibar faaliyetleri aslinda kamu
diplomasisidir. Kamu diplomasisinde diplomatlarin ve diplomasinin tekeline meydan
okuyan disiplinler; uluslararasi iletisim, markalama, uluslararas1 halkla iligskiler ve bu
disiplinlerin uygulayicilaridir (Szondi, 2009: 293). Hedef Kitleye ulasmanin daha kolay
oldugu giiniimiizde bir iilkenin ya da kurumun kendisine dair standardin bir baskalar1
tarafindan olusturulmasma izin vermesi ciddi anlamda sikinti1 olusturmaktadir. Bu
nedenle tilkeler imaj ve itibar yonetimi siirecini dogru sekilde yonetirse gerceklestirilecek
uluslararasi halkla iligkiler faaliyetleri de hem daha basarili olacak hem de bir¢ok kavrami

ayni anda olumlu etkileyen bir domino etkisi gosterebilecektir.

1.2.4.2. Algilama Yonetimi

Uluslararast halkla iligkiler uygulamalarinda algi ve algmin yonetilmesi siireci Kilit
rol oynamaktadir. Alg1 yonetimi, halkla iligkilerde betimleyici goreve sahip oldugu igin
alg1 yonetimi temelli halkla iligkiler faaliyetlerinde bireyi anlama, yorumlama ve algilama
biiyiik dnem kazanmaktadir (Siegel, 2005: 13). Ulkelerin halkla iliskiler faaliyetlerinde,

hedefe ulagmak i¢in hedef kitlenin degerlerine 1limli davranmasi gerektigi ve bireylerin
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kiiltirlerine deger verip, beklentilerinin iizerinde yaklagimlar sergilemesi gerektigi

sOylenebilir.

Algilama ydnetimi kavrami halkla Iliskiler disiplini icerisinde 1980°li yillardan
itibaren kullanilmaya baslamis ve “PR Week” dergisinin ifade ettigine gore ilk kez 23
Subat 1996 yilinda Burson-Marsteller sirketi bu kavrami kullanmistir (aktaran Moloney,
2000: 23). Alg1 yonetimi kavrami son yillarda olduk¢a popiiler hale gelmis yeni bir
yonetim teknigi olarak ifade edilmektedir. Bireye daha ¢ok fayda saglayan, veri akisini
gelistirmek ve kontrol etmek anlamma gelen bir kavramdir (Ozer, 2012: 48). Saydam
(2013: 90) alg1 yonetim kavraminin ilk kez ABD Savunma Bakanligi i¢cinde bulunan
birimlerce, ABD siyasi kararlarinin iilkede ve diger iilkelerde benimsenmesi amaciyla
kullanilan bir teknik oldugunu belirtmektedir. Buradan algi yonetimi anlayisinin
temelinde anlama kavrammin varoldugunu sdylemek miimkiindiir. Ciinkii anlama
kavrami, bir birey ya da olayla ilgili olusturulan farkli goriislerin olusturdugu mantigin

kendi i¢inde de tutarli oldugunu varsaymaktir.

ABD Savunma Bakanligi kamu diplomasisi ¢alismalarini stratejik iletisim yonetimi
adi altinda gergeklestirmektedir (Williams, 2009: 222). Martemucci’ye (2007: 3-8) gore
alg1 yonetimi, bir nevi stratejik iletisim gibi diistiniilebilir fakat algi yonetiminin stratejik
iletisim yOonetimi ile ayn1 anlamda olmadigini bilmek gereklidir. Ciinkii alg1 yonetiminin
amac1 hedef kitlenin tutum ve davranislarimi etkileyerek iletilmek istenen mesajin
derinligini artirarak yarattig1 sonuglar1 tespit ekmek iken, stratejik iletisim yonetiminde
mesajin kendisi ve nasil iletildigi daha 6nemlidir. Algilama yonetiminin temel amaci var
olan algilar1 olumlu yonde gelistirilerek olumsuz algilari istenilen sekilde yonetmek ve
bireylerin diisiincelerini yonlendirmektir. Bdylece imaj yOnetilmekte ve imajin

yonetilmesiyle de itibar yonetimi sekillendirilmektedir.

Tiirkiye-AB iliskilerinde AB’nin Tiirk hiikiimetinden askeri, siyasi, demokrasi ve
insan haklar1 gibi konularda uzun bir siireci kapsayacak yasal degisikliklere gidilmesini
bekledigini belirten Nye (2005b: 78), Tirkiye’nin bu algilar1 sekillendirmek adma
uluslararasi1 arenada konumlanmak istedigi yere wulagsmasi icin istenilen yasal
degisikliklere gitmesi gerektigini ifade etmistir. Elbette Oncelikle yapilmasi gereken
olumsuz algilara neden olan uygulamalarin sonlandirilmasi, daha sonra da yeni algilarin

olusturulmasidir. Olusan yeni algilarin Oncesinde ise iilkeyle ilgili dogru resimler
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sunulmalidir. Algilar1 yonlendirmek gergeklikten daha Onemlidir, burada mesajlarin
gercegi yansitma zorunlulugu yoktur, ikna etmek Onemlidir. Algilama yonetimi ile
iilkelerin itibarlar1 sarsilabilir, olumsuz imajlar yaratilabilir, kriz durumlar1 olusturulabilir
(Szondi, 2009: 309). iyi bir algiya sahip olan iilkelerin yiiriittiigii halkla iliskiler
caligmalarinin amaci da daha ¢ok goriiniir olmak, varliklarini giigclendirmek ve arzu edilen
imaj1 gli¢lendirme amacimni benimsemektir (Manheim, 1993: 313). Nitekim algilama
yonetimi imajlar1 giliclendirerek diger halkla iliskiler araglar1 gibi riza iiretmektedir.
Ulkelerin alg1 yonetimlerinin basarisi onlarin imaj ve itibarlarma da katki saglayacak,

imaj ve itibar yonetiminin gorevlerini de bir anlamda gergeklestirmis olacaktur.

1.2.4.3. Stratejik Tletisim Yonetimi

Strateji, kurumlarin tiim boliimlerinin hedefe ulasmak i¢in ortaya koydugu koordineli bir
cabadir. Iletisim, ancak kurumun genel hedeflerine ulasmak adina takip edecegi tutumun
belirlenmesine yardim ettiginde ve diger biitiin kurumsal olusumlarla uyum iginde
calisarak koordineli ve istikrarli bigimde verilen cabalar1 desteklediginde stratejiktir
(Wilson ve Ogden, 2008: 5). Strateji, dogrusal ve rasyonel bir siirectir, hedefler 6nceden

planlanmis ve strateji yiirtitiillmeden 6nce temel 6geler belirlenmistir (Steyn, 2002: 7).

Her orgiitiin ¢evresi ile iliskileri diizelterek rakiplerine iistiinliik saglayabilmek i¢in
kaynaklarini maksimum diizeyde kullanmasi, stratejinin konusunu olusturmaktadir
(Dedeoglu, 2003: 56-57). Strateji kavramu orgiitlere, hedef kitleye verilen mesajlarda ve
iletisim stireglerinde giiclii taraf olma sans1 tanimaktadir. Strateji 6rgiitlerin sahip oldugu
degerlerin temel bilesenidir ve bu sayede basarili ve siirdiiriilebilir bir ortama sahip
olmaktadir. Stratejik iletisim ise planli iletisim kampanyalarini tanimlamak igin
kullanilan ve mesajin ilgili topluma ulastirilmasini, kamuoyunun bilgilendirilmesini
amaclayan kaynak odakli pasif bir iletisim siirecinden ziyade, belirlenmis mesajlarin
orglitiin vizyon ve hedeflerine uygun sekilde paylasilmasini ve kamuoyu algismin olumlu
yonde olugmasini saglayacak aktif bir iletisim siirecidir (Cmarli, 2013: 5). Paul (2011: 4)
stratejik iletisimin dort ana unsuru oldugunu ve bunlarin; bilgilendirme, etkileme ve ikna
etme, hedefler, koordinasyon ve ¢eligkili bilgi ve eylemleri engellemek icin gatigmay1
onlemek oldugunu belirtmektedir. Stratejik iletisim siirecinde iki tarafin oldugunu
soylemek miimkiindiir. Birinci taraf stratejisi olan ve bu stratejiyi uygulama giicii olan

taraf iken, ikinci taraf stratejinin uygulandig1 taraftir. iletisim siirecinde var olan ¢ift



49

yonliilik algis1 nedeniyle halkla iligkilerin stratejik oldugu ve eylemlerinin bir nedeninin
olmasi gerektigi ifade edilmektedir (Coombs ve Holladay, 2010: 58). Bu nedenle halkla
iligkiler faaliyet ve kampanya amaclarmin olmamasi diigiiniilmemektedir. Buradan
hareket halkla iliskilerin stratejik iletisim yonetimi oldugu belirtilmektedir. Stratejik
iletisimin halkla iligkiler kavrami yerine kullanilmasinin nedeni onun imaj, algi1 ve itibar
yonetimi kavramlarmi kapsamasindan ve hepsini semsiyesi altinda toplama islevine sahip
olmasindan kaynaklanmaktadir (Botan ve Soto, 1998: 23). Stratejik iletisim yonetiminde
iletilecek mesajlarin belirlenmesi, kisa ve 6z mesajlarin olusturulmasi, iletilme tarzi,
mesajlarda siirekli tekrar eden Kilit kavram ve sozciiklerin segilmesi ve bu mesajlarin

hangi ara¢ ve yontemlerle verilmesi gerektigi belirlenmelidir (Eksi, 2014: 111).



50

IKIiNCi BOLUM

HALKLA ILISKILER KAMPANYALARI

Gelisen ve degisen toplumlarda kiiltiirel, sosyal, ekonomik, teknolojik gibi bir¢ok
alanda da degisim goriilmekte ve bu gelismeler dogrultusunda toplumsal yasamin bir
parcast olan kurumlar da bu siirece paralel olarak degisim gostermektedir. Kurum
yonetim alani i¢inde bulunan halkla iligkiler, insan kaynaklar1 yonetimi, pazarlama,
reklam gibi alanlar da tiim bu gelisim ve degisimlerle birlikte degisim gostermektedir.
Yasanan degisim ve gelismeler 6zellikle hedef kitleler tizerinde etkili olmakta, talep ve
beklentileri her gecen giin giderek artmaktadir. Bilindigi lizere halkla iligkiler, hedef
Kitleler ile kurum arasinda iletisim saglamada, hedef kitlenin beklenti ve taleplerini
kuruma aktarmada, kurum calismalarinin hedef kitle tarafindan bilinmesine ve
benimsenmesine yardimci olmada, geribildirim siirecini yonetmede kurum agisindan
stratejik bir 6neme sahip isletme fonksiyonudur. Halkla iligkiler faaliyetleri kurumlarin
kendilerini hedef Kitlelerine dogru ifade edebilmesinde ve hedef kitlelerden gelen
geribildirimlerin degerlendirilmesinde bir koprii niteligi tasimaktadir (Peltekoglu, 2018:
167-168). Kurum i¢i ve kurum dis1 halkla iliskiler ¢alismalariyla kurumlar; ¢alisanlar,
paydaslar, miisteriler, sivil toplum orgiitleri gibi hedef kitlelerine yonelik olarak
faaliyetler yiiriitmekte ve boylece anlik sorunlar1 ¢6zmek yerine daha kalic1 faaliyetlerle
kurum amacglar1 ve hedefleri yoniinde hizmet etmektedir. iste halkla iliskiler
kampanyalar1 kurumun hedef Kitleye uzun veya kisa vadeli sonuglar almay1 hedefledigi
konularda en etkin bi¢cimde ulasabilmesi, sadece kurum i¢i degil kurum dis1 halkla
iliskiler c¢alismalarmin da etkili bir bi¢imde planlanabilmesi ve kurum imajini
kuvvetlendirebilmesi agisindan biiyiik 6nem tagimaktadir. Giiniimiizde kamu ya da 6zel
sektor fark etmeksizin halkla iligkiler alaninda iiretilen kampanyalar, nitelik ve nicelik
acisindan incelendiginde, gergeklestirilen halkla iligkiler kampanyalarida goriilen artis,
kampanya tiirlerinin ¢esitliligi ve kampanya planlama siirecinde yasanan gelisim olduk¢a
dikkat ¢ekmektedir (Aydogan, 2018: 214-216). Gegmisten giiniimiize halkla iliskiler
kampanyalar1 incelendiginde, halkla iliskiler kampanyalarmm, halkla iliskilerin bir
meslek olarak kabul edilme siireci ile dogrusal bir sekilde gelisim gosterdigini sdylemek
miimkiindiir. Gegmiste, liretimin tiiketimden daha diisiik olup talep oranin fazla oldugu

yillarda kurumlar, {iriin veya hizmetlerinin tanitilmasi, miisteri bagliliginin saglanmasi ve
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marka kimlik yaratma ¢aligmalarinin yiriitiilmesi gibi konularda glinimiizdeki gibi
kapsamli faaliyetler yiirlitmemektedir. Kamu sektorii, 6zel kurumlar ve sivil toplum
orgiitleri, gerceklestirdikleri halkla iliskiler faaliyetlerinde kampanya planlamalarindan
ziyade anlik kararlarla (reaktif) hareket etmekte, sorunlara kalici degil giiniibirlik
coziimler lretmektedir. Ayrica yiiriitillen ¢calismalar da zamansal olarak kisa vadelidir.
Oysa glinlimiizde halkla iligkiler alaninda yapilacak herhangi bir calismada kalict ¢6ziim
odakli olmak, uzun veya kisa vadeli kampanyalar planlamak (proaktif) ve kurum igin
uzun donemli faydalar1 ortaya koymak onemli hale gelmistir (Peltekoglu, 2018: 79-83).
Bunun nedeni hedefkitlelerin bilinglenmesi, beklenti ve taleplerinin degismesi, toplumsal
konularin gittikce daha fazla 6nem arz etmesi ve kurumlardan irettikleri tiriin ya da
hizmetten 6te toplumsal bir konuya katkida bulunmalarmin beklenmesidir. Dahasi saglik,
kiiltiir, sanat, spor gibi pek ¢ok toplumsal konuda kamuoyunun bilinglendirilmesi ve
desteklerinin kazanilmasi gerekliligi, 6zel, kamu ve sivil toplum kurulugslarini da harekete
gecmeye zorlamistir (Sabuncuoglu, 2001: 63). Bu anlamda gergeklestirilebilecek en
dogru adim, oncelikle arastirmaya ve planlamaya dayanan, ayaklar1 yere saglam basan,
tutarli, siirdiirilebilir kampanyalar iizerine odaklanmaktir. Bu bdliimde kampanya

kavramindan ve halkla iliskiler kampanyalariin uygulama siire¢lerinden bahsedilecektir.

2.1. KAMPANYA KAVRAMI

Belirli amaca ulasmak i¢in planlanan ve gerceklestirilen bir dizi eylemi ifade eden
kampanya kavrami gliniimiizde bir¢ok konu ile birlikte ele alinabilmektedir. Kampanya
kavrami Tiirk Dil Kurumu giincel sozliigli igerisinde “politika, ekonomi, kiiltiir vb.
alanlarda belirli bir siiredeki etkinlik donemi” olarak tanimlanmaktadir (Sozliik, 2020).
Kampanya, bir diger tamimlamaya gore “bir sonuca varmak, etki yaratmak igin
birbirleriyle baglantili bir dizi islemlerin ger¢eklesmesi” olarak belirtilmektedir (Gorpe,
2001: 42). Kampanya, baslangi¢ ve bitisi olan, belirli bir zaman dilimi igerisinde,
kurumlarin belirli bir amaca ulagmak i¢in ¢6ziim {iretmek admma insan ve diger
kaynaklarin bir araya getirildigi, belirli bir biitce dahilinde gerceklestirilen, planlanmis
faaliyetler biitiinii olarak 6zetlenebilir. Tiim bu tanimlardan yola ¢ikarak bir kampanyanin
ozellikleri su sekilde siralanabilir: Belirli bir baslangici ve bitisi vardir, zamanlama
planina sahiptir, amaci ve hedef kitlesi belirlenmistir, ¢esitli faaliyet, gérev ve olaylardan

olugmaktadirlar, birbiri ile koordineli faaliyetler igerirler ve bir biitgeye sahiptirler
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(Kendal, 1992: 464). Kampanyalar planli ¢aligma stratejisinin ilk adimidir ve planh
caligmak ise bir konuyu basariya ulastirmak igin en Kilit anahtardir. Halkla iliskilerde
kampanya denildiginde, halkla iligkiler amaclarin1 gerceklestirebilmek adma yapilan
planlanmis ¢abalar olarak adlandirilabilir. Etkin bir halkla iligkiler kampanyas1 yiiriitmek
icin neyi, ne zaman ve nasil yapilacaginin belirlendigi planl, programli ¢aligsmalar

hazirlamak gereklidir.

2.2. HALKLA ILISKILER KAMPANYALARINDA UYGULAMA SURECI

Halkla iligkiler alaninda bir kurumun yiirtittiigii faaliyetlerin basarili olabilmesi i¢in
bu faaliyetlerin mutlaka siirekliliginin saglanmas1 gereklidir. Bunun i¢in de faaliyetlerin
birbiri ile iliskide oldugunun unutulmamasi, faaliyetler {lizerine iyi bir arastirma ve
planlama ortaya konulmasi ve sonuglarin degerlendirilerek bir sonraki faaliyetin
olusturulmasi gereklidir. Frank Jefkins (1992: 57) bu kapsamda bir halkla iliskiler
kampanyasinda izlenmesi gereken adimlar1 alt1 basamakli modelde siralamistir. Bu
adimlar; durum analizi, amaglarin olusturulmasi, hedef kitlelerin saptanmasi, medya ve
tekniklerin belirlenmesi, biitgeleme, sonuglarin degerlendirilmesidir. Cutlip, Center ve
Broom (2000: 195) ise bu siireci; arastirma (durumu saptama), planlama, uygulama
(aksiyon ve iletisim), 6lgcme ve degerlendirme seklinde dort basamakli bir model olarak
tanimlamaktadir. Halkla iligkiler alaninda gergeklestirilen kampanyalar incelendiginde,
giiniimiizde icerik bakimindan benzer olan bu iki modelin de kullanildig1 goriilmektedir.
Dort basamakli model, alt1 basamakli modelin i¢cinde yer alan unsurlarm hepsini
icermektedir. Halkla iliskiler, Sekil 2.1.’de de goriilecegi gibi ‘durum saptama’ ile
baslayan, ‘planlama’ ve ‘uygulama’ ile devam eden, ‘degerlendirme’ ile son bulan bir

stirectir.
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Sekil 2.1. Halkla Iliskilerde Dort Adim Siireci
Kaynak: (Cutlip, Center ve Bloom, 2000: 200)

Iyi bir halkla iliskiler kampanya siirecinin ilk basamagi durum saptama yani
aragtirmadir. Bu siirecte mevcut durum, giderilmesi gereken sorunlarin tespiti, kuruma ve
hedef Kitleye dair detayli bilginin elde edilmesi, rakipler gibi bir¢ok konu bu asamada
titizlikle arastirilarak durum analizi ortaya konulmalidir. Ortaya ¢ikan bu durum analizi,
aslinda diger basamaklarin daha giivenilir bir bi¢imde olusturulmasinda Kilit rol
oynamaktadir. Buradan hareketle hedef kitle gruplari, ama¢ ve hedefler, kampanya
esnasinda yiiriitiilecek iletigsim stratejileri, uygulama planlar1 olusturulmakta ve uygulama
asamasinda ise planlama kisminda tasarlanan detaylar ortaya konulmaktadir. Bir
kampanyanm ne kadar etkin ve basarili oldugunu anlamak icin, o kampanyanin nasil
olgtimlendigi ve degerlendirildigine bakmak yeterlidir. Somut verilere sadece 6lgiimleme
sonucu ile ulasilabilir. Olgiimleme ve degerlendirme sonuglar1 bir sonraki kampanya
stiregleri i¢in veri niteligi tasimaktadwr (Grunig, 1992: 22-28). Bu dort siireg
degerlendirildiginde iletisimin olusturulup gelistirilmesi iizerine kurulan halkla iligkiler
kampanyalarinin saglam temellere dayanmasi i¢in temelde hedef kitlelerin ikna edilmesi
gerektigi  gorllmektedir (Sezgin, 2007: 150). Bu baglamda halkla iligkiler
kampanyalarmin bir sistem dahilinde yiiriitiilebilmesi i¢in de bu siireclerin yonetimine
ihtiya¢ duyulmaktadir (Bigak¢i, 2006: 122). Halkla iliskiler faaliyetlerinin cogu zaman
sadece uygulama kismimin goriiliip, diger agamalarinin goriilmemesi ise bu halkla iligkiler

kampanyalarmin gerektigi gibi degerlendirilmemesine neden olmaktadir. Tim bu
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stiregler hem kurulus icerisinde hem de kurulus disinda var olan etkenlerin faaliyet

alanlarini ve halkla iligkiler faaliyetlerinin sekillenmesini etkilemektedir.

2.2.1. Arastirma

Halkla iligkiler kampanyalar1 neyin, kime ve ne sekilde yapilacaginin ve hangi tiir
araglarmn kullanilacaginin arastirilmasi ile baglamaktadir. Bu siirecin ilk ¢ikis noktasini
olusturan arastirma, kurum ve kuruluslarin ¢evresinin taninmasini, bir baska deyisle,
arastirma yapilarak kurumsal g¢evrenin, hedef kitlelerin 6zelliklerinin, beklenti ve
egilimlerinin belirlenmesini kapsamaktadir. Halkla iligkiler, arastirma, planlama,
uygulama, Olgme ve degerlendirme asamalarindan olusan stratejik bir yonetim
fonksiyonudur (Asna, 2012: 96). Arastrma verilerine, basarili bir halkla iliskiler
kampanyasmi ortaya koymak ve devam ettirebilmek i¢in ihtiya¢ duyulmaktadir. Bu
ihtiya¢ sadece kampanya oncesinde degil, kampanya an1 ve sonrasinda da gereklidir.
Arastirmanin somut verileri sayesinde kampanya dncesinde, kampanya an1 ve sonrasinda
ayrintili bir durum analizine ulagsmak miimkiindiir. Boylece detayli analizle bilimsel veri
ve bilgilerden yararlanan arastirma siirecinde, halkla iligskiler kampanyalar1 kalite
standartlarina ulagsacak hem de uzun vadede kamuoyu destegini ve giivenini elde ederek,
kampanyay1 yiiriiten kuruma olumlu bir imaj ve itibar saglayacaktir (Pinkleton, Austin ve
Dixon, 1999: 85-87). Kampanyalarin arastirma basamaginda elde edilen verilerin objektif
ve giivenilir olmasinin ne kadar degerli oldugu aslinda halkla iligkilerin normatif yonii ile
iligkilidir. Bu nedenle goérece zaman alict ve daha masrafli olmasma ragmen halkla
iliskiler faaliyetleri kapsaminda yiiriitiilen bir arastirmada bilimsel yontemlerin tercih
edilmesi gerekmektedir. Orgiite yonelik i¢ ve dis kamularm beklentilerinin, tutum,
davranislarinin ne oldugu ancak bu sekilde 6grenilebilir (Uysal, 1998). Halkla iliskilerde
kampanya silirecinin en 6nemli boliimii, arastirma asamasinda elde edilen verilerden
olusturmaktadir. Bu veriler 6ncelikle i¢ ve dis ¢evrenin, hedefkitlelerin tanimlanmasinda,
mevcut veya olast sorunlarin kalict bir sekilde c¢oziilerek kampanyanin planlanip
uygulanmasinda, kampanyanin basari ile sonug¢landirilmasi i¢in 6nem teskil etmektedir.
Elde edilen bu veriler yoneticilere, stratejik kararlar alirken ve planlarken kilavuzluk

yapmaktadir.

Halkla iliskilerde arastirmanin bir¢ok islevinden soz edilebilir. Fakat aragtirmay1 ii¢

islevde ele almak miimkiindiir. Arastirmanin ilk islevi, ¢ogu zaman sadece kamuoyunun
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bir konu, bir hizmet veya bir kamuya iliskin tutumlar ile ilgili varsayimlarini ve
tahminlerini dogrulamaktir. Arastirmanin ikinci islevi, elde edilen bilgilerin sagladig:
verilerin ¢eliskili oldugu durumlarda, ortaya ¢ikacak sorulari cevaplandirmaktir. Ve son
islev ise, arastrmanin kamuoyunu halkla iliskiler sorununu diisinmeye ve
kavramsallastirmaya yonlendirmesidir (Bateman, 1998: 23). Arastirma, iletisim stirecinin
Oznelerinden olan hedef ve kaynak arasinda daha saglikli, etkin, siirekli ve karsilikli
etkilesim i¢in vazgegilmez bir 6gedir. Kiiresellesen diinya ve tiiketim nedeniyle, kiiresel
miisteri ve kiiresel ihtiyaglar da ortaya ¢ikmakta, Kiiresel bilgi ve mesaj bombardimani
altinda kalan hedef kitleler bunlardan sadece ¢ok azini akilda tutabilmektedir (MEGEB,
2007: 5). Iste bu noktada da arastrmanin halkla iliskiler kampanyalar1 agisindan ne derece

onemli oldugu goriilmektedir.

Halkla iligkiler kampanyalarinin amaci, hedef Kitlelerin 6zellikleri dogrultusunda
istek ve ihtiyaclarini detayl1 bir sekilde ortaya koyarak, iiriin veya hizmetler i¢in hedef
kitlelerin 6zelliklerine gbre mesajlar iiretip, onlarin ilgisini cekmek ve tutum- davranislari
iizerinde istenen yonde bir degisim yaratmaktir. Bu degisimin temel odak noktasi olan i¢
ve dis hedef kitleler ve paydaslar lizerinde gerceklestirilecek incelemeler, arastirma
stirecinde elde edilecek veri agisindan 6nemlidir (Stephenson, 1971: 67). Biitiin sosyal
bilim arastirmalarinda oldugu gibi, her halkla iliskiler arastirmasi1 da bir amaca sahiptir.
Halkla iliskiler arastirmasinin 6nemini ve amacini su sekilde ifade etmek miimkiindiir:
Hedef Kitlelerin temel goriislerini 6grenmek ve tutumlarini ortaya ¢ikarmak, dogru
zamanlama ve planlama yaparak mesajlar1 medyaya sunmadan 6nce test etmek, gergekgei
ve gecerli hedefler saptayarak halkla iliskilerin maliyetini azaltmak, kamuoyu ile
organizasyon arasinda iki yonlii bir iletisim kopriisii kurmak eger varsa olumsuz
gelismeleri 6nceden agiga ¢ikarmaktir (Marton, 1963: 469). Halkla iliskiler faaliyetlerinin
belirli bir plan ve program cercevesinde yiiriitiilebilmesi ve sorunun ¢6ziimiine dair
saglam, gercekei, uygulanabilir ve siirdiiriilebilir projelerin iiretilebilmesi i¢in, aragtirma
sonucunda elde edilen verilerle tutarli bir durum analizi yapmak gereklidir. ister dort
basamakli ister alt1 basamakli olarak ele almsm, halkla iliskiler kampanyalarinin
planlama basamaklarinin temelini arastirma siireci ile ortaya ¢ikarilan durum analizi
olusturmaktadir. Analiz, bir konunun veya sorunun heniiz baslangi¢c sathasinda dogru

sorular1 sorma yetenegini ifade etmektedir (Botan, 1997: 201).
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Kurum ve kuruluslar ileriyi gérebilmek ve dogru kararlar verebilmek i¢in; kurum
ve markaya yonelik pazarlama ve tanitim faaliyetleri, basin yansimalari, istatistisel
veriler, hedef kitlelere yonelik daha once yapilan arastirma faaliyetleri ve sonuglari,
sektor ve soruna yonelik ulusal ya da uluslararasi 6rnek uygulamalar gibi iginde
bulunduklar1 kosullar1 bilmek zorundadir. Durum analizinde arastirma yontem ve
tekniklerinden yararlanarak elde edilecek verilerle birlikte, daha Onceki tanitim
faaliyetlerinin incelenerek olumlu ya da olumsuz yonleri etkileyen unsurlarin dikkate
almmasi, miisteri tutumlari, kanaat 6nderlerinin goriisleri gibi hususlarda ¢alismalara 151k
tutacak ve daha saglam sonuglara ulasilmasini saglayacaktir (Jo, Shim ve Jung, 2008: 63-
65). Halkla iligkiler kampanyalarinda arastirmada karsilasilan sorunlara gegerli, kalici ve
dogru coziimler iiretmek amaci ile verilerin planli ve diizenli bir bicimde toplanarak
¢oziimlenmesi, elde edilen analiz dogrultusunda degerlendirmeler yapilarak rapor
edilmesi gereklidir. Bireylerin saglikli bir iletisim kurmak adma karsisindaki kisileri
tanimak zorunda olmasi gibi halkla iligkiler uygulamalarinda da oncelikle hedef kitle
tanmmalidir. Bunun yolu ise arastirmadan gecmektedir (Ozer, 2009: 74). Bu kapsamda
yapilan arastirmalar sayesinde elde edilen veriler, uygulanacak olan halkla iligkiler
kampanyasinin temel ¢ikis noktasi olacaktir (Basok ve Coskun, 2008: 75). Ozetle, halkla
iliskiler kampanyalarinda arastirma, halkla iliskiler uygulayicisi ya da yoneticisinin, i¢ ve
dis hedef kitlelere, yaptig1 isin 6nemini ve sonuglarini objektif olarak sunabilecegi bir
firsattir. Eger arastirma asamasi goz ardi edilirse, halkla iliskiler faaliyetinin nigin 0
sekilde planlandig1 ve faaliyet sonuglarmin tam olarak neyi sagladigi anlasilamayacaktir
(Yaymoglu, 2005: 221). Arastirma siirecinde izlenilecek bazi adimlar bulunmaktadir. Bu

adimlar sorunu hassaslastirma, analiz ve bilgi toplamadir (Asna, 2012: 96).

2.2.1.1. Sorunu Hassaslastirma

Sorunu hassaslastirma asamasinda, probleme ¢oziim iretilecek sorular ve
hipotezler gelistirilerek kurulusun mevcut durumuna uygun tahmini olaylar ve direngler
ortaya konulmaktadir. Bu asamada kurumun, vizyonunu nasil belirledigi, 6zelliklerinin
neler oldugu gibi kendisi hakkindaki diisiinceleri; kurumun tarihgesi ve kiiltiirii gibi
kurulus ile ilgili temel bilgiler, hedeflerin belirlenmesi, kampanya yapilmasinin nedeni,
gbrev ve sorunlarin neler oldugunun agiklanmasi; kurulusun yapisi ve sorunlara karsi

ilgisinin olup olmadig1; kampanya sorumlularinin kim oldugu, hedef gruplari, rekabet
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sartlar1 ve kurulus ici ve kurulus dis1 goriisler gibi dgeler goz 6niine almmalidir (Ozer,

2000: 74).

2.2.1.2. Analiz

Analiz asamasinda ‘neye ulasmak isteniliyor’ sorusuna cevap aranir. ilk asamada
elde edilen verilere dayali olarak kuruluslarin faaliyetleri ele alinir, hedef gruplar ayrintili
olarak incelenir ve iletisim olanaklar1 ortaya konulur. Bu safhada daha 6nceden sorulmus
olan sorularm yanitlar1 girilerek daha detayli analiz gergeklestirilmeli ve halkla iliskiler

kampanyasmin ilk adimi1 tamamlanmalidir (Aydede, 2002: 75).

2.2.1.3. Bilgi Toplama

Halkla iligkiler kampanyalarmnin basariyla sonuglanabilmesi icin bilgi toplama
asamas1 biiyiilk Oonem tasimakta ve toplanan bu bilgiler sayesinde halkla iliskiler
kampanyasmin igerigi olusturulmaktadir. Halkla iliskiler uygulamalarinda bilgi toplamak

amaciyla kullanilan yontemler; anket, gozlem ve deneydir (Aydede, 2002: 83).

2.2.1.3.1. Anket Yontemi

Anketler hedef kitlenin fikir ve tutumlarina yonelik bilgi saglamak adina 6nemli bir
kaynaktir. Hedef kitleye soru cevap seklinde uygulanan anket sorularmnin hazirlanmasi
biiyiikk 6zen istemekle birlikte, objektif olmasi gereklidir. Sorular1 cevaplayan bireyler
kendilerini belli bir sikk1 cevaplamaya yonlendirilmis hissetmemelidir (Peltekoglu, 2018:
248). Bu nedenle sorularda farklilik yaratmak i¢in ‘acik’ ve ‘Kapali® sorular ayirimini
bilmek gereklidir. A¢ik uglu soru, yanitlayan kisinin soruya istedigi bicimde cevap
verebilecegini ifade ederken, kapali uglu soru ise cevabin ‘evet’ ya da ‘hayir’ gibi oldugu
sorulardir. Bir diger bir soru sekli ise alternatif cevaplar segenekleriyle hazirlanan
sorulardir. Bu cevaplarin segenegi acik veya kapali olabilmekte ve yanitlayan kisiler
birden fazla gikki isaretleyebilmektedir (Kendall, 1992: 467). Hedef kitleye uygulanacak
olan anketler genellikle yiiz yiize, posta ya da telefonla olmakla birlikte bu yonteme son
donemlerde popiiler olan internet iizerinden yapilan anketleri de dahil etmek miimkiindiir.
Sadece anket sorularinin hazirlanmasi degil anketi uygulayacak kisilerin de anket

uygulama konusunda yeterince bilgilendirilmesi gereklidir. Bu kapsamda, anketlerin
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hangi kurum ve kisilerle yapilacagi, bu anketlerin yiiz yiize mi yoksa g¢evrimigi mi
uygulanacagi, sorularin sorulmasinda dogru ara¢ ve zamanin tespit edilmesi gibi konular
onceden belirlenmeli ve uygulayicilar bu konuda egitilmelidir. Elde edilen sonuglar ise

istatistiksel olarak degerlendirilmeli ve yorumlanmalidir (Asna, 2012: 98).

2.2.1.3.2. Gozlem Yontemi

Karasar’a gore (2016: 201) bir veri toplama teknigi olarak gézlemi, “gézlemcinin
belli olay olusum ve davranislari tespit etme, anlama ve agiklama amagli bakist ve
dinleyigi” olarak tanimlamaktadir. G6zlem teknigi diger yontemlerle birlikte de kullanilir
ve en onemli 6zelligi gozlenenleri kendi dogal kosullar1 i¢inde gdzlemleyebilmektir.
Gozlem tekniginde yanitlayicilara miidahale edilmeden inceleme sansi s6z konusudur.
Bu kapsamda diger veri toplama tekniklerinde yanitlayicilar olduklarinin disinda

goriinmek isteyebilecekleri bir hareket etme egiliminde bulunabilirler.

2.2.1.3.3. Deney Yontemi

Laboratuvar deneyi, alan deneyi ve dogal deney olmak iizere deney yontemi ii¢
kategoriye ayrilmaktadir. Bilimsel yontemlerin temel mantigini arastirmaya en etkin
sekilde uygulayan laboratuvar deneylerinde temel sart, kontrol seviyesi ve kesinlik
ilkesidir. Alan deneyleri, daha ¢ok sosyal bilimlerde deney yonteminin bir okul, ev ya da
aligveris merkezi gibi alanlara uygulanmis halidir denilebilir. Son olarak dogal
deneylerde ise, adindan da tahmin edilecegi lizere arastirmacinin dogal yollarla meydana
gelen bir degismenin sonucunu incelemesidir. Halkla iliskiler kampanyalarinda yapilacak
arastirmalar i¢in bu ii¢ deney yontemi de uygulanabilir. O nedenle halkla iliskiler ajanslar1
halkla iligskiler kampanyasinin igerigine, tiiriine ve konusuna bakarak bu tiir aragtirmalar1

bagimsiz arastirma sirketlerine yaptirmaktadir (MEB, 2011: 10).

2.2.2. Planlama

Halkla iliskiler kampanyalarinda aragtrmadan sonra planlama asamasi
gelmektedir. Plan, gelecekte ulasilmak istenen hedefin ve bu hedef dogrultusunda nelerin
gerceklestirilmek istendiginin kararlagtirilmas: olarak tanimlanmaktadir. Dolayistyla

planlamanin da planini gergeklestirmek adina sarf edilen ¢abalari ifade ettigini soylemek
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miimkiindiir (Watson ve Noble, 2007: 19). Yani kisaca plan bir sonug, planlama ise bir
stiregtir denilebilir. Planlama ile bir kurulusun hedefleri saptanarak, bu hedeflere
ulasabilmek i¢in yapilacak faaliyetler ve yontemler belirlenmekte, gelecege iliskin
kararlar 6nceden ortaya konulmaktadir. En kotii plan bile plansizliktan iyidir prensibi
ashinda halkla iligkiler faaliyetlerinde gecerli bir diisiincedir. Gelecekte halkla iliskiler
alaninda yapilmak istenenin ne oldugu, kimlere yonelik oldugu, ne zaman ve nasil
yapilacagi gibi sorulara 6nceden cevap verilirse iste siireg o zaman etkili bir planlama

caligsmasi haline gelebilir (Karadeniz, 2010: 112).

Etkili bir planlama ¢alismasi toplanan verilerin nitelik ve niceligi ile yakindan
ilgilidir. Giivenilir bilgi kaynaklarini belirleyecek olan planlamaci, bu kaynaklari gerekli
zamanlarda kullanmali, 6rgiitlemeli, degerlendirmeli ve kullanimina gére ayirmalidir. Bu
nedenle de daha Once bahsedilen arastrma asamasini ¢ok titiz ve dikkatli bir sekilde
gerceklestirmek gereklidir. Orgiit, ¢evresiyle uyumlu ve olumlu iliskiler kurabilmek i¢in
mutlaka kendini ¢evreye tanitabilmesi i¢in olusturacagi bir halkla iliskiler stratejisi ve bu
kapsamda da bir halkla iligkiler planlamas1 olusturmak zorundadir. Burada ki amag, orgiit
ve toplumun gelenck, aliskanlik, ihtiyag, tutum ve ¢ikarlarinda bir biitiin olmay1
saglamaktir (Van Leuven, 1989: 194-202).

Halkla iligkiler kampanyalarinda planlama siirecinin iki yonde gelistirildigini
soylemek miimkiindiir. Planlamanin ilk asamasinda farkli kaynaklardan toplanan bilgiler
is18inda ileriye doniik stratejik planlar ve taktikler hazirlanmaktadir. Stratejik planlar
olarak da bilinen uzun siireli planlar, halkla iliskiler konusunda ortalama bes yil gibi
stirecek olan bir uzun dénemde 6rgiitiin nereye varmak istediginin iist yonetim tarafindan
belirlendigi ¢alismalardir. Taktik planlar yani kisa siireli planlar ise, orgiitiin izledigi
temel politikalar ¢ercevesinde kaynaklarin en etkili bicimde kullanilmas1 i¢in en fazla bir
yil gibi kisa siireli alinan kararlar1 ifade etmektedir. Taktik planlar, stratejik plana kiyasla
kisa donemlik Kkararlar1 kapsar, burada hedefler daha net hale getirilerek programlar
lizerinde ayrintili sekilde gosterilmektedir (Shipley, 1997: 83). Ozetle, halkla iliskiler
planlama siirecinde, Orgiitten bagimsiz, tek basma hareket eden ve faaliyet gosteren bir
tablo ¢izmemeli ve biitiin siirecleri is birligi icerisinde yiirlitmelidir. Bu nedenle 6rglitiin
kisa ve uzun donemli planlar1 ile halkla iliskiler planlar1 birbiriyle uyum igerisinde
olmaldir. Iyi bir planlama siireci, ¢are bulucudan ziyade onlem alict ozellikler

tasimalidir. Ozellikle drgiitiin kamuoyundaki imajini zedeleyen olaylara ¢dziim aramak
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yerine, olaylarin meydana gelmemesi ic¢in yapilacak dogru halkla iliskiler planlar1

hazirlanmalidir. Basarili bir kampanya planlanmasini etkileyen faktorler sunlardir;

2.2.2.1. Stratejinin Belirlenmesi

Halkla iligkiler kampanyalarinin planlanmasinda hedef kitlelerle iknaya dayali
iletisimin olusturulmasi ve gelistirilmesi, stratejinin net bir sekilde belirlenmesi ile
ilgilidir. Strateji kampanya siirecinde olusturulacak genel bir yaklagimi ifade etmektedir
ve arastirmadan elde edilen veriler 1s1¢inda ortaya ¢ikan sonuglar bu stratejilerin
belirlenmesinde olduk¢a 6nemli bir yere sahiptir (Basok ve Coskun, 2008: 129). Halkla
iligkiler faaliyetlerinin planlanma asamasinda higbir sorunun cevabi yanitsiz
kalmamalidir. Strateji belirmeden halkla iligskiler kampanyas: planlanamayacag1 gibi,
basarili olup olmadigina da karar verilmesi miimkiin degildir. Bununla birlikte stratejinin
belirlenmesi halkla iliskilerin gerekliligi konusunda Onemli bir adimdir ve oOncelik
sirasinda 6nemli bir yere sahip olan biitge konusunda biiyiik avantaj saglamaktadir

(Jefkins, 1986: 19).

2.2.2.2. Hedef Kitlenin Belirlenmesi

Halkla iligkiler planlamasmda en 6nemli basamaklardan biri de hedef Kitlenin
belirlenmesi ve tanimlanmasidir. Halkla iliskiler ¢ift yonlii iletisime dayandigi igin, bir
yanda halkla iliskiler kampanyalarini1 diizenleyen orgiitiin, diger yanda hedef alinan
kitlenin bulundugunu sdylemek miimkiindiir Halkla iliskiler literatiiriinde hedef kitle;
orgiitiin yaki veya uzak g¢evresinde bulunan, gerceklestirilecek faaliyetler vasitasiyla
ulagilmak ve etkilenmek istenilen kisileri ifade etmektedir (Michaelson ve Stacks, 2011:
17-18). Halkla iligkiler faaliyetlerinin tiimii, hedef kitle i¢cin yapilmaktadir. Bu nedenle
temel amag, hedefkitle lizerinde olumlu izlenim yaratmak ve etkili bir imaj gelistirmektir.
Dolayisiyla halkla iligkiler kampanyalarmin diger asamalar1 i¢in hedef kitle tespitine ve
analizine 6onem vermek elzemdir. Hedef kitleyi; politikacilar, isverenler, sendikalar,
tedarikgiler, miisteriler, bilim adamlari, kanaat 6nderleri olusturmaktadir. Hedef kitlelerin
demografi, sosyo-ekonomik, yagsam tarzi gibi degiskenler bazinda incelenmesi dnemlidir.
Boylece hedef kitlelerde dogru iletisim kurulup, ne tiir faaliyetlerin yiiriitiilecegine ve

hangi medya araglarmimn kullanilacagina dair objektif bir yol ¢izilebilmektedir (Dozier,
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Grunig ve Grunig, 1995: 86). Habermas’a (1979: 59-63) gore, halkla iliskiler uzmanlari
hedef kitlelere mesaj iletir, hedef kitleler de bu mesaj1 dogrudan almaktadir. Lakin tiim
kitleler hedef kitle olarak degerlendirilmemelidir. Nitekim orgilit kaynaklar1 sadece
smirlanmig bir kitle iizerinde islev gordiigl i¢in orgiitle dogrudan veya dolayl iligki
icinde bulunan insan gruplar1 hedef kitle olarak ifade edilmektedir. Fakat hedef kitlenin
toplumun tiim kesimlerini kapsamast miimkiin degildir. O nedenle halkla iliskiler
faaliyetlerinin amacindan ve planlamasindan yola ¢ikilarak, hedef kitleleri faaliyete
uygun sekilde oncelik siralamasina tabi tutmak gerekmektedir. Goriildiigl iizere, hedef
kitlenin dogru belirlenmemesi, halkla iligkiler kampanyalarmin basarili bir sekilde

gergeklestirilememesinde rol oynamaktadir.

2.2.2.3. Tletisim Araclar ve Tekniklerin Secimi

Halkla iliskiler planlamasi yapilirken hedef kitleye en etkin sekilde, en kisa siirede
ve en az maliyetle mesajlarin gonderilmesi i¢in, yazili veya sozlii hangi iletisim araglar1
kullanilacaksa dnceden belirlenmelidir. S6z konusu iletisim araglarinin se¢iminde her bir
aracin art1 ve eksi yonleri degerlendirilerek faaliyete uygun olanmi se¢ilmelidir. Halkla
iligkiler kampanya planlamasindaki araglar kontrol altinda tutulan ve kontrol altinda
tutulmayan olarak ikiye ayrilmaktadir. Igerikleri halkla iliskiler sorumlularinin
denetiminde olan araglar kontrol altinda tutulabilen araclar, halkla iliskiler sorumlularinin
denetiminde olmayan araglar ise kontrol altinda tutulamayan araglar olarak
tamimlanmaktadir (Gregory, 2000: 3). Kontrol altinda tutulan araglara 6rnek olarak basin
toplantilari, faaliyet raporlar1, Kitap ve dergiler, brosiirler, kataloglar, tanitim filmleri
basin biiltenleri, ac¢ik oturumlar, 6zel goriismeler, sponsorluk ve seminerler gibi
aktiviteler gosterilebilir. Bununla birlikte ilanlar, afisler, gazete, televizyon ve radyo
spotlari, brosiirler stickerler, mektuplar, gorsel-isitsel gosteriler gibi araglar da kontrol
altinda tutulamayan araglar arasindadir. Fakat planlanan etkinlik ne olursa olsun mutlaka
medya araglar1 kullanilmalidir. Ozellikle medya planlamasinmn yapilmasi, hedef grubuna
uygun mesajlarim olusturulmast ve bu mesajlarin iletildigi iletisim araclarinin
belirlenmesi halkla iliskiler kampanyasi agisindan olduk¢a 6nemlidir. Ciinkii medya
planlamasi denilen asama, kurumun medyada yer almas: igin hedef Kitle hakkinda
toplanan bilgilerin ve medya analiz sonuglarinin biitiin uygun siire¢lerde kullanilmasini
temsil etmektedir (Jefkins, 1986: 19-20).
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Halkla iligkiler uzmanlarinin iletisim araglarimi detayli sekilde bilmesi, hazirlanan
halkla iligkiler kampanyasinin hedef kitlelere etkili bicimde iletilmesinde biiyiik basar1
saglayacaktir. Halkla iligkiler faaliyetlerinin bir diger kilit noktasi mesajlarin
hazirlanmasidir. Tanitim mesajlar1 hazirlanirken hedef kitlenin egitim durumu, tutum,
alg1 ve anlama yetenegi gibi 6zelliklerine dikkat edilmesi gerekmektedir. Mesajin hedef
kitlenin tamamina iletilmeden Once, kiiciik gruplar iizerinde bir 6n denemesinin
yapilmasi, bu 6n denemeden de elde edilen sonuglara gore gerekli diizeltmelerin yapilarak
tekrar deneye tabi tutulmasi 6nemlidir. Bu yontem mesaj hazirlama tekniginin en etkin
ve en saglam yoludur. Mesaj1 hazirlamak yorucu ve bezdirici oldugundan, higbir ise
yaramayacak veya az bir etki saglayacak bir mesaj1 hedef kitleye iletmemek, biitiin emek
ve zamani bosa harcamamak adina bu siirecin iy1 bir sekilde yonetilmesi gereklidir (Asna,

2012: 139).

2.2.2.4. Biit¢cenin Hazirlanmasi

Halkla iliskiler faaliyetlerinde 6nceden hazirlanmis bir biitgenin bulunmasi ¢ok
onemlidir. Planlanan kampanyanin 6rgiite ne kadara mal olacaginin belirtilmesi ve kisa
ya da uzun vadede ne tiir fayda saglanacaginin kestirilebilmesi hem halkla iligkiler birimi
hem de orgiit i¢in gereklidir. Bir halkla iliskiler kampanyasmi gergeklestirmek igin;
kampanyanin hangi ara¢ ve yontemlerle ne kadar siireyle gerceklestirilecegi, kampanya
boyunca ne kadar harcama yapilacagi ve biit¢enin verimli kullanip kullanilmadigini
ortaya koymak icin halkla iligskiler kampanya biit¢cesinin hazirlanmasi1 gerekmektedir
(Jefkins, 1986: 20). Bununla birlikte biitgeleme, halkla iliskiler faaliyetleri ¢ergevesinde
planlanan ile gerceklestirilen arasindaki tutarliligi veya tutarsizligi belirlemeyi amaglayan
bir kontrol sistemidir. Biit¢eyi kontrol etmek i¢in giinliikk zaman ¢izelgeleri hazirlanip her
giin neler yapildigimin kaydedilmesi de en az biit¢eyi hazirlamak kadar 6nemlidir. Bir
orglitiin biitgesi hazirlanirken genellikle halkla iliskiler departmanlarina ayrilacak biitge
gereksiz goriilmektedir. Ayn1 zamanda bu departmanlara, degeri parayla dlclilemeyecek
ya da para ile satin alinamayacak hizmetleri kurulusa kazandirmasina ragmen biitce
ayarlamalar1 sirasinda oncelik taninmamaktadir. Bu nedenle halkla iliskiler uzmanlarmin
iist yonetime, yapilan faaliyetlerin drgiite ne kazandirdigini net bir sekilde ortaya koymasi

gerekmektedir (Kadibesegil, 1986: 215).
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2.2.3. Uygulama

Halkla iliskiler kampanyalarinda en zor asama uygulamadir. Planlama asamasinda
yapilan arastrma ve elde edilen bilgiler dogrultusunda halkla iliskiler uzmanlar1
uygulama agamasina gegmektedirler. Halkla iligkiler kampanyalarinin diger asamalarinda
deyim yerindeyse birgok konu sadece kagit tizerinde kalmakta ve statik bir nitelik
tagimaktadir. Halbuki uygulama asamasi ile birlikte kampanya dinamik bir yap1
kazanmaya baslamaktadir. Bir Orgiitte halkla iligkiler kampanyasinin uygulanmasi
aslinda yogun bir iletisim faaliyetinin uygulanmasi anlamina gelmektedir. Bu nedenle
kampanyanin uygulama basarisi sadece halkla iliskiler uzmanlarma degil, iist yonetimin
tamamina da baglidir (Karadeniz, 2010: 113). Uygulama agsamasinda kampanya boyunca
hedef kitle ile etkin bir iletisim kurulmakta ve 6nceden hazirlanmis olan mesajlar iletisim
araclartyla iletilmektedir. Ornegin, gerceklestirilmesi planlanan bir faaliyet, haber
kanallar1 ile halka duyurulacak, basmn biiltenleri hazirlanacak, bu faaliyet kapsaminda
toplantilar, geziler, sergiler, fuarlar yapilacak, bilgilendirme stantlar1 agilacak, tanitim
filmleri ve slayt gosterilerine yer verilecek, panel veya konferanslar diizenlenecek,

tanitim igin ajanda, afisler ve takvim gibi materyaller bastirilacaktir (Kazanci, 1980: 119).

2.2.3.1. Halkla iliskilerde Uygulama Siirecinde Araclar

Halkla iligkiler kampanyalarinda uygulama siirecinde kullanilan 6geler kampanya

plani, kampanya programi ve kampanya takvimi olarak ifade edilmektedir.

2.2.3.1.1. Kampanya Plam

Planlama, belirli bir hedefe ulasabilmek i¢in neyin ne zaman ve nasil yapilacagini
onceden belirlemektir. Bu kapsamda halkla iliskiler kampanyalarinda uygulama plani bir
kampanyanin igerigini, nerede, kim tarafindan yapilacagini, hangi zaman diliminde ne
tirde etkinlikler gerceklestirilecegini, paydaslarin kimler oldugunu ve bunlara iliskin
biitcenin nasil dagitilacagini icermektedir. Planlama faaliyetinde orgiitten kopuk, tek
basina hareket eden bir tablo ¢izilmemeli, her tiirlii etkinlik orgiitiin tiim departmanlar1
ile is birligi icerisinde gergeklestirilmelidir. Bu nedenle halkla iligkiler planlar1 ile diger
departman planlar1 birbirine uyum saglayacak nitelikte olmalidir. (Basok ve Coskun,
2008: 143-145).
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2.2.3.1.2. Kontrol Listesi

Bir etkinlik gerceklestirmeden o©nce uygulama kontrol listesi (checklist)
hazirlanmali, yapilmasi gereken tiim isler liste haline getirilerek, islerin sirasi, zamani
kimlerin sorumlulugunda oldugu belirlenmelidir. Kadibesegil’e (2004: 83) gore
uygulama kontrol listesinin yonetim kontrol listesinden farkli olduguna deginmek
gereklidir. Yonetim kontrol listesi hazirhiginda davetiye tasarimi, ses diizeni, basin kiti
gibi araclar kullanilirken, uygulama kontrol listesinde bunlarin kimin sorumlulugunda
yiritiilecegi ifade edilmektedir. Uygulama kontrol listesinin diizenlenmesinde afis,
davetiye ve ¢esitli promosyon materyallerinin hazirlanmasi, basin biilteni ve sponsorluk

goriismelerinin yapilmis olmas: gerekmektedir.

2.2.3.1.3. Kampanya Takvimi

Kampanya takvimi etkinlik akisinin ve zamanlanmasinin yaziya dokiilmiis halidir.
Isin ne zaman baslayip bitecegi kampanya takviminde somutlastirmakta ve kampanya
stiresi boyunca bu takvime bagli kalinmaktadir. Kampanya takvimi belirlenirken hedef
kitleye ulasabilmeyi de goéz oniinde bulundurmak gereklidir. Dolayisiyla zamanlama
faktorii goz ontinde bulundurularak takvim olusturulmalidir. (Danowski, 2008: 289).
Ornegin milli ve dini bayramlar, 6zel giinler, siyasi olaylar, hedef kitlenin kiiltiirii

arastirilip ona gore bir takvim olusturmak gereklidir.

2.2.4. Degerlendirme

Orgiitiin, uygulanan halkla iliskiler kampanyalarida hedeflerine ne derece ulastig,
kampanyanim etkili olup olmadigi, misyonunu devam edip etmeyecegi degerlendirme
asamasinda belirlenmektedir. Degerlendirme asamasini, bir seylerin kanitlanmasi i¢in
degil, neyin nasil oldugunu 6grenmek adina gergeklestirmek gereklidir. Bu nedenle
degerlendirme asamasinda uygulama Oncesine, uygulama silirecine ve uygulama
sonrasina yOnelik bazi sorulara cevap aranmalidir (Macnamara, 1992: 17).
Degerlendirme yapabilmek i¢in belirli verilere ihtiya¢ duyulmakta ve bu veriler ise,
Olgimleme siirecinden elde edilmektedir. Halkla iliskiler kampanyalarinda, bir sonraki
kampanyalarda mevcut ya da potansiyel eksiklikleri goriip diizeltebilmek adina

kampanya sonuglarmin olgiimlenerek degerlendirme yapilmasi sarttir (Miller, 1995:
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308). Olgme ve degerlendirme birbirinden ayr1 diisiiniilemeyen iki kavram olmakla
birlikte degerlendirme, 6lgmeyi de igine alan bir siireci ifade etmektedir. Olgme, daha cok
sayllara ve gozleme dayanirken, degerlendirme ise karsilastirma ve yoruma
dayanmaktadir. Halkla iliskiler kampanyalarmin o&l¢timlenerek degerlendirilmesinin

faydalar1 su sekilde 6zetlenebilir (Sagkan, 1998: 27):

e Mevcut planin yeniden diizenlenmesini veya plandan vazgecilmesini Onertir,

e Halkla iligkilere ayrilan biit¢cenin hak edildigini ifade eder,

e Ust yonetimin halkla iliskiler karar siirecine katilimin1 ve halkla iliskiler
uzmanlarinin daha ¢ok dikkate alinmasini saglar.

Degerlendirme stirecinde, amaca ulasabilmek adina sorulmasi ve cevaplanmasi
gereken sorular su sekildedir (Pira ve Baytekin, 2007: 116):

» Halkla iligkiler kampanyas1 gerektigi gibi planlanmis midir?

» Hedef kitleye verilmek istenen mesajlar dogru algilanmis midir?

« Uygulama stratejisi nasil daha etkin hale getirilebilir?

» Halkla iligkiler kampanyasinin basarisini etkileyen faktorler nelerdir?

 Halkla iligkiler programi, dngériilen biit¢e gergevesinde gergeklestirilmis midir?

* Elde edilen sonuglar1 daha da iyilestirmek icin neler yapilmalidir?

Bir 6rgiit agisindan en 6nemli konu, halkla iliskiler kampanyasinin kuruma kattigi
karlilik oranidir. Eger gergeklestirilen halkla iligkiler kampanyasi hedeflerine ulasmamas,
beklenen etkiyi yaratmamis ise, degerlendirme asamasi bir sonraki kampanya siirecinde
neyin, neden ve nasil farkli yapilmasi gerektigini ortaya koyacaktir. Fakat degerlendirme
asamasi; finansal kaynaklarin yetersizligi, zaman sikintisi, arastirmaya karsi belirsizlik ve
giivensizlik gibi sebeplerden kaynakli olarak goz ardi edilmektedir. Fakat degerlendirme
asamasi yeni kampanyalarin siirdiiriilmesi veya tasarlanmasi i¢in bir goriis

olusturacagindan kesinlikle yapilmasi gerekmektedir (Aydede, 2002: 108).
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UCUNCU BOLUM
AVRUPA BIiRLiGIi-TURKIYE iLiSKiLERi

Tiirkiye, Avrupa Birligi’'ne ilk kuruldugu yildan beri ilgi duymus ve bu birligin bir
parcast olmak admna kendisine belli hedefler koymus ve bunu gerceklestirmek igin
yillarca ¢aba sarf etmistir. Arastirmanin bu bolimiinde Avrupa Birligi’nin tarihsel siireci,

iiyelik sartlari, Tiirkiye’nin AB yolunda geldigi asama ele alinmistir.
3.1. AVRUPA BiRLiGI’NE GENEL BAKIS

3.1.1. Avrupa Birligi’nin Tarihcesi ve Olusum Siireci

Avrupa Birligi’nin kurulusunun altinda yatan diisiince, giiglii bir tek parcaya
dayanan savaslarin olmadig1 bir Avrupa olusturmaktir. Roma Imparatorlugu déneminden
bu yana Birlesik Avrupa fikri biiyiik bir ideal olarak kabul edilmektedir (Tiire, 2018:51).
Yiizyillar boyunca Avrupa siirlarinin Roma, Bizans, Fransiz ve Alman Avrupa’s1 gibi
bircok farkli ¢ergcevede siirekli degistigi goriilmektedir. Ancak bu siire zarfinda ne
Avrupalilarin tlimiinii bir arada toplayabilen bir olusum var olmus ne de bu olusum altinda
Avrupali kimligi olusmustur. 20.yiizy1l ortalarina kadar saglanamayan bu birlik yiiziinden
bircok savas ve catismalar yasanmustir. Ik baslarda bdlgede egemenlik kurmak ve
topraklar1 genisletmek gibi amaglardan dolay1 sik¢a savasan Avrupa iilkeleri, II. Diinya
Savasi’ndan sonra ortak hareket etmeye baslamis, savaslara son vermeye karar vermis ve
uluslarm tek bir ¢at1 altinda toplanabilecekleri uluslar iistii bir otoritenin kurulmasina
yonelik ¢alismalar1 hizlandirmistir. Ekonomik iligkiler diizeyinde baslayan uyum siireci
daha sonra Soguk Savas’in sonuna kadar derinlesme ve genisleme politikalar1 ile devam
etmistir. Daha sonra baslatilan siyasi uyum siireci ile birlikte Avrupalilik kimligi kavrami
lizerine tartigmalar baslamustir (Ercan, 2016: 88). Sir Winston Churchill’in Ziirih
Universitesi’nde 1946 yilinda yaptig1 konusmada “Avrupa Birlesik Devletleri” fikrini 5ne
slirmiis ve bu konusma iilkelerin bir araya gelmesinde 6nemli bir adim olmustur. Avrupa
tilkelerinin iginde bulunduklari sosyal ve 6zellikle ekonomik sorunlara bir araya gelerek
¢oziim iretilebileceklerini belirtmistir. Churchill bu birligin saglanmasi ve Avrupa
Birlesik Devletleri’nin kurulmasi i¢in Fransa ve Almanya arasinda bir ortaklik kurulmasi

gerektigini ileri siirmistiir. Bunun ilk pratik adimi olarak Avrupa Konseyi
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olusturulmalidir. Caligmalara da Fransa ve Almanya’nin liderlik etmesi gerekmektedir
(Alganer ve Cetin, 2008: 339). Bu 6nemli fikirlerin ardindan donemin ABD Disisleri
Bakani George Marshall tarafindan 5 Haziran 1947 tarihinde “Marshall Plan1” adi ile
bilinen, 16 Avrupa iilkesi tarafindan kabul edilen “Avrupa’yr lyilestirme Plani”
aciklanmis ve uygulamaya konulmustur (Alganer ve Cetin, 2008: 343). Daha sonra 18
Avrupa iilkesi, 16 Nisan 1948 tarihinde Avrupa iilkelerinin bir araya gelebilmesinde
onemli bir yer tutan OEEC (Organisation of European Economic Cooperation- Avrupa
Ekonomik Is birligi Orgiitii) kurmustur. 7-11 Mayis 1948 yilinda Lahey’de Avrupa
Kongresi toplantilar1 yapilmis ve Avrupa iilkelerinin siyasal, ekonomik acilardan
biitiinlesebilmelerine hiz kazandirmak adina gorevlendirilen Avrupa Danigsma Meclisi ve
Avrupa Ozel Konseyi olusturulmustur (Galasso, 2018: 25). Kongre sonrasinda birlesik

ve demokratik yeni bir Avrupa’nin kurulmasi karar1 alinmustir.

Avrupa Birligi’nin kurulmasi siirecinde 6nemli iki adim mevcuttur. Bunlardan ilki
4 Nisan 1949 tarithinde NATO nun kurulmasi, ikincisi ise 5 Mayis 1949 tarihinde Londra
Antlagmasi ile Avrupa Konseyi’nin olusturulmasidir (Akgay, 2013: 35). 9 Mayis 1950
tarihinde Fransa Disisleri Bakani1 Robert Schuman tarafindan sunulan “Schuman Plan1”,
biitiinlesmeye yonelik ilk adim olarak kabul edilmektedir (Devuyst, 2006: 201).
Biitiinlesmenin istenmesinin sebebi olarak savas sonrasi siirdiiriilebilir bir baris ortaminin
saglanmasi, biitlinlesme siirecinde kilit iilke giiclerinin kalic1 olmasi, askeri agidan biiyiik
Oonemi olan komiir celik sanayisinin Avrupa genelinde denetim altina alinmasi gibi
ihtiyaglar gosterilebilir. Schuman Plani’nm? temelinde ilk olarak Fransa-Almanya is
birliginin saglanmas1 gerekliligi yer almaktadir. Boylece Fransa ile Almanya arasinda
birlik beraberlik saglanarak, yiizyillar boyu devam eden g¢ekisme de ortadan
kaldirilabilecektir. Bu sayede biitliinlesme fikrinin temelinde yatan komiir ve celik
tiretimi, iki tilkenin ortak idaresi altinda yiiriitiilebilecektir (Azak, 2015: 4). Biitiinlesmeye
dair somut adimlar, 18 Nisan 1951 tarihinde Fransa’nin Paris sehrinde, Fransa, Almanya,
Hollanda, Belgika, italya ve Liiksemburg tarafindan imzalanan Avrupa Komiir ve Celik
Toplulugu (AKCT) antlasmasi ile atilmistir. AKCT nin temel amaglar1 arasinda Schuman
Plani’'nda da yer alan, Fransa ve Almanya arasinda yasanan sosyal ve ekonomik

sorunlarm giderilmesi, bu iki iilkenin komiir ve celik alaninda ortak kontroliiniin

2 «“Schuman Plani 'nin sunuldugu giin olan 9 Mayis, her yil 9 Mayis Avrupa Giinii olarak kutlamlmaktadir”
(Europa, 2019)
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saglanmasi, Avrupa’daki catigmalarin ve savas olasiliginin ortadan kaldirilmasi
bulunmaktadir. Bunun yan1 sira Avrupa iilkeleri arasinda komiir ve gelik ile ilgili ortak
pazarin olusturulmasi, glmriik tarifelerinin kaldirilmasi, iicret sinirlandirilmasinin
kaldirilmasi, kontrollerin karsilikli olarak yapilabilmesi ve vergilendirme sistemlerinde
cifte standartlarin ortadan kaldirilmasi hedeflenmektedir. Bu amag¢ ve hedeflerin
gerceklestirilebilmesi i¢in iilkelerin sanayi politikalar1 arasinda biitiinlesme saglanmali ve

politikalar birbiri ile uyumlu hale getirilmelidir (Eralp, 2009: 148).

AKCT’nin kurulmasiyla Almanya ve Fransa arasinda yasanan, ge¢misten gelen
catigmalara bir ¢oziim olusturulmus ayni zamanda Avrupa kitasinin biiyiik bir boliimiinde
uzlagsma ve baris zemini saglanmistir. 20 Ekim 1954 tarihinde Paris’te imzalanan
antlagsma ile birlikte Bati Avrupa Birligi (BAB) kurulmustur (Ataum, 2019). Avrupa
tilkelerinin birlesmesi yolunda atilan bu adimlardan sonra 25 Mart 1957 tarihinde Roma
Antlagmas1 1mzalanmis ve Avrupa Ekonomik Toplulugu (AET) olusturularak
biitlinlesmeye yonelik amaclar, kurumsal altyapilar da belirlenmistir. AKCT, AET ve
Euratom konsey ve komisyonlarinin bir araya gelmesini saglayan, ekonomik anlamda
biitiinlesmeye ve kurumsallasmaya zemin hazirlayan Fiizyon Antlagsmasi, 8 Nisan 1965
tarihinde imzalanmistir. Avrupa tilkelerinin biitiinlesmesine yonelik yapilan en biiyiik ve
somut adim, 1 Temmuz 1968 tarihinde Giimriik Birligi’nin yiiriirliige girmesiyle
atilmigtir. Sonrasinda 1970’1i yillarda Ekonomik ve Parasal Birlik (EBP) olusumu igin
yapilan ¢alismalarin  ardindan 1979 yilinda Avrupa Para Sistemi (APS)
olusturulabilmistir (Akcay, 2016: 46). Birlige yeni iilkelerin katilmasi ve bu birligin
geniglemesi Avrupa’da biitiinliik saglanmasi agisindan biliyiik 6nem tagimaktadir. Bu
kapsamda Ingiltere, Danimarka ve Irlanda’nin 1973 yilinda, Yunanistan’m 1981 yilinda,
Ispanya ve Portekiz’in 1986 yilinda Avrupa Toplulugu’na katilmas: ile toplulugun iiye
sayist 12 iilkeye ¢ikmis ve hedeflenen genisleme saglanmaya baslanmistir. 17 Subat
1986°’da Liiksemburg’da, 28 Subat 1986’da Lahey’de imzalanan Avrupa Tek Senedi
(ATS), bugiinkii Avrupa Birligi’nin kurucu antlagsmalarinin en Onemlilerinden birisi
olarak anilmaktadir (Karluk, 2014: 58). Avrupa’da biitiinlesme saglanmasi adina yapilan
biitiin bu ¢alismalarin ardindan 7 Subat 1992 tarihinde Maastricht Antlagsmas1 olarak
adlandirilan Avrupa Birligi Antlagmasi imzalanmistir (Lynch, Neuwahl ve Rees, 2000:
235).
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3.1.2. Onemli Antlasmalar

Avrupa Birligi’nin olusum siirecinde Avrupa iilkelerinin biitiinlesmesine,
genislemesine ve entegrasyonuna yonelik bircok antlagsma yapilmistir. Bu antlasmalardan

bazilari, bu yolda 6nemli degisikliklere yol agmustir.

a) Briiksel Antlasmasi (17 Mart 1948): Ekonomik, Sosyal ve Kiiltiirel Is birligi ve
Ortak Savunma Antlasmasi olarak da bilinen bu antlasma, Ingiltere, Belgika, Fransa,
Liikksemburg ve Hollanda tarafindan imzalanmis ve zaman igerisinde Bati Avrupa
Birligi’ne doniisecek siireci baslatmistir. Antlasmaya gore 50 yil siire boyunca iiye
tilkelerden herhangi birisinin saldiriya ugramast durumunda, diger iye iilkeler saldirtya
ugrayan iilkeye yardim edeceklerdir. Bu Birlige 1954 yilinda Almanya ve Italya da
katilmistir (Ege, 2015: 42).

b) Avrupa Konseyi Statiisii (5 Mayis 1949): Avrupa ilkeleri arasinda is birlik
saglanmak {izere Londra’da on Avrupa iilkesi tarafindan (Ingiltere, Belgika, Fransa,
Hollanda, Italya, Isvec, irlanda, Danimarka, Liiksemburg ve Norveg) yapilan antlasma
dogrultusunda, Avrupa Konseyi kurulmus ve merkez olarak Strasbourg belirlenmistir. 3
Haziran 1949 tarihinde statii yiirlirliige girmistir. Avrupa Konseyi’nden 6nce kurulmusg
olan NATO savunma ve askeri alanda is birligini amaclarken, Konsey bu alanlarin
disindaki her tiirlii demokrasi, liberalizm, insan haklar1 ve 6zgiirliikleri ortak sekilde ele

almay1 amaclamaktadir (Oncii ve Cevizliler, 2006: 26).

C) Paris Antlagmasi (18 Nisan 1951): 3 Temmuz 1952 yilinda Almanya, Italya,
Belcika, Fransa, Hollanda ve Liiksemburg tarafindan imzalanmig ve ylriirliige girmistir.
Avrupa Komiir ve Celik Toplulugu (AKCT) Paris Antlasmasi ile imzalanmistir. Bu
toplulugun ilk baskani, Schuman Planin1 destekleyen Jean Monnet’ dir. 50 y1l boyunca
devam edecek olan Antlagsma’nin gegerlilik siiresi 2002 yilinda bitmistir (Akdemir, 2014:
55). AKCT’nin amaci Avrupa iilkeleri 6zellikle Fransa ve Almanya arasinda yiizyillar
boyu siiren anlagmazliklar1 ¢ozmek, savas olasiliklarinin 6niine gecerek kalict barig
olusturulmak ve stratejik oneme sahip komiir ve geligin ortak kontroliinii saglamaktir. Bu
nedenle AKCT, ashinda siyasi biitiinlesmenin saglanabilmesi i¢in Oncelikli olarak
ekonomik birliginin saglanabilmesi adina imzalanmistir. Koémiir ve ¢elik; savaslarin ana
nedeni ve kullanilan silahlarm kilit ham maddesini olusturmaktadir ve bunlarin iiretiminin

cogul yonetime ge¢mesiyle birlikte barigin ana sebebi ve araci olmustur. Boylece tarihte
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ilk kez birka¢ tliye iilke kendi iradesi ile egemenlik alanlarini kapsayan bir alani

uluslararasi bir kurulusa devretmistir (Avrupainfo, 2019).

d) Roma Antlasmasi (25 Mart 1957): AKCT nin kurulmasindan sonra AKCT iiye
tilkeleri, siyasi biitiinlesmenin sadece ekonomik biitiinlesme ile gergeklesecegini anlamis
ve ekonomik biitiinlesme ¢abalarina daha da 6nem vermislerdir. Bunun i¢in 1955 yilinda
AKCT’ye iiye olan alt1 iilkenin Digisleri Bakanlari, Messina’da toplanmis ve donemin
Belgika Disigleri Bakani olan Paul Henry Spaak’1 komite baskani olarak se¢mislerdir.
1956 yilinda Spaak Raporu olarak bilinen stratejide niikleer enerji ve ortak pazarin
olusturulmasi konusunda entegrasyona gidilmesi kararlastirilmistir. Hazirlanan bu rapor
sayesinde Avrupa ingasinin tamamlanmasi konusunda Onemli adimlar atilmistir

(Manisali, 2002: 45). Bunun sonucunda,

“Italya’min Roma sehrinde 25 Mart 1957 tarihinde AKCT ye iiye olan alti iilke bir
araya gelerek, Roma Antlasmasint imzaladilar. Bunun yaminda alman kararlar
cercevesinde, 1957 yilimin mart ayinda Roma Antlasmalari olarak da bilinen, Avrupa
Ekonomik Toplulugu’'nu (AET) ve Avrupa Atom Enerjisi Toplulugu ' nu (EURATOM)
olusturan antlasmalar da imzalanmistir. Roma Antlasmasi 1 Ocak 1958 tarihinde
yiiriirliige girmis, 248 madde ve protokolden olusmugstur” (Berksoy ve Isik, 2006: 7).

Roma Antlagsmasinin amaci iiye iilkelere siirdiiriilebilir, gii¢lii bir baris ve 6zgiirlitk
ortami olusturmak, bunu da diger Avrupa iilkelerin yardimi ile gergeklestirmektir.
Goriildigi gibi birligin tek kosulu “Avrupali bir devlet olmak™ fikri olusturmaktir. Bu
antlasmanm AET'ye yasal olarak uluslar tistii bir kurulus olma niteligi kazandirmis olmas1

cok 6nemli bir gelismedir (Akcay, 2016:15).

e) Fiizyon Antlagmast (I Temmuz 1967): Bu antlasma ile AKCT, AET ve
EURATOM konsey ve komisyonlar1 birlestirilmistir. Bu sayede tek bir komisyon ve
konsey ile daha giivenilir bir yiiriitme ortami saglanmustir. Antlasma topluluklarin
yiirlitme organlarini bir araya getirmesinden dolay1 Fiizyon (Merger) Antlasmasi adiyla
bilinmektedir. 1965 yilinda Briiksel’de imzalanan antlasmanin yiiriirliige giris tarihi 1

Temmuz 1967°dir (Coskun, 2001:62).

f) Avrupa Tek Senedi (17/28 Subat 1986): Bu antlasma, bugiinkii Avrupa Birligi’nin
kurulusuna yonelik yapilan en dnemli antlagmalardan birisi olarak kabul edilmektedir.
ATS ile liye devletlerin dis politikada yiirtittiikleri is birliklerine yonelik 6nemli hiikiimler
getirilmistir. Bunun nedeni tarihte yaganan ortak pazarlarin boliinmiisliigii ve bu durumun

maliyetlere olan olumsuz etkisidir. 1970’1i yillarda yasanan ekonomik krizler 6zellikle
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1973 yilindaki petrol krizi Avrupa Topluluklarmin ekonomisini bilyiik 6lgiide olumsuz
etkilemistir. Bunun {izerine 1980°1li yillarin basinda ABD ve Japonya elektronik ve
iletisim sektorlerinde etkin giic haline gelince Avrupa Topluluklari i¢ pazarlarini bu iki
iilkeye karst koruyamamis ve ekonomik olarak rakiplerinin gerisinde kalmistir. Bu
nedenle oncelikli olarak ortak bir karar alimmis ve boliinmiis olan 12 iiye iilkenin
piyasalarmi entegre etmek ve Toplulugun ekonomisine daha da hiz kazandirmak adina
Avrupa Tek Pazari olusturulmustur (Loth, 2015: 6). Gorildigi {iizere Roma
Antlasmasi’nin  Avrupa Topluluklar’nin ekonomik sikintilarin1 gidermede yetersiz
kalmasiyla, Avrupa Tek Pazari sayesinde antlasmanin giinlin sart ve ihtiyaglarini
karsilayacak sekilde diizenlenmesine ve uygulanmasina karar verilmistir. Boylece 2-4
Aralik 1985 yilinda Litksemburg’da yapilan Avrupa Konseyi Zirvesi’nde, on iiye devlet,
bu diizenlemeyi ve bir Avrupa Tek Senedi hazirlanmasini onaylamislardir. Roma
Antlagmasi’na degisiklik getiren Avrupa Tek Senedi, once 17 Subat 1986'da Almanya,
Fransa, Belgika, Ingiltere, Hollanda, irlanda, Ispanya, Liiksemburg ve Portekiz
tarafindan, daha sonra 28 Subat 1986°da Danimarka, Yunanistan ve Italya tarafindan
imzalanmis ve ATS 1 Temmuz 1987 tarihinde yiiriirliige girmistir (Devlet Planlama
Teskilati, 2004: 82).

g) Maastricht Antlagmast (7 Subat 1992): Avrupa’nin biitiinlestirilmesi amaciyla
1980’lerin ortalarindan sonra birgok girisim baglatilmis fakat bu girisimler Avrupa
Topluluklari’nin ekonomik ve siyasal agidan tekrar giiclenmesine yonelik yetersiz kalmis
ve yeni yollar aranmaya baslanmistir. Topluluga iiye devletler Avrupa’da yasanan
olumsuz gelismeler karsisinda siyasal baskilar1 artirmaya baglamis ardindan Maastricth
Antlagmas1 iiye ilkelerin Disisleri ve Maliye Bakanlar1 tarafindan 10 Subat 1991
tarihinde kabul edilmis ve 7 Subat 1992 imzalanmis, 1 Kasim 1993 tarihinde de yiiriirliige
girmistir (Fraser, 2004: 2). Bu antlagsma ile birlikte tek bir para biriminin hayata
gecirilmesinin kosullar1 konusulmus, Avrupa Topluluklari’nin bundan sonraki siirecte de
Avrupa Toplulugu olarak anilmasi, fakat politik biitiinlesme konusu vurgulanmak
istendiginde ise s6z konusu kavramin Avrupa Birligi olarak ifade edilmesine Kkarar
verilmistir (Bagbakanlik Dis Ticaret Miistesarligi, 1999: 11). Avrupa Birligi Antlagsmasi
olarak da anilan Maastricht Antlasmasi, dordiincii kurucu antlagsma olarak kabul
edilmektedir. Anlagmaya gore AB vatandasligi isteyen iilkelerin iiye devletlerin vatandasi

olmas1 yeterlidir. Maastricht Antlasmasi’nin olusturdugu AB’nin temeli Avrupa
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Topluluklar1 olmasina ragmen, Avrupa Birligi ii¢ silitun iizerine oturtulmustur (aktaran
Hoetink ve Reijnen, 2018: 164). Avrupa Birligi; var olan “AKCT, AET ve EURATOM 'u
ortadan kaldwrip onlarin yerine gecmemis, tam tersine bu ¢ toplulugun olusturdugu
stitiin ve €K iki yeni siitiin iizerine kurulmugtur. Buna ii¢ siitun teorisi” denilmektedir
(Tekinalp, 2000: 15). ilk siitun; daha gii¢li bir temele oturtulan AKCT, AET ve
EURATOM’un olusturulmasi, Ekonomik ve Parasal Birlik’in (EPB) saglanmasi
konularin1 igermektedir. Ikinci siitun; iiye devletlerarasinda ortak bir dis politika
olusturulmasi yani NATO ile birlikte hareket edilmesi ve kendi savunmasini saglamada
destek olacak Bati Avrupa Birligi Giivenlik Politikasi (ODGP) olusturarak is birligin
gerceklestirilmesi olarak ifade edilmistir. Ugiincii siitun ise; adalet ve igisleri konusunda

iiye devletlerarasinda is birliginin olusturulmasi olarak belirtilmistir (Karluk, 2002: 68).

h) Amsterdam Antlasmasi (2 Ekim 1997): Uye iilkelerin disisleri bakanlari
tarafindan imzalanan antlagma, 01 Mayis 1999 tarihinde yiirlirliige girmistir. Bu
anlasmayla beraber AB vatandaslarina dolagim kolayliklar1 saglanmis, terrle miicadele
konusunda uygulanacak politikalar da belirlenmistir. Amsterdam Antlasmasi kapsaminda
Schengen Protokolii AB miiktesebatina eklenmis, tek para birimi olarak Euro’ya gecis
onaylanmistir (Blockmans ve Sacha, 2007: 6). Amsterdam Antlagsmasi ile AB’nin
temelinin 6zgirliik, insan haklari, hukukun istiinliigii ve demokrasi oldugu agik¢a ifade
edilmis, bu degerlere bagli kalmak kosuluyla Avrupa iilkelerinin AB’ye iiyelik i¢in
basvuru yapabilmeleri saglanmustir. Bununla birlikte bu degerleri ciddi sekilde ihlal eden
tilkelerin tiyeliklerinin askiya alinmasina yonelik ilke ve kurallar da belirlenmistir
(Areilza, 2001: 30). Amsterdam Antlasmasi’nin ana hedefleri arasinda Avrupa
biitiinlesme siirecine istihdam, vatandaslik haklari, sosyal politikalar gibi konular1 dahil
etmek gelmektedir. Bununla birlikte iye iilkeler arasinda is birligi saglayarak ortak
giivenlik olusturmak ve bunu korumak, iiye iilke vatandaslarinin serbest dolasimini
saglamak, uluslararasi alanda AB’nin daha etkin olabilmesi i¢in Avrupa Konseyi
biinyesinde ODGP Yiiksek Temsilciligi olusturarak birligin kurumsal yapisinin

gliclendirilmesini saglamak temel hedefleri arasindadir (Gerven, 2005: 165).

J) Nice Antlasmast (26 Subat 2001): Avrupa Konseyi, 7-9 Aralik 2001 tarihlerinde
Nice’de toplanarak Avrupa’da bilgi ve ekonomi politikalarmin koordinasyonu,
tiiketicilerin kamu yararma verilebilecekleri hizmetler, saglik ve giivenlik konusu,

denizlerin ve ¢evrenin giivenligi, temel hak ve 6zgiirlikler, dis iligkilerdeki istikrar gibi
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konular tizerine miizakere etmis, Nice Antlagsmasina yonelik siyasi bir mutabakat
saglamistir. Bu dogrultuda Nice Antlagsmasi 26 Subat 2001 tarihinde imzalanmistir
(Stubb, 2002: 43) Antlasma ile Avrupa Birligi Antlagsmasi ve Avrupa Topluluklarimni
kuran diger antlagsmalarda bazi degisiklikler yapilmis, zaman icerisinde gecerliligini
yitiren maddeler kaldirilmis onlarin yerine yeni maddeler getirilmis, bazi maddeler ise
giincellenmis ve yeniden numaralandirilmistir (Lawoski, 2010: 78). Bu antlasma ile 27
iye ililkenin bulundugu AB’nde Parlamento sandalye sayilari, komisyonlarin yapilari,
Konseydeki oy agirliklar1 yeniden olusturulmustur. Ozellikle genislemeye ydnelik 6nemli
bir adim atilarak Antlasmaya “Avrupa Birligi’nin Genislemesine Iliskin Protokol” baslig1
eklenmistir. “AB Temel Haklar Sart1” da Komisyon, Konsey ve Parlamento tarafindan

Nice Zirvesinde imzalanmis ve ilan edilmistir (Galloway, 2001: 128).

k) Lizbon Antlasmast (13 Aralik 2007): Zaman igerisinde Avrupa iilkelerinin
biitiinlestirilmesi ve entegrasyonun saglanmasi Konusunda yiiriitiilen politikalar donem
icerisinde yapilan anlagmalarla 6nemli bir yere sahip olmustur. AB {liye sayis1 genisleme
politikalar1 ile birlikte iki katina ¢ikmis ve {iye sayisindaki bu artis Birligi hem kurumsal
yapilarinda hem de karar alma mekanizmalarinda birtakim degisiklikler yapmaya
zorlamustir. Bu zorunluluklar dogrultusunda Birlik, Avrupa Birligi Anayasasi fikrini ileri
stirmiis, fakat Hollanda ve Fransa’da yapilan halk oylamalarinda bu fikre “Hayir”
cevabinin alinmasindan sonra, Anayasa fikrinin olusturulma siireci uzamustir (Ott, 2007:
139). Yaklasik iki yil siiren degerlendirmenin ardindan, Birlik i¢in kurumsal reform
stireci tekrar 6n plana ¢ikmis, Avrupa Birligi Anayasasi fikrinin bazi kisimlar1 alinmis ve
bu kisimlarin olusturdugu Lizbon Antlagmasi lizerinde siyasi bir anlagsmaya varilmistir.
Antlagsma’nin yasal bir metin haline doniistiiriilmesiyle ortak bir karara baglanilmis, AB
Zirvesi’nde hiikiimet ve devlet bagkanlari tarafindan 13 Aralik 2007 tarihinde imzalanmis
ve 1 Aralik 2009°de yiiriirliige girmistir (Moussis, 2015: 21). Demokrasinin daha etkili
oldugu bir AB yaratma Ve kiiresel problemler i¢in ortak adimlar atilarak daha etkili
¢ozlimler iretebilme amaciyla olusturulan Lizbon Antlagmasi ile birlikte Avrupa
Parlamentosu’nun daha giiglii bir hale getirilmesi, Birligin uluslararasi alanda temsilinin
daha etkin olmasi, Konsey’deki nitelikli gogunluk oylama sisteminin revize edilmesi gibi
kararlar uygulanmaya baglanmigtir (Laursen, 2009: 50). Antlasma ile AB ‘nin daha
demokratik ve seffaf bir yapiya kavusmasi yoniinde diizenlemeler yapilmis, kurumsal

yapi, Yyetkiler ve faaliyetler gibi hiikiimler Antlasma metnine eklenmis ve ekonomik,
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siyasi biitiinlesmeye yonelik kokli degisiklikler yapilmasma karar verilmistir (Pitta,
2009: 21). Lizbon Antlagsmasi ile kurumsal olarak onemli degisiklikler yapilmistir.
Bunlarin basinda, Avrupa Toplulugu, Ortak Dis Politika ile Giivenlik Politikast ve Adli
ve Yargisal Konularda Is birligi olarak ii¢ koldan olusan ve karisiklia neden olan iig
stitunlu yapinin kaldirilmasi gelmektedir. Boylece Avrupa Toplulugu’nun yerini Avrupa
Birligi almig ve AB tiizel bir kisilige kavusmustur. Yapilan bir baska degisiklik, AB
Konseyi Baskanlig1’nmn olusturulmasidir. iki buguk yillik bir dénem i¢in oy ¢oklugu ile
segilecek olan baskanin gorev siiresi sadece bir defa yenilenebilecektir. Alt1 ay siiren
donem bagkanlig1 yerine, {i¢ iiye lilke tarafindan olusturulan grup ve 18 ay siire ile devam

edecek donem bagkanlig1 sistemi gelmistir (Moussis, 2015: 30).

Uluslararas1 arenada daha etkili politika ¢alismalar1 yiirlitmek adina AB Dis
Politika ve Giivenlik Yiksek Temsilciligi olusturulmustur ve olusturulan Yiiksek
Temsilci, AB Dis Iliskiler Konseyi’ne baskanlik etmektedir. Uye iilke niifuslarinin 6nem
kazanmas1 Ve zamanla yiirtirliige giren nitelikli gogunluk oylama sisteminin etkisiyle, AB
toplam niifusunun yiizde 65’inden fazlasi temsil edilecek, sadece iiye iilkelerin ise en az
yiizde 55’nin onayi ile karar alinacaktir. Ayrica, antlasmaya gore “AP’nin itiye sayisi
751 dir ve buna gore tiye iilkelerin AP ye yollayacaklar: temsilci sayist en az alti, en fazla
96 olacak sekilde sinirlandirilmistir” (Becerril, 2009: 14). Birlik, kurumsal olarak yaptig1
bu yeniliklerin yani sira, sosyal politikasi i¢in olduke¢a degerli olan, bireysel temel hak ve
Ozgiirliikleri iceren AB Temel Haklar Sart1 lizerinde de etkinlik saglamis ve iiye olan
tilkeler i¢in, hukuksal bir baglayicilik kazanmistir (Celik, 2004: 136). AB Temel Haklar
Sarti, AB Kurucu Antlasmalarina eklenerek, Topluluk mevzuati i¢in hukuki bir nitelik
elde etmistir (Ozciire, 2014: 123). Yapilan bu yeniliklere bakildiginda, Lizbon
Antlagmast ile birlikte AB’nin kurumsal yapisinin yeniden diizenlendigini, Birlik ve iiye
tilkelerin yetkilerinin net sekilde belirtildigini, Birligin daha demokratik bir yap1
kazandigin1 ve daha etkin faaliyetlerde bulundugunu sdylemek yanlis olmayacaktir.
Ozellikle, AB Temel Haklar Sart:’nin hukuki bir nitelik kazanmas1 Birligin sosyal
politika uygulamalar1 agisindan oldukg¢a Onem tasimaktadir. Lizbon Antlagmasi ile
yapilan degisimler, Maastricht Antlagsmasi’ndan sonra gelisen sosyal politika alaninda,
sinirli kalmig olsa da AB’nin sosyal politikadaki 6nceliklerini net olarak ortaya koymus

ve Birlik i¢in bir 6nemli bir ilerleme kazandirmistir.
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3.1.3. Genisleme Siireci

Avrupa Birligi siireci Almanya, Belgika, Fransa, Hollanda, Italya ve Liiksemburg
olmak iizere alt1 lilkenin bir araya gelerek 1951 yilinda AKCT’yi kurmast ile baslamistir.
Avrupa Komiir ve Celik Toplulugu ve Avrupa Ekonomik Toplulugu’nu kuran bu alt1
tilkenin temellerini attigi Avrupa Birligi (AB) yolculugu, genisleme ve biitiinlesme
stiregleriyle birlikte, birbirinden farkli nitelige sahip olan yeni iiye devletleri kendi
yapilarina katarak ekonomik, siyasi ve jeopolitik gibi alanlarda ortak politika uygulayan
28 iyeli uluslararasi bir yapiya donismiistiir ve bdylece uluslararasi sistemdeki
etkinligini artirmistir (Kochenov, 2008: 43). Zaman igerisinde hem AB’nin diger iilkeler
bazinda hem de kendi icerisinde ki doniistiiriicii glice sahip olmasi bakimindan, genisleme
politikast AB literatiiriinde genellikle en 6nemli ve en basarili dis politika araci olarak
anilmaktadir (Kochenov, 2008: 45). Bu genisleme politikasi, derinlesme siireciyle birlikte

her seferinde yeniden sekillenerek bugiinkii halini almistir ve yedi déoneme ayrilmaktadir.
Birinci Genisleme (Ingiltere®, irlanda, Danimarka- 1973)

Ingiltere, irlanda ve Danimarka iiyelik i¢cin AB’ye 1961 yilinda basvurmuslardir.
Her ne kadar diger iiyeler Ingiltere’nin iiyeligine olumlu baksa da dénemin Fransa
Cumhurbagkani1 Charles De Gaulle bu iiyeligi desteklememistir. Bunun nedeni olarak,
Ingiltere’nin ekonomik sikintilar1 oldugunu, Amerika Birlesik Devletlerine askeri ve
diplomatik agidan bagimli oldugunu ve bu sebeple de Birligin gelisimini engelleyecegi
gibi gerekceler gdstermistir. Ingiltere 1967 yilinda tekrar basvuruda bulunmus fakat
basvurusu yine ayni gerekgelerle kabul edilmemistir (Dumi, 2013: 134). Fransa
Cumhurbagkan1 De Gaulle’nin istifasindan sonra bu iilkelere iliskin genisleme siireci
1969 yilinda baglamis ve 1 Ocak 1973'te AB’ye katilimiyla son bulmustur (Preston, 1997:
76).

Ikinci Genisleme (Yunanistan- 1981)

Yunanistan AET’ na ilk bagvurusunu 1959 yilinda yapmistir. 1961 yilinda AB ile
Ortaklik Antlagsmasi imzalanmasinin ardindan 1967 yilinda meydana gelen askeri

darbeden dolayr Yunanistan ile iliskiler dondurulmustur. 1974 yilinda demokratik bir

3 “Avrupa Parlamentosu, Ingiltere 'nin AB den ayrilma kosullarim diizenleyen Brexit anlasmasini onaylad:
ve Ingiltere 31 Ocak 2020 tarihinde, 47 yil énce katildigi AB’den yerel saatle 23.00 (TSI 02.00) itibariyle
resmen ayrildi” (BBC, 2020).
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yonetime kavusan Yunanistan, 1975 yilinda tam iiyelik i¢in AB'ye tekrar bagvurmus
ancak bu sefer de gerek siyasi gerek ekonomik agidan bu iilkenin iiye olmaya hazir
olmadig1 ve diger iiye devletlerle ortak degerleri paylasmadigi gibi konularda engellerle
karsilasmistir (Varbanova, 2007: 52). Alt1 y1l devam eden miizakere siirecinin ardindan
iiye devletler Yunanistan'in Birlik icerisinde demokratiklesmesinin ve ekonomik
gelisiminin daha etkili saglanabilecegine karar vermis ve bunun iizerine Yunanistan 1

Ocak 1981'de AB'ye iiye olmustur (Ulger, 2003: 62). Bdylece iiye sayis1 10’a ulagmustir.
Uciincii Genisleme (Ispanya, Portekiz- 1986)

Topluluga ilk bagvurularini1 1962 yilinda gergeklestiren bu iki lilkenin diktatorlikle
yonetilmesi sonucu bagvurular1 kabul edilmemistir. “/ber Yarimadasi genislemesi olarak
da bilinen digiincii genisleme, Ispanya ve Portekiz'in 1 Ocak 1986 yilinda AB'ye iiye
olmasuyla gerceklesmigtir” (Karp ve Shaun, 2006: 369). Bu iki Giiney Avrupa iilkesinin
az gelismis ekonomileri ve demokrasiye gecislerinde yasadiklar1 sikintilar ve AB
iiyelerine ekonomik acidan yiik olabilecekleri diisiincesi nedeniyle, bu iilkeler ile iligkiler
yavas ilerlemistir. Ancak Ispanya ve Portekiz’in jeopolitik dnemi ve donemin genisleme
politikasinin basarisiyla, “1978-1979 yullarinda baslatilan miizakereler 1986 yilinda bu
tilkelerin Birlige katilmalarryla sonuclannigtir” (Baltas, 2001: 257).

Dérdiincii Genisleme (Avusturya, Finlandiya, isvec- 1995)

Soguk Savag ve sonrasinda yasanan gelismeler dordiincii genisleme doneminde
onemli rol oynamustir. Avusturya, Finlandiya ve Isve¢ Soguk Savas sirasinda tarafsizlik
politikasi izlemis ve savas sona erdiginde Avrupa Birligi’ne katilma karar1 almistir. Bu
iilkeler kiiltiirel anlamda Avrupa’nin bir pargasi konumundadir ve adaylik 6ncesinde
Avrupa Toplulugu ile yakin ekonomik iliskiler kurmustur. Bu nedenle genisleme siireci
son derece sorunsuz gegmistir. Avusturya, Finlandiya ve Isveg 1 Ocak 1995'te AB iiyesi

olmustur (Hirsch, 2006: 37).

Besinci Genisleme (Macaristan, Polonya, Cek Cumbhuriyeti, Slovakya,

Slovenya, Letonya, Litvanya, Estonya, Malta, Giiney Kibris Rum Yénetimi- 2004)

Soguk Savas'in bitmesi ve yarim yiizyillik par¢alanmishigin sona ermesi Avrupa
kitasinda coskuyla kutlanmis ve Merkezi-Dogu Avrupa iilkeleri AB iiyesi olmak i¢in
bagvuruda bulunmaya baslamistir. Fakat {iye ve aday iilkeler i¢in sancili gegen bu besinci

genisleme siireci hem aday iilkelerin nitelik ve nicelikleri bakimindan hem de Avrupa
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biitiinlesmesinin derinligi agisindan daha onceki genislemelerden ¢ok farklidir. Aday
iilkeler genigleme siirecinde toplumsal yasamin hemen her alanini yeniden insa etmistir.
AB ise diger genisleme siireclerine kiyasla bu genislemeyi, yonlendirme ve izleme
bakimmdan daha kapsamli sekilde yiiriitmiistiir (Bleemer, 2008: 122). 1997°de AB
Konseyi Liiksemburg Zirvesi'nde, genislemeyi miimkiin kilan siireci baslatmis ve on iki

iilke ‘aday tilke’ statiisii kazanmistir:

“Bulgaristan, Cek Cumhuriyeti, Giiney Kibris Rum Yonetimi (GKRY),
Estonya, Letonya, Macaristan, Litvanya, Malta, Polonya, Romanya, Slovakya ve
Slovenya. Bunlardan sadece Cek Cumhuriyeti, Estonya, Macaristan, Polonya ve
Slovenya olmak iizere alti iilke ile Avrupa Komisyonu nun tavsiyesi iizerine 31 Mart
1998'de miizakerelere baslanmistir. Malta, 1996 yilinda dondurdugu iiyelik
basgvurusunu Ekim 1998'de tekrar yiiriirliige koymugstur” (Stern, 2009: 72).

Daha sonra AB Konseyi, Avrupa Komisyonu’nun tavsiyesi ile Aralik 1999'da
Helsinki Zirvesinde katilim siirecinin kapsamli niteligini onaylamis ve alt1 aday iilkeyle;
Bulgaristan, Letonya, Litvanya, Malta, Romanya ve Slovak Cumhuriyeti ile resmi katilim
miizakerelerini baglatmaya karar vermistir. Bu iilkeler ile katilim miizakereleri 15 Subat
2000'de resmen agilmistir.” ! Mayis 2004 tarihinde on yeni iiye iilke: Cek Cumhuriyeti,
Estonya, Macaristan, Polonya, Slovakya, Slovenya, Litvanya, Letonya, Malta ve
GKRY’nin Birlik’e resmen katilmast ile AB tarihinin en kapsamli genislemesi

gerceklesmistir” (Foley, 2006, 422).

Tablo 3.1. AB Genisleme Donemleri Kronolojisi

Avrupa Birligi Genisleme Donemleri

Hirvatistan ingiltere, irlanda,
Danimarka

Bulgaristan,

Yunanistan .
m 1. Genisleme-1973

m 2. Genisleme-1981
m 3. Genisleme-1986

4. Genisleme-1995
B 5. Genisleme-2004

ispanya,
Portekiz

Cek Cumhuriyeti, B 6. Genisleme-2007

Giiney Kibris y
Yénetimi, Litvanya, B 7. Genigleme-2013

Polonya, Letonya,

Avusturya,
Finlandiya,
isveg

Kaynak: AB, 2020
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Altinc1 Genisleme: (Romanya, Bulgaristan- 2007)

Orgiitlii su¢ ve yolsuzlukla ilgili sorunlar yasayan Bulgaristan ve Romanya’nin
iiyelige basvurusu 1995 yilinda olmasina ragmen, katilim miizakereleri 2000 yil1 subat
ayinda baglamistir. 2004 yilinda yasanan biiyiik genisleme siirecinin ardindan,
Bulgaristan ve Romanya 1 Ocak 2007 tarihinde resmen AB iiyesi olmuslardir.
Yasadiklar1 sorunlar nedeniyle Is birligi ve Tetkik Mekanizmasi (Cooperation and
Verification Mechanism-CVM) araciligiyla Avrupa Komisyonu tarafindan izlenen bu iki
iilkenin katilimiyla AB iiye sayis1 27'ye, Birlik i¢inde kullanilan resmi dillerin sayis1 da

23'e yiikselmistir (AB, 2020).
Yedinci Genisleme: (Hirvatistan- 2013)

Ik adaylik bagvurusunu 2003 yilinda yapan Hirvatistan, 3 Ekim 2005'te Tiirkiye ile
birlikte katilim miizakerelerine baslamistir. Hirvatistan 9 Aralik 2011 yilinda Katilim
Antlagmasimi imzalamis ve 2013 yilinda resmi olarak iiyelige kabul edilmistir (Ozciire,
2014: 136). Boylece Sekil 3.1. de de goruldiigii iizere AB 28 iiyeli bir Birlik haline

gelmistir.
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Daha 6nceden de bahsedildigi gibi Avrupa Birligi 1951 yilinda Avrupa Komiir ve
Celik Toplulugu olarak Almanya, Fransa, italya, Hollanda, Bel¢ika ve Liiksemburg
tarafindan kurulmustur. AB'nin 2013 yilinda gergeklestirdigi yedinci genisleme
sonucunda iiye sayisi 28’e ¢ikmug, fakat 31 Ocak 2020 tarihinde Birlesik Krallik'n AB
‘den ayrilmasi (Brexit) ile tiye sayis1 27'ye diismiistiir. 27 liyeli AB’nin yaklasik niifusu
446,9 milyona, AB'nin resmi dillerinin sayisi da 24'e ulagsmustir (Nytimes, 2020).

Tablo 3.2. Avrupa Birligi Niifus Degisikligi

AB Niifus Degisikligi

Avrupa Birligi- | Avrupa Birligi- | Avrupa Birligi- | Avrupa Birligi-

27 Ulke 28 Ulke 27 Ulke 28 Ulke
(2020’den beri) (2013-2020) (2020’den beri) (2013-2020)

Kaynak: Eurostat, 2020

Tablo 3.2.’de Brexit sonrast AB niifusunun 66,647,112 kisilik bir diisiis yasadigi
goriilmektedir. Bu ayriliktan sonra Avrupa vatandaslarmin AB’ye inanci artmig ve
Birlesik Krallik’mn bu kararimna elestiriler ¢ogalmistir (Shorrock ve De Geus, 2019: 27).
Fakat Birlesik Krallik’mn iiyelikten ayrilmasina ragmen AB’nin, fazla niifusu olan biiyiik

bir birlik olmaya devam ettigi goriilmektedir.
Aday ve Potansiyel Aday Ulkeler

Tiirkiye haricinde AB iiyeligine aday olan ilkeler; Kuzey Makedonya, Sirbistan,
Karadag ve Arnavutluk’tur. Avrupa Birligi, Tiirkiye, Karadag ve Sirbistan ile katilim
miizakerelerini devam ettirirken Bosna Hersek ve Kosova ‘y1 da potansiyel aday iilke
olarak gostermistir. izlanda, katilim miizakerelerine 17 Haziran 2010 tarihinde baslamis
olmasma ragmen bu siirecte 35 fasildan 27’sinin agilip, 11 faslin da gecici olarak
kapanmasindan dolay1 12 Mart 2015 tarihinde AB’ye adaylik bagvurusunu geri ¢gekmistir
(Schimmelfennig, 2015: 21). Bu nedenle, miizakere siirecinde belli bir yol kat ettikten
sonra iiyelik bagvurusunu geri ¢eken Izlanda 6rnegine bakarak, genisleme tarihinde bir

ilk yasandigin1 soylemek yanlis olmayacaktir.
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3.1.4. Avrupa Birligi’ne Katihm Kosullar

Avrupa Birligi Antlasmasr’nm 49. Maddesine* bakildiginda, Birlige iiye olma
sartlar1 goriilmektedir. Bu maddeye gore Avrupa Birligi Antlasmasmin 2. Maddesinde®
yer alan degerlere saygi gostermek ve bu degerleri desteklemeyi yerine getirmek kosulu
ile biitiin Avrupa devletleri, Avrupa Birligi’ne tliyelik basvurusunda bulunabilmektedir
(Europa, 2020). Bu noktada Avrupa Birligi Antlagsmasi’nin 2. Maddesinde yer alan
degerlerin ne kadar 6nem teskil ettigi acikca goriilmektedir. Avrupa Birligi birtakim
Antlagmalar tizerine kurulmustur. Bu antlagsmalarin mecbur kildig1 bazi uygulamalar ve
katilim sartlar1, bagvuruyu yapan aday devlet ile Avrupa Birligi tiyesi devletleri arasinda
yapilacak antlagsma ile belirlenmektedir. Bu antlasma, bu devletlere, kendi hukuki
kurallarma uygun olacak sekilde onaylanmasi igin sunulmaktadir (Can, 2015: 62). Birlige
katilmak i¢in caba gosteren iilkelerin, liyelik i¢in yeterince gii¢lii ve saglam i¢ politikasina
sahip olmasi ve kurumlar olusturmasi i¢in reform yapmalar1 dogrultusunda Avrupa
Birligi’nin bu aday lilkelere yaptig1 etki ve baskilar, genisleme politikasinin basariyla
sonuglanmasi igin kritik 6neme sahiptir. Bu dogrultuda AB’nin elindeki en Kilit arag
olarak, uyumlulugu tesvik ve temin eden AB kosullulugu gosterilmektedir (Wakelin,
2014: 1). Uyelik kosullulugu denilen kavram, AB tarafindan aday iilkenin hem i¢ hem de
dis siyasetine etki etmek amaciyla kullanilan giiclii bir dig politika aracidir. AB’nin
genislemeden sorumlu ilk dyesi olan Gunter Verheugen, 1999 yilinda iyelik
kosullulugunun, degistirilemez ve esnetilemez sabit kosullardan olustugunu ifade
etmistir. Ayn1 diisiince, kendisinden sonra goreve gelen Olli Rehn tarafindan “AB’nin
iizerine kuruldugu temel degerler tartismaya acik degildir” ifadesiyle desteklenmistir

(Petraj, 2016: 14).

*“Ikinci maddede belirtilen degerlere saygi gosteren ve bu degerleri desteklemeyi taahhiit eden her Avrupa
devleti, Birlige iiye olmak icin basvuruda bulunabilmekte ve bu bagvuru Avrupa Parlamentosu 'na ve ulusal
parlamentolara bildirilmektedir. Bagsvuruda bulunan devlet, Komisyon’a damstiktan ve iiye tam sayisinin
cogunluguyla karar verecek olan Avrupa Parlamentosu’nun onayina sunduktan sonmra, basvurusunu
oybirligiyle hareket edecek olan Konsey’e yapmaktadir. Bu noktada Avrupa Birligi Zirvesi tarafindan
kararlastirilan yeterlilik kriterleri dikkate alinmaktadir” (Eur-lex, 2020).

5 “Birlik, ilk basta insan onuruna saygi, ozgirliik, demokrasi, esitlik, hukukun tistiinliigii ve azinlik haklari
da ddhil olmak iizere insan haklarina saygi cercevesi tizerine kuruludur. Bu degerler, ayrimcilik yapmama,
empati, dayanisma, hosgorii, adalet ve kadin/erkek egitliginin hakim oldugu bir toplumda tiye devletler i¢in
ortakur” (Eur-lex, 2020).
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Avrupa Birligi Antlasmasi’nin diger maddelerine goz atildiginda 167. Maddesinin
4. Fikrast’nda, Birlik iiyelerinin kiiltiirel ¢esitlilige saygi gosterecegini, kiiltiirel gesitliligi
gelistirmek adina, antlagmalarin diger hiikiimleri geregince gergeklestirilecek eylemlerde
kiiltiirel farkliliklarin da dikkate alinacagi belirtilmektedir (AB, 2020). Buradan kiiltiirel
homojenligin Birlik a¢isindan bir zorunluluk olmamasina ragmen ulusal kimliklere saygi
gosterilmenin dnemli bir husus oldugu algisi ortaya ¢ikmaktadir. Cografi kritere ragmen,
ilk genisleme dalgasindan yillar sonra Birlik, yeni iiyelerinin temel seviyede de olsa
Birlik’e uyum gdstermelerinde 1srarci olmus ve bu durum besinci genisleme dalgasina
kadar devam etmistir. Kopenhag Kriterleri adi verilen katilim kosullar1 listesi
olusturularak kriterlerin karsilanip karsilanmadigini 6lgen ve diizenli degerlendirmeye
tabii tutulan kosulluluk sistemi hayata gegirilmistir. Daha 6nceleri kabul edilmese de var
olan kuvvetli bir bicimde siyasi bir siiregten gecen katilim oncesi goériismeleri yerini
teknik kosullar sistemine, Olgililebilir kriter ve degerlendirmelere birakmistir.
Komisyon’un amaci katilim 6ncesi siireg boyunca aday iilkelere seffaf ve rekabetc¢i bir

ortam saglamaktir (Bdgenholm, 2006: 63).

Iste bu Kopenhag Kriterleri, iiyelik i¢in katihm kosullarn1 yerine getirmede
gosterilen caba ile bir sonraki genisleme siirecinde olasi1 kabul arasinda agik bir iligki
oldugunu gostermektedir. Ayrica Kopenhag Kriterleri ve bu kriterleri destekleyen
kosulluluk, tam tiyelik i¢in, adil ve seffaf sekilde rekabet etmek, geribildirimler almak ve
kriterleri en etkin sekilde yerine getirmek ig¢in olusturulmustur (Topidi, 2013: 47).
Basvuruda bulunan iilkelerden ekonomilerini ve toplumlarini tanitan bilgiler istenmis ve
buna karsilik olarak katilim siirecinin hizli bir sekilde ilerleyecegi ifade edilmistir
(Burlyuk, 2015: 520). AB resmi kurumlar1 ve iiye iilkeler, her iki tarafin birbirine
giivendigi bu ortaklasa ve seffaf ortammn, en hizli ve en etkin genisleme stratejisi
oldugunu ifade etmislerdir. AB, Kopenhag Kriterleri’ni tam anlamiyla yerine getiren her
aday tlkeye tyelik sozii vermistir (Europarl, 2020). Fakat AB iki sebepten dolay1
tamamen yeni degerlendirme sistemi olusturmak zorunda kalmustir; ilki daha derin,
karmasik ve nicel arastirma ihtiyaci, ikincisi ise uyarlanmis veya diizenlenmis sonuglar
elde etme ihtiyacidir. Avrupa Konseyi, 22 Haziran 1993 tarihinde yapilan Kopenhag
Zirvesi’nde, Avrupa Birligi’nin genislemesinin Merkezi Dogu Avrupa Ulkelerini
kapsayacagini kabul etmis ve ayn1 zamanda adaylik i¢in bagvuruda bulunan iilkelerin tam

iyelige kabul edilmek i¢in karsilamasi gereken kriterleri de ortaya koymustur. Bu
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kriterler siyasi, ekonomik ve topluluk mevzuatiin benimsenmesi olmak iizere ii¢ grupta

ifade edilmistir (Marktler, 2006: 359):

e Siyasi Kriterler: Demokrasiyi, hukukun dstiinliigiinii, insan haklarin1 ve

azinlik haklarini giivence altina alan kurumlarin varligi gibi kriterlerdir.

e Ekonomik Kriterler: isleyen ve ayn1 zamanda Birlik icerisinde rekabetci
baskilarla ve diger serbest piyasa giicleriyle basa ¢ikabilecek bir serbest

piyasa ekonomisinin varhig ile ilgilidir.

o Topluluk Mevzuatinin Benimsenmesi: “Siyasi, ekonomik ve parasal birligin
hedeflerine bagli kalarak {yelik i¢in gerekli sorumluluklar1 yerine
getirebilme kapasitesine sahip olmaktir” (Sargentini ve Dimitrovs, 2016:

1086).

Kopenhag Zirvesi’nde aday iilkelerin Avrupa Birligi’ne tam tiyelik igin bu ti¢ kriteri
karsilamalar1 gerekmektedir. Ozetle aday iilkelerde demokrasinin yerlesmis olmasi,
hukukun {stiinliigliniin saglanmis olmasi, insan haklarina ve azinlik haklarma yonelik
gerekli yasal diizenlemelerin yapilmis olmasi, piyasa ekonomisine geg¢ilmis ve istikrarin
da saglanmis olmasi gerekmektedir (Stoian, 2007: 202). Bununla birlikte Birlik i¢erisinde
piyasa gliclerine ve rekabetc¢i baskiyla basa ¢ikabilecek bir kurumsallasmanin saglanmis
olmasi da gerekmektedir. Bunlarin disinda tam tiyelige gegis i¢in aday iilkenin Siyasal,
ekonomik ve parasal birligin hedeflerine katilma da dahil olmak {izere tiyelik
yikiimliiligiinii kabul edip ona gére sorumluluk almalar1 da 6ngoriilmistiir. Tablo 3.3. te

goriilecegi lizere AB katilim miizakerelerinin 35 fasli mevcuttur.
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Tablo 3.3. AB Katilim Miizakerelerinin 35 Fash

1)Mallarin 8) Rekabet 15) Enerji 22) Bolgesel Politika | 29) Gilimriik

Serbest Politikas1 ve Yapisal Araglarin | Birligi

Dolasim Koordinasyonu

2) Iscilerin 9) Mali 16)Vergilendirme | 23) Yargi ve Temel 30) Dis

Serbest Hizmetler Haklar Tliskiler

Dolagim

3)is Kurma 10) Bilgi 17) Ekonomik ve | 24) Adalet, Ozgiirliik | 31) Drs,

Hakk1 ve Toplumu ve Parasal Politika ve Giivenlik Giivenlik ve

Hizmet Sunumu | Medya Savunma

Serbestisi Politikas1

4) Sermayenin 11) Tarim ve 18) Istatistik 25) Bilim ve 32) Mali

Serbest Kirsal Kalkinma Aragtirma Kontrol

Dolagim

5) Kamu 12) Gida 19) Sosyal 26) Egitim ve Kiiltir | 33) Mali ve

Alimlari Giivenligi, Politika ve Biitgesel
Veterinerlik ve | istihdam Hiikiimler
Bitki Saglig

6)Sirketler 13) Balikgilik 20) Isletme ve 27) Cevre 34)Kurumlar

Hukuku Sanayi Politikasi

7)Fikri Miilkiyet | 14) Tagimacilik | 21) Trans- 28) Tiiketicinin ve 35)Diger

Hukuku Politikasi Avrupa Aglari Sagligin Korunmasi Konular

Kaynak: Avrupainfo, 2020

Miizakere siirecinde alt1 asama mevcuttur. ilk asama olan ve genellikle bir yil siiren
tarama siirecinde amag; miizakereler Oncesi aday iilkelerin, AB miiktesebatinin 35
faslinda sergiledigi hazirlik diizeyinin belirlenmesidir (Avrupa, 2018: 25). Bu asamada,
her bir fasil i¢in ikiser adet resmi toplant1 diizenlenir ve diizenlenen ilk toplantida
Komisyon, aday iilkeye o fasil ile ilgili yerine getirmesi gereken yiikiimliiliikleri belirtir.
Ikinci asama, miizakere pozisyonlarinin hazirlanmasidir. ilk toplantidan yaklasik bir ay
sonra, iilke oturumu da ad1 verilen ikinci toplant1 gergeklestirilir. Toplantida, aday iilke
fasila iliskin ne kadar hazwrlhikli oldugunu, uyumlastirma planlarin1 ve miizakere
pozisyonunu agiklar. Ugiincii asamada durum belgelerinin AB donem baskanhigina
sunulmasi yer almaktadir. Komisyon o fasila iligkin baglama kararini izah eden bir tarama
raporu hazirlamakta ve taslak olarak hazirlanmig Ortak Pozisyon Belgesi’ni Avrupa
Birligi Konseyi’ne sunulmaktadir. Son asamada ise, Avrupa Konseyi’nde yer alan iye
tilkeler, faslin agilip agilmayacagina karar vermektedir (Karlsson ve Galic, 2016: 451).
Daha sonra AB Konseyi, taslak olan Ortak Pozisyon Belgesi iizerine tartisir, gerekli
diizenlemeler ve yorumlar yaparak bu taslagi oybirligi ile “Ortak AB Pozisyonu” olarak

kabul ederler. Kabul edilen bu ortak pozisyon aslinda aday iilkenin, hem belli fasillarda
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gerceklestirilecek miizakerelerin baglamasindan 6nce yerine getirmesi gereken Olgiitleri
hem de bir fashin gecici olarak kapanmasi igin gerekli olan noktalar1 igermektedir.
Bununla birlikte, ileride sorun olabilecek konulara agiklik getirmek adina, aday iilke ve
iiye llkeler arasinda birgok pozisyon belgesi hazirlanabilir ve anlasmaya varilan her bir
fasil, gecici olarak kapatilabilir. Ancak, Topluluk Miiktesebati dinamik bir yapiya sahip
oldugu i¢in kapatilan fasillarin yeniden agilmasi1 da gerekebilir. Bu siire¢ zarfinda AB
Komisyonu, aday iilkenin iiyelik hazirliklarin1 ve kaydettigi asamalari takip ederek her
yil aday iilke ile ilgili ‘Ilerleme Raporu’ yayimlar (Avrupa, 2018: 27). Biitiin fasillarin
kapanmasi1 ve genel bir mutabakat saglanmasiyla, miizakerelerin sonuglar1 bir “Katilim
Antlagmasia” dahil edilmektedir. Antlagma, onay i¢in Avrupa Devlet ve Hiikiimet
Bagkanlar1 Konseyi'ne, uygunluk i¢cin de Avrupa Parlamentosu’na sunulmaktadir ve
imzanin ardindan iiye iilkelere ve aday iilkeye gonderilir. En az bir yil siiren bu
prosediirden sonra Antlagma yiiriirliige girer ve aday lilke kararlastirilan bir tarihte resmi

olarak iiye olur (Pagden, 2002: 62).

3.2. AVRUPA BiRLIiGi VE TURKIYE iLISKILERi

Tiirkler tarih boyunca Avrupa ile hep yakin iliskilerde bulunmus, bu iliskiler ise
ekonomik ve siyasi bir birlik olan Avrupa Birligi araciligiyla ve 1960’larin basinda
Avrupa’ya baglayan is¢i gocii ile farkli bir hal almistir. Bu siirecin gegici olacagi
diistiniilmesine ragmen, giiniimiizde 5,5 milyon (Mfa, 2020) Tirk vatandaslarinin
Avrupa’ya yerlesmesi, iligkilerde daha aktif rol oynanmasmi kagmilmaz kilmistir.
Tirkiye Cumhuriyeti kurulusundan beri uluslararasi arenada modernlesme ve
cagdaglasma yolunda gereken adimlari takip etmis ve uluslararasi kuruluslarin etkin ve
aktif rol oynayan tiiyesi haline gelmistir (Zucconi, 2020: 302). Bu kapsamda 6nemli bir
siyasal ve ekonomik yapilanmaya sahip olarak goriilen AB, yiiziincii yilma dogru

ilerleyen Tiirkiye Cumhuriyeti i¢in 6nemli bir yatirim olarak goriilmektedir.
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Tablo 3.4. Yurtdisinda Yasayan Tiirk Vatandaslarinin Dagilim1

Yurtdisinda Yasayan Tiirk Vatandaslarmim Dagihimi

® Almanya

M Fransa

® Hollanda
Birlekis Krallik

E Diger Ulkeler

Kaynak: MFA, 2020

61 yildir devam eden inisli ¢ikish iliskilerden dolay1 aday iiye iilke konumunu
stirdiirmeye devam etmesine ragmen, Tiirkiye tarihteki tecriibelerini kullanarak bu siireci
kolaylastirmaya caligmakta ve bu durumun altinda yatan en 6nemli sebebin ekonomik
¢ikarlar oldugu diisiiniilmektedir. Bu iligkinin devam etmesi ve nihayete ermesi iki taraf
acisindan da kazanimlar saglamaktadir. Tiirkiye, yirmi yedi iilkeli AB’ye iiye oldugu
takdirde tek basina yiriitemedigi rekabeti AB ile birlikte yiiriitebilecektir. AB ise
Tiirkiye’nin jeopolitik konumundan, artan gen¢ niifusunda, askeri ordusundan ve daha

bir¢ok niteliginden faydalanacaktir.

3.2.1. lliskilerin Baslamas1 ve AET’ye Ortakhk Basvurusu

Tarihsel siirece bakildiginda Tiirkiye bir Avrupa devleti oldugunu Osmanli
Imparatorlugu dénemlerinden bu yana tescil ettirmistir. Bununla birlikte M. Kemal
Atatiirk ondeliginde Cumhuriyet’in kurulmasiyla on plana ¢ikan batililasma ve
cagdaslasma politikalariyla gelecege yon vermistir (Azrout, 2013: 485). Bu nedenle
Tiirkiye’nin hedefinin AB’ye tam tiyelik oldugunu sdylemek yanlis olmayacaktir. 1957
yilinda Avrupa Ekonomik Toplulugu’nun Roma Antlagsmas: ile kurulmasindan sonra,
Tiirkiye hem politik hem de donemin dis bor¢lari nedeniyle yasanan ekonomik sikintilari
nedeniyle bu Topluluga katilma konusunu bir firsat olarak gormeye baslamis ve AET nin

kurulmasindan kisa bir siire sonra bagvuru yapmustir. Avrupa’ya ilk adim olarak nitelenen
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bu bagvuru ile AET’nin kurulmasinin bir yil sonra (31 Temmuz 1959) Tiirkiye nin
gerceklestirdigi ortaklik bagvurusu Avrupa’ya atilan ilk adim olarak nitelendirilmektedir
(Bilici, 2010: 73). Bu bagvuruya karsilik AET, Tirkiye’nin Topluluga katilma
sartlarin1 yerine getirinceye kadar sadece iki taraf arasinda ortaklik kurulmasini
onermistir (Dedeoglu, 1996: 64). Buradan Toplulugun aslinda Tiirkiye konusunda
birtakim endiseleri oldugunu gostermektedir. Ozellikle tam iiyelik igin Tiirkiye’ nin
kalkinma diizeyinin yetersiz kaldig1 ve Tiirkiye ekonomisini belli bir diizeye ¢ikarana

kadar sadece ortaklik antlasmasinin yapilmak istendigi ¢ikartilabilir.

3.2.2. Ankara Antlasmasi

Yukarida belirtildigi tizere, Tirkiye’nin 1959 yilinda Avrupa Ekonomik
Topluluguna (AET) yaptig1 iiyelik bagvurusu reddedilmis ve bunun yerine bir ortaklik
antlagmasi yapilmak istenmistir. S6z konusu antlagma, Tiirkiye Avrupa Birligi iliskilerini
baslatan ve ilk resmi antlagsmasi olan Ankara Antlagsmasi’dir ve 12 Eyliil 1963 tarihinde
Tiirkiye ile Avrupa Ekonomik Toplulugu arasinda imzalanmis ve 1 Aralik 1964 tarihinde
de yiirtirlige girmistir (Bozkurt, 2001: 145). Bu antlagma ile birlikte iligkiler bir adim ileri
tasmarak iliskilerin gelecek boyutu sekillenmistir. iliskiler, bugiine kadar yiiriitiilen
miizakerelerle, ikili goriismelerle, iiye ve aday iiye llkelerin de katilimiyla yapilan
zirvelerle ve st diizeyde karsilikli gerceklestirilen ziyaretlerle genel olarak inisli ¢ikish
bir seyir izlemistir. Ankara Antlasmasi ile birlikte hem uzun vadeye yayilacak bir
ekonomik is birligin olusturulmasi planlanmakta hem de tyelik i¢in yetersiz olan
Tiirkiye’nin tiyelige hazirlanmasina hiz kazandirmak planlanmistir (Bilici, 2010: 78).
Tirkiye’yi AET’ye ortak iiye yapan, tam {iyelige hazirlayan ve her iki taraf arasinda
giimriik birligine dayanan Ankara Antlagsmasi’nin {ic donemden gegerek gerceklesmesi
ongoriillmiistiir. Hazirlik donemi 1963-1970 arasinda AB ile ilgili miiktesebata uyum
stirecinin hazirlik ¢aligmalari ile gegmistir. Gegis donemi 13 Kasim 1970'te imzalanan ve
1 Ocak 1973 tarihinde yiiriirliige giren Katma Protokol ¢ercevesinde yiiriitiilmiis ve 1996
yilinda Tiirkiye ile AET arasindaki Giimriik Birligine dayanan nihai doneme geg¢ilmistir.
Nihai donemde, taraflar arasindaki ekonomi politikalarmm gii¢lendirilmesi
hedeflenmistir (Calis, 2008: 114). Ankara Antlasmasi, “33 maddelik ana metin, Gegici
Protokol, Mali Protokol, Son Senet, 4 Niyet ve Yorum Bildirisi ve bir mektuptan

olusmakta” ve ayrintilar1 Antlasma’nin bir pargasi olarak kabul edilen Protokoller ile
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belirlenmistir (Kog, 2004: 75). Ancak 1970’11 yillarda ger¢eklesen Kibris Askeri Harekati
ve Tiirkiye’nin i¢inde bulundugu ekonomik ve siyasi krizler nedeniyle iiyelik i¢in
gerekliliklerin yerine getirilmesi aksamis ve dahasi 12 Eyliil olaylar1 sonucunda yasanan
demokratik problemler iliskilerin dondurulmasina sebep olmustur. Bozulan iliskilerin
diizelmesi ancak 1983 yilinda yeniden demokrasiye gegis siirecinin baglamasi ve Turgut

Ozal yonetiminin iktidara gelmesi ile gergeklesmistir (Akgoneng, 2009: 45).

3.2.3. Tiirkiye’nin Tam Uyelik Basvurusu ve Giimriik Birligi

Ozellikle 1960’11 yillarda Bat1 Almanya’ya baslayan Tiirk isci gocii, 1980°1i yillarda
diinyay1 saran degisim ve 1985°te dogu ve bat1 bloklar1 arasinda yaganan 1liml1 ortam tiim
Avrupa’da, Tiirkiye’ye karsi Onyargiy1r biraz olsun kirmistir (Manisali, 2002: 28).
[ligkilerin yoluna girmesiyle Tiirkiye 14 Nisan 1987 tarihinde Avrupa Topluluklari’na
(AT) tam iiyelik bagvurusunda bulunmus fakat bu bagvuru da olumlu karsilanmamuistir.
Hatta Aralik 1989°da Komisyon tarafindan hazirlanan ilerleme raporunda da olumsuz
yondeki goriisler agikca bildirilmistir. Fakat iligkilerin tamamen kopmasi yerine, Ankara
Antlagmasi’nda ongoriilen is birliginin devami ve Giimriik Birligi hedefine ulagilmasi
Topluluk tarafindan tavsiye edilmistir. 1990 yilinda ise Tiirkiye’nin basvurusu resmi
olarak reddedilmistir (Baykal ve Arat, 2001: 376). Tiirkiye’nin tam iiyelik hedefine
ulasabilmesi i¢in siyasi, ekonomik ve sosyal agidan gelismesi gerektigi de bildirilmistir.
1990’11 yillarda Soguk Savas’mn bitmesiyle, Berlin duvarinin yikilip Sovyetler Birligi’nin
dagilmasiyla birlikte diinyada ve Avrupa’da Onemli siyasi degisiklikler meydana
gelmistir. Bu gelismelerle birlikte, Avrupa’nin korkusu olan Dogu tehdidinin biiyiik
Olglide azalmasi Tiirkiye’nin Bat1’nin goziindeki stratejik oneminin de azalmasina sebep
olmustur (Gerhard ve Hans, 2011: 753). Yasanan bu olumsuz gelismelerle birlikte
Tiirkiye tam iiyelik yolunda ilerleyebilmek adina Glimriik Birligi uygulamasini hayata
gecirmek i¢in hizli adimlar atmigtir. Tiirkiye nihayet 1 Ocak 1996’da Gimriik Birligi
(GB)’ne dahil olmustur ve AB iiyesi olmadan GB’ye giren ilk ve tek iilke olma unvanini
kazanmistir (Erdemli, 2005: 5). Bu olumlu gelismeyle beraber Tiirkiye’nin tam tiyelik
umutlar1 artmis fakat AB’nin karar siirecine dahil olmamasindan dolayr AB tarafindan
tek tarafli alman kararlara bagimli olmak zorunda kalmistir. Bu nedenle tye iilkelerin
aldig1 sorumluluklar1 tiye olmadan yiiklenme mecburiyetinde kalmistir (Tecer, 2007:

176). Bu agidan bakildiginda Giimriik Birliginin hayata gegirilmesi AB’ye fayda saglamis
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fakat Tirkiye ayni faydayi elde edememistir. Giimriik Birligi’ne genellikle AB’ye tam
iiye olunduktan sonra girilmektedir ancak bu durum Tiirkiye i¢in biraz tersten ilerlemis
ve ilk olarak Giimriik Birligi, daha sonra Avrupa Birligi’ne tam iiyelik denilmistir.
Gergeklesirilen Zirve Toplantilari’nda Tiirkiye nin ‘AB’ye liye olacak iilkeler’ arasinda
gosterilmesine ragmen, Tiirkiye’nin stratejik onemi Avrupa’nin goéziinde azalmistir.

Kisaca Giimriik Birligi, beklentilerin aksine Tiirkiye i¢in fayda saglamamistir.

3.2.4. Liiksemburg Zirvesi

Aralik 1997 yilinda yapilan Litksemburg Zirvesi’nde Tiirkiye’nin tam iiyelige hazir
oldugu wvurgulanmasma ragmen Mali is birligi, Kopenhag kriterlerine uyumun
saglanmasi, GB’nin gelistirilmesi gibi bir takim tespit ve tavsiyelerde bulunulmustur. Bu
Zirvede Ekonomik ve Parasal Birlik ile Genisleme konular1 degerlendirilmis, Tiirkiye’de
olusan hayal kirikhigin1 azaltmak adina biraz daha ilimli bir yaklasim sergilenerek
iligkileri daha yapici sekilde yiirlitmeyi saglayacak bir yol haritasi Onerilmistir
(Glinugur,2002: 16). Fakat toplantida Tiirkiye’den Yunanistan ile iliskilerin daha iyi ve
istikrarli olmasi ayrica Kibris sorununun Birlesmis Milletler (BM) gozetiminde olumlu
bir sonuca baglanmasi istendigi i¢in, Tiirkiye AB’ye tepkili bir tavir sergilemek zorunda
kalmistir. Yasanan bu gelismelerle birlikte, 4 Mart 1998 tarihinde iliskilerin
gelistirilmesini hedef alan bir strateji raporu agiklanmistir (Sen, 2006: 62). Liiksemburg
zirvesi i¢in 6zetle, Tiirkiye’ye bir yenilik getirmemekle birlikte, yillardir AB ile iliskilerin
devam etmesine ugrasan Tiirkiye’nin zihninde diger aday iilkelere nazaran ayrimcilik

olgusunun olugmasima zemin hazirlamis oldugu sdylenebilir.

3.2.5. Helsinki Zirvesi ve Adayhk Statiisiiniin Onaylanmasi

Cardiff Zirvesi ile Tirkiye’nin liye adayligina gegisi 15-16 Haziran 1998’de
gerceklesmis, daha sonra, 10-11 Aralik 1999°da Helsinki’de ger¢eklesen AB Devlet ve
Hiikiimet Baskanlar1 Zirvesi’'nde ise Tiirkiye’ye oybirligi ile resmen adaylik statiisii
tanmmustir (Onis 2000: 470). Bu statii baz1 kesimlerce bir nevi gdz boyama veya oyalama
seklinde yorumlanmasma ragmen Tiirkiye ve AB iliskileri kismen de olsa hiz
kazanmigtir. Bu zirve ile beraber baglayan adaylik siirecinde Tiirkiye ile iliskilerin daha

iyl yiriitiilebilmesi adina bazi alt komiteler olusturulup, bu komitelerin ¢aligmalar1
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sonucunda ilerleme raporlarmi temel alan bir “Katiim Ortakligi Belgesi (KOB)®”
hazirlanmig ve 2001 yilinda da Bakanlar Konseyi tarafindan onaylanmustir (Tecer, 2007:
199). Tiirkiye’'nin tam iiyelik yolunda oncelikli olarak ilerleme kaydetmesi gereken
alanlar1 belirlemis olan bu belge sayesinde reform ¢abalar1 da ivme kazanmis ve bdylece
miizakerelerin agilmasmin 6n sart1 olan siyasi kriterlerin gerceklestirilmesine yonelik
uyum yasasi paketleri meclisten hizli bigimde gegirilmistir. Bunun yani sira “demokrasi,
hukuk, ifade 0zgiirliigii ve insan haklar1 gibi temel hak ve Ozgiirliikklerin kapsamini
genisleten alanlarda mevcut diizenlemeleri giivence altina alan reformlara da devam
edilmistir. Bu ¢ergevede 2002-2004 yillar1 arasinda 8 Uyum Paketi, 2001 ve 2004 yillar1
arasinda ise 2 Anayasa Paketi Tiirkiye Biiyilk Millet Meclisi'nde (TBMM) kabul
edilmistir” (AB, 2020). Her ne kadar oyalama ve g6z boyama seklinde yorumlandiysa da
Helsinki Zirvesi hem Avrupa Birligi hem de Tiirkiye agisindan 6nemli bir baglangictir
denilebilir.

3.2.6. Kopenhag Zirvesi

Tiirkiye’nin Avrupa Birligi yolculugunda Birligin genisleme siireci i¢in 6nemli
admmlardan bir digeri de Kopenhag Zirvesi’dir. 22 Haziran 1993 tarihinde gergeklesen
Kopenhag Zirvesi’nde, Avrupa Konseyi aday iilkelere tam iiyelige kabul edilmeden Once
yerine getirmeleri gereken sartlar1 ortaya koymustur. Bunlar; siyasi kriterler, ekonomik kriterler
ve topluluk mevzuatinin benimsenmesi olarak ii¢ boliimden olusmaktadir. Siyasi Kriterler,
demokrasi, hukukun {istiinliigii, insan haklar1 ve azmliklara saygi konularmi igerirken,
Ekonomik Kriterler, isleyen bir pazara ve aym1 zamanda Birlik iginde rekabetci baskilara karsi
dayanikli olabilecek serbest piyasa ekonomisine sahip olmayi 6ngérmektedir. Topluluk
Mevzuatinm Benimsenmesi ise siyasi, ekonomik ve parasal birligin hedeflerine bagh kalarak
tiyelik igin gerekli yiikiimliiliikleri yerine getirebilme giicline sahip olmay1 igermektedir
(Palabiyik ve Yildiz, 2006: 85). Tiirkiye 12-13 Aralik 2002 senesinde toplanan Kopenhag
Zirvesi’nde miizakere adina s6z almayr umut etmis fakat alamamustir. Tiirkiye’nin aldig1 tek
cevap Avrupa Birligi Komisyonu'nun Kopenhag Kriterleri temel almarak hazirlayacagi

ilerleme raporunun belirleyici olacagidir. Kisaca eger Tirkiye Kopenhag Kriterlerini tam

¢ “Katilim Ortakligi Belgesi (KOB), adayligi resmen kabul edilen her iilke icin bir tiirlii yol haritasidir.
Avrupa Komisyonu tarafindan hazirlanip, Konsey tarafindan onaylandiktan sonra, AB Resmi Gazetesi'nde
yayimlanan bir belgedir. Uyelik icin alinmasi gereken énlemleri, siyasi ve ekonomik kriterleri, AB
miiktesebatina uyum basliklarini icerdigi icin AB miiktesebatimin bir par¢asidir” (AB, 2020).
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olarak karsilarsa, yani ilerleme raporu olumlu olursa bir gériisme randevusu alip goriismeler
vakit kaybetmeden baslayacaktir (Zielonka, 1998: 47). 2002 senesinde yapilan Kopenhag
Zirvesi, siyasi kriterlerin karsilanmasi durumunda goriigmelere hemen baslanacaginin

belirtilmesi agisindan Tiirkiye i¢in bu alanda atilmis ciddi bir adimdir.

Ayrica bu zirvede Tiirkiye disinda on aday iilkenin katilim miizakerelerinin
tamamlandig1 ifade edilmistir. Buna ragmen Katilim Ortaklig1 Belgesi'nin Tiirkiye adina
degisiklige tabi tutulmasi, Glimriik Birligi’nin biraz daha iyilestirilmesi, parasal alandaki
1s birliginin gelistirilmesi ve katilim biitgesine Tiirkiye’ye verilecek ekonomik destegin
de eklenmesi gibi olumlu kararlar Tirkiye’yi biraz olsun umutlandirmistir (Palabiyik ve
Yildiz, 2006: 86). Kopenhag Zirvesi Sonu¢ Bildirgesi’'nde yer verilen kosullar i¢inde
Tirkiye ile miizakerelere baslamasi da mevcuttur. Diger adaylara da sart kosulan
kriterlerin ve de Kopenhag kriterlerinin karsilanmasi istenmektedir. Bununla birlikte
Kopenhag Kriterlerinin (hukukun ve demokrasinin istiinliigli, insan haklar1 ve azinlik
haklarinin korunmasi gibi) yerine getirilmesi sonucu miizakerelerin baslama kararinin
2004 yilinda alinabilecegi haberi Tiirkiye’yi tekrar harekete gecirmis ve bu alanda ¢ok
sayida yasal diizenleme gergeklestirilmistir. Buna istinaden 8 uyum ve 2 Anayasa
degisikligi paketi kabul edilmistir. Bu gelismelerden sonra Tiirkiye’ye AB tarafindan
yapilan mali yardimlarda 6nemli bir artis olmustur (Karluk, 2005: 154). Biitiin bu
gelismelere bakarak aslinda AB, sadece bir cografi kavrami ifade etmekten ¢ok 6zellikle
giiniimiizde Dogu-Bat1 ayrimmin da ortadan kalkmasiyla, dnce hukuk ve demokrasi
olmak tizere mal ve sermayenin, hizmetlerin hatta kisilerin Serbest dolagimi diisiincelerini
de i¢ine alan 6nemli bir olusumdur. Her ne kadar gergekte AB’nin destegini gormese bile
Avrupa ile biitiinlesmek Tiirkiye i¢in diinya ekonomisi ile biitiinlesmekle es anlamlidir.
McLuhan’in Kiiresel Koy kavrammi géz Oniinde bulundurarak her agidan rekabetin
acimasiz seviyelere geldigi glinlimiiz kiiresel diinyasinda, Tiirkiye’nin ekonomik, siyasi,
saglik, egitim, sosyal, kiiltiirel iligkiler ve teknoloji alanlarinda farkli boyutlara ulasmasi
engellenemez bir duruma gelmis ve diinya ile iliskiler de buna goére sekillenmeye devam

etmistir.

3.2.7. Briiksel Zirvesi

17 Aralik 2004 yapilan Briiksel Zirvesi'nde, Helsinki ve Kopenhag Zirveleri’nde

alman kararlar gorisiiliip, Tirkiye'nin siyasi kriterleri yeterli Ol¢iide karsiladig:
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belirtilerek (Ulger, 2008: 184) 3 Ekim 2005 yilinda miizakerelere baslanmasi karar1
alinmistir. Alinan bu kararla birlikte bir basin toplantist diizenlenmis ve Miizakere
Cerceve Belgesi yayimlanmistir (Akgoneng, 2009:184). Boylece, Tiirkiye ile AB
arasinda yasanan bu belirsiz iliski, ¢ok 6nemli bir doniim noktasini asarak yeni bir siirece
girmigtir. Briiksel Zirvesi Sonug Bildirgesi’nde Tiirkiye ile miizakerelere iligkin olarak
ayrintilara yer verilen konulara bakildiginda, ilk olarak Tiirkiye’nin komsulariyla olan
problemlerini barisgil yollardan ve Bilesmis Milletler (BM) hukuku ¢ergevesinde ¢ozerek
ilerleme kaydetmesine deginilmistir. Daha sonra Tirkiye nin olumlu bir reform siirecini
baslattigi ve bunun da memnuniyetle karsilandig1 ifade edilmistir. Son olarak,
Tiirkiye’nin Ankara Antlasmasi’nin uyarlanmasma yonelik hazirlandig1 Protokol’i
imzalamasi olumlu bir gelisme olarak goriilmektedir (Tecer, 2007: 203). 3 Ekim 2005°te
baslayan tam iiyelik miizakerelerinde kisa bir siire i¢in olumlu ilerlemeler kaydedilmis
olmasma ragmen, 2006 yili Tiirkiye ilerleme Raporu’nda, Tiirkiye hakkinda olumsuz
degerlendirmelere yer verilmistir. Tiirkiye’nin deniz ve hava limanlarii Kibris Rum
Yonetimi gemi ve ugaklarina agmamasi nedeniyle Giimriik Birligi ile ilgili Ek Protokol
gereklerini yerine getirmemesi one siiriilmiis ve miizakereler Giimriikk Birligi ile ilgili
sekiz konuda askiya alinmistir (Unal, 2007: 35). Her ne kadar Tiirkiye’nin Avrupa Birligi
ile olan iligkilerinin bir tiirli hiz kazanamamasimin sebebi sadece yukarida bahsedilen
konular olarak goriilse de bir¢ok AB tiye iilkelerinin zihninde soru isareti birakan unsurlar
arasinda; sosyoekonomik farkliliklar, din unsuru, Tiirkiye’nin yogun niifusu, jeopolitik
konum da siralanabilir (Nichols ve Tasiran, 2014: 663). Ozetle, Tiirkiye’nin AB iiyeligine
kars1 olanlarin gerekgelerine bakildiginda Tiirkiye’deki kiiltiirel ve dini degerlerin
Avrupa Birligi degerleri ile uyusmadigi, bu nedenle AB ‘nin siirekli tam tyelik
mevzusunu rafa kaldirmaya calistigi konusunun basi ¢ektigi goriilmektedir. Tiirkiye’nin
sosyoekonomik, din, niifus gibi unsurlarina ek olarak, AB iiyeliginin gerceklesmesiyle
birlikte Parlamento’da yetmis dort parlamenteri ve yirmi dokuz oy hakki ile en bityiik
iilkelerden biri olmas1 ve diger iiye iilkeleri bu anlamda tedirgin etmesi Tiirkiye’nin

tyeligini negatif etkiledigi diistiniilmektedir.

Goriildiigii iizere Tiirkiye ile Avrupa Birligi iliskileri olduk¢a uzun ve mesakkatli

bir gegmise sahiptir. Bu ge¢mise tekrar goz atacak olursak, 1960’11 yillarmn ilk yarisinda

ortakligin gecis donemini diizenleyen Katma Protokol ile devam etmis ve 1996 yilinda
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taraflar arasinda olusturulan giimriik birligi ile iligkiler ivme kazanmistir. Liiksemburg,
Helsinki, Kopenhag ve son olarak Briiksel Zirvesi TR-AB iligkilerinde bir doniim noktasi
niteligindedir. Ozetle, yillardir siiren bu inisli ¢ikisl iliskilerinin ana hedefini tam iiyelik
olusturmaktadir denilebilir. Su an ki mevcut duruma bakildiginda Katilim
Miizakerelerinde su ana kadar 16 fasil miizakerelere agilmig, bir tanesi gegici olarak
kapatilmistir (Calis, 2008: 447). Miizakerelerle es deger olmayan “Pozitif Giindem 'in’”
18 Mayis 2012 tarihinde resmen baslamasiyla birlikte Tiirkiye’nin duraganlasan AB
slirecine yeni bir ivme kazandirilmasi hedeflenmistir (IKV, 2020). Uzay1p giden Tiirkiye-
AB iligkilerinde yasanan bir diger onemli gelisme 16 Mart 2015 tarihinde Tiirkiye-AB
Ust Diizey Enerji Diyalogu'nun baslatilmasidir. Tiirkiye’nin aday iilke olarak hem enerji
alanindaki AB miiktesebatin1 yerine getirmesi hem de AB’nin enerji giivenligine 6nemli
katkilar saglamas1 konularmmn goriisiilmesi i¢in, Ust Diizey Enerji Diyalogu kapsaminda
taraflarin yilda en az bir kere bakanlar diizeyinde bir araya gelmesi on goriilmiistiir.
Bunun yami sira, 29 Kasim 2015 tarihinde diizenlenen Tiirkiye-AB Zirvesi de ikili
iligkilerin hiz kazanmasi1 agisindan son derece dnemlidir. Tiirkiye'yi donemin Bagbakani
Prof. Dr. Ahmet Davutoglu'nun temsil ettigi Zirve’ye 28 AB iiye iilkesinin devlet ve
hiikiimet baskanlarmin yan1 sira AB Konseyi, Avrupa Parlamentosu ve Avrupa
Komisyonu bagkanlar1 da katilmistir (Avrupainfo, 2020). Zirve’de genel olarak katilim
miizakereleri, vize serbestisi adimlari, Giimriik Birligi'nin gilincellenmesinin disinda
Tirkiye'de bulunan Suriyeli go¢menlere yonelik AB mali destegi, diizensiz gé¢ ve
terorizmle miicadele konular1 da gorisiilmistiir (Avrupainfo, 2020). “14 Aralik 2015
tarihinde 17 ’nci fasil” Ekonomik ve Parasal Politika” ile 30 Haziran 2016 tarihinde
33’lincii fasil “Mali ve Biit¢esel Hiikiimler” Briiksel’de gerceklesen AB-Tiirkiye
Hiikiimetlerarasi Katilim Konferansi'nda miizakerelere acgildi ve béylece miizakere
stirecinde agilan fasil sayist 16’ya yiikseldi”. (IKV, 2020). Asagidaki tabloda 35 faslin

mevcut durumu verilmistir.

7 “Pozitif Giindem, vize, siyasi reformlar, terorle miicadele, enerji, AB Komisyonu’'nda Tiirk uzmanlarin
gorevlendirilmesi gibi konularda Tiirkiye 'nin ABye katilim siirecine hiz kazandirmak amaciyla bagslatilan
yeni bir ¢alisma yontemi olarak belirlenmigtir” (Europa, 2020).
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Tablo 3.5. Katilim Miizakerelerinde 35 Faslin Mevcut Durumu

ACILAN FASILLAR EK PROTOKOL KARARININ ACILIS
KRITERI OLDUGU FASILLAR

25 | BILIM VE ARASTIRMA (Gegici olarak | 1 | MALLARIN SERBEST DOLASIMI
kapatildi) (Avusturya, 12.6.2006)

20 | ISLETME VE SANAYI POLITIKASI | 3 | IS KURMA HAKKI VE HIZMET
(Almanya, 29.3.2007) SUNUMU SERBESTISI

18 | ISTATISTIK (Almanya, 26.6.2007) 9 | MALI HIZMETLER
32 | MALI KONTROL (Almanya, 26.6.2007 | 11 | TARIM VE KIRSAL KALKINMA

21 | TRANS-AVRUPA AGLARI (Portekiz, | 13 | BALIKCILIK
19.12. 2007)

28 | TUKETICININ VE SAGLIGIN | 14 | TASIMACILIK POLITIKASI
KORUNMASI (Portekiz, 19.12. 2007)

6 | SIRKETLER HUKUKU (Slovenya, | 29 | GUMRUK BIRLIGI
17.6.2008)

7 | FIKRIi MULKIYET HUKUKU | 30 | DIS ILISKILER
(Slovenya, 17.6.2008)

10 | BILGI TOPLUMU VE MEDYA (Fransa, | GKRY’NIN TEK TARAFLI OLARAK
19.12. 2008) BLOKE ETTiGi FASILLAR

4 | SERMAYENIN SERBEST DOLASIMI | 2 | ISCILERIN SERBEST DOLASIMI
(Fransa, 19.12. 2008)

16 | VERGILENDIRME (Cek Cumhuriyeti, | 15 | ENERJI

30.6.2009)

27 | CEVRE (Isveg, 21.12. 2009) 23 | YARGI VE TEMEL HAKLAR

12 | GIDA GUVENLIGI, VETERINERLIK | 24 | ADALET, OZGURLUK VE GUVENLIK
VE

BITKI SAGLIGI (Ispanya, 30.6.2010)

22 | BOLGESEL POLITIKA VE YAPISAL | 26 | EGITIM VE KULTUR

ARACLARIN KOORDINASYONU
(Litvanya, 5.11.2013)

17 | EKONOMIK VE PARASAL POLITIKA | 31 | DIS, GUVENLIK VE SAVUNMA
(Litksemburg, 14.12.2015) POLITIKASI

33 | MALI VE BUTCESEL HUKUMLER
(Hollanda, 30.06.2016)

SiYASi BLOKAJA TABi OLMAYAN FASILLAR
KAMU ALIMLARI 34 | KURUMLAR
REKABET POLITIKASI 35 | DIGER KONULAR

19 | SOSYAL, POLITIKA VE ISTIHDAM
Kaynak: Euractiv, 2020

AB Miiktesebat1, yukarida da belirtildigi gibi Katilim Miizakereleri Fasillari
cercevesinde 35 baslik altinda smiflandirilmustir. “35 bashigin 8’i (Mallarin Serbest

Dolasimi, Is Kurma Hakki ve Hizmet Sunum Serbestisi, Yerlesim ve Hizmet Saglama


http://www.euractiv/
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Hakki, Mali Hizmetler, Tarim ve Kirsal Kalkinma, Balik¢ilik, Tasimacilik Politikasi,
Giimriik Birligi ve Dig Iliskiler) Katma Protokol’iin Giiney Kibris'a genisletilmemesi
sebebiyle askiya alinmistir. 5°i ise (Ekonomik ve Parasal Politika, Bélgesel Politika ve
Yapisal Araglarin Koordinasyonu, Mali ve Biit¢esel Hiikiimler ile Kurumla) Fransa
tarafindan “iiyelikle dogrudan iliskili olmasi” nedeniyle engellenmektedir”’ (Avrupainfo,
2020). Ayrica, Tarim ve Kirsal Kalkinma fasli AB tarafindan da askiya almmmistir.
Bununla birlikte “5 Kasim 2013 tarihinde Bdlgesel Politika ve Yapisal Araglarin
Koordinasyonu fash agilarak TR-AB iliskilerinde tekrar canlanma gergeklesmistir.
Engeller ve askiya alinan fasillar haricinde Tiirkiye’ nin elinde birkag¢ fasil kalmaktadir.
Bu fasillar: Sosyal Politika ve Istihdam, Rekabet Politikasi ve Kamu Alimlaridir. Rumlar
ise 6 basligin daha (Is giiciiniin serbest dolasimi, Enerji, Hukuki ve Temel Haklar, Adalet,
Ozgiirliik ve Giivenlik, Egitim ve Kiiltiir, Dis Giivenlik ve Savunma) askiya alinmasini

talep etmektedir ” (Euractiv, 2020).

Her ne kadar Tiirkiye’nin AB yolunda attigi adimlar yeni bir boyut kazansa da
ozellikle son yillarda yasanan siyasi ve ekonomik sikintilar AB’ye tam iiye olma
inancinin giderek azaldigini gostermektedir. Bu gelismeler karsisinda, teknoloji, refah,
demokrasi, yasam standardinin yiikseltilmesi gibi konular1 reddetmenin aksine ondan
faydalanip kiiltiirel zenginliklerin hem yasatilmasi hem de evrensel kiiltiire katkida
bulunmak adima AB ile ilgili devlet politikalarinin kararlilikla siirdiiriilmesi
gerekmektedir. Yillardir Tiirkiye, Avrupa Birligi’ne tam iiye olabilmek i¢in siyasal,
sosyal, demokratik, kiiltiirel olarak birgok konuda reform gergeklestirmistir. Bu reformlar
degerlendirildiginde, basarili olan uygulamalarin yaninda basarisiz olanlar da mevcuttur.
Tabi ki bu noktada, teorinin pratige aktarilist konusunu géz ardi etmemek gerekiyor.
Ciinkii Tirkiye ne kadar iyi diizenleme yaparsa yapsin, uygulamada ayni basariyi
gosteremezse bu diizenlemeler bir anlam ifade etmemektedir. Bu nedenden dolayi,
uygulamada basarisiz olup, diizenlemenin ya da reformun kendisini kotiilemek, reforma
yapilacak haksizliktir denilebilir. Her ne sebepten olursa olsun, gerceklestirilecek
diizenlemenin toplum yararina olup olmadiginin ¢ok iyi analiz edilmesi gereklidir. Eger
Tiirkiye, AB’ye iiyelik yolunda gerceklestirilen reformlarin olumsuzluklarmi en aza
indirip, en fazla fayday: elde etmek istiyorsa, teoriyi pratie uyumlu sekilde dokmesi
gerekmektedir. Bugiin 2020 itibari ile Avrupa Birligi 27 iiye devletten olusan diinyanin

en biiyiik siyasal birligi konumundadir. Birlige iiye iilkeler; Almanya, Avusturya,
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Belgika, Bulgaristan, Cek Cumhuriyeti, Danimarka, Estonya, Finlandiya, Fransa, GKRY,
Hirvatistan, Hollanda, Irlanda, ispanya, Isvec, italya, Letonya, Litvanya, Liikksemburg,
Macaristan, Malta, Polonya, Portekiz, Romanya, Slovakya, Slovenya, Yunanistan’dir.
Karadag, Arnavutluk, Makedonya, Sirbistan ve Tiirkiye ise Birlige iiye olmak isteyen
aday tlilke konumundadir. Bosna Hersek ve Kosova ise potansiyel aday lilke listesinde yer

almaktadir.
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DORDUNCU BOLUM

KAMU DiPLOMASISi BAGLAMINDA AB’NiN TURKIYE
CUMHURIYETI’NE YONELIK HALKLA ILISKiLER FAALIYETLERI: AB
BiLGi MERKEZLERI AGI

4.1. AB BiLGI MERKEZLERI AGI

Avrupa Komisyonu AB iiye iilkelerinde “Europe Direct”, aday iilkelerde ise
“European Union Information Centres- AB Bilgi Merkezleri” adinda Avrupa Birligi Bilgi
Ag1 olusturmustur. Avrupa Komisyonu tarafindan finanse edilen bu bilgi aglarinin genel
amaci ulusal ve uluslararas1 diizeyde sosyal, kiiltiirel, politik ve ekonomik hususlari
dikkate alan aglar olusturarak Komisyon’un hedef kitleye erisimine katki saglamaktir.
Europe Direct’te hedef grup, Avrupa Birligi'ne iiye iilkelerin tiim vatandaslaridir ve temel
amaci, Avrupa vatandaslarma Avrupa Birligi hakkinda genel bilgi saglamaktir. Diger
amaclar1 arasinda, Avrupa Birligi'nin siyasi faaliyetlerine iliskin sorularin yanitlanmasi
ve Avrupa entegrasyonunun tesvik edilmesi, Birlik vatandaslarina taninan haklar
konusunda bilgiler verilmesi yer almaktadir. Kamu veya 6zel kuruluslar tarafindan
yiriitillen Bilgi Merkezleri Agi, AB capinda 500’e¢ yakindir (Birlesik Krallik'ta 16,
frlanda'da 10, Malta'da 3) (Europa, 2020). AB Bilgi Merkezleri® ise Komisyon’un aday
iilkelerde katilim siirecine destek olmak, dnyargilar1 kirmak, AB degerleri konusunda

bilgilendirmek gibi amaglarla kurdugu bilgi aglaridir.

8 “4B Bilgi Merkezi Aglari, AB Bilgi Merkezleri, AB Dékiimantasyon Merkezleri ve AB Kiseleri bilgi ve iletisim
yapilart bakimindan ayri sayilmaktadir, baskentlerdeki AB Bilgi Merkezleri genellikle Ag'in merkezi gorevini
gormektedir. AB Dékiimantasyon Merkezleri ve AB Késeleri ise Merkezlere bagl faaliyet gostermektedir. Arnavutluk
2017 Sartnamesinde, AB Bilgi Merkezi ilk kez Avrupa Evi olarak anmlimaktadir yani bilgi ve iletisim yapist halihazirda
bir Avrupa Evi olarak ifade edilmektedir” (Europehouse, 2020).
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Tablo 4.1. Aday Ulkelerde Bulunan AB Bilgi Merkezleri

IPA
Beneficiary

Arnavutluk

Bosna Hersek

Kosovo

Year

2011
2012
2013
2014
2015

2017
2013
2014

2015

2016

2017

2012

2013

2014

2014

2015

2016

Type of structure

AB Bilgi Merkezi
AB Bilgi Merkezi
AB Bilgi Merkezi
AB Bilgi Merkezi
AB Bilgi Merkezi

AB Bilgi Merkezi Ag

Avrupa Evi
AB Bilgi Merkezi
AB Bilgi Merkezi
AB Bilgi Merkezi
AB Bilgi Noktasi

AB Bilgi Kosesi
AB Bilgi Merkezi
AB Bilgi Noktasi

AB Bilgi Kosesi

AB Bilgi Kosesi

AB Bilgi Noktasi

AB Bilgi Kosesi
AB Bilgi ve Kiiltiir

Merkezi

AB Bilgi ve Kiiltiir
Merkezi

AB Bilgi ve Kiiltiir
Merkezi

AB Bilgi ve Kiiltiir
Merkezi

AB Bilgi ve Kiiltiir
Merkezi

AB Bilgi ve Kiiltiir
Merkezi

Number
of
structure

W Rk, P PP PWOWwwww

w

w Wk, w W

Location

Tirana / Shkodra / Vlora
Tirana / Shkodra / Vlora
Tirana / Shkodra / Vlora
Tirana / Shkodra / Vlora

Tirana / Shkodra / Vlora

Tirana
Sarajevo
Sarajevo
Sarajevo
Banja Luka / Br¢ko / Mostar

Zenica / Tuzla / Istoéno /
Sarajevo

Sarajevo
Banja Luka / Br¢ko / Mostar

Zenica / Tuzla / Istoéno /
Sarajevo

Sarajevo
Banja Luka / Br¢ko / Mostar

Zenica / Tuzla / Isto¢no /
Sarajevo

Pristina / North Mitrovica
Pristina / North Mitrovica
Pristina / North Mitrovica
Pristina / North Mitrovica
Pristina / North Mitrovica

Pristina / North Mitrovica

Total
number of
structures

per year
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Tablo 4.1. (Devami)

IPA Year Total
number of
structures

per year

Type of structure Number Location

Beneficiary of

structure

Eski Yugoslav Makedonya Cumhuriyeti

Karadag

AB Bilgi Merkezi

AB Bilgi Noktasi

2011 AB Bilgi Kosesi

AB Dokiimantasyon
Merkezi
AB Bilgi Merkezi Ag1
AB Bilgi Merkezi

AB Bilgi Noktas1

2015

AB Bilgi Kosesi
AB Dokiimantasyon
Merkezi
AB Bilgi Merkezi Ag1
AB Bilgi Merkezi

AB Bilgi Noktasi

2016

AB Bilgi Kosesi
AB Dokiimantasyon
Merkezi
AB Bilgi Merkezi Ag1
AB Bilgi Merkezi

AB Bilgi Noktasi

2017
AB Dokiimantasyon

Merkezi
AB Bilgi Merkezi Ag1
AB Bilgi Merkezi
AB Bilgi Merkezi
AB Bilgi Merkezi
AB Bilgi Merkezi

2011
2015
2016
2017

~

PRk Ww e Rk W e

=W e

Upto6

Upto3

S ==Y

Skopje

Bitola / Gostivar / Kavadarci /
Kocani / Kumanovo / Tetovo /
Veles

Bitola 13

Skopje / Bitola / Tetovo

Skopje
Skopje
Veles / Gostivar / Bitola /
Kavadarci / Kochani /
Kumanovo / Tetovo /
Gevgelija / Ohrid / Debar /
Strumica / Kriva Palanka 18

Bitola
Skopje / Bitola / Tetovo

Skopje
Skopje

Veles / Gostivar / Bitola /
Kavadarci / Kochani /
Kumanovo / Tetovo /
Gevgelija / Ohrid / Debar /
Strumica / Kriva Palanka 18

Bitola
Skopje / Bitola / Tetovo

Skopje
Skopje

No information provided on
locations in ToR

No information provided on
locations in ToR

Skopje
Podgorica
Podgorica
Podgorica
Podgorica

11

(R S S
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Tablo 4.1. (Devami)

IPA Year Type of structure Number Location Total
Beneficiary of number of

structure structures
per year

Bursa / Denizli / Diyarbakir /
Edirne / Erzurum / Eskisehir /
2 Gaziantep / Izmir / Istanbul
(two in universities) / Kayseri
2012 / Konya / Kocaeli / Mersin / 54
Samsun / Sivas / Sanlrurfa /
Trabzon / Van

No information provided on
locations in ToR

AB Bilgi Merkezi Ag1 1 Ankara

AB Bilgi Merkezi

2011 AB Bilgi Merkezi 1 Belgrade 1
2012 AB Bilgi Merkezi 1 Belgrade 1
AB Bilgi Merkezi 1 Belgrade
=
2013 i . 3
2 AB D?\Akumanf‘asyon 2 Belgrade / Novi Sad
iy erkezi
& AB Bilgi Merkezi 1 Belgrade
20_15 AB Bilgi Noktast 2 Novi Sad / Nis 4
2018 o N/A (AB Bilgi Merkezi ve AB
Ag (EUINFONET) ! Bilgi Noktasimin birlesimi)
Adana / Ankara / Antalya /
Bursa / Denizli / Diyarbakar /
Edirne / Erzurum / Eskisehir /
AB Bilgi Merkezi 21 Gaziantep® / Izmir / Istanbul /
Kayseri / Konya / Kocaeli /
Mersin / Samsun / Sivas /
o) 2011 Sanlwrfa / Trabzon / Van 24
) R TBD (Tiirkiye Bilisim
=
] AB Bilgi Kosesi 2 D
2 AB Bilgi Merkezleri Ag1 1 Ankara
% AB Dokiimantasyon
o - =
= Merkezi -
o
N Adana / Ankara / Antalya /
—
%
=
X
o
>S5
|_

AB Bilgi Kosesi 17

®“Avrupa Birligi Tiirkiye Delegasyonu tarafindan, 1995 yihnda baslatilan AB Bilgi Merkezleri Ag1 kurma
calismalary kapsaminda Tiirkiye’'de ilk AB Bilgi Merkezi, 1996 yilinda Gaziantep Ticaret Odasi'nda
kurulmustur. 25 yildir yerel halka Avrupa Birligi 'ni tanitmakta olan AB Bilgi Merkezleri Agi, bugiin 20
ilde faaliyetlerine devam etmektedir” (GTO, 2021).
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Tablo 4.1. (Devami)

IPA Year Type of structure Number Location Total
Beneficiary of number of

structure structures
per year

Ankara Universitesi-
/TOBB/ ODTU/Bilkent
Universitesi/ Ege Universitesi/
Dokuz Eyliil Universitesi
/Atatiirk Universitesi/Anadolu
Universitesi/ Cukurova

14 Universitesi/Marmara
Universitesi/Istanbul
Universitesi/ Iktisadi

Kallkinma Vakfi/ Istanbul Bilgi
Universitesi/Akdeniz
Universitesi

AB Dokiimantasyon
Merkezi

Adana / Ankara / Antalya /
Bursa / Denizli / Diyarbakir /
Edirne / Erzurum / Eskisehir /

Gaziantep / Izmir / Istanbul
(two in universities) / Kayseri

/ Konya / Kocaeli / Mersin /

Samsun / Sivas / Sanlrurfa /

Trabzon / Van

AB Bilgi Kosesi 17 Net bilgi yok.
AB Bilgi Merkezi Ag1 1 Ankara

Ankara Universitesi-
2013 /TOBB/ ODTU/Bilkent o4
Universitesi/ Ege Universitesi/
Dokuz Eyliil Universitesi
/Atatiirk Universitesi/Anadolu
Universitesi/ Cukurova
14 Universitesi/Marmara
Universitesi/Istanbul
Universitesi/ Iktisadi
Kalkinma Vakfi/ Istanbul Bilgi
Universitesi/Akdeniz
Universitesi

AB Bilgi Merkezi 22

AB Dokiimantasyon
Merkezi
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Tablo 4.1. (Devami)

Location Total
number of

structures
per year

Number
0]
structure

Type of structure

IPA Year
Beneficiary

AB Bilgi Merkezi

AB Bilgi Kosesi
AB Bilgi Merkezi Ag1
2014
AB Dokiimantasyon
Merkezi
AB Bilgi Merkezi
2015

AB Bilgi Kosesi

Ankara / Antalya / Bursa /
Denizli / Diyarbakir / Edirne /
Erzurum / Eskisehir /
Gaziantep / Izmir / Istanbul
(two in universities) / Kayseri
/ Konya / Kocaeli / Mersin /
Samsun / Sivas / Sanlrfa /
Trabzon

17 Net bilgi yok.
1 Ankara

Ankara Universitesi-
/TOBB/ ODTU/Bilkent
Universitesi/ Ege Universitesi/
Dokuz Eyliil Universitesi
/Atatiirk Universitesi/Anadolu
Universitesi/ Cukurova

14 Universitesi/Marmara
Universitesi/Istanbul
Universitesi/ Iktisadi

Kallkanma Vakfi/ Istanbul Bilgi
Universitesi/Akdeniz
Universitesi

21

Ankara / Antalya / Bursa /

Denizli / Diyarbakir / Edirne /
Erzurum / Eskisehir /

Gaziantep / Izmir / Istanbul
(two in universities) / Kayseri

/ Konya / Kocaeli / Mersin /

Samsun / Sivas / Sanliurfa /

Trabzon 55

Burdur / Balikesir / Bilecik /
Aydin / Mardin / Canakkale/
Kars / Kilis / Istanbul /

19 Zonguldak / Antakya / Corum
/ Adiyaman / Kastamonu /
Malatya / Giresun / Rize /

Hakkari / Sirnak

21
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Tablo 4.1. (Devami)

IPA Year Type of structure Number Location Total
Beneficiary of number of
structure structures
per year
AB Bilgi Merkezi Agi 1 Ankara
Ankara Universitesi-
/TOBB/ ODTU/Bilkent

Universitesi/ Ege Universitesi/
Dokuz Eyliil Universitesi
/Atatiirk Universitesi/Anadolu
AB Dokiimantasyon lzni})ersi?esi./ Gripzons
Merkezi 14 Upzversztesz/Marmara
Universitesi/Istanbul
Universitesi/ Iktisadi
Kallkinma Vakfi/ Istanbul Bilgi
Universitesi/Akdeniz
Universitesi

Adana / Ankara / Antalya /
Bursa / Denizli / Diyarbakir /
Edirne / Erzurum / Eskisehir /
AB Bilgi Merkezi 20 Gaziantep / Izmir / Istanbul /
Kayseri / Konya / Kocaeli /
Mersin / Samsun / Sivas /
Sanlwrfa / Trabzon / Van
Burdur / Balikesir / Bilecik /
Aydn / Mardin / Canakkale/
Kars / Kilis / Istanbul /
AB Bilgi Kosesi 19 Zonguldak / Antakya / Corum
/ Adiyaman / Kastamonu /
Malatya / Giresun / Rize /

2017- Hakkari / Sirnak 54
2019  AB Bilgi Merkezi Ag1 1 Ankara
Ankara Universitesi-
/TOBB/ ODTU/Bilkent

Universitesi/ Ege Universitesi/
Dokuz Eyliil Universitesi
/Atatiirk Universitesi/Anadolu
Universitesi/ Cukurova
Universitesi/Marmara
Universitesi/Istanbul
Universitesi/ Iktisidi
Kalkinma Vakfi/ Istanbul Bilgi
Universitesi/Akdeniz
Universitesi

AB Dokiimantasyon 14
Merkezi

Kaynak: Europa, 2020
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Avrupa Birligi Tiirkiye Delegasyonu bu kapsamda 1996 yilindan beri AB- Tiirkiye
iliskileri hakkindaki bilgileri ve son gelismeleri halka iletmek amaciyla Tiirkiye ¢capinda
bir bilgilendirme ve iletisim stratejisi uygulamaktadir (Avrupainfo, 2020). Delegasyon,
bu amagla, Tiirkiye ¢apinda 20 ilde faaliyet gosteren AB Bilgi Merkezlerinden olusan
kapsamli bir “AB Bilgi Agi”nmi desteklemektedir. AB Bilgi Merkezleri, toplumu AB
hakkinda bilgilendirmeyi, AB-Tiirkiye iligkileri hakkindaki dnyargilarin 6niine gegmeyi,
halka yonelik dogru ve diizenli bilgi akisini saglamay1 hedeflemektedir. Bu amagla, kamu
kurumlariyla, STK'larla, KOBI'lerle, i1 Milli Egitim Miidiirliikkleriyle, iiniversitelerle,
belediyelerle ve diger kurum ve kuruluslarla is birligi i¢cinde farkli hedef gruplarina

yonelik kiiltiirel, sosyal, egitsel etkinlikler gerg¢eklestirmektedir (Avrupainfo, 2020).

Tablo 4.2. Tirkiye’deki AB Bilgi Merkezleri ve Kurulus Tarihleri

Ankara- Tiirkye Odalar ve Borsalar Birligi
Antalya- Antalya Ticaret ve Sanayi Odasi
Bursa- Bursa Ticaret ve Sanayi Odasi

Denizli- Denizli Sanayi Odas1

Diyarbakir- Diyarbakir Ticaret ve Sanayi Odasi

Edirne- Edirne Ticaret ve Sanayi Odasi, Edirne Ticaret
Borsasi

Erzurum- Erzurum Ticaret ve Sanayi Odasi
Eskisehir- Eskisehir Ticaret Odasi
Gaziantep- Gaziantep Ticaret Odasi
Kayseri- Kayseri Ticaret Odasi

Kocaeli- Kocaeli Sanayi Odas1

Konya- Konya Sanayi Odasi

Mersin- Mersin Ticaret ve Sanayi Odasi
Samsun- Samsun Ticaret ve Sanayi Odasi
Sivas- Sivas Ticaret ve Sanayi Odasi
Trabzon- Trabzon Ticaret ve Sanayi Odasi
Van- Van Ticaret ve Sanayi Odasi

Istanbul- iktisadi Kalkinma Vakfi- IKV
Izmir- ESIAD (Ege Bélgesi Sanayici ve Is adamlar1 Dernegi)

Sanhurfa- Sanhurfa Ticaret ve Sanayi Odasi

Kaynak: Avrupainfo, 2020

28.01.2010
19.03.1998
22.05.1997
07.03.1997
10.04.1996
01.03.2006

07.07.2011
18.03.2010
18.03.1996
07.01.1997
18.05.2011
23.09.2008
13.12.1996
13.11.1997
01.12.2011
06.11.1997
01.04 2005
31.12.2015
19.09.1996
28.05.2009
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Tiirkiye’nin AB’ye katilim miizakereleri devam eden bir siiregtir. Bu nedenle, AB,
AB-Tiirkiye iliskileri ve katilim siireci hakkinda bilgi ihtiyact gelecekte de artmaya
devam edecektir. AB {iyeliginin yararlar1 ve zorluklarinin, Tiirk toplumun farkl ¢evreleri
tarafindan ozellikle farkli din, etnik, sosyo-ekonomik ve kiiltiirel gegmislere sahip hedef
gruplari, is insanlari, gengler ve ev hanimlar1 gibi kesimler tarafindan ne anlama geldigi
tam olarak anlasilmalidir. Bu baglamda Tiirkiye’de faaliyet gosteren bu ag, Tirk
kamuoyunun AB, AB politikalari, AB degerleri, temel haklar, reform siirecleri ve
ozellikle Katilim Oncesi Mali Yardim!! hakkinda bilgi yayilmasini saglamayi, Tiirkiye'de
AB ile ilgili faaliyetleri tesvik etmeyi, AB hakkinda dogru bilgileri zamanimda saglamay1
amaclamakta ve TR-AB arasinda koprii gorevi gormektedir. Olumsuz goriis egilimlerinin
etkileriyle basa ¢ikmak ve katilim siirecine destek vermek ic¢in iletisim faaliyetleri
gosteren bu ag her yilin basinda (projenin yeni donemine gegildigi tarihten itibaren) farkl
hedef gruplarma farkli temalarda etkinlikler diizenlemektedir. Ag’da fikir liderleri ve
kanaat Onderleri, proje i¢in hedeflenen temel kitleler arasindadir. Bununla birlikte
Tiirkiye'deki siipheciler, AB fonlarindan faydalananlar, is diinyasi, siyasi karar vericiler,
Ogretmenler ve egitim uzmanlari, sivil toplum, medya, ciftciler, gengler, kadmlar,

miilteciler ve ¢ocuklar da hedef kitle arasinda yer almaktadir.

Gengler:

Tirkiye biiyiik bir geng niifusa sahiptir. British Council'in aragtirma raporu; “Yeni
Nesil Tiirkiye: Genglerin seslerini dinlemek™ e gore geng¢ niifus, yani 15-24 yas
araligindakilerin toplam niifus icindeki oram %16,8'dir. Bu baglamda, tiim AB Uye
Devletleri arasinda geng niifusta en yiiksek paya sahip olan tilkedir. Her ne kadar niifus
artis hiz1 yavaslama belirtileri gosterse de su anda gengler toplumun ¢ok 6nemli bir
pargasini olusturmakta ve dolayisiyla hedef iilkede yapilan tiim faaliyetlerin birincil hedef

gruplarindan biridir (Britishcouncil, 2021).

Ayrica, birgogu iiniversite biinyesinde bulunan Avrupa Birligi Dokiimantasyon

Merkezleri de ABBM Aginin bir bileseni olarak kurulmus olup, 6grencilere ve

1 “Katiim Oncesi Yardim Aract (IPA), Avrupa Komisyonu tarafindan 2007-2013 dénemi icin AB aday
tilkelerindeki ("genigleme iilkeleri") reformlarin desteklenmesi icin finansal ve teknik yardim saglamak
tizere tasarlanmistir” (IPA, 2020).
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akademisyenlere AB ile ilgili konularda bilgi kaynaklari/dokumantasyon saglamaktadir.
Geng niifus i¢in mevcut firsatlar hakkinda daha fazla farkindalik yaratmanimn yani sira,
Tiirkiye'de uygulanmis / uygulanmakta olan bazi AB projelerinin etki ve sonuglari

hakkinda bilgi saglamaktadir.

Kadin:

AB fonlar1 Tiirkiye'de mevcut oldugundan bu yana, Tiirkiye'de kadinlar1 hedef alan
cok sayida proje uygulanmaktadir. Bunlar ¢ogunlukla kadina yonelik siddetin 6nlenmesi
ve kadmlarin isgiiciine katilim oranlarinin artirilmasi ile ilgili alanlardadir. Kadinlar,
Tiirkiye niifusunun neredeyse yarisimi olusturmaktadir (40 milyon), bununla birlikte
Tiirkiye Istatistik Kurumu (TUIK) tarafindan yayimlanan Temmuz 2019 verilerine gore
isgiiciine katilim orani kadmlar i¢in %34,5 iken i erkekler i¢in %71,8'dir (TUIK, 2021).
Ozellikle kadin istihdam oranmin iyilestirilmesine yonelik firsatlarin daha da goriiniir
hale getirilmesi gerekmektedir. Bu nedenle kadmlar bu agin onemli hedef Kkitlesi

arasmdadir.

Ozel olarak KOBI'lere / Girisimcilere odaklanan is Diinyasr:

Tiirkiye’nin katilim miizakerelerine devam ettigi AB, KOBI’leri Avrupa
ekonomisinin belkemigi olarak gormekte ve dnemli bir hedef kitle olarak ele almaktadir.
Tiirkiye’deki tiim isletmelerin %99,8’i KOBI’lerden olusmakta ve bu isletmeler toplam
istthdamin  %76,7’sini  saglamaktadir.  Ayrica, Tirkiye'nin tiim ihracatinin
yaklasik%60'm1 gerceklestirmektedir. Bu oranlar iilke ekonomisinde KOBI’lerin yeri ve
Oneminin biiylikliigiinii carpic1 olarak gostermektedir. Tiirkiye'nin tiim ihracatinin
%50'den fazlasmin AB iilkelerine yapildigini g6z 6niinde bulundurarak (MFA, 2021),
KOBI'lerin ve girisimcilerin AB ile ilgili konularda ¢ok 6nemli bir hedef kitle oldugu
anlasilabilmektedir. Bununla birlikte, KOBI'lerin egitim diizeyinin cok yiiksek
olmadigini ve ¢gogunun aile sirketi oldugunu distiniirsek, AB ile ilgili bilgilerin bu grup
icin daha erisilebilir hale getirilmesi gerekmektedir. Ozellikle Bolgesel Rekabet
Edebilirlik ile ilgili projelerin baglatilmasiyla bu daha 6nemli hale gelmektedir.
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Kirsal Topluluklar ve Ciftciler:

Tiirkiye, GSYH 2020 yilinin ii¢lincii geyreginde ylizde 6,7 oraninda biiylime
kaydetmistir ve giiclii bir tarim ve gida endiistrisine sahiptir. En biiyiik IPA'? yararlanicis
olan Tiirkiye, IPARD?? altinda da &nemli bir pay almaktadir. AB, IPARD fonlar1
vasitasiyla ¢iftcilere onemli mesajlar iletmekte ve ABBM Ag1 da bu mesajlarin iletilmesi
noktasinda 6nemli rol oynamaktadir. Bu topluluklarin sehir merkezinden uzak bolgelerde
olduklarmi ve kirsal alanlarda iletisim kampanyalarmin halkla iligkiler faaliyetleriyle

organize edilmesi gerektigi ABBM’lerin bu alandaki 6nemini vurgulamaktadir.

Sivil Toplum Kuruluslari, Akademik Cevreler ve Diisiince Kuruluslar::

STK'lar, ABBM’nin ana hedef gruplar1 arasindadir ve hemen hemen her iletisim
projesi i¢in en Onemli ¢arpanlardan biridir. STK'larin ABBM'lerin mesajlarmi halka
iletme noktasindaki rolii olduk¢a Onemlidir. Ayrica “Sivil Disiin” gibi STK'lar1
giiclendirmeyi amaglayan AB Destekli projelerden yerel halki haberdar etmek ABBM’ler
aracilifiyla gerceklesmektedir.

Miilteciler:

Avrupa Komisyonu’nun, 29 Kasim 2015’te diizenlenen Tiirkiye-AB Zirvesinde,
Tirkiye’deki Suriyeli miilteciler i¢in 3 milyar avro tutarinda bir fon saglayacagini hatta
bu fonun tiikkenmesi durumunda ek 3 milyar avro daha ilave edecegini agiklamasi bu
konuda ne kadar hassas oldugunu gostermektedir. Tirkiye’deki Miilteciler icin Mali
Yardim Programi (FRIT) ismiyle olusturulan bu fon toplam 6 milyar avroluk bir biitceye
sahiptir (Europa, 2021). ABBM’ler gergeklestirdikleri halkla iligkiler faaliyetleri ile
miiltecilere de ulasmakta ve yerel halkin var olan kaygilarini bu faaliyetlerle azaltmaya

calismaktadir.

13 “IPARD, Avrupa Birligi (AB) tarafindan aday ve potansiyel aday iilkelere destek olmak amaciyla
olusturulan, Katilim Oncesi Yardim Araci’'mn (Instrument for Pre-Accession Assistance-IPA) Kirsal
Kalkinma bilesenidir. IPARD, Avrupa Birligi'nin Ortak Tarum Politikasi, Kirsal Kalkinma Politikast ve
ilgili politikalarimin  uygulanmast ve yonetimi igin uyum hazirliklarim ve bu kapsamda politika
gelistirilmesini desteklemeyi amaglamaktadir” (TKDK, 2020).
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Siipheciler:

Euroscepticisim!* olarak da bilinen siiphecilerin oranlar1 degismekle birlikte, her
hedef grup AB'ye siiphe ile yaklagsmaktadir. Fakat gengler AB'ye karsi en az siipheci
grubu olustururken, muhafazakar grup en siipheci grubu olusturmaktadir. Bu nedenle
ABBM’ler faaliyetlerini planlarken iletecegi Kilit mesajlar icin belirli bir grup
hedeflemekte ve oncelikli endiseleri gidermektedir. AB’nin ¢ifte standart uyguladigi ve
Tiirkiye tiyeligini kabul etmeyecegi inanci, AB’nin bir “Hiristiyan kuliibi” oldugu
diislincesi, Tirk kiiltirii ve kimliginin ortadan kalkacagi hatta AB’nin gelecekte
dagilacag fikri AB siipheciligine yol agan temel diisiinceler arasindadir. Bu 6nyargilarin
kirllmast noktasinda ABBM Agi1 6nemli bir oynamakta ve siiphecilere yonelik dogru bir

bilgi akis1 saglamaktadir.

Ozetle, Tiirk kamuoyunun AB, AB politikalari, AB degerleri, temel haklar, reform
stirecleri ve katilimin kilit meseleleri hakkinda diizenli, siirekli ve objektif bir sekilde
bilgilendirilmesi ¢ok 6nemlidir. Tiirkiye ile katilim miizakereleri devam eden bir siirectir.
Bu nedenle, AB, AB-Tiirkiye iliskileri ve katilim siireci hakkinda bilgi ihtiyac1 gelecekte
de devam edecektir. Bu noktada ABBM Ag1, seminerler, egitim oturumlari, ¢alistaylar,
festivaller, konserler, kiiltiirel etkinlikler, sanat etkinlikleri ve sergiler vb. dahil olmak
tizere AB boyutunda ¢ok ¢esitli etkinlikler diizenleyerek yerel kaynaklari / aktorleri
harekete geciren ve sehirlerde / bolgelerde yerel ortakliklarin gelistirilmesini tegvik eden

yaratici ve yenilik¢i halkla iliskiler faaliyetleri gerceklestirmektedir.

4.2. ARASTIRMA

4.2.1. Arastirmanin Amaci ve Onemi

Kamu diplomasisi ve halkla iliskiler baglantis1 1518inda, halkla iliskiler
faaliyetlerinin yumusak gii¢ unsuru oldugu diisiiniildiigiinde, Tiirkiye ve AB iliskileri

cercevesinde AB’nin Tiirkiye kamuoyuna yonelik kamu diplomasisi faaliyetleri

¥ “Buroscepticism, Avrupa Birligi ya da Avrupa Siipheciligi olarak ¢evrilen, Avrupa politikalarin
reddedip elestirenleri ifade eden siyasi bir goriistiir” (Hobolt, Van der Brug, De Vreese, Boomgaarden ve
Hinrichsen, 2011: 367)
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baglaminda gerceklestirdigi halkla iligkiler calismalarini analiz etmek tezin amacini
olusturmaktadir. Boylelikle AB’nin kamu diplomasisi baglaminda 06zellikle aday
iilkelerde gerceklestirdigi (sosyal, kiiltiirel, spor, saglik, egitim vb) etkinlikleri ve
iletisimsel aktiviteleri detayl bir bicimde inceleyerek klasik diplomasi anlayisindan farkl
olan ve ‘yumusak gii¢’ olarak tabir edilen kamu diplomasi faaliyetlerin niteligini ve

sonuglarini ortaya koymak hedeflenmektedir.

Tirkiye ve Avrupa Birligi iliskileri yarim yilizyili agskin sonu gelmeyen ayni
zamanda mesakkatli bir siire¢ olagelmistir. Bu mesele, siyasal, diplomatik, kiiltiirel,
ekonomik ve benzeri boyutlariyla bir¢ok arastirmaya konu olmustur. Bununla birlikte son
donemlerde yogun bir sekilde arastirmalara konu olan bir diger mesele de kamu
diplomasisidir. Literatiir taramasi yapildiginda kamu diplomasisi konusunun iletisim
alaninda genellikle Tiirkiye’nin belli kurumlar1 tarafindan diger iilkelere yonelik
faaliyetleri kapsaminda ele alind1g1 gériilmektedir. Bunlara rnek olarak, Meltem Ozel’in
2021 yilinda Prof.Dr. Mustafa Yilmaz danismanliginda “Kamu diplomasisi tiirii olarak
egitim diplomasisi baglamimda Erasmus+ Degisim Programi™ adli doktora tez caligsmasi,
Omer Aticr’nin 2019 yilinda, Prof. Dr. Seda Mengiil damismanliginda "Tiirkiye'nin
balkanlara yonelik kiiltiirel diplomasi faaliyetleri: Stratejik kamu diplomasisi i¢in bir
model” isimli doktora tez ¢alismasi ve 2017 yilinda Mustafa Canbey’in Dog. Dr. Veli
Polat danismanhiginda yazdigi1 “Tiirkiye'de kamu diplomasisi baglaminda kamu
yayinciliginin rolii: "TRT ve Anadolu Ajansi” adli doktora ¢alismasi 6rnek verilebilir
(UlusalTezMerkezi, 2021). Bu nedenle bu ¢alisma, bu alanda yazilan ilk tez olma 6zelligi
tasimaktadir. Tez ¢calismasinda AB’nin hem liye iilkelerde hem de aday iilkelerde kamu
diplomasisi alaninda faaliyette bulundugu bir iletisim ag1 olusturdugu ortaya konulmus,
tezde bu iletisim agmin Tirkiye ayagi incelenmistir. Tirkiye’de 1996 yilindan beri
faaliyet gosteren AB Bilgi Merkezleri Agi’nin gergeklestirdigi halkla iligkiler faaliyetleri,
tilkeler igin son derece O6nemli olan kamu diplomasisi baglaminda ele almmistir.
Boylelikle konunun iletisim boyutu da aydinlatilmaya galisilmistir. Bu baglamda ¢alisma,
Tiirkiye’nin tarihsel ve giincel olarak en temel meselelerinden birine odaklanacak olmasi
yoniiyle dnem tastyacak olmasmin yanisira konuyu akademik olarak heniiz fazlaca
islenmemis olan kamu diplomasisi baglaminda ele almas1 bakimindan da literatiire katk1

saglayabilecegi noktasinda 6nem tagimaktadir.
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4.2.2. Arastirmanmin Kapsam ve Simrhiliklar

Kamu diplomasisi kavrami bir iilkenin diger iilke halkina kendi ideolojilerini
anlatma cabasidir. Bu ¢aba yumusak gii¢ olarak tabir edilen kiiltiirel, egitsel ve sosyal
unsurlar vasitastyla gerceklesmektedir. 61 yillik ge¢mise sahip olmasina ragmen bir tiirlii
sonuca varamayan Avrupa Birligi ve Tiirkiye iligkileri noktasinda, iki taraf da kendilerini
dogru ifade edebilmek adina farkli araglar kullanmakta, karsilikli olarak kamu
diplomasisi baglaminda iletigim stratejisi gelistirmekte ve yerel halka ulagsmak i¢in bir
takim halkla iliskiler faaliyetleri yiiriitmektedirler. Arastrmanin yapilabilirligini
kolaylastirmak amaciyla, c¢alismanin arastirma boliimiinde, arastirma materyalinin
incelenmesi i¢in ele alinan zaman dilimi AB Bilgi Merkezleri Agi’nin Desteklenmesi
Projesi’nin son kontrat ddnemi Agustos 2017-2019 yillar1 ele alimmigtir. ABBM’ler genis
bir cografyayi olusturdugu ve bu aglarin iginde yer alan tiim halkla iligkiler faaliyetlerinin
incelenmesinin miimkiin olmamasindan dolay1 arastirma Tiirkiye’de bulunan ABBM’ler
iizerinden yapilmistir. Arastirma evreninin biiylikliigli ve zaman kisithilig1 nedeniyle
arastirma kapsamimin smirlandirilmasi gerekmektedir. Tiirkiye’deki ABBM’ler iizerine
yogunlasilmasi ve son kontrat donemine odaklanilmasi bu c¢alismanin sinirliligini

olusturmaktadir.

4.2.3. Arastirmanin Evreni ve Orneklemi

Bu c¢alismanm evrenini AB’nin aday {ilkelerde kurmus oldugu “AB Bilgi
Merkezleri (EU Information Centres)” olusturmaktadir. Arastrmanin amaci, evreni ve
sinirliliklar1 dikkate alarak, evreni temsil edebilecek nitelikte ve nicelikte bir ¢alisma
grubunun belirlenmesinde ‘amagli 6rnekleme’ yontemi kullanilmistir. Amacli 6rnekleme,
bilgi bakimindan zengin, arastirma konusunun amaci bakimindan kritik dneme sahip
durumlar hakkinda ¢okga sey 6grenilebilecek durumlarin se¢imidir (Merriam, 2013: 76).
Amagcl 6rneklemede, arastirmaci 6rneklem i¢in hangi temalarin kullanilacagina kendisi
karar vermekte ve arastirma igin uygun gordiigii temalari, gruplari veya birimleri
arastirmanin amacina uygun sekilde belirlemektedir (Kogak ve Arun, 2006: 26). Bu tiir
bir orneklemede Kkategoriler bir takim karakteristik 6zelliklerin dikkate alinarak
se¢ilmesiyle olusturulmakta ve evrene genellemenin gerekli olmadigi durumlar igin

kullanilmaktadir. Ozellikle bilgilendirici olan benzersiz drnek olaylari segmek icin uygun
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bir yontemdir. Metinlere uygulanan icerik analizinde evren, arastirma sorusu
cergevesinde aragtirmacmin zamani ve kaynaklari ile sinirli olmakla birlikte, gazeteler,
goriisme tutanaklari, raporlar, dergiler, tarihi belgeler, mektuplar, kitaplar, konusmalar ve
bunlara benzer diger dokiimanlardan olusabilmektedir (Neuman, 2010: 319-353). icerik
analizinde evren, arastirilacak olan igerigin tiim smirlarinin belirlenmesi anlamina
gelmektedir. Bu nedenle evrenin sinirlanmasi veya belirlenmesi arastirmanm olmazsa
olmazlarindandir. Igerik analizinde evren dort temel Kriter ile smirlanabilmektedir:
Nerede (Tirkiye), ne zaman (21 Agustos 2017- 21 Agustos 2019), hangi araciyla (AB)
ve hangi konuda (Kamu Diplomasisi ve Avrupa Birligi Projeleri) (Kogak ve Arun, 2006:
24). Bu baglamda, Tiirkiye 6zelinde gergeklestirilen bu arastirmada, AB’nin Tiirkiye’ye
yonelik gergeklestirdigi halkla iliskiler faaliyetleri analiz edilecektir. Buradan hareketle
arastirmanin evrenini AB’nin aday iilkelerde kurmus oldugu “AB Bilgi Merkezleri (EU
Information Centres)” olusturmaktadir. Arastirmanin amaci, kapsam ve smnrililiklar1 géz
oniinde bulunduruldugunda evreni temsil edecek nitelik ve nicelige sahip Orneklem
grubunun belirlenmesinde olasiliksiz 6rneklem tiirlerinden biri olan amagsal 6rneklem
modeli kullanilmistir. Nitekim arastirmanm 6rneklemi, AB’nin aday iilke konumunda
olan Tirkiye’de 20 ilde gergeklestirdigi AB Bilgi Merkezleri Agi’nin Desteklenmesi
Projesi’nin son kontrat donemi olan 21 Agustos 2017-2019 yillar1 arasinda yiiriittiigl
faaliyetler olusturmaktadir. Bu orneklem grubunda gerceklestirilen halkla iliskiler

faaliyetleri kamu diplomasisi a¢isindan degerlendirilmektedir.

4.2.4. Arastirmanin Yontemi

Bu tez ¢alismasinda kamu diplomasisi baglamimda AB’nin Tiirkiye’ye yonelik
gerceklestirdigi halkla iligskiler faaliyetleri analiz edilmektedir. Konuyla ilgili AB’nin
aday iilkelerde kurmus oldugu ‘AB Bilgi Merkezleri Ag1’ ilizerinden gergeklestirdigi
faaliyetler incelenecektir. Nitekim bu Merkezler, AB’nin farkli iilke kamuoylarina
yonelik gerceklestirdigi halkla iliskiler ¢aligmalarinin yiiriitiiciisii islevini gérmektedir.
Buradan hareketle bu tez calismasinin yontemi nitel arastirma yontem desenlerinden biri
olan durum c¢aligmasidir. Bir duruma iliskin sonuglar1 ortaya koymay1 amaglayan durum
calismalari, nicel ve nitel yaklasimlarla yapilabilmektedir. Ozellikle nitel arastirmalarda
durum ¢alismalarinin en biiylik 6zelligi, ele alinan durumu derinlemesine incelemesidir

(Yidirim ve Simsek, 2018: 73). Arastirma kapsaminda verilerin toplanmasi siirecinde
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dokiiman incelemesi yontemine bagvurulmustur. Dokiiman analizi, nitel arastirmalarda
kullanilan bir teknik olup, yazili belgelerin igerigini 6zenli ve sistematik olarak analiz
etmek i¢in kullanilan bir yontemdir (Wach & Ward, 2013: 2). Dokiiman analizi, yazili,
basili ve elektronik her tiir materyal iizerinde gerceklestirilecek analiz ve
degerlendirmelerde kullanilan bir tekniktir. Bu teknik yazili belgeleri incelemede
basvurulan en temel yontemlerden biridir. Dokiiman analizi diger nitel arastirma
yontemlerinde de bagvurulan yontemlerde oldugu gibi anlam ¢ikarma, incelenen konu ile
ilgili belirgin bir anlayis ortaya koyma gibi amaglar1 gergeklestirmek igin kullanilan bir
yontem olup, mevcut verilerin incelenmesi ve yorumlanmasi suretiyle gerceklestirilir
(Corbin & Strauss, 2008). Bu ¢ercevede AB Bilgi Merkezleri Ag1’nin yaklasik 1500 sayfa
olan proje teknik raporlar1 Ingilizce’den Tiirkge’ye cevrilmis ve arastirma kapsaminda
analize tabi tutulmustur. S6z konusu Merkezler iizerinden gerceklestirilen halkla iliskiler
kampanyalarinin incelenmesinde nitel ve nicel igerik analizi yontemi kullanilacaktir.
Berelson’un nicel igerik analizinin smirlarmi ¢izen ve klasiklesen tanimi su
sekildedir. Icerik analizi iletisimin gdriinen ya da belirgin iceriginin nesnel, sistematik ve
nicel betimlenmesine yonelik bir arastirma teknigidir (1952: 18). Klasik igerik analizi
mevcut olan iletisim boyutlarini analiz etmek ve buradan mevcut olmayan sosyal
gercegin kaynak, hedef ve ortam gibi belirli boyutlarma yonelik ¢ikarim yapmak
amaciyla incelenecek materyalin igeriklerini analiz eden ve bu siiregte belirli kurallar
cergevesinde sistematik hareket eden bir yontemdir (Friih, 2001: 119-132; Mayring,
2015: 12-13). I¢erik analizi, toplanan verilerin daha ayrintili incelenmesini ve bu verileri
aciklayan kavram, kategori ve temalara ulasilmasini gerektirmektedir. Igerik analizinde,
toplanan verilere odaklanilmakta, veri alami i¢inde olay veya olgulardan kategoriler
olusturulmakta ve bu kategoriler bir araya getirilerek yorumlanmaktadir. (Bengtsson,
2016: 78; Crabtree ve Miller, 1999: 93; Merriam ve Grenier, 2019: 256). icerik analizi
her ne kadar sadece kitle iletisim arastirmalarinin igeriklerinin analizi i¢in uygun bir
yontem olarak goriilse de aslinda kitle iletisimin 6tesinde romanlar, tarihi ve edebi eserler,
dini ve ilahi metinler, yazitlar, arsivler ve kamuoyu i¢in {iretilen tiim iletisim igeriklerini
analiz edebilen bir yontemdir (Gokge, 2019: 35). Ancak Kracauer (1952: 631- 642) nitel
icerik analizini klasik igerik analizine kars1 bir model olarak degil, klasik icerik analinizi
tamamlayict bir model olarak ifade etmektedir. Nicel igerik analizi tiimdengelimsel bir

anlayis1 benimserken, nitel igerik analizi tiimevarimsal bir anlayisi benimsemektedir.
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Nitel i¢erik analizinde siral1 bir analiz s6z konusu degildir yani asamalar arasinda stirekli
bir gegiskenlik mevcuttur. Ozetle arastrmada ayni anda veriler toplanarak analiz
edilmekte ve yorumlanmaktadir. Nitel icerik analizinde kategoriler degisebilmektedir.
Arastirma malzemesinin temelinde olusturulan kategoriler her zaman degisime ve
gelisime agiktir bu da nitel icerik analizinin en 6nemli 6zelliklerinden biridir (Gokge,
2019: 59). Calismada bu yontemin tercih edilmesinin nedeni, gergeklestirilen halkla
iliskiler kampanyalarda kullanilan materyaller, siire¢ler, mecralar ve organizasyonlar
hakkinda oncelikle durum analizi yapmaya elverisli veriler saglayabilmektir. Bu sayede
yapilacak betimsel analizin yani sira konunun daha ayrintili olarak irdelenmesini ve
goriinenin Otesinde agiga ¢ikmamis enformasyonun islenerek konu ile ilgili yeni bilgi
iiretilmesini ve anlamli yorumlar yapilabilmesini saglamaktir. Icerik analizinin asamalar1
su sekilde siralanmaktadir;

-Amaclarin belirlenmesi: Yapilan calismada ilk olarak ulasilmak istenen
hedeflerin belirlenmesi gerekmektedir (Biiyiikoztiirck vd., 2010: 270). Bu c¢alismada
belirlenen amag, Avrupa Birligi’nin Tiirkiye’ye yonelik halkla iliskiler faaliyetlerini AB
Bilgi Merkezleri Ag1’nin Desteklenmesi Projesi lizerinden ifade etmek ve bunu da kamu

diplomasisi baglaminda aragtirmaktir.

-Kavramlann tanimlamak: Onemli kavram ve terimleri, arastrmanin amacina
ulagmak adma belirleyip aciklamaktir (Biiyiikdztiirk vd., 2010: 270). Bu g¢aligmada,
oncelikle konunun ana temasmi olusturan “diplomasi”, “kamu diplomasisi” ve
“uluslararasi halkla iliskiler” kavramlar: agiklanmis, daha sonra arastrrmanin bir diger
onemli yap1 tas1 “halkla iligskiler kampanyalar1” ve “Avrupa Birligi- Tiirkiye iliskileri”

islenmistir.

-Analiz birimlerini belirlemek: Arastirmaya baslamadan Once neyin analiz
edilecegi belirlenmeli ve arastirmaya 6yle baglanmalidir (Biiylikoztiirk vd., 2010: 270).
Bu arastirmada analiz edilecek birimler Avrupa Birligi’nin aday iilkelerde yiiriittiigi AB

Bilgi Merkezleri’nden Tiirkiye 6rnegi ile ile smirlandirilmustir.

-Konu ile ilgili verilerin yerini belirlemek: Arastirmaci ¢alismanin amacini ve
analiz edilecek birimleri belirledikten sonra bu verilerin yerlerini belirleyerek
toplamalidir (Biiytikoztirk vd., 2010: 270). Bu baglamda, calismanin analiz birimi
Avrupa Birligi’nin aday iilkelerde yiiriittiigii AB Bilgi Merkezlerinden Tiirkiye 6rnegi ile
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smirlandirilmakta ve bu verilerin yerlerini ise Tiirkiye’de 20 ilde faaliyet gosteren Avrupa
Birligi Bilgi Merkezleri Agi’nin son kontrat donemi, 21 Agustos 2017- 2019 tarihleri
arasinda gerceklestirdigi halkla iliskiler faaliyetleri olusturmaktadir.

-Mantiksal bir yapinin gelistirilmesi: Baz1 ¢alismalarda igerik analizi yapilirken
arastirmact ya var olan materyalleri kullanir ya da kendi verilerini iiretmek durumunda
kalir (Biyiikoztiirk vd., 2010: 271). Bu arastirmada Avrupa Birligi Bilgi Merkezleri

Koordinasyon Birimi’nden alinan teknik raporlara gore bir yap1 olusturulmustur.

-Orneklem plam gelistirmek: Yukaridaki asamalar tamamlandiktan sonra
orneklem plam gelistirilmelidir. Ornekleme yontemleri nitel arastirmalarda da
kullanilmaktadir (Biiyiikoztiirk vd., 2010: 271). Aragtirmanin 6rneklemi, Tiirkiye’de 20
ilde faaliyet gosteren AB Bilgi Merkezleri Agi’nin Desteklenmesi Projesi’nin son kontrat
donemi olan 21 Agustos 2017- 2019 tarihleri arasinda gercgeklestirdigi halkla iliskiler

kampanyalar1 olusturmustur.

-Kodlama kategorilerini belirlemek: Uzerinde calisilacak konunun boyutlari net
olarak ifade edildikten sonra arastrmaci, g¢alismaya uygun kategoriler belirlemek
zorundadir. Bu kategoriler baska aragtirmacinin ayni ¢alismayi incelediginde ayni
sonuglara ulagmasmi saglayacak kadar net olmalidir. Kategoriler belirlenirken
arastirmact hem agik icerik kodlamasin1 hem de gizli icerik kodlamasini kullanabilir.
Acik igerik kodlamasinda arastirilacak olan konuya iliskin bir kelime veya ifadenin metin
icinde kag kez tekrar edildigi 6l¢iilmektedir. Gizli icerik kodlamasinda ise, metinin i¢inde
dogrudan kullanilmayan fakat yazilan ifadenin altinda yatan anlam incelenmektedir
(Biiyiikoztiirk vd., 2010: 272). Bu ¢alismada yukarida ki boliimlerde de belirtildigi gibi
uluslararas1 halkla iligkiler ve onun uygulama alanlarindan kamu diplomasisi, sert gii¢
olarak nitelendirilen askeri miidahaleler yerine daha ¢ok egitim, bilim, spor (Signitzer, B.
ve Wamser, C. 2006: 9-13), kiiltiir, ¢cevre, sanat ve ekonomi (Vuving, 2009: 23) gibi

yumusak gii¢ kaynaklarimdan olugsmaktadir. Bu ¢er¢evede kategoriler (parametreler) hem
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Signitzer, Wamser ve Vuving’in belirttigi alanlar dogrultusunda hem de proje teknik

raporlar1 incelendiginde su sekilde olusturulmustur.

- - (- - -

-Verilerin analizi: Saysallastirma islemi igerik analizinin en Onemli
Ozelliklerinden biridir. Belli kelime, ifade, sembol ve resim gibi agik olarak
kodlanabilecek birimlerin ne kadar siklikta kullanildiginin belirlenmesinde sayilar
kullanilmaktadir. Gizli icerik kodlamasinda ise arastirmaci belirledigi kodlarin
rakamlarin1 her bir kategori altinda vermek durumundadir. Igerik analizi sonucunda elde
edilen verilerin yorumlanma kisminda frekans ve yiizde kullanilmaktadir. Bunun yaninda
bulgularin sézel olarak betimlenmesinde kodlar ve temalarin kullanilmasi tercih
edilmektedir (Biiyiikoztiirk vd., 2010: 273). Ozetle, bu calismada Avrupa Birligi’nin
Tirkiye’de olusturmaya calistig1 algiyi, aday tlkelerde yiiriittiigii AB Bilgi Merkezleri
Ag1 Projesi iizerinden anlamak i¢in, Tiirkiye’de 20 ilde faaliyet gosteren AB Bilgi
Merkezleri Ag1 projesinin son kontrat déonemi olan 21 Agustos 2017- 2019 tarihleri
arasinda gerceklestirdigi halkla iliskiler kampanyalar1 ¢dziimlenmeye ¢alisiimustir. Icerik
analizi ile elde edilen veriler tizerinde hem nicel bir ¢6ziimleme gergeklestirilmis hem de
yapilan faaliyetlerin nasil bir alg1 olusturulmaya ¢alisildig1 yorumlanip nitel bir sekilde

analiz edilmistir.

4.3. BULGULAR VE ANALIZ

Bu arastirmada Tiirkiye’de AB Bilgi Merkezleri Agi’nin Desteklenmesi Projesi’nin
son kontrat donemi olan Agustos 2017-2019 yillar1 arasinda gergeklestirdigi faaliyetler
betimsel sekilde arastirilmistir. ilk olarak olusturulan kategoriler sirayla nitel igerik
analizi ile incelenecek daha sonra yapilan biitiin faaliyetler once bir biitiin sekilde daha
sonra tek tek sehir bazinda nicel icerik analizi yontemi ile ele alinacaktir. Yapilan
faaliyetler bir biitiin olarak degerlendirildiginde asagida belirlenen kategoriler ekseninde

yogunlagmaktadir.
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( Sosyal Kiiltiir- Egitim- c ( Toplumsal
| Gevre lSorumlu.luk {Sanat {Bilim » - ‘Ekmm‘ ‘ Cinsiyet

ABBM’ler tarafindan gergeklestirilen faaliyetlerin bu kategorilere (parametrelere)
ayristirilmasi konusunda Signitzer, Wamser ve Vuving’in belirttigi alanlar dogrultusunda
ilerlenmis, analizin yapilacagi proje teknik raporu incelenmis ve Kkategoriler
olusturulmustur. Ayrica s6z konusu kategorilerin tez konusu ile de dogrudan ilgili olan
hatta tez konusunu olusturan kamu diplomasisi ve uluslararasi halkla iliskilerin uygulama
alanlar1 ile de paralellik arz ettigi gorilmiistiir. Nitekim uluslararasi halkla iliskiler ve
onun uygulama alanlarindan kamu diplomasisi, sert giic olarak nitelendirilen askeri
miidahaleler yerine daha ¢ok egitim, bilim, spor (Signitzer, B. ve Wamser, C. 2006: 9-
13), kiiltiir, ¢cevre, sanat ve ekonomi (Vuving, 2009: 23) gibi yumusak gii¢ kaynaklarindan

olusmaktadir.

4.3.1. Cevre Kategorisi ile lgili Bulgular ve Analiz

AB, Tiirk kurumlariyla birlikte, Tiirkiye'de tasimaciliktan, enerji ve tarima kadar
cesitli sektorleri kapsayan iklim ile ilgili projeler yiirlitmektedir. Cevre konusunda
ozellikle iklim degisikligi kavramia; bireysel, sosyal ve politik alanlarda bir endige
kaynag1 olarak yaklagilmaktadir. Bu kapsamda gerek siirdiiriilebilirlik ve ¢evre ile ilgili
ulusal iligkilerde, gerekse uluslararasi alanda iklim degisikligi, her devlet ve vatandas
tarafindan dikkate alinmasi gereken 6nemli bir sorundur. Siirdiirtilebilir bir gelecek igin,
giiglii iklim, enerji ve ¢evre politikalar1 gerekmektedir. Bu konunun potansiyelini ve
Oonemini vurgulamak i¢in 20 ABBM ¢evre konusunda farkli hedef kitlelere ¢esitli halkla
iliskiler faaliyetleri yiiriitmiislerdir. illerde cevre etkinliklerine ydnelik halkla iligkiler
faaliyetleri, tanitim materyalleri ve sosyal medya kampanyalari, hem katilim siireci
kapsaminda alman politika Onlemlerini gostermek, hem de AB destekli projelerin
goriinilirligiini ve bu konudaki farkindaligi artirmak amaciyla gergeklestirilmistir. 20 ilde
faaliyet gosteren AB Bilgi Merkezleri tarafindan ¢esitli organizasyonlarla gergeklestirilen
cevre etkinlikleri ile iklim degisikligi ve c¢evrenin korunmasi konusunda farkindalik
yaratmak iizere bireysel eylemin Onemini vurgulamak ve yerel diizeyde diyalog

platformlarini arttrrmak amaglanmustir.
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Bu kategoride yapilan etkinliklere bakildiginda bu tiir etkinliklerin gogunlukla
Iklim Eylem Haftas1 ve 5 Haziran Diinya Cevre Giinii kapsaminda yapildig
goriilmektedir. Bu etkinlikler ¢esitli paneller, seminerler, atdlye ¢alismalari, aga¢ dikme
etkinlikleri, film gosterimleri, yarigmalar, konserler, doga yiiriiylisleri ve sergiler
cergevesinde gerceklestirilmistir. Diizenlenen etkinliklerin amaci, iklim degisikligi ve
cevrenin korunmast konusunda farkindalik yaratmak iizere bireysel eylemin onemini
vurgulamak ve yerel diizeyde diyalog platformlarini arttirmak olarak belirlenmistir
(IPA/2017-385-520: 27). AB Bilgi Merkezleri gevre kategorisinde gergeklestirdigi
etkinlikler ile halki AB iklim politikasinin hedef ve kazanimlar1 hakkinda bilgilendirmeyi
ve kamu, 1§ diinyasi ve sivil toplumdan kilit paydaslar1 konuya iliskin verimli bir diyalog
cergevesinde bir araya getirmeyi amaglamistir. Her ABBM ’nin farkli hedef kitlelere farkli
etkinlikler gerceklestirmesinin nedeni ilin ihtiyazi dogrultusunda hareket etme

istekleridir.

Tablo 4.3. Cevre Kategorisinde iller Bazinda Yapilan Etkinlikler

CEVRE KATEGORISi
(&)

Sz |28

£% 2z

25 BEE

= ¥ %
ANKARA 4 1400
ANTALYA 2 320
BURSA 2 632
DENIZLi 2 531
DiYARBAKIR 2 500
EDIiRNE 2 900
ERZURUM 3 1710
ESKISEHIR 2 956
GAZIANTEP 2 685
ISTANBUL 2 268
iZMIR 2 1380
KAYSERI 2 400
KOCAELI 3 462
KONYA 2 400
MERSIN 4 1045
SAMSUN 2 450
SIVAS 2 470
SANLIURFA 2 500
TRABZON 2 1005
VAN 2 1550
TOPLAM 46 15.564
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Cevre kategorisinde toplam 46 etkinlinlik gerceklestirilmistir. Ve bu etkinliklerde
ulagilan kisi sayisi, 15.564 olarak raporlanmigtir (IPA/2017-385-520: 56). Cevre
kategorisinde en fazla etkinlik gergeklestiren ABBM’ler; Ankara ve Mersin’dir. Yapilan
bu 46 etkinligin tamaminin tezde anlatilmasi miimkiin olmadigindan bazi ABBM’lerin
gerceklestirdgi faaliyetler incelenmistir. Ornek olarak, Eskisehir ABBM, 22 Ekim 2017
tarithinde, 150 kisinin katildig1 kiiresel iklim degisikligine dikkat ¢cekme ylriiylisi
etkinligi gerceklestirmistir. Ogrencilerin ve dogaseverlerin katildig1, “Iklim Degisikligine
Kars1 Yiiriiyoruz” sloganiyla gergeklestirilen bu etkinlikte katilimcilar yanmis bir ormani

ziyaret etmistir (Etonet, 2020).

Bir diger 6rnek, Samsun ABBM’nin lise 6grencileri tarafindan, geri doniistimlii
malzemeler ile yaptigi kostiimlerle gerceklestirdigi defiledir. 22 Ekim 2017 tarihinde 300
kisinin katildig1 etkinlikte, Samsun’da lise 6grencileri, hazirladiklar1 atik malzemelerden
olusan el yapimi kostiimlerle TEMA goniillillerinin de bulundugu mekanda defile
gerceklestirilmistir. Ogrenciler “Diinyan1 Tohumla” slogani ile TEMA goniilliilerinin
destegiyle tohum almis ve tiim etkinlik boyunca halka ag¢ik alanlarda afis ve gorselleri

sergilemistir (Samsuntso, 2020).

Tirkiye’nin 20 ilinde faaliyet gosteren ABBM’lerden Mersin ABBM’nin 3-4
Agustos 2019 tarihinde “Avrupa’dan Anadolu’ya Go¢gmen Kuslar” baslikl etkinligi cevre
konusunda gerceklestirilen bir diger faaliyettir. Mersin ABBM 200 kisinin katildigi
etkinlikte Diinya Doga Koruma Giinii (28 Temmuz 2019) vesilesiyle Goksu Deltasi'nda
bir bilinglendirme etkinligi diizenlemistir. Goksu Deltasi’nin ¢evre etkinligi igin tercih
edilme nedeni, Delta’nin Tiirkiye'deki 450 kus tiirlinden 332'sine ev sahipligi yapmasi,
bir¢ok dogal bitki ortiisiiniin bu alanda korunmasi ve nesli tiikenmekte olan nadir goriilen
kus tiirlerine, deniz kaplumbagalarina ve mavi yengeclere ev sahipligi yapmasidir.
Etkinlikte Mersin ve il¢elerinden doga koruyucular, kus gozlemcileri, arastirmacilar,
yerel aktorler ve yerli halk biraraya gelmis “Avrupa'dan Anadolu'ya G6¢men Kuslar”
konulu bir panel gerceklestirilmistir. Etkinlik mekaninda Lutfi Altunsu'nun “Avrupa'dan
Anadolu'ya Go¢men Kuslar” konulu fotograf sergisi sergilenmis, panel ve sergiden sonra
kdy cocuklar1 Gogmen Kuslar Resim Atdlyesi'ne katilmistir. Son olarak kus gozlemciligi

icin Goksu Nehri'ne saha ziyareti gergeklestirilmis ve Goksu Nehri'nde farkindalik tekne


https://www.samsuntso.org.tr/haber/Samsun-TSO-ABBM-tarafindan-goz-kamastiran-etkinlik-3736.htm/Erişim
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turu gergeklestirilmistir (Mersinimecehaber, 2020). Bir bagka tiir etkinlik tarzi olarak 11
Haziran 2019°da Ankara’da gerceklestirilen Kizilcahamam- Soguk Su Milli Parki'nda
Orman Temizleme Ortamu etkinligi de ¢evre kategorisinde degerlendirilmistir. Egitim
Bakanligi ile is birligi icinde, 600 kisinin ulagildig1 bu etkinlikte Ankara ABBM Soguk
Su Milli Parki’nda, Ankaranin Kizilcahamam bdlgesinde lise dgrencileri ile orman

temizleme faaliyeti diizenlemistir (Beyazgazete, 2020).

Cevre kategorisinde halkla iligkiler faaliyeti gerceklestiren bir diger ABBM,
Erzurum ABBM’dir. Erzurum ABBM, 25-26 Eyliil 2018 tarihinde Erzurum Teknik
Universitesi’nde, 1000 kisinin katildig1 ve sosyal medya etkilesiminin 35.795 oldugu
(IPA/2017-385-520: 57), Ankara Biiyiikel¢iligi ‘nin iklim sorununa olan baglhliklarini
gostermek igin mizah ve hiciv kullanan Isvegli karikatiiristlerin hazirladign Iklimle
Yiizyiize bashkli bir sergisini agmustir. Iklimle Yiizyiize / The Facing the Climate sergisi
iklim degisikligini farkl agilardan inceleyen, iklim degisikligi konusunda endise verici
fakat silahsiz bir bakis acis1 sunan bir sergi olmasi ve Isve¢’in gevre sorunlarmi ve
strdiiriilebilirligi ciddiye alan bir iilke olarak bilinmesi nedeniyle tercih edilmistir

(Avrupainfo, 2020).

Cevre kategorisinde 20 ABBM tarafindan gergeklestirilen halkla iliskiler
kampanyalari, yerel yonetim, sivil toplum, akademi, is diinyas1 ve medyadan kilit
paydaslarla yerel diizeyde diyalog platformlarini gelistirmeyi amaglamistir. Kampanya,
panel tartigmalari, seminerler, aga¢c dikme faaliyetleri, yarigmalar, film gosterimleri,
atdlyeler, konserler, trekking ve sergiler dahil olmak iizere Paris iklim Anlasmasi'nmn?®®
hedeflerine ulasilmasma yardimci olundugunu gostermektedir. Cevre kategorsinde
ABBM Ag1 dogrudan 15.564 kisiye ulasmis, toplam 750.484 tiraja sahip basili medyada
(yerel ve bolgesel) 197 haber yaymlanmis ve yaklasik sosyal medya c¢arpan etkisi ile 2,8
milyon kisiye ulasilmistir. Ayrica, web tabanli yerel ve ulusal medyada 413'den fazla
haber yer almis ve haber kuruluslarmin giinlik ziyaretcileri toplam 31 milyon
civarmdaydi (TV ve radyo kapsama alani dahil). Twitter Gosterimleri 81.446, Facebook
iizerinden ulagilan kigiler 55.515 ve Instagram gosterimleri 11.925'e ulasmistir

(IPA/2017-385-520: 54). Gorildigii tizere g¢evre kategorisinde yapilan toplam 46

15 “Paris Anlagmasi, 2015'te Paris'te yapilan Birlesmis Milletler Iklim Degisikligi Cerceve Sozlesmesi icinde yer alan
bir anlasmadir. Anlagma, kiiresel isinmayr 2°C'nin altinda tutmayi ve 2020 sonrasi stiregte, iklim degisikligi tehlikesine
karst kiiresel sosyo/ekonomik dayaniklilhigin giiclendirilmesini hedeflemektedir” (iklim, 2020).


https://tr.wikipedia.org/wiki/Birle%C5%9Fmi%C5%9F_Milletler_%C4%B0klim_De%C4%9Fi%C5%9Fikli%C4%9Fi_%C3%87er%C3%A7eve_S%C3%B6zle%C5%9Fmesi
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etkinligin ¢iktis1 olduk¢a onemli bir boyuta ulagmistir ve bunlarin AB'min imajinin ve
AB'nin Tiirkiye'ye katilimiyla ilgili bilgilerin iyilestirilmesine katkilar1 oldugu
sdylenebilir. Insanlarn yasam kalitesini dogrudan etkilemesi sebebiyle Avrupa
Birligi’nin c¢evreyi koruma ve iklim degisikligine karsi miicadele verdigini,
stirdiiriilebilirligi, gelecek nesillerin dogal kaynaklar1 kullanmalarin1 ve onlardan
faydalanmalarmi saglamak icin ¢esitli politikalar izledigini sdylemek miimkiindiir. Bu
nedenle ABBM Agr’nin gergeklestirdigi bu etkinliklerle ulastiklar1 hedef sayis1 sayesinde
AB’nin ¢evre politikasma olduk¢a destek sagladigi goriilmektedir.

4.3.2. Sosyal Sorumluluk Kategorisi ile Tlgili Bulgular ve Analiz

Bu kategori belirlenirken ABBM’lerin sosyo/ekonomik durumu diisiik olan
cocuklara ve sigmmmacilara yonelik gerceklestirdikleri faaliyetler dikkate almmustir.
Dezavantajli gruplar; ekonomik durumlari, cinsiyetleri, etnik veya dinsel kdkenleri,
ornegin sigmmacilar gibi politik statiileri nedeniyle toplumsal ve ekonomik uyum sanslar1
diger insanlara gore daha diisiik kimseler olarak ifade edilmektedir. Avrupa Birligi hem
toprak miilkiyetine ya da baska gelir getiren araglara sahip olmayan ve genellikle saglik,
konut ve egitim gibi temel toplumsal gerekliliklerden yoksun olan ¢ocuklara hem de
siginmacilara biiyiik 6nem vermektedir. Yaptig1 bir¢ok proje ile bu ayrimciliga son verme
konusunda katki saglamayir amaclamistir. 2009°da vyiirlirliige giren Avrupa Birligi
Antlagmas1 diger adiyla Lizbon Antlasmasi, AB’nin i¢ ve dig faaliyetlerinde ¢ocuk
haklarinin korunmasi ve desteklenmesine yonelik agik bir taahhiit icermektedir. Ayrica,
AB, Birlesmis Milletler Cocuk Haklarma dair Sézlesme ve Ihtiyari Protokolleri®® ile de
insan haklar1 politikasinda ¢ocuk haklarmi kapsamli bir sekilde korumaya ve
desteklemeye yonelik destek saglamaktadir (Cocukhaklariizleme, 2020). O nedenle
AB’nin yerel halkla iligkiler sorumlular1 gorevinde olan ABBM’ler ozellikle
sosyo/ekonomik durumu diisiik olan ¢ocuklara yonelik cesitli halkla iligkiler faaliyetleri
gerceklestirmiglerdir. Son donemlerde sigmmmacilar konusunda oldukca hassasiyet
gosteren AB Komisyonu, bu kapsamda Tiirkiye'deki sigimmacilarin temel ihtiyaglarma

ve egitimlerine katki saglamaya yonelik insani yardim programlar1 gerceklestirmektedir.

18 “BAM Cocuk Haklarina dair Sézlesme, 20 Kasim 1989 tarihinde kabul edilmistiv. Korunmasiz durumdaki cocuklar,
engelli ¢ocuklar, miilteci konumundaki ¢ocuklar, azinlik gruplardan ¢ocuklar, yoksulluk icinde yasayan ¢ocuklar,

alternatif bakim goren ¢ocuklara daha esitlikci, adaletli, baris¢il bir toplum saglamak amaciyla imzalanmistir”
(UNICEF, 2020).
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“Programlarla AB biit¢esinden Tiirkiye'deki 1,8 milyon siginmaciya temel ihtiyaglart i¢in
aylik nakit yardim saglanmakta, 700 bin ¢ocugun da egitimine katki verilmektedir. 4
milyon siginmactya ev sahipligi yapan Tiirkiye icin AB “Tiirkiye'deki Siginmacilar igin
Mali Yardim Programi (FRIT)” kapsaminda 6 milyar avro ddeme gergeklestirecektir”
(Euronews, 2020).

Tablo 4.4. Sosyal Sorumluluk Kategorisinde iller Bazinda Yapilan Etkinlikler

SOSYAL SORUMLULUK

KATEGORISI
(f=15)

EZ> J=

2 < EZ

= <

= v %
ANKARA
ANTALYA
BURSA 2 2800
DENIZLi 2 1170
DiYARBAKIR 1 300
EDIiRNE
ERZURUM 3 980
ESKISEHIR 1 590
GAZIANTEP 1 330
ISTANBUL
iZMiR
KAYSERI
KOCAELI
KONYA
MERSIN 1 200
SAMSUN
SiVAS
SANLIURFA 1 420
TRABZON 1 420
VAN 2 900
TOPLAM \ 15 . 8110

ABBM’lerin Agustos 2017-2019 yillar1 arasinda diizenledigi halkla iligkiler
faaliyetlerinde Onemli bir yer tutan ve Sosyal Sorumluluk kategorisi icinde
degerlendirilen c¢ocuklar ve sigmmacilar i¢in toplam 15 etkinlik gerceklestirilmis ve
8.110 kisiye ulasiimustir (IPA/2017-385-520: 31). Incelenen teknik raporda Sosyal
Sorumluluk kategorisinde en fazla etkinlik gerceklestiren ABBM, Erzurum ABBM’dir.
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Ankara, Antalya, Edirne, Kayseri, Kocaeli, Konya, Samsun, Sivas, Istanbul ve Izmir

ABBM’lerin bu kategoride etkinlik ger¢eklestirmedigi goriilmektedir.

Sosyal Sorumluluk kategorisine Bursa ABBM’nin 9 Mayis 2018 yilinda
diizenledigi “Miiltecilerin AB ve Tirk Hukukuna Yerel Entegrasyonu” baslikli
konferansi 6rnek verilebilir. Bursa ABBM, Uludag Universitesi is birliginde “AB ve Tiirk
Hukukunda Miiltecilerin Yerel Entegrasyonu” konulu giincel tartigmalar iizerine
diizenlenen konferansa 200 kisi katilmig, miilteci sorunlar1 tartisiimis ve AB miilteci

politikasi ile ilgili son gelismeler hakkinda bilgi verilmistir (Avrupainfo, 2020).

Gaziantep ABBM, 6zel egitimin hem Avrupa’da hem de Tiirkiye’deki dnemine
vurgu yapmak amaciyla 6zel egitim alan ¢ocuklar, aileleri ve rehabilitasyon merkezleri
yetkililerine yonelik olarak 15 Mayis 2019 tarihinde 330 kisilik bir etkinlik diizenlemistir.
Kiiltiirlerin biraraya geldigi ve barisin hedeflendigi 9 Mayis Avrupa Giinii’niin ramazan
ayina denk gelmesi sebebiyle, dezavantajli bireylerin bu tiir etkinliklerle sosyal ortamlara
katilimmi ve kendilerini diger bireylerden farkli ya da ayr1 hissetmemelerini saglamak

adina kaynastirma yemegi gerceklestirilmistir (GTO, 2021).

Van ABBM, 20 Kasim 2018 yilinda Sosyal Sorumluluk kategorsisi kapsaminda,
Diinya Cocuk Haklar1 Giinii'nii kutlayarak cocuklara haklarinin farkinda olmalarmi ve
haklarin1 sorgulayan birer birey olmalarini tesvik eden bir etkinlik gergeklestirmistir.
Etkinlik kapsaminda 9-13 yas aras1 300 ¢cocuga, Van Barosu Cocuk Haklar1 Avukatlar
Cocuk Haklar1 Sozlesmesi’nden bahsetmis, her ¢ocugun sahip oldugu haklarla ilgili
farkindalik sahibi olmalari, ¢ocuklarin yetiskinlerden farkli oldugu dolayisiyla ihtiyag ve
beklentilerinin de yetiskinlerden farkli olacagi yoniinde biling gelistirmelerine yardimci
olmuslardir. Sonrasinda tiyatro sanatgis1 Aysen Inci ¢ocuklara kendi yazdigi masallarla

¢ocuk haklar1 konusunda bilgiler vermistir (Vantso, 2020).

Diyarbakir ABBM 15 Mayis 2019 yilinda, Go¢ Vakfi ile is birligi icinde 300 kisinin
katildig1, Sur Kasabasi sakinlerine ve miiltecilere yonelik yapilan etkinlik, 9 Mayis
Avrupa Giinii kutlamalarmm Ramazan ayma denk gelmesi nedeniyle iftar programi

kapsaminda gergeklestirmistir (Avrupainfo, 2020).
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4.3.3. Kiiltiir-Sanat Kategorisi ile Tlgili Bulgular ve Analiz

21. yiizyilla birlikte devletler diplomatik bir strateji olarak yumusak giicii
benimsemeye baslamislardir. Ciinkii yumusak gii¢, bir {ilkenin sanatsal, kiiltiirel, egitsel
ve geleneksel yonde diger iilkelerde ilgi uyandirmay: saglayan en demokratik ve en
bariscil yoldur. Yumusak giic sayesinde ililkeler arasinda daha yakm is birlikleri,
diplomatik iligkiler ve kiiltiirel etkilesimler olusmaktadir. 21. yiizyilda Avrupa Birligi’nin
yumusak giicli, Avrupa'nin temsil ettigi kiiltiir ve sanat vizyonunu korumakla ve
stirdiirmekle ilgilidir. Avrupa Birligi iiye devletleri ve aday iilkelerde oOzellikle sivil
toplum kuruluslar1 arasinda kiiltiir ve sanat faaliyetleri araciligi ile kiiltiirleraras1 diyalogu
gelistirmeyi ve giliglendirmeyi hedeflemektedir. Bu kapsamda Tiirkiye’de faaliyet
gosteren 20 AB Bilgi Merkezi, kiiltiir ve sanat alanlarinda gergeklestirdikleri halkla
iliskiler kampanyalar1 ile AB ve Tiirkiye arasinda kiiltiirleraras1 diyalogu artirmakta ve

bu diyalogda koprii gorevi yliriitmektedir.

Tablo 4.5. Kiiltiir-Sanat Kategorisinde iller Bazinda Yapilan Etkinlikler

KULTUR-SANAT KATEGORISi
(f=74)
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2 & $3
ANKARA 2 250
ANTALYA 5 815
BURSA 2 663
DENIZLi 4 3250
DiYARBAKIR 6 2645
EDIiRNE 1 800
ERZURUM 6 925
ESKISEHIR 3 756
GAZIANTEP 5 4120
ISTANBUL 5 870
iZMIR 5 890
KAYSERI 4 8400
KOCAELI 1 450
KONYA 4 1170
MERSIN 4 2680
SAMSUN 5 5231
SiVAS 2 6100
SANLIURFA 4 700
TRABZON 3 1160
VAN 3 2700

TOPLAM 74 44.575
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Iki y1l boyunca, kiiltiir-sanat alaninda gerceklestirilen etkinlik sayis1 toplam 74’ diir
ve etkinliklerde 44.575 kisiye ulagilmistir (IPA/2017-385-520: 76). Yapilan etkinliklerin
biiyiikk bir kismmin bu kategoride yapildigi goriilmektedir. Kiiltiir-Sanat kategorisinde
tim ABBM’lerin etkinlik gergeklestirdigi fakat bu kapsamda en fazla etkinlik yapan
ABBM’lerin Diyarbakir ve Erzurum oldugu goriilmektedir.

Antalya ABBM, 2018 Avrupa Kiiltiirel Miras Yili konsepti i¢inde, Erasmus+
degisim programina katilan iiniversite 6grencileri, akademisyenler ve dogal, tarihi ve
kiiltiire]l mirasin korunmasina odaklanan bir kamu kurulusu olan Portakal Atdlyesi tiyeleri
ile Perge Arkeolojik Alani'na bir gezi diizenlemis ve siitunlardan biri restore edilmistir.
Perge Arkeolojik Alant UNESCO Diinya Miras1 Gegici Listesi'nde bulundugu i¢in tercih
edilmis ve programda Avrupa Kiiltiirel Miras Y1l hakkinda Avrupa Takimi konusmacisi
Prof. Dr. Nezih Orhon detayl bilgi vermistir. Etkinlikte 80 kisiye ulasilmis ve sosyal
medya goriniirliigii 4681 olmustur (Haberler, 2021). Antalya ABBM bu etkinlik ile
Erasmus+ 6grencilerinin de katildig1 kiiltiirel gezi vasitasiyla kiiltiirleraras1 degerleri
vurgulamus, kiiltiirel miraslarin hem AB hem de Tiirkiye i¢in 6nem arz eden bir konu

oldugunu ifade etmistir.

Konya ABBM, 26 Subat 2018 tarihinde, felsefesi diinyaya yayilmis, hosgorii, sevgi
ve Konya'yla 6zdeslesmis olan Hz. Mevlana’y1 konu alan bir sdylesi gergeklestirmistir.
Hz. Mevlana’nin kiiltiirel diplomasi karakterine sahip oldugu diisiincesi ile iniversitelerin
Ozellikle Erasmus Koordinatorliiklerinin katildigi 350 kisilik etkinlikte “Kiiltiirel Miras,
Bir Kiiltiir iletisim Yolculugu” baslikli bir sunum gerceklestirilmis ve semazen toreni

diizenlenmistir (KSO, 2021).

Gaziantep ABBM, 28-30 Haziran 2019 tarihinde ‘“AutoMechaton” tasarim
yarismasi etkinligini TOBB Gaziantep Geng Girisimciler Kurulu ve Gaziantep Bolgesel
Endiistriyel Tasarim ve Hibrit Modelleme Merkezi (GETHAM) is birligiyle
gerceklestirmistir. “AutoMechaton” etkinliginde mechatons ve hackhatons, mithendisler,
girisimciler, 6grenciler gibi yepyeni fikirleri ve yenilikg¢i iiriinleri bir araya getirmek ve
tiretmek isteyen gengler i¢in tasarlanmistir (IHA, 2021). Gaziantep ABBM, AB ¢evreyle
ilgili, yenilik¢i ve giivenli araglarm kullanilmasini destekledigini, fakat otomotiv

sistemlerinin asir1 maliyetli olusu hibrid arabalarm kullanilma oranmi diisiirdiigiinii ifade
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ederek ve bu etkinlikte 250 katilimciya bu konularda ¢6ziim bulmalarii destekleyerek
katma deger saglamayi ve ekolojik {iriinlerin iiretilmesi konusunda bilgilendirmeyi

amagladigint vurgulamistir (IPA/2017-385-520: 118).

[zmir ABBM, 8- 13 Mayis 2019 tarihinde 9 Mayis Avrupa Giinii kapsaminda, 250
kisinin katildig1 “Ortak Bir Gelecek i¢in Birlikte Calisiyoruz” temali AB projeleri agik
hava sergisi diizenlemistir. Yerelde bulunan AB paydaslariyla yapilan etkinlikte her bir
AB Kurumu tiyesi soz almis ve faaliyetleri, is birligi olanaklar1 hakkinda bilgi vermistir.

Avrupainfo, 2021).

Denizli ABBM, 8 Agustos 2019 tarihinde “Laodikeia'dan Avrupa'ya Kiiltiir
Kopriisi” baghigi altinda klasik bir miizik konseri gerceklestirmistir. Laodikeia
fotograflar1 sergisi ile baslayan etkinlik diinyaca {inlii orkestra sefi Ibrahim Yazic1 ve
solist Tolga Kulak beraberindeki 22 kisilik Olten Filarmoni Orkestras1 antik kentte
Avrupa ve Tiirk bestecilerin eserlerinden olusan konser ile devam etmis ve 750 kisiye
ulasilmistir (Denizligazetesi, 2021). Denizli ABBM tarihi M.O. iiciincii yiizyila dayanan,
yeniden insa edilmis Laodikeia antik kenti ile kiiltiirel mirasin 6nemini vurgulamis ve

bunu da konser araciligiyla yerel halka iletmeye ¢alismistir.

Kayseri ABBM, 16-17 Agustos 2019 tarihinde 5000°den fazla ¢ocuga yonelik
gergeklestirdigi kiiltiir festivalinde cocuk tiyatrosu, miizik gruplari, konserler, koro,
Cerkes halk danslar1 gosterileri ve futbol turnuvalari gibi birg¢ok kiiltiirel etkinligi
gerceklestirmistir (Beyazgazete, 2021). Bu etkinlikle birlikte hosgorii ve beraber yasama

gelenekleri cocuklara kiiltiirel etkinlikler vasitasiyla asilamaya ¢alisilmstir.

Van ABBM, 2018 Avrupa Kiiltiirel Miras yil1 kapsaminda Van Akdamar adasinda
1550 kisinin katildig1 Koro Anka konserini gergeklestirmistir. 25 kisilik koro Kiirtce,
Kiirtce'nin lehgeleri Tiirkge, Arapca, Azerice, ibranice, Siiryanice, Cerkezce, Beloci,
Kelhori, Simali, Cinobi, Zazaki, Sorani, Afganca, Giirciice, Lazca, Ermenice, Rusca ve
Fars¢a dillerinde seslendirilmistir (Haberler, 2021). Van bir¢ok Kkiiltiiriin birarada
yasadig1t medeniyetlere ev sahipligi yapan bir sehirdir o nedenle Van ABBM
gerceklestirdigi etkinlikte ¢cok dilli yasami destekledigi ve birlik ve beraberlik i¢inde

yasami benimsetmeye c¢alistig1 i¢cin farkindalik yaratmigtir.


https://www.denizligazetesi.com/kultur-sanat/laodikeia-antik-kentinde-klasik-muzik-ruzgari-h82773.html/Eriim
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4.3.4. Egitim-Bilim Kategorisi ile Tlgili Bulgular ve Analiz

Modern toplumlarda kiiresellesme siireciyle birlikte egitim anlayiginin son derece
onemli degisikliklere ugradigi goriilmektedir. Bu degisikliklere ayak uydurabilecek insan
kaynaklarmi yetistirmek amaciyla diinya iilkeleri egitim sistemlerini gelistirmeye
caligmaktadr. Egitim artik ulus devletlerin ve uluslararasi kuruluslarin ilgi alanlari
arasina da girmektedir. “Giiniimiiz toplumlarina toplumsal ve kiiltiirel degismenin de
etkisi ile bilgi toplumu denilmektedir ” (Tathdil ve Xanthacou, 2004: 3). Bilgi toplumuna
girerken egitim, artik bir ayricalik degil, herkesin hakki olan bir konu haline gelmistir.
Insan haklar1 agisindan bakildiginda da egitim hakki biiyiik dnem tasimaktadir. Egitim ve
bilim, AB egitim stratejisinin temel noktalarindan biridir ve amaci, bireylere 6grenme
firsatlar1 saglayarak kisisel gelisimi desteklemek, toplumsal biitiinlesme igin aktif
vatandashigi egitim yoluyla giiclendirmek ve ekonomik refahi, beceri ve kapasiteyi
istihdam olanaklari lehine artirarak amaglara ulagsmay1 kolaylastirmaktir (Europa, 2021).
Dolayisiyla egitim, AB adaylig: siirecinde Tiirkiye’nin ilerlemesi ve kiiresel rekabet
giictinii ylikseltmesi acisindan son derece 6nem tagimaktadir. Bu kapsamda ABBM Ag1
da Egitim-Bilim kategorisi i¢erisinde bir¢ok farkli etkinlik diizenleyerek, ulusal ¢apta
AB’nin egitim politikalarin1 gergeklestirdikleri halkla iliskiler faaliyetleri vasitasiyla

Tirk halkina iletmeye ¢alismislardir.
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Tablo 4.6. Egitim-Bilim Kategorisinde {ller Bazinda Yapilan Etkinlikler

EGITIM-BILIM KATEGORISi
(f=41)

ETKINLIK
SAYISI
KATILIM
Cl SAYISI
(Kisi)

ANKARA 5 987
ANTALYA 2 622
BURSA 4 2179
DENIZLI 2 825
DiYARBAKIR 3 850
EDIRNE 1 850
ERZURUM 2 440
ESKISEHIR 1 645
GAZIANTEP 3 1142
ISTANBUL 1 615
iZMIR 2 1210
KAYSERI 1 750
KOCAELI 1 566
KONYA 1 525
MERSIN 2 630
SAMSUN 3 607
SiVAS 1 500
SANLIURFA 2 690
TRABZON 2 541
VAN 2 710
TOPLAM 41 15.884

Egitim-Bilim kategorisinde Agustos 2017-2019 yillar1 arasinda gergeklestirilen
faaliyetlerin sayis1 41 ve bu etkinliklerde ulasilan kisi sayis1 ise 15.884°tlir (IPA/2017-
385-520: 45). 20 ABBM’nin timiiniin Egitim-Bilim kategorisinde etkinlikler
gergeklestirdigi fakat Ankara ABBM’nin bu kategoride en fazla etkinlik yapan il oldugu

goriilmektedir.

Diyarbakir ABBM, 20 Agustos 2019 tarihinde 250 kisinin katildig1 “AB-Tiirkiye:
Dijital Gelecek” adli konferansi, dijital doniisiim, dijital gelecek, e-ticaret, sosyal medya
vb. konularla ilgili farkindalik yaratmak amaciyla gerceklestirmistir. Dijital doniisiimiin
mevcut geleneksel isletmeleri nasil etkiledigi, kendilerini e-ticaret ve sosyal medya gibi
dijital doniistime nasil adapte edebilecekleri gibi konular islenmis, katilimcilara yonetim
bilgi sistemleri, dijital gelecek ve e-ticaret alanindaki uzmanlar tarafindan bilgi verilmistir
(DTSO, 2021). AB-TR entegrasyonunun dijital donisiim boyutunda islenmesi bu

etkinligin 6nemini ortaya koymaktadir.
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Egitim-Bilim kategorisinde yer alan bir diger ekinlik, Istanbul ABBM nin 4-8
Subat 2019 tarihinde, 615 ortadgretim Ogrenciye ulastigi “Sehrimdeki AB Bilim
Karavani” etkinligidir. AB Tiirkiye Delegasyonu ve Alman Biiyiikelciligi ile is birligi
icinde gerceklestirilen etkinlikte egitimde bilimsel etkinliklere katkida bulunmak
amaciyla ogrenciler kodlama atolyelerinde robotik kodlama, 3D modelleme ve 3D
baskilar1 6grenmis ve ortak bir {iretim dili olusturmaya c¢alismislardir (IKV, 2021).
Istanbul ABBM, gerceklestirdigi bu etkinlik ile yenilik politikalariyla drtiisen “hayal et,
tasarla ve tiret” yaklagimiyla ¢ocuklarin “kendin yap” kiiltiirii kazanmasimni saglamaya

calismstr.

Ankara ABBM, 20 Agustos 2019 tarihinde “Diinden Bugiine Avrupa Birligi-
Tiirkiye Medya Iliskileri ve Medyada Avrupa Birligi Algis1” konulu panel
gerceklestirmistir.  Gazeteciler Cemiyeti ve yerel medya temsilcilerine yonelik
gerceklestirilen etkinlik, Tiirkiye ve Avrupa’da basin 6zgiirliigli, medya icin demokrasi

gibi konular1 barindirmaktadir (Medyahanesi, 2021).

4.3.5. Spor Kategorisi ile Tlgili Bulgular ve Analiz

AB, 1 Aralik 2009 tarihinde Lizbon Antlagsmasi’nin yiiriirliige girmesiyle birlikte,
ilk defa kurucu antlagmalarda spor alaninda 6zel bir diizenlemeye yer vermistir (Craig,
2010: 158). Avrupa Birligi’nde spor 6nemli sosyal iligkilere isaret etmekte, siyasi ve
sosyo-ekonomik bir ara¢ olarak ele alinmakta ve ekonomi, sosyal politika, dis iliskiler
gibi diger politika alanlarinda amaglarin gergeklestirilmesine katkida bulunabilecek bir
kamu diplomasisi arac1 olarak degerlendirmektedir. AB spora verdigi destegi, sadece iiye
devletlerde degil aday iilkelerde de tesvik etmek amaciyla koordine etmek, desteklemek
ve tamamlamak istemektedir. Bu nedenle AB, sporu gesitli programlar ve fonlar yoluyla
desteklemektedir (Coe, 2021).
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Tablo 4.7. Spor Kategorisinde Iller Bazinda Yapilan Etkinlikler

SPOR KATEORISi
(f=9)

2
: £¢
= =
— = ;
5 $3
2
ANKARA
ANTALYA
BURSA
DENIZLI
DiYARBAKIR
EDIRNE 3 2600
ERZURUM 1 150
ESKISEHIR
GAZIANTEP
ISTANBUL 1 100
IZMiR
KAYSERI
KOCAELI 1 350
KONYA
MERSIN
SAMSUN
SiVAS
SANLIURFA 2 4000
TRABZON
VAN 1 130
TOPLAM \ 9 \ 7330

ABBM Agr’nin kamu diplomasisi baglaminda Spor kategorisinde Agustos 2017-
2019 yillar1 arasinda gergeklestirdigi toplam 9 halkla iliskiler faaliyeti vardir ve bu
faaliyetler kapsaminda toplam 7.330 kisiye ulasmistir. Spor kategorisinde saymin az
olmasi dikkat ¢ekmektedir. Bolgeleraras: farklilik gosteren bu kategoriye Edirne ve
Sanlurfa ABBM’lerinin daha fazla yoneldigi, Erzurum, Kocaeli, Istanbul ve Van
ABBM’lerin projenin son kontrat donemi olan Agustos 2017-2019 tarihleri arasinda
sadece 1’er adet etkinlik yaptig1 ve diger illerin bu alanda halkla iligkiler faaliyetlerini

gerceklestirme hususunda eksik kaldig1 gézlemlenmektedir.

Istanbul AB Bilgi Merkezi Spor kategorisi igerisinde, 16-18 Nisan 2018 yilinda AB
Tiirkiye Delegasyonu, Tiirk Kizilay1 ve Galatasaray Futbol Kuliibii is birligiyle Suriyeli
ve Tiirk gocuklarm katilimiyla bir sosyal sorumluluk projesi gerceklestirmistir. Ilk

organizasyonda 12 Suriyeli miilteci c¢ocuk, Florya Tesisleri'nde Galatasaray
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futbolculariyla bir araya gelerek Fatih Terim ve oyuncularla fotograf ¢ektirmis, daha
sonra 100 ¢ocuk Istanbul'da Galatasaray ve TM Akhisar futbol takimlar: arasindaki mag1
izlemistir (IKV, 2020). Boylece Tiirk ve Suriyeli ¢ocuklar arasinda bir bag olusturulmaya
calisilmis, sosyo/ekonomik durumu iyi olmayan ¢ocuklara ABBM vasitasiyla farkl bir

deneyim yasatilmistir.

Edirne ABBM, 12 Mayis 2019 tarihinde 1600 kisinin katildig1 “Avrupa Giinii ve
11. Edirne Uluslararas1 Bisiklet Festivali” etkinliginde, Bulgaristan, Yunanistan, Tiirkiye
etrafinda 1000 bisikletli ile simirlar arasi tur diizenlemistir. Pazarkule Smir Kapisi'ndan
Yunanistan ve Bulgaristan'dan yaklagik 450 bisiklet¢i Edirne’ye girmis, grup
performanslar1 gergeklestirilmis ve daha sonra Bulgaristan halk oyunlar1 gosterileri
izletilmistir (Haberler, 2021). Avrupa ve Tiirkiye arasinda koprii gérevi géren Edirne
ABBM nin, spor araciligi ile smirlarin ortadan kalktigi bu etkinlikte 67.923 sosyal medya
gortnirligi (IPA/2017-385-520: 33) ile biiyiik bir etki yarattigi sdylenebilir.

Kocaeli ABBM’nin, Avrupa Glinii Osman Gazi Koprii Gegisi etkinligi 6 Mayis
2018 tarihinde gerceklestirilmistir. 9 Mayis Avrupa Giinii kutlamalar1 kapsaminda 350
kisi ile diizenlenen etkinlikte katilimcilar Osmangazi Kopriisi'nde 20 km boyunca
bisiklete binmis, bir agik hava etkinligi oldugu i¢in ve ulusal ve yerel basinin bu tiir
faaliyetlere dikkat ¢ektigi i¢in etkinligin goriniirligi yiiksek olmustur (Beyazgazete,
2021). Kocaeli ABBM, AB algisinin kamu zihninde olumlu bir imaj olusturulmasin1 spor

etkinligi vasitasiyla gergeklestirmistir.

Sanliurfa ABBM, 16-20 Temmuz 2019 tarihinde AB Spor Festivali’ni AB’nin spor
bilincini yerel halka tanitmak ve AB’nin bilinirligini artirmak amaciyla gergeklestirmistir.
Bisiklet¢ilerin, down sendromlu yiiziiciilerin, ampiite (bir veya daha fazla uzvu kesilmis
kimse) bireylerden olusan basketbol takimlarmin katildigi etkinlikte kano yarisi, su
kayag1 gibi farkli spor dallarinda da faaliyetler diizenlenmistir (Sutso, 2021). Sanlurfa
ABBM gerceklestirdigi bu etkinlikte 2500 kisiye ulasmis ve sosyal medya goriiniirliigii
29.199 izlenme almustir (IPA/2017-385-520: 87) ayrica AB’nin spor politikalarina
engelsiz bir spor festivali ile farkli bir bakis agis1 sunarak farkindalik olusturmaya

calismstir.


https://www.sutso/
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4.3.6. Ekonomi Kategorisi ile Tlgili Bulgular ve Analiz

27 lilkeden olugan Avrupa Birligi, diinya niifusunun yaklasik %6’sin1
olusturmasina ragmen diinyanin en biiyiik siyasi ve ekonomik orgiitlenmesidir. “Tiirkiye
ve AB arasinda 1 Ocak 1996 tarihinde yiiriirliige giren Giimriik Birligi ile biiyiik bir ivme
kazanan ticaret hacmi 2019 yilinda 162 milyar dolar olarak gerc¢eklesmis ve AB
tilkemizin en dnemli ticaret ortagr olmayr siirdiirmiistiir” (Ticaret, 2021). Verilen bu
bilgiler sogrultusunda AB'nin diinyanin en biiyiik ticaret (ticaretin kapsami sadece
mallarla sinirli kalmayip bunun 6tesine gegmektedir) ve ekonomi aktorii, en bilyiik ihracat
ve ithalatgisi, en biiyiik yatirimcisi ve dogrudan yabanci yatirimin en fazla yapildigi yer
oldugunu sdylemek yanlis olmayacaktir. Bu nedenle, AB aday iilkelerin AB’ye katilim
stirecini hizlandirmak adina AB, maddi anlamda aday iilkelere bazi fonlar saglamaktadir.
Aday ve potansiyel aday iilkelere yapilan mali yardimlar Katilim Oncesi Yardim Arac1
(IPA) ad1 altinda birlestirilmistir. Daha 6nce de bahsedildigi gibi IPA, gecis donemi ve
kurumsal yapilanma desteginin yanmi sira ¢evre ve iklim, enerji, bolgesel rekabet,
istihdam, ulastirma, tarim ve kirsal kalkinma olarak belirlenen yeni alanlarda katilim
oncesi mali destek saglamaktadir ve aday tilkeler katki paylari kismen IPA altinda finanse
edilmekte olan Birlik Programlarma katilmaya devam etmektedir. “AB 'nin Tiirkiye'ye
sagladigi bir¢ok alanda mali destek programlar: vardir. 2021- 2027 yillart arast IPA 111
kapsaminda 14,5 milyar avro destek saglamasi planlanmaktad” (AB, 2021). Bu nedenle
AB’nin yillardir miizakere siireci iginde oldugu Tiirkiye, adaylik siirecinde ekonomik
iliskiler alaninda da siki bir sekilde Avrupa Birligi’yle temaslarini siirdiirmekte ve bu

anlamda birlik i¢inde yasanan ekonomik iligkileri yakindan takip etmektedir.
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Tablo 4.8. Ekonomi Kategorisinde fller Bazinda Yapilan Etkinlikler

EKONOMIi KATEGORISi
(f=40)
g 2
>.
= 5 _
= ]
|

z =

2 :
ANKARA 2 650
ANTALYA 3 1750
BURSA 4 334
DENIZLI 1 50
DiYARBAKIR 2 200
EDIRNE 2 40
ERZURUM 2 53
ESKiSEHIR 2 180
GAZIANTEP 2 528
ISTANBUL 2 238
iZMiR 2 290
KAYSERI 1 30
KOCAELI 1 63
KONYA 1 17
MERSIN 2 70
SAMSUN 2 45
SiVAS 2 65
SANLIURFA 2 85
TRABZON 4 505
VAN 1 35
TOPLAM 40 5228

Avrupa Birligi’'nin kamu diplomasisi arac1 olarak ABBM Agi, Ekonomi
kategorisinde 40 etkinlik yapilmis ve toplam 5.228 kisiye ulasmustir (IPA/2017-385-520:
84). Bursa ABBM ve Trabzon ABBM’nin bu kategoride en fazla faaliyeti gergeklestirdigi

goriilmektedir.

Trabzon ABBM, Avrupa KOBI Haftas1 kapsaminda, 18 Aralik 2018 tarihinde “AB
Yolunda KOBI’ler” adli panel gergeklestirmistir. 345 kisinin katildigi Avrupa KOBI
Haftasi etkinliginde KOBI’lerin desteklenmesi adina AB nin, ulusal otoritelerin ve diger
ilgili kuruluglarin faaliyetlerini desteklemek ve yaygmlastirmak, girisimciligi
desteklemek ve girisimcilerin profilini artrmak, gengleri girisimcilige 6zendirmek
amaglanmis ve katihmcilara AB’nin KOBI’lere sagladigi destekler ele almmustir

(Abigemtrabzon, 2021).
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Bursa ABBM, 12 Ekim 2018 tarihinde “Tiirkiye ve AB'nin Ekonomik Gorliniimii
ve Gelecekteki Ekonomik Biiyiime Beklentileri” baslikli konferans diizenlemistir. 235
kisinin katildig1 konferansta ekonomi ve isletme alaninda bilgi ve fikirleri paylasarak
gelecekteki gelismeleri tartigmak icin bir platform olusturulmus ve katilimecilar AB ve
Tiirkiye ekonomileri ile ilgili yeni biiylime stratejilerini 6grenmislerdir. Konferansin
konugmacisi Prof. Dr. Emre Alkin kiiresel ekonomideki egilimlerden, Tiirkiye ve AB'nin
ekonomi alanindaki is birliklerinden ve fonlarla saglanan basar1 oOykiilerinden

bahsetmistir (Bursadabugiin, 2021).

Antalya ABBM, 13 Subat 2019 tarihinde “AB-Tiirkiye Ekonomik Is birligi: Devam
Eden Zorluklar ve Gelecekteki Beklentiler” etkinliginde ekonomist ve akademisyen Dr.
Mahfi Egilmez'i davet ederek “Avrupa'da ve Tirkiye'de Son Ekonomik Gelismeler:
Zorluklar, 2019'da Firsatlar” baslikli bir seminer diizenlemistir. 550 kisinin katildigi
Tirkiye ve AB ekonomisine ve egilimleri iizerinde durulan etkinlikte, Brexit
senaryosunun ekonomik sonuclar1 ile Euro Bolgesi'nin kalkinma, enflasyon ve issizlik
oranlar1 konular1 da iglenmistir. Avrupa ekonomileri Japonya ve Cin ile kiyaslanarak
diinya ve Tiirkiye i¢in olusacak olan ekonomik tehditlerden bahsedilmistir (Hiirriyet,
2021). Bu etkinlikle beraber katilimcilara AB ve Tirkiye ekonomileri ile ilgili yeni
biiyitime stratejileri hakkinda bilgi edinme firsat1 verildigi goriilmektedir. Etkinlik ¢iktisi
olarak sosyal medya goriiniirligli 58.021 izlenme olarak ifade edilmistir (IPA/2017-385-
520: 235).

Erzurum ABBM, 16 Ocak 2019 tarihinde, 30 kisi ile birlikte (¢iftgiler, TKDK
yetkilileri ve basin mensuplar1) Tarim ve Kirsal Kalkinmay1 Destekleme Kurumu’nun
(TKDK) AB Hibe fonlarindan alinan destekle faaliyete gegen bir hayvancilik isletmesine
tanitim gezisi diizenlemistir. Amag¢ AB hibelerinden yararlanan yararlanicilarin bu tarz

hibelerden fayda saglamak isteyenlere destek olmasmi saglamak ve AB fonlarinin

bilinirligini artrmaktir (TKDK, 2021).

Istanbul ABBM, 22 Mart 2019°da 88 kisinin katildig1 “Ticaret ve Yatirim Iliskileri:
Tiirkiye, AB ve Komsu Ulkeler" baslikli bir panel diizenlemistir. Karadeniz Ekonomik is
birligi Teskilati (BSEC) Genel Sekreter Yardimcisi Selim Yenel, Avrupa Komisyonu
Ticaret Genel Miidiirliigli Birim Baskan1 Petros Sourmelis, Uluslararas1 Yatirimcilar

Dernegi (YASED) Genel Sekreteri Ozlem Ozyigit, Orta Dogu Teknik Universitesi
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Ogretim Uyesi Prof. Dr. Oktay Tanrisever, Marmara Universitesi Ogretim Uyesi Dog.
Dr. Emirhan Goral etkinlikte ticaret ve yatirim iligkileri iizerine derinlemesine bir tartigma

gergeklestirmislerdir (IKV, 2021).

Eskisehir ABBM, “AB ve Tirkiye Dijital Para Birimleri ve Blok zinciri
Teknolojisi” konulu sohbeti iiniversite 6grencilerine yonelik gergeklestirmistir. 26 Nisan
2018 yilinda 60 kisginin katilimiya yapilan etkinlikte Digilira Teknoloji Kurucu Ortagi
Serkan Bayar, Internet Hukuku Uzmani, Avukat Batuhan Ayta¢ ve Trader ve Crypto
Cryptocurrencies sosyal medya fenomeni olarak bilinen CoinKafas1 konusmaci olarak
yer almistir. Avrupa ve diinyadaki elektronik para birimleri ve Blockchain (Blok zinciri)
teknolojisi, AB ve Tirkiye pazarlarindaki son gelismelerle ilgili riskleri ve firsatlar
konusulmustur (Etonet, 2021). Etkinlik 60 kisi ile yapilmasina ragmen carpan etkisi ile
sosyal medya goruniirligii 11.065 olarak ifade edilmistir (IPA/2017-385-520: 117).

4.3.7. Toplumsal Cinsiyet Kategorisi ile ilgili Bulgular ve Analiz

Toplumsal Cinsiyet Esitligi Avrupa Birligi’nin iizerinde 6nemle durdugu en
onemli politikalarindan biridir. Avrupa Ekonomik Toplulugu biinyesinde hizmet ve
mallarm serbest dolagimi, emek ve sermaye c¢ercevesinde kadin-erkek esitligi
politikalarmin daha ¢ok isgiicii piyasasinda firsat esitligi kapsaminda uygulamaya
gecirildigi goriilmektedir (Gogmener, 2008: 64). Avrupa Birligi, cinsiyet esitliginde
kiiresel bir liderdir olmakla beraber, cinsiyet esitligi konusunda diinyadaki ilk 20 iilkeden
14i AB iiye devletlerinden olusmaktadir. Kadinlar ve erkekler arasinda esitligin
gelistirilmesi adina toplumsal cinsiyet esitligi, AB'nin temel bir degeridir. Ayn1 zamanda
yenilik¢i, rekabetci ve gelisen bir Avrupa ekonomisi i¢in de vazgegilmez bir kosuldur
(Data, 2021). Kadin-erkek esitligi daha resmi sekliyle “AB siirecinin ilk kez kendi
mevzuatina girisi 1957 yiuindaki Roma Antlasmast ile olmustur. AB’nin toplumsal
cinsiyet politikalari, iti¢ temel anlayisa dayandirilmaktadir; esit iicret ve esit davranis
politikalar, pozitif ayrimcuik ya da olumlu eylem yaklasimi ve toplumsal cinsiyet
politikalarinin temel diizenlemelere yerlestirilmesi anlamina gelen ana akimlastirma
yaklagimi seklinde siralanmaktadir” (Tather Bas, 2011: 51-52; Giilel, 2012: 19). Avrupa
Komisyonu Toplumsal Cinsiyet Esitligi Stratejisi 2020-2025, cinsiyet temelli siddetin
belirli bigimlerini 6nlemek ve bunlarla miicadele etmek i¢in bir mevzuati, cinsiyet kalip

yargilartyla miicadele etmek icin bir kampanyayi, is hayati/6zel hayat dengesi ve esit



134

ticret ile ilgili tedbirlerin uygulanmasini, karar verme siireglerinde ve politikada cinsiyet
esitligine varilmasmin talep edilmesini icermektedir (Europa, 2021). Avrupa Birligi
sadece tiye iilkeler adina degil aday iilkeler adina da benzer bir yaklagimla toplumsal
cinsiyet esitsizliklerinin hem bireylerin gelisimi i¢cin hem de {iilkelerin refah seviyelerini
yiikseltebilmelerinin 6nemli engellerinden birisi oldugunu diisiinmektedir. Toplumsal
cinsiyet konusu her ne kadar kadin-erkek ticret esitligi tizerinden ifade edilse de siireg
ekonomik topluluktan siyasal ve sosyal biitiinlesmeye dogru evirildik¢e toplumsal
cinsiyet esitligine yonelik politikalar hem iiye lilkelere hem de genisleme ile birlikte aday
iilkelere de benimsetilmeye c¢aligilmaktadir. Tiirkiye, AB ile iliskilerinin énemli bir
ayagini olusturan toplumsal cinsiyet konusunda ciddi bir ilerleme kaydedilmese de
Tiirkiye bu konuda daha duyarli olmaya caligmakta ve bu alanda daha fazla diizenleme

yapmaktadir.

Tablo 4.9. Toplumsal Cinsiyet Kategorisinde iller Bazinda Yapilan Etkinlikler

TOPLUMSAL CiNSIiYET

KATEGORISi
(f=51)
v CZ
on =&
.Z s o=
< =2
= < bs
= N %
ANKARA 2 251
ANTALYA 2 750
BURSA 2 609
DENIZLi 3 660
DiYARBAKIR 2 590
EDIiRNE 3 555
ERZURUM 2 750
ESKISEHIR 3 982
GAZIANTEP 2 681
ISTANBUL 3 373
iZMIR 3 1600
KAYSERI 2 675
KOCAELI 2 698
KONYA 3 395
MERSIN 3 450
SAMSUN 3 1789
SiVAS 3 1091
SANLIURFA 3 1600
TRABZON 3 1133
VAN 2 443
TOPLAM . 51 16.075
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Toplumsal Cinsiyet kategorisinde Agustos 2017- 2019 yillar1 arasinda topma 51
etkinlik gerceklestirilmis ve toplam 16.075 kisiye ulasilmistir (IPA/2017-385-520: 79).
Bu kategori iginde biitiin ABBM’lerin etkinlik gerceklestirdigi fakat en fazla etkinligin
Denizli, Edirne, Eskisehir, istanbul, izmir, Konya, Mersin, Samsun, Sivas, Sanlurfa ve

Tranzon ABBM’leri tarafindan yapildig1 gézlemlenmektedir.

Mersin ABBM, 5 Aralik 2018 yilinda 350 kisinin katildig1 “AB Yolunda Kadinlar
ve Politika” basliginda konferans gerceklestirmistir. Tiirk kadinlarma oy verme ve
secilme hakkimin tanmnmasmin 83. yildoniimii vesilesiyle, yerel kadin girisimciler, kadin
STK'lar1, engelli kadinlar, ev hanimlari, iiniversite 6grencileri, yerel aktivistler ve kamu
kurumlarmnin temsilcilerinin bulundugu panelde Estonya kadin diplomat ve biiyiikelgisi
Marin Mottus, ilk kadin bakan Imren Aykut, ilk kadmn Turizm ve Cevre Bakani Isilay
Saygin, eski parlamento ve bakan yardimcis1 Ayfer Yilmaz gibi onde gelen isimler
kadinlarin politika ve ekonomideki konumlar1 tizerinden katilimcilara toplumsal cinsiyet
hakkinda bilgiler vermistir (Milliyet, 2021). Incelenen teknik raporda, Mersin ABBM nin
gergeklestirdigi bu etkinligin toplamda 75.077 tiraja sahip 23 yerel gazetede ve 340.000
civarinda bir erisim ile ses getirdigi ifade edilmektedir. Konferansin hurriyet.com.tr,
milliyet.com.tr ve haberler.com gibi bircok web sitesinde yaklagik 7 milyon civarinda

etkilesim getirdigi goriilmektedir (IPA/2017-385-520: 293).

Edirne ABBM, “Hiikiimsiiz Caz” baslig1 altinda, hiikiimlii kadinlar i¢in Dilek Sert
Erdogan Jaz Konseri diizenlemistir. 4 Mart 2019 tarihinde diizenlenen etkinligin hedef
grubunu Edirne Kapali Cezaevindeki 120 kadin ve ¢ocuk olusturmustur. Etkinligin amaci
bu kadin ve 6zellikle cocuklar toplumun en dezavantajli gruplarindan biri olarak sayildigi
icin onlara AB yoluyla hatirlatildiklarini ortaya koymak olmustur. Kadmlar1 toplumdan
dislamak yerine, onlar1 iiretici olarak toplumun birer pargasi olduklarini hissettirmek,
karsilikli 6nyargilar1 ortadan kaldirmak, sanat yoluyla duygularmn farkl sekillerde ifade
edildigi yeni bir miizik tiirliyle tanistirmak ve olumlu degisimlere katkida bulunmak
hedeflenmistir. Konserin yam sira, ¢ocuklar i¢cin Cezaevi'nde daimi bir oyun alani

olusturulmus ve hapishane duvari boyanmstir (Hiirriyet, 2021).

Sivas ABBM, 12 Mart 2019 tarihinde 400 kisinin katildig1 “Is hayatinda kadm:
avantajlar, zorluklar ve firsatlar” konulu panel ve film gosterimi ger¢eklestirmistir. 400

kiginin katildig: etkinlikte, kadm istihdami ve toplumsal cinsiyet esitligi konusundaki


https://www.hurriyet/
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farkindaligin artirilmasina odaklanilmis yerel ve ulusal capta toplumsal cinsiyet
konusunda ¢aligmalar yapan panelistler tarafindan konu hakkinda farkindalik yaratilmaya

calisilmistir (Avrupainfo, 2021).

Denizli ABBM, 25 Subat- 1 Mart 2019 tarihleri arasinda, 8 Mart Diinya Kadinlar
Giinii kapsaminda, 6zellikle kirsal kesimdeki kadinlarin sadece sosyal ve politik alanlarda
degil ekonomik alanlarda da desteklenmesi gerektigini anlatan etkinlikte katilimcilara
yonelik “BE-Ticaret” ve “Is birligi Sistemi” hakkinda bilgilendirme toplantisi
gergeklestirilmistir. 360 kisinin katildig1 etkinlikte, Jale incekol'un yonettigi “Umutlu Bir
Hikaye” filmi gosterilmis, kadinlara e-ticaret ve is birligi sistemini bdlgelerinde de

uygulamak i¢in fikirler verilmistir (Avrupainfo, 2021).

Trabzon ABBM, 8 Mart 2019 tarihinde 350 kadin ile “Cikolata i¢cin biraya gelen
Kadmlar” baslig1 altinda bir panel ve atdlye ¢aligmasi diizenlemistir. Panelde kadinlarin
toplumsal cinsiyet tiizerine yasadiklari sorunlar paylagilmis ve ¢Oziim iretilmeye
calisilmistir. Daha sonar kadinlarin yonetiminde olan bir ¢ikolata fabrikasi ziyaret edilmis
ve atdlye ¢alismasi ile kdylerden gelen kadinlar ¢ikolata yapimini 6grenmis bu kapsamda

girisimci olmalari tizerine ¢alismalar yapilmistir (Olay53, 2021).


http://www.olay53/

Tablo 4.10. Ankara ABBM Etkinlikleri (Agustos 2017-2019)

CEVRE SOSYAL KULTUR- EGITIM-BILiM SPOR EKONOMI TOPLUMSAL CINSIYET
KATEGORISI | SORUMLULUK | SANAT KATEGORISI KATEORISI | KATEGORISI KATEGORISI
(f=4) KATEGORISI | KATEGORISI | (f=5) (f=2) (f=2)
(f=2)
iklim  Eylem Bilkent Ankara Kitap Fuar1 Bilgilendirme Yolsuzlugun Onlenmesi | Toplumsal Cinsiyet Esitligi
Haftas1(2017) — Universitesi Standi- (100 kisiye erigilmigtir) ve Etigin Tesviki Igin | Paneli- (221 kisiye erisilmistir)
(150 kisiye May Fest. Teknik Destek Projesi-
erigilmistir) Bilgilendirme (300 kisiye erigilmistir)
standi- 200 kisi
Diinya Cevre Medya ve AB- | “Sehrimdeki Bilim Karavan”- IPARD Projesi | “Kadmlarla AB  Semineri,
Glinii- (500 Iftar  Yemegi- | (500 kisiye erisilmistir) “Yasayan KoOy”’- (350 | Zeytindali Kadin Kooperatifi
kigiye 50 kisi kisiye erisilmistir) ile Atélye Calismasi-(30 kisiye
erigilmistir) erigilmistir)
Iklim ATAUM ile Arkeoloji ve
Demokrasi Kiiltiirel Miras Semineri- (300
Haftas1 2018- kisiye erisilmistir)
(150 kisiye
erigilmistir)
Kizilcahamam- Kadinlarla AB Semineri- (30
Soguk Su Milli kisiye erisilmistir)
Parkinda
Orman
Temizleme
(600 kisiye
erigilmistir)

Diinden Bugiine Avrupa Birligi-
Tiirkiye Medya Iliskileri ve
Medyada Avrupa Birligi Algis1”
Panel- (57 kisiye erigilmistir)

LET
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Grafik 4.1. Ankara ABBM Kategori Bazli Etkinlik Dagilim1

Ankara AB Bilgi Merkezi’nin 2017-2019 yillar1 arasinda gergeklestirdigi
etkinliklere toplu olarak bakildiginda 15 adet etkinligin gerceklestirildigi goriilmektedir.
S6z konusu etkinliklerin belirlenen kategorilere dagilimina bakildiginda en yiiksek oranin
%33,3 (5 adet) ile Egitim-Bilim kategorisinde oldugu goériilmektedir. Bunu %26,7 (4
adet) ile Cevre kategorisi takip ederken Kiiltiir-Sanat, Ekonomi ve Toplumsal Cinsiyet
kategorilerinin %13,3 (2 ser adet) ile ilgilincii swrada oldugu goriilmiistiir. Sosyal
Sorumluluk ve Spor kategorilerinde ise s6z konusu zaman araliginda herhangi bir

etkinligin ger¢eklesmemis oldugu dikkat cekmektedir.

Yukaridaki nicel verilere dikkat edildiginde Ankara AB Bilgi Merkezi’nin 2017-
2019 yillar1 arasinda gergeklestirdigi etkinliklerin kismen dengeli bir dagilim gosterdigi
goriilmektedir. Ankara AB Bilgi Merkezi’nin gergeklestirdigi etkinliklerden en yiiksek
oranin Egitim-Bilim kategorisinde olmas1 Ankara ilinin baskent olmasi nedeniyle hem
yiiksek bir niifusa sahip olmas1 hem de kamu ve 6zel sektor kuruluslarinin yogun olarak
faaliyet gosterdigi bir merkez olmasi nedeniyle de iligkilendirilebilir. Bu noktada Ankara
ABBM’nin ¢alisma kapsaminda ele alman Egitim-Bilim kategorisinde de en fazla faaliyet

gerceklestirmis olan merkez olmasi olas1 bir durum olarak nitelenebilir.

Ankara ABBM ’nin gerg¢eklestirdigi faaliyetler icerisinde Cevre kategorisinin ikinci

sirada olmast da benzer sekilde ¢evre ile ilgili kamu ve 6zel kuruluslarin biiylik 6lgiide
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Ankara merkezli olmasi ile ilintilendirilebilir. Ornegin Cevre ve Sehircilik Bakanligi’nin
baskentte bulunmasi ¢evre konusunda gergeklestirilen cogu faaliyetin bu Bakanlik ile
iligkili bir bigimde yiiriitiilmesini ve dolayistyla Ankara’nin s6z konusu kategoride de

yogun bir etkinlik trafigine sahip olmasi sonucunu dogurmaktadir.

Aragtirma kapsaminda ele alinan Kiiltiir-Sanat, Ekonomi ve Toplumsal Cinsiyet
kategorilerinde gergeklestirilen faaliyetlerin Ankara ABBM tarafindan esit diizeyde
gerceklestirildigi goriilmektedir. Bu durum Ankara ABBM’nin faaliyetlerinde miimkiin

oldugu kadar esit bir dagilim orani saglamaya calistig1 seklinde yorumlanabilir.

Ankara ABBM’nin Sosyal Sorumluluk ve Spor kategorisinde 6zel bir faaliyet
gerceklestirmedigi dikkat ¢ekmektedir. Bu durumu aslinda s6z konusu kategorilerin
Ankara ABBM tarafindan dikkate alinmadigi seklinde yorumlamak gergekei
olmayacaktir. Ciinkii bu merkezin yogun faaliyetler gerceklestirdigi diger kategorilerdeki
bazi etkinliklerinde sosyal sorumluluk kapsamina girebilecek uygulamalar1 da mevcuttur.
Ornegin Egitim-Bilim kategorisi kapsaminda gergeklestirilmis olan “Sehrimdeki Bilim
Karavan” etkinligi her ne kadar Egitim-Bilim kategorisi i¢erisinde degerlendirilmis olsa
da s6z konusu etkinlik biiyiik 6l¢iide sehrin dezavantajh bolgelerinde gerceklestirilmis ve
bu tarz bolgelerde yasayan ¢ocuklarin bu etkinlikten yararlanmalarina 6zel bir hassasiyet
gosterilmistir. Bu durum dogrudan dogruya Sosyal Sorumluluk kategorisinde 6zel bir
etkinlik olmasa da farkli kategorilerdeki etkinliklerin bu yondeki boslugu doldurmay1 da

g6z Oniine aldigmin bir géstergesi olarak kabul edilebilir.



Tablo 4.11. Antalya ABBM Etkinlikleri (Agustos 2017-2019)

CEVRE SOSYAL KULTUR- EGITIM-BILIM | SPOR EKONOMI TOPLUMSAL
KATEGORISi SORUMLULUK | SANAT KATEGORISI KATEORISI | KATEGORISi CINSIYET
(f=2) KATEGORISI KATEGORISI (f=2) (f=3) KATEGORISI
(f=5) (f=2)
iklim Eylem Haftasi Perge Arkeolojik | AB-TR Mliskileri- E-ticaret icin Ilk|insan Haklar1 Film
(2017) — (120 kisiye Alan/Kiiltiirel] Miras | Kiiltlirlerarasi Adimlar- (600 kisiye | Giinleri- (700 kisiye
erisilmistir) Yili- (80  kisiye |Iletisim Egitimi- (22 erisilmistir) erigilmistir)
erisilmistir) kisiye erisilmistir)
AB Global Sahil Cagdas Sanat|“Sehrimdeki  Bilim AB-TR Ekonomik is|AB Kadin Basari
Temizligi- (200 Merkezinde Karavan™- (600 birligi: Devam Eden|Projeleri Fotograf
kisiye erigilmistir) Bilgilendirme Standi- | kisiye erisilmistir) Zorluklar ve | Sergisi-Film
(350 kisiye Gelecekteki Gosterimi-(50 kisiye
erigilmistir) Beklentiler- (550 erisilmistir)
kisiye erisilmistir)
fklim Demokrasi Antalya’nin Evrensel Devlet Destek
Haftas1 2018- (150 Sesleri Konseri- (200 Zirvesi- (600 kisiye
kisiye erigilmistir) kisiye erisilmistir) erisilmistir)

Kizilcahamam-

Soguk  Su  Milli
Parkinda Orman
Temizleme (600

kisiye erigilmistir)

Avrupa Gilinti
Resepsiyonu- (150
kisiye erisilmistir)

AB Uye
Devletlerinde TR ile
fliskiler Son Durum
Konferans- (35 kisiye
erisilmistir)

ort
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Grafik 4.2. Antalya ABBM Kategori Bazli Etkinlik Dagilim1

Antalya AB Bilgi Merkezi’'nin 2017-2019 yillar1 arasinda gerceklestirdigi
etkinliklere bakildiginda toplam 14 adet etkinligin gergeklestirildigi goriilmektedir. S6z
konusu etkinliklerin belirlenen kategorilere dagilimma bakildiginda en yiiksek oranin
%36 (5 adet) ile Kiiltiir-Sanat kategorisinde oldugu goriilmektedir. Bunu %22 (3 adet) ile
Ekonomi kategorisi takip ederken Cevre, Egitim-Bilim ve Toplumsal Cinsiyet
kategorilerinin %14 (2 ser adet) ile ii¢iincii sirada oldugu goriilmiistiir. Sosyal Sorumluluk
ve Spor kategorilerinde ise s6z konusu zaman araliginda herhangi bir etkinligin

gerceklesmemis oldugu dikkat ¢ekmektedir.

Antalya ABBM’nin gergeklestirdigi faaliyetlerde en yiiksek oranm Kiiltiir-Sanat
kategorisinde oldugu dikkat ¢cekmektedir. Bu durum Antalya ilinin 6zellikle bir turizm
merkezi olmas1 ve bu nedenle kiiltiir, sanat ve benzeri alanlarda Tiirkiye’nin belli bash
merkezlerinden biri olmasiyla iligkilendirilebilir. Antalya ili Uluslararas1 Likya Kas
Kiiltir ve Sanat Festivali, Uluslararasi Antalya Altin Portakal Film Festivali, Iwab
Uluslararast Antalya Turizm Festivali ve Antalya Uluslararas1 Tiyatro Festivali gibi
uluslararasi arenada bir¢ok kiiltiir ve sanat etkinligine ev sahipligi yapmaktadir. Bu

yoniiyle de Antalya gerek yurti¢inde gerekse yurtdisinda s6z konusu alanlarda hakli bir
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iine sahiptir. AB’nin bu ile s6z konusu kategoride 6zel bir 6nem vermesi bu anlamda

tahmin edilebilir bir durumdur.

Antalya’nin adeta Tiirkiye’ nin turizm baskenti goriinlimiinde olmasi bu ilin biiyiik
bir ekonomik potansiyele sahip olmasi sonucunu da dogurmaktadir. Bu anlamda Antalya
ulusal ve uluslararasi boyutta bir¢ok biiylik yatirima ev sahipligi yapmakta, bu sayede de
kentte biiyiik bir ticari ve finansal hareketlilik yasanmaktadir. Bu gergegi dikkate alan
Antalya ABBM gergeklestirdigi faaliyetlerde bu sahaya 6zel bir 6nem vermistir.

Antalya ABBM gergeklestirdigi faaliyetlerde agirligi Kiiltiir-Sanat ve Ekonomi
kategorilerine vermis olmakla birlikte Cevre, Egitim-Bilim ve Toplumsal Cinsiyet
kategorilerinde nispeten az ama etkili faaliyetler gergeklestirmistir. Bu baglamda 6rnegin,
Toplumsal Cinsiyet kategorisi kapsaminda “Insan Haklar1 Film Giinleri” etkinligi ile 700
kisiye ulasilmis, benzer sekilde Cevre kategorisi kapsaminda degerlendirilen “AB Global
Sahil Temizligi” etkinlinde 200 kisiye ulasilmistir. ABBM’nin ulasmay1 amagladigi
hedef kitle baglaminda bu sayilar ciddi anlamda dikkate degerdir. Dolayisiyla Antalya
ABBM’nin gergeklestirdigi etkinliklerde ulasabildigi kisi sayis1 goz oniine alindiginda

basarli bir kamu diplomasisi ¢aligsmasi yliriitebilmis oldugu séylenebilir.



Tablo 4.12. Bursa ABBM Etkinlikleri (Agustos 2017-2019)

CEVRE SOSYAL KULTUR-SANAT EGITIM-BILIM SPOR EKONOMIi TOPLUMSAL
KATEGORISi SORUMLULUK | KATEGORISi KATEGORISI KATEORISI | KATEGORISi CINSIYET
(f=2) KATEGORISI (f=2) (f=4) (f=4) KATEGORISI
(f:2) (f=2)

iklim Eylem Haftas1|Miiltecilerin AB ve|TUYAP Fuar1| Erasmus+ Hayatlar1 IPA Destekli Gokoz|Insan Haklar1 Film
(2017) — (170 Kkisiye|Tirk Hukukuna | Bilgilendirme  Standi-| Degistiren Hikayeler Tabiatina  Ziyaret- | Giinleri- (200 kisiye
erigilmistir) Yerel Entegrasyonu|(450 kisiye erisilmistir) |Egitimi- (34  kisiye (37 kisiye | erisilmistir)

Konferansi- (200 erisilmistir) erisilmistir)

kisiye erisilmistir)
Yesil Enerji, Temiz|Dezavantajh Kirsal|Tiirk ve Avrupa Kiiltir| AB ve Tiirkiye’de Is Tiirk Otomotiv|Degisen = Diinyada
Enerji- (462 kisiye |Kesime iftar | Degerleriyle ~ Yasamak | Saghig1 Giivenligi Sektorii, Ekonomik|Kadin- (409 kisiye
erisilmistir) Yemegi- (2600 | ve Caligmak Paneli- (213 | Egitimi- (267  kisiye Entegrasyon erigilmistir)

kisiye erisilmistir)  |kisiye erisilmistir) erisilmistir) Etkinligi- (30 kisiye

erisilmistir)
Iklim Demokrasi Kozadan Ipege Bursa Tiirkiye’nin ve AB
Haftas1 2018- (150 Koza Han’dan ‘Nin Ekonomik
kisiye erigilmistir) Avrupa’ya- (1500 kisiye Gorintimii- (235
erisilmistir) kisiye erisilmistir)

Kizilcahamam-Soguk “Sehrimdeki Bilim IPA Destekli
Su Milli Parkinda Karavan”- (378 kisiye Karakasg Soguk
Orman Temizleme (600 erigilmisgtir) Hava Deposu

kisiye erigilmistir)

Ziyareti ve Finansal
Destekler-(32 kisiye
erigilmigtir)

evt
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Grafik 4.3. Bursa ABBM Kategori Bazli Etkinlik Dagilimi

Bursa AB Bilgi Merkezi’nin 2017-2019 yillar1 arasinda gerceklestirdigi etkinliklere
bakildiginda 16 adet etkinligin gerceklestirilmis oldugu goriilmektedir. S6z konusu
etkinliklerin belirlenen kategorilere dagilimina bakildiginda en yiiksek oranin %25 (4 er
adet) ile Egitim-Bilim ve Ekonomi kategorilerinde oldugu goriilmektedir. Cevre, Sosyal
Sorumluluk, Kiiltiir-Sanat ve Toplumsal Cinsiyet kategorilerinin %12 (2 ser adet) ile esit
oranda oldugu goriilmiistiir. Spor kategorisinde ise s6z konusu zaman araliginda herhangi

bir etkinligin gerceklestirilmemis oldugu gézlemlenmistir.

Bursa ABBM’nin arastirma kapsaminda incelenen donemde gerceklestirdigi
faaliyetlere bakildiginda en yiiksek oranin Ekonomi ve Egitim-Bilim kategorilerinde
oldugu dikkat cekmektedir. Bursa ili Tiirkiye’nin ekonomik yasaminda biiyiik bir
potansiyel tagimaktadir. Gerek teknoloji, tekstil vb. sektdrlerdeki tiretim hacmi gerekse
de ithalat ve ihracat kapasitesi a¢isindan bu il ciddi anlamda Tiirkiye ekonomisinin belli
basli merkezleri arasindadir. Bursa ABBM kentin bu 6zgiin niteligini dikkate alarak

faaliyetlerini biiyiik 6l¢iide bu alana kaydirmustir.

Bursa ABBM nin etkinliklerini yogunlastirdig1 bir diger kategori de Egitim-Bilim
kategorisidir. Bu kapsamda gergeklestirilen faaliyetlere bakildiginda “Erasmus+
Hayatlar1 Degistiren Hikayeler” ve “AB ve Tiirkiye’de Is Saghgi Giivenligi” gibi
etkinlikler dikkat ¢cekmektedir. Egitim kategorisinde bu tiir etkinliklerin gerceklestirilmis
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olmasi yukarida da sozi edildigi iizere ABBM’nin her bir kentin 6zgilin karakterini

dikkate aldigmnin bir gostergesidir. Nitekim egitim alaninda Is Saghg: ve Giivenligi gibi

bir konunun tercih edilmesi Bursa’da iiretim ve sanayi sektoriiniin son derece geliskin

olduguyla yakindan iligkilidir. Bursa ABBM Ekonomi ve Egitim-Bilim kategorileri

disindaki diger kategorilerde dengeli bir dagilimla esit miktarlarda faaliyetler

gerceklestirmistir.

Tablo 4.13. Denizli ABBM Etkinlikleri (Agustos 2017-2019)
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1 Iklim Eylem | Dezavantajli Kitap Fuarinda IPA Destekli | Kadin
Haftas1 2017 |Cocuklara Bilgilendirme Hayal Dogal | Sorunlar1
— (341 kisiye | “Lokum Stand1-(1000 Yasam Parki | Uzerine
erisilmistir) | Tiyatrosu”- (870 |Kkisiye Ziyareti- (50| Sohbet- (200

kisiye erisilmistir) | erisilmistir) kisiye kisiye
erigilmistir) erigilmistir)

2 Bizim Dezavantajli Olten Filarmoni Insan  Haklar1
Gelecegimiz |Gruplara Iftar | Cocuk Film Ginleri-
Bizim Yemegi-(300 Orkestrast Ve (100 kisiye
Gezegenimiz- | kisiye erigilmistir) | Korosu Bilgilendirme erigilmistir)
(190  kisiye Konseri- (1000
erigilmistir) kisiye

erigilmistir)

3 Laodikeia’dan Kirsal

Avrupa’ya Kesimdeki

Kiiltiir Kadinlarm

Kopriisii-(750 Gii¢lendirilmes

kisiye i Semineri-

erigilmistir) (360 kisiye
erigilmistir)

4 Cocuk Festivali

Bilgilendirme
Standi- (500
kisiye

erigilmistir)
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Grafik 4.4. Denizli ABBM Kategori Bazli Etkinlik Dagilim1

Denizli AB Bilgi Merkezi’nin 2017-2019 yillar1 arasinda gerceklestirdigi
etkinliklere toplu olarak bakildiginda 14 adet etkinligin gergeklestirildigi goriilmektedir.
S6z konusu etkinliklerin belirlenen kategorilere dagilimina bakildiginda en yiiksek oranin
%28 (4 adet) ile Kiiltiir-Sanat kategorisinde oldugu goriilmektedir. Toplumsal Cinsiyet
kategorisinin %21 (3 adet) oranda ikinci sirada oldugu, Egitim-Bilim, Cevre ve Sosyal
Sorumluluk kategorilerinin %14 (2 ser adet) ile esit oranda oldugu goriilmiistiir. %7 oran
(1 adet) ile en az etkinlik Ekonomi kategorisinde gergeklestirilmis olup, Spor
kategorisinde ise s0z konusu zaman araliginda herhangi bir etkinligin gerceklesmemis

oldugu dikkat cekmektedir.

Arastirma kapsaminda Denizli ABBM’nin gergeklestirmis oldugu faaliyetlere
dikkat edildiginde en yiiksek oranin Kiiltiir-Sanat kategorisinde oldugu goriilmektedir.
Denizli ili gerek antik donemlere uzanan tarihsel mirasi gerek turizm potansiyeli gerekse
de ekonomik anlamda hizli bir biiyiime egiliminde olmas1 gibi nedenlerde Tiirkiye nin
gelismekte olan illeri arasindadir. Bu ilde Kiiltiir-Sanat kategorisinde gergeklestirilen
“Laodikeia’dan Avrupa’ya Kiiltiir Kopriisii” etkinligi orneginde de goriildiigl iizere
Denizli’nin antik donemlerdeki 6nemli bir merkez olmasi ABBM tarafindan dikkate
almmigtir. Bilindigi gibi Bat1 uygarligi Antik Yunan ve Roma Medeniyetlerini kendisine

tarihsel koken olarak kabul etmektedir. S6z konusu medeniyetlerin 6nemlice bir kismi
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cografi olarak giiniimiizde Tiirkiye sinirlar1 igerisinde olup 6zellikle Ege bolgesi bu
anlamda 6nemli tarihsel merkezlere ev sahipligi yapmaktadir. Bu kapsamda Denizli’de
de Tripolis, Colossae ve Laodikeia gibi bir¢ok antik kent bulunmaktadir. Denizli ABBM
de bolgenin ve kentin bu yoniinii dikkate almis, gerceklestirdigi etkinliklerde kiiltiirel

miras1 dnemseyen bir tutum sergilemistir.

Denizli ABBM’nin Kiiltiir-Sanat kategorisinden sonra niceliksel anlamda
faaliyetlerini yogunlastirdigi kategori Toplumsal Cinsiyet’tir. Bu kapsamdaki
faaliyetlerden “Kirsal Kesimdeki Kadmlarin Giiglendirilmesi” etkinliginde de goriildigi
iizere Denizli ilinin 6zellikle tarim konusunda Onem tasiyan kirsal bolgeleri ve bu
bolgelerde yasayan kadinlara 6zel bir 6nem verilmis ve bu kadmlarin iretken yonleri

gelistirilmeye calisilmistir.

Denizli ABBM Kiiltiir-Sanat ve Toplumsal Cinsiyet kategorileri disindaki Egitim-
Bilim, Cevre, Sosyal Sorumluluk kategorilerinde esit dagilimli etkinlik miktar1

gozlemlenmektedir.



Tablo 4.14. Diyarbakir ABBM Etkinlikleri (Agustos 2017-2019)

kisiye erisilmistir)

Iftar Yemegi- (300
kisiye erisilmistir)

(800 kisiye erisilmistir)

kisiye erisilmistir)

‘Nin  Kiiresel Bir
Aktor Olarak Roli-

CEVRE SOSYAL KULTUR-SANAT EGITIM-BILIM SPOR EKONOMIi TOPLUMSAL
KATEGORISi SORUMLULUK KATEGORISi KATEGORISi KATEORISI | KATEGORISi CINSIYET
(f=2) KATEGORISi (f=6) (f=3) (f=2) KATEGORISi
(f:1) (f=2)
1 | Iklim Eylem | Go¢  Vakfi ile | Konut Fuart | “Sehrimdeki Bilim Finansal Insan Haklar1 Film
Haftas1 2017— (200 | Miiltecilere Yonelik | Bilgilendirme  Standi- | Karavan™- (600 Kiiresellesme ve AB | Giinleri- (190 kisiye

erigilmistir)

(160 kisiye
erisilmistir)

2 | Kiiresel Iklim Avrupa Film Giinleri- | AB-TR Dijital IPARD Proje | Calisma Hayatinda
Degisikligi ve (315 kisiye erisilmistir) | Gelecek  Egitimi- Tanitimi- (40 kisiye | Toplumsal  Cinsiyet
Etkileri- (300 (250 kisiye erigilmistir) Esitligi-(400  kisiye
kisiye erigilmistir) erisilmistir) erisilmistir)

Zerzevan Kalesi,
Mithras
Tapinagi/Avrupa
Kiiltiirel Miras Yili-

(300 kisiye erisilmistir)

Mimarlara AB Proje
Egitimi-(40  kisiye
erisilmistir)

AB  Gastronomi ve
Cografi Isaretler
Calistay1- (230 kisiye
erisilmistir)

Nevruz  Resepsiyonu-
(700 kisiye erisilmistir)

Dicle Universitesi
Bilgilendirme  Standi-
(300 kisiye erisilmistir)

$14"
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Grafik 4.5. Diyarbakir ABBM Kategori Bazli Etkinlik Dagilim1

Diyarbakir AB Bilgi Merkezi’nin gergeklestirdigi etkinliklere bakildiginda 2017-
2019 yillar1 arasinda toplam 16 adet etkinligin gergeklestirildigi goriilmektedir. S6z
konusu etkinliklerin belirlenen kategorilere dagilimma bakildiginda en yiiksek oranin
%37 (6 adet) ile Kiiltiir-Sanat kategorisinde oldugu goriilmektedir. Egitim-Bilim
kategorisinin %19 (3 adet) oranda ikinci sirada oldugu, Toplumsal Cinsiyet, Cevre ve
Ekonomi kategorilerinin %13 (2 ser adet) ile esit oranda oldugu goériilmiistiir. %6 oran (1
adet) ile en az etkinlik Sosyal Sorumluluk kategorisinde gergeklestirilmis olup, Spor
kategorisinde ise s6z konusu zaman araliginda herhangi bir etkinligin gergeklestirilmemis

oldugu gozlemlenmistir.

Diyarbakir ABBM’nin arastirma kapsaminda incelenen faaliyetlerinde en ytiksek
oranin Kiiltiir-Sanat kategorisinde oldugu dikkat ¢ekmektedir. Bu durum Diyarbakir’in
tarihsel, kiiltiirel, cografi ve benzeri alanlarda 6nemli bir konumu olmasiyla ilgili oldugu
sOylenebilir. Bu kapsamdaki etkinliklerden “Zerzevan Kalesi, Mithras Tapmnagi/Avrupa
Kiiltiirel Miras Y1l etkinligi Diyarbakir’in kiiltiirel miras anlaminda etkin bir yerde
olmas: ile ilgilidir. Benzer sekilde “AB Gastronomi ve Cografi Isaretler Calistayr”
etkinligi de Giineydogu Anadolu Bolgesi’ndeki birgok il gibi Diyarbakir’in da gastronomi

anlaminda ulusal ve uluslararasi bir iine sahip olmasiyla iliskilidir.
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Diyarbakir ABBM’nin Kiiltiir-Sanat kategorisi disinda gergeklestirdigi diger
etkinliklerin kategorilere yakin bir dagilimla gergeklestirildigi goriilmektedir.

Tablo 4.15. Edirne ABBM Etkinlikleri (Agustos 2017-2019)

-5 D -a -a -a 'a _I 'a

| = | | | o . <

Z s E| , = z Z =2 S

o 42 ol & © L O = =0 Smo

<} IS Q| 20 =0 =) [=RC] 5>0
2E |52 E|ESE.|EEE.|:=E. |ZE. |2BE-
82l | Q33| BSIL BRI L 52L | 3L | REIL

1 iklim Eylem Borusan “Sehrimdeki |Avrupa Giini- | IPA Hayatlara [Egitim ve AB
Haftasi Qartet Avrupa | Bilim 10. Edirne | Nasil Egitim
2017- (500 Kiilterel Karavan”- Uluslararasi Dokunur?  -|Programlarinda
kisiye Miras  Yili-|(850 kisiye | Bisiklet (10 Kisiye | Toplumsal
erigilmistir) (800  Kkisiye | erigilmistir) |Festivali- (600 |erisilmistir) |Cinsiyet Esitligi-

erigilmistir) kisiye 35 Kisiye
erigilmistir) erigilmistir)

2 Iklim Eylem Kirkpinar Giires | AB [nsan Haklar1
Haftasi Festivali- (400 | Tarafindan Film Giinleri-
2018- (400 kisiye Finanse (400 Kisiye
kisiye erigilmistir) Edilen Dis | erisilmigtir)
erigilmistir) Faaliyetlerde

Tletisim ve

Goriinirliik-

30 kisiye

erigilmistir)

3 11. Edirne Hiikiimstiz Caz-

Uluslararasi (120 kisiye
Bisiklet erigilmistir)
Festivali- (1600
kisiye
erigilmistir)
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Grafik 4.6. Edirne ABBM Kategori Bazli Etkinlik Dagilimi

Edirne AB Bilgi Merkezi’nin 2017-2019 yillar1 arasinda gergeklestirdigi
etkinliklere bakildiginda toplam 12 adet etkinligin gergeklestirildigi ve s6z konusu
etkinliklerin belirlenen kategorilere dagilimina bakildiginda ise en yiiksek oranin %25 (3
er adet) ile Spor ve Toplumsal Cinsiyet kategorilerinde oldugu goriilmektedir. Cevre ve
Ekonomi kategorilerinin %17 (2 ser adet) oranda ikinci sirada oldugu, Kiiltiir-Sanat ve
Egitim-Bilim kategorilerinin %8 (1 er adet) ile esit oranda oldugu goriilmiistiir. Sosyal
Sorumluluk kategorisinde ise s6z konusu zaman araliginda herhangi bir etkinligin

gerceklesmemis oldugu dikkat ¢ekmektedir.

Aragtirma kapsaminda Edirne ABBM nin gergeklestirdigi faaliyetlere bakildiginda
en fazla etkinligin Spor ve Toplumsal Cinsiyet kategorilerinde yapilmis oldugu
goriilmektedir. Tim AB Bilgi Merkezleri’nin gerceklestirdigi faaliyetler g6z Oniine
alindigimda Spor kategorisinde en fazla etkinligin Edirne ABBM tarafindan
gerceklestirildigi dikkat ¢ekmektedir. Bu kategorideki etkinlikler kapsaminda “Avrupa
Giinii- 10. ve 11. Edirne Uluslararasi Bisiklet Festivalleri” ve “Kirkpmar Giires Festivali"
gibi etkinlikler gbze ¢arpmaktadir. Avrupa’da giindelik yasamda spor ve ulagim amaciyla
bisikletin yogun bir sekilde tercih edildigi bilinmektedir. Bu yonde bir politikanin

Tiirkiye’nin Avrupa’ya sinir olan bir kentinde tesvik edilmesi Edirne ABBM i¢in anlamli



152

bir uygulamadir. Bunun yani sira Edirne’nin tarihi ve kiiltiirel mirasta dnemli bir yeri olan
Geleneksel Kirkpmar Giires Festivali’ne ev sahipligi yapiyor olmasi1 Edirne ABBM nin

de bu yonde bir etkinlige dnayak olmasimni saglamistir.

Edirne ABBM’nin gerceklestirdigi faaliyetler igerisinde Spor kategorisi ile birlikte
en fazla etkinlik gerceklestirilen bir diger kategorisi de Toplumsal Cinsiyet’tir. Bu
kategori kapsaminda gerceklestirilen “Hiikiimsiiz Caz” etkinligi Edirne’de cezaevlerinde
hiikiimlii olan kadmlara yonelik bir caz konseri olarak organize edilmistir. S6z konusu
etkinlik gerceklestirildigi donemde basinda da oldukg¢a yanki bulmus ve Edirne

ABBM’nin tanmirligmin artmasinda da son derece onemli bir katki saglamistir.



Tablo 4.16. Erzurum ABBM Etkinlikleri (Agustos 2017-2019)

CEVRE SOSYAL KULTUR-SANAT EGITIM-BILIM SPOR EKONOMIi TOPLUMSAL

KATEGORISI | SORUMLULUK | KATEGORISI KATEGORISI KATEORISI KATEGORISI | CINSIYET

(f=2) KATEGORISI (f=6) (f=2) (f=1) (f=2) KATEGORISI
(f=3) (f=2)

1 |iklim Eylem |[Koy Cocuklarina|Avrupa Film Giinleri- (200 | “Sehrimdeki Bilim|I. Uluslararasi Kig|{IPARD Destekli|Bir  Kadin  Bir
Haftasi 2017—|Yonelik AB Cocuk | kisiye erigilmistir) Karavan”- (850 kisiye | Turizmi  Kongresi- | Erdogu Kariyer- Bagari
(150 kigiye |Film Giinleri- (350 erigilmistir) (150 kisiye | Hayvancilik Hikayeleri-(350
erisilmistir) kisiye erisilmistir) erisilmistir) Ziyareti- (30 kisiye | kisiye erigilmistir)

erigilmistir)

2 |AB ve TR’de|Koruyucu Aileler|Kiiltirel Mirasin Izinde-|“Avrupa’da Egitim ve IPARD  Destekli |insan Haklar1 Film
Koruyucu Tarmm |ve Afgan-| (250 kisiye erigilmistir) Benim Haklarim” Aydmer Otel | Giinleri- (400 kisiye
Semineri- (560 | Suriyeliler i¢in Iftar Sohbeti- (40  kisiye Ziyareti- (23 kisiye | erisilmistir)
kisiye Programi-(400 erisilmistir) erisilmistir)
erisilmistir) kisiye erisilmistir)

3 |iklimle Yiizyiize
Etkinligi- (1000
kisiye
erisilmistir)

Suriyeli
Sigmmacilar ve
FRIT- (230 Kkisiye
erisilmistir)

Atatiirk Universitesi
Bilgilendirme Standi- (200
kisiye erisilmistir)

Avrupa Edebiyatinda
Tiirkiye-Tiirkiye
Edebiyatinda Avrupa- (45
kisiye erisilmistir)

Kariyer Giinleri
Bilgilendirme Standi- (200
kisiye erisilmistir)

Speaking Cafe-Avrupa’da
Is Firsatlari- (30 kisiye
erisilmistir)

€aT
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Grafik 4.7. Erzurum ABBM Kategori Bazli Etkinlik Dagilim1

Erzurum AB Bilgi Merkezi’nin 2017-2019 yillar1 arasinda gerceklestirdigi
etkinliklere toplu olarak bakildiginda 19 adet etkinligin ger¢eklestirildigi goriilmektedir.
S6z konusu etkinliklerin belirlenen kategorilere dagilimina bakildiginda en yiiksek oranin
%33 (6 adet) ile Kiiltiir-Sanat kategorisinde oldugu goriilmektedir. Cevre ve Sosyal
Sorumluluk kategori %17 (3 er adet) esit oranda ikinci sirada yer aldigi, Toplumsal
Cinsiyet, Ekonomi ve Egitim-Bilim kategorilerinin ise %11 (2 ser adet) oranda ti¢iincii
sirada oldugu goriilmiistiir. Spor kategorisinde ise s6z konusu zaman araliginda yalnizca

%6 orani ile 1 adet etkinligin gergeklesmis oldugu gozlemlenmistir.

Erzurum ABBM’nin 2017-2019 yillar1 arasinda gergeklestirmis oldugu etkinliklere
bakildiginda dikkat ceken hususlardan biri biitiin kategorilerde faaliyet yiiriitmiis
olmasidir. Bu faaliyetlerden sayica en fazlasinin Kiiltlir-Sanat kategorisi igerisinde
oldugu goriilmektedir. Bu kapsamdaki faaliyetlerden 2018 Avrupa Kiiltiirel Miras Y1l
kapsaminda gergeklestirdigi “Kiiltiirel Mirasm izinde” adli etkinlik Erzurum ilinin
tarihsel ve kiiltlirel degerinin ortaya konulmasi ve bu yondeki farkindaligm artirilmasi

acisindan oldukg¢a 6nemlidir.

Erzurum ABBM’nin gergeklestirdigi etkinliklerde niceliksel olarak ikinci sirada
yer alan Cevre ve Sosyal Sorumluluk kategorilerinde de oldukga dikkat ¢ekici etkinlikler
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yapilmistir. Ornegin Sosyal Sorumluluk kategorisinde “AB Cocuk Film Giinleri”
etkinliginde Erzurum’un dezavantajli ilgelerinde yasayan ¢ocuklarin hayatlarinda ilk kez
sehire getirilmeleri ve yine ilk kez gittikleri sinema salonlarinda Avrupa yapimi ¢izgi
filmler izlemeleri saglanmigtir. Boylelikle s6z konusu ¢ocuklarin yagamlarinda giizel bir
hatira olusturuldugu gibi onlarin AB ile ilgili olarak baslangi¢ diizeyinde de olsa
farkindaliklar1 tesis edilmeye ¢alisilmistir. Bunun yani sira yine ayni kategori olan Sosyal
Sorumluluk kapsaminda “Suriyeli Siginmacilar ve FRIT” ve “Koruyucu Aileler ve
Afgan-Suriyeliler I¢in Iftar Progranmi” etkinlikleri gergeklestirilmistir. Erzurum ili
Tiirkiye’deki miilteci/siginmaci merkezlerinden biridir ve bu kapsamda kentte ciddi
miktarda Suriyeli ve Afgan miilteci/sigimaci ikamet etmektedir. Bu durum sehrin genel
yapisinda oldugu gibi diplomasi agisindan da 6nemli etkilere yol agmaktadir. Bu gercege

duyarsiz kalmayan Erzurum ABBM de konu ile ilgili etkinliklere 6zel bir enm vermistir.

Erzurum 1ili tarihsel ve Kkiiltiirel oneminin yam swra Tirkiye ekonomisinde
hayvancilik agisindan da 6nemli bir yere sahiptir. Erzurum ABBM de bu gercekten
hareketle ekonomi kategorisinde “IPARD Destekli Erdogu Hayvancilik Ziyareti”
etkinliginde vesilesi ile sehrin bu yoniinii 6n plana ¢ikarmaya calismistir. S6z konusu
etkinlikte Erzurum’da hayvancilik sektoriindeki giriscilere AB’nin sagladigi fonlar
tanitilmig, basar1 hikayeleri paylasilsmis ve boylelikle bu kapsamdaki faaliyetlerde AB

ile etkilesim saglanmasi hedeflenmistir.
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Tablo 4.17. Eskisehir ABBM Etkinlikleri (Agustos 2017-2019)

X
7 27 z |3z | = 2z
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1 Iklim Eylem | Huzurevinde |Sorkun Cémlegi | “Sehrimdeki AB Ve Tiirkiye | Insan Haklar1
Haftas Yasayanlara |Fotograf Sergisi-|Bilim Dijital Para|Film  Ginleri-
2017- (150|iftar (223 Kisiye | Karavan”- (645 Birimleri Ve| (543 kisiye
kisiye Programi- erigilmistir) kisiye Blok Zincir | erisilmigtir)
erisilmistir) [(590 kisiye erigilmistir) Teknolojisi- (60

erigilmistir) kisiye
erigilmistir)

2 |Iklim Eylem Anadolu AB  Ekonomi|Kadimn Goziiyle
Haftasi Universitesinde Danigmanlari Girigimcilik ~ ve
2018- (806 Tanitim Tletisim Degisim-(349
kisiye Etkinligi-(248 Etkinligi- (120]kisiye
erisilmistir) Kisiye kisiye erigilmistir)

erigilmistir) erigilmistir)

3 Anadolu AB Uyelik

Universitesi Siirecinde
Erasmus+ Kadimin  Rolii-
Programi- (285 90 kisiye
Kisiye erigilmistir)
erigilmistir)
Cevre
Toplumsal Cinsiyet
25%
Sosyal Sorumluluk
3%
Ek;);\;)/m Kiltlr/Sanat
? 25%
Egitim/Bilim
3%

Grafik 4.8. Eskisehir ABBM Kategori Bazli Etkinlik Dagilimi
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Eskisehir AB Bilgi Merkezi’nin 2017-2019 yillar1 arasinda gergeklestirdigi
etkinliklere toplu olarak bakildiginda 12 adet etkinligin gergeklestirildigi goriillmektedir.
S6z konusu etkinliklerin belirlenen kategorilere dagilimina bakildiginda en yiiksek oranin
%25 (3 er adet) ile Kiiltiir-Sanat ve Toplumsal Cinsiyet kategorilerinde oldugu
goriilmektedir. En fazla etkinlik yapilan Ekonomi ve Cevre kategorilerinin %17 (2 ser
adet) orani ile esit olarak dagilim gosterdigi dikkat ¢ekmektedir. Egitim-Bilim ve Sosyal
Sorumluluk kategorilerinin %8 (1 er adet) oranda oldugu goriilmiistiir. Spor kategorisinde
ise s6z konusu zaman araliginda herhangi bir etkinligin gergeklestirilmemis oldugu dikkat

¢cekmektedir.

Arastrma kapsaminda Eskisehir ABBM’nin gergeklestirdigi faaliyetlere
bakildiginda en fazla etkinligin Kiiltiir-Sanat kategorisinde oldugu goriilmektedir. Bu
kategori kapsamindaki etkinliklere 6rnek olarak gosterilebilecek “Sorkun Comlegi
Fotograf Sergisi” etkinliginde Eskisehir’in geleneksel kiiltiiriinde 6nemli bir yeri olan
Sorkun ¢émleginin tanmirligmin artirilmasina ¢alisilmistir. Etkinlikte Sorkun ¢émleginin
iretilme asamalar1 ve kullanim bi¢imleri tanitilarak geleneksel mirasin bu 6nemli
Ogesinin gelecek nesillere aktarilmasi noktasinda bir duyarhiligin  olusturulmasi

hedeflenmistir.

Eskisehir ABBM’nin Ekonomi kategorisinde gergeklestirmis oldugu “AB ve
Tiirkiye; Dijital Para Birimleri ve Blok Zincir Teknolojisi” etkinligi de olduk¢a dikkat
cekici bir igerige sahiptir. Bu konu ile ilgili yapilan tek etkinlik olma vasfini tagiyan bu
program ile son donemlerde Tiirkiye ve diinya ekonomisinde biiyiik bir etkiye sahip olan

dijital para konusu ile ilgili farkindalik olusturulmasi amag¢lanmastir.



Tablo 4.18. Gaziantep ABBM Etkinlikleri (Agustos 2017-2019)

CEVRE SOSYAL KULTUR-SANAT EGITiM-BILIM SPOR EKONOMI TOPLUMSAL
KATEGORISI SORUMLULUK | KATEGORISI KATEGORISi KATEORISi | KATEGORISi CINSIYET
(f=2) KATEGORISI (f=5) (f=3) (f=2) KATEGORISi

(f=1) (f=2)
Iklim Eylem | Rehabilitasyon Erasmus+ Programi 30. Yil | “Sehrimdeki Bilim AB’den Tiirkiye’ye | fnsan  Haklar1  Film
Haftas1 2017 (150 | Merkezindeki Dontimii Bilgilendirme | Karavan”- (645 kisiye Dijital ~ Doniigiim, | Giinleri-(211 kisiye
kisiye erigilmistir) | Ozel Durumlu | Standi- (300 kisiye | erigilmistir) Endiistri 4.0 Panel- | erisilmistir)

Cocuklara  Iftar | erigilmistir) (500 kisiye

Yemegi- (330 erisilmigtir)

kisiye erisilmistir)
Iklim Eylem Avrupa Film Giinleri- (1450 | AB-TR Sinai Miilkiyet Siirdiiriilebilir Avrupa’dan Anadolu’ya
Haftas1 2018- (535 kisiye erisilmistir) Kanunu Kapsaminda Biiyiime Ig¢in AB | Kadin- (460  kisiye
kisiye erisilmistir) Patent Uygulamalarn Fonlari- (28 kisiye | erisilmistir)

Toplantisi-(72  kisiye erigilmistir)

erigilmistir)

Avrupa Kiiltiirel Miras Yilt
Paneli- (120 kisiye
erigilmistir)

Degisen Diinyada
Tiirkiye: Kiiresel
Dontisim ve AB
Siireci- (200  kisiye
erigilmistir)

Gaziantep Uluslararasi
Gastronomi Festivali
Bilgilendirme Standi- (2000
kisiye erisilmistir)

Yenilikci  Gelecek  Icin
Automechaton

Calistayi/Sergisi-
kisiye erisilmisgtir)

(250

89T
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Toplumsal Cinsiyet
13% Cevre

Sosyal Sorumluluk

7%
Ekonomi
13%
Kiltlr/Sanat
Egitim/Bilim 34%
20%

Grafik 4.9. Gaziantep ABBM Kategori Bazli Etkinlik Dagilim1

Gaziantep AB Bilgi Merkezi’nin 2017-2019 yillar1 arasinda gerceklestirdigi etkinliklere
toplu olarak bakildiginda 15 adet etkinligin gergeklestirildigi goriilmektedir. S6z konusu
etkinliklerin belirlenen kategorilere dagilimina bakildiginda en yiiksek oranm %34 (5 adet) ile
Kiiltiir-Sanat kategorisinde oldugu goriilmektedir. Egitim-Bilim kategorisi %20 (3 adet) lik
oranla ikinci sirada, Toplumsal Cinsiyet, Cevre ve Ekonomi kategorilerinin %13 (2 ser adet)
ile esit oranda oldugu goriilmistiir. En az etkinligin %7 (1 adet) oraninda Sosyal Sorumluluk
kategorisinde gergeklestirildigi ve s6z konusu zaman araliginda Spor kategorisinde herhangi

bir etkinligin ger¢eklesmemis oldugu gbzlemlenmistir.

Gaziantep ABBM’nin gerceklestirmis oldugu etkinliklerde Kiiltiir-Sanat
kategorisinin sayisal olarak en yogun faaliyet gosterilen alan oldugu dikkat ¢ekmektedir.
Bu kategorideki faaliyetlere 6rnek olarak “Gaziantep Uluslararasi1 Gastronomi Festivali”
gosterilebilir. S6z konusu etkinlikte Tiirkiye ve diinya ¢apinda gastronomi alaninda hakli
bir {ine sahip olan Gaziantep’in bu yondeki bilinirliginden yararlanilmis, organizasyonda
kurulan bilgilendirme standlar1 araciligiyla katilimcilara AB’nin tanitilmasi ve bu konuda

farkindalik olusturulmasi amaglanmistir.

Bu merkezin Ekonomi kategorisinde gergeklestirdigi c¢arpict bir etkinlik de

“AB’den Tiirkiye’ye Dijital Doniisiim, Endiistri 4.0 Paneli” dir. Tiirkiye ekonomisinde
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agirhigr giderek artan Gaziantep ilinde son yillarda yiikselen bir trende sahip olan ‘dijital
doniisim’ konusunun giindeme alinmasi Gaziantep ABBM nin kiiresel dlcekteki glincel

gelismeleri yakindan takip ettiginin bir gostergesi olarak degerlendirilebilir.



Tablo 4.19. istanbul ABBM Etkinlikleri (Agustos 2017-2019)

CEVRE SOSYAL KULTUR-SANAT E(‘;iTiM-Bi_Li_M SPOR KATEORISI EKONOMI TOPLUMSAL
KATEGORISI SORUMLU!_l.JK KATEGORISI KATEGORISI (f=1) KATEGORISI CINSIYET .
(f=2) KATEGORISI | (f=5) (f=1) (f=2) KATEGORISi
(f=3)
fklim Eylem 9 Mayis Avrupa Giinii | “Sehrimdeki Galatasaray Takimi ile | Ticaret ve Yatirim | Insan Haklar1
Haftasi 2017— Napoliten Bilim Karavan™- | Tirk ve  Miilteci | iliskileri: Tiirkiye, AB | Film Gtinleri-
(150 kisiye Geleneginden FLO | (615 kisiye | Futbol Etkinligi- (100 | ve  Komsu Ulkeler | (211 kisiye
erisilmistir) Eserleri Konseri- (420 | erisilmistir) kisiye erisilmistir) Paneli- (88  kisiye | erisilmistir)
kisiye erisilmistir)) erisilmistir)
iklim Eylem ACI Lisesinde TR-AB Mligkileri, | AB  Uyeliginin
Haftasi 2018- Bilgilendirme Standi- Gimriik Birligi ve Mali | Toplumsal
(118 kisiye (120 kisiye erisilmistir) Is birligi- (150 kisiye | Cinsiyet Esitligi
erisilmistir) erisilmistir) Uzerindeki
Etkisi- (54 kisiye
erigilmistir)
Teknoloji Caginda Toplumsal
Insan Haklar1 Fotograf Cinsiyet ve
Sergisi- (190 kisiye Diplomaside
erisilmistir) Kadinin  Rolii-
(108 kisiye
erisilmistir)

Bahgesehir Universitesi
Bilgilendirme Standi-
(30 kisiye erisilmistir)

AB Konsolosluklari ile
Iftar  Yemegi- (110
kisiye erisilmistir)

191
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Toplumsal Cinsiyet Gevre

22%

Ekonomi
14%

Kiltlr/Sanat
36%

0,

Egitim/Bilim
7%

Grafik 4.10. Istanbul ABBM Kategori Bazl1 Etkinlik Dagilimi

Istanbul AB Bilgi Merkezi’nin 2017-2019 yillar1 arasinda gergeklestirdigi
etkinliklere bakildiginda toplam 14 adet etkinligin gergeklestirildigi goriilmektedir. S6z
konusu etkinliklerin belirlenen kategorilere dagilimma bakildiginda en yiliksek oranin
%36 (5 adet) ile Kiiltiir-Sanat kategorisinde oldugu gézlemlenmekte, Toplumsal Cinsiyet
kategorisinin %22 (3 adet) ile en fazla etkinligin yapildigi ikinci kategori oldugu
goriilmektedir. Cevre ve Ekonomi kategorilerinin %14 (2 ser adet) oraninda oldugu ve
Egitim-Bilim ve Spor kategorilerinde bulunan etkinliklerin %7 (1 er adet) ile esit oranda
yapildig1 gozlemlenmistir. Sosyal Sorumluluk kategorisinde ise s6z konusu zaman

araliginda herhangi bir etkinligin gergeklestirilmemis oldugu dikkat cekmektedir.

Arastirma kapsaminda incelenen Istanbul ABBM nin gerceklestirdigi etkinliklere
bakildiginda en yiiksek oranin Kiiltiir-Sanat kategorisinde oldugu goriilmektedir. Bir
anlamda Tiirkiye nin kiiltiir ve sanat baskenti olarak da nitelenebilecek istanbul kentinin
Avrupa ve diinya agisindan da kiiltiirel agidan 6nemli bir merkez oldugu bilinen bir
gercektir. S6z konusu kategoride gerceklestirilen etkinliklerde Istanbul’un dogu ve bati
kiiltiirleri arasinda bir koprii mahiyetinde oldugu ve Tiirkiye acisindan oldugu kadar
Avrupa agisindan da biiyiik bir degere sahip oldugu vurgulanmustir. istanbul ABBM
tarafindan Kiiltiir-Sanat kategorisi kapsaminda gergeklestirilen faaliyetlere 6rnek olarak

gosterileblecek “9 Mayis Avrupa Gilinii Napoliten Geleneginden FLO Eserleri
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Konseri’nde Avrupa sanatinda onemli bir yeri olan Napoli’nin geleneksel miizik
eserlerine yer verilmistir. Boylelikle Tiirkiye ile Avrupa arasinda kiiltiirlerarasi etkilesime

katki saglamak ve bu yondeki farkindalig: yiikseltmek amaglanmaistir.

Istanbul’un birgok alanda oldugu gibi spor sahasinda da oncii bir kent olmasi,
Istanbul ABMM’nin bu ydndeki etkinliklerinde de belirleyici bir unsur olmustur. Bu
baglamda Spor kategorisinde orneklendirilen “Galatasaray Takimi ile Tiirk ve Miilteci
Cocuklar Futbol Etkinligi” araciligiyla diinya futbolunda tanmirhigi olan Galatasaray
Futbol Kulubii’niin ¢cocuklar ile bulusturulmasi saglanmistir. Etkinlikte Tiirk ve miilteci
cocuklar takim oyuncular1 ve yoneticileri ile biraraya getirilmis ve bdylece ¢ocuklarin
belkide hayatlarinda ilk defa stadyumda mag izlemeleri saglanmistir. Istanbul ABBM
boylelikle Galatasaray Kuliibii’ne yonelik kamuoyu ilgisini de arkasina alarak o donemde

ciddi bir ilgi yaratmay1 bagarmustir.



Tablo 4.20. izmir ABBM Etkinlikleri (Agustos 2017-2019)

Standi- (200 kisiye erisilmistir)

CEVRE SOSYAL KULTUR-SANAT EGITIM-BILIM | SPOR EKONOMI TOPLUMSAL

KATEGORISi SORUMLULUK | KATEGORISI KATEGORISi KATEORISI | KATEGORISi CINSIYET

(f=2) KATEGORISi | (f=5) (f=2) (f=2) KATEGORISi
(f=3)

1 [klim Eylem 9 Mayis Avrupa Giinii Agik [“Sehrimdeki Bilim TR-AB Gincel | Tirkiye’de ve AB’de
Haftasi 2017 Hava Sergisi- (250 kisiye|Karavan”- (810 Ekonomik [liskileri-|Is Hayatinda
(1150 kisiye erisilmistir) kisiye erisilmistir) (200 kisiye | Kadinlarin Rolii- (90
erisilmistir) erisilmistir) Kisiye erigilmistir)

2 iklim  Degisikligi Avrupa Genglik Forumu- (200 Proje Pazari- AB|insan Haklari
Ve Siirdiiriilebilirlik kisiye erisilmistir) Erasmus+ Programi Fonlari- (90 Kisi|Evrensel
Zirvesi—(230 30. Yi Déniimii kisiye erisilmistir) | Beyannamesi 70.
kisiye erisilmistir) Bilgilendirme Yildéniimii/  Konser

Standi- (400 kisiye ve Sergi- (1100 kisiye
erigilmistir) erigilmistir)

3 Yaklasan =~ AB  Parlamento Is Yerinde Daha
Secimleri ve TR {liskileri- (40 Gigli Kadmlar
kisiye erisilmistir) Zirvesi- 180 kisiye

erisilmistir)

4 Tiirkiye’de Yolcu Tagimacilig
Hizmetlerinde Erisilebilirlik
Atolye Calismasi- (200 kisiye
erisilmistir)

5 fzmir  Senfoni  Orkestrasi
Konseri’nde Bilgilendirme

v9T
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Cevre

Toplumsal Cinsiyet
P Y 14%
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Ekonomi
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14%
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14%

Grafik 4.11. Izmir ABBM Kategori Bazli Etkinlik Dagilimi

Izmir AB Bilgi Merkezi’nin gergeklestirdigi etkinliklere bakildiginda 2017-2019
yillar1 arasinda toplam 14 adet etkinligin gergeklestirildigi goriilmektedir. S6z konusu
etkinliklerin belirlenen kategorilere dagilimina bakildiginda ise en yiiksek oranin %36 (5
adet) ile Kiiltiir-Sanat kategorisinde oldugu ve Toplumsal Cinsiyet kategorisinin %22 (3
adet) ile en fazla etkinligin yapildigi ikinci kategori oldugu goriilmektedir. Egitim-Bilim,
Ekonomi ve Cevre Kategorilerinin %14 (2 ser adet) ile esit oranda yapildigi
gozlemlenmistir. Sosyal Sorumluluk ve Spor kategorilerinde ise s6z konusu zaman

araliginda herhangi bir etkinligin ger¢eklesmemis oldugu goriilmektedir.

[zmir ABBM’nin gergeklestirmis oldugu faaliyetlere bakildiginda en fazla
etkinligin Kiiltiir-Sanat kategorisinde oldugu goriilmektedir. Bu durumu AB’nin diger
iilkelere yonelik kamu diplomasisi ¢aligmalarinda ‘yumusak gii¢’ unsurlarinin en bilindik
orneklerinden biri olan kiiltlir-sanat faaliyetlerine verdigi dnemin agik bir gostergesidir.
Izmir ABBM’nin s6z konusu kategoride gerceklestirmis oldugu carpici faaliyetlerden
birisi “Tiirkiye’de Yolcu Tagimaciligi Hizmetlerinde Erisilebilirlik Atdlye Caligmasi™dir.
Izmir ABBM, Tiirkiye’de niifusun yiiksek bir mobiliteye sahip oldugu bilinci ile bu
durumu Onemsemektedir. Ulagimdaki erisilebilirlik sorunlar1 Tiirkiye’de toplumun

onemli bir kesiminin muhatap oldugu bir konudur. Bu nedenle bu meseleye ilgi
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gostermek AB’nin ilgili toplum kesimlerine ulagmasinda 6nemli bir kolaylastirict faktor

olarak degerlendirilebilir.

[zmir ABBM Ekonomi kategorisi altinda “Proje Pazari- AB Fonlar1” bashkli
etkinligi gerceklestirmis, AB’nin giderek artan proje kalemlerinin tanitilmasini
hedeflemistir. Hedef kitleye somut bir fayda saglayabilecek olan AB Fonlar1 konusunda
bilinglendirme saglayarak, toplumda olumlu bir algi olugturulmasinin hedeflendigi ifade

edilebilir.

[zmir ABBM’nin Toplumsal Cinsiyet kategorisine o6zel bir 6nem verdigi
goriillmektedir. Bu kategori altinda “Is Yerinde Daha Gii¢li Kadmlar Zirvesi” ve
“Tiirkiye’de ve AB’de Is Hayatinda Kadmlarin Rolii” bashkli etkinlikler drneginde de
goriilecegi lizere kadinlarin toplumsal ve mesleki yasama entegrasyonu konusuna

odaklanildig1 dikkat ¢ekmektedir.

Tablo 4.21. Kayseri ABBM Etkinlikleri (Agustos 2017-2019)

'_
. . . . o— . .

i | i $E| zlzE |38
3 250 |50 =0 S |90 SEQ
EE.  |52E |EE- EE. |xE |28, |FEE.

= < < | =< > .
834 |88 234 S3L | g2 | #E3L PTEL

1 | iklim Eylem Avrupa Film | “Sehrimdeki IPA  Destekli | Insan  Haklar
Haftas1 2017— Giinleri- (300 kisiyi | Bilim Mobitek Film Ginleri-
(300  kisiye erisilmistir) Karavan”- Ziyareti ve | (475 kisiye
erigilmistir) (750 kisiye Fonlarin erigilmistir)

erisilmistir) Tanitimi- (30
kisiye
erigilmistir)

2 | Iklim Yerel Halka ABBM Is  Hayatinda
Diplomasi Tamtimn ve Iftar Kadinlar Paneli
Haftasi- (100 Yemegi-(1600 ve “Umutlu Bir
kisiye kisiye erisilmistir) Hikaye” Film
erigilmistir) Gosterimi- (200

kisiye
erigilmistir)

3 Inlidren Kiiltiir

Festivali- 5000
kisiye erisilmistir)

4 Erciyes

Universitesi  Kitap
Okuma  Etkinligi-
1500 kisiye
erigilmistir)
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20%

Cevre
20%

Ekonomi
10%
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10% Kiltdr/Sanat

40%

Grafik 4.12. Kayseri ABBM Kategori Bazli Etkinlik Dagilimi

Kayseri AB Bilgi Merkezi’nin gergeklestirdigi etkinliklere bakildiginda 2017-2019
yillar1 arasinda toplam 10 adet etkinligin gergeklestirildigi goriilmektedir. S6z konusu
etkinliklerin belirlenen kategorilere dagilimina bakildiginda en yiiksek oranin %40 (4
adet) ile Kiiltiir-Sanat kategorisinde oldugu goriilmektedir. Cevre ve Toplumsal Cinsiyet
kategorilerinin %20 (2 ser adet) orani ile ikinci sirada oldugu gézlemlenmistir. Egitim-
Bilim ve Ekonomi kategorilerinin %10 (1 er adet) ile esit oranda yapildig:1 goriilmektedir.
Sosyal Sorumluluk ve Spor kategorilerinde ise s6z konusu zaman araliginda herhangi bir

etkinligin gergeklestirilmemis oldugu dikkat cekmektedir.

Kayseri ABBM’nin gergeklestirdigi faaliyetlerde niceliksel anlamda en fazla
etkinligin ~ Kiiltlir-Sanat  kategorisinde oldugu goriilmektedir. Bu kapsamda
gerceklestirilen “Inlidren Kiiltiir Festivali” etkinliginde Kayseri ABBM, AB’nin
temellerinden biri olan farkli kiiltiirlerin nasil birlikte yasadigini paylasmak ve farkiliklar
icinde birlik konusunda farkindalik yaratmak amaci ile festival kapsaminda farkli

kiiltiirleri ve degerleri tanitmay1 hedeflemistir.

Kayseri ABBM’nin faaliyetleri igerisinde Cevre kategorisi altinda “Iklim
Diplomasi Haftas” ve “Iklim Eylem Haftasr” etkinlikleri dikkat cekmektedir. Kayseri
ABBM bu yondeki faaliyetleri ile son yillarda dnemi gittik¢e artan iklim degisimi
konusuna duyarl oldugunu géstermekte ve bu konu ile ilgili farkindalik ¢aligmalart ile

hedef kitlenin dikkatini gekmeyi amaglamaktadir.
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Tablo 4.22. Kocaeli ABBM Etkinlikleri (Agustos 2017-2019)

|_
.5 % -a % -a .é -a -a _I ‘a
& SE|PE B E z =% S 2
) 238 &8 S & =0 S=o
<) IS0 P20 =0 =) o0 5>0
SE. |%2E|EE. |EE-. |zE. |ZE-. |3FEE.
™ n | — =l — — — Z o~
= 3 bl o
8L | 3@3|g3L |8IL | gIL | H3IL | RTEL

1 iklim Eylem Kocaeli “Sehrimdeki 9 Mayis | AB-TR Avrupa  Insan
Haftas1 2018— Kariyer Bilim Avrupa Giinii | Ekonomik Haklart  Film
(320 kisiye Giinleri Karavan”- Osmangazi ve Ticari | Ginleri- (198
erisilmistir) Bilgilendirm | (566  kisiye | Kopriisii- Miskileri ve | kisiye

e Standi- | erisilmistir) Bisiklet Gilimriik erigilmistir)
(450 kisiye Festivali- (350 | Birligi- (63
erigilmistir) kisiye kisiye

erigilmistir) erigilmistir)

2 Terrarium Kadin Girisimci
Atolye Kampi- (500
Caligmasi-48 kisiye
kisiye erigilmistir)
erisilmistir)

3 Sifir Auk ve
Iklim
Degisikligi-

(94 Kisiye
erisilmistir)
Toplumsal Cinsiyet
22%
Cevre
33%
Ekonomi
11%
Kiltlr/Sanat
Spor 11%
11%
Egitim/Bilim
11%

Grafik 4.13. Kocaeli ABBM Kategori Bazli Etkinlik Dagilimi
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Kocaeli AB Bilgi Merkezi’'nin 2017-2019 yillar1 arasinda gergeklestirdigi
etkinliklere toplu olarak bakildiginda 9 adet etkinligin gergeklestirildigi goriilmektedir.
S6z konusu etkinliklerin belirlenen kategorilere dagilimina bakildiginda en yiiksek oranin
%33 (3 adet) ile Cevre kategorisinde oldugu goriilmektedir. Toplumsal Cinsiyet
kategorisinin %22 (2 adet) oraninda ikinci sirada oldugu, Egitim-Bilim, Ekonomi, Kiiltiir-
Sanat ve Spor kategorilerinin %11 (1 er adet) ile esit oranda yapildig1 goriilmektedir.
Sosyal Sorumluluk kategorisinde ise s6z konusu zaman araliginda herhangi bir etkinligin

gerceklesmemis oldugu dikkat ¢cekmektedir.

Kocaeli ABBM’nin gergeklestirdigi faaliyetlerde en yogun etkinliklerin Cevre
kategorisi altinda oldugu dikkat ¢cekmektedir. Bu kapsamdaki etkinliklere 6rnek olarak
“Sifir Atik ve Iklim Degisikligi” ile “Iklim Eylem Haftas1” gosterilebilir. Kocaeli ABBM
bu ve benzeri etkinlikler araciligiyla sanayinin yogun bir sekilde yer aldig1 ve dolayisiyla
cevre sorunlarinin yogun bi¢cimde yasandigi bu ilde s6z konusu soruna duyarli oldugunu

gostermektedir.

Kocaeli ABBM Ekonomi kategorisine de 6zel bir 6nem vermis, bu kapsamda “AB-
TR Ekonomik ve Ticari iliskileri ve Giimriik Birligi” baslikl etkinligi gerceklestirmistir.
Kocaeli’nin Tiirkiye ekonomisinde 0Ozellikle sanayi sektoriindeki roliinlin 6nemine
paralel olarak bu konunun ABBM tarafindan ele alinmasi, AB ‘nin Merkezler’in

bulundugu illerin spesifik niteliklerini dikkate aldiginin bir baska gostergesidir.
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Tablo 4.23. Konya ABBM Etkinlikleri (Agustos 2017-2019)

X
7 3z Zx _| = i
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1 Iklim Eylem Avrupa  Sehirleri | “Sehrimdeki IPARD Destekli | Avrupa Insan
Haftas Sergisi- (150 kisiye | Bilim Sarayoni  Sit | Haklann  Film
2018- (80 erigilmistir) Karavan”- Ureticileri Giinleri- (150
kisiye (525 kisiye Birligi ve Diltas | kisiye
erisilmistir) erigilmistir) Hayvancilik erigilmistir)

Tanitim
Etkinligi- (17
kisiye
erigilmistir)

2 | iklim Mevlana ve Sema Istihdamda
Degisikligi Dervis Toreni Cinsiyet
Farkindalig Avrupa Kiiltiirel Esitligi- (120
- (320 kisiye Miras  Yili- (350 kisiye
erisilmistir) kisiye erisilmistir) erigilmistir)

3 Konya Organize Kadmlar  igin

Sanayi Bolgesi Is “Umutlu  Bir
Adamlarma  Iftar Hikaye”  Film
Programi- (220 Gosterimi- (125
kisiye erisilmistir) kisiye
erigilmistir)

4 Konya Tarim Fuari

Bilgilendirme
Standi- (450 kisiye
erigilmistir)
Cevre
Toplumsal Cinsiyet
27%
Ekonomi
Kiltlr/Sanat

9%
34%

Egitim/Bilim
9%

Grafik 4.14. Konya ABBM Kategori Bazli Etkinlik Dagilimi
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Konya AB Bilgi Merkezi’nin 2017-2019 yillar1 arasinda gergeklestirdigi
etkinliklere bakildiginda toplam 11 adet etkinligin gerceklestirildigi goriilmektedir. S6z
konusu etkinliklerin belirlenen kategorilere dagilimina bakildiginda en yiiksek oranin
%34 (4 adet) ile Kiiltiir-Sanat kategorisinde oldugu goriilmektedir. Toplumsal Cinsiyet
kategorisinin %27 (3 adet) orani ile ikinci sirada oldugu, Cevre kategorisinin ise %18 lik
dilimle (2 adet) tgilincii sirada yer aldigi ve son olarak Egitim-Bilim ve Ekonomi
kategorilerinin %9 (1 er adet) ile esit oranda yapildig1 goriilmektedir. Sosyal Sorumluluk
ve Spor kategorilerinde ise s6z konusu zaman araliginda herhangi bir etkinligin

gergeklestirilmemis oldugu gézlemlenmistir.

Konya ABBM’nin faaliyetleri arasinda Kiiltiir-Sanat kategorisinin en yiiksek
sayida etkinlik gerceklestirilen alan oldugu goriilmektedir. Bu kapsamda “Mevlana ve
Sema Dervig Toreni Avrupa Kiiltirel Miras Yili” ve “Avrupa Sehirleri Sergisi”
etkinlikleri dikkat cekmektedir. Konya ilinin uluslararasi diizeyde taninirliginin en 6nemli
unsurlarindan biri olan Mevlana ve Mevlevilik kiiltiirii AB tarafindan da 6zel bir 6nem
verilmistir. Bununla birlikte bahsi gecen diger etkinlik ile de Konya’da Avrupa
sehirlerinin taninmasina ve bu konuda farkindalik diizeyinin artirilmasina caba

gosterilmistir.

Konya ABBM Toplumsal Cinsiyet kategorisinde de “Istihdamda Cinsiyet Esitligi”
etkinligini gerceklestirmis ve boylelikle sanayide de 6nemli bir potansiyele sahip olan

Konya ilinde istihdamdaki cinsiyet esitligine vurgu yaptigini gostermistir.



Tablo 4.24. Mersin ABBM Etkinlikleri (Agustos 2017-2019)

CEVRE SOSYAL KULTUR-SANAT EGITIM-BILIM SPOR EKONOMIi TOPLUMSAL
KATEGORISi SORUMLULUK | KATEGORISi KATEGORISI KATEORISI | KATEGORISI CINSIYET
(f=4) KATEGORISI (f=4) (f=2) (f=2) KATEGORISI
(f=1) (f=3)
iklim Eylem Haftasi|Engellilerle CNR Expo Yenisehir|“Sehrimdeki  Bilim IPA Destekli Kainat|AB Yolunda Kadinlar
2017— (500 kisiye |Calisan STK | Kitap Fuari- (1500 kisiye | Karavan”- (600 kisiye Siit Uriinleri Isletme|ve Politika Paneli- (350
erisilmistir) Temsilcileri  I¢in | erisilmistir) erisilmistir) Tesisine Ziyaret- (10|kisiye erigilmistir)
Iftar Yemegi- kisiye erisilmistir)
(200 kisiye
erisilmistir)
fklim Degisikligi Siirdiiriilebilir ~ Yasam |[ODTU Deniz Avrupa Insan Haklari
Farkindalhigi- (320 Film Festivali- (100|Bilisimleri Enstitiisii IPA Destekli Proje Film Giinleri- (50 kisiye
kisiye erigilmistir) kisiye erisilmistir) Ziyaret Etme: AB Ziyareti- (60 kisiye erisilmistir)
Deniz Politikalari erisilmistir)
Gortismeleri- (30

kisiye erisilmistir)

Avrupa’dan
Anadolu’ya Gogmen
Kuslar-Kus
Gozlemciligi-Tekne

Dogu Akdeniz ve Sualti
Kiiltiirel Miras1 Kiltiir
Varliklar1  ve  Sualt1
Fotograf Sergisi- (180

Mersin’in
Kadlariyla
Roportajlar-(50  kisiye
erisilmistir)

Basarili

Turu- (200 kisiye kisiye erisilmistir)
erisilmistir)
Yesil Ekonomi ve EU-TR Dijital Gelecek

Doga Calistayi- (25
kisiye erigilmistir)

Forumu-
erisilmistir)

(900 kisiye

¢L1
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Cevre

Toplumsal Cinsiyet
25%

19%

Ekonomi
13%
Sosyal Sorumluluk
6%
Egitim/Bilim
13% - -
Kiltlr/Sanat
25%

Grafik 4.15. Mersin ABBM Kategori Bazli Etkinlik Dagilimi

Mersin AB Bilgi Merkezi’nin gergeklestirdigi etkinliklere bakildiginda 2017-2019
yillar1 arasinda toplam 16 adet etkinligin gerceklestirildigi goriilmektedir. S6z konusu
etkinliklerin belirlenen kategorilere dagilimina bakildiginda en yiiksek oranin %25 (4 er
adet) ile Kiiltiir-Sanat ve Cevre kategorilerinde oldugu goézlemlenmekte, Toplumsal
Cinsiyet kategorisinin %19 (3 adet) orani ile ikinci sirada oldugu, Egitim-Bilim ve
Ekonomi kategorilerinin ise %13 (2 ser adet) oraninda ii¢iincii sirada yer aldigi ve son
olarak Sosyal Sorumluluk kategorisinin %6 (1 er adet) orani ile en az etkinligin yapildigi
kategori olarak goriilmektedir. Spor kategorisinde ise sz konusu zaman araliginda
herhangi bir etkinligin ger¢eklesmemis oldugu dikkat cekmektedir.

Mersin  ABBM’nin  gergeklestirdigi faaliyetlerde Cevre ve Kiiltiir-Sanat
kategorilerinin en yiiksek ve esit oranda etkinlik gergeklestirilen alanlar oldugu tespit
edilmistir. Cevre Kkategorisinde gergeklestirdigi faaliyetlere bakildiginda “Avrupa’dan
Anadolu’ya Gogmen Kuslar-Kus Gozlemciligi” ile “Yesil Ekonomi ve Doga Calistay1”
gibi etkinlikler dikkat ¢ekmektedir. Mersin ABBM bu tiir etkinlikler ile doga ve ¢evre
konusundaki duyarliligini ortaya koymakta ve bu sekilde hedefkitleler ile pozitif nitelikte

etkilesim kurmaya caligmaktadir.

Mersin ABBM ’nin Kiiltiir-Sanat kategorisinde gerceklestirdigi etkinlikler arasinda
“Dogu Akdeniz ve Sualt1 Kiiltiirel Miras1 Kiiltlir Varliklar1 ve Sualt1 Fotograf Sergisi”
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dikkat ¢ekmektedir. Bu etkinlik ile Mersin ilinin kiiltiire] mirasinda 6zel bir yeri olan

sualt1 kiiltiir varliklar1 konusunda duyarl olundugu ortaya konmaya c¢aligilmigtir.



Tablo 4.25. Samsun ABBM Etkinlikleri (Agustos 2017-2019)

Arastirilmasi- (150
kisiye erisilmistir)

Kisiye erigilmistir)

CEVRE SOSYAL KULTUR-SANAT EGITiM-BiLIiM SPOR EKONOMI TOPLUMSAL

KATEGORISI SORUMLULUK | KATEGORISI KATEGORISI KATEORISI KATEGORISI CINSIYET

(f=2) KATEGORISI (f=5) (f=3) (f=2) KATEGORISI
(f=3)

1 Iklim Eylem Haftas: Nazli Azazi ile Hiklye | “Sehrimdeki Bilim IPA  Destekli Samsun | Kadin Sorunlari
2017- (300 Kkisiye Anlattmi- (120 kisiye | Karavan”- (450 Lojistik Merkezi Projesi | Uzerine Sohbet- (36
erigilmistir) erigilmistir) kisiye erisilmistir) Tanitim  Etkinligi- (40 | kisiye erisilmistir)

kisiye erisilmistir)

2 Iklim Degisikliginin Atesin  Ucundaki  Sanat, | Avrupa Genglik Avrupa Insan Haklari
Kizilirmak  Deltasi Kiiltirler ~Cam  Ufleme | Parlamentosu Film Giinleri- (170
K C i Etrafinda Bul - (461 | Konft - (107 A kisi isilmisti
K s piminds Bulwyor: (461 | Kferne (007 PARD. Desti Firma | K9S e

isiye erisilmistir i i
Etkilerinin YE crin Ziyareti- (5

Bilgilendirme Standi- (1000
kisiye erisilmistir)

3 Samsun  TUYAP  Fuar Basarili Kadm
Merkezinde  Bilgilendirme | Ap Genglik Girisimcilerin
Standi- (3000 kisiye Programlart Egitimi- Hikayeleri- (1583
erigilmistir) (50 kisiye kisiye erisilmistir)

erigilmistir)

4 Farkliliklarla Birlikte
Yasamak- Konser- (650
kisiye erisilmistir)

5 Karadeniz ~ Kitap  Fuart

QLT
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Cevre
13%

Toplumsal Cinsiyet
20%

Ekonomi
13%
Kiltlr/Sanat
34%

Egitim/Bilim
20%

Grafik 4.16. Samsun ABBM Kategori Bazli Etkinlik Dagilim1

Samsun AB Bilgi Merkezi’'nin 2017-2019 yillar1 arasinda gergeklestirdigi
etkinliklere bakildiginda toplam 15 adet etkinligin gergeklestirildigi goriilmektedir. S6z
konusu etkinliklerin belirlenen kategorilere dagilimina bakildiginda en yiiksek oranin
%34 (5 adet) orani ile Kiiltiir-Sanat kategorisinde oldugu gézlemlenmektedir. Toplumsal
Cinsiyet ve Egitim-Bilim kategorisinin %20 (3 adet) orani ile ikinci sirada oldugu,
Ekonomi ve Cevre kategorilerinin ise %13 (2 ser adet) esit oranda ti¢iincii sirada yer aldig1
goriilmektedir. Sosyal Sorumluluk ve Spor kategorisinde ise s6z konusu zaman araliginda

herhangi bir etkinligin gergeklestirilmemis oldugu dikkat cekmektedir.

Samsun ABBM’nin en fazla etkinlik gerceklestirdigi kategorinin Kiiltiir-Sanat
oldugu dikkat cekmektedir. Bu kategoride gergeklestirilen drnek olarak gdsterilebilecek
olan “Nazli Azazi ile Hikdye Anlatimi” etkinligi ile c¢ocuklara interaktif olarak
kurgulanmis Avrupa menseli masallar anlatilmistir. Boylelikle Avrupa kiiltiiriinii gocuk

yastaki bireylere de tanitmak hedeflenmistir.

Samsun ABBM’nin Egitim kategorisinde gercgeklestirdigi “Avrupa Genglik
Parlamentosu Konferansi” adli faaliyette AB politikalarinin etkinligie katilan Tirk ve
Avrupali gengler tarafindan tartisilmasi saglanmis ve Avrupa Genglik Parlamentosu gibi

temsiliyet mekanizmalarinin 6nemi ortaya konulmustur.
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Tablo 4.26. Sivas ABBM Etkinlikleri (Agustos 2017-2019)

|_
.5 % .;a % .;a .é .a .a 1 .51
& SE| 9% B E Z | =% S 2
S} 238 &8 L O 2|20 S=29
&) IS0 P20 =0 ©| S0 S5>0
26 |32E|GE. |EE- |sE|EE. |ZBE-
(N 2} ) (N = — (N Z ™
= 4 ) |
ggd |99 ggL |BEL |53 #ZL | RTEL
1 Iklim Eylem Avrupa Film | “Sehrimdeki IPA  Destekli | Avrupa Insan
Haftas1 2017— Gosterimi- Bilim ISGEM Haklari  Film
(120 kisiye (1100 kisiye | Karavan”- Tanitim Ginleri- (541
erisilmistir) erigilmistir) (500  kisiye Ziyareti- (30 | kisiye
erigilmistir) kisiye erigilmistir)
erigilmistir)
2 | Bizim Anadolu Atesi TKDK Proje- | Is  Hayatinda
Gezegenimiz- Performansi- Altinkiipe  Et | Kadin;
Bizim (5000  Kkisiye Uriinleri Avantajlar,
Gelecegimiz- erigilmistir) Tanitim Zorluklar  ve
(350  kisiye Ziyareti- (35 | Firsatlar- (400
erisilmistir) kisiye kisiye
erigilmistir) erigilmistir)
3 Cevrenin
Korunmas:1 ve
Iklim
Degisikligiyle
Miicadelede
Kadinlarin
Rolii
- (150 kisiye
erigilmistir)
Cevre
20%
Toplumsal Cinsiyet
30%
Kiltlr/Sanat
20%

Ekonomi
20%
10%

Egitim/Bilim

Grafik 4.17. Sivas ABBM Kategori Bazli Etkinlik Dagilimi
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Sivas AB Bilgi Merkezi’nin 2017-2019 yillar1 arasinda gergeklestirdigi etkinliklere
toplu olarak bakildiginda toplam 10 adet etkinligin gergeklestirildigi goriillmektedir. S6z
konusu etkinliklerin belirlenen kategorilere dagilimina bakildiginda en yiiksek oranin
%30 (3 er adet) oran1 ile Toplumsal Cinsiyet kategorisinde oldugu gozlemlenmektedir.
Ekonomi, Cevre ve Kiiltiir-Sanat kategorilerinin %20 orani ile ikinci sirada oldugu listede
Egitim-Bilim kategorisi %10 (1 adet) oraninda en az etkinligin yapildigi kategori olarak
belirlenmistir. Sosyal Sorumluluk ve Spor kategorisinde ise s6z konusu zaman araliginda

herhangi bir etkinligin gergeklestirilmemis oldugu dikkat cekmektedir.

Sivas ABBM’nin gercgeklestirdigi faaliyetlerde sayisal olarak en fazla etkinligin
Toplumsal Cinsiyet kategorisinde oldugu dikkat ¢ekmektedir. Bu kapsamdaki “Cevrenin
Korunmasi ve Iklim Degisikligiyle Miicadelede Kadinlarin Rolii” etkinligi &rneginde
Sivasli ev hanimlarma AB’nin 6nem verdigi temel konulardan biri olan iklim
degisikliginde toplumsal cinsiyetin oynadigi 6nemli rolii anlatilmis ve c¢evrenin
korunmasi, iklim degisikligiyle miicadele gibi konularda ozellikle ev hanimlarinin

bilinglendirilmesine ¢alisilmistir.

Sivas ABBM’nin Cevre kategorisinde gergeklestirdigi “Bizim Gezegenimiz-Bizim
Gelecegimiz” etkinliginde AB’nin Tirkiye’deki iklim degisikligi konusuna katkis1
vurgulanmis ve bu konu ile ilgili saglanan destekler tanitilmistir. Boylelikle AB ve
Tiurkiye arasinda c¢evre konusunda is birligi olanaklarinin gelistirilmesi ve bu

dogrultudaki potansiyelin giiclendirilmesi hedeflenmistir.



Tablo 4.27. Sanlurfa ABBM Etkinlikleri (Agustos 2017-2019)

CEVRE SOSYAL KULTUR- EGITIM-BILIM | SPOR EKONOMIi TOPLUMSAL
KATEGORISI SORUMLULUK | SANAT KATEGORISI KATEORISI KATEGORISI CINSIYET
(f=2) KATEGORISI | KATEGORISI (f=2) (f=2) (f=2) KATEGORISI
(f=1) (f=4) (f=3)
fklim Eylem | Suriyeli Nazli Azazi ile | “Sehrimdeki Bilim | AB Spor | IPARD Destekli | Avrupa Insan Haklart
Haftas1 2017— (200 | Sigmmacilar Igin | HikAye Anlatimi- | Karavan”- (630 | Festivali 2018- | Firma Tanmitim | Film  Giinleri- (800
kisiye erisilmistir) | Iftar  Programi- | (200 kisiye erisilmistir) (1500 kisiye | Ziyareti- (20 kisiye | kisiye erisilmistir)
(420 kisiye Kisiye erisilmistir) erisilmistir) erisilmistir)
erisilmistir)
iklim Avrupa  Kiiltiirel | Tarimda AB | AB Spor | Avrupa Uretim | Kadmlarm Saglik
Degisikliginin Miras Yili Paneli- | Standartlar1 ve Iyi | Festivali 2019- | Standartlar1 ve Tarim | Sorunlari- Ureme
Tarim ve Cevre (150 kisiye | Uygulamalar (2500 kisiye | Uriinleri Ticareti- (65 | Saghigi ve Haklari-
Uzerindeki erisilmigtir) Egitimi- (60 Kisi erisilmistir) kisiye erisilmistir) (500 kisiye erisilmistir)
Etkileri- (300
kisiye erisilmistir)
Urfa AVM’de AB Yolunda Kuzey ve
Bilgilendirme Giiney Kadinlar- (300
Standi- (200 kisiye kisiye erisilmistir)
erisilmistir)
Novada Mall City
Garden’da
Bilgilendirme

Standi- (150 kisiye
erisilmistir)

6.1
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Cevre
13%

Toplumsal Cinsiyet
19%
Sosyal Sorumluluk
6%

Ekonomi
13%
Kiltlr/Sanat
25%
Spor
13%
Egitim/Bilim
13%

Grafik 4.18. Sanlurfa ABBM Kategori Bazli Etkinlik Dagilimi

Sanlurfa AB Bilgi Merkezi’nin gergeklestirdigi etkinliklere bakildiginda 2017-
2019 yillar1 arasinda toplam 16 adet etkinligin gerceklestirildigi goriilmektedir. S6z
konusu etkinliklerin belirlenen kategorilere dagilimmna bakildiginda en yiiksek oranin
%25 (4 adet) orani ile Kiiltiir-Sanat kategorisinde oldugu gézlemlenmektedir. Toplumsal
Cinsiyet kategorisinin %19 (3 adet) orami ile ikinci sirada oldugu, Egitim-Bilim,
Ekonomi, Cevre ve Spor kategorilerinde gergeklestirilen etkinliklerin %13 (2 ser adet)
oraninda yapildigi goriilmektedir. Sosyal Sorumluluk kategorisinde %6 (1 adet) oraninda

etkinlik gerceklestirildigi dikkat ¢ekmektedir.

Sanlurfa ABBM Kiiltiir-Sanat kategorisindeki faaliyetlere belirgin bir 6ncelik
vermistir. Bu kapsamdaki faaliyetlere 6rnek olarak gosterilebilecek “Avrupa Kiiltiirel
Miras Y1l etkinliginde sergi, konser, panel ve dans gosterileri yapilarak, insanlik
tarihinin ¢esitli donemleri katilimcilara yansitilmistir. Boylelikle Gobeklitepe’de yapilan
bu etkinlik vesilesi ile Sanlwurfa’nin kiiltiirel mirastaki roliiniin AB tarafindan ciddi

anlamda 6nemsendigi gosterilmeye ¢aligilmistir.

Sanliurfa ABBM’ nin Spor kategorisinde de diger illere gére daha yogun bir faaliyet
icerisinde oldugu dikkat cekmektedir. Bu kategoride farkli tarihlerde “AB Spor Festivali”
etkinlikleri diizenlenmis, farkli spor dallarinda 6zellikle genglerin katilimi saglanarak

hem AB hem de spor konusunda farkindalik olusturulmaya ¢aligilmustir.



Tablo 4.28. Trabzon ABBM Etkinlikleri (Agustos 2017-2019)

Ve AB’nin Kiiresel
Aktor Olarak Rolii-
(120 kisiye
erisilmistir)

CEVRE SOSYAL KULTUR-SANAT EGITiM-BiLIiM SPOR EKONOMI TOPLUMSAL

KATEGORISi SORUMLULUK KATEGORISi KATEGORISI KATEORISI | KATEGORISI CINSIYET

(f=2) KATEGORISI (f=3) (f=2) (f=4) KATEGORISI
(f=1) (f=3)

1| iklim Eylem | Suriyeli Siginmacilar | Avrupa Film | “Sehrimdeki Bilim KOBI Haftas1 | Ureten kadin
Haftasi 2017— | igin Iftar Programi- | Gésterimi- (400 kisiye | Karavan”- (500 kisiye Konferansi ve | hikayeleri” (350
(150 kisiye | (420 kisiye | erisilmistir) erisilmistir) Yararlanilan  Fonlar- | kisiye erigilmistir)
erisilmistir) erisilmistir) (345 kisiye

erisilmistir)

2 | Iklim Eylem Erasmus+ Ogrencileri | AB-TR liskilerinde AB Destekli Cay Yolu | Avrupa Insan Haklari
Haftas1 2018-(855 ve Kadm Dernekleri | Genglerin Egitim Projesi Tanitimi- (16 | Film Ginleri- (373
kigiye erisilmistir) Iftar  Programi-(210 | Firsatlari Uzerine kisiye erisilmistir) kisiye erisilmistir)

kisiye erisilmistir) Sohbet- (41 Kisiye
erisilmistir)
3 Karadeniz Kadinlar TKDK Destekli | Trabzon’dan
Belgesel Film Hayvancilik Proje | Sanlurfa’ya AB
Giinleri- (550 kisiye Tanitimi- (24 kisiye | Yolunda Kadin
erigilmistir) erisilmistir) Girisimciler-(410
kisiye erisilmistir)
4 Finansal Kiiresellesme

181
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Cevre
13%

Toplumsal Cinsiyet

20%
Sosyal Sorumluluk
7%

Kiltlr/Sanat
20%
Ekonomi
27%

Egitim/Bilim
13%

Grafik 4.19. Trabzon ABBM Kategori Bazli Etkinlik Dagilimi

Trabzon AB Bilgi Merkezi’nin 2017-2019 yillar1 arasinda gergeklestirdigi
etkinliklere bakildiginda toplam 15 adet etkinligin gergeklestirildigi goriilmektedir. S6z
konusu etkinliklerin belirlenen kategorilere dagilimma bakildiginda en yiiksek oranin
%27 (4 adet) orani ile Ekonomi kategorisinde oldugu gézlemlenmektedir. Toplumsal
Cinsiyet ve Kiiltiir-Sanat Kkategorilerinin %20 (3 adet) orami ile ikinci sirada yer
almaktadir. Egitim-Bilim, Cevre kategorilerinde gerceklestirilen etkinliklerin %13 (2 ser
adet) orani ile esit oranda yapildigi, Sosyal Sorumluluk kategorisinde ise %7 (1 adet)
oraninda etkinlik gerceklestirildigi goriilmektedir. Spor Kkategorisinde herhangi bir

etkinligin yapilmadigi gézlemlenmektedir.

Trabzon ABBM’nin gergeklestirdigi faaliyetlerde en fazla Ekonomi kategorisine
agirhik verdigi goriilmektedir. Bu kategorideki faaliyetlere drnek olarak gdsterilebilecek
“Finansal Kiiresellesme ve AB’nin Kiiresel Aktor Olarak Rolii” ve “KOBI Haftasi
Konferans1 ve Yararlanilan Fonlar” gibi etkinlikler ile AB’nin Tiirkiye’ye saglamis
oldugu ekonomik katkilar tanitilmaya ¢alisilmig, bunun yani sira Tiirkiye’deki kiiciik ve

orta dlcekli firmalarin AB fonlari ile bulusmalariin yollar1 hedef kitleye aktarilmagtur.

Trabzon ABBM, Toplumsal Cinsiyet kategorisinde 8 Mart Diinya Kadinlar Giinii

dolastyla, "Ureten Kadin Hikayeleri" etkinligini gergeklestirmis, bu vesile ile Karadenizli
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kadinlara findiktan c¢ikolata iiretmeye yonelik bilgi ve tecriibeler atolye caligmasi

araciligiyla aktarilmistir.



Tablo 4.29. Van ABBM Etkinlikleri (Agustos 2017-2019)

(1550 kisiye erisilmistir)

CEVRE | SOSYAL KULTUR-SANAT EGITIM-BILIM SPOR EKONOMI TOPLUMSAL

KATEGORISI SORUMLU!_l.JK KATEGORISI KATEGORISI KATEORISI KATEGORISI CINSIYET .

(f=2) KATEGORISI (f=3) (f=2) (f=1) (f=1) KATEGORISI
(f=2) (f=2)

1 iklim Eylem | Aysen Inci ile | Avrupa Film Gosterimi- | “Sehrimdeki Bilim | Van Golu | AB Destekli | Avrupa Insan Haklar1
Haftasi 2017— | Diinya  Cocuk | (800 kisiye erisilmistir) Karavan”- (600 | Bisiklet Turu- | Topluluk  Merkezi | Film Giinleri- (193
(1000 kisiye | Haklar1 Giinii- kisiye erisilmistir) | (130 kigiye | Tanitim Ziyareti- (35 | kisiye erigilmistir)
erisilmistir) (300 kisiye erisilmistir) kisiye erisilmistir)

erisilmistir)

2 iklim Eylem | Engelliler Avrupa Kiiltirel Miras | Genglere Avrupa 7 Bolge 7 Kadin- (250
Haftast 2018- | Dernegine Iftar | Yili- 350 kisiye | Degerleri kisiye erisilmistir)
(550  kisiye | Programi-(600 | erisilmistir) Hakkinda Egitim-
erisilmistir) kisiye (110 Kisiye

erisilmigtir) erisilmistir)
3 Van Urartu’dan
Avrupa’ya Melodiler-
Akdamar Adasi
Kiiltiirleraras1 ~ Konser-

v8T
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Cevre

Toplumsal Cinsiyet 15%

15%

Ekonomi
8%
Sosyal Sorumluluk
15%
Spor
8%
Egitim/Bilim

Kiltlr/Sanat
23%

15%

Grafik 4.20. Van ABBM Kategori Bazli Etkinlik Dagilimi

Van AB Bilgi Merkezi’nin 2017-2019 yillar1 arasinda gergeklestirdigi etkinliklere
bakildiginda toplam 13 adet etkinligin gergeklestirildigi goriilmektedir. S6z konusu
etkinliklerin belirlenen kategorilere dagilimina bakildiginda en yiiksek oranin %23 (3
adet) oram ile Kiiltiir-Sanat Kkategorisinde oldugu gozlemlenmektedir. Egitim-Bilim,
Cevre, Sosyal Sorumluluk ve Toplumsal Cinsiyet kategorilerinin esit dagilimda %15 (2
ser adet) oraninda etkinlik gergeklestirdigi goriilmektedir. Ekonomi ve Spor
kategorilerinde gergeklestirilen etkinliklerin ise %8 (1 er adet) oraninda yiiriitiildigii
dikkat ¢cekmektedir.

Van ABBM’nin Kiiltiir-Sanat kategorisinde diger kategorilere nazarak daha fazla
etkinlik gerceklestirdigi goriilmektedir. Bu kapsamdaki faaliyetlere Ornek olarak
verilebilecek “Van Urartu’dan Avrupa’ya Melodiler” adl etkinlikte Tiirkiye ve Avrupa
miizikleri ile ilgili dinletiler gergeklestirilmis, boylelikle kiiltiirleraras1 iletisim ve
etkilesimin sanatsal boyutta gergeklestirilmesi hedeflenmistir.

Van ABBM’nin Egitim-Bilim kategorisinde gerceklestirdigi faaliyetlere ornek
olarak gosterilebilecek “Genglere Avrupa Degerleri Hakkinda Egitim” adli etkinlikte
hedef kitleyi olusturan Vanli genglerle biraraya gelinmis ve onlara AB ile ilgili temel

bilgiler aktarilarak, Avrupa’nin sosyal ve kiiltlirel degerleri hakkinda tanitici bilgiler



186

verilmistir. Bu sekilde Van’da yasayan genglerin Avrupa ile AB hakkinda belirli bir bilgi

ve farkindalik diizeyine erigsmeleri saglanmaya calisilmistir.



Tablo 4.30. AB Bilgi Merkezleri Ag1 Etkinlikleri (Agustos 2017-2019)

CEVRE SOSYAL KULTUR-SANAT EGITIM-BILIM SPOR EKONOMI TOPLUMSAL
KATEGORISi SORUMLULUK KATEGORISi KATEGORISi KATEORISi KATEGORISi CINSIYET

(f=46) KATEGORI Si (f=74) (f=41) (f=9) (f=40) KATEGORISI

(f=15) (f=51)

v 0:g 0:g 0:g 0.z 0:Z 0.z 0:Z
2 |28 |&_|z2|3_|38 |¥ |z& |8 |38 |%§ |z¥ H 3§
>
5% $3 53 | S35 | ES | S5 AL 5% S5 835 $35 B | $3
ANKARA 4 1400 2 250 5 987 2 650 2 251
ANTALYA 2 320 5 815 2 622 3 1750 2 750
BURSA 2 632 2 2800 2 663 4 2179 4 334 2 609
DENIZLi 2 531 2 1170 4 3250 2 825 1 50 3 660
DiYARBAKIR 2 500 1 300 6 2645 3 850 2 200 2 590
EDiRNE 2 900 1 800 1 850 3 2600 2 40 3 555
ERZURUM 3 1710 3 980 6 925 2 440 1 150 2 53 2 750
ESKIiSEHIR 2 956 1 590 3 756 1 645 2 180 3 982
GAZIANTEP 2 685 1 330 5 4120 3 1142 2 528 2 681
ISTANBUL 2 268 5 870 1 615 1 100 2 238 3 373
iZMIR 2 1380 5 890 2 1210 2 290 3 1600
KAYSERI 2 400 4 8400 1 750 1 30 2 675
KOCAELI 3 462 1 450 1 566 1 350 1 63 2 698
KONYA 2 400 4 1170 1 525 1 17 3 395
MERSIN 4 1045 1 200 4 2680 2 630 2 70 3 450
SAMSUN 2 450 5 5231 3 607 2 45 3 1789
SIVAS 2 470 2 6100 1 500 2 65 3 1091
SANLIURFA 2 500 1 420 4 700 2 690 2 4000 2 85 3 1600
TRABZON 2 1005 1 420 3 1160 2 541 4 505 3 1133
VAN 2 1550 2 900 3 2700 2 710 1 130 1 35 2 443
TOPLAM 46 | 15564 15 8110 74 44575 41 15884 @ 9 7330 40 @ 5228 51  16.075
GENEL TOPLAM . 276 | 112.766
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Grafik 4.21. AB Bilgi Merkezleri Ag1 Kategori Bazli Etkinlik Dagilimi

AB Bilgi Merkezleri Agi’nin Agustos 2017-2019 yillar1 arasinda gergeklestirdigi
etkinliklere bakildiginda toplam 276 adet etkinligin gerceklestirildigi ve s6z konusu
etkinliklerde dogrudan 112.766 kisiye ulasildig1 goriilmektedir. S6z konusu etkinliklerin
belirlenen kategorilere dagilimina bakildiginda en yiiksek oranin %27 orani (74 adet) ile
Kiiltiir-Sanat kategorisinde oldugu gézlemlenmektedir. Toplumsal Cinsiyet kategorisinde
%18 oraninda (51 adet) etkinlik oldugu ve Egitim-Bilim (41 adet), Cevre (46 adet) ve
Ekonomi (40 adet) kategorilerinin hemen hemen esit dagilimda %15 oraninda etkinlik
gerceklestirildigi goriilmektedir. Sosyal Sorumluluk %5 (15 adet) ve Spor kategorilerinde
gerceklestirilen etkinliklerin ise %3 (9 adet) oraninda yiiriitiildigi dikkat ¢ekmektedir.
Bu verilerden hareketle AB Bilgi Merkezleri Agi’min Tirkiye’ye yonelik kamu
diplomasisi faaliyetlerinde biitiin kategorilerde etkin bir sekilde rol aldigi dikkat
cekmektedir. Kamu diplomasisinin 6nemli sacayaklarindan birini olusturan Kiiltiir-Sanat
kategorisinin en fazla etkinlik gergeklestirilen alan olmasi bu yondeki faaliyetlerin hedef
kitleye dogrudan ve etkili bir bicimde ulasmay1 kolaylastirmasi ile agiklanabilir. Diger
kategorilerde de yakin oranlarda etkinlikler yapilmis olmasi AB Komisyonu nun
Tiirkiye’ye yonelik kamu diplomasisi faaliyetlerinde biitiin kategorileri dikkate alarak

planl bir sekilde faaliyet yiiriittiigliniin agik bir gostergesi olarak degerlendirilebilir.
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4.3.8. ABBM Etkinliklerinin Nicel Verileri ve Sosyal Medya Kullanimi

Tiirkiye’de faaliyet gostermis olan ABBM’lerin arastirma kapsamindaki donem baz
alindiginda proje teknik raporlarma gore hedef kitle ve ulagilabilen toplum kesimleri ile
ilgili olarak kesin verilere ulagilmistir. S6z konusu verileri asagidaki tabloda ayrintili bir

sekilde gormek miimkiindiir.

Tablo 4.31. ABBM’lerin Agustos 2017-2019 Yillar1 Arasindaki Faaliyetlerine Dair Nicel
Veriler

ABBM ziyaretci sayisi 5082

Gerceklestirilen etkinlik sayis1 276

Merkezlere Gelen soru sayisi 633

Etkinliklerde ulasilan kisi sayis1 112.766

Dagitilan yayin sayisi 864.007

Sosyal Medya Goriiniirliigii 771.129

Cikan haber sayisi 76 Ulusal Haber, 3850 Dijital Medya Haberleri, 76

Bolgesel Haber, 859 Yerel Haber, 20 Televizyon
Kanallar1 Haberi, 3 Radyo Haberi

ABBM'lerin sosyal medya kullanimi (Twitter, Facebook ve Instagram) ve bu

mecralardan ulasabildikleri hedef kitle oranlarin1 asagidaki gibidir:

ABBM'nin Instagram Takipgi Sayilari
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1000 B ABBM'lerin Instagram Takipgi
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Grafik 4.22. AB Bilgi Merkezleri Ag1 Instagram Takip¢i Sayilari
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Grafik 4.23. AB Bilgi Merkezleri Ag1 Facebook Takipgi Sayilari
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Grafik 4.24. AB Bilgi Merkezleri Ag1 Twitter Takipgi Sayilari

ABBM’lerin gerceklestirdikleri faaliyetlerde somut olarak ulasabildikleri kisi

sayisinin Otesinde sosyal mecralardan carpan etkisi ile ¢ok daha fazla sayida kisiye

erigebildikleri goriilmektedir. Bu durum dijitallesmenin diger bir¢ok alanda oldugu gibi

kamu diplomasisi konusunda da 6nemli bir rolii oldugunun net bir gdstergesi olarak

degerlendirilebilir.
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DEGERLENDIRME VE SONUC

Soguk Savas’in ardindan iilkeler 6zellikle tarihsel ve kiiltiirel baglarinin kuvvetli
oldugu bolgelerde siyasi anlamda aktif rol oynamaya baslamis ve bu rol iilkeleri zamanla
klasik diplomasi anlayisindan yumusak gii¢ iiretmeye dogru yonlendirmistir. Dis
politikada savas ve diplomasi alaninda yiiriitiilen miicadele sonrasinda ilk hedef olarak
belirlenen bagimsizlik olgusu yerini “baris” olgusuna birakmistir. Bati iilkelerinin, 1929
yilinda yiiriirliige giren ve biitiin anlasmazliklarin daima baris¢il vasitalar kullanilarak
¢oOziilecegini taahhiit eden Kellog-Briand Pakti’na katilimin kamu diplomasisi anlayiginin
giderek yaygimlasmasina vesile oldugu sdylenebilir. Ozellikle son dénemde yogunlasan
gii¢ liretim faaliyetleri, kamu diplomasisi ¢aligmalarinin da diinyada 6nem kazanmasini
saglamustir. Kiiresellesmenin sonucu olarak toplumlararasi karsilikli bagimliligin artmasi
ve sert miidahalenin giderek maliyetli olmas1 nedeniyle, askeri ve ekonomik yaptirimlara
dayanan sert giic artik yumusak giice evrilmistir. Ileri iletisim teknolojileri ile bilgiye
erisim kolaylastik¢a toplumlar i¢ ice gecmeye baslamis ve bu nedenle de iilkeler dis
politikanin {liretim ve uygulama siireglerinde 6zne haline gelmis kamuoyunun destegini
almaya calismiglardir. Diplomasi kavrami devletlerarasinda olan iligkileri tanimlamakta
ve uluslararasi arenada devletlerin kendi etki alanlar1 disinda etki yaratma ¢abalar1 olarak
karsimiza ¢ikmaktadir. Kamu diplomasisi ise Soguk Savag ortaminda ortaya ¢ikan, klasik
diplomasi anlayisindan farkli olarak yabanci toplumlarm zihinlerini olumlu ydnde
etkileyerek pozitif bir algi olusturmaya c¢alisan ve bu vesileyle hiikiimetlerin
davranislarmi etkileyebilmeye yonelik dogrudan kurulan bir devlet iletisim teknigidir.
Her iki kavramin temelinde her ne kadar “devlet” olgusu yer alsa da artik yeni uluslararasi
sistemi yalnizca devletler lizerinden tanimlamak yetersiz kalmaktadir. Kamu diplomasisi
diplomatik yontemlerin kisitli oldugu bu sahalarda faaliyetlerini siirdiirdiigiinden
diplomasiden daha karmasik ve 6nemli bir sistem olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Yabanci
halklarin zihin ve goniillerini fethetmeyi amaglayan kamu diplomasisi farkli
cografyalarda temsil edilen {ilkenin imaj, itibar ve markasmi olusturmayr da

hedeflemektedir.

Her ne kadar kamu diplomasisi uluslararasi iligkiler disiplini igerisinde goriinse
de halkla iliskiler perspektifinden bakildigi zaman halkla iliskiler uygulamalarini kendi

stirecine dahil ettigi i¢in, kamu diplomasisinin halkla iliskiler fonksiyonlarini bir {ilke
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markas1 inga etme yolunda yerine getirdigi ve halkla iligkiler uygulamalarini
gerceklestirerek faaliyetlerini bu yonde siirdiirdiigii goriilmektedir. Kamu diplomasisi
iilkelerin uyguladigi yeni bir siyasal iletisim stratejisi olarak en az klasik diplomasi kadar
onem kazanmis durumdadir. Ozellikle gelismis iilkelerin verdigi deger ve bilgi cagmimn
gereklikleri kamu diplomasisinin popiilerligini artirmakta ayni zamanda dis politikanin
vazgeg¢ilmez unsuru haline gelmektedir. Devletlerin kamuoyuna verdigi 6nemin giderek
artmast ile yurtdisinda faaliyet gosteren sivil toplum kuruluslarmin kamu diplomasi
alaninda bir firsat olarak degerlendirilmesi kacinilmaz hale gelmistir. Bu yolla hem resmi
hem de sivil araglar lizerinden kamu diplomasisi yiirlitme kapasitesi artmaktadir. Her ne
kadar iletisim ¢aginda sosyal sorumluluk projeleri, kiiltiirel ve sosyal etkinliklere kadar
bircok faaliyet, iilkelerin dis politikalarina endeksli hale gelse de bu durum uzun vadede
kurumlar agisindan etkinlik kisirhigina ve strateji gelistirme dinamizminin azalmasina
neden olmaktadir. Ayrcia kamu diplomasisi alaninda en oncelikli konu olan
strdiiriilebilirlik ve 1maj tazeleme gibi unsurlarm gézden kacirilmasma yol
acabilmektedir. Bu durumun 6niine gegebilmek i¢in halkla iliskiler kampanyalar1 saha ve
hedef kitlenin analizi agisindan 6nemli bir rol oynamaktadir. Bununla birlikte kamu
diplomasisi alaninda yapilan faaliyetlerin sonuglarinin 6l¢iilebilir olmasi da 6nemli diger
bir konudur. Bu nedenle kamu diplomasisi agisindan halkla iliskiler kampanyalar1; hedef
kitleye hitap etmesi, yumusak giic unsurlarn1 6ne c¢ikarmasi ve yeni politikalar

kullanmasi agisindan elzem bir konuma yerlesmektedir.

Kiiresellesme ile tek bir potada erimeye baslayan diinya diizeni, iletisim
disiplininin  ortaya ¢ikardig1 dinamiklerle birlikte tiim ortamlarda kendini
hissettirmektedir. Bu dongili igerisinde ¢oklu disiplinden olusan halkla iliskilerin de
uygulama alanlarmin, hedef kitlesinin, stratejilerinin degismesi engellenemez bir
durumdur. Diinya diizenindeki yapilarin biiyiiylip genislemesine paralel olarak halkla
iliskiler uygulayicilar1 da iletisim alanlarini uluslararast kamu diizeyine ¢ikarmaya
baglamistir. Halkla iligkilerin temel fonksiyonlar1 kiiresel ve uluslararasi boyuta
tagindiginda uluslararasi halkla iligkilerle bulusan kamu diplomasisi; ayn1 perspektiften
yaklagimlar1 nedeniyle hem teorik hem de pratik olarak ortak noktalarda biraraya gelmeye
baslamistir. Hedef kitlelerin rizasmin alinmasi, karsilikli diyalog siirecini siirdiirme,
miizakere ve uzlagsma ortamlar1 olusturma gibi ortak anlayis saglamay1 amaglayan kamu

diplomasisi uzlasi, karsilikli anlayis ve ¢ift yonli iletisim gibi 6zellikleriyle 21. ylizyilin
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halkla iligkiler modeli olan iki yonli simetrik halkla iligkiler modeli ile benzer
fonksiyonlar1 tagimaktadir. Teknoloji ¢agi olan giiniimiiz diinya siyaset arenasinda
devletler, Avrupa Birligi’nin de iginde oldugu ¢esitli kurum ve kuruluslar farkli bi¢im ve
tarzlarda uluslararas1 boyutta kamu diplomasisi yapmaktadir. Bu uluslararasi aktorler,
sadece uluslararasi iligkiler alaninda degil artik halkla iligkiler disiplini igerisinde de yeni
bir yontem olarak kullanilmaya baslayan kamu diplomasisi uygulamalari ile kendi goriis,
politika ve iletisim bi¢imlerini ulusal ve uluslararasi kamuoyuna farkli sekillerde
iletmektedirler. Kamu diplomasilerinde kullanilan dil, ara¢ ve yontemler izlenilen
politikalar kadar, sahip olunan tarih ve kiiltiirel birikimle de yakindan ilgili olarak her
uluslararas1 aktore gore ciddi farkliliklar gostermektedir. Bu baglamda, uluslararasi
siyasal ve kiiltiirel iliskilerde daha eski bir gelenege sahip olan Avrupa Birligi’ne iiye
iilkelerin kamu diplomasisi anlayisinin hem oncelikleri hem de kiiltiirel, toplumsal ve
siyasal normlari itibariyle diger {ilkelerin kamu diplomasisi faaliyetlerinden farkli oldugu

sOylenebilir.

Uluslararasi1 arenada kendini etkin bir yumusak gii¢ olarak konumlandirmaya
calisan Avrupa Birligi hem Avrupa kamuoylarina hem de Tiirkiye’nin de i¢inde
bulundugu aday iilkelere yonelik yogun bir sekilde kamu diplomasisi faaliyetleri
gerceklestirmektedir. Bu ¢ergevede, Avrupa Birligi’nin kurum ve kuruluslar1 tarafindan
Tirkiye’ye yonelik uygulanan kamu diplomasisinin birtakim 6nemli yansimalar1 ve
sonuglar1 olmustur. Bu tez ¢alismasmin 6rneklemini olusturan, 1995 yilinda Avrupa
Komisyonu Tiirkiye Delegasyonu tarafindan ev sahibi kuruluslar ile ortaklik halinde
Tirkiye’nin degisik bolgelerindeki bilgi ihtiyacini karsilamak amaciyla kurulan AB Bilgi
Merkezleri Agr’'nin, AB’nin Tiirkiye’ye yoOnelik gerceklestirdigi kamu diplomasisi
faaliyetine ve halkla iliskiler kampanyasina verilebilecek en giizel 6rneklerden biri
oldugu sodylenebilir. Kamu diplomasisi tanim1 en basit ifade ile uluslararasi aktorlerin,
diger uluslarin halkina kendi politikalarini enjekte ederek bu uluslarm politikalarini kendi
avantajlarina doniistiirmeye caligmasi olarak ifade edilmektedir. Bu dogrultuda Avrupa
Birligi’nin amacinin da demokrasi, 6zgiirliik ve insan haklar1 gibi kavramlar1 birer
yumusak giic unsuru olarak kullanip, aday iilke konumunda olan Tiirkiye’ye Avrupa
Birligi’ni daha dogru ve 6nyargisiz anlatmaya galismak oldugu belirtilmektedir. Ozellikle
aday iilkeler i¢in saglik, kiiltiir-sanat, ¢evre, egitim-bilim ve spor alanlarma katki saglayan

Avrupa Birligi finansmanl projeler son yillarda olduk¢a gelismekte ve ilgi gormektedir.
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Avrupa Birligi siirecinde sivil toplum kuruluglarinin da artan 6nemi ile birlikte
gerceklestirilen kamu diplomasisi faaliyetleri her iki tarafa da itibar saglarken, toplumsal

pek ¢cok sorun da bu yolla ¢6zlime ulagmaktadir.

Degisen diinya dinamiklerinin ve kiiresellesmenin diinyayla uyum iginde
yasamay1 gerekli kilan bir unsur haline gelmesiyle, bazi kavramlarin degisip donlismesi
de artik sasirtict gelmemektedir. Kamu diplomasisi, devletten devlete olarak
nitelendirilen klasik diplomasi anlayisindan farkli olarak daha cok devletten halka ve
halktan halka olacak sekilde doniisiim i¢ine girmis ve bu anlamda iilkelerin yararina
olacak bir tanitim ve ikna yontemi haline gelmistir. Bu yontem farkli toplumlarda devlet
ve devlet disindaki kanaat Onderleri tarafindan yaratilan kiiltiirel, sosyal ve egitsel
aktivitelerle bir tilke hakkinda olumlu alg1 yaratilmasi, sempati olusturulmasi ve karsilikli
is birlikleri dogurmasi anlamina gelmektedir. Bu baglamda birbirlerini tanimaya ve
tanitmaya c¢alisan uluslar, aralarinda bir iletisim bag1 olusturabilmek, faaliyet
gosterdikleri yerlerde halkin sempatisini kazanabilmek ve onlarin algilarini olumlu yonde
yonetebilmek adma halkla iliskiler kampanyalarima bagvurmaktadir. Anlagilacag iizere
kamu diplomasisi ve halkla iligkiler kampanyalar1 arag, fonksiyon ve yontemleriyle ortak

degerlere sahip kavramlardir.

Bugiine kadar ¢ok fazla tez ¢alismasi olarak ele alinmayan uluslararasi halkla
iligkiler ve kamu diplomasisi kavramlarinin ikna, kamuoyu yaratimi, imaj yonetimi, itibar
yonetimi, yonetisim, marka yonetimi, tanitim, pazarlama iletigimi, iletisim stratejisi gibi
bir¢ok ortak paydada birlesiyor olmalar1 bu doktora tezinin iskeletini kurmustur. Kamu
diplomasisi ve halkla iliskiler kampanyalar1 ise bu tezin ana konusudur. Kamu
diplomasisi faaliyetlerinin halkla iliskiler boyutuna vurgu yapilmasi, alan agisindan

calismanin 6nemini ortaya ¢ikarmaktadir.

Calismada nitel aragtirma yontemlerinden durum ¢alismasi gerceklestirilmis, veri
toplama teknigi olarak dokiiman incelemesi yaoilmis ve Tiirkiye’de faaliyet gosteren
farklr illerdeki ABBM’lerin gerceklestirdigi etkinlikler nicel ve nitel anlamda igerik
analizi yontemi ile analiz edilmistir. Bu analizler neticesinde AB’nin Tiirkiye’ye yonelik
olarak yiiriittiigii kamu diplomasisi faaliyetlerinin detayli bir sekilde irdelenmesi miimkiin

olmustur.
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Yapilan analizde belirlenen kategoriler gercevesinde gerceklestirilen faaliyetlere
bakildiginda ilk olarak Cevre kategorisinde toplam 46 etkinlinlik gerceklestirildigi ve
etkinliklerde ulagilan kisi sayisinin 15.564 olarak goriilmektedir. Cevre kategorisinde en

fazla etkinlik gerceklestiren ABBM’lerin; Ankara ve Mersin oldugu dikkat gekmektedir.

Sosyal Sorumluluk kategorisine bakildiginda toplam 15 etkinligin gergeklestirildigi
ve 8.110 kisiye ulasildig1 analiz edilmistir. Sosyal Sorumluluk kategorisinde en fazla
etkinlik gergeklestiren ABBM’nin Erzurum ABBM oldugu ve Ankara, Antalya, Edirne,
Kayseri, Kocaeli, Konya, Samsun, Sivas, Istanbul ve izmir ABBM’lerin bu kategoride

etkinlik gerceklestirmedigi goriilmektedir.

Kiiltiir-Sanat alaninda gergeklestirilen etkinlik sayisinin toplam 74 oldugu ve
etkinliklerde 44.575 kisiye ulasildigi goriilmektedir. Yapilan etkinliklerin biiyiik bir
kisminin bu kategoride yapildig1 dikkat c¢ekmektedir. Kiiltliir kategorisinde tiim
ABBM’lerin etkinlik gerceklestirdigi fakat bu kapsamda en fazla etkinlik yapan
ABBM’lerin Diyarbakir ve Erzurum oldugu goriilmektedir.

Egitim-Bilim kategorisinde Agustos 2017-2019 yillar1 arasinda gergeklestirilen
faaliyetlerin sayisinin 41 ve bu etkinliklerde ulasilan kisi sayisinin 15.884 oldugu analiz
edilmistir. 20 ABBM’nin tiimiiniin Egitim-Bilim  kategorisinde etkinlikler
gerceklestirdigi fakat Ankara ABBM’nin bu kategoride en fazla etkinlik yapan il oldugu

goriilmektedir.

ABBM Ag1’nin kamu diplomasisi baglaminda Spor kategorisinde toplam 9 halkla
iligkiler faaliyetinin gerceklestirildigi ve bu faaliyetler kapsaminda toplam 7.330 kisiye
ulasildig: goriilmektedir. Spor kategorisinde yapilan etkinlik sayisinin diger kategorilere
nazaran az olmasi dikkat ¢cekmektedir. Bu kategoride Edirne ve Sanliurfa ABBM’lerinin
daha fazla etkinlik gerceklestirildigi, Erzurum, Kocaeli, Istanbul ve Van ABBM’lerin
sadece 1’er adet etkinlik yaptig1 ve diger illerin bu alanda halkla iliskiler faaliyetlerini

gerceklestirme hususunda eksik kaldig1 gozlemlenmektedir.

Avrupa Birligi’nin kamu diplomasisi araci olarak ABBM Agi’nin Ekonomi
kategorisinde 40 etkinlik yapmis oldugu ve toplam 5.228 kisiye ulastigi goriilmektedir.
Bursa ABBM ve Trabzon ABBM’nin bu kategoride en fazla faaliyet gerceklestiren

merkez olduklar1 analiz edilmistir.
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Toplumsal Cinsiyet kategorisinde toplam 51 etkinligin gergeklestirildigi ve 16.075
kisiye ulasildigi goriilmektedir. Bu kategori i¢inde biitin ABBM’lerin etkinlik
gerceklestirdigi fakat en fazla etkinligin Denizli, Edirne, Eskisehir, istanbul, izmir,
Konya, Mersin, Samsun, Sivas, Sanliurfa ve Tranzon ABBM’ler tarafindan yapildigi

gozlemlenmektedir.

Aragtrma kapsaminda ele alinan kamu diplomasisi etkinlikleri il bazinda
degerlendirildiginde her bir ilin kendine 6zgii sosyo-ekonomik dinamiklerinin gz dniine
almmis oldugu dikkat c¢ekmektedir. Ornegin Kocaeli ABBM’nin gerceklestirdigi
faaliyetlerde s6z konusu ilin Tiirkiye ekonomisinde onemli bir rolii oldugu gercegi
dikkate alimmis ve gerceklestirilen faaliyetlerde bu kategorinin belirgin bir agirlikta
oldugu dikkat ¢ekmistir. Benzer sekilde Gaziantep ABBM bu ilin diinya ¢apinda 6n plana
cikan gastronomi konusundaki onceligini dikkate alarak faaliyetlerinde bu boyuta 6zel

bir 6nem vermistir.

Edirne ABBM’nin gergeklestirdigi etkinliklere bakildiginda Spor kategorisinde ki
faaliyetlerin agirlikli olarak islendigi bunun gerek¢esinin Edirne ilinin Avrupa’ya kara ve
demiryolu ile baglantisi saglayan bes sinir kapisina sahip oldugu ve AB’nin bisikletli
ulagima verdigi 6nem goz Oniine alindiginda Edirne ABBM’nin Spor kategorisinde
gergeklestirdigi etkinliklerin bu alanda olmasi sasirtici degildir. Antalya ABBM’nin
gerceklestirdigi faaliyetlere bakildiginda en yiiksek oranin Kiiltiir-Sanat kategorisinde
oldugu dikkat ¢ekmekte ve bu durumun Antalya ilinin 6zellikle bir turizm merkezi olmasi1
ve bu nedenle kiiltiir, sanat ve benzeri alanlarda Tiirkiye’nin belli bagli merkezlerinden
biri olmasiyla iliskilendirilebilir. Antalya ABBM, 2018 Avrupa Kiiltiirel Miras Yili
kutlamalar1 i¢in gergeklestirdigi etkinlikte, UNESCO Diinya Miras1 Gegici Listesi'nde
bulunan Perge Arkeolojik Alani’ni tercih etmis ve AB konusunda farkindalig: Kiiltiirel-
Sanat kategorisi i¢erisinde olusturmaya calismistir. Erzurum ABBM nin gerceklestirdigi
faaliyetlere bakildiginda ekonomisinin biiyiik oranini tarim sektdriinden elde ettigi
diisiiniildiigiinde Ekonomi kategorisinde tarimsal faaliyetlere de Oncelik verildigi
goriilmektedir. Samsun ABBM Cevre kategorisinde AB’nin en énemli politikalarindan
biri olan iklim degisikligi konusuna dikkat ¢ekmek amactyla Kizilirmak Deltasi’n1 konu
almistir. Ankara ABBM’nin gergeklestirdigi etkinliklerden en yiiksek oranmn Egitim-
Bilim kategorisinde olmas1 Ankara ilinin bagkent olmasi nedeniyle hem yiiksek bir niifusa

sahip olmas1 hem de kamu ve 6zel sektor kuruluglarinin yogun olarak faaliyet gosterdigi



197

bir merkez olmasi nedeniyle de iliskilendirilebilir. Sanlurfa ABBM Kiiltiir-Sanat
kategorisinde 6zellikle ilk tapmagin dolayisiyla yeryiiziindeki ilk inancin merkezi olarak
adlandirilan Gobeklitepe’ye etkinliklerinde oncelik saglamis ve yapilan bu etkinlik
vesilesi ile Sanlmurfa’nin kiiltirel mirastaki roliiniin AB tarafindan ciddi anlamda
onemsendigi gosterilmeye calisilmistir. Konya ABBM, Konya'yla 6zdeslesmis olan,
hosgorii ve sevgi simgesi olarak nitelendirilen Hz. Mevlana’yr kiiltiirel diplomasi
karakterine sahip oldugu gerekgesi 1ile etkinliklerinde konu almis oldugu
gozlemlenmektedir. Bir baska Ornek olarak Trabzon ABBM’nin Kiiltiir-Sanat
kategorisinde ger¢eklestirdigi Karadeniz Kadmlar1 Belgesel Film Giinleri etkinligi ile
Trabzon 1ili icin AB farkindalig1 olusturulmaya calisilmistir. 20 ABBM’nin tiimiiniin
Ekonomi kategorisinde etkinlik ger¢eklestirdigi bunun nedeninin de AB’nin IPA ve
IPARD fonlar1 vasitasiyla hedef Kitlelere 6nemli mesajlar iletmekte oldugu ve bu

mesajlarin iletilmesi noktasinda ABBM Agi’nin 6nemli rol oynadig1 goriilmektedir.

AB finansmam ile yiiriitiilen ve AB’nin Tirkiye Cumhuriyeti’ne uyguladigi
iletisim stratejisinin yereldeki omurgasin1 olusturan AB Bilgi Merkezleri Ag1 AB
miizakere fasillar1 gibi teknik igerikli toplantilardan, Avrupa Giinii’'nii kutlayan
konserlere, Avrupa film giinlerine, basin mensuplari ile AB kurumlarmin tanistirilmasina
varana kadar genis bir yelpazeye sahip basarili bir kamu diplomasisi 6rnegi olarak
gosterilebilir. Merkezlerin gerceklestirdigi halkla iliskiler faaliyetleri kamu diplomasisi
alaninda atilmis arti bir adim olarak olumlu degerlendirilebilir. Merkezlerin
gerceklestirdigi her bir etkinligin tekrarlayan mahiyette olmamasi, siirdiiriilebilir imaj
saglamasi, birbirini tamamlamasi, pekistirmesi ve bir biitiinliik i¢inde yapilmas1 sahada
olusturdugu etkinin istenen olumlu sonuglara doniisebilmesi agisindan 6nem arz ettigi
goriilmektedir. Bu nedenle yapilan faaliyetlerde, iilke ve bolge hassasiyetlerinin dikkate
alinarak oncelikler ve stratejiler belirlendigi, hangi Merkez’in hangi alanlarda ve hangi

onceliklerle hareket edecegine dair planlama yapildig1 dikkat cekmektedir.

Arastrma kapsaminda incelenen ABBM’lerin faaliyetleri toplu olarak
incelendiginde ise belirlenen kategorilerin tiimiiniin yakin diizeyde dikkate alindigi
goriilmiistiir. Bununla birlikte en fazla etkinligin Kiiltiir-Sanat kategorisinde olmas1 kamu
diplomasisinde yumusak gii¢c unsurlarindan en etkili olanlarindan birinin bu boyuttaki
etkinlikler olmas1 gercegi ile iligkilendirilebilir. Arastirmada ortaya ¢ikan bulgular
1s18inda Tirkiye’deki AB Bilgi Merkezleri Agi’nin halkla iliskiler faaliyetlerini kamu
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diplomasisi boyutunda oldukg¢a planli, sistematik, dengeli ve etkili bir tarzda yliriittigi
cikarimina ulagilmistir. Sonug olarak kamu diplomasisi kapsaminda yiiriittiilen halkla
iligkiler faaliyetlerinin topluma ulagma giiciiniin oldukca kuvvetli oldugu ortaya ¢ikmustir.
AB Bilgi Merkezleri Agi’'nin da kamu diplomasisi baglaminda yiiriittigii bu halkla
iligkiler faaliyetlerinin Tiirk toplumunu AB konusunda etkileme agisindan oldukca

basarili oldugu ifade edilebilir.
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