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OZET

SENDIKAL HAKLAR CERCEVESINDE TURKIYE’DE GREVLERIN
iSGUCU VERIMLILIGINE ETKIiSi: EN KUCUK KARELER YONTEMI iLE
ANALIZ

Biisra CAKIR

Sanayi devrimiyle birlikte hizla gelisen teknoloji, rekabet ortaminin olusmasina
ve buna bagli olarak isgiicii verimliliginin &neminin artmasina neden olmaktadir. Isgiicii
verimliligi hayatin her alaninda 6nemli bir unsur haline gelmis ve en bilyiik girdi kaynagi
insan oldugu i¢in birgok faktdrden etkilenmistir. Calisanlarin refahini artirmayi

amaglayan sendikalar ise bu faktorler icerisinde yerini almaktadir.

Calismada, sendikalarin en giiglii silah1 olan grev hakkinin Tiirkiye’de isgiicli
verimliligine etkisini 6lgmek ve analiz etmek hedeflenmistir. Bu hedef dogrultusunda

nicel veri yontemlerinden ekonometrik bir model kurulmustur.

1988-2018 yillar1 arasinda Tiirkiye’de gerceklesen grev verileri ele alinarak
gerceklestiren bu ¢alismada, etkinin boyutunu 6lgebilmek icin regresyon analizinde en
kiiciik kareler yontemi kullanilmistir. Analiz sonucunda degiskenler arasindaki iligki
anlamli bulunmus ve Tirkiye’de gerceklesen grevlerdeki %]1°lik artigin isgilicii
verimliligini %1,41 oraninda azalttig1 tespit edilmistir. Ayrica grevlerin gergeklesmedigi

donemde isgiicii verimliliginin artma egilimde oldugu sonucuna ulasilmistir.

Anahtar Kelimeler: Sendikalasma, Sendikal Haklar, Grev, Verimlilik, Isgiicii

Verimliligi



ABSTRACT

THE EFFECT OF STRIKES ON LABOR PRODUCTIVITY IN TURKEY
IN THE FRAMEWORK OF TRADE UNION RIGHTS: ANALYSIS WITH THE
LEAST SQUARES METHOD

Biisra CAKIR
Technology, which has developed rapidly with the industrial revolution, leads to
the formation of a competitive environment and therefore the importance of labor
productivity increases. Workforce productivity has become an important element in all
areas of life and is affected by many factors because the biggest source of input is human.

Unions aimed at improving the well-being of employees are among these factors.

In this study, it is aimed to measure and analyze the impact of the right to strike,
which is the most powerful weapon of trade unions, on labor productivity in Turkey. In
line with this goal, an econometric model from quantitative data methods has been
established.

In this study, which was carried out by addressing the strike data that took place
in Turkey between 1988 and 2018, the smallest squares method was used in regression
analysis to measure the size of the effect. As a result of the analysis, the relationship
between the variables was found to be significant and it was determined that the 1%
increase in strikes in Turkey reduced labor productivity by 1.41%. In addition, it was
concluded that labor productivity tended to increase during the period when the strikes
did not take place.

Keywords: Unionization, Union Rights, Strike, Productivity, Labor Productivity



ONSOZ

Sanayi devrimi ile kirsal yasamdan kentlesmeye gecilmis ve hi¢ yasanmadigi
kadar hizli toplumsal déniisiimler gergeklesmistir. Niifus artisinin hiz kazanmasi, yeni
ihtiyaclarin dogmasina neden olmustur. Bu baglamda yeni ihtiya¢lara “minimum girdi
maksimum ¢ikt1” ile karsilik vermek isteyen sermaye sahipleri arasinda rekabet ortami
dogmus ve yeni metotlar arayisi igine girmislerdir. Verimliligin saglanabilmesi ve devam
ettirilebilmesi igin en temel kaynak insan(isgiicii) olarak kabul edilmistir. Isgiicii
verimliligi, ¢calisan refahini artirmak icin faaliyette bulunan sendikalar dahil olmak tizere
olumlu olumsuz birgok faktorden etkilenmektedir. Calismada neo-klasikler tarafindan
isgiicti verimliligini olumsuz etkiledigi savunulan grevlerin, Tiirkiye’de nasil bir etkisi
oldugu konu alinmaktadir. Grev ve isgiicli verimliligi lizerine yapilan ¢aligmalarin azlig
ve Tiirkiye’de bu konu iizerine yapilmis g¢alismanin bulunamamasi, tez konusunu

belirlemede temel neden olmustur.

Bu c¢alismayi bilimsel temeller 1s181inda sekillendiren, ¢alismanin planlamasi ve
geceklesmesi agamasinda her tiirlii destegi saglayan, yliksek lisans egitimim boyunca tiim
sorunlarimda aile bireyi gibi yardimci olan ve her karamsarligimda beni tekrardan
cesaretlendiren, farkli projelerde yer almam ve tecriibe kazanmam i¢in yardimci olan
sevgili danismanim Dog¢. Dr. Yasin Yilmaz’a saygi, sevgi ve sonsuz tesekkiirlerimi
sunuyorum. Tez siiresinde ekonometrik alanda yardim aldigim, ayni zamanda higbir
destegini esirgemeyen ve ikinci danigmanim gibi hissettiren Ars. Gor. Abdullah Mirag
Biikey’e en icten tesekkiirlerimi sunuyorum. Yiiksek lisans egitimimde yardimlarini ve
destegini esirgemeyen, tecriibeleriyle yol gosteren Dog¢. Dr. Betiil Yilmaz’a sonsuz
tesekkiir ediyorum. Ayrica tez slirecimde manevi anlamda tiim tecriibelerini bana
aktararak cesaretlendiren, 6zgiiven asilayan ve her tiirlii konuda desteklerini esirgemeyen
Omer Faruk Egri’ye tesekkiirii bir borg bilirim. Tiim yasamamim boyunca her daim
desteklerini hissettigim ve tiirlii fedakarlikta bulunan aileme, beni motive etmek ve
basarabilecegime inanmam i¢in her tiirlii cabayr sarf eden arkadaslarima ve ailem gibi

hissettirenlere tiim minnettarligimi ve tesekkiirlerimi sunarim.
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GIRIS
Tarihsel siire¢ igerisinde 6nemli toplumsal degisimler yasanmis ve yasanmaya
devam etmektedir. Sanayi devrimi, bu toplumsal degisimler i¢erisinde 6nemli bir konuma
sahiptir. Sanayi devriminin gergeklesmesinden itibaren degisimlerin ¢ok hizli bir sekilde

ilerlemesi, yasanan bu degisimlerin insanin bulundugu her alanda etkisini gostermesine

neden olmaktadir.

Sanayi devriminin gerceklesmesiyle birlikte teknolojik yeniliklerin  hiz
kazanmasi, rekabet ortaminin artmasina neden olmustur. Rekabette {istiin olmak isteyen
sermaye sahipleri, gii¢lerini artirabilmek igin geleneksel {iretim anlayisina alternatif
olarak yeni metotlar bulmaya ¢alismistir. Bu metotlardan en 6nemlisi, Verimlilik artisi
olmustur. Verimlilik, iilkelerin ekonomik ve sosyal gelismesinde 6nemli bir konu olarak
karsimiza ¢ikmaktadir. Minimum girdiyle maksimum ¢iktiyr elde etmek isteyen
isletmeler, rekabet ortaminda geri kalmamak ve karliliklarini artirmak igin eldeki
kaynaklar1 en verimli sekilde kullanmak zorundadir. Verimliligin en 6énemli unsuru ise

insandir. Insan(isgiicii), en temel verimlilik kaynag1 olarak kabul edilmektedir.

Teknolojik gelismeler; sosyal, siyasal, kiiltiirel alanlarin yani sira iiretim ve
iiretimin en temel kaynagi olan isgiicii lizerinde de degisikliklerin ger¢eklesmesine neden
olmustur. Ayrica insanin hem biyolojik hem sosyolojik hem de psikolojik bir varlik
olmasindan kaynakli isgiicli verimliligi ekonomik, yonetimsel ve fiziki bir¢ok faktdrden
etkilenmektedir. Calismanin kapsami igerisinde bulunan sendikalagsma da bu faktorler

icerisinde yer almaktadir.

Sanayi devriminin bir {iriinii olan ve is¢i-igveren arasindaki ¢atigmalar1 6nlemek
icin ortaya cikan sendikalasma, isgiicii verimliligi ile yakindan ilgilenmektedir.
Sendikalagmanin isgiicli verimliligi lizerine etkisi incelendiginde, neo-klasik yaklagim ve
modern yaklasim olmak iizere iki goriis oldugu goriilmektedir. Neo-klasik yaklagim,
sendikalarin isgiicli verimliligini olumsuz etkileyecegini savunurken modern yaklasim,

olumlu etkileyecegini savunmaktadir.

Taraflar arasinda uyusmazliklarin ¢oziimlenememesi durumunda caligsanlar, en
son olarak isverene baski uygulamak i¢in sendikalarin en giiglii silah1 olan grev hakkini

kullanirlar. Grevler, ¢ok sik tercih edilmemekle birlikte neo-klasiklere gore isgiicii



verimliligini olumsuz etkilemektedir. Bunun nedeni ise, grev sirasinda tiretimin durmasi
isverene fazladan maliyet yilikleyecek ve verimliligin diigmesine neden olacaktir.
Nitekim sendikalarin isgiicii verimligini tizerindeki etkileri diistiniildigiinde ilk akla
gelen iretimin durmasi nedeniyle grevler olmaktadir. Ancak bu konuda ¢ok fazla

calismaya rastlanmamaktadir.

Bu calismanin amaci, Tiirkiye’de gerceklesen grevlerin iggiicii verimliligine

etkisini incelemektir. Buna bagli olarak ¢alisma ii¢ ana boliimden olusmaktadir.

Birinci boliimde; sendikalasma, sendikal haklar ve grev konusu ele alinacaktir. Ik
olarak sendika kavramina ve sendikalarin tarihsel gelisimine yer verilecektir. Ikinci
olarak Tiirkiye’de sendikalagsma ve yillara gore sendikalagsma oranlari tablo yardimi ile
aciklanacaktir. Daha sonra Tiirkiye’de sendikal haklar ve son olarak da sendikal haklar
icerisinde yer alan grevler kapsamli bir sekilde konu alinacaktir. Konu kapsaminda olan
grev kavrami; unsurlari, tiirleri ve tarihsel gelisimi ele alinarak incelenecektir. Ayrica
Tiirkiye’de grev hakkinin tarihsel gelisimine ve Tiirkiye’ de grev hakki icin gelen

sinirlamalara da detayl bir sekilde yer verilecektir.

Ikinci boliimde, isgiicii verimliligi konusu ele alinacaktir. Ilk olarak verimlilik
kavramina ve verimlilikle karistirilan kavramlara yer verilecektir. Bu kavramlardan sonra
isglicii verimliligi, hammadde ve malzeme verimliligi, makine ve techizat verimliligi,
yonetim ve organizasyon verimliligi gibi verimlilik tiirleri agiklanacaktir. Daha sonra
isgiicli verimliliginin dnemine deginilecek olup verimliligi artirmak i¢in ortaya konulan
yaklagimlar ele alinacaktir. Son olarak ise grev-isgiicii verimliligine daha genis
perspektiften bakabilmek icin sendikalarin isgiicii verimliligi tizerine etkileri

incelenecektir.

Uciincii  boliimde, Tiirkiye’de sendikal haklar cercevesinde grevin isgiicii
verimliligine etkisi, en kiiciik kareler yontemi ile analiz edilecektir. Ilk olarak grev ve
isgiicli verimliligi iliskisi teorik olarak ele alinacaktir. Daha sonra bu konu ile ilgili
yapilmis caligsmalara ve sonuglarina yer verilecektir. Calismada kullanilan veriler,
verilerin nasil elde edildigi ve kullanilan yontem agiklanacaktir. Son olarak ise
Tirkiye’de grevlerin isgiicii verimliligine etkisi iizerine regresyon analizi yapilacaktir.

Regresyon analizinde en kiigciik kareler yontemi kullanilacak olup, ekonometrik



varsayimlardan sapmalarin sinanmasi i¢in sirastyla yapisal kirilma testi, spesifikasyon
testi, normallik testi, otokorelasyon sinamasi testi ve sabit varyans sinamasi testi
yapilacaktir. Sapmalar sinandiktan ve diizeltildikten sonra istatistiksel analiz i¢in sirasiyla
modelin genel olarak anlamliliginin testi(F-Testi) ve parametrelerin anlamlilik testleri(T-
Testi) yapilacaktir. Daha sonra belirginlik katsayilarinin yorumlanmasi yapilacak ve son

olarak ise katsayilarin yorumuna yer verilecektir.

Calismanin sonug kisminda ise ¢alismanin geneli degerlendirilecek olup yapilan
analizler yorumlanacaktir. Tirkiye’de gerceklesen grevlerin, isgilicii verimliligi lizerine

etkisi tartisilacak ve oneriler sunulacaktir.



BIRINCi BOLUM
SENDIKALASMA, SENDIKAL HAKLAR, GREV

1.TORKIYE’DE SENDIKALASMA VE SENDIKAL HAKLAR

Calismanin bu boliimiinde, sendika kavrami detayli bir sekilde incelenecek olup
tarihsel gelisimi konu alinacaktir. Daha sonra Tiirkiye’de sendikalagsma ve sendikalagma
oranlari tablo yardimiyla agiklanacaktir. Calismanin da konusu olan Tiirkiye’de sendikal
haklar icerisinde yer alan orgiitlenme hakki, toplu pazarlik hakki ve grev-lokavt hakkina

yer verilecektir.
1.1. Sendika Kavram ve Tarihsel Gelisimi

Sendika kavraminin kokeni, Fransizca’ da ortak bir ¢ikart korumak amaciyla
kurulan birlikleri ve meslek oOrgiitlerini anlatan ‘syndicat’ kelimesine dayanmaktadir.
Sendika kavramimi ilk olarak Ingiliz sosyal politikacilar Sidney ve Beatrice Webb
“calisma kogullarini iyilestirmek ve korumak icin iscilerin olusturduklar: siireklilik
gerektiren topluluk” olarak tanimlamislardir. Daha sonra sendikalarin islevlerinin artmasi
ve is¢iler disinda tiim calisanlarin orgilitlenmeye baslamasi, sendika kavraminin igerigini

degistirmistir (Tokol, 2019: 24).

Sendika, Tiirk Dil Kurumuna sézliigiine gore, “Iscilerin veya isverenlerin is,
kazang, toplumsal ve kiiltiirel konular bakimindan c¢ikarlarini korumak ve daha da
gelistirmek i¢in aralarinda kurduklar: birlik” olarak tanimlanmistir (TDK, 2021).
Literatiirde sendika kavrami i¢in farkli tanimlamalar yer almaktadir. Balci (2020)
sendikalar1, “calisanlarin ekonomik ve sosyal haklarimi basta toplu pazarlik ve grev
olmak tizere demokratik yollarla koruma ve gelistirmeye calisan orgiitler” seklinde
tanmimlamustir (Balc1, 2020: 26). Bir diger ifadeye gore ise sendikalar, bir iste belirli bir
ticret karsiliginda calisan kisilerin calistiklar1 isi devam ettirebilmek ve calisma
kosullarin1 gelistirebilmek i¢in kurduklar siirekli bir 6rgiit olarak tanimlanmstir (Unsal,

2003: 27).

2012 tarihli 6356 sayili sendikalar ve toplu is sézlesmesi kanununun tanimlar
baslikli 2. maddesinde ise sendika, “is¢ilerin veya igverenlerin ¢calisma iliskilerinde ortak

ekonomik ve sosyal hak ve menfaatleri korumak ve gelistirmek icin en az yedi is¢i veya
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isverenin bir araya gelerek bir is kolunda faaliyette bulunmak tizere olusturduklar tiizel

kisilige sahip kuruluglar” olarak tanimlanmistir.

Sendikalar, 18. yiizyilin sonlarinda sanayi devrimi ile degisen sosyal, ekonomik
ve siyasal hayatin bir dengesi olarak ortaya ¢ikmistir. Ingiltere’de yasanan sanayi
devrimi, gelisen teknoloji ile tiretim ve galisma seklini degistirmistir. Buna bagli olarak
calisma iliskilerinde de yeni doniisiimler ortaya ¢ikmistir. Emek yogun tiretim tarzinin
yerini makine yogun tiretim tarzinin aldig1, usta-girak-kalfa iliskilerinin bulundugu kii¢iik
isletmeler yerine patron-is¢i iliskilerinin bulundugu biiyiik isletmelerin geldigi ve miisteri
Siparigine gore lretimin yerini fordist(kitle) tiretim modelinin aldig1 yeni bir doneme
girilmistir' (Mahirogullar1, 2016: 5). Iscilerin bagimli ¢alisan? hale gelmesi ile isverenler
avantajli konuma ge¢mis ve is¢ilerin ¢alisma sartlarini igverenler tek tarafli olarak tespit
edebilmektedirler. Iscilerin iicretleri “hane iicreti” olarak adlandirabilecegimiz tiim
ailenin ge¢imini saglayabilecek licret diizeyinden, “sefalet ticreti” yani tek kisilik
gecinmeye yetecek ticret diizeyine kadar diisliriilmiis ve ¢alisma siireleri uzatilmustir.
Buna bagli olarak tek kisinin aile ge¢imini saglayamamasi, daha diisiik lcretlerle
calisabilecek kadin ve cocuklarinda® emek arzina katilmasma neden olmustur (Balct,
2020: 44). Bu olumsuz kosullara; is kazas1 ve hastalik sigortasi dahil olmak tizere sosyal
giivenlik ve sosyal sigortanin bulunmamasini, ayrica fordist iiretim modeline gegisle
birlikte iscilerin kendilerine ve iirettikleri iiriine yabancilagsmalarin1 da dahil edebiliriz
(Balci, 2020: 44). Sanayilesme ile is¢i sinifinin ve emek somiiriisiiniin ortaya ¢gikmasi,
ikinci kusak insan haklarmin ortaya ¢ikmasinda aktif bir rol oynamistir. Ikinci kusak
insan haklari, is¢i sinifinin bu olumsuz kosullara karsi gostermis olduklari tepki ve
miicadeleleri sonucu kazanilmis haklardir (Yesilgayir, 2020: 76). Buna bagli olarak ikinci
kusak insan haklari, 6zellikle is¢i sendikalarin olusumunda da etkili olmustur. Literatiirde
“sosyal ve ekonomik” haklar olarak da bilinen ikinci kusak insan haklarini; sosyal

giivenlik hakki, ¢alisma, adil gelir ve sendika kurma hakki, dinlenme hakki, egitim hakki,

! Sanayi devrimi ile birlikte gergeklesen sosyal, ekonomik ve siyasal degisimler ile ilgili genis bilgi igin
Bkz. Adnan Mahirogullari, Diinyada ve Tiirkiye’de Sendikacilik, 3.baski, Ekin Yaymlari, Bursa, 5-8.

2 Bagimli Calisan: Gergek ve tiizel kisilige haiz veya birden fazla isveren emrinde iicret, aylik, komisyon
ve benzeri karsiligi ¢alisan kisidir.

3 Bu donemde alt1 yasindaki ¢ocuklar dahil isciler, 16 saate varan siirelerde ¢aligmak mecburiyetinde
kalmistir (Koray ve Topguoglu, 1995: 69).
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kiiltiirel yasama katilma hakki, saglik, beslenme ve konut hakki, grev ve toplu sézlesme
hakki olarak siralayabiliriz (www.bianet.org, 2018). Sendikalar, is¢i sendikalar1 ve
isveren sendikalar1 olarak karsimiza ¢iksa da is¢ilerin bu dezavantajli durumundan dolayz,

sendika denilince akla ilk olarak is¢i sendikalar1 gelmektedir.

Sendikaciligin gelisimi; siyasal ve ekonomik faktorlerin durumuna, yasal ve
kurumsal diizenlemelere bagli olarak sekillenmektedir. Sendikalarin, diinyada isletme
sahipleri ve devlet tarafindan kabullenilmesi olduk¢a fazla zaman almistir. Iscilerin
orgiitlenmelerine karsi birtakim yasaklar getirilmis olmasina ragmen siire¢ icinde isci
sendikalar1 hukuken taninir hale gelmistir. Sanayi devriminin ilk gergeklestigi iilke
Ingiltere’de 1824, sendikacilik hareketleri igerisinde énemli bir yer isgal eden ABD’de
1842, dzgiirliik hareketlerinin ana kaynagi olan Fransa’da 1884 yillarinda sendikalarin

kurulmasina iliskin yasalar ¢ikarilmistir (Tokol, 2019: 25).

Sendikalarin gelisimi, Birinci Diinya Savasit ve 1929 Ekonomik Bunalimindan
olumsuz etkilenmistir. Ikinci Diinya Savasindan olumsuz bigimde etkilenen sendikalar,
savas sonrast donemden 1970’lerin sonuna kadar devam eden stirecte altin ¢cag1 yagamistir
(Balci, 1999: 13-14). Ancak 1973 petrol krizi sonrasi ekonomik biiyiimede olusan
gerileme, artan issizlik ve enflasyonun yiikselmesi 1980 sonrasi diinya sendikaciliginda
yapisal degisimlere neden olmus; keynesyen politikalardan, sendikacilik igin
dezavantajlar igeren neo-liberal politikalara gecilmistir. Bu gelismelere bagli olarak
sendikalarin fonksiyonlar1 zayiflamis ve bir¢ok iilkede altin ¢ag sona ermistir (Balci,
1999: 16). Ayrica 1970’1i yillarin baginda dijital devrim olarak da bilinen endiistri 3.0 ile
tretime elektronik ve bilgi teknolojilerinin eklenmesi endiistri 4.0’in temellerini
olusturmustur. Teknolojinin hayatimiza girmesi toplumsal degisimleri hizlandirmis ve
endiistri 4.0’a gecis donemi oldukga kisa siirmiistiir. Endiistri 4.0 ile gelisen calisma
bi¢imleri, sendikalar1 degisen siirece uyum saglayabilmeleri i¢in g¢alismalarini tekrar

gbzden gecirmeye zorlamis ve sendikal hareket hemen hemen her iilkede yeni agilimlar®

4 Endiistri 4.0 ile olusan yenidiinya diizeni karsisinda klasik sendikacilik yetersiz kalmaktadir. Sendikalarm
bu siirece uyum saglayabilmesi igin orgiitlenmeyi gelistirmek, orgiitsiizleri orgiitlemek ve yeni miicadele
yontemleri bulmak y&niindeki arayiglari, diinyamin her yerinde artmaya baslamistir. Ozellikle
1990’11 yillar sendikal hareketin hemen hemen her iilkede yeni agilimlar aradigi bir donem olmustur.
Detayh bilgi i¢in Bkz. Levent Sahin; Ali Thsan Balci, Caligma Hayatinin Gelecegi, Edt. Betiil Yilmaz,
Gazi Kitapevi, Ankara, 458-500.



aramaya baslamistir. Birgok calismada bu durum “sendikal hareketin yeniden canlanigi”

olarak ele alinmaktadir (Selamoglu, 2004: 51).

Tiirkiye’de ise cumhuriyet Oncesi donemde belirli {iretim dallar1 disinda
sanayilesmenin gelisememesi, is¢i sinifinin ortaya ¢ikisini geciktirmistir. Buna bagl
olarak sendikaciligin gelisimi de diger bati iilkelerine istinaden ileri tarihte ortaya
cikmistir (www.batissendika.org, 2016). Yapilan ¢alismalara bakildiginda, Tiirkiye’de
sendikaciligin gelisimini Cumhuriyet dncesi donem ve Cumhuriyet sonrasi donem olarak

ele almak mimkindiir.

I. Cumhurivet Oncesi Donem

Bu donemde ilk kurulan is¢i orgiitiiniin 1871 yilinda “Ameleperver Cemiyeti”
oldugu bilgisi yer almaktadir. Fakat bu cemiyetin is¢i Orglitlenmesi degil, iscilere yardim
amac1 gliden kuruluslar oldugunu ve sendika niteligi tasimadigini 6ne siirenler olmustur
(Mahirogullari, 2016: 163). Buna bagli olarak, sendika niteligi tasiyan ve 1895 yilinda
tophane iscileri tarafindan gizlice kurulan “Osmanli Amele Cemiyeti” ilk 1isci
orgiitlenmesi olarak belirtilebilir. Bu orgilitlenmenin 6mrii kisa siirmiis ve bir yil sonra
kapatilmigtir. Daha sonra 1901 yilinda “Tiitiin Amelesi Saadet Cemiyeti”, 1907 yilinda
“Sark Demiryollar: Sirketi Is¢ileri Cemiyeti” kurulmustur (Yildirim, 2013: 111-114).

1908 yilinda II. Mesrutiyet’in ilan edilmesiyle birlikte ortaya ¢ikan ozgiirliik
ortami, Tiirk sendika tarihinde bir donlim noktas1 olmus ve daha 6nce goriilmeyen is¢i
orgiitlenmeleri ortaya c¢ikmigtir. Bagimli ¢alisanlar, 1909 tarihli  “Cemiyetler
Kanunu’nun” yiirtirliige girmesiyle “amele/is¢i cemiyetleri” adi altinda orgiitlenmeye
baslamistir (Mahirogullari, 2016). 1908 yilinda sendikalarin de§isen seyri ile birlikte, is¢i
hareketlerinde ve yilin ilk aylarinda grev sayisinda yiiksek artig gergeklesmistir. Ancak
1909 yilinda ¢ikarilan “Tatil-i Esgal Kanunu”, 1913 yilinda ttihat ve Terakki Firkasinin
iktidar1  ve sonraki savas yillar1 sendikaciligin gelismesinde biiylik engel

olmustur(Y1lmaz, 2010: 200).

II. Cumhurivet Sonrasi Donem

1923-1947 Donemi: Turkiye’de “Tek Parti Dénem ” olarak bilinen bu donemde,
sendikal hareketler ¢ok kisa siirmiistiir. 1925 tarihli Takrir-i Siikn Kanunu’nun

yiiriirliige girmesi ile is¢i orgiitlenmeleri duraklatilmis ve 1938 tarihli Cemiyetler Kanunu
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ile 1946 yilina kadar tamamen engellenmistir (Balc1, 2020: 97). 1946 yilina kadar olan
donemde isciler, 1923 oOncesi donemde oldugu gibi “sendika” adi altinda degil,
“cemiyet” ad1 altinda 6rgiitlenmistir (Topguoglu, 1975: 48). Bu dénemde “baba deviet”
zihniyeti hakim olmustur. Sendikacilik agisindan olumsuz gelismeler yasanan bu
donemde, paternalist(baba) devlet anlayisi ile ¢alisanlara bazi haklar saglayan 1924
yilinda “Hafta Tatili Kanunu”, 1935 yilinda “Ulusal Bayram ve Genel Tatil Giinleri
Kanunu” gibi diizenlemeler ile “1936 tarihli 3008 sayili Is Kanunu” yasalastirilmistir
(Balc1, 2020: 97).

1947-1963 Dénemi: 1945 yilinda II. Diinya Savasinin sona ermesi ile tek partili
yonetim anlayisindan “cok partili” yonetim anlayisina gecilmis ve demokratiklesme
ivme kazanmigtir (www.batissendika.org, 2016). Buna bagli olarak demokratik hak ve
ozgiirliiklerin saglanabilmesi i¢in bazi1 yasal diizenlemeler yapilmasi gerekli bulunmus ve
3512 sayili cemiyetler kanununun sendikal orgiitlenmeyi etkileyen “sinif esasina dayali
cemiyet kurulamaz " ibaresi 1946 y1l1 4919 sayili Kanun ile metinden ¢ikarilmistir. Ancak
bu maddenin metinden ¢ikarilmasi ile is¢i kesimin yogun oldugu illerde 40’a yakin
sendika kurulmus ve “46 Sendikaciligi” olarak bilinen bu orgiitlenmeler sikiyonetim
mahkemesi tarafindan sona erdirilmistir (Balci, 2020). 1947 yilinda ilk yasal diizenleme
olan Sendikalar Kanunu c¢ikarilmistir. Bu kanun calisanlara, kendi orgiitlerini kurma
hakkinit vermis ancak sendikalarin toplu pazarlik giicii olan grev ve lokavt hakkim
tanimamigtir (Gilingor, 1996: 104). 1952 yilinda, is¢i sendikalari tarafindan donemin tek
konfederasyonu olan “Tiirkive Is¢i Sendikalari Konfederasyonu” kurulmustur. Tiirkiye’
de sendikaciligin en 6nemli gelisimi, 1961 yili anayasasinin yiirtirliige girmesi ile
gerceklesmigstir. 1961 anayasasi sendika ozgiirliigli getirmis ve 1963 yilinda yiriirliige
giren 274° ve 275° yasasi ile Tiirkiye’de yeni bir donemin baslangic1 olmustur (Togoglu,
1994: 165).

1963-1980 Donemi:1961 Anayasasinin kabulii, “274 sayili Sendikalar Yasasi” ve
“275 sayili Toplu Is Sézlesmesi ve Grev- Lokavt Yasasimn” yiiriirliige girmesi ile

sendikalar 6zgiirlesmistir (Mahirogullar1, 2001: 171). Sendikalasma ivme kazanmis ve

5 Sendikalar Yasasi

® Toplu Is S6zlesmesi ve Grev- Lokavt Yasas1



sendikalara tiye olan is¢i sayisinda biiyiik artiglar olmustur (Bingdl, 2003: 394). Ayrica
calisma hayatini modern endiistri iligkileri sistemine uygun diizenleyen alt yap1
olusturulmus ve sendika aidatlarina getirilen check off (aidati kaynaktan kesme) ile
sendikalarin mali yapis1 gii¢clendirilmistir (Balci, 2020: 100). “1967 yilinda Tiirkiye
Devrimci Is¢i Sendikalar: Konfederasyonu (DISK), 9 Haziran 1970 yilinda Milliyet¢i Isci
Sendikalar: Konfederasyon (MISK) ve 22 Ekim 1976 °da Hak-Is kurulmustur” (Y1lmaz,
2010: 202). 1971 yilinda Tiirk Silahli Kuvvetlerinin hiikiimete muhtira’ vermesiyle
birlikte, anayasanin 46. Maddesinde degisiklige gidilmis ve memurlarin sendikalagsma
hakki yasaklanarak bu hak sadece is¢ilere verilmistir. Bu gelismelere ragmen 1963- 1980
donemi Tirkiye’ de sendikaciligin en itibarli oldugu déonem olmustur. 1923 yilinda yasal
olarak ilan edilen ancak 1924 yilinda yasaklanan “I Mayis Is¢i Bayrami” 1976 yilinda
DISK tarafindan kutlanmaya baglamigtir. Dénemin sonunda 12 Eyliil 1980 tarihinde
gerceklesen askeri darbe ile sendikalarin faaliyetlerine son verilmis ve Tiirk

sendikaciliginda yeni bir doneme girilmistir (Tokol, 2015: 75).

1980 Sonrast Donem: 1970’lerin sonlarindan itibaren sanayi toplumundan bilgi
toplumuna gegis siirecinin yaganmasi ve buna bagli olarak calisma iligkilerinde olusan
degisim, 1980 sonrasinda onemli yapisal degisimlere neden olmustur. Esnek calisma,
atipik calisma®, offshoring® ve kiiresellesmenin ortaya ¢ikmasi geleneksel sendikacilig
olumsuz etkileyen yapisal degisimlerdir (Balci, 2020: 106). 24 Ocak 1980 karartyla
Tiirkiye’ de “serbest piyasa ekonomisi” ne gecilmis ve 12 Eyliil 1980 askeri darbesi
sendikaciliga telafisi zor ve yillar alacak 6nemli darbeler vurmustur (Balci, 2020: 104).
Bu donemde 1983 yilinda ¢ikartilan “2821 sayili Sendikalar Kanunu” ve “2822 sayili
Toplu Is Sozlesmesi Grev ve Lokavt Kanunu” ile Tiirk sendikacilig1, giiclii kisitlamalara
maruz kalmistir. Ayrica 1971 tarihli “Is Kanunu'nun” yerini, kiiresellesen diinyada
igverenlere biraz daha esneklik saglayan, ancak is¢ileri koruyucu yaklasimindan da ¢ok

uzaklagsmayan 2003 tarihli 4857 sayili “Is Kanunu” almistir (Balci, 2020: 104). 1983

" “Bir devletin baska bir devlete politik sorunlarla ilgili olarak yolladigi uyar1 yazis1” (www.tdk.gov.tr)

8 «“Alisilmus, diizenli, giivenceli, siirekli istihdam disinda kalan, diizensiz ¢alismay1, gelir giivencesizligini,
kismi siireli istihdamu igerisinde barindiran istihdam seklini ifade etmektedir” (Karadeniz, 2011: 84).

® Bir firmanin hizmetlerinin veya islemlerinin bir kismini yurtdisina yerlestirme uygulamasidir
(www.planports.com, 2019).
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yilinda ¢ikartilan 2821 ve 2822 sayili kanunlarin uluslararasi normlar ile ¢elismesi,
giiniimiizde halen yasal olan 2012 yil1 6356 sayili “Sendikalar ve Toplu Is Sozlesmesi”
kanununun ¢ikarilmasina neden olmustur (Balci, 2020: 105). 6356 sayili kanununun

getirdigi baz1 yenilikleri su sekilde siralayabiliriz (inciroglu, 2017):

e Sendikaya iiyelik ve iiyelikten cekilme islemlerinde notere bagvurma sarti
kalkmis, daha kolay ve ekonomik bir yontem olan E-devlet kapisi iizerinden

gerceklestirilmesi saglanmistir.

o Siyasi amagli grev, genel grev ve dayanigma grevi ile isyeri isgali, is1 yavaslatma,
verimi diislirme gibi baz1 grev ve grev benzeri eylemleri yasaklayan hiikiim
kaldirtlmistir.

e Grev ve lokavt yasaklar1 temel kamu hizmetleri ile sinirlandirilmigtir.

e Aym iskolunda ve aym1 zamanda farkli isyerlerinde ¢alisan kismi calisanlarin,

birden ¢ok sendikaya iiye olabilmesine imkan saglanmistir.

Genel olarak 1980-1983 yillar1 sendikal faaliyetlerin kisitlandigi, 1984-1990
yillar1 sendikalarin yeniden yapilandigi, 1995’ten sonra ise uzlagma arayislarinin
yogunlastig1, yerel ve kiiresel sartlarin orgiitlenmeyi olumsuz yonde etkiledigi donem

olarak degerlendirilebilir (Yorgun, 2005).
1.2. Tiirkiye’de Sendikalasma

Sendikalagsma kavrami, bir iilke icerisinde sendikali is¢i sayisinin toplam is¢i
sayisina oranini ifade etmektedir. Sendikalasma, “iilkelerin siyasi yapilar: ile ilgili
oldugu kadar, endiistrilesme diizeyi, bagimli calisanlarin sayisi, isgiictiniin yapisi, issizlik
ve kayit dist istihdam orani, igverenlerin tutumu, mevcut sendikalarin ¢alisma yontemleri

ve endiistri iliskilerini diizenleyen yasal ¢ergeveyle de yakindan ilgilidir” (Mahirogullari,
2001: 162).

Tiirkiye’de modern anlamda sendikacilik, 1947 yil1 5018 sayili “Is¢i ve Isveren
Sendika Birlikleri Hakkinda Kanun” un'® kabul edilmesiyle baslamis ve buna bagli olarak

10 fIk sendikalar kanunu olan 1947 yili 5018 sayili kanunda, sendikalarin iiye sayilarim bir makama
bildirmeleri ile ilgili herhangi bir yiikiimliiliikten s6z edilmemistir. Ancak 1946 yilinda kurulan Caligma
Bakanliginin gorevleri arasinda, ¢aligma istatistiklerini derlemek gibi bir madde yer almaktaydi ve buna
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sendikalagma siirecinin baglangicini 1947 yilindan itibaren ele almak gerekmektedir
(Mahirogullari, 2001: 162).

Tablo 1.1. 1947-1962 Yillar1 Arasi Tiirkiye'de Sendikalasma Oranlar:

YIL isci SENi];iCKiALI SENDIKALASMA YIL ISCI | SENDIKALI | SENDIKALASMA
SAYISI| <\ ORANI (%) SAYISI |iSCi SAYISI| ORANI (%)

1948 - 52.000 - 1956 | 543.554 |  205.155 37,74

1949 - 72.000 - 1957 | 577.630 |  244.853 42,38

1950 | 292.608 |  78.000 26,65 1958 | 611.703 |  262.591 42,92
1951(382.024 | 110.000 28,79 1959 | 618.775 |  280.786 45,37

1952 | 447.963 |  130.000 29,02 1960 | 620.900 |  282.967 45,57
1953|494.024 |  140.000 28,33 1961 [ 688.819 |  298.000 43,26

1954 |510.344 | 180.387 35,34 1962 [ 680.125 |  307.000 45,13
1955(533.216 | 189.595 35,55

Kaynak: Adnan Mahirogullari, “Tiirkiye’de Sendikalagsma Evreleri ve Sendikalagsmay1 Etkileyen Unsurlar”,
Cumhuriyet Universitesi, Tktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltesi Dergisi, 2(1), 2001, s. 163.

Tablo 1.1’ de gortildiigi tizere Tiirkiye’de 1947 yilindan 1962 yilina kadar siiren
ve 5018 sayili Kanunun belirleyici oldugu bu donemde, sendikali is¢i sayisi ve
sendikalagsma oranlar1 yiikselme egilimi gostermistir. Calisanlara kendi orgiitlerini
kurabilme hakkmin taninmasi, sendikal iist orgiit olan Tiirk-Is’in kurulmasi ve
sanayilesmenin hizlanmasi gibi nedenler, sendikali is¢i sayisinin ve sendikalasma
oranlarinin giderek artmasinda 6nemli rol oynamaktadir (Mahirogullari, 2001: 163). Yine
ayni1 tabloya gore 1947-1962 yilinda sendikal1 is¢i sayisinin ve sendikalagma oranlarinin
yiikselme gostermesine ragmen sendikalasma diizeyinin biiyiik bir ivme kazanamamasi,
sendikalagmay1 dogrudan ya da dolayli etkileyen yapisal, siyasal, yasal ve sosyo-kiiltiirel

unsurlarinin olumsuz etkilerine baglidir (Mahirogullari, 2001: 164).

Sanayilesme diizeyinin yeteri kadar gelisememesi, ekonomik yapinin hala tarim
agirlikli olmas1 ve buna bagl olarak bagimli calisan sayisinin az olmasi, tek partili

donemin otoriter etkisinin halen devam etmesi, sendikalarin devlet otoritesi altinda

bagl olarak Calisma Bakanligi 1948 yilindan itibaren sendikalarin iiye sayilarini yayimlamaya
baglamustir (Mahirogullari, 2001: 163).
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olmas1

ve smif bilincinin

11

etkilemektedir (Mahirogullari, 2001: 162-168).

Tablo 1.2. 1963-1980 Yillar1 Arasi Tiirkiye' de Sendikalasma Oranlari

olusamamas1 bu donemde sendikalasmayr olumsuz

SAYISI SAYISI
1963 | 710.820 446.092 62,1 1972 (1.525.012 889.433 58,3
1964 | 765.317 489.355 63,4 1973 1.649.079 910.071 55,2
1965 921.458 535.904 58,2 1974 (1.799.998 925.133 51,1
1966 991.510 591.260 59,3 1975(1.823.338 930.336 51,3
1967 | 1.069.387 645.096 60,1 1976 (2.017.875 924.124 45,3
1968 | 1.206.175 707.485 58,2 1977 (2.191.251 911.152 41,2
1969 | 1.261.856 766.952 60,2 1978 | 2.206.056 918.477 41,3
1970 1.313.500 819.373 62,1 1979(2.152.411 966.790 447
1971 1.404.816 858.809 61,3 1980 | 2.204.807 | 1.049.250 47,3

Kaynak: Yusuf Balci, Sendikacilik ve Toplu Pazarlik Ekonomisi, Kavram- Modeller- Uygulama, 4. Baski,
2020, Seckin Yayinlari, Ankara.

1960 yilinda gerceklesen askeri darbeden sonra Tiirkiye’de yeni bir doneme

girilmis ve temel hak ve Ozgiirliiklerin giivence altina alindig1 demokratiklesme siireci
baslatilmistir. 1963 yilinda ¢ikarilan 274 sayili Sendikalar Kanunu ve 275 sayih Toplu Is
Sozlesmesi, Grev ve Lokavt Kanunu ile sendikalar 6zgiirlestirilmis, sendikalar artik
stiphe ile yaklasilan kurumlar olmaktan kurtulmustur (Mahirogullari, 2001: 168). Tablo
1.2’ de de goriildiigii gibi bu donem sendikalagmanin biiyiik bir gelisme gdsterdigi ve en
itibarl1 oldugu dénem olmustur. Ancak 1947-1962, 1963-1980 ve 2013 yilina kadar olan
donemde, sendikalasma oranlarinin uluslararast mukayeseler ve sonraki donemler
acisindan saglikli olmadigi belirtilmektedir (Balci, 2020: 116). 1963-1980 yillari
arasinda 274 sayili kanuna gore, iscilerin birden fazla sendikaya iiye olabilmesinin
yaninda, istifa, 6liim ve emeklilik durumlarinda iiyeliklerinin diisiiriilmemesi gibi
durumlar sendikalagma oranlarinin saglikli olmayisini tasdikler niteliktedir (Balc1, 2020:
117).

11 Genel anlamda, “ayn1 sinifa mensup bireylerinin paylastig1 ortak ¢ikar ve hedeflerle ilgili olarak biling
durumunu ifade etmektedir” (Www.turkcebilgi.com).
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Tiirkiye’de 1980 askeri darbesi sonrasinda sendikacilik faaliyetleri askiya alinmig

ve sendikacilik sikintili bir doneme girmistir. Bu donemde 1980-1983 yillar1 arasinda

sendikal istatistikler yaymlanmamis ve daha sonrasinda 2821 ve 2822 sayili kanunlarin

yasalastirilmasiyla birlikte sendikalasma oranlarin1 kuvvetle etkileyen yeni bir doneme

girilmistir (Balci, 202: 117).

Tablo 1.3. 1984-2020 Yillar1 Arasi Tiirkiye' de Sendikalasma Oranlari

YIL ISCi | SENDIKALI | SENDIKALASMA YIL ISCI | SENDIKALI | SENDIKALASMA
SAYISI |iSCi SAYISI ORANI(%) SAYISI |iSCi SAYISI ORANI(%)
1984 2.553.384 | 1.427.271 55,89 2003 | 4.781.841 | 2.751.670 57,54
1985]2.819.517 | 1.828.471 64,85 2004 | 4.916.421 | 2.854.059 58,05
1986 |3.075.343 | 1.953.892 63,53 2005 | 5.022.584 | 2.945.929 58,65
19873.268.030 | 2.044.797 62,56 2006 | 5.154.948 | 3.001.027 58,21
1988 3.483.212 | 2.227.029 63,93 2007 | 5.292.796 | 3.091.042 58,4
1989 |3.564.214 | 1.834.969 51,48 2008 | 5.414.423 | 3.179.510 58,72
1990 | 3.563.527 | 1.997.564 56,05 2009 | 5.398.296 | 3.232.679 59,88
1991]3.513.064 | 2.130.811 60,65 2010 y o
1992 3.596.469 | 2.254.271 62,68 2011 iii{%&%\ﬁfﬁ%ﬁ?
1993]3.742.380 | 2.485.681 66,41 2012
1994 |3.815.261 | 2.644.417 69,31 2013|11.628.806 | 1.032.166 8,88
1995]3.905.118 | 2.667.014 68,29 2014 |12.287.238 | 1.189.481 9,68
1996 | 4.051.295 | 2.708.784 66,86 2015|12.744.685 | 1.429.056 11,21
1997 | 4.215.375 | 2.774.622 65,82 201613.038.351| 1.499.870 11,5
1998 | 4.327.156 | 2.923.546 67,56 2017|13.581.554 | 1.623.638 11,95
1999 4.381.039 | 3.037.172 69,33 2018|14.121.664 | 1.802.155 12,76
2000)4.521.081 | 2.468.591 54,6 2019|13.764.063 | 1.894.170 13,76
2001 | 4.562.454 | 2.609.672 57,2 2020|14.251.655| 1.946.165 13,66
2002 | 4.572.841 | 2.680.966 59,88

Kaynak: Yusuf Balci, Sendikacilik ve Toplu Pazarlik Ekonomisi, Kavram- Modeller- Uygulama, 4. Baski,
2020, Segkin Yayinlari, Ankara.

Tablo 1.3’e gore, 1980 6ncesi doneme gore sendikalasma oranlarinda biiytik artis

oldugu goriilmektedir. Bu durumun en 6nemli nedenlerinden biri, 1980 6ncesi donem

temel alinip iiyeliklerin bu rakamlara ilave edilerek yayinlanmasidir. Diger bir neden ise,

herhangi bir durumdan(6liim, istifa, isten ¢ikarilma vb. ) 6tiirii tiyelikten ayrilan kisilerin

halen sendika iiyesi olarak goriilmesidir (Balc1, 2020: 118).
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2010 yilinda yapilan yasal degisikliklerle!? birlikte, yetkili sendikalarin
belirlenmesi ve istatistiklerin diizenlemesinde Sosyal Giivenlik Kurumuna yapilan is¢i
bildirimlerin esas alinmasi Ongoriilmiistir (5951 Sayili Kanun Md.4, 2010). Bu
degisiklige bagl olarak 2010-2012 yillar1 arasinda resmi istatistik yayimlanmamastir.
Tablo 1.3’¢ gore, 2013 sonrast donemde yayinlanan oranlar ile 2010 Oncesinde
yayinlanan oranlar arasinda yliksek farkliliklar goriilmektedir. Bunun sebebi ise 2013
yilima kadar olan verilerin saglikli olmayisindan kaynaklanmaktadir. 7 Kasim 2013
tarihinden itibaren isgiler “Sendika Uyeliginin Kazanilmasi ve Sona Ermesi ile Uyelik
Aidatinin Tahsili Hakkinda Y6netmelik™ hiikiimleri geregi, sendika tiyelik bagvurularini
e-devlet tizerinden yapmaya baslamiglardir. Bu yeni sistemin en 6nemli 6zelliklerinden
biri, sendika tiyeliklerini gerek islem olarak gerekse parasal olarak daha az maliyetli hale

getirmek ve sendikal hizmet talebini olumlu yonde etkilemektir (Balc1, 2020: 120).
1.3. Tiirkiye’de Sendikal Haklar

Sendikal haklar genel olarak; sendikal orgiitlenme, toplu pazarlik ve grev-lokavt
hakkindan olusmaktadir. Tiirkiye’de de diger bati iilkelerinde oldugu gibi sendikal
haklarin gelisimi ve ortaya ¢ikist sendikalagma oranina paralel olarak gelismistir. Ancak
Tiirkiye’de orgilitlenme hakkindaki kisitlamalarin, diger bat1 iilkelerine gore daha fazla
oldugunu, toplu pazarlik ve grev-lokavt haklarmmin da iilkeler arasinda farkliliklar
gosterdigini  sOyleyebiliriz. Sendikal haklar, sadece iscilerin ¢alisma yasamindaki
sorunlar1 ¢6zmek, ortak ¢ikar ve haklar1 korumak icin ortaya ¢ikmis olsa da daha sonra
iscilerle birlikte tiim ¢alisanlar1 da igine alacak sekilde yeniden yorumlanmistir (Giines,

2013: 65).

Orgiitlenme Hakki: Sendikal hak anlaminda orgiitlenme, ¢alisanlarmn, calisma
yasamina ait sorunlarini ¢ozebilmek, ortak c¢ikar ve haklarini koruyabilmek ve
gelistirebilmek igin bir araya gelmeleri olarak tanimlanabilir (Giines, 2013: 66).

Uluslararas1 haklar Insan Haklar1 Evrensel Beyannamesi’nin 23. Maddesinde; “Herkes

122010 yilinda yapilan yasal degisiklikler igin Bkz. 5951 Sayili Kanun, 28.01.2010, Resmi Gazete. ; detayh
aciklama icin Bkz. 6356 Sayili Sendikalar ve Toplu Is Sézlesmesi Kanunu’na Goére Is¢i Sendikasi
Uyeliginin Kazanilmasi, Yénetim Bilimleri Dergisi, Yusuf Yigit, 11(22), 2013, 31-68.
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kendi ¢ikarlarimi korumak igin sendika kurma ve sendikaya girme hakkina sahiptir”

(www.madenis.org.tr, ty.) seklinde ifade edilerek, oOrgiitlenme hakkinin herkese

taninmas1 gerekliligi savunulmustur. Ancak bu maddenin gerekliligi karsisinda
Tiirkiye’de kamu gorevlilerine Orgiitlenme konusunda tanman haklar, 2012 yilinda
diizenlenen 6289 sayili Kanun’a kadar sinirlayici ve kapsamli olmustur. 2012 yilinda
diizenlenen ve 35 maddeden olusan kanun ile kamu calisanlarinin haklar1 yeniden
diizenlenmis ve uluslararasi sozlesmelere uyumlu bir sekle getirilmesi vaadinde

bulunulmustur®®.

Toplu Pazarlik Hakki: Toplu pazarlik, isci sendikalari ve isveren sendikalari
arasinda; calisma sartlar1 ve kosullarini iyilestirmek i¢in bir anlagsmaya varmak gayesiyle
yapilan miizakere, ¢atisma ve uzlagma siirecini ifade eder (Balci, 2020: 27). Bu hakkin
kullanilmasinda goniilliiliik'* esastir ve genel olarak toplu pazarlik, “toplu goriismeler ile
baslayan ve toplu is sozlesmesinin imzalanmasti ile son bulan bir siireci ifade etmektedir”.
Sendikalarin liyelerine toplu pazarlik yolu ile sagladigi haklar, iilkelerin gelismislik
diizeyi, sendikalarin giicii ve isgiiclinliin yapist gibi nedenlere bagli olarak farklilik
gosterebilmektedir. Gelismis tilkelerde toplu pazarlik ile saglanan haklar, 1980 sonrasi
donemde duraklama ve gerileme siirecine girmis, sendikalar yeni haklar aramak yerine
mevcut haklarin1 korumayi stirdiirmiistiir (Tokol, 2019: 77-80). Toplu pazarlik siireci;
goriismeler sonrasit anlagsma saglandig1 takdirde toplu is sézlesmesinin imzalanmasi,
anlasma saglanmadigi takdirde uyusmazliklarinin ortaya c¢ikmast ve ¢oziim
mekanizmalariin devreye girmesini kapsayan genis bir siireci olugturmaktadir. Pek cok
iilkede toplu is uyusmazliklarinin ¢6ziimii i¢in, bariscil ve miicadeleci ¢oziim yollari
gelistirilmistir. Bariscil ¢0ziim yollari; uzlastirma, arabuluculuk ve tahkimden
olugsmaktadir. Miicadeleci ¢6ziim yollar1 ise grev ve lokavttan olugsmaktadir (Aykag,

2018: 13-14).

18 Kamu gorevlilerinin érgiitlenme kargisinda tarih boyunca karsilagtigi kisitlamalar ve 2012 yilinda kamu
gorevlileri i¢in diizenlenen 6289 sayili kanun hakkinda detayli bilgi i¢in Bkz. Tirkiye’de Kamu
Calisanlarinin Orgiitlenme Miicadelesinin Hukuksal Gelisim Siireci: 6289 Sayili Kanun ve Sendikal
Haklara Etkileri, Calisma iliskileri Dergisi, Gokge Cerev, 5(2), 2014, 24-39.

14 Taraflarm, herhangi bir zorlayici etken olmadan kendi istekleriyle siirece katilmasim ifade eder.
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Grev-Lokavt Hakki: Toplu is uyusmazliklarinin  barig¢1  yollar ile
¢oziimlenememesi durumunda isciler, igverenler iizerinde baski meydana getirmek i¢in
grev hakkina basvurmaktadir. Grev, sendikalar ve toplu is s6zlesmesi kanununun 58.
Maddesinde “Iscilerin, topluca calismamak suretiyle isyerinde faaliyeti durdurmak veya
isin niteligine gore onemli olgiide aksatmak amaciyla, aralarinda anlasarak veya bir
kurulusun aynt amagla topluca ¢aliymamalari icin verdigi karara uyarak igi birakmalart”
olarak tanimlanmustir (Stimer, 2019: 281). Lokavt ise ayn1 kanununun 59. Maddesinde
“Isyerinde faaliyetin tamamen durmasina neden olacak tarzda, isveren veya isveren vekili
tarafindan kendi karariyla veya bir kurulugsun verdigi karara uyarak, ig¢ilerin topluca
isten uzaklastirilmas:” olarak tanimlanmistir. Lokavt, is uyusmazliklarinin ¢éziimiiniin
saglanmas1 amaci ile igverenlerin, is¢iler ilizerinde ekonomik baski olusturmak icin
basvurduklar1 miicadele aracidir. Isverenlerin grev yapan iscileri isten uzaklastirma
eylemini ifade eder. Lokavt, grev hakkiin kullanilmasina bagli olarak gelisir ve bu

stirecte is¢ilerin is sdzlesmeleri askida kalir (Stimer, 2019: 301).
2. GREV

Calismanin bu alt boliimiinde grev kavramini ve Ozelliklerini daha genis bir
perspektifte inceleyebilmek icin grevin unsurlarina, tiirlerine ve tarihsel gelisimine yer
verilecektir. Calismanin amaci dogrultusunda Tiirkiye’ de grev hakkinin tarihsel gelisimi

verilerle ele alinacak olup, Tiirkiye’de grev ile ilgili sinirlamalar agiklanacaktir.
2.1. Grev Kavram ve Unsurlar:

Tarihte grev olarak tanimlanabilecek ilk eylem, Misir’da firavunlarin
mezarlarinda olumsuz ¢aligsma sartlar iginde ¢alisan isgiler tarafindan yapilmistir (Makal,
1987: 60). Grev kelimesi, 19. yiizyilin ortalarindan itibaren kullanilmaya baslanmis ve
dilimize Fransizcadan ge¢mistir. Fransizcada grev kelimesinin anlami ise, Paris’te is
arayanlarin toplandiklar1 ve eskiden idamlarin infaz edildigi meydanin adindan
gelmektedir (Sur, 1987: 6). Sanayi devrimi ile ¢alisma iligkilerinde yasanan degisimler
ve emek-sermaye arasindaki ayrimin belirginlesmesi, grev kavraminin gliniimiizdeki
anlamini ortaya c¢ikarmustir. Iscilere uygulanan uzun calisma saatleri, diisiik iicret, is

kazalari, kadin ve g¢ocuk istthdaminin yogunlasmasi1 makine kiriciligi olarak bilinen
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luddizm®® akimmi olusturmustur (Keskinoglu, 1998: 489). 20. yiizyilin baslarina kadar
hukuki metinlerde “Tatil-i Esgal, Tatil-i Mesalih, Terk-i Esgal, Terk-i Hizmet” olarak
kullanilan grev kavramlari, ilk defa cumhuriyet doneminde “grev” kelimesi olarak resmi

metinlere girmistir'® (Sur, 1987: 7).

Grev, genellikle “ig¢ilerin maddi ve manevi menfaatler saglamak amacuyla toplu
Ve iradi olarak ise ara vermeleri” olarak anlasilmaktadir (Sur, 1987: 7). Literatiire
baktigimizda giinlimiizde grevin tanimu iki farkli sekilde yapilmaktadir. Bunlardan ilki
grevin temel 6zelliklerini igeren genel anlamda yapilan tanimlar, ikincisi ise tilkelere gore
farklilik gosteren ve iilkelerin kendi yasal mevzuatlari g¢ergevesinde olusturulan
tanmimlardir (Milliogullari, 2007: 2). Genel olarak tanimlayacak olursak grev; islerin,
kendi veya sendikalarin karariyla, hak ve 6zgiirliiklerini korumak i¢in gegici ve toplu bir

sekilde ise ara vermeleridir (Tokol, 2019: 81).

6356 sayili Sendikalar ve Toplu Is S6zlesmesi Kanunun’ da yer aldig1 gibi grev
kanuni grev ve kanun dis1 grev olarak ikiye ayrilmaktadir. Sendikalar ve Toplu Is
Sozlesmesi Kanununun 58. Maddesine gore kanuni grev, “Toplu is sozlesmesinin
vapilmasi sirasinda uyusmazlik ¢cikmasi halinde, iscilerin ekonomik ve sosyal durumlart
ile calisma sartlarinmt korumak veya gelistirmek amaciyla, bu kanun hiikiimlerine uygun
olarak yapilan grev kanuni grevdir” seklinde tanimlanmigtir. Kanun dis1 grevin tanimi
ise Sendikalar ve Toplu Is Sézlesmesi Kanununun 58. maddesinde “Kanuni grev icin

aranan sartlar gerceklesmeden yapilan grev kanundisidir” ifadeleri ile yer almaktadir

(Stimer, 2019: 283-298).

Grevin unsurlarini, maddi ve manevi unsurlar olarak iki sekilde ele almak
miimkiindiir. Bu eylemdeki maddi unsur, is¢ilerin isi birakmasini ifade ederken psikolojik
unsur olarak da nitelendirilen manevi unsur, isgilerin isi birakma konusunda topluca

verdikleri karar neticesinde iradelerinin toplamini ifade etmektedir (Stimer, 2019: 282).

5 19. yiizyllin baginda, Ned Ludd adli Ingiliz is¢inin igsizligi artirdi§1i gerekgesiyle makinelere
saldirmasiyla baslayan ve ig¢iler arasinda taraftar bulan, bu addan esinlenen, makinelesmeye kars1 akim.

16 1845 tarihli Polis Nizamnamesinde “Tatil-i Mesalih”, 1909 tarihli Tatil-i Esgal Kanununda “Tatil-i
Esgal” veya “Terk-i Hizmet” deyimleri olarak kullamlmistir. ilk defa Cumhuriyet déneminde 1936
tarihli 3008 sayil1 ilk Is Kanunumuzda “grev” sozciigii kullamlmustir (Sur, 1987: 7).
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e Maddi Unsur: Grevin maddi unsurunu, isgilerin isi birakmasi olusturmaktadir.
Iscilerin sdzlesme geregince isverenine karsi is gorme borcu bulunmaktadir. Is birakma
eyleminin grev olarak nitelendirilmesi i¢in is¢ilerin is gérme borcunu yerine getirmemesi
gerekmektedir. Iscilerin yasal hakki olan rapor almalar1 veya yillik izinlerini kullanmalari
grev olarak nitelendirilmemektedir. Iscilerin isi birakmalar1 toplu bir sekilde olmasi
gerekmektedir. Tek basma yapilan is birakma eylemi grev sayilmamaktadir. Is
birakmanin tamamen olmasi gerekmektedir. Grev benzeri eylem olan is yavaslatma, ise
devamsizlik, boykot ve picketing gibi eylemler grev olarak goriilmemektedir. Ayrica grev
i¢in is birakma eyleminin siiresi Tiirk Is Hukukunda belirtilmemistir. Ister kisa siireli ister
uzun siireli olsun grev icin is birakma eylemi gegici siireligine yapilmaktadir. isciler,
haklar1 iizerine anlasmaya varildiginda ise doneceklerinin bilincindedir (Aslantiirk, 2020:
52-58).

e Manevi Unsur: Psikolojik unsur olarak da karsimiza ¢ikan manevi unsur,
is¢ilerin aralarinda anlagmalar1 veya bir kurulusun kararna uymalar1 seklinde ifade
edilebilir. Iscilerin uyguladiklar1 eylemin grev olarak nitelendirilmesi icin 6nceden
planlamas1 gerekmektedir. Onceden planlamadan rastlantisal olarak yapilan is birakma
eylemleri, grev olarak nitelendirilmemektedir. Grevin toplu bir sekilde Onceden
planlamasinin yani sira bir kurulusa bagl olarak yapilmasi 6nem arz etmektedir. Bu
kuruluslarin is¢i sendikasi olmasi zorunlu degildir. Bir dernek, vakif veya bir siyasi
partinin kararina gore de yapilan is birakma eylemleri grev sayilmaktadir. Ancak is¢i
sendikasi tarafindan alinmamuis kararlar cergevesinde yapilan grevler 2822 sayili kanuna
gore kanun dig1 grev olarak nitelendirilmekteyken, 6356 sayili kanunda boyle bir hiikkiim
yer almamaktadir (Aslantiirk, 2020: 59-62).

Sosyal haklardan biri olan grevin iscilere taninmastyla birlikte isverenlerin giicline
karsilik, is¢ilerin emeklerinde olusan esitsizlik giderilmeye ¢alisilmistir. Grev hakkinin
tarithsel gelisimi Orgiitlenme 6zgiirliiglinlin temeline baglidir ve tarihsel siire¢ icerisinde
karsilagilan grevler, drgiitlenme hakkinmn taninmasiyla hak halini almigtir (Unal, 2012:
33). Calisanlar i¢in grev hakki, toplu is uyusmazliklarinin bariscil yollar ile
¢oziimlenememesi durumunda is¢ilerin isverenlerine karsi talepte bulunabilmeleri i¢in en

son uyguladiklart miicadele aracidir. Grev daha once de belirtildigi gibi toplu bir sekilde
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kullanildiginda islevsellik kazanan bir haktir. Ancak greve katilmak is¢inin istedigine

baglidir. Greve o isyerindeki biitiin is¢ilerin katilmasi zorunlu degildir.

Grev hakki, ekonomik nitelikli bir hak olmasina ragmen sosyal boyutu daha agir
basmaktadir. Bunun nedeni, sosyal devlet ilkesine gore devlete zayif olani koruma
yikiimliligli verilmesidir. Ekonomik niteligi ise, gelir kaynaginin paylagilmasi
konusunda karsimiza cikmaktadir. Uretim sonucunda olusan karin, adil bigimde
paylasilmasini saglamaya c¢alisan sendikalarin kullandigi araglardan biri de grevdir.
(Ozkul, 2011: 18). Buna bagli olarak grev hakki, sosyal bir hak olmasmin yani sira temel
insan haklarindan biridir. Emegiyle ¢alisan kesimin var olan diger haklarint da saglama
amaci giidden destekleyici bir haktir. Toplu bir irade beyaniyla ortaya ¢iktig1 icin toplumsal
yapiy1 etkileyen, sosyal niteligi agir basan, kullanilmasiyla siyasi otoriteye dokunan,

donemin kosullarma gore degisiklik gosteren canli-yasayan bir haktir (Unal, 2012: 35).

Grev ile ilgili verilen bu bilgilerden sonra grevin maddi unsurlari igerisinde de
belirttigimiz gibi grev ile karistirilan ancak grev niteligi tasimayan grev benzeri eylemler

bulunmaktadir. Bu eylemleri su sekilde siralayabiliriz:

e [si Yavaslatma: Iscilerin, isi birakmadan daha yavas calisarak isin verimini ve
hizin1 diistirmeleridir. Bu tiir greve, genellikle toplu pazarlik asamasinda isverenler
tizerinde baski olusturmak amaciyla bagvurulmaktadir (Balc1, 2020: 217).

e [se Devamsizlik: Iscilerin 6zellikle toplu pazarhik siirecinde, isvereni
etkileyebilmek i¢in ¢esitli mazeretlerle ise gelmemeleri veya ge¢ gelmeleridir (Balc,
2020: 217). Toplu viziteye ¢ikmal’ en yaygin ise devamsizlik uygulamalarindan biridir
(Ugkan, 2012: 178-180).

e Boykot: iscilerin, isvereni belli bir davranista bulunmaya zorlamak veya isvereni
cezalandirmak amaciyla onunla herhangi bir hukuki iliskiye girmekten ka¢inmalar1 ve
igvereni i yasamindan uzaklastirmaya ¢aligmalaridir (Tokol, 2019: 126).

e Picketing: Insanlarm bir isin veya bir olaym gerceklestigi yerin disinda

toplandig1 bir protesto bi¢imidir (www.wikipedia.org). isletme disinda bulunan iscilerin,

17 “fscilerin gergekte hasta olmadiklar1 halde topluca doktora muayene olmak amaciyla viziteye gikarak isi
birakmalaridir” (Yildirimoglu, 2006).
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diger iscileri greve c¢agirmasi ve g¢aligmalarini engellemeye caligmalaridir. Fiziksel

siddete donlismedigi siirece Fransa digindaki iilkelerde yasaldir (Warneck, 2007: 13).
2.2. Grev Tiirleri

Grevlerin  gergeklesmesi; nedenlerine, amaglarina, siirelerine, yasalara
uygunluklarina ve ortaya konus bigimlerine gore farklilik gosterebilir. Grevlerin sebepleri
cogu zaman ekonomik olmakla birlikte, baska bir grevi destekleme, bir olay1 protesto

etme seklinde de olabilir (Balci, 2020: 216).

Grev tiirleri, Tiirkiye tarihinde c¢esitli zamanlarda c¢ikartilan yasalar ile
yasaklanmis, fakat son yillarda yapilan diizenlemeler ile yasak kapsamindan ¢ikarilmaistir.
2822 sayili Toplu Is Sézlesmesi, Grev ve Lokavt kanunda bulunan “siyasi amagh grev
ve lokavt, dayanisma grev ve lokavti, genel grev ve lokavt, isyeri isgali, isi yavaslatma,
verimi diisiirme ve diger direnigler yapilamaz” ibaresi 2012 yilinda yiiriirliige giren

Sendikalar ve Toplu Is S6zlesmesi kanununda yer almamustir (Giilal, 2015).

Grev tiirleri; genel grev, siyasi grev, donen grev, dayanigsma grevi, oturma grevi,

vahsi grev ve uyari grevinden olusmaktadir (Milliogullar1, 2007: 4).

Genel Grev: Bir iilkedeki calisanlarin tamamini veya bilyiik ¢ogunlugunu
kapsayan, topluca ¢alismamak suretiyle belirli veya belirsiz siireli olarak isyerinde
faaliyeti durdurmak ya da isin niteligine gére 6nemli 6l¢iide aksatmak amaciyla yapilan
genis capl grev hareketlerine genel grev denir. Siyasi iktidari etkileme, diisiirme veya
siyasi sistemi ortadan kaldirma amaciyla ekonomik ve siyasi nedenlerle yapilmaktadir
(Koray, 1992: 151). Genellikle Ispanya, Yunanistan, Italya, Portekiz gibi iilkelerde
uygulanan genel grev, son yillarda hiikiimetlerin izledikleri politikalara karsi tiim

diinyada yaygin olarak goriilmeye baslamistir (Vandaele, 2016: 284-291).

Genel grevin etkisinin kuvvetli olmasi ve yaptirimlarinin biiyiik olmasi, iilkelerin
mevcut diizenini bozabileceginden birgok ililkede yasaklanmasina neden olmustur. Ancak
iscilerin hak ve isteklerine ulasabilmek i¢in genel greve basvurduklari zaman zaman

goriilmektedir (Milliogullari, 2007).

Siyasi Grev: Siyasi grevde temel hedef, isveren degil devlettir. Devletin grevi

yapanlarin isteklerine yon vermesi beklenmektedir. Bu grevin amaci, devletin yasama ve
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yiirlitme organlarini baski altina alarak, kamu otoritelerini bir karar almaya veya bir karar
almaktan kagimnmaya zorlamaktir (Tokol, 2019: 123). Siyasi grevlerin protesto, karsi
koyma yonii agir basmaktadir. Siyasi grev, devlet ile ¢alisanlar arasinda en ¢ok gerginlige
yol agan grev tiiriidiir (Giilal, 2015: 16). Finlandiya, Irlanda, Italya ve Norve¢ haric
Avrupa lilkelerin ¢ogunda siyasi grev yasaktir (Warneck, 2007: 8). Bu grev tiirliniin amaci
calisanlarin, ¢aligma ve ekonomik kosullarini iyilestirmenin yaninda yonetim ve siyasi

degisimlerde gerceklestirmektir.

Dénen Grev: Donen grev tiiriinde ¢alisanlar, topluca is birakmak yerine ndbetlese
is birakma eylemi gergeklestirir. Calisanlarin belirli bir plan ¢ercevesinde, Once
isletmenin bir bolimiiniin greve gitmesi, daha sonra bu boliimde grevin bitmesi ile diger
bolimiin grevi gitmesi seklinde gerceklestirilmektedir (Tokol, 2019: 124). Dikey tip
donen grev ve yatay tip donen grev olarak iki tiir donen grev bulunmaktadir (Sur, 1987:
73). Dikey tip donen grev, belirli bir sektoriin farkli birimlerinde isin durdurulmasidir.
Yatay tip donen grev ise degisik mesleki kategorilerin isi sirastyla birakmasidir. Donen
grev tlirli aslinda c¢alisanlarin, isyerlerindeki faaliyetlerin tamamen durmasin

istememelerinden dolay1 bagvurduklar1 grevdir (Unal, 2012: 37).

Dayanisma Grevi: Calisanlarin, baska bir isyerinde grevde bulunan calisanlar
desteklemek veya igveren lizerinde baski yaratma amaciyla yaptiklart grevdir (Tokol,
2019: 123). Dayanigma grevi, 1982 anayasasinda yasak ilan edilmistir. Ancak daha sonra
“cagdas, kiiresel ve demokratik degerlerle” uyusmadigi igin yasak ibaresi yiiriirlikten
kaldirilmistir (Unal, 2012: 38).

Oturma Grevi: Calisanlarin igyerlerini terk etmeden uyguladiklar grev tiirtidiir.
Grev yapanlarn iiretimi durdurarak, igverene karsi is gorme borcunu yerine getirmeden
oturarak yaptiklar1 bir eylemdir (Giiven, 2007: 56). Oturma grevi, yaygin olarak

kullanilan bir grev tiiriidiir ve mekan sinirlamasi yoktur (Giilal, 2015: 18).

Vahsi Grev: Sendikalarin destegi olmadan, ¢alisanlarin uyguladig: grev tiiriidiir.
Bu grevler daha ¢ok yonetim uygulamalarina tepki olarak karsimiza ¢ikmakta ve igkolu
diizeyinde sozlesmelerin imzalandigi iilkelerde daha yaygmndir (Tokol, 2019: 123).
Giliniimiizde pek ¢ok tilkede vahsi grevler yasadisi olarak kabul edilmektedir. Ancak daha

sonra sendikalarin iistlenmesi ile yasallasabilmektedir.

21



Uyari Grevi: Isvereni bir kararindan ve uygulamasindan vazgecirebilmek amaci
ile bagvurulan ve ne kadar siire uygulanacagi énceden belirtilerek baslatilan grev tiirtidiir
(Koray, 1992: 150-151). Uyar1 grevine Bulgaristan, Estonya, Almanya, Macaristan,
Polonya, Romanya ve Livatya’da siire ile sinirlandirilarak izin verilmektedir (Warneck,

2007: 8).
2.3. Grev Hakkinin Tarihsel Gelisimi

Grev hakkinda yapilan ¢alismalara gore, tarihte yapilan ilk grevin Misirlilara ait
oldugu bilinmektedir. Misirhilar, ¢aligmalar1 karsiliginda iicret yerine verilen bugdayin
dagitilmamasi, kendilerine kotii davranilmasi ve is glivenliklerinin olmamasi gerekgeleri
ile ¢alismalarini durdurmuslardir (Giiven, 2007: 42). Sanayilesme donemine kadar
uygulanan grevlerin sosyal alanda etkileri az olsa da sanayilesme donemi ile grev,

iscilerin isverenlerine karsi ellerinde bulundurduklari en 6nemli silah halini almistir.

Grevin iscilere bir hak olarak taninmasi, diizenlenmesi ve diger kurumlarla
biitiinlesmesi 20. yiizyila ait bir olgu olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Sanayilesme ile
calisma iliskilerinde yasanan degisimler insan emegini bir meta haline doniistiirmiis ve
isveren-isci arasindaki gii¢ dengesizligini artirmistir (Ozkul, 2011: 38). Isciler, kotii
sartlar altinda ¢ok diisiik ticretlerle calismislar ve is¢ilerin zayif bir konumda olmasi
emegin somiiriilmesine ve bu somiiriinlin kurumsallasmasina neden olmustur. Bu
dénemde grev eylemi, bir su¢ olarak diisiiniilmekteydi. Ancak isgiler toplu hareket
ettiklerinde zayif konumlarinin, kendi avantajlarina gére sekillenebilecegini kesfederek
hak miicadelesine girismislerdir. Oncelikle 6rgiitlenme hakki edilmis, daha sonra toplu is

s6zlesmesi ve grev haklarmi elde etmislerdir (Ozkul, 2011: 38).

Grev konusunda var olan hukuki sistemler {i¢ baslik altinda toplanmaktadir.

Bunlar grev yasagi sistemi, grev 6zgiirliigli sistemi ve grev hakkinin taninmasi sistemidir

(Tokol, 2019: 120).

e Grev yasagr sisteminde; toplu is¢i hareketleri yasaklanmakta ve sug
sayllmaktadir. Bu hareketlere bagvuranlar cezalandirilmaktadir. Bu sisteme, kapitalizmin

ilk donemlerinde demokratiklesmeyi heniiz tamamlayamamas tilkelerde rastlanmaktadir.
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e Grev ozgiirliigii sisteminde; grev hak niteligi tasimakta ve artik ceza niteligi
tasimamaktadir. Ancak grev yapan isciler, isverenlerin isten ¢ikarma yaptirimlari
karsisinda devletin korumasi altinda degillerdir.

e Grev hakkimin taminmas: sisteminde; grev hak olarak kabul edilmekte ve bu
hakkin hukuki diizenlemeler ile korunmasi saglanmaktadir. Bu sayede grev yapan

iscilerin, igverenlerin yaptirimlari ile karsi karsiya kalmalar1 engellenmektedir.

Grevlerin ortaya ¢ikisi birgok iilkede benzer 6zellikler gostermektedir. Grevlerin
olugmasi ve yogunlagmasi denetim saglanmasi gerekliligini ortaya ¢ikarmistir. Buna bagh
olarak grevler {iizerinde yapilan ilk yasal diizenlemeler, genellikle sinirlayici ve
yasaklayic1 olarak karsimiza cikmaktadir (Milliogullar;, 2007: 24). Ingiltere’de grev
hakki 1824 yilinda tanimlanmakla birlikte, biiyiik ¢cogunlugu 1906 yilindan itibaren
gerceklesmistir. Fransa da 1864 yilinda taninmis olan grev hakki, daha sonra belirli
donemlerde kullanilamamistir. 1946 Fransiz Anayasasi ile hakkin kullanimi yeniden

islerlik kazanmistir (Makal, 1987: 17-18).

“1926-1943 yillar1 arasinda fagist Italya’da, 1933-1945 yillart arasinda Nazi
Almanya’sinda grev yasaklart uygulanmistir. 1932-1972 yillarinda Portekiz de, 1936-
1975 yillarinda Ispanya’da, 1967-1974 yillarinda Yunanistan'da, 1918- 1990 yillarinda
Sovyet Sosyalist Cumhuriyetler Birliginde ve 1945-1989 yillarinda Dogu Avrupa’da
greviler yasaklanmigtir” (Tokol, 2019: 121). Bati Avrupa’nin bir¢ok iilkesinde grev
hakki, demokrasi hareketlerinin hiz kazanmasi ile II. Diinya savasindan sonra kabul
edilmistir. “Grev hakki 1948 Italya Anayasasin’ da, 1970’lerde Ispanya, Portekiz ve
Yunanistan Anayasalarinda yer almistir” (Jacobs, 2010: 424).

Grev hakki, miicadeleler sonucunda kazanilmis bir haktir ve ¢alisma sartlarinin
insana yakisir bir sekilde ilerlemesi zamanla devletler tarafindan da kabul gormiistiir.
Grev hakki; Birlesmis Milletler Ekonomik, Sosyal Kiiltiirel Haklar Uluslararasi
Sozlesmesi’nin 8. maddesinde; Avrupa Sosyal Sarti/ G6zden Gegirilmis Avrupa Sosyal
Sartinin Toplu Pazarlik ile ilgili 6.maddesinde; Avrupa Birligi Temel Haklar
Bildirgesi’nin Toplu Pazarlik ve Eylem Hakki ile ilgili 28. maddesinde yer almaktadir
(Oztiirk, 2016).
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Uluslararas1 Calisma Orgiitii(ILO), grev hakkini agik¢a tanimlayacak bir sdzlesme
bulundurmamaktadir. Ancak ILO’nun 87 sayili sozlesmesinde bulunan 3 ayr1 maddeye
dayanarak ILO Denetim organlar1 grev hakkini, ekonomik ve sosyal hak ve ¢ikarlarin
savunulmasi amaciyla genis anlamda sadece isciler degil tiim c¢alisanlar icin
bagvurulabilecek temel ve yasal bir hak olarak kabul etmistir (Giilmez, 1996: 147).
Gililmez; ILO Denetim organlarina gore grev hakkiin dayanaklarmi su sekilde

belirtmistir (Giilmez, 1996: 147-148):

e “Sozlesmenin sendikalara etkinliklerini diizenleme ve eylem programlari
olusturma hakki taniyan 3. maddesi,

e Ulusal mevzuatin sézlesmede Ongoriilen glivencelere zarar verecek bigimde
uygulanmamasini 6ngdren 8. maddenin 2. fikrasi,

e Son olarak, sozlesmede gegen “Orgiit” terimini ¢alisanlarin (ve igverenlerin)
c¢ikarlarin1 savunmay1 ve gelistirmeyi amaglayan ¢alisan (ve isveren) orgiitleri biciminde
tanimlayan 10. maddesidir.” Grev hakkina getirilecek genel bir yasaklama ile sendikalar,
belirtilen maddelerdeki hak ve olanaklardan yoksun kalir ve bu da sendika 6zgiirligi

ilkeleri ile bagdasmaz (Giilmez, 1996).
2.4. Tiirkiye’de Grev Hakkinin Tarihsel Gelisimi

Tiirkiye’de grev kavrami, Osmanli Doneminin sonlarinda ve Cumhuriyetin ilk
yillarinda ¢ikarilan kanunlar ile sekillenmistir. Cumhuriyet 6ncesi donemde sosyal alanda
etkisinin ¢ok fazla hissedilmegi grev hakki, Cumhuriyetin ilanindan sonra giindemde ¢ok
bulunmustur. Bu nedenle Tiirkiye’ de grev hakkinin tarihsel gelisimini Cumhuriyet

oncesi donem ve Cumhuriyet sonrasi donem olarak ele almak gerekmektedir.
2.4.1. Cumhuriyet Oncesi Dénem

Sanayilesmenin de etkisiyle 18. yiizyilin sonlarinda Ingiltere’de giindeme gelen
grev kavrami, Osmanli devletinin ancak son donemlerinde giindeme gelmeye baslamistir.
Osmanli devleti doneminde sanayilesmenin kendini hizli bir sekilde gostermemesine
ragmen grev ile ilgili yasal diizenlemelere 6nem verilmistir. Tiirkiye’ de grev kavrama,
Osmanli doneminin sonlarinda ve cumhuriyetin ilk yillarinda kabul edilen kanunlar ile
sekillenmigtir. Osmanli devleti doneminde grev ile ilgili yapilan ilk diizenleme,

sendikalarin kurulmasi agisindan da onem tasiyan 1845 tarihli Polis Nizamnamesi
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olmustur. Polis Nizamnamesinin 12. maddesi, polis orgiitiiniin temel gorevlerinden birini

su sekilde belirtmistir:

“Isini birakarak greve gitmeyi amaclayan is¢ilerin dernek ve topluluklari ile buna
benzer kamu diizenini bozucu her tiirlii fitne ve fesat derneklerini ortadan kaldirmak ve

vok etmek, boylelikle de ihtilalin oniinii almak igin siirekli olarak ugrasmak ve ¢aba

harcamak’(Unal, 2012: 25).

Grev hakkinda baska bir diizenleme ise 1867 tarihli Demiryollar
Nizamnamesidir ”. Demiryollar1 Nizamnamesinde ise, “Her ne suretle olursa olsun
arabalarin seyri harekdtina mani olanlara bir yildan, ii¢ yila kadar hapis cezasi

ongoriilmektedir ” maddesi yer almaktadir (Milliogullari, 2007: 25).

Literatiir incelendiginde Tiirkiye’de ilk grevin ne zaman yapildigina iliskin farkli
gortisler oldugu goriilmektedir. Cumhuriyetin ilanindan 6nce ilk grevin, 1872 yilinda
“Beyoglu Telgraf Iscileri” tarafindan gergeklestirildigi belirtilirken, Basbakanlik
Osmanli Arsivi’ndeki bir belgeye gore ise; ilk grevin 1861 yilinda “Tersane-i Amire ‘de”
yapildig1 belirtilmektedir. Ikinci grev 1862 yilinda “Elbise hane -i Amire” iscileri
tarafindan {giincli grev ise; 1863 yilinda “Zonguldak Maden” isgileri tarafindan

gergeklestirilmistir (Celik, 2019: 52).

Grev olarak tavsif edecegimiz ilk yasa, “9 Agustos 1909 tarihli 116 sayili Tatil-i
Esgal Kanunu’dur”. 1I. Mesrutiyetin ilanindan sonra olusan 6zgiirliikk¢ii ortamda,
iscilerin hareketlerinde meydana gelen artis neticesinde, Tatil-i Esgal kanunu
cikarilmistir. Tatil-1 Esgal Kanunu’nun amaci, is¢ilerin orgiitlenmesini yavaglatmak ve
grev yapmalarini zorlastirmaktir. Iscilerin sendika kurmalar1 yasaklanmis ve buna ek
olarak resmi daire c¢alisanlarinin da grev yapmalar yasaklanmistir (Ozerkmen, 2003:
254). 1. Mesrutiyetinin ilan1 ile baslayan grev hareketleri “7908 Grevieri” olarak
bilinmektedir. 1908 grevlerinin sayilar1 bazi kaynaklara gore; 1908 yilinda 70 grevin
gerceklestigine, bazi kaynaklara gore ise; 31 Temmuz ve 31 Aralik tarihleri arasinda 111

grevin gergeklestigine yoneliktir (Mahirogullari, 2016: 27).

1912-1913 yillarinda gerceklesen Balkan Savasi ve 1914 de gerceklesen I. Diinya
savagina bagl olarak grevler durmustur. Savasin bitmesi ile 1919 yilinda grevlerde

patlama gerceklesmistir. Bu donemde yapilan 6nemli grevler arasinda; Ekim 1919
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Kasimpasa Tersanesi Iscileri Grevi, Ocak 1919 Dersaadet Telefon iscileri Grevi, Subat
1919 Cibali Reji Is¢ileri Grevi, Nisan 1920 Kazlicesme Debbaghane Is¢ileri Grevi, 1 Mart
1920 istanbul ilkokul Ogretmenleri Grevi, 8 Subat 1922 Istanbul Temizlik Iscileri Grevi
siralanabilir (Mahirogullari, 2016: 29). Bu donemde yapilan grevlerin belirleyicileri
genellikle ticret zammi ve sosyal yardim gibi ekonomik nedenler olmustur (Keskinoglu,
1998: 493-494).

2.4.2. Cumhuriyet Sonras1 Donem

Cumbhuriyet sonras1 donemde grev hakkinda olusan gelismelere istinaden, grev
hakkinin tarihsel gelisimini 1923-1947, 1947-1960, 1960-1980 ve 1980 sonrasit donem

olarak ele almak ve incelemek mumkiindur.
2.4.2.1. 1923-1947 Donemi

Cumbhuriyetin ilanindan sonra 1924 yilinda “Tegskilat-1 Esasiye (1924 Anayasasi)”
kabul edilmistir. 1924 Anayasasi, bireysel hak ve Ozgiirliikleri diizenlemistir (Tokol,
2015: 33-34). 1925 yilinda ¢ikarilan “Takrir-i Siikin Kanunu” ise, tim orgiitlenme
modellerini yasaklamigtir. Takrir-i Siikin Kanunu; iilkenin giivenligini, huzurunu ve

diizenini bozacak tiim sendika ve ig¢i Orgiitlenmelerinin yasaklanmasini ongormiistiir.

(Tokol, 2015: 41).

1926 yilinda yiirirlige giren “788 Memurin Kanunu” ile memurlarin grev
yapmalar1 yasaklanmis ve greve katilan memurlara agir cezalar getirilmistir. Grevi
orgiitleyen memurlara isten ¢ikarilma, katilanlara ise derece kayb1 hiikkme baglanmigtir

(Milliogullar1, 2007: 26).

1936 tarihli “3008 sayili Is Kanunu” nu ile “grev” kelimesi ilk defa kullanilmis
ve bu doneme kadar grev “Tatil-i Mesalih, Terk-i Esgal, Terk-i Hizmet, Tatil-i Esgal”
seklinde kullanilmistir. Kanunun 72. Maddesinde grev yasaklanmig ve 73. Maddesinde
ise grevin tanimi yapilmstir (Milliogullar, 2007: 27). 3008 sayili Is Kanunun 73.
Maddesinde grev; “Elli kisiden az is¢i bulunan igyerlerinde on is¢inin ve elliden itibaren
bes yiiz kisiden az ig¢i ¢alisan igyerlerinde umum ig¢i sayisinin beste biri kadar sayida
iscilerin ve bes yiiz kisi ile daha yukari sayilarda is¢i ¢alistirilan isyerlerinde ise; en az
yiiz is¢inin, gerek iy mukaveleleriler onceden taayyiin etmis olan ve gerek isin mahiyetine

ve ¢alisma teamiillerine veya kanuni ve nizami hiikiimlere miisteniden mer'i bulunan
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umumi veya hususi iy sartlarinin hepsi yahut bir veya bir kagi yerine, kendi menfaatlerine
daha uygun gordiikleri baska is sartlarini igsverene kabul ettirmek veyahut muayyen ve
mer'i is sartlarina karst itirazlarr bulunmaksizin ancak bunlarin tatbikine ait usuller ve
tarzlarin degistirilmesini temin eylemek Kastiyle, aralarinda kararlastirarak, hep birlikte

ve birden bire isi birakmalarina grev denir.” seklinde tanimlanmistir (Celik, 2019: 37).

“1938 tarihli 3512 sayiuli Cemiyetler Kanunu” ile isgilere orgiitlenmelerine
karsilik agir hiikiimler getirilmistir. Is Kanunun ve Cemiyetler Kanununun getirdigi
diizenlemelerle sinif esasina dayali 6rgiitlerin kurulmasinin 6nii kapanmistir (Celik, 2010:
85). 1946 yilinda sendikalasma oOniindeki engeller kaldirilmak istenmistir. 4919 sayili
Kanun ve Cemiyetler kanunu, dernek kurma yasaginin kaldirilmasiyla birlikte
sendikalagmanin oniinii agmustir (Seyfettinoglu, Mert ve Duman, 2009: 436). 1938
Cemiyetler Kanun’unda yapilan degisiklikten sonra 1946 yilinda, is¢ilerin ¢ok oldugu
bolgelerde sendikalar kurulmaya baslanmistir. 1945 yilinda ¢ok partili sisteme
gecilmesiyle birlikte faaliyete gecen “Tiirkiye Sosyalist Partisi” ve “Tiirkiye Emek¢i ve
Koylii Partisi’nin de” bu sendikalarin kurulmasinda etkisi olmustur (Keskinoglu, 1998:
493). Sendikacilik tarihinde “71946 Sendikaciligi” olarak bilinen donemde kurulan
sendikalar, 5018 sayili Sendikalar Kanunu’nun ¢ikarilma siirecini hizlandirmistir (Celik,
2019: 54).

2.4.2.2.1947-1960 Donemi

1947 yilinda, 5018 sayili Isci ve Isveren Sendikalari ve Sendika Birlikleri
Hakkindaki Kanun ile is¢i drgiitlenmelerinin ve toplu ¢alisma iligkilerinin 6nti agilmistir.
1947 Sendikalar Kanunu, sendikalarin yasal giivenceye kavustugu ve ¢alisanlarin kendi
orgiitlerini kurma haklarinm tanimdig1 ilk diizenlemedir. Orgiitlenme hakkinin taninmasi
ancak buna karsilik grev hakkinin su¢ sayilmasi sendikal haklarin tam anlamiyla var
olmasina engel olmustur. 5018 sayili kanuna gore, “Sendika yonetim kurulu tiyeleri ve
sendika yonetiminde gorevli olan kisilerin grevi tesvik etmeleri veya greve basvurmasi
durumunda, sendikanin, mahkeme karariyla ii¢ aydan bir seneye kadar gegici veya
devamli olarak kapatiimasi hiikmii getivilmistir. Ayrica Kanun, sendikalarin siyasetle

ugrasmalarini da yasaklanigtir” (Milliogullari, 2007: 29).
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Bu donemde, grev hakki taninmadigi icin biiyiik dl¢iide grevler gerceklesmemis
ve grevler genelde kisa siireli is birakma seklinde ger¢eklesmistir. Bu donemde yapilan
grev hareketlerinin genellikle; uzun c¢alisma saatleri, hafta tatili ve is giivencesi
nedenlerine bagli olarak gerceklestigi goriilmektedir. 5018 sayili kanundaki
diizenlemelere ragmen bu donemde yapilan grev ve grev benzeri eylemlerin bazilarini su

sekilde siralayabiliriz:

1947 yilinda Ankara’da firm iscileri ve 1948 yilinda Izmir Belediyesi temizlik
iscileri grev yapmuglardir. 1950 yilinda Izmir Pamuk iscileri calisma saatlerinin
diizenlenmesi i¢in ve 1951 yilinda Izmir Liman iscileri iicretlerde ve ¢alisma kosullarinda
tyilestirme yapilmast i¢in greve gitmislerdir. 1950 y1l1 Demokrat Parti doneminden sonra
da grev yasaklar1 devam etmis; “1952 yilinda Mersin firn iscileri, Iskenderun liman
iscileri, Izmir belediye temizlik iscileri; 1954-1955 yilinda Izmir liman iscileri, 1958
yilinda Istanbul IETT ve 1959 yilinda Tiirk Cimento Kire¢ A.S. iscileri grev yapmislardir”
(Keskinoglu, 1998: 493-494).

2.4.2.3.1960-1980 Donemi

Sendikal haklar ve sendikalasma hareketleri, 1960 Askeri Darbesinden sonra
anlam kazanmustir. 1961 yilinda yiiriirlige giren 334 sayili 1961 Anayasasi ile grev
yasaklar1 donemi bitmis ve anayasanin ilk boliimiinde, insan hak ve 6zgiirliikleri ilkesine
yer verilmistir. Tirkiye’de temel haklarin ve ozgiirliiklerin gelismesinde en 6nemli
asama, 1961 Anayasasi’nin kabul edilmesidir. Iscilere 1940’11 yillarda taninan sendika
kurma hakki, ancak 1960 yili sonrasinda yasal ve anayasal diizenlemeler ile olanakli hale

getirilmistir (Milliogullari, 2007: 32).

1980 Askeri Darbesine kadar yiiriirliikte kalan 1961 Anayasasi’nin 47.
Maddesinde; “Isciler, isverenlerle olan miinasebetlerinde, iktisadi ve sosyal durumlarim
korumak veya diizeltmek amaciyla toptu sozlesme ve grev haklarina sahiptirler. Grev
hakkinin kullanilmasi ve isverenlerin haklar: kanunla diizenlenir.” seklinde belirtilmistir
(Celik, 2019: 44). Buna bagl olarak 1961 anayasasinin “sendika kurma” ve “toplu
sozlesme ve grev hakki” tanimastyla birlikte ilk defa Tiirkiye’de gercek anlamda iscilere
verilen haklar yeterli seviyeye ulasmistir. Bu donemde 1961 Anayasasinin geregi olarak

sendikal haklar1 diizenleyen 274 sayili Sendikalar Kanunu ile 275 sayili Toplu Is
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Sozlesmesi, Grev ve Lokavt Kanunu 1963 yilinda yiirtirliige girmistir. 274 sayili kanun
ile sendikalara liye olmak kolaylastiritlmis ve kapsami genisletilmistir (Y1lmaz ve Biikey,
2021: 9). 275 sayili kanunda ise grev miicadeleci bir ¢oziim hakki olarak taninmis ve 17.
Maddesinde su sekilde tanimlanmastir (Celik, 2019: 44):

“Iscilerin, topluca calismamak suretiyle bir is kolunda veya is yerinde faaliyeti
durdurmak veya igin niteligine gore;, onemli éOl¢iide aksatmak amaciyla aralarinda
anlagarak veyahut bir tesekkiiliin ayni amacgla topluca ¢aliymamalart igin verdigi bir

karara wyarak isi birakmalarina grev denilir.”

Ilgili kanun baz1 durumlarda grev yapilmasini yasaklamistir. Bu yasaklar kanunun
20. Maddesinde; “Savas halinde, genel veya kismi seferberlikte, ild¢ imal eden is yerleri
hari¢ olmak iizere, hastane, klinik, sanatoryum, prevantoryum, dispanser, eczane, asi ve
serum imal eden miiesseseler gibi saglikla ilgili is yerlerinde, can veya mal kurtarma
islerinde, kamu tiizel kisilerince veya kamu iktisadi tesebbiislerince yerine getirilen su,
elektrik ve havagazi istihsal ve dagitimi islerinde, yabancit memleketlere yapmakta oldugu
volculugu bitirmemis deniz, hava ve kara ulagtirma araglarinda, Tiirk sularinda seyir
halinde olan gemilerle Tiirkiye'de hareket halinde bulunan hava, demir ve karayolu
ulastirma aracglarinda, Noterlik hizmetlerinde, egitim ve ogretim kurumlarinda, ¢ocuk

bakim yerlerinde” seklinde belirtilmistir (Celik, 2019: 45).

1965 tarihinde yiiriirliige giren 624 sayili Devlet Personeli Sendikalar Kanunu ile
kamu gorevlilerinin 6rgiitlenmeleri ile ilgili diizenlemeler yapilmistir. Ancak bu kanun,
kamu gorevlilerinin sendikalagsmasina yonelik kisitlamalar1 da kapsamistir. 624 sayili
kanun sendikalari, “kamu personelinin hak ve ¢ikarlarint koruyan, kamu personeli
arasinda yardimlasmayr saglayan mesleki bir olugum” olarak tanimlamustir. 624 sayili
Kanun; sendikalara grev yasagi getirmis, mesai saatleri disinda olsa da toplanti, yiiriiyiis

gibi grev benzeri eylemleri de yasaklamistir (Tokol, 2015: 99).

1963-1973 yillarinda grevler siirekli olarak bir artig gostermis ve yasal grevlerin
disinda grev benzeri eylemlerde gergeklesmistir. 1973 petrol krizinin gergeklesmesi ile
1974-1975 yillarinda diger yillara oranla grev sayisindaki artig yiikselmis ve 1980 darbesi
ile birlikte patlama yasanmistir (Keskinoglu, 1998: 495). Bu dénemde genellikle siyasi
ve ekonomik nedenler 6n plana ¢ikmistir (Tokol, 2015: 143).
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1960-1980 doneminde grevin ilk defa yasal hale gelmesi ile birlikte, grev
sayilarinda artis meydana gelmis ve grevlerin uygulanma sebepleri 6nceki yillardaki
grevlerden farkliliklar gostermistir. Bu donemde yine iicretten kaynaklanan sebeplerle
birlikte genelde hak ve menfaat uyusmazliklarina kars1 grev hakkinin kullanildigi, grev
kararlariin alinmasinda ekonomik etmenlerin yani sira politik ve ideolojik faktorlerinde

etkili oldugu ve bir¢ok grev ¢esidinin uygulandig1 goriilmektedir (Milliogullari, 2007).
2.4.2.4. 1980 Sonras1 Donem

12 Eylil 1980°de gergeklesen askeri darbe ile Tiirkiye’de sikiyonetim ilan
edilerek temel hak ve ozgirliikler kisitlanmistir. Bu donemde ekonomide ve siyasette
yasanan radikal doniistimler; 1972 petrol krizi ile baslayan fordist {iretim sisteminin
giderek zayiflamasi, neo-klasik anlayisin canlanmasi, sermayenin kar oranlariin diismesi
ve uluslararasi rekabetin artmasi gibi nedenlerden dolay: gergeklesmektedir (Ongider,

1994: 10).

1980 darbesinden sonra 1980-1983 yillar1 arasinda sendikal faaliyetler askiya
alinmstir. Bu donemde 274 sayili Kanun ve 275 sayili Kanunu’nun yerini, sirastyla 2821
sayili Sendikalar Kanunu ve 2822 sayili Toplu Is S6zlesmesi Grev ve Lokavt Kanunu
almigtir. 2012 yilinda ¢ikarilan, giiniimiizde de halen aktif olan 6356 sayili kanun 2821
ve 2822 sayili kanunlar1 birlestirerek tek bir kanun altina toplamistir. 6356 sayili kanun
ile sendikal haklar uluslararas1 normlara uygun hale getirilmeye ¢alisilmistir (Y1lmaz ve

Biikey, 2021: 11).
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Tablo 1.4. 1984-2018 Yillar1 Aras1 Grev Uygulamalari

YIL GREV SAYISI iS YERI SAYISI ISCi SAYISI KAYBOLAN iS GUNU SAYISI
1984 4 4 561 4.947
1985 21 21 2.410 194.296
1986 21 28 7.926 234.940
1987 307 346 29.734 1.961.940
1988 156 266 30.057 1.892.655
1989 171 325 39.435 2.911.407
1990 458 861 166.306 3.466.550
1991 398 686 164.968 2.809.354
1992 98 1.408 62.189 1.153.578
1993 49 178 6.908 574.741
1994 36 166 4.782 242.589
1995 120 3.369 199.867 4.838.241
1996 38 58 5.461 274.322
1997 37 57 7.045 181.913
1998 44 118 11.482 282.638
1999 34 56 3.263 229.825
2000 52 233 18.705 368.475
2001 35 66 9.911 286.015
2002 27 62 4.618 43.885
2003 23 30 1.535 144.772
2004 30 47 3.557 93.161
2005 34 57 3.529 176.824
2006 26 44 2.061 165.666
2007 15 793 25.920 1.353.558
2008 15 38 5.040 145.725
2009 13 34 3.101 209.913
2010 11 37 808 37.762
2011 9 26 557 13.273
2012 8 20 768 36.073
2013 19 198 16.632 307.894
2014 13 118 6.603 365.134
2015 27 195 7.940 128.801
2016 21 102 2518 98.404
2017 26 185 3.733 136.941
2018 12 80 979 54019

Kaynak: Calisma ve Sosyal Giivenlik Bakanlig1, Calisma Hayati Istatistikleri, Y1llara Gére Grev ve Lokavt
Uygulamalari (30.10.2021)
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Tablo 1.4’te goriildiigii iizere, 1984 yilinda yasaklarin kalkmasina ragmen
sendikalarin temkinli davranmasi sonucunda, 1984-1987 yillar1 arasinda grevlere katilim
diisiik sayida olmustur. Ozellikle 1984 yili grev uygulamalarmim en az yasandig1 yil
olmustur. 1995 yilinda ekonomik krizin de etkisiyle, grevlere katilim Tiirkiye’de en

yiiksek seviyeye ulagmistir (Y1lmaz ve Biikey, 2021: 10-12).

1995 yilinda grev sayisinda yasanan artig sonrasinda, 1995 yili itibari ile azalmalar
yasanmistir. Kiiresellesme, neo-liberal politikalarin uygulanmasi, esnek c¢alisma
bicimlerinin yayginlagmasi, dijital platformlarin yaygin sekilde kullanilmaya baslamasi
ve bunlara bagli olarak istthdam gilivencesinin zayiflamasi grev uygulamalarinda yasanan

azalmanin gerekgeleri olarak belirtilebilir (Y1lmaz ve Biikey, 2021: 13).
2.5. Tiirkiye’de Grev ile Ilgili Stmirlamalar

Calismanin bu alt boliimiinde, Tiirkiye’de grev hakkina karsi diizenlenen
kanunlarin uyguladig1 yasaklar ve bu yasaklara uyulmamasi durumunda uygulanacak

yaptirimlar detayli bir sekilde yer alacaktir.
2.5.1. Genel Olarak ve Anayasa’da Yer Alan Simirlamalar

1908 tarihinde “Tatil-i Esgal Kanunu” ile grev yasaklanmis ve greve zorlama sug
saytlmistir. 1923-1937 yillar1 arasinda yasanan grev ozglrligli 1936 yilinda ¢ikarilan
3008 sayili kanunla yeniden yasaklanmis ve sug sayilmistir. Ayni sekilde 1947 tarihli
5018 sayili kanunla “sendikalarin grev yapmalari, iiyelerini greve tesvik etmeleri ve
greve tesebbiis etmeleri yasaklanmistir”. 1982 anayasasina kadar devam eden bu durum
“2822 sayili Toplu Is Sozlesmesi Grev ve Lokavt Kanunu” ile sona ermistir (Cengiz ve
Manav, 2011: 217).

Anayasanin 54. Maddesinde ise, toplu is s6zlesmesi sirasinda uyusmazlik ¢ikmasi
halinde is¢ilerin greve basvurmalart kabul edilmekle birlikte, grevin yasaklanabilecegi
veya ertelenebilecegi haller ile isyerlerinin kanunla diizenlenecegi ve bu diizenleme
kapsamina giren uyusmazliklarin Yiiksek Hakem Kurulu tarafindan ¢oziimlenecegi

belirtilmistir (Cengiz ve Manav, 2011: 219).
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2.5.2. 6356 Sayih Sendikalar ve Toplu Is S6zlesmesi Kanununda Yer Alan Grev
Yasaklan

Yiiriirliikten kalkan 2822 sayili Toplu Is Soézlesmesi Grev ve Lokavt kanunu,
toplum hayatinin diizenini bozacak ve etkileri uzun yillar giderilmeyecek tiim islerinde
grev yasaklar1 igerisinde bulunmasinin yararli olacagi diisiincesiyle, yasaklar1 artiran ve
genisleten diizenlemelere yer vermistir. 2012 yilinda kabul edilen 6356 sayili kanunla,
2822 sayili kanunda bulunan grev yasaklarinin kapsami daraltilmig ancak ILO normlarina
aykirihigi konusunda yapilan elestiriler halen hakliligin1 korumaya devam etmektedir

(Giiney ve Aslanova, 2014).

6356 sayili kanunun 62. Maddesinde son degisiklikler kapsaminda diizenlenen
grev yasaklari siirekli ve gegici olarak ikiye ayrilmaktadir (Bayraktar, 2015).

2.5.2.1. Siirekli Grev Yasaklari

6356 sayili kanunda, grev yasaklari 2822 sayili kanuna gore daraltilmis ve tek
maddede toplanmistir. Buna gore; noterlik, egitim- 6gretim kurumlari, ¢ocuk bakim
yerleri ve huzurevleri, serum ve as1 imal eden yerler ile hastaneler disindaki saglik ile
ilgili kuruluslar, havacilikla ilgili isler yasak kapsamindan ¢ikartilmistir (Bayraktar,
2015). Buna karsilik 6356 sayili kanunda da belirtilen ve halen varligini siirdiiren yasaklar

alt boliimde ele alinmaktadir.
2.5.2.1.1. Can ve Mal Kurtarma Islerinde

2822 sayili kanunda yer aldig1 gibi 6356 sayili kanunda da can ve mal kurtarma
islerinde grev yapilmasi yasaklanmistir. Bu tiir arama kurtarma isleri, bagimsiz bir grup
tarafindan yapilacagi gibi, bir is yerinde bir grup tarafindan yapilan islerde olabilir
(Yildirimoglu, 2006).

2.5.2.1.2. Cenaze Ve Mezarhk Islerinde

2822 say1l1 kanunda belirtildigi gibi cenaze ve mezarlik islerinin, kamu veya 6zel
sektor eliyle yiiriitiilmesi arasinda herhangi bir fark gozetilmemesine dayanarak grevin
yasaklanmasi, 6356 sayili kanunda da ayni sekilde devam etmektedir (Giliney ve

Aslanova, 2014).
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25.2.1.3. Sehir Sebeke Suyu, Elektrik, Dogal Gaz ve Dogalgazdan Bagslayan
Petrokimya Islerinde

S6z konusu hizmetler, kamu kurumlar1 veya 06zel kurumlar tarafindan
yiiriitiilmesine bakilmaksizin grev yasagina tabi tutulmaktadir. 2822 sayili kanunda bu
hizmetler “Su, elektrik, havagazi, termik santralleri besleyen linyit tiretimi, tabii gaz ve
petrol sondaji, iiretimi ve tasfiyesi, dagitimi, tiretimi nafta veya tabii gazdan baglayan
petrokimya igleri” seklinde yerini almaktaydi. 6356 sayili kanunda bu maddeye paralel
olarak diizenlenmis fakat petrol sondaji, havagazi ve linyit {iretimi hizmetleri i¢in grev

yasagina 6356 sayili kanunda yer verilmemistir (Bayraktar, 2015).
2.5.2.1.4. Bankacilik Hizmetlerinde

275 sayili kanunda sadece noterlik hizmetlerinde uygulanan grev yasagi, 2822
sayili kanunla genisletilerek banka hizmetlerini de grev yasaklarina dahil etmistir. 6356
sayilt kanunda ise noterlik hizmetleri grev yasagi kapsamindan ¢ikarilmistir. Ancak
bankacilik islerine iliskin yasak devam etmektedir. Kamu bankalarmin yaninda 6zel

kanunlarla kurulan bankalarda grev yasaklari igerisinde yerini almaktadir (Giiney ve

Aslanova, 2014).

2.5.2.1.5. Kamu Kuruluslarinca VYiiriitilen Itfaiye ve Sehir I¢i Toplu Tasima
Hizmetlerinde ve Hastanelerde

2822 sayili kanuna paralellik gosteren 6356 sayili Kanuna gore “kamu kuruslar:
tarafindan yiiriitiilmekte olan itfaiye hizmetleri ile yolcu tasima hizmetlerinde” Qgrev
yapilmast  yasaklanmigtir.  S6z  konusu  hizmetlerin  yasak  kapsaminda
degerlendirilebilmesi icin kamu kuruluslart tarafindan yiiriitiilmesi gerekmektedir.
Ayrica, yasak kapsami sadece sehir i¢i toplu tagima hizmetlerini igermektedir (Giiney ve

Aslanova, 2014).

Hastaneler i¢in gecerli olan grev yasaklari ise 6356 sayili kanunda da gegerliligini
korumaktadir. Ancak 2822 sayili kanunda yer alan saglik kuruluslarina iligskin diger bazi
yasaklar grev yasagi kapsamindan ¢ikartilmistir. 6356 sayili kanun; as1 ve serum imal
eden miiesseseler, klinik, sanatoryum, prevantoryum, dispanser ve eczane gibi saglikla

ilgili isyerlerini yasak kapsaminda saymamistir (Caniklioglu, 2013: 304).
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2.5.2.1.6. Milli Savunma Bakanhgi ile Jandarma Genel Komutanhg ve Sahil Giivenlik

Komutanhiginca Dogrudan Isletilen Isyerlerinde

275 sayili kanun doneminde, Milli Savunma Bakanligi ve Jandarma Genel
Komutanliginca dogrudan isletilen igyerleri i¢in gegerli olan sinirli grev hakki, 2822 sayili
kanunla birlikte genisletilerek Sahil Giivenli k Komutanliginca isletilen igyerleri de yasak
kapsamina almmistir. 6356 sayili kanunda, 2822 sayili kanuna paralel olarak
diizenlenmistir (Bayraktar, 2015: 47).

2.5.2.2. Gegici Grev Yasaklari

Gegici grev yasaklari, yasal grev kararinin alinmasini veya 6nceden alinmis bir
grev karariin uygulanmasini gegici bir siire engelleyen yasaklardir (Cengiz ve Manav,
2011). 2822 sayili kanunda savas halinde, genel veya kismi seferberlik siiresince ve insan
hayatin1 felce ugratan felaket hallerinde grev ve lokavt yapilamayacagina dair karar
aliabilecegi belirtilmekteydi. 6356 sayili kanunda ise bdyle bir diizenleme yer
almamaktadir. Ancak 1971 tarihli 1402 sayili Sikiyonetim Kanununda, sikiyonetim
komutaniin gorevleri arasinda grev ve lokavt yetkilerinin kullanilmasin siirekli olarak
durdurmak veya izne baglamak yer aldig1 i¢in 6356 sayili kanunda bdyle bir ibarenin
bulunmamasi 6nem tasimamaktadir. Sikiyonetim hallerinde grev, gecici veya siirekli
olarak kisitlanabilecektir (Caniklioglu, 2013: 305). Bu durumda, 2822 sayili kanunda da
belirtildigi gibi 6356 sayili kanunda da savas halinde, genel veya kismi seferberlik
halinde, felaket hallerinde, olaganiistii hallerde ve ulasim araglarinin seyir halinde oldugu

durumlarda gegici grev yasaklari uygulanabilecektir (Cengiz ve Manav, 2011: 228-234).
2.5.3. Diger Kanunlarda Yer Alan Grev Yasaklari

Yukarida bahsetmis oldugumuz 2822 sayili kanun, 6356 sayili kanun ve 1402
say1li kanun disinda da grev hakkinda kisitlamalar diizenlenen kanunlar bulunmaktadir.
Bu kanunlardan bazilarim 657 Sayili Devlet Memurlar1 Kanunu, 399 Sayili KiT(Kamu
Iktisadi Tesebbiisii) Personel Rejiminin Diizenlenmesi ve 3308 Sayili Meslek Egitimi
Kanunu seklinde siralayabiliriz (Bayraktar, 2015: 47-49).

657 sayili Devlet Memurlar1 Kanununun 26. maddesinde “deviet memurlarinin
kamu hizmetlerini aksatacak sekilde memurluktan kasitli olarak birlikte ¢ekilmeleri veya

gorevlerine gelmemeleri veya gorevlerine gelip de devlet hizmetlerinin ve iglerinin
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yavaslatilmasi veya aksatilmasi sonucunu doguracak eylem ve hareketlerde bulunmalart
yasaktir” ibaresi yer almaktadir. Ayni kanunun 27. maddesinde ise, “deviet memurlarinin
greve karar vermeleri, grev tertiplemeleri, ilan etmeleri, bu yolda propaganda yapmalart
vasaktir. Devlet memurlari, herhangi bir greve veya grev tesebbiisiine katilamaz, grevi

destekleyemez veya tesvik edemezler” hitkiimleri yer almaktadir (Bayraktar, 2015: 48).

399 sayii Kamu Iktisadi Tesebbiisleri Personel Rejiminin Diizenlemesi
kararnamesinin 14. maddesinde grev yasagina iliskin “Sozlesmeli personelin grev karari
vermesi, bu yolda propaganda yapmasi, herhangi bir greve veya grev tesebbiisiine

katilmasi, grevi desteklemesi yahut tegvik etmesi yasaktir.” hikmii yer almaktadir

(Bayraktar, 2015: 48).

3308 sayili Meslek Egitimi Kanununa gore ise meslek egitimi géren 6grenciler
gibi onlar1 egiten personel i¢in de grev yasagi ongoriilmiistiir. Ancak 2001 yilinda 4702
sayil1 kanunla gelen diizenlemeyle, egitici personel i¢in ongoriilen grev yasagi maddesi

metinden ¢ikarilmistir (Bayraktar, 2015: 48).
2.5.4. Grev Yasaklarina Uyulmamasinin Sonuclari

Grev yasaklarina uyulmamasi durumunda bazi yaptirimlar uygulanmaktadir. Bu

yaptirimlar1 hukuki bakimdan ve cezai bakimdan ele almak miimkiindjir.
2.5.4.1. Hukuki Bakimdan Sonuclari

Grev yasaklarina uyulmamasinin hukuki bakimdan sonuglarini; is s6zlesmesinin
feshi, igyerinden ayrilma zorunlulugu, konuttan ¢ikarilma ve iscilerden tazminat

istenebilmesi basliklar altinda inceleyebiliriz.
2.5.4.1.1. Is Sézlesmesinin Feshi

6356 sayilt kanunun 70. maddesine gore isveren, kanundigi grev yapilmasi
halinde, bu grevin yapilmasi kararina katilan, tesvik eden ve greve katilan iscilerin is
sozlesmelerini feshetme hakkina sahiptir. Ancak kanunda agik bir diizenleme olmamasina

ragmen, is¢inin kanun dis1 greve istirak etmesi s6zlesmenin feshi icin tek basina yeterli

36



goriilmemekte, ig¢inin katildigr grevin kanun dist olup olmadigini bilmesi ya da

bilebilecek durumda olmasi'® aranmaktadir (Bayraktar, 2015: 49).
2.5.4.1.2. Is Yerinden Ayrima Zorunlulugu ve Konuttan Cikarilma

6356 sayili kanunun 69. maddesine gore, is¢ilerin kanuni grev cercevesinde
eylemlerini gerceklestirdikleri siirece is yerinden ve isveren tarafindan saglanmig
konutlardan ayrilmalar istenemez. Ancak kanundis1 grev s6z konusu olursa is¢iler, is
yerlerine karsi direnis eylemi gerceklestirmis olurlar. Boyle bir durumda isverenler,
kanundis1 grev eyleminde bulunan iscileri isten ¢ikarma, yerine baska isci ¢alistirma ve
kendi tarafindan saglanmis konutlardan ¢ikarma hakkina sahiptirler (Cengiz ve Manav,
2011: 251).

2.5.4.1.3. Iscilerden Tazminat Istenebilmesi

Iscilerin kanundis1 grev gerceklestirmesi halinde isverenin, bu grev veya bu grevin
yonetim ve yliriitimii yiliziinden zarara ugramasi durumunda greve katilanlardan tazminat
talep etme hakki vardir. Buna bagl olarak igveren, kanun dis1 greve bir is¢i sendikast
karar vermisse o sendikadan, grev herhangi bir is¢i kurulusunun karar1 olmaksizin is¢iler

tarafindan yapilmissa o is¢ilerden tazminat talep edebilmektedirler (Bayraktar, 2015: 50).
2.5.4.2. Cezai Bakimdan Sonuclari

6356 sayili kanunun 78. maddesinde, kanun dis1 grevin cezai yaptirimi olan idari
para cezalart Ongoriilmiistiir. Kanun dis1 greve Ongoriilen idari para cezalarinin
uygulanabilmesi i¢in Oncelikle, mahkeme karar1 ile kanun disi oldugunun tespiti
gerekmektedir (Aslantiirk, 2020). Kanuni grev sartlarina uygun olmaksizin alinan bir grev
veya lokavt kararinin uygulanmasi durumunda; grev ve lokavt karar1 verenler, boyle bir
karara tegvik edenler veya bunlara katilmaya ve devamina zorlayanlara fiilleri daha agir
bir cezayi gerektirmedigi siirece idari para cezasi uygulanmaktadir (Bayraktar, 2015: 51).
Ancak daha once de belirttigimiz gibi kanun dis1 greve katilan herkesin cezalandirilmasi

gerekmez. Bazi durumlarda uygulanan grevi kanun dis1 kilan bir aksakligi bilmemesi

18 Grevi kanundisi kilan hususlari bilmedigini veya bilecek durumda olmadigim kanitlamak isinin
sorumlulugundadir. Isverenin fesih hakkini Is Kanununun 26. maddesinde diizenlenen 6 is giinliik hak
diigiiriicii stire i¢erisinde kullanmasi gerekir (Cengiz ve Manav, 2011).
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veya bilebilecek durumda olmamasi bir grevcinin cezalandirilmasina engel olabilir. Fakat
mesleki amag disinda yapilan grevlerde, yaptigi eylemin bir kabahat oldugunu bilmemek
grevciyi ceza almaktan kurtarmaz. Ayrica bir is¢i, grevin sona erdigini duymaz ve buna
bagli olarak isine baslamazsa veya yapilan bir usulsiizliik nedeniyle kanundis1 greve

katildiginin farkinda olmazsa sug islemis sayilmaz (Bayraktar, 2015: 52).
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IKiNCi BOLUM
ISGUCU VERIMLILIGI
1. VERIMLIK KAVRAM VE KAPSAM

Verimlilik kavrami, insanlik tarihi kadar eski bir ge¢mise dayanmaktadir.
Insanlarin yasam bigimlerini olusturduklar1 andan itibaren verimlilik bilincine sahip
olduklarin1 séylemek miimkiindiir. Klasik c¢agin filozoflarindan Aristoteles insanlik
anlayis1 iizerine belirttigi bir sdzde soyle sOylemektedir: “Ulasmak istedigi amaca
kendisini iletecek araglari diisiinen, yapan, gerekli hallerde de bu arac¢lar i¢in tasarrufta
bulunan, bu birikimleri kullanarak amaca ulasmayr gerceklestiren tek canlt insandir.”
Buna bagli olarak insanlarin amaca ulasma sirasinda kullandigi kaynak ve kaynak
kullanimi sonras1 olusacak sonug iizerinde durmalar1 verimliligin gostergesidir (Ozgelik,

2010: 4).

Verimlilik, “prodiiktivite™*® sdzciigiiniin karsilig1 olarak kullanilan bir kelime ve
kavramdir. Yapilan ¢alismalar Tiirkge *de halen “verimlilik” ile es anlamli s6zciik olarak
kullanilan “prodiiktivite” kavraminin, ilk kez G. Bauer tarafindan ele alindigin1 ortaya
koymaktadir. Bauer, “De re Metallica” adl1 yayininda, madenin yer altindan ¢ikartilma
ve nasil elverisli hale getirilmesinin yollarmi agiklarken “prodiiktiviteyi su yontemler
artirwr” seklindeki ifadesiyle verimlilik kavramini ilk kez kullanmustir (Yilmaz, 2019: 7).
Verimlilik kavramina, resmi anlamda ise ilk defa 1766 yilinda Quesnay tarafindan yazilan
bir makalede rastlanmistir. Bundan yaklagik yiizyil sonra Littre, verimlilik kavramini

“tiretim becerisi(tiretim giicti)” olarak tanimlamistir (Sumanth, 1987: 3).

Verimlilik tizerine yapilan ¢alismalara bakildiginda verimliligin dar anlamda ve
genig anlamda tanimlandigin1 gormekteyiz. Verimlilik dar anlamda, “¢iktinin bir girdiye
va da tim girdiler toplamina orammm” ifade etmektedir. Genis anlamda ise
verimlilik, sinirlt bulunan ve insan ihtiyaclarmi karsilamada kullanilan kaynaklarin

etkinliginin bir 6l¢iisii olarak tanimlanmaktadir. Giincel ve en genis tanimlamada ise

19 Fransizca bir kelime olan prodiiktivite iiretmek anlamina gelen “Produire” mastarindan tiiretilmektedir.
“Productivity” Tretebilir olma, Uretkenlige elverigli nitelikler tagima anlamlarma gelmektedir.
Prodiiktivite Fransizcada bir yetenegi, 6zel bir niteligi anlatmaktadir (Ozgelik, 2010: 6).
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verimlilik; kisith kaynaklarin akilei, topluma ve insana yararli bir bigimde kullanilarak
en etkili sonuglar1 elde edebilmek ve yasam Kkalitesinin yiikseltilmesini saglamak

amaciyla yapilan ¢abalarin tiimii olarak tanimlanmaktadir(Dogan ve Tatli, 2010).

Bu kavram tek basina kullanima uygun olmayan bir yapiya sahiptir. Terminolojik
olarak verimliligin iyi anlasilabilmesi i¢in kendisine benzeyen ve karistirilan etkinlik,
etkililik, karlilik, iktisadilik ve kalite kavramlarinin da iyi tanimlanmasi gerekmektedir
(Y1lmaz, 2019: 5).

Etkinlik: Etkinlik, amaca ve sonuca ulasma derecesini ifade eden bir kavramdir.
Buna bagli olarak etkinlik, “bir amacin gergeklestirilmesinde kullanilan girdilerin
dogrudan o amacla ilgili ve uyumlu olmasi ya da baslangicta on goriilen amag ile
gerceklesen amag arasindaki iligki” olarak ifade edilebilir (Yéoriiker ve Ozeren, 2002: 2).
Etkinlik ve verimlilik birbirlerine ¢ok yakin kavramlardir ve ¢ogu zaman birbirlerinin
yerine kullanilmaktadirlar. ikisi arasindaki farki agiklayacak olursak, etkinlik bir amaca
ulagmak i¢in kullanilan tiim insan davranis ve ¢abalarini ifade etmektedir. Verimlilik ise,
ortaya konulmus maddi sonuglar kiyaslanarak belirtilmekte ve belli bir ¢iktinin en az
maliyetle iiretilmesini amaglayan bir kavramdir (Ozgelik, 2010: 14). Etkinlik derecesinin

matematiksel ifadesi denklem 2.1°de su sekildedir:

Standart Deger
Etkinlik= o ar? %8 2.1)
Fiili Deger

Bu ifadenin sonucu eger 1 degerinin altinda kaliyorsa isletmenin hedefe
ulasamadigi, 1 degerinde ise hedefe ulasildigi ve 1 degerinin iistiinde kaliyorsa igletme

hedefinin asildig1 sonucu ortaya ¢ikmaktadir (Yiikeii ve Atagan, 2009: 3).

Etkililik: Isletmelerde verimlilikle ilgili olan kavramlardan biri olan etkililik,
ciktilarla veya amaglarla ilgilidir. Belirlenen bir hedefi veya bir standardin basarilmasini
ifade etmektedir (Yavuz, 2003: 12). Yani etkililik gergeklesen ¢iktinin, planlanan ¢iktiya
oranini ifade etmektedir. Gergeklesmesi tasarlanan iiriin ¢iktisi, gergeklesme ihtimali
yiiksek olan ¢iktidir. Buna bagli olarak etkililikte, planlanan ¢iktilarin hedefe ulasip
ulagilmadigr 6nemsenmektedir. Matematiksel ifadesi ise denklem 2.2°de su sekildedir
(Y1lmaz, 2019: 13):
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Gerceklesen Cikti (2.2)
Beklenen Cikti

Etkililik=

Verimlilik 6l¢iimiiniin vazgecilmez birimi girdi degeridir. Buna bagli olarak
verimliligi etkililikten ayiran en 6nemli fark girdi degeri olmadan verimliligin dl¢lilemez

olusudur (Yilmaz, 2019: 13).

Karhilhik: Kar, belirli bir doneme ait satislardan maliyeti ¢ikartildiginda olusacak
fark1 ifade etmektedir. Eger bu fark art1 degerde ise kar, eksi degerde ise zarar anlamina
gelmektedir. Karlilik ise belirli bir donemde elde edilen kérin ayn1 doneme ait isletmede
kullanilan sermayeye oranini belirtmektedir (Kutluata, 1973). Bu oran denklem 2.3’te su
sekilde ifade edilmektedir (Sakiz, 1998):

Satis Tutari- Satilan Mallarin Maliyeti (2.3)

Karhhk=
Sermaye

Karlilik ve verimlilik birbirleriyle benzer kavramlar olarak kullanilsa da aslinda
farkli kavramlardir. Karlilik igletmelerin sadece parasal yoniinii ifade ederken, verimlilik
mevcut kaynaklarla en etkili sonucu elde etmekle ilgilidir (Yilmaz, 2019: 14). Karliligin
daimi olmasi i¢in verimlilik artis1 son derece onemlidir. Ciinkii bir isletmede diizenli bir

sekilde karlilik artisin1 saglayabilmek, verimlilik artisina baghdir (Akay, 2000: 11).

Iktisadilik: Genis anlamda iktisadilik, gelirler ve giderler arasindaki iliskiyi ifade
ederken, dar anlamda iktisadilik, bir iretim birimi olan isletmeyi ele alarak, gelir ve
maliyet arasindaki orani ifade eder (Demir, 2003: 13). Buna bagli olarak iktisadilik

kavraminin matematiksel ifadesi denklem 2.4°te su sekildedir:

iktisadilik= —Sﬁjlgzzzu (2.4)
Iktisadilik, genellikle iki ifadeden olusmaktadir. Bu ifadelerden ilki tutumluluk
ilkesi, ikincisi ise talebe doniikliik ilkesidir. Tutumluluk ilkesine, maksimumluk ilkesi ve
minimumluk ilkesi yon vermektedir. Maksimumluk ilkesi, elde bulunan imkanlarla en
cok tiretimi hedeflerken; minimumluk ilkesi, belirli seviyede ilerleyen iiretiminde en az

maliyeti hedefler. Talebe doniikliik ilkesi ise iretilen mal ve hizmetlere yeteri kadar
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talebin bulunup bulunmadigi, liretimin tamaminin satilip satilmayacagi ve kaynak israfi

olup olmayacagi sorunlariyla ilgili olmaktadir (Simsek, 1999: 165).

Maliyet giderleri ayn1 kalan bir isletmenin satis hasilatinda artis meydana gelirse,
iktisadilikte artmaktadir. Iktisadilik, “bir bakima satisin veya iiretimin karlihg da
sayilabilmektedir” (Ozgelik, 2010: 12).

Kalite: Kalite kavrami da verimlilik ile karistirilan ve yakin iligkili kavramlardan
biridir. Kalite kavrami; bir siire¢ sonucunda ortaya ¢ikan iriiniin, beklentilere ve
standartlara uygunluk oranin1 ifade eder. Ortaya c¢ikan {riiniin kaliteli olarak
degerlendirilmesi verimlilik agisindan 6nem arz etmektedir (Esin, 2004). Kalite
kavramint genel olarak tanimlamak gerekirse “tiiketici gereksinmelerini olanakli en
ekonomik diizeyde karsilamayr amaglayan tasarim, uygunluk, kullanim kalite

boyutlarimin bir bilesimi olup, nicel ve nitel olarak ifade edilen égelerin toplamidir”®

(Bas ve Artar, 1990).

Calismanin amacina bagli olarak verimlilik ve verimlilikle ilgili kavramlardan
yola ¢ikarak is giici verimliligine verimlilik tiirlerinde yer verilecek olup, ilerleyen

boliimlerde daha detayli ve kapsamli bir sekilde ele alinacaktir.
2. VERIMLILIK TURLERI

Calismanin bu alt boliimiinde verimlilik kavraminin tamamiyla anlasilabilmesi
icin verimlilik tiirlerine yer verilecektir. Verimlilik tiirlerini; hammadde ve malzeme
verimliligi, makine verimliligi, yonetim ve organizasyon verimliligi, isglicii verimliligi

olarak siralayabiliriz.
2.1. Hammadde ve Malzeme Verimliligi

Uretim faktorleri igerisinde yer alan sermaye, iiretim siirecinin vazgegilmez
faktorlerden biridir. Sermaye, liretimde kullanilan ve emegin verimliligini arttiran mallar
olarak ifade edilebilir. Verimlilik, minimum kaynaklarin etkin bir sekilde kullanilmasini

ifade ettigi i¢in, hammadde ve malzemede olusacak maliyet sermaye birikimini birebir

20 Tasarim kalitesi iiretim dncesi agamay1, uygunluk kalitesi {iretim asamasini ve kullamim kalitesi de iiretim
sonrast asamasini icermektedir. Bu boyutlar sirasiyla tiiketici ve iretici arasindaki en uygun noktay1
bulmayi, standartlara uyumlu olup olmadigini anlamay1 ve kalite boyutunu 6l¢gmeyi amaglamaktadirlar
(Y1lmaz, 2019: 16).
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etkilemektedir. Hammadde ve malzeme maliyetinin ithal yollarla elde edilmesi gibi
nedenlerden dolayi artmasi ¢ikti miktarini da olumsuz etkileyebilmektir. Hammadde ve
malzeme verimliliginde israfi Onlemek, c¢ikti miktarin1 etkileyerek verimliliginde

artmasina neden olacaktir (Y1ilmaz, 2019: 18).
2.2. Makine ve Techizat Verimliligi

Makine ve teghizat verimliligi de verimlilik tiirleri arasinda yer almaktadir.
Makine verimliligini arttirabilmenin iki temel yolu vardir. Bunlardan ilki kisi basina
diisen makine miktarini arttirmak digeri ise elde bulunan makinelerin teknoloji yardimi
ile ¢1ikt1 miktarini arttiracak seviyeye getirmektir. Bunlar1 yerine getirebilmek i¢in tiretim
faktorlerinden sermayenin yatirnm diizeyinde onemsenmesi gerekmektedir. Uretimde
makinelesmenin yayginlasmasi ile techizatin da verimlilik tizerinde etkilerinin artmast
kaginilmaz  olmaktadir. Makine verimliligini Ol¢erken makine-saat  birimi
kullanilmaktadir. Bir makinenin saatte Urettigi triin miktarinin artmasi verimliligin

arttiginin gostergesidir (Y1lmaz, 2019: 19).

Otomasyona gegcisle birlikte insan ihtiyac ile ¢alisabilen makinelerin yerini kendi
kendine ¢alisabilen makinelerin almas1 insan giiciine olan ihtiyacin sorgulanmasina neden
olmaktadir. Ancak hayatimizin her alanina sirayet eden teknolojinin getirmis oldugu
yeniliklere karsi tedbirler alinmas1 ve bu baglamda egitimler alinmasi uyum siirecini
kolaylastiracaktir. Bu baglamda makinelesmenin evirilmesi, ayni ¢alisma ile daha fazla

¢iktr alinmasini saglayacak ve dolayisiyla verimliligin artmasina neden olacaktir.
2.3. Yonetim ve Organizasyon Verimliligi

Yo6netim ve organizasyon verimliligi, tiim verimlilik tiirlerini kapsayan, bir araya
getiren ve yonlendiren bir verimlilik tiiriidiir. Yonetim ve organizasyon, isletmelerin
amaglarma etkili ve verimli bir ulasabilmeleri i¢in planlama, orgiitleme, yoneltme,
koordinasyon ve denetimin yapilmasi siirecidir. Bu tanimlamaya bagli olarak yonetim ve
organizasyon iriiniin iiretim asamasinin ilk siirecinden sevkine kadar gegen tiim siireci
kapsamaktadir. Bu siiregler; “insan kaynaklari planlamasi, tedariki, se¢imi, ise
verlestirmesi, oryantasyonu, kariyer planlama, iicret yonetimi, verimlilik o6l¢iimii, is
analizi ve tasarimi, hammadde malzeme temini, isletme yeri se¢imi gibi bir¢ok siireci

barmdirmaktadir” (Y1lmaz, 2019: 20).
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Bir isletmede yonetim ve organizasyon unsurlarinin kaliteli bir sekilde ilerlemesi
ve c¢aligsanlar arasinda iletisimin herkes tarafindan iyi tutulmasi, huzurlu bir is yeri ortami
saglamada ve buna miiteakip verimliliginde artmasinda 6nemli yere sahip olmaktadir.
Yonetimin verimlilik iizerine diger bir katkisinin ise liderlik ruhuna sahip yoneticiler
oldugu soylenebilir. Lider vasifli yoneticiler ¢aliganlarin motivasyonunu arttirarak ve is
doyumunu saglayarak verimliligin artmasinda Onemli role sahip olmaktadirlar.
Calisanlarin is tanimlamalariin yapilmasi ve igin ¢alisanlara uygun hale getirilmesi de

isglici verimliligi artiran yonetim metotlar1 igerisinde yerini almaktadir (Yilmaz, 2019:

20).

2.4. Isgiicii Verimliligi

Isgiicii, iiretimi meydana getirmek icin harcanan insan emegi olarak ifade
edilebilir ve verimlilik tiirleri igerisinde en dnemli yere sahiptir. Isgiicii verimliligi; iiretim
miktarmin, iscilik(emek) miktarina oranindan olusmaktadir. Sanayi doéneminin ilk
yillarinda isgilicii verimliliginin arttirilmasi, ¢alisan sayisimi arttirmak ve c¢alisanlarin
calisma siirelerini arttirmak ile saglanmistir. Buna bagl olarak calisanlar, kotii ¢alisma
sartlarina maruz kalmis ve insan degersiz olarak goriilmiistiir. Glinlimiizde dijital
ekonominin gelismesi ile ¢alisma kosullarinin degismesi is gliciine olan ihtiyaci arka
plana atmamis ve verimlilik, halen isgiicii verimliligi c¢ergevesinde sekillenmektedir

(Y1lmaz, 2020: 21-22).

Isgiicii verimliligini etkileyen unsurlar beden, fikir ve goniil giicii olarak ii¢ ana
grupta toplanabilir. Insanin temel ihtiyaglarmin karsilanabilmesi ve isgiiciinde
kullanilabilmesi ic¢in Oncelikle beden giiciiniin arttirilmasi gerekmektedir. Beden giicii
kazanilmadan isgiicii saglanamamaktadir. ikinci olarak fikir giicii, ¢alisamin zaman
icerisinde gelistirilmesidir. Her ¢alisanin bir isi yapabilme kapasitesi farkli olmakta ve bu
da fikir giiciine bagl olarak degismektedir. Ozellikle dijitallesme déneminde degisime
kolay uyum saglayabilen ve fikir giicii olusmus isgiicline ihtiya¢ duyulmaktadir. Son
olarak goniil giicii ise bireylerin dogustan ve sonradan kazanilan yeteneklerini
olusturmaktadir. Bu nedenle ¢alisanlarin isini sevmesi beden ve fikir giiclinli daha saglikli
kullanmasini saglamakta ve buna bagli olarak isgiiciiniin artmasinda da 6nemli yere sahip

olmaktadir (Yilmaz, 2020: 24).
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3.iSGUCU VERIMLILiGININ ONEMI

Giliniimiizde kiiresellesme ile isletmelerde, agir rekabet kosullari altinda ¢alisma
zorunlulugu ortaya c¢ikmaktadir. Gelismekte olan iilkeler ve bu tilkelerde bulunan
isletmeler, verimliliklerini yeterli diizeye tasiyamadigi ve maliyetlerini en aza
indiremedigi silirece, gelismis iilkelerin karsisinda yetersiz kalabilirler ve rekabet

olanaklarin1 tamamiyla yitirebilirler. Buna bagli olarak gelismekte olan iilkelerde

verimlilik artis1 ¢ok 6nemlidir (Erol, 2017: 198).

Ulkeler rekabet giiglerini artirarak ekonomik bilyiimelerini gerceklestirirler. Bir
tilkenin ekonomik diizeyinin gelismis ve gelismekte oldugunu sdyleyebilmek,
kaynaklarin verimli kullanilip kullanilmadigi ile ilgilidir. Bunun i¢in iilkeler kaynaklarini
daha etkin kullanabilmek ve yasam diizeylerini yiikseltebilmek i¢in ¢aba harcarlar ve tim
ilkeler i¢in gecerli olan bu ¢aba verimliligin 6nemini giindeme tasimaktadir (Tiimer,

1990: 29).

Isletmelerde verimliligin artmasi, o isletmenin diizeyine gére en iyi kalitede ve en
diisiik maliyetle daha ¢ok iiriin iireterek daha ¢ok kar elde etmesi anlamina gelir. Buna
bagli olarak elde edilen maksimum karin yonetim ve ¢aliganlar arasinda paylasilmasi yani
maliyette yasanan bu azalmalarin karsiliginin, iicret artisi olarak dengeli bir sekilde
paylasilmasit ve miisterilerin de diisiik fiyatlarla bu iriinlerden faydalanmasi tilke
genelinde verimliligin artmasina katk1 saglamaktadir. Ulke genelinde verimliligin artmasi
uzun vadede halkin refah diizeyinin artmasini, enflasyon ve issizligin azalmasim

saglamaktadir (Ozgelik, 2010: 10).

Verimliligin ulusal refah iizerindeki onemi gittikge artmaktadir. Bir iilkede
tiretilen Urilinlerin kaliteli olmasi, pazarlik giiciiniin yiiksek olmasi ve verimli olmasi, o
ilkenin uluslararasi anlamda rekabet giiciinii belirlemesi agisindan 6nem tasimaktadir.
Buna miiteakip uluslararasi pazarda pay1 yiiksek olan tilkelerin toplumsal refah diizeyleri
de yiiksek olmaktadir. Verimliligin toplumsal refah diizeyini arttirma konusunda etkili
oldugundan yola ¢ikarak, verimlilik artisinin saglanamamasi durumunda birim
maliyetlerde artig yasanmakta, bu durum fiyatlara yansimakta ve sermaye birikimlerinde

azalma s6z konusu olmaktadir (Erol, 2017: 198).
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Isletmeler agisindan verimliligin énemi iki sekilde ele alinabilir. Bunlardan ilki,
verimlilik isletmelerin basar1 derecesini gostermektedir. Bir igletmenin basarili olmast,
olusan rekabet ortamina uyum saglamasi, gelisen teknolojiye ayak uydurmasi ve
maliyetin diisiiriilerek girdi miktarinin azaltilmasi ile saglanmaktadir. Ikinci olarak ise
verimlilik, isletme yoneticilerinin denetim araci olabilir. Yoneticilerin verimlilik
verilerine dayanarak degerlendirme yapmasi, verimliligi arttirma konusunda stratejiler

yapmalar1 konusunda yardimei1 olmaktadir (Erol, 2017: 199).
4.iSGUCU VERIMLILIGINi ARTIRMAYA YONELIK YAKLASIMLAR

Verimliligin kavram, tiirleri ve dnemi konu alindiktan sonra isgiicli verimliligi
tizerine modelleme gelistirebilmek i¢in, isgiici verimliligini artirmaya yonelik
yaklagimlara yer vermek faydali olacaktir. Calismanin bu alt boliimiinde 6zellikle sanayi
devrimi ve sonrasinda gergeklesen isglicii verimliligini arttirmaya yonelik yaklasimlara
yer verilecektir. Bu yaklagimlarin biiyiilk bir kismmin sanayi devrimi ve sonrasinda

gerceklesmesi isgiicii verimliligine olan 6nemin arttigini géstermektedir.
4.1. Sanayi Devrimi Oncesi Isgiicii Verimliligini Artirmaya Yénelik Yaklagimlar

Verimlilik, daha 6nceki tanimlamalarda da belirttigimiz gibi ¢ikti miktarinin girdi
miktarina oranlamasi ile bulunmaktadir. Bu oranlamanin 1’den biiyiik olmasi iiretimin
buna bagl olarak da verimliligin arttiginin gostergesidir. Uretimin artmasi, 1. Sanayi
devriminde oldugu gibi teknolojik, toplumsal ve ekonomik bircok asamayi igerisinde

barindirmaktadir (Y1lmaz, 2020: 48).

Sanayi devrimi gerceklesmeden oOnce isgiicii verimliligini artirmaya yonelik
yaklasim gelistiren iki isim karsimiza ¢ikmaktadir. Bunlardan ilki Ibn Haldun, digeri ise
“Klasik Tktisadin Babasi1” olarak bilinen Adam Smith’tir. Ibn Haldun ve Adam Smith,
verimliligin artirilabilmesi i¢in is boliimiiniin yapilmasi gerekliligini savunmaktadirlar.
Smith, is bolimiiniin igglicii verimliligini artiracagini savunan ilk kisi olarak bilinse de
Ibn Haldun’un 4 asir y1l dnce is boliimiinden bahsettigi karsimiza c¢ikmaktadir. Ibn
Haldun’un yasadig1 donemde (14. yy.) “sanatlar kiiciik atélyelerde birkag kisi tarafindan
vapilabilmekteydi. Geleneksel yapi olarak ifade edebilecegimiz bu siire¢ tek bir is igin
ozelinde uzmanlasma gerektirmekteydi. Adam Smith ise sanayi devriminin hemen

oncesinde tiretim stireglerinin biiyiik yapilar altinda toplanmaya basladig1 donemi tasvir
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etmigstir. Bu dénemde iiretim siireglerinde uzmanlagma sadece yapilan isin bir boliimiinti

kapsamaktadr” (Copoglu ve Kuran, 2019: 140).

fbn Haldun, kendi zamaninda is boliimiinii su sekilde aciklamistir. Bir insanin bir
giinde kendisine yetebilecek kadar un iiretebilmesi sadece kendisinin yapabilecegi bir is
degildir. Bunun i¢in kimi alet yaparak, kimi tarla siirerek, kimi hasat ederek bu siirecin
gerceklesmesini saglamaktadirlar. ibn Haldun is béliimiiniin sadece kisisel ihtiyaglar:
karsilamay1 degil, daha fazla iiretimin ger¢eklesmesine yardimei olacagini belirtmektedir

(Bocutoglu, 2015: 14).

Adam Smith’in ise isgiicii verimliligine 6nem vermesi, Ozelliklede emek
verimliligi tizerinde durmasi ilk olarak yasadigi doneme, ikinci olarak da servetin asil

kaynagini emek yani insan olarak gérmesine baglidir (Yilmaz, 2020: 48).

Fizyokratlarin “iiretken tek alan tarimdir” s6ziinden etkilenen Adam Smith
emegi, verimli emek ve verimsiz emek olarak iki sekilde siniflandirmistir. Smith’e gore
verimli emek somut bir sey iiretmek anlamina gelirken, verimsiz emek somut bir sey

tiretememek anlamina gelmektedir (Erim, 2007: 43).

Smith, milletlerin zenginligini iiretimin artmasina bagli olarak gérmekte ve emek
verimliliginin artmasi ile liretimin artacagini tespit etmistir. Buna bagli olarak Adam
Smith’in verimlilik tizerine yapmis oldugu en biiytiik katkis1 is boliimii kavrami olmustur.
Smith is boliimiiniin kendiliginden ortaya ¢iktigin1 ve ekonomik sistemin kendi kendine

dengeye geldigini savunmustur (Y1lmaz, 2020: 49).

Smith is boliimiinii, uzmanlasma ve yararli bir iste caligma olarak ikiye
ayrrmaktadir. Ilk olarak ekonomide uzmanlasmani emek verimliligini artiracagini ifade
etmistir. Ikinci olarak ise yararli bir is, iiretim artisini saglamak igin zihin ve bedenin

kullanildigr her tiirlii emegi olusturdugunu belirtmistir (Galbraith, 2004: 73).

Smith, is boliimiiniin tiretimi nasil artirdig1 su sekilde belirtmektedir. Bir is¢i bir
giinde tiim emegini sarf ederek en fazla 20 adet toplu igne iiretebilirken, on is¢i is boliimii
sayesinde giinde 48000 adet toplu igne iiretimine ulagabilmektedirler. Yani bir ig¢inin
giinliik azami yapabilecegi iiretim 4800 adet olmaktadir. Buradan yola ¢ikilacak olursa is

boliimiiyle, bir is¢inin verimi 240 kat artirilabilmektedir. Is boliimii sayesinde iiretimde
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olusan bu artigsin Smith’e gore {i¢ temel nedeni su sekilde siralanabilir (Geng ve Bayraktar,

2017: 185):

e [5 boliimii insanin bilgi ve becerisini artirir.
e [5 boliimil, is degistirme sirasinda olusabilecek zaman kayiplarini telafi eder.
e Is boliimii uzmanlasma yolu ile iscilerin, emegini tasarruf edebilecek yeni

yontemler bulmalarina yardimci olur.

Smith, yukaridaki saydigimiz avantajlarin tersi olarak is boliimiiniin dezavantajli
olabilecegini de belirtmektedir. Is¢inin devamli aym isi yapmasindan kaynakli
otomatiklesmesi, buna bagli olarak zekasini ve icat yetenegini kaybetmesi dezavantajlh

durum olarak karsimiza ¢ikmaktadir (Kologlu, 1963: 56).
4.2. Sanayi Devrimi Sonrasi Isgiicii Verimliligini Artirmaya Yonelik Yaklasimlar

Atolye liretim tarzinin yerini fabrika iiretim tarzinin almasiyla birlikte birinci
sanayl devrimi gergeklesmistir. Sanayi devrimin gerceklesmesi ile isgiiciine duyulan
onem artmig ve birgok bilimci tarafindan isgiicii verimliligini artirmaya yonelik
yontemler gelistirmistir. Bunlardan ilki endiistri 1.0 olarak ifade edebilecegimiz

sanayilesmenin ilk donemlerinde yasayan Eli Whitney tarafindan bulunmustur.

’

Eli Whitney’in, “Degistirilebilir Parca Uretim Metodunu” nu bulmus olmasi
bilim tarithinde 6nemli bir yere sahip olmasina neden olmustur. Degistirilebilir Parca
Uretim Metodu, kitle iiretiminde yol gdsteren bir iiretim yontemidir. Whitney, Amerikan
hiikiimetiyle anlagarak imkénsiz bir siire olan on ayda on binin iizerinde tiifek teslimati
yapma s0zii vermistir. Ancak bu teslimatin tamamin1 yerine getirememis ve Amerikan
hiikiimetine 500 tiifek teslim edebilmistir. Daha sonra buldugu farkli metotlarla bu sayiy1
3500 e ¢ikarmistir. Whitney’1 6nemli kilan da zaten liretim metotlarinda yapmis oldugu

yeniliklerdir (Woodbury, 1960: 236-238).

Sanayi devrimi ile ortaya ¢ikan seri iiretim yonteminde, iiriin ¢esitliligine yer
verilmemektedir. Uriin ¢esitliligi yerine, tek tip iiriinlerin {iretimi saglanmis ve iiretim
maliyetinin asgari diizeyde kalmas1 amaglanmistir. Tiim bunlara bagli olarak Whitney,
tiretilen parcalarin birbirinin yerine kullanilmasina 6nem vermis ve “degistirilebilir
parga tiretim metodunu” yirirlige koymustur. Boylelikle Fordist iiretim sisteminin de
yol gostericisi olmustur (Woodbury, 1960: 242-244).
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19. ylizyildan itibaren elektrik enerjisinin kullanimiyla birlikte imalatta seri tiretim
manti@inin dogusu, endiistri 2.0 olarak ifade edebilecegimiz ikinci sanayi devriminin
olusmasma neden olmustur. Bu doneme kadar verimliligi artirmada yontem olarak
kullanilan is boliimii, drgiitlenme yontemi olarak kullanilmaya baslanmustir. ikinci sanayi
devrimi igerisinde yer alan C. Babbage, orgiitlenme yontemi ve ekonomik kosullari ele
alarak bir nevi is etiidii izerinde durmustur. Boylece isi basit parcalara ayirarak isgiiciiniin
isini daha kolay yapabilmesini saglayarak emek verimliligini artirmis ve bu diizene uygun
yeni iggiicii istthdam ettirmistir. Ayrica isgliciiniin licret yapisi degistirilerek, bu siirece

uygun farkli iicret yapist getirilmistir (Yilmaz, 2019: 40)

Ikinci sanayi devriminde isgiicii verimliligini artirmaya yonelik yaklasimda
bulunan bir diger bilimci ise F. W. Taylor olmustur. Taylor, “bilimsel ydnetimin
prensipleri” tizerine c¢alisma gerceklestirmistir. Sanayilesmenin ilk donemlerinde
yasanan yiiksek ve acimasiz rekabetin de etkisiyle ortaya konulan {iriin miktarinin artmasi
tiretimin asil amaci olarak yorumlanmis ve bu durumun gergeklesebilmesi igin ¢alisan
sayisinin artirilmasi ya da ¢alisma saatlerinin uzatilmasi yeterli olarak goriilmiistiir. Buna
bagli olarak sanayilesmenin ilk dénemlerde 15-18 saatten olusan c¢alisma saatleri
fabrikalarda normal mesai saati olarak belirlenmekteydi. Taylor bu durumun degismesine
onciiliikk etmis ve ona gore ¢alisma saatlerinden ziyade isin yapilis seklinin degismesi
verimlilik i¢in yeterli olmaktadir. Taylor’un verimlilige katkis1 “is etiidii, is tanimi ve
zaman-hareket etiidii “nii yaparak isin nasil yapilacagina cevap aramasi olmustur (Ugmus

ve Kagar, 2015: 99).

Taylor, calismasinda ozellikle kol giicii ile galisan iscilerin gerekli sekilde
kullanilmadigy, iscilere yapmasi gereken isler disinda isiyle alakali olmayan isler verildigi
kanaatine varmistir. Ayrica is metotlarinin isleri oldugundan fazla zorlastirtyor olmasi
calisanlarin erken yorulmasina ve isgiicii verimliliklerinin diigmesine dolayisiyla liretimin

azalmasina neden oldugunu savunmaktadir (Eren, 1984: 13).

Taylor’un c¢aligmasindaki asil hedefi ayni girdi ile daha fazla firiin elde
edebilmektir. Ona gore isgiicii verimliligini artirabilmek i¢in dncelikle zaman ve hareket
etiitleri gelistirilmeli, is siirelerini yeniden diizenlenmeli, techizat is¢iye uygun hale
getirilmelidir. Daha sonra is¢inin ise alimindan sonraki egitimlerinin tamamlanmasi ve

calisanlar tesvik edici uygulamalarin yapilmasi gerekmektedir (Baransel, 1979: 120-
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121). Ayrica iggiicii verimsizliginin ti¢ ana nedeni; liretimde olusabilecek artiginin dnemli
miktarda is¢inin igsiz kalacagina dair diisiince yapisi, iscilerin isi yavaslatma yoluyla
kendi ¢ikarlarini koruduklarim diisiindiiren sistem ve isgileri emeklerinin heba olmasina

neden olan metotlardir (Taylor, 1997: 25-26).

Ikinci sanayi doneminde isgiicii verimliligini artirabilme iizerine, hareket
etiidliniin Onciisii olan Frank Bunker Gilbreth, psikolog esi Lillian Gilbreth ile galistigi is
yeri lizerine bir ¢alisma yiirtitmiistlir. Tugla ustasinin yaninda ¢alisan Gilbreth islerin nasil
daha 1iyi olabilecegine dair arastirmalarda bulunmustur. Uygulamaya koydugu hareket
etiidii ile saatte oriilen 120 tuglanin sayisin1 350’ye ¢ikartarak biiyiik bir basar1 elde
etmistir. Artan verimliliklerin aksine ise ¢alisanlarin daha az yoruldugu tespit edilmistir

(Yilmaz, 2019: 43-44).

Taylor’un calismalarindan etkilenerek ilerleyen Gilbreth’ler, “hareket etiidii”
olarak isimlendirdikleri calismalarini ilerleyen zamanlarda “mikro hareket etiidii ” olarak
degistirmigtir. Taylor’un “is etiidii”, sadece makine teknolojisinin kullanildigi
atolyelerde kullaniliyorken, Gilbreth’lerin “mikro hareket etiidii”’; daha genis sektori
kapsayarak insaat, tip Ve egitim gibi sektorlerde de uygulanabilmektedir. Bu yontemde
Gilbreth’ler, soyadlarinin tersten okunusu olarak ifade ettikleri ve 17 tip hareketi i¢eren
“Therblig” sembollerini yaptiklar1 ig egitimlerinde de kullanmistir (Salvendy, 2012: 388-
389).

Gilbreth’lerin mikro hareket etiidii Taylor’un metot etiidiine gore “daha insancil
bir yontemdir”. Bu yontem, isgilicii verimligini diisiirebilecek gereksiz hareketlerden
arindirilarak insanin rutinine aykirt olmayacak sekilde diizenlemistir. Buna is
basitlestirme denilmektedir. “Gilbreth’ler bu hareketleri belirlemek amaciyla siire¢ ve
operasyon semalarini, ¢ok hizli hareketleri analiz edebilmek igin cyclegraf ve

chronocyclegraph tekniklerini gelistirmislerdir” (Y1lmaz, 2019: 44).

Ikinci sanayi devriminde diger bir isim olarak ise karsimiza Henry Ford
¢ikmaktadir. Fordizmin? baglangici olarak kabul géren 1914 yilinda otomobil sektdriinde

onemli bir yere sahip olan Henry Ford, ortaya koydugu hareketli montaj hatt1 ile tiretime

2L Fordizm, isi kii¢iik parcalara ayiran, buna bagli olarak is boliimii saglayan ve basitlestiren sistemdir.
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gecmistir (Sakli, 2013: 110). Henry Ford hareketli montaj hattin1 Taylor’dan etkilenerek
ortaya koymus ve Whitney’in yol gosterici oldugu seri liretime gegmistir. Ford, is¢i
verimliligini artirmanin yaninda tiiketimde artis1 da tetiklemistir. Ford ve Taylor
arasindaki en onemli fark, Ford “tiiketim kadar iiretim anlayisini da yansitan kitlesel

tiretimin kendi kitlesel tiiketimini doguracagint savunmugtur” (Y1lmaz, 2019: 45).

Fordist model, isgilerin zaman kullanimindan tasarruf yapmak ve iretimi
maksimum seviyeye c¢ekmek icin isi basitlestirir yani parcalara boler. Islerin yapilis
stirasina gore is¢ilerin liretim bandinda konumlandirilmasi iiretim siirecini daha dinamik
hale getirirken hem zamandan hem de malzemeden 6nemli kazanimlar elde edilmistir.
Boylece Fordist iliretim mantigl gergevesinde zaman kaybi asgari diizeye c¢ekilirken
verimlilik {ist seviyelere ¢ikartilabilmektedir. Ayrica kitlesel tiretimler, stok maliyetlerini
yiiksek diizeylere ¢ikartmaktadir (Ansal, 1999: 10-11).

Fordist sistemin avantajlar1 oldugu kadar dezavantajlart da bulunmaktadir. Bant
tipi tiretimde isin pargalara boliinmesiyle bir is i¢in harcanan siire uzadiginda diger
iriinlin ge¢ gelmis olmasi liretimde zaman kaybina neden olur. Bir bagka dezavantaj ise
isin basitlestirilmesinden kaynakli c¢alisanda olusan is tatminsizligidir. Ayrica kitlesel
liretim sonucu stok problemleri de ortaya ¢ikabilir (Cakmak, 2021). Giiniimilizde Fordist
iretim tarzi, esnek uzmanlagmanin 6nem arz ettigi yani vasifli isci ihtiyacinin arttigy

tiretim sistemine dogru evirilmistir (Parlak, 1999: 84-85).

Ikinci sanayi déneminde diger bir yaklasim, Henry Gantt Midvel tarafindan
gelistirilmistir. Amerikan makine miihendisi olan Gantt, ¢elik fabrikasinda Taylor’un
yardimeiligini yapmistir. Gantt tarafindan tasarlanan, isleri bir zaman ¢izelgesinde
gdsteren semalara Gantt gizelgesi?? denilmektedir. Gantt ve Taylor arasindaki en dnemli
fark, Gantt’in daha insancil prensipleri benimsemesidir. Calisan1 psikolojik ve sosyolojik
bir varlik olarak gormekte ve Oncelikle calisanin egitimine, motivasyonuna Onem

vermektedir (Y1lmaz, 2019: 47-48).

Gantt semasmin yonetime sagladigi en onemli katkilardan birisi, hedeflenen

tiretim ile ortaya ¢ikan iiretim arasinda karsilastirma yapilmasina imkan saglamasidir.

22 Gantt semasi, bir isletmede planlarin kagida aktarilmasidir. Islerin zamaninda yapilmasini ve zamanin
etkili bir bigimde kullanilmasini saglayan aractir (Y1lmaz, 2019: 48).
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Elde edilen verilerin zamaninda ve dogru sekilde analiz edilmesi, zaman israfi
bakimindan 6nem tagimaktadir. Bu agidan Gantt semasi isletmeler i¢in 6nemlidir. Gantt
semasl isletmede etkinligi artiran dolayisiyla verimlilige pozitif yonlii etki saglayan bir
calisma metodudur (Clark, 1952: 1-7). Giiniimiizde halen kullanilan PERT?® olarak
isimlendirilen iiretim yonteminin temelini de “Gantt semast” olusturmustur (Kurt ve
Dagdeviren , 2011: 12).

24 6nciisii olarak kabul edilen” Elton Mayo, ikinci sanayi

“Insan iliskileri akiminin
devrimi doneminde arkadaslar1 ile yaptiklar1 ¢alismada verimlilik artisinin duygusal

sartlarin iyilestirilmesi ile saglanabilecegini belirtmistir. (Yilmaz, 2019: 50).

Elton Mayo’nun onciiliigiinii yaptigt Hawthorne aragtirmalarinin amaci, liretim
ciktilarinin miktarini artirmak i¢in ¢aligma kosullarini incelemek ve ortaya ¢ikan sorunlari
verimliligi artirmak adina ortadan kaldirmaktir. Bu amaca bagl olarak yedi y1l boyunca
dordii fiziki, ikisi duygusal baglamda alt1 farkli diizeyde deney yapilmistir. Deneyler
belirli bir siraya bagli olarak art arda yapilmamis ve zaman cakismasi séz konusu

olmustur (Yilmaz, 2019: 50).

Birinci deney, “isiklandirma” deneyidir. Isiklandirma deneyi {i¢ y1l siirmiis ve bu
deneyin amaci, 151k siddetinin emek verimliligi lizerindeki etkisini 6l¢mektir. Yapilan
deneyler sonucunda ¢alisanin isini engelleyecek kadar 1s18in yetersizliginde
verimliliginin distiigli, diger tiim 1siklandirma bigimlerinde verimliligin arttig1 tespit

edilmistir (Basaran, 1992: 41).

Tkinci deney, “Réle® Montaj” deneyleridir. Bu deneyde bes y1l siiren ve alt1 kadin
is¢ci tarafindan yapilan telefon rolelerinin montaji gbézlemlenmis ve Olgiilmiistiir. Bu

deneylerde, ¢alisma kosullarini géz oniinde bulundurarak fiziki kosullarin is giicii

2 Isletmecilerin, faaliyetlerinde daha verimli bir sonu¢ elde etmek amaciyla kullandiklari program
degerlendirme ve gézden gegirme teknigidir.

24 Insan iliskileri yaklasimu; “isteklendirme, iletisim ve yapilanma gibi konularla yakindan ilgilenmekte ve
sosyoloji, psikoloji, sosyal psikoloji ve érgiitsel psikoloji gibi bilim dallari ile de dogrudan iligki
igerisindedir” (Yilmaz, 2019: 50).

% Role, lizerinden akim gegtigi zaman calisan elektromanyetik bir devre elemamdir. Réleler kiigiik degerli
bir akim ile yiiksek gli¢lii bir alicty1 anahtarlayabilmek i¢in kullanilir. Bagka bir elektrik devresinin agilip
kapanmasini saglayan elektriksel bir anahtardir.
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verimliligini nasil etkiledigi bulunmaya ¢alisilmistir. Calisma sonucunda fiziki kosullarin

isgilicii verimliligini dogrudan etkilemedigi belirtilmistir (Yilmaz, 2019: 51).

Uciincii deney, “II. Role Montaj ” deneyleridir. Yaklasik yedi ay siiren bu deneyde
arastirmacilar, diger calisanlar gibi ayni kosullarda calistirilmistir. Deneyin amaci,
ticretlendirme modelinin ¢alisanlar tizerindeki verimlilik artiginin tespitini yapmaktir.
Deney sonucunda ¢alisanlarin isgiicli verimliliginde artis gergeklesmis, ancak istenilen
sonuglara ulagilamamistir. Arastirmacilar, ticret modelinden ziyade grup olarak

calismanin isgiicli verimliliginde etkisinin biiyiik oldugunu savunmustur (Ertiirk, 2000:

83-84),

Dordiincii deney, “Mika Yarina Test Odasi1” deneyleridir. Yaklasik iki y1l siiren
bu deneylerde iicretler nétr tutularak mola siirelerinin ve haftalik c¢alisma saatlerinin
isglicii verimliligi tizerindeki etkisi aragtirilmistir. Deneylerin ilk yapildigi yil verimlilikte
%15 artis gozlemlenmistir ancak calisma ve mola siirelerinin verimlilik iizerinde ana
etken olmadig1 anlasilmistir. Buna baglh olarak aragtirmacilar, verimliligin ekonomik
faktorlerden daha ¢ok etkilendigi diisiincesi {izerine durmaya baslamigtir (Baraz ve Sakar,
2012: 54-55).

Besinci deney, “Miilakatlardir”. Elton Mayo ve ekibi yaklasik {i¢ yil siiren
miilakatlarda ac¢ik uglu soru tarzini benimsemistir. Bu soru tarzinin benimsenmesi
calisanin sorular1 cevaplarken daha i1yi hissetmesini saglamaktir. Ayrica bu deneylerde
dikey iletisim teknigi kullanilmistir. Caligsanlar, sorunlarmmin yoneticilere ulastig
diisiincesiyle hareket ederlerse sorunlar ¢oziilmese dahi verimliligin arttig1 tespit
edilmistir. Bu deneylerin asil amaci ¢alisanin motivasyonunu ve is tatminini artirmaktir.
Calisanin sosyal bir varlik oldugundan yola ¢ikarak isyeri ve isyeri disindaki tim
olgularin verimliligi etkiledigi sonucuna varilmistir. Buna bagli olarak altinci deney bu

durum g6z oniine alinarak yapilmistir (Asunakutlu, 2001: 11).

Altinct deney, “Seri Baglama ve Gozlem Odasi Deneyidir”. Y aklasik bir yillik bir
stireci kapsayan bu deneyde, secilen 14 kisilik erkek grubunun verimliliklerinin artmasi
durumunda kendilerine o6diillendirme yapilacag: ifade edilmistir. Ancak calisanlarin

iiretimi ayn1 seyrinde devam etmistir. Bunun nedeni calisanlar arasinda grup bilincinin
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gelismesi ve bireysel ddiillendirmeden kaynakli olusabilecek diglanma duygusudur

(Lichtman ve Hunt, 1971: 292).

Hawthorne arastirmalarinin ilk olarak bireyi énemsemesi ve insani odagina
koymasi, ikinci olarak da bireylerden yola c¢ikarak calisma gruplarina deger veren
yapilanmalart tercih etmesi en 6nemli iki sonucunu olusturmaktadir. Bu anlayisa gore
insan sadece kitlesel iiretimin bir parcasi degil ayn1 zamanda sosyal ve toplumsal bir
varliktir. Hawthorne deneylerinin sonucunda c¢alisma gruplarinin ¢ok biiyiik olmasi
verimliligi negatif yonde etkilemektedir. Biiylik gruplar yerine kii¢lik gruplarin tercih
edilmesi motivasyonu, is tatminini ve yardimlagmayr artiracaktir. Dolayisiyla
verimliligin de artmasini saglayacaktir. Ayrica calisanlara motive edici hediyelerin
verilmesi, dogum giinii kutlamalari, 6gle yemegi gibi etkinliklerin diizenlemesi isgiicii

verimliligini pozitif yonde etkiledigi sonucuna varilmistir (Y1lmaz, 2019: 53-54).

Ayrica ikinci sanayi devrimiyle ortaya ¢ikan ve dnemli bir yere sahip olan Toplam
Kalite Yonetimi de bu yaklasimlar icerisinde yer almaktadir. Gelisen teknoloji ile birlikte
her alanda ¢ok hizli degisimler yasanmasi ve yasanmaya devam etmesi, bu degisimlerle
birlikte olusan rekabet ortami ve rekabette iistiin olabilme ¢abalar1 yonetimde farkl
metotlarin ortaya ¢ikmasina neden olmaktadir. Bir yandan bu durumlara uyum saglayan
bir yandan ise verimliligin artmasinda kaliteye dnem veren “Toplam Kalite Yonetimi”
onemli bir uygulama olarak kargimiza ¢ikmaktadir (Altinok, 2001: 205-206). Zaim
tarafindan Toplam Kalite Yo6netimi, bir isin tek seferde eksiksiz olarak yapilmasi ve

misteri tatmin diizeyinin yiizde yiize ulagmasi olarak tanimlanmistir (Y1lmaz, 2019: 54).

Verimliligin artirilmasinda genellikle maksimum ¢ikti dikkate alinmaktadir.
Ancak hizmet sektOriiniin yayginlagmasi ile kalite faktoriinii de dikkate almak
gerekmektedir. Bir mal veya hizmette kalitenin artmasi miisteri sayisinin ve misteri
devamliliginin artmasin1 saglayacak ve bu durum karliligit da olumlu yonde
etkileyecektir. Boylelikle isletme icerisinde saglanan huzur isgiicii verimliligini 6nemli
Ol¢iide artiracaktir. Ayrica Toplam Kalite Yonetimi tiim faaliyetlerin = stirekli

iyilestirilmesini hedefleyen bir sistemdir (Wilkinson ve digerleri, 1998: 10-11).

Stirekli iyilestirme, “Deming Dongiisii” Yyani “PDCA(Plan-Do-Check-Act)

dongiisii” cercevesinde gerceklestirilir. Siirekli iyilestirmenin amaci, sifir hataya
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ulagmaktir. Sifir hata maliyetleri en aza ¢ekerken, olusabilecek zaman kayiplarinin da
Oniine gegerek verimliligi artiracaktir. Toplam Kalite Yonetiminin amacina ulasabilmesi
icin, ¢alisanlarin ve yonetimin olusabilecek degisimlere inanmasi ve uyum saglamasi
gerekmektedir. Aksi halde degisime kars1 gelmek ve sorunlar1 ¢ozebilmek i¢in degisimin
gerekliligine inanmamak bu siirecin bastan kaybedilmesine neden olacaktir (Yilmaz,

2019: 55-56).

Bu siirecin vazgecilmezlerinden biri ise insan faktOriiniin gelistirilmesidir.
Toplam kalite ydnetimi, insanin dncelikli konumda olmasini saglanmistir. Insanin gerekli
egitimler alarak gelistirilmesi ve gerekli alt yapinin olusturulmasi toplam kalite yontemi

ile mecburi hale getirilmistir (Altinok, 2001: 210).

Toplam kalite yonetimine gore calisanlar bir isletmenin ana omurgasi olarak
goriilmekte ve calisanlara 6nemli bir¢ok gorev verilmektedir. Bu yilizden calisanlara rahat
ve mutlu ortam sunmak 6nem arz etmektedir. Ayrica toplam kalite yonetimi, ¢aliganlarin
verilen gorevleri tek basina yapamayacagi gerg¢eginden yola ¢ikmaktadir. Buna bagh
olarak ekip ruhunun olusturulmasi amaglanmistir. Boylelikle c¢aligma ortaminin
lyilesmesini, is tatmini ve igyerine baghiligin artmasi saglayacagindan isgiicli verimliligi

de artacaktir (Balkiz, 2004: 100-101).

Toplam kalite yonetiminin temeli Japon tiirii iiretime dayanmaktadir. Japon
iiretim tarz1 isletme i¢inde demokrasiye, siirekli iyilestirmeye, takim ¢alismasina énem
vermektedir. Caliganlar buna paralel olarak her boslugu doldurabilecek nitelikte
egitilmekte ve cesitli gorevlerde yer alabilmektedirler. Buna bagh olarak toplam kalite
yonetiminde, ¢alisanlar kendilerini sistemin bir pargasi olarak gordiiklerinden verimliligi
artirabilmeyi kendilerine vazife edinirler. Calisanin bu sekilde isini sahiplenmesi tek
basina verimliligi artirabilecek parametre olarak karsimiza ¢ikmaktadir (Yilmaz, 2019:

58-59).

Isgiicii verimliligini artirmaya yonelik yaklasimlar genellikle, ikinci sanayi
devriminde gelistirilmistir. Bunun nedenini ise kisaca, seri iiretime gegisle birlikte tiretim
yapisinin tamamen degismesi ve rekabet ortaminin olugmast olarak ifade edebiliriz.
Teknolojinin hizli bir sekilde yayilmasi ve ilerlemesi bilgi teknolojileri ile artan

otomasyon siirecini yani ti¢lincii sanayi devrimi olusturmaktadir. Bununla beraber artik
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dordiincii sanayi devriminden yani nesnelerin interneti, bulut teknolojisi ve akilli
fabrikalardan da sdz etmek miimkiindiir. Isgiicii verimliligini artirmaya yonelik
yaklasimlar igerisinde yer alan Toplam Kalite Ydnetimi ikinci sanayi doneminde ortaya
atilan bir yaklasim olarak karsimiza ¢iksa da ti¢ilincii sanayi devriminin temellerinden de

etkilenmektedir.
4.3. Giincel Yaklasimlar

Uciincii sanayi devrimi ve dordiincii sanayi devriminin olusmas1 isgiicii
verimliligini artirmaya yonelik yeni giincel yaklasimlarin gelismesine sebebiyet
vermektedir. Bu yaklasimlart personel gii¢lendirme, Ogrenen oOrgiitler, degisim
mihendisligi, yenilik yOnetimi ve sanal organizasyonlar olmak {izere bes baslikta

incelemek mimkiindiir.

Personel giiclendirme calisanlarin bilgi, yetenek, nitelik ve beceri agisindan
giiclendirilmesidir. Boylelikle nitelik bakimindan gii¢clendirilen personele sorun ¢dzme
ve otorite kurma haklari verilerek, kendine ve yaptig1 ise inanan, motive olmus ve kuruma
katki saglayan bir karakter yapisi olusturulmaya c¢alisilir. Bu anlamda giiciin calisana
aktarilmasi, olusabilecek sorunlar karsisinda ¢alisanin hizli ve dogru kararlar vermesini
saglayacak ve bu sayede miisterileri memnuniyeti de en list seviyeye ¢ikmis olacaktir

(Y1lmaz, 2019: 59-60).

Personel gii¢lendirmenin basarili olabilmesi i¢in; yonetim destegi, ¢alisanlarin
bilgiye zamaninda ve eksiksiz ulagmasi, ¢alisanlara gerekli yetkinin verilmesi, ¢alisanlara
egitim olanaklar1 saglanmasi, personel giiglendirme ile verimliligi artan calisanlarin

odiillendirilmesi gibi unsurlarin olmasi gerekmektedir (Yilmaz, 2020: 82).

Ogrenen orgiitler de giincel metotlar igerisinde yer almaktadir. Teknolojinin hizla
ilerlemesi organizasyonlarda degisime ayak uydurma gerekliligini ortaya ¢ikarmaktadir.
Bu yeniden yapilandirma akimlarindan biri de 6grenen orgiitlerdir. Ogrenen orgiit
kavrami temelde; “hayat boyu o6grenme sloganiyla, rekabette avantaj ve yiiksek
performans, miisteri odakli hizmet, kaliteyi yiikseltme, riskleri onceden anlama,
venilik¢ilik, planli ¢alisma, kitleler ile iletisim, degiskenlerin farkinda olma gibi
taleplerin karsilanmasi icin ortaya ¢ikmistir” (Ayhan, 2010: 79).
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Degisim miihendisligi dogrudan is siirecleri ile ilgilidir. Mevcut is siireclerinin
onarilmasi degil, tamamen reddederek yeniden tasarlanmasidir. Degisim miihendisligi ile
onceki siire¢ler tamamen yok sayilir ve yeni diizen olusturulur. Bununla beraber belirli
bir plana bagl degildir ve sonucunda ne olacagi belirsizdir. Degisimin sonucunda
isletmelerin bekledikleri ise Hammer(2004) tarafindan stratejik kazang, iiretim kazanci

ve pazarda edinilen kazanglar olarak belirtilmistir (Giiler, 2010: 148-149).

Degisim miihendisligi ile istenilen sonuglarin elde edilebilmesi i¢in siire¢ odakli
diisiinmek, miisterilerin isteklerini Onemsemek ve iist yOonetimin destegini almak
onemlidir. Degisim miihendisliginin asil amaci maliyetleri diisiirmek, miisteri

memnuniyeti saglamak ve verimliligi artirmaktir (Y1lmaz, 2020: 86).

Yenilik yonetimi miusterilerin ihtiyaglarina gore sekillenmekte ve yeni
diisiincelerin ticari kazanca doniistiiriilme siirecini igermektedir. Kazan¢ saglamada
miisterilerin 6nemli bir rolii oldugundan hareketle rekabet piyasasinin arttig1 bu donemde

yenilik yonetimine daha ¢ok ihtiya¢ duyulmaktadir (Tekin, 2012: 8).

Yenilik, kurum kiiltiirii haline getirildiginde yenilik yonetimin isletmelerde
uygulanabilirligi kolaylasacaktir. Buna ek olarak yeni bir {iriin ortaya koyabilme heyecan
da yenilik yonetimi anlayisini giiclendirecektir. Yenilik yonetiminin amaci, mevcut
diizeni siirdiirmek degil daha ileriye tasimaktir. Bu amacindan 6tiirii ilke ekonomisine de
katki saglamaktadir (Yilmaz, 2019: 64). Yenilik yonetimi anlayisina sahip olan ve
teknolojik gelismeleri onemseyen, iriin ve hizmet yenilikleri yapan, siire¢ ve Orgiit
yeniliklerine 6nem veren, piyasadaki talep diizeyine gore faaliyetlerini yiiriiten, alt yap1
ve kurumsal g¢ergevesini bu anlayisa gore olusturan isletmeler amaglarin1 daha gabuk

gerceklestirecek ve daha uzun yasam siiresine sahip olacaklardir (Taskin, 2014: 7).

Sanal organizasyonlar iletisim teknolojileri ile ortaya ¢ikmig olan kuruluslardir.
Teknolojik gelismeler, isletmelerin yapilanmalarinda farklilar meydana getirmistir. Bu
cercevede sanal organizasyonlar, yasanan yeniliklere bagl olarak mekan siirlamasina

bagli olmadan zamani daha verimli kullanmaya baglamistir (Atasever, 2017: 46).

Sanal organizasyonlarda c¢alisan kisiler, c¢alismalarini elektronik ortamda
gergeklestirdikleri i¢in teknik bilgilerinin {ist seviyede olmasi beklenmektedir. Ayrica

diger organizasyonlara gore daha az c¢alisana ihtiya¢ duyulmaktadir. Bu durum ise
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personel maliyetlerinin azaltmaktadir. Sanal organizasyonlarda c¢alisan kisilere
kendilerini denetleme Ozgiirliigli verilerek giliven asilanmaktadir. Boylelikle giiven

duygusunun artmasiyla isgiicii verimliligi pozitif yonde etkilenecektir (Y1lmaz, 2020: 88-
89).

5. SENDIKALARIN VERIMLILIK UZERINE ETKILERI

Sendikalar isgiicii verimliligini etkileyen faktorler arasinda yer almaktadir.
Sendikalar, sadece ticret ve istihdam konusunda degil ayn1 zamanda isgiicii verimliliginin
arttirilmasi konusuyla da yakindan ilgilenmektedir. Literatiir incelendiginde sendikalarin
verimlilik iizerine etkisi konusunda iki goriis karsimiza ¢ikmaktadir. Bunlardan ilki
sendikalarin verimlilik iizerine etkisini olumsuz olarak degerlendirilen neo-klasik

yaklagim digeri ise olumlu olarak degerlendiren modern yaklagimdir (Erol, 2017: 205).

Olumsuz olarak degerlendiren neo-klasik yaklasim, sendikalar1 piyasalarin
dengesini bozan bir tekel olarak degerlendirmekte ve sendikalarin kendi iyelerine
saglamis oldugu {icret artislarinin baskalarinin refahini azalttigini, neticede toplam
refahin azaldigim1 savunmaktadir. Neo-klasik yaklagim sendikalarin verimlilik {izerine
olumsuz etkilerini ii¢ sekilde ele almaktadir. Bunlardan ilki iiretiminin azalmasina ve
licretlerin artmasina neden olurlar. Ikincisi, gereginden fazla isci istihdam ettirilmesine
neden olurlar ve is akis siirecine miidahalelerde bulunurlar. Uciinciisii ise sendikalarin en

gliclii silah1 olan grevler yoluyla iiretimin azalmasina yol agarlar (Balci, 2020: 277).

Sendikalarin Optimum Dengeyi Bozucu Etkileri: Neo-klasik anlayisa gore, tam
rekabet piyasasinda bulunan ekonomik degiskenlerin dengede oldugu kabul edilmektedir.
Bu ideal durum literatiirde refah optimumu olarak adlandirilmaktadir. Bu anlayisa gore
sendika tiiyelerinin tam rekabet seviyesinden yiiksek tutulmaya galisilmasi dengeyi
bozmakta ve iiretim-istihdam yapisim1i olumsuz etkilemektedir (Mulvey, 1978).
Isverenlerin bu durumda kar elde edebilmek igin istihdam seviyesini diisiirme ve iiretimi

azaltma gibi yollara bagvurmalar1 gerekmektedir.

Ayrica sendikalarin igyerlerinde standart iicret siyaseti benimsemesi, ¢alisanlarin
performansina gore bir iicretlendirme yapilmadigi ortaya koymaktadir. Bu durumda
calisanlarin nasil performans sergilediklerine bakmaksizin ayni {icrete tabi olmalari

isgiicii verimliliginin olumsuz etkilenmesine neden olmaktadir. (Zaim, 1960: 62).
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Sendikalarin Gereginden Fazla Isci Istihdam Ettirmesi ve Is Akis Siirecine
Miidahale Etmeleri: Sendikalar, bir yandan g¢alisanlarin isten ¢ikarilmasini engelleyerek
diger yandan ihtiyactan fazla calisan istihdam edilmesini saglamaktadir. Bu goriise gore
bu durum gizli issizligi artirarak istihdamin etkilenmesine yol agmaktadir. Ayni zamanda
sendikalar, teknolojinin igsizligi artirma kaygisi ile teknolojinin isyerleriyle bulusmasini
yavaglatmaktadir. Bu durumda sendikalar, igyerlerinin is diizenine miidahalede bulunmus

olurlar (Rees, 1963: 133-135).

Sendikalarin Grevler Yoluyla Uretimi ve Verimliligi Azaltici Etkileri: Neo-klasik
diisiinceye gore, verimliligi olumsuz etkileyen tiglincii unsur ise grevlerdir. Sendikalar
grevler araciligi ile isgiicli verimliligini olumsuz etkilemektedir. Grev sirasinda {iretimin
durmasi isverene kiilfet ve maliyet yilikleyecektir. Calisanlarin, grev boyunca iiretimde
bulunmamalar1 iggiicii verimliligini onemli bir sekilde diisiirecektir (Giingor, 2000: 4).
Grev ve isgiici verimliligi iligkisine ticlincii boliimde kapsamli bir sekilde yer

verilecektir.

Olumlu olarak degerlendiren modern yaklasim ise giiniimiiz ekonomilerinin tam
rekabet ortami igerisinde bulunmadigini, sendikalarin piyasalarin dengesini diizenleyici
etkisi oldugu savunmaktadir. Modern goriis sendikalarin verimlilik {izerine etkilerini iki
baglik altinda toplamaktadir. Bunlardan ilki “sok etkisi” digeri ise “toplu ses’tir

(Lordoglu, Ozkaplan ve Giindogan, 2013: 51).

Sok Etkisi: Modern anlayisa gore, sendikalarin isgiici verimliligi tizerindeki
olumlu etkilerinden biri sok etkisidir. Sok etkisine gore sendikalar calisanlarin
motivasyonunu artirarak verimliliginde artmasini saglayacaktir. Ancak bununla beraber
iiretim maliyetlerinde olusan artisin, igsverenler tarafindan ¢oziilmesi gerekmekte ve
igveren, teknolojinin avantajlarindan faydalanarak iiretimin artmasini hedeflemektedir
(Balci, 2020: 285).

Sok etkisi modeli, aslinda bir isletmede sendika 6ncesi bulunan verimsizligi isaret
etmektedir. Her seyin tam oldugu ve verimliligin yiiksek oldugu bir isletmeye
sendikalarin miidahale etmesi bu durumun bozulmasina ve verimliligin azalmasina neden

olacaktir. Bu nedenle sendikalarin bir isletmeye miidahale etmesi ve verimliligi
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arttirabilmesi i¢in o isletmede sartlarin tam olarak yerine getirilmemis olmasi

gerekmektedir (Hirsch ve Addison, 1986: 189-190).

Ayn1 zamanda sendikalar aracilig1 ile igverenlerin {icretlerde artis saglamasi ve ani
kararlar vermesi sok etkisine baglanmaktadir. Bununla beraber licretlerde yasanan artisin
calisanlarin motivasyonunu ve verimliligini arttirmasindan soz edilebilir. isverenlerin
maliyette azalma yasamamasi i¢in tekrar degerlendirmeler yapmasi ve titiz davranarak
bosluklar1 doldurmasi gerekmektedir. Isverenlerin ¢abasi, ¢alisanlarm iletisimini ve is
yerine bagliligin1 gz 6niine alirsak sok etkisinin olumlu katki sagladigindan bahsetmek
miimkiindiir (Balc1, 2020: 286).

Toplu Ses: Toplu ses diger bir adiyla kuramsal tepki metodu, R. Freeman ve J.
Medoff tarafindan neo-klasik yaklasima tamamen karsi olarak ortaya atilmistir. Toplu ses
kisacasi, sendikalarin iscilere toplu olarak seslerini duyurma imkani saglamasidir.
Isverenlerin de calisanlarin saglamis oldugu bu sese cevap vermesi calisan
memnuniyetinin  artmasina, dolayisiyla isglicii verimliliginin artmasma katki

saglayacaktir (Yamak ve Dursun, 2009: 26).

Calisanlar, emeklerinin karsiligini almadiklar1 zaman isverene ses duyurma
egilime girerler. Bu durumda isverenden herhangi bir cevap alinamaz ve olumsuz yonde
bir donlis saglanirsa is¢i-isveren c¢atismast ortaya ¢ikmaktadir. Bu asamada sendikalar
araci olarak devreye girmekte ve isci-isveren arasinda araci konumunda olarak
calisanlarin sesini igverene duyurmaktadirlar. Sendikalar yasanan iletisim sorununun
diizelmesine ve isgiicii verimliliginin diismemesine yardimei olurlar (Akinct M., Akinci

G. ve Yilmaz, 2014: 5).

Ses duyurma silirecinin  olmamasi, is¢i devrinin yasanmasina ve emek
seyyaliyetinin olusmasina neden olacaktir. Bu durum hem ¢alisan hem isveren agisindan
olumsuz bir siireci olusturmaktadir. Isveren acisindan tecriibeli ¢alisanin kaybedilmesi ve
diger calisanlara yapilacak egitim masraflari, calisan agsisindan ise yeni bir ise

adaptasyon problemi olumsuz sonuglar doguracaktir (Erol, 2017: 210).

Sendikalar, igyerlerinde personel departmaninin bir¢ok gorevini istlenebilir.

Sendikalar, toplu ses argiimanini kullanarak {ticret artisi, kidem, terfi, calisma stireleri,
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isten ¢ikarma, ise alma ve kadro diizenlemelerinde calisanlar ve isverenler arasindaki

temast saglayarak isgiicli verimliliginin artmasini saglar (Yilmaz, 2019: 85-90).
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UCUNCU BOLUM
SENDIKAL HAKLAR CERCEVESINDE TURKIYE’DE

GREVLERIN iISGUCU VERIMLILIGINE ETKIiSININ EN KUCUK
KARELER YONTEMI ILE ANALIZIi

Yapilan ¢alismalara bakildiginda, isgiicli verimliligini etkileyen bir¢ok faktoriin
oldugu goriilmektedir. Ancak isgiicti verimliligini etkileyen ¢ok sayida faktorden sadece
bir kism1 ekonometrik analizle Ol¢iilebilmektedir. Bu faktorler ise ticretler, sendikalar,
teknoloji ve is kazalar1 olarak siralanabilir. Calismada sendikalar {izerinde durulmasina
ragmen sendikalagma ve isgiicli verimliligi iliskisi kapsama dahil edilmemistir. Bunun
nedeni Tiirkiye’ de sendikalagma verileri tizerinde goriis birligi olmamasi ve buna bagh
olarak yeterli verilere ulasilamamasidir (Yorgun, Delen ve Bektas, 2018: 1905). Ancak
bu c¢alismada sendikalar kapsaminda bulunan ve isgiicii verimliligi {izerinde etkileri

arastirildiginda ilk akla gelen “grev” ele alinmistir.

Bu boélimde oncelikle grev ve isgiicii verimliligi iliskisi teorik olarak ele
alimacaktir. Ardindan grev ve isgiicli verimliligi arasinda iliskiyi inceleyen caligmalara
yer verilecektir. Daha sonra Tirkiye’de gerceklesen grevler ve isgiicii verimliligi
arasindaki iliskiyi incelemek icin ekonometrik model kurulacak olup en kiiciik kareler
yontemi ile analizi yapilacaktir.

1. GREV- iSGUCU VERIMLILIiGi iLiSKiSi TEORiSi

Toplu pazarlik siirecinin en 6nemli unsurlarindan biri taraflarin anlasamamasi
durumunda kars1 tarafa belirli bir yiik ve maliyet ylikleme durumudur. Bu
uyusmazliklarin baris¢t yollar ile ¢dziimlenememesi durumunda is¢iler sendikalarin en
onemli silah1 olan grev hakkina bagvurarak, igverenler {lizerinde baski meydana
getirmektedirler. Grev, toplu pazarligin en ¢ok incelenen konular1 arasinda yer
almaktadir. Ancak toplu pazarlikta ¢ok sik kullanilmayan ve en son basvurulan bir
yontem olarak bilinmektedir (Balc1, 2020: 277). Grev yapilmasim tetikleyen etkenler

arasinda genellikle sendikalarin talebi, issizlik ve reel licret diisiikliigli bulunmaktadir.

Sendikalarin isgiicti verimliligi iizerinde etkileri diistiniildiigiinde, grevler yoluyla

tiretim ve verimlilik kaybina neden oldugu ilk akla gelen konudur. Olumsuz olarak
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nitelendirilen bu bakis acist neo- Kklasik iktisat teorisinden hareket etmektedir. Bu
yaklagima gore grevler isglicii verimliligini olumsuz etkilemektedir (Balci, 2020: 188).
Bunun nedenlerden biri sendikalarin tam rekabet olan bir ortamda kendi tiyelerine
sagladig1 ticret artislariyla, digerlerinin refahinin azalmasina, buna bagli olarak toplam
refahin azalmasini neden olmasidir. Diger bir nedeni ise grev sirasinda, isgiicii tiretime
katilmayarak isgiicii verimliliginde azalmaya neden olacaktir. Buna miiteakip ¢alisanlar,

igverene iiretim kayb1 yoluyla maliyet yliklemis olacaktir.

Yapilan caligmalara bakildiginda grevin c¢ok fazla tercih edilmeyen ve en son
bagvurulan bir silah oldugu bilinmektedir. Baz1 ¢alismalarda, grevin isgiicii verimliligi
tizerinde yillik calisma saati tizerinden degerlendirdiginde cok fazla etki olusturmadigi
tizerinde durulmustur. Bazi ¢alismalara gore ise grevin isgiici verimliligi tizerinde
olumsuz etki gdsterdigi sonucuna varilmistir. Buna ek olarak bazi calismalarda ise greve
giden isletmelerin zamanla isgiicli verimliliginde artis oldugu sonucuna varilmistir (Balci,
2020: 284). Yapilan bu ¢alismalar hakkinda detayli bilgiye literatiir taramasi kisminda

yer verilecektir.

Greve gidildigi takdirde grevde kaybolan isgiinii say1s1 istatistikleri dogrudan bir
gosterge olusturmakla beraber bu konu hakkinda ¢ok fazla calismaya ulasilamamaktadir.
Ozellikle Tiirkiye’de sendika ve isgiicii verimliligi iizerine ¢alismalar bulunmasima

karsilik grev ve iggiicii verimliligi lizerine yapilan ¢aligsmaya rastlanamamaktadir.
2. LITERATUR TARAMASI

Calismanin bu boliimiinde grev ve isgiicli verimliligi arasindaki iligkiyi konu alan
calismalar yer alacaktir. Yapilan literatiir taramas1 sonucunda grev ve isgiicii verimliligi
izerine yapilmis olan ¢aligmalarin kisith oldugu goriilmektedir. Buna bagl olarak grev
ve isgiicli verimliligi lizerine yapilan ¢aligmalar ele alinirken ayn1 zamanda sendika ve
verimlilik {izerine yapilan ¢alismalarda ele alinarak bir degerlendirme yapilacaktir. Bu
calismalar ayn1 zamanda tablo halinde de sunulacak olup kullanilan yontemlere ve

sonuglara deginilecektir.

Tauscher (1979), gozlem ve miilakat yontemini kullanarak kagit fabrikasi
calisanlar1 iizerine yiiksek lisans tez c¢alismasi yapmustir. Grev sirasinda ve grev

sonrasinda gézlem ve miilakat yaparak ¢alismasini siirdiirmiistiir. Calismanin sonucunda
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kagit fabrikasinda bulunan departmanlar arasinda farkliliklar gézlemlense de grevin

isgiicti verimliligi tizerinde etkili oldugu tespit edilmistir (Tauscher, 1979)

Maki (1983), Kanada’ da sendikalarin ve grevlerin faktor verimliligine®® etkisi
hakkinda bir calisma yapmistir. Calismanin sonucunda grevlerin faktér verimliligi
tizerinde etkili oldugu tespit edilmistir. Bununla beraber sendikalasmanin faktor
verimliligi tizerinde kisa vadede olumlu sonuglar dogurdugu ancak uzun vadede olumsuz

sonuglar dogurabilecegi belirtilmistir (Maki, 1983).

Neumann ve Reder (1984), ABD imalat sektoriinde bulunan isletmeler tizerine bir
calisma yapmustir. Calismada imalat sektorii verileri kullanilarak ¢ikti miktar1 esas
alimmustir. Calisma sonucunda grev faaliyetlerinin iggiicii verimligi iizerine etkisi oldugu
ancak ¢ikt1 miktarin1 6nemli derecede etkilemedigi tespit edilmistir (Neumann ve Reder,
1984).

Flaherty (1984), yilinda grevlerin isgiicli verimliligi iizerine etkisini incelemek
icin ABD otomobil sektorii {izerine yaptigi ¢alismada, bu sektore ait veriler kullanilmis
ve calismanin sonucunda grevlerin isgiicli verimligini olumsuz yonde etkiledigi sonucuna

ulasilmistir (Flaherty, 1987a).

Flaherty (1987)’in, diger bir ¢alismasi grev, is¢i militanligi ve verimlilik
tizerinedir. ABD imalat sektorli lizerinde regresyon analizi kullanilarak incelenmistir.
Calismanin sonucu en kiiciik kareler yontemi kullanilarak analiz edilmistir. Isgiicii
piyasasinin, grev iizerinde etkili oldugu ve grevin isgiicli verimliligini olumsuz etkiledigi

sonucuna varilmistir (Flaherty, 1987D).

Richard McHugh (1991), grev ve verimlilik iizerine yaptig1 ¢alismada 1967-1981
yillarin1 esas almistir. Grevlerin, dokuz imalat sanayide ve ayrica grevdeki sanayilere
tedarik¢i veya alict olarak bagli diger sanayilerde iiretkenligi ne dl¢lide bozdugunu
incelemektedir. Calisma sonucunda grevlerin 6nemli Olgiide istatistiksel 6neme sahip

oldugu tespit edilmistir (McHugh, 1991).

Dickerson, Geroski ve Knight (1997), grev etkinligi ve verimlilik iligkisini 6lgmek

i¢in Ingiltere’de bir ¢alisma gergeklestirmistir. Calismanin sonucunda grevlerin isgiicii

% Uretim siirecinde kaynaklarin en etkin kullanimini dneren bir kavramdir.
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verimliligi lizerinde etkileri oldugu tespit edilmistir. Fakat verimlilik iizerine grevlerin
tek basina etkili olmayacagi, verimliligin baska faktorlerden etkilenecegi ve grevlerin
verimlilik {izerinde birinci derecede 6nemli olmadigr belirtilmistir (Dickerson, Geroski
ve Knight, 1997).

Paschaline (2012), Nijerya iiniversitesinde akademik ve idari personeli kapsayan
bir tez calismasi gerceklestirmistir. Arastirma yontemi olarak anket calismasi tercih
edilen bu c¢alismada grevlerin, Nijerya {iniversitesinde c¢alisan personellerin
performanslarini olumsuz etkiledigi sonucuna ulasilmistir. Bu yiizden grev eylemlerinin

benimsenmesi yanlis adim olarak belirtilmistir (Paschaline, 2012).

Aremu ve digerleri (2015), grev eylemlerinin akademik performans iizerine
etkisini incelemek i¢in bir ¢alisma gerceklestirmistir. Gergeklesen grevlerin 6grencilerin
performansin1 nasil etkiledigini belirlemek icin grev Oncesi ve grev sonrast not
ortalamalar1 incelenmistir. Grev eylemlerinin akademik performansi olumsuz etkiledigi
sonucuna ulasilmistir. Ayrica ¢alismada sikayetler ne olursa olsun, akademik birlik ve
diger faaliyet gosteren organlarin bir pazarlik silahi olan greve bagvurmamalar1 gerektigi

belirtilmistir (Aremu ve digerleri, 2015).

Elenwo ve Okere (2020), grevin isgiicii verimliligini 6lgmek ig¢in Rivers
Eyaletinde bulunan imalat sirketlerinde bir ¢alisma gergeklestirmistir. 264 ¢alisanin
tizerinde uyguladigi anket caligmasi sonucunda grev ve isgilicii verimliligi arasinda
anlaml bir iligski oldugu tespit edilmistir. Ayrica ¢alisanlara uygun egitim verilmesi ve

grev i¢in tazminat 6demesi yapilmasi gerektigi belirtilmistir (Elenwo ve Okere, 2020).

Tablo 3. 1. Grev ve Isgiicii Verimliligi Uzerine Yapilan Calismalar

CALISMA YAZAR-ULKE-YIL YONTEM SONUCLAR

Grev sirasinda ve grev
sonrasinda yapilan

The Productivity -Valerie F. Tauscher Gozlem ve s riismeler il
Performance of a Miilakat, goruymelet 1ie
. . -ABD departmanlar arasinda
Paper Mill Operating Regresyon farkliliklar gozlemlenerek
During a Labor Strike -1979 Analizi &

grevin iggiicli verimliligini
etkiledigi tespit edilmistir.
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The effects of unions

Grevlerin isgiicii
verimliligi izerinde etkili

and strikes on the rate -Dennis R. Maki oldugu, sendikalagmanin
Regresyon ise kisa vadede olumlu
of growth of total -Kanada o X
factor productivity in Analizi etkiler yaratip uzun vadede
Canada -1983 olumsuz sonuglar
dogurdugu tespit
edilmistir.
Output and Strike -George R. Neumann - Cal.lsr.na fo?ucupda.
Activity In U.S Melwin W. Reder grevlerin iggiicii verimliligi
Manufacturing: 'H'ow Regresyon iizerinde etkili oldugu
Larde are %]'.he -ABD Analizi ancak 6nemli derecede
EOSSGS” -1984 ciktt miktarini etkilemedigi
' sonucuna vartlmistir.
Calisma sonucunda grevler
ile iggiicii verimliligi
Strike Activity & -Sean Flaherty arasinda zamanla karmasik
Productivity Change: "ABD Regresyon olsa da giiglii bir iligki
The U.S. Auto Analizi oldugu ve grevlerin iggiicii
Industry -1987 verimliligini olumsuz
etkiledigi sonucuna
varilmigtir.
Strike Activity, iki Yonlii [sgiicii piyasasinin grev
Worker Militancy, -Sean Flaherty Y sgucu piyasa &
and Productivity Ne(_jensel!lk iizerinde etkili oldugu ve
Change in -ABD Hipotezi, grevin iggiicii verimliligini
Manufacturing, 1961- -1987 Reg_r(_asyon olumsuz etkiledigi
1981 Analizi, EKK sonucuna varilmistir.
Calisma sonucunda
Productfvity Effects -Richard McHugh Regresyon gre‘{;:;ﬁ}?gggﬁ ‘;Tgffﬂhgl
of Strikes in Struck Analizi, £
-ABD I sonucuna varilmistir.
and Nonstruck Spesifikasyon X ST
Industries -1991 Testi Ayrica grevin verimlilik
lizerine etkisinin hafife
alindig1 belirtilmistir.
Calisma sonucunda
-A. P. Dickerson-P. A. gre\.d.e,r.in. isglict
Productivity, Geroski-K. G. Knight verimliligini etkiledigi
Efficiency and Strike ) Anket sonucuna varilmis ancak
Activit -Ingiltere Caligmast isgiicti verimliligini
y 1997 etkileyen nedenler arasinda
birinci derecede dnemli
olmadigi tespit edilmistir.
Anket Bulgular grev eyleminin
g’[hr?klemlltj:ilrt])crf :: -Nwaogu Paschaline Calismast, caliganlara zarar verdigini
Employees -Nijerya SPSS, ortaya kloyr;nu_s ve grev
i eylemierinin
Performance and -2012 Ki- Kare benimsenmesinin yanls
Productivity i7i
Analizi oldugu belirtilmistir,
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Implication of -Yusuf Sulaimon Aremu- C,Iknket Grevlerin. esitim sistemini
Academic Staff Salako M. A.-Adedina Ve?i l/i\nr:;IsIIZI . 6“re’nec'gllef'1:1 ?IS 5:21"
Union Strike Action Lawrence-Ayelotan O. 1. — Ve ogrencrierin iygucu
, Parametrik ve | performanslarini olumsuz
on Students .. . O
- -Nijerya Parametrik etkiledigi sonucuna
Academic
Olmayan varilmugtir.
Performance -2015 L
Istatistikler
Strike Action and
Workforce “Nchelem Worlu Elenwo- Anket Grev eylemleri ile isgiicli
L Loveday Okere RAPTT
Productivity in Caligmasi, verimliligi arasinda
Manufacturing -Afrika Veri Analizi, anlamli bir iliski oldugu
Companies in Rivers SPSS tespit edilmistir.
State -2020

Sendika ve isgiicli verimliligi lizerine yapilan ilk deneysel ¢aligma 1978 yilinda
Brown ve Medoff tarafindan gerceklesmistir. Amerika imalat sektoriinde faaliyet
gosteren igletmeler iizerine yapilan bu calismada sendikalasmanin yiliksek olmasina bagh
olarak verimliligin yiikseldigi belirlenmistir. Brown ve Medoff’a gore, sendikalar
genellikle verimliligi yiliksek olan isletmelerde Orgiitlenmekte ve o isletmenin

verimliligini arttirmaktadir (Brown ve Medoff, 1978).

Clark (1980), ¢cimento sektoriinde alt1 isletmeyi kapsayan bir ¢alisma yapmustir.
Calisma sonucunda sendikalasmanin, calisanlarin davraniglarinda verimliligi arttirict
etkisi oldugu sonucuna ulasilmistir. Ayrica sendikalasmanin isletmelerde eski otoriter
yapimin degismesine Ve yerine profesyonel bir yapinin yerlesmesine neden oldugu

belirtilmistir (Clark, 1980).

Ehrenberg ve Schwarz (1981), kamu sektoriine bagli halk kiitiiphanelerinde
calisma gergeklestirmistir. Caligsmada, analizleri yapilan kiitliphanelerin istihdam sekilleri
ve calisanlarin {icret seviyelerinin ayni olmadigi goriilmektedir. Caliganlarin biiyiik bir
kismu toplu pazarlik kapsaminda oldugu i¢in anketlere %90 oraninda cevap alinmuistir.
Fakat Ehrenberg ve Schwarz tarafindan yapilan bu calismada sendika ve verimlilik

arasinda 6nemsiz bir iligki oldugu tespit edilmistir (Ehrenberg ve Schwarz, 1981).

Mefford (1986), yaptigi ¢alismada 1975-1982 dénemini kapsayan, ¢ok uluslu
biiyiik bir firmanin 31 igyerini ele almigtir. Calismanin sonucunda sendikalasmanin
sermaye-emek oranini yiikselttigi ve yoOnetim performansint arttirdifi sonucuna
vartlmigtir. Ancak diger yandan devamsizligin arttig

belirlenmistir. Sonuglar
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sendikalasmaya bagli olarak gelismis bir calisma iligkilerinin varligini yansitmigtir

(Mefford, 1986).

Mitchell ve Stone (1992), ABD’de de bulunan 500 kereste fabrikasi {izerinde bir
calisma gerceklestirmistir. Uretim fonksiyonu ile elde edilen sonuglara gére sendikali
iscilerin sendikasiz is¢ilere gore daha az verimli olduklar1 sonucuna ulagilmistir. Mitchell
ve Stone, yapilan ¢aligmalarda sendikalarin verimlilik iizerine olumlu oldugu sonucuna
ulasilmasinin nedeni olarak, {iriin kalitesi ve girdi kullanimina iliskin yetersiz 6l¢iimlerin

rol aldigini belirtmistir (Mitchell ve Stone, 1992)

Byrne, Dezhbakhsh ve King (1996), ABD’ de sendikalasmanin polisler {izerine
olan etkisini incelemistir. 1985-1990 yillar1 arasindaki polis departmanina ait veriler
kullanilmis ve degisken olarak sug sayisi iiretim fonksiyonuna dahil edilmistir. Calisma
sonucunda hafif suglularla sendikalasma ve verimlilik arasinda negatif iliski
gozlemlenirken, ciddi suglularla sendikalasma ve verimlilik arasinda higbir iliski

bulunmadigi tespit edilmistir (Byrne, Dezhbakhsh ve King, 1996).

Hirsch (1997)’in 1968’ten 1980°¢ kadar olan dénemi kapsayan galismast hem yil
bakimindan hem de sirket sayis1 bakimindan bu alanda en kapsamli ¢caligsmalar arasinda
yer almaktadir. Bu ¢alismada sendikasiz isyerlerinin sendikali igyerlerine gore daha ¢ok
verimlilik artis1 gerceklestirdigi tespit edilmistir. Sirket buytikliigi, fiziki sermaye ve AR-
GE calismalari olusan bu durumun nedenleri arasinda siralanmistir. Hirsch ¢alismasinda,
sendikalarin sanayi sektoriinde bulunan sektorlerde daha ¢ok faaliyet gdsterdigini

belirtmistir (Hirsch, 1997).

Denny (1997), Ingiltere imalat sanayide bir calisma gerceklestirmistir. Calismada
1973-1985 yillarini ele alarak sendika ve verimlilik iliskisini incelemistir. Calisma
sonucunda sendikalarin verimlilik iizerine etkisini negatif olarak tespit etmistir. Sonuglar
incelenen doneme gore degisiklik gostermektedir. 1970-1979 yillar1 arasinda
sendikalagsmanin verimlilik iizerine herhangi bir etkisi bulunmazken, 1979-1985

yillarinda sendikalagsma azaldik¢a verimlilikte artis gozlemlenmistir (Denny, 1997).

Metcalf (2002); Amerika, Kanada, Ingiltere, Almanya, Japonya ve Avustralya’y
kapsayan bir ¢alisma yapmistir. Amerika’da sendikali isyerlerinde iggiicli verimliliginin

daha yiiksek oldugu tespit edilmistir. Ingiltere’de sendikalar ve verimlilik arasinda
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bulunan negatif iliski giderilmis ve ortaklik anlayisi benimsendigini ileri siirmiistiir.
Almanya’da sendikalarin 6zellikle biiylik sirketlerde isgiicii verimliligini arttirdigini
tespit etmistir. Avustralya’da ise sendikaciligin olumsuz etkisi oldugu belirtilmistir. Son
olarak ayni ¢alismada Japonya’da sendikaciligin isgiicli verimliligini artirma egiliminde

oldugu tespit edilmistir (Metcalf, 2002).

Carmen ve Lée (2003), Guatemala’da bulunan biiyiik kahve tireticileri tizerinde
bir ¢alisma gergeklestirmistir. Calismanin sonucunda sendikalasmanin kahve iireticileri
tizerinde olumsuz etkisi oldugu belirlenmistir. Bununla beraber Guatemala’da bulunan is
adamlari, sendikalarin isletmeler iizerinde olumsuz etki olusturduklari diislincesiyle
hareket ederek birtakim 6nlemler almislardir. Buna bagli olarak sendikalagsma oranlarinin

Guatemala’ da diistik kaldig1 goriilmektedir (Carmen ve Lée, 2003).

Doucouliagos ve Laroch (2003), sendikalarin verimlilik {izerine etkilerini
incelemek i¢in yapmis olduklar1 ¢alismay1 meta-analizi ve regresyon analizi kullanarak
incelemistir. Analiz sonucunda sendikalarin verimlilik {izerine etkilerinin sektorlere ve
iilkelere gore degisim gosterdigi belirtilmistir. Buna bagli olarak calismada Birlesik
Krallik ve Japonya’daki sendikalarin verimlilik {izerindeki etkisi negatif cikarken
Amerika’da Ozellikle de imalat sanayinde ortaya c¢ikan sonuclar pozitif olarak tespit

edilmistir (Doucouliagos ve Laroch, 2003).

Tiirkiye’de ise daha Once de belirttigimiz gibi sendikalasma ve verimlilik
iliskisine dair ¢alismalar sinirli kalmaktadir. Bu calismalardan Yamak ve Dursun
(2009)’un yaptig1 calismada, sendikalasma ve verimlilik iliskisi 7 sektoriin verileri ele
alimarak nedensellik analizi yontemi ile incelenmistir. Ancak yapilan calismada
sendikalasma ve verimlilik arasinda bir nedensellik iliskisi tespit edilememistir. Bu
calisma ilgili iliskiler bakimindan ¢ok net bir tablo ortaya koymamaktadir (Yamak ve
Dursun, 2009).
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Tablo 3. 2. Sendikalasma ve Isgiicii Verimliligi iliskisi Uzerine Yapilan Cahsmalar

CALISMA YAZAR-ULKE-YIL YONTEM SONUCLAR
Calisma sonucunda
sendikalagmanin, verimligi
olumlu etkiledigi sonucuna
-Charles Brown, James varilmistir. Ancak Brown
Medoff Regresyon ve James sendikalarin,
Trade Unions in the -ABD Analizi, verimliligi yiiksek olan
Production Process Spesifikasyon isletmelerde faaliyet
-1978 Testi gosterdigini ve bu
isletmelerin
verimliliklerini
yiikselttikleri
belirtmiglerdir.
Caligmanin sonucunda
sendikalagmanin, ¢aligan
The Impact of -Clark K.B. Ekonometrik verimliligi dzerinde
. 7 olumlu etkisi oldugu
Unionization on Analiz, . L
. . -ABD oF belirlenmistir. Ayrica
Productivity: A Case Spesifikasyon .
. sendikalagmanin,
Study -1980 Testi . .
isletmelere profesyonel bir
is yapisi sagladigi
belirtilmistir.

The Effect of Unions _R\](:)r;?]ll:ja(i iﬁ;evcggg' Regresyon Calismanin sonucunda
on Productivity in the ' Analizi, EKK, sendikalasma ve verimlilik
Public Sector: The -ABD Spesifikasyon arasinda anlamli bir iligki
Case of Libraries 1981 Testi olmadig1 belirlenmistir.

The Effect of Uni Caligmanin sonucunda
e Effect of Unions sendikalagsmanin
on Productivity ina -Robert N. Mefford Reqresvon verimliligi olumlu
Multinational -ABD 'fnaligi etkiledigi ancak
Manufacturing Firm devamsizhigin da bir
-1986 b
yandan arttig1 sonucuna
ulagilmigtir.
Caligmanin sonucunda
arastirmacilar, sendikasiz
Union Effect calisanlarin sendikali
nion ects on
id f Joe A. Stone Spesifikasyon Vverimi oldugu sonucuna
Evidence from testi. Reqresvon ulagmustir. Ayrica diger
Wes’[em.U'S- -ABD » NEgresy calismalarda olumlu
1992 sonuca ulasilmasi nedenini

ise tirtin kalitesi ve girdi
sayisinin yetersiz
Olciilmesine
baglamiglardir.
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Productivity: An
Econometric
Investigation

Unions and Police

-Byrne, Dezhbakhsh ve
King

-ABD
-1996

Regresyon
Analizi, EKK

Calismanin sonucunda,
sendikalarin verimlilige
etkisinin polis
performansina gore
degistigi belirlenmistir.
Ciddi suglularda sendikalar
polis verimliligi {izerine
olumsuz etki gosterirken,
hafif suglularda olumlu
etki belirlenmisgtir.

Unionization and

Economic -Barry T. Hirsch Caligmanin sonucunda
Performance: -ABD sendikasiz isyerlerinin,
Evidence on Nitel Veri Analizi | sendikali isyerlerine oranla

Productivity, Profits, -1997 daha ¢ok verimli olduklar1
Investment, and sonucuna varilmistir.
Growth
Caligmanin sonucunda
-Kevin Denny sendikalarla isgiicti
Productivity and 4l verimliligi arasinda
trade unions in -Ingiltere Regresyon olumsuz bir iliski oldugu
British manufacturing -1997 Analizi tespit edilmistir. Ayrica bu
industry 1973-85 etkinin yillara gére
degisiklik gosterdigini
belirtilmistir.
Caligmanin sonucunda
ABD’ de de sendika ve
isgiicili arasinda olumlu bir
iliski oldugu, Ingiltere’de
Unions and : sendika ve verimlilik
Productivity, -David Metcalf arasindaki iligkinin
Financial -ABD, Kanada, Birlesik nétrlestirildigi sonucuna
Regresyon
Performance and Krallik, Almanya, 2 ulagilmigtir. Ayrica
. Analizi ;
Investment: Japonya, Avustralya Almanya ve Japonya’da
International 22002 sendikalarin isgiict
Evidence verimliligini olumlu
etkiledigi ve son olarak
Avustralya’da ise
sendikaciligin olumsuz
etki yarattig1 belirtilmistir.
The effects of unions -Carmen Urizar H. ve Calismanin sonucunda
on productivity: Sigfrido Lée sendikalarin kahve
y Regresyon e e
Evidence from large 7 treticileri tizerinde
; -ABD Analizi —
coffee producers in olumsuz etkileri
Guatemala -2003 g6zlemlenmistir.
. . Caligmanin sonucunda
-Christos Doucouliagos, sendikalarin verimlilik
What Do Unions Do Patrice Laroch Regresyon . L )
L - iizerine etkisinin sektdrlere
to Productivity? A Analizi, Meta ; «
. -ABD . ve lilkelere gore
Meta-Analysis Analizi .
2003 sekillendigi sonucuna

ulagilmigtir.
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-Rahmi Yamak, Salih Calismanin sonucunda

Tirkiye'de . Lo
sendikalasma ve Dursun Nedensellik sendlkalasma ve Verlm|'I|Ik
arasinda bir nedensellik

verimlilik: -Tiirkiye Analizi e .
Nedensellik analizi iliskisi tespit
-2009 edilememistir.

3. TURKIYE’DE iSGUCU VERIMLILiIGIi VE GREV VERILERININ ELDE
EDILMESi VE YONTEM

(Calismada kullanilan degiskenler Tiirkiye’de gerceklesen grev hareketlerinden ve
isgiicii verimliliginden olugmaktadir. Veriler yillik olarak ele alinmis olup 1988-2018
yillarim kapsamaktadir. Isgiicii verimliligi bagimli degiskeni olustururken, grev bagimsiz

degiskeni olusturmaktadir.

“Isgiicii verimliligi degiskeni, istihdam edilen emek miktar: basina elde edilen
gayrt safi yurtigi hastlayt ifade etmektedir. Belirtilen degisken cari fiyatlarla dolar
bazinda gayri safi yurti¢i hasila’min, toplam istihdam sayisina oranlanmasiyla elde
edilmistir” (Yimaz, 2020: 217). Gayri safi yurtigi hasila verilerine Diinya
Bankasi’ndan?’ ve toplam istihdam sayisina Tiirkiye Istatistik Kurumu?}(TUIK) hane

halki iggiicii anket sonuclarindan ulagilmistir.

Grev degiskeni verileri ise Calisma ve Sosyal Giivenlik Bakanligindan®*(CSGB)
elde edilmistir. Veriler; grev sayisi, greve katilan isyeri sayisi, greve katilan is¢i sayisi ve

grevde kaybolan isgiinii sayisint kapsamaktadir.

Son olarak modelde kullanilacak isgiicii verimliligi ve grevde kaybolan isgiinii

verileri analizleri yapilmadan once grafiklere aktarilip yorumlanmaya calisilacaktir.

27 https: //databank.worldbank.org/source/world—development—indicators# (DataBank, 2021)
28 http: //lwww.tuik.gov.tr/PreTablo.do?alt_id=1007 (TUIK, 2021)
29 https://www.csgb.gov.tr/istatistikler/calisma-hayati-istatistikleri (CSGB, 2021)
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Grafik 3.1. Tiirkiye' de Isgiicii Verimliliginin Yillar icerisindeki Seyri®

Grafik 3.1’de goriildiigii tizere Tirkiye’de 1988 yilindan itibaren isgiicii
verimliliginde artig egilimi yasanmistir. Ancak 1988 yilindan 2000 yilina kadar bu artig
dalgal1 bir sekilde ilerlemistir. 2002 yilindan itibaren ise isgiicti verimliliginde yiiksek bir
artig goriilmektedir. Bu artis 2010-2013 yillar1 arasinda yeniden dalgali bir sekilde
ilerlemis ve isgiicii verimliligi 2013 yilindan itibaren azalma egilimi gostermistir.
Yasanan ekonomik krizlerin, isgilicli verimliliginin seyrini etkiledigini sOylemek
miimkiindiir. Ozellikle diinyada 2007 yilinda kendini gosteren ekonomik krizin etkileri,
Tiirkiye’de 2009 yili itibariyle etkisini gostermistir. Bu durum ise grafikteki gibi 2008
yilinda yasanan keskin artisin nedenini olusturmaktadir. Ayrica grafikteki veriler
ekonomik krizler kadar siyasi krizlerinde isgiicii verimliligini olumsuz etkiledigini
gostermektedir. Buna bagli olarak 2013 yilindan itibaren azalma egilimi gosteren isgiicli

verimliliginin nedenini ise bu krizlere baglamak miimkiindiir.

30 Gayri safi yurtici hasila verilerinin, toplam istihdam sayisina oranlanmasi ile elde edilmistir.
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Grafik 3.2. Tiirkiye' de Grevde Kaybolan Isgiinii Sayisinin Yillar icerisindeki Seyri

Grafik 3.2°de, Tiirkiye’ de 1988 yilindan 1990 yilina kadar grevlere katilimda artis
yasanmis ve 1995 yilinda diger yillara oranla en yiiksek seviyeye ulagmistir. Bunun
nedenini ise 1995 yilinda yagsanan ekonomik kriz ile iliskilendirmek miimkiindiir. Bu artis
sonrasinda dalgalanmalar olsa da 1995 yilindan itibaren greve katilimda azalma
yasanmistir. Yasanan ekonomik krizlerin greve katilim {izerinde de etkili oldugu
gorilmektedir. Ancak 2001 yilinda gerceklesen ekonomik krize ragmen grevlere
katilimda artis gergeklesmemistir. Bunun nedenini 2000’li yillarda memur kesiminin
artmasi ve is¢i kesimine zoraki baris donemi baglatilmasi olarak sdylemek miimkiindiir.
Bununla beraber bu yillarda c¢alisma bigimlerinin degismesi, dijitallesmenin
yayginlagsmasi ve taraflarin catismaci miicadele tutumlar1 yerine uzlagsmaci tutumlari

tercih etmesi greve katilim konusunda etkili olmaktadir (Yilmaz ve Biikey, 2021).

Grafik 3.1 ve Grafik 3.2’nin seyrinden de goriildiigi iizere ¢alismada kullanilacak
degiskenler arasinda bir iliski oldugunu sdylemek miimkiindiir. Bu ¢aligmanin amaci
dogrultusunda ¢oklu regresyon modeli kullanilmis olup, parametreler en kiigiik kareler
yontemi ile tahmin edilmistir. En kiiglik kareler yontemi, parametrelerin tahmini igin
giniimiizde en sik kullanilan yontemlerden biridir (Giiriinli ve Vupa, 2008: 221).
Modelin tahmini ve varsayimlardan sapmalarin testi EViews programu ile elde edilmis ve

calismada zaman serisi verileri kullanilarak gerekli 6lgtimler yapilmistir.
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4. TURKIYE’DE GREVLERIN iSGUCU VERIMLILIGINE ETKiSi UZERINE
REGRESYON ANALIZi: EKK YONTEMIi

4.1. Ekonometrik Varsayimlardan Sapmalarin Sinanmasi

Calismanin bu alt boliimiinde ekonometrik varsayimlardan sapmalar tespit
edilerek, varsayimdan sapma olusmast durumunda diizeltilecek ve modelin tahlili

yapilarak yorumlanmaistir.
4.1.1. Yapisal Kirilma Testi

Regresyon modelinin yapisal kirilma igerip igermedigini belirleyebilmek i¢in

Cusum? testi kullanilmustir.
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Grafik 3.3. Cusum? Testi

Cusum? testinde yer alan kesik ¢izgi %95 giiven diizeyi smnirlarini ifade
etmektedir. Grafik 3.3’ de goriildiigii gibi Cusum? grafiginin bu simrlar icerisinde yer

aldig1 gortilmektedir. Dolayisiyla modelde yapisal kirilma sorunu bulunmamaktadir.
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4.1.2. Spesifikasyon Testi

Model kurma hatasinin tespiti icin Ramsey Reset testi uygulanmustir.

Tablo 3. 3. Ramsey Reset Testi

Obs*R-squared

(Test Istatistigi)

Prob. Chi-Square
(Olasiik Degeri)

0.3839

0.5405

Ho: Modelde spesifikasyon yoktur.
Hi: Modelde spesifikasyon vardir.

Modelin fonksiyonel bigiminin dogrulugunu ifade eden Ho hipotezi olasilik

degeri=0.5405>0.05 oldugu i¢in kabul edilmektedir. Buna bagli olarak modelde

spesifikasyon hatasi olmadigin1 ve modelin dogru kuruldugunu séylenebilir.

4.1.3. Normallik Testi

Normallik varsayimi ana kiitle hata teriminin ve regresyon modelindeki her bir

hata teriminin normal dagildigin1 varsayar. Bu varsayimlar anlamlilik ve aralik testleri

icin gereklilik arz eder (Biikey, 2016: 87). Bu modelin normallik varsayiminin gegerliligi

Jarque-Bera testi ile incelenmistir. Normal dagilim i¢in ideal olan egiklik (Skewness) 0,

basiklik ise (Kurtosis) 3 kabul edilmektedir.

Tablo 3. 4. Jarque- Bera Normallik Testi

Probability Skewness Kurtosis

Jarque-Bera o
(Olasilik Degeri) (Egiklik) (Basiklik)
0.7461 0.6886 -0.2922 2.5140

Ho: Hata terimleri normal dagilima sahiptir.

Hi: Hata terimleri normal dagilima sahip degildir.
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Tablo 3.4’te Probability (olasilik degeri) degerinin Ho hipotezine uygun oldugu
goriilmektedir.  Olasilik  degeri=0.6886>0.05 oldugundan dolayr Ho hipotezi

reddedilememektedir. Buna bagli olarak hata terimleri normal dagilima sahiptir.
4.1.4. Otokorelasyon Sinamasi

Bu modelin otokorelasyon sinamasi igin Breusch-Godfrey otokorelasyon testi
kullanilmigtir. Ancak oncesinde otokorelasyonun belirlenmesinde kullanilan ve en gok
bilinen testlerden biri olan Durbin Watson degerinin yaklasik 0.94 oldugu goz Oniine
aldigimizda otokorelasyonun muhtemel varligindan séz edilebilir. (Ideal Durbin Watson
degeri 2’dir. Deger, 2’ye ne kadar yakinsa ‘“ofokorelasyon yoktur” hipotezi
reddedilemez.)

Tablo 3. 5. Breusch- Godfrey Otokorelasyon Testi

Obs*R-squared Prob. Chi-Square
(Test Istatistigi) (Olasihik Degeri)
8.3901 0.0039

Ho: Birinci dereceden otokorelasyon yoktur.
Hi: Birinci dereceden otokorelasyon vardir.

Tablo 3.5’e¢ gore; Olasilik degeri=0.0039<0.05 oldugu i¢in Ho hipotezi
reddedilmektedir. Buna bagli olarak modelde birinci dereceden otokorelasyon oldugunu

sOylenebilir.
4.1.5. Sabit Varyans Sinamasi
Bu modelin sabit varyans sinamasi i¢in White testi kullanilmustir.

Tablo 3. 6. Sabit Varyans Testi

Obs*R-squared Prob. Chi-Square
Test 9 g

(Test Istatistigi) (Olasihk Degeri)
White 7.4780 0.0238

Ho: Sabit Varyans.
Hi: Degisen Varyans.
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Tablo 3.6’da goriildiigil lizere; sabit varyans sinamasinin tespiti i¢in uygulanan
White Testi igin olasilik degeri 0.0238’dir. Olasilik degeri=0.0238<0.05 oldugu i¢in Ho

hipotezi reddedilmektedir. Buna bagl olarak sabit varyans varsayimi gegersizdir.

Varsayimdan sapmalarin sinanmasi sonucunda modelde otokorelasyon ve degisen
varyans problemleri tespit edilmis ve tespit edilen bu sapmalarin diizeltilmesi
gerekmektedir. Mevcut sapmalarin diizeltilmesi i¢in model, kovaryans metodu olarak
HAC(Newey-West) yontemi ile kurulmustur.

4.2. Istatistiksel Analiz
Bu kisimda Tablo 3.7°de modelin istatistiksel analizi yapilmistir.

Tablo 3. 7. Modelin Genel Tahmini

Bagimsiz ) Olasihik
Katsayillar | Standart Hata | t-Istatistigi
Degiskenler Degeri
Regresyon
- 21.11012 2.410801 8.756476 0.0000
Sabiti
Log(Grev) -1.413542 0.291401 -4.850842 0.0000
. Olasilik Degeri
R?2 F-Istatistik .
(F-Istatistik)
0.496956 28.64907 0.000010

Tablo 3.7’ deki verilere gére modelin fonksiyonel hali su sekildedir:

Log (Isgiicii Verimliligi) = 21.11012-1.413542*Log (Grev)
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4.2.1. Modelin Genel Olarak Anlamhiliginin Testi(F-Testi)

Modelin bir biitiin olarak anlamliliginin testi i¢in F testi kullanilir. F testi i¢in

hipotezler:
Ho: C(1)=C(2)=0
H:: Parametrelerin en az biri 0’dan farklidir.

Olasilik degeri= 0.000010<0.05 oldugu i¢in Ho hipotezi reddedilmektedir. Model
%95 giliven araliginda genel olarak anlamlidir. Yani bagimsiz degisken, bagimli

degiskendeki degisikligi aciklama noktasinda anlamlidir.
4.2.2. Parametrelerin Anlamhilik Testleri(T-Testi)
T-Testinde parametrelerin anlamliliklar tespit edilmistir.
-Sabit parametrenin anlamlilig
Ho: C(1)=0
Hi: C(1)#0

Olasilik degeri= 0.0000<0.05 oldugu i¢in Ho hipotezi reddedilir. Sabit parametre

%095 gliven diizeyinde anlamlidir.
-Grev parametresinin anlaml:/ig:
Ho: C(2)=0
Hi: C(2)£0

Olasilik Degeri= 0.0000<0.05 oldugu i¢in Ho hipotezi reddedilir. Grev

parametresi %95 giiven diizeyinde anlamlidir.
4.2.3. Belirginlik Katsayilarinin Yorumlanmasi

Belirginlik katsayist, bir regresyon modelinde sabit degisken haricindeki bagimsiz
degiskenlerin, bagimli degiskeni ne kadar agiklayabildiklerini ifade eder. Buna bagh
olarak R? yorumlanacak olursa; bagimli degisken isgiicii(emek) verimliligi katsayisindaki
degisimin yaklasik %49’unun, modelde yer alan bagimsiz degisken grevler tarafindan

aciklandigi sdylenebilir.
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4.3. Katsayilarin Yorumu

Sabit degiskenin katsayisi yaklagik 21.11°dir. Dolayisiyla degisken anlamli
oldugu i¢in iktisadi yorumu su sekilde yapilabilir:

e Grevlerin 0 oldugu, yani ger¢eklesmedigi durumda isgiicli(emek) verimliliginin
artis egilimindedir.
e Grevlerdeki %]1°lik bir artig1 ise emek verimliligini yaklasik %1,41 oraninda

azaltmaktadir.

Bu ¢ergevede, Tiirkiye’de gerceklesen grevler ile isgiicii verimliligi arasinda
anlamli bir iliski oldugu gorilmektedir. Grevlerin iiretimi durdurmasi ve igverene
fazladan maliyet yiiklemesi isgiicli niteliginin azalmasina neden olacaktir. Buna baglh
olarak grevlerdeki artigla birlikte isgiicii niteligindeki azalmalarin da verimliligi
azaltacagini sOylenebilir. Grevlerin gergeklesmesi {ilkenin ekonomik durumu,
sendikalarim etkinligi ve ekonomik kriz gibi nedenlere baghdir. Ozellikle ekonomik kriz
donemlerinde grevlerin arttigi goriilmektedir. Ayni1 sekilde isgiicii verimliligi de bu
nedenlere bagli olarak artma ve azalma egilimi gostermektedir. Bu nedenle grevlerin hi¢

gerceklesmedigi donemde isgiicli verimliligi artis egiliminde olmaktadir.
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Sanayi devriminin ger¢eklesmesiyle birlikte hizli bir sekilde ilerleyen teknoloji ve
yasanan doniisiimler hayatimizin her alaninda etkisini gostermektedir. Insanin yasamini
siirdiirebilmesi i¢in gerekli olan olgulardan biri ¢alismadir. Calisma, hayatin 6nemli bir
siirecini olusturmaktadir. Kiiresellesmeyle birlikte yeni teknolojilerin ¢calisma hayatinda
yer almast ve caligma diizeninin de8ismesi, yeni ihtiyaglarin dogmasina neden
olmaktadir. Yeni ihtiyaclara karsilik vermek isteyen sermaye sahipleri arasinda yogun
rekabet ortami olugmasi hem ¢alisanlarin hem de isletmelerin bu silirece uyum saglama
gerekliligini ortaya ¢ikarmaktadir. Olusan bu rekabet neticesinde, degisim siirecine uyum
saglamay1 temin edecek birgok faktorii igerisinde barindiran verimlilik kavrami biiytik
Oonem tasimaktadir. Verimlilik, aslinda insanlik tarihinin her asamasinda bulunsa da

sanayi devrimi ile yasanan bu degisimlerden sonra 6nemi daha ¢ok artmistir.

Verimlilik, elde bulunan kaynaklarin en etkin sekilde kullanilmasini ifade
etmektedir. Isletmeler hem rekabetten geri kalmamak icin hem de karliliklarmni
artirabilmek i¢in eldeki kaynaklarmi en verimli sekilde kullanmak zorundadirlar.
Verimlilik i¢in, isgiicli en biiyiik kaynagi olusturmaktadir. Verimligi artirmaya yonelik
yaklasimlarda bulunurken insanin biyolojik, sosyolojik ve psikolojik bir varlik oldugunu
goz ardi etmemek gerekmektedir. Bu yiizden isgilicii verimliligi bir¢ok faktdérden

etkilenmektedir.

Bu baglamda ¢alisanlarin menfaatleri korumak ve gelistirmek isteyen sendikalarin
isglicii verimliligini nasil etkiledigi hususu dikkat ¢cekmektedir. Literatiirde bu konu
hakkinda neo-klasik yaklasim ve modern yaklasim olmak iizere iki goriis karsimiza
cikmaktadir. Neo-klasik yaklasim sendikalarin verimligi azaltacagini savunurken modern
yaklagim sendikalarin verimliligi artiracagini savunmaktadir. Buna miiteakip bu konu
iizerine yapilan deneysel calismalara baktigimizda, bazi sonuglarin olumlu bazi
sonuglarin ise olumsuz bulundugu goriilmektedir. Ayrica bazi caligmalarda ise
sendikalarin verimlilik iizerinde tek basma etkili olmadigi, verimlilik baska bir¢ok
faktorden etkilendigi icin dogru sonuglara zor ulagilacagi belirtilmistir. Bu yilizden

sendikalarin isgiicii verimliligi lizerindeki etkilerini belirleyebilmek oldukga giictiir.
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Calismada sendikalarin en giiglii silah1 olan grevler ele alinmistir. Grev sirasinda
tiretimin durmasi, igverene fazladan maliyet ve kiilfet yiikleyecegi icin grevler isgiicii
verimliligini etkileme hususunda ilk akla gelen etken olmaktadir. Grev ve isgiici
verimliligi iliskisini inceleyen ¢ok fazla c¢alisma bulunmamakla birlikte yapilan
calismalarin yabanci kaynakli oldugu goriilmektedir. Elde ettigimiz ¢alismalar genellikle
ABD’de yapilmis olup, grev ve isgiicli verimliligi arasinda anlaml iligki oldugu tespit
edilmistir. Ayn1 sekilde Nijerya, Kanada ve Afrika’da yapilan ¢alismalar da bu
dogrultuda benzerlik gdstermektedir. Ingiltere’de ise bu konu iizerine yapilan ¢alismada,
grevlerin iggiicii verimliligi lizerinde birinci derecede etkili olmadig: tespit edilmistir.
Yapilan calismalara degindikten sonra, Tirkiye’de gergeklestirilen bu ¢alismada ise

grevler ve iggiicli verimliligi arasinda anlamli bir iligki oldugu belirlenmistir.

Bu calismada Tiirkiye’de gerceklesen grevlerin isgilicii verimliligi lizerindeki
etkisi, ekonometrik bir model yardimiyla 6l¢iilmiis ve analizde en kiigiik kareler yontemi
kullanilmistir. Oncelikle modelde ekonometrik varsayimlardan sapmalar sinamak icin
yapisal kirilma testi uygulanmis ve yapisal kirilma sorunu bulunmamistir. Sonrasinda
model kurulum hatasinin var olup olmadigi Ramsey Reset Testi ile sinanmis ve
spesifikasyon hatasi olmadigi tespit edilmistir. Daha sonra normallik testi i¢in Jarque-
Bera testi uygulanmis ve otokorelasyon, Breusch-Godfrey testi ile test edilmistir. Bundan
sonra sabit varyans smamasi yapilmigtir. Modelde otokorelasyon ve degisen varyans
problemleri tespit edildiginden mevcut sapmalarin diizeltilmesi i¢in model, HAC(Newey-
West) kovaryans metodu ile kurulmustur. Bu baglamda istatistiksel analiz i¢in F — testi, t
— testi uygulanarak belirginlik katsayist (R2 ) ve bagimsiz degiskenlerin katsayilar

yorumlanmustir.

Modelin sonuglarina goére sabit degiskenin katsayist yaklasik 21.11 olarak
belirlenmistir. Bu baglamda grev ve isgiici verimliligi arasindaki iliski anlamli
bulunmustur. Calismanin sonucuna gore, grevlerin gerceklesmedigi durumda isgiicii
verimliliginin artig egiliminde oldugu tespit edilmistir. Grevlerde gerceklesecek %1°lik
artisin ise isgiicli verimliligini %41 oraninda azaltacagi sonucuna ulasilmistir. Ulasilan
sonuglarin bu konu {izerinde yapilan c¢alismalarin ¢ogunluguyla uyumlu oldugunu

goriilmektedir. Bu baglamda yapilan ¢alismalar yabanci kaynakli oldugundan grevlerin
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isgiicti verimliligi tizerindeki olumsuz etkisinin sadece Tiirkiye i¢in gegerli olmadigini

sOylenebilir.

Bir ilkenin i¢inde bulundugu ekonomik durum, issizlik orani, sendikalarin
etkinligi ve giicii, mevcut durumdan memnuniyet diizeyi ve ekonomik Kkriz gibi etkenlere
bagl olarak grev egilimi degismektedir. Ozellikle kiiresellesme, neo-liberal politikalarin
uygulanmasi, esnek c¢aligsma bi¢imlerinin yayginlagmasi ve dijital platformlarin yaygin
sekilde kullanilmaya baslamasi ¢alisma hayatinda uzlagmaci yollarin tercih edilmesinde
etkili olmaktadir. Ayn1 zamanda isgiicli verimliliginin grevler yolu ile azalma egilimde
oldugu bu calismanin sonucuna gore dogrulanmaktadir. Ancak isgiicii verimliligine
grevlerin etkili olabilecegi gibi ekonomik ve siyasal kriz gibi nedenlerinde etkili

oldugunu séylemek de miimkiindiir.

Calismada, isgiicii verimliligi ve grevde kaybolan isgiinii sayist verileri temel
alinarak ekonometrik bir analiz yapilmistir. Calismanin amaci, yapilan bu analiz
sonucunda dogrulanmaktadir. Ancak grevlerin yol actig1 psiko-sosyal boyut ve buna bagli
olarak isgiicii verimliliginde yasanan degisimin kapsama dahil edilmemesi bir kisit olarak
goriilebilir. Bu anlamda yapilacak diger caligmalarda, grevleri psiko-sosyal boyutuyla ele
almak konu hakkinda daha genel bilgi edinilmesini saglayacaktir. Tiirkiye’de grev ve
isgiicli verimliligi tizerine yapilmis ¢alismanin bulunmamasina karsilik, bu tezin gelecek

caligmalara katki saglayacag diigiiniilmektedir.
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