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OZET

KULLANICI MEKAN ETKILESIMi KAPSAMINDA PAYLASIMLI
OFiS iC MEKANLARINDA CALISMA VERIMLILiGININ
DEGERLENDIRILMESI

Elifnaz Kaya
I¢ Mimarlik ve Cevre Tasarim Tezli Yiiksek Lisans Program
Tez Damismani: Prof Dr. Gozen Giiner Aktas

2022

Calisma kavraminin ve mekanlarinin nitelikleri giiniimiiziin teknolojik gelisimleri ile birlikte
degisim ge¢irmistir. Bu tezde, ¢alisma kavraminin sanayi devriminden baglayarak gec¢irdigi
degisimlerden paylasimli ofislere kadar gelinen durum ve esnek calisma bigimleri
incelenmistir. Kullanicilarin ve zamanin getirileri ile gelisen, sekillenen paylasimli ofisler
izerine inceleme yapilmis ve ¢alisanlarin ihtiyaglarina yonelik bulgular ile desteklemistir.
Mekansal etkilesimi olusturan ve verimliligi arttiran etmenlerden bazilari; aydinlatma,
iklimlendirme, akustik, ergonomi vb. kavramlardir. Bu kavramlarla beraber mekan —
kullanict etkilesimine bakilarak kullanicinin ¢alisma hayatindaki verimliligi iizerine
arastirmalar yapilmistir. Kullanicilarin ¢alisma hayatlarinda nelere dikkat ettigine ve ¢alisma
verimliliklerini nelerin etkiledigine yonelik 16 soru igeren bir anket 56 paylasimli ofis

kullanicisi iizerinde uygulanmustir.

Anahtar Sozciikler: Paylagimli Ofis, Verimlilik, Caligma Alani



ABSTRACT

THE EVALUATION OF WORK EFFICIENCY IN SHARED OFFICE
INTERIORS THROUGH THE USER SPACE INTERACTION

Elifnaz Kaya
Interior Architecture and Environmental Design Master's Program with Thesis
Thesis Advisor: Prof. Dr. Gozen Guner Aktas
2022

With today's technological developments the qualities work concepts and work spaces have
changed. This thesis examines the changes that work concepts has undergone since the
industrial revolution that led to situation and flexible working styles and shared offices.
Shared offices, which are developed and shaped by users benefits and the era, were examined
and supported with findings related to employees needs. Lighting, air conditioning,
acoustics, ergonomics, etc. are some of the factors that create spatial interaction and
increased productivity. Furthermore, by considering the space-user interaction, research was
conducted on the users work efficiency. A questionnaire made up of 16 questions was
applied to 56 shared office users. These questions enquired about what users pay attention

to in their work environment and what factors affect their efficiency.

Keywords: Coworking Space, Productivity, Workspace
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GIRIS

Glinlimiiz ihtiyaglarina karsilik verebilmek i¢in ¢alisma mekanlariin, yeni ¢alisma
bicimlerine gore diizenlenmesi gerekmektedir. Bu tezde ele alinan ¢calisma bigimi paylasimli
ofis yaklagimidir. Paylasimli ofislerin olugmasi kullanicilarin ihtiyaglari dogrultusunda
olusmus ve ihtiyaglar dogrultusunda yenilikler ile giincellenmektedir. Caligmanin amaci
mekansal karsilik, yeni gelisen ¢aligma alani-insan etkilesimi ve calisma verimliliginin

analizinin yapilmasidir.

Amacg

Insanlhigin eski ve temel olgularidan biri olan ¢aligma kiiltiirii, tarihsel olarak pek ¢ok
degisiklige ugramistir. Tarihsel degisimler yeni c¢alisma alanlarinin da temelini
olusturmustur. Mekansal degisimler insan iligkilerinin, ¢alisma sekillerinin degisiklige
ugramasinda biiyiilk bir olgudur. Bu olgu baglaminda calisma kiiltiiriiniin, mekansal
degisiklikleri ile yeni dinamikleri beraberinde getirmistir. Calisan insanin zaman gegirdigi
mekanlar sanayi devrimi ile birlikte degisen; gelir diizeyleri, gilinliik standartlari, yasam
sekilleri ve zaman ge¢irdigi mekanlar degisiklige maruz kalmistir. Uretim ve tiiketim
iizerindeki degisiklikler kiiltiirler {izerinde de farklilagmalara yol a¢mustir. Kiiltiirel
degisimler calisma kavramina, calisma kavrami mekansal degisikliklere sebep olmustur. Her
gecen giin degisen kavramlar i¢inde calisma mekanlart da bulunmaktadir. 21. Yiizyilda
degisen yasam sartlar1 ile ¢aligma mekanlar1 esnek veya diizenli ¢alisma i¢in tasarlanmaya
baslanmis ve ‘paylasimli ofis’ kavramini ortaya ¢ikarmistir.

Gelisen ve degisen ¢alisma kiiltiiriiniin kazandig1 yeni calisma kavrami ile birlikte
calisma mekanlarmi giincelleyen sirketler veya bireysel kullanicilar baz alinarak bir
inceleme gergeklestirilecektir. Bu aragtirmada paylasimli ofis kullanicilarinin mekén

etkilesimi ve ¢alisma verimliligi {izerine etkisinin incelenmesi amaglanmigtir.



Kapsam

Yapilan incelemede giincellenen mekan ile kullanict etkilesiminin ¢aligma verimliligi
iizerine etkisi ele alinacaktir. Arastirmanin birinci boliimiinde, calisma mekanlarinin tarihsel
gelisimi incelenecektir. Calisma kavramiyla farklilasan calisma olanaklar1 {izerinden
kullanict — mekan etkilesimi, ofislerin mekansal smirlandirilmasi, i¢ mekan tasarim
kriterleri, postmodern dénem ¢alisma kavrami, teknolojik gelisimlerin mekansal etkileri ve

yeni nesil mekan organizasyonlar1 incelenecektir.

Ikinci boliimde, verimlilik iizerinden kullanici ve mekan etkilesimi kullanict
verimliligi, aidiyet ve {iriin, tasarim verimliligi {izerinden incelenecektir. inceleme sonrasi
bulunan bulgularla paylasimli ofis mekanlar1 tizerinden kullanicilarin ¢alisma sekilleri ve
mekanlar secilirken nelere dikkat ettigi iizerinden detaylandirilacaktir. Calisma mekan
olarak secilen WeWork ve NeueHouse, diinyanin farki yerlerinde hizmet verdigi ve
calisanlara farkli segenekler sundugu i¢in secilmistir. WeWork ve NeueHouse ile
siirlandirilmis mekanlar iizerinden incelemeler ister bireysel ister toplu calisma alanlar

olsun siirlanmadan sunulan biitiin se¢enekleri ile incelenecektir.

Uciincii béliimde kullanict mekan etkilesiminin mekansal etkileri, mekansal iletisim,
stirdiiriilebilirlik, ulagilabilirlik tizerinden incelenecektir. Paylasimli ofis alanlar1 ve ¢aligma
verimliliginde ses, ergonomi, hava kalitesi vb. konularinin 6nemi vurgulanacaktir.

Kullanicilarin paylasimli ofis se¢cimlerinde beklentileri iizerinde durulacaktir.

Dordiincii bolimde ise elde edilen bulgular ile veri analizi sonunda anket
hazirlanacaktir. Yapilacak anket ile bulgularin ¢aligma verimliligine etkisi ve paylasimli ofis
secerken kullanicilarin 6nemli buldugu noktalar paylasimli ofis calisanlar1 iizerinden

incelenecektir.



Yontem
Bu aragtirmada nitel ve nicel arastirma yontemleri tercih edilmistir. Arastirmada, ilgili
kitap, makale, tez ve elektronik kaynaklar taranacaktir, literatiir taramasinda, yabanci ve

yerli kaynaklardan faydalanilacaktir.

Tarihsel degisimler iizerinden, mekan incelemeleri yapilacaktir. Calisma kavramu ile
calisma mekanlar1 incelenecek, kullanici etkilesim ve 21. Yiizyil paylasimli ofis mekanlar

incelenerek kullanici etkilesim analizi yapilacaktir.

Elde edilen bulgular ve paylasimli ofis kullanicilarin mekan etkilesim kriterleri
iizerinden anket sorular1 hazirlanacak ve anket araciligi ile calisan kullaniciya ulasilacaktir.

Yapilacak anket ile elde edilen bulgular ile istatiksel bir calisma gerceklestirilecektir.



1. OFIS MEKANLARININ TARIHSEL GELIiSIMi

Calisma kavrami anlamu tarih igerisinde bir¢ok kez degisiklik gostermistir; bunun
nedeni ise ¢alisan kisinin ¢aligma algisina bakis1 ve yasam tarzlarinin degisimi olarak
goriilmektedir. Volkan Isik’in 2013 yilinda yaptig1 tanimda ¢aligma kavrami basitce ‘caba’
ya da ‘emek’ anlamina gelirken, bu tanim icinde zihinsel ve fiziksel 6zellikleri de
barindirdig i¢in ‘karsiliginda gelir elde edilen fiziksel ve/veya zihinsel emek’ olarak
gelistirmistir (Isik V., 2013).

Gliniimiiz sartlarinda insan hayatinin biiylik cogunlugunu olusturan “calismak” fiili
yasantilarinda da belirleyici faktdr konumuna gelmistir. Calisma hayati ise bireylerin sosyal
hayattaki konumu ve yasaminin biiyiik bir kismini olusturmakla birlikte statii belirtme,
ekonomik bagimsizlik sekilleri ile iliskilendirilir (Oren & Yiiksel, 2012/1).

Sanayi Devrimi’nin énemli sembollerinden biri James Watt’in 1786 yilinda buhar
makinesini icat etmesidir. Bununla birlikte toplumsal, siyasi ve ekonomik siire¢ beraberinde
gelmistir. {1k olarak Birlesik Krallik ta ortaya ¢ikan Sanayi Devrimi daha sonra Bat1 Avrupa,
Kuzey Amerika ve Japonya’ya ge¢mis daha sonra biitiin diinyaya yayilmistir. Hizli niifus
artigl, kentlere gog¢, yasam diizeyinin artmasi gibi sebepler Sanayi Devrimini doguran
nedenler arasindadirlar. Bu donemde, endiistriyel bir kapitalist kiiltlir ortaya ¢ikmis ve
cesitlilik artmistir. Sanayi Devrimi, sosyal ve ekonomik kalkinmanin ana giicli olarak
goriilmiis olsa da bu donem asir1 iiretim ve tikketimin getirdigi atik, ¢evre kirliligi gibi
sorunlara da sebep olmustur. Sanayi Devrimi, tekstil sektdriinde kiiciik teknolojik gelismeler
ile baglamis ve diger sektorlerde biiyiik iiretim degisikliklerini de beraberinde getirmistir.
Buhar makineleri, diger makineler ilk kez kullanilmis ve yavas yavas sOmiirge
imparatorluklarina yayilmistir. Bu siirede i¢ten yanmali motor ve elektrikli jeneratorler icat
edilmis ve yaygin olarak kullanilmaya baglanmistir. Artan tiiketim artan hammadde
ihtiyacin1 beraberinde getirmistir. Hammadde ihtiyaglarinin karsilanabilmesi i¢in hem
demiryollar1 hem de karayollar1 gelistirilmistir. Tryfon Bampilis bu durumu; “Uretimin
geligimi, fabrikalarin bulundugu kentsel ticaret merkezlerine hammadde saglayan alanlarin
baglanmasi i¢in yeni ulagim aglar1 saglanirken, Birlesik Krallik'ta, daha ayrintili ve verimli
bir karayolu plan1 ve nihayetinde biiyiik bir demiryolu sistemi ile birlikte ulusal bir kanal ag1
kurulmustur. Benzer sekilde, Amerika Birlesik Devletleri'nde buhar gemileri yaygin olarak

kullanilmis, demiryollar1 hizli bir sekilde genislemis ve transatlantik ticaret hatlar



olusturulmustur. Ulasim ise, bisiklet ve otomobilin icadi ile daha da gelistirilmistir.”
bi¢ciminde tanimlamistir.

II. Diinya Savasi bitimi ile ortaya yeni gelismeler ¢ikmistir. Ahmet Celik, 1998 yilina
ait Bilgi Toplumu Uzerine Notlar yazisinda; savasin sona ermesi ile birlikte kapitalist ve
sosyalist sistemler arasinda rekabet ve bu rekabetin “uzay cagini” baslattigini ileri stirmiistii.
S6z konusu rekabetin en énemli sonucu, biiyiik teknolojik gelismeler olmustur. Ozellikle
bilgisayar ve iletisim teknolojilerindeki gelismeler ¢esitli diistiniirlerce, insanlik tarihinde
yeni bir toplumsal gelismenin sonucu olarak algilandi. Bu donem ortaya ¢ikmis olan
teknolojik gelismeler “bilgi toplumunun” temellerini olusturmustur.

‘‘Sanayi toplumunda ekonomik biiylime ve kalkinma siireci sermaye birikimine dayali
olarak gelisirken, bilgi toplumunda biiyltimenin kaynag1 bilginin birikimdir. Bilgi birikiminin
kaynag: ise, egitim, Ogretim, yenilik ve kurumsallasma olmaktadir.”” (Yildiz, 2018).
Makinelesme kavrami sanayi toplumu i¢in ne kadar dnemli ise bilgisayar da bilgi toplumu
icin o kadar 6nemli rol oynamaktadir. Ekonominin en 6nemli iiriinii haline gelen bilgi,
fabrikalarin, bedensel emegin yerini almistir. Bilgi toplumu, bilgi, teknoloji, iletisim ve
ekonomi alanlarinin hizlanmasinda etken olmaktadir. Ticaret gece-glindiiz ilk kez
stirdiiriilebilir olmus ve gittikce yayginlagsmaya baslamistir. Sanayilesmenin gelisimi ile
ortaya ¢ikan metotlardan biri ise “Taylorizm”dir.

Taylorizim, vasifsiz is giicli istihdami, iiretim siirecinin en kiigiik parcaya kadar
indirgenmesi, ¢alisanlarin sik1 denetim altinda tutulmasina dayanan bir yonetim anlayisidir.
Taylorizim, Frederick Taylor (1856-1915) tarafindan gelistirilen isletme ve isletme
metodolojisine dayanan bir iiretim sistemidir. ileri yillarda Taylorizm anlayis: fabrikalarda
iiretim yapan is¢ilerden ve makinelerden siyrilmig ve tiim topluma niifuz etmistir. Cesitli
diisiiniirler bu yeni anlayis icin “yeni bir toplum felsefesi” tanimint uygun gérmiistiir. ‘‘En
kapsamli elestirilerden biri, biitiin bir bilgi toplumu fikrinin basitge, ‘‘Toplumsal
Taylorizm’’ denen kalic1 bir diislince ve pratik gelenegin en son disavurumu oldugunu
sOyleyecek kadar ileri giden Frank Webster ve Kevin Robins, Taylorizmin yalnizca fabrika
yonetimine iliskin 6greti olmakla kalmayip “‘yeni bir toplum felsefesi, yeni bir toplumsal
devrim ilkesi ve toplumdaki yeni bir imgesel kurulus’’ oldugunu savunur.’” (Kumar, 2013).
Krishan Kumar’in tanimi ve agiklamasi bir iiretim metodolojisi olarak Taylorizm’in nasil
halka mal oldugunu ve ne kadar benimsenmis oldugunu kanitlar niteliktedir. Siire¢ devam
eden yillarda Fordizm ve Post Fordizm anlayislarinin 6niinii agmistir. Taylorizm her bir
parcanin iiretiminde uzmanlagmis is¢i fikrini benimsemisken Fordizm ve sonrasinda Post

Fordizm olarak adlandirilmis olan donemde is¢i, kayar bir bant {izerinde Oniine gelen



driinlerin imalatint yapmaktadir. Fordizm, uzun siireli standartlagtirilmis mallarin
islenmesinde yer alan teknik ve sosyal is boliimiiniin 6zel bir yapilandirmasini ifade eder.
Fordist ‘seri iiretim’, Taylorist ¢izgileri boyunca hammaddeden mekanik montaj yoluyla
standartlara uygun olarak iiretimi dnemseyen teknik bir is boliimiidiir. Fordizm, farkli bir
kapitalist emek stireci olarak, uzun siireli standartlagsmis mallarin islenmesinde yer alan
teknik ve sosyal is boliimiiniin 6zel bir yapilandirmasini ifade eder (Jessop, 2005). Fordizm,
hammadde tiretiminden pazarlamaya kadar birikimin tiim agamalarinin ayn1 firma tarafindan
sistematik olarak kontrol altina alinmasmi savunmaktadir. Fordizm, {iretimi
standartlagtirdigindan dolayi, iiretilen iiriinleri ucuza ve kitlesel 6lgekte saglayabilmistir.
Post Fordizm ise makinelesmenin gelisimi ile yeni bir soluk getirerek daha esnek iiretim
metotlarin1 benimsemistir. Post-Fordizm; tiiketim taleplerini karsilayabilmek i¢in, iiretimin
esnek bir modelde yerine getirildigi, isgiicli ve makinelesmede esnek uzmanlagsmanin
saglandigi, bilgi ve iletisim teknolojilerinin tiretimde yaygin olarak kullanildig1 bir liretim
ve birikim rejimidir (Sakli, 2010). Bu iki agiklamaya bakilarak, Fordizim ve Post Fordizim
iiretim siireci olarak Fordist ayn1 tiir malin kitlesel {iretimini yaparken, Post-Fordist kii¢lik
boliimlere 6zgii liretim yapmaktadir. Bununla birlikte Fordist tekdiize, standart, stoklarla,
iiretim sonrasi kalite kontrol yaparken Post-Fordist ise esnek ve kiiciik 6l¢ekte, stoklamadan,
iiretim sirasinda kontrol ederek yapmaktadir. Ayrica burada galiganlarin son tiretim hakkinda
bilgisi olmadan, mekanik hareketlerle ve benzer hizda (kayan bandin hizinda) diisiinmeden
hep ayni isi yaptiginmi belirtebiliriz. Tablo 1’ de fordist iiretim rejimden esnek iiretim ve

birikim rejimine gecisin somut sonug¢lar1 bulunmaktadir.

SUREC FORDIST URETIME GORE SONUC
Stok %90 azalma

Imalata Hazirlik Siireleri %75 azalma

Imalat On Siireleri %90 azalma

Satig Maliyeti %15-40 azalma

Kalite %75-90 yiikselme

Isgiicii Sayist %10-30 azalma

Tablo 1: Post- Fordist Uretimin Sonuglar1 (Sakli, 2010)



Post Fordizm sonrasinda caligma kavramina ve c¢alisma alanlarina etkisi oldugu
belirlenen donem Modern donemdir. TDK modernizm kelimesi i¢in ‘Cagdalik, cagdaslagsma
akimt’ seklinde tanimlama yapmustir (Tiirk Dil Kurumu, 2022). Modernizm; din, felsefe,
ahlak, hukuk, tarih, ekonomi ve siyasetin elestirisi ile baglar. Postmodern terimi ise
modernizme karst ¢ikarilmistir ve eskiyi yeniden canlandiran olarak tanimlanabilir.
Postmodernizm TDK tarafindan ‘Modernist arayisin canliligin1 kaybetmesinden sonra 20.
Yiizyilin ikinci yarisinda ortaya ¢ikan gesitli iislup ve yiikselisin adi.” olarak tanimlanirken
bir diger anlam1 ise ‘Gilinlimiiz mimarisinde islevsel olmay1 bir tarafa birakip degisik yap1
bicimlerini serbest¢e kullanma egiliminde olan tislup.” seklinde 2 anlam ile tanimlanmustir.
(Tiirk Dil Kurumu , 2022). Tablo 2’ de modern ve post modern sehirlerin {iretim, is siireci,

devlet, ideoloji ve alan kisitlamasi ile 6nemli yonleri bulunmaktadir.

Modern (Fordizm) Postmodern (esneklik)

Uretim

Ulusal/uluslar arasi Kiiresel, uluslar 6tesi

Kitlesel tiretim (Fordcu) Kiigiik 6l¢ekli tiretim, tam zamaninda islemler
Tek tip (montaj hattr) Esnek siiregler

Standardizasyon ve hiyerarsik olarak organize Talebe bagli, piyasa odakl tiikketim

Kitlesel tiketim Sendikalar ve toplu is sozlesmeleri  Toplu kalite yonetimi (is¢i katilimi)
(ulusal kararlar) ile ticret kontrolii ve diizenlenmesi  Birey ve isyeri arasinda s6zlesme
Cok yonlii gorevler

Is Siireci

Tek isci tarafindan yerine getirilen tek gorevler
(montaj hatt1 modeli)

Uzmanlik gerektiren (ig) gorevlerin kiigiik
kisimlara ayrilmasi, isin daha fazla béliinmesi
Dikey is organizasyonu

Nitelik derecesi ve cinsiyete gore farklilik

Esnek ¢aligma saatleri ve iicret sozlesmesi
Isletme ve alan sozlesmeleri ve ulusal kararlar
yerine bireysel sozlesmeler

Yatay i organizasyonu

Yeni boliinme olarak merkez ¢evresel isgiler

Devlet

Diizenleyici ve miidahale edici

Toplu s6zlesmeler (6rnegin; iicret pazarligi-gelir
politikalarr)

Merkezi planlama (ulusal, bolgesel ve yerel
diizeyde)

Devlet eylemlerinin gegici modelinden yetkiler
modeline diizenleyici olmayan kayma
Neo-liberal-6zellestirme

Bireysel Girisimcilik, Rekabet

ideoloji

Refahg1 (devlet yurttaslarina tedarik etmelidir)
Bilimsel arastirma/kanita dayanan rasyonel
planlama

Kitlesel tiiketim

Bireysel ‘yasam tarz1’ tiiketimi ve sergileme

Alan

Banliy0 karsisinda gehir (sehrin ikili bakis agist)
Planlama ve segregasyon (bolgelere ayirma)
Konut ve is etkinliginin ayrilmasi

Diializm belirsizlegsmesi — banliy6lerin kentlesmesi,
sehrin i¢ kistmlarinin yeniden degerlenmesi
Kenar/bdlgesel merkezler/hipermarketlerin gelisimi

Tablo 2: Modern ve postmodern sehrin 6nemli yonleri (Dogrucan, 2016)



Harun Kirilmaz ve Fatma Aypargas1 2016 tarihli Modernizm ve Postmodernizm
Stireglerinin Tiiketim Kiiltliriine Yansimalar1 isimli makalelerinde tanimi;‘‘Modernizm,
batili modern iilkelerin ekonomik, kiiltiirel, siyasal, teknolojik ve toplumsal 6zelliklerini
gelismekte olan {iilkelere dayatma araci olarak kullandiklar1 ¢ok kapsamli bir ifadeyi de
dogurmaktadir. Kavram, diinyaya kars1 belli yerlesik tutumlar1 insanin miidahalesine agik
hale getiren bir diinya goriisiinii, ekonomik kurumlarin karmasik bilesimler olugturmalarini
isteyen, 0zelikle de endiistriyel liretim ve pazar ekonomisini dayatan, ulus devlet ve kitleleri
bu yonde harekete geciren temsiliyeti yiiksek bir yapiy1 da olusturmaktadir. Bu baglamda
Modernizm kavrami, toplumsal dinamiklerin aktif hale geldigi yeni bir formu ortaya

cikarmaktadir.”” seklinde yapmislardir.

1.1. Kullanici- Mekéan Etkilesimi

Calisma mekanlarinin yaraticilik iizerinde etkisi vardir. Calisma mekanlart kullanici
etkilesiminde, giinliik rutinleri, grup calismalarina imkan vererek yenilik¢i ve yaratic
diisiinceyi etkilemektedir. Paylasimli ofisler, farkli kullanicilara ulasarak, kullanicilarin
birbirleri ile iletisime ge¢mesini ve yaraticiligin, yeni birlikteliklerin ortaya ¢ikmasin
saglayabilir. Bununla birlikte paylasimli ofislerin, acik ofis olarak tasarlanmis olmalar
esneklik ve etkilesimin artmasi i¢in 6nemli rol oynamaktadir. Kapali ¢alisma mekanlarina
kiyasla agik planl ofisler is birlikteliklerini kolaylastirirken, kullanim agisindan ¢ok fazla
alan ve olanak sunmaktadir. Tanimlamalar cesitlik ile birlikte esneklik kavraminm
beraberinde getirir. Paylagimli ofisler sagladigi olanaklar dogrultusunda cesitlilik ve
esneklik kavramlarinin gelismesine yardimci olmustur. Mekan organizasyonu, kullanim
bicimi ve zaman konularinda esneklige sahiptir. Lukens 2009 da Southern Illinois
Universitesi’nde yaptig1 arastirmada isverenler, kalite ve iiretim eksikligini telafi etmek igin
cok sayida calisani ise almaya calismak yerine, mevcut ¢alisanlarin potansiyelini ortaya
cikarmak ve verimliliklerini artirmak icin neler yapilabilecegi konusuna dikkat ¢ekmistir.
Insanlarin calisma ortamlarinda iiretkenligini etkileyen bircok faktdr vardir. Bir ofis
binasinda ¢alisan ¢alisanlarin verimlilik seviyelerinde ¢evre ve igyeri tasarimi dnemli bir rol
oynamaktadir. Calisanlarin ihtiya¢larina uygun is istasyonlarina, rahat ve saglikli ¢alisma
kosullarina, ¢alismaktan keyif aldiklar1 alanlara sahip olmalar1 verimliliklerine yardimci
olur. Bina tipolojisi ve benzersiz programatik talepler, herhangi bir tasarimciyi, ¢alisanlar
icin Uretkenligi artiran ve zihinlerine kendileri i¢in yaratma konusunda ilham veren bir alan

yaratmaya zorlayacaktir. Sugden’e gore, giiniimiiz ¢alisanlari, gorevlerine uygun olarak



cesitli farkli alanlarda c¢alismaya aligkindir. Bireysel ve ortak c¢alismanin bir
kombinasyonunun gerekli oldugu ortamlarda, aktiviteye dayali ¢alisma, iiretkenligi ve is

birligini artirirken ¢ok daha fazla esneklik saglayabilir.

1.2. Ofislerin Mekansal Siniflandirilmasi

Ofis mekanlari, tarihler boyunca degisimler gecirmis ve farkli alanlara hizmet
vermislerdir. Teknolojinin ilerlemesi ve giiniimiizde is dallarinin artmasi dolayisi ile ofis
mekanlarinin isleyis, hacim ve organizasyon g¢esitliklerine gidilmistir. (Norash & Kose
Dogan, 2019) Calisma kiiltiirli, teknolojik gelismeler, calisan profilleri mekanlarin
kullanimlarinda degisiklik gerekliliklerini ortaya koymustur. Mekan kurgular1 ‘Hiicre
Diizenli Ofisler, Grup Diizeli Ofisler, Serbest Diizenli Ofisler ve Karma Diizenli Ofisler’
basliklar1 altinda incelenmektedir. Firdevs Aydin’ a gore Hiicre ofisler genellikle kare veya
dikdortgen geometride planlara sahip olup, disardan sirkiilasyona kapali olmaktadir. En eski
ofis mekani olarak bilinmektedir. Ana sirkiilasyon alani etrafinda toplanmaktadir ve kapali
diizen ofis mekanlarinin c¢alisan sayisi, mekan biiylikliigli ve mobilya yerlesim diizeni
acisindan fazla esneklige sahip olmayan, mahremiyetinin fazla oldugu goriilmektedir.

Grup Diizenli Ofisler, Temelde biiylik mekanlarin kii¢iiltiilmiis ve par¢alanmis hali
olmak ile, i¢ diizenlemenin bina formuna aktarilmasi hareketidir. Bunun olabilmesi i¢in
yapinin derinliginin en az 10-15 m olmas1 gerekmektedir (Imal, 2009).

Serbest diizenli ofislerin en biiylik 6zelligi mekanin boyutunun biiyiikliigii, derinligi ve
boliinmemis olmasidir (Aydin F. , 2019).

Karma diizenli ofisler, hiicre tipi, serbest diizenli ve grup ofislerin ayn1 mekanda
kullanilmas: ile olugsmaktadir. Mahremiyeti saglarken hiicre tipi ofislerde olusan

iletisimsizligi ortadan kaldirdig1 bilinmektedir. (Imal, 2009)

1.3. Paylasimh Ofis i¢c Mekan Tasarim Kriterleri

I¢ mekan planlamalar1 her alanda oldugu gibi paylasimli ofislerde de onemli yer
tutmaktadir. Paylagimli ofisler kullanicinin kullanima uygun olarak planlanmaktadir.
Paylasimli ofisler, siirekli degisen kullanici isteklerine ayak uydurmalidir. Degisen
kullanicilarin ¢aligma alanlar1 da degisiklik gostermektedir. Bu dogrultuda esneklik 6n plana
cikmaktadir. Kullanic1 isteklerini ve gereksinimlerini karsilamali, mobilya ve donati

elemanlar1 esneklige uyum saglamalidir. Ozan Saglam’in 2019°da yaptig1 aragtirmaya gore



ofis teknolojilerinin artmasi, ulagilabilirliginin fazlalagmasi ile zaman ve ekonomik kaygilar
azalmistir. Bunlar ile degisen sosyal ve kiiltiirel tutumlar ofis tasarimlarinin pek ¢ok
kavramda kullanilir gale getirmistir. Kaygilar1 azaltan teknoloji Elif Ergin’in 2012’de
yaptig1 arastirmaya gore is kiiltiiriinii dogrudan etkilemistir. Degisen yasam tarzi, kiiltiirler,
dinamikler, teknoloji ile mekanlar dogru orantili olarak etkilenmektedir. Is kiiltiiriindeki en
bliylik degisikligin fiziksel giicten, beyin giiciine gectigi diisliniiliir ise, tam zamanlt is,
diizenli is zorunlulugun ortadan kalkmakta ve esnekligi 6n plana ¢ikardigi goriilmektedir.
Teknoloji ile taginabilir bilgi bagimsizlig1 desteklemektedir. Herhangi bir yerde c¢alisma,

toplantilar yapabilme, ekip ¢aligmalar i¢in ise paylasimli ofisler 6n plana ¢ikmaistir.

1.4. I¢ Mekan Cahsma Birimleri

Oznur Karaoglu Tekin’in 2019°da yazdig1 Paylasimli Ofislerin i¢ Mekan Tasarim
Anlayislar1 makalesinde teknolojinin gelismesi ve is yasaminda olusan degisiklerin
mekansal ¢oziimlerde farkliliga gidilmesine neden oldugundan bahsedilmektedir. Yeni ofis
kiiltiirlinde 6nemli olan etken; karsilikli iletisim, bazi durumlarda ise otonom caligsma
yontemlerine agirlik verilmesidir, kullanim sekline gore degisiklik gostermektedir. Degisen
ve gelisen iletisim tarzina karsilik olarak ¢aligma alanlart 6nem kazanmistir, bu duruma
ornek olarak bireysel, takim bi¢ciminde ve karsilikli olarak ¢alisilan bu bigimde hizli kararlar
alinarak is yiikiinii hafifleten, ¢alisma konforunu arttiran sistemler gosterilebilir. Hizla
globallesen ve biiyliyen calisma hayatlar1 kendilerine uygun ve insan odakli yeni bir ofis
kiiltiirinli de beraberinde getirmistir. Bu anlayis glinlimiiz ¢alisma mekanlarini gegmisten
tamamen uzaklastirmis daha kapsayici ve ortak hale getirmistir. Giiniimiiz ¢aligma alanlar1
tarihte Ornekleri goriilenlere nazaran ¢ok daha kolektif olarak tasarlanmaktadir. Soyak’a
gore, cagdas ofis tasarimlarinin getirdigi beraber ve karsilikli calisma olanaklar ile
kiyaslandiginda eski ofis tasarimlarinin son derece bireye doniik ve giiniimiiz ihtiya¢larimi
karsilamak konusunda oldukga yetersiz olduklar1 goriilmektedir. Cagdas calisma alanlarinin
gelisiminde teknolojik gelismeler biiyiik rol iistlenmistir. Teknolojik gelismelerin getirdigi
artan caligma hiz1 daha sik toplant1 yapilmasi gibi durumlari beraberinde getirmistir. Buna
bagli olarak ¢agdas ofislerde ortak alanlarda toplanti alanlarinin sayis1 artmistir. Giincel ofis
alanlarinda artan iletisim ile birlikte ses seviyesi kontrolii 6nemli bir hale gelmistir. Cagdas
caligma alanlarinda akustik konfor 6nem kazanmistir bunun baslica sebebi agik calisma
diizenidir. Acik ofis alanlarinda akustik konforu artirmak amaci ile ¢aligma masalarinin

boliicli unsurlarinda ses yutum 6zelligi yiiksek densitesi diisiikk malzemeler kullanilmaktadir.
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Bu sayede birbirlerine ¢ok yakin mesafede g¢alisan insanlar icin daha kisisel alanlar
yaratilabilmistir. Teknolojik gelismelerin ¢agdas ofis tasarimlarina bir etkisi de video
konferans yontemi ile her an her yerden calisanlarin is basinda olabilmesidir. Mobilitenin

artmas1 mekanlarin fiziksel 6zelliklerini dogrudan etkilemistir.

1.5. Postmodern Donemde Calisma Kavrami

Postmodernizim ile gelisen siiregte ¢alisma kavrami bilgiye, uzmanlagmaya dayanan
iiretim bi¢imine ge¢cmeye baslamistir. Diinya’da ticaretin kiiresellesmesi, teknolojinin
gelismesi, caligma kavraminin zaman i¢inde degismesi gibi faktorler ofislerin gelismesine,
sekillenmesinde etkendir. 21. Yiizyilda gelisen bilisim teknolojisi ofis anlayisi, zaman ve
mekan bakmaksizin internet ortaminda bilgi akisinin silirmesini saglamistir. Bunun ile
birlikte ofis mekanlari, kurumsal, esnek, modiiler, siirdiiriilebilir hale gelmeye baslamistir.
Tiim bunlar ¢agdas ofis anlayisini olusturmustur. (Norash & Kose Dogan, 2019) Zamanin,
kiiltiirlerin, yasayislarin degismesi ve teknolojinin artmasi, kullaniminin kolaylagsmasi
herkese ulasabilir olmasi ile ¢calisma sekli koklii degisiklikler gostermeye baslamistir. Zaman
ve mekan kullanimina bakis degismis ve eski ¢alisma sekilleri yerini teknolojiye birakmaya
baslamistir. Ofisler, gelismis ve tasarimlarin insanlarin {izerinde verimliligi arttirdigi igin
onem kazanmistir. Bununla birlikte teknoloji, her yerde c¢alisma olanaklarini getirmis,
calisanin nerede oldugunun 6nemi azalirken, bilgilerin her yerde ulasilabilir hale gelmesine

olanak saglanmuistir.

1.6. Teknolojik Gelisimlerin Mekan Etkileri

Selda Isik’in 2019°da yazdigi makalede degindigi gibi, bilgi ile teknolojinin
temellerini olusturan, onlar ile iliskilendirilen dijitallesme, 21. Yiizyilin dijital ¢ag olarak
nitelendirilmesine sebep olmugstur. Dijital ile yasayan toplum bilgi toplumunun olugmasini
hizlandirmaktadir. Bilginin dijital ortamda aktarilmaya baslamasi ve internetin
yayginlagsmasiyla dijitallesme siireci baglamis oluyor. Didem Bediik’iin 2005’de yaptigi
aragtirmaya gore, 1970’lerden itibaren bilgisayarin ve telekominasyonun gelisimi
goriilmektedir. Yeni teknoloji, yeni ekonomi yeni sosyal yasami beraberinde getirmistir.
Sanayi devrimi, kdmiir, demir ve ¢elik gibi maddelerin iiretilebilmesi ile gerceklesmistir.
Bilgi toplumunda ise yeni maddelerin iiretilmesi s6z konusu olsa da dogal malzeme yerine

yapay olarak laboratuvar ortaminda {retilmis malzemeler olugmaktadir. 1990’larda
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internetin hayatimiza girmesi ile kullanici istekleri degismistir. Yalinlik, aciklik ve
minimalizm arayisina girilmektedir. 90’larin zaman igericisinde internet ve teknoloji
sayesinde isler daha kolay ve hizli halledilmeye baslamistir. Umut Tuglu Karsl, kisisel
mobil cihazlar, veriler, yazicilar, bilgi ve iletisim teknolojilerinin biiylimesinin ¢aligma
bicimini koklii bir sekilde degistirdigini belirtmistir. Tasinabilir mobil cihazlar, bilgisayarlar,
tabletlerin standart hale gelmesi ¢alisma kavraminin degismesinde etkilidir. Mobil ¢aliganlar
yer fark etmeksizin ¢aligabilmektedir. Bilgi teknolojisinin ilerlemesi ve bilginin aktariminin
kolaylasmasiyla kisa siireli, esnek ve degisken caligma makamlarina gereksinim dogmustur,
bu durum farkli cografyalarda, sanal ¢aligma ve belirli zamanlarda kullanilabilen mekan
ihtiyacin1 ortaya ¢ikarmistir. Teknolojinin herkes tarafindan kullanilabilir olmasi,
bilgisayarlarin hizi, internetin her zaman, her yerden ulagilabilir olmasi, bilgilerin sadece
yazili ve basili kalmay1 birakip dijital ortamda ¢ok rahat bulunabilmesi ve aktarilabilmesi
ekonomik, sosyal, kiiltiirel anlamda bir¢cok degisiklige sebep olmustur. Bugiin iiretimin
degismesi ile yeni meslekler, yeni isler, yeni calisma bigimleri ortaya ¢ikmistir. Bununla
yapay zekd ve robotik teknolojilerin gelismesi degisikliklere, calisma hayatinin yeni
adimlarinda biiylik rol oynamaktadir.

Dordiincii Sanayi Devrimi, onlarca yi1l énce Endiistri 4.0 olarak basladi. Dijital
teknoloji, 10T, ger¢ek zamanli verilere erisim ve siber-fiziksel sistemlerin tanitilmasiyla on
yillardir yeni bir diizeyde baslamistir. Endiistri 4.0, daha baglantili, kapsamli ve biitiinsel bir
iiretim yaklasimi uygular. isletme sahipleri, operasyonlarmin tiim ydnlerini daha iyi yonetir
ve anlar, daha fazla iyilestirme/bliylime i¢in iiretkenligi ve siiregleri iyilestirir. Tasarim
ilkelerine bakacak olursak; IoT ve insanlarin iletisim kurabilmek i¢in nesnelere, makinelere
ve insanlara ihtiya¢ duyar. Her seyin sanal kopyasi olusturulabilir. Esnek iiretim ortami

yaratir (Chakraborty & Nabankur, 2021).

1.7. Yeni Nesil Mekan Organizasyonu

Paylagimli ofislerde, ayristirllmis grup ¢alismalarina 6zel alanlar bulunur fakat bu
alanlar degistirilebilir, amaca uygun sekilde kullanim alanlar1 olusturulur. Bu, ofisin bir
tarafinda {ist diizey yonetici odalar1 veya toplanti/seminer odalari olarak belirlenen dort veya
bes akvaryum tipi kapali alanlar bulunur. Paylasimli ofislerde, masalar, siniflarda oldugu
gibi paralel siralarda dizilmis siralar ile bdlmeler olmaksizin tiim katlar boyunca
diizenlenmektedir. Paylagimli ofisler ayrica, masa atamasindan bagimsiz olarak herkes

tarafindan belirli kullanimlar i¢in degisebilir ve bir veya iki toplanti/seminer odasi vardi.
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Bagka bir paylagimli ofislerde ise, sekreter ve idari personel i¢in boliinmiis bir alan vardir
(Millward, Haslam, & Postmes, 2007).

Firdevs Aydin (2019) makalesinde, paylasimli ofislerdeki mekanlar, 2 tiirlii olabilir
diye belirtmektedir. Birincisi, 6zel olarak tasarlanmis olabilir veya ayristirilarak okuma,
yazma, telefon ve bilgisayar kullanimi gibi kullanim degisikligine gére konumlandirilabilir.
Mekanlar kullanimina gore kullaniciya, mahremiyet saglayabilir fakat bu mahremiyet kapali
duvarlar arkasindan ¢ok kullanicilarin her yeri gorebildigi sekilde tasarlanir. Bu durumun
konsantrasyonu ve etkilesimi etkiledigi diisiilmektedir. Bagka bir paylasimli ofis ise, bir
birey tarafindan kiralanabilmektedir, bu durumda ofiste 6zel olarak tasarlanmis sessiz oda
gibi mekanlar yaratilabilir. Teknolojinin kullanimi yayginlasmakta ve kolaylagsmaktadir.
Teknoloji ve ¢alisma hayati birlikte yiiriirken, paylasimli ofislerde esneklik ve saydamlik
one ¢ikmaktadir. Bu durum beraberinde negatif bir sonug olarak mahremiyetin azalmasini
hatta yer yer yok olmasini getirmektedir. Yilmazer’in 2010 yilinda belirttigi gibi, paylasimli
ofislerin kullanic1 farklarindan dolay1r esneklik 6nemli bir kavramdir. Paylasimli ofis
kullanicilart i¢in ortak kullanim alanlari, giris alanlari, servis hacimleri bulunmakla birlikte
bina yapisina gore degismektedir. I¢c mekan planlamalarinda yapinin durumu 6nemlidir.
Biiyiik ve katli yapilarda giris kisminda, giris holii yiiksek ve genis olurken, tek katl kii¢iik
alanlarda ise sadece lobi olarak karsimiza ¢ikabilir. Buna ek olarak toplanti salonlar1 ve
konferans alanlar1 kullanic1 sayisina gore degisebilen mekanlardir. Kullanicilar,
kullanmadan 6nce kullanim siirelerini ve kullanim amaglarin1 belirtmeleri gerekmektedir.
Toplant1 odalari, konferans salonlarina gére daha az kullaniciya hizmet vermekle birlikte
haftalik, aylik veya saatlik kullanilabilir. Bu mekanlar kullanicilarin siirekli degistigi i¢in
esnek sistem ve tasarima sahip olmalar1 6nemlidir. Paylasimli ofislerin ¢aligsma sisteminde
esneklik onemli bir kriterken ayni zamanda islevsellik de 6nemli bir unsurdur. Kayan’in
2012 yilinda yaptigi arastirma da ise paylasimli ofislerin, sekillenmesini saglayan
kullanicilaridir. Bu nedenle mekan alternatiflerinde esneklik ve islevsellik 6n plana
cikmaktadir, bunlar1 belirleyen kriterler ise; mekanin biiyiik, kiiciik olmasi, ofis i¢i
faaliyetlerin nasil diizenlendigi, kullanic1 sayisi, mekanin islevi, kullanicilarin teknoloji
kullanim yogunlugu, ziyaret¢i sayisi, aydinlatma, akustik kontrolii, iklimlendirme, sosyal
gereksinimler gibi bakilabilir. Tekin’in 2019 yaptig1 arastirmaya gore 1slak hacimler hem
kullanicilara hem de genel kullanicilara hizmet veren alanlardir. Bunlar tuvaletler, mola
alaninda bulunan mutfak ve kafeler olabilir. Genellikle bu alanlarda havalandirma, konfor
ve ergonomi One planda tutulur. Ofislerin kullanici i¢in kullanilabilir hale gelmesini

saglayan baska bir unsur ise mobilya, dekorasyon se¢imidir. Malzemelerin se¢imi farkli
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kullanicilardan dolay1 olumlu veya olumsuz sonuglar verebilir. Bu durumun niteligi donatiy1
etkilemektedir. Dogal 15181n yetmedigi durumlarda yapay 151k kullanimi, iklimsel ve akustik
kosullar ve bu kosullarin kullanici sayisina gore belirlenmesi gibi unsular belirlenmelidir.
Bunlar ile birlikte tasarimla bir arada kullanici ¢alisanlarin kisisel alanlar1 da diisiiniilmeli
ve kullanicilara aidiyet hissettirmelidir. Tablo 3’ de paylagimli ofislerin tercih edilme
tercihlerinin fakli nedenleri olabileceginden 6tiirii, paylasimli ofislerde olmas1 gereken tercih

edilmeyi arttirict paylasimli ofislerin karakteristik 6zellikleri verilmistir.

Paylasimh Ofislerin Karakteristik Ozellikleri

Konum Is birligi ve Acikhk

Konumun erisilebilir olmasi Is birlik¢i mekanalar

Konum c¢esitliligi Konferans odalari
Etkinlik mekanlar

Ofis Mimarisi ve Yakin Cevresi/ Bolge  Spor Salonu

Mimari Koltuk ve kanepeli informal alanlar

Plan ve binanin bdliimleri Mutfak alanlari

Mekanin aydinlatmasi Sessiz alanlar

Ofis Dekorasyonu Topluluk (Olma) ve Siirdiiriilebilirlik

Estetik goriiniim Ozellestirilmis sosyal ag

Mekanin goriiniimii (markalagsma) Ekolojik Siirdiiriilebilirlik

Sanat ve fotograf [letisim ag1 etkinlileri/
egitimleri/galistaylar

Calisma alanlarinin gesitliligi Organizasyonel Siirdiiriilebilirlik
Sanal organizasyonel platform

Olanaklar ve Hizmetler Sosyal etkinlikler

Mekanlar i¢in rezervasyon sistemi Sunumlar ve okumalar

Kantin / Restoran

Temizlik Hizmetleri Ulasilabilirlik

Giysi hizmetleri Kiraci ¢esitliligi

Kahve ve Cay Otomatlari Kira s6zlesmesi (bedel, periyod,
ulagilabilirlik)

Ev sahipligi (Etkilesimi tesvik eder)
Acilis-kapanis saatleri (24 saat erigim)
Karsilama ve yardim masast

Tablo 3: Paylagimli ofislerin karakteristik 6zellikleri (Aydin F. , 2019)
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2. VERIMLILIK VE KULLANICI- MEKAN ETKILESIMI

Cesitli aragtirmalar, giindelik mekansal rutinleri ve yakinhik kaliplarii bozmaya
odaklanir ve paylagimli ofislerin resmi olmayan sosyal etkilesimlerin eksikligine ve isin
yalnizlik/tecrit olma potansiyeline yol agabilecegini 6ne siirer. Paylasimli ofislerde, sabit
mekansal diizenlemelerle yeniden yerlesme ve belirli alanlar kisisellestirerek sahipliklerini
geri kazanma egilimindedir. Calisanlarin yerlesmeyi tercih ettiklerini ¢iinkii bu onlarin
kimliklerini ifade etmelerine ve kisisel esyalar kullanarak iliskileri baglatmalarina ve
stirdiirmelerine olanak tanidigini 6ne siiriiliiyor. Buna karsilik, paylasimli ofis sisteminin
mekansal olarak daginik olmanin c¢alisanlar1 yabancilastirmadigi sonucuna varmistir.
Aksine, elektronik iletisimin kullanimi, 6zdeslesme odaginin ekipten sirkete kaymasina
aracilik ettigi gortilmektedir. (Hirst, 2019)

Spinuzzi (2012) paylasimli ofis sistemini “insanlarin diger bagimsiz profesyonellerle bir
iicret karsiliginda birlikte ¢alistig1 agik plan bir ortam” olarak kavramsallagtirmaktadir. Bir
is birligi ortam1 6neren Capdevila (2015), paylasimli ofis sitemini bagimsiz profesyonellerin
is-paylasim kaynaklarinin bilgilerini toplulugun geri kalaniyla paylagsmaya agik oldugu
yerellestirilmis alanlar olarak tanimladi. Etkilesim, yaraticiligin gelistirilmesindeki
gereksinimlerden biridir ve paylasimli ofis sistemi profesyonel yenilik siirecini
desteklemedeki roliiniin nasil bilim adamlarinin ilgisini ¢ektigidir. Paylasiml ofis sistemi
tarafindan sunulan deger, yenilik siireclerinin desteklenmesiyle ilgili goriinmektedir; fikir
iiretmede, tanitimda ve uygulama gibi.

Yaratict bir sehirde yaraticiligin dinamikleri iizerine yaptiklar1 g¢aligmada farkli
insanlarin etkilesiminin yeni fikirlerin, kavramlarin veya becerilerin iiretilmesinde 6nemli
bir role sahip oldugunu 6ne siirmiistiir. (Grandadam, Cohendet, & Simon, 2012) Botsman &
Rogers (2010) ve Spinuzzi (2012) paylasimli ofis siteminin inovasyon i¢in elverisli bir ortam

yaratmada i birligi yararlarin1 vurguladi.

2.1. Kullanic1 Verimliligi

Yoneticiler ve calisanlar arasinda degis tokus edilen iletisimi motive ederek ve
Ozellestirilmis esnek c¢alisma diizenlemelerinin kullanimiyla desteklenmelidir. Bu, hem
caliganin is-yagsam dengesine ulasmasini hem de daha iyi kurumsal performans elde

edilmesini saglayacaktir. Isverenin bakis agisindan bakildiginda is verimliligini analiz eder.
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Bu baglamda, uzaktan calisma saglanirken ortaya cikacak is¢ilik maliyetlerinin ve
harcamalarin azalmas1 seklinde faydalar1 goz oniinde bulundurmalidir. Tasarruf, ise gidip
gelmeye gerek olmamasi, sdzde ofis politikasi, verimsiz toplantilarin ortadan kaldirilmast,
daha az hastalik izni ve mola veya genel olarak konusursak, isyerini diizenlemenin daha
diisitk maliyetleri vb. Bu, is verimliligi Ol¢limlerinin mali agidan algilandigin1 agikca
gostermektedir. Ancak damigsmanlik firmalari, raporlarinda etkinlik degerlendirmesi
konusuna farkli bir agidan yaklagsmaktadir. Cogu sirket, degerlendirmelerini yoneticiler veya
calisanlar tarafindan ifade edilen goriislere dayandirirken, her ii¢ sirketten biri su anda
uzaktan ¢aligmalarinin verimliligini izlemiyor. Bu, uygun araclarin eksikliginden ve yetersiz
ev ofis ekipmanindan kaynaklanmaktadir. Calisanlar1 denetleme ve izlemeye yonelik artan
egilim, ¢alisanin bu tiir bir denetime onay verme ihtiyacini tetiklemektedir. Desiree P.
Marasigan tarafindan gergeklestirilen anket anketlerinin sonuglari. Marasigan, evden
calismanin verimliligi ile ¢alisan performansi arasinda 6nemli bir iliski oldugunu ortaya
koymustur. Uzaktan calisma sirasinda calisan performansinin yiiksek oldugunu ancak
cinsiyet ve egitim diizeyine gore degistigini sdylemistir. Arastirma sonuglari pratikte, daha
spesifik olarak, danismanlik firmalarinin raporlarinda dogrulanmstir. Isverenin bakis agisini
dikkate alanlar, uzaktan c¢alismanin isletme maliyetlerini diisiirmeye ve calisan
performansini artirmaya katki sagladigini géstermektedir. Ancak ikincisi, ¢calisma saatlerinin
sayist ve i yogunlugunun artmasiyla azalmaktadir. Uzaktan c¢alismanin verimliligi,
yoneticilerin ¢alisanlarin1 etkin bir sekilde dahil etme ve motive etme, calisma
diizenlerindeki degisiklikleri etkileme yetenegine baglidir. Bu, hem orgiitsel kiiltiirde sonug
yonetimine yonelik 6nemli bir degisimi hem de giivene dayali iliskilerin kurulmasini
gerektirir Uzaktan calisma ile ilgili olarak, esnek caligma diizenlemelerinin kullaniminin
artirtlmasinin  tiretkenligi ve yaraticiligi artirabilecegi bulunmustur. Artan verimlilik,
cevrimi¢i olarak yapilan toplanti sayisinin artmasindan ve uzaktan calisan izleme
teknolojilerinin kullanilmasindan kaynaklanmistir. Biiyiime, hem calisma siiresinin daha iyi
kullanilmasina (6rnegin daha kisa molalar) hem de daha yiiksek is verimliligine baglanabilir.
Tablo 4’ de kullanict agisindan paylagimli ofis segme nedenlerinin Seo, Lysiankova, Ock ve

Chun’ a gore siralamasi verilmistir.
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Kullanici Perspektifinden Paylagimli Ofis Se¢cme Nedenleri

Ortak Calisma Y onetimi Uye Yonetimi Destek Y Onetimi
[liski Kurmayi Hizmet Cesitliligi : A
Kolaylastirma ve Ucret Plani Alan ve Ig Mekan

lletisim Agt igin Tanitim ve Halkla Tesis, Isleyis ve
oramzasyon ve iliskiler Coziim
parti
S Anlagma ve Akil Hocalig1 ve
Topluluk ve Iletigim Ortaklik Egitim

Tablo 4: Paylasimli Ofis Isletim Ogelerinin Hiyerarsisi (Seo, Lysiankova, Ock, & Chun, 2017 )

Ortak ¢aligma alanlari, belirli bir konumdaki fiziksel alanlardir. Konum (yani bolge),
fiziksel alan (yani dagitim, boyut) ve maddi varliklar (yani araglar, mobilyalar) inovasyon
dinamiklerinde onemli bir rol oynamaktadir. Genel olarak konum ve mekan 6zellikleri
mekanin kuruculan tarafindan secilir. Fiziksel yerler, is arkadaslar1 ile komsular, devlet
kurumlarmin temsilcileri ve firmalar gibi dis kisiler arasindaki yiiz ylize etkilesimde de
onemli bir rol oynar. Ornegin, bazi ortak galisma alanlarmin zemin katindaki lobide halka
acik bir kafe / bar bulunmaktadir. Bu alanlar, is arkadaglar1 tarafindan dinlenmek ve sohbet
etmek icin kullanilir, aym1 zamanda is arkadaglariyla etkilesime giren komsular ve
ziyaretciler tarafindan da kullanilir. Tablo 5, inovasyona katkida bulunan fiziksel yerler

olarak ortak ¢aligsma alanlar1 hakkindaki bulgular1 6zetlemektedir.
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Paylasimli  ofis  sistemi, is Yerel CGVI‘C Paylasimli ofis sitemleri, ¢esitli bilgi
arkadaslarina belirli varliklara, tabanlarina sahip yerel aktorler arasinda bilgi
ayricalikli konuma (yani paylasimi ve yiiz yiize etkilesim alanlaridir.

misterilerin  yakininda)  ve 'Olanaksiz karsilagmalar' kiskirtarak yeniligi
"yerel viziltilara" erigim sunar. kolaylastirirlar.

Ortak Calisma
Alanmi Toplulugu

Fiziksel alanin ozellikleri
yaraticiliga ilham verebilir ve is
birligini ve yeniligi kolaylastirabilir

Tablo 5: Yerlerle lgili Inovasyon Dinamikleri (Capdevila, 2015)

2.2. Kullanicl ve Aidiyet

Aidiyet hissetme ile mahremiyet ve kisisel alanlarin kullanimi paylasimli ofislerde
herkesin kendi alanlari olmadigi icin karsilanmasi zor bir durumdur. Tung 2019°da,
paylasimli ofislerde mahremiyet ve kisisel alanlar az denebilecek kadar azdir fakat sosyal
etkilesimi arttirdigina inanilmaktadir diye belirtmektedir. Duvarlar1 ve ayiricilar1 kaldirmak,
iletisimi, bilgi aligverigini artirirken yiiz ylize ¢alisma imkan1 sunar. Fakat siirekli erisilebilir
olma durumu stresli, dikkat dagitici olabilir. Dr. Ogr. Uyesi Armagan Segil Melikoglu Eke,
paylasimli ofisler, kullanicilarin hem cesitli etkinliklere ve ortak mekanlar ile birgok
karsilagmaya ve iletisime gegmesine yarar diye belirtmektedir. Kullanicilar genellikle farkli
meslek ve hobilere sahiptir ve birbirleri ile iletisime gecmeleri yeni fikirler, is birlikleri
ortakliklarinin ortaya ¢ikmasini saglayabilir. Mekanin agik kurgulanmasi iletisimi arttirir.
Tek kisi oturmak yerine paylasimli ofislerde yan yana veya karsilikli oturumlar mevcuttur.
Paylagimli ofislerin kullanimi artarken, ¢aligma alanlarinin kullanima uygun tasarlanmasi ve

yeni ¢aligma sistemine ayak uydurabilmesi onemlidir.

2.3. Uriin Verimliligi

Paylagimli ofis kullanicilarinin araglar ve makineler gibi belirli teknolojik aletleri
paylasabilmeleri igin bazi ortak calisma alanlari olusturulur. Ornegin, D alaninda is
arkadaglari, yerel olarak kurulan gii¢lii veri merkezinden yararlanarak, bir veri merkezi satin
almanin ve bakimini yapmanin yiiksek maliyetlerini paylasirken, yabanci iilkelerde veri

barindirmayla ilgili risklerden kaginir. Calisanlarin giinliik etkilesim ve ortak uygulamalari
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ve ilgi alanlarin1 paylagmak, yerlesik 6grenmeye (Lave & Wenger, 1991) bilgi paylasimina
ve topluluk olusturmaya (Wenger, 1998) katkida bulunur. Paylasimli ofis calisma

alanlarinda bulunmasi gerekenleri siralamamiz gerekirse;

Gilivenli Wi-Fi paylagimli ofis alanlarmmin vazgecilmezi olarak goriilmektedir.
Caligmalarini uzaktan siirdiiren ¢alisanlar internet {izerinden yaptiklari islerinin paylagimli
ofis alanlarinda da giivende kalmasini istemektedirler. Paylasimli ¢alisma alanlari, orada
calisan herkese uyum saglamak i¢in sliper hizli genis bant baglantilarina sahip olacak.
Diisme korkusu olmadan buluta baglanmak, veri indirmek ve konferans goériismeleri yapmak
icin mevcut bant genisligini ¢aligma sartlarinin kolaylasmasini saglamaktadir. Fakat
giivenlik en 6nemli 6ncelik olmalidir. Bazi ofislerde her alanlara atanmis 6zel bir ag bulunur,
ancak baz1 calisma alanlar1 giivenli olamayan konuk aglar1 kullanmaktadir. Uygun
paylasimli ofis alanmi secilirken Wi-Fi kullanim durumu ¢alisma verimliliginin arttirilmasi
icin goz Oniinde bulundurulmasi ve ihtiyag dogrultusunda segilmelidir. Giivenli internet
yaninda bir diger konu ise sunum ekipmanlaridir. Bir etkinlik, konferans odas1 ve oditoryum
kiralaniyorsa, projektorler ve beyaz tahtalar gibi sunum ekipmanlarinin erisilebilir olmas1 ve
ihtiyaclar1 karsilayip karsilamadigina bakilmalidir. Serbest calisan veya yeni baglayan bir
isletme i¢in bu 6geleri satin almak pahali olabilir. Kisinin kendi donanimi olsa bile, donanimi
tasimak zahmetli olabilir, bu nedenle ortak ¢alisma alaninin tam donanimli olmasi bir
avantajdir.

Baska bir konu ise ergonomi ve mobilyadadir. Caligma alani segilirken caligma
sekillinin degerlendirilmesi ve ¢alisma alanina karar verilmesi gerekmektedir. Calisma alani
uzun siire olarak kullanilacak ise, c¢aligma alaninda masa, kullanilacak mobilya ve
ergonominin yani sira ¢aligma sekline uygun olup olmadigr konusudur. Ofis alaninda
caligma alan1 disinda ayaga kalmak, diistinmek icin alanlar bulunmasi 6nemlidir. Bununla
birlikte paylasimli ofis alanlarinin c¢alisma sekline uygun olmalidir. Toplant1 yapilacak
alanlarin bulunmasi, kullanilacak teknolojik aletin enerji ihtiyacinin karsilanmasi
gerekmektedir, bu nedenle, ortak calisma alanlarimin temek teknik aksesuarlara sahip
olmalidir. Calisma sekline gore secilecek internet odakli uygulamalar ¢alisma verimliligini

arttiracak ve ¢alisma durumu kolaylastiracaktir.
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2.4. Tasarim Verimliligine Yonelik Mekéansal Analizler

Uygun ortak ¢aligma alani, farkli kullanici gruplarina ve farkli tarzda galisanlarin her
biri i¢in uygun olmalidir. Paylasimli ofis kullanicilari, tek seferlik veya uzun siireli
kullanima uygun olmali ve sayisiz sektor i¢in tasarlanmalidir. Ortak ¢alisma diinyasinda, tek
bir ortak calisma alani diizeni herkese uymamaktadir. Ortak ¢aligma alaninin esnek olmasi
en 6nemli konulardan biridir. Geleneksel ¢aligsma ortamlarinin aksine, ortak ¢aligma alanlar
kullanic1 farkliligr yiiziinden yenilik¢i tasarimlara yonelmelidir. Basarili bir ortak alan
tasarimi, bireysel ¢alisanlarin ¢evreyi kendi ihtiyaglarina gore sekillendirmesine izin veren
tasarim olmalidir. Tasarimin kullanictya yonelik olmasi, kullanicilarin  ¢aligmasini

kolaylastiracak ve verimliligi arttiracaktir.

Kullanicilarin masa basi calismasina olanak saglamali ve farkli kullanici ihtiyaglarina
yonelik olmalidir. Kullanicilarin kullanicilar: teknolojik alet ve belgelere uygun olmali ve
farkli kullanimlar1 destekledir. Acik alan kullanim alanlari masalarin ve kullanicilarin
iletisimde kalmasini saglayabilirken kullanicilara uygun kapsiiller bulunabilir. Kullanici
sayisint belli alanlarda kisitlamak yakinlik ve iletisim duygusunu destekler ve kiigiik gruplar
aras1 ag olusturmay1 ve is birligine tesvik eder. Bolmeler ayrica kontrollii otuma avantaji
saglamaktadir. Gerekli durumlarda bdlmeler alanlara gore ayrilabilir. Ornegin, grafik
tasarim bolmesi ve grafik tasarim caliganlarinin bir boliimde toplanmasi, ¢aligsanlarin bilgi
aktarimi yapmasina, calisma yaparken fikir alisverisi yapmalarini kolaylastirabilir. letisim
kurma ve is birligini kolaylastirabilir. Bununla birlikte, boliinmiis ¢alisma alanlar1 veya 6zel
caligma alanlar1 grup ¢alismalarina olanak saglar. Ortak ¢alisma alanlarinda bu, ana ¢aligma
alanlarindan uzakta bir oda anlamina gelebilir. Grup caligmas1 yapmak isteyen kullanicilar
icin 6zel ¢alisma alanlar1 bulunabilir. Bir ortak ¢alisma alani, gruplar1 desteklemek icin bu
tir alanlardan yalnmizca birine veya ikisine ihtiyag duyabilir veya rezervasyon
yapilmadiginda bireyler tarafindan kullanilabilecek gruplar i¢in daha biiyiik alanlara sahip
olabilirler. Bu alanlar1 yalnizca talep {lizerine sunmak, rezervasyonlar: hizlandirmanin ve
kullanim oranlar1 hakkinda fikir edinmenin akilli bir yoludur.

Baska bir agidan ise ortak caligsma alanlar tesislerini bolgelere ayirmak, operatorlerin
onlar1 daha iyi yonetilmesine yardimci olabilir. Bolgeler, sik gelen misafirler arasinda aidiyet

duygusu yaratabilir. Renkler, alanlar1 tanimlamanin bir yolu olabilir. Ornegin;
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Mavi Bolge: Sessiz ¢aligma alanlari

Yesil Bolge: Acik alan oturma

Mor Bolge: Bireysel masalar gibi.

“Yesil Bolgede herhangi bir yer bulun” veya “Mor Bolgede ikinci Masada
olacaksimiz” demek kolaydir. Alan kullanimini daha iyi anlamak i¢in farkli ¢alisma alanlar
tiirleri i¢in daha fazla iicret almak ve her bolgenin kullanimini izlemek de kolay olabilir.
(Clifto, 2022) Bununla birlikte, kullanicilarin yalnizca c¢alismalari yaninda telefon
goriismeleri, toplantilar, internet lizerinden seminere katilmak gibi gizlilik gerektiren islere
ihtiya¢ duyabilirler. Bireysel calisma alanlar1 ve kullanicilarin 6zel kullanim alanlari,

kullanicilarin ¢aligma sekillerini kolaylastirmaya yarayacaktir.

Zaman ile gelisen ve degisen ofis kullanimi ve tasarim kriterleri ile birlikte, calisma
modeli, mekén kullanimi, mekan yerlesim tipi ve teknoloji kullanimi degisiklikler
gostermistir. Ofis mekanlar siire gelen zaman i¢inde degisiklik gdsterirken, paylagimli ofis
mekanlar1 6n plana ¢ikmistir. Odak noktalar: ile ¢alisma seklinde, agik mekan kullanimu,
esnek yerlesim gibi yeni degerler kazandirmistir. Zaman icerisinde degisen ofis kavramindan
paylasimli ofis kavramina gegildiginde paylasimli ofis kavrami kendi i¢inde yenilikler
getirigtir. Paylasimli ofis kullanicilarinin, paylasimli ofis alanlarin1 segmek icin nedenleri
bulunmaktadir, bu nedenler ile kullanicilar ¢alisma hayatlarinda yenilikler ile ¢aligma
verimliligini arttirma {izerine paylasimli ofis se¢cmektedirler. Tablo 6’e bakildiginda
kullanic1 ve mekan etkilesimi dogrultusunda paylasimli ofis mekanlar1 ve kullanic1 odaklari

bulunmaktadir.
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Olanak ve Hizmetler

Tablo 6: Paylasimli Ofis Kullanici- Mekan iliskisi

Tasarim unsurlarina, verimliligine ve amacina bakildiginda diinya ¢apinda 6nemli ofis
yapilar1 bulunmaktadir. WeWork ve NeueHouse ¢alisma se¢eneklerinin farkliliklari, calisma
secenekleri ile farkli kullanicilara hitap etmesi, bununla birlikte kullanicilarin ihtiyaglarina
yonelik olanaklar sunmalar1 dogrultusunda arastirmaya 6rnek olarak secilmistir. Tablo 6’da
bulunan veriler ile WeWork ve NeueHouse paylasimli ofis kullanici mekan iligkileri

degerlendirilecektir.

2.4.1. WeWork Uzerinden Cahisma Hayat:

WeWork 120 sehirde 700’ den fazla lokasyona sahip, farkli ¢alisanlar i¢in alan sunan
bir isletmedir. WeWork, 2010 yilinda New York City’ de ilk yerlerini agmiglardir. Amaglari
ise, esnek ¢0ziim sunmak, ilham vermek, giivenli alanlar yaratmak ve topluluk deneyimleri

sunmay1 amagclayan is yeri saglayicisidir.

WeWork siirdiiriilebilir ortak calisma alanlar1 diinyanin bir¢ok sehrinde mevcuttur.
WeWork yenilik¢i yaklasimiyla taninmaktadir. Su anda kurumsal sosyal sorumluluga

yatirim yapmakta ve ziyaretcilerinin beklentilerini karsilayan siirdiiriilebilir bir topluluk insa
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etmektedir. Sirket, ¢abalarin1 insan sagligi etkisinin yani sira enerji ve malzeme yasam
dongiisii etkisine odaklamaktadir ve yenilenebilir enerji satin alarak karbon ayak izini

azaltmay1 hedeflemektedir.

“WeWork olarak gergcek amacimiz, diinya iizerinde olumlu bir etki yaratmaktir. insanlari ve
gezegeni dnemsemeye ve amacimizi isimize dahil etmeye kendimizi adadik. Bu, WeWork'ii iyilik i¢in
bir gii¢ haline getirmeye devam edecek ve ekibimize, topluluklarimiza ve meslektaglarimiza birbirini
onemseme, her giin ¢evremize yardimci olacak segimler yapma ve her zaman dogru olani yapma
konusunda ilham verecektir. Simdi her zamankinden daha fazla birlikte ¢alismaliyiz ve giiniin sonunda
gercekten 6nemli olanin geri verdiginiz sey oldugunu hatirlamaliyiz.”” (Mathrani, 2022)

Sandeep MATHRANI, WeWork Icra Kurulu Bagkan

“WeWork, birlikte calisigimizda daha giiclii oldugumuz ilkesi iizerine kurulmustur. Amaca
onciiliik ederek, insanlar i¢in sefkati ve gezegeni iyilestirmeyi tesvik eden topluluklar olusturmak igin
birlikte ¢aligmaya kararliy1z. Her giin yapabilecegimiz olumlu etkiye gercekten inanan bir ekiple birlikte
caligmaktan onur duyuyorum.”’ (Yazbeck, 2022)

Antoni YAZBECK, Kurucu ve Operasyon Sefi

WeWork ilk olarak insanlari ilk siraya koymay1 hedeflemis ve 6grenme, saglik ve
firsatlara odaklanan programlar ve ortakliklar araciligi ile diinya g¢apinda insanlar
etkilemeye ¢aligmaktadirlar.

WeWork 4 adet secenek sunmaktadir ve ihtiyaca yonelik calisma alanlar
secilmektedir. Bu se¢eneklerden ilki tek kisilik veya en fazla 5 kisilik grup olarak, aylik
kiralanabilir ve 6zel masa (Dedicated Desk) olarak adlandirilmistir. Ozel masalara haftanin
7 giinii 24 saat ulasilabilmektedir. Ozel masa kiralandiginda toplant1 odalari, ihtiyaglart
karsilamak tiizere tesiste ¢alisan ekip, ortak alanlar, telefonla konusmak, tele konferansa
katilmak iizere veya sessizlik i¢in kullanilabilecek telefon kuliibeleri, sosyal etkinlikler, 6gle
yemegi gibi ve temizlik hizmetine ulasilabilmektedir. Bununla birlikte teknolojik olarak
hizli, glivenli Wi-Fi ve Ethernet kullanim1 ve yazici, ofis malzemeleri, kagit 6giitlicii gibi
aletlerin bulundugu alana erisim bulunmaktadir. Ek olarak ihtiyaca yonelik ekstra
alinabilecek ofis eklentileri bulunmaktadir. Bunlar ise Oturma/ayakta calisma masasi
dontstiiriiciiler, masa ekran setleri ve daha fazlasi dahil olmak lizere WeWork tasarim
uzmanlarimin kiiratorliigiinii yaptig1 ofis aksesuarlari arasindan se¢im yapilabilmektedir.

Teknik bir problem olmasi durumda ise istege bagli teknik ekip bulunmaktadir.
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Ozel masalar, 6zel esyalarin saklanmasi i¢in dolap icermektedirler, kisiye ait oldugu
stirece masa degisiklik gostermemektedir. Dezavantajlar1 ise daha pahali olmalarinin
yaninda ortak caligma alani ve sosyal alanlardan daha uzak konumda bulunduklari i¢in az
etkilesim ve fikir paylasimi yapma anlamina gelmektedir.

Tipik olarak, bir ¢alisan 6zel bir masa istediginde, bunun nedeni asagidaki nedenlerden
bir veya birkagidir:

e Engellilik ve ergonomik gereksinimler: Kii¢iik ergonomik gereksinimlerin bile her
giin kurulmasi1 ve kaldirilmasi elverigsiz veya imkansiz olabilir ve bazi ortak
caligma alanlar1 engellilik gereksinimlerini karsilamayabilir. Ornegin, tiim masalar
tekerlekli sandalye kullanicisi i¢in donatilmayabilir.

e Kablolu baglanti: Calisanlar, en hizli Wi-Fi'den bile bes kat daha hizli olan ve
parazite ve diger cevresel faktorlere bagli olarak degismeyen kablolu bir
baglantinin bant genisligine ihtiya¢ duyabilir. Ornegin, bir calisan yogun gergek
zamanli video diizenleme ve yedekleme yapiyorsa, tek ¢ozliim 6zel bir masa olabilir.
Rolleri veya sirketleri son derece hassas bilgilerle ilgilenen diger ¢alisanlar kablolu
bir baglantinin giivenligini tercih edebilirler. IT karar vericilerinin yaklagik yiizde
50'si kablosuz aglarin IT altyapisindaki en zayif nokta oldugunu sdylemektedir.

e Sosyal kaygi: Sosyal kaygili kullanicilar1 barmdirmak hassas bir konudur. Ozel
masa alan1 isteme ve buna ihtiya¢ duyma olasiliklar1 daha ytiksektir. Paylasilan
caligma alanlar1 genellikle her giin yeni insanlarin yaninda oturmay1 ve hatta belki
de bir yabancidan ¢antasini tagimasini istemeyi gerektirir. Orta ila siddetli sosyal
kaygisi olan kullanicilar i¢in, her giin yabancilar arasinda sandvi¢ yapmak stresli

bir deneyim olabilmektedir.
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Gorsel 1: WeWork Ozel Masa (WeWork, 2022)

Ikinci secenek ise, Ozel ofislerdir 1 — 20 kisi aras1 kiralanabilen 6zel ofisler
bulunmaktadir. Aylik kiralanabilen 6zel ofislere ulagim haftanin yedi giinii yirmi dort saattir.
Ozel ofise sahip kullanicilarin postalarmin alinmasini, siralanmasini, depolanmasini ve bazi
durumlarda tiyelerin ofislerine dogrudan teslim edilmesini icermektedir. Bununla birlikte
toplant1 odalarina erisim, tesis personeli, yaraticilik, konfor ve iiretkenlik i¢in tasarlanmig
ortak alanlara erigsim, telefon kuliibelerine, sosyal alanlara, etkinliklere ve temizlik ekibine
ulasabilmektedirler. Ozel masanin sahip oldugu Wi-Fi ve yazici, ofis malzemeleri, kagt
ogiitiicii gibi aletlerin bulundugu alana erisim bulunmaktadir. 800’ den fazla alanda bulunan
ozel ofisler kullanicilarin evlerine en yakin yeri kullanabilmesi tizerine konumlandirilmigtir.
Ozel ofis mobilyalar1, kullanicilarin verimli calismasini saglamak i¢in ihtiya¢ dogrultusunda

degistirilebilir esnek tasarima sahiptir.
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Gorsel 2: WeWork Ozel Ofis (WeWork, 2022)

Ucgiincii segenek ise; Siiit Ofislerdir (Office Suit). Siiit Ofisler 20-100 kisi arasinda
kullanima uygundur ve aylik ve yillik olarak kiralanabilmektedir. Farkli diizenlere sahip siiit
ofisler, sirketlerin ihtiyaglarina yonelik secilebilmektedir. Siiit ofislerin igerisine, resepsiyon
masasi, konferans odalari, yonetici ofisleri eklenebilmektedir. Sirketler kendi markalarina
gore kisisellestirebilmektedir. Teknolojik ihtiyaclarini belirleyebilmektedirler. Ozel ofis
kullanicilarinin sahip oldugu biitiin alanlar1 kullanabilen siiit ofislerin ek olarak, 6zel toplanti

alanlar1 kiralayabilir, 6zel resepsiyonist tutabilmektedir.

Gorsel 3: WeWork Suit Ofis (WeWork, 2022)

26



Son secenek ise tam kat ofis secenegidir. Ofis alan1 100 ve {izeri kullanici igin
uygundur ve bir kat 6zel olarak kullanicilara ayrilmaktadir. Sirketin markali 6zel girisi, kat
kullanicilarina ait konferans odalari, yonetici ofisleri, telefon kuliibeleri ve kilerleri
bulunmaktadir. Tam Kat Ofisini ekip ¢alisma stillerine, tasarim tercihlerine ve is
gereksinimlerine gore yapilandirabilmektedir. Thtiyaca gére sekillendirilebilmektedir. Ozel
masa, Ozel ofis ve siiit ofisin biitiin avantajlarindan yararlanabilen tam kat ofisinin
digerlerinden farkli olarak, yonetici ofislerine, ©6zel respsiyonist ve ©zel konferans

alanlarindan iicretsiz yararlanabilmektedirler. (WeWork, 2022)

Gorsel 4: WeWork Tam Kat Ofis (WeWork, 2022)

WeWork Paddington, Paddington metro istasyonuna sadece kisa bir mesafede biiyiik
ve modern bir binada yer almaktadir. Bu konum, WeWork'un Hyde Park ile Kii¢iik Venedik
arasinda ve popiiler Notting Hill'den iki metro duragi uzaklikta bulunan ilk Bati Londra
sitesidir. WeWork Paddington, Londra'daki ofisi ve ¢aligma alan1 boyut, bitis ve istek olarak

yansitacak sekilde tasarlandi.
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Gorsel 5: WeWork Paddington Kafe ve Calisma Alani (Oktra, 2022)

Bu projedeki her alan ilham vermek icin tasarlanmigtir. Oyun salonu, iiyelerin rahat
bir ortamda fikirlerini ve deneyimlerini paylasmak lizere diger is arkadaslariyla baglanti
kurmalari i¢in olusturulmustur. "Mola odalar1" bazen isyerinin gdzden kacan bir 6zelligidir
ve i giliniinden zihinsel ve fiziksel bir mola vermeyi tesvik etmeyi amacglar. Bu alan,
dinlenmek, 6gle yemegi yemek, miisterilerle bulusmak, toplanti diizenlemek veya beyin

firtinas1 yapmak icin bir yer olarak islev gortir.

Gorsel 6: WeWork Paddington Mola Alani (Oktra, 2022)
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Paylasimli ofislerin mahremiyet desteklemek i¢in olmazsa olmazlarindan biri sessiz
odalardir. Calisanlarin ister kisisel isleri ister is i¢in olsun sessiz ve 6zel alanlara ihtiyag
duyarlar. Genellikle duvarlar ile ayrilmis bu alanlar mekandan ve insanlardan uzaklasmay1
saglar. Sessiz caligsmak isteyen calisanlar veya telefon ile konusmak isteyen calisanlar, diger

calisanlar1 rahatsiz etmemek i¢in sessiz odalar1 kullanmaktadirlar.
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Gorsel 7: WeWork Paddington Sessiz Oda (Oktra, 2022)

Kiiciik odalardan biiylik siniflara kadar her sekil ve biiyiikliikte toplant1 odalari
bulunmaktadir. Dogru c¢alisma seklini yakalamak i¢in TV, telefon, beyaz tahta ve video
konferans segenekleri sunana WeWork, bununla birlikte toplant1 odalarinda, yiiksek hizli

internet, isletme sinifi yazicilar ve konferans ses ve goriintii araglar1 sunmaktadir.

Gorsel 8: WeWork Paddington Toplant1 Odalari (Oktra, 2022)
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2.4.2. NeueHouse Uzerinden Calisma Hayati

NeueHouse, yaratici sirket ve birey secimini bir araya getirerek, c¢alismak,
sosyallesmek, baglantt kurmak ve ilham almak i¢in yeni bir zemin hazirlayan is yeri
saglayicisidir. NeueHouse, yaratici, yenilik¢i ve diisiince liderlerinin bir araya gelip baglanti
kurabilecekleri 6zel c¢alisma ve sosyal alandir. ikonik binalar, zamansiz tasarim,
diisiindiiriicii kiiltiirel deneyimler ve yiiksek konukseverlik ile NeueHouse, yaratici
potansiyel ve ilerleme i¢in ideal ortami yeniden tasarlamaktadir. Madison Square,
Hollywood, Bradbury’de ii¢ adet bulunmaktadir ve Venice ve Miami’ de ac¢ilmaya

hazirlanmaktadir. NeueHose 5 farkli segenek sunmaktadir.

Salon secenegi, yasam tarzi i¢in esnek tiiyelik ve c¢alis, baglan, topla hedefi ile
cikmistir. Belli yerler ile anlasan NeueHouse, Salon kullanicilarina 6 bar ile anlasmistir ve
6 bar1 toplanma, yemek alani olarak kullanim saglamaktadir. Uye olan kullanicilar istedikleri
NeueHouse sirketlerinden herhangi birini kullanabilmektedir. (Venice Beach Harig). Ozel
caligma alanlarina ve toplanti odalarina erisim hakki bulunmaktadir. Ayda 8 is giinii istenilen
yerde ¢alisma (Venice Beach Harig) ve 17:00 den sonra ve hafta sonlart sinirsiz erisim
sunmaktadir. Diisiiniirlere, aylik kiiltiirel programlara, sunumlara, konugsmalara, aksam
yemeklerine, gosterimlere ve canli performanslara sinirsiz erisim sunmaktadir. Yer
ayirtildiginda toplanti odalarina sinirsiz erisim, 6zel sosyal toplanma alanlarina erisim, ortak

kuliiplere erisim hakki sunmaktadir.
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Gorsel 9: NeueHouse Etkinlik (NeueHouse, 2022)
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Gorsel 10: NeueHouse Caligma Alan1 (NeueHouse, 2022)

Acik, dinamik bir ortamda gelisen ekipler ve kullanicilar i¢in Resident Atelier liyeligi,
ortak calisma alaninda 6zel masa sunmaktadir. Atolye iiyeleri tiim ortak ve sosyal alanlara
erisebilmektedir, konferans salonlar1 rezerve edebilir ve kiiltiirel programlama etkinliklere

katilmaya davet edilebilmektedirler.

Gorsel 11: NeueHouse Atdlye (NeueHouse, 2022)
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Sabit masaya ihtiyag duymayan kullanicilar i¢in agik, esnek caligma alani, tek kisilik
kullanicilar i¢in ve kiigiik ekiplere uygun tasarlanmistir. Galeri liyeligi, galeri katlarina, tim
ortak caligma, sosyal alanlara ve etkinliklere NeueHouse iizerinde sinirsiz erisime sahip

olmaktadir.

Gorsel 12: NeueHouse Galeri (NeueHouse, 2022)

Marka Erisimi (Brand Access) iiyeligi, markalarin NeueHouse yaratici ve sosyal
alanlarinda olusan agina erisim saglayan, ayda belirli sayida giin boyunca NeueHouse ve
olanaklarina erigim saglayabilmektedir. Markalarin ekiplerini bir araya getirmeyi ve fikir
aligverisi yapmalarint hedeflemektedir. Marka Erisimi, markalar ve sirketler i¢in 6zel bir
iiyeliktir. Ekipler, {ist diizey liderler, miisteriler ve yatirimcilarin bir araya gelmesi ve is
birligi yapmalari i¢in esnek hedef sunmaktadir. Marka Erisimi iiyeleri, her ay sekiz is giinii
boyunca yaratici endiistrilerde c¢alisan ekipler i¢in tasarlanmis ve hazirlanmis olanaklarla,
calisma ve toplant1 alanlarina tam erigimin yani sira restoranlara, toplanti alanlarina ve tiim

NeueHouse kiiltiirel programlarina sinirsiz erisebilmektedirler. (NeueHouse, 2022)
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Gorsel 13: NeueHouse Toplant1 Alani (NeueHouse, 2022)

NeueHouse Bradbury Binasi bakildiginda 1893 yilinda ressam George Wyman VE
mimar Summer Hunt tarafindan insa edilmistir. Los Angeles’ta bulunan Bradbury Binasi, 5
katlidir. Mimari tarzlarin alisilmadik karigimiyla sevilen Ulusal Tarihi Bir Doniim Noktasi
(A National Historic Landmark) olan bina, alisilmisin disinda bir karigim ile modern
kahverengi tugla ve terakota ile roma mimarisi tarzi cephesi bulunmaktadir. Igerisinde, siislii
kus kafesi asansorleri, dekoratif demir isleri ve biiyiik Italyan mermer merdivenler, 15,24
metre yliksekliginde tavan aydinlatmali bir avlu bulunmaktadir. NeueHouse DesignAgency

tarafindan tasarlanmistir.

Gorsel 14: Bradbury Binasi (NeueHouse, 2022)
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Cok yonlii ortak alanlar, ¢esitli programlama ihtiyaclarini karsilamaktadir. Ornegin,
DesignAgency, sanat gosterileri veya konferans serileri gibi etkinliklerin yani1 sira giindelik
ve mola toplantilarina izin vermek icin atriyuma bakan mevcut ikinci kat asma katinin
etrafina yerlestirilmis dort adet cok amagli salon alani tasarlamistir. Rahat ve zarif ortak ve
0zel ¢aligma alanlar1, yipranmis ve sirli tugla, bakir ¢alisma aydinlatmasi, bol saksi bitkileri

ve dogal 151kta 20'den fazla orijinal somineye sahiptir.

Gorsel 15: NeueHouse Genel Goriiniim (NeueHouse, 2022)

Zengin gorsel tarihe ve binanin fuayesinin cesur karakterine yanit olarak NeueHouse
Bradbury'nin i¢ mekanlar1 sade ve sakinlestirici sekilde tasarlamistir. 27 cm kalinlikta mese
cergeveli pencereler, ¢iplak ahsap tavan kirisleri ve orijinal tugla somineler gibi karakteristik
detaylar, zarif markiiteri parke zeminler, keten perdeler ve 6zel olarak imal edilen mobilyalar
ile pastel paletlerde islenmis modern i¢ mekanlarla dogal bir sekilde biitiinlesmektedir. i¢
mekanda ayrica 1981'de biiylik fotograf sanat¢is1 Stephen Vaughan tarafindan ¢ekilen Blade
Runner'n ¢ekimlerinden kalici bir fotograf koleksiyonu da bulunmaktadir. Tesis
bilinyesindeki rahat kafe/barda sabahlar1 kahve, geceleri ise kokteyller servis edilmektedir.
Yuvarlak yakut renkli bar tabureleri, Lee Broom'un sicak kiire sarkit fenerlerinin altinda
oturum saglarken, yakindaki bir orta konsol masasi, giindelik toplantilar veya ortak ¢aligma

icin ideal bir mekan haline gelmistir. (DesignWanted, 2022)
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Gorsel 16: NeueHouse i¢ Mekan (NeueHouse, 2022)
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3. KULLANICI MEKAN ETKILESIMi MEKANSAL ETKILERI

Karaoglu Tekin 2019 yaptig1 paylasimli ofislerin i¢ mekéan anlayis1 arastirmasina gore,
giintimiizde ¢alisma hayati olduk¢a yogun ve stresli olmakla birlikte, paylasimli ofisler farkli
hayatlara ve aligkanliklara sahip kullanicilar1 bir araya getirerek, rahat bir ortamda islerin
yiiriimesini, bir yandan da sosyal paylasimi destekleyerek calisma hayatinin stresini
azaltmay1r hedeflemektedirler. Ofis mekanlarinda verimliligi saglamak icin Onemli
etkenlerden biri gorsel konfor, estetik ve gorsel olarak doyurucu olmasidir. Kullanilan
teknolojik aletlerin (tablet, akill telefon, diziistii- masaiistii bilgisayar) yanlis aydinlatiimasi
ekranlarin yansima ve goz yorgunlugu, géz yanmasi, géz kamagmasi gibi olumsuz
durumlarin olugmasi sonucunu yaratmaktadir. Bunlarin 6niine gegmek ve verimli calismay1
arttirmak icin ortam aydinlatma, bolgesel aydinlatma ve dogal 151k gerekmektedir. Her
caligma alaninda oldugu gibi verimliligi arttirmak i¢in 6nemli etkenlerden bir digeri ise
calisanlarin dikkatlerini toplamalari, ¢aligmalarini siirdiirmeleri igin, gliriiltli seviyesi ve fon
giiriiltlisii oraninin ayarlanmasidir. Teknolojik aletler hayat kolaylastirmakta bunun yani sira
saglik problemleri getirmektedir. Ger¢ek’in 2019°da yaptig1 arastirma, bize teknolojinin
hizl1 ilerlemesi ve paylasimli ofislerde yogun bilgi akisinin oldugunu bu nedenle de sistemin
en iyi sekilde islemesi ve gelisen teknoloji ile birlikte sistemlerin de ayak uydurmasini
saglama isleyisi birlestirmelidirler.

Teknolojinin getirileri yaninda c¢alisanlari psikolojik ve fizyolojik anlamda da anlamak
gerekmektedir. Altinok Kayan’in 2012°de yaptig1 ¢alismada degindigi gibi ¢alisanlarin tiim
cevresel ve toplumsal kosullar kullanict gereksinimi olarak tanimlanirken, yaptigi iste
verimliligi arttirmak i¢in calisanlarin fizyolojik ve psikolojik anlamada herhangi bir
rahatsizlik duymadan g¢alismalarimi veya etkinliklerini gergeklestirmeleri yaptiklar iste
verimli olmalarin1 saglamaktadir. Teknolojinin getirdigi kolayliklar ile kullanicilarin dijital
ortamlarda fakat dogal ¢evre kosullarindan kopmadan ¢aligmalar1 saglanmalidir. Caligan
herkes i¢in farkli olan tasarim ve konfor, estetigin bir araya gelmesinin verimliligi arttirdigi
goriilmiisken, calisanlara rahat bir calisma ortami verilmesi c¢alisma hayatlarinda stresi
azaltma yOntemi, ne zaman nerede olacaklarindan ¢ok islerine odaklanmalarini saglamak
kisilerin verimliligini arttirdig1 goriilmiistiir. Bununla birlikte hep ayni kisilerle calismamak,
farkli alanlara yonelmis ya da ayni alanda daha once fikir paylagimi yapilmamis kisiler ile is

birligi yapmak, fikir alip vermek verimliligi arttirmanin bagka bir yontemidir. Kullanici
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ihtiyaclart degisiklik gosterirken, paylasimli ofisler, kullanicilarin ihtiyaglarma gore
tasarlanir fakat kullanicilar degisiklik gosterir, bu yiizden kullanicilarin gereksinimlerinin
karsilanmasi i¢in gereklilikler olusturulmalidir. Kisisel kullanim alan1 ve ortak kullanim
alani, grup kullanim alan1 gibi kullanim aralarinda baglantilara 6zen gosterilmelidir.
Calisanlarin saglik ve giivenlik sartlarinin iyilestirilmesi ve verimli ¢alismay1 arttirmak i¢in
tasarimi Onemli etkenlerinden biri de ergonomidir. Ergonomik kosullarin saglanmasi,
kullanicinin ige, isin kullaniciya uyum saglamasi i¢in kullanilan masalar, koltuklar,
bilgisayarlar vb. donatilarin insan viicudunun fakli yas gruplar1 ve biitiin kompozisyonuna,
fiziksel boyutlarin her tiirlii 6l¢iilere uyumlu olmas1 gerekmektedir. Ergonomi, ¢alisan ve is
arasinda uyumu saglamalidir. Kullanicinin, kullandig1 makine ne kadar gelismis olursa olsun
makine-insan uyumu saglanmadigi siirece verimlilik, yiiksek performans elde edilmesi
miimkiin olmamaktadir.

Phil Sugden’e gore, giiniimiiz ¢alisanlari, gorevlerine uygun olarak ¢esitli farkl
alanlarda ¢aligmaya aligkindir. Bireysel ve ortak ¢alismanin bir kombinasyonunun gerekli
oldugu ortamlarda, aktiviteye dayali ¢caligsma, iiretkenligi ve is birligini artirirken ¢ok daha
fazla esneklik saglayabilir. Yaratici endiistrilerde faaliyet gosteren, etkilesim ve ekip
caligmasinin tesvik edildigi isyerlerinin agik ofislerden yararlanma olasiligi1 daha yiiksektir.
Ancak 6zel alanlar1 olmayan ofisler, 6zellikle finansal, teknolojik ve ¢agri merkezi ortamlari
gibi yiiksek diizeyde konsantrasyon veya sik telefon temasi gerektiren is yerlerinde sorunlu
olabilir. Masalara ayiric1 paneller yerlestirmek, dikkat dagitict unsurlar1 ve arka plandaki
giiriiltliyli azaltirken, ¢alisanlara bir mahremiyet duygusu da sunar. Bu segenegi sunarak
isletmeler, tretkenlikten 6diin vermeden acik planin is birligine dayali faydalarindan
yararlanabilir. Her zamankinden daha fazla isletme, ofis alanlarini bir is planinin stratejik
bir bileseni olarak goriiyor. Optimum verimliligi tesvik etmek icin bir ofis tasarlamak,
kurulusun benzersiz ihtiyaglarin1 karsilamak i¢in gereken dogru araglari iceren alan ve
caligma ortami yaratmakla ilgilidir. Sonug olarak, tasarim gereksinimlerini kargilamak i¢in
ofisleri yeniden konumlandiran isletmeler, calisanlarinin her birinin islerine nasil
yaklagtigin1 dikkate almalidir. Renk semalari, isletmelerin miisteriler {izerinde kalici bir
izlenim birakirken marka degerlerini ¢alisma alanlar1 araciligiyla nasil ilettigine bir 6rnektir.
Parlak renkler marka kimligini gili¢lendirerek, mekan i¢in benzersiz bir his ve atmosfer
yaratarak bir caligma alanina hayat verir. Geleneksel bir modelde, isletmeler, marka
degerlerini iletmek icin ofislerini nasil tasarlayabilecekleri konusunda oldukea kisithidir. Ek
olarak, isletmelerin isgiiclinii genisletme, azaltma, yeniden tahsis etme veya yeniden

yerlestirme ihtiyact duyma olasilifi son derece maliyetli olabilir ve tamamen pratik
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olmayabilir. Esnek ofis modelleri ile ofis tasarimi, kullanici tarafindan belirlenir ve

isletmenin gereksinimlerine gore 6zel olarak tasarlanabilir.

3.1.Mekansal Iletisim

Paylagimli ofis kullaniminin genel amac1 is birligini gelistirmek ve calisma diizenine
gore calisma verimliligini arttirmaktir. Kullanicilarin farkli ¢alisanlar ile etkilesimine firsat
vermek, yeni tartismalar ve fikirleri ortaya ¢ikarmaktir. Bu olusumun amaci sadece ofis
ortaminda ¢aliganlara degil, ofis disinda ¢alisan ve kendi isletmesini kurmaya ¢alisan tek kisi
icin gegerlidir. Paylagimli ofis, daha esnek ¢aligma ortamini ¢alisana sunmaktadir. Geligsen
caligma ortamina maruz birakarak tiikenmislik hissini en aza indirmeyi ve ¢alisma ortaminda
daha saglikli bir amag hedefler. Paylasimli ofisler, kullanicilarin farkl yerlerde ¢calismasina
olanak tanirken, nerede olurlarsa olsunlar avantaji, bagli ve iretken kalmalarini
saglamaktadir. Calisanlar 6zgiirce hareket edebilecekleri agik bir ofiste kendilerini daha
iiretken hissedebilirler, ancak bu c¢alisma yOntemi ayni zamanda verimsiz davranislara,
olumsuz iligkilere ve isbirlikgi olmayan davranislara da yol acabilir. Basarili bir
organizasyon Yyiiriitmek i¢in etkili iletisim esastir. Geleneksel ¢alisma, ¢alisanlarin benzer
isleri yapan kendi ekip liyeleriyle birlikte oturmasini igerir. Paylasimli ofisler, is birligini
cesitli sekillerde tesvik edebilir. Birincisi, ¢alisanlara aksi takdirde etkilesim kurma sansi
bulamayacaklar1 diger departmanlardan insanlarla tanisma ve calisma firsat1 verir. ikincisi,
calisanlarin birden fazla departmandan girdi gerektiren gorevler veya projeler iizerinde is
birligi yapmalar1 i¢in daha verimli bir yol saglar. Son olarak, paylagimli ofis, farkl
departmanlardan c¢alisanlar arasinda iliskiler kurmaya yardime1 olabilir ve bu da gelecekte

daha etkili iletisim ve koordinasyona yol agabilir.

FlowSpace’in 2022 yilinda yaptig1 bir arastirmaya gore acik ve diiriist bir igyerine
sahip olmak, ekiplere dahil olmay1 da tesvik eder. Calisanlar, girdilerine deger verildiginde
ve kabul edildiginde kendilerini bir ekibe ait hissederler. Bu tutum ayni zamanda daha
yiiksek iiretkenlik ve moral i¢in de elverislidir. Acik iletisim, ¢alisanlarin katilimini1 ve
iiretkenligini artirmaya da yardimci olabilir. Ayrica ekip caligmasimi tesvik eder ve
calisanlari inisiyatif almaya ve cok caligmaya tesvik eder. Paylasimli ofisler, ¢calisanlar1 daha
verimli olmaya zorlar. Calisma alani1 baskalariyla paylasildigindan, calisanlarin daha
organize ve minimalist olmalar1 gerekmektedir. Paylasimli ofisin {retkenligi artirip

artirmadigr konusunda kesin bir cevap yoktur. Bazi aragtirmalar bunun oldugunu
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gosterirken, digerleri uygulamanin potansiyel dezavantajlart oldugunu 6ne stirmektedir.
Sonug olarak, her ¢alisan farklidir ve paylagimli ofis ortamina farkli tepki verebilmektedir.
Basaril1 bir organizasyon yliriitmek i¢in etkili iletisim esastir.

Bilgi calismasinin tipik olarak dort farkli yontemler ile ger¢ceklesmektedir: odaklanma,
is birligi yapma, sosyallesme ve Ogrenme. Odak yontemi, igyerinde konsantrasyon
gerektiren aktiviteleri igerir. Heerwagen, Kampschroer, Powell ve Loftness bilgi iscilerinin
iki temel ihtiyaci olduguna dikkat ¢ekmektedir: Diisiinmek, analiz etmek ve yansitmak i¢in
yalniz ¢alisma zamani ve fikirlerin {iretilip degerlendirilebilmesi i¢in baskalariyla etkilesime
geeme zamani. Bu nedenle, ortak calisma alanlarinin, kullanicilarin minimum dikkat
dagmikligr ile gerektiginde bireysel olarak odaklanabilmelerini ve ¢alisabilmelerini
saglamak onemlidir. {s birligi ydntemi, bir bireyin ortak bir amaci gergeklestirmek igin baska
bir birey veya grupla birlikte calistig1 isyeri etkinliklerini igermektedir. Is birligi yontemi,
‘insanlarin sik sik etkilesim kurmasi ve bilgi paylagsmalarina, yaratici diistinmelerine ve daha
yenilik¢i ¢oziimlere ulagmalarina yardimci olmaktadir. Sosyallestirme yoOntemi, caligma
alanlarinda kullanicilar arasinda ortak bag ve iiretken iligkiler yaratan etkilesimleri
icermektedir. Sosyallesme, caligsanlar arasinda bilgi paylasim yollar1 olusturarak bir topluluk
duygusu yaratmaya yardimci olabilir. Ogren ¢aligma yontemi egitim veya deneyim yoluyla
bir konu veya beceri hakkinda yeni bilgi edinme faaliyetini ifade etmektedir. Bu ¢aligma
yontemi seminerler ve sunumlar yoluyla kazanilabilecek yeni bilgiler yaratmayi ve insa
etmeyi icermektedir.

Mekani olusturan etmenlerden bazilari, aydinlatma, iklimlendirme, akustik, ergonomi
vb. kavramlar ile beraber tasarimsal 6gelerin renk, doku, form uyarici 6zelikleri ve faktorlere
anlam yiiklenmesidir. Objenin aldig1 bicime form ad1 verilir ve dikdortgen, iggen, daire gibi
cesitli geometrik sekillerde olabilir. Yatay big¢imde konumlandirilmis bir dikdortgen insan
tizerinde dinginlestirici bir etki yaratirken, iicgen ya da diyagonal formlar insan {izerinde
dinamik ve harekete sevk edici etkiler yaratirlar. Tiim formlar farkli ylizey ozelliklerine
sahip olabilirler 6rnegin; parlak, mat, piriizlii, parlak, sert veya yumusak olabilirler.
Formlara farkli ylizey 6zellikleri kazandirilarak birbirinden farkli etkiler yaratan mekanlar
olusturmak miimkiindiir. Tasarim 6gelerini en ¢ok etkileyen unsurlardan biri renktir. Kirmizi
renk kullanilarak insanlarda enerji duygusu uyandirilirken yesil ve tonlarinda renkler
kullanilarak insanda dinginlik hissi saglanabilir. Formun insan iizerindeki etkisini degistiren
bir faktorde ¢izgilerdir. Cizgiler sadece yon gostermek icin degil ayn1 zamanda mekanlarda

yiikseklik geniglik gibi fiziki algilarin da olusmasini saglarlar. Verimli ve basarili bir is yeri
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yaratmak icin ofis tasarimi genellemelerin otesine ge¢meli ve tek bir boyutun herkese
uymadigini kabul etmelidir.

Akustik konfora odaklanma, mekanin giiriilti kontrolii konusundaki bilgisini
gelistirme sansinin yani sira, mevcut piyasa kanitlar1 yakin gelecekte bir entelektiiel islerin
esnekliginde artis; bu nedenle, ortak calisma, farkli gegmislere sahip insanlari birbirine
baglar ve is odakli topluluklar ve paydas aglari olusturmak icin bilgi, kaynak ve ayn
zamanda iiretim alanlarin1 paylagmalarina olanak tanir. ASID verilerine gore, gayri resmi
ortak alanlarin varligi, ¢alisanlarin etkilesimini hizlandirmak i¢in ¢gok 6nemlidir, ancak ayni
zamanda giiriiltii rahatsizligini da artirir: ¢alisanlarin %86's1 diger insanlarla etkilesimi takdir
ederken, %70'1 daha az giriiltili bir ¢alisma ortaminda daha iiretken olacaklarim
onaylamaktadir. Ses rahatsizhiginin énemi, Diinya Saglik Orgiitii'niin (WHO) giiriiltiiniin
saglik ve isle ilgili hastaliklar iizerindeki etkisine iliskin ¢alismalar1 tarafindan
vurgulanmaktadir: ses yogunlugu seviyesi yaklastk 60 dB olan isyerleri, stres,
memnuniyetsizlik ve konsantrasyon bozuklugu anlamina gelen rahatsizlik yaratir. Bu
hastaliga ayrica ortak ¢alismanin genellikle calistig1 agik alanlar gibi biiyiik 6l¢ekli ortamlari
etkileyen akustik fenomen olan ses yankilanmasi da neden olur. Arastirma, ses konforunu,
belirli tasarim gereksinimlerine doniistiiriilmesi gereken en dnemli insan ihtiyaglarindan biri
olarak Ozetlemektedir; daha sonra, bir sonraki tasarim asamasinda hangi sesle ilgili
degiskenlerin dikkate alinmasi gerektigini anlamak icin akustik konfora odaklanan bir 6n
calisma yapilmistir. Agirlikli olarak birlikte calismay1 karakterize eden faaliyetlere
bakildiginda, iiretim alanlarini {i¢ kategoride siniflandirmak miimkiindiir:

Ara Alanlar, Dinlenme Alanlari, Calisma Alanlari.

Smiflandirma, 0,17 kHz ile 4 kHz arasindaki frekans araligindan dolayi sesin en
rahatsiz edici faktor oldugunu gostermektedir; bu durum maksimum insan isitme duyarliligi
araligi ile ortiigiiyor: (2 kHz ila 5 kHz). Bu nedenle, paylasimli ofis isyeri konusmalar1 ve
miriltilart sabittir ve arka plan giiriiltiistinii artirarak rahatsizlik hissi yaratabilmektedir.
Mevcut mobilyalara ek ses emici elemanlar ve son olarak yeni mobilya sistemleriyle
entegrasyonlar, calisma alanlarindaki her ylizeyin ses performansini etkiledigi
diistintildiglinde, malzemelere gore piiriizsiiz ve yansitict olanlar yankilanmay1 arttirir,
gozenekli ve ses emici olanlar ses yankilarini sinirlamaktadir. Paylagimli ofis ortak kullanim
alanlarinda giiriiltiiyii azaltan yenilik¢i bir mobilya sistemi, ses dagilimini dengelemek
konusunda yardimcidir (Geniola, Camplone, Marano, & Rossi, 2020). Calisma alani ses
kontrol konusu, paylagimli ofis ortam dogasinin temel yap1 taslarindan biridir. Bireyin igitsel

algilari, gorsel algilarina esdeger goriilmektedir. Acik ¢alisma alanlar1 genellikle ¢ok cesitli
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dahili ve harici seslere tabidir. Ortak ¢aligma alanlar1 genellikle miizik calarak veya se¢ilmis
ses ornekleriyle ses sahnelerinin kullanilmasindan, sessiz alanlar yaratarak acik alanin belirli
boliimlerinde ¢aligma kiiltiiriiniin ayarlanmasindan ve modiiler mobilya kullanimina kadar
cesitli sekillerde giiriiltiiyli kontrol etmektedir. Ayrica, genel olarak iletisim akisinin
engellenmeden birakilmasiyla birlikte, bunun gerekli oldugu ortak ¢aligma alanlarinin
yalnizca boliimlerinde serbest iletisimi diizenlemenin ve kisitlamanin 6nemine dikkat
cekmektedir. Miizik calarak yapilan akustik arka planin, sosyal giiriiltiinlin iistesinden
gelmek ve spontane veya 1limli olan konusmalar1 engelsiz birakmak i¢in ¢ok daha uygun
oldugu diisiiniilmektedir. Ortak ¢aligma alan1 i¢gindeki mevcut miizik arka planinin se¢iminin
katilimer bir sekilde secilmesi ve esnek hale getirilmesi gerektigini vurgulanmaktadir; bu,
her kullanicinin kendi miizikal Onerisini sunabilecegi ve bdylece nihai seg¢imi
etkileyebilecegi anlamina geliyor. Bireysel secim tercih edilen ortalamadan reddedilecekse,
yani ¢ogu kullanici, 6rnegin olumlu bir duygu uyandiran baskin tonlara sahip ritmik olarak
daha yavas miizige daha yakinsa, o zaman birey ¢ogunlugun se¢imine uyum saglamali ve
kisisel tercih aksi takdirde kulaklik kullanilarak elde edilebilir. Kulakliklarin daha fazla
mahremiyet sagladigini ve ses yalitimi sundugunu gozlenmis olsa da acik ofis alani
baglaminda, kendiliginden iletisim kurma olasiligini yavaslatan bir unsur olarak da
goriilebilirler. Ortak ¢alisma ortamlarmi etkilesim i¢in en uygun isyerlerine doniistliren
mekansal belirleyicileri gozlemledikce, insan faktoriiniin dnemine dikkat ¢ekmektedir.
Ayrica, mekansal olarak optimize edilmis ve kullanici dostu igyerleri, kullanicilar arasindaki
etkilesimin bi¢im faktoriinii hizlandirabilse de isbirlik¢i eylemden kaynaklanan ilgili
ciktilara yonelik iligkileri yoOnlendirmede rollerinin hala 6nemli oldugu konusunda
hemfikirdir. Giiriiltii, caligma alanlarinin ve 6zellikle ¢agdas acik plan calisma alanlarinin
kac¢inilmaz bir sorunudur. Giiriiltii, akustik, ¢alisanlarin performansini, verimliligini, saglig
ve ise bagliligimi olumsuz etkilemektedir (Leather, Beale, & Sullivan, 2003). Ancak son
derece sessiz caligma alanlar1 insanlar1 topluluktan ayirmakta ve izolasyon hissi
yaratmaktadir. Kullanicilarin memnuniyeti i¢in bir ¢alisma ortamindaki uygun giiriiltii
seviyesinin de olmasi gerekmektedir. Caligma ortami, kullanici memnuniyeti iizerinde
olumlu bir etkiye sahip olabilmektedir ve tiretkenligi artirmak i¢in 6énemli bir faktor olarak
kabul edilebilir. Bu ¢alisma, ortak calisma alani kullanicilarinin memnuniyetini etkileyen
biri, aydmlatmadir. Ayrica, yakin zamanda maviyle zenginlestirilmis beyaz 1518
kullanicilarin ruh hallerini, performansini, 6z degerlendirmesini ve uyku kalitesini olumlu
yonde etkiledigi kesfedilmisidir (Viola, James, Schlangen, & Dijk, 2008;34(4)). Tim

caligma alan1 i¢ mekanlar1 farklidir; her alan ne ¢ok parlak ne de ¢ok mat olacak uygun bir
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aydinlatma yaklasimina ihtiya¢ duymaktadir. Bunnell’ e gore dolayli aydinlatma (yukaridan
aydinlatma) ve dogrudan aydinlatmanin (downlight) tasarimcilar tarafindan da dikkate
alinmasi ve oranlarmin tahmin edilmesi gerektigini gostermektedir; dolayli aydinlatma, bir
alan1 dogrudan kiiciik ve karanlik aydinlatmadan daha genis ve genis gosterirken, dolayli
aydinlatma, genis bir alan ve memnuniyet hissi vererek daha sakin bir sahne yaratmaktadir.
Aydinlatma konusunun kosullarinin degistirilmesinin bireyin ¢alisma ortamini algilamasini
ve konforunu etkiledigi goriilmiistiir. Ortak caligma alanlarinin sicakligi da kullanicilarin
rahatlig1 i¢in biiyiik bir etken olusturuyor gibi goriinmektedir. Farkli bireylerin rahat sicaklik
araliklarima yonelik farkli egilimleri olabileceginden, tercihleri tiim kullanicilara
genelleyemez. Calisma alaninin parlakliginin, sicaklik araliginin, hava kalitesinin ve
yesilliklerin varliginin segilen ortak ¢alisma alanlariin ¢aligsma verimliligini etkilemektedir.
Calisma masalarinin dogrudan giin 15181na maruz kalacak sekilde pencerelerin yanina
yerlestirilmesi, ¢alisma alanlarinin uzun siireli kullanimi1 s6z konusu oldugunda ¢ok énemli
rol oynamaktadir. Aydinlatma kosullarinin degistirilmesinin bireyin ¢alisma ortamini
algilamasint ve konforunu etkiledigi bilinmektedir. Ortak calisma alanlarinin iyi
aydinlatilmis ve genellikle parlak boliimlerinin, kullanicinin memnuniyetini ve baskalariyla
etkilesime girme istegini giivence altina alma sansinin daha yiiksek oldugunu ortaya
koymaktadir (Almeida & Orel, 2019). Vischer 2008’de yaptig1 caligmada, calisanlarin
verimliligini artirmak icin c¢evresel bir destek olarak fonksiyonel konforu vurgulamistir.
Ergonomik mobilyalarin is yerinde fonksiyonel konforu destekleyen bir ara¢ oldugunu
belirtmistir. Destekleyici ¢alisma alan1 ve dolayisiyla son derece ergonomik mobilyalar,
olumsuz ¢evre kosullariyla miicadele etmekten c¢ok, ise daha fazla odaklanabilme ve
harcanan enerji ile iliskilendirilmektedir. Mobilyanin yaraticilik tizerindeki etkisi dogrudan
arastirilmamistir. Ancak ergonomik mobilyalarin ¢alisan verimliligini olumlu yo6nde
etkiledigi ileri siiriilmektedir. Rahat ve ergonomik mobilyalar, kullanicilarin refahini,
konsantrasyonunu ve performansini da etkilemektedir. Ergonomik mobilyalar c¢aligma
verimliligini olumlu etkiler. Rahatsiz edici veya agrili mobilyalar, otomatik olarak
kullanicilarin is odagini azaltacak ve sonug olarak motivasyon eksikligine, memnuniyete ve
performans diislisline yol agmaktadir (Kepez & Mammadrza, 2019). Her yi1l ¢alisan insanlar
arasinda solunum problemleri, bas agrilar1 ve géz, burun ve bogazda kronik tahris hakkinda
bir¢ok rapor bulunmaktadir (Apte, Fisk, & Daisey, 2000). Tiim bu sorunlarin 6nde gelen
nedeni kotii hava kalitesidir. Uygun olmayan c¢aligma alani tasarimi veya ¢alisma ortami
kosullar1 “hasta bina” sendromuna yol acar. Ko6tii ic mekan hava kalitesi, termal sorunlardan,

asir1 kalabalik ¢aligma alanlarindan, zayif havalandirma sistemlerinden ve pencerelerin
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olmamasi veya kapanmasindan kaynaklanir ve bu da dogal 151k eksikligine neden olmaktadir

(Brasche, Bullinger, Morfeld, Gebhardt, & & Bischof, 2001).

3.2. Siirdiiriilebilirlik ve Mekan Iliskisi

Diinyanin dort bir yanindaki ¢esitli ortak calisma alanlar1 farkli bigimler alir ve farkli
hedef gruplara farkli fiziksel ortamlar (ortak ofisler, tek ofisler, konferans salonlari, 3D
yazicilar, konferans tesisleri, hatta laboratuvarlar vb.) sunmaktadir. Serbest meslek sahipleri,
serbest calisanlar ve mikro isletmeler ve ayn1 zamanda yerlesik firmalar, ortak caligsma
alanmin altyapisina ve ayrica girisimcilere is gelistirme ve yenilik i¢in ilham ve diger
baglantilar saglayan sosyal etkilesime erismektedir (Spinuzzi, 2012). Paylasimli ofisler,
baskalariyla birlikte ¢alismaya, fikir aligverisinde bulunmaya ve baglanti kurmaya izin
vermektedir. Boylece serbest calisanin veya girisimcinin is modellerini ilham ve geri
bildirim yoluyla gelistirir. Ortak calisma alanlari, kiiltiirel/sosyal projelerin, ancak dncelikle
kullanicilarinin is modellerinin takibine izin verir. Ortak ¢aligma alanlarinin ofis ve sosyal
ortami, genellikle tiim kiiltiirel baglamlarda esler, yeni fikirler, topluluktan zevk almaya ve
yeni baglayanlar i¢in yeni baglantilar bulmaya, yaraticilig1 ve girisimciligi gelistirmeye izin
verir. Ek olarak, ortak calisan kullanicilar, yerlesik firmalarin projelere katilimindan
yararlanabilir. Yerlesik firmalar ofis veya konferans alami kiraladiklarinda, ortak calisma
alanlarindaki kullanicilardan ihtiyag fikirleri alabilir ve acik inovasyon projeleri
uygulayabilir veya personel alabilirler. Is arkadaslari, yerlesik sirketlerin projelerine dahil
olmaktan para kazanabilir veya yerlesik sirketin kendi is modellerini veya baglangiglarini
tesvik eden projesinden O6grenebilirler. Ortak calisma alanlar1 ayrica gesitli mesleki egitim,
kogluk ve girisimciler i¢in egitim getiren start-up'lari hizlandiran melek yatirimcilara ve
yatirimeilara erisim saglayabilir. Cevresel siirdiiriilebilirlige yapilan vurgu, ortak ¢aligma
felsefesine yakindir ve bazilari ¢evre sertifikasina sahiptir. Hareket dedektorlii yildirim, LED
ampuller, floresan lambalar veya geri doniistiiriilmiis kagit kullanirlar. Mali agidan, ortak
caligmanin siirdiiriilebilirligi, paylasimli ofislere iiyelik maliyetlerinin evden g¢aligsmaktan
daha yiiksek olmasina ragmen, geleneksel bir ofis kiralamaktan hala daha diisiik oldugu
gercegine yansir (Bouncken, Clauss, & Reuschl, 2016). Ekonomik, c¢evresel, is
stirdiiriilebilirligi konusundan bakildiginda, ekonomik bir perspektiften, bir paylasimli ofis
stirdiiriilebilirligi, kismen alanin siirekli talep ve doluluk diizeyi ile belirleyebilir. Ayrica,
ortak paylasgimli ofislerin olusturulmasi, insanlarin ise gitme seklini yeniden

diizenlemektedir. Paylasimli ofisler genellikle kentsel ortamlarda bulundugundan, daha az
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siirdiiriilebilir ulasim araclarinin kullanimin1 azaltabilir ve bisiklet ve toplu tasima
kullanimin1 tesvik edebilir. Ortak c¢alisma alanlarinin genel olarak siirdiiriilebilir is
modellerine sahip oldugu tartisilirken, ortak calisma alani1 i modellerinin farkl
stirdiiriilebilirlik yonleriyle ilgili daha fazla analiz yapilmamustir. Siirdiiriilebilir is modeli
arketip cercevesi, kategoriler olarak kullanilan gruplamalar ve alt kategoriler olarak
kullanilan arketipler ile siirdiiriilebilirlik beyanlarini kategorilere ve alt kategorilere ayirmak
icin kullanildi. Bu, paylasimli ofis is modellerinin ¢ok ¢esitli siirdiiriilebilirlik yonlerini

kapsayan kapsamli bir bakisiktir. Tablo 1-3, kategori ve alt kategoriye gore siralanan 35

stirdiiriilebilir ifadeyi gdstermektedir.

# Kategori Alt Kategori Aciklama
1 Teknolojik Malzem.e. Verlmllllllvg} ve Verimli bir aydinlatma sistemi
Enerji Yeterliligi kurmak
.. Malzeme Verimliligi ve Verimli bir su kullanim sistemi
2 pcknolofig Enerji Yeterliligi kurmak
3 Teknolojik Malzem.e. Verlml.ll.lvg.l e Kagit israfini en aza indirmek
Enerji Yeterliligi
4 Teknolojik Malzem.e. Verlml.ﬂ.l,g.l ve Plastik israfin1 en aza indirmek
Enerji Yeterliligi
5 Teknolojik Malzem.e. Verlmllllllvg} ve Verimli bir HVAC sistemi
Enerji Yeterliligi uygulamak
.. Verimli bir ofis tasarimi1 olusturarak
4 Malzeme Verimliligi ve
6 Teknolojik . — yerden ve kaynaklardan tasarruf
Enerji Yeterliligi . .
edilmesi
7 Teknolojik Malzem.e. Verlmllllllvg} ve Bina siirdiiriilebilirlik kurallarina
Enerji Yeterliligi uymak
8 Teknolojik Atiklarin Degerlendirilmesi Etkili bir geri doniistim stratejisi
uygulamak
Ortak ¢aligma alaninin insast i¢in geri
9 Teknolojik Atiklarin Degerlendirilmesi kazanilmig malzemelerin
kullanilmasi
Ortak ¢alisma alaninin mobilyalari
10 Teknolojik Atiklarin Degerlendirilmesi icin geri kazanilmis malzemelerin
kullanilmasi
Yeni bir bina insa etmek yerine
11 Teknolojik Atiklarin Degerlendirilmesi mevcut bir binay1 kullanmak ve
yenilemek.
12 Teknolojik Atiklarin Degerlendirilmesi Bir kompost stratejisi uygulamak.
. Yenilenebilir ve dogal siireglerle Or‘Fal.( gahsma al?n.ma gus saglamak
13 Teknolojik PR . i¢in yenilenebilir enerji (glines
degistirilmesi .
enerjisi vb.) kullanmak.
. I o Caligma alaninda Diigiik Ugucu
14 Teknolojik Yenllenetzilllf ivgr(iil(r)l%:iisureqlerle Organik Bilesikler boyas1 kullanmak.
g9 (Low Volatile Organic Compounds)
15 Teknolojik Yenllenetzilllf Ve (.10ga1 .suregzlerle Yesil bir i¢ ¢aligma ortami yaratmak.
egistirilmesi
16 Teknolojik Yenlleneblhvrlvg QOgal .suregzlerle Yesil bir dig ortak ¢aligsma ortami
degistirilmesi yaratmak.
17 Teknolojik Yemleneblhvrlvg QOgal .suregzlerle Cal@rng a}'la.r'nnde.l ¢evre dostu
degistirilmesi temizlik iriinleri kullanmak.

Tablo 7: Teknolojik Olarak Siirdiiriilebilirlik 1-17 (Oswald & Zhao, 2020)
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# Kategori Alt Kategori Aciklama
Sahiplik yerine iglevsellik Gliniin her saati ortak ¢aligma
18 Sosyal . ..
saglanmasi alania esnek erigim.
Sahiplik yerine islevsellik ., Loplantt odalari, yazicilar ve
19 Sosyal . internet erisimi gibi ofis altyapisim
saglanmasi
) paylasma.
20 Sosval Sahiplik yerine islevsellik Uyelerin paylasabilecegi ortak bir
y saglanmasi mutfak ve/veya kafe olusturmak.
Sahiplik yerine iglevsellik Uyeler arasi iletisimi artirmak icin
21 Sosyal . .
saglanmasi acik ofis diizeni olusturmak.
2 Sosyal Bir ypnetlm ro%u Ortak ¢alisma alaninin toplu
benimsenmesi ) tagimaya yakin olmasi.
23 Sosyal Bir yonetim ro%u Uyelere saglikli yemek secenekleri
benimsenmesi sunmak.
Bir yonetim rolii Yogg (.161‘51?1‘1. veya Spor s.al.onuna
24 Sosyal beni . erigim gibi saglikla ilgili ek
enimsenmesi .
hizmetler sunmak.
R . Ortak ¢alisma alaninda organik
Bir yonetim rolii .
25 Sosyal beni . icecekler ve/veya atigtirmaliklar
enimsenmesi
bulundurmak.
A . Uyeleri sosyal sorumluluk sahibi
26 Sosyal Yeterliligi tesvik etmek olmaya tesvik etmek
Uyeleri galismaya gelirken
27 Sosyal Yeterliligi tesvik etmek ylirimeye, bisiklete binmeye tesvik
etmek.
Tablo 8: Sosyal A¢idan Siirdiiriilebilirlik 18-27 (Oswald & Zhao, 2020)
# Kategori Alt Kategori Aciklama
28 Organizasyonel Toplum igin yeniden Insanlar1 karm 6niine koymak
amaclanma
29 Organizasyonel Toplum i¢in yeniden Ortak ¢aligma alaninda giiglii bir
amaglanma topluluk olusturma
30 Organizasyonel Toplum i¢in yeniden Sosyal nedenleri desteklemek igin
amaglanma ortak ¢aligma alanii kullanma
31 Organizasyonel Toplum i¢in yeniden Sosyal girigimlerin olugsumunu tesvik
amaglanma etmek
. Olgek biiyiitme ¢oziimleri Ortak ¢alisma alaninin iiyeleri
32 Organizasyonel ) gelistirilmesi arasinda is birligini tesvik etmek.
33 Organizasyonel Olgek bu}fu‘gn}e goz_umlen Uye"ﬂrmala'rm/klsllerm iglerini
) gelistirilmesi biiyiitmelerine yardimci olmak
34 Oreanizasvonel Olgek biiyiitme ¢oziimleri  Kisa vadeli karlar yerine uzun vadeli
& y gelistirilmesi stirdiiriilebilirlige odaklanmak.
-‘ - - . Ortak ¢alisma alani disinda
35 Organizasyonel Olgek biiylitme ¢ozlimleri stirdiiriilebilir isletmelerle giiclii

gelistirilmesi

iligkiler kurmak.

Tablo 9: Organizasyonel Siirdiiriilebilirlik 28- 35 (Oswald & Zhao, 2020)
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Stirdiirtilebilirlik, calisanlarin ekonomik durumlarina (is tiirii, gelir diizeyi, kariyer
vb.), sosyal konumlarina (sosyal kategori, hane tiirii vb.) ve mekansal baglamda (konum),
cografi olarak ise (metropol, orta 6l¢ekli sehirler, kirsal alanlar vb.) baghidir. Dolayisiyla bu
uygulamalar is ve konut piyasalarina, ¢aligma uygulamalarina, ulagim altyapilarina ve sosyal
amagclara baglanmaktadir. Siirdiiriilebilirligin ¢evresel boyutuyla ilgili olarak, antropologlar
ve sosyologlar, 6rnegin, is arkadaglarinin hareketlilik uygulamalarina (kullanilan ulagim
tiirleri, vb.) ve bu uygulamalarin g¢evre bilinciyle ne 6l¢iide uyumlu veya uyumsuz olduguna
odaklanmaktadir. Sehir Bolge Planlayicilar ise, bu hareketlilik uygulamalarinin g¢evre
izerinde daha az etkisi olan bir dereceye kadar mekansal yakinlikla uyumlu olup olmadigin
degerlendirmektedir. Ekonomik ve sosyal boyutlarla ilgili olarak, antropologlar ve
sosyologlar, o6rnegin, birlikte ¢alismanin benimsenmesiyle iliskili konut ve profesyonel
hareketliligi, yukart dogru yollara ait olup olmadiklarini ve katlanilip katlanilmadigini veya
kim tarafindan sec¢ildigini gormek i¢in incelemektedir. Sehir Bolge Planlayicilar, ekonomik
faaliyetlerin yaratilmast ve yeni sakinlerin akin1 sonucunda, bu tiir konut ve profesyonel
hareketliligin, s6z konusu alanlarin ekonomik ve demografik canliligina katkisini analiz
edeceklerdir. Bu farkli yaklagimlar, siirdiiriilebilir hareketliligin mekansal ve bireysel
sonuglarinin ¢ogu zaman celigkili goriindiigii gercegi gdz oniine alindiginda, stirdiiriilebilir
hareketliligin amaci sorusunu giindeme getirmektedir. Baz1 durumlarda, birlikte calisma ile
iligkili hareketliligin bir alan iizerinde olumlu etkileri olabilir (siirdiiriilebilir kentsel veya
kirsal canlanma), ancak bireyler {izerinde olumsuz etkileri olabilir (giivencesiz istihdam,

daha biiyiik aile kisitlamalari, araba bagimlilig1 vb.).

3.2. Mekan Iliskisi ve Kullanici
Birlikte calisma felsefesi bes temel degerden olusur:

eis birligi: Insanlarin veya gruplarin birlikte ¢aligmak, fikirleri paylasmak ve
birbirlerinden karsilikli yarar saglamak i¢in fiziksel olarak bir araya gelmesidir.

e Aciklik: Insanlarin seffaf ve &zgiir bir ¢alisma kiiltiiriine inanarak birbirleriyle
Ozglirce konusmalari i¢indir.

e Topluluk: Baglantilar kurmak, karsilikli destek almak ve birbirlerinin degerlerini
paylasmak i¢in.

e Erisilebilirlik: Ortak calisma alani, sosyal, fiziksel ve finansal olarak her tiirden

calisanin erisimine agiktir.
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o Siirdiirtilebilirlik: Uzun vadeli basar1 ve kar saglayarak ekonomiyi ve ekolojiyi

koruyan kaynaklar (maddi veya maddi olmayan) birlikte kullanilmasidir.

D1s mekéana erisim: Dis mekana erisim, bir ¢aligma alani kullanicilarinin memnuniyeti
ve motivasyonu i¢in temel ihtiyaclardan biridir. Bu, bir pencereden doganin basit bir
goriinimii veya digsarida mola verme zamani olabilir. Her seyden once, bir calisma alani
icindeki dogal 151k, stres ve kaygi diizeylerini azaltmaktadir ve kullanicilarin memnuniyetini,
motivasyonunu olumlu yonde etkiler; bu nedenle bir caligma alaninda giines 15181
saglayacak pencerelerin varhigi ¢ok onemlidir. Ikinci olarak, acik havaya erisimin zihinsel
olarak yorgun ve stresli insanlar icin iyilestirici ve onarict etkileri vardir (Kepez &
Mammadrza, 2019).

Gandini’ ye gore (2015) Gegtigimiz on yi1l boyunca tasarimcilar, bilim adamlar1 ve
mimarlar, ortak ¢aligma alanlar1 gibi agik alan ortamlarinin kullanicilar tek bir ¢at1 altinda,
olanaklar, estetik, mekansal konfigiirasyonlar ve kiiltiirel ¢esitlilik 6zelliklerini g6z onilinde
bulundurarak nasil etkiledigini arastirtyorlar. Bir¢cok c¢alisma, kullanicilarin ortak ¢aligma
alanlarindan geleneksel kapali plan calisma alanlarindan daha fazla yararlandigini
bulmustur. Aslinda, diger faydalarin yani sira, kullanicilar i¢in ortak calisma alani,
geleneksel basit ¢aligma alanlarina kiyasla daha yiiksek diizeyde esneklik, daha rahat bir
mekansal konfiglirasyon ve konum ve daha iyi bir topluluk duygusu saglamaktadir.

Esneklik kavraminin ofis hayati ile birlesmesi ile mekan kullanim bi¢imleri de
degisiklige ugramistir. Kapali ofis sistemleri, yerini agik ofislere birakmistir. Tarihsel siire¢
icerisinde kullanilan ofis sistemleri: Karma diizenli ofisler, hiicre tipi, serbest diizenli ve grup
ofisler. Yeni nesil ofislerde ise esnekligin 6n plana ¢ikmasi ile kullanici talepleri ve tasarim
anlayis1 farkli bir yone dogru ilerlemis ve kullanicilarin yeni nesil ofislerden bekledikleri
degismistir. Yeni nesil ofislerin ortaya ¢ikma nedenlerini siralamak istersek;

e Teknolojik gelismeler,
e [Esnek ¢aligma saatleri,
Yonetici beklentileri;
e Daha fazla verim, aidiyet duygusu,
e Tasarimin verimliligi arttirmast,
e  Ozgiin ofis tasarimi,
Beklenen gereksinimler;
e Ortak calisma alanlari,

e Sosyal alanlar,
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e Teknolojik geligsmeler,

e Mobil ¢alisma,

e Ekip ruhu,

e Konsantrasyon artist,

e (alisma hayatinda verimlilik artisi,
e Esnek ve gelecek odakli mekanlar,
e (Cok amagh ¢aligma alanlari,

e Ekolojik ve siirdiiriilebilirlik,

e Dogal 151k (Yeni Nesil Ofis Tasarimi, 2019).

Paylagimli ofisler, ofis alanlariin birden fazla kurulusa ayni1 anda hizmet verebildigi
yerlerdir. Paylagimli ofisler, serbest ¢alisan, evden ¢alisan, is yerleri ev disinda olan ve diger
mekanlarda caligma yiiriitenlerin mekan ihtiyaclarin1 karsilama {izerine dogmustur.
Paylagimli ofisler, farkli kullanict profilleri, mekan tasarim estetigi ile hazir ofisten kendini
ayirmaktadir. Paylasimli ofislerin, i¢ mekan tasarim anlayisinda etkili olan basliklar; is

birligi, topluluk, siirdiiriilebilirlik ve yaraticilik olarak kategorize edilebilir (Aydin F. ,2019).

Paylasimli ofis kullanici- mekan iliskisi dogrultusunda mimari, is birligi, konum,
esnek kullanim, sosyallesme, olanak ve hizmetler vb. basliklar1 paylasimli ofis mekanlarinda
secim nedenlerinin i¢inde olmasi ¢alisma verimliligi ve paylagimli ofis tercih nedenleri igin
yeterli olmamaktadir. Paylagimli ofis tercihlerinin yaninda ¢aligma verimliligini arttirma ve
kullanict mekan iligkisinin giiglenmesi, kullanicinin aidiyet hissetmesi, sosyallesme ve is
birligini arttirmasi, kullanicilarin mekan ile iliskisini arttirmak i¢in gerekli unsurlar devam
etmektedir. Tablo 10’ da kullanici mekan iliskisi, mekansal iletisim ve ¢alisma verimliligini

arttirmak tizerine veriler bulunmaktadir.

Paylasimhi Ofis Kullanict Mekan Tliskisi

| Lo

Aydinlatma Iklimlendirme Akustik Ergonomi Siirdiirtilebilirlik

Tablo 10: Paylasimli Ofis Kullanici- Mekan Iliskisi 2
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4. ALAN CALISMASI

4.1. Alan Cahismasinin Yontemi

Alan ¢aligmasinin amaci, ¢aligma kavraminin zaman iginde degisiklik gdstermesi ve
caligma kavraminin degisimi ile gelisen ¢alisma alanlarinin kullanic iizerinde olusan etkileri
belirlemektir. Kullanicilarin paylasimli ofis deneyimlerinden yararlanarak, ¢alisma
alanlarmin kullanicilar i¢in verimli hale getirmek ve ¢alismada gz onilinde bulundurulan
verilerin, kullanictya sorulmasi ve arastirilan bulgularin kullanici i¢in 6nem ve farkindalik
durumunun 6grenilmesi hedeflenmistir.

Veri toplanmasi i¢in anket uygulamasi se¢ilmistir. 56 kisi lizerinden serbest ofis
caligsanlarina uygulanmistir. Anket dijital ortamda hazirlanmistir ve ¢alisanlara dijital ortam
iizerinden ulastirilmistir ve anket yanitlar1 dijital ortamda verilmistir.

Alan ¢alismasinda 3 ¢esit veri toplanmasi hedeflenmistir. 1. Grup veri kullanicilarin
sosyo demografik ozellikleri, cinsiyet, yas, egitim diizeyi, is statiileri ve meslekleri. 2. Grup
veri ise mevcut ¢alisma kosullar1 hakkinda bilgi edinmek, is birligi ve bilgi paylasimi
yapabilecekleri ortamlar hakkinda bilgi almak hedeflenmistir. 3. Grup veride ise ¢alisanlarin
konum, esneklik ve mekan tercihleri hakkinda bilgi edinirken, ofis mekanlarin 6zellikleri
aydinlatma, iklimlendirme, akustik ve ergonomi konularmin kullaniciya gore

degerlendirilmesine iligkin veri toplanmistir.
4.2. Veri Analizi

Ankete 56 kisi katilmigtir ve 16 soru sorulmustur. Katilan kullanicilarin tamami
serbest ofis ¢aligan1 olup, tablo 11’°de goziiktiigii gibi ¢alisan kullanicilarin %60,7’si kadin,
%39,3’1 erkek kullanicilardan olugmaktadir. Yas durumuna bakildiginda ise 18- 24 yas arasi
%S35,4, 25-34 yas aras1 %50, 35-44 yas arasindaki katilimei yiizdesi 19,6, 45-54 yas arasi
%19,6 ve 55 yas ve lizeri ise %5,4’ diir. Katilimceilarin egitim diizeylerine bakildiginda ise
lise mezunu %1,8, liniversite mezunu %064,3, yiiksek lisans mezunu katilimer %25 ve
doktora yapmus katilimci ise %8,9” dur. Is statiisiine bakildiginda ise katilimcilarin %21,4’i

yoneticiyken %78,6’°s1 calisan olarak paylasimli ofis kullanmaktadirlar.
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KS %

Cinsiyet Kadin 34 60,7
Erkek 22 39,3
18-24 3 5,4
25-34 28 50
Yas 35-44 11 19,6
45-54 11 19,6
55 ve uizeri 3 5,4
Lise 1 1,8
Egitim Durumu Universite 36 64,3
Yiiksek Lisans 14 25
Doktora 5 8,9
. . Calisan 44 78,6
Is Statiist Yonetici 12 21,4

Tablo 11: Katilimeilarin Sosyo- Demografik Ozellikleri

Farkli meslek gruplarina sahip calisanlar ankete katilmis ve genel basliklar altinda
toplandiginda ankete katilan meslek gruplari, egitim sektorii, miihendis, insan kaynaklari,
bankacilik ve sigorta sektorii ve diger seklinde gruplandirilmigtir. Tablo 12, paylasimli ofis
calisanlarin ¢alistiklart alana veya masaya aidiyet hissedip hissetmedigi sorusuna ise
katilimcilarin - %64,3°ii  calistiklar1 alana aidiyet hissettiklerini sdylerken, %35,7si

caligtiklar1 alana veya masaya aidiyet hissetmemektedirler.

KS %
Aidivet Evet 36 64,3
1diye Hayir 20 35,7

Tablo 12: Katilimeilar ve Aidiyet Duygusu Uzerine

Paylasimli ofislerin en 6nemli 6zelliklerinden olan is birligi ve sosyallesme konusudur.
Kullanicilar paylasimli ofislerde yeni insanlarla tanisabilmeli ve ister ayni alandan olsun
ister farkli alanlarda olsun diger ¢alisanlar ile birlikte sosyallesebilmeli ve is birligi- yeni is
imkanlar1 yaratabilmelidirler. 56 kisini katildig1 paylasimli ofis ¢alisanlarinin Tablo 13’e
bakildiginda %82,1’inde ortak kullanim alani1 bulunurken, %17,9’unun ¢alistig1 paylasimli

ofis alaninda ortak kullanim alanmi bulunmamaktadir. Bununla birlikte %85,7 katilimc1
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paylasimli ofis i¢inde bulunan diger ¢alisanlari ile sosyallesmeyi secerken, %14,3 katilimc1
sosyallesmeyi tercih etmemektedirler. Sosyallesme ve paylasimli ofislerde bulunan ortak
alanlarinin yaninda is birligi icinde olmayi tercih eden katilimci %73,2 iken, is birligi

yapmamay1 tercih eden katilimer %26,8dir.

KS %

Ortak Kullanim Evet 46 82,1
Alam Hayir 10 17,9
Sosyallesme Evet 48 85,7
Hayir 8 14,3

s Evet 41 73,2
Is birligi Hayir 15 26,8

Tablo 13: Katilimcilar ve Paylasimli Ofis Alanlarinda Ortak Kullanim Alani, Sosyallesme ve Is birligi
Uzerine

Paylagimli ofislerin en 6nemli 6zelliklerinden biri her an ofis i¢inde olunmasi
gerekmemesidir, ¢alisanlar paylagimli ofisleri kullanmay1 istedikleri zamani kendileri
secebilirler. Calisanlar isterlerse diizenli calismayi, isterlerse esnek c¢alismay1 tercih
edebilirler. Genellikle paylasimli ofis kullanan kullanicilar, ¢alisma diizenleri iizerinde
kendilerine uygun paylasimli ofis tercihlerini yapmaktadir. Ankete katilan kullanicilarin
%60,7 diizenli calisirken, %39,3°1 esnek ¢alismayi tercih etmektedir bununla birlikte esnek
calismanin calisma verimliligi iizerine etkisi soruldugunda ise %55,9 esnek caligsmanin,
calisma verimliligini artirdigin1 diisiiniirken, %44,1 katilime1 esnek ¢alismanin caligma
verimliligini diistirdiigiinti sOylemistir. Caligsma saatlerinin verimlilik etkisi disinda bir diger
konu ise ¢alisilan alanin verimlilige etkisi oldugunda %85,7 katilimci calisilan alanin,
calisma verimliligine etkisi oldugunu diisliniirken, %14,3 calisma alanin, calisma
verimliligini etkilemedigini diisiinmektedir. Tablo 14’ de esnek ve diizenli ¢alisan, esnek

caligmanin ve ¢aligsma alaninin verimliligi izerine etkisi goriilmektedir.
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KS %

] Esnek 34 60,7
Calisma Saatleri Diizenli 2 393
Esnek Calismanin  Etkili 19 55,9
Verimlilige Etkisi  Etkili Degil 15 44,1
Cahsma Alanmin  Etkili 48 85,7
Verimliligi Etkisi Etkili Degil 8 14,3

Tablo 14: Esnek- Diizenli Caligma, Caligsma Saatleri ve Caligma Alaninin Caligma Verimliligine Etkisi
Uzerine

Paylagimli ofislerin teknolojiyi yakindan takip ettigi, teknolojiye gore alanlar
olusturdugu diisiiniiliir ise paylasimli ofis kullanicilarin, ister disarida ¢alistyor olsunlar ister
paylasimli ofis icinde calisiyor olsunlar teknolojik gelismeleri takip edip etmedikleri
konusuna gelindiginde ise Tablo 15°de goriildiigii gibi %85,7 oraninda kullanici teknolojik
geligmeleri ¢aligma hayatina entegre ederek ¢alisma hayatlarinda yeni teknolojik gelismelere
yer verirken, %14,3 oraninda kullanict yeni teknolojik gelismeleri ¢alisma hayatlarina

entegre etmemektedirler.

KS %
Teknoloji ve Entegre Edenler 48 85,7
Calisma Hayati Entegre Etmeyenler 8 14,3

Tablo 15: Teknoloji ve Calisma Hayatina Dahil Edilip Edilmedigi Durumu

Calisma alani segilirken konum, eve yakinlik diger konusuna gelindigi iizere eve yakin
oldugu icin secen %48,2 iken, konum lizerinden segmeyen %46,4 iken, %1,8 aliskanliklari
izerinden sectigini, %1,8 kurumsallik ve %1,8 yiiksek genel kiiltiir seviyesine gore sectigini
belirtmistir. Tablo 16’ya bakildiginda paylasimli ofis secerken dikkat edilen basliklar

bulunmaktadir.
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KS %

Konuma Gore 27 48,2

Konuma Goére Degil 26 46,4

Konum ve Tercih  Aligkanliklar 1 1,8
Kurumsallik 1 1,8

Genel Kiiltiir Seviyesi 1 1,8

Tablo 16: Caligsma Alanin Segilme Nedenleri

Paylasimli ofis segilirken konum, mimari, olanak ve hizmetler, is birligi- agik planlar

olmasi, siirdiiriilebilirlik ve ulagilabilirlik- ekonomi bagliklar1 dogrultusunda katilimcilarin

siralanmas1 ve tercih belirlenmesi durumu Tablo 17°de goriilmektedir. Tercihleri ve

siralamalar1 dogrultusunda alinan ortalama ile 6nemli basliktan, en az Onemli basliga

siralanmasi ise Tablo 18’de goriilmektedir. Tablo 18’ye bakildiginda paylasimli ofis alani

secilirken en ¢ok dikkat edilen konu, olanak ve hizmetlerken en az dikkat edilen konunun

mimari oldugu goriilmektedir. Tablo 19° a bakildiginda ise katilimeilarin siralama tablolari

bulunmaktadir. Tablo 20’ de ise katilimcilarin siralamasi dogrultusunda ortalamalari

bulunmaktadir.

KS % KS % KS % KS % KS % KS %

1 2 3 4 5 6
Konum 19 339 4 71 8 143 4 701 10 179 11 196
Mimari 16 286 20 357 6 107 3 54 9 16,1 2 3,6
Olanak ve Hizmetler 1 1,8 5 89 11 196 14 25 5 89 20 357
Is birligi 5 89 354 20 357 14 25 10 179 4 71
Siirdiiriilebilirlik 6 107 15 268 4 7,1 14 25 11 196 6 107
Ulasilabilirlik 9 16,1 9 16,1 7 125 7 125 11 196 13 232

Tablo 17: Katilimcilarin Paylagimli Ofis Segerken Nelere Daha Cok Dikkat Ettigi

En Cok Onem Verilen

v

En Az Onem Verilen

Olanak ve Hizmetler »Ulasilabilirlik-» Is Birligi-» Siirdiiriilebilirlik-» Konum -» Mimari

Tablo 18: Paylasimli Ofis Secerken Dikkat Edilenlerin Onem Siralamasi
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Konum Mimari

7 7

6 6

5 5

4 4

3 3

2 2 ‘

1 1

0||||| ARSI AARERRRRR 0|||||||I||||I||||| i I
1 4 710131619222528313437404346495255 1 4 710131619222528313437404346495255

Olanaklar ve Hizmetler Is birligi

7 7

6 6

5 5

4 4

3 3

2 2

1 1

. | | o I HHHATATIN
1 4 710131619222528313437404346495255 1 4 710131619222528313437404346495255

Siirdiirtilebilirlik Ulasilabilirlik

7 7

6 6

5 5

4 4

3 3

2 ‘ 2

1 1

0| | ||I | I o ] i ||I|I |
1 4 710131619222528313437404346495255 1 4 710131619222528313437404346495255

Tablo 19: Katilimeilarin Siralamas1 Durumu- Konum, Mimari, Olanak ve Hizmetler, s Birligi,
Siirdiiriilebilirlik, Ulasilabilirlik

5
4,5
4
35
3
2,5
2
1,5
1
0,5
0
Konum Mimari Olanaklar ve Is birligi Strdurilebilirlik Ulagilabilirlik
Hizmetler

Tablo 20: Katilimeilarin Ortalamasi- Konum, Mimari, Olanak ve Hizmetler, Is Birligi, Siirdiiriilebilirlik,
Ulasilabilirlik
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Paylagimli ofis secilirken bir diger dikkat edilmesi gereken konu basliklar1 ise; akustik,
aydinlatma, ergonomi ve hava Kkalitesidir. Paylasimli ofis kullanicilarinin ¢alisma
verimliliginin artmasi i¢in bu basliklar ¢ok 6nemlidir. Paylasimli ofis kullanicilarinin, Tablo
21°de bagliklar iizerinden tercihleri ve siralamasi goriiliirken, Tablo 22°de katilimecilarin
ortalamasi almarak genel dnem siralamasi verilmistir. Tablo 23’te katilimeilarin siralama
tablolart1 bulunmaktadir. Tablo 24’ de ise katilimcilarin siralamasi dogrultusunda

ortalamalar1 bulunmaktadir.

KS % KS % KS % KS %

1 2 3 4
AKkustik 40 71,4 5 8,9 4 7.1 7 12,5
Aydinlatma 3 54 15 26,8 22 39,3 16 28,6
Ergonomi 5 8,9 20 35,7 21 37,5 10 17,9
Hava Kalitesi 8 143 16 28,6 9 16,1 23 41,1

Tablo 21: Katilimcilarin Paylasimli Ofis Segerken Nelere Daha Cok Dikkat Ettigi 2

En Cok Onem Verilen > En Az Onem Verilen

Aydmlatma ——» Hava Kalitesi——— Ergonomi — Akustik

Tablo 22: Paylasimli Ofis Secerken Dikkat Edilenlerin Onem Siralamasi 2
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Akustik Aydmlatma

4,5 45

4 4

3,5 3.5

3 3

2.5 2.5

2 2

1,5 1,5

1 1

< i -5 W

0 0

1 4 710131619222528313437404346495255 1 4 710131619222528313437404346495255
Ergonomi Hava Kalitesi
4,5 4.5
4 4
3.5 3.5
3 3
2.5 2.5
2 2
1,5 1,5
1 1
I -5 Dl
0 0
1 4 710131619222528313437404346495255 1 4 710131619222528313437404346495255

Tablo 23: Katilimcilarin Siralamasi Durumu- Akustik, Aydinlatma, Ergonomi, Hava Kalitesi

3,5

2,5
1,5
1
0,5
0

Akustik Aydinlatma Ergonomi Hava Kalitesi

NS}

Tablo 24: Katilimcilarin Ortalamasi- Akustik, Aydinlatma, Ergonomi, Hava Kalitesi

Tablo 25’te konum, mimari, olanak ve hizmetler, is birligi, siirdiirtilebilirlik,
ulagilabilirlik, akustik, aydinlatma, ergonomi, hava kalitesi bagliklarinin kullanici ortalamast
ve karsilastirmasi bulunan tablodur. Tablo 25 ortalamalar1 bulunan verilerin

karsilastirmasini icermektedir.
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Tablo 25: Ortalama ve Karsilagtirma

Tablo 26’da ankete konu olan sorularin cevaplarinin iligkisi korelasyon teknigi
hazirlanmigtir. Korelasyon; iki ya da daha fazla degisken arasinda bulunan iliskiyi
gostermektedir. Korelasyon analizi sonucunda, dogrusal bir iliski olup olmadig1 ve varsa bu
iliskinin derecesi korelasyon katsayisi ile hesaplanirken, -1 ile +1 arasinda degerler alir,
deger -1 ise negatif dogrusal bir iliski varken deger +1 ise pozitif dogrusal bir iligki vardir.
Deger 0 ise degiskenler arasinda iligki yoktur. (Korelasyon, Korelasyon Tiirleri ve

Regresyon, 2022)

Alan ¢aligmasi i¢in korelasyon yontemi sec¢ilme nedeni, anket iizerinde sorulan sorular
arasinda iligkileri bulmak ve konularin arasinda baglantilar1 ¢c6zmektir. Cevaplar arasinda

fark edilmeyen iliskilerin a¢iga ¢ikartmak amaci ile korelasyon yontemi se¢ilmistir.
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1 0.13 0.056 -0.2 0.011 -0.18 -0.015 -0.074 -0.33 -0.2 0.4 0.19
2 0.2 0.2 -0.054 -0.056 0.016 -0.22 -0.14 02 012
3 -0.056 0.041 -0.21 015 017 -0.11 032 018 0097 -0.13
4 - 02 0.2 0.0046 012 0.13 0.089 -0.077 0.025 0.085 -0.036 -0.16
5 -0.011 0.2 -0.21 -0.056 -0.091 0.054 -0.087 -0.17 -0.091 0.015
6 --0.18 -0.054 0.15 0.13 -0.056 0.18 0.039 0.076 -0.19
7 --0.015 -0.056 0.17 0.089 -0.091 0.015 -0.14 0.13 -0.17
8 --0.074 0.016 -0.11 -0.077 0.054 -0.16 0.099 -0.016
9 --0.33 -0.22 032 0.025 -0.087 0.18 -0.19 -0.09
10 - 0.2 -0.14 018 0.085 -0.17 0039 -0.14 -0.16 -0.14
11 - 04 0.2 0.097 -0.036 -0.091 0.076 0.13 0.099 -0.14

12 - 019 012 -013 -0.16 0.015 -0.19 -0.17 -0.016 -0.09 -0.14 0.13

13 - 019 -0.062 -0.22 -0.16 027 -0.017 -0.12 0.099 -0.044 -0.088 0.19

14 -0.094 021 -0.11 -0.25 0.063 035 029 035 017 0.13 -0.048 -0.022
15 - -0.38 -0.0089 -0.047 0.24 0.2 -0.045 -0.15 0.008 0.044 0.086 0.081 -0.053
16 -0.0063 0.06 | 0.39 -0.045 -0.14 0.12 028 024 0.3 021 -0.035 0.11
17 - 011 -0.13 -0.13 0.031 0.051 -0.26 -0.21 -0.19 -0.084 0.023 -0.13 0.15
18 - 022 0.24 -0.052 0.0059 -0.1 -0.15 -0.2 -0.23 -0.36 -0.39 0.093 0.093
19 - 0.14 0.071 -0.012 0.077 -0.069 -0.12 -0.089 -0.25 -0.083 -0.061 0.024 -0.2
20 --0.056 0.032 -0.074 0.15 -0.03 0.0031 -0.2 0.0041 -0.15 -0.054 0.23 0.14
21 --0.17 -0.09 0.18 0.0036 0.14 027 025 0.031 033 0.12 -0.042 0.017
22 - 017 -0.047 -0.054 -0.085 0.25 -0.19 -0.11 -0.063 -0.09 -0.14 -0.17 -0.05
23 -0.048 0.077 -0.031 -0.081 -0.27 -0.067 0.078 0.021 -0.048 0.069 -0.059 -0.1

2 3 4 s 6 71 8 9 10 N 1

1.00

Tablo 26:Anket Sorular1 Uzerinden Korelasyon Teknigi

Tablo 26°da bulunan numaralandirmanin agiklamast;

—

Cinsiyet
Yas

Egitim Diizeyi

Is Statiisii

Paylagimli Ofis Alanina (Masaya) Aidiyet
Ortak Kullanim Alam

Paylagimli Ofis ve Sosyallesme

Paylagimh Ofis ve Is Birligi

=T RS R Y R N VSR )

Caligma Saatleri

10. Esnek Calisma ve Calisma Verimliligi

0.19 -0.094 -0.38 0.0063 0.11 0.22 0.14 -0.056 -0.17 0.17 0.048
-0.062 -0.21 -0.0089 0.06 -0.13 024 0.071 0032 -0.09 -0.047 0.077
022 -0.11 -0.047| 0.39 -0.13 -0.052 -0.012 -0.074 0.18 -0.054 -0.031 075
0.16 -025 024 -0.045 0.031 0.0059 0.077 0.5 0.0036 -0.085 -0.081 '
0.27 0.063 0.2 -0.14 0.051 -0.1 -0.069 -0.03 0.14 025 -0.27
-0.017 035 -0.045 0.12 -0.26 -0.15 -0.12 0.0031 0.27 -0.19 -0.067 0.50
012 029 015 028 -021 0.2 -0.089 -02 025 -0.11 0078
0099 035 0008 024 -0.19 -0.23 -0.25 0.0041 0.031 -0.063 0.021
-0.044 0.17 0.044 03 -0.084 -0.36 -0.083 -0.15 0.33 -0.09 -0.048 -0.25
-0.088 0.13 0.086 0.21 0.023  -0.39 -0.061 -0.054 0.12 -0.14 0.069
0.19 -0.048 0.081 -0.035 -0.13 0.093 0.024 0.23 -0.042 -0.17 -0.059
0.022 0053 011 015 0093 0.2 014 0017 -0.05 -0.1 -0.00
0.028 019 023 -0.13 022 -0.024 011 -0.28
0.084 | 0.45 0.35-0.00091 0.11 012 -0.17
0.12 0.0041 -0.07 -0.24 -0.31 -0.35 041 014 -0.21 -0.34 --0.25
-0.028 0.084 -0.07 -0.35 -0.46 -0.044 0.2 -0.035 -0.084
-0.19 |-0.45 -0.24 -0.09 019 -0.12-0.00046:0.096 -0.019 0.091
0.23 BEVM 031 035 015 0092 -0.15 -0.19 018 .
013 035 -0.35 046 -0.12 015 039 02 026 032
0.22 -0.00091 0.41 -0.044-0.00046 0.092 -0.11
©0.024 011 014 02 -0.096 -0.15 -0.2 w075
011 012 -0.21 -0.035 -0.019 -0.19 0.26
028 -0.17 -0.34 0.084 0091 018 032
i ' | i 1 | i - —1.00
13 14 15 6 17 18 19 20 21 2 23
14. Konum
15. Mimari

11. Calisma Hayat1 ve Caligma Alaninin Caligma Verimliligi

12. Caligma Hayati1 ve Teknolojik Geligimler
13. Calisilan Alanin Tercih Edilme Nedenleri
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16.
17.
18.
19.
20.
21.
22. Ergonomi

23. Hava Kalitesi

Olanak ve Hizmetler
Is Birligi
Stirdiirtilebilirlik
Ulasilabilirlik
Akustik

Aydinlatma



Tablo 26’ya bakildiginda ortak kullanim alan1 var midir? ve paylasimli ofis alaninda
sosyallesiyor musunuz? Sorularinin katsayisi 0,61 ¢ikmistir. Paylasimli ofislerde ortak alan
bulunmasi ve sosyallesme dogru orantili diyebiliriz. Bu demek oluyor ki, paylasimli ofis
alanlarinda ortak alanlarin bulunmasi sosyallesmeyi arttirmakta ve c¢alisma ortaminda
bulunan insanlarin daha fazla paylagimli ofis alaninda olmay1 se¢ecegini 6n gorebiliriz.
Bununla birlikte paylagimli ofis alan1 segilirken sosyallesmeye oncelik verecek kullanicilar,
paylasimli ofis alanlarinda ortak kullanim alanlar1 olmasini tercih edecek ve secerken ortak
kullanim alan1 olan paylasimli ofislere dncelik vereceklerdir. Tablo 13’e bakildiginda
paylasimli ofislerinde ortak kullanim alanlar1 ve sosyallesme sorularinin oranlari ayr1 ayri
goriilebilmektedir. Ortak kullanim alan1 bulunan 46 kisi var ve sosyallesme i¢inde bulunan
48 kisiyse ortak kullanim alan1 olmas1 durumu sosyallesmeyi arttirirken ortak kullanim alani
olmayan kisiler de sosyallesebilmektedir. Sosyallesebilmek i¢in paylagimli ortak alana sahip
olunmalidir demek dogrudur. Fakat olmamasi durumu sosyallesmeye engel olmamakla

birlikte oran1 diisiirmektedir.

Sosyallesme ve is birligi baglantilarina baktiginda ise 0,56 orani goriilmektedir.
Sosyallesme ve ig birligi konularmin dogru orantili oldugunu sdyleyebiliriz. Paylagiml
alanlarinin iginde sosyallesmeye vakit ayirabilen katilimcilar, is birligi yapmak, yeni is
kapis1 agma konusunda daha basarilidir. Is birligi i¢inde olunmasi paylagimli ofis alanlarinda
caligma kolaylig1 saglarken, yeni ¢alisma sekilleri ve yeni is sanslarini arttirmaktadir. Tablo
13 iizerinden 48 kisi sosyallesebilirken 41 kisi sosyallesmenin yaninda is birligi yapma
firsat1 bulabilmektedir. Yeni ¢ikan sonug ise, paylasimli ofis alanlarinda ortak kullanim alani

olmasi sosyallesme ve is birligini birlikte getirmektedir.

Tablo 26 ve tablo 27 incelendiginde ¢ikan sonuclar ise, egitim diizeyi, hizmet ve
olanaklar bagliklarina bakildiginda oran 0,39’ dur. Egitim diizeyi yiiksek olan katilimcilar
daha fazla hizmet ve olanak beklemektedir. Paylagimli ofis alanlari i¢in hedef, yiiksek egitim
seviyesine sahip kullanici ise hizmet ve olanaklar1 arttirmak paylasimli ofis alanin se¢ciminde
oncelik olacagmi gostermektedir. Bununla birlikte egitim diizeyi ve calisma saatlerine
bakildiginda esnek c¢alisma saatleri ve egitim diizeyinin dogru orantida oldugu
goriilmektedir. Egitim diizeyi arttikca esnek calisma istegi artmaktadir. Esnek ¢alismaya
gecildiginde, egitim diizeyi yiiksek kullanicilarin ¢aligma verimliliginin arttig1 goriilmiistiir.

Ciinkili calisma saatleri ¢aligma verimliligini dogrudan etkilemektedir ve sonug¢ 0,66°dir.
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Demek oluyor ki: Esnek ¢alisma, ¢aligma verimliligini arttirmakta ve egitim diizeyi yliksek

caligsanlar esnek ¢aligmay1 segmektedir.

Egitim Durumu

KS % KS % KS %
Universite Yiiksek Lisans Doktora
Olanak 1 1 2,8 - -
Ve 2 5 13,9 - -
Hizmetler 3 9 25 2 14,3 -
4 8 22,2 5 35,7 -
5 3 8,3 2 14,3 -
6 10 27,8 5 35,7 5 100

Tablo 27: Olanak ve Hizmetler Konusunun Egitim Durumu Uzerinden Oranlari

Cinsiyet ve calisma hayatinda calisma alanmin verimliligi artirdigt konusuna
gelindiginde Tablo 28’de goriilmektedir. Tablo 26’da bulunan korelasyon iliskisine
bakildiginda oran 0,40°tir ve dogru orantilidir. Tablo 28’ye bakildiginda erkek katilimcilarin
caligma alaninin ¢alisma verimliligine etkisi daha az oldugunu diisiindiigiinii sonuglardan
anlarken, bu kadmn katilimcilarda tam tersidir. Sonug¢ olarak calisilacak alanlara kadin
kullanicilarin daha ¢ok dikkat ettigini ve calisma alan1 segilirken verimliligi arttirmak {izere

sectikleri goriilmektedir.

Cinsiyet
Calisma hayatinda KS % KS %
calisma alaninin Kadin Erkek
verimliligi Evet 33 97,1 15 68,2
Hayir 1 2,9 7 31,8

Tablo 28: Calisma Hayatinda Calisma Alanmin Verimliligi ve Cinsiyet
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Konum ve siirdiiriilebilirlik konusuna gelindiginde ise iliskinin ters orantili oldugu
goriilmektedir. -0.57 orani oldugundan siirdiiriilebilirlik konusuna dikkat edenler, konuma —
konuma dikkat edenlerin siirdiiriilebilirlige dikkat etmedigi goriilmiistiir. Bakildiginda dogru
orantili ¢ikmast beklenen bu sonug igin, siirdiiriilebilirlige dikkat eden kullanicilardan
konumu yakin yeri segerek yiiriiyerek, bisiklete binerek vb. sekilde ise gitmeyi tercih ederek
stirdiiriilebilir yasami desteklemesi beklenirken ankette tam tersi ¢ikmistir. Bunun nedeni
kullanicilarin yeterince bilingli olmamasi ya da konu ile bagdastiramamalar1 olabilir.
Kullanicilarin bilinglendirilmesi dogru karar vermelerine yardimci olabilecektir. Tablo 17

tizerinden katilimcilarin konum ve siirdiiriilebilirlik tercihleri goriilmektedir.

4.3. Bolim Sonucu

Sosyallesme ve is birliginin degeri kabul edilmistir. Ayrica is hayatinda takim
caligmasi, is birligi ve sosyallesmenin istek, motivasyon ve ¢alisma verimliligini etkiledigi
gozlemlenmistir.  Ortak ¢alisma, yalnizca ekonomik ve sosyal ihtiyaglarin
gerceklestirilmesine izin vermekle kalmaz, ayn1 zamanda sosyal ve etkilesimli bir ¢caligma
ortami olusturur. Tiim bu olumlu &zellikler, artan yaraticiligt ve bilgi paylasimini tegvik
etmektedir, bu da yeni girisimleri ve girisimcileri i diinyasinda yer bulmaya tesvik
etmektedir. Mekanin hacminin yani sira esnekligi paylasimli ofis kullanimimna katkida
bulunmaktadir ve kullanicilarin istedikleri yerde, istedikleri sekilde ve istedikleri zaman

icinde caligsabilmelerini saglarken, kullanici katilimini artirir ve is baglantilar1 saglar.

Sosyallesme, is birligi konularinin yaninda olanak ve hizmetler bashig1 gelmektedir.
Paylagimli ofis alanlarini tercih ederken katilimeilar, paylasimli ofis i¢inde bulunan olanak
ve hizmetler basligina gore tercih etmektedirler. Paylasimli ofis alanlarinda yeme igme
alanlarinin bulunmasi, temizlik hizmetlerinin olmasi, sekreterlik hizmetlerinin bulunmasi,
toplant1 odalari, 6zel gorlisme odalart ve sessiz odalar paylasimli ofis alanlarinin talebini

arttirmaktadir.

Mimari 6zellikler agisindan paylasimli ofisler ele alindiginda aydinlatma kalitesi ilk
sirada yer almaktadir. Teknoloji ile i¢ ice olan paylasimli ofis ¢alisanlari, bilgisayar
kullaniminin yarattig1 rahatsizli§i, mekansal aydinlatmanin yarattig1 konfor ile minimize
etmektedir. Bunun yaninda mekansal aydinlatmanin dogru kullanildigi mekanlarda ¢alisma
verimliligi artarken, paylasimli ofis kullanicilarinin mekan icinde daha fazla vakit

gecirmelerine olanak saglamaktadir.
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5. SONUC VE ONERILER

Bl

0,61

® N »

0,45 0,56

©

0,32

10. 0,66

11. 10,40

12.

13.

14.

15.

16. 0,39

17.
18.
19.
20.
21. 0,33

22.
23.

Tablo 29: Veri Analizi iliskisi En Yiiksek Olan Basliklar Tablosu

Tablo 29’da bulunan numaralandirmanin agiklamast;

1.Cinsiyet 14. Konum

2.Yas 15. Mimari

3.Egitim Diizeyi 16. Olanak ve Hizmetler
4.s Statiisii 17. Is Birligi
5.Paylagimli Ofis Alanina (Masaya) Aidiyet 18. Siirdiirtilebilirlik
6.0rtak Kullanim Alani 19. Ulasilabilirlik
7.Paylagiml1 Ofis ve Sosyallesme 20. Akustik
8.Paylagimh Ofis ve Is Birligi 21. Aydinlatma
9.Caligma Saatleri 22. Ergonomi

10.Esnek Caligma ve Caligma Verimliligi 23. Hava Kalitesi

11.Caligma Hayat1 ve Caligma Alanimin Calisma Verimliligi
12.Caligma Hayat1 ve Teknolojik Gelisimler
13.Calisilan Alanin Tercih Edilme Nedenleri
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Tablo 29’a bakildiginda veri analizi lizerinden en yliksek iliskili veriler bulunmaktadir.
En iligkili caligma saatleri ve c¢aligma saatlerinin ¢alisma verimliligine etkisidir. Esnek
caligma saatlerini tercih eden katilimcilar, ¢alisma verimliliklerinin diizenli ¢aligmaya gore
esnek calismanin daha verimli oldugu sonucunu ortaya ¢ikarmistir. Esnek c¢alisma saatleri,
calisma verimliligini arttirmaktadir. Calisma saatleri ile orantili bir diger baslik ise
aydinlatmadir. Aydinlatmanin  dogru kullanilmasi kullanicilarin  paylagimli  ofis
mekanlarinda daha fazla vakit gegirmelerine ve verimli ¢alismalarina olanak saglamaktadir.
Diger bir en yiiksek oran ise paylasimli ofis alanlarinda ortak kullanim alan1 bulunmasi ve
bulunan alanin sosyallesmeye etkisidir. Sosyallesmenin artmasi is birligini arttirarak
kullanicilara yeni is firsatlarinin 6niinii agmaktadir. Sonug olarak, paylagimli ofislerde ortak
kullanim alan1 olmasi, sosyallesmeyi ve is birligini arttirarak, paylasimli ofis alanlarinda
daha fazla vakit gecirilmesini ve verimliligin artmasini saglamaktadir. Cinsiyet ile en iligkili
veri ise ¢aligma alaninin ¢alisma verimliligine etkisidir. Calisma alaninin ¢calisma hayatina
verimliligi baslig1 cinsiyet {izerinden ele alindiginda, kadin katilimeilar iizerinde c¢aligma
alanin, caligma verimliligini arttirdig1 ve ¢alisma verimliligi arttirma tizerine mekan iligkisi

kurdugu sdylenebilir.

Bir diger ele alinacak baslik ise, egitim diizeyi arttikca, kullanicilarin paylasimli ofis
mekanlarindan beklentileri artmasidir. Paylasimli ofis mekanlar1 segilirken kullanicilar

caligma hayatlarini kolaylastirmak iizere mekan segmektedirler.
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Calisma Hayatinda, Cahisilan Alanin Verimlilige

Etkisi

KS % KS %
Evet Hayir

1 2,1

2 5 10,4
Olanak 3 9 18,8 2 25
. ve 4 11 22,9 3 37,5

Hizmetler 5 5 10,4
6 17 35,4 3 37,5
1 14,6 2 25
2 8 16,7 1 12,5

o 3 14,6
Ulasilabilirlik 4 5 10,4 2 25
5 10 20,8 1 12,5
6 11 22,9 2 25

1 5 10,4

2 3 6,3
. N 3 17 354 3 37,5
Is Birligi 4 12 25,0 2 25
5 7 14,6 3 37,5

6 8,3
1 5 10,4 1 12,5
2 12 25,0 3 37,5
A 3 6.3 : 12
Siirdiiriilebilirlik 4 13 27,1 1 12,5
5 10 20,8 1 12,5
6 5 10,4 1 12,5
1 18 37,5 1 12,5
2 2 42 2 25
3 6 12,5 2 25

Konum 4 4 8.3
5 9 18,8 1 12,5
6 9 18,8 2 25
1 12 25,0 4 50
2 18 37,5 2 25

) ) 3 6 12,5

Mimari 4 3 6,3
5 7 14,6 2 25

6 2 42

Tablo 30: Calisma Alan1 Verimliligi ve Olanak Hizmetler, Ulasilabilirlik, is Birligi, Siirdiiriilebilirlik,
Konum ve Mimari Karsilagtirmasi
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Olanak Ulasilabilirlik Is Birligi Stirdiiriilebilirlik Konum Mimari
ve
Hizmetler

m Calisma Hayatinda, Caligilan Alanin Verimlilige Etkisi % Evet

® Calisma Hayatinda, Caligilan Alanm Verimlilige Etkisi % Hayir

Tablo 31: Calisma Alam Verimliligi ve Olanak Hizmetler, Ulasilabilirlik, is Birligi, Siirdiiriilebilirlik,
Konum ve Mimari Kargilagtirmasi Yiizdelik Degerleri

Calisma alaninin, ¢alisma verimliligi etkisi {lizerinden paylasimli ofis segimine
bakildiginda oran degismese bile olanak ve hizmetler verisi dogrultusunda g¢aligma
verimliligini arttirmaktadir. Paylagimli ofis alanlarinda, kullanicilarin  hizmetlerden
yararlanmas1 kendilerine ve calismalarina daha fazla vakit aymrmasini saglar. Ornegin
paylasimli ofis alanin lobisi olmasi ve karsilamast bulunmasi hem kurumsallik
getirmektedir, bir yandan da kullanicilarin, is goriismelerine giderken erken gelen kisiler i¢in
bekleme alani sunmaktadir. Bagka bir acidan bakildiginda, servis yapilmasi durumunda
calisan kisi bolinmeden kahvesine ulasabilir, is goriismeleri sirasinda servis alabilir bu

durum ¢alisma verimliligini arttirmasinin yaninda odaklanma saglayabilir.

Ulasilabilirlik baslhiginda ise kullanicilarin her birinin farkli olmasi farkl biitgelere de
sahip olmas1 anlamina gelmektedir. Kullanicilarin farkl gelir diizeyi olmasi, paylasimli ofis
alanlarindan uzaklastirmalarindan ¢ok yakinlastirmalidir. Farkli secenekler sunulmasi
kullanicilarin ihtiyaglarina yonelik secim yapmasini saglar ve biitceye uygun secildiginde

uzun siireli kullanim aidiyet hissettirerek ¢aligsma verimliligini arttirmaya yonelik olacaktir.
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Is birligi verisi ise kullanicilarin ¢alisma alanlarinda farkli kullanicilar ile iletisim
icinde olmasma ve yeni is kapilar1 agmasina, fikir aligverisi yaparak amaca daha kolay
ulagarak, yeni bakis acgilar1 yaratarak ¢alisma verimliligini arttiracaktir. Siirdiiriilebilirlik,
paylasimli ofis alanlarina ve kullanicilara diismektedir. Calisma verimliligi agisindan
stirdiiriilebilirlik ise doga disinda kullanici isine kars: siirdiirtilebilir bir strateji olusturmak
zamandan kazanmaya ve beklenmeyen kriz senaryolarindan uzak tutmaya yarayacaktir.

Planli caligmay1 yaninda getirerek verimli ¢aligmay1 destekleyecektir.

Konum ve ¢aligma verimliliginde ise, biiylik sehirler, trafigin fazla oldugu yerler stres
oranini arttirmaktadir. Yasanilan yere uygun paylasimli ofis segilmesi stresi azaltmaya
yardimct olacaktir. Bununla birlikte is gezilerinin ¢ok yapildig1 durumda ise konum olarak
gidilebilecek yerlerde bulunan paylasimli ofis alani se¢ilmesi kullanict igin gittigi yerde is
goriismelerinin yapilmasinit kolaylastirarak, calisma verimliligini arttirmaya yardimei
olacaktir. Dogru bir ¢alisma modeli ve uygun calisma diizeni ¢alisma verimliligini arttirir.
Calisilan alanin durumu ¢aligma verimliligi ile dogru orantilidir. Caligilan alanin kullanicrya
uyumlu olmasi gerekmektedir. Mimari kullanicilar i¢in en az 6nemli olarak secilmis olsa
bile ¢alisilacak alan1 mimari belirlemektedir. Restore edilmis, atrium boslugu bulunan agik
planli bir alanda ¢alismak ve gokdelenin bir kisminda calismak arasinda fark vardir.
Mekanlar, insanlarda etki yaratir, dogru etkiyi bulamak kullaniciya ve isteklerine

kalmaktadir. Calisma alanin1 dogru segmek, calisma verimliligini arttirict bir etkidir.
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Calisma Hayatinda, Cahisilan Alanin Verimlilige Etkisi

KS % KS %
Evet Hayir
1 3 6,3
2 13 27,1 2 25
Aydinlatma 3 18 375 4 50
4 14 29,2 2 25
1 8 16,7
Hava 2 12 25,0 4 50
Kalitesi 3 9 18,8
4 19 39,6 4 50
1 5 10,4
2 18 37,5 2 25
Ergonomi . 17 35,4 4 50
4 8 16,7 2 25
1 32 66,7 8 100
) 2 5 10,4
Akustik 3 83
4 7 14,6

Tablo 32: Calisma Alan1 Verimliligi ve Aydinlatma, Hava Kalitesi, Ergonomi ve Akustik Karsilagtirmasi

120,0
100,0
80,0

60,0
40,

o 0 I I l I 11
1 2 3 4 1 2 3 4 1 2 3 4 1 2 3 4

Aydinlatma Hava Kalitesi Ergonomi Akustik

[=}

[=}

m Calisma Hayatinda, Caligilan Alanin Verimlilige Etkisi % Evet
m Calisma Hayatinda, Caligilan Alanin Verimlilige Etkisi % Hayir

Tablo 33: Calisma Alan1 Verimliligi ve Aydinlatma, Hava Kalitesi, Ergonomi ve Akustik Karsilagtirmasi
Yiizdelik Degerleri
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Olanak  Ulagilabilirlik| s Birligi Siirdiiriilebilirlik Konum Mimari Aydinlatma Hava Ergonomi Akustik
ve Kalitesi
Hizmetler

m Calisma Hayatinda, Caligilan Alanin Verimlilige Etkisi % Evet

® Calisma Hayatinda, Caligilan Alanm Verimlilige Etkisi % Hayir

Tablo 34: Calisma Alam Verimliligi ve Olanak Hizmetler, Ulasilabilirlik, is Birligi, Siirdiiriilebilirlik,

Konum ve Mimari Aydinlatma, Hava Kalitesi, Ergonomi ve Akustik Karsilagtirmasi Yiizdelik Degerleri

Tablo 32 caligsma alaninin ¢aligma hayat1 iizerinden ¢alisma verimliligine etkili ve
etkili degil diyen katilimcilar lizerinden aydinlatma, hava kalitesi, ergonomi ve akustik
konular1 ile karsilagtirmasini igermektedir. Calisma alani ve ¢alisma verimliligi {izerinden
aydinlatma baghg ile dogal 151k ve yapay 1sik olarak kullanilmalidir. Farkli zamanlarda,
farkli etki yaratan dogal aydinlatmanin yaninda, dogal aydinlatmanin yaratabilecegi etkileri
arttiracak veya azaltacak yapay aydinlatma ile giinlin her saati ¢alisilabilecek bir alan
tasarlanmak miimkiindiir. Calisma verimliligi, gorsel performans ve gorsel konfor ile dogru
orantilidir. Calisma alanlar1 farkli kullanicilar tarafindan kullanilmaktadir. Gerektiginde
bilgisayar, gerektiginde tablet, telefon veya defter gibi araglar kullanabilirler. Bunlarin
getirisi kamagma, dagilim, parlama vb. olumsuz etkiler mekéana gelen dogal aydinlatmanin
bilgisi ve mimari bilgisi ile yapay aydinlatma ile birlikte ¢oziilerek kaliteli caligma ortami
olusturulursa, kullanicilarin ¢alisma verimliligi artacak, paylasimli ofis alanlarinda daha

fazla zaman gegirerek verimli caligma artacaktir.

Daha sonraki baslik ise hava kalitesidir. Kalitesiz bir hava konsantrasyon bozukluguna

yol agmaktadir. Calisanlarin calisma verimliliinin artmasi i¢in, alanin uzman kisiler
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tarafindan analiz edilerek, kullanici sayisi, alanin boliimleri, kullanilacak mobilyalar, yap1
malzemeleri vb. konular iizerinden dogru sekilde tespit edilmeli ve mekana uygun
iklimlendirme, havalandirma sistemleri gibi {iriinler sec¢ilmelidir. Bu durum kullanilacak
mekanda temiz hava olmasmi saglayacak ve kullanicilarin konforunu, giivenligini
arttiracaktir. Tablo 35’te hava kalitesi ve aydinlatma bagliklarinin katilimei siralamalari
tizerinden karsilastirmali grafigi bulunmaktadir. Tablo 36’ya bakildiginda ise aydinlatma ve

hava kalitesi korelasyon degeri goziikmektedir.
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== == [Aydinlatma] == == [Hava Kalitesi]
Tablo 35: Aydinlatma ve Hava Kalitesi Katilimc1 Karsilagtirmasi
1. 2. 5. 8. 12. 15. 18. 21. 23.
Aydinlatma
1.
2.
5.
8.
12.
15.
18.
23. Hava Kalitesi -0,49

Tablo 36: Aydinlatma ve Hava Kalitesi Korelasyon Degeri
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Aydinlatma ve hava kalitesi karsilagtirmasina bakildiginda korelasyon degeri negatif
ve ortalama goziikmektedir. Bunun anlami aydinlatma bagligina gore ters oranli cevaplar
vermislerdir. Fakat aydinlatma ve hava kalitesi birlikte degerlendirilebilmektedir. Hava
kalitesi ve aydinlatma i¢in sagir duvarlardan olusan bir yapi i¢in hava kalitesi ve aydinlatma
icin farkli davranmak gerekmektedir. Sagir duvarlar mekanin havalandirmasini ve dogal 151k
girmesini engellemektedir. Mekan dogal 151k alamadigr icin aydinlatma tamamen yapay
aydinlatma ile ¢oziilmeli ve havalandirma iklimlendirmenin tamamen yapay sekilde
kontrolii saglanmalidir. Pencereleri bulunan bir yapr i¢in eger agilir- kapanir bir pencere ise
havalandirma ¢6ziimleri farkli olmalidir. Bununla birlikte dogal 151k alan bir yap1 olacagi

icin aydinlatma i¢inde farkli ¢oziimler sunulmalidir.

Ergonomi ve calisma verimliligi konusuna gelindiginde ise, paylagimli ofis
kullanicilarinin farkli olmasi nedeni ile ¢alisma farkliliklar1 ve boy, oran farkliliklari
olusmaktadir. Farkliliklarin Oniine ge¢mek ve c¢alisma verimliligini arttirmak iizere
kullanicinin kullandig1 masanin yiikseklik ayarli olmasi, kullandig1 ¢alisma sandalyesinin
ayarlanabilir olmasi, bel destegi saglamasi, arkaligimin ayarlanmasi ve paylasimli ofis
bilgisayar destegi sagliyor ise monitdriin goriis mesafesi ayarlanabilir olmast c¢aligma
verimliligini arttiracaktir. Ergonomi katilimeilar arasinda daha az onem sirasina sahip
olmasina ragmen uzun siire masa basi ¢alisan calisanlar icin 6nem arz etmektedir. Uzun
stireli yanlis oturma ileride saglik sorunlart dogurabilmektedir. Saglik sorunlarinin 6niine
geemek icin ergonomi 6nemli bir yere sahiptir. Kullanicilarin daha verimli ¢alismasini
saglamanin yaninda sagliklarin1 destekleyerek, ¢alistiklart siire boyunca rahat bir ¢alisma

ortami saglayacaktir.

Akustik ve ¢aligma verimliligine bakildiginda ise, ofis ortamlarinda diyaloglar, klavye,
bilgisayar vb. sesler olusacagi 6n goriilebilir seslerdir. Mekan tasarlanirken olusabilecek
seslerin Oniline gecmek i¢in ses yutucu ve yansitici ylizeylerin uzmanlar tarafindan dogru
tasarlanmas1 akustik problemlerinin biiyiik oranda oniine ge¢cmektedir. Bununla birlikte
toplanti1 odalart, sessiz odalar, 6zel ¢aligma alanlarinin farkli mekanlar oldugu ve akustik, ses
kontrolii konusunda daha 6nemli olabilirler. Ornegin, toplant1 odasmi kullanan kullanici
disartya sesin gitmesini istemeyebilir, 6zel gorligme yapabilmektedir. Bu durumda daha 6zel
alanlara yine uzmanlar tarafindan dogru secilmis malzemeler ile tasarima uygun gerektigi
durumda saydam malzemeler ile gerektiginde opak malzemeler ile ve mobilya se¢imiyle ses

kontrolii dogru bir bi¢imde saglanmalidir. Dogru yapilan bir ses kontrolii paylasimli ofis
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alanlar1 i¢in kullanim, kullanicinin ¢alisma verimliligini arttiracaktir. Tablo 37°de ergonomi
ve akustik bagliklarimin  katilimci  siralamalar1  lizerinden karsilastirmali  grafigi

bulunmaktadir. Katilimcilarin verdigi cevaplarin dagilimi goriilmektedir.
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== == [Akustik] == == [Ergonomi]

Tablo 37: Akustik ve Ergonomi Katilime1 Karsilagtirmasi

1. 2. 5. 8. 12. 15. 18. 22. 23.
Ergonomi

20. Akustik -0,46
23.

Tablo 38: Akustik ve Ergonomi Korelasyon Degeri

Akustik ve ergonomi korelasyon degerlerine bakildiginda negatif sonu¢ olmasina
ragmen bagl bagliklaridir. Akustik, ses kontrolii saglanmasi i¢in mekan ve mobilyalar
kullanilabilir. Genellikle paylasimli ofis alanlarinin agik plan oldugu diisiiniiliir ise, se¢ilecek

mobilyalarin kendi icinde ses engelleme Ozelliklerinden yararlanarak, ses kontroliinii
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desteklemesi saglanabilir. A¢ik plan lizerinde yan yana bulunan masalarin se¢imi akustik,

ses kontrolii saglamas1 uygun bir arag olacaktir.

Gliniimiizde paylagimli ofis kullanimi giderek artmaktadir. Paylagimli ofis,
kullanicilarin giinliik rutinlerini yerlerine getirirken, grup ¢alismalarina, yalniz ¢aligmaya, is
birligi yapmaya olanak taniyan mekanlar olmalidir. Kullanicilarin birbirleri ile iletigsime
geemelerini kolaylastirirken, calisma kavraminin degismesine sebep olur. Calisanlar,
paylasimli ofislerde istedikleri saatlerde olabilirken, ¢alisma alanlarim1 kendileri
belirleyebilir. Paylasimli ofisler, acik planli olarak tasarlanir. Genellikle kullanilan
mobilyalarin esnek kullanima uygun olmasi gerekmektedir. Kullanict her zaman belli bir
yerde oturmak zorunda degildir. Masa basi ¢aligmanin, verimliligini diisiirdiigiine inanan
kullanici, paylagimli ofis i¢cinde bulunan esnek alanlardan birini tercih edebilmektedir.
Kullanicilarin ofis mekanlarini tercih ettiklerinde esnek ¢alisma alanlarina sahip olmalari
gerekmektedir. Bununla birlikte toplu ¢aligmayi destekleyecek, is birligi yapilmasini
kolaylastiracak alanlarin olmasi 6nemlidir. Kullanicilar diger kullanicilar ile iletisimde
olmalidirlar. Calismalarini, fikirlerini diislincelerin paylagmalarini saglayan alanlar ¢alisma
verimliligini arttirmaktadir. Kullanicilar i¢in paylasimli masalarin oldugu bir alandan ¢ok
paylasimli masalarin yani sira masa dis1 ¢alismaya uygun alanlar da bulunmalidir. Bu alanlar

esnek ¢aligmanin basamagidir.

Paylasimli ofisler i¢in teknolojinin yeri 6nemlidir. Alanlarda calisanlarin, ¢alisma
hayatin1 kolaylastiracak teknolojik aletler bulunmalidir. Teknoloji ¢alismay1 ve iletisimi
kolaylastirmaktadir. Calisanlarin misafirleri ile goriisebilecekleri alanlar bulunmalidir. Bu
alanlarda misafir ve kullanicilarin resmi goriismelerine de samimi goriismelerine de olanak
saglamalidir. Acik plan, esnek calisma alanlari, toplu calisma alanlarmin yani sira
kullanicilarin  mahremiyeti de disiiniilmelidir. Kullanicilarin kendi diislinceleri ile
kalabilecekleri sessiz alanlar olusturulmalidir. Bu alanlar agik alanlardan olusabilirken,
kapal1 alanlar da olabilmektedir. Sessiz alanlar kullanicilarin mahremiyetini destekleyerek
ister Ozel ister is goriismeleri olsun telefon goriismeleri yapmalarina, toplant1 yapmalarina
olanak saglayan mekanlar olmalidir. Kullanicilar g¢aligma diginda tanisabilecekleri,
calisirken tanisabilecekleri aktivite alanlari, kullanicilarin tanigmalarina, yeni is birliklerine

olanak saglamaktadir. Bu yiizden paylasimli ofislerde aktivite alanlar1 bulunmalidir.

Paylagimli ofislerin oOncelikle avantajlarmi degerlendirecek olursak; kullanicilara

esnek ya da diizenli bir ¢alisma hayati sunmaktadir. Kullanicilar kendi ¢aligma planlarin
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kendileri olusturabilir ve kisisel hayatlar1 ile uyumlu hale gelmesini saglayabilirler. Ayrica
kendi alanlarinda veya bagka alanlar tizerine uzman diger kullanicilar ile tanisarak is birligi
icerisine girebilirler. Fikir aligverisi yaparak yeni alanlarda bilgi sahibi olarak, kendi is
diinyalarina ekleme firsat1 bulabilirler. Bunlarin disinda biiylik paylasimli ofis alan1 segen
kullanicilar i¢in sehir degistirdiklerinde gittikleri yerde kendi paylasimli ofis alanlarinin

olmasi ¢aligma diizenleri ve is goriismeleri i¢in kolaylik saglamaktadir.

Paylagimli ofis alanlarinin dezavantajlarina gelecek olursak, paylasimli ofis alanlarini
kiminle paylasilacagini se¢ememek Ornek olarak gosterilebilir. Bunula beraber, yeni
yayginlagsmakta olan bu ¢aligma kiiltiiriinde kullanicilar, sabit ofis diizenlerine gore cok daha
organize olmalidir, aksi taktirde, 6rnek ile agiklanacak olursa, farkli kullanicilarin ortak
kullanim alan taleplerinde ¢akigmalar olabilir; bu ise kullanicilarin is hayatlarinda olumsuz

sonuglar dogurabilir.

Sonu¢ olarak, paylasimli ofis mekanlari, yeni g¢aligma yontemleri kullanicidan
kullaniciya degismektedir. Kullanicilarin veya sirketlerin kendileri i¢in en uygun olan
calisma yonetimini bularak buna yonelik en uygun paylasimli ofis modelini bulmalar
gerekmektedir. Dogru calisma alani g¢aligma verimliligi {lizerine olumlu etkiler ile geri

dOnecektir.
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EKLER

EK 1: ANKET CALISMASI

Asagidaki sorular paylasimli ofis hakkinda goriislerinizi, kendinizi paylasiml
ofislerde nasil hissettiginizi ve ¢aligsma hayatinizda nelere dikkat edip, ihtiya¢ duydugunuzu
ogrenmek amaclidir. Herhangi bir sorunun yaniti hakkinda emin degilseniz bile size en
uygun yanit1 verin. Bu anket Baskent Universitesi i¢ Mimarlik ve Cevre Tasarimi boliimii

yiiksek lisans tez ¢aligmasi i¢in olup, veriler baska yerde kullanilmayacaktir.

Sosyo- Demografik Ozellikler
1. Cinsiyetiniz nedir?
o Kadm
o Erkek

2. Yasmiz nedir?

o 18-24
o 25-34
o 35-44
o 45-54

o 55 ve lizeri
3. Egitim Diizeyiniz nedir?
o Lise
o Universite
o Yiiksek Lisans
o Doktora
4. s Statiiniiz Nedir?
o Yonetici
o Calisan

5. Mesleginiz nedir?
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Is birligi- Iletisim- Bilgi Paylasimi
6. Kullandiginiz paylasimli ofis alaninda ortak kullanim alani var midir?
o Evet
o Hayir
7. Kullandiginiz paylasimli ofis alanina (masaya) aidiyet hissediyor musunuz?
o Evet
o Hayrr
8. Kullandiginiz paylagimli ofis yapisi i¢inde diger ¢alisanlar ile sosyallesiyor
musunuz?
o Evet
o Hayir
9. Kullandiginiz paylasimli ofis yapisinda diger calisanlar ile is birligi i¢ginde misiniz?
o Evet
o Hayrr
Konum- Esneklik- Mekan
10. Calisma saatleriniz esnek mi diizenli mi?
o Esnek
o Diizenli

11. Esnek ¢alisma saatleriniz olmasi verimliliginizi etkiliyor mu?

o Evet
o Hayrr
12. Calisma hayatinizda, ¢alistigiiz alan verimliliginiz konusunda etkili mi?
o Evet
o Hayrr
13. Caligma hayatinizi, teknolojik gelisimlere entegre ediyor musunuz?
o Evet
o Hayrr
14. Calistiginiz alan1 konumuna gore mi tercih ediyorsunuz? ( Eve Yakinlik vb)
o Evet
o Hayrr
o Diger (Liitfen Belirtin)
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15. Caligsma alaniniz1 segerken nelere dikkat ediyorsunuz liitfen 1- 6 arasi puan veriniz.

1 En Az- 6 En Cok
— 1. Konum

2 Mimari

3 Olanaklar ve Hizmetler

4. Is birligi, A¢ik Planli olmasi
5 Stirdiirtilebilirlik

— 6. Ulasilabilirlik (Ekonomik)

VRN

16. Caligsma alaniniz1 segerken nelere dikkat ediyorsunuz liitfen 1-4 arasi puan veriniz.

1 En Az- 4 En Cok
— L. Akustik
- 2. Aydinlatma
— 3. Ergomomi

— 4. Hava Kalitesi
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