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OZET

Suc¢ kavrami gecmisten giliniimiize kadar var olmus ve varolmaya da devam edecek
bir davranis problemidir. O halde suclarin kontrol altina alinmas1 ve topluma olan zararinin
en aza indirilmesi gerekmektedir. Bu tez ¢alismasi kapsaminda, kent bazinda etkin polis
atamalarinin yapilmasiyla birlikte kentsel suclarin 6nlenmesi amaglanmistir. Kentsel suglari
Oonlemeye yonelik olarak Huzurkent karar destek sistemi gelistirilmistir. Gelistirilen karar
destek sistemi yardimiyla karar vericiye farkli senaryolar deneyebilme imkani1 saglanmistir.
Onerilen su¢ 6nleme modeli ile polislerin kent bélgelerine etkin bir sekilde atamasi
yapilmistir. Huzurkent karar destek sistemiyle birlikte kent bazinda toplam su¢ maliyetleri

ve sug sayilar1 azaltilmistir.

Anahtar Kelimeler: Su¢ Onleme, Sug¢ Maliyetleri, Su¢ Tahminleme, Karar Destek

Sistemleri, Tahmin Y Ontemleri.
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SUMMARY

Crime is a behavioral problem that has existed from past to present and will continue
to exist. In this case, crime must be controlled and the damage to the public must be
minimized. In the scope of this thesis study, it was aimed to prevent urban crime by making
effective police assignments on the basis of the city. Huzurkent decision support system has
been developed to prevent urban crime. Thanks to the developed decision support system,
the decision maker has the opportunity to try different scenarios. With the proposed crime
prevention model, police were effectively assigned to urban areas. With the Huzurkent

decision support system, total city-based crime costs and crime numbers have been reduced.

Keywords: Crime Prevention, Cost Of Crime, Crime Prediction, Decision Support Systems,

Estimation Methods.
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1. GIRIS VE AMAC

Su¢ toplumun refah ve diizenini bozan bir davranis problemidir. Bu davranis
problemi ge¢cmisten giiniimiize kadar var olmus ve var olmaya da devam edecektir. Ayrica
bir toplumu tamemen sugtan arindirmak da miimkiin degildir. Su¢ evrenseldir ve goreceli

olarak degisir.

Tiim toplumlarda sug islendigi bilindigine gore kent ortaminda iglenen suglara da bu
anlamda kentsel suclar denilmektedir. Kentsel suglar cinayet, tecaviiz, gasp, mesken
soygunu, hirsizlik ve motorlu ara¢ hirsizligi gibi suglardir. Kentsel suglarin islenmesiyle
birlikte toplum yapist zarar goriir ve toplumda giivensizlik ortami olusur. Bu durumda
toplumun refahi ve huzuru i¢in toplumun diizenini bozan davranislarin belirli bir diizeyde
ve kontrol altinda tutulmasi gerekmektedir. Islenebilecek suglar igin gerekli tedbirler

alinmalidir.

Sug toplumun huzurunu bozdugu gibi topluma agir maliyetlerde yiliklemektedir. Bir
toplumda islenen sug ortaya belirli maliyetlerin ¢ikmasina sebep olmaktadir. Su¢ maliyetleri
tiim toplumu etkilemektedir. Maruz kalinan toplam su¢ maliyeti toplumlar igin agir bir yiik
getirir. Amerika Birlesik Devletlerinde toplam su¢ maliyetleri gayri safi yurti¢i hasilanin
%?2’sine denk gelmektedir, egitim sektdriiniin elde ettigi gelirin yaklasik iki kat1 kadardir ve
eglence sektorii tarafindan elde edilen gelirin yaris1 kadardir. Bazi tahminlere gore ise gayri
safi yurtici hasilanin yaklasik %6°s1 kadar toplam su¢ maliyeti s6z konusudur (Chalfin,
2013).

Suclarin toplum yapisina olan zararlar1 ve topluma yiikledigi maliyetler diisiiniilerek
suc¢ Oonleme faaliyetleri yapilmistir. Su¢ 6nleme ¢alismalarinin amaci islenebilecek suglari
onlemek ve kontrol altinda tutmaktir. Su¢ 6nleme ¢abalari farkli boyutlarda yiiriitiilmektedir.
Sug dnleme ¢alismalarinin bir kismi suglar islenmeden 6nce gerekli tedbirleri alarak suglarin
islenmesini Onlemeye odaklanirken, bir kismi ise suclar islendikten sonra suglunun
yakalanmasi ve cezalandirilmasi gibi islemlere odaklanmistir. Su¢ 6nleme ¢alismalarinda

su¢ islenmeden dnce alinmasi gereken birgok 6nlem vardir. Bu 6nlemlerin arasinda suglarin



gelecek donemlerde nerelerde ve ne kadar islenecegine dair kestirimler yapmak da

gelmektedir.

Tez kapsaminda yapilan bu calismada kentsel suclarin 6nlenmesine yonelik olarak
bir karar destek sistemi gelistirilmistir. Kentsel suglar1 6nlenmeye yonelik olarak dncelikle
su¢ tahminleme calismalar1 yapilmistir. Su¢ tahminleme c¢alismalart alti adet tahmin
yontemi araciligi ile yapilmaktadir. Bu yontemler toplamsal ayristirma yontemi, ¢arpimsal
ayristirma yontemi, tstel diizlestirme yontemi, Holt iistel diizlestirme yontemi, Winters
toplamli donemsellik yontemi ve Winters carpimli donemsellik yontemleridir.  Sug
tahminleme c¢alismalar1 ile belirtilen donem ve sug tiiri i¢in aylik bazda kestirimler
yapilmustir. Sug kestirimi yapilan bdlgelerde sug sayilarini ve maliyetlerini azaltmak adina
su¢ Onleme modeli yardimiyla polis atamasi yapilmistir. Bu modelde su¢ maliyetleri
rakamlar1 da kullanilmistir. Gelistirilen su¢ 6nleme modeli kentteki toplam su¢ maliyetini
ve su¢ sayilarini azaltmistir. Su¢ dnleme modeli ¢alistirildiktan sonra kentteki polis ve sug
miktarlarinin, su¢ maliyetlerinin dagilimlarini gosterebilmek amaciyla kestirimsel sug
haritas1 olusturulmustur. Karar vericiye sunulan karar destek sistemi yardimiyla karar verici,

farkli senaryolar1 deneyebilme imkanina sahiptir.

Tezin ikinci kisminda suglarin siniflandirilmasi, su¢ 6nleme, su¢ tahminleme ve sug
maliyetleri caligmalariyla ilgili bilgilere yer verilmistir. Bu bilgiler 1s18inda literatiir

arastirmasi ¢alismalar1 yonlendirilmistir.

Tezin tiglincii kisminda literatiir arastirmasi ¢alismalarina yer verilmistir. Literatiirde
su¢ Onleme, su¢ tahminleme ve su¢ maliyetleri konularinin nasil ele alindigi, literatiirde

eksik bulunan noktalara deginilmistir.

Tezin dordiincii kisminda uygulama caligmasinda kullanilan tahmin yontemlerine,
karar destek sistemlerine ve su¢ Onleme modeline yer verilmistir. Kullanilan tahmin
yontemlerindeki formiiller ve denklemler detayli bir sekilde agiklanmistir. Gelistirilmis olan

su¢ onleme modeline de agiklamalariyla birlikte yer verilmistir.

Tezin son kisminda ise gelistirilmis olan Huzurkent karar destek sistemi anlatilmis

ve Ornek bir uygulama ¢aligmasi yapilmistir.



2. SUC VE KENTSEL SUCLARIN ONLENMESI

Su¢ kavrami davranis problemi olarak nitelendirildiginden dolayr insanlik tarihi
kadar eski bir olgudur. Baz1 inanglara gore insanoglunun diinyaya gelisi de ilahi bir sugun
islenmesinden dolayidir. Hristiyanlik dini, insan1 Hz. Adem’in isledigi kabul edilen sug
(giinah) nedeniyle dogustan suclu (giinahkar) olarak kabul etmektedir. Islam inancina gore
ise peygamberler gilinahsiz olarak kabul edildiginden dolayr bu durum sug¢ olarak kabul
edilmemektedir ve ilk su¢ Hz. Adem’in ogullar arasinda yasanan kiskangliktan dolay:

islenen cinayet sucudur (Cakmak, 2015).

Suglar 26.09.2004 tarihli 5237 sayil1 Tirk Ceza Kanunu’na gore siniflandirilmistir
(5237 sayili Tiirk Ceza Kanunu, 2014). Suglar temelde dort ana parcaya ayrilmigtir. Bunlar
uluslararasi suclar, kisilere karsi suclar, topluma karsi suglar, millete ve devlete karsi

suclardir.

Uluslararasi suglar tiim insanlig1 yakindan etkileyen sug sinifidir. Bu suglar soykirim
ve insanliga kars1 suclar ve gocmen kagakeiligi ve insan ticareti suglart olmak tizere iki ana

kategoride incelenmektedir. Ek 1’°de uluslararasi sug sinifi detaylandirilmistir.

Kisilere kars1 igslenen suclar cinayet, yaralama, taciz, hirsizlik gibi bireylerin maruz
kaldiginda yasam kalitelerini diisiiren suglardan olusur. S6z konusu suglar kisilerin
toplumsal hayatta karsilasabilecegi ve kisilere bireysel anlamda Onlemler almasini
gerektiren suclardir. Kisilere karsi islenen sucglar, hayata kars1 suglar, viicut
dokunulmazligina karsi suclar, iskence ve eziyet, cinsel dokunulmazliga kars1 suglar gibi 10
adet ana kategoride incelenmektedir. Ek 2’de kisilere kars1 islenen su¢ sinifi

detaylandirilmistir.

Topluma kars1 islenen suglar toplumsal giivenligi tehdit eden, toplumlarin huzurunu
kaciran suglardir. S6z konusu suclarin 6nlenmesi kitlelerin refahini saglayacaktir. Topluma
kars1 suglar, cevreye karsi suclar, kamu giivenine karsi suglar, genel ahlaka kars1 suglar gibi
10 adet ana kategoride incelenmektedir. Ek 3’de topluma karst suglar smnifi

detaylandirilmigtir.



Devlete ve millete kars1 islenen suclar devletin ve milletin boliinmez biitiinligiini
tehlike altina sokacak suglardir. Bu siniftaki suglar devletin kaderini belirlemektedir.
Devlet politikas1 geregi kontrol altinda tutulmasi ve minimum diizeye indirilmesi gereken
onemli suglardan olusur. Millete ve devlete kars1 suclar, devletin giivenligine kars1 suclar,
milli savunmaya kars1 suglar gibi 8 adet ana kategoride incelenmistir. Ek 4’de millete ve

devlete karsi suglar sinifi detaylandirilmistir.

Tez kapsaminda yapilan ¢alismada kullanilan suglar cinayet, agir saldiri, cinsel
saldir1 veya tecaviiz, gasp, mesken soyma, hirsizlik ve motorlu ara¢ hirsizligidir. Bu
suclarla ilgili kisaca agiklama yapmak gerekirse cinayet sugu, bir insan1 kasitl veya

kasitsiz olarak oldiurmektir.

Agir saldir1 sugu insana veya insanlara karsi direk olarak gii¢ kullanmak, yaralamak

veya siddet uygulamaktir.
Cinsel saldir1 veya tecaviiz sucu ise psikolojik zorlama ve fiziksel gii¢ iceren zorla
cinsel iliskiye girme veya istenmeyen cinsel temas igeren saldirilar veya saldiri

girisimleridir.

Gasp sugu bir kisiden silahla veya silahsiz, yaralama veya yaralama olmaksizin zor

kullanarak veya zor kullanma tehdidiyle malin veya paranin ¢alinmasidir.

Mesken soyma bir meskene sug islemek i¢in yasadisi bir sekilde girmektir.

Hirsizlik sugu zor kullanmadan, kisisel temas olmadan ve tehdit etmeden bir kisinin

malin1 veya parasini calmak veya ¢almaya tesebbiis etmektir.

Motorlu arag hirsizlig1 sugu, motorlu bir araci ¢almak, yetkisiz yere elkoymak veya

calmaya tesebbiis etmektir.



2.1. Su¢ Maliyetleri Ve Hesaplama Yontemleri

Suc¢ islenmesi sonucunda su¢a maruz kalan birey ve toplum maddi ve manevi
anlamda kayiplar yasar. Oregin evi soyulan birisi hem maddi hem de manevi baz1 kayiplar
yasayacaktir. Evden calinan esyalar maddi kayip olurken, magdurun yasam kalitesi ve
mutluluk manevi kayiptir. Her bir sug tiirii i¢in bu kayiplarin ve yiiklerin c¢esitleri ve
agirliklar1 degiskenlik gosterir. Sug ile birlikte gelen bu kayiplar su¢ maliyeti olarak
degerlendirilebilir. Oyleyse su¢ maliyetini Anderson (2012) illegal davranislar olmadiginda
ortaya ¢ikmayan tiim maliyetler olarak tanimlamistir (Wickramasekera vd., 2015). Yani o
zaman herhangi bir su¢ islendiginde sadece su¢ magduru belirli maliyetlerle
karsilagsmamaktadir, ayn1 zamanda toplumda bazi maliyetlerle karsi karsi gelmektedir.
Sugun topluma olan zararina ekonomik agidan bakacak olursak karmasik bir yap1 karsimiza
cikar. Bu yapmin karmasik olmasmin sebebi ise sugun bircok faktorii etkilemesinden
kaynaklanmaktadir. Toplumda islenecek en ufak illagal bir davranisin bile sebep oldugu

bir¢cok maliyet kalemi vardir.

Su¢ maliyetini hesaplamak karmasik bir istir. Bundan dolayr su¢ maliyetini
hesaplamada ¢esitli yontemler kullanilmistir. Su¢ maliyetleri ¢esitli kategorilere ayrilmistir.
Bu konuda o6nemli g¢aligmalar yapmis olan Wickramasekera vd.’ne (2015) gore sug

maliyetleri direk, endirek ve soyut maliyetler olarak {ige ayrilmistir.

Direk maliyetler, endirek ve soyut maliyetlerden kolayca ayrilabilir. Ciinkii direk
maliyetlerde mal kayiplar1 gibi kolaylikla parasal karsiliga donistiiriilebilen maliyet

kalemleri yer almaktadir.

Endirek maliyetler de su¢ sonucu olusan maliyet kalemidir fakat parasal karsiliga
doniistiiriilmesi direk maliyet kalemlerine gore daha zordur. Endirek maliyetler su¢ magduru
olan bireyin kaybettigi zamanin parasal karsilig1 veya su¢ magdurunun kaybettigi caligma

verimliliginin parasal karsiligidir.



Soyut maliyetler ise su¢ magdurunun maruz kaldig: fiziksel agri, psikolojik travma

gibi parasal degere doniistiiriilmesi zor maliyet kalemleridir.

Su¢ maliyetleri konusunda ¢alismalar1 olan Cohen (2000) ve yine su¢ maliyetleri
konusunda c¢aligmasi bulunan Heaton (2010) ve Zhang (2010) su¢ maliyetlerini somut ve

soyut maliyetler olarak siniflandirmistir.

Somut maliyetler olarak devletin yapacagi harcamalarin ve kaybolan verimliligin
direk olarak parasal karsiligi olarak ifade edilmistir. Mal kayiplari, tibbi tedaviler, sug
magdurlarinin kaybolan iiretkenligi, su¢ 6nleme harcamalarini ve hapis cezasi maliyetlerini

igerir.

Soyut maliyetler ise su¢ magdurunun yasam kalitesinin diigmesi ve psikolojik

rahatsizliklarin parasal karsiliklart olarak tanimlanmaigtir.

Cizelge 2.1’de sugun somut maliyetlerini igeren maliyet kalemleri verilmistir
(Zhang, 2010). Herhangi bir sugun olusturdugu somut maliyetler Cizelge 2.1°den de

anlasilabilecegi gibi ¢ok farkli alanlarda goriilmektedir.



Cizelge 2.1. Sugun Somut Maliyetleri

1)Ceza Adalet Sistemi Maliyetleri
Polis

Mahkeme

Dava

Avukat Hizmeti

Islah

Ceza Kanunu Inceleme Kurulu

2)Su¢ Magduru Maliyetleri
Saglik Hizmetleri

Uretkenlik Kayiplari
Calinan / Zarar Goren Mal

3)Uciincii Taraf Maliyetleri

Cenaze ve Defin Masraflari

Olay Aninda Diger Kisilerin Ugradig1 Zarar
Diger Kisilerin Kayip Uretimi/Hizmeti

Su¢ Magduru Hizmetleri ve Tazminat Programi
Su¢ Magduru i¢in Barinak

Sugla ilgili Diger Maliyetler

Sugun soyut maliyetlerini olusturan maliyet kalemleri de Cizelge 2.2 de verilmistir
(Zhang, 2010). Sucun soyut maliyet kalemlerine bakildiginda hesaplamasi somut

maliyetlere gére daha zordur.

Cizelge 2.2. Sugun Soyut Maliyetleri

1)Agr1, Ac1, Ruhsal Hasarlar

2)Yasam Kayb1

Cizelge 2.1 ve Cizelge 2.2°de verilen sugun soyut ve somut maliyetlerinin bir kismi1
su¢ islenmeden Once potansiyel suglari Oonleme asamasinda, bir kismi islenen sucun
neticesinde ve bir kismi ise suca tepki (yanit) olarak ortaya g¢ikmaktadir. Gilivenlik
harcamalari, sigorta ve kisisel koruyucu 6nlemler sug islenmeden 6nce ortaya ¢ikar. Calinan,
zarar verilen mal veya miilk, kaybolan iretkenlik, saglik hizmetleri, fiziksel ve ruhsal
hasarlar sug islendikten sonra ortaya ¢ikar. islenen suca tepki (yanit) olarak ise adalet sistemi
(mahkeme, polis masraflari gibi.) , suclularla ilgilenme (gozalti, cezaevi) maliyetleri ortaya

cikar (Mayhew, 2003).



Su¢ maliyetleri tim toplumu etkilemektedir. Su¢ maliyetleri sucun sugluya
maliyetleri, sugun su¢ magduruna maliyetleri ve sucun topluma (devlete) olan maliyetleri
olarak iice ayrilabilir (Cohen vd.,1994: Unver ve Bakirtas’tan, 2008) (Ek 5). Suglunun sahip
oldugu maliyetlerde 6zgiirliikk kayb1 ve su¢ sonucu biraktig1 yasal isten elde edecegi getiri
diizeyi yer almaktadir. Su¢ magdurunun maruz kaldig1 maliyetler ise magdurlarin kendini
korumak icin harcadig giivenlik maliyetleri, yasam kalitesi kayiplari, isgiicii kayiplari,
sigortanin karsilamadig1 dogrudan miilk kayiplar1 gibi kayiplardir. Devletin maruz kaldigi
maliyetler ise hapishane harcamalari, sosyal glivenlik harcamalari, adalet harcamalar1 gibi

maliyetlerdir.

Su¢ maliyeti ¢aligmalart cesitli sebeplerden dolayr 6nem arz eder. Bu sebeplerden
birisi de su¢ Onleme miidahaleleri i¢in sug tiirleri bazinda agirlik olarak kullanilabilir
olmasidir. Etkin bir su¢ Onleme caligmasi sonucu var olan sug¢ sayilarinda yasanacak
azalmayla birlikte toplumdaki bireylerin su¢a maruz kalma ihtimali de azalacaktir. Boylece

s06z konusu toplum i¢in olusacak toplam su¢ maliyetlerinde azalma yasanacaktir.

Su¢ maliyetini hesaplamak karmasik ve zor bir is oldugundan dolay1 su¢ maliyeti
hesaplama metodlar1 gelistirilmistir. Bu metodlar genelde Muhasebe Tabanl1 Y 6ntem, Deger
Atama Yontemi, Hedonik Fiyat Yontemi Metodu olarak tice ayrilmis bir sekilde incelenir

(Heaton, 2010).

2.1.1. Muhasebe tabanh yontem

Bu su¢ maliyeti hesaplama yaklasiminda su¢ islendikten sonra su¢ maliyetini
hesaplamada kullanilir. Bu metodda sug ile ilgili tim maliyetler belirlenmeye caligilir.
Ornegin, gasp sugu sonucunda dnleme maliyetleri, magdur kisinin mal kayb, yaralanmalar
icin tedavi harcamalari, magdur kisinin agr1 ve act ¢ekmesi, suglunun arastirilmasi ve
hapsedilmesi gibi maliyet olusturan unsurlar bulunmaktadir. Muhasebe tabanli yontemde
verilen drnekte oldugu gibi bir sugun sebep oldugu maliyet kalemleri toplanarak su¢ maliyeti

olusturulmaya ¢alisilir (Heaton, 2010).



2.1.2. Deger Atama Yontemi

Deger atama yontemi su¢ maliyeti hesaplama metodu anket tabanlidir. Sug sayisinin
azaltilmasina karsilik bireylerin ne kadar 6deme yapabilecekleri iizerine bir anket ¢aligsmasi
yapilir ve bu sayede bireylerin 6deme isteklerinden yola ¢ikilarak su¢ maliyetleri hesaplanir.
Ornegin ev hirsizig riskini %1 azaltmak adina bireylere ne kadar 6deme yapmak istedikleri

sorulabilir (Chalfin, 2013).

Muhasebe tabanli yontem sug islendikten sonra yapilan bir su¢ maliyeti hesaplama
calismasina olmasina karsin deger atama metodu su¢ islenmeden Once yapilan bir sug
maliyeti hesaplama metodudur. Ayrica deger atama metodu muhasebe taban1 yonteme gore
sucun soyut maliyetlerini hesaplamada daha basarili sonuclar ortaya koymaktadir (Heaton,

2010).

Deger atama yontemi bireylerin giivenlik iizerine tercihlerini degerlendirmek i¢in en
iyi ve en agik bir yoldur. Clinkii bu metodda agik bir sekilde bireylere magduriyet risklerinin

azaltilmasina karsilik ne kadar harcama yapmak istedikleri sorulmaktadir (Chalfin, 2013).

Deger atama yaklagiminin su¢ maliyeti tahminleri, muhasebe tabanli yontem ile
hesaplanan su¢ maliyetinden yiiksektir. Bu durumun en 6nemli sebebi ise deger atama

metodonun soyut maliyetleri daha iyi bir sekilde yakalamasidir.

2.1.3. Hedonik fiyat yontemi

Shimizu vd.’ne gore (2010) hedonik fiyat modeli, belirli bir malin fiyatini, malin
sahip oldugu 6zelliklerin deger toplamlar1 olarak degerlendiren ve her bir 6zelligin degerini
regresyon analizi kullanarak tahmin eden bir yontemdir (Kaya, 2012). Hedonik
fiyatlandirmanin avantaji, deger atama yontemi gibi bircok dnyargi igermez direkt olarak
gercek tiiketici davraniglarindan yola ¢ikarak calisma yapilir. Muhasebe tabanli yonteme

gore avantaji ise sug islenmeden 6nce maliyet ¢alismasi yapilmasidir (Chalfin, 2013).
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Hedonik fiyatlandirma metodunu istatistiksel yasam degerini tahminlemede
kullanilanilabilir. Istatiksel yasam degeri ise bireyin hayatini devam ettirmek adma risk
karsisinda 6demeye razi oldugu parasal degerdir. Bu ¢alismalarda insan yagaminin degeri,
bireylerin ger¢ek hayat kararlarinda risk ve para konusunda nasil tercihlerde bulunduklar
incelenerek tahminlenmeye c¢alisilmistir. Ozellikle bireylerin giinliik kararlarinda risk
lizerine yaptiklar tercihler goriilebilir. Ekonomistler, bireylerin riskteki kiiclik bir artig
karsisinda 6deme isteklerini gozleyerek, bir yasam kaybini 6nlemek i¢in toplumun sug

oncesi 6deme istegini kestirir (Viscusi ve Aldy, 2003).

Sekil 2.1°de bireylerin is kararlarini i¢eren yirmi alt1 calismadan istatistiksel yasam
degeri kestirimi yapilmistir (Chalfin, 2013). Bu ¢aligmalarda bireylerin yiiksek maas almasi
yiiksek Oliim riski olan yerlerde ¢aligmasina baghdir. Ortalama yasam degeri yaklagik 8

milyon dolar bulunmustur.
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Sekil 2.1. Yasam Degeri (2010 dolar kuru)
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2.2. Su¢ Onleme

Su¢ maliyeti boliimiinde de verildigi gibi su¢un devlete ve magdurlara olan zarari
oldukca fazladir. Bu zararlar 6nce suctan dogrudan etkilenen magduru, sonra yakinlarini ve
sonra da tiim toplumu etkiler. Su¢ magdurlar1 6zellikle suca maruz kalmanin meydana
getirdigi manevi hasarlardan olumsuz anlamda etkilenmektedir. Ciinkii maddi kayiplar (mal,
miilk, para) bir sekilde telafi edilebilir ve diizeltilebilirdir. Fakat ruhsal bozukluklar ve
fiziksel kayiplar tibbi tedavi neticesinde bir nebze diizeltilebilir durumdadir. Ayrica sugun
sebep oldugu korku ve giivensizlik ortami da tamiri en zor hasarlardandir. Sugun sebep
oldugu giivensizlik duygusu toplumdaki bireylerin birbirlerine olan glivenini azaltir. Sonug
olarak da toplumun baris ve huzur ortami bozulmus olur. Bu anlamda giivenlik ihtiyac1 bir
toplumun vazgecilmez ve temel ihtiyaclarindandir. Maslow’un (1943) ihtiyaclar piramitine
gore birey bir kategorideki ihtiyaclarini kargilamadan bir iist diizeydeki ihtiya¢ kategorisine
gecemez (Dolu vd., 2010). Yani ag¢ bir insanin ihtiyact karnin1 doyurmaktir ve karnini

doyurana kadar bu insanin sevgi veya kendine saygi gibi ihtiyaclari ortaya ¢ikmaz.

Sekil 2.2’deki piramite bakildiginda giivenlik ihtiyaci, fizyolojik ve biyolojik
ihtiyaclar karsilandiktan sonra ortaya ¢ikan temel bir ihtiyagtir. Ve eger bireylerin giivenlik
thtiyact karsilanmassa sonraki diizeylerde yer alan sosyal ihtiyaglarinda tatmin edilmesi

engellenmis olur.
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Kendini
Gergeklestirme

Sosyal
Ihtiyaglar Kendine Saygi
Ihtiyac
Aidiyet ve Sevgi Ihtiyaci
Fiziksel

Ihtiyaglar
Giivenlik ihtiyaci

Fizyolojik ve Biyolojik Ihtiyaclar

Sekil 2.2. Maslow’un Ihtiyaglar Piramiti

Insan dogasmin bir iiriinii olan sugun bu nebze kiilfetli ve insan hayatinda olumsuz
etkiler birakmasindan dolay1 suglara karst dnlem alinmasi gereklidir. Eskiden beri yapilan
suc Onleme caligsmalari sugu kontrol altina almak ve sug seviyelerini en aza indirmek yani
toplum tarafindan kabul edilebilir bir diizeye ¢cekmek iizerine olmustur. Ciinkii su¢ hicbir

zaman sifira indirilememistir.

Sugun dnlenmesi ¢aligsmalarini teorik bir ¢ercevede ilk olarak ABD’li kriminologlar
Brantingham ve Faust (1976) yapmiglardir. Brantingham ve Faust’a gore (1976) sug¢ 6nleme,
suc¢ riskinin nceden belirlenmesi, degerlendirilmesi ve bunu ortadan kaldirmak veya

azaltmak adina gerekli 6nlemlerin alinmasidir (Bese ve Geleri, 2013).

Brantingham ve Faust (1976), sucun 6nlenmesini ii¢ grupta incelenmistir. Birinci
(asli) su¢ 6nleme, sucun meydana geldigi fiziki ve sosyal ¢cevrede diizenlemeler yaparak sugu
onleme calismasi icine almaktir. Birinci su¢ dnleme grubunda suclular veya potansiyel
suglular dikkate alinmaz. Ikinci (tali) su¢ dnleme, potansiyel suglular ve riskli durumlar
tizerine yapilan ¢aligmalardir. Sugun 6nlenmesinden ziyade suglulugun onlenmesi iizerine
calisilir. Ikincil &nlemenin en ¢ok basvurulan teknikleri, suc isleme ihtimali olan kisilerin

tahmin edilmesi, durumsal su¢ Onleme yaklasimi ve sucun meydana geldigi ¢evrede
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uygulanacak toplum destekli polislik hizmetleridir (Polat, 2014). Uciincii su¢ 6nleme,
suglularin 1slah1 ve onlari topluma kazandirmayi igerir (Seyhan ve Eryilmaz, 2004). Bir diger
tasnif Tonry ve Farrington (1995) tarafindan yapilmistir. Su¢ 6nleme 4 grupta incelenmistir.
Birincisi ceza hukukunun uygulanmasi, ikincisi gelismeci su¢ 6nleme, toplum temelli sug
onleme ve durumsal su¢ onlemedir. Ceza hukukunun uygulanmasi suglarin aydinlatilmasi
ve suclularin cezalandirilmasi ile ilgilidir. Torny ve Farrington (1995) ceza hukukunun
uygulanmasini kriminolojinin diger uzmanlik alanlarina birakmislardir ve diger lic madde
tizerine calismislardir. Gelismeci su¢ Onlemede kisideki su¢ isleme potansiyelinin
gelismesini 6nleme amacina yonelik miidahaleler yer alir. Toplum temelli su¢ onleme ile ,
mskun mahallerde suclulugu etkileyen sosyal sartlart degistirmeye yonelik miidahaleler
bulunmaktadir. Durumsal su¢ dnlemede ise su¢ isleme firsatlar1 azaltilip su¢lunun alacagi
riskleri arttirmak yoluyla su¢un meydana gelmesini 6nlemek adina yapilan miidahaleler

vardir (Seker, 2009).

Su¢ oOnleme bircok kisi tarafindan calisilmis ve farkli sekillerde anlatilmustir.
O’Block’a gore (1991) su¢ onleme yaklasimlari asagidaki amaglardan en az bir tanesini

gergeklestirmek zorundadir:

1) Suclarin ortadan kalkmasi veya azalmasi,

2) Sug ile ilgili yaganan endiselerin ve su¢ magduru olma korkusunun ortadan kalkmasi
veya azaltilmasi,

3) Bireylerin kendini koruma diirtiisiiniin gelistirilmesi,

4) Suc olusturacagi etkileri en aza indirmek (Bese ve Geleri, 2013).

2.2.1. Su¢ 6nleme modelleri

Brantingham ve Faust’a gore (1976) sucla miicadele alaninda yapilan faaliyetler dort

temel model igerisinde yer alir. Bunlar;

1. Proaktif Model

2. Onleyici Model

3. Adli/Tepkisel Model
4. Onaric1t Model’dir.
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Verilen dort adet su¢ modelinin her biri sugla miicadelenin belirli safhalarinda
kullanilir. Her bir model 6nceki modelin eksikliklerini gidererek su¢ onleme caligsmasini

gerceklestirir.

2.2.1.1. Proaktif model

Proaktif model suglar1 6nleme ¢alismasinda sug islenmeden dnceki sathada devreye
girer. Sug islenmeden once tiim 6nlemler alinarak sugun meydana gelmesini engellemek,
suc islemeyi kolaylastircak unsurlar1 ortadan kaldirmak, suglularin sug isleme diisiincesini

zayiflaticr stratejiler igerir.

Proaktif modelde temel amac¢ insanlart sug¢ islemeye iten tiim sebepleri ortadan
kaldirarak, huzurlu bir toplum meydana getirmektir. Bu model vasitasiyla toplumda sug

isleme diisiincesinin olusmast dahi engellenmek istenmektedir.
Proaktif model uzun vadeli bir yatirirmdir ve sonuglarinin tam ve somut bir sekilde
gozle goriilmesi miimkiin degildir. Aileler, okullar ve diger benzeri egitim kurumlar bu tiir

yatirimin yapilabilecegi en uygun yerlerdir (Bese ve Geleri, 2013).

2.2.1.2. Onleyici model

Onleyici model potansiyel suglular ve sug islenmesini kolaylastiran fiziksel unsurlar
iizerinde odaklanir. Onleyici model, dncelikli olarak mala kars1 islenen suglari sonrasinda
ise sahislara kars1 islenen suglar1 hedef alir. Onleyici modelin hedefi suglarm islenmesini
zorlagtirmak ve suglular1 suc¢ islemekten caydirmak ve suglularin yakalanmasini

kolaylastirmaktir.

Su¢ dnlemek adina alinacak tedbirlerle birlikte suclularin yakalanma riski artar ve bu

durum sugclular i¢in caydirici bir durum olur. Sug sayilarinda azalmalar meydana gelir.

Proaktif model ile onleyici model birbirlerine benzemektedir ama birbirlerinden
ayrildigi nokta vardir. Proaktif modelde bireylerin su¢ isleme diisiincesine dahi sahip

olmasimi ortadan kaldiracak siyasal, kiiltiirel ve egitim odakli projelerin yapilmasi vardir.
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Onleyici modelde ise bir énceki modelde yapilan tiim galismalara ragmen bireylerin sug
isleme diislincesinin olmasi durumunda, bu diisiincelerini hayata gecirmeleri engellenmek

istenmektedir (Bese ve Geleri, 2013).

2.2.1.3. Adli/Tepkisel Model

Adli model suglular ve sug¢ sonras1 miidahale ile ilgilenir. Bu modelin ¢alismasi i¢in
su¢ islenmis olmalidir. Polis sug islendikten sonra olaya en hizli sekilde miidahale eder ve
olay1 aydinlatmaya caligir. Polisin su¢ sorustururken kullandigr bilgi toplama, yakalama,
gbzaltina alma, sorgulama ve yargilama c¢aligsmalari bu modelin i¢ine girmektedir (Bese ve

Geleri, 2013).

2.2.1.4. Onaric1 Model

Onarict model, sug islendikten sonraki kisimla ilgilenmektedir. Sug islendikten sonra
sorusturmalarin yapilmasi, suglularin yakalanip mahkemeler tarafindan mahkum edilmesi
ile birlikte ortaya ¢ikan modeldir. Bu modelin amaci suglularin cezalandirilmasi ve 1slah

edilmesi yoluyla bir daha sug¢ islemelerinin 6niine gegmektir (Bese ve Geleri, 2013).

2.2.2. Polis sayis1 ve su¢ onleme

Su¢ 6nleme caligmalar1 6ncelikle emniyet teskilatinin vazifesidir. Modern anlamda
ilk emniyet teskilati, 1829 yilinda Ingiltere’nin baskenti Londra’da kurulan Londra
Metropolitan Polis Giicii’diir. Ve teskilat tarafindan yayimnlanan ilk emirde su ifadelere yer

verilmistir (NCPI, 1978):

“Surasi en basta bilinmelidir ki, ulagilmas1 gereken temel hedef sucun
onlenmesidir. Polisin biitiin gayreti bu temel hedefe yonlendirilmelidir. ...
Sugun yoklugu, polisin tam verimliliginin en miithim delili olarak
degerlendirilecektir.”

Verilen ifadeden anlasildig: iizere su¢ Onleme faaliyetlerinde polis kuvvetlerinin
caligmalar1 olduk¢a 6nemlidir. Polislerin asli gorevi islenen suglara miidahale degil, sug

islenmesini 6nlemektir.
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Polislerin gorevinin su¢ 6nleme ¢aligmalarinda bulunmak olduguna gore polis sayisi
ve sug¢ sayilar1 arasinda belirli bir iliski s6z konusudur. Bayley (1994)’e gore polis
sayilarindaki artis su¢ seviyeleri tlizerinde herhangi bir azalma meydana getirmemektedir.
1970 ve 1990 yillar1 arasinda Amerika Birlesik Devletleri’nde gorev yapan toplam polis
sayist %70,7 oraninda artmis, ancak agir suglarda %78,8 ve siddet iceren sucglarda ise %147
oraninda artis goriilmiistiir. Ingiltere’de 1977 ile 1990 yillar1 arasinda niifus basna diisen

polis sayis1 %12 ve su¢ oran1 da %67 artmistir (Bayley, 1994).

1990 yilinin ortalarina kadar polis sayisinin arttirilmasinin, su¢ sayilarini azaltacagi
ve polis sayilarinin azaltilmasinin sug¢ sayilarini arttiracagi konusunda ¢ok az kanit vardir.
Yukarida verilmis olan ornekler 1990 yilinin 6ncesine dayanmaktadir. Yakin zamanda
yapilan ¢aligmalara bakildiginda, daha giiclii metodolojiler kullanilarak bu iki kavram
arasinda bir iligkinin oldugu ortaya ¢ikarilmistir. Kanitlar farkli metodlar kullanilan genis

capli ¢aligmalarla desteklenmistir (Bradford, 2011).

Amerikada polis sayis1 ve su¢ sayilar1 arasindaki iliskiyi gosteren Los Angeles ve
Toledo Ornekleri vardir. Los Angeles Polis Departmaninda 2005 yilinda 9000’in iizerinde
polis memuru ¢aligmaktaydi. Yapilan bir projeyle yaklasik 1000 adet daha polis memuru 5
yil icinde Los Angeles polis departmanina katilmistir. Toplam polis memuru sayis1 yaklasik
olarak %10 artmustir. Arttirilan polis memuru sayisindan dolay: yaklasik olarak yillik 125-
150 milyon dolarlik yillik maliyet olusmustur. Fakat polis departmanina katilan polislerle
birlikte bu 5 yillik siire i¢cinde sug¢ sayilarinda yasanan azalmalar nedeniyle toplamda sug
maliyetleri 475 milyon dolar azalmistir. Toledo Polis Departmani biitce kisitlamasindan
dolayt 616 olan polis memuru sayisimt 2009 yilinda 75 kisiyi ¢ikartarak 541 kisiye
diistirmistiir. Yani polis memuru say1s1 yaklasik %12 azaltilmistir. Boylece yillik 6 milyon
dolar kazang saglamak hedeflenmektedir. Fakat azaltilan polis memuru sayisindan sonra
ortaya ¢ikan tabloda suglarin sayis1 artmistir ve bundan dolay1 da yaklasik olarak 32 milyon

dolarlik maliyet olusmustur (Heaton, 2010).
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2.3. Su¢ Tahminleme

Brantingham ve Faust (1976), sugun Onlenmesini {i¢ gruba ayirmistir. Bunlar
hakkinda gerekli aciklamalar &nceki béliimde verilmistir. Ikincil dnleme kapsaminda sorun
teskil edecek durum ve bireylerin dogru bir sekilde tahmin edilmesi ve belirlenmesi
hedeflenir. Toplum diizenine aykir1 davranislar i¢in yiiksek potansiyele sahip birey, yer ve
durum iizerinde yapilacak faaliyetlere odaklanir. Bu onleme bicimi sugun meydana
gelmeden Once onlenmesini saglar. Bu anlamda ikincil 6nleme daha ¢ok potansiyel suglular
ve suglar hakkinda yapilacak tahminlere dayali olarak yiiriitilmektedir. Yani su¢ tahmini
calismalar1 su¢ dnleme kapsaminda yapilmakta olan ¢alismalardandir. Perry’e gore (2013)

suc tahminleri dort alt kategoriye ayrilir.

1) Sug tahminleme yontemi; potansiyel sug riski olan yer ve zaman tahmini yapilmakta
kullanilir.

2) Suclu tahminleme yontemi; gelecekte su¢ isleme riski olan bireyleri belirlemede
kullanilir.

3) Faillerin kisiliklerini tahminleme yontemi; ge¢miste islenmis belirli suclarla suglulari
eslestirmede kullanilir.

4) Sug¢ magdurlarin1 tahminleme yontemi; suclulara, su¢ lokasyonlarina, sug¢ islenme

zamanlaria odaklanarak muhtemel su¢ magdurlarini belirlemede kullanilir.

Suc tahmini ¢alismalariyla toplumda kimin sug isleyebilecegi, suglarin ne zaman ve
nerede islenecegi, hangi bireylerin su¢ magduru olacagi, faillerin hangi hedefleri segecegi
sorular1 yanitlanmaya calisilir (Polat, 2014). Sug ve su¢ magduru agisindan tahmin ¢aligsmasi
yapilirken sucun muhtemel yeri ve zamanmi ve magdur olmasi en muhtemel kisi gibi
bilinmeyenler bulunmaya calisilir. Yani su¢ ne zaman islenebilir, nerede islenebilir ve kim
magdur olabilir sorularinin yanitlar1 aranir. Bu sorularin yanitlarini bulmak i¢in kullanilan

metodlar asagida verilmistir (Perry, 2013).

Olay yogun analizleri, istatistiksel regresyon, veri madenciligi ve tekrarlama (near-
repeat) metodlariyla belirli bir zaman zarfi i¢cinde sucun nerede islenecegi ve dolayisiyla da

kimin su¢a maruz kalacagi sorulari yanitlanir.
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Zamansal ve zamansal-mekansal (temporal and spatiotemporal) metodlar ile sugun
ne zaman islenebilecegi arastirilir. Bu metodlar ayn1 zamanda kimin su¢ magduru olacagini

belirlemis olur. Ciinkii ¢alisilan ortamin popiilasyonu hakkinda aciklama yapilir.

Riskli bolge analizi metodu sug riski olusturan cografi faktorleri belirlemede ve bazi

sug tipleri i¢in uygun olabilen fiziksel lokasyonlar arastirilir.

Cizelge 2.3. Su¢ Tahminleme Teknikleri ve Siniflart

Temel . o Sumf
Tahminleme Teknigi - -
Uygulama Klasik | Basit | Kompleks | Uyarlanmis
Grid Mapping X X
Su¢ Yogun Covering Ellipses X
Analizler Kernel Density X
Sezgiseller X X
Dogrusal X X
Regresyon Stepwise X X
Metodlar1 Splines X X
Leading Indicator X X
Veri Kiimeleme X X
Madenciligi Siniflandirma X X
Tekrarlama Self-Exciting Point Process X
Metodu (near- ProMap X
repeat) Sezgiseller X
Zamansal- Yogunluk Haritasi X X X
Mekansal Toplamsal Model X
Analizler Mevsimsellik X
R Geospatial Predictive
RBoke | i x | x
Riskli Boélge Modeli X X

Perry’e gore (2013) su¢ tahminlemede kullanilan teknikler dort sinifa ayrilirlar

(Cizelge 2.3). Bu siniflar asagida verilmistir.

1) Klasik Istatistiksel Teknikler: Bu siif regresyon gibi standart istatistiksel prosesleri,
veri madenciligini, zaman serilerini ve mevsimsel diizeltme tekniklerini igerir.

2) Basit Metodlar: Bu metod karmasik hesaplamalara ve genis captaki verilere ihtiyag

duymaz. Cogu sezgisel metodlar igerir.
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3) Kompleks Uygulamalar: Bu uygulamalar yeni ve yenilik¢i metodlar veya ileri diizey
hesaplama ve genis ¢apl veriler gerektiren metodlari igerir.

4) Upyarlanmis Metod: Mevcut olan tekniklere uyarlamalar yapilarak bu metodda yer
verilir.
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3. LITERATUR ARASTIRMASI

3.1. Su¢ Maliyeti Literatiir Arastirmasi

Literatiirde su¢ maliyetleri konusunda yapilmis bir¢ok ¢alisma séz konusudur. Miller
vd. (1996) yilinda yapmis oldukar1 ¢calismada muhasebe tabanli yontemi kullanarak sug
tiirleri bazinda magdurlarin maruz kaldig1 su¢ maliyetleri hesaplanmistir. Ayni zamanda bu
calisma onceki yapilan calismalarla da desteklenerek su¢ maliyetleri daha kapsamli bir
sekilde incelenmistir. Miller vd. (1996) cinayet sucunun maliyetinin 3 milyon dolar
oldugunu, gasp sugunun 8,000 dolar oldugunu, motorlu ara¢ hirsizliginin 3,700 dolar
oldugunu acgiklamistir (1993 dolar kuru). Ayrica sahsa karsi islenen suclarda maliyetlerin
cogunun soyut maliyetlerden olustugunu buna karsin mala karsi islenen suglarda ortaya

c¢ikan maliyetlerin biiytlik bir kisminin somut maliyetlerden olustugunu agiklamiglardir.

Cohen vd.’nin (2004) yapmis oldugu su¢ maliyeti ¢calismasinda deger atama yontemi
kullanilmistir. Bu ¢alismaya 1300 kisi katilmistir. Bu kisilere bazi suglarin %10 azaltilmasini
saglayacak programlar i¢in Odeme arzular1 hakkinda sorular yoneltilmistir. Cogu
katilimcinin 6deme istegi her bir program i¢in 100-150 dolar arasinda degismektedir. Buna
karsilik olarak 6nlenen her bir cinayet ile ilgili 8.5 milyon dolar ile 11 milyon dolar arasinda
sosyal kazang saglanmasi tahmin edilmektedir. Ayni zamanda 6nlenen her bir cinsel saldir1
karsiliginda 185.000 ile 313.000 dolar, 6nlenen herbir agir saldir1 karsiliginda 57.000 ile
86.000 dolar ve onlenen her bir soygun karsiliginda 21.000 ile 30.000 dolar arasinda bir
kazang saglanmasi tahmin edilmektedir (2000 yil1 dolar kuru). Ayrica Ludwig ve Cook
(2001) ve Zarkin’in (2000) deger atama yontemini kullanarak su¢ maliyeti caligmalar

vardir.

Cohen ve Piquero (2009) yapmis olduklar1 ¢alismada muhasebe tabanli yontemi
kullanrak su¢ maliyetlerini hesaplamaya calismiglardir. Bu ¢alismada Miller ‘in (1996)
yapmis oldugu calismaya ceza adaleti sistemi ve iiretkenlik kaybi gibi maliyet kalemleri
eklenerek caligma detaylandirilmistir. Cohen ve Piquero (2009) isenecek olan bir cinayetin
maliyetini 5.000.000, tecaviiz su¢unun maliyetini 150.000 dolar bulmuslardir (2007 dolar

kuru).
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Literatiirde sugun soyut maliyeti olarak tanimlanan maliyet kaleminin belirlenmesi
oldukca zordur ve belirsizlik iceren durumlari barindirir. Sugun soyut maliyetini hesaplamak
icin bircok farkli yontem gelistirilmistir. Atkinson (2005) 807 kisiyle agir saldir1 sucu
kurbani olma, agir yaralama su¢ magduru olma veya yaralama su¢ magduru olma sansini
diistirmek icin goriisme yapmistir. Bu goriismelerde bireylerin willingness to pay (6deme
istegini) 0lgmiistiir. Bu noktada hesapladigi degerler; agir saldirt sugunu %2 azaltmak i¢in
ortalama bir birey 5.828 £ 6demeye razidir. Yaralama sugunu %0,5 azaltmak i¢in ortalama
bir birey 30.908 £ 6demeye razidir. Agir yaralama sucunu %0,5 azaltmak i¢in ortalama bir
birey 35.844 £ O0demeye razidir. Cohen ve Miller (1998) yaptiklar1 c¢alismada sug
magdurlariyla ilgilenen 168 akil sagligi uzmaniyla goriisme yapmuslardir. 1991 yilinda
Amerikada 3,1 ile 4,7 milyon arasinda kisiye su¢ magduriyetinden dolayr tedavi
uygulanmistir. Ve akil sagligt hizmetleri tarafindan su¢ magdurlarina yapilan fiili

harcamalarin 5,8 ile 6,8 milyar dolar oldugu sonucuna ulagilmaistir.

Su¢ maliyeti konusunda yapilan caligmalarin detayli bilgileri asagidaki Cizelge
3.1’de verilmistir. Cizelge 3.1°de su¢ maliyeti ¢aligmalar1 lizerine son zamanlarda yapilan
23 adet calisma hakkinda bilgiler verilmistir. Wickramasekera vd.’nin (2015), yapmis
oldugu ¢alismada kullanilan su¢ maliyeti ¢alismalari ¢izelgesi eklemeler ve diizenlemeler

yapilarak Cizelge 3.1 haline getirilmistir.
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Su¢ Ulke Kullanilan | Maliyet Calisma Calisma Dizayni

Maliyeti Verinin Perspektifi | Popiilasyonu | ve Veri Kaynagi

Calismasi Yih

Miller vd., | Amerika 1993 Magdur Ulusal Muhasebe tabanli

1996 Birlesik yontem , Ulusal

Devletleri Veritabani

Walker , Avustralya | 1996 Toplumsal | Ulusal Ulusal Veritabani

1997

Cohen ve Amerika 1991 Magdur 339 Akil Miilakat Verileri

Miller , Birlesik Saglig

1998 Devletleri Calisanlari

Brand ve Britanya 1999 Toplumsal | Ulusal Ulusal Veritabani

Price ,

2000

Mayhew , | Avustralya | 2001-2002 | Toplumsal | Ulusal Ulusal Veritabani

2003 , T1ibbi Maliyetler
Monash
Universitesi Kaza
Arastirma
Merkezinden
alinmustir.

DeLisi ve | Amerika | 2002 Toplumsal | 500 Suglu Ulusal Veritabani

Gatling , Birlesik ve Miilakat

2003 Devletleri Verileri

Cohen vd., | Amerika | 2001 Magdur 1300 Kisi Willingness to

2004 Birlesik Pay Approach,

Devletleri Ulusal Veritabani

Leung, Kanada 1999 Magdur 25,876 kisi Ulusal Veritabani

2004 ve Anket

Dolan vd., | Britanya 2001 Magdur Ulusal Kaliteye Ayarl

2005 Yasam Yili
Yaklasimi ,
Ulusal Veritaban
Jiiri Karari ,
Onceki
Caligsmalar

Dubourg Britanya 2003 Toplumsal | Ulusal Ulusal Veritabani

vd. , 2005

Dubourg Britanya 2003 Toplumsal | Ulusal Ulusal Veritaban

vd. , 2005

Atkinson Britanya — Magdur 807 Kisi Willingness to

vd. , 2005 Pay Approach,
Anket

Roper ve Yeni 2004 Toplumsal | Ulusal Ulusal Veritabani

Thompson , | Zellanda

2006
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Dolan ve Britanya — Magdur 977 Kisi Willingness to
Peasgood , Pay Approach ,
2007 Anket

Rollings , Avustralya | 2005 Toplumsal | Ulusal Ulusal Veritabani

2008

Czabanski , | Polonya 2003 Toplumsal | Ulusal Kaliteye Ayarli

2009 Yasam Y1l
Yaklasimi ,
Uluslararasi Sug
Magduru Anketi

Cohen ve Amerika 1958-1984 | Magdur 27,186 Kisi | Muhasebe tabanl

Piquero , Birlesik yontem ,

2009 Devletleri Philadelphia
Birth Cohort
verileri

DelLisi vd. , | Amerika 2008 Toplumsal | 654 Suglu Ulusal Veritabani

2010 Birlesik ve Onceki

Devletleri Caligsmalar

McCollister | Amerika | 2008 Toplumsal | Ulusal iki Yonlii

vd., 2010 | Birlesik Yaklagim , Ulusal

Devletleri Veritabani
Roman , Amerika 2008 Toplumsal | 12,918 Kisi Jiiri Karar1 ve
2010 Birlesik , Onceki

Devletleri Magdur Caligsmalar

Russel , Avustralya | 2010 Toplumsal | Ulusal Muhasebe tabanli

2011 yontem, Ulusal
Veritabani

Anderson, | Amerika | 2012 Toplumsal | Ulusal Mubhasebe tabanl

2012 Birlesik yontem, Ulusal

Devletleri Veritabani

Ambrey vd. | Avustralya | — Magdur Ulusal Willingness to

2013 Pay Approach,
Household
Survey

Cizelge 3.2°de ise Cizelge 3.1°de verilen ¢aligmalarin 16 tanesine ait su¢ maliyetleri,
suc tiirleriyle birlikte rakamsal olarak verilmistir. Wickramasekera vd.’nin (2015), yapmis
oldugu calismada kullanilan su¢ maliyeti rakamlarin1 veren ¢alismalar1 eklemeler ve
diizenlemeler yapilarak Cizelge 3.2 haline getirilmistir. Baz1 ¢alismalarin toplam sug
maliyeti, verilen suglarin maliyetleri toplamina esit degildir. Bunun sebebi ise ilgili

calismadaki maliyet olusturan sug tiirlerinin ¢izelgede yer almamasidir.
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Cizelge 3.2. Toplam Sug¢ Maliyetleri Caligsmalar1
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En yiiksek su¢ maliyetleri siirekli olarak Amerikada yapilan c¢aligmalarda
bulunmustur. Avustralya da toplam su¢ maliyeti 9 milyar AUD ile 35 milyar AUD arasinda
degismektedir. Ingiltere de toplam su¢ maliyeti 36 milyar £ ile 60 milyar £ arasinda
degismektedir. Amerika da toplam su¢ maliyeti 450 milyar $ ile 3200 milyar $ arasinda
degismektedir.

Cinayet sucunun maliyeti toplamda 14 calismada (%87) hesaplanmistir. Cinayet
sucunun maliyeti, toplam su¢ maliyetinin biiylik bir kismini olusturmaktadir. Bu sug

kategorisinin biiytik bir kismini endirek ve soyut maliyetler olusturmaktadir.

Agir Saldir1 sugunun maliyeti toplamda 15 ¢alismada (%94) hesaplanmistir. Soyut

maliyetler bu su¢ kategorisindeki maliyetlerin biiytlik bir kismini olusturur.

Tecaviiz ile cinsel saldir1 bazi ¢aligsmalarda ayri olarak degerlendirilmistir. Toplamda
8 calismada (%50) cinsel saldirinin maliyeti ve 6 ¢alismada da tecaviiz sucunun maliyeti
hesaplanmistir. Cinsel saldir1 ve tecaviiz sugunun maliyetinin biiylik bir kismimi soyut

maliyetler olusturmaktadir.
Gasp sugunun maliyeti tiim incelenen calismalarda hesaplanmistir. Dubourg vd.
(2005), yaptiklar1 ¢alismada gasp sugunun maliyetinin toplam su¢ maliyeti i¢inde %7’lik bir

kisma sahip oldugunu bulunmustur.

Mesken soyma sucunda genel olarak bu sug¢ tiirlinde somut maliyetler soyut

maliyetlerden daha fazla ¢ikmistir.

Hirsizlik sugunun maliyeti incelenen 13 ¢alismada (%81) hesaplanmistir.

Motorlu arag hirsizlig1 sugu maliyeti incelenen 11 ¢aligmada hesaplanmistir. Bu sug

maliyetlerinde somut maliyetlerin degeri soyut maliyetlerden daha fazladir.
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3.2. Su¢ Onleme Literatiir Arastirmasi

Literatiirde su¢ dnleme ¢alismalar1 bir¢cok farkli sekilde ele alinmistir. Bu noktada

polis sayis1 ve sug sayisi arasindaki iliskiyi temel alan galigmalara yer verilecektir.

Levitt (1997) yaptig1 calismada Amerika’daki 59 sehrin 1970 ile 1992 yillan
arasindaki verileri kullanmistir. Polis sayisinin se¢im zamanlarinda (belediye ve valilik)
orantisiz bir sekilde artt1ig1 gdzlenmistir. Iki asamali en kiigiik kareler yontemi kullanilarak
polis sayis1 ve su¢ sayisi arasinda iligki incelenmistir. Polis sayisinin artmasi cinayet, gasp,
agir saldirt sugu ve motorlu arag hirsizligi suglari sayilarini azalttigr sonucuna ulagilmistir.
Levitt (1997) yaptig1 calismaya elestiri McCrary’den (2002) gelmistir. McCrary’e gore
(2002), Levitt (1997) calismasinda hata yapmistir. Ve yapmis oldugu bu hata kendi tezini
clrtitmektedir. McCrary (2002), Levitt ‘in (1997) yapmis oldugu ¢alismanin, polis sayisinin
suc sayilarini azaltacagi goriisiinii, yeterince desteklemedigini belirtmistir. Buna karsilik
Levitt (2002), McCrary’e (2002) yanit vermistir. Levitt (2002) bu sefer ¢alismasinda itfaiye
calisanlar1 sayilarindan yola c¢ikarak polis sayisi ve su¢ sayilart arasindaki iliskiyi
incelemistir. Levitt (2002) yapmis oldugu ¢alismayla 6nceki ¢alismasini da destekleyerek
polis sayisinin sug sayilari iizerinde negatif bir etkisinin bulundugunu belirtmistir. ki
calismasinin da aym yola c¢iktigin1 fakat son yapilan ¢alismanin sonuglarinin daha net

oldugunu belirtmistir.

Corman ve Mocan (2000) New York’un 1970 -1996 yillar1 arasindaki aylik sug,
tutuklamalar ve polis sayilar ile ilgili veriler kullanilmistir. Sonug olarak ise polis sayisi ile
gasp ve mesken soyma suglar arasinda énemli negatif yonlii iliskiler bulunmustur. Ote
yandan tutuklama sayilari ile cinayet, gasp, mesken soyma ve motorlu ara¢ hirsizlig

arasinda 6nemli negatif yonlii iligkilerin oldugu belirtilmistir.

Kovandzic ve Sloan (2002) Florida eyaleti i¢in 1980-1998 yillar1 arasin1 kapsayan
calisma yapmislardir. Calismalarinda ¢oklu zaman serileri yontemini kullanarak polis ve su¢
arasindaki iligskiyi incelenmislerdir. Sonug itibariyle polis sayisi arttik¢a gasp, mesken soyma
ve hirsizlik suclari sayisinda azalmalar meydana gelecegi sonucuna varilmistir. Polis ve sug

sayis1 arasinda bulunan bu korelasyondan sonra dnceki yillarda yapilmis olan polis sug sayisi
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arasindaki iliskinin zayif oldugu belirtilen g¢alismalarin tekrar ele alinmasi gerektigi

vurgulanmigtir.

Teror eylemlerine karsi caydirici bir gii¢ olusturmak i¢in Klick ve Tabarrok (2005)
Washington’da terdr tehdidi ile ilgili su¢ modeli {izerine ¢alismistir. Boylece polislerin
ozellikle bir aligveris merkezine yakin yerde aktif olmasi saglanmistir. Sonug olarak sug
sayisinda terdr eylemi olabilecek giinlerde ve yerlerde sug¢ sayilarinda ortalama %6°1ik bir
azalma saglanmistir. Mesken soygunu ve motorlu ara¢ hirsizligr suglari lizerinde polis

sayisindaki artigin 6nemli bir etkisi olmustur.

Evans ve Owens (2007) yapmis oldugu su¢ 6nleme ¢alismasinda, Amerika’daki 2074
sehrin 1990 ve 2001 yillar1 arasindaki verilerini kullanarak, toplum destekli polislik hizmeti
programiyla polis sayisindaki artisin gasp, otomobil hirsizlig1, saldir1 ve ev soyma suglarini
da igeren bir¢ok sug iizerinde onemli etkisi oldugunu bulmustur. Ortalama olarak polis
sayisinin %1 arttirilmasina karsilik olarak mala karsi islenen suglarda %0,25 ve sahsa karsi

islenen suclarda ise %1°lik bir azalma oldugu tespit edilmistir.

Draca vd. (2008) yapmis olduklar1 ¢alismada 2005 yilinin temmuz ayinda Londra
yapilan teror saldirisindan onceki ve sonraki durumlari karsilagtirmistir. Londra merkezinde
yapilan terdr saldiris1 sonrasi alt1 hafta i¢in merkezdeki polis sayisinin yaklasik olarak %30
arttirllmis oldugunu belirtmislerdir. Bu zaman zarfinda da suglarin Londra merkezinde
onemli derecede azaldigi tespit edilmistir. Polis sayisinin %10 arttirilmasi neticesinde sug

sayisinin %3 azalacagi sonucu bulunmustur.

Vollaard ve Konning (2009) ise Hollanda su¢ magduriyet anketi verilerini
calismalarinda kullanmiglardir. Polis ve sug¢ arasindaki iliskiyi belirleyebilmek i¢in polis
kaynaklarimi bolgelere dagitmada kullanilan formiil modellenmistir. Sonug itibariyle polis
sayisinin %1 arttirllmasina karsilik sug¢ sayilarinda ortalama olarak %0,2 ile %0,5 arasinda

bir azalma meydana gelecegi sonucuna varilmistir.

Lin (2009) yapmis oldugu ¢alismada devletin vergi oranlarindaki degismelerin polis
sayilarini etkiledigini ve dolayisiyla sug¢ sayilarinin da bundan etkilendigini gostermislerdir.

Calismada kullanilan veriler Amerikadaki 51 eyalete ve 1970-2000 yillar1 arasina aittir.
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Yapilan caligmayla polis sayisnin %10 artmasiyla sug satilarinda yaklasik olarak %9 bir

azalma saglanir sonucuna ulagilmistir.

Cizelge 3.3’de sug¢ ve polis sayilar1 arasindaki iliskiyi irdeleyen c¢alismalarin
sonuglarina yer verilmistir. Cizelge 3.3’de polis sayilarinin %1 arttirilmasina karsilik sug
sayilarinda nasil bir degisim olacag1 yer almaktadir. Ornegin Levitt’e gore (2002) polis

sayisiin %] arttirilmasi cinayet sucunda %0.914’liik bir azalma saglayacaktir.

Cizelge 3.3. Polis Sayis1 ile Sug Sayilar1 Arasindaki Etkilesim Katsayilar

SUC TURU
INCELENEN Mesken Motorlu
CALISMALAR Cinayet Tecaviiz Gasp Saldin Hirsi1zhk Arag
Soygunu .
Hirsi1zhg
Sehir
Marvell ve b -0,36* -0,20 -0,48* XX -0,32* -0,22* -0,35*
Diizeyinde
Moody Devlet
(1996) . -0,35% -0,25 -0,63* XX -0,33* XX XX
Diizeyinde
Levitt (1997) -3,05% 0,67 -1,20* -0,82%* -0,58 0,26 -0,61*
Corman ve Mocan 1385 X 0526 | 0288 | -0419% X 0452
(2000)
Levitt (2002) -0,914* -0,034 -0452%* 0,397 -0,195 -0,135 -1,698*
McCrary (2002) -2,69 0,79 -0,98 -0,90 -047 0,80 -0,77
Kovandzic ve Sloan XX XX 021 XX -0,19% -0,12* XX
(2002)
Di Tella ve Schargrodsky X X X X X X 033+
(2004)
Corman ve Mocan -0,508 -0,133 -0.390 -0,031 0276 | -0673* | -0577*
(2005)
Klick ve Tabarrok X X X X 03+ XX L0.86*
(2005)
Evans ve Owens (2007) -0,84* -0,420 -1,34%* -0,96* -0,59* -0,080 -0,85%
Draca vd. (2008) XX XX -0,131 XX -0,035 -0,139* XX
Lin (2009) -1,33* -0,35 -0,54 -1,42% -111* -0,94* -0,5
Vollaard ve Koning X X -037 -0,32 -0,14 XX -0,28*
(2009)
NOT: X: {lgili Sug Tipi incelenmemistir. * : [statistiksel Olarak Onemlidir.
XX: Sayisal Bir Deger Raporlanmanugtir.




29

3.3. Su¢ Tahminleme Literatiir Arastirmasi

Literatiirde su¢ tahmini konusunda son yillarda yapilmis olan 6nemli ¢aligmalar yer
almaktadir. Gorr vd. (2003) yapmis olduklar1 ¢aligmada Pittsburgh kentinin 1991-1998
yillar1 arasindaki aylik bazda sug¢ verileri kullanilmistir. Pittsburgh kenti alti bolgeye
ayrilmistir. Bu ¢alismada, kiigiik alanlar (polis mintikalar1) bazinda segilen sug tipi igin aylik
tahminlerin dogru bir sekilde yapilmasinin miimkiin olup olmadig1 arastirilmistir. On farkl
zaman serisi modeli olusturulmustur. Bu ¢alismanin 6nemli sonuglarindan birisi ¢alisilan
tahmin yOnteminin ortalama mutlak yiizde hatasinin %20 veya daha az ¢ikmasi igin
bolgedeki sucun sayisinin en az 30 olmasi gerekir. Diger 6nemli sonug ise bu ¢alismada
gelistirilen tiim tahmin yontemleri polislerin hali hazirda kullandig1 yontemlerden daha iyi
sonuclar vermesidir. Sehir genelindeki sug verileri kullanilarak hesaplanan aylik mevsimsel
etkili Holt iistel diizlestirme yontemi, bolge diizeyindeki sug¢ tahminleri i¢in en dogru tahmin

modelidir.

Wang vd.’ne goére (2012) su¢ tahmini konusundaki yapilan caligmalarin sug
kayitlarina, g¢esitli cografi ve demografik bilgi kaynaklarina dayandigini belirtmislerdir.
Wang vd.’nin (2012) yaptiklar1 ¢alisma Twitter tabanli su¢ tahminleme calismalarinin
baslangici niteligindedir. Kullanilan yaklasim ise otomatik anlamsal analiz ve dogal dilde
Twitter gonderilerinin anlasilmasina dayanmaktadir. Caligmada trafikte islenen carpip

kagma sucu incelenmistir. Sonugta olusturulan model basarili bulunmustur.

Ismail ve Ramli (2013) yaptiklart calismada Kedah eyaletine ait 206 yili ocak
aymdan 2012 yili nisan ayina kadar olan 76 aylik sug verisini kullanmislardir. Diizeltilmis
ayristirma teknigi kullanilarak su¢ tahmin modeli olusturulmustur. Gelistirilen model gergek
verilerle karsilastirilmis ve gelistirilen modelin Kedah’daki suglar1 tahminlemede basarili
oldugu sonucuna ulasilmistir. Ayrica bu g¢alismanin bir sonucu da mevsimsel etkiler

polislerin sucla miicadelesinde belirleyici etkisinin oldugudur.

Almanie vd. (2015) yapmis olduklar1 calismada mekansal-zamansal su¢ yogun
bolgeleri ¢ikarmaya calismuslardir. Iki farkli su¢ veri setleri analiz edilmistir. Bu veri
setlerinden birisi Denver birisi de Los Angeles’a aittir. Appriori algoritmas1 yardimiyla sug

yogun bolgelerdeki gerceklesen olaylar ¢ikarilmistir. Potansiyel sug tiplerini ¢ikarmak igin
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de karar agaci ve naif Bayes yontemi kullanilmistir. Sonug¢ olarak insanlarin tehlikeli
lokasyonlarla ilgili farkindalig arttirilmis ve polislerin gelecekte islenmesi muhtemel suglari

tahmin etmesine yardimci olunmustur.

Barreras vd. (2016) yapmis olduklar1 ¢calismada Bogota icin su¢ yogun bolgeleri
belirlemeye calismiglardir. Su¢ yogun bolgeleri belirlemek i¢in nokta tahminleme modeli,
Kernel yogunluk tahminleme modeli, uzamsal elipsler ve zamansal-mekansal modelleri
kullanmislardir. Sonug¢ olarak Bogota sehri i¢in su¢ yogun bolgeyi belirlemede en uygun

yontem Kernel yogunluk tahmin modelidir.

Los Angeles polis departmaniyla Kaliforniya {iniversitesinin ortak ¢aligmasi sonucu
PredPol yazilimi1 gelistirilmistir. PredPol sucun islendigi yeri islenen suglarin tipi ve suglarin
islenme zamani verileriyle suclu davranig bigcimine dayali algoritma yardimiyla sugun
islenecegi yeri ve zamani kestiren bir yazilimdir (Anonim, 2016). Santa Cruz ilinde
yazilimin kullanilmasinin daha ilk yilinda saldir1 sugunun sayist %9, mesken soyma sugunun
sayist %11 ve gasp sucunun sayis1 %27 azalmistir. Alhambra ilinde ise Ocak 2013’ten bu
yana mesken soyma sugu sayist %32 azalmistir ve motorlu arag hirsizlig1 sugu sayisinda ise

%20’1ik bir azalma goriilmistiir (Anonim, 2016).

Perry (2013), yazmis oldugu kitabinda 6rnek calisma olarak Blue CRUSH vardir.
Memphis polis departmaniyla Memphis iiniversitesi ortak ¢aligmasi sonucu Blue CRUSH
(Crime Reduction Utilizing Statistical History) adinda kestirim sistemi olusturmuslardir. Bu
sistem icin IBM’in SPSS kestirim yazilim1 kullanilmistir Blue CRUSH’1 desteklemesi i¢in.
Blue CRUSH yer ve zaman tabanli su¢ ornekleri ve gelisen tradlerin analizi i¢in bir veri
madenciligi caligmasidir. Memphis Polis Departmani suglar1 6nlemek ve kestirim

yapabilmek i¢in polis departmani tarafindan toplanan detayli sug verileri kullanmistir.

Ik 6nce Blue CRUSH sehir genelinde kullanilmadan &nce pilot bir bolgede
denenmistir. Basaril1 bir pilot uygulamasindan sonra 2007 nin ilk zamanlarindan itibaren
kullanimi sehir geneline yayilmistir. Sug aktivitelerinde tiim gorselligi arttirmistir. Iletisimi
giiclendirmistir. Sonug olarak Memphis polis departmani insana ve mala kars1 iglenen sug
sayilarinda ortalama %15.8 kadar bir azalma yasamistir. Ve su¢ oranlarindaki bu azalmaya

karsilik toplam ilgilenilen toplam cografi alan arttirilmis ve bu azalmaya denk gelen bir polis
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memuru sayis1 artmamistir. Yapilan ¢calismanin yillik faydasinin (endirek) 7.205.501 dolar

olacagi ve yillik maliyetinin 395.249 dolar olacagi aktarilmistir (Pery, 2013).

Su¢ maliyetleri, su¢ 6nleme ve su¢ tahminleme konulariyla ilgili literatiirde bir¢ok
calismaya rastlanmistir. Yapilan ¢alismalarin ¢ogu incelenmistir. Incelenen su¢ dnleme
calismalarinda polis sayist ve su¢ sayilari arasindaki iliski agik¢a ortaya konulmustur.
Literatiirdeki ¢caligmalardan yola ¢ikilarak uygun sartlar altinda polis sayisindaki artisin sug
sayilarinda belirli miktarda azalma saglayacagi sOylenir. Fakat polis sayilarindaki artisin sug
sayilar1 tlizerindeki marjinal katkisi yapilan c¢alismalarda incelenmemistir. Yani polis
sayisinin artmasi belirli bir diizeye kadar sug sayilarini azaltabilir, higbir zaman sug sayilarini
sifirlayamaz. Polis sayilarindaki biiyiik capta de8isimin su¢ sayilarini nasil etkileyecegi
literatiirde acik¢a ortaya konmamustir. Sadece bazi c¢alismalarda polis sayilarindaki ciizi

degisimler i¢in bu kurallar gecerlidir denilmistir.

Literatiirdeki su¢ tahminleme c¢aligmalariyla belirli bolge ve zaman araliginda
olusabilecek suclar kestirilmistir. Potansiyel su¢lu ve sucglari onlemek i¢in yapilan bu
calismalar suglarin kestirimini yapmakla yetinmistir. Sug¢ kestirimleri yapildiktan sonra
potansiyel suglart onlemek adina c¢aligmanin devami getirilmemistir. Bu noktada sug

tahminleme caligmalar1 zayif kalmistir.

Literatiirdeki su¢ maliyetleri hesaplama c¢alismalar1 olduk¢a karmagik modellere ve
hesaplamalara sahiptir. Birgok farkli su¢ tipi i¢in su¢ maliyetlerinin bulunmast bu

caligmalarin basarisim1 gostermektedir.

Incelenen galismalarin giiglii ve zayif yonleri bu béliimde ele alinmistir. Yapilacak
caligmalarda su¢ tahminleme c¢alismalari su¢ Onleme caligmalariyla birlestirilmelidir.
Nitekim Blue CRUSH ve PredPol yazilimlari i¢in de su¢ tahmin modelleriyle su¢ 6nleme
calismalar1 birlikte diislinlilmiistiir. Su¢ tahmin asamasi su¢ Onleme adina yapilacak
faaliyetler i¢in birinci adim olmalidir. Su¢ kestirimi yapildiktan sonra su¢ Onleme
kapsaminda gerekli faaliyetler yapilir. Ve bu noktada suclarin 6nlenmesine yonelik polisiye
tedbirlerin 6nemi vurgulanmistir. Belirli bir bdlgedeki polis sayisinin artisinin  sug
sayilarinda azalmalara neden olacagi belirtilmistir. Fakat bolge bazinda polis giiciiniin

optimal dagitimlarini, polis tiplerinin su¢ dnleme kapasiteleri ile birlikte goz ontine alan ve
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karar vericinin uzmanhigint kullanmasina olanak veren akademik bir c¢alismaya
rastlanmamustir. Literatiirde yer alan su¢ maliyetleri ise su¢ 6nleme ¢aligmalar1 kapsaminda
suclart agirliklandirmada kullanilabilir. Agirliklandirilan suglar ile yapilacak olan sug

Onleme faaliyetlerinin verimliligi daha ytliksek olmasi beklenir.
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4. MATERYAL VE YONTEM

4.1. Karar Destek Sistemi

Karar destek sistemleri (KDS) veri ve modelleri kullanarak yari-yapilandirilmis veya

yapilandirilmamais karar problemlerini destekleyen bilgisayar tabanli bilgi sistemleridir.

Yapilandirilmis bir karar, karar verme siirecinin asamalarinin algoritmalara, acikg¢a
belirtilmis amaglara, acik¢a tanimlanmis girdi ve ¢iktilara sahip olan kararlardir. Yari-
yapilandirilmis karar, karar verme siirecinin bazi asamalarmin standart prosediir ve
algoritmalarinin olmasma karsin siirecin bazi asamalarinda karar vericinin yargisina
basvurulur. Yapilandirilmamis kararlar ise, karar verme siirecinin hi¢ bir adiminin
yapilandirilamadig1 kararlardir. Bu yiizden yar1 yapilandirilmis ve yapilandiriimamis karar
problemlerinde karar vericinin sezgileri son derece dnemlidir. Bu noktada karar vericilerin

etkili kararlar almasini karar destek sistemi saglamaktadir.

KDS’deki yaklasim, karar vericilere belirli sonuglar1 kabul ettirmek degil, karar
vericilere ¢oziim gelistirebilecekleri ortamlar1 hazirlamaktir. KDS karar vericilerin daha
dogru ve daha etkili kararlar1 daha hizli vermelerine yardimei olur. KDS’ler karar vericilerin
karar verme kapasitelerini genisletmek i¢in kullanacaklar1 tamamlayicilar olup, karar

vericilerin yagilarinin yerini tutamaz sadece karar vermeyi kolaylastirir.

Holsapple ve Whinston (1996), karar destek sistemlerini alt1 farkli sinifa ayirmistir

(Turban vd., 2005).

Metin Yonelimli KDS: Kararlar iizerinde bir etkisi olabilecek, metin seklindeki
bilgileri elektronik olarak takip ederek karar vericiyi desteklemektedir. Belgelerin elektronik

olarak olusturulmasini, revize edilmesini ve gerektiginde goriintiilenmesini saglar.

Veritaban1 Yonelimli KDS: Veritabani organizasyonu KDS yapisinda 6nemli bir rol

oynar. Veri taban1 yonelimli bir KDS gii¢lii rapor olusturma ve sorgu yeteneklerine sahiptir.
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Hesap Tablosu Yonelimli KDS: Kullanicinin KDS analizini gergeklestirmesi igin
modeller gelistirmesine olanak saglayan bir modelleme sistemidir. Hesap tablolar1 son
kullanic1 tarafindan gelistirilen KDS’lerde yaygin olarak kullanilmaktadir. KDS
gelistirmeye yonelik en popiiler son kullanici aract Microsoft Excel’dir. Excel’de

istatistiksel paket, dogrusal programlama paketi (¢oziicii) gibi paketler igerir.

Coziici Yonelimli KDS: Coziicii, belirli bir problem tipini ¢ézmede belirli
hesaplamalar1 yapmak i¢in bir bilgisayar programi olarak yazilan bir algoritma veya
prosediirdiir. Coziiciiye 6rnek olarak, optimum siparis miktar1 hesaplamak i¢in bir ekonomik

siparig miktar1 islemi veya bir trendi hesaplamak i¢in dogrusal regresyon islemleri olabilir.

Kural Yonelimli KDS: KDS’nin yontembilgisi yonetimi hem usulen hem de
¢ikarimsal kurallari i¢erir. Bu kurallar niteliksel veya niceliksel olabilir ve boyle bir bilesen

kantitatif modellerin yerini alabilir veya onlarla biitiinlesebilir.

Karma KDS: Bu KDS simnifi daha 6nce aciklanan bes temel siniftan iki veya daha

fazlasini igeren hibrit bir sistemdir.

4.1.1. Karar destek sistemi faydalari

Karar destek sistemlerinin kullaniciya sagladig bir¢ok fayda vardir. Bunlar (Kapanoglu vd.,

2016):

1) Problemlere ¢6zlim {iretmektir.

2) Karar destek sistemi bagimli ve sirali kararlara destek verebilir.

3) Kisa zamanda kapsamli nicaliksel analiz ortaya koymaktir.

4) “Olsa Ne Olur” analizlerini hizli ve objektif olarak gerceklestirir. Bu sayede bir¢ok
farkli strateji ve kosul analiz edilebilir.

5) lletisimi kolaylastirir ve takim calismalarini iyilestirir.

6) Yanlis karar maliyetlerini azaltir.

7) Objektif ve tutarli kararlara erisilmesini saglar.

8) Zaman ve emek tasarrufu saglayarak yoneticilerin diger yonetsel islevleri yerine

getirmelerine olanak saglar.
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9) Esnek bir yapiya sahiptir ve degisimlere hizli bir sekilde uyum saglar. Karar verici

yeni durumlari ekleyebilir, ¢ikartabilir ve birlestirebilir.
4.1.2. Karar destek sistemi bilesenleri
KDS’nin ii¢ temel bileseni veri, model ve kullanici arayiiziidiir. Turban vd.’ne (2005)

gore KDS bilesenleri Sekil 4.1°de gosterilmistir. KDS’nin bilesenlerinin agiklamalari

asagida verilmistir.

Diger
Veri Yonetimi (¢ » Model Yonetimi Bigisayar
/ ] “*|  Tabanh
fgveDss |, \ / Sistemler
Veritabanl
i Yontembilgisi
Y &netimi
t Internet
Divalog Yénetimi «»| [Intranet
Extranet
F Y
Kurumsal Yéntembilgisi Karar Verici
Sistemleri (Kullanict)

Sekil 4.1. Karar destek sistemleri bilesenleri

Veri Yonetimi: Karar vericinin ihtiyag duydugu veri, bilgi ve parametreleri

hesaplayan, bulan ve sunan sistemdir.

Model Y onetimi: Karar vericinin veritabanlarindan temin edemeyecegi 6zel bilgileri

modeller, algoritmalar ve formiiller yardimiyla hesaplama ve sunma alt sistemidir.

Diyalog Yonetimi: Problemi karar vericinin beklentileri dogrultusunda 6n plana
cikartan, model ve veri yonetimini kabul edilebilir bir siire ve kullanish bir sekilde karar

vericinin emrine sunan teknolojik iletisim birimidir.

Yontembilgisi Yonetimi: Karara ve karar vericiye uygun olarak model, veri yonetimi
ve diyalog yonetimini yonlendirmek iizere yontembilgilerini kullanicinin hizmetine sunan

birimdir.
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Karar Verici: Karar destek sisteminin tiim bilesenlerinin tasariminda ilk s6z hakkina
sahip olan, sistemin basarisi ve uygunlugunu degerlendirme hakkina sahip kisidir. Problemin

sahibi veya danigmanlik hizmeti sunan bir profesyonel olabilir.

4.2. Zaman Serileri Analizi

Tez kapsaminda kullanilan zaman serileri yontemleri ayristirma yontemi, basit tistel
diizlestirme yontemi, Holt {lstel diizlestirme yontemi ve Winters iistel diizlestirme

yontemleridir.

4.2.1. Aynistirma yontemi

Bilinen en eski tahmin yontemlerinden birisi ayristirma yontemidir. Zaman serisini
bilesenlerine ayirarak her bir bilesen i¢in tahmin degerlerini iceren ve bu bilesenlerin tahmin
degerlerinden zaman serisinin tahminini hesaplayan yontemdir. Ayristirma ydnteminin
teorisi kuvvetli degildir ve daha ¢ok sezgilere dayanir. Zaman serisi modellerinde ayristirma

yontemi toplamsal ayristirma ve ¢arpimsal ayristirma yontemi olarak ikiye ayrilir.

4.2.1.1. Toplamsal ayristirma yontemi

Toplamsal ayristirma yontemi trent, mevsimsellik ve hata bilesenine sahip serilerin
modellenmesi i¢in uygun bir yontemdir. Toplamsal ayristirma yonteminin adimlar1 (Kadilar,

2009; Hanke ve Wichern, 2008):

e Serinin merkezi hareketli ortalama serisi bulunur.

e Gergek seri degerlerinden merkezi hareketli ortalama serisi degerleri ¢ikarilarak serinin
mevsimsel bileseni bulunur. Burada bulunan mevsimsel bilesenin i¢inde hata terimi de
vardir (Denklem 4.2).

e Mevsimsel bileseni hata teriminden kurtarabilmek icin herbir periyottaki donem
degerlerinin ortalama degerleri hesaplanir (Denklem 4.3). Aylik bir zaman serisinde 12
adet ortalama deger hesaplanmis olur.

e (Calisilan periyottaki donemlerin ortalama degerleri hesaplanir. Bu ortalama degerlerin

toplami sifir olmalidir. Eger bu toplam sifir degilse, bu durumda ortalama degerlerin
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yeniden ortalamasi alinir. Bulunan ortalama degeri diger tiim ortalama degerlerinden

cikarilir. Artik yeni bulunan degerlerin toplamu sifirdir. Bylece mevsimsel endeks serisi

bulunmus olur (Denklem 4.4). Bu seri orijinal serinin saf mevsimsel bilesenidir.

o Gergek seri degerlerinden mevsimsel endeks seri degerleri ¢ikartilarak serinin trent

bileseni bulunur (Denklem 4.5). Burada bulunan trent bileseninde hata terimi de vardir.

e Trent bilesenini hata teriminden kurtarabilmek i¢in trent serisine regresyon uygulanir.

Boylece elde edilen tahmin serisi orijinal serinin saf trent bileseni olmaktadir (Denklem

4.6).

e Mevsimsel endeks ile saf trent bileseni verilerinin toplami orijinal serinin tahmin

degerlerini olusturacaktir (Denklem 4.7).

Toplamsal ve Carpimsal ayristirma yontemlerinde:
Y:: Gozlem degeri

T;: Trent bileseni

C;: Dongiisel bilesen

S¢: Mevsimsel bilesen

I;: Hata bileseni

CMA,: Merkezi hareketli ortalama

USI,: Diizeltilmemis mevsimsel endeks

F,: Ongoérii degeri

L: Mevsim uzunlugu

Bo, B1: Regresyon modeli katsayilaridir.

Yt=Tt+Ct+St+It

St+1t = Yt_ CMAt

USI, = Ortalama(S; + I;)

St = USIt - Z USIt/L

Tt+1t= Yt_St

4.1)

4.2)

(4.3)

4.4)

(4.5)



Ty = Bo+ p1.t

thTt+Ct+St

4.2.1.2. Carpimsal ayristirma yontemi
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(4.6)

4.7)

Carpimsal ayristirma yonteminin, toplamsal ayristirma yontemi ile temel mantigi

aynidir. Fakat yontemlerin uygulanmasinda bazi noktalarda farkliliklar goriilmektedir.

Toplamsal ayristirma yonteminde agiklanan adimlar yorumlama agisindan bu yontem ig¢inde

gecerlidir. Fakat toplamsal yontemde toplanip ¢ikarilan ifadeler, carpimsal yontemde yerini

carpma ve bolmelere birakmaktadir. flgili denklem seti asagida verilmistir.

Yt = Tt' Ct'St' It

St'It = Yt/CMAt

USI; = Ortalama(S;.1;)

S, = USI,.L/XUSI,

Tt'It = Yt/St
Ty = Po + B1-t
Ft = Tt'Ct'St

4.2.2. Ustel diizlestirme yontemi

(4.8)

(4.9)

(4.10)

4.11)

(4.12)

(4.13)

(4.14)

Ustel diizlestirme yontemi, daha yeni bir deneyim 1s181nda bir tahmini siirekli olarak

gbzden gegirmek icin kullanilan bir prosediirdiir. Ustel diizlestirme ydnteminde tahminler

stirekli olarak giincellestirilir.
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4.2.2.1. Basit iistel diizlestirme yontemi

Hareketli ortalamalar yontemi yalnizca en yeni gozlem degerlerini dikkate alirken,
basit {istel diizlestirme yontemi Onceden gozlemlenen tiim degerlerin {listel olarak
agirliklandirilmis hareketli ortalamalarii saglar (Hanke ve Wichern, 2008). Ustel diizeltme
yontemi son gdzlem degerine daha fazla agirlik verir. Ustel diizlestirme yontemi sadece

ortalama bir diizey etrafinda hareket eden verilerin analizinde kullanilir.

Diizeltme sabiti o sifir ile bir arasinda bir deger almaktadir. Diizeltme katsayisinin
I’e yakin olmasi son gozlemlerin tasiyacagi agirhigin daha fazla olmasi anlamina

gelmektedir.

Denklem 4.15°te,

F;: t. Donem tahmin degeri

a: Diizeltme katsayis1 (0 <a <1)
Yi_1: (t-1). Doneme ait gézlem degeri

t: Donem sayisidir.

Fr=o (Vo) + (1 — ). (F-y) (4.15)

Basit {istel diizlestirme yontemi icin Denklem 4.15°te baslangic deger olarak ¢ =2

oldugunda ise F, = Y; esitligi kullanilir (Hanke ve Wichern, 2008).

4.2.2.2. Holt iistel diizlestirme yontemi

Holt iistel diizlestirme yontemi, basit {istel diizlestirme yonteminin bir uzantisidir.
Ustel diizlestirme yonteminde verilerin ortalama bir diizey etrafinda degistigi belirtilmisti.
Ancak veriler artma veya azalma egiliminde olabilir. Trende sahip serilerin tahmin

calismalar1 Holt tistel diizlestirme yontemi ile yapilmaktadir.
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Holt iistel diizlestirme yontemi kapsaminda kullanilan Denklem 4.16, Denklem 4.17
ve Denklem 4.18’de

t: Donem sayisi

m: Tahmini yapilacak ileri bir ddnemin dénem numarast
A;: t. Donem igin temel deger

Y:: t. Doneme ait gbzlem degeri

T;: t. Donem trent degeri

a: Temel deger i¢in diizeltme katsayis1 (0 <a <1)

B: Trent i¢in diizeltme katsayis1 (0 <B < 1)

F; 1m: m. DOnem sonraki trent ve mevsimsel ayarlamali tahmin degeridir.

A= @Y, + (1= ). (A_g +Toy) (4.16)
Ty = B.(Ar — Ae—1) + (1 — B). (T—1) 4.17)
From = A, + T,.m (4.18)

Holt tistel diizlestirme yonteminde kullanilan baslangi¢ degerleri Denklem 4.19 ve Denklem

4.20°de verilmistir (Makridakis vd., 1998).

Ti= Y, —Y)+(Y,—Y3)/2 (4.20)

4.2.2.3. Winters iistel diizlestirme yontemi

Basit tstel diizlestirme ve Holt cift iistel diizlestirme yontemlerinde mevsimsel

olmayan verilerle islemler yapilmaktadir. Bu yontemler zaman serisinde mevsimsel bir etki



41

olustugu durumlarda saglikli sonuglar vermemektedir. Holt’un ¢ift iistel diizlestirme
yontemine, mevsimselliginde eklenmesiyle Winters tarafindan gelistirilmistir ve mevsimsel
etkileri olan seriler i¢in uygun hale getirilmistir. Uygulamada iki farkli Winters yontemi

bulunmaktadir. Bu yontemler ¢carpimli donemsellik ve toplamli donemsellik yontemleridir.

Winters c¢arpimli donemsellik ve toplamli donemsellik yontemi kapsaminda

kullanilan denklemlerde,

t: Donem sayisi

m: Tahmini yapilacak ileri bir donemin dénem numarasi
L: Sezon uzunlugu

A;: t. Donem igin temel deger

Y;: t. Doneme ait gozlem degeri

S;¢: t. Doneme ait mevsimsel endeks

T;: t. Donem trent degeri

a: Temel deger i¢in diizeltme katsayis1 (0 <a <1)

f: Trent igin diizeltme katsayis1 (0 < <1)

v: Mevsimsel endeks i¢in diizeltme katsayis1 (0 <y <1)

F;;m: m. Donem sonraki trent ve mevsimsel ayarlamali tahmin degeridir.

Winters carpimli donemsellik iistel diizlestirme yonteminde kullanilan esitlikler

asagida verilmistir.

Ar = o (Ye/Se—p) + (1 — ). (Aeoq + Teoy) (4.21)

Ty =P.(Ac — A1) + (1 = ). (Te-1) (4.22)

Se =v(Ye/AD) + (1 —v).(S¢-1) (4.23)
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Foym = (A + Te.m). (Se—p4m) (4.24)

Winters ¢arpimli donemsellik {istel diizlestirme yonteminde kullanilan baslangig
degerleri Denklem 4.25, Denklem 4.26 ve Denklem 4.27°de verilmistir (Makridakis vd.,
1998).

A, =(1/L).(+ Y, + Y3+ -+ 1)) (4.25)

T, =(1/L). ((Ype1 = YD) /L + (Vpyo = Y2) /L + -+ (Y0, — V1) /L) (4.26)

Sl = Yl/AL ) SZ = YZ/AL SL — YL/AL (427)

Winters toplamli donemsellik yonteminde tahmin denklemleri Denklem 4.28,

Denklem 4.29, Denklem 4.30 ve Denklem 4.31°de verilmistir.

Ac= o (Y, = Se_ ) + (1 — ). (Ap_q + Te_y) (4.28)
T, = B.(A — Ay) + (1= B).(Te_1) (4.29)
Se=y(Y,—A) + (1A —¥).(Sc_p) (4.30)

From = (A¢ + Teom). (Se_pom) (4.31)

Winters toplamli donemsellik yonteminde kullanilan baslangi¢ degerlerinde A; ve
T, ‘nin degerleri Winters ¢arpimli donemsellik yontemiyle aynidir. Fakat mevsimsel
endesklerinde hesaplanmasinda farkhiliklar ortaya c¢ikmaktadir. Winters toplamh
donemsellik yonteminde mevsimsel endeks baslangic degerleri Denklem 4.32°de

esitliklerde verilmistir (Makridakis vd., 1998).

Sl = Y1 _AL y 52 = YZ _AL SL = YL _AL (432)
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4.2.3. Hata terimleri analizi ve giiven araliklar1

Calisilan zaman serileri i¢in en dogru tahminin yapilabilmesi amaciyla en uygun
modelin belirlenmesi gerekmektedir. Modellerin karsilagtirilmasinda kullanilan hata
Olctimlerinin gilivenilir, uygun, duyarli ve karar verme islemine yardimci olmasina dikkat
edilmesi gerekir. Bu hata dl¢iim degerleri en kiigiik olan model veri setine en uygun olan
modeldir. Ancak tabi ki modelin dogrulugunun tespiti sadece bu istatistiklerle yapilmaz, bu
istatistikler uygun modeller i¢inden en uygun modeli saptayabilmek amaciyla kullanilir.
Ongorii hatalarmi1 hesaplamak igin {ic adet yontem verilmistir. Bu yontemler ortalama
mutlak hata, ortalama mutlak yiizde hata ve ortalama hata karedir. ilgili ydntemler Denklem

4.33, Denklem 4.34 ve Denklem 4.35’te verilmistir (Wilson ve Keating, 2007).

Yt-1lel
Ortalama Mutlak Hata (MAE) = “t=1""t /T (4.33)
T led
t=1
Ortalama Mutlak Yiizde Hata (MAPE) = "t / T (4.34)
ZT ez
Ortalama Hata Kare (MSE) = <t=1 t/T (4.35)

Farkli veri setleri i¢in kolaylikla ve dogru bir sekilde hata karsilastirmalarini
yapabilen, 6l¢ek farkliliklarini ortadan kaldiran ve en ¢ok kullanilan yontem ortalama mutlak

yiizde hata (MAPE) yontemidir (Denklem 4.34).

Tahmin modelleri kurulduktan sonra modelin ¢alisilan veri setine uygunlugunun
incelenmesi gerekmektedir. Gergek degerler ile tahmin degerleri fark: hata terimi serisini
verir. Hata terimi serisinin otokorelasyon fonksiyonu (ACF) ve kismi otokorelasyon
fonksiyonu (PACF) grafikleri incelenmelidir. Bu grafiklerdeki gecikmeler gliven sinirini
asmamalidir. Ayrica hata terimi serisine Box-Ljung testi yapilarak tiim gecikmeler i¢in
Hy: 1, = 0 yokluk hipotezinin kabul edilmesi gerekmektedir. Bu takdirde bu serilere ak
giiriiltli serisi denilebilmektedir. Ancak uygulamalarda bazen giiven sinirin1 biraz gecen ya
da yokuluk hipotezi kabul edilmeyen bir iki otokorelasyon degeri oldugu halde bu serilere

de ak giiriiltii serisi denilmektedir. Eger bu seri ak giiriiltii serisi degilse olusan hatalarin
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orijinal seri ile ilgili bilgi tasidig1 ve tahmin serisinin orijinal seriyi yeterince agiklayamadigi

anlamina gelmektedir (Kadilar, 2009).

Box-Ljung test istatistigi,

Q=T.(T+2).3E r2/(T-1) (4.36)

formiilityle hesaplanmaktadir. Bu istatistik degeri, a/2 = 0,025 énemlilik diizeyindeki y2

tablo degeri ile karsilastirilarak yokluk hipotezi yorumlanir.

Kurulan tahmin modelinin seriye iyi uyum saglayip saglamadigin1 kontrol etmek igin

Theil’in U istatistigi de kullanilabilir (Wilson ve Keating, 2007).

Denklem 4.36°da:

e: Hata terimi

Z: Gergek seri degeri
7: Tahmin degeridir.

Theil'in U istatistigi = \/%z{zleg / < \/%z{zlzg + \/%2;12?) (4.37)

Theil’in U istatistigi degeri eger 0,55’den daha kiiciik bir deger ¢ikarsa olusturulan

modelin seriye ¢ok iyi uyum sagladigi sdylenir.

Kurulan tahmin modeline kars1 giivenin artmasi i¢in orijinal serinin, tahmin serisinin

alt ve Ust sinirlar1 iginde yer almas1 gerekmektedir.

Ayristirma yontemine gore serinin tahmininin giiven araligin1 bulmak i¢in Denklem

4.38 kullanilmaktadir (Kadilar, 2009).

7. + ta/2-Se- (Diizeltme Terimi) (4.38)
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Denklem 4.38 ve Denklem 4.39°de:

7.: t. Dénem tahmin degeri

tq/2: t Tablo degeri

S¢: Regresyon denkleminin hata kareleri ortalamasinin (MSE) kerekokii
T: Toplam donem sayis1

t: Donem sayisi

t: Ortanca donem sayisidir.

Diizeltme Terimi = \/ 1+ /D + -2/, 2= (CL02/T))) (439

Eger uygulanan ayristirma yonteminde serinin gercek verileri, tahmin degerlerinin

alt ve st sinir1 arasinda kaliyorsa uygulanan modelin giivenirliligi artar.

Ustel diizlestirme ydntemine gore serinin tahmininin giiven araligin1 bulmak igin

Denklem 4.40 kullanilmaktadir (Kadilar, 2009).

7r + Zy/2- MAE7. (Diizeltme katsayist) (4.40)
Denklem 4.40°da

77 Gelecek donem igin 6ngorii
Z g2 /2 onemlilik diizeyinde normal dagilim tablosu degeri
MAE7: Son doneme ait hatanin mutlak ortalamasi

Duzeltme Katsayist: Bir donemlik 6ngorii i¢in 1,25 degerini almaktadir.

Basit iistel diizlestirme, Holt ¢ift iistel diizlestirme ve Winter iistel iizlestirme
yontemlerinde yukarida verilen formiil yardimiyla tahmin serisinin alt ve iist sinirlar
bulunur. Eger c¢alisilan serinin gercek degerleri bu sinirlar i¢inde kaliyorsa modele olan

guiven artar.
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4.3. Gelistirilen Su¢ Onleme Modeli

Yapilan uygulamada bir kentteki polis sayilarinin kentin farkli bolgelerine etkin bir
sekilde dagitiminin yapilabilmesi i¢in su¢ Onleme modeli gelistirilmistir. Kentin
bolgelerindeki suglar tiirlerine gore tahminlenmistir. Tahmin edilen suglarin sayilarinin
azaltilmas1 amaciyla polis sayilari kentin farkli bolgelerine uygun bir sekilde dagitilmistr.
Bolgelerde sayica artan polis kuvvetleri suglar karsisinda caydirici bir rol oynayacaktir ve
sug¢ sayilar1 bu bolgelerde diisecektir. Kent genelindeki su¢ sayilarinin meydana getirecegi

maliyetler de su¢ sayilarinin azalmasiyla birlikte azalmis olacaktir.

Kent genelinde herbir polis tipinden ka¢ adet oldugu Kisit 4.41°de ifade edilmistir.

Bu polis sayilarinin toplami da kentteki toplam polis sayisina esit olmaktadir.

Herbir bolgede en az bulunmasi gereken polis tipleri ve sayilar1 Kisit 4.42°de ifade
edilmistir.

Tahmin edilen suglar karsisinda polislerin degisim yiizdeleri Kisit 4.43’de
hesaplanmistir. Kisit 4.43 polislerin yilizdelik degisimini polislerin suglar karsisindaki
etkinlik katsayilarin1 dikkate alarak hesaplar. Kisit 4.44°da ise polis sayilarinin degisim
yiizdesinin hangi aralikta olmasi1 gerektigi verilmistir. Izin verilen bu araliga gére polis

sayilarinin degisimi meydana gelmektedir.

Kisit 4.45°de ise tahminlenen suclarin etkin polis atamalar1 yapildiktan sonraki son
durum sug rakamlar1 hesaplanmistir. Son durum sug rakamlar1 polislerin bolgedeki ylizdelik
degisimlerine ve polis-su¢ etkilesim katsayisina baglidir. Kisit 4.46 ise suglarin sifir

yapilmas1 ongoriilmediginden dolayr modele eklenmistir.

Bolgelere atanacak olan polis sayilarinin eksi degerlerde olamayacagi Kisit 4.47°de

ifade edilmistir.

Amag fonksiyonunda ise son durum sug sayilarina gore hesaplanan su¢ maliyetleri
yer almaktadir. Gelistirilen bu modele gore kentteki su¢ maliyetleri en kiicliklenmeye

calisilmaktadir.
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Gelistirilen model asagida verilmistir.

Indisler:

i =1{12,3}

j=11,2345,6789})

k ={1,2,3,4,5}

Parametreler:

c(k)
p(k)
b(i)
a(kj)
W (ij)
g(@)
m(i)

u

Karar Degiskenleri:

x (&)
r(kj)
s(/)

Kisitlar:

Polis Tiirti
Sehrin Bolgeleri
Sug Tiirii

Su¢ Maliyetleri

k. Tiir Sug I¢in Polis — Sug Etkilesim Katsayis1

Polis Etkinlik Katsayilar

j. Bolgede Islenen k. Tiir Sug Sayisi

Baslangicta j. Bolgedeki i. Tiir Polis Sayilar

1. Tip Polis Sayisi

Her Bolgede En Az Bulunmasi Gereken i. Tip Polis Sayisi

Izin Verilen Polis Sayis1 Degisim Yiizdesi

J. Bolgeye Atanan 1. Tiir Polis Sayis1
Son Durumda j. Bolgedeki k. Tiir Sug¢ Sayisi

Polis Degisim Yiizdesi



rkj =akj—akj.pk.sj Vk,V]

rkj > 0 Vk']

xij >0 Vi,j

Amag Fonksiyonu:

Enk Z = Zkzjrkj.ck

48

(4.43)

(4.44)

(4.45)

(4.46)

(4.47)

(4.48)
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5) UYYGULAMA

Tez kapsaminda yapilan uygulamada kent bazinda su¢ onleme ¢alismalarina destek
olmasi amaciyla karar destek sistemi gelistirilmistir. Gelistirilen karar destek sisteminin adi
Huzurkent’tir. Kentsel suclarin halka yiikledigi agir maliyetleri azaltmak icin ve polislerin
olas1 suglar karsisinda etkin kullanimini1 saglamak i¢in bdyle bir karar destek sistemine
ihtiya¢ duyulmustur. Gelistirilen karar destek sistemi hali hazirdaki yapisiyla bu ihtiyaglar
karsilayabilecek diizeydedir.

Huzurkent’in amaci kent bolgeleri diizeyindeki aylik bazda gergeklesmesi muhtemel
suclar1 ortaya cikartip ilgili bolgelerde su¢ yogunluklarina gore polis sayilarinin arttirilmasi
yoluyla suglart Onlemeye calismak ve su¢ maliyetlerini azaltmaktir. Kent bazinda

olusabilecek suclar tahminlenip polisiye tedbirler alinmasi saglanmaktadir.

Huzurkent karar destek sisteminde kent bazinda islenebilecek suclar incelenmistir.
Gelistirilen bu karar destek sistemi kent diizeyindeki kolluk kuvvetlerinin etkin kullanimin

ve kent glivenligini garanti eder. Kent genelindeki su¢ maliyetleri azalmis olur.

Huzurkent ile calisilan sehrin bir ay sonraki sug¢ sayilar1 tahmin edilmis olacaktir.
Tahminlenen sug sayilar1 kentin farkli bolgelerine dagitilir ve bdylece kent i¢in sug haritasi
da ¢ikarilmis olur. Huzurkent sistemindeki su¢ haritasinin diger suc haritalarindan farki
gecmis verilere degil de kestirimden elde edilen verilere dayanmasidir. Bu anlamda o6nleyici

calismalar i¢in hedef gosterebilme 6zelligi vardir.

Huzurkent sisteminde 6rnek ¢aligma olarak Amerika’nin Kaliforniya eyaletine baglh
San Diego ili verileri kullanilmistir. San Diego Amerika’nin 9. biiyilkk ve Kaliforniya
eyaletinin 2. biiyiik sehridir. Tiirkiye’den herhangi bir ilin verilerinin kullanilmamasinin
sebeplerinden bir tanesi ve en onemlisi karar destek sisteminde kullanilan su¢ maliyetleri
verilerinin Tirkiye i¢in hesaplanmamis olmasindandir. Tiirkiye’de su¢ maliyetleri ¢alismasi
yapilsaydi bu veriler calismada kullanilabilirdi. Diger {ilkelerde yapilmis c¢aligsmalarin
sonuglari ise lilkemizde saglikli sonuglar vermeyeceginden dolayr kullanilmamistir. Diger

bir sebep ise lilkemizdeki su¢ verilerinin tasniflenmis haline erisilemediginden dolay1 San
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Diego ili verileri kullanilmistir. San Diego ilinde polis departmani tarafindan aylik bazda
islenen kentsel suclar detayli bir sekilde sunulmaktadir (Anonim, 2017). Sekil 5.1°de
Kentsel suglarin kentin hangi bolgelerinde islendigi de verilmistir (Anonim, 2017). Ayrica

bliyiik sehir olmasindan dolay1 da sug sayilar1 calisma yapabilmek i¢in yeterli sayidadir.

Dec / 2016 TO Dec / 2016, AGENCY San Diego, COUNCIL DISTRICT is All Areas
P e e e e e e e

Murder 0 i i i 0 i 0 0 0 0 n
Rape** 2 5 6 0 1 3 5 1 3 2 28

rmed Robbery [ 5 |11 s P B P 5 b b Bo
Strong Arm Robbery 0 5] 12 4 2 4 7 9 18 0 61

goravated Assault** 7 2 ls6 [39 3 l1 25 Ls 31 b P75
Total Violent Crime** 10 38 926 48 11 32 39 43 88 2 407
Residential Burglary |22 [ P39 5 3 23 lo li8 b3 b P33
Non-Residential Burglary 12 19 22 1 3 23 17 7 8 0 112

otal Burglary [34 la7 o1 26 [12 52 37 P25 51 o Bas
Theft >= $400 70 103 145 37 36 51 96 38 65 0 641

heft < $400 |51 b3 [139 [54 |58 75 122 B2 b4 b 768
Total Thefts 121 196 284 01 04 126 218 120 159 0 1409
Motor Vehicle Theft |21 36 78 23 5 [ [50 3 I8 b [574
Total Property Crime 176 279 423 146 111 202 305 218 268 0 2128
Crime Index Total** [186 17 519 194 [122 [234 a4 Pe1 B56 P 2535

Sekil 5.1. San Diego Ili Sug Verileri

Yapilan uygulama ¢alismasinda kentsel suglarin dnlenmesi hedef alindigindan dolay1
cinayet, tecaviiz, gasp, agir saldiri, mesken soygunu, hirsizlik ve motorlu ara¢ hirsizlig
suglar1 incelenmistir. Bu suglara dair agiklamalar ilk boliimde verilmistir. Kent halki bu
suclardan dolay1 oldukga bliylik maliyetlere maruz kalmaktadirlar. Bu maliyetlerin kontrol
altina alinmasinin yolu ise kentsel suclarin 6nlenmesinden ve kentsel sug¢larin kontrol altina
alinmasindan ge¢mektedir. Kentsel suglarda diger suclar gibi tamamen yok
edilemeyeceginden kontrol altinda tutulmalidir. Gelistirilen karar destek sistemi bu

problemleri ¢ozebilme yetenegine sahiptir.

(Calismada kullanilan San Diego sug verileri gectigimiz 9 yila ait sug verileridir. 2008
yilindan 2016 yilina kadar olan sug verileri ¢calismada kullanilabilecek sekilde diizenlenerek,
karar destek sistemi yapisi icinde kullanilmistir. Sekil 5.2°de 2009 yilina ait San Diego sug

verilerinin diizenlenmis hali gosterilmistir.



Sug Tiirii | Bolgeler = .ZOOQYILI = = : TOPLAM
OCAK SUBAT MART NISAN MAYIS |HAZIRAN | TEMMUZ [AGUSTOS| EYLUL EKIM KASIM | ARALIK
1 1 0 3 1 3 1 0 1 2 0 0 1 13
2 0 1 0 0 0 0 0 0 0 1 0 0 2
3 0 0 0 1 2 0 1 0 0 0 0 2 6
E 4 0 0 0 0 1 0 0 0 0 1 0 0 2
% 5 0 0 0 0 2 0 0 0 0 1 0 0 3
g 6 0 0 0 0 0 0 0 0 1] 0 0 0 0
7 1 1 3 1 0 0 2 2 1 0 0 0 11
8 0 0 0 0 0 0 1 0 1 0 0 0 2
9 1 0 0 1 0 0 0 0 0 0 0 0 2
TOPLAM 3 2 6 4 8 1 4 3 4 3 0 3
1 3 6 7 2 3 4 6 5 7 8 5 6 62
2 2 6 1 1 2 1 2 3 3 1 2 0 24
3 3 3 2 9 4 8 6 6 2 3 1 2 51
o 4 2 0 2 3 1 1 1 0 2 ] 1 2 21
% 5 3 5 2 4 ] 5 1 6 8 4 2 6 52
= ] 0 1 0 0 0 0 0 1 0 0 0 0 2
7 1 5 4 6 3 2 2 6 1 8 1 5 44
8 1 0 4 3 3 35 0 0 1 0 3 0 22
9 2 3 5 1 3 1 8 0 8 2 1 1 37
TOPLAM 17 31 27 31 27 27 26 27 32 32 16 22
1 31 23 29 24 24 26 31 35 28 23 24 20 318
2 13 12 11 14 17 13 12 9 14 21 9 24 169
3 29 26 35 54 46 42 34 32 43 48 36 45 470
E 4 3 3 10 10 8 9 6 8 11 4 4 12 90
% 5 19 7 7 19 14 13 29 13 20 23 7 k] 136
2 ] 3 2 1 7 3 1 4 1 3 3 3 3 34
7 26 13 20 18 19 29 27 25 34 33 19 23 286
8 7 13 10 12 11 16 7 16 15 14 13 13 147
9 16 11 14 25 24 16 20 11 22 11 17 18 205
TOPLAM 147 112 137 183 166 171 170 150 190 180 132 167
1 a0 52 52 64 77 74 51 39 63 54 55 61 682
= 2 13 30 21 32 27 15 25 23 40 26 9 20 281
3 3 13 55 40 50 62 73 a7 57 48 55 18 71 649
g 4 10 13 17 19 8 16 17 16 12 12 12 19 171
g 5 40 25 20 39 34 55 51 40 43 44 32 32 461
3 ] 0 0 3 6 3 35 6 3 4 11 2 7 54
E 7 62 43 52 63 63 75 80 62 67 34 39 43 719
v 8 25 23 26 15 22 22 22 17 30 13 22 33 275
9 24 26 41 30 25 23 45 27 44 34 22 32 373
TOPLAM 257 273 272 318 328 358 344 286 357 308 241 323

Sekil 5.2. 2009 Y1ili Diizenlenmis Sug Verileri

Huzurkent karar destek sistemi uygulama adimlar1 asagida 5 adimda verilmistir.

1) Polis veri girisi ile kentteki polis sayilar1 ve su¢ 6nleme kapasiteleri ile ilgili bilgiler girilir.

2) Yapilan farkli calismalarin sonuglarindan faydalanarak kentsel suglarin maliyet rakamlar1

segilir.

3) Su¢ tahmin calismasi ile su¢ tahmini yapilacak donem, sug tiirii ve tahmin yontemi

secilerek sug sayilar1 ongoriiliir.

4) Su¢ 6nleme modeli yardimiyla kestirimi yapilan suglar i¢in polis atamalar1 yapilir.

5) Son olarak kestirimsel su¢ haritast yardimiyla bdlge diizeyinde su¢ yogunluklari, polis

sayilar1 ve su¢ maliyetleri goriintiilenir.
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Huzurkent karar destek sisteminin ana sayfasi Sekil 5.3°de verilmistir. Sekli 5.3%e
bakildiginda Huzurkent karar destek sisteminin 6 farkli modiilden meydana geldigi
goriilmektedir. Bu modiiller polis veri girisi, su¢ maliyetleri se¢imi, su¢ tahmin ¢alismast,
su¢ Oonleme modeli, sonuglar ve su¢ haritasidir. Her modiil kendi i¢inde kentsel suglarin

onlenmesine destek olacak sekilde gelistirilmistir.

HUZURKENT2017 - Excel

POLIS VERI GIRISI SUC MALIYETLERI SECIMI SUCTAHMIN CALISMASI

SUC HARITASI <:| “ <:| SUC GNLEME MODELI

Sekil 5.3. Huzurkent Anasayfa

Huzurkent karar destek sisteminde oncelikle polis veri girisi modiiliiyle ¢alismaya
baglanir. Polis veri girisi yardimiyla ¢alisilan kent i¢in polis sayilari, polis su¢ dnleme
kapasiteleri gibi bilgiler karar verici tarafindan girilmektedir. Sekil 5.4’de gelistirilmis olan

polis veri girisi modiilii gosterilmistir.
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POLIS SAYILARI HER BOLGE iCiN GEREKEN POLIS TiPLERi SAYISI
_— -
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BOLGELERDEKi BASLANGIG POLIS SAYILARI POLIS KATSAYILARI
-
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psdee [
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MOTOR VEHICLE THEFT| 075

iziN VERILEN POLis DEGiSim YUzZDESI

TEMIZLE ANA SAYFAYA DON

Sekil 5.4. Polis Veri Giris Modiili

Yapilan cgalismada polisler dncelikle is tecriibelerine gore smiflandirilmistir. Is
tecriibesi 5 yila kadar olanlar 1. tip polis memuru olarak, is tecriibesi 5 — 15 yil aras1 olanlar
2. tip polis memuru olarak ve is tecriibesi 15 yildan ¢ok olanlar 3. tip polis memuru olarak
siiflandirlmislardir. Ug gesit sinifa ayrilmis olan polislerin sug¢ nleme kapasitelerine
katsayilar verilir. Verilen bu katsayilar ile polis tipleri agirliklandirilarak modelde
kullanilmaktadir. Kullanicinin farkli senaryolar1 deneyebilmesine olanak saglamak icin polis

su¢ Onleme katsayilar1 da kullanici tarafindan girilmektedir.

Her bir polis tipi i¢in kentte kag¢ adet polis varsa ve her bir bolgede baslangigta kag
adet polis varsa bu modiil yardimiyla rakamlar girilmektedir. Ayrica karar verici her bolgede
hangi polis tipinden ka¢ adet bulunmasi gerektigini de karar verici bu modiil yardimiyla

girebilmektedir.
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Polis sayilar1 ve sug sayilari arasindaki iligki literatiir ¢aligmasinda detayl: bir sekilde
incelenmisti. Polis sayilarinin bir bdlgede artmasi su¢ sayilarini azaltacagi caligmalarin
sonucunda ortaya ¢ikmistir. Olusturulan karar destek sistemi yapisinda polis sayilar1 ve sug
sayilar1 arasindaki iliski kullanilmistir. Calismada kullanilan suglar ile polis sayilari

arasindaki iligki incelendiginde ortalama olarak Cizelge 5.1°de ki rakamlar bulunmustur.

Cizelge 5.1. Polis — Sug Sayilar1 Etkilesim Katsayilari

Suc Tiirii Oran
Gasp -0,6
Agir Saldir -1,06
Mesken Soygunu -0,48
Hirsizlik -0,418
Motorlu Ara¢ Hirsizhigr | -0,75

Cizelge 5.1°e gore bir bolgedeki polis sayisinin %1 arttirtlmasi durumunda gasp sucu
% 0,6, agir saldir1 sugu % 1,06, mesken soygunu sugu % 0,48, hirsizlik sugu % 0,418 ve

motorlu arag hirsizligi ise % 0,75 azalmaktadir.

Polis sayilariin bolgelerdeki yiizdelik degisimlerinin cok olmamasi Cizelge 5.1°de
verilen yiizdelik degisimlerin giivenirliligini arttirmaktadir. Polis sayilarmin yiizdelik
degisimleri %50’yi gectikten sonra sug¢ sayilarindaki yiizdelik degisimler ayni oranda
degismeyebilir. Fakat olusturulan karar destek yapisiyla birlikte karar vericinin farklh
senaryolar1 ¢izebilmesine olanak tanimak amaciyla bu karar karar vericinin kendisine

birakilmustir.

Polisler ile ilgili bilgiler girildikten sonra su¢ maliyetleri se¢cimleri yapilmaktadir.
Calismada yararlanilan su¢ maliyetleri rakamlari Amerika’da yapilmis olan ¢aligmalarin
tirlinleridir. Bu ¢alismalarin rakamlarinin kullanilmasinin sebebi ise Amerika’da ¢alismanin
yapilmis olmasi, kentsel suglara 6zellikle calismada agirlik verilmesi ve galigmalarin son

donemlerde yapilmis olmasindan dolayidir.



55

Calismamizda gasp sucu ortalama maliyeti caligilacaktir. Fakat Delisi vd. (2010) ve
Cohen vd. (2004) ¢aligmalarinda 6zellikle silahli gasp sucunun maliyetini hesaplamislardir.
Bu sebepten dolayr yapilmis diger calismalarada bakildiginda silahli gasp sugu maliyeti ile
gasp sugu maliyeti arasinda 2.2 kat oldugu goriilmiistiir. Bu sebepten dolay1r DeLisi vd.
(2010) ve Cohen vd. (2004) bulduklar1 silahli gasp sucu 2.2°ye bdliinerek calismada
kullanilmistir. Cizelge 5.2°de kentsel suglarin 2016 yili dolar kuruna gore maliyetleri

verilmistir (Anonim, 2016).

Cizelge 5.2. Calisilan Sug Maliyetleri (2016 dolar kuru)

Motorlu
Gasp Agir Saldir1 | Mesken Hirsizhk | Arag
Soygunu Hirsizhig
McCollister vd. | $47.721,00 | $120.707,00 | $7.288,00 $3.983,00 | $12.149,00
(2010)
Cohen ve | $26.937,00 | $64.416,00 | $5.856,00 $3.279,00 | $10.540,00
Piquero (2010)
Cohen vd. (2004) | $148.712,00 | $98.715,00 | $35.255,00 | * *
DeLisi vd. (2010) | $172.143,00 | $163.972,00 | $46.568,00 | * *
Ortalama $98.878,00 | $111.952,00 | $23.741,00 | $3.631,00 | $11.344,00

Cizelge 5.2°de belirtilen su¢ maliyetleri kullanilmak {izere karar destek sistemine

aktarilmistir. Sekil 5.5°de bu yap1 gosterilmistir.




SUG MALIYETLERI SEGIM EKRANI

SUC MALIYETi CALISMALARI
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Sekil 5.5. Su¢ Maliyetleri Se¢cim Modiilii

DeLisi vd. (2010) ORTALAMA

172143

163972

KAYDET ANA SAYFAYA DON

Su¢ maliyetleri se¢im modiiliiyle kullaniciya farkli su¢ maliyetleri sunulmustur.

Kullanic1 bu maliyetlerden bir tanesini secerek su¢ onleme calismalarinda énemli bir yer

tutan su¢ maliyetleri degerlerini belirlemis olur.

Huzurkent su¢ 6nleme sisteminde polis ile ilgili bilgiler ve su¢ maliyeti rakamlari

secildikten sonra kentin farkli bdlgelerinde islenebilecek kentsel suglarin sayilar1 tahmin

edilir. Su¢ tahmin c¢alismasiyla kentsel suglar aylik bazda tahminlenir. Sekil 5.6’da sug

tahmin modiilii verilmistir.
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SUC TAHMIN CALISMASI

Tahmin Sayfasina Git

GECMIS DONEM SUC SAYILARI

Gegmis Dénem Sug Sayilarini Gériintilemek iin Segim Yapiniz.

ANA SAYFAYA DON

Sekil 5.6. Su¢ Tahminleme Modiilii

Karar destek sisteminde yer alan su¢ tahmin modiilii gegmis donem sug sayilarini baz
alarak tahminleme c¢alismalarini yiiriitiir. Su¢ tahmin donemleri ayliktir. Bir kentin aylik
bazda tahmini su¢ rakamlarini elde edebilmesi amaciyla bu modiil sisteme eklenmistir. Sug
tahminleme ¢alismalariyla birlikte kentin bir sonraki ay i¢in hangi sug tiirlerinden ne kadar
islenebilecegi kestirilir. Bu kestirim sonuclar1 su¢ 6nleme faaliyetleri agisindan oldukga

Onemlidir.

Suglarin saglikli bir sekilde tahmin edilebilmesi amaciyla 6 farkli tahmin yontemi
kullanilmistir. Bu yontemlerin kendi iglerinde diger yontemlere goére avantajlart ve
dezavantajlar1 bulunmaktadir. Oncelikle bir sug tiiriine ait tahmin galismasi tiim modeller
iizerinden gerceklestirilmistir. Bu modellerde bulunan tahmin degerlerinden gergek degerler
cikarilarak hata serileri bulunmustur. Bulunan hata serileri ile otokorelasyon ve kismi
otokorelasyon grafikleri ¢izdirilmistir. Bu grafikler ile olusturulan modelin veri setine
uygunlugu degerlendirilmistir. Ornegin, hirsizlik sucu iistel diizlestirme yontemi

kullanilarak tahmin edilmistir. Hirsizlik sucu hata serisinin otokorelasyon grafigi ve kismi
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otokorelasyon grafigi Minitab Programinda ¢izdirilmistir (Sekil 5.7 ve Sekil 5.8). Cizdirilen
grafikteki gecikmeler giiven sinirin1 agmadigindan iistel diizlestirme yonteminin hirsizlik

sucuna uygun oldugu soylenir.

Autocorrelation Function for Larceny
(with 5% significance limits for the autocorrelations)
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Sekil 5.7. Hirsizlik Sugu Otokorelasyon Grafigi
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Partial Autocorrelation Function for Larceny
(with 5% significance limits for the partial autocorrelations)
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Sekil 5.8. Hirsizlik Sugu Kismi Otokorelasyon Grafigi

Hirsizlik sugu i¢in ¢izdirilen otokorelasyon ve kismi otokorelasyon grafikleri tiim sug
tiirleri i¢in tahmin modellerine gore ¢izdirilmistir. Tahmin modellerinin bir kismi serilere
uyum saglamasina ragmen bir kismi1 bu konuda basarisiz olmustur. Cizelge 5.3’e gore basit
iistel diizlestirme yontemi, Holt iistel diizlestirme yontemi, Winters toplamli ve ¢arpiml
donemsellik iistel diizlestirme yontemleri tiim kentsel sug tiirii verilerine uyum sagladig:
tespit edilmistir. Fakat toplamsal ve carpimsal ayristirma yontemleri sadece agir saldir1 sugu

verilerine uygun oldugu tespit edilmistir.



Cizelge 5.3. Tahmin Modellerinin Uygunlugu
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Gasp

Agir
Saldin

Mesken
Soygunu

Hirsizlik

Motorlu
Arag
Hirs1zlig1

Carpimsal Ayristirma
Y Ontemi

X

Toplamsal Ayristirma
Y Ontemi

Basit Ustel Diizlestirme
Y ontemi

Holt Ustel Diizlestirme
Y ontemi

Winters Carpimli
Donemsellik Yontemi

Winters Toplamli
Do6nemsellik Yontemi
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Tahmin modellerinin sug tiirii verilerine uygunluklar1 Theil’in U istatistigi ile de test

edilmistir. Sonug olarak tiim istatistik degerleri 0,55’den kiiciik ¢ikmistir. Yani bu yonteme

gore kullanilan modeller seriye ¢ok iyi uyum saglamistir denir. Sonuglar Cizelge 5.4’de

verilmistir.

Cizelge: 5.4. Theil’in U Istatistigi Sonuglart

. Motorlu
Gasp Si‘l%l;l é\g esﬁirlll Hirsizlik Arag
Ve Hirsizlig
Garpimsal Ayristirma 0,065 0,043 0,048 0,049 0,091
Y ontemi
Toplamsal Ayristirma 0,064 0,043 0,049 0,049 0,091
Y ontemi
Basit Ustel Diizlestirme 0,073 0,052 0,058 | 0,043 0,072
Y ontemi
Holt Ustel Diizlegtirme 0,091 0,054 0,060 0,044 0,083
Y ontemi
Winters Carpimli
Démomellh Yontem 0,078 0,052 0,056 0,050 0,091
Winters Toplaml
Dénomsellk Y éntemi 0,080 0,052 0,058 0,055 0,108

Modellerin veri setlerine uygunluklar1 arastirildiktan sonra tahmin modellerinin uyum

sagladig1 sug tiirleri i¢in artik tahminleme ¢alismalar1 yapilir.
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Tahmin ¢aligsmalar1 yapilacak sug tiirii ve donem segildikten sonra ilgili sug tiirii i¢in
en iyi sonucu veren tahmin modeli arastirilmistir. En iyi model ortalama mutlak yiizde hata
ile belirlenmistir. Sekil 5.9°da motorlu arag hirsizlig1 i¢in en 1yi sonucu veren tahmin modeli

arastirllmis ve en iyi sonucu veren modelin basit iistel diizlestirme yontemi oldugu

bulunmustur.

DONEM/SUG EN iYi SONUCU VEREN YONTEM

0OCAK 2017
Exponential Smoothing Method
MOTOR VEHICLE THEFT
EN IYI YONTEM
Tahmin Yéntemi

Classical Multiplicative Decomposition MAPE 0,14448
Classical Additive Decomposition MAPE 0,14455
Holt's Double Exponential Smoothing MAPE 0,12206
Winters Multiplicative Exponential Smoothing MAPE 0,12491
Winters Additive Exponential Smoothing MAPE 0,13739 TEMIZLE ANASAYFA
Exponential Smoothing Method MAPE 0,11787

Sekil 5.9. Motorlu Arag¢ Hirs1zig1 I¢in En Iyi Model

Secilen sug tiirii i¢in en iyi sonucu veren tahmin modeli belirlendikten sonra o tahmin
modeli i¢in su¢ tahmini yapilmistir. Tahmini yapilan sug tiiriiniin tahmin degerlerinin alt ve
tist sinir degerleri bulunmustur. Eger serinin gercek degerlerinin bu sinirlar i¢inde kalip
kalmadig1 kontrol edilmistir. Sekil 5.10°da motorlu ara¢ hirsizligr sugunun Ocak 2017

donemine ait tahmini bulunmustur.
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¥IL AY DONEM |RAKAMLAR| TAHMIN [ HATA |HATA/GERCEK| Alt Siir | Ust Simir
a 88 368 402,6886 | 34,68859 | 0,094262471 | 255,0713| 550,3058
5 89 451 385,4825 | 65,51751 | 0,145271632 | 237,7186| 533,2463
015 6 90 468 417,9802 | 50,01977 | 0,106879861 | 270,4997| 565,4608
7 91 442,7908 | 162,2092 | 0,268114325 | 292,5333| 593,0484
8 92 -523,2452 163,2492 | 0,45346993 | 370,2476| 676,2507
9 93 403 442,275 | 39,27497 | 0,097456508 | 289,8906| 594,6594
10 94 450 422,794 | 37,20604 | 0,0808827 271,0679| 574,52
11 95 322 441,2487 | 119,2487 | 0,370337733 | 288,0288| 594,4687
12 96 503 382,0995 | 120,9005 | 0,240358921 | 227,3744| 536,8246
1 97 485 442,0681 | 42,93194 | 0,088519458 287,859| 596,2771
2 98 445 463,363 | 18,36299 | 0,041265147 | 310,2799| 616,4461
3 99 495 454,2547 | 40,74535 | 0,082313831 301,715| 606,7943
4 100 455 474,465 | 19,465 | 0,042780213 | 322,9845| 625,9455
5 101 544 454,81 |79,18995 | 0,1455697686 | 312,9042| 616,7159
2016 6 102 536 504,0895 | 31,91047 | 0,059534458 | 352,9136| 655,2655
7 103 451 519,9176 | 68,91763 | 0,152810718 | 368,5684| 671,2668
8 104 631 485,7334 | 145,2666 | 0,230216505 | 332,3982| 639,0685
9 105 505 557,7879 | 52,78795 | 0,104530594 | 404,6836| 710,8923
10 106 447 531,6043 | 84,60428 | 0,189271325 377,984| 685,2246
11 107 471 489,6392 | 18,6392 | 0,039573684 | 337.0373| 642,2411
12 108 374 480,3939 | 106,3939 | 0,284475565 | 326,7821| 634,0057
1 109 427,6208
2 110
3 111
4 112
5 113
2017 © 114
7 115
] 116
9 117
10 118
11 119
12 120

Sekil 5.10. Motorlu Arag¢ Hirsizligi Ocak 2017 Tahmini

Kent genelinde elde edilen bu su¢ tahmini degerinin bolgelere dagitilmasi amaciyla
her bolgenin aylik ve sug tilirleri bazinda agirliklart bulunmustur. Bulunan bu agirliklara
gore kent geneli i¢in bulunan su¢ tahminleri bolgelere dagitilir ve tahminleme agamasi son
bulur. Tahmin ¢alismasinin en iyi sonu¢ veren modeli kullanicinin hizmetine sunmasi
onemlidir. Ciinkii kullanic1 sezgileriyle en 1yi yontemi belirlemekte basarisiz olmaktadir.
Gelistirilen karar destek sistemi bu durumu ortadan kaldirmaktadir. Su¢ tahmin ¢aligmasinin
ilk 6nce kent 6l¢eginde yapilmasi sonra bolgelere tahminlenen suglarin dagitilmasinin sebebi
ise suclar bolgelere ayrildiginda tahminlenen degerlerin kent 6lgegine gore kotli sonuglar
vermesinden kaynaklanmaktadir. 11k énce kent bazinda sonra bélgelerin agirliklarina gore
dagitilmasinda dogruluk pay1 daha yiiksek bulunmustur. Ayrica yapilan ¢alismalarda da sug

sayilarinin 30’dan fazla olmadig: yerler icin yapilan tahmin ¢aligmalarinda ortalama mutlak
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yiizde hata degerinin %20’den yiiksek ¢iktig1 da belirtilmistir. Bizim ¢alismamizda verilerini
kullandigimiz San Diego ili bolgelerinde sug sayilar1 30°dan az yerler oldugu i¢in bu yontem

izlenmistir.

Ocak 2017 donemi i¢in kentsel suglarin tahmini yapilmistir. Her bir sug tiirii i¢in en
uygun tahmin modelini bulmada, tahmin modelleri i¢in yapilan uygunluk testi sonuglarindan
gecen yontemler kullanilmistir. Uygunluk testinden gecen modeller i¢in ortalama mutlak
yiizde hata yontemi ile sug tiirleri bazinda en uygun model se¢ilmistir. Cizelge 5.5’de Ocak
2017 donemine ait her bir sug tiirli i¢in en uygun tahmin modeli yer almaktadir. Cizelge

5.6’da ise Ocak 2017 donemine ait tahmini sug¢ rakamlar1 verilmistir.

Cizelge 5.5. Ocak 2017 Sug Tiirleri I¢in En Uygun Model

Gasp Winters Carpimli Donemsellik Y 6ntemi
Agir Saldir Carpimsal Ayrigtirma

Mesken Soygunu Winters Carpimli Donemsellik Y 6ntemi
Hirsizlik Basit Ustel Diizlestirme Yo6ntemi
Motorlu Arag Hirs1zlig1 | Basit Ustel Diizlestirme Y &ntemi




Cizelge 5.6. Ocak 2017 Tahmini Su¢ Rakamlar1

Motorlu
Gasp Agir Mesken | Hirsizhk Aracg
Saldir1 | Soygunu Hirsi1zhig
1 24,59 51,43 27,78 169,61 52,73
2 10,11 22,16 46,96 227,07 41,26
3 27,58 45,19 58,31 153,49 72,28
4 5,43 13,34 39,44 126,79 33,87
Bolge 5 13,94 29,69 68,25 | 284,44 55,73
6 2,44 2,15 15,88 54 6,62
7 19,06 52,07 45,39 90 53,26
8 8,19 19,58 20,35 76,74 62,73
9 17,99 31,95 52,36 240,43 49,11
TOPLAM 129,33 267,56 374,72 1422,57 427,59
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Su¢ tahmin ¢aligmalar1 yapildiktan sonra kentin bolgelerindeki su¢ yogun bdlgeler

cikarilmistir. Bu su¢ yogun bolgelere yeterli sayida polis atamalar1 yapilarak islenme

ihtimali olan suclar Onlenmeye c¢alisilir. Su¢c maliyetleri kent ve bdlgeler icin en

kiiciiklenmeye caligilir. Sekil 5.11°de karar destek sistemi igindeki su¢ dnleme modiilii

gorilmektedir. Sekil 5.11°den de goriilebildigi gibi dnceki asamalarda elde edilen veriler

veri sayfasina su¢ modelinde kullanilmak {izere aktarilir. Gelistirilen su¢ dnleme modeli

Gams 24.8.3 programinda yazildigi i¢cin modelde kullanilacak veriler Gams ortamina

olusturulan karar destek sistemiyle aktarilir. Gams ortaminda model ¢oziiliir.
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SUC ONLEME MODELI

GAMS VERI GUNCELLE VERI SAYFASINA GiT

GAMS MODELINE GIT

ANA SAYFAYA DON

Sekil 5.11. Su¢ Onleme Modiilii

Gams ile ¢ozdiiriilen model sonuglar modiilii ile karar destek sistemine aktarilir. Sekil

5.12’de sonuglar modiilii verilmistir.

POLIS TURD / BOLGE
X(i)

1 2 3 4 5 6 7 8 9

16 10 10 97 100 91 88 97 g1

2 15 100 70 5 100 5 100 100 35

52 45

GAMS SONUC GETIR TEMIZLE

Son Durum Sug Sayilan
1lkj)
1 2 3 4 5 6 7 8 9
1645 | 677 | 1845 | 556 | 933 | 251 | 1275 | 569 | 12,04
3295 | 14,20 | 2895 | 1863 | 15,03 | 3,00 | 3337 | 1360 | 2047
208 | 3732 | 4634 | M01 | 5423 | 17,72 | 3607 | 1664 | 4161
143,83 | 192,56 | 13016 | 144,37 | 24120 | 6149
5025 | 3932 | 6888 | 5525 | 53,11 | 10,80

ANASAYFA

(LN o CER R

Tahminlenen Sug Sayilan
afk.j)

1 2 3 4 5 6 7 8 9
20,83 8,56 23,35 4,60 11,81 2,07 16,14 6,94 15,24
5239 | 2258 | 4603 | 1359 | 30,25 | 2,19 | 53,05 | 19,95 | 3255
2654 | 44,85 | 5569 | 3768 | 6519 | 1518 | 4336 | 1944 | 50,01
16848 | 22556 | 15247 | 12594 | 28254 | 5364 | 8940 | 7623 | 238,82
43,76 | 72,01

ilk Maliyet $61.242.037,54)

[ENE T R

Sekil 5.12. Gams Sonug¢ Modiilii

Model sonuglarmin anlasilabilirliginin ve gorselliginin arttirllmas: amaciyla
kestirimsel sug¢ haritast olusturulmustur. Olusturulan haritayla birlikte bolgelerdeki sug

rakamlari, su¢ maliyetleri ve polis tipleri ve miktarlar1 incelenebilmektedir. Su¢ haritasi
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yardimiyla polis kaynaklarimin modelin sonuglar1 itibariyle nasil dagitiminin yapildig:
detayli bir sekilde izlenebilmektedir. Boylece karar vericinin daha etkili kararlar vermesi de
bu yontemle desteklenmis olacaktir. Sekil 5.13’de kestirimsel sug haritasi verilmistir. Sekil
5.13’de kestirimsel sug haritasi lizerinde 2. tip polis sayisinin sorgusu yapilmistir. Ve sug

haritasi lizerinde bolgelerde yer alan 2. tip polis sayilar1 goriintiilenmektedir.

2. Tiir Polis Sayisi j
1 2 3
Toplam Sug Sayisi 265,563 290,161 292,776
ROBBERY 16,453 6,766 18,447
SERIOUS ASSAULT 32,952 14,201 28,954
BURGLARY 22,080 37,318 46,336
LARCENY 143,833 192,560 130,163
MOTOR VEHICLE THEFT 50,245 39,316 68,877
Toplam Sug Maliyetleri $6.932.302 $4.290.025 57.419.452
Toplam Polis Sayisi 186 185 179
1. Tiir Polis Sayisi 16 10 10
2. Tiir Polis Sayisi 85 100 70
3. Tiir Polis Sayisi 85 75 99
Seviye Deger
0,00
33,33
66,67
100,00
133,33

Sekil 5.13. Kestirimsel Sug¢ Haritasi

Huzurkent karar destek sistemi 2017 yilinin ilk 4 aylik su¢ rakamlar ile test
edilmistir. Gelistirilmis olan karar destek sisteminin amaci, ¢aligma prensibi ve ihtiyag
duydugu veriler dnceki boliimde anlatilmisti. Bu boliimde ise Huzurkent su¢ onleme
sisteminin bolgelerde gerceklesmesi tahmin edilen suglart Onleyip Onlemedigi, sug
maliyetlerine olan etkisi, polis atamalarinin etkinlikleri ve sucglar1 gorsel hale getirebilme
yetenegi test edilmistir. Test ¢aligmasinin sonuglar1 bulgular ve tartisma boliimiinde detayli

bir sekilde verilmistir.
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6. BULGULAR VE TARTISMA

Huzurkent KDS ile yapilan 6rnek calisma kapsaminda toplam polis sayis1 1500
olarak girilmistir. Bu polislerin 600 tanesi 1. tip polis, 500 tanesi 2. tip polis ve 400 tanesi 3.
tip polistir. Her bolgede bulunmasi gereken en az polis sayilar1 miktari ise 1. tip polis i¢in
10, 2. tip polis i¢in 5 ve 3. tip polis i¢in 2 adettir. 1. Tip polisin su¢ dnleme katsayisi 1, 2.tip
polisin su¢ 6nleme katsayisi 1,2 ve 3. tip polisin su¢ dnleme katsayisi 1,5 olarak girilmistir.
Bolgelerdeki polislere izin verilen degisim ylizdesi ise 0,35 olarak belirlenmistir. Sug
maliyetlerinde ise ortalama su¢ maliyeti segenegi se¢ilmistir. Baslangigta bolgelerdeki polis

miktarlar Cizelge 5.7°de ki gibidir.

Cizelge 6.1. Ocak 2017 Baslangigta Bolgelerdeki Polis Miktarlari

1. Tip Polis | 2. Tip Polis | 3. Tip Polis
1. Bolge 60 60 60
2. Bolge 60 60 60
3. Bolge 60 60 60
4. Bolge 60 60 60
5. Bolge 60 60 60
6. Bolge 40 40 40
7. Bolge 60 60 60
8. Bolge 40 40 40
9. Bolge 60 60 60

Cizelge 5.8’de i1se su¢ tahmin modiilii yardimiyla kestirimi yapilan kentsel suclarin
rakamlar1 verilmistir. Su¢ tahminlerinden yola ¢ikilarak Ocak 2017 donemi i¢in kent

genelindeki toplam su¢ maliyeti $61.684.354,44 bulunmustur.



Cizelge 6.2. Ocak 2017 Tahminlenen Su¢ Rakamlari

Gasp Agir Mesken | Hirsizlik | Motorlu Arag
Saldir Soygunu Hirsizlig
1. Bolge 24,60 51,43 27,85 169,62 52,73
2. Bolge 10,12 22,17 47,06 227,08 41,26
3. Bolge 27,58 45,19 58,44 153,50 72,28
4. Bolge 5,43 13,34 39,53 126,79 33,87
5. Bolge 13,95 29,70 68,40 284,44 55,73
6. Bolge 2,45 2,15 15,92 54,00 6,62
7. Bolge 19,06 52,08 45,50 90,00 53,27
8. Bolge 8,20 19,58 20,39 76,75 62,74
9. Bolge 18,00 31,96 52,48 240,43 49,11

68

Huzurkent karar destek sistemi su¢ Onleme modeli calistirilmistir. Su¢ Onleme

modeli sonucu olarak bolgelerdeki polis sayilar1 degismistir. Kisitlar dahilinde yeniden polis

atamalar1 yapilmistir. Bolgelerdeki polis sayilarinin da degismesiyle birlikte bolgelerin sug

onleme kapasiteleri de degismistir. Kentin bazi bolgelerinde sug sayilari azalmasina karsin

bazi bolgelerde sug sayilari artmistir. Kent genelindeki toplam sug maliyeti $57.937.013,35

olarak bulunmustur. Su¢ 6nleme modeli sonucu polis atamalar1 Cizelge 5.9°da verilmistir.
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Cizelge 6.3. Ocak 2017 Giincel Polis Atamalari

1. Tip Polis | 2. Tip Polis | 3. Tip Polis
1. Bolge 81 81 81
2. Bolge 76 39 39
3. Bolge 81 81 72
4. Bolge 39 39 39
5. Bolge 81 46 39
6. Bolge 26 26 26
7. Bolge 81 81 39
8. Bolge 54 26 26
9. Bolge 81 81 39

Polis sayilar1 2. Bolge, 4. Bolge, 5. Bolge, 6. Bolge ve 8. Bolgelerde azalmistir.
Azalan polis miktarlariyla birlikte ilgili bolgelerdeki polislerin su¢ dnleme kapasitesi de
azalmistir. Sonug olarak bu bolgelerdeki su¢ rakamlart artmistir. Fakat 1. Bolge, 3. Bolge,
7. Bolge ve 9. Bolgelerdeki polis sayilar1 artmistir ve bu bolgelerdeki sug sayilar azalmstir.
Sonug olarak kent genelindeki toplam su¢ maliyeti de yaklasik 4 milyon dolar azalmistir.

Sekil 5.14’de Ocak 2017 donemine ait bolge bazli su¢ maliyetleri haritasi verilmistir.

Cizelge 6.4. Ocak 2017 Giincel Su¢ Rakamlari

Gasp Agir Mesken | Hirsizlik | Motorlu Arag
Saldir Soygunu Hirsizlig
1. Bolge 18,23 27,90 22,08 139,01 35,66
2. Bolge 11,49 27,48 52,17 248,54 48,26
3. Bolge 21,68 28,11 48,43 130,61 52,95
4. Bolge 6,84 19,45 47,73 149,67 44,84
5. Bolge 15,22 34,47 73,38 302,48 62,07
6. Bolge 3,08 3,14 19,22 63,74 8,76
7. Bolge 18,13 47,57 43,71 86,93 50,01
8. Bolge 9,18 23,70 22,34 83,11 72,07
9. Bolge 17,11 29,19 50,42 232,22 46,10
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Toplam Su¢ Maliyetleri j

1 2 3
Toplam Sug Sayisi 242,874 387,939 281,778
ROBBERY 18,228 11,489 21,678
SERIOUS ASSAULT 27,899 27,478 28,106
BURGLARY 22,077 52,172 48,433
LARCENY 139,012 248,542 130,612
MOTOR VEHICLE THEFT 35,659 48,258 52,948
Toplam Sug Maliyetleri $6.359.024 $6.900.732. $7.514.798
Toplam Polis Sayisi 243 154 234
1. Tiir Polis Sayisi 81 76 81
2. Tiir Polis Sayisi 81 39 81
3. Tiir Polis Sayisi 81 39 72
Seviye Deger
0,00
3218722,96
6437445,93
9656168,89
12874891,86

Sekil 6.1. Ocak 2017 Bolgelerin Su¢ Maliyetleri Haritasi

Ocak 2017 donemi atamalar1 yapildiktan sonra Ocak aymin sonuna dogru gercek
olusan su¢ miktarlar1t Huzurkent sistemine girilmektedir. Ocak 2017 dénemine ait gergek su¢

miktarlar sisteme girildikten sonra Subat 2017 donemi i¢in ¢alisilmaya baslanir (Cizelge
5.11).

Cizelge 6.5. Ocak 2017 Donemi Gergek Su¢ Rakamlari

Gasp Agir Saldin Mesken Hirsizlik Motorlu Arag
Soygunu Hirsizlig
Ocak 2017 130 270 550 1600 475

Subat 2017 dénemi i¢in toplam polis sayilari, izin verilen polis degisim yiizdeleri,
her bolgede bulunmasi gerekli polis sayilar1 6nceki donem ile ayni kabul edilmistir. Subat

2017 dénemi baslangicta bolgelerdeki polis miktarlart Ocak 2017 dénemi sonunda bolgelere

atanan polis miktarlarina esittir.
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Ocak 2017 donemi gergek sug verilerinin girilmesiyle Subat 2017 donemine ait sug
tahminleri yapilmistir. Yapilan su¢ tahminleri neticesinde Cizelge 5.12’deki gibi bir tabloyla

karsilasilmistir.

Cizelge 6.6. Subat 2017 Tahminlenen Su¢ Rakamlari

Gasp Agir Mesken | Hirsizlik | Motorlu Arag

Saldir Soygunu Hirsizlig
1. Bolge 17,70 55,21 25,53 164,14 51,82
2. Bolge 8,08 20,26 46,16 225,58 46,22
3. Bolge 22,41 46,10 54,82 171,41 71,33
4. Bolge 4,52 14,15 40,08 147,66 31,31
5. Bolge 6,15 25,83 59,91 299,13 62,52
6. Bolge 1,25 3,10 15,35 51,18 5,40
7. Bolge 14,81 49,74 39,55 90,25 60,82
8. Bolge 7,59 17,79 20,89 84,26 67,43
9. Bolge 11,35 28,73 48,12 255,44 54,52

Subat 2017 donemine ait yapilan sug¢ kestirimleriyle birlikte kent genelinde toplam
su¢ maliyeti $57.347.328,36 olarak bulunmustur. Polis atamalarin1 giincel sug¢ sayilarina
gore giincellemek ve su¢ maliyetlerini azaltmak amaciyla su¢ 6nleme modeli ¢alistirilmistir.

Son durumda bolgelerde bulunan polis miktarlar1 Cizelge 5.13’de verilmistir.
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Cizelge 6.7. Subat 2017 Giincel Polis Atamalar1

1. Tip Polis | 2. Tip Polis | 3. Tip Polis
1. Bolge 100 100 53
2. Bolge 50 52 26
3. Bolge 100 100 87
4. Bolge 52 26 26
5. Bolge 53 62 52
6. Bolge 17 17 17
7. Bolge 100 55 52
8. Bolge 36 35 35
9. Bolge 92 53 52

Subat 2017 dénemi giincel polis atamalartyla birlikte 1. Bolge, 3. Bolge, 5. Bolge ve
7. Bolgelerdeki toplam polis sayilari artmistir. Buna karsilik olarak da 1. Bolge, 3. Bolge ve
5. Bolge ve 7. Bolgelerde tahmin edilen su¢ rakamlar1 da azalmistir. 9. Bolgede toplam polis
sayis1 artmamasina ragmen 9. Bolge icin farkl polis tipleri degisiminden 6tiirii bolgenin sug
onleme kapasitesi arttirilmistir. Bu nedenle de 9. Bolgede sug sayilart azalmistir. Cizelge

5.14°de Subat 2017 donemine ait giincel su¢ rakamlar1 verilmistir.

Cizelge 6.8. Subat 2017 Giincel Su¢ Rakamlari

Gasp Agir Mesken | Hirsizlik | Motorlu Arag

Saldir Soygunu Hirsizlig
1. Bolge 17,71 55,27 25,55 164,21 51,86
2. Bolge 8,80 23,43 49,43 239,49 51,33
3. Bolge 18,70 32,61 47,55 151,62 56,56
4. Bolge 5,03 16,99 43,72 159,32 35,75
5. Bolge 5,45 20,62 54,43 275,30 53,59
6. Bolge 1,57 4,52 18,50 60,31 7,13
7. Bolge 13,78 43,61 37,34 85,86 55,51
8. Bolge 6,69 14,02 18,88 77,20 57,29
9. Bolge 10,85 26,49 46,42 247,58 51,51
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Subat 2017 giincel su¢ rakamlariyla birlikte kent geneli toplam su¢ maliyeti
$53.542.064,86’a diismiistiir. Yaklasik olarak kent geneli toplam su¢ maliyeti 4 milyon dolar
azalmistir. Ayrica polislerin Subat 2017 donemi tahmini su¢ rakamlarina gore bolgelerdeki
sayilar1 degismistir. Sekil 5.15’de Subat 2017 dénemi i¢in bdlge bazli su¢ maliyetleri haritasi

verilmisgtir.

Toplam Sug Maliyetleri j

1 2 3
Toplam Sug Sayisi 314,581 372,466 307,040
ROBBERY 17,709 8,795 18,700
SERIOUS ASSAULT 55,266 23,430 32,607
BURGLARY 25,546 439,426 47,554
LARCENY 164,205 239,485 151,622
MOTOR VEHICLE THEFT 51,855 51,329 56,557
Toplam Sug Maliyetleri $9.729.130 $6.117.938 $7.820.513
Toplam Polis Sayis 253 128 287
1. Tiir Polis Sayisi 100 50 100
2. Tiir Polis Sayisi 100 52 100
3. Tiir Polis Sayisi 53 26 87
Seviye Deger
0,00
2974559,16
5949118,32
8923677,48
11398236,64

Sekil 6.2. Subat 2017 Bolgelerin Su¢ Maliyetleri Haritas1

Mart 2017 donemi i¢in toplam polis sayilari, izin verilen polis degisim yiizdeleri,
her bolgede bulunmasi gerekli polis sayilar1 6nceki donem ile ayni kabul edilmistir. Mart
2017 donemi baglangicta bolgelerdeki polis miktarlari Subat 2017 donemi sonunda bolgelere

atanan polis miktarlarina esittir.

Mart 2017 donemi su¢ tahminleri, Subat 2017 donemi gercek sug¢ verilerinin
girilmesiyle elde edilmistir. Subat 2017 donemi gergek suc¢ sayilart Cizelge 5.15°de

verilmistir.



Cizelge 6.9. Subat 2017 Dénemi Gergek Sug Sayilari
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Gasp Agir Saldin Mesken Hirsizlik Motorlu Arag
Soygunu Hirsizlig
Subat 2017 100 190 475 1450 450

Mart 2017 donemi tahmini sug sayilari ise Cizelge 5.16’daki gibi bulunmustur.

Cizelge 6.10. Mart 2017 Tahminlenen Su¢ Rakamlari

Gasp Agir Mesken | Hirsizlik | Motorlu Arag

Saldirt Soygunu Hirsizlig
1. Bolge 20,22 55,74 30,46 184,94 54,53
2. Bolge 9,02 18,62 61,01 227,61 49,91
3. Bolge 24,68 44,80 61,90 153,67 70,23
4. Bolge 5,22 11,88 47,12 143,32 32,70
5. Bolge 9,87 32,50 80,63 293,94 59,73
6. Bolge 0,66 3,47 22,77 56,29 5,85
7. Bolge 14,43 50,38 45,54 97,49 56,29
8. Bolge 7,97 20,93 21,78 79,11 71,16
9. Bolge 13,29 33,65 55,20 238,27 53,32

Mart 2017 donemi tahmini su¢ rakamlarina gore kent geneli toplam su¢ maliyetinin

$61.456.003,90 olacagi bulunmustur. Kent genelinde meydana gelecek toplam sug

maliyetini azaltmak adina giincel su¢ rakamlarina gore polis kuvvetlerini bolgelere yeniden

atamak gerekmektedir. Son durumda bélgelerdek giincel polis rakamlar1 Cizelge 5.17°de

verilmistir.



Cizelge 6.11. Mart 2017 Giincel Polis Atamalari

1. Tip Polis | 2. Tip Polis | 3. Tip Polis
1. Bolge 100 79 71
2. Bolge 67 34 35
3. Bolge 100 65 57
4. Bolge 34 35 17
5. Bolge 71 83 70
6. Bolge 12 12 12
7. Bolge 100 74 70
8. Bolge 48 47 23
9. Bolge 68 71 45
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Mart 2017 donemi 2. Bolge, 5. Bolge, 7. Bolge ve 8. Bolge polis sayilart artmistir.

Igili bélgelerde polis sayilarmin artmasiyla birlikte bolgelerin sug kapasiteleri de artmistir

ve bu bolgelerde su¢ sayilar1 azalmistir. 1. Bolge’de polis sayisinin artmamasina ragmen

polis tipleri sayilarmin degisiminden kaynakli olarak bdlgedeki su¢ Onleme kapasitesi

arttilmistir. Sonug olarak 1. Bolge’deki sug sayilari da azalmistir.

Mart 2017 donemi giincel polis atamalarindan sonra tahmini sug¢ sayilar1 Cizelge

5.18’deki gibi olmustur.



Cizelge 6.12. Mart 2017 Giincel Su¢ Rakamlari

Gasp Agir Mesken | Hirsizlik | Motorlu Arag

Saldir Soygunu Hirsizlig
1. Bolge 19,18 50,67 29,20 178,30 51,02
2. Bolge 8,22 15,70 56,68 213,53 41,71
3. Bolge 29,30 59,64 71,18 173,74 86,68
4. Bolge 5,69 13,77 50,51 152,31 36,38
5. Bolge 7,37 17,97 64,31 242,11 40,84
6. Bolge 0,81 4,81 26,73 64,83 7,44
7. Bolge 11,73 33,76 38,74 84,80 43,15
8. Bolge 7,61 19,22 20,98 76,57 67,06
9. Bolge 13,43 34,31 55,69 240,11 54,06
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Mart 2017 donemi glincel polis atamalart ve giincel su¢ rakamlariyla olusan kent

geneli toplam su¢ maliyeti $58.056.174,25°dir. Yani Mart 2017 doneminde giincel polis

atamalariyla birlikte toplam su¢ maliyetinde yaklasik olarak 3.4 milyon dolar azalma

olacaktir. Sekil 5.16’de Mart 2017 donemi i¢in bolge bazli su¢ maliyetleri haritasi

verilmigtir.
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Toplam Sug Maliyetleri ﬂ

1 2 3
Toplam Sug Sayist 328,373 335,832 420,554
ROBBERY 18,175 8,216 29,303
SERIOUS ASSAULT 50,671 15,696 59,640
BURGLARY 29,204 56,682 71,185
LARCENY 178,304 213,531 173,743
MOTOR VEHICLE THEFT 51,020 41,706 86,684

Toplam Sug Maliyetleri $9.488.232 $5.163.742 $12.878.424

Toplam Polis Sayisi 250 136 222

1. Tiir Polis Sayist 100 57 100

2. Tiir Polis Sayist 79 34 65

3. Tiir Polis Sayisi 71 35 57

seviye Deger

— 0,00
‘\“ A R 3225343,01
| | 6450686,03
(_\ 8 - 9676029,04

— 12901372,06

Sekil 6.3. Mart 2017 Bolgelerin Su¢ Maliyetleri Haritasi

Nisan 2017 dénemi i¢in toplam polis sayilari, izin verilen polis degisim yiizdeleri,
her bolgede bulunmasi gerekli polis sayilari 6nceki donem ile ayni kabul edilmistir. Nisan
2017 donemi baslangigta bolgelerdeki polis miktarlart Mart 2017 donemi sonunda bolgelere

atanan polis miktarlarina esittir.
Nisan 2017 donemi su¢ tahminlerini yapabilmek i¢in Mart 2017 donemi gercek sug
sayilarint girmek gereklidir. Mart 2017 donemi ger¢ek suc¢ rakamlart Cizelge 5.19°da

verilmistir.

Cizelge 6.13. Mart 2017 Donemi Gergek Sug Sayilar

Gasp Agir Saldir Mesken Hirsizlik Motorlu Arag
Soygunu Hirsizlig
Mart 2017 115 200 452 1500 500

Mart 2017 dénemine ait gercek sug verileri girildikten sonra Nisan 2017 donemine

ait tahmini sug sayilar1 hesaplanmistir (Cizelge 5.20).
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Cizelge 6.14. Nisan 2017 Tahminlenen Su¢ Rakamlari

Gasp Agir Mesken | Hirsizlik | Motorlu Arag
Saldir Soygunu Hirsizlig
1. Bolge 20,11 54,81 31,50 171,71 62,60
2. Bolge 8,05 16,49 58,95 233,67 55,03
3. Bolge 25,69 49,14 61,22 161,68 74,63
4. Bolge 5,85 15,02 44,04 143,26 31,73
5. Bolge 11,79 34,86 74,95 292,53 65,70
6. Bolge 1,28 3,78 21,03 53,48 6,70
7. Bolge 14,99 56,70 48,58 103,44 58,91
8. Bolge 7,86 15,65 20,64 82,23 62,01
9. Bolge 12,80 32,24 55,79 241,53 57,26

Nisan 2017 doneminde tahmini su¢ rakamlar1 bulunmustur. Tahmini su¢ rakamlarina
gore kent genelindeki toplam sug¢ maliyeti $62.584.531,29 olacagi bulunmustur. Toplam sug
maliyetini azaltmak adina tahmini su¢ sayilarina gore polis atamalar1 yaparak suglar

onlenmeye ¢alisilir. Nisan 2017 doénemi giincel polis atamalart Cizelge 5.21°de verilmistir.

Cizelge 6.15. Nisan 2017 Giincel Polis Atamalari

1. Tip Polis | 2. Tip Polis | 3. Tip Polis
1. Bolge 100 100 47
2. Bolge 44 45 23
3. Bolge 100 87 76
4. Bolge 45 29 22
5. Bolge 95 54 46
6. Bolge 10 8 8
7. Bolge 83 99 87
8. Bolge 32 31 31
9. Bolge 91 47 60

Nisan 2017 dénemi giincel polis atamalariyla birlikte 3. Bolge, 4. Bolge, 7. Bolge ve
9. Bolgelerde polis sayilar1 artmistir. Polis sayilarinin artigiyla birlikte bolgelerin su¢ onleme

kapasiteleride artmustir. Tlgili bolgelerde sug sayilari da azalmistir. Giincel atamalarla birlikte
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kent geneli toplam su¢ maliyeti $59.718.420,74 olmustur. Yaklasik olarak toplam sug
maliyeti 2,8 milyon dolar azalmistir. Giincel su¢ sayilarina gore bdlgelerdeki polis
etkinlikleri arttirilmistir. Nisan 2017 donemine ait giincel bolge bazli su¢ maliyetleri Sekil
5.17°de verilmistir. Kestirimsel su¢ haritas: yardimiyla sug tiirleri sayilari, polis sayilari ve

suc maliyetleri gibi detayli analizlerde yapilabilmektedir.

Toplam Sug Maliyetleri j

1
Toplam Sug Sayist 353,522 401,834
ROBBERY 20,870 8,800
SERIOUS ASSAULT 58,456 19,220
BURGLARY 32,449 63,380
LARCENY 176,209 248,950
MOTOR VEHICLE THEFT 65,539 61,483
Toplam Sug Maliyetleri|  $10.761.467 $6.128.001
Toplam Polis Sayisi 247 112
1. Tiir Polis Sayisi 100 a4
2. Tiir Polis Sayisi 100 45
3. Tiir Polis Sayisi 47

0,00

Sekil 6.4. Nisan 2017 Bolgelerin Su¢ Maliyetleri Haritas1
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7. SONUC VE ONERILER

Tez kapsaminda yapilmis olan bu ¢calismada kentsel suclarin 6nlenmesi problemi ele
alimmistir. Kentsel suglari onlemeye yonelik olarak, kent bolgeleri bazinda suglar icin
tahminleme calismalar1 yapilmis ve bu bdlgelerde toplam su¢ maliyetlerini ve sayilarin
azaltacak bicimde polis atamalar1 gergeklestirilmistir. Literatiirdeki c¢alismalar
incelendiginde su¢ Onleme, su¢ tahminleme ve su¢ maliyeti ile ilgili birgok ¢alismanin
oldugu goriilmektedir. Yapilmis olan teorik ¢aligmalarda, birbirini etkileyen bu ii¢ konunun
birlikte kompozit olarak kullanildigi herhangi bir ¢alismaya rastlanmamistir. Bolge bazinda
polis giiciinlin optimal dagitimlarini, polis tiplerinin su¢ 6nleme kapasiteleri ile birlikte géz
Oniine alan ve karar vericinin uzmanligin1 kullanmasina olanak veren akademik ¢aligmaya

rastlanmamaistir.

Kentsel suglar1 Onlemeye yonelik olarak Huzurkent karar destek sistemi
gelistirilmistir. Huzurkent karar destek sistemi ile su¢ maliyet rakamlar1 secimi, sug
tahminleme c¢alismalart1 ve su¢ Onleme calismalari yapilmistir. Gergeklestirilen sug
tahminleme c¢aligmalar1 aylik bazda secilen sug tiiriine gore yapilmaktadir. Kentsel sug
verilerine uygunlugunun  degerlendirilmesi agisindan alti farkli su¢ tahmin modeli
Onerilmistir. Uygun olan modelin se¢imiyle birlikte kentsel suclar i¢in aylik bazda sug
kestirimleri yapilmis ve kent bolgeleri bazinda da bu suglarin dagilimlart gergeklestirilmistir.
Suc¢ tahmin ¢alismalar1 sonucu elde edilen veriler su¢ 6nleme modelini beslemektedir. Sug
onleme modeli, su¢ tahmin ¢aligmasindan aldig: bilgiler yardimiyla kent bolgelerindeki sug
sayilarin1 ve maliyetlerini azaltmak adina polis atamalarini ger¢eklestirmektedir. Sug 6nleme
modelinde polis tipleri igin su¢ 6nleme kapasiteleri yer almaktadir. Bu kapasiteler modelde
polis sayilarmin ylizdelik degisimlerinin hesaplanmasinda katsayir olarak kullanilmstir.
Huzurkent karar destek sistemi yardimiyla gerceklestirilen farkli senaryolar kestirimsel sug
haritas: ile desteklenmigtir. Kestirimsel su¢ haritas1 yardimiyla bolgelerdeki su¢ sayilari,
polis sayilar1 ve su¢ maliyeti rakamlar1 kolaylikla ve anlasilabilir bir sekilde incelenme

imkanina sahiptir.

Onerilen karar destek sistemi dort aylik bir periyot igin &rnek veriler ile test

edilmistir. Aylik bazda tahmin edilen kentsel su¢ sayilari, su¢ dnleme modeli yardimiyla
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azaltilmistir. Kent bolgelerinde etkin polis atamalarinin yapilmasi ile su¢ maliyetleri de
disiirilmustiir. Yapilan dort aylik ¢alisma neticesinde secilen maliyet rakamlar1 ve 6rnek
verilerden yola cikilarak aylik bazda toplam su¢ maliyeti ortalama 3,5 milyon dolar
azaltilmistir. Bolgelerdeki giincel su¢ sayilar karsiliginda ilgili bolgelerdeki polis sayilari
da giincellenmistir. Bolgedeki toplam su¢ dnleme kapasitesinin artmasi sartiyla, bolgedeki
polis sayisinin arttirilmasi o bolgedeki sug sayilarinin azalmasina yol agmistir. Bu durumun
tam tersi de gecerlidir. Herbir polis tipinin su¢ onleme kapasitesi ayn1 olmayacagindan
dolay1 bir bolgedeki polis sayilarinin yiizdelik degisimleri ele alinirken bolgenin su¢ 6nleme
kapasitesinin polis sayilarinin degisiminden ne kadar etkilendigine bakmak gerekmektedir.
Polislerin bu sekilde farkli katsayilarla modelde yer almasi gergek hayat problemine daha
uygundur. Huzurkent karar destek sistemi kentsel suclarin 6nlenmesinde polis atamalarinin

ne derece 6nemli oldugunu gostermektedir.

Kentin baz1 bolgelerindeki sug sayilart azalirken bazi bolgelerinde sug sayilar
artmistir. En son dengeye gelinen noktada ise kent bazinda toplam su¢ sayilar1 ve sug

maliyetleri azalmistir.

Gelistirilmis olan karar destek sistemiyle birlikte kentsel suclarin onleyici polisiye
tedbirler alinarak kontrol edilmesi saglanmistir. Toplumda huzur ve refah ortaminin
korunmasi i¢in su¢ yogun bolgelere polisler atanarak suglarin olugsmasina karsilik caydirict

Oonlemler alinmistir.

Gorevlendirilen polis sayilar ile sug tlirleri ve sayilar1 arasindaki iligkinin daha

ayrintili analizi ve modellenmesi, onerilen yaklasimin basarisina olumlu yansiyacaktir.

Kentsel suglarin 6nlenmesine yonelik olarak ¢alisilan bu sistem aylik bazda atamalar
yaparak su¢ maliyetlerini diisiirmeye ¢alismaktadir. Yapilacak olan ¢aligmalarla ilgili polis
atamalar1 haftalik, giinliik ve saatlik olarak yapilabilir. Ayrica kent bolgeleri daha kiigiik

parcalara ayrilarak tahminleme ¢aligmalari yiiriitiilebilir.

Ulkemizde bdyle bir calismanin uygulanabilmesi igin 6ncelikle Tiirkiye sartlarinda
su¢ maliyeti ¢alismalarinin yapilmast gerekmektedir. Su¢ maliyeti rakamlarinin saglik

sistemiyle, yargi sistemiyle, devlet yapisiyla ve toplum yapisiyla da baglantili oldugu
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diisiiniildiigiinde farkl iilkelerde yapilmis olan ¢aligsmalarin {ilkemize uyarlanmast saglikli

sonuglar vermeyecektir.
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EK ACIKLAMALAR

Ek Aciklama-A: Uluslararasi Suclar

1. Uluslararasi Suglar

1.1 Soykirim ve Insanliga Kars1 Suclar

Soykirim

Insanliga Kars1 Suglar

Orgiit

1.2 Gogmen Kagakeilig ve Insan Ticareti

Gogmen Kagakeiligi

Insan Ticareti

88



Ek Aciklama-B: Kisilere Kars1 Islenen Suclar

2. Kisilere Kars1 Suclar

2.1 Hayata Kars1 Suglar

Kasten Oldiirme

Intihar

Taksirle Oldiirme

2.2 Viicut Dokunulmazligina Karst Suglar

Kasten Yaralama

Taksirle Yaralama

Insan Uzerinde Deney

Organ veya Doku Ticareti

2.3 Iskence ve Eziyet

Iskence

Eziyet

2.4 Koruma, Gozetim, Yardim veya Bildirim Yiikiimliiliigiiniin Thlali

Terk

Yardim veya Bildirim Yiikiimliiliigiiniin Yerine Getirilmemesi

2.5 Cocuk Diisiirtme, Diislirme veya Kisirlagtirma

Cocuk Diisiirtme

Cocuk Diisiirme

Kisirlagtirma

2.6 Cinsel Dokunulmazliga Kars1 Suglar

Cinsel Saldir1

Cocuklarmn Cinsel Istismari

Resit Olmayan Cinsel Iliski

Cinsel Taciz

2.7 Hiirriyete Kars1 Suglar

Tehdit

Santaj

Cebir

Kisiyi Hirriyetinden Y oksun Birakma

Egitim ve Ogretimin Engellenmesi

Kamu Kurumu veya Kamu Kurumu Niteligindeki Meslek Kuruluglarinin
Faaliyetlerinin Engellenmesi

Siyasi Haklarin Kullanilmasinin Engellenmesi

Inang, Diisiince ve Kanaat Hiirriyetinin Kullanilmasini Engelleme

Konut Dokunulmazhiginin ihlali

Is ve Calisma Hiirriyetinin Thlali

Sendikal Haklarin Kullanilmasinin Engellenmesi

Haksiz Arama

Dilek¢e Hakkinin Kullanilmasinin Engellenmesi

Ayrimcilik




Ek Aciklama-B: Kisilere Kars1 Islenen Suglar (devam)

Kisilerin Huzur ve Siikununu Bozma

Haberlesmenin Engellenmesi

2.8 Serefe Kars1 Suglar

Hakaret

Kisinin Hatirasina Hakaret

2.9 Ozel Hayata ve Hayatin Gizli Alanina Kars1 Sugclar

Haberlesmenin Gizliligini Thlal

Kisiler Arasindaki Konugmalarin Dinlenmesi ve Kayda Alinmasi

Ozel Hayatin Gizliligini Ihlal

Kisisel Verilerin Kaydedilmesi

2.10 Malvarhigima Kars1 Suglar

Hirsizlik

Yagma

Mala Zarar Verme

[badethanelere ve Mezarliklara Zarar Verme

Hakki Olmayan Yere Tecaviiz

Giiveni Kétiiye Kullanma

Bedelsiz Senedi Kullanma

Dolandiricilik

Hileli iflas

Taksirli Iflas

Karsiliksiz Yaralanma

Sirket veya Kooperatifler Hakkinda Yanlis Bilgi

Su¢ Esyasinin Saym Alinmasi veya Kabul Edilmesi
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Ek Agiklama-C: Topluma Kars1 Islenen Suglar

3. Topluma Karsi Suclar

3.1 Genel Tehlike Yaratan Suclar

Genel Giivenligin Kasten Tehlikeye Sokulmasi

Genel Glivenligin Taksirle Tehlikeye Sokulmasi

Radyasyon Yayma

Atom Enerjisi Ile Patlamaya Sebebiyet Verme

Tehlikeli Maddelerin izinsiz Olarak Bulundurulmasi veya El Degistirmesi

Akil Hastas1 Uzerindeki Bakim ve Gozetim Yiikiimliiliigiiniin hlali

Insaat veya yikimla Ilgili Emniyet Kurallarma Uymama

Hayvanin Tehlike Yaratabilecek Sekilde Serbest Birakilmasi

Isaret ve Engel Koymama

Trafik Giivenligini Tehlikeye Sokma

Trafik Giivenligini Taksirle Tehlikeye Sokma

3.2 Cevreye Kars1 Suclar

Cevrenin Kasten Kirletilmesi

Cevrenin Taksirle Kirletilmesi

Giirtiltiiye Neden Olma

Imar Kirliligine Neden Olma

3.3 Kamunun Sagligina Kars1 Suglar

Zehirli Madde Katma

Bozulmus veya Degistirilmis Gida veya Ilaglarin Ticareti

Kisilerin Hayatim1 ve Sagligim Tehlikeye Sokacak Bigimde Ilag Yapma veya
Satma

Uyusturucu veya Uyarict Madde Imal ve Ticareti

Uyusturucu veya Uyarict Madde Kullanilmasini1 Kolaylastirma

Kullanmak Igin Uyusturucu veya Uyarict Madde Satin Almak, Kabul Etmek
veya Bulundurmak

Zehirli Madde Imal ve Ticareti

Saglik I¢in Tehlikeli Madde Temini

Bulasici Hastaliklara Iligkin Tedbirlere Aykir1 Davranma

Usulsiiz Olii Gomiilmesi

3.4 Kamu Giivenine Kars1 Suclar

Parada Sahtecilik

Kiymetli Damgada Sahtecilik

Para ve Kiymetli Damgalar1 Yapmaya Yarayan Araclar

Miihiirde Sahtecilik

Miihiir Bozma

Resmi Belgede Sahtecilik

Resmi Belgeyi Bozmak, Yok Etmek veya Gizlemek

Resmi Belgenin Diizenlenmesinde Yalan Beyan

Ozel Belgede Sahtecilik

Ozel Belgeyi Bozmak, Yok Etmek veya Gizlemek

Aciga Imzanin Kétiiye Kullanilmasi
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Ek Aciklama-C: Topluma Kars1 Islenen Suglar (devam)

3.5 Kamu Barisina Karst Suglar

Halk Arasinda Korku ve Panik Yaratmak Amaciyla Tehdit

Sug Islemeye Tahrik

Sucu ve Sugluyu Ovme

Halki Kin ve Diismanliga Tahrik ve Asagilama

Kanunlara Uymamaya Tahrik

Gorev Sirasinda Din Hizmetlerini Kotiiye Kullanma

Sug Islemek Amaciyla Orgiit Kurma

Sapka ve Tiirk Harfleri

3.6 Ulasim Araglarina veya Sabit Platformlara Karsi Suglar

Ulasim Araglarinin Kagirilmasi veya Alikonulmasi

Isgali

Kit'a Sahanliginda veya Miinhasir Ekonomik Bolgedeki Sabit Platformlarin

3.7 Genel Ahlaka Kars1 Suglar

Hayasizca Hareketler

Fuhus

Kumar Oynanmasi I¢in Yer ve Imkan Saglama

Dilencilik

3.8 Aile Diizenine Kars1 Suglar

Birden Cok Evlilik, Hileli Evlenme, Dinsel Toren

Cocugun Soybagini Degistirme

Kot Muamele

Aile Hukukundan Kaynaklanan Yiikiimliiliigiin ihlali

Cocugun Kacirilmasi ve Alikonulmasi

3.9 Ekonomi, Sanayi ve Ticarete iliskin Suclar

Ihaleye Fesat Karigtirma

Edimin Ifasina Fesat Karistirma

Fiyatlar1 Etkileme

Kamuya Gerekli Seylerin Yokluguna Neden Olma

Ticari Sir, Bankacilik Sirr1 veya Miisteri Sirr1 Niteligindeki Bilgi ve
Belgelerin A¢iklanmasi

Mal veya Hizmet Satimindan Kaginma

Tefecilik

3.10 Bilisim Alaninda Suglar

Bilisim Sistemine Girme

Sistemi Engelleme, Bozma, Verileri Yok Etme veya Degistirme

Banka veya Kredi Kartlarinin Kétiiye Kullanilmasi

92



Ek Aciklama-D: Millete ve Devlete Karst Islenen Suglar

4. Millete ve Devlete Karsi Suclar ve Son Hiikiimler

4.1 Kamu Idaresinin Giivenilirligine ve Isleyisine Kars1 Suglar

Zimmet

Irtikap

Denetim Gorevinin Thmali

Riisvet

Yetkili Olmadig Bir Is I¢in Yarar Saglama

Zor Kullanma Yetkisine iliskin Smirin Asilmasi

Gorevi Kotiiye Kullanma

Géreve lliskin Sirrin Agiklanmasi

Kamu Gorevlisinin Ticareti

Kamu Gorevi Terki veya Yapilmamasi

Kisilerin Mallar1 Uzerinde Usulsiiz Tasarruf

Kamu Gérevinin Usulsiiz Olarak Ustlenilmesi

Kanuna Aykirt Egitim Kurumu

Ozel Isaret ve Kiyafetleri Usulsiiz Kullanma

Gorevi Yaptirmamak I¢in Direnme

Kamu Gorevine Ait Arag ve Geregleri Sucta Kullanma

4.2 Adliyeye Kars1 Suclar

Iftira

Bagkasina Ait Kimlik veya Kimlik Bilgilerinin Kullanilmasi

Suc Ustlenme

Su¢ Uydurma

Yalan Taniklik

Yalan Yere Yemin

Gergege Aykir Bilirkisilik veya Terciimanlik

Yargi Gorevi Yapanlar: Etkileme

Sucu Bildirmeme

Sug Delillerini Yok Etme, Gizleme veya Degistirme

Sugtan Kaynaklanan Malvarlig1 Degerlerini Aklama

Sucluyu Kayirma

Tutuklu, Hiikiimlii veya Sug¢ Delillerini Bildirmeme

Gizliligin ihlali

Ses veya Goriintiilerin Kayda Alinmasi

Genital Muayene

Adil Yargilamay1 Etkilemeye Tesebbiis

Muhafaza Gorevini Kétiiye Kullanma

Resmen Teslim Olunan Mala Elkonulmasi ve Bozulmasi

Baskas1 Yerine Ceza Infaz Kurumuna veya Tutukevine Girme

Hiikiimlii veya Tutuklunun Kagmast

Kagmaya Imkan Saglama

Muhafizin Goérevini Kotiiye Kullanmast
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Ek Aciklama-D: Millete ve Devlete Kars1 islenen Suglar (devam)

Hiikiimlii veya Tutuklularin Ayaklanmasi

Infaz Kurumuna veya Tutukevine Yasak Esya Sokmak

Hak Kullanimini ve Beslenmeyi Engelleme

4.3 Devletin Egemenlik Alametlerine ve Organlarinin Sayginligina Kars1 Suglar

Cumhurbaskanina Hakaret

Devletin Egemenlik Alametlerini Asagilama

Turkliigii, Cumhuriyeti, Devletin Kurum ve Organlarini Asagilama

4.4 Devletin Giivenligine Kars1 Suglar

Devletin Birligini ve Ulke Biitiinliigiinii Bozmak

Diismanla Isbirligi Yapmak

Devlete kars1 Savasa Tahrik

Temel Milli Yararlara Kars1 Hareket

Yabanci Devlet aleyhine Asker Toplama

Askeri Tesisleri Tahrip ve Diigman Askeri Hareketleri Yararina Anlasma

Diisman Devlete Maddi ve Mali Yardim

4.5 Anayasal Diizene ve Bu Diizenin Isleyisine Kars1 Suclar

Anayasayi Ihlal

Cumhurbaskanina Suikast ve Fiili Saldir1

Yasama Organina Kars1 Sug

Hiikiimete Kars1 Sug

Tiirkiye Cumhuriyeti Hiikiimetine Kars1 Silahli Isyan

Silahl1 Orgiit

Silah Saglama

Sug I¢in Anlasma

4.6 Milli Savunmaya Kars1 Suclar

Askeri Komutanliklarin Gasbi

Halk1 Askerlikten Sogutma

Askerleri Itaatsizlige Tesvik

Yabanci Hizmetine Asker Yazma, Yazilma

Savas Zamaninda Emirlere Uymama

Savasta Yalan Haber Yayma

Seferberlikle Tlgili Gérevin Ihlali

Diismandan Unvan ve Benzeri Payeler Kabulii

4.7 Devlet Sirlarina Kars1 Suglar ve Casusluk

Devletin Glivenligine iliskin Belgeler

Devletin Giivenligine Iliskin Bilgileri Temin Etme

Siyasal veya Askeri Casusluk

Devletin Giivenligine ve Siyasal Yararlarina iliskin Bilgileri A¢iklama

Gizli Kalmas1 Gereken Bilgileri A¢iklama

Uluslararasi Casusluk

Askeri Yasak Bolgelere Girme

Devletin Sirlarindan Yararlanma, Devlet Hizmetlerinde Sadakatsizlik

94



Ek Aciklama-D: Millete ve Devlete Kars1 islenen Suglar (devam)

Yasaklanan Bilgileri Temin

Yasaklanan Bilgilerin Casusluk Maksadiyla Temini

Yasaklanan Bilgileri A¢iklama

Yasaklanan Bilgileri Siyasal veya Asker Casusluk Maksadiyla Agiklama

Taksir Sonucu Casusluk Fiillerinin Islenmesi

Devlet Giivenligi ile Ilgili Belgeleri Elinde Bulundurma

4.8 Yabanci Devletlerle Olan iliskilere Kars1 Suclar

Yabanci Devlet Baskanina Kars1 Sug

Yabanci Devlet Bayragina Kars1 Hakaret

Yabanci Devlet Temsilcilerine Karsi Sug
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Maliyeti

Su¢ Maliyetinin Cesidi Maliyete Maruz Kalanlar
SUCUN MALIYETLERI
Verimlilik Kayiplari
1) Isgiinii Kayiplar:
a)Calisilmayan Isgiinlerinin Maas Maliyetleri Su¢ Magduru Birey
b)isyerinde Verimlilik Maliyetleri Toplum/Caligsan
c)Firmaya Gegici Is¢i Alma Maliyeti ve Egitim | Toplum/Calisan

2) Su¢a Maruz Kalanlarin Ev Islerinin Aksamasi

Su¢ Magduru Olan Birey ve
Ailesi

3) Okula Gidilmeyen Giin Kayiplari

a)Egitim Eksikligi Nedeniyle Vazgegilen Ucretler | Su¢ Magduru Olan Birey
b)Egitimin  Parasal Olmayan Faydasindan | Su¢ Magduru Olan Birey
Vazgecmek
c)Egitim Eksikliginden Dolay1 Vazgegilen Sosyal | Toplum
Fayda
Tibbi ve Akil Saghgin1 Koruma Maliyetleri
1) Su¢a Maruz Kalan Bireyin Ailesi Tarafindan | Su¢ Magduru Olan  Birey

Karsilanamayan Maliyetler /Ailesi/Toplum

2) Sigorta Tarafindan Karsilanan Maliyetler Toplum

3) Hiikiimetin Merkezi Sigorta Kayiplari Toplum

Dogrudan Miilk Kayiplari

1) Sigortanin Karsilamadigi Maliyetler Su¢ Magduru Olan Birey

2) Sigortanin Karsiladig1 Maliyetler Toplum

3) Hiikiimetin Merkezi Sigorta Maliyetleri Toplum

4) Hiiktimetin Polis Hizmetleri Maliyetleri Toplum

Su¢a Maruz Kalanlarin Dolayh Maliyetleri

(Maruz Kalmadan Sonraki Donem)

1) Korunma Davranisi Su¢ Magduru Olan Birey

2) Koruyucu Kopek, Alarm Sistemleri, Ev Tagima Su¢ Magduru Olan Birey

Aci ve Uziintii Cekme / Yasam Kalitesi Kaybi Su¢ Magduru Olan Birey
Mutluluk Kaybi Su¢ Magduru Olan Bireyin Ailesi
Oliim

1) Yasam Kalitesi Kaybi1 Su¢ Magduru Olan Birey

2) Mutluluk Kaybi1 Su¢ Magduru Olan Bireyin Ailesi
3) Cenaze Maliyetleri Su¢ Magduru Olan Bireyin Ailesi

4) Psikolojik tedavi Maliyetleri

Su¢ Magduru Olan Bireyin Ailesi
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Haksiz Iddialar Nedeniyle Olusan Yasal
Maliyetler

Suca Maruz Kalanlara Yapilan Hizmetlerin
Maliyeti

1) Suca Maruz Kalanlardan Istenen Maliyetler

Su¢ Magduru Olan Birey

2) Hiikiimet Tarafindan Odenen Maliyetler

Toplum

SUCUN TOPLUMA YUKLEDIGI TEPKIi
MALIYETLERI

Korunma Maliyetleri (Su¢a Maruz Kalmadan
Onceki Donem)

1) Korunma Davranisi

Su¢ Magduru Olabilecek Birey

2) Koruyucu Kopek, Alarm Sistemleri, Ev Tagima

Su¢ Magduru Olabilecek Birey

Suctan Korkma

Su¢ Magduru Olabilecek Birey

Sucla Ilgili Adalet Sisteminin Maliyetleri

1) Polis ve Sorusturma Maliyetleri Toplum
2) Savci Maliyetleri Toplum
3) Mahkeme Maliyetleri Toplum
4) Hapishane Maliyetleri Toplum
5) Hapis Cezas1 Disindaki Maliyetler Toplum

6) Suca Maruz Kalan ve Ailesinin Zaman Kayiplari

Su¢ Magduru Olabilecek Birey /
Ailesi

Kaynaklarin Maliyeti

7) Jiiri ve Taniklarin Zaman Kayiplari Jiiri / Sahit
Hapishanedeki Suclularin Maliyeti

1) Suglularm Ucret Kayiplar Suglu / Ailesi
2) Isgiicii Verimliliginin ve Vergi Gelirlerindeki | Toplum
Azalma

3) Ozgiirliik Kayb1 Suglu

4) Suclunun Ailesinin Yasadig1 Psikolojik Maliyetler | Suglu / Ailesi
SUCLULARIN MALIYETLERI

1) Suglunun Yasal Iste Calismamasinm Firsat | Toplum
Maliyeti

2) Silah gibi Yasal Olmayan Isler I¢in Harcanan | Suglu




