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OZET
YABANCI DiL OGRENEN DIJITAL YERLILERIN WEB 2.0 ARACLARINI
KULLANMA DUZEYLERININ BELIRLENMESI: BIR DURUM CALISMASI
Harun BOZNA
Uzaktan Egitim Anabilim Dali
Anadolu Universitesi, Sosyal Bilimler Enstitiisii, May1s, 2017
Danisman: Prof. Dr. T. Volkan YUZER

Bu arastirmanin temel amaci, dijital yerlilerin yabanci dil 6grenme siireclerinde Web
2.0 aracglarin1 kullanma diizeylerini baglanticilik ve bilissel ¢oklu ortam 6grenme kuramlari
dogrultusunda incelemektir. Elde edilen bulgularin yiiz yiize ve uzaktan egitim veren kurumlara
ve Ogretenlere dijital yerlileri ve onlarin 6grenme stratejilerini daha yakindan tanima imkani
verebilecegi diisiiniilmektedir.

Enformasyon ¢aginda bilgiye erisimin her an her yerde miimkiin olmasi dijital 6grenen
neslin 6grenme yontemlerini de hizla degistirmistir. Bu baglamda, biitiin bu kolayliklar ve
gelismeler iletisimi, iletisim i¢in ise ortak bir dil (linguafranca) 6grenme zorunlulugu
dogurmustur. Bu ¢agda hemen hemen her anlamda hayatimiz1 kolaylagtiran Web 2.0 araglari
hem 6grenme hem de 6gretme ortamlarinda da insanlarin hayatini kolaylastirmaktadir. Dijital
yerliler, Web 2.0 araclarina ve dijital medya araglarina bagimli bir sekilde yasamaktadirlar.
Web 2.0 araglarina olduk¢a hakim olan dijital nesil, bu yetileri sayesinde sinirsiz bilgiye ve acik
kaynaklara ulagabilmektedir. Web 2.0 araglarinin yabanci dil 6gretiminde yayginlasarak
kullanilmasi, 6greten ve 6grenenler igin bilgiye kisa siirede ulasma olanaklari, siif i¢i ve disi
etkilesimlerde bulunma imkanlar1 saglamistir.

Nitel arastirma yontemlerinden durum caligmasi ile desenlenmis bu ¢alismada veri
toplama aract olarak yar1 yapilandirilmig goériisme, gozlem ve belge analizi teknikleri
kullanilmigtir. Arastirma kapsaminda ulasilan sonuclar, alanyazin ile paralellik gostermekte ve
yabanci dil 6grenen dijital yerlilerin bu siirecte Web 2.0 araglarini siklikla kullandiklarini, i¢erik
olusturma ve bu igerikleri ag baglantilari ile paylasma konusunda istekli ve pratik olduklarini
gostermektedir.

Anahtar Kelimeler: Web 2.0 araglari, dijital yerliler, yabanci dil 6grenme, baglanticilik,

bilissel ¢oklu ortam 6grenme kurami



ABSTRACT
DETERMINING DIGITAL NATIVES’ LEVELS OF USING WEB2.0 TOOLS IN
LEARNING FOREIGN LANGUAGES: A CASE STUDY

Harun BOZNA
Department of Distance Education
Anadolu University, Graduate School of Social Sciences, May, 2017
Supervisor: Prof. Dr. T. Volkan YUZER

The main aim of this research is to determine digital natives’ levels of using Web 2.0
tools in learning foreign languages in accordance with connectivism theory and cognitive theory
of multimedia. It’s assumed that findings of the research will enable both face to face and
distance education based institutions to learn more about digital natives and their learning

styles.

In the information age, depending on ubiquitousness of information, digital learners’
learning methods have changed rapidly. In this context, learning a foreign language has become
vital for communication and a common language (lingua franca) has become indispensable in
this globalized world. Web 2.0 tools have facilitated our lives in many ways as well as teaching
and learning environments. Digital natives live addictively to Web 2.0 tools and digital media
tools. This generation with a perfect command of Web 2.0 tools are able to reach limitless
information and open educational resources. Widespread use of Web 2.0 tools in foreign
language teaching enables both learners and teachers to interact and access information in a

short time in and out of class.

In this case study which is one of the qualitative research methods, data collection was
completed through semi-structured oral interviews, observations and document analysis.
Parallel with the information in the literature; results of this study show that digital natives use
Web 2.0 tools quite often and they are ambitious and practical in generating content and sharing

their contents via connections.

Keywords: Web 2.0 tools, digital natives, foreign language learning, connectivism theory,

cognitive theory of multi media
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hizla degistirmistir. Teknolojiyi ve teknoloji araglarini ustalikla kullanabilen dijital yerliler Web
2.0 araglarini yabanci dil 6grenme siireglerinde de kullanmaktadir. Bu arastirma ile yabanci dil
Ogrenen dijital yerlilerin Web 2.0 araclarimi kullanma diizeylerinin belirlenmesi ve
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ETIiK ILKE VE KURALLARA UYGUNLUK BEYANNAMESI

Bu tezin bana ait, 6zgiin bir ¢alisma oldugunu; ¢alismamin hazirlik, veri toplama, analiz ve
bilgilerin sunumu olmak ftizere tim asamalarinda bilimsel etik ilke ve kurallara uygun
davrandigimi; bu g¢alisma kapsaminda elde edilemeyen tiim veri ve bilgiler i¢in kaynak
gosterdigimi ve bu kaynaklara kaynakc¢ada yer verdigimi; bu ¢alismanm Anadolu Universitesi
tarafindan kullanilan bilimsel intihal tespit programiyla tarandigini ve higbir sekilde “intihal
icermedigini” beyan ederim. Herhangi bir zamanda, caligmamla ilgili yaptigim bu beyana aykiri
bir durumun saptanmasi durumunda, ortaya ¢ikacak tiim ahlaki ve hukuki sonuglara razi

oldugumu bildiririm.
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1. GIRIS
Bu boliimde, arastirma ile ilgili problem belirtilmis, ardindan sirasiyla ¢aligmanin:

amacina, dnemine, sinirliliklarina ve gerekli kavramlarin tanimina yer verilmistir.

1.1. Problem

21.yiizy1l bilgi toplumu olusana kadar insanlik tarihi pek ¢ok asamadan ge¢mistir.
Ozellikle sanayi devrimi ile baslayan ve 21. yiizyilin ilk ¢eyreginde biiyiik bir ivme
kazanan bilim ve teknolojideki hizli gelismeler yeni bir doneme temel hazirlamistir. Bu
gelismeler sayesinde olusan bilgi birikimi, bilgi teknolojilerinin toplumsal ve ekonomik
gelismelere katkilart ve kiiresellesme iiglincii bir devrim olarak nitelendirilebilecek
enformasyon ¢agini (information age) baslatmustir. (Calik ve Cinar, 2009). Enformasyon
caginin olusturdugu bu topluma ise “bilgi toplumu” denilmektedir (Ozden, 2002).

Enformasyon c¢agi, Ogrenmeyi herkes i¢in olanakli hale getiren egitim
teknolojilerinin gelismesine yol agtig1 icin sanayi devriminden sonra insanligin
karsilastig1 en onemli gelisme olarak degerlendirilebilir (Balay, 2004). Bilgi toplumu
bilgiyi hayatin merkezi olarak alirken; sanayi toplumu, yogun is bolimii ve tek tip
tiretimin amaglandig1 toplumu temsil etmektedir. Enformasyon ¢aginda bilgi, iiretim i¢in
temel kaynak olarak degerlendirilmekte, siirekli 6grenme ve bilgilenme yoluyla bir¢ok
alanda hizl1 degisimler ve gelismeler gozlemlenmektedir (Ogiit, 2003).

Enformasyon ¢aginin dinamizmi egitim alaninda da hizli gelismelere ve
degisikliklere neden olmustur. Balay’a (2004) gore egitimde bireylerin beceri
diizeylerinin yiikselmesi, kendilerini gelistirmeleri ve bireysel yeteneklerini sonuna kadar
kullanmalar1 bu ¢agin gereksinimleri arasinda yer almaktadir. Ogrenenlerle ilgili diger
gereksinimler; bilgi odakli yagami 6grenme, analitik diisiinme, sentez yapabilme, ¢oklu
gorevler gergeklestirme, sorunlari ¢gdzme ve etkili iletisim kurma gibi 21. ylizy1l becerileri
olarak siralanabilir (Kuzu, Giinii¢ ve Odabasi, 2013). Hizla ¢ogalan bilgi karsisinda, her
seyi bilmek yerine, hangi bilgiye nereden ve nasil ulagabilecegini bilen, se¢ici davranan
ve §grenmeyi 6grenen insanlara ihtiyag duyulmaktadir (Numanoglu, 1999).

Kiiresellesen diinyada iletisim ve bilgi teknolojilerinin hizla gelismesi sayesinde
bilgiye ulagsma, paylasma ve etkilesimlerde bulunma giderek kolaylagsmaktadir. Bu
baglamda, biitlin bu kolayliklar ve gelismeler iletisimi bir ihtiya¢ haline getirmis, iletisim
icin ise ortak bir dil (lingua franca) 6grenme zorunlulugu ortaya ¢ikmistir. Ergiil (2014)’

in de ifade ettigi gibi hizla gelisen ve degisen diinyamizda, ¢aga ve kiiresellesmeye ayak
1



uydurmak ortak bir dili konusarak ger¢eklesebilmektedir. Farkli iilkelerle her alanda bilgi
aligverisi yapabilmek, ekonomik iligkilerimizi yiiriitebilmek ve diisiincelerimizi ifade
edebilmek i¢in anadilimizden baska en az bir yabanci dil bilmemiz giderek zorunlu hale
gelmektedir. Serengil (2007)’e gore internetin, ekonominin, popiiler kiltiiriin,
diplomasinin, hava trafik kontrolii ve benzeri c¢esitli sistematiklerde, kiiltiirel
etkilesimlerin de ortak dili olan ingilizce 6grenmenin ihtiyagtan ¢ok zorunluluk haline
geldigi sdylenebilir. Aridurdu (2006) ise dijital ¢agda yasayan insanlarin sadece Ingilizce
degil, en az birkag yabanci dil 6grenmeleri gerektigini ifade etmektedir.

Trimnell (2005), yabanci dil 6grenmenin 6nemini “Yabanci dil bilmek egitim ve
iletisimin yan1 sira gelismekte olan dijital diinyay1 daha iyi anlamak i¢in de gereklidir”
ifadesiyle belirtmistir. Hayata bakis acimiz1 bile degistirebilen yabanci dil 6grenimi,
zaman zaman insanlara yeni firsat kapilari da agmaktadir. Bu nedenlerden dolay1
profesyonel, sosyal ve bireysel nedenler bir arada diisiiniildiiglinde bir yabanci dil
O0grenmenin ¢agin zorunluluklar arasinda yer aldigini séylemek miimkiindiir.

Enformasyon caginda bilgiye erisimin her an her yerde miimkiin olmasi dijital
Ogrenen neslin 6grenme yontemlerini de hizla degistirmistir (McBride, 2009). 2000’11
yillarin sonlarina dogru Web 2.0 araglari, dijital kaynaklar, dijital yerli/gogmen/melez,
dijital vatandaslik, dijital okuryazarlik, bilgi ekonomisi, bilgi akisi, bilgi okuryazarligi,
cevrimici O0grenme araglari, ¢oklu ortam oOgrenmeleri ve 21. yiizyil becerileri gibi
kavramlar ortaya ¢ikmistir. Bu kavramlar 6grenme ortamlarini ve 6grenme ile ilgili bazi
kavramlar1 degistirmeye baglamistir (Conole ve Alevizou, 2010; Karabulut, 2015).

21.ylizyilin ilk ¢eyreginde siklikla kullanilmaya baslanan Web 2.0 teknolojileri
hayatimizin her an her yerindedir. Bat’in da (2010) belirttigi gibi, web giinliiklerini,
wikileri, sosyal aglar1 ve c¢oklu oyunlar1 kullanan insanlarin sayisi her gecen giin
artmaktadir. Bu aglar sayesinde etkilesim, paylasim ve is birligi olanag: bulan bu kisiler
hizl1 bireysel yayimlardan, paylasimlardan ve ¢evrimici olmanin dinamik etkilesiminden
bliylilenmis durumdadirlar (Warschauer ve Grimes, 2007). World Wide Web’in ikinci
nesli olan Web 2.0 araglar1 kullanicilarin etkilesimde bulunmalarini, is birligi
yapabilmelerini, ¢evrimic¢i bilgi paylasimlarinda bulunmalarin1 ve yaratict olmalarini
saglar (Tu, Blocher ve Ntoruru, 2008). Dolayisiyla, Web 1.0’dan Web 2.0’a gecis
insanlarin sadece okuyup bilgi edinmelerinden, liretme ve paylasma donemine

gecmelerine imkan saglamistir (Lomicka ve Lord, 2009).



Siemens’in (2004) da ifade ettigi gibi dogru ve giincel bilgiye erisebilmek, ikincil
veya gereksiz bilgiyi filtreleyebilmek, onemli ve Onemsiz bilgiyi ayirt edebilmek,
enformasyon caginda 6grenenlerin sahip olmasi gereken onemli beceriler arasinda yer
almaktadir. Bu ¢agda hemen hemen her anlamda hayatimizi kolaylastiran Web 2.0
araclari hem Ogrenme hem de Ogretme ortamlarinda da insanlarin  hayatini
kolaylagtirmaktadir. Bu baglamda teknolojinin yasamimizi, iletisimimizi, 6grenme ve
O0gretme yontemlerimizi degistirmesi, 08renenlerin etkilesimlerinin ve ag baglantilarinin
artmasi yeni paradigmalarin olusumuna ve yeni pedagojik yaklasimlara neden olmus ve
baglanticilik (connectivism) ile biligsel ¢oklu ortam Ogrenme (cognitive theory of
multimedia learning) kuramlarinin olusumlarina zemin hazirlamistir.

Dijital ¢agin teorisi olan baglanticilik, 6grenmenin aglarla nasil gergeklestigini
aciklamaktadir (Downes, 2012; Siemens, 2004). Geleneksel 6grenme teorilerinin aksine,
dijital cagda olusan baglanticilik bilginin ag baglantilar1 ile paylasildigini1 ve 6grenmenin
bu aglarin birbirleri arasinda gegis yaparak dongiilerle olustugunu savunmaktadir
(Downes, 2012). Baglanticiliga gére 6grenme, agdaki bireylerin etkilesimi ile gerceklesir.
Bilgiyi sadece aktarmaktan ziyade, 6grenme, 6grenenlerin 6grenme kaynaklari ve aglarla
olan aktif etkilesimleri ile gerceklesmektedir. Kop’a (2011) gore 6zerk, 6z diizenlemeli
ve kendi kendini idare edebilen bu aglardaki 6grenenler kendi ihtiya¢ ve amaclarina gore
0grenme ortamlarini olusturmaktadirlar.

Baglanticiligin ortaya ¢iktigi dijital ¢agda ogrenme ile yeni egilimler ortaya
cikmistir. Ornegin, dgrenenlerin kendi alanlar1 disinda cok ¢esitli alanlarda galigmalar
yapmalar1 giderek yayginlasmaya baslamistir. Formal egitimin hayatimizin 6nemli
boliimii olmaktan ¢ikmasi, 6grenmenin baglarla, kisisel aglarla ve etkilesimlerle olmasi
ve Ogrenmenin devam eden bir siire¢ olmasi, tiim hayati kaplamasi ve teknolojinin
algimiz1 ve bakis agimizi degistirmesi dolayisiyla, kullandigimiz araglarin diisiincemizi
sekillendirmesi bu egilimlerin birkag net 6rnegidir (Siemens, 2014).

Biligsel ¢oklu ortam 6grenme kuraminin temelinde ise, resim, metin, animasyon
gibi birden fazla duyu organina hitap eden, etkilesimli ve iyi tasarlanmis ¢oklu ortamlar
vardir. Bu ortamlar, 6grenenlerin 6grenme siireclerinde aktif olarak katilimini sagladigi
gibi, kalic1 6grenmelerin olugmasina da yardime1 olmaktadir (Mayer, 2003). Benzer bir

sekilde, Web 2.0 araglarinda da ¢oklu ortam 6grenme araclari kullanilmaktadir.



Teknolojideki hizli degisiklikler, kitle iletisim araglarindaki gelismeler ve 1990’11
yillardan itibaren internetin yayginlasmasi dijitallesme siirecini baslatmistir ve bu
degisiklikler 6zellikle gen¢ niifusu etki altinda birakmustir. Kiirk¢ii’niin (2016) de ifade
ettigi gibi, bu siire¢ yeni bir kiltir olusturmaya baslamistir. Dijital kiltliriin igine
doganlar en yaygin kullanimiyla, dijital yerli (digital natives) ve bu kiiltiire yabanci olup
ayak uydurmaya calisanlar dijital gOo¢menler (digital immigrants) olarak
adlandirilmaktadir. Prensky’e (2001) gore dijital yerliler kusagi, 1980 ve sonrasinda
doganlardan olusmaktadir ve “binyilin 6grencileri, internet nesli, oyun nesli, siber
cocuklar, yeni nesil, ¢ekirge zihin” gibi farkli bir¢ok isimle de anilmaktadir. 1980
oncesinde dogan insanlar1 kapsayan dijital gogmenler ise, dijital medya aracglarina aligkin
olmayan, fakat bu dijitallesme ortamina uyum saglamaya calisan bir nesildir.

Dijital yerliler, Web 2.0 araglarina ve dijital medya araclarina bagimli bir sekilde
yagsamaktadirlar. Prensky (2001), bu neslin tiim hayatlarinin bilgisayar, cep telefonlari,
dijital miizik ¢alarlar, video oyunlari, dijital ¢agin tiim diger araglar1 ve oyuncaklari ile
cevrili oldugunu belirtmektedir. Bilgiye hizli ulagsmak, verileri eg zamanl degerlendirmek
ve ayn1 zamanda bircok isi yapabilmek, kesfetmek, internete hep bagli olmak, ciddi
calismalar yerine oyunlar: tercih etmek dijital yerlilerin temel 6zellikleri arasindadir.
Dijital yerliler hayatlarinda bilgiye erisim, ders ¢alisma, eglence, haberlesme gibi biitiin
aktivitelerini dijital medya araglarin1 kullanarak yapmaktadir. Bu kusak, 6grenme
konusunda arastirmaci, analitik, elestirel diisiinebilen kusaktir ve otoriteyi sorgulamaya
egilimlidir (Tapscott, 2008).

21. yiizyilin ilk ¢eyreginde enformasyon ve iletisim teknolojilerindeki (ICT) hizli
gelismeler egitimi ve yabanci dil egitimini de etkilemistir (Warner, 2004). Ogretme ve
o0grenme ortamlarinda teknoloji kullanimi giderek popiilerlik kazanmaktadir. Bu
teknolojilerin yaygin olarak kullanilmasi yabanci dil 6greniminde ve dgretiminde hem
ogrenenler hem de 6gretenlerde dnemli degisikliklere neden olmustur. Istifci, Lomidazde
ve Demiray’a (2011) gore Web 2.0 araglarinin yabanci dil 6gretiminde yayginlasarak
kullanilmast 6gretmen ve Ogrenciler i¢in bilgiye kisa siirede ulagma olanaklar
saglamanin yani sira sinif i¢i ve disi etkilesimlerde bulunma imkanlar1 da saglamistir.
Web 2.0 araglari 6grenenlerin mevcut olan yeteneklerini gelistirmelerine yardimeci
olmakta ve bireysel 6grenimi desteklemektedir. Bu araglar sayesinde geleneksel egitim

sisteminde gereken hassasiyetin fazla verilmedigi elestirel dusiinme, 6zgiir ve bagimsiz



O0grenme ortami saglanmaktadir. Web 2.0 araglarina oldukga hakim olan dijital nesil bu
yetileri sayesinde sinirsiz bilgiye ve agik kaynaklara ulasabilmektedir.

Ogrenenlere yeni beceriler edinme imkani1 saglayan bu araglarin avantajlari
oldukca fazladir. Bunlardan bazilari, 6grenenlerin 6zglivenlerini gelistirmelerine
yardimc1 olan igerik olusturma, icerigi degistirme hakki, sosyallesme, etkilesim ve {iriin
gelistirmedir. Ek olarak, bilgiye en giincel ve islevsel hali ile ulasabilmeleri bu neslin
akademik basarilarinin artmasini saglamaktadir. Siirekli bu araglar1 kullanan dijital
Ogrenenler daha aktif ve zindedirler. Bu gruptaki 6grenenler, gelecekte teknoloji
okuryazarlar1 ve hayatin farkli evrelerindeki sosyal ortamlarda aktif katilimcilar olarak
hayatlarini siirdiiriirler (Elmas ve Geban, 2012). Gasser ve Palfrey’in de (2013) ifade
ettigi gibi dijital yerliler bilgiye ulasma konusunda olaganiistii diizeyde bilgiye sahiptirler.
Ayni zamanda web baglantilar1 mantig1 ile 6grendikleri bilgilerin ana kaynaklarina
gidebilen bu nesil istedikleri kavramlar hakkinda kapsamli aragtirmalar, sentezlemeler
yapabilirler ve arkadaslar ile paylasabilirler.

Baglanticiligin temelinde etkilesim ve iletisim vardir. Benzer sekilde yabanci dil
Ogreniminde de bu iki unsur bulunmaktadir. Yabanci dil artik dort duvar arasinda
ogretilmek disinda, Ogrenenlerin oOzerk cabalari ile ihtiyaclarina uygun planlarla,
etkilesimli Web 2.0 araglar1 ve teknoloji kullanimi ile giderek kolaylagmaktadir. Dijital
yerlilerin yabanci dil 6grenmeleri, anadillerini 6grenme siireclerindeki dili kesfetme ve
anlamli baglantilar siireglerine benzetilebilir. Daha 6nce ifade edildigi gibi, biitiin bu
dijital becerilere sahip olan nesil dijital kiiltiirlerle de iletisim halindedir ve bu ortamlarda
yabanci dil 6grenmeleri bir zorunluluk haline gelmektedir.

Baglanticilik ve biligsel coklu ortam 6grenme kuramlarini esas alan bu ¢alismada,
yabanct dil Ogrenen dijital yerlilerin Web 2.0 araglarim1 kullanim diizeylerinin

bilinmemesi arastirmanin sorunsalini olusturmaktadir.

1.2. Amacg

Bu calismanin amaci, dijital yerlilerin yabanci dil 6grenme siireclerinde Web 2.0
araglarint kullanma diizeylerini baglanticilik ve biligsel ¢oklu ortam 6grenme kuramlari
dogrultusunda incelemektir. Bu ama¢ dogrultusunda asagidaki sorulara cevap

aranacaktir. Dijital yerliler, yabanc1 dil 6grenirken:



e Web 2.0 araglarin1 ne siklikla kullanmaktadirlar?
e Web 2.0 araglarini nasil kullanmaktadirlar?
e Web 2.0 araglarini ne amagla kullanmaktadirlar?

e Web 2.0 araclarindan hangilerini kullanmaktadirlar?

1.3. Onem

Hayat1 kolaylastiran Web 2.0 araglar1 oldugu gibi yabanci dil 6grenmeyi de
kolaylastirabilecek yiizlerce ara¢ mevcuttur ve yabanci dil 6grenme siirecinde olan dijital
yerliler, bu araclar1 kullanirlarsa dil 6grenme siireglerinin basarili ve etkili gegecegi
tahmin edilmektedir. Ogrenenler Web 2.0 araglar1 sayesinde yabanci dilde dort temel
beceri olan okuma, yazma, konusma ve yazma uygulamalar1 yapabilir ve akranlar ile
sosyal aglar1 kullanarak hedef dilde yazisabilir ve konusabilir. Ayrica bu 6grenenler
ihtiya¢ duyduklar1 anda sanal siniflara katilabilir ve alan hocalarindan senkron veya
asenkron yardim ve geribildirim alabilir. Dijital 6grenen bu nesil, Web 2.0 araglari
sayesinde yine gesitli dil pratikleri yapabilecekleri ylizlerce giinliik, podcast, wiki, video,
alistirma, konu anlatimlar1 gibi uygulamalara ve igeriklere ulasabilir; bu igeriklerden
faydalanabilir, degerlendirebilir, degistirebilir ve yeni igerikler olusturabilirler.
Dolayisiyla, yabanci dil 6grenme siireclerini baglantilarla ve araglarla ¢ok daha pratik
hale getirebilirler.

Karsilarinda giincel igeriklere ulasabilen hatta icerik {iretebilen dijital bir nesil
olan Ogretenlerin de Ogreten-6grenen etkilesimini artirmak ve bu nesil insanlarinin
beklentilerine cevap verebilmek icin yeni teknoloji ve dgretim araglarini kullanmalari
kaciilmaz hale gelmistir. Web 2.0 araclarini, sosyal aglari her an her yerde kullanan,
dort duvar arasinda 6grenme zorunlugunu kabul etmeyen, sistemi elestiren ve beklentileri
oldukca yiiksek olan bu yenilik¢i nesil, Ogretenlerden de giincel yaklagimlar
beklemektedirler; bu yiizden, dgretenlerin de bu teknolojilere ve 21. Yiizyil becerilerine
hakim olmasi1 beklenmektedir.

Egitim veren kurumlarin; ozellikle uzaktan egitim veren kurumlarin dijital
yerlilerin dijital 6grenme becerilerinin ve dijital okuryazarlik seviyelerinin farkinda
olmalarimin zorunluluk haline geldigini sdylemek miimkiindiir. Arastirmada elde edilen
sonuclarin, yiiz yiize ve uzaktan egitim veren kurumlara dijital yerlilerin dijital
ortamlardaki 6grenme siireclerini ve tercihlerini yakindan tanima imkani saglayacagi

tahmin edilmektedir. Bu baglamda, bu ¢alismanin ders sunumlarinda teknolojik imkénlari
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siklikla kullanan uzaktan egitim kurumlarina 151k tutacak nitelikte oldugu

distiniilmektedir.

1.4. Smirhhiklar
Bu calismada elde edilen verilerin analiz ve yorumlar1 asagidaki yonlerle
stirhidir:
e Katilimcilar yabanci dil &grenen dijital yerlilerden sadece Ingilizce
Ogrenenlerle siirhdir.
e Bu c¢alisma Yabanci Diller Yiiksekokulu’nda 2016-2017 bahar doneminde
O0grenim goren alt1 katilimer ile sinirhidir.
e Bu calisma kuramsal g¢erceve olarak baglanticilik ve biligsel coklu ortam
O0grenme kuramlari ile sinirlidir.

¢ Bu calisma yontemsel olarak durum calismasi ile sinirlidir.

1.5. Tanimlar

Bilgi okuryazarhg:: Bilgi kaynaklarin1 kullanmayi ve birincil kaynaklarin yani sira
cesitli bilgi araglarini kullanma becerisine sahip olmaktir.

Dijital gocmen: Dijital teknolojilerin yayginlasmasindan 6nce dogmus, teknolojiye
uyum saglamada zorlandigina inanilan kisidir.

Dijital okuryazarhk: Dijital okuryazarlik dijital teknolojileri kullanarak bilgi tiretmek
ve mevcut bilgileri etkili ve elestirel bir bicimde degerlendirmektir.

Dijital yerli: Dijital teknolojilerin ve internetin igine dogan ve bu teknolojileri giindelik
hayatinin i¢inde etkili olarak kullanan kisidir.

Lingua franca: Birgok farkli dil konusulan karigik toplumlarda veya ortamlarda halkin
birbirini anlamak amaciyla kullandigi ortak dildir. Giiniimiizde Ingilizce icin
kullanilmaktadir.

Mashup: Yeni uygulama, arag ya da servis tasarlamak i¢in gesitli kaynaklardan medya
dosyalarini birlestirmek ve diizeltmek i¢in kullanilan web erisimli araglardir.

Podcast: Radyo yayini ya da benzer bir programin internetten ¢ekilebilir ve kisisel ses
cihazlaridan dinlenebilir hale gelmesini saglayan sayisal (dijital) kayitlardir.

RSS (syndication): Kullanicilarin haber saglayicilari, blog ve podcastleri takip
edebildigi, yeni icerikler eklendiginde haberdar olduklari 6zel araglardir.



Sosyal imleme: Kullanicilara imlenmis web sitelerini merkez bir sitede toplayip diger
kullanicilar tarafindan etiketlenme ve bulunma imkani saglayan ortamlardir.

Web 2.0: Ikinci nesil internet hizmetlerini, toplumsal iletisim sitelerini, wikileri, iletisim
araclarini, internet kullanicilarinin ortaklasa ve paylasarak yarattigi sistemleri tanimlar.
Wiki: Icerik girisinin bagimsiz kullanicilarca yapildigi ve bu girdilerin herkese agik
olacak big¢imde sunuldugu elektronik bilgi akisina sahip etkilesimli ansiklopedik bilgi
kaynagidir.

2. ALANYAZIN
Bir durum caligmasi olarak yabanci dil 6grenen dijital yerlilerin Web 2.0
araglarini kullanma diizeylerinin belirlenmesini amaglayan bu ¢alismada alanyazin:
1. Dijital yerliler ve 6zellikleri
2. Yabanci dil 6grenmenin 6nemi
3. Web 2.0 Araglar
4. Baglanticilik
5. Biligsel ¢coklu ortam 6grenme kurami
6. Matris hazirlanmast

olmak tizere alt1 ana basliktan olusmaktadir.

2.1. Dijital yerliler ve 6zellikleri

21. ylizyilin ilk c¢eyreginde teknoloji ve iletisimdeki hizli gelismeler, bilgiye
erisimin her an her yerde miimkiin olmasi Ogrenenlerin O0grenme siireglerini ve
yontemlerini de degistirmektedir (Kuo, Walker, Schroder ve Belland, 2014). Kiirk¢ii’'niin
de (2016) ifade ettigi gibi, bu gelismelerdeki siire¢ yeni bir kiiltiir olusturmaya baslamistir.
Prensky’e (2001) gore, bu kiiltiire dahil olan 6grenenler daha dnceki kusaklardaki kiyafet,
kullandiklar1 dil, tarz ve aksesuar baglaminda gerceklesmis olan asamali gegislerle degil,
bir daha doniisii olmayacak nitelikte “tek olma” 6zelligine sahiptirler. Onlarin “tek olma”

ozelligi 20.yiizy1l sonlarinda dijital teknolojilerin gelisi ve yayillmasiyla gerceklesmistir.

“Hayatlarimin tiim evrelerinde bilgisayar, bilgisayar oyunlari, dijital miizik ¢alarlar, video

kameralari, cep telefonlart ve diger teknolojik ara¢ ve oyuncaklart kullanmis olan bu “yeni”
ogrencilere ne ad vermeliyiz”
diye sorgulayan Prensky (2001), bu yeni nesil 6grencilere bazilarinin “N” ag nesli (net

generation), bazilarimin “D” dijital nesil (digital generation) adlarim1 verdiklerini
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belirterek, kendisinin ise bu ogrencileri tanimlamak igin dijital yerli (digital native)
kavramint uygun buldugunu ifade etmistir. Dijital yerliler kusagi, 1980 ve sonrasinda
doganlardan olusmaktadir ve “binyilin Ogrencileri, internet nesli, oyun nesli, siber
cocuklar, yeni nesil, ¢ekirge zihin” gibi farkli bir¢ok isimle de anilmaktadir. Prensky’nin
(2001) en kisa taniminda ise, dijital yerliler internetin, bilgisayarin ve bilgisayar
oyunlarinin dijital dilini, ana dili olarak konusanlar (native speaker) metaforuyla ifade
edilmistir.

Bilgiye hizli ulagsmak, verileri es zamanl degerlendirmek ve ayn1 zamanda birgok
isi yapabilmek (multi-tasking), kesfetmek, internete hep bagli olmak, ciddi ¢aligmalar
yerine oyunlari tercih etmek dijital yerlilerin temel 6zellikleri arasindadir. Dijital yerliler
hayatlarinda bilgiye erisim, ders ¢alisma, eglence, haberlesme gibi biitlin aktivitelerini
dijital medya araclarini kullanarak yapmaktadir. Rapetti ve Cantoni’ye gore (2010) bu
neslin Onceki nesilden temel farki interneti kullanma sikliklar1 ve farkli 6grenme
ortamlarinda dahi teknolojiyi muazzam kullanma yetenekleridir. Bilgi¢, Duman ve
Seferoglu (2011) ise dijital yerlileri, internet teknolojileri ile hayata baslayan, hayatlarinin
merkezinde c¢evrimi¢i ortamlar1 ve modern teknolojileri barindiran, gilinliik islerini
teknoloji ile yiirtiten 21. yiizy1l ¢ocuklar1 ve gencleri ifadesiyle tanimlamaktadir. Tonta
(2009) dijital yerlileri veri yonetimi konusunda olduk¢a basarili olarak tanimlamis ve
onlart Web 2.0 teknolojilerini ustalikla kullanan, kendi verilerini yonetmeye, basgka
kaynaklardan bulduklar1 zengin bilgileri kendi bilgileriyle bitiinlestirmeye ve bu bilgileri
baskalariyla paylagsmaya baslayan bireyler olarak degerlendirmektedir.

Tas’a (2014) gore teknoloji dijital yerlilerin hayatinda anahtar rol oynamaktadir.
Dijital yerliler i¢in 7/24 internet baglantisina sahip olmak bir kuraldir ve onlar mobil
cihazlarina bagl olarak yasamaktadirlar. Tas (2014) dijital yerlilerle ilgili baz1 gercekleri
asagidaki gibi siralamigtir.

e Neredeyse tiim dijital yerliler bir telefona ve bir bilgisayara sahip.

e  %100’niin cep telefonu var ve bunlarin %89’u akilli telefon.

e Telefonlari giin i¢inde siirekli olarak kullaniyorlar.

e Giinlerinin ortalama 3,5 saatini telefonlarini kullanarak geciriyorlar.

e  %380’1 tek bir giin bile internetsiz yasayamayacaklarini soyliiyor.

e Cogu telefonlar1 yaninda yoksa dis diinyadan baglantis1 kopmus gibi hissediyor.

e Internetsiz bir yasam diisiinemiyorlar.



e Bilgiyi depolamaktansa ihtiyaglar1 oldugunda ona ulasip, 6ziimsemeyi tercih
ediyorlar.

Bu baglamda, Amber Case’in (2010) Ted Talk’da yaptigi konusmasinda,
“giiniimiizde hepimiz insan ve robot karisimi sibernetik organizmalar gibi
davranmaktayiz” ifadesi enformasyon caginda yasayanlarin, 6zelikle dijital yerlilerin
teknolojiye olan bagimliligin1 destekleyecek niteliktedir. Dijital yerliler Web 2.0
araclarinin kapsaminda olan sosyal ag hizmetlerini de olduk¢a yogun bir sekilde
kullanmaktadir. Koroglu (2015) dijital yerlilerin en sik kullandiklar1 sosyal aglarin
Facebook, Twitter ve Youtube oldugunu ifade etmistir.

Tas’a gore (2014) sosyal medya aglarindaki kullanimin patlamasiyla birlikte sanal
iletisim kavrami ortaya ¢ikmis ve bireyler gercek hayattan soyutlanmaya baslamislardir.
Dijital yerlilerin %94’ en az bir sosyal aga iiye iken, %92’si bir Facebook hesabina
sahiptir. Diger taraftan dijital yerlilerin %20’si yatmadan Once, %28’1 yattiktan sonra
uyuyana kadar Facebook’a baglanmaktadir (http://dijital-yerliler.blogspot.com.tr/).
Bilgiyi ¢cevrimigi sosyal ortamlarda da arastirip bulmaya ve bu bilgileri de hi¢ tanimadig1
insanlarla rahat¢a paylasmaya aliskin olan dijital yerliler, yine bu kisilerle forum
alanlarinda tartigabilir ve fikir aligverislerinde bulunabilirler.

Dijital yerli kavramiyla birlikte, “dijital gd¢gmen” kavrami da ortaya ¢ikmistir ve
bu nesil 1980 Oncesinde dogan, dijital medya araglarina aliskin olmayan, fakat bu
dijitallesme ortamina uyum saglamaya calisan bir nesil olarak tanimlanmaktadir.
Alanyazinda Prensky’nin “dijital yerli ve dijital gdgmen” kavramsallagtirmasi oldukca
yaygin olarak kabul gormektedir. Ornek vermek gerekirse, Thompson ve Penny’nin 2013
yilinda “Ogrenmede Teknoloji Kullanimi ve Yaklasimlar” adl1 yayini, Michael Thomas’in
2011 yilinda basilmig “Dijital Yerlilerin Analizi” kitabi, Van Slyke’nin 2003 yilinda
“Dijital Yerliler, Dijital Gd¢menler: Kusak Catismas ile Ilgili Goriisler” adli yaymni, Wan

Ng’nin 2012 yilinda “Dijital Yerlilere Dijital Okuryazarhigi Ogretebilir miyiz “adli eseri,
Timothy Teo’nun 2016 yilinda “Dijital Yerliler Bilgisayar Kullaniminda Oz Yeterlik ve
Tecriibe Baglaminda Farkli midirlar?” adli deneye dayali calismasi dijital yerli ve dijital
gocmen kavramlarmin kullanildigi ¢alismalar arasindadir. Bazi kaynaklar dijital yerliler
ile dijital gdgmenler arasinda bir ge¢is donemi oldugunu belirtmekte ve kendilerini yeni
dijital caga hazirlamaya calismakta olan gecis grubunu ise “dijital melezler” olarak

adlandirmaktadir (Karabulut, 2015).
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Cunningham’in (2007) ifade ettigi gibi dijital gogmenler teknoloji devrimiyle
daha ge¢ tanistiklari i¢in, dijital yerlilere kiyasla bu dili “aksanli” konugmaktadirlar. Bu
aksana Ornek olarak, e-posta gonderilen kisiyi arayip postayr alip almadigiyla ilgili teyit
almak, yazigmalarda kisaltmalar yerine uzun ciimleler yazmak, internette aragtirma
yapmadan direk kiitiiphaneye gitmekten bahsetmek miimkiindiir.

Biitiin bu bilgiler 1s181inda, dijital yerliler bilgiye erisim ve analiz etmede
kendilerini bu kadar ustalagtirmigken, “Neden onlara bildikleri sekilde 6gretmiyoruz?”
sorusunu sormak dogru olabilir. Tek seferde tek konu mantifiyla, her seyin sira ile
verildigi dogrusal ve mantiksal ilerlemelerle devam eden 6grenmeyi tercih eden dijital
gocmenlerin tersine, dijital yerliler tek seferde tek konu odakli dersleri oldukga sikici
bulmaktadirlar ve bir fikirden baska fikre atlamay1 ve ataklar halinde diisiinmeyi tercih
etmektedirler. Televizyonun agik olmasi, Ipod’in tek kulakta son ses ¢aliyor olmasi ve bir
yandan da bir seyler okumak dijital yerliler i¢in bir rutin haline gelmisken, dijital
gocmenlerin bu ortamlarda insanlarin bir seyler 6grenemeyecegini sdylemesi de onlarin
aksanlarina bir 6rnektir.

Asagidaki sekilde dijital yerli ve gogmenlerin karsilagtirilmasi 6zet olarak verilmistir.

Dijital Go¢gmenler Dijital Yerliler
BBy =
SME h=
o Web teknolojilerini adapte ederler Dijital cagda veya sonrasinda
o Yiiz tiize konusmay tercih ederler dogmuglardir
o Bilgiyi geleneksel haber o Her zaman telefon veya baska
kaynaklarindan alirlar cihazlara baghdirlar
o Mantiksal 6grenirler o Sezgileriyle dgrenirler
e Bircok kisi ile degil, bir ya da o Coklu gorev ve hizli gérev
birkacg kisi ile etkilesimde gecisleri yapabilirler
bulunurlar o (Cok sosyallerdir

o Coklu ortamlara aliskindirlar

Sekil 1. Dijital yerli ve dijital gé¢men karsilastirmast.

Kaynak: https://unplag.com/blog/digitalimis vs-digital-natives/ sitesinden uyarlanmistir.
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Dijital yerli ve gogmen kavramlarina kars1 ¢ikan ve “dijital 6grenenler” ifadesinin
daha dogru olabilecegini tartisan bir baska grup ise, dijital caga ayak uydurmayi ve
teknoloji kullaninmin1 yas ve nesil ile sinirlandirmamak gerektigini ifade etmektedirler
(Bullen, Morgen ve Qayyum, 2011). Dijital yerli kavramini sinirli bulan ve alternatif
olarak “dijital akicilik” ifadesini kullanmamiz gerektigini ifade eden Wang, Myers ve

Sundaram (2012:39), bu ifadenin kullanilmasi gerekliligini soyle aciklamaktadirlar:

“Ogrenenler, basitce anlamaktan ziyade, bilgiyi yeniden uygun ve yaratici bir sekilde
formiile edebilen, iiretebilen ve isleyebilenlerdir. Onemli olan akiciliktir. Bu akicilik

dijital yerli veya gocmenlik kavramlariyla sinirlandirilmamalidir.”

Buna bagli olarak, sinirli sayida da olsa alanyazinda “dijital yerli” kavramini
uygun bulmayan goriislerin oldugunu sodylenebilir. Bu konuyla ilgili sistematik bir
arastirma yapan Vodanovich ve digerleri (2010) dijital yerli ve gogmen arasinda dijital
akicilik konusunda oldukga fark oldugunu ifade etmislerdir. Ozetle, alan yazin taramalart
arastirmacilarin biiyiik bir kisminin “dijital yerli” kavrami kullandigin1 gostermektedir;

fakat bu bulgular bu kavramin ilerde degismeyecegi anlamina gelmemektedir.

2.1.1. Dijital yerlilerin 6@renme ihtiyaclar

Dijital yerliler, 6grenme konusunda arastirmaci, analitik, elestirel diisiinebilen
kusaktir ve otoriteyi sorgulamaya egilimlidir (Tapscott, 2008). Dijital yerlilerin bilgiyi
isleme siiregleri, dijital gogmenlere gore oldukga farklidir; ¢linkii onlarin bilgiye her an
her yerde ulasilabildikleri cevreleri ve ag baglantilar1 sayesinde yogun etkilesimleri
vardir. Bir¢ok egitimciye gore, farklar giderek artmakta ve derinlesmektedir. Dr. Bruce
D’nin “Farkli tecriibeler farkli beyin yapilarini olusturur” ifadesinden yola ¢ikarak dijital
yerlilerin de yetisme tarzlarindan dolayr beyinlerinin fiziksel anlamda degistigi ve
bizlerinkinden farkli oldugu sdylenebilir (Prensky, 2011). Thompson (2012) dijital
yerlilerin zihinsel gelisme siireclerinde dijital medya ile biitiinlesmelerinin, daha 6nceki
nesillerden farkli 6grenme ve diisiinme kabiliyetlerinin olusumuna neden oldugunu ifade
etmistir.

Teknolojiyi goz ac¢ip kapatma hizinda kullanabilen ve hayatlar1 boyunca ag
baglantilari ile yasayan bu neslin 6grenme ortam ve yontemlerine yaklagimlar1 da oldukca
farklidir. Prensky’nin de (2001) ifade ettigi gibi bu neslin “genel olarak derslerdeki adim

adim mantigina ve anlat, test et” uygulamalarina kars1 sabirlar1 olduk¢a azdir. Dijital
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yerliler, metin yerine grafikleri, bir makaleyi detayli okumak yerine kapsiil halinde
rastgele okumayi, 6rnek olarak, hipermetin ortamlarinda bir yerden bir yere atlayarak
okumayi, “ciddi” ¢aligma yerine oyunlari tercih etmekte, birgok isi (multi-task) ayn1 anda
yapabilmektedirler (Tonta, 2009). Dolayisiyla, dijital yerlilerin 6zelliklerini bilmek
onlara daha dogru ve daha etkili 6gretim ortamlar1 sunabilmek agisindan 6nem verilmesi
gereken bir konudur. Ek olarak, verimli ve etkili 6grenme ortamlar1 saglayabilmek i¢in
teknoloji kullaniminin, yeni nesil 6grenenlerin ve 6gretenlerin gergek hayatta kullanim
detaylar1 ve uygulamalari ile benzer olmasi gerektigi de sdylenebilir.

Dijital yerlilerin en onemli 6zeliklerinden biri de ¢oklu gorev (multi-tasking)
konusundaki yetileridir. Liu, Tao, Song ve Maybank (2016) ¢oklu goérevi birkag isi ayni
anda yapabilme yetisi olarak tanimlamaktadirlar. Tugran’a (2016) gore dijital yerlilerin,
bir yandan internette gezinirken bir yandan akilli telefonlar1 ile mesaj yazmasi, snapchat,
instagram gibi fotograf ve video paylagim sitelerinde anlik paylasimlarda bulunabilmesi
ve o esnada miizik dinlemesi gibi 6zellikler ¢oklu goreve 6rnek olarak gosterilebilir.
Dijital yerlilerin ¢oklu goérev yapabilme Ozellikleri dijital gd¢menlere gore oldukca
farklidir. Bu farkliliklar g6z 6ntinde bulunduruldugunda, dijital yerlilerin 6grenme tercih
ve yontemlerinin de farkli oldugu sdylenebilir.

Bu farkliliklar destekleyen arastirmacilar arasinda olan Wolfe ve Brandt (1998),

farkliliklar1 bir adim daha ileri gotiirerek teknolojilerin gelismesi ile beynin sahip oldugu
plastisite, esneklik ve degiskenlik (neuro plasticity) 6zelligi sayesinde, insanin akil ve
kisilik 6zelliklerinin de degisebileceginden s6z etmektedir.
Bilgic, Duman ve Seferoglu'na (2011) gore, 6grenen ve Ogretenlerin teknolojiye
bakislarinin 1y anlagilmis olmasi, egitim teknolojilerinin okullarda kullanim1 konusunda
daha dogru kararlar alinmasini ve uygulamalarin daha etkili bir sekilde yapilabilmesini
saglamaktadir.

Bu baglamda, oncelikle dijital yerlilerin teknoloji kullanimlarinin ve buna baglh
olarak Ogrenme stratejilerinin incelenmesi iizerinde calisilmast gereken bir konu
olacaktir.

Dijital yerlilerin teknoloji kullanimlari incelendiginde, bes temel kategori ortaya
cikmaktadir:

o Kisisel ilgi veya eglence
e Sosyal iletisim
e Ginliik kullanim
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e Profesyonel caligsma,
e Universite/Ders ¢alisma

(Waycott, Bennett, Kennedy, Dalgarno ve Gray, 2010:1202)

Tas (2014) dijital yerlilerin 6grenmeleri ile ilgili asagidaki mini tasarim
kilavuzunu hazirlamistir. Bu kilavuza gore dijital yerlilerin;
e Ihtiyaclarini izl bir sekilde karsilaym.
e Dikkatlerini toplamak i¢in sade olmaya 6zen gosterin.
e Olabildigince az metin, ¢ok gorsel kullanin.
e Uriiniiniiziin kendini anlattigindan ve sezgisel ¢alisacagindan emin olun.

e [Eglenceli bir 6zellik ekleyin.

Dijital yerlilerin 6grenme egilimleri dogrultusunda, egitim sisteminde
degisiklikler yapilmasi gerekliliginden bahsedilebilir. Dijital yerliler diger nesillerle
karsilagtirildiginda dijital teknolojiye maruz kalmalarma bagli olarak, farkli sosyal
ozelliklerinden dolayr kural digi davranabilmektedirler. Bilgi tiretme ve kullaniminda
kendi yontemleri olan bu nesil, hayatla ve 6grenmeyle ilgili de kendi ydntemlerini
gelistirmislerdir (Bullen ve Morgan, 2016). Kumar’in (2014) ifade ettigi gibi dijital
yerliler kendi &grenme stratejilerini kullanmay: tercih ederler. Oncelikle &grenme
iceriklerini belirlerler, kavramlar1 ¢alismak i¢in stratejiler gelistirirler, akran yardimi
arayabilirler, arama motorlarini, gorsel-isitsel araglar1 ve ¢esitli kaynaklardan bilgi
toplamak i¢in teknolojik araglar1 basar ile kullanirlar.

Dijitallesmede oldukg¢a hizli ilerleme kaydettigimiz enformasyon ¢aginda dijital
ogrenenlerin 6grenme ihtiyaclarint belirlemek gerekmektedir (McLoughlin ve Lee,
2010). Bu baglamda, egitimcilerin bu ihtiyaglar1 nasil karsilayabileceklerini tartigmalar:
ve dijital teknolojilerin 6grenenlerin ihtiyaglarma gore kullanimimi incelemek dogru

olacaktir.

2.1.2. Dijital yerliler ve yabanci dil 6grenme

Gasser ve Palfrey’in de (2013) belirttigi gibi dijital yerliler bilgiye ulasma
konusunda olaganiistii diizeyde bilgiye sahiptirler. Ayn1 zamanda ag baglantilar1 mantig
ile 6grendikleri bilgilerin ana kaynaklarina gidebilen bu nesil insanlari, istedikleri
kavramlar hakkinda kapsamli arastirmalar, sentezlemeler yapabilirler ve bunlar

arkadaslari ile paylasabilirler.
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Aktag (2005) etkilesimin ve iletisimin dil 6grenmenin temel prensipleri arasinda
oldugunu ifade etmektedir. Yildirrm ve Ozmen’e gére (2012) yabanci dil 6grenimi dort
duvar arasinda olmamali, 6grenenlerin ihtiyaclarina uygun planlarla, etkilesimli Web 2.0
araclari ve teknoloji kullanimi ile gelistirilmelidir. Blake’e (2000) gore ¢cevrimigi ortamlar
yabanci dil 6grenme siirecinde biligsel ve sosyal bakis agilarinin yeniden yapilandirmistir.
Buna bagli olarak, yabanci dil 6grenimi ortamlart yer ve zaman sinirlarini asmus,
cevrimi¢i ortamlarda da yiiz yiize iletisim ortamlar1 tasarlanmaya baslamistir. Balgikanl
(2011), dijital yerlilerin yabanci dil 6grenmelerini, anadil 6grenme siireclerindeki dili
kesfetme ve anlamli baglantilar kurmalarina benzetmektedir. Karabulut (2015), diinyanin
cesitli yerlerinde yasamakta olan dijital kiiltiirlerle ayni platformlarda iletisim ve
etkilesim icinde olan dijital yerlilerin, verimli iletisimler kurabilmeleri i¢in yabanci dil
bilmeleri gerektigini savunmaktadir.

Enformasyon ve iletisim teknolojilerindeki (ICT) hizli gelismeler egitimi ve
yabanc dil egitimini de etkilemistir (Warner, 2004). Ogretme ve 6grenme ortamlarinda
teknoloji kullanimi giderek artmaktadir (Karaman, Yildirrm ve Kaban, 2008). Aydin
(2011), yabanci dil egitiminde teknolojinin vazgegilmez bir 06ge oldugunu
vurgulamaktadir. Bu teknolojilerin yaygin olarak kullanilmasi yabanci dil 6greniminde
ve Ogretiminde hem Ogrenenler hem de Ogretenlerde 6nemli degisikliklere neden
olmustur. Web 2.0 araclarina ve giincel teknolojilere olduk¢a hakim olan dijital yerliler
bu yetileri sayesinde sinirsiz bilgiye ve agik kaynaklara ulagsabilmektedir. Selwyn (2007),
blog, wiki, podcast, RSS ve sosyal iletisim aglarinin yabanci dil 6grenme siireglerinde
Ogrenenlere hedef dili kullanma olanaklar1 sagladigini belirtmistir. Benzer bir sekilde,
Biiytikarslan (2007), yabanct dil 6grenmede Web 2.0 teknolojilerini kullanan dijital
yerlilerin motivasyonlarinin olduk¢a yiiksek oldugunu ifade etmektedir. Kong (2009),
Web 2.0 araglarinin 6grenenlerin yabanci dil 6grenme siireglerinde etkilesimi artirdigini,
0zerk 6grenme ve strateji gelistirme baglaminda katkist oldugunu vurgulamaktadir. Kiilfi
ve Ozgiir (2009) ise ¢alismalarinda yabanci dil 6grenmede Web 2.0 araglari kullanan
ogrencilerinin ¢ok eglendigini ve motivasyonlarmin olduk¢a yiiksek oldugunu
belirmislerdir.

Biitiin bu bilgilere dayanarak Web 2.0 ortamlarinin, yabanci dil 6grenen dijital
yerlilere hedef dilde iletisim ve etkilesimli pratikler yapma gibi ¢esitli kolayliklar

sagladigin1 ve 6grenenlerin motivasyonlarini da artirdigini sdylemek miimkiindiir.
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2.2.Yabanca dil 6grenmenin 6nemi

Enformasyon ve iletisim teknolojilerinin son derece 6nem kazandigi 21. yiizyilda,
yabanci dil 6grenme ihtiyaci da artmis, bir veya birden fazla yabanci dil bilmek, farkl
kiltlirleri tanimak ve anlamak artik her toplum i¢in vazgecilmez bir ihtiya¢ haline
gelmistir. Bu baglamda, {ilkeler yabanci dil politikalarin1 tekrar gozden gecirmeye
baslamislardir (Isisag, 2008).

Ornegin, Avrupa Konseyi 2001 yilinda, iiye iilkeler arasinda yabanci dil egitimine
ve 0gretimine yeni bir vizyon kazandirmak amacli olarak Avrupa Diller Yili’nda, diller
icin Avrupa Ortak Basvuru Metni’ni ve bunun 6grenci merkezli ve iletisimci yaklagimi
benimseyen bir uygulamasi olarak goriilen “Avrupa Dil Gelisim Dosyasin1” (European
Language Portfolio) tanitmistir. Dil gelisimi dosyasi olusturma sayesinde, 6grenenler dil
ve kiiltlir miraslarma sahip ¢ikacak ve bunu diger Avrupa lilkeleriyle paylasacaklardir.
Ayrica, ¢ok kiiltiirlii ve ¢ok dilli Avrupali olma bilincini yayarak bireylerine birden ¢ok
dil 6grenmeleri tesvik edilecektir (Demirel, 2003a:241).

Tiirkiye’de bir 6grenci ilkdgretim okulundan mezun olana kadar 450 saat, liseden
mezun olan bir dgrenci ise mezun olana kadar toplam 800 saat Ingilizce dersi almaktadir;
fakat ilkdgretim ve ortadgretim kurumlarindan mezun olan 6grencilerin hedeflenen
diizeyde Ingilizce hakimiyetlerinin olmadiklar1 goriilmektedir (Karal ve Berigel, 2006).
Karal ve Berigel (2006) yaptiklar1 arastirmada tilkemizde yabanci dil 6gretimi ile ilgili
problemin temelinde egitim ortamlarinda etkili materyal eksikliginin Onemini
belirtmislerdir. Kolukisa ve Kulamshaeva (2015) yabanci dil egitimi okuma, yazma,
dinleme ve konusma 6gelerini icerdigi i¢in diger derslerden daha fazla ve daha etkili
egitim materyallerine ihtiya¢ duyuldugunu ifade etmislerdir. Yabanci dil 6gretmenleri
interneti, web tabanli egitim ortamlarini ve bilgisayar destekli egitimi dnemli bir malzeme
olarak  gormekte, fakat bu teknolojilerden yeterince yararlanamadiklarini
belirtmektedirler (Kagar ve Zengin, 2009). Morrison’a (2002) gére Web 2.0 araglar
sayesinde kelime, dilbilgisi, yazma, okuma, telaffuz caligmalar1 yapilarak temel dil
becerileri rahatlikla gelistirilebilir.

Biitlin bunlara bagl olarak, interneti, sosyal aglart ve Web 2.0 araglarini hayatinin
her evresinde kullanan dijital yerlilerin, okul ortamlarindaki geleneksel yontemlerden
dolay1 ya da okullardaki imkansizliklardan dolay1 dil 6grenme siireclerini daha pasif ve

verimsiz gecirmekte oldugu sdylenebilir.
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Celebi (2006) teknolojideki gelismelerin ve hayatimizdaki teknoloji temelli
degisimin kiiltiirel degisimin daha ilerisinde oldugu 21. ylizyilda yabanci dil bilmenin ve
yeni diller 6grenmenin 6neminin tartisilamaz oldugunu ifade etmektedir. Derman ve
Caglayan’a (2008) gore ¢agin teknolojisini, bilimini 6grenmek, anlamak, sahiplenmek ve
tiretmek ciddiyetle ele alinmas1 gereken bir konudur. Sadece bir yabanci dilin yeterli
olmadig1 enformasyon c¢aginda, birka¢ yabanci dil bilmek, c¢agi yakalamak igin
zorunluluk haline gelmektedir. Kocaman (1983), karmasik iletisim ag1 i¢cinde evrenin
kii¢iilmesinin yabanci dilin 6nemini daha da belirginlestirdiginden s6z etmektedir. Tek
bir toplumda dahi iki veya ¢ok dillilikten s6z edilen bir konumda, bir degil birkag yabanci
dil 6grenmek akademik hayatta ya da meslek hayatinda ¢ogu zaman bir 6n kosul olarak
goriilmektedir. Isisag (2008), yabanci dil 6grenmenin yasam boyu bir 6grenme siireci
oldugunu ve isteyen herkesin istedigi yasta yabanci dil 6grenebilecegini ifade etmektedir.

Kiiresellesen diinyada enformasyon ve iletisim teknolojilerinin hizla gelismesi
sayesinde bilgiye ulagma, paylasma kolaylasmis ve ag baglantilar1 sayesinde insanlar
arasindaki etkilesimler artmistir (Karabulut, 2015). Biitiin bu gelismeler iletisimi, iletisim
icin ise ortak bir dil (lingua franca) 6grenme zorunlulugu dogurmustur.

Ergll’ iin (2014) de ifade ettigi gibi hizla gelisen ve degisen diinyamizda ¢aga ve
kiiresellesmeye ayak uydurmak ortak bir dili konusarak gergeklesebilmektedir.

Enformasyon caginda kiiltiirler arasi bilgi aligverisi yapabilmek, ekonomik
iligkileri yiiriitebilmek ve uluslararas1 platformlarda bireylerin kendilerini ifade
edebilmeleri i¢in anadillerinden baska en az bir yabanci dili 6grenme gerekliliginden
bahsetmek miimkiindiir. Trimnell’a (2005) gére yabanci dil 6grenme, egitim, iletisim ve
gelismekte olan dijital diinyay1 daha 1yi anlamak i¢in de gereklidir. Hayata bakis agimizi
bile degistirebilen yabanci dil 6grenimi zaman zaman insanlara sosyal, akademik ve is
hayatlarinda da yeni firsat kapilari agmaktadir. Ozetle, profesyonel, sosyal ve bireysel
nedenler harmanlandiginda yabanci dil bilmenin enformasyon ¢agimin zorunluluklari

arasinda yer aldigini séylemek miimkiindiir.

2.2.1 Yabanci dil 6greniminde Web 2.0 araclari kullanimm
Enformasyon ve iletisim teknolojilerindeki hizli gelismeler hayatimizi genel
olarak etkiledigi gibi, egitim ortamlarin1 da yogun bir sekilde etkilemektedir. Diinyanin
birgok yerindeki egitimciler teknolojiyi derslerine entegre etme baglaminda yenilik¢i
adimlar atmaktadirlar. Basal ve Aytan’in da (2014) belirttigi gibi dil 6gretiminde ve
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Ogreniminde teknolojiyi 0grenmeye ve Ogretmeye entegre etmek icin cok cesitli
secenekler bulunmaktadir ve bunlardan bir tanesi ise Web 2.0 araglaridir.

Benzer bir sekilde, Bozdogan (2012), Web 2.0 araglar sayesinde dil 6gretimi ve
O0greniminin oldukca kolaylastigini ifade etmektedir. Yabanci dil 6grenen dijital yerliler,
ellerindeki teknoloji ve yazarlik araglari sayesinde eserler iiretebilmekte, bu eserleri
yayinlayabilmekte ve etkilesimlerde bulunabilmektedirler. Ayn1 zamanda, enformasyon
ve iletisim uygulamalari, yazarlik araglar1 ve istege bagli tasarlanabilen araglar artik hayal
sinirlarinin 6tesine gitmekte ve yaygin olarak kullanilmaktadir (Jay, 2008).

Web 2.0 araglar1 6grenenlerin is birligi yapabilecekleri ve bilgi paylasimlarinda
bulunabilecekleri etkilesimin oldukca yiiksek oldugu ortamlardir. Geleneksel sinif
ortamlarinda ise genel olarak ders kitabi, calisma kitabi, ders notlar1 gibi statik basili
materyaller kullanilmaktadir (Cruz, Boughzala, ve Assar, 2012). Bu materyallerin biiyiik
bir ¢ogunlugunda etkilesim ve dinamizm yoktur ve etkilesim saglama 6gretmenin
sorumlulugundadir. Bununla beraber, Web 2.0 araglart kullanimi, genel 6grenme
ortamlarina, dil Ogrenme ortamlarina ve Ogrenme materyallerine etkilesim
katabilmektedir. Web 2.0 araclarinin dil 6grenme ortamlarinda kullanilmasiyla ilgili
bir¢ok caligma bulunmaktadir. Bu konuyla ilgili arastirmalarin sayis1 giderek artmaktadir;
¢linkii egitimciler Web 2.0 araglarini farkli agilardan da incelemek istemektedirler.

Basal ve Aytan’a (2014) gore, Web 2.0 araclarinin uygun sekilde kullanimi
O0gretme ve Ogrenme siirecini olumlu etkileyecektir. Web 2.0 araglari sadece sinifta
gerceklesen geleneksel konulari degil, ayni zamanda dil edinimi ve yabanci dil
ogrenmede etkili firsatlar sunmaktadir (de Ramirez, 2009). Morgan’a gore (2012), Web
2.0 araglar1 dil 6grenenlerin dort temel beceri olan konusma, yazma, dinleme ve okuma
becerilerini gelistirmeye yardimci olmaktadir. Ayni zamanda dilbilgisi ve kelime
bilgilerini gelistirmelerine de imkéan saglamaktadir. Dijital 6grenen bu nesil, Web 2.0
araglar1 sayesinde c¢esitli dil pratikleri yapabilecekleri blog, podcast, wiki, video,
alistirma, konu anlatimlarina, uygulamalara ve igeriklere ulasabilmektedir. Ayni
zamanda, bu icerikleri kullanarak yeni igerikler liretebilme olanaklarina sahiptirler. Bu
baglamda, bu olanaklarin dijital yerlilerin yabanci dil 6grenme siireclerini kolaylastirdig
sOylenebilir.

Ozetle, hem 6grenenlerin hem de 6gretenlerin kullanabilecegi Web 2.0 araglarinin
yabanci dil 6grenme ve dgretme siireclerinde kullanimi, yenilik¢i bir yaklagim olarak

degerlendirilebilir.
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2.2.2 Yabana dil 6grenme odakli Web 2.0 araclan

Dijital teknolojiler yabanci dil ve ikinci dil Ogrenmede yayginlasarak
kullanilmaktadir (Ata, 2011). 20.ylizyilin son c¢eyreginde yabanci dil Ogretiminde
teknoloji kullanimi laboratuvar ortamlarinda gergeklesmekteydi. Genellikle video
destekli ve 6gretmen gozetiminde kullanilan teknolojilerin yerini, etkilesimli Web 2.0
araclar1 almistir. Bozkurt’a (2016) gore Web 2.0 teknolojileri, kullanicilarina otonomluk
ve bagimsizlik saglamanin yani sira, ig birligi ve katilimi arttirmada etkili iletisim ve
etkilesim seg¢enekleri sunmaktadir. Etkilesimli araclardan sik kullanilanlara 6rnek olarak,
isbirlik¢i yazi liretme uygulamasi “Google Docs”, beyin firtinasi ve paylasim olanaklari
saglayan “Padlet”, blog yazma ve web sitesi yapiminda kullanilan “Wordpress”
verilebilir. Ogrenenler ¢evrimigi sozliikler, ses taniyan yazilimlar ve otomatik doniit alma
uygulamalar1 gibi cesitli dil 6grenme uygulamalarina ulagsmak i¢in tablet, diziistii
bilgisayar ve 6zellikle telefonlar etkili bir sekilde kullanmaktadirlar (Pegrum, 2014).

Web 2.0 teknolojilerini basariyla kullanabilen dijital yerliler oldukca sosyallerdir.
Lam’a gore (2004) yabanc1 dil 6grenenlerin ¢evrimi¢i konugma ve yazismalari, onlarin
benliklerini rahatlikla ifade etmelerine ve dil edinmelerine katkida bulunmaktadir. Shin
(2006), senkron veya asenkron iletisimlerin dil 6grenmede oldukga etkili oldugunu ifade
etmistir. Siirekli ag baglantilarini kullanabilen dijital yerliler hem kendi iilkelerinden hem
de diger tllkelerden ortak amacli kisilerle cevrimi¢i ortamlarda bulusup, dosya
paylasimlari, canli sohbetler ve fikir aligverisleri yapabilmektedirler. Karafil ve Asim
(2016), bu paylasimlarin onlarin biligsel ve dilsel gelisimlerine de olumlu katkilar
sagladigin1 vurgulamislardir. Freiermuth ve Huang’in (2012), Asya’da kiiltiirlerarasi
baglamda yaptiklar1 arastirma bulgulari, yabanci dil 6grenenlerin hedef dili ¢evrimigi
konusma ortamlarinda kullanmalarinin onlarin motivasyonlarin1 ve eglence diizeylerini
artirdigin1 gostermektedir.

Basal ve Aytan (2014), yabanci dil 6gretiminde ve 6grenimde kullanilan Web 2.0
araclarinin 6grenen-0grenen etkilesimini de artirdigini belirtmislerdir. Ek olarak, bu
siirecte sikici ana ders kitabi, calisma kitaplar1 ve yardimci kitaplarin aksine, bu araglarin
ogrenenlere dinamizm ve giidiilenme kaynagi oldugunu ifade etmislerdir.

Biitin bu bilgilerden yola ¢ikarak, yabanct dil 6grenme siirecinde Ogrenen
motivasyonunu artiran Web 2.0 araglarinin, etkilesimli ¢alisma ortamlari, ¢oklu ortam
secenekleri ve 6grenmeye kattig1 dinamizmden dolay1 6grenenlerin akademik basarilarini
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artirabilecegi soylenebilir. Tablo 1°de 2016 istatistiklerine gore son bes yilda en ¢ok

tercih edilen yabanci dil 6grenme araclar1 kullandiklar1 yontemlere gore gosterilmektedir.

Tablo 1. Son bes yilda en ¢ok tercih edilen yabanci dil 6grenme araglart

Arag gorseli Arag Yontem Erisim sitesi
é Rosetta Gorsel agirliklt aligtirmalar ve http://www.rosettastone.eu/
Stone eglenceli pratikler

Rosetta
COURSE

FluentU Miizik videolar1, reklamlar, www.fluentuenglish.com
@ haberler ve ilham verici konusma
videolart
MindSnacks | Dokuz adet mini oyun ve https://www.mindsnacks.com
@’ eglenceli kelime alistirmalart
SAT
| Memrise Yaratici ve eglenceli aktiviteler https://www.memrise.com
% Livemocha | Ogrenme kartlar1 http://www.livemocha.com/
Livemdcha
W an Duolingo Yapay zeka ve iletisim pratikleri | https://tr.duolingo.com

Voscreen Kisa videolar ve ¢eviri https://www.voscreen.com
vescreen

o S “ U | Busuu Sohbet odalar1 ve gorseller http://www.busuu.com/

Kaynak: www.fluentu.com

Web 2.0 teknolojileri sayesinde artik yabanci dil Ogrenme giderek
kolaylasmaktadir. Her an her yerde kullanabilecegimiz ve 6grenme ihtiyaclarimiza gore
cesitli pratikler yapabileceg§imiz bu araglar ayn1 zamanda etkilesimli ve igbirlik¢i ¢alisma
ortamlari sunmaktadir. Bu araglarin bazilar1 hedef dilde calisma ortamini oyunlarla,
gorsellerle ve videolarla desteklemektedir. Ornegin, “rosetta stone” gorsel agirlikli
calisma olanaklar1 sunarken, “dualingo” Ogrenenlerin ilerleme hizina gore yapay zeka

temelli etkinlikler ve iletisim ortamlar1 sunmaktadir. Tablo 1°deki araglar son bes yilda
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en sik kullanilanlar arasinda yer almaktadir ve bu araglara benzeyen cesitli araglara

ulagmak miimkiindiir.

2.3 Web 2.0 araclan

World Wide Web ilk kez 1990’larin baslarinda kullanilmistir. O yillarda ¢evrimici
olmak, sadece statik sayfa tiiketimi ve okumalar yapmak anlamina gelmekteydi
(Campbell-Kelly ve Aspray, 2009). “Relatively interesting” adl1 internet sitesinde (2015)
tiim diinyadaki internet kullaniminin yillara gére dagilimi yapilmistir. Bu dagilima gore
internet kullanici sayis1 1993 yilinda 14.161.570, 2015 yilinda ise 3.000.000.000 olarak
verilmektedir. Global digital snapshot istatistikleri 2016 yili internet kullanici sayisini
3.419.000.000 olarak aciklamistir. Goriildiigii gibi, 1993 yilindan 2016 yilina gelinceye
kadar internet kullanict sayisinda biiyiik bir artis yasanmustir. Bu artis internet destekli
veri kaynaklarinin kullanimi agisindan 6nemlidir. Diger taraftan baslangigta sadece statik
sayfa tiikketimi ve okumalara dayanan cevrimici kullanim, internet kullanan kisilerin
sayisindaki artiga paralel olarak zamanla kullanicilarin da aktif olarak katki sagladigi bir
etkilesime doniismeye basladi. Oregin, 1990°l1 yillarda World Wide Web orgiisii baz1
gelistiricilerin hazirladig: statik sayfalardan olugsmaktaydi, etkilesim ve iletisim e-posta,
forum ve sohbet alanlariyla sinirliydi (Ebner, 2007). Tim Berners Lee’nin, kullanicilarin
icerikle ilgili katki saglayabilecekleri diisiincesi heniiz o yillarda gerceklesmemisti. Web
2.0 kavramu ise ilk kez O'Reilly Media'nin kurucusu O'Reilly ve Web 6nciilerinden Dale
Dougherty ‘nin 2004 yilinda MediaLive Ulusal konferansinda beyin firtinasinda ortaya
cikmistir. Web 2.0°daki “Oku/yaz” agimin slogani kullanicilarin igerik iiretebilecekleri
anlamina gelen “Igerik kullanicidir” olmustur (O’Reilly,2005:226).

Tim O’Reilly’e gore Web 2.0'in tanimi kisaca asagidaki sekildedir:

"Web 2.0 bilgi paylasiminda ve sunumunda insanlarin katthmeiligimn énem kazandigi
yeni bir donemdir."

Web 2.0, kullanicilarin is birligi icerisine girebildigi, icerik gelistirebildigi,
aralarinda bilgi ve fikir aligverisi yapabildikleri ikinci kusak Web platformudur
(McLoughlin ve Lee, 2007). Web 2.0 ortamlari, ayn1 amagta olan birgok kullaniciyr bir
arada sosyal ve aktif bir ortamda ayni hedefe ya da iirline odaklayabilmektedir (O’Reilly,
2007).

Hayatimiza bilgiye ulasma baglaminda koklii degisiklikler katan Web, Web 1.0

ile tek tarafli iletisim saglamis, Web 2.0 ile kullanicilarin igerik {iretebildigi ve
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degistirebildigi ortamlar yaratmistir (Bozkurt, 2015). World Wide Web’in ikinci nesli
olan Web 2.0 araglar1 kullanicilarin etkilesimde bulunmalarini, is birligi yapabilmelerini,
cevrimici bilgi paylasimlarinda bulunmalarini ve yaratici olmalarini saglar (Tu, Blocher
ve Ntoruru, 2008).

[k defa 2006 yilinda John Markoff tarafindan New York Times’da iigiincii nesil
internet “akilli web” olarak adlandirilan Web 3.0’1n (semantic web), evrimini 2020 yilina
dogru tamamlayacagi ongoriilmektedir (Spivack, 2016). Web 3.0 kendisinden Onceki
araglarin Ozelliklerine ek olarak, yapay zekanin siklikla kullanilacagi araglardan
olusacaktir. Spivack’ a gore (2016) Web 3.0, kullanicilara igsel tecriibeler yasatacak ve
icerik olusturmada daha {iretici olmalarin1 saglayacaktir. Bilgi erisiminde yapay zeka
teknolojilerini siklikla kullanacak olan Web 3.0 teknolojileri semantik web, mikro
formatlar, dogal dil aramalari, veri madenciligi, akilli makineler ve arag tavsiyeleri gibi
destekleyici sistemleri de kullanacaktir (Rudman ve Bruwer, 2016).

Sekil 2. Web 1.0’dan Web 3.0’ a gegisteki evrim siirecini ana basliklarla

gostermektedir.

WEB 1.0 WEB 2.0 WEB 3.0

icerik Sunumu icerik Paylasimi Akilli icerik

—T

Topla
Sakla
Sunum yap Gozden gegir Analiz et

Iletisim kur Diizelt Yapilandir

Sekil 2: Web 1.0°dan Web 3.0’ a gegisteki evrim stireci
Kaynak: Kelly, J. M. (2012)

Richardson (2010)’a gore, 2009’un baslarinda Web 2.0 araglarinin ve ¢oklu
ortamlarin kullanimu Kitlesel bir sekilde artmistir. Ornegin, yiizlerce video paylasim
araglarindan en popiiler olan Youtube’a 20 saatlik videolar sadece bir dakika iginde
yiiklenmekte, milyonlarca fotograf, ses dosyalari, grafikler ve sayisiz miktarda eser web
ortamlarinda paylasilmaktadir. insanlarin genis bant baglantilarmin artmasi, daha giiclii

bilgisayarlar ve kullanimi kolaylasan araglar sayesinde paylasim cilginligi giderek
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artmaktadir (Cizmeci, 2015). Teknoloji patlamasiyla dogan degisiklikler siyaset,
gazetecilik ve is diinyasinda oldugu kadar egitimde de 6nemli rol oynamaktadir. Williams
ve Chin (2009), Web 2.0 teknolojilerinin 6grenme ve 6gretme siireglerinde etkili olarak
kullanilabilecegini ifade etmislerdir. Harris ve Rea’ya (2009) gore 6grenenlere isbirlikci
caligsma ortamlari sunan Web 2.0 araclar1 aktif 6grenmeyi de tesvik etmektedir.

Dulkadir, Kurubacak ve Yiizer’'e (2009) gore hizla degisen ve teknolojik
karigikliklarla dolu olan diinyada 6grenenlerin gegmisten daha farkli 6gretim gérmeleri
gerekmektedir. Web 2.0 teknolojileri sayesinde degismekte olan toplumda aktif katilimci
olmak kolaylasmakta ve bu gelismelere adapte olmak miimkiin hale gelmektedir.
Etkilesimli ¢evrimigi iletisimler sayesinde Ogrenenler etkili 6grenme kaynaklarina
erisebilmekte ve bireysel uygulamalarinda da kaynaklar1 etkili bir bigimde
kullanabilmektedir.

Bu bilgiler sentezlendiginde, enformasyon ¢caginda Web 2.0 araclarinin, toplumda
biiyiik bir kitle tarafindan yaygin olarak kullanildigini ve bu araglarin 6zellikle dijital

yerlilerin hayatinin énemli bir parcasi oldugunu sdylemek miimkiindiir.

2.3.1 Web 2.0 bilesenleri

Web 2.0 ortamlari, insanlarin sadece igerigi gormekle sinirlandirildigi internet
sitelerinin aksine, kullanicilarin etkilesim ve is birligi icinde oldugu sosyal medya
diyaloglarmi da kapsayan igerik iiretebilen ortamlardir. Ornek olarak, sosyal ag siteleri,
bloglar, wikiler, video paylasim siteleri, web uygulamalari ve mash-up uygulamalari en
yaygin olanlardir.

Alanyazin tarandiginda arastirmacilarin Web 2.0 teknolojilerini farkli alt basliklar
altinda inceledigini gorebiliriz. Ornegin, Ahrens ve Zascerinska (2011)’ya gore Web 2.0
teknolojisi bes boyutta incelenebilir: altyap: boyutu, fonksiyonellik boyutu, veri boyutu,
sosyal boyut ve sosyallesme boyutu.

Dawson (2007) Web 2.0 uygulamalariin yapisal 6zelliklerini yedi ana baglikta
toplamistir.

1. Katim: Web 2.0 araglarinin yaygin bir sekilde kullanilmasindaki temel
nedenleri katilimin kolayligi, bireysel isbirlik¢i ¢alisabilme imkénlart ve paylasim

olanaklardir.
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2. Standartlar: Web 2.0 araglarinin gelismesindeki temel neden araglarin
birbirleri arasinda standartlarini koruyor olmasidir. Uygulama ve igeriklere erisimde
kullanilan arayiizler, diger 6gelerle uyumlu ve iskelet gérevindedir.

3. Dagitik yapi: Web 2.0 teknolojileri kesintisiz hizmet verebilmek icin tek bir
merkezde degildir. Farkli sistemlere dagitilmasi kullanicilara devam etme olanagi
saglamaktadir.

4. Ackhk: Gelistiricilerin ve sirketlerin Web 2.0 araglarindaki uygulama ve
iceriklere seffaflikla ulasma imkani1 sunmasi, kullanicilar arasinda paylasimi artirmis ve
herkesin rahatlikla fikirlerini sunabilecegi ortamlar yaratmistir.

5. Modiilerlik: Web 2.0 teknolojileri birbirleriyle biitiinlesebilecek, pargalarin
birlestirilebilecegi ve ayrilabilecegi sekilde cesitli standartlar dogrultusunda gelistirilmis
giivenilir ve verimli modiilerlerden olusmaktadir.

6. Kullanici kontrolii: Web 2.0 araclarinin diger teknolojilerden en 6nemli fark:
kullanicilara saglanan kontrol edebilme ozelligidir. Web 2.0 teknolojilerinde
kullanicilarin icerige miidahale etme sansi vardir. Kullanicilar isterlerse hem yonetici
hem de editor rollerinde igerik iiretebilir, mevcut igerikleri degistirebilir ve yeniden
diizenleyebilirler. Kullanicilarin igerikle ilgili bu 6zgiirliigi, Web 2.0 teknolojilerinin
yayginlagsmasinin temel nedenlerinden biri olarak goriilmektedir.

7. Kimlik: Web 2.0 ortamlarinda temel bir unsundur. Web 2.0 araglarinin anonim
ya da takma isimle kullanim imkénlari etkilesimi artirmaktadir.

Web 2.0 araglarinin yaygin bir sekilde kullanilmasinin birgok nedeni vardir.
Ornegin, bu araclar bircok kullaniciy: bir arada, sosyal ve aktif bir ortamda ayn1 hedefe
ya da iriine odaklayabilmektedir. Bir bagka 6zelligi ise, kullanicilara rahatlikla igerik
olusturma ve gelistirebilme olanagi sunmasidir. Ek olarak, 6grenenler bu araclar ve ag
baglantilar1 sayesinde etkilesimlerde bulunabilmekte ve isbirlik¢i calisabilmektedirler
(O’Reilly, 2007).

Web 2.0 araglar ¢esitli arastirmalarda kullanim amaglarina, igeriklerine ve yaygin
kullanimlarina goére siniflandirilmistir. Asagidaki sekilde Web 2.0 araglarinin kullanim

alanlarina gore siniflandirilmasi yapilmstir.
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‘ clzim ac;lari' —

Dropbox Minus
Cacoo Scribblar A =
SugarSync | ScreenCast PBWorks Wikispaces
Bubbl.us Glogster MindMeister P | G
Edmodo Edublogs Weebly
m Araglari
- A Web 2.0
Prezi SlideRocket |
| GoAnimate| | Creaza
| Kerpoof Animoto
[4 -
- : Anket
Wordle | TagCrowd WordltOut
Voki Todaysmeet | Chatzy | Poll Everywhere Survey Maonkey

Sekil 3: Web 2.0 ara¢larimin kullanim alanlarina gore siniflandiriimast.

Kaynak: http://www.egitimdebilisimteknolojileri.com/21-yuzyil-ogretmenleri-icin-web-2-0-araclari.html

Web 2.0 araglar1 arasindan 2016 yilinda en sik kullanilanlar Chauhan (2016)

tarafindan listelenmistir. Ilk siray1 lisansh agik kaynakli ve iicretsiz olarak dagitilan Igerik

Yonetim Sistem sistemlerinden 740.000.000 kullanicisi ile “WordPress.com” almuistir.

Ikinci sirada ise giinliik yazmak igin 500.000.000 kisinin kullandig1 “Blogger.com”,

ardindan kolay kullanimi ile giinliik yazmadan podcast hazirlamaya kadar birgcok 6zelligi

bulunan “Tumbrl.com” ve sirasiyla, Tripod.com, BraveNet.com, Typepad.com,

Weebly.com, AngelFire.com, LiveJournal.com, Multiply.com gelmektedir.

Enformasyon caginda sosyal hayatimizda kullandigimiz birgok Web 2.0 araci

oldugu gibi, 6gretme ve Ogrenme siirecinde kullanabilecek cesitli Web 2.0 aracglari

mevcuttur. Asagidaki araglar bu siireclerde en ¢ok kullanilanlar arasindan secilmistir.

Sunum: Slideshare, powtoon, prezi

Video: Youtube, teacher tube, daily motion, izlesene

Cizim: Pencil animation, sumo paint, ratemydrawing, www.2draw.net
Smav: My quiz creator, webquestions2, quizbody4

Is birligi: Facebook, blogger, twitter, wordpress, edublogs, wikispaces

Ses: Audacity, yodio, soundjay
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e Resim: Flickr, picassa, pinterest

e Hikaye iiretme: My story maker, story bird, my story book, story jumper

e Animasyon: Draw stickman, create a comic, cartoon makers, comic master

¢ Poster, katalog, rozet iiretici: Block posters, robots create, make badges

¢ Kelime, URL, metin iireticileri: Word cloud generator, wordle, just paste it,
symbaloo, type a tone

e Depolama ve paylasim: Dropbox, google drive, mega, piyomod

http://snapshot-21stcentury-learning.weebly.com/web-tools.html sitesinden uyarlanmigtir.

BECTA (British Educational Communications and Technology Agency)
tarafindan diizenlenmis detayli kategori ise okullarda siklikla kullanilan Web 2.0
araglarini kullanim amagclarina gore gostermektedir (Crook ve digerleri, 2008). Bu araglar
asagida detaylar ile verilmektedir.

Medya paylasimi: 2010 yili sonlarinda yayginlagarak kullanilmaya baslayan
medya paylagimlarinin temelinde, kullanicilarin akranlariyla ya da daha genis bir kitleyle
cesitli kaynaklar1 ¢oklu ortamlarda paylasimi yer almaktadir. Kullanicilar dijital
dosyalarin1 ylikleyebilecekleri veya indirebilecekleri ortamlar sayesinde miizik, resim,
sanat eserleri, film ve video gibi kaynaklar iiretebilmekte, paylasabilmekte ve revize
edebilmektedir. Bu paylasimlar1 rahatlikla yapabilecekleri ortamlara ornek olarak,
“Youtube, Flickr ve Deviant Art’tan” bahsedilebilir. Ogrenme ve dgretmeye drnek olarak
Youtube’daki egitim gruplarindan “Reteachers ve TeacherTube, akademik ders ve
konferans sunumlari i¢in uzmanlagmis siteler olan “Academic Earth ve Videolecturesnet”
den bahsedilebilir. Bu sitelerin bir¢cogu akran oylamasina ve kullanict yorumlarina agik
mekanizmalarla desteklenmektedir.

Medya yonetimi ve mashup: Yeni uygulama, ara¢ ya da servis tasarlamak i¢in
cesitli kaynaklardan medya dosyalarini birlestirmek ve diizeltmek i¢in kullanilan web
erisimli araclardir. Ornek olarak fotograf diizeltmeleri yapmak igin “Splashup,
Fotoflexer”, karikatiir yapimi ve paylasimi i¢in “Toondoo”, resim ve web sayfasi
animasyonlari i¢in “Gifup”, kisisel web sayfalar1 i¢in “Protopage”, ses destekli ve gorsel
notlu video Kklipler icin “Voicethread” verilebilir. Dijital materyali daha ayrintili
montajlamak i¢in kullanilan mashup sitesi “Popfly” siklikla kullanilmaktadir.

Hizh mesajlasma ve sohbet alanlari: Birebir ya da bir¢ok kullanici ile ayn1 anda

kullanabilen tartisma forumlarinin yenilenmis sekli olan bu alanlar artik cevrimici
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ortamlar ve ag baglantilar1 sayesinde daha hizli ve es zamanli sohbetlerin edilebilecegi
ortamlardir. Ornek olarak, “Livingwithstyle, Paltalk, Ooovoo” sitelerinden bahsedilebilir.
Oyun ortamlarina benzeyen avatar karakterlerle sohbet edilecek ortama en iyi 6rnek ise
“Imvu” dur. Ogretmenlerin farkli disiplinlerde tartisma forumlar: yiiriitebilecegi ve
kavram haritalar1 olusturulabilecek ortamlarda en yaygin olanlar1 ise “Deliberatorium,
Argumentum’dur.

Cevrimici oyunlar ve sanal diinyalar: Cevrimici oyunlarda da etkilesimlerde
bulunmak miimkiindiir. Oyuncular senkron baglantilarla oyunda es ya da rakip olarak
oynayabilmektedir. Buna en iyi ornek “World of Warcraft” dir. Sanal diinyalarda
avatarlar olusturularak sanal ¢evrelerde seyahat etme ve diger insanlarla etkilesimlerde
bulunma imkéani1 saglayan en popiiler oyun ise “Second Life” dir.

Sosyal aglar: Sosyal aglarda etkilesimin ilk yapilanmasi ¢opgatanlik sitelerinin
(matching sites) kurulmastyla baslamistir. “Fruehstueckstreff” gibi daha yeni sitelerde ise
Cumartesi kahvaltilarinin yapilabilecegi gercek bulusmalar gergeklesebilmekte, mobil
telefon takip ve yer bildirimi 6zellikleriyle “Dodgeball, Foursquare, Swarm”, is hayatinda
ise “Linkedin” siklikla kullanilmaktadir. En biiyiik basari ise, dijital alanlarimizi
yaratabildigimiz, arkadaslarimizi davet edebildigimiz, mesaj, resim video
gonderebildigimiz ve oyunlar oynayabildigimiz “Facebook, Myspace, Bebo” gibi
uygulamalarla baslamistir. Ogrenme ortamlarinda paylasimlarin ve egitimle ilgili
tartismalarin yiiriitiildigii “Cloudswork, Learnhub, Goldstarcafe”en sik kullanilan araglar
arasinda yer almaktadir.

Web Giinliigii (Blog): Kullanicilarin kendi giinliiklerini yazmalarina olanak
saglayan cesitli web servisleri ve araclari mevcuttur. Bu araclar kisisel, yansitma
makaleleri, promosyon ve bilgi verme gibi bir¢ok amag i¢in kullanilmaktadir.

Temalar sayesinde bireyler aras1 etkilesimi artirabilen uygulamalara en iyi 6rnek
“Livejournal”, ¢oklu ara¢ paylasimlarina 6rnek “Tumblr”, 6gretmen ve 6grenciler igin
hazirlanmis “Edublogs” ve mikro-blog sitelerine en 1yi 6rnek ise diinyada muhtemelen en
yaygin kullanimla “Twitter” gelmektedir.

Sosyal imleme: Kullanicilara imlenmis web sitelerini merkez bir sitede toplayip

diger kullanicilar tarafindan etiketlenme ve bulunma imkani saglarlar. Sosyal aglar
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tizerinde kullanicilarin belirledigi siniflandirma bicimine (folksonomy) en iyi 6rnek
“Delicious” uygulamasidir.

Tavsiye sistemleri: Tavsiye sistemleri kullanicilara oylama sistemi sayesinde
yayinda Oncelige alinma veya haberler arasinda en sik okunanlara karar vermek igin
kullanilmaktadir. “Digg” sitesi kullanim pratikligine bagli olarak en ¢ok tercih
edilenlerdendir. Bu sistemlerde kullanicilar, giivenilir se¢imler yapan arkadaslara
ulasabilir ya da yer ve bolge baglaminda “Backofmyhand” gibi uygulamalar sayesinde
kendi koleksiyonlarini olusturabilirler. Kullanici koleksiyonlarini analiz eden bu tiir
uygulamalar filtreleme konusunda olduk¢a basarilidir. “Stumbleupon” isbirlik¢i
filtreleme sonucu olusan koleksiyonlar sayesinde oldukga kullanisgh ve siklikla kullanilan
tavsiye sistemleri arasindadir.

Wikiler ve isbirlikci editorliik araclari: Wikiler igerigi yeniden
yapilandirabilmeyi miimkiin kilmaktadir. Insanlarm cok iyi bildigi ve isbirlik¢i Wiki
yapilandirma siirecinin en somut 6rnegi enformasyon cagmin temel kaynaklarindan
“Wikipedia” dir. Benzer bir sekilde, seyahatlerde bilgi edinme amagh
“Wikitravel.org.en” sitesi ve yiizlerce kisinin ayn1 anda kullanabilecegi “Docs.google”
wiki ve igbirlik¢i editorliik araglarina 6rnek olarak verilebilir. Bu formattaki sitelerin ana
sayfalarina erisim asagida listelenmistir.

RSS (syndication): Kullanicilarin haber saglayicilari, blog ve podcastleri takip
edebildigi, yeni igerikler eklendiginde haberdar olduklar1 6zel araglardir. Internet
kullanicilar diizenli olarak igerik sunan RSS sitelerine iiye olabilir ve aragtirma ve kaynak
bulma islemlerini kolaylikla yapabilirler. Benzer bir sekilde egitim alaninda RSS
kullanim1 6grenen 6greten etkilesimini artirabilmekte, dgretmenlerin d6grencilerini takip
edebilmesine, ders kaynagi paylasimina ve duyuru yapmalarina olanak saglamaktadir.

Tablo 2°de BECTA nin kategorize ettigi egitim amagli Web 2.0 araglar1 kullanim

amagclarina ve erisim adreslerine gore verilmistir.
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Tablo 2. BECTA Web 2.0 araclar: ve erigim siteleri

Kullanim amaglari

Erisim adresleri

Medya paylagimi

http://www.flickr.com
http://www.youtube.com
http://youtube.com/group/reteachers
http://www.teachertube.com/
http://videolectures.net/
http://academicearth.org/

http://www.castpost.com

Medya yonetimi ve mashup

http://www.splashup.com
http://www.toondoo.com
http://gifup.com
http://protopage.com
http://www.ccmixter.org

http://voicethread.com

Hizli mesajlasma ve sohbet alanlari:

http://livingwithstyle.com
http://www.msn.com
http://www.paltalk.com
http://www.oovoo.com
http://www.imvu.com

http://www.schoolhistory.co.uk/forum

Cevrimigi oyunlar ve sanal diinyalar

http://www.worldofwarcraftWorld of Warcraft.com
http://secondlifeSecond Life.com
http://www.habbo.com http://www.virtualibiza.com

http://secondlifeSecondLifegrid.net/programs/education

http://www.powerupthegame.org

Sosyal aglar

http://match.com
http://www.dodgeball.com
http://www.friendsreunited.com
http://www.linkedin.com
http://www.facebook.com
http://www.myspace.com
http://www.bebo.com

http://learnhub.com

Giinliik (blog)

https://www.blogger.com/start
http://www.livejournal.com
http://technorati.com
http://www.tumblr.com

http://edublogs.org
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http://secondlifesecond/

Sosyal imleme http://delicious.com
http://www.diigo.com
http://www.librarything.com
http://www.bibsonomy.org
http://www.citeulike.org

http://www.zotero.org

Tavsiye sistemleri http://www.backofmyhand.com
http://digg.com
http://www.last.fm

http://www.stumbleupon.com

Wikiler ve igbirlikei editorliik araglart http://www.wikipedia.org
http://wikitravel.org/en/
http://tviv.org
http://www.tiddlywiki.com
http://docs.google.com
http://www.glypho.com

RSS (syndication) http://www.bloglines.com
http://www.podcast.net

Kaynak: www.fluentu.com

Gelisen teknoloji ile birlikte insanlar arasindaki iletisim ve etkilesim hizla
degismekte, bu degisim egitim ve 6grenme siireclerini de dnemli derecede etkilemektedir.
Web 2.0 araglar kullanic1 dostu arayiizleri ve ¢esitleri sayesinde her yas grubuna hitap
etmektedir. Alanyazinda Web 2.0 uygulamalan tarandiginda, sayilar1 ve gesitlerinin
olduk¢a fazla olmasindan dolayr smiflandirilmalart veya gruplandirilmalarinda da
farkliliklar vardir. Bu c¢alismada Web 2.0 teknolojileri en genel o6zellikleri
degerlendirilerek sosyal, egitim, Ozellikle yabanci dil egitim amagli kullanilma

potansiyelleri degerlendirilerek siniflandirilmaya calisilmistir.

2.4. Baglanticihik

Baglanticilik, Web 2.0 araglarmmin kullaniminin artmasiyla dijital ¢agin yeni
O0grenme kurami olarak ortaya cikmistir ve 6grenmenin aglarla nasil gerceklestigini
aciklamaktadir (Siemens, 2004; Downes, 2012). Geleneksel kuramlarin tersine, dijital

cagda ortaya ¢ikan baglanticiliga gore, “bilgi, ag baglantilar1 ile dagitilmaktadir, bu
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yiizden 6grenme o aglar1 yapilandirma ve bir ugtan diger uca gegirebilme yetenegi ile
gerceklesmektedir” (Downes, 2012). Baglanticilifin temelinde 6grenmenin agdaki
bireylerin etkilesimleri ile gergeklesmesi vurgulanmaktadir. Siemens ve Downes (2008),
baglanticiligin geleneksel 6grenme kuramlarmin enformasyon ¢aginda ag baglantilar
tizerinde 6grenmeyi agiklamakta yetersiz kaldigini, dolayisiyla baglanticiligin bir ihtiyag
olarak ortaya ¢iktigin1 belirtmislerdir. Siemens (2004) ise teknolojideki radikal
degisikliklere bagl olarak, 6grenmeye yeni bakis agist getirme gerekliligini su sekilde

acgiklamstir:

“Var olan 6grenme kuramlarimin teknolojiye bakis agisi, yaninda bir¢ok énemli soruyu

getirmistir. Kuramcilarin dogal davranisi degisikliklere paralellik gostermeleridir. Bu

baglamda vurgulanan degisiklikler ¢cok belirgindir ve daha ote degisiklere gerek yoktur.
Tamamen yeni bir yaklasim gerekmektedir.” (Siemens, 2004).

Baglanticilik kuraminda bahsedilen hayati, iletisimi ve Ogrenmeyi yeniden
organize eden teknolojik gelismeler, 0grenme siireclerinde de degisikliklere Onciiliik
etmektedirler. Bu siirecteki en yaygin akimlar asagidaki gibidir (Hug, 2007):

e Enformal 68renme kisisel aglarla, isbirlik¢i topluluklarla ve isle ilgili gorevlerle
baglantili olarak artarak 6nem kazanmaktadir.

e Teknolojik araglar diisiinme seklimiz degistirmektedir.

e Bilissel siirecler teknoloji ile desteklenmektedir.

e Nerede oldugunu bilme, “nasil” ya da “ne” sorularindan daha 6nemli hale
gelmektedir.

Baglanticiligin baslangic noktasi bireyselliktir; fakat, 6grenme artik igsel ve
bireysel bir aktivite degil, aglara baglanma ve kaynaklara erisme gibi yetenekler
sayesinde gerceklesmektedir. Dolayisiyla, ihtiyag olana erisim eldeki bilgiden daha
onemli hale gelmistir (Hug, 2007).

21.yiizy1l enformasyon ¢aginda aglar lizerinde 6grenmeyi aciklayan bir 6grenme
kurami olan baglanticilik kuramu, ilk kez 2004 yi1linda George Siemens tarafindan ortaya
atilmistir. Siemens’ a gore (2005) Ogrenme, bilgi kaynaklar1 ve aglarin baglanma
siireciyle gerceklesmektedir. Dolayisiyla, 6grenmeyi kolaylastirmak icin baglantilarin
gelistirilmesinin ve bu baglantilarin siirdiiriilmesinin  baglantict yaklasimin temel

ilkelerinden oldugunu sdylemek miimkiindiir.

32



Siemens’a gore baglanticilik kurami ti¢ farkli 6genin birlesiminden dogar; kaos
teorisi (chaos theory), aglarin énemi (importance of networks), karmasa ve diizenin
karsilikli iligkisi seklindedir (the interplay of complexity and self-organization) (Siemens,
2004; 2006; 2009). Enformasyon c¢agindaki bilgi patlamasindan dolayr 6grenmenin
gerceklesebilmesi i¢in dogru kaynaklara ulagsmak ve aglardaki bilgileri sentezleyebilmek
gerekmektedir (Anderson, 2010). Baglanticiliga gore dustinceler, duygular, etkilesimler
ve veriler bir diigiim seklinedir. Bu diigiimlerin bir araya gelmesiyse ag1 olusturur. Ag bir
kez olusturulunca bilgi bir alandan digerine akar. Diigiimlerin arasindaki baglanti ne
kadar gugliiyse, bilgi akisi da o kadar giicli olur (Bozkurt, 2015). Dolayisiyla,
baglanticilik kuraminda 6grenimin geleneksel sistemde oldugu gibi bir zincir halinde
asamali olmadigi, tersine; baglardan olustugu ve bu baglarin diiglimlerinin ag1
olusturdugu sdylenebilir (Kiling, 2016).

Sekil 4. de ag lizerinden 6grenmenin yapisi gosterilmektedir.

Sekil 4: Ag Uzerinden Ogrenme
Kaynak: Siemens, 2006

Baglanticilik kurami, 6grenenlerin dijital ortamlarda aglar aracilig ile bilgi
kaynagina ulasma silirecini anlatmaktadir. Bu baglamda baglanticilikta, bilginin
Ogretenden Ogrenene aktarilmasindan ¢ok, dgrenenlerin 6grenme kaynaklariyla olan
iletisim ve etkilesiminden kaynaklandigi vurgulanmaktadir (Clinton vd., 2011).
Baglanticiliin ilkeleri ise asagidaki gibidir (Siemens, 2004):

e Ogrenme ve bilgi, fikirlerin ¢esitliliginde yatar.

e Ogrenme, belirli diigiimlerin veya bilgi kaynaklarinin baglanma siirecidir.

e Ogrenme, insan dis1 uygulamalarda (durum ya da ortamlarda) gerceklesebilir.
e Ogrenme kapasitesi, su anda bilinenden daha énemlidir.

e Ogrenmenin siirekliligi icin baglar1 devam ettirmeli ve beslemeliyiz.

e Alanlar, fikirler ve kavramlar arasindaki baglar1 gérebilmek temel beceridir.
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e Tiim baglantic1 6grenme etkinliklerinin amaci dogru ve giincel bilgidir.

e Karar verme siirecinin kendisi bir 6grenme siirecidir. Neyin 6grenilecegine karar
vermek ve yeni bilginin anlami, degisen gercekligin bakis acisina gore degisebilir.

e Su anda dogru olan, enformasyon ortaminda kararlarimizi etkileyen
degisikliklerden dolayi ertesi giin yanlis olabilir.

Siemens (2006) ii¢ temel kuram olan davranisgt, biligsel ve yapisalci kuramlariin
geleneksel 6grenme ortamlarindaki gegerliliginden bahsetmektedir; fakat bu kuramlarin
dijital ¢agdaki Ogrenmeye uygun olmadigim1 ve dijital Ogrenenlerin ihtiyaglarini
karsilamadigin1 da vurgulamaktadir. Baglanticilik kuramina gore enformasyon erisimi
Ogretenden Ogrenene aktarilmayla gerceklesmez. Bunun yerine, bireylerin aktif
katilimiyla ve 6grenme kaynaklariyla ve aglarla etkin etkilesimleri sonucu gergeklesir
(Kop, 2011). Web ortamlarindaki dagitik yapidaki bilgi, bireylerin ag baglantilar1 ve
etkilesimi sonucu olusur. Aglarla baslatilan etkilesimin kii¢lik veya biiyiik olmasi 6nemli
degildir. Bu aglarin bilgi edinimine saglayacagi katki zengin, agik, otonom ve baglantili
olmaktadir (Downes, 2007a). Baglanticiliga gore 6grenmeyi gelistiren dort temel etkinlik
vardir ve bu etkinliklere katilim 6grenme siirecinde ¢ok 6nemlidir (Kop, 2011):

e Bir Araya Getirmek (Aggregation): Cesitli sayidaki igerigi okumak, izlemek veya
dinlemek i¢in kaynagina ulagmak ve derlemek

e Iliskilendirmek (Relation): Icerigi okuduktan, seyrettikten veya dinledikten sonra
daha once bilinenlerle veya eski deneyimlerle iligkilendirmek

e Olusturmak (Creation): Anlamlandirma ve yansitma siirecinden sonra internet
tizerinden Web 2.0 araclarini kullanarak kisiye ait bir {iriin olugturmak

e Paylasmak (Sharing): Ogrenenlerin olusturduklar iiriinleri ag {izerinden diger

kisilerle paylasmalar1 sekillendirmek

Egitimde teknoloji kullanimin1 ve baglanticilik kuramini destekleyen bir baska
kisi ise egitim danigmani ve yazar Marc Prensky’dir. Dijital yerli ve gogmen kavramini
alanyazina kazandiran Prensky, dijital ¢cagda 6grenmenin sosyal aglarla ve Web 2.0
araglari ile gergeklestigini ve dijital yerlilerin geleneksel egitim ortamlarinda problemler
yasadigim1 belirtmistir (Prensky, 2005). Bilgiye erismede olduk¢a hizli olan dijital
yerlilerin en iyi performanslar1 aglara bagliyken gerceklesmektedir (Prensky, 2001).
Bessenyei (2007) baglanticilik kuraminin igerigini su sekilde aciklamaktadir:
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“Ogrenmede enformal bilgi paylasimi aglarla organize edilmekte, elektronik araclarla
desteklenmekte ve bu paylasimlar giderek artmaktadir. Ogrenme, yasam boyu ag

aktiviteleri ve diger aktivitelerin i¢ ice girmesi ile siireklilik kazanmistir”.

Baglanticilik kuraminda Ogrenenlere bilgi edinme silirecinde arama yapma,
filtreleme, analiz etme ve sentezleme gibi unsurlart Ogretmek gerektigini
vurgulanmaktadir. Siemens (2004)’in 6rneginde, bilgiye dayali bir ekonomide bilginin
akisinin saglandig1 kanallar endiistriye dayali bir ekonomide onem arz eden petrol
borularina benzetilmektedir. Bu 6rnege gore petrol borulari, i¢indeki petrolden daha
onemlidir. Bu baglamda bilgiye erisimi saglayan kanallarin bilginin kendisinden daha
onemli oldugu sdylemek miimkiindiir. Ogrenmenin dagitik yapida bulunan aglarla
gerceklestigi dijital cagda, 6grenenlerin bu dagitik bilgilere erisebilecek 6zelliklere sahip
olmalar1 yine bu ¢agin gereklilikleri arasinda yer almaktadir. Web 2.0 araglarini ve sosyal
medyay1 etkili bir sekilde kullanan ve aglarda etkilesimleri siirekli devam eden dijital
yerliler baglanticilik kuraminin tanimindaki 21.yiizy1l 6grencilerini temsil etmektedir

(Siemens, 2005). Baglanticiliga gore 21. yiizyil 6grencilerinin temel 6zellikleri asagidaki
gibidir (Siemens, 2005):

e Ogrenenlerin 6grenebilme kapasitesi dgrenilen bilgiden énemlidir.

e Ogrenenlerin sadece bilgi tiiketimi degil, bilgi olusturma siirecleri de dnemlidir.

e Ogrenenler konular, fikirler ve kavramlar arasindaki bagi goriir ve olusturur.

e Ogrenenler aglara baglanir, yeni bilgiler edinir ve bunlari paylasr.

Baglanticiliga gore 6grenme bireylerin aglardaki etkilesimleri ile olugsmaktadir.

Bu baglarin ve etkilesimin seviyesi 6grenmenin kapsamini olusturmaktadir (Downes,
2012). Kop’a gore (2011) 6grenme 6grenenlerin aktif katilimlari ile gergeklesmektedir,
bilgiye sadece aktarmak yeterli degildir. Aglardaki 6zerk, 6z yonlendirmeli ve 6z
diizenleme o6zelliklerine sahip olan 6grenenler, kendi ihtiyaclarina ve amaglarina gore
O0grenme ortamlarini yaratmaktadir. Dijital cagin 6grenenleri, enformasyonun katlanarak
arttig1 21.ylizyilda ag baglantilarini, ¢oklu ortamlar1 ve Web 2.0 araglarini basari ile
kullanabilir, gereksiz, ikincil bilgiyi filtreleyebilirler (Kop ve Hill, 2008). Bu baglamda,
bu 6zelliklerinin baglanticilik kuramindaki 6grenen 6zellikleri ile ortiistiiglinti soylemek

miumkindiir.
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Sekil 5’te aglarla 6grenen bireylerin baglantilar1 ana hatlari ile gosterilmektedir

(Drexler, 2008).

Arkadaslar

Baglantilar

=3

Video konferans

Enformasyon y&netimi

Mikrobl
Eszamanh lletigim

Bilimsel eserler
Acik ders yazihmilari Kiitiphane/metinler m Hizh mesajlasma

Uyelikli okumalar m
Sosyal imleme

Sekil 5: Aglarla 6grenen bireylerin ag baglantilar

Kaynak: https://blog4itech.wordpress.com/2013/11/ adresinden uyarlanmistir.

Dijital teknolojilerin 6grenme ortamlarinda siklikla kullanimi biitiin kuramsal
goriisleri etkilemektedir. Bu kuramlar arasinda dijital cagin kurami olarak adlandirilan
baglanticilik, teknolojinin getirdigi biitiin yenilikleri, 6zellikle ag baglantilarim1 ve Web
2.0 araglarin1 kullanan dijital neslin 6grenme siireclerini kapsamli bir sekilde icine
almaktadir (Duke, Harper ve Johnston, 2013). Baglanticilik kuramina gore 6grenme,
teknolojik gelismeler sayesinde koklii degisikliklere ugramistir ve bu durum, egitim
kurumlarinin kurumsal siire¢ ve egitim politikalarini da etkilemektedir (Anderson, 2016).
Dijital cagda degisen toplumun yansimasi olarak degerlendirilebilen baglanticilik,
ozellikle 21. yilizyilin ilk ¢eyreginde gergeklesen 6grenme ortamlarini ve siireglerini
detayli olarak tanimlamaktadir (Bates, 2016). Bu baglamda, baglanticilik kuraminin
21.ytizyilin kurami oldugu ve dijital ¢agdaki egitim siireclerinde 6nemli bir yeri oldugu

sOylenebilir.
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2.5. Biligsel coklu ortam 6grenme kurami

Teknolojinin gelismesi egitim teknolojilerini de hizla gelistirmektedir (Boche ve
Shoffner, 2017). Teknolojinin egitim ortamlarina girmesi 6grenme ortamlarina cesitlilik
kazandirmis, bu durum ise 6grenme siireclerinde bireysel farkliliklar gdsteren 6grenenler
icin olumlu sonuglar dogurmustur (Kuzu, 2007). Egitim teknolojileri kullanilarak
hazirlanan 6grenme ortamlar1 bircok duyuya hitap etmekte, 6grenen motivasyonunu ve
basarisin1 da artirmaktadir (Akkoyunlu ve Yilmaz, 2005). Yilmaz ve Ozkan’a gore
(2014), teknolojinin duyulara hitap etmesi gorsel ve isitsel ¢oklu ortamlarin bir araya
getirilmesiyle kolaylikla saglanabilmektedir. Atwell (2007) ise teknolojinin gelisimi ile
ortaya c¢ikan acik kaynaklar ekolojisi sayesinde, 6grenenlerin Web 2.0 araglarini ve ¢coklu
ortamlar1 6grenme yontemlerine ve ihtiyaglarina gore kullanabildiklerini ifade etmistir.
Bu baglamda, Knight’in (2011) da belirttigi gibi “teknoloji ve egitimin bir arada

degerlendirilmesi” egitim siireglerinde daha verimli sonuglar alinmasini saglayabilir.

2.5.1. Coklu ortam (multimedya)

Coklu ortam (multimedya), bir icerigin ses, gorlintii, grafik, animasyon, miizik
gibi ¢esitli formlarda sunulmasidir (Ozan, 2008). Horton (2000) ise ¢oklu ortamin, metin,
resim, ses ve hareketli resimlerin tek bir sayfada bir araya getirilmesi oldugunu
belirtmektedir. Alessi ve Trollip (2001), ¢oklu ortamlarin, metin, konusma, ¢izimler,
fotograflar, miizik, animasyonlar ve sesli/sessiz videolar i¢erdigini ifade etmektedirler.
Mayer'e (2009) gore ise ¢oklu ortam, sdzciiklerin ve gorsellerin sunum materyallerinde
kullanilmast anlamina gelmektedir. Mayer’ in bu tanimi, biitlin ¢oklu ortam
uygulamalarin1 kapsayacak genisliktedir ve materyallerin hem gorsel hem de soézel
bicimde sunuldugu teknolojiyi ifade etmektedir. Bu teknolojileri kullanan dijital
yerlilerin zihinlerinde daha fazla kapasite agiga ¢ikmakta ve bu durum onlarin ¢oklu
gorevleri basar ile tamamlamalarini saglamaktadir. Dolayisiyla dijital yerlilerin gelisen
yeni teknoloji ortamlarindaki zihinsel siiregleri iyi tanimlanmali ve gerek sosyal
yasamlar1 gerekse egitim ortamlar1 buna gore diizenlenmelidir (Mayer, 2009).

Egitim ortamlarinda kullanilan c¢oklu ortamlar O6gretenin etkililigini ve
verimliligini arttirdig1 gibi 6grenenin de bilgiye daha kolay ve kalic1 sekilde erigsmesini
saglayabilmektedir (Leutner, 2014). Ayn1 anda birden fazla duyu organina hitap eden

coklu ortam araclarinin 6grenme ve Ogretme ortamlarinda kullanilmasi, 6grenmeyi
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eglenceli hale getirerek aktif 6grenme, otonom dgrenme ve igbirlik¢i 6grenme ortamlari

saglamaktadir (Oktay ve Cakir, 2013). Sekil 6’da ¢oklu ortam simiilasyonu verilmistir.

Sekil 6: Coklu ortam simiilasyonu

Kaynak: http://www.dife.info/index.php/art-design-and-technology/multimedia-production

Alanyazin tarandiginda ¢oklu ortamda 6grenmenin daha etkili ve kalict oldugu
sonucuna ulasan bircok calisma ile karsilasilmaktadir (Shepherdson, 2001; Tsoua, Wang
ve Tzeng, 2004: Wang, Qui ve Chui, Li, 2016: 2014: Reddy, 2017). Teknoloji tabanl
coklu ortamlarin akademik basariy1 artirma nedenleri asagidaki sekilde agiklanmaktadir
(Akkoyunlu ve Yilmaz, 2005).

Gercek yasama yakinhk: Teknoloji tabanli coklu Ogrenme ortamlari iyi
tasarlandiklarinda gergek hayatin simiilasyonu olarak tasarlanmislardir. Boyle ortamlarda
ogrenenler renkleri ve hareketleri goriir, sesleri duyar, nesneleri bulunduklar {i¢ boyutlu
ortam i¢inde hareket halinde algilar ve onlarla etkilesme firsati bulur.

Kahicihik: Yapilan arastirmalar gorme yoluyla edinilen bilginin hatirlanma oranini
%20, goriilen ve isitilenin hatirlanma oranin1 %50, hem goriilen hem isitilen hem de
yapilanin hatirlanma oranini ise %80 olarak ortaya koymaktadir. Bu boyutuyla, 6grenene
gorsel ve isitsel yolla ¢coklu ortamlarda aktarilan bilgiler kalic1 olmaktadir.

Dikkat cekicilik: Coklu ortam, birden fazla duyuya hitap ettigi i¢in 6grenenlerin
dikkatlerinin sunulan bilgi {izerine cekilmesi ve ilginin daha uzun siire korunmasi
miimkiin olmaktadir.

Esnek 6grenme ortamlari: Bir¢ok etkilesimli goklu 6grenme ortami 6grenenlere
ortamlarinda 6grenme yontem ve stratejilerine gore ilerleme serbestligi verir.

2.5.2. Coklu ortamlar ve Web 2.0

Coklu ortam wuygulamalari, Web 2.0 teknolojileri ile geliserek boyut
degistirmistir. Ses, video, sunu ve fotograf paylagimina olanak saglayan ¢ok sayida ortam
paylasim sitelerinin ortaya ¢ikmasi kullanicilara, istedikleri ses dosyalarini, videolar: ve

kaynaklar1 kolaylikla paylasma ve iiretme olanagi da saglamistir (Ozel, 2016). Web 2.0
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araglar1 bashiginda detayli olarak anlatilan ¢oklu ortamlara 6rnek olarak video paylasim
sitesi Youtube, sunu paylagimlari i¢in Slideshare, fotograf paylasiminda Flickr verilebilir.
Benzer bir sekilde, Google Drive ve Dropbox gibi bulut bilisim teknolojilerine bagl
araclar, MS Office, ses, fotograf ve video formatlarinda es zamanli olarak
paylasilabilmekte ve diizenlemeler yapilabilmektedir. Cevrimi¢i ortam paylasim
cesitlerinden biri olan Podcast yayinlari da ses ve video dosyalarinin paylasiminda
oldukca onemlidir. Podcast, dijital ortamda bulunan ses ve video dosyalarinin RSS
sistemi ile paylasilmasina olanak saglamaktadir (Torrone, 2005). Bu bilgiler 1518inda,
coklu ortamlarin ve Web 2.0 teknolojilerinin sosyal hayatta ve 6grenme ortamlarinda

siklikla birlikte kullanildig1 sylenebilir.

2.6. Bilissel ¢coklu ortam 6grenme kuraminmin temelleri ve ilkeleri

Coklu ortamin temelinde “sadece yazilardan 6grenmeye kiyasla, insanlarin resim
ve yazilarin birlikte kullanilmasiyla 6grenmeleri daha etkilidir” ilkesi yatmaktadir
(Mayer, 2014). Burada anlatilmak istenen, resimlere basit bir sekilde yazi eklenmesi
degil, insan beyninin ¢alisma 1g18inda 6gretim araclarinin kullanimidir. Mayer’in bilissel
coklu ortam teorisinin temeli de insan beyninin ¢aligma ve algilarina gore ortamlarin
kullanilmasima dayanmaktadir. Bu kurama gore coklu ortamla &grenme ii¢ temel
varsayimla ileri siirtilmektedir (Mayer, 2003):

1. Bilgiyi islemek igin isitsel ve gorsel olmak iizere iki ayr1 kanal vardir. Bu goriis
ikili kodlama kuramina da atfedilebilir.

2. Sweller’in biligsel ylik kavraminda belirtildigi gibi her bir kanalin sinirh
kapasitesi vardir.

3. Ogrenme; filtreleme, se¢me, organize etme ve dnceki bilgilerle birlestirme ile
gerceklesen aktif bir siirectir.

Biligsel ¢oklu 6grenme kurami, egitim psikolojisi uzmani Richard E. Mayer
tarafindan 1997 yilinda “Coklu ortamlarla nasil 6grenilir?” sorusu ile ortaya ¢ikmistir. Bu
soruya cevap arayan Mayer “ikili kodlama kurami1”, simirl kapasite ve “aktif islemci”
biligsel kuramlarindan faydalanarak bu kurami gelistirmistir. Tablo 3’te biligsel

kuramlarin tanimi1 ve temsilcileri verilmistir.
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Tablo 3. Bilissel Kuramlar

Kuramlar Tanim Kuramin Temsilcileri

Insanlar goirsel ve isitsel bilgileri islemek igin iki
ayri kanali kullamirlar.

Insanlar ayn1 anda her bir kanalda simirh miktardaki Baddeley, 1992; Chandler &
bilgiyi isleyebilirler. Sweller, 1991

Insanlar, disaridan gelen bilgileri algilayp,
bunlarin arasindan anlamli olanlar: segip organize

eden ve bu bilgileri var olan bilgileriyle
kaynagtirabilen aktif 6frenenlerdir.

Ikili Kodlama Kurami Paivio, 1986; Baddeley, 1992

Smirl Kapasite

Aktif Islemci Wittrock, 1989; Mayer, 1999

Kaynak: (Mayer, 2001).
2.6.1. Ikili kodlama
Ikili kodlama kuramina gére, dgrenme ortamindaki bilgi 6grenen tarafindan
algilandiktan sonra sembollestirilip kodlanmakta ve bellekte saklanmaktadir. Bilgi iki yol
ile sembollestirilmektedir:
¢ Bilginin zihinsel sembollere (imgelere) doniistiiriilmesi
¢ Bilginin sdzel sembollere (imgelere) doniistiiriilmesi
Sozciikler ve resimler bilissel ¢oklu ortam 6grenme ve ikili kodlama kuraminin
ortak noktasidir ve biligsel ¢oklu ortam kurami ikili kodlama kuramina dayanmaktadir
(Mayer, 2001).
2.6.2. Stnirlt kapasite
Mayer (2001), biligsel ¢oklu ortam kuramina gore, insanin kisa siireli belleginin
bir defada sinirli miktarda veriyi isleyebilecegini ifade etmektedir. Benzer bir sekilde,
Baddeley’in kisa stireli (isleyen) bellek kavrami ve Chandler ve Sweller’in (1991) bilissel
yiik kuramlar1 da bu goriisii desteklemektedir. Sinirli kapasite ve biligsel yiik, kisa siireli
bellekle iliskilendirilmektedir. Uzun siireli bellegin kapasitesi sinirsizdir, fakat kisa siireli
bellek, zaman ve saklayabildigi veriler bakimindan sinirlidir (Zhang ve Wang, 1998).
Kisa siireli bellek calisan bellek olarak da bilinir ve bilgilerin uzun siireli bellekte

depolanmadan 6nce islendigi yerdir.

2.6.3. Aktif islemci

Aktif iglemci kisa siireli bellegimizdeki bilgileri islemek ve kayit etmektir.
Ortamdan alinan bilgiler diizenlenir, dnceki bilgilerle iliskilendirildikten sonra o bilgi
yenileriyle birlestirilir. Insanlar, gelen bilgilerden uygun olani secerek, secilen bilgileri

uygun zihinsel simgelerle organize eder ve uygun zihinsel simgeleri daha onceki
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bilgilerle biitiinlestirerek aktif bir siliregle 6grenirler. Bu bilgilerin hangisinin yararh
olacagini beyin kisa bir siirede isler, siizgegten gegirir ve kayit eder (Mayer, 2001). Bu
noktada, sunulan ortamdaki igerik ve bunlar arasinda zihinde meydana gelen iligkiler
(baglantilar) zihinsel model (mental model) ya da bilgi yapisi (knowledge structure)
olarak ifade edilmektedir. Mayer (2001), tutarli (coherent) zihinsel yapilari olusturmada
kullanilabilecek bes farkli yoldan s6z etmektedir. Bunlar, siireg, (process), karsilastirma
(comparison), genelleme (generalization), listeleme (enumeration) ve smiflama
(classification) yollaridir. Ogrenenler, bunlar1 kullanarak bilgileri yapilandirir ve
ogrenme siirecine aktif olarak katilmis olurlar. Ozetle, bilissel ¢oklu dgrenme kurami
temel alinan biligsel kuramlar1 ¢ergevesinde bir model ortaya koymaktadir.

Bilissel ¢oklu Ogrenme kuramina gore, tek kanal iizerinden ¢ok sayida
enformasyon aktarimi sinirsiz kapasiteye sahip olan insan beyninin 6grenme yapisina
uygun degildir (Dursun ve Odabasi, 2014). Enformasyon; sozciik, ses ya da yazili metin
olarak bireyin biligsel sistemine tek kanal tizerinden girmekte ve bilginin islenme siireci
“secme, organize etme ve birlestirme” olmak iizere ili¢ asamada ger¢eklesmektedir
(Moreno ve Mayer, 1997). Ortamda sunulan sozciik ve imajlardan, konu ile ilgili
olanlarin dikkat yardimu ile segilerek kisa siireli (isleyen) bellege alinmasi segme, secilen
so0zclk ya da imajlarin bilgiyi yapilandirma yollar1 kullanilarak diizenlenmeleri organize
etme, secilen materyallerin var olan bilgilerle iliskilendirilmesi de birlestirmedir. Bu
slireg bilginin, uzun siireli bellekte depolanmasiyla da iligkilendirilmektedir (Mayer,

2001). Sekil 7°de bilgi isleme siirecini temsil eden bilissel goklu ortamla 6grenme modeli

verilmistir.
Diizenlenen Eiitdinlegtirme
Segilen sozctikler
Sdzciikler
Uzun siireli
Coklu ortamnt Duygusal kayt Caligan Bellek Bellek
SURLLY
™y I —
» [Kulakiar [Sester | ——= [Sizel ]_"_
\\,‘ T l y—||On vitgiter
- [geter | ——~ [t ]
—y
Segilen
Sdzciikler
Dizenlenen
imgeler

Sekil 7: Biligsel ¢coklu ortam 6grenmede bilgi isleme siireci

Kaynak: Mayer, 2014c.
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Sekil 7°deki kutular duyusal bellek, calisan bellek ve uzun siireli bellegi temsil
etmektedir. Resimler ve sozciikler, dis diinyadan gozler ve kulaklar ile algilanarak
duyusal bellege aktarilir. Duyusal bellek, resimler ve yazili metinlerin gorsel imgelerini
alarak kisa bir siire i¢in gorsel-duyusal bellekte, seslendirmelerin ve diger seslerin de
isitsel imgelerini alarak kisa bir siire i¢in isitsel-duyusal bellekte tutulmasina olanak verir
(Dursun ve Odabasi, 2014).

Dijital yerliler daha 6nceden de ifade edildigi gibi yazili metinleri sikici bulurlar
(Prensky, 2001). Yerine, hiper metin, resim, ses, animasyon, video gibi ¢oklu ortam
materyallerini tercih ederler. Buna bagli olarak, 6grenme ortamlarinin da ¢oklu ortamlar
saglayan Web 2.0 teknolojileri ve ag baglantilar1 ile desteklenmesi Ogrenenlerin
akademik bagarilarini artirmaktadir (Mayer, 2009).

Web 2.0 araglar1 ve ¢oklu ortamlar 2010 yilindan itibaren bir arada kullanilmaya
baslamistir. Insanlar gorsel ve isitsel bilgileri islemek icin iki ayr1 kanal
kullanmaktadirlar. Bu kanallardan biri, metin ve seslendirilmis kelimeler gibi sozel
bilgileri islerken, digeri de gdrsel sunum ya da ses gibi sozel olmayan bilgileri
islemektedir. Duyular yoluyla algilanan bilginin, bu iki kanalda beraberce iglenmesi
durumunda, hatirlama daha kolay olur. Dolayisiyla 6grenenler, resim ve sozciiklerin
birlikte sunuldugu ogrenme ortamlarinda, sadece soOzciiklerden olusan Ogrenme
ortamlarina gore daha iyi 6grenirler (Mayer, 2009).

Coklu ortamlar 6grenci motivasyonunu ve basarisini artirir ve dgrenilen bilgiyi
yapilandirir. Ogrenme ¢iktilarina uygun, gorsel, isitsel, renkli ve etkili materyal se¢imi,
Ogrenciyi biligsel, duyussal, duygusal, davranigsal ve sosyal a¢ilardan desteklemektedir
(Dellal ve Yiicel, 2015). Katirct (2010) da aragtirmasinda, animasyon ve simiilasyonun
stk kullanildig1 enformasyonlarin, ¢ogunlukla metin kullanilan enformasyonlara gore
daha az bilissel yiike neden oldugunu ortaya ¢ikarmistir. Benzer bir sekilde, Bourdin ve
Fayol (2000) gorsel enformasyonun s6zel enformasyona gore calisan bellekte daha az
kapasiteye ihtiya¢c duydugunu ve yazili metnin calisan bellekte asir1 yiiklenmeyi
artiracagin ifade etmislerdir. Giinii¢’ e gore (2011) ¢oklu ortam teknolojilerini siklikla
kullanan dijital yerlilerin zihinlerinde kapasiteler artmakta ve bu durum onlarmn farkl
odaklarla ayn1 zamanda mesgul olmalarini kolaylastirmaktadir.

Bu baglamda, animasyon, grafik, ses ve resim gibi ¢oklu ortam teknolojilerini
siklikla kullanan Web 2.0 araglar1 6grenenlerin bagarisin1 destekleyebilmektedir; ¢iinkii
bu teknolojiler esnek Ogrenme ortamlar1 saglamakta ve kalict Ogrenmelerin

gerceklesmesine yardimci olmaktadir (Akkoyunlu ve Yilmaz, 2005). Ag baglantilar1 ve
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agdaki bireylerle ve kaynaklarla etkilesimleri giderek artan dijital yerliler ¢oklu ortam
teknolojilerini siklikla kullanmakta ve egitim ortamlarinda da yeni teknolojilerin

kullanilmasini beklemektedirler (Siemens, 2005).

2.7. Kuramsal Matris

Yapilan calisma kapsaminda, dijital yerliler ve 6zellikleri, yabanci dil 6grenmenin
Onemi ve dijital yerlilerin Web 2.0 araglarini yabanci dil 6grenmede kullanim diizeylerine
iligkin bir alanyazin taramasi yapilmistir. Alanyazin taramasi sonrasinda dijital yerlilerin
yabanci dil 6grenmede kullanabilecekleri ¢oklu ortamlar1 ve Web 2.0 araglarini igeren
biligsel ¢oklu ortam kurami ve 6grenmenin ag baglantilar1 ve etkilesimler sayesinde
gerceklestigini destekleyen baglanticilik kurami arastirmanin kuramsal temeli olarak
belirlenmistir.

Tablo 4.’te biligsel ¢oklu ortam kurami ve baglanticilik kuramina iliskin
gelistirilen kuramsal matris, s6z konusu iki kuramin, “Yabanc1 dil 6grenen dijital yerliler”
kavram1 g6z Oniinde bulundurularak kesistirilmesinden olusmaktadir. Olusturulan
matrisin yatay diizleminde biligsel ¢oklu ortam kurami ilkeleri, dikey diizleminde
baglanticilik kuramina iligkin ilkeler yer almaktadir. Bilissel ¢coklu ortam kurami, (1)
Teknoloji kullanim becerisi (2) Ogrenme yontemlerine uygunluk, (3) Coklu ortam
kullanimt ilkeleri kuramsal dizeyin yatay diizlemini olusturmaktadir. Kuramsal dizeyin
dikey diizlemi ise Baglanticilik Kuraminin, (1) Web 2.0 araclar1 kullanimi, (2) Bilgiye
erisim, (3) Bir araya getirme, iliskilendirme, olusturma ve paylasma, (4) Etkilesim ilkeleri
olusturmaktadir. So6zii edilen ilkelerin kesistigi gozeler “Yabanci dil 6grenen dijital

yerliler” kavrami g6z 6niinde bulundurularak doldurulmustur.
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Tablo 4: Bilissel Coklu Ortam Kurami Ve Baglanticilik Kuramina Iliskin Gelistirilen Kuramsal Matris

Biligsel ¢oklu ortam &grenme

Teknoloji kullanim becerisi

sayesinde Web 2.0

ara¢larini kullanabilme

kullanarak dogru bilgiye

erisme

bilgileri bir araya getirme

ve paylasma

Baglanticilik
Yabanci dil 6grenen dijital yerli
Web 2.0 araglari kullanimi  Bilgiye erigim Bir araya getirme, Etkilesim
iligkilendirme, olusturma
ve paylasma
Teknoloji okuryazarligi Teknolojiyi etkin Dijital kaynaklardaki Ag baglantilar

sayesinde agdaki
6grenme kaynaklari ile

etkilesim kurabilme

Ogrenme yontemlerine

uygunluk

Web 2.0 araglarmin
Ogrenenlere 6grenme
yontemlerine uygun

ortamlar saglamasi

Ogrenenlerin yabanci
dil 6grenme ihtiyaglari
dogrultusunda gerekli

ve dogru bilgiye erisimi

Ulasilan bilgileri
Ogrenme ihtiyaglarina
gbre organize etme ve

paylasma

Etkilesimler sayesinde
ortak amagla ¢aligsan
Ogrenenlerle iletisim ve

paylasimlarda bulunma

Coklu ortam kullanimi1

Yabanci dil 6grenmede
Web 2.0 teknolojilerini ve

coklu ortamlari kullanma

Coklu ortamlarla
erisilen bilgiyi yabanci

dil 6grenmede kullanma

Dogru ortamlari

olusturma ve segme

Yabanci dil 6greniminde
kullanilan ortamlarda

etkilesimde bulunma
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3. YONTEM
Bu calismada, biligsel ¢oklu ortam kurami ve baglanticilik kurami odaginda,
yabanct dil 6grenen dijital yerlilerin Web 2.0 araglarin1 kullanma diizeylerinin
belirlenmesi ve degerlendirilmesi biitiinsel bir yaklasim i¢inde ele alinmistir. Aragtirma
stirecinin timii bir kesfetme siireci olarak gerceklesmis, arastirmacinin olgu ve olaylari

kontrol etmesi s6z konusu olmamistir.

3.1. Arastirma Modeli

Yabanci dil 6grenen dijital yerlilerin Web 2.0 araglarini kullanma diizeylerinin
belirlenmesi amaci ile yapilan bu c¢alisma, nitel arastirma yaklagimlarindan biri olan
durum caligmast (case study) ile desenlemistir. Nitel arastirma, Yildirim ve Simsek
(2008) tarafindan gozlem, goériisme ve dokiiman analizi gibi nitel veri toplama
tekniklerinin kullanildigy, algilarin ve olaylarin dogal ortamda gercgekgi ve biitiinciil bir
bicimde ortaya konmasina yonelik bir silirecin izlendigi arastirma olarak
tanimlanmaktadir.

Nitel arastirma yontemi, arastirmanin tasarlanmasi ve yiiriitiilmesi stire¢lerinde
arastirmaciya esneklik saglamaktadir (Silverman, 2013). Arastirmanin her agamasinda
duruma gore yeni yontem ve yaklagimlar gelistirme, aragtirmanin kurgusunda
degisiklikler yapma nitel arastirmanin temelini olusturmaktadir (Karatas, 2015).
Neuman’a (2012) gore nitel arastirmalarin bir 6zelligi de kesfedici olmalaridir.
Kesfedici 6zellige sahip arastirmalarin, iizerinde az c¢alisilmis konular1 aydinlatma
konusunda genellikle basarili oldugunu sdylemek miimkiindiir. Nitel arastirma

stirecinin adimlar1 Sekil 8’de gdsterilmistir.
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“Sorun
Uzerine
Odaklanma

Bagkalarini
Bilgilendirme

Bulgulari Yontemsel
Yorumlama Tasarim

Verileri
Isleme ve
Coziimleme

Verileri
Toplama

Sekil 8. Nitel arastirma siirecinin adimlar: (Bati, 2004)

Yapilan bu aragtirmanin desenini olusturan durum ¢alismasini Creswell (2007) su
sekilde tanimlamaktadir: “Durum ¢alismasi herhangi bir olay, birey ya da siirecin
verilerine dayali derinlemesine analiz edilmesidir”. Yin’e (2013) gore durum
caligmasi, var olan olguyu dogal ¢evrede arastiran, var olan durum ile i¢ginde bulundugu
ortamin kesin ¢izgilerle belirgin olmadig1 ve birden fazla veri kaynaginin ya da kanitin
mevcut oldugu durumlarda kullanilan bir yontemdir. Durum g¢aligsmalari, bir olguyu
kendi gercek yasam cercevesi iginde inceleyen, smirlart kesin hatlariyla belirgin
olmayan ve birden fazla kanit veya veri kaynaginin mevcut oldugu durumlarda
kullanilan bir arastirma yontemi olarak tanimlanmaktadir (Thomas, 2015).

Shuttleworth’e (2015) goére durum calismalari biliylik capli istatistik odakl
anketlerle degil, smirli sayida katilimciyla arastirilan konunun derinlemesine
incelenmesi ile gergeklesmektedir ve durum caligmalart mevcut kuramlarin gergek
hayatta ne kadar tanimlayici olup olmadigini ortaya ¢ikarmaktadir. Meriam (1988)’e
gore durum ¢alismasi, bir érnegin, olgunun veya sosyal birimin, yogun, butincil bir
bicimde tanimlanmasi ve analizidir. Durum c¢aligmalar1 hem nitel hem de nicel
yaklasimlarla yapilabilir. Her iki yaklasimda da amag belirli bir durumu aydinlatmadir.

Nitel durum ¢alismalarinin en 6nemli 6zelligi bir ya da birka¢ durumun derinlemesine
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arastirtlmasidir. Durum caligmalar1 bir arastirma ydntemi olarak bir¢ok durumda

kullanilmaktadir. Bunlardan bazilar1 (Yin, 2002, 1);

Toplumsal psikoloji ve sosyoloji
Orgiitsel ve yonetsel ¢alismalar

Siyasal bilimler ve hiikiimet arastirmalari
Sehir-bolge planlama aragtirmalari

Sosyal bilimlerdeki bilimsel arastirma ve tezlerdir.

3.1.1. Durum ¢alismasinin agsamalari

Durum calismalarinda izlenecek basamaklar asagida belirtilmistir (Simsek ve

Yildirim, 2003,194):

Aragtirma sorularinin gelistirilmesi: “nasil” ve “ni¢in”

Arastirmanin alt problemlerinin gelistirilmesi

Analiz biriminin saptanmasi: “durumun’ ne oldugu?

Calisilacak durumun belirlenmesi

Arastirmaya katilacak bireylerin se¢imi

Verinin toplanmasi ve toplanan verinin dnermelerle veya alt problemlerle
iliskilendirilmesi

Verinin analiz edilmesi ve yorumlanmasi

Durum ¢aligsmasinin raporlastirilmasi

3.1.2. Durum ¢alismasinin tiirleri

Bahcgekapilt ve Yildirirm (2011)’e gore durum caligmasinin tiirleri asagidaki

gibi 6zetlenebilir.

3.1.2.1. A¢iklayicv/Tanimlayict durum ¢alismalart (illustrative case studies)

Betimseldir; bir ya da iki 6rnek olay bir durum hakkinda bilgi vermek igin

kullanilir. Tanimlayict durum ¢aligsmalar1 genellikle bir konu ile ilgili ¢ok az bilgi varsa

o konuyu irdeleme amagl tercih edilmektedir. Tanimlayici ¢calismada agiklanan her

durumla ilgili derinlemesine bir bilgi verilmesini gerektirirler. Durumlar, bir programi

ya da olay1 tam olarak temsil etmek zorunda oldugu i¢in durumu cok iyi segmek

gerekmektedir.
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3.1.2.2. Kesfetmeye dayali durum ¢alismalar1 (exploratory case studies)

Kapsamlidir; yogun ve titiz bir siire¢ gerektirmektedir. Genellikle bir durumun
isleyisi, amaclar1 ve sonuclar1 hakkinda dikkate deger bir belirsizlik oldugu zaman
“Kesfetmeye dayali durumlar” sorular1 belirlemede, 6lgme araglarini segmede ve
Olctimler gelistirmede yardimcidir. Bulgularin erken olgunlagmasi sonuglarin uygun
olmayacak bir sekilde sunulmasini saglayacak kadar ikna edici olabilmektedir.
Dolayisiyla arastirma siirecinde temalar ve alt temalar1 stirekli gézden gecirmek ve

gerekli durumlarda goriismeleri yinelemek gerekmektedir.

3.1.2.3. Kritik olay durum ¢alismalar: (critical instance case studies)
Kritik durum g¢alismalar1 6zellikle endise edilen durum hakkinda sebep-sonug
sorularina cevap aramak i¢in uygundur. Bu tarz uygulamalarda en 6nemli zorluk,

incelenecek sorunun uygun olmayan bigimde tanimlanmasidir.

3.1.2.4. Program yiiriitme durum ¢alismalart (program implementation case
studies)

Genellestirme istenilebilen ve herhangi bir uygulamanin amacina uyup
uymadigmi anlamaya yardimci olan bir tiirdiir. Zamana baglh olarak ortamda neler
oldugunun kapsamli ve boylamsal olarak rapor edilmesi uygulamadaki degisime dair

bulgular1 yorumlamada bir baglam olusturabilir.

3.1.2.5. Programun etkilerine dayali durum ¢alismalart (program effects case
studies)

Programin etkisini belirler ve basar1 veya basarisizligin nedenleri hakkinda
cikarimda bulunur. Program yiiriitme 6zel durum calismalar1 gibi arastirma sorusu
cogunlukla genelleme gerektirir ve oldukea cesitli bir program igin, sorular1 uygun

bi¢imde cevaplamak ve kontrol edilebilir sayida mekan ile sinirl kalmak zor olabilir.

3.1.2.6. Birikimli durum calismalart (cumulative case studies)

Bir¢ok mekandan farkli zamanlarda toplanan verileri bir araya getirir. Birikimli
durum c¢alismalar1 ge¢miste yapilan calismalardaki bilgileri toplayarak gecmise
yonelik (retrospective) ya da gelecekteki farkli zamanlar i¢inde bir arastirmalar serisi

kurarak ileriye yonelik (prospective) ¢aligmalar olabilir. Gegmise yonelik birikimler de
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ileriye yoOnelik birikimler de genellestirmeye izin verirler. Yeterli bir nitelik,
karsilagtirma imkan1 ve toplanan bilginin bir araya getirilmesini saglayan her tiirli
teknik bu yontemin “birikimli” kismin1 olusturmaktadir.

Yabanci dil 6grenen dijital yerlilerin Web 2.0 araglarini kullanim diizeylerinin
belirlenmesinde amacli 6rnekleme ile seg¢ilmis dijital yerlilerin goriislerine
bagvurulmus olan bu c¢alismanin durum calismasi ile desenlemesinde su ifade ve
tanimlamalar yol gosterici olmustur. Durum ¢alismast:

e @iincel bir olgunun gercek yasam baglaminda, 6zellikle baglam ve olgularin
sinirlarmin  kesin  olarak belli olmadigi durumlarda gorgiil olarak
arastiritlmasidir (Yin, 1994 s.13 akt. Merriam, 1998, s.27).

¢ Nasil ve nigin sorularina odaklanildiginda ve arastirmacinin olaylar iizerindeki
kontroliiniin ¢ok az oldugu durumlarda tercih edilen bir yontemdir (Yin, 2003).
Nitel arastirma yaklasimlarindan biri olan durum ¢aligmasi ile desenlenen bu

arastirmada gbzlem, goriisme ve belge analizi tekniklerinden yararlanilmigtir. Birden
cok veri toplama yonteminin kullanilmasi elde edilen bulgularin gegerligi ve
glivenirligini artirma agisindan 6nemlidir (Yildirim ve Simsek, 2008: 89). Gorlisme
teknigi, bir ya da birkag 6zel durumu derinlemesine inceleyerek analiz etmek amaciyla
kullanilan ve arastirmacinin topladigi verileri teyit etme, agiklama, ayrintili hale
getirmesinde kolaylik saglayan giiglii bir veri toplama yontemi olarak goriilmektedir
(Creswell, 2013). Gozlem zor bir siire¢ olmasina ragmen nitel arastirmalarda oldukca
kabul goérmiis bir veri toplama yontemidir. G6zlem ile insan davranislarinin dogal
ortami i¢inde gozlenmesi ve bu davranislarin gercekci bir bigimde incelenmesi
miimkiindiir (Ozdemir, 2010). Benzer bir sekilde, belge incelemesi de nitel
arastirmalarda siklikla bagvurulan veri toplama yontemleri arasinda yer almaktadir.
Katilimeilarin paylastigr belgeler, mektuplar, makaleler ya da 6zel giinliikler, kisisel
notlar, sosyal medya paylasimlar1 ve yorumlar olmakla beraber alanyazin taramasi ile
desteklenebilmektedir (Creswell, 2012).

Arastirmada goriisme tekniklerinden yar1 yapilandirilmis goriisme teknigi
kullanilmistir. ~ Yapilandirilmamis ya da yari  yapilandirilmis  goriismeler
yapilandirilmis goriismelere gore daha esnektir ve gorligmenin akisina gore
sekillenebilmektedir (Cokluk, Yilmaz, Oguz, 2011). Bu arastirmada kullanilan yari
yapilandirilmig gériisme formu ile toplanan verilerin inanirlik caligmasini yapmak igin

lic uzmanin daha goriigleri alinmis ve saglama (triangulation) yapilmistir. Sosyal
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bilimlerde saglama, verinin ya da yontemin karistirilmasi olarak tanimlanmaktadir.
Buradaki amag ana olguya 1s1k tutmasi i¢in farkl fikirler ve dayanak noktalarii da
degerlendirmektir (Olsen, 2004). Cresswell (2005) ve Patton ise (1999) saglamayi, bir
diger adiyla veri ¢esitlemesini su sekilde tanimlamaktadirlar: “Saglama, arastirmacinin
topladig1 farkli veri kaynaklarinin neden olabilecegi herhangi bir onyargiy1 ortadan

kaldirmak ve verilerin giivenilirligini artirmak i¢in kullanilan bir yontemdir.

3.2. Arastirmanin Deseni

Bu calisma I¢ Anadolu Bélgesi’nde iki devlet iiniversitesi bulunan bir sehirde
6’s1 yabanci, 220 6gretim elemani ile yilda yaklasik 3000 6grenciye yabanci dil egitimi
veren bir yiiksekokulda gergeklesmistir. Bu yiiksekokul agik ve uzaktan egitim
alaninda diinya capinda prestije sahip bir tiniversitede yer almaktadir. Bu okulda 13
bilgisayar laboratuvari, 3 televizyon odasi, kiitliphane, okuma salonu, bireysel ¢alisma
salonlari, konferans salonlar1 ve ¢ok amagl salonlar yer almaktadir. Calismadaki
katilimeilar bu okulda ingilizce hazirlik egitimi almaktadirlar.

Yapilan c¢alismada, yabanci dil 6grenen dijital yerlilerin Web 2.0 araglarini
kullanma diizeylerinin belirlenmesi tizerine odaklanma nedenleri:

1. lgili alan yazinda, yapilan bu galismanin 6znesi olan dijital yerlilerin Web
2.0 araglarin1 kullanmalart ile ilgili genel bilgilerin bulunmasi ancak, yabanci dil
ogrenen dijital yerlilerin Web 2.0 araglarini kullanma diizeyleri ile ilgili ¢aligmalarin
bulunmamasi,

2. Dijital yerlilerin dijital ortamlardaki 6grenme siireglerini, kullandiklari
araclar1 nasil tercih ettiklerini ve bu siirecte ne tiir etkilesimlerde bulunduklarini
belirleme yiiz yiize ve uzaktan egitim veren kurumlara, 6zellikle ders sunumlarinda
teknolojik imkanlar1 siklikla kullanan uzaktan egitim kurumlarma da 151k tutacak
nitelikte olmasi,

Bu odak gercevesi, durum ¢alismasinin da gergevesini belirlemektedir.

3.2.1. Amach ornekleme
Yapilan arastirmada katilimcilarinin  belirlenmesinde, amagli ornekleme
gidilmistir.  Amagli  Ornekleme nitel arastirmalarda kullanigli  6rnekleme
yontemlerinden biridir (Creswell, 2005). Amagh 6rneklemede katilimcilar, arastirmaci

tarafindan arastirma sorununa ve amaca yonelik olarak secilir ve arastirmaya katkida
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bulunacak en uygun katilimcilar ile durumun derinlemesine incelemesi gerceklesir
(McMillan, 2004, Patton, 2002). Bu tanim ckseninde degerlendirildiginde;
arastirmanin derinlemesine yapilmasini saglayacak amacli dérneklemesini, yabanci dil
ogrenen dijital yerliler olusturmaktadir. Amagli 6rneklemeyi olustururken arastirmact,
dijital yerlilerin kendi i¢inde siniflandirilmasini, yapmis oldugu gézlemleri ve iki alan
uzmaniin gorislerini gdz Oniinde bulundurmustur. Dijital yerlilerin, teknoloji
konusunda tutum ve kapasiteleri acisindan kendi i¢inde siniflandirilmast bese
ayrilmaktadir (Kurubacak, 2016).

e [Kagman yerliler: Dijital ¢agda dogmus olsalar bile dijital teknolojilere yakinlik
hissetmezler. Akranlarinin aksine mobil teknolojileri az kullanmaktadirlar.
Facebook ve Twitter hesaplar1 yoktur. Hatta bazilarinin evinde internet erisimi
bile bulunmaz. Bu grup dijital yerlilerin en kiiciik grubudur.

e Minimalistler: Teknolojinin giinlik yagsamin bir parcasi oldugunu bilirler ama
sadece onlara ilging olan seyler lizerinde dururlar. Haberleri giinliik gazeteden
takip ederler. iletisim teknolojilerini kullanirlar; ama hevesli degildirler.

e Hevesli katilimcilar: Bu grup dijital yerlilerin en biiyiik grubudur. Biitlin giin
Facebook ve Twitter’da olurlar. Bir sey ogrenmek istediklerinde interneti
kullanirlar. Teknolojiyi kullanmaktan zevk alirlar. Sik sik telefon degistirirler.

e Yenilik¢iler: Bu gruptakiler sadece hevesli degildirler, ayn1 zamanda iletisim
teknolojilerini de gelistirirler. Oyun gelistiricileri, programcilar, miithendisler,
teknoloji yazarlari, hackerlar gibi kisiler bu grubun iiyeleridir.

e Bagimlilar: Bu grup teknolojiye asir1 diigskiin olup genellikle oyun
bagimlilaridir. Internetten ayri kaldiklarinda kizgin, iizgiin ve kavgaci olurlar.
Okul, is veya ev hayatlarinda sorunlar bulunan bu grupta, ayrica sosyal ag

diiskiinleri ve porno bagimlilar1 da vardir.

3.2.2. Katihmcilar
Ornekleme olusturulmasinda yukarida verilen smiflandirma minimalist,
hevesli ve yenilik¢i olmak iizere lic gruba ayrilarak uyarlanmistir. Bunun nedeni ise
gruplandirmada baz1 6zelliklerin birbirlerine benzer olmasi ve “bagimlilar” grubunda
verilmis sira dist Orneklere yapilan gozlemler esnasinda rastlanilmamasidir.
Arastirmaci lic ay boyunca yabanci dil derslerinin teknoloji ile desteklendigi

laboratuvar derslerinde yirmi 6grenciyi teknoloji kullanma tutumlar1 ve kapasiteleri
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odakl1 gézlemlemistir. Bu gézlemler sonucu katilimcilardan her gruba uygun bir erkek
bir kiz olmak {lizere ikiser, toplamda alt1 6grenci secilmistir. Gézleme ek olarak,
ornekleme olusturma siirecinde Ogrencileri yakindan taniyan ve onlarin derslerine
giren iki alan uzmanimnin da fikri alinmis ve katilimcilarin secilmesine birlikte karar
verilmistir. Nitel arastirmalarda 6rneklem biiyiikliigiinii hesaplamada belli bir kural
yoktur. Ornekleme arastirmanin amacina ve sahip olunan olanaklara gore kararlastirilir
(Bliytikoztiirk, 2012). Dolayisiyla, bu ¢alismadaki katilimci sayisit alan uzmanlarinin
gorisleri alindiktan sonra alt1 6grenci olarak belirlenmistir.

Arastirmaya katilan dijital yerlilerin demografik bilgileri asagida Tablo 4’de
verilmistir. Katilimcilarin gercek isimleri arastirmanin etik kurallar ¢ergcevesinde gizli

tutulmus ve her bir katilimciya ayr1 bir takma isim verilmistir.

Tablo 4. Katilimcilar Listesi

Dijital yerliler (Takma Isimleri) Teknoloji kullanim diizeyleri

Eftelya Minimalist
Ali Minimalist

Ipek Hevesli katilimer
Metehan Hevesli katilimct
Demet Yenilikgi
Erkin Yenilik¢i

3.3. Veri Toplama Araci

Bu arastirmada veri toplama araci olarak yar1 yapilandirilmig goriisme
formlarindan, gozlemlerden ve belge analizlerinden faydalanilmigtir. Yari
yapilandirilmis goriisme formlari {i¢ bilesenden olusmaktadir. Gorlisme formlarmin ilk
bileseni bilgilendirme olmustur. Bilgilendirme sayfasinda goriismenin, konusu, amaci,
kapsamina iligkin bilgiler yer almaktadir. Goriisme formunun ikinci bileseni yazili izin

formudur. Yazili izin formunda goriismenin nasil gergeklestirilecegi, ses kaydi
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yapilacag1 bilgisi, verilerin hangi kosullarda kimler tarafindan nasil saklanacagi,
verilerin hangi amagcla nasil kullanilacagi ve arastirmacinin iletisim bilgileri
bulunmaktadir. Yari1 yapilandirilmis goriisme formunun son bileseni arastirmanin
amacini yansitan goriisme sorularindan olusmaktadir.

Arastirma siirecince yapilan gozlemlerin Oncelikli amaci Ornekleme
olusturmada katilimcilar1 belirlemek olmustur. Gozlemler {i¢ ay boyunca yabanci dil
ogrenmede Web 2.0 araglarinin ve O6grenme yoOnetim sistemlerinin kullanildigi
laboratuvar ortaminda gerceklesmistir. Derse diizenli olarak katilan yirmi 6grenci ii¢
ay boyunca gbézlemlenmis ve secilen alt1 6grenci ile dijital yerliler siniflandirilmasina
gore ornekleme yapilmistir. Bu siirecte katilimcilarin, dersin igeriginin bir par¢ast Web
2.0 araclar1 ve teknolojiyi kullanarak ortaya ¢ikardigi yazili, gorsel ve isitsel belgeler
incelenmistir ve Web 2.0 araglari kullamm diizeyleri incelenmistir. Ozetle, nitel
arastirmada verilerin gilivenilirligini artirmak icin kullanilan {i¢ temel unsur; gozlem,
belge incelemesi ve gorlisme bu arastirmada kullanilmistir. Kuramsal dizeyin

hazirlanmasina iligkin siirecler ise asagida belirtilmektedir.

3.4. Kuramsal Dizey

Arastirmada kullanilan kuramsal dizey {i¢ asamada olusturulmustur. Kuramsal
dizeyin olusturulmasi siirecinde ilk asama, baglanticilik kuraminin yedi, bilissel ¢oklu
ortam kuraminin alt1 ilkesinden ¢aligma kapsaminda hangilerinin yer alacagina karar
vermek olmugstur. Alanyazin taramasinda kuramlara ait 6zelliklerin siklik frekanslar
g6z oniinde bulundurulmus, ardindan alan uzmanlarinin goriislerine basvurulmustur.
Kuramsal dizey olusturma siirecinin ikinci agamasinda ise ili¢ farkli nitel arastirma
uzmani tarafindan yapilan inceleme sonucunda, bilissel ¢oklu ortam kuraminin g
ilkesinin, baglanticilik kuraminin ise dort ilkesinin kullanilmast ve kuramsal dizeyin
12 gozeli bir yapida olmas1 gerektigi belirlenmistir.

Kuramsal dizey olusturma siirecinin son agsamasinda ise olusturulan 12 goze iki
nitel aragtirma uzman tarafindan incelenmistir. Inceleme sonucunda iizerinde yabanci
dil 6grenen dijital yerlilerin Web 2.0 araglarin1 kullanma diizeylerini derinlemesine
inceleme imkan1 saglayacak gozeler lizerinde durulmasi gerektigi ve arastirma
sorularmin bu gozelere ait olmast gerektigi belirlenmistir. Odaklanan ilk goze
baglanticilik kuraminin birinci ilkesi olan “Web 2.0 araglar1 kullanim1” ile biligsel

coklu ortam kuraminin birinci gozesi “teknoloji kullanim becerisi” ilkesi ilkelerinin
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kesistigi boliimlerden olusmaktadir. Bu gozede dijital yerli olarak adlandirilan
katilimcilarin Web 2.0 araclarini genel kullanma diizeylerini belirlemek esas alinmistir.
Aragtirma sorular1 ise kuramsal dizeyin uzmanlar tarafindan belirlenen son halinden

cikarilmistir. Kuramsal dizeyin son hali Tablo 5.’de gosterilmistir.

Tablo 5. Kuramsal Dizey

Baglanticilik

Yabanci dil 6grenen dijital yerliler

Web 2.0 araglar kullanimi

Teknoloji kullanim becerisi | Teknoloji okuryazarliklart sayesinde Web

Ogrenme

Bilissel
¢oklu
ortam

araclarin1 kullanabilme

2.0

Katilimcilara yonlendirilecek olan arastirma sorular ise Tablo 6. da gosterildigi gibi

elde edilmistir.

3.4.1. Arastirma sorulari
Arastirmanin amac¢ bdliimiinde sorunsala bagli olarak sorulmus dort soru
baglanticilik ve bilissel ¢oklu ortam kuramlarindan olusmus kuramsal dizeye ve ii¢
farkli nitel aragtirma uzmani tarafindan yapilan incelemeye bagli olarak asagidaki son
halini almistir.

Tablo 6. Arastirma Sorular:

Yabanci dil 6grenen  Web 2.0 araglar1 kullanimi Bilgiye erigim

dijital yerliler

Ogrenme Web 2.0 araglarinin 6grenme Gerekli ve dogru bilgiye ulagsma
yontemlerine yontemlerinize uygun ortamlar ile ilgili neler yapiyorsunuz?
uygunluk saglayip saglamasi konusunda

neler diisiiniiyorsunuz?

Coklu ortam Yabanci dil 6grenmede Web 2.0 ~ Web 2.0 araglarini segme ve
kullanimi araglari ile ¢oklu ortamlari nasil olusturma konusunda nasil bir yol
kullaniyorsunuz? izliyorsunuz?
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Yabanci dil 6grenen  Bir araya getirme, iligkilendirme,

dijital yerliler olusturma ve paylagsma

Etkilesim

Teknoloji  kullanim  Dijital kaynaklardaki bilgileri bir
becerisi araya getirip paylasma noktasinda

nasil bir yol izliyorsunuz?

Ag baglantilarim kullanarak
agdaki 6grenme kaynaklari ile

nasil etkilesim kuruyorsunuz?

Ogrenme Yabanci dil 6greniminde
yontemlerine kullanilan ortamlarda ne tiir
uygunluk etkilesimlerde bulunuyorsunuz?

Etkilesimler sayesinde ortak
amagla calisan 6grenenlerle
iletisim ve paylagimlarda
bulunma siirecinde nasil bir yol

izliyorsunuz?

1. Web 2.0 araglarin1 genel olarak nasil kullaniyorsunuz?

Yabanct dil 6grenirken:

2. Web 2.0 araglarini nasil kullaniyorsunuz?

2.1. Web 2.0 araglarinin 6grenme yontemlerinize uygun ortamlar saglayip

saglamas1 konusunda neler diislinliyorsunuz?

2.2. Gerekli ve dogru bilgiye ulasma ile ilgili neler yapiyorsunuz?

3. Dijital kaynaklardaki bilgileri bir araya getirip paylagsma noktasinda nasil bir

yol izliyorsunuz?

4. Ag baglantilarin1 kullanarak agdaki 6grenme kaynaklari ile nasil etkilesim

kuruyorsunuz?

4.1. Etkilesimler sayesinde ortak amagla calisan Ogrenenlerle iletisim ve

paylasimlarda bulunma siirecinde nasil bir yol izliyorsunuz?

4.2 Yabanci dil 6greniminde kullanilan ortamlarda ne tiir etkilesimlerde

bulunuyorsunuz?

5. Web 2 araglari ile ¢oklu ortamlar1 nasil kullaniyorsunuz?

5.1. Web 2.0 araclarini segme ve olusturma konusunda nasil bir yol

izliyorsunuz?

Arastirmada kullanilan yar1 yapilandirilmis goriisme formu goriiniis ve kapsam

gecerliligi agisindan nitel arastirmalar konusunda uzman ii¢ akademisyenin goriisiine

sunulmustur. Akademisyenlerden alinan goriisler ve doniitler sayesinde goriisme
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sorular1 revize edilmis ve son haline getirilmistir. Ardindan veri toplama siirecine

gecilmistir.

3.5. Veri Toplama Siireci

Yabanci dil 6grenen dijital yerlilerin Web 2.0 araglarini kullanmalart ile ilgili
goriislerini belirlemek amaciyla hazirlanan yari yapilandirilmis goériisme formunun
dokiimleri alinmistir. Amagh Orneklem ile belirlenen her bir katilimer ile
gergeklestirilecek goriisme icin uygun giin ve saatler belirlenmistir. Arastirmaci ve
katilimcilar i¢in en uygun zaman ve mekan belirlenerek goriisme yeri ve saati kayit
altina alinmistir. GOrlisme esnasinda goriigme sorularina gegmeden Once yari
yapilandirilmis goriisme formunun bilgilendirme ve yazili izin formlar katilimciya
verilmistir. Katilimcinin bu formlar1 incelemesi ve imzalamasi i¢in gerekli siire
taninmistir. Bu siirecte katilimcilarin merak ettigi konular ve terimlerle ilgili gerekli
aciklamalar yapilmistir. Goriismeler ses kayit cihazi ile kayit altina alinmustir.
Goriismelerin her biri 6n formlarin incelenmesi ve imzalanmasi da dahil ortalama 15
dakika stirmiistiir. Gortismeler bitirildikten sonra katilimcilara iletisim bilgileri
verilerek arastirmaci ile istedikleri zaman iletisime gecebilecekleri belirtilmistir.
Katilimcilarin goriisleri elde edildikten sonra ise elde edilen verilerin analizi kismina

gecilmistir.

3.6. Verilerin Analizi

Katilimcilardan elde edilen goriisme ses kaydi, verilerinin dokiimii ve
kodlanmas1 arastirmaci tarafindan gerceklestirilmistir. Ses kaydindan metne dokiilen
veriler NVIVO11l paket programina aktarilmis ve analizinde NVIVO11l paket
programindan yararlamilmigtir. NVIVO11, 6zellikle nitel aragtirmalarda kullanilan
dokiimanlar, ses ve video kayitlari, mailler, gorsel ve fotograflar gibi ¢cogu veri tiirliniin
kullanilabildigi bir programdir. Bu verilerin diizenlenmesi, yonetilmesi ve birbiriyle
iliskilerinin belirlenmesi miimkiindiir. NVIVO11 sayesinde nitel verileri kapsamli bir
sekilde incelenebilmektedir. Temalar1 belirleme, kodlama yapma, nod olusturma,
verileri iliskilendirme, dipnot ve yorum yapma, veri ve sonuglari gorsellestirme bu
paket program ile yapilabilecek bazi 6zellikler arasindadir.

Nitel veri analizi, arastirmacinin verileri diizenledigi, analiz birimlerine

ayirdigi, sentezledigi, temalar1 ve alt temalar ortaya ¢ikardigi, 6nemli degiskenleri
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buldugu ve hangi bilgileri rapora yansitacagina karar verdigi bir siirectir (Bogdan ve
Biklen, 1992). Yapilan bu arastirmada veri analizinde betimsel ve igerik analizinden
yararlamilmistir. Icerik analizinde ise tiimevarimsal analizden yararlanilmistir.
Tlimevarim analizi, verileri tanimlama, kodlama ve simiflandirma siirecidir (Patton
1990: 381). Tiimevarim analizinde temel amac¢ toplanan verileri agiklayabilecek
kavramlara ve aralarindaki iliskilere ulagsmaktir. Arastirmada, tlimevarim analizi
kapsaminda verilerin kodlanmasi, temalarin bulunmasi, verilerin kodlara ve temalara
gore diizenlenmesi ve tanimlanmasi, bulgularin yorumlanmasi asamalar1 izlenmistir
(Yildirim ve Simsek 2005: 228-238)

Tlimevarim analizi i¢in Oncelikle arastirma soru ve sorunlarina dayali olarak
gruplandirilan veriler incelenmis, verilerin dogasi ve genel goriiniimi ortaya
konulmustur. Ardindan, veriler kodlanmis, kodlanan verilerden ana temalar ve alt
temalar ¢ikarilmis ve bunlar arasindaki iligkiler belirlenmistir. Son olarak, elde edilen
bulgular, arastirma sorularin1 yanitlamadaki Onemlerine gore ilgili metinler ve
dogrudan alintilar kullanilarak verilerin ~ yorumlanmasi  gergeklestirilmistir.
Katilimeilarin - gercek isimleri yerine takma isimler kullanilmigtir. Arastirma
kapsaminda katilimcilardan elde edilen verilerin analizi ve yorumlanmasi bulgular ve

yorumlar kisminda verilmistir.

3.7 Arastirmanin Inanmirhg

Bu arastirmada nitel arastirmada verilerin giivenilirligini artirmak i¢in
kullanilan ti¢ temel unsur; gozlem, belge incelemesi ve goriisme kullanilmistir. Ek
olarak, arastirmada kullanilan agik uclu yar1 yapilandirilmis goériigme formu ile
toplanan verilerin inanirlik ¢caligmasini yapmak i¢in {i¢ alan uzmanin goriisleri alinmis
ve saglama (triangulation) yapilmistir. Yildirim ve Simsek’in (2005) ifade ettikleri
gibi, arastirma konusunda genel bilgisi olan ve nitel aragtirma yontemleri konusunda
uzmanlasmis kisilerden, ¢esitli boyutlar1 ile arastirmanin incelenmesinin istenmesi,
aragtirmanin niteliginin artirilmas1 konusunda alinacak Onlemlerden bir tanesidir.

Benzer bir sekilde, Patton (2002)

“Elde edilen nitel verilerin, arastirmacimin disinda farkli iki ya da daha fazla
arastirmact tarafindan ¢oziimlenmesi ve bulgularin karsilagtirilmasi asamalari,

calismanmn dogrulugunu ve inanirligin saglamaktadir”
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ifadesiyle saglama yapmanin 6nemini vurgulamaktadir. Veri saglamas1 yapildiginda,
caligmanin olay ve olgular1 tek bir kaynaktan daha etkin hale getirilerek desteklenmesi

miimkiindiir (Yin, 2003).

3.8. Arastirmanin Giiclii ve Sinirh Yonleri

Arastirmaci, iki kuram matrisinin kesisim ¢iktilari ile elde edilen ve {i¢ alan
uzmani tarafindan kontrol edilen a¢ik uglu, yar1 yapilandirilmis anket sorulariin
yanitlama stlirecinde, katilimcilara higbir miidahalede bulunmamistir. Bu baglamda
aragtirmada katilimcilarinin ~ goriigleri  birebir ve dogrudan elde edilmistir.
Katilimeilarin  alanyazinda bahsedilen dijital yerli smiflandirmast goz Oniinde
bulundurularak ii¢c ay goézlemlenmesi ve iki alan uzmaninin da goriigleri alinarak
secilmesi ve kuramsal saglama calismay1 olumlu yonde etkileyecek bir unsurdur.

Calisma kapsaminda elde edilen bulgular, yiiz yiize ve uzaktan egitim veren
kurumlara, dijital yerlilerin dijital ortamlardaki 6grenme siireclerini ve tercihlerini
ortaya cikarmast ve onlart daha yakindan tanima imkami saglamasi agisindan
onemlidir. Bu baglamda, bu calismanin o6zellikle ders sunumlarinda teknolojik
imkanlar1 siklikla kullanan uzaktan egitim kurumlarina 11k tutacak nitelikte oldugu
sOylenebilir. Bu noktalar, arastirmanin giiglii yonlerini olusturmaktadir.

(3

Calismanin 6znesi olan “yabanci dil 6grenen dijital yerliler” bu calismada
sadece Ingilizce odaklidir. Arastirma yapilan kurumda Almanca, Fransizca ve
Ispanyolca egitimi de verilmektedir. Bu diller de eklenerek daha kapsaml1 bir arastirma
yapilabilirdi. Bunun yapilmamasinin nedeni ise Web 2.0 araglarinin, internetin ve
teknolojinin ortak dili (lingua franca) olan Ingilizce ile ilerlemesidir. Bu konu

arastirmanin sinirli yonii olarak degerlendirilebilir.

4. BULGULAR VE YORUMLAR

Bu boliimiinde, yabanci dil 6grenen dijital yerlilerin Web 2.0 araglarini
kullanim diizeylerine iliskin bulgular ve bulgulara iliskin yorumlar verilmistir.
Aragtirma amacina ve arastirma sorularina uygun olarak yar1 yapilandirilmig goriisme
verilerinin NVIVOI11 programiyla analiz edilmesi sonucunda elde edilen bulgular
dogrudan alintilarla desteklenmistir. Arastirmadan elde edilen bulgular ilgili arastirma

sorularina gore uygun basliklar altinda verilmistir.
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4.1. Web 2.0 Araclariin Kullanim

Arastirma sorularindan birincisi ve katilimcilarin genel olarak Web 2.0
araglarimi nasil kullandiklarii belirlemek amaghi  “Web 2.0 araglarint nasil
kullaniyorsunuz?” sorusuna katilimcilarin verdikleri cevaplar NVIVOI11 paket
programiyla analiz edilmistir. Yapilan analizler sonucunda, “Web 2.0 araglarinin
kullannm1” ana temasi altinda toplam bes adet alt tema belirlenmistir. Ulasilan alt
temalardan da bir tanesine bagli olan farkli goriisler elde edilmistir. “Web 2.0
araglarmin kullanim1” bilgi edinmek amaghi Web 2.0 kullanimi, ¢oklu ortamlarin
kullanimi, haber alma ve paylasma amaglt Web 2.0 kullanimi, mobil uygulamalarin
kullanimi, sosyal medya kullanim1 seklinde olusmustur. “Sosyal medya kullanim1”™ alt
temasinin altinda ise “Facebook” ve “Twitter” gibi iki ayrint1 daha belirlenmistir.

Ulagilan temalar Sekil 9. da gosterilmektedir.

\web 2 o araglannin
// ku"aruml \N
Bilgi edinme amacgh Coklu ortamlann Haber alma ve mobil Sosyal medya
Web 2.0 kullanimi kullanimi Paylasma amach uygulamalann kullanimi
Web 2.0 kullanimi kullanimu

Facebook , Twitter

Sekil 9. Web 2.0 Araglarinin Kullanimi Ana Temasina Bagli Olan Alt Temalar

Sekil 9.da yabanci dil 6grenen dijital yerlilerin, genel olarak Web 2.0
araclarini nasil kullandiklarina iliskin goriisleri dogrultusunda belirlenmis olan ana
tema ve alt temalara yer verilmistir. Belirlenen alt temalara iliskin bulgular su
sekildedir:

“Bilgi edinmek amacgli” alt temasina iligkin dogrudan alintilar asagida

verilmistir.
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“...bilgiye ulagmak icin en fazla interneti kullaniyoruz, ¢iinkii internetteki bilgiler
diinyadaki beyinsel fonksiyonlarin yani, calismalarin toplandigi ve kullanildig
yerdir, fakat dogru bilgiye ulasmak biiyiik bir titizlik gerektirir; ¢iinkii bir diigiince
bir¢ok sitede farkl sekilde éniimiize ¢ikiyor ve dogru olarak bildigimiz kaynag
kullanirken yanhg bilgi de aktarabiliriz. Bunun olmamasi igin kullandigimiz sitenin

tek nitelikte olmamasina ézen géstermeliyiz. Yani bir bilgiye tek bir yerden degil,

bir¢ok kaynaktan bakip ortak bir sonug cikararak varabiliriz.”’ Demet

“...Cogu sosyal medya eglence iizerinden degerlendirir. Ashinda bunun yanisira bilgi

edinmek icin sosyal medyada pek ¢ok sayfa vardir.” Eftelya

“...Odevim i¢in arastirma yapiyorum, gerekli internet sitelerinden bilgi ediniyorum .

ipek

Dogrudan alintilarda goriildiigii gibi, yabanci dil 6grenen dijital yerlilerin Web
2.0 araglarini bilgi edinme amagli olarak ¢ok sik kullandiklarini, bilgi edinmek i¢in en
cok interneti kullandiklarini ve dogru bilgiye ulasmanin titizlikle yapilmasi
gerektiginin farkinda olduklar1 sdylenebilir. Katilimeilarin bilgi edinme amacli internet
kullanimlar1 arasinda sosyal medya da bulunmaktadir. Enformasyon ¢aginin bilgiye
her an ulagabilme imkani sagladig1 ortamlar arasinda gencler arasinda en yaygin olarak
kullanilan sosyal medya araclart bilgi edinmek i¢in kullanilan en pratik yontemler
arasinda yer almaktadir. Ogrenme siireglerinin merkezinde yer alan bazi dgrenenler
bilgiye ulasabilmek i¢in arastirma yaptiklarimi ve faydali oldugunu disiindiikleri
internet sitelerini kullandiklarini belirtmislerdir.

Web 2.0 araglarinin kullanimi ana temasina bagli olan diger alt tema ise “Coklu
ortamlarin kullanimi1” olarak ortaya cikmistir. “Coklu ortamlarin kullanimi” alt

temasina iliskin dogrudan alintilar asagida verilmistir.

“Youtube kanallarim takip ediyorum. Iigilendigim alanlarda yaptiklar: etkinliklere

g6z gezdiriyorum”’. Metehan

“Youtube kanalim bile var. Miizik ve benzeri seyleri takip ediyorum ve

yaywliyorum”’. Metehan
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“Cok stk kullanmiyorum. Genellikle video paylasim sitelerini kullaniyorum. Ornegin

Youtube ve benzeri seyleri takip ediyorum, ama aktif degilim . Ali

“Youtube, izlesene, Dailymotion fakat Youtube’ da daha fazla zaman geciriyorum,

miizik dinlemeyi ve videolar: izlemeyi seviyorum . Eftelya

Coklu ortam kullanimi ile ilgili elde edilen goriislerden yola c¢ikarak,
katilimcilarin bu araglar arasindan 6ncelikli kullanmayi tercih ettikleri ara¢ “Youtube”
olarak belirlenmistir. Saniyeler iginde film, miizik, resim, grafik ve animasyon
yiikleme ve indirme olanagi saglayan “Youtube” miizik dinleme, video ve film izleme
gibi sayisiz bircok 6zelligi ile katilimcilarin da ifade ettigi gibi tercih edilen ¢oklu
ortam araclari arasinda birinci sirada yer almaktadir. Yine katilimcilarin goriiglerinden
yola ¢ikarak “Dailymotion” ve “izlesene” adli siteler “Youtube” a alternatif olarak
degerlendirilebilir.

Web 2.0 araglarinin kullanimi1 ana temasina bagli olan diger alt tema ise “Haber
alma ve paylasma” olmustur. Bu alt temaya iliskin dogrudan alintilar asagida

verilmistir.

“..Arkadaslarimdan haber almak, birseyler paylasmak, bir yere gittiysem onlari

paylasmak amaciyla kullaniyoruz”. Erkin

“...Ornegin okul takiminda oynuyorum ve sosyal medyada duyurular yapiyorum ve
takip ediyorum mag skorlarini. Insanlar icin yararli gruplar var. Ornegin bir hocamiz

ogrencilerle ders notlart falan paylaswyor, oradan dil dgrenme amacghda

faydalamyoruz”’. Erkin

“...Kullandiklarimdan sevdiklerim var. Insanlarin uzakta olan kisileri sosyal medya

araglart ile gérmemi saghyor. Cesitli haber kaynaklarina erisebiliyorum ™. Ali

“Haber alma ve paylasma” ile ilgili alt temada katilimcilarin sosyal
hayatlarinda ve akademik hayatlarinda genellikle sosyal medya ve olusturulan gruplar
aracili81 ile haber alma ve paylasma etkinlikleri yaptiklar tespit edilmistir. Akademik
boyutu goz oniinde bulunduruldugunda, 6grenen 6greten paylasimlarinin oldugunu ve

bunu paylasimlar1 yabanci dil 6grenme amagh da kullandiklarini, sosyal hayatta ise yer
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bildirimi, duyuru yapmak ve iletisime ge¢mek i¢in bu ara¢lar1 kullandiklarini ifade
etmek miimkiindiir.
“Mobil uygulamalarin kullanimi1” alt temasina iligkin dogrudan alintilar asagida

verilmistir.

“..Telefondaki application’lart ¢ok stk kullanyorum. Ornegin: “Instagram,

facebook”. Oralart fotografcilik okudugum igin kendi ¢ektigim fotograflar: ve iinlii
fotografcilarin fotograflarima bakmak igin kullaniyorum. Bu da ufkumu gelistiriyor.

“Instagram ve Youtube” izellikle sik kullandiklarim arasinda”. Demet

“...Telefona indirdigim application’lar var. Sozliik uygulamast indirdim. Daha once

duolingo indirdim. Su an mevcut onlart kullaniyorum genellikle ”. Ali

“...bircok mobil uygulamay: da kullaniyorum oldukca fazla, cogu sosyal medya ile

ilgili ”. ipek

Mobil uygulamalarin kullanimi” alt temasina bagli olarak, katilimcilarin
bircogu bu uygulamalar1 genellikle “Instagram, Facebook ve Youtube” 6rneklerini
vererek sosyal medya odakli kullandiklarini, bir katilimer ise yabanci dil 6grenmek icin
sozliik uygulamasini ¢ok kullandigini ifade etmiglerdir. Bir bagka katilimer ise alaniyla
ilgili ¢aligmalar takip etmek i¢in de mobil uygulamalar1 indirdigini ve kullandigini
belirtmistir.

Web 2.0 araglarinin kullanimi ana temasi altinda bulunan ve en fazla referans
alan alt temalardan birisi de “Sosyal medya kullanimi” alt temast olmustur. Sosyal

medya kullanimi alt temasina iliskin dogrudan alintilar asagida verilmistir.

“...sosyal medyay: aktif olarak kullaniyorum. Facebook, Twitter, hatta Youtube miizik

ve oyunlarla ilgili kanalim bile var”’. Metehan

“ . kullandiklarimdan sevdiklerim var. Insanlarin uzakta olan kisileri sosyal medya

araclari ile gormemi saglyor. Cesitli haber kaynaklarina erisebiliyorum . Ali

“...genelde fotograf icin, Instagram’da fotograflart begenmeyi seviyorum, ¢izimleri
cizimcileri takip ediyorum. Miizik dinliyorum, film izliyorum . ipek
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“ ..Facebook ve Twitter ¢cok kullantyorum . Ipek

“_.sosyal medya ile de aram iyi ve siklikla kullantyorum . Erkin

Elde edilen goriislerden yola ¢ikarak, katilimcilarin sosyal medyayi aktif olarak
kullandiklarini ifade edilebilir. Kullanma amaglar1 arasinda genellikle iletisim kurma,
miizik ve oyunlar1 takip etme ve ilgilendikleri alanlarla ilgili takipler, fotograf
paylagsma ve begenme gibi kullanimlar vardir. Sosyal medya kullanimi alt temasina
bagli olarak en ¢ok kullanilan sosyal medya araglarinin “Facebook, Twitter, Instagram
ve Youtube” oldugu belirlenmistir. Sosyal medya kullanimi1 alanyazinda da belirtildigi
gibi dijital yerlilerin hayatlarinin bir pargasi haline gelmistir ve sosyal medyanin mobil

kullanim 6zelligi ve sundugu imkanlar kullanici sayisint giderek artirmaktadir.

4.2. Yabanci Dil Ogrenirken Web 2.0 Araclarinin Kullanimi

Arastirma sorularindan ikincisi ve katilimcilarin yabanci dil 6grenirken Web
2.0 araglarini nasil kullandiklarini belirlemek amagli “Yabanc: dil 6grenirken Web 2.0
arac¢larini nasil kullaniyorsunuz?” sorusuna katilimcilarin verdikleri cevaplar analiz
edilmis ve sonucunda, “Yabanci dil 6grenirken Web 2.0 araglarinin kullanimi” ana
temasi altinda toplam dokuz adet alt tema belirlenmistir. Ana temayla baglantili olarak
alt basliklarla sorulan diger temalardan birincisi “Web 2.0 araglarimin yabanci dil
ogrenmeye katkis1”, li¢ temel goriisle desteklenmis, ikinci tema olan “Web 2.0
araglariyla gerekli ve dogru bilgiye ulagma” ise bes farkli goriisle desteklenmistir.

Ulagilan temalar Sekil 10. de gosterilmektedir.
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Yabancidi

odrenirken Web 2.0
araglannin
Kullanmi
AragKulanmi  Aramamotory  Blogkulanmi  Fimizemek  Grupkumak ~ Labdersindeld ~ Mizk dnlemek  Sosyalmedya  Sazlik kulanmi  Web 20 araglannin Web20amdany|a
araglar Kullanimi yabancrdil qerekive dogru

ogrenimine katloi /bllgrye UWMIN

Gorsek- issel Gorsehsltsel- Gmselhk Forum alani Googlearamasl Odretm elemanna ~ Ste kulanm ~ Yabancrdile
klnm~~ yapmak S0ma arama yapmak

Sekil 10. Yabanct Dil Ogrenirken Web 2.0Ara§larmm Kullanimi

64



Sekil 10.de yabanc1 dil 6grenen dijital yerlilerin, yabanci dil 6grenirken Web 2.0
araglarini nasil kullandiklarina iliskin goriisleri dogrultusunda belirlenmis olan ana
tema ve alt temalara yer verilmistir. Belirlenen alt temalara iliskin bulgular su
sekildedir:

En ¢ok referans alan “Ara¢ kullanimi1” alt temasina iliskin dogrudan alintilar asagida

verilmistir.

“...duolingo kullaniyorum. Bos vaktimde, otobiiste, bir yerlerde Duolingo ¢ok zevkli

geliyor. Defter ¢cikarmak yerine orada ciimleler kurup ¢alisabiliyorum. Eglenceli ™.

Demet

“...bazen “Duolingo” yu kullaniyorum; ciinkii digerlerinden bana daha iyi geliyor.

Basgar yiizdesini gosteriyor. Hem yazarken kelimelerin telaffuzunu soyliiyor ve kulak

asinaligi oluyor “duolingo “da. Lab tasklerde kullandigimiz “Canva” ve

“myenglishlab "de var ama en begendigim “duolingo”’. Metehan

“...live mocha, voscreen gibi araglart kullaniyorum. “Cambly” kullandim ama bir
defa kullandim iicretliydi demo gibi kullandim. Sarki i¢in de “lyrics training”

kullaniyorum, ¢ok eglenceli”’. ipek

“Arag kullanim1” alt temasindan elde edilen goriisler kapsaminda “Duolingo”
aracinin katilimcilar arasinda en ¢ok tercih edilen ara¢ oldugunu ifade etmek
miimkiindiir. Bunun temel nedeni hem eglenceli olmasi ve kullanicilara dinamik
ortamlar saglamasidir. Dijital yerlilerin temel 6zelliklerinden bir tanesi ¢oklu gorevler
yapabilmeleri ve tekdiize giden rutinlerden sikilmalaridir. Bu baglamda onlar1 dinamik
tutan, eglenceli etkinlikleri olan ve yapay zekd sistemi de kullanan “Duolingo”
Ogrenenler icin yabanct dil oOgrenmede olduk¢a faydali bir ara¢ olarak
degerlendirilebilir. Katilimcilardan elde edilen diger bilgilere gore, gorsel icerigi
oldukga zengin olan tasarim araci “Canva”, anadili Ingilizce olan gretenlerden 7/24
ders alabilecekleri, smnav ya da konusma pratikleri yapabilecekleri “Cambly”, sarki
sozlerini videolarla destekleyen ve yabanci dilde dinleme alistirmalar1 yapilabilen
“Lyricstraining”, Ogrenme kartlar1 ile kelime Ogrenme pratikleri yapilabilen

“Livemocha” ve filmlerden kisa béltimler ile etkilesimli ortamlar saglayan “Voscreen”
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kullanilan araglar arasinda yer almaktadir. Bu araglarin her birinin ¢esitli 6grenme
ihtiyaclarina gore tasarlanmasi hem gorsel hem isitsel ozellikleri olmas1 ve siireci
eglenceli sunmasi katilimeilarin tercih nedenleri olarak ifade edilebilir. Ek olarak,
katilimcilarin ders kitaplarina destek olarak kullanilan, yabanci dil 6grenmede dort
temel beceri olan konusma, yazma, dinleme ve okuma pratikleri yapabildikleri
“Myenglishlab” 6grenim yonetim sistemi de katilimcilarin kullandiklar1 araglar

arasindadir.

“Arama motoru” alt temasina iliskin dogrudan alintilar agagida verilmistir.
“...Google’a yazip oradan ¢ikan aktiviteleri yapabiliriz”. Demet

“...Yandex ve Google ile istedigim aktivitelere ulasabiliyorum ve ilk siralarda ¢ikan

sayfalar deniyorum”’. Metehan

“...dogaclama Google da arat seklinde gelisiyor . Demet

Bu temada katilimcilarin yabanci dil 6grenme siire¢lerinde iki arama motorunu;
Yandex ve oOzellikle “Google” ¢ok sik kullandiklar1 belirlenmistir. Enformasyon
caginda genellikle bilgiye erisim anahtar kelimeler ile arama motorlarim1 kullanarak
dijital platformlarda ger¢eklesmektedir. Benzer bir sekilde, katilimcilar da genellikle
aktivite ve uygulamalar yapmak icin caligmak istedikleri konular ile ilgili anahtar
kelimelerle istedikleri araclara eristiklerini ifade etmislerdir.

“Blog kullanim1” alt temasina iliskin dogrudan alintilar agagida verilmistir.

“.....yazarlarin bloglari var. Kendim Yunancay: 6grenmeye ¢alistyorum mesela.
Bloglarda bir¢ok hocamn Tiirkge, Ingilizce, Yunanca hazirladigi sunumlar, slaytlar

hatta resimle desteklenmis bircok sayfa var . Eftelya
“...takip ettigim bloglar var, yabanci ve Tiirk bir yazarin blogu”’. Erkin

Bu alt temada blog kullanimu ile bilgiler elde edilmistir. Katilimcilarin ifadelerine gore
sunumlar, slaytlar ve gorsellerle desteklenmis ¢esitli dillerde yerli ve yabanci bloglar
dil 6grenme siireclerinde kullanilmaktadir. Bloglar giinliikk yazma amagh goriinse de

iceriginde hobi, gezi, haber paylasimi, kiiltiir, sanat ve bir¢ok temay1 bulundurabilen
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ortamlardir. Blog olusturma ve takip etme sayis1 2010 yilindan itibaren giderek
artmaktadir ve katilimcilar arasinda gesitli bloglar takip edenler de yer almaktadir.
Dolayisiyla, bloglarin ¢oklu ortam ozellikleri, tavsiye sistemleri ve sosyal imleme
ozellikleri yabanci dil Ogrenmek isteyenler icin pratik ortamlar olarak
degerlendirilebilir.

“Film izleme” alt temasina iliskin dogrudan alintilar asagida verilmistir.

“...Genellikle alt yazili filmler izliyorum, faydasi oluyor”” Demet

“...Miizik dinliyorum, film izliyorum”. ipek

“... bazen film izliyorum Ingilizce altyazili, kelimeleri not aliyorum . Mertcan

Alanyazin taramasinda da belirtildigi gibi yabanci dil 6grenmede film izleme,
ozellikle telaffuzu gelistirme, kelime 6grenme ve giinliilk konugmalar pekistirmek icin
tavsiye edilmektedir. Katilimcilardan ii¢ kisi yabanci dil 6grenme siireclerinde yabanci
film izlediklerini belirtmislerdir ve faydali bulduklarini soylemislerdir. Diger i
katilimci ise film izleme ilgili bir ifade kullanmamislardir. Bununla beraber, internette
yiizlerce film ve dizi se¢enegi bulunmasi ve yabanci dil 6grenme amaglt “Voscreen”
uygulamasi gibi film uygulamalari, yabanci dil 6grenenlere hem eglenceli siiregcler hem
de pratik yapma ortamlara saglayabilmektedir.

“Grup kurmak” alt temasina iliskin dogrudan alintilar asagida verilmistir.

“...0rnegin hocalar grup kuruyor ve diinya iizerinde boyle hoca-6grenci gruplart
var. O ortamlarda gérmedigim duymadigim sayfalar ve kaynaklar paylasiliyor.

Ornegin, Packpet gibi gruplar var”’. Erkin

€« . o . o ~ . . e .
...insanlar igin yararl gruplar var. Ornegin bir hocamiz ogrencilerle ders notlar

falan paylasiyor, oradan dil 6grenme amachda faydalaniyoruz”. Metehan

“...what’s up gruplari kuruyoruz ortak amach kisilerle ”. Demet

Dogrudan alintilara bakildiginda, katilimecilarin gruplari faydali bulduklari

sOylenebilir. Baz1 gruplarda 06grenen- Ogreten etkilesimi gergeklesmekte ve
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paylasimlar yapilmaktadir. Buna 6rnek olarak “Packpet” uygulamasi verilmistir. Diger
bir ifadeyle, 6grenenlerin gruplara dahil olmalari, ders notu ve bilgi paylasimlar
yabanct dil Ogrenmede kullanilan pratik yoOntemlerden bir tanesi olarak
degerlendirilebilir.

“Lab dersindeki araclar” alt temasima iliskin dogrudan alintilar asagida

verilmistir.

“...lab dersinde gordiigiimiiz araclar: kullanmaya gayret ediyorum, onun disinda pek

kullanmiyorum ™. Ali

“...lab ddevleri icin kullandigimiz “Canva” ve “myenglishlab ”de var.”’ Metehan

Dogrudan alintilardan yola cikarak, katilimecilarin sadece iki kisinin “lab”
dersinden ve bu derslerdeki araglardan bahsettigi sdylenebilir. Katilimcilar haftada
toplamda yirmi dort saat olan Ingilizce egitimlerinin, iki saatini laboratuvarda dort
farkli ara¢ ve 6grenme yonetimi sistemi kullanarak gegirmektedirler. Katilimcilardan
sadece boyle bir dersin oldugu ve ara¢ kullandiklari ile ilgili bilgi elde edilmistir; fakat
konusmalarinda olumlu veya olumsuzluk bildiren ifadelere rastlanmamistir. Bunun

iizerine aragtirmaci ek bir soru ile bu durumu agiga kavusturmaya calismistir.

“.. lab dersleri ¢ok sikict gegiyor, iki saat yine smiftayiz.” Ali

“..0gleden sonra olmasi ve iki saat pes pese olmasi yorucu.” Eftelya

ifadeleri katilmcilarin 6gleden sonra besinci ve altinci saatte gergeklesen laboratuvar
derslerinin ideal saatlerde yapilmadigini géstermektedir. Pes pese alt1 saat derse girmek
dijital yerlilerin dogasina aykir1 oldugu i¢in ders programlarinda birtakim degisiklikler
yapmanin faydali olacagini sdylemek miimkiindiir. Bu baglamda yiiz yiize ve uzaktan
dil egitimi veren kurumlar 6grenenlerin bu tarz ihtiyaglarimi ve kapasitelerini goz
oniinde bulundurmali ve gerekli tedbirleri almalidirlar.

“Miizik dinlemek” alt temasina iliskin alintilar asagidaki gibidir.

“...Genellikle alt yazili filmler izliyorum ayni zamanda miizik dinliyorum "’ Demet
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“..Youtube kanalim bile var. Miizikle falan ilgili”. Metehan

“..yabanci miizik dinliyorum ve miizik uygulamalarinda listeler olusturup dinleme

yapiyorum”. ipek

Elde edilen goriislerden yola ¢ikarak, katilimcilarin yabanci miizik dinleme
aligkanliklar1 yabanci dil 6grenme siireglerinde de devam etmektedir. Dinleme yabanct
dil 6greniminde parcalar iistii ses birimlerini; telaffuz, tonlama ve vurguyu dogru
kullanmada en 6nemli unsurlar arasinda yer almaktadir. Dolayisiyla miizik dinlemek,
yabanct dil 6grenmede dinleme pratigi yapmak olarak degerlendirilmekte ve
alanyazinda da belirtildigi gibi 6grenenlere tavsiye edilmektedir.

Yabanci dil 6grenmede kullanilan araglar arasinda yer alan bir bagka alt tema
ise “Sosyal medya kullanimi “olarak belirlenmistir. Bu tema ile ilgili olarak elde edilen

goriisler asagida verilmistir:

““...Facebook, Twitter kullantyorum. Aradigim konuyu hashtag ile buluyorum”. ipek

“...Facebook ve whatsapp dan birgeyler paylasiyorum”. Erkin

“...telefondaki application’lar1 ¢ok sik kullantyorum. Ornegin: Instagram, Facebook”.

Ali

Katilimcilarin ~ verdikleri cevaplar degerlendirildiginde, sosyal medya
kullaniminin katilimcilarin yabanci dil 6grenme siireclerinde de yer aldigi sdylenebilir.
Katilimcilarin en ¢ok “Facebook, Twitter ve Instagram” kullandiklar1 belirlenmis
olmakla beraber, arama yapma konusunda oldukc¢a basarili olduklar1 da sdylenebilir.
Sosyal medya kullanimi sosyal hayatimizdaki insanlarla etkilesimler disinda da
kullanilmaktadir. Ornegin, yiiz yiize egitime destek olarak sosyal medya gruplarinda
gruplar kurulup etkilesimi okul disinda da saglamak miimkiindiir. Benzer bir sekilde,
uzaktan egitim veren kurumlar sosyal medya secenekleri sayesinde gruplar
olusturabilir; senkron veya asenkron etkilesimlerde bulunabilirler.

Erkin’in su ifadesi:
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“...Ornegin hocalar grup kuruyor ve diinya iizerinde boyle hoca-6grenci gruplari var.

O ortamlarda gérmedigim duymadigim sayfalar ve kaynaklar paylasiliyor ”.

yukaridaki goriisti destekleyecek niteliktedir.

“Sozliik kullanimi1” ile ilgili olarak elde edilen goriisler asagida verilmistir:

“...bilgiye erismede sozliik falan kullaniyorum ders ¢alisirken ”. Metehan

“...sozliiklerden faydalaniyorum; “Tureng, Yandex” gibi”’. Metehan

%3

... Telefona indirdigim application’lar var. Sézlitk uygulamasi indirdim ”. Ali

“..genellikle sézliik kullaniyoruz ya da sizin hocalarin  vermis oldugu

uygulamalardan kullaniyorum”. Tpek

“...Sozliik kullaniyorum, “Tureng”, cok pratik.”” Demet

“...telefonumda “tureng” var amnda bilmedigim kelimeyi buluyorum”’. Erkin

“...bilmedigim kelimeleri online sézliiklerden kontrol ediyorum . Eftelya

Dogrudan alintilardan yola ¢ikarak, cesitli sozliikler uygulama olarak ya da
internet sozliikleri olarak tiim katilimcilar tarafindan kullanilmaktadir. Katilimeilar
sozliige her an her yerde ulasabildiklerini ve pratik oldugunu belirtmislerdir.
Almtilardaki bilgiye dayanarak en sik kullanilan sozligiin “Tureng” oldugu
belirlenmistir. Yabanci dil 6grenme siirecinde kelime bilgisi ¢ok 6nemli oldugu i¢in,
ogrenenlerin dogal olarak ilk basvurdugu kaynaklar sozlik uygulamalaridir. Web
2.0’ sunmus oldugu yenilikler arasinda yer alan sozliikler, sesletimli olmasi, 6rnek
climle, es-zit anlam ve kullanma frekanslarina kadar detaylar icermesi agisindan
yabanci dil 6grenenlerin isini olduk¢a kolaylagtirmaktadir.

“Yabanci dil o6grenirken Web 2.0 araclarinin kullanimi” ana temasiyla
baglantili olarak alt basliklarla sorulan diger temalardan birincisi “Web 2.0 araglarinin
yabanci dil 6grenmeye katkis1”, ii¢ temel goriisle desteklenmistir. Bu goriislerle ilgili

alintilar agagida yer almaktadir.
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“..ashinda bazi sayfalar onceden kisilere hitap edecek sekilde tasarlamuis; c¢linkii
kimisi isitsel, kimisi gorsel farkli segenekleri mevcut. Bu da bekledigimiz seyi

karsiliyor”. Eftelya

“..Gorsel isitsel ve yazili oldugu icin bana hitap ediyor. Duolingo bu sekilde mesela”.

Metehan

“.Web 2.0’de gorsel, isitsel, yazili anlatimlar gibi hersey mevcut, hersey

ogrenilebilir”. Erkin

“..Gorsel zekdmn iyi oldugunu diisiindiigiim icin gorsel olan seyler daha ¢ok
hafizamda kaliyor. Dolayisiyla, araglarin = gérsel destegi dil ogrenmemi

kolaylastirryor”. Demet

“..Gorsel olarak yeterli 6grenme diizeyini sagliyor, benim ogrenme yontemlerime de

hitap ediyor”. Ali

Bu goriisler dogrultusunda 6grenenlerin 6grenme yontemlerine uygun araglari
kullanmalar1 yabanci dil 6grenme siireglerinde bekleneni karsilamaktadir. Web 2.0
araglarmin yabanci dil 6grenmeye katkisi Ogrenenlerin 0grenme yoOntemlerinin
neredeyse tamamina hitap etmesinden kaynaklanmaktadir. Katilimcilarin vermis
oldugu “Duolingo” 6rnegi igerigindeki gorsel, isitsel ve yazi ve grafiklerle bu goriisii
destekleyecek niteliktedir. Bu baglamda Ogrenenlerin 6grenme yontemlerine gore
cesitlendirilmis ortamlarda caligmalari, 6grenenlere; 6zellikle konsantrasyon siiresi
kisa olan dijital yerlilere kolayliklar saglayacaktir.

Yabanc dil 6grenirken “Web 2.0 araglariyla gerekli ve dogru bilgiye ulasma”
alt temasi ise bes farkli goriisle desteklenmistir. Bu goriisler “forum alan1 kullanimi1”,
“Google aramasi yapmak”, 6gretim elemanina sormak”, “site kullanim1” ve “yabanci

dille arama yapmak” seklindedir. Bu alt temaya ait goriisler su sekildedir:

“...genellikle dogru bilgiye ulasmak icin forumlari takip ediyorum. Eger forumlardaki

yorumlar olumlu ise, o sitelerdeki forumlar: daha ¢ok takip ediyorum”’. Ali

“..Ornegin bir “tense” gordiik tensi Google’a yazip oradan ¢ikan aktiviteleri

yapabiliriz, doga¢lama Google da arat seklinde gelisivor”. Demet
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“..Google'dan task, odev, vize ve final zamani bizim isledigimiz konulara bakiyorum,

benzerlerini almamaya ¢alisryorum ama ciimle yapularint inceliyorum”. Metehan
“..0rnegin hocalarima soruyorum nereden bilgi alabiliriz diye”. Demet

“...once bir siteye giriyorum. Hem Ingilizce hem de Tiirk¢e anlatim oluyor. Bazen

sadece Ingilizce oluyor.” Erkin
“... “dersimiz Ingilizce” isimli siteyi kullaniyorum.” Eftelya

“..yabanci dil 6grenirken dogru bilgiye erismek igin icinde genellikle arayacaklarimi

yabanci dille aratryorum. Tiirkce aratinca hep yanlis seyler ¢ikiyor”. Demet

Elde edilen ifadelerden yola cikilarak, yabanci dil 6grenirken “Web 2.0
araglartyla gerekli ve dogru bilgiye ulagsma” konusunda katilimcilarin gesitli goriisleri
belirlenmistir. Bunlardan birincisi dijital cagin pratik tartisma alanlarindan bir tanesi
olan forum alanlar1 kullanimi1 seklindedir. Teknoloji kullaniminda minimalist kullanict
grubundaki Ali, forumlardaki olumlu yorumlara gore yolunu belirlemektedir. Hevesli
katilimc1 grubundaki Metehan arama motoru “Google’1” 6zellikle 6devler ve sinavlar
icin kullandigini ve buradaki fikirlerden faydalandigini belirtmistir. Benzer bir sekilde
yenilik¢i katilimer grubundaki Demet, caligmak istedigi konuyu “Google’da” arat
seklinde gerekli ve dogru bilgiye ulagtigin1 belirtmistir. Ek olarak Demet, 6gretim
elemanlarina kaynak sordugunu ve “Google” aramalarini yabanci dille yaptigini ifade
etmistir. Minimalist katilimcilardan olan Eftelya ise, “dersimiz Ingilizce” adli sitede
giivenilir bilgiler oldugunu soylemistir. Yenilik¢i grubundaki Erkin cesitli siteler
kullandigini ifade etmistir.

Bu baglamda katilimcilarin internet ve teknoloji kullanim diizeyleri ne olursa
olsun Web 2.0 araglariyla gerekli ve dogru bilgiye ulasma konusunda oncelikli
tutumlart arama motorlarin1 kullanmak olarak belirlenmistir. Ek olarak, akla
gelebilecek her konunun tartisilabildigi forum alanlari, birtakim siteler ve arama
stratejileri katilimeilarin bagvurdugu diger yollardir. Bu baglamda, 6grenenlerin kendi
ihtiyac ve beklentilerine gore yol ¢izmeleri kullanilan yontem ve ara¢ baglaminda da

degiskenlik gdsterebilmektedir.
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4.3. Dijital Kaynaklardaki Bilgilerin Bir araya Getirilip Paylasiimasi

Ana temalardan tgiinciisii “dijital kaynaklardaki bilgilerin bir araya getirilip
paylasilmas1” konusu i¢in katilimcilara “Dijital kaynaklardaki bilgileri bir araya
getirip paylasma noktasinda nasil bir yol izliyorsunuz?” sorusu sorulmustur.
Katilimcilarin verdikleri cevaplar sonucunda, “Dijital kaynaklardaki bilgilerin bir
araya getirilip paylasilmasi1” ana temasi altinda toplam bes adet alt tema belirlenmistir.
Alt temalar; “Edmodo”, “etkilesimli dosya paylasimi”, “Facebook”, “sinav odakli”, ve

“WhatsApp gruplar1” seklindedir. Ulasilan temalar Sekil 11. de gosterilmektedir.

Dijital
kaynaklardaki
bilgilerin bir araya
agetirilip
paylasiimasi

O

Edmodo Etkalesimlidosya Facebook  Sinavodakh  What's App gruplan
paylagimi

Sekil 11. Yabanci Dil Ogrenirken dijital kaynaklardaki bilgilerin bir araya getirilip

paylasilmasi

Sekil 11.de yabanci dil 6grenen dijital yerlilerin, dijital kaynaklardaki bilgilerin
bir araya getirilip paylasilmasi ile ilgili goriisleri dogrultusunda belirlenen alt temalara
yer verilmistir. Belirlenen alt temalara iligkin bulgular su sekildedir:

“Edmodo” alt temasina iligkin dogrudan alintilar asagida verilmistir.

“..edmodo da bir¢ok insani dahil edip paylasabilecegim ortamlart segiyorum”.

Erkin

“... énemli bir konu olursa edmodo’da paylasiyorum bazen; ciinkii bu platformda

biitiin simif arkadaslarima ve hocalara ulasabiliyorum”. Ipek

Diinya ¢apinda yaygin olarak kullanilan “Edmodo” 6grenme yonetimi sistemi

aragtirmanin gerceklestigi kurumda da tiim seviyelerde kullanilmaktadir. Edmodo
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sayesinde 0grenen-0greten etkilesimi, dosya paylasimi, duyuru yapabilme imkanina ek
olarak, Ogrenen- O6grenen etkilesimi ve akran ve Ogreten doniitii alma imkani
mevcuttur. Bu baglamda katilimcilarin paylasimlarinin bu platformda yapmasi
ogretenler dahil tek bir platformda tiim katilimeilara erisim kolaylig1 saglamaktadir.

“Etkilesimli dosya paylasimi” alt temasina iligskin yenilik¢i grubunda yer alan Erkin:

“...Bir kitapta bir sayfa var, o sayfay: gérsel ve isitsel ekleyerek video ya da pdf haline

getirip bir yerlere atabiliriz”

ifadesini kullanmustir. Ders igeriginde yer alan etkilesimli materyal tasarimi
katilimcilarin ¢ok sik olmasa da paylasma ile ilgili basvurdugu yollar arasinda yer
almaktadir.

“Facebook™ alt temasina iliskin alintilar ise su sekildedir.

“..Facebook’ta paylasiyorum”. Erkin

“..Facebook’ta bazen paylastyorum”. Ali

«...Facebook ve whatsApp ‘tan paylasiyorum”. ipek.

2017 istatistiklerine gore “Facebook™ diinyada iki milyar, Tiirkiye’de ise kirk
bes milyon kisi tarafindan kullanilmaktadir (Djjital ajanslar, 2017). Kullanicilarina
fotograf, video, bilgi paylasimi, senkron sesli ve gorsel iletisim gibi bircok 6zelligi
sunan bu ara¢ ayn1 zamanda egitim Ogretim platformlarinda da yogun bir sekilde
kullanilmaya baslamistir. Benzer bir sekilde, bu ¢alismadaki katilimecilar “Facebook’™u”
hem sosyal amacli hem de 6grenme amacl kullanmaktadirlar. Paylasim s6z konusu
oldugunda kullanilmasi oldukga pratik olan bu uygulama katilimcilar arasinda siklikla
kullanilan paylasma araglari arasinda yer almaktadir.

“Sinav odakli” alt temasina iliskin olarak Metehan “...genellikle sinav odakl
paylasimlar yapryorum ve bu paylasimlart tiim grup ve mecralarda yapryorum kagiran
olmasin diye” seklinde ifade etmistir. Bu ifadeye dayanarak, hevesli katilimci
grubunda yer alan Metehan’1n paylasma konusunda tiim araglar1 kullanabildigini, fakat
odak noktast ve zamanlama ile ilgili simavlar zamaninda paylagimlar yaptigini

belirtmek miimkiindiir.
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“WhatsApp Gruplar” alt temas: dijital kaynaklardaki bilgilerin bir araya
getirilip paylasilmasi ana temasina iligkin olarak en fazla referans alan alt tema olustur.

Bu temayla ilgili dogrudan alintilar asagida verilmistir.

“...Herhangi bir seye ulagtigimiz zaman whatsApp gruplarindan biitiin arkadaslarima

yonlendiriyorum.” Demet
“...Her smifin kendi whatsApp grubu var ve herkes gorebiliyor”. Erkin

“..Ashnda illaki paylasmaya deger bir sey varsa “whatsApp” gruplarinda
paylagiyorum”. Eftelya

“...Smftaki arkadagslarima yiiz yiize soyliiyorum, ya da “whatApp” tan,
Facebook tan paylagiyorum.” ipek

“...hersey whatsApp da paylasiliyor ¢ok pratik.” Ali

Katilimcilardan elde edilen bulgular paylasimlarin “WhatsApp” iizerinden
siklikla yapildigint géstermektedir. Dijital yerliler olarak adlandirilan bu grup, akilli
telefon ve internet olmadan duramadiklar1 gibi, dijital platformlarda paylasimlarda
bulunmay1 severler. Elde edilen bulgulara gore de internete her an bagli olan bu
caligmadaki katilimcilar paylasimlarini ve olusturduklari bilgileri aninda dahil

olduklar1 gruplarla paylasmaya egilimlidirler.

4.4. Ag Baglantilar ile Agdaki Ogrenme Kaynaklari ile Etkilesim

Aragtirma sorularindan dordiinciisii ve katilimeilarin ag baglantilar ile agdaki
ogrenme kaynaklar1 ile etkilesimlerini belirlemek amagli “Ag baglantilarim
kullanarak agdaki ogrenme kaynaklart ile nasil etkilesim kuruyorsunuz?” sorusuna
katilimcilarin verdikleri cevaplar analiz edilmis ve sonucunda, “Ag baglantilar: ile
agdaki 6grenme kaynaklari ile etkilesim” ana temasi altinda toplam dort adet alt tema
belirlenmistir. Ana temayla baglantili olarak alt bagliklarla sorulan diger temalardan
birincisi “Yabanci dil ogrenilen ortamlarda etkilesim tiirleri” bes temel goriisle
desteklenmis, ikinci tema olan “Ortak amaclh 68renenlerle etkilesim ve paylasim” ise

dort farkl goriisle desteklenmistir. Ulasilan temalar Sekil 12. de gosterilmektedir.
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Ag baglantilan ile

agdaki ogrenme
kaynaklan ile
etkilegim
Cewimigi  Uygulama kullanimi~ Web 2.0 araglan Yabanci dil Youtube
platformlar kullanimi ogrenilen
ortamlarda
etkilegim turlen

/ L\

etkilesimve.  Cambly  Cokluotam  Duolingo  Instagram  Oyunlar
paylagim etkilegimi

Bilginin dogrulugu ~ Gruplar ~ Sosyal aglar  Yorumlar
ve paylagimi

Sekil 12. Ag baglantilar ile agdaki 6grenme kaynaklari ile etkilesim

Sekil 12.de yabanci dil 6grenen dijital yerlilerin, ag baglantilar ile agdaki

ogrenme kaynaklart ile etkilesimleri dogrultusunda belirlenen alt temalara yer

verilmistir. Belirlenen alt temalara iliskin bulgular su sekildedir:

“Cevrimigi platformlar” alt temasma iliskin dogrudan alintilar asagida

verilmistir.

“... ornegin diinya haritasi seklinde bir site var, orada bir¢ok insan o platformlarda

online olarak bulunuyor. Bir sey anlamadigim zaman oradaki kisilerden fikir ve doniit

alabiliyorum, yazi yazabiliyorum. O ortamlarda hatamizi diizeltebiliyor canli destek

alabiliyoruz. Bu tiir kaynaklara basvurabiliyoruz”. Erkin

“..Youtube dan bazen ders anlatimlarini izliyorum konu olarak. Orada yorumlarda

bulunuyorum, déniit aliyorum”. Metehan

“..Cok sik kullaniyyorum. “Youtube” da yorumlari ve testlerde dogru yanls diye

cevap veren ortamlart seviyorum”. Demet
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Elde edilen ifadelerden yola ¢ikilarak, katilimcilarin ¢evrimigi platformlardan
faydalandiklarini sdylemek miimkiindiir. Yenilik¢i kullanic1 grubunda yer alan Erkin
canli destek alabilecegi ve fikir aligveris yapabilecegi ve calismalarina doniit
alabilecegi ortamlart kullanmaktadir. Hevesli katilimci1 grubundaki Metehan ise
“Youtube” ders videolarii izleyip yorum yapmakta ve yaptigi yorumlara doniit
almaktadir. Benzer bir sekilde yenilik¢i kullanici grubundan Demet ise “Youtube”
yorumlara katilmay1 ve hizli doniit alabilecegi ortamlar1 kullanmaktadir.

Yabanci dil 6grenen dijital yerlilerin, ag baglantilari ile agdaki dgrenme
kaynaklar1 ile etkilesimleri alanyazinda da belirtildigi gibi giderek artmaktadir.
Katilimcilarin dijital yerlilere ait olan sabirsizlik, hizli sonu¢ alma ve ¢oklu gorev
kapasiteleri onlart Web 2.0 araglar1 arasindan en hizli 6grenme ve doniit alma

ortamlarina yonlendirdigi sdylenebilir.

“Uygulama kullanimi1” alt temasina iliskin dogrudan alintilar asagida

verilmistir.

“..telefona indirdigim application’lar var”. Ali

“...hocalarin vermis oldugu uygulamalardan kullaniyorum. Onun disinda
arastirtyorum hangi uygulamalar daha ¢ok kullaniliyor ve indirilmis diye, onlar

indirip kullaniyorum.” Ipek

“..daha oénceden bahsettigim “lyrics training” kullaniyorum, ¢ok eglenceli; sarki

sozlerini yazmadan video ilerlemiyor” ipek

“...telefondaki application’lart ¢ok sik kullantyorum ”. Demet

Yukarda belirtilen goriislerden yola c¢ikarak katilimecilarin ¢esitli uygulamalari
telefonlarina indirip kullandiklarini ve agdaki 6grenme kaynaklar ile etkilesimlerde
bulunduklar1 sdylenebilir. Bu uygulamalar bazen tavsiye iizerine, bazense indirilme
frekansina gore tercih edilmektedir. Bu baglamda 6grenme kaynaklar ile etkilesimin
miimkiin hale gelmesinin, dijital yerlilerin 6grenme siireclerine olumlu katkilart
oldugunu sdylemek miimkiindiir.

“Web 2.0 araglart kullanim1” alt temasina iliskin dogrudan alintilar asagida

verilmistir.
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“..Duolingo” oyun tadindayd;”. Demet
“...Cambly etkilesim i¢in giizel bir ara¢”. ipek

“..bazi ara¢lar alistirma esnasinda hemen déniit veriyor ve hata yaptigimda su

konuya git seklinde bilgilendiriyor, onlar: faydali buluyorum”. Metehan

Yabanci dil 6grenen dijital yerlilerin, ag baglantilar1 ile agdaki 6grenme
kaynaklar ile etkilesimleri cesitli Web 2.0 araglar sayesinde gerceklesebilmektedir.
Katilimcilarin ifadelerinde de belirttikleri gibi, hizli doniit alabilmek ve uygulamalarin
oyun tadinda olmasi kullanicilarin tercih etme nedenleri arasindadir.

“Youtube” alt temasina iligkin dogrudan alintilar asagida verilmistir.

“...Youtube” da yorumlar ve testlerde dogru yanls diye cevap veren ortamlari

seviyorum”. Demet

“... Youtube” kanallarini takip ediyorum. Derslere ve etkinliklere goz

gezdiriyorum.” Eftelya

“... Artik teknoloji ¢ok gelistigi i¢cin 6rnegin Youtube’a, Flickr’a bir gif video
yiiklendigi zaman altina seceneklerden altyazisini ekleyip takip edebiliyoruz.”

Erkin

Katilimeilar yabanci dil 6grenme siireclerinde “Youtube” kullanarak ta, agdaki
ogrenme kaynaklari ile etkilesimlerde bulunmaktadirlar. Ornegin, izlenen videoya
istenilen dilde altyaz1 segenegi eklemek, video akisini ve goriintiisiinii ayarlamak ve
baglantiyr akilli televizyonlara veya cihazlara aktarip izlemek saniyeler iginde
gerceklestirilebilen eylemler arasinda yer almaktadir. Ogrenen ve dgretenlerin ilgili
Youtube videolarina rahatlikla ulasabilmeleri, hedeflenen videolar1 kendi sitelerine
gomebilmeleri ve kendi kanallarini olusturma secenekleri bu platformun yaygin
kullanim nedenleri arasinda yer almaktadir.

“Ag baglantilari ile agdaki 6grenme kaynaklari ile etkilesim” ana temasi altinda
alt basliklarla sorulan diger temalardan birincisi “Yabanci dil 6grenilen ortamlarda
etkilesim tiirleri” bes temel goriisle desteklenmistir.” Bu goriislerle ilgili direk alintilar

asagida yer almaktadir.
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“..Cambly” de bir defasinda olmustu. Yabanci bir hoca ile gériismiistiim. Onun
disinda olmadi. Birkag sitede yabanci dilde yazigtim fakat goriintiilii olarak ilk defa
Cambly de oldu”’. ipek

Hevesli katilimer Ipek’in ifadesinden anlasildigi iizere yabanci dil dgrenilen
ortamlarda etkilesim tiirleri arasinda siklikla kullanilan “Cambly” 6grenen-6greten

etkilesimini saglayan zengin igerikli araclar arasinda yer almaktadir.

“..coklu ortamlarda ders paylasimlari oluyor. Ornegin “simple present tense”
anlatilyyor. Altina doniit yazabiliyorsun hoca da bize yaziyor ve etkilesim devam

ediyor”. Erkin

Yenilik¢i katilimer Erkin daha ¢oklu ortamlari tercih ettigini ifade etmis ve

Ogrenen- 6greten etkilesiminin 6nemini su sozleriyle devam agiklamstir:

“..biz bazen derste kagirdigimiz sorulari ve konulari kendi icimizde paylassak ta bu

yeterli olmuyor, bu yiizden hocalara sormak i¢in internet siteleri artyorum ve bu

s

genellikle ise yaryor.”.

“..Duolingo oyun tadindaydi, ¢ok zevkli geliyor. Defter ¢ikarmak yerine orada

ctimleler kurup ¢aligabiliyorum. Eglenceli.”. Demet

“..Duolingo” kullanyyorum; c¢iinkii digerlerinden bana daha iyi geliyor. Basart
yiizdesini géosteriyor. Hem yazarken kelimelerin telaffuzunu séyliiyor ve kulak

asinaligi oluyor”. Metehan

“...Duolingo da indirdigim kelimeleri yaziyorum sonra en yakin arkadasima

gonderip tartisma seklinde etkilesimlerde bulunuyoruz”. Ali

Elde edilen ifadelerden yola ¢ikilarak,” Duolingo™ ile ilgili olumlu goriislerin
oldukca fazla oldugunu ifade etmek miimkiindiir. Katilimcilarin bu aragla ilgili
vurguladiklart en Onemli seyin eglenceli olmasinin yanisira basar1 yiizdesini
gostermesi, hedef dilde telaffuz gelistirme konusunda katkilar1 ve etkilesim imkani

sunmasidir.
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‘... “Instagram” da bir yabanci ile konusuyorum. Hem ilgi alanimla ilgili hem de

vabanct dili kullanmakla ilgili faydast oluyor”. Demet

Yenilikg¢i katilime1 Demet “Instagram “uygulamasini hem kendi alaniyla ilgili
kullandigin1 hem de yine alaniyla ilgili yabancilarla ortak hedef dilde etkilesimlerde

bulundugunu ifade etmistir.

“...Oyunlar su ana kadar olan Ingilizce birikimimin %90 -92 sini saglamistir.
Yabanci saglayicilarda oynadigim zaman konusmalar ve yazismalar faydali oluyor”.

Metehan

Hevesli katilime1 Metehan’1n ifadesinden yola ¢ikilarak, oyunlarin yabanci dil
ogrenmeye katkisinin olabilecegini sdylemek miimkiindiir. Metehan %90 oranlarda
olan Ingilizce birikimini oyunlara ve bu ortamlardaki etkilesimlere borglu oldugunu
belirtmistir. Dolayisiyla, bu konu ile ilgili alanyazin taramalarinin da oyun oynarken
kullanilan yabanci1 dilin dolayli olarak dil 6grenmesine katkis1 bulundugu diisiiniiliirse,
ders tasarimi ve igerik olusturacak kurumlarin hazirlayacaklar iceriklere etkilesimli
oyun unsurlari eklemeleri de faydali olabilir.

“Ag baglantilari ile agdaki 6grenme kaynaklari ile etkilesim” ana temasi altinda
alt basliklarla sorulan diger temalardan ikincisi “Ortak amacl 6grenenlerle etkilesim
ve paylasim” ise dort farkli goriisle desteklenmistir.” Bu goriislerle ilgili alintilar
asagida yer almaktadir.

“Bilginin dogrulugu ve paylasimi” alt temasina iliskin alintilar asagida

verilmistir.

“..Internette bilgi kirliligi var o yiizden hocalarin emin oldugu seyleri incelemek

daha yararl oluyor”. Demet

“...dogru bilgiye ulagmak biiyiik bir titizlik gerektirir; ¢tinkii bir diisiince bir¢ok
sitede farkh sekilde oniimiize ¢ikiyor ve dogru olarak bildigimiz kaynagi kullanirken
yanlis bilgi de aktarabiliriz. Bunun olmamasi igin kullandigimiz sitenin tek nitelikte
olmamasina 6zen gostermeliyiz. Yani bir bilgiye tek bir yerden degil, bir¢ok
kaynaktan bakip ortak bir sonug ¢ikararak varabiliriz...daha sonra bilginin

dogrulugundan emin olunca arkadagslarimla paylasirim”. Demet
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“..dogru bilgiye erismede sozliik falan kullaniyorum ders ¢alisirken. Bir kaynaga
glivenmedigim zaman 3-4 tane yan yana agiyorum, ¢elisenleri kullanmamaya ve

paylagsmamaya ¢alisiyorum”. Metehan

“...0 yiizden ben bilgi edinme konusunda kendime bir ¢erceve belirleyip, derin sulara

girmemeye ¢aligtyorum, emin olduklarimi paylastyorum”. Eftelya

Katilimeilarin - “bilgilerin  dogrulugu ve paylagimi” alt temas: ile ilgili
goriislerinden yola ¢ikarak, paylasimlarini genellikle titizlikle arastirma yaptiktan
sonra yaptiklart sdylenebilir. Katilimeilar bilgilerin dogrulugundan emin olmak icin
kaynak taramasi yaptiklarim1 ve ilk bulduklar1 kaynagin dogrulugundan emin
olmadiklar siirece paylagimlarda bulunmadiklarini belirtmislerdir. Dolayistyla dijital
yerlilerin dogru bilgiye ulagsma ve paylasma konusunda bilingli davrandiklarini ve
ortak amagli 6grenenlerle dogru bilgiyi paylastiklarini ve etkilesimlerde bulunduklarini
ifade emek miimkiindiir.

“Gruplar” alt temasina iliskin alintilar asagida verilmistir.

“..Smif grubu, apart grubu, eski sinif gruplart ile etkilesimlerim oluyor”. Metehan
“..Atryorum benim bir hatam varsa onun bir hatast varsa hemen gruba atiyoruz,
herkes aminda déniit veriyor. Her sinifin kendi whatsApp grubu var ve herkes

gorebiliyor. Internet agina ulasmak artik ¢cok kolay”. Erkin

“..Genel olarak whatsApp ve sosyal ag itizerinden yapiyorum. Bu uygulama ¢ok

faydali seklinde tavsiyede bulunuyorum”. Ali

“..paylasmaya deger bir sey varsa “whatsup” gruplarmda paylastyorum”. Eftelya

“...Herhangi bir seye ulastigimiz zaman whatsApp gruplarindan biitiin arkadaslarima

yonlendiriyorum”. Demet

“..0rnegin hocalar grup kuruyor ve diinya iizerinde béyle hoca-6grenci gruplari var.

O ortamlarda gormedigim duymadigim sayfalar ve kaynaklar paylasiliyor”. Erkin

“Ortak amagli 6grenenlerle etkilesim ve paylagim” alt temasi altinda yer alan

“Gruplar” baghkli goriisler incelendiginde etkilesim ve paylagimlarda en c¢ok
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“WhatsApp” uygulamasiin kullanildigini belirlenmistir. Ek olarak, sosyal medyada
kurulan gruplarda da etkilesim ve paylasimlar gerceklestigi belirlenmistir.

Erkin’in:

“..onlarla iletisime gegmek internet ve sosyal siteler ¢ok ilerledigi icin ¢ok kolay;
her tiirlii seyi paylasabiliyorsun. Atiyorum benim bir hatam varsa onun bir hatasi

varsa hemen gruba atiyoruz, herkes aninda doniit veriyor”.

ifadesi “Sosyal aglar” alt temasini ve “Gruplar “temasin1 destekleyecek
nitelikledir.

Enformasyon c¢aginin dogas1 geregi bilgiye ulagsmak, artik hem sosyal hayatta
hem de akademik hayatta c¢esitli ara¢c ve uygulamalarla saniyeler iginde
gerceklesmektedir. Dolayisiyla, dijital yerlilerin bilgiye hizli erisimleri ortak amacl
ogrenenlerle de etkilesimlerle yabanci dil 6grenme siirecinde de pratik bir sekilde
gerceklesmektedir.

“Ortak amagli 6grenenlerle etkilesim ve paylasim” alt temasi altindaki son

goriis olan “Yorumlar” bashigi ile ilgili alintilar agagidaki gibidir.

“... “Youtube” da yorumlart okuyorum ve yorum yapiyorum zaman zaman’. Demet

“..Youtube dan bazen ders anlatimlarint izliyorum konu olarak. Orada yorumlarda
bulunuyorum, doniit altyorum... Yorumlarda yogunlasiliyor ve etkilesim oluyor”.

Metehan

“...Eger forumlardaki yorumlar olumlu ise, o sitelerdeki forumlar: daha ¢ok takip

ediyorum” Ali

Bu dogrultuda, katilimcilarin ortak amacli 6grenenlerle etkilesim ve paylasim
stire¢lerinde yorumlardan da faydalandiklar1 soylenebilir. Forum alanlarindaki
yorumlar ve “Youtube” videolarinin altindaki yorumlar arastirilan konu ile ilgili hem
on bilgi alinabilen ve doniit verilebilen ortamlardir. Dolayisiyla, bilgiye hizli erismek
isteyen bir dijital yerli oncelikli olarak yorumlari tarayip videolar1 izlemeye gecebilir
ya da faydalandig1 bilgi ile ilgili yorumlar yazabilir. Bu alt tema da dijital yerlilerin
yabanci dil 6grenme siireglerinde ortak amacli 6grenenlerle etkilesim ve paylasim

yontemleri arasinda pratik bir yontem olarak degerlendirilebilir.
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4.5. Web 2.0 Araglari ile Coklu Ortam Kullanimi

Arastirma sorularindan sonuncusu ve katilimcilarin Web 2.0 araglari ile ¢oklu
ortamlar1 nasil kullandiklarini belirlemek amacgli “Web 2.0 araclart ile coklu ortamlari
nasil kullaniyorsunuz?” sorusuna katilimcilarin verdikleri cevaplar analiz edilmis ve
sonucunda, “Web 2.0 araglar1 ile goklu ortam kullanim1” ana temasi belirlenmistir. Ana
temayla baglantili olarak alt baglikla sorulan bir diger alt tema “Web 2.0 araglarini
segme ve olusturma konusunda nasil bir yol izliyorsunuz?” ii¢ temel goriisle

desteklenmistir. Ulagilan temalar Sekil 13. de gosterilmektedir.

\Web 2.0 araglan ile
coklu ortam

06/ \o\o

Dailymotion Myenglishlab Site kullanimi Web 2.0 araglanm Youtube

segme ve
olusturma

Fa
o &0

Anahtar kelime ile Lab. Aragian Sosyal medya
arama ve paylasma Kullanimi

Sekil 13. Web 2.0 araglart ile ¢oklu ortam kullanimi
Sekil 13.de yabanci dil 6grenen dijital yerlilerin, Web 2.0 araglar ile ¢goklu
ortam kullanimlarina iligkin belirlenen alt temalara yer verilmistir. Belirlenen alt
temalara iligkin bulgular su sekildedir:
Coklu ortam kullanimi1 temas1 altinda en ¢ok referans alan alt tema “Youtube”

olmustur. Bu alt temaya iliskin dogrudan alintilar ise su sekildedir:

“.. “Youtube” dan ders dinliyorum”. Demet
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“..ileriki seviyesi konuyu ben 6grendigim zaman Youtube’a video ¢ekip ben
anlatmak istiyorum ve bunun faydali oldugunu diistiniiyorum. Bunu yapmayi

planlyyorum”. Demet

“..Youtube, izlesene, Dailymotion ama en ¢ok Youtube da zaman gegiriyorum”.

Metehan
“..Daha onceden bahsettigim gibi genellikle Youtube 'u kullantyorum” Erkin

“... ama listening de arti olarak Youtube u da kullaniyorum. Anlamadigim konu
oldugunda konunun ismini yazarak bir¢ok videoya ulastyorum, o sekilde yardim

alyyorum”. Eftelya

“...Youtube falan daha ¢ok kullaniyorum. Daha ¢ok tercih edilen araglar: ve kendi

diisiincelerime, bakmak istediklerime yoneliyorum” Ipek

“«

... “Youtube” kanallarini takip ediyorum. Iigilendigim alanlarda yaptiklar:

etkinliklere goz gezdiriyorum”. Metehan

“...Ornegin Youtube ve benzeri seyleri takip ediyorum, ama aktif degilim.

Kullandiklarimdan sevdiklerim var”. Ali

Elde edilen bu bilgiler 1s181inda “Youtube” katilimcilar arasinda en ¢ok referansi
alan alt tema olarak belirlenmistir. “Youtube” milyonlarca insanin miizik, film,
belgesel, egitim, eglence videolar izleyebilecegi, saniyeler i¢inde video yiikleme ve
indirme yapilabilen ve kullanicilarina kendi kanallarmi ve takipgilerini olusturma
Ozgiirliigli sunabilen diinyada en yaygin kullanilan ¢oklu ortam araglar1 arasinda yer
almaktadir. Bu baglamda “Youtube” katilimcilarin da tercih ettigi araglar arasinda ilk
sirada yer almaktadir. Ek olarak, katilimcilar yabanci dil 6grenme ile ilgili olarak
kayitl dersleri izlemekte, gesitli kanallara iiye olup Ingilizce ders konularmi takip
etmektedirler. Katilimcilardan yenilik¢i grubunda yer alan Demet ise bir giin yabanci
dil 6grenme konularindan bir tanesini videoya kaydedip “Youtube” kanalina yiiklemek
ve paylagimlarda bulunmak istedigini ifade etmistir.

“Dailymotion” alt temasina iligkin dogrudan alintilar asagida verilmistir.

“..Youtube, izlesene ve Dailymotion ama en ¢ok Youtube'da zaman

geciriyorum”.Metehan
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Katilimcilar arasindan sadece Metehan “Dailymotion” kullanimindan bahsetmistir.
Dolayisiyla “Dailymotion” ¢oklu ortamlar arasinda fazla tercih edilmeyen araglardan
bir tanesi olarak degerlendirilebilir.

“Myenglishlab” ve “site kullanim1” alt temalarina iliskin dogrudan alinti
“..Ingilizce 6grenmede listening kismi ile ilgili “myenglishlab” ve “dersimiz
Ingilizce” sitelerini kullaniyorum.” seklindedir ve sadece minimalist grubunda yer
alan Eftelya tarafindan dile getirilmistir. Dolayisiyla, katilimeilar c¢oklu ortam
araglarmin kullanimda okulun 6grenci hizmetine sunmus oldugu “myenglishlab”
aracin1 pek fazla tercih etmediklerini, daha ¢ok bagimsiz ¢alismayi tercih ettikleri
sOylenebilir.

“Web 2.0 araglari ile ¢oklu ortam kullanim1” ana temasiyla baglantili olarak alt
baslikla sorulan alt tema “Web 2.0 araglarin1 segme ve olusturma” ii¢ temel goriisle
desteklenmistir. Bu goriisler “Lab araglari kullanim1”, “Anahtar kelime ile arama ve
paylasma” ve “Sosyal medya” seklindedir.

“Lab araglart kullanim1” alt temasina iliskin alintilar asagida verilmistir.

“..en sevdigim “Kahoot”, konulari ve kelimeleri tekrar etmemizi saglyor, hem de
ufak bir rekabet sagliyor arkadas arasi hem egleniyoruz hem tekrar yapryoruz.”

Erkin

“Quizlet” de iyi bir uygulama. Isitsel, gorsel destek de saglyor. Yaptigimiz
calismalart kaydedebiliyoruz ve public yapip paylasabiliyoruz”. Erkin

“...Canva’y1 seviyorum, gorselleri ilgi ¢ekici. Gorsel bulmasi ve ona gére birseyler

yazmak ¢ok kolay. Hem Ingilizce ¢calistyorum hem de tasarim yapiyorum”. Demet

“..lab derslerinde iki haftalik 6dev seklinde verilen c¢esitli araglarla tasarimlar
yapwyoruz. Bu araglardan “Canva” y1 seviyorum; ¢iinkii sunum hazirlamak icin
kullanilyyor ve ¢ok basit”. Ali

“... “Storybird”i seviyorum; ¢iinkii ¢cok ¢esitli gérseller var. Diger programlara
nazaran “Canva” da da sunum afis gibi seyler daha kolay yapiliyor ve paylasmasi

ok kolay”. Ipek

“...lab dersi biinyesinde “Canva” programini seviyorum; ¢iinkii yapmis oldugum
calismalarda ve tasklarda kendim yaratmay: ve olmayan bir seyi diizenlemeyi

seviyorum. Calismalart aktarabilmek igin “Canva” ideal bir uygulama”. Eftelya
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“..lab derslerinde kullanilan araglart sevmiyorum, bana bir sey katmadigini

diistiniiyorum”. Metehan

Elde edilen ifadelere gore, katilimcilar Ingilizce dersinin laboratuvar
saatlerinde zorunlu olarak kullandiklar1 ¢esitli Web 2.0 araglarini verimli bir sekilde
kullanmaktadirlar. Bu araclar gorsel ve isitsel segenekleri, sunum hazirlamaya uygun
temalari, ders tekrari yapma olanaklar1 ve kolay kullanim 6zellikleri ile katilimeilar
tarafindan etkili bir sekilde kullanilmaktadir. Katilimcilar bu araglar sayesinde ¢oklu
ortamlar olusturabilmekte ve olusturulan tasarimlar1 yabanci dil 6grenme
platformlarinda paylasabilmektedirler. Yapmis olduklari ¢alismalar 6gretim elemani
tarafindan incelenmekte ve bu siire¢ etkilesimlerle devam etmektedir. Katilimcilar
arasinda sadece hevesli katilimc1 grubundaki Metehan bu araclari faydali bulmadigini
dile getirmis, kendisine bir sey katmadigini sdylemistir.

“Anahtar kelime ile arama” alt temasina iliskin alintilar asagida verilmistir.

“..ihtiya¢ olan anahtar kelimeyi girip ¢alisiyorum. Dogrulugundan emin oldugum
seyleri paylasmay: seviyorum, ¢iinkii ben de o bilgiye emek sarf ederek gittigim icin
olusturdugum seyleri paylasiyorum ve yardim etmeyi seviyorum hepimizin ortak

amact yabanci dil ogrenmek”. Demet

“...Google aramast ve gevirisini kullaniyorum. Olugturma ile ilgili ¢ok fazla bir sey

yapmiyorum ama bazen “Google translate” deki hatalar diizeltebiliyoruz”. Mertcan

Bu ifadelerden yola ¢ikilirsa, katilimcilardan bazilarinin 6nce anahtar kelime ile
aramalar yapip, olusturduklar1 bilgiyi ortak amacli 6grenenlerle paylastigini séylemek
miimkiindiir.

“Sosyal medya” alt temasina iliskin alintilar asagida verilmistir.

“...olusturdugum seyleri paylasma siirecinde Facebook, Twitter , Edmodo gibi bir¢ok

insani dahil edip paylasabilecegim ortamlart segiyorum”. Erkin

“..se¢cme ve olusturma zincirleme seklinde geliyor. Kaynak belliyse eger benzer
sonuglar verecektir bize. Onlarin icinde énce bana daha yakin olandan uzaga
giderim. Oncelikle anlamadigim temel konuyu, oradan da beni yonlendirecek diger
konulara giderim. Cagimizda her sey mevcut. Sosyal medya da olabilir bloglar da.

Kendi ¢apimda bundan yararlandigimu diisiiniiyorum ”. Eftelya
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Elde edilen ifadelerden yola ¢ikilarak, Web 2.0 araglarini segme ve olusturma
sosyal medya kullanimi ile de desteklenmektedir. Yenilik¢i katilimer Erkin
olusturdugu seyleri Facebook, Twitter ve Edmodo gibi katilimci sayisinin ¢ok oldugu
ortamlarda paylasmay1 tercih etmektedir. Minimalist katilimc1 Eftelya ise segme ve
olusturmanin zincirleme bir sekilde gelistigini, ulagilan kaynaklarda yakindan uzaga
dogru gitme stratejisi ile devam ettigini, bazen bloglar1 bazense sosyal medyay: tercih
ettigini belirtmistir. Ozetle, goklu ortamlarin ve Web 2.0 teknolojilerinin sosyal hayatta
ve 6grenme ortamlarinda siklikla birlikte kullanilmasi katilimcilarin da goriisleri ile

desteklenmektedir.

4.6. Genel Bulgular

Bu arastirmada, yabanci dil 6grenen dijital yerlilerin Web 2.0 araglarini
kullanma diizeylerinin belirlenmesi ve degerlendirilmesi amaglanmaktadir. Arastirma
konusu kapsaminda oncelikle ayrintili bir alan yazin taramasi yapilmis, arastirma
baglanticilik kurami ve biligsel ¢oklu ortam kurami ¢ergevesinde temellendirilmistir.
Veri toplama arac1 olarak, nitel arastirma yontemlerinden olan gorlisme, belge analizi
ve gozlem tekniklerinden yararlanilmistir.

Kuramsal matrise dayali olarak belirlenen arastirma sorulari, yabanci dil
ogrenen dijital yerlilerin kendi i¢indeki siniflandirilmasina gore se¢ilmis alt1 grenci
ile yliz yiize goriigme yoluyla yonlendirilmistir. Katilimcilarin gortisleri kendilerinden
izin almmarak ses kayit cihazi ile kaydedilmistir. Ses kayit cihazina kaydedilen
goriiglerin dokiimleri alinarak NVIVO11 paket programi araciligi ile analiz edilmistir.

Yapilan analizler sonucunda toplamda bes ana tema elde edilmistir. Bu ana
temalardan birincisi “Web 2.0 Arag¢larinin Kullanimi1” ana temasidir. Bu tema, yabanci
dil 6grenen dijital yerlilerin Web 2.0 araclarimi genel olarak nasil kullandiklarimi
belirtmektedir. Dijital yerlilerin Web 2.0 araglarini kullanimi ana temasina bagl alt
temalar arasinda en ¢ok referans alan “Sosyal medya kullanimi” ve “Mobil
uygulamalarin kullanim1” olmustur. Diger alt temalar ise “Bilgi edinmek amacgh”,
“Haber alma ve paylasma” ve “Coklu ortamlarin kullanim1” seklindedir. Bu baglamda
dijital yerlilerin Web 2.0 araclarini kullanimlar1 genel olarak degerlendirildiginde,
sosyal medyay1 ve mobil uygulamalar siklikla kullandiklari referanslara bagli olarak

belirlenmistir.
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Elde edilen ikinci ana tema “Yabanci dil 6grenirken Web 2.0 araglarinin
kullanim1” dokuz adet alt tema ile aciklanmistir. Bu alt temalar arasinda en ¢ok referans
alan “Ara¢ kullanim1” ve “Sozlik kullanim1” olmustur. Dijital yerlilerin yabanci dil
ogrenirken Web 2.0 araglarinin kullanimi temasi ¢alismanin en 6nemli ana temasi
olarak degerlendirilebilir. Dijital yerlilerin goriisleri dijital 6grenme ortamlarinda
hangi aracglarin kullanildigin1 gostermektedir. Ana temayla baglantili olarak alt
basliklarla sorulan diger temalardan birincisi “Web 2.0 araglarinin yabanci dil
ogrenmeye katkis1”, “gorsel”, “gorsel isitsel”, “gorsel, isitsel ve yazil1” olarak ii¢ temel
goriisle desteklenmis, ikinci tema olan “Web 2.0 araglariyla gerekli ve dogru bilgiye
ulagsma” ise “forum alan1 kullanim1”, “Google aramas1 yapmak”, “6gretim elemanina
sormak”, “site kullanim1” ve “yabanci dille arama yapmak™ seklinde bes farkli goriisle
desteklenmistir.

Bu kapsamda Web 2.0 araglarinin yabanc dil 6grenmeye katkisi ve bu araglari
kullanarak dogru bilgiye ulasma ile ilgili katilime1 goriisleri incelenmis ve dijital
yerlilerin bu siiregte bu araglara olan yaklasimlari ve kullanim diizeyleri belirlenmistir.

Arastirma kapsaminda yapilan analizler sonucunda ii¢lincii ana tema olarak
“Dijital kaynaklardaki bilgilerin bir araya getirilip paylasilmasi™ belirlenmistir. Bu
tema dogrultusunda, bes adet alt tema belirlenmistir. Alt temalar; “Edmodo”,
“etkilesimli dosya paylasim1”, “Facebook”, “Sinav odakli”, ve “WhatsApp gruplar1”
seklindedir. Elde edilen alt temalardan yola cikarak, dijital yerlilerin dijital
kaynaklardaki bilgileri nasil bir araya getirdikleri ve bu bilgileri paylagma siirecinde
hangi yolu izledikleri belirlenmistir.

Arastirmada elde edilen dordiincii ana tema katilimeilarin ag baglantilart ile
agdaki 6grenme kaynaklari ile etkilesimlerini belirlemek amacglh “Ag baglantilar ile
agdaki 6grenme kaynaklari ile etkilesim “ana tema olarak belirlenmistir. Alt temalar1
ise “Cevrimici platformlar”, “Uygulama kullanim1”, “Web 2.0 araglar1 kullanim1” ve
“Youtube” olarak belirlenmistir. Ana temayla baglantili olarak alt basliklarla sorulan
diger temalardan birincisi “Yabanci dil 6grenilen ortamlarda etkilesim tiirleri” bes
temel goriisle desteklenmis, ikinci tema olan “Ortak amacli 6grenenlerle etkilesim ve
paylasim” ise dort farkli goriisle desteklenmistir.

Elde edilen son ana tema ise “Web 2.0 araclari ile ¢oklu ortam kullanimi1” olarak
belirlenmistir. Ana temaya bagli olarak belirlenen alt temalar: “Youtube,
“Dailymotion”, “Myenglishlab” ve “Site kullanim1 “olmustur. Ana temayla baglantili

olarak alt baglikla sorulan bir diger alt tema “Web 2.0 araclarini segme ve olusturma
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ii¢ farkll goriisle aciklanmustir. Bu goriisler ise “Lab araglar1 kullanimi1”, “Anahtar
kelime ile arama ve paylasma” ve “Sosyal medya” olarak belirlenmistir.

Bu ana tema kapsaminda katilimcilarin Web 2.0 araglan ile ¢oklu ortam
kullanima siiregleri ve egilimleri belirlenmistir. Elde edilen alt temalardan yola ¢ikarak,
katilimcilarin ¢oklu ortamlar1 ve Web 2.0 araglarini diizenli olarak kullandiklarini ve
bu stiregte yapilan ¢alismalar1 faydali bulduklarini soylemek miimkiindiir.

Siirdiiriilen ¢alisma kapsaminda, yabanci dil 6grenen dijital yerlilerin Web 2.0
araclarin1 kullanma diizeyleri kapsamli bir sekilde incelenmistir. Elde edilen sonuglar
tartisilarak gerekli goriilen Onerilerde bulunulmustur. Sonug, tartisma ve Oneriler

kisimlari izleyen boliimde sunulmaktadir.

5. SONUC, TARTISMA ve ONERILER

Bu calismada, bilissel ¢oklu ortam kurami ve baglanticilik kurami odaginda,
yabanct dil 6grenen dijital yerlilerin Web 2.0 araglarini kullanma diizeylerinin
belirlenmesi ve degerlendirilmesi biitiinsel bir yaklasim iginde ele alinmustir.
Baglanticilik, Web 2.0 araclarinin kullaniminin artmasiyla dijital ¢agin yeni 6grenme
kurami1 olarak ortaya c¢ikmistir ve Ogrenmenin aglarla nasil gerceklestigini
aciklamaktadir (Siemens, 2004; Downes, 2012). Ag baglantilar1 ve agdaki bireylerle
ve kaynaklarla etkilesimleri giderek artan dijital yerliler coklu ortam teknolojilerini de
siklikla kullanmakta ve egitim ortamlarinda da yeni teknolojilerin kullanilmasini
beklemektedirler (Siemens, 2005).

Calisma kapsaminda ulasilan sonuglar, yabanci dil 6grenen dijital yerlilerin bu
stirecte Web 2.0 araglarini ve c¢oklu ortamlart nasil kullandiklarini gostermektedir.
Dijital yerlilerin teknoloji kullanimlarina gore yapilandirilmis siniflandirmaya bagl
olarak olusturulan 6rneklemede alti 6grencinin goriislerinden yola ¢ikarak yapilan
analizler sonucunda elde edilen bulgular, ana temalar ve alt temalar olarak ifade
edilmistir. Elde edilen bulgular dogrultusunda yabanci dil 6grenen dijital yerlilerin
Web 2.0 araglarin1 sosyal hayatlarinda ve akademik hayatlarinda diizenli olarak
kullandiklar1 belirlenmistir. Yabanci dil 6grenme siire¢lerinde ise ¢esitli araglart hem
eglenceli olduklar1 icin hem de onlara dinamik ortamlar sagladiklari igin tercih ettikleri
ortaya ¢ikmistir. Bu baglamda, alanyazinda da belirtildigi gibi dijital yerlilerin temel
ozelliklerinden biri olan ¢oklu gorevler yapabilmeleri ve tekdiize giden rutinlerden
sikilmalar1 onlar1 daha ¢ok eglenceli platformlara yonlendirmektedir. Web 2.0

araglarimin gesitli 6grenme ihtiyaglarina gore tasarlanmast hem gorsel hem isitsel
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ozellikleri olmas1 ve siireci eglenceli sunmasi katilimcilarin tercih nedenleri olarak
ifade edilebilir.

Enformasyon c¢agindaki hizli gelismeler, teknolojinin yayginlasarak
kullanilmaya baslamasi, Web 2.0 araglarinin 6grenme ortamlarina dahil edilmesi ile
birlikte Ogrenenlerin de Ogretenlerin de pedagojik siirecteki rollerinin degistigini
sOylemek mimkiindiir. Lomicka ve Lord’un (2009) arastirmalarinda elde edilen
bulgular, Web 2.0 araglarinin yabanct dil 6greniminde kullanilmasinin yeni
parametreler olusumuna neden oldugunu ve Ogretenlerin, 6grenme ve Ogretme
stireclerini yeniden gbézden gecirmeleri gerekliligini vurgulamaktadir. Benzer bir
sekilde, bu c¢alismadaki bulgular yabanci dil 6grenme ortamlarinda yapilabilecek
degisikliklere 151k tutabilecek niteliktedir.

Degisen rollerle birlikte, dijital yerli olarak adlandirilan 6grenenlerin bilgiye
hizla erisme arzulari, ¢coklu gorev yetenekleri, aglara bagli yasamalari, etkilesim
ihtiyaclar1 ve sabirsiz olma 6zellikleri, ilgili alanyazinda da belirtildigi gibi onlarin
geleneksel 6grenme ortamlarinda problemler yasadigini gostermektedir (Prensky,
2005). Internet teknolojileri ile hayata baslayan dijital yerliler hem sosyal hayatlarinda
hem de akademik hayatlarinin merkezinde ¢evrimig¢i ortamlari, sosyal medyay1 ve
cesitli Web 2.0 araglarini kullanan 21. yiizyil gencleri ifadesiyle de tanimlanmaktadir.
Tonta’nin (2009) da belirttigi gibi dijital yerliler Web 2.0 teknolojilerini ustalikla
kullanan, kendi verilerini yonetmeye, baska kaynaklardan bulduklar1 zengin bilgileri
kendi bilgileriyle bitiinlestirmeye ve bu bilgileri baskalariyla paylasmaya baslayan
bireyler olarak degerlendirmektedir. Bu baglamda arastirmada elde edilen bulgularin
dijital yerlilerin alanyazinda bahsedilen oOzellikleri ile oOrtlistiigiinii ifade etmek
miimkiindiir. Buna gore yeni nesil O6grenci gruplarinin teknolojiyi aktif sekilde
kullanarak Web 2.0 araglariyla kendilerine sunulan bilgiyi kullanma seklinde
kullanmanin yani sira artik Web 2.0 araclarinda bilgiyi organize eden ve paylasan
rollere sahip oldugu goriilmektedir. Bu durum dijital yerlilerin etkilesimli bilgi
aligveriglerine hazir olduklarini gostermesi bakimindan 6nemli olabilir. Goriildiigii gibi
dijital yerliler bilgiyi pasif olarak kullanmakla yetinen pasif kullanic1 olmaktan bilgiyi
saglayan ve bilgiyi yonlendiren bir proaktif kullanict roliine uygun davraniglarda
bulunmaktadir.

Ek olarak, katilimcilarin ders kitaplarina destek olarak kullanilan, yabanc dil
ogrenmede dort temel beceri olan konusma, yazma, dinleme ve okuma pratikleri

yapabildikleri “Myenglishlab” 6grenim yonetim sistemi, ¢esitli bloglar, uygulamalar,
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laboratuvar dersinde kullanilan araglar ve sosyal medya kullanimi1 da katilimcilarin
kullandiklar1 platformlar arasinda yer almaktadir. Bu teknolojileri kullanan dijital
yerlilerin zihinlerinde daha fazla kapasite agiga ¢ikmakta ve bu durum onlarin ¢oklu

gorevleri basari ile tamamlamalarini saglamaktadir. Dolayisiyla, Mayer ‘in (2009)

“dijital yerlilerin gelisen yeni teknoloji ortamlarindaki zihinsel siiregleri iyi
tamimlanmall ve gerek sosyal yasamlari gerekse egitim ortamlar: buna gore

diizenlenmelidir”’

goriisii, egitim platformlarinda dijital yerlilerin teknoloji kullanma aligkanliklarina
gore diizenlemeler yapilmasi gerekliligini gostermektedir. Buna gore egitim
platformlarinda dijital yerlilerin Web 2.0 araglarini kullanma amaglar1 arasinda yer
alan gorsel ve isitsel ozellikleri ile zenginlestirilmis, etkilesim olanaklar1 saglayan ve
eglence unsurlarini igeren materyaller kullanilmasi faydali olabilecektir.

Elde edilen diger bilgilere gore, yabanci dil 6grenme siirecinde dijital
kaynaklardaki bilgilerin bir araya getirilip paylasilmasi konusunda da oldukga pratik
davranan katilimcilar bir araya getirdikleri bilgileri genellikle Facebook ve WhatsApp
gruplarinda paylagsmaktadirlar. Sosyal medyanin sosyal hayatimiz disinda kullanimi
arasinda 6grenme ortamlar1 da yer almaktadir. Yiiz yiize egitime destek olarak sosyal
medya gruplarinda gruplar kurulup etkilesimi okul disinda da saglamak miimkiindiir.
Benzer bir sekilde, uzaktan egitim veren kurumlar sosyal medya secenekleri sayesinde
gruplar olusturabilir; senkron veya asenkron etkilesimlerde bulunabilirler.

Bu noktada, Istif¢i Lomidazde ve Demiray’mn (2011)

“Web 2.0 araglarinin yabanci dil ogretiminde yayginlasarak kullanilmasi 6gretmen
ve ogrenciler igin bilgiye kisa siirede ulasma olanaklar: saglamanin yam sira sinif

ici ve dis1 etkilesimlerde bulunma imkdnlari da saglamistir”

ifadeleri bu goriisii destekleyecek niteliktedir. Dijital yerlilerin giinliik hayatlarinda
anlik iletisim icin Ozellikle bu iki mecrayr kullaniyor olmasi egitimde de benzer
sekillerde iletisim icin kullanilabilecegini gdstermesi bakimindan dnemlidir. Ustelik
giinliik hayattaki etkinlikleri g6z dniinde bulundurularak bu iki aracin iletisim amaciyla
kullanilmasinin yam1 sira egitim amach kullanimlarina hizmet edecek yeni

diizenlemeler yapilmasi yerinde olacaktir. Coklu gruplarda anlhik iletisimi hizla
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gergeklestirmenin miimkiin oldugu bu iki araci boylece egitim amacgli olarak da hizla
ve etkili sekilde kullanmak miimkiin olabilecektir.

Dijital yerlilerin ag baglantilar1 ile dijital ortamlarda 6grenen-6grenen,
Ogrenen-Ogreten Ogrenen-icerik ile olan etkilesimleri giderek artmaktadir. Bu
baglamda Anderson’in da (2003) belirttigi gibi bu etkilesimlerin tamamimin
gergceklesmesi e-6grenme ortamlarinda ideal siirecler olarak degerlendirilmektedir. Bu
stirecte dijital yerlilerin baglantici yaklasima sahip olmalar1 6zellikleri, ag baglantilar
ile olan etkilesimlerini giiclendirmektedir. Bu ¢alismada dijital yerlilerin aglar
iizerinden etkilesimleri, bilgi paylasimlar1 ve olusturulan bilgileri ¢esitli ortamlarda
paylasabilmeleri ortaya ¢ikan 6nemli sonuglar arasinda yer almaktadir. Yabanci dil
ogretiminde sosyal medya kullanimi, etkilesim ve grup kullanimina yonelik bir baska
calisma da Al-shehri (2012) tarafindan yapilmistir. Calismada elde edilen yabanci dil
ogrenmede sosyal medya ve uygulama kullanimi ile ilgili bulgular, katilimcilarin
etkilesim ve paylasma siirecleri agisindan bu calisma ile ortiismektedir.
Gergeklestirilen ¢alisma kapsaminda dijital yerlilerin yabanci dil 6grenme stireglerinde
kullanmis olduklart Web 2.0 aracglar1 ve teknoloji kullanim diizeyleri derinlemesine
analiz edilmistir. Web 2.0 araglarini, sosyal aglar her an her yerde kullanan, dort duvar
arasinda Ogrenme zorunlugunu kabul etmeyen, yenilik¢i, sistemi elestiren ve
beklentileri oldukca yiiksek olan bu nesil 6grenme siireglerinde yenilikler

beklemektedirler. Bu goriis Siemens’in (2005),

“ag baglantilar: ve agdaki bireylerle ve kaynaklarla etkilesimleri giderek artan dijital
yerliler ¢coklu ortam teknolojilerini siklikla kullanmakta ve egitim ortamlarinda da

veni teknolojilerin kullanilmasini beklemektedirler”

ifadesiyle ortligmektedir. Bu nedenle 6gretenlerin dijital yerlilerin bu 6zelliklerinin
farkinda olmasi, icerik ve materyal hazirlarken dijital yerlilerin ihtiyac ve
beklentilerine hitap etmesi, dijital yerlilerle bilgi ve/veya materyal paylasirken gorsel
yonden zengin, farkli materyalleri kullanmasi yerinde olacaktir.

Arastirmada elde edilen sonuglar yiiz yiize ve uzaktan egitim veren kurumlara,
dijital yerlilerin dijital ortamlardaki 6grenme siireglerini, teknoloji kulanim
diizeylerini, ag baglantilar1 ile olan etkilesimlerini, arag ve ortam tercihlerini tanima

imkan1 saglayacaktir. Bu baglamda, bu calismada elde edilen sonuglarin ders
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sunumlarinda, igerik olusumlarinda, kaynak hazirlamada teknolojik imkanlar1 siklikla

kullanan uzaktan egitim kurumlarina da 1s1k tutacak nitelikte oldugu sdylenebilir.

5.1. Oneriler
Arastirma sonucunda elde edilen bulgu ve sonuglar dogrultusunda, agagidaki

konularda 6neriler sunulmustur.

Ogrenenlere oneriler:

Yabanci dil 6grenenler Web 2.0 araglar sayesinde yabanci dilde dort temel
beceri olan okuma, yazma, konusma ve dinleme uygulamalar1 yapabilir ve akranlari
ile sosyal aglar1 kullanarak hedef dilde yazisabilir ve konusabilir. Web 2.0 araglari
sayesinde yine ¢esitli dil pratikleri yapabilecekleri yiizlerce giinliikk, podcast, wiki,
video, alistirma, konu anlatimlar1 gibi uygulamalara ve igeriklere ulasabilir; bu
iceriklerden faydalanabilir, degerlendirebilir, degistirebilir ve yeni igerikler
olusturabilirler. Dolayistyla, yabanci dil 6grenme siire¢lerini baglantilarla ve araglarla
cok daha pratik hale getirebilirler. Bu calismada katilimcilarin kullanmis olduklari
araglar, icerik olusturma ve paylasma siirecleri ve etkilesimleri yabanci dil 6grenecek

dijital yerlilere rehber niteligindedir.

Ogretenlere oneriler:

Web 2.0 araglarini, sosyal aglari her an her yerde kullanan, dort duvar arasinda
o0grenme zorunlugunu kabul etmeyen, yenilik¢i, sistemi elestiren ve beklentileri
oldukca yiiksek olan dijital yerliler Ogretenlerden de giincel yaklasimlar
beklemektedirler; bu yiizden, Ogretenlerin de bu teknolojilere ve 21. Yiizyil
becerilerine hakim olmas1 beklenmektedir.

Dijital yerlilerle ders yapan &gretenlerin Web 2.0 araglarini disiplin sorunu
yaratan araglar olarak gormemesi ve yeni neslin ihtiya¢larina uygun olan bu araglarin
sinif i¢i ve smif dist etkinliklerde kullanimimin dzendirilmesi beklenmelidir. Ustelik
Web 2.0 araglarinin kullanimi ebeveynler ve programin diger bilesenleri arasinda
kullaniminin 6zendirilmesi yerinde olacaktir.

Giincel gelismeler sonucunda egitimde yasam boyu Ogrenme, bireysel
Ogrenme, yaratict dgrenme gibi gelismelerin yasandigi diisiiniildiigiinde Web 2.0

araclarinin tlim yastaki Ogrenenler i¢in, hayatin her aninda, yaratici deneyim ve
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etkilesimlere agik ve 6grenenlerin ihtiyaglarina cevap veren imkanlar sunabilecegi goz
ard1 edilmemeleridir. Web 2.0 araglarinin ve uygulamalarinin her gegen giin gelistigi
g6z Oniine alindiginda 6grenenlerin ve dgretenlerin tiim egitim siireclerinde yenilige

acik ve siirekli arastiran bireyler olmasi Onerilebilir.

Egitim kurumlarina oneriler:

Egitim veren kurumlarin; 6zellikle uzaktan egitim veren kurumlarin dijital
yerlilerin dijital 6grenme becerilerinin ve dijital okuryazarlik seviyelerinin farkinda
olmalari, hazirlayacaklar1 icerik ve sunumlarda yeni nesil 0grenenlerin teknoloji
kullanim diizeylerine gore uyarlamalar yapmalarina imkéan saglayacaktir.

Dijital yerlilerin bilgiyi pasif alict olmaktan bilgiyi paylasan ve onu
yonlendirmeyi seven aktif katilimcilar olma egiliminde olduklar1 géz 6niine alinmali
ve bu tarz 6grenenlerin kendi materyal ve uygulamalarini gelistirmelerine ve bunlari

digerleriyle paylasmalarina izin verilmelidir.

Arastirmacilara oneriler:

Bu c¢alismada arastirmaci yabanci dil 6grenen dijital yerlilerin Web 2.0
araglarimi  kullanim diizeylerini Ingilizce 6grenen katilimeilarla belirlemistir.
Aragtirmacilar benzer bir ¢alismay diger yabanci dilleri de ekleyerek dijital yerlilerin

Web 2.0 araglarini kullanma diizeylerini daha kapsamli bir sekilde arastirabilirler.
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EKLER LiSTESI
Ek 1. Goniillii Katilom Formu
Ek 2. Goriisme Sorulari
Ek 3. NVIVO Analiz Sayfas1

EK 1: Goniillii Katilim Formu

Sayin Katilimei,

“Yabanci Dil Ogrenen Dijital Yerlilerin Web 2.0 Araglarim Kullanma Diizeylerinin
Belirlenmesi: Bir Durum Calismas1” baslikli BAP projesi destekli bu ¢alisma yabanci
dil 6grenen dijital yerlilerin Web 2.0 araglarini kullanim diizeylerini belirleme amacini
tasimaktadir. Calisma, Prof. Dr. T. Volkan Ylzer tarafindan ylriitilmekte ve
aragtirmact Okt. Harun Bozna’dir. Arastirmanin sonuglari ile yabanci dil 6grenen
dijital yerlilerin Web 2.0 araglarin1 kullanim diizeyleri belirlenecektir. Arastirmada
elde edilen sonuglarin, yiiz yiize ve uzaktan egitim veren kurumlara dijital yerlilerin
dijital ortamlardaki 6grenme siireglerini ve tercihlerini yakindan tanima imkani
saglayacagi tahmin edilmektedir. Bu calismanin ders sunumlarinda teknolojik
imkanlari siklikla kullanan uzaktan egitim kurumlarina da 151k tutacak nitelikte oldugu

tahmin edilmektedir. Bu ¢alismaya katiliminiz goniilliiliik esasina dayanmaktadir.

e (Calismanin amaci dogrultusunda, nitel arastirma yontemlerinden durum
calismast odakli yar1 yapilandirilmis goriismeler yapilarak sizden veriler
toplanacaktir.

o Gergeklestirilecek goriismede arastirma verilerinin gegerlik ve gilivenirligini
saglamak, veri kaybin1 Onlemek amaciyla ses kaydmin tutulmasi
planlanmaktadir. Sizinle gergeklestirilen goriismede tutulacak ses kaydi,
bilimsel arastirma disinda herhangi bir amacla kullanilmayacaktir.

e Isminizi yazmak ya da kimliginizi agia ¢ikaracak bir bilgi vermek zorunda
degilsiniz/arastirmada katilimcilarin isimleri gizli tutulacaktir.

e Arastirma kapsaminda toplanan veriler, sadece bilimsel amaglar dogrultusunda
kullanilacak, arastirmanin amaci disinda ya da bir baska aragtirmada
kullanilmayacak ve gerekmesi halinde, sizin (yazili)) izniniz olmadan

bagkalariyla paylagilmayacaktir.
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e Istemeniz halinde sizden toplanan verileri inceleme hakkimz bulunmaktadir.

e Sizden toplanan veriler korunacak ve arastirma bitiminde arsivlenecek veya
imha edilecektir.

e Veri toplama siirecinde size rahatsizlik verebilecek herhangi bir soru/talep
olmayacaktir. Yine de katiliminiz sirasinda herhangi bir sebepten rahatsizlik
hissederseniz ¢alismadan istediginiz zamanda ayrilabileceksiniz. Calismadan
ayrilmaniz durumunda sizden toplanan veriler ¢alismadan ¢ikarilacak ve imha

edilecektir.

Goniillii katilim formunu okumak ve degerlendirmek iizere ayirdiginiz zaman igin
tesekkiir ederim. Calisma hakkindaki sorularinizi Anadolu Universitesi Yabanci Diller

Yiiksekokulu boliimiinden Harun Bozna ’ya yoneltebilirsiniz.

Arastirmaci Adi : Harun BOZNA

Adres : Anadolu Universitesi Yabanci Diller Yiiksekokulu Eskisehir 26100
Is Tel :+902223350580-6187

Cep Tel : +905324031698

Bu calismaya tamamen kendi rizamla, istedigim takdirde ¢caligmadan ayrilabilecegimi
bilerek verdigim bilgilerin bilimsel amaglarla kullanilmasini kabul ediyorum.

(Liitfen bu formu doldurup imzaladiktan sonra veri toplayan kisiye veriniz.)
Katilimc1 Ad ve Soyadi:

Imza:

Tarih:
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Ek 2. Goriisme Sorulari

1. Web 2.0 araglarin1 genel olarak nasil kullaniyorsunuz?
Yabanci dil 6grenirken:
2. Web 2.0 araclarini nasil kullantyorsunuz?
2.1. Web 2.0 araglarinin 68renme yontemlerinize uygun ortamlar saglayip
saglamasi konusunda neler diigtiniiyorsunuz?
2.2. Gerekli ve dogru bilgiye ulagma ile ilgili neler yapiyorsunuz?
3. Dijital kaynaklardaki bilgileri bir araya getirip paylasma noktasinda nasil bir
yol izliyorsunuz?
4. Ag baglantilarin1 kullanarak agdaki 6grenme kaynaklari ile nasil etkilesim
kuruyorsunuz?
4.1. Etkilesimler sayesinde ortak amacla calisan Ogrenenlerle iletisim ve
paylagimlarda bulunma siirecinde nasil bir yol izliyorsunuz?
4.2 Yabanci dil 6greniminde kullanilan ortamlarda ne tiir etkilesimlerde
bulunuyorsunuz?
5. Web 2 araglar ile ¢oklu ortamlari nasil kullantyorsunuz?
5.1. Web 2.0 araglarmi se¢cme ve olusturma konusunda nasil bir yol
izliyorsunuz?
Ek 3. NVIVO Analiz Sayfasi

Nodes () Wieb 2.0 araglarmn kullanimi () Cevrimici platformlar 3¢
f Name Sources Referenc [ intemals\ranscriot digital natives= - § 2 references coded [0,84% Coverage]
() Ag baglantilan ile agdaki sgrenme kaynaklan ile etkil 0 0

= Reference 1-0.51% Coverage
{7 Gevrimici platformiar

() Uygulams kullanimi Ornegin dinya haritas: seklinde bir site var, orada birgok insan o platformlarda online olarak

() Web 2.0 araglar kullanimi ‘bulunuyor.

2 (1) Yebanci dil §renilen ertamlarda etkilegim tarleri

~ Camb Reference 2 - 0,32% Coverage
© cambly

() Goklu ortam etkilegimi O ortamlarda hatamizi dizeltebiliyor canh destek alabiliyoruz. Bu
() Duolingo
(D) Instagram

© Oyunlar

PRI S LS S P P P

(D VYoutube
=-(_) Dijital kaynaklardaki bilgilerin bir araya getirilip payla 0 0

() Edmodo

) Etkilegimli dosya paylagimi

() Facebook

() Sinav odakh

() What's App gruplan
() Orak amach casanlarla etkilesim ve paylagim 0 0

() Ogretim elemanina sorma

) Sesyal gruplar

) Sosyal medya
D) WhatsApp
= .:\ Web 2.0 araglar ile goklu ortam kullanimi 0 o
() Dailymotion
() Instagram
() Myenglishlab
() site kullanim
@ () Sosyal medya kullanimi

) Twitter

o o Bla oAl

@ () Web 2.0 araclanini secme ve clusturma

In Code At
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