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OZET

OGRETMENLERIN MESLEKi GELiSIMiNDE MAARIF MUFETTiISLERININ
EGITIM-OGRETIM ILE iLGIiLi REHBERLIK ROLLERI

(VAN iLi CALDIRAN iLCESi ORNEGI)
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Egitim Bilimleri Ana Bilim Dah
Egitim Yonetimi ve Denetimi Bilim Dah
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Bu arastirmanin amaci; Ogretmenlerin mesleki gelisimine yonelik maarif
miifettislerinin egitim-6gretimle ilgili rehberlik rollerini gerceklestirme diizeyine iliskin
maarif miifettisi, ilkokul yoneticisi (miidiir ve miidiir yardimecilari) ve smif

O0gretmenlerinin goriislerini belirlemektir.

2015-2016 Egitim- Ogretim yilinda Van ilinde gorevli 43 maarif miifettisi, Van
ili Caldiran ilgesinde bulunan 25 resmi ilkokulda gérev yapan 57 ilkokul yoneticisi ve

222 sinif 6gretmeni aragtirmanin ¢aligma evrenini olusturmaktadir.

Arastirmada tarama modeli kullanilmistir. Arastirmada veri toplama araci
olarak Koroglu’'nun (2011) yiiksek lisans tezi i¢in hazirlamis oldugu Olgegi

kullanilmistir.
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Maarif miifettisi, ilkokul yoneticisi ve smif Ogretmenlerinin demografik

bilgileri ile ilgili ¢6zimlemeler i¢in yiizde ve frekans analizlerinden yararlanilmistir.
Olgek puanlarmin ortalama istatistikleri cinsiyet ve mesleki kidem degiskenlerine gore
karsilastirilmasinda Kruskal Wallis H ve Mann Whitney U testinden yararlanilmistir.

Elde edilen veriler SPSS 23.0 programinda analiz edilmis olup anlamlilik diizeyi 0.05

olarak ele alinmustir.

Arastirma sonuglarina gore; 6gretmen ve yoneticiler maarif miifettislerinin
egitim-ogretim ile ilgili rehberlik rollerini gergeklestirme diizeyini “Cogunlukla”
seklinde belirtirken, maarif miifettisleri yapmis olduklar1 rehberligin diizeyini “Her

Zaman” olarak belirtmislerdir.
Maarif —miifettislerinin  egitim-6gretim ile 1ilgili rehberlik rollerini
gerceklestirme diizeyine iliskin simif Ogretmeni, yonetici ve maarif mifettisi

gortislerinde cinsiyet degiskenine gore anlamli bir farklilik bulunmaz iken; mesleki

kidem degiskenine gore anlamli bir farklilik oldugu tespit edilmistir.

Anahtar Kelimeler: ilkogretim miifettisi, Rehberlik, Teftis, Denetim.
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ABSTRACT

THE ROLES OF EDUCATION SUPERVISORS ON TEACHERS REGARDING
THE PROFESSIONAL DEVELOPMENT OF TEACHERS IN EDUCATION

IMREN, Saliha
Master Thesis
Department of Educational Sciences
Thesis Supervisor: Assist. Prof. Dr. Nuri AKGUN

January 2017; xv + 113 Pages

The aim of this study is to determine the opinions of primary school teachers,
principles and education supervisors regarding the guidance of supervisors on teachers’

professional development.

The research group of this study was composed of 43 education supervisors
working in Van, 57 primary school principles working in 25 different public schools in

Caldiran / Van and 225 primary school teachers in the education year, 2015-2016.

In this study, the survey modal was used. The questionnaire, prepared by
Hande KOROGLU for her doctorate thesis at 19 Mayis University in Samsun, 2011,

was used for gathering data.

For the analysis of demographic information on educational supervisors,
principles and teachers, ‘’frequency analysis’’ has been used. Kruskal Wallis H Test
and Mann Whitney U Test have been used in order to compare avarege statistics

regarding ‘’gender’” and  “’professional seniority’’. The resulting data has been



Xiv
analyzed by using SPSS 23.0 programme and has been found statistically significant at
0.05%.

According to the findings of the research , while primary school teachers and

principles reported that educational supervisors’ guidance was “’mostly’’ , educational

supervisors stated that their guidance was *” always “’.

It is stated that , there were no significant differences between the opinions of

teachers, principles and educational supervisors in terms of ‘’gender’’, whereas, *’ in

professional seniority variables’’ a very significant difference was detected.

Key Words: Educational Supervisor, Guidance, Supervision, Control.



I. BOLUM

1. Giris

Bu boliimde; problem durumu, problem ciimlesi, arastirmanin amaci,

arastirmanin 6nemi, sayiltilar, sinirliliklar ve tanimlara yer verilmistir.

1.1. Problem Durumu

Teknolojik, bilimsel, toplumsal, siyasal ve ekonomik alanlarda gerceklesen
degisimler ve gelismeler, bircok meslek alaninda oldugu gibi, 6gretmenlik meslek
alaminda da degismeleri gerekli kilmaktadir. Ogretmenlik meslegi, hem hizmet oncesi
hem de meslege gegtikten sonra deneyimlerle gelistirilen bir siiregtir. Bu siirecte,
Ogretmenlerin, degisikliklere uyum saglamalari, meslek hayatinda ilerlemeleri icin
maarif miifettislerinin mesleki yardim ve rehberlik rollerini etkin bir bigimde yerine
getirmeleri gerekmektedir (Arslantas, 2007). Ogretmenlerin etkili 6gretim faaliyetleri
gelistirebilmeleri i¢in okula uyum saglayici, Onleyici ve diizeltici etkinlikler

diizenlenmelidir. Bu yiizden teftis okul yonetiminin de bir 6gesidir (Bursalioglu, 1994).

Karagdzoglu'na (1972) gore teftis, okulda gerceklesen egitim ve Ogretim
faaliyetlerinin etkili bir sekilde ilerlemesi icin miifettislerce 0gretmenlere ve diger
calisanlara gerekli mesleki yardim ve rehberlik hizmetlerini sunmaktir. Ayrica teftis,
“Egitim ve Ogretim kurumlarinda gerceklestirilen faaliyetleri kontrol etmek ve
degerlendirmek, ¢alismalarin daha etkili bigimde sunulmasi igin tavsiyelerde bulunmak,
kurumlardaki personele yaptiklar1 islerde ve hizmet icinde yetismelerinde rehberlik

yoluyla yardimda bulunmak, kurumda ortaya ¢ikan yasa dis1 faaliyetleri tespit etmek ve



gerekli sorusturma incelemeleri yaparak sonucu yetkili mercilere iletmek islemlerini

kapsayan bir siiregtir” seklinde de tanimlanmaktadir (Su, 1974).

Ogretmenlerin, gerceklestirdikleri egitim faaliyetlerinin daha etkili ilerlemesi
ve sliregte karsilastiklar1 problemlerin kisa siirede ¢oziilmesi igin profesyonel yardim
siireci gereklidir. Bu profesyonel yardim siirecinde miifettislere 6nemli gorevler
diismektedir. Yardim stirecinde miifettislerden ilk once beklenen gorev, 6gretmenlerin
okula uyumunu saglama ve ogretmenlerin ¢aligmalarinda verimliligi artirict rehberligi
kendilerine sunmaktir. Yapilan arastirma sonuglarina gore; Tirk Egitim Sistemi
icerisinde miifettislerin Ogretmene gerekli yardim ve rehberligi yapamadiklar

sOylenebilir (Yalginkaya, 2003).

Gedikoglu’na (2005) gore egitim, ilkenin gelismesi ve ilerlemesi icin
belirlenen hedeflere ulasma yolunda siirdiiriilen emeklerde, cok énemli ve islevsel bir
ara¢ haline gelmistir. Egitim kurumlarinda hedeflere ulasma, egitim ve Ogretim
caligmalariyla ile ilgili kararlar1 alan, hedeflere uygun egitim — &gretim planlarini
hazirlayan, ¢alisanlar arasinda iletisimi saglayan ve diger yonetsel becerileri uygulayan
yoneticilerin; egitim-0gretim c¢aligmalarini gergeklestiren 6gretmenlerin ve bu siirecin
isleyisini, aksakliklarin1 belirleyen miifettislerin gorevlerini tam olarak yerine

getirmelerine baghdir.

Teftis uygulamalarinda miifettislerin gostermesi gereken mesleki yardim ve
rehberlik rollerinin neler oldugu konusunda farkli goriisler vardir. Baz1 arastirmacilar,
miifettislerin mesleki yardim ve rehberlik rolleri arasinda, yonetici ve 6gretmenlerin is
basinda yetistirilmesinde uygun ortamin saglanmasi, ortak belirlenen hedeflere
ulasmada is birligi i¢cinde olunmasi, yonetici ve Ogretmenlere egitsel faaliyetleri
planlama ve wuygulama siirecinde gerekli motivasyonu saglama ve egitim
faaliyetlerindeki basarilarin  objektif olarak degerlendirilmesi gibi konular
saymaktadirlar. Farkli iilkelerde yapilan bircok arastirma sonucuna gére miifettisler
hakkinda otoriter, korkutucu bir imaj sergiledikleri ya da miifettisin davranislarinin
gercekte destekleyici, yardimer ve igbirlik¢i olmadigini vurgulanmaktadir. Tiirkiye’de
yapilan denetim ile ilgili aragtirma sonuglar1 da, bu goriislere benzer bir sonug ortaya

koymaktadir (Diindar, 2005).



Egitim ogretimde yasanan hizli degisiklerle birlikte Ilkogretim Miifettisligi
yerine Egitim Miifettisligi dlizenlenmesine geg¢ilmistir. Egitim miifettisliginin ¢alisma
alanlari; il ve ilge milli egitim midiirliikleri ve ortadgretim kurumlarinin rehberlik ve
denetimi ile bu kurumlarda gorev yapan yonetici ve 6gretmenlerin branslarina iliskin
inceleme ve sorusturmalari disinda her derece ve tiirdeki oOrglin ve yaygin egitim
kurumlarinin rehberlik, isbasinda yetistirme, teftis, denetim, degerlendirme, inceleme,
arastirma ve sorusturma hizmetleri ile yeniden sekillendirilmistir. Egitim ve Ogretim
Hizmeti smifinda bulunan ilkdgretim miifettisleri yeni diizenlemede Genel Idare
Hizmetleri Sinifina alinarak egitim miifettisleri bakanlik miifettisleri ile ayni hizmet

siifinda olmalar1 saglanmistir (MEB,2014).

Taymaz’ a gore (2002); maarif mifettiglerinin, teftis siirecinde liderlik,
yoneticilik, rehberlik, egiticilik, aragtirma ve sorusturma rolleri bulunmaktadir. Bu
rollerin igerisinde iizerinde durulan en 6nemli rol ise rehberlik roliidiir. Miifettislerin
rehberlik rolii kapsaminda, egitim kurumlarinda ¢alisanlara hangi islerin ne sekilde en
etkili sekilde ydritiilecegi, etkinliklerin uygulanmasi siirecinde izlenecek yollarin
bilgisinin sorumlu kisilere miifettisler tarafindan verilmesi ve bdylece kurumun
basarisinin ve veriminin artmasi hedeflenmektedir. Teftis uygulamalarinda, miifettisler
mesleki yardim ve rehberlik rollerini etkili bicimde uyguladiklar takdirde 6gretmen ve
yoneticilerin, miifettislere ilisgkin olumsuz diislinceleri degisecek ve miifettisleri
okullarinin gelismesini saglayan, egitim faaliyetlerine yol gosteren, yenilik ve

degisimleri kendilerine aktaran bir lider olarak goreceklerdir.

Teftis uygulamalarinin en 6nemli 6gesi olan mesleki yardim ve rehberlikte esas
amag, egitim-6gretim faaliyetlerinin verimli bir sekilde gerceklestirilmesidir.Mesleki
yardim ve rehberlik siirecinde miifettislerden beklenen dncelikli gorev, okuldaki egitim
faaliyetlerini gelistirici Onerilerde bulunmak ve bu siirecte 6gretmene gerekli yardimi
sunmaktir. Miifettislerin  6gretmenlere yonelik mesleki yardim ve rehberlik
uygulamalar1 kapsaminda sadece egitim faaliyetlerinde yol gostericilik yer almaz ayni
zamanda oOgretmen ve yoOneticilerin mesleki gelisimlerini saglamalar1 icin kisisel

gelisimleri de dikkate alinir (Ergiines ve Ovali, 2011).



Egitim siirecinde rehberlik; egitim-0gretim faaliyetlerinde yapilan her tiirlii
yardimi kapsamaktadir. Egitimde rehberlik kavrami; kisinin gelismesi ve c¢evreye
uyumunu saglamasi i¢in girisilen her tiirlii faaliyet olarak agiklanabilir (Bakircioglu,
2003). Teftis siirecinde yapilan rehberlik, bireyin mesleki gelisimi ve ¢evreye
uyumunun saglanmasi, problemlere ¢oziim iiretmesi, etkili karar alabilme becerisi ve
egitim faaliyetlerinde verimliligi yakalayabilmesi i¢in yapilan g¢alismadir (Taymaz,
2002).

Maarif miifettislerinin mesleki yardim ve rehberlik rolleri kapsaminda,
Ogretmenlerin egitim faaliyetlerini gelistirici ortam saglama, kendilerini mesleki ve
sosyal iligkiler boyutunda gelistirme becerisi kazanmasina yardimda bulunma, siirekli
ortaya ¢ikan degisim ve yeniliklerden haberdar etme ve gelismeye ve degisime uyum
saglama becerisini kazanma konusunda rehberlik yapma seklinde belirtilebilir.
Ogretmenlerin, teknolojiyi dogru kullanabilme, oOgrenci kisilik hizmetlerinin
yiirlitiilmesinde ~ siirekliliginin  saglanmasi, degisen ders programlarina uygun
planlamalar yapma konusunda rehberlikte bulunma maarif miifettislerinin

gerceklestirmesi gereken 6nemli gorevler olarak ele alinmaktadir (Arslantas, 2007).

Siif i¢i uygulanan 6gretim faaliyetleri, egitimin 6ziinii olusturmaktadir. Bu
yiizden 6gretmenlere isbasinda yapilacak mesleki yardim ve rehberlik, 6gretmenin sinif
icinde karsilastig1 problemleri belirlemesi ve bu problemlere akilc1 ¢oziimler tiretilmesi
konusunda olduk¢a oOnemlidir. Simif ortaminda ortaya cikabilecek problemlerin
belirlenmesi, 6gretmen ve miifettisin sinif ortamindaki iligkileri 1yi gézlemlemelerine
baglidir. Bu yiizden maarif miifettislerinin mesleki yardim ve rehberlik rollerini yerine
getirme diizeyleri 6gretmenlere yapacaklari rehberlik faaliyetlerine ayirdiklar: zaman ve
emekle dogru orantilidir. Arslantag (2007); miifettislerin rehberlik rollerini; siif igi
egitim-0gretim etkinlikleri ile ilgili rehberlik ve smif dist egitim-6gretim etkinlikleri ile

ilgili rehberlik olmak tizere iki grupta siniflandirmaktadir.

1) Smif i¢i egitim-6gretim faaliyetleri ile ilgili rehberlik etkinlikleri; ders
konusuna ve zamana uygun yontem ve teknik kullanma, 6grencilerin derse aktif bir
sekilde katilmalarma destek olma, 6grencilerle etkili iletisim kurabilme, istenmeyen

davraniglara kars1 dnlemler alma gibi sinif yonetimi etkinliklerini kapsamaktadir.



2) Smuf dis1 egitim-6gretim faaliyetleri ile ilgili rehberlik etkinlikleri;
ogrencileri okul zamani disinda gézlemleme, 6grencilerin aile yasantilar1 hakkinda bilgi
sahibi olma, okul yoneticileri ve Ogretmenlerle saglikli iletisim kurma, 6grenci
velileriyle iletisim kurma, mesleginde ilerleme ve gelisme saglayan yayinlari inceleme,
ogretmenlik meslegi ve egitim-0gretimle faaliyetleri ile ilgili bilimsel ¢alismalar: takip
etme, egitici ve sosyal etkinliklere katilma, egitim-0gretimle ilgili yasal diizenlemeleri
bilme ve bu diizenlemelere uygun davranis sergileme gibi konular1 kapsamaktadir

(Arslantas, 2007).

[k yillarda teftis uygulamalari, 6gretmenin smifinin ziyaret edilmesi, ders ici
yapilan etkinliklerin gézlemlenmesi ve bu siirecte goriilen aksakliklarin rapor edilmesi
seklinde ilerlerken denetim hizmeti bugiin, 6gretmene egitim faaliyetlerinde her tiirli
gerekli bilgiyi sunma ve Ogretim g¢alismalarinda rehberlikte bulunma, okulun fiziki
olanaklarini iyilestirme, Ogretmeni isbasinda yetistirme, ortak hedefler belirleme ve
gerceklestirme yoniinde destekleme, 6gretmene basarili oldugu duygusunu hissettirerek
moral - motivasyon saglama ve egitim silirecini bir sistem yaklagimi iginde

degerlendirme gibi ¢cok kapsamli faaliyetleri igeren bir siirectir (Balci, 2001).

Cagdas egitim yaklagimina gore denetiminin amact; 6gretmenin hizmet i¢inde
basaril1 bir sekilde yetismesini saglamak, Ogretim faaliyetine uygun yontem ve teknik
belirlemek ve bu yolla calismalarin verimliligini artirmada caba gdstermek, gorev
siirecinde bilgili , becerili ve istekli calisanlarin {ist gorevlere terfi etmesine ve
becerilerini gelistirmesine yardimecr olmaktir. Bu agiklamalardan da anlagildig: tizere
denetim, sadece mevzuata aykir1 davranislar1 gozlemleme, belirleme ve gerekli raporlari
olusturma siireci  olmayip; bu islemlerden daha ¢ok Ogretmenlerin gelismelerini
destekleme, Ogretim faaliyetlerinde yol gosterme ve isbasinda basarili bir seklide
yetismelerini saglayici rehberlik ve yardim siirecidir. Mesleki rehberlik ve isbasinda
yetistirme siirecinde yapilan rehberlik faaliyetleri, 6gretmenin davranisinda ve mesleki

tutumunda olumlu degisme saglanmasina katkida bulunur (Balci, 2001).



Rehberlik ve isbasinda yetistirme, “yaparak yasayarak Ogrenme en iyi
O0grenmedir” goriisiinii benimser ve 6gretmenin ¢evredeki olanaklarin farkina varmasini,
sinif ortamindaki aksakliklarin nedenini dogru kavrayabilmesini, 6grencilerle ve egitim
faaliyetleriyle ilgili problemlerin farkina varip problemleri ¢6zebilmesini, kendi kisisel
gelisimini ve mesleki gelisimini arttirict yayinlar1 takip etmesini, yeniliklere ve
degisiklere ayak uydurabilmesini ve boylece kendini gerceklestirebilmesini saglar.
Rehberlik ve is basinda yetistirme anlayisi; bir¢ok konuda rehberlige ihtiyaci olan
Ogretmenlere bu yardim ve rehberligi, ¢agdas denetim anlayisina gore miifettislerin

yapmasi gerektigi diisiincesini vurgular (Karagézoglu, 1972).

Ogretmenler egitim- 6gretin siirecinde bir¢ok problemle karsilasmaktadirlar ve
¢ogu zaman problemlerin c¢oziimiinde uzman kisilerden yardim alma ihtiyact
duymaktadirlar. Bu siirecte karsilasilan problemlerin ¢oziilmesi sonucunda, egitim
faaliyetlerinin daha verimli bir sekilde gerceklesecegi hi¢ siiphesiz ki egitimciler
tarafindan kabul edilen bir goriistir. Bu amacla modern egitimin miifettislerden
bekledigi baslica rol, egitim-6gretim faaliyetlerinde 6gretmene mesleginde yardimer ve
rehber olmaktir. Miifettislerden en Onemli beklenti konusu rehberlik alaninda
yogunlagmaktir (Yalginkaya, 2003). Bu nedenle maarif miifettiglerinin 6gretmenlerin
mesleki gelisimine yonelik egitim-6gretimle ilgili rehberlik rollerini ne diizeyde
gerceklestigine iliskin maarif miifettiglerinin, ilkokul yoneticilerinin  ve simif

ogretmenlerinin goriislerinin belirlenmesi biiyiik 6nem tagimaktadir.

1.2. Problem Ciimlesi

Ogretmenlerin mesleki gelisiminde maarif miifettisleri, egitim-dgretim ile

ilgili rehberlik rollerini ne diizeyde yerine getirmektedir?



1.3. Arastirmanin Amaci

Bu arastirmanin amaci; ogretmenlerin mesleki gelisimine yonelik maarif
miifettiglerinin egitim-6gretimle ilgili rehberlik rollerini gergeklestirme diizeyine iliskin
maarif miifettisi, ilkokul yoneticisi (miidiir ve miidir yardimcilari)) ve smif

Ogretmenlerinin goriislerini belirlemektir.

Bu amac1 gergeklestirmek i¢in agsagidaki sorulara cevap aranmistir:

1. Ogretmenlerin mesleki gelisimine ydnelik maarif miifettislerinin egitim
ogretimle ilgili rehberlik rollerini yerine getirme konusunda maarif miifettisleri, ilkokul

yoneticileri ve sinif 6gretmenlerinin gorisleri nelerdir?

2. Ogretmenlerin mesleki gelisimine ydnelik maarif miifettislerinin egitim
ogretimle ilgili rehberlik rollerini yerine getirme konusunda maarif miifettisleri, ilkokul

yoneticileri ve sinif 6gretmenlerinin gorisleri arasinda anlamli bir farklilik var midir?

3. Ogretmenlerin mesleki gelisimine yonelik maarif miifettislerinin egitim
ogretimle ilgili rehberlik rollerini yerine getirme konusunda maarif miifettisleri, ilkokul
yoneticileri ve siif d6gretmenlerinin cinsiyet ve kidem degiskenleri acisindan anlamli

bir farklilik var midir?

1.4. Arastirmanin Onemi

Teftisin temel amaci, orgiitiin belirledigi hedeflere ulagsma derecesini saptamak
ve belirlenen hedeflere ulagmak igin yoneticilere ve 6gretmenlere gerekli rehberlik
hizmetini sunmaktir. Okullarda teftis uygulamalarinda, egitim-6gretim faaliyetlerinde
verimliligi saglamak amaciyla 6gretmenlerin uygun yontem ve teknikleri kullanmalarini
saglamak ve ortaya c¢ikartilmak istenen iiriiniin hem niteliksel agcidan hem de nicelik
acisindan gelistirilmesini katkida bulunmak amaclanir (Altintag, 1980). Bu amaglarin
gerekli diizeyde ve saglikli bir sekilde gerceklestirilmesi i¢in, oOrgiitteki egitim

faaliyetlerinin diizenli bir sekilde ilgililer tarafindan kontrol edilmesi gerekmektedir.



Egitim sisteminde, denetim faaliyetlerini diizenli bir sekilde gerceklestirmekteki esas
amac; siirecte ortaya c¢ikan problemleri tespit etme, bu problemlere akilci ¢oziim
Onerileri gelistirme, egitim ortamlarini 6grencilerin en etkili bicimde faydalanacaklari
ortam haline getirme, 6gretmenleri ve yoneticileri igsbasinda yetistirme; 6gretmenlere ve
kurum yoneticilerine mesleki yardim ve rehberlik hizmetini sunmaktir (Arslantas,

2007).

Egitimde belirlenen reformlarin uygulanabilmesi, okulun yeniliklere ve
toplumun ihtiyaglarina cevap verebilmesi; degisime agik ve siirekli kendini yenileyen,

Ogrenen yonetici ve 0gretmenlerin is baginda olmasiyla miimkiin olacaktir.

Ogretmenlerin  Orgiitsel anlamda kendini gergeklestirebilmesi ve egitim-
Ogretim uygulamalarinda farkindalik olusturabilmesi etkili bir rehberlik hizmetini
gerekli kilmaktadir. Bu durum; miifettislerin, 6gretmenlerin mesleki gelisimine yonelik
egitim-6gretim ile ilgili rehberlik rollerini giincellemekte ve yeterliligini 6énemli hale
getirmektedir. Arastirma sonuglarinin hem miifettiglerin yetistirilmesinde hem de

ogretmenlerin mesleki gelisimine katki saglayacagi beklenmektedir.

1.5. Smurhiliklar

Bu arastirma asagida belirtilen yonleriyle sinirli tutulmustur.

1. Arastirma 2015-2016 Egitim-Ogretim yili Van ilinde gérev yapan maarif
miifettisleri, Van ili Caldiran ilgesindeki resmi ilkokullar1 ve bu okullarda gérev yapan
ilkokul yoneticileri (okul miidiri ve midiir yardimcilarl) ve smif dgretmenleri ile

sinirhdir.

2. Bu arastirma oOgretmenlerin mesleki gelisimine yonelik maarif
miifettislerinin egitim-0gretimle ilgili rehberlik rollerini yerine getirme diizeyine iligkin
olgek maddeleriyle sinirlidir. Maarif miifettislerinin diger rolleri (Hizmet i¢i Egitimde

Rehberlik ve Okul Yo6netiminde Rehberlik) arastirma kapsami digindadir.



1.6. Sayiltilar

Aragtirma kapsaminda goriislerine bagvurulan maarif miifettigleri, ilkokul
yoneticileri ve sinif 6gretmenleri; 6gretmenlerin mesleki gelisimine yonelik maarif
miifettiglerinin  egitim-6gretimle ilgili rehberlik rollerini yerine getirme diizeyine
yonelik sorulara gercek goriislerini yansitmiglardir.

1.7. Tanimlar

Bu aragtirmada kullanilan kavramlarin islevsel tanimlar1 asagida verilmistir.
Maarif Miifettisi: Van ilinde goren yapan maarif miifettigleri.

Ilkokul Yéneticisi: Van ili Caldiran ilcesindeki ilkokullarda gérev yapan okul

midiirleri ve miidiir yardimcilari.

Simif Ogretmeni: Van ili Caldiran ilgesindeki ilkokullarda gérev yapan sinif

Ogretmenleri.

Maarif Miifettislerinin Rehberlik Rolleri: Ogretimde Rehberlik, Egitimde
Rehberlik, Hizmet I¢i Egitimde Rehberlik ve Okul Y&netiminde Rehberlik.



II. BOLUM

2. Kuramsal Cergeve ve Ilgili Literatiir

2.1. Teftisin Tanimi1

Teftis kelimesi Arapca kokenli bir sozcilk olmakla birlikte, inceleme,
arastirma, sorusturma, dogruyu bulmak i¢in arama, tarama, muayene ve kontrol etme
anlamlarina gelmektedir (Erdem, 1987). Egitim kurumlarinda teftis kavrami igin
denetim, denetleme, kontrol, inceleme, sorusturma, irsat, tetkik, tahkik, tahkikat,
muayene ve murakabe ve miifettis icin denetci, denetmen, denetim elemani, kontroldr,

muin, muhakkik ve murakip terimleri kullanilmistir (A¢ikgoz, 2001).

Teftis kavrami genel anlamda; orgiit ve orgiit ¢calisanlarinin yararina c¢aliganlar
ve yapilan faaliyetleri inceleme siireci olarak tanimlanabilir (Bursalioglu, 1994).
Kurumlarin belirledikleri hedeflerin gerceklesme derecesinin tespiti i¢in her kurumda
teftis uygulamalar1 yapilir. Ayrica miifettislerin teftis siirecinde gosterdikleri davranis
bi¢cimleri o kurumda c¢alisanlarin motivasyonlarini ve ¢alisma bigimlerini etkiler. Egitim
kurumlarinda teftis uygulamalari, ¢esitli kuramlar yolu ile Onceden kestirilebilen

inceleme sonuclarini sentez eden bir siire¢ olarak goriilmektedir (Bursalioglu, 1982).

Teftis kamu kurum ve kuruluslarinda yapilan islerin yasal mevzuata uygun
olarak yapilip yapilmadigini1 gerekli inceleme ve sorusturmalar sonucunda belirleyen bir
stirectir. Teftis uygulamalarinda amacg; kamu kurumlarinda gorevli biitiin personelin
yasa ve yonetmeliklere uygun davranmasii, gorevini hakkiyla yerine getirip
getirmedigini, gérevine aykir1 davraniglar sergileyip ihmalkar ve dikkatsiz davraniglarda

bulunup bulunmadiklarini, gorevleri sirasinda suiistimal yapip yapmadiklari
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belirlemektir. Yasa ve yonetmeliklere uygun davranis sergilemeyen ve gorevini yerine
getirmede ihmalkdr davranan bu personelin tespitinde ve yasal islemlerin

baslatilmasinda gérevli miifettisler bulunmaktadir (Taymaz, 1997).

Kamu kurum ve kuruluslarinda veya tiizel kisiligi bulunan kurumlarda yapilan
is ve islemlerin ilgili yasa ve yonetmeliklere uygunlugunun incelenmesi amaglandiginda

teftis kavrami su sekilde tanimlanabilir.

Teftis siireci, kamu kurum ve kuruluslarinda veya tiizel kisiligi bulunan
kurumlarda ytiriitiilen faaliyetlerin yasal mevzuata (kanun, tiiziik, yonetmelik, genelge
ve emirlere) uygun devam edip etmediginin gdrevli miifettisler tarafindan incelenmesi
ve sorusturulmasi siirecidir. Egitim kurumlarinda teftis; ¢alisanlarin is ve islemlerinin
kontroliinii saglamak, denetlemek ve degerlendirmek, yiiriitilen faaliyetlerin daha
verimli halde gerceklesmesine yardimda bulunmak, calisanlarin yiiriittiikleri islerin
nasil daha basarili olacagi konusunda Onerilerde bulunmak, personelin isbasinda
yetismesinde ve mesleki deneyim kazanmasinda rehberlik yolu ile yardimda bulunmak
gibi bir¢ok islevi bulunmaktadir. Ayrica, ortaya cikan disiplin ve yasa disi olaylar
denetleme, sorusturma ve gerekli incelemelerde bulunarak sonuglarin iist ve ilgili

makamlara sunulmasini da saglar ( Su, 1974).

Biitiin sistemlerin bir pargasi olan, denetleme ve degerlendirme siire¢lerini
kapsayan teftisin farkli sekillerde agiklanmasinin sebeplerinden biri, sistemlerin gok
cesitli ve farkl nitelikte olmasidir. Tiirkiye ve Orta Dogu Amme Idaresi Enstitiisiiniin
diizenledigi ve sekiz farkli kamu kurum ve kurulusunda gorevli miifettislerin katilimiyla

gerceklesen seminerde teftis uygulamalarina iligkin su tanimlamalar yapilmistir

(Renklier, 2005).

Teftis, kurum ve kuruluslarin, hedefine en etkili sekilde, belirlenen siirede ve
yasal mevzuata uygun olarak ulasip ulasmadigini, hedefe ulasmada basvurulan yollarin,
yiiriitiilen is ve islemlerin yasal diizenlemelere uygunlugu, verimliligi, etkinligi ve
nitelige sahip olup olmadigimi arasgtirmak ve incelemek; hedeflere ulasma siirecinde
yasal diizenlemelere aykiri uygulamalar varsa, bunlar1 ve ortaya ¢ikis nedenlerini

saptamak, mevzuata aykir1 uygulamalarin diizeltilmesi i¢in ¢alisan personele ve kurum



12

yOneticisine yol gosterecek bigcimde, mevcut ¢oziimler arasindan en etkili ve islevsel
olanim1 segerek Onerilerde bulunmak ve ylriitiilen hizmetlerin belirlenen hedeflere

ulagma yoniinde ilerlemesine katkida bulunmaktir (Taymaz,2003).

Teftis, arzu edilen ve gereklilik duyulan her durumda saglanan ve egitimin her
kademesinde basvurulan bir mesleki rehberlik ve yardimdir. Teftisin islevleri g6z
oniinde bulundurularak, bir kurumda gergeklestirilen teftis faaliyetleri asagidaki sekilde

asamali olarak siralanabilir (Taymaz, 2003).

1.1lgililerce vyiiriitiilen faaliyet planin1 inceleme,

2. Hazirlanan faaliyet plani ile yiiriitiilen islemleri karsilastirma,

3. Plana uygun olmayan islemleri ve eksiklikleri belirleme,

4. Hatali islemlerin zamaninda diizeltilmesine katki saglama,

5. Yiiriitiilen faaliyetlerdeki hata ve eksikliklerin ortaya ¢ikis nedenini saptama,
6. Hatalar1 6nleyici, diizeltici, giderici islemleri saptama,

7. Hatalar ve eksiklikleri giderici 6nerilerde bulunma, yol gésterme,

8. Gerekli 6nlemler alindiktan sonraki farkliliklari inceleme,

9. Verimliligi arttiran uygulamalar1 inceleme ve tespit etme,

10.Calisanlara gerekli mesleki bilgileri sunma ve igbasinda yetistirme,

11. Ortaya ¢ikan her tiirlii yenilik ve degisimleri takip etme ve ilgili kisilere

iletme,
12.Mesleki faaliyetlerle ilgili bilgileri arastirma ve bilgileri sentezleme,
13.Yiiriitiilen is ve islemleri kontrol etme ve sonuglarini rapor haline getirme,
14.Yasal mevzuata aykir1 uygulamalar1 sorusturma,

15. Sorusturma raporlarin1 hazirlama ve sunma.
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2.2. Teftis Tiirleri

Biitlin kurumlarda belirlenen hedeflerin uygulanma ve gerceklesmesi diizeyini
belirlemek i¢in inceleme sonuclarina ihtiya¢ duyulur. Bu kurumlarda gerceklestirilen
faaliyetlerin etkililigini belirlemede en ¢ok kullanilan yol teftis siirecidir. Teftis, ¢esitli
yontem ve tekniklerle gerceklestirilmesi hedeflenen ¢iktilar1 sentezleyen bir siireg

seklinde tanimlanmustir.

Teftis bir kurulusta gergeklestirilen is ve islemlerin hedeflere uygun nitelikte
tasarlanan plan, belirlenen kurallar ve talimatlara uygun olarak gerceklestirilme
durumun ortaya koymaya calisir. Kurum faaliyet alanlari, is ve islemlerinin sayisi

arttik¢a teftise olan gereklilik de 6nem kazanmaktadir (Bursalioglu, 1976).

Kurum teftisinde, bir egitim kurumunun amagclarini gerceklestirmede insan ve
madde kaynaklarinin saglanma, yararlanilma durumunun gézlenmesi, kontrol edilmesi
ve Olgiitlere gore degerlendirilmesi yapilir. Okullarda yapilan kurum teftisi ise, okulun
egitim ve yonetim siiregleri ile bunlarla ilgili kayit ve islemlerin incelenerek kurumun
genel isleyisi hakkinda bir hiikkme varmak iizere yapilan denetimdir. Kurum denetimi
yapilirken kurumun tiim etkinlikleri incelenir, karsilagilan sorunlar ve bunlarin ¢6ziim
yollart birlikte saptanir, alinabilecek Onlemler hakkinda ilgililere gerekli rehberlik
yapilir. Boylece kurumun amaglarina ulagsmasini saglayacak sekilde caligmasi, stirekli

olarak yenilenmesi ve gelismesine yardimci olunur (Taymaz,2002).

MEB Ilkogretim Kurumlar1 Rehberlik ve Teftis Yonergesine gére; Kurum
teftisi, kurumlarin sistemindeki yeniliklerin ilgili kurumlara iletilmesi, kurumun
calismalarin1 giiclestiren veya zayiflatan nedenlerin belirlenmesi, gerekli dnlemlerin
yerinde ve zamaninda alinmasi, kurumun amaglarini gergeklestirmede insan ve madde
kaynaklari ile bunlardan yararlanilma durumunun gozlenerek yerinde ve etkili bir
bicimde kullanilmasimin saglanmasi, egitim-6gretim ve yonetim etkinliklerinin
gelistirilmesi, dgretme-6grenme ve yonetim siirecinin etkili duruma getirilmesi igin
objektif verilere, yasa, tiizlik, yonetmelik, genelge emir ve kararlara dayali olarak
gbzlenmesi, kontrol edilmesi ve Olgiitlere gore degerlendirilerek gelistirilmesidir.”

seklinde tanimlanmaktadir (MEB,2014).
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2.3. Teftisin ilkeleri

Ilke, diisiince ve eylemlerde gozetilmesi gereken ozellik anlamindadir.
Davranislarin  ilkelere uygun olmasi gerekir. Ilkeler, davranislar1 amaglara
yonlendirmek i¢in konur, boylece ilkelere uygun davranildiginda, amaglanan sonuglara
ulasilabilir (Basar,1995). Oz (2003)’ e gore teftisin ilkeleri sunlardir: Teftis, egitim ve
ogretimin gelismesi i¢in ugrasmali, bir felsefeye ve bilime dayanmali, demokratik
olmali, arastirmalara ve bilimsel bulgulara dayanmali, iyi bir teftis formiilcii degil
yaratict olmali, Olciilebilir olmali, yonetim ve teftis birbiriyle i¢ i¢e oldugundan
isbirlik¢i olmalidir, teftisin sonuglar1 ve amaglari olgiilebilir olmalidir. Teftisin ilkelerini
Basar (1995), sekiz grupta toplamistir. Bunlar; amaglilik, planlilik, stireklilik, nesnellik,
biitlinliikk, durumsallik, ac¢iklik, demokratikliktir.

Amaclilik: Teftis etkinliklerinin, teftisin yakin ve uzak amaglarina uygun
olarak yirtitiilmesi anlamina gelmektedir. Teftis faaliyetleri, gegmis zamanlardaki gibi,
eksik bulma, sugiistii yakalama, sikintiya sokma gibi amaglar seklinde degil, diizeltme
ve gelistirme amaciyla gerceklestirilmelidir. Bu ilkeyi yerine getiren miifettis, "gitse de

kurtulsak™ seklinde belirtilen kisi degil, istenen, beklenen, aranan insan olabilir.

Planlilik: Her teftis faaliyetinde, ulasilmak istenen sonuglar Onceden
belirlenmeli ve buna uygun planlar yapilmali, yillik planlar yaninda giinliik planlar da
olusturulmalidir. Plan olmadiginda esgiidiim de saglanamayacagi igin, islerin birbirine

uyumu zorlagir ve teftis i¢in 6l¢iit bulmak zorlasir.

Stireklilik: Teftiste stireklilik olmazsa, eksik ve yanliglar yeni teftis silirecine
kadar siirer, gelisme de gecikir. Her isin son basamagi o isin teftis edilmesidir.
Siirekliligi saglamanin iki etkili yolu, teftis gérevlerini yaymak ve kisileri 6zdenetimli

hale getirmektir.

Nesnellik: Nesnellik somut gergekgiliktir. Nesnellik ilkesinin amaci, teftis
siirecinde yanilgilarin olugsmamasidir. Nesnelligi saglamak i¢cin miifettis gercek ve tam
bilgiye sahip olmali, yansiz davranmali, duygularinin aklinin Oniine ge¢mesini
engellemelidir. Teftis kriterleri nesnel, Olgtimleri (standart) gergeke¢i olmali, bilgi ve

yargilar sayisallagtirilmalidir.
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Biitiinliikk: Teftis edilen durumun tamami ele alinmali, bir veya birkag
rastlantisal parcadan elde edilen bilgi ile biitiin hakkinda yargida bulunulmamalidir.
Teftiste sistemli diisiinme egemen olmali, bir durumda sonucu etkileyebilecek her

degisken g6z 6niine alinmalidir.

Durumsallik: Gorelilik de denebilecek olan durumsallik, durumun gerektirdigi,
kosullarin etki ettigi her seyin gozetilmesi demektir. Durumsallik, beklentileri ve deger
yargilarin1 olustururken, kosullarin gozetilmesini gerektirir. Farkli sartlarda ¢alisan

kisilerden ayni sonuglar beklenmemelidir.

Aciklik: Kapalilik, gizlilik, goriilmesi, bilinmesi istenmeyen seylerin varligi
demektir. Denetimdeki her etkinlik ve sonuglar1 denetlenene, denetlenen de denetleyene
acik olmalidir. Bdoylece gizlilik ve belirsizligin sakincalari Onlenir, planlama ve
nesnellik kolaylasir, eylemlerin beklentilere uygunlugu artar, amaglara ulasmak olasi

hale gelir. Agiklik olmazsa durum oldugu gibi belirlenemez, diizeltilip gelistirilemez.

Demokratiklik: Demokrasi, insanlarin kendilerince yonetilmesidir, cogunlugun
yonetimi degil, ¢ogulcu yonetimdir. Demokratik denetim, denetim igine denetleneni de
katmak, onu da denet¢i yapmaktir. Bu, denetime direnci azaltir, kisiyi bilinglendirir,
O0zdenetime gotiirlir. Denet¢inin denetimden etkilenen herkesin diisiincelerine acik
olmasi, denetim siire¢lerinin tamamina denetlenenleri de katmasi gerekir. Demokratik
olmayan denetginin, denetlenenin direnmesi ve bilgi gizlemesi nedeniyle, durumu

belirleyebilmesi bile ¢ok giigtiir.

Teftis siirecinde; yiirlitiilen faaliyetlerin verimli bir sekilde gerceklestirilmesi
ve hedeflere ulasilmasi i¢in miifettislerin davranislarinin teftis ilkelerine uygun olmasi
gerekmektedir. Ilkeler, davranislar1 hedeflere ulastirmak icin belirlenir, bdylece ilkelere

uygun davranis sergilendiginde istenilen sonuglar daha kolay elde edilir.
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2.4. Egitim Sisteminde Teftisin Tarihsel Gelisimi

Sosyal, ekonomik ve politik sistemleri meydana getiren ogeler alt sistemlerdir.
Alt sistemlerin amag, gorev ve Ozellikleri birbirinden farklidir. Aslinda alt sistemlerin
varligi da bu farkliliga dayanmaktadir. Alt sistemlerin sinirlari, gérev ve fonksiyonlari
bakimindan ¢izilebilir. Bu a¢idan bakildiginda, teftis, sistem c¢alismalariin
degerlendirilmesine ve gelistirilmesine olanak saglayan bir alt sistem olarak
degerlendirilir. Teftis degerlendirme fonksiyonu ile ydnetim siirecinin bir Ogesidir.
Yonetim siireglerinin en evrensel ve genel olanlari, karar, planlama, orgiitleme, iletisim,

etki, koordinasyon ve degerlendirme olarak sinirlanabilir (Bursalioglu, 1976).

Teftisin tarihsel gelisiminin incelenmesi ge¢irdigi asamalarin degerlendirilmesi,
teftisin yap1 ve Ozelligi hakkinda goriis ve fikirlerin gelismesine olanak saglar. Teftis
ad1 altinda yiiriitiilen ¢aligmalarin diger alanlarla iliskisi géz 6niinde bulundurulur ve
kiyaslamalar yapilirsa, yararli yonleri daha kolay goriiliir. Egitim sistemimizde teftisin
tarihsel olusumu, imparatorluk ve cumhuriyet devirlerinde olmak lizere iki asamada

incelenebilir (Su, 1974).

2.4.1. imparatorluk Devrinde Teftis

1838 yilinda hazirlanan Riistiye mekteplerinin agilmasina esas teskil eden
mahalle mektepler1 hakkinda layihada, bu okullarda 6gretimin aksakliklarinin
giderilmesi amaglanmistir. Bu okullarda 6gretmenlerin mesleki yeteneklerini saglamak

izere gorevlendirilecek memurlar tarafindan teftis edilmeleri ongoriilmiistiir.

1846 yilinda Mekatib-i Umumiye Nezaretine bagh olarak Mekatib-i Sibyaniye
Muinligi ve Mekatib-i Riistiye Muinligi adlar1 tagiyan iki birim kurulmus ve teftis
gorevi yapan muinler atanmistir. 1847 yilinda yaymlanan Sibyan Mekatib-i Hocalar
Efendilere Ita Olunacak Talimat adli ydnetmeligin dgretmenlerle ilgili boliimiinde,
kendilerinin mektepleri teftis etmek ve hocalara yol gostermek iizere memur tayin
edildigi ve bunlara mektep muini adi verildigi belirtilmistir. Boylece ilk kez teftis
Ogretmene yardim olarak diisiiniilmiis ve miifettise de yardim eden, rehber anlamina

gelen muin unvani ortaya ¢ikmistir (Ayas, 1948).
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1862 yilinda Riistiye ve Sibyan okullarini teftis etmek iizere gorevlendirilen
memurlara ilk defa miifettis denilmis, merkez ve tasra okullarini teftis etmekle
gorevlendirilmistir. 1869 yilinda Maarif-i Umumiye Nizamnamesi hazirlanmis ve buna
gore Maarif-i Umumiye Nezaretine bagli olarak Vilayet Maarif Meclislerinin kurulmasi
Ongoriilmiistiir. Maarif miidiiri  baskanligindaki bu meclislerde Muhakkik ve
Miifettisler gorevlendirilmistir. Nizamname hiikiimlerine goére muhakkikler yetki

bakimindan miifettislerden 6nce gelmekteydi (Unat, 1964).

1875 yilinda hazirlanan bir nizamname ile miifettislerin 6gretmenlere rehber ve
yardimc1 olmalar1 dngoriilmiistiir. Ayrica Riistiyelerde teftis defteri bulundurulmasi
gerektigi, bu deftere miifettisler tarafindan 6gretim ve yonetime iliskin gézlem ve
Onerilerin yazilacagi, defterin okul miidiirligii tarafindan saklanacagi ve istenildiginde

miifettise verilecegi nizamnamede yer almistir (Unat, 1964).

1911 yilinda yiiriirlige konulan Maarif-i Umumiye Nezareti Merkez Teskilati
Hakkindaki Nizamname ile merkez hizmetleri, idare ve teftis olmak ftizere ikiye
ayrilmistir. Miifettislerin orta dereceli ve yliksek okullarda gorev yapmis 6gretmenler
arasindan Tiirk Dili, Arap Dili, Matematik, Tabiat, Felsefe, Tarif ve Cografya, Ogretim
Bilgisi, Ozel Egitim alanlarindan, ayrica bir mimar ve tip doktora egitimi almis olmasi

ongoriilmistiir (Unat, 1964).

1913 yilinda hazirlanan Tedrisat-1 Iptidaiye Kanunu Muvakkati ile ilkokullarda
teftisin, ilkogretim miifettisleri tarafindan yapilmasi ongoriilmiistiir. Miifettislerin bu
gorevi nasil yapacaklarini belirten talimatnameye gore ilkdgretim miifettislerinin
gorevleri, teftis, tahkikat ve irsat olmak tiizere {i¢ ana grupta toplanmistir. 1914 yilinda
Maarif Miifettislerinin Vazifelerine Dair Talimatname yaymlanmistir. Talimatname,
ortadgretim ve bakanliga bagh diger kurumlarin teftisinde gdz 6niinde bulundurulacak

esaslar kapsama alinmistir (Su, 1974).



18

2.4.2. Cumhuriyet Devrinde Teftis

Tiirkiye Biiyiik Millet Meclisi agildiktan sonra 1 Mayis 1920 giinii milli egitim
hizmetlerinin tiimii Maarif Vekaleti’'ne verildi. 1923 yilinda Maarif Miifettisleri
Talimatnamesi ile ilk Tedrisat Miifettislerinin Vazifelerine Dair Talimatname
yaymlanmistir. Maarif miifettisleri talimatnamesinde, miifettislik makaminin kurulusu,
miifettislik gorev ve yetkileri ile teftis esaslar1 agiklanmistir. Ayn1 yil bir teftis heyeti

miidiirdi ile on miifettisten olusan bir Teftis Kurulu kurulmustur (Karagézoglu, 1977).

3 Mart 1924 tarihli Tevhidi Tedrisat Kanunu ile tiim medrese ve okullar Maarif
Vekaletine baglanmistir. Bu durum, teftis kurulu gorevlerinin yeniden godzden
gecirilmesini gerektirmistir. 1-20 Mayis 1925 tarihleri arasinda Konya'da Maarif
Umumi Miifettisleri toplantis1 yapilmis ve Bakanlar Kurulunun onayladigi Maarif
Miifettisleri Umumiyelerinin Hukuk Salahiyet ve Vazifelerine Dair Talimat
hazirlanmistir. Bu yonetmelikle, Maarif Vekili adina tiim egitim kuruluglarini kanun,
tiziik ve yonetmeliklere uygun olarak denetlemek {iizere Miifettisi Umumiye ve
muavinlerinin atanmast ongoriilmiistiir (Karagozoglu, 1977). 1926 yilinda 789 sayili
Maarif Teskilati Kanunu yiiriirliige konmustur. Bu tanima gore, maarif miifettiglerinin

hak, yetki ve gorevlerine iliskin yonetmelik hazirlanmistir.

Gelismekte olan iilkenin egitim hizmetlerinin daha iyi yiiriitiilmesini saglamak
tizere 1933 yilinda 2287 sayili Maarif Vekaleti Merkez Teskilat ve Vazifeleri Hakkinda
Kanun hiikiimlerine gore Milli Egitim Bakanligi Orgiiti genislemistir. Adi gecen
kanunun onuncu maddesinde Teftis Kurulunun olusturulmasi ve gorevleri asagidaki
sekilde belirlenmistir. Teftis heyeti miifettis sifat1 ve salahiyetini haiz bir reis ve liizumu
kadar miifettisten tesekkiil eder. Reisin vazifesi, teftis ve tahkikat islerine ait talimat ve
aniden izhar, miifettiglerin ¢aligma tarzlarimi tayin, teftis faaliyetlerini takip, teftis

raporlarini tetkik ve tahlil etmek, neticeleri vekalet makamina bildirmektir.

1938 yilinda vyiiriirlige konan 3407 sayilh Ilk Tedrisat Miifettislerinin
Muvazene-i Umumiye Igine Alinmasina Dair Kanunla ilkdgretim miifettisleri genel
biitce icine alinmis ve “miifettisler arasindaki 6grenim siiresi bakimindan goériilen mense

farkliligim1 kaldirmak iizere ilkdgretim miifettisligine atanacak olanlarin Gazi Terbiye
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Enstitlisli veya yabanci iilkelerdeki benzer okullardan mezun olma sart1” getirilmistir.
1949 yilinda bir kararla Bakanlik Miifettigleri bolgelere dagitilmis ancak kisa bir siire
sonra uygulamadan vazgecilmistir. 1950 yilinda Bakanlik miifettisleri Ankara, Istanbul

ve Izmir merkezlerinde toplanmustir (Teftis Kurulu Yénetmeligi, 1968).

Milli Egitim Bakanlhigr kurulus ve gorevleri hakkindaki 2287 sayili Kanunla
ilgili 4337,4926 ve 5021 sayili yasalarda degisiklik yapilmasini saglayan 6389 sayili
kanun 1954 yilinda ¢ikartilmistir. Bu kanunun birinci maddesi ile Bakanlik ve yabanci
tilkelerdeki Ogrenci miifettislerinin atanmasina iligkin hiikiimler getirilmistir.1967
yilinda Milli Egitim Bakanlhigi Teftis Kurulu Yonetmeligi hazirlanarak yiiriirliige
konulmustur. Bu yonetmelik igerigin ilerleyen tarafinda yer almaktadir. (Teftis Kurulu

Yonetmeligi, 1968). Bu yonetmeligin bazi maddeleri 1979 yilinda degistirilmistir.

[Ikogretim miifettislerinin bolge merkezleri gerektiginde ilgelerdir. Illere atanan
ilkdgretim miifettisleri, Milli Egitim Miidiirliigii biinyesinde Ilkdgretim Miifettisleri
Kurulunu olusturur. ilkdgretim miifettislerinin gorevleri ydnetmelikte belirlenmistir
(llkdgretim Miifettisleri Yonetmeligi, 1969). Egitim sisteminde yardimci ve rehber
olmas1 beklenen miifettislerin denetim hizmetleri ile birlikte inceleme ve sorusturma
islerini de yiriitmeleri, yardimlasma ve degerlendirmeyi gii¢lestirmektedir. Bu durumu
onlemek tlizere 1973 yilinda miifettislerin bir kism1 sorusturma islerine ayrilmis ve bu

gorevin sira ile yapilmasi esas kabul edilmistir (Su, 1974).

1980 yilinda, Milli Egitim Bakanhg Teftis Kurulu Koordinatdrliik Hizmeti I¢
Yonetmeligi cikartilmigtir. Bu yonetmelige gore Istanbul ve Izmir merkezlerinde olmak
iizere 1ki Koordinatorliik kurulmus ve koordinatorlik gérevine birer bas miifettis
atanmistir.2547 Sayili Yiiksekogretim Kanunu yiiriirliige girmeden 6nce Milli Egitim
Bakanlig1’ na bagl yiiksek okullarin teftis ve sorusturma isleri Teftis Kurulu Baskanlig
tarafindan yerine getirilirken, 2547 sayili Kanunun uygulanmasiyla yliksekokul ve
akademilerin tamami iiniversitelere devredilmis, denetim islerinin de Yiiksekogretim
Kurulu’'na baglhh olarak c¢alisan Yiksekogretim Denetleme Kurulu tarafindan
yapilmasina baglanmistir. 2547 sayili Kanun’un 8. Maddesine gore; Yiiksekogretim

Denetleme Kurulu, Yiiksekdgretim Kurulu adina iiniversiteleri, bagli birimlerini,
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Ogretim elemanlarini ve bunlarin faaliyetlerini gozetim ve denetim altinda bulunduran
kurulustur. 1983 yilinda, Milli Egitim Bakanligi Teftis Kurulu Baskanligi Denetleme
Devamli Yonergesi ile Ankara, Istanbul, izmir, Adana, Diyarbakir ve Erzurum illeri
teftis merkezleri olarak belirlenmistir. Ancak bu uygulamadan kisa bir siire sonra

vazgecilmistir (Teftis Kurulu Bagkanligi, 1995).

1987 yilinda, Teftis Kurulu Bagkanlig1 tarafindan Genel Hiikiimler ve Okul
Denetimleriyle Ilgili Rapor Yaziminda Uyulmasi Gereken Esaslar hazirlanarak
uygulamaya konulmustur. Ayni yil Dershanede Gorevli Ogretmen Denetim
Raporlarmin Diizenlenmesiyle Ilgili Muhtira hazirlanmistir. Ayrica Miifettiglerin
teftislerde uymalar1 gereken hususlar, a) Miifettisin lislubu, tutum ve davranisi, b)
Miifettisin mesai i¢inde ve disinda daima uymasi gereken hususlar, ¢) Denetlemeler
sirasinda, d) Miifettisin protokolde yeri, e) Miifettisin bilmesi ve uygulamasi gereken
nezaket kurallari, f) Miifettisin ¢evresi ile olan iligkilerinde, g) miifettisin yaninda
kaynak bulundurmasi, h) Sorusturma hazirlik safthasinda, sorusturma sirasinda basliklar

altinda 199 madde halinde siralanmistir (Teftis Kurulu Baskanligi, 1995).

1992 yilinda yayimlanan 3797 sayili Milli Egitim Bakanlig1 Teskilat ve Gorevleri
Hakkinda Kanun'un 6ngordiigii Teftis Kurulu Tiiziigli 19 Subat 1993 ve 21501 sayili
Resmi Gazetede yaymlanmustir. Tiiziikte ongoriilen Yonetmelik 3 Ekim 1993 tarih ve
21717 sayili Resmi Gazete’ de yayimlanarak yiriirliige konulmustur. Bakanlik
miifettislerinin teftisleri esnasinda nelere dikkat etmeleri gerektigi belirli esaslara
baglamak tizere Teftis Kurulu Baskanligi tarafindan kitaplar hazirlanmis ve miifettislere

dagitilmistir. (Teftis Kurulu Bagkanligi, 1995)

Milli Egitim Bakanligi’nin Teskilat ve Gorevleri Hakkinda Kanunun 53.
Maddesinin 3. fikrasinda egitim miifettisi ve egitim miifettis yardimcilarinin gérev
alanini; il ve ilge milli egitim midiirliikleri ve orta 6gretim kurumlarinin rehberlik ve
denetimi ile bu kurumlarda gorev yapan Ogretmenlerin branglara iliskin inceleme ve
sorusturmalar1 hari¢ olmak tiizere, her derece ve tiirdeki Orgiin ve yaygin egitim
kurumlarinin rehberlik, isbasinda yetistirme, teftis, denetim, degerlendirme, inceleme,

arastirma ve sorusturma hizmetleri olusturur. Hizmet bolgelerinin olusturulmasi ve bu
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bolgelerdeki calisma siireleri; egitim miifettisleri baskanliginin gorev, yetki ve
sorumluluklar1 ile ¢alismalari, egitim miifettisleri ve egitim miifettis yardimcilarinin
nitelikleri, smav ve yetisme sekilleri, atanmalari, gorev, yetki ve sorumluluklar ile
calisma ve yer degistirmelerine iliskin usul ve esaslar yonetmelikle diizenlenir”
(MEB’nin Tesgkilat ve Gorevleri Hakkinda Kanun ile Devlet Memurlar1 Kanununda

Degisiklik Yapilamasina Dair kanun, Resmi Gazete 4 /6/2010 ve S: 123).

Egitim &gretimde yasanan hizli degisiklerle birlikte Ilkdgretim Miifettisligi
yerine Egitim Miifettisligi diizenlenmesine gecilmistir. Egitim miifettisli§inin ¢alisma
alanlart; il ve ilce milli egitim miidiirliikleri ve ortadgretim kurumlarinin rehberlik ve
denetimi ile bu kurumlarda gérev yapan yonetici ve 6gretmenlerin branslarina iliskin
inceleme ve sorusturmalari disinda her derece ve tiirdeki Orgiin ve yaygin egitim
kurumlarinin rehberlik, isbasinda yetistirme, teftis, denetim, degerlendirme, inceleme,
arastirma ve sorusturma hizmetleri ile yeniden sekillendirilmistir. Egitim ve Ogretim
Hizmeti smifinda bulunan ilkdgretim miifettisleri yeni diizenlemede Genel Idare
Hizmetleri Smifina alinarak egitim miifettisleri bakanlik miifettigleri ile ayn1 hizmet

sinifinda olmalar1 saglanmistir (MEB,2014).

Milli Egitim Bakanlig1 Rehberlik ve Denetim Bagkanligi ile Maarif Miifettisleri
Baskanliklar1 Yonetmeligi 24/05/2014 tarthli ve 29009 sayili Resmi Gazetede
yayimlanarak yiriirliige girmistir. S6z konusu Yonetmelik maddeler halinde asagida

ozetlenmistir (MEB, 2014).

- 11 egitim denetmenleri ile Bakanlik denetgileri maarif miifettisi unvani1 adi

altinda birlestirilmistir.

- Maarif miifettisleri illerde maarif miifettisleri baskanliklar1 biinyesinde gérev

yapacaklardir.

- Bakanlik merkez teskilatinda gérev yapmakta iken 6528 sayili yasa ile
Ankara, Istanbul ve Izmir Maarif Miifettisleri Baskanligi emrine atanan Bakanlik
denetgileri istemeleri halinde bu iller i¢in 6ngoriilen ¢calisma siiresine bakilmaksizin yer

degistirme isteginde bulunabileceklerdir.
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- Bakanlik denetgisi iken maarif miifettisligine atananlar artik zorunlu hizmete
tabi tutulacaklar ve Yonetmelik ekinde yer alan hizmet bolgelerinde o bdlge igin
Ongoriilen siirelerde gorev yapacaklardir. Ancak zorunlu g¢alisma siireleri atandiklari

tarihten sonra baslayacaktir.

- Bakanlik denetcilerinin daha once 6gretmenlikte ve denetgilikte gegen hizmet

siireleri zorunlu ¢aligma siirelerinden sayilacaktir.

- Hizmet bolgelerinin tamami i¢in Ongoriilen hizmet siirelerini tamamlayan

maarif miifettisleri bulunduklari ilde en fazla 8 yil gorev yapabileceklerdir.

- Bakanlik denetgilerinin hizmet puaninin hesaplanmasinda Tiirkiye ortalamasi

olan 20,06 puan alinacaktir.

- Rehberlik ve Denetim Bagkanliginda gorevlendirilen maarif miifettisleri sayisi
100 den fazla olamayacak ve Baskanlikta gorevli olduklari siirece zorunlu hizmetten

muaf olacaklardir.

- Goreve yeni baglayan maarif miifettis yardimcilar1 3 yillik yetistirme
doneminin ilk iki yilinda Rehberlik ve Denetim Baskanliginda teorik egitime, son bir
yilinda ise maarif miifettisleri baskanliklarinda gérev basinda yetistirme egitimine tabii

tutulacaklardir.

- 3 yillik yetistirme donemi sonunda yeterlik sinavinda basarili olanlar yeterlik
stnav puanm Ustlinliigiine gore tercihte bulunarak illerdeki maarif miifettisleri

baskanliklarina atanacaklardir.

- Maarif miifettis yardimciligina en az dort yillik lisans egitimi veren egitim,
fen-edebiyat, hukuk, siyasal bilgiler, iktisadi ve idari bilimler, iktisat, isletme ile ilahiyat

fakiiltelerinden mezun olanlar bagvuru yapabilecektir.

- Ogretmenlerden 8 yillik hizmetini tamamlayanlar ise KPSS smavina girmeden

dogrudan yazil1 sinava alinacaktir.
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- Maarif miifettis yardimciliginda 6gretmenler i¢in aranan 40 yas sarti bu

Yonetmelik ile 35 yasa indirilmistir.

- Yazili sinavda basarili olan adaylardan ilan edilen bos kadronun 4 kati aday

sOzlii sinava girmeye hak kazanacaktir.

- Maarif miifettisleri bagkanliklarina yapilacak gorevlendirmeler Rehberlik ve
Denetim Bagkaninin Onerisi, Miistesarin uygun gorilisii lizerine Bakan onay1 ile

yapilacak. Maarif miifettisleri baskan1 olmak i¢in herhangi bir sart aranmayacaktir.

- Maarif miifettisleri baskanligima yapilan gorevlendirmeler 4 yilligina
yapilacak ve bir miifettis bir ilde iki donemden fazla maarif miifettisleri bagkanligi

yapamayacaktir.

- Maarif miifettisleri baskanliginda gecen hizmet siireleri maarif miifettisliginde
geemis sayilarak bulunduklar1 il ya da bolgede calismalart gereken siireyi

tamamlayanlar baskanlik siireleri dolmasa bile yer degistirmeye tabi tutulacaklardir.

- Baskan yardimcilarinin sayis1 miifettis ve miifettis yardimcilar1 sayisina gore

belirlenecek ve 5 1 gecemeyecektir.

-Miifettisler O6grenim Ozriine dayali olarak yer degistirme isteginde

bulunamayacaklardir.

- Bulunduklar ilde ilgili yilin 1 Eyliil tarihi itibariyla en az iki yillik ¢aligma
stiresini tamamlayan miifettigler, bulunduklar1 hizmet bolgesi ile sinirli olmak kaydiyla
duyurusu yapilan illerden en fazla bes il tercih etmek suretiyle yer degistirme isteginde

bulunabileceklerdir.”

24/5/2014 tarihli ve 29009 sayili Resmi Gazete’de yayimlanan Milli Egitim
Bakanligi Rehberlik ve Denetim Bagkanligi ile Maarif Miifettisleri Baskanliklari
Yonetmeliginin 5 inci maddesinin ikinci fikras1 asagidaki sekilde degistirilmis ve ayni

maddeye asagidaki dordiincii fikra eklenmistir.
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“(2) Baskanlikta Baskanin teklifi, Miistesarin uygun goriisli ve Bakanin onay1 ile
lic yiizden fazla olmamak sartiyla miifettis gorevlendirilebilir. Bagkanlikta
gorevlendirilecek miifettis ve miifettis yardimcilarinin atamalar1 Ankara il Milli Egitim
Miidiirligiine yapilir. Bagkanlikta gorevlendirilen miifettislerin, bu gorevde gecirdikleri
stireler, 37 ve 38 inci maddelerde belirlenen siirelerin hesaplanmasinda dikkate

alinmaz.”

“(4) Meslege 0zel yarisma sinavina tabi tutulmak suretiyle miifettis yardimcisi,
denet¢i yardimeisi, denetmen yardimcisi olarak atanan ve 3 yillik miifettis yardimciligi,
denet¢i yardimciligi, denetmen yardimeciligi siiresi sonunda miifettis, denetgi ve
denetmen sifatin1 iktisap etmis olanlar arasindan, Baskan ve Daire Baskani olarak

atananlar miifettis yetkilerine haizdir.”

2.5. Miifettislerin Yeterlik Tirleri

Yeterlik kavrami, kisinin sorumluluklariyla ilgili rollerini hedeflere uygun bir
bicimde yerine getirebilmesi i¢in gerekli bilgi birikimi ve sahip oldugu yeteneklerdir.
Gerekli bilgi ve deneyimler yeterli seviyeye ulastiginda kisiyi davranisa gegmeye hazir
hale getirir. Bilgi; kisinin karsilagtigi olay ve durumlari incelemek, kendini fikirlerini
ortaya koymak ve olayda gereken faaliyetlerde bulunabilmek i¢in kullandig1 diisiinme
bi¢imidir. Beceri ise; bir isin kolay bir sekilde profesyonelce ve istenilen 6zellikte yerie
getirilmesidir. Yeterlik hem fikirsel ugras gerektirdiginden bilissel giice hem de
bedensel ugras gerektirdiginden devinimsel gilice ihtiya¢ duyar. Kisinin gerekli bilgi
birikimi ve yetenekleri yeterli seviyede ortaya koyuldugunda rollerini etkili bir bicimde

gerceklestirmesi saglanir (Basaran, 1998).

Katz gore, maarif miifettiglerinin yeterlik tiirleri insancil yeterlikler , teknik
yeterlikler ve karar yeterlikleri seklinde {i¢ ana baslik altinda incelemektedir. Ayrica
Katz etkili bir teftis uygulamasi i¢in bu ii¢ yeterlik tiiriiniin maarif miifettislerinde biitiin

olarak var olmasi gerektigini vurgulamistir (Alfonso, Firth, Neville, 1984).
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Insancil  Yeterlikler: Insancil yeterlikler maarif miifettislerinin teftis
uygulamalar1 sirasinda kisileri ve gruplar1 anlama, moral ve motivasyonu artirma ve
giidiileme becerilerini kapsamaktadir. Kurumda gerceklestirilen faaliyetleri verimli bir
sekilde yiiriitme ve ortak hedefler belirleyebilme, baskalarinin diisiincelerini, inang ve
tutumlarii dikkate alma, bireysel farkliliklara saygi gosterme, insan iligkilerine 6nem

verme ve gelistirme gibi yeterlikleri kapsamaktadir (Basaran, 1998).

Egitim faaliyetlerinin etkili ve verimli bir sekilde yiiriitilmesi, belirlenen
hedeflere ulasilabilmesi ve kisiler arasi igbirligine dayali bir yapinin olusturulmasi
maarif miifettislerinin insan iliskilerinde ne derece yeterli olduguna baglidir.Insan

iliskileri yeterliginin kapsamini su 6zellikler barindirmaktadir (Basaran, 1998):

1. Kisileri etkili ve verimli faaliyetler yiiriitmeye tesvik etmek ve denetlemek
2. Calisanlar arasinda ortaya ¢ikan ¢atismalar1 6nlemek

3. Kisilerin kurumla ve kurum ¢alisanlariyla uyumunu saglamak

4. Kisilere ¢alismalarinda ilerleme ve gelisme firsati sunmak
5. Calisanlarin problemlerini ¢ozmelerinde rehberlik yapmak, yardimda
bulunmak

6. Calisanlarla iyi iligkiler kurabilmek

Teknik Yeterlik: Maarif miifettiglerinin teknik yeterlikleri gorevleriyle ilgili
gereken teknik bilgi, beceri ve tutumlart icermektedir. Teknik yeterlikler gorevlerini
verimli bir sekilde yerine getirebilmeleri i¢in kullanilacak yontem, teknik ve siirecleri

kapsar (Taymaz, 2005).

Karar Yeterlikleri: Kavramsal ya da yonetsel yeterlik olarak da kullanilan karar
yeterligi, hedeflere ulagsmak igin gerceklestirilen is ve islemleri tasarlama, ortaya ¢ikan
sorunlara ¢6ziim yollar1 belirleme, yapilan faaliyet soucunda amaglara hedeflere ulagma

diizeyi hakkinda yargiya varma siirecidir (Taymaz, 2005).
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Karar yeterlikleri orgiitte degisiklikler gerceklestirmek, bir problemi énlemek
veya ¢ozmek, Orgiit calisanlarmi etkilemek amaglariyla kullanilir. Orgiitiin gelecekte
varligin1 devam ettirmesi alinan kararlarin etkili olmasiyla baglantilidir. Karar verme
siirecinde en dogru ve verimli kararin alinabilmesi karar agamalar1 hakkinda yeterli
bilgiye sahip olmakla gergeklesir. Karar yeterlikleri, kararin verilmesinden sonra
kararlarin uygulanmasi, izlenmesi ve sonuclariyla birlikte degerlendirilmesi siirecglerini

de igerir (Bursalioglu, 2008).

2.6. Miifettislerin Rolleri

Toplumsal diizen igerisinde standartlasmis davramislar rol seklinde
tanimlanmakta ve bu toplumsal yapi icerisinde bireyler bir ya da birden fazla rolii
tistlenmektedirler (Basar, 1998, Bursalioglu, 2008). Cagdas teftis uygulamalarinin
amaci, egitim-ogretim siirecini ve yapilan biitiin faaliyetleri etkileyen unsurlar1 biitiin
olarak ele alma, siireci degerlendirme ve yliriitiilen is ve islemlerin daha verimli hale
gelmesi i¢in gereken onlemleri alma seklinde tanimlanmaktadir. Bu amacla denetimsel
roller, denetim uygulamalarinin belirlenen hedeflere ulagsma seklinde diizenlemekte ve
maarif miifettiglerinin  denetimsel rolleri verimli bir sekilde yerine getirmesi
beklenmektedir (Burgaz, 1995).

Maarif miifettislerinin rollerinin gruplandirilmasinda, kisiler tarafindan ¢esitli
degiskenlerin ele alinmasi rollerin gruplandirilmasinda farkli goriisler ortaya
cikarmugtir. Sekil 2.1. ‘de de belirtildigi gibi rol gruplamalari gérev esas alindiginda
maarif miifettisinin rolleri denetleme, mesleksel yardim ve isbasinda yetistirme,
arastirma-inceleme, sorusturma, degerlendirme gibi ele alinirken; davranis bicimleri
esas alindiginda maarif miifettisi rolleri yargiglik, danismanlik, gidiileyicilik, egiticilik
seklinde ele alinmigtir. Maarif miifettiginin rolleri denetim 6geleri olarak ele alindiginda
ise; durum saptama, degerlendirme ve diizeltme- gelistirme basliklariyla belirtilmistir
(Basar, 1998).



27

\ GOREV BOYUTU D
R Rchberlik ve isbaginda Yetistirme A
O Tellis v
L inceleme-Araghrma R

Yoneticilik > Sorugturma Yonlendirme A

B Liderlik ~ ~ Yol Gosterme N

Opreticilik Guduleme -

O Rehberlik MUFETTIS Moral Verme $

Y Arastirma Degeriendirme B8
~ Yarg

U Sorugturma D Sepitinia argilama o

T Onerilerde Bulunma Y

u Degerlendirme - Gelistirme U

T

SUREC BOYUTU (8]

Rol Gruplar

Sekil 2.1. Maarif miifettislerinin rolleri (Basar, 1998)

Teftis uygulamalarinda yoneticilik, liderlik, rehberlik, egiticilik, arastirma ve
sorusturma rollerini gerceklestiren bir maarif miifettisi; ¢alisanlarin orgiite ve gevreye
uyum saglamasina, kisisel oOzelliklerinin farkina varmasina ve kabullenmesine,
karsilastig1 problemlere ¢6ziim bulmasina, eksikliklerini gidermesine, gilidiilenmesine,
calisma hayatinda mutlu ve verimli zaman geg¢irmesine, mesleginde ilerlemesine katki

saglar (Taymaz, 2005).

Cagdas egitim anlayisinda meydana gelen degisim ve ilerlemeler maarif
miifettislerinden beklenen rolleri de etkilemekte ve degistirmektedir. Bu sebeple maarif
miifettislerinin sahip olmas1 gereken roller konusu iizerinde fazlaca durulmustur.
Basar’a (1998) gore maarif miifettislerinin gergeklestirmesi gereken roller asagida

maddeler halinde belirtilmistir.

2.6.1. Yoneticilik

Yonetim, oOrgiitiin hedeflere ulasmak icin sahip olunan madde ve insan
kaynaklarm1 ise kosarak, bu kaynaklar arasinda esgiidiim saglayan faaliyetlerin
biitiiniinii i¢ine alan bir siiregtir (Bursalioglu, 2008). Boylelikle egitim hedeflerinin
gerceklesmesinde onemli bir rol alan egitim yoneticileri de, egitim uygulamalarinin
belirlenen hedefler dogrultusunda ve ¢agdas egitim yaklasimlariyla uyumlu bir sekilde

gerceklestirilmesine gerekli katkiyr saglayabilmek icin yonetimsel eylemlerde
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bulunmalar1 gerekmektedir. Maarif miifettislerinin yonetimsel eylemlerinde basarili
olmalari, yonetim kuram ve siiregler hakkinda gerekli bilgileri edinmelerinin yan1 sira
liderlik, degisim ajanli8i, yaraticilik, sosyal iliskilerde bilgi sahibi olma gibi yeterlikleri
tagimalarini gerektirir (Kaya, 1996).

Tortop (1999) yoneticiyi, bir orgiitiin basinda yer alan, emrinde personel
bulunan, emir veren ve yonlendiren kisi seklinde aciklamaktadir. Fakat yoneticiye
daima emir veren kisi goziiyle bakilmamalidir. Yonetici, gorev ve yetki alani ne kadar
artarsa o kadar daha az emir veren kisidir. Erdogan’a (2000) gore ise yonetici, ortak
hedefleri gerceklestirmek ilizere bir araya gelen kisileri, istenilen sonuca ulasmalari i¢in
isbirligi ve yardimlagsma i¢inde, basarili ve verimli olacaklari sekilde calismaya
yonlendirmek gorevinde bulunan kisidir. Tim yoneticilerde oldugu gibi egitim
sisteminde yonetici roliinii listelenen maarif miifettiglerinin de sahip olmasi gereken
bir¢cok Ozellik mevcuttur. En ¢ok dikkat ¢ceken 6zellikler su sekilde gibi siralanabilir
(Tortop, 1999):

1.  Yonetici c¢alisanlarin isteklerini dikkate almali, onlar1 dinlemeli ve
calisanlariyla etkili bir iletisim kurmalidir.

2. Yonetici yiriitilecek faaliyetlerde calisanlara yol gdstermeleri ve kisilere
uygun ¢alisma ortami saglamalidir.

3. Yonetici calisanlarin girisimcilik 6zelligini gelistirici etkinlikler diizenlemeli
ve meslekte gelisim gdstermeleri konusunda onlar1 cesaretlendirmelidir.

4.  Yonetici, yonetsel beceriler kapsaminda olan planlama, drgiitleme, kumanda,

esgiidiim ve denetleme unsurlarini en etkili sekilde uygulamalidir.

Maarif miifettisi ¢alisanlar1 teftis siirecinde iyi analiz edebilmeli, onlar
anlamali, giidiilemeli, iyi bir plan yapabilen, bilgi sahibi ve mantikli karar alabilen,
isinde gerekli teknik bilgilere sahip ve en iist yonetici ile en alt ¢alisanlar arasinda etkili
iletisim kurabilen iyi bir yonetici roliinde olmalidir (Gokge, 2009). Ayrica egitim
yoneticisi roliinii sahip maarif miifettisi; calisanlara tepeden bakan kisi degil,
calisanlarla siirekli iletisim kuran, problemleri tartisarak ¢o6ziim yollar1 bulan,
calisanlarin bagar1 duygusunu tatmalarini saglayan ve bu basarilarilarini farkl sekillerde

odiillendirerek calisanlar1 basarmaya sevk eden bir liderdir (Alig, 1996).
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2.6.2. Liderlik

Insanlar toplu halde yasamlarini siirdiiren sosyal iliskilere sahip canlilar
olduklarindan kendilerini yonetecek ve amaglarina ulastiracak liderlere sahip olmak
isterler. Hedeflerine ulagsmak isteyen bu insan topluluklarini bu hedeflere yonlendirmek
belli bir bilgi ve beceri gerektirir. Liderlik gegmisten giiniimiize her alanda 6nemli
goriildiigii gibi insanin gelecek donemlerde de bir lidere sahip olma isteklerinin devam

edecegini belirtmek yanlis olmayacaktir (Eren, 1989).

Liderlik, yonetim biliminin bir konusu ve c¢alisma hayatiyla alakali bir terim
oldugu kadar psikolojik, sosyolojik, politik, askeri, felsefi, tarihsel boyutlarin da
inceleme alanina giren bir kavramdir (Sigsman, 2002). Liderlik, belirli bir durumda,
belirli bir zamanda ve belirli sartlar altinda, bir grup insan toplulugunun; belirlenen
hedeflere ulagmalar1 i¢in goniillii calismalara isteklendiren, ortak amaglara ulagsmalarina
katki saglayan, tecriibelerini aktaran ve sergilenen liderlik roliinden memnun olmalarini
saglayan etkileme siireci seklinde agiklanabilir (Werner, 1993). Bu aciklamaya gore
gruptaki kisiler tizerinde gili¢ gosterisi yapmak yerine kisileri etkileme liderligin temel

0zelligi olarak benimsenmektedir.

Cagdas yonetim yaklasimmin bir pargast olan “teftis”in amaci Orgiit
caligmalarinin etkiligini artirmak seklinde belirtildiginde maarif miifettisi, oOrglitte
calisanlarin hedeflerine ulasma konusunda yardimci olan ve ulasilan hedef seviyesinin
stirekli artirilmasi i¢in rol oynayan lider konumundadir (Agikalin, 1992). Alig¢ (1987)’a
gore liderlik ozelligine sahip egitim yoneticileri olumlu bir 6rgiit iklimi olusturmayla
birlikte, basarili bir egitim yonetimi de saglayabilmektedirler. Liderlik roliine sahip
olmak ise, oOrgiitiin hedefleri ile ¢alisanlarin ihtiyaglar1 arasinda tutarli bir denge
olusturabilmekle baglar ve yonetim biliminin biitiin gercekligiyle ortaya koymakla
devam eder (Korkmaz, 2007). Kaya ’ya (1996) gore de birey; bir grubun gorev ve
sorumluluklarini, hedeflerini ve hedeflere ulagsma yolunu kavramalarina katkida

bulunuyorsa ve 6rgiitiin devamliligini sagliyorsa o birey lider roliine sahip denilebilir.
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Liderlik oncelikle bir grup yonetim faaliyeti olmasi sebebiyle grubun gereken
giiven ve inancin1 kazanmayi saglayamamis bir maarif miifettisinin lider roliinii yerine
getirdiginden bahsetmek imkansizdir. Ayrica sosyal bilimlerin yonetime girmesi ile de
emretme yerini etkileme, uzlastirma gibi uygulamalara gecilmistir. Boylece liderlik,
orgiit ve calisanlar1 6nceden belirlenmis amaglara ulagmasi i¢in harekete gegiren ve

isbirligi saglama faaliyeti olarak goriilmektedir (Bursalioglu, 2008).

Goldhammer (1993) ve arkadaslarina goére lider roliine sahip maarif

miifettislerinin gorevleri sunlardir (akt. Memisoglu, Giilen, 2007):

1. Her Ogretmenin gereksinimlerini, bilgi ve becerilerini ortaya c¢ikarmali ve
onlarin yetenek ve deneyimlerini artirmali,

2. Her 6gretmene uygun farkli rehberlik yontemi uygulamali

3. Ogretmenin kendini gelistimesi gereken hususlar ile ilgili konusurken belli bir
seviyede iyi iletisim kurmali

4. Her 6gretmene katki saglayici, saygili ve ilgili bir tutum takinmali,

5. Takim ¢aligmasina 6zendirici faaliyetlerde bulunmalidir.

Liderler gelecek i¢in belirlenen hedeflere ulasmak icin ilgili kisileri de harekete
gecirirler. Bu sebeple maarif miifettislerinin de liderlik roliine uygun davranislar
sergilerken Orgiit ve c¢alisanlarin gereksinimlerini ve beklentilerini Oncesinden
belirleyerek bu beklentileri karsilamasi gerekir. Ayrica maarif miifettisleri gelisen ve
degisen yeniliklerden siirekli haberdar olmali; degisim ve yeniliklerin Onciisii, ileteni,

denet¢isi ve degerlendiricisi olmalidir.

2.6.3. Egiticilik

Egitimde rehberlik ve yardim siireci siireci bireye yonelik faaliyetler seklinde
agirhik kazanmasina karsin, egiticilik gruba yonelik gerceklestirilen faaliyetler olarak
degerlendirilmektedir. Burada bireyin problemlerin farkina varmamasindan
kaynaklanan sorunlar varsa egitim, bilgi ve davranisin belirlenememesinden
kaynaklanan sorun varsa rehberlik devreye girmelidir (Basar, 1998). Maarif

miifettislerinin mesleki rehberlik ve yardim rolleri ile egiticilik roliiniin birbirinden ayirt
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edilebilmesi i¢in egiticilik rolii hizmeti¢i egitim etkinlikleri olarak ele alinmigtir.

Taymaz’a (1981) gore hizmetici egitim, 6zel ve kamu kurumlarinda, maas ya
da tcret karsihiginda calisan kisilere gorevleriyle ilgili her tiirlii teknik bilgi, beceri,
tutum kazanmalarin1 hedefleyen bir egitim siirecidir. Bireye goreviyle ilgili gerekli

bigi, beceri ve tutumlar hizmeti¢i egitim yoluyla kazandirilir.

Biitiin meslek caligsanlar1 i¢cin hizmeti¢i egitim Onemli olmakla beraber,
ozellikle 6gretmenlerin yetistirilmesinde ve bilgi, becerilerinin artirilmasinda hizmetigi
egitim Onemli bir rol oynamaktadir. Hizmetici egitim, dgretmenlerin goérevini yerine
getirirken bizzat tecriibe kazanmalarini ve is arkadaslariyla daha samimi iliskiler i¢inde
olmalarin1  saglayarak, onlarin gorevleriyle ilgili gereken bilgi ve becerileri
kazanmalarini saglayan 6nemli yollardan biri olarak goriilmektedir (Cubukeu, Giiltekin,
2008).

Ogretmenler, en az dort yillik iiniversite egitimi alip meslege baslamaktadirlar.
Bu siirecte aldiklar1 egitim yeterli seviyede olsa da kisa bir siire sonra edindikleri
bilgiler giincelligini kaybedebilmektedir. Bu sebeple oOgretmenlerin bilgi ve
becerilerinin artirilmast ve performanslarinin yiiksek seviyede kalmasi i¢in hizmetigi
egitim onemli bir rol oynamaktadir. Hizmet i¢i egitim yoluyla 6gretmenlerin meslegiyle
ilgili teorik ve pratik bilgileri kazanmalari, yiiriitiilecek faaliyetlerde daha basarili
olmalar1 ve calisanlarla is birligi i¢inde olmalar1 saglanir. Etkili ve verimli 6gretim
faaliyetleri ve gerekli bilgi donanimina sahip 6gretmenler i¢in, mesleki gelisimle ilgili
ilgililere siirekli saglanan destek ©nemli rol oynamaktadir. Bu nedenle hizmetigi
egitimin nihai hedefinin, 6gretmeni gelistirmek oldugu sdylenebilir (Aydin, 2008;

Demirtas, 2010; Seferoglu, 2004).

Hizmetici egitim ilgililerin ithtiyaglarini karsilayan nitelikte olmalidir. Egiticilik
roliine sahip maarif miifettislerinden beklenen de 6gretmenlerin ihtiyaclarini belirlemek,
eksiklikleri tespit etmek ve bunlarla ilgili seminer, konferans, toplant1 gibi faaliyetler
gerceklestirerek  Ogretmenlerin  ve c¢alisan biitiin  kisilerin  hizmeti¢i egitimden
faydalanmalarin1 saglamaktir. Erdogan’a (2000) gore hizmetici egitim ¢alismalariyla

O0gretmenlerin gelisen ve deisen ¢agdas egitim uygulamalarindan haberdar olmalar1 ve
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kendilerini gelistirmeleri saglanir. Bununla birlikte hizmeti¢i egitim ¢alismalartyla

orglitlin yapisinda yenilenme, etkinlesme ve canlilasma saglanabilir.

Bakanligin diizenledigi hizmetic¢i egitim kurslarinda verilen egiticilik rolleri
disinda maarif miifettisleri her kosul ve imkani olusturarak bdlgesel, yerel, kurumsal
hizmeti¢i egitim c¢alismalarin1 yiiriitmelidirler. Ozellikle ilkogretim kurumlarinda
uygulanan ders yili basi ve sonunda gerceklestirilen seminerler hizmeti¢i egitim icin

Oonemli bir firsat olarak degerlendirebilir.

2.6.4. Arastirma

Aragtirmalar ve uygulamalar yapan egitim, bilimsel yenilikleri uygulayan ve
degerlendiren, analitik iligkileri ortaya koyan ve egitsel faaliyetlerin degerini tespit eden
disiplinler arasi arastirmalarin bir dalidir. Teftis uygulamalarinda miifettislerinin
arastirmact rolili, egitim-0gretim faaliyetlerinin etkililiginin artirllmas1 ic¢in gerekli

goriilen doniitlerin saglanmasi bakimindan énemlidir (Basar, 1998; Taymaz, 2005).

Maarif miifettisi egitim sisteminin islevselligini saglamak i¢in gelismeleri takip
eder, egitim-0gretim ve diger faaliyetlerle ilgili inceleme ve arastirmalarda bulunarak
arastirmaci roliiyle bilimsel verileri ortaya koyar. Ayrica maarif miifettisinin arastirmaci
roliinii sergilemesi, ¢alisanlarla birlikte karar alma ve problemleri isbirligiyle ¢6zme
yoluyla, denetleyen ve denetlenen arasindaki iliskiyi gelistirir, kisiler arasindaki
anlagmazliklarin ve sorunlarin ortadan kaldirilmasina yardimci olur (Taymaz, 1982;
Basar, 1998). Maarif miifettislerinin arastrma gorevleri, Ilkogretim Miifettisleri
Baskanlig1 Yonetmeliginde ( MEB, 1999):

1. Gorevleri kapsamindaki okullarin-kurumlarin egitim-6gretim, yonetim ve
ogrenciler ile ilgili gerekli goriilen konularda arastirmalar yapmak,

2. Kurumlarda gorevli calisanlarin yeterlik seviyesini ve verimlilik diizeyini
arastirmak,

3. Bagli bulundugu bolgede okula gelmeyen 6grencilerin devamsizlik nedenlerini

arastirmak,
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4. Egitim kurumlarinda ortaya ¢ikan problemleri tespit emek, problemlere ¢dziim
yollar1 aramak ve egitimin daha etkili ve verimli yiiriitiilmesine iliskin
arastirmalar yapmak,

5. Okul ve gevre iliskilerini kuvvetlendirmek amaciyla arastirmalar yapmak,

6. Sorumluklar1 dahilinde bulunmak sartiyla baskanlikca belirlenen diger

alanlarda arastirmalar yapmak seklinde agiklanmustir.

2.6.5. Sorusturma

Maarif miifettisleri, kurum calisanlarinin gorevleriyle ilgili su¢ teskil eden
faaliyetler  gerceklestirdiklerinde  sorusturma  yiiriiterek  sonuclarin1  gereken
kovusturmalarin yapilmasi i¢in ilgili kisilere iletir. Maarif miifettisi bu gorevi yerine

getirirken sorusturmaci roliindedir (Taymaz, 1982).

Karagdzoglu'nun (1977) “ilkogretimde Teftis” konulu arastirmasinda maarif
miifettisleri ile gerceklestirilen goriismelerde, “maarif miifettiglerinin  yiiriittiikleri
faaliyetler arasinda en zor, yorucu ve karmasik gérevin sorusturma islemleri oldugunu”
belirtmislerdir. ~ Yenilik¢i  teftis  uygulamalarinin  temelinde,  Ogretmenlere
gerceklestirdikleri ogretim faaliyetlerinde yardimda bulunmak ve rehberlik etmek
bulundugu halde maarif miifettiglerine sorusturma roliinii de yiiklemek, “rehberlik” ve

“savcilik” rollerinin birbiriyle ¢atigmasina sebep oldugu belirtilmektedir.

Kepenekgi‘ye (1995) gore de maarif miifettislerinin, egiticilik ve rehberlik
yapma gorevleri ile yargiclik yapma gorevleri birbiriyle zit nitelikte celisen 6zellikler
seklinde degerlendirilmektedir. Teftis stireci ile ilgili gergeklestirilen toplantilarda bu
konuyla baglantili olarak, maarif miifettislerinin asil sorumlulugunun 6gretmenlere ve
diger calisanlara egitim-6gretim faaliyetlerinin yiiriitilmesinde rehber ve yardimci
olmak, c¢alisanlarin gorevleriyle ilgili su¢ teskil eden uygulmalarin varlig1 s6z konusu
oldugunda ise sorusturma roliinii devreye koymak gerektigi ve bu sorusturmalari

yiirlitmek iizere ayr1 bir birim olusturulmasinin daha yararli olacagi vurgulanmistir.
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2.6.6. Rehberlik

Maarif miifettislerinin gergeklestirdikleri rehberlik faaliyetlerinin temelinde,
egitim-Ogretim siirecinde karsilasilan problemlerin ¢oziilmesi konusunda 6gretmenlere
yardim etme bulunmaktadir (Bolatoglu, 1985). Teftis uygulamalarinin bir 6gesi olan
rehberlik, genelde egitim-6gretim silirecinin tamamini, 6zelde ise 6gretmenin gelisimini
amaglayan bir siire¢ oldugundan, maarif miifettislerinin esas rolleri, 6gretmenlere
mesleki yardim ve rehberlik sunmay1 igeren gorevlerdir. Ogretmenlerin meslekle ilgi
bilgi ve becerilerini gelistirmesine yardimci olma, eksiklikler mevcutsa giderme, yeni
ve farkli 6gretim yaklagimlariyla ilgili bilgi verme ve uygulanmasini saglama, ¢alisma
ortammna ve c¢evreye uyum saglama noktasinda yapilan yardima mesleki yardim
denmektedir (Kepenekgi, 1995). Ogretmenlik meslegi cok boyutlu bir igerige sahip
olmasindan dolayr 6gretmenlerin siirekli bir mesleki yardim ve rehberlige ihtiyag

duyacaklar sliphesizdir.

Burgaz (1992) maarif miifettislerinin mesleki yardim ve rehberlikle ilgili

rollerini su sekilde belirtmistir:

1. Ogrenme konusuna, ortamima ve hedefine uygun ara¢ gerec belirlenmesi ve
kullanilmasi noktasinda d6gretmenlere yardimci olma,

2. Ogrenme konusuna, ortamina ve hedefine uygun yéntem ve teknik belirlenmesi
ve uygulanmasi konusunda 6gretmenlere yardimci olma,

3. Egitim amaclarma uygun yillik, {inite ve ders planlarmin olusturulmasinda
ogretmenlere yardimer 0lma,

4. Ogretmenlere meslekle ilgili yayinlari tanitma ve onlarm mesleki yaymlart
okumalarina tesvik etme,

5. Uygun tekniklerle 0Ogrencilerin basart seviyelerini  belirlemede ve
degerlendirmede dgretmenlere yardimci 0lma,

6. Okul ve cevre iligkilerinde iyi bir iletisim ve igbirligi olusturulmasinda

Ogretmenlere yardimci olmaktir.
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Cagdas egitim anlayisinda teftis silirecinde miifettislerden, egitim-6gretim
stirecinin etkili siirdiirilmesine yonelik ¢abalar beklenmektedir. Bu diisiinceye sahip
miifettisler, 6gretmenlerin mesleki ve kisisel gelisimini artirict mesleki yardim ve
rehberligi kendilerine sunmakla gorevlidirler. Karagézoglu’'na (1977) gore, gelismis
toplumlarda egitim-6gretim silirecinde miifettisten bahsedildiginde akla ilk olarak
ortaya ¢ikan problemlerin ¢6ziimiinde 6gretmenlere yardimci olan, yenilik¢i 6gretim
yaklasimlarini ilgililere tanitan, egitim-6gretim ¢alismalarinin daha basarili ve islevsel
hale gelmesi konusunda ogretmenlerle paylasimda bulunan bir egitim uzman

gelmektedir.

Egitim sisteminin gelistirilmesi ve yenilestirilmesi icin, ilk olarak egitim
siirecinde ortaya cikan eksikliklerle ilgili 6gretmen ve yoneticilere saglikli doniitler
verilmesine ve sistemin uygulayicilart olan 6gretmen ve yoneticilere etkili bir rehberlik

sunan teftis uygulamalarina ihtiya¢ duyulmaktadir (Kokli ve Digerleri, 1999).

Maarif miifettigleri, ilkogretim programlar1 kapsaminda gerceklestirilen egitim-
ogretim faaliyetlerinin belirlenen amaclar1 yerine getirmesinde 6nemli rol oynayan
ogretmenlere, her tiirlii rehberlik ve mesleki yardimi sunmak gorevindedirler (Aydin,
2000). Belirlenen egitim hedefleri ne kadar iyi tanimlanirsa tanimlansin, eger hedefler
istendik davranislar1 ortaya koyamazsa bir onem tagimaz. Bu amagla maarif miifettisi
O0grenme yasantilarinin olugmasi i¢in 6gretmenlere kullanacaklar1 yontem ve teknikler
konusunda yardimci olmali ve siirecin degerlendirilmesinde ilgili kisilere yol

gostermelidir.

Maarif miifettisleri 6gretmenlere egitim- 6gretim siirecinin tamaminda gereken
mesleki yardim ve rehberligi sunmakla gorevlidirler. Etkili sinif yOnetiminin nasil
gerceklesecegi, egitim slirecinde ortaya ¢ikan problemlerin nasil ortadan kaldirilacagi,
ogrencilerle etkili iletisimin nasil kurulacagi, olumlu smf atmosferinin nasil
saglanacagi, Ogrencileri en iyi ve dogru sekilde tanima yollarinin neler oldugu,
ogretmenin haklarina iliskin yasal konularda mevzuattan nasil yararlanilacagi ve
hakkin1 ne sekilde savunacagi, okul ¢evre iligkilerin nasil iyi bir sekilde gelistirilecegi,
hazirlanan ders programlar1 ve 6gretim yontem ve tekniklerinin uygulanmasi sirasinda

ortaya ¢ikan problemlerin nasil ¢oziilecegi kisacasi egitim-6gretimle ilgili her konuda
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ogretmenlere gerekli yardimlarin ve rehberligin sunulmasi, maarif miifettislerinin
rehberlik  rolleri kapsaminda gerceklestirmeleri  gereken ¢alismalar  olarak

belirtilmektedir (Aydin, 2000).

Bursalioglu (1998), “teftis silireci yaratici bir gii¢, ilham verici bir kaynak,
moral yiikselten bir 6g8e ve egitimde liderlik  temellerinden  biri  seklinde
aciklamaktadir. “Teftisin en Onemli amaci, Ogretmeni kendi calismalarina yon
verebilecek bir konuma getirmektir” soziiyle miifettislerin rehberlik rollerinin 6nemine

deginmistir.

Rehberlik en genel tanimiyla, bir kisinin bagka bir kisiye ya da gruba, o kisinin
ya da grubun en etkili ve verimli sekilde yasamin siirdiirmesine, bireylerin kendilerini
gerceklestirmeleri konusunda en uygun yollar1 bulmalart i¢in gerceklestirilen yardim
stirecidir. Rehberlik etme, kisinin kendi potansiyelinin farkina varmasina, 6zelliklerini
tanimasina, sorunlarini ger¢ekci bir bicimde ortaya koymasina, secenekler arasindan
uygun olanimm1 se¢mesine, dogru kararlar verebilmesine, 0z yoOnetim becerisi
kazanmasina, boylelikle kendisine saygi duymasina ve kisilik yapisinin giiclenmesine

yardim eden ¢alismalardir (Baymur, 1975).

Rehberlikle ile ilgili yapilan birgok farkli tanim bulunmaktadir. Rehberlikle
ilgili yapilan tanimlarin genelinde “ kisinin kendini tanimasi ve gelistirmesi” ana fikri
bulunmaktadir. Ozet olarak rehberlik, bireyin kendisini tanimasma ve potansiyelini
gelistirmesine katki saglayan bir yardim siirecidir. Kuzgun (1985), rehberligin bireye
kazandirmak istedigi amaglar1 su maddelerle 6zetlemektedir:

1. Kendini tanima
2. Cevrede bulunan firsatlarin farkina varma
3. Gizil giiclerini gelistirme

4. Cevresine uyum saglama
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Egitim kurumlarinda gorevli yonetici, 6gretmen, uzmanlar ve diger ¢alisanlarin
hizmet Oncesinde yeterli bilgi ve becerileri edinmis olmalar1 calisma hayatindaki
potansiyellerini olumlu yonde etkiler. Meslek hayatina yeni giris yapan yonetici ve
Ogretmenlerin teknik bilgi ve becerilerindeki eksiklikleri gidermeleri, daha fazla kideme
sahip caliganlarin ise meslekle ilgili degisim ve gelisimleri 6grenmeleri, gilincel bilgileri
edinmeleri, gelismeleri yakindan takip etmeleri bu sayede mesleklerinde ilerleme
gosterebilmeleri i¢in hizmet iginde mesleki yardim ve rehberlige ihtiyaglart vardir

(Taymaz, 2002).

Egitim kurumlarinda gorevli Kkisilerin ¢evreye uyumu, meslege yeni
baslayanlarin géreve uyumu ve kendilerini gelistirmeleri; 6grencileri tanima, arag-gereg
kullanma, ders isleme, degerlendirme gibi egitim- Ogretim ile ilgili alanlarda
uygulanacak her tiirlii yol gosterme ve yardimci olma hizmetleri, maarif mifettislerinin

rehberlik ve yardim rolleri icerisinde yer almaktadir (Karagézoglu, 1977).

Milles’a (1975) gore, problemin nedeni ne olursa olsun, rehberlik ve yardim
maarif miifettisinin gorevidir. Egitim konusuyla ilgisi bulunmayan problemlerde de
miifettis rehberlik ve yardim gdrevini yerine getirmelidir, ¢linkii bu problemlerin egitim
faaliyetlerine etki etmesi kaginilmaz bir gergektir. Ogretmenin goreviyle ilgili olmayan
problemlerde de maarif miifettisinin destegini almasi, onun problemlerle basa ¢ikma

giiclinii ve orgiitsel bagliligini artirir (AKt; Basar, 2000).

Ogretmenlerin meslekle ilgili becerileri kazanmalarinda ve gelisimlerinde;
gerek yonetici kigilerin gerekse maarif mifettiglerin rehberlik rollerini yeterince yerine
getirmedikleri, daha ¢ok teftis uygulmalarina énem verdikleri goriilmektedir. Oysa Ki
rehberlik rolii, 6gretmenlerin yetisme ve mesleginde ilerlemesinde teftis gorevinden
daha etkili olmaktadir. Nitekim gergeklestirilen teftis faaliyetlerinin cezayla birlikte
algilandig1 biitiin egitimciler tarafindan ¢ok iyi bilinmektedir. Cezanin Ogretici bir
yaninin ~ bulunmadigi  apacik ortadadir.  Rehberlik  ise egitimcilerin kendini
tanimasina, eksikliklerini ve istiin Ozelliklerini fark etmesine, yapilan ¢aligmalarin
amaca uygunlugunun degerlendirilmesine yarayan bir yardim siirecidir. Bu sebeple

ogretmenlerin mesleki gelisimleri igin rehberlik roliinii ger¢eklestirecek olan yonetici ve
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miifettislerin, bu rollerini yerine getirebilmesi icin, Oncelikle kendilerini rehberlik

alaninda gelistirmeleri gerekmektedir (Akbaba, 2002).

Gliniimiiz egitimcilerinin geneline gore teftis; egitim-6gretim faaliyetlerinden
verimli sonuglar alabilmek i¢in bu siiregte bulunan biitiin liyelere rehberlik yapmakla es
anlamli  goriilmektedir. Bu diislinceye gore teftiste amag; Ogrencilerin egitim
faaliyetlerinden en etkili ve verimli bir sekilde faydalanmasini saglamak icin ¢alisan
yoOnetici, 6gretmen ve diger ilgililere gerekli yardim ve rehberligi sunmaktir. Maarif
miifettislerinin 6gretmenlere ve diger ilgili kisilere sunacaklar1 mesleki yardim ve
rehberlik hizmetleri, onlarin ¢evreye uyum saglamalarma, kisisel ve mesleki

problemlerini ¢ozmeleri konusunda yararli olacaktir (Bilir, 1992).

Rehberlik siirecinde miifettis ile 0gretmenler arasindaki iliskilerin psikolojik
boyutu dikkate alinmazsa sorunlart ¢ézmek igin gelistirilen akilct yaklagimlarin
islevselligi yok olacaktir. Ogretmen yardim edilmesini istemez ya da yardim edilmesini
kiigiik diistiriicii bir durum seklinde degerlendirirse, yardim sunulsa bile bunu alma
konusunda istekli olmayacaktir. Bu nedenle miifettisler, 68retmenlerle iliskilerinde,

akilcr ¢ozlimler kadar, duygusal faktorleri de dikkate almalidirlar (Terzi, 1996).

Maarif miifettisleri, uzman danismanlar kadar danismanlik bilgi ve becerilerine
sahip olmasalar da, O0gretmenlerle kurduklari iliskilerde bir danismandan beklenen
davraniglart gosterebilmelidirler. Ciinkii mesleki yardim ve rehberlik, bir danisan-
danigman iliskisi ¢er¢evesinde yiiriitiiliir. Balci’ya (1995) gore, maarif miifettisleri
ilgililere mesleki yardim sunarken danisman davranisi sergilerler. Bunun i¢in mesleki
yardim sunduklar1 alanda bilgi sahibi olmalar1 ve Ogretmenlerin problemlerini
¢ozmelerine yonelik islevsel ¢oziim yollart bulmalari gerekir. Maarif miifettisleri,
ogretmenlere sadece meslegiyle ilgili konulara iligkin yardim yapmanm yani sira
ogretmenlerin ihtiya¢ duyduklart her alanda gereken yardim hizmetini sunmakla

gorevlidirler.
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2.7. Miifettislerin Rehberlik Rol Alanlari

Egitim kurumlarinda yapilan teftisin temel islevi, kurumdaki egitim-6gretim
faaliyetlerini analiz etmek, yiiriitilen g¢alismalarin gelismesine katki sunmak ve
kurumun amaglarina ulagsmasinda stirekliligi saglamaktir. Bu amagla yapilan
denetimlerde miifettislerin egitim calisanlarinin mesleki gelisimlerini tesvik etmeleri ve
bu gelisimin siirekliligine katki sunmalar1 beklenir (Kapusuzoglu, 2008; Sahin, 2005;
Taymaz, 2012).

Maarif miifettislerinin rehberlik rol alanlar1 dort baslikta toplanabilir (Balci,

2007). Bunlar:

a) Ogretimde Rehberlik.
b) Egitimde Rehberlik.
¢) Hizmet I¢i Egitimde Rehberlik

d) Okul Yonetiminde Rehberlik.

2.7.1. Ogretimde Rehberlik

Miifettisler, egitim kurumlarinda gergeklestirilen 6gretim faaliyetlerini ve bu
faaliyetlerin basarisini teftis sirasinda incelerler. Burada amag 6gretim faaliyetlerinin
egitim kurumunda ne kadar etkili ve verimli yontemlerle 6grenciye aktarildiginin
belirlenmesidir. Uygulanan 6gretim faaliyetlerinde basarinin artirilmasinda plan ve
programlarla birlikte; bilgilerin G6grencilere aktarilma sekli de biiyilk ©nem
gostermektedir (Korkmaz, 2007).

Ogretmen egitim-dgretim ¢aligmalarinda gerekli plan ve programlari eksiksiz
bir bigcimde hazirlasa da, sinif i¢ci uygulamalarda bilgileri 6grencilere aktarma ve siif
yonetimini saglama konusunda basarili olamiyorsa 6gretimin kalitesinde azalmalar
goriilmektedir. Bu sebeple 6gretmenler Oncelikle etkili sinif yonetimini saglamasi,

sonrasinda da bilgileri 6grencilere, seviyelerine uygun olarak ve onlar1 derse giidiileyip
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dikkatlerini yogunlastirarak aktarmasi Onemlidir. Teftis silirecinde miifettisler,
Ogretmenlerin etkili smif yonetimini gergeklestirmesindeki basarisin1 ve bilgileri
Ogrencilerin seviyelerine uygun ve verimli bir bigimde aktarmasini degerlendirirler.
Miifettisler 6gretmenin dersini nasil isledigini gézlemledikten sonra, isleyiste herhangi
bir eksiklik tespit ederlerse dgretmene gerekli rehberlik hizmetinde bulunmalidirlar.
Hatta miifettisler, teftis ettikleri sinifta 6rnek bir ders saati sunumu gerceklestirebilirler.
Boylelikle 6gretmen bu sunumu goézlemleyerek, smif yonetimini etkili bir sekilde
gerceklestirmede ve ders isleyisinde kendisinde farkina vardigi eksikleri giderme

yoluna kolaylikla ulasabilir (Korkmaz, 2007).

Miifettisler, ders isleyis yontemlerindeki ve ders bilgilerindeki son gelismeleri
ve yenilikleri 6gretmenlere iletmede ve bu yeniliklerin 6gretmenlerce benimsenmesinde
lider konumundadir. Bu konularda miifettislerce yapilacak rehberlik faaliyetleri biiyiik
onem tagimaktadir.Miifettisler egitimcilerin bilgisayar1 egitim ve 6gretim faaliyetlerinde
siklikla kullanmalar1 yoniinde onlar1 6zendirilmeli ve tesvik etmelidirler. Hatta sinifta
televizyonla 6grencilerin DVD ve VCD’lerde yer alan 6gretim programlarini izlemeleri
saglanmali, gorsel icerikli etkinliklerle Ogretim programi desteklenmelidir.Gorsel
icerikli uygulamalarla desteklenen ve wuygulamaya yonelik bilgi kazandirma
etkinlikleriyle Ogrencilere kazandirilan bilgiler daha kalici olmaktadir. Miifettisler,
ogretmenleri bilgi aktarmada gorsel icerikli ve uygulamaya yonelik faaliyetlerle destekli
bir Ogretim programi sunmalari noktasinda bilgilendirmeli ve rehberlikte

bulunmalidirlar (Korkmaz, 2007).

Sinifta etkili ve verimli bir 6grenme ortaminin gerceklestirilmesi, 6grenmedeki
basariyr artiracaktir. Bu konuda miifettigler teftis siirecinde gerekli goézlemlerini
yaparak, 6grenme ortaminda belirledikleri eksiklikleri giderici yonde 6gretmene gerekli
rehberlikte bulunmalidirlar. Etkili 6grenme ortammin en Onemli noktasi, Ogretim
faaliyetlerinin O6grencinin ihtiyacina ve seviyesine uygun, onu belirli bir seviyede
zorlayacak bigimde diizenlenmis olmasidir. Ogrenci aktarilan bilginin kendi ihtiyacina
ve yararina olduguna inanirsa daha istekli 6grenmeye c¢alisir. Dersin islenis sekli, temel
ogretim becerilerinin baginda gelir. Ogretmen, 6gretim faaliyetlerini ilging ve heyecan

verici bir bicimde gerceklestirirse, 6grenciler de sunulan bu 6gretim igerigini ilging ve
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heyecan verici bulur. Dersin iyi yapilandirilmis ve organize edilmis bir sekilde
sunulmasi etkili bir 6grenme ortammin olusturulmasinda olduk¢a énemlidir. Ogrenci
dikkatini uzun siire derse yogunlastiramaz belli bir siire sonra dikkati dagilir. Bu
nedenle 6gretmen, araliksiz konusmak yerine belli araliklarla dikkati canli tutmak
amactyla sorular sorar ve aldig1 cevaplara gore dersi devam ettirir. Bu siireg, bilgi
verme, tarif etme, agiklama, yonerge verme, soru sorma veya tartismayr yonlendirme

seklinde gerceklesebilir (Korkmaz, 2007).

2.7.2. Egitimde Rehberlik

Egitimde teftis siirecinde yapilacak olan rehberlik faaliyetleri siiphesiz,
ogretim alaninda yapilacak rehberlik faaliyetleri kadar Onemlidir. Okullarda
Ogrencilerin ¢esitli bilgileri kazanmalar1 kadar, farkli durumlarda toplum igerisinde
gosterecekleri davramslar da onemlidir. Egitim, dncelikle ailede baslar. Ogrenci ailede
kazandig1 egitimle okula baslar. Eger ailede alinan egitim yetersizse, ¢ocuk okulda ve
toplum icerisinde problemler yasar. Egitim alaninda bilgi {ireten biitlin diistiniirlerin
ortak noktada bulustugu nokta egitimin siiphesiz ailede baslayan bir siire¢ oldugudur.
Egitim yalnizca okulla sinirli degildir. Cocuklar dogduklar1 ve biiytlidiikleri sosyal ¢evre
icinde yeni bilgi ve beceriler kazairlar. Cocuk yasta bu 6grenmelerin ¢ogu bilingsiz bir
sekilde olusur. Ancak yetiskin olduktan sonra 6grenmeler kasitli hale doniisiir. Cocuklar
okula bagladiklarinda aile ve sosyal ¢evreden edindikleri bilgileri okula tasirlar. Pek ¢ok
cocugun okul ortaminda ve okulun getirdigi sosyal ¢evre igerisinde problem
yasamalarinin sebepleri arasinda ailede aldigi egitimin yetersizligi ilk sirada

gelmektedir (Giilsen ve Gokyer, 2011).

Okul ve smif ortaminda 6grenci davraniglarinin gozlenmesi, gerekirse toplum
degerleri ve gorgli kurallar1 konusunda ailede aldigi egitimin gelistirilmesi gerekir.
Ogrenci egitiminde okul yonetimi, dgrencinin ailesi, dgretmenler ve eger okulda varsa
rehberlik servisi isbirligi i¢cinde c¢alismalar ylriitmelidirler. Bu birimlerden sadece
birinde olusacak aksamalar bile 6grencinin egitimini olumsuz yonde etkiler. Ciinkii
ogrenci sadece okulda egitim alip, bu kazanimlar1 evde ailesi tarafindan pekistirilmezse
Ogrenci bir ilerleme gosteremez. Ya da ailesinde kazandig1 degerler okulda karsilik

bulmuyorsa, 6grencinin egitimi istenilen seviyeye ulasamaz (Giilsen ve Gokyer, 2011).



42

Miifettisler, teftiste 0grencilerin 6grenim seviyeleri kadar, egitimleri ile de
ilgilenirler. Teftis siirecinde miifettisler 6gretmenlerin aktardigi bilgi ve becerilerin
Ogrenciler tarafindan kazanilip kazanilmadigimi ve kazanim seviyeleri konusunda
incelemelerde bulunurlar. Gozlemledikleri eksikler ve egitim faaliyetlerinin etkili bir
sekilde gerceklestirilmesi konularinda 6gretmen ve idarecilere rehberlikte bulunurlar.
Ayrica okul personelinin ve Ogretmenlerin egitim Ogretim faaliyetlerindeki
yetersizlikleri miifettislerce tespit edilerek, hizmet i¢i egitim uygulamalariyla ve
seminerlerle bu eksiklerin giderilmesi saglanmalidir. Ogretim konusunda oldugu gibi,
egitim alaninda da miifettislerin okul c¢alisanlarinin tiimiine yapacagi liderlik ve

rehberlik biiyiik 6nem tagimaktadir (Giilsen ve Gokyer, 2011).

2.7.3. Hizmet I¢i Egitimde Rehberlik (HIE)

Toplum igerisinde her alanda oldugu gibi egitim ve 6gretim alaninda da hizli
degisimler ve yenilikler meydana gelmektedir. Ulkemizde egitim ve Ogretim
miifredatindan, bilgi ve becerilerin 6grencilere aktarma bi¢imine kadar egitim alaninda
birgok yenilik ve degisimler meydana gelmistir. Ayrica her alana etkin bir bigimde
yerlesen teknolojik yenilikler, artik egitim kurumlarimizda da yaygin bir bicimde yer
almaktadir. Artik ¢ogu okulda siniflarda televizyon bulunmakta ve 6gretmenler odast,
okul idaresi, rehberlik servisi gibi boliimlerde teknolojik tirlinler kullanilmaktadir.
Ayrica bircok okulda Ogrencilere bilgisayarin kullanimi ve islevlerinin 6gretilmesi
amaciyla bilgisayar odalar1 yer almaktadir. Bu sebeple okul c¢alisanlarinin ve
ogretmenlerin bu teknolojik triinlerden faydalanmasi ve egitim-6gretim alaninda
meydana gelen yenilikleri ve gelismeleri izlemesi, benimsemesi ve egitim ortaminda bu

yenilikleri uygulamasi gerekmektedir (Aypay, 2010; Sabanci ve Sahin, 2007).

Egitim kurumlarinda meydana gelen yeni yaklasimlarla egitim-6gretim
etkinliklerimiz O6gretmen merkezliden, 6grenci merkezliye dogru gegis yasamistir.
Ogrencilerin ders esnasinda yiiriitiilen etkinliklerde daha aktif bir sekilde yer almalari;
bilgiyi yaparak, gorerek, uygulayarak elde etmeleri ve kazandiklari bilgileri uzun siire
koruyabilmeleri i¢in yeni miifredat diizenlemelerine gidilmistir. Bu yeni yaklasimlarin

ve miifredattaki degisikliklerin asil uygulayicilart okul yonetimi ve d6gretmenler oldugu
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icin, yeni miifredatin ve uygulanisinin 6gretmen ve idarecilere tanitilmasi ve
benimsemelerinin  saglanmasi amaciyla rehberlik yapilmalidir.Miifredattaki  bu
degisiklikler ve yeniliklerin uygulanmasi ve benimsenmesinde miifettisler okul
yonetimine ve Ogretmenlere rehberlik hizmeti sunmalidirlar. Gerekli goriilen
durumlarda miifredat: tanitma amaciyla, miifettislerce okul idarecileri ve dgretmenlere
seminer ve konferanslar diizenlenebilir. Ayrica teknolojik yeniliklerin izlenmesi ve
bilgisayar kullanmada yetersiz olan okul personeline hizmet i¢i egitim seminerleri
sunularak eksikleri giderilmelidir. Boylece Ogretmenlerin, sinif ortaminda Ogrenciye
bilgileri aktarmada teknolojik araglardan daha sik faydalanmalari ve etkili egitim
Ogretim faaliyetleri gerceklestirmeleri saglanacaktir (Aypay, 2010; Sabanci ve Sahin,
2007).

2.7.4. Okul Yonetiminde Rehberlik

Egitim- 6gretim faaliyetlerinde meydana gelen degisimlerin ve yeni Ogretim
yaklasimlarin sinifta etkili ve verimli bir bigimde gerceklestirilmesinde, bilgisayar,
televizyon gibi teknolojik araglarin  egitim ve Ogretimde kullanilmasinin
yayginlastirilmasinda okul yonetiminin rolii ve katkis1 biiyiiktiir. Bu sebeple miifettisler
teknolojik yeniliklerin Ogretmenlere tanitilmasi, egitim- Ogretim alaninda meydana
gelen yeni yaklasimlarin 6gretmenlerce uygulanmasi noktasinda ve egitim-6gretimin
gelistirilmesi ile ilgili her konuda, okul yOnetimine rehberlik hizmeti sunmalari
gerekmektedir. Bu amaglarin gerceklestirilmesi i¢in, okul ydnetiminim Hizmet Ici
Egitim (HIE) uygulamalariyla, seminerler ve konferanslarla miifettisler tarafindan
bilgilendirilmeleri saglanmalidir. Okul yOnetiminin egitim-6gretim ¢aligmalarinin
basaril bir sekilde gerceklestirilmesindeki dnemi ve rolii diisliniildiigiinde, miifettiglerin
yeni yaklasimlarin ve teknolojik gelismelerin okullarda yer almasi noktasinda okul
yonetimine sunacaklart rehberlik hizmetlerinin ne kadar o6nemli oldugu ortaya

cikacaktir.
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2.8. Egitim — Ogretimi Gelistirici Rol Alanlari

Maarif miifettigleri okullarda yiiriitiilen 6gretim faaliyetlerini gozlemlerler ve bu
Ogretim etkinliklerinin okulun amacini gergeklestirmede ne derece etkili oldugunu
incelerler. (Aypay, 2010; Sabanci ve Sahin, 2007). Ogretmenin sinif ydnetimi ve
Ogrenciyi derse hazirlama, giidiilleme konusundaki yeterliligi maarif miifettisleri i¢in
gdz Oniinde bulundurulan 6nemli noktalardir. Sinmif yonetimi konusunda gereken
basariy1 sergileyemeyen Ogretmenin hazirlamis oldugu eksiksiz ders plant her zaman

yeterli degildir.

Maarif miifettisleri 6gretmenleri teknolojik yenilikleri smif ortaminda
kullanmalarina tesvik etmelidirler. Sinif ortaminda bilgi aktariminda teknolojik
tiriinlerden faydalanmanin hem 6grencinin dikkatini derse odaklamada hem de zaman
ve enetji tasarrufu konusunda bazi 6gretmenlerin ikna edilmeye ve rehberlige ihtiyaclari
bulundugu gbéz oniine almmalidir. Ogrencileri gelecege hazirlayan bir dgretmenin
glinlimiiz diinyasinda hizla gelisen ve degisen teknoloji alanda ortaya ¢ikan gelismelere
sirtint donmesi  beklenilemez. Sinifta bilgi sunumunda teknolojik yeniliklerden
faydalanilmast gorsel ve isitsel 6grenen Ogrenciler i¢in bir ihtiyag ve 6gretmenin de
vazgecilmezi olmalidir. Miifettislerin  6gretmenlere teknoloji kullanimi konusunda

rehberlik yapmasi oldukg¢a 6nemli ve sonug vericidir (Tok, 2013).

Smif ortaminda teknoloji kullanimi kadar; smif ortaminin  6gretim
etkinliklerine uygun bir sekilde diizenlemesi de Ogrenci basarisini ve Ogretimin
kalitesini artirict bir unsurdur. Miifettis diizeltilmesi ya da gelistirilmesi gereken bir
nokta tespit ettiginde bu durumu Ogretmenle paylagsmali ve gereken rehberligi

yapmalidir (Beycioglu ve Donmez, 2009; Yaman, 2009).

Ogrencilerin siif ortaminda aktarilan bilgileri 6ziimseyerek, onlar1 davranisa
dontistiirmeleri amaglaniyorsa; oncelikle 6grencilerin o bilgilerin kendi ihtiyaclarina
cevap verecegi noktasinda ikna edilmeleri ve bu bilgilerin giinliik hayatlarinda
kullanilacaklar1 bilgiler oldugu vurgulanmalidir. Ogretim yaklagimlarinda daima
belirtildigi gibi bilginin 6grenilmesi ve davraniga donlismesi hedefleniyorsa; oncelikle

aktarilan bilginin 6grencinin giinliik islerinde kendisine yardimci olmasi gerekmektedir.
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Miifettisler 6gretmenin sundugu bilginin islevselliginin de 6nemini vurgulamalidir.
Gerekli gordiikleri takdirde 6gretmene bu alanda rehberlik yapmalidirlar (Ceylan ve

Agaoglu, 2010; Burgaz, 1995).

Cocuklar okul ve siif ortaminda yakindan gozlemlenerek, ihtiyaci olduklari
noktalarda gereken destek kendilerine sunulmalidir. Bu alanlar birlikte yasamak, gorgii
kurallar1, toplumsal degerler, evrensel ahlak kurallar1 seklinde belirtilebilir. Ogretmenler
oncelikle sinif ve okul ortaminda problem yasayan 6grencilere sinif ve okul kurallarini
kazandirmaya ¢aba harcamali, gerekirse bu Ogrencilerin aileleriyle iletisime gegerek
velilere de rehberlik hizmetini sunmalidir. Ogretmen bu faaliyetleri yiiriitiirken
Ogrenciyi yakindan izlemeli ve Ogrencideki degisim ve gelisimleri not almalidir.
Ogrenci ve veliyi kapsayan bu rehberlik faaliyetlerinde okul yonetimi, okul ¢aliganlari
ve okul rehber 6gretmeni is birligi i¢inde ¢aligmalidirlar Bu kisiler arasindaki herhangi
bir iletisim ya da koordinasyon eksikligi faaliyetlerin basarisin1 diisiirecektir (Aydin,
2011). Maarif miifettisleri yiiriitecekleri kurum teftislerinde o6zellikle bu noktalar

tizerinde durmalidirlar. Okul birimleri arasinda her hangi bir iletisim ve koordinasyon

probleminin olugmas1 okulun amacina ulagsmasinda sorun teskil edecektir.

Simif ve okul ortaminda yiiriitilen egitim faaliyetlerinin etkili olmasi
Ogrencinin kazandig: bilgileri davranisa doniistiirmesiyle dogru orantilidir. Bu hususta
egitimde rehberlik 6n plana ¢ikmaktadir. Ogrenci dgrenmeleri davranis boyutuna gecip
i¢sellestigi zaman egitim kurumlarinin islevlerini, toplum hayatina katkilarini ve varolus
sebeplerini  yerine  getirdiklerini  kabul edebiliriz. Miifettislerin  okullarda
gerceklestirdikleri teftis uygulamalarinda rehberligin egitimde ne kadar 6nemli oldugu

sonucunu buradan ¢ikartabiliriz (Aydin, 2012).

Teftis siireci kontrol etme amacindan ¢ok gelistirme ve rehberlik anlayist
lizerine yapilandirilmalidir. Ogretmen teftis siirecinde kendini kontrol ediliyor ya da
eksiginin arandig1 hissine kapilmamalidir. Bu tiir diisiinceler 6gretmenin teftis esnasinda
kendini kapatmasina ve teftis uygulamalarina 6n yargiyla yaklasmasina sebep olacaktir.
Miifettisin Ogretmenle teftis siirecinden once diizenleyecegi toplanti ve kurulacak

iletisimin basaris1 bu olumsuz diisiincelerin giderilmesinde 6nemli bir unsurdur.
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Karsilikli olusturulacak giiven duygusu 6gretmenin miifettisten gelecek yardima ve
rehberlige acgik olmasii katki sunacaktir. Yapilan teftis bdylece amacina hizmet

edecektir (Aydin, 2012).

Miifettislerin teftis Oncesinde ve sonrasinda kullanacaklart dil, 6gretmenlerin
miifettisin yapacagi rehberligi kabul etmesinde ya da red etmesinde 6nemli bir rol
unsurdur. Miifettiglerin iletisime kapali bir tutum i¢inde oldugunu hisseden bir
Ogretmen; sadece miifettisi dinliyor imaj1 olustracaktir. Fakat teftis bittiginde kendini
gelisgtirme ve bu gelisimin  siirekliligini  saglamada gereken faaliyetleri
gerceklestirmeyecektir. Biitliin bu sebeplerden dolayr miifettisler 6gretmenlere rehberlik
faaliyetini gerceklestirirken insan iliskilerinin temel prensiplerini g6z Oniinde

bulundurmalidirlar (Taymaz, 2012).

Teftis sirasinda maarif miifettislerinin 6grencilerin toplumsal degerleri ne
derece kazandiklarini ve bunlar1 igsellestirerek giinliik hayatlarinda uygulama
diizeylerini de inceleme konusu yaptiklar1 bilinmektedir. Miifettislerin teftis ettikleri
Ogretmenlere bu alanda da ihtiya¢ duyduklar1 rehberlik hizmetini sunmalar1 yapilan
teftisin amacina ulasmasinda 6nemli bir unsurdur (Giilsen ve Gokyer, 2011; Taymaz,
2012) .

Miifettisler yaptiklar teftis uygulamalarinda 6gretmenin yada okul idaresinin
hangi alanda gelismeye ihtiyact oldugunu tespit etmeleri durumunda, onlar1 ihtiyag
duyduklart hizmet-i¢i egitime yonlendirdikleri de bilinmektedir. Miifettisler bu konuda
okulun tamamina liderlik ve rehberlik yapmalidirlar. Diinyada egitim alaninda meydana
gelen degisim ve yeniliklerin habercisi miifettisler olmali ve 6gretmenleri bu yenilik¢i

caligmalardan haberdar etmelidirler (Calik, 2003).

Miifettislerin aragtirmaci yonlerinin de bu noktada ©on plana ¢ikmasi
gerekmektedir. Ogretmenlerle ve okul idaresiyle isbirligine giderek sinif ve okul
ortaminda 6grencilere ve velilere yonelik deneysel calismalar yapmalidirlar. Egitim
alanindaki ¢aligmalara katki saglayacak bilimsel yenilikleri egitim paydagslartyla birlikte
uygulmaya koymalidirlar. Miifettislerin bu tiir faaliyetleri gerceklestirebilmeleri icin
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ayrica universitelerle de isbirligi icinde olmalar1 gerekmektedir. BoOylece sadece
kendileri egitimle ilgili yeniliklerden haberdar olmakla kalmayacaklar; 6gretmen ve
tniversite is birligini de saglayarak egitim faaliyetlerinin hiz kazanmasinda lider

konumunda olacaklardir (Okutan, 2012; Ozyilmaz, 2013).

Miifettisler egitim alanindaki rehberlik hizmetlerini sadece 6gretmenlerle
siirli tutmamalidirlar. Okul yoneticilerine de egitim alaniyla ilgili rehberlik hizmeti
sunma konusunda istekli olmalari, gerceklestirdikleri teftis uygulamalarinin islevselligi
acisindan 6nemlidir. Miifettislerin 6zellikle egitim yonetimi ile ilgili yeniliklerden okul
yoneticilerini haberdar etmeleri egitimin kalitesi ve ¢agin ihtiyag duydugu bireyi
yetistirmek i¢in hayati bir 6nem tagimaktadir. Bu noktada maarif miifettislerine dnemli
sorumluluklar diismektedir. Maarif miifettigleri teftis faaliyetlerini gerceklestirdikleri
kurumlarda sadece devleti temsil etmemeli ayn1 zamanda bilimi, teknolojiyi ve yeniligi

de temsil etmelidirler (Okutan, 2012; Ozyilmaz, 2013).

2.9. Rehberlik ve Mesleki Geligim

Mesleki gelisim, okul i¢inde ve disinda 6gretmenlerin mesleki iliskin bilgi,
beceri, deger ve tutumlarinin gelismesine katki saglayan, etkili ve verimli 6grenme
Ogretme ortamlar1 olusturulmasinda 6gretmene yardimcer olan siiregleri kapsamaktadir.
Ogrencilerin basarilarmin artmasi ve daha verimli 6grenme olanaklarmin saglanmasi
amaciyla 6gretmenlerin mesleki iligskin bilgi, beceri, deger ve tutumlarimi gelistirmek

amaciyla diizenlenen faaliyetlerin tiimiinii icermektedir (Guskey 2003).

Egitim orgiitlerinde calisanlarin siirekli bir egitim ugrasi i¢inde bulunmalari
diger mesleklere gére mesleki iliskin bilgi ve becerilere sahip olmalari konusunda daha
biiyiilk bir onem tagimaktadir. Bilgi ve teknoloji diinyasinda yasanan hizli artis
ogretmenlerin meslek ile ilgili bilgi ve becerileri kazanmalari, kendilerini yetistirmeleri
konusunda bir zorunluluk olmaktadir (Basaran, 1994). Okullarda elde edilen bilgi ve
beceriler; sosyal, siyasal ve ekonomik alanlardaki hizli degismeler karsisinda
giincelligini koruyamayip ve c¢ok c¢abuk eskimektedir. Bu nedenle Ogretmenlerin

kendilerini stirekli olarak yenilemelerini gerekmektedir. Cagdas egitim anlayisina gore,
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ogretmenlerin kendilerini yenilemeleri, karsilastiklari egitim-6gretim ile ilgili sorunlarin
¢Ozlimii i¢in gerekli yardim ve rehberligi teftis uygulamalar1 yolu ile maarif miifettisleri

tarafindan saglanmasi temel ilke olarak benimsenmektedir (Kale, 1995).

Ogretmenlik meslegi hizmet &ncesi egitimle gelistirilmenin yani sira is
basindaki deneyimlerle gelistirilebilen bir meslektir. Bu sebeple, dgretmenlerin hem
bireysel agidan hem de mesleki agidan gelisebilmeleri i¢in is basinda alacaklar1t mesleki
yardim rehberlik olduk¢a Onemlidir. (Akt. Ekinci, 2010) Teftis uygulmalarinin en
onemli unsuru olan mesleki yardim ve rehberlikte asil amag, egitim-6gretim siirecinin
gelistirilmesidir. Burada miifettislerden beklenen baslica gorev, okuldaki egitim-
Ogretim faaliyetlerinin daha etkili ve verimli olabilmesi i¢in egitim-0gretim
faaliyetlerinde Ogretmene yardimci ve rehber olmaktir. Miifettislerin 6gretmenlere
sundugu mesleki yardim ve rehberlik hizmetleri sadece egitim-0gretim siirecinin
geligtirilmesi ile smirlt kalmamali aynm1 zamanda Ogretmenlerin ¢aligmalarini daha
verimli ve basarili bir sekilde sunmalart i¢in kisisel gelisimlerini gelistirici mesleki

rehberlikte de bulunmahdirlar (Ergiines ve Ovali, 2011).

Ogretmenlerin is basinda yetistirilmesi ve mesleki gelisimlerine destek
olunmas1 etkili ve verimli bir egitim Ogretimin en temel unsurudur. Degisim ve
gelisimlerin en yogun olarak hissedildigi okul ortamlarinda calisan 6gretmenlerin,
mesleki gelisimlerine yonelik faaliyetleri, kendilerini yenilemeleri ve siirekli gelisen ve
degisen bilgi igerigine sahip olabilmeleri icin etkili pedagojik bir anlayisi
benimsemeleri  gerekmektedir. Egitim siirecinde meydana gelen problemler
incelendiginde ve okullardaki egitim Ogretim kalitesinin neden istenilen seviyede
olmadiginin nedenleri arastirildiginda 6gretmen ve yoneticilerin, 6grencilerin istek ve
ihtiyaclarmi eksiksiz yerine getirebilecek mesleki yeterlilige sahip olmadiklari

diisiincesi ortaya ¢ikmaktadir (Taymaz, 2012).

Ogretmenlerin kisisel ve mesleki agidan kendilerini gelistirmeleri, yenilemeleri
ilk olarak kendi cabalariyla gerceklesmekle birlikte Ogretmenlerin yetistirilip
gelistirilmesinde sorumlu olan miifettislerin de ¢aba ve yardimlarina gereksinim vardir
(Saglamer, 1975). Egitim sisteminde yoneticilik, liderlik, rehberlik, egiticilik, aragtirma

ve sorusturma gibi rolleri olan egitim miifettisi; bireyin ortama ve g¢evreye uyum
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saglamasina, kendisini oOzelliklerinin  farkina varmasma ve kabullenmesine,
problemlerini ¢ozmesine, eksikliklerini gidermesine, giidiilenmesine, basarili ve mutlu
olmasina ve gelismesine katkida bulunmaktadir (Taymaz, 2005). Ogretmenlik siirekli
gelisen ve degisen bilgi icerigine sahip bir meslek olmasi nedeni ile egitim
miifettiglerinin 0zellikle rehberlik gorevlerini etkili bir bi¢cimde yerine getirebilmesi

gerekmektedir.

Miifettisler denetim siirecinde egitim-O6gretimin planlanan hedeflerine eksiksiz
ulasilmasinda, yanlislarin ve sapmalarin diizeltilmesinde, egitim kurumlarindaki
personelin igsbasinda yetistirilmesinde ve sistemin biitiiniine yon verilmesinde uzman
roliindedir. Cagdas denetim uygulamalarinda, 6gretmenleri teftis etmekten ¢ok onlarin
egitim faaliyetlerini verimli gergeklestirmeleri i¢in mesleki rehberlik sunmak,
Ogretmenin ¢aligmalarini goézlemlemek ve analiz etmek, teftis merkezli degil rehberlik
merkezli bir anlayisla incelemeler yapmak ve 6gretim siirecini dikkate alarak dgretmen
basarisin1 degerlendirmek yer alir. Miifettis 6gretmenleri kontrol etmekten 6te mesleki
gelisimlerine katki sunacak faaliyetleri gerceklestirmelidir. Yapilan arastirmalarda
miifettislerin rehberlik rolii 6n planda oldugunda 6gretmenlerin denetime ve miifettise
dair algilarinda olumlu degisiklikler olabilecegi goriilmekte, buna karsin bir 6gretmenin
bir yillik performansinin 40 dakikalik bir derste degerlendirilemeyecegi ifade
edilmektedir (Aksit, 2006; Aslanargun, 2009; Aydin, 2000; Aydin, 2005; Gokce, 1994;
Ozdemir, Ozan ve Akgiin 2011; Samanci, Tascioglu ve Cetin, 2010; Taymaz, 1997;
Yavuz ve Yildirim, 2010).

Teftis uygulamlarinda miifettisler 6gretmenlerin mesleki gelisimini géz dniinde
bulundurarak gerekli yardim ve rehberligi kendilerini sunmalidirlar. Ogretmenlerin
teftis uygulamalarinda s6z sahibi olmalar1 ve mesleki gelisimlerinin odak noktasina
alinmasi, 6gretim problemlerini ¢c6zme konusunda yetistirilmesi, 6gretim faaliyetlerini
gelistirici yenilikleri arastirmasi gibi konularda gerekli mesleki yardim ve rehberligi
sunmakla miifettisler sorumludurlar (Ilgan, 2008). Ogretmenler sinif ortaminda daha
fazla gozlemlenerek gbzlem sonuglarimin 6gretmenlerle paylasilmas: 6gretmenlerin
mesleki gelisimine ve dolayisiyla etkililigine olumlu katki saglayacaktir. Ogretmenler
de gorevlerindeki yenilik ve degisimleri takip ederek kendi mesleki gelisimlerini

stirdlirmeye istekli olmalidirlar.
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Denetmenlerin  6gretmenlerin mesleki gelisimine yonelik rehberlik hizmeti
sunmalari, hem 6gretmenin kisisel ve meleki gelisimin saglayan hem de egitim-6gretim
siirecinin iyilestirilmesine katki sunan Ozellikler tasimasi agisindan Onemlidir.
Miifettislerin  baglica gorevleri arasinda bulunan “6gretmenlerin  karsilastiklar
problemleri ¢ozmede onlara yeterli yardimda bulunmak™ islevinin sonucu olarak teftisin
en onemli amaci 6gretmene, onun ihtiyaci olan mesleki yardim ve rehberligi kendisine

sunmaktir (Yalginkaya, 2002).

Miifettisler empatik dinleme, dogru goézlem ve analizler yaparak Ogretmenin
kendini savunma durumundan ¢ikarip 6gretmenin mesleki gelisimine katkida bulunacak
faaliyet diizenlemelidir. Temelinde smif i¢i egitim Ogretim faaliyetlerinin etkililigine
iliskin degerlendirmelerin yer aldig1 denetim siireci, miifettisler tarafindan 6gretmenle
isbirligi igerisinde; bugiline kadar tarihsel siliregte olusan tabulari yikan, karsilikli
empatik yaklagimlari iceren bir anlayisla gerceklestirilmelidir (Beycioglu & Donmez,

2009).

Miifettisler rehberlik rollerini yerine getirirken; kisilerin yeterlilikleri ve
yetenekleriyle en iist diizeyde geliserek ihtiyaglarini gidermesine, benligine uygun rol
kavramlar1 gelistirerek cevresindeki olaylarla iliskisinde uyum saglamas: i¢in gerekli
problem ¢6zme, karar verme, bilgi ve becerisini kazanmasina; benlik kavrami ile
bagdasan dogal ve toplumsal “gercegi” i¢inde bir 6Zrenen olarak anlamli ve mutlu bir

yasam siirmesine yardimc1 olurlar (Kepgeoglu, 2001).

Egitim miifettisligi, kontrol edip degerlendirme ve raporlama siireclerinin
disinda islevleri de olan bir gorevdir. Yalnizca bu iglevlerle sinirli kalindiginda,
rehberlik, yetistiricilik, program gelistirme gibi diizeltici ve gelistirici etkinlikler egitim
miifettisinin rolii olmaktan ¢ikmaktadir. O zaman egitim miifettisinin etkinlikleri, arag
boyutundaki kontrol, degerlendirme ve raporlama ile simirlanmis, amag¢ boyutu olan
diizeltme ve gelistirme islevleri géz ardi edilmis olmaktadir. Bu nedenle, egitimde
denetim, Ogretimi gelistirme amaciyla yoneltme, rehberlik etme ve Ogretmenlerin
ogretimsel davranigini gelistirme siireci olarak tanimlanabilir. Bu baglamda egitim
miifettislerinin en basta gelen gorevleri arasinda yer alan “6gretmenlerin karsilastiklar

problemleri ¢dzmede onlara yeterli yardimda bulunmak™ islevinin sonucu olarak
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denetimin en Onemli amaci Ogretmene, onun ihtiyaci olan yardimda bulunmaktir

(Yalginkaya, 2002).

Denetimde yapilan rehberlik, bireyin kendisini ve cevreyi tanimasi, bireysel
sorunlarint ¢ézmesi, karar vermesi, bulundugu ortama uyum saglamasi, kendisini
gelistirmesi ve mutlu olmasi i¢in yapilan ¢alismadir. Egitim sisteminde gorevli egitim
miifettisleri, ders denetiminde, 6gretmenin 6gretim yapma ve ders vermedeki bagarisini
degerlendirmenin yani sira, yeteneklerinin gelistirilmesi, meslege ve cevreye uyum
saglanmasi, yenilik ve gelismelerin tanitilmasi, eksiklik ve hatalarin saptanarak

giderilmesi ve gelistirilmesi konusunda mesleki yardimda bulunurlar (Taymaz, 1984).

Egitim miifettisleri 6gretmenlere egitim—ogretim faaliyetlerin her basamaginda
mesleki yardim ve rehberlik hizmetini sunmakla gorevlidirler. Etkili sinif yonetimi,
ogrencilerle etkili iletisim kurma becerisi gelistirme, sinif ortaminda olumlu bir hava
olusturma, yonetimle ilgili etkinliklerde beceri sahibi olma, ders programlari ile 6gretim
yontem ve teknikleri konusunda bilgi sahibi olma, velilerle ve ¢evreyle olumlu iligkiler
kurma, 6gretmeni ilgilendiren yasal konularda mevzuattan nasil yararlanilacag: ve takip
edilecegi gibi konularda 6gretmene mesleki yardim ve rehberlik saglanmasi egitim
miifettislerinin rehberlik rolleri kapsamina giren etkinlikler arasinda yer almaktadir.
Egitim miifettislerinin, denetim siirecinde dgretmenlerin siirekli hatalarini gérmesi, sert
elestirilerde bulunmasi rehberlik ve mesleki yardimdan ¢ok sorgu yargigcligi yapmasi
Ogretmenin giivenini sarsabilmekte ve gergin bir ortamin olugmasina neden
olabilmektedir. Oysa rehberlik ve yardim goriigmelerinde rahat bir ortam yaratilmali,
sorgulama havast verilmemeli, goériisme aceleye getirilmemelidir. Egitim miifettisi,
karsisinda bulunan kisilere konugma imkani vermeli, yanlis anlasilmaya yer vermeden

onlar1 sabir ve ilgi ile dinlemelidir (Basar, 1998).

Son donemlerde Korkmaz (2007), Yaman (2009), Ovali (2010), Oktar (2010),
Gokalp’in  (2010) yapmis olduklar1 arastirmalarda 6grenme- Ogretme siirecinde
Ogretmenlere mesleki gelistirme ve iyilestirmeye yonelik egitim miifettislerinin
rehberlik rollerine vurgu yapilmaktadir. Ciinkii 6gretmene sunulan rehberlik ve mesleki
gelisim hizmetleri egitim— Ogretim siirecinde belirlenen eksikliklerin giderilmesine

yardimci olur. Boylece egitim-0gretimin basarist da artar (Tyagi, 2010). Karagézoglu
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(1977) ortaya koydugu arastirmasinda egitim miifettislerinin en 6nemli gorevinin,
okuldaki 6gretim faaliyetlerinin verimliligini artirmak i¢in 6gretmene sunulan yardim

ve rehberlik hizmetinin oldugunu belirtmistir.

Isik (2010) “Ilkdgretim Miifettislerinin Ogretmenlerin Mesleki Gelisimine
Katkis1” konulu arastirma sonucuna gore; kadin Ogretmenler, miifettisler icin
“Ogretmenlerle mesleki toplantilar diizenler” ve "Stajyer 6gretmenlerin yetistirilmesi ve
meslege hazirlanmasinda yardimci olur” goriisiine erkek Ogretmenlerden daha fazla
katilmislardir. 21-25 yas arasindaki Ogretmenler, miifettisler icin "Ogretmenin
basarilarin1 arttirabilecek yontemlere ulagmada yardim eder” goriisine 36-40 yas
arasindaki Ogretmenlerden anlamli diizeyde daha fazla katilmiglardir. Meslege yeni
baslayan Ogretmenlerin yardim ve rehberlige acik olmalari onlari daha tecriibeli

Ogretmenlere gore miifettislere yaklastirdig: diisiiniilebilir.

2.10. Rehberlik ve Motivasyon

Egitim sisteminde teftis uygulamalarinin ortak hedefi, egitim faaliyetlerinin
gerceklestirildigi okulun etkililigini saglamak ve devamliligini yiirlitmektir. Teftis ister
yoneticiler tarafindan gerceklestirilsin isterse miifettisler tarafindan, ortak hedef okulun
egitim Ogretim faaliyetlerinin etkiligini saglamaktir (Basaran, 1988). Okulda
gerceklestirilen faaliyetlerin verimliligini saglayan en Onemli faktdrlerden biri de
ogretmenlerdir. Ogretmenlerin yaptiklar1 ise karsi giidiillenmeleri, egitim Ogretim

faaliyetlerinin basarisin arttiracagi gibi, bir yandan da okulun basarisini arttiracaktir.

Egitim sisteminde Ogretmen faaliyetlerinin denetlenmesi ortaya c¢ikacak
sonuglar acisindan biiyiik bir Oneme sahiptir. Ciinkii smif ortaminda yiiriitiilen
caligmalarin ve ¢ok boyutlu etkenlerin etki ettigi bir siirecin verimli gerceklestirilmesi
O0gretmenin isine karsi glidiillenmesini saglayacak, bu da egitim kurumunun basarisini
arttiracaktir. Bu noktada maarif miifettiginin, teftis slirecinde 6gretmenle sinif ortaminda
yiiriitecegi caligmalarin ve davraniglarinin 6nemi biiyiikk 6nem tagimaktadir. Egitim
liderligi rolii de bulunan miifettislerin teftis siirecinde sergileyecegi her davranisin,

“Ogretmenlerin gilidiillenmesi ve Ogretmen performans: iizerindeki etkisi” dikkate
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alinmalidir. Isine kars1 giidiilenmis kisiler gorevine odaklanir, istekle ¢aba harcar ve bu
cabalarinin siirekliligini saglarlar. Quick’in net bir sekilde belirttigi gibi “etkili
performansin anahtar1 giidiilenmedir” (Mitchell, 1997, akt.Cicek, 2002).

Gergeklestirilen teftis siirecinde, miifettisin biitiin eylemlerinin 6gretmenin
giidilenmesinde onemli bir faktér oldugu dikkate alinmalidir. Zira Vroom’un da
degindigi gibi gilidiilenmenin performans iizerindeki etkisi calisanin yetenegine bagh
oldugu gibi, yetenegin calisan performansiyla olan iliskisi de ¢alisanin giidiilenmesiyle
baglantilidir. Bu agidan denetim siirecinde miifettislerin davraniglari, 6gretmenlerin

isine daha fazla giidiilenmesinde 6nemli bir rol oynamaktadir (Giinbay1, 2000).

Calisanlar, yaptiklart is ve is ortamlarindan memnun kaldiklar1 siirece daha
verimli ¢aligirlar. (Birdal ve Aydemir, 1992). Bu nedenle motivasyon calisanlarin
verimliliklerini ve performanslarini artirmaya yarayan en dnemli etkenlerdendir. Maarif
miifettigleri teftis siirecinde, eksik yonleri ve yanlis davramislari belirtirken igsel
motivasyonun azalmasina sebep olacak eylemlerden kaginmalidirlar. Ciinkii basarili bir
sekilde gergeklestirilen teftis siireci sadece Ogretmenlerin eksik yonlerini ve yanlis
davraniglarin1 ortaya c¢ikarmak, hatalarimi bulmak degildir. Teftis uygulamalarinin
basarili olabilmesi 6gretmenlerin eksik yonlerini ve yanlis davranislarimi belirtirken
ogretmenlerin motivasyonlarin1 koruyabilmek hatta motivasyonlarini arttirabilmekle
gerceklesir. Unutulmamalidir ki kabul gérme ve takdir edilme tiim insanlar i¢in bir
ihtiyagtir. Bu sebeple maarif miifettigleri teftis siirecinde o6gretmenlerin sadece

eksiklerine va hatalarina yogunlagmak yerine basarilarini1 da gérmeli ve takdir etmelidir.

Ciger (2006) “Ilkdgretim Miifettiglerinin  Ders Denetim  Siirecinde
Gosterdikleri Davranislarin Ogretmenleri Giidiilemesine Iliskin Ogretmen ve Miifettis
Gortigleri” baslikli arastirmasi sonucuna gore; 6gretmenleri “gok™ derecede giidiileyen
maarif miifettisi davranist Ogretmenlere gore, “karsilastigi iyi oOrnekleri Oneriler
bi¢iminde Ogretmene sunmasi” olarak belirtilmistir. Ayni1 davranmig igin maarif
miifettislerinin goriisii de  O08retmenlerin belirttigi gibi “cok™ derecede giidiileyici

oldugu yoniindedir.
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Yiiksel (1998) tarafindan, “Ilkdgretim Okulu Miidiirleri Ve  ilkdgretim
Miifettiglerinin ~ Degerlendirme  Stirecinde ~ Gosterdikleri  Davramislarin Sinif
Ogretmenlerini Giidilleme Diizeyi” konulu arastirmasinda sinif gretmenlerini en
olumsuz giidiileyen davranigin “maarif miifettislerinin teftis sonunda &gretmenlerle
goriismemesi” oldugu ortaya koyulmustur. Bu davranistan sonra ise “denetimde agiklik
ilkesine uyulmamasi1” ve “ maarif miifettislerinin smif 6gretmenlerini Ggrencilerin
karsisinda kirici bir bicimde elestirmesi” seklinde belirtilmistir. Sinif 6gretmenlerini en
az olumsuz giidiileyen davranis ise “maarif miifettislerinin teftis siirecinde siif

Ogretmenlerinin masasina oturmast” oldugu ortaya koyulmustur.

Yapilan aragtirmalar incelendiginde, Ogretmenlerin giidiilenmesinde maarif
miifettiglerinin teftis siirecinde sergiledikleri davranislar biiyilkk 6nem kazanmaktadir.
Miifettisler denetimlerinde ogretmenlerin sadece eksik yonlerine odaklanmamali
basarili yonlerini de dile getirmelidirler. Bu sekilde olusturulan bir denge ile

Ogretmenlerin motivasyonlari korunabilir ve yiikseltilebilir.

2.11. Rehberlik ve Is Doyumu

Is doyumu kisilerin yaptiklar1 islerinden duyduklar1 hosnutluk ya da
hosnutsuzluk durumudur (Davis, 1988; akt. Horozoglu, 1995). Blum ve Naylor’a gore
(Blum ve Naylor, 1968; akt. Ozday1, 1990) is doyumu, kisinin isine kars1 olusturdugu
tutumlarin bir sonucudur. Bu tutumlar ise su sekilde belirtilmektedir. Ucret, denetim,
calisma sartlari, gelisme imkanlari, yetenegin taninmasi, isin degerlendirilmesi , isteki
sosyal iliskiler, isin ¢evresi ve benzeri degiskenlerdir. Vroom ise is doyumunu, kisilerin
islerindeki roliine kars1 duygusal tepkileri seklinde agiklamakta ve g¢alisanlarin isiyle
ilgili olumlu tepkilerini i3 doyumu, olumsuz tepkilerini ise iy doyumsuzlugu seklinde
aciklamaktadir (Vroom, 1967; akt. Kok, 2006). Is yasaminda tatmin olmanin énemine

dair gortsler su sekilde belirtilmistir (Lavkan,1973; akt. Eronat, 2004):
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1. Kisiler diger bireyler tarafindan kabul edilmeyi isterler.

2. Is yasaminda doyuma ulasamayan bireyler psikolojik olgunluga sahip
olamazlar.

3. Is yasaminda tatmin olamayanlar hayal kirikligina ugrar ve mutsuzluk icinde
yasarlar.

4. s, insan hayatinin en énemli odak noktasidir.

5. Is ve sosyal hayat ayrilmaz birer unsurdur. Yaratic1 bir iste ¢alismayanlar
yasamdan da zevk almazlar.

8. Isten yasaminda doyuma ulasamama isten soguma ve moral diisiikliigiine
sebep olur.

9. Isten yasaminda doyuma ulasan kisiler olumlu davranislar sergiler. Bu
olumlu davranislar1 is yasaminda, sosyal hayatinda ve aile yasaminda devam ettirir.
Hayattan zevk alir, hayata daha pozitif bakar ve daha dinamiktir. Is tatminsizligi

yasayan kisilerin bu olumlu tutumlari sergilemesi olanaksizdir.

Yaptig1 iste doyuma ulagamayan kisiler sadece bireysel olarak kendilerini
degil, tim orgiitii etkiler. Calistig1 okulda 13 doyumu saglayamayan bir 6gretmen okul
orgiitii ile birlikte toplumun gelecegi olan Ogrencilerin de basarisimi etkileyecektir.
Boylece is tatmini kavrami egitim Orgiitleri i¢in diger orgiitlere gore daha fazla 6nem
tasimaktadir. Is doyum diizeyi olgiilebilir oldugundan belli araliklarla okullarda bu
Olctimlerin gerceklestirilmesi ve olumsuz sonuglar neticesinde onlemler alinmasi ilk
olarak oOgretmenleri daha sonra da okul kurumunun basarisim1 saglayacaktir

(Lavkan,1973; akt. Eronat, 2004).

Is doyumuna ulasamayan 6gretmenler yine siniflarda egitim vermeye devam
edecek, ders konularini anlatacak ve egitim faaliyetlerini yiiriitecektir. Ancak is
doyumsuzlugu Ogretmenlerin yaraticiligini, egitim faaliyetlerini, yonetimle olan
iligkilerini, gorevine olan sevgi ve saygilarini, diger dgretmenlerle olan is birligini,
ogrencilere karsi hosgoriisiinii, cevreyle olan iletisimlerini kisitlayacaktir. Ogretmenin
yasadiglt is doyumsuzlugu sadece bireysel olarak kendisini degil, Orgiitte bulunan
ogretmen ile iliskili her faktorii etkileyecektir. Ogretmenlerin islerinde doyuma
ulagmas1 gorevlerini daha etkili gerceklestirmesini saglayacak, calisma istegini

artiracak, bununla birlikte ¢calisma performanslar1 ve verimlilikleri artacaktir. Denetimin
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amacina gore, maarif miifettisleri teftis siirecinde 6gretmenlerin is doyumlarina yonelik
caligmalar yiiriitmeli ve basarilarin1 6n plana ¢ikartici yaklagim sergilemelidirler. Eger
bir teftis siireci 6gretmenlerin is doyumuna katki saglamiyorsa, maarif mifettislerinin
dolayistyla da teftis siirecinin basaril yiiriitiildiigiinden bahsetmek s6z konusu degildir

(Lavkan,1973; akt. Eronat, 2004).

Tecer (2011) “ilkdgretim Miifettislerince Yapilan Okul Denetimlerinin
Ogretmenlerin i¢gsel Motivasyon ve Is Tatmini Diizeylerine Etkisi” baslikli arastirma
sonucuna gore; maarif miifettislerince denetlenen deney grubu ve maarif miifettislerince
denetlenmemis kontrol grubu Ogretmenlerinin uygulama Oncesi is tatmini ve igsel
motivasyon ortalamalar1 denk diizeyde bulunmustur. Ayrica her iki grubun is
tatminlerinde “memnunum” diizeyinde olduklari, i¢gsel motivasyonlarinda ise uygulama
oncesinde “katiliyorum” diizeyinde olduklar1 belirtilmistir. Uygulama sonrasinda ise
maarif miifettislerince denetlenmeyen 6gretmenlerin, denetlenen dgretmenlere gore is
tatmin diizeylerinin arttig1 ve bu artisin orta diizeyde etki biiyiikliigline sahip oldugu
ortaya koyulmustur. Ayrica kontrol grubunun siire¢ i¢inde is tatmin diizeyleri “olduk¢a
memnunum” diizeyine ¢ikarken, maarif miifettisi denetiminden sonra deney grubunda
bu durum “memnunum” diizeyindedir. Bu sonu¢ maarif miifettislerince denetlenmemis
ogretmenlerin is tatminlerinin arttifin1 gostermektedir. Denetim ile ilgili olmayan bu

artisin dis etkenlenlerden kaynaklandig diisiintilmektedir.

Ogretmenlerin; is tatmini ve i¢sel motivasyon diizeyleri arasindaki iligkiye
bakildiginda 6gretmenlerin hem is tatmini hem de i¢sel motivasyon son test ortalamalari
arasinda olumlu bir iliski bulunmamistir. Bu sonug¢ 6gretmenlerin is tatminlerinin icsel
motivasyonlart ile baglantili oldugunu, biri artarken digerinin de arttigini ortaya
koymaktadir. Ikinci boyutta ise maarif miifettislerince denetlenen dgretmenlerin hem is
tatmini hem de i¢sel motivasyon On testleri ve son testleri arasinda olumlu iligki
bulunmustur. Bu durum maarif miifettisi denetimi dncesinde yiiksek motivasyon ve is
tatminine sahip olan 68retmenlerin maarif miifettisi denetimi sonrasinda da yiiksek

diizeyde oldugunu gostermektedir.
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2.12. 1lgili Arastirmalar

Bu bolimde arastirma konusuyla ilgili yurt i¢i ve yurtdisinda yapilan

aragtirmalara yer verilmistir.
2.12.1. Yurt iginde yapilan arastirmalar

Ates’in - (2014) “Milli  Egitim Miifettislerinin ~ Rehberlik  Rollerini
Gergeklestirme Diizeylerine iliskin Ilkokul ve Ortaokul Ogretmenlerinin Algilar1”
konulu arastirmasinda Istanbul ili, Beylikdiizii ilgesinde bulunan resmi ilkokul ve
ortaokullarda gorevli Ogretmenlerin algilarina goére maarif miifettiglerinin rehberlik
rollerini gergeklestirme diizeyleri belirlenmeye ¢alisilmigtir. Arastirma sonucunda elde

edilen bulgular su sekildedir:

1. Cinsiyet degiskenine gore bayan Ogretmenler miifettislerin rehberlik
faaliyetlerine “az” diizeyde, erkek 6gretmenler ise “orta” diizeyde katildiklarini
belirtmisglerdir.

2. Kidem degiskenine gore incelendiginde; kidem yil1 daha diisiik olan 6gretmenler
miifettisleri daha yeterli bulurken, kidem yili yiiksek olan Ogretmenler
miifettisleri rehberlik boyutunda daha yetersiz bulmuslardir.

3. Okul degiskenine gore incelendiginde ise; ilkokul ogretmenleri rehberlik
boyutunda miifettisleri “az” diizeyde yeterli bulmakta iken ortaokul 6gretmenleri

“orta” diizeyde yeterli bulmaktadir.

Koéroglu, Oguz (2011) “Ilkogretim Miifettislerinin Rehberlik Rollerine Yonelik
Ogretmen, Yonetici ve Ilkdgretim Miifettisi Goriigleri” isimli makalede, ilkdgretim
okulu 6gretmenlerinin mesleki gelisimlerinde maarif miifettiglerinin yaptig1 rehberlige
yonelik  Ogretmen, yonetici ve maarif miifettislerinin  goriislerini  belirlemek
amaclanmistir. Katilimcilarin goriisleri cinsiyet, brans, kidem degiskenleri agisindan
karsilagtiritlmistir. Arastirma sonucunda; maarif miifettiglerinin 6gretmenlerin mesleki
gelisimine yonelik yaptiklari rehberlik ile ilgili yonetici, 6gretmen ve maarif miifettisi
gorlslerinin ortaya ¢ikartilmasi icin gelistirilen dlgekten elden edilen bulgulara gore,
Ogretmenler yapilan rehberligi yetersiz, yoneticiler orta diizeyde vyeterli, maarif

miifettigleri ise yapmis olduklari rehberligi iist diizeyde yeterli gormektedir.



58

Oval’nin (2010) “Ilkdgretim Miifettislerinin  Rehberlik Rollerini Yerine
Getirme Diizeyine Iliskin Miifettis, Yonetici ve Ogretmen Goriisleri” konulu
arastirmasinda maarif miifettislerinin rehberlik rollerini yerine getirme diizeyleri
belirlenmeye ¢alisilmigtir. Arastirma sonucunda; maarif miifettisleri, rehberlik rollerini
yerine getirme diizeylerine iliskin olarak olumlu goriigler ifade ederken, yonetici ve
O0gretmenler miifettislerin rehberlik rollerini yerine getirme diizeyine iliskin olumsuz

gorisler belirtmislerdir.

Basar (2007) “Ilkdgretim miifettislerinin rehberlik gdrevlerini yerine getirme
diizeyleri” baglikli arastirmasinda, ilkogretimde gorevli yonetici ve oOgretmenlerin
goriislerine gore miifettislerin rehberlik gorevlerini gergeklestirme diizeyini belirlemeyi

amaglamigtir. Arastirma sonucunda elde edilen bulgular su sekildedir:

1. Yoneticiler, maarif miifettislerinin “ fiziki durum”, “egitim 6gretim durumu”,
“ biiro isleri”, “yonetim — ¢evre iliskileri” ile “mesleki gelisim” alanlarindaki rehberlik
gorevlerini gerceklestirme diizeyini “gok™ olarak belirtmisler ve yoneticilerin goriisleri
arasinda anlamli bir fark bulunmamuistir.

2. Ogretmenler, maarif miifettislerinin “dersliklerin egitim Ogretime
hazirlanmasi, egitim 6gretim durumu, yonetim — g¢evre iliskileri ve mesleki gelisim”

alanlarindaki rehberlik gorevlerini gerceklestirme diizeylerini “cok™ yerine getirdiklerini

belirtmisler ve 6gretmenlerin goriisleri arasinda anlamli bir fark bulunmamustir.

Balcr’nin (2007) “ilkdgretim Miifettisleri ve ilkdgretim Okulu Miidiirlerinin;
Ikogretim Miifettislerinin Rehberlik Rollerini Gerceklestirme Diizeylerine iliskin
Algilar” konulu aragtirmasinda, maarif miifettiglerinin rehberlik gorevlerini yerine
getirme diizeyleri Dbelirlenmek istenmistir. Arastirma sonuglarina gore, maarif
miifettisleri rehberlik rollerini gergeklestirdiklerini belirtirken, ilkogretim kurumlarinda

gorevli miidiirler miifettislerin rehberlik rollerini gerceklestirmediklerini belirtmislerdir.

Arslantas (2007)’ m, “Ilkdgretim Miifettislerinin Mesleki Yardim ve Rehberlik
Rollerinin Ogretmen Algilarina Gére Degerlendirilmesi” adli arastirmasinda ulagilan
sonug; Ogretmen algilarma gore maarif miifettislerinin mesleki yardim ve rehberlik

rollerini dngoriilen diizeyde gerceklestiremedikleridir. Aragtirmada, ilkdgretimde gorev
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yapan dgretmen algilarina gore, maarif miifettisleri belirtilen 10 farkli boyut agisindan

mesleki yardim ve rehberlik rollerini “az” diizeyde gergeklestirebilmektedirler.

Korkmaz’m (2007) “Ilkdgretim Miifettislerinin Rehberlik Gérevlerini Yerine
Getirme Diizeyleri” baslikli ¢alismasinda maarif miifettislerinin, ilkégretim okulu
yonetici ve Ogretmenlerinin goriislerine gore rehberlik gorevlerini gergeklestirme
diizeyleri belirlenmeye calisilmistir.  Arastirma sonucunda elde edilen bulgular

asagidaki gibi 6zetlenmistir:

1. Okul yoéneticileri; maarif miifettislerinin kurumun fiziksel durumu, egitim
ogretim ve degerlendirme, biiro isleri, yonetim ve gevre iliskileri, kendini yetistirme ile

ilgili rehberlik rollerini iist diizeyde yerine getirdiklerini belirtmislerdir.

2.0gretmenlerin cinsiyetine ve gérev yaptiklar1 yerlesim birimine gore; maarif
miifettislerinin  “dersliklerin egitim dgretime hazirlanmas1” yonilindeki rehberlik
rollerini, merkezde ¢alisan ve kadin 6gretmenler “az” diizeyde yerine getirdiklerini;
ortaya koymus olup, ogretmenlerin cinsiyetine ve gorev yaptiklart yerlesim birimine
gore; maarif miifettislerinin “yonetim — cevre iligkileri ve mesleki gelisim” ile ilgili
rehberlik rollerini yerine getirme diizeyleri merkezde calisan ve kadin 6gretmenlerin
gorislerine gore “cok” olarak bulunmasina ragmen gorisler arasinda anlamli farklar

ortaya ¢cikmaistir.

Sabanci, Sahin (2007) “Denetmenlerin, Ilkégretim Okulu Sinif Ogretmenlerine
Rehberlik Gorevlerini Gergeklestirme Diizeyleri” isimli makalede, ilkdgretim okulu
siif dgretmenlerinde bulunmasi 6ngoriilen kisisel ve mesleki yeterliliklerden hareketle
mevcut denetmenlerin 6gretmenlerin kisisel ve mesleki gelisimlerine iliskin rehberlik
gorevlerini gerceklestirme dereceleri belirlenmek istenmistir. Arastirma sonucunda,
[Ikdgretim denetmenlerinin dgretmenlerin mesleki degerler ve kisisel gelisimi, dgretme
ve d6grenme siirecine iliskin yeterlikleri, okul, aile ve ¢evre iliskileri, program gelistirme
ve icerik bilgisi ile Ogrenci rehberlik hizmetleri boyutlarinda devlet ilkogretim
okullarinda gorev yapmakta olan Ogretmenlere rehberlik etme gorevlerini
gerceklestirme diizeylerine iligkin denetmenlerin ve dgretmenlerin goriislerinin farkl

oldugu anlasilmaktadir. Calismada belirlenen bu bes boyuttaki gorevlerini
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gerceklestirme dereceleri ile ilgili olarak denetmenlerin daha olumlu goriislere sahip
olduklar1 belirlenmistir. Denetmenlerin 6zel ilkdgretim okullarinda gorev yapmakta
olan 6gretmenlere rehberlik rollerini gerceklestirme diizeyleri konusunda yapilan bir
aragtirmada da denetmenlerin, bu rollerini yiiksek diizeyde gergeklestirdiklerini
belirttikleri; buna karsilik 6gretmenlerin denetmenlerin bu rollerini gergeklestirme

diizeyini diisiik bulduklar1 belirlenmistir.

Karabulut (2006) “ilkdgretim Denetmenlerinin Ilkdgretim Okullarinda Gérevli
Ogretmenlerce Degerlendirilmesi” adli calismada, 6gretmenlerin, maarif miifettislerini
“mesleki rehberlik ve yardim” ve “teftissel davranis ve tutum” boyutlarinda “az”

derecede yeterli bulduklar1 sonucuna ulasilmstir.

Korkmaz ve Ozdogan (2005), “ilkdgretim Miifettislerinin  Rehberlik
Gorevlerini  Gergeklestirme Diizeyini Bazi Degiskenlere Gore Incelenmesi” adli
arastirmasinda; maarif miifettislerinin 6gretmenlere gére, mevzuat, egitim-6gretim, ders
etkinlikleri ve sinif yonetimi boyutlarindaki rehberlik etme gorevlerini gerceklestirme
diizeyleri tim boyutlarda az gergeklestirildigi belirtilmistir. Bu duruma gore maarif
miifettisleri rehberlik gorevlerini yeteri seviyede gerceklestirememektedirler. Cinsiyet
degiskenine miifettislerin rehberlik roliinii yerine getirme konusunda anlamli bir
farklilik  bulunamamistir. Meslege yeni baslayan 0ogretmenler, kidemi fazla

ogretmenlere gore rehberlige daha fazla ihtiyag duymaktadirlar.

Yilmaz, Yoldas ve Yangil (2004) tarafindan yapilan arastirmada, 68retmenler,
maarif mifettislerinin rehberlik gorevi yerine teftis uygulamalarina agirlik verdiklerini;
Ogretmenlerin  eksik yoOnlerini aradiklarini; 6gretmenleri bir kaliba sokmaya
calistiklarim1  belirtmiglerdir. Adi gecen arastirmada, maarif miifettislerinin hem
rehberlik hem de teftis ve sorusturma yapar konumda olmalarmin 6gretmenlerle olan
iletisimlerini  engelledigi  sonucuna ulasilmustir.  Ogretmenlerin, miifettislerin
kendilerinin bir agigin1 ve eksigini bulacaklari endisesi ile eksikligini hissettikleri
konular1 miifettislere danisamadiklari, arastirmada ulasilan bir baska 6nemli sonugtur.
Ayrica sozli edilen arastirmada, Ogretmenlerin mesleki olarak karsilastiklar
problemlerin  ¢oziilmesinde miifettislerin  rehberlikle ilgili islevleri yerine

getiremedikleri, ogretmenlerce belirtilmistir. Mesleki gelisim konusunda, maarif
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miifettislerince yapilacak rehberligin diger faktorlere en cok 6nemli oldugu, arastirmada

ulasilan bir bagka 6nemli sonug olarak goriilmektedir.

Arslan ve Polat (2003) yaptiklari bir arastirmada, maarif miifettislerinin %17.
5“1 miifettislerin Ogretmenlere yaptiklar1 rehberligin yeterli olmadigini; %23
ogretmenlerle iletisim sorunu oldugunu; % 38 kendilerinden beklenilen rol ile yerine
getirdikleri roliin Ortlismedigini; %811 islerinin olam1 ve olmayami tespit etmek
oldugunu; %72’si ise oynadiklart sorusturma roliiniin rehberlik roliinii olumsuz

etkiledigini ifade etmislerdir.

2.12.2. Yurt disinda yapilan arastirmalar

Alarcao 2009 “ Ogretmen Egitimi ve Denetim” konulu arastirmasinda, teftis
siirecinde maarif miifettislerinin hem 6gretmenlere hem de 6grencilere rehber olmasi
gerektigi belirtilmistir. Arastirma sonuglarina gére maarif miifettisleri su 6zelliklere

sahip olmalidirlar:

1. Miifettisler Ogretmenlerin zihinsel, bedensel, duygusal kaynaklar1 etkin
kullanmalarina rehberlik ederek Ogretimin daha etkili stirdiirtilmesini
saglamalidirlar.

2. Miifettisler 6gretmenlerin egitim faaliyetlerini katki saglayict uygun ortam
olusturmalilar ve egitim faaliyetlerinde 6gretmenlere rehberlik yapmalidirlar.

3. Miifettisler Ogretmenlere egitim faaliyetlerinde basarict artirict 6nemli

bilgileri sunmali ve 1s birligi i¢inde isi kolaylastirma yoluna gitmelidir.

Santa Rita (1996) ¢6ziim odakli teftis arastirmasinda, teftis siirecinde sinif
Ogretmenlerinin yasadiklar1 problemler belirlenip bu problemlere miifettiglerce ¢6ziim
yollar1 bulunmas1 amaglanmstir. Teftiste ¢6ziim odakli model d6gretmen problemlerine
¢Ozlim yollar1 ararken maarif miifettisleri ve 6gretmen arasinda giiglii bir is birligi
olmas1 gerektigini varsaymaktadir. Coziim odakli teftis uygulamalar1 su sekilde

belirtilmistir:
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1.  Teftis siireci baglamadan 6nce miifettisler tarafindan, Ogretmenlerin
yasadiklar1 sorunlar1 belirtmelerini saglayacak sorular hazirlanir ve 6gretmenler sorulari
cevaplandirilarak problem durumlar1 belirlenmeye ¢alisilir.

2. Ogretmenlerim belirttikleri problem durumlari maarif miifettislerince
incelenir ve problemlere ¢dziim yollar1 aranir.

3. Ogretmen ve maarif miifettislerinin is birligi sayesinde problemlerin daha

kolay ¢oziilecegi ve bu sekilde 6gretmen basarisinin artacagi belirtilir.

Westerman ve Smith (1993) “ Klinik Denetimin Ogretmenlerin Karar Verme
Stratejilerini  Gelistirmeye Yonelik Etkisi” konulu arastirmasinda klinik denetim
modelinin 6gretmenlerin karar verme becerisine etkisini ortaya koymayi amaclamistir.
Klinik denetim arastirmast Marymount Universitesi (Virginia) egitim sertifikas
programinda kayith yiliksek lisans &grencilerine uygulanmistir. Arastirma verileri 6
haftalik siirecte ii¢ asamada toplanmistir. Arastirma sonucunda klinik denetimin,
Ogretmenlerin karar verme stratejilerini  gelistirdigi ve Ogretmenlerin smif ici

performanslarini artiran bir model oldugu sonucuna varilmistir.

Tostensen (1991) “Egitim Literatiiriinde Yer Alan Miifettis Uygulamalarinin
12 Boyutunun Miidiirler Tarafindan Algilanmas1” konulu arastirmasinda maarif
miifettislerinin denetimde uygulamalar1 gereken 12 davranig boyutunu hangi diizeyde
uyguladiklarini belirlemeyi amaglamistir. Arastirmaya 180 okul miidiirii katilmistir ve
arastirma verileri iki asamada toplanmistir. Birinci asamada maarif miifettiglerinin
denetimde uygulamalar gereken 12 davranis boyutu belirlenmis, ikinci asamada ise
okul midiirleri miifettislerin bu 12 davranis boyutunu ne derecede yerine getirdiklerini
ortaya koymuslardir. Arastirma sonucunda miidiirler tiim davranis boyutlarini mevcut

ve ideal durum i¢in Onemli olarak belirtmistir.



III. BOLUM

3. Yontem

Bu béliimde, aragtirmanin modeli, arastirmanin c¢alisma evreni, veri toplama

yontemi ve araci, verilerin toplanmasi, verilerin analizi ile ilgili bilgilere yer verilmistir.

3.1. Arastirmanin Modeli

Bu arastirma nicel bir arastirmadir. Gozlem ve Ol¢limlerin tekrarlanabildigi
sayisal verileri igeren yaklasima nicel arastirma denmektedir (Ergiin, 2005).
Arastirmada, mevcut durumu tespit etmek amaglandigi igin tarama modeli
kullanilmistir.  Aragtirma kapsamindaki 6gretmen, yoOnetici ve miifettislerin goriisleri
var olan sekliyle betimlenmistir. Tarama modeli ge¢miste ya da giiniimiizde mevcut
bir olayr oldugu gibi betimlemeyi amacglayan arastirma yaklasimidir. Tarama
modelinde ¢alismaya konu olan olay, birey ya da nesne, kendi kosullar1 i¢cinde ve
oldugu gibi betimlenir. Onlari, herhangi bir sekilde degistirme, etkileme ¢abasi
gosterilmez (Karasar, 2009).

3.2. Arastirmanin Caligma Evreni

Bu aragtirmanin ¢alisma evreni, 2015-2016 Egitim- Ogretim yilinda Van ilinde
gorevli 43 maarif miifettigi, Van ili Caldiran ilgesinde bulunan 25 resmi ilkokulda gorev
yapan 57 ilkokul yoneticisi ve 222 sinif 6gretmeninden olusmaktadir. Evrenin tiimiine
ulagilmistir. Arastirma kapsamindaki ilkokullarda gorev yapan yonetici ve gretmen

dagilimi Tablo 3.1.” de gosterilmistir.
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Tablo 3.1. 2015-2016 egitim-6gretim yilinda Van ili Caldiran ilgesinde gorev yapan

yonetici ve 0gretmen sayilari

Nuiil;am Okul Adi Yénitici Ogre:men
1 Alikelle Ilkokulu 2 12
2 Altiyol ilkokulu 2 7
3 Atatiirk {lkokulu 4 15
4 Yavuz Sultan Selim ilkokulu 4 40
5 Doyumalan Ilkokulu 1 4
6 Galatasaray Ilkokulu 4 6
7 Evciler Ilkokulu 1 3
8 Hafsa Hatun Ilkokulu 4 16
9 Han ilkokulu 3 12
10 Incealan Ilkokulu 3 10
11 Kilimli Ilkokulu 9 7
12 Kuskunkiran ilkokulu 2 7
13 Salahane ilkokulu 3 9
14 Sariharman ilkokulu 1 3
15 Soguksu Ilkokulu 3 13
16 Yukar1 Canak ilkokulu 1 3
17 Yuvacik Ilkokulu 1 1
18 Asag1 Canak Ilkokulu 1 3
19 Sellik Tlkokulu 1 4
20 Asagigiilderen Ilkokulu 4 20
21 Serpmetas Ilkokulu 1 2
22 Klavuz Ilkokulu 2 4
23 Direkli Tlkokulu 4 15
24 Bugulukaynak Ilkokulu 1 3
25 Suveren Ilkokulu 1 3

Toplam 57 222
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Arastirma kapsamindaki maarif miifettisi, yonetici ve dgretmenlerin cinsiyete

gore dagilimlar1 Tablo 3.2.” de belirtilmistir.

Tablo 3.2. Maarif miifettisi, yonetici ve 6gretmenlerin cinsiyete gore dagilimlar

f %
Maarif Miifettisi Kadin 0 0,0
Erkek 43 100,0
Cinsiyet Yonetici Kadm 37 64,9
Erkek 20 35,1
Ogretmen Kadin 53 23,9
Erkek 169 76,1

Tablo 3.2.°de arastirma kapsamindaki maarif miifettisi, yonetici ve
ogretmenlerin cinsiyet dagilimi incelendiginde; maarif miifettislerinin %100 ‘liniin yani
tamaminin erkek, yoneticilerin %35,1 ‘inin erkek, %64,9 ‘unun kadin; 6gretmenlerin

ise %76,1 ‘inin erkek, %23,9 ‘unun kadin oldugu goriilmektedir.

Aragtirmaya katilan maarif mifettisi, yonetici ve Ogretmenlerin mesleki

kidemlerine gore dagilimlart Tablo 3.3.” te belirtilmistir.

Tablo 3.3. Aragtirmaya katilanlarin mesleki kideme gore dagilimlar

f %
1-5 Y1l 0 0,0
Maarif Miifettisi 6-10 Y1l 11 25,6
11 y1l ve iizeri 32 74,4
Mesleki Kidem 1-5 Y1l 13 22,8
Y Onetici 6-10 Y1l 25 439
11 y1l ve iizeri 19 33,3
1-5 Yil 87 39,2
Ogretmen 6-10 Y1l 51 23,0

11 yil ve lizeri 84 37,8
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Tablo 3.3. incelendiginde maarif miifettiglerinin mesleki kidem yilina gore
dagilimlari; %25,6 ‘st 6-10 yil, %74,4 ‘i 11 yil ve ilizeri mesleki kideme sahiptir.
Aragtirma kapsaminda 1-5 yil mesleki kideme sahip hi¢bir maarif miifettisi katilimci
bulunmamaktadir. Yoneticilerin mesleki kidem yilina gore dagilimlarina bakildiginda;
%22,8 ‘1 1-5 yil, %43,9 ‘u 6-10 yil, %33,3 “lniin ise 11 yil ve iizeri mesleki kideme
sahip olduklar1 goriilmektedir. Ogretmenlerin mesleki kidem yilma gére dagilimlari
incelendiginde ise; %39,2 ‘si 1-5 yil, %23,0 ‘4 6-10 y1l, %37,8 ‘i ise 11 yil ve iizeri

mesleki kideme sahiptir.

3.3. Veri Toplama Araci

Verilerin toplanmasi amaciyla, Koroglu’nun (2011) yiiksek lisans tezi igin
gelistirdigi Olgek kullanmilmistir.  Veri toplama araci olarak kullanilan o6lgek iKi
boliimden olusmaktadir. Birinci boliimde kisisel bilgiler (cinsiyet, meslekteki kidem ve
gdrev) yer almaktadir. Olgegin ikinci boliimiinde ise miifettislerin gergeklestirmesi

beklenen mesleki yardim ve rehberlik gorevlerine iliskin 46 madde yer almaktadir.

Olgekte Likert tipi besli dereceleme 6lgegi kullamlmustir. Olgegi
cevaplayacaklarin goriisleri, Hicbir Zaman (1), Cok Nadir (2), Bazen (3), Cogunlukla
(4) ve Her Zaman (5) katilma dereceleriyle 6l¢iilecek bicimde diizenlenmistir. En diisiik

puan 1 en yliksek puan 5 olarak alinmastir.

Veri toplama aracinin yapi gegerligi, faktor analizi teknigiyle incelenmistir.
Faktor analizi teknigi ile testteki maddelerin Olclilmek istenen niteligi Ol¢iip
6lcmedigine, maddelerin bir veya birden fazla yapiyr 6l¢iip 6lgmedigi test edilmistir.
Faktor analizi sonrasinda giivenirlik ¢alismasi yapilmis ve faktor altindaki sorularin
toplamdaki giivenilirlik seviyelerini gdsteren Cronbach’s Alpha (I¢ Tutarlilik Katsayisi)
hesaplanmistir. Alfa katsayilarmin degerlendirilmesinde 46 maddelik Olgekte ig
giivenirlik katsayis1 0=0.987 olarak bulunmustur. Analiz sonucunda 46 maddeden
olusan tek boyutlu, gecerliligi ve giivenirligi saglanmis bir 6l¢gme aracinin gelistirilmis

oldugu kabul edilmistir.
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3.4. Verilerin Toplanmasi

Aragtirma  verileri, 2015-2016 Egitim-Ogretim yilinda  toplanmuistir,
Arastirmada kullanilan 6l¢ek Caldiran ilge merkezinde gerceklestirilen yonetici ve
Ogretmenlerin  katildigi toplantida, toplu halde bizzat arastirmaci tarafindan
uygulanmistir.  Aragtirmaci uygulama Oncesi arastirma konusuyla ilgili kisa
aciklamalarda bulunmus ve oOlcekle ilgili gerekli agiklamayr yaparak, ne sekilde
cevaplayacaklarini, verilen cevaplarin kesinlikle aragtirma amacinin  disinda

kullanilmayacagini belirtmistir.

Maarif miifettisleri tarafindan cevaplandirilan 6lgek formlarinin bazilar1 hemen
uygulanip arastirmaci tarafindan teslim alinirken, bazilari ise maarif miifettiglerinin

yogun olmalari sebebiyle elden dagitilip bir hafta sonra yine elden teslim alinmistir.

3.5. Verilerin Analizi

Ogretmenlerin mesleki gelisiminde maarif miifettislerinin egitim-ogretim ile
ilgili rehberlik rollerini gergeklestirme diizeyinin ne oOlgiide oldugunu belirlemek
amaciyla uygulanan dl¢eklerden elde edilen veriler SPSS 23.0 paket programinda analiz

edilmis olup anlamlilik diizeyi 0.005 olarak ele alinmistir.

1. Maarif miifettisi, ilkokul yoneticisi ve sinif 6gretmenlerinin demografik

bilgileri ile ilgili ¢coziimlemeler i¢in frekans analizlerinden yararlanilmistir.

2. Ogretmenlerin mesleki gelisiminde maarif miifettislerinin egitim-6gretim ile
ilgili rehberlik rollerine iliskin maarif mifettisi, ilkokul yoneticisi ve sinif
Ogretmenlerinin goriislerini belirlemek i¢in aritmetik ortalama ve standart sapma

degerlerinden yararlanilmistir.

3. Ogretmenlerin mesleki gelisiminde maarif miifettislerinin egitim-6gretim ile
ilgili rehberlik rollerine iligkin maarif miifettisi, ilkokul yoneticisi ve siif
ogretmenlerinin goriislerini arasinda farklilik olup olmadiginin sinanmasinda Kruskal

Wallis H testinden yararlanilmistir.
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4. Ogretmenlerin mesleki gelisiminde maarif miifettislerinin egitim-6gretim
ile ilgili rehberlik rollerine iliskin maarif mifettisi, ilkokul yoneticisi ve smif

Ogretmenlerinin goriisleri;

a. Yonetici ve Ogretmen goriislerinin cinsiyete gore degisip degismedigini

belirlemek i¢in Mann Whitney U testinden yararlanilmistir.

b. Yonetici gorislerinin  mesleki kideme gore degisip degismedigini
belirlemek, o6gretmen gorislerinin mesleki kideme gore degisip degismedigini
belirlemek ve maarif miifettisi goriislerinin mesleki kideme gore degisip degismedigini

belirlemek i¢in Kruskal Wallis H testinden yararlanilmastir.

Olgekte besli derecelendirme 6lgegi kullanilmis ve yanitlar “hicbir zaman”
seceneginden “her zaman” segenegine 1°den 5’e¢ dogru sayisal degerler verilerek
puanlanmigtir.Dereceleme 6lgeginin puan araliginin hesaplanmasinda (5-1= 4), (4/5 =

0.80) katsayisi esas alindiginda degerlendirme araligi Tablo 3.4.” teki gibidir.

Tablo 3.4. Agirlikli aritmetik ortalamalarin degerlendirme araligi

Agirhikh Aritmetik Ortalama Arahg: Degerlendirme Arahg:
1.00 - 1.80 aras1 Higbir zaman

1.81 - 2.60 arast Cok Nadir

2.61 - 3.40 aras1 Bazen

3.41 — 4.20 aras1 Cogunlukla

4.21 - 5.00 arasi Her zaman




IV. BOLUM

4. Bulgular ve Yorumlar

Bu bdliimde aragtirmanin problemi ve alt problemleri dogrultusunda yapilan

analizlere dayali olarak bulgular ve yorumlar yer almaktadir.

4.1. Alt Problemlere iliskin Bulgu ve Yorumlar

Bu boliimde arastirma bulgulari ve bulgulara dayali olarak yapilan yorumlar
yer almaktadir. Arastirmada elde edilen bulgular ve yorumlar, arastirmanin alt amaclari

dogrultusunda verilmistir.

4.1.1. Birinci alt probleme iligkin bulgu ve yorumlar

Arastirmanin birinci alt probleminde dgretmenlerin mesleki gelisimine yonelik
maarif miifettislerinin egitim-6gretim 1ile ilgili rehberlik rollerini gergeklestirme
diizeyine iliskin maarif miifettisleri, ilkokul yoneticileri ve smif 6gretmenlerinin

goriislerinin neler oldugu incelenmistir.

Ogretmenlerin mesleki gelisiminde maarif miifettislerinin egitim-dgretim ile
ilgili rehberlik rollerini gerceklestirme diizeyine iliskin maarif miifettisleri, ilkokul

yoneticileri ve siif 6gretmenlerinin goriisleri Tablo 4.1. * de verilmistir.
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Tablo 4.1. Maarif mifettislerinin egitim-6gretim ile ilgili rehberlik roliinii yerine
getirme konusuna iligkin miifettis, yonetici ve 0gretmen goriisleri

Maarif Miifettisi Yonetici Ogretmen
;( N SS ;( N SS ;( N SS
M1 4,2326 43 42746 3,5088 57 1,00219 3,3063 222 91536
M2 45814 43 73136 3,5088 57 ,86855 3,9054 222 ,29332
M3 4,4419 43 73363 3,7544 57 1,09023 4,0135 222 ,45104
M4 4,4419 43 50249 3,6491 57 1,39503 3,9595 222 70754
M5 4,2093 43 86073 3,3860 57 97750 3,9369 222 71543
M6 4,1860 43 ,66389 3,6491 57 ,99087 3,9550 222 ,70406
M7 4,4419 43 73363 3,5439 57 88782 4,1261 222 54842
M8 4,6279 43 48908 3,6842 57 ,96655 4,6847 222 ,46569
M9 4,7209 43 45385 3,2807 57 1,20645 4,3378 222 47404
M10 4,0233 43 93830 3,3684 57 ,99340 3,7207 222 ,64760
M11 4,0698 43 59343 3,3860 57 1,27831 3,7883 222 ,40944
M12 4,2093 43 ,63838 3,3860 57 ,81841 4,0000 222 ,48507
M13 3,5581 43 85363 3,7895 57 41131 4,1171 222 ,32229
M14 3,9767 43 70672 3,4211 57 1,10109 4,1712 222 ,60725
M15 4,2093 43 ,67465 4,0175 57 66792 4,4775 222 ,66383
M16 3,9302 43 70357 3,9298 57 72849 4,4640 222 ,82168
M17 4,7209 43 45385 3,2632 57 1,18813 4,4640 222 ,82168
M18 4,8605 43 ,35060 3,4737 57 1,18179 4,2973 222 ,79699
M19 45814 43 73136 3,3158 57 1,35169 4,1892 222 75524
M20 4,0030 43 ,29390 3,2281 57 ,96395 3,9099 222 56359
M21 4,6279 43 ,48908 3,4737 57 ,86819 3,9009 222 55396
M22 4,2093 43 67465 3,2632 57 ,85620 3,6667 222 ,66364
M23 4,4884 43 50578 3,2982 57 ,68046 4,1532 222 69514
M24 45814 43 49917 3,5088 57 ,82641 4,1532 222 69514
M25 4,3256 43 71451 3,2281 57 1,16523 4,3333 222 47247
M26 4,6047 43 ,49471 3,3333 57 1,28638 4,1171 222 ,32229
M27 45814 43 73136 3,1053 57 1,23468 3,8514 222 ,60201
M28 4,6279 43 48908 3,1404 57 1,12502 3,9009 222 ,81229
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M29 4,4884 43 50578 3,1404 57 91493 4,0135 222 ,88466
M30 4,3488 43 ,71991 3,2281 57 1,26798 4,0001 222 94222
M31 4,3023 43 ,70828 3,2632 57 1,18813 4,2613 222 ,99965

M32 4,4884 43 50578 3,0526 57 91459 4,2523 222 61605
M33 4,7209 43 45385 3,2456 57 1,16926 4,1892 222 58663
M34 4,5116 43 50578 3,2281 57 1,06934 4,1351 222 55448

M35 4,5814 43 ,73136 3,4035 57 1,09967 4,0315 222 97660
M36 4,3488 43 ,71991 3,3333 57 1,07460 3,8604 222 ,87362

M37 4,3023 43 ,70828 3,6140 57 ,72591 3,9144 222 1,03201
M38 4,4884 43 50578 3,5614 57 50063 3,8964 222 94322
M39 4,7209 43 45385 3,4211 57 ,49812 3,9369 222 71543
M40 45116 43 50578 3,4211 57 ,49812 4,0405 222 78629
M41 4,2093 43 ,67465 3,5965 57 1,20800 4,3333 222 ,67043
M42 4,4651 43 ,73513 3,4561 57 1,08677 4,3468 222 87781
M43 4,3256 43 47414 35614 57 1,18046 4,4054 222 65741

M44 4,4651 43 50468 3,5088 57 84775 4,4640 222 66323
M45 4,3721 43 48908 3,3158 57 ,68551 4,4640 222 ,66323
M46 4,7209 43 45385 3,2807 57 97750 4,0315 222 78671

;( 4,4029 0,5975 3,4244 0,97868 4,0992 0,67861

Tablo 4.1. incelediginde maarif miifettisi goriislerinin aritmetik ortalamasinin
4,40 oldugu gorilmektedir. Maarif miifettislerine gore; Ogretmenlerin mesleki
gelisiminde maarif miifettislerinin  egitim-6gretim ile 1lgili rehberlik rollerini
gerceklestirme diizeyi derecelendirme sistemine gore “Her Zaman” araligma karsilik
gelmektedir. Buna gore maarif miifettisleri yapmis olduklari mesleki yardim ve

rehberligi en iist diizeyde yeterli gormektedirler.

Yonetici grubundaki 57 katilimcinin 46 maddelik 6gretmenlerin mesleki
gelisiminde maarif miifettislerinin egitim-6gretim ile ilgili rehberlik rollerini gerceklestirme
diizeyine iliskin onermeler i¢in verdigi cevaplar lizerinden hesaplanan aritmetik ortalama
degerinin 3,42 oldugu goriilmektedir. Aritmetik ortalama aralik degerleri ile

karsilastirildiginda bu deger “Cogunlukla” araligina karsilik gelmektedir ve hicbir
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madde i¢in “Her Zaman” ibaresine denk ortalama deger bulgulanamamistir. Buna gore
yoneticilerin; dgretmenlerin mesleki gelisiminde maarif miifettislerinin egitim-6gretim
ile ilgili rehberlik rollerini gerceklestirme diizeyine iliskin verdikleri cevaplar maarif
miifettislerinin cevaplart ile kiyaslandiginda daha diisiik basar1 oranini isaret etmektedir.
Bir diger dikkat ¢eken fark ise yoneticiler maarif miifettiglerinin egitim-6gretim ile ilgili
rehberlik rollerini gergeklestirme diizeyine iliskin 46 maddenin higbiri i¢in “Her Zaman”
secenegini isaretlememistir. Buna gore yoneticilerin  higbir maddede maarif
miifettislerinin egitim-6gretim ile ilgili rehberlik rollerini her zaman yerine getirdiklerine

iligkin cevaplar vermedikleri goriilmektedir.

Aragtirmaya katilan 6gretmenlerin, 6gretmenlerin mesleki gelisiminde maarif
miifettiglerinin egitim Ogretim ile ilgili rehberlik rollerini gergeklestirme diizeyine iliskin
verdigi cevaplar lizerinden hesaplanan ortalama deger 4,09 oldugu goriilmektedir. Bu
ortalamanin denk geldigi aritmetik deger araligi “Cogunlukla” segenegine karsilik
gelmektedir. Ogretmenler, kendilerinin mesleki gelisiminde maarif miifettislerinin egitim

Ogretim ile ilgili rehberlik rollerini gogunlukla yerine getirdiklerini belirtmislerdir.

Ogretmenlerin mesleki gelisiminde maarif miifettiglerinin egitim-6gretim ile
ilgili  rehberlik rollerini  gergeklestirme  diizeyine iliskin ~ Ol¢ek  maddelerinin
degerlendirmesiyle elde edilen ortalama deger karsilastirmalari sonucu, maarif
miifettislerinin egitim-6gretim ile ilgili rehberlik rollerini yerine getirdigini en ¢ok maarif
miifettisleri, daha sonra Ogretmenler, en son olarak yoneticiler belirtmislerdir. Buna
gore maarif miifettislerinin kendi gorevi ile ilgili sorulara bir takim goreceli cevaplar

verdigi sonucu da ¢ikarilabilir.

Ates’in (2014) yapmis oldugu benzer bir arastirmasinda bayan 6gretmenler;
miifettislerin rehberlik faaliyetlerini “az” dilizeyde yerine getirdiklerini, erkek
Ogretmenler ise “orta” diizeyde gergeklestirdiklerini belirtmislerdir. Ovali‘nin (2010)
“lIkdgretim Miifettislerinin Rehberlik Rollerini Yerine Getirme Diizeyine iliskin
Miifettis, Yonetici ve Ogretmen Gériisleri” konulu arastirmasi sonucunda; maarif
miifettisleri, rehberlik rollerini yerine getirme diizeylerine iliskin olarak olumlu goriisler

ifade ederken, yonetici ve dgretmenler miifettislerin rehberlik rollerini yerine getirme
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diizeyine iliskin olumsuz goriisler belirtmislerdir. Arslantag (2007) ise miifettiglerinin
mesleki yardim ve rehberlik rollerine iliskin yaptig1 arastirmasinda; 6gretmenler maarif
miifettiglerini mesleki yardim ve rehberlik agisindan “az” derecede yeterli
bulmaktadirlar. Bayan 6gretmenler, erkek 6gretmenlere gére maarif miifettislerini daha
az yeterli bulmaktadirlar. Bir bagka ifadeyle, erkek oOgretmenlere gore, maarif
miifettigleri, mesleki yardim ve rehberlik agisindan daha yeterlidirler. Yapilan
arastirmalar incelendiginde; ortak nokta maarif miifettislerinin teftis silirecinde ilgili
kisilere yeterli seviyede mesleki yardim ve rehberlik rollerini yerine getiremediklerini

gostermektedir.

4.1.2. Ikinci alt probleme iliskin bulgu ve yorumlar

Aragtirmanin ikinci alt probleminde dgretmenlerin mesleki gelisiminde maarif
miifettiglerinin egitim-6gretim ile ilgili rehberlik rollerini yerine getirme diizeyine
iliskin maarif miifettisleri, ilkokul yoneticileri ve simif Ogretmenlerinin goriisleri
arasinda anlamli bir farklilik olup olmadigi incelenmistir. Uygun hipotez test teknigini
secebilmek adina oncelikle degiskenin dagilim tiirii saptanmalidir. Tablo 4.2.” de gérev

degiskeni i¢in yapilan normallik test degerleri verilmistir.

Tablo 4.2. Gorev degiskeni normallik test degerleri

Kolmogorov-Smirnov? Shapiro-Wilk
Statistic df Sig.  Statistic df Sig.
Gorev 421 322 ,000 ,629 322 ,000

Ogretmenlerin mesleki gelisiminde maarif miifettislerinin egitim-dgretim ile
ilgili rehberlik rollerini yerine getirme diizeyine iliskin maarif miifettigleri, ilkokul
yOneticisi ve 6gretmen goriisleri arasinda anlamli bir farkliligin olup olmadigini ortaya
koymak amaciyla yapilan tek orneklem kolmogrov-smirnow normallik sinamasi
sonucu normal dagilima uymayan veri ile karsilasilmistir (p<0,05). Normal dagilima
uymayan bu degiskenin sinanmasinda non parameterik bir test yontemi olan Kruskall
Wallis H testi uygulanmigtir. Ortaya ¢ikan anlamlhiligin  hangi gruplardan
kaynaklandigint bulmak i¢in ise Mann Whitney U Testi uygulanmistir. Elde edilen

sonuclar Tablo 4.3.” te verilmistir.
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Tablo 4.3. Maarif mifettislerinin egitim-6gretim ile ilgili rehberlik roliinii yerine
getirme konusuna iliskin miifettis, yonetici ve Ogretmen gorislerine iliskin kruskal

wallis h testi sonuglari

Ikili Karsilagtirmalar

Sira Standart Mann Whitney U
N  Ortalamalar1 Sapma  Ki-Kare P test Istatistigi
Yonetici 57 89,72 4,02 64,776 0,00 (2-2) p=0,00
Ogretmen 222 164,83 (2-3) p=0,00
Maarif (2-3) p=0,00

Miifettisi 43 239,47

Toplam 322

1-Yonetici, 2- Ogretmen, 3- Maarif Miifettisi

Tablo 4.3 te Kruskal Wallis H testi anlamlilik degeri 0,00 olarak
goriilmektedir. Buna gore maarif mifettislerinin egitim-6gretim ile ilgili rehberlik
rollinii yerine getirme konusunda maarif miifettisleri, yoneticiler ve 6gretmenlerin
goriisleri arasinda istatistiksel olarak anlamli bir farklilik vardir (p<0,05). Gruplar igi

farkliliklarin anlamlilik stnamasi icin Mann Whitney U istatistikleri hesaplanmustir.

Tablo 4.3.” te gruplar arasi1 karsilagtirmalarda her 3 ikili karsilastima i¢in de
anlamli bir farklilik oldugu goriilmektedir (p<0,05). Yoneticiler ile Ogretmenler,
yoneticiler ile maarif miifettisleri, 6gretmenler ile maarif miifettigleri arasinda anlaml
bir fark vardir. Tiim gruplar arasi farklarin anlamli olmasindan dolayr miifettislerin
egitim-6gretim ile ilgili rehberlik rollerini yerine getirme diizeyi goriisleri agisindan en
yiiksek ortalama siraya sahip grubun miifettisler, en diisiikk ortalama siraya sahip grubun
ise yoneticiler oldugu gorilmektedir. Daha agik bir ifade ile yoneticilere gore
miifettisler rehberlik gorevlerini ¢ok diisiik diizeyde yerine getirirken; miifettislere gore
bu rol ¢ok daha yiiksek diizeyde yerine getirildigi diisiiniilmektedir. Ogretmenlerin
miifettislerin egitim-6gretim ile rehberlik goérevlerini yerine getirme konusunda sira
ortalamasi bu iki grubun arasinda her ikisine de yaklasik olarak yakin uzaklikta

bulunmaktadir.
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Basar (2007) ilkogretim miifettislerinin rehberlik gorevlerini yerine getirme
diizeyleri konulu arastirmasinda miifettislerin, okul yoneticilerinin mesleki gelisimine
yonelik rehberlik rollerini yerine getirme derecesine, okul yoOneticilerinin hizmet
siireleri acisindan bakildiginda; bu yoniiyle goriisler arasinda anlamli bir farka
ulagilamamugtir. Mesleki gelisim ile ilgili olarak verilen rehberlik konusunda farkli
hizmet siirelerine sahip yoOneticilerin gorlisleri arasinda anlamli fark olmadigr ve
gorlslerin  farklilasmadigi  ortaya koyulmustur. Balci’min  (2007) ilkdgretim
miifettislerinin rehberlik rollerine yerine getirme diizeyine iliskin yonetici ve miifettis
algilar1 ¢aligmasinda; okul midiirleriyle miifettiglerin goriisleri arasinda anlamli fark
bulunmustur. Okul miidiirleri miifettislerin rehberlik rollerini daha az yerine
getirdiklerini  belirtirken; miifettisler bu rolleri daha ¢ok yerine getirdiklerini

belirtmislerdir.

4.1.3. Ugiincii alt probleme iligkin bulgu ve yorumlar

Arastirmanin {i¢iincli alt probleminde Ogretmenlerin mesleki gelisiminde
maarif miifettiglerinin egitim-6gretim ile ilgili rehberlik rollerini gerceklestirme

diizeyine iligkin maarif mifettisleri, ilkokul yoneticileri ve sinif 6gretmenlerinin;

a) Cinsiyet
b)  Mesleki kidem

degiskenleri arasinda anlamli bir farklilik var midir? sorusu incelenmistir.

Uygun test teknigini segebilmek icin oOncelikle s6z konusu degiskenlerin
dagilim tiirlerini saptamak gerekir. Tablo 4.4.” te cinsiyet ve mesleki kidem degiskeni

i¢cin hesaplanan normallik degerleri yer almaktadir.

Tablo 4.4. Mesleki kidem ve cinsiyet degiskeni normallik test degerleri

Kolmogorov-Smirnov? Shapiro-Wilk
Statistic df Sig.  Statistic df Sig.
Mesleki Kidem 272 322 ,000 170 322 ,000

Cinsiyet 453 322 ,000 ,562 322 ,000




76

Mesleki kidem ve cinsiyet degiskeni normallik test degerleri incelendiginde
her iki test yontemi i¢inde degerin 0,00 olarak hesaplandigi ve degiskenlerin normal
dagilmadig1 goriilmektedir (p<0,05). Normal dagilima uymayan bu degiskenler ile

yapilacak sinamalarda parametrik olmayan test yontemlerinden faydalanmak gerekir.

a) Cinsiyet

Aragtirmanin tglincii alt probleminde O6gretmenlerin mesleki gelisiminde
maarif miifettislerinin egitim-6gretim ile ilgili rehberlik rollerini gergeklestirme
konusunda; maarif miifettisleri, ilkokul yoneticileri ve sinif 6gretmenleri goriislerinde
cinsiyet degiskeni acisindan anlamli bir farklilik olup olmadigi incelenmistir. Goriislerin
cinsiyet degiskeni agisindan farklilik gosterip gostermedigine iliskin Mann Whitney U
testi ilkokul yoneticileri ve sinif 6gretmeni katilimcilara ayr1 ayr1 uygulanmis ve
sonuclar Tablo 4.5.” te verilmistir. Kadin maarif miifettisi katilimc1 bulunmadigindan
cinsiyet degiskeni agisindan maarif miifettisi goriislerinde farklilik olup olmadigina

bakilamamugtir.

Tablo 4.5. Maarif miifettiglerinin egitim-6gretim ile ilgili rehberlik roliinii yerine

getirme konusuna iligkin goriislerin cinsiyet degiskenine gore “mann whitney u-testi”

sonuglari
.. Sira Sira Anlamhhk
Cinsiyet N Ortalama Toplam v Diizeyi
Kadin 37 28,11 1040,00 579
Yonetici Erkek 20 30,65 613,00 157,5263 p> 0.05
Toplam 57
Kadin 53 126,1 6685,00

(")gretmen Erkek 169 106,9 18068,0 188,5676 ,055 p > 0.05

Toplam 222
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Tablo 4.5 e gore maarif miifettiglerinin egitim-6gretim ile ilgili rehberlik
roliinii yerine getirme konusunda kadin yoneticiler ile erkek yoneticilerin goriisleri
arasinda anlamli bir fark bulunmamistir (U=157,5263 p>0.05). Sira ortalamalarina
bakildiginda, maarif miifettislerinin egitim-6gretim 1ile ilgili rehberlik roliinii yerine

getirme konusunda erkek yoneticilerin sira ortalamalarmin (¥ =30,65), kadin

yoneticilerin sira ortalamalarindan (x =28,11) yiiksek oldugu anlasilmaktadir.

Yine Tablo 4.5.” e gore Ogretmenlerin mesleki gelisiminde maarif
miifettislerinin egitim-6gretim ile ilgili rehberlik roliinii yerine getirme konusunda kadin
siif dgretmenleri ile erkek sinif 6gretmenlerinin gorisleri arasinda anlamli bir fark
bulunmamistir (U=188,5676 p>0.05). Sira ortalamalarina bakildiginda, 6gretmenlerin
mesleki gelisiminde maarif mifettislerinin egitim-6gretim ile ilgili rehberlik roliinii
yerine getirme konusunda kadin siif 6gretmenlerinin sira ortalamalarinin ( X =126,1),

erkek smif Ogretmenlerinin sira ortalamalarindan (x =106,9)  yiiksek oldugu

anlasilmaktadir.

Korkmaz (2007) “Ilkdgretim miifettiglerinin rehberlik gdrevlerini yerine
getirme diizeyleri” konulu arastirmasinda miifettislerinin “dersliklerin egitim-6gretime
hazirlanmas1” yoniindeki rehberlik rollerini, bayan 6gretmenlerin goriislerine gore “az”
yerine getirdikleri bulunmustur. Ogretmenlerin cinsiyetine ve gérev yaptiklari yerlesim
birimine gore; miifettislerinin “yonetim — gevre iliskileri ve mesleki gelisim” ile ilgili
rehberlik rollerini yerine getirme diizeyleri merkezde ¢alisan ve bayan 6gretmenlerin
goriislerine gore “cok” olarak bulunmasma ragmen goriisler arasinda anlaml farklar
ortaya ¢ikmistir. Bu baglamda erkek ogretmenler ile kadin 6gretmenlerin; merkezde
calisan Ogretmenlerle tasrada calisan 6gretmenlerin goriisleri arasinda anlamhi farklar

bulunmustur.

b) Mesleki Kidem

Aragtirmanin tglincii alt probleminde 6gretmenlerin mesleki gelisiminde
maarif mifettiglerinin egitim-6gretim ile ilgili rehberlik roliinii yerine getirme

konusunda maarif miifettigleri, ilkokul yoneticileri ve sinif 6gretmenleri goriislerinin



78

mesleki kidem degiskeni acisindan anlamli bir farklilik olup olmadigi incelenmistir.
Goriiglerin mesleki kidem degiskeni agisindan farklilik gosterip gostermedigine iliskin
Kruskall Wallis H testi maarif miifettisleri, ilkokul yoneticileri ve siif 6gretmeni

katilimeilara ayri ayri uygulanmis ve sonuglar Tablo 4.6.” da verilmistir.

Tablo 4.6. Maarif mifettislerinin egitim-6gretim ile ilgili rehberlik roliinii yerine
getirme konusuna iliskin goriislerin mesleki kidem degiskenine gore “kruskall wallis h
testi” sonuglari

Mesleki Sira U P II)X‘I'llaII.lllllk
Kidem Ortalamasi iizeyi
Maarif 1-5 Yil 0
11 Yil ve 32 22
Uzeri
Toplam 43
1-5 Y1l 13 22,31
Yonetici 6-10 Yil 25 22 84 157,5263 0,00 p<0,05
11 Yil ve 19 41,68
Uzeri
Toplam 57
) 1-5 Y1l 87 109,87
Ogretmen 6-10 Y1l 51 143,10 188,5676 0,00 p<0,05
1T Yil ve 84 94,00
Uzeri
Toplam 222

Tablo 4.6. incelendiginde 6gretmenlerin mesleki gelisiminde maarif miifettislerinin
iligkin maarif
farklilik
gostermemektedir (p>0,05). Ortalamalar dikkate alindiginda “6-10 yiI” mesleki kidem

egitim-6gretim ile ilgili rehberlik roliinii yerine getirme konusuna

miifettislerinin ~ goriisleri  mesleki  kidemlerine gére anlamli  bir

grubunda bulunan maarif miifettiglerinin gorisleri ile “11 yil iizeri” mesleki kidem
grubunda bulunan maarif miifettislerinin ortalamasinin ayn1  (¥=22) oldugu

goriilmektedir.
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Yine Tablo 4.6. incelendiginde ogretmenlerin mesleki gelisiminde maarif
miifettiglerinin egitim-6gretim ile ilgili rehberlik roliinii yerine getirme konusuna iliskin
yonetici ve Ogretmenlerin goriislerinin mesleki kidemlerine goére anlamli bir farklilik
gosterdigi  goriilmektedir (p<0,05). Yonetici ve Ogretmenlerin mesleki kidem
degiskenine bagl ikili karsilastirmalar: ile farkliliklarin kaynagi olan gruplarin tespiti
icin “Man Whitney U” testi uygulanmistir. Tablo 4.7.” de yoneticilerin mesleki kidem
yilina bagh ikili karsilastirmalari, Tablo 4.8.” de ise 6gretmenlerin mesleki kidem yilina
bagl ikili karsilastirmalarina yer almaktadir. Maarif miifettisleri i¢in mesleki kidem
yilina bagh anlamli farklilik saptanmadigi i¢in ikili karsilastirmalarina yer

verilmemistir.

Tablo 4.7. Maarif mifettiglerinin egitim-6gretim ile ilgili rehberlik roliinii yerine
getirme konusuna iliskin yonetici goriislerinin mesleki kidem degiskenine gore “mann

whitney u testi” sonuglari

Yoneticilerin Mesleki p Ortalama Sira Karsilastirmalari
Kidem Karsilastirmasi
1-5 Y11 /6-10 Y1l 0,588
1-5 Y1l /11 Yil ve Uzeri 0,00 11 Y1l ve Uzeri> 1-5 Yil
0,00 11 Y1l ve Uzeri>6-10 Yil

6-10 Y11/ 11 Y1l ve Uzeri

Tablo 4.7. incelendiginde; 1-5 yil arast mesleki kideme sahip yoneticiler ile 6-
10 y1l aras1 mesleki kideme sahip yOneticiler arasinda, dgretmenlerin mesleki gelisiminde
maarif miifettiglerinin egitim-6gretim ile ilgili rehberlik roliinii yerine getirme goriisleri

bakimindan istatistiksel olarak anlamli bir fark yoktur (p>0,05).

1-5 w1l arast mesleki kideme sahip yoneticiler ile 11 yil ve {izeri mesleki
kideme sahip yoneticiler arasinda, 6gretmenlerin mesleki gelisiminde maarif mifettiglerinin
egitim-gretim ile ilgili rehberlik roliinii yerine getirme konusuna iliskin istatistiksel olarak
anlaml bir farklilik vardir (p<0,05). Ortalama sira karsilastirmalari inceledigimizde, 11
yil ve tizeri mesleki kideme sahip yoneticiler, 1-5 yil arasi mesleki kideme sahip
yoneticilere gére maarif miifettiglerinin egitim-6gretimle ilgili rehberlik rollerini yerine

getirme konusunda daha olumlu diisiinmektedirler.
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6-10 yil aras1 mesleki kideme sahip yoneticiler ile 11 yil ve ilizeri mesleki
kideme sahip yoOneticiler arasinda, 6gretmenlerin mesleki gelisiminde maarif mifettiglerinin
egitim-6gretim ile ilgili rehberlik roliinii yerine getirme konusuna iliskin istatistiksel olarak
anlamli bir farklilik vardir (p<0,05). Ortalama sira karsilastirmalari inceledigimizde, 11
yil ve iizeri mesleki kideme sahip yoneticiler, 6-10 yil aras1 mesleki kideme sahip
yoneticilere gore maarif miifettislerinin egitim-6gretim ile ilgili rehberlik rollerini

yerine getirme konusunda daha olumlu diisiinmektedirler.

Tablo 4.8. Maarif miifettiglerinin egitim-6gretim ile ilgili rehberlik roliinii yerine
getirme konusuna iliskin 6gretmen goriislerinin mesleki kidem degiskenine gore “mann

whitney u testi” sonuglari

Ogretmenlerin Mesleki p Ortalama Sira Karsilastirmalar:
Kidem Karsilastirmasi
1-5 Y1l /6-10 Y1l 0,002 6-10 Y1l >1-5 Yil
e **
1-5 Yil /11 Y1l ve Uzeri Qo
0,000 6-10 Y11 > 11 Yil ve Uzeri

6-10 Y11/ 11 Y1l ve Uzeri

Tablo 4.8. incelendiginde; 1-5 yil aras1 mesleki kideme sahip 6gretmenler ile 6-
10 y1l aras1 mesleki kideme sahip 6gretmenler arasinda; gretmenlerin mesleki gelisiminde
maarif miifettiglerinin egitim-6gretim ile ilgili rehberlik roliinii yerine getirme konusuna iliskin
istatistiksel olarak anlamli bir fark vardir (p<0,05). Ortalama sira biiyiikliiklerini
inceledigimizde; 6-10 yil arasi mesleki kideme sahip Ogretmenlerin, 1-5 yil arasi
mesleki kideme sahip dgretmenlere gore maarif miifettislerinin egitim-6gretim ile ilgili

rehberlik rollerini yerine getirme goriisleri daha olumludur.

1-5 yil aras1 mesleki kideme sahip 6gretmenler ile 11 yil ve iizeri mesleki
kideme sahip Ogretmenler arasinda; Ogretmenlerin  mesleki gelisiminde maarif
miifettiglerinin egitim-6gretim ile ilgili rehberlik roliinii yerine getirme goriisleri bakimindan

istatistiksel olarak anlaml bir fark yoktur (p>0,05).
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6-10 yil aras1 mesleki kideme sahip 6gretmenler ile 11 yil ve lizeri mesleki
kideme sahip Ogretmenler arasinda, Ogretmenlerin  mesleki gelisiminde maarif
miifettislerinin egitim-6gretim ile ilgili rehberlik roliinii yerine getirme konusuna iliskin
istatistiksel olarak anlamli bir farklilik vardir (p<0,05). Ortalama sira karsilastirmalarini
inceledigimizde, 6-10 yil aras1 mesleki kideme sahip Ogretmenler, 11 yil ve iizeri
mesleki kideme sahip 6gretmenlere gore maarif miifettislerinin egitim-6gretim ile ilgili

rehberlik rollerini yerine getirme konusunda daha olumlu diistinmektedirler.



V. BOLUM

5. Sonuclar ve Oneriler

Arastirmanin bu boliimiinde arastirmanin bulgularindan elde edilen sonuglar ve

bu sonuglar neticesinde gelistirilen 6nerilere yer verilmistir.

5.1. Sonuglar

5.1.1. Kigisel bilgilere yonelik sonuglar

Aragtirmaya katilanlarin % 72’sinin erkek, % 28’inin kadin oldugu
goriilmektedir. Gruplardaki cinsiyet dagilimina bakildiginda; yoneticilerin % 35,171
erkek, % 64,9’u kadin; Ogretmenlerin % 76,1°1 erkek, % 23,9’u kadm; maarif

miifettislerinin ise tamami erkektir.

Arastirmaya katilan maarif miifettislerinin mesleki kidem yilina gore
dagilimlari; %25,6’s1 6- 10 Yil, %74,4’0 11 yil ve iizeri mesleki kideme sahiptir.
Maarif miifettislerinin biiylik cogunlugunun 11 y1l ve lizeri mesleki kidem kategorisinde
yi1gildiklar1 goriilmektedir. Ayrica arastirma kapsaminda 1-5 yil mesleki kideme sahip

hi¢bir maarif miifettisi katilimc1 bulunmamaktadir.

Yoneticilerin %22,8”1 1-5 Yil, %43,9’u 6-10 Yil, %33,3’0 ise 11 yil ve lizeri
mesleki kideme sahiptir. Arastirmaya katilan yoneticilerin en fazla 6-10 yil mesleki

kideme sahip olduklar1 goriilmektedir.

Ogretmenlerin %39,2’si 1-5 yil, %23,0’i 6-10 y1l, %37,8’inin ise 11 yil ve

tizeri mesleki kideme sahip oldugu tespit edilmistir.
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5.1.2. Birinci alt probleme iliskin sonuglar

Arastirmanin birinci alt probleminde 6gretmenlerin mesleki gelisimine yonelik
maarif miifettiglerinin egitim-6gretimle ilgili rehberlik rollerini yerine getirme konusuna
iliskin maarif miifettigleri, ilkokul yoneticileri ve simif Ogretmenlerinin goriislerinin

neler oldugu incelenmistir.

Ogretmenlerin mesleki gelisimine yonelik maarif miifettislerinin egitim
ogretimle ilgili rehberlik rollerini yerine getirme konusuna iliskin maarif miifettisi
goriigleri aritmetik ortalamasinin 4,40 oldugu goriilmektedir. Maarif miifettislerine
gore; ogretmenlerin mesleki gelisiminde maarif miifettislerinin egitim-6gretim ile ilgili
rehberlik rollerini gerceklestirme diizeyi derecelendirme sistemine gore “Her Zaman”
araligia karsilik gelmektedir. Buna gére maarif miifettisleri yapmis olduklari mesleki

yardim ve rehberligi en {ist diizeyde yeterli gérmektedirler.

Ogretmenlerin mesleki gelisimine yonelik maarif miifettislerinin egitim
ogretimle ilgili rehberlik rollerini yerine getirme konusuna iligkin ilkokul yoneticilerinin
gorlslerinin aritmetik ortalamasinin 3,42 oldugu goriilmektedir. Aritmetik ortalama
aralik degerleri ile karsilastirildiginda bu deger “Cogunlukla™ araligimna karsilik
gelmektedir ve hi¢bir madde i¢in “Her Zaman” ibaresine denk ortalama deger
bulgulanamamistir. Buna gore yoneticilerin; égretmenlerin mesleki gelisiminde maarif
miifettislerinin egitim-6gretim ile ilgili rehberlik rollerini gergeklestirme diizeyine iliskin
verdikleri cevaplar maarif miifettislerinin cevaplar ile kiyaslandiginda daha diisiik
basar1 oranini isaret etmektedir. Bir diger dikkat ¢eken fark ise yoneticiler maarif
miifettiglerinin egitim-6gretim ile ilgili rehberlik rollerini gergeklestirme diizeyine iligkin 46
maddenin higbiri i¢in “Her Zaman” segenegini isaretlememistir. Buna gore yoneticiler
higbir maddede maarif miifettislerinin egitim-6gretim ile ilgili rehberlik rollerini her

zaman karsilandigini ifade etmemistir.

Aragtirmaya katilan 6gretmenlerin, 6gretmenlerin mesleki gelisiminde maarif
miifettislerinin egitim-6gretim ile ilgili rehberlik rollerini gergeklestirme diizeyine iliskin
verdigi cevaplar iizerinden hesaplanan ortalama deger 4,09 oldugu goriilmektedir. Bu

ortalamanin denk geldigi aritmetik deger araligt “Cogunlukla” secenegine karsilik
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gelmektedir. Ogretmenler, kendilerinin mesleki gelisiminde maarif miifettislerinin egitim

ogretim ile ilgili rehberlik rollerini gogunlukla yerine getirdiklerini belirtmislerdir.

Ogretmenlerin mesleki gelisiminde maarif miifettiglerinin egitim-6gretim ile
ilgili ~ rehberlik rollerini  gergeklestirme  diizeyine iliskin  Olgek  maddelerinin
degerlendirmesiyle elde edilen ortalama deger Kkarsilastirmalart sonucu maarif
miifettislerinin egitim-6gretim ile ilgili rehberlik rollerini yerine getirdigini en ¢ok maarif
miifettigleri, daha sonra 6gretmenler, en son olarak yoneticiler belirtmislerdir. Buna
gore maarif miifettislerinin kendi gorevi ile ilgili sorulara bir takim tarafli cevaplar

verdigi sonucu da ¢ikarilabilir.

5.1.3. Ikinci alt probleme iliskin sonuglar

Arastirmanin ikinci alt probleminde 6gretmenlerin mesleki gelisimine yonelik
maarif miifettiglerinin egitim-6gretimle ilgili rehberlik rollerini yerine getirme
konusunda maarif miifettigleri, ilkokul yoneticileri ve sinif 6gretmenlerinin goriisleri

arasinda anlamli bir farklilik olup olmadig: incelenmistir.

Ogretmenlerin mesleki gelisimine yonelik maarif miifettislerinin egitim
ogretimle ilgili rehberlik rollerini yerine getirme konusunda maarif miifettisleri, ilkokul
yoneticileri ve smf Ogretmenlerinin goriisleri arasinda anlamli bir farklilik
bulunmustur. Yoneticiler ile Ogretmenler, yoneticiler ile maarif mifettisleri,
ogretmenler ile maarif miifettisleri arasinda anlamli bir fark vardir. Tiim gruplar arasi
farklarin anlamli olmasindan dolayr miifettislerin egitim-6gretim ile ilgili rehberlik
rollerini yerine getirme basaris1 goriisleri agisindan en yiiksek ortalama siraya sahip
grubun miifettisler, en diisiik ortalama siraya sahip grubun ise yoneticiler oldugu
goriilmektedir. Daha agik bir ifade ile yoneticilere gére miifettisler rehberlik gorevlerini
daha az diizeyde yerine getirirken; miifettislere gore bu rol ¢ok daha yiiksek diizeyde
yerine getirildigi diisiiniilmektedir. Ogretmenlerin miifettislerin egitim-6gretim ile
rehberlik gorevlerini yerine getirme konusunda sira ortalamasi bu iki grubun arasinda

her ikisine de yaklasik olarak yakin uzaklikta bulunmaktadir.
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5.1.4. Ugiincii alt probleme iliskin sonuglar

Arastirmanin ii¢lincii alt probleminde 6gretmenlerin mesleki gelisimine yonelik
maarif mifettislerinin egitim-08retimle ilgili rehberlik rollerini yerine getirme

konusunda maarif miifettisleri, ilkokul yoneticileri ve sinif 6gretmenlerinin;

a) Cinsiyet
b) Mesleki kidem

degiskenleri acisindan anlamli bir farklilik gosterip gostermedigi incelenmistir.

a) Cinsiyet

Maarif mifettislerinin egitim-6gretim ile ilgili rehberlik roliinii yerine getirme
konusunda kadin okul yoneticileri ile erkek okul yoneticilerinin goriisleri arasinda
anlamli bir fark bulunmamustir. Sira ortalamalarina bakildiginda, maarif miifettiglerinin
egitim-ogretim ile ilgili rehberlik roliinii yerine getirme konusunda erkek yoneticilerin

sira ortalamalarimin (X =30,65) kadin yoneticilerin sira ortalamalarindan (¥ =28,11)

yiiksek oldugu anlagilmaktadir.

Ogretmenlerin mesleki gelisiminde maarif miifettislerinin egitim-6gretim ile
ilgili rehberlik roliinii yerine getirme konusunda kadin sinif 6gretmenleri ile erkek smif
Ogretmenlerinin goriisleri arasinda anlamli bir fark bulunamamustir. Sira ortalamalarina
bakildiginda, 6gretmenlerin mesleki gelisiminde maarif miifettiglerinin egitim-6gretim
ile ilgili rehberlik roliinii yerine getirme konusunda kadin simif 6gretmenlerinin sira

ortalamalarinin ( X =126,1) erkek sinif 6gretmenlerinin sira ortalamalarindan (x =106,9)

yiiksek oldugu anlagilmaktadir.

b) Mesleki kidem

Arastirmanin {i¢iincii alt probleminde Ogretmenlerin mesleki gelisiminde
maarif miifettiglerinin egitim-6gretim ile ilgili rehberlik roliinii yerine getirme
konusunda maarif miifettigleri, ilkokul yoneticileri ve sinif 6gretmenleri goriislerinin

mesleki kidem degiskeni agisindan anlamli bir farklilik olup olmadig1 incelenmistir.
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Ogretmenlerin mesleki gelisiminde maarif miifettislerinin egitim-dgretim ile
ilgili rehberlik roliinii yerine getirme konusuna iliskin maarif miifettislerinin goriisleri
mesleki kidemlerine gore anlamli bir farklilik gostermemektedir. Ortalamalar dikkate
alindiginda “6-10 y11” mesleki kidem grubunda bulunan maarif miifettiglerinin goriisleri
ile “11 yil iizeri” mesleki kidem grubunda bulunan maarif miifettislerinin ortalamasinin

ayni (x=22) oldugu goriilmektedir.

Ogretmenlerin mesleki gelisiminde maarif miifettislerinin egitim-dgretim ile
ilgili rehberlik roliinii yerine getirme konusuna iliskin ydnetici ve Ogretmenlerin

goriislerinin mesleki kidemlerine gore anlamli bir farklilik gosterdigi goriilmektedir.

1-5 yil arast mesleki kideme sahip yoneticiler ile 6-10 y1l aras1 mesleki kideme
sahip yoneticiler arasinda, ogretmenlerin mesleki gelisiminde maarif miifettiglerinin
egitim-6gretim ile ilgili rehberlik roliini yerine getirme konusuna iliskin goriisleri

bakimindan istatistiksel olarak anlamli bir fark yoktur.

1-5 yil arast mesleki kideme sahip yoneticiler ile 11 yil ve {izeri mesleki
kideme sahip yoneticiler arasinda Ogretmenlerin mesleki gelisiminde maarif
miifettislerinin egitim 6gretim ile ilgili rehberlik roliinii yerine getirme konusuna iliskin
istatistiksel olarak anlamli bir farklilhik vardir. Ortalama sira karsilastirmalarini
inceledigimizde, 11 y1l ve iizeri mesleki kideme sahip yoneticiler , 1-5 yil arast mesleki
kideme sahip yoneticilere gore maarif miifettislerinin egitim-6gretimle ilgili rehberlik

rollerini yerine getirme konusunda daha olumlu diisiinmektedirler.

6-10 yil aras1 mesleki kideme sahip yoneticiler ile 11 yil ve {izeri mesleki
kideme sahip yoneticiler arasinda 6gretmenlerin mesleki gelisiminde maarif miifettiglerinin
egitim-6gretim ile ilgili rehberlik roliinii yerine getirme konusuna iliskin istatistiksel olarak
anlaml bir farklilik vardir. Ortalama sira karsilastirmalarini inceledigimizde, 11 yil ve
tizeri mesleki kideme sahip yoneticiler , 6-10 yil aras1 mesleki kideme sahip yoneticilere
gore maarif miifettislerinin egitim-6gretim ile ilgili rehberlik rollerini yerine getirme

konusunda daha olumlu diistinmektedirler.
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1-5 yil aras1 mesleki kideme sahip Ogretmenler ile 6-10 yil arasi mesleki
kideme sahip Ogretmenler arasinda; Ogretmenlerin mesleki gelisiminde maarif
miifettiglerinin egitim-6gretim ile ilgili rehberlik roliinii yerine getirme konusuna iliskin
istatistiksel olarak anlamli bir fark vardir. Ortalama sira biyiikliiklerini
inceledigimizde; 6-10 yil arasi mesleki kideme sahip Ogretmenlerin, 1-5 yil arasi
mesleki kideme sahip 6gretmenlere gore maarif miifettislerinin egitim-6gretim ile ilgili

rehberlik rollerini yerine getirme goriisleri daha olumludur.

1-5 yil aras1 mesleki kideme sahip 6gretmenler ile 11 yil ve iizeri mesleki
kideme sahip Ogretmenler arasinda; Ogretmenlerin mesleki gelisiminde maarif
miifettislerinin egitim-6gretim ile ilgili rehberlik roliinii yerine getirme gorisleri

bakimindan istatistiksel olarak anlamli bir fark yoktur.

6-10 yil aras1 mesleki kideme sahip 0gretmenler ile 11 yil ve lizeri mesleki
kideme sahip Ogretmenler arasinda Ogretmenlerin mesleki gelisiminde maarif
miifettislerinin egitim-6gretim ile ilgili rehberlik roliinii yerine getirme konusuna iliskin
istatistiksel olarak anlamli bir farklilik vardir. Ortalama sira karsilastirmalarini
inceledigimizde, 6-10 yil arast mesleki kideme sahip 0gretmenler , 11 yil ve iizeri
mesleki kideme sahip dgretmenlere gore maarif miifettislerinin egitim-6gretim ile ilgili

rehberlik rollerini yerine getirme konusunda daha olumlu diisiinmektedirler.

5.2. Oneriler

5.2.1.Uygulayicilara yonelik oneriler

1. Mesleki kidem agisindan 6zellikle ilk 1-5 y1l mesleki kideme sahip yonetici
ve Ogretmenlere; miifettislerce Ogretmenlerin mesleki gelisimine yonelik egitim
ogretimle ilgili rehberlik rolleri hakkinda bilgilendirme yapilmasi ve mesleki yonden

gelisimlerine katki saglanmas1 gerekmektedir.
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2. Miifettigler Ozellikle meslege yeni baglayan oOgretmenlerin  mesleki
gelisimine yonelik egitim-6gretimle ilgili rehberlik gorevini yerine getirirken ihtiyag
duyduklar1 mesleki yardimi kendilerine sunmali; 6gretmenler ve yoneticilerle isbirligi

icerisinde faaliyetlerini yiiriitmelidirler.

3. Yonetici ve dgretmenler, maarif miifettislerini sadece denetlemeyle gorevli
kisiler olarak gérmek yerine mesleki gelisimlerine katki saglayan rehber bir kisi olarak
gorebilmelidirler. Ihtiyag duyduklarinda maarif miifettislerinden destek almaktan

¢cekinmemelidirler.

4. Miifettislerin egitim-6gretim ile ilgili rehberlik rollerini yiiksek diizeyde

gerceklestirmeleri, 6gretmenlerin mesleki yonden gelisimlerine katki sunacaktir.

5.2.2. Arastirmacilara yonelik oneriler

1. Ogretmenlerin mesleki gelisiminde maarif miifettislerinin egitim-6gretimle
ilgili rehberlik rollerini gergeklestirme diizeyine yonelik yapilacak aragtirmalara farkli

iller ve farkli evrenler de dahil edilebilir.

2. Ogretmenlerin mesleki gelisiminde maarif miifettislerinin egitim-dgretimle
ilgili rehberlik rollerine iligkin bu arastirma nicel bir arastirmadir. Bu konuyla ilgili nitel

aragtirmalar da alana katki saglayabilir.



89

KAYNAKCA

Acikalin, S. (1992). Miifettislerin gorev beklentileri. Hacettepe Universitesi Egitim
Fakiiltesi Dergisi, 7, 117-123.

Acikgoz, S. (2001). Tiirk ulusal egitiminde teftis sisteminin yapisi, isleyisi, sorunlar ve
oneriler. 2000 Yilinda Tirk Milli Egitim Orgiiti ve Yonetimi Ulusal
Sempozyumu, Ankara, 167-181.

Akbaba, S. (2002). Ogretmen yetistirmede mesleki rehberligin yeri ve énemi. Milli
Egitim Dergisi, 29 (155-156), 21-31.

Aksit, F. (2006). Performans degerlendirmeye iliskin O0gretmen goriisleri: Bigadig
ilkogretim ogretmenleri ornegi. Gaziosmanpasa Universitesi Sosyal Bilimler

Aragtirmalart Dergisi, 1(2), 76-101.

Alarcao, 1. (2009). Teacher education and supervision: anew scope. Educational

Sciences Journal, 8.

Alfonso, R., Firth, G., and Neville, R. (1984). The supervisory skill mix.
Educational Leadership, 41, 16-18.

Alig, M. (1987). Yonetim ve liderlik. Egitim Fakiiltesi Dergisi, 2, 141-149.

Alig, M. (1996). Egitim sisteminin amaglarinin gerceklestirilmesinde egitim

yoneticisinin islevleri. Cagdas Egitim Dergisi, 217, 14-17.

Altintag, R. (1980). Liselerde Kurum Teftisi. Yaymlanmamis Ylksek Lisans Tezi,

Ankara Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii, Ankara.

Arslan, H. ve Polat, S. (2003). Denetmen yardimcilariin yaptiklari denetim etkinlikleri
ile egitimin kalitesini ne derece artirdiklarina iligskin algilari. Egitim Arastirmalari

Dergisi, 4 (12), 39-46.



90

Arslantas, H. 1. (2007). Maarif miifettislerinin Mesleki Yardim ve Rehberlik Rollerinin
Ogretmen  Algilarina  Gére  Degerlendirilmesi  (Bir ~ Model — Ornegi).

Yayimlanmamis Doktora Tezi, Gaziantep Universitesi, Gaziantep.

Aslanargun, E. (2009). Ogretmen performansiin degerlendirilmesi ve c¢oklu

degerlendirme modeli. Milli Egitim Dergisi, 38(183), 239-259.

Ates, A. (2014). Milli Maarif miifettislerinin Rehberlik Rollerini Gergeklestirme
Diizeylerine Iliskin Ilkokul ve Ortaokul Ogretmenlerinin Algilar. Yiiksek Lisans

Tezi, Fatih Universitesi, Istanbul.

Ayas, N. (1948). Tuirkive Cumhuriyeti milli egitimi: Kuruluglar ve tarihgeler. Ankara:

Milli Egitim Basimevi.

Aydin, 1. (2005). Ogretimde denetim: durum saptama, degerlendirme, gelistirme.
Ankara: Pegem A.

Aydin, 1. (2008). Ogretimde denetim, durum saptama, degerlendirme ve gelistirme.

Ankara: Pegem Yayinlari.
Aydin, 1. (2012). Ogretimde denetim. Ankara: Pegem Akademi Yayimncilik.
Aydm, M. (2000). Cagdas egitim denetimi. Ankara: Hatipoglu Yayinevi.
Aydm, M. (2011). Cagdas egitim denetimi. Ankara: Hatipoglu Yayinevi.

Aypay, A. (2010). Denetici profiline iliskin sorunlar. Tiirk Egitim Bilimleri Dergisi, 8
(3), 593-622.

Balci, A. (1995). Orgiitsel gelisme. Ankara: Pegem Yayinlar1.

Balci, A. (1995). Sosyal bilimlerde arastirma yontem, teknik ve ilkeler. Ankara: Pegem

Yayinlart.

Balci, A. (2001). Sosyal bilimlerde arastirma yontem, teknik ve ilkeler. Ankara: Pegem

Yayinlart.



91

Balci, B. (2007). Maarif Miifettisleri ve I[lkogretim Okulu Miidiirlerinin: Maarif
Miifettislerinin Rehberlik Rolleri Gerceklestirme Diizeylerine Iliskin Algilart.

Yayimlanmamis Yiiksek Lisans Tezi, Gazi Universitesi, Ankara.
Basar, H. (1995). Ogretmenlerin degerlendirilmesi. Ankara: Pegem Yayinlari.

Basar, H. (1998). Egitim denet¢isi rolleri yeterlikleri secilmesi yetistirilmesi. Ankara:
Pegem Yayincilik.

Basar, H. (1998). Egitim denet¢isi. Ankara: Pegem Yayinlari.
Basar, H. (2000). Egitim denet¢isi. Ankara: Pegem Yaynlar1.

Basar, M. A. (2007). Maarif miifettislerinin Rehberlik Gorevlerini Yerine Getirme
Diizeyi. Yiiksek Lisans Tezi, Canakkale Onsekiz Mart Universitesi, Sosyal

Bilimler Enstitiisii, Canakkale.
Basaran, 1. E . (1988). Egitim yonetimi. Ankara: Giil Yayinevi.
Basaran, 1.E. (1994). Egitim yénetimi. Ankara: Kadioglu Matbaasi.

Basaran, 1.E. (1998). Yénetimde insan iliskileri yonetsel davranis. Ankara: Pegem

Yayinlart.
Baymur, F. (1975). Rehberlik. Ankara: Milli Egitim Basimevi.

Beycioglu, K. ve Dénmez, B. (2009). Egitim denetimini yeniden diisiinmek. /nénii

Universitesi Egitim Fakiiltesi Dergisi, 10(2), 71-93.

Bilir, M. (1992). Teftis sisteminin yap1 ve isleyisi. Ankara Universitesi Egitim Bilimleri
Fakiiltesi Dergisi, 25(1), 243-256.

Birdal, I. ve Aydemir, N. (1992). Yénetim teorileri. Istanbul: Sistem Yaymcilik.

Bolatoglu, F. (1985). Milli Egitim Bakanligi Ortaogretim Birimlerinde Teftis Sistemi.
TODAIE Yaymlanmamis Uzmanlik Tezi, Ankara.



92

Burgaz, B. (1992). Tiirk Egitim Sisteminde Denetmenlerin Basarilarini Etkileyen
Nedenler. Yaymlanmamis Doktora Tezi, Hacettepe Universitesi Sosyal Bilimler

Enstitiisii, Ankara.

Burgaz, B. (1995). ilkdgretim kurumlarinin denetiminde yeterince yerine getirilemedigi
goriilen baz1 denetim rolleri ve nedenleri. Hacettepe Universitesi Egitim Fakiiltesi
Dergisi, 11, 127-134.

Bursalioglu, Z. (1976). Okul yédnetiminde yeni yapt ve davranis. Ankara: Pegem

Yayinlart.

Bursalioglu, Z. (1982). Okul yénetiminde yeni yapi ve davranis. Ankara: Pegem

Yayinlart.

Bursalioglu, Z. (1994). Okul yénetiminde yeni yapr ve davranis. Ankara: Pegem

Yayinlart.

Bursalioglu, Z. (1998). Okul yénetiminde yeni yapi ve davranis. Ankara: Pegem

Yaynlart.

Bursalioglu, Z. (2008) . Okul yénetiminde yeni yapt ve davranis. Ankara: Pegem

Yayinlart.

Calik, T. (2003). Egitimde stratejik planlama ve okullarin stratejik planlama agisindan
nitel degerlendirilmesi. Kastamonu Egitim Dergisi. 11(2), 251-268.

Ceylan, M. ve Agaoglu, E. (2010). Egitim denetcilerinin danigsmanlik rolii ve
danmismanlik modelleri. //kégretim Online Dergisi, 9(2), 541-551.

Cigek, A. (2002). [lkogretim Okulu Yéneticilerinin Sinif Ogretmenlerini Giidiilemede
Kullandiklar: Yéntemlere Iliskin Yonetici Ve Ogretmen Gériigleri (Rize Ili
Ornegi). Yaymlanmamis Doktora Tezi, Ankara Universitesi Sosyal Bilimler

Enstitiisti, Ankara.



93

Ciger, M. (2006). Kahramanmaras Ili Maarif Miifettiglerinin Ders Denetim Siirecinde
Gosterdikleri Davramslarin Ogretmenleri Giidiilemesine Iliskin Ogretmen ve
Miifettis Gériisleri. Yaymmlanmamus Yiiksek Lisans Tezi, Ankara Universitesi

Egitim Bilimleri Enstitiisii, Ankara.

Cubukeu, Z. ve Giiltekin, M. (2008). ilkdgretim 6gretmenlerinin hizmetigi egitime
iliskin goriisleri. Sosyal Bilimler Dergisi, 19, 186- 201.

Demirtas, Z. (2010). Ogretmeni hizmeticinde yetistirmenin bir arac1 olarak denetim.

Elektronik Sosyal Bilimler Dergisi, 31, 41-52.

Diindar, A. (2005). Ilkégretim Okullarinda Yapilan Teftisin Okul Basarist ve Gelisimi
Uzerine Etkisi. Yaymlanmamis Yiiksek Lisans Tezi, Gazi Universitesi Egitim

Bilimleri Enstitiisti, Ankara.

Ekinci, A. (2010). Aday Ogretmenlerin Is Basinda Yetistirilmesinde Okul Miidiirlerinin
Rolii. Dicle Universitesi Ziya Géokalp Egitim Fakiiltesi Dergisi, 15, 63-77.

Erdem, O. (1987). Tiirk teftis sistemine genel bir bakis. 1. Teftis Semineri. Ankara:
Denetfe Yayinlari.

Erdogan, 1. (2000). Okul yénetimi ve ogretim liderligi. Istanbul: Sistem Yayincilik.
Eren, E. (1989). Yénetim psikolojisi. Istanbul: Yon Ajans.

Ergiin, A. (2005). Ishirlikli Ogrenme Yonteminin Ilkogretim Sekizinci Simif Fen
Osretimine Etkileri. Yiiksek Lisans Tezi, Pamukkale Universitesi Fen Bilimleri

Enstitiisii, Denizli.

Erglines, Y. ve Ovali, C. (2011). Miifettislerin rehberlik rollerini yerine getirmelerine
iliskin miifettis ve Ogretmen goriisleri. Balikesir Universitesi Sosyal Bilimler

Enstitiisii Dergisi, 14(25), 30-53.



94

Eronat, Z. (2004). Isletmelerde Is Tatmini ve Isgiicii Devir Hizi Problemlerinin
Coziimiinde Bir Faktor Olarak Iletisim; Kobi’lerde Ampirik Bir Uygulama.

Yiiksek Lisans Tezi, Ankara Universitesi, Ankara.

Gedikoglu, T. (2005). Avrupa birligi siirecinde tiirk egitim sistemi; sorunlar ve ¢6ziim

onerileri. Mersin Universitesi Egitim Fakiiltesi Dergisi, 1(1), 67-75.

Gokalp, S. (2010). Ilkogretim miifettislerinin dgretmen teftislerindeki denetim
gorevlerini yerine getirme derecelerine iliskin ilkdgretim okullarinda gérev yapan
Ogretmen algilarinin incelenmesi (Mersin ili 6rnegi). Yayimlanmamis Yiiksek

Lisans Tezi. Mersin Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii, Mersin.

Gokge, A. (2009). Bilimsel yonetim anlayisinda denetim. Mehmet Akif Ersoy
Universitesi Egitim Fakiiltesi Dergisi, 9(18), 74-89.

Gokee, F. (1994) Egitimde denetimin amag ve ilkeleri. Hacettepe Universitesi Egitim
Fakiiltesi Dergisi, 10, 73-78.

Giilsen, C. ve Gokyer, N. (2011). Tiirk egitim sistemi ve okul yonetimi. Istanbul: Am
Yayincilik.

Giinbayz, 1. (2000). Orgiitlerde is doyumu ve giidiileme. Ankara: Ozen Yayimcilik.

Guskey, T. R. (2003). Analyzing lists of the characteristics of effective professional
development to promote visionary leadership. NASSP bulletin, 87(637), 4-20.

Horozoglu, S. (1995). Calisanlarin Is Doyum Diizeylerinin Karsilastirilmasi. Yiiksek

Lisans Tezi, Hacettepe Universitesi, Ankara.

llgan, A. (2008). Ilkdgretim Miifettisleri Ogretmenlerinin Farklilastirilmis Denetim
Modelini Benimseme Uygulanabilir Bulma Diizeyleri. Kuram ve Uygulamada
Egitim Yonetimi, 55,389-422.



95

Isik, K. (2010). Maarif Miifettislerinin Ogretmenlerin Mesleki Gelisimine Katkisi.

Yiiksek Lisans Tezi. Yeditepe Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii, istanbul.

Kale, M. (1995). lkégretimde Miifettis Yonetici ve Ogretmen Etkilesiminin Egitime
Etkileri. Yaymlanmamis Yiiksek Lisans Tezi, Ankara Universitesi Sosyal

Bilimler Enstitisu, Ankara.

Kapusuzoglu, S. (2008). Okula dayali yonetimde denetim sisteminin islevselligi ve

katkisinin degerlendirilmesi. Sosyal Bilimler Enstitiisii Dergisi, 1(16), 143-154.

Karabulut, E. (2006). Maarif mifettislerinin ilkogretim okullarinda gorevli

ogretmenlerce degerlendirilmesi. XV. Ulusal Egitim Bilimleri Kongresi Bildiri

Ozetleri (55.204-205), Mugla.

Karagozoglu, G. (1972). Tiirk egitim diizeninde bakanlik miifettiglerinin roliiniin
arastirma ozeti. Ankara: MEB PAK Dairesi.

Karagozoglu, G. (1977). Iikogretimde Teftis Uygulamalar:. Yaymlanmamis Dogentlik

Tezi, Gazi Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii, Ankara.
Karasar, N. (2009). Bilimsel arastirma yontemi. Ankara: Nobel Yayinlari.

Kaya, Y. K. (1996). Egitim yonetimi kuram ve Tiirkiye 'deki uygulama. Ankara: Bilim

Yayinlart.
Kepgeoglu, M. (2001). Psikolojik danisma ve rehberlik. Istanbul: Alkim Yayinevi.

Kepenekei, Y. (1995). Teftisin yasal dayanaklari ve maarif miifettislerinin gorevleri.
Ankara Universitesi Egitim Bilimleri Fakiiltesi Dergisi, 28(2), 125-145.

Kok, S. B. (2006). Is tatmini ve orgiitsel bagliligm incelenmesine yonelik bir
arastirma. Iktisadi ve Idari Bilimler Dergisi, 20(1), 293.



96

Kokli, N. ve digerleri. (1999). Maarif miifettislerinin aragtirma yeterlikleri ve arastirma
egitimine iliskin goriisleri. Kuram ve Uygulamada Egitim Yonetimi,5(19),325-
339.

Korkmaz, M. (2007). ilkdgretim miifettislerinin rehberlik gorevlerini yerine getirme
diizeyleri. Yayinlanmamus Yiiksek Lisans Tezi. Canakkale Onsekiz Mart

Universitesi, Sosyal Bilimler Enstitiisii, Canakkale.

Korkmaz, M. ve Ozdogan, O. (2005). Maarif miifettislerinin rehberlik gdrevlerini
gerceklestirme diizeyleri. Tiirk Egitim Bilimleri Dergisi, 3(4), 431-443.

Koéroglu, H. ve Oguz, E. (2011). Maarif miifettislerinin rehberlik rollerine yonelik
Ogretmen, yonetici ve maarif miifettisi goriisleri. Egitim Bilimleri Arastirmalari

Dergisi, 1(2), 8-25.
Kuzgun, Y. (1985). Rehberlik ve psikololojik danisma. Ankara: OSYM Yayinlari.

MEB (1999). Maarif miifettisleri baskanliklar1 yonetmeligi. Tebligler Dergisi, Sayt:
25065.

MEB (2001). Milli egitim bakanligr maarif miifettisleri bagkanliklar1 rehberlik ve teftis
yonergesi. Tebligler Dergisi. Tarihi: 01.02.2001. No:2521.

MEB (2014). Milli egitim bakanlig1 maarif miifettisleri bagkanliklari rehberlik ve teftis
yonergesi. Tebligler Dergisi. Tarihi: 26.07.2014. No: 29072.

Memisoglu, S. ve Giilen, S. (2007). Maarif miifettislerinin 6gretim liderligine iliskin
ogretmen algilar1. Abant Izzet Baysal Universitesi Egitim Fakiiltesi Dergisi, 7(1),
74-84.

Milli Egitim Bakanhgi, Teftis Kurulu Yonetmeligi, Milli Egitim Basimevi, Ankara,
1968.

Milli Egitim Bakanhgi, Teftis Kurulu Yonetmeligi, Milli Egitim Basimevi, Ankara,
1969.



97

Oktar, A. N. (2010). Egitim denetimi sisteminin yasal dayanaklara gore
degerlendirilmesi. Yayinlanmamus Yiiksek Lisans Tezi. Dokuz Eyliil Universitesi,

Egitim Bilimleri Enstitiisii, Izmir.

Okutan, M. (2012). Egitim yonetimi ve denetiminde ornek olaylar. Ankara: Pegem
Akademi Yayincilik.

Ovali, C. (2010). Ilkdgretim miifettislerinin rehberlik rollerini yerine getirme diizeyine
iligkin miifettis, yonetici ve Ogretmen goriisleri. Yayinlanmamis Yiiksek Lisans

Tezi. Balikesir Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii, Balikesir.

Oz, M. F. (2003). Tiirkive Cumhuriyeti milli egitim sisteminde teftis. Eskisehir:

Osmangazi Universitesi Yayinlari.

Ozday1, N. (1990). Resmi ve Ozel Liselerde Calisan Ogretmenlerin s Tatmini ve s

Streslerinin Kars:lastirmali Analizi. Doktora Tezi, Istanbul Universitesi, Istanbul.

Ozdemir, T.Y., Ozan, M. ve Akgiin, M. (2011). Denetlenenlerin rehberlik / teftis
stirecinde memnun olduklart / olmadiklar1 hususlar. III. Uluslararasi Katilimhi
Egitim Denetimi Kongresi, 22-24 Haziran 2011 (ss. 506-518). Mersin: Mersin
Universitesi Egitim Fakiiltesi ve TEM-SEN.

Ozyilmaz, O. (2013). Tiirk milli egitim sisteminin sorunlari ve ¢éziim arayislari. (4.

Baski). Ankara: Pegem Akademi Yayincilik.

Renklier, A. (2005). Ilkégretim Denetmenlerinin [lkégretim Okullarinda Ogrenme ve
Osretme siirecleri ve Yonetim Gorevleriyle Ilgili Etkilik Diizeyleri (Kayseri Ili
Ornegi). Yaymmlanmamis Yiiksek Lisans Tezi, Erciyes Universitesi Sosyal

Bilimler Enstitiisti, Kayseri.

Sabanci, A. ve Sahin, A. (2007). Denetmenlerin, 6gretmenlik yeterlik alanlar1 agisindan
devlet ilkogretim okulu sinif 6gretmenlerine rehberlik gorevlerini gerceklestirme

diizeyleri. Egitim ve Bilim Dergisi, 32(145), 85-95.

Saglamer, E. (1975). Egitimde teftis ve teknikleri. Ankara: Milli Egitim Basimevi.



98

Samanci, O., Tas¢ioglu, N. ve Cetin, 1. (2010). Ilkdgretimde gérev yapan dgretmenlerin
miifettislerden beklentileri. /. Uluslararasi Katilimli Ulusal Egitim Denetimi

Sempozyumu, 2010 (ss. 439-444). Ankara: TEM-SEN.

Santa, R. (1996). The Solution — Focused Supervision Model for Counselors Teaching
in the Classroom. http://www.eric.ed.qov/PDFS/ED393524.pdf .

Seferoglu, S. S. (2004). Ogretmen yeterlikleri ve mesleki gelisim. Bilim ve Aklin
Aydinliginda Egitim Dergisi, 58, 40-45.

Sahin, S. (2005). ilkogretim okullarinda uygulanan ogretmen teftis formlarinin
yeterliliginin degerlendirilmesi (Gaziantep ili Sahinbey ilgesi Ornegi). Firat

Universitesi Sosyal Bilimler Dergisi. 15(1), 113-124.
Sisman, M. (2002). Ogretim liderligi. Ankara: Pegem Yayinlari.
Su, K. (1974). Tiirk egitiminde teftisin yeri ve onemi. istanbul: Milli Egitim Basimevi.

Taymaz, H. (1981). Hizmeti¢i egitim kavramlar, ilkeler, yontemler. Ankara: Ankara

Universitesi Egitim Fakiiltesi Yayinlari.

Taymaz, H. (1982). Teftis. Ankara: Ankara Universitesi Egitim Bilimleri Fakiiltesi

Yaynlart.

Taymaz, H. (1984). Ders denetimi. Ankara Universitesi Egitim Bilimleri Fakiiltesi
Dergisi, 17 (1), 10-19.

Taymaz, H. (1997). Egitim sisteminde teftis: Kavramlar, ilkeler, yontemler (4. Basim).
Ankara: TAKAV.

Taymaz, H. (2002). Egitim sisteminde teftis, kavramlar, ilkeler, yontemler. Ankara:

Pegem A Yayincilik.

Taymaz, H. (2003). Okul yonetimi. Ankara: Pegem A Yayincilik.


http://www.eric.ed.gov/PDFS/ED393524.pdf

99

Taymaz, H. (2005). Egitim sisteminde teftis, kavramlar, ilkeler, yontemler. Ankara:
Pegem A Yayincilik.

Taymaz, H. (2012). Egitim sisteminde teftis (9.Baski). Ankara: Pegem Akademi
Yayincilik.

Tecer, O. (2011). Maarif Miifettislerince Yapilan Okul Denetimlerinin Ogretmenlerin
I¢csel Motivasyon ve Is Tatmini Diizeylerine Etkisi. Yiiksek Lisans Tezi, Ahi Evran

Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii, Kirsehir.

Terzi, A. R. (1996). Maarif Miifettislerinin Teftis Sorunlari. Yaymnlanmamis Yiiksek

Lisans Tezi, Gazi Universitesi Egitim Bilimleri Enstitiisii, Ankara.

Tok, T. N. (2013). Tiirkiye’de egitim denetmenlerinin profili. Pamukkale Universitesi
Egitim Fakiiltesi Dergisi, 33, 119-138.

Tortop, N. (1999). Personel gelistirme. Ankara: Yargi Yayinlari.

Tostensen, H. (1991). The importance of Twelve Dimensions of Effective Supervisory
Practice Derived from Educational Literature as Perceived by Selected

Superintendents, ProQuest Dissertations and Theses, Vol. 0514, p.265.

Tyagi, R. S. (2010). School based instructional supervision and the effective
professional development of teachers. Compare: A Journal of Comparative and
International Education, 40 (1), 111-125.

Unat, F. R. (1964). Tiirkiye egitim sisteminin gelismesine tarihi bir bakis. Milli Egitim
Basimevi, Ankara.

Werner, 1. (1993). Liderlik ve yonetim. (Cev. Vedat Uner) Istanbul: Rota Yayin.

Westerman, D. A. ve Smith, S. A. (1993). A Research — Based Model for the Clinical
Supervisionof the Student Teacher. http://www.eric.ed.gov/PDFS/ED361282.pdf .

Yalginkaya, M. (2002). Yeni Ogretmen ve Teftis. Milli Egitim Dergisi. Say1 153-154.


http://www.eric.ed.gov/PDFS/ED361282.pdf

100

Yal¢inkaya, M. (2003). flkogretimde yeni denetim esaslari: MEB maarif miifettislerin
baskanliklar1 rehberlik ve teftis yonergesi lizerine bir inceleme. Milli Egitim

Dergisi, 160.

Yaman, E. (2009). Miifettislerin rehberlik rollerini rehber 6gretmenler degerlendiriyor.

Inernational Online Journal Of Educational Science, 1(1), 106-123.

Yavuz, M. ve Yildirim, A. (2010). {Ikogretim miifettislerin segimi ve yerlestirilmesine

iliskin Ogretmen gorisleri. 1. Uluslararas: Katilimli Ulusal Egitim Denetimi

Sempozyumu, 2010 (ss. 194-199). Ankara: TEM-SEN.

Yilmaz, K. ve Digerleri. (2004). Smif 6gretmenlerinin mesleki gelisimleri ile ilgili
sorunlar1. SDU Burdur Egitim Fakiiltesi Dergisi, 5(7), 198-210.

Yiiksel, O. (1998). Insan kaynaklar: yonetimi. Ankara : Gazi Kitabevi.



101

EKLER



102

EK-1. Olcek Formu

ILKOKUL YONETICILERINE VE SINIF OGRETMENLERINE
VERILEN OLCEK FORMU

Sayn Ilkokul Yéneticileri ve Sinif Ogretmenleri;

Bu dlgek “Ogretmenlerin mesleki gelisimine yonelik maarif miifettislerinin egitim-
ogretim ile ilgili rehberlik rolleri” baslikli arastirmaya sizlerin gorislerini alarak maarif
miifettiglerinin mesleki yardim ve rehberlik gorevlerini gerceklestirme diizeylerini ortaya

koymay1 amaglamaktadir.

Olgek formu iki boliimden olusmaktadir I.Boliimde 6lcegi cevaplayacaklara ait kisisel
bilgiler; II. Boliimde ise maarif miifettislerinin “rehberlik ve mesleki yardim” konularinda

yaptiklar1 yardimlara iligkin ifadeler yer almaktadir.

Olgeke verilecek cevaplar arastirmaya veri olusturmak i¢in kullamlacaktir. Dolayisiyla
olgeke isminizi yazmaniza gerek yoktur. Olgek formunu doldurarak aragtirmaya yapacaginiz

yardim ve katkilarimizdan dolayi tesekkiir eder, saygilarimi sunarim.

Saliha IMREN

Abant izzet Baysal Universitesi
Egitim Bilimleri Enstitiisii
Egitim YOnetimi ve Denetimi
Tezli Yiiksek Lisans Ogrencisi



1. BOLUM
KiSISEL BiLGILER
1. Cinsiyetiniz
a. () Kadin b. ( ) Erkek

2. Goreviniz

() Yonetici

( ) Ogretmen

3. Mesleki Kideminiz
()5 yildan az
()6-10y1l
() 11 Y1l ve tizeri
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Agiklama: Asagida, maarif miifettislerinin rehberlik
rollerine iligkin davraniglari verilmistir. Bu davranislari,
maarif miifettislerinin ne derece yerine getirdiklerini
belirten segenegi (X) isareti ile goriiglerinize uygun olarak
isaretleyiniz.

Hicbir Zaman

Cok Nadir

Bazen

Cogunlukla

Her Zaman

1.0gretmenlere mesleki amaglarii gergeklestirmeleri
dogrultusunda destek olur.

2.0gretmenlerin egitim alanindaki gelismelerden haberdar
olmasini saglar.

3.0gretmenlere performanslarni nasil gelistirecekleri
konusunda yardimei olur.

4.Ogretmenlerin giiglii yanlarini tespit ederek bu dzelliklerinin
gelistirilmesinde rehberlik eder.

5. Ogretmenlerin basarilarinin diisiik oldugu durumlarda nelerin
yapilabilecegine dair yol gosterir.

6.0gretmenlerin gelisimi adina birbirleriyle bilgi ve becerilerini
paylasmalar1 konusunda destek olur.

7.0gretmenleri gelisimlerini destekleyici seminer, toplanti,
konferans ve mesleki ¢alismalara katilmalarini tesvik eder.

8.Hizmetigi egitime katilmalar1 konusunda tesvik eder.

9. Ogretmenlere mesleki yiikselme olanaklar1 hakkinda bilgi
verir.

10.0gretmenlere mesleki yasaminda karsilastig1 sorunlarm
¢Oziimiinde yardimci olur.

11.Mesleki yayinlara ilgi duyulmasina yardimcei olur.

12.Mesleki gelisimle ilgili yayinlar: tanitir.

13.Kisisel geligimle ilgili yayinlar1 tanitir

14.Farkl diislincelere sahip 6gretmenler arasinda ekip ¢aligmasi
yapilmasina destek olur.

15.Kurum i¢inde 6gretmenleri birlikte calisma konusunda
motive eder.

16.0gretmenlere mesleki sorumluluklarini yerine getirmeleri
konusunda rehber olur.

17.Egitim- 6gretim siirecinin iyilestirilmesi ¢abasinda kisisel
olarak aktif rol alir.
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18.0Ogrencilerin bireysel farkliliklarmi tanima konusunda
ogretmene destek olur.

19. Ogretmen 6grenci arasinda iletisimin kurulmasina rehber
olur.

20.0grencilerin 6grenme etkinliklerine aktif katilimimni
saglayacak ortamin konusunda rehberlik eder.

21.Egitim- 6gretim arag gereglerinin etkili kullanilmasinda
rehber olur.

22 Materyal gelistirme konusunda 6gretmene rehber olur.

23.0grencilerin bireysel farklarina uygun 6grenme firsatlarmin
nasil olusturulacagi konusunda 6gretmene rehber olur.

24.0Ogretmenin ders konularini yasamla iliskilendirmesi
konusunda rehber olur.

25.0kulda uygulanan yontem ve tekniklerin 6grencinin
seviyesine gore gelistirilmesinde 6gretmene rehber olur.

26.0mnek ders isleyerek 6gretmene siif ydnetimi konusunda
rehber olur.

27.0gretim etkinliklerinde teknolojinin kullanilmasinda
ogretmene rehber olur.

28.0gretmene smifinda gerekli etkinlik kosesi olusturmasinda
rehber olur.

29.0zel 6gretimi gerektiren 6grencilerle ilgili etkinlikleri
diizenleme konusunda rehber olur.

30.Sinif yonetiminde zamanin etkili kullanim1 konusunda
onerilerde bulunur.

31.Smn1f ortaminda istenmeyen 6grenci davranislarinin
giderilmesi konusunda rehberlik eder.

32.0kul — aile iliskilerinin gelistirilmesinin 6nemini vurgular.

33.Cevre ile yakin iliskilerin kurulmasi konusunda bilgi verir.

34.0Ogretmenlerin mesleki gelisimlerinde kazanilan yeni bilgi ve
becerileri okul ve ¢evre ortaminda uygulamalarinda destek olur.

35.Sosyal etkinlikler diizenleyerek okulun tanitilmasinda
ogretmene rehber olur,

36.Denetimin amaci hakkinda 6gretmene bilgi verir.

37.Denetim siireci hakkinda 6gretmene bilgi verir.

38.Degerlendirme yaparken nelere dikkat edilecegi konusunda
bilgi verir.
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39.Degerlendirme sonucu hakkinda 6gretmene bilgi verir.

40.Gozlemden 6nce gézlemin amaci hakkinda 6gretmenle
gorusur.

41.Ders programlarinda yapilan degisiklikler hakkinda bilgi
Verir.

42 Egitim- dgretimle ilgili mevzuatin izlenmesi konusunda
rehberlik eder.

43.0gretmenlerin karar alma siirecine katilmalar1 konusunda
destekler.

44.0gretmene okuttugu smif ve dersle ilgili defter, dosya ve
kayitlarin nasil tutulacagi konusunda rehberlik eder.

45.0gretmenlere, yoneticinin verdigi kararlar1 uygulamasi
konusunda destek olur.

46.0kul olanaklarmin (kiitiiphane, laboratuar...) etkili sekilde
kullanilmasinda rehberlik eder.
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MAARIF MUFETTISLERINE VERILEN OLCEK FORMU

Sayin Maarif Miifettisi,

Bu o6lgek “Ogretmenlerin mesleki gelisimine yonelik maarif miifettislerinin
egitim-6gretim ile ilgili rehberlik rolleri” baglikli arastirmaya sizlerin goriislerini alarak
maarif miifettislerinin mesleki yardim ve rehberlik gorevlerini gergeklestirme

diizeylerini ortaya koymay1 amaglamaktadir.

Olgek formu iki boliimden olusmaktadir . Béliimde dlgegi cevaplayacaklara ait
Kisisel bilgiler; 1I. Boliimde ise maarif miifettislerinin “rehberlik ve mesleki yardim”

konularinda yaptiklar1 yardimlara iliskin ifadeler yer almaktadir.

Olgeke verilecek cevaplar arastirmaya veri olusturmak igin kullanilacaktir.
Dolayisiyla olgeke isminizi yazmaniza gerek yoktur. Olgek formunu doldurarak
arastirmaya yapacaginiz yardim ve katkilarmizdan dolay1 tesekkiir eder, saygilarimi

sunarim.

Saliha IMREN

Abant Izzet Baysal Universitesi
Egitim Bilimleri Enstitiisii
Egitim YOnetimi ve Denetimi
Tezli Yiiksek Lisans Ogrencisi
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Aciklama: Asagida, maarif miifettislerinin rehberlik rollerine
iliskin davraniglar1 verilmistir. Bu davranislari, ne derece
yerine getirdiginizi belirten segenegi (X) isareti ile
gorilislerinize uygun olarak isaretleyiniz.

Hicbir Zaman
Cok Nadir

Bazen

Cogunlukla

Herzaman

1.0gretmenlere mesleki amaglarin1 gergeklestirmeleri
dogrultusunda destek olurum.

2.0gretmenlerin egitim alanindaki gelismelerden haberdar
olmasin1 saglarim.

3.0gretmenlere performanslarmni nasil gelistirecekleri konusunda
yardimc1 olurum.

4.Ogretmenlerin giiglii yanlarini tespit ederek bu dzelliklerinin
gelistirilmesinde rehberlik ederim.

5. Ogretmenlerin basarilarmin diisiik oldugu durumlarda nelerin
yapilabilecegine dair yol gosteririm.

6.0gretmenlerin gelisimi adina birbirleriyle bilgi ve becerilerini
paylagmalar1 konusunda destek olurum.

7.0gretmenleri gelisimlerini destekleyici seminer, toplanti,
konferans ve mesleki ¢alismalara katilmalarini tesvik ederim.

8.Hizmetigi egitime katilmalar1 konusunda tesvik ederim.

9. Ogretmenlere mesleki yiikselme olanaklar1 hakkinda bilgi
veririm,

10.0gretmenlere mesleki yasaminda karsilastig1 sorunlarm
¢Ozlimiinde yardimci olurum.

11.Mesleki yaymlara ilgi duyulmasina yardimei olurum.

12.Mesleki gelisimle ilgili yayinlari tanitirim.

13.Kisisel gelisimle ilgili yayinlari tanitirim.

14.Farkl diislincelere sahip 6gretmenler arasinda ekip ¢aligmasi
yapilmasina destek olurum.

15.Kurum iginde 6gretmenleri birlikte calisma konusunda motive
ederim.

16.0gretmenlere mesleki sorumluluklarini yerine getirmeleri
konusunda rehber olurum.

17.Egitim- 6gretim siirecinin iyilestirilmesi ¢abasinda kisisel
olarak aktif rol alirim.

18.0Ogrencilerin bireysel farkliliklarmi tanima konusunda
ogretmene destek olurum.
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19. Ogretmen 6grenci arasinda iletisimin kurulmasina rehber
olurum.

20.0grencilerin grenme etkinliklerine aktif katilimini saglayacak
ortamin konusunda rehberlik ederim.

21.Egitim- 6gretim arag gereglerinin etkili kullanilmasinda rehber
olurum.

22 Materyal gelistirme konusunda 6gretmene rehber olurum.

23.0grencilerin bireysel farklaria uygun dgrenme firsatlarinin
nasil olusturulacagi konusunda 6gretmene rehber olurum.

24.0Ogretmenin ders konularini yasamla iliskilendirmesi
konusunda rehber olurum.

25.0kulda uygulanan yontem ve tekniklerin 6grencinin seviyesine
gore gelistirilmesinde 6gretmene rehber olurum.

26.0rnek ders isleyerek 6gretmene siif yonetimi konusunda
rehber olurum.

27.0gretim etkinliklerinde teknolojinin kullanilmasinda
ogretmene rehber olurum.

28.0gretmene smifinda gerekli etkinlik kosesi olusturmasinda
rehber olurum.

29.0zel dgretimi gerektiren 6grencilerle ilgili etkinlikleri
diizenleme konusunda rehber olurum.

30.Sinif yonetiminde zamanin etkili kullanim1 konusunda
onerilerde bulunurum.

31.Smuf ortaminda istenmeyen 6grenci davraniglarinin giderilmesi
konusunda rehberlik ederim.

32.0kul — aile iligkilerinin gelistirilmesinin 6nemini vurgularim.

33.Cevre ile yakin iligkilerin kurulmasi konusunda bilgi veririm.

34.0Ogretmenlerin mesleki gelisimlerinde kazanilan yeni bilgi ve
becerileri okul ve ¢evre ortaminda uygulamalarinda destek
olurum.

35.Sosyal etkinlikler diizenleyerek okulun tanitilmasinda
ogretmene rehber olurum.

36.Denetimin amact hakkinda 6gretmene bilgi veririm.

37.Denetim siireci hakkinda 6gretmene bilgi veririm.

38.Degerlendirme yaparken nelere dikkat edilecegi konusunda
bilgi veririm.

39.Degerlendirme sonucu hakkinda 6gretmene bilgi veririm.
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40.Gozlemden 6nce gozlemin amaci hakkinda 6gretmenle
gorusurum.

41.Ders programlarinda yapilan degisiklikler hakkinda bilgi
veririm.

42 Egitim- 6gretimle ilgili mevzuatin izlenmesi konusunda
rehberlik ederim.

43.0gretmenlerin karar alma siirecine katilmalar1 konusunda
desteklerim.

44.0gretmene okuttugu smif ve dersle ilgili defter, dosya ve
kayitlarin nasil tutulacagi konusunda rehberlik ederim.

45.0gretmenlere, yoneticinin verdigi kararlar1 uygulamasi
konusunda destek olurum.

46.0kul olanaklarmin (kiitiiphane, laboratuar...) etkili sekilde
kullanilmasinda rehberlik ederim.
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EK-2. Ol¢ek Kullanim izni

@ Yeni |v ®Yaeta|v WS B Agvle Gewkiz|v Sipr Tepv  Kaegoddervy oo 4 b X 9 Gendl

Re: OLCEK KULLANIM ZNI
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V205
g

Iyt gankér Salsha Hanim,
Vapacagin arstrmanizda gebetimnig ohugumuz anket kullanabilirsiniz. Koldy gelsi iyi galismalar..

iPhone umdan gondenid

10 Adu 2015 tamhinde 00:34 sastmde, saliha imren <salihg ieoen, 1414@hotmad corm» funlan yazds

Il piinker Hande Hesam;

Abant Lzzet Baysal Oniversitesi  EJRtim Ynetin ve Denetimi ana biim dab visksak lisans Srencisiyim. Dkodratin Mifettigerinin meslekd
yardm ve rehbertk ellrind gercebfestivme dlneyler Bakknda vapacalem arasternamda , geitimi oddy Junu 46 m adelk vert teplama
anketin iminize kulanmak bsthrorum., igil Shed arxsbrmamda kullanmama i verirsenkz mit esekkir surum,

Scagelanmi sunanm

EALIHA [MREM
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Say1: 66508258/900/ " \° ©.¥11/2015

Konu: Arastirma [zni
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CALDIRAN

. flgi: a) Saliha IMREN'in 20/11/2015 tarihli dilekgesi
b)il Milli Egitim Miidiirltigii niin 31/08/2015 tarih ve 903/8528429 say1l yazisi

ilgi a ve b yazilarina istinaden Abant Izzet Baysal Universitesi Egitim Yonetimi ve
Denetimi ABD Tezli Yiiksek Lisansi dgrencisi olan Ilgemiz Sartharman Ilkokulu miidiir
vekili Saliha IMRENin “ilkogretim miifettislerinin Mesleki Yardim ve Rehberlik Gorevlerini
Gergeklestirme  Diizeyine liskin - Mufettis. ~ Yonetici  ve Ogretmen  Goriislerinin
Degerlendirilmesi” konulu tez ¢aligmasin yapmak tizere 01/12/2015 tarihinde gorevli izinli
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