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OZET

ULUSLARARASI ALANDA FAALIYET GOSTEREN LOJiSTiK FIRMASINDA
IS SAGLIGI VE GUVENLIGINI OLUMSUZ ETKILEYEBILEN FAKTORLERIN
RISK ANALIZI IiLE BELIRLENMESI

Lojistik sektoriinde giderek artan is potansiyeline paralel olarak araglarin, ekipmanlarin
ve depolanan kimyasal malzemelerin ¢ogalmasi, firmalar arasindaki rekabetin hiz kazanmasi,
yogun is temposu gibi faktorler, sektdrde calisan personelleri cesitli tehlike ve risklerle karsi
karsiya getirmektedir. Bu nedenle ¢alisanlari is kazalar1 ve meslek hastaliklarindan korumak
amaciyla yapilan risk analizleri ¢cok énemli bir kavram haline gelmistir. Bu tez kapsaminda bir
lojistik firmasinin farkli sektorleri igin, risk analizleri yapilmistir. Mersin’de bulunan
uluslararasi alanda faaliyet gosteren bu lojistik firmasindaki is sagligi ve glivenligini olumsuz
etkileyebilen faktorlerin belirlenmesinde 5x5 Matris Yontemi kullanilmistir. Firmada dokuz
faaliyet alaninda 36 farkl risk tespit edilmis ve her birine iyilestirme onerileri getirilmistir. Risk
seviyeleri minimum diizeye indirilerek personellerin daha saglikli ve giivenli bir is ortaminda
calismalar1 amaglanmistir.

Anahtar Kelimeler: is saghi ve giivenligi, Risk analizi, 5x5 Matris Yontemi, Lojistik Sekorii.

Damisman: Dog. Dr. Berdan OZKURT, Mersin Universitesi, is Saghig1 ve Giivenligi Ana Bilim Daly,
Mersin.



ABSTRACT

DETERMINED THE FACTORS THAT EFFECT WORK HEALTH AND SAFETY NEGATIVELY
WITH RISK ANALYSIS AT THE INTERNATIONALLY WORKING LOGISTICS COMPANY

In paralel with increasingly occupation potential in logistic industry, the factors such as
growing of vehicles , equipments and stored chemical materials, gathering pace the competition
between companies, busy schedule has subjected to the staffs in industry with various dangers
and risks. And so the risk analyses with the intention of protecting the staff from occupational
accidents and occupational diseases have become an important concept. Within the scope of this
thesis, the risk assessments have made for the different sectors of a logistic company. 5x5
Matrix Method is used to determined the factors that effect work health and safety negatively
with risk analysis at the internationally working logistics company in Mersin. In company 36
different risks are determined in nine scopes and brought forward improvement proposals for
each other. As well as their risk levels are minimalised, it is aimed for staff to work a more
healthier and safer job environment for the staff.

Key Words: Occupational health and safety, Risk Analysis, 5x5 Matrix Method, Logistic
Industry.

Advisor: Dog. Dr. Berdan OZKURT, Mersin University, Department of Occupational Health and
Safety, Mersin.
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1. GIRiS

Is saghig1 ve giivenligi sadece is yasaminda degil, hayatimizin her asamasinda karsimiza
¢ikabilen ¢ok dnemli olan bir olgudur. Evde ve is ortaminda c¢alisirken, ara¢ kullanirken, spor
yaparken ve diger bir¢ok alanda is saghgi ve glivenligi karsimiza ¢cikmaktadir.

Tirkiye Cumhuriyeti'nde is saglig1 ve giivenligi ile ilgili yapilan ilk yasal diizenleme 1865
yilinda Dilaver Pasa Nizamnamesi ve 1869 yilinda yiirtrliige giren Maaddin Nizamnamesi ile
baslamistir. 1921 yilinda Tiirkiye Biiyiik Millet Meclisi maden iscilerini ilgilendiren kanun
cikarmustir. Is saghgi ve giivenligi ile ilgili diizenlemeler 1936 yilinda yasa haline gelen 3008
sayili is kanunu ile siirdiirtilmiis, 1974 yilinda yapilan diizenlemeler ile de 2003 yilina kadar
gecerliligini korumustur. 2003 yilinin sonlarina dogru yasa haline gelen 4857 sayili is kanunu ile
is saghig ve giivenligi daha farkl, yeni bir duruma gelmistir. 20 Haziran 2012 tarihinde kabul
edilen 6331 sayili is saghig ve giivenligi kanunu ile ilk defa tek basina ayri bir kanun olarak ele
alinmistir [1]. Teknolojik gelismelerin ve sanayilesmenin yogun oldugu giiniimizde is
yerlerinde calisan personellerin saglig1 ve giivenligi ile ilgili 6nemli problemler ortaya ¢ikmaya
baslamis buna bagl olarak is saglig1 ve giivenligi giderek 6nem kazanmaya baslamistir.

Calisma ve Sosyal Giivenlik Bakanhgi, Is Saghgi ve Giivenligi Genel Miidiirliigiince
yayinlanan raporda, is saglig1 ve glivenliginin énemine yo6nelik 53 sirket lzerinde yapilan bir
arastirma ile isletmelerin sirasi ile %96’ sinin yiiksek, oldukca ytliksek ve cok yiiksek olarak is
saglig1 ve giivenligine 6nem verdigi sonucuna ulasilmistir [2]. Uluslararas: Calisma Orgiitii (ILO)
ve Diinya Saghk Orgiitii (WHO) tarafindan is saghgi ve giivenligi, "Her meslekte calisanlarin
yliksek diizeyde fiziksel, ruhsal ve sosyal bir ortama kavusturulmalari ve bu durumun
stirdiiriilmesi icin yapilan ¢alismalarin timii” olarak tanimlanmaktadir [3]. Beden sagliginin
korunmasi ile beraber ruh sagliginin korunmasinin 6nemi de bu tanimda agik bir sekilde ifade
edilmistir. Burada amag¢ c¢alisma kosullarinin saglhik ve gilivenlik cercevesinde olmasini
saglamaktir. Boylece iscilerin fiziksel, ruhsal ve sosyal ag¢idan iyi durumda olmalar
saglanacaktir. Is saghg ve giivenligi cok kapsaml, etkin bir kavramdir. Calisma kosullari,
insanlarin saglik ve giivenliklerini ele alan tiim vaziyet ve ortaya ¢ikan risklere iliskin siirekli bir
gelisim, degisim gostermektedir. Is saghigl ve giivenliginin 6nemi siirekli artmakta ve hangi
sektorde hangi departmada olursa olsun tiim insanlarin ilgisini, dikkatini ceken, siirekli olarak
onem kazanan bir kavram haline gelmistir. is saghig ve giivenligi sadece teknik ve tibbi
onlemlere dayali olarak yapilan bir ¢alisma degil, ayrica iscilerin beslenme diizeyleri, barinma
kosullari, sendikalasma hakki ve is garantisi gibi bircok konuyla da ilgilenir. Is saghg ve
glvenligi, genel olarak bedensel giiciiyle el emegine dayanan islerde calisanlarin nitelendirildigi
mavi yakali calisanlar ile- daha ¢ok zihinsel giice dayali olarak ¢alisanlarin nitelendirildigi beyaz

yakali calisanlari, taseron-kadrolu personelleri, 6zel sektérde ya da kamuda gorev yapan
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calisanlar ayrica dil, din, 11k, yas, cinsiyet, meslek ayrimi yapmadan tiim ¢alisanlari kapsar. Risk
analizlerinin yapilmasi, is hijyeninin saglanmasi, personel ile yapilan is arasinda gerekli uyumun
saglanmasi, ast-iist iliskisinin iyi olmasi, is yerlerinde meydana gelen is kazalar1 ve meslek
hastaliklarinin tespit edilerek gerekli 6dnlemlerin alinmasi, ¢alisma verimliliginin arttirilmasi
gibi is saglig1 ve glivenliginin amaglar1 vardir.

Sanayilesme ve teknolojideki degismeler, gelismeler insan yasaminda ve bulundugumuz
cevre icerisinde bircok riskleri, tehlikeleri de beraberinde getirmistir. Sanayilesme ile birlikte
makine kullaniminda artis ve liretim esnasinda kullanilan bircok kimyasal maddenin meydana
getirmis oldugu meslek hastaliklar1 ve is kazalar1 giiniimiizde ¢ok 6nemli bir sorun haline
gelmistir. Bu sorunlar ¢alisan personellerin saghigini etkiledigi gibi is verimini de olumsuz yénde
etkilemektedir. Sanayilesme ve teknolojideki degismelere, gelismelere paralel olarak is
yerlerinde gerekli 6nlemlerin alinmamis olmasi ya da alinmis olan 6nlemlere uyulmamasi is
kazalarini ve meslek hastaliklarini beraberinde getirmektedir. 6331 sayili is saghig1 ve giivenligi
kanunundaki tanima gore is kazasi; calisma yerinde ya da isin ylritim sartlar yiiziinden
¢alisanin viicut biitiinliigiinii bozan, ruhen ve bedenen engelli hale getiren, 6liime sebebiyet
veren olay; meslek hastalig1 ise mesleki risklere maruziyet sonucunda meydana gelen hastalik
tiriidiir. Is kazas neticesinde personelin ve personelin bakmakla yiikiimlii oldugu kisilerin yani
ailesinin gelir seviyesi ciddi sekilde azalmaktadir. Buna bagh olarak kiiciik yastaki ¢cocuklarin
para kazanmak icin egitimlerini birakmak zorunda olduklar1 gibi olumsuz sosyal yo6nli
sonuglarl da meydana gelmektedir. Yasamis olduklar: is kazasi neticesinde sakat kalan ya da
viicut uzuvlarinin bir kismini kaybeden personeller ciddi boyutta psikolojik sikintilar
yasamaktadirlar. Kalifiye personel kaybi, maddi =zarar, iliretimde azalma, personellerin
motivasyonunun ve veriminliliginin diismesi, is yeri ile ilgili kotii bir imaj gibi olumsuz sonuglari
da vardir [4]. Is saghig ve giivenligi 6nlemleri alinmis calisma ortaminda personel kendini moral
ve motivasyon olarak yani psikolojik ve ruhsal agidan da saglikli hissedecektir. Buna bagh
olarak calisanin verimliliginin yiikselmesi, personelin is yerine daha ¢ok katki yapmasini da
saglayacaktir. Bu kapsamda isletmeler, is kazalar1 ve meslek hastaliklarinin dogurdugu maddi
ve manevi zararlart minumum diizeye ¢cekmek icin is saghig1 ve giivenligi 6nlemlerini daha genis
ve sistematik bir bicimde ele almak zorundadirlar. Meydana gelen is kazalarn ve meslek
hastaliklarinin isyerlerine yiiklemis oldugu maliyet, is giivenligi 6nlemlerinin alinmasinin
yaninda ¢ok daha fazladir [3]. Bu nedenle, is yerlerinde is saglig1 ve giivenligi 6nlemlerinin
alinmasi, bir gereklilik, zorunluluk haline gelmistir. “Onlemek 6demekten daha az maliyetlidir”
diisiincesini 6n planda tutan isletmeler, tehlike kaynaklarini tespit edip bu tehlike
kaynaklarindan ortaya ¢ikabilecek riskleri kontrol altinda tutmay1 basarabilirlerse is kazalarinj,
meslek hastaliklarini minimum seviyeye ¢ekmis olacaklardir. Bu ¢alismalar ise ancak uyumlu

bir ekip ruhu calismas: seklinde olabilir. Is saghg ve giivenligine gereken 6nem, hassasiyet
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verilmezse is kazalar1 ve meslek hastaliklar1 giin gectikce artacaktir. Alinacak tedbirler ile is
kazalarinin %98'’i, meslek hastaliklarinin ise %100’ ii 6nlenebilir [5].

Tiirkiye Istatistik Kurumunun 2013 verilerine gore, 576 erkek personel, 131 bayan
personel is kazas1 gecirmistir. Sektorlere gore inceledigimizde en cok is kazas1 maden ve tas
ocagl sektoriinde goriilmiistiir. Bunu elektirik, gaz, buhar, kanalizasyon isleri ve insaat sektorii
takip etmistir [6]. ise bagh saghk sorunlari agisindan baktigimizda ise 603 erkek personel, 292
bayan personel ise bagl saglik sorunlarina maruz kalmistir. Bu sorunlar yine en ¢ok maden ve
tas ocaginda calisan iscilerde goriilmistiir [6]. Calisma ve Sosyal Giivenlik Bakanlig
istatistiklerine gore ise 325 kisi maden ve tas ocagi is kolunda, 59 kisi insaat is kolunda, 17 kisi
metal is kolunda ve 60 kisi diger is kollarinda olmak iizere toplam 461 c¢alisan hayatini
kaybetmistir. %91.7 oranda erkek calisan, %8.3 oraninda bayan calisan is kazasi gecirmistir [7].
13 Mayis 2014 yilinda Manisa- Soma ilgcesinde komiir madeninde ¢ikan yangin nedeniyle 301
madencinin 6liimii ile sonuglanan is kazas1 meydana gelmistir. Uluslararas1 Calisma Orgiitii
(ILO) verilerine gore diinyada her sene yaklasik olarak 2.200.000 kisi is kazasi ve meslek
hastaliklarina bagli olarak yasamini yitiriyor. Her sene 270.000.000 is kazas1 oluyor ve
160.000.000 kisi meslek hastaliklarina maruz kaliyor [8]. is kazalar1 ve meslek hastaliklarindan
dolay1 magdurlara 6denen meblaglar bir hayli yiiksektir.

Turkiye’'de ve diinyada meydana gelen is kazalar1 ve meslek hastaliklarina bagh olarak
risk degerlendirmesi is saglig1 ve giivenliginin temelini olusturmaya baslamistir. isletme disinda
ya da isletme igerisinde var olan biitiin riskler ¢alisan personelleri is kazasi ve meslek hastalig
yoniinden olumsuz olarak etkilemektedir. Risk degerlendirmesi yapma zorunlulugu 6331 sayil
is saghig1 ve giivenligi kanunu kapsaminda belirtilmistir. Risk degerlendirmesi yapmayan ya da
yaptirmayan isverene iicbin tiirk lirasi, aykiriligin devam ettigi her ay icin dortbinbesytiz tiirk
liras1 para cezasi verilir [9]. Risk degerlendirme yontemleri 1950’li yillarin basindan beri tiim
diinyada sistematiksel bir sekilde uygulanmaktadir [10]. Sektorlere, isin Ozelliklerine ve
gereksinimlere gore farkll yontemler gelistirilmistir. 5x5 matris (L tipi) ETA (olay agaci analiz
yontemi), FTA (hata agaci analiz yontemi), WHAT IF?, (olursa ne olur) FMEA (olasi hata tiirleri
ve etkileri analizi), HAZOP (tehlike ve isletilebilme ¢alismasi analizi) yontemleri baslica risk
degerlendirme yontemleridir [11]. Risk degerlendirmesinde ana hedef, is yerlerinde ¢alisma
sartlarindan dolay1 ortaya cikan her cesit tehlike ve saglik riskini minimum seviyeye diisiirmek,
azaltmaktir. Bu riskler is kazalari, meslek hastaliklar1 ve diger saglik riskleri seklinde olabilir.
Risk degerlendirmesi tamamlandiginda elde edilen sonuclara gore is yerlerinde var olan
tehlikeler tespit edilerek, kaza olma ihtimali ile olabilecek kazalarin boyutu ile ilgili bilgiler a¢iga
cikacaktir. Ayrica kaza gerceklestigi anda personellerin neler yapmasi gerektigi belirlenmis
olacaktir. Firma icerisinde yeni prosediirler ortaya cikacak ya da mevcut olan prosediirlerin

daha iyileri ile yenilenmesi saglanacaktir. Calisan personellere genel olarak is saglig ve
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giivenligi konularinda daha donanimli olmalar1 konusunda katki yapilacaktir. Calisanlarin daha
giivenli, saghkl bir is ortaminda ¢alismalar1 saglanacaktir. Ozellikle liretim ve lojistik iizerine
calisan is yerlerinde risk degerlendirme calismalar1 bittiginde c¢alisanlar, risk seviyeleri

minimum seviyeye diisiirtilmiis bir is ortaminda faaliyetlerini siirdiireceklerdir.



Bekir Caglar Bayhan, Yiiksek Lisans Tezi, Fen Bilimleri Enstitiisii, Mersin Universitesi, 2017

2. KAYNAK ARASTIRMALARI

Is saghg1 ve giivenligi lizerine ulusal ve uluslararas: alanda yapilmis risk analizlerine
dayali calismalar asagida 6zetlenmistir.

Cilek tarafindan (2013), Tiirkiye’'de is kazalari, meslek hastaliklar, is giivenligi mevzuati
ile hukuksal sorumluluk ve yaptirimlar gibi teme 1 konular hakkinda bilgiler verildi. Emay Insaat
San. Tic. A.S. santiyesi icerisinde beton isleri, iskele ¢alismalari, bina i¢i ¢alismalar1 gibi birgok
faaliyet alaninda 5x5 L tipi matris yontemine gore risk analizi yapilarak alinmasi gereken
onlemlerden bahsedildi. Calismanin amaci, ¢calisanlarin her giin ne kadar ciddi tehlikelerle karsi
karsiya kaldiklarini ve alinmasi gereken onlemleri yetkililere bildirmektedir. Ayn1 zamanda
santiyede is saglig1 ve guvenligi egitimi verilerek calisan personeller bilinglendirilip egitim
fotograflar1 paylasildi [11].

Dedeler tarafindan yapilan calismada (2008), is saghig1 ve giivenligi genel kavramlari,
tarihsel gelisimi ile hazir giyim sanayisinin Tiirkiye’de ve diinyadaki mevcut durumundan
bahsedildi. Edirne’de faaliyet gosteren bir konfeksiyon isletmesinde giris deposu, kesimhane,
dikim, iti, leke ¢ikarma ve depo boélimlerinde toz, giiriltl, aydinlatma, sicaklik ve nem
élciimleri yapildi. Ol¢iim sonuglarina gore 5x5 L tipi matris yontemi kullamilarak bu béliimlerde
mevcut olan risk faktérleri ile seviyeleri tespit edilip 6nerilerde bulunuldu. isletmede en yiiksek
ve en Onemli risk faktoriiniin toz oldugu sonucuna ulasildi. Tozun dikim boélimiinde risk
skorunun katlanilamaz risk grubu (25); iitii ve leke ¢ikarma boliimiinde ise onemli risk
grubunda (15 ile 20 arasi) oldugu tespit edilmistir. Is yerine uygun havalandirma sistemlerinin
kurulmasi, kaynakta dnlemlerin yapilamadigi durumlarda kisisel koruyucu maske kullanilmas;,
zeminin diizenli araliklarla temizlenmesi gibi 6neriler verildi [12].

Demir tarafindan yapilan ¢alismada (2013), genel olarak is saghgi ve giivenligi yonetim
sistemlerinin Tiirkiyede uygulanmasi konusunda agiklamalarda bulunuldu. Yapi tretiminde is
sagligl ve givenligi uygulamalarn ile yasal prosediirlere deginilip, 5x5 L tipi matris yontemi
kullanilarak bir yapi liretim firmasinin ofis, kaynak ve malzeme istifleme faaliyetleri esnasinda
is saglig1 ve giivenligini olumsuz etkileyebilen faktorler risk degerlendirme calismasi ile tespit
edilerek, gerekli 6nlemler alindi. Bunlardan bazilari; kazan dairesinde yapilan calisma esnasinda
mazot tanki cevresine personellerin atesle yaklasmasindan dolay1 yangin, patlama riski, ofis
faaliyeleri sirasinda uygun olmayan ergonomik kosullardan dolay1 kas/iskelet sistemi
hastaliklarina yakalanma riski, kaynak isleri yapilirken kaynak isinlarindan dolay1 c¢alisan
personellerin viicudunun ve goézlerinin zarar géormesi riskidir. Kazan dairesine atesle yaklasma
uyar1 ve isaret levhalarinin asilmasi, kazan dairesine sadece kazanci belgesi olan kisilerin
girmesi hakkinda uyarida bulunulmasi, kazanlarin periyodik bakimlarinin yapilmasi, kaynak

gozllgl, is elbisesi gibi kisisel koruyucu donanimlarin kullanilmasi, ergonomik kosullar ile ilgili
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egitimlerin verilmesi, malzeme istifleme alanlarinin ¢alisma alaninin disinda olmasi gibi
onlemler alinmistir. En son olarak firmanin acil durum eylem plani hazirlanmistir [13].

Demir tarafindan yapilan ¢alismada (2015), Kahramanmaras Kagit Fabrikasinda 5x5
matris yontemi kullanilarak is kazalarina yol agabilecek tehlike ve riskler belirlenip ilgili
onerilerde bulunuldu. Bunlardan bazilar1 ytliksek giiriiltiilii calisma ortamindan dolay1 ortaya
cikabilecek isitme rahatsizliklarina yakalanma, kaygan ve kirli zeminden dolay1 diisme, ayakta
uzun siireli ¢alismadan dolay1 kas-iskelet sistemi hastaliklarina yakalanma, kimyasal
maddelerin sik kullanilmasindan kaynaklanan kimyasallarin neden oldugu meslek
hastaliklarina yakalanma riskleridir. Fabrikada temizlik ve hijyen kurallarina uyulmasi, zeminin
yaglanmasina neden olan etkenlerin ortadan kaldirilmasi, giiriiltiiyii 6nleyici kulakliklar
kullanilmasi, calisan personellere zehirli gazlar ve kimyasallar hakkinda verilen egitimlerle
personellerin bilinglendirilmesi gibi 6nlemlerin alinmasi saglanmistir. Ayn1 zamanda fabrika
icerisinde giirilti, 151k siddeti, sicaklik, bagil nem, titresim ve i¢ ortam gazlarinin 6lgtimleri
yapilmis, elde edilen bulgular degerlendirilerek gereken dnlemler de alinmistir [14].

Dike tarafindan yapilan calismada (2009), isdemir AS. ve Kardemir A.S. Kok
Fabrikalarinda matris yontemi kullanilarak risk seviyeleri tespit edildi ve is kazalan
bakimindan hangi risk grubu icerisinde bulundugu belirlendi. isdemir Kok Fabrikasinda 23
glinde bir, Kardemir Kok Fabrikasinda ise 11 giinde bir is kazasi olma ihtimali oldugunun
sonucuna ulagildi. isdemir A.S.’ nin diisiik risk grubunda, Kardemir A.S.’ nin ise kabul edilemez
risk grubunda oldugu tespit edildi [15].

Egri ve arkadaslarinin yapmis oldugu calismada (2013), Amerika Birlesik Devletleri,
Avustralya, Kanada, Ingiltere, Japonya, Fransa, Italya, Singapur ve Malezyada uygulanan is
sagligr glivenligi ceza uygulamalari, konular1 ve kapsamlarindan bahsedildi. Ayrica iilkemizde
uygulanan is saghg giivenligi ceza uygulamalarina da deginilip, hazirlanan “Karsilastirmali
Diinya Ulkeleri ISG Cezalar1 Tablosu’nda” calismada belirtilen tilkeler birbirleri ile karsilastirildi
[16].

Ersan tarafindan yapilan calismada (2014), is sagligl ve giivenliginin ortaya cikisi,
gelisimi, is kazalari, meslek hastaliklari ve risk degerlendirme yontemleri ile ilgili bilgiler verildi.
Mekanik tesisat ve krom madenciligi sektorleri ile ilgili genel bilgiler verildikten sonra her iki
sektor icin matris yontemine gore ayri ayri risk analizi calismalar1 yapilarak, tespit edilen
risklere iligkin ilgili aksiyon plani hazirlandi ve ele alinan sektorler birbirleri ile karsilastirildi.
Orta duzeydeki risk ve dnemli risk grubu icerisinde yiizdesi en yiiksek olan krom madenciliginin
oldugu sonucuna ulasildi [17].

Geng tarafindan yapilan calismada (2010), is saghig1 ve giivenliginin tarihsel gelisimi ile
risk analizi yontemlerinden bahsedildi. Kocaeli iline bagl Gebze ilgesinin Taskaldiran mevkiinde

bulunan beton ve asfalt agregasi (tastan kirilip elenerek elde edilmis kaya parcaciklari) tiretimi
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yapan bir tesiste hammadde ocag, kirma-eleme, dokiim sahasi, trafo, bakim atdlyesi, depo ve
sosyal tesis boliimlerinde Fine Kinney yontemine gore risk analizi yapilip bircok riskler tespit
edildi. Bu risklerden bazilar;; hammadde ocaginda delme/patlatma faaliyeti esnasinda
makineye kaya parcasi diismesi sonucu ile 6liim ve uzuv kaybinin olabileceginden soz edildi.
Makinenin ¢alisma pozisyonunun, dnceden yapilacak kesifle belirlenerek bu riskin énlenmesi
amagclanmistir. Dokiim sahasinda nakliye calismalari enasinda meydana gelebilecek trafik
kazasindan dolay1 6liim, yaralanma ve maddi hasarin meydana gelebilecegi belirtilmistir. Tesis
ici trafik planinin belirlenerek trafik talimatinin olusturulmasi ile bu riskin 6nlenmesi
amaglanmistir [18].

Kahraman tarafindan yapilan calismada (2009), is saghigi ve giivenliginin 6neminden,
yararlarindan ve risk yonetim stireclerinden bahsedildi. Risk analizi yontemlerinden olan hata
tlirleri ve etkileri analizi yontemi (FMEA) hakkinda bilgiler verilip, bu yontem diger risk analizi
yontemleri ile karsilastirildi. FMEA y6ntemini kullanilarak Bursada tiretim yapan bir otomobil
fabrikasinda lojistik, sasi, vites kutusu, boyahane, ambalaj ayristirma departmanlarinda ve
cesitli is makineleri ile calisma esnasinda risk faktorlerinin seviyeleri belirlenerek alinacak
onlemlerden bahsedildi. Fabrika icerisinde 197 risk unsurunun oldugu sonucuna ulasild1 ve
oncelikli olan 166 risk grubuna gesitli iyilestirme 6nerileri getirildi [19].

Kaplan tarafindan yapilan calismada (2013), is kazalarinin ve meslek hastaliklarinin
nedenleri ile bunlara karsi alinabilecek 6nlemler hakkinda bilgiler verildi. Sanliurfada pamuk,
tekstil ve yag lizerine faaliyet gosteren bir is yerinin, yag, atolye ve diger faaliyet boliimlerinde
5x5 L tipi matris yontemi kullanilarak 32 farkl risk seviyesi tespit edilerek alinmasi gereken
onlemler belirtildi. Calisan personellere is saghiglr ve giivenligi egitimlerinin verilmesi, ilgili
talimatlarin belirlenmesi, risk meydana getiren malzeme/ekipmanlar icin koruyucu tedbirlerin
alinmasi gibi 6nerilerde bulunuldu [20].

Kiirkcii ve arkadaslarinin yapmis oldugu ¢alismada (2011), kimyasal maddelerin giivenli
depolanmasi ile ilgili bilgiler verildi. Malzeme giivenlik bilgi formlar1 aciklanip; envanter
¢ikarma, etiketleme, uyumlu/uyumsuz kimyasallarin ayrilmasi, giivenli depolama asamalari ve
kimyasal depolama icin olan temel ilkyardim bilgileri gibi konulardan bahsedildi [21].

Milli tarafindan yapilan ¢alismada (2015), Istanbulda dokuma giyim imalati yapan bir
hazir giyim firmasinda, kumas deposu/kalite kontrol, kesimhane, dikim/uretim, {itii/kalite
kontrol, paketleme boélimlerindeki risk faktorleri ve seviyeleri olasi hata tiirleri ve etkileri
analizi (HTEA-FMEA) yontemi kullanilarak belirlendi. Risk c¢alismalar1 asamasinda; depo
boliimiinde personellerin fiziksel kapasitelerinin lizerinde agir yiik tasimalari esnasinda sirt ve
bel incinme vakalari, kesimhane béliimiinde serit hizar makinesinde olmasi gereken bicak
muhafizlarinin ¢alisan personeller tarafindan ¢ikarildigl, dikim/iiretim bdliimiinde {iti

kazanlarinin basing gostergelerinde yer alan minimum ve maksimum degerlerinin
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belirlenmemis oldugu belirlendi. Ayrica leke ¢ikarma odasinda herhangi bir kimyasala maruz
kalma durumunda ¢alisana miidahale etmek amaciyla boy ve giiz duslarinin olmadig: tespit
edildi, calisan personellere bu konularla ilgili egitimler verildi. Calisan personellere zimmet
karsihigir kisisel koruyucu donanimin temin edilmesi, deformasyona ugrayan ekipmanlarin
yenisi ile degistirilmesi gibi 6nlemler alindi [22].

Oziim tarafindan yapilan ¢alismada (2014), tekstil alaninda baski, boya ve apre iizerine
faaliyet gosteren bir tesisin 34 ayr1 noktasinda 5x5 L tipi matris yontemi kullanilarak hareketli
aksamlar, giirtltii, toz, kimyasal maddeler ve is ekipmanlarindan kaynakli tehlikelere gore
ortaya cikan riskler ve degerleri tespit edildi. isyerindeki mevcut durumla alinmas: gereken
onlemler risk degerlendirme tablosunda belirtildi. Isyerinde mevcut olan giiriiltii, sicaklik, nem,
vibrasyon ve toz is kazalarinin ortaya ¢ikmasinda en énemli etkenler oldugu sonucuna ulasild
[23].

Peker tarafindan yapilan ¢alismada (2009), lojistik kavramlari, islemleri, lojistik
sektoriinde is saghg ve giivenligi ile ilgili aciklamalarda bulunuldu. Bir lojistik firmasinda,
firmanin depolama tesisinde risk gruplandirma c¢alismasi yapildi ve depolama islemleri
sirasinda kullanilan forklift icin 5x5 L tipi matris yontemine gore risk degerlendirmesi yapilarak
ilave koruyucu tedbirler bildirildi. Ayrica firmada 05.12.2008 tarihinde is ekipmani ile ilgili
meydana gelen bir kaza anlatildi. Bu kazanin olusmasinda personelin giivensiz davranisi, bilgi
eksikligi, ekipmanin dizayn ve montaj hatasi oldugu sonucuna ulasildi. Bu is kazasi ile ilgili
kaza/sebep analizi, aksiyon plani ve neden/neden analizi hazirland1 ve kaza fotograflar
paylasildi. Ayrica firma icerisinde mevcutta alinan 6nlemlerle Calisma ve Sosyal Giivenlik
Bakanliginin raporuna gore alinmasi gereken 6nlemler karsilastirildi. En son olarak bu firmada
genel olarak yapilan is saghigi ve glivenligi uygulamalarindan soz edildi [24].

Tagyildiz tarafindan yapilan calismada (2014), Mersin Liman’ in acil durum eylem plani
incelendi. Meydana gelebilecek olan acil durum olaylarina karsi cesitli seneryolarla Mersin
Liman Baskanliginin rolii ortaya kondu. Acil durum ekipleri belirlenerek ekiplerin gorevleri
aciklandi. Yangin, deprem, sel/su baskini, is kazasi, kimyasallarla is kazasi gibi durumlarda acil
miidahale plan1 ve alinmasi gereken 6nlemler anlatildi. Ayrica 5x5 matris yontemine gore risk
analizi yapilarak limanda mevcut olan durumla alinmasi gereken 6nlemler belirtildi [25].

Tasoluk tarafindan yapilan ¢alismada (2011), meslek hastaliklari, risk yonetimi ve
stirecleri, risk degerlendirme metotlar1 hakkinda bilgiler verildi. Sakarya Organize Sanayi
Bolgesinde hazir giyim iiretimi iizerine faaliyet gosteren bir firmada calisan personellerin
demografik 6zellikleri, meslek hastaliklari, yorgunluk durumu ele alindi. Depo&kesimhane,
Uretim, paket&sevkiyat ve {iti bollimlerinde calisma sirasinda meydana gelebilecek is
kazalarinin risk faktorleri ve seviyeleri 5x5 L tipi matris yontemine gore tespit edildi.

Depo&kesimhane béliimiinde personellerin kumas tozlarindan etkilenmemeleri icin koruyucu
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maske kullanmasi; kumas Kkesimi esnasinda koruyucu is eldiveni kullanilmasi, tiiretim
boéliimiinde havalandirma sistemlerinin diizenli olarak bakimlarinin yapilmasi; iitii béliimiinde
ise uygun ortam sicakliginin saglanmasi gibi éneriler verildi. Is kazalarinin daha ¢ok dikkatsizlik
yluziinden kaynaklandigi, pazartesi giinleri ve mesainin ilk saatinde is kazalarinin daha sik
oldugu sonuglarina ulasildi [26].

Tatar, V., Ozer, M.B., Giimiiskaya, E. yapmis oldugu ¢calismada (2015), Hopa limaninda
5x5 L tipi matris yontemi kullanilarak risk degerlendirmesi yapildi. Tank 6l¢iimii, numune alma,
arac¢ kontrol faaliyet alanlarinda bir¢ok tehlikeden dolay1 6liim, yaralanma ve maddi zararla
sonuclanabilecek riskler tespit edilerek puanlar1 hesaplandi. Uygun olmayan ergonomik
kosullardan dolay1 kas ve iskelet sistemi, asir1 giiriiltiilii is ortamindan kaynaklanan isitme
rahatsizliklari, tasinan yiikiin tozlu olmasindan dolay1 akciger hastaliklar1 gibi meslek
hastaliklarindan ve limanlarda olan kimyasal risklerden de bahsedildi. Tespit edilen tehlike ve
risklerle ile ilgili alinacak onlemler diizeltici faaliyet kisminda belirtildi. Isletmelerin
devamliliginin saglanmasi ve meydana gelebilecek risklerin tespit edilip 6nlenmesi a¢isindan
yonetmeliklere uygun olarak risk degerlendirmesinin yapilmasi, is¢i sagligi ve gilivenligi
yoniinden isci, isveren ve devletin lizerlerine diisen sorumluluklarin yerine getirilmesinin
gerekligi anlatildi [27].

Alghalibi tarafindan yapilan ¢alismada (2016), diinyada ve Tiirkiye’de meydana gelen is
kazalari, meslek hastaliklar: ile ormancilik islerinde tehlike/risk gruplar ve orman isciliginde
kullanilan kigisel koruyucu donanimlar/ekipmanlar hakkinda bilgiler verildi. Istanbul Orman
Isletme Miidiirliigiinde 5x5 L tipi matris yontemini kullanilarak arazi calismalari esnasinda, bina
boliimiinde, personel bazinda risk faktorleri ve seviyeleri tespit edilerek, alinmasi gereken
onlemlerden bahsedildi. Acil durum eylem plani hazirlanarak acil durum ekibi belirlendi. Bu
ekipler yangin sondiirme, arama/kurtarma, cevreyi koruma ve ilkyardim ekibidir. Yangin,
dogalgaz sizintisi, patlama, sel/su baskini, sabotaj, deprem ve savas durumlarinda yapilmasi
gerekenler ilgili talimatlarla aciklandi [28].

Cioni ve Savioli tarafindan yapilan calismada (2015), italyada bir biitiin olarak is
giivenligi anlayisinin zenginlestirilmesi hedeflendi. Is yerlerinde meydana gelen is kazasi ve
meslek hastaliklarinin en énemli nedeninin kotii calisma sartlarinin oldugu belirlendi. Ayrica
isle ilgili kazalar ve hastaliklarin birbirleriyle derinden iligkili olaylar oldugu vurgulandi [29].

Gallagher, C., Underhill, E., Rimmer M. yapmis oldugu calismada (2001) Avustralya’daki
is saghigl ve giivenligi yonetim sistemlerinin etkinligi ve bunlarin uygulanmasinin 6niindeki
engeller incelendi. Is saghg ve giivenligi yonetim sistemlerini kullanan kuruluslarin giderek
artmasi ve denetim esasli modellerin degerine olan elestirilerin olmasi sebebiyle boyle bir
calisma yapilmaya ihtiya¢c duyulmustur. Bu ¢alisma, gelismis ISG sonuglar is saghg giivenligi

yonetim sistemleri tlizerinde ne kadar etkili?z, OHSMS ne igin var?, OHSMS o6lcme ve
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degerlendirme icin kalite yonetimi dersleri nelerdir?, iSG sonuclar1 ve OHSMS performansi en

iyi sekilde nasil 6l¢iilebilir? gibi dort soruya hitap etmektedir [30].
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3. MATERYAL VE YONTEM

Risk analizi yapilan firma yaklasik elli bin metrekare arazi iizerine kurulmustur. Burada
saha iki, atolye fig, ofis ise iki farkli boéliimden olusmaktadir. Yaklasik 100 metrekare depolama
alani vardir. Depolama alaninda araclarin tamir ve bakiminda kullanilan kimyasal maddeler,
elektirik malzemeleri, filtreler, lastikler bulunmaktadir. Farkli tonajlarda kaldirma ekipmanlari
mevcuttur. Yikiin 6zelliklerine gore secim yapilan farkl nitelikte bir¢ok tir firma arac
parkuruna kayithdir. Firma, iilkemiz siirlar igerisinde, Irak ve Orta Asya tlilkelerinde agir
nakliye lizerine faaliyet gostermekte olup, yiklerin dagitimmni ve montajim
gerceklestirmektedir. Ayrica kalite yonetimi, cevre yonetimi, is sagligl ve giivenligi konularina
da 6nem veren bir firmadir.

Risk analiz yontemleri kalitatif yontemler ve kantitaf yontemler olmak iizere 2 grupta
toplanir. Kalitatif (nitel]) yontemlerde risk degerlendirmesi sbézel olarak yapilmakta,
degerlendirmeyi yapan is sagligi ve glvenligi uzmaninin bilgi, deneyim ve sezgilerine
dayanilarak yapilir. Burada sayisal degerler yerine orta, yliksek, cok yiliksek gibi tanimlayici
ifadelere yer verilirr Bu yontem kisisel degerlendirmeye dayandigi ic¢in Kkesinlik
gostermemektedir. Bu ylizden bu yontemi kullanmak ¢ok da saglikli degildir. Kantitatif (nicel)
yontemlerde ise risklerin diizeyini belirlemek i¢in rakamsal degerler kullanilir [31]. Kantitatif
yontem kalitatif yonteme gore daha saglikli sonuglar elde edilen giivenilir bir yontemdir. Hata
tlird ve etkileri analizi metodu (FMEA), tehlike isletilebilirlik calismalari metodu (HAZOP), olay
agaci analizi (ETA), matris metodu, fine kinney metodu gibi bir¢ok risk analizi yontemleri vardir
[32]. Bu c¢alismada asagida kisa agiklamalar1 yapilan risk analizi yontemlerinden 5x5 L tipi

Matris Yontemi kullanilmistir.
3.1. Hata Tiiru ve Etkileri Analizi Yontemi (FMEA)

Uretim agamasinda ve siireclerinde riskleri minimum seviyeye ¢ekmeye hedef alan bir
yontemdir. Genel olarak kalitesiz iiretimi engellemek amaci ile gelistirilmistir [33]. Daha ¢ok
teknoloj, kimya ve otomobil sektorlerinde bu yontem sik olarak kullanilmaktadir. Yeni bir {irtin
tiretirken, iiretim siireclerinde revizyona giderken ya da yeni bir projeye baslama durumunda
kullanilabilen bir metottur [34]. Olasilik (P), siddet (S) ve fark edilebilirliginin (D) ¢arpimi risk
oncelik sayisin1 (ROS) verir. Risk oncelik sayis1 100 den biiyiik ¢ikarsa kesinlikle énlem alinmal,

40 ile 100 arasinda olursa 6nlem alinabilir, 40’tan kiiciik olursa énlem almaya gerek yoktur.
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3.2. Tehlike ve isletilebilirlik Calismalar1 Yontemi (HAZOP)

Isletme icerisinde mevcut olan tehlikeleri ve problemleri belirlemek, meydana gelen is
kazalarinin nedenlerini ve sonuglarini1 belirlemek amaciyla uygulanan yontemdir. Bu yontem
biiyiik isletmelerin karmasik sistemlerini ¢ézmek ic¢in gelistirildiginden calismay1 yapacak
ekibin mesleklerinde uzmanlasmis tecriibeli kisilerin olmasi gerekir. Kimya endiistrisinde sik
kullanilan bir yontemdir [35]. HAZOP sapma matrisinde fiziksel ve kimyasal parametreler
kullanilip anahtar ve kilavuz kelimeler uygulandiktan sonra tehlike sapmalar1 ortaya cikarilr.

Tehlikeli sapmalardan da yola ¢ikarak neden ve sonu¢ arastirmasina gidilip ilgili 6nlemler alinir.

3.3. Olay Agaci Analiz Yontemi (ETA)

Bu yontem, ilk onceleri niikleer endiistride kullanilmaya baslanmis, daha sonra diger
farkl sektorlerde de kullanilmistir. Is kazasina neden olan ya da neden olabilecek olaylar ve
beraberinde getiren olaylar zincirini belirlemek amaci ile yapilir. Secilmis olan olayin
gerceklesmesinden sonra meydana gelebilecek sonuglarin gidisatini diyagram ile ifade eden bir
yontemdir. Diyagramin sol tarafinda baslangic¢ olay, sag tarafinda ise olaydan sonra gerceklesen
hasar durumu belirtilir. Diyagramin en tist kismi ise kurulan sistemi tanimlar. Sistem basarili ise

ok yukar1, basarisiz ise asagi dogru gider [36].

3.4. Fine Kinney Yontemi

Bu yontem, sans, frekans ve siddet iizerine kurulmustur. Sans, kazanin gerceklesme
ihtimalini; frekans, zaman igerisinde tehlikeye maruz kalma tekrarini, siddet ise insan ve ¢evre
lizerinde meydana getirecegi tahmini zarar1 ifade eder. Sans, frekans ve siddetin ¢arpimindan
risk skoru belirlenir. Bulunan risk skorlar1 400’den biiytikse tolerans gosterilemez risk, 200 ile
400 arasindaysa esash risk, 70 ile 200 arasindaysa dnemli risk, 20 ile 70 arasinda olursa olasi

risk, 20’ den kii¢iik olursa 6nemsiz risk grubuna girer [37].
3.5. 5x5 L Tipi Matris Yontemi

Ozellikle neden-sonug olaylarinin degerlendirilmesinde kullanilan bir yoéntemdir. Is
yerinin degisikligi durumunda ya da ¢ok acil olarak 6nlem alinmasi gereken tehlike ve risklerin

tespitinde kullanilir [38]. Bu tez kapsaminda 5x5 L tipi risk analizi yontemi kullanilmistir.

Burada risk derecesi, riskin gergceklesme olasilig ile risk siddetinin sayisal degerlerinin ¢arpimi
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ile bulunur. Yani olasilik (ihtimal) ile siddetin (sonug) ¢arpimu ilgili risk degerini (derece-puan)

verir. Risk sonucu 15 ile 25 arasinda cikarsa kabul edilemez risk, 8 ile 12 arasinda ¢ikarsa

dikkate deger risk, 1 ile 6 arasinda ¢ikarsa kabul edilebilir risk anlamina gelir [39]. Bu yontem

ile ilgili aciklayici bilgiler Tablo 3.1, 3.2, 3.3 ve 3.4’de verilmistir.

Tablo 3.1. Ortaya cikma olasiligi/frekans icin derecelendirme basamaklari.

P OLASILIK/FREKANS
I(gg\l\;[ﬁ}]‘x) DEGERLENDiRME ACIKLAMA PUAN
BASAMAKLARI
Kullanilan malzeme teknolojik problemden
Cok Neredeyse . S
o o o ya da ekipmanlarin periyodik bakimlarinin |1
Kiiciik Miimkin Degil o
yapilmamasindan dolay1 kaza olasilig1 vardir.
Kiiciik Az Olasilikla Eklp.n.landakl herhangi bir ariza kazaya neden 2
olabilir.
Kazaya yol agmamasi i¢in 6nlemler alinmasina
Orta Olasilik Dahilinde karsin personelin bilingsiz davranisi kazaya yol | 3
acabilir.
Yiiksek Cok Biiyiik Olasilikla Ozel f)nlemler alinmadigi durumlarda kaza 4
olasilig1 vardir.
Kullanilan malzeme teknolojik problemden
Cok Kag¢inilmaz . R
N ya da ekipmanlarin periyodik bakimlarinin |5
Yiiksek y
yapilmamasindan dolay1 kaza olasilig1 vardir.

Tablo 3.2. Siddetin sayisal degeri.

SIDDET

(SONUC) DERECELENDIRME ACIKLAMA PUAN

Cok hafif Ik yardim gerektiren [lkyardimin yeterli oldugu haller 1

Hafif {1k yardim gerektiren Gegici is géremezlik 2
Hafif yaralanmalar, el, ayak, parmak Kkesilmeleri,

Orta Tedavi gerektiren kopmalari, yaniklar, isitme kayiplari, meslek hastaliklari | 3
vb.

Ciddi Uzuv kaybi Agir yaralanmalar, goz, kol, bacak veya elin en az birinin 4
tamamen kaybi

Cok ciddi Olim Siirekli is goremezlik 5
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Tablo 3.3. Risk degeri sonucu.

SONUC EYLEM ONEM DERECESI
20-25 Kabul edilemez risk A
15-16 Acilen ¢alisma yapilmali
10-12 Dikkate deger risk B
8-9 Cabuk miidahale edilmeli
4-5-6 Kabul edilebilir risk C
1-2-3 Acil tedbir gerektirmeyebilir
Tablo 3.4. Siddet.
OLASILIK COK CiDDI (5) |CIDDIi (4) |ORTA (3) |HAFIF (2) |COK HAFIiF (1)
Cok Yiiksek (5) |25 20 15 10 5
Yiiksek (4) 20 16 12 8 4
Orta (3) 15 12 9 6 3
Kiigtik (2) 10 8 6 4 2
Cok Kiigiik (1) |5 4 3 2 1
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4. BULGULAR

Uluslararas1 alanda faaliyet gosteren lojistik firmasinda 5x5 L tipi Matris Yontemine

yapilan risk analizi ¢calismasinda 36 farkli risk tespit edilmistir. Saha (operasyon) faaliyet

alanindaki risk degerleri Tablo 4.1’ de gosterilmistir.

Tablo 4.1. Saha (Operasyon) faaliyet alanindaki risk degerleri.

Z X — —_
o 3 = 2 ¥ || & =
z = = 5 g SIE|lg2| 2 2
L 2 Z S |2|2|2| & 2
& = > = N s|» 8| & ©
= = iz 2]
3 =] 5 &
|2 =
Araglarin
periyodik
muayeneleri
Saha Maddi zarar Kabul ve
1 Operasvon Tasimacilik Trafik Kazasi Yaralanma 4 |5 |20 |edilemez |bakimlar
perasy Olim risk diizenli olarak
yapilmals,
soforler
egitilmelidir.
Kaldirma
. Araglarin ve
ekipmanlarinin .

A ekipmanlarin
periyodik vodik
muayenesi periyodi

. Maddi zarar Kabul muayeneleri/
Saha Yiikleme ve bakimi yapilmamasi .
2 s Yaralanma 4 |5 |20 |edilemez |bakimlar
Operasyon Bosaltma sebebi ile ylikleme o . . .
Olim risk diizenli olarak
ve bosaltma esnasinda
S . . yapilmali,
yiikiin devrilmesi, .
N ; operatorler
diismesi ya da o .
egitilmelidir.
yuvarlanmasi
Baglama
ekipmanlari
Baglama her ay
ekipmanlarinin diizenli olarak
. kontr(.Jl.u yaplimamas Maddi zarar Kabul ko.ntrol.
Saha Yiikleme sebebi ile . edilmeli
3 . Yaralanma 4 |5 |20 |edilemez
Operasyon Bosaltma ytikleme ve - . ve kontrol
Oliim risk o
bosaltma esnasinda edildigine
baglama dair
ekipmanlarinin kopmasi renk kodu ile
isaretleme
yapilmalidir.
Operasyon
isaretci personeline
Ka}dlrma belirlenmemesi Maddi zarar Kabul uygulamah
Saha ekipmanlari - . olarak
4 . sebebi ile Yaralanma 4 |5 |20 |edilemez |, .
Operasyon ile - - - isaretcilerle
is kazalarinin Olim risk
calisma . calisma
meydana gelmesi A
egitimi
verilmelidir.
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Tablo 4.1’de goriilecegi iizere; saha (operasyon) faaliyet alaninda tasimacilik, yiikleme-
bosaltma, kaldirma ekipmanlar ile calisma esnasinda maddi zarar, yaralanma ve oliimle
sonuclanabilecek tehlike/riskler tespit edilmistir. Bu risklerin hepsi kabul edilemez risk
grubundadir. Sirket parkuruna kayith olan araclar ve ekipmanlar periyodik olarak bakima,
muayeneye tabi tutulmali, ayrica bu bakim-muayene evraklar1 sirket veri tabaninda
saklanmalidir. Kayitlarda en son bakimin ya da muayenenin yapildig tarih, kilometre ve yapilan
islem bilgileri yer almalidir. Arag, kontrol listeleri (checklistler) ile de diizenli olarak kontrol
edilmelidir. Calisan tiim personellere is saghgi ve giivenligi ile ilgili egitimler verilmeli, kisisel
koruyucu donanim kullanmanin 6nemi anlatilmalidir. Ayrica kaldirma ekipmanlari ile ¢alisma
esnasinda saha-operasyon personellerinin kaldirma ekipmanlari ile ¢alisma talimatini iyi bir
sekilde bilmeleri gerekir. Saha (operasyon) faaliyet alaninda tespit edilen risklerin oransal

dagilimlari Sekil 4.1’de gosterilmistir.

m Kabul Edilemez Risk ~ m Dikkate Deger Risk ~ m Kabul Edilebilir Risk

0%

Sekil 4.1. Saha (Operasyon) faaliyet alaninda tespit edilen risklerin oransal dagilimlari.
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Saha (garaj) faaliyet alanindaki risk degerleri Tablo 4.2’ de gosterilmistir.

Tablo 4.2. Saha (Garaj) faaliyet alanindaki risk degerleri.

Z x — =
o 3 e 2 % | o | & £
2| = : = s |E|s|2| 2 :
S = 3 & = 2 2 | a3 = =
> = = < S | 2| = o Z
7 = = = N 3| @& & A ©
= ) = el el
< = -7 -7
[2N =
Jeneratoriin
periyodik
bakimlarinin
yapilmamasi
sebebi ile motorda flgili firma tarafindan
paslanma, 3 ayda bir
o devirdaimde Maddi zarar Kabul periyodik
Saha Jeneratoriin - ;
1 Garai ahismas: clriime, Yaralanma 15 | edilemez | bakim yapilmal
) caly radyatorde delinme, Olim risk ve saha kontroleri
elektirik esnasinda
sistemlerinde takip edilmelidir.
problemler
meydana gelmesi.
Jenerator
akisiiniin patlamasi
Gece yasanabilecek Slrke?r{ .
. - her bélimiime alarm
sabotaj sebebi ile . )
ece gBrev vapan sistemleri kurulmal,
Saha is veri gersfneller}i]np Maddi zarar Kabul periyodik
2 . syer p N O Yaralanma 4 16 | edilemez | olarak bakimlari
Garaj glivenligi can giivenliginin ve - . . .
. . Olim risk yapilmali ve is yerine
sirket ekipmanlarnin . :
tehlike uygun giivenlik
altina girmesi gorevlileri
& secilmelidir.
Saha
temizliginin Calisanlarin
diizenli olarak birarada olduklari
Saha yapilmamasi sebebi Kabul alan diizenli olarak
3 . Temizlik ’ Maddi zarar 6 edilebilir . .
Garaj ile personeller . temizlenmeli ve
risk
arasinda dezenfekte
salgin hastaliklarinin edilmelidir.
goriilmesi
Sahanin elektirik, Sahanin elektirik, su,
su, hava .
. hava tesisatinin
tesisatlarinin teknik sartlara olan
teknik sartlara . Dikkate 5 L
Saha Genel Maddi zarar o uygunluk denetimi
4 . uygun olmamasi 4 8 deger .
Garaj calisma - Yaralanma - yetkili olan
sebebi ile risk .
teknisyenlere
sahada calisan
: yaptirilmaldir.
personellerin
zarar gormesi
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Sekil 4.2’ de (garaj) faaliyet alaninda tespit edilen risklerin oransal oranlarina
bakildiginda, %69 kabul edilemez risk, %18 dikkate deger risk ve %13 oranda kabul edilebilir
risk tespit edilmistir. Jeneratériin periyodik bakimlarinin yapilmamasi, is yerinde gece meydana
gelebilecek sabotaj, saha temizliginin yapilmamasi ve sahanin elektirik, su, hava tesisatlarinin
teknik sartlara uygun olmamasi sebebi ile maddi zarar, yaralanma ve 6liimle sonuglanabilecek
riskler tespit edilmistir. Bu tehlike/risklerden dolayr meydana gelebilecek zararlarin
yasanmamasl icin, jeneratoriin 3 ayda bir periyodik bakimi yapilmalidir. Gece meydana
gelebilecek sabotaj tehlikesine karsin sirketin her boliimiine alarm sistemleri kurularak
bunlarin yine bakimlarinin yapilmasi gerekir. Giivenlik gorevlilerine egitim verilerek acil
durumlarda ne yapmalar gerektigi anlatilmalidir. Saha temizlikleri her giin belirli saatlerde

yapilmali, haftalik olarak saha kontrolleri ile takip edilip, kayit altina alinmalidir.

W Kabul Edilemez Risk ~ m Dikkate Deger Risk ™ Kabul Edilebilir Risk

Sekil 4.2. Saha (garaj) faaliyet alaninda tespit edilen risklerin oransal dagilimlari.
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Depo faaliyet alanindaki risk degerleri Tablo 4.3’ de gosterilmistir.

Tablo 4.3. Depo faaliyet alanindaki risk degerleri.

Z M
S5 = 2 e E =
g| = = = = |X|g|8| 2 =
= 5 & = Zla|g =< =
Z| E < = 3 S8 | = ¢ 5
@ = = = N ) | © 7] ©
S & 2 =
= =
Firma igerisinde
. kullanilan
Kimyasallarin her kimyasalin
Debo ozelliklerinin malzeme
i el:isinde bilinmemesi sebebi Maddi Kabul tivenlik bilgi formu
s ile kimyasallarin zarar . g 5
1 | Depo kimyasal o . 4 5 20 |edilemez | bulunmalive
maddeler ozelliklerine uygun Yaralanma risk calisma esnasinda
ile calisilmasi bir sekilde Oliim bu formda belirtilen
Y depolama kisisel koruyucu
yapilmamasi ekipmanlar
kullanilmalhdir.
Malzeme
giivenlik bilgi formu
. dogrultusunda
Kimyasal depolama kirﬁyasal depolama
tablosunun olmamasi talimati
Kimyasal Szgfgl/llzr]a - xigfl Kabul olusturulmal
2 | Depo maddelerin y pariay 4 5 20 |edilemez | ve "atesten uzak tut,
depolanmsi jildlzemelerin Yagglgipia risk sigara i¢ilmez" gibi
p birlikte depolanmasi, | Oliim deg 0i grisine f ar
patlama olaylarinin pol¢ Y
meydana gelmesi levhalari asilmalidir.
Yanici/parlayici
maddeler birarada
depolanmamalidir.
Depo icerisinde
Raflarin bulunan raflar
. . . Maddi sabitlenmeli, her ay
Malzemelerin sabitlenmemesi zarar Kabul diizenli olarak
3 | Depo raflara sebebi ile 4 5 20 | edilemez
. Yaralanma . kontrol
konulmasi personellerin Oliim risk edildikten sonra
tizerine devrilmesi bakim /takip kiitiigi
formuna islenmelidir.
Fzz(lz)f(t;i?( Firmada bulunan
Emay enelerinin tim kaldirma
Yerlestirme Y Maddi ekipmanlarinin
alaninda forklift olmamas: zarar Kabul her 3 ayda bir
4 | Depo . sebebi ile 4 5 20 | edilemez yda
ile L Yaralanma . muayenesi
yiikii kaldirma P risk .
calisilmasi Olim yapilip bakim/takip
esnasinda kuatigl formuna
calisanin iizerine i leni?nelidir
devrilmesi 5 '
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Tablo 4.3’e gore, kimyasallarin depolanmasi, depo icerisinde malzemelerin raflara
konulmasi ve depo yerlestirme alaninda forklift ile calisma esnasinda tiim faaliyetlerde 20 risk
puani ile kabul edilemez risk diizeyi tespit edilmistir. Depo icerisinde her bir kimyasal
maddenin malzeme giivenlik bilgi formu (MSDS) bulundurulmasi gerekir. Bu malzeme giivenlik
bilgi formuna gore bir depolama talimati olusturulmalidir. Depo icerisine “Sigara I¢ilmez”,
“Atesten Uzak Tut” gibi uyari levhalar1 asilmalidir. Yanici/parlayici maddeler bir arada
depolanmamalidir. Sabitlenmemis olan raflar sabitlenmeli, bu raflarin dayanikliligi her ay
diizenli olarak saha/depo gorevlileri tarafindan kontrol edildikten sonra bakim/takip kiitiigi
formuna islenmelidir. Kimyasal maddeler ile calisma sirasinda ilkyardim gerektirecek
durumlarda ne yapilmas1 gerektigi belirli periyotlarda verilecek egitimlerle personellere
anlatilmalidir. Depo faaliyet alaninda tespit edilen risklerin oransal dagilimlar1 Sekil 4.3'de

gosterilmigtir.

W Kabul Edilemez Risk ~ m Dikkate Deger Risk ™ Kabul Edilebilir Risk

0%

Sekil 4.3. Depo faaliyet alaninda tespit edilen risklerin oransal dagilimlari.
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Atolye-1 faaliyet alanindaki risk degerleri Tablo 4.4’ de gosterilmistir.

Tablo 4.4. Atdyle-1 faaliyet alanindaki risk degerleri.

Z ¥ =| =
ol 3 = = M & £
Z < E ~ &= = E iT} Z E
<| B = =] = 2|2 |2 = =
> = = < S| 2 = > z
a| 5 = 2 ™ S| 7|2 Z ©
b 5 = =
e =
Uzatma kablolarinin
Atslve ve makinelerin
eleki,irik elektirik kablolarinin
. . | ezilmis ya da Maddi zarar Kabul Zarar goren kablolar
Atolye | malzemeleri
1 ) ve biikiilmis Yaralanma 4 20 | edilemez yenileri ile
ekipmanlari olmasindan Oliim risk degistirilmelidir.
ile pall ma kaynaklanan
sans elektirik carpmasinin
meydana gelmesi
. Firma icerisinde
Surtiggin ara¢ kullanma
i Atolye dlkkatSIZ}lgmden . Kabul talimati

Atolye |. 7. dolay1 atolye Maddi zarar .

2 icerisine . . 15 | edilemez olusturulmalidir.

(8] icerisinde ¢alisan Yaralanma . PR,

ara¢ sokma risk Her stiriicliye
personele ya da o s
ekipmanlara carpiiasi ileri siiriis teknikleri
egitimi verilmeldir.
Calisma esnasinda Tiim KKD'ler
personelin KKD Dikkate etkin bir sekilde
3 Atélye | Genel atélye | kullanmamasindan Maddi zarar 4 8 dever kullanilmalidir.

(8] calismalar1 | dolay1 meslek ris%( Verilen KKD’ler
hastaliklarinin personellere
meydana gelmesi zimmetlenmelidir.

Yeni baslayan

personellere
Calisma alaninda tetanoz asilari
pash ¢ivi, vida yapilmalidir.

Atélve | Genel atolve olmasindan ve KKD Maddi Kabul Calisanlarin asilari,

4 ) Y ah malarly kullanilmamasindan zarar 6 edilebilir as1 kartlari ile takip
saly dolay1 personelin Yaralanma risk edilmelidir.
tetanoz hastaligina Atolye icerisinde
yakalanmasi KKD olmadan
calisma
yapilmamalidir.
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Tablo 4.4’ de goriilecegi lizere atolye-1 faaliyet alam icerisinde elektirik malzemeleri ve
ekipmanlar ile ¢alismada, ara¢ sokma ve genel atdlye calismalari esnasinda maddi zarar,
yaralanma ve dliimle sonug¢lanabilecek tehlikeler ve bu tehlikelere baglh riskler tespit edilmistir.
Bu tehlike/risklerin 6niine gecebilmek icin ezilen kablolar yenileri ile degistirilmelidir. Firma
icerisinde ara¢ kullanma talimati olusturulmalidir. Ayrica ileri siiriis teknikleri egitimi de
verilmelidir. Atdlye icerisine Kkisisel koruyucu ekipman olmadan girilmemelidir. ise yeni
baslayan personellere tetanoz asis1 yapilmaly, as1 kartlari ile takip edilmelidir. Atdlye-1 faaliyet

alaninda tespit edilen risklerin oransal dagilimlari Sekli 4.4’ de gosterilmistir.

W Kabul Edilemez Risk ~ m Dikkate Deger Risk ™ Kabul Edilebilir Risk

Sekil 4.4. Atdlye-1 faaliyet alaninda tespit edilen risklerin oransal dagilimlar.
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Atolye-2 faaliyet alanindaki risk degerleri Tablo 4.5’ de gosterilmistir.

Tablo 4.5. Atolye-2 faaliyet alanindaki risk degerleri.

z . 2 2| &
e| = g 2 x Slg|8| £ =
= E |3 2 = |g|5|E| © :
a2l 5 2 2 N s | ™| 8| & ©
E = & =
Atolye icerisinde
¢alisan
personeller takip
Dikkatsizlik, Maddi edilmeli, yanlis
1 Atolye g:g}}e’i yorgunluk, 6fke gibi zarar 4 16 ngil;:rlnez davranislar
(2) 1 lart nedenlerden dolay1 Yaralanma risk goriildigiinde
saliymata is kazalarinin yasanmasi Olim 2 hemen uyarilmali
ve
sebepleri
arastirilmalidir.
Atolye calisma
alanindaki arag ve
o . kipmanlar
Daginik Maddi ex .
, [mome |G e o | |00, |duzeenmetie
(2) calir calisilmasindan dolay: Yaralanma risk engelleyemeyecek
is kazalarimin yasamasi Olim sekilde belirli
alanlarda istif
edilmelidir.
Elektirik
Atolye Elektirik pano panolarinin
elektirik kapaklarimin agik Kabul kapaklar1 agik
3 Atolye malzemeleri olmasindan Yaralanma 20 | edilemez tutulmamaly,
(2) ve dolay1 elektirik Olim risk her giin diizenli
ekipmanlari garpmasinin olarak saha
ile calisma meydana gelmesi kontrolleri ile takip
edilmelidir.
e
Atolye panolarinin uyari uyarl levhalari
elektirik isaretleri ve asilmaly, altlarina
. .| yalitkan Kabul ’
Atolye | malzemeleri Yaralanma . yalitkan paspas
4 ) ve paspaslarinin Oliim 20 e.dllemez konmali ve
ekipmanlari olmamasindan risk yetkili kisilerce
. dolay elektirik AR
ile caligma carpmasimn (ggra] a.lmlrlerl)
meydana gelmesi iuzenll ola.rak -
ontrol edilmelidir.
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Sekil 4.5’ e gore atolye-2 faaliyet alaninda tespit edilen risklerin oransal dagilimlarina
bakildiginda, %100 oranda kabul edilemez risk diizeyi tespit edilmistir. 16 ve 20 risk puanlari
Tablo 4.5’ de gosterilmistir. Bu faaliyet alaninda dikkate deger ve kabul edilebilir risk diizeyi ise
tespit edilmemistir. Maddi zarar, yaralanma ve 6liimle sonuglanabilecek bu tehlike/risklerin
ontline gecebilmek icin atolye faaliyet alani icerisinde bulunan malzeme/ekipmanlar ¢alisanlar
engellemeyecek sekilde diizenli durmali ayrica personeller iizerinde siirekli bir kontrol
mekanizmasi bulunmalidir. Elektirik panolarinin kapaklar1 her zaman kapali durumda olmali ve
altlarina yalitkan paspas konmalidir. Yetkili kisiler (garaj amirleri, is giivenligi uzmanlari, idari

miidiirler) gliniin belirli saatlerinde saha kontrolleri yapmalidir.

W Kabul Edilemez Risk ~ m Dikkate Deger Risk ™ Kabul Edilebilir Risk

0%

Sekil 4.5. Atolye-2 faaliyet alaninda tespit edilen risklerin oransal dagilimlari.
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Atolye-3 faaliyet alanindaki risk degerleri Tablo 4.6’ de gosterilmistir.

Tablo 4.6. Atdlye-3 faaliyet alanindaki risk degerleri.

z x - -
! & =
= & 3 X =
% < S Z & == 5 = =
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Yetkili kisilerce
elektirik
Atélye Elektirik topraklam.a
L topraklama . kontrolleri
elektirik L Maddi
. . kontrollerinin Kabul her ay
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Tablo 4.6° da goriilecegi lizere atdlye-3 faaliyet alami igerisinde atdlye elektirik
malzemeleri ve ekipmanlari ile ¢calismada kabul edilemez risk; genel atdlye calismalarinda yine
kabul edilemez, dikkate deger risk; giirtltiilii ekipmanlar ile ¢alismada ise kabul edilebilir risk
diizeyleri tespit edilmistir. Bu risk diizeyleri elektirik topraklama kontrollerinin diizenli olarak
yapilmamasi, uyari/giivenlik isaretlerinin olmamasi, asir1 agir malzemeler ile calisilmasi ve
giiriiltili ortamin olmasi sebebinden kaynaklanmaktadir. Atolye icerisinde elektirik topraklama
kontrolleri yetkili kisilerce yapilmali, uyar1 levhalar1 ve giivenlik isaretleri siirekli giincel
tutulmalidir. Ses/gtriilti olgtimleri diizenli olarak yaptirilmali ve personellere ergonomi egitimi
verilmelidir. Atolye-3 faaliyet alaninda tespit edilen risklerin oransal dagilimlar1 Sekil 4.6’ da

gosterilmistir.

m Kabul Edilemez Risk ~ m Dikkate Deger Risk  m Kabul Edilebilir Risk

Sekil 4.6. Atdlye-3 faaliyet alaninda tespit edilen risklerin oransal dagilimlar.
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Ofis-1 faaliyet alanindaki risk degerleri Tablo 4.7’ de gosterilmistir.

Tablo 4.7. Ofis-1 faaliyet alanindaki risk degerleri.
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Tablo 4.7’ de; ofis faaliyet alaninda acil durum ekiplerinin olusturulmamasi, yangin
sondiirme tatbikatinin yapilmamasi, yangin séndiirme tiiplerinin olmamasi, acil ¢ikis yollarinin
kapali olmasi sebebi ile dikkate deger ve kabul edilebilir risk diizeyleri gosterilmistir. Maddi
zarar, yaralanma ve oliimle sonuglanabilecek tehlike/risklerin 6niine gegebilmek icin acil
durum ekipleri olusturulmalidir. Acil durum tatbikatlar1 (yangin tatbikati, deprem tatbikati)
belirli periyotlarda yapilarak personeller acil durumlarda ne yapmalar1 gerektigini bilmelidir.
Acil cikis yollarinin onii engelsiz, acik olmal, is yerinin metre karesine gore en az 1 yangin
sondiiriicii 90 cm. yiikseklikte bulundurulmalidir. Ofis-1 faaliyet alaninda tespit edilen risklerin

oransal dagilimlar: Sekil 4.7’ de gosterilmistir.

m Kabul Edilemez Risk ~ mDikkate Deger Risk ~ ® Kabul Edilebilir Risk

0%

Sekil 4.7. Ofis-1 faaliyet alaninda tespit edilen risklerin oransal dagilimlari.
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Ofis-2 faaliyet alanindaki risk degerleri Tablo 4.8’ de gosterilmistir.

Tablo 4.8. Ofis-2 faaliyet alanindaki risk degerleri.
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Sekil 4.8’ e gore; ofis-2 faaliyet alaninda tespit edilen risklerin oransal dagilimina gore
%389 oraninda dikkate deger risk, %11 oraninda ise kabul edilebilir risk diizeyi tespit edilmistir.
Tablo 4.8’de agiklanan 6nlemlere bakildiginda ofis igerisinde her yil diizenli olarak aydinlatma
Olciimii yapilmali, iklimlendirme tertibati yapilip bakim/takip kiitiigli formuna islenmelidir.
Yine kayma tehlikesi yaratacak yerler tespit edilmeli, kaymaz seramikler ve bantlarla bu tehlike

onlenmelidir. Ayrica ofis icerisinde ¢alisan personellere ergonomi egitimi verilmelidir.

B Kabul Edilemez Risk ~ m Dikkate Deger Risk ™ Kabul Edilebilir Risk

0%

Sekil 4.8. Ofis-2 faaliyet alaninda tespit edilen risklerin oransal dagilimlari.
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Genel faaliyet alanindaki risk degerleri Tablo 4.9’ da gosterilmistir.

Tablo 4.9. Genel alanda risk degerleri.
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Tablo 4.9’ da goriilecegi lizere firma icerisinde genel olarak personellere is saglig
glivenligi ve mesleki egitimi verilmemesinden, personellerin saglik muayenelerinin, 6zlik
dosyalarinin olmamasindan dolay1 %67 oranda kabul edilemez risk, %33 oranda ise dikkate
deger risk diizeyi tespit edilmistir. Personellere diizenli olarak is saglig1 giivenligi ve mesleki
egitimler verilerek daha c¢ok bilinglenmeleri saglanmalidir. Ayrica tiim personellerin saglik
muayanesi yapilmali bunu is yeri hekimi yakindan takip etmeli, 6zliik dosyalar1 da ihmal
edilmemelidir. Genel faaliyet alaninda tespit edilen risklerin oransal dagilimlar1 Sekil 4.9’ da

gosterilmistir.

m Kabul Edilemez Risk ~ m Dikkate Deger Risk ~ m Kabul Edilebilir Risk

0%

Sekil 4.9. Genel faaliyet alaninda tespit edilen risklerin oransal dagilimlari.
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5. TARTISMA ve SONUC

Bu calismada, belirlenen uluslararasi alanda faaliyet gosteren lojistik firmasinda farkl
departmanlarda (ofis, atélye, depolama, operasyon, saha faaliyetleri) yapilan ¢alisma esnasinda
is saghgi ve giivenligini tehdit eden riskler/oranlar tespit edilmistir. Firma igerisinde 36 farkl
risk tespit edilmistir. Ozellikle depo ve atolye-2 faaliyet alanlarinda 16 ile 20 risk puani ile kabul
edilemez risk diizeyi belirlenmistir. Bu faaliyet alanlarindaki riskler, kimyasal malzemelerin
ozelliklerinin bilinmemesi, raflarin sabitlenmemesi, kaldirma ekipmanlarinin periyodik
muayenesinin yapilmamasi, daginik ve diizensiz c¢alisma gibi bircok nedenlerden
kaynaklanmaktadir. Saha personellerinden bir bdliimiiniin kisisel koruyucu donanim
kullanmamasi meslek hastaliklarina yakalanma riskini de beraberinde getirmistir. Ayrica
calisma esnasinda yasanabilecek herhangi bir olumsuz durumda da Kkendilerini
koruyamayacaklar1 gozlemlenmistir. Yine firma icerisinde genel olarak is sagligi ve giivenligi
konusunda egitim eksiligi oldugu, guriiltii/aydinlatma 6l¢timlerinin yapilmadigi, acil durum
tatbikatlarinin yapilmadigl tespit edilmistir. Kaynak arastirmalarina bakildiginda birgok farkl
sektorde 5x5 L Tipi Matris Yontemi kullanildig1 gériilmektedir. Bu da bize sik kullanilan ve
gecerli bir yontem oldugunu géstermektedir.

Benzer ¢alismalar icerisinde Peker, V. (2009) tarafindan yapilan ¢alismada, bir lojistik
firmasinda is ekipmani ile meydana gelen kaza nedeninin is ekipmanini kullanan operatoriin
uygunsuz davranisi, mesleki bilgi eksikligi, is ekipmanin dizayn ve montaj hatasi oldugu tespit
edilmistir. Bu calismada ise, kaldirma ekipmanlarinin kullanimi sirasinda is kazasi olabilme riski
nedeninin periyodik bakim ve muayene yetersizliginden kaynaklandigi sonucuna ulasilmistir. s
kazalarinin olmamasi i¢in her iki firmada da genel olarak ekipmanlarin periyodik muayenesi ve
bakimi takip edilip, is makinelerini kullanan operatoérler belirli donemlerde mesleki ve is
giivenligi konularinda bilgilendirilmeleri gerekmektedir [24]. Yine Tagyildiz, I. (2014), ortaya
cikabilecek acil durum olaylarina karsi acil durum miidahale plani ve ekipleri belirlemistir [25 ].
Bu tez kapsaminda da ofis boliimiinde acil durum ekiplerinin olusturulamamasi ve acil ¢ikis
yollarinin kapali olmasindan dolayi riskler tespit edilmistir. Bu da bize tiim 6zel, tiizel ve devlet
kurumlarinin acil durum miidahele planinin ve ekibinin olmasi gerekliligini ortaya koymaktadir.

Lojistik; nakliye-operasyon, liman-saha-atolye calismalari, depolama, muhasebe, finans
gibi bir¢ok faaliyetleri kapsayan sektordiir. Liman sahalarinda gemi tahliye-ytikleme islerinde, is
makineleri kullaniminda, depolama boliimiinde yapilan istifleme, toplama, hazirlama, mal kabul,
sevkiyat islemlerinde bircok is kazasi olabilmektedir. Ozellikle liman sahasi sartlarinin
elverissiz olmasi bircok meslek hastaliklarini da beraberinde getirmektedir. Yine ofis kisminda
calisan personellerde meslek hastaliklarina sik¢ca rastlanmaktadir. Calisma yapilan firma

icerisinde de ofis kisminda ¢alisan personellerin kas ve iskelet sistemi hastaliklarina yakalanma
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riskinin oldugu gorilmiistir. Tir-kamyon gibi uzun yol siiriiciileri hem is kazalarina hem de
meslek hastaliklarina maruz kalabilmektedir. Bu yiizden lojistik firmalarinda uygulanmasi
gereken is saglig1 ve giivenligi politikalar: ¢alisan tiim personellere huzurlu, saglikli, giivenli bir
is ortami olusturmak, insan kaynakli ya da kullanilan ekipmanlardan dolay1 meydana gelen is
kazalar1 ve meslek hastaliklarini minimize etme iizerine olmaldir. Firma, bu politikanin
o6nemini yoneticiler ve diger ¢calisan tiim personellere asilamali, benimsetmelidir.

Bir lojistik firmasinda risk degerlendirmesi; ise yeni baslama, is yeri degisikligi, isin
organizasyon yapisinin degismesi, is kazasi, meslek hastaligi gibi durumlarda ya da diizenli
araliklarla yapilmaldir. ilk énce gerceklesen kazalar var ise ve bu kazalar kayit altina
alinmamissa kayda gegirilmelidir. Kazanin gerceklestigi boliim, yer, ne sekilde - ne zaman
oldugu, kim tarafindan ve hangi ekipman ile meydana geldigi kayitlara islenmesi gereken
bilgilerdir. Risk degerlendirmesi ¢calismalary, ilgili lojistik firmasinin isveren ya da isveren vekili,
isci temsilcileri, destek elemanlar, is saghgi ve giivenligi uzmanlar, is yeri hekimi ve ilgili
departman sorumlulari ile beraber yapilmalidir. Firma iceriside yliriitiilen faaliyetler icindeki
tehlikeler belirlenmeli, olusabilecek kazalar ongoriilmeli, bu kazalarin hangi sonuglara yol
acilabilecegi incelenmelidir. Daha sonra tehlikelerin zarar verme potansiyeline bagl olarak ve
kazalar gerceklestiginde toplam zararin durumu, ilerleme seviyesi ve bunun neticesinde bir risk
seviyesi belirlenmelidir. Risk analizi ¢alismasi tamamlandiktan sonra kazalara yol acabilecek
tehditler tespit edilip mevcut operasyonlara ya da faaliyetlere bakilip bunun giivenli olup
olmadigina karar verilmelidir. Eger ki mevcut faaliyetler giivenli degil ise bu faaliyetleri glivenli
kilinacagina yonelik proaktif (6nleyici) ve reaktif (diizeltici) tedbirlerle gii¢clendirilmesi gerekir.
Yani bir derecelendirme c¢alismasi yapilmali ve bu derecelendirme ¢alismasi sonlandirilmalidir.
Risk analizi ve risk degerlendirmesi calismasi sonucunda da mutlaka bir kilavuz hazirlanmali ve
bu kilavuz sonunda firmanin aksiyon planinda yer almalidir. Bu ¢alismada, is saghgi ve
giivenligini olumsuz etkileyen faktorlerin belirlenmesi ile is kazalarinin ve meslek
hastaliklarinin énlenmesi amaclanmis, ayrica beyaz yaka (ofis agirlikli personel) ve mavi yaka
(saha ici gorevli personel) personellerinin daha fazla bilinglenmeleri hedef alinmistir. Yapilan
calismanin basta lojistik firmalar1 olmak tizere bir¢ok farkh sektordeki firmalara is saghg ve

glvenligi konularinda katki saglayacagina inanilmaktadir.
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