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OZET

BANKALARIN ARACILIK FAALIYETLERININ BIREYSEL EMEKLILIK
SISTEMINE ETKIiSi

Bu arastirmada, Ulkemiz deki Bireysel Emeklilik sistemi ve Bankasiirans sisteminin
isleyisi anlatilmistir. 2007 yilindan itibaren bankalarin, aracilik faaliyetleri yapmaya
baslamasiyla bireysel emeklilik sistemine olan katkisi ele alinmistir. Dort boliimden olusan
calismanin birinci boliimiinde, finansal piyasalarin tanimlamalarindan yola ¢ikarak Tiirkiye’de
sigortacilik alaninim finansal konumu ve sektordeki yabanci sermaye pay1 incelenmistir. Ikinci
bolimiinde, Diinya ve Tirkiye kapsaminda sosyal giivenlik kavrami derinlemesine ele
almmistir. Bireysel emeklilik sisteminin tarihi gelisimi hakkinda genel bir inceleme
sunulmustur. Calismanin ti¢lincii bolimiinde, Diinya ve Tiirkiye iizerinde bankasiirans
sisteminin gelisimi, olumlu ve olumsuz yonlerinin degerlendirilmesi ve Tirkiye’de ilgili

calismalarinin yiiriitiilme siireci hakkinda bilgi aktarilmistir.

Aragtirmanin son bolimiinde Hayat ve Emeklilik sirketlerinin faaliyet analizi
uygulamasi yapilarak istatistiksel degerlendirmeleri ele alinmistir. Uygulamada araci kurum
olarak bankalar ile ¢alisan Sigorta sirketleri ve araci kurum olarak hem bankalar hem de
acenteler ile calisan sigorta sirketlerinin; katilimci sayilari, fon biiyiikliikleri, devlet katkisi
fon tutarlari, katk: paylari, emekli olan katilimci sayilari, toplam sézlesme/sertifika sayilari ve
toplam yatirima yonlenen fon tutarlar1 karsilastirilarak bankalarin araci kurum olarak bireysel

emeklilik sistemine etkisi olup olmadig1 analiz edilmistir.

Yapilan analizler sonucunda bankalarin BES sistemindeki ele aldigimiz 7 degisken
iizerinde anlaml etkisi oldugu ortaya ¢ikmis, bankalarla ¢alisan sigorta sirketleri banka ve
acentelerle ¢alisan sigorta sirketlerine gére daha yiiksek oranda katilimc1 sagladiklari ve daha

hizli biiytime gerceklestirdikleri goriilmiistiir.
Anahtar Kelimeler:

Bireysel Emeklilik sistemi, Hayat Emeklilik, Bankasiirans



ABSTRACT

THE EFFECT OF BANKS 'INTERMEDIATION ACTIVITIES ON
INDIVIDUAL PENSION SYSTEM

In this study, the functioning of the system of bancassurance and the private pension
system in Turkey has been described. Since 2007, the intermediation activities of the banks
have been carried out and their contribution to the private pension system has been discussed.
In the first part of the study that consists of four sections, based on the identification of
financial insurance market, the area of the insurance business in Turkey among the financial
markets and the share of foreign capital in the sector are reviewed. In the second part, the
concept of social security in the world and Turkey were discussed in depth. The historical
process of the private pension system is mentioned in a general concept. In the third part of
the study, in the light of the history of the bancassurance system in the world and Turkey, the
information about the investigation of the advantages/disadvantages of the system and the

functioning of the bancassurance activities in Turkey is given.

In the last part of the research, performing the activity analysis of Life and
Retirement companies and their statistical evaluations were discussed. In practice, insurance
companies working with the banks as intermediaries’ and the insurance companies working
with the banks and also the agencies as intermediaries’; the number of participants, the fund
sizes, the government contribution fund amounts, the contributions, the number of retired
participants, the total number of contracts/certificates, and the fund amounts directed to total

investment by comparing whether the effects of the banks as the intermediaries are analyzed.

As a result of the analysis, the significant effect of the banks on discussed 7
variances in private pension system is revealed, and it is observed that insurance companies
working with banks provided higher number participants and achieved faster growth than the

insurance companies working with banks and agencies.
Key Words:

Private Pension System, Life Pension, Bancassurance
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GIRIS

Calisma ve Sosyal Giivenlik Bakanligi, Sosyal Giivenlik Sistemi’nin var olan
problemlerine ¢oziim getirmek i¢in Sosyal Giivenlik Sistemi’ndeki yiikii azaltmak ve
kisilerin c¢alisamadiklar1 ileriki yaslarinda refah diizeylerini yiikseltmek i¢in bireysel
emeklilik sistemini uygulamaya koymustur. Tiirkiye’de goéniillii ve otomatik katilima
dayal1 olarak belirlenmis katki esasina gore olusturulan bireysel emeklilik sisteminin

islerligi her gecen giin daha ¢ok artmaktadir.

4632 sayilr” “Bireysel Emeklilik Tasarruf ve Yatirim Sistemi Kanunun” birinci
maddesinde; Bireysel emeklilik sisteminde bireylerin birikimlerini  yatirima
yonlendirerek ek gelir kaynagi saglamakla birlikte refah diizeylerinin yiikseltilmesi
olarak agiklanmigtir. BES, ekonomi igin sagladigi uzun vadeli kaynak vasitasiyla
ekonomik kalkinmanin gergeklestirilmesi ve istihdamin olasiliginin yiikseltilmesinde rol

alan, énemli bir finansal hizmet olarak goriilmektedir.

Tirkiye’de son yillarda bireysel emeklilik sistemi katilimc1 sayisinda
gerceklesen artisa istinaden artan katki payir ile ekonomiye yeni kaynak aktararak
onemli gelismeler kat etmistir. BES, Sosyal Giivenlik Sistemi’nin tamamlayicisi
konumunda bulunmaktadir.Mevzu bahis sistem, kisilere kazang elde ettikleri siireglerde
diizenli birikim firsati saglayarak, emeklilik doneminde de siirdiiriilebilecek bir refah

diizeyinin gerceklesmesi amaciyla kurulmus bir sistemdir.

BES, aym1 zamanda sistemdeki katilimcilara devlet katkisi ile avantaj
saglayarak devlet katki payinin hakedis siiresi ile de ekonomiye orta ve uzun vadeli
kaynak saglamaktadir. Bu hakedis siireleri 3 y11,10 yil, 10 y1l ve56 yasini doldurmus

olma kriterlerini igermektedir.

Bu c¢aligmada bireysel emeklilik sisteminin gelisiminde bankalarin aracilik
faaliyetlerinin etkisi olup olmadigi arastirilmis ve bir uygulama {izerinden bankalarin

bireysel emeklilik sistemindeki gelisimleri incelenmistir.



l. BOLUM

FINANSAL SISTEMININ YAPISI VE SIGORTACILIK

1.1.Finansal Sistem ve Finansal Piyasalar

Genel kavram gercevesinde, finansal piyasalar orta ve uzun vadeli fon arz ve
talebinin karsilanmasmin gergeklestigi piyasalar olarak tammlanmistir.'Finansal
piyasalarin ekonomi agisindan 6nemli gorevlerden birisi, harcayabileceginden daha
fazla kazang elde etmis ve yatirim firsati olanlarin fonlarnin, elde ettiklerinden daha
fazla diizeyde bir fona gereksinimleri olana aktarilmasidir. Dolayisiyla, finansal
piyasalar, fon arz ve talep edenlerin olusturdugu bir sistem olarak diisiiniirsek, finansal
piyasalarin olmadig1 veya gelismedigi sartlarda yeni yatirimlar s6z konusu olamaz. Bu

nedenle, finansal piyasalar ekonomik etkinlik ve verimlilik i¢in gereklidir.?

Finansal sistem, ticari aktivitelerin finansmam icin 6deme sistemleri dahil,
fonlarin hareket ederek yatimlara aktarilmasini saglayan karmasik bir yapldlr.3 Finansal
sistem bir lilkenin ekonomik refahina katki saglayan ve birgok fonksiyonu bulunan bir

sistemdir. 4

Tasarruflarin  degerlendirilmesi finansal sistemin esas konusunu teskil
etmektedir. Kisisel veya kurumsal bir gelirin tiiketime ayrilmayan kismi olarak tasnif
edilen tasarruf, iktisadi anlamda herhangi bir yatirimda kullanma istegi finansal sistemin
islerligine yén vermektedir’. Yatirimlar ise iktisadi anlamda duragan tasarruflarin

degerlendirilerek ekonomik biiylimenin ve genisligin saglanmasidir. Finansal piyasalar

'Pilbeam, Keith. Finance & Financial Markets. Macmillan International HigherEducation,
Fourth Edition, 2018.

2 Yasemin, A. Yalta, Finansal Piyasalar ve Finansal Kurumlar, A¢ikogretim Fakiiltesi Yayn,
2011, s.51.

*Boot, A. WA, andAnjan V. T. "Financial systemarchitecture." TheReview of Financial
Studies 10.3 (1997): 693-733.

“Erim, Nese ve Armagan Tiirk "Finansal Gelisme ve iktisadi Biiyiime, Kocaeli Universitesi
Sosyal Bilimler Enstitiisii Dergisi (10) 2005 / 2: 21-45 s.24.

® Erim ve Tiirk, a.g.e. 2005, $.27.



tasarruflarin yatirima doniismesinde rol oynayan 6nemli bir ulusal veya uluslararasi

yapidir.

Finansal piyasalarn etkinligi, alici ve saticilarin tek baslarina piyasay1

etkileyebilme giiciiniin olmadig1 finansal piyasalardir.®

Finansal piyasalar igerinde alici ve saticilarin yer aldigi aktif finansal
degerlerin tim bilgilerinin yansitildig1 genis bir yapiya sahiptir. Finansal piyasalarda
pek cok aktér bulunmaktadir. Bu yoniiyle tam rekabetgi bir piyasa oOzelligini
tasimaktadir. Ancak finansal piyasalarin diizenlenmesi ve denetlenmesinde devletin
etkin rolii bulunmaktadir. Devletin miidahalesindeki esas amag¢ haksiz rekabetin
Onlenmesi, finansal bilgilerin kotii amach kullanilmasinin engellenmesi ve tasarruf

sahiplerinin magdur edilmemesidir. ’
Finansal piyasalarin temel ekonomik fonksiyonlarini sdyle agiklayabiliriz;

v Finansal piyasalar fon alicisiyla fon saticisinin karsi karsiya getiren bir
sistem olarak, alim-satimi1 yapilan finansal varliklarin fiyatlandirtlmasini
saglamaktadir.

v" Finansal varliklarini satmak isteyen yatirimcilar ona uygun bir
mekanizma olusturmaktadir.

v Fon transferlerinin kisa siirede ve daha diisiik islem maliyetleriyle

gerceklesmesini saglamaktadir.

Finansal sistem makroekonomik sistemin en 6nemli alt sistemlerinden birisidir.
Finansal piyasalarin gelismisligi ve islevselligiyle, ekonomik gelismislik ve verimlilik
arasinda pozitif yonlii bir iliski bulunmaktadir. Ekonomilerin ihtiya¢ duydugu fon
transferleri bu sistem vasitasiyla ger¢eklesmektedir. Finansal sistem fon talep eden ve
arz edenlerle yatirnm araglarinin ve hukuki/idari diizenin yer aldigi bir piyasadir. Bu

sistemde tasarruf sahipleri mevcut birikimlerini aracilar vasitasiyla yasal diizenlemeler

6Eyl’ip Albayrak, , Finansal Piyasalar ve Finansal Kurumlar, 2015, Sakarya Universitesi, Ders
Notlar1., http://content.lms.sabis.sakarya.edu.tr, Erisim Tarihi: 10.02.2019, s.4.

" Riiya Eser, “Finansal Piyasalarda Diizenleme ve Sermaye Piyasasinda Diizenleyici
Kurumlar” Sermaye Piyasas1 Kurulu Arastirma Raporu, 2001, s.2.



uygunlugunda fon talep edenlere kullandirmaktadirlar.®Finansal sistemin bilesenleri su

sekilde siniflandirilmistir;”

FINANSAL SISTEMIN BiLESENLERI

\Z

Fon Arz Edenler

Fon Talep Edenler
Yatirnm ve Finansman Araglari
Yardimc1 Kuruluslar

Hukuki Idari Diizenleyici ve Denetleyici Kurumlar

Sekil 1. Finansal sistemin bilesenleri

Finansal sistemin islevselligi sayesinde tasarruflarin en 1iyi sekilde
degerlendirilmesi ile ekonomiye daha fazla yatirnm saglanarak yatirim verimliligi,
istihdamin artmasi ve ekonominin biiyiimesi saglanmaktadir.'°Finansal istikrar

siirdiiriilebilir bir bityiime ve ekonomik istikrarin 6nemli bir teminat1 gibidir."*

® Ash Afsar, Finansal gelisme ile ekonomik biiyiime arasindaki iliski, Muhasebe ve Finansman
Dergisi 2007, 36 s5.188-198. 5.189.

° Albayrak, 2015, s.4.

19 Afsar, 2007, s.190.

UBehliil Ersoy, Finansal Istikrarin Saglanmasinda finansal Sistemin Rolii, Yiiksek Lisans Tezi,
Bilecik Seyh Edebali Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii, 2017, s.27.



FINANSAL
ARACLAR
(Yatirim Ve
Finansman
Araclan)

FON ARZ FINANSAL FON TALEP
EDENLER ARACILAR EDENLER
(Tasarruf (Yardimci (Yatirnmcilar ve
Sahipleri) Kuruluslar) Tuketiciler)

DUZENLEYiCi
VE DENETLEYiCi
KURUMLAR

(Regiilator)

Sekil 2: Finansal sistemin yapist

Kaynak: Ersoy, B. 2017, Finansal Istikrarin Saglanmasinda Finansal Sistemin
Roli

Finansal sistemin yapisim1 su sekilde Ozetleyebiliriz; sistemin ana temelini
yasal ve kurumsal diizenlemeler olusturmaktadir. Finansal aracilar uzun veya kisa
vadeli fon arz edenlerle fon talep edenler arasinda aracilik faaliyetleri gostererek,

finansal araglarin transferini saglamaktadir.

1.2.Finansal Piyasalarin Siniflandirilmasi

Finansal piyasalar literatiirde farkli sekillerde smiflandirilmaktadir.

Giliniimiizde daha ¢ok benimsenen siniflandirma su sekildedir;

Para- Sermaye Piyasasi
Birincil-ikincil Piyasa
Orgiitlii-Tezgah Ustii Piyasa
Spot-Vadeli Piyasa

NN NN

Bor¢-Ozsermaye Piyasasi



1.2.1. Para ve Sermaye Piyasasi

Para ve Sermaye Piyasasi, finansal mal varligimin gerek kalite gerekse siiresi
acisindan smiflandirilmasidir. Para piyasasi, kisa vadeli likidite ihtiyaci veya yeterliligi
bulunan finansal kurumlarin karsilastigi bir piyasadir. S6z konusu piyasalarda alim
satim kapsaminda mevcut finansal varliklar kisa vadeli (bir yildan az vadeli) olup,
finansal riski sifir veya ¢ok diisikk olan devlet kurumlari, bankalar, firmalar (6zel

kuruluslar) tarafindan ihrag edilmektedirler."?

Para piyasasinin temel araglari; para, mevduat, hazine bonolari, finansman
bonolari, mevduat sertifikalari, repo, banka kabulleri, banka bonolari, Euro dolarlar,

varliga dayali menkul kiymetler ve finansal tiirevler gibi finansal varliklardir."®

Para piyasasina karsin, sermaye piyasasi, daha kapsamli ¢ergevede kredi,
doviz, hisse senedi, tahvil, altin basta olmak {lizeretim menkul degerlerin biitiin alim
satimin1 islemlerini kapsayan, uzun vadeli fon arz ve talebinin (bir yildan daha uzun)

karsilandig1 bir piyasadir.**
Sermeye piyasasinda islem goren birgok degisim araci bulunmaktadir. Bunlar;

e Devlet tahvilleri
o Ozel sektor tahvilleri
e Hisse senedi (tahvil ile degistirilebilir, katilma intifa, ipotekli borg, irad

ve ortaklik senedi).

Para piyasasiyla sermaye piyasasi arasinda bir takim farkliliklar bulunmaktadir.

Bunlar1 sdyle siralayabiliriz;

e Risk anlaminda para piyasasi, sermaye piyasasina nazaran daha diisiik

seviyededir.

2 Tilay Gileryiiz, Tiirkiye'deki Finansal Piyasalar ve Tiirkive Cumhurivet Merkez
Bankasi’'min Finansal Piyasalar Uzerindeki Etkinligi”, Yiiksek Lisans Tezi, Pamukkale Universitesi,
sosyal Bilimler Enstitiisii, 2005, s.5.

3 Albayrak, 2015, s.5.

Y Giileryiiz, 2005, s.5.



e Finansal araglarinin likiditesi agisindan, para piyasasi sermaye piyasasina

karsin daha yiiksek diizeydedir.

Mevcut para ve sermaye piyasalarinda gozlemlenen cari faiz seviyesi
farkliliklarina ragmen piyasalarin birbirleriyle iligkilisi bulunmaktadir. Bu baglamda,
fonlar genel olarak diisiik faiz seviyesini asacagi diizeyde kaymaktadir. Dolayisiyla,
para piyasasinda ger¢eklesen faiz oran artisi sermaye piyasasina da etki

gdstermektedir. ™
1.2.2. Birincil ve Ikincil Piyasalar

Piyasada islem goren menkul degerlerinin durumunu belirtmektedir. Birincil
piyasalar hisse senedi, tahvil ve menkul kiymetleri ihra¢ eden firmalar ile alicilarin yani
tasarrufcularin direkt olarak karsilastiklar: piyasalardir."®Bu piyasalar sirketlerin ilk defa
ihrag ettigi menkul degerlerin isletildigi bir piyasalardir. Buna karsin, ikincil piyasa
eskiden ihra¢ edilmis menkul degerlerin alinip satildigi ikinci el bir piyasay:

kapsamaktadlr.17
1.2.3. Orgiitlii-Tezgah Ustii Piyasalar

Bu smiflandirma organizmalarin olusum durumuna dayanmaktadir. Alict ve
satict sayisinin fazlaligindan tam rekabet kosullarinin daha gegerli oldugu; alic1 ve
saticilarin tek baslarina piyasay: etkileyebilme giicii olmadig1 piyasalar, orgiitlii veya
organize piyasalar olarak belirlenmistir.**Bu piyasalarda yatirimeilar tarafindan bilgilere
erisim, kolay ve diisik maliyetlere karsilik gelmektedir.'’Aym1 zamanda, o6rgiitlii
piyasalarda denetim ve gozetim isglevleri tanmmmis kurumlar tarafindan

gerceklesmektedir. Borsa organize piyasalara bir 6rnek olarak verilebilir.?’

 Yalta, Y. 2011, , 5.52.

' Yyalta, 2011, s.53.

' Giileryiiz, 2005, s.7.

8 Giileryiiz, a.g.e. 2005, s.7.
9 Albayrak, 2015, s.8.

2 Yalta, a.g.e. 2011, s.55.



Tezgah istii piyasalar veya organize olmayan piyasalarda islem yapan tasarruf
sahiplerinin kimligi bilinmedigi gibi aract kurum da bilinmemektedir.**Bahsi gegen
piyasalarda finansal varliklarin fiyatlar1 pazarlik araclhigiyla gerceklesmektedir. Akicilik
ve denetim saglayamayan bu piyasalar genel olarak kiiciikk ve yiiksek risk tasiyan
isletmelerin finansal varliklarina likidite kazandirmasi bakimindan 6nem tagimaktadir.
Orgiitlenmemis para piyasasi banka sisteminin disinda kalan piyasadir. Serbest déviz

piyasasi, serbest altin piyasasi tezgah iistii piyasalara 6rnek olarak gosterilebilir.?

4 “

ORGANIZE PiYASALAR ORGANIZE OLMAYAN PiYASALAR
TC Merkez Bankasi Piyasalari Bankalar Arasi Piyasalar
Agik Piyasa e TL Piyasasi
Interbank Para Piyasast

e Repo Piyasasi

Déviz Pi I
ov1z Fiyasasi e Tahvil Piyasasi

BIST Piyasasi e Doviz Piyasasi

Hisse Senedi Pi
* Hisse Senedi Pryasa Serbest Altin Piyasasi

¢ Tahvil ve bono piyasa L
Serbest Doviz Piyasasi
e Uluslararasi piyasa

¢ Vadeliislem ve opsiyon piyasasi

Istanbul Altin Piyasasi

izmir Vadeli ve Opsiyon Piyasasi

o J

Sekil 3: Finansal piyasalarin 6rgiitlenme modelleri

Kaynak: Albayrak, 2015
1.2.4. Spot-Vadeli Piyasalar
Spot ve vadeli piyasa siniflandirmasinda esas olan kriter, yapilan 6deme ve

teslimatin zamanlamasidir. Spot (Nakit) piyasada, 6deme veya teslimatlar hemen ya da

birka¢ giin igerisinde yapilmaktadir. Belirli bir siirede ve yine onceden belirlenmis

2 Giileryiiz, a.g.e. 2005, 5.7
%2 Yalta, a.g.e. 2011, s.55



temellere nazaran 6deme ve teslimatin gergeklestirildigi piyasalar vadeli piyasalar

kapsaminda yer almaktadir.?®
1.2.5. Bor¢-Ozsermaye Piyasalar

Borg, bankalar tarafindan karsilanabildigi gibi, tasarruf sahipleri
tarafindan da gergeklesebilir. Bor¢lanma araglar1 kapsaminda iki esas kavram, 6zel
olarak belirtilmis siire ve faizinin olmasidir. Hazine bonolari, devletin kisa zamanli
olarak fon gereksinimlerini saglamak amaciyla, en ¢ok kullandigi para piyasasi
aract olarak bilinmektedir. Isletmeler de yine kisa zamanli fon ihtiyaclarini
degerlendirmek  ugruna banka kredilerini ve finansman  bonolarinm

kullanabilmektedir.

Oz sermaye piyasasinda hisse senedine birikim saglayan tasarruf
sahipleri organizasyona ortak olup, kurumsal menfaat ve mal varligi iizerinde
hakka sahiptirler. Tahvillerdeki vadeler, 6zel sektor ve devlet tahvillerinde
degisiklik gostermektedir. Devlet tahvillerinin siiresi 1 yil iken, 6zel sektdrde bu

siire 2 y1ldir.2*

1.3.Finansal Araci Kurumlar

Bu kurumlar, fonlarin hizli, etkin ve kolay bir sekilde transfer edilmesini
saglayan kuruluslardir. Finansal piyasalarda aracilik hizmeti veren bir¢ok kurum
bulunmaktadir. Bunlarin arasinda piyasalarin gelismislik seviyesine gore bazi kurumlar
oncil roller listlenmektedir. Tiirkiye gibi finansal piyasalar1 ¢ok gelismemis tilkelerde

bankacilik sektoriiniin 6n planda oldugu goriilmektedir. 2

Tasarruf sahipleriyle borglanicilar arasindaki fon aktariminda bir finansal araci
kurumun  kullanildigi  dolayli  finansman siireci, finansal aracilik olarak
adlandirilmaktadir®® Finansal aracilar mevduat kabul ederek ya da sigorta poligeleri

ihrag ederek fon saglarlar. Toplanan bu fonlar ile firma yada kisilere finansman imkan

2 Giileryiiz, 2005, s.7.

*Albayrak, 2015, s.9.

 Ersoy, 2017, 5.29.

% Canan Dagidir, Finansal aract Olarak Bankalarin Ekonomik Biiyiimeye Etkisi ve Tiirkiye
Omnegi, Doktora Tezi, Marmara Universitesi Bankacilik ve Sigortacilik Enstitiisii 2014, s.11.



yaratilir. Bu dolayli finansman stirecinde tasarruf¢u fon kaynagini finansal araciya

aktarir, kredi kullanmak isteyenlerde fon gereksinimini finansal aracilardan saglarlar.27

Dolayl Finansman

FINANSAL ARACILAR

Fon Fazlasi Olanlar Fon Fazlasi Olanlar

(Tasarrufgular) (Tasarrufcular)

Hane Halki Hane Halki

isletmeler . . S
FINANSAL PIYASALAR Isletmeler

Devlet Devlet

Yabancilar

Yabancilar

Dogrudan Finansman

Sekil 4: Dolayli ve dogrudan finansman akist

Kaynak: Albayrak, 2015

Finansal aracilar; potansiyel yatirim projelerinin arastirilmasini, kurumsal
kontrolli, risk yOnetimini ve tasarruflarin hareketliligini saglayarak maliyetleri
diigiirmektedir. Finansal aracilik, finansal aracilarin ekonomide sundugu hizmetler ile
tasarruf ve kaynak tahsisi kararlarimi etkilemekte ve uzun vadede biiyiime oranlarin

degistirebilmektedir.?

Finansal aracilar, ilgili piyasalarin iktisadi gelisimi iizerinde degisik tesirleri

oldugu tespit edilmistir. Iktisadi gelismeden finansal araciligin ilerlemesine yonelik

% Dagdir, a.g.e, 2014, s.11.
2 Dagidir, a.g.e, 2014, s.13.
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nedensellik kamt1 bulunmaktadir. Iktisadi gelisme, finansal hizmetlere yonelik istek

olusturmakla birlikte, finansal ilerlemeye sebebiyet vermektedir.?

Finansal kurumlarin smiflandirilmas: asagidaki gibi bes ayr1 kategoride

siniflandirilmaktadir. Bunlar;30
1. Para Yaratan Finansal Kurumlar

- Merkez Bankasi
- Ticari Bankalar

- Katilim Bankalari
2. Para Yaratmayan Finansal Kurumlar

- Kalkinma ve Yatirim Bankalar1

- Sigorta Kurumlari

- Araci Kurumlar

- Menkul Kiymetler Borsalari

- Faktoring ve Forfaiting Sirketleri
- Finansal Kiralama Sirketleri

- Finansman sirketleri

- Varlik Yonetim Sirketleri

- Yatirnm Ortakliklar1

- Yatirnm Fonlari

- Risk Sermayesi Sirketleri
3. Diizenleyici ve Denetleyici Kurumlar

- Tiirkiye Cumhuriyet Merkez Bankas1

- Bankacilik Diizenleme ve Denetleme Kurumu
- Hazine Miistesarlig1

- Sermaye Piyasas1 Kurulu

- Tasarruf Mevduat1 Sigorta Fonu

2 Afsar, 2007, 5.196.
% yalta, 2011, s.55 ve Yildirim, 2017.
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Para yaratma durumu dikkate alindiginda finansal kurumlar, para yaratan ve
para yaratmayan finansal kurumlar olarak siniflandirilabilir. Finansal kurumlarin
merkezini bankalar olusturmaktadir. Merkez bankasi, hem para yaratan hem de

diizenleyici ve denetleyici bir kurum olarak hizmet sunan 6nemli bir finansal kurumdur.
1.3.1. Para Yaratan Finansal Kurumlar

Bu tip kurumlar, finansal piyasalar kapsaminda finansal organizasyonlar
icerisinde etkinligi ve ehemmiyeti en yiiksek olan kurumlar: teskil etmektedir. Finansal
piyasalarin en Onemli unsurlar1 bankalardir. Bankalarin finansal sistem kapsaminda
giicinii ifade eden bank parametresidir. Bank, bankacilik sisteminin elinde tuttugu
yurti¢i varliklarin, bu varliklarla Merkez Bankasi’nin elinde bulunan yurti¢i varliklarin
toplamma boliimii ile elde edilmektedir.*'Bankalarin finansal piyasalarda ¢ok 6nemli
faaliyetleri bulunmaktadir. Bankalar islem maliyeti, bilgilenme maliyeti, portfoy
yOnetimi, pazar arastirmasi, finansal analiz ve yatirim analizi gibi faaliyetleri fon arz ve

talep edenler adina iistlenerek 6nemli tasarruflar saglamaktadir.

Bankalar, fon niteligi yiiksek olan bireylerden Yyararlanarak toplanan
kaynaklarin fon talebi olusturan kisilere kredi saglayarak aracilik etmektedirler.
Dolayisiyla, bankalar tasarruf ve yatirim arasi en uygun bi¢gimde degisimin saglayan

kurumlar olarak miihim bir gorevi gergeklestirmektedirler.*

Bankalarin kredi verme fonksiyonu, finansal aracilik rollerinin 6ziini
olusturmaktadir. Bankalar kisa vadeli topladigi fonlar1 uzun vadeli yatinm projelerinin
finansmanina yonlendirmekte ve tasarruf sahibi ile borglanici arasindaki vade
farkhiliklarindan kaynaklanan riskleri yonetmektedir.**Bankalar, ¢ogunlukla diizenli bir
piyasa olan T.C. Merkez Bankasi bankalar arasi para piyasasinda degil de, TL

piyasasinda faaliyet gostermegi tercih etmektedirler.

*! Erim ve Tiirk, 2005, s.35.

%2 Selahattin Togay, S. “Finans Giidiisiiyle Para Talebi: Onemi ve Yarattigi Sonuglar”, Dokuz
Eyliil Universitesi Iktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltesi Dergisi 13(1) 1998, s.143.

% Filiz Yetiz,2016, Bankaciligin Dogusu ve Tiirk Bankacilik Sistemi Omer Halisdemir
Universitesi Tktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltesi Dergisi 9(2) 2016, s.107.

i Dagidir, 2014, s.9.
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1.3.1.1.Merkez Bankalar

Merkez Bankalari, iktisada yonelik siyasetlerin para siyaseti uygulamalari
vasitasiyla ortaya ¢ikmaktadir. Merkez bankalarinin fiyat istikrar1 saglamak ve finansal
istikrar1 korumak basta olmak iizere iki esas yiikiimliliik bulunmaktadir. Finansal
istikrar agisindan diisiik enflasyon ortami, saglikli gelisme ve diisiik igsizlik orani olan
bir ekonomiyi ger¢eklestirmek amaglanmaktadir.Merkez Bankalari, faiz yiizdesi, doviz
kurlar1 ve 6zelikle para arzindaki biiyiimeler kapsaminda bulunan etkileri ile iktisadi

dengeyi saglamaya ve korumaya ¢alismaktadirlar™

Merkez Bankalarinin asli fonksiyonu olan fiyat istikrarinin saglanmasiyla
birlikte, Merkez Bankalarinin hedeflerinden birisinin de finansal sistem ile reel ekonomi
arasinda yakin ve istikrarlh bir iliski korunmasi ilkesi, genel kabul
g6rmektedir.36Finansal sistemin saglikli islemesi agisindan merkez bankalar tarafindan

giivene dayal istikrarl1 bir para politikasi uygulanmalidir.®’

1.3.1.2.Ticari Bankalar

Ticari bankalar mevduat kabul eden kredi kurumlaridir. Ticari bankalarin fon
kaynaklarini ¢ogunlukla kisa vadeli mevduatlar, fon harcamalarini da isletme kredilerini
teskil etmektedir. Bu sebeple ticari bankalar para piyasasinin esas faktorii oldugu
diistiniilmektedir. Ticari bankalarin banka sisteminin en miithim ¢alismalardan biri kaydi
para yaratmasidir. Ticari bankalarmin fon kaynaklarini biriken vadesiz ve vadeli
mevduat hesaplar1, merkez bankas1 avanslar1 ve ortakliklarin menfaati teskil etmektedir.
Ticari bankalar topladiklari fonlar1 ticari krediler, tiiketici kredileri, ipotek kredileri
vererek ve devlete ait menkul kiymetler ile yerel yonetim tahvilleri satin alarak

kullanmaktadir %

% Dagidir, a.g.e. 2014, s.18.
% Giileryiiz, 2005, s.9.

¥ Dagidir, a.g.e. 2014, s.18.
% Dagidir, a.g.e. 2014, s.18.
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Gelismekte olan tilkelerde ticari bankalarin rolii yadsinamayacak 6l¢iide 6nem
kazanmustir. Ticari bankalar KOBI'lerin verimli yatirrmlarinin finansmanindan dolay1

kiigiik ve orta dlgekli sanayinin gelisimine 6nemli katkilar saglamaktadlrlar.39

1.3.1.3.Katilim Bankalar

Ulkemizde 2005 yilinda onaylanan 5411 nolu Bankalar yasas: ile 6zel finans
kurumlarinin c¢alismalar1 katilim bankalar1 adi altinda diizenlenmistir. Bu esas iizere
Ozel cari ve katilma hesaplar1 vasitasiyla fon toplamak ve kredi kullandirmak temel
alinarak faaliyet gosteren organizasyonlar katilim bankalaridir. Mevduat toplamayan ve
nakdi kredi uygulamasi olmayan bu tiir bankalarda faiz yerine kar/zarar ortaklig1 esastir.
Kredilendirmede faiz degil de, ortaklik payr ya da kira karsiligi kullanilmaktadir.
Katilim bankaciligi, yatirnmlarin ise almmalar1 karsiliginda faiz geliri saglamak
istemeyen yatirimcilarin  sermaye birikimini, tesir edici bir bigimde ekonomiye

kazandirilmasini sag‘;lamaktadlr.40

Katilim bankalar1 tarafindan gayrimenkul, ekipman veya emtia temini, finansal
kiralama, kar ve zarar ortaklig1 ve ortak yatirimlar gibi ekonomik faaliyetlere finansman

saglanmaktadir.
1.3.2. Para Yaratmayan Finansal Kurumlar

Bu kurumlarin gegen bahsedilen para yaratan kurumlardan farkliligi mevduat
biriktiremeyen o&zellikleridir. Bu bankalarin sermaye piyasalarinda tahvil, bono ve
benzeri  menkul degerler ¢ikararak fon saglamalari mevduat kapsamina
girmemektedir.Bu kategoride kalkinma ve yatirim kurumlari, sigorta kurumlari, araci
kurumlar, menkul kiymetler borsalari, faktoring ve forfaiting sirketleri, finansal
kiralama sirketleri, varlik yoOnetim sirketleri, yatirnm ortakliklar1 ve risk sermaye
sirketleri gibi finansal piyasalarda farkli islevlerde hizmet veren kurumlar yer

almaktadir.

Kalkinma ve Yatirim Kurumlari

¥ Afsar, 2007, 5.197.
0 Dagidir, 2014, s.19.
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Kalkinma ve Yatirim bankalari, kalkinma siirecini gegiren iilkelerde sermaye
yetmezliginin ¢Ozlimlenmesi ve sanayilesme doneminin hizlanmasini saglayan
orgiitlerdir. Mevzu bahis kurumlar, tilkelerin gelismesinin oniinde bulunan en biiyiik
engel olarak bilinen sermaye yetmezliginin giderilmesi i¢in ortaya ¢ikmistir ve tilkelerin
gelisiminde biiylik 6nem tasimaktadir. Ayni kalkinma siirecini gegiren Tiirkiye i¢in de
yatinm ve kalkinma bankaciligi sermaye birikiminin yetersizligi problemini
giderilmesinde ehemmiyetli islevler iistlenmektedir.**

Sigorta Kurumlar

Sigorta tanim olarak dnceden 6denmis olan bedel prim karsiligi, bireyin sahip
oldugu mal veya fikrin herhangi yonden gelecekte yiizlesebilecegi hasar1 temin etmek

amaciyla, ilgili hizmeti veren bir kurulusla yapilan baglanti sdzlesmesidir.

Ulkemizde ilk sigortacilik hizmetleri 19. Yiizyilda Ingiliz ve Fransiz sigorta
sirketlerinin faaliyetleriyle baslamistir. Herhangi bir kanun veya devlet denetimi
bulunmaksizin galisan bu sirketler sigorta poligelerini Ingilizce veya Fransizca
diizenliyor, herhangi bir anlasmazlikta sirket merkezlerinin bulundugu mahkemeleri
dava mercii olarak gosteriyorlardi. Yabanci sigorta sirketleri Kapitiilasyonlarin
kendilerine sagladigi genis olanaklari kullanarak, istedikleri gibi davranabiliyorlardi.
Osmanli’y1 kolay para kazanilan bir iilke olarak goren Avrupali sigorta sirketleri
zamanla giderek cogalmislar ve sigorta ahlakinin bozulmasina, haksiz rekabet ve
ekspertiz suiistimallerine yol acmislardir.**1893 yilinda Osmanli Umum Sigorta Sirketi

ilk yerli sigorta sirketi olarak hizmet vermeye baslamistir.

Tiirkiye’de Osmanli’dan gilinlimiize degin sigortacilik birikiminin getirdigi
giiclii bir kurumsal bir altyap1 bulunmaktadir. Sigorta kurumlar iilkemizde ¢ogunlukla
saglik sigortasi, hayat sigortasi, sosyal giivenlik sigortasi olarak bilinmekle birlikte,

bir¢ok farkli hizmeti vermektedir.
Sigorta kurumlariin verdigi hizmetler sdyle siralanabilir;

v’ Hayat Sigortalar1

! Albayrak, 2015, s.12.
*2 Tiirkiye’de Sigortacilik, https://www.tsb.org.tr, Erigim Tarihi:22.02.2019.

15


https://www.tsb.org.tr/

Hayat Dis1 Sigortalar
Emeklilik Sigortalar
Hastalik/Saglik Sigortasi
Genel Sorumluluk
Finansal Kayiplar
Yangin ve Dogal Afetler
Arag Sigortalar1

LN X X X X X X

Diger Sigortalar
Araci Kurumlar

Sermaye piyasasinda aracilik, ticari niyetle sermaye piyasasi araglarinin, yetkili
kuruluslarca kendi nam ve hesabina alim satiminin gergeklestirilmesidir“. Aract
kurumlar finansal piyasalarda birincil ve ikincil piyasalarda aracilik yapmak tizere
faaliyet gosteren kurumlardir. Sermaye Piyasast Kanunu aracit kuruluslari, aract kurum

ve bankalar olarak tanimlamaktadir.

Sermaye piyasasindaki aracilik calismalarini saglamak i¢in kurulan araci
kurumlar, asil gorevleri olan aracilik ¢alismalarindan ziyade sermaye piyasasinda da
belirli calismalar gerceklestirebilmektedirler. Bir sirketin Aract kurum niteligini
tagimasi i¢in bir anonim ortakligi olarak Sermaye Piyasasi Kurulu tarafindan
onaylanmasi ve sermaye piyasasinda bulunan aracilik ¢alismalarindan en az birini

saglamasi gerekmektedir.**

Sermaye piyasasinda c¢alismalart Sermaye Piyasasi Kurulu tarafindan
onaylanarak kurulan bankalara da araci kurumlar denmektedir. Araci kurumlar
olusturan banka ve aract kurumlar, istek ve beklentiler dogrultusunda sermaye
piyasasinda hisse senedi alim satim faaliyetleri veya borglanma senetleri halka arzlarini

gerceklestirirler.Ayrica aract kurumlarin ticaret unvanlarinda sermaye piyasasi

*8 Sabriye Giilen, Sermaye piyasasinda faaliyet gosteren aract kurumlarin goreli etkinliklerinin
veri zarflama yolu ile analiz, Yiiksek Lisans Tezi, Aydin Adnan Menderes Universitesi, Sosyal Bilimler
Enstitiisi, 2018, 5.32.

“ Giilen, a.g.e. 2018, s. 33.
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calismalarin1 yansitmasi hedefiyle “menkul degerler” veya “menkul kiymetler”

ibarelerinden birinin bulunmasi gerekmektedir.*
Faktoring ve Forfaiting Sirketleri

Bu finansal kurumlar, alacaklarini normal tahsil siiresinden ©Once nakde

doniistiiren araci sirketlerdir.
Finansal Kiralama Sirketleri (Leasing)

Isletmelere gereken mal varligim satin alacagia, onlar1 kiralayaraktan hizmet
veren finansal kurumlar olarak tanimlanmaktadir. Finansal kiralama firmalari,
miilkiyetini tasidiklar1 bir varligin kullanma hakkini isletmelere saglayarak onlari

finanse etmektedir.
Finansman Sirketleri

Finansman firmalar mal ve ya hizmet alimlarini kredilendirmek adina

kurulmus sirketlerdir.
Varhik Yonetim Sirketleri

Varlik yonetim firmalar, finansal kurumlarin alacaklarini tahsil etmek,
varliklarmi tekrardan yapilandirmak ve satilmasimi saglamak adma gergeklestirilmis

kurumlardan ibarettir.
Yatirnm Ortakhklar:

Ortakliga ilave edilen birimlerin, uzmanliklar1 neticesinde yatirimlarini degisik
finansal degerlere yaparak riski dagitmak ve smirlandirmak, bu kurumlara fon
sunanlarin yatirim portfoyiinii tek baslarina gergeklestiremeyecekleri etkin bir sekilde

yonetmek amaciyla kurulan kurumlardir.

Yatirnm Fonlari

* Giilen, 2018, s. 33.
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Katilma belgeleri karsiliginda biriken paralarla sermaye piyasasi araglarindan

ve degerli madenlerden olusan portfoyii isletmek i¢in saglanan mal varligidir.
Risk Sermayesi Sirketleri

Tirkiye’de risk sermayesi firmalar1 girisim sermayesi yatirim ortakliklari
olarak bilinmektedir. Bahsedilen ortakliklar faaliyetlerinin sermaye gereksinimlerini

karsilamak amaciyla olusmuslardir.

Finansal piyasalarda yukarida kisaca Ozetlenen finansal kurumlar yaninda
Takasbank, derecelendirme kurumlari, portfdy yonetim sirketleri, genel finans

ortakliklar1 gibi sayilar1 her gecen giin artan kurumlar da yer almaktadir.

m2011 =m2014 w2017

Sekil 5: Tiirkiye’deki finansal sektorler

Tiirkiye’de finansal sektor igerisinde sayisal olarak en cok Menkul Kiymet
Aract Kuruluslari, Faktoring sirketleri, Sigorta sirketleri ve Bankalar olarak

siralanmaktadir.

Tirkiye Sigortalar Birliginin 2017 istatistiklerinde, toplamda 479 finansal
kurulusun faaliyet gosterdigi belirtilmistir.15 farkli kategoride ele almman finans

kurumlarina baktigimizda, Tiirkiye’de 2011 yilinda 481 olan finansal kurum sayisi,
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2017 yilinda 479’a gerilemistir. Bu kurumlarin igerisinde Menkul Kiymet Araci
Kuruluslarinin sayisi en ¢ok olmasina ragmen (102) herhangi bir artis veya azalis
gostermemistir. Sigorta sirketleri 58’den 61’e yiikselmis, bankalarin sayisi ise 48’den
52’ye cikmustir. Faktoring hizmeti veren kuruluslarin sayis1 76’dan 61°e diismiistiir.
2018 itibartyla 60’1 sigorta, 2'si reasiirans olmak tlizere 62 sirketi mevcuttur.(Tablo 1’in

grafik analizi i¢in Bkz. EK-3).
1.3.3. Diizenleyici ve Denetleyici Kurumlar

Diizenleyici ve Denetleyici Kurumlar, kamu otoritesinin belirli alanlarinda
uzmanlasmis resmi kurumlar olmalariyla birlikte, secilmigler (siyaset adamlari)
tarafindan dogrudan yonetilemediginden dolayr devlet organizasyonlarindan farklilik
gostermektedir. Bu organlar finans sektoriiniin siyasetlerinin agiklanmasinda biiyiik

onem arz etmektedir.

Tirkiye’de finansal piyasalarin isleyisine yon veren ve islerligini saglayan
kurumlarin basinda Sermaye Piyasast Kurulu gelmektedir. Sermaye Piyasasi Kurulu
(SPK), 1981 yilinda 2499 Sayili Sermaye Piyasasi Kanunu dogrultusunda kurulan ilk
Diizenleyici ve Denetleyici Kurulustur. SPK, tiizel kisilige sahip idari otorite olarak
diizenleyici islemler yapma yetkisine sahiptir. Finansal piyasalardaki diger diizenleyici

ve denetleyici kuruluslar sunlardir;*
Bankacilik Diizenleme ve Denetleme Kurumu (BDDK)
Tiirkiye Cumhuriyet Merkez Bankasi
Hazine Miistesarlig1
Tasarruf Mevduati Sigorta Fonu

Finans ortaminda piyasa hiikiimlerinin yiriirliiglinde tiiketicilerin aleyhine
gerceklesen tutum ve davraniglar en diizgiin bigimde sekillendirmesi ve incelenmesi bu

kuruluglar tarafindan saglanmaktadir. Bu organlarin yetersiz faaliyetinden kaynaklanan

“®fliman, Tarik ve Recep Tekeli, Tiirkiye’deki Diizenleyici ve Denetleyici Kuruluslar: idari
Para Cezalarmin Hukuksal Zeminlerinin Degerlendirilmesi." Adnan Menderes Universitesi Sosyal
Bilimler Enstitiisii Dergisi 3.1 (2016), 5.24.
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durumlarda, yaptirim giiclinden yararlanarak tliketiciler aleyhine yonelik tedbirler

uygulamaktadir. ¥/

1.4.Tiirkiye’de Sigortacihgin Finansal Piyasalardaki Yeri

Tiirkiye’de sigortacilik sektorii her gegcen giin dnemli bir biiyiime ve gelisme
kaydetmektedir. Son donemlerde halen devam eden Tiirk sigorta sektdriintin liberalize
edilmesine yonelik yasal degisiklikler neticesinde ulusal mevzuat esasiyla Avrupa
Birligi'ne uyumluluk ciddi sekilde saglanmaktadir. Elde edilen gelismeler sonucu Tiirk
sigortaciliginin  rekabet ortami siirdiiriilmesi, etkinliginin arttirilmasima  katkist

bulunacaktir.*®

Bir tilkedeki toplum bilinci agisindan sigorta kiiltlirii sosyo-kiiltiirel degerler
bakimindan biiyiikk 6nem arz etmektedir. Toplum bireylerinin, mal varliklarini,
ailelerini, sosyal, ekonomik, yasal vb. sorumluluklarini tehdit eden riskleri kontrol altina
almay1 diisiinmesi ve insanca yasama seviyesini yiikseltme bilincine sahip olmasi ayn

zamanda gelismisligin bir sonucu olarak karsimiza glkmaktadlr.49

6 Mart 1995 ‘de Tiirkiye - Avrupa Birligi arasinda gergeklesen Gilimriik
Birligine iligkin, sadece mallarin serbest dolasimina yonelik olmasina ragmen

sigortacilik sektériinde de bityiik katkisi bulunmaktadir. *°

Sigorta sektdri, bir iilkenin gelisme oranini belirlemeye yonelik bir endiistridir.
Dolayisiyla, sigortacilik sektorii biiylime orani, sigortali bireylerin sayist ve kisi basina
diisen sigorta poligesi ile prim tiretimi iilkenin ekonomik agidan gelisimini denetlemek
icin uygulanabilir énemli bir 6lgegi olusturmaktadir. Ulkemizde, son donemlerde
sigortacilik sektoriinde uygulanan yeni diizenlemeler ve caligmalar esasinda biiyiik

ilerlemeler kat etmeye baslamigtir.>

*“"Mliman ve Tekeli, a.g.e. 2016, s.25 .

“® Elif Erdogan, Diinya’da ve Tiirkiye’de Ekonomik Biiyiimenin Sigortacilik Sektoriine Etkisi,
Yiiksek Lisans Tezi, Hitit Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii, 2013, s.80.

* Cansu Ayhan, Tiirkiye’deki Sigortacilik Sektoriiniin Etkinlik Analizi ve AB Ulkeleriyle
Karsilastirilmasi, Yiiksek Lisans Tezi, Pamukkale Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii, 2017, s.40.

% Albayrak, 2015, s.15.

* Ayhan, a.g.e. 2017, s.40.
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Tirkiye’de de sigorta hizmetlerinin gergeklesmesi, sigortacilik piyasasinda
bulunan Acenteler, Prodiiktorler, Brokerler, Banka sigortaciligi (Bankasiirans),
Temsilcilikler, Diger Aracilar (internet, faks, cagr1 merkezi) basta olmak {izere dagitim

araclariyla yapilmaktadir.

Tiurkiye’de geng ve yiiksek niifusla birlikte sigortada diisiik penetrasyonun
bulunmasi, sigortacilik sektoriiniin en 6nemli avantajlarindan biri olarak goriilmektedir.
Bu durum yabanci yatirimcilarin bu piyasaya ilgisini arttirmaktadir. Tiirkiye’de 2018
yilinda Uluslararasi dogrudan yatirimlarin %69’u enerji, imalat ve sigorta-finans
sektorlerinden gerceklesmistir. Uluslararast yatirimlar enerji sektoriine 638 milyon
USD, imalat sektoriine 371 milyon USD ve finans-sigorta sektdriine ise 161 milyon
USD yatirim yapmuslardir. Ulkemizde 2001 -2010 arast yilarda yabanci sermayeli sirket
sayist 15 den 44°e yl'ikselmistir.52 2018 itibariyla 60’1 sigorta, 2'si reasiirans olmak {izere
62 sirket Tirk Sigorta Birligi’ne iiyedir. Bu Sirketlerin 4’ hayat, 18’1 hayat ve
emeklilik, 38'si hayat-dis1 sirketlerdir.>

TSB’ ye iiye firmalardan derlenen verilere goére 2018 Kasim sonunda, toplam
prim iiretimi 2017°nin ayn1 dénemine oranla %17,1 artis gostererek 48.187.284.189 TL
olarak gerceklesmistir. Son on yilda ortalama yiizde 14,3 biiyliyen sigorta sektoriiniin

gelecek bes yil siirecinde bityiimeye devam edecegini dngoriilmektedir.”*

Diinya genelinde sigortacilik sektorii bir doniisiim evresi gecirmektedir.
Teknolojinin gelisimi ve dijitallesme ile ortaya cikan farkli biliylime firsatlarindan
yararlanmak icin sigorta sirketleri i modellerini doniistiirmek i¢in giderek artan bir
sekilde yatirim yapmaktadirlar. Dijital transformasyon sigortacilik sektorde teknolojinin
cok daha verimli ve sonu¢ odakli kullanilmasin1 saglamaktadir. Tiirk sigorta sirketleri
de degisen miisteri ihtiyacglar1 dogrultusunda sektoriin biiyliimesinde etkili olan yeni
diizenleme ve uygulamalar1 gerceklestirerek, bireylerin cesitli sigorta hizmetlerine

erisiminin arttirilmasi amaciyla InsurTech’ten (sigorta teknolojisi) yararlanmaktadirlar.

*2Erdogen, 2013, s. 82.
3https://www.tsb.org.tr Erisim: 25.02.2019
**https://www.tsb.org.tr Erisim: 25.02.2019
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InsurTech teknolojik bir yaklasim ile sigortacilik sektoriine ¢oziimler saglamak
icin kurulmus bir alan olarak ilerlemektedir. Sektordeki girisimciler igin de sigortacilar
(sigorta sirketleri, acenteler, brokerlar, bankalar) ve sigortalilarin hayatlarini
kolaylastirarak, risklerini minimize eden ve tiim inovatif teknolojilerin gelistirilmesine
destek saglayan bir sistemdir.” Tirkiye’deki sigorta kurumlarmm Kkaliteli hizmet
sunumu ile uluslararasi standartlarda etkin ¢oziimler iireterek, sektorde daha iyi bir

biiylime saglayabilirler.

Tiirk sigorta sektoriiniin kendine has 6zellikleri bulunmaktadir. Sektoriin giicli
ve zayif taraflar1 sektoriin finans piyasalarindaki konumunu belirlemekte ve gelisimine
yon vermektedir. Tiirk sektoriiniin gilicli ve zayif taraflarinin karsilastirilmasi de

Ozetlenmistir.

Tiirk Sigortacilik Sektori

Tiirkiye’de geng niifus yogunlugunun olmas: ve
sigorta penetrasyonunun diisiik olmasi

Tiirkiye’de kisi bagina diisen milli
geligmis iilkelere nazaran diisiik olmasi

gelirin

Sigortacilik  ge¢misinde yasanan  olumsuz
tecriibelerin tiiketicide sigortaya karsi negatif
biling olusturmasi

Tiirkiye'nin yabanci sigorta sirketleri tarafinda
yatirima elverisli iilke olarak goriilmesi

Sigorta sektoriiniin finansal yapisinin siirekli
gliclenmesi

Kaynak  kisithiligindan  dolay1  bankacilik
sektoriine nazaran kiigiik kalmasi

Toplumda
olugamamasi

Sigorta sirketlerinin alternatif sigorta hizmetlerini sigorta bilincinin yeterince

sunmasi

Sektoriin ekonomide Onemli bir yatirim araci
olarak goriilmesi.

Hayat sigortast disindaki hizmetlerin  kriz
donemlerinden fazlaca etkilenmesi

Grafik 1. Tiirk sigortacilik sektoriiniin giiclii ve zayif taraflarimin karsilastirilmasi

Yukaridaki grafikte Tiirk sigortacilik sektoriiniin giliclii ve zayif yonleri ele

alinmigtir. Tirkiye’de mevcut kosullarda sigorta sektoriiniin muhtemel potansiyeli

*Tilson, David, KalleLyytinen, andCarstenSorensen, “Researchcommentary,
Digitalinfrastructures: Themissing IS researchagenda.” Information systemsresearch 21(4) 2010, s.751.
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ylksek olmasina ragmen, Sigorta sektoriiniin finansal giicii ve tiiketicideki sigorta
bilincinin yeterince olusamamasi, sektoriin gelisimindeki zayif yonler olarak
degerlendirilebilir. Bununla birlikte gelismis iilkelere nazaran kisi basina diisen milli
gelirin diisiik olmasi ve sektoriin ekonomik krizlerden olumsuz etkilenmesi sektoriin
gelisimini  etkilemektedir. Ancak Tirkiye’nin gen¢ niifus yogunluguyla sektoriin
giderek bir ekonomik yatirim kaynagi olarak goriilmesi sektdriin gelisimi agisindan

umut vericidir.

1.5.Tiirk Sigortacilik Sektoriinde Yabanci Sermaye

Tirk sigortacilik sektoriinde yabanci yatirimlara iliskin yasal diizenlemeler
(1954: 6224 sayili Yabanci Sermayeyi Tesvik Kanunu, 24 Ocak 1980: Ekonomik
Tedbirler ve 8/168 sayil1 Yabanct Sermaye Cerceve Kararnamesi) aragligiyla, yabanci
sermaye girisine yonelik saglanan destek, yillar itibariyle yabanci sermaye
yatirimlarinda kayda deger yiikselimlerin ortaya c¢ikmasina yol ac¢mistir. Bu
uygulamalar neticesinde, Tiirkiye pazari yeni ekonomik kurallara yonelik siyasetlerle
ulusal biitiinlesmeye baslamis ayni zamanda yabanci sermaye ¢ekme bakimindan da
etkili olmustur. 17 Haziran 2003 itibariyle 4875 sayili yasanin Dogrudan Yabanci
Yatirimlar Kanunu’nun yiirtirliigli dogrultusunda, yabanci sermayeli firmalarda 6nemli

diizeyde artis gerceklestigi dikkat <;ekmistir.56

Dogrudan yabanci sermaye yatirimlarinin etkisi ile istihdam olanaklarinin
yiikselmesi, teknoloji ve yonetim bilgisinin transferi, verim ve etkinligin
arttirilmasindan  dolayr iilke ekonomi yapisina biylik katkida bulunacagi

Oongoriilmektedir.

Ayrica yabanci sermaye, tasarruf ve yatirimlara olumlu yonde etkileyerek,
ticarette rekabeti cogaltmak seklinde katki saglamaktadir. Ulkemizde 2016 yili itibartyla
sigorta sektoriinde faaliyet gosteren 37 hayat-disi, 19 hayat-emeklilik ve 4 hayat sirketi
olmak tizere toplam 60 sigorta firmasi1 faaliyet goOstermistir.. Bu sirketlerin prim

tiretimleri 2015 yilsonu itibariyle Gayri Safi Yurt I¢i Hasila’nm (GSYIH) %1.6’s1m1

% Elektronik Tesvik Uygulama ve Yabanci Sermaye Bilgi Sistemi (E-TUYS) Biilteni, 2018,
s.10.
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saglamaktadir. Sektoriin iirettigi primlerde yabanci sermayenin pay1r %72 diizeyinde

tespit edilmistir.>’

Yabanci sermayenin lilkeler acisindan girdisi degerlendirildiginde sektdrde en
yuksek sermaye %23 gibi yiiksek bir oranla Fransa orijinli sirketler sahiptir. Alman
sirketlerinin sektordeki pay1 ise %17 civarindadir. Borsaya acik paymn %4/ ini

olusturan sektorde yerli sermayenin pay1 %23 diizeyine dogru azaldig1 belirtilmistir.

Yabanci sermaye acisindan, sektorde biiylik katki saglayan iilkeler sirayla

Fransa (9%23), Almanya (%17) olmaktadir.

2014 yili resmi verilerine bakarak Avrupa iilkelerinin ortalama penetrasyon
oran1 %6.8 (Sigorta Primi / GSYIH) olurken bu oran iilkemizde 1.4 diizeyindedir. Bu
oran, gelismis Avrupa iilkelerinden ise Hollanda (%11), ingiltere (%10.6) Fransa
(%9.1) seklinde kaydedilmistir. Bu durumda yabancilarin piyasaya yogun ilgisi aslinda

Tiirk sigorta sektoriiniin icerdigi biiylime potansiyelinden kaynaklanrnaktadlr.58

Tiirkiye’ye gerceklesen uluslararasi dogrudan yatirnm 1975 - 2004 aras1 19,6
milyar ABD Dolar1 ve 2005 - 2016 arasinda ise nerdeyse 9 katina yiikselerek 175,2

milyar ABD Dolar olmustur.”

2016 ‘de iilkemizde gergeklesen uluslararasi yatirimlar, mevcut siyasi
gerilimlerden dolay1 ve gevre iilkelerin olumsuz giindemleri bulunsa da degisik yatirim
avantajlar1 sayesinde 12 milyar ABD Dolar1 tizerine yiikselmistir. Bu durum,
Tiirkiye’nin iktisadi ve yasal yapisinin giiglii diizenlenmis olmasindan dolay1 aktardigi

giivenin katkis1 bulunduguna dayanmaktadir.

% Ayhan, 2017, s.45.

®Arpa, A. Taha ve Mensure KOLCAK. "Tiirkiye ve OECD Ulkelerinde Sosyal Giivenlik
Harcamalar1." Mus Alparslan Universitesi Sosyal Bilimler Dergisi 5(3:)2017, s.655.

*https://eb.ticaret.gov.tr/portal/content/conn/UCM/uuid/dDocName:EK-261146, Erigim:
25.02.2019.
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Sekil 6:Uluslararas1 dogrudan yatirim girisi bilesenleri (2017 -2018/Ocak-Nisan

*: (Y: Yatrnm)**: (T: Tasfiye) ***: (S: Sermaye)

Tablo 1: Uluslararas1 dogrudan yatirim girisi bilesenleri (2017 -2018/Nisan)*

Sektorler 2016 Ocak- Nisan

2017 2018 Degisim
Uluslararas1t Dogrudan Yatirim Girigi (Net Yikiimlilik | 13.343 3.965 3.097 -22
Olusumu)
Sermaye 6.913 2.662 1.508 -43
Yatirim 7.534 2.773 1.689 -39
Tasfiye 621 111 181 63
Diger Sermaye (Net)** 2.540 -148 48 132
Gayrimenkul (Net) 3.890 1.451 1.541 6

* Uluslararast Dogrudan Yatirim Girisleri, T.C. Merkez Bankasi tarafindan “Net Yiikiimliilik Olusumu”

ad1 altinda ifade edilmektedir.

** Uluslararasi Sermayeli Firmalarin Yabanci Ortaklarindan Aldiklari Kredi

T.C. Merkez Bankasi

Gegici Veriler, Kaynak:

2018 ‘da Ocak-Nisan arasi net dogrudan uluslararasi yatirim girisi (fiili giris),

3,1 milyar ABD dolar olarak tespit edilmistir. Uluslararasi dogrudan yatirim girisleri
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kaleminde bulunan sermaye girisi 2018 ‘da toplam 1,5 milyar ABD dolar1 kadar

olmustur.

Tablo 2: Uluslararasi dogrudan yatirim sermaye girislerinin sektorlere gore dagilimi (Milyon

uUsD)
Sektorler 2013 2014 2015 2016 | 2017 | Ocak-Nisan
2017 | 2018
Tarim, Avcilik, Ormancilik ve Balikgilik 47 61 31 38 31 7 8
Madencilik ve Tas ocakgiligi 717 382 207 148 448 3 25
Imalat Sanayii 2.843 | 2742 | 4.227 | 2.241 | 1.262 | 498 371
Gida Uriinleri, igecek ve Tiitiin Imalat1 | 475 451 983 706 227 53 83
Tekstil Uriinleri Imalati 60 137 433 36 73 19 19
Kimyasal Madde ve Uriinlerin imalati | 272 491 340 288 157 52 71
B.Y.S. Makine ve Techizat Imalati 5 4 34 23 35 21 10
Elektrikli Optik Aletler imalat: 607 926 142 242 240 15 35
Imalat 97 78 147 59 36 18 47
Diger imalat 1.327 | 655 2.148 | 887 494 320 106
Elektrik, Gaz ve Su 1830 | 1134 |1340 |678 |948 |145 | 638
Insaat 178 232 106 291 627 53 41
Toptan ve Perakende Ticaret, 379 1.137 | 599 688 501 137 107
Oteller ve Lokantalar 59 24 11 259 | 66 14 88
Ulastirma, Haberlesme ve Depolama | 364 594 1.524 | 635 1.350 | 289 131
Hizmetleri
Mali Araci Kuruluslarin Faaliyetleri 3415 | 1.470 | 3.516 | 1.766 | 1.452 | 1.067 | 161
Gayrimenkul Kiralama ve Is Faaliyetleri 128 252 171 283 31 11 15
Saglik Isleri ve Sosyal Hizmetler 106 204 58 274 62 14 23
Diger Toplumsal, Sosyal ve Kisisel | 457 400 287 233 672 535 81
Hizmet Faaliyetleri
Toplami 10.523 | 8.632 | 12.077 | 7.534 | 7.450 | 2.773 | 1.689

Kaynak: T.C. Merkez Bankasi, Gegici Veriler, https://www.ekonomi.gov.tr/portal/

Son 5 yila ait uluslararas: yatirimlarin sektorel bazda dagilimi incelendiginde,
sektoriiniin ilk siralarinda 13,4 milyon USD, Imalat Sanayi ardindan,11,7 milyon USD
ile Mali Araci Kuruluslarin Faaliyetleri yer aldigi goriilmektedir. Finans-Sigorta
sektoriiniin ardindan en fazla UDY ¢eken sektorler sirasiyla; enerji sektorii 5,10 milyon
USD, ulagim ve haberlesme sektoriiniin4,5 milyon USD ve toptan ve perakende ticaret

sektorii 3,3 milyon USD olmustur.
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Tablo 3:Uluslararas1 sermayeli sirketlerin sayilarinin sektorlere gore dagilimi (2017-
2018/Nisan)

( Sirket Sayisi)
Sektorler Ocak- Nisan 1954-2018/
Nisan
2017 2018 Toplam
Tarim, Avcilik, Ormancilik ve Balikgilik 21 40 871
Madencilik ve TAS ocakeiligi 5 11 767
Imalat Sanayi 105 190 7.210
Gida Uriinleri, i¢ecek ve Tiitiin Imalati 4 9 597
Tekstil Uriinleri Imalati 4 26 738
Kimyasal Madde ve Uriinlerin Imalati 7 18 753
B.Y.S. Makine ve Techizat Imalat: 5 15 587
Motorlu Kara Tasit1, Romork, Yari-Romork Im. - 7 338
Diger Imalat 85 115 4,197
Elektrik, Gaz ve Su 52 23 1.553
Insaat 186 194 5.500
Toptan ve Perakende Ticaret, 879 1.186 23.572
Oteller ve Lokantalar 50 69 2474
Ulastirma, Haberlesme ve Depolama Hizmetleri 176 190 5.942
Mali Araci Kuruluslarin Faaliyetleri 7 3 433
Gayrimenkul Kiralama ve Is Faaliyetleri 324 361 9.980
Diger Toplumsal, Sosyal ve Kisisel Hizmet Faaliyetleri | 125 111 3.197
Toplam 1.930 2.378 61.499

Kaynak: Ekonomi Bakanlig1 Gegici verileri, 2018

2018 yilinda ise, Tiirkiye’deki uluslararas1 yatirimlar agisindan ilk ii¢ sektor;
enerji sektorii 638 milyon USD, imalat sektorii 371 milyon USD, finans-sigorta sektorii
ise 161 milyon USD olmus, uluslararasi dogrudan yatirimlarin %69’u bu ii¢ sektdrde
gerceklesmistir.?’ (Bkz. Tablo 4).

1.6.Sosyal Giivenlik Kavrami

Giiniimiizde insan hayatinin 6nemli bir 6gesi olarak kapsamli bir prensibi
olusturarak ve ¢agdas uygarligin sembolii olan sosyal giivenlik anlami, esasta, kisilerin
karsilasacagi ve hayati i¢in tehlike olusturan olaylara kars1 bir giivence arayiginin {iriinii

olarak kargimiza ¢ikmaktadir. Kavramsal agidan sosyal giivenlik, fizyolojik, ekonomik

®Tesvik Uygulama ve Yabanci Sermaye Genel Miidiirliigii, Uluslararas1 Dogrudan Yatirim
Verileri Biilteni, 2018, s.11.
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ve sosyal risklere karsi, bir dizi kamu 6nlemi ile toplumun kendini korumasidir. Cagdas

sosyal glivenlik kavraminin hedefledigi risklerin cogu saglikla ilgilidir.61

Sehir devletlerinden giiniimiize degin tarihin her doneminde sosyal giivenlik
onlemleri insan hayatinda farkli bigimlerde yer edinmistir. Sosyal giivenlik olgusu ilk
donemlerde kisisel yardim, daha sonra da karsilikli yardim temeline dayanan bu sosyal
givenlik  kurumlarinin, c¢agdas sosyal giivenlik sistemlerinin  ¢ekirdegini

olusturmaktadir.®

Genel bir tanimlamayla sosyal giivenlik; bir {ilkenin bireylerinin bugiinii ve
gelecegini giiven altina alma hedefiyle birbiri arasinda uyumlu hareket eden kurumlar
araciligryla, toplumun tiim fertleri icin gerekli Onlemleri alarak, bireylerin yasam
kalitesini ve hayat giivenliklerini arttirmay1 hedefleyen bir sitemdir. Bu dnlemler bireyin
mesleki, fiziki ve sosyoekonomik risklerini en aza indirmeyi amaglamaktadir. Bu
onlemlere ragmen mevcut risklerin ortaya ¢ikmalar1 durumlarda, geliri siireksiz veya
stirekli kesilmis kisilere sigorta yardimlar1 arachigiyla katkida bulunan; yani, iilke
bireylerinin ge¢inme ve giinliik gereksinimlerinin kadere terk etmeyerek, digerlerinin

liituf ve yardimlarina gerek kalmaksizin hep birden karsilayan bir sistemdir.®

Kisaca, Sosyal giivenlik, hayatta yiizlesecekleri olas1 iktisadi ve sosyal risklere
karst onceden gerekli tedbirlerin alinarak kendilerine gelir saglamak igin saglanmis
kamu harcama uygulamasidir. Sosyal giivenlik yoksulluk, issizlik, gelecege iliskin
iktisadi tutarsizlik, yaslililk ve hastalik gibi sosyal tehlikelerin karsilagilacagi

olumsuzluklari azaltmak ve ya gidermeyi saglayan tedbirleri kapsamaktadir.**

1.7.Diinyada Sosyal Giivenlik Sistemi

1848°de yasanan ekonomik kriz, beraberinde sosyal ve siyasal igerikli krizleri
de meydana getirmistir. Bu kriz doneminde, Sanayi Devriminin yasandigi, tren

raylarinin gelistigi ve raylt sistemlerin ulagimi kolaylastirdigi, is¢i hareketleri ve sosyal

8 Cemal H. Giivercin, Sosyal Giivenlik Kavrami ve Tiirkiye'de Sosyal Giivenligin
Tarihgesi.,Ankara Universitesi T1p Fakiiltesi Mecmuas1 57(02): 2004, s.89.

%2 Giivercin, 2004, 5.90.

% Erbil, 2015, s.15.

% Giimiis, 2010, Tiirkiye’de sosyal giivenlik sistemi: mevcut durum, sorunlar ve oneriler, S.5.
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hareketlerin yogunlastigi, ¢esitli savaslarin patlak verdigi bir donem olarak karsimiza
cikmaktadir. Almanya sansolyesi (bagbakan) Ottovon Bismarck, boyle bir iklimde prim
ile finansman1 saglanan sosyal sigorta sistemi gelistirmistir. 1883 yilinda hastalik
sigortast kanununu, 1884 yilinda is kazas1 sigortasi kanununu ve 1889 yilinda yaslhilik

ve malulliik sigortast kanununu ¢ikarmustir.®®

Diinyada sosyal giivenlik sisteminin gelisiminde sanayi devriminin énemli bir
katkis1 bulunmaktadir. Esasinda sosyal giivenlik sistemine gereksinim duyulmasinin
esas nedeni sanayilesmenin dogurdugu risklerin caligsanlar iizerinde ciddi sorunlar
birakmasidir.®® 19. ylizyilin sonlarina dogru baglayan ve 20. yiizyilda sekillenen sosyal
giivenlik sistemleri bir yoniiyle iktisadi sistemlerden ve bir yoniiyle de siyasal
gelismelerden etkilenmistir. 20. Yiizyilin baslarindan itibaren sosyal giivenlik sistemi

devletlerin hukuk sistemlerinin i¢cinde yer almaya baslamistir.

ABD’de 1929 yilindaki ekonomik buhran issizligi biiyiik boyutlara ulagtirmis
ve halki sefaletle karsi karstya birakmisti. Onceki donemlerde sosyal sigorta
uygulamalar1 halkin sosyal ve ekonomik risklere karsi yeteri diizeyde koruyamamasi
1932 yilinda ABD devlet bagkan1 Rooswelt tarafindan refah devleti doktrinini ortaya
atmasini saglamistir. BOylece sosyo-ekonomik sorunlari ¢oziimii i¢in refah devleti
plani1 uygulamistir. 1933 tarihli Ulusal Endiistri Diizeltme Kamp1 yiiriirlige

konmustur.67

Sosyal giivenlik sistemi, 1935 yilinda ABD’de kanun kapsamina girmistir.
Bunun akabinde 1941 yilinda Atlantik Pakti sdzlesmesi ve 1944 yilinda ise ILO’nin
Philedelphia Konferansinda yer almaya baglamistir. Ayrica, 1948 birlesmis milletler
Genel Kurulunda kabul edilen Insan Haklar1 Evrensel Beyannamesinin 22°nci ve 25°nci

maddelerinde sosyal giivenlik, temel haklardan biri olarak sayilmaktadir®

Sosyal Giivenlik Sisteminin cercevesi, 1944 tarihli ILO’nun sozlesmesiyle

asgari diizeyde ve Avrupa Sosyal Sart1 ile genel standartlari belirlenmistir. Avrupa

% Ayhan, A. Sosyal Giivenlik Kavramu ve Sosyal Giivenlik ilkeleri, Sosyal Giivenlik Dergisi,
1(1):2012, 5.43.

* Giivercin, 2004, 5.90.

¢ Ayhan, 2012, 5.43.

®8Sisman, 2017, s.2.
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Sosyal Sart1 ile standartlar1 tanimlayan sosyal giivenligine yonelik, kisa ve uzun stireli
ekonomik ve sosyal risklere karsi sigorta olusturulmakta ve tanimlanan sartlari

gerceklestiren hak sahiplerine aylik baglanmakta ya da diger 6demeler yapilmaktadir.”

Genellikle bir sosyal giivenlik sisteminin niteligini finansman yontemi
belirlemektedir. Bu temelde uzun ve kisa vadeli sosyal sigortalar, sosyal hizmetler,
sosyal yardimlar, bunlarin birbirleri ile olan iliskileri, finansman sekilleri bir biitiin
olarak sosyal giivenlik sistemini olusturmaktadir. Sosyal giivenlik sisteminin diinya

tizerinde dort farkli ¢esidi bulunmaktadir. Bunlar;

v' Bismark¢i sosyal giivenlik sistemi: 1880 itibariyle prim esasi tizere
finansman1 saglamaktadir,

v Beveridge tipi sosyal giivenlik sistemi: 1942 itibariyle vergi gelirleri ile
finanse edilmektedir,

v/ Karma sosyal giivenlik sistemi: prim ve vergilerle karma finansmani
ongormektedir,

v Ozel zorunlu bireysel sigortacilik sistemi: 1981 itibariyle devletin
gozetim ve denetiminde finansman1 tamamen kisisel primlerle

satg:“;lamaktadlr.70

Sosyal giivenlik hizmetlerinin gergeklesmesi igin iki esas yontem vardir.
Birinci yontemde faydalanma kosulu belirli bir siire prim 6demeye baglanmis, igsel bir
yeniden dagitim siirecini harekete gecgirmeyi hedefleyen emeklilik ayligi (yashlik,
malullik ve gii¢siizliik, saglik sigortasi vb.) ile issizlik tazminatlar1 bulunmaktadir.
Ikinci yontemde ise bireysel yetersizliklerin bulunmayan ve yeterli kazang elde
edemeyen toplum bireylerine iktisadi, sosyal ve siyasal risklerden korumak igin, prim
o6deme kanununa dayanmadan devlet biitgesinden karsilanan sosyal yardimlar

bulunmaktadir. Bu grupta bakima muhta¢ yashh ve cocuklar i¢in saglik ve bakim

69 Arpa ve Kolgak, 2017, Tiirkiye ve OECD Ulkelerinde Sosyal Giivenlik Harcamalar1.Mus
Alparslan Universitesi Sosyal Bilimler Dergisi 5.3 (2017): s.653.
"Giimiis, 2010, 5.12.
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yardimlari, konut ve yiyecek gibi diger yardimlar1 kapsamaktadir. Bu kosullar esasinca

sosyal giivenlik harcamalar1 9 konu iizerinde simiflandiriimaktadir.”

e Yaslilik nedeniyle emeklilik, erken yas emekliligi, yashlar i¢in verilen
hizmetler, ev yardimlari,

e Malulliik yardimlari, bakima ydnelik hizmetler, mesleki kaza ve
hastaliklardan kaynaklanan ve kanun geregince tahakkuk eden
tazminatlar, isveren hastalik 6demelert,

e Saglik harcamalar1 kapsaminda hastalik Oncesi ve sonrasinda yapilan
O0demeler, ilag 6demeleri, koruyucu hizmetler, egitim masraflari,

e Aile ve cocuk ddemeleri, cocuk bakim yardimi, ayrilik durumunda tek
ebeveyn gelir yardimi,

e Aktif isgiicli piyasas1 politikalari, istthdam hizmetleri, egitim, istthdam
tesvikleri, engellilerin is yasamina adaptasyonu, direkt is sahasi agma,

e Issizlik tazminati, isgiicii piyasasmin dogurdugu erken emeklilik,

e Konut 6denekleri ve kira yardimlari,

e Dar gelirli hane halkina verilen nakit yardimlar, gida yardimlar1 ve diger

tiirlii sosyal hizmetler.

Bunlarin disinda Sosyal Giivenlik Harcamalarina, Gelismis {ilkelerde transfer
harcamalar1 da girmektedir. Transfer harcamalarinin biitceden ayrilan 6denekler
toplamimin %60’m1 asmamaktadir. Ancak, gelismekte olan iilkelerde ise bu oran
%20’lerin altinda kalmaktadir. Bu nedenle transfer harcamalarinin konsolide biitce
payinda diisiik olmasi1 bu {lkelerdeki vatandaslarin refah seviyelerinin de dislik
olmalarina neden olmaktadir. Diisiik gelirli iilkelerde, personel giderleri ve faiz
O0demeleri tarzindaki transferler sosyal harcamalardan daha yiiksek bir pay1 olusturdugu

icin kamunun ve 6zel sektoriin verimliliginde bir artig gerc;ekles,ernemektedir.72

n Arpa ve Kolgak, 2017, 654.
"2 Arpa ve Kolgak, 2017, s. 765.
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1.8.Tiirkiye’de Sosyal Giivenlik Sistemi

Tarihsel agidan ele alindiginda 13. Yiizyildan itibaren gelismeye baslayan
loncalar(esnaf ve zanaatkdr dernekleri), etkinliklerini uzunca bir donem
stirdiirmiislerdir. Osmanli donemine baktigimizda sosyal giivenlik sisteminin ilk olarak
18. Yiizyildan itibaren uygulamaya kondugunu ve sosyal yardim hedefi igin
vergilendirme yapildig1 goriilmektedir. Osmanli Devletinde sanayilesme c¢alismalar1 ve
is¢i smifinin dogusu Avrupa iilkelerine nazaran daha sonradan ortaya ¢ikmustir.
Dolayisiyla, Osmanli Devletinde modern sosyal giivenlik sisteminin gergeklesmesi da

sanayilesmeden kaynaklanaraktan ge¢ gerceklesmistir.”

Osmanli Imparatorlugu déneminde insanlar icin olasi risklere karsi giivence
altina alma konusunda {i¢ temel toplumsal kurum goérev almaktaydi. Bunlar, aile,
meslek kuruluslar: ve vakiflardir. Osmanli Imparatorlugu devlet olarak dogrudan sosyal
gilivenligi saglama gorevini Ustlenmemistir. Sosyal giivenligin temini, daha ¢ok biiyiik

sehirlerde bulunan ¢alisanlar ve aileler i¢in yapllmaktaydl.74

Osmanli Imparatorlugu’nu takiben Tiirkiye Cumbhuriyeti’nin kurulmasiyla
birlikte Sosyal Giivenlik Sistemi daha hizli bir gelisme gdstermistir. Cumhuriyetin ilk
yillarinda, sosyal sigortalara benzeyen fakat kisiler ve riskler agisindan dar kapsamli,
cok sayida emeklilik ve yardimlagsma sandiklarinin kurulusunu o6ngoren kanunlar

cikarlmigtir”

Cumbhuriyetin ilk yillarinda sosyal giivenlikle ilgili ¢ikan kanunlar1 Tablo 4te
zetlenmistir;’®

"®Cimrm, F. K.ve Durdu. Z. "Tiirkiye’de Sosyal Giivenlik Sisteminin Déoniisiimii ve Bireysel
Emekililik Sistemi.", Hak Is Uluslararast Emek ve Toplum Dergisi 4.8 (2015): s.68.

"Cimrive Durdu, 2015, 5.63.

> Sosyal giivenlik ve bireysel emeklilik, https://www.titck.gov.tr, (02.03.2019)

® Emekli Sandig1 Ders Notu, http:/iktisat.cu.edu.tr, (02.03.2019)
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Tablo 4. Cumhuriyetin ilk yillarinda sosyal giivenlikle ilgili ¢cikan kanunlari

1926 | 895 sayili Kanun Imalat: Harbiye Teaviin ve Sigorta Sandig1

1934 | 2454 sayili Kanun Devlet Demir Yollar1 ve Limanlar Idaresinin Memur ve

Miistahdemleri Tekaiit Sandig1

1935 Telgraf ve Telefon Idaresi Biriktirme ve Yardim Sandig

1935 PTT Telgraf ve Telefon idaresi Biriktirme ve Yardim Sandig

1937 | 3137 sayili Kanun | Deniz Yollar1 ve Akay Isletmeleriyle Fabrika ve Havuzlar

Idareleri Memur ve Miistahdemleri Tekaiit Sandig1

1937 | 3202 sayili Kanun | T.C. Ziraat Bankas1 Memurlar1 Tekaiit Sandig:

1938 Emlak ve Eytam Bankas1 Memurlar1 Tekaiit Sandig1

T.C. Merkez Bankas1 Memurlar1 Tekaiit Sandig1

Devlet Hava Yollar1 Umum Miidiirliigi Memur ve Miistahdemleri Tekaiit

Sandig1 seklinde siralanabilir.

1936 tarihli ve 3008 sayil1 Is Kanunu ile Tiirkiye’de ilk kez sosyal sigortalarin
kurulusu ve sosyal sigortalara iligkin temel ilkeler 6ngoriilmiistiir. Ancak Kanunda
ongoriilen sistem, Ikinci Diinya Savasmin araya girmesi nedeniyle 1945 yilma kadar

olusturulamamastir.
Ulkemizde Sosyal sigorta kollari ile ilgili ilk kanunlar sunlardir;

27.06.1945 tarihli ve 4772 sayili Is Kazalari: Meslek Hastaliklar1 ve Analik
Sigortalar1 Kanunudur. Bu Kanunun yiiriirliige girmesi ile Is Kazalari, Meslek
Hastaliklar1 ve Analik Sigortasi uygulanmaya baslamistir. Anilan Kanuna paralel olarak
16.07.1945 tarihinde 4792 sayil Is¢i Sigortalar1 Kurumu Kanunu ¢ikarilmistir. Bu
Kanunun 01.01.1946 tarihinde yiiriirliige girmesiyle Is¢i Sigortalart Kurumu kurularak
1945 yilina kadar kurulan ¢ok sayidaki sandigin da birlestirilmesi saglanmistir. Isci
Sigortalar1 Kurumu kuruldugu yil, ilk &nce 4772 sayili Is Kazalar1, Meslek Hastaliklari
ve Analik Sigortalar1 Kanunu kapsama alinmistir. Sonrasinda ise, 1950 yilinda 5417
sayili Ihtiyarlik Sigortast Kanunu, 1951°de 5502 sayili Hastalik ve Analik Sigortasi
Kanunu ve 1957°de de 6900 sayili Maluliyet, Ihtiyarlik ve Oliim Sigortast Kanunu
kabul edilmistir.
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Sosyal giivenlik alaninda deginilen bu diizenlemelerin disindaki en 6nemli
gelisme, 1961 anayasasidir. 1961 Anayasasiyla, “sosyal giivenlik” kavrami ilk kez

caligsma hayat1 ve sosyal politikalara iliskin ana yasal terminolojiye girmistir.

1.9.Tiirkiye’deki Sosyal Giivenlik Kurumlari

Tiirkiye’de devlet tarafindan verilen temel sosyal giivenlik hizmetlerini SGK,
diger sosyal gilivenlik kurumlar1 ise tamamlayici sosyal giivenlik hizmeti

vermektedirler.
1.9.1. Sosyal Giivenlik Kurumu (SGK)

08.06.1949 tarihinde onaylanan ve 01.01.1950 ‘deyiiriirlige giren 5434 sayili
T.C. Emekli Sandig1 Kanunu ile sayilar1 11’1 bulan mevcut emeklilik sandiklar1 ortadan
kaldirilmis, c¢alisanlardan ve isverenlerden prim alinmasi ilkesine dayali, modern
anlamda biitiinciil bir sosyal gilivenlik yapisi olusturulmustur. Bu yapimin tek elden

yuriitiilmesi i¢in de T.C. Emekli Sandig1 Genel Miidiirliigi kurulmustur.”’
1.9.2. Tamamlayic1 Sigorta Ornekleri

Tamamlayic1 sigorta sistemleri 6zel emeklilik sistemi iriinlerine ikame ve
tamamlayict iiriinler sunan hayat sigortasi sektoridiir.” Tiirkiye’de OYAK ve diger 6zel
hayat sigortalar1 uzun zamandir sosyal giivenlik kurumlari olarak hizmet

vermektedirler.
1.9.3. Ordu Yardimlasma Kurumu (OYAK)

1961 yilinda ytiriirliige gire 205 sayili Ordu Yardimlasma Kurumu Kanununa
tabi olan OYAK, 1 Mart 1961'de yaklagik 65 bin daimi {iyenin katilimiyla kuruldu.
Daimi iiye sayis1 1965 yilinda 71 bin tiyeyi buldu. Tiirkiye’de en ¢ok iiye sayisina sahip

tamamlayict mesleki emeklilik fonudur. OYAK, SGK’dan bagimsiz olarak {iyelerine

""Tarihge, www.sgk.gov.tr, Erisim Tarihi: 10.04.2019
"Miisliimov ve Aras, 2003, s.40.
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katki saglamaktadir. OYAK 1 Uyeleri, Tiirk Silahli Kuvvetleri (TSK), Jandarma Genel

Komutanlhigi (JGK) ,ve Sahil Giivenlik Komutanligi mensuplarindan olusmaktadir.”

2016 yilinda 305.728 {tiyesi bulunan OYAK’1n 2017 yilinda 322.417 kisi ve
2018 yilinda ise iiye sayis1 362.968 kisiye ulasmistir. Ayni sekilde 2016 yilinda OYAK
kurumunun net varligir 25.7 Milyar TL, 2017 yilinda 37 Milyar TL’ye ve 2018 yilinda
ise 47.1 Milyar TL’ye ¢ikmistir.®°

1.9.4. Amele Birligi

Tiirkiye'nin ilk sosyal giivenlik kurulusu olarak kabul edilen Amele Birligi,
bugiine kadar maden is¢isine hizmet vermektedir. 1921 yilinda kurulan ve 1923 yilinda
faaliyete gegen Amele Birligi, Calisma ve Sosyal Giivenlik Bakanligina bagli olarak
faaliyet gostermektedir. Amele Birligi tiizel kisilige sahip bir Sosyal Giivenlik
Kurulusudur. Amele Birligi Tiirkiye Taskomiirii Genel Miidiirliigiine bagl, Ozellikle
Zonguldak komiir havzasindaki isgilerin gecici isgoremezlik yardimi, tedavi yardimlari,

6grenim, cenaze, defin, is kazasi yardimlari ile ikraz yardimlar1 yapmaktadir. **
1.9.5. ilkokul Ogretmenleri Saghk ve Sosyal Yardim Sandig

ILKSAN, ilkokul &gretmenlerinin Sosyal Giivenlik ihtiyaclarinin temini
amaciyla 13/01/1943 tarihinde 4357 sayili Kanun®la yiriirliige giren, kanunun 11.
Maddesiyle ILKSAN ve 12. Maddesiyle de ilkokul Ogretmenleri Yapt Sandig1
kurulmustur. ILKSAN misyonunda iiyelerininsosyo-ekonomik ve saglik alanindaki
ithtiyaglarinin - giderilmesine yonelik kaynak saglayarak toplam refah diizeylerini
arttiracak ¢oziimler sunmak oldugunu belirtmektedir.?* ILKSAN iyeleri Simf
ogretmenleri, Ozel Egitim Ogretmenleri,Maarif Miifettisleri ve Maarif Miifettis
Yardimeilari, flge Milli Egitim Miidiirliiklerinde ¢alisan memurlar ve sandik memurlar

olusmaktadir. Bir sosyal Giivenlik Kurumu olarak ILKSAN, iiyelerine evlenme

"https://www.oyak.com.tr/kurumsal/hakkimizda/tarihce/Erisim Tarihi: 12.03.2019

8https://www.oyak.com.tr/kurumsal/ Erisim Tarihi: 12.03.2019

8 https://birim.ailevecalisma.gov.tr/amelebirligi/ Erisim Tarihi: 12.03.2019

824357 sayih Hususi idarelerden Maas Alan ilkokul Ogretmenlerinin Kadrolarina, Terfi, Taltif
ve Cezalandirilmalarina ve Bu Ogretmenler Icin Teskil Edilecek Saglik ve Igtimai Yardim Sandigi ile
Yap1 Sandigina ve Ogretmenlerin Alacaklarina Dair Kanun.

&https://www.ilksan.gov.tr, Erisim Tarihi: 12.03.2019
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yardimi, cenaze yardimi, sehit yardimi, dogum yardimi, sosyal destek yardimi ve dogal

afet yardimlar1 gibi hizmetler vermektedir.

ILKSAN, 2015 yilinda 4.492 kisiye emekli yardmmi igin 93.986.000TL
tutarinda yardim yapmistir. 2016 yilinda ise, 5.328 kisiye 127.670.000TL emekli
yardimi yapmustir. 31 Aralik 2017 Tarihi itibar1ylal09.130 erkek iiye, 140.005 kadin
iye sayist bulunmaktadir. ILKAN iiyelerinin %56’smmn  Kadm 6gretmen ve

memurlardan olusmaktadir.®*
1.9.6. Ozel Hayat Sigortalar

Ozel hayat sigortas1 kisiye 6zel hayati menfaatlerinin olusabilecek degisik
risklere karsi giivence altma almmasmi hedefleyen bir sigortacilik hizmetidir.®*Ozel
hayat sigortasi; bireysel kaza, oliim ve tehlikeli hastaliklara karsi teminat ve giivence
veren bir hizmet seklidir. Bireylerin esas sosyal gilivenlik sigortasina ek olarak giivence
saglayan bu hizmet giinimiizde yayginlagsmakta ve giderek 6nem kazanmaktadir.
Gelismis iilkelerde oldukca ragbet géren bir sigorta sistemi olan 6zel hayat sigortalari
tilkemizde de giin gectikce dnem kazanmaktadir. Sigorta bilincinin tiikketicide olusmast,
farkl1 sigorta hizmetlerinden yararlanma isteklerini de olusturmaktadir. Ulkemizde kisi
basina diisen milli gelir seviyesinin artmasi bireylerin alternatif sigorta hizmetlerinden

yararlanmalarmi olumlu yonde etkilemektedir.?®

82018 — 2023 Stratejik Plan, https://www.ilksan.gov.tr, 12.03.2019
$TOBB, Sosyal Giivenlik Kavram Raporu, 1993, 5.12.
8TISK, 1994, 5.42.
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II. BOLUM

BIiREYSEL EMEKLILIK SISTEMININ KAVRAMSAL

CERCEVESI VE BANKASURANS UYGULAMALARI

2.1.Bireysel Emeklilik Sisteminin Kavramsal Cercevesi

Bireysel emeklilik sistemleri, diinyanin bir¢ok iilkesinde uygulanmakta olup,
calisan bireylerin ¢alisma vasiflarin1 kaybettikleri emeklilik dénemlerinde de yasam

refahlarinin siirdiiriilmesi amaciyla yapllmak‘[adlr.87

Tiirkiye’de BES’in yasal cercevesi 4632 sayili Bireysel Emeklilik Tasarruf ve
Yatiim  Sistemi Kanunu ile diizenlenmistir.® BES, mevzuatta hiikiimlerin
diizenlenerek, emeklilik sirketlerinin izin siireglerinin tamamlanmasiyla birlikte 2003
yilindan itibaren fiilen uygulanmaya baslamistir. Bireysel Emeklilik Sisteminin esas
amaci, bireylere emeklilik donemlerinde ikinci bir gelir saglayarak refah diizeylerinin

artirtlmasidir &

BES ile  bireylerin emeklilige yonelik tasarruflarinin  yatirima
yonlendirilmesiyle emeklilik doneminde ek bir gelir saglanmaktadir. Boylece bireyler
emekli olduklarinda refah diizeylerinin yiikselmesine katki saglamaktadir. BES ayrica,
ekonomiye uzun vadeli kaynak yaratarak, istthdamin artirilmasi ve iilke ekonomisinin

kalkinmasina katki saglamaktadir. %0

8 Kayhan, 2007, s.4.

8 inceci, A. “Bireysel Emeklilik sisteminde Yapilan Yeni Diizenlemeler ve
Degerlendirilmesi,” C.U. Sosyal Bilimler Enstitiisii Dergisi, 22(1): 2013 5.105

® fnceci, a.g.e., 2013, 5.107.

% Kayhan, a.g.e. 2007, s.4.
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BES, o6zellikle Giiney Amerika iilkelerinde Brezilya, Meksika, Arjantin ve
Sili’de 1990’lardan itibaren basarili bir sekilde uygulanmaya baslanmis ve daha sonra

gelismekte olan ekonomilerde yayilma gostermistir.**

2.2.Diinya’da Bireysel Emeklilik Sisteminin Gelisimi

BES tarihsel acgidan ele alindiginda, bu sistemle ilgili olarak ilk
caligmalar,19.yy’da Amerika birlesik devletlerinde baglamistir.1857 yilinda 6zel sektor

calisanlari i¢in ilk olarak bir emeklilik plani hazirlanmistir.

Bu ylizyilin sonlarina dogru Avrupa iilkelerinde sanayinin gelismesinden
kaynaklanan is¢i kazalar1 ve dliimlerin sosyal giivenlik sistemlerinin yerlesmesine yol

ag:mlstlr.g2

Dagitim esasina yonelik ilk ¢aligmalar 1980’11 yillardan sonra yayginlasmaya
baslamistir.1994 yilinda diinya bankasi yaslanma krizinin bertaraf edilmesi raporu ile
yeni bir a¢ilim giindeme getirmistir. Diinya bankasi, ILO, OECD ve Avrupa komisyonu
gibi uluslararasi kurumlar yeni reform tizerinde katki saglamis ve goniilliilikk esasli 6zel
emeklilik programi ¢ikarilmistir. Bu raporda, Prim sistemleri ile olusan eski dagitim
esaslt modeli igveren destekli model ile birlikte bireylerin tasarruflarini degerlendirerek
0zel emeklilik modeli de olusturulmustur. Giiniimiizdeki bireysel emeklilik sistemleri
ulusal sosyal gilivenlik sistemi, bu sistemi tamamlayic1 emeklilik planlar1 ve 6zel

emeklilik fonlar1 olmak tizere 3 yapidan olusmaktadir.”

Avrupa da demiryolu ve banka sirketleri ¢alisanlarina ilk emekli maasi veren
sirketler olmuslardir. Bunlar1 20 yy baslarinda ABD deki birkag biiyiik sirket takip
etmeye baslamistir. Avrupa da ilk emeklilik sistemini 1889 Ottovon Dismark’in
olusturdugu yaslilik ve maluliyet yasasi ile 70 yas iistii ig¢iler i¢in olusturulmustur. Bu
yasa 1916 yilinda emeklilik yas1 65 olarak giincellenmistir. Ingiltere de ise ilk emeklilik
yasast 1908 de yashilik emeklilik yasasi yiiriirliige ge¢mistir. Bu yasada da emekli

*!|_indeman, Rutkowski and Sluchynskyy, 2000, s.19.

%Flexibility, 2010, s.2

% Apak, S. ve H.K. Tasctyan, Tiirkiye’de Bireysel Emeklilik Sisteminin Gelisimi, ." Ekonomi
Bilimleri Dergisi 2.2 (2010), s.122.
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olabilmenin asgari yas1 70°dir. ikinci diinya savas1 sonras1 Avrupa da yaygmlasmaya
baslayan emeklilik yasalarinin yayginlasmasinda bir doniim noktas1 olmustur. ingiltere
de 1946 Ulusal Sigorta 1948 yilinda ulusal yardim yasalar1 gibi yasalar ¢ikarildi. Bu

yasalar1 Fransa ve Italya gibi diger iilkeler takip etmistir.”

1940’11 yillarda is¢i sendikalar1 emeklilik sistemleri ile ilgilenmeye baglamis ve
bu sendikalarin ¢aligmalar1 ve raporlart dogrultusunda 1950’1 yillara gelindiginde ABD
de yaklastk 10 milyon o6zel sektdr c¢alisaninin %25°i emekli maasina hak
kazanmistir.1960 1 yillarda bu rakam 6zel sektor is giiciiniin yaklasik yarisina varmistir.
ABD’de 1974 yilinda c¢ikarilan is¢i emekliligi gelir giivenligi yasasi calisanlarin
emeklilik planlarin1 daha giivenli bir hale getirmis emekli sandiklarinin hesap
verebilirlik, yillik faaliyet raporlar1 sunma gibi kurallar yasal zorunluluk haline
getirilerek calisanlarin emeklilik haklarimin hak mahrumiyetine ugramasimin Oniine

gecilmistir.

Diinya da o6zel emeklilik fonlar1 ilk olarak Latin Amerika iilkelerinde
uygulanmaya baglamistir. Sili 1980 yilinda emekli fonlar1 kanunu ile dagitim modeline
dayali sosyal giivenlik sistemi zamanla fonlama modeline dayali bireysel emeklilik
fonlar1 ile ikame edilmistir. Sili de uygulanan bu sistem emeklilik sistemini biitiiniiyle
Ozel sigorta fonu isleten kurumlara birakilmistir. Sili’nin bu basarisi diger latin Amerika
iilkelerine de yansimis Arjantin, Peru, Meksika ve Kolombiya’da BES modelleri

olusturulmustur.96

*Lindeman, Rutkowski and Sluchynskyy, 2000, s.20.

%Flexibility, W. (2010)., s.2.

%Bayraktutan, Y.,veSahin. M. (2007)."Bireysel Emeklilik Sektoriiniin Gelismi ve Bilgi-Bilisim
Teknolojilerinin Kullanimi., Bilgi Ekonomisi ve Yonetimi Dergisi, 2007:1(1), s.5.
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Tablo 5:Latin Amerika tilkelerindeki BES'in gelisimi

BES’in Emeklilik | Katihmei | Fon Biiyiikliigii (Milyon $)
Baslangic
Yih Sistemleri | (bin) 1999 [2001 [2005 |2015*
. Istege
Brezilya |1997 Bagh 2,400  |68,300 |87,100 |118,400]282,100
Meksika |1997 Zorunlu [17,200 [18,400 |38,600 [67,100 [196,500
— Istege
Arjantin  [1994 Bagh 8,300  [16,800 |26,100 |55,200 |181,400
Sili 1981 Zorunlu  |600,000 |34,500 [40,800 |59,500 |126,800
Kolombiya | 1994 E;eg%f 3,800  [2,900 4,900 |[11,700 |58,300
Peru 1994 E;eg%f 2400 |2400 |3700 |7.800 |27,500
Bolivya  |1997 Zorunlu [600,000 |700,000(1,700 [4,300 |8,900
Uruguay |1995 E;egfff 600,000 |600,000|900,000(1,800 |5,100

Kaynak: Bayraktutan,ve Sahin. (2007).

Yukaridaki tabloda goriildiigii gibi 1999 yilinda Arjantin de 16 milyar $ olan

BES fon biiyiikligii 2015 yilinda yaklasik 10 kat biiyliyerek 181 milyar $ yiikselmistir.
Ayni sekilde Brezilya da 2015 yili BES fon biiyiikliigii 282 milyar $,Sili de 126 milyar

$ ve Meksika da 196 milyar dolar olmustur.”’

BES sisteminin Sili’de basarili bir sekilde uygulanmasi sonucu, bu iilkedeki

BES tasarruf orani iilke GSMH’sinin %27’sine kadar ulasmistir. Bu durum ekonomiye

olumlu yansimis ve issizlik oran1 %5’e kadar gerilemistir.98

1990’1 yillara kadar ¢ok fazla ilgi gérmeyen BES, Latin Amerika iilke

basarilardan sonra ilgi gormeye baslamis, 6zellikle gelismekte olan ekonomilerde bir

yatirim kaynagi olarak degerlendirilmeye baslanmistir.2000’1i yillardan itibaren BES

diinya da popiiler hale gelen bir sosyal giivenlik sistemi tamamlayici olmustur.

97Bayraktutan ve Sahin, 2007, s.7.
%®Bayraktutan ve Sahin, a.g.e 2007, s.8.
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2005 yilinda OECD iilkelerindeki emeklilik fonlarinin toplam yatirimlar
GSYH orani ortalama %87 olusmustur. OECD iilkelerinde emeklilik sistemine ayrilan
yatirimlarin varlik degeri2016 yilinda 38 trilyon ABD dolarimi asmistir. Gelismis
tilkelerde emeklilik sisteminin varliklar her gegen giin daha fazla 6nem kazanmaktadir.
Ayrica 2016 yilinda emeklilik varliklarinin degeri 1 trilyon dolar1 asan iilkeler
Avustralya, Kanada, Japonya, Hollanda ve Ingiltere olmustur. Ayrica toplam OECD
iilkelerinde toplam BES yatirnm tutar1 GSMH’y1 asan 8 iilke bulunmaktadir.Bunlar
Avustralya, Kanada, Danimarka, Izlanda, Hollanda, Giiney Afrika, Isvigre ve
ABD’dir.*Giiniimiizde ABD ekonomisinin %17°si ve Hollanda 6zel sektdr varliklarinin
%401 6zel emeklilik portfdyiinde yer almaktadir.2000 yilinda Isvigre de BES
programmin GSMH’ye oram1 %117 Ingiltere de %75 ve Hollanda da %87 diizeyine
ulagsmistir. Diger Avrupa iilkelerinde de bu rakamlar yillar itibariyle artis

gt')stermektedir.100

fsnge

Sekil 7:Finansman ve 6zel emeklilik planlarinin cografi bolgelere gére yogunlugu, 2016

Kaynak: Tiirkiye’de ve Diinya’da BES 2018, https://home.kpmg

%https://home.kpmg/, 06.05.2019
1%9Bayraktutan ve Sahin, a.g.e 2007, s.9.
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B GEYH'nin %100nden fazla
BB GSYH'nin %50'sinden fazla
B8 GSYH'nin %20'sinden fazla
= Diger

Sekil 8:Diinya’da Finansman ve 6zel emeklilik planlarmin yogunlugunun GSYH’ye orani
(2016)

Kaynak: Tiirkiye’de ve Diinya’da BES 2018,https://home.kpmg, 05.04.2019

2017 yili OECD iilkelerindeki toplam fon biiytikliikleri %50.7 iken, OECD’ye
liye olmayan iilkelerde bu rakam %19.7 olmaktadir. OECD iilkelerinin BES
varliklariin %64.9’unu ABD’deki BES varliklar1 olusturmaktadir. Buna takiben
Ingiltere  %6.7 Kanada %6.1 Avustralya %4.1 ve diger OECD iilkelerinin BES
varliklart toplami1 %18.2°dir. ABD’nin 2017 yili BES varliklarinin degeri 28 Trilyon
USD’yi asmistir. Bunu takiben Ingiltere’nin 2.9 Trilyon USD ve Kanada’nin ise 2.6
Trilyon USD’yi asmustir. Tiirkiye, diger OECD filkeleri ile karsilastirildiginda BES’te
daha gelisim agsamasindadir. Buna bagli olarak Tiirkiye nispeten diisliin bir hacme

sahiptir."™*

2017 yili OECD raporuna gore, Net yatirim getiri oranlari en fazla Polonya’da
%14.5,ABD %7.5,Avustralya %7.3 gergeklesmistir. OECD iiye olmayan iilkelerde ise

YOECD, PensionMarkets in Focus 2018, www.oecd.org, 05.05.2019
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Hong Kong %20.2, Malawi %17.8 gergeklestirmistir. ABD’de BES fonlarinin Hisse
senedi yatirimi %33,Polonya da %85, Hong Kong da ise %70’dir.'*

Tablo 6:BES varliklarinin 5,10 ve 15 yillik reel getiri oranlar (%)

BES varhiklarinin 5-10 ve 15 yillik reel getiri oranlari (%)

5 yillik 10 y1illik 15 yillik

Avusturalya 7.5 2.5 4.7
Belgika 5.1 2.1 4.0
Danimarka 4.6 4.4 4.7
Hollanda 6.0 4.4 5.3
Isvicre 5.1 3.0 3.5
ABD 4.2 0.5 1.7
Tiirkiye -0.8 1.3 -

Kaynak: OECD, Pension Markets in Focus 2018, www.oecd.org, 06.05.2019

2017 OECD raporuna gore BES varliklarini reel getirisinin iilkeler bazinda
degerlendirdigimizde 5 yillik ortalamada Tiirkiye negatif degerde oldugu goriilmektedir.
Bes varliklarimin Tiirkiye’deki reel getirisi 10 yil igerisinde ortalama %1.3 olarak

pozitif degerde tahmin edilmistir. Asagidaki tabloda yer almaktadir.

2.3.Tiirkiye’de Bireysel Emeklilik Sisteminin Gelisimi

1997 Yilinda Diinya bankasi ve uluslararasi ¢alisma orgiitiiniin katilimlari ile
emeklilik sisteminin gelistirilmesine yonelik caligmalar baslatildi. Bu ¢aligmalarin
STK’larun da katilim1 saglanarak yaklasik 2 yillik bir ¢alismanin ardindan 3. Basamak
emeklilik sisteminin hayat gecirilmesi i¢in 1999 yilinda TBMM tarafindan emeklilik
komisyonu kuruldu. Komisyon tarafindan yapilan 2 yillik ¢alisma sonucunda 2001
yilinda Bireysel Emeklilik Tasarruf ve Yatirim sistemi Kanunu kabul edildi. Bu kanun
ayni yil 24366 sayili Resmi Gazetede yayinlanarak Ekim 2001 tarihinden itibaren
yiiriirliige girdi.'®
2003 yilinda BES’in giivenli bir sekilde isletilmesini, gézetim ve denetimin

saglanmasi1 amaciyla Emeklilik Gozetim Merkezi kuruldu. Ayni y1l Hayat emeklilik

220ECD, PensionMarkets in Focus 2018, www.oecd.org, 05.05.2019
%www.bireyselemeklilik.gov.tr, 05.05.2019
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sirketleri birlesme ve unvan degisikleri yaparak bireysel emeklilik faaliyetine

baslamiglardir.

2007 yilinda 4632 sayili kanununda yeni hiikiimler eklenerek, Grup emeklik
s0zlesmelerin katilimcilarin katki paymin hak edis siiresi ve kosullarinin belirlendi.
Yillik gelir sigortalarindan alinan ayliklarin haccedilebilme smir1 getirildi. Vakif,
dernek ve tiizel kisiliklere ait fonlarin bireysel emeklilik sistemine aktarilmasi

kararlastirildi.*®*

2012 yilinda 28338 sayili resmi gazete ile bireysel emeklilik tasarruf ve yatirim
sistemi kanununa yeni degisikler eklendi. Bu degisiklerin en 6nemlisi Devletin bireysel
emeklilik sistemini canlandirmak maksadiyla vergi matrahindan uygulanan vergi
avantaj1 kaldirildi. Bunun yerine Devlet katsis1 sistemine gegilecegi belirtildi. Ayn1 yil

Tiirkiye Sigorta ve Reasiirans Sirketleri birliginin adina Emeklilik ibaresi eklenmistir.'®

2016 yilinda BES Kanununda yapilan degisiklik ile Isverenlerin ¢alisanlarini
Otomatik Katilim sistemine dahil edilmesi zorunlulugu getirildi. Bu diizenleme ile 1
Ocak 2017 yilindan itibaren 45 yas alt1 ¢alisanlar kademeli olarak bireysel emeklilik

sistemine katilimlar gerceklestirilmistir. %

OKS sisteminin de yiiriirliige girmesi ile beraber Tiirkiye’de bireysel emeklilik
sistemi biiylimils katilimci sayis olarak da gelisme kat etmistir. Mayis 2019 itibariyle
OKS g¢alisanlarinin fon tutart 5.93 milyon TL, OKS kapsaminda ¢aligsan sayisi 5 milyon
206 bin kisi, OKS kapsamindaki isveren sayisi ise 232 bin firma yer almaktadir.'%’

2.4.Tiirkiye’de Bireysel Emeklilik Sistemi Isleyisi

Bireysel emeklilik sistemi tasarruf sahiplerinin yatirim ve emeklilik planlamasi
dogrultusunda olusturulmus goniilliilik esas1 ve otomatik dahil olma sistemleri olarak
isleyis gostermektedir. Diinyada bir¢ok iilke bu sistemi tam olarak sosyal giivenlik

sistemin igerisine entegre etmis ve kamu yatirimlari agisindan avantaj saglamstir.

BES, www.egm.org.tr, 05.05.2019

1% BES, www.egm.org.tr, 05.05.2019

DiSK, BES raporu. 2016, www.disk.org.tr, 05.05 2019
www.egm.org.tr, 13.05.2019
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Tirkiye’de bireysel emeklilik sistemi gelisme asamasinda olmakla beraber gliniimiizde

sosyal glivenlilik sistemine zorunlu katilim biinyesi ile entegresi saglanmlstlr.108

Bu sistemin isleyisinde 2013 yilinda eklenen %25°lik devlet katki pay1
katilimer sayisinin artigmna fon biiyiikliigiin yiikselmesine yol agmistir. Ulkemizde halen
BES sosyal giivenlik sisteminin tamamlayicis1 olarak hizmet vermektedir. BES
sisteminin isleyisi her tilkede farklik gdstermektedir. Tiirkiye’de BES hem zorunlu hem
de bireysel tercihlere dayali karma bir sistem iizerinden isleyistedir. Tiirkiye’deki
goniillii  katilim  kisilere bireysel eklilik istemi ile alternatif yatarim imkam

sunmaktadir.1%

Otomatik katilim sisteminde igverenler calisanlarinin aylik gelirinin %3 katki
pay1 ile baslangi¢ saglanmaktadir. OKS’ye 5510 sayili kanunun 4A ve 4C maddeleri
kapsamlarindaki ¢alisanlar ve 506 sayili SGK kanunu gegici 20 madde kapsaminda
kurulan sandiklarin istirak¢isi olan ¢alisanlar dahil edilmistir. Bu sistemde de ¢alisanlar

tasarruflarmi kullanim hakka sahiptir."*

Sistem igerisinde katilimcinin emekli olarak ayrilmasi i¢in en az 10 yil ve 56

yasini doldurmus olmas1 gerekmektedir.

Tirkiye’de 2019 yil1 itibariyle Bireysel emeklilik sistemindeki toplam katilimci
say1s1 6.814 bin kisi olup, toplam fon biiyiikliigii yaklasik 94 milyara ulagmistir. Bunun
yaklagik 11.2 milyar TL’si devlet katkis1 fon tutardir. Fonlarin yatirma yonlendirilen
tutar1 yaklasik 62 milyar TL dir.

Otomatik Katilim sisteminde ise katilimci sayisit 5 milyonu asmis ve toplam
fon biiytikligii 5.8 milyar TL bulmustur. OKS sistemine dahil olan yaklasik 200 bin
Isveren sayis1 mevcuttur. OKS sisteminde emeklilik sirketleri bazinda incelendiginde
katilimc1 sayis1 Ziraat Hayat ve Emeklilik 29.474 igveren ve 940.056 calisan ile ilk
siray1 alirken Halk Hayat ve Emeklilik 31.528 isveren 655 bin ¢alisan ile ikinci sirada
yer almaktadir. Bu veriler OECD’ye bagh diger iilkeler ile karsilastirildiginda c¢ok

®Kara, 2016, .24.
®https://www.egm.org.tr/, 25.04.2019
110 Karaoglan, 2018, s.23.
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diisiik goriinmekle birlikte son yillardaki gelismeler BES’in gelisimi konusunda artis

gbzlemlenmektedir.

Tiirkiye’de BES ‘e katilim iller bazinda dikkate alindiginda katilimin en yogun
oldugu iller Istanbul, Ankara ve Izmir’dir. Bu 3 ilin toplamu Tiirkiye’deki BES’e

katilimin %44’ tine tekabiil etmektedir.

Asagidaki tabloda BES’ e katilimin en yogun oldugu 10 ilimiz yer almaktadir.

Tablo 7: BES’ e katilimin en yogun oldugu 10 il

ILLER BES KATILIM ORANI (%)
ISTANBUL 27.99
ANKARA 9.10
[ZMIR 6.93
ANTALYA 4.17
BURSA 3.99
KOCAELI 2.61
ADANA 2.52
MERSIN 2.11
MUGLA 1.98
KONYA 1.97

Kaynak:(https://www.egm.org.tr/, 25.04.2019).

BES’e katilimin en yogun oldugu illerimiz hem niifus yogunlugu hem de

sanayi gelisimi acisindan yliksek olan kentlerimizdir.

BES katilimcilarinin demografik 6zellikleri agisindan degerlendirdigimizde yas

dagilimi; en ¢ok 35 -44 yas grubunun katilimi gosterdigi gortilmektedir.
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W 25yas alti
W 25-24 yas
W 35-44yas
M 45-55yas
N 56++

Grafik 2: BES katilimcilarinin demografik 6zellikleri

2018 yili sonu itibartyla Bireysel Emeklilik Sisteminde mevcut

6.810.527katilimciya ait toplam 94.5 milyar TL fon biiytikligi bulunmaktadir.**

Emeklilik alaninda g¢alismak adina gergeklesen veya hayat firmasindan
emeklilik firmasina yer degisen firmalarla birlikte 2018‘in sonlarinda mevcut firma
sayist 17’dir. Tirkiye’deki Bireysel emeklilik sisteminin isleyisini saglayan yapi

asagidaki unsurlardan olugmaktadir;

e T.C. Bagbakanlik Hazine Miistesarlig1

e Sermaye Piyasas1 Kurulu (SPK)

e Istanbul Takas ve Saklama Bankas1 A.S. (Takasbank)
o Emeklilik Sirketleri

o Emeklilik Gozetim Merkezi A.S. (EGM)

Bireysel Emeklilik sistemine katilim, katilimci ile emeklilik sirketi arasinda
yapilan sozlesme ile baslamaktadir. Bu sozlesme taraflarin hak ve yiikiimliiliiklerini

diizenleyen ve hazine miistesarlig1 onayl yasal belgeler iizerinden islem gérmektedir.

Mhttps://home.kpmg.com/, 11.02.2018
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Katilimer katki paymi emeklilik sirketlerinin yatirim fonlar1 tizerinden birden
fazla fon dagilimi tercihinde bulunabilir. Birikimlerini bagka bir bireysel emeklilik

sirketine transferini gergeklestirebilir.

Grup emeklilik s6zlesmesinin igverenler tarafindan ¢alisanlari hesabina kismen
veya tamamen katki payr 6denmesi halinde, bu katkilar ile getirileri bireysel emeklilik
hesaplarinda ayr1 olarak takip edilir. Bu hesaplardaki birikimlere iligkin hakedigler ve
yiikiimliiliikler Hazine Miistesarliginca belirlenen usuller ¢ergevesince grup emeklilik
s0zlesmesinde yer verilir. Katilimcmin bu birikimlere hak kazanma siiresi grup

emeklilik s6zlesmesine giris tarihinden itibaren yedi yili asamaz. ™

4632 sayili kanunun 6-3 maddesi katilimer birikimlerinin hangi sartlarda ttalep
edilecegini belirtmektedir. Bu maddede katilimcinin vefati durumunda lehtar1 katilimci
birikimlerini talep edebilir. Ayrica katilimcinin maluliyet durumunda sigorta sirketi

talep bildiriminden sonra yirmi ig giinii igerisinde 6deme yapmakla zorunludur.

4632 sayili kanunun 17. maddesi uyarinca Bireysel emeklilik hesabindaki fon
paylarindan, katilimcinin sistemde bulundugu ay sayisi ile asgari iicret tutarnin carpi-
mina karsilik gelen birikim tutari ve bu Kanunun 6. maddesi kapsaminda bireysel emek-
lilik sisteminden emekli olanlara yapilan yillik gelir sigortas1 6demelerinin aylik 6deme-
ye isabet eden miktarinin nafaka borglart hari¢ olmak tizere asgari iicret tutarina kadar
olan kism1 haczedilemez, rehnedilemez, iflas masasina dahil edilemez. Bu fikradaki hii-
kiimlerin uygulanmasinda rehin, haciz veya iflas tarihinde gecerli briit asgari ticret tutari

esas alinir.

BES sisteminde vergi diizenlemeleri ile sisteme katilimi tesvik etmek ve
emekli olmadan sistemden ¢ikmay1 caydirmak amaglanmigtir. Bu maksatla 2013 yilinda
yiurlirlige giren Bireysel Emeklilik Sistemi Hakkinda Yonetmelik, emeklilik
sOzlesmesinin yirirliige girmesi, cayma kosullari, birikimlerin aktarimi ve emeklilik

hakkini kazanma kosullar1 diizenlemektedir.

124632 Sayili Kanun: md.5.
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Yonetmelikte belirtilen sartlara gore devlet katkis1i getirisinin = sartlari

belirlenmis ve katilimcinin BES sisteminden;™®

e On yildan az bir siirede sistemde ayrilmasi durumunda devlet katkisi
getirisinin %151

e On y1l siireyle katki pay1 6deyip, emeklilik hakki kazanmadan ayrilmasi
durumunda devlet katkisi gelirinin %10°u

o Emeklilik, vefat ve maluliyet gibi durumlardan kaynaklanan zorunlu
ayrilma durumlarin da devlet katkisi getirisinin %51 stopaj kesintisine

tabi tutulur.

Boylelikle bu sistemle devlet katkisi sayesinde kisilerin Bireysel emeklilik
sistemine dahil edilmesi kolaylasirken, ayrilmalar1 durumunda da devlet katkis1 getirisi
kisitlanmis olmaktadir. Yeni yonetmelikle birlikte devletin bireysel emeklilik sistemine
giren katilmcinin primlerine katkis1 %25°e kadar ¢ikmaktadir. Katilimecinin sistemde
kalma siiresine gore bu oran degismekte ve katilimci bireysel emeklilik sisteminde ne
kadar uzun siireli kalirsa devlet katkisinin payir o kadar artmaktadir. Buna gore

Katilimez;
3-6 yil arasinda kaldiginda toplam %25°lik devlet katkisinin %15’ini
6-10 y1l arasinda %25’lik devlet katkisinin %35 ini,
6-10 ve daha fazla siire i¢in %25°lik devlet katkisinin %60’ 1n1,

Emeklilik, maluliyet ve vefat durumlarinda %25°1lik devlet katkisinin tamamin1

almaya hak kazamr."*

2.5.Bankasiirans’in Tarihgesi

Ik olarak 70’li yillarin basinda Ispanya ve Fransa gibi Avrupa iilkelerinde

baslamistir. Fransa‘da Bankasiirans sistemi, kredi koruma sigortasi i¢in bankalarin

Uyar, H.L“Bireysel Emeklilik Sistemi ”, Detay Yaymcilik, Ankara 2012 syf:36.
W4Ziraat Emeklilik, “Devlet Katkist Rehberi” ve “ BES’ te Devlet Katkis”, Erigim Tarihi:
26.02.2014, http://www.ziraatemeklilik.com.tr/bireysel_emeklilik.html
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aracilar1 devre dis1 birakarak kendi miisterilerini dogrudan sigortalamasiyla, Ispanya ‘da
ise Banco de Bilbao Group’un Euroseguros sigorta sirketini satin almasiyla sigorta

islemlerini de kendisi yapmaya baslamustr.**®

Bankasiirans sistemi {iilkelerin kendi finans modeli c¢ercevesinde farkl
sekillerde gelisme goOstermistir. Avrupa iilkeleri disinda Asya ‘da Cin, Kore, Malezya

gibi iilkelerde Bankasiirans faaliyetleri 901 yillardan itibaren baglamigtir.™*°

Bankasiirans bir sigorta sirketinin bankalar ile yaptigi is birligi sayesinde
bankanin bireysel ve kurumsal miisterilerine sigorta hizmeti sunma faaliyetidir. Sigorta
sirketleri Bankasiirans kanal1 ile Hayat ve Hayat dis1 sigortalar1 ve bireysel emeklilik
gibi hizmetlerini banka miisterilerinin hizmetine sunarlar. Boylece finansal piyasalarda

rekabet giicii ve verimlilik elde ederler."*’

Gilintimiizde sigorta sirketleri bankalarla sadece faaliyet bazinda degil finansal
piyasalardaki yatinm ve diger projelerle biitiinleserek Bankasiirans kavramini daha

genisletmislerdir.118

Sigorta girketleri miisterilerin farkli sigorta ihtiyaglarini karsilamak ve miisteri
sayisini artirmak amaciyla bankasiirans sistemini uygulama yoluna gitmisleridir. Sube
aglarinin fazlalig1 ve iilke genelinde yaygin olmasi nedeniyle diisiik maliyet ile iiretim

artis1 saglamaktadir.

2.6.Diinyada Bankasiirans Modelleri

Bankasiiransin gelismesi ile birlikte ilk olarak gelismis {ilkelerin finans
yapisina gore farkli sekillerde modellenmeye baglamistir. Bankasiiransin gelismekte

olan iilkelere de yayilmasi ile birlikte bu sistem giiniimiizde diinya iizerinde 3 ana

"Tunay, N. 2014 “Tirkiye’de Bankasiirans Uygulamalari ve Tirk Banka ve Sigorta
Sektorlerine Dinamik Etkileri”, . Journal of BRSA Banking& Financial Markets, 8(1), s.37.

1% Tunay, a.g.e. 2014, s.37.

"7 Sezal, 2018, s.42.

118 Sezal, a.g.e. 2018, s.45.
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modelde uygulanmaktadir. Bunlar; Dagitim Asamalari, Ortak Girisim ve Tam

Biitiinlesme’dir.**°

Dagitim Asamalari Modelinde; Bir banka, bir veya daha ¢ok sigorta sirketinin
rtinlerinin kendi subeleri vasitasiyla dagitilmasidir. Bu model ADB, Almanya,

Ingiltere ve Japonya gibi iilkelerde yaygin olarak kullanilmaktadir.

Ortak Girisim Model; Sigorta sirketleri ile bankalarin ¢esitli oranlarda ortaklik
kurmas: seklinde olmaktadir. Bu modelde, Italya, Ispanya ve Giiney Kore’de yaygimn

olarak kullanilmaktadir.

Tam Biitiinlesme Modeli; Sigorta sirketleri ile bankalarin yeni bir bayi agi
olusturarak hizmet vermesidir. Bu model; Fransa, Belgika, Irlanda yaygin olarak

kullanilmaktadir.

Bunlarin disinda Bankasiirans sisteminde karsilikli hisse devri, birlesme, yeni
bir sirketin kurulmasi ya da milkiyet paylasimi gibi farkli uygulamalara da

rastlanabilmektedir.*?°

2.7.Tiirkiye’de Bankasiirans Uygulamalari

Giliniimiizde finans piyasalarinda faaliyet gosteren kurumlar farkli iiriin ve
hizmetleri sunan diger kurumlarla aralarindaki iliskileri ve isbirligini gelistirerek
rekabet ve biiylime avantaji yakalama gayretindedirler. Bu amagla Bankalar ile sigorta
sirketlerinin igbirligini saglayan bankasiirans sistemi finans piyasalarinda 6nemli yer

tutmaktadir.'?

2007 yilinda sigortacilik kanunuyla birlikte lilkemizde Bankasiirans faaliyetleri
hiz kazanmaya baglamistir. Yasal degisikliklerle birlikte Tiirk banka ve sigorta
sirketlerinin, yabanci sirketlerle ortaklik kurmalar1 ile finans sektorii daha giiglii bir
zemine tasinmistir. Boylelikle Bankasiirans faaliyetleri giderek onem kazanmis ve

bankalar bankacilik hizmetlerinin yaninda miisterilerine farkli sigorta hizmetleri de

9 Tunay, 2014, 5.38.
12 Sezal, 2018, s.48.
218eyranlioglu, 2015, s.1.
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satmaya baslamislardir. Bankalar miisterilerine sunduklar1 Ipoteksiz kredilerde
miisterilere genellikle hayat sigortasin1 zorunlu tutarken, ipotekli kredilerde ise hayat
sigortasinin yani sira ipotege konu olan mallart korumaya yonelik ¢esitli mal ve

sorumluluk sigortalar1 da satmuslardir.'??

Bankalar mevcut fonksiyonlarinin disinda gelir elde edebilecekleri {iriinler
yaratabilmek ve miisteriye almis olduklari hizmetlerin neticesinde ortaya cikan diger

tiim ihtiyaclarii da tek elden saglayabilmektir

Bankasiirans uygulamalari, bir yandan sigorta sirketlerinin prim iiretimlerine
ve karliliklarina katki saglarken, bir yandan da bankalarin karliliklarini arttirmaktadir.
Bankasiirans, 6zel ve ticari miisterilere bilinen sigorta {irlin ve hizmetlerini dagitmanin
yani sira “‘anahtar adam” sigortasi (keymaninsurance), yatirimeci  sigortasi
(investorinsurance) veya ortaklik sigortasi (partnerinsurance) gibi ticari sigortacilik

uygulamalarini saglayan 6énemli bir dagitim kanalidir.

Hayat sigortalarinda 2006 yilinda %41,74 olan bankasiirans payi1, 2016 yilina
kadar istikrarl1 bir artig gostermistir. 2016 yilinda ise %84 ile karsimiza ¢ikmaktadir.

Hayat dis1 sigortalara gelindiginde ise 2006-2016 yillar1 arasinda paylarda bir
art1s egilimi goziikse de hayat sigortalarina nazaran sinirlt kalmistir. S6z konusu yillarda
hayat dis1 bankasiirans paylar1 (%) 10,91°den %13’e ¢ikmistir. Hayat dis1 sigortalarda
bankasiirans paylarinin ilgili yillarda yaklagik olarak yillik ortalama % 0,21°lik bir artis
sergiledigi goriilmektedir. S6z konusu artis ile hayat sigortalarinin ¢ok gerisinde kalan
hayat dis1 sigortalarda miisteri tercihlerinin diger aracilardan yana oldugu

goriilmektedir.'?

2.7.1. Bankasiiranin, Bankalar, Sigorta Sirketleri, Miisteriler ve Yasal

Otoriteler Agisindan Yararlar:

Giliniimiizdeki modern sigortaciligin gelecegi olarak goriilen Bankasiirans

modeli basarili bir sekilde gelistirilip uygulandig taktirde finansal sistem igerisinde

122 5aka, 2017, s.34.
123 5aka, 2017, s.39.
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sigorta {riin ve hizmetlerinde kazanim saglayan taraflara Onemli avantajlar

saglamaktadir.

Bankadalar agisinda degerlendirildiginde, bankalarin kendi {iirlinleri disinda
dagitim kanallar1 vasitasiyla sigorta iirlinlerini de satarak hem miisterilerine daha
kapsamli hizmetler sunmakta hem de karliliklarni arttirmaktadirlar. Bankastiransin
bankalara ve sigorta sirketlerine sagladigi en Onemli avantaj dagitim kanallar1 ve
orgiitlenme acgisindan 6lgek ekonomileri saglamasi (maliyet avantaji),miisteriler i¢inde
aldiklar1 hizmetlerde katma deger yaratmasidir. Orgiitsel dlgek ekonomileri agisindan
bakildiginda Bankasiirans uygulamalari banka ve sigorta islemlerinin birlestirilerek

maliyetlerin digiiriilmesinde 6nemli avantaj saglayan bir unsurdur.

Bankasiiransin bankalara sagladigi 6nemli bir avantaj da mevcut ticari

faaliyetlerini ¢esitlendiren alternatif bir gelir kaynagi akis1 saglamaktadir.

Sigorta {riinlerinin pazarlanmasi1 bankalara alternatif kazang imkam
sunmaktadir. Ayrica bu hizmet, banka miisterilerinin yatirim tercihlerinden orta vadeli
yatirim araglarinin yani sira uzun vadeli yatirim araglarini da miisterilerine sunma
imkan1 vermektedir.Bu durum miisteriler agisindan mevduat tiriinlerinin yaninda sigorta
tirlinleri ve yatirnm fonlarini da tercih edebilme imkani1 vermektedir. Boylelikle bankalar

sunduklart sigorta iiriinleri sayesinde miisteri ile bagliklarint artirmalart saglamaktadir.

Sigorta sirketleri agisindan degerlendirildiginde; bankalar kanaliyla miisterilere
erisme hem daha kolay hem de daha az maliyetli olmaktadir. Uriin ve hizmetlerin
dagitiminda banka subelerinin kullanilmas: tek kanalli dagitim ve pazarlamadan
dogabilecek risklerin azaltilmasi agisindan sigorta sirketlerine fayda saglamaktadir.
Sigorta sirketleri geleneksel satis kanalinda 6zellikle acente ve temsilciliklerde yiiksek

maliyetlere maruz kalmaktadirlar.

Bankasiirans sayesinde sigorta sirketleri iirtin ve hizmetlerini pazarlarken,
miisterilerinin goziinde bankalarin giivenir imajindan faydalanirlar. Ayrica yaygin
banka subeleri vasitasiyla piyasada daha hizli yayilmaya ve daha c¢ok miisteriye

ulasabilme avantaj1 yaratmaktadir.
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Sigorta sirketleri bankalar gibi gii¢lii finansal kuruluslarla yaptiklari tam

biitiinlesme ile bankalarin finans ve yatirim giiclinden yararlanabilmektedirler..

Bankasiirans miisteriler agisindan faydalarmma baktigimizda, finansal
hizmetlerin tek bir kanaldan temin edilmesi zaman tasarrufu saglamaktadir. Misteriler
mevduat dirlinleri ile sigorta {irilinlerini bir temsilci vasitasiyla ulasabilme ve
degerlendirebilme imkan1 bulabilmektedirler. Ayrica bankalarin dagitim maliyetlerinin
acentelere gore daha diisiikk olmasi miisterilerin sigorta iirlinlerini daha ucuz elde
etmelerini saglamaktadir. Sigortaciligin bankalar tarafindan sunulmasi1 miisteriye giiven
vermekte ve yatirim kaygisinin giderilmesini saglamaktadir. Ayrica miisteriler interaktif
bankacilik sayesinde tiim finansal iglemleri tek bir kanaldan goriintiileme avantaji da

saglayabilmektedirler.

Bankasiiransin yasal otoriterler acisindan ulusal finans sisteminin kontroliiniin
etkin bir sekilde saglanmasi noktasinda avantajlar sunmaktadir. Riskin yiiksek oldugu
finans sektoriinde risk kontroliiniin daha etkin ve saglikli bir sekilde yapilmasina imkan
vermektedir. Bu dogrultuda yasal diizenlemelerin ve miidahalelerin zamaninda
yapilmasini saglamaktadir. Boylelikle ulusal finans sisteminin daha giivenli ve uzun

vadeli iglerligine yardimci olmaktadir.

2.7.2. Bankasiiransin, Bankalar, Sigorta Sirketleri, Miisteriler ve Yasal
Otoriteler A¢isindan Dezavantajlari

Her sistem olusturulurken belli bir fayda iizerine kurgulanmasina ragmen kendi
icerisindeki bir takim zayifliklardan dolay1 dezavantajlarda olusmaktadir. Bankastirans
sistemi etkin ve dogru temelde uygulandig1 taktirde ¢ok Gnemli avantajlar sagladigi
goriilmiistiir Ancak sistem dogru temelde uygulanmadiginda hem banka kurumlarini,

sigorta kurumlarimi ve miisterileri de bir takim dezavantajlarla karsi karsiya

birakmaktadir.

Bankalar agisindan degerlendirildiginde, banka personelinin sigorta iiriinlerinin
satis ve pazarlamasinda bilgi ve deneyim yetersizligi soz konusudur. Ornegin, sigorta

primleri yiiksek hesaplanmasi miisteri magduriyetleri yaratabilmektedir.
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Sigorta sirketleri agisinda bakildiginda, sigorta sirketlerinin bankalar1 dagitim
ag1 olarak kullanmasi standart ve basit yapidaki iirlinlerin pazarlanmasinda 6nemli
avantajlar saglamaktadir. Ancak karmasik {riinlerin pazarlanmasi uzmanlik
istemektedir. Banka personelinin bu konuda yeterli egitim ve tecriibeye sahip olmamasi
karlilik orani1 yiiksek olan bu iiriinlerin miisterilere pazarlanamamasi sigorta sirketlerine

dezavantaj olugturmaktadir.

2.8.Tiirkiye’de Bankasiirans Hizmetlerinin BES Sistemine Etkisi

2007 yilindan itibaren bankalarin da sigorta {riinlerini satmasiyla
makroekonomik agidan Tiirkiye’de finansal istikrarin saglanmasi noktasinda onemli
gelismeler meydana gelmistir. Tiirkiye’de yasal diizenlemelerin etkinlik ve verimliligin
finansal kurumlarin karliliklarini artirirken tiiketiciler agisindan finansal istikrar konut
ve arag¢ kredilerinin alimlarinda artiglara neden olmustur. bankasiirans uygulamalart ile
birlikte hem sigorta sirketleri hem banka kurumlar1 hem de miisteriler kazanch

¢ikmaktadir

Ulkemizde 2000°li yillarda bankasiirans kanaliyla iiretim pay1 %10 iken son 5
yillik veriler incelendiginde bu pay %22’lere ulasmistir. 2013 yilinda 30 ticari bankanin

16’s1 bankastirans uygulamasi gerc;eklestirmistir.124

Bankalarin, sigorta sirketlerindeki prim iiretimine olan katkilar1 %12-15
civarinda gerceklesmektedir. Ancak hayat sigortast ve emeklilik sozlesmelerinde bu

oran %75’ lere kadar yiikselmistir.'?®

Bankalar kanaliyla yapilan prim iiretiminin toplam prim iiretimine orani

Ozellikle 2005°ten sonra hizli bir artis kaydetmistir.

124 Tunay, 2014,5.45.
% Tunay, a.g.e. 2014,5.47-48.
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Prim Uretim Kanallari
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Grafik 3: Prim iiretim kanallar:

Grafik 3’te prim iretim kanallarima baktigimizda toplam prim {iretiminde
acentelerin yiiksek oranda prim trettiklerini ve bankalara gore iki kat prim trettiklerini,

bankalarin ise brokerlara gore ¢cok daha fazla prim trettiklerini gézlemlemekteyiz.

Tablo 8. Tiirkiye’deki Prim iiretim kanallari(Bin TL)

Acente Banka Broker Merkez Diger Toplam
2017 25.911.945 | 11.313.963 | 4.972.025 | 3.200.249. | 1.156.505 | 46.554.691
2017 oran | 56% 24% 11% 7% 2% 100%

2018 Eyliil | 21.323.430 | 9.315.891 | 4.441.971 | 2.961.007 | 1.461.871 | 39.504.173

2018 Eyliil | 54% 24% 11% 7% 4% 100%

Kaynak:http://www.tsb.org.tr/

2017 wverileri incelendiginde acente iiretimleri bir onceki yila oranla diisiis
gostererek %56 seviyelerinde yili kapamis 2018 ilk 9 ayinda ise %54 gerceklesme orani

ile 2017 y1l kapanis verilerini gegecegi gtizlemlenrnektedir.126

12°Tunay, 2014, .43
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Genel sigorta verileri disinda bankasurans kanalinin {retim detayh
incelendiginde ise banka kanalindan firetilen sigorta priminin 2018 Eyliil ayinda bir
onceki yilin biliylime oraninin %14 ortalama yakalandigi goriilmektedir. Bu iiretim
artisinda her yil oldugu gibi, bu yil da hayat bransinin etkisi oldugu goriilmektedir.
Genel olarak banka kanalinda iiretilen primin % 59’ini hayat sigorta primi
olusturmaktadir. ikinci sirada %17 oraniyla, krediye konu konut ve isyeri rehinlerine
diizenlenen DASK ve konut paket policeleri gelmektedir. Bankalarin ara¢ rehinleri igin

diizenledigi kasko poligeleri %7 gerceklestigi gé’)riilmektedir.lz7

Tablo 9: Tiirkiye’de bankalarin iirettikleri sigorta primlerinin orani

2018 EYLUL | ORAN | 2017 ORAN
HAYAT 4.288.994.407 | 57% | 5.572.096.777 | 59%
FERDI KAZA 777.933.818 |[10% | 881.371.064 | 9%
HASTALIK+SAGLIK 534.811.378 | 7% 534.811.378 | 6%
KASKO 506.840.763 | 7% 696.989.240 | 7%
YANGIN VE DOGAL AFETLER | 1.334.723.333 | 18% 1.628.412.406 | 17%
GENEL SORUMLULUK 103.059.970 | 1% 108.475.481 | 1%
KREDI TOPLAM 13.792.652 0,2% | 12.332.659 0,1%
Toplam | 7.560.156.320 | 14% | 9.434.489.004 | 14%

Kaynak: http://www.tsb.org.tr/, 05.05.2019

Tiurkiye’de kasko ve trafik sigorta iiretiminin %44°1 acenteler tarafindan
olusturulmaktadir. Kasko ve trafik sigorta primlerinin toplam {iretiminin %7’sinin
bankalar gerceklestirmektedir. 2014 yili verilerine gore iilkemizde diizenlenen hayat
poligelerinin %60’inin bankalar tarafindan diizenlenmekte ve bu policeler krediye baglh
olarak diizenlenip miisteriye sunulmaktadir. 2017 yilinda bu oran % 59 ve 2018 yilinda

ise %57 olarak gerceklesmistir.

Tiirkiye’de sigorta {irlin ve hizmetlerinin bankalar tarafindan sunulmasi,
bankasiiransin miisteri potansiyeline ve mevcut miisterilerin bankaya olan
baghliklarimin giiclenmesine baglanmaktadir. Yiiksek rekabet ortammin oldugu

bankacilik ve mevduat piyasasinda, bankalar bankasiirans faaliyetleri sayesinde onemli

12https://www.bankasurans.com.tr/bankasurans-nereye-kosuyor/, 05.05.2019
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bir rekabet avantaji da saglanmis olmaktadir. Miisteriler ag¢isindan bankasiirans zaman
ve maliyet tasarrufunun yani sira, giiven duyduklari bankalar sayesinde sigorta

himmetlerinden yararlanma imkan: bulmuslardir.*?®

%8Tunay, 2014, s.49.

58



I11. BOLUM

HAYAT VE EMEKILIK SIRKETLERI FAALIYET ANALIZI

UYGULAMASI

3.1.Arastirma Amaci ve Kapsami

Bu c¢alismada bankalarin, Bireysel Emeklilik Sistemindeki etkileri
incelenecektir. Bu baglamda araci kurum olarak bankalar ile ¢alisan Emeklilik sirketleri
ve calistigi araci kurum gesitliligi fazla olan (Bankalar ve Acenteler). Emeklilik
sirketlerinin parametreleri incelenecektir. Secilen bankalarin ve Emeklilik sirketlerinin
kamuya acik verileri uygun metotlar kullanilarak analiz edilecektir. Calismanin
sonucunda Bankalarin araci kurum olarak bireysel emeklilik sistemine katkisi olup

olmadig1 degerlendirilecektir.

3.2.Arastirma Modeli ve Degiskenleri

Bu arastirmada araci kurum olarak bankalar ile ¢alisan Emeklilik Sirketleri,
arac1 kurum c¢esitliligi fazla olan emeklilik sirketleri ile mukayese edilmektedir. Araci
kurum olarak bankalar ile ¢alisan emeklilik sirketlerinin yapilarinin daha giiclii olacagi
ongoriilmektedir. Calismada asagidaki degiskenler {izerinde degerlendirmeler

yapilacaktir.

Katilimci sayisi

Katilimcilarin Fon Biiyiikliikleri
Devlet katkis1 fon tutari

Katki pay1 tutari

Emekli olan katilimer sayist
Toplam sézlesme ve sertifika sayisi

Toplam yatirima yonlenen tutar

NN N N N

Acente sayis1
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BIREYSEL EMEKLILIK | # | BIREYSEL EMEKLILIK

| |

ARACI

o+ | BANKALAR BANKALAR
KURUMLAR

Sekil 9: Arastirmanin modeli
3.3.Arastirmanin Hipotezleri
Calisma kapsaminda asagidaki hipotezler test edilmistir.

e Hipotez 1

Ho: Araci kurum olarak, sadece bankalar ile ¢alisan emeklilik sirketleri ile
aract kurum olarak acente ve bankalari kullanan emeklilik sirketlerinin, bireysel

emeklilik sistemindeki katilimei sayisi arasinda onemli bir fark vardir.

H;: Araci kurum olarak, sadece bankalar ile ¢alisan emeklilik sirketleri ile
aract kurum olarak acente ve bankalari kullanan emeklilik sirketlerinin, bireysel

emeklilik sistemindeki katilimei sayisi arasinda 6nemli bir fark yoktur.

e Hipotez 2

Ho: Araci kurum olarak, sadece bankalar ile ¢alisan emeklilik sirketleri ile
aract kurum olarak acente ve bankalar1 kullanan emeklilik sirketlerinin, bireysel

emeklilik sistemindeki katilimeilarin fon biiyiikliikleri arasinda 6nemli bir fark vardir.

H;: Araci kurum olarak, sadece bankalar ile ¢alisan emeklilik sirketleri ile

aract kurum olarak acente ve bankalar1 kullanan emeklilik sirketlerinin, bireysel
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emeklilik sistemindeki katilimeilarin fon biiyiikliikleri arasinda onemli bir fark

yoktur.
e Hipotez 3

Ho: Araci kurum olarak, sadece bankalar ile ¢alisan emeklilik sirketleri ile
aract kurum olarak acente ve bankalari kullanan emeklilik sirketlerinin, bireysel

emeklilik sistemindeki devlet katkisi fon biiyiikliigii arasinda 6nemli bir fark vardir.

H;: Araci kurum olarak, sadece bankalar ile ¢alisan emeklilik sirketleri ile
aract kurum olarak acente ve bankalari kullanan emeklilik sirketlerinin, bireysel

emeklilik sistemindeki devlet katkisi fon biiyiikliigii arasinda 6nemli bir fark yoktur.

e Hipotez 4

Ho: Araci kurum olarak, sadece bankalar ile ¢alisan emeklilik sirketleri ile
aract kurum olarak acente ve bankalari kullanan emeklilik sirketlerinin, bireysel

emeklilik sistemindeki katki pay1 tutarlari arasinda 6nemli bir fark vardir.

H;: Araci kurum olarak, sadece bankalar ile ¢alisan emeklilik sirketleri ile
aract kurum olarak acente ve bankalari kullanan emeklilik sirketlerinin, bireysel

emeklilik sistemindeki katki pay1 tutarlari arasinda 6nemli bir fark yoktur.

e Hipotez 5

Ho: Araci kurum olarak, sadece bankalar ile ¢alisan emeklilik sirketleri ile
aract kurum olarak acente ve bankalari kullanan emeklilik sirketlerinin, bireysel

emeklilik sistemindeki emekli etme oraninda onemli bir fark vardir.

H;: Araci kurum olarak, sadece bankalar ile ¢alisan emeklilik sirketleri ile
aract kurum olarak acente ve bankalari kullanan emeklilik sirketlerinin, bireysel

emeklilik sistemindeki emekli etme oraninda 6nemli bir fark yoktur.

e Hipotez 6
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Ho: Araci kurum olarak, sadece bankalar ile ¢alisan emeklilik sirketleri ile
aract kurum olarak acente ve bankalari kullanan emeklilik sirketlerinin, bireysel
emeklilik sistemindeki toplam sozlesme ve sertifika sayis1 arasinda 6nemli bir fark

vardir.

H;: Araci kurum olarak, sadece bankalar ile ¢alisan emeklilik sirketleri ile
aract kurum olarak acente ve bankalari kullanan emeklilik sirketlerinin, bireysel
emeklilik sistemindeki toplam sozlesme ve sertifika sayis1 arasinda 6nemli bir fark

yoktur.

e Hipotez 7

Ho: Araci kurum olarak, sadece bankalar ile ¢alisan emeklilik sirketleri ile
aract kurum olarak acente ve bankalari kullanan emeklilik sirketlerinin, bireysel
emeklilik sistemindeki toplam yatirima ydnlenen tutar arasinda onemli bir fark

vardir.

H;: Araci kurum olarak, sadece bankalar ile ¢alisan emeklilik sirketleri ile
aract kurum olarak acente ve bankalari kullanan emeklilik sirketlerinin, bireysel
emeklilik sistemindeki toplam yatirima ydnlenen tutar arasinda onemli bir fark

yoktur.

3.4.0rneklem Se¢imi

Arastirma kapsaminda sadece bankalarla ¢alisan emeklilik sirketlerinden;

e Garanti Hayat ve Emeklilik
e Ziraat Hayat ve Emeklilik
e Halk Hayat ve Emeklilik

Bankalar ve acenteler ile calisan emeklilik sirketlerinden ise;

e Anadolu Hayat ve emeklilik
e Avivasa Hayat ve Emeklilik
e Vakif Hayat ve Emeklilik
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Sirketleri secilmistir. Bu Emeklilik sirketleri BES sektoriinde 2017 yihi
katilimc1 sayis1 ve fon biiyiikliikkleri dikkate alinarak, en biiylik sirketler arasindan

secilmislerdir.

3.5.Veri Toplama Yontemi

Bu c¢alismadaki veriler Emeklilik Gozetim Merkezi’'nin (EGM) istatistiki
bilgilerinden, ilgili firmalarin faaliyet raporlarindan ve kamuoyuna agik kaynaklardan

derlenmistir. Veri kaynaklar1 kaynakg¢a boliimiinde belirtilmistir.

Arastirmada kullanilan veriler 6nce Microsoft Excel programinda analize
uygun hale gelecek sekilde diizenlenmistir. Bu verilerin analizinde araci kurum olarak
bankalar ile ¢alisan ve araci kurum olarak hem banka hem de acenteler ile c¢alisan
emeklilik sirketleri ayr1 ayr1 gruplandirilarak, birinci islemde kurumlara ait 7 farklh
degiskenin 5 yillik ortalamalari saptanmustir. Ikinci islemde ise iki gruba ayrilan
(acenteli, acentesiz) sirketlerin degiskenlere ait genel ortalama verileri {izerinden

farkliliklar saptanmistir. Ortaya ¢ikan farkliliklar neticesinde hipotezler test edilmistir.

3.6.Arastirmanin Bulgular: ve Degerlendirmeler

Bu boliimde acenteler ve bankalarla ¢alisan emeklilik sirketleriyle, sadece
bankalarla ¢alisan emeklilik sirketlerinin katilimct sayilari, katilime fon tutarlari, devlet
katkis1 fon tutarlari, katki payr fon tutarlari, emekli olan katilimci sayilari, toplam
sozlesme ve sertifika sayilar1 ve toplam yatirima ydnlenen tutarlarina iliskin bulgular

yer almaktadir.
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3.6.1. Katihma Sayisina iliskin Bulgular

Tablo 10:Sirketlerin katilime1 sayilarina iliskin bulgular

KATILIMCI SAYISI
SIRKET ADI 2013 (2014 |2015 |2016 |2017 Ort | Genel ort
ANADOLU HAYAT EMEKLILiK |733.137 | 863.365 | 1.026.593 | 1.120.505 | 1.148.956
‘@ | Degisim(%) 17,76 | 18,91 | 9,15 2,54 12,09
;, AVIVASA HAYAT EMEKLILIK 617.477 | 863.365 | 825.178 | 876.325 | 884.364
E Degisim(%) 39,82 | -4,42 6,20 0,92 |10,63 12,33
< VAKIF EMEKLILIK 291.308 | 323.629 | 391.180 | 465.474 | 494.092
Degisim(%) 11,10 | 20,87 | 18,99 | 6,15 |14,28
GARANTI EMEKLILIK 763.520 | 872.224 | 995.416 | 1.130.878 | 1.196.794
N Degisim(%) 14,24 | 14,12 | 13,61 | 5,83 |11,95
E ZIRAAT EMEKLILiK 118.723 | 247.660 | 387.958 | 513.502 | 581.658 35,37
§ Degisim(%) 108,60 | 56,65 | 32,36 | 13,27 |52,72
HALK EMEKLILIK 134.422 | 247.845 | 352.845 | 445.042 | 502.529
Degisim(%) 84,38 | 42,37 | 26,13 | 12,92 (41,45

Aragtirmanin  birinci degiskeni olan katilimc1 sayisma iliskin  verileri
degerlendirdigimizde acentesiz calisan sirketlerin gelen degisim oran1 %35.7,acente
sahibi sirketlerin genel degisim oranlar1 %12.33 olmustur. Acentesiz sirketlerden Ziraat
emeklilik 5 yillik verilerin biiyiime ortalamast %52.72 ile en yiiksek olmustur. Yine
Halk emeklilik %41.45 ortalama ile ikinci bliyiliyen sirket olmustur. Acente sahibi
sirketlerden en yiiksek biiyiimeyi %14.28 ile Vakif Emeklilik gerceklestirmistir. Bu
veriler dogrultusunda acentesiz sirketler acenteli sirketlere orani yaklasik 3 ka¢ daha
fazla katilimcr sayisinda biiyiime gerceklestirmistir. Analiz icerisinde yer alan emeklilik
sirketlerinin icerisinde5 yillik zaman sersinde katilimci sayisinda en diisiik biiyiimeyi
%10.63 ile Avivasa Emeklilik gerceklestirmistir. Y1l bazinda ele alindiginda 2014
yilinda Ziraat Emeklilik %108’lik bir biiylime ile en yiiksek biiyiime oranini, 2017
yilinda ise %0.92 ile Avivasa Emeklilik en diisiikk biliylimeyi gerceklestiren sirketler

olmustur.
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Grafik 4: Acenteli ve acentesiz sirketlerin katilime1 sayisindaki artig

Hipotez 1’in Test Edilmesi

Tablo 11 ve Grafik 4’ de goriildiigii gibi, acentesiz ¢alisan sirketlerin acenteli
sirketlere oranla biiylimesi daha fazla gerceklestigi goriilmektedir. Bu noktada Hy kabul
edilmistir. “Aract kurum olarak, sadece bankalar ile ¢alisan emeklilik sirketleri ile
aract kurum olarak Acente ve bankalart kullanan emeklilik sirketlerinin, bireysel
emeklilik  sistemindeki katilimct  sayist  arasinda  %23.4°liik  biiyiime farki

gerceklestirdigi goriilmiistiir.”
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3.6.2. Katimcilarin fon tutarlarina iliskin bulgular

Tablo 11: Sirketlerin fon tutarlarina iligkin bulgular

KATILIMCILARIN FON TUTARI (TL)

. Genel
SIRKET ADI 2013 2014 2015 2016 2017 ort ort
ANADOLU
HAYAT 5.012.274.874 | 6.781.487.073 | 7.950.293.650 | 9.881.760.929 12'550561‘70
EMEKLILIK

B | Degisim(%) 35,30 17,24 24,29 27,01 | 2596
2 | De
Z [Avivasa
@ | HAYAT 4.819.562.093 | 6.590.236.245 | 8.303.153.468 10‘4356946‘95 13‘302%284‘95 2955
E EMEKLILIK ’
& | Degisim(%) 36,74 25,99 25,69 27,47 | 2897
<
VAKIF

EMEKLILIK 1.629.664.581 | 2.352.499.047 | 3.211.974.157 | 4.227.915.466 | 5.171.455.313
Degisim(%) 44,35 36,53 31,63 2232 | 3371
GARANTI 10.247.663.11
EMEKLILIK 4.056.381.343 | 5.597.620.517 | 6.793.935.488 | 8.357.808.199 .

Degisim(%) 38,00 21,37 23,02 22,61 26,25

= [ ziraaT

a 366.635.165 | 729.169.760 | 1.245.841.511 | 1.995.874.098 | 2.893.254.579

W | EMEKLILIK

2 58,04
w

8 | Degisim(%) 98,88 70,86 60,20 44,96 | 68,73

HALK
EMEKLILIK 304.370.264 | 821.410.405 | 1.356.847.427 | 1.931.763.255 | 2.687.100.778
Degisim(%) 169,87 65,19 42,37 39,10 79,13

Tablo 12°da sirketlerin fon tutarlarina iliskin bulgular saptanmustir.
Arastirmanin  ikinci  de@iskeni olan fon  biiylikligine iliskin  verileri

degerlendirdigimizde acentesiz ¢alisan sirketlerin gelen degisim oran1 %58.04 ve acente
sahibi girketlerin genel degisim oranlar1 %29.55 olmustur. Acentesiz sirketlerden Halk
emeklilik 5 yillik verilerin biiylime ortalamas1 %79,13ile en yiiksek olmustur. Yine
Ziraat emeklilik %68,73 ortalama ile ikinci biiyliyen sirket olmustur. Acente sahibi
sirketlerden en yiiksek biiylimeyi %33,71 ile Vakif Emeklilik gerceklestirmistir. Bu
veriler dogrultusunda acentesiz sirketler acenteli sirketlere orani yaklagik 2kat daha
fazla fon biiyiikliigiinde biiytime gergeklestirmistir. Analiz igerisinde yer alan emeklilik
sirketlerinin igerisinde5 yillik zaman sersinde fon biiyiikliigiinde en diisiik biliylimeyi
%25,96 ile Anadolu Hayat Emeklilik gergeklestirmistir. Y1l bazinda ele alindiginda
2014 yilinda Halk Emeklilik %169,87’lik bir biiylime ile en yiiksek biiyiime oranini,
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2017 yilinda ise %17,24 ile Anadolu Hayat Emeklilik en diisik biiylimeyi

gerceklestiren sirketler olmustur.

Fon Buyukluglindeki Artis(%)

ég 58,04
50
40 29,55
30
20

10

0

Acente sahibi Acentesiz

Grafik 5: Acenteli ve Acentesiz sirketlerin fon biiytikliiklerindeki artig oranlari (%)

Hipotez 2°nin Test Edilmesi

Tablo 12 ve Grafik 5’de goriildiigii gibi, acentesiz ¢alisan sirketlerin acenteli
sirketlere oranla biiylimesi daha fazla fon biiyiimesi gerceklestigi goriilmektedir. Bu
noktada Hy kabul edilmistir. “Araci kurum olarak, sadece bankalar ile ¢alisan emeklilik
sirketleri ile aract kurum olarak acente ve bankalari kullanan emeklilik sirketlerinin,
bireysel emeklilik sistemindeki katilmcilarin fon biiyiikliikleri arasinda %28,49’°luk

biiyiime farki gerceklestirdigi goriilmiistiir.”
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3.6.3. Devlet Katkis1 Fon Tutarina iliskin Bulgular

Tablo 12: Sirketlerin devlet katkisi fon tutarina iligkin bulgular

DEVLET KATKISI FON TUTARI (TL)
Genel
SIRKET ADI 2013 2014 2015 2016 2017 Ort ort
ANADOLU
HAYAT, . 1.483.973.50 | 2.028.265.90
EMEKLILIK 230.942.215 | 612.682.214 | 995.191.727 0 1
‘@ | Degisim(%) 165,30 62,43 49,11 36,68 78,38
Z [Avivasa
; HAYAT 1.355.849.85 | 1.858.072.42 80,07
= | EMEKLILIK 199.657.930 | 536.603.192 | 908.456.411 6 3
§ Degisim(%) 168,76 69,30 49,25 37,04 81,09
VAKIF
EMEKLILIK 78.228.544 | 204.313.588 | 344.586.480 | 537.668.772 | 736.973.939
Degisim(%) 161,18 68,66 56,03 37,07 80,73
GARANT! 1.171.021.07 | 1.582.470.06
EMEKLILIK 198.457.179 | 498.756.430 | 793.100.399 5 8
Degisim(%) 151,32 59,02 47,65 35,14 73,28
3 | ZIRAAT
E | EMEKLILIK 33.173.334 | 106.738.469 | 214.740.433 | 379.332.957 | 566.686.576 99,92
§ Degisim(%) 221,76 101,18 76,65 49,39 112,25
HALK
EMEKLILIK 31.014.740 | 108.247.324 | 208.245.869 | 350.115.549 | 516.001.229
Degisim(%) 249,02 92,38 68,13 47,38 114,23

Arastirmanin {iciincii degiskeni olan Devlet Katkisi Fon Tutarma iliskin
verileri degerlendirdigimizde acentesiz ¢alisan sirketlerin gelen degisim orani %99,92
ve acente sahibi sirketlerin genel degisim oranlar1 %80,07 olmustur. Acentesiz
sirketlerden Halk emeklilik 5 yillik verilerin biiyiime ortalamas1 %114,23ile en yiiksek

olmustur. Yine Ziraat emeklilik %112,25 ortalama ile ikinci biiyiiyen sirket olmustur.
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Acente sahibi sirketlerden en yiiksek biiyiimeyi %81,09 ile Avivasa Emeklilik
gerceklestirmistir. Bu veriler dogrultusunda acentesiz sirketler acenteli sirketlere oranla
%10 kat daha fazla devlet katkis1 fon biiylimesi gerceklestirmistir. Analiz igerisinde yer
alan emeklilik sirketlerinin igerisinde 5 yillik zaman sersinde Devlet Katkis1 Fon

Tutarinda en diisiik biiyiimeyi %73,28 ile Garanti Hayat Emeklilik ger¢eklestirmistir.

Y1l bazinda ele alindiginda 2014 yilinda Halk Emeklilik %249,02°luk bir
biiyiime ile en yiiksek biiyiime oranini, 2017 yilinda ise %35,14ile Garanti Hayat
Emeklilik en diisiik biiyiimeyi gergeklestiren sirketler olmustur.
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Grafik 6: Acenteli ve acentesiz sirketlerin devlet katkisindaki artis oranlari (%)

Hipotez 3’iin Test Edilmesi

Tablo 13 ve Grafik 6’de goriildiigli gibi, acentesiz ¢alisan sirketlerin acenteli
sitketlere oranla daha fazla Devlet Katkisi Fon Tutar1 bilyiimesi gergeklestigi
goriilmektedir. Bu noktada Hy kabul edilmistir. “Aract kurum olarak, sadece bankalar
ile calisan emeklilik sirketleri ile aract kurum olarak acente ve bankalart kullanan
emeklilik sirketlerinin, bireysel emeklilik sistemindeki devlet katkist fon biiyiikliigii

arasinda %19,85°lik biiyiime farki gerceklestirdigi goriilmiistiir.”
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3.6.4. Katki Pay1 Tutarina iliskin Bulgular

Tablo 13: Sirketlerin katki pay1 tutarina iligkin bulgular

KATKI PAYI TUTARI (TL)
Genel
SIRKET ADI | 2013 2014 2015 2016 2017 Ort ort
ANADOLU
HAYAT
EMEKLILIK 4.332.628.817|5.496.916.590(6.831.128.607|8.192.387.436(9.651.500.287
Degisim(%) 26,87 24,27 19,93 17,81 22,22
= AVIVASA
= HAYAT 10.267.634.35 26,48
< EMEKLILIK 3.953.190.360|5.098.870.829(7.125.898.027|8.595.622.416 4
7 Degisim(%) 28,98 | 39,75 | 20,63 | 19,45 | 27,20
= [VAKIF
E EMEKLiLIK 1.449.903.646|1.981.967.979(2.864.821.471|3.576.687.886|4.076.311.373
S |Desisim(%) 36,70 | 4454 | 2485 | 13,97 | 30,01
GARANTI
EMEKLILiK 3.567.712.147|4.542.895.871(5.789.896.173|6.842.856.208(7.918.606.110
Degisim(%) 2733 | 2745 | 1819 | 1572 | 22,17
ZIRAAT
N EMEKLiLiK 365.843.207 | 667.610.108 |1.170.138.418(1.804.353.352|2.448.260.382 51,16
g Degisim(%) 8249 | 7527 | 5420 | 3569 | 61,91
= [HALK
E EMEKLILIK 317.731.402 | 762.174.211 |1.299.692.930|(1.767.832.400|2.317.713.262
% Degisim(%) 139,88 70,52 36,02 31,10 69,38

Arastirmanimn dordiincii degiskeni olan Katki Payr Tutarma iliskin verileri
degerlendirdigimizde acentesiz ¢alisan sirketlerin gelen degisim oran1 %51,16 ve acente
sahibi sirketlerin genel degisim oranlar1 %26,48 olmustur. Acentesiz sirketlerden Halk
emeklilik 5 yillik verilerin bliyiime ortalamasi %69,38ile en yiiksek olmustur. Yine

Ziraat emeklilik %61,91ortalama ile ikinci biiyiiyen sirket olmustur.

Acente sahibi sirketlerden en yiiksek biiyiimeyi %30,01 ile Vakif Emeklilik
gerceklestirmistir. Bu veriler dogrultusunda acentesiz sirketler acenteli sirketlere oranla

%24,68 kat daha fazla katki payr biiylimesi gergeklestirmistir. Analizde yer alan
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emeklilik sirketlerinin igerisinde 5 yillik zaman sersinde Katki pay1 Tutarinda en diisiik

biiylimeyi %22,22 ile Anadolu Hayat Emeklilik gergeklestirmistir.

Y1l bazinda ele alindiginda 2014 yilinda Halk Emeklilik %139,88°lik bir
biiyiime ile en yiiksek biiylime oranini, 2017 yilinda ise %13,97ile Vakif Emeklilik en
diisiik biiylimeyi gergeklestiren sirketler olmustur.
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Grafik 7: Acenteli ve acentesiz sirketlerin katki payindaki artig oran1 (%)

Hipotez 4’iin Test Edilmesi

Tablo 14 ve Grafik 7°de goriildiigii gibi, acentesiz ¢alisan sirketlerin acenteli
sirketlere oranla daha fazla katki payindaki artis oram1 gerceklestigi goriilmektedir. Bu
noktada Hy kabul edilmistir. “Aract kurum olarak, sadece bankalar ile calisan
emeklilik sirketleri ile aract kurum olarak Acente ve bankalart kullanan emeklilik
sirketlerinin, bireysel emeklilik sistemindeki katki pay: tutarlart arasinda %24,85°lik

biiyiime farki gergeklestirdigi goriilmiistiir.”
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3.6.5. Emekli Etme Oranina iliskin Bulgular

Tablo 14: Sirketlerin emekli etme oranlar1 (2013-2017)

EMEKLi ETME ORANI
SiRKET ADI 2013 | 2014 2015 2016 | 2017 Ort Genel ort
ANADOLU HAYAT EMEKLILIK | 3222 | 4995 | 7598 | 11.394 | 15.967
T | Degisim(%) 55,03 | 52,11 | 49,96 | 40,14 | 49,31
T
& | AVIVASA HAYAT EMEKLILIK | 1107 | 2008 | 6001 | 9003 | 12.743 62 04
[FE) )
S | Degisim(%) 142,94 | 106,36 | 50,02 | 41,54 | 85,22
w}
< | VAKIF EMEKLILIK 304 800 1.975 3.745 | 5.493
Degisim(%) 163,16 146,88 | 89,62 | 46,68 | 111,58
GARANTI EMEKLILIK 303 1406 | 3.123 5622 | 8728
o | Degisim(%) 364,03 | 122,12 | 80,02 | 55,25 | 155,35
E ZIRAAT EMEKLILIK 12 51 165 460 790
e 180,10
g |Degisim() 325,00 | 223,53 | 178,79 | 71,74 | 199,76
HALK EMEKLILIK 4 19 py) 110 201
Degisim(%) 375,00 | 121,05 | 161,90 | 82,73 | 185,17

Arastirmanin besinci degiskeni olan Emekli Etme Oramma Iliskin verileri
degerlendirdigimizde acentesiz calisan sirketlerin gelen degisim orant %180.10 ve
acente sahibi sirketlerin genel degisim oranlar1 %82.04 olmustur.Acentesiz sirketlerden
Ziraat Emeklilik 5 yillik verilerin emekli etme ortalamasit %199,76ile en yiiksek
olmustur. Yine Halk Emeklilik %185,17ile ikinci emekli etme oranma sahip sirket
olmustur. Emekli etme ylizdesi dikkate alindiginda acentesiz ¢alisanlarin orani yiiksek
cikmasina ragmen, emekli olan miisteri sayis1 agisindan degerlendirildiginde ise acenteli

sirketlerin emekli miisteri sayilar1 ¢ok daha yiiksektir.

Acente sahibi sirketlerden en yiiksek biiylimeyi %111,58ile Vakif Emeklilik
gerceklestirmistir. Bu veriler dogrultusunda acentesiz sirketler ile acenteli sirketler

arasindaki oransal fark %98.6’dir. Analizde yer alan emeklilik sirketlerinin igerisinde
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5 yillikk zaman sersinde Emekli etme orami en diisik %49,31lile Anadolu Hayat

Emeklilik ger¢eklestirmistir.

Y1l bazinda ele alindiginda 2014 yilinda Halk Emeklilik %375°lik en yiiksek
emekli etme orani gergeklestirirken2017 yilinda ise %40,14ile Anadolu Hayat

Emeklilik en diisiik emekli etme oran1 gerg¢eklestirmistir.

Emekli Etme Oranindaki Artis(%)
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Grafik 8: Acenteli ve acentesiz sirketlerin emekli etme oranlarindaki artis (%)

Hipotez 5’in Test Edilmesi

Tablo 15ve Grafik 8’de goriildiigii gibi, acentesiz galisan sirketlerin acenteli
sirketlere oranla daha fazla emekli etme orani gergeklestirdikleri goriilmektedir. Bu
noktada Hy kabul edilmistir. “Aract kurum olarak, sadece bankalar ile calisan
emeklilik sirketleri ile aract kurum olarak Acente ve bankalart kullanan emeklilik
sirketlerinin, bireysel emeklilik sistemindeki emekli etme oranlari arasinda

%98,06°1ik bir fark gergeklestigi goriilmiigtiir.”
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3.6.6. Toplam Sézlesme ve Sertifika Sayisina iliskin Bulgular

Tablo 15: Sirketlerin Toplam Sézlesme ve Sertifika sayilari (2013-2017)

TOPLAM SOZLESME VE SERTIFiKA SAYISI
SIRKET ADI 2013 | 2014 | 2015 2016 2017 Ort | Genel ort
ANADOLU HAYAT EMEKLILIK | 821.722 | 980.625 | 1.185.512 | 1.290.480 | 1.328.964
‘@ Degisim(%) 19,34 | 20,89 8,85 2,98 |13,02
T
E AVIVASA HAYAT EMEKLILIK | 730.141 | 884.621 | 1.028.080 | 1.103.056 | 1.118.424 1563
E | Degisim(%) 21,16 | 16,22 | 7,29 | 1,39 (11,52
v
< | VAKIF EMEKLILIK 329.070 | 362.239 | 492.108 | 664.705 | 720.654
Degisim(%) 10,08 | 35,85 | 35,07 8,42 |22,36
GARANTI EMEKLILIK 817.009 | 935.159 | 1.072.375 | 1.210.881 | 1.274.719
N Degisim(%) 14,46 | 14,67 | 12,92 5,27 |11,83
= | ZIRAAT EMEKLILIK 146.099 | 280.502 | 452.861 | 589.428 | 659.677 33.91
2 1]
g Degisim(%) 91,99 | 61,45 | 30,16 | 11,92 |48,88
HALK EMEKLILIK 153.548 | 278.981 | 400.277 | 503.146 | 569.592
Degisim(%) 81,69 | 43,48 | 25,70 | 13,21 | 41,02

Arastirmanin altinc1 degiskeni olan Toplam So6zlesme ve Sertifika Sayisina
Iliskin verileri degerlendirdigimizde acentesiz calisan sirketlerin gelen degisim orani
%33,91 ve acente sahibi sirketlerin genel degisim oranlar1 %15,63 olmustur. Acentesiz
sirketlerden Ziraat Emeklilik 5 yillik verilerin biiylime ortalamasi1 %48,88 ile en yiiksek
olmustur. Halk emeklilik ise, %41,02 ortalama ile ikinci biiyiiyen sirket olmustur.

Acente sahibi sirketlerden en yiiksek biiyiimeyi %22,36 ile Vakif Emeklilik
gerceklestirmigtir. Acentesiz sirketler acenteli sirketlere oranla %18,28 daha fazla
Toplam Sozlesme ve Sertifika sayisinda artis gergeklestirmistir. Analizde yer alan
emeklilik sirketlerinin igerisinde 5 yillik zaman sersinde Toplam Sozlesme ve Sertifika

sayisinda en diisiik biiyiimeyi %11,52 ile Avivasa Emeklilik gergeklestirmistir.
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Y1l bazinda ele alindiginda 2014 yilinda Ziraat Emeklilik %91,99°lik bir
biiylime ile en yiiksek biiylime oranini, 2017 yilinda ise %1,39ile Avivasa Emeklilik en

diisiik bliylimeyi gerceklestiren sirketler olmustur

Sozlesme Sayisindaki Artis(%)
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Grafik 9: Acenteli ve acentesiz sirketlerin sozlesme sayilarindaki artis (%)

Hipotez 6’min Test Edilmesi

Elde edilen bulgularda acentesiz galisan sirketlerin acenteli sirketlere oranla
daha fazla Toplam Sozlesme ve Sertifika Sayisinda artis gergeklestirdigi
goriilmektedir. Bu noktada Ho kabul edilmistir. “Aract kurum olarak, sadece bankalar
ile calisan emeklilik sirketleri ile araci kurum olarak Acente ve bankalart kullanan
emeklilik gsirketlerinin, bireysel emeklilik sistemindeki toplam sozlesme ve sertifika

sayilart arasinda %18,28’lik bir fark gerceklesmistir.”
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3.6.7. Toplam Yatirima Yonlenen Tutara iliskin Bulgular

Tablo 16: Toplam yatirima yonlenen tutar

YATIRIMA YONLENEN TUTAR (TL
Genel
SIRKET ADI 2013 2014 2015 2016 2017 Ort ort
ANADOLU
HAYAT, . 4.224.730.66 | 5.381.293.16 | 6.706.132.37 | 8.064.586.75 | 9.511.298.27
EMEKLILIK 2 0 2 7 0
§ Degisim(%) 27,38 24,62 20,26 17,94 22,55
Z | AVIVASA
n
l'-l_-' HAYAT, . 3.852.562.69 | 4.991.074.46 | 6.996.642.01 | 8.448.170.73 | 10.097.173.5 26,72
= | EMEKLILIK 1 8 0 2 97
Ig Degisim(%) 29,55 40,18 20,75 19,52 27,50
VAKIF - 1.432.614.58 | 1.960.741.05 | 2.838.715.07 | 3.545.999.39 | 4.039.551.50
EMEKLILIK 3 6 5 8 2
Degisim(%) 36,86 44,78 24,92 13,92 30,12
GARAN,T! 3.494.836.97 | 4.463.601.35 | 5.701.253.32 | 6.732.923.53 | 7.771.876.50
EMEKLILIK 6 0 1 4 4
N Degisim(%) 27,72 27,73 18,10 15,43 22,24
i ZIRAAT. . 1.160.624.89 | 1.791.347.10 | 2.419.952.29
E EMEKLILIK 363.639.509 | 662.430.052 5 7 1 51,05
§ Degisim(%) 82,17 75,21 54,34 35,09 | 61,70
HALK . 1.293.319.94 | 1.756.772.17 | 2.297.794.90
EMEKLILIK 316.453.288 | 758.787.426 2 7 0
Degisim(%) 139,78 70,45 35,83 30,80 69,21

Aragtirmanin yedinci degiskeni olan Toplam yatirima yonelen tutara Iliskin
verileri degerlendirdigimizde acentesiz ¢alisan sirketlerin gelen degisim orant %51,05
ve acente sahibi sirketlerin genel degisim oranlar1 %26,72 olmustur. Acentesiz
sirketlerden Halk Emeklilik 5 yillik verilerin biiyiime ortalamas1 %69,21 ile en yiiksek

olmustur. Ziraat emeklilik ise, %61,70 ortalama ile ikinci biiyiiyen sirket olmustur.

Acente sahibi sirketlerden en yiiksek biiyiimeyi %30,12 ile Vakif Emeklilik
gerceklestirmistir. Acentesiz sirketler acenteli sirketlere oranla %24,33 daha fazla

Toplam yatirnma yonelen tutar saglamislardir. Analizde yer alan emeklilik
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sirketlerinin igerisinde 5 yillik zaman sersinde Toplam yatirnma yonelen tutardaen

diisiik biiytimeyi %22,55ile Anadolu Hayat Emeklilik ger¢eklestirmistir.

Y1l bazinda ele alindiginda 2014 yilinda Halk Emeklilik %139,78°lik bir
biiyiime ile en yiiksek biiylime oranini, 2017 yilinda ise %13,92ile Vakif Emeklilik en
diisiik biiylimeyi gergeklestiren sirketler olmuslardir.

Yatirim Tutarindaki Artis(%)
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Grafik 10: Acenteli ve acentesiz sirketlerin yatirim tutarindaki artis oranlari (%)

Hipotez 7°nin Test Edilmesi

Tablo 17 ve Grafik 10°de gortldiigi gibi, acentesiz ¢alisan sirketlerin acenteli
sirketlere oranla daha fazla Toplam yatirnrma yonelen tutarda artis
gergeklestirmislerdir. Bu baglamda Hg kabul edilmistir. “Aract kurum olarak, sadece
bankalar ile calisan emeklilik sirketleri ile aract kurum olarak Acente ve bankalar:
kullanan emeklilik girketlerinin, bireysel emeklilik sistemindeki toplam yatirnma

yonlenen tutarlari arasinda %24,33’liik bir fark gerceklesmistir.”

77



3.6.8. Emeklilik Sirketlerinin Acente ve Sube Sayisina Iliskin Bulgular

Tablo 17: Emeklilik sirketlerinin acente durumu

SIRKET ADI BANKA SUBE SAYISI | ACENTE SAYISI
ANADOLU HAYAT EMEKLILIK 1.460 250
ACENTESI OLAN . .

SIRKETLER AVIVASA HAYAT EMEKLILIK 837 393

VAKIF EMEKLILIK 964 45

] GARANTI EMEKLILIK 959 0

ACENTESI
OLMAYAN ZIRAAT EMEKLILIK 1.838 0
SIRKETLER —

HALK EMEKLILIK 963 0

e En fazla acenteye Avivasa Hayat Emeklilik sahiptir(393 adet)

e En fazla banka subesine Ziraat Emeklilik sahiptir (1838 adet)
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Tablo 18: Hipotezlerin degerlendirilmesi

e HIPOTEZ SONUC
Hipotez 1: Araci kurum olarak, sadece bankalar ile ¢aligan emeklilik sirketleri ile aract H
0
kurum olarak Acente ve bankalar1 kullanan emeklilik sirketlerinin, bireysel emeklilik
sistemindeki katilimci sayis1 arasinda 6nemli bir fark vardir. Kabul
Hipotez 2:Araci kurum olarak, sadece bankalar ile ¢alisan emeklilik sirketleri ile araci H
0
kurum olarak Acente ve bankalari kullanan emeklilik sirketlerinin, bireysel emeklilik
sistemindeki katilimcilarin fon biiyiikliikleri arasinda 6nemli bir fark vardir. Kabul
Hipotez 3: Araci kurum olarak, sadece bankalar ile ¢alisan emeklilik sirketleri ile araci H
0
kurum olarak Acente ve bankalari kullanan emeklilik sirketlerinin, bireysel emeklilik
sistemindeki devlet katkisi fon biiyiikliigii arasinda 6nemli bir fark vardir. Kabul
Hipotez 4: Araci kurum olarak, sadece bankalar ile ¢alisan emeklilik sirketleri ile araci H
0
kurum olarak Acente ve bankalar1 kullanan emeklilik sirketlerinin, bireysel emeklilik
sistemindeki katki payi tutarlari arasinda 6nemli bir fark vardir. Kabul
Hipotez 5:Araci kurum olarak, sadece bankalar ile ¢alisan emeklilik sirketleri ile araci H
0
kurum olarak Acente ve bankalari kullanan emeklilik sirketlerinin, bireysel emeklilik
sistemindeki emekli etme oraninda énemli bir fark vardir.. Kabul
Hipotez 6:Aract kurum olarak, sadece bankalar ile ¢alisan emeklilik sirketleri ile araci H
0
kurum olarak Acente ve bankalari kullanan emeklilik sirketlerinin, bireysel emeklilik
sistemindeki toplam sozlesme ve sertifika sayisi arasinda 6nemli bir fark vardir. Kabul
Hipotez 7:Araci kurum olarak, sadece bankalar ile ¢alisan emeklilik sirketleri ile araci H
0
kurum olarak Acente ve bankalari kullanan emeklilik sirketlerinin, bireysel emeklilik
Kabul

sistemindeki toplam yatirima yonlenen tutar arasinda 6nemli bir fark vardir.

Tablo 19°da hipotezlerin sonuglar1 gosterilmistir. Analizler sonrasinda 7

hipotez de Hokabul edilmis olup, sonug olarak; bankalarin aracilik faaliyetlerinin

Bireysel Emeklilik Sistemine etkisi oldugu gortilmiistiir.
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SONUC

BES, giiniimiizde finansal sistem igerisinde Tiirkiye ekonomisinin gelisimini
ve sigorta sektoriinii dogrudan biiyiiten bir sistem olarak karsimiza ¢ikmaktadir.Bugiine
kadar BES sisteminin 2000’li yillarin baglarina kadar BES sisteminin Tirkiye’de agir
ilerlemesinin temel nedeni vatandaslar ve sektordeki profesyoneller arasinda dogru
iletisimin kurulamamas1 ve vatandaslarin BES sistemi konusunda bilgisiz ve tedirgin

olmalarindan kaynaklanmistir.

Tirkiye’de BES’in 15 yilda geldigi nokta, 7 milyon kisiyi bulan katilimci
sayis1 Ve yaklasik 90 milyar liralik fon biiyiikliigiine erigsmistir. Bununla birlikte OKS
ise 5 milyon kisi ve 4.4 milyar lira fon biiyiikligiine ulagsmistir. BES iilke ekonomisine
onemli katkilarda bulunmakta ve bireyler i¢cin uzun vadeli bir yatirim araci olarak biiyiik

Onem tagimaktadir.

Ancak BES’in biiyiikliigii {ilke ekonomisi i¢in Onemli olmasma ragmen,
hedeflenen diizeyde degildir. OECD iilkelerinin emeklilik fonlarinda biriken tasarruflar
tilke GSYH’lerin ortalama yiizde 50’sini bulurken, Tiirkiye’de bu oran heniiz % 2.5
civarindadir. Tiirkiye ve diinyadaki bireysel emeklilik sistemleri karsilastirildiginda
tilkemizin bireysel emeklilik sisteminin, diinyadaki 6nemli ekonomiler arasinda GSYH
orani ile bakildiginda, gelisime ve biiylimeye halen acik oldugu goriilmektedir. BES
potansiyeli yiiksek olan ve gen¢ niifusa sahip olan iilkemizde ileriki yillarda BES’in
oransal olarak daha fazla biiylime gerceklestirmesi, bireysel tasarruflarin yatirima

doniismesinde daha fazla etkili olacaktir.

Arastirmamizda elde edilen bulgular sonucunda,BESsistemindeki farkli
degiskenlere iliskin 6nemli saptamalar yapilmistir. Genel verileri inceledigimizde 2014
yilmin sigorta sirketleri icin iiretim artiglarinin en fazla gergeklestigi yil oldugu
goriilmektedir. En az biliylimenin gerceklestigi  yil ise 2017 yil oldugu
gozlemlenmistir.2014 yilindaki biliyiimenin en onemli sebepleri arasinda 2013 yilinda
uygulamaya konan %?25’lik Devlet katki paymin etkisi olmustur. Ornegin; Ziraat

Emeklilik 2013 yilinda 118.723 olan katilimci sayisi 2014 yilinda 247.660 kisiye
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ulasmistir. Ziraat Emeklilik 1 yil igerisinde 128.937 kisi le (%108) artis
gerceklestirmistir. Bununla birlikte Halk Emeklilikte %84.38°1ik artis yakalamistir. Bu
iki sirketin yiliksel oranli biiyiimelerinde araci kurum olarak Kamu bankalarini
kullanmalarinin  etkisi bulunmaktadir. Bu durum finansal piyasalardaki kamu

bankalarina olan gilivenin etkisini géstermektedir.

Analizlerini aldigimiz sirketler igerisinde katilimci sayisinda azalma yasayan
tek sirket Avivasa Hayat Emeklilik olmustur. Bu sirketin 2014 yilinda 863.365 olan
katilimer sayist %-4.42 azalarak 825.175 kisiye diismiistiir. Aymi sirket 2017 yilinda
sadece %0.92’1ik en diisiik biiylimeyi gergeklestirmistir. Ziraat Emeklilik katilimc1
sayisinda 5 yil genelinde en ¢ok katilimer kazanan sirket olmustur.2013 yilindan 2017
yilina kadar 462.935 katilimcr artig1 yakalamistir. Bu basar sirketin fon biiytlikligiliniin
366,6 milyon TL’den 2.893.2 milyon TL’ye ¢ikmasinmi saglamistir. Ayni1 sekilde Halk
Emeklilikte 5 yil igerisinde 368.107 katilimer artis1 saglayarak fon biiyiikliigiinii 304.3
milyon TL’den 2.687.1 milyon TL’ye ¢ikarmistir.

Emekli etme oranlarina gore, Anadolu Hayat emeklilik sayisal olarak en ¢ok
emekli eden sirkettir. Anadolu hayat 5 yillik siirede 43.176 kisi emekli etmistir. Bu
sirket 2015 yilinda 15.967 kisi emekli etmistir.12.743 kisi ile Avivasa Emeklilik takip
etmektedir Avivasa 31.852 kisi emekli etmistir. Halk Emeklik 2013 resmi faaliyete
gectigi icin en az emekli eden sirket olarak goriilmektedir. Halk emeklilik bu 5 yillin
stire icerisinde toplam 376 kisi emekli etmistir.2013 yilinda 4 olan emekli sayis1 2017
yilinda 201 kisiye yiikselmistir. Ziraat Emeklilik ise 5 yilda toplam 1.478 Kkisi
emekliligini gerceklestirmistir.2013 yilinda 12 olan emekli sayist 2017 yilinda 790
kisiye yiikselmistir. Anadolu hayat emekliligin 2017 yili s6zlesme ve sertifika sayisi
1.328.964’tiir. Bunu 1.274.719 ile Garanti Emeklilik ve 1.118.424 ile Avivasa takip
etmektedir. Halk Emeklilik 2013 yilinda 316.4 milyon TL olan yatirima yonlendirilen
fon tutarin1 2017 yilinda yaklasik 7 kat arttirarak 2.297.7 milyon TL ¢ikarmustir. Halk
Emeklilik sirketinin BES konusunda acentesiz ¢alisarak bu kadar énemli bir biiyiime

saglamas1 onemli bir basar1 olarak degerlendirilebilir.

EGM verilerine gore, sisteme giren sozlesme adetleri baktigimizda 2013-2016

yillar1 arasinda siirekli yiikselis,2016 yilindan sonra ise bir azalma oldugu
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goriilmektedir.2015 yili en ¢ok s6zlesmenin aylik ortalama 161 bin iken 2019 yilinda bu
rakam 100 bine diismustir. Bu diisiis tilkenin makroekonomik verileri ile orantihidir.
BES sistemine girisin EGM verilerine gore en ¢ok oldugu aralik ayidir. Aralik ayinda
ilgili yilin devlet katkisindan yararlanilabilmesi i¢cin Miisterilerin sisteme giriglerinin

artis1 sz konusudur

Makroekonomik veriler BES sistemine katilim yada ayrilmayir dogrudan
etkilemektedir. Son birkag yilda Tiirkiye’de dolarin yiikselmesi, enflasyonun artmasi ve
geng issizligin yiikselmesi gibi olumsuz piyasa kosullari finans sektoriinii ve Bireysel
Emeklilik Sistemini dogrudan etkiledigi goriilmektedir. TUFE oram1 2016 yilina kadar
tek haneli enflasyon iken 2017 yilindan itibaren ¢ift rakama yiikselmis,2017 yilsonunda
%12,2018 yilsonunda %20.3’¢ 2019 Nisan ayinda %19.50 olmustur.Son 5 yillik dolar
kurunu dikkate aldigimizda Mayis 2016 2.94 TL olan dolar stirekli bir yiikselis trendine
girmis, Mayis 2019 5.83 TL’ye yiikselmistir.Kisi basina diisen GSYIH oranlarmi ele
aldigimizda Tiirkiye bugiline kadar en yiiksek rakami 2013 yilinda 12.542 USD ile
yakalamustir. Bu yildan sonra kisi bast GSYIH siirekli azalmis 2017 yilinda 10.540
USD’ye diismiistiir. Ayni sekilde Tiirkiye’nin Borg stoku 2009 yilindan bu yana siirekli
bir artis gostermektedir.2019 yilinda 300.8 milyar USD olan 2014 yilinda 402.5 milyar
USD’ye yiikselmistir.2016 yilinda bu rakam 405.6 milyar USD yiikselmistir. Tim
makroekonomik veriler bir arada degerlendirildiginde BES’in Tiirkiye’de daha hizli bir

bliylime gergeklestirmesinin 6niinde engel olusturdugunu belirtebiliriz.

Sistemden c¢ikan soOzlesme sayilarina baktigimizda 2016 yilindan itibaren
biiyiik bir artis yasandigi gozlemlenmektedir.2015 yilinda aylik ortalama 55.755 kisi,
2016 yilinda 81.459 kisi ye 2019 yilinda ise aylik 112.858 kisiye yiikselmistir sistemden
en cok ¢ikis nedenleri bakildiginda cayma, vefat maluliyet ve katilimcimin kendi

istegiyle erken cikistir.

BES katilimin en yogun oldugu iller ile bu illerdeki niifus ve banka sube
sayilar1 arasinda bir oranti bulunmaktadir. Ornegin Istanbul BES’e katilimin %28
oldugu il 16 milyon niifus ve en ¢ok sube sayisina sahip olan Ziraat bankasinin 220 adet

subesi bulunmaktadir.
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Diinya Bankasi verilerine gore, Tirkiye’nin kiiresel ekonomik verisi 2019
yilinda 1.6’likk biiylime 2020 yilinda %3’lik 2021 %4.2°lik  bir biliylime
gerceklestirecegi tahmin edilmektedir. Bireysel emeklilik sisteminde Makroekonomik
verilerle baglantili olarak Tiirkiye’de 2020 yilindan sonra biliylime atagina gececegi

beklenmektedir.

Ulkemizde mevcut 63 sigorta sirketinin 18 tanesi BES hizmeti vermektedir.
Yabanci yatirimer yatirimlar agisindan bakildiginda Sigortacilik sektoriinde uluslararasi
ortakli sirketlerin orami ylizde 72’dir. Sigorta sirketleri giiniimiiz yiiksek teknoloji
tirtinleriyle hizmet vermektedirler. Sigorta sirketlerinde ¢alisan sayist yaklasik 19 bin
kisi ve Eksper, acente ve brokerlar ile birlikte sektdrde toplam 75 binden fazla kisi

calismaktadir.

Bankasiirans sisteminin sigorta sirketlerini ve sigortacilik hizmetlerini 6nemli
bir katki sagladigi goriilmektedir. Tirkiye’de bankasilirans sisteminin giinden giine
deneyim kazanarak gelecek yillarda daha verimli ve tercih edilebilir bir sistem olacagini

sOyleyebiliriz.
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Tiirkiye'deki Finansal Kurumlar

120
100
80
60
40
0 e _EE_
. Menkul | Menkul . Girisim ,
. s Finansal . " Gayrimenk ? .| Portfdy
Finansal . Tidketici | Varlik . . Bireysel . Diger Kiymet = Kiymet Sermayesi . .
Bankalar | . Faktoring | . . .. .| Holding Sigortacilik .. | Reasurans| . ul Yonetim
Kiralama Finansmani| Yonetimi retleri Emeklilik Sigortacilk)  Arac Yatinm Ortaklklar, Yatinm etleri
? Kuruluglar Ortakliklari Ortakliklar 2
2011 48 33 76 11 9 3 58 16 1 41 102 29 23 2 29
2015 51 23 64 11 9 3 68 18 1 36 102 30 30 30
2017 52 26 61 14 16 3 61 18 1 39 102 34 52
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