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ONSOZ

Bu tez c¢aligmasimin gergeklestirilmesi siirecinde ¢ikis noktasi, insanlar ve
toplumlar iizerinde halen biiyiik etkisi oldugu diistiniilen bir kitle iletisim araci olan
televizyondaki dis politika haberlerinin kamuoyunun ortak duygu, diislince ve inanglar1
tizerinde etkisi olup olmadigini sorgulama amacidir.

Tez konusunun “Televizyonda Dis Politika Haberlerinin Kamuoyuna Etkisi”
olarak se¢ilmesinin en dnemli nedenlerinden biri Tiirkiye dl¢ceginde bu konuda yeteri
kadar arastirma yapilmamis olmasidir. Bu nedenle, Tiirkiye’deki televizyonlarda yer
alan dis politika haberlerinin kamuoyundaki yerlesik tutum ve davranislar1 degistirme
giicline sahip olup olmadiginin arastirilmasi 6nemli goriilmektedir.

Ozellikle ulusal ¢ikarlar s6z konusu oldugunda biiyiik hassasiyet tastyan dis
politika haberlerinin kamuoyunda ortaya ¢ikarmasi muhtemel olumlu ya da olumsuz
degisikliklerin Ol¢iilmesinin, bir ‘uzman habercilik alani” olarak dis politika
haberciliginin gelismesine katki saglayabilecegi diigiiniilmektedir.

Yapilan bu ¢alisma ile dis politika habercilerinin i¢inde bulundugu ve haber
tretim siirecini dogrudan ya da dolayli etkileyen ortamin da belirginlesecegi
ongoriilmektedir. Boylece, medya sahiplerinin ve haber iiretim siirecinde egemen olan
diger aktorlerin yonlendirme, baski ve denetimi altinda yapilan dis politika haberlerinin
kamuoyunu nasil etkiledigi de ortaya ¢ikacaktir.

Diinyada ve iilkesinde olup bitenlerin farkinda ve ger¢ek anlamda medya
okuryazar1 denilebilecek bir izleyici kitlesinin olusturulmasi iilkemiz agisindan gerekli
goriilmektedir. Bu calisma ile televizyondaki dis politika haberlerinin, olumsuz
etkilerinden arindirilarak daha islevsel bir hale getirilmesine katkida bulunulmasi, daha
nitelikli dig politika haberciligi  yapilmasinin  gerekliligini ortaya koymak
amaglanmaktadir. Ayrica tezde izleyicilerde dis politika haberlerine iliskin bir
farkindalik yaratilmasi zorunlulugunu sergilemek ve bu haberlerin karsisinda analitik
diisiinebilmelerinin saglanmasinin dogal bir sonu¢ olmas1 gerektigini belirginlestirmek

hedeflenmektedir.
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OZET

Toplumsal anlamda “belirli bir zamanda, belirli bir insan grubu arasinda ortaya
cikan yaygin kanaatleri” anlatan kamuoyunun goriis ve tercihlerinin bilinmesi biiyiik
onem tagimaktadir. Buna yonelik olarak c¢ok cesitli alanlarda, degisik tekniklerle
Olclimler ve aragtirmalar yapilmaktadir. Ancak modern toplumlarda ¢esitli aygitlar
yoluyla kamuoyunun olusturuldugu da bilinen bir gercektir. Kamuoyu olusturma
stirecinde One ¢ikan bu aygitlarin en 6nemlileri kuskusuz kitle iletisim araglaridir.

Giintimiizde Kitle iletisim araglar1 kiyaslandiginda en tartigilir, en popiiler ve en
etkili olan1 kuskusuz televizyondur. Televizyon bireylerin giindelik hayatlarinda 6nemli
bir zaman1 almakta ve milyonlarca insan yasamsal bilgileri televizyondan edinmektedir.

Kiiresel bir kdy olarak nitelenen giiniimiiz diinyasinda, haberler her saniye yer
degistirmekte ve enformasyon ag1 git gide biiylimektedir. Bu uluslararasi iletisim siireci,
habercilik meslegi i¢indeki bazi uzmanlik alanlarini 6ne ¢ikarmaktadir. Kiiresel boyutta
etkili uzman habercilik alanlarindan biri de “dis politika haberciligi”dir.

Bugiin diinyada, dis politika haberciligine iliskin pek ¢ok arastirma yapilmakta
ve bunlarin o6nemli bir kisminda kamuoyuna etkileri sorgulanmaktadir. Bu
arastirmalarda dis politika haberlerinin giindem belirleme, ¢erceveleme, 6ne ¢ikarma ve
giindemden ¢ikarma gibi belli bash etkileri saptanmis ve 06zellikle televizyon ve
sinemanin bu siiregte dnemli rol oynadig: tespit edilmistir.

Bu ¢alismada “televizyonda dis politika haberlerinin kamuoyuna etkisi” bir alan
arastirmasi ile arastirilmistir. Saha ¢alismasi “Tiirkiye’deki Televizyonlardaki Dis
Politika Haberlerinin Kamuoyuna Etkisinin Boyutlarinin Belirlenmesine Yonelik
Bir Alan Arastirmasi” adi altinda Izmir ve Afyonkarahisar illerinde
gergeklestirilmistir. Yiiz yiize anket teknigi ile yapilan uygulama ¢aligmasinda toplanan
veriler sosyal bilimler igin istatistik paket program1 SPSS 21 yardimiyla analiz edilerek

elde edilen bulgulara arastirma sonuglarinda yer verilmistir.

Anahtar Sozciikler: Televizyon, Dis Politika, Haber, Kamuoyu, Etki.



ABSTRACT

In the social meaning, it is of great importance to know the opinions and
preferences of the public, which describes the “common convictions emerging among a
certain group of people at a certain time”. For this direction, measurements and
researches are made in various fields with different techniques. However, it is a well-
known fact that public opinion is formed through various devices in modern societies.
The most important of these devices that come forward in the process of forming public
opinion is undoubtedly the mass media.

Today, when the mass media are compared, the most controversial, the most
popular and the most effective is undoubtedly television. Television takes an important
time in the daily lives of individuals and millions of people obtain vital information
from television.

In today's world, which is described as a global village, news is changing every
second and the information network is growing. This international communication
process highlights some areas of expertise within the journalism profession. One of the
effective fields of expert journalism on a global scale is “foreign policy journalism”.

Today, many researches on foreign policy journalism are made in the world, and
in a significant part of them, their effects on the public are questioned. In these studies,
the main effects of foreign policy news such as agenda setting, framing, priming and
removing from agenda were determined and it was determined that television and
cinema played an important role in this process.

In this study, “the effect of foreign policy news on television on public opinion”
was investigated with a field study. The fieldwork was carried out in the provinces of
Izmir and Afyonkarahisar under the title of “A Field Study on Determining the
Dimensions of the Effects of Foreign Policy News on Televisions in Turkey to the
Public”. The data collected in the application study conducted with the face-to-face
survey technique were analyzed with the help of the SPSS 21 statistical package

program for social sciences, and the findings were included in the research results.

Keywords: Television, Foreign Policy, News, Public Opinion, Impact.
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GIRIS

Glinlimiizde artan iletisim olanaklari, varlik nedenleri arasinda haberlesmenin
bas1 ¢ektigi kitle iletisim araglarinin bireyler ve toplumlar tizerindeki etkisinde de
belirleyici olmaktadir. Nasil ki insanlik tarihi boyunca kdy gibi kiiclik yerlesim
birimlerinde yasayan az sayida insan birbirinden ve yakin ¢evresinden kolayca haberdar
olabilmigse bugiin kiiresel bir kdye doniistiigii ileri siiriilen diinyamizda da haberlesme
bu denli kolaylasmistir. Her ne kadar yeni medya ve internet 2000°li yillardan itibaren
artan bir ivmeyle bu siirecin bas aktorii olsa da geleneksel medyanin en etkili temsilcisi
televizyonun bu siirecteki rolii biiyiiktiir. Oyle ki televizyon Kkitleleri kolayca
etkileyebilme 6zelligiyle 2. Diinya Savasi sonrasi politika yapicilar tarafindan ulusal ve
uluslararasi alanda bir yumusak gii¢ enstriimani olarak yogun bi¢imde kullanilmistir.

Hem ulusal hem de uluslararasi1 boyutta habercilik yapan televizyon kanallarinin
yayin hizmetlerini ulastirdiklar1 cografyalarin genislemesi ve bunlara alternatif yeni
kanallarin ortaya ¢ikmasi, 6zellikle dis politika yapimai siirecinde politikacilar, hiikkiimet
yetkililerini ve hatta habercileri pek cok firsat ve tehditle karsi karsiya birakmaktadir.
CNN International, BBC World, Sky News ve Fox News vb. diinya olgeginde
televizyon aglarinin yaninda Batili olmayan El-Cezire ve El-Arabiya gibi televizyon
aglar1 Ulkelerin dig politikalarin1  olusturma ve karar alma siireclerindeki
belirleyicilikleri ile one c¢ikmaktadir. Bu anlamda televizyon haberlerinin politika
yapicilar ve kamuoyu iizerindeki etkileri Onemli bir arastirma konusu olarak
belirmektedir.

Bu alandaki wuluslararasi akademik c¢aligmalara bakildiginda ilk planda
televizyon haberlerinin dis politika yapimi lizerindeki etkisinin ele alindigi
goriilmektedir. Genellikle Amerika Birlesik Devletleri (ABD)’nin dis politikasina
odaklanan bu ¢aligmalarda ise kiiresel haber aglarinin etkilerine iliskin olarak “CNN
etkisi” ve politika yapicilarin haber iiretim siirecine etkilerine iliskin olarak da “haber
yonetimi”, “telediplomasi” ve “riza imalat1” gibi baz1 ana kavramlar 6ne ¢ikmaktadir.
Yine bu c¢aligmalarda televizyon haberlerinin; dis politika yapimi i¢in gereken uzun
stirelerin kisaltilmasi, uluslararasi krizlere ve olaylara acilen miidahale edilmesi ve
cesitli  diplomatik  yonlendirmeler  yapilmasi  gibi  amaglar  dogrultusunda
kullanilabildigine dikkat ¢ekilmektedir. Dolayisiyla iilkelerin dis politikalar1 hakkindaki



kanaatleri sekillendirme siireci, i¢ politikayr etkileme siirecinden pek farkli
goriinmemektedir.

Giliniimlizde televizyonun devletlerin glindem belirleme giicline katkida
bulundugu tartisma gotiirmez bir gergektir. Ancak bu akademik calismalarin nihai
bulgular1 genellikle ¢eliski icindedir. Sozii edilen siyasi siireclere dahil olan
politikacilar, yetkililer, uzmanlar, gazeteciler ve bunlarin arasindaki iligkileri ele alan
bilim insanlar1 arasinda olas1 etkilere iliskin tartismalar siirmektedir. Dolayisiyla
genelde medyanin, Ozelde televizyonun dis politika iizerindeki dogrudan etkisi
konusunda akademisyenler arasinda heniiz bir anlagmaya varilamamustir.

Diinyada oldugu gibi lilkemizde de sosyal bilimler alaninda “televizyon™ ve “dis
politika” konulu akademik ¢alismalar oldukca yaygindir. Hatta tilkemizde bu konularda
yapilan diger akademik calismalar bir yana sadece yiiksek lisans ve doktora tezlerinin
bile sayilar1 binlerle ifade edilmektedir. Ancak ne yazik ki bu iki temanin kesistigi ve
birlikte ele alindig: tez sayis1 onlarla bile ifade edilemeyecek kadar azdir. Yine sosyal
bilimcilerin yogun ilgi gdsterdigi arastirma basliklarindan biri olan “kamuoyu”
konusunda da iilkemizde ylizlerce lisansiistii tez liretilmisken bu konuda “etki” temal
tez sayist da son derece sinirhidir. Tiim bu nedenlerle s6zli edilen alanlarda caligsma
yapilmast 6nemli goriilmektedir.

Boyle bir ¢alismaya yonelmemizdeki en temel gerekge, bireyler ve toplumlar
tizerinde etkisi biiylik 6l¢iide kabul edilen televizyondaki dis politika haberlerinin
kamuoyunun ortak duygu, diisiince ve inanglar1 tizerinde etkisi olup olmadigini
sorgulamaktir. Ayrica tez konusunun “Televizyonda Dis Politika Haberlerinin
Kamuoyuna Etkisi” olarak secilmesinin en 6nemli nedenlerinden birisi de Tiirkiye
6l¢eginde bu konuda yeteri kadar aragtirma yapilmamis olmasidir.

Bu nedenle, Tiirkiye’deki televizyonlarda yer alan dis politika haberlerinin
kamuoyundaki yerlesik tutum ve davranislart degistirme giliciine sahip olup
olmadigmin, kamu hizmeti géren ve tecimsel televizyon kanallarinin dis haber hacminin
ve bu haberlerin kamuoyunun dis iliskilere olan ilgi ve bilgisine nasil karsilik geldiginin
arastiritlmasi1 onemli goriilmektedir. Ciinkii ulusal ¢ikarlar noktasinda biiylik hassasiyet

tasiyan dis politika haberlerinin kamuoyunda ortaya ¢ikarmasi muhtemel olumlu ya da



olumsuz degisikliklerin Olglilmesi, bu uzman habercilik alanmin gelismesine katki
saglayabilecektir.

Yapilan bu calisma ile dis politika habercilerinin i¢inde bulundugu ve haber
iiretim siirecini dogrudan ya da dolayli etkileyen ortamin da belirginlesecegi
diisiiniilmektedir. Boylece, medya sahiplerinin ve haber {iretim siirecinde egemen olan
diger aktorlerin yonlendirme, baski ve denetimi altinda yapilan dis politika haberlerinin,
kamuoyunu nasil etkiledigi de ortaya ¢ikabilecektir.

Tezin birinci bolimiinde ilk olarak kitle iletisim araglarinin ortaya ¢ikisi ve
tarihsel gelisim siireci ele alinmakta, 6zellikleri ve islevleri belirtilmekte ve bu araglara
iligkin temel yaklagimlara deginilmektedir. Daha sonra kamuoyu kavrami
tanimlanmakta, kavramin unsurlari, tarihsel ve diislinsel temelleri anlatilarak
kamuoyunun olugma siireci ile bu siireci etkileyen unsurlar ele alinmaktadir. Ayrica
kavramin Onemine ve demokratik yasamdaki yerine vurgu yapilarak kamuoyu
arastirmalaria deginilmektedir. Son olarak kitle iletisim araglarinin kamuoyuna etkileri
baglaminda bu alanda yapilan arastirmalar ve bu alanla ilgili kuramlar belirtilerek
medya ve kamu glindemleri iliskisi irdelenmektedir.

Calismanin ikinci boliimiinde ilk olarak haber kavrami ve televizyon haberi ele
alinmis, bu alana iliskin kuramlar agiklanmaya calisilmistir. Haber, kitle iletisim
araglarindaki icerikler arasinda fonksiyonel agidan ilk planda yer almaktadir.
Dolayistyla medyanin haber verme islevinin de diger islevlerine oranla 6nemle ele
alinmas1 ve one c¢ikmast da dogal karsilanmaktadir. Boylesine 6nemli bir icerigin
kamuoyu olusturmadaki etkisi de genel kabul gérmektedir.

Haberin toplumsal boyuttaki etkilerini anlayabilmek amaciyla ilk 6nce haberi
olusturan 6gelerin bilinmesine ihtiya¢ bulunmaktadir. Bu noktada haber iiretim siireci
kapsaminda tiim asamalar hakkindaki teorik ve yoOntembilimsel g¢alismalar 6nem
tagimaktadir. Bu boliimde haber, haberciler, habercilik meslegi, haber medyast gibi
kavramlara iliskin gerceve ana hatlariyla ¢izilmekte, haber iiretim siirecine iliskin temel
yaklasimlarin bir 6zeti sunulmakta ve medyanin haber verme ve kamuoyu olusturma
islevleri ele alinmaktadir. Bu kapsamda televizyonun bugiin sahip oldugu giicii nasil
kazandig1 sorgulanmis ve bu amacla televizyonun tanimi, 6zellikleri, islevleri ve tarihsel

gelisimi ele alinmistir. Televizyon haberinin de ele alindigi bu béliimde belli bash



televizyon haberi kuramlarina yer verilmektedir. Daha sonra televizyon haberciliginde
sOylem ve televizyon haber metinleri konusuna deginilmektedir. Sonraki kisimlarda ise
kamuoyunu etkileyen bir habercilik tiirii olarak dis habercilik incelenmekte ve dis
haberlerin tilkelerin dis politikalarina etkisi sorgulanmaktadir.

Calismada tez konusuna iligkin kavramsal ve kuramsal ardalanin olusturuldugu
iki boliimiin yani sira ligiincii boliimde de alan arastirmasina yer verilmistir. Bu ¢alisma,
televizyondaki dis politika haberlerinin kamuoyuna etkisinin degerlendirilmesini
amaglayan betimleyici nitelikte bir alan arastirmasidir. Bu arastirma ile Tirkiye
kamuoyunun genelde televizyon haberlerini, Ozelde televizyondaki dis politika
haberlerini izleme egilimleri ve bu haberlerden etkilenme diizeylerinin yan1 sira Tiirk
dis politikast konusundaki algi ve tutumlarinin 6l¢iilmesi amaglanmaktadir.

Calismanin son boliimiinde televizyondaki dis politika haberlerinin kamuoyuna
etkisini Olgebilmek ve kamuoyunun olusumu noktasinda televizyon izleyicilerinin
televizyona ve televizyondaki dis politika haberlerine yonelik algilarin1 analiz
edebilmek amaciyla anket teknigiyle gergeklestirilen bir saha calismasi yer almaktadir.
“Tiirkiye’deki Televizyonlardaki Dis Politika Haberlerinin Kamuoyuna Etkisinin
Boyutlarimin Belirlenmesine Yénelik Bir Alan Arastirmas1” adi altinda izmir ve
Afyonkarahisar illerinde 2017 ve 2022 yillarinda yiiz yiize anket teknigi ile yapilan bu
uygulama caligmasinda toplanan veriler sosyal bilimler igin istatistik paket programi
SPSS 21 yardimiyla analiz edilerek elde edilen bulgulara ve bu bulgularin
degerlendirmelerine arastirma sonuglarinda yer verilmistir.

Televizyon izleyicilerinin televizyonda dis politika haberlerini izleme nedenleri
ve dis politika haberlerinin televizyon izleyicilerini hangi boyutlarda etkiledigi
arastirmanin temel sorularidir. Televizyondaki dis politika haberlerinin kamuoyunu
etkiledigi ayrica dis politikaya iliskin algi ve tutumlar1 da sekillendirdigi arastirmanin
temel varsayimmidir. Bu varsayim dogrultusunda kamuoyunun bu konulardaki algi ve
tutumlari arasinda olas1 benzerlik ve/veya farkliliklar tespit edilmeye caligilmistir.

Arastirma kapsamy; iki il arasindaki ekonomik, sosyal, kiiltiirel ve cografi farklar
ile niifus biiytikliikleri de dikkate alinarak anlamli sosyo-ekonomik ve politik analizlerin
yapilabilmesi ve karsilastirilabilir veriler lretilebilmesi amaciyla Afyonkarahisar ve

Izmir illeri olarak belirlenmistir. Arastirmaya deger nitelikte, birbirinden farkl



Ozelliklere sahip olan bu iki ilin Tiirkiye genelinde kamuoyunu temsil edebilecegi
distiniilmektedir.

Calismanin iki ilde gergeklestirilmis olmasi nedeniyle mikro diizeyde kalmasi
Tirkiye geneline iliskin bir sdylem i¢in ilk planda yetersiz goriinse de segilen illerin
cografi, demografik, ekonomik, sosyal ve politik a¢ilardan barindirdiklar1 6zellikler
Tiirkiye genelinde 6nemli derecede farklilik arz etmekte ve bu farkliliklari illerin
Tirkiye kamuoyunu temsil giicilinii arttirmaktadir.

Tiirkiye'nin en batisinda yer alan, 3. biiyiik sehir olarak Izmir, hemen her
bolgeden go¢ alan kozmopolit ve ekonomik agidan gelismis bir biiyiiksehirdir. Ege,
Akdeniz ve I¢ Anadolu bélgelerinin orta noktasinda yer alan, Tiirkiye nin énemli kara
ve demiryollarmin kesistigi bir ugrak noktasi konumundaki Afyonkarahisar’in ise
biiyliksehirlere yakinlik ve ulagim kolayligi avantajlari bulunmaktadir. Dolayisiyla
Izmir’in Tiirkiye’nin her bolgesinden gd¢ alan bir il, Afyonkarahisar’in ise 6nemli
merkezlere ulasimda gecgis noktasi bir il olmasinin temsil giicti yiiksek bir 6rnekleme
ulasilmasini saglayacagi varsayilmaktadir.

Arastirmanin 6zlinde politik bir icerik barindirmasi nedeniyle, Tiirkiye genelinde
sosyal demokrat kimligiyle bilinen Izmir’in ve her zaman muhafazakar kimligiyle 6ne
cikan Afyonkarahisar’in uzun yillar boyunca koklesmis ve birbirinden farklilagsmis
baskin politik egilimleri de arastirmay1 ilging ve dnemli kilmaktadir. Ayrica arastirma
evreninin bu sekilde daraltilmasinin, veri toplama asamasinda uygulayici insan kaynagi
ile zamansal ve maddi agidan kisitlar nedeniyle kolaylik saglayacagi ve yararli olacagi
distintiilmiistiir.

Diinyada olup bitenlerin farkinda ve gercek anlamda medya okuryazari olan bir
izleyici kitlesinin olusturulmasi lilkemiz agisindan son derece gerekli goriilmektedir. Bu
calisma ile televizyondaki dis politika haberlerinin olumsuz etkilerinden olabildigince
anndirilarak daha islevsel bir hale getirilmesine katkida bulunulmasi, daha nitelikli dig
politika haberciligi yapilmasinin gerekliligini ortaya konulmasi amaglanmaktadir.
Ayrica tezde izleyicilerde dis politika haberlerine iliskin bir farkindalik yaratilimasi
zorunlulugunu sergilemek ve bu haberlerin karsisinda analitik diisiinebilmelerinin

saglanmasinin dogal bir sonu¢ olmasi1 gerektigini belirginlestirmek hedeflenmektedir.



BIiRINCI BOLUM
KIiTLE ILETiSIM ARACLARI VE KAMUOYUNA ETKILERINE iLiSKIN
KAVRAMSAL VE KURAMSAL ARDALAN

Modern yasamda kentlesme ve sanayilesme siirecleri ile birlikte olusan
toplumsal kosullar, kitle iletisimi kavraminin ortaya c¢ikmasini zorunlu kilmistir.
Yirminci yiizyilda ve yirmi birinci ylizyilin baglarinda teknolojideki biiyiik gelismeler,
iletisim araglarini da etkilemis ve kitle iletisimi git gide 6nem kazanmaya baglamistir.
Her ne kadar kitle iletisiminin temelinde iletisim kavrami yer alsa da kitle iletisim
araglarinin geligsmesiyle birlikte artik iletisim farkli bir anlam kazanmis ve iki kisi
arasinda gerceklesen yiiz yiize bir etkinlik biciminde anilmak yerine daha karmasik bir
yapida ve daha genis bir baglamda ele alinmaya baslanmustir.

Insanlar arasindaki iletisimin baslangicindan giiniimiize kadar kullamlan ¢ok
cesitli iletisim araglar1 da 6nemli dlglide degismis ve gelismistir. Eskiden oldukga ilkel
yontemlerle gergeklestirilen bilgi aligverisi, glinlimiizde diinya ¢apinda her giin olan
binlerce olay1 ¢ok kisa siirelerde biiylik kitlelere iletebilen, herkesin kolaylikla
kullanabildigi modern araglarla yapilmaktadir. Bilim ve teknolojideki bas dondiiriicii
gelisim kitle iletisim araclarinin etki alanini da arttirmaktadir. Dolayisiyla kitle iletisim
araglari, giinlimiizde vazgeg¢ilmez bir konuma ulasmigtir. Yine bilim ve teknolojideki
gelismeler, bireyler, toplumlar ve kiiltiirleri birbirine yaklastirmakta ve birbirlerinden
haberdar kilmaktadir.

Tiim bu nedenlerle bu doneme bilisim ve iletisim ¢ag1 denilmektedir. Ancak
caga adin1 veren bu olguyu tanimlamak kolay olmamaktadir. Merten’e (1977) gore
iletisim hakkinda 170’in iizerinde tanim mevcuttur (Gokge, 2002, s.31). Yazih
kaynaklar taranarak yapilan bir arastirmada ise iletisim sdzciigiiniin 4560 farkl
kullanimmnin  derlendigi ve sonrasinda 15 farkli anlamda uzlasi saglandigi
belirtilmektedir (Zillioglu, 1993, s.4). Bunca farkli anlam igerigi barindiran iletigim
sozcligiinde yasanan bu karmasa Ingilizcedeki “mass communication” sdzciiklerinin
karsilig1 olarak Tiirkgeye yerlesen “kitle iletisimi” kavraminda da yasanmaktadir.

Kitle iletisim kavraminda “kitle” sozciigliniin anlami kilit rol oynamaktadir.

Sosyal bilimlerde degisik anlamlarda kullanilan kitle sdzciigi, iletisim bilimlerinde de



farkli bir anlam kazanmaktadir. Schulz (1971) ve Burkart’a (1983) gore, kitle iletisimi
kavraminda yer alan “kKitle”, iletilerin pek ¢ok insana es zamanli yonelmesine isaret
etmektedir (Gokge, 2002, s.163). Bu noktada iletisim bilimlerinin kitle sézclgiinii,
sosyal bilimlerde niteliksel yonii agir basan yaygin kullanimindaki ¢agrisiminin aksine,
cogu kez nicelik yoniinden ele aldigin1 vurgulamak gerekmektedir. Bu farkli yaklasim
nedeniyle Tiirkiye’de bazi iletisim bilimciler (Bkz. ilal, 1997), “kitle” yerine “y1gmn”,
“kitle iletisim araglar’” yerine de “yigmnsal iletim araglar’” ifadesini kullanmay1
yeglemektedir.

Kitle iletigimi kavrami 6ziinde kamusal bir nitelik barindirmakta dolayisiyla
tiretilen ve yayilan iletiler de nicelik agisindan hayli fazla olmaktadir. Kitle iletisiminin
bu kamusal niteligi nedeniyle kisiler ve kurumlar kitle iletisim araclarini takip etmekte
ve bu araglarda yer bulabilmek amaciyla eylemler ve sdylemler liretmektedir. Gokge
(2002, 5.167), bu durumu “Seyirci/dinleyici kitlesi; hangi konular giindemde?, kim ne
sOylityor?, diinyada neler olup bitiyor? gibi konular1 bilmek ve 6grenmek ister. Bunlari
bilmek kisiye farklilik kazandirdig: gibi, kitle iletisim araglarinda goriilen kimseler de,
giinliik karsilasilan insanlardan farkli goriiliirler.” seklinde ifade etmektedir. Goriildiigi
gibi kitle iletisim araclarimi ve kitle iletisimi kavramini, kamuoyu kavramindan ayr
diistinmek ve ele almak olanaksizdir.

Kamuoyu kavrami, insanin toplumsal yasam siirecine girmesiyle ortaya ¢ikmus,
sonraki siiregte biiyiik bir ivme kazanarak gilinlimiizde giindelik hayatta siklikla
kullanilan ve demokratik yasamda en ¢ok vurgu yapilan kavramlardan biri olmustur.
Toplumsal ve siyasal anlamda kamuoyuna siirekli olarak gondermeler yapilmaktadir.
Dolayistyla kamuoyu, toplumbilimcilerin ve siyaset bilimcilerin 6nem vererek ele
aldiklar1 bir kavram olagelmistir. Ozellikle toplumsal ve siyasal alanda diinya lgeginde
biiyiik degisim ve doniisiimlerin yasandig1 ikinci Diinya Savasi’ndan sonra teknolojik
gelismelerle birlikte kamuoyu, iletisim bilimcilerin de dikkatini ¢ekmis ve kitle iletisim
arastirmalarinin 6nemli bir pargast olmustur.

Giliniimiizde kamuoyu; demokratik yasamin karar alma ve onaylama
mekanizmalarinda politikacilarin asla g6z ardi edemedikleri, toplumsal yasamda ise
halkla iligkiler, reklam ve pazarlama ¢alisanlarinin stirekli etkilemeye calistiklar1 onemli

bir giic konumundadir. Ozellikle politikacilar, halkla iliskiler uzmanlari, reklamcilar ve



pazarlama ¢alisanlart siirekli olarak kamuoyunu ve kamuoyunu olusturan bireylerin
kanaatlerini bir takim psikolojik ve sosyolojik etkenler araciligiyla etkilemeye
caligmaktadir. Kitle iletisim araglarinin kamuoyunu olusturan bireylerin kanaatlerini
bi¢imlendirdiginin farkinda olan bu meslek gruplar1 i¢in, kamuoyunun goriis ve
tercihlerinin bilinmesi amaciyla yapilan Olglimler ve arastirmalar biiylik Onem
tagimaktadir. Giiniimiiziin toplumsal yasaminda, kamuoyunun goriis ve tercihlerinin
bilinmesine yoOnelik olarak ¢ok cesitli alanlarda, degisik tekniklerle ol¢iimler ve
arastirmalar yapilmaktadir. Yine modern toplumlarda c¢esitli aygitlar yoluyla
kamuoyunun olusturuldugu da bilinen bir ger¢ektir. Kamuoyu olusturma siirecinde 6ne
¢ikan bu aygitlarin en Onemlileri kitle iletisim araglaridir. Kitle iletisim araglari,
cogunlukla etkili birer propaganda araci haline gelmekte hatta kimi zaman genis halk
kitlelerinin zihinlerini etkilemekte kullanilan gii¢lii bir silaha da doniisebilmektedir.

Kamuoyunun ve kamuoyunu olusturan kisisel kanaatlerin olusum siirecinde bir
takim psikolojik ve sosyolojik etkenler rol oynamaktadir. Psikolojik etkenler arasinda
bireylerin dogustan sahip olduklar1 mizaci, karakteri, deneyimleri ve Ogrenilmis
davraniglar1 sayilmaktadir. Sosyolojik boyutta ise aile iginde yetistirilis tarzi, okul
yasami boyunca arkadas cevresi ve ogretmenleri ile etkilesimleri, meslek yasaminda
cesitli gruplarla iliskileri sosyallesme siirecindeki goriis ve tutumlarinin degismesine
etki etmektedir.

Ayrica etki giicii iletisim bilimcilerce tartisiliyor olsa da genis kitlelere ¢ok kisa
siirede ulasabilen kitle iletisim araglarinin kamuoyunu olusturan bireylerin kanaatlerini
bicimlendirdigi bilinmektedir. Yine kanaat dnderleri olarak tanimlanan grup liderlerinin
kendi kanaatlerini grup iiyelerine kabul ettirebildikleri ger¢eginden hareketle yiiz yiize
iletisimin kamuoyunun olusumuna etkilerinden de s6z edilmektedir.

Tezin birinci boliimiinde ilk olarak kitle iletisim araclarinin ortaya c¢ikist ve
tarihsel gelisim siireci ele alinmakta, 6zellikleri ve islevleri belirtilmekte ve bu araglara
iliskin temel yaklagimlara deginilmektedir. Daha sonra kamuoyu kavrami
tamimlanmakta, kavramin unsurlari, tarihsel ve diislinsel temelleri anlatilarak
kamuoyunun olusma siireci ile bu siireci etkileyen unsurlar ele alinmaktadir. Ayrica
kavramin Onemine ve demokratik yasamdaki yerine vurgu yapilarak kamuoyu

arastirmalarina deginilmektedir. Son olarak kitle iletisim araclarinin kamuoyuna etkileri



baglaminda bu alanda yapilan arastirmalar ve bu alanla ilgili kuramlar belirtilerek
medya ve kamu glindemleri iligkisi irdelenmektedir.

1.1. Kitle Tletisim Araclar

Giindelik yasamin ayrilmaz bir pargast durumundaki medya kavrami giin
gectikce daha yaygin bir sekilde kullanilmaktadir. Latince kokenli medya sézciigi,
ortam, ara¢ anlamlarina gelen medium sozcligiiniin ¢ogulunu ifade etmektedir. Bu
sozciik Tiirk Dil Kurumunun giincel Tiirkge sozliigiindeyse ‘iletisim ortami1’ ve ‘iletisim
araglar’ anlamlariyla yer almaktadir. Insanlarin ‘medya’ sdzciigiinii kullanmaya
baslamalar1 -Oxford Ingilizce Sozliigiine gore- ancak 1920’lerde baslamistir (Briggs ve
Burke, 2004, s.7). En yaygm kullanimi ile medyay1 kitle iletisim araglari seklinde
tanimlamak ve bunlara dergi, gazete, radyo, televizyon ve interneti 6rnek vermek
miimkiindiir. ik kisisel bilgisayarm 1980’lerde kullanima sunulmasma kadar medya
sozctigiinii geleneksel medya seklinde anilan dergi, gazete, radyo ve televizyon
karsilamis; bilgisayar teknolojilerinin yayginlik kazanmasindan sonra dijital medya,
multimedya, hipermedya, elektronik medya ve yeni medya kavramlari ortaya ¢ikmustir.
Medya s6zciigiiniin toplumsal anlamda kabul gérmesiyle birlikte medya sozciigii yerine
kullanilan kitle iletisim araglar1 deyimi daha ¢ok bilimsel c¢alismalarda kullanilan bir
terim haline dontismektedir.

Kitle iletisim araglarin1 smiflandiran ve toplum {izerine etkilerini arastiran
iletisim bilimci Marshall McLuhan (1964), “Understanding Media” adli eserinde
medyay1 ii¢ sekilde ele almaktadir. Ilki, medyanin ne oldugu ve etkilerine; ikincisi
Kabile Cagi (Tribal age), Makine Cagi (Mechanical age) ve Elektrik Cagi (Electric age)
seklindeki tarihsel smiflandirmaya; {igiinciisii ise “sicak” ve “soguk” medya olarak
siniflandirmaya dayanmaktadir.

Izleyici katilminin derecesine gore Kkitle iletisim araglarmi sicak ve soguk
seklinde siiflandiran McLuhan’a gore; tek bir duyuya hitap eden ve izleyici katiliminin
zayif oldugu sicak araclar enformasyonu eksiksiz iletmekte, birden ¢ok duyuya hitap
eden ve izleyici katiliminin giicli oldugu soguk araglar ise eksik enformasyonun
tamamlanmasini izleyiciye birakmaktadir. McLuhan’in 1960’11 yillarda ileri siirdiigi,
elektronik kitle iletisim araglarinin kiiltiirii yayginlastirmak yoluyla diinyay: “kiiresel bir

koy”’e doniistiirecegi goriisii ise pek de uzun zaman ge¢meden gergege dontismiistiir.



Kitle iletisim araglar1 hitap ettikleri duyu organlarina ve iletileri verme tarzlarina
gore de siniflandirilmaktadir. ilk smiflamada gazete ve dergi goze yonelik gorsel
araglar; radyo kulaga yonelik isitsel araglar; televizyon ise goz ve kulaga yonelik gorsel-
isitsel araclar sinifina girmektedir. ikinci simiflamada ise gazete/dergi yazili araglar;
radyo sozIlii arag; televizyon ise hem yazili hem so6zli araglar sinifinda kabul
edilmektedir.

Bunun disinda mekanik (radyo ve TV) ve mekanik olmayan (gazete ve dergi)
gibi bir smiflandirma yapmak da miimkiindiir. Bilgi teknolojilerinde 1980°li yillardan
itibaren goriilen gelismeler 1990’1 yillardan itibaren giindelik yasama interneti de
katmis ve giiniimiizde bu siniflamaya interneti de dahil etmeyi zorunlu kilmistir.

1.1.1. Kitle iletisim Araclarmin Tarihsel Gelisimi

Medyanin tarihsel gelisimine bakildiginda bu siirecin ¢cogunlukla 15. yilizyilin
ortalarinda Bati Avrupa’da hareketli metal harflerle ilk baskilarin yapildigi tarihten
baslatildig1 goriilmektedir. Oysa bu siire¢ {iretilen iletilerin niteligi acisindan ele
alindiginda bu tarihi yazi ile yazili iletisimin, dil ile sozlii iletisimin ve isaret dili ile
s0zsiiz iletisimin gerceklestirildigi yillara hatta ilk magara resimleri kadar geri gotiirmek
olasidir.

Iletisim araclarmnin tarihsel gelisim siirecindeki dnemli kilometre taslarini sdyle
Ozetlemek mimkiindiir (Jensen, 2002, s.18; aktaran Yaylagiil, 2014, s.18-20 tarafindan
tavsiye edilen kronolojik listeden alimistir): Magaralardaki resimler M. O. 25000,
hiyeroglif (resim) yaz (Siimerler) M. O. 3100, abece (Filistin) M. O. 1600, resim yaz1
(Cin) M. O. 1200, fonetik abece (sescil alfabe-Yunan) M. O. 730, ksilografi (tahta kalip
baski) (Cin) 1041, Gutenberg hareketli tip matbaa (Almanya) 1456, diizenli gazete
(Almanya) 1609, fotograf 1839, telgraf 1844, telefon 1876, halka film gdsterimi
(sinema) 1895, siirekli radyo yaymn1 1920, siirekli televizyon yaymi 1936, ENIAC
(programlanabilir elektronik bilgisayar) 1945, transistor 1947, ARPANET (internetin
onciilii ag) 1969, IBM kisisel bilgisayar 1981, World Wide Web (Internet) 1991,
Facebook (sosyal paylasim sitesi) 2004, YouTube (video barindirma sitesi) 2005,
Twitter (mikroblog sitesi) 2006, Instagram (fotograf paylagsma uygulamasi) 2010,

Periscope (mobil canli yaymn uygulamasi) 2015.
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Ancak bu alandaki yaygin goriis; basim, yayim, ¢cogaltim ve dagitim anlaminda
devrimsel bir gelisme olarak matbaanin icadini baslangi¢ noktasi olarak ele almaktadir.
Barbier ve Lavenir (2001), kitle iletisim araglarinin tarihini Gutenberg’in 1450’ye dogru
yaptig1 bu icatla baslatmakta ve 1750’ye kadar olan déneme Birinci Kitap Devrimi adin1
vermektedir. Aym yaymda 1751-1870 arasi ikinci Kitap Devrimi, 1870-1950 arasi
Evrensel Kitle fletisim Araclar1 dénemi, 1950-1995 aras1 ise Sebekeler Diinyas: Donemi
olarak adlandirilmaktadir. Yazarlarin yayin tarihi itibariyle biraktiklar1 1995 yilindan
sonrasini ise Yeni Medya donemi olarak adlandirmak olasidir.

Gutenberg’in baski makinesini icat edip kullanima sunmasinin ardindan yaklagik
olarak 150 yil gectikten sonra Avrupa’da ilk gazete ornekleri ortaya ¢ikmustir. ilgili
kaynaklarda ilk gazete oldugu ileri siiriilen Avisa, Strazburg’da 1609°da; ilk giinliik
gazete The Daily Courant ise Ingiltere’de 1702’de yayimlanmustir.

Budapest Registar adli telefonlu (kablolu) radyo, Macaristan’da 19. yiizyil
sonlarinda ilk yaymmm yapmustir. Ilk diizenli radyo yaym: 1920°de ABD’de
gerceklestirilirken Tiirkiye’deki ilk radyo vericileri 1927°de Ankara ve Istanbul’da
kullanima ge¢mistir.

Televizyonun tarihinde Paul Nipkow’ un 1884’te yaptigi resim tarama makinesi
ile Vladimir Zworykin’in 1923’te yaptigi iconoscope adli ilk televizyon kamerasinin
onemli yeri bulunmaktadir. Kitleler karsisindaki ilk televizyon yayminin BBC
tarafindan 1936 yilinda yapilmis, Turkiye’de ise 1968 yilinda Ankara’da TRT
tarafindan diizenli televizyon yayini baslatilmistir.

Geleneksel medya adiyla anilan gazete, dergi, radyo ve televizyonla yapilan
yazili, sozli ve isitsel-gorsel iletisimden sonra 1945°te bilgisayarin atast ENIAC ve
1981°de IBM firmasmin ilk kisisel bilgisayar1 ile dijital ¢ag agilmistir. 1990’larin
sonunda bilgisayarlarin aglar seklinde birbirine baglanmasi ile internet ortaya ¢ikmus,
Tiirkiye’de ise ilk olarak ODTU-TUBITAK isbirligi sayesinde 1993 yilinda internete
erisilmistir. Internetle birlikte hizla gelisen ve geleneksel medyadan belirgin bigimde
farklilagan bu yeni ortama yeni medya denilmistir.

Kitle iletisim araglarinin tarihi, kilometre taslar1 seklinde belirtilen bu 6nemli
gelismeler baglaminda degerlendirilmekte ve bu araclarin bireysel ve toplumsal

yasamdaki yerinin incelenmesi 6nem kazanmaktadir. Bu noktada her yeni kitle iletisim
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aracinin bir 6ncekini ortadan kaldirmadigini ancak mutlaka degistirip doniistiirdiiglinii
vurgulamak gerekmektedir.

a. Gazeteler ve Dergiler

Insanlarin baska insanlarla iletisim kurma ve cevrelerinden haber alma
ihtiyaglar1 gazetenin ortaya c¢ikmasina zemin hazirlamistir. Modernlesme ve
sanayilesme sayesinde olusan genis bilgi birikimi ve basimi ve dagitim alanlarindaki
teknolojik gelismeler, gazeteleri yasamin vazgegilmez bir pargasi haline getirmistir.
Avrupa’daki ekonomik canlanma ve gelisen ticaret yoluyla olusan sermaye birikmesi
“cagdas anlamda gazetenin, kapitalist iiretim bi¢cimi ve piyasa ekonomisi i¢inde,
toplumsal bir kurum ve ticari isletme olarak var olabilmesini” (Tokgoz, 2000, S.83)
saglayarak gazetelerin ayni cografyada ortaya ¢ikmasinda biiyiik rol oynamuistir.

Basin tarihgilerine gore haber ve bilgilerin pazarlanmasinin baslangici, modern
anlamda basinin baglangici olarak kabul edilmektedir. Once Avrupa’da basladig: bilinen
gazetecilik sonrasinda diinyadaki diger bolgelerde de yayginlik kazanmistir (Biilbiil,
2001, s.27). Almanya ve Italya’daki yiiksek kapasiteli is merkezlerinde, elle yazilip
cogaltilan ve dagitilan haber mektuplari (nouvelles a la main) ekonomik ve politik
durum hakkinda &zet bilgiler igermektedir. Bu haber mektuplari, 15. yiizy1l italyasi’nda
“avvasi”, sonrasinda Hollanda’da ise “zeytungen” seklinde isimlendirilmistir (Girgin,
2003, 5.65). 15. yiizyilin ortalarinda Istanbul’un fethi ile bir ¢agm kapanip yeni bir cagin
bagladig: tarihlerde Gutenberg tarafindan matbaanin icat edilmesi gazete ve dergilerin
hizla gelismesinde 6nemli bir noktadir.

17. ylizyilda siirekli yaymlar ortaya ¢ikmis ve bu donemde 1605 yilinda
Hollanda’da “Nieuwe Tydingen” adli gazete, 1609 yilinda Almanya’nin Augsburg
kentinde “Der Aviso”, yine aym tarihte Fransa’nmin Strasbourg kentinde “Die
Strasbourger Relation” adli gazeteler yayimlanmaya baslamig ve diizenli gazetecilik
faaliyetlerinin onciileri olmuslardir (igel, 1990, s.88). 19. yiizyila gelindiginde ise
endiistri ve enformasyon alanlarindaki devrimsel gelismeler gazete ve dergilerin
iceriklerinde biiylik degisikliklere yol agmistir. S6zii edilen donemde ulagim ve iletisim
alanlarinda yasanan degisimler zaman ve yer gibi konular1 6ne ¢ikarmis ve haber
toplama, yazma ve dagitim tekniklerinin gelismesine de onemli katkilarda bulunmustur.

Dolayisiyla bu yiizyill hem gazetelerin ve hem de gazeteciligin gelisimi agisindan
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onemli bir kilometre tasidir (Biilbiil, 2001, s.27). Bu tarihlerde gazetecilik alanindaki
ciddi degisimlerden biri de “insan ilgisini ¢ekme” ilkesinin benimsenmesidir. 20.
yiizyilda diinya Ol¢eginde yasanmis iki paylasim savasi ve sonrasinda ortaya gikan
gelismeler, gazetecilige dair anlayista da birtakim degisikliklere neden olmustur. Haber
verme big¢imine ilginglik ve heyecan katilmis ve gazetelerde cesitlilik artmstir.

Dergi sozctigii derlemek fiilinden gelmektedir. Dergilerin gazetelerle arasindaki
en 6nemli fark, gazetelerin giinliik olmasinin aksine dergilerin haftalik, aylik gibi belirli
periyotlarla yayimlanmasidir. Dergiler igerik agisindan genel okur Kitlesine hitap eden
Tiiketici Dergileri ve yalnizca belli bazi meslek ve is kolu iiyelerine iletilen Meslek
Dergileri olarak ikiye ayrilmaktadir (Biilbiil, 2001, s.44-45):

Dergilerde gazetelerden farkli olarak daha ¢ok uzmanlasma ve belli konulara
odaklanma durumu gériilmektedir. Ayrica yine gazetelerden farkli olarak giinliik rutin
haberler yerine séylesi, roportaj, elestiri, yorum, gezi yazisi, ani, deneme, biyografi ve
magazin gibi farkli ve ilging yazi tiirleri bulunmaktadir. Dergiler ayrica haber ve diger
yazi tiirlerinin yani sira gorsel malzemeleri de fazlaca kullanmaktadir. Dolayisiyla
dergilerde fotograflar hem hacimsel olarak daha ¢ok yer kaplamakta hem de gazetelere
gore daha kaliteli basilmaktadir.

b. Radyo

Kitle iletisim araglar1 arasinda zamandizinsel bakimdan gazeteden sonra ikinci
siraya yerlesen radyo, hiz bakimindan giinlimiizdeki teknolojik olanaklar géz Oniine
alindiginda ilk planda diislinlilen internet ve televizyondan dogal olarak gazete ve
dergiden ¢ok daha hizli bir sekilde haber iiretip iletebilmektedir. Ayrica diizenli ve
sirekli yayin yapma konusunda ABD’de 1927°deki ilk diizenli radyo yaymindan
bugiine yine daha avantajli olmustur. insanlar sabah gazetede okuduklar1 bir agiklamay1
sonrasinda radyoda bizzat sahibinin sesinden duyduklarinda daha giivenilir bulmaktadir.
Dolayisiyla radyo en azindan kendinden onceki kitle iletisim araglar1 gazete ve dergiye
oranla daha giiglii bir ikna yetenegi tasimaktadir.

Ilk énce ABD sonra Avrupa’daki birgok iilkede 1930’lardan itibaren evlerde
baskdsede yerini alan radyo aile bireylerinin biraraya geldigi dinleme saatlerinde en
popiiler bilgi edinme ve eglenme araci olmustur. Her ne kadar teknolojisindeki basitlik

ve ucuzluk sayesinde matbaanin aksine daha ¢abuk ulastig1 iilkemizde 1927 yilinda ilk
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deneme yayinlar1 baslamissa da bu tarihlerde Tiirkiye’de radyonun yayginlagtigini
sOyleyebilmek miimkiin degildir. Ancak 1920’lerin sonlarindan 1960’larin baslarina
kadar radyonun en etkin oldugu donem ABD ve Avrupa’da “radyonun altin ¢agi” ve
hatta iinlii yonetmen Woody Allen’in bir filmine de adin1 verdigi tizere “radyo giinleri”
olarak adlandirilmaktadir. Televizyon yayinlarmin yayginlastigt 1960’11 yillara kadar
stiren bu dénemde radyo insanlarin yagamlarinda énemli bir yer edinmistir.

Sozii gegen yillarda dinleyenlerin giindelik yasamlarina uyum saglayabilecek
sekilde planlanan radyo yaymlarinda haberler, radyo oyunlar1 ve miizik programlari en
sik rastlanan program tiirleridir. Haber verme islevi tipki gazete ve dergi gibi radyonun
da ortaya ¢ikis nedenidir. Gazete ve dergiye gore haberleri ¢ok daha hizli verebilen
radyo, bu ozelligiyle genis Kkitlelerin tercihi olmustur. Daha sonra yayginlasacak
televizyonun ilk yillarinda goriintiilii radyo gibi yayin yapmasina benzer bigimde radyo
da ilk yillarinda gazetelerde okunan haberleri sesli olarak dinleyicilere iletmistir. Radyo
yapim ve yayin teknolojilerindeki gelismeler sonrasi dinleyici sayisi artan radyo
istasyonlar1 birer haber ag1 gibi faaliyet gostermistir. Avrupa’da yiikselen milliyet¢ilik
akimi, 2. Diinya Savasi ve ABD-Rusya arasindaki soguk savas yillarinda radyo
haberlerinin 6nemi daha da artmistir. Radyo haberciligi iilkemizde de televizyon
yayinlarinin yayginlasmaya basladig1 ve farkli demografik 6zelliklerdeki genis kitlelerin
biiyiik ilgisini topladig1 1970’1i yillara kadar 6nemini korumustur.

c. Televizyon

Latince kokenli bir 6n ek olan tele (uzak) ve goriintii anlamindaki vision
sozctiklerinin biraraya gelmesiyle olusan televizyon, goriintii ve sesin elektromanyetik
dalgalar araciligiyla iletilmesi ve siyah/beyaz veya renkli formatta izlenebilmesine
imkan saglamis bir sistemdir. Televizyon gorsel-isitsel yani hem goze ve hem de kulaga
aynt anda seslenebilen bir iletisim aracidir ve gorinti ve ses es agirlikta
kullanilmaktadir (Gtiler, 1991, s.65). Goriintii ve sesi birlikte kullanmanin avantaji
televizyonu diger kitle iletisim araglar1 karsisinda 6ne ¢ikarmaktadir.

Televizyonun tanimmi bir¢ok arastirmaci yazar tarafindan farkli sekillerde
yapilmaktadir. Bourdieu’ye gore televizyon c¢ok az ozerkligi bulunan, gazetecilerin
aralarindaki toplumsal iliskiler ve sagmalik derecesine varacak kadar acimasiz ve azgin

rekabet iligkilerinden ortaya ¢ikan bazi baskilarin agirligi altinda kalan bir iletisim
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aygitidir (Bourdieu, 1997, s.41). Televizyon hem géz hem de kulak duyu organlarina
yonelik, bilginin herhangi baska alici tarafinda tekrar olusturulabildigi bir iletisim
sistemi seklinde nitelenmektedir. Bir baska tanima goreyse sabit ve/veya hareketli olan
objelerin sabit ve kalicilig1 olmayan goriintiilerinin elektrik araciligiyla uzak noktalara
iletilmesidir (Ozcaglayan, 1998, s.104). Latince kokenden gelen bir kelime olarak
televizyon, ‘uzagi goérmek’ anlami tasimaktadir ve McLuhan’in deyimiyle temel
onermesinde oldugu haliyle bireyin gérme duyusunun ulasabildigi en son asama
olmaktadir (Mutlu, 1991, s.15). Goriildiigii gibi televizyona iligkin tanimlarda da
goriintii ve sesi uzaga iletebiliyor olmasina vurgu yapilmaktadir.

Televizyon sozciigiiniin ilk olarak nerede kullanilmis oldugu hakkinda da farkli
iddialar bulunmaktadir. Bazilar1 “bir Amerikan dergisi olan Scientific America’nin 1907
Haziran sayisinda” (Tamer, 1983, s.13), bazilartysa “1900°de Evrensel Paris
Fuar’'ndaki bir konferansta” (Balle -Gerard, 1998, s.26) dillendirildigini iddia
etmektedir.

Paul Nipkow, 1884 yilinda daha sonra ‘Nipkow Diski’ adin1 alacak olan ve
kenarlar1 boyunca yuvarlak delikler bulunan bir silindir yapmustir. Nipkow, bir nesneyi
151k ile aydmlatip Oniindeki diski hizlica dondiirerek, nesnenin aydinlik ve karanlik
kisimlarindan gelen degisik yogunluktaki 151k huzmelerini elektrik akimina
doniistiirmeyi ve elde ettigi elektrik akimini, bir kablo araciligiyla farkli bir yerdeki ayni
hizla donen bagka bir diske iletip yeniden goriintiiye dontistiirmeyi basarmistir (Turam,
1994, s.85). Bu disk bir goriintiiniin bagka bir yere aktarilmasini saglamasi agisindan
televizyonun gelisimi i¢in olduk¢a 6nemlidir.

Televizyonun gelistirilmesinde radyo dalgalarini bulan Guglielmo Marconi’nin
de 6nemli katkilari olmustur. 1900°lerin baginda radyo dalgalariyla sesleri iletmenin ilk
defa miimkiin oldugunu ortaya ¢ikaran Marconi, sesle birlikte goriintiiniin de
ulastirilabilmesini saglamak amaciyla ¢alismalar yapmistir. Uzerinde ¢alistig1 bu yeni
amaca isim koymak gerekmistir ve pek c¢ok isim arasindan ‘televizyon’ kelimesini
se¢mistir (Tamer, 1983, s.11). Marconi’nin devrimsel caligmalar1 bugiinkii kablosuz
iletisim teknolojilerinin de temelini hazirlamistir.

Rus bilim insan1 Boris Rosing, St. Petersburg kentinde 1907°de ayna tamburla

baglantis1 olan katot 1smli bir tip kullanmis ve elektrikli bir gorinti sistemi
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olusturmustur. Nipkow’un buldugu disk 1920’de bilim insanlarinca uygulamaya
konulmustur. Nipkow’un ¢aligmasin1 1923 yilinda, 0 zaman icat edilen tiipler ve Hertz
dalgalarimi da kullanarak gelistiren ABD’li bilim insan1 Jenkins, daha sonra ise Iskog
bilim insan1 John Logie Baird basariya ulasmislardir. Vladimir Zworkyn 1924’te
elektronik taramada kullanilan ve ikonoskop adini verdigi araci gelistirerek, elektronik
tarama ile ilk kez goriintii yayim gergeklestirmistir (Oz¢aglayan, 1998, s.105). Bu arag
esyalar1 satirlar seklinde ve olduk¢a hizli taramis ve insanin goziinde araliksiz bir
sekilde resim geliyor duygusunu yasatmistir (Rigel, 1991, s.22-24). Diinyanin farkli
tilkelerinde farkli bilim insanlar1 tarafindan neredeyse eszamanli yiiriitiilen televizyon
konusundaki calismalar, “Televizyonun mucidi kim?” sorusunu kolay cevaplanabilir
olmaktan uzaklastirmaktadir.

Baird, 2 Ekim 1925 tarihinde laboratuvarinda ilk kez Kkaliteli bir insan
goriintlislinil iletmeyi deneyecektir. Elde ettigi goriintii bugiin 600 civarinda ekran
satirtyla olusan goriintiilere gore oldukca basit (30 satir), silik ve en fazla bir kagit para
biiylikliigiindedir; ama artik televizyon kesfedilmistir. Televizyonun halka agik ilk
gosterisi yine bu tarihte gergeklestirilmistir. 13 Haziran 1925 tarihinde gergeklestirilen
bu gosteride 10 dakika boyunca bir Hollanda degirmeni silueti ekranda goriinmiistiir
(Ozgaglayan, 1998, s.106). John Logie Baird, 26 Ocak 1926 tarihinde Londra’daki
taninmis bir eglence merkezi olan Soho’da yer alan laboratuvarda ¢esitli bilim
insanlarindan olusmus yaklasik 40 konugun karsisinda saniye basina 28 satirla 12,5 kez
taranmis olan ilk gosteriyi gergeklestirmistir. Bu gosteride goriintii, bir fotograf
makinesinden devsirme alici ile kaydedilmistir. Tarihte ilk olan bu televizyon ekrani ise
8 cm. en ve 5 cm. yiikseklik boyutlarina sahip ufak bir cihazdir. (Uygug, 1987, s.27).
1928’de NBC, New York kentinden baslayip Washington kentine ulasan ilk televizyon
yaymini yapmustir. Yine 1928 Subat’inda Baird, bu kez Londra’dan New York’a
kitalararas1 goriintii iletmeyi basarmuistir (Ozerkan, Altinal ve Inceoglu, 1997, s.55).
Deniz asir1 bu yaym televizyonun gergek sozclik anlamini kazanmasinda 6nemli bir
asama olmustur.

Elektronik tarama tekniginin kullanilmasiyla diizenli ilk televizyon yayini
Ingiltere’de, 2 Kasim 1936 tarihinde gerceklesmistir. Londra’daki Alexandra

Palace’daki bir televizyon stiidyosundan yapilan 405 satir ¢izgisine sahip bu yaym ise
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haftada 24 saat sirmiis ile Londra ve yakin ¢evresinde yaklasik 20 bin televizyon alicisi
ile izlenmistir. VI. George’un tacimi giymesine iligkin toreni dis mekanda ve canli
olarak yayinlayarak tarihe gegen bu televizyon yaymi 1939°da Ikinci Diinya Savast
baslayana dek stirmiistiir (Jeanneney, 1998, s.261). Savas yillar1 pek ¢ok baska alanda
oldugu gibi televizyon alicilarinin iiretimini, gelistirilmesini ve dolayisiyla televizyon
yayinciligini da sekteye ugratmistir.

ABD, Ingiltere, Fransa ve Almanya’da Ikinci Diinya Savasi’nin baslangicina
kadar yapilan bu deneysel televizyon yaymlar1 haliyle 1939 yilinda sona ermistir. Bu
tarinte heniiz kitle iletisim aract kimligi tasimayan televizyon, alici cihazlarin Sayica az
olmas yliziinden halka ulagsmada sinirli kalmistir zira o donemde televizyonun simdiki
islevini radyo tistlenmektedir.

Ikinci Diinya Savasi yillarinda daha televizyon haberciligi gelismedigi igin
insanlar haber alma amaciyla yine radyoya yonelmistir. Radyo savas siiresince en
onemli kitle iletisim araci olma islevini korumustur. Televizyon i¢in yapilan deneysel
nitelikte galismalar ve tarama ¢izgisi sayisinin artirtlmasi basta olmakla birlikte teknik
acidan iyilestirme girisimleri Siirdiiriilmistiir (Seker, 1999, s.40-41). 1920’1 yillardan
itibaren tiim diinyada yayginlasan radyo yayinlari, Ikinci Diinya Savasi sonuna dek en
onemli bilgi kaynagi olma islevini stirdiirmstiir.

Radyoya aligmig olan kitle televizyonlarin yayginlagmasiyla birlikte ses ve
gorlintiiniin biraraya geldigi ve ¢ok daha rahat anlasilan bu cihaza miithis bir ilgi
gostermistir. Televizyon izleyicisinin gosterdigi ilgiyle program tiirleri bazinda da
gelismeler olmustur. Ancak Ikinci Diinya Savasi, pek cok alandaki gibi televizyon
yaymciligi alaninda da faaliyetlerin durmasina hatta gerilemesine neden olmustur
(Ugurlu ve Oztiirk, 2006, 5.47). Ancak Kkitle iletisim araglar1 teknolojisindeki bu en son
yenilik, savasin sonuyla birlikte tekrar ivme kazanarak geligmistir.

1950°den sonra diinya genelinde ekonomik refahin artmasiyla yaklasik 30 tilke
TV yayinlarini baslatabilmek igin firsat aramistir. Bunlarin ¢ogunda yapilan planlar
tilkenin hem maddi hem de teknolojik olanaklarini kat kat agmaktaydi. Yayimna ge¢cmeyi
diislinen tilkelerde karsilasilan en biiyiik sorunsa, kurulacak bu televizyon alt yapisinda
kontroliin kim tarafindan yapilacagi olmustur (Turam, 1994, s.89). Televizyon

alicilarinin o donemde gorece pahali olmasi nedeniyle yayginlagsmasi da zaman almistir.
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Ulkemizde 1970’te kayit altina alian televizyon alicis1 orani binde 11 dolayinda
iken, 1980 yilinda bu rakam binde 79’a, 1990 yilinda ise binde 172’ye yiikselmistir. Bir
karsilastirma yapmak gerekirse bu rakamlar ABD’de 1970°te binde 413
seviyesindeyken, 1980 yilinda binde 684’¢ ¢ikmis, 1990 yilinda ise binde 812’ye
ulagmustir.

Televizyonun 6zellikleri soyle siralanabilir (Aziz, 1976, s.54-55):

1-Evreni kii¢iiltmiistiir

2-Televizyon popiiler (halka doniik) bir sanattir.

3-Simgeleri (sembolleri) genellestirir.

4-Mikrofon yardime1 unsurdur.

5-Okuma degil, anlatim esastir.

6-Sessizlik radyodaki kadar uzun degildir.

7-Zaman yiyen bir aragtir.

8-Kisiyi pasif duruma getirmektedir.

Televizyonun islevleri ise sunlardir:

1-Haber verme

2-Egitme

3-Eglendirme

4-Kamuoyu olusturma ve agiklama

5-Mal ve hizmetlerin tanitilmasi (reklam)

d. Internet ve Yeni Medya

20. yilizyihn ikinci yarisinda hizlanan teknolojik gelismeler; Dbilginin
islenmesinde, ¢Oziimlenmesinde ve dagitiminda biiyiikk bir devrim yasanmasin
saglamistir. Bilgisayarin kesfedilmesi, bilginin islenmesi konusunda teknik ve igerik
degisikligine gidilmesini zorunlu kilmistir. Toplumda okuma aliskanligi da degiserek
bireyler haberlere internet sayesinde ulasmaya baslamistir. Internet kisilere okuduklart
konularla ilgili igerigi denetleme ve segme sansi vermektedir. Bu durum daha once
sadece yazilani okumak zorunda kalinan geleneksel tek yonlii iletisimin yerine,
istedigini okuyan cevap yazabilen segen ve denetleyen okurlarin olusmasina ve

interaktif iletisim kavraminin ortaya ¢ikmasina neden olmaktadir. Internet gazeteciligi

18



ile birlikte yapilan haberlerde; yaymlanan konu ile ilgili hikaye edilme tarz
farklilagmakta ve haber sahibi olmak isteyen bireyler yalnizca haberin okunmasiyla
kalmamakta, haberin ic¢ine dahil olmakta ve haberin iginde dolasabilmektedir. Bu
duruma bir 6rnek olarak New York Times gazetesi bu konuda ilging bir yenilige imza
atmis ve kullandig1 yeni teknolojisi sayesinde okuyucular1 yayinladiklar1 haberi biitiin
yonleriyle kavrayabilsin diye 360 derecelik goriis agisi sunup okuyucuya haberi detayl
inceleme olanagi saglamistir. Bu teknoloji sayesinde okurlar canli yayimlanan ya da
banda kaydedilmis haberin i¢ine dahil olma, hareketi ya da fotografi ii¢c boyutu ile
gorebilme imkanini yasayabilmektedir (Tokgoz, 2000, s.70). S6z gelimi, gazetecilikte
bilgisayarlarin ve uydu teknolojilerinin beraber kullanilmasi, zaman ve mekan
kavramlarinin asilmasina ve bdylece yepyeni bir gazetecilik anlayisinin ortaya
¢ikmasina neden olmustur.

Internet teknolojilerindeki gelismeler geleneksel medyada da kaginilmaz degisim
ve doniistimlere neden olmustur. Gazetenin haber sitelerine, derginin tablet dergilere,
radyonun internet radyolarina ve televizyonun internet televizyonlarma evrildigi bu
siire¢ medya igeriklerinin iiretim ve tiiketiminde de farklilasmalara yol agmistir. Yeni
iletisim teknolojileri agisindan Web 1.0 olarak adlandirilan ilk dénemde igerigin hazir
sunuldugu ve katilima olanak vermedigi tek tarafl bir iliski s6z konusu iken, Web 2.0
donemine gecildikten sonra izlerkitle medya igerigi liretmeye baslamis ve cift yonlii
iletisim gergeklesebilmistir. Web 3.0 doneminde ise artik yapay zeka gibi kavramlar
giindeme gelmekte ve insan davranislarini 6grenen makinelerin bagska makinelerle
iletisim kurabildigi bir ortami1 olusmaktadir. Ozellikle iilkemizde net satist 500 bin
dolayinda olan bazi gazetelerin internet sitelerinin giinliik erisim sayilarinin 10 milyona
yaklasmasi1 yeni medyanin giiciinii gostermektedir.

Kisaca, gliniimiizde biiyiik 6nem tasiyan Kitle iletisim araglari ile “hemen hemen
tiim insanliin yasaminda oldukga biiyiik yer kaplayan, birey ve toplumlarin yasamlarini
diizenleyen, onlar1 yonlendiren ve onlarin fikirlerinin agiga ¢ikmasini saglayan” (Vural,
1999, s.23) yazili medya, bireylerin bilgi edinme, okuyup &grenebilme gibi
gereksinimlerini  karsilamanin yan1 sira karsimiza sosyal, politik, ekonomik

gereksinimlerin tatmin edilmesine de katki saglayan bir kurum halinde ¢ikmaktadir.
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1.1.2. Kitle iletisim Araclarmn Islevleri

Liberal demokrasilerde, 6zgiir ve bagimsiz medyanin ¢ok farkli boyutlarda
fonksiyonlart bulunmaktadir. Medya, toplumsal yasamda denge olusturmakta ve
toplumun sézciiliigiinii tistlenip, gelisme ya da geri kalmada da etkili olmaktadir.

Ulkeler arasinda farkliliklar gozlense de kitle iletisim araglarmin {istlendikleri
islevler, UNESCO’nun hazirladig1 ve MacBride Raporu olarak taninan “Many Voices
One World (Birgok Ses Tek Bir Diinya: iletisim ve Toplum-Bugiin ve Yarin)” adl
yayinda (1993, s.15) baslica 8 tema altinda ele alinmaktadr:

“Haber ve Bilgi Saglama: Kitle iletisim araglart olaylar ve kosullar
hakkinda haber ve bilgi aktararak, ulusal ve uluslararasi kosullarin anlagilmasini,
bilerek tepkide bulunulmasimi saglayabilirler. Bu islev, haberlerin, verilerin,
imgelerin, goriis ve yorumlarin toplanmasini ve iglem gérmesini icerir.”

“Toplumsallastirma: Bireylerin toplumlar: hakkinda genel bilgi ve
degerleri edinebilmeleri ve toplumsal yasamn bir par¢ast haline gelmelerinde kitle
iletisim araglarimin onemli bir yeri bulunmaktadwr.”

“Giidiileme: Toplumlarin kendilerine belirledikleri amaclar: aciklayarak,
ozendirerek, bireyin topluluk yasamina oldugu gibi, bu amacglar icin sarfedilen
cabalara da katilmasn saglama islevidir.”

“Tartisma ortami hazirlama: Kitle iletisim aracglari, bireye toplumun
degerlerini aktarma ve onlari toplumsal amaglar yoniinde harekete gecirmenin
vanm swra, hazirlayabilecekleri bir tartisma ortami ile bu toplumsal deger ve
amaglara agiklik kazandirabilirler, gelismelerine katkilarda bulunurlar. Tartigma
ortaminin  ve ulasilacak sentezin, bireylerin ve gruplarin katilimlar: ile
gerceklesmesi;  onlarin bu amag¢ dogrultusunda seferber olmalarii  da
saglayacaktir.”

“Egitim: Kitle iletisim araglart bilgi aktarirken, dogal olarak, toplum
tiyelerinin bilgi diizeylerini, yetenek ve becerilerini daha iist diizeye ¢ikarmalarina
yardimci olacaktir.”

“Kiiltiiriin ~ Gelismesine  Katki:  Kiiltiiriin -~ gerek  tamtimi ve
gelistirilmesinde, gerekse kiiltiir mirasinin korunmasinda kitle iletisim ara¢larinin
onemli gérevieri vardir.”

“Eglendirme: Kitle iletisim araglar, toplumsal yasamin baskici
temposunda bunalan bireylere, hosca zaman gecirtme, dinlendirme olanaklarin
daha ucuz ve cesitlilik icinde sunabilirler.”

“Biitiinlestirme: Sayilan islevierin yerine getirilmesiyle toplumdaki
bireyler, gruplar arasinda iliskiler gelisip, onlarin toplumlarini oldugu kadar
birbirlerini de tammast ve anlamasi igin bir ortam dogacaktir. Béylece kitle
iletisim aracglari, biitiinlestirici bir misyon da yiiklenmis olacaklardwr.”

Toplumda haberden eglenceye, kamuoyu olusturmadan kiiltiirel degerleri
etkilemeye ve egitime dek genis bir yelpazede pek ¢ok islevi yerine getiren medya, bu
yaniyla kamusal gorevi olan bir toplumsal iletisim kurumu goriiniimiindedir. Bu kurum,

bireylerin haber alma, okuyup &grenme, kanaat olusturma, tercih belirleme gibi
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ihtiyaclarii karsilamaya yonelirken, insanlarin sosyallesmesi ve toplumsal yapinin
degismesinde en ¢ok etkisi olan araglardan biri konumundadir (Vural, 2000, s.117-118).
Buna gore medyanin “haber ve bilgi verme”, “denetim ve elestiride bulunma”, “egitme
ve eglendirme” ile “kamuoyunu olusturma ve yansitma” seklinde dort temel islevi
(gorevi) bulunmaktadir.

a. Haber ve Bilgi Verme islevi

Medyanin basat gorevleri; yasanan olaylarla ilgili haber vermek, bilgi aktarmak,
giindem olusturmak, kamuoyu olusturmak, kamunun goriislerini iletmek, hakem gérevi
gormek, okurlarini eglendirip egitmektir.

Haber ve bilgi verme islevi gazeteciligin baglica gorevi ve iglevidir. “Gazetenin
dogusunda hi¢ kuskusuz, insanoglunun haber alma gereksinimi biiyiik etkisi ve katkisi
bulunmaktadir. Belki de insanoglu kendine gore haber ararken, etrafina ‘ne haber?’ diye
sormasi, insanin i¢inde yasadigi ortam bakimindan ilgi ve merakinin gostergesidir”
(Tokgdz, 2000, s.84). “Haber vermek, basinin ayni zamanda hem kamusal hem de
sosyal gorevidir. Araglarin dogas1 geregi en eski iglevi olan haber verme islevi, haber
niteligindeki ulusal ve uluslararasi veri, bilgi ve olgularla ilgili mesajlarin toplanmasi ve
aktarilmasidir” (Aziz, 1994, s.25). Bu gorevi sayesinde medya, belli goriislerin
savunucusu olmakta, toplumu yoénlendirmekte, yeni tutumlarin yerlesmesine katkida
bulunmakta, siyasal kararlarin alinmasi ile fikirlerin degistirilip bigimlendirilmesinde
etkili olmaktadir.

“Bilgilenme, ¢ogulculugu, bireyin tercihlerinin saglikli olmasini, toplumda
uzlagmay1, demokratik denetimi saglayan ve ¢agimizda tiim insan haklarmi kapsayan
temel hak durumundadir. Bu nedenle bilgilenme, ¢agimizda dogrudan demokrasinin bir
tiirli olarak goriilmektedir. Gerek bireysel gerekse kitlesel iiretim siireci sonucunda
yaratilan iiriin bilgilenmedir, bilgilenmis insandir” (Ozek, 1996, s.58). Bilgilenme ise
ancak dogru fikir ve bilgileri 6grenme sayesinde miimkiin olabilmektedir.

“Toplumun gereksindigi bilgilenmeyi doyurmay1 amaclayan bir iletisimde, var
olan talebi karsilayabilmek, gereksinim duyulan alanda ya da dalda yogunlasmay1
gerektirmektedir” (Senyapili, 1981, s.115). Dolayisiyla medya, toplumu ilgilendiren
konularda gerekli bilgiyi saglayip eksiklikleri gidermektedir. “Kamunun bilme hakki,

siyasal yapilarin siirdiiriilmesi, korunmasi ve gelistirilmesi i¢inin temel kosul olarak
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algilanmaktadir” (Capli, 2002, s.21). Bilginin serbest¢e dolagimini savunan bu
yaklagim, bireylerin mutlu ve 6zgiir yasamasi icin gereken temel haklarin korunup
gelistirilmesinin mutlak kosuludur.

Kitle iletisim araglar1 s6z konusu oldugunda tartismasiz bi¢cimde kabul goren
gercek; en onemli islevinin haberin toplanmasi, yazilmasi, diizenlenmesi ve dagitilmasi
stireclerini iceren haber verme islevi oldugudur. Haber, giiniimiizde bir yayin organinin
basarisini, giivenilirligini ve imajim etkileyen en Onemli faktorlerin basinda
gelmektedir.

b. Denetim ve Elestiride Bulunma islevi

Demokrasiyle yonetilen iilkelerde basin yasama, yiiriitme ve yargi erklerinden
hemen sonra gelen bir denetim ve elestiri organi 0lmasi dolayisiyla doérdiincii kuvvet
seklinde nitelenmektedir. “Basin toplumun se¢im yoluyla gérevlendirdigi kurumlarin
caligmalarini denetlemek i¢in vardir” (Bozdag, 1992, s.270). Medyanin temel amaci ise
yonetenleri denetlemek, yonetilenleri savunmaktir.

Ginitimiizde  hiikimet, parlamento, ydnetim ve yargi tarafindan
denetlenmektedir. Ancak iktidardaki parti bu kurumlart birtakim yontemlerle baski
altina alabilmekte ve etkileyebilmektedir. Bu yiizden ¢agdas hukuk anlayisinin hakim
oldugu devletlerde “en onemli ve en etkili denetim organinin 6zgiir ve bagimsiz bir
basin oldugu ilkesi” (Igel, 1990, s.92) gecerli olmaktadir. Medya, bazi insanlarin
terclimani1 gorevini istlenen degil; bu kisilerin elestirilmesine de zemin olusturan bir
kurumdur ve elestirilen kisi, kurum ve faaliyetlerin disinda yapilan elestirileri de
denetleyebilme olanag: saglar.

Medya, bu gorevlerini yerine getirirken, sadece toplumsal hayattaki eksikleri
bulup ¢ikarmakla kalmamakta basin kurumundaki uzmanlar araciligiyla, devlet
mekanizmasinin {istiinde bir tiir bilirkisilik yapmaktadir (Yiiksel ve Demiray, 1988,
5.56). Basinin tiim bu islevleri yerine getirirken sorumlulukla hareket etmesi ve topluma
yol gOstermesi sarttir.

Demokratik yasamin vazgegilmez giigleri olan yasama, yiiriitme, yargi erklerinin
ardindan dordiincii erk seklinde nitelenen basinin bu konumu kazanmasini saglayansa
denetim ve elestiride bulunma islevidir. Bu islevin yerine getirilmesi sirasinda ¢ogu kez

sinirlamalar, yasaklamalar ve yaptirimlarla karsi karsiya kalan medyanin
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demokrasilerde gozetimci rollinii yerine getirmesi her zaman ideal bigimde miimkiin
olamamaktadir. Bu durum yiizyillar boyu yasanan ve gilinlimiizde pek cok iilkede hala
siiren basin Ozgiirliigli miicadelesini ger¢ek demokrasinin tesisi i¢in énemli bir Olgiit
haline getirmektedir.

c. Egitme ve Eglendirme Islevi

Bilindigi tizere devlet mekanizmasi, sekilci ve sistemli bir egitim hizmeti
sunmak i¢in okul, kiitiiphane ve diger kurumlariyla birlikte bu dogal islevlerini yerine
getirir.  Calistiklar1  kurumlar, kitle iletisim araglar1 ve ¢evreleri insanlarin
toplumsallagmasini saglayan egitim birimleri olmaktadir. Kitle iletisim araclar1 da haber
ve bilgi igerigiyle egitime katkida bulunmaktadir. Dolayisiyla toplumu
demokratiklestirmeye g¢alismak, 6zglrligii tesis etmek, ¢agdaslasma ve ileri toplum
diizeyine ulagmay1 kolaylastirmak basinin gérevleri arasinda sayilmaktadir.

Basinin islevlerine iliskin Oktem (1986:242) bir egitim organ: oldugunu ve
toplumu yonlendirip belirli tercihlerde bulunmaya sevk ettigini ifade etmektedir. Kitle
iletisim Siireci bilgi verme islevinin yani sira insanlarin entelektiiel bakimdan bilgi,
beceri ve yeteneklerini de gelistirmektedir. Ayrica basm, haber verme, denetim ve
egitme gorevleriyle birlikte “karsilasilan giinliik sikint1 ve sorunlari asma ve giderme
islevini, bos zamanlar1 degerlendirme, giinliikk yasamin ger¢eklerinden kagma, duygusal
bosalma, cinsel canlandirma, vb.” (Gokge, 2003, s.177) ile bireylerin giindelik
sikintilardan uzaklasip hos zaman gegirmelerini ve eglenmelerini saglamaktadir.

Kitleler tizerindeki etkisini gostermeye basladig1 yirminci yiizyilin ortalarindan
itibaren giindelik yasamin en 6nemli bilesenlerinden biri haline gelen ve evlerde deyim
yerindeyse bas koseye yerlesen televizyon, bireylerin egitim ve eglence gereksinimleri
s06z konusu oldugunda da yine 6ne ¢ikmaktadir. Bir giiniin uyuma ve ¢aligma gibi insan
hayati i¢in olmazsa olmaz zaman dilimlerinden arda kalan iicte birlik dilim neredeyse
tiimiiyle televizyon tarafindan doldurulmaktadir.

Televizyon izleme oranlari gbéz Oniine alindiginda ve insanin tiim yasami
boyunca edindigi bilgilerin yiizde 80’inden fazlasini1 gorerek edindigi diislintildiigiinde
televizyonun egitimdeki rolii belirginlesmektedir. ilk ¢aglardan yirminci yiizyila kadar

giin bitip hava karardiginda sohbet etmekten baska eglence sansi olmayan insanoglu
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icin bugiin televizyon isten eve geldiginde tiirlii bi¢imlerde eglenceyi bulacagi en
Onemli aragtir.

d. Kamuoyunu Olusturma ve Yansitma Islevi

Kamuoyu ancak 6zgiirliik¢i demokrasilerde olusma sansi bulmakta ve 6nemli
bir erk olarak gortinmektedir. Kuvvetli bir kamuoyunun olusmasinda ise ozgiir bir
iletisim ortamina ve toplumsal iletisimi saglayan medyaya ihtiya¢ bulunmaktadir
(Vural, 2000, s.120). Medyanin en az bilgi ve haber iletme islevi kadar 6nemi olan bir
baska gorevi de kamuoyu olusturma ve yansitma islevidir.

Liberal demokrasilerde medya, sadece kamunun sesi olarak degil, lokomotifi
olarak da degerlendirilmektedir. Medya kamuoyu olusumuna yardimer oldugu kadar
yonlendirilmesine de katkida bulunmaktadir. Kamuoyu olusumu halktan baglayip
devletin en iist organlarina dogru uzanan bir siireci izlemektedir. iktidarlar, kamuoyunu
olusturup etkilemekten ziyade kendiliginden olusmasini beklemek durumundadir (igel,
1990, 5.94-95). Haliyle basin kamuoyunu olusturma kadar, sesini duyurma islevi ile de
yiikliimliidiir.

Yoneticiler basin araciligiyla kamuoyundan gelen tepki, talep ve egilimlerle
politikalarinda, kararlarinda degisiklik ve diizenlemelere gitmektedir. Kamuoyunun ve
basinin islevselligi birbirini tamamlamakta, bdylece hatali ve keyfi kararlar ile toplum
yapisina aykir1 politikalarin sergilenmesi giigclesmektedir. Hem toplumun kendisi hem
de yoneticiler, dogru karar alip daha huzurlu bir ortam olusturmaktadir (Vural, 1999,
s.62). Bunlarin gergeklesmesi ise hem demokratik hem de o6zgiirliikk¢li bir ortami
gerektirmektedir. Medya, 6zel ya da resmi kisi ya da kuruluslarca kendi ¢ikarlarina
destek saglamak amaciyla kullanilmakta ve medyanin bu dogrultudaki tercihleri
kamuoyunun olusmasina ve olusturulmasina biiyiik etkide bulunmaktadir.

1.1.3. Kitle iletisim Araclaria fliskin Temel Yaklasimlar

[letisimin tarihi insanlik tarihi kadar geriye uzansa da iletisim araglarma iliskin
arastirma ve kuramlarin tarihi ¢ok geriye gitmemekte, bu konudaki ¢alismalar ancak
yirminci yiizyilda bilimsel bir kimlik kazanmaktadir. Kitle iletisim araglarinin gelisim
tarihi boyunca yirminci yiizyila kadar yasanan degisim ve doniistimlerin ¢ok daha

fazlas1 son ylizy1l i¢inde yasanmis, giiniimiizde kitle iletisim araclar1 ve kitle iletigimi
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insanlarin hayatinda giderek daha 6nemli bir rol oynamaya baglamistir. Bugiin ortaya
yeni iletisim kurumlar ¢ikmakta ve bu kurumlar zaman, mekan ve statii sinirlarinin
Otesinde yeni ve farkli kamular yaratmaktadir. Kitle iletisim araglar1 tarihi boyunca
yasanan tiim bu gelismeler, yeni sorunlara agiklama getirmek lizere farkli yaklagim ve
kuramlarin ilgi odagi olmustur. Dolayisiyla iletisim alanindaki kuramsal ¢aligmalarin
tarihini iletisim teknolojilerinin tarihiyle kosut olarak degerlendirmek ve neredeyse her
on yilda bir yeni ve farkli iletisim teknolojilerinin ortaya ¢iktig1 son ylizyili ortami esas
almak gerekmektedir.

Iletisim arastirmalarina iliskin kuramsal birikimi degerlendirirken iizerinde
durulabilecek baska ve aslinda en 6nemli Sl¢iit ise her kuramin kendine 6zgii ideolojik
paradigmalar ile tarihsel ve toplumsal bakis ag¢isidir. Diinyada gergeklesen olaylari
incelemek, anlamak, degerlendirmek ve denetlemek gibi 6ziinde ideolojik yaklasim
barindiran ¢abalar kitle iletisim araglarina iliskin kuramlarin gelismesine yardimci
olmaktadir. Kitle iletisim araclarina iliskin yaklasimlar, bu alana yonelik olarak
olusturulan sorular, neyin bulunmak istendigi ile yakindan ilgilidir. Bu konudaki
sorular, diinya goriisii, kuramsal se¢imler ve yontemsel oncelikler ile belirlenmektedir.
Mutlu (2005, s.79)’ya gore kitle iletisim kuramlarini olusturma ¢abalarinin ¢ogu siyasal
bilimciler, sosyologlar, sosyal psikologlar ve psikologlar gibi farkl: disiplinlerin yerlesik
fikir ve dislincelerinden yararlanarak tiiremektedir. Kitle iletisim araglarinin
yayginlagmasiyla birlikte daha 6nceki zaman dilimlerinde oldukga yavas bigcimde ve
cogu kez yliz yiize isleyen kiiltiirel iletisim siireci de hizlanmis ve kiiltiirel degerlerin bir
toplumdan digerine son derece hizli bigimde aktarildig1 yeni bir donem baslamstir.

Iletisim alanindaki egemen yaklagimlarin kiiltiirel temellerinin sanayi devrimi
siirecinde atildig1 bilinmektedir. Koylii/ciftci toplumundan kentli/is¢i toplumuna
donilistimiin  yasandigi, kitle iiretiminin artti§i ve emegin daha c¢ok sOmiiriilmeye
basladig1 sanayi toplumuna gegisten sonra kitlelerin denetlenmesi zorunlu hale gelmis,
bu zorunluluk ise iletisim alanindaki kuramsal c¢alismalarin ideolojik boyutunu
olusturmustur.

Yirminci ylizyilin baslarindaki ¢alismalar basinin etkileri, propaganda, ikna ve
kamuoyunun ydnlendirilmesi konularina odaklanmis ancak bu c¢aligmalar birinci ve

ikinci diinya savaslari ile kesintiye ugramistir. Ancak ilk iletisim kuramlarinin da ikinci
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diinya savas1 sirasinda ve sonrasinda gelistirildigi ve medyanin etkilerine odaklanan ana
akim kuramlart olusturdugu bilinmektedir. Bu donemdeki nicel ¢aligmalara karsit ve
alternatif bir yaklasim olarak elestirel kuramlar da giiclenmeye baslamistir. Sonraki
donemlerde yapisalcilik, ckonomi politik ve kiiltiirel c¢alismalar da geleneksel
yaklagimin karsisindaki elestirel yaklagimin kuramsal anlamda 6nemli arastirma alanlari
olmustur.

Kiiltiirel iletisimle ilgili dort farkli egemen paradigma 6ne ¢ikmaktadir. Bunlar;
modernlesme kurami, kiiltiirel emperyalizm (medya emperyalizmi) yaklasimi, elestirel
politik iktisat yaklagimi ve kiiltiirel incelemeler yaklagimi olarak siralanmaktadir.

Modernlesme kuramcilari; toplumsal degisimi analiz ederken sosyo-politik
degiskenlere, yeni teknolojilerin kullanimi iizerinden sosyal ve Kkiiltiirel yapilara
bakmaktadir. Kurama gore, modernlesme siirecinde kullanilan en 6nemli aracglar olarak
insanlara yeni ve farkli fikirler sunan radyo ve televizyon 6ne ¢ikmaktadir.

Ikinci Diinya Savasi sonrasinda uluslararasi iletisim alaninda modernlesmeci
goriislerin elestirisi olarak ortaya cikan Kiiltiirel emperyalizm yaklasimi; kiiresel
ekonomik sisteme gelismis iilkelerin egemen oldugu, cevre iilkelerin ise sosyal, politik
ve kiiltiirel gelismelerini denetleyemedigi varsayiminda bulunmakta ve medyay1 Bati
kiltiiriinlin ~ yayginlagtirilmas1  anlaminda  emperyalizmin ~ bir aract1  olarak
konumlandirmaktadir.

1970’1erde ortaya ¢ikan elestirel politik iktisat yaklasimi; kapitalizm siirecinde
medyanin yapisal doniisiimiinii analiz etmekte ve medyadaki egemen iktisadi yapilarin
medyadan yayilan goriislerde belirleyici oldugunu sdylemektedir. Bu yaklasima gore,
ticari medya smif egemenliginin bir araci konumdadir ve statiikoyu koruma
amacindadir.

Elestirel politik iktisat yaklasimi gibi ana akim medyaya elestirel bir bakis
getiren Kkiiltiirel incelemeler yaklasim ise; kiiltiirel bigimlerin medya ve iletisim
sistemleri tarafindan nasil dretildigi, yayildigi, yorumlandigi olgular1 iizerinde
yogunlagmakta ve kiiltiirel go¢ kavramini ele almaktadir (Hepkon, 2016, s.209-211). Bu
kuram ve yaklagimlarin kiiltiirel iletisim baglaminda medyaya iliskin tezleri; medyanin
modernlesmenin, emperyalizmin, sinif egemenliginin ve kiiresel kimligin olugmasinin

en 6nemli aract oldugu noktasinda bulugmaktadir.
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Tiim bu kuramlarin 6nemli katkilarda bulundugu iletisim bilimi literatiiriinde
kitle iletisim araclarinin isleyis bi¢imini acgiklama amacina iliskin baslica iki temel
yaklasim 6ne ¢ikmaktadir: Liberal yaklagim, elestirel yaklasim. Bu iki yaklagimin temel
Ozellikleri su sekilde agiklanmaktadir:

Tablo 1 Medya Arastirmalarinda Liberal ve Elestirel Kuramlar Arasindaki Farklar

Liberal Kuramlar

Elestirel Kuramlar

Iletisim iletenlerin aktarilmasidir.

Iletisim anlamlarin {iretimi ve degisimidir.

[letisim modelleri dogrusaldir. iletisim de
dogrusal bir siirectir.

Yapisal modeller egemendir. Yapilanmis bir
iliski vardir.

Basat sorunsal etki sorunsalidir.

Ideoloji ve iktidar temel sorunsallardir.

Iletisimin kisiler iizerindeki etkileri 5Snem
kazanmaktadir.

[letisimin toplumsal olusumlar iizerindeki
rolii 6nemlidir.

Birey egemen rasyonel ve faydacidir.

Birey toplumsal iligkilerinde ya etkin ya da
edilgen durumdadir.

Nicel arastirmalarla olgiilebilir 6gelerin
saptanmasina ¢alisilmaktadir.

Nitel aragtirmalarla igerikte neyin soylendigi
kadar neyin s6ylenmedigi de tespit edilmeye
calisilmaktadir.

Nitelik ve bilimsel yaklasim vazgegilmez
unsurlardir.

Felsefi yaklasim vazge¢ilmez unsurdur.

Pozitivizmin énemine dikkat ¢cekilmektedir.

Toplumsal iletisimin genis baglaminin
Onemine vurgu yapilmaktadir.

Islevselcilige dayanmaktadir.

Marksist elestiriye dayanir.

Kaynak: Sever, N. 1998, Kitle Iletisim Arastirmalarinda Iki Yaklasim: Liberal ve Elestirel Kuramlar

Farkliliklar ve Yakinlasmalar, Anadolu Universitesi iletisim Bilimleri Fakiiltesi Dergisi: Kurgu, s. 49-50.

Liberal yaklagim adindan da kolayca anlasilacagi gibi liberal toplum anlayisini
ve bu siyasal anlayisin dayandigi ‘toplum sézlesmesi’ yaklagimini benimsemektedir.
Basin 6zgiirliigli diistincesine katkida bulunan klasik liberal yaklasimin felsefi temelleri
17. yiizyilda atilmistir. Klasik liberalizmin kurucusu olan John Locke tarafindan liberal
diisiinceye yerlestirilen ifade Ozgilrliigi ve bireyin 6nemi vurgusu Avrupa ve
Amerika’daki bagimsizlik hareketlerini etkilemis ve basin 6zgiirliigii diisiincesine giden
yolu agmistir. Liberal diislincenin diger onemli temsilcileri Hobbes ve Rousseau’nun
diistinsel katkilar1 da bu yaklasimda Onemli yer tutmaktadir. Ancak liberalizmin
sekillenmesinde en biiylik pay Adam Smith’e aittir. Ekonominin ve kapitalizmin babasi
olarak tanman Isko¢ ekonomist 1776 yilinda “The Wealth of Nations (Uluslarin
Zenginligi)” yapitiyla birlikte “laissez faire, laissez passer (birakiniz yapsinlar, birakiniz

gegsinler)” seklindeki sermayedar zihniyetin temellerini olusturmustur. Smith’in bu ¢ok
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bilinen goriisii ekonomik yapilanmalara ve sorunlara uygun bir sekilde cesitli
degisikliklerle glintimiizdeki neo-liberalizm diislincesine kadar ulasmistir. Devlet
miidahalesinin kaldirilmas1 ile ekonomik sistemde tam bir O6zgirliik saglanarak
rekabetin artacagini ve bunun da biitiin toplumun yararina olacagina inanan Smith, bu
durumun insanlara ilahi adalet, esitlik ve mutluluk getirecegini diisiinmektedir.

Liberal Medya Kurami, liberal diisiincenin toplumsal, felsefi, politik ve
ekonomik temelleri iistiine bina edilmistir. Bu kuram, bireylerin gereksindigi gercege
ulagmak i¢in akilci yolun, ¢ok boyutlu diisiincelerin bulundugu ve Milton’un “Fikirlerin
Ozglr pazaryeri” seklinde niteledigi medya tartigmalarindan gectigini ifade etmistir.
Liberal diisiinceye gore medya, dogal olarak kar etmesi olagan bir isletme gibi
algilanmis ve haber de satistaki bir meta konumunda degerlendirilmektedir. Ozgiirliikgii
bir rekabet ortaminda sadece en iyi olanin ayakta kalabilecegi fikri medyaya en olumsuz
haliyle yansimigtir (Mora, 2008, s.9). Liberal-gogulcu gelenegin medyaya bakisini,
basin 6zgiirliigli kavrami sekillendirmistir.

Diisiince ve ifade Ozgirliigii kavrami, tanri iradesini 6nde tutan Ortagag
Hristiyan felsefesinin gegerliligini yitirmesi ve insani 6ne ¢ikarip 6nemine vurgu yapan
Aydmlanma felsefesiyle birlikte gelismistir (Inal, 1996, s.13). Tiim insanlarin
diistincelerini 6zgiirce agiklayip ifade edebilecekleri 6zgiirliik¢ii bir iletisim diizeninin
varligi, biitin toplum katmanlarinin medyaya Ozgiirce ulagabilmeleri, farkli fikir ve
bakislarin medyada dile getirilebilmesi liberal anlayisin 6ziidir (Kaya, 1985, s.43).
Liberal-gogulcu yaklasim, medyay1r demokratik yasamin vazgeg¢ilmez giigleri olan ve
birbirlerinden ayr bir sekilde calismalar: biiyiik 6nem arz eden yasama, yiiriitme, yargi
erklerinin ardindan dordiincii erk seklinde kabul etmektedir. Halkin sesini giindeme
tasiyan medya ayni zamanda siyasal iktidar1 da denetlemektedir. Bu 6nemli islevleri
dolayisiyla medya demokratik yasam bi¢ciminin en Onemli &geleri arasinda yer
almaktadir.

Yaklagimin temelini insanlarin vazgecilemeyecek basat hak ve ozgirliikleri
olusturmaktadir ve bu haklardan diisiince ve ifade 6zgiirliigii de medyanin varolusunun
ve Ozgiirliigiiniin temelidir. Yaklagim temelde bireyin istedigi seyi yayimlayabilmesini
kabul etmektedir. Ozgiir basin yaklasimmin temelinde degisik gdzlemlerin yapilmasi

igin diislincelerin 6zgiir olabilmesi, diistinceleri iletiminin serbest¢e yapilmasi, bunu
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saglamak i¢in de iletisim araglarinin ¢ogulculuk ilkesine uygun sekilde
konumlandirilmis olmasi yatmaktadir (Giiz, 2005, $.19-20). Basin 6zgiirliigii, gecmiste
sadece ifade 6zgiirliigii bigiminde anlasilmustir. Ifade dzgiirliigii ise liberal diisiinceyle
gelisen ozgiirliiklerin bir pargasidir.

Liberal-gogulcu yaklasimda, kitle iletisim araglart yiiceltilirken, teknoloji de
biiyiik kurtaric1 bigiminde sunulmaktadir. Teknolojinin insanliga yararlarina iliskin pek
cok Kitap yazilmigsken teknolojinin belli siniflarin giidiimiinde ve belli faydalarin
saglanmasina yardimei oldugu, kim ve ne i¢in kurtarici rolii oynadig1 hakkinda ise ¢ok
az durulmustur. Bu yaklagimda toplumdaki bireyler birbirleriyle rekabet halinde olan,
farkli ¢ikarlar1 ve disilinceleri savunan gruplar halinde kiimelenmislerdir. Birey
onceliklidir. Cogunlugun iktidar1 hiikiim siirerken azinligin haklar1 da devlet tarafindan
kanunlarla savunulmakta, cogulculuk korunmaktadir. Bu cergevede kitle iletisim
araclar1 da serbestce hareket eden 6zerk kurumlar halindedir ve siyasal, kiiltiirel altyap1
ve listyapt kurumlarindan bagimsiz olarak diisiiniilmektedir (Atabek ve Dagtas, 1998,
5.309-310). Yaklasimin 6zgtirliikle ilgili ilkeleri soyle siralanmaktadir:

“Iletisim alan tigiincii bir olusum tarafindan sansiir edilmemelidir. Iletisim
alaminda dagitimcilik ya da iletisim kurumlar: icin ruhsat ya da izin alma
zorunlulugu olmadan bireylere agik olmaldir. Hiikiimete, biirokratlara ya da
partilere yapilan saldirilar cezaya tabi tutulmalidir. Yaymmlanacak enformasyon
konusunda simirlama olmamalidir. Diisiince ve kanaatler cercevesinde dogru ve
vanhsin  karsilastirilmasy igin ortam olmalidir. Yayinlanacak enformasyonun
toplanmast  kurallarla  simrlanmamahdw.  Uluslararasi  medya ile  ilgili
enformasyon  alisverisinde — simirlama  olmamalidir.  Iletisimciler — otonomi
olusturabilmelidir”. (Giiz, 2005:21-22)

Kitle iletisim yaklasimlarinda elestirel yaklasim ise olduk¢a genis bir alana
sahiptir. Kokeni Marksist toplum elestirisine dayanmaktadir. Sonrasinda yapisalcilik
icinde doniisen yaklagim kiiltlirel ¢alismalara dek uzanir ve Frankfurt Okulu ile birlikte
ekonomi-politigi de kapsar. Elestirel yaklagim, iletisim ortaminin endiistrilesmesi,
uluslararasi boyutlari, yeni iletisim tekniklerinin toplumlar baglaminda etkileri,
iletisimin ekonomi politigi, kiiltiirel incelemeler, iletisim sosyolojisi vb. konular
kapsayan farkli caligmalar1 barindirmaktadir. Konularin farkliliklar1 dikkat c¢ekici olsa
da ayn1 potada erimelerini saglayan baslica soru sudur: “Mevcut toplumsal iliskilerin ve

iktidar iligkilerinin devamliligini saglamada iletisimin rolii ve islevi nedir?” (Yaylagiil,
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2014, s.91). Bu soruyu cevaplarken elestirel yaklagimin savunucular1 ekonomik diizeni,
liberalizmi, kapitalizmi hatta bircok ideolojiyi sorgulamaktadirlar.

Elestirel yaklasimi acgiklayabilmek icin Oncelikle Frankfurt Okulunun bu
diisiinceye katkilar1 ele alinacaktir. Daha sonra da yapisalct yaklasim, ekonomi politik
yaklagim ve kiiltiirel ¢calismalardan bahsedilecektir.

Frankfurt Okulu temsilcileri bilimsel ve elestirel kuramlarin ayrimi noktasinda
belirgin bir sinir ¢izmektedir. Adi gegen teorilerin {i¢ ciddi boyut kapsaminda farklilik
gosterdigi sdylenmektedir:

“llk olarak, amaclart ya da hedeflerinde ve dolayisiyla faillerin bu
teorileri kullanmas: ya da uygulamasinda farklidirlar. Ikinci olarak, elestirel
teoriler ile bilimsel teoriler “mantiksal” ya da “‘bilgisel” yapilart bakimindan
farklidirlar. Son olarak, elestirel teoriler ve bilimsel teoriler birbirlerinden, bilgisel
olarak kabul edilir olup olmadiklarini belirlemede kullamilabilecek kanit tiirii
konusunda farkhidirlar, yani farkli belgeleme (confirmation) tiirlerine izin verir ve
gerektirirler” (Geuss, 2013, s.87-88).

Elestirel yaklasimin en Onemli savunuculari Frankfurt Okulu ekoliinden
gelmektedir. “Frankfurt Okulu” 1923’te Frankfurt Universitesi Toplumsal
Arastirmalar Enstitlistinde Marksist kuram calismalar1 i¢in ile ugrasan bir grup
entelektiiel ve 6zgiin diisliniirlin yer aldig1 bir ekoldiir. Max Horkheimer’in 1930’larda
enstitii yoneticiligine gelmesi ve ilk yazilariyla temelleri atilan bu kuramin etkisi
Habermas'm 1970’lerdeki ¢alismalarina dek siirmiistiir.

Horkheimer, 1930 yilinda enstitii midiirii iken yaptig1 bir konugsmada, tarihsel
materyalizmi bilim degil, “elestiri” seklinde tekrar tamimlamis ve felsefenin toplum
bilimiyle biitiinlesmesinden yana oldugunu aciklamistir. Horkheimer daha sonra, Alman
fasizminden kagmis bir miilteci olarak ABD’de siirglin konumundayken, “elestirel
teori” terimini bulmustu.

Gramsci’nin praksis felsefesi nosyonu gibi elestirel teori de bilmenin etkin
roliinii vurgulayan ve “kopya”y1, yani yansimaci bilgi teorisini reddeden bir Marksizmi
ongoriiyordu: Teori 6zerk bir pratik olarak, toplumun ve kiiltiiriin koklii bir doniisiim
gecirmesinin elestirel bir 6gesi olarak yeniden tanimlanmaktaydi (Swingewood, 1998,
5.334-335). Toplum ve kiiltiir kuramlarma elestirel bakan bu okulun temel kurami
“toplumsal diisiince iislubu-elestirel kuram”dir.

Frankfurt Okulu dort donemde incelenmelidir (Kiigiikcan, 2002, 5.257-258):
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Ilk dénem (1923-1933): Hitlerin iktidara geldigi zamana kadar gecen kurulus
asamasi, ekonomi ve tarih agirlikli ¢calismalar dikkat ¢eker.

Ikinci donem (1933-1950): Okulun basinda yonetici olarak Max Horkheimer
bulunur, genellikle fasizmden kagis ve siirgiinlerin yasandigi stiregtir. Calismalar felsefi
alanlara geg¢is yapar, Okulun {iyesi olan Theodor W. Adorno’nun felsefeden sosyolojiye,
edebiyattan estetige, miizikten psiko-analize kadar varan farkli alanlara olan ilgisi de
okulun ¢alismalarini etkilemistir.

Uciincii donem (1950-1970): Okula doniis olarak da anilan bu dénem elestirel
bakis a¢isinin hakim oldugu ve Adorno ile Marcuse’un c¢aligmalarinin 6ne ¢iktigi
zamanlardir.

Doérdiinci Donem (1970 ve sonrasi): Okul Marksizm ile bagimi koparmistir.
Jurgen Habermas’in ¢alismalar1 dikkat gekmektedir.

Temelinde kapali diisiinsel sistemlere yonelen giivensizlik ve karsitlik yer alan
elestirel kuram kendini gelenekleri elestirme seklinde anlatmayi tercih etmektedir.
Dolayisiyla elestirel kuramin gelismesi, kokeni ya da olusumu da toplumsal olgulara
uygulandigi yontem gibi “diyalektik’ niteliktedir.

Yapisalal yaklasim alaninda calismalar1 dikkat ¢eken en onemli diisiiniir L.
Althusser’dir. Althusser ekonomizmi reddederken, ideolojiyi de devletin ideolojik
aygitlarinda somutluk kazanan ve bilinci bigimlendirebilen bir kuvvet halinde
gormektedir. Diisiinlir ideolojinin; insanlarin zihinleri tarafindan iiretilemeyecegini
savunarak, yanlis biling seklinde algilanmasma karsi c¢ikmaktadir. Disiliniire gore
ideolojiyi; kilise, cami, okul, sendika ve basin gibi bireylerin nasil diistineceklerini
kendilerine ogretmekte olan ve ‘devletin ideolojik aygitlari’ olarak adlandirdigi
kurumlar {izerinde somutluk kazanan bir maddi yap iiretmektedir. Ideolojinin insanlar
Oznelere doniistiirdiiglinii ve insanlarin ideolojik siiregler tarafindan bi¢cimlendirildigini
savunur. Ideolojik bicimler mevcut sistemin kendisi tarafindan yeniden iiretilir.

Ekonomi politik kuram da bir elestirel kuram olmasi dolayisiyla, toplumda
mevcut giic iliskilerini anlamak bakimindan 6nem tasimaktadir. Medya kuruluslarinin
politik, ekonomik ve ideolojik iliskilerini ortaya ¢ikarirken ayni zamanda bu kurumlarin
haber iiretimi sirasinda bu iliskilerin yaptiklar1 haberlere nasil yansidigimi da

anlamamiza olanak saglar. Mosco ve Reddick (1997, s.13)’in de degindigi gibi,
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“ekonomi politik kuramin ilgi alani, toplumsal biitiinii ya da sosyal iliskilerin tiimiinii
ekonomik, politik, sosyal ve kiiltiirel alan igerisinde ele almaktir”. Dolayisiyla ekonomi
politik yaklasim kitle iletisim araglarimi ‘toplumsal biitiiniin bir parcasi’ seklinde ele
alir. Medya endiistrisiyse ‘kapitalist sistem i¢indeki bir mekanizma’ seklinde
degerlendirir (Calabrese, 2004, s.2). Ayrica, toplumsal sistem ile medya endiistrileri
baglantisi da acikca ortadadir ve medya kurumlarinin drlinleri kapitalist tiretim
bi¢imiyle paralellik gostermektedir.

McChesney (2004, s.43). ekonomi-politik kuramin iki ana boyutu oldugundan
soz etmektedir: “Bunlardan ilki, medya sistemlerini sosyal yap1 i¢inde ele alip, medyay1
toplumda mevcut sosyal yapida inceler. Bu da ekonomi-politigin, medyay1 toplumsal
biitiinle birlikte degerlendiren yapisini 6ne ¢ikarir. Ekonomi-politigin ikinci boyutu ise
sahiplik, devlet ve reklam veren iliskisiyle medya iliskisi lizerine odaklanmaktadir”.
Zira ekonomi politik kuramcilar; kitle iletisim araci sahibi, devlet yetkilisi, reklam veren
vb. gesitli kisi ya da kurumlarin sahip olduklar1 giicti kullanarak medya iiretimini kendi
¢ikarlar1 dogrultusunda etkiledigini vurgulamaktadirlar. Dolayisiyla bu duruma bagl
sekilde kiiltiirel tiretim de bu farkli ve karisik giic iliskileri ile sekillenmektedir.

Akademisyenler Meehan, Mosco ve Wasko (1995, s.107)’nun yaptigr ekonomi
politik tanim teoriyi basit haliyle agiklar: Ekonomi-politik yaklagimi 6zelde iletisim ve
bilgi kaynaklarini da kapsayan kaynaklarin iretimi, dagitimi ve tiiketimi siireglerini
incelemektedir. Elestirel yaklagim igindeki kiiltiirel ¢aligmalarsa, basin kuruluslarini
“var olan toplumsal ger¢ekligin bir parcasi olan ve bazi kez miicadeleli ve ¢eliskili, bazi
kez yonlendirilen ve kapali anlamlandirma pratikleri i¢inden, ¢ogunlukla egemen/basat
siniflarin lehine gergekligi ingsa eden ve tamimlayan bir dolayimlayici” seklinde
gormektedir. Bu yaklasimda kitle iletisim araglar1, gazetecilige iliskin giindelik pratikler
kapsaminda giiglii ve basat ideolojinin yaptig1 tanimlarla 6rtiismekte olan bir yeniden
tiretim gerceklestirmektedir. Dursun’a gore (2001, s.123-124); “Toplumsal, kiiltiirel,
ekonomik ve siyasal kosullar tarafindan yapilanan bu ideolojik silirecte haber de,
“gercekligin ideolojik temsiliyeti ve insasinda” oldukga stratejik metinsel bir sdylem
seklinde kabul edilir”. Bu sdylem siyasal, ekonomik, askeri ve sembolik seckinler
olarak ifade edilen giic ve iktidar sahibi kisi ve/veya kuruluslarin sdylemleriyle
iliskilidir.
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Kiiltiirel cahsmalar ve iletisim bilimleri arasinda i¢ i¢elik s6z konusudur. Ana
akima mensup arastirmacilar, egemen liberal yaklagim paradigma c¢ergevesinde
pozitivist bir yaklasimla elestiri yaparken elestirel kuramcilarin Kiiltiirel ¢alismalar
hakkindaki tavr1 yaklasimin bastaki niteligini kaybettigi ve kendi dogmalarini
olusturdugu seklindedir. Yapisalcilik yaklasimi medyadaki sdylemlerin 6zerk ve
eklemlenmis olusu {izerine yogunlagmaktadir. Oysa kiiltiirel ¢alismalar medyay1 ifadeci
bir biitlin olarak algilamakta ve toplumun igine yerlestirmektedir.

Medyanin giicii Stuart Hall ve digerlerinin “Policing The Crisis” adl1 eserinde su
sekilde agiklanmaktadir (Atabek ve Dagtas, 1998, s.337): Gramsci’den alinmig olan
hegemonya kuramiyla ahlaksal panik sosyolojisi ile haberlerin sosyolojik {iretimi
hakkindaki degerlendirmesi, toplumu karisik bir biitiinlikli yap1 seklinde
birlestirmektedir. Yazarlarin tanmimladigi hegemonya krizi, kitle iletisim araglarinin
anahtar bir rol oynamasiyla hukuk ve diizen kriziymis gibi anlamlandiriimaktadir.
Medya krizleri temsil ederken diger kurumsal tanimlayicilarla (siyasetgiler, polisler,
mahkemeler...) birlikte hareket eder.

Toplumsal iliski ve toplumsal anlamlar arasindaki baglanti ile toplumdaki
ayrimlar iistiinde durmakta olan kiiltiirel calismalar yaklasimi, ABD ve Ingiltere’de
giindelik hayata dair konularin pek ¢ok disiplinden ve elestirel yaklagimlardan
yararlanmak suretiyle incelenmesi seklinde baglamistir. Kiiltiirel ¢alismalarin gelisim
siirecine bakildiginda ise 1960’l1 yillarda Ingiltere’de edebi incelemelerden hareket
edildigi ve 1980°li yillarda Amerikan Kiiltiirel Caligmalariyla beden ve mikro sembolik
kiltir disavurumlariyla ilgilenildigi goriilmektedir. Bu gelisim siireci 6nceden
kiiciimsenmekte olan medya kiiltiiriine 6zel bir 6nem yiiklenmesini saglamigtir
(Tirkoglu, 2004, s.178-180). Grossberg’e goreyse kiiltiir ile toplumda mevcut giic
iligkileri arasinda mevcut bagmtilar1 anlamaya ve bunlara miidahil olmaya yo6nelen
yaklasim tarz1 Ingiliz Kiiltiirel Calismalar geleneginin ortak bir séylem olusturmasini
saglamaktadir. Ingiliz Kiiltiirel Calismalar1 kuram ve baglam arasinda var olan iliskileri
meydana ¢ikarmaktadir. Kiiltiirel ¢alismalar yerlesik kuramin uygulaniyor olmasini
reddederken kuramsiz deneyciligi de reddetmektedir. “Teorinin dolambagli yollari”nin
onemini vurgulamakta iken kuramsal aidiyetleri reddetmekte ve buna alternatif olarak

kendi olusturdugu tarih ve politika varsayimlarin1 kullanmaktadir. Bu pratigin vardigi
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sonuglar ise su sekilde aktarmak olasidir: Ilk basta gercekligin insan eylemi yoluyla
meydana getirildigini kabul etmektedir. Bu baglamda tarihin bir garantisi
bulunmamaktadir. Sonrasinda ise “popiiler” olani bir sosyolojik kategoriden ziyade
bireylerin modern diinyadaki politik miicadele ve yasamlarmin meydana getirdigi bir
alan olarak gérmektedir.

Sonugta medya ile ilgili olarak Marksizm kapsaminda gelistirilmis olan teorik
yaklasimlar, medya giiciiniin ideolojik oldugu iddiasina varmaktadir. Ancak, ideolojinin
kavramsallastirilmasi noktasinda ayirt edici farkliliklar bulunmaktadir.

Yapisalct yaklasimda medyanin anlamlandirici sistemlerinin i¢ eklemlenmesi,
ekonomi politik yaklasimda ideolojinin belirlenmesi, kiiltiirel yaklasimda da kamusal
biling ve popiiler rizanin gii¢lii bigimlendiricisi olarak medya vurgusu yapilmaktadir.

Calismanin bu boliimiinde kitle iletisim araglarina iliskin temel yaklasim ve
kuramlarin bu araglar hakkindaki genel sorulara verdikleri yanitlar ele alinmis ve bu
yanitlar lizerinden Kkitle iletisim araglarina dair genel kabulleri anlatilmistir. Bu yaklagim
ve kuramlarin, tezin odak noktasini olusturan haber ve habercilik kurumu 6zelindeki
degerlendirmeleri ikinci boliimde habere iliskin temel yaklasimlar basligi altinda ele
alinmaktadir.

1.2. Kamuoyu

Kamuoyu kavrami insanin toplumsal yasama girme siirecinde ortaya ¢iksa da
bireyin, kamuoyundaki toplumsal fonksiyonunun ayirdina varabilmesi hayli uzun bir
stireden sonra miimkiin olmustur. Yaygin goriise gore, kamuoyu kavraminin ilk kez 18.
ylizyilda kullanildig1 kabul edilmektedir.

Kamusal alan ve kamuoyu kavramlarindan 18. yiizyilda s6z edilmeye
baglanmasi da rastlantisal degildir. Bu iki kavram tasidiklar1 anlami soyut bir tarihi
gerceklikten almaktadir. Kanaat (opinion) soézciigiiniin kamuoyu (public opinion)
kavramindan ayrilmasi da ayni doneme rastlamaktadir. Kamuoyu tanimi dolayisiyla
sadece muhakeme edebilen bir kamunun Onciiliigiinde yasam bulabilmektedir
(Habermas, 2015, s.96). Bu donemde ozellikle Avrupa’da biiyiik ivme kazanan
diistinsel ve toplumsal hareketler géz Oniine alinirsa bugiinkii anlamda kamuoyu

kavraminin ilk kez 18. yiizyilda kullanilmis olmasi akla yatkin gelmektedir.
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Her ne kadar 18. yiizyila kadar kamuoyu kavrami kullanilmamis olsa da bazi
antropologlar ilkel topluluklarda kavrama iliskin ilk diisiincelerin temelinin atildigina
dikkat ¢ekmektedir. Kamuoyundan séz eden antik ¢ag ve orta cag yazarlari, siklikla
kavramin mistik ve kutsal 6zelliklerine gonderme yapmakta; erken modern donem
yazarlar1 ise kamuoyunun sezilebilir ancak tanimlanamaz oldugunu vurgulamaktadir.

Giliniimiizde demokratik ve toplumsal yasam iginde 6nemli ve etkili bir 6ge
olarak karsimiza c¢ikan kamuoyu, amorf (bi¢cimsiz) Ozelligi nedeniyle kolaylikla
tanimlanamamaktadir. Tarih boyunca kavrami ele alan diisiince ve bilim insanlar1 da
tanim noktasinda uzlasi saglayamamustir. Ornegin sosyoloji kamuoyunu grup
baglaminda, sosyal psikoloji kisilerin dis ¢evre etkilerine tepkileri boyutunda, siyaset
bilimi ise kitlesel anlamda ele almaktadir. Kamuoyu sosyologlar tarafindan
yorumlanmakta, istatistik uzmanlari tarafindan 6lgiilmektedir (Abadan Unat, 1987, s.1).
Sosyal bilimler alanindaki pek ¢ok kavram gibi kamuoyu da filozoflar, hukukgular,
iletisim bilimciler, siyaset bilimciler, sosyal psikologlar, sosyologlar ve tarihgiler
tarafindan birbirinden ¢ok farkli bi¢imde tanimlanmustir.

Kamuoyu kavrami giindelik hayatta siklikla kullanilan bir kavramdir. Toplumsal
ve siyasal anlamda kamuoyuna siirekli gonderme yapilmaktadir. Dolayisiyla kamuoyu,
toplumbilimcilerin ve siyaset bilimcilerin 6nem vererek ele aldiklar1 bir kavram
olagelmistir. Ozellikle toplumsal ve siyasal alanda diinya 6lgeginde biiyiik degisim ve
doniisiimlerin yasandig1 Ikinci Diinya Savasi’ndan sonra teknolojik gelismelerle birlikte
kamuoyu, iletisim bilimcilerin de dikkatini ¢ekmis ve kitle iletisim aragtirmalarinin
onemli bir parcast olmustur. Giinlimiizde kamuoyu; demokratik yasamin karar alma ve
onaylama mekanizmalarinda politikacilarin asla g6z ardi edemedikleri, toplumsal
yasamda ise halkla iligkiler, reklam ve pazarlama c¢alisanlarinin siirekli etkilemeye
calistiklar1 6nemli bir glic konumundadir.

Kamuoyunun ve kamuoyunu olusturan kisisel kanaatlerin olusum siirecinde bir
takim psikolojik ve sosyolojik etkenler rol oynamaktadir. Psikolojik etkenler arasinda
bireylerin dogustan sahip olduklar1 mizaci, cevresiyle etkilesim i¢indeki karakteri,
cocukluk deneyimleri ve 6grenilmis davraniglar1 sayilmaktadir. Sosyolojik boyutta ise

aile i¢inde yetistirilis tarzi, okul yasami1 boyunca arkadas cevresi ve 0gretmenleri ile
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etkilesimleri, meslek yasaminda cesitli gruplarla iliskileri sosyallesme siirecindeki goriis
ve tutumlarmin degismesine etki etmektedir.

Arendt, tipki antik Yunan diislincesindeki gibi 6zel alan ve kamusal alam
birbirinden ayirmaya c¢alismaktadir. Bununla birlikte baska ayrimlari da giindeme
getirmektedir. Bu ayrimlar 6zgiirliikk-zorunluluk, olimsiizliik-ebediyet, eylem-emek,
ikna etme-zorlama gibi ¢iftlerden olusmakta, 6zel alan ve kamusal alan bireye salt farkli
degil karsit ikili bir hayat sunmaktadir. Ozel alan gizlilik, zorunluluk ve baski ile siyasal
olmayan etkinliklerin alanm1 seklinde tanimlanirken kamusal alan 6zgirliigiin
gerceklestigi ve birey olmanin ne anlama geldigini belirleyen siyasi etkinliklerin ortaya
¢ikarak 6nem kazandigi alan olarak goriilmektedir (Yilmaz, 2009, s.91). Ancak Arendt,
tipki1 Antik Yunan’daki gibi keskin cizgilerle birbirinden ayirdigi bu iki farkli alani
aralarinda hicbir iligski olmayan alanlar olarak da nitelememektedir.

Bugiin artik geleneksel medya (gazete, dergi, radyo ve televizyon) kamusal
alanin iletisim aracidir (Habermas, 2015, s.95). Kamusal alanin araglarindan biri sayilan
televizyon sadece yoOnlendiren bir aygit olmakla kalmamakta, programlarin {iretim
stirecine izleyicilerin de aktif olarak katildiklar1 bir konusma arenasi seklinde
tanimlanmaktadir. TV stiidyolar: ve izleyenlerin oturma odalari, farkli kamulara mensup
bireyler arasinda rasyonel/elestirel tartisma ve sOylem bazinda miicadelelere zemin
durumundadir (Kejanlioglu, 2015, s.852). Ayrica etki giicii iletisim bilimcilerce
tartisiliyor olsa da genis kitlelere ¢ok kisa siirede ulasabilen kitle iletisim araclarinin
kamuoyunu olusturan bireylerin kanaatlerini bi¢imlendirdigi bilinmektedir. Yine kanaat
onderleri olarak tanimlanan grup liderlerinin kendi kanaatlerini grup tiyelerine kabul
ettirebildikleri gerceginden hareketle yiiz yiize iletisimin kamuoyunun olusumuna
etkilerinden de s6z edilmektedir.

Kapitalist sistem ve 6zel sermayenin yeniden iiretimine kars1 ¢cikmayan yaklasim
tarztyla devletin korumasi altinda bulunan faaliyetlerin toplami olan kamusal
giiniimiizde Sona ermistir. Negri (2015, s.479)’ye gore “...i¢inde sermayenin gelismesi
ile demokrasinin gelismesinin birbirinden ayirt edilemez hale geldigi, karsilikli
etkilesim temelinde diizenlenen bir iiretim kavramiyla yiiz yiizeyiz; aynen toplumsal

iliskilerin karsilikli etkilesim halinde genislemesinin, {iretken Oznelerce yonetimin
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yeniden ele gecirilmesinden ayirt edilemez olusu gibi...” yeni bir kamusal kavrami ile
karsi karsiya oldugumuz iddia edilmektedir.

Toplumsal yasamda, kamuoyunun goriis ve tercihlerinin bilinmesi biiyiik 6nem
tasimaktadir. Buna yonelik olarak ¢ok cesitli alanlarda, degisik tekniklerle Slgiimler ve
arastirmalar yapilmaktadir. Ancak yine modern toplumlarda cesitli aygitlar yoluyla
kamuoyunun olusturuldugu da bilinen bir ger¢ektir. Kamuoyu olusturma siirecinde 6ne
c¢ikan bu aygitlarin en Onemlileri kuskusuz medyadir. Medya kimi kez giiglii
propaganda mekanizmasi haline gelmektedir. Dahasi, genis halk yiginlarinin zihinlerini
etkilemekte kullanilan etkili bir silaha da doniisebilmektedir.

1.2.1. Kamuoyuna fliskin Tanimlar

Kamuoyu kavrami genel anlamda, “kendi ¢ikarini ilgilendiren bir konuda halkin
genel diislinceleri’ni ifade etmektedir. Toplumsal anlamda ise “belirli bir zamanda,
belirli bir insan grubu arasinda ortaya ¢ikan yaygin kanaatleri” anlatmaktadir. Kavramin
bazi politik topluluklar, iilkeler hatta kimi zaman tiim diinya i¢in de kullanildig:
goriilmektedir. Kamuoyu, ait oldugu toplumun geleneklerinden kaynaklaniyorsa sabit,
tercihlere dayaniyorsa degiskendir.

Bu noktada giindelik yasamda sik¢a ancak ¢ogu kez anlami bilinmeden
kullanilan halk kavrami tizerine de diisiinme gerekliligi ortaya ¢ikmaktadir. Celebi, bu
konuda baz1 6nemli sorular sorarak bu tiir bir diisiinme bigiminin 6niinii agmaktadir:

“...Halk nedir? Sosyolojik bakimdan tiirdes bir halk var midir? Halkin her
zaman dogrunun bilgisine sahip oldugu, daima dogru kararlar verebilecegi
bilimsel bir gerceklikten ¢ok ideolojik bir kurgu degil midir? Devrim donemlerinde
bile anayasalar dogrudan halk yerine temsilcileri tarafindan yapimamis midur?
Ozellikle liberal diisiiniirler tarafindan sikca sorulan bu sorulara verilen cevaplar
onemli saptamalar barindirmaktadir...” (Celebi, 2015, 5.266).

Gortldiigii gibi toplumsal yasamda genellikle ucuz ve degersiz anlaminda
kullanilan halk kavrami demokratik yasamda halkin kanaatlerinin her zaman
ylceltilmesine de olanak tanimamaktadir.

Neumann, kamuoyu kavramimi tanimlama g¢abalarinin, kamuoyuyla ilgili
aragtirmalarda bir ilerleme saglayamadigim1 hatta kavramin daha da pargalanarak
neredeyse kullanilmaz hale gelmesine neden oldugunu savunmaktadir. Ayrica Childs
tarafindan yapilan genis kapsamli kaynak taramasina dayanan calismaya atifta

bulunarak, yayimlanan elli dolayinda kamuoyu tanimi oldugunu vurgulamaktadir
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(Neumann, 1998, s.82). Buna ragmen kamuoyu tanimlarna géz atildiginda; kiminin
benzer, kiminin tiimiiyle farkli, kiminin ise birbirini tamamlar nitelikte oldugu ve
aralarinda ortak ifadeler bulundugu goriilmektedir.

Childs (1940, s.44), kamuoyunu ‘kanaatlerin toplam1” seklinde nitelerken, hem
grup icinde hem de gruplar arasindaki iletisim ve etkilesimin Kkesinlikle dikkate
alinmasinin sart oldugunu ifade etmektedir. Doob (1966, s.35) kamuoyunu; “aymni
toplumsal gruplara iiye olanlarin belirli bir olay karsisinda gosterdikleri ortak tutumlar”
olarak tanimlamaktadir. Kapani de (1998, s.147) kamuoyunu, “belli bir zamanda, belli
bir tartigmali sorun karsisinda, bu sorunla ilgilenen kisiler grubuna veya gruplarina
hakim olan kanaat” seklinde nitelemektedir. Kapani, “hakim kanaat” tanimimnin iki
Ogesini vurgulamaktadir: “Sayisal ¢ogunluk™, “yogunluk ve etkinlik”. Sayisal cogunluk
olmasinin hakim kanaat noktasinda her zaman yeterli gelmedigini belirten Kapani,
“azinhigin kararli bir sekilde benimsedigi bir goriis, cogunlugun gevsek olarak
benimsedigi bir gorlisii geride birakabilir” sdzleriyle, énemli noktanin “yogunluk ve
etkinlik” olacagin1 savunmaktadir. Kavrami, “halkin herhangi bir konuda ¢ogunlukla
birlesen diisiincesi” seklinde niteleyen Hangerlioglu (1996, s.225), “kamuoyu,
toplumsal yasamin olay ve olgular1 konusunda toplumsal kiimelerin ya da toplumun
ortaklasa yargisin1 yansitan diisiince ve kavramlarin toplamidir” goriistindedir.
Kamuoyu kavramim “fikirlerin ve kanaatlerin kamu icerisinde ifade edilmesi” seklinde
degerlendiren Bauer (1948, s.669), “statik” - “dinamik” seklinde farkli yanlarinin
bulundugunu ileri siirmektedir. Kavramin statik tarafini “adetler, gelenekler ve
teamiiller”, dinamik tarafiniysa “ikna ve propaganda” meydana getirmektedir.

Kamuoyu kavramini anlayabilmek ve olusum siirecini agiklayabilmek igin,
kavrami unsurlariyla birlikte tanimlamak, tarihgesini ve 6nemi bilmek gerekmektedir.
Kamuoyunu tanimlamaya ¢alismadan once kavrami olusturan kamu ve oy unsurlarini
ve bu unsurlarin olustugu siireci anlamaya ¢alismak yerinde olacaktir.

a. Kamu Kavrami

Kamuoyu sozcliglinii  olusturan iki unsurdan ilki olan kamu sozciigi,
Ingilizce’de toplumun ortak ¢ikariyla birlikte kullanilmaktadir. Fransizca’daki “public”
sOzctigiiniin anlam1 da benzerdir. Ronesans zamaninda dillendirilen “le public”, politik

bir toplulugu ifade ederken git gide toplumsalligin 6zel bir alan1 durumuna evrilmistir
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(Sennett, 1996, s.31-32). Yaygmn kullanimda g¢ogu kez kamu sozciigiiyle birlikte
kullanilan “halk”, “topluluk” ve “kalabalik” sozciikleri aslinda degisik anlamlar
tasimaktadir. Halk sozciigii, belirli cografi sinir, bolge ya da cemiyetler i¢inde yasayan
insanlarin tiimiinii; topluluk sézciigii, fazla iligski ya da biitiinliik 0lmayan ancak adet ve
gelenekler tarafindan belirlenen diizenli kaliplar ve belirli dlgiiler iginde benzer amag
dogrultusunda biraraya gelmis olan bireyleri; kalabalik sozciigii ise birbirlerini
tanimayan, Orgiitsiiz, bolgesel ve gegici topluluklar tanimlamaktadir (Kiigiikkurt, 1988,
5.264). Kamu sozciigli Tiirkge Sozliikk’te “Bir tlilkedeki halkin biitlinii, halk, amme”
seklinde tanimlanmaktadir (2005, s$.1055). Ancak kamu kavrami, sosyal bilimler
alaninda c¢alisanlar tarafindan, sozlilk anlamindan farkli olarak, genellikle halkin bir
grubu anlaminda kullanilmaktadir.

Bilindigi gibi grup kavrami sosyoloji biliminin aragtirma alan1 kapsaminda yer
almaktadir. Dolayistyla kamuya dair tanimlarin ¢coguna bu bilim dalinin literatiirtinde de
rastlanmaktadir. Sosyolojik yaklasimda kamunun, belirli bir sorunla yiiz yiize gelmis ve
bu sorun Karsisinda biraraya gelen insanlardan olusan bir grup olarak degerlendirildigi
bilinmektedir.

Childs da kamuyu grup anlaminda ele almakta, Ogle Jr. ise iki yada daha ¢ok
kiginin olusturdugu her grup kamu sayilabilir demektedir (Bektas, 1996, s5.44-46).
Grubun, sorunun ¢oziimiine dair g¢esitli goriislere sahip olan bireyleri, akilc bir ¢éziim
bulabilmek i¢in birbirleriyle iletisim ve etkilesime girmektedirler (Sezer, 1972, s.3).
Dolayisiyla, sorunlar ne kadar c¢esitlenirse, olusan kamular da o kadar
cesitlenebilmektedir.

Toplumsal yasamda sorunlara dair yurttaglarin hepsinin ilgili ve bilgili olmasi
olasi degildir. Cogu kez halkin biiyiik bir kesimi, bu sorunun farkinda olmamaktadir. Bu
acidan toplumdaki sorunlarin gesitliligi olglisiinde, degisik ve cesitli kamulardan
(gruplardan) so6z edilebilmektedir (Kapani, 1998, s.147). Grubun biiyiikliigli ve tartigilan
konunun 6nemi toplum i¢in tasidig1 6nem derecesine gore degisebilmektedir.

Broom ve Selznick'in (Akt. Kiiciikkurt, 1988, s.261) alt1 baglikta ele aldig1
kamunun ozellikleri, grup kavramiyla iliskilendirilen kavrami daha anlasilir hale

getirmektedir:
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o “Kamu, istikrarsiz ve gecicidir. Belli ve wuzun amaglara sahip olan
organizasyonlarin aksine, kamu ortak ilgiye dayanmaktadr. Bu ortak ilgi de belli
sart veya problemlere bagh olarak ortaya ¢ikabilmekte, dagilabilmekte veya yeni
bir sekil icerisinde tekrar belirebilmektedir.

o Kamu, gruba gére daha bireyseldir. Grubun aksine kamuda bireysel diisiince,
sogukkanlilikla degerlendirme oldukga yiiksek diizeydedir.

e Kamuda yapilasma mevcut degildir ve fiziken yakinlasma da sart degildir.

o Kamuya katilim géniillii olarak gergeklesir.
o Kamu sinirsiz ve ¢oguldur.

o Kamunun varligi belli on sartlara baghdir.’

Kamu kavrami hakkinda Abadan Unat, “mesafeli-temasli grup” nitelemesini
tercih etmekte ve bu nitelemeyle “belli bir toplumda yer alan ortak menfaat ya da ilgileri
bulunan, bu menfaat ya da ilgileri nedeniyle temas halinde bulunan” insanlarin
olusumunu kastetmektedir. Abadan Unat’a (1987, s.28) gore; “bu olusumun
yayginliklari, daginikliklari, fiziki ayriliklart sebebiyle aralarinda bir mesafenin
bulundugu sosyal ve ekonomik bir is boliimii ile kitle haberlesme araglarina sahip,
kisisel ozgiirlige yiiksek deger veren, laik bir toplum olabilecegi” belirtilmektedir.

Kamu ve esanlamlis1 olarak ele alinan grup kavramlarindaki biling, toplumun
tiyelerinde dogallikla ve kendiliginden meydana gelen bir biitiinlesme olmamaktadir. Bu
biling ve biitiinlesmenin meydana gelebilmesi noktasinda kitlenin bazi iletileri alp
bilgilenmis olmas: sarttir. Insanlarmn menfaatlerini ilgilendiren ileti akis1 ve bilgi
donanimimi kazanmalarinin ardindan, etki altinda kaldiklar1 konuda kendileri gibi etki
altinda kalmis bagka insanlari da bulmalar1 ve kastedilen grubu meydana getirmeleri
gerekmektedir. Aslinda bundan 6nce de kendileri gibi diger insanlarin varliklarindan

haberdar bulunmalar1 gereksinimi vardir.

“Kamu bireylerin belirli deneyimleri, gelenekleri, gorenekleri ve yasam
kosullarin1 paylasmalarindan dogan bir ortaklasaliktir. En kii¢iiglinden en biiyiigiline
kadar tiim topluluklar, sosyal siniflar, ekonomik kosullar, dini inanglar, ideolojik
yapilanmalar vb. bakimindan farkli 6zelliklere sahiptir” (Atabek ve Dagtas, 1998,
5.196). Anlasilacagi tizere kamuoyunun olusumu igin mutlak bigimde kamu varligi
gerekmektedir. Belirli bir sorunun etkisini hisseden, o konuya ilgi duyan, goniillii
katilim esasinin isledigi kamu, belirli bir dogrultuda tavir gosterdiginde kamuoyu
meydana gelmektedir. Bu nokta da kamuoyu kavramimin ikinci unsuru olan oy

sOzcliglinlin ne oldugunu sorgulamak gerekmektedir.

40



b. Oy Kavramm

Oy sozcugi, Tirkce Sozlik’te “Bir toplantiya katilanlarin, bir sorunla ilgili
birka¢ segenekten birini tercih etmesi” seklinde tercih belirten bir eylem olarak
agiklanmaktadir (2005, s.1522). Iceriginde tercihi barindiran oy sdzciigii, modern
toplumlarda demokrasi diislincesinin yerlesmesinden once ¢ok az sayida insanin sahip
olabildigi, demokratik rejimlerde ise tiim vatandaglara taninan bir hak olarak ortaya
cikmaktadir.

Oy kavramu tartisilir bir konudaki diisiince ve kanaatleri de isaret etmektedir. Bu
kavrami Abadan Unat (1987, 5.32), “tartismali bir konuda ifade edilen goriis tarzlari,
kanaatler” olarak tanimlamaktadir. Sezer (1972, s.4-5) ise soOzciigi, “duygu veya
izlenimden daha kuvvetli, kanitlanmas1 daha kolay fakat tam olarak kanitlanabilen ya da
pozitif olan bilgiden daha az gegerli ve kuvvetli kanaatler” olarak agiklamaktadir. “Soze
dokiilmiis tutumlar olarak tanimlanan kanaat, bir durum veya sorun karsisinda bireyin
geemis deneyimlerine bagvurmasi, deneyimlerini veya ge¢misteki davranislarini
yeniden diizenlemesi, durum veya sorunla ilgili tanimlamaya gitmesi ve ona uygun
tutumun, davranisin ne olmasi gerektigi ile ilgili tanimlar yapmasi” siireclerini
anlatabilmek diisiincesiyle kullanilmistir (Anik, 1994, s.91). Kesin deger, ilke ve
inanglara dayanan konularla ilgili davranislarda bir standartlagma varsa, bu konularda
belli davranis kaliplar1 ortaya ¢ikmigssa burada oy anlaminda bir kanaatten soz
edilememektedir. Ciinkii kanaatler, grupta genel anlamda kabul géren seyler degil, o
grubun tartigmali konularla ilgili ifadeleridir.

Kanaatler her zaman belirli ve sinirlt sorunlar ile ilgili olmakta, kanaatin anlamli
olmas i¢in de yine belirli bir sorun hakkinda olmasi gerekmektedir. Dolayisiyla, oy,
belirli bir soruna iliskin davranislarin agiklanmasi olarak anlasildiginda bu soruna dair
ilgili grupta degisik kanaatlerin goriilmesi de dogal olacaktir. Grupta ayni sorun
hakkinda birbirine muhalif kanaatlerin bulunmasi da s6z konusudur. Oyun belli bir
soruna iligkin gruptaki ¢ogunluktan destek goren ve benimsenen kanaat seklinde
tanimlanmasi da olasidir. Haliyle tartigmali bir sorun noktasinda grupta farkli kanaatler
yani oylar goriilebilmektedir.

Gruplardaki gesitlilik kadar oylarda da gesitlilikten soz edilebilmektedir. Grupta
tartisma ilerleyip konuya iliskin yeni bilgiler edinildik¢e kanaatler de farkli yonlere
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kayabilmektedir. Oy kavramindan kiside ya da bir grupta egemen egilimler ve kanaatler
anlasilirken, bu kanaatin meydana gelmesi i¢in bazi ortam ve araglara gereksinim
bulunmaktadir.

¢. Kamuoyu Kavramm

fletisim kadar davranis bilimlerinin tiimii gibi farkli alanlarin da inceleme
konusu olan kamuoyu disiplinler aras1 6nemli bir kavram olarak dikkat ¢ekmektedir.
Bir¢ok alanda tanimlanmis olmasi her bir disiplinin kamuoyu kavramini tanimlarken
kendi alanina giren 6geleri 6ne ¢ikarmasina neden olmaktadir. Alan ile ilgili literatiir
incelendiginde birbirinden farkli ¢ok sayida kamuoyu tanimina rastlanilmaktadir.
Dolayisiyla iizerinde fikir birligine varilan bir kamuoyu tanimina ulagmak
giiclesmektedir.

Abadan Unat’a (1987, s.1) gore; “politik yasamda onemli bir giic konumuna
gelen kamuoyu korkuldugu kadar aranmakta, oviildiigii Olgiide yerilmektedir.
Politikacilar kamuoyunun destegini elde etmek igin bu giicii temsil edenlere kur
yapmakta, devlet adamlar1 zaman zaman kamuoyunun hakemligine basvurmaktadir”.
Sauvy (1974, s.7) ise farklilasarak, “Kamuoyu bir hakem, bir vicdan sesi, belki de belki
de bir mahkeme niteligindedir. Hiikiim verme hakkini haiz degildir, fakat korkulur”
demektedir.

Ingilizce “public opinion”, Fransizca “opinion publique”, Almanca “6ffentliche
meinung” kavramlarinin karsilig1 olarak kullanilan kamuoyu s6zctigii yerine dilimizde
eskiden “efkari umumiye”, “umumi efkar”, “amme efkar” gibi farkli sozciikler
kullanilmistir. Dilde sadelesme akimi ile birlikte kamu ve oy sozciikleri birlesmis ve
kamuoyu olarak kullanilmistir.

Kamu ve oy unsurlar1 dikkate alindiginda, kamuoyu; “kamu yasantisi ile ilgili
bir sorun karsisinda, bu sorunla ilgilenen kisiler grubunun veya gruplarmin tasidiklar
kanaatlerin anlatimlar1 olarak tanimlanabilmekte” (Sezer, 1972, s.5) ve bu anlatimlar
hem ¢ogunlugun hem de azinligin kanaatlerini kapsamina almaktadir.

Kamuoyuna iliskin Tablo 2’deki tanimlar1 derleyen Abadan Unat (1987, s.36)
ise kamuoyu i¢in “Giincel ve tartigsmali bir konuyla ilgili, temasli-mesafeli bulunan grup
veya gruplara egemen olan oylarin (kanaatlerin ve tutumlarin) ¢ogunlugudur”

demektedir.
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Tablo 2’de goriildigli iizere kamuoyu kavramina iliskin yaklagik 150 yil
boyunca yapilan pek ¢ok tanim belirli bir insan toplulugundaki bireylerin paylastigi
ortak duygulara, fikirlere, inanglara, degerlere, tepkilere, tutumlara ve kanaatlere vurgu
yapmaktadir.

Tablo 2 Kamuoyu Kavraminin Farkly Tanimlart

MacKinnon “Toplulukta yer alan en ahlakli, en zeki, en saygin, en iyi haber alan
(1828) kisilerin bir konu hakkindaki duygularidir”
“Bilingli bir toplulugun, kamuyu ilgilendiren genel bir sorun konusunda,
Young (1923) rasyonel bigimde yiiriitiilen aleni bir tartisma sonucu ulasilan toplumsal
yargidir”
Varner (1956) “Goriisme sirasinda belirli soru ve ifadeler karsisinda kisisel tepkilerdir”

) “Onemli bir kamu sorunu karsisinda genis sayida insanlarin tutum, duygu
Minor (1966)
ve fikirleridir”

“Mikro diizeyde siyasi konularda bireylerin inang, deger ve tutumlaridir.
Best (1973) Makro diizeyde ise, kamuoyu, siyaset alaninda karar verenlerin bireysel

kanaatlerin ifade ve toplamini algilama bi¢imidir”

Kaynak: Abadan Unat, Nermin (1987), Kamuoyu Ders Notlar1, Ankara Universitesi Basin Yayn Yiiksek
Okulu Yayini, Ankara.

Biiyiik Larousse’da kamuoyu kavrami “Bir toplumdaki yaygin diisiince bi¢imi;
toplumun biiylik kesimince benimsenmis diislince...” (Biiyilk Larousse Sozlik ve
Ansiklopedisi, 1986) seklinde tanimlanmaktadir. Mutlu (1998, $.194) ise kamuoyunu;
“Halkin kamusal ilgi konularimna iliskin kanilarimin toplami. Genel kamunun tiyelerinin
siyasal konular ya da giincel olaylar hakkindaki tutumlarinin anlatimlari” diyerek
tamimlamaktadir. Ozetle, kamuoyu denildiginde; toplumu olusturan bireylerin inans,
kanaat, toplumdaki olay ve konular hakkindaki fikirleri ve bu fikir ve kanaatlerle
toplumda olusturduklar etkili yaptirim giicii akla gelmektedir.

1.2.2. Kamuoyunun Tarihsel Gelisimi

Kamuoyunun tarihgesine bakildiginda Eski Yunan, Misir ve Roma zamanlarina
dek uzandigi goriilmektedir. O donemlerde filozoflar bugiinkii anlamina tam olarak
denk gelmese bile kamuoyu kavramina dair benzer ifadelerde bulunmuslardir. Feodal

donemde etkinligini yitirse de Aydmlanma Caginda kamuoyu yeniden ©Onem
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kazanmistir. Yine de Modern doneme kadar bireysel bir giic oldugu diisiiniilen
kamuoyu, bu donemde kamusal yasamin vazgecilmez parcast haline gelmistir.

a. Eski Yunan’da Kamuoyu

Kavrama iliskin diistinsel temellerin ESki Yunan uygarliginda atildigi
goriilmektedir. Bu donemdeki siyasal, sosyal, ekonomik ve hatta mimari yapilar,
kavramin sekillenmesine onemli katkilarda bulunmusgtur. Antik Yunan uygarliginin
tarih sahnesine ¢ikmasina dek devletle ilgili islerin yiritiilmesinde egemen ilke, “kapali
siyaset” esasidir. Clinkii koleler, kadinlar ve yabancilarin ¢ogunlukta oldugu niifusun
siyasal haklar1 bulunmamaktadir. Kamuyu ilgilendiren konularda s6z sdyleme hakki
sadece kiiciik bir azinlik olan soylulara has bir ozelliktir (Mutlu, 2003, s.30-31).
Cogunluk olmasina ragmen halk kesiminin soylular tarafindan olusturulan resmi
otoriteye itaat etmekten baska olanagi goriilmemektedir.

Demokrasi anlaminda yasanan gelismeler bir siire sonra politik imtiyazlari
ortadan kaldirarak tiim yurttaglarin politik haklardan fayda saglamasini mimkiin
kilmistir. Ancak, site devleti olarak da tanimlanan polis’lerde yasayan ve genellikle
zanaat ve ticaretle ugrasan yabancilar ise Ozgiir olmalarma ragmen higbir zaman
yurttaglik hakkina sahip olamamiglardir (Atabek ve Dagtas, 1998, s.144). Eski Yunanda
site devletleri (polisler) agorasi, spor alani, gesitli tapiaklari ve agik hava tiyatrosuyla
diizenli bir yapilanmaya sahip sehirler olarak dikkat cekmektedir.

Cografi kosullar nedeniyle kiigiik gruplar halinde toplanmak durumunda kalan
halkin olusturdugu Eski Yunan siteleri, kamuoyunun olustugu ortamlar olarak
bilinmektedir. Bu sitelerdeki pazar yerleri, agoralar, dinsel mekanlar, sokaklar sitelerin
sorunlarina dair farkli goriislerin ortaya atilmasina zemin olusturmustur (Uygun, 2003,
S.65). Halkin siyasal toplanma yeri olan agoralar sehirlerin orta yerinde bulunarak hem
aligveris hem de bulusma mekani olarak islev gormektedir. Siyasal yagamin yani sira
kamusal alanin olusumunda da 6nemli olan agoralarla birlikte bireyler, kamusal alanda
aktif roller iistlenmis ve boylece dinamik bir kamuoyunun dogusu miimkiin olmustur.
Bir bagka deyisle Eski Yunan sitelerinde kamusal, dini, siyasi ve maddi yasam
agoralarda olugsmaktadir.

Eski Yunan’da kamusal yasamda onemli izler birakmis olan gosteri sanatlari da

kamuoyunun gelismesinde ve koklesmesinde hizmet etmistir. Abadan (1956, s.3)’a gore
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bu donemdeki yazarlarin hepsi mevcut kamuoyu egilimlerinin muhafaza edilmesine
gayret gostermesine ragmen, hakim goriislere karsi aykiri cephe olusturmaya cesaret
edememislerdir. Meray (1954, s.267) da Eski Yunan piyeslerinde halklari ve
kamuoyunu temsilen yer alan korolarin politik elestirileri bakimindan 6nem tasidigini
belirtmektedir. Taninmig Yunan filozof ve diisliniirleri de kamuoyunu farkli sekilde
degerlendirmislerdir.

Site devletlerinin tstiinliigii ve yiiceligi tarafinda olan, bu goriisleri ile gelecek
yiizyillarin totaliter devlet anlayisinin temelini olusturan Platon’a gore; siradan
insanlarin diinyada olup bitenleri algilayabilmek icin kendilerine gercegi gosterecek ve
onlar1 aydinliga kavusturacak filozoflara ihtiyact vardir. “Realite” (gercek) yalnizca
diistintirlerin mantiksal diisiince sistemlerinde mevcuttur. Kamuoyu kanaatleri ise,
aldatici gercekten uzak ve aykiridir.

Soz konusu diigiiniire gore; “...toplumu yonetmek ya da insanin kendini
yonetmesi kolay degildir. Doga her insana aymi yetenekleri bagislamamistir,
toplumun gelismesi is boliimiine baglidir. Bu nedenle yonetim, yiiksek bir aydin
sinifina ve felsefi bilgilere sahip olanlara verilmelidir. Béylece toplum yonetilen-
yoneten olarak iki sinifa ayrilir. Yonetenlerin yasiilardan ya da soylulardan ayrica
akully, degerli, iistelik de toplumla ilgili insanlardan olmasi gerekir...” (Eflatun,
1980, 5.102).

Bir bagka deyisle ideal devlette diisiiniirlerin yonetici olmasini isteyen Platon’a
gore, yonetilenlerin ise genglerden, kadinlardan ve kolelerden olusmasi gerekmektedir.

Bir bagka onemli filozof olan Aristo ise siyasal yasamda halka 6nem vermekte,
secme ve denetleme islerini halkin yapabilecegini diisiinmektedir (Aristoteles, 1983,
s.89). Platon’un 6grencisi olan Aristo, “tek bir yonetim bi¢imini en 1yi olarak kabul
etmez” ve “halkin teker teker aristokratlardan iistiin olmamakla birlikte, bir araya
geldiklerinde, (mecliste) erdemlerini birlestirecekleri ic¢in, olduk¢a akilli kararlar
alabilecegini soyler” (Atabek ve Dagtas, 1998, s.145). Bir bagka ifade ile insanlarin
toplu halde daha dogru karar verecegini savunarak kamuoyuna énem vermektedir.

Cokluk yonetimini destekleyecek bir kanit olmasi bakimidan kamuoyunun
yargilarinin dogru olacagi goriisiinii savunan Aristo bu disiincesini agiklamak amaciyla
“ev yapimmini” ornek gostermektedir: “Yapict (mimar), elbette bir ev iistiine yargi
verebilir; fakat ondan daha iyi bir yargig, ister ev sahibi olsun ister kiraci, evi kullanan

olacaktir.” (Aristoteles, 1983, s.88). Aristo’nun; yasadigi doénem sartlari iginde

45



kamuoyunun etkisini tespit ederek ispatladigi ifade edilebilir. Ciinkii Aristo, Platon’dan
farkli olarak, siyasal yasamda halk kitlesinin Onemine dikkat ceker ayrica yine
gorevlilerin segilmesi ve denetlenmesi islemlerinin toplu sekilde halk tarafindan yerine
getirilebilecegini de vurgulamaktadir (Dingkol, 2006, s.51-52). Goériildiigii gibi Antik
Yunan’da kamuoyu kavraminin felsefi diizlemde yogun bi¢imde tartisma konusu
oldugu ve kavramin diisiinsel temellerinin bu donemde filizlenmeye basladig1 agiktir.

b. Roma’da Kamuoyu

Roma doneminde kamuoyu kavrami Eski Yunan’a oranla daha etkin niteliktedir.
Antik Yunandaki agora gibi Roma’da da forumlar kamusal yasamin siirdiigli bir alan
olarak goriilmektedir. Senato toplantilar1 sonrasinda tutanaklar bu forumlarda halka
aciklanmaktadir. Giizel konusma sanati olan retorik (hitabet) de kamuoyunun
olusturulmasi noktasinda 6nemli gérev géormektedir.

Ayrica, cografi a¢idan genis bir imparatorlugun merkezi konumundaki Roma,
giiclii bir ulasim ve haberlesme ag1 kurmus, bu da iletisimin yayginlagmasinda biiyiik
rol oynamistir. Kurdugu haberlesme sistemi ile farkli din, kiiltiir ve siyasal sistemlere
ulasarak haber almistir. Boylece halkin goriis ve diisiinceleri daha a 6nem kazanmus,
kamuoyu politika ve hukuk zeminine taginmustir.

Gilinimiizdeki kamuoyuna benzer bir anlami olan -“halkin onay1” (consensus
populi)- deyimi bu dénemde ortaya ¢ikmistir. Yine “halkin sesi” (vox populi) deyimi de
Roma Imparatorlugu déneminden kalmistir. Bu deyim sonralari, “halkin sesi, hakkin
sesi” seklinde kullanilmistir. Kamuoyu kavraminin anlamini kolay anlasilir bigimde
yansitan ¢ok bilinen Latince “Halkin sesi, Hakkin sesidir” (“vox populi, vox dei”)
atasdziine pek ¢ok yapitta rastlanmaktadir (Onaran, 1984, s.12). Roma Imparatorlugu
yonetimi altindaki halklara giiciinii zorla kabul ettiren ve merkezden yonetilen giiglii bir
devlettir. M.S. 476 yilinda Roma Imparatorlugu’nun yikilmasiyla kurulan feodal
kralliklar bu derece gii¢lii merkezi yonetimler kuramamislardir.

¢. Feodal Donemde Kamuoyu

Roma Imparatorlugunun yikilis1 sonrasi biitiin Avrupa cografyasina yayilan
feodalite, dagilmis ve topraklara bagimli birimler yaratmis bu da politik alanda

kamuoyunun etkinligini kaybetmesine neden olmustur. Feodal dénemde gegimin
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kaynagi olarak tarim ftretimi, zenginligin kaynag: olarak ise toprak sahipligi One
cikmaktadir. Serfler, krallar ve derebeyleri arasindaki toprak iligkisi, serfleri sorunlar
karsisinda diisiincelerini agiklamaktan yoksun birakmuistir.

Bu donemde baskict yonetimin etkisi yogun bir sekilde goériilmektedir. Toprak
sahipleri olan derebeyleri, feodal beyler, monarsi krallar1 baskici kesimi olusturmus ve
ticaretin de gelisimi ile dikkat ceken imtiyazli sehirlerde kendi baslarina buyruk
davranmuslardir. Siyasi ac¢idan orgiitlii olan bu kesimler, skolastik dogmalara bagh
kiliselerle de giiglii bir is birligi yapmislardir. Birbirleriyle miicadele i¢inde olan bu
kesimde giderek gii¢lenen bir kurum olarak Kilise temsilcisi oldugu otoriteyle olusan bu
siyasi boslugu doldurmustur (Alankus, 1995, s.19). Ortagcag’in en kudretli siyasi orgiitii
sayilan Papalik olusturdugu baskilarla karsisinda kamusal yasam diye bir olusum
birakmamaktadir. Bu durumda kamuoyu kavramindan s6z etmekte miimkiin
olamamaktadir.

On ikinci yilizyildan itibaren ise, ticaretin gelismesiyle sehirlerde goriilen
hareketlilik sosyal yasamda da birtakim degisikliklerin yasanmasina neden olmustur.
Daha sonra burjuva sinifinin ¢ekirdegini olusturacak olan tiiccarlarin ortaya c¢ikmasi
kent yagsamini canlandirarak feodal satolarin disinda burg adi verilen yerlesim yerlerini
meydana getirmistir. Ozgiirliiklerini satin alarak bu kentlere gelen kdyliiler zamanla
miilkiyet hakki, evlenme ve seyahat etme gibi haklarin1 da elde etmislerdir. Bu yerlerin
en biyligli 240 bin niifusa sahip olan Paris’tir (Atabek ve Dagtas, 1998, s.148).
Kentlerde goriilen bu degisimler Avrupa’da matbaanin icadiyla beraber daha da
yayilarak ozgiirlesme diislincesinin giderek artmasina neden olmustur.

Aydinlanma dénemine geciste rol oynayan niifustaki artis, matbaanin icat
edilmesi, sehirlerdeki biiyiime, ticaret ve sanayideki gelisme, gazetelerin yayginlagsmasi,
tiretim iligkilerindeki degisim, ticret karsilig1 emegin ve para ekonomisinin ortaya ¢ikisi
seklindeki degisimler kilisenin etkisini giderek zayiflatmistir.

d. Aydinlanma Caginda Kamuoyu

Burjuva sinifinin olusumu ve kentlerde baslayan hareketlilik Ronesans ve
Reform hareketleriyle birlikte kilisenin insanlarin davranig ve tutumlari tizerindeki
baskisinin azalmasini saglamis, boylece kamuoyunun olusumu igin gereken ortam da

hazirlanmistir. Matbaa makinesinin icat edilmesi, reform hareketinin dini otoriteye
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yonelik elestirileri, diisiincede sanatta ve bilimde yasanan ozgiirlesme, kamuoyu
kavraminin anlasilmasi agisindan etkili olmustur.

Insan topluluklarinin dinsel ve siyasal sistemlere ilgisi artttkca kamuoyu da
kendini gostermeye baslamistir. Bu donemde kamuoyunu; “siyasal sorunlarla ilgilenen
gruplarin bu goriislerini agiga vurma istekleri olarak 6zetlemek miimkiindiir. Bu nedenle
kamuoyu kavrami daha ¢ok Aydinlanma doneminin bir {irlinii olarak kabul
edilmektedir” (Atabek ve Dagtas, 1998, s.149). Bu ¢agdaki toplumsal hareketlerle
elestirel diistincenin ve 6zgiirliik¢ii bakis acisinin 6ne ¢ikmasi da kamuoyu bilincinin
olusumuna katki saglamistir. Yine bu devirde, degisen anayasalarin medeni haklar ve
Ozgiirlikleri korumasi, farklilagan se¢im yapilar1 ve toplumlarin sorunlarini ele almaya
calisan sivil toplum kurumlar1 kamuoyunun kurumsallagmasinda etkili olan faktorler
olarak dikkat ¢ekmektedir.

1600°’li yillarin sonlar1 ile 1700°li yillarin baglarinda Fransa’da salonlar,
Ingiltere’de kafeler acilmistir. Bu yeni mekanlar, insanlar igin o dénemdeki temel bilgi
ve haber alma yerleri olmustur. insanlar bu mekanlarda bir araya geldiklerinde gazete
okumakta, edebi eserleri ve sanatsal etkinlikleri tartismaktadir (Sennett, 1996, s.111).
Bektas’a (1996, s.17) gore; “On yedinci ve on sekizinci yiizyilin toplumsal, siyasal ve
entelektiiel gilicler hiyerarsisi, hareketsizligi, az c¢cok mutlak olan dinsel, siyasal,
ekonomik gelenekleri ve otoriteleri ile kapali olan feodal toplumu ¢atlatmaya ve
degistirmeye baslamis, kamuoyunu 6zgiirlestirmis ve siyasal kuram ile siyasal savasim
icinde yeni bir 6ge haline getirmistir”. Ayrica bu dénemin hiimanizm ve demokrasi
temelli egemen ideolojisi bu siiregte biiyiik rol oynamaktadir.

Fransiz diisiiniir Jean Jacques Rousseau bilim ve sanat konusunda 1750 yilinda
yaptig1 bir konugma kapsaminda ilk defa kamuoyu kavramindan s6z etmektedir. Bu ilk
olma 6zelligi nedeniyle Rousseau, Fransiz Devriminden dnce kamuoyu kavramini dile
getiren ilk disiiniir olarak literatiirde 6zel bir yere sahiptir. Rousseau, kamuoyunu o
zamana dek yapilmis olan tiim degerlendirmelerden oldukca degisik sekilde
kullanmaktadir (Aslan, 1962, s.67). Ona gore, en dogru, en genel ve en adaletli irade
kamuoyunun iradesidir.

Onceleri yalnizca bu kavrama gonderme yapmakla smirli kalan diisiiniirler,

zaman gectikce bu giiclin toplumsal gorevleri konusuna egilip, kavrami elestirmeye
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baglamistir. Kamuoyu kavramimi degisik sekilde smiflandiran Locke ise kavramin
onemine dikkat ¢ekerek hukuku iige ayirmaktadir (Abadan Unat, 1972-1973, 5.7): “ilahi
hukuk, medeni hukuk ve kamuoyuna dayanan hukuk.”

Fransiz Devrimi Oncesinde Maliye Bakanligi gérevini yiiriiten Jacques Necker
ise  kamuoyunun islevini ifade ve kabul etmis ilk yoneticidir. Necker’e gore:
“Toplumsal yasama egemen olan zihniyet, sayginlik ve Oviilmeye karsi gosterilen
ragbet, Fransa’da kalburistii kisilerin, huzuruna ¢ikmakla miikellef olduklar1 bir
mahkemeyi ihdas etmektedir” (Onaran, 1984, s.15). Necker bu mahkemeye kamuoyu
demektedir.

18. yiizyila kadar kamuoyu kavraminin taniminda agiklik ve kesinlik yoktur.
Kitlelerin diisiinceleri dikkate alinmadan yonetilemeyecekleri degerlendirilse de bu
diistinceleri sadece aydinlarin sekillendirebilecegi iddia edilmektedir. Dolayisiyla
kamuoyu “kamusal olmayan bir oy (kanaat)” seklinde tanimlanmaktadir (Bektas, 1996,
s.21). Leviathan adli iinlii yapitinda Hobbes, yoneticilerin kanaat ve inanglarinda serbest
oldugu ancak hiikiimdarin kesin hakimiyetinin bulundugu devlet tasarimina
deginmektedir. Bu devlet anlayiginda halk yani tebaa, “devlet aygitinda nesnellestirilmis
olan” kamusalligin kapsami disarisinda birakilmaktadir (Habermas, 1997, 5.183). Dogal
olarak kamuoyu ya da kanaat (oy), bir insanin (hiikiimdarin) hiikiim ve kanaatlerinde
bigimlenmektedir.

Osmanli Devleti'nde de kiraathane, bozahane, han, hamam, cami, tekke ve
zaviyeler de yakin bir islev gormiistiir. Kiiltiirel ve Sosyal iletisim kurulan ve insanlarin
sosyallesmesini kolaylastiran bu yerler, “kanaat onderlerinin siyasi olaylar hakkinda
diisiincelerini yaydiklar1 merkezler” olmuslardir. Ilber Ortayli (1995, s.174)’ya gore,
kahvehane ve meyhaneleri kapatan padisah olarak tanman IV. Murat’in bu girigiminin
asil sebebi, “tiitiin ve i¢ki diismanhigr” degildir. Bu yerlerin, “devlet sohbeti denen ve
buralarda bolca yapilan siyasal dedikodu” merkezleri haline gelmis olmalaridir.

€. Modern Donemde Kamuoyu

Fransiz devriminin etkisi ile 19. yiizyilda mistik, metafizik, goriinmeyen
kimliginden kurtulan kamuoyu kavrami zaman gegctikge iist/orta siniflarin ortak goriisii

seklinde yorumlanmistir. Yine aynmi yiizyillda kamuoyu, se¢menlerin temsilcileri,
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gazetelerin ve orta smifa mensup ileri gelenlerin veya derneklerinin agikladig
diisiincelerden olusmaktadir.

19. yiizyila dek bireysel bir kuvvet seklinde algilanan kamuoyu bu dénemde
kamusal yasama katilan gii¢lii bir unsurdur. Bu yiizyilda Batidaki toplumsal degisim,
tarim toplumundan endiistri toplumuna gecis, yeni acgilan fabrikalarda ¢aligmak igin
fabrikalara yakin alanlarda yasamaya baglayan niifusun yogunlagmasi ile olusan
kentlesme, eski yapilarin yikilisi, iletisim araglaridaki gelismeler, endiistri sartlarina
duyulan giivensizlik, bunalimlar ve savas gibi tehlikeler, yeni hayat sartlarinin insanlari
genis aile i¢inden ¢ikararak ¢ekirdek aile yapilarina hatta bireysellesmeye iterek tek
bicime sokma etkenleri gibi bir¢cok farkli faktoriin birlesmesi sonucu kolaylikla
etkilenip, ortak ve sert tepkiler verebilen, bilgiye ag¢ yiginlar ortaya ¢ikarmistir.

Aym yiizyilda kamuoyu hakkinda cesitli goriisler egemendir. Ingiliz filozof
Bentham, “kamuoyunu otoriter yonetimlere ve despotizme karsi en giivenilir teminat
olarak gormektedir. Yazar kamuoyuna biiylik 6nem atfetmekte ve kamuoyunu bir ¢esit
toplumsal kontrol araci olarak” degerlendirmektedir (Qualter, 1983, s.1). Fakat halkin
egemenligini genis kapsamda gii¢lendiren bu akimin, kimi yerde baz1 sakincalara yol
acacagina dair diisiinceler de bulunmaktadir.

Bu goriisii tasiyanlardan Tocqueville’e gore, “foplumsal kosullar esit
oldugunda, genel kanaatler bireylerin zihninde biiyiik bir baski kurmakta, onu
cepecevre sarmakta, yonetmekte ve ezmektedir. Bunun nedenini devlet yasalar
degil, toplumun yapisi olusturmaktadir. Insanlar birbirlerine ne kadar ¢ok
benzerlerse, kendilerini baskalar: karsisinda o kadar zayif hissetmektedirler. Insan,
kendisini baskalarmmdan iistiin kilan ve yiicelten degerleri korumadigi igin,
digerleri onu karsilarina aldiginda her gegen giin biraz daha giivensizlesmektedir.
Yalnizca kendi giiciinden stiphe etmekle kalmamakta haklarindan da siiphe etmeye
baglamaktadir. Cogunluk onu suglu buldugunda hatasini neredeyse hemencecik
itiraf etmeye hazwr bulunmaktadir” (Noelle-Neumann, 1998, s.113).

Diistincenin temel savi sudur: Cogunluk tarafindan benimsenmis olan bir goriis
karsisinda kisi, kendi goriisiinii geri planda birakmakta ve diglanmamak igin hakim
goriise yonelme egilimi gosterebilmektedir.

Benzer disiinceyi paylagsmakta olan bir diger filozof da Mill olmustur. Mill,
“Ozgiirliik Hakkinda” adli yapitinda kisisel 6zgiirliige yogun sekilde baski uygulayan
iki glicten soz etmektedir. Bu giiglerden bir tanesi ‘devletin kudreti’, digeri ise bir tiir

sosyal baski kabul edilen ‘kamuoyu’dur. “Mill, ¢ogunlugu temsil eden fikirlerin
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egemenliginde -hele bu goriisler hatali ve yanlis oldugu takdirde- korkung bir tehlike
sezmektedir. Mill’e gére kamuoyunun dolayli olarak yapmis oldugu ahlaki baski, ancak
baskalarin1 herhangi bir zarardan korumak ig¢in caiz ve mesru sayilabilmektedir”
(Abadan Unat, 1972-73, s.14). Mill, belli sartlar disinda kisisel hak ve ozgiirliiklere
zarar verecek tlim siirlamalara karsidir.

Yirminci yiizyilda ise kamuoyu daha etkili ve yogun bir bilimsel ¢alisma alani
goriiniimiindedir. Bu yiizyilda en énemli doniim noktasi Birinci Diinya Savasi olmustur.
Savag kamuoyunun 6nemini daha somut ve agik sekilde ortaya g¢ikarmistir. Bunun
sonucu olarak, “kamuoyu yaratma” diisiincesi de giiclenmistir.

Bu yiizyilin baslarinda kamuoyu, sosyal anlamda iiretilmis ve kamunun
tamamina ait bir olgu seklinde degerlendirilmektedir. Toplum iginde ¢esitli konu ya da
gruplarda degisik kamuoyu kanaatlerinin olusabilecegi diisiiniilmemektedir. Bunun bir
nedeni, o yillarda birgok bilim insaninin kitlesel gosterileri, isyanlari ve grevleri dikkate
almalaridir. Bagka bir neden ise o donemlerde genis toplum kesimlerine ulasabilecek
sekilde yaygimlasmis gazetelerin kitlelerin psikolojisine yon verip sekillendirecegine
dair inamstir (Girgin, 2003, s.114). Ancak kamuoyu giiniimiizde homojen bir biitiinliik
tasima Ozelligine sahip degildir. Toplumda farkli katmanlarda herhangi bir konuya
iliskin farkli deger yargilari bulunmakta ve kamuoyu bu farkli goriislerin ¢atigmasi
sonucu ortaya ¢ikmaktadir.

1.2.3. Kamuoyunun Olusumu

Kamuoyunun olusumu siireci hakkinda arastirmacilar arasinda uzun siire su
gorilis yaygimlasmistir:

“Belli sorunlarla karsilagan kisiler, bu sorunla ilgili verileri tartismakta ve
bilingli, akilci sonu¢lara varmaktadirlar, béylece olugsan kanaatler de kamuoyunu
meydana getirmektedir. Ancak, daha sonra yapilan arastirmalarda, bu teorik
goriigiin dayandigi varsayimin gegerli olamayacagi, kamuoyunun kaynaginda,
¢ogu zaman bu nitelikte akilci-bilingli bir degerlendirmenin bulunmadigr ve somut
sorular karsisinda beliren fikir ve tutumlari, genellikle onceden bicimlenmis
kanaatlerin etkiledigi ortaya konulmaktadir” (Kapani, 1998, s.148).

Kamuoyunun olusum siirecindeki dogal olarak yasanmasi gereken tiim bu
asamalar bu bi¢cimlenmis kanaatlerin etkili olup olmadigini agiklamaya yardimci

olmaktadir.
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a. Kamuoyunun Olusum Asamalari

Toplumsal bir olgu olan kamuoyu ¢esitli asamalardan gectikten sonra
sekillenmektedir. Bu siire¢ 5 asamada incelenmektedir:

Sekil 1 Kamuoyunun Olugum Asamalari

Sorun o| Oneriler o| Politikalarin Belirlenmesi .| Hareket Degerlendirme
"| Programu

Kaynak: Oniir, Nimet (1996), Kamuoyu Arastirmalar1 Dersi Notlar1, Ege Universitesi iletisim Fakiiltesi,
[zmir.

Sorun Asamasi: Oncelikle toplumda c¢ok sayida kisi ya da cikar grubunu
ilgilendirecek tartismali bir sorun olmalidir. Sonrasinda bu soruna ilgi duyan bireyler,
bir araya gelip ortak ¢6ziim aramaktadir. Bu etkilesim asamasinda kamuoyu gruplarinin
olusumu ile sorunun bi¢cimlenmesi es zamanli olarak ortaya ¢ikmaktadir. Bireyler bir
yandan grup i¢i ve karsilikli etkilesim yoluyla sorun hakkinda bilgi edinmeye
calismakta, diger yandan da ortaya ¢ikan sorunu tanitmaya ve bu sorunun etkili oldugu
toplumsal kesimleri belirleyerek katilan gruplarin sesini duyurmaya calismaktadirlar.

Oneriler Asamasi: Bu asamada, sorunun nasil ¢oziilecegi hakkinda oneriler
gelistirilmeye c¢alisilmaktadir. Kitle iletisim araclar1 devreye girmekte ve akilct
tartismalarla sorunun ¢Oziimii noktasinda somut Oneriler sunulmaktadir. Kamuoyu
olusumunda etkili farkli goriis ve Onerilerin ortaya ¢ikmasi, tartigilmast gerektigi goz
Oniine alinirsa, bu asama kamuoyunun bi¢gimlenmesi agisindan énemli goriilmektedir.

Politikalarin Belirlenmesi Asamasi: Bu asamada insanlar, sunulmus olan farkli
¢ozlim ve planlardan birini segmektedir. Karsit kanaatler ise daha fazla taraftar bulma
adina birtakim sdylem ve degisik Onerilere, slogan ve stereotiplere bagvurmaktadir. Bu
asamada, rasyonel davraniglar ya da sec¢imlerin yani sira irrasyonel (mantiksiz,
ideolojik) tercihlerin de olabilecegi gbz oniine alinmalidir.

Hareket Programi Asamasi: Tartismalar yaklasik olarak tamamlandigindan,
sorunun ¢oziimii dogrultusunda kanaatlerde gruplasmalar ¢ikmaktadir. Cogu zaman
kamuoyu gruplar1 arasinda ortak bir hareket programi iizerinde uzlagsma, kamuoyu
icinde her bireyin tam olarak fikir birligine varilmas: demektir. Bu asamada kanaatler,

cogunluktan c¢ok; yogunluk ve etkinlik yoniinde ele alinmaktadir. Diger bir deyisle,
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politikalar kamuoyu grubunda etkili bicimde kendini ortaya ¢ikarip yogunlukla kendini
kabul ettiren kanaatler yoniinde belirlenmektedir.

Degerlendirme Asamasi: Olusan kamuoyu gruplarindan her biri, ortaya ¢ikan
sonuglar1 savundugu kanaatler bakimidan degerlendirerek, kendileri agisindan beklenir
olup olmadigimi gozden gecirmektedirler. Varilan sonu¢ kamuoyu grubu genelinde
tatmin edici degilse, bu asamadan sonra yeniden kanaat ve toplu davranis olusturma
dongiisii islemektedir.

b. Kamuoyunun Olusmasina Etki Eden Unsurlar

Kanaatler, insanlarin zihinsel etkinlikleri sonrasi meydana geldiginden;
kamuoyu kavrami; bireysel ve toplumsal anlamda iki asamada ele alinmaktadir.
Insanlarin oy verme davramiginin sebeplerini ortaya ¢ikarmay1 hedefleyen gesitli
yaklagimlar, bu konuyu, farkli bicimlerde agiklamaya ¢aligsmaktadirlar.

Kamuoyunu olusumunda etkili bir¢ok unsur bulunmaktadir. Bu unsurlar
kamuoyu olusumuna etkileri agisindan dolayli ve dogrudan etkileyici unsurlar seklinde
iki ana baglik altinda incelemek miimkiindiir.

Dolayh Unsurlar

Kamuoyunun olusumunda dolayli etkisi olan araglar, kamuoyunun dogrudan
icerigi tizerinde etkili olmaktadir (psikolojik, sosyolojik ve diger unsurlar). Davranisci
yaklasim kamuoyunun olusumu siirecinde; kanaatlerin olusumunda psikolojik ve
sosyolojik faktorlerin beraber hareket ettigini ifade etmektedir. Buna karsin kanaatlerin,
rasyonel diislince kapsaminda olustugu fikrinde birlesenler; kamuoyunun, toplumun ya
da kamuoyuna ait insanlarin paylastiklar1 goriisiin  sonucunda olustugunu iddia
etmektedir. Bu yilizden benzer politik egilimleri ve ayni diinya goriigiinii paylasan
kisilerin, benzer bi¢cimdeki ¢oziim yollarin1 deneyecek potansiyel egilimlere sahip
olduklar1 diisiiniilmektedir.

Kanaat olusumu siirecinin bireysel diizlemde goriilmesinde rasyonaliteden ¢ok
irrasyonalite yonlendirici olmaktadir. Bu ylizden bireysel diizlemdeki kanaat olusum
stireci psikolojik ve sosyolojik agidan iki boyutta degerlendirilmektedir:

“Psikolojik etkenler, Freud'un ortaya koydugu bireyin giidiileri, bilin¢alti
egilimleri, ¢ocukluk doénemindeki yetistirilme etkenleri gibi icsel etkenlerden
olusmaktadir. Her insamin kanaatlerini  bicimlendiren bireysel diistince
mekanizmasi, bu tiir faktorlerin etkisi altinda bulunmaktadir. Sosyolojik etkenler
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olarak daha c¢ok, ¢evresel etkenler goz oniine alinmaktadwr. Bireyin ¢evresinde
yasami boyunca iliskiye girdigi cesitli sosyal gruplar (aile, okul, is yeri, siyasal
parti... vb) onun kanaatlerini yonlendirmektedir” (Oniir, 1996).

Kamuoyu olusumunu dolayli etkileyen unsurlari; algilama, tutum, motivasyon, ,

sosyal gruplar, egitim, din gibi g¢esitli psikolojik, kiiltiirel ve sosyolojik Ogeler
olusturmaktadir. Psikolojik ve sosyolojik faktorler disinda yiiz yiize iletisim,
propaganda ve kanaat onderleri, mevcut hukuksal ve siyasi ortam, kamuoyu olusumu
stirecinde baskaca dnemli faktorler arasinda goriilmektedir.

Sosyal psikolojiden ve ikna tekniklerinden yararlanip; isbirligi yapma, panige
sevk etme, davranislar1 degistirme, itaat ettirme, durumdan memnuniyetsizlik ¢ikarma
ya da pekistirme gibi amagclar1 giiden propaganda (Ozerkan, Altial ve Inceoglu, 1997,
s.44), kamuoyu olusum siirecinde 6zellikle kararsiz kalan kesimler tizerinde hayli etkili
olmaktadir. Propagandanin en agik ve etkin bicimde var oldugu alan siyasal alandir.
Ayrica en 6nemli hedefi kamuoyu olan propagandanin etkinliklerini sevk ve idare
etmek amacindaki aktorlerin ilk sirasda siyasetciler yer almaktadir (Ozsoy, 1998,
5.240). Politikacilar hedeflerine ulagsma amaciyla propagandayi bir ara¢ bigiminde
kullanmakta ve propaganda faaliyetlerine biiyiik 6nem vermektedir.

Yazili basinda biiyiikk yer bulan propaganda, kamuoyuna etki etme konusunda
hayli basarilidir. Gazete ilan ve reklamlari, makale ve kose yazilari bu hedef
dogrultusunda faydalanilan baslica yollardandir. Hatta kimi siyasi partiler agik¢a kendi
lehine yayin yapan kurumlara sahiptir. Belli bir siyasi partiye bagli olmayan bazi basin
yayin kuruluslarinin ise belirli menfaatler karsihiginda ozellikle iktidardaki siyasi
partileri destekleyen haberlere daha fazla yer verdigi goriilmektedir.

Kamuoyunun olusumunda yiiz yiize olan etkilesim ve kanaat 6nderleri de dikkat
ceken bir baska etkendir. “Ozellikle kiiciik topluluklarda ve yiiz yiize gelinen gruplarda
dedikodu, soylenti, kanaat degistirmenin ya da fikir ve kanaat olusturmanin baglica
unsuru olarak goriilmektedir” (Onaran, 1984, s.42). Bu onderler “bir grupta iletisim
araglarindan gelen mesajlar1 alip kendi siizgecinden gegirerek grup lyelerine aktaran
kisileri ifade etmektedir” (Bilgin, 2003, s.185). Bu kisiler iletisim araglaryla
kiyaslandiginda kendilerine bagl gruplar iizerinde ¢ok daha fazla etkilidir. Zira insanlar
kitle iletisim araglariyla direkt baglantilarinda edindikleri mesajlart kabule ya da

reddetmeye hazir ve savunma pozisyonundayken, ayni gruba iiye olan kanaat

54



onderleriyle temaslarinda giindelik hayatin akigindadirlar ve dolayisiyla savunma
mekanizmalar1 devre disidir; haliyle ikna edilmeye daha uygun durumdadir.

Hukuki ve siyasal ortamin varligi kisilerin ve gruplarin kanaatlerini 6zgiirce
aciklamalarini ve tartismaya katilmalarini miimkiin kilmaktadir. Hukuki zemini anayasa
ve diger yasalar, politik zemini ise yonetimdekilerin karar ve uygulamalari
saglamaktadir (Sezer, 1972, 5.33-34). Kamuoyu olusumunda hukuksal kurumlar iki
sekilde rol oynamaktadir (Abadan Unat, 1972-73, s.175): “Haberlesme araglarindan
edinilen bilgilere dayanarak fikir ve kanaatlerin meydana gelisinde etkin olmakta ve de
kamuoyunun tepkilerini agiga vurma usul ve tarzlarmi belirlemektedir”. Donmezer
(1968, s.169) ise, “Yasalarin uygulamasindan dogan baskilar, ekonomik baskilar,
siyasal baskilar, ve yonetimsel baskilar” gibi diisiince ve ifade 6zgiirliigiinii kisitlayan
baskilar1 dort bashkta toplamaktadir. Hukuksal diizenlemelere karsin ifade
Ozgiirliginin medya yoluyla kullanilmasinda iktidarin tutum ve uygulamalar tesvik
etme veya engelleme dogrultusunda islev gorebilmektedir.

Dogrudan Unsurlar

Kamuoyu olusum siireci, toplumda mevcut gesitli katmanlar goz oniine alinarak,
cogu kez li¢ tabakadan olusan bir piramite benzetilmektedir. Piramidin tabanindaki en
genis tabakada halk yiginlar1 yer almaktadir. Bu kesimin kamusal sorunlara iliskin, ilgi
ve bilgi diizeylerinin smirli olmasi, kamuoyunun olusmasi bakimindan edilgen bir
Ozellik tasimalarina neden olmaktadir.

Sekil 2 Kamuoyunu Olusturan Toplumsal Katmanlar

—S Kamuoyu Yaraticilart

/ \% ilgililer/ilgili Azanhk
/ \ Genis Halk Yiginlar

Kaynak: Girgin, Atilla (2003), Yazili Basinda Haber ve Habercilik Etik’i, Inkilap Kitabevi, Istanbul.

Piramidin ortasindaki tabakayi, “ilgililer” veya “ilgili azinlik” denilen etken
bireyler olusturmaktadir. Bu grupta yer alan bireyler, iilkedeki dahili ve harici sorunlara
ilgi duymaktadirlar. Piramidin iistiinde de kamuoyu yaraticilar1 adi verilen kisiler ve
gruplar yer almaktadir. Kamuoyu olusturanlar toplumda kiigiik bir grup durumunda

bulunmalarina karsin, kamuoyunun olusmasinda biiyiik rolleri vardir (Girgin, 2003,
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s.121-122). Siyasi parti, baski grubu ve medya seklinde olusan kamuoyu yaraticilari,
devamli kendi menfaatleri yoniinde kamuoyu olusturma ve yonlendirme ugrasi igine
girmektedir.

Siyasal partilerde en 6ne ¢ikan 6zellik ortak amaglaridir. Her siyasi parti iktidar:
kazanmak ve siirdiiriilebilir bir sekilde yillarca iktidarda kalmak igin ugrasmaktadir
(Cam, 2000, s.416). Siyasal partiler iktidar1 ele gecirmek ve iktidardan kendi
menfaatleri dogrultusunda yararlanmak i¢in halkin desteklemesine gereksinim
duymaktadir. Bu nedenle kamuoyu destegini yanlarinda hissetmeleri gerekmektedir.
Destek almanin yolu ise kamuoyunun isteklerini yerine getirmeyi zorunlu kilmaktadir.
Bir baska deyisle ister iktidar, isterse muhalefet olsun, devamlilik i¢in tiim siyasal
partilerin hepsinin kamuoyunun isteklerine duyarsiz kalmast miimkiin degildir.

Sonug olarak medya, meydana genel olaylar ve bu olaylara iliskin yorumlari son
derece kisa bir zamanda, genis Kkitlelere iletebilmeleri ve bu sekilde kitlelerdeki
kanaatlere yon verebilmeleri dolayisiyla, kamuoyunun olusmasi asamasinda en dnemli
ve en etkili unsurdur. Hatta giinlimiizde toplumun bir nevi ileti bombardimanina maruz
birakildig1 diisiiniiliirse medyanin algilama ve motivasyon gibi psikolojik, aile, egitim,
grup kanaatleri vb. gibi sosyolojik 6geler iizerindeki dogrudan etkilerinin ne kadar
onemli oldugu daha rahat anlasilabilmektedir. Kitle iletisim araglarinin kamudaki
algilamalart belirleme yetenegi, belli motivasyonlar yaratabilmesi, tutumlar1 ve
kanaatleri degistirme ve pekistirme konusundaki yetenegi, psikolojik etkenler hakkinda
belli oranda da olsa yonlendirebilme giicti oldugunun bir gostergesi olarak kabul
edilmektedir.

1.2.4. Kamuoyunun Onemi ve Kamuoyu Arastirmalari

Kamuoyunun ortaya ¢ikist noktasinda “halk egemenligi”, “kitle egitimi”,
“modern ulastirma ve haberlesme araglar1” olmak lizere ii¢ faktdr one g¢ikmaktadir.
Gergekten de eski ¢ag toplumlarinda tanrilara, krallara ya da aristokratlara ait oldugu
diisiiniilen egemenligin halka gecmesi, halkin diisiince ve kanaatlerine Onem
kazandirmistir. Yine tarihsel gelisim siirecinde egitim olanaklarinin artmasi, halkin bilgi
edinerek diisiince ve kanaat sahibi olmasini saglamistir. Ulastirma ve haberlesme
araglarindaki biiylik gelismeler ise kamuoyunun cagdas toplumlardaki etkili yerini

saglamlastirmistir.
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A. Kamuoyunun Demokratik Yasamdaki Yeri

Eski Yunan’da atilan diisiinsel temellerin iizerinde tarih boyunca sekillenen
kamuoyu kavrami feodal donemdeki kesinti disinda siirekli artan bir ivme ile gelisim
gostermistir. Kamuoyunun Onemi giinlimiiz demokratik yasami iginde tartismasiz
bicimde One ¢ikmakta ve kabul goérmektedir. Abadan Unat (1972-73) kamuoyu

kavramina verilen 6nemin artmasinin nedenlerini su sekilde ortaya koymaktadir:

o Cagdas demokrasilerin gelismesi,

. Gelismis ve gelisme siirecindeki tlilkelerde egitime verilen énemdeki artis,
. Ulagim ve haberlesmenin teknolojik gelismelere kosut bigimde gelismesi,
o Endustri devrimi sonrasinda tiretimdeki artis.

(Cagdas demokrasilerin gelismesi, halkin kendini yoOnetecek temsilcileri
secebilmesi anlamini tasimaktadir. Dolayistyla halkin tutum ve davraniglart da 6nem
kazanmaktadir.

Gelismis ve gelismekte olan iilkelerin egitime verdikleri dnemin artmasi, bu
iilkelerde yasayan insanlarin egitim diizeylerinde nicelik ve nitelik yoniinden artis1 da
saglamistir. Egitim diizeyi yliksek bir insan, olaylar1 daha iyi analiz edebilmekte ve
daha bilingli hareket edebilmektedir. Ozgiivenleri yiikselen bu insanlarin gelisen
olaylarla ilgili kanaatlerini ve goriislerini agiga vurma konusunda daha istekli
davrandiklar1 goriilmektedir (Abadan Unat, 1987, s.1-3). Ulasim ve haberlesmenin
teknolojik gelismelere kosut olarak gelismesi, kamuoyu kavraminin daha 6nemli hale
gelmesinde en biiylik etkenlerden biridir. Giinliimiizde kitle iletisim araglari, bir yiizyil
oncesinde asla erisilemeyecek kadar fazla sayida insana her giin yiizlerce, binlerce haber
aktarmaktadir. Bu tek yonlii haber bombardimani bu araglari denetleyenlerin otoritesini
arttirirken, yayinlarin hedef kitlelerini asir1 derecede pasif duruma diigiirmektedir. Haber
ve mal tiiketimini siirekli tesvik eden kitle iletisim araglari, izler kitlenin inang ve
tutumlarini etkilemekte ve dolayisiyla kamuoyunu da bi¢imlendirmektedir.

Endiistri devrimi sonrasinda iiretimdeki artis, mal ve hizmetlerin satilmasmi da
zorunlu kilmistir. Ayrica, birbirine benzer mal ve hizmetler arasinda rekabet ortami da
olusmaktadir. Isletmeler bu vahsi rekabet ortaminda, yasamlarini siirekli kilabilmek

amaciyla kendi iirlinlerini satmak istemektedir. Haliyle bu ama¢ dogrultusunda
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potansiyel miisterilerin iknasina calisilmasi ve satin alma davranisina yonelmelerinin
saglanmasi zorunludur.

Kamu yonetimine iliskin pek ¢ok karar ve projenin hayata gecirilmesi belli
oranda ilgili grup veya gruplarin verecegi destege bagl hale gelmistir. Ornegin cagdas
demokrasilerde siyasi partilerin yonetime gelmeleri yapilacak se¢imde halktan
alacaklar1 destege bagli bulunmaktadir.

Her siyasal sistem ve toplumda iktidar sahipleri, aldiklar1 kararlar, yiiriittiikleri
politikalar hakkinda yonettikleri kitlelerin fikir ve kanaatlerini 6grenmek istemektedir.
Demokrasilerde saglikli bir kamuoyunun olusabilmesi devlet-yurttag arasindaki saglikl
bilgi akisi ile miimkiin olabilmektedir (Mutlu, 2003, s.26). Demokrasinin en temel
unsurlarindan birini, kamuyla ilgili tiim olaylarin seffaf bir bigimde gergeklesmesi ve
kamu yarar1 hakkindaki kararlarin agiklikla tartisilmasi olusturmaktadir (Onaran, 1984,
s.93). Demokrasi ve kamuoyu arasinda mevcut bu sarsilmaz iliski kamu hukuku
kapsaminda devlet ve halk iradelerinin ayniyeti ilkesine evrilmektedir.

Kamuoyunun olusumunda ¢ogunluk unsuru 6nem tasimaktadir. Ancak bazi
hallerde yogunluk ya da etkinlik unsuru ¢ogunluktan agir basabilmektedir. Bu konuda
yapilmis ¢alismalar su durumu ortaya koymaktadir; “kesin veya kokli olarak
benimsenen ve aciklanan bir gorlis, azinligin goriisii de olsa, ¢ogunluk tarafindan
gevsek ve koksiliz olarak paylasilan karsi goriise eninde sonunda iistiin gelmektedir”
(Kapani, 1998, s.147-148). Demokratik toplumlarda tiim goriisler 6zgiirce ifade olanagi
bulurken kamuoyu, karsilikli etkilesim sonucunda saglikl bir sekilde olusabilmektedir.

Meray’a gore (1954, s.263) “kamuoyu, genellikle toplumu ilgilendiren ve
etkileyen meselelerde, fertlerin sahip olduklar1 goriis ve kanaatlerin genel goriisiinii”
kapsamaktadir. Kamuoyu ilk olarak, ¢ok ¢esitli zit diisiince, inang, teamiil, karar ve
arzular1 igermektedir. Bu karmasik kapsamda, her sorun karsisinda yurttaslarca agik
bicimde benimsenmis olan ve savunulan bir goriis meydana gelene dek, birarada
bulunma ve aydinlanma islemi gergeklesmektedir. Halkin ¢ogunlugunca kabul edilip
benimsenecek goriis kamuoyunu olusturmaktadir.

Kamuoyu, temelde demokrasiyle yasam bulan bir kavram olmasi dolayisiyla,

demokrasinin sagladigi zeminden beslenmektedir. Bu perspektifle kamuoyunun 6zgiirce
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olusabilmesi i¢in; demokrasinin tiim alanlarda kurumlasabildigi ve orgiitlenebildigi ileri
tilkelerin ve bilingli toplumlarin olmasi gerekmektedir.

Demokrasi ve halkin egemenligi kavramlarinin gelisimi sonrast kamuoyu
kavrami da pratikte, halkin egemenliginin bir O6gesi bi¢iminde goriilmektedir
(Domenach, 1995, s.20-21). Siyasi yonetimin ¢aligmalarinin denetlenmesi de
kamuoyunun islevleri arasinda ele alinmaya baslanmaktadir.

Kamuoyunun yerine getirmekte oldugu onemli islevler, kavrama atfedilen
onemin de giderek artmasina neden olmaktadir. Noelle-Neumann agik ve ortiik olmak
tizere kamuoyunun islevlerini iki baslikta incelemektedir. Kamuoyunun agik islevini
kanaat olusumunu saglamak olustururken; ortiik islevini toplumsal denetimi saglamak
olusturmaktadir.

Demokrasi ile yonetilen iilkelerde kamuoyu 6zellikle siyasetle iliski kurmakta,
yonetici  konumundakilerin  politik  konular hakkindaki, kanaat olusumu ve
uygulamalarini etkilemektedir.

Demokrasinin vazgecilmez unsurlarindan arasinda yer alan baski gruplar1 “ortak
cikarlar etrafinda birlesen ve bunlar1 gergeklestirmek i¢in siyasal otoriteler lizerinde etki
yapmaya ¢alisan orgiitlenmis gruplar” seklinde nitelenmektedir (Akgali, 1995, 5.93).
“Cikar gruplari, hem kamuoyunu temsil etmekte hem de yasa koyucu flizerinde
menfaatleri dogrultusunda bir kamuoyu olusturmak amaciyla, siirekli ve 1srarl1 bir baski
yapmaktadirlar. Cikar gruplarinin bu faaliyetleri sistemli, planli ve orgiitsel etkinlikler
halinde propaganda faaliyetlerine doniisiirse, s6z konusu ¢ikar gruplar1 da birer baski
grubuna doniisebilmektedir” (Budak, 1995, s.200-201). Sadece menfaatlerine gore
kanunlarin hazirlanma, kabul edilme veya degistirilme noktasinda etkin olan baski
gruplarina da “lobi” denilmektedir (Dinger Ker, 1998, s.45). Bu gruplarin hedeflerine
varmak ve kamuoyunu olusturmak igin denedikleri gosteri yiiriiylisleri, protesto
mitingleri, paneller gibi ¢esitli yollar bulunmaktadir.

Diisiince ve ifade ozgiirliiklerinin gecerli olmadigi bir ortamda dogal olarak
iletisim Ozgiirliigliiniin  varhigindan da s6z edilememektedir. Bu nedenle modern
demokrasilerde devlet, her iki Ozgiirligi de koruyacak Onlemleri almak
zorunlulugundadir. Ciinkii bunlar demokratik hayatin vazgegilmez Ggelerini

olusturmaktadir.
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B. Kamuoyu Arastirmalar:

Kamuoyu egilimlerinin ol¢iilmesinde en etkili ara¢ 20. yiizyilda énem kazanan
kamuoyu arastirmalaridir. Kamuoyu arastirmalari, halkin goriislerini ifade etmesi ya da
kamuoyunun diislince ve kanaatlerinin 68renilmesi i¢in kullanilan yontemlerin basinda
gelmektedir.

a. Kamuoyu Arastirmasimin Tanimi

Kamuoyu arastirmalari, alt ya da genis bir gruba genellemek amaciyla segilen
orneklemden ya da 6rneklemin alindigir popiilasyondan sistemli, bilimsel ve objektif
bilgi toplama fonksiyonu seklinde tanimlanir. Ancak bu noktada kamuoyu
arastirmasinin ne amagcla yapildig1 sorusu 6nem kazanmaktadir. Zira bilimsel bilgi
toplamak icin kullanilan kamuoyu arastirmalari insanlar1 ikna etmek ya da herhangi bir
davranig1 tim boyutlartyla incelemek igin tasarlanmamaktadir.

“Kamuoyu arastirmasi, zamanin bir bdliimiindeki tutum, davranis, diisiince,
nitelik ve iliskilerin, biitiin parametrelerin Ol¢iilendirilmesidir” (Lake ve Harper, 2008,
s.5). Ikna etmek ya da davranislari tammlamak amaciyla yapilacak bir kamuoyu
aragtirmasinin sonuglarinin yanli olacagi ongoriillmektedir. Sauvy’nin (1974, s.25)
deyimiyle kamuoyu sondajlar1 ya da goriis iskandillemeleri, tipki bir fotograf makinesi
gibi, bir an1 saptamakta ve saptanan, siirekli degisen bir ortamin anlik bir manzarasi
olmaktadir.

Bourdieu (1995, s.177), bu arastirmalarin st ortiik bir sekilde devreye

soktuklari Ti¢ boyutu sorgulamamiz gerektiginden s6z etmektedir:

o Her kamuoyu anketinin herkesin bir kanaati olabilecegini varsaymasi,
o Tiim kanaatlerin ayn1 degerde oldugunu varsaymasi
o Sorunlarda oydagma oldugu varsayimiyla herkese ayni1 sorunun sorulmasi.

Egilim, yonelim, tutum, davranis, sorun ve diisiincelerin tam olarak ortaya
konulmasint engelleyen sinirhiliklarina ragmen kamuoyu arastirmalarit demokrasi ile
yonetilen iilkelerde basta siyasal partiler olmak {iizere siklikla bagvurulan bir yontem
olmaktadir (Gliz, 2005, s.97). Ancak aragtirmalarin tarafsizca yapilmasi kadar

sonuglarinin tarafsiz bigimde agiklanmasi da 6nem tagimaktadir.
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Atabek ve Dagtas (1998, s.232), kamuoyu arastirmalar1 hakkinda karsimiza
gelen kavram karisikligindan sdz etmektedir. ingilizce’deki poll ve survey sdzciikleri,
Tirkgedeki sosyal ve siyasal arastirmalar ya da kamuoyu arastirmasi ve anket
sozclikleri ¢ogu kez ayni anlamda ya da birbirlerinin yerine kullanilmaktadir. Poll
kelimesi, bireylerin kamusal sorunlara iligskin kanaatlerinin incelenmesi anlamiyla tercih
edilmektedir. Survey ise 6rneklemde yer alan bireylerin siyasal olmayan konulardaki
goriislerinin sistematik olarak Olgiilmesi demektir. Ancak sozii edilen kullanimdaki
karisiklik nedeniyle gilinlimiizde bu iki sozcliglin anlam bakimindan farki
bulunmamaktadir.

Glinlimiiz ticari ve siyasi diinyasinda biiylik 6nem tasiyan ve sektorel boyutta
milyarlarca dolarlik bir hacme ulasan kamuoyu arastirmalari, insanlarin yapacaklari
aligverislerden, siyasal se¢imlere kadar kullanacaklar1 pek ¢ok tercihin belirlenmesinde
yararli olmaktadir. Dolayisiyla insanlarin tercihlerini tahmin etme ve etkilemede
vazgecilmez hale gelen kamuoyu arastirmalarinin  nasil  planlanacaginin,
yonetileceginin, analiz edileceginin ve kullanilacaginin bilinmesi kamuoyu ile ilgili
alanlarda ¢alisanlar i¢in kacinilmaz bir gereklilik olarak ortaya ¢ikmaktadir.

b. Kamuoyu Arastirmalarinin Tarihsel Gelisimi

Kamuoyu arastirmalari, ABD’nde yerel gazetelerce se¢im sonuglarini tahmin
etmek amaciyla yapilmaya baslanmistir. Bu arastirmalardan ilki 1824’te Harrisburg
Pennsylvanian gazetesinde yayimlanmistir. 20. yiizyila gelindiginde ise kamuoyu
aragtirmalarmin sahip olduklari haber degeri nedeniyle ¢ok sayida okur kazandirdigini
fark eden ulusal gazeteler, bu alana ilgi gostermistir.

1904 ABD baskanlik se¢imleri sirasinda New York Herald gazetesi otuz bin
secmen tizerinden bir kamuoyu arastirmasi yapmistir. Daha sonra 1908 ve 1912 ABD
baskanlik se¢imleri sirasinda Cincinnati Inquirer, Herald, Chicago Record Herald, St.
Louis Republic, Boston Globe ve Los Angeles Times gazeteleri isbirligi yaparak
kamuoyu arastirmalar1 gergeklestirmistir (Atabek ve Dagtas, 1998, s.233). Literary
Digest dergisi ise kamuoyu arastirmalarina 1916 yilinda baglamis ve milyonlarca insana
mektup gondererek ulusal diizeyde kamuoyu arastirmalari alaninda biiyiik bir prestij

kazanmistir. Ancak, 1930’lu yillardan 6nce arastirma yontemleri yeterince gelismedigi
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ve kurumsal bir temele dayanmadig1 i¢in arastirmalardan elde edilen sonuglar yaniltict
olmustur.

George Gallup, 1936 ABD baskanlik se¢imi 6ncesinde iki bin kisilik bir kitleyi
orneklem alarak ilk biiyiik siyasal kamuoyu yoklamasini yapmistir. Demokrat Parti’nin
aday gosterdigi Franklin D. Roosevelt ile Cumhuriyet¢i Parti’nin aday gosterdigi Alfred
Landon arasindaki se¢imde Literary Digest dergisi, iki milyon okurunun katildig:
kamuoyu arastirmasina dayanarak Landon’un se¢ilecegini ileri stirmiistiir.

George Gallup ise enstitiide bilimsel yoOntemlerle olusturdugu arastirmaya
dayanarak. Roosevelt’in biiyiik bir ¢ogunlukla bagkan secilecegini iddia etmistir. Se¢im
sonucunda Roosevelt oylarin yilizde 61’ini alarak baskan se¢ilmistir. Literary Digest
dergisi ampirik yontemlerle yaptigir genis ¢apli arastirmada yanilmis, Gallup ise yeni
bilimsel yontemlerle yaptig1 kiigiik capli arastirmasinin basarisi ile diinyada biiyiik
yank1 uyandirmistir (Mutlu, 2003, s.57-58). Bu 6rnek kamuoyu aragtirmalari yapan kitle
iletigsim araglarinda sikga karsilagilan yanilgilara iliskin ilk ve en bilinen 6rnektir.

Tiirkiye’de ise bilimsel metotlar kullanarak siyasi nitelik tasiyan kamuoyu
arastirmalar1 yapabilecek diizeyde ticari kuruluslar olmadig1 ve tiniversite ¢evrelerinde
bu alana yeterince ilgi gosterilmedigi igin siyasal nitelikli ilk kamuoyu arastirmalari
1950’lerin basinda gazeteler tarafindan gergeklestirilmistir. Istanbul’daki Giilhane Parki
ya da miting alanlari gibi kalabaliklarin oldugu mekanlara se¢im sandiklari koyan
gazeteler secimlerde “Kime oy vereceksiniz?” diye sormus ve kamuoyu aragtirmasi
yapmistir.

1960’11 yillar boyunca ve 1970’11 yillarin basinda tilkede uygulanan sikiyonetim
nedeniyle tiniversitelerde ve 6zel sektorde arastirmacilar toplumsal ve politik alanlarda
kamuoyu arastirmalar1 gerceklestirmekten uzak tutulmustur. 1975’ten itibaren 6zellikle
yerli firmalarin biiyiimesi ve zenginlesmesi, batida uygulanan tekniklerden yararlanarak
pazarlama, imaj ve reklam alanlarinda arastirmalar yapacak arastirma sirketlerinin
kurulmasini saglamistir.

Medya tarafindan genis ¢apl ilk kamuoyu arastirmasi 1975’te ara se¢im Oncesi
Milliyet Gazetesi’nce Ankara iline yonelik olarak Ankara Universitesi Siyasal Bilgiler
Fakiiltesinden akademisyenler Ahmet Taner Kislali, Dogu Ergil, Nermin Abadan Unat
ve Tiirker Alkan’in dahil oldugu bir ekibe yaptirilmistir. 12 Eylil 1980 askeri
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darbesinin ardindan ise 1983 genel segimleriyle iilkemizde kamuoyu yoklamalar1 ve
piyasa arastirmalar1 agisindan biiylik bir artis goriilmiistiir (Atabek ve Dagtas, 1998,
5.239-244). 1990’11 yillardan itibaren siyasi nitelikli kamuoyu arastirmalarinin yaninda
iilke sorunlarina odaklanan diger sosyal konular da ele alinmistir.

¢. Kamuoyu Arastirmalarinin Onemi

Kamuoyu aragtirmalari insanlarin diisiincelerini, bildiklerini, begendiklerini veya
elestirdiklerini ortaya c¢ikarmak i¢in biliyllk Onem tasimaktadir. Kamuoyu
arastirmalarinin en 6nemli 6zelligi bu parametrelere ayr1 ayr1 bakilmamasi, aralarindaki
iligkilerden ¢ok kimin ne hissettigine, nerede yasadiklarina, onlara nasil
ulagabildiklerine, onlar igin nelerin 6nemli olduguna ve hangi konularla ilgilendiklerine
bakmasidir (Lake ve Harper, 2008, s.6). Ayrica kamuoyu arastirmalari insanlarin
diistinceleri, bildikleri, siyasi objeler ve gelismeleri kabul edisleri ve karakteristiklerinin
belirlenmesinde yardimci olmaktadir. Boylece insanlarin neleri 6nemli sorun olarak
gordiikleri, olaylar1 ne kadar bildikleri, nasil oy kullanacaklari ve hangi sosyal ve
siyasal karakteristikleri oldugu 6grenilmektedir.

Kamuoyunun bizzat kendisi de kendi egilimlerini, diger insanlarmn diisiincelerini,
tercihlerini merak etmekte ve kamuoyu yoklamalari ile bunlar1 6grenmek istemektedir.
“Belirli araliklarla, ayn1 6rneklem grubuna, ayni anket formuyla sorular yoneltilerek
kamuoyu arastirmalar1 yapildigi zaman herhangi bir tutumun veya kanaatin zaman
icerisinde hangi etkilere gore degistigi, kitle iletisim araglarinin bundaki etkisi ortaya
konabilmektedir” (Kagitgibasi, 1999, s.144). Bu arastirmalar basta siyasal partiler
olmak tizere pek ¢cok kurumun strateji belirleme amagh basvurdugu bir aragtir.

“Toplumla siki1 iliskide olan medya kuruluslar1 kamuoyu egilimlerini, kendi
yaym politikalarini, rakip kuruluglarin  konumunu ogrenmek {izere kamuoyu
arastirmalarma ilgi duymaktadir” (Gtiz, 2005, s.102-103). Kisaca bu arasgtirmalar
kamuoyunda meydana gelen gelisme ve degismeleri sik araliklarla ortaya ¢ikararak hem
bireyler i¢in hem de yoneticiler i¢in 6nemli bir bagvuru aract olmaktadir.

d. Kamuoyu Arastirma Tiirleri

“Derinlemesine gozlem, kisa kamuoyu aragtirmalari, agiklayici kamuoyu

aragtirmalart ve paneller olmak iizere dort tip kamuoyu arastirmasi bulunmaktadir”
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(Lake ve Harper, 2008, s.8). Bu arastirma tiirleri, yapilacak arastirmanin zamanina ve
amacina gore degigsmektedir.

Derinlemesine Gozlem: En yaygin kamuoyu arastirmasi tiiriidiir. Anket
formunda konular birkag¢ baslikta toplanabilmekte ve siire 20-60 dakika olabilmektedir.

Kisa kamuoyu arastirmalari: Yaklasik 10-15 dakikada uygulanan bu arastirma
emek ve zaman tasarrufu saglamaktadir.

Aciklayict kamuoyu arastirmalari: Birkag soruluk anket formuyla ufak bir
orneklem kiimesinde ve genellikle telefonla gerceklestirilir.

Panel tiirii kamuoyu arastirmalari: Ayni 6rneklem kiimesine ayni sorular
sorularak degisimin durumu, orani ya da nedeni ortaya konmaya g¢alisilmaktadir.

Bu aragtirmalarin her biri kendi alaninda yetkin ve 6nemli veriler elde edilmesini
saglayan ve giliniimiizde siklikla kullanilan kamuoyu arastirmast tiirleridir.

1.3. Kitle iletisim Araclarimin Kamuoyuna Etkileri

Medyanin 6nemli islevleri bulunmaktadir. Teknolojik gelismeler sayesinde ¢ok
kisa siirede tiim diinyaya ulasma giiciinii elde eden bu araglarin bireylerin algi, tutum ve
davraniglarini etkileyip etkilemedigi uzun yillar boyunca arastirma konusu olmustur.

Yapilan deneyler ve gozleme dayali arastirmalar, kitle iletisim araglarinin,
bireylerin yasadiklar1 diinyayi algilama ve anlama bi¢iminin yani sira diislince, tutum ve
davraniglarin1 da etkileyip degistirebildigini gostermistir. Bu etki sadece bireylerde
degil toplumsal boyutta da ortaya ¢ikmaktadir.

Kitle iletisim araglarinin toplum tizerindeki etkileri iki ana baslikta toplanmugtir.
[lki; bilgi/haber verme ve egitme 6zelligi ikincisi ise siyasal bilgi, tutum ve davranislar:
etkileme o6zelligidir.

“1980 sonras1 kitle iletisim araglarinin toplumlar: etkileme giiglerinde biiytik
degismeler yasanmustir. Iletisim teknolojisindeki akil almaz degisim, bu araglarin
toplumlar etkileme giiciinii de degistirmistir. O zamana kadar toplumlarda olan biteni
yansitmakla smirli olan giicler, arttk kamuoyunu yaratma, etkileme sekline
doniismistiir” (Aziz, 1994, s.25-27). Bugiin artik kitle iletisim araglarinin insanlarin
siyasal alandaki bilgi diizeyleri ile tutum ve davranislarint dogrudan ya da dolayl

bicimde ve biiylik olclide etkiledigi bilinmektedir.
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1.3.1. Etki Kavram ve Kitle fletisim Araclarimin Etkileri
a. Etki Kavram

Etki kavrami psikoloji, sosyoloji, sosyal psikoloji, iletisim ve siyaset bilimleri
basta olmak lizere pek ¢ok disiplinin aragtirma konusudur. Dolayisiyla etki kavramini
tek bir disiplinin penceresinden ele almak ve tanimlamak eksik bir yaklagim bigimi
olmaktadir. Ancak bu c¢alismada sik¢a kullanilan etki kavramindan kasit oncelikle
sosyal etkidir. Bu amagla sosyal etki kavramindan s6z edip tanimlamak gerekmektedir.

Insanlarin toplu olarak yasamaya basladiklar1 zamandan itibaren birbirlerini
etkilemeye calistiklar1 bilinmektedir. Bu etkileme ¢abalar1 sosyal psikolojinin en temel
ilgi alanlarindan biri olmus ve bu alandaki ¢alismalar “sosyal etki” bagligi kapsaminda
hayli biiyiik bir bilgi birikimi olusturmustur.

“Sosyal etki, insanlarin birbirlerinin tutum, duygu ve davraniglarini etkileme
cabasidir” (Moghaddam vd, 1993, (Akt: Sakalli, 2013, s.14)). En basit bigimde, bireyin
diisiincelerinde, duygularinda, tutum ve davraniglarinda, baska birey ya da gruplarla
girdigi etkilesim sonucu meydana gelen degisim olarak tanimlanabilecek sosyal etkide
arzulanan degisim politik, sosyal ve ekonomik olabilmektedir.

Sakalli’ya (2013, s.15) gore, sosyal psikologlar sosyal etkinin meydana geldigi
li¢ tiir zeminden soz etmektedir: “Kisilerarasi (birebir) iletisimin oldugu ortamlardaki
sosyal etki, birey-grup iletisiminin oldugu ortamlardaki sosyal etki, basin ve yaymn
araciligi ile olusan sosyal etki.”

Herbert Kelman (1958) ise 3 tiir sosyal etkiden s6z etmektedir:

“Uyma: Bireylerin, diger insanlarla aym fikirde goziikiip asil fikirlerini
kendilerine saklama durumudur. Benimseme: Bireyin sevdigi veya saygi duydugu
kisilerin davranmislarindan etkilenme ve benzer davranislar sergileme durumudur.
Bu kisiler, iinlii bir yildiz veya yakin ¢evrelerinde bulunan ve saygi duyduklari
bireyler olabilmektedir. I¢sellestirme: Bireylerin bir inang veya davramsi 6zel ve
toplumsal alanda igsel olarak inanarak kabul etmesi durumudur.”

b. Kitle Iletisim Araclarimin Etkileri

Etki kavramu, kitle iletisim aracglari iizerine yapilan arastirmalar arasinda en ¢ok
calisilan ancak en c¢ok da tartisilan alan1 olusturmaktadir. “Bu arastirmalarda; insanlari
yeni siyasi ideolojilere inanmaya zorlama, belirli bir partiye oy verme, daha fazla mal

satin alma, kiiltiirel begenileri degistirme ya da birakma, Onyargilar1 azaltma ya da
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arttirma, kusur ya da sug¢ isleme, cinsel ahlak standartlarini degistirme gibi degisik
acilardan, medyanin nasil kullanildig1 ve insanlari nasil etkiledigi sorularinin yanitlar
aranmaktadir” (Yiksel, 2001, s.9). Demokratik yasam i¢inde yasama, yiiriitme ve
yarginin ardindan dordiincii erk seklinde kabul edilen medyanin esas giicti de Kitleler
tizerindeki etkisinde yatmaktadir.

Basin-yayin araglarmmin insanlarin  duygu, diisiince ve davranislarini
etkileyebilmek icin caba gosterdigini belirten Sakalli (2013, s.19): “Tiirkiye’de
televizyon kanallarinin insanlar farkl sekillerde etkiledikleri giinliik yasam icerisinde
kolaylikla gozlenebilir. Bu kanallar birer sosyal etki kaynagi olarak kendi diisiincelerini,
fikirlerini topluma asilamak istemektedir. Ornegin, “X” ismini duydugumuzda bu
kanalin dini, milliyet¢i... vs bir kanal oldugunu anlamak miimkiindiir.” demektedir.

Gorildugi gibi farkli disiplinlerden ¢ok sayida arastirmact kitle iletisimi
alaninda etki kavrami siirekli ve 6nemle vurgu yapmaktadir. Bu énem uzun yillardir
tizerinde ¢alisilan etki kavramini bugiin de iletisim biliminin en énemli tartisma alani
halinde tutmaktadir.

1.3.2. Kitle Iletisim Araclarmin Etkilerine fliskin Arastirmalar

Kitle iletigimi alaninda yapilan etki aragtirmalarinin tarihi bir bakima Kitle
iletisim araclar1 iizerine yapilan arastirmalarin da tarihini olusturmaktadir. Bu alandaki
ilk calismalar ABD’de 2. Diinya Savags1 dncesinde baslamistir. Bu calismalar arasinda
Janowith, Schulze, Lazarsfeld, Laswell, Howland ve Lewin’in ¢alismalar1 6nemli yer
tutmaktadir.

Yapilan galismalarda 1940’lara dek medyanin giiglii etkileri oldugu kabul
gormiistiir. Giiglii etkiler yaklasimimin hakim oldugu bu yillarda alimlayici kitlenin
medyadan giiclii sekilde etkilenen bireylerden yaratilmig atomize bireylerden olusan bir
kitle oldugu kabul edilmektedir. Kitle iletisim araglarinin sundugu mesajlar isteyerek
veya istemeyerek kabul eden alimlayicilara dogru cereyan eden siireg ¢izgisi Laswell
tarafindan tek yonlii bir siireg olarak formiile edilmektedir (Cebi, 2003, s.11). Bu
yillardan itibaren 1960’lara kadar ise bu etkilerin sinirli oldugu varsayilmistir. Sonraki
donemde ise medyaya iliskin giiclii etkiler inanis1 glinlimiize dek kabul edilegelmistir.

Kitle iletisim araglarimin etkisi {izerine yapilan arastirmalardaki donemsel

gegisler ana basliklariyla Sekil 3’te agiklanmaktadir:
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Sekil 3 Kitle Iletisim Araclarimin Etkisi Uzerine Arastirmalar
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Kaynak: Atabek, N ve Dagtas, E. 1998, Kamuoyu ve Iletisim, Anadolu Universitesi Yayinlari, Eskisehir,
s.318.

a. Giiclii Etkiler Donemi

Sinema ve radyonun yayginlagsmasi sonrast kitle iletisimi konusunda Kuzey
Amerika ve Bati Avrupa’da baslayan ilk calismalar, bu araclarin gii¢li etkilere sahip
oldugu diisiincesi iizerinde sekillenmistir. 1930’1u yillara kadar siiren bu zaman zarfinda
giicli etkiler vurgusuna “Siringa  Kurami” ve “Gimils Mermi Kurami’nda
rastlanmaktadir. Bu kuramlarda kitle iletisim araglarinin alimlayici kitleler tizerinde bir
igne ya da mermi gibi aninda giiclii etkiler olusturdugu anlatilmaktadir. Bir baska
ifadeyle, kitle iletisim araglar1 ve alimlayict kitle arasinda dogrusal bir etki-tepki
iligkisinden so6z edilmektedir. Bu iddialarin bilimsel gergeklere dayanmaktan c¢ok
subjektif gozlemlere dayali genellemeler igerdigi goriilmektedir.

b. Simirh Etkiler Dénemi

Bu donemdeki arastirmalar filmler ve se¢im kampanyalari lizerinde durmaktadir.
Mekanik etki-tepki mekanizmasi iddialarina karsisinda 1930’lu yillardan itibaren
yapilan arastirmalar sozii edilen gii¢lii etkilerin sanildig1 kadar gii¢lii olmadig1 sonucuna
varmistir. Dolayisiyla bu donemde savunulan temel goriis, kitle iletisim araglarinin
etkilerinin smirli oldugu yolundadir. En Onemli c¢alismalar arasinda Hovland’in

“Amerikan Degerleri Arastirmasi” ve “Kitle Iletisimi Uzerine Deneyler” adli eseri,
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Lazarsfeld, Berelson ve Gaudet’in “Iki Asamali Akis Kuram1”, DeFleur’un “Bireysel
Farkliliklar”, “Sosyal Kategoriler” ve “Sosyal Iliskiler” kuramlari dikkati cekmektedir.

. Giiclii Etkilere Geri Doniis Donemi

Teknolojideki gelismelerin  ele almmmasi ve istatistiksel yontemlerdeki
gelismelerin kitle iletisimi alaninda yapilan arastirmalarda kullanilmaya baslanmasi ile
birlikte 1960’lardan itibaren sinirli etkilerden daha 6te bulgular ortaya c¢ikmaya
baglamistir. Giiglii etkilere geri doniis olarak kabul edilen ve giliniimiizde de siiren bu
zaman diliminde medyanin sosyolojik, ekonomik ve politik anlamda etkili araglar
oldugu goriisii yayginlik kazanmistir. Donemin 6ne ¢ikan arastirmacilart ve ¢aligmalars;
Mill, Durkheim, Tonnies ve Reich’in gelistirdikleri “Kitle Toplumu Kuram1”, “Marksist
Kuram”, “Siyasal ve Ekonomi Kuram”, Adorno, Horkheimer ve Marcuse’un “Elestirel
Medya Kurami1”, Althusser ve Gramsci’nin “Medya Hegemonyas: Kurami”, Hall’un
“Sosyal Kiiltiirel Kurami”, Merton’un “Yapisal Islevselci Kuram1” sayilabilir.

1.3.3. Dolayh ve Uzun Dénemli Etkilere fliskin Kuramlar

“Basmin yonlendirme, etkileme ve Ozgiirce olusmasina katkida bulunma
amacinda oldugu kamuoyu; sosyal yapinin farkli renkleri ve bu renklerin farkli tonlarini
bir araya getirebilme ve seslerini ylikseltebilmelerine olanak saglamaktadir. Basina bu
renklilik i¢inde farkl kiiltiirlerden sentezlemeler yaparak yeni kiiltiirler ortaya ¢ikartma
sorumlulugu yiiklenmektedir” (Vural, 2000, s.118). Yiginlar tizerindeki manipiile etme
ve harekete gecirme yetenekleri medyayi, akademisyenlerin ilgi odagi yapmakta ve bu
alanda farkli aragtirmalar yapilmasini saglamaktadir.

Medyanin kamuoyu olusturma islevini tanimlama amacgh arastirmalarda; “bilgi
agigi/gedigi kurami, giindem koyma ve saptama kurami, suskunluk sarmali kurami ve
bagimhilik kurami” seklinde dort onemli kuram 6ne ¢ikmaktadir.

a. Bilgi A¢181/Gedigi Kuram

“Gelisen teknolojiyle birlikte bilgi, yasamin vazgecilmezi haline gelmektedir.
Bilgi bir kaynaktir, bir degeri vardir ve insanlarin baska sekilde yapamayacaklar1 seyleri
yapabilmelerini saglamaktadir” (Severin ve Tankard, 1994, 5.406). Giiniimiizde bilginin
en onemli gii¢ sayildig1 diinyada, bu en degerli gii¢ bireylerin yapmak istedikleri her

seyi yapmalarina ve karsilarina ¢ikan firsatlardan yararlanmalarina yaramaktadir.
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Tichenor, Donohue, Oliven, 1970’te yayimlanan makaleleri ile bu alandaki ilk
onemli katkiyr yapmistir. Bilgi gedigi kurami, medyanin bir bagka etki alani iizerine
yogunlagmaktadir. “Bir toplumsal sistem perspektifinden yararlanan bu model, medya
enformasyonunun ¢esitli toplumsal siniflar arasinda dagitilmasi bazinda medya etkisi ve
toplumsal iktidar arasindaki iligkileri incelemektedir” (Fejes, 1999, s.321). Medya
bireylerin ihtiya¢ duyduklari bilgileri elde etmeleriyle 6nemli rol tistlenmektedir.

Yine de kitle iletisiminin ozellikleri yiiziinden, medyanin ¢esitli toplum
katmanlar1 arasindaki bilgi a¢igmi arttirmakta 6nemli etkisi goriilebilmektedir. Zira
medyadan iletilen enformasyon toplumsal sistemde yerlestikge, bu enformasyonu
popiilasyonun daha iist sosyo-ekonomik statiideki kesimleri, daha alt statiidekilerden
daha yiiksek oranda elde etme egilimi tasimaktadir (Fejes, 1999, s.321). Bu sekilde
toplumdaki farkli kesimler arasinda mevcut bilgi gedigi kiigiilmek yerine biiytimektedir.

Ust sosyo-ekonomik giice sahip kesimler dogallikla maddi olanaklar dl¢iisiinde
cok daha iyi egitim sansina sahip olmaktadir. S6zii edilen bu kesimlere dahil olan
bireyler, benzer bi¢imde sosyo-ekonomik giicii daha diisiik olan kesimlerden ¢ok daha
fazla kitle iletisim araglarina erisebilmektedir. Bu yiizden iyi egitilmis ve fazla bilgili bu
grup, medyadan sunulan bilgilere ¢ok daha fazla ulasip daha fazla egitilmektedir. Bu
durumda toplum kesimleri arasindaki egitim diizeyi farki azalmak yerine artmaktadir.
Sekil 4 Bilgi Acig1 Hipotezi

Big

(=)
3 tata
(¥1 3 Sosyo-ekonom\k S
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Zaman (Bilgiye Maruz Kalma)

Kaynak: Severin Werner, J. ve Tankard, James Wr. 1994, Iletisim Kuramlari: Kékenleri, Yéntemleri ve
Kitle Tletisim Araglarmda Kullanimlari. Kibele Sanat Merkezi. Eskisehir. s. 409.
Sekil 4’te bilgi acig1 hipotezinin genel goriiniimii yer almaktadir. Kolayca

anlasilacagi tizere yatay dogru zamani gostermekte, diisey dogru ise sunulan ek bilgileri
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simgelemektedir. Hipotez iki sosyockonomik diizeydeki bireylerin de sunulan ek bilgi
dolayisiyla bilgi elde edecegini ancak {ist sosyoekonomik diizeyde yer alan bireylerin
daha ¢ok bilgi elde edeceklerini ileri siirmektedir. Bu durumda ekonomik ve kiiltiirel
bakimdan toplum yapisinin yiiksek kesimlerinde bulunan bireylerle, ayn1 bakimdan
toplum yapisinin diisiik kesimlerinde bulunanlar arasindaki gorece bilgi agiginin
artacagi anlami tagimaktadir.

Sekil 5 Bilgi Aciginin Kapanmast
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Kaynak: McQuail, Denis & Sven Windahl. 1997. Kitle Iletisim Modelleri. Imge Kitabevi, Ankara. s.
145.

Cogu zaman gediklerin artig egiliminde oldugu ileri siiriilmektedir. Bu iddia,
cesitli durumlarda dogrulanabilmektedir. Ancak Thunberg ve digerleri Sekil 5°te de
goriildigli  gibi, gruplar arasindaki bilgi a¢iginin  ¢ogu kez kapandigim
diistinmektedirler.

Sekildeki kesik ¢izgiler toplumda ayricalikli olarak tabir edilen (yiiksek iletisim
potansiyeli olan) gruplarin gelisimini temsil ederken, diiz ¢izgi oransal olarak az
ayricalik sahibi kesimlerin gelisim siirecini simgelemektedir. Basta aralik artarken, daha
sonraki ilerleyen zaman diliminde farkin kapandig1 goriilmektedir.

Kimi aragtirmacilar iki egride goriilen yaklagma ve birlesme durumunu, “tavan
etkileri” olarak adlandirmaktadirlar. “Boylesi tavanlara, ele alinan konu hakkinda
potansiyel enformasyonun sinirli oldugu durumlarda ulasilabilmektedir. Enformasyonu

emme kapasitesi fazla olanlarin, bir siire sonra belli bir konu hakkinda enformasyon
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akigindan toplayacaklar1 bir sey kalmayacaktir. Bu gergek, az ayricaliklilarin 6ndekilere
yetismelerini saglamaktadir. Ayricalikli grup belli bir durumda daha fazla enformasyon
arama i¢in artik bir diirtii hissetmezken, az ayricalikli grup hala diirtii sahibiyse, bu grup
uzun donemde esit derecede enforme edilmekte ve boylece tavana erisilmektedir”
(McQuiail ve Windahl, 1997, s.145).

Sekil 6 Kapanmayan Bilgi Acigi
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Kaynak: McQuail, Denis & Sven Windahl. 1997. Kitle iletisim Modelleri. Imge Kitabevi, Ankara. s.
146.
Toplumda, farkli konularin bashiga ¢ikma ve ilgi ¢ekme yetenekleri artis ve

azalig gosterdikge Sekil 6°da goriildiigii gibi yeni enformasyon gedikleri siirekli halde
meydana gelmektedir. Her bir gedik i¢in uygun olan ya da olmayan durumlar, konunun
kapsamina ya da karmasiklik diizeyine gore farklilasmaktadir.

Tichoner, Donohue ve Olien bilgi agiginin muhtemel sebeplerini su sekilde
siralamaktadir (Severin ve Tankard, 1994, 5.410-411):

o “Sosyo-ekonomik statiisii yiiksek ve al¢ak olanlar arasinda bir iletisim becerisi
farklihigr bulunmaktadir. Genel olarak egitim farki bulunmakta ve egitim kisiyi
okuma, kavrama ve animsama gibi temel bilgi isleme gorevlerine hazirlamaktadir.
® Depolanmuis bilgi miktarinda ya da daha énceden hazirlanmis temel bilgide fark
bulunmaktadir. Yiiksek sosyo-ekonomik statiide olanlar, egitim yoluyla bir konuyu
onceden biliyor olabilmekte ya da konu hakkinda gegcmiste medyayla olan
etkilesimleri nedeniyle daha fazla bilgi sahibi olabilmektedirler.

o Yiiksek sosyo-ekonomik simifin insanlart daha uygun sosyal iliskilere sahip
olabilmektedir. Yani kamusal iglere ve bilime ait haberlere maruz kalmis
insanlarla arkadashk edebilmekte ve onlarla boyle konularin tartismalarina
girebilmektedirler.
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o Secici maruz kalma, kabul ve alikoyma mekanizmalar: igliyor olabilmektedir.
Diisiik sosyo-ekonomik statiideki insanlar, kamusal islerle ve bilimsel haberlerle
ilgili bilgiyi kendi deger ve tutumlariyla uyumlu bulamayabilmekteler ya da kisaca
boyle bir bilgiyle ilgilenmeyebilmektedirler.

o Kitlesel medya sisteminin dogast yiiksek sosyo-ekonomik sinifin kisilerine
yoneliktir. Basili medyada ¢ikan kamusal isler ve bilimsel haberlerin ¢ogunlugu
yiiksek statii kisilerinin zevkine, ilgilerine uyarlanmaktadir.”

Bilgi agig1 hipotezine pek ¢ok agidan gesitli elestiriler de yoneltilmistir.
“Elestirilerden biri uguruma neden olan bilginin mahiyetine dayandirilmaktadir. Bu
yaklagimda belli gruplar ya da insan kategorileri i¢in onlar ilgilendiren ve kendilerine
yararlt bilgiyi tanimlamak yerine salt bilgi ugurumlari konusunu dert etmenin anlaml
olup olmadigi sorulmaktadir. Insanlar igin kendilerini dogrudan ilgilendirmeyen
konularda bilgi sahibi olmamalar1 6nemli goriillmemektedir.” (Mutlu, 1998, s.63) Baska
bir elestiri ise kuramin aliciya yonelik olusudur. Mutlak ve yansiz bir bilgi anlayisina
dayali bu kuram bireylerin kendi anlam ve bilgilerini olusturmasmi gozden
kagirmaktadir.

Bilgi aci1g1 kurami, giiniimiize kadar genisletilmis ve yeniden sekillendirilmistir.
Oncelikle bilginin kimi kez agik olusturdugu, kimi kez de agik kapattigi tespit
edilmistir. Bu noktada onemli degiskenlerden biri, farkli arastirmalarda da belirtildigi
lizere, ilgi ya da motivasyondur. Eger yeterli ilgi s6z konusu ise ve bu ilgi toplumda esit
olarak dagiliyorsa, bilgi mevcut acigi kapatmaya yaramaktadir. Dahasi bu agiklar
iletisimin salt bilgiyle sinirli kalmamasi yiiziinden de ortaya ¢ikabilmekte ve tutum ve
davraniglar hakkinda da goriilebilmektedir. Bu yiizden aragtirmaci Rogers, durumun
‘bilgi agigi’ndan ziyade ‘iletisim etkisi a¢ig1’ seklinde tekrar kavramsallastirilmasini
savunmaktadir.

“Sonug olarak bilgi agig1 yalmizca yiiksek ve diisiik sosyo-ekonomik statiideki
insanlarla (genellikle egitime gore Olclilmektedir) sinirli olmamakta; 6nemli ¢ikarlar,
politikayla az ya da cok ilgili olanlarla, gen¢ ve yasli olanlar arasinda da olusmaktadir”
(Severin ve Tankard, 1994, s.428). Bazen agig1 kapatiyor denilerek medyanin agik
yarattigi durumlar gormezden gelinmemelidir. Bilgi agigin1 azaltmaya yonelik gesitli
caligmalar, giidiilenmenin 6nemli bir degisken olduguna isaret etmektedir. Ancak bilgiyi
bulmak i¢in sadece motive olmak yeterli olmamakta bilginin kesinlikle ulasilabilir

olmasi gerekmektedir.
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b. Giindem Koyma ve Saptama Kurami

“Basmin kamusal gorevlerinin yani sira, hareket alani i¢indeki kitleye yonelik
giindem olusturmasi, sahip oldugu islevsel yapinin bir geregi olarak goriilmektedir. Bir
anlamda kamusal gorevlerin agilimi, basinin glindem olusturma islevinden
geemektedir” (Fejes, 1999, s.317). Bu anlayisla giindem olusturmanin, medyanin
kamuoyunu aydinlatma ve olusturma iglevinin bir par¢asi oldugu diistiniilmektedir.

Amerikan sosyolog ve iletisim kuramcilar1 Kurt Lang ve esi Gladys E. Lang,
medyanin giindem koyma ve saptama islevini ilk kez ele almistir. Arastirmacilar bir
konunun medyanin giindeminde yer bulmasiyla bu konunun kamunun giindeminde
bulunmasi arasindaki zaman siirecini sorgulamaktadir. Sonrasinda ise Cohen yaptig bir
calismada “kitle iletisim araglar1 halka ne diislineceklerini sdylemede ¢ogu kez basarili
olamayabil[mekte], fakat izleyicilere ne hakkinda diisiineceklerini anlatmada ¢ok
basarilidir” demistir (Erdogan ve Alemdar, 1990, s.146). Bu diisiince giindem koyma ve
saptama islevinin baslica tezini olugturmaktadir.

Maxwell McCombs ve Donald Shaw ise medyanin giindem koyma ve saptama
fonksiyonunu su hipotez ile formiile etmektedir: Medya politik kampanyalarda giindemi
olusturabilmekte ve bu yolla politik alanda bireylerin hangi konulara 6nem vermeleri
gerektigine dair tutumlarina etki etmektedir. McCombs ve Shaw, Chapel Hill’de (ABD)
1968’de yapilan bagkanlik se¢im kampanyasi boyunca bu hipotezden hareketle medya
icerigi ile segmenlerin “Bu Se¢im kampanyasinin anahtar konular1 nelerdir?” sorusuna
verdikleri cevaplari karsilastirmaktadir. Bu karsilastirma sonrasinda medyanin giindem
koyma ve saptama fonksiyonunu teyit edecek bulgular elde etmislerdir. “Ornegin
donemin ii¢ bagkan aday1r da farkli konular {lizerinde durduklari halde, se¢menlerin
kararlar kitle iletisim araglarinca iletilen goriislerin biitliniinii yansitmaktadir” (Yumlu,
1994, 5.96-97). Segmenler, medyanin dnem atfettigi goriisii paylasip yansitmaktadirlar.

“Giindem koyma ve saptama yaklagimi basit olarak soyle ifade
edilmektedir; kitle iletisim araglart bazi haber konularint seger ve bu konulara yer
verirken, izleyicilerin bu konulari ne derece énemseyeceklerini de belirlemektedir.
Diger bir deyisle, kitle iletisim araglarinca konulara verilen énem derecesi ile ayni
konulara kamunun verdigi onem derecesi arasinda nedensel bir bag oldugu
varsayiumaktadir. Bazi konular: onemseyip bazilarint onemsemeyerek, kitle iletigim

araglart kamunun tartisacagr konulari giindeme getirmis olmaktadir” (Yumlu,
1994, 5.93).
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Bu durum Sekil 7°de soyle gosterilmektedir.
Sekil 7 Giindem Koyma ve Saptama Modeli
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Kaynak: McQuail, Denis & Sven Windahl. 1997. Kitle iletisim Modelleri. Imge Kitabevi, Ankara. 5.123.

Modele gore, medyada en fazla ilgi toplayan konu, kamunun da en 6nemli
konusu olarak kabul gormektedir. Bu yiizden farkli medya ilgisine bagh sekilde
konulara iliskin kamudaki algilamalar da degismektedir. Medya igeriginin ne
distintilecegi konusunda degil ne hakkinda diisiiniilecegi konusunda etkili oldugu iddia
edilmektedir. Boylelikle iletisimdeki aracin igerigiyle kamunun sahip oldugu biling
arasindaki ilgi anlatilmaya calisilmistir. Medyada tizerinde 6nemle durulan konular
(medya giindemi) ile bu konularin kamunun bilincinde kazanmis oldugu 6nem (kamu
glindemi) iliskisi arastirilmaktadir.

Medyanin giindemi, kamunun giindemi ve siyasetin giindemi arasinda g¢ikara
dayal1 bir iligki bulunmaktadir. Bu organik iliski dolayisiyla kamunun, medyanin ve
siyasetin giindemleri birbirlerini etkilemektedir. Bu etkilesime gore bazen medya
kamunun ve siyasetin giindeminin ne olacagini belirlerken, bazen de kamu medyanin ve
siyasetin giindeminin ne olacagii belirleyebilir. Benzer sekilde siyaset giindemi de
kamunun ve medyanin giindemini belirleyici bir rol {istlenebilir (Bostanci, 2012, 5.103).
Bu ti¢ farkli giindem iletisim bilimcilerin her zaman ilgisini ¢eken dnemli bir arastirma

ve ¢alisma alan1 olmustur.
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Rogers ve Dearing, arastirma sonuglariin ayrintili incelenmesiyle: “Kitle
iletisim araglarinin, onceligi olan konu ve olaylart yansittigi kitle iletisim araglari
glindemi, kamuoyu ve bilgisindeki konulara verilen farklt dnem demek olan kamu
glindemi, politikacilarin konu ve siyasa tekliflerini tanimlayan siyasa giindemi olmak
tizere li¢ farkli giindemi ayirt etmektedirler” (McQuail ve Windahl, 1997, s.126). Diger
taraftan Mannheim s6z konusu giindemlerin, glindem olusturma siireclerinin
anlagilmasma yardimci olan ve gilindemleri kavramsallastiran birtakim c¢aligsmalar
yapmaktadir.

“Manheim, giindemin, medya giindemi, kamu giindemi ve politika giindemi
olarak adlandirilan bu ii¢ giindemin karsilikli etkilesimini igerdigini ve bunlarin her
birinin {i¢ 6nemli boyutu icerecek bicimde kavramsallastirildiklarini ileri siirmektedir”
(Severin ve Tankard, 1994, s.397-398):

® “Medya giindemi icin bu boyutlar; gériiniirliik (konuya verilen kapsamin
biiyiikliigii), izleyici onemliligi (haber kapsamuni izleyici gereksinimleriyle olan
ilgisi) ve degerlik (konu lehine veya aleyhine ayrilan medya kapsamz).

o Kamu giindemi i¢cin bu boyutlar; bilinirlik (konudan kamunun haberdar olma
diizeyi), kisisel onemlilik (kiginin kendisinde gordiigii konuya iliskin ilgi), lehtelik
(konu iizerinde lehte ve aleyhte yargilar).

e Politika giindemi i¢in bu boyutlar, destek (konuya verilen az ya da ¢ok lehinde
eylem), eylemin olma olasiigi (bir resmi kurulusun konu icin eyleme ge¢me
olasilig1), eylem ozgiirliigii (olast hiikiimet eyleminin boyutu).”

Yapilan arastirmalar, s6z konusu giindemlerle ilgili baslica etkilesim veya etki
cesitlerinin asagidaki gibi oldugunu gostermektedir (McQuail ve Windahl, 1997, s.126):

o “Kitle iletisim araglar: kamu giindemini, ¢ektigi dikkat ve kitle iletisim otoritesi
ile dogrudan etkilemektedir.

o Kamu giindemi (kamuoyu), politikacilar segmenlerin ne isteyebilecegine cevap
aradik¢a, siyasa giindemini etkilemektedir.

o Kitle iletisim araclari giindeminin ayrica siyasa giindeminde bagimsiz, dogrudan
etkisi bulunmaktadw, ¢iinkii politikacilar tarafindan kamuoyuna rehber olacak
sekilde kullanilmaktadir.

® Bazi konularda siyasa giindeminin kitle iletisim araglar:t giindemi iizerinde
dolaysiz ve kuvvetli etkisi bulunmaktadir.

o Kitle iletisim giindemi, bir¢ok kaynak ve gercek diinya olaylar tarafindan kitle
iletisim araglarmin ilgisini ¢eken siirecin, daha onceki ele alinis bigimlerinde
genelde dahil edilmeyen bir etmen olarak dolaysiz olarak etkilenmektedir.”

Bunlarin disinda ii¢ gliindemin olusmasini etkileyen faktorler de vardir. Giindem
koyma ve saptama fonksiyonunu etkileyen bu faktorleri Yumlu (1994, s.94); “kisilerin

egitim diizeyi, toplumsal, siyasal ve ekonomik olaylara duyarlik diizeyi, kitle iletisim
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aracint izleme diizeyi ve iletisim araglart disindaki diger enformasyon kaynaklari
(6rnegin, bireyin 6nceden edindigi kisisel deneyim), psikolojik bir kavram olan yonelim
gereksinimi (need orientation) kavrami” seklinde siralanmistir. Bu faktorler bir araya
geldiklerinde izleyende tepki meydana getirmekte ve medyanin giindem koyma ve
saptama etkisinin olusumunda biiyiik rol oynamaktadir. Yalniz bu farkli degiskenler
giindem koyma ve saptama etkisinin olusumunda da farkliliklar gostermektedir.
Ornegin, yiiksek 6grenim gdrmiis kisilerde, giindem koyma ve saptama etkisi politik
biling diizeylerinin yiiksek olmasi dolayisiyla azken; 6grenim ve haliyle siyasal biling
diizeyleri diisiik kisilerde daha fazla etkili olmaktadir.

Kitle iletisim arastirmalarindaki giindem koyma ve saptama gelenegi ya da
yaklagimi, bir¢ok toplumsal bilimci tarafindan kitle iletisim araclar1 etkileri gelenegi ile
kullanom ve doyum gelenegi arasinda bir gegis donemi ya da bir koprii gibi
degerlendirilmektedir. Giindem koyma ve saptama yaklagimini kitle iletisim araglar
etkileri yaklagimindan farkli kilan en ©6nemli unsur, bu yaklasimda kitle iletisim
araglarmin izleyen bireylere ne gibi etkileri oldugunun degil, iletisim araclarinin
izleyiciye ne gibi islevler sundugunun sorgulanmasi ve bunun éneminin vurgulanmasi
olusturmaktadir (Yumlu, 1994, s.96). Medyanin diinyadaki her olay1 yansitmasi zaman
ve kapasite bakimindan olanak dahilinde degildir. Bu nedenle medya konular1 segmekte
ve onemli gordiiklerini ele almaktadir. Tiriyaj ad1 verilen bu se¢im siirecinde konularin
toplumda 6nem agisindan karsiligi ve medyanin ilgisi belirleyici olmaktadir.

Giindem koyma ve saptama olarak adlandirilan yaklasimin 6ziinii Gékge (2003,
s.210); “zaman kisith oldugu igin, farklilasmis sistemler, kendilerini ilgilendiren
konular1 algilama ve isleme i¢in, belli yol ve yontemler gelistirmektedirler. Kendilerini
ilgilendiren konular, miimkiin olan nesneler toplamindan se¢ilmekte ve islenmektedir”
seklinde nitelendirmektedir. Gokge, gliniimiizde medyanin tistlendigi toplumsal islevleri
de degerlendirerek, bu yaklasimda medyanin etkililiginin kanaatlere ve tutumlara giic
kazandirma ya da degisime ugratma bigiminde degil konularin belirlenmesi veya
kamuoyunun giindeminin olusturulmasi bi¢iminde gergeklestigini vurgulamaktadir.

Tokgoz, bu yaklasimi bir varsayim olarak degerlendirmekte ve silireci medyanin
kamuoyunu ilgilendiren sorunlari belirleme islevi seklinde veya medyanin bu sorunlari

sundugu kamunun tartisip eyleme gegmesi i¢in bir faaliyet olarak gérmektedir. Bunun
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yaninda medyanin iletilerini 6nce kendiSinin degerlendirdigini, sonra se¢ip hazirladigini
ve sundugunu ifade etmektedir (Tokgdz, 1978, s.79-92). Bu yaklagimin odak noktasini
Tokgo6z de kanaat olusturmaktan ziyade kamusal sorunlara iliskin belli kavramlarin
gelistirilmesi noktasinda medyanin roliinii tespit etme seklinde gostermektedir.

Haberin verilis tarzi, izleyicilerin konunun Onemini algilamasinda etkili
olmaktadir. Ornegin yazili basinda yer alan bir haberin uzunluk-kisalig1, bas sayfada
bulunup bulunmamasi, bashiginin boyutu, fotograf ve diger malzemelerin kullanimi
haberin Oneminin algilanmasinda 6nemli olmaktadir. Bu yilizden Tokgéz gilindem
koyma ve saptama yaklasimini, kamuoyunun olusumunda, tartisma ortami zeminini
hazirlayarak kanaatlerin olugsmasinda bir arag olarak gérmektedir.

“Medya olaylarin bazilarin1 ihmal ederek, bazilarini1 vurgulayarak kamuoyunun
olusmasini ciddi bigimde etkilemektedir” (Tutar ve Yilmaz, 2003, s.153). Medya
konulart siralayip, olaylarin ¢izelgesini ¢ikarmakta ve bunlarin arasindan bir segim
yapmaktadir. Bu model ile kamuoyu algisinin, medyanin olaylar1 diizenleme bi¢imine
gore belirlendigi sonucuna varilmaktadir.
¢. Suskunluk Sarmah Kurami

Siyaset bilimi ¢alisan Elisabeth Noelle-Neumann’in Almanya’da 1974’te Gne
stirdiigii suskunluk sarmali kurami, giindem koyma ve saptama caligsmalariin bir
uzantisidir. Kuram temelde dort unsurun etkilesimiyle ilgilen[mektedir]. “Bu o6geler:
kitle iletisimi, kisiler arasi iletisim ve toplumsal iligkiler, diislincenin bireysel olarak
aciklanmasi, bireylerin toplumsal ¢evrelerinde onlar1 cevreleyen diislince ortami
hakkinda sahip olduklar1 algilamalardan olusmaktadir” (McQuail ve Windahl, 1997,
5.135). “Bu kurama gore, insanlar dogal olarak toplumsal yalnizlik korkusuna sahip
bulunmaktadirlar. Fikirlerinin azinlik i¢inde yer aldigimi algilayan kisiler, toplumun
c¢ogunlugu tarafindan dislanmak korkusuyla, agik¢a davramista bulunamayarak,
diisiincelerini ifade ederken cogunlugun goriisiinii, oybirligini kabul etmektedirler”
(Yumlu, 1994, s.103). Kuramin temeliniyse bireysel diisiincenin bagka bireylerin ne
diistindiigiine gore belirlendigi sosyo-psikolojik yaklasim olusturmaktadir.

“Suskunluk sarmali kuramina gore, bireylerin toplumdan yalitilma
korkusu, insamin dogasi geregi toplumsal varlik olmasindan kaynaklanmaktadr.
Bu korkuyla insanlar, toplumda hangi kamlarm yayginlastigini, hangilerinin
gozden diistiigiinii saptamak igin cevrelerini siirekli denetlemektedirler. Kendi
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gortisleri yayginlastikca bunlart agik¢a dile getirmekte, buna karsilik goriisleri
desteklemedikieri siirece kanilarin gizlemektedirler” (Mutlu, 1998, 5.321).

Bu kuramda iki 6nemli boyuttan s6z edilmektedir:
1) “Toplumsal yalnizlik korkusu”,
2) “Yari istatistiksel duyu”

“Bu kavramlardan yari istatistiksel duyu giindem koyma ve saptama
vaklagiminda kullanilan yénelim gereksinimi kavrami ile benzerlik ve farklilikiar
gostermektedir. Aslinda bu kavramlarin her ikisi de tiim bireylerde var oldugu
sayilan psikolojik niteliklerdir. Ancak yart istatistiksel duyu kavrami, bireylerin
siyasi ve kamusal konulardaki konumlari igin, toplumsal destek diizeylerine duyarh
olduklarini ileri stirerken; ydnelim gereksinimi kavrami, bireylerin kendi
cevrelerini (ozellikle yeni ve bilinmeyen konularda) olusturmaya calisacaklarin
ileri siirmektedir” (Yumlu, 1994, s.103).

Bu noktada yonelim ihtiyact itici degisken halindeyken; yar istatistiksel duyu
itici degisken boyutundaki yalniz kalma korkusu ile iliskilendirilmektedir.
Sekil 8 Suskunluk Sarmalt Modeli

HHHHHHHHHHHHHH

Kitle et

tarafindan
baskin oldugu
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digince

Kargt fikir iin
kisiler arasi
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Kaynak: Severin, Werner, J. & Tankard, James Wr. 1994, fletisim Kuramlari: Kékenleri, Yontemleri ve

Kitle Iletisim Araglarinda Kullanimlar1. Kibele Sanat Merkezi, Eskisehir. 5.445.
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Tartisilir bir sorun hakkinda bireyler zihinsel bir siire¢ yasayarak kamuoyunun
dagilimina iligkin izlenimler olusturmaktadir. Bireyler ilk basta g¢ogunluk olup
olmadiklar1 noktasinda sonrasinda ise kamuoyunun kendileriyle ayni1 kanaatte olacak
bicimde degisip degismeyecegini Kesinlestirmeye cabalamaktadir. Bu kisiler azinlik
olduklarin1 distiniip kamuoyunun kendilerininkinden farkli sekilde degismekte
oldugunu hissettiklerinde bu konuda sessiz kalma tercihinde bulunmaktadir. Bu insanlar
sessiz kaldiklar siirece de diger bireyler belli goriislerin temsil edilmedigi duygusunu
daha fazla yasamaktadir (Severin ve Tankard, 1994, s.444). Dolayisiyla Sekil 8’de
goriildiigii gibi medyanin baskin diisiinceyi dile getirmesi, karsit goriise sahip bireyler
arasindaki destegin kisitli olmasiyla birlesmektedir. Baskin diisiinceyi dile getiren ya da
karsit diisiinceyi dile getiremeyen bireylerin popiilasyonunun artmasi ise suskunluk
sarmalin1 meydana getirmekte ve bu sarmal git gide genislemektedir.

“Bir goriis bi¢iminin egemenligi algilamirken, ¢ogu kez gercekte halk
cogunlugunun béyle bir goriise sahip olmadigi veya cok az iliskisinin oldugu
gozlemlenmektedir. Algilanmis ¢ogunluk fikirleri, sadece bir azinlik tarafindan
olusturulmakta ve dolayisiyla Neumann tarafindan gelistirilen bu model, bir
bakima giindem hazirlama modelinin negatif ayna imaji olmaktadir” (Erdogan ve
Alemdar, 1990, s.152).

Toplumsal anlamda hakim egilimler bireylerin kanaatlerini ve oy verme
davraniglarini da etkilemektedir.

“Noelle-Neumann, kitle iletisim araglarimin kamuoyu fiizerinde giiclii
etkileri oldugunu fakat bu etkilerin, arastirma kisitlamalart yiiziinden gecmiste
kestirilemedigini ve sezilemedigini tartismaktadwr. Noelle-Neumann, Kitle
iletisiminin ti¢ ozelliginin birikimliligi, her yerde hazir olmasit ve uyumu kamuoyu
iizerinde giiclii etkiler olusturmada birlestigini ileri siirmektedir. Uyumun etkisi;
insanlar herhangi bir diger iletiyi se¢emediginden, segici maruz kalmanin
tistesinden gelmek ve pek ¢ok insamin bu soruna kitle iletisim araglarimn sundugu
sekilde baktugi izlenimini sunmak anlamina gelmektedir” (Severin ve Tankard,
1994, 5.443).

Bu baglamda medya tarafindan iletilen kanaatler ne denli agirlikta ise kisisel
goriisler de bir o kadar sessiz kalmaktadir. Bu yiizden de medyanin etkisi daha da
artmaktadir.

Mutlu (1998, s.321) suskunluk sarmali kuraminin temelinin su varsayimlar
iistline atildigini ifade etmektedir:

e “Insanlar kamlarimn paylasildigini diisiiniiyorlarsa baska insanlarla kanilar:
hakkinda konusmaktadiriar. Sayet belli bir goriisii benimsemede tek baglarina
olduklarini diigiiniiyorlarsa bu goriisii agik olarak dile getirmemektedirler.

79



e Bir birey belli bir kaninin ne kadar gegerli oldugunu saptamada kitle iletigim
araglarint bir olgiit olarak kullanabilmektedir. Sayet bu kani iletisim araglarinda
dile getirilmiyorsa, birey bu kanmimin ortak kabul goérmedigi sonucunu
ctkarmaktadr.

o Tiim iletisim araglart az ya da ¢ok tekilci bir sekilde ayni kanilari dile getirme
egiliminde olup insanlart toplumdaki kam ikilemine iliskin ¢ogu kez yanhs bir
gortintiiyle bas basa birakmaktadir.

e Dolayisiyla belli bir goriisii olan bir¢ok insan yalitilma, toplumdan uzak tutulma
korkusuyla kendi gériisiinii savunmamaktadir. Insanlar daha fazla suskun
kaldiklarinda goriisleri oldugundan daha az yaygin ve gegerli goriinmektedir. Bu
durum bir suskunluk sarmalvmin olusmasina neden olmaktadwr. Genel geger
gortislerden farkli goriisleri olan insanlar giderek seslerini duyurmada daha az
istekli olmaktadir ve iletisim araglarimin goriisii giderek baskin ve dogru goriis
olarak algilanmaktadir.”

Gilindem koyma ve saptama kuramina benzer bi¢imde suskunluk sarmali kurami
da kitle iletisim araglarindaki igerigi ¢oziimleme konusundaki karmasaya duyarsizdir.
Kitle iletisim araglarinin anlamlandirma ve temsil etme boyutlarini genel bir yaklagimla
degerlendirmekte ve bu anlamda kusurlu goriilmektedir (Fejes, 1999, s.320-321). Bu
kuram yine de gindem koyma ve saptama modeliyle birlikte medyanin etkileri
konusunda diisiinme bakimindan aragtirmacilara fayda saglamaktadir.

d. Bagimhlik Kuram

Amerikan iletisim arastirmacilar1 Sandra Ball-Rokeach ve Melvin DeFleur’un
formiillestirdigi bagimlilik kuramu, izleyici iizerindeki etkileri daha kapsamli bir sosyal
yapi igerisinde degerlendirmektedir. Kuram izleyiciler, medyatik sistemler ve toplumsal
sistem arasinda mevcut etkilesimleri anlamayi1 amaglamaktadir. Toplumlar
karmasiklastik¢a bireyler de diinyadan daha ayrmtili bilgi almak i¢in medyaya daha
bagimli olmaktadir (Fejes, 1999, s.322). Bagimlilik tiirii ve diizeyi toplumsal kosullara
ve toplumdaki degisme, catisma ya da istikrarsizlik diizeyine gore farklilagsmaktadir.

Modern, kentli ve endiistriyel bir toplumda izleyiciler medyadaki igerige dnemli
oranda bagimlidir. Gelismis bir toplum hayatinda giinliik hayatin ve ekonominin isleyis
stireci it gide daha giivenilir ve daha giincel bilgilere gereksinim dogurmaktadir. Boyle
toplumlarda medya enformasyonuna maruz kalan insanlar yasadiklar1 toplumda olanlar
hakkinda bilgi edinebilmeleri ve boylece duygu ve diisiince yapilarini olusturabilmeleri
icin bu araglara bagimli duruma gelmektedir (Mutlu, 1998, s.51). Bu bagimlilik diizeyi
iic degiskenin etkilesimi sonrasi goriilmektedir. Bu degiskenler; medya sistemleri,

toplumsal sistemler ve izleyicilerdir.
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Bagimlilik modeli, Sekil 9’da goriilecegi ilizere ii¢ degiskenin birbirleriyle
baglantili olduguna isaret etmektedir. McQuail ve Windahl (1997, s.131-132), bu 6geler
hakkinda sunlar1 sdylemektedir:

Sekil 9 Bagimhilik Modeli

Toplumsal Sistemler Medya Sistemileri
DeEgisen yapisal - Dedizen bilgi iglevierinim
denge demoasi sayis va mearkeziyaetcilidgi

Izleyiciler (Hedef Kithe)
Drergigen
[(Medya bilgisine olan bagmbhk derecesi)

Etkiler
Biligssl
Druygusal
Davrarmssal

Kaynak: Severin Werner, J. & Tankard, James Wr. 1994, Iletisim Kuramlari: Kokenleri, Yéntemleri ve
Kitle Iletisim Araglarinda Kullammlar1. Kibele Sanat Merkezi. Eskisehir. $.462.

o “Toplumsal sistem istikrar derecesine gore degismektedir. Toplumsal sistem
gecici donemsel karisikliklara ve i¢ krizlere karsi saglam bir sekilde kurulmug
olabilmekte veya zayif ve siirekli degisim ve belirsizlik (bazi gelismekte olan
tilkelerde oldugu gibi) icinde, hatta yikilma (savas, devrim veya ekonomik yikinti)
durumunda bile olabilmektedir. Degisim, kriz ve belirsizlik arttik¢a, enformasyon
verme ve alma islemini harekete geciren enformasyon, yonelim, tamimlamalar,
deger yargilarimin yeniden ileri siiriilmesi veya yeni deger yargi ifadelerine
gereksinim artmaktadir. Béylesi durumlarda izleyiciler mevcut enformasyon
sistemlerine daha bagimli hale gelmektedirler.

o Kitle iletisim araglart sistemi az ¢ok gelismis, cesitli ve toplumsal sistem ile
izleyicinin gereksinimlerine cevap verecek yetenekte olabilmektedir. Bu niteliklere
daha fazla sahip olduk¢a toplumda daha merkezi bir duruma gelmesi ve izleyicinin
bu araglara daha ¢ok bagimli olmasi olasiligi ortaya ¢ikmaktadir. Ancak, resmi
olmayan ve uzmanlasmis sebekeler, hatta toplum disindan iletigimin saglandigi
alternatif kaynaklar olabilmektedir. Bu durumda izleyici bagimliigi daha diisiik
diizeyde olmaktadr.

o [zleyici, kitle iletisim araglarina bagimlhihgina gére kendi i¢inde degismektedir.
Elit toplumsal gruplarin bazi elit olmayan azinliklarin da sahip olabilecegi gibi
alternatif kanallara sahip olma olasiigi bulunmaktadir. Toplumun yapt ve degisimi
ile iliskili olarak toplumsal birlegsiminde de farkiiliklar olmaktadwr.”
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“Bagimlilik modeli kuraminin temelinde, gelismis toplumlardaki medyanin her
olayin basinda hazir olusu bulunmaktadir. Bu toplumlarda bireylerin, yonelimleri,
tatmin olma anlayislari, medyayr bilgi kaynagi olarak kullanmalar1 gibi farkli
diizeylerde bagimliliklar1 bulunmaktadir” (Tutar ve Y1lmaz, 2003, s.154). insanlara gére
her bilgi aym1 oranda degerli degildir. Medya bagimliligi da toplumdaki degisme ve
catisma dolayistyla 6nem kazanmaktadir.

Pek c¢ok arastirmaci kitle iletisimi {izerine arastirmalar yiiriitiirken bagimlilik
modelini kullanmaktadir. Bu model bazi kavramlarin anlasilmasini kolaylagmaktadir.
Ormegin Gerbner tarafindan tanimlanan kiiltiirlemenin nasil ¢iktiginin kavranmasini ve
giindem olusturmanin anlagilmasini saglamaktadir. Ayrica bilgi agig1 konusunda yapilan
arastirmalarda da uygulanmaktadir. Bunlara ek olarak bazi arastirmacilar da kitle
iletisimi lizerine ilave aragtirmalar yiirlitmek icin bagimlilik kuramindan yola
cikmaktadirlar (Severin ve Tankard, 1994, s.464-465). Nigg, Becker ve Whitney, Miller
ve Reese, bagimlilik kuramimi kullanan arastirmacilara drnek teskil etmektedir. Ornegin,
Miller ve Reese, yaptiklar arastirmada bagimlilik kuramindan faydalanarak, kisinin
belli bir medyaya bagimlilig1 arttikga o medyadaki mesajin istenen etkiyi yaratmadaki
basarisinin artacagini bulmuslardir.

McQuail ve Windahl da (1997, s.134) kuramin zayif noktas: olarak medyatik
sistemin gercek anlamda toplumsal sistemden bagimsiz halde oldugunu ileri siirmesini
gormektedir. Kuramda medya sistemi, olusabilecek ihtiyaci giderme yolunda mevcut
tarafsiz politika diginda bir kaynak seklinde gosterilmektedir. Buna ragmen medya
sisteminin, toplumdaki hakim kurumlarla yakindan ilgili hatta biitiinlesik olmasi
diistincesi daha miimkiin gériinmektedir.

Medyanin kitleler iizerindeki dogrudan olmayan, uzun soluklu etkilerini
aciklama amacindaki tiim bu kuramlar kamuoyunun medyadan nasil ve ne sekilde
etkilendigi noktasinda 6nemli ipuglari sunmaktadir. Caligmanin sonraki boliimiinde ise
medyanin kamuoyuna etkileri televizyon haberleri 6zelinde ele alinmakta ve habere

iliskin temel yaklagimlar baglaminda degerlendirilmektedir.
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IKINCi BOLUM
HABER, TELEVIZYON HABERI, TELEVIZYONDA DIS POLITIKA
HABERLERI VE KAMUOYUNA ETKiSi

Calismanin bu boliimiinde ilk olarak haber kavrami ve televizyon haberi ele
almacak, bu alana iliskin kuramlar agiklanmaya calisilacaktir. Bu kapsamda
televizyonun bugiin sahip oldugu giicli nasil kazandig1r sorgulanacak ve bu amacla
televizyonun tanimi, 6zellikleri, islevleri ve tarihsel gelisimi ele alinacaktir. Televizyon
haberinin de ele alinacagi bu boliimde belli bash televizyon haberi kuramlarina yer
verilecektir. Daha sonra televizyon haberciliginde sdylem ve televizyon haber metinleri
konusuna deginilecektir. Sonraki kisimlarda ise kamuoyunu etkileyen bir habercilik tiirii
olarak dis habercilik incelenecek ve dis haberlerin {iilkelerin dis politikalarina etkisi
sorgulanacaktir.

Haber, kitle iletisim araglarindaki igerikler arasinda fonksiyonel agidan ilk
planda yer almaktadir. Dolayisiyla medyanin haber verme islevinin de diger islevlerine
oranla dnemle ele alinmasi ve 6ne ¢ikmasi da dogal karsilanmaktadir. Boylesine dnemli
bir icerigin kamuoyu olusturmadaki etkisi de genel kabul gérmektedir.

Haberin toplumsal boyuttaki etkilerini anlayabilmek amaciyla ilk 6nce haberi
olugturan Ogelerin bilinmesine ihtiya¢ vardir. Bu noktada haber iiretim siireci
kapsaminda tiim asamalar hakkindaki teorik ve yontembilimsel calismalar O6nem
tasimaktadir. Bu boliimde haber, haberciler, habercilik meslegi, haber medyast gibi
kavramlara iligkin ¢erceve ana hatlariyla ¢izilmekte, haber iiretim siirecine iligskin temel
yaklasimlarin bir 6zeti sunulmakta ve medyanin haber verme ve kamuoyu olusturma
islevleri ele alinmaktadir.

Insanlar, yasamlarim1 devam ettirebilmek icin fizyolojik gereksinimleri kadar
diger insanlarla iletisim kurma gereksinimlerini de karsilamak zorundadirlar.
Insanoglunun, g¢evresinden haber alma gereksinimi, 6nce gazetenin sonra sirasiyla
radyo, televizyon ve internetin ortaya c¢ikmasina yol agmistir. Modern yasam ve
sanayilesmenin sagladigi yogun bilgi birikimi ve yeni teknolojik gelismeler ise medyay1

yasamin vazgec¢ilmez bir pargast konumuna getirmektedir.
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Toplumdaki yapilar karsilikli iliski ve etkilesim halindedir. Medya da bunlardan
biridir. Medya sistemleri, lilkelerin sosyopolitik yapisinin gostergesi olmasinin disinda
medya yapilar1 da sosyal, politik ve kiiltiirel yapilarca tespit edilmektedir. Medyadaki
glic odaklarin1 arastirmak bilginin sembolik iiretimi noktasinda giiclin ortaya konmasi
bakimindan 6nem tagimaktadir. Toplumsal doniisiim siireglerini anlayabilmek i¢in sozii
edilen ¢esitli sosyal yapilarin etkilesiminin incelenmesine gereksinim vardir.

Siyasal ve ekonomik bir varlik olan medya kamusal diisiincenin olusumunu ve
devlet politikalarin1 etkiledigi kadar mevcut durumu mesrulastirma islevi de
tasimaktadir (Napoli, 1997, s.207). Kitle iletisim araglar1 ideolojik, ekonomik ve siyasal
pek ¢ok amag¢ dogrultusunda kullanilabilmektedir. Bu durum da haliyle medya giiciinii
ellerinde bulunduranlarla yakindan iligkilidir.

Iletisim bilimi alanindaki akademisyenlerin ve profesyonellerin en ¢ok
tartistiklart ancak heniiz tam anlamiyla yanitlayamadiklar1 soru “Medya kamuoyunu
yansitir m1 yoksa sekillendirir mi?” seklinde karsimiza ¢ikmaktadir. Medyanin
kamuoyunu yansittig1 kadar, onu sekillendirme egilimi de tasidig: bilinmektedir.

Kamuoyunun olusumunda en 6ne ¢ikan unsur olan medyanin kamusal anlamda
islevi; haber verme, bilgilendirme, egitme, denetleme, -elestirme, eglendirme,
kamuoyunun olusmasina katkida bulunma ve olusan kamuoyunu agiklama seklinde
nitelenmektedir. Bu baglamda medya, {retim siirecine katilan tim aktorlerin
kanaatlerini yonetime duyuran ve hedef kitle olan toplumda kanaatlerin olusturulmasi
asamasinda gorevli bir ara¢ seklinde degerlendirilmektedir.

2.1. Haber Kavrami

Haber kavramini agiklamaya yonelik bir girisim olarak “haber nedir?” sorusuna
kolayca ve kesin bir yanit vermek olanakli degildir. Haberin tanimlanmasindaki bu
zorluk soyle ifade edilmektedir: “““Haber nedir?” sorusuna somut bir yanit vermek olasi
degildir. Haber kuskusuz “sosyal bir olay”dir. Biitiin sosyal olaylarda oldugu gibi
herkesin ve her kesimin onaylayabilecegi kesin bir tanimlama yapilamaz. Bu acidan
“haber” sozciigii de goreceli bir kavramdir” (Biilbiil, 2001, s.75). Goriildiigii gibi sosyal
bilimlerdeki tiim 6nemli kavramlarda karsilasilan tanimlama zorlugu haber taniminda

da karsimiza ¢ikmaktadir.
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Literatiirde profesyoneller ve akademisyenler tarafindan yapilmis pek ¢ok haber
tanimt ile karsilagilmaktadir. Habere iliskin farkli kuram ve yaklasimlarin haber degeri
kriterleri de farklilagsmakta, bu durum ise haberin tanimini1 degistirmektedir.

2.1.1. Haberin Tanimi

Insanin haber alma istegini c¢ok kisi ele almis ve haberi tanimlamaya
cabalamistir. “Ilk yapilan haber tanimlamalar1 arasinda “olan her sey haberdir”, “diin
bilmedigimiz haberdir”, “insanlarin iizerine konustuklar1 haberdir”, “haber,
okuyucularin 6grenmek istedikleridir” seklinde tanimlar yer almistir” (Tokgdz, 2008,
5.202). Haber ve habercilik konulari, bu isi meslek olarak yapan gazeteciler ile iletisim
alaninda calisan akademisyenlerce enine boyuna tartigilan ancak belki de bu kadar
yogun tartisilmasinin bir sonucu olarak, tanimi noktasinda fikir birligine varilamayan
konulardir.

Habere iligkin akademik caligmalarda konunun liberal ve elestirel yaklasimlar
perspektifinden ele alindigi goriilmektedir. Liberal yaklasimi benimseyenler,
gazeteciligi gercek arayisindaki bir uzmanlik meslegi olarak kabul etmektedir. Bu
gortistekiler hem habercilerin hem de haberin nesnel ve yansiz olmasmnim miimkiin
olabilecegini ileri siirmektedir. Ote yandan elestirel yaklasimi benimseyenlere gore,
medya seckinlerin elinde olup bu azinlik ¢ogunlugu kontroliinde tutmak istemektedir.
Bu yiizden haberin yansiz ve tarafsiz olabilecegi savi kabul gormemektedir (inal, 1996,
5.156-158). Dolayisiyla her tanimlama girisimi karsit gorislerden  elestiri
alabilmektedir.

Haber kavraminin net olmayisina deginen Cebi (2002, s.11) bu disiincesini
“Iletisim ¢alismalar1 alaninda; haberi belirleyen etmenler iizerine odaklanan
aragtirmacilardan her biri degisik yonlerden konuyu ele almis olsalar da haber, heniiz
tam olarak anlagilamayan ve icginden c¢ikilamayan bir olgudur” seklinde ifade
etmektedir. Kimi ‘olay’, kimi ‘olgu’ diye adlandirsa da haber her kavrami da
kapsamakta hatta daha da 6tesini ifade edip su sekilde tanim1 yapilmaktadir: “Bir olay,
bir olgu tlizerine edinilen, iletisim ya da yayin organlariyla verilen bilgi. Haber insanlar1
ilgilendiren zamanl olan, fikrin, olayin, sorunun 6zeti” (Yiiksel ve Giircan, 2005, s.55).
Gorildigii gibi ilk bakista kiiresel boyutta kolayca hemfikir olunacagi sanilan haberin

tanimi, onu tanimlamaya calisan kisilerin yaklasimlarina gore sekil degistirebilmektedir.
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Haber kavramina iliskin karsimiza ¢ikan pek ¢ok tanimdan birkagi sdyledir:

° “Gazeteciligi meslek edinmis kisilerin, haber konusu olarak sectikleri
konularda topladiklart ve kuralina gore formatladiklar:, yine gazeteciligi meslek
edinmis kitle iletisim araglart sorumlulart tarafindan segilerek, yazili, sesli ya da
goriintiilii mesajlar seklinde, okur, dinleyici ya da izleyiciye ulastirilan bilgilerdir”
(Zeytinli, 1996, s.1101-1111).

o “Haberin amaci, gerceklesen herhangi bir olayin kitlelere aktarilmasidir. O
halde haber olaydwr” (Girgin, 2005, s.4).

. “Van Dijk’a gore haber, bir tiir degil, bir soylemdir. Haberin soylemi
toplumda var olan séylemlerin bir tirvintidiir. Stuart Hall’e gore ise; egemen soylemler
haber metni iginde yeniden kurulmaktadir” (Biilbiil, 2001, s.77).

Haberler, bilgilerin enformasyonlara doéntistiigii metinlerdir. Haberdeki bilgiler
cesitli resmi ve/veya 6zel kaynaklardan saglanmaktadir. Haber metninin bu 6zelligi
nedeniyle haber iretim siirecinde kaynaktan almman bilgi enformasyona
doniistiiriilmektedir. Bu baglamda haberde sunulan bilgi doniistiirilmis, islenmis
bilgidir (Aslan, 2002, s.123). Bu durumda bilgi ve enformasyon ayrimini netlestirmek
zorunludur.

Her seyden oOnce haberdeki bilginin giindelik ve kullanimlik bilgi oldugu
gercegini vurgulamak gerekmektedir. Enformasyon ise, iletisim teknolojisi ile dagitimi
Kitlesellestirilen ve kolay alimlanabilir hale gelen bilgidir. Bir mesajin enformasyon
degeri tasimasi i¢in igeriginde yeni bilgiler bulunmasi sarttir. Bilgi farkinda olma
eylemini dogurmakta, diisiince liretmekte, tekrardan kaginmakta, nedenini sorgulamakta
ve en onemlisi bilgi edinmek igin aragtirmak gerekmektedir. Enformasyon ise farkli
olarak karmasa olusturmakta, sonug iletmekte, yarg: bildirmekte, asir1 tekrar igermekte,
kime/neyi sorularin1 yanitlamakta ve ihtiyag olmadan gelmektedir (Rigel, 2000, S.63-
64). Haber, bilimsel bilgide oldugu gibi gegerliligi baska verilerle yanlislanana dek
dogru olarak kabul goren sistemli bir bilgi degildir. Zamanli bir bilgidir ve son derece
hizli bayatlayarak eskiyebilmektedir.

Haberler, ¢ogunlukla bir diisiince, bir sorun ve bir olaya dayali olup bu diisiince,
sorun ve olay haberlerin yapitaslarini meydana getirmektedir. Haberin bu yapitaslarinin

dikkat ¢ekici olabilmeleri igin de zamana uygunluk tasimalarina ihtiyag bulunmaktadir.
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Bu yapitaglar1 haberde su anda oluyorlarmiscasina yer almaktadir. Kisacasi haber
genelde simdiye hatta simdiki zamandan biraz daha da ge¢mise bakmakta ancak
gelecege doniik durumda bulunmaktadir. Diinyadaki en dayaniksiz tiiketim mali olarak
da degerlendirilebilecek haberin {iiretim siirecinde dakikalar hatta saniyeler 6nem
kazandigindan ¢ok hizli bozulabilen bir diistincel {iriin olarak karsimiza ¢ikmaktadir.

Haberin zamani genellikle ge¢mis zaman oldugu icin dili de hikaye dili
olmaktadir. Olay, disiince ve sorunlar hikaye edilip veya ozetlenip habere
dontstiriilmektedir. Bu hikaye etme ya da ozetleme siireci giiniimiiz haberciliginde
sozli, yazili ve gorsel olarak gergeklestirilmektedir. Bu siiregte en 6nemli husus haber
tiretilirken olay, sorun ve diisiincenin temel gergevesi igine yerlestirilip kurgulanmasi
olmaktadir. Bu kurguda ise olgular arasinda iliski kurulma asamasinda haberle ger¢ek
arasindaki baglantinin da ele alinip degerlendirilmesi sarttir (Tokgdz, 2000, $.167). Zira
bu baglantinin kurgulanmasi haberi tiiketenler bakimidan anlamlidir.

2.1.2. Haber Degerleri, Haberin Unsurlar1 ve Ozellikleri

Ekonomik ve politik nedenlerle giiniimiiz insaninin haber talebi siirekli artmakta
ve haberciler de bu dogrultuda daha fazla sayida haberi insanlara en hizli sekilde
sunabilmek i¢in saniyelerle yarigmaktadir. Boylesi bir ortamda siradan bir haber ne
gazete sayfalarinda ve televizyon ekranlarinda yer bulabilecek ne de yer bulsa dahi
alimlayici kitle olan okurdan ve izleyiciden ilgi gérecektir. Beklentilere yanit vermekten
uzak boyle bir haberin haber degeri tasimadigi, haberin asli unsurlarmi biinyesinde
barindirmadig1r ve mutlaka tasimasi gereken 6zelliklerden yoksun oldugu sdylenebilir.
Bir haberin dogrulanabilir ve ¢ok sayida insani ilgilendirir nitelikte, ilging, soke edici,
catisma iceren ve yakimimizdaki olaylara iliskin olmasi beklenmektedir. Sonug olarak,
SNI1K formiiliindeki 6nemli sorulara (ne, ne zaman, nerede, neden, nasil ve kim) yanit
veren olaylar, durumlar ve agiklamalar haber degeri tagimaktadir.

a. Haber Degerleri

Bir eylem veya soylemin ilgili hedef kitleye aktarilmasi noktasinda tagimasi
gerekli ozelliklere haber degeri adi1 verilmektedir. Bilindigi lizere pek ¢ok eylem veya
soylemin haber degeri tasimadig1 gerekgesiyle hedef kitlesine ulagsmasi ertelenebilmekte

veya engellenebilmektedir (Postman ve Powers, 1996, s.28). Bu girisimlerin kisisel
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Olgiitler tasimamasi amactyla haber iiretim siirecinde yer alan tiim profesyonellere
yardimc1 olmak {lizere toplanan enformasyonlardan hangisinin haber yapilabilecegi
hakkinda haber degeri Olgiitlerine basvurulmaktadir. Pek ¢ok haberci haber degerini
tamimlayamayacaklar1  fakat bir olayla Kkarsilastiklarinda olup  olmadigini
anlayabilecekleri soyut bir kavram seklinde algilanmaktadir.

“Cesitli olay ve olgularin haber haline getirilmesinde, bazi temel degerlerin yer
almas1 gerekmektedir. Bunlara genelde haber degeri adi verilmektedir. Haber
degerlerinin tliimiiniin birden veya kismen haber yapilirken kullanimi, haberciligin temel
ilkelerine uyulup uyulmadigini gostermektedir” (Tokgdz, 2000, s.175-176). Haber
degerleri, haber iiretim siirecinde yer alan meslek profesyonellerinin eylem ya da
soylemlerinin seg¢ilmesi, olusturulmasi ve yayimlanmasi esnasinda kullanacaklar
mesleki kodlardan meydana gelmektedir.

Arsan (2003, s.137-137) bir olayin haber olabilecek kadar donemli
bulunabilmesi icin;
o “Sok edici bir nitelik tasiyor olmasi (basbakanmn oliimii/savas ¢itkmasi)
o Olagan disi1 bir nitelik tagiyor olmasi (iki basli bir bebegin dogumu)
o Yakinda meydana gelecek olmast (ay tutulmasi, niifus saymmmin yapilacak
olmasi)
o Belirli bir cografi yakinlikta meydana gelmis olmas (kisinin oturdugu kentinde
meydana gelen bir cinayet, yurdunun oteki ucunda meydana gelen cinayetten daha
cok haber degeri tasiyacaktir)
o  Duygularla ilgili bir yan tasimasi (veni dogmus bir bebegin cami aviusuna
birakilmast)
o Siklik tasimasi/'tekrar gostermesi (Kisinin yasadigi kentte kapka¢ olaylarinin
stklasmast)
o Bir ihtilafli konunun varligi (kente yapilacak yeni bir kiiltiir merkezinin yeri
tizerine farkl goriislerin varligi)
o Egitici bir nitelik tasimast (televizyondaki bazi programlarin ¢ocuklarda
olumsuz etkileri iizerine bir arastirma yapilmis olmasi)
o Kamuyu ilgilendiren bir konuda uyarici nitelik tasimast (kentin i¢cme sularinin
kirlenmis olmasi, firtinanin bekleniyor olmast)
o  (Cok sayida kisiyi ilgilendirmesi (secim sonuglari, okullarin tatil edilmesi)
o Birincilik ve ilklik tasimasi, az tekrarlanirlik géstermesi (kentin en yash insani,
yilin ilk bebegi, ilk kadin yonetici olmak)
o Meshur biriyle ilgili olmas: (bir starin tatilini kentte geciriyor olmast)
o Merak uyandirmast (yeniden deprem olur mu, deprem olursa, kentteki
binalarin dayanikliligi nasil?) gerektigini” belirtmektedir.

Haber degerlerini ele alan bu yaklasim haberin tanimlanmasindan ziyade haber
kavraminin agiklanmasi ¢abasindadir. Ancak tiim bu gayretler sonugta dogrudan ya da

dolayli sekilde yine haberi tanimlama cabasina yoénelmektedir. Ozellikle iletisim
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baglaminda geg¢misi binlerce yil Oncesine giden ve Amerikan i¢ savasi sirasindaki
teknik zorluklar nedeniyle haberciligin degismez kuralina doniisen “SNIK kurali”,
haber degerleriyle birlikte haberin {iretiminde hangi sorulara yanit arandigin1 gosteren
kurallardan olusmaktadir. Amag; haberde neler bulundugunu, bulunabilecegini ortaya
koymaktir. Haberde mutlaka olmasi gerekli ve habercilik mesleginin temel ilkeleri olan
haber degerleri bes baslikta degerlendirilmektedir (Tokgdz, 2000, s.176). Bunlar;
“zamanhlik, yakinlik, onemlilik, ilgi ¢cekme ve sonug ’tur. Kimi kez bu degerlere; ilging
olma, gercek olma, anlagsmazlik, kusku, duygulara yonelik olma, yeni olma, simdi olma
(tazelik), orijinal olma gibi degerler de katilabilmektedir.

b. Haberin Unsurlari

Haber kapsaminda olmasi beklenen hatta olmazsa olmaz seklinde nitelenen
veriler, haberin unsurlar1 adiyla degerlendirilmektedir. Haberde bulunmasi zorunlu bu
veriler, bir yandan haber igerigini olustururken diger yandan da igerigin eksiksiz ve tam
olmasimi saglamaktadir. Haberde hangi verilerin olmasi gerektigi 5SN1K kuralina gore
belirlenmektedir.

Haber yazmanin temel kuralini olusturan SN1K kuralinin kokeni iki bin yil
oncesine, Romalilar donemine kadar uzanmaktadir. Eski Romalilar, bir mesajin hedef
kitlelere ulastirilmasi i¢in, s6z konusu alti sorunun yanitinin igerikte yer almasi
gerektigini saptamislardir. Kural Quintilien tarafindan olusturuldugundan Quintilien
Kurali ad1 da verilmektedir (Biilbiil, 2001, s.201). Ingilizcesi 5W1H (Who, What,
Where, Why, When ve How) olan kuralin agilimi; Kim?, Ne?, Nerede?, Neden?, Ne
Zaman? ve Nasil? seklindedir.

e Kim? sorusu, haberin kaynagini meydana ¢ikarmayr amaglamaktadir.
Eylemin niteligine gore Kim dedi?, kim &ldii? vb. sorular sorulmaktadir. Bu soruya
verilen yanit ise toplant1 haberciliginde konugsmacilart (kim dedi?), olay haberciliginde
ise olaydan etkilenen, olay1 etkileyen, tanik, degerlendiren gibi farkli olay aktdrlerini
ortaya ¢ikarmaktadir. Kim sorusu siyasi parti, arastirma kurulusu, vakif, dernek, resmi
kurulus gibi tiizel kisileri de kapsamaktadir (Aslan, 2002, s.60). Bazi haberlerde ise
Kim? sorusunun yerine cansiz varliklara isaret eden Ne? sorusunun yaniti

bulunabilmektedir.
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o Ne? sorusuna verilen yanit, olaymn kendisinden olusmakta ve haber konusu
durumu anlatmaktadir. Dolayisiyla bu soru cevaplanmaya calisilmasi olay haberinde
(patlama, sel, yangin ... vb.) ne oldugunun yanitinin aranmasi anlamina gelmektedir.
Olaysiz haber olamayacagindan Ne? &gesi bulunmayan bilgi de haber niteligi
tasimayacaktir. Olay haberlerinde Ne oldu? sorusuyla, olay agiga ¢ikarilmaya
calisilmakta ve boylece bir siirecin baslangici, gelisimi ve sonucu da verilmektedir.
Toplanti haberlerinde ise; toplantiyr belirleyen diislince, goriis, egilim ortaya
cikarilmakta ve varsa farkliliklar ya da karsitliklar belirtilmektedir.

o Nerede? Soru sorularak olayn yeri ve mekan: 6grenilmektedir. Haber olay1
mutlaka bir yerde gergeklesmekte ayrica haberdeki kisi ya da kurumlarin nerede
olduklar1 bilgisi de bu soru ile 6grenilmektedir. Bu sorunun cevabi, olay haberlerinde
olay konusu kisilerin, olay ani veya olay sonrasinda bulunduklari mekani belirtirken,
toplant1 haberlerinde kaynagin mesajini nerede (otel, sokak, kent kasaba, koy) ilettigini
aciga cikarmaktadir.

o Neden? sorusu olaymm meydana gelisindeki etmenleri irdelemekte ve ortaya
cikarmaktadir. Bu soruyla kisi, kisiler ya da kurumalarin yol actig1 bagka bir durum ya
da olay aciga cikarilmaktadir. (Aslan, age, $.60-61). Higbir olay, kendiliginden
olusmamakta, her zaman bir nedeni bulunmaktadir. Bu soru sorularak olaya yol agan
faktorlerin belirlenmesi amaglanmaktadir.

o Ne zaman? sorusu ile haberin iceriginde olaym ne zaman olustugu
gosterilmektedir. Haber degerlerinin basinda zaman gelmektedir, zamansiz haber
olamayacagindan olayin  olusumu mutlaka bir zaman dilimi igerisinde
gerceklesmektedir. Cogu haber kurgusunda zaman degeri acikca ifade edilirken, bazi
haberlerde agikg¢a ifade edilmeyip gizlenmektedir. Bu soru, olayin olus anini, gelisme
asamalarini ve de sonu¢ agsamasini da kapsamaktadir.

o Nasil? sorusuyla olaym meydana gelis bi¢imini ortaya ¢ikartmak
amaglanmaktadir. Bu sorunun cevabi aranirken, kisi, kurum ya da olay ne durumdadir?,
niteligi nedir?, nasil oldu? sorularinin yanitlart aranmaktadir (Biilbiil, 2001, s.201-203).
Nasil sorusu da tipki ne zaman sorusu gibi olayin olus anini, gelisme asamalarini ve de
sonu¢ asamalarini igermekte ancak; zaman kavramindan farkli olarak bu siireclerde

degisimlerin nasil oldugunu agiklama amaclanmaktadir.
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Her haberin igeriginde bu alt1 6genin mutlaka yer almasi gerekmektedir. Bazen
bu unsurlardan bir tanesi 6tekilerden énemli olabilmektedir ancak bu durum daha az
onemdeki 6gelerin haberde yer almamasini1 gerektirmemektedir. Eylem ve séylemlerin
ne oldugu, kimin yaptigi, ne zaman gergeklestigi, nasil meydana geldigi gibi onemli
bilgiler haber iceriginde bulunmuyorsa haberde eksiklik olusmakta bu durum da okur ya
da izleyicinin yeteri kadar aydinlatilamamasina yol agmaktadir.

c. Haberin Tasimasi Gereken Ozellikler

Neyin ya da kimin haber olup olamayacagini1 belirleme sirasinda, haber degeri
Olgiitlerine (zamanli olma, yakin olma, o6nemli olma, ilgi g¢ekme ve sonug)
basvurulurken, haberin {iretimi asamasinda bir bakima haberin tizerlerine insa edildigi
temel taslari  olusturan, haberin tasimasi gereken Ozelliklere, kriterlere
basvurulmaktadir. Haberin tagimasi gereken 6zellikler; dogruluk ve gerceklik, nesnellik,
anlamlilik, tutarlik ve inanirlik olmak {izere bes ana baslik altinda toplanmaktadir.

Haberin dogrulugu haberdeki bilgilerin dogrulugu demektir. Haberi yazan ve
yayimlayan kurum acisindan yalan ya da yanlis herhangi bir bilginin bulunmamasi
gereklidir (Aslan, 2002, s.61-62). “Cesitli iilkelerin basin ahlak yasalarinda, ya da basin
konseyleri tarafindan olusturulan basin meslek ilkelerinde, bu konuda; olaylarin
gercekliginden emin olmak, olaylar hakkinda gerekli arastirma ve sorusturmalar
yapmak, kesin bilgilere sahip olmadan iddialarda bulunmamak, olaylar tahrif etmemek,
stipheli bilgileri yayinlamaktan kaginmak gibi temel ilkeler {izerinde durulmaktadir”
(Girgin, 1998, s.80). Haberin dogrulugu habercilerin gorevlerini sorumluluk bilinciyle
yaptiklarinin kanitin1 olusturmaktadir. Aslinda, haberin dogru olmasi, haber dilinde
aciklik, sadelik ve kesinlik ilkelerine uyulmasi haberciligin temel gerekliligini
olusturmaktadir.

Es anlamlis1 objektiflik olan nesnellik, “haber konusu olay1 bireysel etkilerden
uzak, dogru, yansiz bir diizenleme ile oldugu gibi vermek ve gerceklerden ayrilmamak”
(Biilbiil, 2001, 5.267) seklinde degerlendirilmektedir. Haberde nesnellik yazim ve yayim
asamalarinda degerlendirilmektedir. Yazim asamasindaki nesnellik ilkeleri; muhabirin
Oznel goriisiinii igermemesi, metnin olaym tim yonlerini icermesi, haber dilinde
tarafsizlik, onyargi ve eksik yon bulunmamasi gibi kurallardan olugmaktadir. Haberin

yayin asamasindaki nesnellik ilkeleri ise yayimlandigi medyada ne sekilde
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konumlandirildig1, uzunlugu, ilk ciimle ve paragrafinda ne sdylendigi gibi 6gelerdir ve
yayim esnasinda nesnel olunma derecesini Glgmekte kullanilacak  kriterleri
gostermektedir (Giiz, 1997, s.50-51). Habercinin siyaset, etnisite, din, ik, cinsiyet
ayrimeilig1 vb. konular hakkindaki dnyargilari, acima, 6fke ve seving sonrasinda olusan
duygusal degerlendirmeleri, duygulari, diislinceleri ve sezgilerine dayanarak kattig
Oznelligi ve deger yargilart nesnelligi zedelemektedir. Ayrica, basin kurulusu
sahiplerinin medya disindaki sektorlerde ticari faaliyetler yapmasi da nesnelligi tartigilir
duruma getirmektedir.

Iletisimin temelini, anlamlarin iletilmesi ve bu iletilenlerin dogru olarak
anlamlandirilmast olusturmaktadir. Bunun i¢in de “konunun izleyici agisindan anlamli
bulunmas1 gerekmektedir. Bu nedenle, haber konusunun izleyiciyle kurdugu iliskideki
ornegin; kiiltiirel yakinlik, haberin secilmesinde Olgiitlerden biri sayilabilirken, bazi
konularin tasidigi énem bu Olgiitii asabilecek diizeyde olabilmektedir” (Ergiil, 2000,
5.88). Gazetecilik mesleginde yasamsal dnem tastyan dogruluk ilkesi, ancak iletilerin
acik, sade ve anlasilir bir bicimde olusturulmasi ile anlamli hale gelmektedir. A¢ik, sade
ve anlasilir olarak yazilmis haberler beraberinde anlamlilig1 getirmekte, boylelikle haber
etiginin  gerektirdiklerine de wuyularak, kamuoyunun olusmasmna katkida
bulunulmaktadir.

Haber metinlerinde dogruluk, gercek olma ve nesnel olma kadar 6nem tasiyan
bir baska nokta ise metni olusturan veri ve bilgilerin geliski ortaya ¢ikarmayacak
sekilde, mantikl1 bir biitiin olusturmasidir. Haber metnindeki ciimle ve soézciiklerin
kopuk olmamasi, yazim kurallarina uygun olmasi, karmasik degil agik ve secik olmasi
gerekmektedir. Tutarsiz haber en Once giiven unsuruna zarar vermekte ve yazilan
konularin inanirhgini azaltmaktadir. Tutarsiz ve giivenilmeyecek sekilde haberlerin
yazilmasi, kamuoyunun yanls yonlendirilmesiyle birlikte, gazetecilik etigini de
zedeleyen bir davranisi olusturmaktadir. Haberin inanirligi kaynaga baghidir. Kaynagin
makam, mevki ve titri inanirhgr saglamaktadir. Uzmanlik ve giivenilirlik, inanirhgi
saglayan unsurlar1 olusturmaktadir. Uzmanlik kaynagin haber igerigi konusundaki
yetkinligini ve bilgi diizeyini kapsamaktadir. Giivenirlik ise kaynagimn iletisini hedef
kitlenin benimsemesi bigiminde tanimlanmaktadir. Kaynak kisi uzman ve giivenilirse

aktarilan bilgiyi hedef kitle kolayca benimseyebilmektedir.
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2.1.3. Haber Uretim Siireci

Haberin tiretilmesi siireci de en az haberin tanimlanmasi kadar tartisilan ve farkl
yaklagimlarla degerlendirilen bir konudur. Siirecin bigimsel olarak nasil isledigi belli
olmakla birlikte bu siireci etkileyen faktorler ve siiregte rolii olan aktdrler haber
tiretiminde 6nem kazanmaktadir.

Yeryliziinde her an, sayilamayacak kadar ¢ok olay meydana gelmektedir.
Insanlarin tiim bu olaylar1 6grenmesi olanaksizdir. Ancak insanlarin bilgilenme ve haber
alma gereksinimleri de giiniimiizde en 6nemli gereksinimler arasindadir. Bu durumda
insanlarin diinyada ve yakin cevrelerinde meydana gelen olaylardan hangilerini
ogrenmeleri gerektigi sorunu ortaya ¢ikmaktadir.

Haber {iretim siirecindeki aktorler siirecin bu asamasinda 6nem kazanmakta ve
neyin haber olacagina karar vermektedir. Boylece ¢alistiklar1 yaym organinda hangi
olay ve konular isleyeceklerini segerek kamuoyu olusturmaktadir.

Her muhabir ve editoriin dogal olarak diinya goriisii, egitimi, cinsiyeti, simnifi,
deneyimi birikimi vb.den kaynaklanan kisisel degerleri vardir. Fakat “ne haberdir?”
sorusuna diinya oOlgeginde gegerli cevap verilebilmesine yarayan olgiitler de
bulunmaktadir (Eryilmaz; 2003, s.178). Muhabir haber pesindeyken, editor de
sayfalarina ya da biilteninde yer verirken haber deger 6lgiitlerine bagvurmaktadir.

Habercilik etkinligi; haberin toplanmasi, yazilmasi, degerlendirilmesi ve
yayimlanmasi siiregleri bakimindan, bugiline degin cesitli asamalardan ge¢mis, bilim
adamlarmin ve gazetecilerin yaklagimlar1 da siirekli tartisma konusu olmustur. Bu
konudaki farkli yaklasimlar1 ele almadan Once siirecin isleyis asamalarina géz atmak
gerekmektedir.

Cebi, haber iiretim siirecini; “habere konu edilecek olaylarla ilgili bilgilerin
toplanmasi, olaylarin arasindan sec¢im yapilmasi, haber Oykiisiine doniistiiriilecek
olaylarin islenmesi ve alicilara sunulmasi etkinlik ve eylemlerinin gergeklestirildigi bir
siire¢” bi¢iminde ele almaktadir. Tiim bu asamalarda etkili olabilen farkli faktorleri Cebi
(2002, s.13-14) soyle siralamaktadir:

“Haber toplama siireci aktor diizleminde;, muhabirler (gazete, televizyon,
radyo, haber ajansi), haber kaynaklari (giiclii/seckin kisiler ve gruplar);

kurumsal diizlemde medya orgiitleri, medya rutinleri ve meslek kurallari,
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kurumlar arasi diizlemde haber ajanslari, giiclii/seckin kuruluslar, toplumsal
diizlemde siyasal, kiiltiirel, ekonomik ve yasal ¢evre gibi etmenler tarafindan
belirlenmektedir. Haber se¢cme siireci bireysel diizlemde; muhabirler, sayfa
sekreterleri, editorler, yazi igleri miidiirii, genel yayin yonetmeni, medya sahibi,
reklamverenler, politik, askeri, ekonomik ve biirokratik secgkinler, alicilar,
kurumsal diizlemde medya orgiitleri, medya rutinleri ve meslek kurallari;
kurumlar arasi diizlemde haber ajanslari, giicli/seckin kuruluslar; toplumsal
diizlemde siyasal, kiiltiirel, ekonomik ve yasal ¢evre gibi etmenler tarafindan
belirlenmektedir. Haber isleme siireci bireysel diizlemde; haberciler, sayfa
sekreterleri, editorler, yazi igleri miidiirii, genel yayin yonetmeni, medya sahibi,
reklamverenler, politik, askeri ve ekonomik seckinler, alicilar; kurumsal
diizlemde medya orgiitleri, medya rutinleri ve meslek kurallari; kurumlar arasi
diizlemde giiclii ve se¢kin kuruluslar, toplumsal diizlemde siyasal, kiiltiirel,
ekonomik ve yasal ¢evre gibi etmenler tarafindan belirlenmektedir. Haber

sunma siireci bireysel diizlemde; haberciler, spikerler, sunucular, sayfa

sekreterleri, editorler, yazi igleri miidiirii, genel yayin yonetmeni, medya sahibi,

reklamverenler, politik, askeri ve ekonomik seckinler, aliciar; kurumsal
diizlemde medya orgiitleri, medya rutinleri ve meslek kurallari; kurumlar arasi
diizlemde giiclii/seckin  kuruluslar, toplumsal diizlemde siyasal, kiiltiirel,

ekonomik ve yasal cevre gibi etmenler tarafindan belirlenmektedir (2002,

s.14).”

Medyadaki haberlerin ve bilgilerin nasil hazirlandig1 6nem tasimaktadir. Haberin
kaynagindan bilgi toplanirken iki nokta dnem kazanmaktadir (Aslan, 2002, 5.125):

1. “Haberin kaynag: birinci el mi, ikinci el mi?
2. Haberin kaynagina dogrudan mi, yoksa dolayli olarak mi1 ulagilmistir?”

Birinci el olarak nitelenen haber kaynagi muhabirdir. Muhabir habere iligskin her
tirlii bilgi, belge ve gorsel malzemeyi yerinde gozlem yaparak toplamissa birinci el
kaynak olmaktadir. Muhabirin yerinde tanikligi onu kaynak yapmaktadir Ikinci el
kaynaklar ise habere iligkin her tiirlii bilgi, belge ve gorsel malzemeyi; haber ajanslart,
diger kitle iletisim araglari, basin biiltenleri, kamu ve o6zel sektér kuruluslarinin
yayinlari, ilan ve duyurular gibi diger kaynaklardir. Bu kaynaklar dolayli kaynak olarak
da adlandirilmaktadir (Biilbiil, 2001:143-145). Zaman kisit1 nedeniyle birinci ya da
ikinci el kaynaklardan edinilen bilgiler diizenlenip haber yapilmak {izere medyaya
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iletilmektedir. Genellikle haberi muhabir yazmakta, yayin organina ulasan bilgilerse
haber merkezlerinde habere doniismektedir. Haber merkezlerindeki haber havuzunda
toplanan haberler ise segicilik, tiriyaj ve redaksiyon olmak tizere ii¢ 6nemli islemden
gecmektedir (Biilbiil, 2001, s.94- 101):

Icerigi Belirlemede Secicilik (Haberlerde Esik Bekgiligi Kavrami): Medyaya
her giin ylizlerce haber ulasmaktadir. Oysa yayinlanabilecek haber sayisi bellidir. Bu
yiizden havuzdaki haberler yaymn organinin politikasina gore ayiklama islemine tabi
tutulmaktadir. Bu se¢im islemini ise bilgilerin aliciya giderken gegtigi kisi ya da kisiler
gerceklestirmektedir. “Esik bekgileri” denilen bu kisiler kimi haberlere gecis izni
verirken, kimine engel olmaktadir. Esik bekgileri kaynaklar, muhabirler, servis sefleri,
haber mudiirleri, yazi isleri miidiirleri, genel yaymn miidirleri vb. olabilmektedir.

Tiriyaj: Birinci el kaynaklardan ya da ajanslardan edinilen haberler konularina
gore Kkategorize edilip ilgili servislere gonderilmektedir. Segilen bu haber servis
tarafindan giindem maddesi olarak kullanilmakta, genisletilmekte,
zenginlestirilmektedir.

Redaksiyon: Haberlerin orijinaline dokunulmadan farkli bir anlayisla yeniden
elden gegirilip sunulmasina redaksiyon denmektedir. Azami dikkat gerektiren bu gorevi
yerine getirenler ise meslekte deneyimli habercilerdir. Redaksiyonu faydali bir asama
olarak degerlendiren ilk haberci ABD’deki New York Evening Post Gazetesinin Yazi
Isleri Miidiirii olan Charles Chapin olmustur (Tokgdz, 2000, s.263-266). Habercilerin
haberle ilgili bilgileri elde ettikten sonra ofise doniip yazmaya girismelerinin gereksiz
oldugunu ileri siiren Chapin, haberlerin gazetedeki yazi isleri miidiiriine telefonla
bildirilmesini sart kosmus ve redaksiyon isleminin hizlanmasini saglamistir.

Gortldiigii gibi kitle iletisim araglarindaki haber {iiretim siireci, bu siiregte rol
alan aktorlerin belirleyici oldugu ¢ok boyutlu bir siirectir. Aktdrlerin bu siireglerde
oynadiklar1 rollere iliskin degerlendirmelerin, habere iliskin yaklagimlar baglaminda
ayrintilartyla ele alinmasi, bu siirecin daha iyi anlasilmast baglaminda 6nem
kazanmaktadir.

2.1.4. Habere Iliskin Temel Yaklasimlar

Calismanin birinci boliimiinde kitle iletisim araglarina iliskin temel yaklagimlar

bashig1r altinda cesitli yaklasim ve kuramlarin kitle iletisim araclariyla ilgili genel
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sorgulama alanlar1 ele alinmis ve bu genel sorulara verilen yanitlar iizerinden kitle
iletisim araglarin1 nasil degerlendirdikleri irdelenmistir. Bu yaklasim ve kuramlar
perspektifinde ¢alismanin odak noktasini olusturan haber ve habercilere iliskin 6zel
deginiler de dnem kazanmaktadir. Bu baglik altinda daha once sozii edilen yaklagim ve
kuramlarin haberi ve habercilik kurumunu ele alis bigimleri sorgulanacak ve bu alana
iliskin temel sorulara verdikleri yanitlar tizerinden haber ve habercilige iliskin kuramsal
cercevenin ana hatlari ¢izilmeye calisilacaktir.

Haber ve habercilige iliskin pratikler iletisim alanindaki akademisyenlerin en
cok calistigi konular arasindadir. Onceleri liberal medya yaklasimiyla nesnellik ve
dengelilik gibi kavramlara doniik olan ve biiyiik oranda ana akim iletisim arastirmalari
kapsaminda yapilan haber g¢oziimlemeleri 1970°1i yillardan sonra ivme kazanarak
kiiltirel ¢alismalar gelenegiyle ideoloji ve iktidar konularma odaklanmis medya
elestirisinin gelisimi sonras1 daha politik bir i¢erige kavusmustur (Dursun, 2004, s.89).
Habere ve haber iiretim siirecine iligkin yaklasimlar, bu alana yonelik olarak olusturulan
sorular, neyin bulunmak istendigi ile yakindan ilgilidir. Bu konudaki sorular, diinya
goriisii, kuramsal se¢imler ve yontemsel oncelikler ile belirlenmektedir.

Haber ve haber iiretim siirecleri hakkindaki arastirmalar bazi temel sorulara
odaklanmaktadir. Bu siiregte kuram ve yontem agisindan farklilasan iki yaklagim
bulunmaktadir: “Liberal-cogulcu yaklasim” ve “elestirel yaklasim”. Bu ayrimda
kriterler; haber, gazetecinin rolii ve basin kuruluslari ile ilgili 6n kabullerdir.

Liberal (cogulcu) geleneksel yaklasimda basinin roliinii tanimlamak i¢in bu
siyasal gOriisiin uzantist olan “ifade” ve “basin Ozgirligi” kavramlaria
basvurulmaktadir. Bu bakis agisinin sonucunda; haber, olaya iliskin gergegin kendisi;
gazeteci, toplumsal gerceklige ulagsmaya ve onu tarafsiz-nesnel bir sekilde aktarmaya
yetkin kisi; medya-basin kurulusu, kamu yarar1 gozeterek, yonetenlerle yonetilenler
arasindaki denge unsuru yani bilinen adiyla 4. giictiir. Haberi tanimlama amaciyla
basvurulan yaklasim, “haberin i¢inde yer alan baz1 temel 6geler olan haber degerlerine
(news values) egilmedir” (Tokgdz, 2008, s.215). Bu yaklasimda haber degerleri kavrami
da en az ifade ve basin 6zglirliigii kavramlar1 kadar 6nem kazanmaktadir.

Liberal yaklasimda haber; “haber degeri Ol¢iitleri ve gazeteciligin profesyonel

kurallarimin belirledigi, ger¢ek diinyada bir yerlerde meydana gelen olaylar, kisiler ya da
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nesneler hakkindaki en son, en glincel bilgi; gergekligi bir ayna gibi yansitan nesnel,
tarafsiz ve dengeli bir iletisim alani/lirini” seklinde tanimlanmakta ve ‘“haberin
toplanmasi, sec¢imi, islenmesi ve sunumu siire¢lerinin medya profesyonellerince
ortaklasa paylasilan meslek kurallar1 ve haber degeri Olgiitleri tarafindan belirlendigi
ileri stiriilmektedir” (Cebi, 2002, s.11-15). “Habere iligkin liberal tasarimlarin hareket
noktasini, haber degerlerini ve gazeteciligin profesyonellik kodlarin1 igeren bir
kavramlar seti olusturmaktadir” (Dursun, 2001, s.123) ve bu deger olgiitleri ile kodlar
“haber Oykiisline doniistiiriilecek bir olayin se¢ilmesinde ve haber igeriginin
belirlenmesinde gegerli” olmaktadir (Cebi, 2002, s.21). Gorildigi gibi bu
tanimlamalarda liberal-¢cogulcu yaklasimin haber degeri Slgiitlerine yaptig1 6zel vurgu
dikkat cekmektedir.

Haber arastirmalarinda 6ne ¢ikan ikinci yaklagim ise ¢ogulcu toplum anlayisina
sahip liberal yaklasimin haber tiretim siirecine dair hipotezleri ile haber, haberci ve
haber medyasma bigtikleri konumu elestiren Marksist ve elestirel yaklasimdir. Bu
yaklagimda kuramsal tercih farkliliklari bakimindan ekonomi politik ve Kkiiltiirel
caligmalar seklinde ayrilmaktadir. Yine de ortak payda olan elestiri medyanin
bagimsizligi ve haberin de gergegin ta kendisi oldugu noktasinda belirginlesmektedir.
Elestirel yaklagimda haber bir ideoloji iken, medya hakim sdylemin tekrar iiretildigi bir
alan, haberci ise tarafsiz olamayacak bir 6zne olarak goriilmektedir.

“Elestirel yaklasimda haber; “inga edilmig, yeniden fiiretilmis ve
yapilandirilmig bir tiriin, metin, anlati ya da soylem” olarak ele alinmaktadwr ve bu
tamma gore haber; “toplumsal yapt icerisindeki ekonomik ve politik iliskilerle
olusturulmug bir iriin, sorunlar ve konular etrafinda belirli tiirden anlamlarin
sistemli ve diizenli olarak kuruldugu ya da ideolojilerin yeniden tiretildigi, ¢catisma
ve giic/iktidar i¢cin miicadele edildigi, toplum igindeki giic/iktidar ve onem
bakimindan onde gelen kisi, grup ve kuruluglarin ve ideolojilerin bir yeniden
tiretim aract olarak toplumsal gergekligin yeniden insa edildigi bir metin ya da
soylem; ¢arpisan séylemlerin yaristigi bir alan”dir (Cebi, 2002, s.11).

Dolayisiyla bu yaklasim liberal yaklasimin haberin nesnelligi kriterinin pratikte
gegerliligi olmadigi iddiasindadir.

Elestirel arastirmacilara gore cagdas toplumlarda medya gili¢ sahiplerinin
eylemlerinin kamunun yararina oldugu savini dolagima sunan bir aragtir. Bu gii¢ sahibi

haber kaynaklari medya kurumlarina ve habercilere veri saglamakta bu da haber
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kaynaklarina bagimliliga neden olmaktadir (Cebi, 2002, s.25). Bu bagimlilik ise haber
iretim siirecinde yogun baskilara yol agmaktadir.

Marksist yaklasim haberi {iretim araglarimi elinde tutan egemen siniflarin
cikarlarmin belirledigi, tarafli ve tek boyutlu bir {iriin seklinde gérmektedir (Poyraz,
2002, s.64). Klasik Marksist séylem ise haberin tarihin yazimina benzer bigimde tek bir
hikayeyi yazarak baskin siniflara hizmet eden biiyiikk bir anlati olusturdugunu
vurgulamaktadir. Tarih ve haber yazimi arasindaki benzerlik ise diizen i¢i ve diizen dis1
giicler arasindaki miicadeleyle olusmasinda yatmaktadir (Dursun, 2001, s.129).
Diinyadaki gergeklikleri tarihsel materyalist bakis agisiyla goren birinin {iretim
araglarmi kontrol eden zenginler ile liretim araglarindan yoksun fakirler arasindaki
iktidar iligkilerine odaklanmasi dogaldir. Dolayisiyla tarth yazimini smif miicadelesi
baglaminda ele alan Marksist yaklasim, haber yazimin1 da ayn1 perspektiften ele alarak
haber {iretim siirecinin belirleyici aktorleri ile bu belirlenmis haberleri tiiketmek
durumunda olanlar arasindaki iligkiyi sorgulamaktadir.

Ekonomi-politik yaklasim haberi hakim degerleri sekillendirip yansitan bir
“meta” seklinde kabul etmektedir (Cebi, 2002, s.26). Haberin olusum siirecindeki
ekonomik ve politik faktorlere yogunlasan yaklagima gore haber kapitalizmin yapi
ozelliklerini yansitan bir iriindiir (Poyraz, 2002, s.64). Diinyadaki en dayaniksiz iiriin
olarak nitelendirilebilecek haber ticari bir meta olarak ele alindiginda, haberin iretilme
ve tiiketilme siirelerini de ekonomik ve politik baglamlartyla birlikte degerlendirmek
zorunlu hale gelmektedir.

Kiiltiirel ¢aligmalar yaklasimi ise habercilige bir pratik, habere de sdylem
bi¢iminde bakmaktadir. Bu bakis haber medyasini ve haber metinlerini politika,
ekonomi ve kiiltiir dinamikleriyle ele almayi basitlesmektedir (Inal, 1996, s.23).
Kiiltiirel galigmalar medyanin sundugu igerigin analizini metin olarak yapmakta ve bu
metinleri kapitalist ideolojiyi yeniden iireten triinler seklinde gérmektedir (Yaylagiil,
2014, s.129). Britanya kiiltiirel caligmalar geleneginden giiclii bir sekilde etkilenen
cagdas kiiltiir caligmalar1, davranislar ve inanglar ile ilgili bir s6z dagarcigin1 kullanmak
yerine sifreler ve sifrelerin okunma bigimlerine vurgu yapmaktadir. Bir 6rnek vermek
gerekirse televizyon programlarini anlamaya calisirken beklentiler ufkunu kullanan

izleyiciler icin sifresi ¢ozlilmesi gereken medya metinleri olusturulmaktadir (Smith,
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2007, s.232-233). Goriildigi gibi ylizlerce farkli tanimi nedeniyle kiiltiir kavramindan
s0z ederken yasanan giicliik, haber metinlerindeki kiiltiirel kodlarin ¢éziilmesi siirecinde
de karsimiza ¢ikmakta ve kiiltiirel ¢alismalar gelenegi bu soruna odaklanmaktadir.
Haber metinleri iizerine ¢alismalar liberal ¢ogulcu yaklagimla yapilan tarafsizlik
arastirmalart ve elestirel haber aragtirmalari olarak karsimiza ¢ikmaktadir. 1970’ten
sonra hiz kazanan elestirel haber analizleri haberlerin sdylemindeki ideolojik iiretime
dikkat cekmektedir. Tarafsizlik arastirmalari ise haberlerin tarafli olarak verildigi ancak
tarafsiz olarak verilebilecegi 6n kabulii ile yola ¢cikmaktadir. Bu baglamda habere iligskin
temel yaklasimlarin vurgu yaptiklari noktalarin bilinmesi kadar medyadaki sahiplik
yapilariin ve bu yapilarin haberlere yansimalarinin da bilinmesi 6nem kazanmaktadir.

2.1.5. Geleneksel Medyadan Yeni Medyaya Haberin Degisimi

Haber kavraminin giiniimiiz diinyasinda insanlar i¢in ne ifade ettigini
anlayabilmek i¢in Oncelikle yeni iletisim teknolojilerinin yasamimizdaki yerini ve
yarattiklar1 degisim ve doniistimleri iyi anlamak gerekmektedir. Ancak bu noktada
ozellikle son yiizyilda meydana getirdigi gelismelerle diinyamizi degistiren teknolojinin
dogasini bilmek de 6nem kazanmaktadir.

Teknoloji sdzcligii ile cogu kez karistirilan ve yerine kullanilan “teknik, bir seyi
yapmanin, iiretmenin ya da elde etmenin bilgisi, becerisi”dir. Teknoloji ise “bir mal ya
da hizmeti iretmenin toplumsallagsmis bilgisi”’dir. Aralarindaki fark ise bu bilginin
toplumsal hale gelmesi noktasindadir. Dolayisiyla teknoloji kavrami ‘toplumsal bir
olgu’ bigiminde degerlendirilmelidir (Atabek, 2001, s.17-18). Bu anlamda teknoloji
kavram {lizerine s6z sOylerken tiimiiyle toplumsal bir olgu oldugu unutulmamali, diger
toplumsal olgular gibi {iretim araglari, liretenler ve sahipleri bakimindan ele alinmalidir.

Toplum kendi varligini siirdiiren insan toplulugudur. Toplumsal degisme ise
toplumun yapisinda goriilen degismedir. Burada sozii edilen degisim, ‘iliskilerin
degismesi’dir. Dolayisiyla toplumdaki degisme, altinda teknolojik degismenin oldugu,
insanlar arasindaki iliskilerin degismesidir. Bu siirecin arka planinda insanlik tarihinin
biitin birikimi yer almakta ve bu birikim maddi kiiltiir alaninda teknoloji olarak
karsimiza  ¢ikmaktadir.  Higbir  toplumsal  siire¢  degisimden  bagimsiz

diisiiniilememektedir. Her toplum degisime katkida bulunmakta ve etkilenmektedir.
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Teknolojik gelismeler ayn1 zamanda toplumsal gelismelerdir. Toplumda yeni
teknolojilerle yenilenme ve degisim hizli ve etkin bir bicimde gerceklesmektedir.
Uygun olmayan ortam ve yapilarda ise yenilenme ve degisimin yavaslamasi, gecikmesi
ve engellenmesi gibi durumlar s6z konusu olmaktadir.

Ulkelerin ekonomik gelismesi, yeni teknolojileri bulma, gelistirme, uygulama ve
bunlara uyum gosterme siiregleridir. 19. yiizyilin sonlarindaki sanayi devrimi uygarlik
tarihindeki en 6nemli degisim ve doniisiim siireglerinden biridir. J. Watt’in, 1765’te
buhar makinesini bulmasi, 1789’da Fransiz Devrimi ile siyasal devrime doniisiip tim
yapiy1 degistirmistir. Sanayi devrimi beraberinde yeni {iretim big¢imleri, yeni iiretim
iliskileri, yeni teknolojiler ve yasam bigimleri getirmistir. Uretim evden fabrikaya
geemis, kitlesel liretim kentlesmeyi getirmis, aile yapis1 genisten cekirdege doniismiis,
koyliiler is¢i olmus, emek Ozgiirlesmis, toprak sahipleri yerlerini sermaye sahiplerine
birakmis, degerler degismis, somiirgelesme baglamistir.

20. yiizyilin sonlarma gelindiginde ise Kitle iletisim araglarindaki gelismelerin
kiiresellesme olgusunu ortaya ¢ikardigi ve diinya genelinde yayilimini kolaylastirdigi
bilinen bir gercektir. Teknolojik gelismelerin biiyiik bir kiiresel kdye ¢evirdigi diinyada
yasayan insanlar ekonomik, sosyal, siyasal ve kiiltiirel alanlarda yogun bir iletisim i¢ine
girmis durumdadir. insanla ilgili pek ¢ok konuda oldugu gibi kiiltiirel degerlerde de
onemli degisimler yasanmis ve yasanmaktadir. Yerel kiiltiirel degerler, medyanin da
etkisi ile yeniden kurgulanmaktadir. Medya sadece kiiltiirel alanda degil ideolojilerin,
ekonomik sistemlerin benimsetilmesinde de etkili olmaktadir. Sovyetler Birligi’nin
dagilmasinda oldugu gibi, Berlin Duvari’nin yikilmasinda ve Arap Baharinda da medya
etkili olmustur. Kapitalist sermayenin pazar arayislar1 ve {lirlinlerini satabilmek i¢in
temel amaci tikketim toplumlar1 yaratmaktir. Bunun i¢in de medya en 6nemli aragtir.
Sinemasiyla, dizileriyle, formatlariyla, haber ajanslariyla, miizikleriyle, internet ve
sosyal medyasi ile bir kiiltlir endiistrisi olusturan kiiresel medya, diinyada kiiltiirel bir
emperyalizm olusturmaktadir (Korkmaz, 2015, s.183-184). Kiiresellesme ve kiiltiir
konularinda caligmalar yapan pek cok yazar ve diislinlire gore kiiresellesmenin en
onemli olumsuz etkisi kiiltiirel alanda goriilmekte ve bu duruma medya aracilik

etmektedir.
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Yeni iletisim tekniklerinin toplumda olusturdugu degisme ve doniisme
stireglerini gorebilmek i¢in haberlesme ve iletisim tarihindeki gelismeleri 6nemli
gelismeler baglaminda ele almak yerinde olacaktir. Bireysel bir gereksinim olan
haberlesmenin tarihi insanlik tarihi kadar eski olsa da toplumsal bir gereksinim olarak
haberlesmenin tarihi, ticaretin yayginlagtig1 13. ylizyila uzanir. Bu donemde artan mal
dolasimi, uzak yerlerden sik ve dogru bilgi alinmasini da zorunlu kilmistir. Ticari
mektuplarin dolasima girmesi 14. yiizyildan itibaren profesyonel haberlesme sistemine
donlismiis ve biiylik ticaret sehirleri haber dolasiminin merkezleri olmustur. Haber
dolagimi 15. ylizyilda ¢ikan bildirilerle siirmiis, o tarihte haber akisini saglayan haber
yazicilar1 16. yiizyilda yerlerini diizenli haftalik haber ileticilerine yani elle yazilan
gazetelere ve olaydan olaya yayimlanan tek yapraklik yayinlara birakmistir. Diizenli
haber akig1 17. ylizyilin baslarinda haftalik gazetelerle saglanmis, bu gazeteler yiizyilin
ortalarinda giinlilk ¢ikmaya baslamistir. Haberler ylizyilin sonunda kamusallastiktan
yani halk i¢in erisilebilir hale geldikten sonra gercek anlamda basinin varligindan s6z
edilmeye baslanmistir (Habermas, 1997, s.76-78). 18. ylizyilin ikinci yarisindan
baslayarak aylik ve haftalik dergilerin satislar1 artmis, edebi gazeteciligin ardindan
giinliik politik gazeteler onemli islevler gormiistiir. Bu gazeteler 19. yiizyilda ticari
gazetelere donlismiistiir (Dagtas, 2014, s.46). Kitle iletisimi tarihinde gelisim siirecleri
ylizyillar boyunca siiren ve bugiinkii iletisim ortaminin temellerini hazirlayan kitle
iletisim araclar1 geleneksel medya olarak adlandirilmaktadir.

Haberlesme ve basin tarihinde yiizyillar boyunca siiren bu niceliksel ve niteliksel
dontisiim 20. yiizyilda hiz kazanmis ve sanayi toplumundan bilgi toplumuna gegis
siireci baslamistir. Kitle iletisim araclarinin tarihsel gelisiminin anlatildigi birinci
boliimde daha once deginildigi gibi yirminci yiizyil, bugiin kitle iletisim araglar
denilince hemen akla gelen radyo, televizyon ve internetin ortaya ¢iktigi bir donemdir.
Radyonun 1920’lerde, televizyonun 1940’larda kitlesel bigimde yayginlagmaya
basladig1 bilinmektedir.

1980’11 yillarda iletisim alani ii¢ biiylik degisim yasamistir. Bunlar, yeni iletisim
endiistrisinin gelisimi, 6zellikle kablolu TV ve uydu yayinlar ile teletext ve videotex;
gorsel-isitsel kamu tekelinin kalkmasit ve Avrupa iilkelerinin ¢cogunda 6zel radyo ve

televizyonlarin ortaya ¢ikmasi; 1993 petrol krizinden sonra ekonomik sikinti yasayan
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iletisim organlarina gelir getirici kuruluglarin reklam yatirimlarinda artistir. (Yavasgel,
2016, s.154). Ancak bu donemden baslayarak bilgi ve iletisim teknolojilerinde ortaya
cikan gelismeler, giinlimiizde iletisim alanindaki bas dondiiriicii gelismelerin Onciilii
olmalar1 bakimindan énemlidir. Ozellikle 1980°1i yillarda kisisel bilgisayarlarin, 1990’11
yillarda ise internetin yayginlik kazanmasi ile bu degisim ve doniisiim siireci daha da
hizlanarak kitle iletisim araglarini da degistirip doniistiirmiistiir.

Mobil teknolojilerin ortaya c¢iktigi 2000’li yillar ise tim diinyada yiiz
milyonlarca kullanictya ulasabilen uygulamalarin etkisini gosterdigi farkli bir kitle
iletisimi ¢ag1 olmustur. Sozii edilen tarihlerden itibaren geleneksel medyadan oldukca
farklilagan yonleriyle yeni medya kavrami ortaya ¢ikmustir.

Yirminci yiizy1l iletisim ¢ag1 olarak adlandirilirken yirmi birinci yiizyildan yeni
medya cag1 olarak s6z edilmektedir. Bu cagda cep telefonlar1 ve bilgisayarlar temel
kullanim alanlarinin 6tesine ge¢mis ve yaziyl, sesi, miizigi, fotografi ve videoyu bir
arada sunarak pek cok farkli iletisim aracinin yetenegini biinyesinde barindirabilen bir
formata kavusmustur. Gilinlimiizde televizyon izleyicilerinin televizyonda dizi ya da
futbol mac1 izledikleri esnada bir taraftan da cep telefonlarindan ya da tablet
bilgisayarlarindan internete girerek o dizi ya da mag¢ hakkinda sosyal medyada yapilan
yorumlari takip ettikleri bilinen bir gergektir.

Yeni iletisim teknolojilerinden radyo, televizyon, uydu, interaktif televizyon,
kablolu televizyon, bilgisayar ve daha pek c¢ok ara¢ bir yandan ¢ogunlugun disinda
Onyargisiz olarak bilgi edinme olanagina kavusan bireyler i¢in yasadigi diinyay1 tanima,
kavrama imkani verirken, diger yandan da demokratik katilimeilik i¢in kisisel yargi ve
saptamalardan uzak veri ya da bilgilere erigebilme imkan1 sunmaktadir. Yeni iletisim
teknolojilerinin sadece olumlu katkilar1 yoktur. Bilgi acig1 hipotezine gore yeni iletisim
teknolojileri ile verilen bilgilerin toplumun her katmaninda ayni yorum ve ¢ikarimlara
yol agmayacagi ifade edilmektedir. Altyap1 yatirimlari ve bu altyapilarin isletilmesi i¢in
gerekli teknolojik ara¢ ve uzmanlik bilgisi gereksinimi, gelismekte olan iilkelerin zengin
ilkelere bagimliligini arttirmaktadir. Ayrica endiistriyel toplumdan uzaklasmakta olan
toplumsal yapi, serbest zamani nasil kullanacagi konusunda bosluk yasayan ve stirekli

dinlenme egiliminde bir toplumsal yapiya evrilmektedir (Diindar, 2013, $.229-239).
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Dolayistyla yeni iletisim teknolojilerinin hem firsat hem de tehdit anlaminda ele
alinmas1 zorunlulugu ortaya ¢ikmaktadir.

Artik, sayisal medya, bugiin biiyiik oranda klasik medyanin glindemini
belirleyebilmektedir. Bu yiizden haber kanallar1 biiyiik 6lgekli yatirimlar yaparak yayin
teknolojilerini analogdan sayisal sistemlere ¢evirmektedir. Teknolojideki gelismeler
sadece dijital kamera ve kurguyla kisitli kalmayip canli yaym teknolojilerini de
etkilemistir (Coskun, 2015, s.66-69). Habercilerin yeni teknolojilerde en ¢ok
onemsedikleri nokta hiz alanindaki katkilaridir. Bu gelismelere bagli olarak giliniimiiz
medya diinyasinda habercilik yapilari da hizli ve onemli degisimler yasamistir. Yeni
iletisim teknolojisiyle sekillenen yeni tip habercilikte basta haber toplama asamasi
olmak tiizere tiim haber {iretim siireci degismis ve donismiis, yeni nesil bir haberci
kimligi olusmustur.

Yeni medya diinyasinda her ne kadar s6z konusu teknolojik altyapilar gelisme
gosterse de, ana akim medya organizasyonlar tarafindan iiretilen haberler vatandaglarin
seslerinin ve sorunlarinin duyurulmasinda yetersiz kalmaktadir. Bu nedenle “yurttas ya
da vatandas gazeteciligi” olarak adlandirilan ve siradan yurttaglarin haber {iretimine ve
paylasimina dahil oldugu habercilik tiirii gliniimiizde daha da ©nem kazanmaya
baglamistir (Degirmencioglu, 2014, 5.148). Yurttas gazeteciligi kavramini yakin tarihte
Tiirkiye giindemine sokan olay ise Gezi Parki direnisidir.

Tiirkiye’de “Gezi Parki Direnisi” olarak anilan halk hareketinin temelinde;
Istanbul Taksim Meydanindaki agaglarin sokiilmesi ve alanin imara agilmasini protesto
ederek siyasal iktidara karsi ¢ikilmasi gosterilmektedir. Ancak bununla birlikte bu
hareketin bir bagka onemli baskaldirisi da egemen medyaya karsi gerceklesmistir.
Olaylarin bagladig: ilk 3-4 giin boyunca medyanin hareketi yok saymig, NTV “Hitler”,
CNN TURK “Penguenler” belgeseli yayimlamustir. Sayrugag (2015, s.887-888)’a gore
bu olaylar sirasinda medya; kamunun bilme hakkina kars1 sorumlu oldugunu unutmus
yasananlar1 gizlemis hatta kamuoyuna eksik ve carpik haberler aktarmistir. Bu
olaylardan sonra pek cok gazete ve televizyon yoOnetimi sarsilmis (hatta s6z konusu
medya kuruluslarina bagli diger isletmeler bile boykot edilerek) ve geleneksel medyanin
bilgi akisina izin vermedigi durumlarda sosyal medya alternatif medya olmaktan ¢ikarak

asil bilgi kaynagina donligmiistiir. Sosyal medyanin ana akim medyadan daha fazla
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kullanilarak 6ne ¢ikmasi hiikiimet yetkililerinin goéziinii teknolojiye cevirmesine ve
farkli kisitlamalarla, sansiir uygulamalariyla bu medyayr da denetlemeye calismasina
neden olmustur.

1980’11 yillara gelindiginde ‘kiiltiir emperyalizmi’ ve ‘medya emperyalizmi’
kavramlar: bilimsel literatire girmistir. Bu kavramlar kabaca, merkezi ABD olan
emperyalist diizenin tek tarafli yayinlarla diger tilkeleri ne sekilde egemenligine aldigini
anlatmaktadir (Tutal Cheviron, 2014, s.51). Medya emperyalizmini anlama noktasinda
medyadaki sahiplik yapilarin1 ve bu yapilarin haberlerdeki yansimalarini bilmek biiyiik
Onem tasimaktadir.

ABD ve Avrupa’da daha 6nce deginilen medya sektoriiniin basrol oyuncularinin
listesini yapmak kolay olmasa da en azindan ilk siralar agikg¢a bellidir. Time Warner
Company, News Corporation, Walt Disney Company, Bertelsman AG, General
Electric-NBC Universal INC., CBS INC. (Columbia Broadcasting System), VIACOM,
Vivendi Universal S.A., Gannett Co. INC., Canwest Global Communications, Fininvest
(Silvio Berlusconi), Cisneros Group of Companies gibi isimler iizerinde kolayca
anlasilabilecek isimlerdir (Kaya, 2009, s.153). Kiiresel medya sektoriiniin tiim
oyuncularinin listesini vermek aralarindaki derin iliskiler ag1 nedeniyle miimkiin
goriinmemektedir.

Kurumlarin yaym politikalar1 ¢ogunlukla sahipleri tarafindan belirlenmekte ve
kurumdaki yoneticiler de ¢ogu kez bu kurallara uymaktadir. Chomsky (1999, s.579)’nin
de ifade ettigi gibi, yonetimin haber igeriklerine miidahalesi bazen agiktan olabildigi
gibi bazen de gizli olabilmektedir.

Reese (2001, s.181), hiyerarsinin etkileri adli modelinde haber merkezlerinde bu
miidahalenin nasil uygulandigini anlatirken, sahiplik yapisi kaynakli durum ideal
gazetecilik anlayisina ters diismektedir. Zira Tilig’in deyimiyle “Gazetecilerin giicii
kendilerini haber kaynaklarindan, medya kurumundan ve devletten gelen baskilara karsi
korumaya yetmez” (Tilig, 1998, s.48). Boylesi durumlarda dogrudan miidahaleden
ziyade calisanlar otokontrolle kurum sahibinin ¢ikarlarini korumaktadir.

Tiirkiye’de 1980°1i yillarin liberal politikalari sonrast medya sahipligi biiyiik

sermaye gerektirmistir. Bu baglamda, 1950’lerden itibaren endiistrilesmeye baslayan
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Tiirk medyasmin 1980°lere kadar zanaat tipi tiretim iliskilerini siirdiirdiigii, 1990’larda
ise fabrika tipi tiretim siirecine gectigi soylenebilmektedir (Adakli 2006, $.339-340).

Kuyucu (2012, s.313-665), 1980-2012 yillar1 arasinda, Tiirkiye’de medya
ekonomisinin miilkiyet a¢isindan yapisal analizini ayrintili bir bicimde ele aldigi
calismasinda Tiirk medya ekonomisinde yer alan medya gruplarmi soyle tespit
etmektedir:

“Simavi Ailesi, Karacan Ailesi, Ilicak Ailesi, Cavusoglu & Kozanoglu
Grubu, Asil Nadir Grubu, Medya Grubu (Din¢ Bilgin), Cumhuriyet Vakfi
(Cumhuriyet Gazetesi), Ihlas Grubu, Avrupa & Amerika Grubu (Erol Aksoy),
Korkmaz Yigit Holding, Cukurova Holding, Rumeli Holding (Uzan Grubu), Feza
Yayincilik (Zaman Grubu), Ciner Yayin Holding (Turgay Ciner), Diinya Sirketler
Grubu (Diinya Gazetesi), Dogus Grubu, Ipek Medya Grubu, Olay Medya Grubu,
Canwest Medya Grubu, News Corporation (Murdoch), Calik Grubu, Bagimsiz
Gazetecilik Yayinculik A.S. (Vatan Gazetesi), Goktug Elektronik, Samanyolu Yayin
Grubu, MNG Yayin Grubu, Star Medya Yayincilik A.S. (Sancak Grubu), Albayrak
Grubu, Yeni Diinya Iletisim A.S. Grubu (Kanal 7 Grubu), Bayindir Holding, Raks
Grubu, Tuncay Ozkan Medya Grubu, Baskent Universitesi (Mehmet Haberal),
Ufuk Giildemir’in medya girigimleri, Meltem Medya Grubu, Spectrum Medya
Grubu, Tiirkive MCD Grubu, Dogan Grubu (Aydin Dogan), Taraf Gazetecilik
(Allaim Gazetecilik-Basar Arslan), Sonmez Holding Grubu, El Cezire Tiirk, DK-
Demiroren Grubu.”

Gortldigii gibi 1980 sonras1 Tiirk medyasinda sahiplik yapisi, basin diinyasinin
icine dogmus, basin kokenli aileler yerine baska sektorlerdeki asli yatirimlarinin
yaninda para kazanmaktan ¢ok siyasi bir giic edinme amac1 giiden ailelere gegmistir.

Sonmez (2003, s.10-49), sanayi ve finans sektorleriyle i¢ ige gegmis yapisiyla
medyanin biiyiik sermaye fraksiyonlar1 adma kullamilan bir hegemonya aracina
doniistiiglinii vurgulamakta ve kamunun objektif haber alma 6zgiirliigiiniin sektordeki
egemenlerin tercihleriyle sekillendigini belirtmektedir. S6nmez (2003, s.265) bu
konudaki gorislerini; “Bu alana kar ve sermaye birikiminin kurallarinin ideolojisinin
hakim olmasi esyanin tabiat1 zaten” ve “Tekelci medya hangi haberin, yorumun yer
alacagini se¢me giicii arttikca, secilenin formatini, kimligini de belirliyor” seklinde ifade
etmektedir.

Hifz1 Topuz (2003, s.415) ise Tirkiye’deki politikaya ve ekonomiye yon
vermekte olan IMF’e dayali bir koalisyonun medyayi da diizenledigi tespitini yapmakta
ve bu koalisyonu soyle tarif etmektedir: “Politikacilar, sermaye g¢evreleri (Holdingler,

IMF’ci finans gruplari, biiylik ticaret ve isadamlari, miiteahhitler, Anadolu kokenli is
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cevreleri, cokuluslu ortakliklarin uzantilar1), mafya, derin devlet, diyanet ¢evreleri ve
tarikatlar”. Ayrica Topuz (2003, s.347), bu yonlendirme etkisini su sekilde
orneklemektedir: “Ornegin bir gazete biitiin havasiyla mansetleri, basliklari,
basyazarlari, haberleri ve magazin yazilariyla savasi desteklerken, ayni gazetede birkag
kose yazarinin savas karsiti yazilar yazmasi gazetenin yoniinii degistirecek giicte
degildir. Basina, televizyonlara ve radyolara egemen medya holdingleri, kamuoyunu
istedikleri gibi yonlendirir”. Goriildigi gibi medya sahipleri habercilik ilkelerinden
once gelirlerini arttirmay1 diisiinmektedir.

Enformasyon akiginda dengenin olmasi iilkeler, kiiltiirler, sermaye ve bilginin
gelisme araci seklinde kullanilmasinda 6nemlidir. Dengeli olmayan bir uluslararasi
iletisim diizeni tekellerin olusmasina yol agmakta, gelismis ve gelismemis tilkeler
farkinin daha da a¢ilmasimna neden olmaktadir (Bostanci, 2013: 88). Wallerstein’in
kapitalist diinya sistemi modelindeki gibi bilginin diinyadaki yayilimi gelismis
tilkelerden, gelismemis iilkelere dogrudur. Dilleri, kiiltiirleri, tarihleri benzesen tilkelerin
kendi aralarinda bilgilerin aktarilmasi fazla iken farkli gegmislere sahip iilkeler arasinda
bilgi aktarilmasi sinirhdir. Drucker (1993, s.27)’da ‘Kapitalist Otesi Toplum’ adim
verdigi yapitinda bu iilkelerin giiglerinin ekonomilerindeki geligsmelerin bir sonucu
oldugunu ve diinyadaki bilgi yayilimmin gelismis ve benzes iilkelerden tek yonli ve
dengesiz sekilde gerceklestigini belirtmektedir.

Bilgi dolasimindaki dengesizlik iki noktada 6nem kazanmaktadir (Tokgoz, 2000,
s. 127-128):

1. “Kitle iletisim araclariin miilkiyeti ve dagilimi bakimindan yani iletisimin alt
yapist bakimindan goriilen dengesizlikler,
2. Haberlerin dagilimi ve yayilimi bakimindan goriilen dengesizlikler.”

Dengesiz haberlesme diizeninde sanayilesmis ve siyasi agidan giiglii iilkeler,
uluslararas1 alandaki bilgi yayilimini sekillendirmektedir. Bu da kapitalist ideolojinin
diinyada yayilimi bakimindan etkilidir (Sancar, 2008, s.137-145). Bu medya diizeninde
insanlarin  tiim 6zel alanlarma miidahale edilirken yasam pratikleri de

sekillendirilmektedir.
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2.2. Televizyon Haberi

Glinlimiiz bilgi toplumlarinda iletisim teknolojilerindeki tiim gelismelere karsin
televizyon halen en etkili ve en popiiler kitle iletisim araci olarak kabul edilmektedir. Bu
araclar arasinda en ¢ok izlenen arag olan televizyon ayni zamanda en ¢ok tartisilan
aractir.

Televizyonun temel islevleri arasinda haber verme islevi ve eglendirme islevi
one ¢ikmaktadir. Ingilizcede information (bilgi) ve entertainment (eglence)
sOzciiklerinden tiiretilen info-tainment sdzciigii televizyon programlarinda haber, yorum
ve sOylesilerin eglence icerigiyle sunulmasini anlatmaktadir. Bu durum televizyon
haberlerinin gitgide magazinellesmesi bigiminde karsimiza ¢ikmaktadir.

Gorlintiiniin  giiclinden ve inandiriciligindan yararlanan televizyon, haberleri
kolay anlasilir hale getirmektedir. 2. Diinya Savasi yillarindan sonra televizyon
alicilarimin diinya genelinde yayginlagmasiyla birlikte biiyiik ilgi goéren televizyon
haberleri giinlimiizde de biiyilik ¢apta izleyici Kitlesi ile bulusmaktadir. Televizyon
haberciligi alani, birey ve toplumlarinin beklenti ve gereksinimlerine gore farkl
uzmanlik alanlarma bdliinmekte, bu boliinme kismen ya da tamamen haber yayini1 yapan
uzmanlasmis televizyon kanallarini ortaya ¢ikarmaktadir.

Baslangigta insanlar1 g¢evrelerinden, iilkesinden ve diinyadan haberdar eden
televizyon haberleri git gide gosteriye doniismiistiir. Insanlarin beklentileri degistikce
televizyon da gosterigli, goz kamastiran, sasirtan ve iirperten yayinlar yapmistir.
Televizyon yasanan tim gercekleri aninda canli yaymla tim dinyadaki izleyenlere
aktarmaktadir. Televizyon kanallar1 ¢ok paranin yani sira sayginlik da kazanmaktadir.
Canli savas ve catigma gorintiileri ya da uluslararasi etkinlikleri canli yayimlayan
televizyonun kdoylere kadar yayildigi gilinlimiizde televizyon iletileriyle yasayip
onerileriyle yol kateden toplumlar olusmustur. Bugiin uluslararasi politik planlar,
egemenlik paradigmalar1 ve pop Kkiiltiiriiniin isbirligiyle yapilan Savas ve catisma
oyunlar1 da televizyon yaymlarina katkida bulunmaktadir (Cereci, 2016, s.70-74).
Icerigi her ne olursa olsun goriintii, televizyon haberciliginin asli unsuru olarak ortaya
cikmaktadir.

Televizyon haberi goriintilye dayandigi igin haber igerikleri kadar televizyonun

teknolojisi ve haber formatina uygunlugu da 6nem tasimaktadir. Haber biiltenleri ve
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diger haber programlarinin yapiminda goriintii ve ses kayitlarmin toplanip, habere
doniistiiriilmesi bazi 6zel bilgiler ve donanimlar gerektirmektedir.

Televizyon giiniimiizde kitle iletisim araglar1 arasinda en ¢ok ilgi ¢ceken aragtir.
Toplumlarin kiiltiir, gelenek, orf ve adetlerini degistirebilme 6zelligi tasiyan televizyon,
basat enformasyon aract haline gelmistir. Televizyonun bugiinkii giliciinii nasil
kazandigim1 ve kitleleri nasil kolaylikla etkisi altina alabildigini anlayabilmek icin
oncelikle teknigine ve gelisim siireci boyunca ge¢irdigi degisim ve doniisiimlere goz
atmak yerinde olacaktir.

2.2.1. Bir Haber Medyasi Olarak Televizyon

Medyada en ¢ok tartisilan, en etkili ve en gozde arag televizyondur (Tokgoz,
2000). Gilintimiiz toplumlarinda milyonlarca insan yasamsal bilgileri televizyondan
edinmektedir.

Haber verme televizyonun islevleri arasinda ilk siradadir. Bu iglev baglaminda
televizyon, “kisa siirede en fazla etkiye sahip kitle iletisim arac1”dir. Bilgi toplumunda
televizyon uzmanlik alanlarina boliinse de kismi veya tam zamanli haber yayini yapan
televizyon kanallar1 gogunluktadir. Haberleri goriintiiyle sunan ve daha rahat algilanilir
hale getiren televizyon, giiniimiizde bityiik izleyici kitlesine hitap etmektedir.

Ust ekonomik smiflarla karsilastirildiginda giincel bilgi kaynaklarina ulasmada
dezavantajli konumda bulunan yoksul hanelerin, haber/bilgi kaynaklariyla iliskisini
aragtiran akademisyenler televizyonun konumunu sdyle belirtmektedir: “Gazete satin
alma ve okuma oraninin son derece diisiik oldugu, radyonun etkili bigimde
dinlenmedigi, mobil telefonun agirlikli olarak konusma ve mesajlasma i¢in kullanildigi
yoksul hanelerde televizyon ve internet, habere ulagsmada daha etkin kullaniliyor.”
(Ergtil vd 2014, s.81). Benzeri arastirmalar televizyonun, hane {iyelerinin evin disindaki
diinyaya iliskin temel bilgi kaynagi olma islevini {istlendigini vurgulamaktadir.

1950’11 yillardan bu yana televizyon izleyicilerinin bu medyay: tercih etmesinin
en basta gelen nedeni gorintiileri de gorebilmektir. Haberin sesli goriintiilerinin
yayimlanmasi inandiriciligi artmasma katkida bulunmaktadir. Gazetenin okuruna
ulasabilmesi ancak saatler sonra miimkiin olurken sadece bir butona basarak erisilebilen
televizyonda haber izleyiciye ¢ok hizli ulasmaktadir. Yine gazeteleri okuyabilmek en

azindan okuma yazma becerisi gerektirirken televizyonda boyle bir gereksinim
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bulunmamaktadir. Gazete okuru bazi haberleri hi¢ okumama tercihinde bulunabilirken
televizyondaki bir haber biiltenini izleyen kisinin haber secip izleme/izlememe
tercihinde bulunma sansi yoktur. Dolayisiyla televizyon izleyicisinin kanal
degistirmedigi taktirde biiltendeki tiim haberleri izledigi varsayilmaktadir. Yine
televizyon haberlerinin dili de giindelik hayatta bireylerin genelinin tercih ettigi
konusma dilidir. Bu nedenlerle televizyon ve televizyon haberleri giiniimiizde en 6nemli
ve etkili haber kaynagidir.

Televizyonun izleyiciye ve yayinciya sagladigi kolayliklar vardir. En basta
bedava izlenebildigi igin diger medyalara oranla daha erisilebilirdir. O anda televizyon
izleyen herkese ayni mesaji ilettigi igin elitist bir medya degil katilimcidir. Televizyon
haber biiltenleri televizyon kanalinin vitrinidir ve kanala itibar ve giivenirlik saglamakta
ya da kaybettirmektedir. Bu yiizden sermaye sahipleri ve toplum nezdinde gii¢
kazanmak isteyenler televizyon kanali sahibi olmak istemektedir.

Diger yandan televizyonun bazi sakincalart da bulunmaktadir. Gergeklerin
rahatlikla carpitilabildigi televizyon yalan sdylenebilen ve bu yalan1 kolayca
yayginlastirabilen bir medyadir. Bu 6zelligi yiiziinden tarihi boyunca en ¢ok sansiir
girisimine maruz kalan bir medya da olmustur. Yapis1 geregi televizyon yayinlart dogal
ve kit bir kaynak olan frekanslarin tahsisine ve son derece pahali olan uydu
teknolojilerine bagimlidir. Ancak biiyiik sermaye sahiplerinin karsilayabilecegi biiyiik
maddi yatirimlar gerektirmekte ve buna karsin kendini ¢ok uzun siirelerde amorti edip
ancak kara gegebilmektedir.

Televizyon haberinde goriintii ilk planda 6nem tasidigi igin diger medyalardaki
habercilikten farklilagan televizyon haberciligi kendine 6zgii 6zellikler kazanmustir.
Dolayisiyla televizyon haberciliginde icerik kadar televizyon teknolojisi de onem
kazanmakta ve haberin bu teknolojiye uyacak sekilde hazirlanip sunulmasi
gerekmektedir. Bu yiizden haber biiltenleri ve haber programlarinda goriintii ve sesin
elde edilmesi, islenmesi ve haberlestirilmesi 6zel bilgi, yeterli donanim ve uzmanlik
gerektirmektedir.

Televizyona dair en temel oOzellik izlenir olmasidir ki zaten bu yiizden
“televizyon” adimi almistir. Kisilerin izledikleri ve izlemekten hoslandiklart sey de

hareketli resimler yani goriintiilerdir (Postman, 1994, s.104). Televizyon haberlerinde
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kamerayla tespit edilmis hareketli goriintiiler, fotograflar, harita ve kroki gibi donuk
kareler, bilgisayarla hazirlanmig grafik ve animasyonlar ve yazilar goriintii 6gesini
olusturmaktadir. Ses 6gesi ise kaynagin dogal sesi, yapay ve dogal efektler ile miizigi
icermektedir (Kars, 2010, s.119-153). insanlarin gérsel beklentilerini karsilamak yani
gosterinin gereklerini yerine getirmek amaciyla goriintiiniin 6ne ¢ikarilmasi ve igerigin
arka plana atilmasi bu medyanin dogasindan gelmektedir.

Televizyon ekranlari, yasamdan ¢ok daha kiicliktiir. Ayrintilarin goriilebilmesi
acisindan gergek yasamin, goriilebilir alanin yalnizca yiizde 15'ini izlenebilir kilar
(sinema perdeleri i¢in bu oran yiizde 70" bulur) (Kars, 2010, s.149-151). Dahasi, iyice
karartilmis sinema salonu ortaminda degil, izleyicinin giinlik yasaminin gectigi oda
ortamindaki aydinlikta izlenmektedir. Bunun anlami da televizyonda yayinlanacak
filmlerdeki sahnelerin ¢ok daha garpici ve 1s18inin daha keskin olmasi gerektigidir.

Televizyon haberlerinin ve dolayisiyla habercilerinin yasadigi en temel sorun ise
sire ve hacimle ilgilidir. Zira bir saat siiren bir haber programinin tiimiinde yer alan
sozler desifre edilip yaziya dokiilse ancak bir gazete sayfasin1 doldurabildigi
goriilecektir. Ancak kendilerine 6zgii dilleri olan resim ve filmlerin sagladigi imkanlar
televizyon haberlerinin anlasilabilirligi agisindan 6nem kazanmaktadir.

2.2.2. Televizyon Haberinin Tarihcesi, Uretimi, Ozellikleri ve Yaymi

Televizyonda yayimlanan ilk haber biilteni Ingiltere’de 1933’te kaydedilmis
ancak bu ilk biilten radyo haberlerinin herhangi bir gérsel malzeme kullanilmadan
sunulmas1 seklinde yapilmistir. Televizyon, radyonun bir uzantisidir. Bunu ilk
televizyon haberlerinde de gérmek miimkiindiir. Televizyon haberlerinin ilk yillarinda
radyo haberinden farki, goriintiiniin olmasidir. Ancak bu goriintii heniiz hareketli
degildir. Bu ilk haberler yiizii goriinmeyen bir spikerin sesinin esliginde baslik, harita,
ajans fotograflart gibi gorsel malzemelerin yan1 sira fon miizigiyle birlikte
sunulmaktadir. Hatta bu ilk haberlerde BBC kurallar1 geregi kurumsal otoritenin
korunmasi1 amaciyla spikerlerin adlar bile gizli tutulmustur.

ABD’deki ilk aksam haberlerini 15 Agustos 1948 tarihinde baglatan CBS
televizyonunun o yillardaki hedefi etkili haberler yapmaktan g¢ok kamu hizmeti
yaptiklar1 izlenimi vermek ve iktidarla iligkilerini gelistirmek olmustur. Ciinkii o

donemde televizyon haberciligi yayinciligin en énemli bilesenlerinden biri olarak degil
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programcilikta ilgi ¢ekici bir segenck olarak gorilmistir. Zira haberler, olaylar
kendilerine has tsluplariyla sunan, dramatize edip yorum katan radyocular tarafindan
sunulmaktadir (Matelski, 2000, s.30). Haber verme islevi bakimindan etkisi tartisiimaz
olan televizyonun gelisimi, televizyon haberciliginde de Onemli gelismelere yol
agmustir. Televizyon haberciliginin gelisim siirecinde ABD ve Ingiltere basrolde
olmustur.

a. Televizyon Haberinin Tarihcesi

1940’11 yillarda Amerikalilar’in  6nemli bir kismi bilgiyi gazetelerden,
sinemalarda gosterilen haber filmlerinden ve radyodan edinmektedir. Haliyle radyo hala
altin medyum olarak goriilmektedir. “1945 yilinda, Chicago Universitesi’ndeki Ulusal
Kamuoyu Arastirma Merkezi’'nin yaptig1 bir arastirmaya gore, arastirmaya katilan
deneklerin yalnizca yiizde 35°i haberleri gazeteler araciligiyla izledigini sodylerken,
yiizde 61’1, gogunlukla radyo araciligiyla izledigini s6ylemistir” (Matelski, 2000, s.33).
Ikinci Diinya Savasi’nin bittigi yil yapilan bu arastirma sonraki siireci anlamlandirmak
agisindan onemlidir.

Haziran 1980°de ilk yaymnini gergeklestiren ve ardindan biiyiik gelisme gosteren
CNN (Cable News Network; Kablolu Haber Sebekesi)’nin yoneticisi Ted Turner,
televizyon haberciliginin 35 yil sonra geldigi noktay1 soyle aciklamaktadir: “Ge¢miste
radyo, BBC’nin diinya servisi ya da VOA (Voice of America; Amerika’nin Sesi
Radyosu) ve benzerleri olarak neyse, bugiin biz oyuz. Radyonun yerine televizyonu,
televizyon haberlerini koyduk; hatta saniyorum bu yeri kaptik.” (Matelski, 2000, s.85).
Turner’in bu sézleri televizyonun gorsel giiciiyle radyonun tahtina kurulma siirecini
aciklasa da higbir kitle iletisim aracinin kendinden bir 6ncekini yok etmedigi, degistirip
dontistiirdiigii unutulmamalidir.

Matelski (2000, s.30-40), ABD’de televizyon gazeteciliginin ilk giinleri ile
1950’Ier, 1960’lar, 1970’ler ve 1980’lerdeki gelisimini sOyle anlatmaktadir:

“llk aksam haberleri, CBS televizyonu tarafindan, resmen 15 Agustos 1948
tarihinde bagslatildi. 1950 lerin sonunda hem NBC hem CBS, her biri iilke ¢apinda
200 kadar baglantili yerel kanali biinyelerine katacak élgiide biiyiimiislerdi. 1963
yilinda ABC, televizyon haberciligi diinyasina ciddi bir giris yapti. Televizyon
gazeteciligi, 60°l1 yillarin basinda kendisini gii¢, prestij ve yiiksek giivenilirlikten
olusan bir konuma dogru atesledi. Ve 60°l1 yillarin sonuna dogru yeni gelistirilmis
elektronik haber toplama teknolojileriyle donatilmis muhabirler, Vietnam dan
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Atlanta’ya, Georgia’ya, Tokyo’dan Washington’a ve New Jersey, Newark'tan
aydaki Apollo uzay aracina kadar her yerde haber topluyorlardi. Buna ek olarak,
1968 ile 1974 yular: arasinda Vietnam savasi karsitlar: ve insan haklart liderleri
sayesinde, Amerikan tarihinin en siddetli protesto hareketleri, TV ekranlarinda oén
plana ¢ikti. Gergegin ¢arpitildigi, haberlerin yanli oldugu ve sansasyonelligin
abartildigi yolundaki degismez iddialara karsin TV haberleri, 1980°li yillarin
basinda biiyiik bir gii¢c olusturmaya devam etti. 1981 yilinda, sebekelerin daha
once 95 olan payr (1950’°lerin sonuyla 1960°larda) 84’e inmisti. Bagimsiz
kanallardaki haber programlarinin yani sira bir de aralarinda CNN, FNN, ESN ve
Meteoroloji Kanali da bulunan baska alternatifler ortaya ¢ikmugts.”

Gortldiigii gibi ilk yillarinda kamuoyu iizerindeki etkisi bakimindan radyonun
hayli gerisinde kalan televizyon, kisa siirede biiyiik bir asama gdstermis ve tartismasiz
en etkili kitle iletisim aract olmustur. Ancak televizyon haberciliginde yillar i¢inde
ortaya ¢ikan giiven sorunu sonraki donemlerde bu etkiyi tartisilir kilmigtir.

Televizyonda goriintiisii verilen ilk haber olayr ABD Philadelphia’daki Ulusal
Politik Kongre olmustur. Eski ABD Bagkani Harry S. Truman da 1948 baskanlik
secimleri sirasinda televizyonda yiiziinii gésteren ilk baskan adayi olarak tarihte yerini
almistir. Ancak bu yillarda fotografli radyo haberi formatindaki televizyon haber
biiltenlerinde hareketli goriintii olarak film kullanimi 1951 yilinda baslamistir (Seker,
1999, s.44). Hareketli goriintiilerin kullanim1 da televizyon haberlerinin tarihinde
onemli bir doniim noktasidir.

Yine bu yillarda sponsor bulmamasina ragmen haber yayinlarini baslatan CBS
(Columbia Broadcasting System), sonrasinda bu alanda rekabet ettigi NBC (National
Broadcasting Company)’ye de 6rnek olmustur. R. J. Reynolds tiitiin sirketini tiim haber
saatine sponsor yapan yayin kurulusu bu sponsorluk karsisinda haber biiltenini kiil
tablasinda yanmakta olan bir Camel sigarasi goriintiisityle noktalamistir. Takvimler
1951 yilin1 gosterdiginde ise bu iki yayinci kurulus haberlere 15’er dakika ayirmakta ve
haber filmi ¢eken ajanslardan goriintii almaktadir. Yine de bu kanallarin haber yayinlari
stidyodan yapilmakta, dogal mekanlar kullanimamaktadir. Bu ikiliye sonradan
katilacak ABC (American Broadcasting Company) televizyonu, 1953’e¢ dek
yaymlarinda habere yer vermezken, CBS ve NBC rekabeti haber stiidyolarina saat,
harita, telefon, evrak sepeti ve kalem gibi dekorlarin eklenmesiyle siirmiistiir (Matelski,
2000, s.32). Bu donem Amerikan televizyon tarihinde ‘sebeke donemi’ olarak

bilinmektedir.
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Ingiliz BBC (British Broadcasting Corporation) televizyonu da televizyon
haberciligine farkli boyutlar getirmek i¢in ¢esitli faaliyetler igine girmistir. Kurgu
teknigi, perfore kullanimi, haber stiidyosunda birtakim materyallerin kullanimi
yontemlerini denemistir.

Bu alandaki aktorlerin artmasi dolayisiyla 1957°de Avrupa’da yapilan televizyon
haber yayinciligi temali bir konferansta uluslararasi ¢apta yayin yapilmas: diisiincesi
giindeme gelmistir. Bu kapsamda 1958 yilinin Ekim ayinda Ingiltere Fransa, Hollanda,
Belgika ve Italya televizyon kuruluslari tarafindan deneme niteliginde yayinlar
yapilmistir (Turam, 1994, s.91). 1960’larda ise CBS’in rakipleri NBC ve ABC de
televizyon haberciligi alaninda 6nemli yatirim ve hamlelere girismistir. Yerel televizyon
kanallarin1 da biinyelerine dahil eden bu biiyiik sirketler kabaca 10 y1l dolayinda kisa bir
gecmise sahip bu sektori ABD’nin her yerinden haber alip iletecek noktaya
ulastirmiglardir. Bu tarihlerden itibaren radyo eski giiciinii yitirmeye, televizyon da
egemenligini ilan etmeye basglamistir. Televizyonun ve televizyon haberlerinin bu
egemenligi, 1960 yilindaki baskanlik segimlerinde John F. Kennedy’nin ekrani iyi
kullanmak suretiyle se¢imi kazanmasi sonucu tam anlamiyla onaylanmistir. 1962
yilinda Telestar 1 uydusunun uzaya firlatilmasi dis lilkeler hakkindaki haberleri de canli
yaymla aninda yayinlanabilir duruma getirmistir.

Her ne kadar yeterince enforme olamadiklari ve yorumlara gereksinim
duyduklar i¢in ertesi sabah gazete bayilerine kogsalar da 1963 yilinda Kennedy
suikastine iligkin vurulma goriintiilerinin televizyon haberlerinde verilmesi 6nemli bir
basar1 olarak televizyon tarihine ge¢mis ve televizyon haberciligi artik kimligini
bulmustur. Ayn1 y1l ABC televizyonu hala 15 dakika olan aksam haberlerinin siiresini
30 dakika yapmustir. Televizyon kanallari 1965 yilinda renkli yaymna gecerken 60’1
yillarin sonunda artik yeryiiziiniin her tarafindan haber toplamakta, giiciinii goriintiiden
alan haberleri ekranlara tasimaktadirlar (Ugurlu ve Oztiirk, 2006, s.51). Kennedy
suikasti Amerikan kamuoyunun televizyona ilgisini artirsa da diinya genelinde de bu
ilginin dogallikla arttig1 kuskusuzdur.

Televizyon haberlerinin etkisi ABD-Vietnam Savasi’nda yine gorilmistiir.
1955-1975 yillar1 arasinda yirmi yil siiren savas tarihte ‘televizyonda gosterilen ilk

savag’ ve ‘oturma odasi savasi’ nitelemeleriyle anilmaktadir. Diinya kamuoyundaki
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tahminlerin aksine Kuzey Vietnam’in zaferiyle sonuglanan savasin seyri de ekrandaki
haberlerle degismistir. Bir yandan giiglenen diger yandan yayginlasan televizyon
haberciligi 70’lerde ve 80’lerde elestirilmeye baslanmustir. Elestirilerin ortak paydasi
televizyon haberlerinin kamu hizmet etmekten ziyade eglence ve gosteri Ozelligi
tasimasidir. Televizyon haberlerini fahis tcretlerle transfer edilen film yildizlar1 ve
tinliiler sunmaya baslamis ve ratingleri ylikseltmek amaciyla haberler iyice gosteriye
doniismistir  (Matelski, 2000, $.35-40). Ayrica eglendirirken bilgi verme
“infotainment” kavrami da bu donemde ortaya atilmistir.

Son yillarda diinyadaki haberlere erisim olanaklarmin artmast ve bilgi
dolasiminin son derece hiz kazanmasi genelde haberciligi 6zelde de televizyon
haberciligini 6nemli 6l¢iide degistirmistir. Giiniimiizde televizyon haberciligi diinyadaki
olaylardan halklari bilgilendirmek ve haberdar etmek temel amacindan sapmus,
gergekliklerin tam anlamiyla sunulmadigi, ¢cogu kez carpitildigi, dramatize edildigi ve
izleyenlerin zihinlerinden ¢ok duygularina hitap eden kurmaca yayinlara doniismiistiir.

b. Televizyon Haberinin Uretimi

Televizyon haberinin olusum siireci genel olarak haberin toplanmasi, yazilmasi,
islenmesi ve sunulmasi asamalarini igermektedir. Bu siire¢ haber degeri tagidigina karar
verilen olaya iliskin diisiince ve odak noktasi bulunmasi sonrasinda olay goriintii ve
sesinin kayda alinmasiyla baglamakta, kanalin yayin politikas1 ve ideolojisi ile ¢ercevesi
cizilmekte, en 6nemli 6ge olan gdriintiiniin ve sesin kurgulanmasi ile yapilandiriimakta
ve bagka bir gerceklik olarak ekranda goriilmektedir. Olaym haber haline doniisiip
ekrana ¢ikmasina kadar gegen bu siire¢ yapim olarak adlandirilmaktadir.

Haber toplama asamasinda muhabir olay yerinde habere iligskin bilgileri not alir,
kameraman olayimn tiim agamalarmi goriintiiler. Televizyon haberinin ikinci agamasi,
olayin haber haline doniistiiriilmesidir. Haberin yazilmasinda muhabirin haber yazma
tekniklerine iligkin yetenekleri ve dili kullanma becerileri 6n plana ¢ikar. Televizyon
haberinin iiglincii asamasi kurgu asamasidir. Bu asamada kameramanin ¢ektigi
goriintiilerin time kodu ¢ikarilir ve goriintii izerine haber okunur (perfore). Bu islemden
sonra haberin siiresi ve son sozii sunum kagidina yazilarak spikerin haberi sunmasi ile

siire¢ tamamlanir.
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Televizyonlar i¢in haberleri eylem haberleri ve sdylem haberleri ya da rutin
haberler ve sicak haberler olarak siniflandirmak miimkiindiir. Meydana gelecegi
onceden belli olan ve ger¢eklesmeden Once televizyonlara yer, saat ve tarih bildirilerek
duyurulan toplanti, seminer, panel gibi rutin sdylem haberleri muhabir ve
kameramanlarca izlenir. Aniden olusan trafik kazasi, cinayet, intihar gibi sicak eylem
haberleri ise istihbarat birimlerinin c¢abalariyla haber alinir ve yine muhabir ve
kameraman gonderilir.

C. Televizyon Haberinin Kurallar

Televizyon haberinin ilk ve en dnemli kurali ¢ok ani durumlar disinda haberin
goriintii ile verilmesidir. Bu nedenle kimi 6nemli haberler goriintii bulunmadigi icin
kullanilmayabilmekte, gercekte haber degeri tasimayan kimi olaylar ise sadece iyi
goriintli oldugu icin biiltenlerde genis yer alabilmektedir.

Gorilintii haberin igerigini ve olayr anlatiyorsa bunlarin haber metninde uzun
uzun anlatilmasima gerek yoktur. Televizyon haberlerinin gazete haberlerinden
farklilastigi en 6nemli nokta budur. Gazete haberlerinde oldugu gibi uzun ve derinlikli
yazilmasa da haberin siiresi gazetelerdeki kisa haberlere oranla daha uzundur.
Televizyon haberciliginde haberlerden 6nce verilen kisa Ozetler, gazetelerin birinci
sayfalar gibidir. Haber 6zetleri, 1yi diizenlenir ve yazilirsa, izleyicide iyi bir etki birakir
(Tokgoz, 2003, s.374). Dolayisiyla televizyon haberi agisindan goriintii yoksa ya da iyi
goriintii yoksa televizyon haberi de yoktur demek miimkiin olmaktadir. Iyi bir
goriintiiniin izleyicide birakacagi etki de iyi olmaktadir.

Televizyon haberleri izleyiciye kisa siirelerde sunulmaktadir. “Yarim saatlik her
haber yayminda, gercek haber siiresi, yaklasik olarak 22 dakika 15 saniyedir; bir saatlik
her yayinda ise, haber siiresi, yaklasik olarak bunu ikiye katlar. Eldeki malzeme
diistiniiliirse, bunlar 6nemli siireler degildir.” (Matelski, 2000, s.21). Bu siire kisiti
nedeniyle televizyon haberi kisa bagliklar halinde verilmektedir. Dolayisiyla
derinlemesine haberler isteyen insanlar televizyon vyerine gazete ve dergileri
yeglemektedir.

Eski bir televizyon muhabiri olan Jan R. Costello’nun “Exploiting Grief:
Restraint and Right to Know” (Kederi Somiirmek: Kisitlama ve Bilme Hakki) adli

makalesinde belirttigi gibi “Muhabirler, trajik kazalar1 ve insani acilari gozler oniine
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sermeye ¢alisirken, sozciiklere fazla 6nem verilmemekte; resimler birincil ikna ediciler
olmaktadir.” (Matelski, 2000, s.23). Bu da televizyonun gorsel giiciinii ve ikna
yetenegini gostermektedir.

Televizyon haberciliginde gegerli olan etik kodlar temelde gazete
haberciliginden ¢ok farklilik gostermemektedir. Ancak, televizyon haberinin git gide
gazete haberinden farklilasmasi ve 6zellesmesi yeni etik ilkeleri ortaya ¢ikarmaktadir.
Siddet igeren goriintiilerin gazete haberinden ¢ok daha farkli etkilere sahip olmasi,
kameralarin olaymn dogalligin1 degistiren boyutu gibi konular yeni kodlarin ilgi
konusudur (Harris, 1998, s.86). Bu anlamda etik kodlardaki farklilasmanin televizyona
inandiricilik giiclinii kazandiran gorselliginden kaynaklandig1 soylenebilir.

Gazetelerden farkli sekilde ortaya ¢ikan televizyon haberlerine 6zgii etik kurallar
sOyle Ozetlenebilir:

Giintimiizde televizyon haberlerinin vazgegilmez unsuru olan canli yayinlar pek
cok trajik goriintiiyii denetlenemeden izleyenlere iletebilmektedir. “Haberin en canli
yonilinii yakalamakla, trajedinin istismar edilmesi arasindaki etik ayrim ¢izgisi
izleyicinin bastan ¢ikarilmasi amaciyla sik sik ihlal edilmektedir” (Matelski, 2000, s.64-
65). Canli ¢ekimler iletim siirecinde yayma birkag saniye geg¢ veriliyor olsa da
istenmeyen goriintiiler s6z konusu oldugunda muhabirin, kameramanin ve canli yayin
aracindaki ya da ana kumanda masasindaki gorevlilerin anlik miidahale sans1 her zaman
olamamakta haliyle etik sorunlar kaginilmaz hale gelebilmektedir.

“D1s haberlerle ilgili konularda da énemli etik ihlaller yapilmaktadir. Ozellikle
savag ve catisma durumunda haberlerin nesnelligi, gercekligi ve etik boyutu son derece
tartigilir hale gelmistir” (Williams, 1998, s.192-193). Haberlerin yaym kurulusunun
politikas1 dogrultusunda cergevelenerek verilmesi ve bu yolla ger¢eklige bilingli olarak
miidahale edilmesi bu tiir ihlallere 6rnektir.

“Kamuya mal olmus kisilerin 6zel hayatlarina iliskin haberler de yine etik
ihlallerin sik sik yasandigi haber konularidir. izleyicinin iinlii kisiler hakkinda bilme
istegi ve hakki bazen 6zel yasamin igine girebilmektedir. Bu kisilerin kamuya ait
diinyalariyla 6zel diinyalar1 arasmna bir ¢izgi c¢ekmeye calistigi zaman giiglik

¢cikmaktadir” (Matelski, 2000, s.73). Bu durumlarda &zel alan-kamusal alan ayrimi

116



noktasinda televizyon haberciligi alaninda gérev yapan medya profesyonellerine biiytik
sorumluluk diismektedir.

Televizyon haberlerinde canlandirma  kullanilmast da etik  sorunlar
yasatmaktadir. Muhabirlerin ve kameralarin bir adim geride kaldiklar1 olaylarda
bulunan pratik ¢6ziim haberlerin canlandirma yoluyla verilmesi olmaktadir. Bu istenen
etkiyi saglasa bile sonugta haber kahramani ve izleyici kiiciik ama Onemli
degisikliklerin etkisine maruz kalmaktadir. Dolayisiyla kisi, kanalin kattig1 yoruma da
acik olmaktadir (Matelski, 2000, s.75-76). Televizyon haberlerini gergeklikten
uzaklastirlpp dramatik bir kurguya c¢eviren canlandirma uygulamasi bu yiizden
yonetmeliklerle yasaklanmakta ve bu yola bagsvurulmamasi tavsiye edilmektedir.

Televizyonlardaki bir diger etik dis1 yaklasim da haberlerde fon miizigine yer
verilmesidir. Olay1 dramatize ederek yorum katan ve insanlarin hassas duygularina hitap
eden bu teknik giiniimiizde neredeyse tamamen terk edilmistir.

Haberin i¢inde yorum olmasi da izleyicilerin goriislerini yonlendireceginden etik
kurallara aykiridir. Bir diger etige aykiri durum ise haberin c¢arpitilmasi ve abartili bir
sekilde sunulmasidir. Kamuoyu, bu haberlerle yanlis yonlendirilecegi gibi televizyon
haberlerine giivenin de yitirilmesine neden olmaktadir.

d. Televizyon Haberinin Ozellikleri ve Yayim

Televizyon; iletilerdeki hareketli goériintii unsuru ve insanlarin zihinlerinden
ziyade duygularini hedef almasi bakimindan diger kitle iletisim araglarindan daha
farklidir. Diisiinceden ve konudan ¢ok eylemlerin agirlik kazandigi televizyon haberleri;
savas, kaza ya da bir spor karsilasmasini yazili basina gore daha canli sekilde
iletebilmektedir.

Haber; her seyden once gerceklik iddiasi tagiyan bir metindir. Ancak, gercegin
yeniden insasindaki ideolojik tercihler, izleyicilerde bir anlam haritasi olusturmaktadir.
Televizyonun kitleler lizerindeki giicli de bundan gelmektedir.

Berger (2012, s.19-20), herhangi bir goriintii televizyon ekranina yansidiginda
anlaminin boliinmesini ve ¢ogalmasini soyle ifade etmektedir: “Resim her seyircinin
evine girer. Seyircinin evindeki duvar kagitlar, mobilya ve hatira esyalariyla
cercevelenir. O ailenin havasma girer. Konugmalarina konu olur. Kendi anlamini

onlarin anlamina katar. Bu resim ayni1 anda baska milyonlarca eve de girer, bunlarin her
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birinde degisik bir baglam i¢inde goriiliir.” Bu tasvirden de anlasilacagi gibi televizyon
goriintlisli ulagtig1 her mikro birey tarafindan farkli sekilde alimlanmakta ve her bireyin
zihninde farkli anlam haritalar1 olusturmaktadir.

Televizyonda kurgulanmis yeni gergeklikler insa edilmesinde kullanilan bir
takim farkli yollar1 Ray Funkhouser ve Eugene Shaw sdyle siralamaktadir (Temizkan,
2012, 5.348):

e  “Hareketlerin hizlarimin yavagslatiimast ya da hizlandwrilmast,

e  Bir sahneden digerine ge¢mek icin kullanilan gegis teknikleri,

o  Olay: fragmanlara aywrmak,

o (Cok daha genis bir zaman ve mekana ayrilan olaylar: bir araya getirmek,

e Bakis agilarimt degistirmek (kamera hareketleri, zoom mercekleri ve birden

fazla kamera kullanimu),

o Farkh kaynaklardan gelen gériintii ve sesi biraraya getirmek (fon miizigi, ses
efektleri),

e Bilgisayar grafik teknikleri ve islemleri ile gérsel imajlari birlestirmek,
aywrmak, bozmak,

e Animasyon ve bilgisayar grafikleri olaylar yaratmak. ”

Boylece televizyon haberinde verilen goriintii ve bilgiler segme, kurgulama ve
yorumlama siireglerinden sonra izleyicilere ulasmaktadir.

Televizyon haberlerinde de tipki1 gazete haberlerinde oldugu gibi haberin zamani
“di’li gegcmis zaman”dir. Ancak televizyon haberi, gazete haberinden farkli olarak
giinlik konusma diliyle yazilmaktadir. Televizyon bir olay:1 gazeteye gore daha erken
ulastirabilme olanagina sahiptir ve haberleri de bir tiir 6zet haberdir. Televizyon
haberini izleyenlerin gazete okuyucusundan farkli olarak haber se¢gme yani kimi
haberleri izleyip kimini izlememe olasilig1 yoktur kanal degistirmedikge tiim haberleri
izledigine inanilmaktadir. Gazete haberi gibi kalic1 olmayan televizyon haberi sira dis1
bir amagla kaydedilmiyorsa izlendigi anda yok olmaktadir. Gazetenin hitap ettigi belli
bir hedef kitlesi varken televizyonun hedef kitlesi tiim toplumdur.

Televizyonda igerigi haber olan 4 tiir program vardir: Ana haber biiltenleri, ara
haber biiltenleri, canli yayin ve yorumlar. Biitiin diinyada giiniin ¢esitli saatlerinde haber
yayinlansa da en Onemlisi ana haber biiltenidir ve kanallar hazirliklarini prime time (en
¢ok izlenen saat)’da yayinlanacak ana haber biilteni i¢in yaparlar. Kanallarin ana haber

biilteninin kalitesi prime time saatlerindeki izlenme oranlarina da olumlu yansimaktadir.
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Dahas1 ana haber biiltenlerine yansiyanlar o kanalin giiciinii, etkisini ve giivenirligini
gostermektedir.

Kanallar, standart aksam biiltenleri disinda giin boyu belirli saatlerde haber
yayii da yapmaktadir. S6z konusu haberler bir veya iki saatlik aralarla yayimlanmakta
ve ozetler seklinde olmaktadir.

Televizyon haberciliginin can damarint olusturan canli yayimlar ¢ok onemli
olaylar meydana geldigi zaman yapilmaktadir. Canli yayin, olayin tiimiinii ya da bir
kismini aktarabilirken, haberin tiimiinii veya bir kismin1 olay yerinden sunma seklinde
de gerceklestirilebilmektedir.

Bu yayinlar su 6zellikleri tasimaktadir (Parsa, 1993, s.45):

“Hangi teknik kullamlirsa kullamilsin, canli yaymn, TV haberciliginin en
giiclii alanmdir.

Televizyon haberciligine yiiksek standartlar saglamaktadir.
Heyecan vericidir.

Lzleyiciyi tarihe tamklik ettirmektedir.

Nesneldir.

Olaylari, meydana geldikleri mekdnda ve zamanda izleme olanagi
vermektedir.

Televizyon haberciliginin goriintiiye en fazla gereksinim duydugu alandur.

Pahalidr; bu nedenle son derece onemli ve ilging olaylar oldugunda
basvurulur.

Lzleyicileri etkileme acisindan TV haberciligine yazili basin karsisinda
tistinliik saglamaktadwr.”

Yorumlar, ana haber biiltenlerinin ardindan, o gline damgasini vuran olayla ilgili
bir kisinin goriislerini belirtmesi seklinde gerceklesmektedir. Haberciligin en temel
ilkelerinden biri, haber ile yorumun birbirinden ayri tutulmasidir. Yorum, gazetede
yazarin, televizyonda ise, bir yorumcunun ya da calistigt medya kurulusunun,
diisincelerini inanglarini, kisisel yargilarint igermektedir (Tokgdz, 2003, s.189). Haber
gerceklere dayanmali ve dogrulugu kanitlanir olmalidir. Yorum ise, siibjektiftir ve
dogrulugu iizerinde elestiri yapilmamasi gerekmektedir.

2.2.3. Televizyon Haberi Kuramlari

Giiniimiizde haber yapimina iliskin {ic kuram &ne cikmaktadir. ilki, haber

tiretiminin, o kurumdaki ekonomik yapiyla iliskili oldugunu savunan politik-ekonomi
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yaklasimi; ikincisi, standart politik ekonomi yaklagimimin aksine liberal toplumlarda
habercilerin bir karar giicii olmasinin kabuliinii 6ngoren yaklasim; tiglinciisii ise kiiltiirel
simgeler sistemini zorlayici bir 6ge olarak goren kiltirel ya da antropolojik
yaklagimdir.

Tiim bu yaklasimlar haber tireten kurumlar: ve onlarin haber dedigimiz kiiltiirel
tirlindi tiretim siireclerini ele alarak medyanin anlasilmasi noktasinda biiyiik acilimlara
zemin hazirlamistir (Kars, 2010, s.85). Ancak gii¢lii ve zayif yonleri olan bu ii¢
yaklagim birlikte ele alinsa bile haber {iretimine iliskin bir sonuca varmaya
yetmemektedir.

Sekil 10 Galtung ve Ruge Modeli

Yapim Aragtirmalan Icerik Arastirmalari Etki Arastirmalar:
Alan Alani Alani
Diinya % Medya Medya Bireysel __ Bireysel
Olaylar Algilamasi Goriintiisi Algilama  Goriintiisu

Se¢me / ¢arpitma Se¢me / garpitma

Kaynak: (Kars, Nese. 2010. Haberin Tarihi, Kuramlari, S6ylemi ve Radyo-Televizyon Haberciligi. Derin
Yayinlari. s. 87)

Yukaridaki sekil haberin bireye ulagmasi asamasini, ortaya ¢ikarma aragtirma
alanlarini belirtmektedir (Parsa, 1993, 5.121). Bu ii¢ arastirma alanini yaptiklar1 semayla
aciklayan Galtung ve Ruge diinya olaylarinin izleyiciye ulasmasini yeni bir ¢ercevede
sunmaktadir. Segici esik bekgiligi modeli olarak da adlandirilan bu model goreceli olsa
bile kiiresel haber akis asamalarin1 ve esik bekgiligi etkinliklerini analiz etmeye
calismaktadir. Kongo, Kiiba ve Kibris iilkelerindeki anlagsmazliklar hakkindaki haberleri
konu edinen arastirmalarinda Galtung ve Ruge, batidaki medyada bir olayda haber
degeri bulunmasi noktasinda o olayin “segkin kisiler hakkinda”, “segkin milletler
hakkinda” ya da “olumsuz konular hakkinda” olmasi gerektigini ileri stirmektedirler. Bu

haber degerleriyle medyanin dikkatini ¢eken diinya olaylar1 medya imgelerine
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doniistiirilmeden once medya kurumlarinca toplanmakta, reddedilmekte ya da
onaylanmakta ve iglenerek aktarilmaktadir.

Televizyon haberciligi alaninda gelistirilen kuramlar ii¢ alan1 hedef almaktadir
(Parsa, 1993, 5.124-125):
. Haberlerin hazirlanmasi agamasina iligkin kuramlar (White’in Denetim Kuramu,
McNelly’nin Haber Akist Modeli, Bass’in Kurum i¢i Denetim-Cift Eylem Kurami)
. Haberlerin sunduklari mesajlarin igeriklerinin ¢dziimlenmesi sonucu ortaya
¢ikan kuramlar
. Haberlerin izleyiciler iizerindeki etkilerini arastiran kuramlar (Kullanim ve
Doyum Kuramt).

a. White’in Denetim Kurami

White’a gore enformasyonun aktigi kanallarda kapi alanlar1 (gate areas)
bulunmakta ve buralarda kararlar alinmaktadir.
Sekil 11 White’tn Denetim Modeli

o N1 > _
N2 > N 1 I
Haber - 3 > Izleyici
N3 > N, ! > zleyici
Kaynaklari Na 3 //
N: Ns
\ 2 /
N : Haber konularinin kaynag:
Nias4 : Haber konulan
N2', Na!  : Segilen konular
I : Izleyici
N1, Na : Cikanlan atilan konular

Kaynak: (Kars, Nese. 2010. Haberin Tarihi, Kuramlari, Soylemi ve Radyo-Televizyon Haberciligi. Derin
Yayinlari. s. 90)

Buralarda gorevli sorumlu kimseler bireysel ya da tarafsiz kurallara gore,
kanallarda enformasyonun akmasina izin vermektedir. Ajanslardan ve diger haber
kaynaklarindan kuruma akan haberler cesitli nedenlerle ayiklanip secilerek yayimna

girmektedir. Bazilar1 ise se¢ilmeyip atilmaktadir. Haber, kaynagindan ciktiktan sonra
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cesitli kapilarda durdurulmakta, g¢esitli kararlarla akisina izin verilmektedir. White’in
ornek olayinda 1949 yilinin Subat ayinda bir hafta boyunca Associated Press, United
Press ve daha sonra birlesecegi rakibi International News Service mahreci tasiyan
haberlerdeki ret ve onay nedenleri arastirllmis ve esik bekgisinin 6znel ve nesnel
nedenlerle ajans haberlerinin %90’ 1ndan fazlasini attig1 ortaya konulmustur.

b. McNelly’nin Haber Akisi Kurami

McNelly’nin haber akisinda yabanci bir iilkede gorevli ajans muhabiri birgok
olay arasindan haber degeri olan bir olay1 6grenir. Olayla ilgili raporu bdlgesel biirosuna
gonderir. Haber burada kisaltilarak ajansin merkez biirosuna gelir. Burada yerel, ulusal
ve uluslararasi biirolarindan gelen, ayni olayla ilgili diger enformasyonla birlestirilir.

Sekil 12 McNelly’nin Haber Akisi Modeli

) o
Cs P
g7 ‘\s_‘ Cs
Y
C:lk—' £
:
&/} ?cb
C,A‘” :\‘Q
a
G
OIS, S
) GD

Kaynak: (Kars, Nese. 2010. Haberin Tarihi, Kuramlari, S6ylemi ve Radyo-Televizyon Haberciligi. Derin

Yaymlari. s. 91)

E (olay) : Haber degeri olan her sey

C1 : Yabanci iilkede gorevli ajans muhabiri

C2 : Bolgesel biiro editorii

C3 : Ajansin merkez biirosu

C4 : Bir lilkeden ulusal ya da bolgesel biiro edinme
C5 : Radyo ya da televizyon editorii

S, S1, 82, S3, S4 : Haberin kisaltilmis formu veya degisecek olan haber
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R : Alict ya da izleyici

R1, R2, R3 : Aile tiyeleri, arkadaslar, dostlar, dernekler, ortaklar vb.
S-R : Hikayenin agizdan agza dolasim hali
Kesik ¢izgiler : Yansima-geri besleme

Bu birlesik haber radyo-TV istasyonlarina gecilirken tekrar kesilir. Kurumlarda
bir miktar redaksiyona girer. Bundan sonra izleyiciye ulasir. Haber izleyiciler arasinda
agizdan agiza dolasirken ve siirecin biitiinii i¢inde geribesleme ¢ok ciliz olarak gelisir.
McNelly’nin haber akigindaki araci iletisimciler modeli uluslararas: diizeydeki haber
akis siirecinde esik bekgiligi faaliyetlerini agiklamaya ¢alisir. Modelde dis haberler fazla
sayida esik bekgisi tarafindan kaynaklardan alicilara aktarilirken cesitli siireglerden
gecer ve en Oonemli esik bekgileri uluslararasi haber ajanslaridir.

c. Bass’in Kurum I¢i Denetim Kuram

White ve McNelly haber akisimi bir biitiin i¢inde ele alip, haberin nerelerde
degisime ugradigini gostermektedir. Bass ise “Gatekeeper” Kuramini yeniden ele alarak
en Onemli degismelerin kurumlarin i¢ biinyelerinde oldugunu gostermektedir. En
onemli denetim, haber orgiitlerinin haber toplama (news gathering) ve haberleri yazma
(news processing) asamalar1 olmak tizere iki boliimde olmaktadir.

Sekil 13 Bass’in Cift Eylem Modeli

[. Asama II. Asama

Ham Haber Haberin Haberi Bitmis
haber || toplayicilar [# | kopyas: | | yazanlar [ haber

Kaynak: (Kars, Nese. 2010. Haberin Tarihi, Kuramlari, S6ylemi ve Radyo-Televizyon Haberciligi. Derin
Yayinlari. s. 93)
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Ham haber olarak kabul edilen basin konferanslari, konusmalar, olaylar ilk adim
olarak haber toplayicilar (yazar, muhabir, yerel editor) tarafindan, haber kopyast haline
doniistiiriiliir. Haberin toplanmasi birinci asamadir. ikinci asamada ise haber kopyalarini
okuyanlar, terciime edenler, kisaltanlar, yani haberi gelistirenler (editor, diizeltmen,
¢evirmen) yayina ¢ikmaya hazir haber haline getirmektedirler. Tamamlanmis haber
gerekli degisimlere, eklemelere ugrayarak izleyiciye ulagan tirtindiir.

2.2.4. Televizyon Haber Metinleri

Televizyon haberlerindeki metinler; amaglarina, niteliklerine, konularina, olus
bicimine, diizenleme bi¢imlerine ve zamanlamasina gore soyle siniflandirilmaktadir
(Aslan, 2002: s.100-115):

a. Amaclarina Gore Haber Metinleri

e “Izleyicinin ligisini Cekmeye ve Etkilemeye Yénelik Metinler: Bu tiir metinlerde
izleyicinin dikkatini ve ilgisini kazanmak i¢in 6zel yontemler ve gorsel araglar
kullanilmaktadir. Sansasyonel nitelikteki haberler ile magazin ve olumsuz olaylara
giren kaza, felaket, catigma vb. nitelikteki haberler bu tarza girer.
o Bilgi Agirlikli Metinler: Bilgi agirlikli metinlerde 6ncelikli amag, gergeklerin
aktarilmas1 ve bir konu ya da genelde geride kalmis bir olay hakkinda bilgi
vermektir. Herhangi bir elestiri ve degerlendirme yapmaksizin ve kendi fikrini
sOylemeksizin sdylenenlerin aktarilmasi seklinde sunulan haberler gazetecilik
faaliyetlerinin 6zlinili olugturmaktadir.
o Fikir Agirlikli Metinler: Bu metinlerdeki amag¢ bir konunun degerlendirilmesi,
kisisel diisiincenin aktarilmasi ya da kisiler veya olaylar hakkindaki belirli
duygusal tepkilerin ifade edilmesidir.
o Yonlendirici Metinler: Bu tir metinlerde normalde bir bakis agisinin ya da
goriisiin kabul ettirilmesine ¢alisilir.
e Talimat Verici Metinler: Bu metnin hedefi, alict agisindan eksik ya da problemli
bir durumun iyilestirilmesi ya da ortadan kaldirilmasiyla ilgili bilgiler sunmaktir.
Esas amag, bir goriise, bir tavrin dogruluguna ikna etmek (fikir agirlikli metinlerde
oldugu gibi) ya da alictyr belli eylemlere yoneltmek (yonlendirici metinlerde
oldugu gibi) degildir. Bu metinlerde aliciya gonderilen sinyaller, dogrudan ve
acikea ifade edilirler. Tavsiye ve dgiitleme bu metnin kapsamindadir.”

b. Niteliklerine Gore Haber Metinleri

e “Genel Haberler: Konulari itibariyle her zaman ortaya ¢ikan haberlerdir. Bu tiir
haberler uzmanlagsmayan haberlerdir (Kisa kisi haberleri, konusmalar, miilakatlar,
toplantilar, torenler).

e Basit Haberler: Konulu haberlerdir (Oliim, hastalik, cenaze haberleri; Yangin,
kaza, sel, deprem haberleri; Mevsim, hava durumuyla ilgili haberler; Cinayet
haberleri).

e Karmagik Haberler: Mahkemeler, durusma, dava; Hiikiimet, politika; Is, endiistri,
tarim, caligma yasantisi; Egitim, arastirma, bilim, uzay, deniz; Din, felsefe vb.

e Ozel Konulu Haberler: Sosyete-Kadin; Spor; Edebiyat, Giizel Sanatlar.”
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c. Konularina Gore Haber Metinleri

Konularina gore haber metinleri ise; Siyaset, Ekonomi-Finans, Egitim, Kiiltiir-
Sanat, Polis-Adliye, Saglik, Dis haber, Magazin, Kent, Tarim, Portre, Spor, Cevre
olarak siralanmaktadir.
d. Olus Bi¢imlerine Gore Haber Metinleri

e “Eylem Haberleri: Bu tiir haberlerde daha ¢ok eylem, ¢ok az sdylem bulunur.
Cinayet, yangn, kaza, direnis, yasadis1 gdsteriler, protesto, miting vb.
oS6ylem Haberleri: Bu tir haberler verili haberlerdir. Yani nerede, ne zaman
kimlerin bulunacaginin bilindigi haberlerdir. Bu haberlerde daha ¢ok séylem, ¢cok
az da eylem bulunur. Basin toplantisi, seminer, sempozyum, konferans, acik
oturum, bilimsel toplantilar, panel vb.
eEylem-Soylem Karisimi Haberler: Bu haberlerde esit olgiilerde eylem ve soylem
bulunur. Ulusal bayramlar, kentlerin kurtulus giinleri, yapimi tamamlanan bir
tesisin agilig1 vb.”

e. Diizenleme Bicimlerine Gore Haber Metinleri

o “Arastirma Haber: Belirli bir konuyu agiga kavusturmak ya da olaylarin
arkasinda kalan durumlari ortaya ¢ikarmak i¢in yapilan haber tiirtidiir. Bizde daha
¢ok gazetelerde kullanilir. Televizyonlarda fazlaca bu tiirden haberler yer almaz.
e Derleme Haber: Degisik zamanlarda belirli bir konuyla ilgi haberlerin
toparlanarak yeniden olusturulmasi derleme haber kapsamina girer. Ornegin, hava
durumu ya da yurdun ¢esitli yerlerinde meydana gelen kazalarla ilgili haberlerin
toparlanarak yeniden yazilmasi derleme habere birer 6rnektir.
eTematik Haber: Konusal biitiinliigli olan haberlerdir. Benzer konu ve igerik
tastyan haberlerin bir biitlinliik icinde degerlendirilmesiyle olusturulur. Bu noktada
haber metninin kurgusu ve haberler arasinda gegisler onemlidir.
e Oykii Haberleri: Televizyon haberciliginde haberler dykiilestirilerek de verilir.
Yeni haber degeri kriterlerinden olan duygusallik, haber dramatize edilerek
saglanir.
e Olay Haberleri: O anda meydana gelen olaylarla ilgili haberler, aniden ve
kendiliginden ortaya c¢ikan haberler, cinayet, yangin, deprem, sel vb. haberleri bu
kapsama girer.
e Olgusal Haber: Toplumda bir egilim olarak yayginlasan, sik rastlanilan
durumlar1 igeren haberler. Boganmalarin artmasi, turizmde yayla turizminin &ne
¢ikmasi, orman yanginlarinin artmasi, enflasyonun 20 yildir glindemde olmasi vb.
konular olgusal haberler kapsamina girer.
e Dosya Haber: Belirli bir konuyu ele alan haber tiiriidiir. Taraflariyla ayrintili
bigimde ele alan haberlerdir.”

f. Zamanlamasia Gore Haber Metinleri

e “Sicak Haber: Habere konu olan olayin aniden ve kendiliginden ortaya ¢ikmasi
durumundaki haberlere sicak haber denilmektedir.

o Diizenlenmis Haber: Haberin igerigini olusturacak olay, durum, kisi daha
onceden bilinir. Haber kaynagi tarafindan nerede, ne zaman, ne yapilacagina dair
bilgi iletilmis olur. Basin toplantilari, Emniyet Midiirliigii agiklamalari,
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konferanslar, agik oturumlar, seminerler, durugmalar, siyasi partilerin toplantilart,
sergiler vb.
e Konserve Haber: Bu tiir haberler zaman1 gegmeyen haberler olarak tanimlanir.
Daha 6nceden yapilan ve gecerliligini kisa siirede yitirmediginden her zaman
kullanilabilme 6zelligine sahiptir.
e Bayat Haber: Olus aninda degerlendirilmemis haberdir. Herhangi bir radyo,
televizyon ya da gazetede yer aldiktan sonra bir haberin yayimlanmasi durumudur.
Izler kitle bu haberi baska bir kanaldan &grendigi icin haber bayattir.”

Yapilan bu siniflandirma televizyon haberciliginde haber metinlerinin hangi

amacla ve nasil kullanilmasi1 gerektigine dair 6nemli ipuglar1 sunmaktadir.

2.2.5. Televizyon Haberciliginde Soylem

Soylem yapilar1 ve iktidar yapilari iizerine ¢alismalar yapmis olan ve haberi bir
yazinsal tiir degil sdylem seklinde inceleyen Hollandali dilbilimci Teun Adrian Van
Dijk, yerytiziinde ger¢eklesen olaylar hakkindaki bilgilerin edinilmesinin ve kanaatlerin
olusumunun yiiksek oranda medyada ve oOzellikle televizyonda c¢ok sayida insanin
paylastig1 haberlerdeki sdyleme dayandigini savunmaktadir. Ciinkii bu haberler disinda
hicbir soylem tiiriinii milyonlarca kisi eszamanli paylasmamaktadir. Dolayisiyla
haberlerdeki sdylemin giicii devasadir ve rapor, sema, baslik ve iislup bakimindan
yapilacak haber incelemeleri, iktidarin uygulanimmi ve bu uygulanimin destekgisi
ideolojileri anlamak agisindan hayati onem tasimaktadir (Van Dijk, 2005, s.353).
Gortldigt gibi Van Dijk, televizyondaki sozlii ve gorsel soylemlerle birlikte
gazetelerdeki soylemlerin kamu iletisiminde oynadigi 6nemli roliin altin1 ¢izmektedir.

Van Dijk, haber metinlerinin 6zgiin sdylemine vurgu yapmakta ancak bu
sOylemin seckinlerin soylemi oldugunu belirtmektedir. Kitle iletisim araclarinda iiretilen
sOylemin secimini, igerigini ve miktarini belirleyen sembolik seckinlerdir. Dolayisiyla
haberlerdeki soylem, kaynak kisilere ve kuruluslara ait sdylemlerden bagimsiz
diisiiniilememektedir. Dahas1 bu seckinlerin ¢cogu devlet sirketleri ve 6zel sirketlerce
yonetilmekte olduklarindan kendi sdylemleri de kisitlanma altindadar.

Televizyon, sozel ve gostergesel diliyle biitiin giinliik pratiklere, kisinin i¢inde
sekillendigi ve kendisini tekrar tirettigi sosyolojik olgulara anlam katmakta ve tanim
getirmektedir. Bu durum, egemenlerin séyleminde kurgulanirken, sozel ve gostergesel
biitiin teknikler, bagimli kesimlerde riza tiretimi saglayacak sekilde kullanilmakta ve

sisteme giiven noktasinda oydagma olusturmay1 amaglamaktadir (Oktay, 1995, s.169).
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Bu noktada Oktay da tipki Van Dijk gibi televizyonun sdylemini iktidar iligkileri
baglaminda degerlendirmekte ve sdylem iiretiminde segkinlerin roliinii vurgulamaktadir.

Diinya medyasinin en onemli 6zelliklerinden birisi de egemen ideolojiye yakin
olmasidir. Televizyon sOyleminin anlamlandirilmasi stlirecinde egemen ideolojik
sOylemle biitiinlesmesi hegemonyanin kurulmasinda en 6nemli faktordiir. Hegemonya
bagimli ideolojinin egemen ideolojiye eklendigi ve egemen ideolojinin yayilmasini
sagladig1 karmagik bir siire¢ ortaya ¢ikmaktadir (Yilmaz, 2015, s.17). Haberde egemen
soylem temsil edilirken metin de bu sdylemin gevresinde kapanmaktadir. 1970 yili
sonrasindaki ¢ok sayida elestirel metin incelemesinde, haberlerdeki metinlerin egemen
sOylem c¢evresinde ne sekilde kapandigina dair bolca ornege rastlanmaktadir. Bu
incelemelerin 6nemli kisminda, habercilerdeki kaynak bagimliliginin bas nedeni olarak,
profesyonel habercilik ideolojisi gdsterilmektedir (Inal, 1996, 5.99-100). Bu egemen
sOylem farkli okuma bigimlerini de kapatmaktadir.

Ozer (2011) de buna deginmekte ve liberal ¢ogulcu yaklasimda basina atfedilen
doérdiincti gii¢ olma islevinin dogru olmadigi sonucunun ¢iktigin1 belirtmektedir. Kitle
iletisim araglar1 sosyolojik gercegi yansitacak ayna goérevini yapmamakta, dolayisiyla
haberler de gerg¢egin yansimasi olmamaktadir. Yapilandirilmis haberlerde belirli yap1
ozellikleri ve sOylem yapis1 bulunmaktadir. Haberlerdeki séylem de egemen kisiler ve
kuruluslarla tesis edilen kaynak-muhabir iliskisiyle ve iiretilme asamasiyla meydana
gelmektedir (Ozer, 2011, s.81-82). Goriildiigii gibi haber sdyleminin egemenlerin
sOylemi oldugu ve i¢inde bulunduklari iktidar iliskileri icinde profesyonel habercilerin
de bu egemen sdylemin liretiminde 6nemli rol oynadiklar1 kuskusuzdur.

Mubhabirler soylemleriyle kendilerini ve adlarina sdylem irettikleri kisi ve
kurumlart konumlandirmaktadir. Bu yiizden haberlerdeki soylemleri inceleyerek o
medya organinin ideolojisini, iktidarla iliskilerini, ¢ikarlarini anlamak miimkiin
olmaktadir (Devran, 2010, s.119). Medya iletileri ve sOylemlerine olan bagimlilik,
sosyal cevrenin belirsiz, tehdit edici veya hizla degisken oldugu donemlerde, 6zellikle
de savas/catisma ve/veya baris siirecine gecis donemlerinde artis kaydetmektedir. Bu da
haberciligin ve medya soOylemlerinin; gerek haberleri cercevelemede gerekse de
uluslarin, aktorlerin, olaylarin temsilinde ve imgelerin bi¢imlenmesinde onemli etkisi

oldugunu bir kez daha gdzler dniine sermektedir (Inceoglu ve Erbaysal Filibeli, 2016,
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s.40-41). Hala daha giinlimiiziin en etkili kitle iletisim araci oldugu belirtilen
televizyonun sdyleminin incelenmesi de diinyaya iliskin sunulan gergeklikleri anlama
yolunda énem kazanmaktadir.

Televizyon haberlerindeki anlati formu ve sunum teknikleri, dért 6nemli kisit
cercevesinde ele alinabilmektedir: Zaman sinir1, Goriintii estetigi, Eglencenin onceligi
ve Maddi kaygilar.

Bu haberlerin yayin siiresi, yapim teknigini belirleyen bir 6gedir. Amerikan,
sebeke (network) kanallarinin televizyonlarinin yerlesmis aksam haberlerine ayrilan
stire 30 dakikadir. (CBS, NBC ve ABC) Gergek haber yayin siiresi 22 dakika 15 saniye
kadardir. Bir saat siiren bir yayindaysa, gergek haber yayimn siiresi bunun iki kati
kadardir. Ozetle, eldeki malzeme diisiiniildiigiinde, zaman yeterli degildir.

Kimi haberler gorsel gii¢c tasimadigindan tiimiiyle goz ardi edilmekteyken, kimi
de bu gigleri nedeniyle 6ne ¢ikarilmaktadir. Televizyon haberlerinde egemen giic
kameradir. Izleyenlere ilgi ¢ekici goriintiileri sunan kameradan, yani haberlerin gériintii
unsurundan gii¢ alarak, insanlarin 6zel yasamlarina girilebilmekte, gelecek yasamlarina
etki edilebilmektedir. Bunun yaninda, dikkat ¢ekmek isteyenler ya da bir konuda
kamuoyu yaratmak, giindemde kalmak isteyen ¢esitli gruplar da goriintiiniin etkisinin
farkindadirlar.

Televizyon haberleri, zamansal ve gorsel kaygilar yiiziinden, kesik ve bolinmiis
seyleri gostermektedir. Goriilen sadece parcali haberler olmamakta, baglamsiz,
sonugsuz, degersiz, ciddiyetten uzak yani eglence niyetine aktarilan haberler ekrana
yansimaktadir (Postman, 1994, s.112). Haberlerin, icerik yoniinden eglence amagh
tasarlanmig bir tiyatro oyunu bi¢iminde algilaniyor olmasi, bagka baz1 6zelliklerle de
desteklenmektedir.

Tecimsel televizyon kanallarinda haberlerin tipki diger televizyon programlar
gibi devam edebilmesi, reklam verenlerle ilintilidir (Matelski, 2000, s.26). Bir kanaldaki
haber biiltenlerinin ratingleri o0 yayma verilecek reklamlar1 ve maddi destegi de
belirlemektedir. Haberlerdeki icerikler de reklam verenlerin dolayli denetimindedir.
Haber yonetmenleri bir reklam vereni kizdirmamak adina yapacaklari haberlerden

vazgecebilmektedir.

128



2.3. Televizyonda Dis Politika Haberleri
2.3.1. D1s Politika Kavram

“Dig politika, bir devletin diger devletler -uluslararasi aktorler- ile
gerceklestirdigi tiim iliskileri ve bu iliskiler agindaki kisa/uzun vadeli ereklerine
ulagsmada olusturdugu siyasay1 i¢ine alan bir kavramdir” (Arslan ve Arslan, 2021, s.33).
Ancak bu genel ifadelerle iilkeler arasindaki karmasik iligkileri tanimlayabilmek ve
uzun yillara dayanan ¢ikar catismalarini anlamlandirabilmek miimkiin olmamaktadir.
Bundan dolay1 dis politika kavramina iliskin olarak ilgili literatiirde kabul goren ve
konuya farkli acilardan yaklasan pek cok tanim yapilmistir. Asagidaki tabloda bu
tanimlar 6rneklenmektedir:

Tablo 3 Dus Politika Kavraminin Tanimlar

Christopher | “Das politika, uluslararasi iligkilerde, bagimsiz bir aktor tarafindan yonetilen

Hill resmi iliskilerin toplamidir.”

K. J. Holsti “Devletlerin dis diinyaya yonelik davraniglaridir.”

P.J. “Ulusal ya da merkezi hiikiimetlerin, kendi yasal egemenlikleri disinda kalan

McGowan oyunculara (aktorlere) yonelik gelistirdigi davraniglardir.”

J.Goldstein, | “Uluslararast alanda hiikiimetlerin davranislarini yonlendiren stratejilerin

R.O.Keohane | toplamidir.”

Mark “Devletlerin ve onlarin adina hareket eden ulusal hiikiimetlerin aldig1

Webber, kararlar, yaptig1 eylemler, olusturdugu degerler ve beklenen amaglardir.”

Michael

Suat Bilge “Bir devletin, kendi sinirlart disinda ulusal ¢ikarlarin1 hayata gegirmek
amaciyla izledigi yol, hareket tarzi ve kullandig1 usullerdir.”

George “Toplumlarin bagka devletlerin davraniglarin1 degistirmek ya da kendi

Modelski davraniglarint uluslararasi ortama uyumlu hale getirmek i¢in gelistirdikleri
faaliyetler dizisidir.”

J. Frankel “Bir devletin diger devletlerle iliskilerinde aldigi karar ve ¢abalaridir.”

J. Rosenau “Yonelimler, planlar, taahhiitler ve eylemlerdir.”

Ray Jones “Bir tasarim ya da uygulamadir.”

Christopher | “Sosyal bir siirectir. Ciinkii, karar verme elitleri diinya hakkindaki kendi

Farrands degerlendirmelerini, beklentilerini ve varsayimlarini, demokratik siire¢
icerisinde dig politikaya yansitmaktadir.”

Manfred G. “Bir devletin diger devletlerle ve uluslararasi veya ulus-iistii Orgiitlerle

Schmidt iligkilerini belirlemeyi hedef alan siyasi karar siirecidir.”

Ernst Otta “Farkli iilkelerin toplumlar1 arasindaki politikadir.”

Gert Krell “I¢ toplumsal aktérlerin dncelik ve tercihlerinin, devlet aygit1 tarafindan dis
diinyaya yansitilmasidir.”

R. “Egemen devletler seklinde orgiitlenmis toplumlarin, dis ¢evreleri karsisinda,

Siedelmann | ¢ikarlarim gergeklestirmek amaciyla formiile ettikleri davramg kaliplaridir.”

Kaynak: Efegil, E. (2018). Dis Politika Analizi, Giindogan Yaynlari, istanbul.
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2.3.2. Dis Politika ve Kamuoyu iliskisi

D1s politika, uluslararast ¢evre ile ulusal kosullarin sekillendirdigi bir zemin
tizerinde devleti temsil eden hiikiimet tarafindan ortaya konulan disa yonelik bir irade ve
eylem olusumu bi¢iminde algilanmaktadir. Her devletin kendine 6zgii bir dis politik
altyapist vardir ve bu, o devletin siyasal, ekonomik, askeri, demografik ve cografi
ozellikleri baglaminda dis politikasini belirlemektedir.

Omegin Tiirkiye Cumhuriyeti’nde, kurulus yilindan itibaren Mustafa Kemal
Atatlirk’in ““Yurtta Sulh Cihanda Sulh” so6zii temelinde baris¢il ve tutarh bir dis politika
izlenmis, oncelikle komsu tilkelerden baslanarak tiim iilkelerle dostluk ve uyum iginde
iliskiler gelistirilmesi hedeflenmistir. Tiirkiye bugiin de uluslararasi alanda meydana
gelen kokli degisiklikler ve ekonomisindeki gelismelere paralel olarak, dis politikasinin
0ziinli olusturan bu ilkeler temelinde daha vizyoner, ¢ok boyutlu ve proaktif bir dis
politika izlemektedir. Tiirkiye ayrica, AB’ye tam iiyelik yolundaki kararli ilerleyisini
stirdiirtirken, iiyesi oldugu BM ve G-20 gibi platformlarda kilit rol oynamakta, Asya’da
Is Birligi ve Giiven Artirict Onlemler Konferans1 (CICA) ile Islam Isbirligi Teskilat:
(IiT) ve Avrupa Konseyi gibi pek ¢ok cografi/bdlgesel orgiitte dnemli sorumluluklar
tistlenmektedir.

Genel olarak Tiirk Dis Politikasinin ana hatlart su bagliklar altinda
incelenmektedir: Birlesmis Milletler (BM) ile iliskiler, Avrupa Birligi (AB) ile iliskiler,
Islam isbirligi Teskilat1 (IIT) ile iliskiler, Karadeniz Ekonomik Isbirligi Orgiitii (KEI)
ile iligkiler, Ekonomik Isbirligi Teskilat: (EIT) ile iliskiler, ABD ile iliskiler, Kibris
Sorunu, Yunanistan ile iliskiler, Ege politikasi, Balkanlar politikasi, Ortadogu politikasi,
Islam iilkeleriyle iliskiler, Rusya Federasyonuyla iliskiler, Orta Asya Cumhuriyetleriyle
iliskiler, Giiney Kafkasya Cumhuriyetleri ile iliskiler, Gelisen Sekiz Ulke (D-8) ile
iliskiler.

Birey perspektifinden bakildiginda; bilissel seviye, zeka, bilgi ve duygularin bir
arada etkilesmesi karar vericilerin algilamalarin1  sekillendirmektedir.  Birey
seviyesinden dis politika analizi konusundaki teorik yaklagimlara deginen Omer Goksel
Isyar (2013, 5.246-250), manipiilasyon teorisi ve {ic akim teorisinden sdz etmektedir.
Levy (1997), Snyder, Bruck ve Sapin’in (2002) gelistirdikleri manipiilasyon teorisine

gore 1isbirligi, baska bir devletle goniillii bir anlasma yapilabilecegi yoniindeki
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duygulardir. Manipiilasyon ¢ergevesinde, savas agilmadigi siirece uygulanan
zorlayicilik, catisma duygusu olarak goriilmemekte, isbirligi duygusu olarak
degerlendirilmektedir. U¢ akim teorisine gore ise bireysel karar verme siireci;
problemler, stratejiler ve politika akimlarinin birlesimi ile ortaya ¢ikmaktadir. Bu
teoriye gore, Kkararlarda bireyin mantiksal rasyonalitesi aranmamakta, bireyin
duygularinin manipiilasyonu tizerinde durulmaktadir.

Eyiiboglu, demokratik yasamda dordiincii kuvvet olarak adlandirilan medyanin
roliinii ve etkilerini li¢c miidahale diizeyi kapsaminda incelemektedir. Bu diizeylerden
ilki dogrudan siyasal iktidar iizerindeki miidahaledir. Bir diger miidahale diizeyi,
hiikiimeti elinde bulunduran ya da denetleyen partiler lizerindeki miidahaledir. Son
diizey ise iktidar1 da partileri de dolayli yoldan etkisi altina alan kamuoyu tizerindeki
miidahaledir (Eytipoglu 1999, s.50). Medyanin kamuoyu iizerindeki etkilerinin
hissedildigi alanlardan biri de dis politikadir.

Biirokratik bir rekabet silirecinde -dis isleri ve savunma bakanligi ile iktisadi
islevi olan bakanliklar arasinda- olusan dis politika i¢cin kamuoyu 6nemli bir alandir ve
burada kamuoyunun destegini alma cabasi goriilmektedir. Ug tip kamuoyundan soz
edilir: Birincisi, aktif kamuoyu olarak bilinen ¢ikar gruplari, kitle iletisim araglarini
elinde tutan kesim. Ikinci olarak, kamuoyu olusturmada etkin cevre, hiikiimet ve siyasal
partiler gelir. Sonuncusu ise “pasif kamuoyu” olarak nitelenen genis halk kesimidir
(Canbolat, 1995, s.11-14). Bunlarin her biri kendi konumu ve giicii oraninda dis
politikay1 etkilemektedir.

2.3.3. D1s Politikada Yumusak Gii¢, Kamu Diplomasisi ve Medya

Devletler dis politikalarii yaparken devlet kontrolii disinda kalan kiiresel
gelismeleri de gbz Oniine almak durumunda Kkalabilmektedir. Giiniimiizde sosyal,
ekonomik ve politik bakimdan uluslararasi anlamda s6z sahibi olabilmek i¢in diger
uluslarla iligkilerin ‘sert gii¢’ olarak bilinen tehdit ve siddet temelli politikalardan ¢ok
‘yumusak gii¢’ olarak nitelenen imrenilmeye, takip edilmeye ve benimsenmeye dayali
politikalar iizerinden yiiriitiilmesi gereklilik haline gelmistir. Kiiresel ve bdlgesel tiim
giicler, dis politikalarin1 olustururken sadece ordu, ekonomi ve teknoloji gibi maddi
kaynaklardan ¢ok hayranlik, etkileyicilik ve imrenme gibi manevi kaynaklarin yani

‘yumusak giiclin’ 6nemini anlayip bu giigten yararlanmak zorunda kalmaktadir.
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Anaz, buna Ornek olarak koalisyon giiclerinin 2003 yilinda Irak’1 iggalini
gostermektedir. ABD, Ingiltere ve diger dost devletler yillarca Irak’tan ¢ikamadiklar
gibi isgalin faturas1t ABD’ye agir bir imaj Kkrizi, biiyiik bir biitge a¢ig1 ve yiiksek oranda
igsizlik olarak ¢ikmistir. Gegmiste Vietnam ve Afganistan isgalinde de oldugu gibi
ABD ne zaman gii¢lii ordusuyla iilkeleri isgal ederek sert giic kullansa uzun vadede
yenilgiye ugramis, uluslararasi diizlemde istediklerini ekonomik, siyasi ve kiiltiirel
programlar1 ile yumusak gii¢ sayesinde elde etmistir. (Anaz, 2013, s.5-12). Basta
gelismis {iilkelerde ve farkli cografyalarda insanlar diinyada olup bitenleri daha ¢ok
televizyon ve internetten 6grenmekte, dig diinyaya iliskin bilgileri bu kitle iletisim
araglariyla  sekillenmektedir. Ozellikle televizyon, iilkelerin  ‘yumusak gii¢’
olanaklarinin artirilmasinda 6nemli konumdadir. Ancak televizyonun yeterli ve objektif
bilgi sunmadig1 da agiktir.

Yumusak giic baglaminda kitle iletisim araglarinin roliini Aydemir sdyle
aciklamaktadir: “Medyanin etkisiyle yumusak giic enstriimanlart ¢ok daha etkili bir
bigimde sunulmaktadir. Ulkeler artan dnemine iliskin olarak kiiltiir, ticaret, yatirim,
finans gibi farkli boyutlar1 o iilkelere kitle iletisim araglariyla ileterek, s6z konusu
iilkeleri kendi gelecekleri i¢in sekillendirmeye calismaktadir.” Aydemir, kitle iletisim
araclar arasinda televizyona yumusak giiclin uygulanabilirligi agisindan 6zel bir 6nem
vermekte ve dis politikadaki konumunu ise su sekilde ifade etmektedir: “Televizyon,
siyasal, demografik, cografik, teknolojik, tarihsel ve Kkiiltiirel 6zelliklerin toplumlar
tarafindan bilinmesini saglar ve dis politikada medya topyekiin bir sekilde koordinasyon
gorevi Ustlenerek gerek yumusak giiciin uygulanmasini kolaylastirir gerekse kiiltiirel bir
etki meydana getirir.” (Aydemir, 2016, s.160-162). Goriildigii gibi televizyon dis
politikay1 destekleyen isleviyle 6nemli bir yumusak gii¢ unsurudur.

Giliniimiizde dis politika konusunda 6ne ¢ikan bir baska 6nemli kavram da public
diplomacy yani “kamu diplomasisi”dir. Alana iliskin literatiirde kavramla ilgili pek ¢ok
farkli tanima rastlanmaktadir. Kavram hakkindaki tanimlarin 6zetini sunan Kamu
Diplomasisi Enstitlisiine gore “kamu diplomasisi; koklii iligskiler insa eder, ulusal
cikarlarin  tamitimidir,  hiikiimetlerin  iletisim  politikasidir, dis  politikanin

yonlendirilmesidir, geleneksel diplomasinin disindadir, kiiltiirel diyalogun kapisini
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aralar, tlkelerin imajin1 sekillendirir, algilama yonetimi sanatidir, uluslar arasi ortami
yonetir, fikirlerin dolasimini saglar ve dogru bilgiyi yayar.”

Kiiresellesen diinyada dis politika alaninda git gide 6nem kazanan bu kavramin
en Onemli parcasi kitle iletisim araglaridir. TRT nin uluslararas1 yayinlarini Tiirkiye’nin
dis politika adimlarinda destek saglayan bir unsur olarak degerlendiren Aydin Kilig,
geleneksel ve yeni medyanin kamu diplomasisindeki yerini sdyle Ozetlemektedir:
“Uluslarin kiiltiirleri, kurumlar1 ve politikalar ile ilgili algi yaratma siirecinde kitle
iletisim araclar1 da bir kamu diplomasi araci olarak islev gérmektedir. Ozellikle iletisim
teknolojilerindeki ilerlemelerle kablo, uydu yayincilig1 ve internet gibi araglarin gelisim
gostermesiyle bireylere yalniz kendi uluslaria iliskin bilgiler aktarilmakla kalmayarak
sinirlar 6tesinde cereyan eden olaylar hakkinda da bilgiler ulagtirilmaktadir. Bu araglar
yoluyla iilkeler ayn1 zamanda kendilerini bagka tilkelere ve toplumlara anlatabilme sans1
bulmakta; boylece kitle iletisim araglar1 tizerinden aktarilan mesajlarla uluslara iliskin
imajlar yaratilabilmektedir.” (Aydin Kilig, 2015, 5.369-370). Degisen diinyada degisen
diplomasi anlayisinin en 6nemli argiimanlarindan biri medya olmustur.

Kitle iletisim araglar1 arasinda giicii ve etkisi bakimindan hala 6nemi
yadsinamaz bir konumda bulunan televizyonun kamu diplomasisi agisindan islevlerine
deginmekte yarar vardir. Aydemir’e gore “Televizyonlar hiikiimetlerin kamu
diplomasisi ~ programlarinin  yiiriitilmesinde,  iilkelerin ~ olumsuz  algilarinin
giderilmesinde, kiiltlirel, dini ve deger yargilarinin ifade edilmesinde ve pozitif bir
goriintli olusturulmasinda onemlidir. Televizyon kamu diplomasisi uygulamalari i¢in
kamuoyu olusturulmasinda 6nemli bir role sahiptir. Goze ve kulaga hitap eden
televizyon propaganda agisindan géz ardi edilmeyecek belirleyici bir faktordiir. Ilgiyi
yonlendirme egilimi olan televizyon, ulusal bir ara¢ olarak uluslararasi propagandaya
hizmet etmektedir.” (Aydemir, 2016, s.179-182). Tim bu islevleri ile birlikte
degerlendirildiginde bugiin televizyonu bir arag¢ olarak etkili bicimde kullanmadan
basarili bir kamu diplomasisi yiiriitiilemeyecegi ortadadir.

Esslin de bu gidisati uzun yillar 6nce 6ngdrmiis ve gelecege iliskin ¢ok yerinde
tespitlerde bulunmustur. Ona gore “Bu iletisim araci1 uzun dénemde diinyanin kiiltiirel
ve siyasi geleceginin sekillenmesinde kapsamli etkiler gosterecektir. Televizyon

halihazirda pek ¢ok milli sinir1 asmaktadir ve ¢ok gecmeden -uydu yayinlarla- daha da
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fazlasina muvaffak olacaktir. Giiglii kabiliyet ve sermaye kaynaklarina sahip milletler
kendi imajlarin1 ihra¢ edecek, buna karsilik kiiclik milli ve kiiltiirel birimler git gide,
daha fazla ve daha cazip program iiretebilenlerin kendi ferdiyetlerini isgali tehlikesi
icinde olacaktir.” (Esslin, 2001, s.98). Esslin’in bu isabetli gelecek projeksiyonu, yeni
iletisim teknolojileri karsisinda hala yerini, 6nemini ve etkisini korumakta olan
televizyonun bugiin oldugu gibi yakin gelecekte de iilkelerin dis politikalarinin
yuriitiilmesinde kullanilacagina isaret etmektedir.

2.3.4. D1s Politika Haberciligi

Kiiciiky1lmaz ve Copur, “‘Alan gazeteciligi’ baglaminda ‘diinya haberciligi’ ya
da bir baska deyisle ‘dis politika haberciligi’ en koklii ve genis capli meslek
alanlarindan biri olarak ortaya ¢ikti. ‘Diinya haberciligi’ ya da ‘dis politika haberciligi’,
ulus-devletin ana 6znesi oldugu bir uluslararasi iligkiler sistemi iginde kendi mesleki
gramerini ve kavram dagarcigini olusturdu” demektedir (2010, s. 20). Dis politika
haberleri ve dolayisiyla dis politika haberciligi oncelikle uluslararas: iligkiler
kapsaminda degerlendirilmekte ve bu baglamda biiyiilk 6nem tagimaktadir. Ancak
neredeyse tiim dig politika haberlerinin bir bigimde i¢ politikaya da yansidig: ve {ilke
siyasetini biiyiik oranda etkiledigi goriilmektedir. Bu nedenle bu haberlerin medyada ele
aliis bi¢cimi dogrudan kamuoyunu da etkilemekte hatta kimi zaman belirlemekte ve
olusturmaktadir.

Kamuoyunun dis politikadaki gelismelerden haberdar olmasi, zihin haritalarinda
olumlu ya da olumsuz bir alginin olusmasi ve en nihayetinde tiim bunlari i¢ politik
zemin lzerinden dolayimlayarak yorumlamasi medya araciligiyla miimkiin olmaktadir
(Arslan ve Arslan, 2021, s.36). Bu yilizden haberciligin halk nezdinde pek de popiiler
olmayan bu uzmanlik alaninda gorev alan medya profesyonellerinin yaptiklar: haberleri
sadece disimizdaki bir olgu gibi ele almamalar1 gerekmektedir.

“Gittikge diinyaya daha agik hale gelen Tiirkiye toplumu ve ydnetiminde
meydana gelen gelismeler, medyay1 da etkilemekte; habercilik ve dis habercilik alanlari
da bu durumdan olumlu bi¢cimde etkilenmektedir. Ticari dille ifade edilirse,
izleyici/kitlenin bilinglenmesi, kendisine yonelik {irlintin kalitesi konusundaki beklentiyi

de yiikseltmektedir” (Kiigiiky1lmaz ve Copur, 2010, s. 21). Bu beklenti de donaniml1 ve
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iistlin nitelikli dig habercilerin yani sira kaliteli bir dis politika haberciligini de zorunlu
kilmaktadir.

Dis politika haberciligi yapan muhabirin 6zellikle tasimasi gereken birbiriyle
baglantili temel 6zelliklerini su sekilde ifade etmek olanaklidir: Yabanci dil, objektif
bakis acis1, aragtirmaci ruh, anlagsmalara ve mevzuatlara hakimiyet, diplomatik jargona
hakimiyet, etik ilkelere baglilik, etnosantrik diigiincelerden arinmislik, analitik diigiinme
(Arslan ve Arslan, 2021, s.38). ideal bir dis politika haberine iliskin temel dzellikler ise
su sekilde karsimiza ¢ikmaktadir: Nesnellik, ¢oziim odaklilik, uzlastirici dil kullanmak,
nefret sdyleminden uzak olmak, etik kodlara uygunluk ve yeterli ardalan bilgisi icermek
(Arslan ve Arslan, 2021, s.41). Dis politika haberciliginin belli bash sorunlar1 da soyle
belirginlesmektedir: Uzmanlagsmis insan kaynagi eksikligi, ekonomik/teknolojik
siirliliklar, etnosantrik yaklasimlar, nefret sdylemi, kaliplagsmis ideolojik yargilar, baski
gruplarmin etkileri, ajans bagimlilig1 ve haberin tektiplesmesi (Arslan ve Arslan, 2021,
s.43). Goriildiigi gibi dis politika haberciligi, habercilikteki diger uzmanlik alanlari ile
karsilastirildiginda pek cok benzerlikler oldugu kadar kendine 6zgii nitelikleri de
bulunmaktadir. Diger habercilik alanlarinda oldugu gibi dis politika haberciliginde de
muhabirin donanimli ve alanina hakim olmasi tartisilmaz bir gereklilik olarak goze
carpmaktadir.

2.3.5. Televizyonda Dis Politika Haberciligi

“Insanlarin ¢ogu igin, bu diinyadaki en ilgi ¢ekici nesneler, bagka insanlardir ve
bir televizyon ekraninda belirebilecek en ilging goriintii, ister tiyatro oynuyor ister fikra
anlatiyor ister spor yapiyor sarki sdyliiyor veya dans ediyor olsun, bir bagka insanin
goriintiisiidiir” (Magee, 1979’dan akt. Avci, 2019, s.35). Insanlarin televizyonla
dogrudan ve yakin iligkisini bagkalarimin yasamlarma duyulan merak duygusuyla
aciklayan Avci, ¢cagdas demokratik toplumlarda yonetenlerin televizyonu hem bireysel
hem de toplumsal 6l¢ekte denetleme ve diizenleme amaciyla kullanabildigine vurgu
yapmaktadir: “Kestirmeden sOylemek gerekirse, cagdas toplum, kendisine baskaldirma
egilimi gosteren merkezkag giiclerini, eski toplumsal yapilar gibi kaba kuvvet
kullanarak degil; bir yandan teknolojik etkinligi, bir yandan da hayat standardini
yiikselterek hizaya getiriyor. Iste bu “hizaya getirme” operasyonunda, yani muhtemel

merkezkag giiglerinin yerlesik toplum yapisi tarafindan 6ziimsenmesi isinde en biiyiik
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rolii Kitle iletisim araglar: -ve galiba en ¢ok da televizyon- oynuyor.” (Avci, 2019, s.40-
41). Bu noktada Kkitleleri yerel, ulusal ve uluslararasi diizeyde etkileme giiciine sahip
televizyonun sahiplik yapisinin bilinmesi biiyiik 6nem tasimaktadir.

Diinya ol¢eginde sermayenin dolayisiyla tekellerin egemenliginde olan
televizyonlar c¢ogu kez ‘sahibinin sesi’ni yansitmakta ve sahibinin ¢ikarlar
dogrultusunda yayinlarini bicimlendirmektedir. Bu gergeklik haber {iretim siirecinde de
karsimiza ¢ikmaktadir. Kiiresel kdye doniisen diinyada televizyonlar araciligiyla her giin
binlerce haber yayimlanmakta ve bombardiman seklinde sunulan bu haberler karsisinda
bireylerin neyin dogru, neyin ger¢ek oldugunun ayirdina varabilmesi gitgide
giiclesmektedir. Pek cok farkli kanaldan sunulan sayisiz televizyon haberi izleyenlerde
celiskiler de olusturabilmekte ve giivenilirlik sorunu yaratmaktadir.

Televizyonlarda yayimlanan dis politika haberleri ulusal ve uluslararasi
kamuoyunu en ¢ok etkileyen haberler arasinda ilk siralarda yer almaktadir. Haber degeri
olarak her zaman ilk planda ele alinan ‘yakinlik’ kavrami giinlimiiz haberciliginde
kiiresel boyutta algilanmakta ve bu nedenle dis politika haberlerine ilgiyi artirmaktadir.
Kiiresellestikce kiiclilen diinyada teknolojik gelismelerle birlikte giin  gegtikce
genisleyen enformasyon pazari iletisim sektoriinde bazi meslekleri ortadan kaldirirken
yeni bazi mesleklerin de oniinli agmistir. Alan gazeteciligi kavramu ile birlikte alaninda
uzmanlasmis gazetecilerin etkinligi artarken “diinya haberciligi” olarak da
adlandirilabilecek “dis politika haberciligi” 6nem kazanmustir.

Bu konudaki goriislerini 1985 yilinda gergeklesen bir egitim seminerinde dile
getiren donemin Milliyet Gazetesi dis politika yazar1 Sami Kohen, geg¢miste dis
haberlere pek Oonem verilmedigini ve dis haberlerin ikinci sinif haber muamelesi
gordiiglinti ifade ederken, 1980’lerde artik her gazetenin ayri bir Dig Haberler Servisi
bulundugunu vurgulamaktadir. Dis haberlerde en 6nemli konulardan birinin dis haberler
muhabirinde bulunmasi gereken Ozellikler oldugunu belirten Kohen’e gore bir veya
birka¢ yabanci dil olmazsa olmaz ozellikler arasindadir. Biitiin muhabirlerin ortak
yonleri (sorumluluk bilinci tasima, objektif, diiriist, iyi yetismis vb.) ile birlikte dis
haber muhabiri dis haberleri izleme tutkusuna sahip olmali, olaydan kopmamali,
olaylar siirekli takip etmelidir (Kohen, 1985, s.60-70). Kohen’in de iizerinde durdugu
gibi dis politika haberciligi i¢in muhabirlerde ekstra donanim gerekmektedir.
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Uzmanlik ve lisan bilgisi gerektiren “diinya haberciligi” veya “dis politika
haberciligi”, mesleki dilini ve kavram haritasini olusturmus ve egemenlik, politik rejim,
savas, go¢, afet gibi konulardaki bilgi akisi ile bigimlenen bu alana sonrasinda
‘diplomasi haberciligi’ de eklenmeye baslamistir. D1s habercilik, kiiresellesme siireci ile
birlikte biiyiikk diinya sorunlarmmin yani sira kii¢iik giindelik sorunlar1 da kapsamina
almistir (Kiigiikyllmaz ve Copur, 2010, s.20). Tiirkiye medyasinda ise dis haberler,
ajans ya da yabanci medya kaynaklarina dayandirilarak verilmekte ancak buna karsin
haberler iizerinde ideolojik, ticari ve magazinel kaygilarla inisiyatif kullanilmasiyla
ilgili tarafgirlik sorunlari yasanmaktadir. Yine Tiirkiye’de de tipki ABD ve Avrupa’da
oldugu gibi bu cografyalar disindaki diinya haberlerine genel bir kayitsizlik
goriilmektedir.

Kendisi ile 27 Nisan 2015 tarihinde yapilan bir sdyleside Thlas Haber Ajans1 Dis
Haberler Servisi Miidiirii Muammer Serhen, dig haberler servisinde haberlerin iiretim
stireclerinin 2 farkli kaynaktan temin edildigini belirtmektedir. Serhen, bu kaynaklar1
“kendi kaynaklar1” yani muhabirleri; diger kaynak olarak ise haberleri temin ettikleri
yabanci kaynaklar, haber ajanslar1 (Reuters, Associated Press, Agence France Press,
BBC, ABC, CNN) seklinde siralamaktadir (Gezmen ve Giirkan, 2016, s.49). Bu
siralama haber ajanslarinin dis haberlerdeki 6nemini gostermektedir.

Halen diinya o6l¢eginde medyanin gereksinim duydugu dis haberlerin yiizde
90’1n1, dort biiyiik uluslararast haber ajans1t AP, UPI, Reuters ve AFP’nin yani sira bes
televizyon haber servisi BBC World Service, CNN, Reuters, Visnews ve WTN
tretmektedir.

“Su anda Amerikan medyasini alti biiyiik ¢ok uluslu gsirket kontrol
etmektedir: Rupert Murdoch’'un News Corporation’t (FOX, Harper Collins, New
York Post, Weekly Standard, TV Guide, DirecTV ve 35 televizyon istasyonu),
General Electric (NBC, CNBC, MSNBC, Telemundo, Bravo, Universal Pictures ve
28 televizyon istasyonu), Time Warner (AOL, CNN, Warner Bros., Time ve ona
bagh 130’un iizerinde dergi), Disney (Disney Channel, ESPN, 10 televizyon ve 72
radyo istasyonu), Viacom (CBS, MTV, Nickelodeon, Paramount Pictures,
Simon&Schuster ve 183 Amerikan radyo istasyonu) ve Bertelsmann (Random
House ve diinya ¢apinda ona bagl 120 °den fazla yayinevi ve Gruner + Jahr ve 10
tilkede ona bagh 110’dan fazla dergi)” (Trend, 2008, s.113).

Bugiin, uluslararasi haber ajanslar1 diinyanin dort bir yanina hem ham malzeme,

hem de haber dykdisii satmaktadirlar.
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Ayrica, uluslararast uydularinin devreye girmesinden sonra, uydulardan alinan
bilgileri haber halinde hazirlayip sunan kuruluslar ortaya ¢ikmistir. Korfez Savasi'nda
yakindan tamidigimiz CNN gibi kuruluslar da diinyadaki haber iiretiminin biiyiik
cogunlugunu ellerinde bulundurmaktadirlar. Diinyanin degisik yerlerindeki insanlar,
degisik televizyon kanallarmi izlediklerinde ayni1 haberleri, ayni goriintiilerle
izlemektedirler. Dolayisiyla, gerek bu haberleri ve goriintiileri yayinlayan televizyon
kanallari, gerekse izleyiciler yerellikten uzaklagmakta, “kiireselligin” igine
¢ekilmektedir. Diinyadaki tekeller, uluslararasi kamuoyunu yo6nlendirir duruma
gelmiglerdir denilebilir. Yeni diinya diizeninin sdylemi, ¢esitli anlati bigimleriyle
sunulmaktadir (Kars, 2010, s.185-186). Gelismis iilkelerdeki medyada sunulan
haberlerde, gelismis lilkeler hakkinda ¢ogu kez olumlu haberler yer alirken, az gelismis
tilkeler hakkinda dogal afet, i¢ savas vb. olumsuz haberler daha fazla 6ne
¢ikarilmaktadir.

Rigel (1995, s.78), az gelismis ya da gelismekte olan iilkelerin, kiiresel medyada
hep haber oldugunu ancak bu durumun Kimi olumsuzluklar1 da beraberinde getirdigini
belirtmektedir. Ona gore dogal afet, savas, i¢ savas vb. olaylarla kiiresel medyanin
giindemine yerlesen bu ilkeler, eskiden dogal kaynaklari yiiziinden nasil
somiirgelestirildilerse, bugiin de haber malzemesi olarak 6yle kullanilmaktadir.

Diinyanin en 6nemli televizyon yaym kuruluslarindan BBC’nin, diinyanin
sorunlu ve talihsiz bolgelerindeki haberleri izlemekle gorevli biirolarindaki onlarca dis
habercinin varhigindan séz eden Alain De Botton (2015, s.80-81), diinyanin diger
yerlerinde gercekten neler olup bittigini 68renmenin, diinyay1 daha gilizel bir yere
dontistiirecegi diisiincesindedir. Ancak De Botton, BBC haberlerinin internet sitesinden
okunma sayilarmi da aktararak bu idealist diisiincedeki geliskiye isaret etmektedir.
Ornegin, “Cambridge Diisesi Temmuz Aymda Dogum Yapacak™ haberini 5,82 milyon
kisi okurken, “Demokratik Kongo Cumbhuriyeti’nin Dogusu Insanlik Felaketiyle Karsi
Karstya” haberini sadece 4450 kisi okumaktadir. Orta Afrika’da rasitizmden sitmaya
birgok hastalikla cebellesen yiiz bine yakin ¢aresiz ¢ocuktan daha ¢ok Britanya Kraliyet
Ailesi’ne katilacak bebege ilgi gosterilmesini ise De Botton, halki yiizeysellikle
suclayan haber kuruluslarinin aksine haber kuruluslarimin diinyayr aktarimindaki

varsayimsal yanlislarinda aramaktadir.
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“Haber akisi, iretici kiiltiirlerden tiiketici kiiltiirlere dogrudur. Dolayisiyla
haberin serbest dolagimindan s6z edilememektedir. Uluslararas1 iletisimdeki
dengesizlige bir tepki olarak, 1970’lerin basinda, Yeni Evrensel Habercilik ve Iletisim
Diizeni (YEHID) kavramu ortaya atilmistir. Baslangicta Baglantisiz iilkeler ve Dogu
Bloku iilkeleri tarafindan destek bulan bu kavram, 1980’lerin basinda, UNESCO’ca
desteklenmistir” (Ugur, 1991, s.149). YEHID’e dair en bilinen etkinlik MacBride
Komisyonu Raporu olmustur. UNESCO Genel Konferansi, uluslararasi iletisime iliskin
sorunlarin uluslararast bir komisyona inceletilmesi karar1 almig ve Sean MacBride’in
bagkanlik ettigi komisyonda 1979’da hazirlanan rapor Genel Konferansa sunmustur.
MacBride Komisyonu Raporu, 1980°deki UNESCO Genel Konferansinda tartigilmis ve
sonunda evrensel iletisim diizeninin kurulmasi i¢in arastirmalarin baslatilmasi karari
alimmustir. Yeni iletisim diizeninin haberlere iliskin en 6nemli ilkeleri soyledir:

o “Iletisim araglarindaki ve haber dolasimindaki dengesizliklerin kaldirilmast,

o Kamusal ya da ozel bazi tekellerin ve asiri yogunlasmalarin olumsuz etkilerinin
kaldirilmasi,

o Serbest dolasima, enformasyonun ve diisiincelerin daha genig ve dengeli
yayumina engel olan i¢ ve dig unsurlarin yok edilmesi,

o Enformasyon kaynak ve kanallarinda ¢ogulculuk,

e Basin ve bilgilenme 6zgiirliigti,

o Gazetecilerin ve iletisim araglarinda ¢alisan herkesin sorumluluklarindan ayri
bi¢imde diisiiniilemez olan ozgiirliikleri,

e Biitiin halklarin esitlik, adalet ve karsilikli yarar edinme temelinde uluslararasi
enformasyon aligverisine katilma hakkina saygt,

o Kamunun, etnik ve sosyal gruplarin ve bireylerin enformasyon kaynaklarina
ulagma haklarina ve iletisim siirecine etkin bicimde katilma hakkina saygi.”

ABD, 1984 yilinda, “UNESCO’nun, 6zgiir basini ve serbest piyasayi tehdit edici
ogeler igeren YEHID igin baski uygulayan bir kurum” oldugu gerekgesiyle,
UNESCO’dan ¢ekilme karart almustir (Ugur, 1991, s.153). Iletisim o6zgiirliigii,
uluslararas: ve ulusal diizenlemelerde, yasal giivence altina alinmakla birlikte, bu yasal
giivence haberin ¢ogulcu bir sekilde dretilip iletilmesini saglayamamaktadir.
Izleyicilerin, haber ve yayin tekellerinin disinda, haber alabilecekleri kaynaklar sinirlt
kalmaktadir.

Diinyanin pek cok iilkesindeki televizyon kanallarinda birbirinin tipatip aynisi
veya benzeri programlarin yayinlanmasi, insanlart “benzer bir sekilde yasamaya”

gotiirmektedir. Bu durum televizyon tutkunlarini, bitisikteki komsunun adini
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bilmemekle birlikte, haritada bile g¢ogu defa yerini gostermekte zorlanacaklari
tilkelerdeki enflasyonla miicadelelerden ayrintili sekilde haberdar edecek kadar ilgi
ceken bir arag konumuna getirmistir.

Televizyon yayinlari birbirine komsu {ilkelerin kiiltiirel dokularini da tehdit eder
hale gelmistir. Cek Cumbhuriyeti’nde Cek televizyonlarindan daha ziyade Avusturya
televizyon kanallar1 seyredilmektedir. Buna karsilik Avusturya’nin birgok bolgesinde de
Alman televizyon kanallar1 seyredilmektedir. Ingiltere ve Fransa gibi iilkelerde de
televizyon yayin saatlerinin biliylik bir bolimiini ABD yapimi programlar
olusturmaktadir.

UNESCO’nun 1980’de Belgrad Konferansinda oybirligiyle kabul ederek Many
Voices, One World (Cok Ses, Bir Diinya) adiyla yayimladigi MacBride Raporu’nda
ifade edildigi gibi bilinen haber ajanslarmin tiimii ti¢lincii diinya tlkeleri hakkinda
yaptiklart haberlerde tarafli davranmaktadir. Yine bu rapora goére bunun en 6nemli
nedenlerinden biri batili iilkelerin Giglincii diinya iilkelerine yonelik dnyargilaridir.

Medya bir diinya imgesi olusturmakta sonra da bu imge hakkinda ne
diisinmeleri gerektigini Kitlelere empoze etmektedir. Hangi konu hakkinda nasil
diisiiniilmesi gerektigi de bir avu¢ insanin yonlendirdigi kisiler tarafindan tespit
edilmektedir. Hangi haberlerin, kimlere, hangi sirayla iletilmesi gerektigine, diinyaya
iligkin imajimizin nasil olusturulacagina yiizleri dahi goriinmeyen insanlar karar
vermektedir.

Ornegin ABD Telekomiinikasyon Dairesi Baskan1 oldugu donemde Beyaz
Saray’in Basin Car1 olarak adlandirilan Clay T. Whitehead, Baskan Nixon’un ikinci kez
secilmesinden hemen sonra tutuculuguyla tanman yerel yaymn organlarina ABD’nin
ulusal ¢ikarlarina ters diistigiine inandiklar1 haberlerini ¢arpitarak yaymlamalarini, ya
da hi¢ yaymlamamalarm tavsiye etmistir (Ozsoy, 1998, 5.373-388). Bu durum bugiin
de ¢cok farkli degildir ve 6zellikle savas haberlerinde kendini gostermektedir.

Sinemanin icadi sonrasi savas ve kitle kiiltiirii birlikteligi olussa da sinema higbir
zaman televizyonun anlatim giiciinii ve hizin1 yakalayamamistir. Oysa 1950’1i yillarin
basinda gelismis tlkelerin pek ¢ogunda giindelik hayatin vazgecilmez bir pargasi haline
gelen televizyonda 1960’in sonlarinda Amerikan izleyicisine Vietnam Savasi hizla

iletilebilmistir. Bu savasta kameramanlar muharebe alanlarina, ilkelerinde ise savas
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temali gosteri ve ayaklanma alanlarma giris hakki kazanmistir. Vietnam’dan gelen
rahatsizlik verici goriintiilerin kamuoyunda ABD miidahalesinin dogrulugu hakkindaki
kaygilarin artmasinda 6nemli rolii bulunmaktadir. Vietnam’daki savasin ve ABD’deki
gosterilerin goriintiileri, yayincilarca izleyenlerde olusturacagi soku azaltmak amaciyla
planlanan formatlarda hazirlanmistir.

1960’11 yillarin sonunda ise “Mutlu Haber” seklinde tanimlanan farkli bir haber
sunma yontemi ortaya ¢ikmis ve daha sonrasinda kural haline doniismiistiir. Bu yeni
yontemde haber oykiiler tek spikerce okunmayip televizyon stiidyosunun eglenceli
ortamiyla zenginlestirilmistir. Bu teknikte “Sunucularin kendi aralarinda yaptigi
arkadasga sakalar; spor ve hava durumu konularinda eglendirici dogaglama yorumlar ve
finalde “izleyicinin dikkatini ¢ekecek bir konuda” umutlu ve ig 1sitan bir hikaye” (Clark,
2004, s.155-158) yer almaktadir. Uziintii verici goriintiileri bile yapay bir normallikle
sunan bu yeni tarz sosyal sorunlara elestirel bakma olanagini azaltmustir.

“ABD’de televizyon haberciligi, genellikle bagka {ilkelerin yurttaglarini
gormezden gelmektedir” (Matelski, 2000, s.79). Bazi elestirmenler, medyanin bu “ice
donik” tutumunu, gercekte, Amerikalilar’a yonelik terorist saldirilarini artirdiging;
clinkii boylelikle bunun, dikkat ¢ekmek i¢in en etkin bir yol haline geldigini iddia
etmektedirler.

2.4. Televizyonda Dis Politika Haberlerinin Kamuoyuna Etkisi
2.4.1. Televizyonun ve Haberlerinin Kitlelere Etkisi

Insanlar, tarih boyunca, baska insanlarla iletisim kurmaya gereksinim
duymuslardir. Bu dogal gereksinim zamanla toplumsallasma siirecinin de bir geregi
haline gelmistir. Kitle iletisim araglariin giinliik yasamimiza bir bigimde egemen
oldugu giinlimiiziin kiiresel koyiinde, insanlar iletisim gereksinimlerini, bu araglar
yoluyla gidermektedirler.

Medya farkli konularda ilettigi bilgilerle bireyleri etkilemis ve toplumsal
iliskilerin kurulmasinda 6nemli paya sahip olmustur. Farkli cografyalarda bilgi edinme,
bos zamanlarini degerlendirme veya eglenme amaciyla medyaya erisen insanlar
bilmeden Kanadali iletisim bilimci Marshall McLuhan’in deyimiyle “kiiresel koy”lin bir

bireyine doniismiistir.
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McLuhan’in (1978) “The Medium is the Message” adli kitabindaki kitle iletisim
araglart siniflandirmast “sicak™ ve “soguk” araglar bi¢imindedir. Sicak kitle iletisim
araclan arasinda gazete ve dergiler gibi basimla ilgili olanlar ve radyo sayilmaktadir.
Soguk kitle iletisim araglarinin basinda ise televizyon gelmekte ve eksik bilgi verdigi
icin, ulagilan kitlenin yarim kalani tamamlamasi ve konuyu yorumlamasi yani katilimi
beklenmektedir (Sandman, Rubin ve Sachman, 1982, s.3). M. McLuhan, Gutenberg
Galaksisi diye adlandirdigi yazi uygarliginda basat tema olarak bireyciligin,
merkeziyetc¢iligin ve milliyet¢iligin 6ne ¢iktigini ancak televizyonla birlikte diinyamizin
kiiresel bir kdye dondiigiinii, algilarin biitiinciil, anlik ve duyusal 6zellik tasidigini ve
tiim bunlarin da yazi uygarliginin bitisini miijjdeledigini ileri stirmektedir.

Kitle iletisim araglarinin tarihsel gelisim siirecine bakildiginda her donemde
kitleleri etkileme giiciine sahip oldugu goriilmektedir. Demokrasi diisiincesinin gelisimi
ile birlikte kitle iletisim araglar1 yasama, yiirliitme ve yargi ile birlikte anilmakta ve bu
giicleri denetleme gorevini lstlenmektedir. Bu sorumluluk kamuoyunu etkileme
noktasinda kitle iletisim araglarini ilk siralara tasimaktadir.

Yiizyillarca yonetenler ve yonetilenler arasindaki karsilikli iletisime aracilik
eden basin, giiniimiizde genis kitleleri denetlemenin araci haline doniismektedir.
Medyaya sahip olanlar, ellerindeki bu giici kullanarak yerel, ulusal ve uluslararasi
kamuoyu olusturabilmekte ve kitleleri istedikleri gibi yonlendirebilmektedir.

Yeni teknolojilerin yarattigi degisim ve donisiime kargin giiniimiizde halen
etkisi en yiiksek medya seklinde goriilen televizyon isletmeleri diger isletmelerin aksine
genel amaclar arasinda kar elde etmeyi her zaman ilk siraya yerlestirmemesiyle dikkat
cekmektedir. Gerektirdigi teknoloji yiiziinden son derece pahali yatirimlar olan 6zel ya
da resmi tiim televizyon igletmeleri kamu hizmeti gérmek ve dolayistyla kamu yararini
gozetmek durumundadir. Bu zorunluluk televizyon sahibi olma girisimine iliskin
‘sokaga atilmig para’ algis1 yaratsa da elde edilecek karin maddi degil manevi de
olabilecegi diisliniildiigiinde televizyon sahibine Onemli bir siyasal gii¢
kazandirmaktadir.

Demokratik toplumlarda en 6nemli rolii diisiinceler oynamaktadir. Bu nedenle
bu toplumlarda diisiince 6zglirliigli cogu zaman anayasal bir hak olarak giivence altina

alinmistir. Diisiince 6zgiirliigiiniin oldugu toplumlarda bireyler, bu diislincelerini ifade
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etmek ve savunmak istemektedir. Diisiincelerin ifade edilmesi ve yayilmasi noktasinda
ise kitle iletisim araglarindan yararlanilmakta ve televizyon bu araglarin en 6nemlisi ve
etkilisi sayilmaktadir.

Oktay, kitle iletisim araglarinin biling olusturucu islevinden s6z ederken bu
islevin gerektigi kadar dnemsenmemesinin bilhassa politik ve ideolojik agidan ciddi
sikintilar olusturabilecegini dikkate almak gerektigini ileri siirmektedir. Zira “her tiirden
propagandanin en etkin, buna karsilik en ortiik (latent) bigimi bu araglarda tiretilmekte;
ulus, aile, kahramanlik, gorev duygusu, erkeklik, calisma gibi egemen onagmayi
(concensus) pekistiren stereotipler bu araglar sayesinde halk yiginlarina
igsellestirilmektedir” (Oktay, 2009, s.15-16). Ancak bu noktada bilincin, belli bir
kaynaktan ve tek yonde olusturulmasinin elestirel boyutu ikincil konuma diisiirebilecegi
unutulmamalidir. Ayrica aracin Olusturdugu ideoloji ve eseri sunma tarzi, eser
icerigindeki  fikri doniistirmekte veya c¢arpitmakta, bdoylelikle bilgi iletimi
yonlendirilmis olmaktadir.

Popiiler kiiltiir incelemeleri ve elestirisi yapan Oktay, bu kiiltiirtin kitle kiilttirti
tarafindan emilmesinin ve televizyon ile videonun yayginlasip kirsal kesimde yasayan
insanlar1 da kapsamasinin, politik sonuglara da neden oldugunu su sozlerle ifade
etmektedir: “Televizyon ve videonun kirsal kesimde yayginlagmasinin bir ¢evren (ufuk)
genislemesine yol actig1 da kesindir. Egemen sinif(lar)in ideolojisini yayiyor olsa bile,
bu geri kalmis bolge insanlari, iletilen mesajlart kendi yasam deneyimleri ve toplumsal
iliskilerinin i¢inden algilamakta, dolayisiyla onlar1i belli 06l¢iide doniistiirmekte,
degisime ugratmaktadirlar.” (Oktay, 2009, s.48-49). Cavalier’e gore “Televizyon
izleyicisi (tamamen edilgen) sinema filmi izleyicisinden daha ¢ok goriintiiye hakim olsa
bile, televizyon bilingliden ¢ok bilingsize egilir ve televizyon izleyicisi bilgiyi yeniden
iiretmek i¢in cok az bilgiye gereksinim duyar.” (Cavalier, 2004, s.236). Iletisim
kuramcilarinin ¢ogunun da ifade ettigi iizere iletilerin hicbiri kodlayanin hedefledigi
sekilde alimlanmamakta ve Kkitlelerin edinebildigi bilgi biiyiik 6l¢iide manipiilatif
olmaktadir.

Esslin, televizyon haberlerinin kurgulanarak ve editoryal islemlerden gecerek bir
anlamda yeniden tiretildigini su sozlerle ifade etmektedir: “Haber spikerlerinin aktardigi

malumat televizyondaki en az kurguya dayanan ve en az dramalastirilmis unsur olarak
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gorilinlir, oysa haberlerdeki c¢ogu olaylar bir dereceye kadar sahnelenmektedir.
Tasidiklart gergeklik ne olursa olsun, yani ger¢ekten vuku bulmus da olsalar, bu
gerceklik takdim siirecinin ¢esitli sathalarindan ge¢meye, siiziilmeye mahkGmdur.”
(Esslin, 2001, s.20). Ona gore televizyon haberleri de bir gosteridir: “Televizyonda
goriinen her seyin ¢ergevelenmesi ve ¢cogu seylerin tekrarlanabilir olusu, televizyonu bir
biitiin olarak kaginilmaz bigimde “gdsteri”’ye ¢evirmektedir. Bu bakimdan, s6z konusu
aracin biiylik 6l¢iide bir eglence vasitas1 ve hayali hikaye kaynagi olarak algilanmasi
sasirtict degildir.” (Esslin, 2001, s. 22). Televizyon haberi izleyicisi de eglenceye ve
gosteriye doniisen haberler karsisinda kaginilmaz bigimde duygu durum bozuklugu
yasamaktadir: “TV penceresine nazir tribiin sandalyesinden savaslari, terorist eylemleri,
infazlari, cinayetleri -heyecan verici eglenceye doniisen gergek olaylari- izleyen seyirci,
kurmaca seylerin yalnizca kurmaca degil, ayn1 zamanda ger¢ek diinyadaki olaylardan
daha gercek gerceklikler olarak algilandigi hafif dizilerin ve dizilerin yol actig1 zihin
halinin tersi bir sizofrenik zihin halini yagamaktadir.” (Esslin, 2001, s.76). Esslin’e gore
televizyonun bireyler ve kitleler iizerindeki etkilerini aciklayabilmek kolay degildir:
“Televizyon gibi bir olgunun psikolojik etkilerinin tecriibi bir temele oturtulmasi ¢ok
zor. Mesela, gerceklik duygusunun zayiflamasinin veya bir asir 6nceki toplumlara gore
glinlimiiz toplumlarinda benlik duygusunun korelmesi Olgiilebilse bile, boylesi bir
degisime katkida bulunan faktorlerin sayisi, ana sorumlu olarak tek bir unsurun
onlardan tecrit edilmesine izin vermeyecek kadar ¢ok ¢ok fazladir.” (Esslin, 2001, s.88).
Dolayisiyla televizyon haberlerinin bireysel ve toplumsal etkilerine iliskin yapilacak
caligmalar bliyiik 6nem tasimaktadir.

Genelde haber medyasinin 6zelde ise televizyon haberlerinin toplumsal anlam ve
islevleri ile ilgili tartigmalarda iki u¢ kavrama sik¢a vurgu yapilmaktadir. Literatiirde
“CNN etkisi” ve “riza imalat1” seklinde yerlesen bu iki kavram, televizyondaki dis
politika haberlerinin kamuoyuna etkisinin anlasilmast noktasinda biiyiikk 6nem
tagimaktadir.

“CNN etkisi” kitle iletisim araglarinin giindemlerine aldig1 konular ve bunlar
giindemlerine getiris sekliyle insanlarin politikacilar: belli konu ve belli sekillerde karar
alip uygulamaya ge¢meye yonlendirmesini olanakli kildigina vurgu yapmaktadir (Denk,

2009). Kitle iletisim araglar1 nesnellikten ayrilmak yerine nesnel insan degerlerini temel
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alacak yayinlarla tartigmali kararlar ve uygulamalarin yeniden ele alinmasi noktasinda
kamusal islev yapmaktadir.

“Riza imalat1” ise kitle iletisim araglarinin halkin belli konular iizerinde belli
sekillerde diistinmesini miimkiin kilmaya doniik islevini ifade etmekte ve kitle iletisim
araglarinin kamu diplomasi kapsaminda bir ara¢ olma noktasinda énemini artirmasina
vurgulamaktadir (Denk, 2009). Medya kuruluslari, hiikiimetler ve gilic odaklartyla
aralarindaki iliskiler neticesinde karar verici konumundakilerin diisiincelerinin kitleler
tarafindan kabullenilme, benimsenme ve desteklenme stireglerinde Kkilit isleve sahip
onemli araglardandir.

Chomsky (2000, s.51), gercekten demokratik bir toplumun “yonetilenlerin
rizast” amaci Uzerine kurulmus olmasi gerektigi gorisiindedir. Ancak demokraside
yonetilenlerin riza gosterme haklar1 olsa da halkin sadece “izleyici” olabilecegini,
zamani geldiginde iktidarin ger¢ek temsilcisi olan liderler icinde se¢ime gitmekten
baska “katilimc1” olamayacagini da ifade etmektedir. “Yonetilenlerin rizas1” ogretisinin
gercek anlaminin, insanlarin ydneticilerine boyun egmeleri oldugunu ya da sosyolog
Franklin Henry Giddings’in deyimiyle “rizasiz riza” gostermelerinin de yeterli olacagini
iler1 stirmektedir.

20. yiizyilin baslarindaki dogusundan itibaren ‘halkla iliskiler’ sanayiinin, is
cevrelerinin deyimiyle “kamu zihnini denetleme” iglevini iistlendigini belirten Chomsky
(2000, s.54-62), Kuzey Amerika liberalizminin 6nde gelen savunucularindan ve 20.
ylizyillin onemli filozoflarindan John Dewey’in bu konudaki goriislerine gonderme
yapmaktadir: Dewey, is cevrelerinin “liretim, degisim, tanitim, ulasim ve iletisim
araglarinin” denetlenmesi sayesinde ve “basin, basin araglari, reklam ve propaganda
araglari tizerindeki yetkileriyle” iilkedeki gidisati yonlendirdiginde, demokrasinin de
anlamin yitirdigini dile getirmektedir.

Kamuoyu ve propaganda iistiinde ¢alisanlar arasinda, Lippmann’in 1920’lerde
“riza imalat1” olarak adlandirdig: siirecte propagandanin 6zel énem tasidigr diistincesi
yaygindir. Lippmann, propagandanin “hiikiimetin diizenli bir organina doniistiigiinii ve
oneminin siirekli arttigin1 iddia etmistir. Amerikan dis politikasinda insan haklarinin
yeri, sirketlerin denetim ve manipiilasyon giicii ve medya analizi alanlarinda Oncii

calismalariyla taninan iktisat¢t ve medya analisti Edward S. Herman ile ABD dis
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politikast hakkinda onemli politik calismalar yapan, cagimizin en onemli muhalif
entelektiiellerinden Noam Chomsky, “propaganda modeli” adin1 verdikleri analizlerinde
medyanin kendisini denetleyip finans saglayan toplumsal gruplarin menfaatlerine
calistigin1 ve onlarin propagandalarini yaptigin1 séylemektedir. Herman ve Chomsky,
¢ikarlarin temsilcilerinin giindeme tasimak istedikleri 6nemli giindemleri oldugunu ve
kitle iletisim araglarinin politikalarinin yapilandirilip empoze edilmesi ig¢in uygun
pozisyonda olduklarin1 ifade etmektedir. Onlara goére bu, benzer diistincedeki
caliganlarin se¢imi ve galisanlarin yayin organinin ideolojisi, dncelikleri ve haber degeri
Olciitlerini benimsemeleri ile olmaktadir.

Herman ve Chomsky (1998, s.22), gelistirdikleri Propaganda Modelinin
ogelerini yani haber filtrelerini 5 baslik altinda toplamaktadirlar:

“1- Egemen medya sirketlerinin biiyiikliigii, yogunlasmis miilkiyeti, kdr
amaglt olusu ve sahiplerinin serveti,2- Reklamciligin medyanin en onemli gelir
kaynagi olmasi, 3- Medyamn, iki temel kaynak ve iktidar odagi olan hiikiimet ve is
cevrelerinden ve bunlarin mali destek saglayip onayladigr ‘uzmanlar’dan sagladig
bilgileri temel almasi, 4- Medyayr hizaya sokmak amaciyla kullanilan bir yontem
olan “medyaya yonelik tepki iiretimi”, 5- Ulusal bir din ve bir denetleme
mekanizmasi olan “anti-komiinizm”.

“Calisanlart da dahil hiikiimetin yalan sdyledigini ilke olarak bilmesine ragmen
medya, gilicliiniin karsisinda saflik gosterir ve ona yaltaklanir. Ancak uygulamada,
medyada calisanlar kendi hiikiimetleri, 6zellikle de dis politika ve askeri-sanayi sz
konusu oldugunda, elestirileri analiz etmeyi ve sagduyuyu bir yana birakirlar” (Herman,
2004, s.51). Chomsky (1993, s.26), bu tehlikeli durumu soyle ifade etmektedir: “21.
yiizyilda, ekran1 kontrol eden kisi bilinci, bilgilenmeyi ve diisiinceyi de kontrol eder.
Ekran zihnimizin aynasidir. Ekram1 edilgin  bir bigimde seyrediyorsaniz,
programlanmigsiniz  demektir.  Kendi  ekrammizi  diizeltiyorsaniz,  aklinizin
denetimindesiniz”.

Touraine’e gore kamuoyu ile ilgili tartismalarda en az dikkat ¢eken konulardan
birisi, televizyon hakkindadir. Televizyona iliskin tutumlardaysa deger karmasasi
yasanmaktadir. TV programlari olaylar1 gosteri haline getirmektedir. Insanlarm
dikkatini ¢ekecek sovlarla pazarlarimi genisletmekten baska diistinceleri yoktur. Ancak
evlere bireyleri birbirine benzetecek yiizler, sozler ve hareketler sokarlar. Medya,

iceriginden bagimsiz sekilde dogallikla asil 6nemi iletiden ¢ok etkiye vermektedir.
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McLuhan’in ileri siirdiigii bu diisiinceyi tim televizyoncular agiklikla kavramistir
(Touraine, 2002, s.274-275). Dolayisiyla yaklasik 2500 yil once bireysel iletigimi
aciklamaya calisan Aristo’dan, sundugu ilk kitle iletisim modeli ile iletisimin bir bilim
dali haline gelmesine katkida bulunan Laswell’e kadar bu alanda ¢alisan hemen
herkesin etki kavramina odaklanmis olmasinin nedeni kolayca anlasilmaktadir.

“Cocuklar acisindan en fazla risk iceren medya goriintiileri ve igerikleri, gercek
yasamdaki olaylar1 temsil eden sahnelerdir. Ornegin yabanci iilkelerdeki ya da iilke
siirlart i¢indeki savaglara, catismalara, kimi iilkelerdeki aglikla ilgili sorunlara iliskin
haberler, yarali ya da Olmiig/6ldiiriilmiis hayvanlari konu alan medya goriintiileri.
Gorintiilerin gosterdiklerinin etkisinin yan1 sira, gosterilenin i¢erdigi duygusallik orani
da etkinin oraninin ne kadar olacaginda belirleyicidir” (Tutal Cheviron, 2013, s.67).
Goriildiigi gibi televizyonu dramatik etki bakimindan diger kitle iletisim araglarindan
ayiran en onemli 6zelligi gortintide saklidir.

Radyo ve televizyon yayimnciliginin, yazili basindan ayrildigi en temel nokta,
yaymin iletilme bigimidir. Yazili basin, malzeme olarak kagit kullanmakta ve 06zel
girisimciler kagidi, bir bagka girisimciden satin almaktadirlar. Bunun {izerine bastiklar
haber ve bilgilere de okurlar satin yazili basin iriiniinii satin alma yoluyla
ulagmaktadirlar. Radyo ve televizyon yayinlart ise, elektromanyetik hava dalgalari
kullanilarak iletilmektedir. Frekans adi verilen bu dalgalar, atmosferde bulunmaktadir
ve kamunun malidir. Kamuya ait frekanslar, yayin kuruluslarinca kullanilmaktadir. Bu
durumda bir kamu hizmeti gérmeleri ve kamu yararina ¢alismalar1 beklenmektedir. Bu
anlayistan yola ¢ikilarak “kamu hizmeti modeli” gelistirilmistir.

Iletisim araclarinin, 6zel girisim ve biiyiik sermaye miilkiyetinde de olsa,
cogulcu bir anlayisla ve kamu yararin1 gozeterek yaymn yapmalari, kamu hizmeti
modeliyle olanaklidir. Kamu hizmeti modelinin 6zellikleri sunlardir (Keane, 1992,
5.19): “Devlet ya da diger kamu tiizelkisileri tarafindan ya da bunlarin gozetimi ve
denetimi altinda kurulan ve isleyen bir kurulus olmak, Genel ve ortak gereksinimleri
karsilamak ve saglamak, Kamuya sunulmus olmak, Siirekli ve diizenli bir bigimde
isliyor olmak.”

Allan, Haber Kiiltiirti (News Culture) adli ¢alismasinda yapmis oldugu ayrimda

medya-toplum ikililigi bakimindan ii¢ inceleme alanini 6ne ¢ikarmaktadir: “(1) Politika
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olusturulmasinin bir nesnesi olarak haber, (2) metalasmanin bir nesnesi olarak haber, (3)
kamuoyunun bir nesnesi olarak haber” (Ozer, 2009, s.1-2). “Haber programlari
kamuoyunu dogru, ¢ok yanli, ¢ok boyutlu, hizli, inanilir ve giivenilir bir sekilde
bilgilendirmeyi amaglar. Bu ama¢ dogrultusunda televizyonun sahip oldugu teknoloji
gergevesinde tlim gorsel ve isitsel imkanlar1 kullanir” (Orhon, 2004, s.2). ABD gibi
iilkelerde televizyonun asil {riiniiniin ~ programlar degil izleyiciler oldugu
belirtilmektedir. “Bu ¢er¢eve i¢inde programlar birer aractir, asil amag¢ reklam
verenlerin istedigi niteliklere sahip izleyici kitlelerinin iiretilmesidir; {iretilen izleyici
kitlesinin niceliksel biiyiikliigii bu niteliklerin 6nde gelenlerinden biridir” (Sahin, 1994,
s.40). Ulkemizde, ozel televizyon kuruluslari, 3984 Sayili Yasa'min, 4. ve 29/2
Maddelerine goére, kamu hizmeti yapmakla yiikiimliidiirler. Kamu hizmeti ve kamu
yarar1 yasal olarak gilivence altina alinmakla birlikte, uygulamada, daha ¢ok kar ve
sermaye grubunun ¢ikarlar1 dogrultusunda yayin yapilmaktadir.

Demokratik bir toplum yapisinda, tiim insanlarin daha 6zgiir bir iletisim ortami
yaratabilmesi i¢in, kamu hizmeti modeline ve kendine ait olan frekanslara sahip ¢ikmasi
beklenmektedir (Cankaya, 1995, s.2). Iletisimin odag: roliinii yerine getiren “merkez
medya televizyonun, 6zel ve kamusal hayatin anlamlandirilmasi ve yonlendirilmesinde
arag olmanin Otesinde ama¢ konumuna gelmesi, bu aracin en tehlikeli boyuta
ulagmasina neden olur. Bu déniisiimiin sonunda televizyon, bazen dijital dadi, bazen bir
sopa, bazen de silaha doniisebilen sofistike bir medyumdur” (Sirin, 2003, s.37). Temsili
demokrasi sisteminde secimler ve politik katilim ¢ok 6nemlidir. Siyasilerin kamusal
imajim1 bliylik oranda televizyon yaratmaktadir. Televizyon ayrica insanlarin ne
hakkinda distiniip ne hissedeceklerini gosteren iletiler sunmaktadir.

Televizyonun kamuoyu olusumu {izerindeki etkilerine iliskin arastirmalar
bireylerin diisiince, tutum ve kanaatlerini etkileme siirecini bireysel, sosyolojik, kiiltiirel
ve politik ihtiyaglar ekseninde incelemektedir. Haberler, roportajlar ve tartismalar
segmen Kitlesine parti liderlerini yargilama imkani sunmaktadir. izleyenler ulasan
iletileri ve disiincelerini karsilastirmakta ve kendi kanaatini kolayca olusturmaktadir.

“Gergeklerden saptirilmis ve ilgiyi dagitici nitelikte bilgi saglamasi nedeniyle,
televizyon kamunun saglikli bir sekilde bilgilenmesine gereken bi¢imde hizmet

etmemektedir. Tek yonlii oldugu icin de bilgi yetersiz kalmakta ve bolluk icinde
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uyusturuculukla kamunun demokratik katilimi engellenmektedir” (Bektas, 1996, 5.135-
138). Baz1 arastirmalarda izleyenlerde etki olusturan asil programlarin kamuoyu
olusturma amaciyla yapilanlar oldugunu gostermektedir. Televizyonda kamusal
konularin sunulusuyla, bunun etkisini inceleme asamasinda bilgi edinme ve tutum
degisikligi noktasinda ayrima gitmek gerekmektedir.

Televizyon haberleri gercegin bir yansimasi degil insa edilmis bir temsilidir. Bu
siirecte diinyay1 anlamakla ilgili ¢ergevelemeler ve uyulacak kurallar sunulur. Fiske
(1997, s.35) “bir gergeklik hakkindaki dogruyu sdyleme c¢abasinda olan televizyon
haberlerinin gerceklikten farkli oldugunu, gergekligin temsilini Onceledigini ve
postmodern ozellikler gdsterdigini” belirtmektedir. Ramonet (1999), vyalnizca
goriilebilir olanin haber degerinin oldugunu, goriintiisii olmayanin televizyonda
kullanilmadigimi  sdyleyerek gercekligin temsilinde goriintiiniin roliine ve olay1
goriintiisiiyle verme olgusunun yarattigi etkiye deginir (Yaktil Oguz, 2012, 5.225-226).
Gortildiigi gibi liberal kuramin genel sOyleminin aksine haberler gergeklerin birebir
yansimasi olmayip ekrandaki goriintiiler insa edilmis bir gercekligi yansitmaktadir.

Cergeveleme haber sunumunda agik¢a goriilmese de var olan bir siiregtir.
Ornegin, bir gazeteci herhangi bir haberi verirken, dnce, olay veya konunun cesitli
yonlerini belirler, bunlar1 olay veya konuyu karakterize edecek bicimde organize eder
veya vurgular ve sonunda da bundan kimin veya neyin sorumlu oldugunu belirtir ve
hatta bazi durumlarda ¢o6ziim veya degisiklik Onerilerini de sunar. Cercevelemenin
bireysel diizeyde etkisi, belli ¢ergevelerden etkilenerek kisilerin tutumlarinin degismesi
biciminde kendini gdsterir. Toplumsal diizeyde ise, ortak etkinlikler ve siyasi bir ¢evre
yaratma gibi siiregleri etkileyebilir (Ozer, 2012, s.20-21). Her ne kadar haberin
dogasinda var olan kagmilmaz bir durum gibi gériinse de bilingli bir bigimde yapilacak
kiiciik boyutta bir cercevelemenin biiyiik boyutta etik sorunlara yol acabilecegi agiktir.

“Haberler kendi kendilerine olusmazlar; resimler ve fikirler realiteden
firlayip gozlerimize ve kulaklarimiza kendi kendilerine ulagsmazlar; gercek elimizi
uzatip alabilecegimiz bir sey degildir ve kullantmimiza hazir, kisitlanmamis bir
cesitlilik de yoktur. Cilinkii diger biitlin iletisim araclar1 gibi, televizyon, radyo ve
gazeteler de olup biteni anlagilir bir sekilde iletmek i¢in birtakim kurallara ve
adetlere uyarlar ve haberlere cogunlukla sekil veren, gercegin kendisinden ¢ok bu
kural ve adetlerdir” (Said, 2000, s.124-125).
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Dolayisiyla haber {iiretim siirecinde muhabirin kendisinden baglayip calistigi
kuruma kadar uzanan bireysel ve evrensel degerler ve ilkeler habere nihai seklini
kazandirmaktadir.

ABC televizyonu Aksam Haberleri eski sorumlu yapimcis1 Westin; televizyonda
kamuoyunu bilgilendirme, ikna etme ve egitme amagli girisimlerin genellikle rastgele
oldugunu ileri siirmekte ve bu durumu izleyenlerin is ortaminda uzun bir giinden sonra
evde lziintli verici haberler duymak yerine mutlu ve sakin bir aksam geg¢irmeyi
istemeleriyle gerek¢elendirmektedir. Ona gore izleyenler, aksam yemegi zamaninda, su
i¢ sorunun yanitin1 almak istemektedir: “Yasadigim kent ve evim giivenlikli mi? Esim
ve cocuklarim giivenlikte mi? Peki, gegen 24 saat i¢inde, onlarin kendilerini daha iyi
hissetmelerini ya da eglenmelerini saglayacak neler oldu?” (Matelski, 2000, s.23).
Dolayisiyla televizyonun bir medya olarak varolus nedenleri olan haber verme ve
egitme islevlerinin yaninda neredeyse tamamen eglendirici bir medyum olarak
gelistigini soylemek miimkiindiir.

2.4.2. Diinyadan Ornekler

Haber sunumlarinin izleyicilerin tepkisiyle ilgili olmasini ortaya koyan bir 6rnek
olarak Etiyopya’daki kitlik verilmektedir. Kanadali televizyoncu ve yazar Michael
Ignatieff, bu konuya diinya capinda gosterilen ilgiyi ve uluslararasi kamuoyunda
yarattigl etkiyi soyle anlatmaktadir: “Etiyopya’ya iliskin televizyon haberlerinin, her
seyden Once Bati’da merhamet duygularinin uyanmasinda énemli bir etki yarattigina
pek kusku olmasa gerek... Televizyon, iki halk arasinda, karsilikli resmi goriismeleri
bigak gibi kesen dogrudan bir iligki kurulmasina yardimci oldu.” (Matelski, 2000, s.24).
Televizyonun iyi yoniinii ortaya ¢ikaran bu 6rnek olayda zenginin vicdani ile fakirin
ithtiyacini birbirine baglama noktasinda uluslararasit bir etki yaratilmis ve binlerce
Etiyopyali’nin 6lmesine engel olunmustur. Etiyopya’da kuraklik ve kotii yonetimler
nedeniyle 1950’li yillarda goriilmeye baslanan kitliklar 1980’ler ve 1990’larda da
sirmiis ve tim siirecte uluslararast toplumun ilgisi kiiresel televizyon kanallar
aracilifiyla Etiyopya’ya yonelmistir.

Son yillarda Afrika ile iliskilerini ilerletme cabasinda olan iilkemiz medyasi da
bu cografyaya oOzel ilgi gostermekte ve yaymlari yore halklar1 nezdinde karsilik

bulmaktadir. Cumhurbaskanligi Iletisim Baskanliginca 25 Mayis Afrika Giinii
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dolayisiyla 2022 yilinda Istanbul’da diizenlenen Tiirkiye-Afrika Medya Zirvesi’nde
konusan Etiyopya devlet televizyonu EBC’nin iist yoneticisi Feseha Yetagsu, “TRT
World, BBC ve CNN gibi televizyonlara karsi alternatif bir kaynak. Yeniden
birbirimizle i¢ i¢e geciyor olmamiz gergekten ¢ok hos.” diyerek ortak tarihi
geemisimize ve medyanin uluslararasi iligkilerin énemli bir pargasi olduguna vurgu
yapmaktadir. Ayni zirvede konusan Etiyopya Haber Ajansi (ENA) iist yoneticisi Seife
Deribe Endale de TRT’nin televizyon olarak halklara erisme olanagiin st diizeyde
oldugunu kaydederek “Biz Etiyopyalilar, sik stk TRT’yi haberlerimizin kaynagi olarak
kullantyoruz. TRT ve Anadolu Ajansi, Etiyopya’da yasanan ¢atigmalar tarafsiz sekilde
aktardi. TRT World, iyi haberi, iyi yolla ve dengeli sekilde sunmay1 basariyor.” diyerek
bu kurumlarin basarismin altini ¢izmektedir (Etiyopyalilar I¢in Tiirk Medyas1 Yeni Bir
Alternatif, 27.05.2022).

ABD eski Bagkan Yardimcist Spiro T. Agnew’in, 13 Kasim 1969°da, lowa, Des
Moines’daki Cumhuriyet¢i Parti toplantisinda, sebeke olarak anilan ii¢ biiyiik yayinci
kurulusa (ABC, CBS, NBC) elestiri niteliginde yaptig1 iinlii konusma, televizyon
haberlerinin ve yorumcularinin kamuoyuna etkisine iligkin 6nemli tespitler
icermektedir. Amerikan kamuoyunda ve diinya medyasinda biiylik ses getiren bu
konusmada Agnew, Amerikan halkina TV haberleri konusunda anlamli sorular
sormakta ve TV haber iglemlerinin ayn1 bigimde siiriip siirmemesi gerektigi konusunda
takdirlerini yansitmalarini istemektedir. Agnew, sayilar1 bir diizineyi bile bulmayan
anchorman, yorumcu ve Sorumlu yapimcilarin Amerikalilar’in {ilkede ve diinyada
giinlin olaylar1 hakkinda ne 6grenecegine karar verdiklerini ileri siirerek, bu giicli ve
etkiyi geleneksel demokratik standartlarla dlcemeyecegimizi belirtmektedir. Ona gore,
bu gii¢ maddi gerceklikle sinirl degildir. Kalkmis bir kas, seste bir yiikselip algalma, bir
yayinin orta yerinde yapilan yakici bir deginme, bir milyon zihinde, bir devlet
memurunun diiriistliigii hakkinda ya da bir devlet politikasinin yeterliligi hakkinda
kusku uyandirabilmektedir. Sebekeler, Amerikan kamuoyu iistiinde, tarihte goriilmemis
bir glic yogunlagsmasim ifade etmektedir (Matelski, 2000, s.91-100). Agnew’e gore
televizyon filmini gozle izlemenin ve yorumu kulakla isitmenin biiyiik etkisini basili bir

sayfayr okumanin etkisiyle karsilagtirmak bile miimkiin degildir ve Amerikan halki,
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haberlerin sorumlu bir bigimde sunulmasini saglamak icin baski yapmaya ve hesap
sormaya zorunludur (Spiro T. Agnew, 13.11.1969).

Ingiltere’de 1975 yilinda yapilan ve iilkenin o zamanki adiyla AET’ye, simdiki
adiyla AB’ye girip girmemesini ongoren referandum oOncesi Ingiliz Hiikiimeti
televizyondan biiyiik Ol¢lide yararlanmis ve asirlar boyu kita Avrupa’sindan uzak bir
hayat yasamay1 prensip edinmis bu cografyanin insanlarint AET’ye girme konusunda
etkilemede olduk¢a basarili olmustur (Ozsoy, 1998, s.383). Ancak ayni cografyada
goemen sorunu nedeniyle AB’ne iiyelik konusundaki destegi 6lgmek tizere 23 Haziran
2016 tarihinde yapilan ve AB referandumu ya da Brexit referandumu olarak anilan
referandumun 6ncesinde hiikiimetin ve 3 sag parti diginda tiim partilerin AB’de kalma
yonilindeki sOylemlerine karsin go¢menlerle ilgili yapilan televizyon yayinlarinin
halktaki dramatik etkisiyle sonu¢ % 51,9’luk bir oranla ¢ikma yoniinde olmustur.

Son yillarda Glasgow Medya Grubu 1975 yilindan bu yana yayiladiklari
aragtirma serisine bir yenisini eklemistir. 2004 yilinda yaymlanan Ko&tii Haberler
serisinin “Israil’den Kétii Haberler” baghgimi tastyan arastirmasinda Israil-Filistin
catigmalarmin televizyondaki haberlerde ne sekilde bildirildigi incelenmektedir.
Aragtirma iki yili kapsamaktadir. Calisma sonucunda c¢atismalarla ilgili yayimlanan
televizyon haberlerinin izleyicilerin aklin1 karistirdigr iddia edilmektedir. Ayrica,
televizyon haberlerinde (6zellikle BBC1 kanalina dikkat ¢ekerek) Filistinlilere gore
Israillilerle iki kat daha fazla réportaj yapilarak, Israil bakis agili egilim tespit edilmistir.
Israil’i destekleyen Amerikali politikacilarm goriisleri de haberlerde daha cok yer
bulmustur. Gazetecilerin kullandiklar1 séylemler de dikkat ¢ekicidir. Mesela haberciler
Filistinlilerin eylemlerini ¢ogunlukla “terérizm” diye adlandirirken, Israilli gruplarin
eylemlerini “Filistin okuluna bomba atma girisimi” olarak bildirmislerdir. Gruplardan
“aswrt u¢” veya “vasal yetkisi olmaksizin zorla diizen saglamaya ugrasan orgiit”
seklinde bahsetmeleri de tarafli olduklarin1 kanitlayan sdylemler arasinda yer almaktadir
(Giddens, 2012, s.653-654). Bu ornekler siirekli ¢atigma halinde olan Ortadogu tilkeleri
hakkindaki televizyon haberlerinin nasil 6ncelendigine ve ¢ergevelendigine iliskin 6nem
tasimaktadir.

Bu noktada, 29 Ocak 2009’da, Isvi¢re’nin Davos kentindeki 39. Diinya
Ekonomik Forumu panelinde, Tiirkiye Basbakani Recep Tayyip Erdogan, Israil
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Cumbhurbagkani Simon Peres ve moderatdr David Ignatius arasinda gegen ve Tiirkiye
kamuoyunda “One Minute” olayr olarak bilinen olaya iligkin goriintiilerin
televizyonlarda yayimlanmasi sonrasi, Cevdet Karal’in (2009) internet sitelerinden
derledigi, Tirkiye Cumhuriyeti vatandaglarina ait bazi ilging yorumlar1 da hatirlamak
yerinde olacaktir: Cigdem: “Erdogan, Davos’taki kardan adamlara birer kalp takti.”,
Aydin Can: “Peres, sen oldun Erdogan’a Cerez.”, Mustafa Yiirek: “Israil’de
calistyorum, bugiin bu iilkede yiiriiylisiim degisti.”, Volkan Yildirim: “CiyayénAlp’éedi
a meye (Alp daglart artik bizimdir).”, Alev: “Zalimin zulmii varsa Allah’in tokat gibi
Tayyip’i var.”, Berke Can (7): “Diin gece annemler TV izlememe izin verdi.”.
Gortildiigii  gibi  televizyonda yayimlanan bu uluslararasi tartismanin  Tiirk
kamuoyundaki etkisi olumlama ve destekleme yoniinde olmustur. 15 Temmuz darbe
girisimi sonrasi kapatilan Zaman gazetesinin 2 Subat 2009 tarihinde 32608 kisiyle
gergeklestirdigi anketten ¢ikan % 86,99 oranindaki “Dogru olani yapti” sonucu da bu
etkiyi ortaya koymaktadir.

Matelski (2000), dis haberlere iliskin etik sorunlari, ABD Deniz Kuvvetleri’nden
Yarbay William R. Higgins’in Iran yanlsi bir Sii grup tarafindan Liibnan’da asilarak
oldiirtilmesi 6rnek olay1 iizerinde degerlendirmektedir. Olay iizerindeki tartismalar;
kaydin yapildig: giinii ve saati acgikca belirtilmeyen, Higgins oldugu iddia edilen kisiyi
agzina tika¢ sokulmus ve elleri arkadan baglanmis olarak cesedi ipte sallanirken
gosteren bir filmin Beyrut’taki haber ajanslarina goénderilmesiyle baslamigtir.
Dogrulugu konusundaki kuskulara ragmen film, ti¢ biiyiik sebeke NBC, CBS ve CNN
tarafindan hemen tedarik edilmis ve yaymnlanmistir. ABC ise filmi gdstermek yerine
idam olayma iliskin fotograflar1 yayinlamayi tercih etmistir. Amerikan halkinin ¢ogu
Higgins’in idaminin gorsel olarak ulusal televizyonlarda gdsterilmesine biiyiik dlciide
olumsuz tepki gostermis, sinirsiz haber verme 6zgiirliigii karsisinda hissettikleri soku ve
kaygiy1 dile getirmislerdir. KDLT-TV yoneticisi Steve Synder, bu konuda “Eger bu bir
aldatmaca ise, tepki belli etmek halka diiser. Teroristlerin verdigi haberin bir aldatmaca
olup olmadigina bakarak haberleri sansiir etmek benim gorevim degildir. Benim isim
haber vermektir. Bu idamin haberini verdigimde, bu kosullar1 yaratan insanlara yonelik
tepkisini belirleme hakki ve sorumlulugu izleyiciye aittir.” demektedir. Synder’in bu

goriisleri, televizyon habercilerinin Ozellikle dis politika haberlerinin sunumundaki
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gorev ve sorumluluklarini ve bu haberlerin kamuoyuna etkilerini algilamalarina iliskin
onemli ipuglart igermektedir.

Televizyondaki savas yaymlarmin  doniim noktasim  Korfez  Savasi
olusturmaktadir. Habercilik anlayisin1 “Kiyamet’i de goriintiileyecegiz” seklinde dile
getiren CNN, Korfez Savasi’nda yaptigi “naklen savas” yaymciligi ile biitiin diinya
televizyonlariin oniinde yer almistir. Bu savagi “temiz” ve “medyatik” olarak niteleyen
Pentagon’un yaptig1 ihaleye rakipsiz girip canli yaymn haklarini1 satin alan CNN, 16
Ocak 1991°den sonra savasi canli yayin yaparak aktarmay: basarmistir (Yildiran Onk,
2011). Savasin basladig1 haberini ABC kanal1 ilk olarak vermis olsa da tiim diinya savas
yaymini CNN’den izlemistir. “Korfez Savasi boyunca izleyicileri 6 kat artan CNN,
basindan sonuna kadar ilk ve en 6nemli kaynak olmustur” (Mutlu, 2003, s.348).
CNN’in savas muhabiri Peter Arnett bu savas sayesinde tiim diinyada taninmis,
Bagdat’taki El-Rasid Oteli’nin 9. katindan gerceklestirdikleri canli savag yayinina tiim
diinya televizyonlar1 baglanirken, Irak medyasmin haberlerini dikkate alan kanal
olmamustir.

“CNN savas boyunca izleyicilere bir tek Irakli ceset gostermemistir.
Savasin kan kokan ve dehset veren yénii yansitilmazken ileri teknoloji iiriinii
silahlarin  yalmizca askeri  hedefleri vurdugu, sivil halkin zarar gérmedigi
vurgulanmisgtir. Savag, savas olmaktan ¢ok, sanal bir olgu, bir bilgisayar oyunu
gibi sunulmugtur. Ayrica CNN, askeri giiclerin moralini bozacak haberlerden
ozenle kaginmis, diisiiriilen ugaklar konusunda bilgi vermemistir. Korfez
Savasi’nda toplam 1400 gazeteci gérev yapmasina ragmen uygulanan ‘“‘havuz
sistemi” sayesinde istenmeyen hichir bilgi medyaya sizmamistir. Ozellikle savas
boyunca sik sik ekrana getirilen “petrole bulanmis kus” gériintisiiyle Irak’in
cevreye verdigi zarar dramatize edilerek sunulmugstur (Caglar, 2002, s.312).”

Oysa bu goriintlinlin 6nceden bir reklam kampanyasi i¢in hazirlanmis oldugu
ortaya ¢ikmaistir.

“ABD’nin 16 Ocak 1991 tarihinde Irak’a saldirisiyla baslayan Korfez
Savasi’'na ait CNN goériintiilerini Tiirkiye ye tasiyan ise Magic Box Starl olmustur.
TRT yaklasik yarim saat sonra ilk haberi Tiirkiye'nin sesi radyosu aracihigiyla
vermistir. Starl, Korfez Savasi nedeniyle 15 Ocak 1991 tarihinden itibaren 24 saat
kesintisiz yayina ge¢mis, CNN’e baglanarak naklen yayinladigi savas haberlerini
simiiltane ¢eviri yaparak aktarnmustir. Starl araciligiyla CNN yayinlarimin sabaha
kadar siirmesi karsisinda TRT ise, vatandaslarin elestirileriyle karsilasmus,
TRTI den 16 Ocak 1991 de 24 saat yayina baslamak durumunda kalmistir. Ani bir
kararla canli yayina ge¢mek zorunda kalan TRT, simiiltane ¢eviri konusunda da ilk
saatlerde bocalama yasamistir” (Yengin, 1994, s.131-134).
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TRT ve Starl televizyonlar1 savasin {iglincii glinii itibariyle eski yayin akiglarina
donmiisgler, canli izlenen savas haberlerinin yerini telefonla bilgi aktaran muhabirler
almistir. Ayrica askeri ve siyasi yetkililerin basin toplantilar1 ve televizyon
stiidyolarinda uzun roportajlara yer verilmistir.

Bu savas ¢ikmadan Jean Baudrillard, “Korfez Savasi Cikamaz” adini tagiyan bir
makale yayimlamigtir. Savas ilan1 ve baslamasiyla Baudrillard’mn yanildig1 iddia
edilmistir. Savasin sona ermesinden sonraysa Baudrillard, bir makale daha yazmustir.
Bu makalenin bashigi ise “Korfez Savast Olmadi” basligin1 tasimaktadir. Baudrillard,
yazdig1 makalelerle ¢ok onemli bir durumu tespit etmistir. Bu, Korfez Savasi’nin tarih
boyunca ortaya ¢ikmis diger savaslardan ¢ok daha farkli oldugudur. Bu savas boyunca
diinyadaki tiim izleyiciler gibi hem George Bush, hem de eski Irak Baskani Saddam
Hiiseyin, olan biteni gorebilmek amaciyla araliksiz olarak CNN’i takip etmislerdir. Bu
savas bir medya ¢ag1 savasidir ve bir televizyon gosterisidir (Giddens, 2012, 5.648).
Dolayisiyla diinya kamuoyunu olusturan farkli iilkelerden pek ¢ok insan Baudrillard’in
kuskularin1 paylasmaktadir.

Her ne kadar kurmaca olsa da ¢ekiminden onceki Korfez Savasi gibi gergek
olaylardan yararlanan ve hatta gosteriminden sonraki Monica Lewinsky olay1 gibi
gercek olaylari dahi mustulayan politik komedi tiiriindeki Hollywood filmi “Wag the
Dog/Baskanin Adamlar1”, televizyonun kamuoyuna etkisini trajikomik bicimde
anlatmaktadir. Barry Levinson’un ydnettigi 1997 yapimi filmin ¢ikis noktasi, aslinda bir
yergi olan ve ABD Bagkani Bush’un vasat bagkanligin1 giiglendirmek i¢in diizmece bir
Korfez Savasi ¢ikarmasini anlatan “American Hero” adli bir romandir. Yazar Larry
Beinhart, bu kitapta 6ykiisiinii “Triumph without Victory” gibi ¢aligmalardan “The
Nation”daki makalelere kadar pek cok kaynakla desteklemekte ve su sonuca
ulagsmaktadir: Korfez Savasi’nin halka sunumu o kadar siiphelidir, bu gosteri o kadar
muhtesem ve sov doludur ki gercekten bdyle bir olay olup olmadig1 konusunda akilda
soru isaretleri uyandirmaktadir. “Wag the Dog”da spin doctor gorevi yapan danisman
roliindeki Conrad Brean (Robert De Niro) de halkin ilgisizligine giivenmekte, onlari
biraz olsun eglendirebilirse dikkatlerini gercek olaylardan uzak tutabilecegini, gercegin
asla pesine diismeyeceklerini ¢ilinkii tek kaynaklarinin reytinglere bagimli ve eglenceye

deger veren televizyon oldugunu bilmektedir.
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2.4.3. Tiirkiye’den Ornekler ve Degerlendirme

Yakin geg¢miste Tirk medyasi bu alanda Onemli deneyimler yasamistir. 2
Agustos 1990 tarihinde Irak’in Kuveyt’i isgal etmesiyle baslayip 28 Subat 1991
tarihinde ABD merkezli Korfez Koalisyonunun Irak’t yenmesiyle resmen biten Korfez
Savasi Tiirk medyasmin da ana giindem maddelerinden biri olmustur. Gézen (20009,
5.28), medyanin o donemdeki tepkisini soyle dile getirmektedir: “Tiirkiye siyasetinin en
onemli giindem belirleyicilerinden biri olan basininin Koérfez Savasi ve Tiirkiye’nin
savas politikas1 konusundaki tepkisi de Meclis’teki muhalefetin ¢izgisine benzedi.
Genel olarak, basin da Irak’in Kuveyt’i isgalini siddetle elestirdi.”

ABD’nin Irak’1 isgal etmesi sirasinda Tiirkiye Biiyiik Millet Meclisi’nin, Giil
hiikiimeti’nin hem ABD’nin Irak’in kuzeyinde ikinci bir cephe agilmasi amaciyla
Tiirkiye’ye 62.000 Amerikan askeri yerlestirilmesine izin verilmesini isteyen ve hem de
aynt zamanda savas siiresince bolgede meydana gelebilecek herhangi bir giivenlik
riskini Onlemek {izere ayni sayida Tiirk askerinin Irak’a gonderilmesini talep eden
teskeresini reddeden 1 Mart 2003 tarihli karar1 da televizyonun kamuoyunu etkileme
giicline dair 6nemli bir drnektir.

Gozen (2009, s.351), bu donemde medyanin kamuoyuna etkisini soyle
anlatmaktadir: “Gercekten, savasin arifesinde yapilan kamuoyu yoklamalari, Tiirk
halkinin %94 civarindaki kesiminin ABD’nin operasyonuna karsi oldugunu ortaya
koymustu. Ozellikle, medyadaki (televizyon ve gazetelerdeki) kamuoyu olusturuculari,
sagda ve solda bir¢ok sivil toplum Orgiitii ve medyada yorum yapan akademisyenler,
olaganiistii bir Irak Savas1 karsithigr sergilediler ki bunlar, kamuoyunun fikrinin
olusumunu énemli dlciide etkiledi...”. Bu gruplar arasinda islamc1 kamuoyu &nderleri
cok hayati ve belirleyici bir rol oynadilar. AKP hiikiimeti ve se¢menleri lizerinde belli
Olciide bir etkiye sahip olan Kanal 7, (15 Temmuz darbe girisimi sonras1 kapatilan) STV
gibi Islamci televizyonlar ve Yeni Safak, Vakit ve (15 Temmuz darbe girisimi sonrasi
kapatilan) Zaman gibi Islamci egilimli gazeteler, savasa ve Tiirkiye nin savasa ABD’nin
yaninda katilmasina karsi ¢ok sert elestiriler ve muhalefet igeren yayinlar yapmiglardi.
Bazi popiiler ve etkili Islamc1 kdse yazarlari, serbest yazarlar, akademisyenler ve
entelektiieller sadece kamuoyunun ve sokaktaki insanin goriislerini degil, ayn1 zamanda

cogunlugu Islamci temele ve hassasiyetlere sahip olan ve son secimlerde Islam egilimli
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se¢cmenlerden oy alarak secilen AKP’li parlamenterleri de ¢ok yakindan etkilemislerdi
(Gozen, 2009, s.352). Tiirk televizyonlarindaki dig politika haberlerinin kamuoyuna
etkisine dair en onemli 6rnekler, Tiirkiye’nin dis politikasina 2002’den itibaren yon
veren Adalet ve Kalkinma Partisi doneminde yasanmistir. AKP iktidari, Tiirk dis
politikasini 6nceki yillardan farkli bir rotaya oturtmus ve bu donemde “pro-aktif dis
politika, model iilke, yumusak gii¢, stratejik derinlik, medeniyetler ittifaki ve eksen
kaymasi gibi kavramlar 6ne ¢ikmuistir.

Ak Parti Genel Bagkani Recep Tayyip Erdogan’in Bagbakanliginda 14 Mart
2003 tarihinde kurulan yeni kabinede Bagbakan Yardimcisi ve Disisleri Bakani olarak
gorev alan Abdullah Giil, Tirkiye Biiylik Millet Meclisi tarafindan Tiirkiye’nin 11.
Cumbhurbagkani olarak secildigi 28 Agustos 2007 tarihine kadar Disisleri Bakan1 olarak
yurticinde ve disinda yaptigi konusmalarini “Yeni Yiizyillda Tirk Dis Politikasinin
Ufuklar1” adli kitapta toplamistir. Giil (2007, s.22), 26 Mart 2003’te Disisleri Bakanligi
biitcesinin TBMM Genel Kurulu'nda goriisiilmesi dolayisiyla yaptigi konusmada “Hem
bati hem Islam alemine mensup, demokratik, laik, sosyal bir hukuk devleti olma
ozelligine sahip tlilkemiz, cagdaslasma 6zlemi duyan tiim halklar i¢in bir ilham kaynagi
teskil etmektedir. Bu konumuyla, diinyada, bugiin yeniden giindeme getirilen
medeniyetler c¢atismas1 tezinin yanlishgimi ortaya koyabilecek yegane iilke de
Tiirkiye’dir.” demektedir.

Disisleri Bakan1 Giil (2007, s.83), Bogazici Yoneticiler Vakfi’nin 22 Mayis 2004
tarihinde Istanbul’da diizenledigi toplantida yaptig1 konusmada “Dis politikada yeni
ufuklar deyince: ¢ok tarafliligin, bolgesel isbirligi ve entegrasyonun, ayni zamanda
kiiresellesmenin, ¢agdas demokrasi ve yonetisimin ¢agdas uluslararasi toplumun temel
ilkeleri olarak belirmesinin akla geldigini” ifade etmektedir.

AK Parti Istanbul Il Teskilati’nin 13 Ocak 2007 tarihinde Istanbul’da diizenledigi
“D1s Politika, AB ve Dis Tiirkler” konulu toplantida yaptigi konusmada uluslararasi
medyanin Tirkiye’yi uzun yillarin ardindan ilk kez 6vmeye ve Tiirkiye’ye ilk kez giizel
sozler sOylemeye basladiklarint belirten Giil (2007, s.192), yumusak gii¢ kavramina
iliskin diistincelerini “D1s basinda Tiirkiye hep krizlerle haber olurdu. Tiirkiye disaridaki
televizyonlara, gazetelere hep kotii haberlerle haber olurdu. Tiirkiye ilk defa parlayan

bir yi1ldiz olarak ¢ikmaya bagladi. Tabi biitiin bunlar olunca Tiirkiye diinyada da bir
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cazibe merkezi olmaya basladi. Buna ingilizce “softpower” diyorlar.” seklinde ifade
etmektedir.

TBMM’de gensoru agilmasina iliskin 6nergenin goriisiilmesi dolayisiyla yaptigi
konusmada diinyadaki Tiirkiye algilamasina ve goriintiisiine deginen Giil (2007, s.206),
“Tiurkiye daha once Avrupa’da, Amerika’da gazetelere neleriyle konu oldugunu,
televizyonlarda nasil giindeme geldigini ¢ok iyi bilirsiniz; Tiirkiye diin krizlerle kara
tablolarla, karamsarliklarla giindeme gelirken bugiin Avrupa’da, Amerika’da, diinyanin
biitlin televizyonlarinda basarilartyla giindeme geliyor” demektedir.

Tiirk televizyonlarinin dig politika konusundaki yaklagimi genel anlamda
degerlendirildiginde; “ulusal ¢ikar” kavraminin 6n plana ¢iktigi, habercilerin ve
yorumcularin yazdiklar1 metinlerde ve sodylemlerinde bu kavrami odak aldiklar
goriilmektedir. Tiirkiye’de dis haberciligin spesifik bir alan olarak heniiz riistiinii ispat
edemedigi, haberlerin ¢ogunlukla uzman olmayan ancak lisan bildigi igin
gorevlendirilen muhabir ya da editorlerce iretildigi goriilmektedir. Yine Tiirk dig
politika haberciliginin genellikle yabanci ajans ve medyadan beslendigi g6z Oniine
alindiginda haber igeriklerinin de bu dogrultuda sekillendigi ve haber konularinin ABD
ya da Avrupa medyasinin yaklasim bi¢imleriyle ele alindigi goriilmektedir.
Uzmanlasmis az sayidaki dis politika habercilerinin ise dis politika konusunda 6nemli
merkezlerde yerlesmis olmalari nedeniyle yurt igindeki haber iceriklerine ¢ok fazla
miidahil olmadiklar1 ve ancak yorum diizeyinde katkida bulunduklar1 anlasilmaktadir.
Tim bu nedenlerle Tiirk dis politika haberciliginin gelisimi i¢in bu alanin 6zendirilmesi,
desteklenmesi ve sadece haber biiltenlerindeki kisitli siirelere degil yorum igerikli

programlara da tasinmasi gerekmektedir.

158



UCUNCU BOLUM
TELEVIZYONDAKI DIS POLITIKA HABERLERININ KAMUOYUNA
ETKIiSININ BOYUTLARININ BELIRLENMESINE YONELIK BiR
ARASTIRMA
3.1. Arastirmanin Konusu ve Onemi

Boyle bir ¢alismaya yonelinmesindeki en temel gerekge, bireyler ve toplumlar
tizerinde etkisi biiylik 6l¢iide kabul edilen televizyondaki dis politika haberlerinin
kamuoyunun ortak duygu, diisiince ve inanglar1 iizerinde etkisi olup olmadigini
sorgulamaktir. Ayrica tez konusunun “Televizyonda Dis Politika Haberlerinin
Kamuoyuna Etkisi” olarak secilmesinin en 6nemli nedenlerinden birisi de Tiirkiye
Olceginde bu konuda yeteri kadar aragtirma yapilmamis olmasidir.

Bu nedenle, Tiirkiye’deki televizyonlarda yer alan dis politika haberlerinin
kamuoyundaki yerlesik tutum ve davraniglar1 degistirme giiciine sahip olup olmadiginin
arastirilmast onemli goriilmektedir. Ciinkii ulusal ¢ikarlar noktasinda biiyiik hassasiyet
tastyan dis politika haberlerinin kamuoyunda ortaya ¢ikarmasi muhtemel olumlu ya da
olumsuz degisikliklerin Ol¢iilmesi, bu uzman habercilik alanimnin gelismesine katki
saglayabilecektir.

Yapilan bu calisma ile dis politika habercilerinin i¢inde bulundugu ve haber
iretim siirecini dogrudan ya da dolayli etkileyen ortamin da belirginlesecegi
diigiiniilmektedir. Boylece, medya sahiplerinin ve haber iiretim siirecinde egemen olan
diger aktorlerin yonlendirme, baski ve denetimi altinda yapilan dis politika haberlerinin
kamuoyunu nasil etkiledigi de ortaya ¢ikacaktir.

3.2. Arastirmanin Amaci

Arastirma, televizyondaki dis politika haberlerinin kamuoyuna etkisinin
degerlendirilmesini amacglayan betimleyici nitelikte bir alan arastirmasidir. Bu arastirma
ile Tiirkiye kamuoyunun genelde televizyon haberlerini, 6zelde televizyondaki dis
politika haberlerini izleme egilimleri ve bu haberlerden etkilenme diizeylerinin yani sira

Tiirk dis politikas1 konusundaki alg1 ve tutumlarinin 6lctilmesi amaglanmaktadir.
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Diinyada olup bitenlerin farkinda ve gercek anlamda medya okuryazari olan bir
izleyici kitlesinin olusturulmasi gerekli goriilmektedir. Bu ¢aligma ile televizyondaki dig
politika haberlerinin olumsuz etkilerinden arindirilarak daha islevsel bir hale
getirilmesine katkida bulunulmasi, daha nitelikli dis politika haberciligi yapilmasinin
gerekliligini ortaya koymak amaclanmaktadir. Ayrica tezde izleyicilerde dis politika
haberlerine iligkin bir farkindalik yaratilmasi zorunlulugunu sergilemek ve bu haberlerin
karsisinda analitik diisiinebilmelerinin saglanmasinin dogal bir sonu¢ olmas1 gerektigini
belirginlestirmek hedeflenmektedir.

3.3. Arastirmanin Yontemi

Tez calismasinda bilimsel arastirma yontemi olarak alan arastirmasi yontemi
secilmistir. Alan arastirmasini segen bir arastirmacinin hedefi, evreni meydana getiren
bireylerin arastirma konusu kapsaminda ele aldig1 karakterlerini gergek sekilde ortaya
cikarmaktir ve bu yontem genellikle “resmi bir kurulusun, yani kamu kurulusunun ve
benzerlerinin belli bir zamandaki olay ve olgularin dogal kosullar altinda gercek
durumunu saptamak {izere, toplum evreninden segilen bir drneklemden elde edilen
verilere dayali yapilan bir aragtirma bigimi” olarak tanimlanabilmektedir (Arseven,
2001, s.23-24). Alan arastirmasi, bilimsel aragtirma literatiiriinde “betimleme, tarama,
durum saptama teknikleri” olarak da yer bulmaktadir.

3.3.1. Arastirmanin Evreni ve Orneklemi

Arastirma, Izmir ve Afyonkarahisar illerinde farkli sosyoekonomik &zelliklerine
gore belirlenen merkezi yerlerde, 2017 Aralik ayinda 593, 2022 Kasim ayinda 515
olmak iizere toplam 1108 denekle yiiz yiize goriisiilerek gergeklestirilmistir. Orneklem
seciminde rastgele yontemi kullanildig1 i¢in boylamsal 6rnekleme 6zelligini tasidigini
sOylemek miimkiin degildir. Zira anket calismasi yapilirken 2017 ve 2022 yillarinda
secilen kisiler tamamen farklidir. Bu kapsamda anket goriismeleri Izmir’de Alsancak,
Altindag, Balgova, Bayrakli, Bornova, Buca, Evka-3, Evka-4, Hatay, Karsiyaka, Konak,
Mavigehir, Mersinpmar, Sirinyer, Tepecik ve Uckuyular olmak iizere 16;
Afyonkarahisar ilinde ise Anitpark, Cavusbas, Erenler, Uydukent ve Yesilyol olmak

tizere 5 konumda gerceklestirilmistir.
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TUIK verilerine gore Tiirkiye’nin en fazla niifusa sahip 3. ili olan Izmir’in
toplam niifusu 2017 y1l1 sonu itibariyle 4.279.677 iken 2022 yilinda 4.462.056 olmustur.
Niifus yogunlugu olarak tanimlanan “bir kilometrekareye diisen kisi sayis1” bakimindan
da Izmir, 2022 yilinda kilometrekareye diisen 371 kisi ile niifus yogunlugu en yiiksek 3.
ilimizdir. Afyonkarahisar’in niifusu 2017°de 715.693 iken 2022’de 747.555 dir.

Iki ilin 2022 niifusu olan 5.209.611 kisi arastirmanin evrenini olusturmaktadir.
Bu evrenden % 3 hata payi ile % 99 giivenilirlik diizeyinde 1108 kisilik 6rneklem
cekilmis ve evreni yeterince temsil edebilecegi diisliniilmektedir. Arastirmanin
giivenilirligini ve gecerliligini test etmek amaciyla, evren ve drneklemle ilgili cesitli
testler yapilmistir. Arastirmanin politik igerikli oldugu goz Oniine alinarak, iki ilde
mevcut egilimlerin evreni temsil yetenegine sahip olmasina dikkat edilmistir.

Bu amagcla arastirmanin gercgeklestigi tarihe kadar yapilan ve halen TBMM’de
grubu bulunan 5 partiye ait son 2 yerel se¢im ve son 2 genel se¢im verileri
kullanilmistir.  Yakin gecmiste yapilan segim sonuglari secilen iller bazinda
degerlendirilerek, izmir ve Afyonkarahisar segmenlerinin genel oy verme davranisi goz
Oniine alinmistir. Bu se¢imlerde ortaya c¢ikan ve drneklem belirlenirken dikkate alinan
oy dagilimlari soyledir:

Tablo 4 Afyonkarahisar ve Izmir’de Son 4 Secimde Siyasi Partilerin Oy Oranlart

2014 Yerel Se¢im | 2015 2018 2019 Yerel Sec¢im

iller Partiler (Belediye | Genel | Genel (Belediye
Bagkanligi) | Secim | Se¢im Bagkanlig1)

AK Parti 49.32 | 63.21 55.4 42.96

CHP 526 | 16.25 145 -

Afyonkarahisar | HDP - 1.02 1.3 -
Iyi Parti - - 13.4 39.70

MHP 42,66 | 16.73 14 16.27

Ak Parti 35.92 | 31.70 28.7 38.69

CHP 49.60 | 45.94 41.3 58.10

[zmir HDP 3.37 8.89 11.5 -
Iyi Parti - - 10.9 -

MHP 7971 11.24 6.3 -
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Arastirma tarihlerine en yakin 4 se¢im olan 30 Mart 2014 tarihli yerel se¢im, 31
Kasim 2015 tarihli Genel Sec¢im, 24 Haziran 2018 tarihli Genel Se¢im ve 31 Mart 2019
tarihli yerel secim sonuglar1 Afyonkarahisar ve Izmir illeri agisindan incelenmistir. Bu
iki il genelinde partilerin oy dagilimlar1 Tirkiye geneli ile kiyaslandiginda
Afyonkarahisar oy dagiliminda Ak Parti yiiksek, CHP ¢ok diisiik, MHP ¢ok yiiksek oy
almakta; izmir oy dagiliminda ise Ak Parti diisiik, CHP ¢ok yiiksek, MHP diisiik
kalmaktadir. Bu rakamlar Tiirkiye genelinde sosyal demokrat kimligiyle bilinen
[zmir'in ve muhafazakar kimligiyle &ne ¢ikan Afyonkarahisar’in koklesmis ve
farklilagmis baskin politik egilimlerini gostermektedir.

3.3.2. Arastirmanin Zaman Kesiti

Arastirma, 2017 yil1 Aralik ayinin son iki haftasi i¢cinde gergeklestirilmistir. Tez
calismasinin tamamlanacag siirecte verilerin giincellenmesi ve yillar arasi karsilastirma
yapilmas1 amaciyla 2022 yilinin Kasim ayinin son haftasinda sorulardaki gerekli
giincellemeler yapilarak anket yinelenmistir.

3.3.3. Arastirma Verilerinin Toplanmasi

Calismada veri toplama araci olarak alan arastirmasi tekniklerinden anket teknigi
uygulanmigtir. Nicel ve nitel arastirma yontemlerinin 6zellikleri, farkliliklari, {istiin ve
zay1f yonleri degerlendirilerek aragtirma yonteminin anket olmasina karar verilmistir.

Anketin en ¢ok kullanildig1 arastirma tiirii alan arastirmasidir ve bu teknigin
kullanildig1 arastirmalarin amaci sunlar olabilir: “Bireyler hakkinda olgusal verileri
toplamak, goriis ve degerlendirmelerden olusan yargisal verileri toplamak™ (Arseven,
2001). “Olgusal nitelikteki veriler, kisisel yargilardan bagimsiz olarak var olan, herkesin
tizerinde anlasabildigi tiirden gozlenebilir Olciitleri olan “gercekler’dir ve olgusal
nitelikte olmayan diger tiim veriler yargisal verilerdir. Bu veriler, 6znel olup, ayrica
yorumu gerektirirler. Pek ¢ok psikolojik ve sosyolojik 6zellikler bu tiirden verilerle
belirlenebilmektedir” (Karasar, 1995, s.132-133). Yapilan anket g¢alismasinda soru
listesi, kamuoyu hakkinda gerek duyulan tiim bu olgusal ve yargisal verilerin
toplanmas1 amacina yonelik olarak olusturulmustur.

Bu kapsamda oncelikle arastirma konusuna iliskin literatiir taramas1 yapilmis, bu

konuda daha once yapilan uluslararasi caligmalar incelenerek genel anlamda nelerin
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soruldugu belirlenmistir. Anket sorulari hazirlanirken ulusal literatiirde bu konuda
kullanilabilecek mevcut bir 06lgek bulunamamasi nedeniyle o6lgek gelistirmek
durumunda kalinmis ve bu amagcla “uzman degerlendirmesi” yontemi kullanilmistir.

Uzman goriisii olarak tez izleme kurulunda yer alan alaninda uzman
akademisyenler ve istatistiksel yontemler alaninda lisansiistii diizeyde kullanilan
kitaplart ve yaymlari bulunan diger 6gretim iiyelerinin degerlendirmelerine dayali
olarak igerik gecerliligi orani tespit edilmistir. Bu orani olusturabilmek icin her bir
uzmana Ol¢lim aracinda yer alan ifadelerin Olgiilmek istenen arastirma sorusunu ne
Olciide temsil ettigine dair “uygun”, “kalabilir” ve “uygun degil” seklinde
degerlendirme yapmalar1 istenmistir. Olgekte yer almasi diisiiniilen ifadelere goriisiinii
sunan tiim uzmanlar oy birligi ile “uygun” ya da “kalabilir” degerlendirmesinde
bulundu ise ifade dlgege yerlestirilmistir. “Uygun degil” degerlendirmesinde bulunulan
ifadeler ise dlgekten ¢ikarilmustir.

Sonraki agamada arastirma konusu kapsamina giren temel 6geler saptanarak bu
Ogelere iliskin taslak sorular hazirlanmistir. Taslak sorular, anket yapilan kisilerin
yanitlama ve arastirmacinin degerlendirme asamalarinda kolaylik saglamasi acisindan
makul soru sayis1 ve yanitlama siiresi olusturabilmek amaciyla ayiklanmistir.

Bu siirecte, arastirma sorular1 kapsaminda belirlenen degiskenlerin niteligi
dogrultusunda kullanilacak o6lgek tiirleri de belirlenmistir. Uzman goriislerine de
dayanarak Olcekte yer alan ifadeler arastirma sorusunu cevaplayacak nitelikte olup
olmadiklarina gore farkliliklar icermektedir. Bu farkliliklar her bir ifadede degisik soru
tipi olusturulmasina neden olmustur.

Aragtirma sorusunda Orneklemin tutumu o6l¢iilmeye calisiliyorsa farkli bir soru
tipi, sadece goriisii alinmaya calisiliyorsa farkli bir soru yapist olusturulmustur. Hatta
Olgege agik uglu birakilan sorular da yerlestirilerek 6rneklemin algilari, yorumlari,
tutumlart ve goriisleri farkli agilardan ele alinmaya calisilmistir. Daha sonra anket
sorular1 yapisal anlamda boliimlere ayrilip genel 6zelliklerine gore adlandirilarak anket
formu anlatim akis1 bakimindan diizenlenmistir.

Ankette kategorik olgusal sorulara, goriis ve tutum sorularina, bilgi sorularina ve

benlik (kimlik) sorularina yer verilmistir. Verilerin toplanmasi1 ve degerlendirilmesi
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asamasinda kolaylik saglamasi agisindan, ¢ogunlukla esit aralikli Likert ol¢ekli kapali
uclu sorular tercih edilmistir.

Anket yiiz yiize uygulandigi i¢in anket formunda ¢alismanin baglig1 haricinde bir
aciklamaya yer verilmemis, gerekli aciklamalar deneklere sozlii olarak yapilmistir.
Ancak bazi sorularda yanitlarin nasil verilecegine iliskin kisa yonergeler kullanilmistir.
Yargisal veriler besli Likert 6lgegi ile Ol¢iilmiistiir. Anket kapsaminda uzman goriisleri
ile hazirlanan ve “liste soru” yontemi kullanilan soru formu, 5 demografik, 10 igeriksel
olmak tizere toplam 15 sorudan olusmustur.

Soru formunun uygulanabilirligini test etmek ve olasi aksakliklarin Oniine
gecmek amaciyla Izmir ve Afyonkarahisar’da 50 kisiye 6n uygulama yapilmustir.
Sorularin anlagilip anlagilmadigini belirlemek amaciyla yapilan bu 6n uygulama sonrasi
belirlenen aksakliklar dogrultusunda anlagilmayan ifadeler diizeltilerek soru formuna
son sekli verilmistir. Soru formu tarafimca uygulama Oncesi egitim verilen anketdrler
tarafindan yiiz ylize uygulanmaistir.

3.3.4. Arastirmanin Sorulari ve Temel Varsayimi
Arastirma Sorulari:

1- Televizyon izleyicilerinin televizyonda dis politika haberlerini izleme nedenleri
nelerdir?

2- Dis politika haberleri, televizyon izleyicilerini hangi boyutlarda etkilemektedir?

3- Televizyonda dis politika haberlerini izlemeyenler dis haberlere ilgi
duymamakta midir?

4- Televizyonda dis politika haberlerini izleyenler bu haberlerin televizyondan
edinilmesini yeterli bulmakta midir?

5- Televizyonda dig politika haberleri, izleyenleri iilke sorunlarindan
uzaklastirmakta midir?

6- Televizyonda dis politika haberleri, izleyenlerin bagka iilkelerin insanlariyla
iliski kurmasini saglamakta midir?

7- Televizyonda dis politika haberleri, izleyenlerin uluslararasi alandaki yalnizlik

duygusunu hafifletmekte midir?
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8- Televizyonda dis politika haberleri, izleyenlerin baska iilkelerdeki yasamlarla
bag kurmasini saglamakta midir?

9- Televizyonda dis politika haberleri, izleyenlerin ulusal sorunlar ile ilgili bilgi
edinmesini saglamakta midir?

10- Televizyonda dis politika haberleri, izleyenlerin ulusal ve evrensel kimligini ve
degerlerini pekistirmekte midir?

11- Televizyonda dis politika haberleri, izleyenlerin diinya olaylarindan haberdar
olmasini saglamakta midir?

12-Televizyonda dis politika haberleri, izleyenlerin uluslararasi sorunlara tepki
vermesini saglamakta midir?

13- Televizyonda dis politika haberleri, izleyenleri diinya sorunlarina karsi
duyarsizlastirmakta midir?

14-Televizyonda dis politika haberlerini izleyenler, bu haberlerin diger insanlar
kendisinden daha fazla etkiledigini diisiinmekte midir?

Arastirmanin temel varsayimi:

Televizyondaki dis politika haberlerinin kamuoyunu etkiledigi ayrica dis
politikaya iligkin alg1 ve tutumlar1 da sekillendirdigi arastirmanin temel varsayimidir.
Bu varsayim dogrultusunda kamuoyunun arastirma sirasindaki kanaatleri saptanmustir.
Televizyondaki dis politika haberlerine iliskin kamuoyunun alg1 ve tutumlar1 arasindaki
benzerlik ya da farkliliklar ortaya konmaya ¢aligilmistir.

3.3.5. Arastirmamin Simirhiliklar: ve Kapsam

Arastirma kapsamy; iki il arasindaki ekonomik, sosyal, kiiltiirel ve cografi farklar
ile niifus biiytikliikleri de dikkate alinarak anlamli sosyo-ekonomik ve politik analizlerin
yapilabilmesi ve karsilastirilabilir veriler lretilebilmesi amaciyla Afyonkarahisar ve
Izmir illeri olarak belirlenmistir. Arastirmaya deger nitelikte, farkli 6zelliklere sahip
olan bu iki ilin Tiirkiye genelinde kamuoyunu temsil edebilecegi diisliniilmektedir.

Calismanin iki ilde gergeklestirilecek olmasi nedeniyle mikro diizeyde kalmasi
Tirkiye geneline iliskin bir sdylem i¢in ilk planda yetersiz goriinse de secilen illerin

cografi, demografik, ekonomik, sosyal ve politik agilardan barindirdiklar1 6zellikler

165



Tiirkiye genelinde 6nemli derecede farklilik arz etmekte ve bu farkliliklari illerin
Tiirkiye kamuoyunu temsil giiclinii arttirmaktadir.

Tiirkiye’nin en batisinda yer alan, 3. biiyiik sehir olarak Izmir, hemen her
bolgeden gb¢ alan kozmopolit ve ekonomik acgidan gelismis bir biiyliksehirdir. Ege,
Akdeniz ve I¢ Anadolu bdlgelerinin orta noktasinda yer alan, Tiirkiye’nin énemli kara
ve demiryollarinin kesistigi bir ugrak noktasi konumundaki Afyonkarahisar’in ise
bliyiiksehirlere yakinlik ve ulasim kolayligi avantajlari bulunmaktadir. Dolayisiyla
[zmir’in Tiirkiye’nin her bdlgesinden go¢ alan bir il, Afyonkarahisar’mn ise dnemli
merkezlere ulasimda gegis noktast bir il olmasiin temsil giicli yiliksek bir drnekleme
ulasilmasini saglayacagi varsayilmaktadir.

Arastirmanin 6zlinde politik bir igerik barindirmasi nedeniyle, Tiirkiye genelinde
sosyal demokrat kimligiyle bilinen Izmir’in ve her zaman muhafazakar kimligiyle &ne
cikan Afyonkarahisar’in uzun yillar boyunca koklesmis ve birbirinden farklilagsmis
baskin politik egilimleri de aragtirmayi ilging ve dnemli kilmaktadir. Ayrica arastirma
evreninin bu sekilde daraltilmasinin, veri toplama asamasinda uygulayici insan kaynagi
ile zamansal ve maddi agidan kisitlar nedeniyle kolaylik saglayacagi ve yararli olacagi
distintiilmiistiir.

3.4. Arastirmanin Bulgular:

Anket formu ile sahadan elde edilen veriler belirli bir sistematige gore
kodlanmis ve bilgisayar ortamina aktarilmistir. Veriler SPSS 21 (Statistical Package for
the Social Sciences, Sosyal Bilimler igin Istatistik Paketi) programi kullanilarak analiz
edilmistir. Veri analizinde sonuglar frekans dagilimi tablolar seklinde ifade edilmis,
cevaplar arasinda karsilastirmalar yapilarak elde edilen bulgular sunulmustur.

Aralik 2017 tarihi itibariyle izmir’deki anket sayisi, belirlenen konumlarda
yapilan goriismelerle 439 olarak gergeklesmistir. Izmir ilinde 16 farkli konumda anket
yapilmis olup bu yerler arasinda Buca, Bornova ve Alsancak yiizde 10’u asan oranlarda
agirhiktadir.

Ayn tarih itibariyle Afyonkarahisar’daki anket sayisi, belirlenen konumlarda
yapilan anketlerle 154 olarak gerceklesmistir. Afyonkarahisar ilinde 5 farkli konumda
anket yapilmis olup bu yerler arasinda Erenler, Yesilyol ve Uydukent yiizde 20’y1 asan

oranlarda agirliktadir.
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Kasim 2022 tarihi itibariyle izmir’deki anket say1s1, dnceki ankette belirlenen 16
farkli konumda yapilan goriismelerle 365 olarak gergeklesmistir. Bu yerler arasinda
yine Buca, Bornova ve Alsancak yiizde 10’u asan oranlarda agirliktadir.

Aym tarih itibariyle Afyonkarahisar’daki anket sayisi, Onceki 5 konumda
yapilan anketlerle 150 olarak gergeklesmistir. Bu yerler arasinda Erenler, Yesilyol ve
Uydukent yine yiizde 20’yi asan oranlarda agirliktadir.

[zmir ve Afyonkarahisar’da iki ankete katilan toplam 1108 kisinin yiizde
72.5°1ik kismin1 804 kisi ile Izmir ili olusturmaktadir. ki ilin niifuslar1 da dikkate
alindiginda Tiirkiye’nin 3. biiyiik sehri olan izmir’in ankette bu oranla temsil edilmesi
dogaldir. Izmir il niifusunun Afyonkarahisar il niifusunun 6 kati olmasi da anket
gorlismesi yapilacak kisi sayisinin belirlenmesi noktasinda g6z oniine alinmuistir.

Tablo 5 Cinsiyet Dagilin

Cinsiyet (2017) | Toplam | Cinsiyet (2022) Toplam Genel
K E (2017) K E (2022) | Toplam
[zmir 212 227 439 159 206 365 804
Afyonkarahisar 87 67 154 63 87 150 304
Toplam 299 294 593 222 293 515 1108

[zmir ve Afyonkarahisar illerinin genelinde 2017 yilinda anket yapilan toplam 593
kisi i¢inde kadinlarin (%50,4) ve erkeklerin (%49,6) orami birbirine ¢ok yakindir.

Anketin uygulanmas: siirecinde bu oranlarin yakin olmasina 6zen gosterilmistir.

[zmir ili &zelinde erkek orami yarinin gok az iizerindeyken Afyonkarahisar’da

anket yapilan 154 kisi i¢inde kadin orani yiizde 56,5 olarak gerceklesmistir.

Ayni illerde 2022°de anket yapilan toplam 515 kisi iginde kadinlarin oran1 %
43,5°te kalirken erkeklerin oran1 %56,5 olarak gerceklesmistir. Ikinci ankette kadinlarin

ankete onceki kadar katilmak istememeleri bu oranlar: uzaklastirmistir.

Bu oranlarin yakin olmasina gosterilen 6zen yeni ankette niceliksel esitligin
korunmasinda yeterli gelmemistir. Her iki yi1l toplaminda kadin oram1 % 47, erkek orani
ise % 53’tiir. Bu oranlarin son niifus sayimindaki oranlara yakin dagihim gosterdigi

goriilmektedir.
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Tablo 6 Yas Dagilimi

18-24 | 25-34 | 35-44 | 45-54 | 55-64 | 65 ve | Toplam
arast | arasi | arast | arasi | arast [ Usti

[zmir 75 108 127 80 31 18 439
Afyonkarahisar 68 25 25 17 11 8 154
Toplam 143 133 152 97 42 26 593
2022 Yas

18-24 | 25-34 | 35-44 | 45-54 | 55-64 | 65 ve | Toplam
arasl arasl arasl arasl aras1 | listi

[zmir 101 58 55 58 53 40 365
Afyonkarahisar 39 27 31 23 15 15 150
Toplam 140 85 86 81 68 55 515

Tiirkiye genelinde yapilan 2022 yili niifus sayimi sonucunda elde edilen veriler
incelendiginde arastirma siirecinde uygulanan her iki anket kapsaminda goriisme
yapilan yas gruplarinin dahil oldugu 20-24 yas grubu 6.634.708 kisi ile (% 7.78) ikinci,
40-44 yas grubu 6.606.029 kisi ile (% 7.75) t¢iincii, 25-29 yas grubu 6.553.169 Kkisi ile
(% 7.68) dordiincii, 35-39 yas grubu 6.366.741 kisi ile (% 7.47) altinci, 15-19 yas grubu
6.315.109 kisi ile (% 7.41) yedinci, 30-34 yas grubu 6.315.047 kisi ile (% 7.41)
sekizinci, 45-49 yas grubu 5.763.534 kisi ile (% 6.76) dokuzuncu, 50-54 yas grubu ise
5.054.624 kisi ile (% 5.93) onbirinci siray1 almaktadir.

Her iki ilde yapilan anketlere katilim gosteren bireylerin yas gruplarina goére
dagilim oranlar1 incelendiginde Izmir ve Afyonkarahisar illerinde gériisme yapilan
kisilerin yas dagilim oranmin bu illerde 2022 yilinda yapilan son niifus sayimlarinda
ortaya ¢ikan yas gruplarinin oranlarina oldukg¢a yakin bir dagilim gosterdigi
goriilmektedir. Goriisiilen tim kisilerin yas dagiliminda 18-24 yas grubunun orani %
25,5 olarak gergeklesmistir. Oysa Tiirkiye genelinde 15-24 yas grubunun oranmi %
15,19’dur. Bu yas grubunun dagilimda oransal olarak 6ne ¢ikmasinin genglerin bu tiir
anketlere katilma konusunda yaslilara gore daha istekli olmasindan kaynaklandigi
diisiiniilmektedir. Daha iist yas gruplarina bakildiginda izmir’de 35-44 yas grubunun
sayica fazla oldugu dikkat gekicidir. Diger yas gruplart Tiirkiye niifusu oranlarina

benzer dagilim gostermektedir.

168



Tablo 7 Egitim Diizeyi

2017 Egitim
E s | D E =
< g = = S |5 =S S % 2 g =
S<|2% S| 2|S5|2|lz 88l B E
c 2 o ) E > 3 S g ‘E qtg %) o =
> Ez| E| £ |23 3|2€E|E E| B
EElmE 3| 5 |s=|sglfelZ EF
S ol o | # SRSl TE|lZE|=Z| £
S |EE| 2| @832 |22% 3
SR E | E(E°s B8
s o (4 -
Izmir 3 10 15 17 32| 131| 195| 34 2| 439
Afyonkarahisar 0 1 5 7 7 64 64| 6 0| 154
Toplam 3 11 20 24 39| 195| 259(40 2| 593
2022 Egitim
a s |'D E =
© g = = % 3 S S % = BE
€ | 38 3 § |© 2|35 >3l gl || €
8 5|28 2 e |SR|g 2B e | =
>2lEz| E| £ |SR3| E|E E|B
EElGE 2| 5 |s=|eglg2lE 5|
S ol o —~ 2 |2 2|0 w S| 2| e
3 -1 o =Tl 2 Zl 0| ¥
O S = § £ 3 S8 <| a
s — |10 |- 2
[zmir 7 5 20 33 46| 166 76| 10 2| 365
Afyonkarahisar 2 3 13 3 19 63 371 9 1] 150
Toplam 9 8 33 36 65| 249 113]19 3| 515

[zmir’de goriisiilen kisilerin egitim diizeylerine gére dagilimma bakildiginda
yaridan fazlasimin tliniversite egitimi almis oldugu, yaklasik yiizde 30’luk kisminin ise
lise mezunu oldugu goriilmektedir. Afyonkarahisar’da ankete katilim gosteren kisilerin
egitim diizeylerine gore dagilimma bakildiginda ise lise mezunlari ile {niversite
mezunlarinin agirlikta oldugu goriilmektedir.

Uluslararas1 oneme sahip olup 25 yas ve iizeri niifusun halihazirda almis oldugu
egitim siiresinin ortalamasini gosteren ‘ortalama egitim siiresi’ gostergesi lilkemizde
2022 yilinda 9,2 olarak gerceklesmistir. 25 yas ve tstii niifusun bitirilen egitim
seviyesine gore ylizdelik oran1 2022°de ilkokul ve {izeri 92,5, ortaokul ve tlizeri 69,8, lise

ve lizeri 47,1, yiikksekogretim 23.9°dur. Anket verileri bu oranlarla ortiismektedir.
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Tablo 8 Calisma Diizeyi

2017 Calisma
N = <
E = g -§ 3) = % § —g
foE |2 5| 8| 5| 2| 2|5
o Z|SHEEl 2| E| S| ] | =
T Eleglgg © 2| | E|F
e “1 5| &
T Pl £ > 7 =
T 8 K i S
[zmir 226 70 21 60 31 17 13 1| 439
Afyonkarahisar 43 8 8 71 15 4 2 3| 154
Toplam 269 78 29| 131 46 21 15 4| 593
2022 Calisma
N = <
e ls |8 | 5| 2| 2] 5| %
g ole |2 2| = = > 5 | g
Szlss|E2| 2| 8| =z| E| E| =
o Z|8 SEE|l 2| 5| 5 £ NS
TEeZE | Y2 2| E|F
Selg B z® 5| &
5 A & = 2. =
T k= K " S
[zmir 131 27 19 86 65 22 9 6| 365
Afyonkarahisar 60 18 13 31 21 3 2 2| 150
Toplam 191 45 32| 117 86 25 11 8| 515

Izmir’'de ve Afyonkarahisar’da her iki yilda gériisiilen tiim kisilerin ¢alisma
diizeylerine gore dagilimma bakildiginda yaklagik yarisinin (% 41,5)yasal olarak
haftada 40 saat ve {istii ¢alisan is¢i-memur kesiminden olustugu dikkat cekmektedir.

[zmir ilinde goriisiilen kisilerin ¢aligma diizeylerine gore dagilimina bakildiginda
da yaklasik yarisinin yasal olarak haftada 40 saat ve iistii ¢alisan is¢i-memur kesiminden
olustugu goriilmektedir.

Afyonkarahisar’da goriigiilen kisilerin ¢aligma diizeylerine gore dagilimina
bakildiginda ise 2017°de yaklasik yarisinin halen 6grenci oldugu goriilmektedir. Bu
ildeki goriismelerde 2022°de yasal olarak haftada 40 saat ve {istii ¢alismak durumunda

olan is¢i-memur kesimi agirliktadir.
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Tablo 9 Gelir Diizeyi

2017 Gelir
o 1 — 1 — =
R B E
8>ﬂ§ 35 éeg;gr sgg ‘aﬁg 8|S 2 ElF
[zmir 67 73 155 106 28 3 71439
Afyonkarahisar 49 45 27 26 6 0 11154
Toplam 116| 118 182 132 34 3 8593
2022 Gelir
N — — — S
£ 82 élzl 58"; 58"; 58"; agéf_ﬁ%
= DO < < < < = N| O
g5|B5|Bg R5E982 552 582 §F
— o — — N
[zmir 102 89 92 46 27 4 51365
Afyonkarahisar 32 38 42 19 16 2 11150
Toplam 134 127 134 65 43 6 5515

Izmir ve Afyonkarahisar’daki her iki anketin sonuglarinda gelir dagilimi verileri
incelendiginde iki ilde gorisiilenlerin yiizde 44,6’sinin asgari {icretin altinda bir gelire
sahip oldugu goriilmektedir. Izmir ve Afyonkarahisar genelindeki sonuclarda geliri
olmadigini bildirenlerin 6nemli bir kismi da 18-24 yas grubundaki 6grencilerdir. Bu
oranin yiiksek ¢ikmasinin nedeni de bu yas grubunun ankete daha yogun ilgi
gostermesidir.

[zmir ili anket sonuglarindaki gelir dagilimi incelendiginde de katilanlarin
yaklasik yiizde 60’lik 6nemli bir kisminin asgari iicreti asan gelire sahip oldugu
goriilmektedir. Mevcut isgiicii ve is olanaklar1 goz oniine alindiginda bu oran Izmir’deki
demografik yapiyla uyumludur.

Afyonkarahisar’daki anket sonuglarinda gelir dagilimi incelendiginde en biiytik
kesimin geliri olmayan igsiz, evin bakimindan sorumlu ve o&grenciler oldugu
goriilmektedir. Goriisiilenlerin yaklasik yiizde 54’tiniin gelirinin olmadig1 ya da asgari
ticretin altinda geliri oldugu ortaya ¢ikmigtir. Bu oran da Afyonkarahisar’daki

demografik yapiyla uyumludur.

171



Tablo 10 TV Izleme Nedeni Olarak Oyalanma

2017 Oyalaniyorum
£ =
2 g = $ S| sE | §
— g. g, - ] e o =3
= - E > > o
n E E = = £ = ~
¥ g g o 5 F g
= N M -
[zmir 84 90 32 192 41 439
Afyonkarahisar 29 20 22 64 19 154
Toplam 113 110 54 256 60 593
2022 Oyalaniyorum
= =
22 = S z s £ £
= S > = | 5| 58| s
g E £ = = £ = =
X £ 5 T S - g
- N
[zmir 103 52 17 121 72 365
Afyonkarahisar 44 18 9 28 51 150
Toplam 147 70 26 149 123 515

Izleyicilerin medya kullamminda etkinligine vurgu yapan ‘Kullanimlar ve
Doyumlar’ yaklagimi televizyonun bazi gereksinimleri karsilamak ve bir fayda
saglamak amaciyla kullanildigini ileri siirmektedir. Bu yaklasimi benimseyen McQuail
ve arkadaglar1 bu gereksinimleri sdyle siniflandirmaktadir:

“l. Oyalanma, kagis; giinliik hayatin sitkintilarindan uzaklasma, eglenme,
katharsis saglama. 2. Kisisel iligkiler yani; televizyon dolayimiyla baskalariyla
iligki kurmak, yalmzltk duygusunun hafiflemesi. 3. Kisisel kimlik; Program
icerigiyle izleyicinin kendi Yasami arasinda bag kurmasi, olasi sorunlarla ilgili
bilgi edinme ve var olan degerlerin pekistirilmesi. 4. Gozetim altina alma, diinya
olaylarindan haberdar olma, bilgilenme.” (Mutlu, 1999: 81-85).

2017 ve 2022’de ankete Katilanlarin tiimiiniin Izmir’de yiizde 52,9y,
Afyonkarahisar’da ise yiizde 53,2’si televizyon izleme nedeni olarak “oyalaniyorum”
secenegine farkli diizeylerde katildigini ifade etmistir. Dolayisiyla iki il genelinde
ankete katilanlar neredeyse esit bir oranda “oyalaniyorum” demektedir.

Televizyon izleme etkinliginin giindelik hayatta genellikle eglenme ya da

oyalanma amagclh yapildig1 bilinmektedir. Bos zaman etkinliklerine iliskin yapilan
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aragtirmalarda da medya kullanim1 noktasinda 6zellikle televizyon izleme egilimlerinde
oyalanmaya iliskin cevaplarla karsilasilmaktadir. Ancak bu oranin kayda deger bir
farkla 6nde olmamasi bireylerin televizyon izleme aliskanliklar1 kapsaminda se¢im
yaparken bilingli tercihler de yaptiklarini diisiindiirmektedir.

Tablo 11 TV Izleme Nedeni Olarak Sorunlardan Kacma

2017 Kisisel sorunlarimdan kagiyorum
< £ = 2 2 s | 5
z 2 2> £ s\ g ¢ )
2 £ £ S = £ = =
N G i G, ~ 5
g v/ - M ~
[zmir 141 139 48 88 23 439
Afyonkarahisar 49 36 37 24 8 154
Toplam 190 175 85 112 31 593
2022 Kisisel sorunlarimdan kagryorum
g z x z £ £
< £ 5 S = & 3 3
z 2 2 £ s\ g S )
n E E = = £ = =
V= = = G S5
g 3 T . E
[zmir 139 93 44 42 47 365
Afyonkarahisar 53 36 12 17 32 150
Toplam 192 129 56 59 79 515

2017 ve 2022°de iki il genelinde ankete katilanlarin tiimiiniin yiizde 61,9’u TV
izleme nedeni olarak “kisisel sorunlarimdan kagiyorum” ifadesine farkli diizeylerde
katilmamaktadir.

[zmir’de ankete katilanlarin yiizde 63,6’s1 yine Afyonkarahisar’da ankete
katilanlarin yiizde 57,2’si de TV izleme nedeni olarak “kisisel sorunlarimdan
kagtyorum” ifadesine katilmamaktadir.

Bu ifadeler izleyenlerin televizyonu bir kagis araci olarak gormediklerini
gostermekte ve baska bilingli kullanim amaglarinin daha 6n plana ¢ikabilecegine isaret

etmektedir.
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Tablo 12 TV Izleme Nedeni Olarak Sikintilardan Uzaklasma

2017 Giindelik hayatin sikintilarindan uzaklasryorum
< 2 = 2 2 55 | &
z 2 2 £ 2 Ss | 8
n £ £ = = £ = —
V= = = G S 5
] 5 | ] 2 g
[zmir 89 120 55 143 32 439
Afyonkarahisar 32 33 30 48 11 154
Toplam 121 153 85 191 43 593
2022 Gilindelik hayatin sikintilarindan uzaklasiyorum
g z x z £ £
< S 5 S - $ 5 s
z 2 2 = s\ g2 g
5 E E i~ = £ = =
N G i G, ~ 5
g v/ - M ~
[zmir 134 71 36 71 53 365
Afyonkarahisar 49 23 10 25 43 150
Toplam 183 94 46 96 96 515

2017 ve 2022°de iki il genelinde ankete katilanlarin tiimiiniin yiizde 49,7’lik bir
kesimi, TV izleme nedeni olarak “giindelik hayatin sikintilarindan uzaklasiyorum”
ifadesine katilmamaktadir.

2017 ve 2022°de Izmir ilinde ankete katilip goriis belirtenlerin yaklasik yarisini
olugturan yiizde 51,4’lik bir kesim TV izleme nedeni olarak “giindelik hayatin
sikintilarindan uzaklasiyorum” ifadesine katilmadigini ifade etmektedir.

2017 ve 2022°de Afyonkarahisar ilinde ise yine ankete katilip goriis belirtenlerin
yartya yakin bir oranini olusturan yiizde 45°lik bir kesim TV izleme nedeni olarak
“giindelik hayatin sikintilarindan uzaklasiyorum” ifadesine katilmamaktadir.

Her ne kadar goriis belirtenlerin yaklasik yarisinin katilmadigi bu ifadeler
dogrultusunda televizyonu sorunlardan uzaklagsmak i¢in bir arag olarak gormedikleri
anlasilmaktadir. Elde edilen bu veriler de kullanimlar ve doyumlar yaklagiminin
izleyenlerin televizyonu etkin bigimde kullandiklarina iligskin iddiasim1 bir Olciide

desteklemektedir.
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Tablo 13 TV Izleme Nedeni Olarak Eglenme

2017 Egleniyorum
z g x £ = £
< £ 5 S 5 §: | =
z 3 2 £ 2 S g 5
» E £ =~ = £ = ~
V= = = G S5
E S o S: >
[zmir 69 66 55 200 49 439
Afyonkarahisar 20 18 39 63 14 154
Toplam 89 84 94 263 63 593
2022 Egleniyorum
< £ 5 S g sE | &
z 2 2 = 3, £ g
g £ £ S = £ = =
V= = = G S5
E S B S: B
[zmir 92 43 36 121 73 365
Afyonkarahisar 33 8 14 30 65 150
Toplam 125 51 50 151 138 515

2017 ve 2022°de iki il genelinde ankete Katilanlarn yiizde 55,5’i TV izleme

nedeni olarak “egleniyorum” demektedir.

2017 ve 2022°de izmir ilinde ankete katilip goriis belirtenlerin yiizde 55’i TV
izleme nedeni olarak “egleniyorum” derken Afyonkarahisar’da katilanlarin yiizde 56,5’
bu yanit1 vermektedir.

Birbirine son derece yakin olan bu oranlar televizyon kullanma aligkanliklari
baglaminda eglenme islevinin 6ne ¢iktigini géstermektedir. Gergekten de televizyonlar
icin yapilan rating 6l¢liimlerinde on yillar boyunca eglence programlart hep 6n siralarda
yer almaktadir. Bilgilenme ve egitimle birlikte iletisimin en 6nemli islevleri arasinda
yer alan eglenme islevi giiniimiiz medyasinda da kendisini gostermektedir. Ozellikle
filmler, diziler, yetenek yarigmalar1 vb. bu islev kapsaminda yayimlanmakta ve genis
caph izleyici bulmaktadir. Eglence igerikli tematik kanallarin sayisinin artmasi da bu

egilimin gegerliligini gostermektedir.
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Tablo 14 TV Izleme Nedeni Olarak Baskalariyla Iligki Kurma

2017 Bagkalartyla iligki kurmami sagliyor
= =
23 = S z 5 £ £
= 2 g, > o e o) =
= 2 = e > c > o
n E £ = = £ = —
V= = = G S5
g § | ] 2 ;
[zmir 144 113 96 69 17 439
Afyonkarahisar 52 37 50 10 5 154
Toplam 196 150 146 79 22 593
2022 Bagkalariyla iligki kurmami sagliyor
) €
2 = | 2| 2| EE | =
= 2 = e > c > o
n E £ ‘= = £ = —
¢ T e = S S
[zmir 158 106 57 23 21 365
Afyonkarahisar 74 29 18 10 19 150
Toplam 232 135 75 33 40 515

2017 ve 2022°de iki il genelinde ankete katilip goriis belirtenlerin ylizde 64,3’liik
bir kesimi TV izleme nedeni olarak “baskalariyla iliski kurmami sagliyor” ifadesine
katilmadigini belirtmektedir.

2017 ve 2022°de Izmir ilinde ankete katilip goriis belirtenlerin yiizde 64,8’lik bir
kesimi TV izleme nedeni olarak “baskalariyla iliski kurmami sagliyor” ifadesine
katilmadigin belirtmektedir.

Cok yakin bir oranla Afyonkarahisar’da da ankete katilanlarin yiizde 63,1’1 TV
izleme nedeni olarak “baskalartyla iliski kurmami sagliyor” ifadesine katilmadigini
ifade etmektedir.

Lazarsfeld ve Katz’in iki Asamali Akis Kurami’nda ortaya koyduklari kisilerarasi
iletisimin baz1 noktalarda kitle iletisiminden daha etkin oldugu iddiasi bu verileri
destekler niteliktedir. Ozellikle gengler gelisim caglarinda baskalariyla iliski kurmak
icin televizyonu tercih etmemektedir. Ankette katilanlar arasinda gencglerin oraninin

yiiksek olmas1 da bu soruya verilen cevaplardaki belirgin orana etkide bulunmustur.
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Tablo 15 TV Izleme Nedeni Olarak Yalnizhigini Hafifletme

2017 Yalnizlik duygumu hafifletiyor
5 z x £ £ £
x £ 5 2 z 55 | =
== 2 £ S s g g
5 E £ = = £ = ~
g = = = G S5
gE] § | ] 2 ;
[zmir 149 115 86 64 25 439
Afyonkarahisar 41 35 42 22 14 154
Toplam 190 150 128 86 39 593
2022 Yalnizlik duygumu hafifletiyor
< £ s S = g £ 3
= 2 £ =2 g ¢ S
2 £ £ S = £ = -
¥ g s o S | FE
£ V. = =~
[zmir 170 81 49 42 23 365
Afyonkarahisar 66 23 16 26 19 150
Toplam 236 104 65 68 42 515

2017 ve 2022’de iki il genelinde ankete katilanlarin yiizde 61,34 TV izleme
nedeni olarak “yalnizhik duygumu hafifletiyor” ifadesine farkli diizeylerde
katilmamaktadir.

2017 ve 2022°de Izmir’de ankete katilanlarin yiizde 64°ii TV izleme nedeni olarak
“yalnizlik duygumu hafifletiyor” ifadesine katilmamaktadir. Afyonkarahisar’da ankete
katilanlarin ise yiizde 54,2’si TV izleme nedeni olarak “yalnizlik duygumu hafifletiyor”
ifadesine katilmamaktadir.

Bireyler yalnizlik duygularindan kaginmak i¢in genelde giindelik hayatlarindaki
gercek kisilerle iliski kurmay1 yeglemektedir. Bunun miimkiin olmadig1 durumlarda ise
glinlimiizde sosyal medya kanaliyla kurulan sanal iligkiler karsimiza c¢ikmaktadir.
Genglerin yiiksek oranlarda katilim gosterdigi anket ¢alismasinin verilerinin bu durumu
destekler igerikte oldugu gozlemlenmektedir. Bu ifadeye katildigini belirtenler arasinda

ise yash bireylerin oldugu dikkat ¢ekmektedir.
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Tablo 16 TV Izleme Nedeni Olarak Bag Kurma

2017

Izlediklerimle yasamim arasinda bag kuruyorum

Kesinlikle
katilmiyorum

Katilmiyorum

Fikrim yok

Katiliyorum

Tamamen
katiliyorum

Toplam

Izmir
Afyonkarahisar
Toplam

112

34
146

105

28
133

85

39
124

112

41
153

[CO R N \S]
~N N Ol

439

154
593

2022

Izlediklerimle yasamim arasinda bag kuruyorum

Kesinlikle
katilmiyorum

Katilmiyorum

Fikrim yok

Katiliyorum

Tamamen

katiliyorum

Toplam

[zmir
Afyonkarahisar
Toplam

o

40

63
203

= 00
o1 ©

104

36
21

S7

(o2}
©

O© N
A~ o1

w
-

(G2 )
~N o

365

150
515

TV izleme nedeni olarak “izlediklerimle yasamim arasinda bag kuruyorum”
ifadesine katilmayanlarin oran1 2017 ve 2022°de iki il genelinde yiizde 52,8dir.

2017 ve 2022°de Izmir’de “izlediklerimle yasamim arasinda bag kuruyorum”
ifadesine katilmayan ylizde 55,4’tiir. Afyonkarahisar’da katilanlarin ise yiizde 46’s1 TV
izleme nedeni olarak bu ifadeye katilmadiklarini belirtmektedir.

Katilimcilarin cevaplarindan televizyonda izledikleri karakterlerle daha ¢ok bag
kurma egilimi tasimadiklar1 sdylenebilmektedir. Zira bu tiir bir bag kurma egilimi
ozellikle egitim diizeyi diisilk bireylerde daha c¢ok goriilebilmektedir. Ankete
katilanlarin egitim diizeyinin yiiksek olmasi bu sonucun olas1 nedenlerinden biridir.
Genglerin de televizyondaki karakterlerle kendi yasamlar1 arasinda bag kurma egilimi

yashlara oranla yiiksektir. Ozellikle izmir’deki katilimcilarda 35-44 yas grubunun

agirlikta olmasi ise bir bagka olas1 nedendir.
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Tablo 17 TV Izleme Nedeni Olarak Bilgi Edinme

2017 Kendi sorunlarimla ilgili bilgi ediniyorum
= =
2 = S z s g £
= O Q > o) e =y
= =2 o £ > s S S
» g E S = £ = ~
Y T = =2 G S8
S V; - M -
[zmir 94 99 76 148 22 439
Afyonkarahisar 32 28 49 38 7 154
Toplam 126 127 125 186 29 593
2022 Kendi sorunlarimla ilgili bilgi ediniyorum
£ g x £ = £
X = 5 S 5 55 | =
= = = e g\ < 8, =3
» £ £ = = £ = =
g = = = g < 5
[zmir 151 84 51 49 30 365
Afyonkarahisar 67 9 21 30 23 150
Toplam 218 93 72 79 53 515

2017 ve 2022°de ankete katilanlarin TV izleme nedeni olarak “kendi sorunlarimla
ilgili bilgi ediniyorum” ifadesine katilmama orani iki il genelinde yiizde 50,9°dur.

2017 ve 2022’de izmir ilinde ankete katilip gériis belirtenlerin TV izleme nedeni
olarak “kendi sorunlarimla ilgili bilgi ediniyorum” ifadesine katilmama orani yiizde
53,2°dir. Afyonkarahisar’da ise ylizde 44,7’lik bir kesimin “kendi sorunlarimla ilgili
bilgi ediniyorum” ifadesine katilmadig1 goriilmektedir.

Gazete ve dergilerden baslayip giiniimiiz yeni medyasina uzanan siiregte her yeni
kitle iletisim aracinin varlik nedeni bilgi ve haber verme olmustur. Basinin énemli bir
islevi de sorun ¢ozmektir. Haliyle bireylerin kendi sorunlariyla ilgili bilgi edinme ¢abasi
son derece dogaldir. Bunun karsit1 olarak televizyonda toplumsal sorunlarin tiimiiyle yer
alamadig1 bilinmektedir. Bu veriler 1s18inda her iki ildeki sonuglar arasinda belirgin bir

fark bulunmamaktadir.
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Tablo 18 TV Izleme Nedeni Olarak Pekistirme

2017 Kisisel kimligimi ve degerlerimi pekistiriyorum

Fikrim yok
Tamamen
katiliyorum

Toplam

Katiliyorum

Kesinlikle
katilmiyorum
Katilmiyorum

[zmir 109 100 84 112 34 439

Afyonkarahisar 34 27 57 27 9 154
Toplam 143 127 141 139 43 593

2022 Kisisel kimligimi ve degerlerimi pekistiriyorum

Kesinlikle
katilmiyorum
Fikrim yok
Katiliyorum
Tamamen
katiliyorum

Toplam

Katilmiyorum

[zmir 153 83 75 25 29 365

Afyonkarahisar 72 24 20 17 17 150
Toplam 225 107 95 42 46 515

2017 ve 2022°de iki il genelinde yilizde 54,3’liik bir kesim TV izleme nedeni
olarak “kisisel kimligimi ve degerlerimi pekistiriyorum” ifadesine katilmamaktadir.

2017 ve 2022°de Izmir’de ankete katilanlarm yiizde 55,3’ TV izleme nedeni
olarak “kisisel kimligimi ve degerlerimi pekistiriyorum” ifadesine katilmamaktadir.
Afyonkarahisar’da ise ankete katilip goriis belirtenlerin yiizde 51,6°lik bir kesim TV
izleme nedeni olarak “kisisel kimligimi ve degerlerimi pekistiriyorum” ifadesine
katilmamaktadir.

Her toplum kendini diger toplumlardan ayristiran bir kimlige ve bazi temel
degerlere sahip oldugu gibi her bireyin de belli dlgiilerde bu kimligi tasiyip degerleri
benimseyebildigi bilinmektedir. Bireyler bu kimlik ve degerlerle diger bireylerle
iliskilerini diizenlemektedir. Ancak bu soruda tiimii yiizde 50’nin istiinde ¢ikan anket
sonuglar1 televizyonun bu kimlik ve degerlerin pekistirilmesinde pek de islevsel

olmadigini géstermektedir.
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Tablo 19 TV izleme Nedeni Olarak Haberdar Olma

2017 Diinyadaki olaylardan haberdar oluyorum
= =
= = S g S g £
= 2 3 e | S| §8 | B
5 E E S = £ = ~
V= = = G S 5
g1 & | & | 2 ;
[zmir 46 24 31 192 146 439
Afyonkarahisar 12 5 26 56 55 154
Toplam 58 29 57 248 201 593
2022 Diinyadaki olaylardan haberdar oluyorum
) =
=5 £ | 2| 2| E:| 2
= £ E E|l 2| gz | ¢
N G i 3 ~ 5
g v/ - M ~
[zmir 47 7 11 100 200 365
Afyonkarahisar 24 3 34 85 150
Toplam 71 11 14 134 285 515

2017 ve 2022°de iki il genelinde ankete katilanlarin yiizde 78,30 TV izleme
nedeni olarak “diinyadaki olaylardan haberdar oluyorum” demektedir.

2017 ve 2022°de Izmir’de ankete katilanlarin yiizde 79,3’ii, Afyonkarahisar’da
ankete Katilanlarin ise yilizde 75,6’s1 aymt goriise katildigini farkli diizeylerde
belirtmistir.

Modern yasamda ¢alisma ortaminda yorulup evlerine gelen bireylerin neredeyse
hi¢ yorulmadan diinyay1 takip etmelerini ve diinyadaki olaylardan haber almalarini
saglayan televizyonun bu 0Ozelligi anket sonuglarinda da belirgin bigimde
gozlenmektedir. Her kitle iletisim aracinin ortaya ¢ikis nedeninin ilk planda haber
vermek oldugu hatirlandiginda televizyon agisindan da bu sonucglar dogal
karsilanmaktadir. Ayrica rating Ol¢limlerinde eglence programlariyla birlikte halen
televizyon ana haber biiltenlerinin de ilk siralarda goriilebilmesi bu sonuglar

desteklemektedir.
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Tablo 20a 2017 Yilinda Birinci TV Haber Biilteni Tercihi

[zmir Siklik [Yiizde | JAfyonkarahisar Siklik [Yiizde
Kanal Tercihi 1 - 2017 Kanal Tercihi 1 - 2017
24 1 2| 124 1 ,6
360 1 2| 1360 1 ,6
A Haber 25| 5,7| |A Haber 12| 7,8
ATV 32| 73| |ATV 11 71
Bloomberg HT 5/ 1,1||Beyaz TV 2| 1.3
CNN Tiirk 34| 7,7] |Bloomberg HT 1 ,6
CemTV 2 5| ICNN Tiirk 4 2,6
Ege TV 3 .7 | [Fox 32| 20,8
Fox 181| 41,2| |Haber Tiirk 3 1,9
Haber Tiirk 11 25| |Halk TV 6( 3,9
Halk TV 21| 4,8| |Kanal 3 2| 1,3
Kanal D 42 9,6 |[Kanal D 12 7,8
NTV 23 52| INTV 7 45
Show TV 16 3,6( |Show TV 7 45
Star TV 18 4,1||Star TV 23| 14,8
TGRT Haber 1 2| ITGRT Haber 3 1,9
TRT 1 12| 2,7 |TRT1 22| 14,3
TRT Haber 5/ 1,1||TRT Diyanet 1 6
Ulusal 1 3 7| ITRT Haber 3 1,9
Diger 4 .91 |Ulusal 1 1 .6
Toplam 4391 100,0| |Diger 1 ,6
Toplam 1541 100,0

2017 yilinda yapilan anket verilerine gore Izmir ve Afyonkarahisar il niifusunun
ilk TV haber biilteni tercihi Fox olmaktadir. Izmir’de ilk tercihin yiizde 41,2 gibi gok
yiikksek bir oranla Fox oldugu goriilmektedir. Fox’un disindaki kanallarin haber
biiltenlerinin tercih edilme oranlar yiizde 10’un altindadir. Izmir’de Fox’u Kanal D (%
9,6) ve CNN Tiirk (% 7,7) takip etmektedir.

Afyonkarahisar’da ilk tercih de yiizde 20,8’lik oranla Fox’tur. Afyonkarahisar’da
ikinci siray1 yiizde 14,8 ve 14,3’liik oranlarla Star TV ve TRT 1, igiincii siray1 ise
yiizde 7,8’lik oranlarla A Haber ve Kanal D almaktadir.

Iki il genelinde Fox tercihini belirtenlerin orani ise yiizde 35,9’dur. Fox un haber
biiltenleri ve haber programlari ile halkin haber ve bilgi alma ihtiyacin1 doyurmay1

basardigi goriilmektedir.
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Tablo 20b 2022 Yilinda Birinci TV Haber Biilteni Tercihi

[zmir Siklik [Yiizde | JAfyonkarahisar Siklik [Yiizde
Kanal Tercihi 1 - 2022 Kanal Tercihi 1 - 2022

24 1 31 |24 2] 1,3
360 2 51 1360 1 7
A Haber 19 5,2| |A Haber 10 6,7
ATV 36| 99| |ATV 26| 17,3
Beyaz TV 1 3| JAKIt TV 1 7
Bloomberg HT 9 2,5| |Bengii Tirk TV 1 v
CNN Tiirk 15 41| |Beyaz TV 2 1,3
Flash TV 1 ,3| |Bloomberg HT 2 1,3
Fox 116| 31,8| |CNN Tiirk 3 20
Haber Global 4 1,1| |Fox 38| 25,3
Haber Tirk 10 2,7| [Haber Tirk 3 2,0
Halk TV 20 5,5 [Kanal 35 1 e
Kanal 35 2 ,5| |[Kanal D 10 6,7
Kanal 7 5 1,41 INTV 6 3,9
Kanal D 27| 7,4| |Semerkand TV 1 7
NTV 33| 9,0] [Show TV 15( 10,0
Semerkand TV 1 3| |Star TV 2 1,3
Show TV 26 71| ITRT1 21| 14,0
Star TV 9| 25| |TRT Diyanet 2] 1.3
Telel TV 1 3| ITRT Tirk 1 7
TGRT Haber 2 ,5| |U¢ankus TV 1 7
TRT 1 13| 3,6| |Ulke TV 1 7
TRT Haber 71 1,9| |Toplam 150 (100,0
TRT Tiirk 2 5

Ucankus TV 1 3

Ulusal Kanal 2 5

Toplam 365 100,0

En ¢ok izlenen TV haber biilteni sorusunda 2022’de de Fox 6ne g¢ikmaktadir.
[zmir’de Fox’un (%31,8) disindaki haber biiltenlerinin oranlari 6nceki anketteki gibi
yiizde 10’un altindadir. Bu ilde Fox’u ATV (% 9,9) ve NTV (% 9) takip etmektedir.

Afyonkarahisar’da ilk tercih de yiizde 25,3’liik oranla Fox’tur. Afyonkarahisar’da
ikinci siray1 ATV (%17,3), iiciincii siray1 ise TRT1 (%14) almaktadir. iki il genelinde
2022’de Fox tercihini belirtenlerin orami ise yiizde 29,9’dur. Bu sonuclar anket

tarihlerindeki rating 6l¢timleri ile de uyusmaktadir.
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Tablo 21a 2017 Yilinda ikinci TV Haber Biilteni Tercihi

[zmir Siklik [Yiizde | JAfyonkarahisar Siklik [ Yiizde
Kanal Tercihi 2 - 2017 Kanal Tercihi 2 - 2017

360 1 21124 1 v

A Haber 91 2,1| |A Haber 3 1,9
ATV 28| 64| |ATV 12 7,8
BengiiTiirk TV 1 2| |Beyaz TV 1 7
Bloomberg HT 4 ,8 | |Bloomberg HT 1 7
CNN Tiirk 62| 14,1| |CNN Tirk 12 78
CemTV 1 2 | [Fox 19 12,3
Ege TV 2 5| |Haber Tiirk 8 5,2
Ege Tirk TV 1 2| |Halk TV 7 4,5
EuroNews TR 2 5| [Kanal 3 1 7
Fox 62| 14,1 |Kanal 7 5 3,2
Haber Tiirk 25 57| |Kanal D 19 12,3
Halk TV 40 9,1| |Karahisar TV 2 1,3
Kanal 7 2 S INTV 8 5,2
Kanal B 1 2| IShow TV 13 8,4
Kanal D 68| 15,5 |Star TV 18 11,7
NTV 191 43[|TRT1 7 4,5
Show TV 26| 5,9 JTRT Haber 13 8,4
SKY TV 2 5| ITRT Tiirk 1 v
Star TV 39| 89| |Ulke TV 1 7
TRT1 19| 4,3]| |Diger 2 1,3
TRT Diyanet 1 2| |Toplam 154| 100,0
TRT Haber 9 2,1| Izmir ve Afyonkarahisar’daki katilimcilarin
TRT Tirk 21" 3| ikinci haber bilteni tercihlerinde Kanal D
Ulusal 1 2 5 ) o .
Uzay Haber 1 2 ve Fox goze carpmaktadir. Iki il genelinde
Diger 10 2,3| 2017’de Kanal D’nin orani yiizde 14,7’dir.
Toplam 439] 100,0] Fox’un orani ise yiizde 13,7°dir.

[zmir’de ikinci haber biilteni tercihi Kanal D’dir (% 15,5). Fox ve CNN Tiirk’iin

yiizde 14,1’lik oranla ikinci siray1 paylastigi, yiizde 9,1°’lik oranla ise Halk TV’nin

iclincti sirada yer aldigi ortaya ¢ikmaktadir. Afyonkarahisar’da ikinci haber biilteni

tercihinin yiizde 12,3’liikk oranlarla Fox ve Kanal D oldugu gériilmektedir. Ikinci

tercihte bu kanallar1 yiizde 11,7’lik oran ile Star TV ve yiizde 8,4’liik oranlarla Show

TV ve TRT Haber takip etmektedir. iki il bu tercihte farklilasmakta ve bunun

nedeninin mevcut ideolojik yap1 oldugu diisiiniilmektedir.
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Tablo 21b 2022 Yilinda ikinci TV Haber Biilteni Tercihi

[zmir Siklik [Yiizde | JAfyonkarahisar Siklik [Yiizde
Kanal Tercihi 2 - 2022 Kanal Tercihi 2 - 2022

24 3 81360 1 7
360 2 ,5| |A Haber 71 47
A Haber 191 5.2 |ATV 18| 11,9
ATV 23| 6,3| |JAkit TV 8 53
Akit TV 2 5| |Beyaz TV 2| 1,3
Beyaz TV 5 14| |Bloomberg HT 31 20
Bloomberg HT 91 2,5 |CNN Tirk 10 6,7
CNN Tiirk 24 6,6 | [JEuroNews TR 5 3,3
Ege TV 3 8| |Flash TV 1 7
Ege Uni TV 41 1,1||Fox 5( 3,3
Ege Tirk TV 2 S5 |FM TV 13 8,7
Euronews TR 2 ,5| |Haber Tiirk 3 2,0
Flash TV 3 ,8| |Kanal D 15| 10,0
Fox 29| 7,9||Olay TV 5( 3,3
FM TV 14| 3,8| |Semerkand TV 2 1,3
Kanal 3 2 5| IShow TV 16| 10,7
Kanal B 421 11,6]| |SKY TV 1 7
Kanal D 66| 18,2| |Star TV 16| 10,7
Olay TV 17 4,7(|TRT1 1 7
Show TV 33 9,1| |TRT Diyanet 31 20
SKY TV 1 3| ITRT El Arabia 9( 6,0
Star TV 30| 8,2| |TRT Kurdi 1 7
TRT Diyanet 3 8TV EM 2| 1.3
TRT EI Arabia 14| 3,8 |Uzay Haber 31 20
TV EM 71 1,9| |Toplam 150 100,0
TV NET 1 3 Her iki il genelinde 2022°de de ikinci
Ulusal 1 1 3 haber biilteni tercihlerinde yilizde 15,7 lik
Uzay Haber 41 11 )

Toplam 365 100,0 oranlarla Kanal D gbze c¢arpmaktadir.

[zmir’de ikinci haber biilteni tercihi Kanal

D (% 18,2) iken Kanal B (% 11,6) ikinci, Show TV (% 9,1) ise iciincii sirada yer
almaktadir. Afyonkarahisar’da ikinci haber biilteni tercihinin yiizde 11,9’luk oranla

ATV oldugu gériilmektedir. Ikinci tercihte bu kanali yiizde 10,7’lik oranlarla Star TV

ve Show TV takip etmektedir. iki il bu tercihte yine farklilasmakta ve bunun nedeninin

de yine mevcut ideolojik yap1 oldugu diisiiniilmektedir.
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Tablo 22a 2017 Yilinda Uciincii TV Haber Biilteni Tercihi

[zmir Siklik [Yiizde| JAfyonkarahisar Siklik [Yiizde
Kanal Tercihi 3 - 2017 Kanal Tercihi 3 - 2017

A Haber 10 2,3 24 2 1,3
ATV 19 4,3 A Haber 2 1,3
Bengii Tiirk TV 1 2 ATV 8 5,2
Beyaz TV 6 14 Beyaz TV 4 2,6
Bloomberg HT 8| 1,8| [Bloomberg HT 2] 13
CNN Tiirk 54 12,3| |CNN Tirk 8| 5.2
CemTV 4 9 CemTV 1 ,6
Ege TV 2 51 [Flash TV 1 ,6
Ege Tirk TV 2 5| [Fox 15 9,7
Fox 38| 8,7| [Haber Tirk 14 9,1
Haber Tiirk 31 7,1 Halk TV 3 1,9
Halk TV 27 6,2 Kanal 3 1 ,6
Kanal B 3 v Kanal 7 3 19
Kanal D 29 6,6 Kanal D 13 8,4
Kanal T 2 5 NTV 10 6,5
Meltem TV 1 2| [Show TV 19 12,3
NTV 36| 82| |StarTV 13| 84
Show TV 41 9,3 TGRT Haber 2 1,3
SKY TV 1 21 |TRT1 13| 84
Star TV 541 12,3 TRT Haber 7 45
TGRT Haber 6| 14| |TVNET 1 ,6
TRT 1 221 5,0 Ulusal 1 41 2,6
TRT Diyanet 1 2| |Ulke TV 1 6
TRT Kurdi 1 2| |Diger 71 45
TRT Haber 15| 3,4| |Toplam 1541 100,0
TRT Tiirk 1 2 Cevaplar  incelendiginde  2017°de
Ulusal 1 71 16| izmirde ankete katilanlarin {iclincii biilten
Diger 70 39 ) )
Toplam 439 100,0 tercihinin yiizde 12,3’liik oranlarla CNN Tiirk

ve Star TV oldugu goriilmektedir. Bu kanallari

Show TV (9,3) ve Fox (% 8,7) takip etmektedir.

Afyonkarahisar’da ankete katilanlarin tgiincii tercihinin ise yiizde 12,3’lik

oranla Show TV oldugu goriilmektedir. Bu kanali Fox (% 9,7) ve Haber Tiirk (% 9,1)

takip etmektedir. iki il bu tercihte yine farklilagsa da bu kanallarin ana akim kanallar

olmasi belirgin bir ideolojik tercih egilimi diisiindiirmemektedir.
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Tablo 22b 2022 Yilinda Uciincii TV Haber Biilteni Tercihi

[zmir Siklik |Yiizde| JAfyonkarahisar Siklik [Yiizde
Kanal Tercihi 3 - 2022 Kanal Tercihi 3 - 2022

24 2 S |24 5[ 3,3
360 4 1,1] |360 1 7
A Haber 6 16| |A Haber 5[ 3,3
ATV 27 74| |ATV 8 5,3
Akit TV 6 16| JAkitTV 6| 4,0
Beyaz TV 4 1,1 Beyaz TV 1 7
Bloomberg HT 5 1,4 |CNN Tiirk 5| 3.3
CNN Tiirk 32 8,8 EuroNews TR 8 5,3
CemTV 3 8 Flash TV 2] 1,3
Ege TV 2 9 Fox 41 2,7
EuroNews TR 46 12,6 FM TV 2] 1,3
Flash TV 5 1,4 Haber Tirk 5 3,3
Fox 17 4.7 Kanal B 13 8,7
FM TV 13 3,6 Kanal T 1 7
Halk TV 2 5 Karahisar TV 1 7
Kanal 3 5 1,4 |Olay TV 141 9,3
Kanal B 371 10,1| |Semerkand TV 1 7
Karahisar TV 6 1,6 Show TV 25| 16,7
Olay TV 18 49 |Sky TV 15| 10,0
Show TV 371 10,1| |TRT1 1 7
SKY TV 51| 14,0 |TRT Diyanet 3 20
Star TV 4 1,1| |TRT El Arabia 11 7,3
TGRT Haber 1 3| |TRT Kurdi 9] 6,0
TRT 1 1 3] |TVEM 1 7
TRT Diyanet 1 31 |TV NET 1 7
TRT EI Arabia 22 6,0 JUzay Haber 2] 13
TV EM 6 1,6| |Toplam 1501 100,0
TV NET 1 .3 2022’de  Izmir’de iiciincii  haber
Uzay Haber 1 3 biilteni tercihinde Tiirkiye’nin ilk yerel
Toplam 365] 100,0

televizyon kanali olma iddiasindaki SKY

TV (%14) goze carpmaktadir. Yine Avrupa agirlikli ekonomi, politika, diplomasi temali

yayin yapmakta olan haber kanali EuroNews TR tercihi de (%12,6) dikkat ¢ekmektedir.

Afyonkarahisar’da iiclincii tercihin ylizde 16,7°lik oranla Show TV oldugu

goriilmektedir. iki il bu tercihte de farklilasmistir. Izmir’de ana akim kanallar yerine

yerel ve kiiresel kanallarin da tercih edilmesi egitim diizeyi ile iligkilendirilmektedir.
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Tablo 23 Haber Izleme Siiresi

2017 Televizyonda haber izleme siiresi
0-15 16-30 31-45 46-60 daki?((; dan Toplam
dakika dakika dakika dakika
fazla
Izmir 74 110 101 77 77 439
Afyonkarahisar 22 42 42 17 31 154
Toplam 96 152 143 94 108 593
2022 Televizyonda haber izleme siiresi
0-15 16-30 31-45 46-60 daki?((; dan Toplam
dakika dakika dakika dakika
fazla
[zmir 88 90 64 65 58 365
Afyonkarahisar 39 29 42 21 19 150
Toplam 127 119 106 86 77 515

Izmir ve Afyonkarahisar’da 2017°de ankete katilanlarin yiizde 25,6 s1 giinde 16-
30 dakika, yiizde 24,1°1 ise giinde 31-45 dakika arasinda TV haberi izlemektedir.
[zmir’de ankete katilanlarin yiizde 25,1°i giinde 16-30, yiizde 23ii giinde 31-45 dakika
arasinda TV haberi izledigini belirtmektedir. Afyonkarahisar’da ankete katilanlar
arasinda yiizde 27,3’liik iki ayr1 kesim giinde 16-30 dakika ve 31-45 dakika arasinda TV
haberi izlemektedir. Bu veriler 1s18inda 2017°de her iki ilde ankete katilanlarin yaklasik
yarisinin her giin en az bir haber biilteni izledigini sdylemek miimkiindiir.

2022’de ise Izmir ve Afyonkarahisar genelinde televizyonda haber izleme siiresi
olarak 0-15 dakika araligin1 belirtenler yiizde 24,6 ile en biiyiik dilimi olusturmaktadir.
16-30 dakika araligini belirtenlerin orani da ylizde 23,1 ile bu rakama olduk¢a yakindir.
Dolayisiyla haber izleme siirelerinde bir 6nceki ankete gore diisiis goriilmektedir.

Ozellikle 2020 yilinda baslayan pandemi siireciyle uzun yillar sonra az da olsa
yeniden artig egilimine giren televizyon izleme siirelerinin giiniimiizde diinya dl¢eginde
ortalama 3 saat, Tiirkiye Ozelinde ise ortalama 4,5 saat oldugu ileri siiriilmektedir.
Ancak TV izleme siiresinin internet kullanim siiresi karsisindaki payr her gecen yil
distiigii gibi televizyonda haber izleme siireleri de internetten takip edilen haberler

karsisinda diisiis egilimindedir. Anket verileri de buna isaret etmektedir.
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Tablo 24 Birinci Haber Tercihi

2017 Televizyonda 1. haber tercihi
< - = (5]
- 5 !CM: «MS IS =N =) % = = M ‘_E“
el E| = S | E| = N| 2| = 5 o
=cl 3| 2| 5lz2 5| 2|S|2| &k
] I I A I = - = N
[zmir 41| 212 16 34 10| 26| 20| 38| 17| 25| 439
Afyonkarahisar 18| 67 71 10 2 71 16 9 71 11| 154
Toplam 59| 279| 23 44 12| 33| 36| 47| 24| 36| 593
2022 Televizyonda 1. haber tercihi
eS|l E| 2| §|leEla|R|IZT| 2| 5|2
=glgl gl S|z 5| 2|32 alr
] I I A I = - = I
Izmir 38| 94| 25 72 21 29| 39| 32| 15| 19| 365
Afyonkarahisar 12 65 o 19 0l 10| 19| 20 0 5| 150
Toplam 50| 159| 25 91 2| 39| 58| 52| 15| 24| 515

[zmir ve Afyonkarahisar’da 2017°de ankete katilanlarin yaklasik yaris1 (yiizde
47) televizyonda i¢ politika haberlerini ilk sirada izledigini belirtmektedir. Izmir’de
ankete katilanlarin da yaklasik yarisi (yiizde 48,3) televizyonda i¢ politika haberlerini
ilk sirada izlemektedir. Afyonkarahisar’da ankete katilanlarin da yarisina yakininin
(ytizde 43,5) televizyonda i¢ politika haberlerini ilk sirada izledigi ortaya ¢ikmaktadir.

Ankete Izmir ve Afyonkarahisar’da 2022°de katilanlarin genelinin ilk haber
tercihleri de agirlikli olarak (% 30,8) i¢ politika haberleri olmustur. Ancak 2017°den
farkli olarak ekonomi haberlerini ilk sirada izledigini belirtenlerin oraninda (% 17,6)
ciddi bir artis olmustur. Bu artisin lilke genelinde artis gosteren ekonomik sikintilarla
iliskili oldugu agiktir.

Arastirma konusu olan dis politika haberleri ise 2017°de hava ve yol durumu
haberlerinden sonra sondan ikinci sirada ilk haber tercihi olmustur. Bu durum 2022°de
de ¢ok degismemis ve dis politika haberlerini ilk sirada tercih edenlerin orani yiizde
4,8°de kalmustir. i¢ ve dis politika haberleri ile ilgili bu sonuglar yakinlik ve ilgililik gibi
haber degerleri ile de dogrudan iliskilidir.
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Tablo 25 ikinci Haber Tercihi

2017 Televizyonda 2. haber tercihi
< - = (<)
-5 2| |22 8|2 x S
ES| E| =l e|le2El2| & g =]l 5| =
=S|l | &l §|ls2 B Q3| &SIF
2o Sle|d|z3 22227
[zmir 28| 55(124| 49 17| 38| 19| 41| 42| 26| 439
Afyonkarahisar 7 21| 28| 19 13| 13| 12| 12| 15| 14| 154
Toplam 35| 76|152( 68 30| 51| 31| 53| 57| 40| 593
2022 Televizyonda 2. haber tercihi
< - = (<5}
-3 g é 1= g’ = g = ? A ‘_%
ES| E|=| gL El 2| & _<?: = 58| =
=S| 2| & S|z ElRQ|IF| 2 &L
a3 Sl z|lg|s8 2|22
[zmir 18] 64| 35( 71 19| 38| 23| 31| 31| 35| 365
Afyonkarahisar 5( 13| 13| 42 8| 13| 10| 24| 16| 6] 150
Toplam 23| 77| 48| 113 27| 51| 33| 55| 47| 41| 515

Izmir ve Afyonkarahisar’da 2017°de ankete katilanlarin yiizde 25,6’simin ikinci
siradaki haber tercihi arastirma konusu olan dis politika haberleridir. Izmir’de ankete
katilanlarin yiizde 28,2’sinin ikinci siradaki haber tercihi dis politika haberleridir.
Afyonkarahisar’da ankete katilanlarin yiizde 18,2’sinin de ikinci siradaki haber tercihi
yine dis politika haberleridir.

Bu sonuglar da daha 6nce soz edildigi gibi cografi yakinlik ve ilgililik gibi haber
degerleri ile iligkilendirilmektedir. Yakin c¢evresinden ve yasadigi iilkeden yeterince
haber alan bireyler dogal olarak uzak cevresinden yani diinyadaki diger iilkelerden de
haber almak istemektedir. Ozellikle kiiresellesme siirecinde herhangi bir iilkedeki
ekonomik ve politik olaylarin diger iilkeleri de etkilemesi kaginilmazdir. Haber
izleyicileri de bu yaklagimla dis politika haberlerine ilgi gostermektedir.

[zmir ve Afyonkarahisar’da 2022’de ankete katilanlarin genelinin ise ikinci
siradaki haber tercihi yilizde 21,9 ile ekonomi haberleri olmustur. Bu sonucun da iilke

genelinde goriilen ekonomik sikintilarla iligkili oldugu ortadadir.
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Tablo 26 Uciincii Haber Tercihi

2017 Televizyonda 3. haber tercihi
< - = (<5
=) lt&: Té IS =N =) % = = A ‘_%
FEEHEHEEHEEE
zEl 2| | g|s5 2|82 3|9 "
Sl Al EIECIEl2] S
[zmir 44 28| 53| 89 47| 41| 33| 21| 37| 46]439
Afyonkarahisar 12 8| 20| 24 21| 19| 17 5( 17| 11| 154
Toplam 56| 36| 73|113 68| 60| 50| 26| 54| 57593
2022 Televizyonda 3. haber tercihi
< - = f<b)
- 5 g :M: = g’ = g = ? 2 ‘_%
ES E|=| c|leEle| R[22 =862
=¢cl S| 2| §lz2 5| 2S|2l&ale
s Szl 22|22
Hl=al YT g g
[zmir 241 26| 38| 63 31| 27| 31| 36| 38| 511|365
Afyonkarahisar 9l 3| 14| 22| 24| 3| 4| 12| 15| 44|150
Toplam 33| 29| 52| 85 55| 30| 35| 48] 53| 95]|515

Izmir ve Afyonkarahisar’da 2017°de ankete katilanlar arasinda yiizde 19,1’lik
bir kesimin televizyonda iigiincii siradaki haber tercihi ekonomi haberleridir. izmir’de
ankete katilanlar arasinda yilizde 20,3’°liik bir kesimin televizyonda {igiincii siradaki
haber tercihi ekonomi haberleridir. Afyonkarahisar’da ankete katilanlarin yiizde
15,6’s1n1n da ii¢iincii siradaki haber tercihi yine ekonomi haberleri olmustur.

Her iki ilde 2022’de ankete katilanlar arasinda yiizde 16,5’lik bir kesimin
televizyonda {iciincii siradaki haber tercihi yine ekonomi haberleri olmustur. Izmir’de
ankete katilanlar arasinda yiizde 17,2’liikk bir kesimin televizyonda {igiincii siradaki
haber tercihi 2017°de oldugu gibi ekonomi haberleridir. Afyonkarahisar’da ise ayni yil
ankete katilanlarin yiizde 29,3’{inlin ti¢lincii siradaki haber tercihi ise spor haberleri
olmustur.

Ekonomi haberlerinin 2022 yilinda hem 2. hem de 3. Sirada tercih edilmis
olmas1 dikkat cekicidir. Bu veri de anket sonuclarinin iilke ekonomisindeki olumsuz

gidisatla ortiistiigiini gostermektedir.
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Tablo 27 TV’de Dis Politika Haberi Izleme Durumu

2017 D1s politika haberlerini izliyor musunuz?
Toplam
Evet Hayir
[zmir 306 133 439
Afyonkarahisar 86 68 154
Toplam 392 201 593
2022 D1s politika haberlerini izliyor musunuz?
Toplam
Evet Hayir
[zmir 138 227 365
Afyonkarahisar 71 79 150
Toplam 209 306 515

Izmir ve Afyonkarahisar’da yapilan anketlerde arastirma konusundaki en énemli
sorulardan biri televizyonda dis politika haberlerini izleyip izlemediklerine iliskin
sorudur. Zira bu soruya hayir cevabini verenlerle anket goriismesi sonlandirilmis, evet
cevabini verenlere ise televizyondaki dis politika haberlerine iliskin daha 6zel sorular
sorulmustur.

[zmir ve Afyonkarahisar genelinde 2017 yilinda ankete katilanlar arasinda yiizde
66,1’lik oranla biiylik bir kesim televizyondaki dis politika haberlerini izledigini
belirtmektedir. Ancak dis politika haberlerini izlemedigini sdyleyen yiizde 33,9’1uk
kesimin tercihi de dikkat ¢ekmektedir. Izmir’de 2017°de ankete katilanlar arasinda
yilizde 69,7’lik oranla biiyiik bir kesim televizyondaki dig politika haberlerini izledigini
belirtmektedir. Ayn1 yil Afyonkarahisar’da ankete katilanlarin ise yiizde 55,8’i
televizyondaki dis politika haberlerini izledigini ifade etmektedir.

2022 yilinda yapilan ankette ise tam tersi bir sonugla karsilasilmaktadir. iki ilin
genelinde televizyonda dis politika haberlerini izlemediklerini belirtenlerin orani yiizde
59,4 olarak gerceklesmistir. Bu cevabi verenlerin oram Izmir’de 62,1 iken
Afyonkarahisar’da 52,6 olmustur. Goriildigi gibi her iki ilde de ankete katilanlarin
televizyondaki dis politika haberlerini izleme tercihleri 2017 ile 2022 yillar1 arasinda
negatif yonde degismistir. Bu sonucun da iilkede artig gosteren ekonomik sikintilarla
iliskili oldugu ve dolayisiyla bireylerin dis politika haberlerine ilgi duymaktan

vazgectikleri diisiiniilmektedir.
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Tablo 28 TV de Dis Politika Haberlerini Yeterli Bulma Durumu

2017 D1s politika haberlerinin TV’den edinilmesi yeterlidir
Toplam
Evet Hayir
[zmir 107 199 306
Afyonkarahisar 31 55 86
Toplam 138 254 392
2022 Dis politika haberlerinin TV’den edinilmesi yeterlidir
Toplam
Evet Hayir
[zmir 50 88 138
Afyonkarahisar 50 21 71
Toplam 100 109 209

Izmir ve Afyonkarahisar’da yapilan anketlerde televizyonda dis politika
haberlerini izleyip izlemediklerine iliskin soruya hayir cevabini verenlerle goriisme
sonlandirildig1 i¢in bu sorudan itibaren goriisiilen kisi sayis1 azalmaktadir. 2017°de
goriisiilen kisi sayis1 Izmir’de 439°dan 306’ya, Afyonkarahisar’da ise 154’ten 86’ya
diismiistiir. Bu durum 2022°de izmir’de 365’ten 138’e, Afyonkarahisar’da ise 150’den
71’e diisme seklinde gerceklesmistir.

Televizyonda dis politika haberlerini izlediklerini sdyleyenlere ise bu haberlere
iligkin sorulan ozel sorular arasinda ilki bu haberleri yeterli bulma durumlarina
iliskindir. izmir ve Afyonkarahisar genelinde 2017°de ankete katilan ve televizyonda dis
politika haberlerini izledigini belirtenlerin yiizde 66,1’1 dis politika haberlerinin
televizyondan edinilmesini  yeterli bulmamaktadir. Dis politika haberlerinin
televizyondan edinilmesini yeterli bulmayanlarm oram1 2017°de Izmir’de yiizde 65,
Afyonkarahisar’da ylizde 64 tiir.

2022’de bu rakamlar iki il genelinde farklilik gostermektedir. Izmir’de yiizde
63,7’lik  kesim bu haberlerin televizyondan izlenmesini yeterli bulmazken,
Afyonkarahisar’da yiizde 70,4 yeterli cevabini vermistir. Bu degisik sonucun her iki ilde
goriisiilenlerin  e8itim diizeyiyle ve mevcut ideolojik yapiyla iliskili oldugu
distiniilmektedir.

Her iki ilde de bu kesimlere yeterli bulmama nedenleri agik uglu olarak sorulmus
olup verdikleri cevaplar arastirmanin sonu¢ bolimiinde ayrica degerlendirilerek

yorumlanmustir.
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Tablo 29 Dis Politika Haberi Izleme Tutumu Olarak Ulke Sorunlarindan Uzaklasma

2017 Dis politika haberleri iilke sorunlarindan uzaklastiriyor
g : S| £ |sE &
=5 2 £ > |sgl &
‘s & g 'S = £ = =
N G i s |FE
g V; - M ~4
[zmir 103 121 39 39 4 306
Afyonkarahisar 30 32 16 6 2 86
Toplam 133 153 55 45 6 392
2022 Dis politika haberleri iilke sorunlarindan uzaklastirtyor
g z x £ 1=
< £ 5 S, = |83 =
== 2 £ s |§¢g &
'w & £ = = E = =
N = i s |FE
£ v/ H M ~
[zmir 71 43 10 9 5 138
Afyonkarahisar 45 14 2 3 7 71
Toplam 116 57 12 12 12 209

Izmir ve Afyonkarahisar genelinde 2017°de ankete katilan ve televizyonda dis
politika haberlerini izledigini belirtenlerin yiizde 73’0 televizyondaki dis politika
haberlerini 1izleme tercihlerine iligkin olarak “llke sorunlarindan uzaklastiriyor”
ifadesine farkli diizeylerde katilmamaktadir. Aymi yil izmir’de bu oran yiizde 73,2
olurken, Afyonkarahisar’da yiizde 72,1 seklinde gerceklesmistir.

2022 yilinda televizyondaki dis politika haberlerini izleme tercihlerine iliskin
olarak “iilke sorunlarindan uzaklastirtyor” ifadesine katilmayanlar yine agirliktadir.
[zmir ve Afyonkarahisar genelinde 2022°de ankete katilan ve televizyonda dis politika
haberlerini izledigini belirtenlerin yiizde 82,7’si televizyondaki dis politika haberlerini
izleme tercihlerine iliskin olarak “iilke sorunlarindan uzaklastiriyor” ifadesine farkli
diizeylerde katilmamaktadir. Ayni yil Izmir’de bu oran yiizde 82,6 olurken,
Afyonkarahisar’da yiizde 83 seklinde gerceklesmistir. Bu yiiksek oranlardaki cevaplar
dis politika haberi izleyenlerin iilke sorunlarindan uzaklasma gibi bir tutumunun

olmadigini agik bigimde gostermektedir.
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Tablo 30 Dus Politika Haberi Izleme Tutumu Olarak Iliski Kurma

2017 Dis politika haberleri baska iilkelerin insanlariyla iliski
kurmami sagliyor
£ g X g g g
[<B) —_—
| : | 2| £ | Eg| B
= =z = £ > g 3 [
n g E c = E =
Y T = =2 G S
£ v/ H M ~
[zmir 49 94 49 103 11 306
Afyonkarahisar 14 20 20 30 2 86
Toplam 63 114 69 133 13 392
2022 Dis politika haberleri baska iilkelerin insanlariyla iliski
kurmami saglyor
= g £
o 3 2 S § S g =
= 9 8, > o E B ©
= 2 = £ > s > [
o £ £ c = £ =
N = i G, -3
£ v/ H M ~
[zmir 41 37 21 33 6 138
Afyonkarahisar 35 17 6 6 7 71
Toplam 76 54 27 39 13 209

Izmir ve Afyonkarahisar genelinde 2017°de ankete katilan ve televizyonda dis
politika haberlerini izledigini belirtenlerin yiizde 45,2’si televizyondaki dis politika
haberlerini izleme tercihlerine iligskin olarak “bagska tilkelerin insanlariyla iligki kurmami
sagliyor” ifadesine farkli diizeylerde katilmamaktadir. Ayni yil izmir’de bu oran yiizde
46,7 olurken, Afyonkarahisar’da yiizde 39,6 seklinde gerceklesmistir. Ancak Izmir’de
katildigin1  belirtenlerin  oraninin  da ylizde 37,2 olmas1 dikkat cekicidir.
Afyonkarahisar’da katilanlarin orani ise yine 37,2 ile katilmayanlara ¢ok yakindir.

2022°de de “bagka iilkelerin insanlariyla iliski kurmami sagliyor” ifadesine
katilmadigim ifade edenler &ne ¢ikmaktadir. Izmir ve Afyonkarahisar genelinde ayni yil
ankete katilan ve televizyonda dis politika haberlerini izledigini belirtenlerin yiizde
62,2’si bu ifadeye farkli diizeylerde katilmamaktadir. Izmir’de bu oran yiizde 56,5
olurken, Afyonkarahisar’da yiizde 73,2 seklinde gerceklesmistir. Bu oranlar da dis
politika haberi izleyenlerin bagka iilkelerin insanlariyla iliski kurma gibi bir tutumunun

olmadigini géstermektedir.
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Tablo 31 Dis Politika Haberi Izleme Tutumu Olarak Yalnizhigini Hafifletme

2017 D1s politika haberleri uluslararasi alanda yalnizlik
duygumu hafifletiyor
= = X =) g %
[<B) —_—
=5 | 2 | 2| £ | E:| B
[ = & > > —
n g E c = £ =
VA= = = g s
[zmir 81 100 57 62 6 306
Afyonkarahisar 26 23 25 9 3 86
Toplam 107 123 82 71 9 392
2022 D1s politika haberleri uluslararasi alanda yalnmizlik
duygumu hafifletiyor
£ g X g £ %
[<B) —
= g g S| £ | 22| =
cz z £ > s 2| F
sz | £ | 2| 3 | B3
[zmir 55 36 21 22 4 138
Afyonkarahisar 37 20 9 1 4 71
Toplam 92 56 30 23 8 209

[zmir ve Afyonkarahisar genelinde 2017°de ankete katilan ve televizyonda dis
politika haberlerini izledigini belirtenlerin arasinda yiizde 58,7’lik bir kesim,
televizyondaki dis politika haberlerini izleme tercihlerine iliskin olarak “uluslararasi
alanda yalmizlik duygumu hafifletiyor” ifadesine katilmamaktadir. Ayni ifadeye
katilmayanlarmn orani Izmir’de yiizde 59,2 iken Afyonkarahisar’da yiizde 56,9 olmustur.

2022 yilinda da olarak “uluslararasi alanda yalnizlik duygumu hafifletiyor”
ifadesine katilmadigini ifade edenler oran olarak hayli fazladir. Izmir ve Afyonkarahisar
genelinde ayni yil ankete katilan ve televizyonda dis politika haberlerini izledigini
belirtenlerin yiizde 70,8’i bu ifadeye farkli diizeylerde katilmamaktadir. Izmir’de bu
oran yiizde 65,9 olurken, Afyonkarahisar’da yiizde 80,2 olarak gerceklesmistir. Bu
oranlar da dis politika haberi izleyenlerin uluslararasi alanda yalnizlik duygularini

hafifletme gibi bir tutumlarinin olmadigini gostermektedir.
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Tablo 32 Dis Politika Haberi Izleme Tutumu Olarak Bag Kurma

2017 Dis politika haberleri bagka iilkelerdeki yasamlarla bag
kurmami sagliyor
= £ - g g g
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Afyonkarahisar 8 8 22 40 8 86
Toplam 46 64 73 187 22 392
2022 D1s politika haberleri bagka tilkelerdeki yasamlarla bag
kurmami sagliyor
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Iki il genelinde 2017°de televizyonda dis politika haberlerini izledigini
belirtenlerin yiizde 53,3’l televizyondaki dis politika haberlerini izleme tercihlerine
iligkin olarak “baska tlkelerdeki yasamlarla bag kurmami sagliyor” ifadesine farkl
diizeylerde katildigim1 ifade etmektedir. Bu oran Izmir’de yiizde 52,6 iken
Afyonkarahisar’da yiizde 55,8 dir.

2022°de “basgka iilkelerdeki yasamlarla bag kurmami sagliyor” ifadesine
katilmayanlar yine yartya yakindir. Izmir ve Afyonkarahisar genelinde 2022°de bu oran
farkli diizeylerde yiizde 46,8 olmustur. Ayni y1l Izmir’de bu oran yiizde 45,6 olurken,
Afyonkarahisar’da ylizde 49,2 seklinde gerceklesmistir. Fikrim yok cevaplar1 da goz
Online alindiginda bu cevaplar dis politika haberi izleyenlerin baska iilkelerdeki
yasamlarla bag kurmalarmi saglama konusunda belirgin bir tutumlarinin olmadigini

gostermektedir.
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Tablo 33 Dis Politika Haberi Izleme Tutumu Olarak Bilgi Edinme

2017 Dis politika haberleri ulusal sorunlar ile ilgili bilgi
edinmemi sagliyor
£ g X g g §
(3} —_—
= : S| £ s | 3
c 2 2 IS > s S —
‘B E £ = = £ =
¥ = = = 5 = g
El & |E| 2 z
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2022 Dis politika haberleri ulusal sorunlar ile ilgili bilgi
edinmemi sagliyor
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[zmir ve Afyonkarahisar genelinde 2017°de ankete katilan ve televizyonda dis
politika haberlerini izledigini belirtenler arasinda yiizde 78,8’lik 6nemli bir kesim,
televizyondaki dis politika haberlerini izleme tercihlerine iliskin olarak “ulusal sorunlar
ile ilgili bilgi edinmemi sagliyor” ifadesine katilmaktadir. Bu cevabi verenler izmir’de
ylizde 77,8’lik 6nemli bir kesimi olustururken, Afyonkarahisar’da yiizde 82,6’lik bir
orana ulasmaktadir.

2022°de de “ulusal sorunlar ile ilgili bilgi edinmemi sagliyor” ifadesine
katildigin1 belirtenlerin oran1 Izmir ve Afyonkarahisar genelinde farkli diizeylerde
yiizde 77 ile benzer orandadir. Izmir ili oram yiizde 75,3, Afyonkarahisar orani ise
yiizde 80,2°dir. Her iki ankette de tekrarlanan bu yiiksek oranlar dis politika haberlerinin

ulusal sorunlar ile ilgili bilgi edinme noktasindaki 6nemini gostermektedir.
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Tablo 34 Dis Politika Haberi Izleme Tutumu Olarak Pekistirme

2017 Dis politika haberleri ulusal ve evrensel kimligimi ve
degerlerimi pekistiriyor
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2022 Dis politika haberleri ulusal ve evrensel kimligimi ve
degerlerimi pekistiriyor
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[zmir ve Afyonkarahisar illerinde 2017°de ankete katilan ve televizyonda dis
politika haberlerini izledigini belirtenlerin yiizde 53,6’s1 televizyondaki dis politika
haberlerini izleme tercihlerine iligkin olarak ‘“ulusal ve evrensel kimligimi ve
degerlerimi pekistiriyor” ifadesine katilmaktadir. Bu cevabi verenlerin oran1 Izmir’de
yiizde 52,7 olurken, Afyonkarahisar’da ylizde 56,9’luk bir kesim bu ifadeye
katilmaktadir.

2017°de yarty1 asan oranda gerceklesen bu katilma derecesi 2022°de benzer
sekilde olsa da oran diisiik cikmustir. iki il genelindeki katilma derecesi yiizde 39,7 iken
bu oran Izmir’de yiizde 39,1 ve Afyonkarahisar’da 40,8 olmustur. Bu soruda iki
anketteki fikrim yok cevaplarinin yiiksekligi dikkat ¢ekmektedir. Katilimcilarin dis
politika haberleri ile ulusal ve evrensel kimlik ve degerlerinin pekistirilmesi arasinda

giiclii bir bagint1 kuramadiklar1 gériilmektedir.
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Tablo 35 Dus Politika Haberi Izleme Tutumu Olarak Haberdar Olma

2017 D1s politika haberleri diinya olaylarindan haberdar
olmami sagliyor
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2022 D1s politika haberleri diinya olaylarindan haberdar
olmami sagliyor
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[zmir ve Afyonkarahisar genelinde 2017°de ankete katilan ve televizyonda dis
politika haberlerini izledigini belirtenler arasinda yiizde 83,7°lik oranla biiyiik bir kesim,
televizyondaki dis politika haberlerini izleme tercihlerine iligkin olarak “diinya
olaylarindan haberdar olmami sagliyor” ifadesine katilmaktadir. Benzer sekilde yiiksek
oranlar Izmir’de yiizde 83,3 ve Afyonkarahisar’da yiizde 84,9 olarak ¢ikmustir.

2022°de de bu ifadeye katildigin1 belirtenlerin oran1 Izmir ve Afyonkarahisar
genelinde farkl diizeylerde yiizde 84,2 ile benzer orandadir. Izmir ili oran1 yiizde 79,7,
Afyonkarahisar orani ise yiizde 92,9’dur.

Her iki ankette de tekrarlanan bu en yiiksek oranlar her iki ildeki katilimcilarda
dis politika haberlerinin diinya olaylarindan haberdar olmay1 sagladig1 yoniindeki giiglii
inaniga isaret etmektedir. Bu sonuclar televizyonda dis politika haberlerini izleme
tercihi noktasinda diinya olaylarindan haberdar olma istegi ve beklentisini gii¢lii bir

bicimde ortaya koymaktadir.
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Tablo 36 Dis Politika Haberi Izleme Tutumu Olarak Tepki Verme

2017 Dis politika haberleri uluslararasi sorunlara tepki
vermemi sagliyor
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2022 Dis politika haberleri uluslararasi sorunlara tepki
vermemi sagliyor
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[zmir ve Afyonkarahisar genelinde 2017°de ankete katilan ve televizyonda dis
politika haberlerini izledigini belirtenlerin yiizde 66,1°i televizyondaki dig politika
haberlerini izleme tercihlerine iliskin olarak ‘“uluslararasi sorunlara tepki vermemi
sagliyor” ifadesine katilmaktadir. Benzer oranlarda izmir’deki katilimcilardan yiizde
66,3°l, Afyonkarahisar’da katilimcilardan yiizde 65,1’1 aymi goriiste oldugunu
belirtmistir.

2022°de “uluslararasi sorunlara tepki vermemi sagliyor” ifadesine katilmayanlar
yine benzer oranlardadir. Izmir ve Afyonkarahisar genelinde 2022’de bu oran farkli
diizeylerde yiizde 65 olmustur. Aym yil izmir’de bu oran yiizde 63,7 olurken,
Afyonkarahisar’da ylizde 67,6 seklinde gerceklesmistir. Fikrim yok cevaplarinin
yiiksekligi de goz oniine alindiginda bu cevaplar dis politika haberi izleyenlerin bu
haberlerin uluslararasi sorunlara tepki vermelerini sagladigi konusunda belirgin bir

tutumlarinin oldugunu gostermektedir.
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Tablo 37 Dis Politika Haberi Izleme Tutumu Olarak Duyarsizlastirma

2017 Dis politika haberleri diinya sorunlarina kars1
duyarsizlastiriyor
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[zmir ve Afyonkarahisar genelinde 2017°de ankete katilan ve televizyonda dis
politika haberlerini izledigini belirtenler arasinda yiizde 75,8’lik oranla biiyiik bir kesim,
televizyondaki dis politika haberlerini izleme tercihlerine iligkin olarak “diinya
sorunlarma kars1 duyarsizlastiriyor” ifadesine katilmamaktadir. Ayni ifadeye izmir’de
yiizde 76,8’lik, Afyonkarahisar’da ylizde 72’lik bir kesim katilmamaktadir.

2022’de de bu ifadeye katilmadigim belirtenlerin oran1 Izmir ve Afyonkarahisar
genelinde farkli diizeylerde yiizde 76 ile benzer orandadir. Izmir ili orani yiizde 76,
Afyonkarahisar orani da ytlizde 76°dir. Her iki ankette de tekrarlanan bu yiiksek oranlar
her iki ildeki katilimcilarda dis politika haberlerinin diinya sorunlarina karsi
duyarsizlastirdigi yoniindeki ifadeye katilmama yoniindeki gii¢lii inanisa isaret

etmektedir.
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Tablo 38 Dus Politika Haberi Izleme Tutumu Olarak Etkilenme Duygusu

2017 Dis politika haberleri diger insanlar1 benden daha fazla
etkiler
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2022 Dis politika haberleri diger insanlar1 benden daha fazla
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Izmir ve Afyonkarahisar genelinde 2017°de ankete katilan ve televizyonda dis
politika haberlerini izledigini belirtenlerin yiizde 46,9°’u televizyondaki dis politika
haberlerini izleme tercihlerine iliskin olarak “diger insanlar1 benden daha fazla etkiler”
ifadesine katilmamaktadir. Izmir’de ankete katilanlarin yiizde 49,1°i Afyonkarahisar’da
ankete katilanlarin yiizde 39,6’s1 bu ifadeye katilmamaktadir.

2022°de “diger insanlar1 benden daha fazla etkiler” ifadesine katilmayanlar yine
benzer oranlarda olsa da bu ifadeye katilanlarin sayisinda az da olsa artis olmustur.
[zmir ve Afyonkarahisar genelinde 2022’de bu ifadeye katilanlarin oran: farkli
diizeylerde yiizde 29,1 olmustur. Ayni yil izmir’de katilmama oram yiizde 34 tiir.
Afyonkarahisar’da ise katilma oranmi yiizde 33,8 seklinde gergeklesmistir. Fikrim yok
cevaplarmin her iki ankette de yiiksekligi géz 6niine alindiginda bu cevaplar dis politika
haberi izleyenlerin bu haberlerin diger insanlar1 kendilerinden daha fazla etkileyip

etkilemedigi konusunda belirgin bir tutumlarinin olmadigin1 gostermektedir.
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Tablo 39 TV’de Dis Politika Haberlerine Dair Tarafsiz-Tarafli Algist

2017 Dis politika haberleri Tarafsiz -Tarafli
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Arastirmanin bu boliimiinden itibaren katilimeilarin televizyondaki dis politika
haberlerine iliskin algilar1 Ol¢iilmeye calisiimistir. Katilimcilara bu haberlerle ilgili
verilen niteleyici ve karsit sifatlardan hangilerini ne diizeyde olumlu ya da olumsuz
algiladiklar1 sorulmustur.

2017°de Izmir ve Afyonkarahisar genelinde ankete katilan ve televizyonda dis
politika haberlerini izledigini belirtenlerin yiizde 55,9’u televizyondaki dis politika
haberleri ile ilgili verilen sifatlardan “tarafli” ifadesine ¢esitli diizeylerde katilmaktadir.
“Tarafli” sifatina ¢esitli diizeylerde katihm oranm1 Izmir’de yiizde 56,9 olarak
gerceklesirken Afyonkarahisar’da bu oran ¢ok yakin bi¢cimde ylizde 52,4 olmustur.

2022’de ise ¢ok yakin bir bi¢imde Izmir ve Afyonkarahisar genelinde ankete
katilan ve televizyonda dis politika haberlerini izledigini belirtenlerin yiizde 56°s1
televizyondaki dis politika haberleri ile ilgili verilen sifatlardan “tarafli” ifadesine ¢esitli
diizeylerde katilmaktadir. Bu oran Izmir’de yiizde 58,6 olarak gergeklesirken
Afyonkarahisar’da bu oran yiizde 50,7 olmustur. Kararsiz katilimci oraninin da yiiksek
olmas1 goz oOniline alindiginda bu oran iilkemiz televizyonlarinda yapilan haberciligin

tarafli olduguna dair izleyenlerde belirgin bir alg1 ve kanaat olustugunu gdstermektedir.
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Tablo 40 TV’de Dis Politika Haberlerine Dair Yeterli- Yetersiz Algist

2017 Dis politika haberleri Yeterli -Yetersiz
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2017°de izmir ve Afyonkarahisar genelinde ankete katilan ve televizyonda dis
politika haberlerini izledigini belirtenlerin yiizde 49’u verilen sifatlardan “yetersiz”
ifadesine gesitli diizeylerde katilmaktadir. Izmir’de televizyonda dis politika haberlerini
izledigini belirtenlerin yiizde 52,7’si verilen sifatlardan “yetersiz” ifadesine cesitli
diizeylerde katilmaktadir. Afyonkarahisar’da ankete katilan ve televizyonda dis politika
haberlerini izledigini belirtenlerin yiizde 36’s1 verilen sifatlardan “yetersiz” ifadesine
cesitli diizeylerde katilmaktadir.

2022’de de ¢ok yakim bir bi¢gimde Izmir ve Afyonkarahisar genelinde ankete
katilan ve televizyonda dis politika haberlerini izledigini belirtenlerin yiizde 50,2’si
verilen sifatlardan “yetersiz” ifadesine cesitli diizeylerde katilmaktadir. Izmir’de
televizyonda dis politika haberlerini izledigini belirtenlerin yiizde 57,9°’u verilen
sifatlardan “yetersiz” ifadesine ¢esitli diizeylerde katilmaktadir. Afyonkarahisar’da ise
ankete katilan ve televizyonda dis politika haberlerini izledigini belirtenlerden
“yetersiz” ifadesine ¢esitli diizeylerde katilan ve katilmayanlarin orani yiizde 36,6 ile
onceki anketle ayni ¢ikmistir. Bu ilde bu soruda kararsiz sayis1 da yakin orandadir.
Genel oran degerlendirildiginde izleyenlerde yetersiz algisinin gorece daha yiiksek

oldugu soylenebilmektedir.
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Tablo 41 TV’de Dis Politika Haberlerine Dair Yapici-Yikict Algist

2017 Dis politika haberleri Yapici -Yikici
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2017°de Izmir ve Afyonkarahisar genelinde ankete katilanlarin yiizde 32,9’u
“yikic1” ifadesine, ylizde 28,8’1 “yapic1” ifadesine cesitli diizeylerde katilmaktadir.
Kararsiz kalanlarin orani ise yiizde 38,3’tiir. Izmir’de ankete katilan ve televizyonda dis
politika haberlerini izledigini belirtenlerin yiizde 32,6’s1 haberlerle 1lgili verilen
sifatlardan “yikic1” ifadesine, yiizde 30’u “yapic1” ifadesine ¢esitli diizeylerde
katilmaktadir. Kararsiz kalanlarin orani ise yiizde 37,3’tiir. Afyonkarahisar’da ankete
katilan ve televizyonda dis politika haberlerini izledigini belirtenlerin yilizde 33,81
televizyondaki dis politika haberleri ile ilgili verilen sifatlardan “yikict” ifadesine,
yilizde 24,4°1 “yapict” ifadesine ¢esitli diizeylerde katildigini ifade etmektedir.

2022°de ise ¢ok yakin bir bigimde Izmir ve Afyonkarahisar genelinde ankete
katilan ve televizyonda dis politika haberlerini izledigini belirtenlerin yilizde 41,6’s1
televizyondaki dis politika haberleri ile ilgili verilen sifatlardan “yikic1” ifadesine ¢esitli
diizeylerde katilmaktadir. Bu oran Izmir’de yiizde 47,8 olarak gergeklesirken
Afyonkarahisar’da bu oran yiizde 29,5 olmustur. Kararsiz katilimer oran1 hayli yiiksek
olsa da bu oran iilkemiz televizyonlarinda yapilan dis politika haberciliginin igerik

anlaminda yikici nitelikte olduguna dair bir alg1 ve kanaat olustugunu gostermektedir.
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Tablo 42 TV’de Dis Politika Haberlerine Dair Iyimser-Kotiimser Algist

2017 Dis politik haberleri yimser -K&tiimser
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Iki ilde 2017°de ankete katilan ve televizyonda dis politika haberlerini izledigini
belirtenlerin yilizde 30,1’i verilen sifatlardan “iyimser”e, yiizde 29’°u “kétiimser”e gesitli
diizeylerde katilmaktadir. Kararsiz kalanlar yiizde 40,8°dir. Izmir’de katilimcilarin
yiizde 31,41 “iyimser”e, yiizde 30,7’si “kotliimser”e katilmaktadir. Kararsiz kalanlar ise
ylizde 37,9’dur. Afyonkarahisar’da katilanlarin yiizde 25,5°1 “iyimser’e, ylizde 23,3’
“kotiimser”’e katilmaktadir. Kararsiz kalanlarin orani ise yiizde 51,2°dir. Oranlar ¢ok

yakin ve kararsiz oran1 yiiksek olmakla birlikte genelde iyimser algisi agirliktadir.

2022°de ise farkli bir sonug¢ cikmistir. Izmir ve Afyonkarahisar genelinde
katilimcilardan yiizde 36,81 “kotiimser” ifadesine cesitli diizeylerde katilmaktadir.
Izmirde katilmcilarm yiizde 40,5’i “kétiimser” ifadesine ¢esitli  diizeylerde
katilmaktadir. Afyonkarahisar’da ise ankete katilanlardan “kotiimser” ifadesine gesitli
diizeylerde katilanlarin orani yiizde 29,5 ¢ikmistir. Her iki ilde de bu soruda kararsiz
sayisi yiikksek orandadir. 2022’de izleyenlerde haberlere iliskin kotiimser algisinin
gorece daha yiiksek oldugu sdylenebilmektedir. 1ki anket arasindaki farkliligin
ilkemizin cevresindeki savas, kargasa ve gb¢ ortamindan kaynaklandigi

diistiniilmektedir.
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Tablo 43 TV’de Dis Politika Haberlerine Dair Hareketli-Duragan Algisi

2017 Dis politika haberleri Hareketli -Duragan
zlszl.2 §l.ysy .y s
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S323a2 E|las|E5 S5 R
Olo Ol O 3 o|© 95| ©
[zmir 49| 66| 54| 77| 27| 20| 13| 306
Afyonkarahisar 6| 18 9 41 5 5 2| 86
Toplam 55 84| 63| 118] 32| 25| 15| 392
2022 Dis politika haberleri Hareketli -Duragan
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Izmir ve Afyonkarahisar genelinde 2017°de ankete katilan ve televizyonda dis
politika haberlerini izledigini belirtenlerin yiizde 51,51 verilen sifatlardan “hareketli”
ifadesine ¢esitli diizeylerde katilmaktadir. Izmir’de ankete katilan ve televizyonda dis
politika haberlerini izledigini belirtenlerin yiizde 55,2’si verilen sifatlardan “hareketli”
ifadesine ¢esitli diizeylerde katilmaktadir. Afyonkarahisar’da ankete katilanlarin yiizde
38,4’1 televizyondaki dis politika haberleri ile ilgili verilen sifatlardan ‘“hareketli”
ifadesine c¢esitli diizeylerde katilmaktadir.

2022°de ise ¢ok yakin bir bi¢imde izmir ve Afyonkarahisar genelinde ankete
katilan ve televizyonda dis politika haberlerini izledigini belirtenlerin yiizde 53,1’
televizyondaki dis politika haberleri ile ilgili verilen sifatlardan “hareketli” ifadesine
cesitli diizeylerde katilmaktadir. Bu oran Izmir’de yiizde 48,5 olarak gergeklesirken
Afyonkarahisar’da bu oran yiizde 61,9 olmustur. Bu oranlar iilkemiz televizyonlarinda
yapilan dis politika haberlerinin hareketli olduguna dair izleyenlerde belirgin bir algi ve
kanaat olustugunu gostermektedir. Bunun nedeninin de dis politika haberlerinin hem

eylem hem de sdylem bazinda yogun aksiyon igermesi oldugu diistintilmektedir.
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Tablo 44 TV’de Dis Politika Haberlerine Dair Birlestirici-Ayrumct Algist

2017 D1s politika haberleri Birlestirici -Ayrimci
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2022 D1s politika haberleri Birlestirici -Ayrimci
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2017°de izmir ve Afyonkarahisar genelinde ankete katilan ve televizyonda dis
politika haberlerini izledigini belirtenlerin yilizde 36’°s1 sifatlardan “ayrimcr” ifadesine,
ylzde 24,7°s1 “birlestirici” ifadesine ¢esitli diizeylerde katilmaktadir. Bu soruda kararsiz
kalanlarmn orami ise yiizde 39,3°tiir. Izmir’de yiizde 35,6°lik kesim “ayrimc1” ifadesine,
yiizde 25,5’lik kesim ise “birlestirici” ifadesine ¢esitli diizeylerde katilmaktadir. Bu
soruda kararsiz kalanlarin orani ise yiizde 38,9°dur. Afyonkarahisar’da ankete
katilanlarin yiizde 37,2’si “ayrimci” ifadesine, ylizde 22,1°1 “birlestirici” ifadesine
cesitli diizeylerde katilmaktadir. Kararsiz sayisi ¢cok olsa da ayrimci ifadesine katilim
one ¢ikmaktadir.

2022°de ise Izmir ve Afyonkarahisar genelinde ankete katilan ve televizyonda
dis politika haberlerini izledigini belirtenlerin yiizde 52,6’s1 televizyondaki dig politika
haberleri ile ilgili verilen sifatlardan “ayrimci” ifadesine g¢esitli diizeylerde
katilmaktadir. Bu oran Izmir’de yiizde 60,1 olarak gergeklesirken Afyonkarahisar’da bu
oran yiizde 38 olmustur. Kararsiz katilimc1 orani her iki ankette yiiksek olsa da bu
oranlar ilkemiz televizyonlarinda yapilan dis politika haberciliginin igerik anlaminda

ayrimet nitelikte olduguna dair bir algi ve kanaat olustugunu gostermektedir.
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Tablo 45 TV’de Dis Politika Haberlerine Dair Yararli-Yararsiz Algist

2017 D1s politika haberleri Yararli -Yararsiz
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[zmir ve Afyonkarahisar’da ankete katilan ve televizyonda dis politika
haberlerini izledigini belirtenlerin yiizde 45,2’si verilen sifatlardan “yararl” ifadesine
cesitli diizeylerde katilmaktadir. Izmir’de ankete katilan ve televizyonda dis politika

3

haberlerini izledigini belirtenlerin yiizde 48,1°1 “yararli” ifadesine ¢esitli diizeylerde
katilmaktadir. Afyonkarahisar’da ankete katilan ve televizyonda dis politika haberlerini
izledigini belirtenlerin yiizde 35’1 televizyondaki dig politika haberleri ile ilgili verilen
sifatlardan “yararli” ifadesine cesitli diizeylerde katilmaktadir. Kararsiz orani yiizde
50°dir.

2022°de ise Izmir’de farkli bir sonu¢ cikmistir. Izmir ve Afyonkarahisar
genelinde katilimcilardan ylizde 43’4 “yararli” ifadesine c¢esitli diizeylerde
katilmaktadir. Ancak Izmir’de katilimcilarin yiizde 40,5°i “yararsiz” ifadesine gesitli
diizeylerde katilmaktadir. Afyonkarahisar’da ise ankete katilanlardan “yararli” ifadesine
cesitli diizeylerde katilanlarin oranmi yiizde 53,5 ¢cikmistir. Her iki ilde de bu soruda
kararsiz sayisi yiiksektir. Buna ragmen Izmir’deki yiizde 3 kadar farklilk goz ardi

edilirse 2022°de de izleyenlerin genelinde haberlere iliskin yararl algisinin gérece daha

yuksek oldugu soylenebilmektedir.
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Tablo 46 TV’de Dis Politika Haberlerine Dair Tartisiimaz-Tartisilir Algist

2017 Dis politika haberleri Tartisilmaz -Tartisilir
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[zmir ve Afyonkarahisar genelinde ankete katilan ve televizyonda dis politika
haberlerini izledigini belirtenlerin yiizde 59,5’i verilen sifatlardan “tartigilir” ifadesine
cesitli diizeylerde katilmaktadir. Izmir’de televizyonda dis politika haberlerini izledigini
belirtenlerin ylizde 64,81 verilen sifatlardan “tartisilir” ifadesine cesitli diizeylerde
katilmaktadir. Afyonkarahisar’da ankete katilan ve televizyonda dis politika haberlerini
izledigini belirtenlerin yiizde 40,7’si televizyondaki dis politika haberleri ile ilgili
verilen sifatlardan “tartigilir” ifadesine ¢esitli diizeylerde katilmaktadir.

2022°de ise ¢ok yakin bir bigimde Izmir ve Afyonkarahisar genelinde ankete
katilan ve televizyonda dis politika haberlerini izledigini belirtenlerin yiizde 68,4’
televizyondaki dis politika haberleri ile ilgili verilen sifatlardan “tartisilir” ifadesine
cesitli diizeylerde katilmaktadir. Bu oran izmir’de yiizde 69,5 olarak gergeklesirken
Afyonkarahisar’da bu oran ylizde 66,1 olmustur. Kararsiz katilimci oraninin da ytiksek
olmasi1 g6z oniine alindiginda bu oranlar iilkemiz televizyonlarinda yapilan haberciligin
tartisitlir olduguna dair izleyenlerde belirgin bir algi ve kanaat olustugunu

gostermektedir.
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Tablo 47 TV’de Dis Politika Haberlerine Dair Heyecanli-Sogukkanl Algist

2017 D1s politika haberleri Heyecanli -Sogukkanli
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Izmir ve Afyonkarahisar’da ankete katilan ve televizyonda dis politika
haberlerini izledigini belirtenlerin yiizde 38,3’ii “heyecanli” ifadesine, yiizde 25,7’si
“sogukkanli” ifadesine c¢esitli diizeylerde katilmaktadir. Bu soruda kararsiz kalanlarin
orani ise yiizde 36°dir. Izmir’de ankete katilanlarin yiizde 39,6 s1 “heyecanli” ifadesine,
yilizde 27,1°1 “sogukkanli” ifadesine c¢esitli diizeylerde katilmaktadir. Bu soruda kararsiz
kalanlarin orani ise yiizde 33,3’tlir. Afyonkarahisar’da ankete katilanlarin yiizde 33,81
televizyondaki dis politika haberleri ile ilgili verilen sifatlardan “heyecanli” ifadesine,
ylzde 21°1 “sogukkanli” ifadesine ¢esitli diizeylerde katilmaktadir.

2022°de ise Izmir’de farkli bir sonu¢ cikmustir. Izmir ve Afyonkarahisar
genelinde katilimcilardan yiizde 32’si “heyecanli” ifadesine ¢esitli diizeylerde
katilmaktadir. Ancak Izmir’de katilimcilarin yiizde 31,1’i “sogukkanli” ifadesine cesitli
diizeylerde katilmaktadir. Afyonkarahisar’da ise “heyecanli” ifadesine ¢esitli diizeylerde
katilanlarin orani yiizde 36,6 ¢ikmistir. Her iki ilde de bu soruda kararsiz sayisi hayli
yiiksektir. Buna ragmen Izmir’deki yiizde 1,4 kadar farklilik goz ard: edilirse 2022°de
de izleyenlerin genelinde haberlere iliskin heyecanli algisinin gorece daha yiiksek

oldugu sdylenebilmektedir.
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3.5. Arastirma Sonuclarinin Degerlendirilmesi

Televizyonda dis politika haberlerinin kamuoyuna etkisinin degerlendirilmesini
amaglayan betimleyici nitelikte bir alan arastirmasi olan bu arastirma ile Tiirkiye
kamuoyunun genelde televizyon haberlerini, Ozelde televizyondaki dis politika
haberlerini izleme egilimlerinin ve bu haberlerden etkilenme diizeylerinin 6l¢iilmesi
amaclanmistir. Calismanin bir diger amaci da televizyonda yayimlanan dis politika
haberlerinin, Tirkiye kamuoyunun Tiirk dis politikast ve dis politika baglaminda
yasanan sorunlar konusundaki algi ve tutumlarini etkilemedeki giiclinti sorgulamaktir,

Bu kapsamda TUIK verilerine gore 2017 yili sonu itibariyle 4.279.677, 2022 yili
sonu itibariyle ise 4.462.056 kisi ile Tiirkiye’nin en fazla niifusa sahip 3. ili olan ve
niifus yogunlugu olarak tanimlanan “bir kilometrekareye diisen kisi sayis1” bakimindan
da 2022 yilinda kilometrekareye diisen 371 kisi ile 3. siray1 alan izmir, anket yapilan ilk
il olarak segilmistir. Diger il olan Afyonkarahisar’in niifusu ise 2017°de 715.693 iken
2022’de 747.555 olmustur. Her iki ilin 2022 yili toplam niifusu olan 5.209.611 kisi
arastirmanin evrenini olusturmustur.

Goriigiilen kisilerin yag dagihmimim her iki il niifusunda son niifus sayiminda
ortaya c¢ikan yas gruplarma yakin bir dagilim gosterdigi gorilmektedir. Ancak
Afyonkarahisar’da goriisiilen kisilerin yas dagiliminda iki anket genelinde 18-24 yas
aras1 yiizde 35,1°dir. Bu oran anket yapilan konumlardaki 6grenci sayisinin ¢oklugu ve
genel olarak ankete genclerin yanit vermek istemesiyle ilgilidir. Bu ilde diger yas
gruplarinin birbirine yakin ve il niifusundaki oranlara benzer bir dagilim gosterdigi
goriilmektedir.

Egitim diizeyi tablolarina bakildiginda iiniversite 6grenimi gérmekte olan ve
{iniversite mezunlarmin agirlikta oldugu goriilmektedir. Izmir aktif niifusunun yaklasik
yilizde 20’sini olusturan iiniversite mezunlarinin ve Afyonkarahisar merkez niifusunun
yaklagik onda birini olusturan iiniversite Ogrencilerinin anket ig¢in goriis belirtmeyi
kabul etmesinin bu sonugta 6nemli pay1 olmustur.

Izmir ilinde goriisiilen kisilerin ¢alisma diizeylerine gore dagilimina bakildiginda
da yaklasik yarisinin yasal olarak haftada 40 saat ve istii ¢alisan is¢i-memur kesiminden
olustugu gériilmektedir. Bu sonug Izmir’de istihdamin ¢ok biiyiik oranda hizmet/sanayi

sektorlerinde ¢alisan is¢i ve memurlardan olusmasindan kaynaklanmaktadir. Bu oran
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her iki il genelinde de yiizde 41,5 olmustur. Afyonkarahisar’da goriisiilen kisilerin
caligma diizeylerine gore dagilimima bakildiginda ise yaklasik yarisinin halen 6grenci
oldugu goriilmektedir. Bu sonu¢ Afyonkarahisar’da politik igerikli bu goriismeyi en ¢ok
ogrenci kesiminin kabul etmesinden kaynaklanmaktadir.

Izmir anket sonuglarinda gelir dagilimi incelendiginde ankete katilanlarin
yaklasik yiizde 30,7’sinin asgari ticreti asan gelire sahip oldugu goriilmektedir. Bu
sonug Izmir’in egitim diizeyine gore kisi bas1 aylik ortalama iicret verileri ve GSYIH’ya
gore de Tiirkiye’de 3. siray1 almasiyla ortlismektedir. Afyonkarahisar’daki gelir diizeyi
dagilimi1 Tiirkiye genelindeki dagilima yakindir.

Televizyon ve televizyon haberlerini izleme hakkindaki sorulara gegcildiginde ise
katilimcilara televizyon izleme tercihlerini 6lgme amacli ifadeler verilmis ve bu
ifadelere katilma/katilmama dereceleri belirlenmistir. Bu kapsamda izleyicilerin medya
kullaniminda etkinligine vurgu yapan ve televizyonun bazi gereksinimleri karsilamak ve
bir fayda saglamak amaciyla kullanmldigini ileri siiren ‘Kullanimlar ve Doyumlar’
yaklagimini benimseyen McQuail ve arkadaglarinin yapmis oldugu gereksinim
siiflandirmasina iligkin ifadeler verilmistir. Bunlar; oyalanma, kagis, giinliikk hayatin
sikintilarindan uzaklasma, eglenme, televizyon dolayimiyla bagskalariyla iliski kurma,
yalnizlik duygusunu hafifletme, program igerigiyle izleyicinin kendi yasami arasinda
bag kurmasi, olast sorunlarla ilgili bilgi edinmesi, var olan degerlerini pekistirmesi ve
diinya olaylarindan haberdar olmasi temali ifadelerdir.

2017 ve 2022°de ankete katilanlarin timiiniin Izmir’de ylizde 52,9y,
Afyonkarahisar’da ise yiizde 53,2’si televizyon izleme nedeni olarak “oyalantyorum”
segenegine farkli diizeylerde katildigini ifade etmistir. Ancak bu yakin oranlarin kayda
deger bir farkla 6nde olmamasi nedeniyle bireylerin televizyon izleme aligkanliklart
kapsaminda se¢im yaparken bilingli tercihler de yaptiklar1 sonucuna varilmistir. Elde
edilen bu veriler kullanimlar ve doyumlar yaklagiminin izleyenlerin televizyonu etkin
bigimde kullandiklarina iligskin iddiasini1 desteklemektedir.

Her iki ankete iki il genelinde katilanlarin ytizde 61,9’u TV izleme nedeni olarak
“kisisel sorunlarimdan kagiyorum” ifadesine farkli diizeylerde katilmadigini ifade
etmistir. Bu oranlar Izmir’de yiizde 63,6 iken Afyonkarahisar’da yiizde 57,2 olmustur.

Her iki ilde de yiiksek olan bu belirgin oranlar ile izleyenlerin televizyonu bir kagis
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aract olarak gormedikleri ve bagka bilingli kullanim amaglarmin daha 6n plana
cikabilecegi sonucuna ulasilmigtir. Bu veriler de kullanimlar ve doyumlar yaklagiminin
izleyenlerin  televizyonu etkin  bi¢imde  kullandiklarina  iliskin  iddiasini
desteklememektedir.

2017 ve 2022°de iki il genelinde ankete katilanlarin tiimiiniin yiizde 49,7’lik bir
kesimi, TV izleme nedeni olarak “giindelik hayatin sikintilarindan uzaklasiyorum”
ifadesine katilmadigin1 ifade etmistir. Bu oran Izmir ilinde yiizde 51,4 iken
Afyonkarahisar ilinde ise yiizde 45 olmustur. Her iki ilde de benzer egilimde goriis
belirtenlerin yaklasik yarisimin katilmadigi bu ifadeler dogrultusunda televizyonu
sorunlardan uzaklagmak icin bir ara¢ olarak gormedikleri sonucuna varilmigtir. Elde
edilen bu veriler de kullanimlar ve doyumlar yaklasiminin izleyenlerin televizyonu etkin
bicimde kullandiklarina iliskin iddiasin1 desteklememektedir.

iki il genelinde her iki ankete katilanlarin yiizde 55,5’i TV izleme nedeni olarak
“egleniyorum”  demektedir. Izmir ilinde goriis belirtenlerin  yiizde 55,
Afyonkarahisar’da katilanlarin yilizde 56,5’i bu yaniti vermektedir. Her iki ilde de
birbirine son derece yakin olan bu oranlar ile televizyon kullanma aligkanliklart
baglaminda eglenme islevinin 6ne ¢iktig1 sonucu elde edilmistir. Bu veriler kullanimlar
ve doyumlar yaklagiminin izleyenlerin televizyonu etkin bigimde kullandiklarina iliskin
iddiasin desteklemektedir.

2017 ve 2022 anketlerine iki ilde katilip goriis belirtenlerin yizde 64,3’likk bir
kesimi TV izleme nedeni olarak “baskalariyla iliski kurmami sagliyor” ifadesine
katilmadigim belirtmektedir. Bu oran Izmir ilinde yiizde 64,8’lik bir kesimin ve ¢ok
yakin bir oranla Afyonkarahisar’da yiizde 63,1°lik bir kesimin cevabi olmustur.
Dolayisiyla katilimcilarin televizyonu baskalariyla iliski kurmak i¢in bir arag olarak
gormedikleri sonucuna varilmistir. Ozellikle ankete katilanlar arasinda genglerin
oraninin yiiksek olmasi ve bu genglerin baskalariyla iliski kurmak igin televizyonu
tercih etmemesi bu soruya verilen cevaplardaki belirgin orana etkide bulunmustur. Bu
veriler Lazarsfeld ve Katz’m Iki Asamali Akis Kurami’nda ortaya koyduklari
kisileraras1 iletisimin bazi noktalarda kitle iletisiminden daha etkin oldugu iddiasim
destekler niteliktedir. Ancak kullanimlar ve doyumlar yaklasimimin izleyenlerin

televizyonu etkin bigimde kullandiklarina iliskin iddiasin1 desteklememektedir.
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Televizyon izleme nedeni olarak yalmizligimi hafifletme ifadesine katilim
tablosuna bakildiginda 2017 ve 2022’de iki il genelinde ankete katilanlarin yiizde
61,3’ TV izleme nedeni olarak ‘“yalnizlik duygumu hafifletiyor” ifadesine farkl
diizeylerde katilmamaktadir. 1ki ankette Izmir’de katilanlarin yiizde 641,
Afyonkarahisar’da ankete katilanlarin ise yiizde 54,2°si TV izleme nedeni olarak bu
ifadeye katilmamaktadir. Bu verilerle izleyenlerin televizyonu yalnizlik duygularini
hafifletmek i¢in bir arag olarak gormedikleri sonucuna ulasilmistir. Bu veriler
kullanimlar ve doyumlar yaklagiminin izleyenlerin televizyonu etkin bi¢cimde
kullandiklarma iligkin iddiasin1 desteklememektedir. Bireyler yalnizlik duygularindan
kaginmak igin genelde giindelik hayatlarindaki gergek kisilerle iliski kurmayi
yeglemektedir. Bunun miimkiin olmadigi durumlarda ise giiniimiizde sosyal medya
kanaliyla kurulan sanal iligkiler karsimiza ¢ikmaktadir. Genglerin yiiksek oranlarda
katilim gosterdigi anket calismasinin verilerinin bu durumu destekler icerikte oldugu
gozlemlenmektedir. Bu ifadeye katildigini belirtenler arasinda ise yasli bireylerin

oldugu dikkat ¢cekmektedir.

TV izleme nedeni olarak “izlediklerimle yasamim arasinda bag kuruyorum”
ifadesine katilmayanlarin oran1 2017 ve 2022’de iki il genelinde yiizde 52°8’dir.
Izmir’de bu ifadeye katilmayan oranmi yiizde 55,4 iken Afyonkarahisar’da yiizde 46°lik
bir kesim bu ifadeye katilmadiklarini belirtmektedir. Katilimcilarin cevaplarindan
televizyonda izledikleri karakterlerle daha c¢ok bag kurma egilimi tasimadiklari
sOylenebilmektedir. Zira bu tiir bir bag kurma egilimi 6zellikle egitim diizey1 diigiik
bireylerde daha cok goriilebilmektedir. Ankete katilanlarin egitim diizeyinin oransal
olarak olagandan yiiksek olmasi bu sonucun olasi nedenlerinden biridir. Genglerin de
televizyondaki karakterlerle kendi yasamlari arasinda bag kurma egilimi yaglilara oranla
yiiksektir. Ozellikle Izmir’deki katilimcilarda 35-44 yas grubunun agirlikta olmast ise
bu sonuca iliskin bir bagka olasi nedendir. Bu veriler kullanimlar ve doyumlar
yaklasiminin izleyenlerin televizyonu etkin bi¢imde kullandiklarma iligkin iddiasini

desteklememektedir.

2017 ve 2022°de ankete katilanlarin TV izleme nedeni olarak “kendi sorunlarimla

ilgili bilgi ediniyorum” ifadesine katilmama orani iki il genelinde yilizde 50,9 olarak
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gerceklesmistir. Izmir ilinde bu ifadeye katilmama oram vyiizde 53,2 iken
Afyonkarahisar’da yiizde 44,7°lik bir kesimin ifadeye katilmadigi goriilmektedir.
Gazete ve dergilerden baslayip gliniimiiz yeni medyasina uzanan siiregte her yeni kitle
iletisim aracinin varlik nedeni bilgi ve haber verme olmustur. Basinin 6nemli bir islevi
de sorun ¢ozmektir. Haliyle bireylerin kendi sorunlariyla ilgili bilgi edinme ¢abas1 son
derece dogaldir. Ancak bunun karsit1 olarak televizyonda toplumsal sorunlarin tiimiiyle
yer alamadigi da bilinmektedir. Bu veriler 1s1ginda her iki ildeki sonuglar arasinda
belirgin bir fark bulunmamaktadir. Bu veriler kullanimlar ve doyumlar yaklagiminin
izleyenlerin  televizyonu etkin  bicimde  kullandiklarma iliskin  iddiasini

desteklememektedir.

2017 ve 2022°de iki il genelinde ylizde 54,3’liik bir kesim TV izleme nedeni
olarak “kisisel kimligimi ve degerlerimi pekistiriyorum” ifadesine katilmamaktadir.
[zmir’de ankete katilanlarm yiizde 55,3, Afyonkarahisar’da ise ankete katilip goriis
belirtenlerin yiizde 51,6’lik bir kesim bu ifadede katilmamaktadir. Her toplum kendini
diger toplumlardan ayristiran bir kimlige ve baz1 temel degerlere sahip oldugu gibi her
bireyin de belli 6lgiilerde bu kimligi tasiyip degerleri benimseyebildigi bilinmektedir.
Bireyler bu kimlik ve degerlerle diger bireylerle iligkilerini diizenlemektedir. Ancak bu
soruda tiimii ylizde 50’nin {stiinde ¢ikan anket sonuglari televizyonun bu kimlik ve
degerlerin pekistirilmesinde pek de islevsel olmadigini gdstermektedir. Bu veriler
kullanimlar ve doyumlar yaklasiminin izleyenlerin televizyonu etkin bigimde

kullandiklarina iliskin iddiasin1 desteklememektedir.

Her iki ankette de iki il genelinde ankete katilanlarin yiizde 78,30 TV izleme
nedeni olarak “diinyadaki olaylardan haberdar oluyorum” demektedir. Ankete
katilanlarin izmir’de yiizde 79,3’ii, Afyonkarahisar’da ise yiizde 75,6’s1 aym goriise
katildigimi farkli diizeylerde belirtmistir. Modern yasamda calisma ortaminda yorulup
evlerine gelen bireylerin neredeyse hi¢ yorulmadan diinyay: takip etmelerini ve
diinyadaki olaylardan haber almalarin1 saglayan televizyonun bu 06zelligi anket
sonuclarinda da belirgin bigimde gozlenmektedir. Her kitle iletisim aracinin ortaya ¢ikis
nedeninin ilk planda haber vermek oldugu hatirlandiginda televizyon agisindan da bu

sonuclar dogal karsilanmaktadir. Ayrica rating Olglimlerinde eglence programlariyla

217



birlikte halen televizyon ana haber biiltenlerinin de ilk siralarda goriilebilmesi bu
sonuclart  desteklemektedir. Dolayisiyla bu veriler kullanimlar ve doyumlar
yaklasiminin izleyenlerin televizyonu etkin bigimde kullandiklarina iliskin iddiasini
desteklemektedir.

Ankete katilanlarin televizyon kanallarindan hangilerinin haber biiltenlerini
oncelikli izledikleri sorusuna verdikleri cevaplar incelendiginde Fox Ana Haber’in
anketin yapildigi iki dénemde iki ilde de 1. oldugu goriilmektedir. Bu sonug iilke
genelindeki rating ve share olgtimlerinde Fox’un uzun siireli birinciligi ile de uyum
gostermektedir. Ancak rating sonuglarma yansimasa da izmir’de Halk TV,
Afyonkarahisar’da ATV ve TRT1 tercihleri dikkat cekmektedir.

Ikinci TV Haber Biilteni Tercihi tablosuna bakildiginda ise Izmir ve
Afyonkarahisar’da Kanal D 6ne ¢ikmaktadir. Ancak Afyonkarahisar’da 2022 yilindaki
iktidar yanlist ATV ve Ismailaga cemaati kokenli FM TV sonuglar da dikkat ¢ekicidir.
Izmir il niifusunun kamuoyunda bilinen politik tercihleri goz iiniine alindiginda, iilke
genelindeki rating ve share sonuglarina yansimayan Halk TV tercihi dikkat ¢ekmekte ve
Izmir’deki secim sonuglariyla uyum gostermektedir. Afyonkarahisar sonuglari da iilke
genelindeki rating/share ve se¢im sonuglari ile uyum gostermektedir.

Ugiincii TV Haber Biilteni Tercihi tablosunun yam sira TV haber biilteni
tercihlerine iligkin tiim tablolara birlikte bakildiginda ve iilke genelindeki rating ve
share raporlar1 incelendiginde toplamda siklikla ilk 100 program arasinda yer alan ATV,
Kanal 7 ve TRT haber biiltenlerinin Izmir’de ilk siralarda tercih edilmemesi dikkat
cekicidir. Bunun Izmir’in farkli siyasi profilinden kaynaklandigi ve bunun TV kanali
tercihlerine yansidigi varsayilmaktadir. Ulke genelindeki rating ve share raporlart
incelendiginde toplamda siklikla ilk 100 program arasinda yer alan ATV ve Kanal 7
haber biiltenleri Afyonkarahisar’da da ilk siralarda degil sonraki siralarda tercih
edilmektedir. 2022°de izmir’de iigiincii haber biilteni tercihinde Tiirkiye’nin ilk yerel
televizyon kanali olma iddiasindaki SKY TV gbze carpmaktadir. Yine Avrupa agirlikli
ekonomi, politika, diplomasi temali yaym yapmakta olan haber kanali EuroNews TR
tercihi de dikkat ¢ekmektedir. Afyonkarahisar’da {igiincii tercihin yiizde 16,7°lik oranla
Show TV oldugu gériilmektedir. Iki il bu tercihte de farklilasmistir. izmir’de ana akim
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kanallar yerine yerel ve kiiresel kanallarin da tercih edilmesi egitim diizeyi ile
iligskilendirilmektedir.

Haber izleme Siiresi tablosuna iki il agisindan bakildiginda 16-30 dakika haber
izleyen sayis1 dne ¢ikmaktadir. Izmir’de goriis belirtenlerin yaklasik yarismin aksam
saatlerindeki 45 dakika ile 1 saat arasinda siiren ana haber biiltenleri ile giin ortasindaki
benzer siireli haber biiltenlerinin tamamini ya da 6énemli kismini izledigi goriilmektedir.
Afyonkarahisar’da ise goriis belirtenlerin yarisindan fazlasinin 45 dakika ile 1 saat
arasinda siiren aksam ana haber biiltenleri ile glin ortasindaki haber biiltenlerinin
tamamini ya da 6nemli kismini izledigi ortaya ¢ikmaktadir.

Birinci. Haber Tercihi tablosu incelendiginde izmir ve Afyonkarahisar’da ankete
katilanlarin yaklasik yarisinin televizyonda i¢ politika haberlerini ilk sirada izledigi
sonucuna ulasilmaktadir. Dis politika haberlerini ilk sirada izleyenlerin orani ise sadece
yiizde 3,9°dur. izmir’de ankete katilanlarin yaklasik yarisi televizyonda i¢ politika
haberlerini ilk sirada izlemektedir. Bu haberleri bilim/teknoloji haberleri ve polis/adliye
haberleri takip etmektedir. D1s politika haberlerini ilk sirada izleyenlerin orani ise ylizde
3,6’dir ve sondan ikinci siradadir. Afyonkarahisar’da ise ankete katilanlarin yarisina
yakininin televizyonda i¢ politika haberlerini ilk sirada izledigi ortaya ¢ikmaktadir. Bu
haberleri bilim/teknoloji haberleri ve magazin haberleri takip etmektedir. Dis politika
haberlerini ilk sirada izleyenlerin orani ise ylizde 4,5’tir ve sondan ikinci siradadir.
Ancak 2017°den farkli olarak ekonomi haberlerini ilk sirada izledigini belirtenlerin
oraninda ciddi bir artis olmustur. Bu artisin iilke genelinde artis gosteren ekonomik
sikintilarla iliskili oldugu agiktir.

Ikinci Haber Tercihi tablosunda ise dis politika haberleri 6ne ¢ikmaktadir. Bu
sonuglar ilk haber tercihi olan i¢ politika haberleriyle karsilastirildiginda yerellik ve
yakinlik gibi haber kriterleri ile iligkili oldugu varsayilmakta, dolayisiyla bu tipik
izleyici tercihi insan dogasiyla uyumlu goriinmektedir. Izmir ve Afyonkarahisar’da
2017°de ankete katilanlarin yiizde 25,6’sinmin ikinci siradaki haber tercihi aragtirma
konusu olan dis politika haberleridir. Izmir’de ankete katilanlarin yiizde 28,2’sinin
ikinci siradaki haber tercihi dis politika haberleridir. Afyonkarahisar’da ankete
katilanlarin yiizde 18,2’sinin de ikinci siradaki haber tercihi yine dis politika

haberleridir. Bu sonuglar da daha dnce s6z edildigi gibi cografi yakinlik ve ilgililik gibi
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haber degerleri ile iliskilendirilmektedir. Yakin cevresinden ve yasadigi iilkeden
yeterince haber alan bireyler dogal olarak uzak cevresinden yani diinyadaki diger
iilkelerden de haber almak istemektedir. Ozellikle kiiresellesme siirecinde herhangi bir
iilkedeki ekonomik ve politik olaylarin diger iilkeleri de etkilemesi kaginilmazdir. Haber
izleyicileri de bu yaklasimla dis politika haberlerine ilgi gdstermektedir. izmir ve
Afyonkarahisar’da 2022’de ankete katilanlarin genelinin ise ikinci siradaki haber tercihi
yluzde 21,9 ile ekonomi haberleri olmustur. Bu sonucun da iilke genelinde goriilen
ekonomik sikintilarla iliskili oldugu ortadadir.

Uciincii Haber Tercihi tablosunda da ekonomi haberleri agirliktadir. Bu
sonuglarin  6nemlilik ve etkili ilgililik gibi haber kriterleri ile iliskili oldugu
varsayillmakta ve bu izleyici tercihi iilke giindemiyle de uyumlu gériinmektedir. izmir
ve Afyonkarahisar’da 2017°de ankete Katilanlar arasinda yiizde 19,1’lik bir kesimin
televizyonda iigiincii siradaki haber tercihi ekonomi haberleridir. izmir’de ankete
katilanlar arasinda yiizde 20,3’liikk bir kesimin televizyonda iiclincii siradaki haber
tercihi ekonomi haberleridir. Afyonkarahisar’da ankete katilanlarin yiizde 15,6’sinin da
ticlincti siradaki haber tercihi yine ekonomi haberleri olmustur. Her iki ilde 2022°de
ankete katilanlar arasinda yiizde 16,5’lik bir kesimin televizyonda tigilincii siradaki haber
tercihi yine ekonomi haberleri olmustur. Izmir’de ankete katilanlar arasinda yiizde
17,21k bir kesimin televizyonda {i¢iincii siradaki haber tercihi 2017°de oldugu gibi
ekonomi haberleridir. Afyonkarahisar’da ise ayni yil ankete katilanlarin yiizde
29,3’linlin iigiincli siradaki haber tercihi ise spor haberleri olmustur. Ekonomi
haberlerinin 2022 yilinda hem 2. hem de 3. sirada tercih edilmis olmasi dikkat ¢ekicidir.
Bu veri de anket sonuglarinin iilke ekonomisindeki olumsuz gidisatla Ortlistiiglinii
gostermektedir.

[zmir ve Afyonkarahisar’da yapilan anketlerde arastirma konusundaki en énemli
sorulardan biri televizyonda dis politika haberlerini izleyip izlemediklerine iliskin
sorudur. Zira bu soruya hayir cevabini verenlerle anket gériismesi sonlandirilmis, evet
cevabini verenlere ise televizyondaki dis politika haberlerine iligskin daha 6zel sorular
sorulmustur.

[zmir ve Afyonkarahisar genelinde 2017 yilinda ankete katilanlar arasinda yiizde

66,1’lik oranla biiylik bir kesim televizyondaki dis politika haberlerini izledigini

220



belirtmektedir. Ancak dis politika haberlerini izlemedigini sdyleyen yiizde 33,9’1uk
kesimin tercihi de dikkat cekmektedir. Izmir’de 2017°de ankete katilanlar arasinda
ylzde 69,7’lik oranla biiylik bir kesim televizyondaki dis politika haberlerini izledigini
belirtmektedir. Ayn1 yi1l Afyonkarahisar’da ankete katilanlarin ise yilizde 55,8’i
televizyondaki dis politika haberlerini izledigini ifade etmektedir.

2022 yilinda yapilan ankette ise tam tersi bir sonugla karsilasilmaktadir. ki ilin
genelinde televizyonda dis politika haberlerini izlemediklerini belirtenlerin orani yiizde
59,4 olarak gerceklesmistir. Bu cevabi verenlerin oram Izmir’de 62,1 iken
Afyonkarahisar’da 52,6 olmustur. Goriildigii gibi her iki ilde de ankete katilanlarin
televizyondaki dis politika haberlerini izleme tercihleri 2017 ile 2022 yillart arasinda
negatif yonde degismistir. Bu sonucun da iilkede artis gosteren ekonomik sikintilarla
iliskili oldugu ve dolayisiyla bireylerin dis politika haberlerine ilgi duymaktan
vazgectikleri diiginiilmektedir.

TV’de Dis Politika Haberi Izleme Durumu tablosu incelendiginde izmir’de
dikkat gekici derecede yiiksek ve Afyonkarahisar’da yarinin biraz {izerinde oranlarda
goriilen izleme sonuglari, haber biiltenlerindeki haber sira ve siireleri goz Oniine
alindiginda dogal karsilanmaktadir. Zira iilkemizdeki haber biiltenlerinde genellikle ilk
siray1 i¢ politika haberleri almakta, devaminda giindeme gore dis politika ya da ekonomi
haberleri gelmektedir. Yazili basinda okur bir haberi okuyup digerini okumama
tercihinde bulunabilirken, televizyon haberi izleyicisinin genellikle izlemeye basladig:
kanaldaki haberlerin tlimiinii izledigi varsayilmaktadir. Dolayisiyla bu sonug televizyon
haber izleyicisinin genel egilimlerine uyumlu goriinmektedir. Ancak Izmir’de ve
Afyonkarahisar’da dig politika haberlerini izlemedigini sdyleyen onemli oranlardaki
kesimlerin bu tercihleri de kamuoyunda bu haberlere iligkin ilgisizligin ve bilgisizligin
Oonemli bir gdstergesidir.

“Televizyonda dis politika haberlerini izliyor musunuz?” sorusuna “Hayir”
yanitin1 verenlerle anket goériismesi sonlandirilmis ancak “Hayir” yanitinin nedenini
acik uclu olarak belirtmeleri istenmistir. Bu nedenler incelendiginde Izmir’de ve
Afyonkarahisar’da “Ilgimi ¢ekmiyor” ve “Ilgilenmiyorum” yamitlarinin fazlalig1 dikkat
cekmektedir. “Ilgimi ¢ekmiyor” yaniti ile Izmir’de 37, Afyonkarahisar’da 41 kez

karsilagilmaktadir. “Ilgilenmiyorum” yanitina ise izmir’de 51, Afyonkarahisar’da 35
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kez rastlanilmaktadir. Nedenlere iligkin yanitlar ilgi kaynakli nedenler, duygusal
nedenler, icerik kaynaklh nedenler ve zorunluluk kaynaklh nedenler olarak
kategorize edilmistir.

Ilgi kaynakh nedenler arasinda “Benim i¢in 6nemi yok” ve “Umrumda degil”,
“Politika ile ilgilenmiyorum son on yildir” gibi kayitsiz ifadelerin yani sira “Bizim
tilkemiz bizi ilgilendirir”, “Kendi iilkem digina bakmiyorum”, “Genellikle i¢ politika ile
ilgileniyorum” gibi bilingli ifadeler de dikkat cekmektedir.

Duygusal nedenlerden “izlemeyi sevmiyorum” agirhiktadir. Ayrica “Ciinkii dig
politika son zamanlarda ¢ok azitt1”, “Haberler icimi karartryor”, “Sikict geliyor”,
“Bilmek istemiyorum”, “Bunaliyorum izlerken ig¢im karartyor”, “Canimi sikiyor”,
“Haberler tiziiyor ilgilenmiyorum”, “Kafam kaldirmiyor”, “Politika takip etmek ruh
sagligimi1 olumsuz etkiliyor”, “Sa¢gma buluyorum” yanitlari da ilging bulunmaktadir.

Icerik kaynakh nedenler arasinda “Anlamiyorum” 6ne ¢ikmaktadir. “Aslinda
izliyorum ama ilgilenip kafa yormuyorum”, “Gazeteden takip ediyorum”, “Gazete ve
sosyal medyay: takip ediyorum”, “Izlemiyorum ciinkii fazla yeterli bulmuyorum ve
anlamiyorum daha ¢ok internetten ayrintili bir sekilde arastirryorum”, “Izlemiyorum
haberleri radyodan dinliyorum”, “Dis politika haberleri yalan geliyor, gergegi
yansittigint  diistinmiiyorum, televizyon yonlendirme aract olarak kullaniliyor”,
“Genelde yanli yaym yapildig1 i¢in izlemiyorum”, “Higbir haber kanali giiven
vermiyor”, “Hiikiimet yanlisi medyadan hi¢ haber almak istemiyorum”, “Objektif
bulmuyorum”, “Tarafsiz olmadigini disiiniiyorum”, “Tarafsizligina inanmiyorum”,
“Dogru diizgiin yeterli miktarda haber olmadigi i¢in”, “Gerekli ve yeterli bulmuyorum”,
“Haberlerin dogruluguna inanmiyorum”, “Yeterli bilgi verilmiyor” yanitlar1 kayda
degerdir.

Zorunluluk kaynakh nedenler arasinda “Vakit yok™ ve “Firsat yok™ yanitlar
agirhiktadir. “Bu tarz programlarla ilgilenecek zamanim yok”, “Cok uzun yer veriliyor
takip edecek zamanim yok”, “Giindemi takip edemiyorum”, “Ozellikle takip etmem
denk gelirse bakarim”, “Yurtta oldugumuz i¢in izleyemiyorum”, “Yurtta uygun ortam
yok”, “Egitimimden dolay1 izlemiyorum” ifadeleri dikkat ¢ekicidir.

Izmir ve Afyonkarahisar’da yapilan anketlerde televizyonda dis politika

haberlerini izleyip izlemediklerine iliskin soruya hayir cevabini verenlerle goriisme
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sonlandirildig1 icin bu sorudan itibaren goriisiilen kisi sayis1 azalmaktadir. 2017°de
goriisiilen kisi sayis1 Izmir’de 439°dan 306’ya, Afyonkarahisar’da ise 154’ten 86’ya
diismiistiir. Bu durum 2022°de izmir’de 365°ten 138’e, Afyonkarahisar’da ise 150’den
71’e diisme seklinde gergeklesmistir.

Televizyonda dis politika haberlerini izlediklerini sdyleyenlere ise bu haberlere
iligkin sorulan 6zel sorular arasinda ilki bu haberleri yeterli bulma durumlarina
iliskindir. Izmir ve Afyonkarahisar genelinde 2017°de ankete katilan ve televizyonda dis
politika haberlerini izledigini belirtenlerin yiizde 66,1°1 dis politika haberlerinin
televizyondan edinilmesini yeterli bulmamaktadir. Bu oran 2017°de Izmir’de yiizde 65,
Afyonkarahisar’da ylizde 64’tlir. 2022°de bu rakamlar iki il genelinde farklilik
gostermektedir. Izmir’de yiizde 63,7’lik kesim bu habetlerin televizyondan izlenmesini
yeterli bulmazken, Afyonkarahisar’da ylizde 70,4 yeterli cevabin1 vermistir. Bu degisik
sonucun her iki ilde goriisiilenlerin egitim diizeyiyle ve mevcut ideolojik yapiyla iligkili
oldugu diistiniilmektedir.

“Sizce dig politika haberlerinin televizyondan edinilmesi yeterli midir?”
sorusuna “Hayir” yanitint verenlerden bu yanitlarinin nedenini agik uc¢lu olarak
belirtmeleri istenmistir. Bu nedenler incelendiginde izmir’de ve Afyonkarahisar’da
yanitlar giivenilirlik kaynaklhh nedenler, baska medya kaynakh nedenler ve
yetersizlik kaynaklh nedenler olarak kategorize edilmistir.

Giivenilirlik kaynakh nedenler arasinda “Birebir her seyi halka yansitildigini
disiinmiiyorum”, “Ciinkii haber kanallarinda bilgiler farkli oluyor”, “Ciinki
televizyonlar yanli yaym yapiyorlar’, “Diinyada olan olaylar objektif sekilde
yansitilmiyor”, “Gergek oldugu gibi yansitilmiyor carpitiliyor”, “Gergekleri sadece
televizyondan ogrenemiyoruz”, “Inandirici olmadigini diisiiniiyorum”, “Medya tam
anlamiyla gercekleri yansitmiyor”, “Objektif bakis acist yok”, “Olaylar tarafsiz bir
sekilde sunulmadigi i¢in”, “Tarafli kanallarin ¢coklugundan dolay1”, “Tek yanli yayin
bilgi vermez”, “Televizyon her seyi dogru yansitmiyor”, “Televizyondaki her haber
giivenilir dogru ya da tarafsiz olamaz”, “Yalan haberlerin fazla oldugunu
diisiiniiyorum”, “Yandas fikir olmas1 sebebiyle”, “Yandas medyanin iktidarin yaptig
her seyi iyi gdstermesinden”, “Yanli haber yapildigini diistinliyorum”, “Yanlis ve eksik

haberler nedeniyle”, “Artik RTUK ya da bagka kurumlar haberi keserek veriyorlar”,
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“Basin ozgiirliigii olmadigindan”, “Bilgi kirliliginden dolay1”, “Bilmemizi istedikleri

9 ¢6 9% ¢¢

seyleri gosteriyorlar”, “Cilinkii medya yanli haber yapabilir”, “Ciinkii televizyonlar her

2% <¢

seyi oldugu gibi yansitmiyor”, “Ciinkii Tiirkiye’de TV lerin yiizde doksani tarafli haber
yaptig1 i¢in olumsuz ve kotii durumlardan haberdar olamiyoruz”, “Ciinkii yandas medya
kirliligi var”, “Daha fazla haber yapilmali. Sagma sapan haberler yerine Onemli
haberlere daha c¢ok vakit ayirmalilar”, “Devletler arasi gizli antlagmalar, verilen ve
alian tavizler acik bir sekilde milletten saklaniyor. Haberler gercekei degil.”, “Dogru
haber konusunda siiphelerim var.”, “Dogru ve Ozgiir haber yapilmadigini
diisiiniiyorum”, “Dogrular verilmiyor”, “Gergegi yansittigina inanmiyorum”, “Gergek
bilginin televizyondan aktarildigini diisiinmiiyorum”, “Gergek olmayabilir”, “Gergekleri
yansitmadiklarint  diisiiniiyorum”,  “Haber = kanallarimin  objektif  oldugunu
diisiinmiiyorum”, “Haberin yanli olma ihtimali yiiksek”, “Haberler yanli veya yalan
oldugu i¢in”, “Haberlerin tamaminin tarafsiz olarak yayimlandigini diisiinmiiyorum”,
“Istedigim cevaplar1 bulamiyorum”, “Istediklerimizi ve gercekleri vermiyorlar”,
“Kamuoyunda yeterli bilgi yok. Olsa da objektif degil. Tarafli ve bizlere
yansitilmiyor.”, “Kendi kanallari.”, “Kendi kanallar1 izlenmeli”, “Medyanin sansiirlii
oldugunu diisiintiyorum”, “Objektif habercilik yapilmamakta”, “Objektiflik i¢in diger
iilkelerdeki aym haberleri izlemek gerekir”, “Ozgiir basin yok”, “Ozgiir bir yaym
olmamas1”, “Sansiirli”, “Sirf televizyondan edinilen bilgiler yanlis olabilir”, “Tam
tarafsiz haberler alamiyoruz”, “Tarafli habercilik nedeniyle TV kanallar1 gergegi
yansitmiyor olabilir”, “Tarafli kanallar oldugundan, haberleri de taraflica yaptiklarini
diisiiniiyorum”, “Tarafli olabilir”, “Tarafli olup olmadig1 konusunda kararsizim”,
“Tarafli yaym”, “Tarafli, yanl, sansiirlii”, “Tarafsiz degil. Yabanci gazeteler takip
edilmeli.”, “Televizyon kanallar1 yanli haber yapiyor”, “Televizyon kanallarinin tarafsiz
yaym yaptigin1 distinmiiyorum”, “Televizyon dahil basin iktidarin emrinde”,
“Televizyonda sansiir ¢ok fazla”, “Tiim kanallarda yalan haber yapiliyor. Saglama
yapma geregi duyuyorum.”, “TV kanallar1 olmas1 gerektigi gibi objektif haber
sunamayabiliyor”, “TV’de aktarilan haberlerin netligi her zaman saibelidir”, “TV’deki
haberleri dogru bulmuyorum. Yamniltict ve tarafli haber kanallar1 oldugundan dis
politikayr TV’den takip etmek yetersiz.”, “Uluslararas1 kanallar olmadig1 siirece i¢

politikada yarar saglamasi i¢in ¢ok giizel manipiile ediliyor.”, “Yandas medya”, “Yanh
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haber yapiliyor olabilir”, “Yanl yayin yapiliyor”, “Yanli, objektif olmayan, belirli
cevrelerin kanallarina giivenmiyorum”, “Yayin yapan kuruluslar yeteri kadar veya
gergek Dbilgiler paylagsmiyor”, “Yayimncit kurulusun tarafindan bakmis oluyoruz.
Tarafsizlik 6nemli.”, “Yaymlarin tarafsizlifina inanmiyorum”, “Yeteri kadar objektif
oldugunu diistinmiiyorum”, “Ydnlendirmenin yogun olmasi sebebiyle”, “Zaten her
yerin sahibi belli. Aynilar1 haber yapiliyor.” yanitlar1 dikkat ¢ekicidir.

Baska medya kaynakh nedenler arasinda “Ciinkii degisik kaynaklardan da
bilgi edinilmesi gerekiyor. Tek bir aracla fazla bir birikim olmaz.”, “Daha tarafsiz ve
kapsamli bilgi i¢in farkli kaynaklar tercih edilmeli”, “Farkli kaynaklar gerekli”, “Farkli
kaynaklardan bilgi edinmek her zaman daha iyidir”, “Farkli kaynaklardan haberler
okunabilir’, “Gazete ve yazili kaynaklardan da takip edilmeli”, “Internet sitelerinden de
takip edilmesi gerek”, “Internet vb kullanilmal1”, “Internet ve basili medyadan da takip
etmeliyiz”, “Internetten giivenilir sitelerden arastirmalar yaparak olayin derinine
inilebilir’, “Sosyal medyada da yeterli haber yapilmaldir”, yanitlari Onemli
goriilmektedir.

Yetersizlik kaynakh nedenler arasinda “Cok az siire yayin yapiliyor”, “Clinkii
televizyonda her konu hakkinda bir bilgi yok”, “Ciinkii bazen kisa siirebiliyor bu
ylizden internetten de takip edilebilir”, “Televizyon ¢ogu haberi vermiyor veremiyor
yeterli degil bizim kendi c¢abamizla arastirip Ogrenmemiz gerek”, “Televizyonda
yaymlanmayan bilgilerin de 6grenilmesi lazim”, “Tiirkiye’de dis politikadan anlasilan
sadece Tiirkiye’nin dis politikas1”, “Vatandasa yeterli bilgi verilmiyor”, “Yeterince bilgi
verilmiyor”, “Yeterince yer verilmedigini diisiiniiyorum”, “Yeterli bilgi televizyondan
saglanamiyor” yanitlar1 kayda degerdir.

Ankete katilan ve televizyonda dis politika haberlerini izledigini belirten gorece
az sayidaki kitleye sonrasinda bu haberleri izleme tercihlerine iliskin ¢esitli ifadeler
verilerek katilma/katilmama dereceleri 6lgiilmeye calisilmistir.

Izmir ve Afyonkarahisar genelinde hem 2017°de hem de 2022°de ankete katilan
ve televizyonda dig politika haberlerini izledigini belirtenlerin yiizde 70 hatta yilizde
80’den fazla kismi televizyondaki dis politika haberlerini izleme tercihlerine iliskin

olarak “iilke sorunlarindan uzaklastirtyor” ifadesine farkl diizeylerde katilmamaktadir.
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Bu cok yiiksek oranlardaki cevaplar dis politika haberi izleyenlerin iilke sorunlarindan
uzaklagma gibi bir tutumunun olmadigini agik bicimde gostermektedir.

iki il genelinde hem 2017°de hem de 2022’de ankete katilan ve televizyonda dis
politika haberlerini izledigini belirtenlerin yiizde 40’in biraz tizerindeki kesimi
televizyondaki dig politika haberlerini izleme tercihlerine iliskin olarak “bagka iilkelerin
insanlartyla iliski kurmami sagliyor” ifadesine farkli diizeylerde katilmamaktadir.
Ancak 2017’de Izmir’de ve Afyonkarahisar’da katildigin1 belirtenlerin oraninin da
yiizde 40’a yakin olmasi dikkat g¢ekicidir ve katilmayanlara ¢ok yakindir. Ancak
2022°de her iki ilde bu ifadeye katilmadigini ifade edenler yiizde 60’tan fazla bir oranla
one cikmaktadir. Hatta bu oran Afyonkarahisar’da yilizde 70’in de {izerindedir. Bu
oranlar da dis politika haberi izleyenlerin bagka iilkelerin insanlariyla iligski kurma gibi
bir tutumunun olmadigimi gostermektedir.

Izmir ve Afyonkarahisar genelinde hem 2017°de hem de 2022°de ankete katilan
ve televizyonda dis politika haberlerini izledigini belirtenlerin arasinda yiizde 60
dolayinda bir kesim televizyondaki dis politika haberlerini izleme tercihlerine iliskin
olarak “uluslararasi alanda yalnizlik duygumu hafifletiyor” ifadesine katilmamaktadir.
Bu oran 2022 yilinda daha da yiikselmis hatta Afyonkarahisar genelinde yiizde 80’in
tizerine ¢ikmistir. Bu oranlar da dis politika haberi izleyenlerin uluslararasi alanda
yalnizlik duygularini hafifletme gibi bir tutumlarinin olmadigini géstermektedir.

Iki il genelinde 2017°de televizyonda dis politika haberlerini izledigini
belirtenlerin yaridan biraz fazlasi televizyondaki dis politika haberlerini izleme
tercihlerine iligkin olarak ‘“baska iilkelerdeki yasamlarla bag kurmami sagliyor”
ifadesine farkli diizeylerde katildigini ifade etmistir. 2022°de ise bu ifadeye
katilmayanlar yariya yakindir. Bu ifadeye fikrim yok cevabi verenlerin orani da
yiiksektir. Bu cevaplar dis politika haberi izleyenlerin baska tilkelerdeki yasamlarla bag
kurmalarini saglama konusunda belirgin bir tutumlarinin olmadigin1 géstermektedir.

Izmir ve Afyonkarahisar genelinde 2017°de ankete katilan ve televizyonda dis
politika haberlerini izledigini belirtenler arasinda yiizde 80 dolayinda bir oranla énemli
bir kesim, televizyondaki dis politika haberlerini izleme tercihlerine iliskin olarak
“ulusal sorunlar ile ilgili bilgi edinmemi sagliyor” ifadesine katilmaktadir. 2022°de de

benzer oranlarla karsilasilmistir. Her iki ankette de tekrarlanan bu yiiksek oranlar dis
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politika haberlerinin ulusal sorunlar ile ilgili bilgi edinme noktasindaki Gnemini
gostermektedir.

iki ilde 2017°de ankete katilan ve televizyonda dis politika haberlerini izledigini
belirtenlerin yaridan fazlasi televizyondaki dis politika haberlerini izleme tercihlerine
iligkin olarak “ulusal ve evrensel kimligimi ve degerlerimi pekistiriyor” ifadesine
katilmaktadir. 2017°de yariyr asan oranda gergeklesen bu katilma derecesi 2022°de
benzer sekilde olsa da oran yiizde 40 dolayinda gergeklesmis ve daha diisiik ¢ikmistir.
Bu soruda iki anketteki fikrim yok cevaplarinin yiiksekligi yine dikkat ¢ekmektedir.
Katilimcilarin dig politika haberleri ile ulusal ve evrensel kimlik ve degerlerinin
pekistirilmesi arasinda giiglii bir baginti kuramadiklar1 goriilmektedir.

Izmir ve Afyonkarahisar genelinde 2017°de ankete katilan ve televizyonda dis
politika haberlerini izledigini belirtenler arasinda yiizde 80’i asan oranla biiylik bir
kesim, televizyondaki dis politika haberlerini izleme tercihlerine iliskin olarak “diinya
olaylarindan haberdar olmami sagliyor” ifadesine katilmaktadir. 2022°de de benzer
katilma oranlari ile karsilasilmis hatta Afyonkarahisar oran yiizde 90’1 agmustir. Her iki
ankette de tekrarlanan bu yiiksek oranlar iki ildeki katilimcilarda dis politika
haberlerinin diinya olaylarindan haberdar olmay1 sagladigi yoniindeki giiglii inanisa
isaret etmektedir.

Bu iller genelinde 2017°de ankete katilan ve televizyonda dis politika haberlerini
izledigini belirtenlerin ylizde 60°tan fazlas1 televizyondaki dis politika haberlerini
izleme tercihlerine iliskin olarak “‘uluslararasi sorunlara tepki vermemi sagliyor”
ifadesine katilmaktadir. 2022°de bu ifadeye katilmayanlar yine benzer oranlardadir.
Fikrim yok cevaplarinin yiiksekligi de g6z oniine alindiginda bu cevaplar dis politika
haberi izleyenlerin bu haberlerin uluslararasi sorunlara tepki vermelerini sagladig
konusunda belirgin bir tutumlarinin oldugunu gostermektedir.

[zmir ve Afyonkarahisar genelinde hem 2017°de hem de 2022°de ankete katilan
ve televizyonda dis politika haberlerini izledigini belirtenler arasinda yiizde 70’1 asan
oranla biiyiik bir kesim, televizyondaki dis politika haberlerini izleme tercihlerine iliskin
olarak “diinya sorunlarina kars1 duyarsizlastirtyor” ifadesine katilmamaktadir. Her iki

ankette de tekrarlanan bu yiiksek oranlar iki ildeki katilimcilarda dis politika
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haberlerinin diinya sorunlarina karsi duyarsizlastirdigi yoniindeki ifadeye katilmama
yoniindeki gii¢lii inanisa isaret etmektedir.

iki il genelinde 2017°de ankete katilan ve televizyonda dis politika haberlerini
izledigini belirtenlerin yiizde 40’tan fazlas1 televizyondaki dis politika haberlerini
izleme tercihlerine iligskin olarak “diger insanlar1 benden daha fazla etkiler” ifadesine
katilmamaktadir. 2022°de ise bu ifadeye katilmayanlar yine benzer oranlarda olsa da
katilanlarin sayisinda az da olsa artis olmustur. Fikrim yok cevaplarinin her iki ankette
de yiiksekligi goz Oniine alindiginda bu cevaplar dis politika haberi izleyenlerin bu
haberlerin diger insanlar1 kendilerinden daha fazla etkileyip etkilemedigi konusunda
belirgin bir tutumlarinin olmadigini gostermektedir.

Arastirmanin bu boliimiinden itibaren katilimcilarin televizyondaki dis politika
haberlerine iliskin algilar1 Ol¢lilmeye c¢alisilmistir. Katilimcilara bu haberlerle ilgili
verilen niteleyici ve karsit sifatlardan hangilerini ne diizeyde olumlu ya da olumsuz
algiladiklar1 sorulmustur.

2017°de ve 2022°de Izmir ve Afyonkarahisar genelinde ankete katilan ve
televizyonda dis politika haberlerini izledigini belirtenlerin  yaridan fazlasi
televizyondaki dis politika haberleri ile ilgili verilen sifatlardan “tarafli” ifadesine gesitli
diizeylerde katilmaktadir. Bu oran Izmir’de ve Afyonkarahisar’da birbirine cok
yakindir. Kararsiz katilimci oranmin da yiiksek olmasi géz oniine alindiginda bu oran
tilkemiz televizyonlarinda yapilan haberciligin tarafli olduguna dair izleyenlerde
belirgin bir alg1 ve kanaat olustugunu gostermektedir.

Her iki ankette iki yilda da Izmir ve Afyonkarahisar genelinde katilip
televizyonda dis politika haberlerini izledigini belirtenlerin yaris1 verilen sifatlardan
“yetersiz” ifadesine ¢esitli diizeylerde katilmaktadir. Izmir’de bu oran yiizde 50yi
asarken Afyonkarahisar’da yilizde 40’a yakindir. Ancak Afyonkarahisar’da “yetersiz”
ifadesine cesitli diizeylerde katilan ve katilmayanlarin orani aym ¢ikmistir. Bu ilde bu
soruda kararsiz sayist da yakin orandadir. Genel oran degerlendirildiginde izleyenlerde
yetersiz algisinin gorece daha yiiksek oldugu sdylenebilmektedir.

2017°de Izmir ve Afyonkarahisar genelinde ankete katilanlarin “yikic1” ifadesine
katilma, katilmama ve kararsiz kalma oranlar1 birbirine ¢ok yakin gerceklesmistir.

Yaklasik tigte birlik kesim “yikic1” ifadesine katilirken “yapic1” ifadesine cesitli
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diizeylerde katilanlarin oran1 da buna ¢ok yakindir. Kararsiz kalanlarin orani ise ylizde
40’a yakindir. Izmir’de ankete katilan ve televizyonda dis politika haberlerini izledigini
belirtenler arasinda da iige boliinme s6z konusudur. Afyonkarahisar’da ise “yapict”
ifadesine ¢esitli diizeylerde katildigini ifade edenlerin orani ylizde 20°nin iizerinde olup
cok belirgin bir agirlik goériilmemektedir. Ancak 2022°de Izmir ve Afyonkarahisar
genelinde ankete katilan ve televizyonda dis politika haberlerini izledigini belirtenlerin
yluzde 40’tan fazlasi televizyondaki dis politika haberleri ile ilgili verilen sifatlardan
“yikic1” ifadesine ¢esitli diizeylerde katilmaktadir. Bu oran izmir’de yariya yakindur.
Kararsiz katilimci orani hayli yiiksek olsa da bu oran iilkemiz televizyonlarinda yapilan
dis politika haberciliginin igerik anlaminda yikici nitelikte olduguna dair bir algi ve

kanaat olustugunu gostermektedir.

Aym durum Izmir ve Afyonkarahisar genelinde 2017°de ankete katilan ve
televizyonda dis politika haberlerini izledigini belirtenlerde de goriilmiistiir. Her iki ilde
verilen sifatlardan “iyimser” ve “kotimser’e ¢esitli diizeylerde katilim orani ¢ok
yakindir. Kararsiz kalanlarin orani ise ylizde 40’1 agmaktadir. Oranlar ¢ok yakin ve
kararsiz orani yiiksek olmakla birlikte genelde iyimser algist agirliktadir. 2022°de ise
farkli bir sonu¢ ¢ikmustir. Izmir’de katilimcilarin yiizde 40’ asan kismi “kotiimser”
ifadesine ¢esitli diizeylerde katilmaktadir. Afyonkarahisar’da ise bu oran yiizde 30’un
altindadir. Her iki ilde de bu ifadede kararsiz sayisi yiiksek orandadir. 2022’de
izleyenlerde haberlere iliskin kotlimser algisinin  gorece daha yiiksek oldugu
sdylenebilmektedir. Iki anket arasindaki farkliligin iilkemizin cevresindeki savas,
kargasa ve go¢ ortamindan kaynaklandigi diistiniilmektedir.

Izmir ve Afyonkarahisar genelinde 2017°de ankete katilan ve televizyonda dis
politika haberlerini izledigini belirtenlerin yaridan fazlasi verilen sifatlardan “hareketli”
ifadesine ¢esitli diizeylerde katilmaktadir. izmir’de bu oran Afyonkarahisar’a gore daha
yiiksektir. 2022°de de yakin sonuglarla karsilasilmis hatta “hareketli” ifadesine ¢esitli
diizeylerde katilim orani1 Afyonkarahisar’da ylizde 60’1 asmistir. Bu oranlar iilkemiz
televizyonlarinda yapilan dig politika haberlerinin hareketli olduguna dair izleyenlerde
belirgin bir algi ve kanaat olustugunu gdstermektedir. Bunun nedeninin de dis politika
haberlerinin hem eylem hem de sdylem bazinda yogun aksiyon igermesi oldugu

diistiniilmektedir.
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2017°de izmir ve Afyonkarahisar genelinde ankete katilan ve televizyonda dis
politika haberlerini izledigini belirtenlerin ylizde 40’a yakin bir kesimi sifatlardan
“ayrimc1” ifadesine c¢esitli diizeylerde katilmaktadir. “Birlestirici” ifadesine katilim
yiizde 30’un altindadir. Bu ifadede kararsiz kalanlarin orani ise yiizde 40’a yakindir.
Kararsiz say1s1 ¢cok olsa da ayrimci ifadesine katilim 6ne ¢ikmaktadir. 2022°de ise izmir
ve Afyonkarahisar genelinde yaridan fazla bir kesim “ayrimci” ifadesine ¢esitli
diizeylerde katilmaktadir. Hatta bu oran izmir’de yiizde 60’ iizerine c¢ikmustir.
Kararsiz katilimci orani her iki ankette yiiksek olsa da bu oranlar iilkemiz
televizyonlarinda yapilan dis politika haberciliginin igerik anlaminda ayrimci nitelikte
olduguna dair bir alg1 ve kanaat olustugunu gostermektedir.

Izmir ve Afyonkarahisar’da 2017’de ankete katilan ve televizyonda dis politika
haberlerini izledigini belirtenlerin yariya yakinmi verilen sifatlardan “yararli” ifadesine
cesitli diizeylerde katilmaktadir. Bu ifade de kararsiz orani da yiizde 50°dir. 2022°de ise
[zmir’de farkli bir sonug ¢ikmustir. Izmir ve Afyonkarahisar genelindeki katilimcilarin
yartya yakim yiizde 43’ “yararl’” ifadesine ¢esitli diizeylerde katilirken Izmir’de
katilimcilarin  ylizde 40,5’1 “yararsiz” ifadesine c¢esitli diizeylerde katilmaktadir.
Afyonkarahisar’da ise “yararli” ifadesine ¢esitli diizeylerde katilanlarin orami yiizde
50’nin tizerindedir. Her iki ilde de bu soruda kararsiz sayis1 yiiksektir. Buna ragmen
[zmir’deki yiizde 3 kadar farklilik géz ardi edilirse 2022°de de izleyenlerin genelinde
haberlere iliskin yararl algisinin gérece daha yiiksek oldugu sdylenebilmektedir.

Iki il genelinde ankete katilan ve televizyonda dis politika haberlerini izledigini
belirtenlerin yiizde 60’1 verilen sifatlardan “tartigilir” ifadesine g¢esitli diizeylerde
katilmaktadir. 2022°de ise ¢ok yakin bir bicimde Izmir ve Afyonkarahisar genelinde
ankete katilan ve televizyonda dis politika haberlerini izledigini belirtenlerin yiizde 70’e
yakimi televizyondaki dis politika haberleri ile ilgili verilen sifatlardan “tartigilir”
ifadesine cesitli diizeylerde katilmaktadir. Bu oran iki ilde de yakindir. Kararsiz
katilime1r oraninin da yiiksek olmasi g6z Oniine alindiginda bu oranlar iilkemiz
televizyonlarinda yapilan haberciligin tartisilir nitelikte olduguna dair izleyenlerde
belirgin bir alg1 ve kanaat olustugunu gostermektedir.

Izmir ve Afyonkarahisar’da 2017°de ankete katilan ve televizyonda dis politika

haberlerini izledigini belirtenlerin ylizde 40’a yakini “heyecanli” ifadesine, yilizde 25’1
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ise “sogukkanli” ifadesine gesitli diizeylerde katilmaktadir. Bu soruda Kkararsiz
kalanlarin orani ise yiizde 36°duwr. iki ildeki oranlar benzerdir. 2022°de ise Izmir’de
farkli bir sonu¢ ¢ikmustir. izmir ve Afyonkarahisar genelinde katilimcilardan yiizde
30’dan fazlas1 “heyecanli” ifadesine gesitli diizeylerde katilirken Izmir’de katilimcilarin
yaklasik ayn1 yiizdesi “sogukkanli” ifadesine de ¢esitli diizeylerde katilmaktadir. Her iki
ilde de bu ifadede kararsiz sayis1 hayli yiiksektir. Buna ragmen izmir’deki yiizde 1’lik
kiiciik farklilik g6z ardi edilirse 2022’de de izleyenlerin genelinde haberlere iliskin
heyecanli algisinin goérece daha yiiksek oldugu sdylenebilmektedir. Bu durum bu
haberlerin  6zellikle savas, kargasa, kaos vb olumsuz igerikli olmasiyla
iligkilendirilmektedir.

Bu ifadelerden sonra katilimcilara anket yapilan an itibariyle TV haberlerinde
dis politikaya iliskin ana giindem maddesinin ne oldugu hakkindaki diisiincelerine
iligkin ag¢ik uglu bir soru sorulmus ve nedenini de belirtmeleri istenmistir.

Verilen cevaplar incelendiginde her iki yilda da benzesen cevaplarin oldugu
goriilmektedir. Hem 2017 hem de 2022 yilinda Izmir ve Afyonkarahisar’da ekonomi
agirhikli giindem maddeleri agirliktadir. Ornegin sadece ekonomi temasi altinda
degerlendirilen cevaplar ilk siradadir. Bu baglik altinda “Kriz var”, “Kétiilesiyor”, gibi
olumsuz ifadelerin nedeni olarak kiiresel sikintilar, tiretim eksikligi, faizin diisiiriilmesi,
ABD’nin faiz arttirmasi, Rusya’nin yaptirimlar: gibi nedenler gosterilmektedir. Bunun
yaninda gorece az olsa da “Ekonomi iyi durumda” cevaplarina da rastlanmistir. Bu tema
altinda “Dolar”, “Déviz kurundaki hareketlilik”, “Yiiksek enflasyon”, “Issizlik”, gibi
glindem maddeleri de 6ne ¢cikmaktadir. Yine bu temaya iliskin “Kiiresel Kriz”” cevabina
da ¢ok rastlanmistir. Bunun nedeni olarak da “Avrupa’nin bize miidahalesi”, “Kiiresel
ekonominin  kotiiye gitmesi”, “Avrupa’nin faiz politikas1” gibi nedenler
gosterilmektedir. Hatta “Avrupa’da da var ama iilkemizde c¢ok hissediliyor” seklinde
cevaplar da alinmistir. Ayrica 2022°de pek ¢ok insanin emeklilik beklemesi dolayisiyla
“EYT (Emeklilikte Yasa Takilanlar)” giindem maddesi de ¢ok dile getirilmistir.

Ekonomiden sonraki agirlikli giindem maddeleri tilkemizin komsular1 ekseninde
belirginlesmistir. Ozellikle 2022 de “Ukrayna” ve “Rusya” cevaplar1 yine yiiksek sayida
alimistir. Bu temada neden olarak ise “Isgal etmesi”, “Ambargo”, “Dogalgaz sorunu”,

“Cikar iligkisi”, “Diinyay1 etkiliyor”, “Tiirkiye’yi de etkiliyor”, “Yaptirimlarin etkisi”,
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“ABD’nin egemenligini devam ettirme istegi”, “Rusya’nin oligarsi istegi”, “Rusya’nin
niikleer silah kullanma ihtimali”, “Rusya ile olan baglantilarimiz”, “Rusya’nin
Avrupa’ya gazi kesmesi”, “Avrupa’nin ambargo uygulamasi”, “Avrupa ve Rusya’nin
anlasamamasi1”, “Rusya’nin topraklarini biiyiiltmek istemesi” gibi nedenler ileri
stirilmiistiir.

Yine hem 2017°de hem de 2022’de uzun siire iilke giindeminde ilk siralarda yer
alan “Miilteci sorunu” da agirlikli cevaplardandir. Bu glindem maddesinin nedeni olarak
da “Diizensiz gd¢menler”, “Bilingsiz gbo¢men alimi”, “Smir kapilarimin agilmasi”,
“Avrupa’nin kabul etmemesi”, “Toplama kampi gibi olduk”, “Iktidarin ¢ikar iliskileri”,
“Yasanan savaglar” ve “Tiirkiye’nin izledigi politika” cevaplar dikkat ¢ekicidir.

Yine donemsel olarak farkli komsularimizla ilgili giindem maddeleri olusmustur.
Ornegin Yunanistan en ¢ok verilen giindem maddesi cevaplari arasindadir. Buna
gerekce olarak ise “Cok taviz verildi”, “Adalar gerginligi”, “Secimler”, “Haklarimizin
verilmemesi”, “Bizden korkmalar1” gibi nedenler ileri siiriilmiistiir. “Ege sorunu”, “Kita
sahanlig1 sorunu” gibi giindem maddeleri de bu kapsamda degerlendirilmistir.

Yine dénemsel olarak “Iran’daki olaylar” ve “Kadimlarmn ayaklanmasi”
maddelerine de rastlanmastir.

Benzer sekilde “Avrupa Birligi” de giindem maddelerinden bir baskas1 olmustur,
Neden olarak ise “Vize sorunu”, “Genglerin ¢ogunun yurt digina ¢ikmak istemesi”,
“Uluslararast iliskiler” gibi nedenler siralanmistir.

Onlarca yildir iilkemizin ana glindem maddelerinden biri olan “Teror”
konusunun ise ge¢mise oranla agirligimi kaybettigi goriilmektedir. Bu baslik altinda
“Terorle miicadele siiriiyor”, “Yillardir teror orgiitleriyle ugrastyoruz”, “Sonu gelmiyor”
gibi gerekceler sunulmaktadir.

“Savaglar” az sayida verilen giindem maddelerinden biridir. Savaslar hakkinda
“Tirkiye’ye kaos yaratmak i¢in” ve “Amerika S-400 ugaklarimizi vermiyor” gibi
nedenler belirtilmistir. Son olarak “Saglik” da 2020 yilinda baglayan ancak 2022’de
etkisi azalan pandemi sonrasi1 verilen giindem maddeleri arasindadir.

Anketin son sorusu Tirkiye’nin uluslararasi alanda 6ne c¢ikan kimliginin ne
olduguna iligkindir. Bu soru da acik u¢lu sorulmus ve nedeni ile belirtilmesi istenmistir.

Bu soruda en agirlikli cevap “Islam Devleti/Ulkesi” olmustur. Neden olarak ise “Ilimli

232



Islam iilkesi”, “Diger iilkelerle iyi gecinmeye calistig1 i¢in”, “Din Devletiyiz”, “Din
temelleri tizerine yoOnetiliyoruz”, “YOnetim yiiziinden”, “Avrupa Oyle goriiyor”,
“Cumhurbagkan1 yiiziinden”, “Miislimaniz”, “Dinine baglhh halkiz”, “Din 0One
cikariliyor” cevaplar1 verilmistir.

“Turizm tlkesi” cevabr ikinci sirada yer almaktadir. Neden olarak ise
“Cografyamiz c¢ok giizel”, “Cok gelir elde ediliyor”, “Yeterli turizm alanlarimiz var”
cevaplar1 agirliktadir.

“Kiiltiir iilkesi” cevabi da pesi sira gelmektedir. Neden olarak ise “Tarihimiz”,
“Degerlerimiz”, “Kiiltiirel faaliyetlerimiz giizel” gibi cevaplara rastlanmaktadir.

Ulkemizin kimligi olarak “Avrupa iilkesi” cevabmi verenler de bulunmaktadir.
Neden olarak ise “Avrupa’nin siiper giiciiyiiz”, “Avrupa’nin bir pargasiyiz”, “Glicli
iilkeyiz”, “Avrupa Birligi’ne girmek istiyoruz” cevaplari ileri siirlilmiistiir.

“Birlestirici/Yapici/Arabulucu Ulke” cevaplar1 birlikte degerlendirilmistir.
Neden olarak “Bati ile Asya arasinda koprii olusturan tek iilke”, “Diinyaya tahil
koridoru olusturduk”, “Rusya ile yapilan goriismeler”, “Cumhurbaskani sayesinde”
cevaplar1 verilmistir.

“Savunma sanayisi gelismis iilke” cevabi da Ozellikle 2022’de dikkat
cekmektedir. Neden olarak “Insansiz hava araglari 6n plana c¢ikt1”, “Bayraktar
projelerimiz”, “Avrupa iilkeleri envanterlerine eklemeye basladilar” gibi cevaplar
sunulmustur.

Bunlar disinda ilging bigimde “Kimligi yok” cevabi sayica dikkat g¢ekicidir.
Ancak nedenler arasindaki “Fikrim yok”, “Her alanda kétiiyiiz” gibi cevaplar bu konuda
kamuoyunun bir kesimindeki kafa karisikligina isaret etmektedir.

Bir bagka ilgi ¢ekici cevap iste “Saldirgan iilke” olmustur. Neden olarak ise
“Cumhurbaskan1 yiiziinden”, “Yunanistan”, “Ozellikle Yunanistan ve Ermenistan s6z
konusu oldugunda” cevaplari siralanmaktadir.

Nadir kimlik cevaplari ise “Ihracat iilkesi” (Tarim alanlarimiz ¢ok), “Bolgesel
giic” (Konumu), “Yiiksek enflasyonlu iilke” (Diinya dyle goriiyor), “Sigmak” (Go¢men
deposu, Kontrolsiiz miilteci sorunu), “Bagimsizligina diiskiin tilke” (Atatiirk), “Lider
iilke” (Cok yerde ismini duyuruyor), “Osmanli’nin devami” (Oyle ydnetiliyoruz),

“Istikrars1z” (Ekonomik sorunlardan dolay1) seklinde siralanmaktadir.
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“Ithalat iilkesi”, “Somiirge”, “Askeri bir iilke”, “Tarafsiz goriiniimlii taraf”,
“Gelisen {iilke”, “Diinya Lideri”, “Recep Tayyip Erdogan”, “Giiglenen iilke”, “Saygi
duyulan tlke”, “Sigmmmacilara kucak agan iilke”, “Miilteci kabul eden iilke”,
“Gogmenlerin  hedefi olan ilke”, “Miilteci kamp1”, “Asya iilkesi”, “Gerici”,
“Uzlasilmaz”, “Tehlikeli” gibi nedensiz cevaplar da bulunmaktadir.

Arastirma baglangicinda sorulan sorulara ise su sekilde cevap verilebilecegi
tespit edilmistir:

Izmir ve Afyonkarahisar genelinde 2017 ve 2022°de ankete katilan ve
televizyonda dis politika haberlerini izledigini belirten katilimcilara “Televizyon
izleyicilerinin televizyonda dis politika haberlerini izleme nedenleri nelerdir?”” sorusuna
yonelik olarak tutumlarini 6lgmek iizere verilen ifadeler arasinda yiizde 83,8’lik oranla
biiyiik bir kesimin, televizyondaki dis politika haberlerini izleme tercihlerine iliskin
olarak katildig1 “diinya olaylarindan haberdar olmami sagliyor” ifadesi 6ne ¢ikmaktadir.
Yine yiizde 78,2’lik 6nemli bir kesim televizyondaki dis politika haberlerini izleme
tercihlerine iliskin olarak “ulusal sorunlar ile ilgili bilgi edinmemi sagliyor” ifadesine
katildigini ifade ederken yiizde 65,7°si ise televizyondaki dis politika haberlerini izleme
tercihlerine iliskin olarak ‘“uluslararasi sorunlara tepki vermemi sagliyor” ifadesine
katilmaktadir. Ayrica yilizde 51’inin katildigi “baska {ilkelerdeki yasamlarla bag

= 13

kurmami sagliyor” ifadesi ile yilizde 48,7’nin katildig1 “ulusal ve evrensel kimligimi ve
degerlerimi pekistiriyor” ifadesi de dikkate degerdir.

Iki il genelinde her iki ankete katilan ve televizyonda dis politika haberlerini
izledigini belirten katilimcilara “Dis politika haberleri, televizyon izleyicilerini hangi
boyutlarda etkilemektedir?” sorusuna yonelik olarak algilarini 6lgmek tizere verilen
ifadeler arasinda yiizde 62,5°1 verilen sifatlardan “tartisilir” ifadesine c¢esitli diizeylerde
katilmaktadir. Yine yiizde 55,9’unun haberlere iligskin “tarafli” algisina sahip oldugu,
haberleri ylizde 52’sinin  “hareketli”’, yilizde 49,4’iniin “yetersiz” buldugu
goriilmektedir.

Televizyonda dis politika haberlerini izlemeyenler dis haberlere ilgi
duymamaktadir.

Televizyonda dis politika haberlerini izleyenler bu haberlerin televizyondan

edinilmesini yeterli bulmamaktadir.
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Televizyonda dis politika haberleri, izleyenleri iilke sorunlarindan
uzaklastirmamaktadir.

Televizyonda dis politika haberleri, izleyenlerin baska iilkelerin insanlariyla
iliski kurmasini saglamamaktadir.

Televizyonda dis politika haberleri, izleyenlerin uluslararas: alandaki yalnizlik
duygusunu hafifletmemektedir.

Televizyonda dis politika haberleri, izleyenlerin baska tilkelerdeki yasamlarla
bag kurmasini saglamaktadir.

Televizyonda dis politika haberleri, izleyenlerin ulusal sorunlar ile ilgili bilgi
edinmesini saglamaktadir.

Televizyonda dis politika haberleri, izleyenlerin ulusal ve evrensel kimligini ve
degerlerini pekistirmektedir.

Televizyonda dis politika haberleri, izleyenlerin diinya olaylarindan haberdar
olmasini saglamaktadir.

Televizyonda dis politika haberleri, izleyenlerin uluslararasi sorunlara tepki
vermesini saglamaktadir.

Televizyonda dis politika haberleri, izleyenleri diinya sorunlarma karsi
duyarsizlastirmamaktadir.

Televizyonda dis politika haberlerini izleyenler, bu haberlerin diger insanlar

kendisinden daha fazla etkiledigi konusunda kararsizdir.
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SONUC

Kentlesme ve sanayilesme siireglerinin hazirladigi toplumsal kosullarda bir
zorunluluk bigiminde ortaya c¢ikan kitle iletisimi kavrami teknolojideki biiyiik
gelismelerle birlikte 6nemini her gegen giin artirmaktadir. Giiniimiizde Kitle iletisimi
gegen yiizyilda oldugundan farkli bir anlam kazanmakta, daha karmasik bir yapida ve
daha genis bir baglamda ele alinmaktadir.

Bugiin 6nemli o6l¢iide degisen ve gelisen kitle iletisim araglar1 da diinya
capindaki olaylari son derece kisa siirelerde ¢ok genis Kitlelere ileterek kiiresel bilgi
aligverigini kolaylagtirmaktadir. Bu ortamda etki alanlar1 da genisleyen kitle iletisim
araglar1 vazgecilmez bir konuma ulagmistir. Bu araglar bireyleri, toplumlar: ve kiiltiirleri
birbirine yaklastirirken birbirlerinden haberdar da kilmaktadir.

Kitle iletisimi kavrami 6ziinde kamusal bir nitelik barindirdigi i¢in her giin
diinya capinda iiretilen ve yayilan iletiler de nicelik bakimindan son derece fazla
olmaktadir. Kitle iletisiminin bu kamusal niteligi nedeniyle bireyler ve kurumlar kitle
iletisim araglarin1 anlik olarak izleyerek bilgi edinme gereksinimlerini gidermekte ve
yasadiklar1 sorunlari dile getirmek ilizere bu araglarda yer bulabilecek eylem ve
sOylemler tiretmektedir. Dolayisiyla kitle iletisimi kavramini ve kitle iletisim araglarini
kamuoyu kavramindan ayr1 diisiinmek ve ele almak miimkiin gériinmemektedir.

Kamuoyu kavrami, insanin toplumsal yasam siirecine girmesiyle ortaya ¢ikmius,
sonraki siiregte biiyiik bir ivme kazanarak giliniimiizde giindelik hayatta siklikla
kullanilan ve demokratik yasamda en ¢ok vurgu yapilan kavramlardan biri olmustur.
Toplumsal ve siyasal anlamda kamuoyuna siirekli olarak gondermeler yapilmaktadir.
Dolayisiyla kamuoyu, toplumbilimcilerin ve siyaset bilimcilerin 6nem vererek ele
aldiklar1 bir kavram olagelmistir. Ozellikle toplumsal ve siyasal alanda diinya 6lgeginde
biiyiik degisim ve doniisiimlerin yasandig1 kinci Diinya Savasi’ndan sonra teknolojik
gelismelerle birlikte kamuoyu, iletisim bilimcilerin de dikkatini ¢ekmis ve kitle iletisim
arastirmalarinin énemli bir parcast olmustur.

Kamuoyu kavrami genel anlamiyla kendi ¢ikarimi ilgilendiren bir konuda halkin
genel disiincelerini ifade ederken toplumsal anlamda ise belirli bir zamanda, belirli bir

insan grubu arasinda ortaya cikan yaygin kanaatleri anlatmaktadir. Kavramin bazi
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politik topluluklar, iilkeler hatta kimi zaman tim diinya i¢in de kullanildig1
goriilmektedir.

Glnimiizde kamuoyu; demokratik yasamin karar alma ve onaylama
mekanizmalarinda politikacilarin asla goz ardi edemedikleri, toplumsal yasamda ise
halkla iliskiler, reklam ve pazarlama ¢alisanlarinin siirekli etkilemeye calistiklar1 6nemli
bir giic konumundadir. Ozellikle politikacilar, halkla iliskiler uzmanlari, reklamcilar ve
pazarlama ¢alisanlar1 siirekli olarak kamuoyunu ve kamuoyunu olusturan bireylerin
kanaatlerini bir takim psikolojik ve sosyolojik etkenler aracilifiyla etkilemeye
caligmaktadir. Kitle iletisim araglarinin kamuoyunu olusturan bireylerin kanaatlerini
bicimlendirdiginin farkinda olan bu meslek gruplari i¢in, kamuoyunun goriis ve
tercihlerinin bilinmesi amaciyla yapilan Olclimler ve arastirmalar biiylik Onem
tasimaktadir. Giinlimiiziin toplumsal yasaminda, kamuoyunun goriis ve tercihlerinin
bilinmesine yonelik olarak ¢ok ¢esitli alanlarda, degisik tekniklerle oOlgiimler ve
aragtirmalar yapilmaktadir.

Yine modern toplumlarda ¢esitli aygitlar yoluyla kamuoyunun olusturuldugu da
bilinen bir gergektir. Kamuoyu olusturma siirecinde 6ne c¢ikan bu aygitlarin en
onemlileri kitle iletisim araclaridir. Teknolojik gelismeler sayesinde ¢ok kisa stirede tiim
diinyaya ulagma giiciinli elde eden bu aracglarin bireylerin algi, tutum ve davraniglarini
etkileyip etkilemedigi uzun yillar boyunca arastirma konusu olmustur. Yapilan deneyler
ve gozleme dayali aragtirmalar, kitle iletisim araclariin, bireylerin yasadiklar1 diinyay1
algilama ve anlama bi¢iminin yam sira diisiince, tutum ve davraniglarim1 da etkileyip
degistirebildigini gostermistir. Bu etki sadece bireylerde degil toplumsal boyutta da
ortaya cikmaktadir. Kitle iletisim araglari, ¢ogunlukla etkili birer propaganda araci
haline gelmekte hatta kimi zaman genis halk Kkitlelerinin zihinlerini etkilemekte
kullanilan giiglii bir silaha da doniisebilmektedir. Ayrica etki giicii iletisim bilimcilerce
tartisiliyor olsa da genis kitlelere ¢ok kisa silirede ulasabilen kitle iletisim araglarinin
kamuoyunu olusturan bireylerin kanaatlerini bi¢gimlendirdigi bilinmektedir.

Ortaya c¢ikis nedenleri arasinda en basta geleni haber vermek olan kitle iletigim
araclarinin bireyler ve toplumlar iizerinde etkili oldugu genel kabul gormektedir. Bu
etkinin tartisilir yonleri ise giici ve sinirlart hakkinda olmaktadir. Nicelik ve nitelik

yoniinden gelisen iletisim olanaklar1 bu etkileri siirekli giindemde tutmaktadir.
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Yeni medya ve internet sayesinde kapsami ve boyutlar1 genisleyen bu etkilerde
geleneksel medyadan televizyonun payi da 6nemini korumaktadir. Giiniimiizde kitle
iletisim araglar1 arasinda en tartisilir, en popiiler ve en etkili olan1 kuskusuz
televizyondur. Modern toplumlarda televizyon insanlarin giinliik yasamlarinin énemli
bir boliimiinii almakta ve milyonlarca insan yasamsal bilgileri televizyondan
edinmektedir. Televizyonun temel islevleri arasinda haber verme en basta gelmektedir.
Haber verme islevi baglaminda televizyon, “kisa siirede en fazla etkiye sahip Kkitle
iletisim arac1” olarak tanimlanmaktadir. Televizyon haberleri 20. yilizyilin ikinci
yarisindan beri en ¢ok ilgi goéren haberlerdir.

Televizyon izleyicisinin bu aract se¢mesinin en dnemli nedeni habere iliskin
goriintiileri de gormektir. Ozellikle haberle ilgili sesli goriintiilerin yayrmlanmasi
haberin inandiriciligini  arttirmaktadir. Televizyon haberi izleyiciye ¢ok c¢abuk
ulagsmaktadir. Gazetelerin okuyucuya ulagmasi ic¢in saatlere ihtiyact bulunmaktadir.
Oysa televizyon i¢in bir diigmeye basmak yeterli olmaktadir. Gazete okuyabilmek i¢in
okuma-yazma becerisi gerekirken televizyon boyle bir beceri gerektirmemektedir.
Televizyon haberlerinde, giinliik yasamda insanlarin kullandigi konusma dili
kullanilmaktadir. Tim bu ve benzeri nedenlerle televizyon, giiniimiiz bilgi
toplumlarinda en 6nemli ve etkili haber kaynagidir.

Kiiresel bir kdy olarak nitelenen giiniimiiz diinyasinda, haberler her saniye yer
degistirmekte ve enformasyon ag1 git gide biiylimektedir. Bu uluslararas iletigim siireci,
habercilik meslegi igindeki bazi uzmanlik alanlarini 6ne ¢ikarmaktadir. Kiiresel boyutta
etkili uzman habercilik alanlarindan biri de “dis politika haberciligi’dir. Dis politika
haberciligi, uluslararas: iletisim sisteminde kendine 6zgii bir yer edinmis, uluslararasi
enformasyon akigina sekil vermistir. Bugiin diinyada, dis politika haberciligine iligkin
pek ¢ok arastirma yapilmakta ve bunlarin 6nemli bir kisminda kamuoyuna etkileri
sorgulanmaktadir. Bu arastirmalarda dis politika haberlerinin giindem belirleme,
cergeveleme, One ¢ikarma ve giindemden ¢ikarma gibi belli baslh etkileri saptanmis ve
ozellikle televizyon ve sinemanin bu siiregte onemli rol oynadigi tespit edilmistir.

Kitleleri kolayca etkisi altina alabilen televizyonun bu 06zelliginden politika
yapicilar ulusal ve uluslararasi alanda yararlanmaktadir. Diinya 6lgeginde yayin yapan

televizyon aglarmin yam sira ulusal dlgekte habercilik yapan televizyon kanallari da
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ozellikle dis politika yapimi siirecinde politikacilar, hiitkiimet yetkilileri ve haberciler
tarafindan sozii edilen bu amag¢ dogrultusunda bir yumusak gii¢ enstriimani olarak
kullanilmaktadir. Dolayisiyla dis politika konusundaki televizyon haberlerinin politika
yapicilar ve kamuoyu iizerindeki etkileri 6nemli bir arastirma konusu olarak One
cikmaktadir.

Bu alandaki uluslararasi akademik ¢aligmalarda televizyon haberlerinin dis
politika yapim siireci ve kamuoyu tizerindeki etkileri ele alinmaktadir. Genellikle ABD
dis politikast1 temali bu caligmalarda televizyon haberlerinin pek ¢ok amag
dogrultusunda kullanilabildigi goriilmektedir. Yine de genelde medyanin, ozelde
televizyonun ilkelerin dis politikalar1 tizerindeki etkileri konusunda akademisyenler
arasinda heniiz bir uzlas1 bulunmamaktadir. Ulkemizde de “televizyon” ve “dis politika”
konularinda akademik g¢alismalar oldukga yaygindir. Ancak bu iki alanin birlikte ele
alindig1 arastirmalar son derece sinirlidir. Yine “kamuoyuna etki” temali akademik
calismalar da son derece sinirlidir. Tim bu nedenlerle sozii edilen alanlarda ¢alisma
yapilmasi 6nemli goriilmektedir.

Bu calisma, televizyondaki dis politika haberlerinin kamuoyuna etkisinin olup
olmadiginin sorgulanmasini ve tespit edilecek olas1 etkilerin boyutlarinin belirlenerek
degerlendirilmesini amacglayan betimleyici nitelikte bir alan arastirmasidir. Boyle bir
calismaya yonelmemizdeki en temel gerekge, bireyler ve toplumlar ilizerinde etkisi
biiyiik dl¢lide kabul edilen televizyondaki dis politika haberlerinin kamuoyunun ortak
duygu, diisiince ve inanglar lizerinde etkisi olup olmadigini sorgulamaktir. Ayrica tez
konusunun “Televizyonda Dis Politika Haberlerinin Kamuoyuna Etkisi” olarak
secilmesinin en O6nemli nedenlerinden birisi de Tiirkiye Ol¢eginde bu konuda yeteri
kadar aragtirma yapilmamis olmasidir. Bu arastirma ile Tiirkiye kamuoyunun genelde
televizyon haberlerini, 6zelde televizyondaki dis politika haberlerini izleme egilimleri
ve bu haberlerden etkilenme diizeylerinin yani sira Tiirk dis politikas1 konusundaki algi
ve tutumlarinin 6l¢iilmesi amaglanmaktadir.

Yapilan bu ¢alisma ile dis politika habercilerinin i¢inde bulundugu ve haber
iretim siirecini dogrudan ya da dolayli etkileyen ortamin da belirginlesecegi

diistiniilmiistiir. Boylece, medya sahiplerinin ve haber iiretim siirecinde egemen olan
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diger aktorlerin yonlendirme, baski ve denetimi altinda yapilan dis politika haberlerinin,
kamuoyunu nasil etkiledigi de ortaya konulmaya c¢aligilmistir.

Televizyon izleyicilerinin televizyonda dis politika haberlerini izleme nedenleri
ve dis politika haberlerinin televizyon izleyicilerini hangi boyutlarda etkiledigi
aragtirma sorular1 arasinda one c¢ikan temel sorulardir. Televizyondaki dig politika
haberlerinin kamuoyunu etkiledigi ayrica dis politikaya iliskin algi ve tutumlar1 da
sekillendirdigi arastirmanin temel varsayimidir. Bu varsayim dogrultusunda
kamuoyunun arastirma sirasinda dis politika haberlerine iliskin kanaatleri ile bu
konulardaki algi ve tutumlar1 arasinda olasi benzerlik ve/veya farkliliklar tespit
edilmeye ¢aligilmistir.

Arastirma kapsamu; iki il arasindaki ekonomik, sosyal, kiiltiirel ve cografi farklar
ile niifus biiytikliikleri de dikkate alinarak anlamli sosyo-ekonomik ve politik analizlerin
yapilabilmesi ve karsilagtirilabilir veriler iiretilebilmesi amaciyla Afyonkarahisar ve
Izmir illeri olarak belirlenmistir. Arastirmaya deger nitelikte, birbirinden farkl
Ozelliklere sahip olan bu iki ilin Tiirkiye genelinde kamuoyunu temsil edebilecegi
diisiiniilmektedir. Caligmanin iki ilde gerceklestirilmis olmasi1 nedeniyle mikro diizeyde
kalmas1 Tiirkiye geneline iliskin bir sdylem i¢in ilk planda yetersiz goriinse de segilen
illerin cografi, demografik, ekonomik, sosyal ve politik acilardan barindirdiklar
ozellikler Tiirkiye genelinde 6nemli derecede farklilik arz etmekte ve bu farkliliklar:
illerin Tiirkiye kamuoyunu temsil giiciinii arttirmaktadir.

Tiirkiye'nin en batisinda yer alan, 3. biiyiik sehir olarak Izmir, hemen her
bolgeden go¢ alan kozmopolit ve ekonomik acidan gelismis bir biiyliksehirdir. Ege,
Akdeniz ve I¢ Anadolu bélgelerinin orta noktasinda yer alan, Tiirkiye’nin dnemli kara
ve demiryollarinin kesistigi bir ugrak noktast konumundaki Afyonkarahisar’in ise
biiyliksehirlere yakinlik ve ulagim kolayligi avantajlari bulunmaktadir. Dolayisiyla
[zmir’in Tiirkiye’nin her bdlgesinden go¢ alan bir il, Afyonkarahisar’in ise &nemli
merkezlere ulasimda gecis noktasi bir il olmasinin temsil giicli yiiksek bir 6rnekleme
ulagilmasini saglamaktadir.

Arastirmanin 6ziinde politik bir i¢erik barindirmasi nedeniyle, Tiirkiye genelinde
sosyal demokrat kimligiyle bilinen Izmir’in ve her zaman muhafazakar kimligiyle 6ne

cikan Afyonkarahisar’in uzun yillar boyunca koklesmis ve birbirinden farklilagsmis
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baskin politik egilimleri de aragtirmayi ilging ve dnemli kilmaktadir. Ayrica arastirma
evreninin bu sekilde daraltilmasinin, veri toplama asamasinda uygulayici insan kaynagi
ile zamansal ve maddi agidan kisitlar nedeniyle kolaylik saglayacagi ve yararli olacagi
distinilmistiir.

Televizyon ve televizyon haberlerini izleme hakkindaki arastirma sorularinda
katilimcilara televizyon izleme tercihlerini 6lgme amagli ifadeler verilmis ve bu
ifadelere katilma/katilmama dereceleri belirlenmistir. Bu kapsamda medya kullaniminda
izleyicilerin etkinligine vurgu yapan ve televizyonun bazi gereksinimleri karsilamak ve
bir fayda saglamak amaciyla kullanildigimi ileri siiren ‘Kullanimlar ve Doyumlar’
yaklasimint benimseyen McQuail ve arkadaslarinin yapmis oldugu gereksinim
siniflandirmasina iligkin ifadeler verilmistir. Bunlar; oyalanma, kagis, giinliik hayatin
sikintilarindan uzaklasma, eglenme, televizyon dolayimiyla baskalariyla iliski kurma,
yalnizlik duygusunu hafifletme, program igerigiyle izleyicinin kendi yasami arasinda
bag kurmasi, olas1 sorunlarla ilgili bilgi edinmesi, var olan degerlerini pekistirmesi ve
diinya olaylarindan haberdar olmasi temali ifadelerdir. Bu ifadeler arasinda katilma
oranlar1 en yiiksek olanlar sirasiyla haberdar olma (% 78,3), eglenme (% 55,5) ve
oyalanma (% 53) olarak ger¢eklesmistir. Katilmama oranlar1 en yiiksek olan ifadeler ise
sirastyla baskalariyla iliski kurma (% 64,3), sorunlardan kagma (% 61,9), yalnmizligini
hafifletme (% 61,3) olmustur. Bu sonug ortaya ¢ikis nedenleri haber vermek olan kitle
iletisim araclarindan televizyonun haber verme islevinin hala en 6n sirada oldugunu
gostermesi agisindan dnemlidir.

Televizyon izleyicilerinin televizyonda dis politika haberlerini izleme
nedenlerine yonelik olarak tutumlarin1 dlgmek iizere verilen ifadeler arasinda katilma
oranlari en yiiksek olanlar sirasiyla diinya olaylarindan haberdar olmay: saglama (%
83,8), ulusal sorunlar ile ilgili bilgi edinmeyi saglama (% 78,2) ve uluslararasi sorunlara
tepki vermeyi saglama (% 65,7) ifadeleri 6ne ¢ikmaktadir. Bu sonuglar da televizyon
izleyicisinin sadece yakin ¢evresiyle ilgili haberlere degil iilkesi ve diger iilkelerle ilgili
haberlere de duyarli oldugunun nedenlerini gostermesi agisindan kayda degerdir.

Yine dis politika haberlerinin televizyon izleyicilerini hangi boyutlarda
etkiledigine iliskin olarak algilar1 6lgmek tizere katilimcilara verilen sifatlar arasinda

one ¢ikan tartisilir (% 62,5), tarafli (% 55,9), hareketli (% 52) ve yetersiz (% 49,4)
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sifatlar1 bu haberlerin televizyon izleyicilerini hangi boyutlarda etkiledigine iliskin
onemli ipuclar1 sunmaktadir. Bu sonuglar genelde medyaya Ozelde televizyon
haberlerine duyulan giivensizligi ve lilkemizdeki medya sahipligi yapisinin ortaya
cikardig1 olumsuz ortami gostermesi agisindan 6nemlidir.

Yine televizyonda dis politika haberlerini izlemeyen 6nemli bir kesimin varligi
da dikkat ¢ekmektedir. Bu izlememe tercihinin nedenleri arasinda ise kamuoyunda bu
habercilik alanina iliskin ilgi ve bilgi yetersizligi 6ne c¢ikmaktadir. Bu sonuglarin
ozellikle medya profesyonelleri tarafindan degerlendirilmesi bu uzman habercilik
alanina 6nemli katkilar saglayacaktir.

Bu calisma ile televizyondaki dig politika haberlerinin olumsuz etkilerinden
olabildigince arindirilarak daha islevsel bir hale getirilmesine katkida bulunulmasi, daha
nitelikli dis politika haberciligi yapilmasinin  gereklili§ini ortaya konulmasi
amaglanmaktadir. Ayrica tezde izleyicilerde dis politika haberlerine iliskin bir
farkindalik yaratilmasi zorunlulugunu sergilemek ve bu haberlerin karsisinda analitik
diisiinebilmelerinin saglanmasinin dogal bir sonu¢ olmasi gerektigini belirginlestirmek
hedeflenmektedir.

Calismada elde edilen bulgular, diinyadaki ve iilkesindeki olaylarin farkinda ve
gercek anlamda medya okuryazari olan bir izleyici kitlesinin olusturulmasi gerekliligini
gostermektedir. Yine bu bulgular 1s181inda Tiirkiye’deki televizyon kanallarinda daha
nitelikli dis politika haberciligi yapilmasinin gerekliligi de ortaya ¢ikmustir.

Bu nedenle, Tiirkiye’deki televizyonlarda yer alan dis politika haberlerinin
kamuoyundaki yerlesik tutum ve davranislart degistirme giliciine sahip olup
olmadiginin, kamu hizmeti goren ve tecimsel televizyon kanallarinin dis haber hacminin
ve bu haberlerin kamuoyunun dis iligkilere olan ilgi ve bilgisine nasil karsilik geldiginin
arastirilmasi1 onemli goriilmektedir. Ciinkii ulusal ¢ikarlar noktasinda biiyilik hassasiyet
tastyan dis politika haberlerinin kamuoyunda ortaya ¢ikarmasi muhtemel olumlu ya da
olumsuz degisikliklerin Olgiilmesi, bu uzman habercilik alanmnin gelismesine katki
saglayabilecektir.

Ayrica tezde televizyon kanallarinin dis politikaya iliskin haberleri ve sorunlari
ele alis bicimiyle, kamuoyunda ayni1 haber ve sorunlarin algilanma bi¢imi arasinda

istatistiksel acidan anlamli bir iliski oldugu ortaya konulmaktadir. Bu baglamda
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televizyon haberlerini izleyenlerde dis politika haberlerine iliskin bir farkindalik
yaratilmasi zorunlulugu da sergilenmistir. Bir baska sonug¢ olarak da izleyenlerin dig
politika haberleri karsisinda elestirel ve analitik diisiinebilmelerinin saglanmasi geregi
belirginlesmistir.

Calismada, televizyonlardaki dis politika giindeminin kamu glindemini
belirledigi kanitlanmistir. Bu calismadan elde edilen bulgulara gore, genelde medya
Ozelde televizyon, dis politika konusundaki haberleri ve sorunlar1 belirli ve benzer
cercevelerle aktarmaktadir. Ideolojik farkliliklarina ragmen dis politika konusunda
haberlerin ve sorunlarin ortaya konmasinda televizyon kanallar1 arasinda i¢ politikanin
aksine Onemli farkliliklar goriilmemektedir. Dolayisiyla bu haber ve sorunlar
kamuoyunda da benzer cergevelerle algilanmakta ve tartisilmaktadir.

Tiirkiye’de ulusal kapsamda yayin yapan ana akim televizyon kanallarinin haber
tiretim siireclerinde ideolojik yaklasimlarin etkisinin biiyiik oldugu goriilmektedir. Bu
yaklagim bi¢imi tipki i¢ politika haberlerinde oldugu gibi dis politika haberlerine de
yansimaktadir. Televizyon kanallarinin ¢ogunun iktidarla organik baglarinin haber
iiretme ve sunma bi¢imlerini belirledigi, yapilan dis politika haberlerinin ve dolayisiyla
olusan giindemin hiikiimet politikalari ile biiylik 6l¢lide uyusmasindan anlagilmaktadir.
Ancak dis politika s6z konusu oldugunda 6nem kazanan ulusal ¢ikar kavrami, bu
yaklagim bigimini daha anlasilir ve kabul edilebilir kilmaktadir. Zira Arjantin ile
yasanan Falkland Adas1 savasi sirasinda ulusal cikarlar s6z konusu oldugunda, haber
yayimmciliginda kiiresel anlamda ekol kabul edilen ve editoryal bagimsizligina biiyiik
onem veren Ingiliz yaym kurulusu BBC’nin bile Ingiliz hiikiimetinin politikalar:
dogrultusunda yayin yaptig1 bilinmektedir.

Bu yaklagim bi¢iminde dis politika haberleri acisindan asil sorun haber konusu
olan eylem ve sdylemlerin televizyon kanallar1 tarafindan dogru algilanip, dogru analiz
edilememesinde ortaya ¢ikmaktadir. Haberlerin biiyiik oranda hiikiimet temsilcilerinin
aciklama ve etkinliklerine dayandigi goriilmektedir. Dis politika haberlerinin
edinilmesinde salt hiikiimet kaynaklarina baglh kalinmasi, iiretilen haberleri nesnellikten
uzaklastirmakta ve tek tiplestirmektedir. Bu durumda dis politika habercileri istem dis1

bicimde olsa da ilistirilmis gazeteci niteligine biirlinmektedir.
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Dis politika haberciligi, televizyon haberciliginde 6nemli bir uzmanlik alanidir.
Ancak bu oOnemli alan oOzellikle i¢ politika haberlerinin golgesinde kalmakta ve
televizyon haber biiltenlerinde hak ettigi yeri bulamamaktadir. Dis politika haberleri,
sira ve siire bakimindan i¢ politika ve ekonomi haberlerinden sonra gelmektedir. Bu
nedenlerle haberlerin 6nemlilik bakimindan kamu tarafindan algilanis1 da benzer sekilde
gerceklesmektedir. Dis politikada gerceklesen kiiresel boyutta nemli pek ¢ok olay cogu
kez ana haber biiltenlerinde yer bulamamaktadir.

Elde edilen tiim bu sonuglar dogrultusunda televizyon haberciligi alaninda bir
uzmanlik alan1 olarak dis politika haberciligine iliskin bazi Onerilerde bulunmak
kaginilmaz bir gerekliliktir. Bu habercilik alaninda donanimli medya profesyonellerinin
yetismesi onemli goriilmektedir. Buna yonelik olarak yiliksek 0grenim kurumlarinin
miifredatinda yapilacak giincellemeler ile bu alanda faaliyet gosteren sivil toplum ve
diisiince kuruluslarinin diizenleyecegi egitim etkinliklerinin bu sorunun ¢dziimiinde
yarar1 olacagi diisiiniilmektedir. Habercilik mesleginde sadece iletisim egitimi almis
kisilerin degil pek cok farkli disiplinden gelen calisanlarin oldugu goz Oniine
alindiginda bu alana sadece yabanci dil bilenlerin degil uluslararasi iliskiler alaninda
egitim almis donanimli bireylerin yonlendirilmesi gerekli gériilmektedir.

Ote yandan giiniimiizde genelde televizyonun &zelde ise televizyondaki dis
politika haberlerinin iilkelerin dis politikalar1 konusunda karar alicilarla dogrudan
olmasa bile dolayl bir etkilesim iginde oldugu bilinmektedir. Bu kapsamda dis politika
kararlarin olusturulmasi siirecinde televizyon haberleri ve karar alma mekanizmalarinda
gorevli yetkililer arasindaki bu kaginilmaz etkilesimin tlkelerin ¢ikarlarinin korunmasi
noktasinda biiyiikk onem tasidigi sonucuna ulasilmigtir. Her ne kadar haber izleme
tercihlerinde i¢ politika haberleri ilk sirayr alsa da kamuoyunun giindeminin dis
politikaya iliskin medya giindemi ile de olusabildigi gériilmektedir. Bunun yani sira bu
calisma ile halkin iilkesinin ve dolayisiyla kendisinin uluslararasindaki kimligini
tanimlamasinin da ¢ogu kez televizyon haberlerindeki giindem ile belirginlestigi sonucu
elde edilmistir. Bu nedenlerle televizyondaki dis politika haberlerini iiretenler kadar
siyaset giindemini olusturan yetkililerin de televizyondaki dis politika haberlerinin
ulusal ve uluslararast olas1 etkileri konusunda bilin¢lendirilmesi geregi ortaya

cikmaktadir. Bu dogrultuda 6zellikle sosyoloji, psikoloji, siyaset bilimi, kamu yonetimi
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ve uluslararasi iligkiler alanlarinda yiiksek 6grenim diizeyinde medya ve iletigim icerikli
miifredat belirlenmesinin faydali olacagi 6ngoriilmektedir.

Bu c¢alisma ile elde edilen bilgilerle bu alanda daha sonra yapilabilecek yeni
arastirma ve akademik caligmalara destek olabilecegi diisiincesiyle bazi Onerilerde
bulunma geregi de duyulmaktadir. Yine bu konudaki akademik ¢alismalarin yetersizligi
g0z Oniline alindiinda arastirmacilarin bu alana daha fazla egilerek yeni c¢aligmalarla
katkida bulunmasinin yararli olacagi oOngoriilmektedir. Bilindigi tlizere akademik
calismalar yapildiklar1 donem itibariyle ne denli giincel olursa olsun yapildigi dénemin
ve yapan ya da katilan bireylerin amag, hedef ve yaklasim tarzlariyla sinirli kalmaktadir.
Dolayisiyla bu ¢aligmalarin farkli arastirmacilar tarafindan, farkli zamanlarda ve farkli
bakis acilartyla yinelenmesinin alana iligkin gilincel veriler saglamasi Onemlidir.
Bilimsel diisiincenin temelinde yatan siirekli deneme ve sinama girisimlerinin heniiz
cok yetersiz kalan bu alanda 6nemli katkilar saglayacagina inanilmaktadir. Tiim bu
gerekcelerle doktora diizeyinde yapilan bu lisansiistii tez ¢aligmasinin gelecekte bu

alanda yapilacak akademik calismalara katki sunacag diisiiniilmektedir.
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EKLER

Arastirmada Kullamlan Anket Formu

( TURKIYE'DEKI TELEVIZYONLARDAKI DI§ POLITIKA HABERLERININ KAMUOYUNA
ETKISININ BOYUTLARININ BELIRLENMESINE YONELIK BIR ALAN ARASTIRMASI?

F. Arda OLMEZ

DEMOGRAFIK YAPL:

1- Cimsiyetiniz?

()Kadm ( )Erkek

2- Yaymz?

1824 (2534 ( )3544 ( )45-54 ( )55-64 ( )G5vwedtst

3- Ezitim Diizeyiniz? ;

£ ) Okuma yazma bilmiyor ( ) Higbir eZitim kunumm mezunu degil () Ikoknl mezmm

£ ) 1koEretim mezumu { ) Ortaokul veya dengi okul mezunu ( )Lise veva dengi okl mezmu

() Yitkeekokul veya fakulte mezunu () Yikesblisape mezunu () Doktorz mezumu

4- Cahsma/Calrsmama Durumunuz?

{ ) Haftada 40 saat ve Gzt cahgiyor ( )Haftada 40 saatten az cahgivor () Evin bakmmmdan sorumlu
{ y Ofenci ( )Emekh ( esizlsanyor ( )Issizds aranmyor () Caligamaz durumda

§- Ayhk Gelir

E)Gehnmvok ( )SSOOTL den az () 3500-99%9 TL arau ( ) 10000-14290 TL araa:
y15000TL-19988 TL aran () 20000 TL - 24899 TL aran ( ) 25000 TL’den fazla

TELEVIZYON HABERLERINI IZLEME:
6- Asagda televizyon izleme tercihlerinizle ilgili baz: ifadeler bulunmaktadir. Liitfen bu ifadelere
Latilma derecenize ilizkin belirtilen diizeylerde kendinizce en uygun cevaplan veriniz.
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_..ovalanryonm
... Jagizel zoranlanmdan kagryonm.
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... bagkalanylz iliski kurmanu saslvar.
... yalmzlik duygumu kafiflstivor.
... izlediklerimle kendi yasamum arasmdz bag lunuyonm.
... kendi soranlarmla ilzili bilgl edinfyonmy
... kizise] kamlizimi ve degerlerimi peidstirivorum.
...dinyadaki olavlardan haberdar olayonm

7- Tirkiye'de ve Tiirkive'ye vonelik olarak iilke capmmda Tiirkce yayin yapan asagidaki televizyon
Lanallarimn hangilerinin haber biltenlerini izlersiniz? (En ¢ok izlediginiz 3 kanah oncelik sirasma gire

n|en| enlen

jen

w|w| ww wlw| wlw| wlw| Filkaim Yol
S| | ) o f | | b | Koailryorum
Tan

D|'O| Co| | || &l L] ba|
Lo L B L B e B o i
Lo e I L I e M L ] L]
njen| enlen

-

1,2, 3 seklinde belirtiniz.)

)24 ( )Ceam TV ( yKanal 35 () { ) TRT Diyanet
£)360 ( )Ege TV aygp ( ) Kanal 7 ( )WT\ ( ) TRT El S3abia
() A Haber ( )Eee'l‘urk'r\ ( YKanalB ( ) Show TV ( YTRT Euedi,
£ )ATV ( )Flza ( yKanalD ( )Star TV ( ) TRT Habar
YAk TV ( )Fox ( YKanal T ( ) Telel TV ( )YTRT Tirk

{ )Benzi Tark TV ( )Hazber Global ( )Karshisar TV  ( ) TV100 ( YTVNET

{ )}Bevaz TV ( YHsberTirk  ( )ERTTV ( )TVS ( )UcanKug TV
{ )Bloomberz HT ( )Halk TV ( YMetemTV  ( )TGRTHaber ( )Ulusal Kanal
) CNN Tiirk ( )Kanal3 ( YMeszj TV ( YTRT1 ( )Ulke TV
Diger (Belirtiniz)
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§- Televizyonda giinde ne kadar sire haber izlersiniz?

£)0-15dakika () 16-30dakika  ( )3145dakiks  ( )46-60dakdka ()60 dakikadan fazla
9- Televizyonda hangi haberleri dncelikle takip edersiniz?

(Oncelik sirasma gore 1, 2, 3 seklinde belirtiniz)

) Bilim'telmoloji () I¢ politika () D politika ( ) Ekonomi ( )Havave yol dunumu

&) Kiltir-sanat () Magazin ( )Polis-adlie  ( )Saghk ( )Sper

TELEVIZYONDAKI DIS POLITIKA HABERLERINI IZ1 EME:
10- Televizyondaki dis politiks haberlerini izlior musunuz?

£ )Evet  ( )Hayw

(Cevabmuz “Hayir” ise nedenini azagida belirtiniz.)

(Cevabmy; “Hayr™ ise anketimiz sona ermisay. Tegekkivr ederim.)

11- Sizce dug politika haberlerinin televizyondan edinilmesi veterli midir?
& )Evet  ( )Hayw

(Cevabmiz “Haywr” ise nedenini azagida belirtiniz.)

12- Asa@da televizyondakd du; politika haberlerini izleme tercihlerinizle ilgili baz ifadeler
bulunmaktadir. Liitfen bu ifadelere katlma derecenize iliskin kendinizce en uygun cevaplan veriniz.

g

HEIHR

Televizyondaki duy politika haberleri, .. % g g g % %

w3 @ | & |2|&3
1 ... 1lka sonmlarmdan wzaklastver. | 1 2 3 4 5
2 " bagka ilkelerin msanlanyla g kurmanu sagiver. | 1 | 2 | 3 | 4 | &
3 .. uluslararas alanda valnzhi doyzuma hafifletivor. | 1 2 3 4 5
4 ...bazka tlkelerdeki vasamlarla bag kurmamn saghvor. | 1 2 3 4 5
5 ...uhuzal sorunlar tle ilziki bilgi edimmemi saghvor. | 1 | 2 3| 4] 8
6 ...ulusal ve evrensel kimligimi ve degerlerimi pekistirivar. | 1 | 2 3| 4 5
7 ... dunyz olaylanndan haberdar olmamu saghver. [ 1 | 2 3] 4] §
8 ...uluslararast sonmlzra tepki vermemizaghvor. | 1 [ 2 [ 3 | 4 | §
9 ... dimya sonmlanma karq duvarsizlastnvor. | 1 2 3 4 B
10 ...diger insanlan benden dzha fazla eticler. | 1 2 3 4 5

13- Asamda televizyondakd du; politika haberleri ile ilgili cesitli sifatlar verilmistir. Litfen her sifat
dikkatlice okuyup, katilma derecenize iliskin belirtilen dizeylerde kendinizce en uygun cevaplan veriniz.

Cok | Oldukca | Biraz | Kararszim| Biraz | Oldukga| Cok

A|  Tarafaz Taraflh

B Yeterli Yetersiz

C Yapici Tk

D Tyimeer Konmnzer
[ E|  Hareketl Duragan

F| Birlestmci Aynma

G Yararh Yararaz

H| Tartigilmaz Tartigthr

1| Heyscanh Sozuidcanl

14-Sizce su an TV haberlerinde di politikaya iliskin ana gindem maddesi nedir? Nedeni ile belirtiniz.

15-Sizce Tiirkiye’nin uluslararas: alanda dne cikan kimligi nedir? Nedeni ile belirtiniz.

Anket sona ermisdr. Verdiginiz bilgiler sadece akademik amagh kullanilacaknr. Kadans; igin tsyefocirler
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TESEKKUR

Hazirladigim doktora tez ¢alismasinda uzmanlik alanindaki bilimsel katkilarinin
yan1 sira engin hosgoriisii, sabr1 ve motive edici yaklasimiyla deneyimlerini aktararak
mentorluk da yapan tez damismamim Prof. Dr. I. Pelin DUNDAR’a, tez izleme
komitesindeki yer alarak ozellikle arastirma boliimiiniin sekillenmesinde ¢ok Onemli
katkilar sunan Prof. Dr. F. Belma FIRLAR’a ve kuramsal boliimleri olusturmamda yol
gosteren Dr. Ogr. Uyesi Soner YAGLI'ya tesekkiirii bor¢ bilirim. Doktora ders
asamasinda engin bilgileriyle akademik gelisimime 151k tutan Ege Universitesi iletisim
Fakiiltesi Gazetecilik Boliimiiniin 6gretim iiyelerine ve tiim siire¢ boyunca desteklerini
esirgemeyen idari personeline tesekkiir ederim. Yine ¢alismam siiresince kolaylastirici
tutumu ve anlayist dolayisiyla Prof. Dr. Nesrin KULA DEMIR’e tesekkiirlerimi
sunarim. Calisgmamin uygulama siirecinde sahada gorev alarak yiiz ylize goriismeler
gerceklestiren ve veri girisinde yardimer olan Pmar BULUT a, Suat OZKAN’a, Semih
OZCALIK’a ve Eda ATAK’a tesekkiir ederim. Uzerimdeki haklarin1 asla
O6deyemeyecegim anne ve babam ile bu uzun siirecin her agsamasinda hep yanimda olup

sonsuz destek veren esim Dr. Ogr. Uyesi Sibel KULA OLMEZ’e tesekkiirlerimi

sunarim.
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OZGECMIS

1996 yilinda Anadolu Universitesi iletisim Bilimleri Fakiiltesi Basim ve
Yayimcilik Boliimiinden mezun oldu. Lisans 6grenimi sirasinda Afyonkarahisar ve
Eskigehir yerel basmi ile reklam ajanslarinda g¢alisirken, Ankara’da Siyah Beyaz
gazetesi ile TRT Ankara Radyosunda staj yapti. Mezuniyet sonrasi ulusal basinda
Radikal, Posta ve Oncii gazeteleri ile Kent TV de sayfa tasarimcisi ve editdr olarak
gdrev yapt1. 1999 yilinda Afyon Kocatepe Universitesinde Rektorliilk Basin-Yayin ve
Halkla iliskiler biriminde uzman olarak basladig1 gorevi siiresince iiniversite dgrenci
gazetesi ve akademik dergisi ile ¢esitli yayinlarda editorliik yapti. 2001 yilindan itibaren
Afyon Meslek Yiiksekokulu Radyo ve Televizyon Yaymnciligi programinda 6gretim
gorevlisi olarak akademik c¢alismalarma devam etti. 2003-2007 yillar1 arasinda
Rektorliik Basin-Yayin ve Halkla Iliskiler Miidiirliigii gérevinde bulundu. 2007 yilindan
bu yana Giizel Sanatlar Fakiiltesi Sinema ve Televizyon Boliimiinde 6gretim gorevlisi
olarak ¢alistr. 2023 yilinda Ege Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii Gazetecilik

Anabilim dalinda biitiinlesik doktora dgrenimini tamamlads. ingilizce bilmektedir.
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