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Fen Bilimleri Enstittsi
Mimarlik Anabilim Dali

Danisman: Doc.Dr. B. Ece SAHIN

Evsizlik, giiniimiizde biiyiikk kentlerde yasanan onemli problemlerden biridir. Farkli
nedenlerle yasadiklari ¢evrelerinden uzaklasan insanlar ya da olumsuz aligkanliklar
sebebiyle normal hayatina devam edemeyen bireylerin karsilastigi evsizlik sorunu
karsisinda, kentlerde barinma ortamlarinin saglanabilmesine gereksinim duyulmaktadir.
Acil barmaklar, gecis barinaklari, hizli yeniden yerlestirme ve kalic1 destekleyici konut
coziimleriyle farkli evsizlik durumlarima uygun konut saglama c¢oziimlerine yer
verilebilmektedir. Ancak mevcut ve yeni tasarlanan pek ¢ok Ornegin evsizlerin
gereksinimlerini karsilamamasi da elestirilmektedir. Evsizlik durumunda kalan bireyler
i¢in sorunun sadece bir yasam alani bulamama durumu olmadigi, barinma ortamlarinda
yasama katilimi1 destekleyecek yonde olanaklar saglanmasina 6nem verilmesi gerektigine
de dikkat g¢ekilmektedir. Psiko-sosyal gereksinimlerin dikkate alinmasi da bu agidan
Onem tasimaktadir.

Bu kapsamda ¢alismada, evsizler icin barinma mekanlariin tasariminda, kullanicilarin
psiko-sosyal gereksinimlerini destekleyici bir ortamin yaratilmasi yoniinde tasarima
yonelik kriterlerin tanimlanabilmesi ve barinma mekanlarinin niteligini degerlendirmeye
yonelik bir analiz ¢ercevesinin gelistirilmesi amaglanmaktadir. Aidiyet, mahremiyet,
destekleyici ortam atmosferi, rehabilitasyon ve sosyallesme olarak tanimlanan
gereksinimler baglaminda mekana yonelik kriterler tanimlanmaktadir. Evsizlik
sorununun yogun olarak yasandigi kentlerden biri olmasi sebebiyle ¢aligma alani olarak
belirlenen Kuala Lumpur kentindeki en kapsamli evsiz barinma ortami bu gercevede
incelediginde, tanimlanan kriterler agisindan yetersiz yonleri oldugu sonucuna
ulagilmaktadir. Bu kapsamda arastirmanin, psiko-sosyal gereksinimleri destekleyen
evsizler icin tasarlanacak barinma mekanlarinin gelistirilmesine katki saglayacagi
distiniilmektedir.

Anahtar Kelimeler: Evsizlik, Psiko-sosyal Gereksinimler, Evsizler i¢in Barinma
Mekanlar1 Tasarimi

2023, x + 154 sayfa.



ABSTRACT

MSc Thesis
AN INVESTIGATION ON PSYCHO-SOCIAL NEEDS IN THE DESIGN OF
SHELTERS FOR THE HOMELESS: THE CASE OF KUALA LUMPUR

Mohd khaizrul bin MAKHTAR

Bursa Uludag University
Graduate School of Natural and Applied Sciences
Department of Architecture

Supervisor: Assoc. Prof. Dr. B. Ece SAHIN

Homelessness is one of the most important problems in big cities today. In the face of the
problem of homelessness faced by people who move away from their environment for
different reasons or individuals who cannot continue their normal lives due to negative
habits, there is a need to provide housing environments in cities. Emergency shelters,
transitional shelters, rapid resettlement and permanent supportive housing solutions can
provide housing solutions suitable for different homelessness situations. However, it is
also criticized that many existing and newly designed examples do not meet the needs of
the homeless. It is also pointed out that the problem for individuals experiencing
homelessness is not only the inability to find a living space, but also the importance of
providing opportunities to support participation in life in shelter environments.
Consideration of psycho-social needs is also important in this respect.

In this context, the study aims to define design criteria for creating an environment that
supports the psycho-social needs of users in the design of shelters for the homeless and
to develop an analysis framework for evaluating the quality of shelters. Criteria for space
are defined in the context of the needs defined as belonging, privacy, supportive
atmosphere, rehabilitation and socialization. When the most comprehensive homeless
shelter environment in Kuala Lumpur, which was determined as the study area because it
is one of the cities where the problem of homelessness is intensely experienced, is
examined within this framework, it is concluded that it has insufficient aspects in terms
of the defined criteria. In this context, it is thought that the research will contribute to the
development of shelters to be designed for homeless people that support psycho-social
needs.

Keywords: Homelessness, Psycho-social Needs, Shelter Design for the Homeless

2023, x + 154 pages.



ONSOZ VE TESEKKUR

Yiksek lisans 6grenimimde, her konuda desteklerini esirgemeyen ve tezimi gelistirme
stirecinde bana yardimci olan kisilere; ¢alismanin basindan sonuna kadar bana yol
gdsteren danismanim Dog. Dr. B. Ece SAHIN'e; alanimla ilgili bilgi edinmem igin beni
sik sik yonlendiren diger hocalarima; evsiz barmaklarinin kalitesini kamu yararina
iyilestirmek i¢in ¢aligsmalarimi siirdiirmeme yardime1 olan ve iyi olanaklar saglayan idari
yetkililere, 6gretmenlere tesekkiir ederim. Umarim bu ¢alisma giliniimiizde var olan ve
gelecekte evsizler igin olusturulacak barmma mekanlarindaki yasam kalitesinin
tyilestirilmesine faydali olur.

Hayatim boyunca beni her zaman destekleyen ve bu ¢alismayi tamamlamam i¢in bana
gii¢ veren sevgili anneme ve babama sonsuz tesekkiirler. Bu arastirma siirecinin sorunsuz
bir sekilde ilerlemesi icin bircok bilgi ve tesvik veren Malezya ve Tiirkiye'deki
kardeslerime ve arkadaslarima; Son olarak, bana bu firsat1 verdikleri ve yaptigim her iste
bana giivendikleri i¢in herkese bir kez daha tesekkiir ederim.

Khaizrul
04/08/2023



ICINDEKILER

Sayfa
OZET ..ottt ettt i
ABSTRACT ettt b bbbt n et r e i
ONSOZ VE TESEKKUR.........oouiuiiieeiceeiee ettt ii
KISALTMALAR DIZINIL......oooviiiiiieeeeeeeeeeee s vi
SEKILLER DIZINI......cooiiiiiiiiiiiiieece e vii
CIZELGELER DIZINT ...t Xi
JIC ] 128 1T 1
2. KURAMSAL TEMELLER ve KAYNAK ARASTIRMASI.........c.ooiiiiiiiii, 4
2.1 EVSIZIK KaVIAMI ...t 4
2.2. Evsizlige Neden Olan Faktorler ...........c.oooiiiiiiiii e 9
2.3. Evsizlik i¢in Barinma Mekanlart Tasarimi............ocooiiiiiiiiiiiiiiiiiiniinennnnn. 15
2.3.1. Evsizlik i¢in barinma mekanlari tasarimina geleneksel yaklasim..................... 16
2.3.2. Evsizlik i¢in barinma mekanlar1 tasarimina yonelik giincel yaklasim ............... 18
2.3.3. Evsizlik sorununun ¢éziimiine yonelik mekansal alternatifler........................ 25
2.3.4. Al barinaKIart. . .......c.oi i e 25
2.3.5.Gegis BariaKIart ..........ooiiii i 27
2.3.6. Hizl1 Yeniden Yerlestirme (Rapid Re Housing, RRH)........................c0029
2.3.7. Kalic1 Destekleyici Konut (Permanent Supportive Housing, PSH).................. 30
2.4. Evsizler icin Barmma Mekanlarindan OrnekIer................cooeeiiiiiiniiiiiinn, 31
2.4.1. Bud Clark COMMONS. .....ouin e, 31
2.4.2. The Bridge Homeless Assistance Center............ooovveiriiniiriiiiiiiiiieieeannes 41
2.4 3. Y CUDE. . 49
2.4.4. MLK1101 Supportive HOUSING ......ovviriiiie e e 54
2.5. Evsizlerin Barinma Mekanlarindaki Psiko-sosyal Gereksinimleri...................... 60
2.0 L ATGIY B .o 62
2.5. 2. MaNIEMIYEL. ... e 63
2.5.3. Destekleyiciortam atmosteri... ..o 67
2.5.4. Rehabilitasyon. ... .. ..ot i 72
2.5.5. S0SYallESME. ...\ttt 77
2.6. BOIM SONUCU. . ... e 78
3. MATERYAL VE YONTEM.......cocoiviiiieeieieeeeeete e e e ettt 84
3.1. Calisma Alanmin Belirlenmesi .......... ..o 84
3.2. Calisma Alaninin Tanitimi....... ...t 86
3.3. Alan Caligmasi: Kapsam V& YONtem..........ccoovivuiiitiiiiii i eiaeieeeannnns 93
4. BULGULAR ve TARTISMAL ......oo ottt 99
4.1. Kuala Lumpur Evsizler Transit Merkezi'nde I¢ Mekan Niteliginin
Psiko-sosyal Gereksinimler Kapsaminda Degerlendirilmesi................ccooevuininnn. 99
4.1.1. Aidiyet kapsaminda mekansal analizler...................cooooiiiiiiiiiiii . 99
4.1.2. Mahremiyet kapsaminda mekansal analizler.....................coooviiiiiiiinnnn 102
4.1.3. Destekleyici ortam atmosferi kapsaminda mekansal analizler...................... 106
4.1.4. Rehabilitasyon kapsaminda mekansal analizler.........................ocooeivinni 111
4.1.5. Sosyallesme kapsaminda mekansal analizler.........................ocooiin 114

v



4.2. Kuala Lumpur Evsizler Transit Merkezi'nde Dig Mekan Niteliginin

Psiko-sosyal Gereksinimler Kapsaminda Degerlendirilmesi .....................oeeeene. 118
4.2.1. Aidiyet kapsaminda mekansal analizler......................o, 118
4.2.2. Mahremiyet kapsaminda mekansal analizler..........................ooeiiinen. 121
4.2.3. Destekleyici ortam atmosferi kapsaminda mekansal analizler...................... 122
4.2.4. Rehabilitasyon kapsaminda mekansal analizler.........................ooi 125
4.2.5. Sosyallesme kapsaminda mekansal analizler......................ccoooiiiin 129
5. SONUQ .ttt ettt ettt e bt et a e st es et e et e nbe et e eteeneenrere s 133
[N N N S I RS SSPR 145



Kisaltmalar

ABS
AIHW
APA
BCC
CPRE
DFV
DHS
HDI
HHS
JKM

PE

PSH
PTGKL
PTSD
RRH
SAD
SAMHSA
UNHCR
YKN

KISALTMALAR DiZiNi

Aciklama

Avustralya Istatistik Biirosu

Avustralya Saglik ve Refah Enstitiisii

Amerikan Psikoloji Dernegi

Bud Clark Commons

Kirsal kesim hayir kurumu

Alile i¢i ve aile i¢i siddet

I¢ Giivenlik Bakanlig

Helsinki Deaconess Enstitiisii

Saglik ve insan Hizmetleri Bakanlhig

Sosyal Yardim Departmani (Jabatan Kebajikan Masyarakat)
Evsizligi deneyimleyen kisiler

Kalict Destekleyici Konut

Kuala Lumpur Evsizler Transit Merkezi

Travma sonrasi stres bozuklugu

Hizli Yeniden Barinma

Mevsimsel Duygulanim Bozuklugu

Madde Bagimlilig: ve Ruh Saghg Hizmetleri Idaresi
BM Miilteci Ajanst

Toplumsal refah vakfi (Yayasan Kebajikan Masyarakat)

Vi



Sekil 2.1.
Sekil 2.2.
Sekil 2.3.
Sekil 2.4.
Sekil 2.5.
Sekil 2.6.
Sekil 2.7.
Sekil 2.8.
Sekil 2.9.

Sekil 2.10.
Sekil 2.11.
Sekil 2.12.
Sekil 2.13.
Sekil 2.14.
Sekil 2.15.
Sekil 2.16.
Sekil 2.17.
Sekil 2.18.
Sekil 2.19.
Sekil 2.20.
Sekil 2.21.
Sekil 2.22.
Sekil 2.23.
Sekil 2.24.
Sekil 2.25.
Sekil 2.26.
Sekil 2.27.
Sekil 2.28.
Sekil 2.29.
Sekil 2.30.
Sekil 2.31.
Sekil 2.32.
Sekil 2.33.
Sekil 2.34.
Sekil 2.35.
Sekil 2.36.
Sekil 2.37.
Sekil 2.38.
Sekil 2.39.
Sekil 2.40.
Sekil 2.41.
Sekil 2.42.
Sekil 2.43.
Sekil 2.44.
Sekil 2.45.

SEKILLER DiZiNi

Haber basligi, “Connolly ormana sigind1” . .
Geleneksel evsiz yonetim sistemi (Housmg Flrst Model) ............
Konut hazirli@l. ..o
Tatu Ainesmaa'nin yeni evi: Malminkartano, Helsinki'deki Rukkila
Yenilenen evsiz barinma ortamindaki mutfak .........................
“Homes FOr HOPe” Projesi .......ouvvuieriieiiiiiiiieieeeeieeeaeae
Icon'un 3D baskilt Vi ....oevviiiiii
Reed Watts'tan Commonweal Pods .................c.cooi
Evsizler i¢in diizenlenen kamplardan bir 6rnek........................
Bud Clark COmMMONS ......ueneiieieie e
“Bud Clark Commons”, kesit ve temel bolumler ......................
“Bud Clark Commons”, 1. katplani .................cccooeiiininnn..n.
“Bud Clark Commons”, 2. katplani ..................ccoeiininn..n.
“Bud Clark Commons”, 3. katplant .................ccceeeiiininnn....
“Bud Clark Commons”, 4. katplani..................ccocoeeiiiinan..n.
“Bud Clark Commons”, 5-8 kat plant ...................ccooevenennnnnn,
“Bud Clark Commons”, genel gortiniim.................ccoevvevenennne.
Zemin kat (a) ve yesil cam cephe (b) .........ocovviiiiiiiiiiiii
Zemin kat mekanlariveavlu ...
DOlapIar . ...
Dus ve camasirhane ..............oooiiiiiiiiiiii i,
Usiilt..... 4. 480 .............. ... 0 ...
Mahremiyeti karsilayan odalar ve hizmetler...........................
Dogal 151k, bol temiz hava ve dayanikli malzemeler .................
Yesil cat1lar ......ooooiiniii e
Enerji tasarrufu saglayan teknolojiler......................o
“The Bridge Homeless Assistance Center”, genel goriinim.........
The Bridge Homeless Assistance Center’”™, avlu......................
“The Bridge Homeless Assistance Center”, vaziyet plani...........
“The Bridge Homeless Assistance Center”, birinci kat plani ......
“The Bridge Homeless Assistance Center”, ikinci kat plant.........
“The Bridge Homeless Assistance Center”, iiglincii kat plani......
Erkekler yurdu ve kadmlar yurdu.................ooooiiiiiii.
“The Bridge Homeless Assistance Center”, uyku pavyonu.........
Dogal ve yapay aydinlatma, sanatsal etkiler...........................
Peyzajve bitkiler ...
“Y:Cube”, genel gOrtinliim ............ccoeviiniiiiiiiiiiiiiieiaan
Y:Cube”, genel yerlesim diizeni .................ccoiviiiiiiininnnn..
“Y:Cube”, yapinin saha disinda monte edilmesi .....................
Unite, nitelikli yasam ortami ................ccocoeiiiniiniiiiniinnan,
“Y:CUbe”, Kat plant .......o.oiiiiii i
Y ICUDE”, KBS ..ot
“Y:Cube”, sicak renk kullanimi..................ooocoiiiiiiii i,
“Y:Cube”, eko-verimli ve yiiksek kaliteli malzemeler ve mobilyalar
CYICUDE”, AVIU o

Sayfa
10
16
16
20
20
22
22
23
25
31
32
32
33
33
33
34
34
35
36
37
38
38
39
39
40
40
42
43
44
44
45
45
46
47
48
48
50
50
51
51
52
52
52
53
53



Sekil 2.46.
Sekil 2.47.
Sekil 2.48.
Sekil 2.49.
Sekil 2.50.
Sekil 2.51.
Sekil 2.52.
Sekil 2.53.
Sekil 2.54.
Sekil 2.55.
Sekil 2.56.
Sekil 2.57.
Sekil 2.58.
Sekil 2.59.
Sekil 2.60.
Sekil 2.61.
Sekil 2.62.
Sekil 2.63.

Sekil 2.64.
Sekil 2.65.

Sekil 3.1.
Sekil 3.2.

Sekil 3.3.
Sekil 3.4.
Sekil 3.5.
Sekil 3.6.
Sekil 3.7.

Sekil 3.8.
Sekil 3.9.

Sekil 3.10.
Sekil 3.11.

Sekil 3.12.

Sekil 3.13.

Sekil 4.1.
Sekil 4.2.
Sekil 4.3

“Y:Cube”, topluluk oyun alant ...,
“MLK1101 Supportive HOUSING ......ovveriiiiiiiiieeeeeeeaeeee,
“MLK1101 Supportive Housing”, genel yerlesim .....................
“MLK1101 Supportive Housing”, topluluk bahgesi ve sosyal merkez
“MLK1101 Supportive Housing”, zemin kat plant ...................
“MLK1101 Supportive Housing”, ikinci kat plant ....................
“MLK1101 Supportive Housing”, ti¢tincii kat plani ..................
“MLK1101 Supportive Housing”, aksonometrik .....................
“MLK1101 Supportive Housing”, 0da ..............cccoeeiininnn..n.
“MLK1101 Supportive Housing”, topluluk odasi sunar .............
“MLK1101 Supportive Housing”, Agik hava bahgesi ................
“MLK1101 Supportive Housing”, stiidyo ortami .....................
DOME, istiflenebilir modiiler mobilya sistemi.........................
DOME f{initesi kendi temel mobilyalari ile donatilmistir .............
Evsizler i¢cin yasama mekaninda dogal 1s181n etkisi ...................
Evsizler i¢in 103 kii¢iik evden olusan bir topluluk ....................
RKW Architektur'dan evsizler i¢in barinakta yesil alan .............
Evsiz barinagi i¢in goniillii sanatgilar tarafindan yapilan bir duvar

Evsiz sokak ¢al@ICIST .....ovviiiii i
Evsizler icin Hope Café programinda yemek deneyimi...............
Kuala Lumpur'un Malezya'daki konumu .....................c.oeeeeee.
Kuala Lumpur Evsizler Transit Merkezi'nin (PTGKL) Kuala
Lumpur'daki KONUMU. ..o,
Kuala Lumpur Evsizler Transit Merkezi, PTGKL yerlesimi ve

oY (-] [
Kuala Lumpur Evsizler Transit Merkezi'nin genel goriiniimii,

Plan semasi : Aktivite alan1 ve yemek alani, yonetim alanlari, ¢ok
amagcl alandan olusan zemin kat plant .........................l
Plan semasi: Konaklama alani ve dini alandan olusan birinci kat

Plan semasi: Kuala Lumpur Evsiz Transit Merkezi, PTGKL, genel
yerlesim dlizeni.......ooeviuiiii e
Yatma boliimiine odasina agilan ana kapilardan biri..

Plan semasi: Kuala Lumpur Evsizler Transit Merkez1 PTGKL nin
zemin kat planindaki mekanlar......................
Plan semasi: Kuala Lumpur Evsizler Transit Merkezi, PTGKL’nin
birinci kat planindaki mekanlar ...
Plan semasi: Kuala Lumpur Evsizler Transit Merkezi'nin ikinci kat
planindaki mekanlar, PTGKL................oooo
Binanin i¢ mekaninda sicak, sar1 renk kullanimi ........................
Evsiz barinagindaki beyaz kapilar..................oooo
Belirli odalarda yapilamayacak bazi faaliyetleri yasaklayan metinsel
1SATCLLRT. ..o

VI

54
55
55
56
56
56
56
57
58
58
59
59
66
67
68
70
74

75
76
78
86
87
87
86
88
88

89
89

90
91

92
92
93

99
10

101



Sekil 4.4.
Sekil 4.5.

Sekil 4.6.
Sekil 4.7.
Sekil 4.8.
Sekil 4.9.

Sekil 4.10.

Sekil 4.11.

Sekil 4.12

Sekil 4.13.

Sekil 4.14.
Sekil 4.15.
Sekil 4.16.
Sekil 4.17.
Sekil 4.18.
Sekil 4.19.

Sekil 4.20.
Sekil 4.21.
Sekil 4.22.
Sekil 4.23.

Sekil 4.24.

Sekil 4.25

Sekil 4.26.
Sekil 4.27.

Sekil 4.28.
Sekil 4.29.

Sekil 4.30.
Sekil 4.31.
Sekil 4.32.
Sekil 4.33.

Sekil 4.34.
Sekil 4.35.
Sekil 4.36.

Evsizlerin yatagi ve uyku yatagi alani diizenleme, boyut, mesafe ve

fiziksel sekil agisindan aynidir ..., 101
Kiyafetlerini degistirmek isteyen evsizler i¢in halka agik soyunma

OAAST. .ttt 102
Kullanilmis giysilerin bagislanmasi i¢in biralan ....................... 103
Yatak odasina yakin konumda saglanan kilitli dolaplar ............... 103
Yatma alaninda agik dlizen ... 104
Binanin birinci katindaki tuvalette bulunan engelliler i¢in 6zel bir

07 PP 105
Evsizler barinaginin birinci katindaki, dis mekanla iligkili uyuma

ALBNTL.. s 106
Yemekhane alanindaki duvar resimlerinden bir 6rnek ................. 107
Kanatli pencereler, maksimum havalandirma saglar, temizlenmesi

kolaydir ve enerji tasarrufludur ... 108
Tente pencerelerin kullanildigi merdiven boslugu ve tuvalet/dus

AlANT. L. 108
Binanin birinci katindaki agik planalan .............................. 109
Binada kullanilan uzun floresan isiklar...........................ooe 109
Saat 6:00 ile 23:50 arasinda ¢alisan merkeze yakin monoray sistemi 110
Kanatl penceler, i¢ ve dis mekan iligkisi ...............cooeeiviininn. 112
Cok amacli oda/danismanlik odasi/endiistriyel egitim odast .......... 113
Cok amacli odada sosyal faaliyetler, toplantilar, danismanlik ve

bazi ilgili programlarda kullanilmak {izere saglanan masa ve

sandalyeler. .. ... ..o 115
Endiistriyel egitim i¢in oda/atolye ..............coooviiiiiiiiiiinL. 116
Namaz alant/ MeSCIt .......oeviiniiiii e, 116
Kantin/yemekhane ... 117

Cesitli kitaplar, gazeteler, dergiler ve diger okuma materyallerini saglayan

kitap raflarii¢in oda/alanlar ... 117
Barinagin adin1 agiklayan ve uzak mesafeden bile okunabilen yazili

Tabela. ... 119
Bina sakinlerinin giincel isim listesini gosteren duyuru panosu ...... 119
Barinaktaki avlu/bahge, 6zellikle bireysel kullanim i¢in uygun

kullantm alant...........c.oooii e 120
Binanin dis cephesinde acik sar1 ve kirmiz1 gibi sicak renklerin
kullanilmast. ..o 120
D1s mekanin ¢evredeki binalarla iligkisi ... 121
"Hand to Help" sloganiyla birlikte birbirine yardim eden "ellerin"
resmedildigi duvar reSmi .........o.cooviiiiiiiiiii e 123
Cardak ... 123
Barinak yakinlarinda insaati devam eden santiyeler ..................... 124
Barmaga yakin monoray Sistemi ............ccoviiiiiiiiiiiiiiiiiaenn, 125
Binanin avlusundaki alanda diizenlenen egzersiz gibi meditasyon

amagcli gesitliprogramlar ... 126
“Eugenia Oleana”.. ... ..ot 127
BegONVIl L 127
Binanin yakiindaki biiyilik kafeslere yerlestirilmis farkli tiirde

KUSIAT. .. e 128



Sekil 4.37.

Sekil 4.38.
Sekil 4.39.

Sekil 4.40.

Sekil 4.41.

Kantin alan1 ve mekanin ana kapisinin yakininda sergilenen kiigiik

baliklarla dolu akvaryum ..o 128
D1s mekanda dinlenme ve etkilesim alant..........................o.... 130
Genellikle ¢esitli etkinlikler veya sosyal programlar i¢in kullanilan kiigiik

bahge olarak da adlandirilan bos alanlar ................................. 130
Sivil toplum kuruluslari tarafindan saglanan {icretsiz sa¢ kesimi gibi sosyal
yardim programlart ..........ooooiiiiiiiii e 131
Festivalleri/Bayrami kutlamak .....................oon, 131



Cizelge 2.1.
Cizelge 2.2.
Cizelge 2.3.
Cizelge 2.4.

Cizelge 2.5.
Cizelge 2.6.

Cizelge 2.7.
Cizelge 2.7.
Cizelge 2.7.
Cizelge 3.1.
Cizelge 3.2.
Cizelge 4.1.
Cizelge 4.2.
Cizelge 4.3.
Cizelge 4.4.
Cizelge 4.5.
Cizelge 4.6.
Cizelge 4.7.

Cizelge 4.8.

Cizelge 4.9.

Cizelge 4.10.

CIZELGELER DIiZiNi

Sayfa
ETHOS - Evsizlik ve Evsel Dislanma Avrupa Tipolojisi............. 7
Evsizligin ekolojik modeli..............cooooiiiiiiiiiiiii 13
"Bud Clark Commons", mekansal olanaklar ve psiko-sosyal
gereksinimler 1ligkisi...........ooooiiiiiiiii i 41
"The Bridge Homeless Assistance Center", mekansal olanaklar ve
psiko-sosyal gereksinimler iligkisi..............ooooviiiiiiiiiin.n. 49

"Y:Cube", mekansal olanaklar ve psiko-sosyal gereksinimler iligskisi 54
"MLK1101 Supportive Housing", mekansal olanaklar ve

psiko-sosyal gereksinimler iligkisi ............cooviiiiiiiiiiiininnn, 60
Kullanicilarin psiko-sosyal gereksinimleri ve iyilestiren ortam

niteligini etkileyen mekansal kriterler .............................. 81
Kullanicilarin psiko-sosyal gereksinimleri ve iyilestiren ortam niteligini
etkileyen mekansal kriterler (Devam)... 82
Kullanicilarin psiko-sosyal gereks1n1mler1 ve 1y1lest1ren ortam niteligini
etkileyen mekansal kriterler (Devam)... .. 83
Evsizler i¢in barinma ortamlarinda i¢ mekan nltehgmln ps1ko sosyal
gereksinimler kapsaminda degerlendirilmesi......................... 96
Evsizler i¢in barinma ortamlarinda dis mekan niteliginin psiko-sosyal
gereksinimler kapsaminda degerlendirilmesi ...........ccccccoviernnnnne 97
Aidiyet kapsaminda mekansal kriterlerin degerlend1rllmes1 ........ 102
Mahremiyet kapsaminda mekansal kriterlerin degerlendirilmesi.... 105
Destekleyici ortam atmosferi kapsaminda mekansal kriterlerin
degerlendirilmesi.........coovvviiiiriie i 111
Rehabilitasyon kavrami kapsaminda mekansal kriterlerin
degerlendirilmesi..........ooovviriiiiiiii 114
Sosyallesme kavrami kapsaminda mekansal kriterlerin
degerlendirilmesi..........ooovviriiiiiiii 118
Aidiyet kavrami kapsaminda mekansal kriterlerin
degerlendirilmesi.........cooieiiiiiiiii i 121
Mahremiyet kavrami kapsaminda mekansal kriterlerin
degerlendirilmesi..........covviieiiiiiii i 122
Destekleyici ortam atmosferi kavrami kapsaminda mekansal kriterlerin
degerlendirilmesi.........ccooeiieiiiiiiii 125
Rehabilitasyon kavrami kapsaminda mekansal kriterlerin
degerlendirilmesi..........coovieiiiiiii e 129
Sosyallesme kavrami kapsaminda mekansal kriterlerin

degerlendirilmesi ........oovvvieiiii i 132

Xl



1. GIRIS

Evsizlik, diinyadaki her biiylik kent merkezinin kars1 karsiya oldugu bir olgudur. Evsiz
insanlar kentsel manzaranin ortak bir pargasidir ve genellikle diizeltilmesi gereken bir
sorun olarak goriilmektedir. Kentsel ¢evre ile evsizligi deneyimleyen kisiler arasindaki
etkilesimler nedeniyle, bu unutulmus insanlar i¢in bir miidahale tasarlarken bir paradigma
degisikligine ihtiya¢ vardir. Evsizlik sorunu yasayan yani 6zel alani olmayan evsiz
insanlarla karsilasmanin da, toplum iginde genel olarak insanlar tarafindan rahatsizlik
duyulan bir durum oldugu ifade edilmektedir (Quan 2013). Stahl (2013), bazi insanlarin
kentsel manzaray1 beton ve cam kuleleriyle giizel bir ortam olarak, bazi insanlarin ise
giiriiltiilii, hareketli, asir1 kalabalik bir yer olarak algiladigini belirtmektedir. Bu baglamda
evsizlik begenilen kent manzarasi iginde kalan, ancak kentin olumsuz algisinin bir pargasi
olarak elestirilen, insanlarin ¢dzmeye ve iyilestirmeye calistigt bir sorun olarak
tanimlanabilmektedir. Son yillarda bu sorun biiyiimekte ve kentlerde evsizlerin sayisi

olduke¢a hizla artmaktadir.

Birlesmis Milletler tarafindan, birkag iilke istisna olmak iizere diinya ¢apinda yaklasik 1,6
milyar insanin kotii konutlarda ikamet ettigi ve her yil yaklasik 15 milyon kisinin zorla
tahliye edildigi belirtilmektedir (Filipenco 2023). Evin kendisi, 6zel alan hissi saglayarak
psikolojik gereksinimlere, aile igin ortak bir toplanma alani saglayarak sosyal
gereksinimlere ve bazen de ticari tiretim merkezi olarak islev gorerek ekonomik bir
gereksinime hizmet eder. Evsizlik tim bunlarin kaybedilmesiyle ilgilidir. Evsizlik,
insanlar i¢in giivenliklerinin tehlikede oldugu izole edici, yikici bir deneyimdir ve evsiz
insanlar toplumumuzun en savunmasiz ve sosyal olarak diglanmis kesimidir
(Bhattacharya 2018). Pleace (2003), evsizlerin farkli gereksinimleri oldugunu
belirtmistir. Evsizler bazen herhangi bir yardim almadan evsizlikten kurtulmanin yolunu
bulabilmekte, bazen ise yeni bir ev bulmak ve toplum i¢inde yeni bir yasam siirdiirmek
icin yalnizca tavsiye ve bilgiye ihtiya¢ duyabilmektedir. Barinma ile ilgili destek de dahil
olmak iizere daha fazla yardima ihtiya¢ duyan gruplar ve bu gruplar i¢inde bir dizi

hizmetten olduk¢a yogun destege ihtiyag duyan evsizler de bulunabilmektedir.

Bu kapsamda evsizler icin barinaklarin, gecici konutlarin saglanmasina ve sayica
artirilmasina acil ihtiyag duyulmaktadir. Bu sorunun iistesinden gelmek icin gectigimiz

yiizyildaki geleneksel yaklagimin yikilmasi, yeniden insa edilmesi ve doniistiiriilmesi



gerektigi belirtilmektedir (Quan 2013). Bazi tasarimcilar ve politika yapicilar tarafindan,
evsizlik yasayan kisilerin karsilagtig1 sorunlar anlasilarak ¢esitli ¢oziimler gelistirilmistir.
Acil barinaklar, gecis barinaklari, hizli yeniden yerlestirme ve kalic1 destekleyici konut
cOzlimleriyle farkli evsizlik durumlarma uygun konut saglama ¢oziimlerine yer
verilebilmektedir. Ancak mevcut ve yeni tasarlanan pek ¢ok Ornegin evsizlerin
gereksinimlerini karsilamamasi da elestirilmektedir. Evsizlik durumunda kalan bireyler
i¢cin sorunun sadece bir yasam alan1 bulamama durumu olmadigi, barinma ortamlarinda
yasama katilimi1 destekleyecek yonde olanaklar saglanmasina 6nem verilmesi gerektigine
de dikkat g¢ekilmektedir. Psiko-sosyal gereksinimlerin dikkate alinmasi da bu agidan
Oonem tagimaktadir. Yeniden yerlestirme tek basina yeterli degildir. Tedavi (fiziksel ve
psikolojik), sosyal ag kurma gibi baska destekler de gereklidir. Yeniden evsizligi nlemek
ve daha fazla sosyal entegrasyonu tesvik etmek igin destegin esnek ve kisisel olmasi da

gerekmektedir (Lu ve ark. 2020).

Bu baglamda tezin genel hedefi evsizlerin barinma mekanlarinin tasariminda saglanmasi
gereken mimari nitelikleri, evsizlerin psiko-sosyal gereksinimleriyle iliskilendirerek
tanimlamaktir. Boylelikle arastirmanin  evsizler i¢in tasarlanacak mekanlarin
tyilestirilmesi ve gelistirilmesi yoniinde tasarima yonelik kriterleri ifade ederek katki
saglayabilecegi ongoriilmektedir. Boylece evsizlere yonelik bariaklarin tasarimina 1s1k
tutan ve ayn1 zamanda bulunduklart mekanlarda konforlu yasam hakki olan evsizlerin
haklar1  konusunda farkindalik saglayan bir degerlendirme sunulabilecegi

ongoriilmektedir.

Tez, 5 temel boliimden olusmaktadir. Birinci boliimde ¢alismanin amaci, kapsami ve
yontemi ifade edilmektedir. 2. Boliim’de, evsizlik sorunu ve bu sorunun ¢éziimiine
yonelik yaklagimlar, evsizler i¢in barinma mekanlari tasarimindaki degisim, evsizler i¢in
tasarlanan basarili bulunan barinma mekanlar1 6rnekleri ve evsizler i¢in dnem tagiyan
psiko-sosyal gereksinimler degerlendirilmektedir. Bu boliimde iilkelerindeki evsizlik
sorununun ¢ozlimiine yardim etme ve bu sorunu asamali olarak ortadan kaldirma

slirecinde basarili olarak nitelendirilen projelere yer verilmektedir.

3. Boliim’de, alan ¢alismasinin amaci, kapsami ve yontemi aciklanmaktadir. 4. Boliim’de
kullanicilarin psiko-sosyal ihtiyaglarin1 destekleyen bir ortam yaratilmasi i¢in tezde

tanimlanan tasarim kriterleri baglaminda Malezya'nin baskenti Kuala Lumpur'daki Kuala



Lumpur Evsiz Transit Merkezi (PTGKL) evsiz barmaginin niteligi incelenmektedir. 5.
Boliim’de arastirmanin sonucu, Kuala Lumpur Evsiz Transit Merkezi (PTGKL) igin ve
evsizler i¢in tasarlanacak farkli mekanlarin da iyilestirilmesi agisindan katki saglayacagi

diistiniilen 6neriler sunulmaktadir.

Tezde yontem olarak literatlir aragtirmasi ve yerinde gozleme dayali tespit yontemleri
kullanilmaktadir. ~ Literatiir ~ arastirmasi  yontemiyle, evsizlerin  psiko-sosyal
gereksinimlerine yonelik arasatirmalar ile Amerika Birlesik Devletleri ve Ingiltere'de
evsizlerin psiko-sosyal gereksinimlerine yonelik kriterleri karsilayan, basarili drnekler
oldugu belirtilen evsiz barinaklari temel alinarak tezde, evsizler i¢in barinak tasarimina
katkida bulunacak psiko-sosyal gereksimimler "Aidiyet, Mahremiyet, Destekleyici ortam
atmosferi, Rehabilitasyon ve Sosyallesme" kavramlariyla tanimlanmaktadir. Bu
kavramlar kapsaminda tasarim kriterleri tanimlanmakta, olusturulan analiz gergevesine
dayali olarak Kuala Lumpur Evsiz Transit Merkezi’'nde yerinde tespitler yontemiyle,

mekansal olanaklarin yeterliligi incelenmektedir



2. KURAMSAL TEMELLER ve KAYNAK ARASTIRMASI

Bu boliimde, evsizlik kavraminin tanimi, giiniimiizde evsizligin nedenleri ve evsizler i¢gin

barmma mekanlardan 6rnekler degerlendirilmektedir.
2.1. Evsizlik Kavram

Konut, barinak, giivenlik ve sicaklik saglamanin yani sira dinlenmek i¢in bir yer saglayan
en Onemli yasam bilesenlerinden biridir (Henilane 2016). Melnikas (1998), konut
kavramini, insanlarin ve insan gruplarinin hizmet alarak, ev isleri yaparak ve diger
biyososyal faaliyetlerde bulunarak yasamlarimi siirdiirebilecekleri belirli ve nispeten
smirl, fiziksel, biyolojik ve sosyal bir yer olarak tanimlamaktadir. Henilale (2016),
konuta sahip olmanin sadece temel insani gereksinimlerden biri olmadigini, ayni
zamanda niifusun yasam standardinin da bir gostergesi oldugunu belirtmektedir. Aslinda
tiim canlilarin insanlar gibi yasayacak bir yere ihtiyaci vardir. Konut, insanlar1 yagmur,
giines 15181, firtina gibi kotii hava kosullarindan korumanin yani sira, her zaman bir
toplanma yeri, barmak ve sigmak olmus, dinyanin mesguliyetinden ve
miidahaleciliginden kagmay1 saglamistir. Giiniimiizde konutun konforlu ve ekonomik
olmasi beklenmektedir. Konutun yedi temel gostergesi "barinak, ocak, kalp, mahremiyet,
kokler, mesken ve cennet" kavramlariyla da ifade edilmektedir (Somerville 1992°den
aktaran Tipple vd. 2005). Tipple (2005) konutun, kisinin kendi mekaninda agirlamak
suretiyle baskalariyla anlamli sosyal iliskiler kurabildigi veya bu tiir iligskilerden
cekilebildigi bir yer oldugunu belirtmistir. Buna ek olarak, konut bagkalariyla anlamli
baglar kurulabilen, misafir agirlanan veya kisinin bu tiir iligkilerden gekilebildigi bir
yerdir. Her birey konutu igerisinde kendi alanini tanimlayabilir, ger¢ekten kendisine ait
olan gilivenli bir alan yaratabilir ve kendi kimlik duygusuyla bir yuva yapmak icin

ortamin1 kontrol edebilir (Cooper 1995).

Konut, yalnizca evsizler agisindan degil, ayn1 zamanda diinyanin birgok yerinde
gocmenler, miilteciler, siginmacilar ve dogal afet magdurlarindaki biiyiik artis nedeniyle
daha sorunlu bir kavram haline gelmistir. Kentsel alanlarda uygun fiyatl konut talebi,
ozellikle artan arazi, altyap1 ve insaat maliyetleri nedeniyle, hem kiralik hem de miilkiyet
piyasalarinda arzdan daha agir basmaktadir. Bir¢ok sehirde mevcut konut krizi, kayit dis,
asir1 kalabalik ve standartlarin altinda konutlarda yasayan insanlarin sayisinin artmasiyla

kendini gostermektedir (UN-Habitat 2022).



Evsilik tizerine ¢alismalar yiiriiten bir merkez tarafindan (Canadian Observatory on
Homelessness, COH), yapilan tanima gore evsizlik, istikrarli, giivenli, kalic1, uygun bir
konuta sahip olmayan ya da bu konutu edinmek i¢in yakin bir beklentisi ve yetenegi
olmayan bir bireyin, ailenin ya da toplulugun i¢inde bulundugu durumdur. Evsiz insanlar
toplumdaki en savunmasiz gruplardan biridir ve gecmisleri genellikle mevcut
durumlarindan ¢ok daha iyi degildir (Horacio vd. 2023). Evsizlik, giivenli ve asgari
diizeyde yeterli barinmaya erisim hakkinin bulunmamasi olarak tanimlanmaktadir. Bu
durum cesitli sekillerde catisizlik (zor sartlarda yasamak), evsizlik (acil barinma veya
uzun siireli kurumlara giivenmek) veya yetersiz barinma (giivensiz barinma, dayanilmaz
barmma kosullar1 veya goniilsiiz paylasim dahil) olarak da ifade edilmektedir. "Evsiz
hane halki" ifadesi, "yasam alani1 kapsamina girecek bir barmnagi olmayan hane halklarini
ifade etmektedir. Bu kisiler, az sayidaki esyalarini yanlarinda tagiyarak sokaklarda, kap1
Onlerinde, iskelelerde ya da baska herhangi bir yerde az ya da ¢ok rastgele uyumaktadir
(Springer 2000).

Bravo (2022) tarafindan Japonya'da evsizlik iizerine yapilan bir ¢aligmada, diinyanin
farkli iilkelerine bagli olarak durumu belirlemek i¢in kullanilan farkli kriterler g6z oniine
alindiginda, evsiz bir kisinin tanimini vermenin kolay olmadigi belirtilmektedir. Bazi
hiikiimetler i¢in evsizler sadece sokakta yasayan ve uyuyan kisilerdir. Digerleri i¢inse bu
tanim, kendilerini barmaklarda ve bakim merkezlerinde uyurken bulan bireyleri de
kapsamaktadir. Ayn1 zamanda Japonya, evsiz insan yiizdesinin en diisiik oldugu
iilkelerden biridir. Bir baska smiflandirmaya gore evsizler, evlerini terk eden, zor bir
donemden gegirdikleri i¢in gegici olarak ailelerinin yanina donen ve karavan, karavan

gibi alisilmadik miilklerde yasayan kisilerdir.

Richard ve ark. (2023) tarafindan ABD Konut ve Kentsel Gelisim Bakanligi'na gore bir
bireyin sabit, diizenli ve yeterli bir gece ikametgahi olmadiginda evsiz olarak
tanimladigini belirtilmektedir. Bu kategoride, insan yerlesimi i¢in tasarlanmamis kamusal
veya 0zel bir yerde (sokak, cadir veya diger derme ¢atma barinaklar) uyuyanlar barinaksiz

olarak kabul edilmektedir.

Evsiz tanimindaki farklilik, Tipple ve ark. (2005) tarafindan ayrintili olarak agiklandigi
izere, bir lilkedeki yasam tarzlari, konum, isgalin kalicilig1 veya kira giivencesi, refah

hakki1 ve kalite gibi ¢esitli kriterlere dayanmaktadir. Yasam tarzi kriterleri agisindan 6rnek



olarak, Peru'da evsiz olarak tanimlanan iki gruptan birinin sokaklarda yasayanlar olmasi
gosterilebilmektedir. Bu grup ¢esitli sekillerde alkolikler, bagimlilar, serseriler, suglular
ve akil hastalar1 olarak damgalanmaktadir. Sokak g¢ocuklarina bile pirana baligindan
esinlenerek piranita denmektedir. Bu kisiler niifusun belirli bir grubunun pargasi
olmaktadir (Springer 2000'den aktaran Tipple ve ark. 2005). Konum kriterlerine yonelik
olarak evsizler, 6rnegin Banglades'teki tanima gore, gece tren istasyonu, terminal, otobiis
terminali, pazar, tlirbe, kamu/devlet binalarmin merdivenleri ve agik alanlarda bulunan
kisilerdir (Anonim 1999’dan aktaran Tiplle ve ark. 2005). Baska bir 6rnek olarak Giiney
Afrika'da, yeterli barmagi ve giivenli miilkiyeti olmayan, gecekondularda yasayan,
ilgelerde ve bagka yerlerde arka odalarda yasayan ve gecekondu kosullarinda yasayan
insanlar bulunmasi; Koprii altinda, metropol agik alanlarinin, parklarin, bos arazilerin
isgali, ylksek binalarin  koselerinde  yasanmasi  evsizlik  kapsaminda

degerlendirilmektedir.

Isgalin siirekliligi veya miilkiyet giivencesi kriterleri kapsaminda yine Peru'da evsizlerin,
arazide yasal tapusu olmayan kisiler olarak tanimlandigi ifade edilmektedir. Zimbabve'de
ise, resmi olarak onaylanmis bir yerlesim bolgesinde kendi evine sahip olmayan herkesin
evsiz oldugu varsayimina dayanmaktadir. Kalite kriterleri agisindan, Misir’da, insanlar
barmdiklar1 konutlarin kalitesine gore evsiz olarak tanimlamaktadir. Marjinal konutlarda
ve uygun olmayan konutlarda yasayan insanlar evsiz olarak kabul edilmektedir. Refah
hakki kriterleri kapsaminda ise, yine Misir’da, marjinal konutlarda ve uygun olmayan
ortamlarda yasayan kisilerin evsiz olarak kabul edilmesi 6rnek gosterilebilmektedir. Bu
ortamlar arasinda barakalar, biifeler, merdivenler, catilar, kamu kurumlar1 ve
mezarliklarda yasayanlar da yer almaktadir. Bu kisiler devlet tarafindan saglanan

konutlardan yararlanabilmektedir (Tipple ve ark. 2005).

Avrupa’da evsizlik sorununa yonelik iki Onemli girisimle g¢alismalara (European
Typology of Homelessness and Housing Exclusion, ETHOS ve European Federation of
National Organisations Working with the Homeless, FEANTSA) 2005 yilinda
baslanmustir. Bu ¢alismalarda, Avrupa ¢apinda ortak bir evsizlik tanimini ortaya koymak
ve evsizlik hakkinda ortak bir gorlis saglanmasi amaglanmaktadir. Bu baglamda
tanimlanan bir modelde (ETHOS), bir evi olusturan unsurlar dikkate alinarak ve yeterli,
giivenli ve emniyetli konutun fiziksel, sosyal ve yasal tanimlar1 belirtilmektedir (Cizelge

2.1) (Pleace ve ark. 2011).



Cizelge 2.1. ETHOS - Evsizlik ve Evsel Diglanma Avrupa Tipolojisi (Pleace ve ark.

2011’den aktarilarak)

Kategori

Yasam Yeri

Catisiz

1. Disarida yasayanlar

Kamuya agcik alanlar

2. Acil konaklama gereksinimi
duyanlar

Gecenin disarida gegirildigi alanlar

3. Evsizlere 6zel ortamlarda
yasayanlar

e Evsiz hostelleri
e Gegici barinma merkezleri

e Barmma igin gegici merkezler

4. Kadin barmaklarinda yasayanlar

Kadin siginma evleri

5. Gogmenlere 6zel ortamlarda
yasayanlar

e Gegici barinma merkezleri

e GoOgmen, is¢i barinma

= merkezleri
o e Cezaevleri
6. Kuruluslardan ayrilarak 6zel e Saglk kurumlar:
ortamlarda yasayanlar
e Yetistirme yurtlari
7. Uzun vadeli yardimdan e Huzurevleri
yararlananlar e Yasli evsizlerin igin
gecici barinma
merkezleri
e Yakinlarinin evleri
> 8. Giivensiz evlerde yasayanlar e Yasadisi kiralik evler
5 e Yasadisi yerler
0]
:c% 9. Tahliye tehdidinde olanlar e Tahliye kararli kiralik evler
o Tahliye kararl tapulu evler
10. Siddet tehdidinde olanlar e Polis kayitlarina gegmis yerler
11. Gegici / normal dis1 ortamlarda | ® Portatif evler
yasayanlar o Normal olmayan evler
o ¢ Gegici yapilar
N
£ | 12. Uygun olmayan ortamlarda Yerlesime uygun olmayan yerler
E yasayanlar

13. Kalabalik ortamlarda yasayanlar

Asin kalabalik yerler




1) Kronik evsizlik. Bir yildan uzun siiredir evsiz olan veya son birkag yil i¢inde
sik sik evsizlik donemleri gegiren kisilerin yasadigi sorundur. Bu tiir evsizlikte,
cogunlukla akil hastaligi, madde kullanim bozukluklari, engellilik veya tibbi
durumlar gibi uzun vadeli saglik sorunlar1 yasanmaktadir. Saglik hizmetlerine
erigsimin olmamasi bu durumlart daha da kétiilestirebilmektedir.

i) Epizodik evsizlik. Hayatinda inisli ¢ikislt evsizlik donemleri gegiren veya son
bir yil iginde li¢ kez veya daha fazla evsiz kalan kisilerin yasadigi sorundur.
Kronik evsizlik gibi, epizodik olarak evsiz kalan bir¢ok kisi tibbi sorunlar, akil
hastaliklar1 veya madde kullanim bozukluklar1 ile miicadele etmektedir.

iii) Durumsal evsizlik: Bir bireyin, bir tiir barinma, saglik, mali veya is kaybi
kriziyle karst karsiya kaldiginda durumsal evsizlik yasadigi kabul
edilmektedir. Evsizlere yonelik hizmetler saglandiginda, bu bireyler genellikle
bagka bir istikrarli barinma olanagi bulabilmektedir (Vergare ve ark., 1986;
Anonim 2023).

Evsiz taniminin getirilmesinde farkl 6l¢iitler de belirtilmektedir. Bunlar;

e Gegici olarak arkadaglarin veya ailenin yaninda kalma;

e Otel, pansiyon, barmak, sigimmak veya diger gegici konaklama yerlerinde
kalma;

e Yasal olarak kalma hakkina sahip olunmayan bir yerde kalma;

e Aile i¢i siddete maruz kalma veya aile i¢i siddet riski altinda bulunma;

e Sagligi veya refahi etkileyen kotii veya giivensiz kosullarda yasama;

e Aileyle birlikte yasanabilecek bir ev olmadigi i¢in ayr1 yasama;

e Mevcut konutu yakin zamanda kaybetme ve halihazirda bir konut edinme

olanagi bulunmama durumunun yagsanmasi olarak ifade edilmektedir (Murphy

2022).

Evsizlik, iilkeler arasinda farkli sekillerde tanimlanmakta ve 6l¢iilmekte, evsizligin farkli
bakis acilarina dayanan bir¢ok siniflandirmasi ve tanimi bulunmaktadir. Evsizlik tanimi
6zel bir barinma durumuna, 6zel bir asgari standarta, evsiz kalma siiresine ve yasam tarzi
sorunlarina, refah sisteminin kullanimina ve niifusun belirli bir grubunun parcasi olmaya,
evsiz kalma durumuna ve tasinma veya tasinmama olasiligina gore degisiklik

gostermektedir (Springer 2000, Richard ve ark. 2023).



2.2. Evsizlige Neden Olan Faktorler

Evsizligin bir se¢im olmadigr bilinmekte ve tek bir nedenden kaynaklanmadig: kabul
edilmektedir. insanlar, konut kaybina yol acan birden fazla nedenle kendilerini evsiz
bulabilmektedir. "Evsizlik" terimi Amerika'da ilk kez 1870'lerde kullanilmaya
baslanmigtir (Chen, 2022). Evsiz insanlarin sayisi her yil artmaktadir ve ¢ok az iilke buna
istisna teskil etmektedir. Birlesmis Milletler’e gore, diinya genelinde yaklasik 1,6 milyar
insan kot konutlarda yasamakta ve her yil yaklasik 15 milyon kisi zorla tahliye
edilmektedir (Filipenco, 2023).

Evsizlik yeni bir olgu degildir. Bu sorunun uzun siiredir yasandigi en 6nemli iilkelerden
biri ABD’dir. ABD tarihi boyunca evsizligin bir gegmisi vardir. Amerika'daki ilk evsizlik
vakalar1 1640'larda belgelenmistir. 1734 yilinda New York'ta acilan ilk yoksullar evi,
evsizler i¢in barmak, akil hastanesi ve hapishane olarak hizmet vermistir. 1820'lerdeki
sanayi devrimi sirasinda bircok insan is aramak i¢cin Kuzeydogu'ya tasinmis ve bu da
evsizligin artmasia neden olmustur. Sehirlerde sokaklarda aylak aylak dolagmayi,
dilencilik yapmayi ve dilenmeyi yasaklayan yasalar ¢ikarilarak ¢6ziim arnamuistir.
1830'lara gelindiginde on binlerce evsiz insan geceleri karakollarda, gilindiizleri ise
sokaklarda yasamini siirdiirmiistiir. Polis tarafindan evsizler bir gecede toplanmig, hapse
atilmigtir. 1850'erde geng evsizligi, ergenlik cagindaki erkeklerin is aramak ve ailelerinin
tizerindeki mali yiikii hafifletmek i¢in evden ayrilmasiyla ortaya ¢ikmistir. 1960-1980'li
yillar arasinda akil hastaneleri, toplum temelli barinma ve destek kaynaklari araciligiyla
evsizlere destek saglanmigtir. 1980'lerde ise iilkedeki HIV/AIDS salgini evsizligi
deneyimleyen insan sayisinda artisa neden olmustur. Evsizlik sorunuyla basa ¢ikmak i¢in
cesitli ¢abalar yildan yila devam etmistir, 6rnegin 2000’li yillarin baslarinda federal,
ulusal ve yerel girisimler evsizligi ele almaya baslamis ve evsizligi onlemeye yonelik
uygulamalar benimsemistir. 2010 yilinda evsizlik ve irkeilik konusu, Sosyal Inovasyon
Merkezi’nden Jeff Olivet ve Marc Dones tarafindan ele alinmus, ulusal ve eyalet
capindaki konferanslarda sorunla ilgili konusmalar yapilmistir (Chen 2022). Bununla
birlikte, ABD Konut ve Kentsel Gelisim Bakanligi'nin Yillik Evsiz Degerlendirme
Raporu'na gore, lilkede barmakli evsiz niifus %10 azalirken, barinaksiz evsiz niifus
2015'ten 2020'ye kadar %30 artmustir. Dolayistyla, iilke genelinde barinaksiz kisilerin
pay1 %31'den %39'a yiikselmistir (Richard ve ark. 2023).



ABD'de evsizligin baslica nedenleri, evsizlik ve yoksulluk iizerine ¢alisma yapan bir
merkez tarafindan (National Law Center On Homelessness & Poverty) 2015 yili
verilerine gore yetersiz gelir ve uygun fiyathh konut eksikligi olarak tanimlanmustir.
Ulkede "Asirt diisiik gelirli" olarak tanimlanan hanelerin %75'inin kira ve kamu
hizmetlerini 6dedikten sonra, gida, ilag, ulasim veya ¢ocuk bakimi gibi ihtiyaclar i¢in
gelirlerinin yarisindan azi kalmaktadir. 2008 yilinda, haciz krizinin baslamasindan
itibaren evsizlikte %61'lik bir artis oldugu da tanimlanmaktadir. Haciz nedeniyle tahliye
ile kars1 karsiya kalan ailelerin yaklasik %40 kiracidir; kiracilar ABD niifusunun artan
bir kesimini temsil ettiginden sorunun daha da kétilesmeye devam edebilecegi
diisiiniilmektedir. Ozellikle kadinlar icin aile igi siddet, evsizligin 6nde gelen
nedenlerinden biridir. ABD Belediye Baskanlar1 Konferansi tarafindan yapilan en son
yillik ankete gore, lilke genelindeki biiyiik sehirler tarafindan evsizligin en 6nemli
nedenleri, (1) uygun fiyath konut eksikligi, (2) issizlik, (3) yoksulluk, (4) diisiik ticretler,
(5) akil hastaligi ve gerekli hizmetlerin eksikligi ve (6) madde bagimliligi ve gerekli

hizmetlerin eksikligi olarak tanimlanmistir.

Evsizlik sorununun yasandigi bir baska iilke Ingiltere’de de, kirsal kesiminde evsiz
kalanlarin sayisinin 2018'den bu yana %21 artti§1 ve en yiiksek rakamlarin Ingiltere'nin
dogusu ile Giiney Bati'da goriildiigi tespit edilmistir. Bu duruma baglh olarak evsizler
tarafindan siginmaya yonelik farkli ¢dziimler olusmaya baslamistir. Ornegin, iilkede
yapilan bir haberde 24 yasinda genc bir evsizin hikayesine yer verilmistir (Sekil 2.1).
Haberde ii¢ haftadir evsiz gencin ev arkadasiyla yasadigi bir anlagmazliktan sonra
kiraladi1g1 oday1 ve isini kaybettigi ve ailesi de yardim edemeyince kendini gidecek higbir

yeri olmadan buldugu anlatilarak, konuya dikkat ¢ekilmistir (Whitehead 2023) .

"O geceden sonra her seyimi kaybettim. Ailem bana yardim etmek isterdi ama yeterli

verimiz yoktu. Bu agulir ¢adirt bulmayr basardim. Elimdeki son paray: kullandim."

Sekil 2.1 Haber bashigi, “Connolly ormana sigind1” (Whitehead 2023)
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Ingiltere’de bir arastirma, evsizligin nedenlerini, konut politikasindaki degisikliklerin
uygun fiyath kiralik konut sikintisina yol agmasi ile iliskilendirerek agiklamaktadir.
Ulkede el koyma kararlar1 ve sosyal konutlardan tahliyeler, 1990'arin ortalarindan 2000
yilina kadar iki kattan fazla artmistir. Bu nedenle, pek ¢ok kisi sokaklarda yatmakta ya da
evsiz pansiyonlarinda kalmaktadir ve bunlarin %15-20'si 50 yas ve lizerindedir (Crane ve
ark. 2005). Evsizler hakkindaki bazi yaygin yanlig kanilar tembel olduklari, ¢alismak
istemedikleri ve uyusturucu bagimlis1 olduklaridir. Gergekte evsizlik, cogu durumda
kacinilmaz olan karmasik bir konudur. Cezaevleri, akil saglig: tesisleri, 1slah tesisleri,
rehabilitasyon tesisleri ve hastaneler gibi tesis ve kurumlardan ayrilan kisilere yonelik
yetersiz destek, 0zellikle de uzun siire tesis veya kurumda kalmaislarsa, ilgili kisinin evsiz
kalmasina neden olabilmektedir. Bir tesisten ayrilan bir kisi, tahliye edildikten sonra
kalacak yer ve is bulmak i¢in yeterli destegi alamayabilmekte veya tesise girmeden 6nce
evsiz kalmis olabilmekte, bu da durumdan bir ¢ikis yolu bulmasini daha zor hale
getirebilmektedir. Birlesik Krallik'taki mahkumlarin %15'inin cezaevine girmeden once
evsiz oldugu, 2020-2021 yillar1 arasinda cezaevinden ayrilanlarin %50'sinden fazlasi
onceden organize edilmis bir barinma yeri olmadan tahliye edildigi belirtilmektedir.
Evsiz olarak tahliye edilen mahkumlarin is bulma olasilig1 6nemli 6l¢giide daha diistiktiir
ve Oniimiizdeki 12 ay i¢inde yeniden su¢ isleme olasiliklar1 iki kat daha fazladir. Bir
kisinin evsiz kalmasina katkida bulunabilecek bazi ekonomik ve yapisal faktorler
arasinda uygun fiyatl konutlara erisim eksikligi, gelir ve engellilik desteginde azalma ve
diisiik gelirli kisiler i¢in gelir baskis1 yer almaktadir. Birlesik Krallik'ta igsizlik su anda
yiiksek seviyededir ve bir haneyi gecindirebilecek is bulmak giderek zorlagmaktadir.
Ucretler de durgunlagsmakta ve enflasyona ve hayat pahaliligina paralel olarak
artmamaktadir. Ornegin, benzin ve enerji faturalari son 2 yilda %80 ila %100 oraninda
artarken, ticretlerde son yirmi yilin en hizli diisiisii yasanmaktadir. Bu durum, pek ¢ok
kisi i¢in kendilerini ve ailelerini gegindirmeyi son derece zorlastirabilmekte-ve siireg

evsizlikle sonuglanabilmektedir (Murphy 2022).

Avusturalya’da ise tilkedeki evsizlik ile ilgili verilere gore (Homelessness in Australia
statistics), “ev i¢i ve aile i¢in siddet” (Domestic and family violence, DFV) iilkedeki
evsizligin nedenidir. Birgok cocuk, kadin ve erkegin, ese, eski ese veya aile iiyesine
yonelik taciz edici ve siddet iceren davraniglara maruz kaldigi veya tanik oldug: ifade

edilmektedir. Bu sorunun fiziksel siddetin Gtesine gegerek, hanedeki diger kisi ya da
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kisileri kontrol etmeye, asagilamaya ya da korkutmaya yonelik eylemleri de i¢erebildigi
belirtilmektedir. Hayatta kalanlar siddet uygulayan bir haneden ayrilmaya karar
verdiklerinde, bu genellikle evlerini ve esyalarin1 geride birakmak anlamina gelmektedir.
2021-22 yillarinda uzman evsizlik hizmetlerinden yardim isteyen kisilerin yaklasik %39'a
aile i¢i ve aile i¢i siddete maruz kaldigini bildirmistir. Yashlar arasinda evsizlik de
Avustralya'da giderek biiyiiyen bir sorundur. Aile i¢i siddet, iligkilerin bozulmasi, mali
zorluklar ve sinirli stiper emeklilik gibi faktorler insanlari evsizlige karsi daha savunmasiz
hale getirebilmektedir. Gengler ise, istikrarsiz ev ortamlari, ihmal, aile parcalanmasi,
madde bagimliligi, kotii yasam kosullari, igsizlik, bir vasinin veya sevilen birinin 6limii
veya destek eksikligi gibi gidecek giivenli bir yer olmamasi nedeniyle aile evlerini terk
edebilmektedir. Bu durum, genglerin sagligi ve refahi, ruh sagligi, egitimi ve toplumla
baglantis1 iizerinde uzun vadeli etkileri olabilecek 6nemli bir sorun olarak goriilmektedir
(Anonim, 2019a).

Bagka bir acidan evsizligin goriilmeme nedenlerinin incelenmesi yoniinde, Japonya 6rnek
gosterilebilmektedir. Japon hiikiimetinin evsiz sayist 3,992'dir ve bu sayi1 Japonya
niifusunun sadece %0.003'"linili olusturmaktadir. Japon evsizlerin yaklagik %92'si 50 yas
ustii erkeklerden olugmaktadir. Bu durum Japonya'da yaygin olan gii¢lii toplumsal
cinsiyet normlarindan kaynaklanmaktadir. Kadinlara bakilmasi1 gerekmekte, bu yiizden
evsiz kalmalar1 onlarin sugu olarak goriillmemektedir. Bu agidan da yardim alma
olasiliklar1 daha yiiksektir. Japon toplumsal cinsiyet normlarinda evsiz erkeklerin
sorumsuz ve uyusturucu kullanicist oldugunu varsayilmaktadir. Japonya merkezli bir
sosyal antropolog olan Tom Gill, Japonya'da uyusturucu bagimlilig1 sorununun ¢ok daha
diisiik olmas1 nedeniyle Japonya'da evsiz niifusun ABD ve diger iilkelere kiyasla daha az
oldugunu belirtmistir. Bununla birlikte, Japonya'daki evsizlerin ¢ogunun alkolizm sorunu
yasadig1 ve zihinsel bir hastaliga sahip oldugu ortaya koyulmustur. Japonya'nin diisiik
evsiz niifusu, yoksulluk seviyesinin diisiik oldugu anlamina gelmemektedir. Japonya
niifusunun yaklasik %15,7'sinin yoksulluk i¢inde yasadig: diisiiniilmektedir ki bu oran
yoksulluk i¢inde yasayan Amerikalilarin %]13,7'sinden daha yiiksektir. Japonya'nin
bircok bolgesinde yasam maliyetleri yiiksektir ve bu da yoksul Japonlar i¢in konutlar

erisilemez kilmaktadir (Project, 2022).

Evsizlige neden olan faktorler iilkeler arasinda degiskenlik tasidigi sdylenebilmektedir.

Ortak bir anlayisla, evsiligin nedenlerinin ifade edilmesinde ‘“biyopsikososyal risk
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faktorleri” tanimlamasi da getirilmektedir. Biyopsikososyal risk faktorleri (Cizelge 2.2),
bireysel biyoloji ve gelisim ile yoksulluk ve bunun konut mevcudiyeti ve istikrarina kadar
bircok yonii gibi kosullar i¢eren bir dizi faktorii kapsamaktadir. Biyopsikososyal kavrami
ekolojik bir bakis agisini ifade etmektedir. Bu faktdrler, bireysel faktorler (6rnegin kisilik,
gelisimsel deneyimler, saglik-zihinsel saglik, irk ve etnik kdken) ve kaynak mevcudiyeti,
politikalar, kiiltiir, ayrimcilik ve sosyal durumlar gibi sosyal faktorler dahil olmak iizere

farkli diizeylerde ¢oklu faktorlerin

etkilesimini géstermektedir. Kisi ve ¢cevre arasindaki iliskilerin dikkate alindig1 kavramla,
farkli sistem seviyelerindeki etkilesimlerin karmagikligi vurgulanmakta, evsizligin
bireysel ve ailevi risklerden veya sosyal baglamdaki kirilganliktan kaynaklandigina
dikkat ¢ekilmektedir. Evsizligin ekolojik modeli olarak tanimlanan bu yaklagimla
sorunun algilanmasina yonelik olarak iligkilerin analiz edilmesi tesvik edilmektedir
(Nooe ve ark. 2010).

| Biyopsikososyal Risk Faktirleri Bire_vsell

[ Yas |[Askerlik hizmeti | Aile konutu istikrarsizhg | Yapisal |
- [ Medeni durum |[Sosval destek ] Is kaybi ksull

Koruyueu Bakim][* Alile ici catisma/siddet | [ Kamu yardimlarinin ka"V
Cinsel istismar| | Hapsedilme I [ Konut maliyetleri
Akl hastahg |[Koti Muamele] [ Kurumsuzlasurma |~
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Oliim Is kayb

Topluluk anlagmazhg

Konut Durumu
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Cizelge 2.2. Evsizligin ekolojik modeli (Nooe ve ark. 2010’dan aktarilarak)
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Evsizligin 6l¢iilmesindeki yetersizlige de ¢ok sayida calismada dikkat c¢ekilmektedir.
Diinyada milyonlarca evsiz insan olmasina ragmen, giivenilir istatistiklerin eksikligi
nedeniyle evsizligi herhangi bir dogruluk derecesiyle O6l¢menin  zorlugu
belirtilmektedir.Bu olguya, birgogu birbiriyle baglantili olan ¢ok sayida faktor katkida
bulunmaktadir. Evsizligin baslica nedenleri; uygun fiyathh konutlarin yoklugu, dogal
afetler yoksulluk i¢inde yasamak veya yoksulluk i¢ginde dogmak, egitim eksikligi ve
irksal, sosyal ve kiiltiirel ayrimcilik veya esitsizliZe maruz kalmak gibi sosyal

dezavantajlarin tiimii olarak tanimlanabilmektedir.

Genellikle hayat pahalililiginin artmasina da bagl olarak kira 6dememe veya birkag
ipotek geri O6demesini kac¢irma gibi mali zorluklar, tahliye veya birinin evini
kaybetmesinin en yaygin nedenleri olarak agiklanabilmektedir. Bazi insanlar, bir krizden
ya da fiziksel veya ruhsal sorunlardan kaynaklanabilecek issizlik nedeniyle kira veya
ipoteklerini 6deyememektedir. Depresyon, bipolar bozukluk, sizofreni, anksiyete
bozukluklar1 ve travma sonrast1 stres bozuklugu gibi ¢esitli ruh sagligi sorunlari evsizlige
katkida bulunabilmektedir. Bu durum, o6zellikle otorite figiirlerine veya tanimadiklari
insanlara, hatta kendilerine yardim etmeye c¢alisanlara bile glivenmemeye
basladiklarinda, ruh sagligir sorunlari olan bir kisinin evsizlikten kagmasin1 daha da
zorlagtirabilmektedir. Alkol, regeteli ilaglar ve yasadisi uyusturucular da dahil olmak
tizere maddeleri kotiiye kullanan bazi evsiz kisilerin, cesitli nedenlerden dolay1 evsiz
kalma olasilig1 6nemli 6l¢iide daha yiiksek olabilmektedir. Bagimlilik, bu kisilerin aile ve
arkadaglariyla olan iligkilerine zarar verebilmekte, islerini ve konutlarin1 kaybetmelerine
ve birikimlerini harcamalarina yol agabilmektedir. Fiziksel ve cinsel siddet ile fiziksel,
duygusal, cinsel veya mali istismar dahil olmak iizere aile ici siddet veya aile i¢i siddet,
evsizligin 6nde gelen nedenlerindendir. Birgok kisi, 6zellikle de kendilerinin veya
ailelerinin giivenligine yonelik bir tehdit varsa, siddet veya istismar iceren evlerden
kagcmaktadir. Aile i¢i veya aile i¢i siddetten kagmak, bir¢ok magdur i¢in evsizlikle
sonuglanabilmektedir. Buna ek olarak, ekonomik ve yapisal faktorler de bir kisinin evsiz
kalmasina katkida bulunabilmektedir. Bunlar arasinda uygun fiyatli konutlara erisimin

olmamasi, gelirin azalmasi ve engellilik sayilabilir.
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2.3. Evsizlik icin Barinma Mekanlar1 Tasarimi

Evsiz barmaklari, evsiz bireyler ve aileler i¢in gecici veya kalici ikamet saglayan bir tiir
evsiz hizmet kurulusu olarak tanimlanmaktadir. Barmaklar, sakinlerine giivenlik ve hava
kosullarina maruz kalmaktan korunma saglarken ayni zamanda toplum iizerindeki
cevresel etkiyi de azaltmaktadir. Bir evsiz barinagi ayni zamanda evsiz bireylere yiyecek,
su ve kiyafet gibi temel ihtiyaglar1 da saglamaktadir. Bu ortamlar insanlarin sokaktan
kurtulup kendi ayaklar1 {izerinde durmalarina yardimci olmayi amaglayan programlar da
sunabilmektedir. Evsiz bariaklarinin nasil ¢alistig, isletmesine ve finansman kaynagina
biiyiik olglide degismektedir. Genel olarak, iyi finanse edilen barinaklarda daha fazla
programa ve daha iyi tesisler bulunmaktadir. Evsizler i¢in mekan tasarlamak, niifusun
cesitliligi, deneyimleri ve ihtiyaglari nedeniyle 6zel bir zorluk teskil etmektedir.
Toplumun ihtiyaglarinin ve uygulamalarinin farkinda olunmasi sayesinde,-evsizler i¢in
bilin¢li ve uygun tasarim kararlar1 verilebilmesi olanaklidir. Bunun i¢in mimarlarin yerel
toplumla baglant1 kurmasina ve etkilesimde bulunmasina giiclii bir ihtiya¢ duyulmaktadir.
Evsizlik sorununun ¢oziilmesi yoniinde siirdiiriilebilir ve uygun fiyatl evler tasarlanmasi
ile birlikte kentsel peyzaj tasarimida 6nem tagimaktadir. Evsizligin, kentsel peyzajin bir

parcasi oldugu kabul edilerek, tasarimda bunu vurgulamak gerektigi de belirtilmektedir.

Evsizler i¢in tasaralanan ortamlarda, i¢c mekanin da evsizler iizerinde 6nemli bir etkiye
sahip oldugu ifade edilmektedir. Aydinlatma, mobilya ve duvar rengi gibi unsurlar
psikolojik etki yaratabilmekte, dekorasyona yonelik basit yenilemeler de benzer sonuglar
dogurabilmektedir. Cesitli arastirmalarda, kullanict gereksinimlerinin dikkate alindigi i¢
mekan tasarimi sayesinde, evsiz bir bireye aidiyet, sayginlik ve giivenlik hissi
verebilecegi ve ayrici bu sayede biiyiik, maliyetli tadilatlardan da uzaklasilmasinin
saglanabilecegi belirtilmektedir. Belirli bir ortam yaratmak i¢in bir alan tasarlarken,
alanin kullanicilarint g6z 6niinde bulundurmak 6nemlidir. Smith (2019), tasarimcilarin
sorunu ¢ozmeye baslamadan once kendilerini sorunun igine ¢ekmelerinin Snemli
oldugunu agiklamaktadir. Bir kullanicidan tasarima iligkin girdi almak da tasarimciya
rehberlik edebilmektedir. Tasarimcilarin oynadigi roliin ¢ok yonlii olduguna dikkat
cekilmekte, yasanacak bir ortamin nasil olmasi gerektigi tizerine daha yaratici

diisiniilmesinin gerektigi vurgulanmaktadir (Smith 2019).
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2.3.1. Evsizlik icin barinma mekanlar1 tasarimina geleneksel yaklasim

Evsizler i¢in barinma mekanlarinin tasariminda yaygin olarak "merdiven sistemi" olarak
adlandirilan geleneksel evsiz yonetim sistemi esas alinmaktadir. Bu yaklasimda barinma,
is bulmak veya bagimlilig1 tedavi etmek gibi kisisel sorunlar1 ¢6zmeyi basaranlar icin
nihai 6diildiir. Buna karsin ¢ogu insan yeniden konut edinmek icin gerekli basamaklari
tirmanamamakta ve kalic1 bir evsizlik durumunda kalmaktadir. Dolayisiyla bu
yaklasimda sunulan merdiven sistemi, “su olmadan yiizmenizi gerektiriyor” ifadesiyle
elestirilmektedir (Vivona 2022).
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Acil durum barmag

Housing First modeli, geleneksel konutlarda ilerleme
kaydetmek icin gerckli olan iyilestirmelerin "Merdiven"
modeli (6rnegin bagimhiktan kurtulma, istikrarh istihdam
ve cekimserlik sugtan) elde edilir bir pozisyondan daha

Kaba Uyku ’ kolay kalicr konut, daha bir acil durum barnag

ceccccccscnad

Sekil 2.2. Geleneksel evsiz yonetim sistemi (Housing First Model) (Vivona, 2022’den
aktarilarak)

“Konut hazirligr” daha Oncesinde kurumlar tarafindan kullanilmis baska bir
tanimlamadir (Sekil 2.3) Bu yaklagimda, evsiz bir kiginin acil durum barmaklarindan
gecici ve kalici barinaklara tasinmadan once belirli kosullar karsilamaya "hazir" olmasi

gerektigini varsayilmaktadir (Anonim 2022a).

KONUT HAZIRLIGI

@ Gegis D i
. I Tibbi SE3 R O Gelir
Evsizler [ Zihinsel I Ev sahibi iligki
| [ Davramgsal ’
Barmak Kaha

*Miisterilerin sistemden diistiigii yerler.

Sekil 2.3. Konut hazirligi (Anonim 2022a)
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Geleneksel barinma sisteminin Ontindeki engellerin, akil hastalifi veya uyusturucu
bagimliligi olan kronik evsiz Dbireylerin  hizmetlere erisimini zorlastirdigini
belirtilmektedir. Koruma sistemleri bireylere hizmet vermek {izere tasarlanmis olsa da
geleneksel siginma evi modeli, kapsaminda yararlanicilarin bir siginma evine yatak
yerlestirme ihtiyaciyla tutarli bir yasam tarz1 siirdiirebilecekleri varsayilmaktadir. Bu
sistemin benimsendigi ortamlarda uyulmasi gereken kat1 kurallar ve listeler yer almakta,
kasitli olsun ya da olmasin, siginma evindeki kurallarin ihlal edilmesi kolaylikla nakil ya
da tahliye ile sonuglanabilmektedir. Ornegin, barmakta, her gece saat 22:00'ye kadar
yataklar imzalanmadig1 takdirde evsizler yataklarii kaybetmektedir. Bu durum
kolaylikla yapilabilir gibi goriilebilirse de kronik olarak sokakta evsiz olan ve sokaktaki
yerlerine biiyiikk 6l¢iide yerlesmis olan biri i¢in uygulanmasim1 beklemek gergekci
olmayabilmektedir. Fiziksel olarak bir uyusturucuya bagimli olan ve yoksunluk
yasamaktan kaginmak i¢in ihtiya¢ duyduklarini elde etmek igin gece geg saatlere kadar
disaradi olmay isteyen evsizler i¢in boyle bir tutumla destek saglanamamaktadir (Jordan

2021).

Geleneksel sigimma evi sisteminde ¢ogunlukla herkesin bir vaka yoneticisi oldugu
belirtilmektedir. Vaka yoneticisi, kalici konut edinme konusunda yardimci olmaktan
sorumludur. Bu siire¢ genellikle hayati belgelerin (dogum belgesi, sosyal giivenlik karti,
devlet kimligi) toplanmasi, gelirin giivence altina almmmasi (is bulma, engellilik
basvurusu) ve kuponlar/siibvansiyonlar i¢in basvuruda bulunma konularinda rehberlik
etmekten olugmaktadir. Bu diizende "konuta hazir olma" siireciyle ilgili olarak biiyiik bir
sorumluluk verilmekte, gereken tiim belgelerin evsizler tarafindan temin edilmesi
beklenmektedir. Ayrica siginma evindeki vaka yoneticilerinin yogun ¢alisma kosullari
nedeniyle, miisteriyle yakin baglar kuracak veya miisterilerine daha derin duygusal destek
saglayacak zamanlar1 bulunmamaktadir. Bunun yerine, gerekli dokiimantasyon
taleplerini karsilamak ve miisterinin siginma evinden ¢ikabilmesi i¢in ilk uygun barinma

firsatin1 bulmaya odaklanmak zorundadirlar (Jordan, 2021).

Geleneksel sistemin isleyis agisindan yasanan sorunlar disinda bu tiir ortamlarda goriilen
mekansal nitelikler de elestirilmektedir. Bu agidan oOnemli bir sorun, bireysel
gereksinimlerin gdz ardi edilmesi olarak tanmimlanabilir. Ornegin, tek kisilik yetiskin
sigimma evinde 60 ya da daha fazla erkegin tek bir bliylik acik yatakhanede kalmasi

alisilmadik bir durum degildir. Mahremiyet hissi verecek duvarlarin olmadigi, birbirinden
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birka¢ metre aralikli sira sira yataklarin bulundugu bu alan aslinda hapishane gibidir. Bu
tiir bir ortam, 6rnegin tek gozii agik uyumak zorunda oldugunu hisseden, travma sonrasi
stres bozuklugu (TSSB) hastalar1 i¢in olduk¢a korkutucudur. Bazi siginma evlerinde bir
odaya daha az sayida insan diisse de, genel olarak geleneksel yaklagima uygun siginma

evinde daha az mahremiyet oldugu anlasilmaktadir (Jordan 2021).

Geleneksel sigimma evlerinden ayrilmaya sebep olan farkli durumlar da
yasanabilmektedir. Cok syida kisinin bir saldirtya tanik olduktan ya da magdur olduktan
ya da esyalarmin ¢alinmasi sonrasinda siginma evini terk ettigi belirtilmektedir. Ornegin
New sehirdeki siginma evlerinde iginde agir suglarin da oldugu tutuklamalar
gerceklesmektedir (Jordan 2021). Bu baglamda, evsizlerin refahini saglamak ve ayni
zamanda onlara yardim etmek igin geleneksel barinak yaklasiminin gelecekte de

kullanilmaya devam edilip edilmeyecegi sorgulanmaktadir.
2.3.2. Evsizlik icin barinma mekanlari tasarimina yonelik giincel yaklasim

Evsizler i¢in barinma mekanlarinin saglanmasinda geleneksel anlayisin ve bu yonde
hizmet veren mekanlarin yetersizligi elestirilmektedir. Evsizler i¢in uygun fiyatli konutlar
gelistiren ¢alisma grubu “Y-Foundation” yoéneticisi Juha Kaakinen tarafindan bu elestiri,
"Eski sistemin calismadigi herkes i¢in agikti, radikal bir degisime ihtiyacimiz vardi"
sozleriyle ifade edilmektedir (Henley 2019). Evsizler igin barinma mekanlarinin
gelisiminde, eski sistemin calismadigini1 kabul eden giincel yaklasimla hazirlanmis bir
model “Housing First” adimi tasimaktadir. Model, Finlandiya’da bir sosyal bilimci,
doktor, politikact ve piskopos tarafindan gelistirilmis, “Nimi Ovessa” adinda bir raporla
aciklanmustir. 'Kapidaki adiniz' anlamina gelen “Nimi Ovessa” raporu sayesinde hiikiimet
harekete ge¢mis ve konut sorununa kalict bir ¢éziim getirilmistir. “Housing First”
kapsaminda, bir ev sahibi olmadan 6nce kisinin hayatini diizene sokmasi gerektigi kabul
edilen eski standardi tersine ¢evirmeyi amaglanmigtir. Bu yaklagimin, evsizligi
deneyimleyen kisilere konut saglamaya 6ncelik veren, boylece evsizliklerini sona erdiren
ve kisisel hedeflerini takip edebilecekleri ve yasam Xkalitelerini artirabilecekleri bir
platform olarak hizmet eden bir evsiz yardim yaklasimi oldugu belirtilmektedir.
Insanlarin is bulma, diizgiin biitce yapma veya madde kullanimi1 sorunlariyla ilgilenme
gibi daha az kritik olan seylerle ilgilenmeden dnce yiyecek ve yasayacak bir yer gibi temel

ihtiyaglara ihtiyag duyduklar1 kabul edilmektedir. Buna ek olarak, “Housing First”, konut
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seciminde ve destekleyici hizmetlere katilimda miisteri tercihinin degerli oldugu ve bu
tercihi kullanmanin miisteriyi konutta kalma ve hayatimi iyilestirme konusunda daha
basarili kilacagi anlayisina dayanmaktadir. Modelin diger yaklasimlardan farkli olmasi,
evsizligi deneyimleyen kisilerin davranigsal saglik sorunlar1 da dahil olmak {izere tiim
sorunlarinin ele alinmasinin veya konuta erismeden 6nce bir dizi hizmet programindan
mezun olmanin gerekmemesi ile iliskilidir. Housing First, konut edinmeden 6nce ya da
konutu elde tutmak i¢in hizmetlere katilimi zorunlu kilmaz. Yaklasim, konutu yasami
tyilestirmenin temeli olarak goriir ve tipik bir kiracininkinin 6tesinde 6nkosullar veya
kosullar olmaksizin kalict konuta erisim saglar. Konut istikrart ve bireysel refahi
desteklemek i¢in destekleyici hizmetler sunulmaktadir, ancak kisi katilmay1 sectiginde

hizmetlerin daha etkili oldugu goriildiigiinden, katilim zorunlu degildir (Alexander 2020).

“Housing First” 'lin ¢abalariyla “Y Foundation” ve “Helsinki Deaconess Enstitiisii, HDI”
gibi baska kuruluslar da ortaya ¢ikmistir. Y Foundation kiracilara uygun fiyatli konut
yardimi saglayan bir programdir. Enstitiiniin amaci ise gece barmaklarini ve kisa siireli
konutlar1 ortadan kaldirarak evsizlere yardim etmektir. Housing First, kiracilara bir ev
saglarken egitim, 6gretim ve ise yerlestirmeden rekreasyon ve temel yasam becerilerine
erigsime kadar da destek saglamaktadir. Bazi kuruluslar alkolii yasaklarken, bazilari ise

belirli kisitlamalarla yasaklamayabilmektedir (Alexander 2020).

Birgok iilkede oldugu gibi Finlandiya'da da evsizlikle uzun siiredir miicadele edilmektedir
Finlandiya'daki evsizlerin %50'si Helsinki'de yasamaktadir. Buna ragmen iilke, Housing
First programi sayesinde evsizligin azaldig: tek AB iilkesidir. Programin baslatildigi 2008
yilindan bu yana Finlandiya'daki uzun siireli evsizlerin sayis1 %35'ten fazla azalmistir.
Finlandiya 1987 yilinda 18.000 olan evsiz niifusunu 2017 yilinda 6.600'e diistirmiistiir.
Ancak Finlandiya'da da evsizligin tamamen ¢dziilmedigi belirtilmektedir. Ulke genelinde
yaklagik 5.500 kisi hala resmi olarak evsiz olarak siniflandirilmaktadir. Bu kisilerin
%70'inden fazlas1 gegici olarak arkadaslarinin veya akrabalarinin yaninda yasamaktadir.
Ancak kamu sektorii planlamasinin ve kolektif ¢cabanin, uzun vadeli evsizligi azaltmanin
bir yolu olarak “Housing First” yaklasimimin basarili olmasini destekledigi
diistiniilmektedir (Alexander 2020; Hanley 2019).“Housing First” girisiminin bir pargasi
olarak Finlandiya hiikiimeti tarafindan, yerel makamlar ve STK'larla isbirligi i¢cinde ¢ok
sayida konut satin alinmakta, yeni blok evler insa edilmekte ve eski acil durum

barmaklarin1 dayanikli ve konforlu yeni evlere doniistiiriillmektedir. Helsinki'nin
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Malminkartano semtinin bir banliydsiinde yer alan ve evsizlerin kaldigi Rukkila

pansiyonu bu 6rneklerden biridir (Sekil 2.4).

Sekil 2.4. Tatu Ainesmaa'nin yeni evi: Malminkartano, Helsinki'deki Rukkila (Kettunen
S.tarih yok'tan aktaran Hanley 2019)

Eski bina yenilenmis ve 21 kiract i¢cin modern dairelere doniistiiriilmiistiir. Bu dairenin
ortak tesisleri arasinda fitness salonu, sauna, salon ve yemek odasi ile bir mutfak
bulunmaktadir (Sekil 2.5). Bu gelismenin 6nemi, ilgili bir haberde, “Finlandiya’nin
baskenti Helsinki’de yasayan ve yaklagik 10 senedir kalacak yeri olmadigi igin
arkadaglarinin ve akrabalarinin kanepesinde uyuyan Tatu Ainesmaa sonunda istedigi eve
kavustu” sozleriyle de vurgulanmis; 2 odali ve i¢i yeni dekore edilmis orman manzarali

bir evde kalmanin mutlulugunun yasandigi ifade edilmistir (Anonim 2021a).

Sekil 2.5. Yenilenen evsiz barinma ortamindaki mutfak (Anonim 2021)

Helsinki'de 60.000 sosyal konut bulunmaktadir. Her yedi kisiden biri kentsel
apartmanlarda yasamaktadir. Belediye ayrica sehir sinirlart igindeki arazilerin %70'ine
sahiptir. Her blok, sosyal ayrismay1 sinirlandirmak icin tasarlanmis katt bir konut

karisimina sahiptir. Konut karigimi %25 sosyal konut, %30 siibvansiyonlu konut ve %45
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0zel sektor konutundan olusmaktadir. Buna ek olarak, sosyal konut kiracilart icin

belirlenmis bir gelir sinir1 bulunmamaktadir.

Housing First kapsaminda 2.500 yeni konut insa etme hedefi asilmis ve konut sayisi
3.500'e ulagmistir. Belediyeler, eyaletler ve STK'lar plan1 desteklemektedir. Tiim bu
destek sayesinde programin ev satin alabilmesi, yeni apartmanlar insa edebilmesi di ve
eski konutlar1 dayanikli ve konforlu konutlara déniistiirebilmesi saglanmistir. Ulkede
neredeyse hi¢ sokakta yatan olmadigi, sadece 50 yatakli bir acil barinagr bulundugu
belirtilmektedir. Ulkede kisin hava sicakligmin -7°C'ye (19°F) kadar diismesi dikkate
alinarak bu durumun 6nemli bir gelisme oldugu vurgulanmaktadir. “Housing First”
sistemiyle 2008'den itibaren yeni evlerin insasi ve personel istihdam etmek igin 250
milyon Euro'dan fazla para harcanmistir. Buna dayali olarak da Helsinki’de, acil bakim,
sosyal hizmetler ve adalet sisteminde yilda 15.000 Avro'dan fazla tasarruf
saglanabilmektedir. 1yor. Dolayisyla faydalarin maliyetlerden daha agir bastigi
belitilmektedir (Alexander 2020).

Evsizler i¢in daha nitelikli ve destekleyici barinma mekanlarinin saglanmasina yonelik
olarak, farkli iilkelerde cesitli tasarim ¢oziimii denemeleri de gelistirilmektedir. "Akilli
Tasarim" olarak ifade edilen “Homes For Hope” projesi bunlardan biridir.
Madworkshop'un Evsizler Stiidyosu (Homeless Studio), Los Angeles sehri ve
cevresindeki evsizlik sorununu hafifletmek i¢in ¢aligmaktadir. Kentte her gece yaklasik
50.000 kisinin evsiz kaldigi ve bu saymin 2015'ten bu yana yilizde 5,7 artis gosterdigi
belirtilmektedir. “Homes For Hope” projesinde yerinden edilmis kisilere gegici barinma
saglamak igin tek kisilik bir mobil konut prototipi olusturulmustur (Sekil 2.6), Projede,
55 yas Ustii kadinlara konut saglanmasina odaklanilmistir. Her bir {inite yerden 2 metre
yiikseklikte asili duran, yatak, masa, sandalye ve raf i¢in genis bir alana sahip 92 metre
kare biiyiikligiinde bir alana sahiptir. Tasarim modiiler oldugundan, her birim yeniden
kullanilabilmekte veya ortak alanlar, banyolar, ac¢ik teraslar ve yemek odasi dahil olmak
tizere 30 yatakli bir toplulukta birlestirilebilimektedir. Tiim kompleks iki hafta iginde
monte edilebilmekte ve 18 tekerlekli bir aracin arkasinda tasinabilmektedir (Carodine
2017).
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Sekil 2.6. “Homes For Hope” projesi (Carodine 2017).

Bir bagka tasarim Onerisi, gelismekte olan iilkelerde siirdiiriilebilirlik dikkate alinarak
gelistirilmistir. Geleneksel ev insasiin atik {iretimine karsit olarak bu tasarimda mobil
3D yazicisinin 800 metrekarelik bir evi 24 saat icinde 4.000 dolardan daha az bir fiyata,
neredeyse hig¢ atik olmadan insa edebilecegi ifade edilmistir (Sekil 2.7). Icon firmasinin
gelismekte olan iilkelerde siirdiiriilebilir kalkinmaya adanmis kar amaci giitmeyen bir
kurulus olan “New Story” ile ortaklik saglanan bu tasarim Onerisinde gelismis
malzemeler, miithendislik ve robotik kullanilarak insa edilen dogal olarak gii¢lii, esnek ve
daha enerji verimli evler tasarladigini belirtilmistir. 3D robotik ingaat ile tim duvar
sistemleri son derece hassas bir sekilde ve daha az atikla teslim edilmektedir. Evler, hava
kosullarina dayanacak ve suya, kiife, termitlere ve yangina direng gosterecek sekilde
tasarlanmistir. Gelismis malzemelerle ve hava gecirmez bir bina kabugu sayesinde,
sicaklik dalgalanmalarini azaltarak konforlu bir yasam alan1 yaratildigi ifade edilmektedir
(O'Neill 2019).

Sekil 2.7. Icon'un 3D baskili evi (O'Neill 2019)
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Evsizlerin uyku sorununa yonelik bir diisiinceyle gelistirilen bir 6neri uyku kapsiilleri
tasarimidir tasarimi olan bu kapsiiller, “Commonweal Pods” olarak adlandilmaktadir
(Sekil 2.8). Standart kontrplak levhalardan insa edilen bu bdlmeler, vida, ¢ivi veya
yapistirict  ithtiyacin1  ortadan kaldirarak birbirine kenetlenen baglantilarla monte
edilebilmektedir. Bolmeler bagimsiz olarak durabilmekte veya birlestirilebilmekte,
boylece kolaylik ve mahremiyet saglanabilmektedir. Ayrica, bu bdlmeler kolayca
sokiilebilmektedir. Bu mekanlarin yerdeki bir silte tizerinde uyumaktan daha giivenli
oldugu disiintilmektedir. Bolmeler genis bir agik salona kurulabilmekte ve silteler
genellikle odanin kenarindaki zemine yerlestirilmektedir. Bu boélmeler, kullananlara
mahremiyet ve giivenlik hissi saglamaya yardimci olmaktadir. Birlikte uyumak herkes
icin uygun degildir, ancak 6zel bir alana erigim saglanamasinin standart konaklamaya ilk

adimin atilmasinda yardimci olabilecegi kabul edilmistir (O'Neill 2019).

Sekil 2.8. Reed Watts'tan Commonweal Pods (O'Neill 2019).

COVID-19 salgini, savunmasiz kent niifuslari, 6zellikle de evsizligi deneyimleyenler i¢in
onemli sorunlar yaratmistir. Evsizlik, ekonomik kutuplagma ve konut krizi nedeniyle son
on yilda artmistir. Levesque ve ark. (2022) tarafindan evsiz barmaklarinda/otellerinde
kalan kisilerin ve bu tesislerde ¢alisan personelin COVID-19'a yakalanma riskinin genel
niifusa gore daha yiiksek oldugu tespit edilmis ve barinak sistemlerinde acil doniisiimler
yapilmasi Onerilmistir. Ayrica, yiiksek gelirli tilkelerdeki tiim hiikiimetler, evsiz insanlari
COVID-19 ve diger hava kaynakli hastaliklarin olumsuz saglik etkilerine karsi
savunmasiz birakan mevcut barinak sistemlerindeki eksiklikleri fark etmeye ¢agrilmistir.

Buna ek olarak, savunmasiz kisileri simdi ve gelecekte korumak amaciyla sektorde
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anlamli bir degisim yaratmak i¢in 6nemli kaynaklar ayrilmasi gerektigi vurgulanmistir.
Rodriguez ve ark. (2021), evsizligi deneyimleyen insanlarin saglik sorunlari ve madde
kullanim bozukluklar1 nedeniyle, damgalanma ve marjinallesme ile karsi karsiya
oldugunu belirterek, bu durumun evsizlerin sosyal yasam kosullarina erisimlerini

engelledigine dikkat ¢ekmistir.

Pandemi siirecinde yasanan sorunlarin ¢6ziimiine yonelik olarak, Farha (2020), "Evsizlik
icinde yasayanlarin korunmasi" adli rehber notunda; devletlerin, evsizlerin viriisten esit
sekilde korunmalarini saglamak ve genel halki korumak i¢in barinma ihtiyaglarini acil ve
yiiksek bir dncelik olarak ele almalar1 gerektigini belirtmistir. Devletlerin, insan haklari
yiikiimliiliiklerine uygun olarak acil eylemleri gergeklestirmesi gerektigi vurgulanmaistir.
Kilavuzun bir béliimiinde, pandemi sona erdikten sonra evsizlik durumuna geri
doniilmemesi i¢in kalici1 konutlara gecis amaciyla, sokaklarda yasayan tiim evsizlere ¢ok
kisa stirede barinma olanag1 saglanmasi gerektigi belirtilmektedir. Bunun i¢in otel ya da
motel odalar1 temin edilmesi ya da ordu kislalar1 veya kullanilmayan hastaneler gibi
binalarin yeniden tasarlanmasi onerilmistir. Acil durum siginaklarinin fiziksel mesafe,
kendi kendini tecrit etme, karantina ve COVID-19'un yayilmasini durdurmak i¢in Diinya
Saglik Orgiitii tarafindan yayinlanan diger saglk tavsiyelerine uygun oldugunun
incelenmesi gerektigi belirtilmistir. Bunun diginda sakinlerin mahremiyet, su/sanitasyon,
gida, sosyal ve psikolojik destek, saglik hizmetleri ve COVID-19 testlerine erisimi
olmalidir. Evsiz aileler, kadinlar ve ¢ocuklar, fiziksel veya zihinsel engelliler ve 6zellikle
hassas durumda olanlar (65 yas iistii veya 6nceden tibbi gecmisi olanlar) i¢in yeterli konut

saglanmasina 6zel bir 6nem verilmesi gerektigine de dikkat ¢ekilmistir (Farha 2020).

Bu kapsamda bir 6rnek, COVID-19 salgini sirasinda ihtiyagtan dogmus, evsizler i¢in
diizenlenen kamplardir. Mayis 2020'de, Kuzey Kaliforniya'daki kentsel evsiz kamplarinin
sayist ¢cogaldikca ve COVID-19 salgini tehdidi arttikca, Santa Rosa'nin Sehir Park: ve
Toplum Merkezi otoparkinda bulunan ilk izinli kamp diizenlenmistir (Sekil 2.9) (Staff
2023).
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Sekil 2.9. Evsizler i¢in diizenlenen kamplardan bir 6rnek (Staff 2023)
2.3.3. Evsizlik sorununun ¢oziimiine yonelik mekansal alternatifler

Evsizligi deneyimleyen bireylere ve ailelere yardimci olmaya yonelik olarak, evsizlige
son verilmesini amaglayan bir organizasyon (United to End Homelessness) tarafindan
mekansal alternatifler 4 barinma destek hizmeti kategorisine ayrilmaktadir (Anonim
2019Db). Bu ortamlar,

1. Acil Barmaklari

2. Gegis Barinaklari

3. Hizli Yeniden Yerlestirme (Rapid Re-Housing, RRH)

4. Kalici Destekleyici Konut (Permanent Supportive Housing, PSH) olarak

adlandirilmaktadir.

Hizli Yeniden Yerlestirme ve Kalici Destekleyici Konut, evsizligi ele almak iyi bir
uygulama olan "Housing First" yaklasimina dayanmaktadir. Bu yaklagimlarda, bireyleri
hizli bir sekilde bagimsiz / kalict konutlara tagimay1 ve ardindan konuta yerlestirildikten
sonra uygun destek hizmetlerini saglamayi amaglayan iyilesme odakli bir model

benimsenmektedir.
2.3.4. Acil barmaklar

Acil durum barmaklart Kisisel giivenlik, iklim korumasi, giivenlik, hastalik ve saglik
sorunlarma kars1 direng igin hayati 6nem tagimaktadir. Bir acil durum barmagi, dogal
veya insan kaynakli felaketler, aile i¢i siddet gibi birden fazla durum igin hizmet
etmektedir (Alharthi 2020).
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Bu tesisler genellikle insanlarin ekonomik veya aile i¢i bir kriz sirasinda veya sonrasinda
bagvurduklart ilk yerdir. Acil durum barinaklari, bireylere ve ailelere uzun vadeli
ihtiyaclarini karsilayacak uygun bir konut bulmadan 6nce destek hizmetleri ve kisa vadeli
istikrar saglamaktadir (Anonim 2019b). Acil durum barinaklarinda kalan kisilerin is, okul
veya isleri diginda tiim giin kalmalar1 daha muhtemelken, evsiz bariaklarinda genellikle
insanlarin giin boyunca bagka bir yerde kalmalar1 ve sadece uyumak veya yemek yemek
icin geri donmeleri beklenmektedir. Acil durum barmaklar1 bazen destek gruplari

olusturmakta ve yemek saglamaktadir.

Wilson (2011), acil durum barinaklarinda siirdiiriilebilirlik agisindan 6nemli {i¢ alanin 6ne
¢iktigini belirtmektedir. Bunlar malzeme sec¢imi ve insaat yontemleri; barinaklarin uzun
vadeli planlanmasi ve sahanin restorasyonu ve kirliligin giderilmesidir. Buna ek olarak,
BM Miilteci Ajanst (The UN Refugee Agency, UNHCR) tarafindan acil durum

barmaklarinda gereken kosullar tanimlanmaktadir. Bu kapsamda;

e Kisi bagina diisen kapali yasam alaninin asgari standartlara uymasi,

e Barinma ¢6zlimlerinin belirli bir lilkenin cografyasina, iklimine, kiiltiirel gelenek
ve aligskanliklarina, yerel becerilere ve yap1 malzemelerinin kullanimina uymasi,

e Temel yardim malzemelerinin ve ev esyalarinin saglanmasi,

e Bireysel aile barinaginin, gerekli mahremiyeti, psikolojik rahatlig1 ve duygusal
glivenligi sagladigi i¢in her zaman toplu barinmaya tercih edilmesi,

e Sahiplenme ve kendine giiven duygusunu tesvik ederek kendi ilgililerin kendi
barinaklarini insa etme konusunda desteklenmesi, gibi konularin 6nemi ifade

edilmektedir (Anonim 2018).

Bu konularin, kullanilan acil durum barinagmin tiiriine bakilmaksizin, genel olarak

asagidaki ilkelerle de ifade edildigi goriilmektedir;

. Bir barinak hava sartlarindan korunmayi, yasamak ve esyalar1 saklamak icin
alan, mahremiyet ve duygusal giivenlik saglamalidir.

o Gerektiginde battaniye, hasir ve branda saglanmalidir.

o Miilteci barmaklari kiiltiirel ve sosyal agidan uygun olmali ve miimkiinse yerel

malzemeler kullanilmalidir. Uygun yerel malzemeler en iyisidir.
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. Barinaklar mevsimsel hava kosullarindan bagimsiz olarak yeterli olmali veya
buna gore ayarlanmalidir.

. Miimkiin olan durumlarda, etkilenen kisilere kendi barmaklarini insa etmeleri
icin gerekli organizasyonel ve maddi destek saglanmalidir. Bu, barmaklarin
Ozel ihtiyaglarin1 karsilamasina yardimer olur, sahiplenme ve o6zerklik
duygusunu tesvik eder ve maliyetleri ve insaat siiresini 6nemli dl¢iide azaltir

(Anonim 2018).

Barmaklarda, insanlarin acil durumlarda sogugun etkilerine dayanmalarina yardimci

olmak i¢in uyulmasi gereken stratejilerde ise;

o Bireysel hayatta kalma: insan viicudunu 1s1 kaybindan korumaya yonelik,
giysi, battaniye gibi olanaklarin saglanmasi.

o Yagam alani: Siirli yagam alanlarinda soguk havayi uzak tutmaya yonelik
olarak, sizdirmazlik saglanmasi i¢in pencere ve kapilarin yari saydam plastik
ortii ile kaplanmasi gibi ¢oziimlere yer verilmesi.

o Isitma: Bir barmakta i¢ mekan sicakliginin -15 ila 19°C tutulmasi ve bu agidan
dis sicakliga, insaat tiirline, yalittmin kalitesine ve binanin yoniine baglh

¢ozlim tretilmesi gibi konulara 6nem verilmektedir (Anonim 2018).
2.3.5. Gegis Barinaklari

Gegici barinma hizmetleri, kapsaminda daha once evsiz olan veya evsiz olma ihtimali
bulunan bir hanenin, daha sonra bagimsiz bir konaklama yerine tasinmadan once destek
almak tizere bir daireye, eve veya ortak bir eve taginmasi saglanmaktadir. Gegici barinma
hizmetlerinde, yurtlarda bulunandan daha diisiik yogunlukta destek sunulmaktadir. Bu
hizmetler, hem konutun ev sahibi, hem de konutla ilgili destek saglayicisi olan yerel
yonetim veya tek bir kurum tarafindan saglanabilmektedir. Bazi hizmetlerde tek bir bireyi
veya aileyi barindiran daireler veya evler kullanilirken, kiigiik bir alandaki i¢inde bir grup
daire de kullanilabilmektedir. Ayrica, ikamet eden bireylerin, ¢iftlerin veya ailelelerin her
birinin bir yatak veya yatak odasina sahip oldugu ortak evler kullanan hizmetler de vardur.
Gegici konutlar, hane halklarinin evlerinden tamamen sorumlu olmadan bagimsiz
yasamay1 6grenebilecekleri destekli bir “egitim” ortami olarak da tanimlanabilmektedir
(Pleace ve Quilgars 2003). Gegis barinaklar1 "United To End Homelessness™ tarafindan

evsizlik yasayan kisilere 6 ila 24 ay arasinda degisen gecici ikamet saglayan bir program
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olarak ifade edilmektedir. Bu ¢oziimler, genellikle "gegici" veya "ara" barinak olarak da
adlandirilmaktadir. Gegici barinma merkezleri tipik olarak, bireylerin miimkiin olan en
kisa siirede kalict konut edinmelerine daha fazla yardimci olmak igin istthdam

edilebilirligi artirmaya yonelik destekleyici hizmetler igermektedir (Anonim 2019b).

Farkli tiirlerde gecici konutlar bulunmaktadir. Gegici barinma programlari, hizmet
verdikleri niifuslarin 6zel ihtiyaglarin1 karsilamak {izere tasarlanmistir. Bu isleyiste dort

seviye yer almaktadir. Bu seviyeler su sekilde agiklanmaktadir:

o Seviye 1: Gegis evleri ev sakinleri tarafindan yonetilir. Bu tiir aileler daha
az destek hizmetine sahiptir. Iyilesme ve hedefleri yolunda tutmak i¢in ¢ok
fazla destege veya sorumluluga ihtiyag duyulmuyorsa bu iyi bir segenek
olabilmektedir.

o Seviye 2: Bir ev yoneticisi veya lider sakin evi denetler. Genellikle aile
toplantilarina katilmak veya sokaga c¢ikma yasagina uymak gibi ev
kurallar1 vardir. Bu seviye genellikle ev sakinlerinin bir tiir terapiye
katilmasim1 gerektirir. Madde kullanan kisiler i¢in devam eden tedavi,
yogun bir ayakta tedavi programina gitmeyi veya psikiyatristlerini
gormeye devam etmeyi igerebilmektedir.

o Seviye 3: Bu seviyedeki gecici konutlarin organize ve net bir hiyerarsisi
vardir. Ruh sagligi danigmanlig gibi hizmetleri saglamak i¢in eve gelen
profesyonel tedavi saglayicilar1 olabilmektedir. Bu evlerde, 6fke yonetimi
becerileri veya kariyer planlamasi gibi yasam becerileri egitiminin dnemi
vurgulanmaktadir. Tedavi ev iginde veya disinda gergeklesebilmekte ve
katilimeilarin katilimi zorunlu olabilmektedir.

o Seviye 4: Bu tiir gecici barinma, rehabilitasyon merkezi gibi bir tesistir.
Bu, hizmetlerin gerekli oldugu ve evde saglandigi en yapilandirilmis gecis

donemi konut tiiridiir (Bothwell 2022).

Gegici konut sakinlerine ilerleme ve kendi geg¢imlerini saglayabilecekleri daha giivenli ve
mutlu bir yasam icin ¢alisma firsati verilmektedir. Gegis donemi konutlari, konut
sakinleri icin yapi, istikrar (0rnegin, yasamak i¢in tutarli, giivenli bir yere sahip olmak
konut sakinlerine istikrar duygusu sunar), hesap verebilirlik, destek (6rnegin, evsizleri

destek gruplari, ruh saglhigi bakimi, yasam becerileri egitimi veya fiziksel saglik bakimi
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gibi diger hizmetlerle iligskilendirmek) dahil olmak iizere ¢esitli faydalar sunmaktadir.
Diger genel faydalar arasinda sugun azaltilmasi, hastaliklarin 6nlenmesi, sakinlerin is

bulmalarina yardimci olunmasi ve 6zgiivenin artirilmasi sayilabilmektedir (Bothwell

2022).
2.3.6. Hizh Yeniden Yerlestirme (Rapid Re Housing, RRH)

Hizl1 Yeniden Yerlestirme (RRH), bireylerin ve/veya ailelerin miimkiin olan en kisa
stirede kendilerine ait bir ev bulmalarina yardimci olmak i¢in yardim saglayan bir
barmmma modelidir. Kronik olmayan evsizlik i¢in, bireylerin veya ailelerin kendilerine ait
bir daire kiraladiklar1 ve onlar1 evsizlikten hizla kurtarmak amaciyla vaka yonetimi ve
zaman sinirlt mali yardim da dahil olmak {izere gecici toplum destek hizmetlerinin
saglandig1 ilk barmma c¢oziimiidiir. On kosullar (istihdam, gelir, sabika kaydinin
olmamasi veya ayiklik gibi) olmaksizin sunulmakta ve saglanan kaynaklar ve hizmetler

genellikle hanenin ihtiyaglarina gore uyarlanmaktadir (Anonim 2019b).

Programin hedefleri "Evsiz Konut Programi Politika ve Operasyon Kilavuzu" igerisinde,
ailelerin hizli bir sekilde giivenli ve uygun bir konut ¢éziimii bulmalarina ve bu ¢dziime
ge¢melerine yardimcei olmak; konut istikrarini ve kendi kendine yeterliligi tesvik etmek;
hizmetleri bireysel aile ihtiyaclarina ve hedeflerine gore uyarlamak; ailenin istikrari
korumak i¢in ihtiya¢ duydugu ek hizmetleri veya destekleri belirlemek ve; aileleri hak
sahibi olabilecekleri kamu kaynaklarina ve yardimlarina erigsmesini saglamak olarak

tanimlanmaktadir (County 2022).

Hizli Yeniden Yerlestirme "National Alliance to End Homelessness" tarafindan evsizligi
sona erdirmek i¢in “Housing First” yaklagiminin bir alt kiimesidir. “Housing First”
yaklasiminda oldugu gibi, hedefler insanlarin hizli bir sekilde konut edinmelerine, kendi
kendine yeterliliklerini artirmalarina ve konutta kalmalarina yardimci olmaktir (Anonim

2022b). Yaklasim ti¢ temel bilesenden olusmaktadir:

) Konut belirleme: Hizli bir sekilde konut bulmanin 6zellikle yiiksek maliyetli,
diisiik bosluklu pazarlarda zor olmasma bagl olarak programlarin ev
sahiplerini siirekli olarak sisteme dahi tutmasi gerekmektedir. ise almalidir.

i) Kira ve taginma yardimi: Konuta yerlesme ile ilgili maliyetlere yardimci

olmak i¢in yardimin miktar1 ve siiresi degisebilmekte, ancak en azindan

29



insanlarin yasayacaklar1 bir yeri giivence altina almalarina yardimeci olmak
icin yeterli olmas1 gerekmektedir.

iii) Vaka yonetimi: Amag, insanlart gerektiginde hizmet ve desteklerle
bulusturarak yerlestirme sonrasinda istikrar1 saglamaktir. Insanlarmn konut
edinmelerini ve konutlarmi1 korumalarini engelleyebilecek engellerin
istesinden gelmelerine yardimci olmaya odaklanilmasi ve ayrica onlari
toplumdaki insanlarla ve programlarla iliskilendirerek bir destek sistemi
olusturulmas1 gerekmektedir. Yardim, birey veya aile artik evsizlik riski
altinda olmadiginda sonlandiriimakta ancak vaka yonetimi uygunsa veya talep

edilirse devam ettirilebilmektedir (Anonim 2022c).
2.3.7. Kahier Destekleyici Konut (Permanent Supportive Housing, PSH)

Kalic1 Destekleyici Konut, daha 6nce kronik olarak evsiz olan kisilere uzun vadeli olarak
konut ve destekleyici hizmetler saglamak tizere tasarlanmig bir programdir. Kronik
evsizler, teshis edilmis bir engeli olan ve bir yi1l veya daha uzun siiredir siirekli olarak
evsiz olan bireylerdir. Kalici destekleyici konut yaklasimiyla, esnek ve goniillii
hizmetlerle giivenli ve istikrarli barinma ortamlar1 saglanmaktadir (Anonim 2019b;
Aubry ve ark. 2020). Bu modelin, programa giren kisilerin ¢ogunun bir daha evsiz
kalmasmi kalict olarak engelledigi belirtilmektedir Bu yaklagimin kullanilmasiyla
evsizlige geri doniisii onlemede %90'dan fazla basar1 oran1 elde edildigi ifade

edilmektedir ("Jamboree Housing Corporation”, Anonim 2019c).

Bu sistemde bireylerin toplum iginde istikrarli bir sekilde yasamalarina yardimci olmak
i¢in gerektiginde ek destekler de saglanmaktadir. ABD’de Saglik ve Insan Hizmetleri
Departmani’na (Department of Health and Human Services) bagli olan Madde
Bagimliligi ve Ruh Sagligi Hizmetleri Idaresi (Substance Abuse and Mental Health
Services Administration, SAMSHA) tarafindan kalic1 destekleyici konut modellerinin
nihai hedefleri barinma se¢enekleri sunmak, kurumsal bakimin 6nemini azaltmak, niiksii
onlemek ve ruhsal ve madde kullanim bozuklugu olan kisilere yonelik ayrimcilik ve

damgalamayi azaltmaktir (Anonim 2022d).

Kalic1 Destekleyici Konut, i¢in iyi bir 6rnek olarak New York'taki bir evsizler yurdu olan
‘The Baxter' gosterilmektedir. Merkezde, sakinlerinin ihtiya¢ duyacagi her seyi tek bir

cat1 altinda saglamak iizere, ve psikiyatrik hizmetler, vaka yonetimi, giinde ii¢ 6giin
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besleyici yemek, toplum ve aile ile yeniden baglanti kurma yardimi ve kalict konut
saglama yardimi dahil olmak iizere gesitli olanaklar sunulmaktadir. Konut alanininda
hizmet i¢in diizenlenen, topluluk alani gibi mekanlarin yani sira agik hava rekreasyon

alan1 da bulunmaktadir (Anonim 2021b).
2.4. Evsizler icin Barinma Mekanlarindan Ornekler

Evsizler i¢in barinma olanaklarinin saglanmasinda yer verilen ¢éziim yollarina 6rnek

olusturan tasarimlar bu boliimde incelenmektedir.
2.4.1. Bud Clark Commons

Bud Clark Commons, destekleyici konutlarin bir toplumsal kaynak merkezi ile
birlestirildigi kamu hizmetleri i¢in yeni bir standart olusturan bir Ornek olarak
nitelendirilmektedir. Bina Portland sehir merkezinde yer almaktadir (Ross 2011) (Sekil
2.10). Tesis, evsiz bireylerin istikrarsiz bir durumdan daha kalict bir yasam
diizenlemesine gecisine yardimci olmak i¢in vaka yonetimi, fiziksel ve ruhsal saglik
hizmetleri, madde bagimlilig1 tedavisi, istthdam danigmanlig1 ve yasam becerileri egitimi

dahil olmak iizere tam entegre yerinde hizmetler sunmaktadir (Wright 2016).

Sekil 2.10. Bud Clark Commons (Schoolmaster 2011)

Bud Clark Commons, istikrar ve refah yaratmak igin ilham verici bir ortamda kapsamlt
hizmetler sunan uygun fiyath bir konuttur. Mimari, hem bi¢im hem de islev acisindan bu

amaca katkida bulunmaktadir. Bud Clark Commons'in evsizlere ac¢ildigir ilk giin,
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tamamen dolu oldugu ve kullanicilarin, hizmet alimi, yemek yeme, sa¢ kestirme, gazete
okuma gibi taleplerle tesise geldigi ifade edilmektedir. Tesiste, li¢ farkli hizmete yonelik
olarak hizmetlere erisim saglayan bir giindiiz merkezi; 90 yatakli bir evsiz barinagi ve
sekiz katli binanin bes list katinda yer alan 130 adet verimli stiidyo daire yer almaktadir
(Ross 2011) (Sekil 2.11). Daireler, kalict konut arayan ¢ok diisiik gelirli kadin veya

erkekler i¢in tasarlanmistir.

W A OO N

N

Sekil 2.11. “Bud Clark Commons”, kesit ve temel boliimler (Ross 2011)

Tesisin giris katinda genel olarak giris, barinak miisterekleri, mutfak, 6zel avlu, 2. ve 3.
katinda giindiiz merkezi girisi, agik avlu, toplum merkezi mekanlar1 ve konut katlarinda

stiidyo dailerde iki kisilk odlara bulunmaktadir (Sekil 2.12, 2.13, 2.14., 2.15. ve 2.16).

I
B

Sekil 2.12. “Bud Clark Commons”, 1. Kat plani (Ross 2011 )

(1) Giris barmagi, (2) giris- bagislar & personel, (3) giris — konut, (4) barinak
misterekleri, (5) 6zel avlu, (6) ranza odasi, (7) mutfak, (8) egzersiz odasi (9)

danigmanlik, ve (10) yiikleme ve yardimei programlar.
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Sekil 2.13. “Bud Clark Commons”, 2. Kat plani (Ross 2011 )

(1) Giris - giindiiz merkezi, (2) halka agik avlu, (3) ortak alan, (4) toplum merkezi
(5) hijyen merkezi, ve (6) danismanlik.
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Sekil 2.14. “Bud Clark Commons”, 3. Kat plani (Ross 2011 )

(1) Sanat atolyesi , (2) bahge terasi, (3) yonetim, ve (4) topluluk toplanti salonu.

bbldlElnldm]
[r“w LT TR J

Sekil 2.15. “Bud Clark Commons”, 4. Kat plani (Ross 2011 )

(1) Ortak balkon, 92) ¢camasirhane, (3) erisilebilir daire, (4) daireler, (5) danismanlik, ve
(6) topluluk odas.
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Sekil 2.16. “Bud Clark Commons”, 5-8. Kat plan1 (Ross 2011 )

] .

L

(1) Ortak balkon, (2) gamasirhane, (3) erisilebilir daire, ve (4) daireler.

Binanin kiitlesi, 6n ve arka cephesinde birbirine zit agik ve koyu tonda tugla kullanilarak
pargalanmistir (Sekil 2.17). Binanin arka tarafindaki daha koyu tuglali kisim hafifce
egimlidir ve cephenin bir kismi esilerek bir teras olusturulan bir teras yer almaktadir

(Libby 2011).

Sekil 2.17. “Bud Clark Commons”, genel goriinim (Libby 2011)

Bina cephesinde kullanilan yesil cam (Sekil 2.18.b) 1sinmay1 azaltmaya, sicakligin daha
iyi diizenlenmesine yardimci olmaktadir. Boylece isiticilar veya klimalar gibi cihazlar
asir1 ¢alismamakta ve gii¢ tiikketiminde artisa neden olusmamaktadir. Yesil renkli camlar
sayesinde-azalmasi saglanmaktadir. Bunun, rahatlatict bir ortam yarattig1, herhangi bir
gerginlik veya bag agris1 olmadan daha uzun saatler boyunca odaklanmaya ve ¢aligmaya
yardimet olabildigi belirtilmektedir. Ayrica, bu camlarin malzemesi geregi kirilmalari
kolay degildir ve olduk¢a dayaniklidir. Boylece giivenlik de desteklenmektedir
(Aiswebapp 2021).
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(a) (b)
Sekil 2.18. Zemin kat (a) ve yesil cam cephe (b) (Schoolmaster 2011)

Zemin kata, cam cephe kat boyunca devam etmekte ve i¢ mekan oldukga yiiksek diizeyde
fogal 151k almmaktadir (Sekil 2.18.a). I¢ mekanda dogal 1sikla etkilesimin ruh hali
tizerinde olumlu etkisi oldugu ve mekana enerji verdigi belirtilmektedir. Dogal 15181n ruh
halini iyilestirdigi ve sozde kis hiizniinii ortadan kaldirdig1 da ifade edilmektedir Bir
aragatirmada mutluluk kimyasali olarak bilinen serotonin diizeyinin, giinesli giinlerde
bulutlu giinlere kiyasla daha yiiksek oldugu tanimlanmaktadir. Serotonin sadece ruh
halini dengelemekle kalmaz, ayn1 zamanda yaralarin iyilesmesine, mide bulantisinin
gecirilmesine ve kemik sagliginin korunmasina da yardimci olmaktadir. insan beyninde
gorsel duyulara diger tiim duyularin toplamindan daha fazla yer ayrilmaktadir. Gorsel algi
hafizaya ve kararlara isaret ettigi gibi, refah durumumunu etkileyebilecek olan duygulari
da etkiler. Dogal 151k sadece fiziksel etki degil, ayn1 zamanda bir i¢ mekanda sicaklik
veya rahatlik hissi de yaratabilmektedir. Pencerelerden sizan 1s18in oldugu bir odanin
karanlik bir odaya kiyasla daha davetkar oldugu ve canlilik hissi yarattigi
sOylenebilmektedir. Isik, malzemelerin zengin renk ve dokularini yapay 1siklardan daha
iyl ortaya cikarabilmektedir. Gorsel olarak uyarici manzaralarla rahatlamis ve iyimser
hissedilmekte, bu da genel refahi biiyiik dl¢lide artirabilmektedir (Anonim 2020). Bu
baglamda, barinma mekaninda is ve saglik hizmetlerinin sunuldugu zemin seviyesindeki
merkezi erisim noktasinin, bir aile evindeki mekanlarin etkisini yaratabildigi

diistintilmektedir (Sekil 2.19).
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Sekil 2.19. Zemin kat mekanlar1 ve avlu (Schoolmaster 2011)

Tesiste farkli iglevlere farkli girislerden ulasilabilmektedir. Dairelere binanin giiney
tarafindan girilmektedir ve erisim kiracilar ya da misafirleriyle sinirlidir. Binanin bati
tarafinda yer alan bir kap1 gecici barinaga girisi saglarken, giindiiz merkezine halkin
erisimi binanin kuzey tarafinda, ikinci kat seviyesinde yer almaktadir. Binada iki avlu
bulunmaktadir. Bir avlu, cadde ile giindiiz merkezinin giivenligi arasinda bir gegis alani
saglamaktadir. Trafikten ve caddeden korunakli, oturma elemanlarinin, masalarin da

icinde kamusal avlu, hizmet arayan evsiz bireylere beklemek, sosyallesmek ve kentsel bir
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ortamda dogay1 deneyimlemek i¢in giivenli ve onurlu bir yer saglamaktadir (Sekil 2.19),

(Ross 2011).

Peyzajin fiziksel ve psikolojik birgok fayda saglayarak sehirdeki yasam kalitesini
arttirdign  belirtilmektedir. Ornegin, sadece bitkilere bakmak bile kan basmcini
diislirebilmektedir. Sehrin ortasinda bile olsa dogal bir ortamda yiirlimenin dikkati ve
hafizay1 gelistirdigi belirtilmektedir. Yesil alanlara sahip mahallelerde yasayan insanlarin
daha diisiik stres hissettigi ve daha diisiik saglik masraflari oldugu ifade edilmektedir
(Ross 2011).

Gegici siginma evindeki erkekler tarafindan paylasilan birinci kattaki ortak alanda banyo
ve duslarin bulundugu iki ranza, bir mutfak, egzersiz ve danisma odalar1 ve 6zel bir agik
avlu bulunmaktadir. Gilindiiz merkezi kullanicilar1 binaya kilitli dolaplarin (Sekil 2.20),
bisiklet raflarmin ve kopek kuliibelerinin bulundugu ortak avludan girmektedir. On
biroda kullanicilar bir dizi kaynaga yonlendirilmektedir. Bu alanlar, dus ve
camagirhanesi olan bir hijyen merkezi (Sekil 2.21), danigmanlik, posta ve bilgisayar
merkezi, kiitiiphane, tip merkezi ve berberdir. Genis oturma alanlar1 ve yemek masalari
bulunan ortak alan agik, havadar ve kat yiiksekliginde pencereleriyle dogal 11k
almaktadir. Ugiincii katta bir sanat stiidyosu, bahge terasi ve smif olarak da kullanilabilen

bir topluluk salonu bulunmaktadir.

Sekil 2.20. Dolaplar (Schoolmaster 2011)
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Sekil 2.21. Dus ve ¢amasirhane (Schoolmaster 2011)

Ust kat (Sekil 2.22), kalic, destekleyici konut almak icin bagvuruda bulunmasi gereken
130 kiraciya ev sahipligi yapmaktadir. Bu Kkatta, odalar sunulmakta ve mahremiyet
gereksinimlerini  karsilayan hizmetler saglanmaktadir (Sekil 2.23). Akilli tasarim
¢ozlimleri sayesinde dairelerin verimli, konforlu ve bakimmin kolay oldugu
tamimlanmaktadir. Ornegin pencere agikken 1sitictyr kapatan yiiksek verimli bir sensor
sayesinde yil boyunca konforlu bir sicaklik korunmaktadir. Temiz hava, bir 1s1 geri

kazanim sistemi araciligiyla her daireye sirkiile edilmektedir (Ross 2011).

Sekil 2.22. Ust kat (Schoolmaster 2011)
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Sekil 2.23.

Sekil 2.24. Dogal 151k, bol temiz hava ve dayanikli malzemeler (Schoolmaster 2011)

Erisilebilirlik, dogal 151k, bol temiz hava ve dayanikli malzemeler kullanilmasi binanin
hem siirdiiriilebilir hem de islevsel agidan basarili olmasi i¢in 6nem verilen konulardir
(Sekil 2.24). Amerikan Mimarlar Enstitiisi (The American Institute of Architect)
tarafindan, tasarimci ekibin benzer misyonlara sahip ii¢ farkli program 6gesini dar bir
kentsel alanda yaratici1 bir sekilde birlestirdigi, araziyi korudugu ve sehrin yogunluk,
karma kullanim ve transit odakli hedeflerini en iist diizeye ¢ikardigi belirtilmektedir.
Tasarimda, kullanicilarin saglik ve refahinin goz oniinde bulunduruldugu ve kamu
kaynaklarinin akillica kullanilmasini saglamak i¢in enerji tasarrufu saglayan
teknolojilerin, malzemelerin ve ingaat yontemlerinin kullanildugu ifade edilmektedir.

Giin 1518ma erisim, mahremiyet ihtiyaci ile dengelenerek filtrelenmis ve avlulardan
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iceriye alinmaktadir. Tesiste, acgik, giivenli ve etkili yol bulma esas alinmig; evrensel
tasarim agisindan her bir kamusal program bilesenine basit girislerle ve rampalarla
erisime olanak taninmaktadir. Projede finansal, sosyal ve g¢evresel performans
Onlemlerini igeren siirdiiriilebilirlik kavrami konseptin 6nemli bir parcasidir. Bu
kapsamda yiiksek performansl dis cephe kaplamasi, enerji tasarruflu aydinlatma ve yesil
catilara (Sekil 2.25) ek olarak gilines enerjisiyle calisan bir sicak su sistemi, sera gazi
emisyonlarin1 azaltirken kamuya enerji maliyetlerinde tasarruf saglamaktadir. Diisiik
akigh sihhi tesisat armatiirleri, biyosavaklar ve gri su geri doniisiimii sayesinde su
kullanim1 azaltilmaktadir. Tim malzemeler yerel olarak tedarik edilmis veya
stirdiirtilebilir sekilde tiretilmistir (Ross, 2011).

Sekil 2.25. Yesil catilar (Schoolmaster 2011)

Finansal siirdiiriilebilirlik agisindan (Sekil 2.26), cevresel yonetimi ve tesisin misyonunu
desteklemek igin ayirt edici bir unsur olarak enerji tasarruflu bir bina yaratilmistir. Bud
Clark Commons, LEED Platin sertifikas1 almistir. Enerji tasarruflu teknolojilerin
kullanimindan elde edilen kamu tasarrufunun yilda 60.000 dolar oldugu tahmin
edilmektedir (Ross 2011).

Bud Clark Commons Studio Daire
Hidreonik HRU

Elektrikli ¥ alans
_ latict

Sekil 2.26. Enerji tasarrufu saglayan teknolojiler (Ross 2011)
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Evsizler barinaginda saglanan mekansal olanaklar dikkate alindiginda, evsiz bireylerin
kendilerini psiko-sosyal ac¢idan daha iyi histemesine yonelik ¢oziimler saglanabildigi
sOylenebilmektedir. Bu baglamda Bud Clark Commons evsizler barinaginda saglanan
mekansal olanaklar Cizelge 2.3' te 6zetlenmekte ve bu olanaklarin destekleyebilecegi

psiko-sosyal gereksimler ifade edilmektedir.

Cizelge 2.3. "Bud Clark Commons", mekansal olanaklar ve psiko-sosyal gereksinimler

iliskisi

Bariakta saglanan mekansal olanaklar Mekansal olanaklarin destekledigi psiko-
sosyal gereksinimler

Bilgisayar merkezi, kiitiphane, mutfak, | Aidiyet
camasirhane ve evcil hayvan bakimi

alanlari

Ozel avlu ve 6zel odalar Mahremiyet

Bahge terasi ve yesil alan Destekleyici ortam atmosferi
Sanat stlidyosu, egzersiz odast, ve tip Rehabilitasyon

merkezi

Toplum merkezi mekanlari, topluluk Sosyallesme

toplanti salonu, agik avlu, ve ortak balkon

2.4.2. The Bridge Homeless Assistance Center

Dallas sehir merkezindeki "The Bridge Homeless Assistance Center” (Sekil 2.27),
“International Rebranding Homelessness Competition’da " Best Architectural Entry"
odiliinii kazanmasindan bu yana evsiz merkezi tasarimi konusunda diinyada 6rnek
gosterilmektedir. Evsizlerin ¢ogu sehir merkezinde toplanmakta, giinlerini halka agik
parklarda, kamu binalarinda ya da sokaklarda gecirmektedir. Sehir merkezinde islenen
suclarin biiyiik bir kismi, ¢ogu zaman maddi zorunluluktan kaynaklansa da, evsiz niifusun
tiyeleri tarafindan islenmektedir (Brooks 2016). Overland Partners Architects ve
Camargo Copeland Architects;—tarafindan tasarlanan 75.000 metrekarelik ¢ok amagli
evsiz tesisi, Gliney Afrika'nin Pretoria kentinde diizenlenen ve kiiresel sosyal kaygilari
tesvik etmek amaciyla bir ay siiren “Better World Village” festivalinde de sergilenmistir
(Rosenberg 2011).
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Sekil 2.27. “The Bridge Homeless Assistance Center”, genel goriiniim (Rosenberg 2011)

Tesiste, Dallas'ta kronik olarak evsiz olan 6.000'den fazla kisiye barinma, acil durum ve
gecis donemi bakimi saglanmaktadir. Kampiis, merkezinde bir avlu (Sekil 2.28)
olusturan, ii¢ katli bir hizmet binasi, tek katli bir resepsiyon binasi, bir depo binasi, bir
acik hava pavyonu ve bir restoran dahil olmak tizere ¢evredeki toplulukla biitiinlesen alt1
binadan olusmaktadir. Kampiisiin peyzajli avlusunun odak noktasi olarak hizmet veren
yemekhane, ayni zamanda sosyal hizmet uzmanlarinin evsizlerle baglanti kurmasina
olanak saglamaktadir. Bina ag¢ildigindan bu yana 2,5 milyondan fazla yemek servisi
yapilmig, 750 evsiz barmaklara yerlestirilmis, kronik evsizlik % 57 ve yerel su¢ orani

%20'den fazla oraninda azaltilmistir (Rosenberg, 2011).

Kronik evsizligin ele alinmasinda yeni bir model olarak da ifade edilen “The Bridge
Homeless Center”, kapsaminda giinde binden fazla miisteriye hizmet vermek igin gok

sayida hizmet tek bir yerde toplanmaktadir (Rawlings 2022). Bu projenin hedefleri

arasinda;

o "Housing First" saglayarak ve evsizleri kalic1 barinmaya gecislerine yardime1
olmak i¢in siirekli destek hizmetlerine baglayarak Dallas'ta kronik evsizligi
ortadan kaldirmay1 amaglayan bir strateji uygulamak,

o Kronik evsizligin polis, hapishaneler, hastaneler ve diger sosyal hizmetler

tizerindeki mali ve operasyonel yiikiinii azaltarak kit kaynaklar1 yeni evsizler

icin korumak,
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. Ihtiyag suclari, dilencilik, kamu tesislerinin uygunsuz kullanimi ve kamusal
alanlarda toplanma gibi sokakta evsizlik deneyimi yasayan insanlar
tizerindeki olumsuz etkileri azaltmak,

o Bir siginma evini, evsizleri izole etmeyecek veya damgalamayacak, bunun
yerine onlar1 ulagim, yesil alan ve kamu tesislerinin yani sira giivenli, sefkatli,
saygili ve onurlu bir siginakta barinma ve hizmetlere baglayacak sekilde
konumlandirmak,

o Hem evsizlere hem de genel kamuoyuna olumlu bir imaj yansitan ve toplumun
evsizlerin kotii durumuna karsi sefkatli tutumunu ifade eden bir barinak tesisi

tasarlamak gibi konular yer almaktadir (Brooks 2016).

Sekil 2.28. “The Bridge Homeless Assistance Center”, avlu (Rosenberg 2011)

Projeye baslanmadan once mimarlar, personel ve yonetim kurulu iiyeleri tarafindan
Houston, Los Angeles ve Atlanta'daki evsizlere yonelik tesisler ziyaret edilmistir.
Tasarimlarin, isleyislerin ve yerel etkilerin anlasilmasi i¢in personel, konuklar, komsular
ve g¢evre sakinleriyle goriisiilmiistir. Genel olarak tziinti verici, olumsuz
degerlendirmelere ulasilmistir. Barinaklarin ¢ogu kisiliksiz, misafirperver olmayan ve
kurumsal bir karaktere sahip olarak tanimlanmistir. Misafirlerin genellikle dogal 1s18a
¢ok az erisimi olan hiicrelere benzer odalarda yasamalar1 beklenmektedir. Bu tiir
kosullarin personelde ilgisizlik ve misafirlerde isteksizlik yarattigi goriillmiistiir. Belirtilen
olumsuzlarin giderilmesi agisindan bu tasarimda yeni tesise 11k, hava, giizellik ve
sayginlik hissi kazandirilmas: karari alinmistir. Program olusturulmasinda personelle
birlikte ¢alisilmistir. Bu kapsamda acil barinma ve gegici barinma igin bir dizi alan

yaratilmis ve bazi kisilerin kendilerini daha az kapali hissedecekleri sekilde disarida
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uyumalarina ya da uzun siireli kalmalarina olanak saglanmistir. Mimari programda vaka
yoneticileriyle bulugsmak ve sosyallesmek igin alanlarin yani sira gesitli destekleyici

hizmetlere ve bir topluluk duygusunun gelisebilecegi alanlara da yer verilmistir (Sekil
2.29, 2.30, 2.31 ve 2.32), (Brooks 2016).
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Sekil 2.29. “The Bridge Homeless Assistance Center”, vaziyet plan1 (Rosenberg 2011)
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Sekil 2.30. “The Bridge Homeless Assistance Center”, birinci kat plan1 (Rosenberg 2011)
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Sekil 2.32. “The Bridge Homeless Assistance Center”, tigiincii kat plan1 (Rosenberg
2011)

Tesisin, evsizlerin ihtiyaglarin1 tek bir yerde kapsamli bir sekilde ele alacak sekilde
diizenlendigini ve bireylerin barinma, istihdam, destekleyici hizmetler ve normal hayata
doniis yollarin1 bulmalarina yardimci olmak i¢in tasarlanmis bir hizmet aginda merkezi
bir diigiim gorevi gordiigii belirtilmektedir. Gegici barinma ve kalici destekleyici konutlar
saglanmaktadir. Ayrica issiz, akil hastasi, bagimli, aile i¢i istismara ugramis veya bagka

bir sekilde sorunlu olan evsizlik yasayan kisilerin acil ve siirekli ihtiyaglarini
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karsilanmaktadir. 75.000 briit metrekarelik komplekste yer alan, bir dizi i¢ avlu etrafinda

diizenlenmis alt1 bina yer lamktadir. Binalar ve islevleri su sekildedir:

Karsilama Binasi: Kompleksin kuzeydogu tarafindaki giris avlusuna bitisik olan,
camagirhane, postane, kres, berber diikkani, kiitiiphane ve smiflar1 igeren
boliimdiir. Burasi ayn1 zamanda konuklarin kabul personeliyle bulustugu yerdir.

Hizmetler Binasi: Birinci katta tibbi klinikler, saglik taramasi, danismanlik ve
egitim; ikinci katta hukuki yardim, seyahat yardimi, ise yerlestirme, barinma
yardimi, ig-yasam konutu ve yonetim gibi destekleyici hizmetler; tiglincii katta ise
uzun siireli sakinler i¢in bir erkek yatakhanesi, bir kadin yatakhanesi (Sekil 2.33)
ve transsekstieller, nekahet donemindekiler veya yaslilar gibi 6zel ihtiyaclar1 olan

misafirler i¢in odalar bulunmaktadir.

Sekil 2.33. Erkekler yurdu ve kadinlar yurdu, (Rosenberg 2011)

Yemek Pavyonu ve Mutfak: Merkezi bir konumda yer almakta, kompleksin
sosyal merkezini olusturmaktadir. Dallas'ta uzun siiredir faaliyet gosteren bir
hayir kurumu tarafindan giinde ti¢ 6glin yemek saglanmaktadir. The Bridge 24
saat hizmet vermeye basladiginda yemek hizmetleri ana tesisten ayrilmustir.
Acik Hava Tuvaletleri ve Duslar: Tiim misafirlere, ne kadar siire kaldiklarina
bakilmaksizin, temel kisisel ihtiyaclarini erisilebilir bir yerde karsilama olanagi
sunulmaktadir.

Uyku Pavyonu: kompleksin giineybati tarafinda (Sekil 2.34) uyarlanarak yeniden
kullanilan bir depo binasinda, yaklasik 300 kisiye acil durum barinagi

saglanmaktadir. Binanin garaj tarzi kapilari, uzun siiredir evsizlik yasayan bir¢cok
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kisinin yaptig1 gibi, agik havada uyumaktan daha rahat hisseden sakinler icin agik

birakilmistir.

Sekil 2.34. “The Bridge Homeless Assistance Center”, uyku pavyonu (Rosenberg 2011)

» Depo Binasi: Misafirlerin esyalarin1 giivenle saklayabilecekleri bir alan
saglanmaktadir. Ayrica, evsizligi deneyimleyen pek c¢ok kisinin kendileriyle
birlikte seyahat eden kopek dostlart oldugu kabul edilerek kopekler igin
kuliibe de bulunmaktadir (Brooks 2016).

Tesiste, haftada 600 kisiye davranigsal saglik hizmetleri, yonlendirme ve yeniden giris
hizmetleri, i arama hizmetleri ve konut arama hizmetleri gibi bakim yOnetimi
saglamaktadir. Kisa vadeli hizmetler uzun vadeli hizmetlerle birlestirilmekte ve barinma,
yiyecek, kisisel bakim, saglik hizmetleri, gecici barinma ve i ve kalict konut arayisinda
yardim saglanmaktadir. Tasarimda, 6zgilin programlama, kampiis konsepti, hava, 151k ve
cam kullanimi, biitge ve estetik arasindaki dengeler, kentsel tasarim, imaj ve
stirdiiriilebilirlik igin tasarim konular1 dikkate alinmistir. Tasarimeilarin, tiim bu konulari
evsizlere karsi hosgdrii ve saygi tutumunu pekistirecek sekilde ¢ozmeye calistigi
belirtilmektedir. Tasarimin ilk agamalarinda, ilk katilimcilarin kompleksin ayni anda hem
actk hem de korunakli olmasi gerektigi yoniindeki sezgilerini yansitan bir kampiis
konsepti ortaya ¢cikmistir. Binalarin 6zel organizasyonu ve bunun sonucunda ortaya ¢ikan
bir dizi avlu, mimarlik ekibinin katma degerini temsil etmektedir. Avlular, toplulugun
biiyiiyebilecegi alanlar yaratmaktadir. Mekan kullanimi, dogal ve yapay aydinlatma ve
pencereler, hem geceleri binadan 1s1k yansitmak hem de i¢ mekanlara hatta uyku
alanlarina 1s1k saglamak i¢in kullanilmistir (Brooks 2016). Tasarimda, cam kapilara ve

duvarlara kazinmis evsizlerin sozleriyle orijinal sanat eserleri binanin dokusuna dahil
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edilmistir. Sanatin etkisine, insanlarin ¢ok c¢esitli ruh sagligir sorunlar1 ve psikolojik
sikintilarla basa ¢ikmalarinin saglanabilmesi agisindan 6nem verilmistir (Anonim,

2019d), (Sekil 2.35).

Sekil 2.35. Dogal ve yapay aydinlatma, sanatsal etkiler (Rosenberg 2011)

Bina ayn1 zamanda Leed giimiis sertifikast almistir ve uzun bir siirdiiriilebilirlik
stratejileri listesine sahiptir. Bu kapsamda tesiste, mevcut bir binanin yeniden kullanima,
yerli bitkiler (Sekil 2.36), gri su geri doniisiim sistemi, enerji ve su tasarrufu onlemleri,
geri doniistiiriilmiis ve diisiik emisyonlu malzemelerin kullanimi ve dogal 151k ve

havalandirmanin kapsamli kullanim1 yer almaktadir (Brooks 2016).

Sekil 2.36. Peyzaj ve bitkiler (Anonim, 2021c)

48



Evsizler barinaginda saglanan mekansal olanaklar dikkate alindiginda, evsiz bireylerin
kendilerini psiko-sosyal ac¢idan daha iyi histemesine yonelik ¢6ziimler saglanabildigi
sOylenebilmektedir. Bu baglamda "The Bridge Homeless Assistance Center" evsizler
barinaginda saglanan mekansal olanaklar Cizelge 2.4' te 6zetlenmekte ve bu olanaklarin

destekleyebilecegi psiko-sosyal gereksimler ifade edilmektedir.

Cizelge 2.4. "The Bridge Homeless Assistance Center"”, mekansal olanaklar ve psiko-

sosyal gereksinimler iligkisi

Mekansal olanaklarin destekledigi psiko-
sosyal gereksinimler

Aidiyet

Bariakta saglanan mekansal olanaklar

Mutfak, ¢amasirhane, postane, kres,
berber diikkani, kiitiiphane, siniflar, agik
hava tuvaletleri duglar ve evcil hayvan
bakimi alanlar1

Ozel avlu ve 6zel odalar

Mahremiyet

Yesil alan ve bahge

Destekleyici ortam atmosferi

Tibbi klinikler ve saglik taramasi bolimii

Rehabilitasyon

Acik avlu, uyku pavyonu ve yemek

Sosyallesme

pavyonu

2.4.3. Y:Cube

Y:Cube mimarlik ofisi Rogers Stirk Harbour + Partners tarafindan tasarlanan, barinma
ihtiyaci olan bekar insanlar i¢in saha disinda iiretilmis bir konut projesidir (Sekil 2.37,
2.38). 36 dairelik Y:Cube projesi, evsizler yurdundan ve destekli konut programlarindan
ayrilan insanlar i¢in tasinma konutu olarak tasarlanmistir. Daireler, bolgedeki piyasa

fiyatinin yiizde 65'ine kiralanmaktadir (Valenzuela 2015).

49



Sekil 2.37. “Y:Cube”, genel goriiniim (Smith 2015)

Merkezin agilisinda Ingiltere’de evsizler i¢in yapilan yatirrmlarin énemi, konut ve
planlamadan sorumlu Devlet Bakan1 Brandon Lewis tarafindan "7Tek Uluslu bir Hiikiimet
olarak toplumumuzdaki en savunmasiz kisilerin ev diyebilecekleri giivenli bir yere sahip
olmalar konusunda kararliyiz. Bu nedenle 2010 yilindan bu yana evsizlikle miicadele
icin 500 milyon Sterlinden fazla yatim yaptik ki 10 yil énce Ingiltere'de evsizligin
bugiinkiiniin neredeyse iki kati oldugu karanlik giinlere geri doniilmesin." sozleriyle ifade

edilmistir.

Bu tasarim sayesinde, barinma ihtiyaci olan bekar insanlar i¢in gercekten uygun fiyatl,
istek uyandiran konutlar yaratmanm yeni bir yolunun sunuldugu diisiiniilmektedir.
Tasarimda ve ingaat sisteminde yenilik¢i diigiinceyle, geleneksel konut insa yontemlerine
alternatif bir konut plan1 gelistirilmesinin saglandigi belirtilmektedir. Tasarimda yeterli
kullanim alaninin, alan ve olaganiistii iyi diizeyde yalitimin, giin 15181 aliminin ve akustik

kosullarin saglandig: ifade edilmektedir (Valenzuela 2015).

Sekil 2.38. “Y:Cube”, genel yerlesim diizeni (Smith 2015)
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(@) (b)
Sekil 2.39. “Y:Cube”, yapinin saha diginda monte edilmesi (Smith 2015)

Eklenebilir sekilde tasarlanmis modiiler sayesinde, sokiilebilir bir daire sistemi elde
edilmistir. Gerektiginde ek birimler eklenebilir ve tiim gelismeler pargalara ayrilabilir ve
yeni yerlerde yeniden insa edilebilir (Smith 2015a). Saha dis1 ingaat yontemiyle (Sekil
2.39) ti¢ katli yap1 yaklasik bes ay gibi kisa bir siirede tamamlanmigtir (Smith 2015b).
Uniteler sahaya ulastiginda, nispeten diisiik agirhiklar1 sayesinde vingle hizli bir sekilde
yerlerine yerlestirilmeleri saglanmistir. Binanin kisa siirede insa edilmesi ve birimlerden
olugmasi, maliyeti geleneksel ¢ok birimli konut projelerinden dnemli dl¢iide daha diisiik

hale getirmistir. Her bir {inite i¢in ingaat metodolojisi ve kurulum hizi, geleneksel olarak

inga edilen esdegerinden 6nemli 6l¢iide daha az maliyetlidir (Keskeys 2020).

L] 1

Sekil 2.40. Unite, nitelikli yasam ortami (Smith 2015)

Siirdiiriilebilirlik dikkate alinarak, her birim yiiksek kaliteli, eko-verimli malzemelerden
(oncelikle yenilenebilir ahsap) insa edilmis olup, kis aylarinda bile ¢ok az 1sitma

gerektiren veya hi¢ gerektirmeyen iyi yalitilmis konutlar saglanmistir. Bu da enerji
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maliyetleri arttikca daha da degerli tasarruflar saglamaktadir (Stevens 2014). Odalar

mahremiyet gereksinimlerini karsilayan olanaklarla donatilmistir. Dogal 1518a erisim ve

odada sayginlik hissi olusturusmasina énem verilmistir (Sekil 2.40, 2.41 ve 2.42).
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Sekil 2.43. “Y:Cube”, sicak renk kullanim1 (Smith 2015)
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Mekanlara karakter kazandirmasinin yani sira renk, insan davranislarini, se¢imlerini,
sagligini ve daha pek ¢ok seyi etkileme konusunda da degerlidir. Carpici etkisiyle iddiasiz
bir tesvik unsuru olan rengin insan hayatini fiziksel, zihinsel, fizyolojik ve sosyolojik
olarak her giin etkiledigi artik genel kabul gormektedir. Renk, sadece dogal ¢cevrenin canli
organizmalarinda degil, ayn1 zamanda insan yapimu ¢esitli ortamlarda da temsil edilen
¢evremizin ayrilmaz bir unsuru olarak kabul edilmektedir. Sicak, 1sitici renklerle
mekanlar rahat ve uyarict hale getirilmekte, ayrica insanlarin canli ve neseli
hissetmelerini saglanabilmektedir. Sicak renklerin oldugu ortamlarda yer almanin,
zihinsel saglik i¢in iyi etkisi bulunudugu da ifade edilmektedir (Radwan 2015). Bu agidan
merkezin tasariminda, kirmizi, turuncu ve sari gibi ¢esitli uygun 1sitict renk

kombinasyonlarina yer verilmistir (Sekil 2.43).

Sekil 2.44. “Y:Cube”, eko-verimli ve yiiksek kaliteli malzemeler ve mobilyalar (Smith
2015)

Sekil 2.45. “Y:Cube”, Avlu (Smith 2015)

Avlu (Sekil 2.45) sayesinde ¢evredeki binaya daha fazla dogal 1s1k girmesini saglayarak

bir agiklik hissi yaratilmasi ve dogal havalandirma saglanmasi amaglanmistir. Topluluk
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oyun alani, ¢cocuklarin sosyal, duygusal, bilissel ve fiziksel gelisiminin desteklenmesi igin

diizenlenmistir (Smith 2015).

Sekil 2.46. “Y:Cube”, topluluk oyun alani (Smith 2015)

Evsizler barinaginda saglanan mekansal olanaklar dikkate alindiginda, evsiz bireylerin

kendilerini psiko-sosyal agidan daha iyi histemesine yonelik ¢oziimler saglanabildigi

sOylenebilmektedir. Bu baglamda "Y:Cube" evsizler barinaginda saglanan mekansal

olanaklar Cizelge 2.5' te 6zetlenmekte ve bu olanaklarin destekleyebilecegi psiko-sosyal

gereksimler ifade edilmektedir.

Cizelge 2.5. "Y:Cube", mekansal olanaklar ve psiko-sosyal gereksinimler iligkisi

Barinakta saglanan mekansal olanaklar

Mekansal olanaklarin destekledigi psiko-
sosyal gereksinimler

Ozel mutfak, tuvalet, banyo

Aidiyet

Ozel odalar

Mahremiyet

Yesil alan ve bahge

Destekleyici ortam atmosferi

Agik hava bahgesi

Rehabilitasyon

Topluluk oyun alani, acik avlu

Sosyallesme

2.4.4. MLK1101 Supportive Housing

“MLK1101 Supportive Housing” (Sekil 2.47), Giiney Los Angeles'taki bos,

tyilestirilmemis bir arazide, daha dnce evsiz olan bireylerin gelismesi i¢in insa edilen
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canlandirict bir konut alani1 olarak tanimlanabilmektedir. Tesiste, daha Once evsiz olan
gazilere, kronik olarak evsiz olan bireylere ve diisiik gelirli hanelere 26 birimlik kalici,

uygun fiyatli konut saglanmaktadir (Gonzalez 2020).

Sekil 2.47. MLK1101 Supportive Housing (Keegan 2017)

“MLK1101 Supportive Housing” tasariminda basarili sosyal alanlarin ¢esitli planl ve
organik stratejilerle ortaya ¢iktigini kabul edilerek, saglik ve toplumu tesvik eden bir
ortam yaratilmasi amaglanmistir. Bina, sokaga dogru agilmakta ve mahalle iginde bir
topluluk duygusunu tesvik eden ¢esitli 6zellikler igermektedir. Tasarimda, sosyal esitlige,
sagliga ve sakinlerin refahina izolasyondan daha fazla oncelik verildigi belirtilmektedir.
Ancak g¢evreye duyarli, yesil tasarimdaki en son stratejiler de kullanilmaktadir. Her
dairenin giines 15181 ve ¢apraz havalandirma almasini saglayan, isitma, sogutma ve yapay
151k ihtiyacini azaltan ve sakinlerin sokagin giiriiltiisiinden uzakta dinlenmeleri ve
sosyallesmeleri i¢in yiikseltilmis yesil bir avlunun dahil edilmesine izin veren L seklinde

bir tipoloji (Sekil 2.48) tercih edilmistir (Gonzalez 2020).

Sekil 2.48. “MLK 1101 Supportive Housing”, genel yerlesim (Vu 2019)
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LOHA tarafindan tasarlanan konut alaninda, cadde seviyesindeki otoparkin iistiinde
sakinler ve komsular i¢in yiikseltilmis bir topluluk bahgesi ve sosyal merkez (Sekil 2.49)

yer almaktadir.

Sekil 2.49. “MLK 1101 Supportive Housing”, topluluk bahgesi ve sosyal merkez (Keegan
2017)

Sokakta bir varlik olusturmak igin, park yeri bir vitrin alaninin ve sokagi bir kat
yukaridaki topluluk alanlarina baglayan genisletilmis bir merdivenin arkasina
sikigtirilmistir. "Merdiven sahanlig1" bir toplanma alan1 ve kamusal bir jest olarak islev
gorerek, destekleyici konutlarda genellikle eksik olan konut sakini ve mahalle etkilesimi
tiirlerini tesvik etmektedir. Sokak seviyesindeki iki perakende biriminin amact, konutlari
slibvanse etmeye yardimci olacak birgelir elde ederken, konut sakinlerine topluma geri

donebilmeleri i¢in isglicii egitimi saglamaktir.

Sekil 2.50. “MLK 1101 Supportive Housing”, zemin kat plan1 (Keegan 2017)
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Sekil 2.53. “MLK 1101 Supportive Housing”, aksonometrik (Gonzalez 2020)

Topluluk olusturmak ve sakinleri mahalleye baglamak, evsiz bireyler agisindan
evsizlikten bir eve gecis yaptiklart i¢in 6nemlidir (Keegan 2017). Bu konut alanindaki
birimler bireyler ve aileler i¢in tasarlanmis olup, oda sayilar1 bir ila ii¢ yatak odasi (Sekil
2.54) arasinda degismekte, her birinin kendi banyosu, mutfak ve yasam alanlari
bulunmaktadir. Odalarda, mahremiyet gereksinimlerinin karsilandigi olanaklar

bulunmaktadir. Dogal 1518a erisim; stres seviyelerini ve kaygiy1 azaltmaya yardimci
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olmaktadir. Kiracilar, ortak mutfak ve yemek alanlarina sahip topluluk odasindaki yemek
pisirme dersleri, grup terapisi ve planlanan diger ortak olanaklari kullanmaya tesvik
edilmektedir. Boylece kullanicilarin birbirleriyle iliski kurmasi ve birlikte bir etkinlige
katilmast i¢in olanak saglanmaktadir (Vu 2019; Keegan 2017).

Sekil 2.54. “MLK1101 Supportive Housing”, oda (Vu 2019)

Sekil 2.55. “MLK 1101 Supportive Housing”, topluluk odas1 (Vu 2019; Keegan 2017)

Tesisteki acik hava bahgesinde, kurakliga dayanikli bitkiler ve ylikseltilmis yatakli
yenilebilir bahgeler yer almaktadir (Sekil 2.56). Bu alan topluluk odasini yagam alanlarina
baglayarak sakinlere dinlenebilecekleri ve sosyallesebilecekleri bir yer saglamaktadir.
Acik havaya ¢ikmanin fiziksel ve zihinsel sagligi olumlu etkilemesi, bir bahgeye sahip

olmanin avantajinin stres ve kaygi seviyelerini diisiirmesi, bu alanin tasarlanmasinda

dikkate alinmistir (Wimmer 2022).
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Sekil 2.56. “MLK 1101 Supportive Housing”, A¢ik hava bahgesi; (Vu 2019)

Tesisteki tiim birimlere dis yiirime yollarindan erigilmektedir. Yiiriiyiis yollar1 sayesinde
daha dinamik, kademeli bir diizende kotlar saglamak ve daha gayri resmi toplanma
alanlariyla ve sakinlerin sosyallesmesi igin firsatlar yaratmak amaglarak, farkli
genisliklere yer verilmistir. Konut alaninin, gesitli gruplar1 entegre etme, destekleyici
hizmetleri kurum i¢ine tagima ve insanlarin gelismesi i¢in canlandirici yasam ortamlari

yaratma konusunda basarili oldugu belirtilmektedir (Sekil 2.57), (Gonzalez 2020).

Sekil 2.57. “MLK 1101 Supportive Housing”, stiidyo ortam1 (Vu 2019; Keegan 2017)

Evsizler barinaginda saglanan mekansal olanaklar dikkate alindiginda, evsiz bireylerin
kendilerini psiko-sosyal agidan daha iyi histemesine yonelik ¢oziimler saglanabildigi

sOylenebilmektedir. Bu baglamda "MLK1101 Supportive Housing" evsizler barinaginda
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saglanan mekansal olanaklar Cizelge 2.6' da oOzetlenmekte ve bu olanaklarin

destekleyebilecegi psiko-sosyal gereksimler ifade edilmektedir.

Cizelge 2.6. "MLK1101 Supportive Housing", mekansal olanaklar ve psiko-sosyal

gereksinimler iligkisi

Bariakta saglanan mekansal olanaklar

Mekansal olanaklarin destekledigi psiko-
sosyal gereksinimler

Mutfak, tuvalet, banyo

Aidiyet

Ozel odalar

Mahremiyet

Yesil veranda

Destekleyici ortam atmosferi

Acik hava bahgesi

Rehabilitasyon

Acik avlu, topluluk odasi, stiidyo, ortak

Sosyallesme

mutfak

2.5. Evsizlerin Barinma Mekanlarindaki Psiko-sosyal Gereksinimleri

Bu boliimde, diinyadan 6rneklerde de mekansal olanaklarla desteklendigi ongoriilen,
evsizlerin barinma mekanlarindaki psiko-sosyal gereksinimleri tizerine literatiirde yer
verilen aragtirmalar ele alinmaktadir. Psiko-sosyal, sosyal faktorlerin bir bireyin zihni
veya davranisi tizerindeki etkisi ve davranigsal ve sosyal faktorlerin karsilikli iligkisi
anlamina gelmektedir (Anonim, 2012). Amerikan Psikoloji Dernegi'ne gore psiko-sosyal,
zihin ve davranig tlizerindeki sosyal, kiiltiirel ve c¢evresel etkilerin kesisimini ve
etkilesimini tanimlamaktadir. Bu arada psiko-sosyal teoriler, 6z anlayisin dogasina,
sosyal iligkilere ve kisi ile sosyal diinyasi arasindaki baglantilar1 destekleyen zihinsel

siireclere odaklanmaktadir (Newman 2020).

'Psiko-sosyal' terimi ayni zamanda bir kisinin psikolojik boyutu ile sosyal boyutu
arasindaki dinamik iligkiyi ifade etmektedir. Psikolojik boyut, i¢sel, duygusal ve diisiince
stireclerini, duygular1 ve tepkileri icerirken, sosyal boyut iliskileri, aile ve toplum agin,
sosyal degerleri ve kiiltiirel uygulamalari icerir (Chan 2009). 'Psikososyal uyum', kisi-

¢evre uyumunda iyi olus hissetmek i¢in yasadig bir siireg, psikososyal denge durumudur.
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'"Psikososyal destek’, ise kisiye karsilastig1 sorunlarla basa ¢ikma becerisi vermek iizere
psikolojik ve sosyal kaynaklarin saglanmasidir (Chan 2009). Psiko-sosyal destegin, hem
bireysel hem de toplumsal ihtiyaglara yonelik sorunlarin iistesinden gelme ve iyilesme
icin planlanabilmesi gerekmektedir. Toplum temelli faaliyetler, bireylerin, ailelerin ve
topluluklarin sorunlarinin {istesinden gelmelerine ve basa ¢ikma mekanizmalarini
benimsemelerine yardimct olmaktadir. Psiko-sosyal destek hizmetleri, toplumsal dl¢ekte
niifusun ¢cogunlugunun ihtiyaglarimi karsiladiklar1 icin krizlere miidahalede ¢ok onemli
bir rol oynamaktadir. Destek hizmetleri, bireylerin iyilesme siirecine yardimci olmakta

ve ruh sagligi sorunlarinin gelisimini azaltmaktadir (Hansen 2009).

‘Psikososyal gereksinimler' bireylerin, ailelerin ve toplumlarin hem psikolojik hem de
sosyal ihtiyaglarin1 ifade etmektedir. Baska bir deyisle, psiko-sosyal gereksinimler,
insanlarin yasamlarini kesintiye ugratan bir krizden sonra iyilesmelerine yardimci
olmaktadir (Hansen 2009). Psiko-sosyal gereksinimler, insanin saglikli biiylimesi ve
gelismesi igin gerekli olan duygusal, sosyal, yapisal ve kiiltiirel degiskenler olarak da

tanimlanabilmektedir (Saunders 2022).

Maslow'un ihtiyaglar hiyerarsisi, saglik ve sosyal alanda mimarlikta kullanici
ithtiyaclarmi degerlendirmek i¢in bir ger¢eve olarak yaygin bir sekilde kullaniimaktadir.
Maslow'un piramidinde bes seviye vardir. Hiyerarsinin en altindan yukariya dogru olmak
izere, fizyolojik, giivenlik, sevgi ve aidiyet ihtiyaglari, saygi ve kendini gergeklestirme
olarak tanimlanmaktadir. Evsizler agisinda diisiiniildiigiinde evsizlikten kurtulmanin
sadece bir is ve kalic1 bir ev bulmay1 degil, ayn1 zamanda kisinin 6z saygisin1 yeniden
insa etmesini de igerebildigi ifade edilmektedir. Fiziksel mekanlar insanlarin ruh hallerini
ve davraniglarini etkilemektedir. Evsiz barmaklarinin da sakinlerinin diinyay1 ve
kendilerini nasil gordiiklerini etkileyebildigi diistiniilmektedir. Steril koridorlar1 ve
parlayan 1siklart olan bir barinagin, sessizce "insanlar senin yagamak i¢in giizel bir yeri
hak etmedigini diigiiniiyor" mesajin1 verebildigine dikkat ¢ekilmektedir. Ayrica, ¢ogu
evsiz barinaginin sadece miimkiin oldugunca ¢ok insan1 barindiracak sekilde tasarlanmis
olmasi, bazilarin ise harap durumda, siddet dolu ya da kirli olmas1 nedeniyle insanlarin

disarida uyumay1 tercih etmesi ¢ok onemli bir sorun olarak tanimlanmaktadir (Pable
2018).

61



Evsizligin asgari diizeyde yeterli konuta erisim eksikligi olarak tanimlanabilecegi At ve
yeterliligin iic boyutta kavramsallastirilabilecegi ifade edilmektedir. Bu o6lgiitler
“giivenlik, fiziksel ¢evre - sosyal kosullar ve mahremiyet’tir. Bir mekanda psikolojik
ihtiyaclarin saglanabilmesi i¢in “cevresel konfor, sosyal etkilesim, yap1 ve anlamlilik,
kontrol ve se¢cim” gibi unsurlarin bulunmasi gerektigi de belirtilmektedir (Lu ve ark.
2020). Evsiz insanlar agisindan da belirtilen gereksinimlerin saglanabilmesi

gerekmektedir.

Mimari tasarimin, evsiz insanlarin ihtiyaglarini karsilamak i¢in yenilik¢i ve pratik olmasi
beklenmektedir. Barinmanin evsizlere yardim i¢in gerekli oldugu, ancak tek basina yeterli
olmadig1 da belirtilmektedir. Tedavinin fiziksel ve psikolojik olarak diistintilmesi disinda,
istihdam destegi ve sosyal ag kurma gibi baska destekler de gerekmektedir. Yeniden
evsizligi dnlemek ve daha fazla sosyal entegrasyonu tesvik etmek i¢in destegin esnek ve

kisisel olmas1 6nem tagimaktadir (Lu ve ark. 2020).

Onceki boliimlerde sunulan literatiir taramasindan hareketle, evsizlerin barinma
mekanlarinda aranan psiko-sosyal gereksinimler bu boliimde daha ayrintili olarak
incelenmektedir. Psiko-sosyal gereksinimler “aidiyet, mahremiyet, destekleyici ortam

atmosferi, rehabilitasyon ve sosyallesme” olmak iizere 5 temel boyutta tanimlanmaktadir.
2.5.1. Aidiyet

Aidiyet duygusu, insanlarin kendilerini bagka bir grup insanla iliskilendirme ve onlarin
kabuliine sahip olma ihtiyaci; Bir kisinin belirli bir grubun iiyesi hissettigi destek
duygusu; her insan i¢in bagkalarinin bir pargasi olma arzusu olarak tanimlanabilmektedir
Maslow (1943) ¢ogu birey i¢in "sosyal aidiyet" ihtiyacinin kargilanmasinin 6neminden
bahsetmistir. Aidiyet duygusu, mutluluga, fiziksel saglia, yasam memnuniyetine, ruh
sagligina ve hatta daha uzun bir yasama yol ag¢tig1 i¢in evsiz insanlar i¢in 6nemlidir.
Aidiyet duygusunun bu kisilere sagladigi faydalar arasinda anksiyete, depresyon,

umutsuzluk ve hatta intihar etme diisiincelerinde azalma yer almaktadir (Everingham

2019).

Bell ve ark. (2015), evsiz insanlarin yabanci olduklarini ve kamusal alanlar1 kullanma,
tiyelerle iliski kurma, is ve konut arama da dahil olmak iizere daha biiyiik topluluk

tarafindan istenmediklerini hissettiklerini tespit etmistir. Ayrica, evsizlerin gordiikleri
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ilginin genellikle kamusal alanlara ve genel halka yakinliklarin1 kontrol etmek amaciyla

gbzetim seklinde oldugunu hissettikleri de bu ¢alismada ifade edilmektedir.

Bir calismada, evsizlerin topluluk alanindaki deneyimlerinin, topluluk ortaminda 6z
bilislerini ve 6z kimliklerini olusturmalarina yardimci oldugu ortaya konulmustur. 'Ev',
insanlarin kimliklerini ifade etmelerinin ve kendilerini anlamalarinin bir yolu olarak
tanimlanabilmektedir. Evdeki sakinlerin etkilesime girmesiyle farkli kimliklerinin
olustugu ve bu karsilikli baglantilarin bir 'ev' duygusu yaratabildigi ifade edilmektedir.
Ayrica, binalar arasindaki agik alan, sakinlerin toplulukta aidiyet duygusunu
olusturduklari yer olarak kabul edilmektedir. Insanlar komsulariyla etkilesime girerler ve
giinlik ortak faaliyetlerde aidiyet duygusu olustururlar. Bu siiregte ¢evrenin
goriinlimiiniin de 6nemli bir rol oynadig1 ve yer duygusu ile kimlik arasindaki baglantiy

giiclendirmeyi destekleyebilecegi belirtilmektedir (Lu ve ark. 2020).

Konutta aidiyet duygusu elde etmek i¢in, yer kavramini, insanin yerle iligkisini, kimligini
ve yerin duygusunu incelemek gerekmektedir (Yousefi ve ark. 2016). Konuttan daha
fazla memnuniyet elde etmek ve ayni zamanda insanlarda aidiyet, mekana baglilik,
giivenlik, kimlik ve 6zgiinliik duygularini1 gii¢lendirmek i¢in ¢evre psikolojisinin fiziksel
perspektifi ve insanlar ile yer arasindaki duygusal etkilesim iizerinde calisiimasi

gerektigine dikkat ¢gekilmektedir (Haywood 2014'ten aktaran Yousefi ve ark. 2016).

Yousefi ve ark. (2016) da fiziksel unsurlarin bir yere aidiyet duygusu yaratabilecegi
sonucuna varmistir. Bdylece bir yere olan aidiyet duygusunun artacag belirtilmektedir.
Bu kapsamda, konut alaninda tasarimcinin avlu unsurunu goéz oniinde bulundurarak
sakinler arasinda etkilesim icin bir alan yaratmasinin, yesil alan ve toplanti alan1 gibi
olanaklar saglanmasinin da onemli oldugu ifade edilmektedir. Avlunun, sakinlerin
evlerine olan aidiyet duygularin1 artirmak i¢in kullanilabilir olmasi gerektigi

diistiniilmektedir.
2.5.2. Mahremiyet

Hukuki yonde mahremiyet, hukuk profesorii Ruth Gavison tarafindan baskalarina
erisebilirligimiz konusundaki endiselerimizle ilgili olan ve baskalar: tarafindan ne 6l¢giide
bilindigimiz, baskalarinin bize ne 6lciide fiziksel agidan erigebildigi, bizim baskalarina

ne dl¢lide konu oldugumuzla iligkili bir kavram olarak tanimlanabilmektedir. Bu yonde
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Daniel Solove tarafindan mahremiyet, yalniz birakilma hakki, kendine sinirli erisim,
gizlilik, kisisel bilgilerin kontrolii, kisilik ve yakinlik olmak iizere alti kategoride
tanimlanmaktadir (Lukécs, t.y). Mahremiyetin bazi durumlarda ¢ikarlar1 korumak insan
hayatinin ya da davraniglarinin bazi yonlerini gizli tutmak i¢in de gerekli oldugu
belirtilmektedir. Mahremiyetin korunmasi, insan onurunun Ve giivenliginin
saglanmasinda Kilit 6neme sahiptir. Mahremiyet, bireylerin kendi kisiliklerini 6zgiirce

gelistirmelerine olanak tanimaktadir (Rachels vd.,t.y).

Mahremiyet aynt zamanda literatiirde evsizler i¢in son derece dnemli oldugu en sik
belirtilen 6zelliklerden biridir (Berens 2015). Evsizlik, 6zel alan1 olmayan insanlar
anlamina gelmektedir (Quan 2013). Evsiz kisilerin medeni ve insani haklarin1 koruyan
yasalarda (The Homeless Bill of Rights ya da Homeless Person's Bill of Rights and Acts
of Living Bill) evsizlerin tibbi bakim, ifade 6zgiirliigii, serbest dolasim, oy kullanma,
istihdam firsatlar1 ve mahremiyet konularinda esit haklara sahip oldugu tanimlanmaktadir
(Rankin 2015). Pek ¢ok evsiz bireyin evsiz barmaklarindan hoslanmamasinin, evsiz
barinaklarindaki deneyimlerinin rahatsiz edici olmasi ve giinliikk faaliyetlerinin
mahremiyetlerine, mallarina ve hatta bedenlerine yonelik her yerde mevcut bir tiir tehdit

olusturmasi gibi nedenleri vardir (Taylor vd. 2018).

Berens (2015) tasarim agisindan mahremiyetin bagimsizlik, 6zerklik, sayginlik ve
kimlikle, ayn1 zamanda giivenlik, stres azaltma ve iyilesme ile de ilgili oldugunu
belirtmistir. Sinirh alana ve yliksek yogunluga sahip olduklar: i¢in barmaklar ¢ok az
mahremiyet sunmaktadir. Tasarimdaki mahremiyetin insanlara fiziksel bir alanda
giivenlik ve mahremiyet hissi verebilecegi soylenebilir. Tasarimci, tasarim i¢in mimaride
ne kadar mahremiyete ihtiya¢ duyuldugunu daha iyi anlamalidir. Bunun yani sira, uygun
miktarda aciklik veya gorsel erisimi korurken dogru miktarda mahremiyet saglayan
alanlar tasarlamak zor olabilir, ancak "HMC Architects" (2020) 'e gore entegre edilmesi

Oonemli olan dort anahtar kavram vardir;

. Sezgisel yon bulma: Bina sakinleri i¢in bina ve oda tabelalarinin net olmast
onemlidir. Acik, ayirt edici, markaya uygun yon bulma, bina sakinlerinin bir
alanda gezinmelerini ve nereye girip giremeyeceklerini bilmelerini

kolaylagtirir.
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. Ozel odalar ile acik konseptler: Acik konsept tasarimlar estetik acidan hos ve
modern olsa da, her alan veya her kurulus i¢in her zaman birincil ¢6ziim
degildir. Farkli derecelerde 6zel alanlarin dahil edilmesi, kullanicilara 6zel
konusmalar yapabilecekleri veya konsantre olup odaklanabilecekleri
secenekler ve esneklik saglar.

. Etkili bitisiklikler ve ses azaltma onlemleri: Ozellikle saglik hizmetlerinde,
bekleme odalar1 ve giris alanlar1 daha az 6zel olma egilimindedir. Gorsel goriis
hatlarin1 korurken mekansal iligkileri ve islevi hizalamak onemlidir. Ayrica,
alan ve amagclanan islevi icin uygun akustik performansi saglayan mimari
ozellikler, i¢ kaplamalar ve ses azaltma O6nlemleri saglamak da 6nemlidir.

o Oranlart géz oniinde bulundurulmasi: Daha kiigiik alanlar ve odalar, dogasi
geregi, genellikle daha 6zel alanlarin gostergesidir. Bunun tersi de gecerlidir.
Mahremiyeti korumak i¢in bir alan tasarlanirken alan programi, oda orani ve

i¢c kaplamalar dikkatle degerlendirilmelidir.

Aragtirmalar, miisterilerin konutlarinin girislerinin 6zel ancak erisilebilir olmasini,
arkadaglarinin, ailelerinin veya diger sakinlerin kolayca girebilmesini istediklerini ortaya
koymustur. Ornegin, pencere yerlesimlerinin komsularin merakli gozleri icin ¢ok agik
olmadan dogal 15181n alan i¢in optimize edilmesini saglayacak sekilde diizenlenmesi bu
acidan uygun uygulamadir. Balkonlarin eklenmesiyle, hem agik alan hem de mahremiyet
istendiginde ¢ozliim saglanabilmektedir. Bu agidan tasarimda balkonlarin, yan duvarlarin
veya kullanilan korkuluk tiirlerinin degerlendirilmesiyle de mahremiyet saglanmasinda
onem tasimaktadir. Ic mekanda mahremiyete sahip bir alana ihtiya¢ duyuldugunda,
koridorlarin, aydinlatmanin ve yari saydam cam yiizeylerin kullanimiyla ¢esitli olanaklar
saglanabilmektedir (Anonim 2022¢). Bu agidan bir 6rnek olarak, (Sekil 2.58) Perkins ve
Will'in Los Angeles stiidyosunun, gegici barinma tesislerinde mahremiyet ve konaklama
sorunlarin1 ele almak icin 6zel olarak tasarlanmis istiflenebilir modiiler bir mobilya

sistemi olan DOME gosterilebilmektedir (Anonim 2019¢).
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Sekil 2.58. DOME, istiflenebilir modiiler mobilya sistemi (Perkins 2019)

Los Angeles'taki evsiz niifusun 44.000'den fazlasi barinak sisteminden vazgegmekte ve
daha fazla mahremiyet, sessizlik ve giivenlik sundugu icin genellikle agik havada
cadirlarda bagimsiz olarak yagsamay: tercih etmektedir. Herhangi bir gecede, yaklasik
60.000 kisi yeterli barinaga ihtiya¢ duyabilmektedir. Bu baglamda DOME, insanlarin
destekleyici konut programlarina girmesini engelleyen bariyerleri azaltan, onlari
kaynaklara yaklastirmak ve kalici bir eve giden yola sokmak icin bir hedef olarak
goriilmektedir. Tasarimin gegici ve acil barinma ortamlarinda mahremiyet sorununu ele
alarak sakinlere daha insani bir deneyim sunarken, barinak saglayicilarina da uzun vadeli
islevsellik ve operasyonel esneklik kazandirdigi belirtilmektedir. Mobilya sisteminin,
diisiik bir maliyetle hizla konuslandirilabilecek 6zel mobilyalara duyulan acil ihtiyaca

yanit verdigi ifade edilmektedir (Anonim 2019e).

DOME iinitesi, altinda saklama alani1 bulunan ekstra uzun bir ikiz yatak, kilitlenebilir bir
gardirop, bolmeler, koridor 15181, priz ve evcil hayvanlar icin istege bagli bir kopek
kuliibesi alan1 dahil olmak tizere kendi temel mobilyalariyla donatilmistir (Sekil 2.59).
Unitenin tamamen agik kalabilmesi veya istege bagli bir kumas kanopi ile
kapatilabilmesi, tesisten tesise esneklik saglamaktadir. DOME’un dayanikli

malzemelerden {iiretilmesi diisliniilerek, dig kabukta ve i¢ raflarda masif yiizey paneli,
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dolap kapisinda hus kontrplak kullanilmistir. Masif yilizey az bakim gerektirmekte ve
cizilmeye karst dayaniklidir. Ahsap sayesinde iiniteye konut karakteri kazandirilmasi
amaclanmistir. Tasarim ayni1 zamanda katlanabilirdir ve verimli depolama ve nakliyenin
yani sira diisiik kurulum maliyetleri bulunmaktadir. Unitelerin, bireysel mahremiyet icin
kolayca yerlestirilebilir, yapilandirilabilir veya c¢iftleri barindirabilir, ayrica sosyal
alanlara izin vererek operatdrlere ek liniteler ekleme veya ¢ikarma esnekligi saglayabilir

oldugu vurgulanmaktadir (Anonim 2019e).

Sekil 2.59. DOME {initesi kendi temel mobilyalar1 ile donatilmistir (Perkins 2019)
2.5.3 Destekleyici ortam atmosferi

Evsiz barmaklarinda ve gecici konutlarda yasayanlara, tasarim yoluyla fiziksel ¢evre
tizerinde bir miktar kontrol sahibi olmayi saglayacak segenekler sunularak, etkinlik
duygularinin yeniden kazanmalarina yardimci olunabilmektedir. York ve ark. (t.y), bir
kisinin yasadig1r veya calistig1 fiziksel ¢evrenin, o kisinin saglik diizeyi ve sagligim
tyilestirmek icin degisiklik yapabilme becerisi lizerinde 6nemli bir etkisi oldugunu
belirtmektedir. Literatiirde yer alan ¢alismalar, aileleri evsiz kalan birgok ¢ocugun evsiz
olmayan akranlar1 kadar veya onlardan daha ¢ok basarili oldugunu ortaya koymaktadir.

Bu nedenle, barinak ortamlarindaki destekleyici ortamlar gibi koruyucu faktorlerin en iyi
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nasil gelistirilebileceginin géz 6niinde bulundurmasi gerektigi ifade edilmektedir (Vrabic
2022). Bir baska arastirmada barinak ortaminin tasariminin 6l¢ek, oran, ritim, renk, ses,
aydinlatma, yiizeyler, doku, alanlarin mimari tanimi, hacimler, kiitle hacimsel analiz,
katilar ve bosluklar, tasarimin kiiltiirel yonleri, ekipman ve malzemeler ve yapiy1
icerdigini ortaya konulmustur. Cevrenin tiim unsurlari, sosyal ve duygusal 6grenme,
topluluklarin kalitesi ve sagliklarinin iyilestirilmesi agisindan evsizlerin desteklenmesine

katkida bulunmaktadir (Anonim 2011).

Insanlar dogal olarak giin 15181na ihtiya¢ duyar. Dogal 15181n refah, iiretkenlik ve genel
saglik iizerinde dogrudan etkisi bulunmaktadir. En 6nemlisi, dogal 151k fiziksel saglig1
tyilestirmektedir. Glines 1518min  viicutta D vitamini iretimini tetikleme, goz
yorgunlugunu azaltma, dis sorunlarin1 azaltma, karbonhidratlari, proteinleri ve yaglar
ayristirma, beyaz kan hiicrelerinin gelisimini saglama, sinir sistemi aktivitesini
iyilestirme ve kan basincini diizenleme gibi onemli etkileri bulunmaktadir. Dogal
aydinlatma ruh halini iyilestirmekte, morali yiikseltmekte, enerji seviyelerini arttirmakta,
stres kaynakli hastaliklarin oranmi diisiirmekte, depresyonun Onlenmesinde rol
oynamakta ve kaliteli ve daha fazla uykuya olanak saglamaktadir. Dogal aydinlatmanin
mekana uygun sekilde entegre edilmesi alanin degerini artirir. Mekanlar daha genis
goriinlir ve genis acikliklar binanin i¢cinde dogal yesillik akisina izin verir. Agikliklar
araciligiyla giines 1s181min uygun sekilde kontrol edilmesi de i¢ mekan kalitesini artirabilir
(Sekil 2.60). Uygun dogal giines 15181 almayan odalar mantar, kiif ve boceklere ev
sahipligi yapma egilimindedir. Bu da odanin rahatsiz ve kasvetli olmasina yol agar ve

odadan kotii kokular gelebilir (Bhattacherjee, 2022).

Sekil 2.60. Yasama mekaninda dogal 1s181n etkisi (James Furzer tarih yok aktaran Oh
2015)
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Renkler kendi baslarina bir dildir. Kelimeler olmadan, her sey algi ve his etrafinda doner.
Bu nedenle renkler yalnizca yogun, yumusak, a¢ik veya koyu olarak degil, ayn1 zamanda
uyarici, sakinlestirici, yatistirici veya nahos olarak da tanimlanir. Renklerin yaydigi
gorsel bilgi bilingsizce kisisel duygulara doniistiiriilerek nesnelere, markalara ve hatta
binalara daha derin anlamlar yiiklenmesine neden olabilmektedir. Bu kavram renk
psikolojisi olarak bilinir ve pazarlama ve is diinyasi, psikoloji, tasarim gibi farkli
alanlarda miisterileri ve halki stratejik, etkili ve gizli bir sekilde kontrol etmek ig¢in
kullanilmigtir (Hanna 2022). Renk, gesitli tibbi uygulamalarla terapatik bir ara¢ olarak
yaygin bir sekilde kabul géormektedir. Ibn-i Sina MS 980 yilinda teshis ve tedavide rengin
hayati onemini agikc¢a ortaya koymustur. Tedavide rengi kullanmistir. Kirmizinin kani
hareket ettirdigini, mavi veya beyazin kani soguttugunu, sarinin ise agr1 ve iltihabi
azalttigin1 vurgulamistir. 1990 yilinda bilim insanlari, Amerikan Bilimin Ilerlemesi
Dernegi'nin yillik konferansinda, bagimliliklar, yeme bozukluklari, iktidarsizlik ve
depresyon dahil olmak lizere ¢ok cesitli psikolojik sorunlarin tedavisinde mavi 15181n
basarili bir sekilde kullanildigini bildirilmistir (Lubos 2008). Mimari tasarimda renk
kullaniminin, kullanicinin duygu ve davranislarimi da etkileyerek estetik tercihlerin
otesinde farkli faktorleri bir araya getirdigi belirtilmektedir. Renk segimine baglamadan
once, tasarim siirecinde, hangi mimari unsurlarin vurgulanacagi, renklerin kullaniminda
bir zonlama veya alanlarin boliinmesi olup olmadigi, odak noktalarinin olusturulmas ve
her rengin belirli bir ruh haliyle nasil iliskilendirildiginin dikkate alinmasi gibi belirli
Kararlarin alinmasi gerekmektedir (Prieto 2023). Mimari diizenlerde belirli bilesenlere
renk katilarak, ortamda olusan etkinin algilanabilmesi agisindan bir 6rnek olarak evsizler
icin Los Angeles'n Kuzey Hollywood mahallesinde tasarlanan 103 kiiciik evden olusan

bir topluluk degerlendirilebilir (Sekil 2.61).
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Sekil 2.61. Evsizler i¢in 103 kii¢lik evden olusan bir topluluk (Lehrer Architects tarih yok
aktaran Walker 2021)

Baz1 calismalarda malzeme se¢iminin 6nemine de deginilmektedir. Malzeme secimi ve
kaplamalarin kullanici profiliyle uygunlugu, dayanikliligi, bakim kolayligini ve yerel
bulunabilirligi yansitmasi gerekmektedir. Malzeme secimlerinin vandalizm veya
suistimal firsatin1 azaltabilecegi belirtilmektedir. Boyut, konum ve stil belirlenirken
giivenlik g6z Onilinde bulundurulmalidir. Ortak alan mobilyalari, barinak yataklar1 ve
uyku alanlarindaki mobilyalar dayanikli, tahtakurusu gecirmez, vandalizme Kkarsi
dayanikli malzemelerden yapilmali ve saglam baglanti noktalari ile sabitlenmelidir ("BC
Housing", Anonim 2017a). Pable (2005'ten aktaran Berens 2016) da insaat malzemelerine
odaklanmaktadir. Yatak odasi mobilyalarinin ahsaptan yapilmamasi gerektigini, ¢iinkii
tahtakurularinin ahsap damarlara girebilecegini ve yok edilmesinin imkansiz hale

gelebilecegini belirtmektedir.

Tasarim ve yerlesim sayesinde, hem barinak kullanicilart hem de personel i¢in dolagim
verimliligini en iist diizeye ¢ikaran dinlenme ve destek hizmeti alanlariyla mekansal
olarak verimli bir bina saglanabilmesi gerekmektedir. Mimari alan ancak uygun sekilde
kullanildiginda anlamli hale gelmektedir. Buna ek olarak, hareketli ses araciligiyla
yaratilan alan, kullanicilar i¢cin mekansal bir deneyimdir. Farkli tiirden faaliyetler ve
islevler icin bir ¢er¢evedir. Yap1 malzemesi seslerin soyut cizgisidir. Dolayisiyla, sesler
mimariyi canlandiran ve biiyiiten bir varlik olarak hareket eder. Malzemeler, mekandaki
maddi olmayanin kalitesini sekillendirir. Ses akustik anlamina gelir. Mimari akustik, yap1

malzemeleri araciligiyla mekandaki ses algisini etkiler (Khandelwal 2021).
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Mekanin gérsel niteligini etkileyen unusulardan biri de grafiklerdir. Ornegin, bir bekleme
odas1t duvar kagitlarinda desen kullanildiginda, hakimiyet ve kontrol duygusunun
giiclendirildigi, garsonlarin daha az stresli ve daha sakin hissetmelerinin saglanabildigi,
ayni zamanda beynin bilingalt1 diizeyde calismasina izin verildigi, boylelikle saglik
acisindan  yarar saglanabildigi  belirtilmektedir. Ancak, tam tersine bazi
kombinasyonlarda asirt desen kullanimi kullanicilara bas agrist ve rahatsizlik hissi

verebilmektedir (Hanna 2022).

Destekleyici bir ortamin evsizler agisindan énemi Pable (2018) tarafindan yapilan bir
arastirmanin sonuglarinda goriilebilmektedir. Bu arastirma yatak odasi tasariminin
evsizlikten kalic1 konuta gegmeye calisan iki aileyi nasil destekleyebilecegini veya
engelleyebilecegini anlamak icin Florida'daki bir bariakta gerceklestirilmistir.
Ailelerden biri li¢ ve dort yaslarinda iki kiz ¢ocuga, digeri ise li¢ ve on sekiz yaslarinda
iki erkek ¢cocuga sahiptir. Her iki ebeveynin de ¢ocuklariyla genel olarak olumlu iliskileri
bulundugu lise mezunu oldugu ve islerini kaybettikleri i¢in siginma evinde yasadiklari
belirtilmektedir. Baslangigta her iki aile de ayn1 yatak odalarinda kalmaktadir. Her birinde
iki metal ranza, bir sifonyer, soluk yesil duvarlar, tek bir aydinlatma armatiirii ve dort
kisilik bir aile ile paylasilan bir banyo vardir. Cok az depolama alani oldugu icin aileler
esyalarini kullanilmayan dordiincli ranzaya yigmistir. Yatak odasinin kapisinda kilit
yoktur, boylece personel gerektiginde sakinleri kontrol edebilmistir. Bu durum siginma
evlerinde yaygindir. Ardindan bir ailenin 18 yeni 6zellikle yenilenen bir odaya taginarak,
cevreleri lizerinde kontrol saglayarak desteklenmesi amacglanmistir. Eklenen olanaklar
arasinda esyalar1 icin ¢ekmece ve ¢op kutulari, kucak masalari, yataklarin etrafinda
mahremiyet perdeleri, ilan panolar1 ve raflar yer almistir. Ayrica duvarlar agik maviye
boyanmigtir. Daha sonra annelerle deneyimlerinin basinda ve sonunda goriismeler

yapilmistir.

Arastirmada iyilestirilen odaya tasinan anne ilk mekanda "sinirli ve hiisrana ugramis"
hissettigini ifade etmistir. U¢ ay boyunca o odada kalan anne ise oday1 "kalabalik",
"klostrofobik" ve "gaddar" olarak tanimlamis, odadaki metal yataklarin ve sert, soguk
zeminlerin kendisine hapishaneyi hatirlattigini belirtmistir. Mekanin olumsuz etkileri
anne tarafindan "Burada ne kadar ¢ok zaman gecirirseniz, duvarlarin {izerinize
kapandigin1 o kadar ¢ok hissediyorsunuz" sozleriyle vurgulanmis, bu odadaki sikisik

duruma gelmemek i¢in sik sik geg¢ saatlere kadar disarida kaldigi, oglunun da barmagin
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bilgisayar laboratuarinda biitiin geceyi gecirebildigi belirtilmistir. Arastirmada ailenin
barmma durumlarindan kurtulmak istedigi ve tedirgin olduklar1 gortilmiistiir. Caligmanin
sonunda iyilestirilmis alanda yasayan anneye, ailesi degistirilmemis yatak odasinda
kalsaydi nasil hissedecegini sorulmustur. Annenin cevabi, konutun bir aileyi 'mutlu ve

saglikll' tutmada oynadigi rolii yansitmistir (Pable 2018).
2.5.4 Rehabilitasyon

Rehabilitasyon, "saglik sorunlar1 olan bireylerin ¢evreleriyle etkilesim icinde
islevselligini optimize etmek ve engellilik durumunu azaltmak i¢in tasarlanmis bir dizi
miidahale" olarak tanimlanmaktadir. Diinya ¢apinda rehabilitasyon ihtiyacinin, niifusun
saglik ve ozelliklerindeki degisiklikler nedeniyle artacagi tahmin edilmektedir. Ornegin,
insanlar daha uzun yasamakta, ancak daha fazla kronik hastalik ve engellilikle karsi
karsiya kalmaktadir. Rehabilitasyon, bir kisinin evdeki gilivenligini ve bagimsizligini
artirmak ve diisme riskini azaltmak i¢in ev ortaminin degistirilmesini, duygusal sikintilari
olan bir kisi i¢in psikolojik terapiler saglanmasi gibi yontemleri de igerebilmektedir.
Rehabilitasyon, yatarak veya ayakta tedavi edilen hastane ortamlarinda, fizyo veya
mesleki terapi uygulamalarinda ve bireyin evi, okulu veya isyeri gibi toplum
ortamlarinda, birgok farkli yerde saglanabilmektedir. Diinya genelinde rehabilitasyon
ithtiyaclari, onceliklendirme eksikligi, mevcut rehabilitasyon hizmetlerinin eksikligi,
yardimei teknoloji ve ekipman dahil olmak iizere kaynak eksikligi gibi birgok faktor

nedeniyle karsilanmamaya devam etmektedir (Anonim, 2021d).

Evsizler baglaminda, Western Governors University tarafindan hazirlanan rapora gore,
sokaklarda yasayanlar genellikle yeterli saglik hizmetlerini karsilayamamakta, bu da
onlar1 uygun tedavi olmaksizin sahip olabilecekleri herhangi bir durumla ac1 ¢ekmeye
birakmakta ve muhtemelen evsiz kaldiklar1 siireyi uzatmaktadir. Barinaklardaki saglik
hizmetleriyle ilgili temel sorun, sunabildikleri hizmet diizeyinin ¢ok smirli ve yetersiz
olmasidir. Barmaklar etkileyen bazi saglik sorunlari arasinda, bunlarla sinirli olmamak
tizere, astim, hepatit, aclik ve beslenme sorunlari, enfeksiyonlar, mevsimsel grip, travma,
tiiberkiiloz yer almaktadir. Adams (2019), bireylerin tedaviden sonra hayata uyum
saglamalarina yardimci olan ve tedaviden giinliik hayata gecise yardimcr olabilecek grup
danigmanligini igeren rehabilitasyonun faydalarini belirtmektedir. Ayrica, danismanlar

evsizlerin i bulmalarina, konut bulmalarina yardime1 olmakta, tedavi sonrast yasamin
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cesitli asamalarindan geg¢mekte ve yolculuklart boyunca destek ve rehberlik
saglamaktadir. Travmatik stres bozuklugu teshisi konulan kisiler i¢in iyilesme, travma
nedeniyle kaybedilen veya zarar géren giivenlik, kontrol, baglant1 ve anlam duygusunu
yeniden kazanma siireci olarak goriilmektedir (Gillis ve ark. 2010). Lu ve ark. (2020),
'Housing First' projeleri {izerine yaptiklar1 bir aragtirmada, evsizlerin 'ev' tercihlerine
sayg1 gosterilerek yeniden yerlestirilmelerinin ve rehabilitasyon odakli tibbi hizmetlerin
saglanmasinin istikrarli bir barinma saglayacagini ve toplumla biitiinlesmeyi etkili bir

sekilde tesvik edecegini ifade etmektedir.

Tasarimda dogaya yer verilerek rehabilitasyon saglanabilir. Insanoglunun ¢ok eski
zamanlardan beri doga ile giiclii bir bag gelistirdigi bilinmektedir. Insan her zaman
siginagini ve barinagini dogada bulmustur. Glinlimiizde mimarlik sadece beton, cam ve
celikten giivenli bir ev insa etmek degil, yesil alanlar da dahil olmak {izere dogay: giinliik
yasamin her alanina entegre etmektir (Hanna 2022). Yesil alanlar, ormanlik alanlardan
arka bahceler ve hatta sokak agaclar1 gibi bazi dogal unsurlar1 igeren peyzajlara kadar
bir¢ok sekilde tanimlanabilir. Genel olarak yesil alan; parklar, yesil alanlar, bahgeler ve
ormanlarin yani sira 6zel bahgeler ve diger dogal alanlar gibi dogal ekosistemlerin ve
yapili ¢evrenin temel bilesenlerini kapsayan bir terimdir. Yesil alanlar tipik olarak
gelencksel sagligi gelistirme stratejilerine uygun maliyetli bir alternatif veya
tamamlayicidir. Bu alanlar 6zellikle fiziksel saglik i¢in Onemlidir. Yasam tarzlarini
destekleyen ve iyilestiren ortamlar yaratirlar. Baz1 durumlarda parklar, hava kalitesini
lyilestirerek, sicakligi diizenleyerek ve siddetli hava kosullarmin etkilerini azaltarak
cesitli ekosistem hizmetleri de saglayabilir ve bunlarin hepsi saghigimizi etkiler.
Dolayisiyla, parklar ve yesil alanlarin sagladigi faydalardan hem parklarda ve yesil
alanlarda yasayan insanlar hem de bu alanlarin yakininda yasayan toplumlar faydalanir.
Parklar ve yesil alanlar ruh sagligi agisindan da Onemli avantajlar sunmaktadir.
Arastirmalar, dogada daha fazla zaman gecirenlerin daha iyi biligsel islevsellik, dikkat ve
daha diisiik stres seviyeleri yasadiklarini gostermektedir. Sonug olarak, bu bireylerin
anksiyete ve depresyona daha az egilimli oldugu ve yiiksek diizeyde memnuniyet ve refah
hissettigi belirtilmektedir. Arastirmalar, doga ve yesil alanlarla bag kurmanin evsiz
bireyler i¢in faydali oldugunu gostermektedir. Parklar (Sekil 2.62) ayn1 zamanda evsiz
bireylerin etkilesime girmesi i¢in bulusma yerleri yaratmakta, bdylece sosyal uyum

duygusu olusturmakta ve topluluklarda sosyal sermayeyi tesvik etmektedir (Web 2020).
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Sekil 2.62. RKW Architektur'dan evsizler i¢in barinakta yesil alan (Marcus Pietrek'ten
aktaran Castro 2018).

Sanatin yardim etmede, refah1 tesvik etmede ve evsizlerin sosyal baglantilar1 i¢in alanlar
yaratmada onemli bir rol oynadigi goriillmektedir. Sanat terapisi alanindaki arastirmalar
devam etmektedir ve birgok Kkisi sanat terapisine katilmanin stresi azalttigini
diisiinmektedir. Sanat, rahatlama, yansitict durumlar, odaklanma ve keyif alma dahil
olmak tizere ¢esitli aglarda daha aktif olmalarma yardimci olabilmektedir. Sanatla
baglant1 kurmak, herkesin kaygiy1 azaltmasina ve basa ¢ikma becerilerini gelistirmesine
yardimci olabilir. Sanat, evsizlerin duygularini ve anilarin1 kelimelerden bagka yollarla
ifade etmelerini saglayabilmektedir. Sanat ayrica topluluk diizeyinde de yardimci
olmaktadir. Yaslandik¢a, arkadaslar, aile ve is gibi sosyal baglantilarin1 kaybederek izole
olabilirler ve azalan fiziksel saglik gibi diger sinirlamalarla kars1 karsiya kalabilirler. Bu
yonde sanat toplumsal iligkiler i¢in neden olusturabilmektedir (Anonim, 2017b). Sanat
calismalarina evsizlerin barinma mekanlarinda yer verilmesine iliskin bir 6rnek olarak
Maud Morgan Arts'taki goniillii sanatcilar tarafindan tamamlanan, Harvard Meydani'nda
18-24 yas arasi evsizlere yonelik bir barinak olan Y2Y'ye asilacak bir duvar resmi

gosterilebilir (Yerel 2016).
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Sekil 2.63. Evsiz barmagi i¢in goniillii sanatcilar tarafindan yapilan bir duvar resmi (Yerel

2016).

Miizik terapisinin fizyolojik olgulari etkiledigi ve rehabilitasyonun bir pargasi oldugu
goriilmektedir. Calismalar, miizigin zevk duygulariyla iliskili olan dopamin ve "ask
hormonu" olarak adlandirilan oksitosin gibi beyin kimyasallar1 izerinde olumlu bir etkiye
sahip olabilecegini gostermektedir. Ayrica miizigin stres hormonu kortizol seviyelerini
diisiirmeye yardimei olabilecegine dair bazi1 calismalar bulunmaktadir (Adler 2022).
Frost (2022), miizigin insanlar1 ruh saglig1 sorunlarinin semptomlarindan gegici olarak
uzaklastirabilecegini belirtmektedir. Arastirmalar, miizigin depresyon ve anksiyetenin
etkilerini azaltabilecegini gostermektedir. 2019 yilinda yapilan bir arastirma, iki ay
boyunca her giin klasik miizik dinleyen {iniversite Ogrencilerinin kaygi diizeylerinin
onemli Olclide diisiik oldugunu ortaya koymustur. Miizik, insanlarin k6tii bir ruh
halindeyken veya diinyanin mevcut durumu hakkinda zor duygularla ugrasirken
hissettiklerini hissetmelerine de yardimci olabilir. New Jersey'deki Montclair Eyalet
Universitesi'nde miizik terapisi profesdrii olan Dr. Michael Viega, miizigi kesfetmenin,
genclerin ve geng yetiskinlerin kim olduklarini ve kim olmak istediklerini tanimlamak
icin kullandiklar1 6nemli bir yol oldugunu ifade etmektedir. Miizik zevklerine ilgi
gostererek bir gencin kim olduguna ya da kim olacagimi anlayabilmek miimkiin
olabilmektedir. Miizik ayn1 zamanda insanlar1 ortak ilgi alanlarina sahip bir toplulukla bir
araya getirerek ve bir aidiyet duygusu yaratarak ruh sagligimi da iyilestirebilmektedir.

Miizikle ilgilenen ancak kendilerine miizik odas1 ya da topluluk odas1 gibi miizik aleti
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calabilecekleri uygun bir yer saglanmayan evsizler i¢in bu durum bir sorun olarak

tanimlanmaktadir (Frost 2022).

Sekil 2.64. Evsiz sokak calgicist (Ahearn 2013).

Genellikle evsiz insanlarin evcil hayvanlarina bakacak uygun bir evleri olmadig: igin
nadiren evcil hayvan sahibi olduklar1 diisiiniilse de durum genellikle boyle degildir.
Aslinda, bir¢ok insan evcil hayvanlariyla birlikte evsiz kalmay: tercih etmektedir. Bu
evcil hayvan sahiplerinin ¢cogu, evcil hayvanlarini terk etmektense evsiz kalmayi tercih
edebilmektedir. Daby (2023) tarafindan evcil hayvan sahibi olan evsizlerin
tanimlanmakta, verdigi detaylar sasirticidir ve daha da sasirtici olani, bu evcil hayvanlarin
sevgi dolu sahipleriyle ne kadar mutlu ve memnun olduklari ifade edilmektedir. Amerika
Birlesik Devletleri'ndeki 5,8 milyon evsiz Amerikalinin yaklasik %35 ila %10'u evcil
hayvan sahibidir. Bu oran kii¢iik gibi goriinse de, niifusun biiyilik bir yiizdesini temsil
etmektedir. Cogu durumda, Ongoriilemeyen ve talihsiz kosullar, sadik evcil hayvan
sahiplerini evcil hayvanlarimi terk etmeye zorlamaktadir. Ancak bir¢ok evsiz insan
tarafindan, evcil hayvanlarmin onlara yasamak igin bir neden verdigini ifade
edilmektedir. Bu nedenle, ¢ok sayida evsiz insana evcil hayvanlarini yanlarinda
getirmeleri i¢in her tiirlii firsati vermek veya onlara gegici barinma saglamak ¢ok dnem

tasimaktadir (Daby 2023).
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2.5.5. Sosyallesme

Sosyallesme genel olarak bir kisinin kendi grubunun kiiltiiriinii ya da alt kiltiiriini
edindigi ve bu kiiltiirel 68eleri edinirken bireyin benliginin ve kisiliginin sekillendigi
sosyal etki siireci olarak tanimlanabilmektedir. Dolayisiyla sosyallesme, toplumsal
devamlilik ve bireysel gelisim iizerinde etkilidir (Gecas, 2001). Sosyolojide sosyallesme,
toplumun norm ve ideolojilerinin igsellestirilmesi stirecidir (Clausen 1968). Stretch'a
(2007) gore, sosyallesme gelisim psikolojisiyle giiclii bir sekilde baglantilidir. Insanlar
kiiltiirlerini 6grenmek ve hayatta kalmak icin sosyal deneyimlere ihtiya¢ duymaktadir.
Arastirmalarda sosyallesmenin 6nemi, toplumlarin ve kiiltiirlerin korunmasina yardimci
olmasi, ve ayn1 zamanda bireysel gelisimin kilit bir parcasi olmasiyla iliskili olarak
aciklanmaktadir. Sosyallesmenin ii¢ temel amaci, diirtii kontroliinii 6gretmek ve bir
vicdan gelistirmek, insanlar1 belirli sosyal rolleri yerine getirmeye hazirlamak ve ortak
anlam ve deger kaynaklar1 gelistirmek olarak ifade edilmektedir. insanin sosyallesmesi
dogumla baglar ve tiim yasami boyunca devam eder. Geng bir kisi, farkli sosyal rolleri
yerine getirmesine izin veren farkli yasam alanlarinda sosyal deneyim kazanir.
Dolayisiyla sosyallesme, evsiz insanlar i¢in bir kisiligin sosyal olusumunun bir siireci,

kosulu ve nihai sonucu olarak algilanmaktadir (Kocai, 2014).

Cesitli ¢alismalarda evsiz insanlara yardim etmenin, sosyal katilimla gelistirilebilecek
oldugu, bu yolla onlarin refahlarinin iyilestirilmeye odaklanmasi gerektigini ileri
siiriilmektedir (Lu ve ark. 2020). Ornegin Bristol'deki evsiz hizmetlilerin kendi kurduklar1
topluluk ve Galler'deki Valleys Scheme projelerinde, katilimcilar iyi komsuluk iligkileri

kazanmig ve bu onlarin fiziksel ve zihinsel sagliklarini iyilestirmistir (Hutson 2002).

Sosyal alanlar, olumlu bir atmosfer yaratmak, isbirligini tesvik etmek ve sosyal katilimi
gelistirmek i¢in giderek daha 6nemli hale gelmektedir. Bu nedenle, sosyal alanlar olan
kafeler, oyun alanlar1 ve verandalar gibi ortak alanlarin yasamda refahi ve iiretkenligi
tesvik edebilmektedir. Dayanigsmayi tesvik eden ortak alanlar, insanlarin hayata
yaklasimlarinin daha iyi anlasilmasini saglayabilmektedir. Bu kapsamda, yeni bir sosyal
entegrasyon yaratmak icin konforu artiran rahatlatict ortamlar yaratmaya yonelik olarak,
cok islevli ve konforlu kullanim olanaklar1 sunabilen sosyal alan mobilyalari tasarimlari

da gelismektedir. Ornegin Silikon Valley'deki evsiz sakinlere Hope Cafe programinda,
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kaliteli bir yemek deneyimi sunularak sosyallesmenin desteklenmesi amaglanmaktadir
(Woudenberg 2020).

Sekil 2.65. Evsizler i¢in Hope Café programinda yemek deneyimi (Woudenberg, 2020).
2.6. Boliim Sonucu

Evsizlere yonelik barinaklarin tasariminda kullanicilarin  psiko-sosyal ihtiyaglari
acisindan destekleyici bir ortam yaratmak i¢in tasarim kriterlerinin nasil tanimlanacagi
sorusuna cevap verebilmek i¢in c¢alismanin altyapisim1 olusturan kuramsal gerceveye
iliskin literatiir taramalarma yer verilmistir. Bu dogrultuda evsizler i¢in barinak
tasariminin psiko-sosyal ihtiyaglar agisindan gelisimsel 6zellikleri incelenerek kullanici-
mekan iligkisinin anlasilmasi ve tez calismasinin kuramsal temellerinin saglanmasi

amaclanmustir.

Calismanin 2.1 boliimiinde, evsizligin farkli bakis acilarina dayanan bir¢ok
siiflandirmasi ve tanimi oldugu i¢in genis literatlirdeki mevcut ¢ok sayida ¢aligmanin
evsizligi farkl sekilde tanimlamak ve 6lgmek icin incelendigi tespit edilmistir. Evsizligi
tanimlamak kolay degildir. Bu konu literatiirde ¢ok sayida yazar tarafindan tartigilmistir.
Evsizlik kavrami iilkeden iilkeye degisir ve genellikle siyasi iklimi yansitir. Bazi
hiikiimetler icin evsiz kisi sadece sokaklarda yasayan ve uyuyan kisidir. Digerleri iginse

bu tanim, barinaklarda ve huzurevlerinde uyuyan insanlar1 da kapsamaktadir. Tipple ve
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digerleri (2005) tarafindan ayrintili olarak aciklandig1 iizere, evsizligin tanimi, bir
ilkedeki yasam tarzlari, konum, isgalin kalicilig1 veya kira giivencesi, refah hakki ve

kalite gibi bir¢ok kritere bagli olarak degismektedir.

Caligmanin 2.2 boliimiinde, literatiir taramasi, evsizligin ve temel nedenlerinin sayisiz
edebiyatci tarafindan arastirildigini gostermektedir. Diinya genelinde sayisiz birey ev
diyebilecekleri bir yer bulamamaktadir, ancak bu konuda giivenilir istatistikler azdir ve
bu da sayisallastirmay1 goz korkutucu bir gérev haline getirmektedir. Dogal afetler ve
sosyal esitsizlikler de rol oynamakla birlikte, uygun fiyatli konut siiphesiz birincil
sorundur. Ipotek 6demelerinin aksatilmasi ve kira borglarnin ddenmemesi gibi finansal
istikrarsizlik durumlar siklikla tahliye ve konut kaybiyla sonuglanmaktadir. Yoksulluk,
egitimsizlik, irksal, sosyal ve kiiltiirel ayrimcilik ve esitsizlik evsizlige yol agarak
karmagik ve birbiriyle iligkili bir olgu yaratabilir. Depresyon, bipolar bozukluk, sizofreni,
anksiyete bozukluklar1 ve travma sonrast stres bozuklugu gibi cesitli ruhsal hastaliklar
evsizlige yol acabilir. Alkol, receteli ilaglar ve yasadisi uyusturucular gibi maddeleri
kotiiye kullanan bazi evsiz bireylerin, bir dizi nedenden dolay: evsizligi deneyimleme
olasilig1 daha yiiksek olabilir. Fiziksel ve cinsel siddet ile fiziksel, duygusal, cinsel veya
mali istismar dahil olmak tizere aile ici siddet, evsizligin 6nde gelen nedenlerindendir.

Bir kisinin evsiz kalmasina neden olabilecek ekonomik ve yapisal faktorler.

Calismanin 2.3 boliimiinde, literatiir arastirmasi sonucunda, " Housing First"in evsizligi
ele almak i¢in kalici, istikrarli konuta erisimi dnceliklendiren ve gerektiginde goniilliiliige
baglayan kanitlanmig bir model oldugu ve geleneksel yaklasimlardan daha iyi oldugu
bulunmustur. Housing First, istikrarli barinmanin akil hastaligi ve madde bagimliliginin
etkili tedavisi ve yasam kalitesinin iyilestirilmesi i¢in bir 6n kosul oldugunu kabul
etmektedir. Istikrar saglandiktan sonra bireyler, konut istikrari, istihdam ve iyilesmeyi
destekleyen tiim hizmetlerden daha iyi yararlanabilmektedir. Istikrarli bir barmma
olmadan bu hedeflere ulagsmak daha zor hale gelir. Evsizligi ele almak icin devlet
kaynaklar kisitli oldugundan, toplumlar bu kaynaklar1 miimkiin oldugunca ¢ok insana
yardim etmek icin etkin bir sekilde kullanmal1 ve insanlar1 sokaklardan kurtarip evlerine
dondiirmede en basarili oldugu kanitlanmis olan Housing First gibi yaklagimlara yatirim
yapmalidir. Literatiir taramas1 ayrica akilli tasarimin, yasam alanlarinin islevselligini,
enerji verimliligini ve estetigini artirabileceginden, evsiz barinaklari i¢in 6nemli bir kriter

oldugunu gostermektedir. Bir ev segerken, barinaklarin1 sadece yasanacak bir yer degil,
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ayni zamanda rahat ve islevsel bir alan haline getiren tasarim unsurlarint géz oniinde
bulundurmak onemlidir. Ayrica literatirde COVID-19 salgininin patlak vermesiyle
birlikte insan sagligi ve yapili ¢evre arasindaki iliskinin giderek daha net hale geldigi
bildirilmistir. Bu viriisii anlamak 6nemli olmakla birlikte, tasarimcilarin enfeksiyon

riskini sinirlamak i¢in alabilecekleri bazi acil durum 6nlemleri vardir.

Calismanin 2.4 boliimiinde evsizlere yonelik barmak ornekleri incelenmistir.
Barmnaklarin gilivenlik, kisisel emniyet ve dis etkenlerden korunmanin yani sira
hastaliklardan da korunma sagladigi sonucuna varilmistir. Barinaklar ayrica insanlara
normal bir hayat siirme sansi vermekte ve kirilganligin azaltilmasi ve dayanikliligin

artirllmasinda 6nemli bir rol oynamaktadir.

Calismanin 2.5 boliimiinde, dnceki caligmalar tasarimcilarin evsiz insanlara barinma
saglanmasinda oynayacagi bir rol oldugunu ve herhangi bir yardimin sadece
barmmalarini degil ayn1 zamanda refahlarin1 da dikkate almasi gerektigini vurgulamistir.
Gilinlimiizde, tasarimcinin dahil oldugu tasarim uygulamalari, toplum katilimi yoluyla
etkileyici sonuglar vermistir. Tasarimcilarin evsizlerin ihtiyaglarini karsilamak i¢in daha
yaratici, yenilik¢i, pratik ve becerikli olmalar1 gerektigi ve ayrica binanin kalitesini
garanti altina almak, evsizlerin toplumla ve diger sosyal gruplarla baglantilarini
gelistirmek, 6zgiivenlerini, 6z saygilarini ve refahlarini artirmak i¢in katilimei tasarim
stratejisi gibi projelerde kritik roller oynayabilecekleri sonucuna varilmigtir. Literatiir
arastirmas1 sonucunda, kullanicilarin sosyal ve psikolojik yasamlarini destekleyecek
islevlere ve mekansal diizenlemelere yer verildigi; evsizlere yonelik bir mekanda
psikolojik ihtiyaglarin kargilanmasinin  “aidiyet, mahremiyet, destekleyici ortam
atmosferi, rehabilitasyon ve sosyallesme” olarak tanimlanan kavramlari i¢ermesi
gerektigi tespit edilmistir. Evsiz ve kullanici-mekan iliskisi ¢ercevesinde gerceklestirilen
literatiir arastirmasi ile ulasilan bu degerlendirmeler kapsaminda, kullanicilarin psiko-
sosyal ihtiyaclar1 baglaminda saglanan kazanimlar ve evsizler i¢in iyilestirici ortamin

kalitesini etkileyen mekansal kriterler agagidaki yonleriyle tantmlanmaistir:
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Cizelge 2.7. Kullanicilarin psiko-sosyal gereksinimleri ve iyilestiren ortam niteligini

etkileyen mekansal kriterler

Kullanicilarin
psiko-sosyal Psiko-sosyal gereksinimlerin karsilanmasina yonelik mekansal
gereksinimleri kriterler
e Ic mekan ve dis mekan kullaniminda bagimsiz hareketi ve
Aidiyet yon bulmay1 destekleyen mekansal unsurlar saglanmasi
e Bireysel  kullannma  gerek  duyulan = mekanlarda
kisisellestirmeye/kullanim alanim1  6zellestirmeye olanak
tantyan secenekler saglanmasi
e Kullanim alanlarinda kisisel tercihlere goére degistirme
olanagi sunan esneklik segenekleri saglanmasi
e Dis mekanda aidiyet hissedilebilen 6zel alanlar saglanmasi
e Ortak kullanim alanlarinda bireysel kullanim olanagi
Mahremiyet saglayan 6zel boliimler saglanmasi
e Yatma boliimlerinde ¢oklu kullanimda kisisel ayrima olanak
veren mekansal diizenlemeler saglanmasi
e Islak hacimlerde 6zel kullanima olanak veren mekansal
diizenlemeler saglanmasi
Destekleyici e Ortamda kurumsal bir yer algisinin disinda ¢ekici bir etki
ortam saglanmasi
atmosferi e Renklerin etkileri diistiniilerek i¢ ve dis mekanda olumlu bir
etki yaratilmasi saglanmasi
e I¢ mekana dogal 151810 yeterli diizeyde alinmasiyla memnun
edici bir etki saglanmasi
e Yapay aydinlatma sayesinde gilin 1s1gma yakin sicak 151k
sayesinde rahatlatici, olumlu etkiler saglanmasi
e Yapay aydmlatma sayesinde kullanicilara farkli diizeyde
aydinlik  segenekleri verecek cesitlilikte ¢oziimlerle
rahatlatici, olumlu etkiler saglanmasi
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Cizelge 2.7. Kullanicilarin psiko-sosyal gereksinimleri ve iyilestiren ortam niteligini

etkileyen mekansal kriterler (Devam)

Kullanicilarin
psiko-sosyal Psiko-sosyal gereksinimlerin karsilanmasina yonelik mekansal
gereksinimleri kriterler
Destekleyici e Dis mekanda peyzajdan yararlanilmasi yoluyla davet edici,
ortam olumlu bir ortam algis1 saglanmasi
atmosferi e Dis mekanda golgeli, gilin 15181 alan kisimlar gibi farkh tiir
kullanim olanaklar1 diizenlenerek memnun edici bir etki
saglanmasi
e Dis ve i¢ mekanda giriiltiiden uzak bir ortam atmosferi
sayesinde olumlu bir etki saglanmasi
e Dis mekdna erisim olanagmin desteklendigi mekansal
Rehabilitasyon ¢cozlimler saglanmasi
e I¢ mekandan dis ortama bakis olanagiyla memnun edici bir
gorsel etki saglanmasi
e Dis ve i¢c mekanda miizik ya da dogal cevreye iliskin sesler
algilanarak 1yi1 hissetmeyi destekleyen bir ortam saglanmasi
e Etkinlik alanlarinda ilham veren, motivasyon saglayan bir
Rehabilitasyon caligma ortami algis1 saglanmasi
e Kisilerin evcil hayvanlartyla 6zel olarak ilgilenebilecekleri
alanlar saglanmasi
e Dis mekanda rehabilitasyon destegi saglamaya yonelik (bitki
yetistirme, meditasyon vb.) 6zel islevsel alanlar saglanmasi
e Peyzaj sayesinde suyun kullanimi, yesil alanlar olusturma ve
agaclardan yararlanarak rahatlatict bir ortam etkisi
saglanmasi
Sosyallesme e Dis ve i¢ mekanda sosyallesmeye olanak taniyan, esnek ve
farkli kullanim olanaklarina sahip mobilyalar saglanmasi
e Sosyallesmenin desteklenmesi i¢in dis ve i¢ mekanda ( sinif,
atolye vb.) islevsel cesitlilik saglanmasi
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Cizelge 2.7. Kullanicilarin psiko-sosyal gereksinimleri ve iyilestiren ortam niteligini

etkileyen mekansal kriterler (Devam)

Kullanicilarin
psiko-sosyal Psiko-sosyal gereksinimlerin karsilanmasina yonelik
gereksinimleri mekansal Kriterler
e Yakin g¢evre toplumuyla iliski kurulabilen ortak kullanim
Sosyallesme alanlar1 saglanmasi

e Dis mekanda yakin cevre toplumunu da davet edebilecek
kurumsal olmayan bir ortak kullanim alani algis1 saglanmasi
e Dis mekanda ¢evreden izole olma duygusu olusturmayan bir

sinir tasarimi saglanmast
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3. MATERYAL ve YONTEM

Evsizler, gelisimlerinin desteklenmesi ve toplumun aktif iiyeleri olarak hayata
hazirlanmalar1 i¢in psiko-sosyal gereksinimleri g6z 6niinde bulundurularak tasarlanmis
uygun barinaklara sahip olabilmelidir. Bu baglamda, evsizlere uygun barinaklarin ve
destegin saglanmasi, evsizlerin gereksinimlerinin karsilanmasinda daha genis anlamda
evsizlige yardimci olmak agisindan 6zel bir 6nem tasimaktadir. Tezin ikinci boliimiinde,
kullanicilarin  psiko-sosyal gereksinimlerinin ve evsizler igin iyilestirici g¢evrenin
kalitesini etkileyen mekansal kriterlerin 6nemi ifade edilmekte; evsizlerin psiko-sosyal
gereksinimlerinin karsilanmasinin ancak ortamin niteliginin degerlendirilmesiyle
saglanabilecegine dair bir inceleme sunulmaktadir. Evsizler icin tasarlanan barinaklar
incelendiginde, barmaklardaki mekansal olanaklarin psiko-sosyal gereksinimlerinin
karsilanmasinda 6nemli rol oynadig1 gériilmektedir. Bu boliimde, tezin alan ¢alismasinin
kapsaminin belirlenmesine etki eden nedenler, ¢alisma alaninin genel ozellikleri ve
literatiir arastirmasina dayali olarak 2. B6liim’de tanimlanan psiko-sosyal gereksinimlere

yonelik belirlenen tasarim kriterleri ifade edilmektedir.
3.1. Calisma Alaninin Belirlenmesi

Malezya'da heniiz evsizligin dogru ve yeterli bir tanimi bulunmamaktadir. Kuala
Lumpur'da ya da Malezya'da evsizlik konusuna deginen c¢ok fazla akademik yazi
bulunmamaktadir, bunun nedeni belki de evsizligin hala kamusal goriisten nispeten sakli
olmasidir. Tanimdaki farklilik, bircok iilkede evsizligi tanimlamak icin kullanilabilecek
ilgili noktalar1 igermektedir. Ornegin, Kuala Lumpur'daki evsizler baglaminda, evsizligi
ifade etmek tlizere belirlenen bes tanimdan ti¢ii Malezya'y1 tanimlayan evsizler i¢in uygun
goriinmektedir. Ilk tanim evsizlerin marjinal gruplar oldugunu vurgulamaktadir. Bu
ozellik Kuala Lumpur'daki evsizlerin davramslariyla ortiismektedir. ikinci tanim,
insanlarin evsiz ve yurtsuz kalmasina neden olan yasam alanina girememeyi ifade
etmektedir. Bir¢ok insan diizgiin bir oda bile kiralayamadiklarin1 sdylemektedir. Onlar
igin Sokakta kalmaktan baska ¢are yoktur. Dordiincii tanim, yoksulluk nedeniyle olusan
kotii konutlarla iliskilidir. Insanlarin ucuz kiralik ev bulamamasi ev sahibi olmayi
engellemektedir (Alhabshi 2012). Malezya'daki evsizlik, yeni bir sorun olmadig1 igin
kiiresel evsizlik trendlerine benzemektedir, onlarca yildir var oldugu i¢in kiiresel trendle

aynidir. Bu evsiz insanlarin varligi sadece Malezya ve Endonezya gibi Giineydogu
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Asya'da goriilmemekte, komsu iilkelerde de ¢ok daha fazlasi bulunmaktadir. Malezya'da
evsizlik Sosyal Refah Dairesi (JKM) tarafindan diizenlenmektedir. Bununla birlikte,
PERTIWI Soup Kitchen, Kechara Soup Kitchen (KSK), Dapur Jalanan, Need to Feed the
Need (NFN) ve Kaseh4U gibi bu konuya yardime1 olan ve destekleyen bir¢cok kurum ve
sivil toplum kurulusu (STK) evsizlere yardim etmektedir. Bu kuruluslar hiikiimet ile

evsizler arasinda araci gorevi gormektedir.

Sosyal Refah Dairesi tarafindan (veya Jabatan Kebajikan Masyarakat (JKM)) 2017
yilinda 4.240, 2018 yilinda 3.472 ve 2019 yilinda 3.221 evsiz insan oldugunu
belirtilmektedir. Malezya'daki tiim eyaletler arasinda Kuala Lumpur Federal Bolgesi,
2017'de 1973, 2018'de 1132 ve 2019'da toplam 669 evsiz kisi (kadin ve erkek vatandaslar
dahil) ile en yiiksek sayiy1 kaydetmistir (Jasni vd. 2023). Kuala Lumpur ¢evresindeki
evsizlerin toplam sayis1 bir azalma gosterse de, gercekte evsizler rahatsiz edici bir
durumda bulunmaktadir. Bununla birlikte, bu evsiz niifus tizerinde yapilan arastirmalarin
eksikligi aciktir. Malezya Istatistik Dairesi de evsizlerin sayilarmi sunmanin zorlugunu
belirtmistir. Kadin, Aile ve Toplumsal Kalkinma Bakanligi (Ministry of Women, Family
and Community Development, MWFCD veya Kementerian Pembangunan Wanita,
Keluarga dan Masyarakat, KPWKM) evsizler i¢in sosyal yardim evlerinin kurulmasi ve
yonetiminden sorumludur. Bu kapsamda 18-59 yas arasi kisiler i¢in Desa Bina Diri
(DBD), 60 yas ve tizeri kisiler igin Rumah Seri Kenangan ve Rumah Ehsan olarak
adlandirilan bakim merkezleri hizmet etmektedir. Sosyal Refah Departmani (veya
Jabatan Kebajikan Masyarakat, JKM), cocuklar, engelliler ve yoksullar gibi ihtiyag sahibi
hedef gruplara refah saglayan MWFCD'in yetkisi altindaki bir departmandir. JKM
gorevlileri, 1977 tarihli Muhtag Kisiler Yasast (Destitute Persons Act 1977, DPA) ile

muhtag bir kisiyi bir sosyal yardim evine yerlestirme yetkisine sahiptir.

Malezya genelinde evsizler i¢in birka¢ ana barmak bulunmaktadir. Bu barmaklarin bir
kism1 gegici barinaklardan olugmaktadir. Ayrica, Kuala Lumpur'da bugiin hala faaliyet
gosteren iki ana evsiz merkezi bulunmaktadir. Bunlar Anjung Singgah YKN Kuala
Lumpur ve Kuala Lumpur Evsiz Transit Merkezi, PTGKL’dir. Calisma alani
belirlenirken 6ncelikle Malezya'nin biiyiik ve gelismis bir sehri oldugu g6z Oniinde
bulundurularak Kuala Lumpur kenti secilmis, kentteki en kapsamli evsiz barinagi olan
Kuala Lumpur Evsiz Transit Merkezi’nin alan calismasinda incelenmesi uygun

bulunmustur. Kuala Lumpur, Malezya'daki en yiiksek niifus yogunluguna sahip olan ve

85



evsizlerin en yogun oldugu bolgedir. Alan ¢alismasiin bu kentte gerceklestirilmesi,
oncelikle kentteki sorunlara yardimci olmak i¢in daha fazla iyilestirme yapilmasina
gereksinim oldugu diisiiniilerek tercih edilmistir. Bu boliimde oncelikle Kuala Lumpur
Evsizler Transit Merkezi (Pusat Transit Gelandangan Kuala Lumpur, PTGKL) hakkinda

kentteki konumu ve genel 6zellikleri kapsaminda bilgi verilmektedir.
3.2. Calisma Alaninin Tanitim

Calisma alan1 Kuala Lumpur Evsizler Transit Merkezi, PTGKL'dir. Jalan Pahang
tizerinde yer alan ii¢ kathi bir binadir. Malezya Basbakani Datuk Seri Najib Razak
tarafindan 27 Subat 2016 tarihinde agilmistir. Bu Transit Merkezi, Kuala Lumpur Sehir
Konseyi (Dewan Bandaraya Kuala Lumpur, DBKL) ve Malaysian Resources Corporation
Bhd (MRCB) ile birlikte Federal Bolgeler Bakanligi tarafindan gergeklestirilen bir sosyal
sorumluluk girisiminin sonucudur. KSS (Kurumsal sosyal sorumluluk) olarak kurulan bu
bina, baskent Kuala Lumpur'daki evsizler i¢in “tek durak merkezi” niteligindedir.
Malezya hiikiimeti daha 6nce de Lorong Medan Tuanku 2, Jalan Sultan Ismail adresinde
bir Evsizler Gegici Hizmet Merkezi kurmus ve burada sadece tuvalet ve banyo olanaklari,
ibadet odalar1 ve gruba licretsiz gida dagitimi i¢in tesisler saglamistir. Malezya, Malaylar,
Cinliler ve Hintliler olmak {izere 3 ana etnik gruptan olusan bir iilkedir. Dolayisiyla
genellikle bu evsizler barinagi cogunlukla bu 3 ana 1k tarafindan kullanilmaktadir. Kuala

Lumpur Evsizler Transit Merkezi (PTGKL) en fazla 180 kisiyi barindirabilmektedir.

Sekil 3.1. Kuala Lumpur'un Malezya'daki konumu
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Sekil 3.2. Kuala Lumpur Evsizler Transit Merkezi'nin (PTGKL) Kuala Lumpur'daki

konumu

Sekil 3.4. Kuala Lumpur Evsizler Transit Merkezi'nin genel goriiniimii, PTGKL

PTGKL genel olarak etkinlik alanlar1 ve yemek alanlari, yonetim alanlari, gok amaglh

alanlar, konaklama alanlar1 ve dini alanlar gibi birkag¢ farkli boliimden olusan bir yapiya
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sahiptir. Ayrica bu binanin ¢evresinde park alani ve kiigiik bir agik alan/kiigiik bir park
gibi bagka alanlar da bulunmaktadir.

[>T

B Cok amagh alan Yonetim alam

BAktivite alani ve yemek alani

Sekil 3.5. Plan semasi: Aktivite alan1 ve yemek alani, yonetim alanlari, ¢ok amach

alandan olusan zemin kat plan1

_)

B Konaklama alam Dini alan

Sekil 3.6. Plan semasi: Konaklama alan1 ve dini alandan olusan birinci kat plani
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[ Konaklama alanm Dini alan

Sekil 3.7. Plan semasi: Konaklama alani ve dini alandan olusan ikinci kat plani.

EENL
[ |~

B Ana giris " Yemek veya etkinlik odasi
Konaklama girisi = Lobi girisi

Sekil 3.8. Plan semasi: Dis mekandan i¢ mekana erisim
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Evsizler barinaginin agik alanlarina genel giristen erisilebilir. Bu boliime disaridan erisim,
ana yoldan otoparka yaya olarak ya da 06zel veya servis araciyla erisim olarak
tanimlanabilecek bir erisim rotasi kullanilarak saglanabilir. Ana erisimden (Sekil 3.8)
konaklama odasina, yemek veya etkinlik odasina ve lobi odasina giden {i¢ erisim vardir.
Ancak barmnaktaki dagitim alani1 ve cevresindeki diizenleme, evsizlerin giivenligini
yeterince garanti edebilecek bir glivenlige sahip degildir. Bunun nedeni, agik ev gibi,
evsizlerle ilgili bir konu oldugunda, herkesin igeri girmesine izin veren bir konsept

uyguluyor olmalaridir.

Sekil 3.9. Plan semasi: Kuala Lumpur Evsiz Transit Merkezi, PTGKL, genel yerlesim

diizeni

Sahada yapilan gozlemler sonucunda, binanin bulundugu alanin ¢evresinde genis bir acik
alan ve yeterli park yeri bulunmadig1 sdylenebilir. Bu durum, bu mekanda program
uygulamak i¢in gelen ziyaretcilerin veya kurumlarin araglarint PTGKL alaninin digina
park etmek zorunda kalmalarina neden olmaktadir. Ancak Kuala Lumpur'daki diger evsiz
barmaklarinin da ayni duruma sahip oldugu sdylenebilir. Bu durum programin yerinde
uygulanmasi agisindan zorluk yasanmasina neden olmaktadir. Saha calismasi siiresince
alanda cok fazla yesil alan ya da bitki bulunmadigi goriilmiistiir. Bunun nedeni alanin
biiyiikliik olarak yetersiz ve sinirli olmasiyla agiklanabilir. Bu baglamda ¢alismada Kuala

Lumpur Evsizler Transit Merkezi'nin g¢evresi, i¢ ve dis kullanim alanlar1 kapsaminda
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degerlendirilmistir. Ancak saha calismasi tamamlandiktan sonraki siirecte alanda
ozellikle evsizlerin psiko-sosyal ihtiyaglarina yonelik yeni diizenlemeler yapilabilecegi
gorilmistiir. Tezde bu hususu agiklayan bilgilere tezin sonundaki sonug¢ ve Oneriler

boliimiinde yer verilmistir.

Arastirma siirecinde goriildiigli lizere, evsiz insanlar genellikle geceleri bu merkezde
kalmakta uyumak, dinlenmek, yemek yemek ve dus almak gibi olanaklardan
yararlanmaktadir. Ancak, merkezde yapilan baz1 programlar varsa, ya giindiiz yada gece
katilmalar1 gerekmektedir. Giinliik program kisaca, sabah veya giin i¢inde calismak ve
kendi islerini yapmak i¢in disar1 ¢ikmalari ve yemek yemek, dinlenmek, yikanmak, dua
etmek ve dini programlar (mekanda uygulanan programlar hari¢) i¢in geri dénmeleri
olarak agiklanabilmektedir. Ortamda yemek sabah, 6gleden sonra ve gece olmak iizere
her zaman mevcuttur. Hazirlanan yemekler genellikle PTGKL'den birkag calisan
tarafindan veya hazirlanan programa gore kendileri tarafindan pisirilir. Ancak, Kechara
Soup Kitchen gibi belirli bir glinde belirli bir saatte yemek hazirlayarak onlara yardimci
olan harici taraflar / kurumlar da vardir. Simdiye kadar yemek yetersizliginden
kaynaklanan herhangi bir sorun yasanmadigi belirtilmektedir. Mutfak ve yemek alani
binanin ana erigsim boliimiinde oldugu i¢in yemek almak veya yemek pisirmek kolaylikla

saglanabilmektedir.

Sekil 3.10. Yatma boliimiine odasina agilan ana kapilardan biri

Evsiz merkezindeki her odaya genel olarak evsizler tarafindan serbestce
erisilebilmektedir. Bu baglamda, bu binadaki her ana kapidan tiim bdliimlere dogrudan
erisim saglanabilmektedir; 6zellikle de yatak odasina erigim kolaydir. Park alanina yakin

olan ana kapilardan birinin (Sekil 3.10), 6zellikle evsiz erkekler i¢in yatak odalarina
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dogrudan erisilebilen kap1 oldugu sdylenebilir. Binanin sag tarafindaki kap1 ise dogrudan
lobiye agilmaktadir ve bu kap1 evsiz kadinlar i¢in daha uygundur ¢iinkii bu kap1 yatak

odalarina daha yakin ve daha 6zeldir.

=

Sekil 3.11. Plan semasi: Kuala Lumpur Evsizler Transit Merkezi, PTGKL’nin zemin kat

planindaki mekanlar

(1) Engelli odas1, (2) tedavi odasi, (3) ofis, (4) tuvaletler, (5) lobi / resepsiyon alan1 /
sorgu bankosu, (6) ¢ok amaglh oda/ danisma odast, (7) giyinme odasi, (8) kantin / yemek
odas1 / etkinlik odas1, (9) mutfak, (10) magazalar, ve (11) elektrik odas.

_—

Sekil 3.12. Plan semasi: Kuala Lumpur Evsizler Transit Merkezi, PTGKL’nin birinci kat

planindaki mekanlar

92



(12) Agik uyku alani, (13) agik uyku alani, (14) mescit, (15) abdest alma yeri, (16)
tuvaletler, ve (17) tuvaletler

Sekil 3.13. Plan semasi: Kuala Lumpur Evsizler Transit Merkezi'nin ikinci kat planindaki
mekanlar, PTGKL ikinci kat plan1 mekanlardan olugmaktadir: (18) Kapali uyku alanlari,
(19) kapali uyku alanlari, (20) mescit, (21) abdest alma yeri, (22) tuvaletler ve (23)

tuvaletler.

PTGKL'in ana islevi olan bir transit merkezi olmasinin yani sira, birgok okul ve kolej
ile sosyal kurum, ozellikle evsizler ve dilencilerle ilgili sosyal sorunlar hakkinda

merkezde arastirma yapmak i¢in ziyaretler yapmaktadir.
3.3. Alan Calismasi: Kapsam ve Yontem

Alan ¢alismasinda, tezde evsizler igin tasarlanacak barinma mekanlarinda psiko-sosyal
gereksinimlere yonelik olarak saglanmasi gerektigi belirlenen mekansal kriterler
acisindan, Kuala Lumpur kentindeki Kuala Lumpur Evsizler Transit Merkezi’nin niteligi
incelenmektedir. Alan galigsmasi siirecinde, Kuala Lumpur'daki evsiz mekanlari hakkinda
bilgi edinmek igin c¢alisma siireglerini engelleyen bazi Onemli kisitlamalarla
karsilagilmistir. Bu kisitlamalarin basinda, evsizler programini uygulayan yetkililerin bu
caligmada ihtiya¢ duyulan Onemli bilgileri yeterince saglamamasi gelmektedir.
Calismanin smirliligi, ¢alismanin covid 19 pandemisi siirecinde yiiriitiilmiis olmasidir.
Bu durum merkezdeki bazi alanlara erisimin ¢ok zor olmasina neden olmustur. Ayrica
kadinlarin uyku alaninin, saglik tedavi odalari, engelli odalar1 ve soyunma odalarinin

incelenmesine izin verilmemistir. Elde edilemeyen bilgiler arasinda barinagin resmi kat
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plani, Kuala Lumpur'daki en son evsiz istatistikleri ve ayrica evsiz barinaginin evsizlere

kars1 etkinlik diizeyi bulunmaktadir.

Tezin alan ¢alismasinda, Kuala Lumpur Evsizler Transit Merkezi'nde (PTGKL) bulunan
mekanlarin incelenmesine yonelik kriterler, psiko-sosyal gereksinimler kapsaminda tezde
ifade edilen "aidiyet, mahremiyet, destekleyici ortam atmosferi, rehabilitasyon ve
sosyallesme" olmak iizere 5 temel kavram c¢ercevesinde tanimlanmistir. Tezin 2.
Boliimii’nde, literatiir arastirmasina dayali olarak evsiz barmaklarinin tasariminda psiko-
sosyal gereksinimlerin saglanmasinda rol oynayan mekan ve tasarim iligkisi lizerine
yapilan aragtirmalar, diinyadan 6rnekler incelenmis ve bu yonde barmaklarin evsizlere
sagladig1 katkilar belirtilmistir. Tezin ikinci bolimiiniin sonunda ifade edilen bulgular
gercevesinde, evsizlere yonelik barinma mekaninlarinda saglanan islevlerin ve mekansal

diizenlemelerin psiko-sosyal gereksinimleri destekleyebilecegi ifade edilmistir.

Alan ¢alismasinda Kuala Lumpur Evsizler Transit Merkezi incelenmekle birlikte, tezde
tanimlanan degerlendirme kriterlerine dayali analiz sisteminin her evsiz barinma
mekanina uygulanabilir oldugu diisiiniilmektedir. Bu nedenle, kullanicilarin psiko-sosyal
gereksinimleri ve evsizler i¢in iyilestirici ortamin kalitesini etkileyen mekansal kriterler
i¢in bir degerlendirme tablosu olusturularak her bir mekanin niteligini incelemeye olanak
tantyan analiz tablolar1 diizenlenmistir.Caligma alani olarak belirlenen evsiz barinaginin
mekan ve alanlariin psiko-sosyal gereksinimler agisindan mevcut durumu bu ¢ercevede
degerlendirilmistir. Alan calismasinda analizler, gézleme dayali olarak yerinde tespit
yontemiyle geregeklestirilmistir. Yerinde tespit ¢aligmalari, covid 19 pandemi doneminde
gerceklestirilmistir. Arastirmaci her odayi ve islevini incelemek icin PTGKL'de sabah ve
Ogleden sonra olmak iizere toplam 5 gilin ge¢irmistir. Gozlemsel incelemeyle yerinde
tespit yapilirken, evsizler barmaginin yoneticisiyle, merkezin genel isleyisi ve kapasitesi
hakkinda ek bilgi alinmasi yoniinde goriisiilmiistiir. Gorlismede sadece evsizler barinagi
ile ilgili ek bilgilerin alinmasina odaklanilmistir. Covid 19 pandemisi doneminde ¢ok sik1
diizenlemeler nedeniyle evsiz barinagi sakinleriyle goriismeler gerceklestirilememistir.
Kuala Lumpur Evsizler Transit Merkezi PTGKL'nin yoneticisi Bahrin Tugiman
tarafindan bu transit merkezinin genel olarak evsizlere barinma saglamak ve is
bulmalaria yardimci olmak amaciyla insa edildigi ifade edilmistir. Tesiste her biri 50
yatakli 4 yatakhane ve toplam 200 yatak ve her yurt odasinda banyo ve tuvalet

bulunmakta, ayrica ibadet ve abdest alma yerleri, bilgisayar odalar1, engelliler i¢in odalar,
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¢ok amacgli odalar ve yemekhane gibi mekanlar yer almaktadir. Merkezin yoneticisi
tarafindan PTGKL'nin bir seferde en fazla 180 kisiyi barindirabilecegi ifade edilmistir.
Ancak Covid 19 gergeklestiginde, sosyal yardim programlar1 ve saglik programlar1 gibi
yiiriitiilmek istenen bir¢ok programin kesintiye ugradig: belirtilmistir. Burada yasayanlar
genellikle STK'lardan ve neredeyse her giin gida yardimi almaktadir. Merkezin agik bir
bina konseptiyle kurgulandigi, tasarimcinin evsizlerin istedigi gibi bir agik hava
atmosferini yaratmak istedigi ifade edilmistir. Merkeze yonelik genel bilgilerin alindig:
yOnetici ile yapilan goriisme disinda, ek olarak, arastirmaci ¢cevrimici gazeteler, dergiler,
televizyon web siteleri, dergiler, web sayfalar1 ve bloglar gibi elektronik kaynaklar1 da
incelemistir. Mekana yonelik degerlendirme, belirlenen yontem kullanilarak elde edilen
bulgularin yorumlanmasiyla olusturulmustur. Evsizlere yonelik barinma merkezlerinde
olusturulan evsizlerin psiko-sosyal gereksinimlerini destekleyen iyilestirici ortamin
kalitesini etkileyen mekansal kriterler; c¢alismanin teorik temelini olusturan literatiir

taramasi1 sonucunda belirlenmistir.

Mekanin kullanim siirecine iliskin degerlendirmeler, mimari tasarima katki saglayacak
geri bildirimlerin elde edildigi 6nemli bir 6grenme kaynagidir. Kullanici ve mekan
arasindaki iligkinin sistematik bir yapida incelenmesi ile evsizlerin psiko-sosyal
gereksinimleri destekleyen iyilestirici ¢cevrenin kalitesini etkileyen mekansal kriterler,
elde edilen veriler tasarim i¢in kullanilabilir bilgi haline gelebilir. Bu dogrultuda tez
calismasinda, evsizlere yonelik barinaklarin tasariminda, kullanicilarin psiko-sosyal
gereksinimleri g6z oniinde bulundurularak destekleyici bir ortam yaratilmasi i¢in tasarim
kriterlerinin tanimlanmasi1 amaglanmistir. Alan ¢aligmasinda, evsiz barinak mekanlarinin
iyilestirici ortam saglanabilmesine yonelik mekansal kriterler psiko-sosyal gereksinimler

dahilinde tanimlanmstir (Cizelge.3.1. ve 3.2.).
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Cizelge 3.1. Evsizler i¢in barinma ortamlarinda i¢ mekan niteliginin psiko-sosyal
gereksinimler kapsaminda degerlendirilmesi

Kullanicilarin
psiko-sosyal
gereksinimleri

Tyilestiren ortam niteligini etkileyen mekansal kriterler

Degerlendirme

Evet
Hayir
Kismen

Aidiyet

I¢c mekan kullaniminda bagimsiz hareketi ve yon bulmay1
destekleyen mekansal unsurlar bulunuyor mu?

Bireysel kullanima gerek duyulan mekanlarda
kisisellestirmeye/kullanim alanini1 6zellestirmeye olanak
taniyan se¢enckler saglaniyor mu?

Kullanim alanlarinda kisisel tercihlere gore degistirme
olanagi sunan esneklik segenekleri saglaniyor mu?

Mahremiyet

Ortak kullanim alanlarinda bireysel kullanim olanag1
saglayan 0zel boliimler saglaniyor mu?

Yatma boliimlerinde ¢oklu kullanimda kisisel ayrima olanak
veren mekansal diizenlemeler saglantyor mu?

Islak hacimlerde 6zel kullanima olanak veren mekansal
diizenlemeler saglaniyor mu?

Destekleyici
ortam atmosferi

Ortamda kurumsal bir yer algisinin disinda ¢ekici bir etki
saglantyor mu?

Renklerin etkileri diisiiniilerek i¢c olumlu bir etki yaratilmasi
saglantyor mu?

I¢c mekéana dogal 15181n yeterli diizeyde alinmasiyla memnun
edici bir etki saglaniyor mu?

Yapay aydinlatma sayesinde giin 15181na yakin sicak 11k
sayesinde rahatlatici, olumlu etkiler saglaniyor mu?

Yapay aydinlatma sayesinde kullanicilara farkli diizeyde
aydmlik segcenekleri verecek cesitlilikte ¢oziimlerle
rahatlatici, olumlu etkiler saglaniyor mu?

Mekéanda giiriiltiiden uzak bir ortam atmosferi sayesinde
olumlu bir etki saglaniyor mu?

Rehabilitasyon

Di1s mekana erisim olanaginin desteklendigi mekansal
¢Oziimler saglantyor mu?

I¢c mekandan dis ortama bakis olanagiyla memnun edici bir
gorsel etki saglaniyor mu?

Mekanda miizik ya da dogal ¢evreye iliskin sesler algilanarak
iyi hissetmeyi destekleyen bir ortam saglaniyor mu?

Etkinlik alanlarinda ilham veren, motivasyon saglayan bir
calisma ortami algisi saglaniyor mu?

Kisilerin evcil hayvanlariyla 6zel olarak ilgilenebilecekleri
alanlar saglaniyor mu?

Sosyallesme

Ortak kullanim alanlarinda sosyallesmeye olanak taniyan,
esnek ve farkli kullanim olanaklarina sahip mobilyalar
saglantyor mu?

Sosyallesmenin desteklenmesi i¢in ortak kullanim alanlarinda
(simif, atolye vb.) islevsel cesitlilik saglantyor mu?

Yakin ¢evre toplumuyla iliski kurulabilen ortak kullanim
alanlar1 saglaniyor mu?
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Cizelge 3.2. Evsizler i¢in barimma ortamlarinda dis mekan niteliginin psiko-sosyal

gereksinimler kapsaminda degerlendirilmesi

ortam atmosferi

olumlu bir ortam algis1 saglantyor mu?

Kullamcilarin | Iyilestiren ortam niteligini etkileyen mekansal kriterler Degerlendirme
psiko-sosyal £
gereksinimleri = | E| E
| 2|2

Aidiyet Di1s mekan kullaniminda bagimsiz hareketi ve yon bulmayi

destekleyen mekansal unsurlar bulunuyor mu?

Bireysel kullanima yonelik alanlarda kisisel tercihlere gore

degistirme olanagi sunan esneklik segenekleri saglaniyor mu?

D1s mekanda aidiyet hissedilebilen 6zel alanlar saglaniyor

mu?
Mahremiyet Ortak kullanim alanlarinin disinda bireysel kullanim olanag:

saglayan 0zel boliimler saglaniyor mu?
Destekleyici Di1s mekanda peyzajdan yararlanilmasi yoluyla davet edici,

Ortamda kurumsal bir yer algisinin disinda ¢ekici bir etki
saglantyor mu?

Renkler sayesinde dis mekanda olumlu etki olugmasi
destekleniyor mu?

Di1s mekanda golgeli, giin 15181 alan kisimlar gibi farkl tiir
kullanim olanaklar1 diizenlenerek memnun edici bir etki
saglantyor mu?

Di1s mekanda giiriiltiiden uzak bir ortam atmosferi sayesinde
olumlu bir etki saglantyor mu?

Rehabilitasyon

Dis mekanda rehabilitasyon destegi saglamaya yonelik (bitki
yetistirme, meditasyon vb.) 6zel islevsel alanlar saglaniyor
mu?

Peyzaj sayesinde suyun kullanimi, yesil alanlar olusturma ve
agaclardan yararlanarak rahatlatict bir ortam etkisi saglaniyor
mu?

Kisilerin evcil hayvanlariyla 6zel olarak ilgilenebilecekleri
alanlar saglaniyor mu?

Di1s mekanda miizik ya da dogal gevreye iligkin sesler
algilanarak iyi hissetmeyi destekleyen bir ortam saglantyor
mu?

Sosyallesme

Di1s mekanda sosyallesmeye olanak taniyan, esnek ve farkli
kullanim olanaklarina sahip mobilyalar saglaniyor mu?

Sosyallesmenin desteklenmesi i¢in dis mekanda (agik sinif,
acik atolye vb.) islevsel ¢esitlilik saglantyor mu?

Di1s mekanda yakin ¢evre toplumunu da davet edebilecek
kurumsal olmayan bir ortak kullanim alan1 algis1 saglaniyor
mu?

Di1s mekénda ¢evreden izole olma duygusu olusturmayan bir
sinir tasarimi saglaniyor mu?
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Yukaridaki iki cizelgede (Cizelge 3.1 ve Cizelge 3.2) gosterilen kriterler kapsaminda,
Kuala Lumpur Evsizler Transit Merkezi'ndeki mekansal olanaklarin kullanicilarin psiko-
sosyal ihtiya¢larini karsilama diizeyi analiz edilecek ve evsizler barinagindaki iyilestirici

ortaminin kalitesi degerlendirilecektir.
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4. BULGULAR ve TARTISMA

Tezin alan ¢alismasi kapsaminda ¢alisma alani olarak belirlenen Kuala Lumpur Evsizler
Transit Merkezi'nde iyilestirici ortam kalitesini etkileyen mekansal kriterler baglaminda
psiko-sosyal gereksinimler olarak tanimlanan "aidiyet, mahremiyet, destekleyici ortam
atmosferi, rehabilitasyon ve sosyallesme" agisindan sorgulanmistir. Bu bolimde

calismada elde edilen bulgular sunulmaktadir.

4.1. Kuala Lumpur Evsizler Transit Merkezi'nde I¢ Mekan Niteliginin Psiko-sosyal

Gereksinimler Kapsaminda Degerlendirilmesi
4.1.1. Aidiyet kapsaminda mekansal analizler

Yo6n bulma, evsizlere yonelik tesislerin tasariminda dnemli bir unsurdur. Bazi ¢aligmalar
sicak renklerin yon bulmada etkili oldugunu ortaya koymustur. Sonuglar, insanlarin renk
hatirlamasina dayali olarak yol bulmak ig¢in sicak renklerle iligkili yerleri hatirlama
olasiliklarinin daha yiiksek oldugunu gostermektedir. Evsiz bireyler ve aileler mekanlarla
psikolojik ve duygusal bir bagdan yoksundur. Bu durumda, sicak renkler aidiyet duygusu
yaratma acisindan yon bulmada etkilidir. Evsizler barinagi i¢ mekanlari, mekansal
diizenlemelerle bagimsiz hareket ve yon bulmayi destekleme agisindan incelendiginde,
hareket ve yon bulmayr kismen destekleyen mekanlar oldugu goriilmektedir
(Degerlendirme A.1). Sekil 4.1'de gosterilen 6rnekte oldugu gibi, bina i¢ mekaninda

kullanilan renk sicak ve olumlu bir etkiye sahip olan agik sar1 bir renktir.

Sekil 4.1. Binanin i¢ mekaninda sicak, sar1 renk kullanimi
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Renk, giivenlik ve can gilivenligini saglayan mekan planlarinin ve tesis yonetim
programlarinin ayrilmaz bir parcasidir. Mimari ortamlarda, renkli malzemeler ve
yiizeyler bilgilendirici tasarim unsurlar1 olarak kullanilabilir. Tesislerde yon bulma ve
navigasyona yardimci olmak i¢in renkli kapilar kullanilabilir (Degerlendirme A.1). Bu
barmakta kullanilan ana oda i¢in kapi renklerinin ¢ogu beyaz secilmistir (Sekil 4.2).
Boylece evsizler, beyaz kapili odanin herkesin serbestce girebilecegi (kapiya asilan her
isarete dayanarak) ve herhangi bir acil durum oldugunda kolayca goriilebilecek bir oda
oldugunu bileceklerdir. Psikoloji agisindan bakildiginda, ana odanin her kapisinda beyaz
renk kullanilarak temizlige ve umuda vurgu yapilmaktadir. Ayrica, evsizlerin girmeden
once her oday:r ayirt edebilmeleri i¢in her kapinin metinsel isaretlerle tanimlandig1 da
sOylenebilir. Yatak odalari, ibadet alanlari, banyolar ve tuvaletler gibi ana odalardaki

kapilar uygun metinsel aciklamalarla isaretlenmistir.

Sekil 4.2. Evsiz barmagindaki beyaz kapilar

Ana gecis alanina, her odanin durumunu ve hangi alana gidilecegini gosteren metinsel
isaretler de yerlestirilmistir (Degerlendirme A.1). Sigara igmek ve yemek yemek gibi
belirli odalarda yapilamayacak faaliyetleri (Sekil 4.3) yasaklayan tabelalar da
bulunmaktadir. Ayrica, covid-19 salgininin o mekanda yayilmasimi onlemek igin
evsizlerin daha dikkatli olmalar1 ve uygun prosediirii izlemeleri konusunda uyarici olan
tabelalar bulunmaktadir. Evsizlerin oradaki her yatagin sahibini bilmesi ve aidiyet
duygusu yaratmasi agisindan bagkalarinin yataklarinda yatmamalar1 i¢in her yatak

isaretlenmistir.
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Sekil 4.3. Belirli odalarda yapilamayacak bazi faaliyetleri yasaklayan metinsel isaretler

S6z konusu evsiz barinaginda, evsizlerin bireysel kullanim i¢in saglanan kullanim alanini
kisisellestirmelerine/6zellestirmelerine izin verilmemektedir (Degerlendirme A.2).
Saglanan her odadaki alanlarin sinirli oldugu ve kullanilan alanin barinaktaki mevcut
kosullara gore (yonetici tarafindan) degistirilecegi sdylenebilir. Ornegin, bu barinaklarda
her ay yeni ve eski evsizler girip ¢iktig1 i¢in mevcut yataklarin sahipleri de siklikla
degismektedir. Ancak, bos bir yatak varsa yatagi degistirme esnekligine sahipler. Ayrica
odalarma yerlestirmek {izere disaridan ayakkabilik veya kiigiik dolap gibi mobilyalar
getirmelerine de izin verilmemektedir. Kullanim alanlarmin kisisel tercihlere gore
degistirilmesine olanak taniyan esneklik secenekleri bulunmamaktadir (Degerlendirme
A.3). Bu sekilde, yoneticiden izin almadiklar1 siirece mevcut her alan kendi bagina
diizenlenemeyecegi i¢in saglanan her alanda resim yapmalarina veya tasarimi
degistirmelerine izin verilmemektedir. Gozlemlere dayanarak, evsizlerin yatak ve uyku
alanimin (Sekil 4.4) her bir boliimii diizenleme, boyut, mesafe ve fiziksel sekil agisindan

aynidir.

Sekil 4.4. Evsizlerin yatag:i ve uyku yatagi alan1 diizenleme, boyut, mesafe ve fiziksel

sekil agisindan aynidir
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Aidiyet kavramiyla iliski olarak i¢ mekanda gergeklestirilen mekansal analizler

kapsaminda ulasilan degerlendirme Cizelge 4.1°de de belirtilmektedir.

Cizelge 4.1. Aidiyet kapsaminda mekansal kriterlerin degerlendirilmesi

Kullamcilarin | Iyilestiren ortam niteligini etkileyen mekansal Degerlendirme
psiko-sosyal kriterler 5
.. . b
gereksinimleri = % £
>
o | = &
Aidiyet A.1.i¢ mekan kullaniminda bagimsiz hareketi ve yon /
bulmayi destekleyen mekansal unsurlar bulunuyor mu?
A.2. Bireysel kullanima gerek duyulan mekanlarda /

kisisellestirmeye/kullanim alanini1 6zellestirmeye olanak
tantyan secenekler saglaniyor mu?

A.3. Kullanim alanlarinda kisisel tercihlere gore /
degistirme olanagi sunan esneklik se¢enekleri saglaniyor
mu?

4.1.2. Mahremiyet kapsaminda mekansal analizler

Evsiz bariaginin i¢ mekanlar1 incelendiginde, ortak alanlarda sadece bireysel kullanima
izin veren bazi 0Ozel bolimler bulundugu goriilmektedir (Degerlendirme B.1).
Kiyafetlerini degistirmek isteyen evsizler icin halka agik kapali bir soyunma odasi
saglandigr goriilmektedir (Sekil 4.5). Kiyafetlerini degistirmek veya dogrudan yeni
kiyafetler denemek istiyorlarsa evsizler i¢in saglanan mahremiyet daha iyidir. Ciinkii bu
boliimiin yakininda kullanilmig giysilerin bagiglanabilecegi bir alan bulunmaktadir (Sekil
4.6) ve evsizler giysilerini iicret 6demeden buradan alabilmektedir. Erkek kiyafetleri ve
kadin kiyafetleri, lobinin girisine ve kayit bankosu alanina yakin bir yerde ayni yere
yerlestirilmistir. Bunun nedeni bagislanan kiyafetleri gérmelerinin kolaylastirilmasinin

istenmesidir.

Sekil 4.5. Kiyafetlerini degistirmek isteyen evsizler i¢in halka acik soyunma odast
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Sekil 4.6. Kullanilmig giysilerin bagislanmasi i¢in bir alan

Ayrica, yatak odasinin yakininda, degerli esyalarini ve ihtiyaglarin1 koyabilmeleri veya
saklayabilmeleri i¢in kilitli bir dolap da saglanmistir (Sekil 4.7) (Degerlendirme B.1). Bu
sayede saklayacak degerli esyalar1 varsa endiselenmelerine gerek olmamaktadir. Her
dolabin numarasi, karistirlmamasi ve herhangi bir soruna yol agmamasi igin yatak
numarastyla eslestirilmistir. Dolaplarin demirden yapilmig olmasi ve her dolabin lizerinde
bir anahtar bulunmasi hirsizlik vakalarini azaltmaya ve 6zellikle uyurken kendilerini daha
giivende hissetmelerine olanak taniyabilmektedir. Arastirmada, dolabin oldukca kii¢iik
oldugu ve biiyiikk esyalart alamadigini gorilmiistiir. Yonetim, dolabin kirlenmesini
istemedigi i¢in bu bolime ayakkabi koyulmasina izin verilmemekte ve yonetim

tarafindan ayakkabuilar i¢in 6zel bir yer hazirlanmaktadir.

Sekil 4.7. Yatak odasina yakin konumda saglanan kilitli dolaplar
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Uyku alaninda, kisisel izolasyona izin veren mekansal diizenlemeler saglanmamaktadir
(Degerlendirme B.2). Erkek yataklar1 ve kadin yataklar1 ayni sekilde diizenlenmis olup,
boliicii elemanlar , panolar, sineklik veya herhangi bir duvar gibi ayirict elemanlar
araciligiyla gibi kisisel izolasyon yapmalarina izin verilmemektedir. Yatak her zaman
acik olmalidir, boylece bir sey olursa yonetici veya giivenlik gorevlisi onlar1 daha kolay
denetleyebilir (Sekil 4.8). Bu barmakta ¢ift katli yataklar bulunmaktadir, bu nedenle
yataklarda kendi kendilerini izole etmeye uygun degildir. Arastirmada, sinirli alan
nedeniyle yataklar arasindaki mesafenin ¢ok yakin oldugu, bu nedenle bir b6lme elemani
yerlestirilirse, bu durumun diger evsizlerin geceleri yeterince 151k alamamasi ve

vantilatorden serin bir esinti alamamasi gibi rahatsizliklara neden olacag tespit edilmistir.

Merkezde kalan evsizlerin bulasici hastaliklar konusunda endiselenmelerine gerek
olmadig1 goriilmistiir. Evsizler merkezi bulasici hastaliklart olan evsizleri, Hepatit B,
tiiberkiiloz, cilt hastaliklari, kronik ruhsal bozukluklar ve alkol ve uyusturucu etkisi
altindaki kisileri kabul etmemektedir. Bununla birlikte, bagimli kisi uyusturucu
bagimhiligin1 birakmigsa merkez eski uyusturucu bagimlilarini kabul edebilmekte ve
barmaktaki diger insanlar1 rahatsiz etmemeleri ig¢in her zaman go6zetim altinda

tutmaktadir.

Sekil 4.8. Yatma alaninda agik diizen

Merkezdeki 1slak hacimlerde/dus ve tuvalette kismen 6zel kullanima izin veren mekansal
diizenlemelere rastlanmistir (Degerlendirme B.3). Binanin birinci katindaki tuvalette

engelliler icin 6zel bir oda bulunmaktadir (Sekil 4.9). Bu ¢6ziimiin onlar i¢in kolaylik
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saglayacag ve refahlarimi destekleyecegi soylenebilir. Ancak bu bina hala, evrensel
tasarim ilkelerinin gozetilmedigi, engelli dostu olmayan bir bina olarak kategorize
edilmektedir. Dus aldiktan sonra banyoda tuvalet malzemelerini koyabilecekleri 6zel bir
yer saglanmamaktadir. Saglanan tuvaletler ve banyolarin yeterli ve temiz oldugu
goriilmekte, bu nedenle bununla ilgili herhangi bir sorunlar1 olmadig ifade

edilebilmektedir.

Sekil 4.9. Binanin birinci katindaki tuvalette bulunan engelliler i¢in 6zel bir oda

Mahremiyet kavramiyla iligki olarak i¢c mekanda gerceklestirilen mekansal analizler

kapsaminda ulasilan degerlendirme Cizelge 4.2°de de belirtilmektedir.

Cizelge 4.2. Mahremiyet kapsaminda mekansal kriterlerin degerlendirilmesi

Kullanicillarin | yilestiren ortam niteligini etkileyen mekansal Degerlendirme
psiko-sosyal kriterler _| §
gereksinimleri 8 | = £
| =]

Mahremiyet B.1. Ortak kullanim alanlarinda bireysel kullanim olanagt | /

saglayan 0zel bdliimler saglaniyor mu?

B.2. Yatma boliimlerinde ¢oklu kullanimda kisisel ayrima /

olanak veren mekansal diizenlemeler saglaniyor mu?

B.3. Islak hacimlerde 6zel kullanima olanak veren /

mekansal diizenlemeler saglaniyor mu?
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4.1.3. Destekleyici ortam atmosferi kapsaminda mekansal analizler

Evsizler barimaginin i¢ mekanlar1 incelendiginde, o6zellikle binanin birinci katinda
ortamin ¢ekici bir etki sagladigr goriilmektedir (Degerlendirme C.1). Binanin birinci
katinda, yani uyuma alaninda agik planli, dig mekanla iliskili bir mimari tasarim konsepti
kullanilmaktadir (Sekil 4.10). Bu konseptin olumlu bir etkisinin evsizlerin kendilerini
davetli misafirler gibi hissedebilmesi oldugu sdylenebilir. Ayrica bu konsept, evsizlere
hala disarida ya da kamuya agik bir yerde uyuyormus gibi bir his de verebilir, ancak bu
¢oziimle kendilerini giivende ve rahat hissedebilmeleri miimkiindiir. Bunun nedeni, hala
kamuya agik yerlerde uyumak isteyen ve ¢cok bagimsiz olmadiklari i¢in rahat edememek
gibi bazi 6zel nedenlerle evsiz barmaklarina tasinmak istemeyen evsizlerin olmasidir.
Dolayisiyla bu konseptin, bu barmmaga transfer edildikten sonra evsizlerin bir sok
hissetmemeleri i¢in iyi bir yol oldugu ifade edilebilir. Ayn1 zamanda, bu arastirmada, agik
plan konseptinin, binanin birinci katinin etrafinda ¢apraz havalandirma saglayan genis
acikliklar olmasinin temiz ve yeterli havalandirma saglanmasina olanak tanidigi da
goriilmiistiir. Ayrica, bu diizende evsizler disaridaki ortami gorebilmekte ve kus

civiltilarin1 dogrudan duyabilmektedir.

Sekil 4.10. Evsizler barinaginin birinci katindaki, dis mekanla iligkili uyuma alani

Evsizlerin zihinlerini sakinlestirebilecek olumlu bir etki algilayabilmeleri igin renklere
yonelik mekansal diizenlemeler yapilmistir (Degerlendirme C.2). Kantin/yemekhane
boliimiinde, yesil ve mavi gibi dogal renklerin kullanimini igeren ve onlart dogaya
yakinlagtiran sahildeki sakin atmosferi tasvir eden bazi duvar sanati resimleri (Sekil 4.11)
bulunmaktadir; yesil ve mavi, ferahlatic1 bir kombinasyon olusturan soguk renklerdir.

Ayrica, can sikintist ve streslerinden kurtulabilmeleri i¢in ¢izim yapma yetenegi ve ilgisi
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olan herkese duvara (duvarin izin verilen kismina) ¢izim yapma firsati verilmektedir.
Boylece kantin/yemekhane alaninda yemek yerken veya program yaparken olumlu ve
huzurlu hissetmeleri olanaklhidir. Buna ek olarak, arastirmalar rengin odaklanma,
O0grenme, iyilesme ve mimari bir ortamda davranma yetenegimizi gelistirebilecegini veya
bozabilecegini gostermistir. Cok amacli odada mavi kanepe, acik gri kanepe, sari
sandalye, acik kahverengi masa; kantin/yemek salonunda sar1 sandalyeler ve acik gri
masa gibi birkag mobilya pargasi oldugunda mobilyalarin rengi de 6nemli bir rol
oynamaktadir. Mobilya renklerinin bu sekilde kullanilmasi, temizlik, tazelik ve hatta
hafiflik hissi veren ¢oziimler olarak yorumlanabilmektedir. Dolayisiyla evsizlerin
kendilerini rahat hissetmelerinin saglayabilecek ve mekana neseli bir duygu

kazandirabilecek diizenlemelere yer verildigi soylenebilmektedir.

Sekil 4.11. Yemekhane alanindaki duvar resimlerinden bir 6rnek

Merkezin i¢ mekanlarindaki rengin neredeyse tamami acik sart ve kirmizinin
birlesiminden olusmaktadir (Degerlendirme C.2). Bu kombinasyon, zemin kattan
baslayarak binanin en {ist katina kadar, lobi, yatak odasi, ibadet alani ve merdiven alani
gibi tiim ana odalar dahil olmak {izere binanin her katin1 kapsamaktadir. Renk ¢arkinda
sicak renkler olarak siniflandirilan kombinasyonun, mutluluk ve yasama sevincini temsil

ettigi icin algiy1 olumlu yonde destekleyici bir uyum sagladigi sdylenebilir.

Ic mekanda yeterli dogal 1s18in sagladigi tatmin edici etkiler bulunmaktadir
(Degerlendirme C.3). Evsizler barmagi i¢ mekani1 dogal 151k agisindan incelendiginde,
aliminyum ¢erceveli kanatli pencerelerin kullanildig:1 her odanin yeterli acikliga sahip
oldugu ifade edilebilir (Sekil 4.12). Kanatli pencereler, maksimum havalandirma saglar,

temizlenmesi kolaydir ve enerji tasarrufludur. Giin boyunca, yapay 151k kullanilmadan

107



dogal 151k binaya girebilir, bdylece kullanicilar iizerinde olumlu bir etkiye sahip olmanin

yant sira elektrik tilketiminden de tasarruf edilir.

Sekil 4.12. Kanatli pencereler, maksimum havalandirma saglar, temizlenmesi kolaydir ve

enerji tasarrufludur.

Merdiven boslugu ve tuvalet/dus alaninda ise tente pencereler (Sekil 4.13) yer almaktadir.
(Degerlendirme C.3). Yiiksek pencere yerlesimi, dogal 15tk ve havalandirmayi
desteklerken ayni zamanda duvar alanini en st diizeye g¢ikarmak ve mahremiyeti
korumak i¢in kullaniglidir. Vasistas pencereler, 6zellikle tuvalet/dus alani i¢in diger
acilabilir pencerelere gore daha {istlin mahremiyet secenekleri sunar. Arastirmada ayrica,
¢ok daha fazla 151k yansitacak seramik zeminler kullanildiginda déseme malzemesinin de

151k dostu yansiticilara doniistiiriilebilecegi gortiilmiistiir.

Sekil 4.13. Tente pencerelerin kullanildigr merdiven boslugu ve tuvalet/dus alani
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Binanin birinci katindaki agik plan alan (Sekil 4.14) dogal 1s18a en ¢ok maruz kalan
alandir ve evsizlerin ¢ogu dogal 15181n tadini ¢ikarmanin yani sira arkadaslariyla vakit
gecirmek icin genellikle sabah ve aksam saatlerinde bu alanda yogunlasmaktadir
(Degerlendirme C.3). Dogal 15181in sadece ruh sagligi iizerinde degil, ayn1 zamanda

fiziksel saglik ve genel refah lizerinde de gii¢lii ve genellikle olumlu bir etkisi vardir.

Sekil 4.14. Binanin birinci katindaki agik plan alan

Gozlemlere gore yapay aydinlatma, gilin 1s18ina yakin sicak 1s1k yoluyla rahatlatici ve
olumlu etkiler saglamistir (Degerlendirme C.4). Binanin neredeyse tamaminda (Sekil
4.15) uzun floresan lambalar kullanildig: sdylenebilir. Bu lamba dogal beyaz 151k saglar
ve 4000 - 4500 kelvin renk sicakligina sahiptir. Yesil, beyaz ve mavi tonlar1 ile dekore
edilmis ortamlarda "dogal beyaz 151k" tercih edilir. Insanlarda enerjik ve ferahlatic1 bir
ruh hali yarattig1 i¢in evsiz barinaklarinda tercih edilir. Ayn1 zamanda 4000 - 4500 Kelvin
renk sicakligina sahip 151k, 6zellikle gece yapilan herhangi bir aktivite i¢in detaylar
gormelerini destekler ve objelerdeki kusurlar1 gérmeyi kolaylastirir. Bunun i¢in dogal
beyaz 1s1k renkleri yatak odalari ve yasam alanlar i¢in de uygundur, 6zellikle evsiz
barinaklart (yatakhane tipleri) gibi genis alanlar i¢in iyi bir goriis ve rahat bir atmosfer

saglar.

Sekil 4.15. Binada kullanilan uzun floresan 1siklar
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Ancak yapay aydinlatma, kullanicilara farkli seviyelerde aydinlatma segenekleri sunmasi
acisindan kullanicilara sadece kismen ¢esitli ¢oziimler sunmaktadir (Degerlendirme C.5).
Bunun nedeni, "sicak 1sikla" daha rahat ettikleri i¢in dogal beyaz 1s1ikla daha az rahat eden
az sayida evsiz insanin da bulunmasidir. 2500 - 3300 kelvin renk sicakliklar1 sicak 11k
olarak kabul edilir; sicak 151k genellikle parlak soguk 1siktan daha yumusaktir. Bu durum,
evsizlerin kiiglik bir kisminin evsiz barinagma gelmeden once karanlik ve kasvetli bir
yerde yasamayi sevmeleri, dolayisiyla geceleri 1s18in ¢ok parlak olmasi durumunda

kendilerini biraz rahatsiz hissetmeleri nedeniyle ortaya ¢ikmaktadir.

Arastirmaya dayanarak, evsizler barinaginin ana yola (Pahang Yolu) ¢ok yakin oldugu
sOylenebilir. Araglarin yogun ve sikisik oldugu yollar mekanda giiriiltii rahatsizligina
neden olmaktadir (Degerlendirme C.3). Buna ek olarak, mekéna yakin bir yerde sabah
saat 6:00'dan gece 23:50'ye kadar galisan bir monoray sistemi (tek rayli monoray iizerinde
calisan demiryolu; yolun iizerindedir ve trafikle etkilesime girmez) (Sekil 4.16) de
bulunmaktadir. Bunun bir sonucu olarak, evsizler bariagindaki atmosfer olumsuz bir
etkiye sahip olmakta ve ozellikle geceleri rahatsiz edici olabilmektedir. Sinirli alan
nedeniyle ¢ok yakin olan yataklar arasindaki mesafenin de uyumak isteyen evsizleri
rahatsiz ettigi soylenebilir. Bu rahatsizlik, bazi evsizlerin uyurken konusmayi sevmesi,

horlamas1 gibi nedenlerle agiklanabilir.

Sekil 4.16. Saat 6:00 ile 23:50 arasinda ¢alisan merkeze yakin monoray sistemi

Bazi mobilya ve aksesuarlarla dolu odalar yankiy1 azaltmaya yardimci olur. Ornegin
kanepeler ve dolgun koltuklar ses yansimasin1 emer. Kitaplar ve dekoratif esyalarla dolu
kitap raflar1 gibi 6geler bile yankiy1 azaltabilir. Yatak odasindaki mobilya eksikliginin de
o mekanda yasarken kullanicilarin huzurlarin1 bozabilecek giiclii bir yankiya neden

oldugu yorumu yapilabilmektedir.
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Destekleyici ortam atmosferi kavramiyla iliski olarak i¢ mekanda gergeklestirilen

mekansal analizler kapsaminda ulasilan degerlendirme Cizelge 4.3de de belirtilmektedir.

Cizelge 4.3. Destekleyici ortam atmosferi kapsaminda mekansal kriterlerin

degerlendirilmesi
Kullamcilarin | Iyilestiren ortam niteligini etkileyen mekansal Degerlendirme
psiko-sosyal kriterler g
.. . b
gereksinimleri 8 | Z £
@ | =] ¢
Destekleyici C.1. Ortamda kurumsal bir yer algisinin disinda ¢ekici /
ortam atmosferi | bir etki saglaniyor mu?
C.2. Renklerin etkileri diistiniilerek i¢ olumlu bir etki /

yaratilmasi saglaniyor mu?
C.3. I¢ mekana dogal 151310 yeterli diizeyde alinmasiyla | /
memnun edici bir etki saglantyor mu?
C.4. Yapay aydinlatma sayesinde giin 151g1na yakin sicak | /
151k sayesinde rahatlatici, olumlu etkiler saglaniyor mu?
C.5. Yapay aydinlatma sayesinde kullanicilara farkli /
diizeyde aydinlik secenekleri verecek cesitlilikte

¢oziimlerle rahatlatici, olumlu etkiler saglaniyor mu?
C.6. Mekanda giirtltiiden uzak bir ortam atmosferi /
sayesinde olumlu bir etki saglaniyor mu?

4.1.4 Rehabilitasyon kapsaminda mekansal analizler

D1s mekana erisimi destekleyen mekansal ¢oziimler kismen saglanmistir (Degerlendirme
D.1). Binada herhangi bir acil durumda kullanilabilir merdivenler ve kapilar saglandigi
sOylenebilir. Kapiya ve merdivenlere, herhangi bir zamanda acil bir durum meydana
gelmesi halinde evsizlerin yollarini bulmalarina yardimer olabilecek metinsel acil durum

tabelalar1 da yerlestirilmistir.

Binada i¢ mekandan dis mekana bakmak i¢in gorsel bir etki yaratan kanatl pencerelerin
kullanimi1 gibi bir¢ok aciklik vardir (Degerlendirme D.2). Kanatli pencereler tam olarak
acilabilmekte (Sekil 4.17) ve acikliklarin fazla olmasi i¢ dis iligkisini arttirarak ayni
zamanda digaridan bina cephesinin etkisini olumlu yonde desteklemekte ve ayrica serin
dis havanin barinaga alinmasini saglayabilmektedir. Kanatli pencerelerde evsizler ile dis
diinya manzarasini birbirinden ayiran tek sey camdir. Goriisii engelleyecek cam boliimleri

olmadigindan, kanatli pencereler onlar i¢in en iyi izleme deneyimini saglar. Yesil alan ve
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disaridaki tiim aktiviteler goriilebilmektedir. Dogrudan i¢ ve dis mekan arasindaki iliski
ayrilmaz gibi goriinmekte ve bu durumun sagliklar {izerinde iyi bir etki yaratabildigi
sOylenebilmektedir. Ayrica, daha 6nce belirtildigi gibi, binanin birinci katindaki agik plan

da i¢ mekandan dis mekana bakmak i¢in dogrudan bir gorsel etki saglamaktadir.

Sekil 4.17. Kanatl penceler, i¢ ve dig mekan iligkisi

Doga seslerinin ve seslerin 6znel ve nesnel olarak ruh halinin ve bilissel performansin
iyilesmesine yol acarak; psikolojik restorasyonun yani sira daha genis anlamda esenlige
yardimci olabilecek unsurlar olarak giderek daha fazla 6nemi tanimlanmaktadir. Mekanin
sadece bir kisminin miizik ya da dogal ¢evreye iliskin sesleri algilayarak iyi olusu
destekleyen bir ortam sagladigi sdylenebilir (Degerlendirme D.3). Mekani inceledikten
sonra pencerenin agilmasinin dogaya dair akustik bir deneyim yarattigi algilanmistir.
Evsizlerin barindig1 alanda duyulan kus civiltilari, riizgar ve yagmur sularmin sesi,
Malezya'nin tropikal bir iklime sahip olmasi nedeniyle gorsel yollarla sunulan dogal
cevrenin olumlu algisini artirmistir. Yagis miktar1 da yil boyunca yiiksek kalmaktadir.
Kuala Lumpur yilda ortalama 2366,2 mm (93,2 in¢) veya ayda 197,2 mm (7,8 in¢) yagis
almaktadir. Sadece digaridan gelen kuslar degil, -evsizler barinaginda binanin disindaki

0zel kafeslere yerlestirilmis ¢esitli kus tiirleri de bulunmaktadir.

Ayrica, faaliyet alanlarinda evsizlerin olumlu psiko-sosyal gelisimine yardimci

olabilecek ilham wverici ve motive edici bir ortam algist oldugu soylenebilir

112



(Degerlendirme D.4). Bu konu, evsizlerle birlikte yiiriitiilebilecek ¢esitli programlar ve
faaliyetler araciligiyla calisilabilir ve dis taraflardan ¢ok fazla destek almistir. Cok amacl
oda/danmismanlik odasi/endiistriyel egitim odas1 (Sekil 4.18), dini ve motivasyonel
konusmalar i¢in bir cami ve kantin alam1 ¢ok genis ve ¢esitli programlar i¢in uygun
oldugundan kimlik gelistirme programlari i¢in bir yer olarak da kullanilan bir kantin gibi
saglanan ¢esitli alanlara dayali olarak faaliyet alanlar1 i¢cin mekansal diizenlemeler
yapilmaktadir. Boyle bir alanin varligi, ilham verici ve motive edici bir ortam elde

etmelerine yardimcei olabilir.

Sekil 4.18. Cok amacli oda/danismanlik odasi/endiistriyel egitim odas1

Evcil hayvan sahibi olmanin egzersiz yapma, sosyallesme ve ozellikle rehabilitasyon
firsatlarini artirma gibi bir¢ok saglik yarar1 vardir. S6z konusu barinakta, insanlarin evcil
hayvanlarina 6zel olarak bakabilecekleri alanlarin  bulunmadigr  goriilmiistiir
(Degerlendirme D.5). Ayrica, bu evsiz barmagi, yerin giivenligi ve temizligi konusunda
endise duyulmasi sebebiyle evsizlerin evcil hayvanlarini, 6zellikle de kopeklerini
getirmelerine izin vermemektedir. Rehabilitasyon kavramiyla iliski olarak i¢c mekanda
gerceklestirilen mekansal analizler kapsaminda ulasilan degerlendirme Cizelge 4.4’de de

belirtilmektedir.
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Cizelge 4.4. Rehabilitasyon kavrami kapsaminda mekansal kriterlerin degerlendirilmesi

Kullamcilarin | Tyilestiren ortam niteligini etkileyen mekansal Degerlendirme
psiko-sosyal kriterler g
gereksinimleri s | 5| E
> < -
W | = &
Rehabilitasyon D.1.D1s mekana erigim olanaginin desteklendigi mekansal /
cozlimler saglaniyor mu?
D.2. I¢ mekandan dis ortama bakis olanagiyla memnun /
edici bir gorsel etki saglantyor mu?
D.3. Mekanda miizik ya da dogal ¢evreye iliskin sesler /
algilanarak iyi hissetmeyi destekleyen bir ortam
saglantyor mu?
D.4. Etkinlik alanlarinda ilham veren, motivasyon /
saglayan bir ¢alisma ortami algisi saglaniyor mu?
D.5 Kisilerin evcil hayvanlariyla 6zel olarak /
ilgilenebilecekleri alanlar saglantyor mu?

4.1.5. Sosyallesme kapsaminda mekansal analizler

Merkezdeki mekanlarin neredeyse tamaminin kullanicinin ihtiyacina gore uygun
mobilyalarla dosendigi sdylenebilir. Ortak alanlarda sosyallesmeye olanak tantyan, esnek
ve farkli sekillerde kullanilabilen mobilyalara yer verilmistir (Degerlendirme E.1). En alt
kattaki kantin/yemek odasinda yemek ve ¢esitli sosyal aktiviteler i¢in uygun birkag uzun
masa ve sandalyenin birbiriyle etkilesime girdigi goriilebilir. Kantin/yemek salonundaki
yemek saatleri (bagislardan veya mekanda temin edilen yiyecekler) genellikle sabah,
0gleden sonra ve aksam olmak {izere giinde 3 kezdir (belirli giinlerde ek yemek saatleri
olmadig siirece). Mekan1 temiz tutmak i¢in yatak odasina yiyecek getirmelerine de izin
verilmemektedir. Aksamlari evsizlerin genellikle yemek odasinda birbirleriyle konusarak
vakit gecirmeyi sevdikleri ve bazilarinin orada gazete de okudugu goriilmiistiir. Ancak,
uyku odasinda sadece yataklar oldugu i¢in, yemek odasina gitmedikleri siirece bu odada
birbirleriyle iletisim kurmakta daha az rahat davranabildikleri ¢ilinkii dinlenen veya
uyuyan diger sakinleri rahatsiz etmek istemedikleri sOylenebilir. Gozlemlere gore, cok
amacli oda gibi bir oda sosyal faaliyetler, toplantilar, danismanlik ve bazi ilgili
programlarda kullanilmak {izere eksiksiz masa ve sandalyeler saglamaktadir (Sekil 4.19).
Buna ek olarak, ¢ok amacgli odada mavi ve gri olmak iizere farkl renklerde kumaslara

sahip iki tip koltuk takimi da bulunmaktadir.
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Sekil 4.19. Cok amacl odada sosyal faaliyetler, toplantilar, danismanlik ve bazi ilgili

programlarda kullanilmak iizere saglanan masa ve sandalyeler

Arastirmalarda sosyal etkilesimin, emniyet, aidiyet ve giivenlik duygusunu destekledigi
i¢in beyin saglhig1 i¢in iyi oldugu tanimlanmaktadir. Merkezdeki mobilyalarin diizeni de
aralarinda sosyal etkilesim yaratmada 6nemli bir rol oynamaktadir. (Degerlendirme E.1).
Ormnegin, yemekhanede sandalye ve masalarin birbirine bakacak sekilde diizenlenmesi ve
masalar arasindaki mesafenin yakin olmasi, yemek zamanlarinda bile her zaman
etkilesimde bulunmalarini saglayabilmektedir. Ayni1 zamanda bunun birbirlerini daha iyi
taniyabilmeleri ve ruh sagliklarinin daha iyi olmasii saglayabilmesi icin destekleyici

olacagi soylenebilir.

Evsiz barmaginda yapilan incelemede endiistriyel egitim i¢in bir oda/atdlye oldugu da
tespit edilmistir (Sekil 4.20). Dikis dikmek, sa¢ kesmek, yemek pisirmek gibi ilgi alanlar1
olanlar i¢in Ogrenme olanaklart saglanmaktadir. Onlara rehberlik edilmekte ve
hoslandiklart her alani gelistirmeleri icin yollar gosterilmektedir. Merkezin sakinleri
atolyede ilgilendikleri alana ve yonetici tarafindan belirlenen egitim saatlerine gore
gruplandirilmektadir. Dini bilgileri 6grenme arzusu olanlar dini derslere katilabilir veya
saglanan ibadet alaninda (Sekil 4.21) Kur'an-1 Kerim okuyabilir/ezberleyebilirler. Ayrica
seccade ve odada eksiksiz bir Kur'an-1 Kerim gibi olanaklar da saglanmaktadir.
Endiistriyel egitim odalar1 ve ibadet yerleri gibi odalarin varliginin, merkezdeki kisilerin

timlinii barindiracak kadar biiylikk olmasa bile evsizler arasinda sosyallesmeyi
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(Degerlendirme E.2) destekleyebilecegi soylenebilir. Internet igin bilgisayar olanaklari
ve sadece bilgisayar kullanmak i¢in ofisten yardim alamadiklar1 siirece is yapma

olanaklar1 saglanmamaktadir.

Sekil 4.20. Endiistriyel egitim i¢in oda/atdlye

Sekil 4.21. Namaz alan1/ mescit

Buna ek olarak, herhangi bir program yapmak isteyenler i¢in sadece kantin/yemekhane
(Sekil 4.22) herhangi bir program ve faaliyet gerceklestirmek igin tercih edilen tek yerdir
¢linkii bu alan ayni anda daha fazla evsizi barindirabilmektedir (Degerlendirme E.3).
Ancak kantin/yemekhane bir seferde sadece 100 kisiyi agirlayabilmektedir ve burada
genellikle kadin ve erkek olmak {izere en fazla 180 evsiz bulunmaktadir. Ayrica, ¢esitli
kitaplar, gazeteler, dergiler ve onlar i¢in uygun olan diger okuma materyallerini saglayan

bir kitaplik odas1 (Sekil 4.23) bulunmaktadir. Boylece dogru zamanda okumak igin bu
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mekana kitap gotiiriilebilmektedir. Odiing alman kitaplar genellikle yatak odasinda,
yemekhanede ya da baska uygun bir alanda okunmaktadir. Okumak i¢in 6zel bir alanlari

olmadig1 sdylenebilir, ancak her zaman ve her yerde okumak icin kitap ddiing alabilirler.

Sekil 4.22. Kantin/yemekhane

Sekil 4.23. Cesitli kitaplar, gazeteler, dergiler ve diger okuma materyallerini saglayan

kitap raflari i¢cin oda/alanlar.

Sosyallesme kavramiyla iliski olarak i¢ mekanda gerceklestirilen mekansal analizler

kapsaminda ulasilan degerlendirme Cizelge 4.5°de de belirtilmektedir.
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Cizelge 4.5. Sosyallesme kavrami kapsaminda mekansal kriterlerin degerlendirilmesi

Kullamcilarin | Iyilestiren ortam niteligini etkileyen mekansal Degerlendirme
psiko-sosyal kriterler | 5
gereksinimleri § = %
W | = &

Sosyallesme E.1. Ortak kullanim alanlarinda sosyallesmeye olanak /

taniyan, esnek ve farkli kullanim olanaklarina sahip

mobilyalar saglaniyor mu?

E.2. Sosyallesmenin desteklenmesi i¢in ortak kullanim /

alanlarinda (sinif, atdlye vb.) islevsel gesitlilik saglantyor

mu?

E.3. Yakin gevre toplumuyla iligki kurulabilen ortak /

kullanim alanlar1 saglaniyor mu?

4.2. Kuala Lumpur Evsizler Transit Merkezi'nde dis mekan niteliginin psiko-sosyal

gereksinimler kapsaminda degerlendirilmesi
4.2.1. Aidiyet kapsaminda mekansal analizler

Evsizler barinaginda yapilan arastirma ve gézlemlere dayanarak, dis mekan kullaniminda
bagimsiz hareket ve yonlendirmeyi destekleyen sadece bazi mekansal unsurlarin
bulundugu sdylenebilir (Degerlendirme F.1). Ana erisim bdliimiinde/ana ¢itte, bir seferde
4-5 arabanin sigabilecegi bir otopark alan1 bulunmaktadir. Araba park yerinden, yemek
yemek veya herhangi bir aktivite yapmak i¢in dogrudan yemek odasina
ulasilabilmektedir. Ayrica otoparkin yanindaki merdivenlerden dogrudan birinci kattaki
ve ikinci kattaki yatak odalarina da erisim saglanmaktadir. Bu bir aidiyet duygusu
yaratabilir ¢linkii kendi evlerindeymis gibi 6zgiirce hareket edebildiklerini hissedebilirler.
Binanin sag tarafindaki kantin yolu ile kii¢lik bah¢e arasinda kalan lobiye/ana odaya giden
dogrudan bir yol bulunmaktadir. Binanin disinda, siginma evinin adini agiklayan ve uzak
mesafeden bile okunabilen, bdylece evsizlerin ve ziyaret¢ilerin mekana gelmesini
kolaylastiran biiylik bir metin tabelast bulunmaktadir (Sekil 4.24). Binanin 6niindeki
duvarda, 6zel referans icin bina sakinlerinin giincel isim listesini gosteren bir duyuru
panosu da hazirlanmistir (Sekil 4.25). Mekanin bahgesinde kuslar ve dekoratif bitkilerle
dolu kafeslerin yan1 sira birka¢ bank da bulunmaktadir. Kii¢lik bahgeyi herkes istedigi

zaman ziyaret edebilmektedir.
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Sekil 4.25. Bina sakinlerinin giincel isim listesini gosteren duyuru panosu

Bireysel kullanim alanlarinda kisisel tercihlere goére degisiklik yapilmasina olanak
tantyan kismen esneklik secenekleri bulunmaktadir (Degerlendirme F.2). Bina alani
disinda yikanan giysileri hareketli bir giysi kurutma rafi kullanarak kurutabildikleri
gozlenmistir. Bu ¢6ziimle Malezya'nin sik sik yagmur yagan havasi nedeniyle giysilerinin
daha hizli kurumasi i¢in hareketli bir giysi kurutma rafi kullanarak dogrudan giines 1s1g1na
maruz kalan bir alana tasinabilmeleri saglanabilmektedir. Ayrica, binanin
avlusunda/bahgesinde (genellikle izin verilen belirli giinlerde) miizik aletleri ¢almalarina
veya acik bir sekilde karaoke yapmalarina izin verilmektedir. Alan oldukg¢a sinirli oldugu
icin miizik aleti calmalar1 i¢in 6zel bir oda saglanamamaktadir. Burada barinaktaki
avlu/bahge alaninin 6zellikle bireysel kullanim i¢in herhangi bir faaliyetin yapilabilecegi
bir yer olarak kullanilabilecegi soylenebilir (Sekil 4.26). Sadece izin verilen amaglar i¢in
boliimdeki banklarin diizenini degistirmek i¢in esneklik seceneklerine sahip olduklari
ifade edilebilir, ancak faaliyetleri tamamlandiktan sonra orijinal diizenlemeye geri

doniilmesi gerekmektedir.
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Sekil 4.26. Barinaktaki avlu/bahce, 6zellikle bireysel kullanim i¢in uygun kullanim alan1

Ayrica, dis mekanda aidiyet duygusunun hissedilebilecegi 6zel alanlar veya unsurlar
bulunmaktadir (Degerlendirme F.3). Binanin dis cephesinde ac¢ik sar1 ve kirmizi gibi
sicak renklerin kullanilmasinin (Sekil 4.27) davetkar ve rahatlatici bir his yaratarak, 1s1
ve sicaklik yanilsamasi saglamada etkili oldugu sdylenebilir. Bu renkler genis alanlarda
rahat ve giivenli hissettirmek i¢in etkili ve uyarici olabilir. Ayrica genellikle giiclii
duygular uyandirdig: diisiiniilebilecek sicak renk tonlarinin ve o bolgedeki evsiz insanlar
icin aktiviteyi tesvik edebilecegi ifade edilebilir. Ac¢ik bahge avlusu ve bu alanin bazi
dekoratif bitkilerle donatilmig olmast da evsizlerin kendilerini davet edilmis
hissetmelerini ve kendi ev alanlartymis gibi 6zgiir hissetmelerini saglayabilecek unsurlar

olarak yorumlanabilir.

Sekil 4.27. Binanin dis cephesinde agik sar1 ve kirmizi gibi sicak renklerin kullaniimasi

Aidiyet kavramiyla iliski olarak dis mekanda gergeklestirilen mekansal analizler

kapsaminda ulasilan degerlendirme Cizelge 4.6’da da belirtilmektedir.
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Cizelge 4.6. Aidiyet kavram1 kapsaminda mekansal kriterlerin degerlendirilmesi

Degerlendirme
Kullamcilarin | Tyilestiren ortam niteligini etkileyen mekansal
psiko-sosyal kriterler
gereksinimleri 5 g
s |z &
o | = &
Aidiyet F.1. Dis mekan kullaniminda bagimsiz hareketi ve yon /
bulmayi destekleyen mekansal unsurlar bulunuyor mu?
F.2. Bireysel kullanima ydnelik alanlarda kisisel tercihlere /
gore degistirme olanagi sunan esneklik se¢enekleri
saglantyor mu?
F.3. D1s mekanda aidiyet hissedilebilen 6zel alanlar /
saglantyor mu?

4.2.2. Mahremiyet kapsaminda mekansal analizler

D1s mekanda bulunan ortak alanlar disinda bireysel kullanim i¢in herhangi bir 6zel bolim
alani saglanmamaktadir (Degerlendirme G.1). D1g mekanda yapilan gézlemde, binanin
disindaki alanin neredeyse tamaminin kamusal alan oldugu ve bireysel kullanim i¢in 6zel
alanlar bulunmadig tespit edilmistir. Binanin dist mahremiyet agisindan binanin i¢inden
oldukca farklidir ¢linkii bireysel kullanim i¢in 6zel boliimler saglayan bazi i¢ mekanlar
bulunmaktadir. Bina alanindan ¢it disinda kalan (6zellikle yol bolgesinden) kisiler dahi
evsiz barinagi alaninda yiiriitiilen faaliyetleri gorebilmektedir ¢linkii mekanin avlu alanini
kapatabilecek kapali bir ¢it ve bitkiler bulunmamaktadir. Binaya yakin apartmanlarda
yasayan insanlar da o yerde gerceklestirilen herhangi bir agik hava faaliyetini dogrudan

ve acikca gorebilmektedir (Sekil 4.28).

Sekil 4.28. D1s mekanin ¢gevredeki binalarla iligkisi

Mahremiyet kavramiyla iligki olarak dis mekanda gerceklestirilen mekansal analizler

kapsaminda ulasilan degerlendirme Cizelge 4.7°de de belirtilmektedir.
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Cizelge 4.7. Mahremiyet kavrami kapsaminda mekansal kriterlerin degerlendirilmesi

Kullamcilarin | Iyilestiren ortam niteligini etkileyen mekansal Degerlendirme
psiko-sosyal kriterler
gereksinimleri
-
o | = &
Mahremiyet G.1. Ortak kullanim alanlarinin diginda bireysel kullanim /
olanag saglayan 6zel boliimler saglaniyor mu?

4.2.3 Destekleyici ortam atmosferi kapsaminda mekansal analizler

Gozleme dayali olarak, dig alanda peyzajin sagladigi ortamin bazi olumlu etkileri
oldugunu sdylemek olanaklidir (Degerlendirme H.1). Binanin 6niine papaya agaglar1 da
dahil olmak tiizere ¢esitli tiirlerde siis bitkileri ve agaglar dikilmistir. Ancak, evsizlerin
cicek toplamasina veya orada hazirlanmis olan siis bitkilerinin konumunu degistirmesine
izin verilmemektedir. Buna ek olarak, yakinlarda bir ¢ardak ve kafesler i¢cinde kuslar da
bulunmakta olup, bu kuslar hem ¢evreyi daha ¢ekici kilmakta hem de peyzaj atmosferini

glizellestirmektedir.

Binanin daha 6nce belirtilen sicak renklerin kullanildigi dis cephe dis tasariminin da
evsizlerin orada yasamasi icin baslica ¢ekici etkilerden biri oldugu soOylenebilir
(Degerlendirme H.2). Binanin dig cephesinde evsizlerin yasadigi yerin adin1 gosteren
tabelalarin kullanilmasi da onlar agisindan olumlu bir etki olarak yorumlanabilir. Genel
olarak, binada evsizlere yonelik destekleyici bir ortam atmosferi olarak ¢ekici bir etki

yaratabilecek ¢ok fazla unsur bulunmamaktadir.

Di1s mekandan gelen renkler de evsizler i¢in olumlu bir etkiyi desteklemektedir
(Degerlendirme H.3). Yapilan gézlemde, "Hand to Help" sloganiyla birlikte birbirlerine
yardim eden "ellerin" resmedildigi bir duvar resmi (Sekil 4.29) oldugu tespit edilmistir.
"Hand to Help", evsizlerin toplumdan dislanmamasi i¢in onlara yardim etmek isteyen
insanlar oldugu anlamima gelmektedir. Ayrica, el resmiyle birlikte ugusan cicek ve
kelebek motifleri de bulunmaktadir. Yesil, mavi, kirmiz1 ve sar1 gibi ¢esitli renklerin
kullanilmastyla ortaya ¢ikan tablodan da goriilebilmektedir. Her renk kendi anlamini tagir
ve renkler genellikle olumlu etkiler yaratmaya yardime1 olabilir; 6rnegin kirmizi enerji

vermek i¢in, mavi depresyon ve agriy1r tedavi etmek icin, yesil stresi azaltmak ve
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rahatlamak i¢in, sar1 ise ruh halini iyilestirmek i¢in kullanilabilir. Ayrica dig alanda
dekoratif bitkilerin ve yesil bitkilerin stresli veya endiseli kisiler lizerinde yatistirict
etkileri oldugu diisiiniilmektedir. Ayrica binalarda agik sar1 ve kirmizi gibi sicak renklerin
kullanilmasmin da bu kisiler iizerinde olumlu etki yarattig1 ve cevrelerini dogrudan

destekledigi arastirmalarda da belirtilmistir.

Sekil 4.29. "Hand to Help" sloganiyla birlikte birbirine yardim eden "ellerin" resmedildigi

duvar resmi

Sekil 4.30. Cardak
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D1s mekanda golgeli ve giin 15181 alan alanlarla gibi kismen hosa giden etkiler
saglanabilmektedir (Degerlendirme H.4). Arastirmalarda golgelik alanlar bulabilme
durumunda insanlarin daha az psikolojik stres yasadiklar1 belirtilmektedir. Merkezde
kalan kisiler, genellikle aksamlar1 birbirleriyle iletisim kurarken cardakta (Sekil 4.30)
dinlenmekte veya vakit gecirebilmektedir. Bazilar1 da sik sik igeriden kitap getirerek
cardakta temiz hava alarak kitap okumaktadir. Binanin avlusunun etrafina dikilen agaclar
da giin boyunca iyi bir golge saglayabilmektedir. Ayn1 zamanda, binanin avlusundaki
kiigiik bahcede bulunan bank da agacin golgesi altinda yer almakta ve bu sayede sicak

giinde bile otururken rahat hissedildigi gézlenmistir.

Evsiz barmnagi, insaati halen devam etmekte olan birka¢ insaat alanina yakindir (Sekil
4.31). Bu yiizden insaat alanindan gelen ingaat makinelerinin giiriiltiisii stk sik
duyulmaktadir (Degerlendirme H.5). Bunun disinda, bu barinagin konumu, 6zellikle
araglarin en yogun oldugu aksam saatlerinde araglardan kaynaklanan giriiltii
rahatsizligina neden olabilecek birka¢ biiyiik sehri birbirine baglayan ana yola da
yakindir. Ayrica, sabahtan aksama kadar yaklasik sabah 6:00'dan aksam 23:50'ye kadar
calisan bir monoray sistemi (tek raylt monoray iizerinde calisan demiryolu; yolun
tizerindedir ve trafikle etkilesime girmez) (Sekil 4.32) bulunmaktadir. Bu durumun, agik
alanda bulunduklarinda huzurlarin1 bozabilecegi gibi stres duygularini da artirabilecegi

diistiniilmektedir.

Sekil 4.31. Barmak yakinlarinda insaat1 devam eden santiyeler
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Sekil 4.32. Barinaga yakin monoray sistemi

Destekleyici ortam atmosferi kavramiyla iligki olarak dis mekanda gerceklestirilen

mekansal analizler kapsaminda ulasilan degerlendirme Cizelge 4.8’de de

belirtilmektedir.

Cizelge 4.8. Destekleyici ortam atmosferi kavrami kapsaminda mekansal kriterlerin

degerlendirilmesi
Kullamcilarin | Iyilestiren ortam niteligini etkileyen mekansal Degerlendirme
psiko-sosyal kriterler
gereksinimleri
® | = &
o | |2
Destekleyici H.1. Dis mekanda peyzajdan yararlanilmasi yoluyla davet /
ortam atmosferi | edici, olumlu bir ortam algis1 saglaniyor mu?
H.2. Ortamda kurumsal bir yer algisinin disinda ¢ekici bir /
etki saglaniyor mu?
H.3. Renkler sayesinde dis mekanda olumlu etki olugmasi | /
destekleniyor mu?
H.4. D1s mekanda golgeli, giin 15181 alan kisimlar gibi /
farkl: tiir kullanim olanaklar1 diizenlenerek memnun edici
bir etki saglaniyor mu?
H.5. D1s mekanda giiriiltiiden uzak bir ortam atmosferi /
sayesinde olumlu bir etki saglaniyor mu?

4.2.4. Rehabilitasyon kapsaminda mekansal analizler

Acik havada saglanan rehabilitasyon destegi i¢in bazi 6zel islevsel alanlar bulunmaktadir

(Degerlendirme 1.1). Arastirmada, ¢esitli bitki ve siis bitkilerinin bulundugu bir alan

saglanmasina ragmen, burada bitki yetistirme firsati verilmedigi goriilmiistiir. Genellikle

125



bitki dikimi gibi programlar barinak alaninin diginda yapilmakta ve bu tiir programlar
nadiren diizenlenmektedir. Dolayisiyla, alan disinda yapilan bitki dikme programi giinii
disinda merkezde bitki dikme firsati saglanmamaktadir. Meditasyon ayni zamanda
anksiyete, kronik agri, depresyon, kalp hastali§i ve yiiksek tansiyon gibi durumlar1 da
azaltabilmektedir. Bu nedenle, binanin avlusundaki alanda yonetici tarafindan 6zellikle
hafta sonlar1 sabahlar1 egzersiz gibi meditasyon icin g¢esitli programlar da
diizenlenmektedir (Sekil 4.33). Sagliklarinin daha iyi korunmasi ve mekandaki
sosyallesme siirecinin tesvik edilmesi icin herkes bu tiir programlara katilmaya tesvik

edilmektedir.

Sekil 4.33. Binanin avlusundaki alanda diizenlenen egzersiz gibi meditasyon amagli

cesitli programlar

Di1s mekanda evsizler i¢in rahatlatict bir ortam etkisi saglayabilecek, bitkiler ve dekoratif
bitkiler dikildigi de goriilmiistiir. (Degerlendirme 1.2). Ornegin, dikilen bitkilerden birinin
bilimsel adi1 “Eugenia Oleanadir (Sekil 4.34). Bu aga¢ gélgeleme alani olarak islev
gormesinin yani sira alani giizellestirmekte ve evsiz insanlarin zihnini destekleyen bir
ortam yaratmaktadir. Ayrica “Cerbera Odollam”, “Cassia Fistula” ve “Ambherstia
Nobilis” gibi baska aga¢lar da alanda ilgi ¢ekici unsurlar olarak yer almaktadir. Bunun
disinda Malezya'da arka bahgelerde yaygin olarak dikilen “Begonvil” (Sekil 4.35) ve
“Caladium” bitkileri gibi dekoratif bitkiler de evsiz barinaginda rahatlatici bir ortam etkisi
saglamaktadir. Bununla birlikte, mekan sadece yesil alanlarin olusturulmasi yoluyla
rahatlatic1 bir ortam etkisi yaratmakta, ancak alanin etrafinda kiigiik akan su hendekleri
veya su cesmeleri gibi, su kullanimi yoluyla saglanabilecek herhangi bir etkiden

yararlanilmamaktadir.
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Sekil 4.35. “Begonvil”

Dis mekanda insanlarin evcil hayvanlarina 6zel olarak bakabilecekleri alanlar
bulunmamaktadir (Degerlendirme 1.3). Bunun nedeni, yoneticilerin mekandaki
yolcularin temizligi ve sagligi konusunda endise duyduklari i¢in evcil hayvanlar i¢in bir
yer saglamamalaridir. Ote yandan, binanin yakininda biiyiik kafeslere yerlestirilmis farkls
tiirde kuslar goriilebilmektedir (Sekil 4.36). Boylece kuslar1 beslemelerine ve onlara
bakmalarina izin verilmektedir. Genellikle merkezde kalanlarin aksamlar1 bazilari
cardakta kuslar1 izlerken ve yakindaki kuslarin civiltilarini dinlerken memnun olduklari
gozlenmistir. Bunun disinda, kantin alanmmin ve mekanin ana kapisinin yakininda
sergilenen kii¢iik baliklarla dolu bir akvaryum da bulunmaktadir (Sekil 4.37). Belirlenen

zamana gore baliklar1 beslemelerine de izin verilmektedir.
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Sekil 4.37. Kantin alan1 ve mekanin ana kapisinin yakininda sergilenen kiigiik baliklarla

dolu akvaryum

Dis mekan, kismen miizik veya dogal ¢evreyle ilgili sesler araciliiyla iyi olusu tesvik
eden bir ortam saglayabilmektedir (Degerlendirme 1.4). Bilindigi gibi yagmur sesleri daha
meditatif ve sakin bir ortam yaratmaya yardimci olur. Malezya'nin sik sik yagmur yagan
havas1 da bu kisiler i¢in esenligi tesvik eden bir ortam saglamak {izere olumlu bir unsur
olarak yorumlanabilir. Ayrica kus kafesinden gelen kus civiltilart da sakin bir atmosfer
yaratabilen ve onlar1 dogaya yaklastiran dogal cevreyle ilgili seslerden biri olarak

diistiniilebilir.

Rehabilitasyon kavramiyla iligki olarak dis mekanda gerceklestirilen mekansal analizler

kapsaminda ulasilan degerlendirme Cizelge 4.9°da da belirtilmektedir.
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Cizelge 4.9. Rehabilitasyon kavrami kapsaminda mekansal kriterlerin degerlendirilmesi

Kullanicilarin
psiko-sosyal
gereksinimleri

Tyilestiren ortam niteligini etkileyen mekansal
kriterler

Degerlendirme

Evet

Hayir

Kismen

Rehabilitasyon

I.1. D1s mekanda rehabilitasyon destegi saglamaya
yonelik (bitki yetistirme, meditasyon vb.) 6zel islevsel
alanlar saglaniyor mu?

1.2. Peyzaj sayesinde suyun kullanimi, yesil alanlar
olusturma ve agaclardan yararlanarak rahatlatic1 bir ortam
etkisi saglaniyor mu?

1.3. Kisilerin evcil hayvanlariyla 6zel olarak
ilgilenebilecekleri alanlar saglantyor mu?

1.4. D1s mekanda miizik ya da dogal gevreye iliskin sesler
algilanarak iyi hissetmeyi destekleyen bir ortam
saglantyor mu?

4.2.5. Sosyallesme kapsaminda mekansal analizler

D1s mekanda sosyallesmeye kismen olanak taniyan esnek ve ¢cok yonlii mobilyalarla bir

acik alan saglandig1 goriilmiistiir. (Degerlendirme J.1). Disarida saglanan bank (Sekil

4.38), dinlenme ve birbirleriyle etkilesimde bulunarak zaman geg¢irme ig¢in alan

saglamistir. Ayn1 zamanda, 6zellikle gilindiizleri havanin ve esintinin tadini ¢ikarirken

cardakta oturup dinlenmeyi tercih edenler de bulunmaktadir. Ancak, disarida bank

olmamasi nedeniyle bazen binanin disinda oturmak ve dinlenmek i¢in yemek salonundan

sandalyeler alip getirilmektedir. Digarida sadece bir masa yer almaktadir. Alan olduk¢a

sinirl1 olmasina ragmen disaridaki mobilyalarin diizenlenmesinin olumlu oldugu,

mobilyalarin olduk¢a rahat kullanilabildigi ve merkezde kalanlarin birlikte oturup

dinlenmek icin kendilerini rahat hissettikleri gozlenmistir. Saglanan banklar da agaglarin

golgesi altindadir ve glin boyunca bile orada olmalarina ragmen ¢ok sicak degildir.
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Sekil 4.38. Dis mekanda dinlenme ve etkilesim alan1

Dis mekanda sosyallesmeyi destekleyecek islevsel cesitliligin ¢ok fazla olmadigi
sOylenebilir (Degerlendirme J.2). Bu mekanda goriilebilecek olan, genellikle belirli bir
giinde c¢esitli etkinlikler veya sosyal programlar i¢in kullanilan kii¢iik bahge (Sekil 4.39)
olarak da adlandirilan bos bir alandir. Genellikle herhangi bir programa katilirken bankta
otururken orada toplanilmaktadir. Benzer sekilde, alanin sinirli olmast veya yagmur
yagmasi durumunda etkinlikler veya programlar i¢in yemekhane/kantin kullanilmaktadir.
Yemekhanenin her zaman kullanilabilen agik bir yer olmasi buna uygundur. Siginma
evinin agik smif veya atdlye gibi buna hizmet edebilecek belirli bir odasi

bulunmamaktadir.

Sekil 4.39. Genellikle cesitli etkinlikler veya sosyal programlar i¢in kullanilan kiigiik

bahge olarak da adlandirilan bos alanlar
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Genellikle ¢esitli faaliyetler veya programlar igin kullanilan agik alanlarim, topluluk
programlar1 ic¢in disaridaki toplulugu davet eden etkinlikleri igerdigi soylenebilir
(Degerlendirme J.3). Sivil toplum kuruluslart gibi disaridan gelen topluluklar, evsizlerle
tcretsiz sa¢ kesme (Sekil 4.40), festival kutlama (Sekil 4.41), yardim etme veya
motivasyon konusmalar1 gibi refah programlari yiiriitmek icin gelmektedir. Ayrica,
ozellikle hafta sonlar1 Malezya Saglik Ajansi tarafindan organize edilen saglik sohbetleri
ve saglik icin kas egzersizleri gibi saglik programlari da siklikla yapilmaktadir. Bu sayede
sosyallesmelerine destek olmanin yani sira, aynt zamanda sagliklar1 da korunmus

olabilmektedir.

Sekil 4.40. Sivil toplum kuruluslar tarafindan saglanan iicretsiz sa¢ kesimi gibi sosyal

yardim programlari

Sekil 4.41. Festivalleri/Bayrami kutlamak

Gozlemlere dayanarak, dis mekanin cevreden izolasyon hissi yaratmayan bir smir

tasarimi oldugu soylenebilir (Degerlendirme J.4). Bunun nedeni, genellikle binanin dis
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ve i¢ mekani da dahil olmak iizere tiim alaninda kullanilan acik konsepttir. Yani evsizlerin
girmesi yasak olan bazi alanlar disinda tiim alana erisimleri serbesttir. Boylece kendilerini
o mekandaki tim ¢evreden soyutlanmis hissetmeyeceklerini ve sosyallesmelerinin

desteklendigini soylemek olanaklidir.

Sosyallesme kavramiyla iliski olarak dis mekanda gergeklestirilen mekansal analizler

kapsaminda ulasilan degerlendirme Cizelge 4.10°da da belirtilmektedir.

Cizelge 4.10. Sosyallesme kavram1 kapsaminda mekansal kriterlerin degerlendirilmesi

Kullamcilarin | Iyilestiren ortam niteligini etkileyen mekansal Degerlendirme
psiko-sosyal kriterler
gereksinimleri

Kismen

Evet
Hayir

Sosyallesme J.1. Dis mekéanda sosyallesmeye olanak taniyan, esnek ve /
farkli kullanim olanaklarina sahip mobilyalar saglantyor
mu?

J.2. Sosyallesmenin desteklenmesi i¢in dig mekanda (agik /
sinif, acik atdlye vb.) islevsel ¢esitlilik saglantyor mu?
J.3. Dis mekénda yakin ¢evre toplumunu da davet /
edebilecek kurumsal olmayan bir ortak kullanim alan
algis1 saglantyor mu?

J.4. Dis mekanda ¢evreden izole olma duygusu /
olusturmayan bir sinir tasarimi saglaniyor mu?

132



5. SONUC

Calismanin 2.1 boliimiinde, evsizligin farkli bakis agilarina dayanan bir dizi
siniflandirmasi ve tanimi yapilmistir. Bu konu literatiirde bir¢cok yazar tarafindan
tartisilmistir. Evsizlik kavrami iilkeden iilkeye degismekte ve genellikle siyasi iklimi
yansitmaktadir. Baz1 hiikiimetler i¢in evsiz kisi sadece sokaklarda yasayan ve uyuyan
kisidir. Digerleri iginse bu tanim, barinaklarda ve huzurevlerinde uyuyan kisileri de
kapsamaktadir. Tipple ve digerleri (2005) tarafindan bildirildigi lizere, evsizligin tanimi
bir lilke i¢inde yasam tarzi, konum, iggalin kalicilig1 veya kira giivencesi, refah haklar1 ve
kalite gibi ¢esitli kriterlere gore degismektedir. Malezya'da kullanilan 'Evsiz' terimi, en
yakin sekilde 'serseri' olarak c¢evrilebilecek, serseriligi ve bas belast olmay1 ima eden
asagilayici cagrisimlara sahiptir (Levinson 2004°den aktaran Dietrich 2018). Calismanin
2.2 boliimiine gore, evsizlikte dogal afetler ve sosyal esitsizlikler de rol oynamakla
birlikte, uygun fiyatli konut siiphesiz ana sorundur. ipotek 6demelerinin aksatilmasi ve
kira borglar1 gibi mali acidan istikrarsiz durumlar, genellikle tahliye ve ev kaybina yol
acmaktadir. Yoksulluk, egitimsizlik, irksal, sosyal ve kiiltiirel ayrimcilik ve esitsizlik
evsizlige katkida bulunarak karmasik ve birbiriyle iligkili bir olgu yaratabilmektedir.
Depresyon, bipolar bozukluk, sizofreni, anksiyete bozukluklar1 ve travma sonrasi stres
bozuklugu gibi cesitli ruhsal hastaliklar evsizlige katkida bulunabilmektedir. Alkol,
receteli ilaglar ve yasadist uyusturucular gibi maddeleri kotiiye kullanan bazi evsizlerin
cesitli nedenlerle evsiz kalma olasilig1 daha yiiksektir. Fiziksel ve cinsel siddet ile fiziksel,
duygusal, cinsel veya mali istismar dahil olmak iizere aile i¢i siddet, evsizligin 6nde gelen
nedenlerindendir. Ekonomik ve yapisal faktorler de bir kisinin evsiz kalmasina neden
olabilmektedir. Arastirmada deginilen “Housing First”, evsizligi ele almak igin
geleneksel yontemlerden ziyade dayanikli, istikrarli konutlara erisimi dnceliklendiren

kanitlanmis bir modeldir.

"Housing First", istikrarli bir barinmanin, akil hastaligi ve madde bagimliliginin etkili bir
sekilde tedavi edilmesi ve yasam kalitesinin iyilestirilmesi i¢in bir 6n kosul oldugunu
kabul eder. Durum istikrara kavustugunda, bireyler konut istikrari, istihdam ve iyilesmeyi
destekleyen bir dizi hizmete daha iyi erisebileceklerdir. Istikrarli bir barinma olmadan bu
hedeflere ulagsmak daha zor hale gelir. Evsizligi ele almak i¢in devlet kaynaklar1 kisith

oldugundan, toplumlar bu kaynaklar1 miimkiin oldugunca ¢ok insana yardim etmek i¢in
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etkin bir sekilde kullanmali ve “Housing First” gibi insanlarin sokaklardan kurtulmasina

yardimci oldugu kanitlanmig yaklagimlara yatirim yapmalidir.

Malezya'da su anda evsizlikle ilgili net bir politika bulunmamakta, sorunun iistesinden
gelmeye yonelik tiim girisimler uzun vadeli uygulamadan ziyade kisa vadeyi
hedeflemektedir. Evsizlerin sayis1 kolaylikla sifira indirilemese bile, sorunun ciddiyeti
azaltilabilir. Verilen her tiirlii destek ya da alman her tiirlii inisiyatif, gelecekte ortaya
cikacak sonuglar ya da etkiler konusunda farkli bir bakis a¢isina sahip olmalidir. Bu
baglamda, evsizlere yonelik barinaklarin tasariminda kullanicilarin  psiko-sosyal
ihtiyaclart agisindan destekleyici bir ortam yaratmak icin tasarim kriterlerinin nasil
belirlenecegi sorusuna cevap verebilmek icin barinaklarin tasariminin gelisimsel
ozelliklerini inceleyerek kullanici-mekan iligkisini anlamaya ihtiya¢ vardir.
Tasarimcilarin evsizlerin barinmasinda oynayacaklart bir rol vardir ve herhangi bir
yardim sadece barinmalarimi degil, ayn1 zamanda refahlarin1 da dikkate almahidir. Su
anda, tasarimcilarin dahil oldugu tasarim uygulamalari, toplum katilimi yoluyla etkileyici
sonuclar iiretmektedir. Evsizlerin ihtiyaclarin1 karsilamak i¢in tasarimcilarin daha
yaratici, yenilik¢i, pratik ve yaratict olmalar1 gerektigi ve ayrica binalarin kalitesini
saglamak ve evsizlerin topluluklar1 ve diger sosyal gruplarla iligkilerini gelistirmek,
bdylece gilivenlerini, 6z saygilarini ve refah duygularmi artirmak i¢in katilimer tasarim

stratejileri gibi projelerde kilit bir rol oynayabilecekleri sonucuna varilmaistir.

Evsizlere yonelik barinaklarin tasariminda, kullanicilarin psiko-sosyal ihtiyaglari goz
oniinde bulundurularak destekleyici bir ortam yaratilmasi agisindan evsizlere yonelik bir
barmak saglanmasi dnemlidir. Malezya, 6zellikle Kuala Lumpur'da artan evsiz insan
sayisindan endise duymakta ve bu sorunla basa ¢ikmak icin hiikiimet yetkilileri tarafindan
bazi girisimlerde bulunmaktadir. Bu baglamda, Malezya'daki mevcut bariak yapilarinin
cogu, Ozellikle psiko-sosyal ihtiyaclar agisindan evsizlerin standartlarinin altinda insa
edildiginden, gerek mevcut mekanin iyilestirilmesi gerekse gelecekteki projelere ihtiyag
duyduklar ihtiyaclarin standartlarim1 karsilayan bir mekan saglanmasi onemlidir. Bu
calisma kapsaminda incelenen yabanci iilkelerdeki basarili 6rneklerden yola ¢ikilarak
Malezya i¢in etkili olan psiko-sosyal ihtiyaclara uygun mimari uygulamalar ve yap1
cevrelerine dair bazi dneriler bu ¢aligma araciligiyla goriilmiistiir. Psiko-sosyal ve fiziksel
olmak {izere tim yonleri dikkate alinarak ihtiyaclarini karsilayan bir mekan saglanmadigi

takdirde daha az sansli olduklar1 ifade edilebilir. Evsizlerin evsiz barinaklarina
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erisebilmeleri i¢in yasam ortamlarinin ihtiyaglarina uygun olmasinin saglanmasi ve
evsizlere giivenli barinma hakkinin verilmesi gerekli goriilmelidir. Dolayisiyla evsizlere
uygun bir barinma ortammin saglanmasinin, haklarinin taninmasi ve toplumda
otekilestirilmemeleri agisindan énemli oldugu kabul edilebilir. Ote yandan, evsizlerin
ihtiyaglar1 géz onilinde bulundurularak tasarlanan yasam alani 6rneklerinin, 6zellikle
psiko-sosyal ihtiyaglar baglaminda nitelik agisindan yetersiz oldugu sdylenebilir. Bu
baglamda sorunun nedeni, farkli mekansal algi sistemlerine sahip olanlar icin her
mekanin islevinin ne kadar énemli oldugu konusunda cesitli taraflarin yeterli ilgiyi

gostermemesidir.

Farkli nedenlere bagli olarak evsiz kalanlarin mekéani algilama sistemleri ve mekani
kullanma bigimleri farklidir. Genel olarak onlara ilham verebilecek calismalarin evsizler
icin uygun mekanlarin tasarlanmasina katki saglayabilecegi belirtilmektedir. Bu
baglamda, arastirmada her bir kullanict mekaninin dis ve i¢ kisimlari da dahil olmak tizere
degerlendirilmesi ve saglanan mekanin her bir islevi icin gozlem yapilmasi, tasarim
stirecinde kullanilabilecek 6l¢iitler saglayabilecek 6nemli bir geri bildirim kaynagidir. Bu
amacla tez calismasinda evsizlere yonelik bir barinak gelistirmek i¢in onlarin
ithtiyaclarina karsilik gelen evsiz barinaklarinin tasarim kriterleri baglaminda bir ¢alisma
gerceklestirilmistir. Bu degerlendirmeden elde edilen bulgular ile mevcut mekanin
gelistirilmesi ve gelecekteki gelisimde farkindalik yaratarak daha iyi bir tasarim siirecine

katki saglayabilecek sonuglara ulasilmasi hedeflenmektedir.

Bu ¢ergevede, "psiko-sosyal gereksinimler" i¢in tanimlanan degerlendirme kriterleri
arasinda "Aidiyet, mahremiyet, destekleyici ortam atmosferi, rehabilitasyon ve
sosyallesme" yer almaktadir. Genel olarak Kuala Lumpur Evsizler Transit Merkezi, dis
mekani, binanin dis cephesi ve i¢ mekani dahil olmak {izere degerlendirilmistir. Arastirma
alan caligsmasi sirasinda, binanin dis ve i¢ kisimlarinin gézlemlenmesi yontemi ve elde
edilen baz1 ek bilgiler ile kriterler genisletilmis ve barmnagin her bir alaninin
gozlemlenmesi mevcut duruma uygun hale getirilmistir. Dolayisiyla ¢alismanin amaci,
her bir mekanin evsizlerin ihtiyaclarina uygun olmasi icin gereken nitelikleri
tanimlayabilecek bir gerceve c¢izmektir. Arastirmada bulgular ve tartisma boliimiinde,
barmagin mekanlarinin evsizler tarafindan nasil kullanildig1 ve degerlendirmeye dayali
olarak hangi yonlerden iyilestirilmesi ve desteklenmesi gerektigi yoniinde bir

degerlendirme sunulmustur.

135



Bu baglamda aidiyet, siginma evlerindeki evsizlerin psikososyal gereksinimlerinin
desteklenmesinde Onemli bir faktdr haline gelmektedir. Yon bulma sorunlarinin
genellikle bir mekana yeni gelen bireyler i¢in aidiyet duygusu hissetme veya kendi evleri
gibi hissetme acgisindan zor oldugu goriilebilir. Bu durumda, isaret sistemleri (metinsel
isaretler veya grafik isaretler dahil) yeni gelenlerin mekanda gezinmelerine yardimci
olmak i¢in gereklidir. Tabelalar stres ve yonelim bozuklugunu azaltmaya yardime1 olur
ve yon bulmay1 kolaylastirir. Buna ek olarak, renk psikolojisi de belirli renklerin insan
ruh halini ve davranisini nasil etkiledigini gdstermektedir. Renk, s6zsiiz iletisimde, ruh
hali olusturmada ve hatta karar vermede Onemli bir rol oynar. Renkler, eylemi ve
fizyolojik tepkileri tesvik eden ve ruh halini etkileyen giiclii iletisim araclaridir. Ornegin
mavi renk bilgeligi, umudu, huzuru ve giiveni sembolize eder. En 6nemlisi de dinginligi
ve aidiyet duygusunu besler. Bunun da Gtesinde, kisisellestirilmis bir alanin bir¢ok
faydas1 vardir. Mekanlarmi kisisellestirmek, onlar i¢in bir aidiyet duygusu yaratabilir.
Kisisellestirebilir olmanin, mekan iginde iliskiler kurmaya ve esnek olmaya yardimci
olabilecegi de arastirmalarda belirtilmistir. Insanlar daha mutlu, daha saglikli, daha
tiretken olma egilimindedir ve diger alam1i kendi alanlartyla uyumlu hale

getirebildiklerinde kendilerini 6zel hissederler.

Evsiz barmaginin aidiyet duygusunu gelistirmeye odaklanarak tasarlanmasi, sakinleri i¢in
destekleyici ve gliglendirici bir ortam yaratilmasi agisindan ¢ok dnemlidir. Bu kapsamda
PTGKL'de aidiyet duygusunu tesvik edebilecegi diisiiniilen Oneriler asagida ifade
edilmektedir.

1. Acik ve davetkar giris: Sakinlerin hos karsilandiklarin1 ve giivende olduklarini
hissetmelerini saglayacak sekilde mevcut giris, daha daha acik ve davetkar bir
giris alani olarak tasarlanabilir. Bireylerin hos karsilanmadiklarini hissetmelerine
neden olabilecek bariyerler veya uzun kuyruklar olusturmaktan kacinilmasi
diistintilmelidir.

2. Kisisel depolama: Sakinlerin esyalarini saklamalart i¢in daha gilivenli,
Ozellestirilebilir kisisel depolama alanlar1 saglanabilmelidir. Belirlenmis bir alana
sahip olmak, bireylerin sahiplik ve mahremiyet duygusu hissetmelerine yardimci

olabilmektedir.
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3. Topluluk bahgesi: Sakinlerin birlikte bahgecilik faaliyetlerine katilarak
sorumluluk ve topluluk duygusunu gelistirebilecekleri bir topluluk bahgesinin
olusturulmasi saglanabilir.

4. Cesitli konaklama secenekleri: Aileler i¢in 06zel odalar, cinsiyete 0zgii
yatakhaneler ve yalnizligi tercih edenler icin bireysel alanlar gibi farkli konaklama
tiirleri saglanabilir.

5. Dogal 151k ve yesil alanlar: Dogal 15181 en iist diizeye ¢ikarin ve sakinlestirici ve
besleyici bir ortam yaratmak igin yesil alanlar veya i¢ mekan bitkileri eklenebilir.

6. Sessiz alanlar: Sakinlerin rahatlayabilecegi, meditasyon yapabilecegi veya
toplumsal faaliyetlerden uzakta kigisel zaman gecirebilecegi sessiz alanlar
belirlenebilir.

7. Kiilttrel etkinlikler: Kiiltiirel ¢esitlilige karsi duyarli olarak ve gesitli kiiltiirel
uygulamalari ve ihtiyaglari karsilayacak alanlar tasarlanabilir.

8. Sanatsal etkinlikler: Sanatsal ifade icin bir sanat stiidyosu veya sakinlerin sanat
eserlerini sergileyebilecekleri duvarlar gibi alanlar olusturulabilir. Bu sayede
terapatik etkiler saglanabilir, gurur ve topluluk duygusunun olusumu tesvik
edilebilir.

Mahremiyet baglaminda, bir¢ok program evsizlerin gizliligini korumak i¢in 6zel alana
ithtiya¢ duymaktadir. Uyku alani, danigma, danismanlik ofisleri, evsiz saglik merkezleri
ve 1slak alanlar gibi bu alanlarin, evsizlerin erigebilecegi bir yere yerlestirilmeleri gerekir,
ancak alanin kullanicilar i¢in uygun miktarda mahremiyet sunmalar1 gerekir. Kamusal
ve Ozel alanlar1 birbirinden ayirmaya yardimei olan bazi tasarim unsurlari arasinda oda
boliiciiler, camlarin renklendirilmesi veya asindirilmasi ve hatta mobilya tasarimi ve
yerlesimi yer almaktadir. Beyaz giiriiltii jeneratdrleri veya ses emici yiizeyler gibi ses
yalittimi teknikleri de agik hissi veren ve ihtiya¢ duyanlara bir miktar mahremiyet
saglayan kamusal alanlar yaratmak i¢in kullanilabilir. Yon bulma, kamusal ve ozel
alanlarin belirlenmesinde dikkate alinmasi gereken bir diger 6nemli husustur. Kamusal
ve evsizlere yonelik alanlarin, barinak girislerine ve otoparka yakin merkezi bir alandaki
olanaklarla birlikte bolgelendirilecegi sekilde planlanan bir barinak, gegitler ve peyzaj
unsurlar1 gibi tabelalarla giiclendirilebilir. Ozel alanlardaki basarili yon bulma hassas bir

sekilde tasarlanmalidir.
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Barnaklardaki evsiz bireylerin mahremiyetini korumak, onurlarim1 korumak ve

kendilerini giivende ve saygin hissetmelerini saglamak i¢in ¢ok onemlidir. Barakta,

PTGKL sakinlerinin mahremiyetini korumak ic¢in uygulanabilecegi diisiiniilen Oneriler

asagida belirtilmektedir.

1.

Banyo ve dus mahremiyeti: Sakinlerin kisisel hijyenlerini saglamalar1 igin
temizlik ve bakim konusuna daha fazla dikkat edilmesi gerektigi sdylenebilir. Bu
alanlarda mahremiyetin saglanmasi, saygmligin korunmasi i¢in ¢ok 6nemli olup,
mevcut kullanim alanlarinda daha fazla 6zel alan olusturulabilir.

Sessiz alanlar: Barinak iginde sakinlerin kisisel alan ve dinlenme siirelerine sahip
olabilecekleri sessiz ve 6zel alanlar belirlenebilmelidir.

Ranza perdeleri: Her birey i¢in mahremiyet hissi yaratmak i¢in ranzalarin etrafina
perdeler veya boliiciiler takilabilir. Bireylerin ortak uyku alanlarinda bile kendi
kisisel alanlarina sahip olmalar1 saglanabilmelidir.

Boliinmiis alanlar: Miimkiinse, barinak iginde daha fazla mahremiyet sunan
bolmeli alanlar olusturulabilmelidir. Bu bdlmeler, uyku alanlarin1 ayirmak i¢in
gegici duvarlardan veya perdelerden yapilabilir.

Kisisel alan tahsisi: Bireylerin esyalari i¢in belirlenmis bir alana sahip olmalarini
saglamak i¢in, ortak uyku alanlarinda bile her sakin i¢in belirli miktarda kisisel
alan ayrilabilir.

Ozel ihtiyaglarin gz 6niinde bulundurulmasi: Engelli veya akil sagligi sorunlart
olan kisiler gibi bireylerin 6zel ihtiyaclart goz Oniinde bulundurularak,
mahremiyetlerini ve rahatlarini saglamak i¢in uygun diizenlemeler saglanabilir.
Topluluk alanlari: Barinak icinde sakinlerin etkilesime girebilecegi ve
sosyallesebilecegi daha ¢esitli ortak alanlar tasarlanarak, dinlenme ve uyku
sirasinda mahremiyet ihtiyaglarina saygi gosterirken topluluk duygusunun da
tesvik edilmesi diistiniilebilir.

Diizenli bakim: Uyku alanlarimin daha temiz ve bakimli olmasi saglanabilir.
Mevcut alanda yer alan kirik boliiciiler veya perdeler gibi mahremiyeti engelleyen

sorunlar giderilebilir.

Destekleyici ortam atmosferinin saglanabilmesi agisindan barinak, evsizler i¢in ortamda

c¢ekici bir etki saglamalidir. Barinak alaninin etrafinda ¢i¢ekler veya dekoratif bitkiler gibi

yesil bitkiler, olumlu bir etki yaratabilecek ve ¢ekici bir etki saglayabilecek yesil bir alan
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yaratacaktir. Yesil alan, daha diisiik erken 6liim orani, daha uzun yasam beklentisi, daha
az ruh saglig1 sorunu, daha az kardiyovaskiiler hastalik, ¢ocuklarda ve yaslilarda daha iyi
biligsel islevsellik gibi cok sayida saglik faydasiyla iliskilidir. Buna ek olarak,
barinaklarda uygun peyzaj ve 6zelliklerin saglanmasi, refah ve yasam kalitesine 6nemli
Olciide katkida bulunduklari i¢in 6nemlidir. Estetik a¢idan hos ve kiiltiirel agidan anlaml1
peyzajlar i¢inde yasamak, refah duygularini arttirabilir. Binadaki pencere agikliklari ve
aydinlatma da kullanicilarin konforuna uygun ve yeterli 1s1k almalarini saglayacak sekilde
olmalidir. Ciinkii dogal aydinlatmanin bina sakinlerinin saglik ve konfor diizeylerini
artirdigi kanitlanmistir. Dogal aydinlatma insanin konforu, sagligi ve ruh hali lizerinde
onemli bir rol oynar, ancak bulundugumuz yere bagli olarak degisir. Ayrica, yapay
aydinlatma da evsizler i¢in ortami desteklemede Onemli bir rol oynar. Aydinlatma
se¢iminde, amag, 151k miktari, 151k kalitesi, armatiir tipi ve dekoratif bir armatiir olup
olmadigi gibi kriterler g6z 6niinde bulundurulmaktadir. Isik terapisi lambalari, ruh halini
ve enerji seviyelerini artirmak veya mevsimsel duygusal bozukluk (SAD), depresyon
veya uyku bozukluklar1 gibi durumlari tedavi etmek i¢in yaygin olarak kullanilan parlak
lambalardir. Tipk: renklerin barinak veya kapali alan diginda da destekleyici bir atmosfer
gorevi gorebildigi gibi, mavi ve yesilin sakinlestirici bir atmosfer yaratabildigi; turuncu
ve sarmin istaht acabildigi; kirmizi ve pembenin tutku ve enerjiye ilham verebildigi;
morun ise yaraticilifi ve liretkenligi artirabildigi kanitlanmistir. Renk se¢imleri agisindan,
toprak yesilleri ve bunlarin mavilerle karisimlari zihin ve beden i¢in rahatlatici ve
genglestirici bir ortam yaratabilir. Ornegin, yatak odalar1 bu agidan ele almabilir. Bu
ortam uyuduklar1 ve kendilerini canlandirdiklari yerdir. Yatma alani, uyku kalitesini
artirmak i¢in huzurun somutlastirilmasi gereken bir yerdir. Dolayisiyla, serin bir yesil ile
eslestirilmis rahatlatici bir agik mavi yatak odasi i¢in uygun renkler olarak diisiiniilebilir.
Bu kombinasyon, stres ve kaygiy1 azaltirken viicudun kendini rahat hissetmesi i¢in sakin
ve huzurlu bir alan yaratabilir. Ayn1 zamanda, barinaklarin yeterli golgeye sahip bir
manzara sunmasi da gereklidir. Bu sayede golge serin tutarken ayni zamanda giines
yanigi, dehidrasyon ve diger giivenlik endiselerini 6nlemeye yardimci olabilir. Giineslik,
UV 1sinlarindan korunmanin en kolay yollarindan biridir. Bina ayn1 zamanda giiriiltii
kontroliine de sahip olmalidir. Ticari binalarin ses yalitimi, giiriiltii seviyelerini azaltma

ve optimum akustik konfor i¢in oda akustigini iyilestirme siireci olarak
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aciklanabilmektedir. Bu tanim, dig giiriiltiiyii engellemek i¢in malzeme, iiriin ve giiriiltii

azaltma teknolojilerinin kullanilmasini icermektedir.

Evsizler barmaginda destekleyici bir ortam yaratmak, barmak sakinlerinin refahini ve
saygimhigint artirmak i¢in ¢ok Onemlidir. PTGKL'de bu agidan degerlendirilebilecek

Oneriler agagida sunulmaktadir.

1. Sicak ve Karsilayic1 Giris: Barinagin girisinin ve karsilama alaninin daha sicak ve
davetkar olacak sekilde tasarlanabilmesi sayesinde, barinak sakinlerinin geldikleri
andan itibaren kendilerini giivende ve degerli hissedebilmesi desteklenebilir.

2. Temizlik ve Hijyen: Ortak alanlar ve yasam alanlar1 igin diizenli temizlik
programlar1 ¢ok Onemlidir. Barinak genelinde temizlik ve hijyen standardinin
arttirtlmasi ve siirekliligi saglanabilmelidir.

3. Sessiz Bolgeler: Barnak i¢inde daha fazla sessiz bolgeler belirleyerek sakinlerin
kosusturmadan uzakta huzurlu ve dinlendirici anlar gegirmeleri saglanabilir.

4. Destekleyici Aydinlatma: Konforlu ve rahat bir atmosfer yaratmak i¢in sicak ve
davetkar aydinlatma segenekleri yaratilarak destek saglanabilir.

5. Sakinlestirici Renkler: Huzur duygusunu tesvik etmek i¢in siginma evinin
tasariminda daha sakinlestirici ve nétr renkler kullanilmasi distiniilebilir.

6. Okuma ve Dinlenme Alanlari: Rahat koltuklar, kitaplar ve dergilerle okuma ve
dinlenme alanlar1 olusturarak sakinlere bos ve kisisel zaman gecirebilecekleri
alanlar saglanabilir.

7. Sanatsal Etki ve Mekansal Donatilar: Ruh halini yiikseltmek ve ilham duygusu
yaratmak icin barmak genelinde daha fazla sanat eserine ve pozitif etki

yaratabilecek mekansal donatilara yer verilebilir.

Rehabilitasyon saglanmasinda hoslanilan bir gorsel etki olusturulmas: da etkilidir.
Olumlu bir etkiye sahip olabilecek gorsel efektler arasinda sanat da yer almaktadir. Sanat,
mimari ve tasarimin ilham verici bir bileseni olabilir. Ozellikle rehabilitasyon igin
sanatsal etkiler binalar1 daha sicak, davetkar ve toplumla ilgili hale getirebilir. Duvar
resimleri ve diger kamusal sanat tiirleri dis ve i¢ mekanlara anlamli bir dinamizm
getirebilir. Ayrica barinaklar, dogal ¢evreyle ilgili miizik veya sesleri algilayarak refahi
destekleyen bir ortam saglamaya da odaklanmalidir. Ornegin, kus civiltilarinin sesi,

ruhlar1 dogaya daha yakin oldugu i¢in sakin hissetmelerine yardimei olabilir. Su
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fiskiyeleri gibi su kullanim1 ve yesil alanlar yaratmak da rahatlatic1 bir ortam saglar ve
esenligi destekler. Ayni zamanda evsiz barmaklari, hayvan sahibi olanlarin barinakta
kalmak istemeleri halinde hayvanlarin1 birakmalarina da izin vermemektedir. Evcil
hayvanlar ayrica stresi azaltabilir, kalp saghigimi iyilestirebilir ve hatta ¢ocuklarin
duygusal ve sosyal becerilerine yardimci olabilir. Bu nedenle barinaklar, insanlarin kedi
ve kopek gibi evcil hayvanlarina 6zel olarak bakabilecekleri alanlar saglamak i¢in bir
girisimde bulunmalidir. Bu alanlarin her zaman temiz ve hayvanlar tarafindan tasinan
hastaliklardan arindirilmis olmasi i¢in bakimlari yapilmalidir. Evsiz barinaklarindaki
rehabilitasyon ihtiyaglari, ilham verici ve olumlu bir ¢alisma ortamiyla saglanir. Evsiz
insanlarin kendilerini agarak, diirlist davranarak ve yardim isteyerek rahat hissedecekleri
bir ortam yaratmak, stres ve kaygi ile basa ¢ikmalarini kolaylastirabilir. En 6nemlisi,
ilham verici ve olumlu bir ¢alisma ortamu, fiziksel ve ruhsal sagliklarin1 destekleyen bir
is-yasam dengesini korumalarini saglar. Bitki yetistirme ve meditasyon gibi agik hava
rehabilitasyon destegi i¢in 6zel islevsel alanlar da bir barinak i¢in gereklidir. Bahgecilik,
bireyler olarak nasil fark yaratilabilecegini gérmeyi saglayarak 6zellikle de hayatin ¢ok

zor zamanlarinda etkili bir destek saglayabilir.

Evsiz bireyler igin rehabilitasyon saglayan bir merkez tasarlanirken, bu bireylerin
kendilerine 06zgili ihtiyaglarmin ve yasadiklari zorluklarin dikkatle degerlendirilmesi
gerekmektedir. PTGKL'de bu yonde destekleyici bir ortamin saglanmasina yonelik olarak

dikkate alinmasi gerektigi diisiiniilen oneriler asagida sunulmaktadir.

1. Erisilebilirlik: Merkezin mevcut durumda engelli bireyler icin erisilebilirlik
acisindan sorunlu oldugu (asansor, rampa gibi ¢oziimler bulunmamaktadr)
gozleme dayali tespitlere dayali olarak sdylenebilmektedir. Bu agidan yapilacak
tiim diizenlemelerde, binanin engelli bireyler i¢in erisilebilir ve ilgili erisilebilirlik

kodlarina ve yonetmeliklerine uygun olmasi saglanabilmelidir.

2. Giris ve resepsiyon: Sakinlerin kendilerini rahat hissedebilecekleri ve personelden
yardim alabilecekleri daha sicak bir giris ve karsilama alan1 olusturulabilir.

3. Ortak alanlar: Sakinler arasinda sosyallesmeyi ve topluluk olusturmayi tesvik
etmek icin salonlar, yemek alanlar1 ve dinlenme odalar1 gibi ortak alanlar igeren

ek boluimler tasarlanabilir.
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4. Yemek tesisleri: Sakinlere besleyici yemekler sunmak ve yemek saatlerinde
topluluk hissini tesvik etmek i¢cin mevcut mutfak alani, ortak kullanima yo6nelik
olarak sakinlerin yemek hazirlama etkinliklerini tesvik edecek sekilde
gelistirilebilir.

5. Destekleyici hizmetler: Yerinde destek ve hizmetler sunmak iizere vaka yonetimi
ofisleri, danigsmanlik odalar1 ve is egitimi tesisleri i¢in yer ayrilabilir.

6. Tibbi tesisler: Diizenli saglik kontrolleri ve temel tibbi hizmetlere erisim sunmak
tizere saglik uzmanlar igin mevcut durumda yetersiz olan mekan, bir tibbi klinik
olarak gelistirilebilir.

7. Ruh sagligi destegi: Ruh sagligi uzmanlarinin danigmanlik ve terapi seanslari
sunabilmesi i¢in mevcut durumda kullanilan mekan gelistirilerek, danigmanlik
odalar1 ve terapi alanlari tasarlanabilir.

8. Aile konaklama alanlari: Evsiz aileleri barindirmak ve onlar1 bir arada tutmak igin
aile dostu alanlar veya aile birimleri planlanabilir.

9. Evcil hayvan dostu girisimler: Evcil hayvan dostu etkinlikler diizenlenerek veya
evcil hayvan sahiplerinin evcil hayvanlarin1  gezdirirken etkilesimde
bulunabilecekleri 6zel alanlar olusturulabilir.

10. Dinlenme tesisleri: Fiziksel saglik ve refahi tesvik etmek igin spor salonu veya
acik hava spor alan1 gibi dinlenme tesisleri sunulabilir.

11. Sosyal yardim merkezi: Sosyal yardim ¢alisanlarinin evsiz bireylerle baglanti

kurmasi ve destek sunmasi igin 6zel bir alan tasarlanabilir.

Sosyallesme kapsaminda bir barinak, i¢ ve dis mekanlarda sosyallesmeye olanak taniyan,
esnek ve farkli kullanim olanaklarina sahip mobilyalara sahip olmalidir. Kiigiik bir alanda
birden fazla oturma noktasi olusturmak gibi bazi ilkeler yardimei olabilir. Oturma
noktalar1 yiiz yiize degil, birbirlerine a¢il1 olarak bakmalidir. Bu diizen, garip bakislardan
ve insanlarm kendilerini tedirgin hissetmelerinden kaginmak i¢in uygundur. insanlarin
orada kalmak istemesini saglayan, davetkar ve rahatlatici bir tasarim ¢oziimi
diisiiniilmelidir. Ayrica, sosyallesmelerini desteklemek i¢in evsizler barinaginda smif
veya atOlye gibi i¢ ve dis mekanlarda islevsel cesitlilige ihtiyag¢ vardir. Barinak ortaminda
sosyallesmenin en 6nemli amaglarindan biri evsiz bir kisiyi sosyal acidan yetkin hale
getirmektir. Bir evsiz, barinak ortaminda sosyal, duygusal ve entelektiiel olarak islev

gormesini saglayacak beceriler gelistirmelidir. Bir barinak ayni zamanda cevredeki
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toplumla iliskilendirilebilecek ortak kullanim alanlar1 da saglamalidir. Bagli bir
toplulugun parcast olmak bize aidiyet duygusu verir. Evsiz insanlarin kisisel bir bagi
paylasmalarina ve birbirlerini, kendilerini ve daha iyi bir toplum igin siirekli biiyliimeyi
desteklemelerine olanak tanir. Topluluklar, benzer 6zelliklere ve ortak ilgi alanlarina
sahip benzer diisiinen bireyleri bir araya getirir. Her topluluk, o toplulugun ihtiyaglarini
karsilamak i¢in belirli bir kapsam dahilinde faaliyet gosterir. Ayrica, barinak tasarimi dis
mekanda ¢evreden izole olma hissi yaratmamalidir. Boylece evsizler kendilerini daha

rahat, sakin ve 0zgiir hissedebilirler.

Bir binada sosyallesmenin artirilmasi sayesinde, bina sakinleri arasinda daha baglantili
ve canli bir topluluk yaratabilir. PTGKL'de sosyal etkilesimleri tesvik etmek ve bina
icindeki evsizler arasinda bir topluluk duygusu olusturmak i¢in yararlanilabilecegi

diisiiniilen bazi stratejiler agagida ifade edilmektedir.

1. Ortak alanlar: Salonlar veya agik oturma alanlari gibi sosyal bulusmalari tegvik
eden ortak alanlarin, daha rahat, davetkar ve etkilesime elverisli, bakimli olmasi
saglanabilir.

2. Topluluk duyuru panolari: Yaklasan etkinlikler, duyurular ve bina i¢inde sunulan
hizmetler hakkinda bilgi paylasmak i¢in ortak alanlarda ilan panolari
diizenlenebilir. Bu sayede, bina sakinleri arasindaki iletisim kolaylastirilabilir.

3. Ag olusturma etkinlikleri: Bina sakinlerinin mesleki ilgi alanlarmi ve
uzmanliklarini binadaki diger kisilerle paylasmalarina olanak taniyan ag kurma
etkinlikleri veya toplantilari diizenlenebilir.

4. Fitness dersleri veya kuliipleri: Sakinleri ortak ilgi alanlarina gore bir araya
getiren fitness dersleri veya fitnessla ilgili kuliipler olusturulabilir.

5. Ortak galisma alanlari: Mevcut ortak ¢alisma alani bina sakinlerinin birlikte
calismasi, isbirligi yapmasi ve etkilesimde bulunmasi icin firsatlar saglayabilecek
sekilde esnek kullanilabilir yonde gelistirilebilir.

6. Sanat ve hobi atdlyeleri: Bina sakinlerinin yaratict ilgi alanlarini
kesfedebilecekleri ve benzer diisiinen bireylerle etkilesime girebilecekleri sanat
dersleri veya hobi atolyeleri diizenlenebilir.

7. Toplum hizmetleri: Sakinleri yerel toplum hizmetleri, goniillii firsatlar veya

yardim etkinlikleriyle bulusturabilecek, ortak mekan kullanimlarina olanak
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verilebilir. Bu sayede birlikte toplum hizmetine katilarak arkadaslik duygusunun
gelistirebilecegi diistliniilebilir.

8. Kutlamalar: Merkezde sakinler i¢in 6nemli olan &6zel giinlerin, tatillerin veya
kilttirel etkinliklerin kutlanmasina yonelik etkinlikler i¢in ayrilan mevcut
kullanim alanlarinin niteliginin gelistirilmesi (esnek kullanilabilir mobilyalar,

tanimli oturma alanlar1 vb.) saglanabilir.

Bu c¢alismadan elde edilen bulgular, evsizlere barinma ve destek saglamanin
profesyoneller ve tasarimcilar i¢in zorlu bir gorev olmaya devam edecegini
gostermektedir. Bu baglamda, psikolojik ihtiyaclar da dahil olmak iizere sakinlerinin
ithtiyaglarini daha biitiinciil bir sekilde ele alarak evsizlige daha genis ¢capta yardimci olma
hedeflerini karsilamak kolay bir yol degildir. Bununla birlikte, teoriyi pratige
doniistiirmek, 6zellikle mevcut ekonomik ve siyasi ortamda sosyal bakimdaki egilimler
tarafindan belirlenen kaynaklarin mevcudiyeti ve kalis siiresiyle ilgili olarak her zaman

miimkiin degildir.

Bu baglamda evsiz barinaklarinin tiim mekanlarinin tasariminda psiko-sosyal
gereksinimlere yonelik mekansal kriterlerinin  goz o6niinde  bulundurulmasinin
destekleyici bir ortam yaratilmasi adina faydali olacagi ongoriilmektedir. Hem psiko-
sosyal hem de fiziksel ihtiyaglara uygun ve konforlu bir barinak ortaminidan onlarin da
faydalanma hakki oldugu vurgulanmaktadir. Bu baglamda, 6zellikle evsiz bariaklarinin
mekanlarinin kullanict gereksinimleri agisindan uygunsuzlugu konusunun daha dikkatli

ve derinlemesine gézden geg¢irilebilmesi gelecege yonelik dogru bir adim olacaktir.
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