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OZET

Kadroya Gegirilen Alt Isveren Iscilerine iliskin Kamu Denetciligi Kurumu

Uygulamasi

Kamu Denetgiligi Kurumu (KDK), yargiya gitmeden 6nce basvurulabilen, ticretsiz, en
gec alt1 ay iginde karar veren ve idare ile vatandas arasindaki arabulucu rolii nedeniyle,
tavsiye karar1 dahi vermesine gerek kalmadan pek ¢ok dosyada dostane ¢ozim ile
bagvurucunun sorununun ¢oéziilmesine imkéan saglayan, Anayasal bir kurumdur. KDK,
yasasindaki 6zel diizenleme geregi idari yargi denetiminden farkli olarak, idari islem ve
eylemlerin yan1 sira, idarenin tutum ve davranislarini denetleyebilmektedir. Ayrica KDK,
yasal mevzuat denetimi disinda hakkaniyet ve yonetim ilkeleri yoniinden denetim
gerceklestirmektedir. Kimligin agiklanmasi1 gerekmeyen sahsi nitelikteki bagvurular diginda,
talep halinde gizlilik kaydiyla da Kuruma bagvuru yapmak miimkiindiir. Bu avantaj igveren
konumunda olan idare ile olan uyusmazliklarini, yargi disinda ¢dozmek isteyen Devlet
Memurlari Kanunu’nun 4/d bendi kapsami ¢alisan is¢ileri, Kuruma yonlendirmistir. KDK'ya
yapilan bagvurularin incelenmesi, basvurucular 6zelinde var olan baslica sorunlarin tespitine

imkan vermektedir.

Calismamizda KDK'nin, kamuda alt isveren is¢isi olarak ¢alisirken kadroya gegirilen
ve 4/d’li olarak kabul edilen kamu isgilerinin ge¢is sonrasi yasadigi sorunlara iliskin
bagvurulara Karsi gelistirmis oldugu uygulama ve sorunlarin ¢oziiliis bi¢imleri inceleme

konusu yapilmistir.

Anahtar Kelimeler: Alt Isveren Iscileri, Kamu Denetciligi Kurumu, Kamu Isvereni,

Taseron.



ABSTRACT

Ombudsman Institution Implementation Regarding Employed Subcontractor
Workers

The Ombudsman Institution (KDK) of the Republic of Turkey is a constitutional
public entity that can be applied before going to the judiciary, is free of charge, and decides
within six months at the latest. In addition, due to its role as a mediator between the
administration and the citizen, The Ombudsman Institution allows the applicant's problem
to be resolved with a friendly settlement, in many cases without even having to issue a
recommendation. The Ombudsman Institution can audit the attitudes and behaviours of the
administrations, as well as administrative acts and actions, unlike the administrative judicial
review powered by special regulation in its law. The institution conducts investigation not
only on legislative audit but also equity and administration principles. Complaints can be
filed confidentially at the request of the applicant. By means of this advantage, workers
working within the scope of subparagraph 4/d of the Civil Servants Law, who want to resolve
disputes with the administration without applying to the judiciary have begun to apply the
Ombusman Instition. Examining the applications made to the KDK allows the identification

of problem areas arising from the administration's transactions and actions.

The subject of this study is, the practice developed by the KDK against the applications
related to the problems experienced by the public workers who were recruited and accepted
as 4/d while working as a subcontractor in the public sector. Additionally the approaches to

solve the problems are examined.

Keywords: Subcontractor worker, The Ombudsman Institution, Subcontractor, Public

Sector Employer.
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GIRIS

Is hukukunda asil olan igverenin kendi isini, kendi isyerinde ve kendi iscileriyle
gerceklestirmesidir. Buna karsin, siire¢ iginde genel olarak maliyetlerin diistiriilmesi ya da
uzmanlasma ihtiyaci gibi nedenlerle biitiin diinyada oldugu gibi Tiirkiye'de de, isin baska bir

isverene yaptirilmasi seklinde alt isverenlik/ taseronluk iliskisi yayginlasmustir.

Kamunun yapmasi gereken hizmetlere karsin, ise alimin KPSS, yazili ve sozlii sinav,
kadro agilmasi gibi zaman alic1 siireglere tabi olmasi, kadrolu personel ihtiyaci olan
kurumlarin yapilmasi gereken hizmetleri hizmet alim ihaleleri ile alt isverenler araciligiyla
gerceklestirmesine yol agmistir. 1980°1i yillar sonras1 dnce belediyeler, daha sonra diger
kamu kurumlar1 hizmet ihalesi yolunu tercih etmislerdir. Boylece 6zel sektorde oldugu gibi
kamuda da, ayni isyerinde farkli isverenlerin yonetimi altinda farkli isleri yapan isgiler

calismaya baslamistir.

Kamu kesiminde ¢alisan taseron kadin iscilerin sorunlarini tespit amaciyla yapilan bir
calismada yer alan “6zel sektor acimasiz Ve insani somiiriiyor 0 yiizden tageronda olsa yine

en iyisi kamu™!

ifadeleri, isgilerin glivenceli oldugu ve daha fazla ticret verdigi i¢in kamu
kurumlarinda ¢alismay1 tercih ettiklerini gosteren 6rneklerden bir tanesidir. Avantajlar
nedeniyle kamuda ¢alismay1 tercih eden isciler agisindan ise, her yil alt igverenin katildig
hizmet ihalelerinde, degisen alt igverenle birlikte isin devam edip etmeyeceginin belli
olmamasi ,isciler agisindan énemli bir endise kaynagi olusturmustur. Ustelik alt isverenligin
is¢i aleyhine kotiiye kullanilmasini engellemek igin ¢ikarilan kapsamli mevzuat
degisiklikleri, fiilen sorunlar1 ¢6zmede yeterli olmamistir. Bunun {izerine alt igveren is¢ileri
olarak kamu kurum ve kuruluslarinda ¢alisan is¢iler, yogun olarak kadroya ge¢meyi talep
etmislerdir. Ozellikle secim dénemlerinde hiikiimetlerin iscilere verdikleri vaatler sonucu,
yasa degisiklikleri ile alt igveren isgileri siirekli is¢i kadrosuna dahil edilmistir. Boylece
Tiirkiye’de kamuda calismakta olan alt isveren iscileri, 5620 sayili Kamuda Gegici Is

Pozisyonlarinda Calisanlarin Siirekli Is¢i Kadrolarina veya Sozlesmeli Personel Statiisiine

1 islamoglu, Emel / Yildirnmalp, Sibel (2016) ‘Kamu Sektoriinde Calisan Taseron Kadin Iscilerin

Sorunlar1, JED / GKD, 11:2,s. 185.



Gegirilmeleri, Gegici Is¢i Calistirilmast ile Bazi Kanunlarda Degisiklik Yapilmas1 Hakkinda
Kanun ve 7079 sayili Olaganiistii Hal Kapsaminda Bazi Diizenlemeler Yapilmas: Hakkinda
Kanun ile maddelerin aynen kabul edilerek yasalasan 696 sayili Olaganiistii Hal Kapsaminda
Bazi Diizenlemelerin Yapilmas1 Hakkinda KHK? (Calismamizda, 6zgiin Kararlar hari¢ 696

sayili KHK ifadesine yer verilecektir) ile siirekli is¢i kadrolarina gegirilmistir.

Bununla birlikte mevzuat degisiklikleri ve kamudaki alt isveren is¢ilerinin en temel
talepleri olan kadro taleplerinin yerine getirilerek her sene ihale doneminde isten ¢ikarilma
korkusunun ortadan kaldirilmasi, sorunlar1 ¢ozmekte yeterli olmamistir. Calismamizda 696
sayili KHK ile stirekli is¢i kadrosuna gecis sonrasi devam eden talep, sorunlar ve Kamu

Denetgiligi Kurumuna yapilan basvurular tizerinden incelenmistir.

696 say1l1 KHK kapsaminda olan iscilerin yaklasik dokuz yiiz bin kisi® olmasina karsin
Kanun Hiikmiinde Kararnamede detayli hitkiimlerin 6ngoriilmemesi, isgilerin daha sonra is
hukukuna iliskin uyusmazliklarinin daha 6nce ise alindiklari ihale sartnamesindeki is¢i ve
isveren arasindaki bireysel s6zlesme ile degil toplu olarak Yiiksek Hakem Kurulu Karar1 ve
akabinde is¢i ve isveren sendikasi tarafindan imzalanacak olan toplu is s6zlesmesi
hiikiimlerine gore belirlenecek olmasi sorun alani teskil etmektedir. Ayni sekilde stirekli is¢i
kadrosuna gegtikten sonra Kanun Hiikmiinde Kararname ile Devlet Memurlar1 Kanunu’nun
4/ d bendinde agiklanan isgiler haline gelen (Calismamiza bundan sonra 4/d li isciler olarak
nitelendirilmislerdir) Devlet Memurlar1 Kanunu’nun 4/a ve 4/b bendinde belirlenen kamu
caliganlar1 ile aym haklara sahip olduklarina iliskin beklentileri, 6zellikle farkli kamu
kurumlarindaki toplu is s6zlesmesinden kaynaklanan ticret farkliliklari hatta aymi 4/d
statlisiinde olan ancak farkli is ihale sartnameleri ile ise alindiklar1 igin toplu is
sozlesmelerinde ve protokollerle belirlenen skalalar da ticretlerin farkli degerlendirilmesi

gibi pek ¢ok anlagmazlig1 beraberinde getirmistir.

Siirekli is¢i kadrosuna gegen iscilerin sorunlarinin ¢oziimii igin yargiya miiracaat

etmeleri ve mahkemeler kanali ile nihai ¢oziim tesis etmeleri miimkiindiir. Ancak

696 sayili Kanun Hiikmiinde Kararname ile kabul edilen gegici maddeler, 7079 sayili Olaganiistii Hal
Kapsaminda Bazi Diizenlemeler Yapilmas: Hakkinda Kanun Hitkmiinde Kararnamenin Degistirilerek
Kabul Edilmesine Dair Kanunun 118 inci maddesiyle yasalasmis olup, 27.06.1989 say1il1 375 sayili Kanun
Hitkmiinde Kararnameye eklenmistir. (Resmi Gazete, T: 08.03.2018, S: 30354).

8 Bakan kadroya gecen kisi sayisini agikladi! 900 binden fazla kisi, Habertiirk, 04.04.2018, <https:/
/www.haberturk.com  /taseron-son-dakika-bakan-kadroya-gecen-kisi-sayisini-acikladi-900-bini-asan-
1904718-ekonomi>, s.e.t. 12.11.21. Bu sayinin yaklagik 850 bin oldugunu ifade eden ¢aligmalar
mevcuttur. Bknz. Eris,/ Kabalcioglu, s. 724.



mahkemeye basvuru yolu, genel olarak uzun siirede sonuglanmadigi ve bir maliyet
gerektirmektedir. Ayrica uyusmazligin mahkeme oniine getirilmesi, isginin isvereni ile olan
iliskileri zedelemesi ve ¢alisma barisin1 bozmasina yol agmaktadir. Bu nedenle genel olarak
is¢iler i¢in is sozlesmesi sonlanmadigr miiddetge, yargiya miiracaat yolu ¢ok fazla tercih
edilen bir yol degildir. Calismaya devam eden iscilerin c¢alismaya devam ettikleri
isverenlerine kars1 dava agmama yoniindeki ¢ekinceleri, taleplerini dile getirmek i¢in isgileri
farkli alternatifler aramaya itmistir. Bu nedenle siirekli is¢ilerin basvurularinda, Kamu
Denetciligi Kurumu 6zel bir 6nem kazanmaktadir. Kurum, kanundaki 6zel diizenleme geregi
idari yargi denetiminden farkl:i olarak, idari islem ve eylemlerin yani sira, idarenin tutum ve
davraniglarin1 denetleyebilmektedir. Ayrica Kurum ayn1 sekilde mevzuat denetimi disinda
hakkaniyet ve yonetim ilkeleri yoniinden denetim de gerceklestirmektedir. Kuruma,
kimligin agiklanmasi gerekmeyen sahsi nitelikteki basvurular disinda, gizlilik kaydiyla
bagvuru yapmaya imkan vermektedir. Bu avantaj 4/d kapsaminda olan is¢ileri Kamu

Denetgiligi Kurumuna yonlendirmistir.

Arastirmamizda cevap aranan temel soru da, kamuda calisan alt isveren is¢ilerinin,
kadroya gecisi ve gecis sonras1 devam eden genel sorunlaridir. Kuruma yapilan basvuru ve
tesis edilen kararlar incelenerek, Kurumun Kanun Hiikkmiinde Kararname ile siirekli is¢i
kadrosuna gegen kisilerin sorunlarin ¢o6ziilmesi konusunda katkist ortaya konmaya
calisgilmistir. Kamu Denetgiligi Kurumuna 4/d’li isgilerin yaptigi basvurularin tespiti,
idarelerin bu konuya kars1 verdigi cevaplarin irdelenmesi, Kanun Hiikmiinde Kararname ile
kadroya gectikten sonra siirekli isgilerin hangi sorunlarin devam ettigini gozlemleme
acisindan faydalidir. 696 sayili KHK ile siirekli is¢i kadrosuna gegirilmis 4/d kapsaminda
olan isgilerin miiracaat ettikleri konular, kadroya gegtikten sonra hangi taleplerinin
bulundugunu ortaya koymaktadir. Taleplerin belirlenerek ortaya konmasi, Parlamento ve
Cumhurbagkanliginin ilgili kurullarina bildirilmek suretiyle ¢6ziilmesine vesile olma
imkanina sahiptir. Calismamizda, kamuda galisan isgilerin sorunlarinin degerlendirilmesi
icin Kamu Denetgiligi Kurumu ve alt isverenlige iliskin yasa c¢alismalarinin irdelenmesi,
ozellikle 696 sayili KHK ile iscilerin siirekli is¢i kadrosuna gecirilmesi, sonrast Kamu
Denet¢iligi Kurumuna yaptigi miiracaatlarla sorunlarin tespiti ve tesis edilen kararlarin is¢i
sorunlarinin ¢éziimiindeki etkisinin degerlendirilmesi ve buna yonelik sorunlarin ¢éziimiine

yonelik onerilerin ortaya konmasi hedeflenmektedir.

Bu nedenle calismamizin ilk bolimiinde Kamu Denetgiligi Kurumu agiklanarak,

basvuru sartlari, karar ¢esitleri, denetim 6l¢iitleri incelenmis Ve isgilerin is hukukuna iliskin



olarak miiracaat edebilecekleri denetim yollari, kurumun diger denetim mekanizmalarina

iliskin avantajlart ortaya konmustur.

Ikinci boliimde, alt isverenlik kavrami incelenmis olup, tarihsel gelisim, alt isveren
kurumunda yapilan Is Kanunu ve diger ilgili kanunlardaki diizenleme ve degisiklikler,
irdelenmis mevzuat, tamimlar, alt isverenligin genel unsurlari, sartlarin yerine

getirilmemesinin sonuglari ayrintilariyla agiklanmustir.

Ucgiincii boliimde, kadroya gecise iliskin yasal diizenlemeler incelenmistir. Oncelikle
ilk olarak gegici is¢i olarak kamuda galisanlarin, sozlesmeli personel veya siirekli isci
kadrolarina gegise imkan veren 5620 sayili Kanun, akabinde 696 sayili Kanun Hiikmiinde
Kararname incelenmis, kapsami, basvuru sartlari agiklanmis ve kadroya gegisi saglayan

diger diizenlemeden farklilig1 ortaya konmustur.

Akabinde dordiincii bolimde kadroya gegise iliskin uygulamasi sonrasi, Kamu
Denetciligi Kurumuna yapilan basvurular degerlendirilmistir. Bu boliimde 696 sayili KHK
kapsaminda stirekli is¢i kadrosuna alinan 4/d’li iscilerin, Kuruma yaptigi is¢ilik haklarina
iliskin bagvurular incelenerek, siirekli is¢i kadrosuna gegis sonrasi is¢ilerin sorunlar1 ve
Kamu Denetgiligi Kurumunun bu sorunun c¢oziimiindeki katkist ortaya konmaya

caligilmistir.



YONTEM

Calismamizin temel amaci, kamudaki taseron is¢i uygulamasinin ortaya ¢ikardigi
sorunlar, siire¢ igindeki kadroya gegcisleri, akabinde 696 sayili KHK ile* siirekli isci
kadrosuna gegen iscilerin beklentileri ve devam eden sorunlarini ortaya koymaktir. Bu
sorunlarin tespiti igin Kamu Denet¢iligi Kurumuna 2021 yilinda yapilan bagvurular ve tesis

edilen kararlar esas alinmistir®.

Kamu Denetgiligi Kurumu, 2021 yilinda 18.843 basvuru almistir®. Tez yazim
asamasinda 2021 yilinda yapilan bagvurulardan 726 tanesi, ¢alisma konusu ile ilgili olan 4/d
li is¢ilerin is hukukundan kaynaklanan uyusmazliklarina iligskindir. Kurum, idarede is¢i
statlisiinde calisanlarin kanundan veya is s6zlesmesinden kaynaklanan haklarma iliskin
konularda 2018 yilinda 2 205, 2019 yilinda 976, 2020 yilinda 1 543 bagvuru almigtir. Kamu
Denetgiligi Kurumu, gonderme, karar verilmesine yer olmadigi, dostane ¢6ziim,
incelenemezlik, ret, kismen tavsiye kismen ret ve tavsiye kararlar1 tesis etmektedir.
Calismamizin inceleme konusu olan 2021 yilinda, Kamu Denet¢iligi Kurumuna yapilan
bagvurulardan 726 tanesi, “Kamu Personeli-1 alan1” olarak tanimlanan 4/d’li is¢ilerin
bagvurularina iliskindir. 4/d’1i is¢ilerin is hukukuna iliskin yaptigi bagvurularda 2020 yilinda
devreden ve 2021 yilinda yapilan bagvurularla ilgili olarak Kamu Denetgiligi Kurumunca,
801 karar tesis edilmistir. 2021 yilinda 4/d’li isgilere iliskin verilen kararlar; elli bir tavsiye

karart, alt1 kismen tavsiye kismen ret Karari, altmus iki ret karari, yetmis sekiz dostane ¢6ziim

6328 sayili Kamu Denetgiligi Kurumu Kanunu, 14/06/2012 tarihlidir. Kamu Denet¢iligi Kurumu
Kanununun Uygulanmasina iliskin Usul ve Esaslar Hakkinda Yonetmelik’in Gegici 1’inci maddesinde
ise “Kuruma sikdyet bagvurularimin kabul edilmeye baslandigr 29/3/2013 tarihinden onceki son alti ay
icinde idari bagvuru yollari tiiketilmis her tiirlii eylem ve islem ile tutum ve davramislara karsi bu
Yonetmelikte yer alan basvuru sartlarmmin yerine getirilmesi kaydiyla Kuruma sikdyet basvurusu
yapilabilecegi, mahalli idareler, bagh idareleri ve birliklerin hakkindaki sikdyet basvurulart agisindan
ise 29/3/2014 tarihinden onceki son alti ay iginde idari bagvuru yollarinin tiiketilmis olmasinin gerektigi *
hiikiim altina alinmistir. Bu nedenle ¢alismamizda 5620 sayili Kanun degil, 696 sayili KHK sonrasi
stirekli is¢i kadrosuna gegis yapanlarin Kuruma miiracaati inceleme konusu yapilmustir.

Yasama ve yargi yetkisi ile TSK’nin sirf askeri nitelikteki faaliyetleri hari¢ olmak iizere, idarenin tiim
islem, eylem, tutum ya da davraniglarini inceleme ve denetleme yetkisine haiz olan Kamu Denetciligi
Kurumu, idarede isci statiisiinde ¢alisanlarin ig kanunundan ve is akdinden kaynaklanan haklarina iligkin
konular, insan haklari, basin ve iletisim, mahalli idarelerce yiiriitiilen hizmetler, ulastirma, niifus,
vatandaglik, miilteci ve siginmaci haklari, kamu personel rejimine iligskin konular, orman, su, gevre ve
sehircilik, gida, tarim ve hayvancilik, adalet, milli savunma ve giivenlik, miilkiyet hakki, genglik ve spor,
enerji, sanayi, giimriik ve ticaret, bilim, sanat, kiiltiir ve turizm, saglik, egitim-6gretim, kamu personel
rejimi, ¢alisma ve sosyal giivenlik, ekonomi, maliye ve vergi, kadin haklari, ¢ocuk haklari, sosyal
hizmetler, ailenin korunmasi, engelli haklari, seklinde 22 ana baglik altinda bagvuru almaktadir. Yazar
Notu Bknz. Kamu basdenetgilik makaminin 29/03/2013 tarihli ve 164 sayili oluru ile ¢ikarilan ve
sonrasinda cesitli tarihlerde giincellenen Kamu Denetciligi Kurumu Kamu Denetgilerinin s Boliimiine
iliskin Yonergesi’nin Ek-1 No.lu Tablosu.

6 Kamu Denetgiligi Kurumu (2022), 2021 Yillik Raporu, Ankara, s. 15.



karar1, yiiz doksan ii¢ gonderme karari, yiiz yirmi bes incelenemezlik karar, elli ii¢ karar

verilmesine yer olmadig karar, iKi yiiz otuz ii¢ birlestirme karar1 seklindedir’.

4/d i is¢ilerinin, 2021 yili i¢inde Kamu Denetgiligi Kurumuna yaptigi basvurular
genel olarak nakil, meslek kodunun degismesi, iicret konularinda yogunlasmakta olup, her
konuya iliskin yapilan basvurulardan ornekler segilmistir. Her dosyada somut durumun
farkli olmasi, farkli karar tiirlerine yol agmaktadir. Bu nedenle inceleme konusu yapilan
kararlarda, farklilasan konular incelenmistir. Her kararin degerlendirme kisminda, kararlar

irdelenmistir.

Calismamizda, 2021 yilinda yapilan basvurular ve ayrica konu bakimindan digerlerine
emsal niteligindeki belli basli hakkin genel hatlarin1 ¢izen Kamu Denetgiligi Kurumu
kararma yer verilmistir. Bagvurular incelenerek, 696 sayili Kanun Hitkmiinde Kararname
sonrast is¢ilerinin genel olarak basvurularinda yogunlastigi konularin tespit edilmesi
hedeflenmistir. Calismamizda 6zellikle is hukuku ve Kamu Denetgiligi Kurumuna iliskin
olmak tizere kitap, makale, rapor, resmi belge, yayimlanan ve yaymlanmayan tez, dergi,
bildiri ve Avrupa Insan Haklar1 Mahkemesi ile Anayasa Mahkemesi Kararlar1 basta olmak
lizere yargi kararlari, online veri tabanlar incelenmis ve belge toplama ile veri toplama

teknigi kullanilmagtir.

" Yazar Notu, Kamu Denetciligi Kurumuna yapilan siirekli iscilerle ilgili basvurular Kurumun sikayet

yonetim sistemi SYS’de yer alan bilgilerden derlenerek olusturulmustur.



BIRINCI BOLUM:
KAMU DENETCILIGI KURUMU

1.1. Genel Olarak

Idare, Anayasa ve kanunlarin kendisine verdigi gorevi, yetkileri ve imkanlar
dogrultusunda yerine getirmek, topluma kamu hizmeti sunmak i¢in gerekli 6rgiitlenmeyi
yapmak, bunun i¢in gerekli araglar1 temin etmek, gerekli personeli istihdam ederek onlari
egitmek, gerekli denetimleri yaparak kamu hizmetinin aksamadan devam etmesi igin
gereken tedbirleri almakla yiikiimliidiir®. Bu gorevlerin olmas1 gerektigi sekilde yerine

getirilmesini saglayabilmek igin ise denetim, 6nemli bir unsur teskil etmektedir.

Kamu biirokrasinin giinden giine biiytimesi, vatandaslara etkili ve verimli bir bigimde
hizmet sunulamamasi sorununu beraberinde getirmektedir. Gegmiste oldugu gibi
glinlimiizde de kamuda®, vatandaslarin istek ve sikayetlerini dikkate alan, sorunlarin {izerini
ortmeyen, aksine var olan sorunlarin ortadan kaldirilmasi i¢in ¢aba harcayan kurumlarin
olusturulmas1 amaciyla ugras verilmektedir'®. Zira vatandaslarin, kendilerini yonetenlerin
uygun bulmadiklar1 davranislarina kars1 tepkilerini vermeleri, yoneticiler hakkinda sikayetgi
olmalari, bu sikayetlerin bagimsiz bir denetim organinca arastirilmasi ve vatandaslarin

isteklerinin yerine getirilmesi, tarihin hemen her doneminde var olan bir taleptir 1.

Hukuk devletinin vazgecilmez ilkelerinden biri, idarenin hukukla bagli olmasi ile
idarenin her tiirlii islem ve eylemine kars1 yargi yolunun acik olmasidir. Hukuk devletinde
hukuk, sadece vatandaglar i¢in degil; ayn1 zamanda tiim idari yapisiyla devlet icin de
baglayicidir'?. Vatandas ile idare, bir baska degisle Devlet, arasinda idari bir eylemin

yapilmamasi ya da yapilmasi veya idari bir islem nedeniyle gergeklesen uyusmazliklarda,

Bozdag, Ahmet (2010) ‘idare Hukukunda Idarenin Hizmet Kusuru ve Damigtay Uygulamas1’, Tiirk Idare
Dergisi, S::468, s. 40.

Kamu kesiminde isveren konumunda olan devlet kurumlari, pek ¢ok kanuni diizenlemede ve uygulamada
kamu kurum ve kuruluslar olarak adlandirilmaktadir. Bknz. Giiles¢i, Yusuf (2013). Kamu Isyerlerinde
Alt Isveren Uygulamasi, Ankara, Adalet, s. 28. Calismamizda da kamu kurum ve kuruluslar1 ifadesine
yer verilecektir.

Demir, Alp (2014) ‘Kamu Denetgiligi Kurumu’nun Tiirkiye’ye Saglayacagi Katkilar ve Islevselligi
Uzerine Tartismalar’ Mehmet Akif Ersoy Universitesi [IBF Dergisi, Y: 1, s. 1-12. 5. 2.

Okur, Yasar (2011) ‘Ombudsmanlik Kurumu: Tarihi Gelisimi ve Tiirkiye’de Baslangicta Birkag Oneri,
Denetisim’, S: 6, s. 71-83, <https:/ /dergipark.org.tr/tr/pub/denetisim/issue/22478/240420>, s.e.t.
23.08.2021, s. 72.

12 Bozdag, s. 34.
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eger kanunda 6zel bir diizenleme yapilmamissa uyusmazligin ¢6ziim yeri, esas olarak idari
yarg1 yeri olarak tanimlanmigtir®, Idari yargi, farkli yargi kollarinda oldugu gibi Anayasal

bir dayanaga sahip oldugundan*

Anayasal giivence altindadir. Yargi denetiminin
gergeklesmesinin temel amaci, kural olarak yonetilenleri idareye karsi korumaktir®®.
Ombudsman kural olarak, yasama organi tarafindan kurulmakta ise de yasamadan
bagimsizdir. Yiiriitmeye karsi bagimsiz olup, yiiriitmenin kontrol ve himayesinde degildir'®.
Bunun i¢in de idarenin yargi disinda bagimsiz kuruluslarca da denetimi, hukuk devleti
ilkesini gliglendirmektedir. Buna karsin yargisal denetimin sonuglarmin kesin olmasina
karsin uzun siirmesi ve maliyetli olmasi, idari denetimin ise hiyerarsik kaygilari barindirmasi
gibi bir takim hususlar, denetim igin alternatif yollarin aranmasia neden olmaktadir’. Bu
noktada en etkili ve baglayici bir denetim yolu olan yargi denetiminde uygulamada
karsilagilan baz1 giicliikler meveuttur'®, Kararlar1 baglayiciligi nedeniyle daha etkili oldugu
halde yargi denetimi, farkli denetim yollar ile kiyaslandiginda daha yavas siirmesi, ge¢ sonug
alinmasi, ge¢ Kkarar verilerek kamu hizmetlerinin de alinmasini geciktirmesi

elestirilmektedir'®.

Diinyada da, hukuk devleti ve insan haklari alaninda yasanan degisimler ile geleneksel
denetim araglarinin kamu ydnetimlerini denetlemede yetersiz kalmasi, Isve¢ modeli
cercevesinde Ombudsmanlik kurumunun yayginlasmas: ile sonuglanmistir®®. Ciinkii
Ombudsmanlik kurumlari, insan haklarinin korunmasi ve gelistirilmesinde dénemli bir rol

oynamakta ve insan hakki ihlallerine iliskin iddialar olmasi1 durumunda, bireylere sikayette

13 Tahtal, Murat Bugra (2022) ‘Tiirk Hukukunda bir Alternatif Uyusmazlik Céziim Yolu Olarak
Ombudsman Denetiminin Idare Hukukuna ve idari Davalara Etkisi Uzerine bir Degerlendirme’,
GSUHFD, S: 2, Istanbul, s. 1366.

14 Atah, Murat/ Ermenek, ibrahim/ Erdogan, Ersin (2019) Medeni Usul Hukuku, 2. Baski, Ankara,

Yetkin, s. 35.

Kestane, Dogan (2006) ‘Cagdas Bir Denetim Organizasyonu Olarak Ombudsmanlik (Kamu Denetg¢iligi)’

Maliye Dergisi, S:151, s. 130.

Parlak, Bekir/ Dogan, Kadir Caner ‘Kavramsal A¢idan Ombudsman’ : Parlak, Bekir/ Dogan, Kadir

Caner (Editorler) (2016) Karsilastirmali Ombudsman Incelemeleri Diinyanin  Alti  Kitasinda

Ombudsmanlarmn Yapisal ve Islevsel A¢ilardan Analizi, Ankara, Seckin. s. 21.

Zopa, Keziban (2019) ‘Kamu Denetgiligi Kurumuna Yapilan Yerel Yénetimlere iliskin Bagvurularin

Analizi’(Yiiksek Lisans) izmir: Dokuz Eyliil Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii, s. 12.

18 (Ozden, Kemal (2020) Ombudsman Tiirkiye’deki Tartismalar, Ankara, Seckin, 2. 122.
19

15

16

17

Yiice, Necip (2020), Ombudsman Diinya Ornekleri ve Tiirkiye'de Kamu Denetgiligi Uygulamasi, Ankara,
Gazi, s. 35.

20 Aktel, Mehmet / Kerman, Uysal / Altan, Yakup / Lamba, Mustafa / Burhan, Orhan (2014) ‘Tiirkiye
igin yeni bir Denetim Modeli; Kamu Denetgiligi (Ombudsman)’ Mehmet Akif Ersoy Universitesi Sosyal
Bilimler Enstitiisti Dergisi, C:5, S:9, s. 21.



bulunma yolu saglamaktadir?’. idarenin faaliyetleri ile vatandaslarin hak ve dzgiirliikleri
arasinda catisma olmasi halinde, yargi disinda cesitli ve tarafsiz yetkilere sahip olan
ombudsmanlik  sisteminde idarenin eylem ve islemlerinin denetleme imkani
bulunmaktadir?®>. Ombudsmanhgin temel amaci, idarenin is ve islemlerinden dolay1 zarar
goren vatandasglarin  haklarmin yargt dis1  yollarla savunulmasidir. Bu amaci
gerceklestirebilmek igin ¢esitli alanlarda, bolgelerde ya da iilke genelinde Ombudsmanlik
kurumlart olusturulmustur®®, Buna karsin tek tip bir Ombudsmanlik miiessesesi
bulunmamaktadir. Ulkeler gorev, yetki, atanma, basvurma kosullar1 vs. agilarindan kendi
ihtiya¢ ve anlayislar1 ¢ercevesinde farkliliklar arz eden Ombudsmanlik miiesseseleri
kurmuslardir.?*, Tiirkiye'de, Diinya’da kullanilan isim olan Ombudsmanlik yerine, Kamu

Denetg¢iligi Kurumu adinin kullanilmas: tercih edilmistir.

Ulkemizde de, diinyadaki gelismelere paralel olarak kiiresellesme ve Avrupa Birligi
tiyeligi stirecinin etkisi ve kamuoyunun gerek i¢c dinamikler gerekse giincel gelismelere bagl
olarak degisen ve artan talepleri karsisinda 1980°1i yillarin ortalarindan itibaren baslayan ve
2000’1i yillarda hiz kazanan idari reform siirecine taniklik edilmektedir. 2010 yilinda
Anayasa’da degisiklik yapilarak, 6zellikle hizmet kalitesinin yiikseltilmesi, hizmetlere daha
kolay ve hizli erisimin saglanmasi, dijital hizmetlerin artirilmasi, seffaflik, hesap verebilirlik,
acik devlet gibi kavramlarin 6ne ¢ikmasiyla iyi yonetimin saglanmasi adina hem Anayasa
hem de yasal diizeyde birgok yenilige imza atilmis, yeni kurumlar ortaya ¢ikmis, var olan
kurumlar da kendilerini yenilemistir?®. 2010 Anayasa degisiklik paketi icinde, temel hak ve
ozgiirliiklerin korunmasina iligkin 6nemli bir gorev ifade etme imkanma sahip Kamu
Denetciligi Kurumunun getirilmesi énemli bir yenilik olarak nitelendirilmektedir®. Zira
Kamu Denetgiligi Kurumu oncelikle iilkemizde bes yilda bir yapilan se¢cimlerden baska,
vatandagin devlet yonetimine katilimimi saglamakta, boylece katilimer demokrasinin bir

arac1 haline gelmektedir?’.

2L Avrupa Konseyi, Ombudsmanlik Kurumunun Korunmasi, Desteklenmesi ve Gelistirilmesi, s. 3.

2 Kagteroglu, Mutlu (2018) ‘Kamu Denetgiligi Kurumunu (Tiirk Ombudsmanini) Yeniden Tasarlamak’
Anayasa Hukuku Dergisi, C:7, S:14, s. 459.

23 Aktel/Kerman/Altan ve digerleri, s. 33.

24 Okur,s. 77.

%5 Kamu Denetgiligi Kurumu (2020), Iyi Yonetim Ilkeleri Rehberi, 2. Baski, fleri Basim A.S, Ankara, s. 6.

% Hakyemez, Yusuf Sevki (2010) ‘2010 Anayasa Degisiklikleri ve Demokratik Hukuk Devleti’ Gazi
Universitesi Hukuk Fakiiltesi Dergisi, C:14, S:2, s. 393.

2 Sesli, Mutlu (2021) ‘Tiirkiye’de Ombudsman Kurumunun Bilinirlik ve Etkinlik Agisindan Katilimct
Demokrasiye Katkisinin Degerlendirilmesi” Ombudsman Akademik Dergisi, S:15, s. 90.



Kurum, yargmin alternatifi bir kurum olarak diizenlenmemis olup yarginin yerini
alabilecek bir Kurum degildir. Tam tersine yargiya gerek kalmadan uyusmazlik konusunu
¢ozerek yargiin is yiikliniin azalmasina yardimci olmasi i¢in Anayasa’da degisiklik
yapilarak kurulmustur?®., KDK, “idarenin isleyisi ile ilgili sikdyet {izerine, idarenin her tiirli
eylem ve islemleri ile tutum ve davranislarini; insan haklarina dayali adalet anlayisi i¢inde,
hukuka ve hakkaniyete uygunluk yonlerinden incelemek, arastirmak ve idareye onerilerde
bulunmakla goérevli” olan bir Kurumdur (KDKK. m. 5). Kurumun amaglar1 arasinda,
kanunda yer alan islevlerin yan1 sira kamusal alanda seffaflik ve hesap verebilirligin
yayginlasmasi, kamu kurumlart ile vatandaslarin arasinda diyalog ve is birliginin
gelistirilmesi ve katilimer demokrasinin yayginlastiriimas: gelmektedir. Kurum bu amaglar
dogrultusunda idare ile uyusmazlik yasayan vatandaslarin basvurularini incelemekte ve
dostane ¢oziim ve tavsiye karar basta olmak tizere uyguladigi ¢esitli yontemlerle s6z konusu

uyusmazliklarin ¢dziime kavusturulmasimi saglamaktadir®®,

Kamu Denetgiligi Kurumu, Tirkiye’de vatandaslar ile idareler arasindaki
uyusmazliklarin ¢o6ziime kavusturulmasinda, daha seffaf ve katilimci bir yonetim anlayiginin
sergilenmesinde 6nemli katkilar sunmaktadir. 2010 yilinda ger¢eklesen Anayasa degisikligi
tizerine 2012 yilinda kurulan Kurum, diinya iilkelerindeki muadillerine kiyasla daha gec bir
dénemde kurulmasina ragmen yiiksek bagvuru sayisi ve bu bagvurulari yasal siireden daha
kisa siirede sonuclandirmasiyla 6n plana ¢ikmaktadir®®, Bu baglamda Ombudsmanlarin
varlik nedeni, bireylerin temel haklarin1 korumak, kisi hak ve 6zgiirliiklerini savunmak, idare
karsisinda zor durumda kalan yurttaslara yardim etmek ve kotii yonetimden kaynaklanan
haksizliklar1 6nlemek amaciyla, idarenin eylem ve islemlerinin iyilestirilmesine

calismaktir?.

Kamu Denetgiligi Kurumuna gergek ve tiizel kisiler, isterlerse bagvurulari gizli
tutulmak kaydiyla sahsen, elektronik ortamda veya diger iletisim araglariyla basvuru
yapabilmektedir. Basvurularda herhangi bir araciya ihtiya¢ duyulmamasi ve her tiirli

kolayligin saglanmasi, kamu denet¢iliginin sekilcilikten uzak, basit, masrafsiz ve hizli

2 Kamu Denetgiligi Kurumu (2022) 2021 Yillik Raporu, s. 42.

2% Duran, Hazal (2021) Tiirkiye'de Idari Denetim ve Kamu Denetgiligi Kurumu (Ombudsmanlik) Ankara,
SETA, S: 344,s.9.

30 puran, s. 18.
81 Kahraman, s. 356.
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isleyen niteliklerine uygun®? calismasi her gecen giin daha ¢ok vatandasin basvurmasina yol
agcmaktadir. Kamu Denetgiligi Kurumu 2021 y1l1 i¢inde, "Ombudsmanlik Halkla Bulusuyor"
bolgesel toplantilar1 ve il c¢alisma ziyaretleri kapsaminda, ilkogretim ve liselerle
bulusmalarda, tiniversite konferanslarinda, gergeklestirilen video konferans ve sosyal medya
canli yayimlarinda ve uluslararasi alanda on iki ilde kapsamli toplantilar yapmistir. Yapilan
programlar Kurumun toplum nezdindeki tanmirligi artirdigindan sadece Kurumun web
sitesini  ziyaret sayisi, 2021 yilinda 1.628.514 olmustur®®. Hak arama kiiltiiriiniin
yayginlastirilmas1 kapsaminda yapilan yiliz yiize ve g¢evrim i¢i goriismeler kapsaminda,
12.587 adet goriisme de dahil olmak iizere toplam 125.028 kisinin®** bilgi talebi
karsilanmigtir. Bu da toplum nezdinde, Kamu Denetciligi Kurumunun taninirliginin

gostergelerinden bir tanesidir®®. Taninirlik basvurularin artmast ile sonuglanmaktadir.

Calismamizin gergeklestigi 2021 yilinda Kuruma yapilan basvuru sayisi 18.843’tiir®,
2020 yilindan devreden 2.939 adet dosya ile birlikte toplamda 21.782 adet dosya bu
donemde incelemeye alinarak, basvurularin 19.740 tanesi sonuglandirilmistir. 2021 yilinda
Kurum tarafindan, 1.201 adet tavsiye, 403 adet kismen tavsiye kismen ret olmak tizere
toplam 1.604 adet tavsiye yoniinde karar verilmistir. Ayrica 3.160 tane dostane ¢6ziim karar1
mevcuttur®”. Kurum sadece bireysel nitelikteki basvurularda vatandasin problemini
dogrudan ¢6zmekle kalmamaktadir. Ayn1 zamanda benzer durumdaki kisilerin de hukuki
durumlarin1  agikliga kavusturmaktadir. Bilgilendirme talepleri kapsaminda yapilan
bagvurularda ise vatandasin sorununa ¢oziim bulmakta ve vatandasa hukuki yardimda

bulunarak ilgili yonlendirmeler gergeklestirmektedir. Kurumun gergeklestirdigi faaliyetler,

32 Aktel/Kerman/Altan ve digerleri, s.33.

3 2021 yilinda basinda yer alma say1s1 15.018’dir. Bknz. Kamu Denetgiligi Kurumu (Ombudsmanlik), 2021

Yillik Raporu, s. 27.

3 Kamu Denet¢iligi Kurumu (Ombudsmanlik), 2021 Yillik Raporu, s. 26.

% 2021 yilinda sadece bilgi almak igin yapilan telefon goriigme sayis1 ise 125.028 ile yiiz bini asmis

durumdadir. 2021 yili Kamu Denet¢iligi Kurumunun web sayfasini 525.197, kadin web sayfasi 3.611,
¢ocuk web sayfas1 29.875, kararlar bilgi bankas1 107.972, akademik dergi sayfas1 5.586, E-basvuru sayfas1
956,273 defa goriintiilenmis durumdadir. Bknz. Kamu Denetgiligi Kurumu (2022), 2021 Yillik Raporu,
s. 25.

Bagvurularin alindig1 2013 yili sonras1 2021 yilina dek Kuruma yapilan sikdyet bagvuru sayist 189.595’e
ulagsmustir. Bknz. Kamu Denetgiligi Kurumu (2022), 2021 Yillik Raporu, s. 25.

Kamu Denet¢iligi Kurumu (Ombudsmanlik), 2021 Yillik Raporu, s. 15, Tavsiye Kararlarinin 1.090
tanesine  idare tarafindan  uyuldugu/uyulacagi bildirilmis, 281 tanesinde ise neden
uyulmadigi/uyulamadigina iligkin gerek¢e bildirilmistir. Kamu Denetgiligi Kurumu tarafindan
sikayetlerin alinmaya baslandig: tarihten bu yana tavsiye kararlarina uyum oraninda yasanan artis, 2013
yilinda %20, 2014 yilinda %39, 2015 yilinda %37, 2016 yilinda %42, 2017 yilinda %65, 2018 yilinda
%70, 2019 yilinda %75, 2020 yilinda %76,38, 2021 yilinda ise, %79,50 seklindedir. Bknz. Kamu
Denetgiligi Kurumu (2022), 2021 Yillik Raporu, s. 16.

36

37
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hak arama kiiltiirii yayginlastirllmasina ve idare aleyhine agilacak on binlerce davanin
Onlenerek vatandasin sorununun ¢oziilmesine katkida bulunmustur. Kurum bes yilda bir
yapilan segimler disinda vatandasin devlet yonetimine katilmimi saglamistir®®. Kamu
Denetciligi Kurumu, kararlar1 ayn1 durumda olan diger kisileri etkilediginden dostane ¢oziim
oOnerileri, tavsiye kararlar1 ve 6zel raporlari vasitasiyla milyonlarca vatandasimizin idare ile

olan sikintilarimi gidermis ve ¢dziim dnerileri sunmus durumdadir®.

1.2. Tanim

Ombudsman, Tiirkce bir kelime degildir. Ombudsman Isveg diline ait olup “vekil” ve
“temsilci” anlamlarma gelmektedir. Ombudsmanlik iilkeden iilkeye degisiklik gosteren
farkli kavramlarla isimlendirilmektedir. Ormegin, Ispanya’da “Halkin Savunucusu”
(Defensor del Pueblo), Fransa’da “Haklarim Savunucusu” (Le Défenseur des droits),
Polonya’da “Insan Haklar1 Savunucusu” (Human Rights Defender) gibi ifadeler tercih
edilmektedir®. Kurum olarak “Ombudsman”, bugiin parldimento tarafindan, parlamento
adina idareyi denetlemek igin secilmis kimse veya kimseleri ifade etmektedir.
“Ombudsman” kelimesinin Tiirk¢e karsiligi olarak; “halk denetgisi”, “kamu denetgisi”,
“kamu hakemi”, ‘“arabulucu”, “halk avukat1”, ‘“yurttas sozciisi” gibi ifadeler
kullanilmaktadir®!, Diinyada tek tip bir Ombudsmanlik mevcut degildir. Biitiin iilkeler
Ombudsmanlarin1  kendi iilkelerinin politik ve sosyal yapisi ile kiiltiirel hukuksal,
demografik o6zelliklerine gore uyarlamasi gerekmektedir®?, Ulkemizde ise Ombudsman
kelimesinin dilimizdeki karsiligi olarak “Kamu Denetcisi” kavrami kullanilmaktadir®.
Tiirkiye'de resmi metinlerde, Kamu Denet¢iligi Kanunu Tasarisi’nda ve 2010 yili Anayasa
paketi degisikliginde, “Ombudsman” kelimesi yerine Kamu Denetgisi terimi kullanilmistir.
Bu nedenle, Tirkiye uygulamasinda kisi “Kamu Denetgisi” ve kurum da “Kamu Denetgiligi

Kurumu” olarak ifade edilmektedir*.

38 Kamu Denetciligi Kurumu, 2021 Yillik Raporu, s. 25.

% Sahin, Muhammed Serkan (2020) Kamu Denetciligi (Ombudsmanlik), Astana, Ankara, s. 171.
40 Zopa,s. 6.

4 Kamu Denetgiligi Kurumu Kanunu Tasaris1 Gerekgesi, <https://www2.tbmm.gov.tr/d22/1/1-1158.pdf>,
s.e.t. 07.02.2023.

42 Fendoglu, H. Tahsin (2011) Kamu Denetgiligi (Ombudsmanlik) Ankara, Yetkin, s. 157.
4 Zopa,s. 6.
4 Demir, Alp, s. 2.
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Tiirkiye'de 07.05.2010 tarih ve 5982 sayili Kanun®® sonrasi Anayasa degisikligi
gerceklestirilmis ve Anayasa’nin 74. maddesinin basligi, “Dilekge, bilgi edinme ve kamu
denet¢isine bagvurma hakki” olarak diizenlenmistir. Akabinde 6328 sayil1 Kamu Denetgiligi
Kurumu Kanunu, yiirtirliige konmus ve bu suretle idarenin her tiirlii eylem ve islemleri ile
tutum ve davraniglarini; insan haklarina dayali adalet anlayisi i¢inde, hukuka ve hakkaniyete
uygunluk yonlerinden incelemek, arastirmak ve onerilerde bulunmak amaciyla Kamu

Denetgiligi Kurumu kurulmustur?®.

Tiirkiye’de de Kamu Denetgiligi Kurumunu, Anayasa’nin 74. maddesi ve Kamu
Denetgiligi Kurumu Kanunu’nun ilgili maddelerine dayanmak suretiyle en genis anlamda,
kamu tiizel kisiligine haiz, 6zel biitceli idarenin isleyisiyle ilgili sikayetleri incelemek tizere,
Tiirkiye Biiyiik Millet Meclisi (TBMM) Baskanligina bagl olarak kurulan, Anayasa’da yer
aldig1 i¢in Anayasal bir giice sahip olan, basdenetginin TBMM Genel Kurulu tarafindan, 5
denetcisinin TBMM Dilekce Komisyonu ile Insan Haklarimi Inceleme Komisyonu
tiyelerinden olusan Karma Komisyon (Karma Komisyonu) tarafindan segildigi, gorevi,
kurulusu, inceleme sonucunda yapacagi islemler, ¢alismasi, kamu basdenetcisi ve kamu
denetgilerinin se¢imi, nitelikleri ve 6zliikk haklarinin kanunda yer aldigi, kanunda belirtilen
gorevleri yerine getirmek amaciyla kurulmus olan, Anayasal bir Kurum olarak tanimlamak

mumkindiir.

1.3. Tarihi Gelisimi

Ombudsman, modern yap1 ve bigimiyle ilk kez 1809 Anayasasi ile yasalarin ve
diizenleyici islemlerin uygulanmasini gozeterek tiim kamu idarelerini ve mahkemeleri
denetlemek; memurlarin ve yargiglarin hatali, keyfi tutumlarindan zarar géren, haksizliga
ugrayan vatandaglarin sikayetlerini dinlemek; alinmas1 gerekli tedbirleri 6nermek ve hatta
memurlar ve yargiglar aleyhine her tiirlii davay1 agmak gorevlerini yiiklenmek ve yiiritmek
amactyla Isve¢’te kurulmustur’’. Ombudsmanlik ilk defa Isve¢’te uygulanmis, basarili
sonuclar elde edilmesi iizerine, once Isve¢’te Anayasal bir nitelik kazanmigstir®®,
Ombudsmanlik, ilk kuruldugu Isve¢ disinda hemen hemen hi¢ taninmadan bir buguk asir

kadar devam etmistir. 1919 yilinda Finlandiya tarafindan uygulamaya konulmustur. Yakin

4% Resmi Gazete, T: 13.05.2010, S: 27580.

4% Duran,s. 8.

47 Okur, s. 74.

4 Zopa, s. 229, Aktel/Kerman/Altan ve digerleri, s. 25.
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tarihte ise onemi ve degeri anlasilmis ve yaygin bir sekilde diinyanin ¢esitli iilkelerine

yayilmigtir®®,

Bununla birlikte Ombudsmanliga benzer kurumlarin tarihte Cin ve Hindistan gibi
iilkelerde var oldugu iddia edilmekte olup, modern anlamdaki Ombudsmanlik i¢in Isveg’in
esinlendigi kaynagm Osmanli Imparatorlugu oldugu, dsnemin AB Ombudsmani Nikiforos
Diamandouros tarafindan da ifade edilmistir®. Osmanli Imparatorlugu déneminde idari
yargi sisteminin olmamasi nedeniyle halkin idareye yonelik sikayetlerini incelemek tizere,
“Kaditil-Kudat” adiyla 6zel gorevli kadi (hakim) tayin edilmisti. Bu kisiler, padisah da dahil,
idarenin islem, eylem, tutum ve davramglarina karsi halkin yaptigi basvurular
degerlendirerek etkin bir denetim saglamistir. Isve¢ Krali 12. Charles, Osmanh
Imparatorlugunda bulundugu 18. Yiizyilin baslarinda bu kurumu incelemis ve iilkesine
dondiigiinde Ombudsman ifadesiyle olusturmustur®®. Isveg’te bir kisinin yiiksek vekil olarak
baslangicta kral adina kamu gorevlilerinin gorevlerini yaparken kanunlara uygun hareket
edip etmediklerini denetlemek tizere “Hogste Ombudsmannen - Supreme Procurator”
atanmasi, Divan-1 Mezalimi, bir baska deyisle “Kaditl-Kudat” 1 isaret etmektedir. 1766’da
Meclis’e bagli bir Ombudsman atanmis, 1809°da ise Ombudsmanlik Anayasal bir kurum

haline getirilmistir°2,

Tarihsel kaynaklar, Osmanli 6ncesi Selguklu déneminde benzer kurumlarin varligina
isaret etmektedir. Selguklu Veziri Nizamiilmiilk’{in nasihatleri i¢eren eseri Siyasetname’de,
devlet adamlarinda olmasi gereken 6zelliklerin yani sira, donemin Ombudsmanlik kurumu

olan Divan-1 Mezalimin isleyisine yonelik Onerilere de yer vermistir. Selguklularda,

49 Okur,s. 74, 75.

%0 AB Ombudsmani Kamu Denet¢iligi Kurumu Kanunu’nun kanun ¢alismalarinda bu konuyu “Size sunu

soylemeliyim. ik Ombudsmanlik Kurumu 1809’da kurulmus olsa da tarih bize bu fikrin Osmanl
Imparatorlugu’nda oldugunu sdyliiyor. Tarih bize 1712°de Osmanli’ya sigman 12. Isve¢ Krali’nin orada
gordiigii, halki korumak iizere olusturulan padisahlik mahkemesi (kadilik) fikrini aldigin1 ve Isveg’e
dondiigiinde Ombudsmanligi kurdugunu soyliiyor. Dolayistyla Ombudsmanlik ve Osmanli arasinda tarihi
bag var. Bu kism1 Tiirk halki i¢in dnemli olabilir. Ombudsmanlik (Osmanli’dan) ¢ikti ve farkli yonden
geri donmiis olacak.” ifadeleriyle aciklamstir. Bknz.
<https://www.milliyet.com.tr/dunya/ombudsmanlik-osmanlidan-cikti-1345419>, s.e.t. 22.03.2023.

1 Kamu Denetgiligi Kurumu Kanunu Tasaris1 Gerekgesi, <https://www?2.tbmm.gov.tr/d22/1/1-1158.pdf>,
s.e.t. 07.02.2023. Ombudsmanhgm dayanagmi, Isve¢ Krali XII. Sarl’in Edirne’de bulundugu sirada
iilkesine gonderdigi 26 Kasim 1713 tarihli bir talimattan almakta olup, Osmanli Imparatorlugunda 5,5
sene yasayan Kralin gonderdigi talimatta, Ombudsman, Kral’t temsil eden bir goérevli olarak yer
almaktadir. Bknz. Giinaydin, Hamza / Coskun, Burak (2018) ‘Isve¢ Krali XII. Charles’in (Demirbas
Sarl) Osmanli Devletine {lticas1 (1709-1714) ve Iltica Siirecinde Ulkesinde Ombudsman
Gorevlendirmesine Iligkin bir Degerlendirme’, Ombudsman Akademik, Y:5, s. 16.

52 Okur,s. 74, 75.
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hiikiimdarin haftanin iKi giinii halkin sikayetlerini dinledigi, bu sikayetlerin hiikkiimdar adina
tilkeyi yonetenlerin uygulamalarina, giinimiiz ifadesiyle idarenin uygulamalarina karsi
oldugu, hatta bir kanun veya nizam aleyhine de sikayette bulunulabildigi, bunun sonucunda
hiikiimlerin siiratle verildigi mekanizmanin etkin bir sekilde isledigini gostermektedir.
Mevlana’nin Mesnevisi ile Sadi Sirazi’nin Bostan ve Giilistan adl1 eserleri, donemin yonetici
ve kamu gorevlileri i¢in adalet ilkesine riayet, adaletsizlikten kaginma ile iyi yonetim
konularinda kilavuz eserler olmuslardir®. Bu durum ge¢misten giiniimiize her yonetim
sisteminde, vatandas ve idare arasinda arac1 kurumlar oldugu, bu arac1 kurumlar vesilesi ile
vatandasin kendisi ile ilgili islemleri iletebildigini, giiniimiizde de Kamu Denetgiligi

Kurumunun misyonunun biiyiikliigiini géstermek agisindan 6nemlidir.

Diinya genelinde, vatandaslarin idare ile yasadigi sorunlarin ¢oziilmesini, daha seffaf,
hesap verebilir ve katilimc1 bir idari anlayigin yayginlagmasini saglayan Ombudsmanin

yerel, ulusal ve uluslararasi diizeyde ¢ok farkli &rnekleri goriilmektedir™

. Birlesmis
Milletlere gore hukukun dstiinliigiiniin etkili bir sekilde gergeklestirilmesine ve adalet ve
esitlik ilkelerine saygiya katki saglanmasinda mevcut Ombudsman ve arabulucu kurumlarin
rolii 5nemlidir™. Birlesmis Milletler, genel ilkelerle ilgili 15-16 Mart 2019 tarihli 118. Genel
Kurulunda, Ombudsmanlik Kurumunun Korunmasi ve Gelistirilmesine iliskin Venedik

flkelerini®® kabul etmistir. Ombudsmanlik kurumlarini korumak amaciyla yayimlanan ve

5 Kamu Denetciligi Kurumu (2020), Iyi Yonetim Ilkeleri Rehberi, s.13.

% Duran, s. 9. 1978 yilinda kurulan ve Ombudsmanlik Kurumunun is birligine yonelik tek kiiresel

organizasyon olan, Afrika, Asya, Avustralya ve Pasifik, Avrupa, Karayipler ve Latin Amerika ile Kuzey
Amerika olmak iizere at1 bolgesel alanda organize olan Uluslararasi Ombudsmanlik Enstitiisii diinya
capinda 100’den fazla iilkeden 200’den fazla bagimsiz Ombudsmani biinyesinde barindirmaktadir
Creutzfeldt, Naomi / O’brien Nick / Nowick Marek (2021) Ombudsmanliklara iliskin Karsilastirmali
Rapor, Comperative Report, Idari Yargmin Etkinliginin Artirilmast ve Danistaymm Kurumsal
Kapasitesinin  Giiglendirilmesi, <https:/ /rm.coe.int /design-1-comparative-rep-karsilastirmali-rap
/1680a2a471>, s.e.t. 19.02.2023, s. 8.

55 BM, 20-11419 (E), s. 3.

%  Ombudsmanhgm Korunmasi ve Gelistirilmesine {liskin ilkeler (Venedik Ilkeleri) (2019)

<https://www.venice.coe.int/webforms/documents/default.aspx?pdffile=CDL-AD(2019)005-e>,  s.e.t.
21.04.2023. Venedik Ilkeleri uyarmca Ombudsman, Kurumun yetkisini, tarafsizigini, bagimsizligini ve
mesruiyetini miimkiin olan en {ist diizeyde gii¢lendiren prosediirlere uygun olarak segilir veya atanir.
Ombudsman tercihen, uygun bir nitelikli ¢ogunlukla, Parlamento tarafindan segilir (m. 6). Adaylarin
secim prosediirii, kamuya ag¢ik bir ¢agr1 yapilmasini igerecek, kamuya acik, seffaf, liyakate dayali ve
nesnel olacak ve kanun ile diizenlenir (m. 7). Ombudsman, gorev siiresi boyunca, bagimsizlig1 veya
tarafsizlig1 ile bagdasmayan siyasi, idari veya mesleki faaliyetlerde bulunmayacaktir. Ombudsman ve
personeli, 6z diizenleyici etik kurallarina tabi olacaktir (m. 9). Tiirkiye bu konuda gerekli yasal temele
sahiptir. Venedik Ilkeleri, Ombudsman Kurumlari igin iist seviyede bir yetkiye vurgu yapmaktadir (m. 3).
Tiirkiye’de de Kamu Denetgiligi Kurumu, Anayasasi’nin 74/6. maddesinde yer almaktadir. Avrupa
Konseyi Parlamenterler Meclisinin 1615 (2003) sayili Tavsiye Karart, Ombudsmanlarin, “kendilerini
yetkilendiren mevzuatta ve kurum tiiziigiinde ayrintilandirilmasi ve korunmasi gerekli [...] niteliklerinin
Oziiniin garanti altina alindig1 bir metinde Anayasal diizeyde kuruluslari” ile etkili bir sekilde islev
gorebilmeleri icin gerekli nitelikleri listelemektedir. Ayrica, Venedik Komisyonu tarafindan yayimlanan
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Ombudsmanlarin ¢alismasina yonelik yirmi bes temel, uluslararasi ilke ulusal insan haklari

kurumlar1 icin standart belirleyen yukarida gecen Paris Ilkeleri’nin®’

esdegeri
niteligindedir®. Avrupa Konseyi tavsiye kararinda belirtilen UTHK 'lerin, tiim insan haklar
ve temel 6zgiirliiklerin korunmasi ve gelistirilmesine yonelik faaliyetlerini etkin bir sekilde
yirtitmeleri ve onlarla isbirligi yapmak igin kolaylastiric1 bir yasal ger¢eve ve elverisli bir
kurumsal ve kamusal ortam saglanmasi®® gerekmektedir. Birlesmis Milletler Genel Kurulu
tarafindan 16.12.2020 tarihinde alinan karar1 da, bu bulgulari desteklemektedir®.
Tirkiye'deki Kamu Denetgiligi Kurumu ise, Anayasal giivenceye sahiptir ve kanunda
bagimsizligi 6zel olarak vurgulanmaktadir. Bu nedenle re’sen inceleme yetkisi disinda,
Tiirkiye’deki Ombudsmanligin bu konudaki uluslararasi diizenlemelerle genel olarak uyum

gosterdigini ifade etmek miimkiindiir.

1.4. Yasal Diizenlemeler

Tiirkiye’de 1970°1i yillardan itibaren kamuoyunda Ombudsmanlik kurumuna yonelik
ihtiyac dile getirilmistir®’. Ancak Tiirkiye'de yillara sari ¢ok uzun siiren bir zaman diliminde,
defaten denemeler yapildiktan sonra Kamu Denetciligi Kurumunun kurulmasi miimkiin

olmustur.

goriislerden biri, “Anayasal olarak tanimlanmis bir gorev ve statiiniin, [...] bu Kurumun
saglamlastirilmasi ve giiglendirilmesi ve etkinliginin, istikrarinin ve bagimsizliginin yani sira bagimsiz ve
tarafsiz goriinmesinin saglanmasi igin gerekli oldugunu” belirtmistir. Bknz. Ornekler icin, bkz. Venedik
Komisyonunun Moldova Cumhuriyeti Halkin Savunucusu hakkindaki 808/2015 say1li goriisii; Sirbistan
Ombudsmani hakkindaki 318/2004 sayili goriisii; Kazakistan’da Ombudsman olasi reformu hakkindaki
425/2007 sayih goriisii; Venedik ilkeleri, 2. ilkesi Bknz. Creutzfeldt/ O’brien/ Nowick, s. 8.

5  Birlesmis  Milletler ~ Insan  Haklar1  Yiiksek  Komiserligi,  Paris  Ilkeleri  (1993),
<https://www.ohchr.org/EN/ProfessionalInterest/Pages/StatusOfNational Institutions.aspx>, s.e.t.
27.02.2023.

Venedik ilkelerinin amaci; demokrasiyi, hukukun {stiinliigiinii, iyi idareyi ve insan haklar1 ve temel
Ozgiirliikleri gelistirme konusundaki rollerinde Ombudsmanliklar1 giiclendirmektir. Ombudsmanliklar
icin kilavuz ilkelerin amaci, Kurumun diizgiin bir sekilde kurulmasini ve isleyisini, demokrasilerin
istikrarin1 ve temel haklarin korunmasini desteklemektir. Bknz. Creutzfeldt/ O’brien/ Nowick, s. 6.

% Avrupa Konseyi Bakanlar Komitesi, 31.03.2021 tarihinde 1400. toplantida kabul edilen CM/Rec (2021)
1 sayili Tavsiye Karari.

0 BM, 20-14419 € 061120, Yetmis yedinci oturum, Ugiincii Komite, 72(b) say1li giindem maddesi. “Insan
haklarinin  gelistirilmesi ve korunmasi: insan haklar1 ve temel ozgiirliiklerin etkili bir sekilde
kullanilmasii gelistirmek igin alternatif yaklagimlar dahil olmak iizere insan haklart sorunlaridir.
Ombudsmanlik Kurumlarinin uzun ge¢migini ve Ombudsmanlik ve arabuluculuk kurumlarinin
olusturulmas: ve giiclendirilmesinde diinya ¢apinda miiteakip kapsamli gelismeleri kabul ederek ve bu
kurumlarin, yetkilerine uygun olarak, birey ve kamu hizmetleri saglayicilar arasindaki gii¢ dengesizligini
ele alan hukukun tstiinliigline saygiy1 ve iyi yonetisimi tesvik ederek insan haklar1 ve temel 6zgiirliiklerin
gelistirilmesi ve korunmasinda oynayabilecekleri 6nemli rolii tanimaktadir. Bknz. BM, 20-11419 (E), s.
2.

61 Duran, s. 8.

58
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Ik olarak 1982 Anayasasi hazirlik calismalarinda, Kamu Denetciligi Kurumunun
olusturulmasi 6nerilmis, buna karsin, Milli Giivenlik Konseyi bu 6neriyi kabul etmemis ve
Devlet Denetleme Kurulunu olusturmustur®. 1996-2000 tarihlerini kapsayan Yedinci
Kalkinma Planinda, Tiirkiye’de bir ombudsmanligin kurulmasi yoniinde fikir birligine
varilmis®® ve Yedinci Bes Yillik Kalkinma Plani’nda Kamu Denetgiligi Kurumunun
gerekliligine yer verilmistir® Yedinci Bes Yillik Kalkinma Planinda “Kamu Hizmetlerinde
Etkinligin Artiritlmas1 Projesi” ¢ercevesinde; yonetim-birey iligkilerinde karsilasilan
uyusmazliklarin etkin ve hizli bir sekilde ¢6ziimii amaciyla Avrupa Birliginin kendi
biinyesinde Ve iiye iilkelerin ¢cogunda da bulunan, halkin sikayetleriyle ilgilenen bir Kamu
Denetgisi (Ombudsman) sisteminin Tiirkiye’de de kurulmasi 6ngoriilmiistiir. Sekizinci Bes
Yillik Kalkinma Planinda da ayni sekilde “Kamu Hizmetlerinde Etkinligin Artirtlmasi”
cercevesinde; kamu yonetimi-vatandas iliskilerinde karsilasilan uyusmazliklarin etkin ve
hizl1 bir sekilde ¢6ziimii amaciyla, halkin sikayetleriyle ilgili konularda, yonetimi denetleyen
ama yonetime bagli olmayan bir Kamu Denetgisi sistemi kurulmasi 6ngoriilmiistiir. Gerekli
altyapmin olusturulmasina ve sistemin istisnasiz tiim idari islem ve eylemleri kapsamasina

onem verilecegi ifade edilmistir®.

Ardindan 30 Haziran 1997 - 11 Ocak 1999 tarihleri arasinda gérev yapan 55. Hiikiimet
tarafindan, Kamu Denetgiligi Kurumunun kurulmas igin ¢alismalar gergeklestirmistir®®. 28
Mayis 1999 - 18 Kasim 2002 tarihleri arasinda gorev yapan 57. Hiikiimet Doneminde ise,
Tiirkiye’de Ombudsmanlik kurumunun olusturulmasi yoniindeki ilk somut adim atilmustir.
14.09.2000 tarihinde, Kurumun olusturulmasina yonelik Kanun Tasaris1 hazirlanarak
TBMM’ye sevk edilmistir. Buna karsin girisim sonuglanmayarak basarisizlikla
sonuglanmistir®”. Kanun tasarisinin - kadilk olmasindan dolayi, Kamu Denetgiligi

Kurumunun kurulma siireci uzamistir®,

15.07.2004 tarihli 5227 sayilhi Kamu Yonetiminin Temel ilkeleri ve Yeniden

Yapilandirilmas1 Hakkinda Kanun’un 42. maddesiyle, Ombudsman kurumu hayata

62 Aktel/Kerman/Altan ve digerleri, s. 26.
8 Demir, Alp, s. 5.
64 Aktel/Kerman/Altan ve digerleri, s. 27.

8 Kamu Denetgiligi Kurumu Kanunu Tasarist Gerekgesi, <https://www?2.tbmm.gov.tr/d22/1/1-
1158.pdf>, s.e.t. 07.02.2023.

8 Demir, Alp, s. 5.
67 Aktel/Kerman/Altan ve digerleri, s. 27.
8 Demir, Alp, s. 5.
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gecirilmeye calisimigtir®®.

Bu kanunda Tiirkiye’de yerel yonetimler alaninda faaliyet
gostermesi Ongoriilen ve “Halk Denetgisi” ad1 verilen bir yerel yonetim Ombudsmaninin
kurulmas1 yéniinde bir girisim gerceklesmistir’®. Ancak 5227 sayili Kanun, ayni sekilde
donemin Cumhurbagkan1 tarafindan bir daha goriisiilmek tizere TBMM’ye geri
gonderilmistir’. Buna karsin, yasa tekrar TBMM’de ele alinmamstir. Bu nedenle bir cesit

yerel yonetim Ombudsmani olusturacak olan diizenlemenin yiirtirlige konulmasi miimkiin

olmamistir’?.

15.06.2006 tarihinde kamuoyunda siiren uzun tartismalarin sonucunda Adalet
Bakanligi’'nin da destegi ile Hiikimet Kamu Denetciligi Kurumunun Tirkiye’de de
kurulmasi igin gerekli olan yasal diizenlemeleri gerceklestirmistir. 5521 sayili “Kamu
Denetciligi Kurumu Kanun”, TBMM’de goriisiilerek kabul edilmistir”®. Buna karsin
dénemin cumhurbagkani olan Ahmet Necdet Sezer tarafindan yasa yeniden goriisiilmesi igin
01.07.2006 tarihinde TBMM ’ye iade edilmistir’*.

TBMM’ye iade edilen Kanun, Parlamento’da tekrar 28.09.2006 tarih ve 5548 say1
numarast ile goriisiilmiis ve aym sekilde degisiklik yapilmadan kabul edilmis™ ve Resmi
Gazetede yayimlanmistir’®, Boylece 5548 sayili Kamu Denetciligi Kurumu Kanunu ile
Tiirkiye genelinde bir Ombudsman kurumu olusturulmaya ¢alisilmistir’’. Cumhurbaskan
Sezer, bunun tizerine Kanunu onaylamistir. Ancak iptal edilmesi i¢in Cumhurbaskan1 Sezer

ve Ana Muhalefet Partisi’®, Anayasa Mahkemesine basvuruda bulunmustur?®.

27.10.2006 tarihinde Anayasa Mahkemesi, Kanunun, Kamu Denetgiligi Kurumunun
kurulmasin1 6ngdren gegici 1 inci maddesinin yiiriirliigiini durdurmustur®®. Akabinde

Anayasa Mahkemesince, 5548 sayili Kamu Denet¢iligi Kurumu Kanunu’nun tiimii,

8 Okur,s. 79.

0 Demir, Alp, s. 5.

I Aktel/Kerman/Altan ve digerleri, s. 27.
2 Okur,s. 79.

8 Demir, Alp, s. 5.

4 Duran,s. 8.

> Demir, Alp, s. 5.

6 Resmi Gazete, T: 13/10/2006, S: 26318.
™ Okur,s. 79.

8 Duran,s. 8

®  Demir, Alp, s. 5.

8  Resmi Gazete, T: 01.10.2006, S: 26333
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Anayasanin 6., 87. ve 123. maddelerine aykir1 goriilerek oybirligi ile iptal edilmistir®.,
Anayasa Mahkemesi kurulus kanununu iptal ettigi i¢in, Kamu Denetciligi Kurumu bu tarihte

kurulamamustir.

Anayasa Mahkeme’sinin 2008 yilinda verdigi iptal karari, netice itibar1 ile Kamu
Denetciligi Kurumunun Anayasal bir statiiye kavusmasmin yolunu agmistir®. Anayasa
Mahkeme’sinin iptal karari akabinde 60. Hiikiimetin hazirladigi Anayasa degisikligi
paketine Kamu Denetgisi (Ombudsman) Kurumu da alinmistir®. Anayasadan kaynaklanan
sorunu asabilmek i¢in 12 Eyliil 2010 tarihinde halk oylamasina sunulan Anayasa degisikligi
paketinde Ombudsman kurumuna da yer verilmistir®. Bunun i¢in Anayasal degisiklikler
kapsaminda 1982 Anayasasi’nin 74. maddesinde de giincellemeler yapilmistir®. Anayasa
degisikliginde Anayasa Mahkeme’sinin iptal kararinda belirtilen hususlar géz oniinde
bulundurulmustur. 5982 sayili Tiirkiye Cumhuriyeti Anayasasinin Bazi Maddelerinde
Degisiklik Yapilmas1 Hakkinda Kanunun 8 inci maddesiyle, Anayasa’nin 74. maddesinde
degisiklik yapilmis ve TBMM Bagkanligina bagli olarak kurulacak Kamu Denet¢iligi
Kurumu’nun kurulusu, gérevi, ¢alismasi ve inceleme sonucunda yapacagi islemler ile kamu
basdenetcisi ve kamu denetgilerinin nitelikleri, se¢imi ve 6zliik haklarina iliskin usul ve
esaslarin kanunla diizenlenecegi hiikkme baglanmistir®®. 12.09.2010 tarihinde yapilan
referandumda s6z konusu Anayasa degisikligi, halk tarafindan kabul gorerek
onaylanmistir®’. 26 maddelik Anayasa degisikligi vatandaslarin %58’i tarafindan kabul
edilmistir®, Boylece halk oylamasindan gecen Anayasa degisiklik paketinin 8. maddesiyle,
Anayasa’nin 74. maddesinin kenar baslig: “VII. Dilekge, bilgi edinme ve kamu denetgisine
bagvurma hakki” olarak degistirilmistir. Boylece Kamu Denetgiligi  Kurumunun

kurulmasmin o6ntindeki Anayasal engel de ortadan kaldirilmig Kurum, Anayasal bir

8 Anayasa Mahkemesi T: 27/10/2006, E: 2006/140, K: 2006/33, Resmi Gazete, T: 04.04.2009, S: 27190.
8 Aktel/Kerman/Altan ve digerleri, s. 27, 28.

8 Okur,s. 79.

8  Aktel/Kerman/Altan ve digerleri, s. 27, 28.

8  Demir, Alp, s. 5.

8  Kamu Denetgiligi Kurumu Kanunu Tasaris1 Gerekgesi, <https://www?2.tbmm.gov.tr/d22/1/1-1158.pdf>,
s.e.t. 07.02.2023.

8  Okur,s. 79.
8  Demir, Alp, s. 5.
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dayanaga kavusturulmustur 8°. Anayasa degisikligi, kesin sonuglarin 23.09.2010 tarihli ve

27708 say1li Resmi Gazetede yayimlanmasiyla yiiriirliige girmistir *°.

Anayasal engelin ortadan kalkmasiyla, Anayasa Mahkemesi tarafindan iptal edilen®
5548 say1li Kanun’un ¢ogu hiikiimlerini igeren yeni bir Kamu Denetgiligi Kurumu Kanunu
tasarist hazirlanmistir. 05.01.2011 tarihinde TBMM’ye sunulmustur. Meclis tarafindan
goriisiilen tasar1 14.06.2012 tarihinde 6328 say1li®? “Kamu Denetciligi Kurumu Kanunu”
olarak yasalasmistir®®. Kanun ana muhalefet partisi tarafindan iptali istemiyle Anayasa
Mahkemesine getirilmis, Anayasa Mahkemesince Anayasa’ya uygun bulunmustur®,
Boylece 29.06.2012 tarihinde kanunun yiiriirliige girmesinin ardindan Kurum resmi olarak

kurulmus, 29.03.2013 tarihi itibariyla da basvuru almaya baslamistir®.

Sonug itibari ile Tirkiye’de bu alandaki mevzuat ¢alismalari 2006 yilinda ¢ikarilan
5548 sayili Kanun’la baglamis olup, TBMM ’nin gerceklestirdigi yasal degisikliklerle sonug
alimamadiginda 2010 yilinda Anayasa degisikligi ger¢eklesmistir. Anayasal engelin ortadan
kalkmast ile birlikte 2012 yilinda 6328 sayili Kamu Denetgiligi Kurumu Kanunu’yla Kamu
Denetciligi Kurumu olusturulmustur®. Béylece Tiirk yonetim gelenegine uzak olmamasina

ragmen, Kamu Denetgiligi Kurumunun Tirkiye Cumhuriyeti devletinin bir unsuru haline

8  Aktel/Kerman/Altan ve digerleri, s. 27, 28.

% Kamu Denetciligi Kurumu Kanunu Genel Gerekgesi, <https://www2.tbmm.gov.tr/d22/1/1-1158.pdf>,
s.e.t. 07.02.2023.

%1 Anayasa Mahkemesi T: 27/10/2006, E: 2006/140, K: 2006/33, Resmi Gazete, T: 04.04.2009, S: 27190.
%2 Resmi Gazete, T: 29.06.2012, S: 28338.

% Aktel/Kerman/Altan ve digerleri, s. 28.

% Dava dilekgesinde, Kurumun sadece kamu basdenetcisi ve denetgilerden olusmasinin yeterli olmadigi,

uzmanlagmaya yer verilmedigi, Kurumun olusum ve yapilanma itibariyle ihtiyaci karsilamaktan uzak
oldugu belirtilerek yapilanmanin hukuk devleti ve kuvvetler ayriligi ilkelerine aykir1 oldugu ileri
stiriilmiigtiir. Anayasa Mahkemesi, bagvurunun reddine karar vermistir. Anayasa Mahkemesi kararinda
ifade edildigi lizere, kamu giiciinii kullanan makamlarin islemleriyle ilgili olarak vatandaslarin
sikayetlerini incelemekle gorevli bagimsiz bir kurum olan Kamu Denet¢iligi Kurumunun, kendine ulagan
sikayetlerle ilgili olarak hukuka ve hakkaniyete uygunluk agisindan inceleme yaparak ulastig1 sonuglari
ilgili yerlere bildirmesi ve gerekli tedbirlerin alinmasin1 amagladig: anlasiimaktadir. Boyle bir Kurumun
olusturulmasinin hukuk devletini ortadan kaldirdig1 ya da i¢ini bosaltarak anlamsizlastirdig1 sdylenemez
ve Anayasa’nin 74. maddesinde yapilan diizenlemeyle Kamu Denetciligi Kurumunun TBMM’ye
baglanmasi ise yanun koyucunun tercihidir. Kuvvetler ayriligi ilkesi, Anayasa’nin Baglangi¢ kisminda da
belirtildigi gibi, devlet organlar1 arasinda medeni bir igbolimii ve igbirligi anlamina gelip organlarin
karsilikl1 olarak birbirlerini dengelemeleri esasina dayanir. Yiiriitmenin yasama organina bagl bir kurum
tarafindan denetlenmesi de bu ilkenin somutlastirilmasi anlamina gelmektedir. Bu nedenle Kamu
Denetgiligi Kurumunun kurulmasi kuvvetler ayriligi ilkesine aykir1 degildir. Bknz. Anayasa Mahkemesi,
E: 2012/96, K: 2012/206, T: 27.12.2012, Resmi Gazete T: 25.05.2013, S: 28657.

%  Duran,s. 8
% Aktel/Kerman/Altan ve digerleri, s. 21.
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gelmesi ancak 2012 yilinda miimkiin olmustur®”. Bununla birlikte siirecin uzamas1 kamu
denetcisine basvuru hakkini diizenleyen Anayasa degisikligi (m. 74) halkoylamasindan,
dayanak kanun olan Kamu Denet¢iligi Kurumu Kanunu ise, Anayasa Mahkemesi

denetiminden ge¢mesi ile sonuglanmistir®®,

1.5. Basvuru Sartlan

1.5.1. idari Islem, Eylem, Tutum ya da Davrams Hakkinda Basvuruda

Bulunulmasi

Anayasa’da Tirkiye Biiyiik Millet Meclisine bagli olarak kurulan Kamu Denetgiligi
Kurumunun idarenin isleyisiyle ilgili sikayetleri inceledigi diizenlenmistir (m. 74/4). Bu
nedenle Kamu Denetgiligi Kurumuna basvuru yapmak i¢in, oncelik bagvuru konusu,
idarenin bir islem, eylem, tutum ya da davranisina yonelik olmalidir. Zira Kurum, idari

islemler, idari eylemler ve idari davraniglar iizerinde inceleme ve aragtirma yapmaktadir.

Kamu Denetgiligi Kurumu, kamu hizmetlerinin isleyisinde bagimsiz ve etkin bir
sikdyet mekanizmasi olusturmak suretiyle, idarenin her tiirlii eylem ve islemleri ile tutum ve
davraniglarini; insan haklarina dayali adalet anlayisi i¢inde, hukuka ve hakkaniyete
uygunluk yonlerinden incelemek, arastirmak ve oOnerilerde bulunmak tizere kurulmustur
(KDKK. m. 1). Kamu Denetgiligi Kurumu Kanununun Uygulanmasma Iliskin Usul ve
Esaslar Hakkinda Yonetmelik’te®® (Uygulama Yonetmeligi) benzer bir diizenlemeye yer
verilmistir (KDKUY. m. 3 ve 4). Kanun geregi, 6zel kisiler arasindaki uyusmazliklarla,

yasama islemleriyle ve yargisal islemlerle ilgili olarak incelemelerde bulunamaz.

Kamu Denetgiligi Kurumunun inceleme ve denetim alaninda bulunan idare, yasa ve
yonetmelikte tanimlanmustir. idare, Merkezi yonetim kapsamindaki kamu idareleri ile sosyal
giivenlik kurumlarini, mahalli idareleri, mahalli idarelerin bagli idarelerini, mahalli idare

birliklerini, doner sermayeli kuruluslari, kanunlarla kurulan fonlari, kamu tiizel kisiligine

97 Cetinkaya Istikbal, Nahide Isil, (2022) ‘Kamu Denetgiligi Kurumunun Tiirk Yénetim Sisteminde Iyi
Yonetimin Tesisinde Rolii” JOEEP: Journal of Emerging Economies and Policy, C:7, S:2, Retrieved from
<https:/ /dergipark.org.tr /tr /pub /joeep /issue /69748 /1198273>, s.e.t. 24.03.2023, s. 288.

% Anayasa Mahkemesi, E: 2012/96, K: 2012/206, T: 27.12.2012, Resmi Gazete T: 25.05.2013, S: 28657.
% Resmi Gazete, T: 28/03/2013, S: 28601.

100 Erhiirman, Tufan (2000) ‘Tiirkiye igin Nasil Bir Ombudsman Formiilii® Ankara Universitesi Hukuk
Fakiiltesi Dergisi, C:49, S:1-4, s. 157, 158.
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haiz kuruluslari, kamu iktisadi tesebbiislerini, sermayesinin yiizde ellisinden fazlas1 kamuya
ait kuruluslar ile bunlara bagli ortakliklar ve miiesseseleri, kamu kurumu niteligindeki

meslek kuruluslarini, kamu hizmeti yiiriiten 6zel hukuk tiizel kisileridir (KDKK. m. 3/e).

1.5.2. idari Basvuru Yollarmm Tiiketilmesi

Kamu Denetciligi Kurumuna basvuruda bulunulabilmesi igin, 2577 sayili Idari
Yargilama Usulii Kanunu’nda dngoriilen idari bagvuru yollari ile 6zel kanunlarda yer alan
zorunlu idari basvuru yollarmin tiiketilmesi'®* gereklidir (KDKK. m. 17/4). Kurum, sadece
telafisi gli¢ veya imkansiz zararlarin dogmasi ihtimali bulunan hallerde, idari bagvuru yollart
tiiketilmese dahi bagvurulart kabul etmektedir. Kanunun 17/4. maddesinin iptali istemiyle
Anayasa Mahkemesine basvuruda bulunulmustur. Dava dilek¢esinde, Kuruma basvurunun
siki sekil sartlarina baglandigi ileri siiriilerek idari basvuru yollarinin tiiketilmesi sartinin
getirilmesinin Kurumun etkinligini azaltacagi, Kurumun olaylara miidahalesinin gecikecegi,
zaten idari bagvuru yollarindan da bir sonug¢ alinamadig: belirtilerek kuralin, Anayasa’nin

36., 74. ve 125. maddelerine aykir1 oldugu ileri siiriilmiistiir®?,

Anayasa Mahkemesi, ilgili maddenin Anayasa’nin 74. maddesine aykirt olmadigini
ifade etmistir. Mahkemeye gore; dava konusu kural ile bir kisim uyusmazliklarin yarg
mercilerinin  6niine gelmeden, vatandas ve devlet agisindan olumlu sekilde
sonuglandirilmast amaglanmaktadir. Kanun’un madde gerekcesinde de belirtildigi gibi idari

bagvuru yollarmm tiiketilmesi gerekliliginin getirilmesindeki amag, idarenin islemlerini

101 fdari bagvuru yollarinmn tiiketilmesi, Uygulama Yonetmeliginde ayrmtili olarak diizenlenmistir.

Yonetmelik  Idari  Yargilama  Usulii  Kanununa  atif  yapmaktadir. Buna  gore,
(1) “Kuruma sikayet bagvurusunda bulunulabilmesi icin 06.01.1982 tarihli ve 2577 sayih Idari Yargilama
Usulii Kanununun;

a) “10 uncu maddesi uyarinca idari davaya konu olabilecek bir islem veya eylemin yapilmasi igin idari
makamlara bagvuru yapilmasi,

b) 11 inci maddesi uyarinca idari islemin kaldirilmasi, geri alinmasi, degistirilmesi veya yeni bir islem
yapilmasinin iist makamdan, {ist makam yoksa iglemi yapmis olan makamdan idari dava agma siiresi
icinde istenmesi,

¢) 12 nci maddesi uyarinca idari islemden dolay1 dogan zararin giderilmesinin tist makamdan, tist makam
yoksa iglemi yapmis olan makamdan idarl dava agma siiresi i¢cinde istenmesi,

¢) 13 iincii maddesi uyarinca idari eylemin yazili bildirimi veya bagka suretle 6grenildigi tarihten itibaren
bir yil ve her halde eylem tarihinden itibaren bes yil iginde ilgili idareye basvurarak hakkin yerine
getirilmesinin istenmesi, gerekir.

(2) Birinci fikranin (a) bendinde 6ngdriilen basvuru yolunun tiiketilmesi halinde (b) ve (c¢) bendine gore
ayrica idari bagvuru yoluna gidilmesi gerekli degildir.

(3) Kuruma sikayet bagvurusunda bulunulabilmesi i¢in 6zel kanunlarda yer alan zorunlu idari basvuru
yollarmin tiikketilmesi gerekir” (Uygulama Yo6netmeligi 12).

102 Anayasa Mahkemesi, E: 2012/96, K: 2012/206, T: 27.12.2012, Resmi Gazete T: 25.05.2013, S: 28657.
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gozden gegirmesi ve gerekirse diizeltmesine olanak saglanmasi olup, dava dilekgesinde ileri
striildiigt gibi genel olarak idari bagvuru yollarindan sonug alinamadigi gerekgesiyle dava
konusu kuralin Anayasa’ya aykiri oldugu soylenemez. Kaldi ki; dava konusu kuralin
devaminda, Kurumun telafisi giic veya imkéansiz zararlarin dogmasi ihtimali bulunan
hallerde, idari basvuru yollarinin tiiketilmemis olmas1 halinde dahi bagvurular1 kabul edecegi
hiikkmiine yer verilmek suretiyle, Kuruma gerekli hallerde etkili miidahalede bulunabilme

103 fdareye basvurulmadan Kuruma basvuruldugu durumlarda

imkan1 da saglanmistir
gonderme karar1 verilmesi, Kanunun 17. maddesinin gerekgesinde “Boylelikle, idarenin
islemlerini gozden gecirmesi ve diizeltmesi imkani saglanmakta, dolayisiyla ilgililerin
Kuruma veya mahkemeye basvurmadan sorunlarinin giderilmesi amaglanmaktadir”

seklinde aciklanmaktadir®,

Kamu Denetgiligi Kurumuna, once idareye bagvurulmadan miiracaat edilmesi
durumunda Kurum, basvuruyu ilgili idareye gondermektedir. Bu durum idareye uyusmazlik
konusunu tekrar inceleme imkani sunmaktadir. Nitekim sikayet konusu sorunlarin énemli
bir bdliimii, Kurumun génderme karari sonrasi ¢oziilmiistiir. Ornegin 2021 yilinda Kurumca
gonderme karar1 verilen dosya sayisi 7. 144 olup, Kurumda toplam ¢6ziime kavusturulan
dosya sayisi ise, 3.160 tanedir. Bu kararlarin 1.928 tanesi Kurumun dostane ¢oziim karart ile

1.232 tanesi ise gonderme karar1 sonras1 gergeklesmistir'®

. Otuz giin ig¢inde idarenin cevap
vermemesi ya da sikayetginin sorununun ¢ézmemesi durumunda, tekrar Kuruma bagvuru

yapilmast miimkiindiir. Tekrar bagvuru yapildiginda Kurum, esas incelemesi yapmaktadir.

Kurumun resmi web sitesinde, miiracaat dncesi idareye bagvuru yapilmas: gerektigi,
aksi durumda ilgili idareye bagvurunun gonderilecegi hatirlatiimaktadir. Kamu Denetgiligi
Kurumunun web sitesinde; Kamu kurum ve kuruluslarinin islemlerini ya da kamu
gorevlilerinin tutum ve davranislarint KDK’ya sikayet etmeden once; ilgili kuruma bu islem
ya da eylemle ilgili itiraz bagvurusu yapilmis olmasi gerektigi, sikayet konusunu ve talebi
yazili olarak ilgili kuruma iletmeden 6nce yapilan bagvurularin, KDK tarafindan bir yaziyla
ilgili kuruma gonderilir. Bu defa ilgili kurumun yaptigi ya da yapmadigi isleme karsi

106

KDK’ya tekrar basvuru yapilabilecegi agiklanmaktadir°. Ayrica basvurularin %80’inin e-

108 Anayasa Mahkemesi, E: 2012/96, K: 2012/206, T: 27.12.2012, Resmi Gazete T: 25.05.2013, S: 28657.

104 Kamu Denetgiligi Kurumu Kanunu Tasaris1 Gerekgesi, <https://www?2.tbmm.gov.tr/d22/1/1-1158.pdf>,
s.e.t. 07.02.2023.

105 Kamu Denet¢iligi Kurumu (Ombudsmanlik), 2021 Yillik Raporu, s. 79.
106 <https://www.ombudsman.gov.tr/BasvuruYaparkenNelereDikkatEdilmeli>, s.e.t. 12.02.2023.
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basvuru yoluyla gergeklestigi’®” web sitesinden Kuruma miiracaat yapilirken; “Sikayetim ile

ilgili Yazihh Olarak Isimli Idareye Basvuru” sorusu sorulmakta “Hayir” butonunun
isaretlenmesi halinde “Basvurunuzu 6ncelikli olarak sikayette bulundugunuz idareye yazili

olarak yapmaniz gerekmektedir” ifadelerini igeren uyar1 ¢ikmaktadir.

Kanunda ifade edildigi tizere, idari bagvuru yolunun tiiketilmesi istisnasi, telafisi giic
veya imkansiz zararlarin dogmasi ihtimali bulunan hallerdir (KDKK. m. 17/4). Bu durum
Uygulama Yonetmeliginde, Kurum, telafisi gii¢ veya imkéansiz zararlarin dogmasi ihtimali
bulunan hallerde idari bagvuru yollar1 tiiketilmese dahi sikayet basvurularini kabul edebilir,
ifadeleriyle diizenlenmistir (KDKUY. m.12/4). istisnai durumlarin varhg: halinde, idari
bagvuru yollar tiiketilmese dahi Kamu Denetgiligi Kurumuna yapilan sikdyet bagvurulart
kabul edebilmekte ve esas incelemesine gecilerek ilgili idareden bilgi belge talep
edilmektedir'%,

Idarenin tutum ve davramisina karsi ise, idari basvuru yollarinm tiiketilmesi sart
degildir (KDKUY. m.12/5). Kurum, idarenin eylem ve islemlerinin yaninda tutum ve
davraniglarin1 denetime tabi tutabilmektedir. KDK’nin bu konuda yetkilendirilmesi, yargi
erkinden farkli olarak Kurumun sahip oldugu bir fonksiyondur'®. Ayni sekilde idarenin,
kanunlarda agik¢a kesin oldugu belirtilen islemlerine karsi, dogrudan Kuruma sikayet
bagvurusu yapmak miimkiindiir (KDKUY. m.12/6). Zira bu durumda islem itiraza agik
olmadigindan, idareye miiracaat yapilip, diizeltilmesini talep edilebilme imkani olan bir

husus mevcut degildir.

1.6. Basvuru Yapilamayacak Durumlar

1.6.1. Genel Olarak

Kamu Denetciligi Kurumu, idarenin her tiirli islem, eylem, tutum ve davranigini
denetleme yetkisine sahiptir (KDKK. m. 5). Sadece yasama yetkisini kullanilmasina iliskin

islemler, yarg: yetkisinin kullanilmasina iliskin kararlar, Tiirk Silahli Kuvvetlerinin sirf

107 Kamu Denet¢iligi Kurumu (Ombudsmanlik), 2021 Yillik Raporu, s. 59.

108 Ornegin Bknz. KDK T:30.12.2021, B. No: 2021/21289, Ombudsman Karar Bilgi Bankas1, Erisim Tarihi:
20.02.2022.

2020 Y1t Kamu Denetgiligi Kurumu Raporu Hakkinda Dilekge Komisyonu ile Insan Haklarmi Inceleme
Komisyonu Uyelerinden Kurulu Karma Komisyon Raporu (5/6),
<https://www5.tbmm.gov.tr/sirasayi/donem27/yil01/ss264.pdf>, s. 5. s.e.t. 15.02.2023.

109

24


https://www5.tbmm.gov.tr/sirasayi/donem27/yil01/ss264.pdf

askeri nitelikteki faaliyetleri, Kurumun gorev alani disindadir (KDKK. 5/2). Benzer bir
diizenlemeye Uygulama Yonetmeliginde yer verilmistir (m. 4/2-c). Istisnalarin hukuka
uygunlugu, Anayasa Mahkemesi denetiminden gegmistir. Istisnalar iceren ilgili maddenin
iptali istemiyle, Anayasa Mahkemesine miiracaat edilmistir. Dava dilek¢esinde, Kurumun
gorev alani diginda birakilan islem ve kararlarla insan haklart ihlallerine géz yumuldugu
iddia edilmistir. Anayasa Mahkemesi, iptal talebini ret etmis ve kanunda yer alan istisnalarin

110 Zaten Kurumun gérevi ve bu

yasama organinin takdir yetkisinde oldugunu ifade etmistir
gorevin kapsamu ile istisnalarin kanunla diizenlenecegi, Anayasa’da belirtilmis durumdadir

(m. 74/6).

Kamu Denetgiligi Kurumu Kanunu, 2012 yilinda yirirlige girdiginde
Cumhurbagkaninin tek basmna yaptigi islemler, Kurumun denetim kapsami diginda
tutulmustur (KDKK. 5/2). Anayasa Mahkemesi kararmna gore yargi denetimi, hukuka
uygunluk denetimini kapsar. Anayasa ile belirli islem ve eylemlere kars1 yargi yolunun
kapatilmast ile bu igslem ve eylemlerin hukuka uygunluk denetimi kapsami disinda tutulmasi
amaglanmaktadir. Kanun koyucunun bu alandaki takdir yetkisini kullanarak iptali istenen
kural ile Anayasa’daki bu hiikiimlere paralel olarak belirtilen nitelikteki islem ve eylemlere
iligkin denetim yapilmamasini 6ngdrdiigii anlagilmistir. Bu nedenle, Cumhurbaskani’nin tek
basina yaptigi islemler ile resen imzaladigi kararlar ve emirlerin Kurumun gérev alani

111 Boylece

disinda birakilmasinda Anayasa’ya aykiri bir yon bulunmamaktadir
Cumbhurbagkaninin tek basina yaptigi islemler ile resen imzaladig1 kararlar ve emirlerin
Kamu Denetciligi Kurumunun vyetki alaninda olmadigi Anayasa Mahkemesinin
denetiminden ge¢mistir. Buna karsin 02.07.2018 tarihinde Kamu Denet¢iligi Kurumu
Kanunu’nun 5/2-a bendi yiiriirliikten kaldirilmigtir. Bu suretle Cumhurbagkanliginin
islemleri yoniinden bu istisnaya son verilmis olup, Kurum ilgi islemleri inceleme arastirma

yetkisine sahiptirt!2,

110 Anayasa Mahkemesi, E: 2012/96, K: 2012/206, T: 27.12.2012, Resmi Gazete T: 25.05.2013, S: 28657.
11 Anayasa Mahkemesi, E: 2012/96, K: 2012/206, T: 27.12.2012, Resmi Gazete T: 25.05.2013, S: 28657.

112703 sayili Anayasa’da Yapilan Degisikliklere Uyum Saglanmasi Amaciyla Bazi Kanun ve Kanun

Hiikmiinde Kararnamelerde Degislik Yapilmas1 Hakkinda Kanun Hitkmiinde Kararname m. 110, Resmi
Gazete T: 09.07.2018, S:30473, (3. Miikerrer Say1).
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1.6.2. Yasama Yetkisinin Kullamlmasina iliskin islemler

Yasama yetkisinin kullanilmasina iligkin islemler, Kamu Denetgiligi Kurumunun
inceleme ve gorev alaninda degildir. Yasama yetkisinin KDK’nin gorev alani disinda
birakilmasinin, bu islemlerin zaten Anayasa yargisinin denetimine tabi olmasindan

kaynaklandig1 ifade etmek miimkiindiir'*®

. Zira Tiirkiye Cumhuriyeti Anayasasi’nda, hi¢bir
kimse veya organin kaynagini Anayasadan almayan bir Devlet yetkisini kullanamayacagi
(Anayasa m. 6), yasama yetkisinin Tiirk Milleti adina Tiirkiye Biiyiik Millet Meclisinde
oldugu ve bu yetkinin devredilemeyecegi (Anayasa m. 7), Anayasa hiikiimlerinin, yasama,
ylirlitme Ve yargi organlarini, idare makamlarini ve diger kurulus ve kisileri baglayan temel
hukuk kurallar1 oldugu (Anayasa m. 11), ayrica kanun koymak, degistirmek ve kaldirmak
yetkilerinin Tirkiye Biiyiikk Millet Meclisinin gorev ve yetkileri arasinda oldugu (Anayasa
m. 87) diizenlenmistir. Kanun tekliflerini milletvekilleri vermektedir. Kanun teklifleri,
TBMM Baskanligi'na sunulduktan sonra TBMM Baskanligi'nca dogrudan ilgili komisyona
gonderilmekte, teklif iizerindeki goriismelerini tamamlayan Komisyon konuyla ilgili
hazirladigi raporunu Genel Kurul giindemine alinmak itizere TBMM Bagkanligi'na
sunmaktadir. Bu suretle Genel Kurul'da kabul edilen teklif kanunlagsmaktadir. Akabinde
TBMM'den ¢ikan kanunlar Cumhurbaskani'na goénderilmekte, Cumhurbaskani tarafindan
imzalanip TBMM’ye gonderilen kanunun, yiiriirliige girebilmesi ve uygulanabilmesi i¢in

Resmi Gazetede yayimlanmaktadir.

Kanun koyucu, Anayasada belirtilen istisnalar diginda istedigi alanda ve istedigi
igerikte kanun ¢ikarma yetkisine sahiptir. “Yasama Yetkisinin Genelligi” olarak adlandirilan
ilke, kanunla diizenleme alaninin konu itibariyle sinirlandirilmamis oldugunu, Anayasa'ya
aykiri olmamak sartiyla her konunun kanunla diizenlenebilecegini ifade etmektedir. Bu
baglamda Anayasa’da 6ngoriilen egemenlik ilkesi geregi, ayni sekilde Anayasa'da belirtilen
istisnalar disinda, yasama organi istedigi alanda ve istedigi icerikte kanun cikarma
konusunda genis bir takdir alanina sahiptir. Yasama yetkisinin kullanilmasma iliskin

islemler de, Kamu Denetgiligi Kurumunun gorev ve yetki alan1 disinda bulunmaktadir.

Kamu Denetgiligi Kurumunun resmi web sitesinde sikayetgiler bagvuru dncesi “Gorev

Alam Istisnalari: TBMM nin Yasama gérevine dair islemleri ile Tiirk Silahli Kuvvetlerinin

113 Aktel/Kerman/Altan ve digerleri, s. 29.
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disiplin islemleri KDK tarafindan incelenemez” ifadeleri ile bilgilendirilmektedir',
Nitekim yasamaya iliskin olan 6rnegin 4/d li is¢ilerin emeklilik yas1 geldiginde resen emekli
olmalarinin sona ermesi talepli basvurularda, konunun 696 sayili KHK’de diizenlenmis

olmasi nedeniyle yasama gerekgesiyle incelenemezlik kararlari tesis edilmistir®.

1.6.3. Yarg Yetkisinin Kullamlmasina Iliskin Kararlar

Yargi yetkisinin kullanilmasina iliskin kararlar, Kamu Denetgiligi Kurumunun yetki
ve gorev alan1 disindadir (KDKK. m. 6/2-¢). Ilgili maddenin iptali istemiyle de, Anayasa
Mahkemesine basvuruda bulunulmustur. Anayasa Mahkemesi  “iptali istenen kuralla,
'yargi yetkisinin kullanilmasina iligskin kararlar' da Kurumun gérev alani disinda tutulmustur.
Yapilan diizenlemeyle, yargi mensuplarinin, yargisal gérevlerini yerine getirirken verdikleri
kararlarin, Kurumun gorev alani kapsami digina ¢ikarilmasinin, Anayasa'nin 138. ila 140.
maddelerinde yer alan 'mahkemelerin bagimsizligi' ve 'hakimlik-savcilik teminatina iliskin
hiikiimlerle uyum igerisinde oldugu ve TBMM ile iliskili bir kurumun yargi kararlarini
denetlemesinin mahkemelerin bagimsizligi ve kuvvetler ayriligi ilkesini ihlal edecegi
aciktir.” ifadelerine yer verilmek suretiyle anilan diizenlemenin Anayasa aykiri olmadigi ve

kuvvetler ayrilig: ilkesinin bir geregi oldugu degerlendirmesine yer verilmistir!®®,

Nitekim yargi 6niine getirilmis bulunan ya da yarg: yetkisi ile ilgili bir konuda Kamu
Denet¢iligi Kurumunca denetim yapilmasi, yarginin bagimsizligi ilkesi ile gelisme riskini
barindirmaktadir. Zaten Anayasa’da yargi yetkisinin Tiirk Milleti adina bagimsiz ve tarafsiz
mahkemelerce kullanilacagi (Anayasa m. 9), hakimlerin mahkemelerin bagimsizligi ve
hakimlik teminati esaslarina gore gorev ifa edecegi (Anayasa m. 140) hiikiim altina
alimmistir. Hakimlerin kararlarini verirken bagimsiz oldugu agikea ifade edilmisken, Kamu
Denet¢iligi Kurumu ya da baska bir Kurumun, yarg: kararlar {izerinde denetim yetkisi
mevcut olmadiginda siiphe yoktur. Sonugta Anayasa geregi, hakimler, gorevlerinde
bagimsizdirlar; Anayasaya, kanuna ve hukuka uygun olarak vicdani kanaatlerine gore
hiikkiim verirler. Higbir organ, makam, merci veya kisi, yargi yetkisinin kullanilmasinda

mahkemelere ve hakimlere emir ve talimat veremez; genelge gonderemez; tavsiye ve

14 <https://www.ombudsman.gov.tr/AnaSayfa/BasvuruYaparkenNelereDikkatEdilmeli>,
s.e.t. 21.02.2023

115 Ornegin Bknz. KDK T: 19.03.2021, B. No: 2021/4797, Ombudsman Karar Bilgi Bankasi, Erisim Tarihi:
20.02.2022.

116 Anayasa Mahkemesi, E: 2012/96, K: 2012/206, T: 27.12.2012, Resmi Gazete T: 25.05.2013, S: 28657.
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telkinde bulunamaz. (Anayasa m. 138) Yargi organlart 6niinde goriilmekte olan bir konu
hakkinda Kurumun karar vermesi ise, acilmis olan davayi yonlendirme ya da telkinde
bulunma anlamina gelir. Bu nedenle Kuruma yargiya gitmeden 6nce miiracaat edilmekte ve
miiracaat karar verilene degin alt1 ay siireyle yargiya basvuru siiresini durdurmaktadir.
Uyusmazlik Kamu Denetgiligi Kurumu vesilesiyle ¢oziiliirse de, zaten bagvurucunun
yarglya basvurmasina gerek kalmamaktadir. Ancak konu yargiya intikal etmisse artik

Kurumun gérev ve yetkisi mevcut degildir.

Yargi organlar1 lizerindeki denetim, yargisal nitelikteki islemler {izerinde
gerceklestirilemez, denetim sadece yargmin idari eylem, islem ve davranislari {izerinde
miimkiin olabilir. Anayasada giivence altina alinan yargi bagimsizligi ilkesi geregi, yargisal
kararlarin da, Kamu Denetgiligi Kurumu denetimine tabi tutulmasina imkan yoktur. Kamu
Denetgiligi Kurumu Kanunu’nda, yargi organlarinda goriilmekte olan veya yargi
organlarinca karara baglanmis uyusmazliklara iliskin bagvurularin incelenemeyecegi hiikiim
altina alinmistir (KDKK m. 17/3-b). Benzer diizenlemelere Kamu Denetgiligi Kurumu
Kanununun Uygulamasma iliskin Usul ve Esaslar Hakkinda Y&netmelik’te yer verilmistir
(m. 5/1). Diger iilkelerdeki Ombudsman uygulamalar1 da, yargisal islemlerin, 6znel ve
tarihsel sebeplerle kamu denetcisi denetimine tabi tutuldugu Isvec ve Finlandiya disindaki
iilkelerde, Ombudsmanlarin yargisal islemleri denetlemediklerini gostermektedir'?’.
Tiirkiye'de de Anayasa’daki diizenlemeler geregi, Kamu Denetciligi Kurumunun yargi
mercilerine intikal ettirilen bir sikdyet konusu hakkinda karar verebilmesine imkan
bulunmamaktadir. Aksi durum yargi kararlarinin, Kamu Denet¢iligi Kurumunca incelenip
denetlenmesi anlamina geldiginden, Kurumun bagl oldugu TBMM’nin dahi bdyle bir
yetkisi mevcut degildir. Yargi kararlarini bagvuru tizerine inceleyip denetleme yetkisi olan
kurum, ayni sekilde Anayasa ve yasalarinda yer alan hiikiimler dogrultusunda, belirtilmis

olan yargit makamlaridir.

Bunun disinda yargilanmakta olan ya da yargi tarafindan sonuglandirilan bagvurularla
ilgili olarak Kurumun resmi web sitesinde, “Basvuru yaparken nelere dikkat edilmeli”
uyarisinda; “Yargiya Gitmeden Once Basvuru Yapilmali”: Basvurular, mahkemeye
gitmeden, dava agmadan Once yapilmalidir. Basvurunun incelendigi sirada da dava
acilmamalidir. Basvuru Oncesinde ya da basvuru incelendigi sirada konu mahkemeye

giderse, dava agilirsa; bu basvurular Kamu Denetgiligi Kurumu tarafindan incelenmez”

17 Erhiirman, s. 171.
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ifadeleri ile olasi bagvurucular bu konuda mevzuattan kaynaklanan diizenlemeler hakkinda
ozellikle bilgilendirilmektedir'!®, Yargi organlarmca alinan kararlarin idare tarafindan
yerine getirilmemesi durumunda, kararin yerine getirilmemesi isleminin Kamu Denetgiligi

Kurumu éniine gotiiriilmesi miimkiindiir'®®.

1.6.4. Tiirk Silahlh Kuvvetlerinin Sirf Askeri Nitelikteki Faaliyetleri

Tirk Silahli Kuvvetleri’nin sirf askeri nitelikteki faaliyetleri, Kamu Denetciligi
Kurumunun denetim alan1 disinda  birakilmistir*?®.  Kurumun resmi web sitesinde
“Bagvurular Hangi Konularda ve Nasil Yapilir?” bashigi altinda bu konuya agiklik
getirilmekte ve “Basvuru Tiirk Silahli Kuvvetlerinin askerlik diizeni ve disiplini ile ilgili ise
basvuru incelenemez. Ornegin, askerdeki egitimler ya da verilen emirler gorev alani

disindadir”. ifadeleri ile bu konuda bilgilendirme yapilmaktadir!?.,

Ilgi hitkkmiin iptali istemiyle madde Anayasa Mahkemesine getirilmis olup, Mahkeme
iptal talebini ret etmistir. Anayasa Mahkemesi karari uyarinca, askeri kuruluslar idari yap1
icinde yer almaktadir. Bu nedenle bu kuruluslarin da idari islem tesis ettikleri ve idari
eylemlerde bulunduklar1 goz 6niine alindiginda bunlarin da Kurumun denetim yetkisi
kapsaminda bulunmasi dogaldir. Ancak, séz konusu kuruluslarin bazi faaliyetleri
niteliklerinden &tiirii kanun koyucunun bu konudaki takdir yetkisi ¢ergevesinde Kurumun
gorev alani disina ¢ikarilmistir. Kamu Denetgiligi Kurumu Kanunu’ndaki istisnalar arasinda
yer alan “Tiirk Silahli Kuvvetlerinin sirf askeri nitelikteki faaliyetleri” ibaresinin belirsiz
oldugu ileri siiriilmekte ise de, Anayasa Mahkemesine gore, bu ifade ile Tirk Silahli
Kuvvetlerinin egitim, talim, tatbikat gibi sadece askeri nitelikteki faaliyetleri kastedilmekte

oldugundan kuralda Anayasa’ya aykir1 bir yén bulunmamaktadir!??,

18 <https://www.ombudsman.gov.tr/AnaSayfa/BasvuruYaparkenNelereDikkatEdilmeli>,
s.e.t. 17.04.2023.

19 Erhiirman, s. 179.
120 Aktel/Kerman/Altan ve digerleri, s. 29.

121 <https://www.ombudsman.gov.tr/AnaSayfa/BizeHangiKonulardaBasvurabilirsiniz>,
s.e.t. 12.02.2023.

Bununla birlikte diger maddelerde oybirligi ile karar verildigi halde ilgili maddeye iliskin kararlarin,
Anayasa Mahkemesi Karar1 oy ¢oklugu ile verilmis olup, i¢ Anayasa Mahkemesi iiyesi, “Tiirk Silahl
Kuvvetlerinin sirf askeri nitelikteki faaliyetleri” ibaresi yoniinden bu goriise katilmamiglardir. Bknz.
Anayasa Mahkemesi, E: 2012/96, K: 2012/206, T: 27.12.2012, Resmi Gazete T: 25.05.2013, S: 28657.
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Bu noktada sinirlar1 ¢ok agik bir sekilde belirlenmediginden “sirf askeri nitelikte
faaliyet” oldugu gerekgesi ile askeri makamlarin eylem, islem ve davranislari, Kurumun
denetim kapsami disinda birakilabilmektedir. Ancak yasal bir diizenleme ile denetgilerden
birinin askeri konularda yetkilendirilmesinin ve bu alanda uzmanlastirilarak bir denetim
mekanizmasi olusturulmasi miimkiindiir'?3. Konu Anayasa Mahkemesi denetiminden gegse
de, cumhurbagkaninin islemlerinde oldugu iizere, kanun koyucunun bu konuda tekrar
diizenlenmesinin 6niinde bir engel yoktur. Calisma konumuzla ilgili ise, Milli Savunma
Bakanliginda calisan 4/d’li is¢iler hakkinda Kamu Denetgiligi Kurumuna basvurular
yapilmasinda ise herhangi bir sorun mevcut degildir. Kurum, diger bakanliklarda oldugu

gibi Milli Savunma Bakanliginda ¢alisan is¢iler i¢in ayni kararlari tesis etmektedir.

1.7. Basvuru Yapabilen Kisiler

Anayasa m. 74/1’e gore, “vatandaslar ve karsiliklilik esasi gozetilmek kaydiyla
Tiirkiye'de ikamet eden yabancilar, kendileriyle veya kamu ile ilgili dilek ve sikayetleri
hakkinda, yetkili makamlara ve Tiirkiye Biiyiikk Millet Meclisine yazi ile bagvurma hakkina
sahiptir”. Anayasa m. 74/3’e gore ise, “Herkes, bilgi edinme ve kamu denetgisine bagvurma
hakkina sahiptir”. Bu noktada Anayasa, Kamu Denetciligi Kurumuna basvuru konusunda
vatandas ya da yabanci ayrimi yapmamistir. Anayasa’daki diizenlemede simirlama
yapilmaksizin “Herkes” ifadesine yer verildigi igin yabancilarin da Kuruma basvuru hakki
bulunmaktadir. Venedik Ilkeleri uyarinca, sivil toplum kuruluslar1 dahil olmak gercek veya
tiizel kisiler, Ombudsmanliga serbestge, engellenmeksizin ve iicretsiz erisme ve sikayette
bulunma hakkina sahiptir'?* (m. 15). Kamu Denetgiligi Kurumu da, bu ilkelerle uyumlu olup,
yasal mevzuatta basvurucularla ilgili herhangi bir sinirlamaya yer verilmemistir. Ornegin
Bilgi Edinme Hakki Kanunu’nda yabancilarin bagvuru hakki, “Tiirkiye'de ikamet eden
yabancilar ile Tiirkiye'de faaliyette bulunan yabanci tiizel kisiler” ile sinirlandirilmisken (m.
4), Kamu Denetciligi Kurumu Kanunu’nda yabancilarin bagvuru hakka ile ilgili ikamet dahil

herhangi bir sinirlama getirilmemistir.

Kuruma basvuru esnasinda yabancilar i¢in sadece, pasaport numarasi bulunmasi

gerekliligi diizenlenmistir. Uygulama Yonetmeligi uyarinca, idarenin her tiirlii eylem ve

123 Aktel/Kerman/Altan ve digerleri, s. 29.

124 Ombudsmanhgm Korunmasi ve Gelistirilmesine {liskin Ilkeler (Venedik Ilkeleri) (2019)

<https://www.venice.coe.int/webforms/documents/default.aspx?pdffile=CDL-AD(2019)005-e>,  s.e.t.
10.07.2022.
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islemleri ile tutum ve davranislarina karsi, Kanun ve bu Yonetmelikte belirlenen usul ve
esaslar gergevesinde menfaati ihlal edilen gergek ve tiizel kisiler Kuruma sikayet
basvurusunda bulunabilir. Sikdyetin insan haklari, temel hak ve 6zgiirliikkler, kadin haklari,
cocuk haklar1 ve kamuyu ilgilendiren genel konulara yonelik olmasi halinde ise, menfaat
ihlali aranmaz (KDKUY. m. 7/1).

Ayrica Kamu Denetgiligi Kurumu Kanunu, gercek kisiler yaninda tiizel kisilere de
kendi islerini temsile yetkili organlari vasitasiyla Kuruma basvuru imkani1 vermektedir'?®
(KDKK. m. 17/2). Uygulama Y 6netmeligi uyarinca, sikayet bagvurusu, kanuni temsilci veya
vekil tarafindan da yapilabilir. Kanuni temsilci veya vekil araciligiyla yapilan sikayetlerde
temsile veya vekalete dair gecerli bir yetki belgesinin veya ispat belgesinin sunulmasi
zorunludur (m. 11). Buna karsin gergek ya da tiizel kisi olmayan 6rnegin kisi topluluklarin,
Kamu Denet¢iligi Kurumuna miiracaat etmesi halinde, incelenemezlik karar1 tesis

edilmektedir.

1.8. Basvuru Usulleri

Kamu Denetgiligi Kurumu, basvurusu oldukga basit ve kolay olan, e-Devlet
tizerinden, e-bagvuru yontemleri ile sekli sartlara tabi olmaksizin kolaylikla miiracaat
edilebilme imkanina sahip bir Kurum niteligindedir. Kuruma basvuru usulleri, kanunda
oldukga net sekilde adi1 ve soyadini, imzasini, yerlesim yerini veya is adresini ve Tirkiye
Cumbhuriyeti vatandaglar1 igin vatandaglik kimlik numarasini, yabancilar i¢in pasaport
numarasini, bagvuru sahibi tiizel kisi ise tiizel kisinin unvani ve yerlesim yeri ile yetkili
kisinin imzasini, varsa, merkezi tiizel kisilik numarasin1 ve yetki belgesini igeren Tiirkce
dilekge ile yapilir. Bu basvuru, yonetmelikte belirlenen sartlara uyulmak kaydiyla elektronik
ortamda veya diger iletisim araglariyla da yapilabilir (KDKK. m. 17).

Idarenin islem, eylem, tutum ve davramslar1 sonucu hak veya ozgiirliikler veya
menfaatleri ihlal edilen gergek (tabiiyet ve miitekabiliyet sarti aranmaksizin yabanci iilke
vatandaslar1 dahil) ve tiizel kisilerin (sirketleri sivil toplu kuruluslar1, dernekler, vakiflar,

sendikalar ve benzeri) e-basvuru, faks, elden, elektronik posta sistemi iizerinden basvuru

125 Kuruma 2021 yilinda % 98,32 gergek kisi, % 11,68 oraninda tiizel kisi miiracaat etmistir. Bknz. Kamu
Denetgiligi Kurumu (2022), 2021 Yillik Raporu, s. 58.
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yapmalar1 miimkiindiir. Bunun yan sira ilgelerde kaymakamliklar, illerde valilikler'?® kanali

ile sikdyet basvurusu yapilabilmektedir'?’.

Kanunun madde gerekgelerinde, Kurumun faaliyetlerini gergeklestirirken elektronik
ortam ve iletisim araglarinin kullanilmasini gozetecegi boylelikle, sikayetlerin hizli bir
sekilde sonuglandirilmas: éngoriildiigii ifade edilmektedir?®, Elektronik ortamda sikayet,
Uygulama Yonetmeliginde diizenlenmistir. Buna gore; Kurumun resmi internet sitesi
araciligiyla elektronik ortamda sikayet basvurusu yapilabilir. Elektronik ortamda yapilan
sikdyet bagvurusunda Y onetmelikte belirtilen kosullarin bulunmasi gerekir. Bu bagvurularda
imza sart1 aranmaz; ancak Kurum elektronik ortamda giivenli elektronik imza kullanilarak
sikdyet bagvurusu yapilmasina Kkarar verebilir. Sikayet basvurusuna iliskin belgeler,
elektronik bagvuruya ek yapilir (KDKUY. m. 10).

Kamu Denetgiligi Kurumu web sitesi bagvurulart ¢ok yogun olmakla birlikte, hem
basvuru hakkinda bagvurucunun bilgi sahibi olmasini saglamakta hem de Kuruma miiracaat
edilirken dikkate edilmesi gereken konularda oldukga ayrintili bir sekilde bilgi verme yolunu
tercin etmektedir. Kanun uyarinca, bagvurulardan herhangi bir {icret alinmamaktadir
(KDKK. m. 17/6). Bu durum biitiin vatandaglarin ticretsiz erisimini saglamaktadir. Web
sitesi tizerinden bagvurular form doldurularak gergeklestirilmektedir. Sikayet basvurusu, bu
Yonetmeligin ekinde yer alan ve Kurumun resmi internet sitesinde yayimlanan “Gergek
Kisiler I¢in Sikayet Bagvuru Formu” veya “Tiizel Kisiler i¢in Sikdyet Basvuru Formu”
doldurulmak suretiyle yapilir. Uygulama Yonetmeliginde belirlenen zorunlu bilgi ve
belgelerin bulunmasi kosuluyla form kullanilmadan da sikayet bagvurusu yapilabilir. Hakli
bir nedenin bulunmasi halinde bagvuru yapilan yerde formun doldurulmasina yardimci

olunmak suretiyle sozlii yapilan sikayet bagvurulari da kabul edilir. Sikayet basvurulart

126 Kamu Denetgiligi Kurumu Kanunu Tasaris1 Gerekgesi, <https://www2.tomm.gov.tr/d22/1/1-1158.pdf >,
s.e.t. 07.02.2023.

Valilik veya kaymakamliklar, sikayetleri tarih ve say1 vermek suretiyle kayit altina aldiktan sonra sikayet
basvurusunu ve varsa eklerini en geg ii¢ i giinil i¢inde dogrudan Kuruma gonderir. Faks veya elektronik
posta yoluyla yapilan sikayet bagvurularina ait dilekge asillari, on bes giin i¢inde Kuruma goénderilmedikge
basvuru gegerli sayilmaz. Kayith elektronik posta yoluyla yapilan basvurularda bu sart aranmaz
(KDKUY. m. 8).

Kamu Denetgiligi Kurumu Kanunu Tasaris1 Gerekgesi, <https://www2.tbmm.gov.tr/d22/1/1-1158.pdf > ,
s.e.t. 07.02.2023. 2021 yilinda % 80,23 oraninda kisi E-bagvuru ile Kamu Denetgiligi Kurumuna miiracaat
etmistir. Bagvurularin %16, 94 basvuru posta, %2,45 basvuru Elden, %0,29 E-posta, %0,09 faks ile
gerceklestirilmistir. Bknz. Kamu Denet¢iligi Kurumu (Ombudsmanlik), 2021 Yillik Raporu, s. 59.
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okunakli ve anlagilir bir sekilde yazilir veya doldurulur. Varsa sikayet konusuna iliskin bilgi
ve belgeler de bagvuruya eklenir (KDKUY. m. 9).

Ayni sekilde Uygulama Y 6netmeligi uyarinca, sikayet basvurusu tiirkge bir dilekge ile
yapilmalidir. Ancak, sikayet¢inin kendisini daha iyi ifade edebildigi baska bir dildeki
bagvurusu, Kurumca hakli ve makul oldugunun tespiti halinde kabul edilebilir. Bu

basvurularda Kurum, basvuru dilekgesini kendi vermek suretiyle terciime ettirmektedir!?®.

1.9. Siireler

1.9.1. Basvuru Siiresi

Farkl1 iilkelerde Ombudsmana basvuru siiresi konusunda, sikayet konusu islem, eylem
ya da davranistan itibaren bir ya da iki yilin gegmemis olmasi aranmakta, ancak 6ngoriilen
bu siirenin gecirilmesi durumunda Ombudsmanlara bagvuruyu kabul edip etmemek
konusunda bir takdir yetkisi taninmaktadir*®. Tiirkiye'de ise, Kamu Denetgiligi Kurumuna
basvurularin belli siireler icinde yapilmas: da Kanun’un gereklerinden biridir'3l. Kuruma
basgvuru stiresi alt1 aydir. Kanuna gore; idarenin tutum ve davraniglar ile kanunlarda kesin
oldugu belirtilen islemlere karsi, tutum ve davranisin gergeklestigi veya 6grenildigi tarihten
veya islemin tebligi tarihinden itibaren alti ay iginde Kuruma sikdyet bagvurusunda
bulunulabilir. Kanun geregi; Kuruma, doérdiincii fikra uyarinca yapilacak basvuruya idare
tarafindan verilecek cevabin tebligi tarihinden, idare basvuruya altmis giin'*? icinde cevap
vermedigi takdirde bu siirenin bitmesinden itibaren alt1 ay i¢inde basvurulabilir. Bagvuru
tarihi, dilekgenin Kuruma, valilik veya kaymakamliklara verildigi, diger hallerde

basvurunun Kuruma ulastig: tarintir (KDKK. m. 17/7)%33,

129 Ornegin Bknz. KDK T: 03.09.2021, B. No: 2021/12928, Ombudsman Karar Bilgi Bankas1, Erisim Tarihi:
20.02.2022.

130 Erhiirman, s. 174.

181 Aktel/Kerman/Altan ve digerleri, s. 31.

132 08.07. 2021 tarihli ve 7331 sayili Kanunun 1 inci maddesiyle bu fikranin birinci ve ligiincii ciimlelerinde

yer alan “Altmis” ibareleri “Otuz” seklinde, ikinci ciimlesinde yer alan “altmis” ibaresi “otuz” seklinde,
besinci climlesinde yer alan “alt1” ibaresi “dort” seklinde ve altinct climlesinde yer alan “altmis giinlik”
ibaresi “otuz giinlik” seklinde degistirilmistir) hitkiimlerine yer verilmistir. Bknz. Resmi Gazete, T:
14.07.2021, S: 31541.

Aym sekilde sikayet basvuru siiresi, Uygulama Yonetmeliginde de, diizenlenmistir. Uygulama
Yonetmeligine gore, idareye yapilacak bagvuruya, idare tarafindan verilecek cevabin tebligi tarihinden,
idare tarafindan altmis giin i¢inde cevap verilmedigi takdirde bu siirenin bittigi tarihten, itibaren alt1 ay
icinde Kuruma sikayet bagvurusunda bulunulabilir (KDKUY. m. 13).
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1.9.2. Karar Verme Siiresi

Kamu Denetgiligi Kurumu, bagvurulari kanun geregi “inceleme ve arastirmasini
basvuru tarihinden itibaren en geg alt1 ay i¢inde sonuglandirmalidir” (KDKK. m. 20). Zira
Kanunda Kurumun inceleme ve arastirmasini miiracaat sonrasi en fazla alt1 ay iginde
sonuglandiracagi, lgiincii fikrasinda ise ilgili merciin, Kurumun o&nerileri dogrultusunda
tesis ettigi islemi veya Kurumun 6nerdigi ¢oziimii uygulanabilir nitelikte gérmedigi takdirde

bunun gerekgesini otuz giin i¢inde Kuruma bildirecegi belirtilmistir (KDKK. m.20/1).

Kurum, yaptigi inceleme ve arastirmanin sonucunu ve varsa bu konu ile ilgili
onerilerini ilgili idareye ve basvurana bildirmektedir. ilgili idare, Kurumun onerileri
dogrultusunda yaptig1 islemi veya Kurumun onerdigi ¢6ziimii, uygulanabilir nitelikte

gormedigi takdirde, bunun gerekgesini otuz giin iginde Kuruma agiklamakla yiikiimliidiir'3*,

1.10. Basvuruda Yarg Siiresinin Durmasi

Kurum, idarenin islem, eylem, tutum ve davranislarini, hukuk, hakkaniyet ve iyi
yonetim ilkeleri agisindan, inceleyip denetleyerek uyusmazliklari ¢6zmeyi hedeflemekte, bu
suretle yargiya bagvuruyu azaltmaktadir. Bunu saglamak iizere Kuruma bagvuru, dava agma
stiresini durdurmaktadir. Kanuna gore, dava agma siiresi i¢inde yapilan bagvuru, islemeye
baslamis olan dava agma siiresini durdurur (KDKK. m.17/8). Venedik Ilkeleri uyarinca da
Ombudsmanliga resmi bir talep sunulmasi, Kanuna gére mahkemeye basvurma siireleri
lizerinde erteleyici bir etkiye sahip olabilmelidir!®® (m.19). Tiirkiye Kamu Denetgiligi

Kurumu, bu ilkelerle uyumludur.

Kamu Denetgiligi Kurumuna basvuru yapilmasi, dava agmasi siiresi durdurmaktadir.
Kurumun tesis ettigi kararin tebliginden itibaren otuz giin iginde idarenin karara uymamasi
ya da ret veya incelenemezlik karar1 verilmesi halinde ise duran dava agma siiresi
baslamaktadir. Bagvurunun Kurum tarafindan reddedilmesi halinde de, durmus olan dava
acma siiresi gerekgeli ret kararinin ilgiliye tebliginden itibaren kaldigi yerden islemeye
baslayacaktir. Bagvurunun Kurum tarafindan yerinde gériilerek kabul edilmesi halinde; ilgili

merci Kurumun o6nerisi tizerine otuz giin iginde herhangi bir islem tesis etmez veya eylemde

134 Aktel/Kerman/Altan ve digerleri, s. 32.

185 Ombudsmanhgm Korunmasi ve Gelistirilmesine iliskin Ilkeler (Venedik ilkeleri) (2019)

<https://www.venice.coe.int/webforms/documents/default.aspx?pdffile=CDL-AD(2019)005-e>,  s.e.t
23.03.2023.
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bulunmaz ise durmus olan dava agma siiresi kaldigi yerden islemeye baslar. Kurumun,
inceleme ve arastirmasini, basvuru tarihinden itibaren alt1 ay i¢inde sonu¢landiramamasi
halinde de durmus olan dava agma siiresi kaldig1 yerden islemeye devam eder (KDKK. m.
21). Boylece Kuruma basvurmasiyla sikayet konusu eylem ve isleme karsi isleyen dava
a¢ma siiresinin durmast, kisinin dava agma hakkindan mahrum olmasini da engellemektedir.
Ayni durum Kurumun verdigi gonderme kararlari ve incelenemezlik kararlari igin gegerlidir.
Uygulama Yo6netmeliginde basvurunun ‘idari bagvuru yollarinin tiiketilmesi’ kosulu harig
19. maddede yer alan sartlardan herhangi birini tasimamas: halinde incelenemezlik Karari
verilecegi” bu kararin, sikayetciye teblig edilip ve teblig ile birlikte durmus olan dava agma
stiresi kaldig1 yerden tekrar islemeye baslayacagi hiikiim altina alinmistir (KDKUY. m.
20/1).

1.11. Karar Cesitleri

Kamu Denetgiligi Kurumunca, yapilan miiracaatlar sonucunda ayirma, birlestirme,
bagvurunun gegersiz sayilmasi, gonderme, incelenemezlik, karar verilmesine yer olmadigi,
dostane ¢oziim, kismen tavsiye kismen ret, tavsiye ve ret kararlari tesis edilmektedir. Bu
kararlar verilmeden 6nce basvurular ilk incelemeden gegmekte ve bu asamada basvurunun

gegcerli olup olmadig: incelenmektedir.

Kamu Denet¢iligi Kurumu Kanunu uyarinca denetgiler, basdenetci tarafindan
gorevlendirildikleri konu veya alanlarda tek baslarina ¢alisir ve onerilerini basdenetgiye
sunarlar (KDKK. 8/2)1%¢, Kurumun ¢aligma programi uyarinca denetgilere verilen yetki
geregi, incelenemezlik, génderme, birlestirme, ayirma, dostane ¢éziim, karar verilmesine yer
olmadig: kararlar1 denetgiler tarafindan tesis edilmektedir. Tavsiye, ret ve kismen tavsiye
kismen ret kararlarinda ise, denetgiler tarafindan karar onerisi seklinde basdenetgiye
sunulmaktadir. Oneri sunuldugunda basdenetcilik makaminda Kkarar &nerisi {izerine
inceleme ve arastirma yapilarak karar onerisi degerlendirilmekte, karar onerisine iliskin
farkli goriis olusmasi halinde basdenet¢inin 6niinde 6neride bulunan denetginin uzmanlari
ve basdenetcilik makamindaki uzmanlarla birlikte miizakere yapilmakta, akabinde
basdenet¢i tarafindan, nihai karar tesis edilmektedir. Bu nedenle tavsiye, ret ve kismen
tavsiye kismen ret kararlarinda, denet¢inin Onerisi ve basdenetcinin karar1 yer almakta ve

bazen denet¢inin karar onerisinden farkli kararlar tesis edilmektedir. Bu suretle esas kararlar

1% Aktel/Kerman/Altan ve digerleri, s. 30.
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hakkinda gergeklesen iki asamali denetim, genel olarak bilgi belge talep yazilar1 sonrasi
temin edilen belgeler 1s1ginda karar tesis eden Kurum kararlarinda, taraflarin yanlis

bilgilendirmesinden kaynaklanabilecek hata yapma riskini azaltan bir unsurdur.

1.11.1. incelenemezlik Karar1

Kamu Denetciligi Kurumu Kanunu geregi bagvurulardan belli bir konuyu
icermeyenler, yargi organlarinda goriilmekte olan veya yargi organlarinca karara baglanmis
uyusmazliklara iliskin olanlar, kanunda belirtilen sartlar1 tasimayanlar, bir baska deyisle
bagvuru sahibinin adi ve soyadi, imzasi, yerlesim yeri veya is adresini ve Tirkiye
Cumbhuriyeti vatandaglar1 igin vatandaslik kimlik numarasini, yabancilar i¢in pasaport
numarasini, bagvuru sahibi tiizel kisi ise tiizel kisinin unvani ve yerlesim Yyeri ile yetkili
kisinin imzasin1 tagimayan, varsa, merkezi tiizel kisilik numarasini ve yetki belgesini igeren
Tiirkce dilekge ile yapilmayan, yonetmelikte belirlenen sartlara uyulmak kaydiyla elektronik
ortamda veya diger iletisim araglariyla da yapilmayan bagvurular ile sebepleri, konusu ve

taraflar1 ayni olanlar ile daha 6nce sonuglandirilanlar, incelenmez (KDKK. m. 17/2 ve 17/3).

Uygulama Yonetmeligi uyarinca, sikayet basvurusu, inceleme ve aragtirmaya
gecilmeden once 6n incelemeye tabi tutulur. Bagvurunun, Kurumun gorev alanina girip
girmedigi, siiresi i¢inde yapilip yapilmadigi, Kurumda incelenmekte ve arastirilmakta olan
bir sikdyet basvurusuyla sebepleri, konusu ve taraflarinin ayni olup olmadigi, Kurum
tarafindan daha 6nce sonuglandirilan bir sikayetle sebepleri, konusu ve taraflarinin ayni olup
olmadigs, belli bir konuyu igerip igermedigi, Kanuna gore sikayet bagvurusunda bulunmasi
gereken bilgilerin yer alip almadigi, menfaat ihlali igerip igermedigi, yonlerinden incelenir
(KDKUY. m. 19). Uygulama Y&netmeligi uyarinca “Idari bagvuru yollarnmn tiiketilip
tiiketilmedigi” hususu hari¢'®’, 19. maddede yer alan sartlardan herhangi birini tasimamasi

halinde incelenemezlik karar1 verilir (KDKUY. m. 20)

Kamu Denetgiligi Kurumuna bagvuru, mevzuatta belirlenen usullere tabidir. Kurumun
resmi web sitesinde, miiracaat edecek olan basvurucular hangi durumlarda bagvurularim
incelenmeyecegi konusunda ayrintili olarak bilgilendirilmektedir. Ornegin Kuruma gizlilik
kaydiyla miiracaat edilecegi ancak inceleme yapmanm kisinin kimlik bilgilerine idareye

iletilmesi ihtiya¢ duyulmasi halinde inceleme yapilamayacag: ifade edilmektedir. Aym

187 KDKUY. m. 19°da yer alan idareye bagvuru sartinin gergeklesmemesi durumunda éncelikle gdnderme

karari tesis edildigi i¢in “hari¢” ifadesi yer almistir. (KDKK. m. 17).
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sekilde bagvurudaki bilgilerinin yetersiz olmasi1 veya somut bir idari islem olmaksizin sadece
soyut genel ya da temenni seklindeki bagvurularin incelenemeyecegi belirtilmektedir. Yine
Kurumun, bir kere karar verdigi konularda, ayni basvurucunun ayni konulu bagvurusunun
incelenemeyecegi agiklanmaktadir. Bu sekilde basvurularin 6nemli bir ¢ogunlugunun
alindig1 web sitesi {lizerinden bilgilendirme yapilmakta, buna ragmen kanunda ongdriilen

sartlara haiz olmayan basvurular hakkinda incelenemezlik karar tesis edilmektedir.

1.11.2. Gonderme Karanr

Kurum Kanununa goére Kamu Denetgiligi Kurumuna basvuruda bulunulabilmesi igin,
2577 sayil Idari Yargilama Usulii Kanunu’nda 6ngériilen idari basvuru yollar ile 6zel
kanunlarda yer alan zorunlu idari basvuru yollarmn tiiketilmesi gereklidir. idari basvuru
yollar1 tiiketilmeden yapilan basvurular ilgili kuruma génderilir (KDKK. m. 17)*%, Buna
karsin telafisi gii¢c veya imkansiz zararlarin dogmasi ihtimali bulunan hallerde, idari bagvuru
yollart tiiketilmese dahi bagvurulari kabul edebilir (KDKK. m. 17/4). Boylece istisnalar harig
olmak iizere Kuruma basvuru oncesi, idareye basvuruda bulunmak zorunludur. idareye
bagvuru yapilmadigi ya da idareye basvurulduguna dair evrak sunulmadigi durumlarda
gonderme karar1 verilerek, oncelikle idarenin bagvuru konusu ile ilgili ilgili islem yapmasi
ya gerekgesini agiklamasi saglanmaktadir. Uygulama Yonetmeliginde bu durum, idari
basvuru yollar tiiketilmeden yapilan sikayet bagvurusu hakkinda ilgili idareye génderme
karar1 verilir. Gonderme karar1 sikayetgiye de teblig edilir. Kuruma sikayet tarihi, ilgili
idareye basvuru tarihi olarak kabul edilir” seklinde agiklanmistir (KDKUY. m. 20/2).

Sikayet bagvurusunun Kurum tarafindan ilgili idareye gonderilmesi iizerine; idare
tarafindan sikayetciye verilecek cevabin tebligi tarihinden, idare tarafindan otuz giin
icinde!®® cevap verilmedigi takdirde bu siirenin bittigi tarihten, itibaren alt1 ay icinde Kuruma
yeniden sikayet bagvurusu yapilabilir. Gonderme Kararina idarenin ayrintili cevap vermesi
nedeniyle, inceleme arastirma asamasinin daha saglikli ger¢eklesmesi miimkiin olmaktadir.
Ayrica gonderme kararlart idareye kararlarini tekrar gz gecirme imkani vermektedir.
Kurum istatistikleri, gonderme karar1 sonrasi azimsanamayacak sayida basvurucunun

sorununun ¢oziildiigiinii gostermektedir. Ornegin ¢aligmanin gergeklestirildigi 2021 yili

138 Maddenin iptali istemiyle Anayasa Mahkemesine miiracaat edilmistir. Mahkeme, kanun koyucunun takdir
yetkisi oldugunu belirlenerek iptal istemini ret etmistir. Bknz. Anayasa Mahkemesi, T: 27.12.2012, E:
2012/96, K: 2012/206, Resmi Gazete T: 25.05.2013, S: 28657.

139 Bknz. Resmi Gazete, T: 14.07.2021, S: 31541.
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icinde, ¢6ziime kavusturulan basvuru sayist 3.160 tanedir. Bunlardan 1.928 tanesi dostane
¢Ozlim karari ile tesis edilmistir. Bu bagvurulardan 1.232 tanesi génderme karari sonrasi

gergeklesmistirC.

1.11.3. Karar Verilmesine Yer Olmadigi1 Karari

Uygulama Yonetmeliginde belirtildigi iizere sikayetgi, karar verilinceye kadar
sikayetinden vazgegebilir. Bunun iizerine Kamu Denetciligi Kurumu inceleme ve
arastirmasini sonlandirir (KDKUY. m. 26). Kuruma yapilan basvurulardan vazgeg¢me
halinde, karar verilmesine yer olmadigina dair karar verilmektedir. Buna karsin “sikayetten
vazgeeme, sikayete konu talebin idarece yerine getirilmesi ve sikayet¢inin dliimii veya tiizel
kisiliginin sona ermesi hallerinde dahi sikayet konusunun; insan haklarina, temel hak ve
ozgiirliiklere, kadin haklarma, ¢ocuk haklarma ve kamuyu ilgilendiren genel konulara
yonelik olmasi durumunda inceleme ve arastirmaya devam edilme” imkani1 bulunmaktadir
(KDKUY. m. 30). Ayn sekilde sikayet konusu mirascilari ilgilendirmesi halinde inceleme

ve arastirma devam etmesi miimkiindiir (KDKUY. m. 30).

1.11.4. Dostane Coziim Karari

Uygulama Y 6netmeligi uyarinca, “sikayet konusu talebin ilgili idare tarafindan yerine
getirilmesi veya sikayetin ¢6ziime kavusturuldugunun taraflarca Kamu Denetgiligi
Kurumuna bildirilmesi halinde” dostane ¢oziim karart verilir (KDKUY. m. 33/A). Bunun
icin “inceleme ve arastirma devam ederken Kurum taraflar1 dostane ¢6ziime davet edebilir.
Kurum, sikayete konu talebin ilgili idare tarafindan yerine getirilmesi halinde dostane ¢6ziim
karar1 vererek” inceleme ve arastirmasini sonlandirir (KDKUY. m. 27), Kuruma yiiklenen
gorev, yonetimle vatandas arasindaki iliskileri diizeltmek ve sikayeti ikna yoluyla ¢6zmeye
gayret etmektir’*2, idare ile bagvuran arasinda bir nevi arabuluculuk gerceklestirilerek,
basvuranin sorunu idareye agiklanarak ve yiikiimliiliikleri hatirlatilarak sorun ¢6zme, Kurum

acisindan &nem arz etmektedir. Zira KDK, bir hak arama kurumudur. Ucretsiz olarak bir

140 Kamu Denet¢iligi Kurumu (2022), 2021 Yillik Raporu, s. 79.

141 Daha 6nce inceleme ve arastirma devam ederken idare ya da bagvurusu tarafindan sorunun ¢dziildiigiiniin

bitirilmesi halinde Karar Verilmesine Yer Olmasma karar1 verilmekteydi. 2017 yilinda degisiklik
yapilmak suretiyle (Resmi Gazete, T: 02/03/2017, S: 29995) Kurum kararlar1 arasina dostane ¢oziim
karar1 eklenmistir.

142 Aktel/Kerman/Altan ve digerleri, s.32.
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nevi halkin avukathigini yapmakta, basvuru yapan vatandasin sorunun ¢oziilmesi igin idare
ile vatandas arasinda arabuluculuk goérevi ifade etmektedir. Kurum, ¢alismalarinda 6zellikle
dostane ¢oziim kararlarin1 dSnemsemektedir. Ozellikle daha dnce ayn1 konuya iliskin Kurum,
tavsiye karar1 vermisse idare ile iletisim kurularak, tavsiye karar1 hakkinda bilgi verilmekte,
ayrica bilgi belge talep yazilarinda dostane ¢6ziime iliskin mevzuat hiikiimler 6zellikle
hatirlatilmaktadir. idareden yasal mevzuatin imkéan verdigi 6l¢iide dostane ¢oziime iliskin
hiikiimleri dikkate almasi talep edilmektedir. Kuruma basvuruda bulunan vatandaslarinin
sorununu olabildigince kisa siirede ¢O6zmeyi diistur edinmistir. Bu g¢alisma sisteminin
sonucunda Kurumun dostane ¢oziim kararlar1 ve hatta gonderme karari ve incelenemezlik
kararindaki iletme karar1 sonrasi basvurucun sorununun c¢oziildiigiine iliskin kararlar,

azimsanamayacak sayidadir’*3,

1.11.5. Ret Karan

Kamu Denetgiligi Kurumuna yapilan bagvuruda esastan inceleme yapilmakta olup
bilgi ve belgeler toplandiktan sonra inceleme ve arastirma sonucunda sikayetin yerinde
olmadig1 kanaatine varilmasi halinde, hakkinda ret karar1 tesis edilir (KDKUY. m.33). Ret
karari, denetginin 6nerisi basdenet¢inin imzas ile verilir. Uygulamada idarenin hukuka ve
hakkaniyete tesis ettigi islemleri, gerckgeli sekilde agiklayamadigi igin vatandaslarin
bagvuru yapmasit miimkiin olabilmektedir. Ret kararlari, idarenin islem ve eyleminin,
hakkaniyete ve hukuka uygun oldugunun tespit ile ayrintili olarak agiklama ve gerekge

sunma imkan1 saglamaktadir.

Ret karar1 sonrasi, Kuruma bagvuru iizerine duran dava siiresi baglayacaktir. Sikayetin
Kurumca esastan ret edilmesi halinde, bagvuran kalan dava siiresi i¢inde idarenin islem ya
da eylemi hakkinda dava agma imkanina sahiptir. Ret kararlarinda eger varsa dava agma
stiresinin kalan kisminda idarenin eylem ve islemine kars1 yetkili ve gorevli mahkemede
dava acilabilecegi 6zel olarak belirtilmektedir. Yargiya basvurulmas: halinde, konu
mahkemeler tarafindan nihai olarak degerlendirilir. Bu nedenle Kurumun basgvuruyu ret

konusundaki kararlarina kars1 herhangi bir iist bagvuru yolu diizenlenmemistir.

143 Kamu Denetgiligi Kurumu (Ombudsmanlik), 2021 Yillik Raporu, s. 79.
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1.11.6. Kismen Tavsiye Kismen Ret Karari

Bagvurucunun miiracaat ederken birden fazla talepte bulunmasi miimkiin oldugu gibi,
hukukiligin yan1 sira, hakkaniyet ve iyi yonetim ilkeleri yoniinden denetim yapan Kurumun
bazi talepleri kabul, bazilar1 hakkinda da ret karari vermesi miimkiindiir. Bunun igin ilk
asamada denetcinin Onerisi akabinde basdenetgi imzasiyla kismen tavsiye kismen ret karari
verilmektedir. Kismen tavsiye kismen ret karar1 verilmesi durumunda, kararin “Hak Arama
Ozgiirliigiine Iliskin A¢iklama” boliimiinde, diger kararlardan farkli olarak hem ret hem
kabul kararina iliskin yargi yoluna miiracaat yollar1 gosterilmektedir. Kuruma dava agma
stiresi i¢inde yapilan bagvuru, islemeye baslamis olan dava agma siiresini durdurmakta olup
(KDKK. m. 17/8) bagvurunun Kurum tarafindan reddedilmesi halinde, (varsa) durmus olan
dava agma siiresi gerekgeli ret kararinin ilgiliye tebliginden itibaren kaldig: yerden islemeye
baslar. Tavsiye karari iizerine otuz giin i¢cinde herhangi bir eylemde bulunulmaz veya islem
tesis edilmez ise (varsa) dava agma siiresi, durdugu yerden tekrar islemeye devam edecek
olup ilgili idarenin islemine karsi ilgili mahkemeler nezdinde yarg: yolu agiktir. Zira ret
kararinda oldugu iizere, bagvuranin kismen ret kararma neden olan idarenin islem ya da

eylemine yargi makamlar1 6niinde getirmesi miimkiindiir.

1.11.7. Tavsiye Karar

Kamu Denet¢iligi Kurumuna yapilan bagvurularda, 6ncelikle inceleme ve aragtirma
gergeklestirilmekte, akabinde sikayetin yerinde oldugunun tespit edilmesi durumunda
tavsiye karari tesis edilmektedir. Uygulama Yonetmeliginde belirtildigi sekilde, tavsiye
kararlarinda, Kurumun idarenin hatali davranildigmin kabulii, zararin tazmini, islem
yapilmasi veya eylemde bulunulmasi, mevzuat degisikliginin yapilmasi, islemin geri
alinmasi, kaldirilmasi, degistirilmesi veya diizeltilmesi, uygulamanin diizeltilmesi,
uzlagmaya gidilmesi ya da tedbir alinmasina yonelik tavsiyelerden bir veya birkagina yer
verme miimkiindiir (KDKUY. m. 32) Kurumun, Yonetmelikte belirtildigi tlizere, birinci
fikrada yer alan tavsiyeler disinda farkli yonde bir tavsiye karar1 verme imkani da

bulunmaktadir (KDKUY. m. 32). Bu durum Avrupa Konseyi kararlari ile uyumludur.

Bu noktada Kamu Denetciligi Kurumu tarafindan verilen tavsiye kararlarinin,

baglayici bir 6zelligi bulunmamaktadir*4. Ancak Kurum, idarelere vatandaslarin karsilastig

144 Kaplan, Onur, s. 99.
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belirli sorunlara ¢oziim getirilmesi onerisinde bulunmanin yani sira, sorunlarin tekrar
meydana gelmesini onlemeye ve idarenin iyilestirilmesini saglamaya yonelik reform
sistemleri ile ilgili tavsiyelerde bulunma konusunda da genis yetkilere sahiptir. Bu nedenle
Kurum, Diinyadaki diger Ombudsmanlik kurumlar1 gibi genellikle baglayict olmayan
tavsiyelerde bulunsa da, devlet organlarina, bu tavsiyeleri kabul etmeleri ve uygulamalar
icin baski yapacak sekilde tasarlanmis durumdadir 14°. KDK nin tavsiye karar1 vermesi ve
kararinin idareyi direk baglayici ve emredici nitelikte olmamasi, idari yargimin yerini almak
tizere dizayn edilmemis olan Kurumun kurulus amaci ile baglantilidir. Kald1 Kki; kararlarin
yargi karar1 gibi kesin olmasi durumunda, kararin kesinlesmesi Ve itiraz mekanizmasinin
bulunmasi gerekeceginden bu durum karar verme siireclerini uzatma riskini de

barindirmaktadir*®,

Kamu Denetgiligi Kurumunun sikayet¢inin bagvurusunu hakli bulmasi1 durumunda
yapilacak ilk is, sikdayet konusu eylem, islem ya da davranisi gerceklestiren idareye
basvurarak kararmn gereginin yapilmasm istemektir. idare, islemini kaldirarak, geri alarak,
degistirerek, islem veya eyleminden dogan zarar1 gidererek ya da bazen basvurucudan
eylem, islem veya davranisi igin 6ziir dileyerek ve bunu tekrarlamayacagini taahhiit ederek

kararin geregini yerine getirebilir'4’.

Tiirkiye'de de tavsiye karari verilen idare, tavsiye dogrultusunda tesis ettigi islemi,
aldig1 6nlemi veya tavsiye edilen ¢oziimii uygulanabilir nitelikte gormedigi takdirde bunun
gerekgesini otuz giin iginde Kuruma bildirmek zorundadir (KDKK. m. 20/3). Buna goére
Kurum tarafindan verilen tavsiye kararlarina kars1 da tesis edilen islem hakkinda ya da
herhangi bir islem yapilmamasi durumunda bunun gerekgesi otuz giin iginde Kuruma
bildirilmelidir*, Karar taraflara teblig edilmektedir'® (KDKUY. m. 9). idarelerin karara
uymamasi halinde, Kuruma basvuru tizerine duran yargilama siiresinin baglamasi agisindan

teblig tarihi onem arz etmektedir.

145 Avrupa Konseyi, Ombudsmanlik Kurumunun Korunmasi, Desteklenmesi ve Gelistirilmesi, s. 25, 26.

146 Simsek, Ahmet Alkan (2013) Kamu Denetciligi Kurumu Kanunu Yorumu ve Ilgili Mevzuat, Adalet,

Ankara, s. 9.
147 Erhiirman, s. 177.

148 Zopa, s. 221

149 UIHK, tavsiye kararlarmin tiim muhataplariin uygun bir zaman cergevesi i¢inde gerekgeli bir cevap

vermelerini, UTHK tavsiye kararlarmin etkili bir sekilde takip edilmesini kolaylastirmak icin siirecler
gelistirmelerini ve bunlara iligkin bilgileri ilgili belgelerine ve raporlarina dahil etmelerini yasal bir
zorunluluk haline getirmeye tesvik edilmelidir. Bknz. Avrupa Konseyi Bakanlar Komitesi’nin31.03.2021
Tarih CM/Rec (2021) 1 sayili Tavsiye Karari.
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Tavsiye kararlar1 her ne kadar “tavsiye” niteligi 6n planda olsa da basvuruya konu
idari islemin ya da eylemin hukuka uygun olup olmadig: hususunda dolayli olarak varilan
bir neticeyi kapsamaktadir. Bu anlamda bu kararlarin idari isleyisin iyi bi¢imde saglanmasi
yoniinden hicbir deger arz etmedigi/edemeyecegi, bu kararlarin sadece bir “temenniden”
ibaret oldugunu da ifade etmek miimkiin degildir’*®. Kurum, tavsiye kararlarma uyulmasi
icin 6zel olarak calisma gergeklestirmektedir. Buna karsin bazi durumlarda idare gerekli
islemi yapmak i¢in olumlu bir yaklasim benimsemesine ragmen s6z konusu islem igin
mevzuat degisikligi gerekmekte olup, bu durum tespit edilerek Kurumun yillik raporunda
yer verilmekte bu suretle Meclisin de dikkati ¢ekilmektedir. Ayni zamanda belirlenen bazi
idareler kararlara uymama gerekgesi ile ilgili Tirkiye Biiyiik Millet Meclisine
cagrilmaktadir™!. idarelerin TBMM’de Karma Komisyonu’na gelerek tavsiye kararlarina
neden uymadiklarinin gerekgelerini agiklamak ve milletvekillerinin bu yondeki sorularini
cevaplamak istemediklerinden, bu uygulama idarelerin tavsiye kararlarina uyma oranini

artirmaktadir.

Kamu Denetgiligi Kurumu, her takvim yili sonunda, yiiriittiigii faaliyetleri ve 6nerileri
kapsayan bir raporu, Karma Komisyona sunmaktadir. Karma Komisyon, ara verme ve tatil
donemleri hari¢ olmak tizere, Kurum raporunu iki ay icinde goriisiip kendi kanaat ve
Onerilerini 6zetleyerek kendi raporunu hazirlamakta ve bu raporu TBMM Genel Kuruluna

sunulmak iizere TBMM Baskanligina iletilmektedir!®2,

Kurumun yil i¢inde kendisine gelen sikayetlerin nasil ¢6ziime kavusturuldugunu,
yapilan incelemelerin bulgularini ve sonuglarini igeren bir rapor hazirlayarak yil sonunda
TBMM ne sunmasi kurumun islevselligini artirmaktadir. Kurum, hazirlamis oldugu raporda
kurumunun iretmis oldugu ¢6ziim 6nerilerini de ekleyerek kamu y6netiminin daha verimli
ve etkili bir bigimde ¢alismasina katki saglamaktadir'>3, Her yil hazirlanan yillik raporlarda
idarelerin kararlara yaklagimi Kurum kararlarina uyan, uymayan is birligi yapan ve

yapmayan idarelere yer verilmektedir®>,

150 Kaplan, Onur (2020) ‘Kamu Denetgiligi Kurumu Tarafindan Verilen Tavsiye Kararlarinin Hukuki Islevi
ve Etkisi” Ombudsman Akademik, Y: 7, S:13,s. 101.

151 Zopa, s. 221
152 Aktel/Kerman/Altan ve digerleri, s. 32.
158 Demir, Alp, s. 10.

1542021 yili Karma Komisyon Raporu, 2022 yili ile birlikte 16.03.2023 tarihinde TBMM’de goriisiilmiistiir.
2021 ve 2022 yili Kamu Denetgiligi Kurumu Raporu Hakkinda Dilek¢e Komisyonu ile Insan Haklarimi
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Ombudsmanlar, Venedik Ilkeleri uyarinca, 1> ‘Kurumun yetkisi dahilindeki herhangi
bir kurum veya kurulusa bireysel tavsiyelerde bulunma yetkisine sahiptir’ (Venedik ilkeleri
m. 17). Diinyadaki diger Ombudsmanlar ile ayn1 sekilde Kamu Denet¢iligi Kurumunun,
hukuken baglayici Kararlar almasi miimkiin degildir. Bu baglamda idarenin Kurumun
kararlarina uymamasinin hukuki bir yaptirimi yoktur. Kurum denetimi, yiiriitmeden ve
idareden bagimsiz bir organ tarafindan yerine getiriliyor olmakla idari denetimden, Kurum
tarafindan alinan kararlarin hukuken baglayici nitelikte olmamasiyla da yarg: denetiminden
ayrilmaktadir. Kurum, hukuken baglayici Kararlar alamadigindan kararlarinin idare
tizerindeki etkililigini saglayabilmek i¢in ¢aba gostermelidir. Bunun igin idareyle,
vatandagslarla, sekilcilikten uzak olarak samimi iliskiler kurmali ayrica basinla da kamuoyu

denetimini harekete gecirmeye yetecek sekilde baglant1 kurmalidir®®®,

Kamu denetgisinin, kendi yetki alaninda bulunan idarelerle ilgili bagvurular hakkinda
inceleme yapma, akabinde durum tespitinde bulunma, sonrasinda goriis bildirerek 6neride
bulunma hakkina sahiptir, ancak kamu denetgisinin kararlart idareyi dogrudan
baglamamaktadir®®’, Kararlarim  hukuken baglayict olmasi durumunda dahi, bu
baglayiciligin yaptirimini goze alan idare, kararlarin gereklerini yerine getirmeme olanagina
sahiptir. Onemli olan, kararlarin hukuken baglayict olup olmamasindan ziyade, idarenin
kararlarin gereklerini yerine getirmemesi durumunda karsilasacagi yaptirimi géze alabilip
alamamasidir. Demokratik devletlerde kamuoyunun idare {izerinde uygulayacagi yaptirimin
yargi organmin hiikmettigi tazminattan daha etkili olacagi durumlarla karsilasmak
mimkiindi. Bu anlamda baglayiciligini  hukuksal yaptirimlardan degil, siyasal
yaptirimlardan alan Kurum kararlarinin, zaman zaman yargi kararlarindan dahi daha etkili
sonuglar dogurmasinin miimkiin oldugunu ifade edilmektedir!®®, Sonucta Kurum tarafindan
verilen kararlar, bu kararlar1 uygulayan ya da uygulamayan idarelerin belirlenmesi vatandas

ve idareler agisindan 6nemli oldugu kadar Parlamento ve milletvekilleri i¢in de 6nemli

Inceleme Komisyonu Uyelerinden Kurulu Karma Komisyon Raporuna iligkin 27. Yasama Déneminin 6.
Yasama yili TBMM Tutanaklari,

<https://www.tbmm.gov.tr/Tutanaklar/Tutanak?ld=2b9df2c3-ecf8-4a6f-baea-0186ea3f58e9>,
s.e.t17.04.2022.

Ombudsmanlhigimm Korunmasi ve Gelistirilmesine iliskin Ilkeler (Venedik Ilkeleri) (2019)
<https://www.venice.coe.int/webforms/documents/default.aspx?pdffile=CDL-AD(2019)005-e>,  s.e.t.
23.03.2023.

1% Erhiirman, s.159.
157 Aktel/Kerman/Altan ve digerleri, s. 33.
158 Erhiirman, s. 178.
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olmaktadir. Hangi alanda ne gibi sorunlarin bulundugunun tespiti ve sorunlarin ¢éziimiinde

yasanan zorluklar bir rehber gérevini géormektedir™®.

1.12. Denetim Olgiileri

1.12.1. Hukuka Uygunluk Kriteri

Kamu Denet¢iligi Kurumu, yasasi uyarinca idarenin islem, eylem, tutum ve
davraniglarin1 “hukuka ve hakkaniyete uygunluk yonlerinden incelemek, arastirmak ve
idareye 6nerilerde bulunmak iizere kurulmus” (KDKK. 1, 5) %% olan kurumdur. Bu noktada

Kurumun yapmis oldugu ilk denetim, hukukilik denetimidirt®?.

Hukuk devletini, Anayasa Mahkemesi 1976 yilinda “Insan haklarina saygili ve bu
haklar1 koruyucu adil bir hukuk diizeni kuran, bunu devam ettirmekle kendisini yiikiimlii
sayan, biitiin davraniglarinda hukuk kurallarina ve Anayasa’ya uygun, biitiin eylem ve
islemleri yarg1 denetimine bagl olan devlet” seklinde tammlamistir 12, Ayni sekilde 2012
tarihli Anayasa Mahkemesi kararinda da ifade edildigi tizere, hukuk devleti ilkesi, 6ziinde
yonetimin hukukla bagliligi, yoneticilerin sahsi ve keyfi iradesinin degil, hukukun hakim
olmasi anlamina gelmektedir. Hukuk devletinden s6z edebilmek icin genel, soyut, 6nceden
bilinebilir, anlasilabilir ve istikrarli kurallardan olusan bir hukuk diizeni mevcut olmali ve
hukuk kurallari, yonetilenler kadar siyasi iktidar1 kullanan devlet organlarini ve
yoneticilerini de baglamalidir. Hukuk devleti, eylem ve islemleri hukuka uygun, insan
haklarina saygili, bu hak ve 6zgiirliikleri koruyup giiclendiren, her alanda adaletli bir hukuk

diizeni kurup bunu gelistirerek siirdiiren, Anayasa’ya aykir1 durum ve tutumlardan kaginan,

19 Zopa, s. 221

160 Karakul, Selman (2015) ‘Hukuki ve Idari Denetim Olgiitii Olarak Iyi Yonetim ilkeleri’ Ombudsman
Akademik Dergisi, Y:2, S:3, s. 61-105. Karakul (2015), s. 84.

Bununla birlikte Uygulama Yonetmeliginde, inceleme ve arastirma olgiitii olarak “hukuka uygunluk”
ifadesi yerine “kanunlara uygunluk” ifadesine yer verilmistir (KDKUY. m.6). Bknz. Karakul. (2015),
84. Yonetmelikteki bu diizenlemeyi hukuka uygunluk olarak anlamak gerekir. Avrupa Parlamentosu
tarafindan ilk kez 2001°de kabul edilen Avrupa Dogru Idari Davranis Yasasi, kanuna uygunluk kriterine
haizdir (m. 4) Avrupa Dogru Idari Davranis Yasasina gore, yetkili, kanuna uygun davranmali ve AB
mevzuatinda yer alan kurallar1 ve islemleri uygulamaldir. Yetkili, &zellikle bireylerin hak ve
menfaatlerini etkileyen kararlarin yasal bir dayanagi olmasini ve igeriklerinin yasalara uygun olmasini
saglamaya dikkat etmelidir (m. 4). Bknz. Avrupa Ombudsmani, Avrupa Dogru Idari Davranis Yasas,
Tiirkge Cevirisi, S. 1-28.
<https://www.ombudsman.europa.eu/pdf/tr/3510#:~:text=Vatanda%C5%9Flara%2C%20haklar%C4%B
1n%C4%B1%20anlamalar%C4%B1%20ve%20elde,bilgi%20sahibi%200Imalar%C4%B1na%20yard%
C4%B1mc%C4%B1%200lur>, s. 14. s.e.t. 23.03.2023.

162 Anayasa Mahkemesi, T: 25.5.1976, E: 1976/1, K: 1976/28, Resmi Gazete, T: 16.08.1976, S: 15679.
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Anayasa ve hukukun iistiin kurallariyla kendini bagli sayan, yargi denetimine agik devlettir.
Hukuk devletinin somut uygulamasinda farkli hukuk devleti anlayiglar1 ve farkli devlet
uygulamalarinin ortaya ¢ikmasi kagiilmazdir. Bundan dolay1 kanun koyucunun hukuk
devleti ilkesinin nasil hayata gegirilecegini belirleme konusunda genis bir takdir yetkisinin
bulunmasi dogaldir. Bu nedenle hukuk devleti ilkesinin ortadan kaldirilmasindan ya da
anlamsiz hale getirilmesinden s6z edebilmek icin, devlet organlarinin hukuka baglilig
ilkesini veya bunun kurumsal giivencelerini ortadan kaldiran bir degisikligin yapilmis
olmas1 gerekir. Yoksa kanun koyucunun farkli hukuk devleti uygulama modellerinden
herhangi birisine yonelik tercihinin yerindeligine iliskin yargisal denetim yetkisi bulundugu
sOylenemez. Bu cercevede iilkemizde Kamu Denetciligi Kurumu adiyla olusturulan
Ombudsmanlik Kurumunun temel islevi kamu yonetiminin seffaflagsmasi ve bireylerin temel
haklarina saygi gostermesine katkida bulunmak suretiyle hukuk devletinin giiclenmesini
saglamaktir'®3, Hemen hemen biitiin ombudsmanlar idareyi tiim hukuki diizenin standartlar

uyarinca denetlerler®,

Tirkiye Cumhuriyeti Cumhurbagkanligi Makami tarafindan kamuoyuna agiklanan
2021/9 sayil1 Cumhurbaskanlig1 Genelgesi ile “Insan Haklar1 Eylem Plani’nin uygulanmasi
sirecinde tiim bakanliklar ile kamu kurum ve kuruluslarin, gérev ve sorumluluklarini
uygulama takvimi ¢ercevesinde ve hassasiyetle yerine getirmeleri” hiikkiim altina alinmustir.
Insan Haklari Eylem Planinda da hukuki giivenlik ilkesinin iizerinde durulmustur”. Bu
ilkeye gore, hukuk kurallar1 hem idare hem kisiler yoniinden herhangi bir kuskuya ve
duraksamaya yer vermeyecek 6l¢iide 6ngoriilebilir, agik, uygulanabilir ve anlagilir olmalidir,
bunun yani sira idarenin olast keyfi uygulamalarina karsi bazi koruyucu giivenceler
icermelidir. Hukuk giivenligi ilkesi, 6ngoriilebilirlik ilkesi ile birlikte dogrudan baglantilidir.
Bireyler, hangi somut eylem ve olguya hangi hukuksal yaptirimm veya sonucun
baglandigini, bunlarin kamu otoritesine hangi miidahale yetkisini sagladigini, dnceden
bilecek durumda olmalidir. Hukuki 6ngoériilebilirligin tam olarak saglandig: bir sistem ayni
zamanda bireylere hukuk kurallariin mutlaka hayata gegirilecegi giivencesini verir. Hukuk,
kisilerin makul ve hakli beklentilerini 6ngdriilebilir kurallarla karsiladig: 6l¢iide giiven verir.

Hukuk giivenligi, vatandaslarin devletin biitiin islem ve eylemlerinde idareye giiven

163 Anayasa Mahkemesi, T: 27.12.2012, E: 2012/96, K: 2012/206, Resmi Gazete T: 25.05.2013, S: 28657.

164 Ceritli, Ismail ‘System Codes of Ombudsmanship in Terms of Accountability and Trancparenty’: Ceritli,

Is manil (Editor) (2015) Ombudsman System In the World and a Case Study The Nederland’s Experiences
and Turkey’s Situation, Bartin, Siirat, 78.
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duyabilmesinin saglanmasini, idarenin de tiim islemlerinde s6z konusu giiven duygusunu

zedeleyebilecek durumlardan kagimmasini gerekli kilmaktadir!®®,

1.12.2. Hakkaniyete Uygunluk Kriteri

Kurum, Kanunu uyarinca hukuk denetiminin yan1 sira hakkaniyet denetimi de
yapmaktadir (KDKK. m. 1, 5). Hakkaniyet adalete ulasmak i¢in kullanilan bir aragtir.
Hakkaniyet ile amaglanan, hukuk kuralinin somut olaya uygulanmasinda ortaya cikan
sonucun adil olmasidir. Boylelikle, Kamu Denetgiligi Kurumuna sadece gorev verilmemis,
idari alanin denetlenmesine iliskin farkli ve yeni bir yaklagimla somutlasan haksiz
uygulamalarin, hakkaniyet geregince tekrar degerlendirilmesi, ileriye yonelik olarak adil
diizenlemelerin gergeklesmesine imkan saglanmasi hedeflenmistir'®®. Kurumun sadece
hukuki agidan degil hakkaniyet agisindan da denetim yapabiliyor olmasi, etkinligini artiran
unsurlardan bir tanesidir'®’. Hakkaniyete ve adalete uygunlugun 6n sart1 ise, tarafsizlik ve
bagimsizliktir.!®® Nitekim cagdas devlet anlayisinda, sosyal hukuk devletinin gereklerinin
yerine getirilmesi, Devletin tiim kurum ve kurallariyla Anayasa’nin ruhuna ve 6ziine uygun
olarak islemesi ve boylece vatandaslarin mutlulugunun, huzur ve refahin saglanmasi igin

caba gosterilmesi gerekmektedir®®.

1.12.3. Tyi Yénetim Ilkelerine Uygunluk Kriteri

Kamu Denetgiligi Kurumu, hakkaniyet ve hukukilik denetimi disinda, iyi yonetim
ilkeleri agisindan da denetim gerceklestirmektedir. Zira Kurumun temel amaglarindan biri,
idarelerinin tiim islemlerinin hukuk ve hakkaniyete uygun olmasi ve tiim idarelerin iyi
yonetim ilkelerine uygun islem, eylem, tutum ve davranista bulunmasidir. Ayrica Kurum,
Iyi yonetim ilkeleri agisindan, idarenin islem ve eylemleri disinda kamu gérevlilerinin tutum

ve davraniglarini inceleyebilip denetleyebilmektedir.

185 Insan Haklar1 Eylem Plan, s. 38, 39.

2020 Y1t Kamu Denetgiligi Kurumu Raporu Hakkinda Dilekge Komisyonu ile insan Haklarmi Inceleme
Komisyonu Uyelerinden Kurulu Karma Komisyon Raporu (5/6),
<https://www5.tbomm.gov.tr//sirasayi/donem27/yil01/ss264.pdf>, s. 17, s.e.t. 17.12.2022.

167 Duran, s. 16.
188 Erding, Tahsin (2015) Ombudsman ve Tiirkiye’de Kamu Denetciligi, Istanbul. Legal. s. 82.
169 Bknz. Danistay 2. Dairesi, T: 29/04/2009, E:2009/1338, K:2009/1799.
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Iyi yonetim, en genel anlamda, belirli bir faaliyeti yiiriitmek igin diizenlenmis olan
ilke, kural ve usullere riayet edilerek hareket edilmesi anlamina gelmektedir. Faaliyet
konular1 farkli olsa da tiim idari islem ve eylemler i¢in dogruluk, tarafsizlik ve g¢abukluk
benzeri ilkeler aynidir. 10, Iyi yonetim kavrami, siyaset bilimi, kamu yonetimi, hukuk ve
isletme benzeri farkli disiplinlerin ortak galisma alanina girmekte ve 6zel, kamu ve sivil
toplum sektorleri tarafindan kabul géren olduk¢a genis bir kullanim alanina sahiptir. lyi
yonetim ilkeleri ilk kez, 1990’11 yillarin sonlarinda hukuki bir denetim o&lgiitii olarak da
kullanilmistir*™. Tyi yonetim ¢ogu kez, idari adalet, seffaflik, agiklik ve hatta demokratik
karar alma siirecini gergeklestirmeye ya da kamu kurumlariyla vatandaslar arasindaki
iliskileri gelistirmeye yonelik uygulama standartlarna isaret etmektedir'’?. Iyi yonetim,
insan onuruna yakisan sekilde insanlarin muameleye tabi tutuldugu, hakli ve makul
beklentilerinin saglandig1 seffaf bir yonetim!’® amacina, hizmet etmektedir. Kamu yénetimi
anlayisindaki doniisiim hiz kazanmasiyla birlikte, iletisim ve iyi yonetim ilkelerinin 6nemi
artmistir!™, Diger temel hak ve 6zgiirliiklerden bagimsiz olarak iyi yénetimin bireysel bir
hak olarak kabul edilmesi, insan haklar1 hukukunda yeni bir gelisme olarak
nitelendirilmektedir. Iyi yonetim ilkeleri kapsaminda olan ya da baglantili bulunan haklarin

onemli bir béliimiine ulusal ve uluslararas: diizenlemelerde yer verilmistir'".

Iyi yonetim ilkeleri, Avrupa Birligi Temel Sarti’nda ve Tiirkiye’nin iiyesi oldugu
Avrupa Konseyi tarafindan alinan Bakanlar Komitesi kararlar1 ile Avrupa Parlamentosu
tarafindan onaylanan Avrupa Dogru Idari Davramis Kanunu’nda'’® yer almaktadir’’.
Nitekim Diinyada iyi yonetim ya da halkin iyi yonetilme taleplerini, ilk yazili hukuk
kurallara kadar gotiirmek miimkiindiir. Gliniimiiziin modern yonetim anlayisina uygun

bi¢imde ortaya konulmus en onemli belgelerden birisi, Avrupa Konseyi Bakanlar

170 Karakul (2015), s. 62.

11 Kamu Denetgiligi Kurumu (2020), Iyi Yonetim Ilkeleri Rehberi, s.11.

172 Karakul (2015), s. 62, 80.

173 Akyilmaz, Bahtiyar (2003) ‘Iyi Yénetim ve Avrupa Iyi Yonetim Yasasi” GUHFD, C:7, s. 2.
174 Cetinkaya istikbal, s. 286.

175 Karakul, Selman (2018) ‘Iyi Yonetim ve insan Haklar iliskisi Uzerine Degerlendirmeler’ Ombudsman
Akademik Dergisi, Ozel Say1: Kamu Hizmetlerinde Iyi Yonetim Ilkeleri, s. 42.

176 Avrupa Dogru Idari Davranis Yasas,

<https://www.ombudsman.europa.eu/pdf/tr/3510#:~:text=Vatanda%C5%9Flara%2C%20haklar%C4%B
1n%C4%B1%20anlamalar%C4%B1%20ve%20elde,bilgi%20sahibi%200Imalar%C4%B1na%20yard%
C4%B1mc%C4%B1%200lur>, s. 4, s.e.t. 26.02.3023.

2020 Y1t Kamu Denetgiligi Kurumu Raporu Hakkinda Dilekge Komisyonu ile Insan Haklarmi Inceleme
Komisyonu Uyelerinden Kurulu Karma Komisyon Raporu (5/6),
<https://www5.tbomm.gov.tr//sirasayi/donem27/yil01/ss264.pdf>, s. 18, s.e.t. 17.12.2022.
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Komitesi’nin28.09.1977 tarih ve (77) 31 sayilh “Bireyin idari Islemler Karsisinda
Korunmas:” konulu kararidir. ilgi karar ile idari usulde temsil ve damismanlik hakki,
dinlenilme hakki, belgelere erisim hakki, hukuki basvuru yollarinin gosterilmesi ve idari
islemde gerekge ylkimluligi ilkelerini tespit edilmistir. Ombudsmanlik kurumlarinin
yayginlagmasi ve ozellikle 1995 yilinda faaliyete baslayan ve AB anlagmasi geregi Avrupa
Parlamentosunda bir sandalyesi bulunan'’® Avrupa Ombudsmaninin, AB Kurumlarinin
dogru idari davranmiglarin1 somut bir diizenlemeye kavusturma gabasiyla, 1yi yOnetim
ilkelerinin gelismesi miimkiin olmustur'’®. Avrupa Birligi Ombudsmanin kurulmasiyla idari
bir denetim organi, Avrupa Birligi yonetim diizeyinde yer almaya baslamistir'®. Tiirkiye’de
de, Kamu Denetgiligi Kurumunun sikayet basvurularimi kabul etmeye baslamasindan
itibaren, idari ve hukuki denetim olgiitii seklinde iyi yonetim ilkelerinde yeni bir donem

baslamugtir’®?.

Avrupa Dogru Idari Davrams Yasasma paralel olarak Uygulama Y&netmeliginde,
idari islemlerin alinmasinda birtakim usuli giivencelerine uyulmasi, iyi yonetim ilkeleri
arasinda sayilmistir. Yonetmelikte yer verilen usul giivenceleri arasinda, dinlenilme hakki,
makul siirede karar verme, savunma hakki, karara karst bagvuru yollarinin gosterilmesi,
kararlarin gerekgeli olmasi ve kararin geciktirilmeksizin bildirilmesi bulunmaktadir. Avrupa
Dogru Idari Davranis Yasasinda da benzer usul giivencelerine yer verildigi goriilmektedir.
S6z konusu giivenceler arasinda mesru beklentiler (gegmisteki idari uygulamalarin takip
edilmesi), tutarlilik ve bilgilendirme, dinlenme ve fikir beyan etme hakki, alind1 bilgisinin
iletilmesi, mektuplarin vatandagin ana dilinde yanitlanmasi ve ilgili yetkilinin bildirilmesi,
Kurumun ilgili servisine iletme yiikiimliiliigi, kararlarin makul bir siire igerisinde verilmesi,
kararlarin gerekgelerini belirtme yiikiimliliigli, kayitlarin yeterli bir sekilde tutulmasi,
kararin teblig edilmesi, itiraz hakkinin belirtilmesi, kamunun yasa hakkinda bilgilendirilmesi

saymak miimkiindiir.182,

Giliniimiiz diinyasinda daha once ile benzer sekilde degisik kurumlar tarafindan iyi

yonetim ilkeleri belirlenmekte ve artik yoneticilerin ve kamu kurumlarinin bu ilkelere

178 Koksal, Mustafa (2007) Ombudsman Kamu Hakemi, Ankara, Isik, s. 39.
179 Kamu Denetgiligi Kurumu (2020), Iyi Yonetim ilkeleri Rehberi, s. 15, 16.

180 Sahin, Muhammed Serkan (2015) Kamu Denetciligi (Ombudsmanlik) ve Uygulama Ornekleri, Ankara,
Astana, s.72.

181 Kamu Denetgiligi Kurumu (2020), Iyi Yonetim Ilkeleri Rehberi, s. 15, 16.
182 Karakul (2015), s. 87, 88.
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uymasi gerekliligi diizenlenmektedir. Ulkeler kendi i¢ hukuk sistemlerinde diizenlemelere
yer vermekte ayrica uluslararasi nitelikteki metinlerde de iyi yonetim ilkelerine yer
verilmektedir. Uluslararasi metinlerde yer alan ilkeleri, pek ¢ok iilke i¢in uygulama
kabiliyeti bulmakta, boylece evrensel diizeyde bir iyi yonetim anlayis1 kabul gérmeye

baslamaktadir'®,

Iyi yoénetim konusunda énemli belgelerden biri, 7.12.2000 tarihli Avrupa Birligi
Temel Haklar Sartidir’®*. AB Temel Haklar Bildirgesi’ne gore; “Herkes, Toplulugun
kuruluslar1 veya gorevlilerinin, gérevlerinin ifasi sirasinda yol agtiklar1 her tiirlii zarar, tiye
devletlerin yasalarindaki ortak genel ilkelere gére Topluluga tazmin ettirme hakkina sahiptir.
Herkes, Birligin kuruluslarina, antlagsmalarin lisanlarindan birinde mektup gonderebilir ve

kendisine ayni lisanda cevap verilmesi zorunludur'8® (AB Temel Haklar Bildirgesi, m. 41).

Cogu Avrupa Konseyi iiyesi devlette oldugu tizere Tiirkiye’de de, iyi yonetim
ilkelerinin hukuki gerg¢evesi, Anayasa’da agik¢a belirlenmis degildir. Bununla birlikte
Anayasanin farkli maddelerinde; dilekge, bilgi edinme ve kamu denetgisine bagvurma hakki,
esitlik ve ayrimeilik yasagi ilkesi, hukuk devleti ilkesi, temel hak ve hiirriyetlerin korunmast,
temel haklarin niteligi, yarg: yolu, idarenin biitinligii ve kamu tiizel kisiligi seklinde iyi
yonetime iliskin bazi temel kurallar bulunmaktadir. Uygulama Y onetmeliginde idarenin «...
gibi iyi yonetim ilkelerine uygun islem ve eylem ile tutum veya davranista bulunup
bulunmadigini” ifadelerinin yer almasi, iyi yonetim ilkelerinin dinamik yapist g6z oniine
alindigim1 ve iyi yonetim ilkelerinin numerus clausus olarak sinirlandirilmadigini
gostermektedir. Buna gore Kurumunun oniine gelen somut olaylar kapsaminda
Yonetmelikte agik¢a ifade edilmemis olan iyi yonetim ilkelerine dayanarak da inceleme ve
arastirma yapabilecektir'®®., Kamu Denetciligi Kurumu, basvuru iizerine gerceklestirdigi
inceleme ve arastirmalarda belirtilen ilkelere yoniinden idarenin islem, eylem, tutum ve
davranislarin1 degerlendirmektedir'®. Kurum, iyi yonetim ilkelerine uygunluk denetimi
yaparken bu denetimi hukuk uygunluk denetiminden bagimsiz olarak gergeklestirmektedir.

Bagvuru konusunda hukukilik y6niinden sorun bulunmadigi durumlarda dahi, vatandasin

18 Cetinkaya Istikbal, s. 286.

184 Kamu Denetgiligi Kurumu (2020), Iyi Yonetim ilkeleri Rehberi, s. 18.

185 <https://www.avrupa.info.tr/tr/avrupa-birligi-temel-haklar-bildirgesi-708>, s.e.t. 25.04.3023.
18 Karakul (2015), s. 94, 95.

1872020 Yili Kamu Denetgiligi Kurumu Raporu Hakkinda Dilekge Komisyonu ile Insan Haklarini inceleme

Komisyonu Uyelerinden Kurulu Karma Komisyon Raporu (5/6),
https://www5.tbmm.gov.tr//sirasayi/donem27/yil01/ss264.pdf, s. 18, s.e.t. 17.12.2022.
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giivenligi acisindan 6nemli unsurlarindan biri olan iyi yonetim ilkelerine uyulmadigina dair

kararlar tesis edebilmekte, idareye gerekli gordiigii uyarilar1 yapmaktadir'®®,

Uygulama Yo6netmeliginde Kurumun, inceleme ve arastirma yaparken idarenin, insan
haklarina dayali adalet anlayisi i¢inde; kanunlara uygunluk, ayrimciligin 6nlenmesi,
olgiiliiliik, yetkinin kotiiye kullanilmamasi, esitlik, tarafsizlik, diiriistliik, nezaket, seffaflik,
hesap verebilirlik, hakli beklentiye uygunluk, kazanilmis haklarin korunmasi, dinlenilme
hakki, savunma hakki, bilgi edinme hakki, makul siirede karar verme, kararlarin gerekgeli
olmasi, karara kars1 bagvuru yollarinin gosterilmesi, kararin geciktirilmeksizin bildirilmesi,
kisisel verilerin korunmasi gibi iyi yonetim ilkelerine uygun islem ve eylem ile tutum veya
davranigta bulunup bulunmadigini gozetecegi ve 1yi yonetim ilkelerine uyacagi
diizenlemesine yer verilmistir'® (KDKUY. m. 6). Kamu Denetciligi Kurumu, hukuk
uygunluk denetiminin beraberinde, idarenin iyi yonetim ilkelerine uyup uyumadigini da
denetlemek suretiyle ilkeler uyulmamasi halinde tavsiye kararlar1 tesis etmektedir'®.
Boylece Yonetmelik diizeyinde bile olsa iyi yonetim ilkeleri, idare hukuku mevzuatimiza ilk
kez girmis durumdadir’®t. Bu nedenle iyi yonetim ilkelerinin pozitif hukuk kurallar: haline
getirildigi i¢in, sadece Uygulama Yo6netmeliginde bulunarak dahi, idare hukuku ile yargi
disinda bir usulle idarenin denetlenmesi agisindan 6nemli bir gelisme oldugu ifade
edilmistir'®,

Uygulama Yonetmeligine gore, “yetkili, karar alirken alinan Onlemlerin amagla
orantili olmasina dikkat edecektir. Yetkili 6zellikle, sinirlama ya da yiikiimliiliigiin islemin
amaciyla orantili olmadigi durumda, vatandaslarin haklarini smirlamaktan ya da
yikiimliilik getirmekten kacinacaktir. Yetkili, karar alirken 6zel kisilerin menfaatleri ile
kamunun menfaatleri arasindaki adil dengeye saygi gosterecektir (KDKUY. m. 6).
Yonetmeligin 11. maddesi uyarmca, adaletlilik ilkesi uyarinca, yetkili, tarafsiz, adil ve

makul davranacaktir'®®, Tiirkiye'de Kamu Denetciligi Kurumunun temel aldigi Uygulama

18  Cetinkaya Istikbal, s. 291.
18 Kamu Denetgiligi Kurumu (2020), Iyi Yonetim ilkeleri Rehberi, s. 25.

190 Cetinkaya istikbal, s. 288.

191 Aktas, Kadir (2022) ‘10. Yilinda Kamu Denetgiligi Kurumu Uygulamalarmin Gelistirilmesi Sorunu (Bir

Uygulamay1 Degerlendirme Makalesi)’ Yasama Dergisi, S:45, s. 53.

192 Kahraman, Mehmet / Ali Balkan (2020) ‘Kamu Denetgiligi Kurumu Kararlarinda Denetim Olgiitii
Olarak Kullanilan Iyi Yonetim ilkeleri’ Ombudsman Akademik Dergisi, S:12, s. 81.

Avrupa Dogru Idari Davranisg Yasasi,
<https://www.ombudsman.europa.eu/pdf/tr/3510#:~:text=Vatanda%C5%9Flara%2C%20haklar%C4%B
1n%C4%B1%20anlamalar%C4%B1%20ve%20elde,bilgi%20sahibi%200Imalar%C4%B1na%20yard%
C4%B1mc%C4%B1%200lur>, s. 14, 15 s.e.t. 26.02.2023.
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Yénetmeliginde yer alan ilkelerde, Avrupa Dogru Idari Davranis Yasasi’nda dngoriilen

ilkelerle paralellik arz etmektedir!®,

Kamu Denetgiligi Kurumu, idarenin isleyisi ile ilgili bagvurulart hem hukuka ve
hakkaniyete uygunluk yoniinden hem de iyi yonetim ilkelerine uygunluk yoéniinden
incelemektedir. Kurum, iyi yonetim ilkelerine gore yaptigi incelemede, Uygulama
Yénetmeliginin “Iyi yonetim ilkeleri” baslikli 6 nc1 maddesinde yer alan ilkeleri géz 6niinde

bulundurmaktadirt®,

Iyi yonetisimin yaygin kiiltiir haline getirmesi icin Kamu Denetgciligi Kurumunun
gerceklestirdigi dnemli adimlardan biri, 2019 yilinda yaymnlamis oldugu, lyi Y&netim
Ilkeleri Rehberidir. Bu rehber araciligiyla idareleri iyi yonetim ilkelerinden ve bu ilkelere
uyulmasi i¢in idarenin dikkat etmesi gereken hususlarindan haberdar etmis ve idarenin
ortaya ¢ikacak anlasmazliklar1 baslangicta 6nlemesine katki saglamistir'®, Iyi Yonetim
flkeleri Rehberinde, iyi yonetim ilkeleri aciklanmakta olup, Kurum, bu ilkeler 1s1ginda
denetim yaptig1 gibi, ilkelerin her idari islem, eylem, tutum ve davramslarinda dikkate

almast icin bilgilendirme calismalar gerceklestirmektedir'®’.

194 Avrupa Dogru Idari Davranis Yasasi, iyi idare ilkesini uygulamaya gecirmek icin onemli bir aragtir.

Avrupa Birligi vatandaslarinin temel haklarim1i ve AB'nin, vatandaslarina karst sorumluluklarini
diizenleyen Temel Haklar Sarti’nin, 41. maddesinde “iyi yonetim isteme hakki” diizenlemektedir:
“Herkes, islerinin Birligin kurumlar1 ve organlari tarafindan tarafsiz ve adil bir sekilde ve makul bir siire
icinde goriilmesini isteme hakkina sahiptir. Bu hak, herkesin, kendisini olumsuz sekilde etkileyebilecek
herhangi bir islemin yapilmasindan 6nce goriislerinin dinlenmesini isteme hakkini; herkesin, kendi
dosyasina erigsme hakkini ve mesru gizlilik ¢gikarlarina ve mesleki ve ticari gizlilige saygi1 gosterilmesini;
idarenin, kararlar1 konusunda gerekge gosterme yiikiimliliigiini icerir. Herkes, Birligin kuruluslari veya
gorevlilerinin, gorevlerinin ifasi sirasinda yol agtiklari her tiirlii zarar1, Uye Devletlerin yasalarindaki ortak
genel ilkelere gore Birlige tazmin ettirme hakkina sahiptir. Herkes, Birligin kuruluslarina, antlagmalarin
lisanlarindan birinde mektup gonderebilir ve kendisine ayni lisanda cevap verilmesi zorunludur.” Bknz.
Akyilmaz, s.150.

195 Kamu Denetgiligi Kurumu (2020), Iyi Yonetim Ilkeleri Rehberi, s. 28.

1% Cetinkaya istikbal, s. 292.

197 Kamu Denetciligi Kurumunun 2021 yilinda "Ombudsmanlik Halkla Bulusuyor" adryla gerceklestirdigi

bolgesel toplantilar: ve il galigma ziyaretleri, gerceklestirilen video konferans ve radyo programlar1 bu
amaca katki vermektedir. Aym sekilde Insan Haklar1 Eylem Plani kapsaminda gergeklestirilen ve tiim
memurlarin izlemesi i¢in egitim materyallerinde kullanilmak iizere, Cumhurbaskanlig1 insan Kaynaklari
Ofisi Baskanhiginca, Uzaktan Egitim kapisi iizerinden yayimlanmasi igin “Insan Haklari ve KDK
Baglaminda Iyi Yonetim ilkeleri” konulu bir egitim videosu hazirlanmistir. S6z konusu egitim Kamu
Denetgisi Fatma Benli Yalgin tarafindan verilmis olup uzaktan egitim kapisi lizerinden tiim kamu kurum
ve kuruluglarinin faydalanmasina agilmstir.

<https://uzaktanegitimkapisi.cbiko.gov.tr/Egitimler/Video?unig=beOed8fa-8a98-4c66-a8c9-
505a93b28572&KonuGuid=7ab46alc-11cd-4b6a-bdde-11abe0a66207&Ur=true>,
s.e.t. 9.3.2023.
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Uygulama Yonetmeliginde yer alan ilkelerden birincisi kanuna uygunluktur.
Kanunlara uygunluk ilkesi, idarenin kanunlara uygun davranmasi en genis anlamiyla, genel
kabul gérmiis evrensel hukuk ilkelerine, Anayasa kurallarina, uluslararas1 hukuk kurallarina,
yasalara, Cumhurbaskanligi kararnamelerine, diizenleyici islemler ile hakkaniyete uygun
islem tesis etmesini ifade eder. Bu ilke idarenin kurulusu, isleyisi, gorev ve yetkileri ile bu
gdrev ve yetkilerinin kullanimmin kanunlara dayanmasin1 gerektirirt®®, Kamu Denetgiligi
Kurumuna at:1f yapan 2021/9 say1l1 Cumhurbaskanlig1 Genelgesi ile agiklanan Insan Haklar
Eylem Planinda belirtilen hususlar devletimizin is ve islemlerinde idarelerin davranis
usuliinii ve vatandas odakli bakis agisini ve yol haritasin1 gostermektedir. Ayrica 2021/9
sayili Cumhurbaskanligi Genelgesi ile de idareler tarafindan dikkate alinma ve uygulanma
zorunlulugu bulunmaktadir. S6z konusu Eylem Planinda belirtilen hususlarin idareler
tarafindan yapilacak is ve islemlerde takip edilmesi ve uygulanmasi gerekir®®, Sonugta
Biitiin herkes tarafindan hukuk kurallarina saygi gosterilmesi zorunlulugunun kabul edildigi
bir devlet, ancak hukuk devleti olacaktir.2®°Aslinda iyi yonetim ilkelerinden biri olan hukuka
uygunluk, dar anlamda ifade edilmis bulunan kanuna uygunluktan daha genis bir kavram
olup®?, yonetmelikte kanuna uygunluk ifadesinin yer almas: isabetsiz olmustur. Bununla
birlikte Kurum, kararlarin hukuka uygun olup olmadigini inceleme ve arastirmaktadir. Zira

ana ama¢ Hukuk Devleti ilkesine hizmet etmektir.

Kamu hizmetlerinin vatandaslar i¢in yasamsal bir 6énemi bulunmaktadir. Kamu
hizmetinin, halkin beklentileri dogrultusunda sunulmasi ve hizmet alicilarinin maddi ve
manevi bakimdan tatmin edilmeleri, kamu idarelerinin hizli hareket edebilmelerine ve
isabetli kararlar alabilmelerine baglidir. Kamu hizmetlerinin sunulmasinda belirli
standartlarin  yakalanmasi i¢in tiim kamu gorevlilerinin uymas: gereken kurallar
belirlenmistir. Hukuk devleti ilkesi idarenin “belirlilik”, “istikrar”, “Ongoriilebilirlik” ve
“hakli beklenti” ilkelerine uygun davranmasini igermektedir. Buna gore, idarenin
vatandaslarin glivenini bosa ¢ikaracak uygulamalardan kaginmasi gerekir. Hukuk devletinde
idareden beklenen acik ve giivenilir olma yiikiimliiliigline uygun davranmasidir. Hakli
beklenti, idarenin ister bir taahhiit, isterse uzun siiren bir uygulamasia giivenerek olsun,

bireylerin bir ¢ikarlar1 ya da lehlerine olan bir sonuca ulasabileceklerini ya da

198 Kamu Denetgiligi Kurumu (2020), Iyi Yonetim ilkeleri Rehberi, s. 31.
1% Insan Haklar1 Eylem Plani, s. 44-45.

20 Atay, Ender E (2014) ‘Hukuk Devleti ilkesi Isiginda Idarenin Denetimi ve Kamu Denetgiligi Kurumu’
Ombudsman Akademik Dergisi, S: 1, s. 4.

201 Karakul (2015), s. 84.
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edinebileceklerini {imit etmelerini ifade eder?®?. Avrupa Dogru Idari Davranis Yasas1 da
konuyu, “Yetkili, yasaya uygun davranmali ve AB mevzuatinda yer alan kurallar1 ve
islemleri uygulamalidir. Yetkili, ozellikle bireylerin hak ve menfaatlerini etkileyen
kararlarin yasal bir dayanagi olmasini ve igeriklerinin yasalara uygun olmasini saglamaya
dikkat etmelidir” seklinde diizenlemistir®® (m. 4). Uluslararas1 aktorlerin ortaya koydugu
ilkeler, pek ¢ok iilke i¢in baglayici hale gelmekte ve boylelikle evrensel bir yonetim kavrami

ortaya ¢iktigimi beyan etmek miimkiindiir?®,

Esitlik ilkesi, birbiriyle ayn1 hukuksal durumda olanlarin ayn1 hiikiimlere tabi olmasini
ifade etmektedir. idarenin, hukuki durumu ayni1 olanlara kamu hizmetini esit bir sekilde
sunmasi Ve herhangi bir ayrimda bulunmamas: esitlik ilkesinin bir geregidir. Bu ilke, ayn1
durumda olanlara ayni sekilde davranmayi, esitligin yasama gegmesini saglamak amaciyla
gerektiginde tedbirler almay1, kamu hizmetlerinin sunumunda esit muamelede bulunmayi ve
ayrimcilik yasagini, ayn1 durumda olanlara farkli uygulamalar yapilmak suretiyle ayricalikli
kisi ve topluluklarin olusmasinin  engellenmesini  kapsamaktadir?®.  Uygulama
Yonetmeliginde, ayrimeiligin 6nlenmesi Ve esitlik, iyi yonetim ilkeleri arasinda yer almistir
(KDKKUY. m. 6). Avrupa Dogru Idari Davranis Yasasi’nda, ayrimeilik yapilmamas: dzel
olarak diizenlenmis olup buna gore; “yetkili, kamudan gelen taleplerin degerlendirilmesi ve
gerekli kararlarin alinmasi siirecinde herkese esit muamele yapma ilkesine saygi
gosterilmesini saglayacaktir. Ayn1 durumda olan kamu mensuplart ayni sekilde muamele
edileceklerdir. Farkl: bir muamele yapilmasi halinde, yetkili bu durumun s6z konusu olayin
ozel nitelikleri nedeniyle hakli olmasina dikkat eder. Yetkili 6zellikle kamu iiyeleri arasinda,
tabiiyete, cinsiyete, irka, renge, etnik ya da sosyal kokene, genetik 6zelliklere, lisana, dine
ya da inanca, siyasi ya da farkl bir goriise, ulusal azinlik iiyeligine, varliga, soya, maluliyete,

yasa ya da cinsel egilimlere dayali haksiz ayrimciliktan kagmir” (m. 5) 2%,

Diger iyi yonetim ilkeleri olan, olgiiliiliik ilkesi, idarenin hukuken korunan bir amaca
ulagmak i¢in se¢mis oldugu yontem ve araglarin, gerekli, orantili ve elverisli olmasini ifade

eder. Olgiiliiliik ilkesi, idarenin tesis ettigi islemlerde bireysel menfaat ile kamusal menfaat

202 Anayasa Mahkemesi, T: 31/01/2013, E: 2011/45 K: 2013/24.

203 https://www.ombudsman.europa.eu/pdf/tr/3510#:~:text=Vatanda%C5%9Flara%2C%20haklar%C4%
B1n%C4%B1%20anlamalar%C4%B1%20ve%?20elde,bilgi%20sahibi%200lmalar%C4%B1na%20yard
%C4%B1mc%C4%B1%200lur >, s.14. s.e.t. 26.02.2023.

204 Cetinkaya istikbal, s. 286.
205 Kamu Denetgiligi Kurumu (2020), Iyi Yonetim Ilkeleri Rehberi, s. 37.
206 Karakul (2015), s. 86.
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arasindaki dengenin korunmasini gerektirmektedir?®’. Olgiiliiliik ilkesi, kanun koyucu veya
idare tarafindan kullanilan aracin, ulagilmak istenen amaca erismek i¢in elverisli ve gerekli
olup olmadig1, bagvurulan aracin ulasilmak istenen amagla 6l¢iilii bir orant1 i¢inde bulunup
bulunmadigiyla ilgilidir. Olgiiliiliik ilkesi, elverislilik, gereklilik ve orantililik (dar anlamda
dleiiliiliik) ad1 altinda ii¢ alt ilkeden olusmaktadir®®.Yetkinin kotiiye kullanilmamas: ilkesi
ise, yasalarca taninmis karar alma giicii olan yetkinin, kamu yarar1 ve kamu hizmeti
gereklerine uygun olarak, kisisel, siyasi vb. bir ama¢ giidiilmeksizin, verilis amaci
dogrultusunda kullanilmas: yetkinin koétiye kullanilmamasini ifade etmektedir. Bu ilke,
idarenin kendisine verilen yetkiyi kanuna ve verilis amacina uygun olarak kullanmasini,
Kamu yararin1 saglamak veya kamu diizenini gergeklestirmeye yonelik olan yetkinin
kullaniminin tercihe bagh olmamasimi, Yetkinin kamu yararimi saglamak amaciyla ve

kamusal menfaati gerceklestirmek igin kullanilmasini ihtiva etmektedir?®

. Anayasa m. 10
ile “Herkes, dil, irk, renk, cinsiyet, siyasi diistince, felsefi inang, din, mezhep ve benzeri
sebeplerle ayirim goézetilmeksizin kanun 6niinde esittir” oldugunu diizenlemekte olup, 10.
madde de yapilan degisiklikle “Kadinlar ve erkekler esit haklara sahiptir. Devlet, bu esitligin
yasama gecmesini saglamakla yiikiimliidiir” hiikkmiiniin yan1 sira “Bu maksatla alinacak

tedbirler esitlik ilkesine aykir1 olarak yorumlanamayacag: diizenlenmistir?°.

Tarafsizlik ilkesi, idare ya da kamu gorevlileri tarafindan kisiler veya gruplarin
kimlikleri, inanglari, diisiinceleri ve benzer 6zellikleri dikkate alinmaksizin objektif olarak
hizmet sunulmasini ifade eder. Bu ilke, idarenin ayrimcilik yasagini ve ayricalikli
davranmama ve esit davranma yiikiimliiliigiinii, kKamu gorevlilerinin sorumlu oldugu islerde,
kisisel, ailevi ve benzeri nedenlerden bagimsiz hareket etmelerini, kamu gérevlilerinin kendi
ya da bir yakinmnin menfaatini etkileyecek higbir karar ve siirece dahil olmamasini

gerektirmektedir?'?,

Kamu Gérevlileri Etik Davranis ilkeleri ile Basvuru Usul ve Esaslar1 Hakkinda

Yonetmelik’e gore, “kamu gorevlileri, kamu hizmetlerinin yerine getirilmesinde; siirekli

207 Kamu Denetgiligi Kurumu (2020), Iyi Yonetim Ilkeleri Rehberi, s. 45.
208 Karakul (2015), s. 85.

209 Kamu Denetgiligi Kurumu (2020), Iyi Yénetim ilkeleri Rehberi, s. 53.

210 Resmi Gazete, T: 07.05.2010, S: 5982. Aym diizenleme “Cocuklar, yashlar, oziirliller, harp ve vazife

sehitlerinin dul ve yetimleri ile malul ve gaziler igin alinacak tedbirler esitlik ilkesine aykir
sayilmayacag1” da diizenlenmistir. Anayasa’nin pozitif ayrimcilikla ilgili diizenlemesi Kamu Denetgiligi
Kurumu agisindan 6nemli olup, kadin ve ¢ocuklar i¢in yapilan lehe diizenlemelerin erkekler i¢in de
yapilmasi agisindan yapilmasi gerektigine iliskin basvurular alinmaktadir.

211 Kamu Denetgiligi Kurumu (2020), Iyi Yonetim ilkeleri Rehberi, s. 59.
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gelisimi, katilimciligi, saydamligi, tarafsizligi, dirtstliigii, kamu yararini gozetmeyi, hesap
verebilirligi, dngoriilebilirligi, hizmette yerindeligi ve beyana giiveni” esas almaktadir 212
(m. 5). Kamu Denetgiligi Kurumunun denetim araglarindan biri olan diiristliik, kamu
gorevlilerinin tim eylem ve islemlerinde her zaman dogru ve giivenilir olmasini, kamu
hizmetinden faydalananlar1 yaniltici veya onlara zarar verici davranislardan kaginmasini
ifade eden bir ilkedir?®. Nezaket ilkesi, kamu gorevlilerinin birbirine ve vatandasa kars:
saygil davranmalarini, Kibar, yardimsever ve is birligi igerisinde hareket etmelerini, islerini
zamaninda yapmalarini, vatandasin sorununu anlamak ve ¢6ziim yolu tiretmek i¢in samimi

bir ¢aba iginde olmalarni ifade eder®*

. Avrupa Komisyonu’na gore iyi yonetisimin bes
ilkesinden biri olan agiklik, karar alma siirecinde seffafliga ve iletisime daha fazla 6nem
verilmesini gerekli hale getirmektedir?®. Bu baglamda seffaflik ilkesi, gercek ve tiizel
kisilerin bilgiye erisebilmesi i¢in idarenin bilgi verme 6devini sistematik, kolay, hizli ve
ulagilabilir bir sekilde yerine getirmesidir. Bu ilke, gergek ve tiizel kisilerin bilgiye erigim
hakkinin yasal olarak giivenceye baglanmasini, idarenin faaliyetleri ile faaliyet sonuglarinin
kamuya ag¢ik olmasini, idarenin karar alma siireglerine hizmetten yararlananlarin katiliminin
saglanmasin1 ve kamu hizmetlerinin isleyisine iliskin vatandas goriisiiniin alinmasini,
idarenin isleyisine iliskin her tiirli diizenleme ve prosediiriin kamuoyunun erisimine agik ve

kolayca ulasilabilir olmasin1 gerektirir?t®

. Aciklik ilkesinin saglanmasi, kamuoyu ile bilginin
paylasilmasi ile gergeklesir. Buna toplumun tamamini ilgilendiren bir yasa g¢alismasi
esnasinda, teklifin kamuoyu ile paylasilmasi agikligin olusmasina o6rnek vermek

miimkiindiir?’.

Hesap verilebilirlik, seffaflik gibi kavramlar, kamu yonetiminin daha 6nemli birer
parcasi olmaya baslamalarina karsin idareler geleneksel olarak islerinde kapali olma
egilimini devam ettirmektedir?®. Hesap verebilirlik ilkesi, idarenin gérev ve
sorumluluklarin1 yerine getirirken her tirlii eylem, islem ile tutum ve davranislarini

amirlerine ya da kamuoyuna kars1 agiklayabilmesi anlamina gelmektedir. Hesap verebilirlik

212 Resmi Gazete, T: 13.04.2005, S: 25785.

213 Kamu Denetgiligi Kurumu (2020), Iyi Yonetim ilkeleri Rehberi, s.65.
214 Kamu Denetgiligi Kurumu (2020), Iyi Yonetim Ilkeleri Rehberi, 5.71.
215 Karakul (2015), s. 78.

216 Kamu Denetgiligi Kurumu (2020), Iyi Yonetim Ilkeleri Rehberi, s. 77.

27 Sahin, Umit. (2018). ‘Iyi Yénetisimin Tiirk Kamu Yo6netiminde Uygulanmasi ve Kamu Denetciligi

Kurumu’, Akademik Ombudsman, Kiling, Ibrahim/ Sari, Mehmet/ Sahin, Umit vd. (Editér), Ankara,
Aydogdu Yayincilik, s.109.

218 Cetinkaya istikbal, s. 285.
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ilkesi, hesap verenin, agiklama yapma ve bilgi verme zorunlulugunu; hesap soranin ise hesap
verenlerin yerine getirdikleri faaliyetler i¢in agiklama bekleme hakkini, kendilerine kaynak
tahsis edilenlerin ya da yetki verilenlerin bu kaynaklar1 ve yetkileri ne kadar iyi
kullandiklarim1 gerek¢elendirme sorumlulugunu, Devlet-birey iliskilerinde, devlete karsi
giivenin tesis edilmesinin saglanmasini, kamu yonetiminde bir denetim mekanizmasi
olusturulmasini ve yonetimde verimliligin artirilmasini, Y 6neticilerin, hukuka, kurumlarinin
amag Ve politikalarina uygun olmayan islem veya eylemlerinin 6niine gegebilmek amaciyla

gerekli onlemleri alma yiikiimlilliigiinii kapsamaktadir?'®

. Anayasa’nin m. 74’de yapilan
degisiklikle herkese bilgi edinme ve kamu denetgisine basvurma hakki taninmasi da, hesap
verilebilirligi arttiracak niteliktedir®®, ilkesi, siirece dahil olan her bir aktoriin kendisine
verilen rol dogrultusunda sorumluluk istlenmesini ve karar alma siirecinde yer alan
taraflardan her birinin roliiniin agikliga kavusturulmasini gerektiren bir ilke niteligindedir??L.
Sadece kamu kurumlarinda degil, kamusal bir faaliyet gerceklestiren sivil toplu
kuruluslarinin kendi paydaslarina hesap verebiliyor olmasi da bu anlamda 6nem arz

etmektedir???,

Bir diger iyi yonetim ilkesi olan kazanilmis haklarin korunmasi, yiiriirliikteki mevzuat
hiikiimlerine gore hukuka uygun olarak kazanilan hakkin, sonradan bu kural degisse veya
kaldirilsa dahi korunmas: yiikiimliiliigiini ifade etmektedir. Kazanilmig hak hukuka uygun
olarak tamamlanmig bir duruma dayandigindan, ilgilisi bakimindan hem geg¢mise hem de
gelecege donik haklar saglamaktadir. Hakli beklentide ise, yiiriirliikteki mevzuat
hiikiimlerine gore kazanilmis bir hak heniiz bulunmamaktadir. Ancak ilgilisinin sz konusu
hiikkiimlere dayali olarak bu hakki kazanacagina iliskin bir 6ngoriisii, bir beklentisi
mevcuttur. Hakli beklentiye uygunluk da bireylerin idarenin diizenleyici islemine,
taahhiidiine veya uzun siiren bir uygulamasina giivenerek ¢ikarlarina ya da lehlerine olan bir
sonuca ulasabileceklerini timit etmelerinin korunmasimi ifade etmektedir. Bu kapsamda
kazanilmis haklarin korunmasi ilkesi, yirtrlikte bulunan mevzuat hiikiimlerine uygun
olarak dogan bir hakkin kazanilmis hak olarak degerlendirilip hem gegmis hem de gelecege
yonelik olarak korunmasini, hukuken kabul edilebilir mesru bir ama¢ diginda idarenin

gecmise etkili islem yapmamasini ve sonradan yaptigi degisikliklerle kazanilmis haklara

219 Kamu Denetciligi Kurumu (2020), Iyi Yonetim Ilkeleri Rehberi, s. 83.
220 Cetinkaya istikbal, s. 287.

221 Karakul (2015), s. 78.

222 Sahin, s. 109.
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miidahale etmemesini, hakli beklentiye uygunluk ilkesi ise, hukuki belirliligi saglamak adina
stiregelen uygulamalarin veya diizenlemelerin kaldirilmasi veya degistirilmesi durumunda

bireylerin hakl1 beklentilerinin korunmasini igerir®?,

Dinlenilme ve savunma hakki, ilgilisi tizerinde sonu¢ doguracak bir islemin
tamamlanmasindan 6nce kisinin her tiirlii bilgi ve belgeyi sunabilmesine ve bu husustaki
goriislerini aktarabilmesine imkan taniyan, boylece islem tamamlanmadan o6nce ilgilisinin
katthmmi garanti altina alan ilkelerdir?®*, Kamu Gérevlileri Etik Davranis ilkeleriile
Bagvuru Usul ve Esaslar1 Hakkinda Yonetmelik geregi, “Kamu kurum ve kuruluslarinin
yoneticileri ve diger personeli, kamu hizmetlerini belirlenen standartlara ve siireglere uygun
sekilde yirttiirler, hizmetten yararlananlara is ve islemlerle ilgili gerekli agiklayici bilgileri
vererek onlar1 hizmet siireci boyunca aydmlatirlar” (m. 7) 22°. Ayn1 dogrultuda Uygulama
Yonetmeliginde yer alan iyi yonetim ilkelerinden bilgi edinme hakki, kendisi ile dogrudan
ilgisi olsun ya da olmasin bireylerin, idarenin elinde mevcut olan bilgileri talep edebilmesi
ve elde edilebilmesi hakkidir. Bu anlamda, s6z konusu ilke, bireyler ile devlet arasinda
giivene dayali bir iliski kurulmasinda ve idarenin seffafliginin saglanmasinda oldukga
onemli bir yere sahiptir. Bilgi edinme hakki, hak arama o6zgiirliigiiniin dolayisiyla hukuk
devleti ilkesinin 6n kosulu oldugu gibi, seffaflik ve hesap verebilirligin de temini igin
gereklidir. Bahse konu ilke, idare agisindan bilgi verme gorevini; muhataplar agisindan ise
bilgi edinebilme hakkini, idarenin, yasal diizenlemelerde belirtilen istisnalar disindaki her
turlii bilgi veya belgeyi bagvuranlarin yararlanmasma sunmakla yiikiimlii olmasini, talep
edilen bilgileri siiresi icinde ve geciktirilmeksizin vermesini icerir. Bireyler tarafindan
idareye yapilan her bir bagvurunun kendine has 6zelligi dikkate alinarak kabul edilebilir bir
slire icerisinde Karara baglanmasi makul siirede karar verme anlamina gelmektedir. Bu
stirenin her bir bagvuru igin kesin olarak belirlenmesi oldukg¢a zor oldugundan her bir islemin
ozellikli durumlart g6z 6niinde bulundurularak miimkiin olan en kisa siirede karar verme
isleminin tamamlanmasi 6nem tasimaktadir®®®. Bu konu ile ilgili 6megin Kamu
Hizmetlerinin Sunumunda Uyulacak Usul ve Esaslara Iliskin Yonetmelik’te “Kanuni
smirlamalar sakli kalmak kaydiyla idare, sundugu hizmetlere iliskin bilgileri ve mevzuati,

basili ya da elektronik ortamda duyurur” hitkmii mevcuttur??’ (m. 5). Bilgi Edinme Hakki

223 Kamu Denetgiligi Kurumu (2020), Iyi Yonetim Ilkeleri Rehberi, s. 89.
224 Kamu Denetgiligi Kurumu (2020), Iyi Yonetim ilkeleri Rehberi, s. 97.
225 Resmi Gazete, T: 13.04.2005, S: 25785

226 Kamu Denetgiligi Kurumu (2020), Iyi Yonetim Ilkeleri Rehberi, s. 103.
221 Resmi Gazete, T: 29/6/2009, S: 2009/15169
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Kanunu??® kapsaminda 2003 yilinda Bilgi Edinme Degerlendirme Kurulunun kurulmus

olmasi da, bu ilkeyi uyulmasi kanuni bir zorunluluk haline getirmistir.

Makul siirede karar verme ilkesi, yasal diizenlemelerde basvurularin Kkarara
baglanmasi i¢in belirlenen siirelere riayet edilmesini, karar verme siirecine iliskin bir siirenin
belirlenmemesi durumunda bagvurunun 6zelliklerine gore miimkiin olan en hizli sekilde
islemin tamamlanmasini, kasitli, keyfi veya ihmal sonucu karar verme siirecinin
uzatilmamasini kapsamaktadir?®®. Avrupa Birligi Temel Haklar Sartinin 41. maddesinin
birinci fikrasina gore, “Herkes, islerinin Birligin kurumlar1 ve organlari tarafindan tarafsiz
ve adil bir sekilde ve makul bir siire iginde goriilmesini isteme hakkina sahiptir.” Ayrica
Avrupa Dogru idari Davranis Yasasima gore, yetkili, kuruma yapilan her bir talep ya da
sikayet ile ilgili kararin, makul bir siire igerisinde, gecikmeden ve her haliikarda talebin ya
da sikayetin kuruma ulastig: tarihten itibaren en geg iki ay igerisinde verilmesini saglar (m.
17) Avrupa Ombudsmaninin 2013 yilinda yayinladig: “Iyi Kamu Y énetiminde Ombudsman
Kilavuzuna gore ozellikle birey agisindan hukuki belirsizlik dolayisiyla uygulamada
zorluklar ¢ikartacak hallerde kamu otoritelerinin gecikmeksizin islem tesis etmesi gerekir?*.
Gerekge ilkesi, idari islemin ni¢in, hangi sebeplere dayali olarak yapildiginin islem metninde
gosterilmesini ifade etmektedir. Diger bir ifadeyle, idarenin, islemlerinde faaliyetlerinin
keyfi olmadigini, hukuki ve maddi birtakim sebeplere dayandigini belirtmesi anlamina
gelmektedir. Bu ilke, hakkinda islem tesis edilen ilgilinin, bu kararin neden alindigini1 agik
bir sekilde anlamasinin saglanmasini, bireylerin hak ve o6zgiirliikleri ile menfaatlerini
ilgilendiren islemlerin sebeplerinin anlasilir bir sekilde agiklanmasini, aslinda var olmayan
sebeplere gerekcede yer verilmemesini, karar metninde islemin dayanagi olan kanun hiikkmii
basta olmak iizere maddi olaylarin da gosterilerek, islemin keyfiyete dayali olmadiginin
muhataba agiklanmasini ihtiva eder®!. Temel ilkelerden biri olan gerekge ilkesinin
uygulanmasi ve idarenin vatandasi hakkindaki islemlerin nedenlerini, hukuki dayanaklarini,

kararm alinma sebeplerini gostermesi gerekmektedir?2.

Vatandaslarin sahip olduklar1 haklart kullanmak agisindan 6nemli olan karara kars1

basvuru yollariin gosterilmesi ilkesi, tesis edilen isleme karsi hangi mercie veya makama,

228 Resmi Gazete, T: 09.10.2003, S: 4982

229 Kamu Denetgiligi Kurumu (2020), Iyi Yonetim ilkeleri Rehberi, s. 111.

2% Ornegin Bknz. KDK 2021/1268-S.21.2186 Say1 2020/92024 Basvuru No, 21.01.2021 tarih.
231 Kamu Denetgiligi Kurumu (2020), Iyi Yonetim Ilkeleri Rehberi, s. 119.

22 Cetinkaya Istikbal, s. 291.
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ne kadar siire iginde bagvuruda bulunabileceginin agiklanmasi hususunu ifade etmektedir.
Kararlara kars1 bagvurulacak merciler ve bagvuru siireleri konusunda kanunlarin birbirinden
farkli diizenlemeler igermesi, sik sik yasanan yasal degisikliklerin takibinin zorlugu ve
kanunlarin anlasilmasindaki zorluklar nedeniyle bireylerin hak arama o6zgiirligiini
kullanmas1 bakimindan s6z konusu iyi yonetim ilkesine uygun hareket edilmesi 6nem arz
etmektedir?3. Anayasa’da yapilan degisiklik sonucu®* Devlet islemlerinde, ilgili kisilerin
hangi kanun yollar1 ve mercilere bagvuracagini ve siirelerini belirtmek zorundadir (Anayasa,
m. 40/2). Bu suretle, kanun yollarina basvuru ile ilgili ilgilendirme hakki Anayasal giivence
altina almmustir. Idarenin gerceklestirdigi islemin metninde basvuru yollarinin gsterilmesi,
kisilerin kendilerine taninmis bulunan kanuni haklar1 kolaylikla kullanmalarini
saglayacaktir. Isleme karsi nereye ve daha da &nemlisi hangi siire icinde bagvuruda
bulunulabileceginin; basvurunun zorunlu olup olmadiginin bilinmesi islemin yo6neldigi
kisinin ugrayabilecegi muhtemel magduriyetleri isin basinda giderecektir. Bu durum
idarenin “kanunu bilmemek mazeret degildir” mazeretinin arkasina siginmasini engelledigi

gibi, idarenin “hasim” olmadigim gostermektedir®®

. Karara kars1 bagvuru yollarinin
gosterilmesi ilkesi, kisilerin hak arama 6zgiirliikleri ile dogrudan baglantilidir. Bu ilkeyle
birlikte kararin alinma nedeni, yapilan islemin hukuki dayanaklarini, sebeplerinin ve keyfi

olmadiginin agiklanmasini da ortaya koymaktadir?®.

Kararin geciktirilmeksizin bildirilmesi ilkesi ise, bireyler iizerinde hukuki etkisi olan
bir islemin yetkili idari makam tarafindan tamamlanmasi akabinde vakit kaybetmeksizin,
ivedilikle yazili veya yasal olarak kabul edilmis baska yollarla muhataba iletilmesi anlamina
gelmektedir. Bu ilke, bireyleri, hukuki statiileri izerinde tek yanli olarak islem tesis edebilen
idarenin 6ngoriilemeyen kararlarindan korumayi, idarenin kararinin dayanagi olan olaylarin
belgelendirilmesi suretiyle hukuki denetimin etkin bir sekilde saglanmasini, hukuki etki
doguran kararin alinmasindan sonra gecikmeksizin muhataba bildirilmesini, alinan
kararlarin kasith, keyfi veya ihmali olarak bildirilmesinden imtina edilmemesini
kapsamaktadir®®’. Ozel hayatin gizliligi Anayasa’nmmn 20. maddesinde o6zel olarak

diizenlenmektedir. Kanun koyucu 2016 yilinda Kisisel Verilerin Korunmas1 Kanunu’nu?%

238 Kamu Denetciligi Kurumu (2020), Iyi Yonetim Ilkeleri Rehberi, s. 125.

234 4708 sayili Kanun m. 16, Resmi Gazete, T: 17.10.2001, Miikerrer S: 24556.
2% Akyillmaz, s.151.

26 Cetinkaya istikbal, s. 293.

237 Kamu Denetgiligi Kurumu (2020), Iyi Yonetim ilkeleri Rehberi, s. 131.

2% Resmi Gazete, T: 24.03.2016, S: 6698.
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yasalastirmak suretiyle kisisel verileri ayrica giivence altina almistir. Kisiyi dogrudan ya da
dolayli olarak belirlenebilir kilan her tiirlii bilginin elde edilmesi, tutulmasi, islenmesi,
depolanmasi gibi islemlerin hangi amagla ve ne tiir bir yontem benimsenerek yapilabilecegi
hususu ile bu tiir islemler gerceklestirilirken hukuka aykir1 bir durumun ortaya ¢ikmasi
halinde hangi basvuru yollarinin kullanilabilecegi hususunun diizenlenmesi kisisel verilerin

korunmasi ilkesi olarak adlandirilmaktadir?®®,

2% Kamu Denetgiligi Kurumu (2020), Iyi Yonetim Ilkeleri Rehberi, s. 137.
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IKINCI BOLUM:
ALT ISVERENLIK

2.1. Genel Olarak

Geleneksel olarak isletmeler, belirsiz ve tam siireli is sozlesmesine gore ¢alisan kendi
iscileri, teknolojileri ve organizasyonlariyla mal veya hizmet iretimini kendileri
gerceklestirmektedir. Isveren de, kendi organizasyonu ve kendisinin istindam ettigi iscilerle
iiretimi gerceklestiren kimsedir?*®. is Hukukundaki temel ilkeler dikkate alindiginda, alt
isverene is verilmesi, istisna niteligindedir®**. Buna karsin asil - alt isveren iliskisi, isverene
isyerindeki mal veya hizmet tiretimini baska bir igverenin is¢ileri vasitasiyla gerceklestirme
imkam saglamaktadir®*2, Uygulamada ¢ok sik goriildiigii icin®*® asil - alt isveren iliskisi,
uzun yillardan beri Tiirk Is Hukuku uygulama ve dgretisinin en énemli sorunlarindan biri

olmustur®**,

Kisaca asil igverenle alt isveren arasinda bir alt igsverenlik sozlesmesi ile birlikte tesis
edilen hukuki iliski olarak ifade edilebilecek alt isverenlik iliskisi?*°, islerin veya hizmetlerin

246 Alt igverenlik iliskisi, arac1, taseron,

asil igveren adina yapilmasi anlamina gelmektedir
alt isveren seklinde tanimlanarak ilk Is Kanunundan bu yana hukuk sistemimizde mevcuttur.
Alt isveren iligskisinde bir isveren islerinden bazilarini ve/veya kimi boliimleri kendi isgileri
ve personeliyle yapmak yerine bagka isverene vererek onun sorumlulugunda ve onun
personelince yapilmasini saglamaktadir. Ancak isi alip kendi isgileriyle yiiriiten kisi bundan
bagimsiz bir igveren sayilmakta ve isi alip yaptigi yer de ayri bir igyeri olarak
benimsenmektedir. Isin asil sahibi olan asil isveren kendi isini baskasinin iscileriyle

yaptirma imkanina kavusmakta ama bu iste calisan isgilerin bu ¢alisma esnasinda

20 Giizel, Ali (2010) ‘Alt Isveren Uygulamasinda Giivencesiz Bir Sisteme Dogru’ Calisma ve Toplum

Dergisi, C:4, S:27, s. 16.

Okcan, Necdet / Bakir, Onur (2010) ‘Isletmenin ve Isin Geregi Taseronlastirma, Taseron Cumhuriyetine

Dogru’ Calisma ve Toplum Dergisi, C:4, S:27, s. 57.

22 Koe¢, Muzaffer, s. 86.

243 Zincirlioglu, Candan Albayrak (2015) °‘Alt Isveren Iliskisi ve Benzer Hukuki Iiliskilerle
Karsilastirlmas:® Karatahta / Is Yazilar1 Dergisi, S:2, s. 103.

244 Kabake¢i, Mahmut / Hacioglu, Arzu (2016) ‘Asil Isveren ile Alt Isverenler Arasindaki Riicu liskisi’
Sicil Is Hukuku Dergisi, S:36, s. 92, Zincirlioglu, s. 103.

245 AKyigit, Ercan (2014) ‘Kamuda Asil Isin Bir Béliimii Alt isverene Verilirken Muafiyet Var midir?’
Calisma ve Toplum, S:2, s. 33.

241

246 Kaya, Gazanfer (2015) ‘Kamudaki Taseron Isciler Uzerine Bir Alan Arastirmasi: Adiyaman Ornegi’

Elektronik Sosyal Bilimler Dergisi, C:14, S:55, s. 257.
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kazandiklar is¢ilik haklarindan dolay1 da is¢iye karsi onun gergek isvereni olan alt isveren

ile birlikte sorumluluk tasimaktadir®*’.

Tiirkiye’de alt isverenlik iliskisinin is hukuku alanina girmesi, 3008 sayili Is

Kanunu’nun yirtrlige girdigi 1936 yilina kadar uzansa da, endiistride taseron

uygulamalariin yayginlasmasi, ekonomik kosullarin etkisiyle?*® 6zellikle kamu sektoriinde

yayginlasmaya basladigi dénem?*® 1980°li yillardan sonra olmustur®®. 1990’11 yillarda
sosyal devletin zayiflamasi, kamuya ait isletmelerin ve fabrikalarin 6zellestirilmesi ile
hizlanan bu siire¢, giiniimiizde ulasimdan haberlesmeye, egitimden saghga, kiiltiirel ve
sanatsal faaliyetlerden, belediye hizmetlerine kadar biitiin alanlarda kamu hizmetlerinin

251

daraltilarak ticarilesmesine yol agmugtir Hatta alt isverenligin, kamu kurumlarinin

piyasaya acilmasini saglayan ozellestirmeden sonraki ikinci adim oldugu, bu calisma ile

kamu kurumlarinin kendisi degil, kamu kurumundaki is ve hizmetler 6zellestirildigi, bir

baska deyisle taseronlastirild181>>? iddia edilmistir.

247 AKyigit, Ercan (2010) ‘Alt Isverenlik iliskisinde Idari Para Cezasindan Sorumluluk’ Tiihis I3 Hukuku ve
Iktisat Dergisi, Kasim 2010 / Subat 2011, C: 23, S: 2-3, s. 1.

Saymn, Ali Kemal (2015) ‘Tiirk Hukukunda Alt Isveren Uygulamasi: Kamu Kuruluslarinin Personel
Calismasina Dayali Hizmet Alimlarinda 6552 Sayili Kanunun Getirdigi Yeni Yaklasimlar’ Sosyal Siyaset
Konferanslari, S:69, s. 80.

Etci/ Kagniciogluy, s. 79.

20 Safak, Can (2004) ‘4857 Sayili Is Kanunu Cercevesinde Taseron (Alt Isveren) Meselesi’ TBB Dergisi,
S:51, 5. 111 Kaya, s. 259.

21 DISK-AR, s. 3.
252

248

249

Kaya, s. 266, Kamu kesiminde alt isveren uygulama sebeplerinden bir tanesi de, ozellestirme
uygulamalaridir. Bu noktada alt igverenlik, dzellestirmenin uygulama yoéntemlerinden bir tanesi olarak
goriilmiistiir. Bknz. Hatta Avrupa Birligi ile glimriik birligi siireci, lilkemizde 6zel sektorde tageronlagma
ve fason iiretim egilimini daha da giiclendirdigini ifade etmek miimkiindiir. Bknz. Kog¢, Yildirim (2001)
Taseronluk ve Fason Uretim: Sorunlar, Coziimler, Ankara, Tiirk-Is Egitim Yaymlari, N: 61, (Kog,
Yildirim, 2001), s. 11. Kamu sektorii, isgiicli agisindan dnemli bir istthdam alanidir. Diinyada, sosyal
devlet politikalarinin yerini neoliberal politikalarin almasi anlayisi, devletin bir bagka deyisle kamunun
kiigtiltiilmesi ve de 6zellestirmeleri beraberinde getirmistir. Devletin kiiciilmesi gerekliligi anlayisi, diger
pek c¢ok alanda oldugu tizere kamu istihdam alanina da yon vermistir. Tiirkiye bu siirece 1980’lerin
basinda dahil olmus, akabinde kamu kurumlar1 6zellestirilmeye baslanmistir. Bknz. Saymn, s. 70. Bu
suretle lilkemizde alt igveren isciligi 6zellikle karayolu, kdy hizmetleri ve devlet su isleri alanlarinda
yogun bir bigimde kullanilmaya baglanmistir. Maliyetlerin diisiiriilmesi i¢in hizmet satin alma yoluyla
yapilan taseron firmalar araciligiyla personel istihdami ilk olarak temizlik, giivenlik, yemek vb.
uygulamalarla baslamis, daha sonralar1 kurumlarin kendi asli islerini de kapsayacak sekilde genisleyerek
devam etmistir. Bknz. Et¢i/ Kagmicioglu, s. 79, Tiyek, Ramazan (2014) ‘Devletin Endiistri
Iliskilerindeki Rolii ve Taseron Calisma’ HAK-IS Uluslararas1 Emek ve Toplum Dergisi, C: 3, S:7,
Ankara, s. 24 Ozellestirmeler; serbest piyasa ekonomisini giiglendirmek, kurumsal katihgi azaltmak,
verimliligi yiikseltmek, gelir dagilimini iyilestirmek, kamu kesimi sendikalariin giictinii kirmak, ticret ve
caligma kosullar1 vb. konularda yapilan diizenlenmelerin getirdigi maliyetlerde diisme saglamak, biitce
aciklarin azaltmak, biit¢eye gelir saglamak ve bu yolla enflasyonist baskilar1 azaltmak, vatandaslarin
devlet hizmetleri beklentilerini azaltmak gibi amaglar dogrultusunda uygulanmaktadir. Bknz Aykac,
Hande Bahar (2011) Is Hukukunda Alt Isveren, Istanbul, Beta, s. 37. Bu suretle 6zellestirmeler, kamu
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Tirkiye, Gumriik Birligine girdigi 31.12.1995 tarihinden sonra Avrupa Birligi
tilkelerinden yaptigi ithalat hizla arttigi igin, bircok isletme bu iiriinlerle rekabet
edememistir. Ozellikle isgiicii maliyetinin diisiiriilerek rekabet giiciiniin artirilmasi 6n plana
cikmustir. Tirkiye’nin girdigi krizler de bu egilimi artirmistir. 1994 ve 1998 krizleri
sonrasinda ¢alisanlarin haklarimi kisma ve gercek iicretlerini diislirme c¢abalarinda

253

taseronlagma ve fason iiretimin 6zel bir yeri bulunmaktadir®3. Ayrica Ikinci Diinya Savast

sonras1 bilginin daha fazla hizli olarak yayilmasi, daha sonra teknolojik doniisiimleri de

2% Giiniimiizde ortalama is

artirmig ve teknoloji rekabette 6nemli bir unsur haline gelmistir
ve hizmetlerin alt isverenlere verilmesi uluslararasi ticaretin en hizli biiyiiyen unsurlarindan
bir tanesi olmaktadir®>. Alt isveren uygulamalari, tiim diinyada ve iilkemizde rekabetin
uluslararas1 boyutu ve hizi karsisinda kaginilmaz olarak yayginlasan bir {iretim yontemi
olarak hizli bir gelisme gostermistir?®. Temelde Bati tarz1 taseronlasma olarak da ifade
edilme imkan1 olan, hizmet sektoriinde 6zellestirme amagli alt igverenlik, 6zellikle 90’11
yillardan sonra Bati Avrupa’nin biiyiik bir béliimiinde hizla artmaya devam etmistir®’.
Giintimiiz Diinyasinda is hukuku, sosyal politika ve endiistri iligkileri alaninda tartigmalara
konu olan?®® taseron/ alt isveren isciliginin yayginlasmasinda, iilkelerde kiiresel rekabet

istlinliiginii kazanabilmek igin isgiicii maliyetlerinin diisiiriilmesi hususu 6nemli bir rol

istihdaminin kiigiiltilmesinin getirdigi gibi, tageron uygulamasi kamudaki istihdam {iizerinde etkili olan
diger bir unsur olmustur. Bknz. Kaya, s. 258.

28 Kog, Yildirim (2001) s. 11.

24 Celen, Ali Thsan (2019) ‘Alt Isverenlik Uygulamalarinmn Is¢i Orgiitlenmeleri Uzerindeki Etkileri:

Taseron Isci Dernekleri’ (Doktora), Istanbul Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii, s. 38, 39.

25 Grosmann, Gene M/ Helpman, Elhanan Helpman (2002) ‘Outsourcing in a Global Economy’ NBER
Working Paper, Natioanal Bureau of Economic Research, No. 8728, s. 3.

Tiirkiye Isveren Sendikalar1 Konfederasyonu (TISK) (2012) Soru, Cevap ve Sorunlariyla is Hukukunda
Alt Isveren, Yayin No: 318, Ankara Matsa, (TISK, 2012), s. 5

Celen, s. 47, Avrupa alt igverenligin ABD'den daha ileri oldugu, bilgi sistemleri, tasimacilik, iiretim
hukuki isler en ¢ok alt isverene devredilen faaliyetler oldugu, alt isverenlerin miisteri isletmenin igyerinde
ya da kendi igyerlerinde caligmakta oldugu, hatta bazen isletmelerin, kendi igyerlerinde is ile birlikte
calisanlar1 da alt isverenlere devredildigi beyan edilmektedir Bknz. Parlak, Zeki / Ozdemir, Siilleyman
(2011) ‘Esneklik Kavrami ve Emek Piyasalarinda Esneklik’ Sosyal Siyaset Konferanslar1 Dergisi, S:60,
s. 24, Almanya ve Hollanda’da isletmelerin yaridan fazlas, isvigre, Fransa ve Irlanda’da ise yiizde 40’1
taseron isci calistirmay1 se¢mislerdir. Bknz. Ozkal Sayan, ipek (2018) ‘Tiirkiye’de Kamuda Taseron Is¢i
Istihdam1: 696 Sayili KHK ’ya {liskin Bir Degerlendirme’ Emek Arastirma Dergisi, C:3, S:2, s. 52. Aym
sekilde bu konudaki bir arastirma, Bat1 Almanya ve Hollanda'da isletmelerin yaridan fazlasmin, Ingiltere,
Isvigre, Fransa ve Irlanda'da ise en az % 40'nin taseron kullandiklar1 yoniindedir. Bknz. Colak, Aytiil
(2017) “Subcontracting Tendency of Public Sector in Turkey, Tiirkiye’de Kamu Kesiminin Tageronlagsma
Egilimi’ International Journal of Social Sciences and Education Research, Volume: 3(3), s. 1005,
Tregakis ve Dig., 1997: 68 akt. Parlak/ Ozdemir, s. 24.

Etci/ Kagnicioglu, s. 76.
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oynamaktadir®®. Isgiicii maliyetleri, basl basina, taseronlasmanin en temel nedenlerinden
biridir?®®. Taseronluk ve fason calismanim asil amaci is giicii maliyetlerinin diisiiriilmesi
olarak gergeklestigi i¢in®®'taseronluk, kiiresellesme siirecinde daha fazla yaygimlik kazanan

ve isgiicii maliyetlerini diisiirmek amaciyla 6n plana ¢ikan bir istindam bi¢imi olmustur?®?,

Bu noktada kamuda da, hizmet alimi sézlesmeleri ile kamunun ihtiya¢ duydugu
alanlardaki hizmetler disaridan saglanabilmektedir?®®, Hizmet alimi sézlesmeleri, kamu
ihaleleri baglaminda 4734 say1li Kamu Thale Kanunu geregi kullanilan kavram olup, hizmet
alim1 s6zlesmesi, ihaleyi kazanan kisi bir baska deyisle yiiklenici ile kamu kurulusu arasinda
yapilan ve isin nasil yiiriiyecegine dair taahhiitler iceren sézlesmedir?®*. Teknolojinin ¢ok
hizli bir gekilde ilerlemesi ve gelismesi sonucunda isverenlerin, Kaliteli tiretim ve hizmet
gerceklestirme adina ilgi alanlarin1 ve yogunluklarini belli noktada toplayip uzmanlagsmaya
gitme egiliminde olduklar1 goriilmektedir®®. Kamuda isverenler ekonomik, teknik ya da
bagka birtakim nedenlerle iiretimin veya hizmetin her asamasini kendi isgileri ile
gerceklestirmeyip, Ozellikle temizlik, bakim ve onarim, yemek, servis, giivenlik gibi

yardime islerin goriilmesi islevini baska isverenlere birakmislardir®®®.

29 (Ozaydin, Mehmet Merve / Bozgeyikli, Hasan / Osmanoglu, Emir / Sunar, Yusuf (2017) Hak-is
Konfederasyonu Taseronda Gelecek Beklentisi Arastirmasi, Tiirkiye Genel Anket Arastirmasi, Ankara,
(2017), s. 20.

Safak, s. 118. Ulkemizde taseron isciligi 6zellikle karayolu, kdy hizmetleri ve devlet su isleri alanlarinda
yogun bir bi¢cimde kullanilmaya baslanmistir. Maliyetlerin diisiiriilmesi i¢in hizmet satin alma yoluyla
yapilan taseron firmalar araciligiyla personel istihdami ilk olarak temizlik, giivenlik, yemek vb.
uygulamalarla baglamis, daha sonralar1 kurumlarin kendi asli iglerini de kapsayacak sekilde genisleyerek
devam etmistir. Bknz. Et¢i/ Kagnicioglu, s. 79, Tiyek, 24. Buna gore maliyetlerin diigtiriilmesi igin
hizmet satin alma yoluyla yapilan taseron firmalar araciligiyla personel istihdami, ilk olarak temizlik,
giivenlik, yemek vb. uygulamalarla baslamis olup daha sonralari kurumlarin kendi asli islerini de
kapsayacak sekilde genisleyerek devam etmistir. Bknz. Tiyek, s. 24. “Istihdamda esneklik” olarak
tanimlanan politikanin temelinde, isgiicli maliyetini diisiirerek ucuz isgiicli yaratmak ve kadrolu olarak
calisan kamu personel sayisini azaltmak amaci yattig1 ifade edilmektedir. Bknz. Ozkal, s. 52. Nitekim
bazi islerin taserona verilmesi suretiyle, yapay bigimde igyeri dlceginin kiiciiltiilmesi, is¢i sayisinin
azaltilmas1 miimkiin olabilmektedir. Bu yontemle taseronlasma, isyeri oOlgegine bagl bir dizi
yiikiimliiliigiin ortadan kaldirilmasinin bir araci olarak da kullanilmis ve kullanilmaktadir. Bknz. Safak,
s. 111

Kog, Yildirnm (2001), s. 12, Belediyelerden beklenen hizmetlerin artmis olmasi, buna ragmen hizmete
yarilacak belediye gelirlerinin ayni oranda artmamasi, belediyeleri maliyet konusunda ¢6ziim arayisina
yoneltmistir. Bkz. Giilesgi, S. 167.

262 fslamoglu/ Yildirimalp, s. 177.

25 Akyigit (2011), 148.

24 Akyigit (2011), 151.

265 Korkusuz, Mustafa (2014) Asil Isveren ile Alt Isverenin Miiteselsil Sorumlulugu’ Istanbul Universitesi
Hukuk Fakiiltesi Mecmuasi, C:72, S:2, s. 209.

266 Sayn, s. 63.
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Is Kanunu, alt isveren uygulanmasinin kétiiye kullanilmasina veya isletmenin Ve isin
geregi ile teknolojik nedenle uzmanlik gerektiren isler 1sinda asil isin boliinerek alt igverene
verilmesine engel olmak amaciyla, alt isverenlige birgok smirlandirma getirmistir®®’.
Nitekim asil igverene ait bazi islerin uzmanlik gerektirmesi gibi zorunluluklar, baska bir
isverene islerin bir kismmin devredilmesini ve asil igsverene ait igyerinde alt igverene ait
iscilerin calismasini gerektirecek bir zorunluluk olabilir?®®, Buna karsin belediyeler dahil
kamu kurum ve kuruluslar1 ¢ogu zaman, isyerine ve isletmeye ait gerekler ile teknolojik
uzmanlik sart1 aranmaksizin alt isverenlere is vermistir®®® . Oyle Ki alt isveren olgusuna baglh
olarak ortaya c¢ikan taseron is¢ilik, glinimiiz Tirkiye’sinin kamu sektoriinde, oldukg¢a
yayginlik kazanan bir istihdam bi¢imi olmustur?’®, Bu durum alt isverenligin hem iilkemizde

71

hem de diinyada artmasi®’* ¢alisma kosullar1 {izerindeki tartigmalarm artmasi ile

sonuclanmistir®’?.

2.2. Taseron/Alt Isveren Isciligi Kavram

Taseron sozciigii, alt-isveren anlamma gelmektedir?’®. Fransizca olan “tacheron”
“tacheronnage” kavramindan Tiirkceye kazandirilmistir®’4. Frankofon kékenli bir kavram
olan taseron, ig-gérev kdkiinden tiiremistir. Ilk olarak Fransizca konusan Afrika iilkelerinde
tarim, ingaat ve tasimacilik sektorlerinde kullanim alani bulmus olup, bir “kisi” ya da
“kurum”a karsilik gelmektedir?”. Tiirk Dil Kurumu Sézliigiinde taseron “biiyiik bir isin bir

bolimiini yaptirmay1, asil miiteahhitten alarak kendisi istlenen diger yiiklenici” olarak

27 Siimer, Haluk Hadi (2019) Is Hukuku Uygulamalar, 7. Baski, Ankara, Seckin. Siimer (2019a). s. 39,
AKkyigit, Ercan (2013) Is ve Sosyal Giivenlik Hukukunda Alt Isverenlik Ogreti ve Uygulama, 2. Baski,
Ankara Seckin. Akyigit (2013), s. 40.

268 Siimer, Haluk Hadi (2019) Is Saglig1 ve Giivenligi Hukuku, 3. Baski, Ankara, Seckin. Siimer (2019b),
S. 63.

29 Akyigit (2013), s. 40.

20 Kaya, s. 257.

21t TISK (2012), s. 5, Nitekim yurtdiginda da yapilan ¢aligmalar, 1980°li yillardan itibaren alt igverenligin

mevcut oldugunu ve buna iligkin hi¢bir gergek delil olmamasina ve gercekte yasanan basarisizliklara
karsin politikacilar tarafindan alt igverenliginin daha az maliyetli oldugu yoniindedir. Bknz. Cox
Micheal,/Roberts Martyn/Walton John (2011) ‘IT Outsourcing in the Public Sector: Experiences Form
Local Government’ Electronic Journal Information Systems Evaluation Volume’ 14(2), s. 195.

212 Cox Micheal /Roberts Martyn/Walton John (2011) ‘IT Outsourcing in the Public Sector: Experiences
Form Local Government’ Electronic Journal Information Systems Evaluation Volume’ 14(2), s. 195.

23 Kog, Yildirim (2001), s. 2.

214 Aydinl, ibrahim (2021) Tiirk Is Hukukunda Alt isveren (Taseron) iliskisi ve Muvazaa Sorunu, 5. Baski,
Ankara, Seckin. Aydinli (2021), s. 171.

215 ()zkal, s. 53.
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tanimlannmustir?’®, Dis kaynak kullanimi ise; isletmelerin sadece kendi sahip olduklar:
yetenekleri ve kapasiteleri ile yetinmeyip, 6z ya da temel yeteneklerinin yetersiz kaldig
durumlarda, isletme disindan ve kendi alaninda uzman olan baska isletmelerden destek

almasini ifade etmektedir?’’

. Kiiresellesme ile yayginlasan taseronlugu; bir isverenin
calisanlarinin bir bagka isverenin iiretim mekaninda onun isinin bir kismini1 yapmasi olarak
tanimlamak miimkiindiir?’®. Taseronlastirma, bir is yerinde iiretilen mal ve hizmetlerin belli
bir is sdzlesmesi karsiliginda alt isverenlere verilmesi anlamina gelmekte olup, alt isveren,

bir isyerinde s6zlesmeyle taninmis olan belli bir is ve hizmeti isveren adina yapan kisidir?’°.

Alt igverenlik iligkisi, Ozetle asil isveren ile alt isveren arasinda alt isverenlik
sozlesmesiyle kurulan hukuki iliski olup alt isveren, bir isyerindeki mal ya da hizmet
tiretimini digsallastirmanin tipik 6rnegini olusturmaktadir. Clinkii isveren kendi isyerinde
kendi iscileri ile gergeklestirecegi ve yarar saglayacagi bir iiretimi bagka bir isveren ve onun
iscileri araciligiyla  sonuclandirmaktadir.  Uretim, asil isverene ait isyerinde
gerceklestirilmektedir, buna karsin burasi alt isverenin ayri bir isyeri olmaktadir, ayrica is
asil igverenle herhangi bir hukuki iliski iginde olmayan bu ikinci isverenin isgileri tarafindan
yerine getirilmektedir?®. Bu noktada alt isverenlik, asil isveren ve alt isveren ile birlikte, alt
isveren iscilerinin de bulundugu ii¢ tarafi olan bir is iliskisi niteligindedir?®?. 4857 sayili s
Kanunu’na gore, “alt igveren ile is aldig1 isveren arasinda kurulan iliski, asil - alt isveren
iliskisi”dir (m. 2). Alt isveren, yardimci islerde ya da asil isin bir boliimiinde isletmenin ve
isin geregi ile teknolojik nedenlerle uzmanlik gerektiren iglerde is almas1 durumunda, asil -
alt isveren iliskisi kurulmus olacaktir?®3, Doktrinde 1936 tarih ve 3008 say1li is Kanunu’ndan
giinlimiize kadar alt isveren diizenlemelerinin gerekgelerine bakildiginda kanunun

koyucunun asil amacinin alt isveren is¢ilerini korumak oldugu bu bakis agisiyla 4587 sayili

276 Tiirk Dil Kurumu Sézliigii, <https://sozluk.gov.tr/ >, s.e.t. 26.02.2022.

217 Eris, Hiiseyin / Kabalcioglu, Bucak Feray (2018) ‘Taseron Iscilerin Kadroya Gegirilmeleri Hakkinda

Kamu Hastane Yoneticilerinin Gériisleri’ Hacettepe Saglik Idaresi Dergisi, 21(4), s. 719.
218 1zgi, Cumhur Mustafa / Tiirkmen, Hafize Oztiirk (2012) ‘Akdeniz Universitesi’nde Taseron Saglik
Iscilerinin Is¢i Saglig ve Is Giivenligi Durum Tespiti” Tiirkiye Halk Sagligi Dergisi 10(3), s. 162.
2% Kaya, s. 258.
280 AKkyigit (2013), s. 23.
8L Giizel, Ali (2004) ‘Is Yasasina Gore Alt Isveren Kavrami ve Asil Igveren-Alt Igveren Iliskisinin Simrlarr’
Calisma ve Toplum, S:1, s. 31-65. s. 38.

282 pehlivan, Metin (2022) Kamu Isyerlerinde Asil Igveren Alt Isveren Iliskisi ve Uygulama Sorunlari,
Ankara, Adalet, s. 43.

283 Zincirlioglu, s. 108.
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Is Kanununa kadar alt isveren iliskisinin tanimimin kanunda agik ifadelerle yer almadig: ifade

edilmektedir?®,

Farkli arastirmacilar ve yazarlar alt isverenlik kavramimi c¢ok farkli sekilde
tanimlamislardir®®®. Uciincii sahis, aracilik, taseronluk veya miiteahhitlik, gerek degisik
hukuki diizenlemelerde gerek yargi kararlarinda yer almakta olup, genel olarak bir¢ok defa
bir isverenin bir bagka igverenin isyerinde is almasi ve kendi isgileri ile aldig1 bu iste

286 Baska bir isverenden is alan ve iscilerini sz konusu isverene

calismasini ifade etmektedir
ait isyerinde ¢alistiran igveren olarak tanimlanabilen alt igveren, literatiir ve uygulamada,
taseron Ve araci olarak da adlandiriimaktadir®®’. Tiirkiye'de de alt isverenlik kavramu igin ilk
is kanunundan itibaren farkli hukuki diizenlemelerde farkli hukuki terimlerin kullanildigini
gozlemlemek miimkiindiir?®®. 1936 tarihli 3008 sayili Is Kanunu’ndaki diizenleme ile
taseron iliskisi/ alt isveren kurumu Tiirk ¢alisma hayatina ilk olarak, t¢iincii sahis olarak
girmistir®®, Siire¢ iginde 6zellikle is hukukunu ilgilendiren son hukuki diizenlemelerde,
akabinde yasa diizenlemesine paralel olarak doktrin ve uygulamada “taseron” ve

“miiteahhit” lik kavramlarinin terk edilmeye baslanilarak “alt isveren” kavraminin

kullanilmaya baslanmistir®®. 3008 sayili Kanun’da 1950 yilinda 5518 sayili Kanun’la

284 Aydinh (2021), s. 195. Ozellikle sanayilesmeyle birlikte artan iiretim talepleri, isverenlerin daha fazla

isgiicline, daha esnek c¢aligma sartlarina ihtiyag duymasina neden olmustur. Bu gelismeler isgilerin
iizerindeki yiikii artirmus, isci ve isveren arasinda yeni catisma ortamlari yaratmustir. Iscilerin talepleri ile
artan isgiici maliyetlerini azaltmak isteyen isgverenler yeni iiretim stratejileri gelistirmek zorunda
kalmistir. Bu sartlar altinda biitiin diinyada yayginlasan ve ekonomik hayatin her alaninda kendine yer
bulan alt igverenlik/ tageronluk sisteminin temelleri atilmistir. Bugiin karsimiza kabaca bir tanimla “bir
igverenin yaptig1 igin bir bolimiinii veya uzmanlik gerektiren bir kismini bagka bir isverene vermesi”
durumu olarak tanimlanma imkani olan alt isverenlik sistemi ¢agdas diinyanin ekonomik sistemi
icerisinde vazgegilemez bir hal almistir. BkzOren, Kenan / Acar, Hakan / Kandemir, Hamza (2016)
‘Refah Devleti Paradoksu Olarak Kamuda Taseron Calisma Sistemi: Isparta Ornegi’ HAK IS Uluslararasi
Emek ve Toplum Dergisi, C: 5, S:12, Ankara, s. 166, s. 156.

S. Watanebe, “alt igveren sozlesmesi, sdzlesmeyi teklif eden tarafin bir bagka bagimsiz isletmeden
(taseron, yardimci sanayi) miisteriye karsi igin tiim sorumlulugunu kendisi tagimasina ragmen, aldig1 isin
tamamini ya da bir kismini yapmasini istemesidir. S. Watanebe, “alt isveren sdzlesmesi, sozlesmeyi teklif
eden tarafin bir baska bagimsiz isletmeden (tageron, yardimci sanayi) miisteriye karsi isin tiim
sorumlulugunu kendisi tasimasina ragmen, aldig1 isin tamamini ya da bir kismini yapmasini istemesidir.
J. Holmes ise “tageronluk teklif eden firmanin bir baska bagimsiz isletmeden iiretimi iistlenmesi ya da
kendisinin hazirladigi bir plan dahilinde kendisinin istedigi teknige uygun olarak bir malzemenin,
parcanin iiretilmesi ya da alt montajinin yapilmasidir.” seklinde tarif eder. “Kiiciik bir fabrikanin ya da
zanaatkar at6lyesinin biiyiikk bir fabrikaya ya da fabrikalara, pargalar ya da gerekli malzemeler
iiretmesidir” diye tanimlayan diger arastirmacilar ise Staley ve Morse’dur. Bknz. Oren/ Acar/ Kandemir,
s. 161.

286 Aydinh (2021), s. 172.
287 Kog, Muzaffer, s. 66.
28 Aydinh (2021), s. 174.
29 Colak, s, 1006, Safak, s. 112.
290 Aydinh (2021), s. 174.
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yapilan degisiklikle birlikte, “ayn1 is veya teferruatinda is alan” bu kisiler “arac1” olarak
tanimlanmustir. 931 sayili Is Kanunu’nun gerekgesinde de “arac1” kavraminin yer almustir.
1475 sayili Is Kanunu’nda ise “diger isveren” kavrami yer almaktadir®®l. 1475 sayil Is
Kanunu’nun uygulandigi donemde, oOzellikle taseronlasmanin yayginlagsmaya basladigi
1980’11 yillardan sonra, “tageron”, “tali igveren”, “alt ismarlanan”, “alt igsveren”, “alt isletici”
gibi kavramlarin kullanildigina tanik olunmustur. 4857 sayili is Kanunu’nda ise, taseron
iliskisi “alt isveren” kavramiyla diizenlenmistir?®?. 4857 say1li Is Kanunu’nda taseron yerine

“alt igveren” terimi kullanilmaktadir (m. 2) 2%,

Buna karsin ayn1 kanunun kamu makamlarinin sorumlulugu ile ilgili diizenleme yapan

294 Giintimiizde “alt

36. maddesinde ise, “miiteahhit veya taseronlar” ifadesi tercih edilmistir
isveren” yaninda “tali igveren”, “alt ismarlanan”, “alt isletici” gibi kavramlar da
kullanilabilirken kamuoyunda taseron kullanimmin yaygin oldugu bazen yiiklenici®®® ve
miiteahhit kavramlarinda bu anlamda kullanildig: goriilmektedir?®®. Ozellikle giindelik dilde

alt isveren yerine taseron sdzciigii daha sik kullamldigini gdzlemlemek miimkiindiir?®’.

2.3. Hukuki Diizenlemelerin Tarihi Gelisimi

Calisma hayatini ilgilendiren ulusal ve uluslararasi belgelerde “asil isin tamamlayicisi
niteligindeki yardimei isler” nitelemesi yer aldigindan®®® taseron isciliginin tarihini, sanayi
toplumunun tarihi ile 6zdes kilmak miimkiindiir®®. 1970’li yillar sonrasi isverenler, isgiicii
maliyetlerini diistirmede ve bu amagla is¢i sinifinin giiciinii azaltmada, tagseronlagsmay1 ve
onun bir bi¢imi olan fason tiretimi yaygin bir bigimde kullanmaya baslamistir. Fason tiretim
de taseronlugun bir bi¢imidir. 1980 6ncesinde bu uygulama az olmakla birlikte 1980°1i ve

ozellikle de 1990°l1 yillarda taseronlasma hizla yaygilagmistir. Kamu sektoriinde

21 3008 sayili I Kanunu’ndan 1475 sayili Is Kanunu’na kadar, alt isveren (taseron) kavramu teknik bir

bigimde tanimlanmamustir. Bknz. Ozaydin/ Bozgeyikli / Osmanoglu ve digerleri (2017), s. 21.

292 Safak,s. 112, 113.

2% Kaya, s. 258, Aykag¢ (2011), s. 13.

2% Aykag (2011), s. 13.

2% Giilesei, s. 153.

2% Colak, s. 1006.

27 Etei/ Kagmicioglu, s. 77.

298 HAPS-iS. (2014). Taseron Iscisi Gergegi Arastirmasi. Ankara: HAK-IS Konfederasyonu Yayimlari: 51, s.
20, Ozaydin/ Bozgeyikli / Osmanoglu ve digerleri, (2017), s. 20.

Etci, Hilmi / Kagmecioglu, Deniz (2017) ‘Kamuda Taseron Olarak Calisan Iscilerin Sendikal Algisi
Eskisehir Ornegi, Calisma ve Toplum, C:1, S:52, s. 76, HAK-IS, s. 20, Ozaydin/ Bozgeyikli / Osmanoglu
ve digerleri, (2017), s. 20.
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tageronlasma ve fason iiretim, 24 Ocak 1980 istikrar programi sonrasinda giindeme gelmis
ve sistemli bir bicimde yerlesmeye devam etmistir. 1980°1i yillarin sonlarina dogru kamu
sektoriinde taseron isgi ¢alistirma, ilk olarak belediyelerde temizlik hizmetleri alaninda
baslamasi, 1985 yilinda Beyoglu Belediyesi®®, 1987 yilinda Afyon Belediyesi®®! ve 1988
yilinda da Adana Biiyiiksehir Belediyesi®® bu hizmetlerin bir boliimiinii taserona
devretmesi®® ve devam eden siire¢ alt isveren (taseron) uygulamasimin iilkemiz ¢alisma

304

hayatinda ciddi bir sorun olarak ortaya ¢ikmasi ile sonuglanmistir®™”*. Az maliyetli is¢ilik

giderlerine dayali ihracat ¢abalarinin yogunlasmasiyla birlikte, 6zel sektorde de taseronluk

ve fason iiretim genele yayilmistir3®,

Tiirkiye uygulamasinda asil - alt isveren iliskisi oldukca eskiye gitmektedir3%. Taseron
is iliskisi son zamanlarda yayginlasmis olsa da aslinda g¢alisma hayatimizin tiim

donemlerinde var oldugu anlasiimaktadir®®’

. Taseron is¢i calistirma uygulamasi her ne kadar
1980’ler sonrasinda siklikla giindeme gelse de kamunun faaliyet gosterdigi alanlarin diginda
zaten var olan bir uygulama olup, Tiirkiye’de yayimlanmis tiim Is Kanunlarinda yer

almaktaydi®%

. Uygulamada yasanan aksakliklar ve ozellikle yargi siirecinde edinilen
tecriibeler, zamanla karsilasilan sorunlara iliskin diizenlemeler yapilmasina temel teskil
etmistir. Tirkiye’de yasal gegmisi 1930’lara dayanan alt isverenlik uygulamasi gegen siire
zarfinda isimden igerige kadar her agidan degismis, ayrintili bir hal almis bu da ilgili yasal

diizenlemelere yansimugtir3®,

Alt isverenligin hukukumuzdaki ilk uygulamasi®® 1936 yilinda kabul edilen ancak

15.6.1937°de tarihinde yiiriirliige giren 3008 sayili Is Kanunu’dur3!! . Alt isveren iliskisi

30 Kog, Yildirim (2001), s. 2, 3, Kog, Yildirim (2014) ‘Tiirkiye'de Taseronluk ve is¢i Sinifi” Teori Dergisi,
S:294, 5. 1-8 (Kog, Yildirim, 2014), s. 3.

01 Ozkal, s. 54.

302 Kog, Yildirim (2001), s. 3

303 (hzkal, s. 54.

304 Ozaydin/ Bozgeyikli / Osmanoglu ve digerleri (2017), s. 25.

35 Koe, Yildirim (2001), s. 2, 3.

36 Karabacak, Emre (2018) Tiirk Is Hukukunda Alt isveren Uygulamasi ve Toplu Is Hukukunda Ortaya
Cikardig1 Sorunlar, S:22, Ankara, Tiirk Metal Sendikas1 Arastirma ve Egitim Merkezi Yaymlari, s. IV.

307 Tiyek, s. 12.
38 (hzkal, s. 53.

39 Tozlu, Ahmet / Eraslan, Mehmet Tarik (2012) ‘Tiirkiye’de Alt Isverenlik Uygulamasi® Sayistay
Dergisi, S:84, Ankara, s. 46.

310 Zincirlioglu, s. 104, Baybora, Dilek (2010) ‘Isletmelerde Asil isveren-Alt isveren Uygulamasi ve Ortaya
Cikan Sonuglar’ Sosyal ve Beseri Bilimler Dergisi, C:2, S:2, s. 20, Sayn, S. 63.

811 Resmi Gazete, T: 15.06.1936, S: 3330.
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3008 sayili Kanunu’nda “iigiincii bir sahsin aracilig1” bigiminde diizenlenmistir®'2. Kanunda
alt igveren kavrami, “liglinci sahis” veya figlincli sahis araciligi” ile seklinde
kullanilmistir®®, Kanuna gore, isgiler dogrudan dogruya isveren veya vekili tarafindan
olmay1p da tigiincii bir sahsin araciligi ile ise girmis ve bu ti¢iincii sahis ile mukavele etmis
olsalar bile mukavele sartlarindan asil isveren sorumludur (Is K. m. 1)3!4 3008 sayili
Kanunda, alt isverenin sorumlulugundan bahsedilmemistir. Sadece asil isverenin
sorumlulugundan bahsedilmis olup, asil isveren sorumlulugu i¢in ise miinhasiran 0 isyerinde
calisma zorunlulugu ongodriilmemistir®®®. 3008 sayili Kanunda, alt isverene verilebilme
imkam olan isler diizenlenmemistir. Isverenin sorumlulugu, isci ile ‘iiciincii sahis’ (alt
igsveren) arasinda yapilmis olan hizmet akdi ile sinirli olarak tiim isgilere karsi “mukavele

sartlarindan asil isveren mes’uldur” seklinde somutlastiriimistir®.

25.01.1950 tarih ve 5518 sayili Kanun ile yapilan degisiklikle®!’, 3008 sayili
Kanundaki madde yeniden diizenlenmis Ve asil isverenin alt isverenle birlikte sorumluluk
tasidig1 acikca vurgulanmistir®®®, 5518 sayili Kanun’la yapilan degisiklikle birlikte, “ayni is
veya teferruatinda is alan” bu kisiler “arac1” olarak tanimlanmustir®®®. Kanunda “iigiincii
sahis” veya tglincii sahis araciligi” seklindeki ayni isimlendirmenin yaninda “... bu
aracilarda asil igverenle miistereken ve miiteselsilen sorumludur” ifadesine yer verilmis ve
“arac’” kavrami ozellikle alt isveren yerine kullanilmistir (m. 1)%%°. Kanundaki
diizenlemeden asil igsverenin, alt igverenin is¢ilerine karsi tek basina sorumlu olacagina dair
bir anlam ¢iktig1 i¢in, yasa asil igverenin alt igveren isgilerine kars1 alt isverenle miistereken

miiteselsilen sorumlu olacaklar1 seklinde degistirilmistir®?!,

14.12.1960 tarih 161 sayili Kanunla, 1949 yilinda kabul edilmis olan “Bir Amme
Makami Tarafindan Yapilan Mukavelelere Konulacak Calisma Sartlarina Miiteallik 94

sayili ILO Sézlesmesi” Tiirkiye tarafindan onaylanmistir®?2, Sézlesme uyarinca, kamu

812 Et¢i/ Kagmiciogly, s. 78.

313 Aydinh (2021), s. 172, Sayn, s. 63.

314 TISK (2012), s. 8.

35 Aykag (2011), s. 25.

316 Sayin, s. 63.

817 Resmi Gazete, T: 31.01.1950, S: 7420.

318 TISK (2012), s. 8.

Etci/ Kagnicioglu, s. 78.

320 Aydinh (2021), s. 172.

%21 Baybora, s. 20.

322 Resmi Gazete, T: 21.12.1960, S: 10686, Giilesgi, s. 40, Aykag¢ (2011), s. 25.
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isverenleri, miiteahhit ya da taseronlara verdikleri islerde, mevzuatla taninan ya da ayni is
kolunda yapilmis olan Toplu is Sézlesmesi hiikiimlerinden daha asag1 olmayacaktir®?3, Zira
kamu kuruluslarinin isyerlerinde baska isverenlere is vermeleri durumunda alt isveren
is¢ilerinin korunmasi igin koyacaklari koruyucu hiikiimler hakkinda diizenlemelere yer

verilmistir®?4,

Buna karsin 94 sayili ILO Soézlesmesi, iscilere kamu kuruluslarinin
kadrolarina aranma hakki tanimamistir*?®, Bu nedenle Calisma Orgiitiiniin en azindan kamu
kurumlarindaki taseronluk sitemini bir diizende tutmayr amagladigimi ifade etmek
miimkiindiir. ILO Sozlesmesi’nin taseron is¢ilere sagladigi giivenceleri, iicretin tespitinde
belirli diizeyin altina inilememesi, ilave diger giivenceler, is siireleri ve diger ¢alisma
kosullarinin belirlenmesi, ihtiyaclarin karsilanmasi, saglik ve giivenlik énlemleri, sakat ve
eski hiikiimlii ¢alistirma seklinde ifade etmek miimkiindiir®?®. Sézlesmede kamu kuruluslar
tarafindan yaptirilan islerde iscilerinin ¢alisma kosullarina iliskin 6nemli diizenlemelere yer
verilmis olup, ticreti yan 6deme, 6denek, galisma siiresi ve diger ¢alisma sartlarinda daha
asagida haklarmn verilmemesi diizenlenmistir (m. 2) *?’. ILO Sézlesmesi, kamudan is alan
(taseronluk veya fason iiretim) bir igverenin ¢alistirdig: is¢ilerin sendika iiyesi olsun veya
olmasin, igkolunda yiiriirliikte bulunan toplu is sozlesmesinin hiikiimlerinden aynen

yararlanma imkanina sahip olduklarin1 dngérmektedir328,

17.07.1964 tarih 506 sayili Sosyal Sigortalar Kanunu’nda alt isveren kurumu igin ,
“arac1” ifadesi kullanilmistir®?® (m. 87). Sosyal Sigortalar Kanunu, araci olarak nitelendirdigi

kisileri asil isverenle birlikte sorumlu tutmustur®°.

28.07.1967 tarihinde kabul edilerek 3008 sayili Kanunu yiiriirliikten kaldiran®3! 931
sayil1 Is Kanunu®®2, Tiirk is hukukunun ikinci ana diizenlemesi olup, bu yasa hiikmii ile alt
isveren iliskisi, mevcut diizenlemelere daha ¢ok yaklastirilmigtir. Kanunda asil igverenin

kanun ve hizmet aksinden olagan yiikiimliilikklerine birlikte sorumlu oldugu ifade edilmistir.

323 Giilesci, s. 40, 41.

324 TISK (2012), s. 8.

5 Giilesei, s. 194.

36 (ren/ Acar/ Kandemir, s. 162.

27 Giilesei, s. 191.

38 Kog, Yildirim (2001), s. 13.

329 Resmi Gazete, T: 29.07.1064, S: 11766.

330 Erig/ Kabalcioglu, s. 723.

31 Anayasa Mahkemesi, T: 14.05.1970, E: 1970/40 K: 1970/26 K.
332 Resmi Gazete, T: 12.08.1967, S: 12672.
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931 sayili Is Kanunu alt isveren tarafindan alinan isin niteliginin daha fazla agiklams ve alt
isverenlik kurumuna “miinhasiran ¢alistirma” sartin1 ilk defa kazandirmig, miiteselsil
sorumluluktaki belirsizligi kanundan ve hizmet akdinden dogan sorumluluklar olarak
belirlemistir®3. 931 sayil1 Is Kanunu’nda, alt isverenlige ve buradaki miiteselsil sorumluluga
kismen yer verilmistir®34, 931 say1li Is Kanunu ile asil isverenin sorumlu tutulmasi igin alt
isveren iscilerinin “miinhasiran” ¢aligtirilmalar1 zorunlu tutulmus, bdylece sorumlulugun
kapsam1 daraltilmistir®®. 931 sayili Is Kanunu’nun émrii uzun olmamis®® ve 25.08.1971
tarihinde, 1971 yilinda 931 sayili Is Kanunu, sekli acisindan aykirilik nedeniyle Anayasa
Mahkemesi tarafindan iptal edilmistir®*’,

25.08.1971 tarihinde 1475 sayil Is Kanunu®3® ¢ikariimistir. 1475 sayil is Kanunu, 931
say1l1 Is Kanunu hemen hemen biitiin maddelerde benzerlik gostermektedir®®. 1971 tarihli
1475 sayih Is Kanunu birgok hiikiimde oldugu gibi alt isverenlikle ilgili hiikiimde de 931
sayill Is Kanunu’nun metnine aynen sadik kalmistir®*®. Bu suretle 931 sayili Is
Kanunu’ndaki diizenleme, 1475 sayil1 Is Kanunu’nda tekrar yasalasmistir (m. 1) 341, 1475
sayili Is Kanunu, alt igvereni 931 sayili Kanunda oldugu gibi ‘diger isveren’ olarak

342 Boylece 3008 sayil1 Is Kanunu’nda yer alan “iigiincii bir sahsin aracilig1”

nitelendirmistir
ifadesi; 1475 sayili Is Kanunu’nda “diger bir isveren” ( m. 1/5) haline déniismiistiir 4.
“Diger isveren”, kavrami 1971 tarihli 1475 sayili Is Kanunu'nda Kanuni diizenlemeler
icerisinde kendisine yer bulmus ve calisma hayatim sekillendirmistir®**. 1475 sayili Is
Kanunu’nda “diger isveren” kavrami olarak ifade edilen alt igverenlik, ozellikle artis

bR 19 99 ¢e¢

gostermeye bagladigir 1980’11 yillardan sonra, “taseron”, “tali igsveren”, “alt ismarlanan”, “alt

333 Aydinh (2021), s. 179.

33 Anayasa Mahkemesi, T: 14.05.1970, E: 1970/40 K: 1970/26 K, Iptal edilen Kanunun 1. maddesinin son
fikrasinda “Bir igverenden belirli bir isin bir boliimiinde veya eklerinde is alan ve is¢ilerini miinhasiran o
igyerinde ve eklentilerinde ¢aligtiran diger bir igverenin kendi ig¢ilerine karsi o igyeri ile ilgili ve bu
kanundan veya hizmet akdinden dogan yiiklemlerinden asil isveren de birlikte sorumludur” hiikkmiine yer
verilmistir. Bknz. Tozlu/ Eraslan, s. 51.

35 Aykac (2011), s. 26, TISK (2012), s. 8.

3% Anayasa Mahkemesi, T: 14.05.1970, E: 1970/40 K: 1970/26 K.

37 Aydnh (2021), s. 179.

88 Resmi Gazete, T: 01.09.1971, S: 13943

39 Aydinh (2021), s. 179.

30 Tozlu/ Eraslan, s. 51.

31 Aydinh (2021), s. 179.

32 Etei/ Kagmicioglu, s. 78, Aydinh (2021), s. 172, Tozlu/ Eraslan, s. 51.
33 Akyigit (2010) s. 8, Zincirlioglu, s. 104.

344 Colak, s. 1006.
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isveren”, “alt isletici”, “arac1”, “ikinci isveren” gibi kavramlarla da ifade edilmistir3*. 1475
sayili Is Kanunu’nda asil isverenin sorumlulugu ise, iscinin miinhasiran asil isverenden
alinan iste c¢alistirilliyor olmasina ve sorumlulugun asil isverenden alinan isyeri ile ilgili
olarak Is Kanunu’ndan veya hizmet akdinden dogan yiikiimliiliikklerden kaynaklanmasina
baglanmistir®*®. 1475 sayili Is Kanunu’na gore alt isveren “bir isverenden belli bir isin bir
boliimiinde veya eklentilerinde is alan ve isgileri miinhasiran 0 isyerinde ¢alistiran diger bir
isverenin kendi isgilerine karsi 0 isyeri ile ilgili ve bu kanundan dogan yiiklemlerinden asil
isveren de birlikte sorumludur” ( m. 1) 3. Oncelikle 1475 say1l1 is Kanunu’nda asil isveren
alt igveren iliskisinin kurulabilmesi i¢in “belli bir igin bir boliimiinde veya eklentilerinde is

alma” yeterli goriilmiistiir (m. 1)348.

19.07.1988 tarih ve 88/13168 sayili Bakanlar Kurulu Karariyla, “kamu mukavelelerine
konulacak c¢aligma sartlarina dair 94 sayili Uluslararasi Calisma Sozlesmesinin
uygulanmasimi saglamak i¢in” yeni bir diizenleme getirilmistir. Bununla birlikte Bakanlar
Kurulu Kararinda, 94 sayili S6zlesmenin kapsami daraltilmis ve yalnizca “hizmet, yapim,

malzeme nakli ve dekapaj isleri” ile sinirlandiriimistir®*®.

22.05.2003 tarihinde 4857 sayili Is Kanunu®® kabul edilmis ve 1475 sayih Is
Kanunu’nun 14. maddesi disindaki diger maddeleri yiiriirliikten kaldirilmistir®®?. 1475 sayili
Is Kanunu’nun is¢ilik haklarinin dolanimi sonucunu doguran bir takim kétiiye kullanmalara

imkan vermesi®®2 2003 yilinda alt isveren olarak kanunda diizenlenmesi ile

35 Kog, Muzaffer, s. 67.
346 Sayn, s. 63.

347 TISK (2012), s. 8, Bu suretle 1475 sayili Is Kanunu’nda miinhasiran ¢alisma, asil isverenin alt isverenin
iscilerine kars1 sorumlulugunun sart1 olarak diizenlenmisken, 4857 sayil Is Kanunu’nda asil - alt isveren
iligkisinin sart1 olarak diizenlenmistir. Ek olarak asil isverenin sorumlulugunun da dayanak noktasini
olusturmaktadir. Bknz. Baybora, s. 22.

1475 sayili Is Kanunu’nun alt isverenlik uygulamasi konusundaki hiikiimleri yiiriirliikteki 4587 say1li Is
Kanunu’nun hiikiimlerine gére daha ayrintisiz ve smirlidir. 1475 sayili Is Kanunu’nun alt igverenlik
iliskisini de kapsayan idari para cezas1 hiikiimleri bulunmaktaydi. Kanunda isyeri bildirimini isaret ederek,
bu konuyla ilgili usulsiizlik yapan isverene ¢alistirdig1 isci sayisina gore bir ayrim yaparak idari para
cezas1 verecegini belirtilmisti (m. 97)107. madde, ¢alisma hayatindaki yasal olmayan ve 6zel cezasi
belirtilmeyen her tiirlii faaliyete karst torba bir yaptirim hiitkmii niteliginde olup, “bu boliimde cezas1 6zel
olarak gosterilmemis olan yasaklara aykir1 hareket eden veya zorunluluklara uymayan igveren veya
isveren vekillerine ikiyiizbin lira para cezasi verilir.” denilerek bir sonraki maddede de idari para
cezalarinin gerekgesi belirtilmek suretiyle Calisma ve Sosyal Giivenlik Bakanligi Bolge Miidiiriince
verilecegi ifade edilmistir. Tozlu/ Eraslan, s. 51, 52.

39 Kog, Yildirim (2001), s. 13.

30 Resmi Gazete, T: 10.06.2003, S: 25134.
%1 Ko¢, Muzaffer, s. 77.

3 Akyigit (2013), s. 21.
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sonuclanmistir®®3, Bu Kanun 1936 yilinda kabul edilen 3008 sayil1 ilk is Kanunu akabinde,
Anayasa Mahkemesi tarafindan iptal edilen 931 sayili Is Kanunu nedeniyle seklen iigiincii

olsa da aslinda ikinci temel Is Kanunu niteligindedir®*

. Calisma hayatiin dinamik yapisi,
teknolojik gelismelerin sebep oldugu yeni uzmanlik alanlarinin ortaya ¢ikisi ve yogun bir
rekabetin varligi, mevcut ¢alisma bigimlerinin degisme siirecine girmesine sebep olmus;
yeni ¢alisma bigimlerinin hukuki alt yapilarmin olusturulmasi geregi ortaya ¢ikmistir. Bu
degisim ve ihtiyacin neticesinde 4857 sayili Is Kanunu, alt isveren kurumunu yeniden
diizenlemistir®>®. 4857 sayili Is Kanunu, 931 ve 1475 sayili Is Kanunlarmdan farkli olarak

“alt igveren” terimi tercih edilmistir®®.

1475 sayil Is Kanunu’nun yiiriirliikte oldugu donemde, asil is veya yardimei islerin
alt igverenlere devrinde herhangi sinirlama mevcut degildir. 4857 sayili is Kanunu,
uygulamada yayginlasan kotiiye kullanmalara tepki olarak, alt isveren-asil igveren iliskisinin
kosullarin1 daha ayrintili bir bi¢imde diizenlemis, bu konuda bazi sinirlama ve yasaklar
ongormiistiir®™’. 4857 sayili Is Kanunu’nda da is yeri bildirimi ve diger islemler i¢in genel

nitelikte idari para cezas hiikiimleri getirilmistir®®®,

33 Colak, s. 1006.

%4 Canpolat, Talat (2016) ‘4857 sayili Is Kanununun Temel Kavramlara iliskin Hiikiimlerinden Dogan
Uygulama Sorunlar1 ve Coziim Onerileri’ 10. Yilinda 4857 Sayili Is Kanunu (Uygulama Sorunlari ve
Coziim Onerileri) Sempozyumu, Cengizoglu, Ali (Editor), Ankara, AYBU ve Celik Is Sendikast, s. 25.

35 Kog, Muzaffer, . 66.
36 Aydinh (2021), s. 172.

37 Giizel (2010), s. 17. 4857 sayilh Is Kanun ve Alt Isverenlik Yonetmeligi birlikte degerlendirildiginde, alt
isverenlige iliskin diizenlemenin 1475 sayili Is Kanunu’ndaki diizenlemeden en belirgin farkinm, alt
igverene verilen igin, igyerinde mal veya hizmet iiretimine iligkin yardimei islerinden olmasi veya asil isin
bir boliimiiniin alt igverene verilmesi halinde ise verilen isin, isletmenin ve isin geregi ile teknolojik
nedenlerle uzmanlik gerektiren bir is oldugu ifade etmek miimkiindiir. Avrupa Birligi’ne uyum siirecinde
kabul edilen 4857 sayili Is Kanunu, esnek calismayla ilgili diizenlemelere yer verilirken, asil - alt isveren
iligkisi konusundaki diizenleme kat1 bir sekilde ortaya ¢ikmistir. Bu durumun ardinda yatan nedenin, 1475
sayili Is Kanunu déneminde asil - alt igveren iliskisi konusunda ortaya ¢ikan olumsuzluklarin 6niine
gecilmek istenmistir. Bknz. Baybora, s. 21. Gegmis dénemde isyerindeki islerinin bir kisminin baska
igveren isgileriyle yaptirilmasi is hukukunda kétiiye kullanilan konulardan biri olmustur. Daha 6nce
kétiiye kullanilan 6rnekleri dikkate alan kanun koyucu 4587 sayili Is Kanunu’nda alt isveren iliskisi
kurulmas1 konusunda yasaklayici hiikiimlere yer vermistir. Bknz. Ekmekei, Omer / Yigit, Esra (2020)
Bireysel Is Hukuku Dersleri, Istanbul, Onikilevha, s. 111. 4857 sayil Is Kanunu, 1475 sayil eski kanun
doneminde ortaya c¢ikan ve birgogu yargisal siire¢ igerisinde ¢ozilmek zorunda kalan sorunlarin
onlenmesi igin daha ayrimtili ve kesin ifadeler igermektedir. Bu dogrultuda, kanun koyucu Is Kanunu’nun
2. maddenin gerekgesini ... Yargitay’in tespitlerinde muvazaali iglemlerin belirli 6lgiitlerle agik¢a ortaya
konulmasi ve hukuki sonuglari, 6nemli bir fren olusturmussa da; yiiksek mahkemenin goriisleri de dikkate
almarak asil - alt igveren iliskisinin kdotiiye kullanilmasina firsat yaratmamak iizere konunun madde
hiikiimleri arasina alinarak diizenlenmesi uygun goriilmiistiir.” seklinde 6ngérilmiistiir. Béylece asil - alt
isveren iligskisinde devam eden suiistimalleri 6nlemeyi hedeflemistir. Bknz. Tozlu/ Eraslan, s. 52.

38  Tozlu/ Eraslan, s. 51, 52.
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4857 sayih Is Kanunu'nun diizenlemesiyle yalmzca yiiklenici araciligiyla
calistirilanlarin kamu kurum ve kuruluslarina atanmalarinda ya da toplu sézlesme ile sosyal
ve mali haklardan yararlanmalar1 konusunda bir hak talep etme imkéani olmadig
diizenlenmistir. Buna karsin s6z konusu degisiklik ile muvazaali asil - alt isveren iliskilerinin
yaptirimlar1 konusunda bir yenilik getirilmemis, kamu kurumlar1 bakimindan bir ayrim
ortaya konulmamistir. Bu noktada ilgili degisikligi kamu kurumlarinin muvazaali asil - alt
isveren iligkileri kurabilmelerinin herhangi bir yaptirrma tabi olmayacagi seklinde
yorumlamak, Anayasa’nin esitlik ilkesine ve is hukukunun isgiyi koruma prensibine
aykirilik teskil eder®®. Kanunda asil isveren, alt isverenin iscilerine kars1 0 isyeri ile ilgili
olarak kanundan, is sézlesmesinden veya alt isverenin taraf oldugu toplu is s6zlesmesinden
dogan yiikiimliiliiklerinden alt isveren ile birlikte sorumlu tutulmustur®®. Kanunda agik¢a
ifade edilmese de, “alt isveren ile birlikte sorumludur” ifadesindeki birlikte sorumluluk,

miiteselsil sorumluluktur®®?®,

4857 say1li Is Kanunu’yla getirilen énemli yeniliklerden birini, alt isveren kavrami ve
asil isveren ve alt isveren iliskisi olusturmaktadir®®?. 4857 sayili Kanunda, Tiirk ¢alisma
hayatinda daha onceki Is Kanunlar1 olan 3008, 931 ve 1475 sayili is Kanunlarindan farkl:
olarak ilk defa, alt isveren iliskisinin tanimi ve unsurlar1 ortaya konmus, miiteselsil
sorumlulugun muhtevasi belirlenmis ve bu iliskiye aykirilik hallerinde ne gibi hukuki
sonuglarm dogacagi diizenlenmistir®®. 4587 sayih Is Kanunu’nda, 1475 sayili Is
Kanunu’ndan farkli olarak, alt igsverene verilen isin niteligi onem kazanmistir. Yirtrliikteki
yasa hiikkmiine gore, alt isverenin tistlendigi is, asil isin bir boliimiinii olusturuyorsa, bu iliski
ancak “isletmenin ve isin geregi ile teknolojik nedenlerle uzmanlik gerektirme” kosulunun
bulunmast ile gegerlilik kazanmaktadir®, 4857 sayili Is Kanunu, bu alandaki yasal boslugu
doldurma temel amacina yo6nelik olarak, alt igsverene verilecek isler agisindan “yardimer is”
ve “asil ig” aymrimini esas almis, asil isin bir bolimiiniin alt isverene verilmesini belirli
kosullara baglamis; asil - alt isveren iliskisinin kurulmasi agisindan gegerlilik kosullarini ve

iliskinin sinirlarini ayrintili bigimde diizenlemis ve gegerli bir asil - alt isveren iliskisinde,

%9 Karabacak, s. 17.

360 Kabake1, Hacioglu, s. 92.
31 Akin, Levent (2011) ‘Yeni Borg}ar Kanunu Diizenlemeleri Cercevesinde Asil Isverenin Miiteselsil
Sorumlulugunun Niteligi’ Ankara Universitesi Hukuk Fakiiltesi Dergisi, C:60, S:4, s. 743.

%2 Celik/ Caniklioglu/ Canpolat, s. 104.

363 Aydinhi(2014), s. 78.

364 Aykag (2011), s. 6.
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alt isveren isgilerine kars1 miiteselsil sorumluluk esasini 6ngérmiistiir (m. 2). Boylece keyfi
uygulamalara engel olusturma ve isgilere hukuki giivence saglama islevini yerine getiren;

bu acidan da isabetli bir diizenleme olarak nitelendirilmistir®®®.

Madde metnine 2006 y1linda 4857 sayil1 Is Kanunu’nun 2. maddesine 12.07.2006 tarih
ve 5538 sayili Kanunla iki fikra eklenmistir®®®. “Kanuna veya kanunun verdigi yetkiye
dayanilarak kurulan kamu kurum ve kuruluslart ile bunlarin dogrudan veya dolayli olarak
sermayesinin en az yiizde ellisine sahip olduklar1 ortakliklarda, 4734 sayili Kamu Ihale
Kanunu veya diger kanun hiikiimleri ¢ergevesinde, hizmet alimi amaciyla yapilan
sozlesmeler geregince, yiiklenici araciligiyla ¢alistirilanlar, bu sekilde galismis olmalarina
dayanarak, bu kurum, kurulus ve ortakliklara ait kadro veya pozisyonlara atanmaya, bunlara
ait igyerlerinin kadro veya pozisyonlarinda ¢alisanlar igin toplu is sozlesmesi, personel
kanunlar1 veya ilgili diger mevzuat hiitkiimlerine gére belirlenen her tirli mali haklar ile
sosyal yardimlardan yararlanmaya hak kazanamayacaklart” hilkkmii getirilmistir. Ayrica,
yiikleniciler disinda kalan diger isverenler tarafindan ¢aligtirilanlar ile dogrudan kendileri
calisanlarin da ayni hiikiimlere tabi olduklari, hizmet alimma dayanak teskil edecek
sozlesme Ve sartnamelere; ise alinacak kisilerin belirlenmesi ve isten ¢ikarma yetkisinin
kamu kurum, kuruluslar1 ve ortakliklarina birakilmasi ile ayni is yerinde daha 6nce ¢alismis
olanlarin c¢alistirilmasina devam olunmasi, yoniinde hiikkiimler konulamayacagi
belirtilmistir®®’.

5538 sayili Kanunla getirilen ayriksi diizenlemelerin, yargiya intikal etmesi muhtemel
muvazaal alt isverenlik uygulamalarindan kamu kesimini kurtarmay1 amagladig goriistinii

38 Zira kanunda ongériilen sartlari haiz isverenler, Is

ileri siiren yazarlar olmustur
Kanunu’nun 2. maddesinin 6. ve 7. fikralarinda ongoriilen kosul ve sinirlamalara tabi

olmadan istedikleri yiiklenicilere (alt isverenlere) is verme imkania sahip olmuslardir®®.

365 Giizel (2010), s. 17.
366 Resmi Gazete, T: 12.07.2006, S: 26226.

%7 Canpolat, s. 32, 33 01.07.2006 tarihinde kabul edilen 5538 sayili Biitge Kanunlarinda Yer Alan Bazi
Hiikiimlerin flgili Kanun ve Kanun Hiikmiinde Kararnamelere Eklenmesi ve Bazi Kanun ve Kanun
Hiikmiinde Kararnamelerde Degisiklik Yapilmasma Dair Kanun ile 4857 sayili is Kanununun 2.
maddesine iki fikra eklenmis ve bu iki fikrayla, kamu kurum ve kuruluslar1 agisindan alt igveren
uygulamasina yonelik diizenlemeler getirilmistir. Bnz. Zincirlioglu, s. 105. Hizmet alimina dayanak
teskil edecek sozlesme ve sartnamelere; ise alinacak kisilerin belirlenmesi ve isten ¢ikarma yetkisinin
kamu kurum, Kuruluslar1 ve ortakliklarina birakilmasi, hizmet alim s6zlesmeleri ¢ergevesinde ya da gegici
is¢i olarak ayni is yerinde daha once g¢alismis olanlarin galistirilmasina devam olunmasi, ydniinde
hiikiimler konulamaz. Bknz. Colak, s. 1010.

38 Sayn, s. 75.
%9 Demir, Fevzi (2013) is Hukuku ve Uygulamasi, 7. Baski, izmir, Birlesik, s. 34, 35.
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Yargitay Hukuk Genel Kurulu da, 4857 sayili Kanunun yiiriirliige girmesinden once alt
isverenin isyerinin, asil isverene ait isyerinden bagimsiz olduguna hiikmetmistir. Isyerinin
tamaminin veya bir boliimiiniin hukuki bir isleme dayali olarak baska birine devri isyeri
devri olarak tanimlanabilir. O halde kidem tazminati1 agisindan asil - alt isveren iliskisinin
sona ermesinin ardindan isyerinden ayrilan alt igveren ile daha sonra ayni isi alan alt isveren
arasinda hukuki veya fiili bir baglant1 olsun ya da olmasin, kidem tazminati agisindan 6nceki
isverenin devir tarihindeki ticret ve kendi donemi ile sinirli sorumlulugu, son alt isverenin
ise tiim donemden sorumlulugu kabul edilmelidir. isyeri devrinin temel 6lciitii, ekonomik
birligin kimligini korumasidir3’®. Doktrinde ifade edildigi iizere, kanun koyucu 2006 yilinda
Is Kanunu’nun 2. maddesine 8. ve 9. fikralar1 ekleyerek kamu kurum ve kuruluslarini, asil

isin alt isverene verilmesi konusuna ayricalikli konuma getirmistir®’!. Bu diizenleme ile

370 «4857 sayili Kanunun 6. maddesinde, isyerinin bir biitiin olarak veya bir boliimiiniin hukuki bir isleme

dayali olarak bagkasina devri halinde mevcut is sdzlesmelerinin devralana gegecegi diizenlenmistir. Bu
anlatima gore, alt isverence asil isverenden alinan is kapsaminda faaliyetini yliriittiigii isyerinin tamamen
baska bir igverene devri 4857 sayili Is Kanununun 6. maddesi kapsaminda isyeri devri niteligindedir.
Dairemizin koklesmis ictihatlar1 da bu yondedir. Siiresi sona eren alt igverenle yeni ihaleyi alan alt isveren
arasinda ac¢ik bigimde igyeri devrini dngoren bir sdzlesme yapilmasi da imkan dahilindedir. Alt igverenin
degismesine ragmen yeni alt isveren nezdinde isyerinde ¢aligmaya devam eden olan isgilerin belirlendigi
hallerde, sozii edilen isciler bakimindan is sdzlesmelerinin devralan igveren gectigi tartismasizdir. Buna
kars1 yeni alt isverende calisacak olan isciler arasinda gosterilmeyen ve siiresi sona eren alt igveren
tarafindan baska bir igyerinde ¢alistirilmak iizere bildirimde bulunulmayan isgilerin ig sézlesmelerinin
devreden alt igveren tarafindan feshedildigini kabul etmek gerekir. Alt isverenin asil isverenle akdettigi
calisma siiresinin sonunda veya siiresinden once alt igverenin, iligkinin sonlandirilmast nedenine dayali
olarak tiim isgilerine bagka isyeri gostererek isyerinden ayrilmasi, ardindan isin asil igveren tarafindan
baska bir alt igverene verilmesi 6rneginde alt isverenler arasinda hukuki bir iliski bulunmamaktadir.
Hukuki iligki, alt igverenler ile asil igveren arasinda gerceklestiginden belirtilen durum alt igverenler
arasinda igyeri devri olarak degerlendirilemez. Alt igverenlerin degismesi en yaygin bigimde, siiresi sona
eren alt igsverenin igyerinden ayrilmasi ve isgilerin yeni alt igveren nezdinde ¢aligmaya devam etmeleri
seklinde gerceklesmektedir. Bu eylemli durumun isyeri devri niteliginde olup olmadiginin tespiti ile
hukuki sonuglarinin belirlenmesi 6nemlidir. Alt isverenlerin degisiminde olmasi gereken, siiresi sona eren
alt igverenin isyerinden ayrilmasi aninda is¢ilerini de beraberinde baska igyerlerine gotiirmesi veya is
sozlesmelerinin sona erdirilmesidir. Bunun tersine alt igveren isgilerinin alt igverenin igyerinden
ayrilmasina ragmen yeni alt isveren yaninda ayni sekilde ¢alismayi siirdiirmeleri halinde, alt isverenler
arasinda Is Kanunu’nun 6. maddesi anlaminda bir isyeri devrinin kabulii gerekir. Bu durumda yeni alt
igverenin, devam eden hizmet akitlerini de devraldigi ayn1 maddede hitkkme baglanmistir. Alt isverenlerin,
aralarinda herhangi bir hukuki isleme bagli olmaksizin degismesini igyeri devri olarak kabul etmedigimiz
taktirde, her bir alt igverenin kendi donemiyle ilgili olarak is¢ilik haklarindan sorumlugu séz konusu
olacagindan ve asil igverenin sorumlulugu kanun geregi alt igverenin sorumlulugunu asamayacagindan
hak kaybina neden olabilecektir. Ornegin isyerinde periyodik olarak 11 ay 29 giin siirelerle is¢i ¢alistiran
alt igverenler yoniinden hi¢bir zaman kidem tazminati ile izin {licreti 6deme ylkiimliiliigli dogmayacak,
buna ragmen asil igverenin tiim siireye gore bu isgilik haklarmdan sorumlulugu giindeme gelecektir. Oysa
asil igverenin sorumlulugunun alt igveren veya igverenlerin sorumlulugunu asmasi diisiiniilemez. 1475
say1li Is Kanunu’nun 14/2 maddesi hiikkmii, 4857 say1li Kanunun 6 nc1 maddesinde belirtilen isyeri devrini
de igine alan daha genis bir diizenleme olarak degerlendirilebilir. Ger¢ekten maddede igyerlerinin devir
veya intikalinden sz edildikten sonra “...yahut herhangi bir suretle bir isverenden baska bir igsverene
gecmesi veya bagka bir yere nakli...” denilmek suretiyle uygulama alan1 4857 sayili I Kanununun 6 nci
maddesine gore daha genis bicimde ¢izilmistir”. Bknz. Yargitay 7. Hukuk Dairesi, T: 26.05.2014, E:
2014/6956, K: 2014/11222, <https://calismatoplum.org/Content/pdf/yargitay-kararlari-4127-
1b66fd99.pdf >, s.e.t. 05.02.2023.

371 Celik/ Caniklioglu/ Canpolat, s. 120, Aykag (2011), s. 458.
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muvazaali alt igverenligin sik yasandigi, kamu sektoriine 6nleyici mekanizme gelistirmek
yerine bu tiir iliskide calisan isgilerinin asil isveren isgisi sayilmasini yasaklamistir. Bu
durumun Anayasa’nm 10. maddesindeki ve Is Kanunu’nun 5. maddesindeki esitlik ilkesine
aykirilik teskil ettigi, hukuk devleti ve sosyal devlet ilkesine uymadig: ifade edilmistir®’.
S6z konusu diizenleme ile ilgili olarak Istanbul 7. Is Mahkemesi, Anayasa Mahkemesine
basvuruda bulunmustur. Anayasa Mahkemesi, <22.05.2003 tarih, 4587 say1l1 Is Kanunu’nun
2. maddesine 5538 sayili Kanun ile eklenen fikralar, itiraz basvurusunda bulunan
Mahkemenin bakmakta oldugu davada uygulayacag: kurallar degildir. Itiraz basvurusunun
Mahkemenin yetkisizligi nedeniyle, reddi gerekir” ifadeleriyle basvurunun reddine karar

373 Aslinda bu hiikiimler tesis edilmeseydi de alt isveren iscilerinin, ¢alismakta

vermistir
oldugu kamu kurum, kurulus ve ortakliklarina ait kadro ve pozisyonlarina atanmaya hak
kazanmalar1 zaten miimkiin degildir. Alt isveren iscileri, asil isveren iscilerinin Toplu Is
Sozlesmesi hiikiimlerinden yararlanma imkanina sahip degildir. Kanuna uygun olarak
kurulmamig olma ya da muvazaaya dayanan alt isveren iliskilerinde de zaten kamu kurum
ve kuruluslari igin getirilmis bu diizenlemeler uygulanmayacaktir. Alt isveren is¢ileri bastan
itibaren kamu kurum ve kuruluslari ile ortakliklarinin is¢isi kabul edeceklerdir. S6z konusu

hiikiimler muvazaaya dayanmayan alt isveren iliskilerinde uygulanacaktir®’.

Hizmet alim sozlesmelerine gore isci istindam edilmesine iliskin sinirlamalar, is
hukukuna tabidir. Bir kamu igvereninden, igyerinde yuriittigii mal ve hizmet iretimine
iliskin yardimeci islerinde veya asil isin bir boliimiinde isletmenin ve isin geregi ile teknolojik
nedenlerle uzmanlik gerektiren islerde is alan ve bu is igin gorevlendirdigi is¢ilerini sadece
bu igsyerinde aldig1 iste ¢alistiran diger isveren ile is aldig1 isveren arasinda asil - alt igsveren
iligkisi kurulabilir. Baska bir ifadeyle kamu isvereni, alt isveren ile alt isveren iliskisinin
getirdigi yiikiimliiliik olan birlikte sorumluluga sahiptir, ancak asil igveren niteligine sahip
degildir®™.

872 Giilesci, . 266.

3 Anayasa Mahkemesi, T: 03.02.2011, E: 2011/7, K: 2011/28,
<https://normkararlarbilgibankasi.anayasa.gov.tr/Dosyalar/Kararlar/KararPDF/2011-28-nrm.pdf >, s.e.t.
03.02.2023.

Giilesci, s. 267, 268. Aykag, ayni diisiinceyi savunmaktadir. Bu durum hélihazirdaki uygulamadan farkli
sonug¢ olusturmayacaktir. Gegerli bir alt igveren iligkisinde asil igvereni alt igveren iscisinin haklarindan,
sadece alt igveren ile birlikte sorumlulugu s6z konusudur. Alt igsveren iscileri zaten asil igveren iscileri ile
birlikte ayni1 toplu is so6zlesmesinden faydalanmasi miimkiin degildir. Bknz. Aykag (2011), s. 465.

5 Giilesei, . 150.
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31.05.2006 tarih ve 5510 sayili Sosyal Sigortalar ve Genel Saglik Sigortasi
Kanunu’na®’® gére, bir isverenden isyerinde yiiriittiigii mal ve hizmet yonetimine iliskin bir
iste veya bir isin boliim veya eklentilerinde is alan ve isgilerin gorevlendirdigi sigortalilart
calistiran ti¢iincii kisiye alt isveren denir (m. 12). Sosyal Sigortalar ve Genel Saglik Sigortasi
Kanunu “alt igveren” ifadesini tercih etmisti®’’. Kanunda alt isveren, bir isverenden,
isyerinde yiriittigii mal veya hizmet iretimine iligskin bir iste veya bir isin bolim veya
eklentilerinde, is alan ve bu is igin gorevlendirdigi sigortalilar1 ¢alistiran ti¢iincii kisi seklinde
tanimlanmustir®’®, Bu hiikiim uyarinca alt isveren uygulamalar1 sosyal giivenlik alaninda
hem Is Kanunu hem de Deniz Is Kanunu, Basin Mesleginde Calisanlarla Calistirilanlar
Arasindaki Miinasebetlerin Tanzimi Hakkinda Kanun ile Borglar Kanunu’na tabi ¢alisanlar

acisindan diizenlenmis olmaktadir®’®.

04.04.2007 tarihinde 5620 sayili Kamuda Gegici Is Pozisyonlarinda Calisanlarin
Siirekli Is¢i Kadrolarma ve Sozlesmeli Personel Statiisine Gegirilmeleri, Gegici Isci
Calistirlmas ile Bazi Kanunlarda Degisiklik Yapilmas:1 Hakkinda Kanun ile 8 usuliine
uygun olarak vizesi yapilmis gegici is pozisyonlarinda toplam alt1 ay veya daha fazla siireyle
caligmisg olan gegici isgiler, siirekli is¢i kadrolarina veya sozlesmeli personel statiisiine

gecirilmistir®®?,

15.05.2008 tarihinde kabul edilen 5763 sayili Is Kanunu ve Bazi Kanunlarda

%82 jle 4857 sayili Is Kanunu’nun 3. maddesine ilave

383

Degisiklik Yapilmas1 Hakkinda Kanun

yapilmig ve alt isverenin igyerini bildirme yiikiimliiliigi diizenlenmistir®®. Boylece kayit disi

istihdamin 6nlenerek, ¢alisma ve is kurumu il miidiirliiklerine bildirilmek zorunda olan alt

isveren iliskilerinin teftis marifetiyle incelenmesini saglamak amagclanmistir®®,

376 Resmi Gazete, T: 16.06.2006, S: 26200

817 Aydnh (2021), s. 173.

378 Ko¢, Muzaffer, s. 68.

79 TISK (2012), s. 13.

380 Resmi Gazete, T: 21.04.2007, S: 26500 Yayimlandig1 Diistur: Tertip: 5 Cilt : 46.

31 Cilavdaroglu Ahmet A. (2019) Personel Hizmeti Sunan Belediye Sirketleri, Sayistay Dergisi, S:113, s.
s.186

%2 Resmi Gazete, T: 26.05.2008, S: 26887.
%83 TISK (2012), s. 9, Zincirlioglu, s. 105.
34 Zincirlioglu, s. 105.
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27.09.2008 tarihli Alt Isverenlik Yonetmeligi®® yiiriirliige konmustur. Yo6netmelik
yargiya da intikal eden uygulama sorunlar1 nedeniyle asil-alt igveren iliskisinin kosullarinin

386 s Kanunu’nun asil - alt isveren

daha ayrintili diizenlenmesi ihtiyacindan kaynaklanmistir
iliskisi i¢cinde kendinden onceki yasa doneminde ger¢eklesmis sorunlar1 goz oniine alinmus,
buna karsin yasa tek basma alanda yasanan sorunlari sona erdirememistir. Gerek Is
Kanunu’nun bu hedefi dogrultusunda gerekse kanunun ilgili  hiikiimlerinin
uygulanabilirligini saglamak amaciyla Alt Isverenlik Yonetmeligi’nde daha somut

diizenlemelere yer verilmistir®®’.,

20.06.2012 tarih ve 6331 sayili is Sagligi ve Giivenligi Kanunu’nda alt isveren
kavrami kullanilmig ancak tanimi yapilmamistir. Kanunda alt1 aydan fazla siiren asil isveren
ve alt isveren iligkisinin bulundugu hallerde is sagligi ve giivenligi kurullarinin nasil
calisacagl diizenlenmistir (M. 22/2). Aym sekilde g¢alismalarinin is saghgi ve giivenligi
egitimlerinin usul ve esaslar1 hakkinda yonetmelikte, 4857 sayili is Kanunu m. 2/7°de
belirtilen asil - alt isveren iligkisi kurulan isyerlerinde, alt isverenin c¢alisanlarinin

egitimlerinden, asil isverenin alt isverenle birlikte sorumlu olacag: diizenlenmistir®®,

2014 yilina kadar 4857 sayili Is Kanunu’nda asil isveren- alt isverenlik iliskisine
yonelik pek ¢ok kanuni degisiklik yapilmis®®® olup asil - alt isveren iliskisi ile ilgili en
kapsaml degisiklik 10.09.2014 tarihinde 6552 say1li Kanun®% ile Is Kanunu ile Baz1 Kanun
ve Kanun Hiikmiinde Kararnamelerde Degisiklik Yapilmasi ile Baz1 Alacaklarin Yeniden
Yapilandirilmasia Dair Kanun ile gergeklestirilmistir®®l, 6552 sayili Kanunla 6zellikle alt
392

isveren iliskisi ile ilgili degisikliklerin kamu igverenleri tizerinde diizenleme yapilmistir

6552 sayili Kanun ile Is Kanunu ile birlikte 04.01.2002 tarihli ve 4734 sayili Kamu Ihale

385  Resmi Gazete, T: 27.09.2008, S: 27010.
36 Colak, s. 1007.
387 Tozlu/ Eraslan, s. 53.

%8 Siimer (2019b), s. 63.

389 Aydinh, ibrahim (2014) ‘6552 Sayili Kanunla Alt Isveren Kurumunda Yapilan Yeni Diizenlemeler ve

Degisiklikler’ Gazi Universitesi Hukuk Fakiiltesi Dergisi, C: XVIII, S: 3-4, s. 77.
390 Resmi Gazete, T: 11.09.2014, S: 29116 T.

%1 Zincirlioglu, s. 105.

392 °10.09.2014 tarih ve 6552 sayih Kanunun 8. maddesi ile Is Kanunu’nun “Bazi kamu kurum ve

kuruluslarinda ¢alisanlarin kidem tazminat1” baglikli 112. maddesine eklenen yeni fikralarda, kamu kurum
ve kuruluslarina ait igyerlerinde onlardan kamu ihale mevzuati hizmet alim sozlesmeleri ile is iistlenen
yiiklenici alt igverenlerin is¢isi olarak calisan is¢ilerin kidem tazminatlarinin, ig sdzlesmesinin tazminata
hak kazandirir bigimde sona ermesi sartiyla, yiiklenici degisikliklerine ragmen is¢inin ayni igyerinde
gegen toplam hizmet siiresine gore hesaplanacagi ve ilgili kamu kurum veya kuruluslar1 tarafindan
Odenecegi diizenlenmigtir. Bknz. Kabakg¢1/ Hacioglu, S. 98.
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Kanunu ve 5018 sayili Kamu Mali Yonetimi ve Kontrol Kanunu’nda da degisikliklere
gidilmistir. 6552 sayili Kanunda yer alan is mevzuatina yonelik diizenlemeler 6ncelikle “asil
- alt isveren” iliskisine iliskindir®®3. 4857 sayili Is Kanunu ile kamu ihale mevzuatinda

394 alt isveren uygulamasia yeni yaklasimlar

Oonemli diizenlemeler igeren 6552 sayili Kanun
ve ¢oziimler getirmektedir’®. 6552 sayili Kanun ile getirilen diizenlemeler; alt isveren
iscilerinin i sdzlesmesinden dogan ticret alacaklarinin garanti altina alinmasina (Kanun
madde 3 ile Is Kanunu’nun 36. maddesine eklenen fikra 5 hiikkmii), yillik iicretli izin
haklarmin kullandirilmasina (Kanun madde 6 hiikmii ile Is Kanunu’nun 56. maddesine
eklenen fikra 7 hiikmii) ve kamuda galisan alt isveren is¢ilerinin kidem tazminatlarinin kamu
kurum ya da kuruluslarinca 6denmesine (Kanun madde 8 hiikmii ile Is Kanunu’nun 112.
maddesine eklenen fikra 3, 4, 5 ve 6 fikra hiikiimleri) iliskindir. Bu diizenlemeler ile alt
isveren iscilerinin bu haklarimi kullanabilmeleri ve alacaklarini elde edebilmeleri i¢in asil

isverene ciddi yiikiimliiliikler yiiklenmektedir>®®.

6552 sayili Kanun uyarinca yillik ticretli izin siirelerinin arttirilmasi ve is giivencesi
hiikiimlerinden yararlanmada alt1 aylik kidem siiresinin kaldirilmas1 hem kamu sektoriinde
hem de 6zel sektorde alt isveren iscilerinin ticretlerinin asil isveren tarafindan hakedislerden
kesilerek alt igveren iscilerinin banka hesaplarina yatirilmasi yikimliiligiiniin getirilmesi,
alt igverenler degisse bile asil igverene ait ayn1 isyerinde ¢alismaya devam eden alt isveren
is¢ilerinin yillik ticretli izin siirelerinin asil igyerindeki toplam ¢alisma siiresine gore
belirlenip, kullandirilacak olmast olumlu olarak degerlendirilmistir®®’. 6552 sayili Kanun
i1e3%, 4734 say1li Kamu Ihale Kanunu’nun 62. maddesinin ¢ bendine eklenen hiikiimlerle is
Kanunu’nun 2. maddesinin 8 ve 9 fikralarindaki, 2006 yilinda yapilmis olan esitlige aykiri
durum giderilmistir®®. Bu diizenleme 6552 sayili Is Kanunu ile Bazi Kanun ve Kanun
Hiikmiinde Kararnamelerde Degisiklik yapilmasi ile Baz1 Alacaklarin Yapilandirilmasina
Dair Kanunda kaldirilmistir. 6552 sayili Kanun ile 4734 sayili Kanunda yapilan degisiklikle,
alt igveren isgilerinin ihale ve s6zlesme konusu is disindaki islerde ¢alistirilmasi, uygun

goriis alinmadan ihale yapilmasi, 4857 sayili Kanun hiikiimlerine aykirilik hallerinde

3% Ertiirk Arslan, Arzu (2015) ‘6552 Sayili Kanunun 4857 sayili I Kanunu ile 6356 Sayili Sendikalar ve
Toplu Is Sozlesmesi Kanununa Getirdigi Yenilikler’ Calisma ve Toplum, S: 2, s. 175. Karabacak, s. VII.

394 Resmi Gazete, T: 11.09.2014, S: 29116.
3% Sayn, s. 62.

39 Ertiirk, s. 193, 194.

397 Gerek (2014), s. 18.

3% Resmi Gazete, T: 11.09.2014, S: 29116.
39 Celik/ Caniklioglu/ Canpolat, s. 120.
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sorumlular i¢in miieyyideler 6ngoriilmektedir (m. 11). Bdylece, 6552 sayili Kanunla 4734
sayil1 Kanunda yapilan degisiklikle de kamuda is¢inin alt igsverene verilen isten/ hizmet alimi

yapilan isten baska bir iste calistirilmas1 kanun hiikmii olarak agikca yasaklanmugstir®®,

20.11.2017 tarihinde Cumhurbaskaninin baskanliginda toplanan Bakanlar Kurulu
tarafindan kabul edilen 696 sayili Kanun Hiikmiinde Kararname ve bu Kanun Hiikmiinde
Kararnamenin kabuliine iliskin 7079 sayili Kanun ile*®? 04.12.2017 tarihi itibar1 ile

calismakta olanlara siirekli is¢i kadrosuna gecis hakki tanimistir®®2,

2.4. Tamimlar

2.4.1. Tsci - Isveren

Is Kanununda is¢i - isveren ve isyeri kavramlari birbirine bagl olarak belirlenmistir®3,

Is sdzlesmesinin bir tarafinin isci niteligini belirlemekte, diger tarafta ise isvereni
nitelendirmektedir*®*. Is hukukunun temel karakteri, iscidir*®. Is hukuku, isci merkezli bir
hukuktur®®. isci, is hukukunun temelini ve dogus temelini olusturur®®. isci, isverene
bagimli olarak herhangi bir iste, iicret karsilig1 ¢alisan gergek kisidir*®®, Hukukumuzda kural
olarak is (hizmet) sozlesmesi ile calisanlar, is¢i sayilirlar®®. Kanun uyarica “Bir is
s6zlesmesine dayanarak ¢alisan gergek kisiye isci” denir (Is K. m. 2/1). Isci, is sozlesmesine
gore calisanlarinin tiimiini nitelemektedir. Bu nedenle belirli bir meslek unvanina sahip

kisiler de, ornegin doktor, miihendis, avukat, mimar vs. is sozlesmesi ile caligmalari

400 Zincirlioglu, s. 112,

401 Resmi Gazete, T: 08.03.2018, S: 30354.

402 Karabacak, s. 5, Ekmekgi/ Yigit, s. 164, Kayik Aydinalp, Ashihan (2021) ‘696 Say1li Kanun Hiikmiinde
Kararname ile Siirekli Is¢i Kadrosuna Gegirilenlerin Meslek Kodu Sorunu’ Milli Egemenlik ve Hukuk
TBMM’nin 100. Y1l Anisina Armagan, Ustiin, Umit Siileyman / Tiizemen Atik, Ebru (Editér) On iki
Levha, Ankara, s. 183.

403 Canpolat, .27, 28.

404 Siizek, Sarper (2020) Is Hukuku, 19. Baski, Istanbul, Beta. s. 142.

405 Siimer, Haluk Hadi (2020) is Hukuku, 25. Baski, Ankara Seckin. s. 15.

46 Mollamahmutoglu, Hamdi / Astarh, Muhiddin / Baysal, Ulas (2020) Bireysel Is Hukuku, C:1, S:4,
Ankara, Lykeion, s. 40.

Siimer (2020), s. 16. Zaman i¢inde is¢i sayilabilmek i¢in, yapilan igin niteligine ve tiirline bakilmaksizin,
is sozlesmesindeki oSlgiitlere gore calismak yeterli sayilmistir. 3008 sayili Is Kanunu’nda bedenen ya
bedenen ve fikren ¢alisanlar is¢i sayilmigsa da, bundan sonra yiiriirliige giren tiim is kanunlarinda bedeni
ve fikri ¢aligma ayrimi yapilmaksizin, is sdzlesmesine dayanarak ¢aliganlarinin tamami is¢i kavramina
dahil edilmistir. Bknz. Ekmekei/ Yigit, s. 35.

408 Siimer (2020), s. 15.
409 Siizek (2020), s. 132.

407
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durumunda, hukuken isci kabul edilirler. Isciligi karakterize eden yon, bagimli calisma
oldugu i¢in is¢i, bagimli ¢alisan kisidir*'%. Bir kimsenin isci sifatin1 tasiyabilmesi icin, illaki
ozel birisine ait bir isyerinde ¢alisma zorunlulugu yoktur. Isverenin, kamu kurulusu olmasi

halinde de, calisanlar ile is s6zlesmesi yapilmissa, ¢alisanlar isci sifatina sahiptirler*',

Is sézlesmesinin diger tarafini, isveren olusturur. Isveren sayilmanin temel kosulu isci
calistirmaktir. Isci calistirmak, isveren sayilmak igin yeterlidir*2, Isveren, tipki isci gibi
kanunda tanimlanmis olup®3, tanim Is Kanununun 2/1. fikrasinda yer almaktadir®'.
Kanuna gore, “is¢i ¢alistiran gercek veya tiizel kisiye yahut tiizel kisiligi olmayan kurum ve
kuruluslara” isveren denir (Is. K. 2/1). Is Kanunu’nda is¢i tanimindaki unsurlar ayni1 kalmas,
sadece taraf degismis durumdadir*'®. Isveren kavranmi kanunda agiklanirken, is¢i kavrami
esas almmustir*l®. Isveren, en iist diizeyde emir ve talimat verme yetkisine sahip ve is
sozlesmesinin tarafi olan kisidir*'’. Isveren, 6zel hukuk kurallarma tabi, is sdzlesmesi
geregince kendisine hizmet edimi taahhiit edilen kisi olup isyeri, isverene ait olabilecegi gibi
baska birine ait olabilir*®, Isci kural olarak isverene ait isyerinde ¢alisir, is iliskisi isyerinde
uygulama bulur*?®, Isci, daima gercek kisi olsa da*?° isveren, tiizel kisi olabilecegi gibi tiizel
kisiligi olmayan*?! kurum ve kurulus olabilir. Ticaret sirketleri, dernekler, vakiflar,
sendikalar ve kamu kuruluslari, is¢i ¢alistirmak kosulu ile isveren sifatina sahip olurlar. Bir

sirketler topluluguna bagl olan ve tiizel kisiligi bulunan sirketlerin her biri ayr1 igveren kabul

410 Mollamahmutoglu/ Astarly/ Baysal, s. 34.

1 Siizek (2020), 5. 134,

42 Ekmekei/ Yigit, s. 37.

43 Mollamahmutoglu/ Astarly/ Baysal, s. 39.

414 Siizek (2020), s. 142.

45 Celik/ Caniklioglu/ Canpolat, s. 100.

46 Siizek (2020), s. 142.

47 Ekmekei/ Yigit, s. 37.

48 Senyen Kaplan, Tuncay (2019) Bireysel Is Hukuku, 10. Bask1, Ankara, Gazi, s. 54.
49 Mollamahmutoglu/ Astarl/ Baysal, s. 40.

420 Siimer (2020), s. 16. Zaman iginde isci sayilabilmek i¢in, yapilan isin niteligine ve tiiriine bakilmaksizin,

is sozlesmesindeki olgiitlere gore galismak yeterli sayilmistir. 3008 sayili Is Kanunu’nda bedenen ya
bedenen ve fikren calisanlar is¢i sayilmissa da, bundan sonra yiiriirliige giren tiim is kanunlarinda bedeni
ve fikri ¢aligma ayrimi yapilmaksizin, is sozlesmesine dayanarak ¢alisanlarinin tamami is¢i kavramina
dahil edilmistir. Bknz. Ekmekgi/ Yigit, s. 35.

421 Kog, Muzaffer, s. 69, Siizek (2020), s. 142.
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423

edilirler*??, Isverenin tacir ya da ticari isletme olma zorunlulugu mevcut degildir*?3, Onemli

olan, igverenin kamu tiizel kisisi veya tiizel kisiligi olmayan kurum ve kurulusu olmasi degil,

isci ile arasindaki iliskinin 6zel hukuka dayanmasidir*?,

2.4.2. Asil Isveren

Is Kanunu ve diger kanunlarda gesitli isveren tanimlar1 yapilmis olmakla birlikte, alt
isverenlik uygulamasi agisindan belirleyici olan isi veren isveren, bir bagka deyisle asil
isverendir*?®. Asil isveren, isveren sifatiyla mal ve hizmet iirettigi isyerinde, baska bir
isverene verdigi bir is dolayisiyla 0 igsverene bagh olarak calisan ve bu ise tahsis edilmis
iscilerinden sorumlu tutulan kisi, kurum veya kurulustur*?®. Bir isverenin asil isinin bir
boliimiinde veya yardimci iglerinden birini yapmasi igin baska bir igverene is verilmesi
durumunda isi verene, asil isveren denmektedir?’. Alt Isverenlik Yonetmeligi'nde asil
isveren, “igyerinde yiiriittiigii mal veya hizmet iiretimine iliskin yardimer isleri veya asil igin
bir boliimiinde isletmenin ve isin geregi ile teknolojik nedenlerle uzmanlik gerektiren isleri
diger isverene veren, asil iste kendisi de isci calistiran gergek veya tiizel kisi yahut tiizel

kisiligi olmayan kurum ve kuruluslar1” olarak tanimlanmaktadir (m. 3/¢).

Alt isverenlik iligskisi olsa da, asil isveren isci ¢alistirmali ve asil isverenin isci
calistirdig1 isyerinin varlig1 devam etmelidir®?®, Isci ve isveren vekili, her zaman gergek kisi
iken, asil isveren gercek veya tiizel kisi olabilecegi gibi, 6zel hukuk ya da kamu kurum veya
kurulu da, as1l isveren olabilir*?®. Hatta herhangi bit tiizel kisiligi olmayan bir kamu kurum
ya da kurulusunun da, asil isveren olmas1 miimkiindiir**°. Asil — alt isveren iliskisinde temel

hususlardan biri, bir kiginin asil isveren sayilabilmesi ig¢in igin asil sahibi olmasinin

422 Siimer (2020), s. 16. Isveren taniminin yapildig1 bir baska kanun ise is Saglig1 ve Giivenligi Kanunu olup,

igveren, “Calisan, istihdam eden gercek veya tiizel kisi yahut tiizel kisiligi olmayan kurum ve kuruluslar1”
ifade etmektedir. Bknz. Mollamahmutoglu/ Astarli/ Baysal, s. 40, Siimer (2019b) s. 61. Sendikalar ve
Toplu Is Sozlesmesi Kanunu’nda isveren, Is Kanunu’na paralel olarak tanimlanmistir. Bknz. Siizek
(2020), s. 142.

42 Senyen Kaplan, s. 54.
44 Koc, Muzaffer, s. 69.

425 Tozlu/ Eraslan, s. 47, 48.
426 Aykag (2011), s. 31.

427 Aydimh (2021), s. 187.
428 Aykag (2011), s. 62.

29 Akyigit (2013), s. 30.

430 Akyigit (2013), s. 30, Aykag (2011), s. 67, Zincirlioglu, s. 116. Bu husus, Alt Isverenlik Yénetmeligi’nde
“Alt igveren, ... gergek veya tiizel kisiyi yahut tiizel kisiligi olmayan kurum ve kuruluslar ifade eder”
seklinde diizenlenmistir (m. 3).
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gerekmedigidir. Buzdolabi fabrikasi sahibi (B)’nin isin bir boliimiinii bagkasina vermesi
ornegi gibi, asil igveren isin gercek sahibi olabilecegi gibi, geri kalan kisimda kendi isgilerini
calistiriyorsa isin asil sahibinden isin tiimiini veya bir kismin1 alan ve bunun bir bélimiini

bir alt miiteahhide veren kimse de asil isveren kabul edilmelidir**

. Ayrica asil igverenin
isyerinden kag isci calistirdig 5nem arz etmez*®2. Isverenlik sifat1 yoniinden 6zel veya kamu

kurum veya kurulusu olmanin higbir 5nemi yoktur®3,

2.4.3. Alt Isveren

Alt isveren, asil igveren adina degil, kendi is sdzlesmesine gore is¢i ¢alistiran kigidir.
Alt isvereni, Is Kanunu’ndan hareketle diger bir isverenin yiiriittiigii mal veya hizmet
tiretimine yardime islerinde veya asil igin bir boliimiinden isletmenin ve isin geregi ile
teknolojik nedenlerle uzmanlik gerektiren islerde is alan ve bu is i¢in gérevlendirdigi islerini
sadece bu isyerinde calistiran isveren olarak tanimlamak miimkiindiir***. Bu baglamda alt
isveren, baska bir igverenden belli gerekgelerle is alip bu isi, sadece bu ise tahsis ettigi
iscilerine yaptiran bagimsiz diger isverendir*®®. Bir bagka deyisle alt isveren, asil isverenden
isin bir kismin alarak kendi iscileri ile bu isi yapmay1 taahhiit eden isverendir®®®. Is Kanunu
alt igsveren tanimin1 sadece isyerinde isi Ve igyerini paylasan ve is¢ilerini miinhasiran sadece

437

0 isyerinde calistiran igverenlerle sinirl tutmustur®’. Alt igveren, asil igsveren karsisinda, is¢i

veya isveren vekili degil**®, bagimsiz bir isveren konumundadir. Alt isveren, is¢i ve isveren

vekilinden farkli olarak, asil igverenin emir ve talimatlarina goére degil, alt isverenlik

439

sozlesmesinde belirtilen sartlara gore isi yerine getirmektedir*>. Alt igveren, tizerlerine

81 Akyigit (2010), s. 8.

432 Aykag (2011), s. 52.

43 [s Kanunu’nun, gergek ve tiizel kisilerin yan1 sira tiizel kisiligi olmayan kurum ve kuruluslarin da isveren

sayilacagina iligkin hikkmii, ¢ikarildig: tarihte yiirtirliikkte olan 2821 sayili Sendikalar Kanunu’ndaki
diizenlemeye paralellik saglamaktadir. Bknz. Canpolat, s. 30.
434 Mollamahmutoglu/ Astarl/ Baysal, s. 44, 45.
435 Akyigit (2013), s. 30.
Tiirkiye Isveren Sendikalar1 Konfederasyonu (TISK) (2014) Calisma Hayatinda Giincel Sorunlar, Ankara.
<http: / ;www.turkis.org.tr /dosya /e1418qtPtx3i.pdf>, s.e.t. 18.05.2021 (TISK (2014), s. 8.
Basbug, Aydin (2016) ‘Is Mevzuatinin Alt Isveren Uygulamasinin Ortaya Cikardigi Sorunlar Coziim
Uretmedeki Yetersizligi’ Is ve Hayat Dergisi, Y: 2, S: 3, s. 12.

4% Giilesei, S. 57, Usan, M. Fatih/ Erdogan, Canan (2020) Is ve Sosyal Giivenlik Hukuku, Ankara, Seckin,
s. 60, Aykag (2011), s. 65, Mollamahmuto@lu/ Astarly/ Baysal, s. 44, Siizek (2020), s. 158, Giilesgi, S.
56.

4% Zincirlioglu, s. 116.

437
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aldiklar isi, kendi ad ve hesaplarina, bagimsiz olarak yerine getirmektedir®¥. Alt isveren,

asil isverenden aldig isi fiilen galisarak degil, kendisine is sdzlesmesi ile bagli olan iscileri

441 Alt isveren, asil isverene ait isyerinde kendisine is sozlesmesi ile

bagl kendi iscilerini galistirmaktadir®*?

araciligiyla yapmalidir
. Alt igverenin baslangigta bir isyerinin olmasi sart
degildir. Alt isveren, isveren sifatini ilk defa asil igverenden aldigi is ve bu igin gortildigi

443

isyeri nedeniyle kazanmis durumdadir*®. Alt igverenin de tipki asil igveren gibi gergek ya

da tiizel kisi ya da tiizel kisiligi olmayan kurum ve kurulus olmasi miimkiindiir®#*,

Alt igverenin baska bir isverene ait isleri iistlenmenin yaninda dogrudan kendine
yonelik faaliyette bulunmasi ve kendisi de asil igveren olarak baskasina is vermesi, bir
taraftan alt isveren iken, diger taraftan baska bir isin asil isvereni olmas1 miimkiindiir**°. Alt
isveren, asil isverenin emir ve direktifleri altinda ¢alismak zorunda degildir. Her iki isveren

arasinda bagimlilik iliskisi bulunmamaktadir*4®.

2.4.4. Alt Isveren Iscisi

47 Alt isveren

Isci taniminda esas unsur, is sdzlesmesine dayali olarak calismadir
iscisi, alt igverenin asil igverenden is aldigi iste oraya Ozgiilenmis bigimde g¢alistirdigi
isgilerdir. Asil isveren ile alt isverenin is¢ileri arasinda herhangi bir sozlesme iliskisi
yoktur*¥®, Alt isveren iscileri, asil isveren ve alt isveren arasindaki sozlesmenin tarafi
olmayan asil isverene kars1 s6zlesme hiikiimlerine kars1 yiikiimliiliik altina girmis olan, alt
isverenin asil isverenden aldig1 iste buraya tahsis edilmis sekilde galisan isgilerdir®®. Asil
isveren ile alt igveren isgileri arasinda herhangi bir sézlesme olmadigi igin, alt isveren

450

isgileri, asil igveren is¢ileri degildir*”. Olagan sartlarda alt isverenin ¢alistirdig1 isgiler asil

440 Usan/ Erdogan, s. 60, Aykag (2011), s. 65, Mollamahmutoglu/ Astarli/ Baysal, s. 44, Siizek (2020), s.
158, Giilesgi, s. 56.

41 Zincirlioglu, s. 116.

42 Siizek (2020), s. 158, Giilesci, s. 56.

43 Yargitay 7. Hukuk Dairesi, E: 2014/6956, K: 2014/1222, 26.05.2014,
<https://calismatoplum.org/Content/pdf/yargitay-kararlari-4127-1b66fd99.pdf >, s.e.t. 05.02.2023.

444 Giilesgi, s. 57.

45 Aykac (2011), s. 5.

46 Sayin, s. 68.

47 Senyen- Kaplan, s. 49.

448 Zincirlioglu, s. 106.

49 Akyigit (2013), s. 31.

40 Giilesei, S. 261.
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isverene degil, kendi igverenlerine, bir baska deyisle alt isverenlere baghdirlar. Alt isveren
is¢ilerinden isin goriilmesini isteme, bu isgiler {izerinde yonetim yetkisi kullanma sadece alt

isverene aittir. Alt isveren iscilerini sadece alt isveren feshetme yetkisine sahiptir®!.

2.4.5. Alt Isverenlik Sozlesmesi

Is hukukunda asil — alt isveren sozlesmesi olarak ifade edilebilecek bir s6zlesme tiirii
mevcut degildir. Buna karsin taniminda yer alan unsurlarin varligi halinde, asil — alt isveren

452 Ts Kanunu yazili

iliskisinin kurulmasini saglayan sézlesmeler ile bu iliski kurulmaktadir
alt igverenlik sozlesmesi ve gerekli belgelerle birlikte bildirimde bulunma zorunlulugunu
diizenlemistir**3, Bu noktada kanunda diizenlenmis olan asil isveren ile alt isveren arasindaki

iliski, oncelikle bir sdzlesmeye dayanan bir hukuki iliskidir*®*

. Alt igverenlik s6zlesmesinin
kanunda bir tanimi, mevcut degildir. Alt Isverenlik Yénetmeligi ilgili hiikiimleri dikkate
alindiginda sézlesmenin tanimini yapmak miimkiindiir*®®. Yénetmelikte ifade edildigi iizere,
alt isverenlik sozlesmesi; “asil igveren ile alt isveren arasinda yazili olarak yapilan ve

Yonetmeligin 10’uncu maddesinde belirtilen hususlari ihtiva eden s6zlesme”dir (m. 3/b).

2.5. Alt Isverenligin Genel Unsurlar

Alt isveren iliskisi, kanunda belli bash belirlenmis olan unsurlar1 haiz bir iliskidir*®.

4857 sayili Kanun ve Alt Isverenlik Yonetmeligi®®’ alt isveren iscilerinin is kanunlarinin
koruyucu diizenlemelerinden ve toplu is sézlesmesinden yoksun birakmak amaciyla kotiiye
kullanilmamast icin bu iliskiye olduk¢a sinirli olarak imkan tammis®®, asil - alt isveren

iliskisinin kurulabilmesi i¢in pek ¢ok sartm varligimi zorunlu hale getirmistir (m. 2)*°. Asil

%1 Siimer (2020), s. 17.

42 Celik, Nuri/ Caniklioglu, Nursen/ Canpolat Talat (2020) is Hukuku Dersleri, 33. Baski, Istanbul, Beta,
s. 101.

43 Giilesgi, s. 89.

44 Aykag (2011), s. 493.

45 Akyigit (2013), . 24.

46 Aykac (2011), s. 31, Safak, s.114.
47 Siimer (2020), s. 16.

48 Sayin, S. 66.

49 Zincirlioglu, s. 107.
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- alt igveren iligkisinin kurulmasi kétiiye kullanimlar1 ve istismar edilmesinin engellenmesi

icin, 4857 say1l1 Is Kanunu, daha dnceki kanuna oranla ¢ok daha fazla sart diizenlemistir 46*

Is Kanunu’nda bir alt isveren tanimi bulunmasa da, asil - alt isveren iliskisinin
tamimlanmis olmasindan hareketle alt isverenligin ve alt isverenin sahip olmasi gereken

unsurlar belirlemek miimkiindiir*®!. 4857 sayil1 Is Kanunu’nda alt isverenlikle ilgili genel

462 =:463

esaslar1 ¢izmis*®?, Alt Isverenlik Y&netmeligi®®® ise detaylar1 diizenlemistir. Yonetmelik’te,
alt igveren, asil igveren, asil is, yardimci is, muvazaa olgiitleri ve alt isverenlik s6zlesmesi
gibi 6nemli hususlar da belirlenmistir*®*. Is Kanunu’na dayali olarak ¢ikarilan Alt isverenlik
Yonetmeligi ile ayrintili diizenlemeler bulundugundan kanun ile olusan bosluklar

giderilmeye calisilmistir®®,

Asil - alt igveren iliskisinin kurulma sartlarindan birincisi, asil igverene ait bir igyerinin
bulunmasi ve asil isverenin bu isyerinde is¢i ¢alistirmas1 gerektigidir*®®. Diger bir sart ise,
asil igverene ait bir isin alt isveren tarafindan tistlenilmesi ve kendi is¢ileri ile yiiriitiilmesidir.
Is Kanunu s6z konusu kosulu, asil isverene ait isyerindeki yardimei islerde veya asil isin bir
boliimiinde is alma bigiminde belirlemistir*®’ (m. 2/6). Alt isverenlik uygulamasindaki
unsurlardan biri ise alinan isin asil isyerinde yiiriitiilen mal veya hizmet iiretimine iliskin
yardimci bir is olmasi veya asil isin bir boliimiinde isletmenin ve isin geregi ile teknolojik

nedenlerle uzmanlik gerektiren bir is olmasidir®®8,

Taraflarin yaptig1 sozlesmede alt isveren iliskisinin unsurlar1 mevcut olmasi

durumunda, taraflar aralarinda asil - alt isveren iliskisi bulunmadigini iddia etse dahi bu sart

40 Usan, M. Fatih / Erdogan, Ersin / Erdogan, Canan (2021) Yargitay ve Bolge Adliye Mahkemesi
Kararlar Isiginda Bireysel Is Hukuku ve Is Yargilamasi, Ankara, Intes, s. 49.

461 Tozlu/ Eraslan, s. 47.

421936 tarihli 3008 say1li Is Kanunu’ndan, 1971 tarihli 1475 sayili I Kanunu’na kadar alt isverenle ilgili

teknik bir tanimlama yapilmamistir. 4857 say1li Is Kanunu’nda ise alt isveren tanim1 ve unsurlar1 kanunda
daha fazla belirginlestirilmistir. Bknz. Aydinh (2021), s. 184, 185. 1475 sayili is Kanunu sorumluluktan
hareket ederek bir tanim getirdigi halde, 4857 sayili Is Kanunu daha da ileri giderek, sinirlamalar1 da igine
alan bir tanim meydana getirmistir. Tozlu/ Eraslan, s. 47.

463 Resmi Gazete, T: 27.09.2008, S: 27010.
464 Karabacak, s. 7.

Ancak Yonetmelik ile getirilen bazi hiikiimlerin Is Kanunu’nun éngérmedigi sinirlamalar getirmesi ve
kanunla diizenlenmeyen alanlar1 diizenlemesi, normlar hiyerarsisine ve haklarin kanunla sinirlanmasi
ilkesiyle uygunluk bakimindan hakli olarak elestiri konusu olmugtur. Bknz. Karabacak, s. 108.

466 Zincirlioglu, s. 107.
47 Giizel (2004), s. 41.
468 Tozlu/ Eraslan, s. 48.
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gecerli kabul edilemeyecektir*®®. Sonugta asil - alt isveren iliskisinden soz edilebilmesi i¢in
oncelikle mal veya hizmetin iretildigi isyeri bulunan bir isverenin ve ayni1 igyerinde is alan
ikinci bir isverenin varlig1 gerekmektedir®™. Isyerinde yiiriitiilen isin biitiiniiyle bir baskasina
verilmesi halinde, asil - alt isveren iliskisi mevcut olmayacaktir*’t. Bir baska deyisle isin
tamam1 baska bir igverene devredilmis ve devreden isveren kendisi 0 iste bir isci
calistiriyorsa ortada bir asil - alt isveren iliskisinden bahsedilme imkani yoktur®’?. Asil
isveren Ve alt igveren isgileri arasinda duristlik kurallarindan kaynakli, baz1 hak ve
yiikiimliiliikler s6z konusu olsa da, aralarindaki iliski is iliskisi ve asil isvereni de alt isveren
iscisinin isvereni olarak kabul edilemez*’3. Zira asil isveren ile alt isveren iscisi arasinda bir
sozlesme ya da is iliskisi meveut degildir*’*. Alt isveren, kendi iscileri icin bir isveren

A75

konumundadir®”. Alt igveren is¢ilerini ise alma konusuna tek yetkili alt isverendir. Ayni

sekilde as1l isverenin, alt isveren iscilerinin is sozlesmesini fesih yetkisi mevcut degildir*’®.

Alt isverenlik Yénetmeligi’ne gore alt isverene verilen isin, asil ise bagimli ve asil is
siirdiikge devam eden bir is olmas1 gerekmektedir*’’ (m. 4/1-¢). Alt isverene verilen is,
isyerinde yiiriitiilen mal veya hizmet tiretimine iliskin bir is olmali, asil ise bagimli ve asil is
siirdiigii miiddetce devam eden bir is olmalidir*’®. Ancak kanunda devamlilik kosulu
aranmamaktadir. Bu nedenle isyerinde ytiriitiilen mal ve hizmetle ilgili kisa siireli olan ve ya
belli bir siire sonra islerde de alt isveren iliskisi kurmak miimkiindiir*’®. Az cok siireklilik
olusturan ani edimli sozlesmeleri, alt igveren kurumu iginde degerlendirmek miimkiin
degildir. Ornegin alt isveren olabilmesi icin bir defalik tamir, tasima veya montaj gibi siirekli

bor¢ doguran bir iligkisi bulunmalidir. Buna 6rnek olarak bir giin esya tagitma, alt igsverenlik

469 Aykag (2011), s. 42.

40 Yargitay 7. Hukuk  Dairesi, T: 26.05.2014, E: 2014/6956, K: 2014/11222
<https://calismatoplum.org/Content/pdf/yargitay-kararlari-4127-1b66fd99.pdf>, s.e.t. 05.02.2023.

471 Siimer (2019a), s. 27.

472 Celik/ Caniklioglu/ Canpolat, s. 110.

47 Aykag (2011), s. 220, 221.

474 Aykac (2011), s. 44, Siizek (2020), s. 157.

475 Siizek (2020), s. 157.

476 Aykac (2011), s. 499.

47 Giilesgi, s. 84.

478 Koc, Muzaffer, s. 71. Alt isverenlik iliskisinin devam edebilmesi i¢in, isyerinde isci ¢alistiran asil isveren

calismalarina devam etmelidir. Bknz. Aykag (2011), s. 70.

419 Siizek (2020), 160.
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iliskisi olmaz, ancak 15 giin oyunca igyerinin iiriinlerinin tasittirtlmasi iginin bir alt isverene

;480

verilmesi 481

alt isveren iliskisi olarak adlandirilmak miimkiindiir

Asil is yardimer is ayriminin bir diger 6nemli sonucu ise, bir isverence tistlenilen isin
asil isin bir boliimii veya mal veya hizmet iiretimine iliskin yardimer islerden oldugundan
sOz edilememesi durumunda, alt igveren iliskisi degil, anahtar teslimi miiteahhit iliskisi ya
da eser s6zlesmesi ya da baska bir sézlesme sz konusu olabilecektir®®?. Bir isyerinde isci
calistirma isverenden is almak yerine, isin tamaminin anahtar teslimi bir igveren devri
halinde, asil- alt isveren iliskisi mevcut degildir*®. Bu durumda asil isverenin isin tamamimn
bir baskasina yaptirmasi, kendi isgilerinin olmamasi, kendisinin iretim ve hizmet

gergeklestirmemesi durumunda, alt isveren iliskisinden soz edilemez*®4,

Alt isverene verilen is, mal ve hizmet tretimine iliskin olmalidir. Asil isveren
tarafindan yiiriitiilen asil ise bagli ve asil is siirdiigii siirece devam eden bir is olmalidir. Bir
igyerinin yapim ya da tamir isinin verilmesini asil - alt igveren iligkisi olarak nitelendirmek
miimkiin degildir*®. Yargitay kanunun uygulanabilmesi icin bir kimsenin asil isle, boliim
ve eklentilerinde is almasi, kendi nam ve hesabina sigortali ¢alistirmis olmasi gerektigi

goriisiindedir®®. Buna karsin asil — alt isveren arasindaki hukuki iliski, asla is sézlesmesi

480 Aydinh (2021), s. 191.

481 Aym sekilde drnegin bir tekstil isletmesinin bahge duvarlarmin miiteaahhide yaptirilmasi, alt isveren

olarak nitelendirilemez. Ciinkii bu durum asil isten bagimsiz ve duvarlar tamamlandiginda, bitecek olan
gegici nitelikteki bir igtir. Bknz. Demir, Fevzi, s. 26, 27.

482 Aykag (2015), s. 97.

43 Usan/ Erdogan, s. 62. Eger isveren, isyerinde kendi is¢i calistirmaksizin tamamen anahtar teslimi

suretiyle is yaptirirsa asil - alt isveren iliskisi bahsetmek miimkiin degildir. Bknz. Giilesei, s. 262.0rnegin
anahtar teslimi bir binanin yapimini tistelenen kisi alt igveren olmayip, salt isverendir. Buna gére 6rnegin
Karayollar1 Genel Miidiirligiiniin ihale yoluyla bir yolunun tamamini, bir miiteaahhite vermesi
durumunda Karayollar1 Genel Midiirligii ile miiteahhit girket arasinda bir asil - alt isveren iligkisi
dogmaz, ¢iinkii bu yolda Genel Miidiirliigii’niin hi¢ bir is¢isi ¢alismamaktadir. Genel Miidiirliik ihale
makami olup, tiim sorumluluk yolun yapimini istelenen sirkete aittir. Bknz. Siizek (2020), s. 158, 159.
Isin “anahtar teslimi” bigiminde “ihale edilmesi” durumunda asil - alt igveren iliskisinden ve asil isverenin
alt igverenin isgilerine kars1 sorumlulugundan s6z edilememektedir. Bu olagan bir sonugtur. Ciinki isi
ihale eden is sahibi, ihale edilen iste kendisi de is¢i ¢alistirmadigindan “igveren” niteligini tastmamaktadir.
Bknz. Safak, s. 122.

Gerek, Niivit (2007) ‘Kamu Kuruluslarinda Hizmet Alim Ihaleleri Kapsaminda Alt Isveren Iscileri ile
flgili Sorunlar’ Calisma ve Toplum Dergisi, S:15, s. s. 83.

485 Siimer (2020), s. 18.

486

484

“Oysa somut olayda temizlik sirketinin davaciya ait asil isten bir baska deyisle davacinin yaptigi isin
faaliyet alanindan, bolim veya eklentilerinden is almis degildir. Sadece isyerinin temizlenmesi isini
almistir. Boyle bir is bagimsiz is olup davaci ile temizlik sirketi arasinda yapilan sdzlesme taseronluk
sozlesmesi degildir. Belirtilen sozlesme, "anahtar teslimi is yapma" niteligini tasiyan bir sdzlesmedir.
Boyle olunca da davaci, temizlik sirketinin prim borcundan o6tlirli Kuruma karsi teselsiil hiikiimleri
uyarinca sorumlu degildir”. Yargitay 10. Hukuk Dairesi, T: 13.09.2001, E: 2001/4151, K: 2001/5593,
Isveren C.XXX.VI, S:5, Subat 2002, s. 18, Usan, M. Fatih (2002) ‘Asil Isverenin Alt Isverenin Sosyal
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olmamalidir*®’. Asil — alt igveren arasindaki hukuki iliskinin kaynag1, genel olarak nakliye,

istisna*®® eser ya da kira sdzlesmesi olabilmektedir®®®,

2.5.1. Asil Isveren — Alt isveren iliskisinin iki Tarafinin da Isveren Olmasi

Asil — alt igveren iliskisinin Kurulabilmesi i¢in birden fazla isverenin mevcut olmasi,
bir baska deyisle iki tarafta da is¢i ¢alistiran, gergek ya da tiizel veya tiizel kisiligi olmayan
kurum ve kuruluslarin bulunmas1 zorunludur®®, Madde de ¢ok net ifade edilmese de yapilan
tanmim dogrultusunda, asil - alt isveren iliskisinin kurulmasinda daima iki tarafta da isveren
bulunmalidir. Bunlardan biri “asil igveren” digeri ise “diger isveren” olarak nitelendirilmis
olup, Kanun ve doktrinde “diger isverenin” alt isveren oldugu kabul edilmektedir. Is
hayatindaki uygulamada ise taseron (miiteahhit) olarak adlandirilan kisidir*®. Béylece

isyerinde hem asil isveren hem de isi alan alt isveren, isci ¢alistirmalidir®®,

Asil — alt igveren iliskisi her seyden 6nce, 0 isyerinde is¢i ¢alistiran bir asil isverenin
varligimi gerektirmektedir®®. Kanuna gére alt isverenlik igin ilk sart, isin bir “isveren”den
alnmis olmasidir (Is. K. m. 2). Asil - alt isveren iliskisinin dogumu acisindan aranacak ilk
temel kosul, asil isverene ait bir isyerinin bulunmas1 ve burada is¢i ¢alistirilmasidir*®*. Zira
asil igverenden is alan alt isveren bir is¢i ¢alistiran gergek ya da tiizel kisinin bir igveren
olmas1 zorunludur®®, Asil isveren isin asil sahibi olmak zorunda degildir. Buna karsin
Yonetmelikte belirtildigi lizere, asil isverenin isyerinde mal ve hizmet tretimi islerinde
calisan kendi iscileri de bulunmalidir (Alt Isverenlik Yonetmeligi m. 4/a). Asil isveren,

isyerinde geri kalan islerde is¢i ¢alistirmaya devam ederek isveren sifatini muhafaza

Sigortalar Kanunu’ndan Dogan Borglarindan Sorumlulugu (Yargitay 10. Hukuk Dairesinin Bir Karar
Uzerine Degerlendirme)’ C:7, S:1, Ankara, Kamu - Is, s. 2.

487 Akyigit (2013), s. 24, Aykag (2011), s. 34.

48 Aykag (2011), s. 37.

49 Siimer (2020), s. 17, Akyigit (2013), s. 24, Sayn, s. 68.

490 Arsa karsilig1 kat yapim sdzlesmesinde, alt isveren iliskisi s6z konusu olmaz. Ciinkii arsa sahibi, isveren

sifatina sahip degildir. Bknz. Ekmekg¢i/ Yigit, s. 113.
491 Demir, Fevzi, s. 20.

492 Siizek (2020), s. 159.

493 Aykag (2011), s. 50, 4857 say1li is Kanunu’nun 4. maddesinde diizenlenen istisnalar arasinda yer alan ve

Is Kanunu kapsamu disinda kalan bir isverenin, asil isveren olarak kabul edilmesi miimkiin degildir. Bknz.
Giilesci, s. 55.

494 Giizel (2004), s. 39, Akyigit (2013), s. 31, Tozlu/ Eraslan, s. 47, 48. Asil isveren isyerinde isci
caligtirmasinin sart oldugu i¢in, isin tamamen veren ve kendisi is¢i ¢alistirmayan asil igverenler, alt isveren
iscilerin davranmislarindan sorumlu olmaz. Bknz. Demir, Fevzi, s. 24.

4% Demir, Fevzi, s. 23, 24.
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etmelidir.®® Bu nedenle asil isveren, isin tamamini devretmemelidir*®’. Gegici is
sozlesmesinden farkli olarak is s6zlesmesinden dogan herhangi bir hak ya da yikimliiligiin

498

asil igverene devri s6z konusu degildir™®. Aymi sekilde asil isverenin, alt isveren iligkisi

kurulmadan once is¢i ¢alistirma mecburiyeti bulunmamaktadir. Alt isveren iliskisinin

kuruldugu anda, alt isveren iliskisine konu bakimimdan isveren sifati tasimasi yeterlidir®®.

Ayni sekilde diger tarafta alt isveren olmalidir. Buna karsin bir igi bolerek baska
isverenlere yaptirtan ve bu is ile ilgili olarak hi¢ is¢i ¢alistirmayan kisi asil isveren ve
kendisinden is alan kisilere alt isveren olarak kabul edilmez®®. Buna gore asil isverende
aldig isi tek bagina kendisi is¢i ¢alistirmaksizin yapan kisiyi alt isveren olarak nitelendirmek
miimkiin degildir’®!. Alt isverenin, isyerinde ¢alistirdig1 is¢i say1sinin asil - alt isveren iliskisi
acisindan bir 6nemi yoktur®®?. Tek bir isci ¢alistirmasi dahi alt isveren olarak kabulii i¢in

yeterlidir.

2.5.2. Alt Isverenin Asil Isverene Ait Bir Isi Ustlenmesi

Alt isverenlik igin bir isverenin diger isverene ait olan isi {istlenmek gerekmektedir®®,
Asil —alt igveren iligkisi olusmasi i¢in, bu isin igyerindeki mal ve hizmetin {iretimi siirecinde
yer alan bir is olmasi gerekir. S6z konusu isi, mal veya iiretim siirecinde yer almiyorsa, alt

S04 Alt isveren iscileri tarafindan

igsveren iliskisinden bahsetmek de miimkiin olmayacaktir
yapilacak olan is, bir baska isveren olan asil isverenden almmalidir®®. Buna karsin asil
isveren Ve alt igveren iliskisi i¢in yiriitilen mal esya hizmet iretimine iliskin bir is

devredilmelidir. Bu nedenle is yerinde yiiriitiilen igin bir boliimii ya da yardimci is diginda

4% Giilesci, s. 262, Siizek (2020), s. 158, Giiles¢i, s. 71.

497 Aykac (2011), s. 494, Giilesci, s. 71, Siizek (2020), s. 158. Asil isverenin ya da asil isverenden is alan alt
isverenin aldig1 isi, hi¢ isci calistirmaksizin bagkalarma devretmesi halinde, 4857 sayili Is Kanunu
anlaminda asil - alt isveren iliskisi dogmayacaktir. Bknz. Baybora, s. 23. Ornegin asil isi egitim olan bir
iiniversitenin hastane binasi yaptirmak i¢in, baska bir igverenle anlagmasi, kendisinin ise bu iste is¢i
galistirmamasi halinde bir asil igveren iligskisi dogmayacaktir. Celik/ Caniklioglu/ Canpolat, s. 110,
Giilesci, s. 53.

48 Aykag (2011), s. 217.

49 Giilesci, s. 262.

50 Siimer (2020), s. 17,

01 Ekmekgi/ Yigit, s. 17.

02 Giilesei, s. 57.

503 Akyigit (2011), s. 62, Giilesei, s. 52.
504 Ekmekgi/ Yigit, s. 127.

%5 Senyen Kaplan, s. 57.
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bir is baska bir isverene verildiginde, bu is isverene ait isyerinde yapilsa da bu iligki asil - alt

isveren iliskisi olarak degerlendirilmek miimkiin degildir>%.

2.5.3. Alt Isverenin Asil isverene Ait Isyerinde Isci Istihdam Etmesi

Asil - alt igveren iligkisinin kurulabilme sartlarindan biri, alt isveren tarafindan yerine
getirilen isin, asil isverene ait isyerinde yapilmasidir®®’. Is hukuku anlaminda isveren kendi
organizasyonu ve kendisinin istihdam ettigi iscilerle tiretimi gergeklestiren kimse oldugu

508 alt igveren diger isverenin isyeri simirlari i¢inde goriilen bir isi almalidir®®. Asil

igin
isverenin Is Kanunu kapsaminda kendisine ait isyerinde faaliyet gostermelidir®®®. ilk Is
Kanunu olan 3008 sayili Is Kanunu’nda hi¢ deginilmeyen ancak miilga 1475 sayili Is
Kanununda isgilerini miinhasiran orada ¢alistirma bigiminde ifade edilen bu kosul yeni
kanunda , “bu is i¢in gorevlendirdigi iscilerini sadece bu isyerinde aldig1 iste ¢alistiran”

olarak ifade edilmistir®!!.

Isyeri, kanundaki ifadesi ile “asil isin yapildig1 yerler ile isyerinden sayilan yerlerin
birlikte olusturdugu is hukuku iinitesi”dir (I3 K. m. 2). Dogal olarak asil isverene ait isyeri
kavramu igine, as1l isverene ait isyerine bagli yerleri, araclar ve eklentileri de dahildir®!2. Bir
isyerinde biri asil ig boliimleri, digeri yardimer is olmak iizere iki ¢esit is bulunmaktadir. Alt
isverenin, asil isverenden aldigi asil igin bir boliimii veya yardimci isi, asil igverenin
isyerinden ve ig organizasyonundan ayri bir yerde yapmasi miimkiin degildir. Aksi durumda

bu iliski, alt isverenlik iliskisi kabul edilmez®3,

Asil — alt igveren iliskisinin gergeklesmesi icin alt igverenin isini asil igverenin

isyerinde gergeklestirmesi asil - alt isveren iliskisinin kurucu unsuru oldugu igin, drnegin

56 Ornegin isin yiiriitiimii ile ilgili olmayan, asansér bakimi isinde asil - alt isveren iliskisi kurulmaz. Bknz.

Celik/ Caniklioglu/ Canpolat, s. 110, 111. Aym sekilde isyerinin boyanmasi, kablo dosenmesi, tefris
edilmesi, aydinlatma yapilmasi, isyerinde mal veya hizmet siiresinde yer almadiklar1 miiddetce alt isveren
sozlesmesinin konusu olamaz. Ekmekgi/ Yigit, S. 128.

507 Zincirlioglu, s. 107, Celik/ Caniklioglu/ Canpolat, s. 112, Giilesci, s. 62, Akyigit. (2011), s. 52, Aykag
(2011), s. 74, Siimer (2019a), s. 32.

%8 Giizel (2004), s. 32.

59 Ekmekgi/ Yigit, s. 116.

510 Kog, Muzaffer, s. 69.

511 AKkyigit (2010), s. 29. Buna gore alt isveren, iscilerine asil isverenin isyerinde isi yaptirmak zorunda

oldugu icin bagka bir yerde ya da kendi yerinde is yapan igvereni, alt igveren olarak nitelendirilmek
miimkiin degildir. Bknz. Siimer(2020), s. 19.

512 Giilesci, s. 65.
513 Akyigit (2013), s. 28.
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meyve suyu imal ederek kutulayan bir sirketin kutulart kendi isyeri smirlari iginde
yaptirmast durumunda, alt isveren s6z konusudur. Ancak baska bir yerde imal ettirilmesi
halinde, burada fason olarak isin yapilmas1 s6z konusu olacaktir®*. Kendi isyerinde fason
imalat seklinde bir isverenden aldigi isi yapan kisilerle isveren arasinda alt isveren iligkisi

515

mevcut degildir’=. Ayni sekilde 6rnegin bir igveren iscilerinin yemek ihtiyaci karsilamak

icin bir lokanta ile anlasip burada yemek yemelerini temin ediyorsa, yapilan yemek
isvereninin isyerinde hazirlanmadigi i¢in asil - alt isveren iliskisi dogdugu kabul edilemez>2®.
Fason iretim ve alt igveren iliskisi arasindaki temel fark, ilgili isin nerede yapildigi
noktasinda toplanmaktadir®!’. Personel servis hizmeti gibi, bazi isler isin niteligi geregi
igsyerinde yapilmasi miimkiin degildir. Ancak bu is baska isverene devredildiginde digerin
kosullarin mevcudiyeti halinde 6zellikle miinhasirlik kosulu bir asil - alt isveren iligkisi
mevcut olacaktir®®®, Alt isverene birakilan bir takim islerin, asil isverenin organizasyonu
disinda, gergeklesme imkani vardir. Hatta bazen isin ancak isyeri disinda yapilmasi
miimkiindiir. Oregin bir termik elektronik santraline komiir tasimast isi, bu niteliktedir. Bu
ornekte, tasima isi her ne kadar isyerinin cografi siirlar i¢inde yerine getirmese de alt

isverenlik icin aranan bu unsuru saglamaktadir®

. Ayni sekilde is yeri ile tek irtibatt malin
teslimi olan, tasimacilik, kargo, kurye gibi islerin, asil - alt isveren iligkisine konu olmasina
imkan olmadig1 a¢iktir®®. Kanunda alt isveren tanimlanirken, “asil isin bir boliimiinde” is
alan diger igverenden soz edilmektedir. Bu suretle, asil is tek bir siiregten ibaret olabilecegi
gibi, asil isin boliimlerinden ya da siireglerden de olusabilecektir®!. Asil — alt isveren
iliskisinde belirleyici olan konu, her iki tarafin arasindaki s6zlesmede yapilan isi nasil
isimlendirdikleri degildir, aksine yapilan isin, nerede, nasil yapildigi ve ne oldugudur. Buna
gore igyerinde yapilan bir is; bagimsiz nitelikte ve asil igverenin yaptigi isle tamamen
alakasiz nitelikte ise, sadece asil isverenin igyerinde yapilmasi, tek basina asil-alt isveren

iliskisinin kuruldugu anlamina gelmemektedir®?2,

514 Ekmekgi/ Yigit, s. 122.

515 Siizek (2020), s. 159.

516 Ekmekgi/ Yigit, s. 116.

517 Aykag (2011), s. 78.

518 Celik/ Caniklioglu/ Canpolat, s. 113.

519 Mollamahmutoglu/ Astarli/ Baysal, s. 47.
50 Usan (2002), s. 10.

521 Safak,s. 116.

522 Usan (2002), s. 10.
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2.5.4. Alt Isveren Iscilerinin Sadece Asil isverenden Alinan iste Calistirilmasi

Asil - alt igveren iligkisinin kurulabilmesi igin, alt isverenin iscilerini sadece asil

52 Bu durum kanunda “...ve bu is icin

isverene ait iste calistirmasi gerekmektedir
gorevlendirdigi is¢ilerini sadece bu isyerinde aldig iste ¢alistiran diger isveren ile is aldig1
isveren arasinda Kurulan iliskiye asil igveren-alt isveren iligkisi” denir seklinde

diizenlenmistir (Is K. m. 2/7)°%.

Is Kanunu’na gore, ayn1 iscileri ayn1 zamanda cesitli isyerlerinde calistiran kisiyi alt
isveren olarak kabul etmek miimkiin degildir°?®. Asil — alt isveren iliskisinin kurulabilmesi

% Alt isverenin iscilerinin,

i¢in isgilerinin ayni1 isyerinde ¢aligmalarin siirdiirmeleri gereki
asil igverenden alinan islerde ¢alismalarinin yani sira asil igverenin diger islerinde de
calistirilmalar1 halinde 4857 sayili Is Kanunu anlaminda asil - alt igveren iliskisinden soz
edilme imkan1 yoktur®?’. Ornegin kisi iscilerini haftanin her giin farkli isyerlerinde
calistiriyorsa, bu sirket ile asil - alt isveren iliskisi mevcut degildir. Bu kosul alt isverenin

28 Asil isveren, alt

bagka iscilerle, bagka asil isverenlerin igini yapmasina engel degildir
igsveren iligkisinin olusabilmesi i¢in iscilerin tamaminin asil isverenden alinan ise
ozgiilenmesi gerekmez®?. Asil — alt isveren iliskisinin kurulabilmesi igin iscilerinin ayn
isyerinde c¢alismalarini siirdiirmeleri gerekir®®. Bu nedenle alt isverenin birden fazla

isverenden is almasi ve farkli is¢ileri farkli asil igverenlerin isyerinde galistirmasi, alt isveren

52 Zincirlioglu, s. 111, Baybora, s. 22, Mollamahmutoglu/ Astarly/ Baysal, s. 47, Ekmekei/ Yigit, s. 131,
Giilesci, s. 86, Demir, Fevzi, s. 27, Usan/ Erdogan, s. 64.

4857 sayili Is Kanunu’nda 1475 sayih Is Kanunu yiiriirliikte iken oldugu gibi, alt isveren is¢ilerini sadece
aldig1 iste calistirma mecburiyeti getirilmistir. 1475 say1li is Kanunu, “miinhasiran” ifadesini kullanmakta
iken, 4587 sayili Is Kanunu, “sadece” ifadesini kullanmistir. Bknz. Aydinl (2021), s. 218. 1475 sayili s
Kanunu’nda da, ayni anlamda “miinhasiran” ibaresine yer verilmisti. Su halde, asil - alt igveren iligkisinin
dogumu i¢in alt igverenin is¢ilerini sadece alt igverene ait iste ¢alistirmasi gerekmektedir. Alt igverenlerin,
asil igverenden aldiklari is dolayisiyla ve bu iste iscilerini ¢alistirmalar1 nedeniyle igverenlik sifatlari s6z
konusudur. Asil igverenden alinan islerde is¢i ¢alistirmadan, bagka islerde is¢i galistirilmasi nedeniyle
igveren sifatina sahip olmalari, bu kimselere aldiklari is nedeniyle alt igveren sifatini kazandiramaz. Bknz.
Giizel (2004), s. 51. 1475 sayili Is Kanunu’nda yer alan “iscilerini miinhasiran o isyerinde ve
eklentilerinde ¢alistiran” ifadesi 4857 sayili Is Kanunu’nda “iscilerini sadece bu isyerinde aldig1 iste
caligtiran” sekline getirilmistir. Anlam ag¢isindan farkli olmayan bu durum, alt igverenin is¢ilerinin
“sadece” asil igverenin isyerinde ¢alismasi gerektigini ortaya koymaktadir. Bknz. Kog¢, Muzaffer, s. 73.

525 Siimer (2020), s. 18.
526

524

Usan/ Erdogan, s. 64, Alt igveren iliskisinin dogumu ve asil igverenin de bu alt igveren isgilerinden
miiteselsil sorumlulugunun olusabilmesi i¢in, isi {istlenen kisinin bu iste ¢aligtiracagi is¢ilerini sadece
buraya ozgiilemesi gerekir. Bknz. Akyigit (2010), s. 33, Giilesci, s. 87, AKkyigit (2013), s. 61.

527 Baybora, s. 23, Usan/ Erdogan, s. 64.

528 Siimer (2020), s. 18.

529 Mollamahmutoglu/ Astarli/ Baysal, s. 47.
530 Usan/ Erdogan, s. 64.
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sifatin1 elde etmesine engel degildir. Ancak bu isyerlerinden her birine tahsis ettigi is¢ilerini,
ayn1 zamanda baska bir igverene ait bir igyerinde calistirmamis olmasi gerekir. Burada
onemle olan husus, alt isverenin sadece bu is i¢in gorevlendirdigi is¢ilerini, asil igverenin

isine tahsis etmesi ve bu iscileri aldig1 baska islemde ¢alistirmamasidir>®

Asil igverenden isi alan alt igverenin ¢alistirdigi is¢ilerin sadece bu isyerinde aldigi iste

932 S6z konusu

calismasi, alt isveren iligkisinin gerekliliklerinden kaynaklanmaktadir
diizenleme, isin dogas1 geregidir. Alt igverenin is¢ilerin sadece asil isverene ait isyerinde
calistirilmas1 halinde, asil isverenin sorumlulugu ilgili olacagi i¢in®® ayn1 is¢i veya iscilerini
ayn1 zamanda farkli igverenlere ait isyerlerinde aldigi islerde galistiran isveren, alt isveren
sifatin1 kazanamaz®3*. Aksi durumda isverenin, sadece kendisinden alinan iste calismayan,
diizensiz veya diizenli araliklara farkli isverenlerin de igyerinde ¢alisan is¢ilerin haklarin
Odenip 6denmedigini bilme ve kontrol etme imkani1 yoktur. Bu durum hangi isverenin
sorumlu olacag: konusunda da tartismaya yol acacaktir®®. Bu nedenle Kanunun alt
isverenlik kavramini bir igverenin diger bir isverenin isyerinde aldigi iste c¢alistirdigi
iscilerini, sadece 0 isyerinde g¢alistirmasi kosuluna baglanmasinin temel nedenini, asil

isverenin hukuksal sorumlulugu ile agiklamak miimkiindiir®%

. Yargitay bircok kararinda asil
isverenin, is¢inin {icret ve diger iscilik alacaklarindan alt isverenle birlikte sorumlu
tutulabilmesi i¢in, is¢inin miinhasiran asil igverenin isyerinde ¢alismasi gerekliligi unsurunu

kullanmistir®¥’.

2.5.5. Isin Mal veya Hizmet Uretimine iliskin Yardima Is ya da Asil isin Bir
Béliimiinde isletmenin ve Isin Geregi ile Teknoloji Nedenlerle Uzmanhk

Gerektiren islerden Olmasi

Is Kanunu, alt isverenlik iliskisi kurulabilecek iki durumu diizenlemistir. Bunlardan

ilki, isyerinde yiiriitiilen mal ve hizmet iiretimin iliskin yardimecr islerdir. ikincisi ise, asil

81 Siizek (2020), s. 164.
532 Tozlu/ Eraslan, s. 49.
5% Kog¢, Muzaffer, s. 73

Mollamahmutoglu/ Astarly/ Baysal, s. 47, Alt igveren iligkisinin dogumu ve asil igverenin, alt igveren
is¢ilerinden miiteselsil sorumlulugunun dogmasi igin, alt igverenin asil igverenden aldigi iste calistiracagi
iscilerini sadece buraya tahsis etmelidir. Bknz. Akyigit (2013), s. 62,

535 Ekmekci/ Yigit, s. 131.
5% Mollamahmutoglu/ Astarli/ Baysal, s. 47, Usan/ Erdogan, s. 64.
587 Tozlu/ Eraslan, s. 50.
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isin bir bolimiinde isletmenin ve isin geregi ile teknolojik nedenlerle uzmanlik gerektiren

%38 Dolayisiyla, alt isverenin asil isverene ait isyerinde yiiriitiilen mal veya

islerde, is almaktir
hizmet tiretimine iliskin yardimci bir is almas1 veya alt isverenin aldigi isin, asil isin bir
boliimiinde isletmenin ve isin geregi ile teknolojik nedenlerle uzmanlik gerektiren bir is

olmasi zorunludur®®,

4857 sayili Is Kanunu'nun ilgili hiikiimleri, alt isverene verilebilecek isler
konusundaki mevcut kot uygulamalara bir tepki ve bu alandaki yasal boslugu doldurma
temel amacina yoneliktir, Kanun alt isverene verilecek isler a¢isindan “yardimci is” ve “asil
is” ayirimini €sas almis ve asil isin bir bolimiiniin alt igsverene verilmesini belirli kosullara
baglamistir>?®, Kanuna gore maddedeki diizenleme nedeniyle, isveren isyerinde yiiriitiilen
asil (temel) isi tiimiiyle baska bir isverene birakamaz. Ancak belirli kosullarin varligi halinde
asil isin bir boliimii alt isveren eli ile gérdiiriilebilir>*!. Bu noktada, asil isin bir boliimii alt
isverene verildiginde, 0 iste asil isverene ait bir ig¢inin ¢alistirilmasi da miimkiin degildir.
Buna karsilik, mal veya hizmet iiretimine iliskin yardimci islerde bu tiir bir iligskinin

kurulmast i¢in yukaridaki 6lgiit aranmayacaktir®®,

Alt isveren konumundaki kisinin, farkli isci ve isyeri olma imkani mevcuttur®®,

Kanun, her isin alt isverene verilmesini engellenmis olup, alt isverene verilebilecek isleri;
isyerinde yiriittigii mal veya hizmet iiretimine iliskin yardimci isler veya asil isin bir
bolimiinde isletmenin Ve isin geregi ile teknolojik nedenlerle uzmanlik gerektiren isler
olarak smirlandirmistir®**.  Amac¢ alt igverenlik iliskisinin ké&tiiye  kullanimin

engellemektir®®. Kanun hiikkmii ile asil isin keyfi bir sekilde béliinerek alt isverenlere

5%  Usan/ Erdogan, s. 63.

5% Baybora, s. 22.

540 Giizel (2004), s. 42, Gerek (2007), s. 81, Mollamahmutoglu/ Astarly/ Baysal, s. 46.
%1 Sayn, s. 66.

%42 Sayn, s. 67.

543 Mollamahmutoglu/ Astarli/ Baysal, s. 47.

4 Ekmekgi/ Yigit, s. 137.

545 Bu durumun isletme ve isin geregi gibi farkli yorumlara neden olacak tartismali bir alan actig: da ileri

siiriilmektedir. Bknz. Colak, s. 1007. Ozellikle mevzuat agisindan bakildiginda kanunda gegen alt isveren
tanimimda yer alan “isletmenin ve isin geregi ile teknolojik nedenlerle uzmanhk gerektiren bir is
olmalidir.” ibaresi hukukcular tarafindan oldukca esnek bulunmaktadir. Isletmenin ve isin geregi, alt
igverenlik miiessesesinin olugsmasinda ¢ok genis bir anlam ifade ettigi belirtilmektedir. Ayrica hangi
islerin uzmanlik gerektirip gerektirmeyecegi acik degildir. Bknz. Oren/ Acar/ Kandemir, s. 166.
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birakilmasinin 6nii kesilmek istenmistir. Is Kanunu’nun bu diizenlemesi, uygulamada alt
isverenligin istismarin1 6nemli dlciide engelleme amacina matuftur®4,

547

Kanun koyucu “isletmenin ve isin geregi ile teknolojik nedenlerle®*’ uzmanlik

gerektiren isler disinda asil is boliinerek alt isverenlere verilemez” ifadeleri ile konuyu
vurgulamaktadir (Is K. m. 2/8). Ilgi hiikiim 4587 sayili I3 Kanunu ile getirilmis olan bir
yeniliktir. Asil — alt igveren iligkisinin temel kosullarindan biri alt isverene verilen igin
niteligine iliskindir. Asil isverenin, alt isverene verdigi Is Kanunu’nda &ngoriilen nitelige
sahip olmalidir®®. Buna gore alt isverenlik iliskisinin bir diger temel unsuru, alt isverenin
asil igverenden aldig1 isin isyerindeki asil igverenin yiriittiigii hizmet ya da mal tiretimine

549

iliskin yardimci is olmasi veya asil isin bir boliimiiniin olmasidir’®. Boylece alt isverenlere

verilebilen islerin niteligi konusunda ilk defa asil is yardimer is ayirimi yapilmistir.
Diizenleme ile alt igsverenlere kural olarak yardimci islerin verilebilecegi, asil islerin bir

bolimiiniin ise ancak isletmenin, igin ve teknolojik nedenlerle uzmanlik gerektirmesi halinde

verilebilecegi kabul edilmistir>°.

2.5.5.1. Yardimae Is Kavram

Is Kanunu’nun 2. maddesinde asil is ve yardimc isten bahsedilmekte, buna karsin
herhangi bir tamm yapilmamaktadir®®. Alt isverenlik iliskisi bakimindan “asil isin bir
bolimii” ile “yardimet is”in ne oldugunun bilinmesi de 6nem arz etmektedir®?2. Bu durumda

oncelikle asil is ve yardimci is kavramlari agiklanmalidir. Asil is ve yardimei isin tanimi, Alt

553

Isverenlik Yonetmelik’te yapilmis olup®?® asil is, mal ve hizmet {iretiminin esasin1 olusturan

istirr>*. Aym sekilde asil isi, isyerine ya da isletmeye gercek karakterini veren iiretim bigimi

555

olarak tanimlamak miimkiindiir>>°. Asil igin tespitinde, isyerinin teknik amacindan hareket

546 Mollamahmutoglu/ Astarli/ Baysal, s. 46.
%47 Nitekim alt isverenligin, teknolojik gelismelerin uzmanlasma esnasinda getirdigi is boliimiin geregi olarak
ortaya ¢ikan bir kavram oldugu ifade edilmistir. Bknz. Mollamahmutoglu/ Astarl/ Baysal, s. 44.

%8 Aykag (2011), s. 85.

549 Aydinh (2021), s. 192.

50 Canpolat, s. 35, 36.

1 (Ozaydin/ Bozgeyikli / Osmanoglu ve digerleri (2017), s. 23, Akyigit (2010), s. 15, Ayka¢ (2015), s.
101, Giilesci, s. 68, s. 101, Giilesci, S. 68.

552 Akyigit (2010), s. 15, Oren/ Acar/ Kandemir, s. 166.

58 Zincirlioglu, s. 110, Celik/ Caniklioglu/ Canpolat, s. 118.
54 Siimer (2020), s. 18, Akyigit (2013), s. 35.

555 Akyigit (2013), 5. 42.
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edilmekte olup, isyerinin teknik amacini olusturan mal ve hizmet iiretiminin igyerinin asil

isini olusturdugu konusunda gériis ayriligi mevecut degildir®.

Yardimer islerin alt isverene verilmesinde bir sinirlama ve sorun yoktur®’. Bu nedenle
isyerinde herhangi bir siirlamaya tabi tutulmaksizin mal ve hizmet tiretimine iliskin olan
yardimer islerin baska bir isverene verilmesi miimkiindiir’®®. Kanun hiikmii, alt isverene
verilebilen igleri bir ayirima tabi tutmus, ‘yardimci isler’ agisindan herhangi bir sinirlama
ongérmemis ancak isyerinde yiiriitiilen ‘asil is’ yoniinden, daha kat1 kosullara bagl kilarak,
asil - alt isveren iliskisini cok daha dar bir kapsam icinde diizenlemistir®®. Asil isin bir
boliminiin alt igverene verilmesi sarta baglanmis olup, isletmenin ve isin geregi ile

teknolojik nedenlerle uzmanlik gerektiren bir isin s6z konusu olmasi gerekir>®°,

Bu nedenle Kanun ve yonetmelikte agikga belirtildigi tizere, asil igin bir boliimiinden
isin alinmis olmas1 durumunda, bir baska isverene bu isin bir boliimi verilemez. Bir baska
deyisle, alt igverenin bir baska isverenle alt isveren iliskisi kuramaz. Buna karsin sartlarin

olusmas1 durumunda, isin tamami asil igsverenin rizast ile devredilebilir®?.

Yardimci is, “igsyerinde yiiriitiilen mal veya hizmet tiretimine iliskin olmakla beraber
dogrudan tiretim organizasyonu igerisinde yer almayan, tretimin zorunlu bir unsuru
olmayan ancak asil is devam ettik¢e devam eden ve asil ise bagimli olan is”tir (Alt Isverenlik
Yonetmeligi m. 3). Yonetmelikte, doktrinde “yardimci is” kavrami i¢in ortaya konan
unsurlardan farkli ek unsur belirlenmis ve yardimer igin “asil is devam ettikge devam eden

562

ve asil ise bagimli olan is” oldugu ifade edilmistir®*. Yardimci is belirlenmesinde, asil ise

5% Aykag (2011), s. 91.

%7 Is Kanunu’nun 2. maddesinin altinct ve yedinci fikralarina iliskin verilen degisiklik onergelerinde

yardime islerinin herhangi bir smirlama almaksizin alt isverenlere verilebilecegi ifade edilmistir. ilgili
gerekceye gore, yapilan diizenlemeyle, dogrudan iiretim organizasyonu iginde yer almayan yiikleme,
bosaltma, temizlik, odacilik ve ¢ay hizmetleri, personel tasima, giivenlik, teknik bakim gibi isyerlerinde
yiiriitiilen mal ve hizmet {iretimine iligskin yardimct islerde, asil - alt isveren iligkisinin herhangi bir
siirlama tutulmaksizin kurulabilir. Bknz. Siizek (2020), s. 161.

%8 Ekmekgi/ Yigit, s. 137.
59 Giizel (2010), s. 18.
%0 Colak, s. 1007, Aykag (2015), s. 95.

561  Giilesci, s. 253.

%2 Aykag’a gore “siireklilik” 6lgiitii uygulansa bile kati1 yorumlanmamali, eger is belirli periyotlarla diizenli

olarak yapiliyorsa siireklilik kosulu gerceklesmis sayilmalidir. Aykag (2015), s. 106, 107. Halbuki 1475
say1l Is Kanunu’nda belirtilen “bir isverenden belirli bir isin bir béliimiinde veya eklentilerinde is alan...”
ifadesiyle, alt isverenlik kapsami daha genis bir hal almaktaydi. Ancak, 4857 sayili Kanun ile “yardimct
isin” igyerinde ylriitiilen mal veya hizmet iiretimine yonelik oldugu vurgulanmaktadir. Kanunun
gerekgesinde de belirtildigi gibi, yiiriitiilen asli ve yardimci isler disinda is alan bir igveren, 6rnegin bir
dokuma igyerinde bir ek ingaat yapilmasi ya da bina onarim isini alan diger igverenin (bknz. Giilesgi, S.
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iliskin olma ve asil ige tamamen yabanci olmama niteligini aranmaktadir. Kanunda, “bir
isverenden igyerinde yiiriittiigii mal ve hizmet iiretimine iligskin” ifadelerine yer verilerek alt
isverence tstlenilen yardimci isleri, isyerinde asil ise iliskin olarak yapilan isler ile
sinirlamistir %2, Yardimer isler, iiretim siirecinin zorunlu unsuru olmayip isin goriilmesini
kolaylastiran ya da bu siirece destek olan veya isyeri ortaminin tertip ve diizenine iligskin
yerine getirilen islerdir®. Asil ise yardimci is niteliginde olan giivenlik, yemekhane,
temizlik, bahge bakimi®®®, iscilerin servisi gibi isler, isletmenin ve isin geregi ile teknolojik
nedenlerle uzmanlik gerektiren is olma kosunu aramaya gerek kalmaksizin alt igverene

verilebilird®®,

Alt igverenlik iliskisi agisindan, yardimci is kavrami genellikle mal ve hizmet
tiretimine iliskin olma olgusuyla daha dar bir kavram olarak ele alinmaktadir®®’. Alt
isverenin yaptig1 is, farkli bir organizasyon altinda asil isverenin isinin tamamen disinda ayr1

bir amaca yénelik ise, alt isverenlik sifat1 ortadan kalkacaktir®®,

Yardimer is kavrami “mal veya hizmet iretimine iliskin” olma unsuruyla
daraltilmamasi, en azindan dar bir sekilde yorumlanmamasi gerektigi iddia edilmektedir.
Eger is dolayli da olsa isyerindeki mal veya hizmet iiretimini tamamliyorsa, yardimei isten
ve alt igveren iliskisinden s6z etmek miimkiindiir. Aykag¢’a gére olmasi gereken hukuk
bakimindan siireklilik, alt isveren iliskisinin ve dolayisiyla alt isveren iligkisi agisindan
yardimer is sayilmanin bir unsuru olmamalidir. Ciinkii gegici bir siire olsa da ¢ok kisa
olmayan en azindan alt isverenligin unsurlarindan biri olan “ig¢ilerin miinhasiran 0 isyerinde
calistiklar1” sonucuna ulasilabilen bir siire isin devam etmesi s6z konusuysa, alt isverenlik
iligkisi mevcuttur. Ayn1 yerde iki farkli mal ve/veya hizmet iiretiminin gergeklestigi
durumlarda, her olayin 6zelligine gore yukarida belirtilen “teknik amag itibariyle bagdasip

bagdagmama” unsuru ayri ayri degerlendirilmelidir. Buna gore 6rnegin, bes yildizl bir otelin

83, Usan/ Erdogan, s. 63) alt isveren kapsaminda nitelendirilmesi miimkiin olamayacaktir. Isyerinde
yiriitiilen asli ve yardimei igler diginda ig alan bir igveren i¢in (bknz. Giizel (2004), s. 43) 6rnegin insaat
isi, igyerinde tiretilen as1l ig olmadig1 gibi, yardimci is de degildir (bknz. Ko¢, Muzaffer, s. 71).

%3 Aydinh (2021), s. 209.

54 (Ozaydin/ Bozgeyikli / Osmanoglu ve digerleri (2017), s. 23.

5 Giilesi, s. 70.

56 Siimer (2020), s. 17.

%7 Aykag (2011), s. 95, Celik/ Caniklioglu/ Canpolat, s. 119.

%8 Aydinh (2021), s. 214. maddenin gerekgesine gore, isyerinde yiiriitiilen asli ve yardimer isler disinda is

alan bir igverenin, 6rnegin isyerinde bir ek ingaat yapilmasi ya da bina onarim igini alan diger igverenin
alt igveren kapsaminda nitelendirilmesi olanakli olamaz. Bknz. Giizel (2004), s. 63.
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veya tatil kéyliniin altindaki gece kuliibii, kuafor, spa merkezi veya kuyumcu otel isyerinin
yardimct isi kabul edilebilir. Ciinkii bu faaliyetlerin bes yildizli otel faaliyetini destekleyici-
tamamlayict nitelikte goriinmesi miimkiindiir. Bu durumda arastirilmasi gereken husus,

%69 Yardimet is, alt isverene verilen

teknik amaglarimn birbirini tamamlayip tamamlamadigidir
isin asil igverenin dogrudan iiretim organizasyonu iginde yer alip almadigi ayiric1 bir
olciittiir’’®. Asil isin tamamlayicist niteligindeki yardimei isler de, mal veya hizmet

tiretimine iliskin yardimei is kabul edilir®’t,

Bir igin asil is mi yoksa yardimci is mi oldugu, isyerinin faaliyet alanina gore degisiklik
gostermektedir®’?. Buna gore bir isveren icin asil is, bir baska isveren icin yardimer is
olabilmektedir"”®. Isyerinde goriilen isin niteligine gore, yardimci is degisiklik
gostermektedir. Ornegin araba iireten bir yerde giivenlik yardimcr iken, ana isi giivenlik olan
bir sirkette ayni is asil is olabilmektedir. Ayn1 sekilde dagitim isi, araba tireten bir isyerinde
yardimci iken, temel misyonu dagitim olan bir isyeri igin asil is niteligi tasimaktadir®’4. Bu
baglamda, 6rnegin bir boya fabrikasinda yemek isleri yardimci isleri iken, bir lokantada
yemek isi asil istir. Ayni sekilde temizlik isi, bir temizlik firmasinda asil is iken, bir boya
fabrikasinda yardimci istir>”. Is yeri nezdinde genel olarak temizlik, giivenlik, bahce
diizenlemesi, yemek, lojistik, bosaltma, yiikleme, ¢ay kahve hizmetleri, odacilik, is saghgi
ve giivenlik, bordro tanzimi, teknik bakim isleri, yardimci is niteliginde kabul
edilmektedir®®. Bu baglamda bakim onarimi yiikleme bosaltim, giivenlik, temizlik gibi isler
yardimci islerdir, ancak bu gibi islerde isyerinde yiiriitiilen faaliyete gore asil is olarak da
degerlendirilebilir. Asil isi otomobil tiretimi olan bir isyerinde yemek hizmeti yardimc is
sayilacakken, asil isi zaten yemek tiretimi olan bir isyerinde bu isin yardimer is olarak kabul

edilme imkan1 yoktur®”’. Yardimc is her isyerinde yapilan isin niteligine gore degisen bir

569 Aykag (2015), s. 114, 115.

S0 Giizel (2004), s. 45, Giilesgi, s. 69.

571 Aykac (2015), s. 105.

572 Siizek (2020), s. 161.

573 Aykac (2011), s. 97, Aykag (2015), s. 109.
574 Ekmekgi/ Yigit, s. 138.

55 Kog, Muzaffer, s. 71.

56 Ekmekgi/ Yigit, s. 141.

577 Celik/ Caniklioglu/ Canpolat, s. 119
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kavram oldugu ig¢in, her somut olayda hangi isin asil hangi isin yardimci oldugu

belirlenmelidir®’@,

2.5.5.2. Isletmenin ve isin Geregi ile Teknolojik Nedenlerle Uzmanhk Gerektiren

Isler Kavram

Isyerlerinde ana kural genel olarak asil isin, isverenin kendi iscileri beraber yerine
getirilmesidir. Asil igin boliinerek bir alt igverene devri hukuken imkan dahilinde degildir.
Istisnaen asil isin bir boliimii, isletmenin veya isin geregi ile teknolojik nedenlerle uzmanlik
gerektiriyorsa, isin bu béliimiiniin baska bir alt isverene verilmesi miimkiindiir®’®. Kanun
koyucu asil isin bir bélimiiniin alt igsverene verilebilmesini iki noktada hakli bulmaktadir.
Buna gore asil isin bir bolimii, “isletmenin ve isin geregi uzmanlik gerektiren isler” s6z
konusu oldugunda alt isverene verilebilecegi gibi, “teknolojik nedenlerle uzmanlik

gerektiren isler” de alt isverene verilebilir°.

4857 sayili Is Kanunu, mevcut tereddiitleri ortadan kaldirmak igin soyut da olsa
“isletmenin ve isin geregi ile teknolojik nedenlere uzmanlik gerektiren 6zellikte olma”
kriterini 6ngormiistiir®®l. Asil ise dahil olan bir isin alt isverene verilebilmesini, bu isin
isletmenin ve isin geregi ile teknolojik nedenlerle uzmanlik gerektiren bir is olmasi1 kosuluna
baglamigtir. Buna gore, bir isveren isyerinde yirtittiigi asil isin bir béliimiinii ancak bu isin

ayr1 bir uzmanlig1 gerektirmesi halinde alt isverene verebilir. Ayr1 bir uzmanlik gereksinimi

58 Giilesgi, . 71, Aydinh (2021), s. 215.

5% Ekmekgi/ Yigit, s. 142.

580 Safak, s. 119. Kanun koyucu Is Kanunu’nda asil isin bir béliimiinde is alinabilmesini “isletmenin ve isin

geregi ile teknolojik nedenlerle uzmanlik gerektiren islerde” miimkiin oldugunu ifade etmekte, yedinci
fikrada ise bu durumu, “igletmenin ve isin geregi ile teknolojik nedenlerle uzmanlik gerektiren isler
diginda as1l is béliinerek alt isverene verilemez” ifadeleriyle tekrarlamak suretiyle vurgulamaktadir (is K.
m. 2/6) Alt Isverenlik Yonetmeliginde yer alan bu hiikiim Bilim Komisyonca hazirlanan tasarida
bulunmamaktadir. Ayni sekilde de Hiikiimet tasarisinda “isletmenin gereginden” ve “uzmanliktan”
bahsedilmemekteydi. Parlamentoda ikinci defa kanun maddesi goriisiiliirken, ilgili hiikiim teklif verilmek
suretiyle maddeye eklenerek bu hiikiim kanunlagmistir. Bknz. Akyigit (2013), s. 36. 4857 sayili s
Kanunu, alt igveren iligkisinin dogumu ig¢in, “asil igin bir bolimiinde isletmenin ve isin geregi ile
teknolojik nedenlerle uzmanlk gerektiren igler”in varligini aramigtir. Yonetmelik, isletmenin ve isin
geregi ile teknolojik nedenlerle uzmanlik gerektiren isi, mal veya hizmet iiretiminin zorunlu unsurlarindan
olan, isin niteligi geregi isletmenin kendi uzmanlhig disinda ayri bir uzmanlik gerektiren is seklinde
aciklamistir. Bknz. Ko¢, Muzaffer, s. 72.

1475 sayih Is Kanunu'nda asil isin boliinerek alt igverene verilmesinde 6zellik ya da smirlama
bulunmamaktaydi. Bu nedenle ig¢i haklarinin sinirlanmast gibi zaman iginde kroniklesen bir durumla
karsilasilmaktaydi. Asil is boliinlip alt igverene verildiginde Yargitay ve doktrinde uygulama farkli
gerekgelerle gegersiz sayildigr igin bu konu belirsizlige yol agmaktaydi. Aydin, yiirtirliikteki yasadaki
ifadenin soyut olmasinin ana sebebinin, yarg: kararlar1 ve doktrinde her somut olay1 ayr1 degerlendirerek
gergege ulagmanin amaglandigi kanaatindedir. Bknz. Aydinh (2021), s. 195.

581
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doguran nedenler ise kanunda, “isletmenin ve isin geregi ile teknolojik nedenler” olarak

ongoriilmiistiir’®?,

“Teknolojik nedenlerle uzmanlik gerektiren isler”, nispeten anlasilabilir bir haldir.
Ancak, “isletme ve isin geregi” ifadesi, belirsiz ve anlasilmasi zor bir genislik ve siibjektiflik
belirtmektedir. Tlgili durum, 6zellikle uygulamada, bir takim sikintilar1 da beraberinde
getirmektedir. Alt isverenlik iligkisinin, isletmenin ve igin geregi ile teknolojik nedenlerle

uzmanlik gerektiren islerde gergeklestigini, ihtilafli hallerde, asil isveren kanitlamalidir®®,

Kanunun 2/7. maddesinin sonuna Kanun yapma teknigine de uygun olmayacak sekilde
tamamen tekrar mahiyetinde “Isletmenin ve isin geregi ile teknolojik nedenlerle uzmanlik
gerektiren isler disinda asil is boliinerek alt isverenlere verilemez” ciimlesi ilave edilmistir.
Buradaki “ile” baglacinin “ve” ya da “veya” anlasilmasi1 gerekip gerekmedigi tartismalara
neden olmustur®4. Is Kanunu’nun séz konusu diizenlemeleri, isyerinde tek bir asil isin
bulundugu varsayimini giiglendirmektedir. Oysa bir isyerinde birden fazla asil isin, i¢ ice
bulunmas1 miimkiindiir. Teknik olarak bir birinden ayrilan bu islerden birini asil is, digerini

yardimei is kabul etmek dogru degildir®®.

Alt isverenlik taniminda yer alan “isletmenin ve isin geregi ile teknolojik nedenlerle
uzmanlik gerektirme” unsurlarinin, ayri ayri mi yoksa birlikte mi aranacagi literatiirde 6zel
olarak tartisilan konulardan bir tanesidir. Alt Isverenlik Y&netmeligi, her iki kosulun birlikte

58, Yonetmelikteki hiikkme ragmen, tartismalar

aranmasi1 gerektigini hiikiim altina almaktadir
siirmiistiir. Ozellikle “ile” baglac1 etrafinda sorun toplanmaktadir. Bu konuda iki goriis
bulunmaktadir. Birinci goriise gore “ile” baglact “veya” anlaminda degerlendirilmelidir.
Doktrinde ¢ogunluk goriisii ve yargi kararlari “ile” baglacinin “ve” olarak kabul edilmesi

587

gerektigi yoniindedir>®’. Kanaatimizce de muvazaali uygulamalara yol agmaktan kaginilmali

ve ilgili diizenleme “ve” seklinde kabul edilmelidir.

82 Giizel (2010), s. 18.
%3 Ko¢, Muzaffer, s. 72.
584 Canpolat, s. 36.

5% Basbug (2016a), s. 17, 18.

586 Siimer (2019a), s. 29, 30. Yénetmelige gore, “Ancak asil is a) Isletmenin ve isin geregi b) Teknolojik

nedenlerle uzmanlar gerektirmesi, sartlarmin birlikte gerceklesmesi halinde bdliinerek alt isverene
verilebilir. (m. 11/3) Giilesgi, S. 72.

Ekmekgei/ Yigit, s. 142. Basbug, “ile” baglaci ciimledeki “uzmanlik” ile ilgili oldugunu, tek basina
“igletmenin ve isin gereginin” hukuki bir anlami bulunmadigini, Zira isletme ve isin geregi soyut ve ne
anlam igerdigi belirlenemeyen, objektif unsurlari barindirmayan bir anlatim oldugunu ifade etmektedir.
Basbug’a gore; yarg: ictihatlarinda da bugiine kadar asil is ile yardimei i arasindaki objektif ayrim ortaya

587
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Madde gerekgesinde belirtildigi tizere, asil - alt igveren iligkisi tanimlarinin daha

anlasilir hale getirilerek uygulamadaki sorunlarin oniine gegilmek istemedigi ancak alt

isverene verilecek olan islerin uygulamada sorunlara yol agabileceginden “ile” ifadesinin ve

degil “veya” olarak kabul etmek gerektigini iade eden goriisler de olmustur®®, Bu goriisteki

yazarlara gore kanun tarafindan getirilmemis olan sinirlamalari amaci, alt isverenlik

kurumunun yasaklanmasi degil, koétiiye kullanilmasini ve muvazaali alt isveren iligkilerinin

kurulmamas1 gayesidir. Kanunun gerekgesinde yer alan “gibi kriterler” ifadesi ve bahsedilen

ol¢iitlerin virgiille ayrilmasi buna isaret etmektedir

589

Yargitay’in 2008 yilindan itibaren vermis oldugu kararlarinda ile sdzciigiine iliskin bir

olgiit biitiinliigii saglanistirr®®. Bu konuda Yargitay’m miistakar kararlari bulunmakta

588

589

590

konulamamistir. Ayrica mevzuatimiz yardimer is disinda asil isi tamamlayan “tamamlayici is” kavramini
disarida biraktigi gibi bir isyerinde birbirine bagli ve entegre bir bigimde birden fazla asil isin
yapilabilecegi varsayimini da goz ardi etmektedir. Bknz. Basbug (2016a), s. 17, 18. Canpolat’a gore,
esasen “isletmenin ve isin geregi” tamamen siibjektif olup isverenin iradesine dayalidir. Isverenin daha
ekonomik olmasi nedeniyle asil isi bolerek alt isverenlere yaptirmas: bu anlamda igletmenin veya isin
geregi olarak kabul edilebilir. Ancak yukarida belirtilen gerekgelerle bunun ayri bir uzmanlik gerektirmesi
de aranacaktir. Aksinin kabulii diizenlemeyi anlamsiz kilacaktir. Bknz. Canpolat, s. 37. Aydinh, 4587
sayil Is Kanunu ile isveren kendi isyerinde kendi iscileri ile ana ¢alismas1 olan kural calisma ve istisna
¢alisma arasindaki keskin farkin azaldigini, alt igveren kurumunu artik mutlak anlamda hukuken istisnai
bir calisma sekli olarak nitelendirmenin miimkiin goériinmedigini, alt isveren isgilerinin tamamen
gilivenceden yoksun olmadigini, aksine is¢ilik alacaklarinin miiteselsil sorumluk ilkelerine gére normal
iscilere kiyasla talepte bulunabilecekleri iki igverenin bulunmasinin, alt igsveren kavramini son derecede
sinirlayan uygulama ve goriislerinin yerinde olmadigmi ortaya koydugunu ifade etmektedir. Yazar, asil
isin bir boliimiiniin alt igverene verilmesinden sadece ger¢ekei ekonomik gerekgelere dayandirilmasinin
yeterli oldugu, olayda ayrica uzmanlik olgiitiniin aranmamast gerektigi goriisiindedir. Buna gore
uzmanlik gerektiren islerde, ekonomik gerekgeye ihtiyag duyulmayacaktir. Bknz. Aydinh (2021), s. 207,
208. Siimer, bu kosullarin birlikte aranmamasi gerektigi, iki kavram arasindaki ile baglaci veya seklinde
anlagilmasi gerektigi goriisiin, kuruma islerlik kazandirabilmek icin yerinde oldugu diislincesindedir.
Siimer’e gore her iki Olgilitiin  birlikte aranmasi alt igveren sdzlesmesinin yapilmasini
imkansizlastiracaktir. Kaldi ki; bu dlgiitler son derece soyuttur. Bununla birlikte kanun metninin kaleme
alinig tarzi bu dlgiitlerin birlikte ve bir biitiin olarak ele alinmasin1 gerektirmektedir. Hiikiimde yer alan
ile ibaresini veya olarak degerlendirmek miimkiin degildir. Bknz. Siimer (2019a), s. 30. Siizek, daha 6nce
salt maliyeti diislirmek amac1 giitmemek kaydiyla isin bir boliimiinde ve isletmenin ve isi geregi olarak
alt igverene is verilebilecegini savundugunu, buna kargin alt igverenlik kurumunun iilkemizde yaygin bir
bicimde kotiiye kullanilmasi kurumun olmasi gereken amacinin digina ¢ikilmasi ve igvereninin kendi
is¢ilerle ¢alismasinin asil, alt isveren is¢ileriyle is yapilmasinin istisna olmasi gerekliligini, buna karsin
tam tersi bir uygulama yapilarak muvazaali ve kanuna aykiri alt igveren iliskisinin yayginlasmasi iizerine,
taseronluk kurumunu diizenleyen kuraklarin giiniimiiz toplumsal ihtiyaglarina uygun bir sekilde tekrar
yorumlandigini ve hem isletmenin ve igin geregi olmanin hem de teknolojik nedenle uzmanlik gerektirme
kosullarinin birlikte aranmasini gerektigini ifade etmistir. Bknz. Siizek (2020), s. 164. Celik/
Caniklioglu/ Canpolat da, kanunun ifadesindeki ile sdzciigliniin dgretide tartigmalar neden oldugunu,
bunun bir dl¢iit biitiinliigii sagladigi yolunda hiikmiin s6ziine ve Mecliste yapilan degisikliginin amacina
uygun goriinen ile baglacinin ve olarak anlasilmasinin daha isabetli oldugu goriisiindedir. Bknz. Celik/
Caniklioglu/ Canpolat, s. 115.

Senyen Kaplan, s. 58.
Giilesci, s. 77, 78.
Celik/ Caniklioglu/ Canpolat, s. 116.
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olup®*

. Yiiksek Mahkeme de, yasama siirecinde gegilen asamalar ve “uzmanlik gerektiren
isler” ibaresinin eklenmesindeki amaci dikkate alarak; gerek asil isin boliinerek alt isverene
verilmesinde, tipki 4857 sayili Kanun oncesindeki doneme benzer kétiiye kullanmalarin
Oniline gegmek amaciyla, yerlesik hale gelmis igtihadiyla, “teknolojik nedenlerle uzmanlik
gerektiren” isler kosulunu, “baskin 6ge” olarak nitelendirmis ve teknolojik anlamda
uzmanlik gerektirmeyen hallerde, sadece isletme ve isin gereklerine dayali olarak asil - alt

isveren iliskisinin kurulamayacagim karara baglamistir-%2.

Son tahlilde 4857 sayili Is Kanunu anlaminda, asil isin bir béliimiinde isletmenin ve
isin geregi ile teknolojik nedenlerle uzmanlik gerektiren bir isin alinmasi halinde asil - alt
isveren iliskisi s6z konusu olacaktir. 4857 sayili Is Kanunu, 2003 yilinda kabul edildikten
sonra “ile”nin “ve” mi “veya” mi1 anlaminda oldugu uzun siire tartisilsa da, Alt Isverenlik
Yonetmeligi’nin ¢ikarilmasi sonucunda “ile” nin “ve” anlaminda anlagilmasi gerektigi
anlasilmistir. Bu noktada alinan isin hem asil igin bir boliimiinde isletmenin ve isin geregi

olmas1 hem de teknolojik nedenlerle uzmanlik gerektiren bir is olmas1 gerekmektedir®®,

2.5.6. Alt Isveren Sozlesmesinin Yazili Olmasi

Alt isveren — alt isveren sozlesmesi sekle tabidir®®, s

Kanunu geregince, asil isveren
ve alt isveren arasindaki sdzlesmenin yazili yapilmas1 zorunludur (m. 3) °%. Alt isveren,

kendi isyerini Calisma ve Is Kurumu Genel Miidiirliigiine tescil ettirirken, yazili alt isveren

%1 Yiiksek Mahkeme; «...4857 sayil1 Is Kanununun 2. maddesinde asil - alt isveren iliskisini smirlandiriimasi

yoniinde kanun koyucunun amacindan da yola ¢ikilarak asil igin bir bélimiiniin alt igveren verilmesinde
“isletmenin ve isin geregi” ile “teknolojik nedenlerle uzmanlik gerektiren isler” Slgiitiiniin bir arada
olmas1 gerektigi belirtilmelidir. 4857 sayili Is Kanununun 2. maddesinin 6. ve 7. fikralarnda tamamen
ayn1 bigimde “igletmenin ve igin geregi ile teknolojik nedenlerle uzmanlik gerektiren isler” sozciiklerine
yer verilmis olmasi bu kararlilig1 ortaya koymaktadir....” seklindeki agiklamasiyla bir alt isverenlik
uygulamasinda iki unsurun da ayni1 anda bulunmasi gerektigine hiikkmetmistir. Ancak burada kesin olan
husus yardimet isler i¢in uzmanlik ya da teknoloji gerektirme gibi bir sart aranmamasi ve bu anlamda bir
smir olmaksizin yardimet islerin alt isverenlik s6zlesmesine konu edilebilecegidir. Bknz. Tozlu/ Eraslan,
s. 49.

92 Giizel (2010), s. 25, 26.
5% Baybora, s. 22.
% Usan/ Erdogan, s. 64, Giilesgi, s. 126, Senyen Kaplan, s. 63.

55 Zincirlioglu, s. 107. 15.05.2008 tarihli 5763 Sayili is Kanunu ve Bazi Kanunlarda Degisiklik Yapilmast
Hakkinda Kanun’da (Bknz. Resmi Gazete, T: 26.05.2008, S: 26887) yazili olma sart1 aranmazken, 5763
say1l1 Kanunun 3. maddesinde yapilan degisiklik sonucu, alt isverenin asil isverenden aldig1 ise dair
igyerinin tescili baglaminda, asil igverenden yazili alt igverenlik sozlesmesi almasi gerektigi ifade
edilmektedir. Akyigit (2013), s. 25.
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sozlesmesini de Is Kanunu geregi bildirilme zorunlulugu mevcuttur (m. 3/2). Bunun igin asil

ve alt isveren arasinda yazili sdzlesme zorunludur®®®.

Asil - alt igveren iliskisinden soz edebilmek igin asil isverene ait olan belirli bir is, alt
isveren tarafindan istlenilmis olmalidir. Bunun dogal sonucu olarak asil isveren ile alt
isveren arasinda belirli bir isin yapilmasina yonelik bir s6zlesmenin varligi gerekir. Her iki
isveren arasinda sozlesmesel bir iliski oldugundan bu durum serbest irade agiklamasi ile
kabul edilmis hukuki bir borg iliskisinin varligma ihtiya¢ duymaktadir®®’. Alt Isverenlik
Yonetmeligi uyarinca alt isverenlik s6zlesmesinin yazili sekilde yapilmasi da asil - alt
isveren iliskisinde bulunmasi gereken unsurlar biri olarak diizenlenmistir (m. 3/b)>%,
Yonetmelikte alt isverenlik s6zlesmesinin degerlendirilmesinde kolaylik saglamak {izere,
iceriginde belirli bilgilerini yer almasi istenilmistir. Buna goére isyerinde yiiriitiilen asil igin
ne oldugu, alt isverene verilen isin ne oldugu, alt igverene asil isin bir boliimii veriliyor ise,
isin, islemenin ve isin geregi ile teknolojik nedenlerle uzmanlik gerektiren kosuluna iliskin
teknik agiklama, taraflarca ongoriilmiis ise isin baslama ve bitis tarihleri, alt isverenin
faaliyetlerini igyerinin hangi boliimiinde gerceklesecegine iliskin hiikiimler yer

almaktadir®®®,

2.5.7. Alt Isverenin Daha Once Asil Isveren iscisi Olmamasi

Kanun uyarinca, “Asil igverenin isgilerinin alt isveren tarafindan ise alinarak
caligtirillmaya devam ettirilmesi suretiyle haklar1 kisitlanamaz veya daha 6nce 0 isyerinde
calistirilan Kimse ile alt isveren iliskisi kurulamaz” (is K. m. 2/7). Kisinin asil isveren iscisi
olarak ne kadar siire ¢alistigi, daha sonra alt isveren olmasi igin énem tasityan bir husus
degildir®®,

5%  [g Kanunu’nda yapilan yasal degisiklikle alt isveren ve asil isveren arasindaki iliski gerektiginde is

miifettigleri tarafindan denetlenebilme imkani getirilmistir Bknz. Senyen Kaplan, s. 63, Usan/ Erdogan,
s. 64, Giilesci, s. 126. Bunun i¢in alt isveren, kendi igyerinin tescili i¢in yazili alt igverenlik sdzlesmesi ve
gerekli belgelerle birlikte igyerinin kayitli bulundugu, Calisma ve Is Kurumu il Miidiirligline bildiri
yapmak zorundadir Bknz. Siizek (2020), s. 158, Giilesci, s. 226, Senyen Kaplan, s. 52.

97 Canpolat, s. 39.

58 Tozlu/ Eraslan, s. 49, Ekmekei/ Yigit, s. 148, Alt Isverenlik Yonetmeligi, alt isverenlik sdzlesmesini,
“Asil igveren ile alt igveren arasinda yazili olarak yapilan ve 10 uncu maddede belirtilen hususlar ihtiva
eden sozlesme” olarak tanimlamistir. Bknz. Ekmekei/ Yigit, s. 148.

%9 Ekmekgi/ Yigit, s. 149.

600 Akyigit (2013), s. 56, Siizek (2020), s. 171 is Kanunu, alt isveren uygulamasinda gegmis dénemde yargi

kararlar1 ile muvazaa olarak nitelendirilen bazi halleri agik bir bi¢imde diizenlemis ve bunlar agisindan

bir sinirlandirma getirmistir. Bknz. Usan/ Erdogan, s. 64.
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Asil igverenin eski iscilerine iliskin hilkmiin konulus amaci, uygulamada sikca
goriilen, isverenin daha once kendi is¢isi konumundaki bir kimseyle alt igveren iligkisi
kurarak, daha distik ticretle is¢i calistirma yoniindeki kotiiye kullanilmalara engel
olmaktadir. Bu yontem ucuz is¢iligin ve sendikasiz is¢i ¢alistirmanin da bir araci olarak
kullanilmamalidir®®!. 3008 sayil1 Is Kanunu ve 1475 sayil1 Is Kanunu déneminde alt isveren
olacak kisinin daha 6nce asil igverenin is aldig1 isyerinde ¢alistirilmis olup olmamasi bir
farkliliga yol agmaktaydi. Ancak zamanla, halen veya kisa bir siire once asil isverenin
isyerinde genellikle yo6netici, konumunda galisan kimseler bu isyerindeki kimi islerde alt
isveren olarak is alip is¢i ¢alistirmaya kalkismis ve kimi kotiiye kullanma olgulariyla

602

karsilagilmisti®>. 4587 sayili Kanun da, asil isverenlerin tcretleri belirli bir diizeye

yiikselmis iscileri isten ¢ikarmalarini; bu iscilerin daha diisiik bir ticretle ise alinip 0 yerde

calistirilmak suretiyle hak kaybina ugratilmalarini 6nlemeyi amaglamigstir®®,

Kanun hitkmii mutlak emredici bir nitelige sahip olup, herhangi bir istisna ve siire
siirlamasi igermemektedir. Asil —alt isveren iligkisi kurulmak istendigi tarihte asil isverenin
isyerinde ¢aligsmakta olan bir is¢i ile alt isveren iliskisi kurulmasini engelledigi gibi; o tarihte
bu igyerinde ¢alismayan ancak daha once ¢alismis olan 6rnegin, emekli olan bir is¢i ile de
alt isveren iliskisi kurulmasini engellemektedir®®. Bu noktada kanunda alt isveren iscilerine
cok kesin net bir yasaklama getiren bu diizenleme, 6gretide dogal olarak tartisma konusu
olmustur. Anayasa’nin ¢alisma ve sézlesme hiirriyeti bashigi altimda “herkes, diledigi alanda
calisma ve sdzlesme hiirriyetlerine sahiptir. Ozel tesebbiisler kurmak serbesttir hitkmii” (m.
48) yer almaktadir. Bu nedenle ilgi yasal bizzat Anayasa ile ¢elistigi gerekgesiyle

605

elestirilmektedir®™. Kanaatimce de her somut olayin 6zelligine gore asil isverenin eski iggisi

magdur olmayacak sekilde ilgi hiikkiim yorumlanmalidir.

Alt Isverenlik Yonetmeligi'ne gore ise, “Alt isveren, daha dnce 0 isyerinde calistirilan
bir kimse olmamalidir. Ancak daha 6nce 0 isyerinde galistirilan is¢inin bilahare tiizel kisi
sirketin ya da adi ortakligin hissedari olmasi, alt igveren iligskisi kurmasina engel teskil
etmez” (M. 4/d). Kural olarak alt isverenin, daha once 0 isyerinde ¢alistirilan bir is¢i

olmamasi gerektigi i¢in, daha 6nce 0 isyerinde ¢alistirilan is¢inin sonradan tiizel kisi sirketin

01 Giizel (2004), s. 58.
602  Akyigit (2010), s. 25.
803 Sayn, s. 67.

604 Giizel (2004), s. 59.
605 Ko¢, Muzaffer, s. 70.
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ya da adi ortakligin hissedar1 olmasi, alt igveren iliskisinin kurulmasimi
engellememektedir®®. Bu durumda daha énce isyerinde ¢alisan ve ayrilan bir kisinin ortag1

607

oldugu bir sirket bu isyerinin giivenlik isini yliritmesi miimkiindiir™’. Béylece daha énce 0

isyerinde kisi ortak ya da alt isveren olarak galisan bir kisi, daha sonra alt isveren olma
imkanina sahiptir®®, Bu sekilde Yonetmelik kanunda yer alan yasaga esneklik getirmistir®®
(m. 4/d). Zira mevcut sinirlamanin is¢iye alt isveren olma imkani1 vermeyerek ekonomik
ozgiirliigiine yonelik bir smirlama getirme riski mevcuttur. Ornegin bir isyerinde calistig
sirada yaptigi iste uzmanlasan bir is¢i, isyerinden ayrilarak 0 ise yonelik bir isveren sifat1 ile
faaliyet yiiriittiigiinde, ayrildig1 isyerlerinden is alamayacaktir. Ornekteki durumdan
hareketle, “kotiiye kullanma” seklinde ortaya ¢ikan uygulamalarin 6niine gegmek amaciyla

getirilen bu hiikmiin, amaglarinin smirlarini astig1 iddia edilmistir®°.

Mevzuatta yer alan “daha 6nce 0 isyerinde g¢alistirilan kimse ile alt igveren iliskisi
kurulamaz” yasagmn (Is. K. 2/7) yaptirim1, kanunda «... aksi halde ve genel olarak asil - alt
isveren iligskisinin muvazaali isleme dayandigi kabul edilerek alt isverenin is¢ileri
baslangictan itibaren asil isverenin isgisi sayilarak islem goriirler...” seklinde belirtilmistir.
Bu durumda daha 6nce asil isverenin iscisi olarak ¢alisan bir kisi ile alt isverenlik iliskisi
kurulmaya calisildiginda, kanun bu durumu muvazaali islem olarak degerlendirmekte; alt
igverenlik iligkisinin olusmadigini, dolayisiyla alt igveren isgilerinin baslangigtan itibaren

asil isverenin iscileri olarak kabul etmektedir®?,

2.5.7.1. Asil - Alt isveren Iliskisinde Birlikte Sorumluluk

Is Kanunu'ndaki diizenleme is sdzlesmesi ve Is Kanunu’ndan dogan alt isveren
is¢ilerinin alacaklar1 yoniinden asil igverenin alt isverenle beraber miiteselsil (birlikte)

sorumlulugunu diizenlemistir®*?. Alt isveren iscileri, asil isverenin isyerinde nihai olarak asil

606 AKyigit (2013), s. 56, Siimer, Haluk Hadi (2019) Is Saglig1 ve Giivenligi Hukuku, 3. Baski, Ankara,
Seckin. Siimer (2019b), s. 67, Sitmer (2020), s. 19.

607 Siimer (2019a), s. 33.

608 AKyigit (2013), . 56.

69 Kog¢, Muzaffer, s. 70, 71.

610 Basbug (2016a), s. 16.

611 Kog, Muzaffer, s. 70, 71, Tozlu/ Eraslan, s. 57.

612 Siimer (2020), s. 20, Usan (2002), s. 4, Giilesci, s. 213. Is hukukunda esas itibariyle alt isveren, asil
igveren ve alt igveren iscisinden olusan ii¢lii hukuki iligkide sadece asil igverenin sorumlulugu ile sinirl
kalmaktadir. Is hukukunda dnce 3008 sayil1 Is Kanunu’nda ele alinan bu sorun “is¢iler, dogrudan dogruya
igveren veya vekili tarafindan olmayip da {i¢iincii bir sahsin araciligi ile ise girmis ve bu {i¢iincii sahis ile
mukavele aktetmis olsalar bile mukavele sartlarindan asil isveren mesuldiir” (3008 sayili Eski Is Kanunu
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isveren yararina ig yapmaktadirlar. Bu sebeple asil isveren nihai olarak kendisi yararina
calisan is¢ilerin is iligskisinden dogan alacaklarindan alt igverenle birlikte sorumlu tutulmus
ve bu sekilde bu iscilerin alacaklarma ek bir giivence saglanmak istenmistir®. Boylece
kanunda tanim1 yapilan asil isverenin alt isverenle birlikte sorumlulugu diizenlenmistir®4, is
Kanunu’na gore, alt isveren, alt isverenlerin iscilerine kars1 0 isyeri ile ilgili olarak Is

Kanunu’ndan, bireysel is sozlesmesinden®®®

ya da alt igverenin taraf oldugu toplu is
sozlesmesinden dogan yiikiimliilikklerden alt isveren ile birlikte sorumlu olacaktir®®. Buna
gore alt isveren i¢in s6zlesmeden dogan sorumluluk mevcut iken, asil isveren i¢in kanundan

dogan bir sorumluluk bulunmaktadir®?’.

Alt igverenin iscileri, iscilik haklari sebebiyle, isveren sifatiyla s6zlesme yaptiklari alt
isverenden haklarin1 alma imkanina sahiptirler. Sonugta is sézlesmesi isci ve alt isveren
arasinda gergeklesmektedir. Bir sozlesmeden dogan hak ve borglar, sadece bu iliskinin
taraflarma aittir. Hi¢ kimse tarafi olmadigi bir s6zlesmeyi yerine getirmek zorunda degildir.
Bu nedenle kanun koyucu alt isveren isgileri i¢in haklarin1 korumak adina istisnai ve 6nemli
bir kural ihdas etmistir®'8. Asil isveren ve alt isverenin is¢ileri arasinda herhangi s6zlesmesel

bir iliski meveut degildir®®.

m. 1) hitkkmii ile sadece asil isverenin sorumlulugu agisindan diizenlenmistir. Bu tarih sonrasi sorun sadece
asil igverenin miiteselsil sorumlulugu etrafinda diigiiniilmiistiir. Bu yoniiyle dahi ¢agdas birgok tilkenin
mevzuatindan ileri bir diizeyde sorumluluk esasini benimsemekle énemli bir ilerleme kaydedilmistir.
Bknz Basbug (2016a), s. 11. 1475 sayili Is Kanunu’nda asil igverenin birlikte sorumluluk alanlari, asil
isverenin isyeri ilgili olarak, Is Kanunu ve is sozlesmesinden dogan yiikiimliilikler” olarak
belirlenmekteydi. Ancak, kanunun gerekcesinde de belirtildigi gibi, yargi kararlarinda ve doktrinde
benimsenmis olan alt igverenin taraf oldugu toplu is sdzlesmesinden dogan hiikiimlerinden de asil isveren
birlikte sorumlu hale gelmisti. Bknz. Ko¢, Muzaffer, s. 73, Sosyal Sigortalar Kanunu ise, Sosyal
Sigortalar Kanunundan dogan yiikiimliiliikkler bakimindan asil igverenin araci ile (alt igverenle) birlikte
sorumlu olacagi vurgulanmigtir (m. 87) Sosyal Sigortalar Kanununa gore, aracidan s6z edebilmek ve asil
igverenin aracinin bir bagka deyisle alt isverenin Kuruma karsi bor¢larindan sorumlu tutulabilmesi igin
oncelikle asil igverenin varligi gerekir. Buna gore bir iste bir igin boliim veya eklentilerinde is alinmasi,
alman bu isin asil igverenin isyerinde yapilmasi, nihayet, kisinin kendi adina sigortali ¢calistirmasi gerekir.
Bknz. Usan (2002), s. 4, 5.

613 Aykac (2015), s. 115.
614 Giilesci, s. 204, Karabacak, s. 12, TISK (2012), s. 17.

615 Qlagan sartlarda alt isveren iscileri asil isverenin taraf oldugu Toplu is sdzlesmesi hiikiimlerinden

yararlanamazlar. Ciinkii alt igveren isgileri ile asil igveren arasinda bir sdzlesme mevcut degildir. Alt
igverenin is aldig1 isyeri ayri bir igyeri kabul edilir ve alt igveren is¢ileri, alt igverenin taraf oldugu toplu
is sozlesmesi hiikiimlerinden yararlanabilirler. Bknz. Senyen Kaplan, s. 59.

616 Usan/ Erdogan, s. 61, Baybora, s. 25, Tozlu/ Eraslan, s. 50, s. 204, Karabacak, s. 12, TISK (2012), s.
17.

617 Ak, s. 745.
618 Ekmekgi/ Yigit, s. 157.
619 Korkusuz, s. 210.
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Kanundaki hiikiim, alt isveren iscisine sadece alt isverenin degil asil igvereninin de
sorumlulugu oldugu yoniindedir®®. Asil isverenin miiteselsil sorumlu olmas: igin, asil

621

isverenin Kusurlu olmasina gerek yoktur®s*. Asil igverenin sorumlu olmadigi durumlarda,

iscilik alacaklar1 konusunda dogal olarak iscilerin kendi isverenleri sorumlu olacaktir®??,

Is Kanunu’ndan dogabilecek olan alt ve asil isverenin sorumluluklarmi, kanundan ve
sozlesmeden kaynaklanan ticret, hafta tatili, fazla ¢alisma, genel ticreti, ikramiye, yillik izin
ticreti, yemek ve yol yardimi, prim, ihbar tazminati, kidem tazminat1%23, kétii niyet tazminati,
eger sartlar1 varsa is glivencesi baglaminda bosta gegen siire iicreti, ise baslatilmama
tazminat1 gibi tcret ve sosyal haklara yonelik sorumluluklar olarak ifade etmek

miimkiindiir®?*

. Asil igveren alt igverenin igyerinde eger uygulanmakta bulunan bir toplu is
sozlesmesi mevceut ise, bu toplu is sézlesmesinden dogan haklarda da sorumludur®?, Kanun
hiikkmii alt igveren is¢ilerinin sanki asil isveren is¢isiymis gibi islem gérmeleri, asil isverenin
sadece iscilik haklarindan degil, Sendikalar ve Toplu Is Sézlesmesi Kanunu hiikiimlerden
dogan isyerinde ¢alisan is¢i sayisina bagli olan is giivenligi uzmanu, is yeri hekimi, hiikiimli
ve engelli calistirma yiikiimliiligi, yetkili sendikanin belirlenmesi gibi, ylikiimliiliklerinden

sorumlu tutuldugu anlamima gelmektedir2,

Altigveren iscisine, 6rnegin yol yardimi veya yemek ya da prim ve ikramiye ve benzeri
baz1 haklarin saglanmasi durumunda, asil isveren bu haklardan sorumlu olacaktir. Is
sozlesmesinden kaynaklanan haklar kapsaminda, sadece is soOzlesmesine agikga
kararlastirilmis olan haklar degil, ¢alisma kosulu bir bagka deyisle isyeri uygulamasi haline
gelen haklar da dahildir. Is kazas1 olmas1 durumunda doktrinde is¢inin talebine dayanak olan
haklarin, Tiirk Bor¢lar Kanunu’nun igverenin sorumlulugunu diizenleyen hiikiimlerden
dogdugunu, is¢inin bu alacagini, is s6zlesmesindeki isvereninin is¢iye, gdzetme ve koruma
borcuna aykiriliktan dogdugu igin, bu alacaklar nedeniyle de asil igvereninin is¢iye ya da

desteginden yoksun kalanlara kars1 birlikte sorumlu oldugu ifade edilmektedir®?’. Bu suretle

620 Celik/ Caniklioglu/ Canpolat, s. 124, 125.
621 Aykac (2011), s. 288.

622 Demir, Fevzi, s. 28.

62 Ko¢, Muzaffer, s. 74.

624 Karabacak, s. 13, Asil isverenin birlikte sorumlulugu, alt isveren iscisinin is s6zlesmesini sona ermesi
halinde hak kazandig1 kidem tazminatin1 da kapsamaktadir. Bknz. Siimer (2019), s. 36,

625 Celik/ Caniklioglu/ Canpolat, s. 125, Ekmekgi/ Yigit, s. 154.

626 Demir, Fevzi, s. 21, 22.

627 Celik/ Caniklioglu/ Canpolat, s. 125, 126.
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ayni sekilde asil isveren, is kazasindan dogan tazminattan da alt igveren ile birlikte

sorumludur®?®. Asil — alt isveren iliskisindeki miiteselsil sorumluluga, ise iade davasinin

parasal tazminatlar1 da dahildir®?°,

Kanun koyucu alt isveren iscisine ek bir giivence saglanmakta ve asil igveren ile

birlikte sorumluluk diizenlenmektedir®°. Béylece kendi isvereninden iicretini alamayan bir

631

is¢i, bu iscilik alacagini asil igsverenden isteme hakkina sahiptir®>*. Alt igsvereni sorumlulugu

632

acisindan ayrik ya da farkli bir hukuksal durum mevcut degildir®*<. Ancak asil - alt isveren

iscilerine kars: birlikte sorumludur®3?

. Alt igverenin isgilerine karsi olan sorumlulugu, asil
isveren miiteselsil sorumlu olsa da, her zaman devam eder. Asil isverenin miiteselsil sorumlu
olmast ile alt isverenin, iscilerine olan sorumlulugu ortadan kaldirmaz®3*. Buradaki birlikte
sorumluluk, miiteselsil sorumluluk anlamma gelmektedir. 8%, Miiteselsil sorumluluk, alt
isveren is¢isi kanun kapsamina giren tiim isgilik alacaklarini, ayn1 anda hem asil isverenden
hem alt isveren talep edebilecegi anlamma gelmektedir®®. Alt isverene verilen iste, asil
isveren de, alt isverenin is¢ilik haklaridan dolayz alt isveren ile birlikte sorumludur®®’. Buna
karsin elbette alacakli alt isveren iscisi, asil isverenden veya alt igverenden tahsil ettigi is¢ilik

638 Asil isveren, alt isveren ile alt isveren iscisi

alacagimi digerinden yeniden talep edemez
arasindaki s6zlesmenin bir tarafi olmadigi ve sadece kanun ile bu borgtan sorumlu tutuldugu

icin, miiteselsil bor¢lu degildir, miiteselsil sorumludur®3,

628 Siizek (2020), s. 166, Ekmekei/ Yigit, s. 154.

629 Gegerli bir asil - alt isveren iliskisinin var oldugu durumda, alt isveren iscisinin ise iade i¢in dava agmasi

ve mahkeme ise iadeye karar vermesi durumunda ise baslatmakla yiikiimlii olan alt isverendir. Ise
baslatmazsa, mahkemece hiikmedilen ise baslatmama tazminatindan asil isveren ve alt isveren sorumlu
olacaktir. Bunun i¢in asil igverene de dava agilmig olmasi gerekmektedir. Bknz. Ekmekgi/ Yigit, s. 155.

630 Giilesci, s. 195.

831 Siimer (2020), s. 20.

632 Mollamahmutoglu/ Astarli/ Baysal, s. 48.

633 Aykag (2011), s. 282.

634 Aydinh (2021), s. 222.

635 Ekmeke¢i/ Yigit, s. 153. Miiteselsil borg iliskilerinde, alacakli karsisinda birden fazla bor¢lu bulunur ve

borglulardan her biri borcun tiimiinden sorumlu sayilir. Miiteselsil sorumlularin buradaki sorumlulugu
sahsidir. Bu sahsi sorumluluga ragmen miiteselsil borg, 6zelliginin bir geregi olarak, bor¢lulardan birinin
yerine getirilmesi halinde sona ermektedir. Esasen asil borcun ifa edilmesi, teknik anlamda alacakliy1
tatmin etse de borcun sona ermesi olarak goriilmemektedir. Buna gore miiteselsil borgta ifa, asil alacagin
ortadan kalkmasi degil, riicu hakkina sahip bor¢luya gegmesi sonucunu dogurmaktadir. Bknz. Akin, S.
737.

6%  Ekmekgi/ Yigit, s. 157.

837 Giilesgi, s. 195.

6% Baybora, s. 24.

839 Ekmekgi/ Yigit, s. 159.
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Kanunun 6ngordiigi sorumluluk, miiteselsil sorumluluk oldugu igin, alt isveren eger

is¢isine tcretini 6demezse, is¢i ister alt igverene ister asil igverene bagvurma imkanina

640

sahiptir®®. Miiteselsil sorumluluk oldugu i¢in, ikisine birden dava agabilecegi gibi, birine

641

gitme zorunlulugu olmadan herhangi birini dava edebilir®** ya da ayni1 anda her iki tarafa

birden basvurulabilir®¥?. Iscinin se¢imlik hakki mevcuttur®*. Borcun nihai sorumlusu alt
isveren olup, asil isveren degildir, asil isveren baskasmin borcunu ddeyen konumdadir®.
Asil isveren de, iscilik alacagi nedeniyle yaptigi 6demenin tamamini, alt isverene riicu etme

hak ve yetkisine sahiptir®*.

Kanunda ongoriilen birlikte sorumluluk, hukuki olup, cezai sorumlulugu
kapsamamaktadir®®, Aksi durum ceza hukukunun temel ilkelerinden olan cezalarinin
sahsiligi ilkesiyle c¢eliseceginden, mevcut hukuki sorumluluk, sadece birden fazla

isvereninin borcun tamamindan ve aym derece sorumlu oldugunu gostermektedir®’

. Ayni
sekilde idari para cezalari, niteligi geregi 4857 sayili Is Kanunu’nda 6ngériilen miiteselsil
sorumluluk kapsamma girmemektedir®8. Bu suretle idari sorumluluk, asil isverenin birlikte

649 " Aksinin kabulii asil igveren ile alt isveren arasinda

sorumlulugu kapsaminda degildir
birlikte sorumluluk bag: kurulmasinin amacina ters diisme niteligine haizdir®®®. Ayni sekilde

alt isverenin sorumlu olmadig1 bir talebin, asil isverene karsi ileri siiriilme imkan1 yoktur®®?,

Is Kanunu’nda belirtildigi iizere asil isverenin birlikte sorumlulugu, kendi isyeri ile bir

baska deyisle alt isveren iscilerinin kendi isyerindeki galisma siireleri ile sirlidi®2,

Sorumluluk, asil igverenin kendi déneminde dogan alt isveren is¢isinin alacaklarindan

640 Usan/ Erdogan, s. 61. Kanundan dogan bir miiteselsil sorumluluk hali mevcut oldugu i¢in, ayn1 borcun

o0denmesinden sorumlu kisiler arasinda oncelik ve sonralik iliskisi mevcut degildir. Bknz. Ekmekgi/
Yigit, s. 158.

640 Akyigit (2013), s. 72.

642 Ekmekei/ Yigit, s. 158

643 Usan/ Erdogan, s. 61.

64 Ekmekei/ Yigit, s. 158

645 Giilesgi, 5. 210, Ekmekei/ Yigit, s. 161, Aykag (2011), s. 317.

846  Giilesei, s. 201, Demir, Fevzi, s. 31, Siimer (2019b), s. 71, Ekmekgi/ Yigit, s. 158, Usan/ Erdogan, s.
61.

47 Demir, Fevzi, s. 31.

648 Karabacak, s. 13.

849 Tozlu/ Eraslan, s. 50, Baybora, s. 25.
6%  Siimer, (2019), s. 36.

51 Ekmekgi/ Yigit, s. 156.

652 Ekmekgi/ Yigit, s. 154, Mollamahmutoglu/ Astarli/ Baysal, s. 50, TISK (2012), s. 17, Tozlu/ Eraslan,
s. 50.
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ibarettir®®3, Alt isveren iscisinin asil isverenden talepte bulunabilmesi igin iscinin alacagi,
asil - alt isveren iliskisinin mevcut oldugu dénemde dogmalidir. Ornegin alt isveren iliskisi
sona erdiginde, is¢i alt isveren ile ¢alismaya devam etmis ve daha sonra is sdzlesmesini
feshetmisse, asil isveren sadece kendi c¢alistigt donemde kidem alacaklarindan mesul
olacaktir. Ayn1 sekilde alt isveren iscisi alt isveren ile daha uzun siireli ¢alismis olsa dahi

asil isverende calismadig1 donemden dnceki siireyi kidem siiresine ekletemez®,

Buna gore alt isverenlik iliskisi sona erdiginde veya bu iliskisi devam ederken
sonlanmis bir alt isveren is¢isinin sahip oldugu feshe bagl alacaklar1 dahil olmak iizere
biitiin iscilik alacaklarindan, alt isveren ile birlikte asil isveren, sorumludur. Isci bu alt
isveren iliskisi baglamadan once de alt isveren iscisi olarak, alt isvereni kendi isyerinde ya
da baska asil igverenin igsyerinde ¢alismis Ve is sozlesmesi sonra kurulan alt isverenlik iliskisi
sirasinda veya bitiminde sonlanmus ise alt isveren, tiim siire iizerinden is¢ilik alacaklarindan
sorumlu iken, asil isveren sadece kendi doneminde siire ve ticret iizerinden alt isveren ile

birlikte sorumludur®®®,

Kanundaki diizenlemenin, is¢i aleyhine degistirilmesine, imkan bulunmamaktadir.
Buna karsin is¢i lehine degistirilmesi miimkiindiir®®. Isciye kars1 birlikte sorumluluk,
kanunun emredici nitelikteki bir hiikkmiidiir®’. Bu durumda alt isverenin asil isveren ile
aralarinda yaptiklar1 bir s6zlesme ile kanunda 6ngoriilmiis birlikte sorumluluk kuralini
kaldirmalar1 ve asil isverenin iscilerin dogacak haklarindan sorumlu olmayacagini

kararlastirmalar1 miimkiin degildir®®,

653 Celik/ Caniklioglu/ Canpolat, s. 128.

54 Ekmekgi/ Yigit, s. 156.

6% Mollamahmutoglu/ Astarli/ Baysal, s. 50.
6%  Aykag (2011), s. 289.

657 Aykac (2011), s. 48.

6% Mollamahmutoglu/ Astarli/ Baysal, s. 49. Asil — alt igveren aralarinda bir sozlesme yapmak suretiyle
miiteselsil sorumlulugu bir bagka deyisle, isciler igin getirilmis olan korumay1 bertaraf etme imkanina
sahip degildirler. Bknz. Siizek, (2020), s. 166, “Kendilerini is¢i haklarin1 6demekten kurtaracak™ veya
taraflardan sadece birini sorumlu tutacak sekilde asil - alt igverenin aralarinda yaptigi sozlesme, Is
Kanunu'nun m. 2./6’ya aykir1 olacagi igin gecersiz olacaktir. Asil igverenin is¢inin sigorta primleri,
kidem, ihbar, {icret, yillik izin gibi is¢ilik alacaklarindan sorumlu olmayacagina iliskin sézlesmeler
hiikiimleri gegersiz olacaktir. Bknz. Demir, Fevzi, s. 20, 21. Buna gore alt isverenlik s6zlesmesine hiikiim
konmak suretiyle yasada dngoriilen sorumluluktan kurtulmak miimkiin degildir. Bknz. Siimer, (2020), s.
20, Is sozlesmesinde, is¢inin ediminin konusunu, baska sozlesmelerde oldugu gibi esya degil, kisisel
¢abasi ve emegi olusturmaktadir. Bu nedenle is sdzlesmesinin dayandigi sézlesme serbestisinin 6nemli
bir stmirinin, mevzuatin emredici hiikiimleri ¢cizmektedir. Is hukukunda emredici hukuk kurallarmin énemi
biiyiik olup, alan1 da genistir. Bknz. Celik/ Caniklioglu/ Canpolat, s. 25.
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Sonug itibartyla kanunda yapilan diizenleme ile kanun koyucu, asil isvereni, alt isveren
is¢isinn igverenine sundugu hizmetten nihai olarak kendisi de yararlandig: igin, ait igveren
ile birlikte sorumlu tutmus ve bdylece alt isveren isgisinin haklarimi giivence altina almak
istemistir®®®. Iscilerin sadece asil isverenin isyerinde calistirilmamasi, baska islerde de
calistirilmasi halinde ise, asil isverenin alt isverenle olan birlikte sorumlulugundan sz
edilemez®®. Asil isveren miiteselsil sorumluluguna iliskin kuralin temel amaci, ekonomik

61

ve sosyal gerekgelerle alt isveren iscilerinin korunmasidir 1. Birlikte sorumluluga,

genellikle kiigiik sermayeye sahip olan alt isverenlerin isgilerinin korunmasi amaciyla

%62 Kanun koyucu, asil isverene ait isyerlerinde is alan alt

kanunda yer verilmistir
isverenlerin az sermayeleri ve iscilik alacaklarimi 6deyemeyecek sekilde mali anlamda zor
durumda olmalarimi dikkate almistir. Bu durumda, alt igveren asil igverenin isyerinde
calistirdiklart isgilerinin {icret ve diger haklarin1 6deyemezse diye, ilgi isin yapilmasinda
menfaati olan asil isvereni de ilgi alacaklardan sorumlu tutulmustur. Boylece is¢iyi korumay1

hedeflemistir®®3,

2.5.7.2. Kanuna Aykir1 Kurulan Asil-Alt isverenlik iliskisinin Miieyyideleri

Yasal diizenlemeler ne kadar ayrintili diizenlenirse diizenlensin alt isveren iliskisi de,
muvazaaya imkan veren nitelikte bir iligkidir. Gergekte bir alt igveren iliskisi olmadigi halde,
isyerlerinde is¢ilerin toplu is sozlesmesi hiikiimlerinden yararlanmamasi i¢in daha diisiik
maliyetli isci calistirma miimkiin olabilmektedir. Ulkemizde is sagligi ve giivenligi
tedbirlerinden kagmmmak i¢in dahi muvazaali alt isveren iliskisi kuruldugu, taseron
igyerlerinde oliimlii is kazalarinin meydana geldigi dikkate alindiginda, kanuna aykir
muvazaali uygulamalar1 miicadele edilmesi bir gereklilik olarak karsimiza ¢ikmaktadir®®,
Zira ¢alisma yasaminda ilk baslarda ingaat sektoriinde sik¢a goriilen ve sonrasinda diger
sektorlere de yayilma egilimi gosteren alt isverenligin, kimi isyerlerinde hileli ya da

muvazaali sekilde uygulandigina sahit olmak miimkiindiir®®. Sonugta ayni isyerinde bazi

isciler asil isverene, baz1 isciler ise alt isverene baglh olarak ¢alismaktadirlar. Ustelik bazi

85 Celik/ Caniklioglu/ Canpolat, s. 123, 124.

660 Zincirlioglu, s. 112.

61  Ekmekgi/ Yigit, s. 157.

862 Giilesci, s. 196, Mollamahmutoglu/ Astarly/ Baysal, s. 49.
663 Siizek (2020), s. 165.

664 Siizek, (2020), s. 169.

655 Mollamahmutoglu/ Astarli/ Baysal, s. 50.
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durumlarda alt isverene bagli is¢ilerin, birlikte ayni isyerinde ¢alistig1 asil igverene bagli
iscilerine oranla daha diisiik calisma kosullari ile ¢alistiriimalart miimkiin olmaktadir®®®. Bu
noktada muvazaa karsimiza ¢ikmaktadir. Muvazaa s6zlesme taraflarinin  disariya
acikladiklar iradeleri ile aslinda gercek ve ortak olarak iradeleri arasinda bilerek ve isteyerek

anlasmayla meydana getirdikleri uygunsuzluk anlamina gelmektedir®’.

Muvazaa 6098 sayili Tiirk Borglar Kanunu’nda®®® diizenlenmis olup muvazaayi,
“taraflarin Giglinct kisileri aldatmak amaciyla ve kendi gergek iradelerine uymayan ve
aralarinda hiikiim ve sonu¢ meydana getirmesi arzu etmedikleri goriiniiste bir anlasma

669 Muvazaanin bulunmas: halinde asil - alt isveren

olarak” tanimlamak miimkiindiir
iliskisinin gegersiz oldugunu kabul etmek gerekir®”®. Muvazaa s6z konusu oldugunda, Tiirk
Borglar Kanunu agisindan alt igveren iligkisi gegersiz olmaktadir. Kanun uyarinca
muvazaaya baglanan nihai netice, alt isveren iscilerinin asil isverenin iscisi say1lmasidir®’.
Muvazaada genel olarak sozlesme tarafi olmayan fgiincii kisileri aldatmak kasti
bulunmakta®’? ve sozlesme taraflarmin gercek amaclar1 gizlenmektedir®”®. Muvazaali bir
sozlesmede, alt isveren iliskisinin taraflari, ger¢ekte kendi aralarinda bir alt isveren iliskisi
icine girmeyi amaglamamakta ve asil isverenin alt isveren iscilerine karsi isveren sifatinin

siirmesini saglamaktadir®”4,

4857 sayili Is Kanunu'nun belirtilen yasagin miieyyidesi “alt isverenin iscileri

baslangictan itibaren asil isverenin iscisi sayilarak islem” gorecekleri seklinde ortaya

675

konulmustur®”. Yonetmelikte yer alan, muvazaa halinde, alt isveren s6zlesmeleri mutlak

666  Giilesci, s. 101.

67  Akyigit (2013), s. 107.

668 6098 say1l Tiirk Borglar Kanunu 11.01.2011 tarihinde kabul edilmis olup, 01.07.2012 tarihinde yiiriirliige
girmistir. Resmi Gazete T: 04.02.2011, S: 27836 Say1.

669 Akin, s. 747, Aykag (2011), Giilesci, s. 93, 94.

670 Siimer (2019a), s. 41.

71 Giizel (2004), s. 63.

672 Aykag (2011), s. 369, Ko¢, Muzaffer, s. 74.

67 Ko¢, Muzaffer, s. 74.

674 Aykac (2011), 5. 369.

675 Kog, Muzaffer, s. 72, Karabacak, s. 7, Alt Isverenlik Yonetmeligi’nde, asil - alt isveren iliskisinin
muvazaali olarak kurulmasina engel olmak i¢in bazi diizenlemeler getirilmistir (m. 3/g). Bknz. Siimer
(2020), s. 19, Yonetmelikte yer alan sinirlamalara uyulmamasi halinde ve genel olarak asil - alt igveren
iligkisinin muvazaali isleme dayandig1 kabul edilen durumlarda, alt isveren iscileri baglangictan itibaren
asil isverenin iscisi olarak islem goreceklerdir. Bknz. Siimer (2020), s. 19, Zincirlioglu, s. 120, Is
Mahkemesinin yapilan inceleme sonucunda muvazaa olmadigina karar vermesi durumunda Bolge
Miidiirliigii tarafindan yapilmis bulunan tescil islemi bagtan itibaren gecerliligini devam ettirmektedir.
Mahkeme tarafindan iglemin muvazaali oldugunun tespiti halinde ise alt isverenin iscileri baglangigtan
itibaren asil isverenin iscileri olarak kabul edilir®”®. Buna karsin kanun hiikmiiniin, o isyerinde eskiden
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butlan ile tamamen gecersiz olmamaktadir. Boylece asil isin bir boliimiiniin alt isverene
verildigi durumlarda, ihbar, kidem, y1llik izin gibi is¢ilik alacaklarinda herhangi bir kisitlama

olmayacagi gibi, sozlesmelere bu yénde konacak olan hiikiimler gecersiz olacaktir®’®.

Alt igveren tarafindan ise alinma kavrami genel olarak asil isverenden alt isverene
gecis arasinda ¢ok kisa bir siire i¢inde olmasi halinde kabul edilmektedir. Ornegin is
sozlesmesini askerlik nedeni ile sona erdirmis bir is¢inin, askerden dondiikten sonra alt
isverende calismaya baslamasi muvazaa olarak degerlendirilmektedir. Burada muvazaa
olusturan taraf, bash basina asil isveren is¢isinin, alt isveren is¢isi hale getirilerek haklarinin
kisitlanmasinin engellenmesidir. Asil igveren is¢inin haklarinda degisiklik olmaksizin, alt
isverene gecirilmesi halinde ise, kanuna aykirilik s6z konusu degildir®”’. Asil isveren
is¢isinin alt igsveren tarafindan calistirilmasina seklinde ongoriilen karinede engellenmeye
calisilan husus, asil igverenin kendi iscisinin ashinda calismaya devam ettigi halde,
muvazaali olarak isten ¢ikarilip akabinde alt isveren iscisi olarak gosterilmesidir®’®. Bu
nedenle ilgi diizenlemeyi daha once 0 isyerinde ¢alistirilan kimse ile hi¢ bir sekilde alt
isveren iliskisi kurulamaz seklinde kesin bir bigimde anlamamak gerekir®’®. Kanunda yer
alan, asil isverenin iscileri alt igveren tarafindan ise alinarak ¢alistirilmaya devam ettirilmesi
suretiyle haklar1 kisitlanamaz, ifadesinden, bundan sonra asil igveren is¢ileri hig bir sekil ve
sartta alt isveren iscisi olarak calisamazlar seklinde yorumlanmamalidir. Kanun koyucu
caligma olgusunu degil, asil igveren is¢isi olarak ¢alismakta iken, muvazaali bir sozlesme ile

“daha az elverisli sartlarla ¢alistirilmalarmi” engellemeyi hedeflemistir®.

caligir herhangi bir sebeple isten ayrildiktan sonra alt igveren is¢isi olarak ¢alismaya baglanan is¢inin de
haklarmin korunmasini amagladigini iddia etmek, kanun koyucunun maksadin1 asan bir yorum olacaktir.
basvurucu Mollamahmutoglu/ Astarli/ Baysal, s. 51, Muvazaanin ilk ve en dnemli sonucu hem [s
Kanunu’nda hem Alt Isverenlik Yonetmeligi’'nde belirtilen alt isverenin yaninda ¢alisan iscilerin
baslangictan itibaren asil igverenin is¢ileri sayilmasi olsa da ayrica kanun uyarinca igyerini muvazaali
olarak bildiren asil igveren ile alt isveren veya vekillerine ayr1 ayr1 idari para cezas1 verilecektir® (Is K.
m. 98). Bknz. Tozlu/ Eraslan, s. 57.

676 Demir, Fevzi, s. 22, 23.

677 Ekmekgi/ Yigit, s. 146.

678 Mollamahmutoglu/ Astarli/ Baysal, s. 51.
679 Usan/ Erdogan, s. 64.

6% TISK (2012), s. 19.
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Kanunda eski isci ile alt isveren iliskisi kurulmasi seklinde belirtilen karine ile
uygulamada ¢okga goriilen muvazaa halinin, asil isverenin ig¢isini muvazaa ile alt isveren

881 Ancak bu diizenleme muvazaali

is¢isi olarak gosterilmesinin onii kesilmek istenmistir’
onlemeyi hedeflerken, ¢alisma ve s6zlesme 6zgiirliigiiniin kisitlanmasini da beraberinde
getirmektedir. Ornegin daha 6nce 0 isyerinde usta olarak ¢alismis, ancak uzun siire herhangi
bir sebeple isten ayrilmis kisi, eski isyerinde alt isveren is¢isi olarak ¢aligirsa, alt isveren
iliski muvazaali sayilip gegersiz olacaktir. Bu hiikkmiin her sekilde mutlak olarak kabul
edilmesi ¢alisma ve sozlesme 6zgiirliigiinii kisitlayacaktir. Muvazaanin var olur olmadigi,
her olayin kendi 6zelligine gore arastirilip kabul edilmelidir. Kanunda “genel olarak” ifadesi
yer almakta olup, eski is¢inin g¢alismasi durumda muvazaaya iliskin ayrik durumlar

olabilecegi ve bunun incelenip arastirilmasi gerektigi doktrinde ifade edilmektedir®?,

681 1475 sayili Is Kanunu yiiriirliikte iken Yargitay’da goriisiilen baz1 davalarda,; isverenler 6zellikle toplu is

sozlesmesi imzalandiktan sonra bunun getirdigi ek yiikleri azaltmak ig¢in isyerinin bir boliimiinii veya bazi
isleri burada ¢aliganlarla birlikte kendisine yakin gordiigii alt igsverene devretmis gibi gosterdigini ortaya
koymaktadir. Yargitay bu tiir uygulamalari gegersiz saymaktadir. Hatta Yargitay bu uygulamalari
muvazaa veya kanuna kars1 hile sayarak bu isgilerin zaten asil igverenin is¢ileri olmalar1 nedeniyle toplu
is sozlesmesinden yararlanacaklari yerine alt isveren isgileri de asil igverenle yapilan toplu is
sozlesmesinden yararlanir sonucuna varmustir. Daha sonra bu goriisiinden donmiis 4857 sayil Is
Kanunu’nda, bu yonde hiikiim konulmustur. Olumsuz bu uygulamalar gerekce gosterilerek daha dnce o
igsyerinde calistirilan kimse ile alt igverenlik iliskisinin kurulamayacagi kanun metni haline getirilmistir.
Bknz. Canpolat, s. 49.

682 Mollamahmutoglu/ Astarl/ Baysal, s. 52. Iscilerin degisen isverenlere ragmen, Kkesintisiz
¢alistirilmalari, muvazaanin mevcut oldugu yoniinde ciddi bir kusku uyanmasi, tek bagina muvazaa igin
yeterli degildir. Muvazaa bulunmuyorsa, igyeri devri, ig s6zlesmesinin devrinin unsurlarmm bulunup
bulunulmadigina bakilmas: gerekmektedir. Bknz. Aykag¢ (2011), s. 501. Is Kanunu'ndaki muvazaal
isleminin tespiti konusu, isle ilgili olarak dgretide isabetle ifade edildigi lizere, esas itibari ile muvazaanin
tespiti hukuki bir konu olup yargicin yetkisindedir. Bknz. Celik/ Caniklioglu/ Canpolat, s. 122. Asil -
alt igveren iliskisinde muvazaa iddiasinin mahkeme Oniine taginmasi ile hakim mevcut delillere gore,
muvazaanin mevcut oldugu kanaatine varirsa, muvazaa mahkeme hiikkmiiyle sabit hale gelir. Bknz.
Mollamahmutoglu/ Astarli/ Baysal, s. 50. A¢ilan dava neticesi yapilan yargilama sonucunda, asil - alt
isveren iliskisinin muvazaaya dayandig tespit edilirse, Is Kanunu’nun 2. maddesi uyarinca alt isveren
iscisi baglangigtan itibaren asil igveren is¢isi kabul edilir. Bknz. Giilesci, s. 23. Kanunda belirtilen
siirlamalara aykir1 hareket edildigi ve/veya bunlar disinda genel olarak asil igveren ve alt igveren
iligkisinin muvazaali isleme dayandig1 hallerde, alt igveren is¢ileri bastan itibaren asil igveren is¢isi olarak
islem goriirler. Boylelikle tageron isverenlerinin yaninda ¢aligan iggilerin asil igveren iscisi sayilmakla,
mevzuat iginde dngoriilen yiikiimliiliikkler agisindan s6z konusu is¢ilerde isyerinde ¢alisan isgi sayisi itibari
ile dikkate alinmalidir. Bknz. Usan/ Erdogan, s. 64, 65.
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UCUNCU BOLUM:
KAMUDA KADROYA GECISE ILISKIN YASAL DUZENLEMELER

3.1. Genel Olarak

Idare, yasal mevzuatta kendisine tevdi edilen gorevleri yerine getirebilmek icin galisan

istihdam etmek zorundadir®®

. Anayasa’nin 128’inci maddesine gore Devletin, genel idare
esaslaria gore yiiriitmekle yiikiimlii oldugu kamu hizmetlerinin gerektirdigi asli ve siirekli
gorevler, ancak memurlar ve diger kamu gérevlileri eliyle yiiriitiilebilir®®*. Devletin isveren
olarak yer aldigi kamu sektoriinde, iilkelere gore degismekle birlikte, farkli galisma
kosullarina ve haklara sahip is¢i, memur ve sézlesmeli personel olmak tizere ii¢ tiir ¢alisani
bulunmaktadir®®. Bu noktada kamu isvereni, kendisine verilen gorevleri yerine getirmek
tizere cesitli statiilerde kigileri istihdam etmektedir. 657 sayili Devlet Memurlar

1686

Kanunu’nun 4. maddesine gore kamu; memurlari, s6zlesmeli personelleri®®®, is s6zlesmesine

gore calisan iscileri calistirmaktadir®®’

. Memurlar ve sozlesmeli personeller dogrudan
kamuda istihndam edilmektedir. Iscilerin ise hem kamuda hem &6zel kesimde calistiriimalari
miimkiindiir. Kamuda galisan is¢iler, 6zel kesimde galisan isgilerle ayni sekilde 4587 sayili
Is Kanunu’na tabidirler. Kanunda yer alan iscilik haklar1 agisindan isciler icin kamuda veya
0zel kesimde ¢alismak bir fark olusturmamaktadir. Kadroya ge¢is sonras1 kamuda galisan
is¢iler, en genel tanimiyla kamu kurum ve kuruluslarindan is s6zlesmesiyle ¢aligsanlar,
kendilerine 657 sayili Devlet Memurlar1 Kanunu’nun uygulanmayip®® 4587 sayili s

689

Kanunu’nun uygulandigi is¢ilerdir®®”. Devlet Memurlar1 Kanunu, ¢alisanlarin kamuda hangi

683 Kayik Aydnalp, s. 184.

684 <http://kararlar.uyusmazlik.gov.tr/Karar/Content/291b526a-5168-4f0d-86e7-
ab9cad21ff84?excludeGerekce=False&wordsOnly=False >, s.e.t. 04.02.2023.

685 Tiyek, s. 15.

686  Anayasa Mahkemesi ilgi kararinda; s6zlesmeli personelin, Anayasa’nin 128’inci maddesinde sayilan

“memurlar” kapsaminda olmadigi1 gibi, idare ile arasindaki sézlesme 6zel hukuk sozlesmesi olmayip
gordiigii hizmetin niteligi geregi de isci sayilmadig1 ifade edilmektedir. idare, ihtiyag duymasi halinde ve
idari hizmet s6zlesmesi imzalamak suretiyle s6zlesmeli personeli isttihdam edebilmektedir. Bkz. Anayasa
Mahkemesi, T: 10/03/2011, E: 2008/54, K: 2011/45.

Daha 6nce yasanin 4/c bendinde Gegici istihdam edilenler agiklanmaktaydi. 4-c statiisii ise istisnai bir
kadro olup gegici olarak emegine ihtiya¢ duyulan ancak memur ya da is¢i konumunda olmayan kisiler
icin s6z konusuydu. Bknz. Basbug (2016b), s. 69. 696 sayili KHK ile 4/c (gegici) personel statiisii
kaldirilmis ve bu statiideki personel 4/b (s6zlesmeli) statiisiine gecirilmistir. Bknz. Erig/ Kabalcioglu, s.
724.

68  Kayik Aydnalp, s.184.
8 Giilesci, s. 261.

687
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sifatta bulunacagim gostermekte olup, 4857 sayil1 Is Kanunu hiikiimlerine gore ¢alisanlar 4-

d statiisiinde diizenlenmistir®®.

Kamu kurum ve kuruluslari, is¢i ve personel istihdam etme imkanina sahip olduklari
gibi, ihtiya¢ duymalar1 durumunda gereken mal ve hizmeti disarida ihale gibi yasal yollarla
temin etme yetkisine de sahiptir. Bunu saglamak iizere, Devlet Ihale Kanunu, Kamu ihale
Kanunu, Kamu Thale Sézlesmeleri Kanunu ve bu kanunlarin uygulanmast igin yénetmelikler
cikarilmis durumdadir®®. Tiirkiye’de kamu kurumlarmm 6nemli bir kismi, ihale yoluyla
bazi hizmetleri almakta olup®? bu durum taseron iscilerinin kamu kurumlarinda var

olmasina yol agmaktadir.

Isveren, kendi isyerinde, esas olarak kendi organizasyonu ve kendi iscileri ile {iretim
ve hizmet gerceklestirmelidir®®. Buna karsin giiniimiiz diinyasinda kamu ve 6zel sektdrde
isler, alt isverenler vasitasiyla yapilabilmektedir®®*. Bir isverenin, isyerinde yiiriitiilen tiim
isleri kendi iscileri ile yerine getirmesinin giin gectikge daha da zorlagsmasi ve ayrica igin
goriilmesinde uzman destegi ihtiyaci, isverenleri giderek daha yogun bir sekilde disaridan
destek alma yoluna itmistir®®. Ozellikle isin bir bdliimiiniin bir uzmanhgin var olmasin

gerektirdigi durumlarda, kaliteli ve seri iiretimin yapilmas1 veya hizmetin goriilmesi®® ve

697

ucuz isgiicii maliyeti®" ile rekabeti saglamak ve karliligi artirmak tizere 6zellikle son yillarda

etkisi daha da fazla hissedilen kiiresellesme ve uygulanan liberal ekonomik politikalar

taseronlastirmay1 hizlandirmugtir®%,

Gelinen nokta itibartyla 1990’11 yillar akabinde taseron ¢alismanin gostermis oldugu

artig ve ozellikle de kamu kesiminde yayginlagmasi, taseron sorununun siirekli giindemde

690  Basbug, Aydin (2016) ‘Calisma Hayatindaki Gelismeler ve Neden Yeni bir Is Kanunu Hazirlanmalidir?’

10. Y1linda 4857 Sayili s Kanunu (Uygulama Sorunlar1 ve Coziim Onerileri) Sempozyumu, Cengizoglu,
Ali (Editér), Ankara, AYBU ve Celik Is Sendikas1. Basbug (2016b), s. 69. 4/d iscileri 657 say1li Devlet
Memurlar: Kanunu uyarinca “... (A), (B) ve (C) fikralarinda belirtilenler diginda kalan ve ilgili mevzuati
geregince tahsis edilen siirekli is¢i kadrolarinda belirsiz siireli ig s6zlesmeleriyle ¢aligtirilan siirekli is¢iler
ile mevsimlik veya kampanya islerinde ya da orman yanginiyla miicadele hizmetlerinde ilgili mevzuatina
gore gegici is pozisyonlarinda alti aydan az olmak iizere belirli siireli is s6zlesmeleriyle ¢aligtirilan gegici
is¢ilerdir.” (m. 4/d)

61 Akyigit (2013), s. 147,

692 Aykac (2011), s. 54.

69 Giizel (2004), s. 63.

694 TISK, 2012, s. 5, Ko¢, Muzaffer, s. 81.
% Ekmekgi/ Yigit, s. 111.

6%  Saymn, s. 61.

897 Celen, s. 10.

6%  TISK, 2014, s. 8.
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kalmasina neden olmustur®®. 2000°1i yillar sonras1 kamudaki istihdamda, hizmet satin alma
yolu ile is¢i calistirma yayginlasmistir’®. Hizmet alim sozlesmeleri degisse de, her sene
genel olarak aymi isgilerle devam ettigi igin, kamuda calisan alt isveren isciler, alt
isverenlerini degil, asil isverenleri, “isveren” olarak kabul etmektedir. Buna karsin is¢iler
her sene hizmet alim s6zlesmesindeki alt isverenlerin degismesi ile isten ¢ikartilma korkusu
yasamaktadir. Bu nedenle kadroya gegmek kamuda calisan alt igsverenler i¢in 6nem arz

etmektedir.

Kanun koyucu alt isverenlikle ilgili kanunda degisiklikler’®*

gerceklestirerek devam
eden sorunlara ¢éziim aramistir’®2. Buna karsin 4857 sayili Kanunla getirilen diizenlemeler,
alt isverenligin yol ast11 sorunlar1 ¢6zmek icin yeterli olmamistir’®. Sorunlar ve alt isveren
iscileri aratarak devam etmistir. Bunun tizerine kanun koyucu, siirekli is¢i kadrolarina alt
isveren iscilerini alarak devam eden tartismalar1 nihayetlendirmek istemistir’%. Sonugta alt
isveren iscileri siklikla isten atilma riski olmayan is beklentilerini dile getirmistir’®.
Parlamento da bu talepleri karsiliksiz birakmamis ve kamuda ¢alisan alt igveren isgilerinin
kadroya gegisine iliskin iki defa diizenleme gerceklestirilmistir’®. 31.12.2006 tarihi itibar
ile gegici isgileri kapsayan 5620 sayili Kanun, Tiirkiye Biiyiik Millet Meclisi tarafindan
04.04.2007 tarihinde kabul edilmistir’®’. 20.11.2017 tarihinde 04.12.2017 tarihi itibariyla
calistirilmakta olan gegici is¢ileri kapsayan 696 sayili KHK, Cumhurbaskaninin
baskanliginda toplanan Bakanlar Kurulu’nca kararlastirilmistir’®, 7079 sayili Kanun ile’®

de maddeleri aynen kabul edilerek kanunlagmustir.

69 fslamoglu/ Yildirimalp, s. 175.

70 Aydinh, fbrahim (2015) ‘Tiirk Calisma Hayatinda Alt Isveren Iliskilerinde Yeni Gelismeler ve
Diizenlemeler’ Pesok, Abdi (Editér) Emegin Hukuku Kurultayi, Ankara, 181-222. Aydinl1 (2015), s. 219.

4857 say1li Is Kanunu’nda 2014 yilima kadar olan siirecte asil - alt isverenlik iliskisi ile ilgili cok fazla
kanuni degisiklik yapilmig durumdadir (Aydinh (2014), s. 77). Asil - alt igveren iliskisi ile ilgili son
degisiklik 10.09.2014 tarihinde 6552 sayili Kanun ile Is Kanunu ile Bazi Kanun ve Kanun Hiikmiinde
Kararnamelerde Degisiklik Yapilmasi ile Baz1 Alacaklarin Yeniden Yapilandirilmasina Dair Kanun,
yapilmistir (Resmi Gazete, T: 11.09.2014, S: 29116 T.).

702 Karabacak, s. 1.

7% Safak, s. 128.

%4 Cilavdaroglu, 5.186

795 Celen, s. 53.

06 QOzkal, s. 62.

07 Resmi Gazete, T: 21.04.2007, S: 26500 Yaymmlandig Diistur: Tertip: 5 Cilt : 46.
708 Resmi Gazete, T: 24.12.2017, S: 30280.

79 Resmi Gazete, T: 08.03.2018, S: 30354.
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3.2. 5620 Sayih Kanun Uyarinca Gegici Isci Pozisyonunda Calisanlarin,

Sézlesmeli Personel Statiisii ve Siirekli Isci Kadrolarina Gegirilmeleri

3.2.1. Genel Olarak

04.04.2007 tarih ve 5620 say1l1 Kamuda Gegici Is Pozisyonlarinda Calisanlarin Siirekli
Isci Kadrolarina veya Sozlesmeli Personel Statiisiine Gegirilmeleri, Gegici Is¢i Calistiriimasi
ile Baz1 Kanunlarda Degisiklik Yapilmasi Hakkinda Kanun ile kamuda c¢alisan is¢ilerin
sozlesmeli is¢i veya kadrolu olarak istihdam edilmeleri saglanmistir (m. 3). 5620 sayili
Kanunu ile yaklasik 220 bin gegici is¢inin’*? s6zlesmeli personel statiisiine ya da siirekli is¢i

kadrolarma gegirildigi ifade edilmektedir*.

5620 say1li Kanuna gore ayni kadro unvani esas alinarak sdzlesmeli personel statiisiine
gecirilmesi gerekenlerin sayisinin, bos kadro sayisindan fazla olmasi halinde; s6zlesmeli
personel statiisiine gegirilmisler, gegici is¢i statiisiinde calisanlarin kidemleri, egitim
durumlart, ihtisas alanlar1 ve hizmet ihtiyaglar birlikte degerlendirilerek il genel meclisleri,
belediye meclisleri veya bagli idare yonetim kurulu ile birlik meclisleri tarafindan tespit

olunmustur (m. 2/1).

3.2.2. Kapsam

5620 sayili Kanun, kamuda gegici is pozisyonlarinda is¢i ¢alistirilmasi ve gegici is
pozisyonlarinda galisanlarin siirekli is¢i kadrolarina veya sozlesmeli personel statiisiine
gegirilmelerini diizenlemektedir (m. 1). Kanunda kapsam belirlenmis olup 6ncelikle; “Genel
biit¢e kapsamindaki kamu idareleri, 10.12.2003 tarihli ve 5018 sayili Kamu Mali Y 6netimi
ve Kontrol Kanununa ekli cetvelde yer alan 6zel biitgeli idareler ve ekli cetvelde yer alan
sosyal giivenlik kurumlari ile bunlara bagli déner sermayeli kuruluslar, kanunlarla kurulan
fonlar ve kefalet sandiklari, 6zel kanunlarla kurulan kurulus ve tesekkiiller ile hizmetlerini
genel biitgenin transfer tertiplerinden yardim alarak yiiriiten kamu kurum ve kuruluslarinda,
Kamu iktisadi tesebbiisleri ve bagli ortakliklar (istirakler harig), 24.11.1994 tarihli ve 4046
say1li Ozellestirme Uygulamalar1 Hakkinda Kanun gergevesinde dzellestirme kapsaminda

veya programinda bulunanlardan sermayesinin % 50’sinden fazlasi kamuya ait kuruluslar

0 Tezel, Ali (2016) ‘Taseron Iscileri ile 5620 Magdurlarmin  Hakli  Beklentileri’,
<https:/ /alitezel.com.tr /index.php?sid=yazi&id=8321>, s.e.t. 05.02.2023.

1 Cilavdaroglu, s.186.
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ile 04.02.1924 tarihli ve 406 sayili1 Telgraf ve Telefon Kanunu ile kurulmus ve sermayesinin
tamam Hazineye ait kuruluslarda, il 6zel idareleri, belediyeler, bunlarin kurduklari veya iiye
olduklar1 mahalli idare birlikleri ile miiessese ve isletmelerinde (Tirk Ticaret Kanunu
hiikiimlerine gore kurulmus olan sirketler hari¢) ve belediyelerin bagl kuruluslarinda”,

caligma sart1 aranmistir (m. 1).

5620 sayili Kanunun uygulamalarini saglamak iizere Icisleri Bakanliginca, “5620
saylli Kanunu’nun 1. maddesinin Birinci Fikrasinin (¢) bendi Kapsamina Giren Kamu
Idarelerine Tliskin Islemler Hakkinda 2007/1 nolu Teblig” yayimlanmstir’*2. Tebligde 5620
say1l1 Kanun’da belirtilen kurumlar agisindan uygulamada ortaya ¢ikan problemleri en aza
indirmek ve kurumlar arasinda uygulama birligini saglamak amaciyla, il 6zel idareleri,
belediyeler ve mahalli idare birliklerinin ¢alistirdiklar1 gegici isgilere iligkin islemlerde hangi

hususlara dikkat etmeleri gerektigi agiklanmistir.

2007/1 sayili Teblig uyarinca, gegici is¢ilerin s6zlesmeli personel statiisiine veya
stirekli is¢i kadrolarina gegisi islemlerinin, Kanunun yayimlandig: 21.04.2007 tarihinden
itibaren alt1 ay igerisinde (en ge¢ 20.10.2007 tarihine kadar) tamamlanmasi gerekir (m. 12).
Bu durum “Kapsama Giren Kurumlarca izin Talebinden Once Yapilmas: Gereken Islem
Siiregleri” konulu 2007/1 sayili Teblig’de belirlenmistir (m. 5). Bu dogrultuda 21.04.2007
tarihi itibariyle fiilen ¢alismakta olan veya s6zlesmesi askida bulunan biitiin gegici is¢ilerin,
2006 ve daha onceki yillardaki ¢alisma siirelerine bakilmaksizin tamamini tespit etmeleri ve

bunlar1 séz konusu tabloyu doldurmak suretiyle gstermeleri gerekmistir’*,

5620 sayil1 Kanun, belediye sirket is¢ilerini kapsamamaktadir. Ciinkii kanunda, Kamu
kurum ve kuruluslarinda siirekli is¢i kadrosunda galisan isgiler ifadesi yer almaktadir.
Kanunda belediyelerle ilgili olarak, “Il zel idareleri, belediyeler, bunlarin kurduklar: veya

tiye olduklar1 mahalli idare birlikleri ile miiessese ve isletmelerinde (Tiirk Ticaret Kanunu

12 Resmi Gazete, T: 20/06/2007, S: 26558.

3°2007/1 sayili Tebligde, siirekli is¢i kadrosuna veya sozlesmeli personel statiisiine gegirilebilecek gegici

is¢ilerin kapsami 6rnek verilerek diizenlenmistir. Tebligde 5620 sayili Kanunun 1/1. maddesinin (a), (b)
ve (c) bentleri kapsamina giren kurumlarin birinde veya bir kaginda, 2006 yil1 icerisinde usuliine uygun
olarak vizesi yapilmis gecici is pozisyonlarinda toplam alt1 ay veya daha fazla siireyle calismis ve
21.04.2007 tarihi itibariyle is sozlesmesi sona erdirilmemis gegici isgilerin, stirekli is¢i kadrosuna veya
sozlesmeli personel statiisiine ge¢is hakki bulunmaktadir. Ayrica, yukarida belirtilen kurumlar i¢in 2005
veya 2006 yillarinin birinde usuliine uygun olarak vize edilen gegici is pozisyonlarinda (6) ay ve daha
fazla siirelerle ¢alisip da askerlik, dogum veya saglik kurulu raporuyla belgelendirilen saglik sorunlar1
sebebiyle is sozlesmeleri askida bulunanlardan; 21.04.2007 tarihinden 6nce yeniden ise baglatilmis veya
i sozlesmeleri 21.04.2007 tarihi itibariyle askida kalmaya devam edenlerin bu kapsama girdigi
belirtilmigtir ( m. 3).
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hiikkiimlerine gore kurulmus olan sirketler hari¢) ve belediyelerin bagli kuruluslarinda
calisanlar” ifadesine yer verilmistir (m. 1/c). Belediye sirketleri, Tiirk Ticaret Kanunu
kapsaminda kurulan 6zel hukuk tiizel kisiligine sahip kuruluslar oldugu igin 5620 sayili

Kanun kapsaminda degildir.

Kanun oncesi alt1 ay veya daha fazla siireyle gegici is¢i olarak ¢alismis olmakla
birlikte, 2006 y1l1 igerisinde usuliine uygun olarak vizesi yapilmis gegici is pozisyonlarinda
toplam alt1 aydan az c¢alismis olan (toplam prim 6deme giin sayis1 179 giin ve daha az
olanlar) geg¢ici isciler kapsam disinda kalmistir. Ayrica, dogum veya saglik kurulu raporuyla
belgelendirilen saglik sorunlari ya da askerlik nedeniyle is sozlesmeleri askida
bulunanlardan 2005 veya 2006 yillarindan birinde usuliine uygun olarak vizesi yapilmis
gegici is pozisyonlarinda alti ay veya daha fazla ¢alismamis olanlar da kapsam diginda
birakilmistir. Bu durumda olanlar stirekli is¢i kadrolarina veya sozlesmeli personel statiisiine

gecirilmemistir (2007/1 sayili Teblig m. 2).

Kanun, calismakta olanlarin iki durumda is sozlesmesinin feshedilebilecegini
diizenlemistir. Buna gore 5620 sayili Kanunun yayimi tarihinde kadinlarda 56, erkeklerde
58 yasin1 dolduran ve emeklilige hak kazananlarin kapsama girsin ya da girmesin is
sozlesmeleri feshedilmistir’**. Ayrica Kanunun gecici 1/3 maddesi uyarinca, Kanun
kapsamina girmeyen ve gecici suretle galistiriimalar1 gereken personelin bagl bulundugu
sosyal giivenlik kurumundan yashilik ayligina hak kazanmasi durumunda sozlesme
feshedilmistir'®. 2007/1 sayili Tebligde bu durum, kanun kapsammna dahil kurumlarda
calisan gecici is¢ilerden, bu Kanunun yayimlandigi 21.04.2007 tarihi itibariyle bagl
bulunduklar1 Sosyal Giivenlik Kurumundan yaslilik veya emeklilik ayligi baglanmasina hak
kazanmig olanlardan, bu tarih itibariyla kadinlarda 56, erkeklerde 58 yasimi doldurmus
olanlarin; is sozlesmelerinin yasal haklar1 6denmek suretiyle sona erdirilmesi ve

kurumlartyla ilisiklerinin kesilmesi zorunlu oldugundan, bahsi gecenlerin siirekli is¢i

7142007/1 say1h Tebligde, Tebligde belirtilen gegici isgiler igerisinde 5620 sayili Kanunun yiiriirliige girdigi

21/4/2007 tarihi itibariyle, bagli bulunduklari sosyal giivenlik kurumundan yaslilik veya emeklilik aylig
baglanmasina hak kazanmis olanlardan, 21.04.2007 tarihi itibariyle kadinlarda 56 erkeklerde ise 58 yasim
doldurmus olanlari tespit etmeleri ve bu sekilde tespit edilen gegici iggilerin tiim yasal haklarinin 6denmesi
suretiyle is sozlesmelerini feshetmeleri, bu kapsamda is soézlesmesi feshedilenler, ayr1 bir tabloyu
doldurmak suretiyle gosterilmislerdir.

5 Yargitay 9. Hukuk Dairesi, T: 17.11.2009, E: 2009/2540, K:  2009/32235
<https://calismatoplum.org/yargitay-karari/kamuda-calisan-gecici-isciler >, s.e.t. 05.02.2023.
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kadrosuna veya sozlesmeli personel pozisyonuna gegmeyecegi seklinde diizenlenmistir (m.
2).

3.2.3. Gegis Sartlari

5620 sayili1 Kanunda gegici is¢iler igin siirekli is¢i kadrolar1 veya sozlesmeli personel
statlisiine gecirilme siireci diizenlenmistir. Kanun, stirekli is¢i ya da sézlesmeli personel
olmak i¢in farkli kistaslar belirlemistir. Kanun kapsamina dahil olan gegici isgilerden,
belirtilen idarelerde fabrika, santiye, atdlye, ciftlik, arazi gibi isci istihdaminin zorunlu
oldugu yerlerde isgiler eliyle gordiiriilmesi gereken islerde fiilen galisanlarin siirekli is¢i
kadrolarina, bunlarin disinda kalan gegici isgiler ise istekleri halinde Devlet Memurlari
Kanunu’nun m. 4/b hiikiimleri uyarinca so6zlesmeli personel pozisyonlarina, bu kanunda
ayrica belirtilen kurum ve kuruluslarda c¢alistirilanlar ise, siirekli is¢i kadrolarina

gecmislerdir.

5620 say1li Kanun uyarinca, bazi kamu kurum ve kuruluslarinda galisan gegici isgilerin
sozlesmeli personel pozisyonlarina veya siirekli is¢i kadrolarina gegirilme kosul ve yontemi
diizenlenmistir’'®. Kanuna gore, belirtilen kamu kurum ve kuruluslarinda ¢alisan iscilerin
stirekli is¢i kadrosuna gegirilmesi i¢in 2006 yili icerisinde usuliine uygun olarak vizesi
yapilmis gegici is pozisyonlarinda toplam alt1 ay veya daha fazla siireyle gegici isci olarak
calismis olmalar gerekir. Ayrica 2005 veya 2006 yillarinda ayni sartlarda calisip da askerlik,

dogum veya saglik kurulu raporuyla belgelendirilen saglik sorunlari sebebiyle is

76 «“Kadro tahsisi idari bir islemdir. Idari islem tesis edecek sekilde yarg: karar1 verilemez. Idarenin 5620

sayili Kanun kapsaminda siirekli is¢i veya sozlesmeli personel statiisiine gegirilmesi i¢in diizenledigi
kadro tahsis islemi bir idari islem olup, bu islemin iptaline yonelik uyusmazligin, kisaca siirekli isgi
kadrosunda bulunmasi gerektigi yoniindeki istemin idari yarg: yerinde ¢oziilmesi gerekir. Zira 5620 say1li
Kanundan kaynaklanan diizenleyici islem niteligindeki uyusmazligin ¢dziim yeri idari yargidir. Dosya
icerigine gore davaci ig¢i 2006 yilina gore 2007 yilinda uygulanan 5620 sayili Kanun kapsaminda gegici
isci olarak caligtirilmasi gerekirken, daimi kadroya alinmis ve araliksiz ig s6zlesmesinin askiya alindigi
tarihe kadar galistirilmistir. Is sozlesmesi de araliksiz galistig1 belli olmasma ragmen daimi kadroya
alinmamasi gerektigi halde alinmasi nedeni ile askiya alinmistir. Yukarida agiklandigi lizere daimi kadro
tahsisi ve kadro iptali idari bir islemdir. Ancak davaci burada askiya almay1 kabul etmedigini ve iptalini
istemektedir. Askiya almay1 kabul etmedigine gore devamli olarak c¢alisan davaci askiya alma is
sartlarinda esash degisiklik oldugundan, 4857 sayil1 Is Kanunu’nun 22. maddesi uyarinca bu islemi kabul
etmeme hakkina sahiptir. Diger taraftan devamli suretle ¢alisan is¢i kabul etmediginden askiya alma fesih
niteliginde oldugundan, davaci feshin gecersizligi ve ise iade davasi acabilecegi gibi fesih nedeni ile
kidem ve ihbar tazminati talepli dava agabilecektir. Davaci bu taleplerde bulunabilir. Somut bu maddi ve
hukuki olgulara gére davacinin tespit niteliginde askiya alinma isleminin iptalinde hukuki yarar1 yoktur.
Mahkemece davacinin giincel hukuki yarari bulunmadigindan davanin usulden reddine karar vermesi
gerekirken, askiya alma igleminin esastan iptaline karar verilmesi hatalidir”. Bknz. Yargitay 9. Hukuk
Dairesi, T: 23.03.2017, E: 2017/6250, K: 2017/4721, <http://cloudsdomain.com/uploads/dosya/2-
17773.pdf >, s.e.t. 06.02.2023.
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sozlesmeleri askida kalanlarin da bu hiikiim kapsaminda degerlendirilmesi 6ngoriilmustiir

717

(m. 1).

77

“Davaci vekili, miivekkili davacinin davali idarede 1992 yilindan bu yana c¢aligmakta oldugunu, 2005
yilinda 183 giin, 2006 yilinda 120 giin bir fiil ¢alismis oldugunu, dogum yapmasi sebebiyle 83 giin izin
kullandigini, 5620 sayili Kanundan faydalanmak igin davali idareye bagvurdugunu, davali kurumun
talebini kabul etmedigini belirterek davacinin daimi kadroya alinamayacagina dair 2.7.2007 tarih, 8530
sayili isleminin iptali ile siirekli ig¢i kadrosuna alinmasi gerektiginin tespitine ve siirekli is¢i kadrosuna
alinmasina karar verilmesini istemistir. Davali igveren, davacinin 5620 sayili Kanun geregince siirekli is¢i
kadrolarina gecirilme sartlarin1 tagimadigint belirterek davanin reddine karar verilmesi gerektigini
savunmugtur. Mahkemece davacinin 2006 yilindaki calismasinin alti aydan az oldugu, 5620 sayili
Kanundan yararlanma sartlarint tasimadigi gerekgesi ile davanin reddine karar verilmistir.
Uyusmazligin normatif dayanagi 4.4.2007 tarihinde kabul edilen ve 21.04.2007 tarihinde Resmi Gazetede
yayimlanarak yiriirlige giren 5620 sayili Kanunun 1, 2, 3, gecici 1 ve 3. maddeleridir.
5620 sayili Kanunun m. l.de bazi kamu kurum ve kuruluslarinda galisan gegici iscilerin sdzlesmeli
personel pozisyonlarina veya siirekli is¢i kadrolarina gegirilme kosul ve yontemi diizenlenmistir. Buna
gore maddede belirtilen kamu kurum ve kuruluslarinda ¢alisan is¢inin siirekli is¢i kadrosuna gegirilmesi
i¢in 2006 yili igerisinde usuliine uygun olarak vizesi yapilmis gegici i pozisyonlarinda toplam alt1 ay
veya daha fazla siireyle gecici ig¢i olarak ¢alismis olmak gerekir. Ayni diizenlemede 2005 veya 2006
yillarinda ayni sartlarda ¢alisip da askerlik, dogum veya saglik kurulu raporuyla belgelendirilen saglik
sorunlar1 sebebiyle is sozlesmeleri askida kalanlarin da bu hiikim kapsaminda degerlendirilecegi
Ongoriilmiistiir.

Sozii edilen Kanunun m.3'e gére bu Kanunun yayimi tarihinden itibaren 1 inci madde kapsamindaki idare,
kurum ve kuruluslarda gegici is pozisyonlarinda is¢i calistirilamaz. Ancak mevsimlik ve kampanya isleri
ile orman yanginiyla miicadele hizmetlerinde bir mali y1lda alt1 aydan az olmak iizere vize edilecek gecici
ig pozisyonlarinda is¢i ¢alistirilabilir. Bu sekilde ¢alistirilacak isgiler i¢in her mali yi1lda maddede belirtilen
mercilerden gegici is pozisyon vizesi alinmasi zorunludur. S6z konusu vize islemi yapilmaksizin gegici
isci calistirilamaz ve herhangi bir 6deme yapilamaz. il &zel idareleri ile bunlarin miiessese ve
isletmelerinde (Tiirk Ticaret Kanunu hiikiimlerine gore kurulmus olan sirketler hari¢) bu fikra
hiikiimlerine gére gegici is¢i ¢alistirilabilmesine iliskin usul ve esaslar Icisleri Bakanlig1 tarafindan
belirlenir.

... 5620 say1lt kanun mevcut diizenlemesi ile iki halde is s6zlesmesinin feshedilebilecegini diizenlemistir.
Bunlardan ilki kanunun 2/2 maddesi uyarinca, yayimi tarihinde kapsama girsin ya da girmesin bayanlarda
56, erkeklerde 58 yasint dolduran ve emeklilige hak kazananlarin is sdzlesmelerinin feshidir, ikincisi ise
kanunun gegici 1/3 maddesine gore kapsama girmeyen ve gegici suretle calistirilmalari gereken personelin
bagli bulundugu sosyal gilivenlik kurumundan yashlik ayligina hak kazanmasidir.
5620 sayili Kanun m. 3'te kanunun yayimi tarihinden itibaren mevsimlik ve kampanya isleri ile orman
yanginiyla miicadele hizmetlerinde bir mali yilda alt1 aydan az olmak kaydiyla vize edilecek gegici is
pozisyonlarinda ¢alistirilacak is¢iler hari¢ olmak {izere m. 1 kapsamindaki idare, kurum ve kuruluslarinda
gegici isci calistirilamaz. So6zi edilen hiikiim kanunun yayimi tarihinden somaki uygulamaya iliskindir.
Kanunun yayimi tarihinde gegici is¢i olup da siirekli is¢i kadrolarina gegirilme kosullarini tagimayanlarin
durumu ise gegici m. I' de diizenlenmistir. Buna gore 2006 yilindaki ¢aligmasi alt1 aydan az veya galismasi
alt1 aydan fazla olup da bu siireyi usuliine uygun alinmis vizeye tabi gegilmemis olan is¢inin bir mali y1lda
ali aydan az olmak iizere usuliine gore yapilacak gegici is pozisyonlarinda galistirilabilir.
5620 sayili Kanun belli bir yas sinirinda olma ve emeklilige hak kazanma kosullarini tasimayanlarin gegici
iscilerin ig sozlesmelerinin feshedilmesi gerektigini diizenlemistir. Bunlar haricinde kalan gegici isgiler,
stirekli is¢i kadrolaria gegirilme kosullarini tagisin tagimasin ig sdzlesmeleri anilan kanuna dayanilarak
dogrudan feshedilemez.

Kadro tahsisi idari bir islemdir. Idari islem tesis edecek sekilde yargi karari verilemez. idarenin 5620
sayili Kanun kapsaminda siirekli is¢i veya sdzlesmeli personel statiisiine gecirilmesi i¢in diizenledigi
kadro tahsis islemi bir idari islem olup, bu islemin iptaline yonelik uyusmazligin, kisaca siirekli is¢i
kadrosunda bulunmas: gerektigi yoniindeki istemin idari yarg1 yerinde ¢oziilmesi gerekir. Zira 5620 say1li
Kanundan kaynaklanan diizenleyici islem niteligindeki uyusmazligin ¢oziim yeri idari yargidir.
Somut olay bakimindan davacinin davali idarece siirekli ig¢i kadrosuna gegirilmesi ya da gecirilmemesi
idari bir islemdir. Idari islemin iptaline ve siirekli is¢i kadrosuna gegirilme isteginin idari yarg1 yerinde
karara baglanmasi gerekir. Bagka bir anlatimla idari islemden kaynaklanan uyusmazligin ¢6ziim yeri idari
yarg1 oldugundan dava dilekgesinin gorev yoniinden reddine karar verilmesi gerekirken yazili gerekge ile
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3.2.3.1. Siire

5620 say1l1 Kanun ile kamu kesiminde 2005 — 2006 yillarinda alt1 aydan fazla ¢alisan
gecici isciler daimi is¢i kadrolarina almmistir’*®, Kanun uyarmca séz konusu alt1 aymn
kesintisiz, siirekli olma zorunlulugu yoktur. 5620 say1li Kanuna gore, siirekli is¢i kadrosuna
gecirilenlerin, ilgili idare, kurum ve kuruluslarca Tiirkiye Is Kurumuna tescillerinin
yaptirtlmasi zorunludur. Tescili yapilacak iscilerin, ilgili idare, kurum ve kuruluslarda 2006
yili igerisinde toplam alt1 ay ve daha fazla siirelerle vizeli gegici is pozisyonlarinda is¢i
olarak calistiginin belgelenmesini saglamak tizere, 506 sayili1 Sosyal Sigortalar Kanunu’nun
79 maddesi uyarinca Sosyal Sigortalar Kurumuna bildirilen aylik prim ve hizmet
belgelerinin resmi onayli drneklerinin ibraz edilmesi zorunludur. Tiirkiye Is Kurumu

tarafindan tescili yapilmayanlar siirekli is¢i kadrosuna ge¢irilmis sayilmazlar (m. 2/7).

21.04.2007 tarihinde galismakta olan ve 2006 yili igerisinde usuliine uygun olarak
vizesi yapilmis gegici is pozisyonlarinda toplam alt1 ay veya daha fazla siireyle ¢alismig olan
gecici isgiler, 5620 sayili Kanun kapsamindadir. Buna karsin 2005 veya 2006 yillarinda
usuliine uygun olarak vizesi yapilmis gecici is pozisyonlarinda alti ay veya daha fazla
sireyle ¢alismis olmasina karsin 21.04.2007 tarihi itibariyle is sozlesmesi devam
etmeyenler, bir bagka ifadeyle 21.04.2007 tarihinden 6nce is s6zlesmesi feshedilmis olanlar,
5620 say1l1 Kanun hiikiimlerinden yararlandirilmayacaklardir (2007/1 sayili Teblig m. 2)"%°,

isin esasina girilerek davanin reddine karar verilmis olmasi hatali olmustur”. Yargitay 9. Hukuk Dairesi,
17.11.2009 T, 2009/2540E., 2009/32235 K, <https://calismatoplum.org/yargitay-karari/kamuda-calisan-
gecici-isciler>, s.e.t. 05.02.2023, “Dosya igerigine gore davaci is¢i 2006 yilina goére 2007 yilinda
uygulanan 5620 sayili Kanun kapsaminda gegici is¢i olarak calistirilmast gerekirken, daimi kadroya
alinmis ve araliksiz is sozlesmesinin askiya alindig tarihe kadar calistirilmustir. Is s6zlesmesi de araliksiz
calistig1 belli olmasina ragmen daimi kadroya alinmamasi gerektigi halde alinmasi nedeni ile askiya
alimmistir. Yukarida agiklandigi {izere daimi kadro tahsisi ve kadro iptali idari bir islemdir. Ancak davaci
burada askiya almay1 kabul etmedigini ve iptalini istemektedir. Askiya almay1 kabul etmedigine gore
devamli olarak calisan davaci askiya alma is sartlarinda esasli degisiklik oldugundan, 4857 sayili Is
Kanunu’nun 22. maddesi uyarinca bu islemi kabul etmeme hakkina sahiptir. Diger taraftan devaml
suretle calisan is¢i kabul etmediginden askiya alma fesih niteliginde oldugundan, davaci feshin
gecersizligi ve ise iade davasi agabilecegi gibi fesih nedeni ile kidem ve ihbar tazminati talepli dava
acabilecektir. Davaci bu taleplerde bulunabilir. Somut bu maddi ve hukuki olgulara gére davacinin tespit
niteliginde askiya alinma igleminin iptalinde hukuki yarar1 yoktur. Mahkemece davacinin giincel hukuki
yarar1 bulunmadigindan davanin usulden reddine karar vermesi gerekirken, askiya alma igleminin esastan
iptaline karar verilmesi hatalidir”. Bknz. Yargitay 9. Hukuk Dairesi, T: 23.03.2017, E: 2017/6250, K:
2017/4721, <http://cloudsdomain.com/uploads/dosya/2-17773.pdf>, s.e.t. 06.02.2023.

8 TiSK, 2014, s. 10.

9 Ornegin gegici is pozisyonunda subat, mart, nisan, temmuz, agustos ve ekim aylarinda eksiksiz olarak

caligmig ve boylelikle en az alt1 ay siireyle calismis olma kosulunu yerine getirmis olan 10 adet gegici
is¢inin her biri, siirekli ig¢i kadrosuna veya so6zlesmeli personel pozisyonuna gegirilmistir. Dolayistyla yil
icerisindeki ¢caligmanin kesintisiz alt1 ay olmasi gerekmemektedir. 2006 yilinin tamaminda en az alt1 ay
calismis olma kosulunu yerine getiren gecici is¢ilerin, 21.04.2007 tarihi itibariyle ig sdzlesmeleri devam
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Kanun koyucu, kamuda gegici is¢i istihdamina iligskin diizenlemede, “alt1 aylik siire”
yi esas almistir, buna gore genel kural olarak alti ay ve daha uzun siireyle gegici is¢i
calistirilamayacagini diizenlemistir. Bu nedenle kamu kesiminde alt1 ay ve daha uzun siireyle
isci olarak calisilabilmek igin, siirekli is¢i kadrosunda bulunulmalidir’?°. Genelgede de, 2006
yil1 igerisinde usulline uygun vizesi yapilmis gegici is pozisyonlarinda toplam alt1 aydan az
calisan, siirekli is¢i kadrolarina veya sozlesmeli personel statiisiine gegisi yapilamayan
gegici isciler ise, ilgili idarelerce bir mali yilda alt1 aydan az (en fazla 5 ay 29 giin) olmak
lizere gegici is¢i olarak calistirilmaya devam edecegi ifade edilmistir (2007/1 sayili
Genelge).

5620 sayili Kanundan yararlanmak igin gerekli olan alti aylik c¢alisma siiresinin
tespitinde, Kanunda belirtilen kurumlar tarafindan 506 sayili Sosyal Sigortalar Kanunu m.
79 uyarinca, Sosyal Sigortalar Kurumuna bildirilen aylik prim ve hizmet belgelerinin resmi
onayli 6rnegi esas alinmistir. S6z konusu belgelere gore 2005 veya 2006 yillar igerisinde
toplam prim 6deme giin sayis1 180 giin ve {izerinde olan gegici is¢ilerin 5620 sayili Kanunda
belirtilen siire sartin1 tagidigi kabul edilmistir. Ancak, bu siirenin hesabinda sadece usuliine
uygun olarak vize edilmis gecici is pozisyonlarinda gegen hizmet siireleri esas alinmus,
bunun disindaki hizmetler dikkate alinmayacak ve gerekli ayristirmalar kurumlarca
yapilmistir (2007/1 sayili Teblig).

Kanunda yer alan alt1 aylik siire sarti, Anayasa Mahkemesi oniine getirilerek iptali
talep edilmistir. Eskisehir 2. idare Mahkemesi ve Ankara 4. Idare Mahkemesi gériilmekte
olan davalar nedeniyle 5620 say1li Kanunu’nun 1/1. maddesinin (1) numarali fikrasinin son
paragrafinin, birinci tiimcesinde yer alan “2006 yil1 igerisinde usuliine uygun olarak vizesi

yapilmig gecici is pozisyonlarinda toplam alt1 ay veya daha fazla siireyle ...” bolimi ile

ediyor olmasi kaydiyla siirekli is¢i kadrosuna veya s6zlesmeli personel statiisiine gegirilebilmesi miimkiin
olmustur. Bknz. 2007/1 sayili Tebligin 5 Nolu Ornek. Boylece 2005-2006 yillar1 arasinda alti ay
caligmadig1 halde 5620 sayili Kanun 2005 veya 2006 yillarinda ayni sartlarda calisip da askerlik, dogum
veya saglik kurulu raporuyla belgelendirilen saglik sorunlari sebebiyle is sozlesmeleri askida kalanlar,
5620 say1li Kanun kapsamindadir. “Ornegin Suhut Belediyesinde; 2005 yil1 subat ay1 basindan 2005 yil
agustos ay1 sonuna kadar 7 aylik bir siirede galisan ve agustos ay1 sonu itibariyle uzun donem askere alman
ve is sozlesmesi askida kalan bir gegici is¢inin, 15 aylik askerlik siiresi bitimini miiteakip geri dondiigi
tarih, 2006 y1li aralik ay1 olacaktir. Bu gegici is¢i, 2006 y1li igerisinde Suhut Belediyesi adina vizeli gegici
is pozisyonlarinda en az alt1 ay siireyle ¢alismamis olmakla birlikte, 5620 sayili Kanunun “2005 veya
2006 yillarinda aym sartlarda calisip da askerlik, dogum veya saglik kurulu raporuyla belgelendirilen
saglik sorunlar1 sebebiyle is sozlesmeleri askida kalanlar da bu kapsamda degerlendirilir” hilkkmii
uyarinca, 2005 yilinda alt1 ay ve daha fazla siireyle Suhut Belediyesinde gegici isci olarak ¢alismis oldugu
dikkate alinarak, 21.04.2007 tarihi itibariyle is sdzlesmesi devam ediyor olmasi kaydiyla siirekli is¢i
kadrosuna veya s6zlesmeli personel pozisyonuna gegirilmistir”. Bknz. 2007/1 say1l1 Teblig, 9 Nolu Ornek.

720 Anayasa Mahkemesi, E: 2007/56, K: 2009/84, T: 11.06.2009, Resmi Gazete, T: 27.03.2010, S: 27534.
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ikinci timcesinde yer alan “2005 veya 2006 yillarinda ...” ibaresinin ve 2. maddesinin (7)
numarali fikrasinin ikinci tiimcesinde yer alan ... 2006 yili igerisinde toplam alti ay ...”
ibaresinin, Anayasaya aykiriligi gerekgesiyle bekletici mesele yaparak dosyay1 ilgili
maddelerin iptali istemiyle Anayasa Mahkemesine gondermistir. Mahkemelerce, “gecici is¢i
pozisyonlarinda ¢aligmakta olanlarin siirekli kadrolarina gegisinde aranan 2006 yilinda alt1
ay ve daha fazla alismis olma sart1, objektif ve esit bir 6l¢ii degildir. Ornegin, 2006 yilindan
onceki yillarda bu sart1 yerine getirmis oldugu halde bes yildan beri ¢alisan is¢i, 2002, 2003,
2004, 2005 yillarinda onar ay ¢alismis, dokuzar ay ¢alismis, ancak ¢esitli nedenlerle, 2006
yilina geldiginde bes ay calismis ise, siirekli is¢i kadrolarina veya soézlesmeli personel
statlisiine gegirilmeyecegi” iddialari ileri siiriilmiistiir. Anayasa Mahkemesi kararina gore,
“gecici is pozisyonlarinin siiresi mali yilla sinirli olup, yil sonunda vize siiresi doldugunda
bu pozisyonlarin kullanimi sona ermektedir. 5620 sayili Kanun ile getirilen diizenlemede
olgiit olarak kabul edilen alti1 ay ve daha uzun siire ile galisma sartinin gergeklesip
gerceklesmediginin tespiti bakimindan, Yasa’nin ¢ikarildig: tarihten bir 6nceki mali yilin
esas alindigr ve 2006 yilindaki calisma siirelerinin gozetildigi anlasilmaktadir. Kanun
koyucu tarafindan getirilen ve objektif nitelik tasiyan bu kosul uyarinca “2006 y1il1 igerisinde
usuliine uygun olarak vizesi yapilmis gegici is pozisyonlarinda toplam alt1 ay ve daha fazla
stireyle ¢alismis olan gegici isgiler”, diger gegici isgilerden farkli bir hukuki konumda
bulunmaktadirlar. Farkli hukuki konumda bulunanlarin farkli kurallara tabi tutulmasi
miimkiin oldugundan, siirekli is¢i kadrolarina veya sdzlesmeli personel statiisiine gegirilecek
kisilerin belirlendigiKanun kapsamina “2006 yili i¢erisinde alt1 ay ve daha uzun siireyle”
calismis olan gegici iscilerin alinmis olmasi esitlik ilkesine aykirilik” olusturmamaktadir’?
Konu ile ilgili Anayasa Mahkemesi kararinda ifade edildigi iizere, “alt1 ay ve daha uzun
stireli gegici isgiligi kaldiran kanun koyucu, 2006 yili igerisinde usuliine uygun vizesi
yapilmig gegici is pozisyonlarinda toplam alti ay ve daha fazla siireyle ¢alismis olan gegici
is¢ilerin de stirekli is¢i kadrolarina veya sozlesmeli personel pozisyonlarina gegirilmelerini

ongormiistiir” %2

2L Anayasa Mahkemesi, E: 2007/56, K: 2009/84, T: 11.06.2009, Resmi Gazete , T: 27.03.2010, S: 27534.

22 “Belirli hallerin varligi kanun koyucu tarafindan gozetilerek bu hallerde is sozlesmesi askiya alian gegici

isciler hakkinda 6zel bir diizenleme yapilmistir. Buna gore, 2005 yili veya 2006 yillarinda ayni sartlarda
calisip da askerlik, dogum veya saglik kurulu raporuyla belgelendirilen saglik sorunlari sebebiyle is
sozlesmeleri askida kalanlar da bu Kanun kapsaminda kabul edilmislerdir. Sosyal hukuk devleti ilkesi
gozetilerek, belirtilen mazeretleri nedeniyle ise gelemeyen kisilerin hak kaybima ugramalar1 6nlenmistir”
ifadelerine yer vermistir. Mahkemeye gore “Anayasa’nin 10. maddesinde 6ngoriilen “kanun Oniinde
esitlik ilkesi”, hukuksal durumlar1 ayn1 olanlar i¢in s6z konusudur. Bu ilke ile eylemli degil, hukuksal
esitlik ongoriilmistiir. Esitlik ilkesinin amaci, ayn1 durumda bulunanlar kisilerin yasalar karsisinda ayn1
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3.2.3.2. Vize Sarti

5620 sayili Kanuna gore, kanunda belirtilen kamu kurum ve kuruluslarinda galisan
is¢inin stirekli is¢i kadrosuna gegirilmesi igin 2006 yili igerisinde usuliine uygun olarak
vizesi yapilmis gegici is pozisyonlarinda toplam alt1 ay veya daha fazla siireyle gegici isci
olarak calismis olmak gerekir (m. 3/3). Usuliine uygun olarak vizesi yapilmis gegici is
pozisyonlarindan kastedilen; 5437 sayili 2006 yili Merkezi Yo6netim Biitge Kanunu’nun 25
inci maddesinin gegici is pozisyonlarma iliskin hiikiimleri cercevesinde Igisleri Bakanlig
(Valiliklerce) veya 29.11.2005 tarihli ve 2005/9809 sayili Bakanlar Kurulu Karari ile
yiiriirliige konulan “Belediye ve Bagli Kuruluslar ile Mahalli idare Birlikleri Norm Kadro
flke ve Standartlarma iliskin Esaslar’mn 20 inci maddesinde yer alan hiikiimlere uygun olarak
ilgili meclisler tarafinda vize edilmis gegici is pozisyonlaridir. Diger taraftan, 2005 veya
2006 yillarinda usuliine uygun olarak vize edilen gegici is pozisyonlarinda alt1 ay ve daha
fazla siirelerle ¢alisip da askerlik, dogum veya saglik kurulu raporuyla belgelendirilen saglik
sorunlar1 sebebiyle is s6zlesmeleri askida kalanlarin durumunun degerlendirilmesiyle sinirlt
olmak iizere, 5277 sayil1 2005 Mali Y1li Biitge Kanunu’nun 27. maddesi uyarinca Igisleri
Bakanligi tarafindan (Valiliklerce) vizesi yapilan gegici is pozisyonlari da usuliine uygun
olarak yapilmis vize sayilmaktadir (2007/1 sayili Teblig). Vize kesin bir sart olarak ileri
stirildiigiinden, Tebligde verilen 6rnek ile calismaya ragmen alt1 aylik vizenin yapilmadigi

durumlarda, 5620 say1li Kanundan yararlanilmayacag: ifade edilmistir’2,

isleme bagl tutulmalarini saglamak, ayrim yapilmasini ve ayricalik taninmasini 6nlemektir. Bu ilkeyle,
ayni durumda bulunan kimi kisi ve topluluklara ayri kurallar uygulanarak kanun karsisinda esitligin
¢ignenmesi yasaklanmistir. Kanun 6niinde esitlik, herkesin her yonden ayni kurallara bagli tutulacag:
anlamima gelmez. Durumlarindaki 6zellikler, kimi kisiler ya da topluluklar icin degisik kurallar1 ve
uygulamalar1 gerektirebilir. Ayn1 hukuksal durumlar ayni, ayr1 hukuksal durumlar farkli kurallara bagh
tutulursa Anayasa’da 6ngoriilen esitlik ilkesi zedelenmez”. Bknz. Anayasa Mahkemesi, E: 2007/56, K:
2009/84, T: 11.06.2009, Resmi Gazete, T: 27.03.2010, S: 27534.

Tebligde, konu “Uygulamaya iliskin Ornekler” verilerek alti ay ve daha fazla siire ile caligma sarti
aciklanmistir. Buna gore; 2006 yilinda Odemis Belediyesi icin 82 adet gegici is pozisyonu vizesinin
yapilmis oldugu, bu pozisyonlarin her birinin en fazla 4,5 ay stireyle sinirli olarak kullanilmasina izin
verildigi ve izin verilen bu 82 adet gecici is pozisyonunda 82 adet gegici is¢inin ise baglatilarak her bir
is¢inin 4,5 ay calistirildigima ancak, bunlardan bir kisminin veya tamamimin 4,5 aylik caligma siiresi
sonunda 2006 yilina iliskin ¢alismalarina son verilmeyerek vize siiresini asacak sekilde usulsiiz olarak
caligtinlmaya devam olundugunu varsayalim. Bu durumda, 4,5 aylik vize siiresini asan c¢alisma
stirelerinin, 5620 sayili Kanunda “2006 yili igerisinde usuliine uygun olarak vizesi yapilmis gegici is
pozisyonlarinda toplam alti ay veya daha fazla siireyle ¢alismis olan” hilkkmii kapsaminda
degerlendirilmesi miimkiin olmadigindan, s6z konusu gecici isgilerin siirekli ig¢i kadrolarmna veya
sozlesmeli personel pozisyonuna gegirilmemesi gerekmistir (2007/1 sayli Teblig).

723
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3.2.3.3. Teblig Sart1

Kanunda ilgili idarenin, kurum ve kuruluslarca yapilan tespitler sonucunda, sdzlesmeli
personel statiistine gegirilmeleri 6ngoriilen gegici isgilere ilgili idare, kurum ve kuruluslarin
kararlarinin teblig edilecegi hilkkme baglanmistir. Kanun uyarinca teblig yapilan gegici is¢i,
sOzlesmeli statiiye gegirilmeye veya mevcut statiisiinde ¢calismaya devam etmesine iliskin
tercihini teblig tarihinden itibaren 15 giin igerisinde yazili olarak ilgili idare, kurum veya
kurulusa bildirmistir. S6z konusu stire igerisinde tercihini bildirmeyen gegici isciler igin ilgili

idare, kurum ve kuruluslarin kararlar1 uygulanmistir (5620 sayili Kanun m. 2/3).

3.2.3.4. Kadroya Gegisin Alt1 Ay icinde Tamamlanmasi

5620 sayili Kanun uyarinca, gegici iscilerin siirekli is¢i kadrolarma veya sézlesmeli
personel statiisiine gegis islemleri, Kanunun yaymmu tarihinden itibaren alt1 ay igerisinde

tamamlanmistir (m. 2/8).

3.2.3.5. Emeklilik, Yashhk ya da Malulliik Ayhgi1 Almaya Hak Kazanmama

5620 sayili Kanuna gore, kanun kapsamindaki idare, kurum ve kuruluslarda ¢alisan
gecici iscilerden bu Kanunun yaymmu tarihi itibariyla; bagli bulunduklar: sosyal giivenlik
kurumundan yaslilik veya emeklilik ayligi baglanmasina hak kazanmis olanlardan bu tarih
itibartyla kadinlarda 56, erkeklerde 58 yasini1 doldurmus olanlar, siirekli is¢i kadrolarina
veya sozlesmeli personel statiisiine gegirilmezler, bunlarin is sdzlesmeleri tiim yasal haklari
o0denmek suretiyle sona erdirilmistir (m. 2/2) 5620 sayili Kanun uyarinca maddenin birinci
ve ikinci fikras1 kapsamina girenlerin bagli bulundugu sosyal giivenlik kurumundan yaslilik
veya emeklilik ayligi baglanmasina hak kazandiklari tarihte is s6zlesmeleri tiim yasal haklari

odenerek feshedilir.

3.2.4. 5620 Sayili Kanun Sonras1 Yeni Sézlesmeli Personel ve Siirekli Is¢i Alimi

5620 say1l1 Kanun uyarinca kanun yayimi tarihinden itibaren mevsimlik ve kampanya
isleri ile orman yangimiyla miicadele hizmetlerinde bir mali yilda alt1 aydan az olmak
kaydiyla vize edilecek gegici is pozisyonlarinda galistirilan is¢iler hari¢/ olmak tizere, I.
maddesi kapsamindaki idare, kurum ve kuruluslarinda gegici is¢i ¢alistirilamaz (m. 3). Sozii

edilen hiikiim kanunun yayimu tarihinden sonraki uygulamaya iliskindir.
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2007/1 sayili Teblige gore, 5620 sayili Kanunla, 657 sayili Kanunun 4 iincii
maddesinin (d) fikras1 yeniden diizenlenerek, kamuda gegici is¢i isttihdamina kalic1 bir yasal
dayanak kazandirilmig, Kanunun yaymm tarihi olan 21.04.2007 tarihi itibariyle kamuda
gecici is¢i calistirilmasi belli kosullara baglanmistir. Buna gore, Teblig kapsamina giren
kurumlarda; yalnizca mevsimlik isler ile kampanya islerinde ve bir mali yilda alt1 aydan az

(en fazla 5 ay 29 giin) siireyle gegici isci ¢alistirabilir (m. 14).

5393 sayili Belediye Kanunu’nda belediyelerin personel giderleri i¢in niifus sayilari
ve biit¢e gelirleri dikkate alinarak ayrica oransal olarak sinirlama getirilmistir (m. 49/8).
Buna gore belediyelerin 5393 sayili Kanunun m. 49/8’de belirtilen oranlarin asilmasina

sebep olabilecek yeni personel almamas: gerekmektedir.

3.3. 696 Sayih Kanun Hiikmiinde Kararname ile Alt isveren Iscilerinin Siirekli

Isci Kadrosuna Gegirilisi

3.3.1. Genel Olarak

Kamu kurumlarinda, asil olarak isin 6zel igyerlerinde oldugu gibi kendi isgileri ile
goriilmesi gerekmektedir’?*. Buna karsin kamu kesiminde, kadrolu isci istihdam etmek
yerine, 4734 sayili Kamu Ihale Kanunu ve 4735 sayili Kamu ihale Sézlesmeleri Kanunu
uyarinca, is¢i temin edilmesi, hizmet alim soézlesmesi ile gerceklestirilmistir’?®. Bu suretle
alt isverenlik, giderek 6zel sektor ile birlikte kamuda da tercih edilen bir ¢alistirma bigimi
haline gelmistir’?®. Bu nedenle Kanun koyucu, kétiiye kullanimlar1 engellemek igin Is
Kanunu’nun 2. madde gerekgesinde, “asil - alt igveren iligkisinin kotiiye kullanilmasina

firsat yaratmamak” ifadelerine % yer vermek durumunda kalmustir.

24 Siizek, Sarper (2016) ‘Kamu Kurum ve Kuruluslarinca Gergeklestirilen Alt Isverenlik ve Is¢i Temini

Sozlesmelerine iliskin Diizenlemelerin Degerlendirilmesi’ Prof. Dr. Fevzi Sahlanan’a Armagan, C:1,
Istanbul, s. 707- 716. s. 716.

25 Yildiz Gaye, Burcu (2015) ‘Kamu isveren Sendikalarmin Alt isverenlerce Yetkilendirilmesine Iligkin
Yasal Diizenlemenin Degerlendirilmesi’ Sicil Is Hukuku Dergisi, S:34, s. 90.

%6 (Ongel, Serkan (2014) Tiirkiye'de Taseronlasmanin Boyutlar, DISK-AR Tiirkiye Devrimci Isci
Sendikalar1 Konfederasyonu Arastirma Enstitiisi, S. 40.

27 Safak, s. 119. Is Kanunu’nun 2. maddesinin gerekcesi uyarinca; isyerinde alt isverene is verilmesi calisma

hayatinin gereksinimlerinden biri ve hukuki dayanaklar1 bulunan bir iliski oldugu bilinen bir gercektir.
Ancak, 1980’1 yillardan sonra ekonomik sartlarin etkisiyle de olsa alt igverenlere islerin verilmesinde
sayisal artiglar olmus ve bunun sonucu iscilerin bireysel ve kolektif haklarmin smirlandirilmasi,
kullanilamaz hale getirilmesinin yaygin drneklerinin bulundugu yargiya intikal eden uyusmazliklarla da
dogrulanmistir. Yargitay’in tespitlerinde muvazaali islemlerin belirli dl¢iitlerle agikca ortaya konulmasi
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Is Kanunu’nda yapilan tiim degisikliklere ragmen alt isveren uygulamasmin ortaya
cikardig1 sorunlan ¢oziimlemede yetersiz kalmasi1’?® kamuoyunda bu istihdam tercihinin
yarattigi olumsuz sonuglar nedeniyle olusan rahatsizligin biiyiimesi ile sonuc¢lanmistir.
Kamuda alt isverene bagli olarak ¢alisan iscilerin durumu, deyim yerindeyse sosyal bir sorun
haline gelmistir. Bu duruma ¢6ziim getirebilmek amaciyla kanun koyucu bu kez, 6552 sayili
“Is Kanunu ile Baz1 Kanun ve Kanun Hiikmiinde Kararnamelerde Degisiklik Yapilmasi ile
Bazi Alacaklarin Yeniden Yapilandirilmasma Dair Kanun” ile birtakim diizenlemeler

729 Zira bu donemde alt isveren iscilerinin bir yildan daha kisa siireli

getirmistir
sozlesmelerle calistirilmasi gibi uygulamalara yayginlikla bagvurulmustur”°. Ancak kanun
degisiklikleri, 6zel sektorde oldugu gibi kamuda da alt isveren is¢i artislarini

engelleyememistir.

Kamu kurum ve kuruluslari, hizmet alim ihaleleri personel agigini karsilamak {izere
kullanmustir™, Bu saymin artmasi ile kamu sektériinde isci statiisiinde ¢alisanlar agisindan
hakim istihdam bigiminin alt isverenlik haline gelmistir’®2. Buna karsin yapilan arastirmalar

tageron isgilerinin kars1 karsiya bulunduklari en o6nemli sorun tercihinde ezici bir

ve hukuki sonuglari, 6nemli bir fren olugturmussa da; Yiiksek Mahkeme’nin goriisleri de alinarak asil -
alt igveren iliskisinin kotiiye kullanilmasina firsat yaratmamak {izere konunun madde hiikiimleri arasina
alinarak diizenlenmesi uygun goriilmiistiir. Bknz. Is K. m. 2 Gerekgesi.

28 Bagbug (2016a), s. 9.

2 Yildiz, s. 91.

730 Colak, s. 1010.

81 Resmi Gazete, T: 24/12/2017, S: 30280.

32 Ongel, s. 38. TBMM’de verilen soru onergesine iliskin cevapta Calisma ve Sosyal Giivenlik Bakani,

Tiirkiye’de Temmuz 2014 itibartyla ¢aligsan toplam 1 milyon 361 bin 673 taseron is¢i ¢alistigini; 755 bin
81 iscinin kamuda, 606 bin 292 is¢inin 6zel sektorde alt isverene bagli olarak calistigini agiklamistir.
Bknz. Kaya, s. 260. Tiirkiye Biiyiik Millet Meclisine verilen 7.44973 sayili yazili soru 6nergesine gore
“2004 — 2013 yilar1 arasinda kamu ve 6zel sektdrde calisan alt igveren isci sayilari senelere gore;

2004 y1il1 kamudaki is¢i sayist 3.183 6zel sektorde 178.532 toplam isgi sayist 181.715

2005 yil1 kamudaki isci sayis1 4.884 6zel sektdrde 222.650 toplam isci sayis1 227.534

2006 y1li kamudaki is¢i sayis1 4.944 6zel sektorde 304.126 toplam isci sayis1 309.070

2007 yil1 kamudaki isci sayis1 6.213 6zel sektdrde 349.220 toplam isci sayis1 355.433

2008 yili kamudaki is¢i sayis1 7.331 6zel sektorde 341.019 toplam isci sayis1 348.350

2009 yil1 kamudaki is¢i sayis1 7.951 6zel sektorde 339.998 toplam isci sayis1 347.949

2010 y1l1 kamudaki isci sayis1 19.245 6zel sektorde 425.295 toplam is¢i sayis1 444.540

2011 yili kamudaki is¢i sayis1 44.930 6zel sektorde 483.655 toplam is¢i sayis1 528.585

2012 yil1 kamudaki is¢i sayis1 249.862 6zel sektorde 557.494 toplam is¢i sayis1 807.356

2013 yili kamudaki is¢i sayis1 590.287 6zel sektorde 629.898 toplam is¢i sayist 1.220.185” olup Bknz.

Calisma ve Sosyal Giivenlik Bakan1 Faruk Celik, 7 /44973 Nolu Soru Onergesine cevap <https:/
fwwwz2.tbmm.gov.tr /d24 /7 [7-44973sgC:pdf >, s.e.t.19.05.2021. TBMM’ye verilen 7/43275 Esas sayili
soru Onergesine ilisgkin cevapta il il verilen rakamlara gore, kamu ve 06zel sektdr igin bu rakam
1.482.690’dir. Bknz. Calisma ve Sosyal Giivenlik Bakan1 Faruk Celik, 7 /43275 Nolu Soru Onergesine
cevap <https:/ lwww?2.tbmm.gov.tr /d24 /7 [7-43275sgC:pdf >, s.e.t.19.05.2021.
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cogunlugun, kadroya gecisi en onemli sorunlari olarak gordiigiinii gdstermistir™3, Kamu
kurumlarinda yillara sari olarak ayni isyerinde ¢aligmalarina ragmen, alt isveren isgilerinin
degisen alt isverenler nedeniyle is¢ilik haklar1 agisindan yargiya miiracaat etmek zorunda
kaldig1”®* bilinen bir gercektir. “Taseronda Gelecek Beklentisi Arastirmasi”, alt isveren
iscilerinin durumlarin1 “Bizler hep isten atilma korkusuyla yasiyoruz ve en biiylik

sorunumuz bu.” olarak ifade ettiklerini gostermektedir’®.

“Refah Devleti Paradoksu Olarak Kamuda Taseron Calisma Sistemi: Isparta Ornegi”
arastirmasi’>® de, taseron sirketlerde calisan her on isciden sekizinin is giivencesi noktasinda
endiseler tasidig1 yoniindedir. Iscilerin her an isten ¢ikarilma endisesi yastyor olmasi taseron

isciligin giivensiz bir ¢alisma sekli oldugunu ortaya koymaktadir’®’.

Adiyaman’daki kamu kurumlarinda ¢alisan sirket is¢ilerine iligkin bir alan arastirmasi
da, Tirkiye’de ¢alisma yasaminda 6ne ¢ikan olgulardan biri olan kamudaki tageron iscilik
uygulamasinin ortaya ¢ikardigi en 6nemli sorunlarin, kadronun (is giivencesinin) olmamasi
ve iicretlerin diisiikliigii oldugu yoniindedir™®. Kamu kesiminde calisan taseron kadin
is¢ilerin Sorunlarini tespit amaciyla kadin alt isveren iscileriyle yapilan bir ¢calismada yer

alan “Is giivencesine sahip oldugumu diisiinmiiyorum, 0 yiizden kadroya ge¢mek

78 ikinci sirada ise is ve iicret giivencesi gelmektedir. Bknz. HAK I8, s. 16.

73 Sayin, s. 85.

785 Ozaydin/ Bozgeyikli / Osmanoglu ve digerleri, s. 123. Calismaya gore taseron ¢alisanlarm mevcut

sorunlari; “Is giivencesi yoniinden yasanan sorunlar, Hak miicadelesinin is giivencesi ile tehdit edilmesi,
Taseron haricindeki personel ile benzer islerin yapilmasi, Benzer islerin yapilmasma karsin 6zliik
haklarinda 6nemli noksanliklar, Y1illik izin haklarinin kullaniminda yasanan sorunlar, Diizenleme, Puantaj
Alt Isveren hesabinda (Taseron) yasanan Uygulamasinda sorunlar, Orgiitlenme Hakki ve Toplu Is
Sozlesmesinden Yararlanma, Vardiyali ¢alismadan kaynaklanan sorunlar giderilmemesi, Temizlik gibi
islerde agir tehlikeli ve zahmetli islerin taseron c¢aliganlara yaptirilmasi olarak belirtilmistir. Bknz.
Ozaydin/ Bozgeyikli / Osmanoglu ve digerleri, s. 124.

%6 Etei/ Kagnicioglu, s. 84.

87 QOren/ Acar/ Kandemir, s. 171. Arastirmaya gore, taseron iscilerin i¢inde bulunduklar1 olumsuz sartlar

isyerinde ayrimeilik algist olusturmaktadir. Bknz. Oren/ Acar/ Kandemir, s. 176.

7% Arastirmanin amaci kamudaki taseron iscilerin yasadig1 sorunlara, galigma iliskilerini ve beklentilerini

tespit etmektir. Bknz. Kaya, s. 258. Tageron isgilerin en dnemli sorunlarinin neler oldugu sorusuna verilen
yanitlarinda, kadronun (is giivencesinin) olmamasi (% 31.6), licretlerin diistikligii (% 26.9), maaslarin
gec 0denmesi ve eksik verilmesi (% 6.6), ayrimcilik-dislanma (% 6.1), fazla ¢alistirilma (% 5.5), sendikali
olmanin zorlugu (% 4.8), yillik izin kullanamama (% 4.3), calisma sartlarinin agirligt (% 4) ve baska
islerin yaptirilmasi (% 3.6). Soruya cevap olarak diger secenegini belirten taseron isgilerinin orani ise %
6.6 olup; bu isciler mevsimlik calisma, kidem tazminati alamama, izin almada giigliikler, c¢alisma
saatlerinin uzunlugu ve haftalik izinler kullanamamay: yasadiklar1 en Onemli sorunlar olarak
belirtmiglerdir. Kaya, s. 264. Ayni alan aragtirmasi, Kadrosuzluk (gilivencesizlik), iicretlerin diisiikliigii
ve ge¢ Odenmesi, fazla calistirma, ayrimcilik ve yillik izinlerin kullanilamamas: taseron iscilerin
yasadiklart en Onemli sorunlardandir. Yasanan bu sorunlar, iscilerin g¢ogunlugunun ise karsi
memnuniyetsizliklerinin temel nedenleridir. Tageron isgilerin en 6nemli beklentileri ise kadro, {icretlerin
iyilestirilmesi, sendikal haklar ve kidem tazminatlar1 olabilmektedir. Bknz. Kaya, s. 260.
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istiyorum”. “Kadroya ge¢ip is giivencesine sahip olabilme sansi oldugu i¢in kamuda
calismayi tercih ettim”. “Is ararken kamuda olsun, sonra kadroya gegiritler is giivencemde
olur diye disindiim. Kadroya ge¢medigim siirece 1is glivencem oldugunu

9739

diistinmiiyorum seklindeki ifadeleri, kamuda alt isveren iscisi olarak calisan iscilerin

kadroya bakis agisini ortaya koymaktadir.

Akdeniz Universitesi'nde Taseron Saglhk Iscilerinin is¢i Saghg ve Is Giivenligi
Durum Tespiti” ¢alismasinda; taseron saglik isgilerinin is¢i saghigi ve is giivenligi durum
tespitini amaclayan bir baska c¢alismada ise; taseron is¢iler, taseron calismanin saglhigi
olumsuz etkiledigi ve kadrolu galismanin giivenceli oldugunu belirttikleri goriilmiistiir’.
Calismaya katilanlarin %71.1°1 taseron c¢alismanin sagliklari i¢in olumsuz etkisi olmadigi
sorusuna olumsuz yanit verirken %96.1 oraninda, devlet kadrosuna ge¢menin kendilerine

giiven verecegini ifade etmislerdir (Tablo 7)74%.

Bu suretle farkli arastirma sonuglarindan, taseron isgilerin gelecege doniik en biiyiik
beklentilerinin ¢alistiklar1 kurumun asli unsurlar1 olarak kadroya ge¢mek oldugunu

742 Calisma hayatinda iscileri psikolojik olarak giivence altma alan,

sOylemek miimkiindiir
onlarin sigortasi olan unsur, is giivencesidir. Calistiklar1 yerde belli giivencelerden yoksun
olan insanlar siirekli galisabilecekleri baska isleri takip etmekte ve dolayisiyla verimsiz
calismaktadirlar’®® Taseronlasmanin yayginlasmas: siirecinde her firsatta is¢i giivencesi
sorununu dile getiren taseron isgiler, “siirekli is¢i” kadrosunda istihdam edilmek istemisler
diger bir ifade ile isten atilma riskinin olmadigi bir ¢alisma iliskisinde yer almak
istemislerdir. S6z konusu talep taseron is¢ilerin kadrolu isgilerle ayn1 kurum iginde ayni
isleri yapmalarina ragmen sadece statii farkindan kaynaklanan sebeplerle ayni haklardan
faydalanamamalarina dayanmaktadir. Isveren karsisinda her an isini kaybetme riskini ifade
eden is glivencesi sorunu diger bir ifade ile is giivencesizligi; Kimi zaman taseron is¢inin
diger hak ve alacaklarin1 gérmezden gelmesine yol agmaktadir. Boyle bir durumda isci; isini
kaybetme riskini, diger hak ve alacaklari ile birlikte kiyasladiginda isini kaybetmenin ¢ok

daha biiyiik bir sorun olacagini tahmin ederek ¢ogu zaman diger hak ve alacaklarindan

™ slamoglu/ Yildirimalp, s. 189.
0 fslamoglu/ Yildirimalp, s. 180, izgi/ Tiirkmen, s. 160.

™1 fzgi/ Tiirkmen, s. 167. Yoneticilerle yapilan bir arastirma “Taseron Iscilerin kadroya gegirilmelerini

destekliyorum™ ifadesine karsi, hastane yoneticilerinin %60,9’u evet, %12,6’s1 hayir ve %26,5°1 ise
kararsiz oldugunu belirtmislerdir. Bknz. Erig/ Kabalcioglu, s. 736.

™2 Oren/ Acar/ Kandemir, s. 168.
3 Tiyek, s. 10.
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vazgegebilmektedir. Ilgi sorunlar iicretler, yillik izin, is saglig1 ve giivenligi gibi bireysel
diizeyde goriilebildigi gibi sendikalasma, toplu is sozlesmesi, grev gibi konularda toplu

diizeyde de goriilebilmektedir’*.

Alt isveren iscileri ile ilgili farkli ¢alisma gruplar ile gergeklestirilen arastirmalarda
ortaya konan sorunlar, éncelikle kanun degisikligi ile ¢oziilmeye ¢alisilmistir. Oncelikle
10.09.2014 tarihli 6552 sayili Kanun alt isverenlige iliskin 6zel diizenlemeler getirmistir.
Ilgili kanun ile 4857 sayili is Kanunu’nun 112. maddesine kidem tazminatlarina iliskin
eklenen ve ayni sekilde 6552 sayili Kanun ile 4735 sayili Kamu Thale Sozlesmeleri
Kanunu’nun 8. maddesine eklenen fikralarla sendikal hak ihlallerine iliskin ortaya ¢ikan
sorunlara ¢oziim getirilmesi amaglanmistir. Bununla birlikte kanun degisikligi ile
taseronluga iliskin sorunlar ¢dziime kavusturulamamistir’® TBMM’de kabul edilen 6552
say1l1 Kanun ile alt isveren isgilerinin korunmasini ve suiistimal edilmesini 6nlemek maksadi
ile o6zellikle madencilik sektoriinii kapsayan birtakim degisiklikler yapilsa da getirilen
diizenlemeler, tilkemizde alt igsveren iligkisi ve bu iliskiden kaynaklanan is¢i haklarinin

suiistimal edilmesi ve korumasiz kalmasini ¢6zmeye yetmemistir’*®.

Taseron iscilerin sik igveren degisikligi nedeniyle yillik tcretli izne hak
kazanamamasi, licretlerini tam ve diizenli olarak alamamalar1, kendileriyle bir yildan az
stireli s6zlesme yapilmasi sebebiyle kidem tazminati alamamalar1 ve isgilere verilen islerin
belirsiz olmasi sorunlardan bazilaridir. Taseron isgilere ¢esitli donemlerde yasadiklar
sorunlar1 tamamen sonlandirmak amaciyla, taseron isgilerin kadroya gecirilmesi Hiikiimet

tarafindan vaat edilmis ve 2017 yil1 itibariyle 696 sayili KHK ile yerine getirilmistir’*’. 696

744 Celen, s. 54. 2015 yilinda Calisma ve Sosyal Giivenlik Bakanliginca hazirlanan taseronlasmanin

sorunlarini da iceren Istihdam Raporuna gore taseron iscilerin: senelik izin hakki sik sik is
degistirdiklerinden gasp edilmekte, herhangi bir kamusal denetime tabi olunmadigindan, maaslar1 eksik
ya da diizensiz olarak 6denmekte, bir yildan daha kisa siireli sézlesmeler imzalanmasindan dolay1 kidem
tazminati alabilme imkanlar1 kalmamakta, isten ¢ikarilma prosediirleri esnetilmekte, kanuni higbir engel
olmamasina ragmen, piyasanin isleyisi geregi Orgiitlenme haklar1 gasp edilmekte ve toplu is
sozlesmelerinden faydalanmalar1 engellenmekte, is kazasi ve meslek hastaliklarina yonelik tedbirlerin
alinmasini igverenden isteyememekte ve i giivenligi egitimi alamamaktadir. Bknz. Karayumak,
Muhammet Hiiseyin (2019) ‘Kamu Personel Rejimi ve Taseronlagma Bolu {li Ornegi’ (Yiiksek Lisans)
Ordu Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii, s. 31, Hastane yoneticileriyle yapilan Taseron Iscilerin
Kadroya Gegirilmeleri Hakkinda Kamu Hastane Yoneticilerinin Goriisleri aragtirmasi, yoneticilerin
“Taseron isgilerin kadroya gecirilmeleri ile is¢ilerin maas 6demelerindeki gecikmelerin ortadan kalkacag,
iscilerin maaglarini zamaninda alacag1” goriisiinde oldugunu gostermektedir. Bknz. Eris/ Kabalcioglu, s.
736.

5 ()zKkal, s. 57.
6 TISK, 2014, s. 9.
™7 (zkal, s. 50.
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say1lt KHK ile 375 sayili Kanun Hiikkmiinde Kararnameye eklenen gegici 23. ve 24. madde
ile kamu kurum ve kuruluslart ile il 6zel idareleri ve belediyelerde 4734 sayili kanun ve diger
mevzuat hiikiimler uyarica personel calistirmasina dayali hizmet alim sézlesmeleri
kapsaminda yiikleniciler tarafindan 04.12.2017 tarihi itibar1 ile ¢alistirmakta olanlarla,
Kanunda belirtilen kayit ve kosullarda s6z konusu kurum ve kuruluslara gegis hakki
tanmmustir’*8, Amag¢ kamuda c¢alisan alt isveren iscilerinin, her sene ihale siirecinde

sOzlesmelerinin uzatilip uzatilmayacagi konusunda kaygi yasamalarinin 6niine gegmektir.

Yasal diizenlemeye gore 04.12.2017 tarihi itibartyla, 5018 sayili Kanun’a ekli
cetvellerde yer alan kamu idareleri ile bunlara bagli doner sermayeli kuruluslar, 375 sayili
KHKya ekli listede yer alan idarelerin merkez ve tasra teskilatlarinda; 6demeleri merkezi
yonetim, Sosyal Giivenlik Kurumu (SGK), fon, Kefalet Sandigi, Yatirim izleme ve
Koordinasyon Baskanligi, Genglik Hizmetleri ve Spor 11 Miidiirliigii biitcelerinden
karsilanan veya il 6zel idareleri ve belediyeler ile bagli kuruluslarinda ve bunlarin iiyesi
oldugu mahalli idare birliklerinde, birlikte veya ayr1 ayr1 sermayesinin yarisindan fazlast il
Ozel idareleri, belediyeler ve bagl kuruluslarina ait sirketlerde personel g¢alistirilmasina
dayal1 hizmet alim s6zlesmesi kapsaminda g¢alistirilan alt igsveren isgilerinden 02.01.2018
tarihinden itibaren on giin icerisinde yazili olarak basvuranlarin, s6z konusu maddede
diizenlenen sartlar1 tasimak kaydiyla, kamu kurumlarinda siirekli is¢i statiisiinde istihdam
edilmek {izere gecisinin yapilacagi diizenlenmistir’*®. Kanun Hiikmiinde Kararname ile
merkezi biitceye tabi kamu kurum ve kuruluslarinda g¢alisan alt isveren isgileri Devlet
Memurlar1 Kanunu’nun 4/d kadrosuna gegirilmis, belediye ve il 6zel idareler ayrik tutulmus,

burada ¢alisanlar belediye ve istirak sirketlerinde is¢i statiisiinde istihdam edilmislerdir’.

696 sayili KHK sonrasinda, Calisma ve Sosyal Giivenlik Bakanlig tarafindan Gegici
23. ve Gegici 24. maddelerin uygulanmasina dair usul ve esaslar1 iceren’! gecis siirecinin

nasil isleyecegine dair bir teblig yaymlanmistir’>?

. Teblig ile incelenme kriterleri,
bagvurularin incelenmesi, siirekli is¢i kadrolarina gegis yapamayanlarin tespit komisyonuna

itiraz1, sinav kurulu ve sinav kararlarina itiraza iliskin hiikiimlere ve siirekli is¢i kadrolarina

78 Celik/ Caniklioglu/ Canpolat, s. 121 Usan/ Erdogan, s. 61, 62, Karabacak, s. 30, Kayik Aydinalp, s.
185, Senyen Kaplan, s. 63.

9 Karabacak, s. 30.

70 Senyen Kaplan, s. 63.

1 Kayik Aydnalp, s. 185.

52 Resmi Gazete, T: 01.01.2018, S: 30288.
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iliskin diizenlemeler getirilmistir. Kadroya gecirilme islemi 02.04.2018 tarihinde sona
ermistir’>, Teblige uygun olarak gegis siirecinin tamamlanmasindan sonra daha énce alt
isveren isgisi olarak ¢alisan is¢iler Devlet Memurlar1 Kanunu’nun 4/d maddesi uyarinca is¢i
olarak istihdam edilmeye baslanmistir. Bunun sonucunda alt isveren is¢ilerinin, alt isveren
ile olan is sozlesmeleri sona ermis ve kamu kurumlarinda ¢alismalarini kadrolu isci olarak
siirdiirmeleri saglanmistir’*. Boylece 696 sayili KHK ile yaklasik 900 bin taseron isci,

siirekli is¢i kadrosuna gegirilmistir’™.

3.3.2. Kapsamm

Kadroya ge¢me imkani her alt isveren iscisi i¢in degil, ilgili diizenlemede yer alan
sartlar tasiyanlar icin kabul edilmistir’™®. 696 sayili KHK de yer alan sartlar1 haiz olanlar,
stirekli is¢i kadrosuna gegmistir. 375 sayili Kanun Hitkmiinde Kararnameye eklenen Gegici
23. madde siirekli is¢i kadrolarina, Gegici 24. madde ise mahalli idarelerde ve sirketlerinde
is¢i statiistine gecisi diizenlemektedir. Her iki maddede de usul ve esaslar benzerlik
gostermektedir™’. 696 sayili KHK geregi, alt isveren is¢isinin 04.12.2017 tarihi itibariyla
caligtyor ya da s6z konusu tarih itibariyla analik ya da hastalik izinde ya da askerde olmasi,
alt isveren nezdinde c¢alistirilmis oldugu doneme iliskin agmis oldugu, dava veya icra
takiplerinden feragat etmesi, kadroya alinma karsiliginda gegise yonelik bir hak ya da alacak
talebinde bulunmayacaginin beyan edilmesi, is¢inin c¢alistirildigi ihalenin personel
caligtirilmasina dayali hizmet ihalesi olmasi ve nihayet is¢inin emeklilik, yashilik veya

malulliik ayligia hak kazanmamis olmamasi gerekir’®®,

58 Senyen Kaplan, s. 64,65.
54 Usan/ Erdogan, s. 62.

75 Bakan kadroya gecen kisi sayisim1 agikladi! 900 binden fazla kisi, Habertiirk, 04.04.2018,
<https://www.haberturk.com/taseron-son-dakika-bakan-kadroya-gecen-kisi-sayisini-acikladi-900-bini-
asan-1904718-ekonomi>, s.e.t. 12.11.21.

76 Usan/ Erdogan, s. 62.
57 Senyen Kaplan, s. 66.

78 Usan/Erdogan, s. 62. 16.10.2018 tarih ve 186 sayili Cumhurbaskan1 Kararr’yla ise (Bknz. Resmi Gazete,
T: 17.10.2018, S: 30568) KiT’lerde ¢alisan taseron iscilere kamusal kadro verilmesine baslanmistir. 233
sayili KHK’nin 29’uncu maddesi uyarinca ise “KiT’ler ve Bagl Ortaklarmin 2019 Yilna Ait Genel
Yatirim ve Finansman Programina Goére Uygulayacaklar Strateji ve Yontemlerin Belirlenmesine Dair
Kararin Yirirliige Konulmas: Hakkinda Karar” yiiriirliige girmistir. Kararda “hizmet alimi1 yoluyla
calistirlan personelin siirekli isci kadrolarinda istihdamidir” ifadelerine yer verilmistir. KiT’ler ve bagh
ortakliklarinda, hizmet alim s6zlesmeleri kapsaminda ¢alistirilmakta olanlardan, 4 Aralik 2017 tarihinden
itibaren en az iki y1l kesintisiz ilgili tesebbiis ve bagli ortakliklarda ¢aligmig ve ¢alismaya devam edenler,
yapilacak olan smavda basarili olmalari halinde an itibari ile gorev yaptiklar: tesebbiis ve bagl
ortakliklarinda kamu iscisi statiisiinde istihdam edilebilir. Kesintisiz ¢aligma kapsamina yillik izin, dogum
izni, askerlik ve toplamda otuz giinii ge¢gmeyen kesintiler hari¢ tutulmustur. Buna gore 4 Aralik 2015 tarihi
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Mabhalli idareler, yerel gider ve gelirleri igeren biitceleri bulunan kamu idareleridir™®.
375 sayili Kanun Hiikmiinde Kararnameye eklenen 24. madde ile tanimlanan isci statiisiine
gecirilme haklarindan yararlanilmak icin, Teblig’e gore “375 sayili Kanun Hiikmiinde
Kararnameye eklenen geg¢ici 24 iincii madde ile taninan isgi statiisiine gegirilme hakkindan
yararlanilabilmesi i¢in; il 6zel idareleri, belediyeler ile bagli kuruluslari, il 6zel idareleri ve
belediyelerin tiyesi oldugu mahalli idare birlikleri, il 6zel idareleri, belediyeler ve bagh
kuruluslarinin dogrudan dogruya veya dolayli olarak birlikte veya ayr1 ayr1 sermayesinin
yarisindan fazlasina sahip oldugu sirketlerde 4734 sayili Kanun ve diger mevzuat hiikiimleri
uyarinca personel ¢alistirilmasina dayali hizmet alim s6zlesmeleri kapsaminda yiikleniciler

tarafindan calistirillmasi gerekmektedir” (m. 28).

696 sayili KHK kapsaminda belediyelerde g¢alisan isgilerin de, 375 sayili Kanun
Hiikkmiinde Kararnameye eklenen gecici 23. madde ile taninan stirekli is¢i kadrolarina
gecirilme hakkindan yararlanilabilmesi i¢in personel ¢alistirllmasina dayali hizmet alim
sozlesmelerinin diizenlemede tanimlanan personel caligtirilmasina dayali hizmet alim
sozlesmesi olmasi gerekir (m. 4/1). 696 sayili KHK’ya gore siirekli is¢i olarak kabul
edilebilmesi igin; 4734 sayili Kanun ve diger mevzuattaki hiikiimler uyarinca ihale konusu
iste caligtirilacak olan personel sayisinin ihale dokiimaninda belirlenmis olmasi, s6z konusu
personelin ¢aligma saatlerinin tamaminin idare i¢in kullanilmasi, yaklasik maliyetin en az
%70'lik kisminin asgari iscilik maliyeti ile varsa ayni yemek ve yol giderleri dahil isgilik
giderinden olusmasi, y1l boyunca devam eden ve niteligi geregi siireklilik arz eden islere
iligkin hizmet alimi niteliginde olmasi sartlarinin birlikte gergeklesmesi gerekmektedir (m.
4/2). 696 sayili KHK’de belirtilen, %70 oran1 yaklasik maliyet iizerinden hesaplanir,
sozlesmenin uygulanmasi asamasinda is artigi, is eksilisi ve fiyat farki gibi uygulamalardan

kaynaklanan artis ve eksilisler ilgi hesaplamada dikkate alinmaz (m. 4/8)7°,

696 sayili KHK ile kanuna aykir1 ve muvazaali olarak 6zel istihdam biirosunun isgisi

olarak gosterilmis olan c¢alisanlara da, hukuken asil igverenleri olan kamu kuruluslarin

ile 4 Aralik 2017 tarihi arasinda, belirlenen sartlar dahilinde kesintisiz iki y1l ¢alisanlar i¢in diizenlenen
smavda basar1 gosterenler kamu is¢isi olmuglardir. Bknz. Karayumak, s. 52, 53.

™ Giilesei, s. 33.

0 Ornegin, bir hizmet aliminda malzemeli yemek ve temizlik isinin birlikte ihale edilmesi durumunda,

malzemeli yemek ve temizlik isleri birinci fikradaki kriterler bakimindan ayr1 ayr1 degerlendirilmistir (m.
4/3). Danigmanlik hizmetleri, hastane bilgi yonetim sistemi hizmetleri ve ¢agr1 merkezi hizmetlerine
iligkin alimlar personel ¢alistirilmasina dayali hizmet alimi olarak kabul edilmez (m. 4/4). Siirekli ig¢i
kadrolarina gegirilmede dayanak aliman ihalenin, Gegici 23. maddedeki diizenlemeler ile s6z konusu Usul
ve Esaslar ¢ercevesinde personel ¢alistirilmasina dayali hizmet alimi olup olmadiginin belirlenmesine
iligkin gorev, yetki ve sorumluluk idarelere aittir (m. 4/5).
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761 Ayrica personel calistirilmasina dayali

kadrolu iscisi olarak ¢alisma imkani verilmistir
hizmet alim ihalesinin yi1l boyunca devam etme sart1 disindaki diger sartlar1 tasiyan hizmet
alimlarinda c¢alistirilan isgilere gegis imkani saglanmistir. Bunun igin hizmet alim
kapsaminda ¢alisan is¢ilerin gegisleri i¢in hizmet alim sézlesmelerinin 04.12.2017 tarihi
itibartyla devam etmesi ve belirtilen tarihte ¢alisiyor olmasi gerekmistir. S6z konusu isgiler,
kamu isgisi statiisiine gegisi i¢in diger is¢ilerin tabi olduklari tiim sartlar1 tasimak zorunda
olmasma karsin, diger is¢ilerden farkli olarak kamuya gecisleri, gegici isgi statiisiinde
olmustur. Iscilerin istihdam edilecekleri gecici isci statiisiiniin azami siiresi ise, en son

hizmet alim sozlesmelerinde 6ngériilen donem ve ¢alisma siiresi olmustur’®2,

3.3.3. Gegis Sartlan

3.3.3.1. Genel Olarak

696 sayili KHK’nin 127. maddesiyle 375 sayili KHK’ya eklenen Gegici 23. ve 24.
maddelerde kamu kurumlarina siirekli is¢i statiisine gegmek igin bazi sartlar
ongoriilmiistiir'®. 696 sayili KHK’den yararlanmak igin; herhangi bir sosyal giivenlik
kurumundan emeklilik, yaslilik veya malullik ayligi almaya hak kazanmamis olmak, bu
kapsamda c¢alistirlmalarina iliskin olarak agtiklar1 davalardan ve/veya icra takiplerinden
feragat edecegine dair yazili beyanda bulunmak, en son calistigi idare ile daha 6nce kamu
kurum ve kuruluslarinda alt igveren is¢isi olarak calistigi is sozlesmelerinden dolayr bu
madde ile taninan haklar karsiliginda herhangi bir hak ve alacak talebinde bulunmayacagini
ve bu haklarindan feragat ettigine dair yazili bir sulh sdzlesmesi yapmay1 kabul ettigini yazili
olarak beyan etmek ve on giin i¢inde idaresinin hizmet alim soézlesmesinin yapildigi
birimine, siirekli is¢i kadrolarinda istihdam edilmek iizere yazili olarak basvurmak

gerekmigtir.

Calisma ve Sosyal Giivenlik Bakanligi’nin, gegici 23 ve 24. maddelerin
Uygulanmasina Daire Usul ve Esaslara iliskin Tebliginde, ayn sartlar tekrarlanmistir’®4, Ek

olarak Teblig Personel calistirllmasina dayali hizmet alim sozlesmeleri kapsaminda

1 Siizek (2020), s. 178, 179.

62 Karabacak, s. 32.

6 Kog¢, Muzaffer, s. 66, 67.

764 Resmi Gazete, T: 01.01.2018, S: 30288.
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bulunmakla birlikte 04.12.2017 tarihinde dogum (dogum oOncesi ve sonrasi licretli veya
ticretsiz kanuni izinler dahil) veya saglik kurulu raporuyla belgelendirilen saglik sorunlart
nedenleriyle is s6zlesmeleri askida olanlar veya anilan tarih itibariyla askerde bulunanlar da
basvuru hakkindan yararlandirilir. Bu durumdakiler i¢in basvuru ve gegis siireleri, askerlik
veya aski siiresinin sona erdigi tarihten itibaren baglar (m. 3). Siirekli is¢i kadrolarina
gecirilme siireci, diizenlemenin kapsaminda olmakla birlikte bu siirecin tamaminda veya
herhangi bir asamasinda askerde bulunanlar igin askerlik siiresinin sona erdigi tarihten
itibaren baslar veya kaldig1 yerden devam eder ve bu Usul ve Esaslarda yer alan hiikiimlere

gore idarelerce tamamlanir” (m. 4).

3.3.3.2. Devlet Memurlar1 Kanunu’nda Yer Alan Sartlara Sahip Olma

696 sayili KHK’den yararlanmak icin, Devlet Memurlar1 Kanunu’nda yer alan
hiikiimlere sahip olma sart1 bulunmaktadir (Gegici m. 123/a). Buna goére 4/d statiisiinde is¢i
alarak c¢alisma, Devlet Memurlari Kanunu’nda Ongoriillen sartlara sahip olmay1
gerektirmistir’®®, Kanunda yer alan sartlar ise; “Tiirk vatandasi olmak, kamu haklarindan
mahrum bulunmamak, Tiirk Ceza Kanunu’nun 53. maddesinde belirtilen siireler ge¢mis olsa
bile kasten islenen bir sugtan dolay1 bir yil veya daha fazla siireyle hapis cezasina ya da affa
ugramis olsa bile devletin giivenligine kars1 suglar, Anayasal diizene ve bu diizenin igleyisine
kars1 suglar, zimmet, irtikdp, riisvet, hirsizlik, dolandiricilik, sahtecilik, giiveni kotiiye
kullanma, hileli iflas, ihaleye fesat karistirma, edimin ifasina fesat karistirma, sugtan
kaynaklanan malvarligi degerlerini aklama veya kagakgilik suglarindan mahkim olmamak,
askerlik durumu itibariyle; askerlikle ilgisi bulunmamak, askerlik cagma gelmemis
bulunmak ve askerlik cagina gelmis ise muvazzaf askerlik hizmetini yapmis yahut
ertelenmis veya yedek sinifa gegirilmis olmak sartlarindan birini tasimak, gérevini devamli
yapmasina engel olabilecek akil hastaligi bulunmamak ve giivenlik sorugturmasi veya arsiv

arastirmasi yapilmig olmaktir” (DMK m. 48).

3.3.3.3. Personel Cahstirlmasia Dayali Hizmet Alim Thalesinde Calisma

696 sayili KHK’den yararlanmak igin 6ncelikle 04.12.2017 tarihi itibariyla sayilan

kamu kurumlarindan birinde personel calistirlmasina’® dayali hizmet alim ihalesi

85 Karabacak, s. 32.
66 Kog¢, Muzaffer, s. 66, 67.
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kapsaminda alt igveren is¢isi olarak ¢alismak gerekir. Ayrica KHK ile kamuya gegisi yapilan
iscilerin, 04.12.2017 tarihinde personel calistirllmasina dayali hizmet alim sozlesmesi
kapsaminda c¢alistiriliyor olmasi aranmustir. Kanunda, personel calistirilmasma dayali
hizmet aliminin ve kapsaminin ne oldugu 6zel olarak belirtilmistir. Buna gore 375 sayili
KHK’ya eklenen Gegici 23. maddeye gore personel galistirilmasina dayali hizmet alimi,
“KiK ve diger mevzuattaki hiikiimler uyarinca ihale konusu iste calistirilacak olan personel
sayisinin ihale dokiimaninda belirlendigi, ilgi personelin ¢alisma saatlerinin tamaminin idare
icin kullanildig1 ve yaklasik maliyetinin en az yiizde yetmislik kisminin asgari iscilik
maliyeti ile varsa ayni yemek ve yol giderleri dahil iscilik giderlerinden olustugu, yil

boyunca devam eden ve niteligi geregi siireklilik arz eden islere iliskin hizmet alimidir”’®’,

Eger hizmet alim s6zlesmesi kapsaminda niteligi birbirinden farkli hizmet tiirleri yer
almakta ise, hizmet alimin personel galistirilmasina dayali olup olmadigini tespit igin, her
hizmet tiirii i¢in ayr1 degerlendirme yapilmaktadir. Bu noktada “Danigsmanlik hizmetleri,
hastane bilgi yonetim sistemi hizmetleri ve c¢agri merkezi hizmetlerine iliskin alimlar
personel calistirilmasina dayali hizmet alimi olarak kabul edilmemistir” (KHK m. Gegici
23)768,

3.3.3.4. Siire Sart1

696 sayili KHK ile siirekli is¢i kadrolarina gegirilme hakkindan yararlanilabilmesi
icin, 04.12.2017 tarihi itibar1 ile 375 sayili Kanun Hiikmiinde Kararnameye ekli 1. nolu
listede yer alan idarelerinin Merkez ve tasra teskilatlarinca personel ¢alistirilmasina dayali
hizmet alim sozlesmesi kapsaminda, yiikleniciler tarafindan c¢alistirma kosulu
getirilmistir®®.

04.12.2017 tarihi itibariyla calisiyor olma sart1, Sosyal Giivenlik Kurumuna yapilan
bildirimler esas alinarak belirlenmistir. Bir alt isveren is¢isi 04.12.2017 tarihinde ilgili kamu
kurumunda alt igveren isgisi olarak ¢aligsmakta iken belirtilen tarihten sonra isten ayrilsa
dahi, kamu isgisi statiisiine gegirilme hiitkmiinden faydalanmistir. Sigortalilig1 bildirilmemis

ya da ge¢ bildirilmis olan isgiler ise, kamu isciligine ge¢is diizenlemelerinden

67 Karabacak, s. 36.

78 Calisma ve Sosyal Giivenlik Bakanligi’nin Tebligi uyarinca “park, bahge, sokaklarin temizlik islerine

iligkin alimlarin da personel calistirmasina dayali hizmet alimi olarak kabul edilmesine karar verilmistir
(m. 29).

%9 Senyen Kaplan, s. 64.
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yararlanamamustir. Ciinkii Gegici 23/2. fikrasinda, Sosyal Giivenlik Kurumuna yasal siiresi
disinda  verilen belgelere dayanilarak, kamu kurumlarmma ge¢is isleminden

yararlanilamayacag1 diizenlenmistir’’°.

Iscinin is sézlesmesinin, dogum ya da saglik kurulu raporuyla belgelendirilen saglik
sorunlar1 nedeniyle askida olmasi ya da is¢inin askerde bulunmasi halinde, bu hallerin sona
ermesinden sonra anilan is¢ilerin gegis islemleri yapilma imkani saglanmistir. S6z konusu
is¢iler i¢in on giinliik bagvuru siiresi, aski halinin ya da askerlik hizmetinin sona erdigi
tarihten itibaren baslamistir. Bununla birlikte ilgili tarinte kurumda ¢alismaktayken gegis
stirecinin tamaminda ya da bir kisminda askerde bulunanlar igin siirekli is¢i statiisline gecis
islemleri askerlik siiresi sonunda baslamis ya da kaldig1 yerden devam etmistir. Baska bir
deyisle 04.12.2017 tarihinde ilgili kurumda ¢alistig1 halde daha sonra askere alinan isciler
icin kamu is¢iligine gecis siireci askerlik siiresince durdurulmus ve askerlik hizmeti sonunda
kaldig1 yerden devam etmistir. Buna karsin is sdzlesmesi burada belirtilenlerden baska bir
sebeple, 6rnegin grev ve lokavt ya da profesyonel sendika yoneticisi olma gibi bir sebeple

askida olanlar, ilgili diizenleme kapsamindan muaf tutulmustur’’?.

3.3.3.5. Emeklilik, Yashhk ya da Malulliik Ayhgi Almaya Hak Kazanmama

Ozel sektore oranla oldukea fazla avantajlar olan kamu kurumlarinda, vatandaslarin
calisma talepleri ¢ok fazladir’’?. Kanun koyucu da, siirekli is¢i kadrosuna gegisi saglayan
her iki mevzuatta da emeklilik yasina gelmeme sart1 koymustur (375 sayili KHK Gegici m.
23/1- 5). Kamu kurumlarina gegis i¢in aranan diger bir sart ise herhangi bir sosyal giivenlik
kurumundan emeklilik, yaslilik ya da malulliik aylig1 almaya hak kazanmamis olmaktir. Isci,
aylik talebinde bulunmamis ve aylik baglanmamis olsa dahi, ayliga hak kazandig: takdirde
kamuya geg¢is imkanindan faydalanma imkanina sahip degildir. Yas disindaki diger sartlari

tasiyan isciler ise, heniiz ayliga hak kazanamadiklari i¢in gegis hiikiimleri kapsamindadir’”,

0 Karabacak, s. 30, 31.

1 Karabacak, s. 31. Calisma ve Sosyal Giivenlik Bakanligi’nin 07.03.2018 tarihli Genelgesinde ise,
askerlik gorevi nedeni ile ayrilanlarin, raporlu istirahatli, licretsiz, iicretli izinde bulunanlarin 04.10.2017
tarihi itibariyla is s6zlesmelerinin heniiz sona ermedigi ifade edilmistir. Bknz. Senyen Kaplan, s. 65.

2 HAK 1S’in arastirmasi katilimeilarin %78’ kamuda ¢alisan taseron isciler her agidan daha iyi calisma

sartlarmin oldugu ve daha yiiksek giivenceli olarak gordiikleri yoniindedir. Bknz. Ozaydin/ Bozgeyikli /
Osmanoglu ve digerleri, . 65.

8 Karabacak, s. 32.
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3.03.2023 tarihinde Emeklilikte Yasa Takilanlar igin emeklilik yasi diizenlemesi
gerceklestiginde, 7438 sayili Sosyal Sigortalar ve Genel Saglik Sigortas1 Kanunu ile 375
say1l1 Kanun Hitkkmiinde Kararnamede Degisiklik Yapilmasina Dair Kanunun 2. maddesi ile
27/6/1989 tarihli ve 375 sayili Kanun Hiikmiinde Kararnamenin Gegici 23. maddesinin
besinci fikrasinin ikinci ctimlesi ile gegici 24. maddesinin birinci fikrasinin dordiincii
ciimlesi yiiriirliikten kaldirilmistir’’®. Bu suretle 4/d kadrosunda ¢alismakta olan siirekli

is¢ilerin emekli yas1 geldiginden ¢alismaya devam etmeleri miimkiin olmustur.

3.3.3.6. Dava ve icra Takiplerine Iliskin Yazih Beyanda Bulunma

696 sayili KHK geregi, iscilerin alt isveren isgisi olarak agmis olduklar1 dava ve icra
takiplerinden feragat edecegine dair yazili beyanda bulunmalar1 ve kamu kurumlarinda alt
isveren is¢isi olarak calistirillmalart nedeniyle herhangi bir hak ve alacak talebinde
bulunamayacagini ve bu haklarindan feragat ettigine dair sulh s6zlesmesi yapmay1 kabul
ettigini yazili olarak beyan etmeleri gerekir. Bu sart1 saglamak tizere is¢iler, asil isveren olan
kamu kurumlarinin, hizmet alim so6zlesmesinin yapildigi birimine yazili bagvuru

775

yapmuglardir’”. 1lgi sartlarn varhigs halinde siirekli isci kadrosuna gegis miimkiin

olabilmistir.

Alt igveren isgilerinin siirekli is¢i kadrosuna gec¢is asamasindayken, dava ve icra
takiplerinden feragat ettiklerine dair yazili beyanda bulunmalari, kidem, ihbar, yillik izin
gibi ig sozlesmesi bitmeden dogmayan haklarmdan mahrum kalmalari anlamina
gelmemektedir. Bir kisi siirekli is¢i kadrosuna gectikten sonra kidem tazminati alacak
sekilde is sozlesmesi sona erdiginde, daha 6nce ¢alistigi kamu kurumundaki siire dikkate
alinarak, kadroya gectigi kamu kurumu tarafindan 6deme gerceklestirecektir’’®. Kanun
Hiikmiinde Kararname ile 4/d statiisiinde kadroya gecen isgiler bakimindan bir fesih
gerceklesmedigi icin, is¢iler alacaklarindan feragat ettiginde, yillik izin ve ihbar ile kidem

tazminati heniiz dogmamis durumdadir’”’,

774 Resmi Gazete, T: 03.03.2023, S: 31121.
5 Karabacak, s. 32, 33.
7 Senyen Kaplan, s. 66.

17 Géoktas, Seracettin / Manav Ozdemir, Eda (2018) ‘Kamuda Taseron Iscilerin Siirekli Is¢i Kadrosuna,

Gegici Is¢i Pozisyonuna veya Mahalli Idare Sirketlerine Gegisi Hakkinda 696 sayili Olaganiistii Hal
Kararnamesinin Getirdikleri’ Yargitay Dergisi, C:44, S:3, s. 712.
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3.3.3.7. Siiresi Icinde Basvuru

Siirekli is¢i kadrosuna gegis igin, alt isveren isgisinin en son ¢alistigr kamu kurumunun
hizmet alim s6zlesmesinin yapildigi birime, maddenin yiiriirliige giris tarihi olan 02.01.2018
tarihinden itibaren on giin igerisinde yazili olarak basvurmasi gerekmistir. Belirtilen on
giinliik siire isgiinii olmay1p takvim giiniidiir’’®. Buna gore 696 sayili KHK sonrasi, kamu
kurumlarinda ¢aligsan taseron isgiler, siirekli is¢i kadrosuna gecebilmek igin on giin i¢inde
calistiklar1 idarenin hizmet alim sozlesmesinin yapildigi birime, siirekli is¢i kadrolarinda

istihdam edilmek iizere yazili basvuru yapma sart1 getirilmistir’’°.

3.3.3.8. Yazily/ Sozlii/ Uygulamah Sinavlardan Basarih Olma ve Giivenlik

Sorusturmalarimdan Ge¢me Sarti

Yazili bagvuru yapan alt isveren is¢ileri, son asil isveren olan kamu kurumunun
yapacagi yazili ve/veya sozli ya da uygulamali sinavlardan basarili olmasini ve giivenlik
sorusturmalarinin olumlu sonuglanmasini miiteakiben, kamu is¢isi statiisiinde ¢alismaya
baglamaktadir. Smav sonuglarinin ilan edilmesi ve sonuglara yapilan itirazlarin karara
baglanmasi ile alt isveren isgilerinin kamu idaresi biinyesine gegirilmesi islemlerinin
02.01.2018 tarihinden itibaren doksan giin igerisinde sonug¢landirilacagi ayni maddede
hiikiim altina alinmustir’®. Hizmet alim s6zlesmeleri ile ¢alisan isciler yazili ve/veya sdzlii
ya da uygulamali sinava tabi tutulmuslar ve s6z konusu sinavda basarili olanlar, daha sonra
giivenlik sorusturmasindan ge¢misler ve hakkinda olumsuz bir durum tespit edilmeyen

taseron isciler kadroya alinmislardir’®:,

3.3.3.9. Siirekli Isci Kadrosuna Gecisin Sonuclari

696 sayili KHK ile taserondan kadroya gegirilen isgiler i¢in en énemli kazanim artik
igsverenlerinin dogrudan devlet olmasidir. Ayrica tiim kamu isgilerin her y1l almis oldugu 52
giinliik iicretlerine denk gelen ilave tediyeden yararlanma imkanimna sahip olmuslardir’®,

6772 sayili Devlet ve Ona Bagli Miiesseselerde Calisan Iscilere ilave Tediye Yapilmasi ve

8 Karabacak, s. 34.
9 Erig/ Kabalcioglu, s. 724.
780 Karabacak, s. 35.
81 Erig/ Kabalcioglu, s. 724.

82 Karadogan, Emirali (2019) ‘Taserondan Iscilerin Kadro Miicadelesi ve Kadroyu Sekillendiren

Dinamikler’ Calisma Ortami Dergisi, S:162, s. 31.
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6452 sayili Kanunun 2. maddesinin Kaldirilmas: Hakkinda Kanun’® geregi, kamuya veya
ona bagli miiesseselerde calisan iscilere ddenmesi gereken ilave tediye diizenlenmistir’®*,
Calisma ve Sosyal Giivenligi Bakanligi Tebliginin 24. maddesi ve 375 sayili Kanun
Hiikmiinde Kararname’nin 23/7. fikrasinda, tamamen personel calistirilmasina dayali
hizmet alimi niteligi tasiyan sozlesmelerin, siirekli igs¢i kadrosuna gecis nedeniyle
feshedilmesi  halinde yiiklenicilere o6denmis olan tazminat tutarinin  hesabi
diizenlenmektedir’®®. Kanun Hiikmiinde Kararname geregi, ilgili hizmet alim sdzlesmeleri,
gecis isleminin basladig: tarih itibari ile sona ermis sayilir ve yiiklenicilere hiikiimlerde

ongoriilen esaslar gergevesinde tazminat ddenir’®®.

696 sayili KHK ile birlikte kamuda taseron is¢i istihdami biiyiik o6lgiide
sonlanmistir.”®” Artik uzmanlik ve teknolojik gerekleri disinda, kamu ve 6zel kurumlarda
asil olan, isin isvereninin kendi is¢ileri tarafindan goériilmesi olmalidir. 696 sayili KHK’nin
83. maddesi ile Kamu fhale Kanunu’nun 62/1-e bendinin bir alt bendi degistirilmistir. Buna
gore belirtilen bentteki kamu kurum ve kuruluslar1 kendi biitgelerinden personel
calistirtlmasina dayali, hizmet alimi1 veya niteligi itibar1 ile bu sonucu doguracak sekilde alim
yapamazlar ve buna imkan saglayan diger mevzuat hiikiimleri uygulanmaz’88. Boylece kamu
kurumlart igin personel ¢alistirilmasina dayali hizmet alim ihalesi kural olarak yasaklanmis
ve sik sik elestiri konusu olan bir uygulamanm 6nii kapatilmistir’®. Daha once de ihale
sozlesmelerinde kurulan iliskinin asil - alt isveren iligkisi oldugu belirtilse de s6z konusu
iliski cogu zaman is¢i temininden 6teye gidememistir. 2017 Aralik ayina kadar birgok kamu
kurum ve kurulusunun sik¢a bagvurdugu bu yontem, 24.12.2017 tarihinde Resmi Gazetede

yayimlanan 696 sayil1 KHK ile ¢ok sayida kamu kurum ve kurulusu igin yasaklanmistir®.

Ilgi diizenlemede vurgulanmasi gereken, kamu kuruluslarmin kanuni diizenleme
sonrasi hizmet alim1 yapamayacaklar1 degil, “personel ¢alistirilmasina dayali hizmet alimi

veya niteligi itibartyla bu sonucu doguracak sekilde alim” yapamayacaklaridir’®?. Kanunda

78 Resmi Gazete, T: 11.07.1956, S: 9355.
78 Giilesei, s. 224.

8 Senyen Kaplan, s. 65.

8 Siizek (2020), s. 178, 179.

87 (zKal, s. 58.

8 Siizek (2020), s. 178.

8 Karabacak, s. 23, 24.

790 Resmi Gazete, T: 24/12/2017, S: 30280.
1 (zkal, s. 57.

145



kanuni siirlamalara uymaksizin, ihale ile kanuna aykir1 ya da muvazaali olarak personel
calistirmaya dayali hizmet alim ihalesi sonucunda asil - alt igveren iligkisi kurulmasinin
yaptirimi diizenlenmistir. Belirtilen hiikiimde, ihaleye ¢ikilmamas1 gerektigi halde ihaleye
cikilmasi ya da uygun goriis almaksizin ihaleye ¢ikilmasi veya alt isveren iscilerinin
s6zlesme konusu disinda baska bir iste calistiriimasi y4a da 857 sayili is Kanunu’ndaki genel
muvazaa ve kanuna aykirilik diizenlemelerine aykiri olarak eylemlerde bulunulmasi veya
iliskiler kurulmasi durumlarmnda uygulanacak olan yaptirim belirlenmistir. Belirtilen
durumlar nedeniyle, idare aleyhine bir zarar dogmasi durumunda, ugranilan zarar ilgili

kisilere riicu edilir’®?.

Ancak ifade edilmesi gerektigi tizere kamu idarelerinin iscilik giderlerine iliskin
yaklagik maliyetin yiizde 70’in altinda olan hizmet alimlari, personel ¢aligtiritlmasina dayali
hizmet alim1 olarak degerlendirilmemekte olup bu tiirden hizmet alimlar1 i¢in Kamu Thale
Kanunu hiikiimlerinin gecerliligini hala korumaktadir. Mevzuat diizenlemesinden de
anlasildig1 lizere taseron is¢i alimi tamamen sonlandirilmamis sadece “personel alimina

dayali hizmet alim1” yasaklanmistir’®,

3.3.4. Siirekli Is¢i Kadrosuna Gegen Iscilerin Calisma Sartlar

Siirekli is¢i kadrosuna gegen isciler ile kamu kurumlar1 arasinda imzalanan belirsiz
stireli hizmet akdi, yeni bir s6zlesmedir. KHK 6ncesi alt igverenin ifa ettigi ihale s6zlesmesi
kapsamindaki ¢aligma esas teskil eden s6zlesme devam etmemektedir. 696 sayili KHK’ya
gore ig¢ilerin magduriyetine yol agmamak igin stirekli is¢i kadrosuna gegise esas teskil eden
yasal diizenlemelerde iscileri koruyucu hiikiimlere yer verilmis ve KHK’deki sartlari
tasidiklar siirece, ¢alistirildiklar teskilat ve birimde ge¢is islemi yapilamadan 6nceki ihale
sozlesmesi kapsamindaki hizmetleri yiiriitmek tizere istihdam edilecegi diizenlenmistir.

Burada kastedilen iscilerin fiilen ifa ettigi is ve islemlerdir’®,

696 sayili KHK kapsamindaki alt igveren iscileri, kamu iscisi statiisiine gegirildikten
sonra da daha 6nce alt isveren is¢isi olarak yiiriittiikleri hizmetleri gerg¢eklestirmeye devam

etmislerdir. Ilgi is¢iler, kamu is¢isi olarak en fazla Sosyal Giivenlik Kurumundan yashlik ya

792 Ayrica kisilere uygulanacak olan ceza ve disiplin hiikiimleri de sakhidir. Kusurlu personele uygulanacak

ceza, disiplin ve riicu hiikiimleri yanina bir aylik giydirilmis net iicretlerinin bes kati tutarinda idari para
cezas1 da uygulanir. Bknz. Karabacak, s. 27.

73 (zkal, s. 58, 60.
% Kayik Aydmalp, s. 195.

146



da malullik ayligina hak kazandig: tarihe kadar istihdam edilir. Maddede yaslilik ya da
malulliik ayligina hak kazanma tarihinden bahsedildiginden, kamu is¢isi olarak galistirilan
is¢ilerin, prim 6deme giin sayis1 Ve sigortalilik siiresine iliskin sartlar1 tasiyip yas sartini
saglamadiklar1 durumda, s6z konusu diizenleme gerekce gosterilerek, is s6zlesmeleri sona
erdirilemez. Diizenlemede agik¢a malulliik veya yashlik ayligina hak kazandiklar: tarihin
iscilerin azami istihdam siiresi olacagi diizenlenmistir. Bu nedenle yas haricindeki diger
sartlarin saglanmasi kamu idaresi igin is¢inin is s6zlesmesinin sona erdirilmesi i¢in gegerli

bir neden degildir.

Bir alt igveren iscisinin 696 sayili KHK’de sartlar1 tasimadigi halde stirekli isci
kadrosuna gecmesi halinde, haksiz istihdami saglanan personelin is sézlesmesi, herhangi bir
tazminat 6denmeksizin son verilecegi ve isgiye istihdamu siiresince yapilan 6demelerin genel

hiikiimlere gore tahsil edilecegi ayrica diizenlenmistir’®.

3.4. 5620 Sayih Kanun ile 696 Sayih Kanun Hiikmiinde Kararnamenin
Karsilastirilmasi
3.4.1. Kapsam

5620 sayili Kanun, siirekli is¢i kadrosu ya da sozlesmeli personel pozisyonunda

gegcirilme imkan1 taninmistir. Genel biit¢e kapsamindaki kamu idareleri, 6zel biitgeli idareler

5 Karabacak, s. 35. 696 sayili KHK’de kamu iscisi statiisiine gecisi yapilan iscilerin iicret ve diger mali ve

sosyal haklarina iligkin diizenlemeler ongoriilmektedir. Ancak gecisi yapilacak olan isgilerin {icret ve
diger mali ve sosyal haklarina iliskin hiikiim olduk¢a karmasik diizenlenmis durumdadar. Tlgili hiikiimler
Ozetle, gecisi yapilan isgilerin hemen hepsinin iicret ve diger mali ve sosyal haklari, gegisten 6nce alt
igveren is¢ilerini kapsayan ve tiim hiikkiimleri YHK tarafindan karara baglanmis ve siiresi en son sona
erecek toplu is s6zlesmesine gore belirlenmistir. Diizenlemeye gore, soz konusu toplu is s6zlesmesine
gore iicret ve diger mali ve sosyal haklart belirlenmeyen iscilerin, isyerinde bir toplu is sézlesmesi
yiiriirliikte bulunmasina ragmen bundan yararlanmayanlar oldugu sonucu ¢ikmaktadir. 696 sayili KHK
ile 375 sayili KHKya eklenen gecici 23. ve 24. maddelerde, kamu isgisi statiisiine gecisi yapilacak olan
is¢ilerin toplu is s6zlesmelerinden kaynaklanan iicret ve diger mali ve sosyal haklarina iligkin bir hak
kayb1 yasamamalar1 ve gecisi yapilacak olan isgiler arasinda bir ayrim olmamas: i¢in geg¢is hiikmii
ongoriilmiistiir. Tlgili diizenlemelere gore, gecisi yapilan ve mevcut isyerlerinden bildirilen iscilerden,
gecisten once toplu is s6zlesmesinden yararlanmayanlarin ticret ve diger mali ve sosyal haklari, gegis
yapilan idarelerde alt igveren iscilerini kapsayan, YHK tarafindan karara baglanmais ve siiresi en son sona
erecek toplu is sozlesmesine gore belirlenmistir. Bu iscilerin yaninda, gegisten dnce toplu is sozlesmesi
kapsaminda bulunup, yararlandiklar1 toplu is sdzlesmesi, gecis yapilan idarelerde alt igveren isgilerini
kapsayan, YHK tarafindan karara baglanmis ve en son sona eren toplu is sozlesmesinden daha dnce sona
eren iscilerin {licret ve diger mali ve sosyal haklar1 da YHK tarafindan karara baglanmis bu toplu is
sozlesmesine gore belirlenmistir. Ayn1 hitkiimde geg¢isi yapilacak olan tiim is¢ilerin {icret ve diger mali ve
sosyal haklarmin, kamu idarelerindeki alt isveren iscilerini kapsayan, YHK tarafindan karara baglanmis
ve en son sona eren toplu is sozlesmesiyle iscilere dngdriilen haklardan fazla olamayacagi da hiikiim altina
almmustir. Bknz. Karabacak, s. 42.
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ve sosyal giivenlik kurumlari ile bunlara bagli doner sermayeli kuruluslar, kanunlarla
kurulan fonlar ve kefalet sandiklari, 6zel kanunlarla kurulan kurulus ve tesekkiiller ile
hizmetlerini genel biit¢enin transfer tertiplerinden yardim alarak yiiriiten kamu kurum ve
kuruluslarinda fabrika, santiye, atolye, ¢iftlik, arazi gibi is¢i istihdaminin zorunlu oldugu
yerlerde isciler eliyle gordiiriillmesi gereken islerde fiilen ¢alisanlar, siirekli is¢i kadrolarina
gecis yapmislardir. Bunun disinda kalanlar ve Tirk Ticaret Kanunu hiikiimlerine gore
kurulmus olan sirketler harig, il 6zel idareleri, belediyeler, bunlarin kurduklar1 veya iiye
olduklar1 mahalli idare birlikleri ile miicssese ve isletmelerinde ve belediyelerin bagl
kuruluslarinda galistirilanlardan, Belediye Kanunu’nun 49/3. fikrasinda belirtilen gérevlerde
calismakta olup, s6z konusu gorevlere iligkin olarak norm kadro gerg¢evesinde ihdas edilmis
kadro unvanlarina atanabilmek i¢in gerekli olan sartlar1 tasiyanlar sozlesmeli personel

statiisiine gegirilmistir (m. 1, 2).

696 say1lt KHK, sadece siirekli is¢i kadrolarinda istihdam edilme imkani1 getirmis olup,
sozlesmeli personel diizenlemesi getirmemistir. Kanun koyucu, belediye sirketlerinde
caligan alt isveren iscileri ayr1 madde de diizenlemistir (375 sayili KHK Gegici m. 24). 696
sayili KHK, 5018 say1l1 Kanuna ekli cetvellerde yer alan kamu idareleri (MIT Miistesarlig
harig) ile bunlara bagli déner sermayeli kuruluslar, ilgi Kanun Hiikmiinde Kararnameye ekli
listede yer alan idarelerin merkez ve tasra teskilatlarinda; 6demeleri merkezi yonetim, sosyal
giivenlik kurumu, fon, kefalet sandigi, yatirim izleme ve koordinasyon baskanligi, genglik
hizmetleri ve spor il miidiirliigii biitgelerinden veya doner sermaye biit¢elerinden, anilan liste
kapsamindaki diger idareler i¢in ise kendi biit¢elerinden karsilanan 4734 sayili Kanun ve
diger mevzuattaki hiikiimler uyarinca personel c¢alistirlmasina dayali hizmet alim
sozlesmeleri kapsaminda ylikleniciler tarafindan calistirilmakta olanlar1 kapsamaktadir
(Gegici m. 23) Aym sekilde KHK, I 6zel idareleri ve belediyeler ile bagh kuruluslarinda ve
bunlarin tiyesi oldugu mahalli idare birliklerinde, birlikte veya ayri ayri sermayesinin
yarisindan fazlasi il 6zel idareleri, belediyeler ve bagl kuruluslarna ait sirketleri igin
diizenlenmistir (375 sayili KHK Gegici m. 24).

3.4.2. Sartlar

5620 sayili Kanunda, 2006 yilinda en az alt1 ay ¢alismis olma kosulu mevcuttur (m.

1). 696 sayili KHK’de son sene alt1 ay ¢alisma kosulu bulunmamaktadir. Kanunda belirtilen
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stireden bir giin 6nce bir baska deyisle 04.12.2017 tarihi itibar1 ile alt isveren is¢isi olmak,
stirekli is¢i olmak igin yeterli olmustur (375 sayili KHK Gegici m. 23, 24).

Kanunda, 2005 veya 2006 yillarinda ayni sartlarda ¢alisip da askerlik, dogum veya
saglik kurulu raporuyla belgelendirilen saglik sorunlar1 sebebiyle is s6zlesmeleri askida
kalanlar da bu fikra kapsaminda degerlendirilmesi 6ngdriilmiistiir (m. 1). 696 sayili KHK de,
askerlik, dogum ya da saglik sorunlar1 nedeniyle is sdzlesmesi askida olanlar1 ayn1 sekilde
istisna tabi tutmustur (375 sayili KHK Gegici m. 23, 24).

Kanunda, gegici is¢i pozisyonunda calisanlar i¢in Devlet Memurlar1 Kanunu’nda yer
alan sartlara sahip olma sart1 aranmamaktadir. 696 sayili KHK’de, “devlet memuru olmak
icin kanunda ongoriilen sartlar olan 657 sayili Devlet Memurlar1 Kanunu’nun 48’inci
maddesinin (A) bendinin (1), (4), (5), (6), (7) ve (8) numaral1 alt bentlerinde belirtilen sartlar
tasimak™ sart1 ongortilmistiir (375 sayili KHK Gegici m. 23, 24).

Kanundan yararlanmak i¢in, sinav sarti bulunmamaktadir. 696 sayili KHK de, sartlari
tastyanlarin idarelerince belirlenen usul ve esaslara gore yapilan yazili ve/veya sozIi ya da
uygulamali sinava alinmasi, sinav sonuglarina itirazlarin karara baglanmasi ve sinavda

basarili olanlarin kadroya alinmasini 6ngoriilmiistiir (375 sayili KHK Gegici m. 23, 24).

5620 sayili Kanunda, kanun oncesi dava ve icra takiplerinden feragat etmek ve
gerektiginde sulh sozlesmesi imzalama sarti mevcut degildir. 696 sayili KHK, isgilerin bu
kapsamda c¢alistirllmalarmna iliskin olarak agtiklar1 davalardan ve/veya icra takiplerinden
feragat edecegine dair yazili beyanda bulunma sartt 6ngérmiistiir. Ayn1 sekilde is¢ilerin en
son calistig1 idare ile daha 6nce kamu kurum ve kuruluslarinda alt igveren is¢isi olarak
calistig1 is sozlesmelerinden dolayi, ilgi madde ile taninan haklar karsiliginda herhangi bir
hak ve alacak talebinde bulunmayacagini ve bu haklarindan feragat ettigine dair yazili bir
sulh sozlesmesi yapmay1 kabul ettigini yazili olarak beyan etmeleri aranmistir (375 sayili
KHK Gegici m. 23, 24).

5620 say1ili Kanun, herhangi bir sosyal giivenlik kurumundan emeklilik, yaslilik veya
malulliik aylig1 almaya hak kazanmamis olma sart1 6ngérmiistiir. Kanun bagli bulunduklari
sosyal giivenlik kurumundan yashilik veya emeklilik ayligi baglanmasina hak kazanmis
olanlardan bu tarih itibariyla kadinlarda 56, erkeklerde 58 yasini doldurmus olanlar, siirekli
is¢i kadrolarina veya sozlesmeli personel statiisiine gegirilmezler ve is sdzlesmeleri tiim

yasal haklar1 6denmek suretiyle sona erdirilir (m. 2/2). 696 sayili KHK’de ayni1 diizenleme
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devam ettirilmistir. KHK uyarinca, is¢ilerin istihdam stireleri higbir sekilde sosyal giivenlik
kurumlarindan emeklilik, yaslilik veya malulliik ayligi almaya hak kazandiklari tarihi
gecemez (375 say1li KHK Gegici m. 23, 24)7°.

5620 sayili Kanunda, siirekli is¢i ya da sozlesmeli personel gecise iliskin teblig
yapilacagi diizenlenmistir. Kanun, iscilere yararlanma ya da ayni sekilde ¢aligmaya devam
etme yoniinde tercih hakki tanmimaktadir, teblig yapilan gegici isci de, s6zlesmeli statiiye
gecirilmeye veya mevcut statiisiinde ¢alismaya devam etmesine iliskin tercihini teblig
tarihinden itibaren on bes giin igerisinde yazili olarak ilgili idare, kurum veya kurulusa
bildirmistir. Tercihini bildirmeyenler icin ilgili idare, kurum ve kuruluslarin kararlari
uygulanmistir (M. 2/2). 696 sayili KHKde, is¢iye devam etme ya da gegici is¢i kadrosuna
alinma konusunda tercih imkani1 sunulmadigi i¢in, kararin isgilere teblig edilecegi

diizenlenmemistir.

3.4.3. Hiikiimler

5620 sayili Kanunda tazminatlara iliskin 6zel diizenlemeye yer vermistir. Kanunda,
sozlesmeli personel statiisiine gegirilenlere, bunun igin herhangi bir tazminat 6denmeyecegi
diizenlenmistir. Kanun geregi, kidem tazminatina esas olan toplam hizmet siireleri, is sonu
tazminatina hak kazanmada ve hesabinda dikkate alinir (m. 2/10). 696 say1li KHK uyarinca

da ayni diizenleme gegerlidir.

5620 sayili Kanunda gegis islemi yapilanlarin iicreti diizenlenmistir. Kanun geregi,
gecici is pozisyonlarindan siirekli is¢i kadrolarina gegirilmis olmalarindan dolayi, bu
is¢ilerin mevcut ticret diizeylerinde ve diger mali ve sosyal haklarinda artis yapilamaz ve
ticret skalalar1 degistirilemez. Bu iscilere sadece 2007 yili ve sonraki yillardaki toplu is
sozlesmeleri ile belirlenecek genel iicret artislart uygulanir (m. 2/11). 696 sayili KHK’ya
gore, siirekli is¢i kadrolarina gegirilenlerden, gecis islemi yapilirken mevcut isyerinin girdigi
iskolunda kurulu igyerinden bildirilenlerin iicreti ile diger mali ve sosyal haklari, bu madde
kapsamindaki idarelerde gecisten once alt igveren iscilerini kapsayan, Yiiksek Hakem

Kurulu tarafindan karara baglanan ve siiresi en son sona erecek toplu is sézlesmesinin

7 Bu hiikiim 03.03.2023 tarihinde 7438 sayili Sosyal Sigortalar ve Genel Saglik Sigortast Kanunu ile
yiriirlikten kaldirtlmastir.
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bitimine kadar bu toplu is s6zlesmesinin uygulanmasi suretiyle olusan ticret ile diger mali

ve sosyal haklardan fazla olamaz (375 sayili KHK Gegici m. 23, 24).

3.4.4. Sonuclar

5620 sayili1 Kanun geregi, ilgili belgeler 90 ve 120 giinliik siireler igerisinde, kanunda
belirtilen kurumlarca Igisleri Bakanlig: ve Maliye Bakanligina génderilir (m. 2/4). 696 sayili
KHK uyarinca, tageron iscilerin kadroya gegirilmesine iliskin siire¢ 90 giin i¢inde, 02 Nisan
2018 tarihinde sonuglandirilmis ve Kanun Hiikkmiinde Kararnamedeki sartlar1 tasiyan

taseron iscilerin kadroya gegis siireci tamamlanmustir’®’,

5620 sayili Kanun, sartlarini tasimadigi igin siirekli is¢i kadrosuna veya sozlesmeli
personel statiisiine gegisi yapilamayan personeli ayrica diizenlenmistir. Kanun, kapsamina
girmeyen gegici isgilerin, ilgili idare, kurum ve kuruluslarca bir mali yilda alt1 aydan az
olmak tiizere ve vizesi yapilacak olan gegici is pozisyonlarinda caligtirilmaya devam
olunabilecegini diizenlemistir. S6zlesmeli personel statiisiine gegmeyi kabul etmeyenler de,
2006 yilindaki ¢alisma siirelerini asmamak ve emeklilik siiresini gegmemek kaydiyla yine
vizesi yapilacak gecici ig pozisyonlarinda istihdam edilmeye devam etmislerdir (Gegici
m.1). 696 sayilh KHK’de ise, kanun kapsaminda olmayanlar i¢in bir diizenleme mevcut
degildir. KHK’de gegisler tamamlandiginda alt isverenlerle yapilan sdzlesmelerin
feshedilmesi ve kamu kurumlarindan ihale ile is alan alt isverenlerin ¢ogunun disarida
yaptiklari islerde bu alt isveren is¢ilerini caligiramamalari nedeniyle kamu kurumlarinda

calistirtlan alt isveren iscilerine kamuya gegislerini istemekten baska care birakilmamistir’®,

5620 sayili Kanun, bundan sonra idarenin kurum ve kuruluslarda gegici is¢i
calistiramayacagini ifade etmistir. Sadece mevsimlik ve kampanyali iscilere istisna
getirilmis ve kanunda ongoriilen durumlarda, gegici is pozisyon vizesinin alinmasinin
zorunlu oldugu diizenlenmistir (m. 3). 696 sayili KHKde ise , daha sonrasina iliskin olarak
mevcut hizmet alim sézlesmelerinin feshedilmis veya is eksilisi yapilmis sayilacagi tarihten
itibaren bu madde kapsaminda yer alan idarelerde birinci fikrada belirtilen biitgelerden 4734
sayili Kanun ve diger mevzuat hiikiimleri gerg¢evesinde personel g¢alistirilmasina dayal

hizmet alim1 yapilamayacagi diizenlenmistir (Gegici m. 23).

7 Eris/ Kabalcioglu, s. 724.
78 Karabacak, s. 44.
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5620 sayili Kanun uyarinca, gegisler nedeniyle bosalan gegici is pozisyonlar1 baska
bir isleme gerek kalmaksizin iptal edilmis sayilacagini diizenlemistir (m. 2/9). 696 sayili
KHK’de, ayni1 diizenlemeye yer verilmistir. Sadece sdzlesmeleri askiya alinanlar ile askerde

bulunanlarin kadrolar1 hari¢ tutulmustur (375 sayili KHK Gegici m. 23, 24).

3.5. Degerlendirme

696 sayili KHK genel olarak 5620 sayili Kanunda yer alan hiikiimleri tekrar
etmektedir. Ornegin emeklilige hak kazanma durumunda hizmet s6zlesmesinin sona ermesi
gibi 5620 say1li Kanundaki hiikiimler, 696 sayili KHK’de devam etmistir. Ek olarak devlet
memurlarinin tagimasi gereken sartlarin aranmistir. 5620 sayili Kanunda isgilere tercih
imkani sunulmus ve gecici is¢i olarak devam etmesine imkan saglanmistir. Ayrica kanun
sonrasi, kamu da alt isveren iscisi olarak ¢alismanin 6niiniin kesilmeye ¢alisilmistir. Bunun

yani sira siirekli is¢i ve sdzlesmeli personele gegisiler diizenlenmistir.

656 sayili KHK ise, siirekli is¢i kadrosuna gegici diizenlemekle iktifa etmis, belediye
sirketlerinde calisanlar i¢in ayri kanun maddesine yer vermistir. KHK’de siirekli isci
kadrolarina gegenlerin ticret konu daha net olarak agiklamistir, 6nce Yiiksek Hakem Kurulu
daha sonrasinda toplu is s6zlesmesi hiikiimlerin atif yapmustir. Boylece 696 sayili KHK,
5620 sayili Kanun daha gelismis bir versiyonu olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Ancak
ylizbinlerce is¢inin durumunu sadece iki madde iginde diizenleyerek, pek ¢ok konunun

genelleme ile ¢oziilmesine yol agmustir.

696 sayili KHK ile kamuda calisan alt isveren is¢ilerinin belirli ya da belirsiz stireli is
sozlesmelerinden hangisine tabi olarak ¢alistiklarina bakilma sartt aranmadan, KHK de yer
alan sartlarin saglanmasi durumunda stirekli is¢i s6zlesmesi imzalanmak suretiyle, stirekli
isci kadrolara gegisleri saglanmistir’®®. Buna ragmen kadroya gegis sorunu ¢ozen 696
sayill KHK ile kamu kurumlarinda asil - alt isveren iliskileri ve bilhassa personel
calistirilmasina dayali hizmet alimi suretiyle kurulan asil - alt igveren iliskileri, bir hayli
elestiri konusu olmustur. Kanun koyucu ilgili elestirilere karsilik vermek ve diger sosyal ve
politik gerekgelerle, kamu kurumlarinda personel ¢alistirilmasina dayali hizmet alimlarini
yasaklamigtir. Mevcut yenilik, cogunlukla amag diginda kurulan asil - alt igveren iliskilerini

¢ozmek adina olumlu bir yaklagim olarak degerlendirilmektedir. Ayrica Olaganiistii Hal

9 Kayik Aydmalp, s. 193.
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KHK’s1 ile yapilmis olan degisikliklerin, kamuoyu oniinde ¢ok fazla tartisilmadan
gerceklestigi, bu sekildeki koklii degisikliklerin, toplumun degisik kesimlerinden, alt isveren
is¢ilerinden, is¢i Ve isveren sendikalarindan, akademisyenlerden ve kamu isveren
sendikalarindan temsilcilerin katildig1 bir komisyonda goriisiildiikten ve iyice tartisildiktan

sonra yapilmasi gerektigi ileri siiriilmiistiir®®.

696 sayili KHK ile belediye istiraklerinde ¢alisan alt igsveren isgileri, belediyelere
degil, belediye sirketlerine gegirilmislerdir. 696 sayili KHK ile taseron isgilerin tabi oldugu
sartlar bakimindan merkezi idare ve yerel yonetim sirketlerine tabi taseron isci olarak ikili
bir ayrima gidilmistir. Bu ikisi arasindaki farkin giderilmesi ve giivenceli istihdam igin ise

yerel yonetim sirketlerinin kamu sirketi statiisiine alinmasi dnerisi getirilmistir®®,

Sonug itibari ile 696 sayili KHK ile kamu kurumlarinda personel ¢alistiriimasina

dayal1 hizmet alim ihalesi kapsaminda kurulan asil - alt igveren iliskilerine dair hiikiimler

802

olduk¢a kapsamli ve karmasik diizenlenmistir™. Bu da uygulama da sorunlara yol

agmaktadir.

800 Karabacak, s. 43.
801 Ogzkal, s. 62, 63.
802 Karabacak, s. 39, 40.
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DORDUNCU BOLUM:
KAMUDA KADROYA GECIS UGULAMASI SONRASI
KURUMA YAPILAN BASVURULAR

4.1. Genel Olarak

696 sayili KHK ile kamuda calisan ve ilgili sartlar1 tasiyan alt igveren iscilerinin
kadroya gegisleri 6ngoriilerek siirekli is¢i kadrolarina gegisleri saglanmis ve kamuda galisan
alt isveren iscilerinin siirekli is¢i kadrolarna gegislerinin sonrasinda, isgiler tarafindan
degisik talepler ileri siiriilerek Kamu Denet¢iligi Kurumuna bagvurular yapilmaya
baslanmistir®®, Calismamizin inceleme konusu olan 2021 yilinda, Kamu Denetciligi
Kurumuna yapilan bagvurulardan 726 tanesi, “Kamu Personeli-1 alan1” olarak tanimlanan
4/d’li isgilerin basvurularina iliskindir. 4/d’li isgilerin is hukukuna iliskin yaptigi
bagvurularda 2020 yilinda devreden ve 2021 yilinda yapilan basvurularla ilgili olarak Kamu
Denetgiligi Kurumunca, 801 karar tesis edilmistir. 2021 yilinda 4/d’li is¢ilere iligkin verilen
kararlar; elli bir tavsiye karari, alt1 kismen tavsiye kismen ret karari, altmis iki ret karari,
yetmis Sekiz dostane ¢oziim karari, yiiz doksan ii¢ gonderme karari, yiiz yirmi bes
incelenemezlik karari, elli ti¢ karar verilmesine yer olmadigi karari, iki yiiz otuz iig

birlestirme karar1 seklindedir®%4,

Kamu Denetgiligi Kurumuna 2021 yilinda yapilan 4/d’li iscilere iliskin bagvurular
genel olarak, ayni isi yapan isgiler arasinda is barisim1 ve is huzuru ile birlikte hizmet
kalitesini diistiren farkli ticret skalasi (maas farkliligi) uygulamasinin sona erdirilmesi,
maaslarin yanlis hesaplanmasi, maaslarda yapilan kesintiler, yapilan fazla mesailerin, gece
mesailerinin, bayram mesailerinin, yol ve yemek ficretleri, ikramiyeleri, tazminatlar1 ve
alacaklarinin 6denmesi, ayn1 yerde calistiklar i¢in diger istihdam sekillerinde istihdam
edilenlere verilen haklarin ve 6demelerin kendilerine de verilmesi gibi ¢esitli adlar altindaki
haklarin 6denmesi ve mali haklarinda gereken diizeltmelerin yapilmasi, saglik, aile birligi,
engellilik ve can giivenligi gibi mazeretlere dayanan nedenlerle idareler aras1 yer degisikligi
(nakil ve becayis) talepleri, gorev tanimi disinda calistirilmamasi, baska bir birimde

calistirtlmasinin saglanmasi, gegici gorevlendirmesinin iptal edilmesi, fiilen yiiriitmekte

83 Kayik Aydnalp, s. 183.

84 Yazar Notu, Kamu Denetgiligi Kurumuna yapilan siirekli isgilerle ilgili bagvurular Kurumun sikayet

yonetim sistemi SYS’de yer alan bilgilerden derlenerek olusturulmustur.

154



oldugu hizmeti ile meslek kodunun birbirine uygun hale getirilmesi, meslek kodunun
degismesi sonucunda da ge¢mise doniik olarak maasinda (teknik hizmet fark: gibi) diizeltme
yapilmasi, egitim durumuna uygun kadrolara atanma, disiplin cezalarmin kaldirilmasi,
ISKUR aracilig1 yapilan ise alim ilanlarindaki eksiklikler ve ise alimlarda idarelerce
usulsiizliik yapildigi iddialari, igyerinde mobbing’e (bezdirmeye) maruz kaldig: iddialari,
cesitli gerekgelerle s6zlesmesi feshedilen ya da kendi istifa eden isgilerin ise iade talepleri
ile fazla mesai ve nobet uygulamalari, hafta sonu dahil zorla fazla mesai yaptirilmasi, yillik
izinlerin ve dinlenme saatlerinin kullandirilmamas:1 ve kullandirilmayan izinlerin
karsiliginin 6denmemesi, emeklilik tarihleri dolar dolmaz Kanun Hiikmiinde Kararname de
yer alan hiikiim geregi idarece istemedikleri halde emekli edilmeleri, geg¢misteki
gorevlendirmelerden kaynakli harcirah 6demelerinin yapiimamasi®® ve imzalanan toplu is
sozlesmesinin ilgili diger maddelerine aykirt oldugu iddia edilen diger hususlar

seklindedir®®.

4.2. Meslek Kodu

4.2.1. Genel Olarak

Kamu Denetgiligi Kurumuna 2021 yili iginde is hukuku hiikiimleri agisindan
gerceklestirilen bagvurularin 6nemli bir kismini, resmi olarak bildirilen meslek kodu ile fiili
olarak yapilan ¢alisma ile uyumlastirilmasi talepleri olusturmaktadir. 696 sayili KHK ile
stirekli is¢i kadrosuna alinan isgilerin, ilk basta kamu kurumlarinda alt isveren is¢isi olarak
caligmaya baglamalari hizmet alim ihalesine gore gergeklesmistir. Hizmet alim ihalelerinde,
ise alimlarin genel olarak temizlik ya da giivenlik gorevlisi iizerinden gergeklesmesi, alt
isveren is¢ilerinin ilk asamada ise alinirken, temizlik gérevlisi olarak ise alinmalarini, buna

karsin idarelerin kendilerini ihtiyag duyulan alanlarda ¢alistirmalari ile sonug¢lanmustir.

Kamu Denetciligi Kurumuna yapilan talepler, fiilen isgilerce gergeklestirilen isin,
Sosyal Giivenlik Kurumuna bildirilen meslek koduna uygun olarak degistirilmesi ile
Kuruma bildirilen meslek kodunun fiilen gergeklestirilen ise uygun sekilde degistirilmesine

yoneliktir®®’. 696 sayili KHK ile siirekli is¢i kadrolara gecis yapilirken kayitlar, ayni

805 Bknz, 20/10/2021 tarihli ve 2021/12330 Sikayet No.lu Tavsiye Karar1, 20/10/2021 tarihli ve 2021/11395
Sikayet No.lu, 11/03/2021 tarihli ve 2020/102672 Sikayet No.lu Dostane Coziim Kararlart

806 Kamu Denetciligi Kurumu (Ombudsmanlik), (2021), 2021 Yillik Raporu, s. 349, 350.
807 Kayik Aydnalp, s. 185.
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sekilde mevcut hizmet alim ihalesine gore gergeklesmistir. Bu durum Sosyal Giivenlik
Kurumuna bildirilen meslek kodunun, ilk ise alindigi andan itibaren fiilen yapilan
calismadan farkli olmasina neden olmustur. Sosyal Giivenlik Kurumuna farkl: bir bildirimde
bulunulmasi, 4/d’li is¢iler agisindan maddi bir kayba yol agmamaktadir. Ancak, idarenin her
zaman resmi olarak bildirilen isin yapilmasini talep hakki mevcuttur. Bu nedenle 4/d isgileri,
yarglya miiracaat ederek kendi igverenleri ile davalik olmak yerine, fiili ¢aligmalarinin
Sosyal Giivenlik Kurumuna yapilan bildirimde de yer almasi igin Kamu Denetgiligi

Kurumuna miiracaat yolunu tercih etmislerdir®®,

Stirekli is¢iye, calisma sartlarinda esash degisiklikte bulunuldugundan is¢inin karsi
karsiya kaldig: ii¢ ihtimal bulunmaktadir Is¢i degisiklik teklifini kabul ederse is sozlesmesi
mevcut hiikiimleri ile degisecektir. ikinci ihtimal isci degisiklik teklifini ret etmesidir, bu
durumda gecerli bir neden varsa sézlesme degisiklik feshi ile sona erecektir. Ugiincii
ihtimalde ise isci degisiklik teklini ¢ekince koyarak kabul etmesidir®®. Kamu Denetciligi
Kurumuna bagvuranlar ise aradan siire gegse ve talep edilen isi yapmaya devam etseler de,
yaptiklart isin Kuruma yapilan bildirim ile ayn1 olmadigi gerekgesiyle Kuruma miiracaat

ederek, Kuruma yapilan kodun degismesini talep etmektedirler.

4.2.2. Ornek Tavsiye Karar

4.2.2.1. Ozet

“Kamu Denetgiligi Kurumuna yapilan bagvuruda sikayet¢i 6zetle, bagvuranin ...
tarihinden itibaren ... Miudirliigi’nde hizmet alimi yontemi ile ise alinarak biiro
hizmetlerinde ¢alismaya basladigi; 696 sayili KHK ile kadroya ge¢is islemlerinin yapildigini
ve kadroya SGK meslek kodunun hizmet alim ihalesinde belirtildigi tizere temizlik gérevlisi
olarak yapildigi; yaptig is taniminin biiro is¢isi tanimina uymasi nedeniyle meslek kodunun
“Biiro Is¢isi” olarak degistirilmesi i¢in bagvurdugu, ancak idarenin kendisine “375 sayili
KHK'nin 696 sayili KHK’nin 127. maddesiyle eklenen, gegici 23. maddesinin besinci

fikrasinda "Siirekli Is¢i kadrolarina gegirilenler, birinci fikrada éngériilen sartlar1 tasidiklari

808 dareler “Gegici Isci Calistirilmasi” talepli siirekli iscilerin baska islerde calismasina yonelik basvurulara

karst ilgi yaziya uygun hareket edilmesi gerektigi seklinde cevap  vermektedir.
http://siverek.meb.gov.tr/meb_iys_dosyalar/2021 03/15141657_doc01267120210315111945.pdf s.e.t.
23.03.2023

89 Kayik Aydmalp, s. 198.
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stirece ve ¢alistirildiklari teskilat ve birimde gegis islemi yapilmadan 6nceki ihale sozlesmesi
kapsamindaki hizmetleri yiiriitmek tizere istihdam edilebilir." hiikkmii yer aldigindan, adi
gegenin kKadro unvanmin degistirilmesi miimkiin bulunmamaktadir.” dendigini belirterek
calisign Kurumda yaptig1 isin dikkate alinarak meslek kodunun “Biiro Iscisi” olarak

degistirilmesini talep etmektedir”8°.

4.2.2.2. Karar

Kararda; “yukarida yapilan agiklamalar 1s1ginda, idarece bagvuranin siirekli isci
kadrosuna gegis islemlerinin her ne kadar gegis islemi yapilmadan 6nceki ihale s6zlesmesi
kapsaminda yapildig1 yoniinde agiklama yapildigi anlagilmis ise de; bagvuranin sunmus
oldugu belgeler incelendiginde; basvuranin ... Midirligi’nde “Gergeklestirme Gorevlisi
Mutemeti, Gergeklestirme Gorevlisi Kullanicis1 ve Harcama Yetkilisi Kullanicis1”, "Tasinir
Kayit Yetkilisi*, "Tasmir Kontrol Yetkilisi” Muhasebe Yetkilisi Mutemedi, EBYS Evrak
Kayit Sorumlusu, Odenek Takip Sistem Sorumlusu, ihale Takip Sistemi Sorumlusu, IKS
Sorumlusu, KBS ve MYS Harcama Sistemi Sorumlusu, OGNET Sistemi Sorumlusu” olarak
goriindiigli anlasilmistir. Bu haliyle, bagvuranin istihdam edildigi is kolu ile meslek kodu
arasinda uyumsuzlugun oldugu, mevzuata goére idarenin isciyi hangi is kolunda istihdam
ediyorsa o is kolunda kadroya gegirmesi gerektigi, ¢alisilan is i¢in uygun olan meslek
kodunun segilmesi ve gorev degisikligi, terfi gibi durumlarda sistem {izerinde giincellemenin
yapilmasindan igverenin sorumlu oldugu ve idarenin isyerinde fiilen yapilan ise uygun
meslek ad1 ve kodunu bildirilmesi ile sorumlu oldugu sonucuna ulasilmakla birlikte idarenin
bagvuranin meslek kodu bildirimine iliskin eylem ve islemlerinde hukuka ve hakkaniyete

uyarlilik bulunmamigtir”.

4.2.3. Ornek Ret Karari

4.2.3.1. Ozet

Kamu Denet¢iligi Kurumuna yapilan basvuruda sikayet¢i ozetle, “... tarihinde ...
dosya numarasi ile Kamu Denetgiligi Kurumuna meslek kodunun temizlik elemani iken biiro

eleman1 olarak degistirilmesi talebi ile basvurdugu; séz konusu basvuruda halen 1l

810 KDK T: 24.06.2021, B. No: 2021/3649, Ombudsman Karar Bilgi Bankasi, s.e.t. 30.03.2022.
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Miidiirliiginde ¢alismakta oldugunu, siirekli is¢i kadrosuna gegis yapmadan once biiro
eleman1 olarak calisirken siirekli is¢i kadrosuna gegiste meslek kodunun bilgisi disinda
temizlik eleman1 olarak bildirildigini ifade etmis basvuru kapsaminda Kamu Denetgiligi
Kurumu tarafindan ... Midirligii’'ne verilen gonderme kararina istinaden ilgili idare
tarafindan 60 giin igerisinde cevap verilmedigi iddia ederek ... sayili bagvurusunun tekrar

degerlendirilmesi talep etmistir”.

4.2.3.2. Karar

Kararda; “basvuru konusu somut olayda basvuran tarafindan idarece verilen personel
kimlik kartinda gorevinin “Biiro Elemani” olarak belirtildigi ayrica bagvuran ile yapilan
telefon gortismesinde de kendisinin halen arsiv boliimiinde galistigi ve yeni verilen Kurum
kartinda unvanmin “Isci” olarak belirtilerek temizlik islerinde de gérevlendirildigi ifade
edilmigtir. Diger taraftan yapilan incelemede; Siirekli is¢i kadrolarina/gegici isgi
pozisyonlarina gegiste imzalanan bagvuru formundaki bilgilere gore bagvuranin son galistig
isin niteligi temizlik olarak isaretlendigi, SGK hizmet dokiim belgesinde; ... ayma ait meslek
kodunun 9622.01 (beden iscisi (temizlik)), ... ayma ait meslek kodunun 9622.01 (beden
iscisi (temizlik)), ... yili ... ayina ait meslek kodunun 9112.06 (temizlik goérevlisi), ... yili

. ayma ait meslek kodunun 9112.06 (temizlik gorevlisi), ... yili ... ayma ait meslek
kodunun 9112.06 (temizlik gorevlisi) oldugu anlasilmistir. Bu kapsamda; gerek basvuran ve
idarenin agiklamalar1 gerekse hizmet alim s6zlesmesi ve SGK hizmet dokiim belgesi ile
diger bilgi ve belgelerin incelenmesi neticesinde basvuranin siirekli is¢i kadrosuna
gecirilmeden oOnceki donemde de fiilen yaptigi ise uygun kadroya yerlestirildigi

anlasilmistir.

Mevcut durumda basvuranin iddialarini kanitlayici somut bir belge bulunamadigr igin,
bagvuranin idari kayitlarda yer alan isi ile meslek kodu arasinda uyumsuzluk tespit
edilememistir. Bu noktada mevcut deliller dogrultusunda Kamu Denetciligi Kurumu
tarafindan yapilan inceleme neticesinde; ilgili mevzuat, tim bu yapilan agiklamalar ve
gerekgeler dogrultusunda, bagvuranin meslek kodunun “Biiro Elemani” olarak degistirilmesi

talebinin reddine karar verilmesi gerektigi kanaatine varilmigtir’8,

811 KDK T: 17.08.2021, B. No: 2021/4327, Ombudsman Karar Bilgi Bankasi, s.e.t. 26.02.2022.
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4.2.4. Ornek Kismen Tavsiye Kismen Ret Karari

4.2.4.1. Ozet

Kamu Denet¢iligi Kurumuna yapilan basvuruda sikayetci 6zetle; ... tarihinde ...
Midiirligi’nde temizlik hizmet alimi kapsaminda ¢alismaya basladigini, ... 5 yilinda ...
Fakiiltesi Arkeoloji Boliimii’nden mezun oldugunu, 24/12/2017 tarih ve 30280 sayili Resmi
Gazetede yayimlanan 696 sayili KHK ile 1/04/2018 tarihinde siirekli is¢i kadrosuna gecis
islemlerinin yapildigini, kadroya gecis islemleri ile birlikte baghi bulundugu Bakanlik ve
Miilki idari Amirlerinin de onay1 ile Cumhurbaskanligi Kararli kazilarda arkeolog olarak
Bakanlik temsilciligi gorevini yiriittiigiini, ancak bu durumun olumsuzluklara neden
oldugunu, kanunsuz ve izinsiz hicbir islem yapmamasma ragmen arkeolog unvanini
kullanamadigini, mevcut durumda ... Midirligi’nde evrak kayit, yazisma vb. biiro
islerinde gorev yaptigini ifade ve iddia ederek bilgi birikimi ve deneyimi ile baglantili islerde

calisabilmesi amaciyla gerekli diizenlemelerin yapilmas talebinde bulunmustur’812,

4.2.4.2. Karar

Kararda; “basvurucunun tiim kadroya geg¢is siireglerini basariyla tamamladiktan ve
657 sayili Devlet Memurlar1 Kanunu’nun 4’tincii maddesinin birinci fikrasinin (d) bendi
kapsaminda ve 4857 sayili Is Kanunu hiikiimlerine tabi olarak siirekli is¢i kadrosuna
gecirildikten sonra arkeolog olarak kazilarda Bakanlik temsilciligi gorevini yiiriittigii; ancak
arkeolog unvanini kullanamadig: iddias1 agisindan dosya kapsaminda yer alan belgeler
cercevesinde yapilan incelemede, gergekten de basvurucunun, Tiirk ve yabanci kurum ve
heyetler tarafindan yapilan aragtirma, sondaj ve kazilarda gorevlendirilecek Bakanligi
temsilcisi ve yetkili uzman egitimine katildigi, Genel Miidiirliigiiniin yazisiyla kazilarda
Bakanlik yetkili uzmani olarak gorevlendirildigi, kazi siiresi boyunca Bakanlik temsilcisi
olarak gorev yaptig1 hususlariin belgelerle desteklendigi; ancak idare tarafindan, Bakanlik
merkez ve tasra teskilatindaki birimlerde gérev yapan personele iliskin ... tarih ve ... sayili
... Genelge geregi, siirekli is¢i kadrolarina gegirilenlerin, birinci fikrada 6ngoriilen sartlar
tasidiklar1 stirece ve calistiklar1 teskilat ve birimde gegis islemi yapilmadan once ihale

sozlesmesi kapsaminda hizmetleri yiiriitmek tizere istihdam edilebilir hiikkmii uyarmca

812 KDK T: 25.01.2022, B. No: 2021/15836, Ombudsman Karar Bilgi Bankasi, s.e.t. 20.02.2022.
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bagvurucunun siirekli is¢i kadrosunda gorev yapmasi nedeniyle, ... Miidiirligii biinyesinde

biiro hizmeti iglerini yapmasi amaciyla gorevlendirildigi anlagilmaktadir.

Idarenin basvurucuyu mevcut durumda, biiro hizmeti islerini yapmasi amaciyla
gorevlendirme isleminin, 375 sayili KHK’nin Gegici 23’tincti maddesi amir hiikmii geregi
gerceklestirildigi anlasiimaktadir. Idarenin basvurucuyu siirekli is¢i olarak atama islemine
esas olan s6z konusu 375 sayili KHK nin Gegici 23. maddesi incelediginde, siirekli isci
kadrolarina geg¢irilenlerin galistirildiklar teskilat ve birimde gegis islemi yapilmadan 6nceki
ihale sozlesmesi kapsamindaki hizmetleri yiiriitmek {izere istihdam edilebilecegi, bir baska
deyisle daha once idare biinyesinde hizmet ihalesi kapsaminda ne amagla istihdam edilmisse
stirekli is¢i kadrolarina atanirken de ayni 6zlikk ve gorev tanimiyla gorev yapacagi agikga

belirtilmistir.

. Bakanlikta arkeolog unvaniyla gorev yapacak personelin 657 sayili Devlet
Memurlar1 Kanununa tabi olarak istihdam edildigi; dolayisiyla, bagvurucunun 06/06/1978
tarih ve 7/15754 sayili Bakanlar Kurulu Karari ile yiiriirliige konulan “Sézlesmeli Personel
Calistirilmasma Iliskin Esaslar kapsaminda, ... Bakanligi’'nda (Bakanlik) 657 sayili
Kanunun 4’tincii maddesinin (B) bendi kapsaminda sozlesmeli personel pozisyonunda
arkeolog unvaniyla istihdam edilebilmesi i¢in 6ncelikle Kamu Personel Se¢gme Sinavina
(KPSS) katilmas1 ve smav sonucuna gore aldig: puan dogrultusunda Bakanligin veya OSYM
Bagkanhiginin ilanlarimi takip ederek, Bakanliga veya OSYM Baskanligma basvuruda

bulunmasi gerekir.

Onemle vurgulamak gerekir ki, basvurucu, her ne kadar, ... tarihinde ... Fakiiltesi
Arkeoloji Lisans Boliimii’nden mezun oldugunu gdsteren diplomayr Kamu Denetgiligi
Kurumuna sunmus Ve s6z konusu belgeyi dayanak gostererek bilgi birikimi ve deneyimi ile
baglantili islerde c¢alisabilmesi amaciyla gerekli igslemlerin yapilmas: talebinde bulunmus
olsa da; basvurucunun, siirekli ig¢i kadrosuna gecis islemleri, hak sahipligi acisindan
kapsam, tespit komisyonu, inceleme kriterleri, ilan, tespit komisyonu kararina itiraz ve
stiresi, sinava girmeye hak kazananlarin belirlenmesi, smavlara iliskin hususlar, isgi
kadrosuna gecirilme ve benzeri hususlar agisindan, 696 sayili KHK ‘nin 127°nci maddesiyle
27/6/1989 tarihli ve 375 sayili Kanun Hiikmiinde Kararnameye eklenen ve 1/2/2018 tarihli
ve 7079 sayili1 Kanunla aynen kabul edilen gegici 23 lincti maddesi kapsaminda diizenlenen
hiikkiimler ¢ergevesinde tamamlanmistir. Bu noktada, 375 sayili KHK’nin 23’iinci

maddesinin besinci fikrasinda, “siirekli ig¢i kadrosuna gegirilenlerin birinci fikrada
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ongoriilen sartlar1 tasidiklari siirece ve calistirildiklar: teskilat ve birimde gecis islemi
yapilmadan onceki ihale soézlesmesi kapsamindaki hizmetleri yiiriitmek tizere istihdam
edilebilir” hikkmii yer aldig1 i¢in, 696 sayili KHK kapsaminda siirekli is¢i kadrosunda
istihdam edilen personelin, arkeoloji lisans boliimiinden mezun olmasi, hukuken meslek
unvaninin degistirilmesini gerektiren bir durum olmadigindan, idare tarafindan bagvurucuya
arkeolog unvani verilmemesi isleminde hukuka ve hakkaniyete aykirilik tespit

edilememistir.

Bagvuru konusu somut olay ag¢isindan yapilan inceleme ve degerlendirmede; 696 sayili
KHK’nin 127'nci maddesi ile 375 sayili Kanun Hilkmiinde Kararname’ye eklenen Gegici 23
ve 24’tncii maddeleri hiikiimleri ¢ergevesinde “Temizlik Gorevlisi” "9112.06" olarak
stirekli is¢i kadrosuna gegirilen bagvurucunun, mevcut durumda evrak kayit, yazisma vb.
biiro islerinde gorev yapt181 iddiasina idarenin herhangi bir itiraz1 bulunmamakta; bilakis, il
Midiirligi’niin  Kamu Denetgiligi Kurumuna yapmis oldugu basvurusuna istinaden
Bakanliga iletmis oldugu yazisinda, ... tarih ve ... sayili Genelge geregi siirekli is¢i
kadrosunda gorev yapan bagvurucunun ... Midirligi biinyesinde biiro hizmeti islerini

ylriittigl, aciklamalarina yer verildigi goriilmektedir.

Idarenin basvurucunun taseron sirket iizerinden “Temizlik Gérevlisi” olarak ...
Miidiirligiinde ¢alismaya basladigi; ancak, mevcut durumda, ... Midiirligi biinyesinde
biiro hizmeti islerini yiriittiigli beyanina karsin, ayrmtili “SGK 4/A Hizmet Dokiim
Belgeleri” incelendiginde; bagvurucunun ge¢is islemi yapilmadan once “Temizlik
Gorevlisi” "9622.01" olarak c¢alistigi, siirekli is¢i kadrosuna gecis islemlerinin
gerceklestirilmesi siirecinden ... ay1 da dahil olmak tizere bagvuru formunda en son ¢alistigi
isin niteligi Temizlik Gorevlisi” "9112.06" beyaninda bulunuldugu tespit edilmistir.
Dolayisiyla, bagvurucunun fiilen istihdam edildigi is kolu ile meslek kodu arasinda
uyumsuzlugun acik oldugu, mevzuata gore idarenin is¢iyi hangi is kolunda istihdam
ediyorsa o0 is kolunda kadroya ge¢irmesi gerektigi, ¢alisilan is i¢in uygun olan meslek
kodunun segilmesi ve gorev degisikligi, terfi gibi durumlarda sistem tizerinde giincellemenin
yapilmasindan igverenin sorumlu oldugu ve idarenin isyerinde fiilen yapilan ise uygun
meslek adi ve kodunu bildirilmesi gerektigi sonucuna ulasilmas1 nedeniyle, idarenin
bagvurucunun meslek kodu bildirimine iligkin eylem ve islemlerinde hukuka ve hakkaniyete

uyarlik bulunmamastir.
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Bagvuranin iddialari, idarenin agiklamalar1 ve ilgili mevzuat ger¢evesinde yapilan
degerlendirme neticesinde; 696 sayili KHK kapsaminda siirekli is¢i kadrosunda istihdam
edilen personelin, arkeoloji lisans boliimiinden mezun olmasi, hukuken meslek unvaninin
degistirilmesini gerektiren bir durum olmadigindan, basvurucunun, kadroya gegis
islemlerinden sonra arkeolog olarak kazilarda Bakanlik temsilciligi gérevini yiiriitmesine
ragmen arkeolog unvanmi kullanamadigi, bu nedenle, bilgi birikimi ve deneyimi ile
baglantili islerde c¢alisabilmesi amaciyla gerekli islemlerin yapilmasi talebi yoniinden

basvurunun redding;

Diger taraftan, bagvurucunun, mevcut durumda ... Midirligi biinyesinde biiro
hizmeti islerini yiriittigi hususunun taraflarca beyan edilmesi nedeniyle, idarede fiilen
yiriitmekte oldugu hizmeti ile meslek kodunun birbirine uygun hale getirilmesi igin yeni bir

islem tesis edilmesi gerektigi sonug ve kanaatine varilmigtir”.

4.2.5. Ornek Dostane Coziim Karari

4.2.5.1. Ozet

Kamu Denetgiligi Kurumuna yapilan basvuruda sikdyetci ozetle; “konuya iliskin
olarak daha once de bagvuru yapildigini, Kamu Denet¢iligi Kurumunun bagvuruya iliskin
olarak gonderme Karar1 ilettigini ancak Karara iliskin olarak herhangi bir islem
yapilmadigim bu nedenle daha énce iletmis oldugu 4857 sayili Is Kanunu kapsaminda
baglama sanatgis1 olarak calistigimi ancak meslek kodunun 9112.11 (Biiro iscisi) olarak
goriindiigiinii iddia ve ifade ederek 6728 sayili kanunun 51. maddesi ile 5510 say1li kanunun
102. maddesinin birinci fikrasinda meslek kodu girilmeyen ya da hatali girilen is yerlerine
idari para cezast hiikkmii oldugunu ileride sorun ¢ikmamasi igin ise basladig: tarih esas
alinarak meslek kodunun 2652.32 (Baglama Sanatgisi) olarak degistirilmesine iligkin talebin

tekrar degerlendirilmesini talep etmektedir®®>,

4.25.2. Karar

Kararda; “bagvurunun incelenmesi asamasinda Kamu Denet¢iligi Kurumu tarafindan,

dostane ¢dziime iliskin hiikiimler hatirlatilarak bilgi ve belge talebinde bulunulmustur. ilgi

813 KDK T: 02.08.2021, B. No: 2021/9958, Ombudsman Karar Bilgi Bankasi, Erisim Tarihi: 20.02.2022.
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yazida, dzellikle bagvuranin idarede calismaya basladig tarihten bugiine kadar fiilen hangi
isi yaptigi, hangi amagcla ise alindigi, goérev tanimimin yapilip yapilmadigi, meslek ve
6grenim durumuna dair bilgi ve belgelerin istendigi ifade edilmistir. Bununla birlikte sikayet
basvurusuna iligskin bilgi belge talep yazisinda, sikayet konusunun yonetmeligimiz uyarinca
‘dostane ¢Oziim’ Yyoluyla ¢o6ziime kavusturulmasinin mimkiin olup olmadiginin

degerlendirilmesi de talep edilmistir.

Basvuruya iliskin Kamu Denetciligi Kurumunun Bilgi ve Belge Isteme yazisina
cevaben, ilgili Bakanligin cevabi yazisinda 6zetle; siirekli is¢i kadrosunda baglama sanatgisi
olarak gorev yapan basvuranin ... Kurumuna Biiro Iscisi olarak 9112.11 meslek kodu ile
yapilan bildirimin diizeltilerek fiilen yaptigi baglama sanat¢ist gorevinin karsiligi olan
2652.32 meslek kodu ile bildirilmesi talebi de Merkez Miidiirliikleri biinyesinde siirekli is¢i
kadrosunda calisan personelinin meslek kodlarimin fiilen yaptiklar1 ise uygun sekilde
diizeltilmesi konusunda daha onceden baslatilan ¢alismalar kapsaminda degerlendirilerek
Merkez Midiirliikleri Yo6netim Kurulu’nun karari ile uygun bulunarak adi gegenin meslek
kodunun 2652.32 olarak diizenlendigi 12/07/2021 tarihli SGK Ise Giris Bildirgesi érneginin
de yaz1 ekinde gonderildigi, adi gegenin talebinin uygun bulunarak gereginin yapilmis
olmasi nedeniyle Konunun Kamu Denetgiligi Kurumu Kanununun Uygulanmasina Iliskin
Usul ve Esaslar Hakkinda Yonetmeligin 33/A maddesi uyarinca degerlendirilmesi hususu
belirtilmistir. Dosya kapsami, basvuranin talebi ve idarenin konuyla ilgili agiklamalar
birlikte degerlendirildiginde, sikayete konu talebin ilgili idare tarafindan yerine getirildigi

tespit edilmistir”. Bu noktada dostane ¢6ziim karari tesis edilmistir.

4.2.6. Degerlendirme

Meslek kodlar: Tiirkiye Is Kurumu tarafindan Uluslararasi Calisma Orgiitii’niin (ILO)
“milli meslek sozliiklerinin hazirlanmasi ve kullanilmasi”na iliskin Onerileri esas alinmak
suretiyle tespit edilen uluslararasi mesleki siniflama sistemi olan ISCO-88 (International
Standart Classification of Occupational) ile uyumlu olarak belirlenmis olan meslek
unvanlarin siiflandirilmasina yarayan kod sistemidir. Meslek kod sistemi sayesinde ulusal
is giicli piyasasinda yer alan mesleklere iliskin veriler etkin bir sekilde toplanabilmekte,
ayrica meslek kodlarmin bildirilmesi ile toplanmis olan verilerden yola ¢ikilarak ulusal

meslek standartlar1 olusturulmakta, meslekler agisindan is giicii piyasasimin sahip oldugu
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yap1 anlagilmakta ve bu durum is giicii piyasasina iligkin politika iiretilirken kullanilma

imkanina sahip olmaktadir®,

Sosyal Giivenlik Kurumuna, isverenler tarafindan sigortali ise giris bildirgeleri ve
aylik prim ve hizmet belgeleri gonderilmekte, bu belgelerde yer alan meslek kodunun
girildigi kisimlara gecerli olan kodu girilmektedir. Boylece Sosyal Giivenlik Kurumunca,
isverenler tarafindan girilen meslek kodlar1 kayit altina alinmis olmaktadir. Siirekli isci
statlisiinde gorev yapan iscinin siirekli is¢i kadrosuna gegirilirken gegis oncesi tabi oldugu
en son tarihli teknik sartname geregi hangi is kolunda hangi gorevi yapiyorsa 0 is kolundan

Sosyal Giivenlik Kurumuna bildirimi yapilmaktadir.

Uygulamadaki meslek kodu bildirmenin pratik amaci; meslegi ile uyumlu olarak
iscinin SGK primi yatirilip yatirilmadiginin tespit edilmesidir8'®. 375 sayili KHK ’nin Gegici
23’tincii maddesinde; “Siirekli is¢i kadrolarina gegirilenler, birinci fikrada 6ngoriilen sartlar
tasidiklari siirece ve galistirildiklar teskilat ve birimde gegis islemi yapilmadan 6nceki ihale
sOzlesmesi kapsamindaki hizmetleri yiiriitmek tizere istihdam edilebilir...” diizenlemesine
yer verilmistir. Bu diizenleme kapsaminda, siirekli isgilerin kadroya gegirilmelerindeki esas
gaye, istihdam edildikleri ihale s6zlesmesi kapsamindaki isleri yiiriitmeleridir. Idarelerce,
7079 sayili Kanunun 118/5. maddesi “Siirekli isci kadrolarina gegirilenler, birinci fikrada
ongoriilen sartlar1 tasidiklar1 siirece ve calistirildiklar: teskilat ve birimde gecis islemi
yapilmadan onceki ihale sozlesmesi kapsamindaki hizmetleri yiiriitmek {izere istihdam
edilebilir.” hitkmiine istinaden siirekli is¢i kadrosuna gegis asamasinda da diizeltilemeyecegi

ifade edilmektedir.

Meslek kodu, her bir meslek adinmn yer aldigi rakamlardir®'®. Bu kayitlar1 bildiren
isveren is¢inin caligtigi ise uygun olan meslek kodunun seg¢ilmesi, terfi gibi durumlarda
sistem {izerinde giincellemenin yapilmasi ve gorev degisikliginin bildirilmesinden

sorumludur. Muhtasar ve Prim Hizmet Beyannamesi Genel Tebliginde Degisiklik

814 Kayik Aydinalp, s. 187.

815 5510 sayih Sosyal Sigortalar ve Genel Saglik Sigortast Kanunu, muhtasar ve prim hizmet

beyannamesinde, sigortalilarin isyerlerinde fiilen yaptiklart ise uygun meslek adi ve kodunu, gercege
aykir bildiren her bir igyeri igin aylik asgari iicreti gegmemek iizere meslek adi1 ve kodu gergcege aykiri
bildirilen sigortali bagina asgari ticretin onda biri tutarinda idari para cezasi uygulanacagi hiikkmiinii
amirdir (m. 102/n)

816 Kayik Aydnalp, s. 187.
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Yapilmasma Iliskin Teblig geregi, gercege aykir1 olarak meslek adi ve kodunu bildiren

isverenlere idari para cezas1 uygulanmaktadir®’.

Kamu Denetgiligi Kurumuna, meslek koduna iliskin basvuru yapildiginda, mevcut
durum incelenmektedir. Fiili ¢alisma ile Sosyal Giivenlik Kurumuna bildirilen meslek kodu
arasinda uyumsuzluk olduguna iliskin iddia ve meslek kodu diizeltme talepleri sonrasi tesis
edilen kararlarda 6nemli olan, Kuruma basvuru 6ncesinde degil, Kuruma yapilan bagvuru
tarihinde fiili calisma ile resmi kodun farkli olmasi ve bu durumun yapilan arastirma sonrasi
somut bilgi ve belgelerle dogrulanmasidir. Bu durum, 6rneklerde yer verildigi iizere her

bagvurunun 6zelligine gore farkli karar verilmesine yol agmaktadir.

Idari basvuru yolu tiiketilmeden ya da idareye basvurulduguna dair belge sunulmadan
yapilan bagvurular hakkinda, Kamu Denetciligi Kurumu tarafindan gonderme karari
verilmektedir. Gonderme Kararlart incelendiginde, dostane ¢oziim hiikiimlerine yer
verilerek, bagvuru konusu iddialarin incelenmesi ve degerlendirilmesinin talep edildigi

goriilmektedir.

Ornegin bagvurucu dzetle; “taseron sirketi ¢alisam olarak VHKI-Bilgi Islem (Sekreter)
olarak basladigini; 24.12.2017 tarihli ve 30280 say1ili Resmi Gazetede yayinlanan 696 sayili
KHK ile daimi is¢i kadrosuna gegis yaptigini ve gider tahakkuk biriminde ayniyat muhasebe
yetkilisi olarak ¢alismaya devam ettigini ve halen bu gorevini siirdiirdiigiingi; ... tarihleri
araliginda meslek kodunun fiilen yaptig: ise uygun olarak VHKI - Bilgi islem (Sekreter)
calisani olarak SGK kayitlarina igslendigini ancak ... tarihinden sonra bilgisi disinda meslek
kodunun beden iscisi (temizlik gorevlisi) ve mobilya silimcisi olarak degistirildigini ve SGK
kayitlarma bu sekilde islendigini ancak bu islerde gorevlendirilmedigini aksine VHKI- Bilgi
Islem (Sekreter) calisan1 olarak gorev yapmaya devam ettigini; hastane yonetimi tarafindan
sekreter olarak ¢aliganlara tanimlanan sistem yetkilisi sifresinin kendisine de tanimlandiginz;
hasta kayit ve yatis islemlerini gergeklestirdigini; adina zimmetli bilgisayar vs. ofis
araclarmin oldugunu; daimi is¢i kadrosuna gegerken Sosyal Giivenlik Kurumuna yanlis
bildirilen meslek kodunun ... tarihli ve ... sayili yaz1 bildirildigini ve meslek kodunun
diizeltildigini ancak ... tarihli ve ... sayili yaz1 ile meslek kodunun temizlik is¢isi olarak
gonderildigi, hastane biinyesindeki ¢aligmalar1 nedeniyle basvurana 6denen maasin bilgi

islem personeli maas1 oldugunu iddia ederek meslek kodunun ve sicilinin, sigortalilik

817 Resmi Gazete, T: 27.10.2018, S: 30578.
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baslangig tarihi olan ... tarihinden bu yana fiilen yapmakta oldugu VHKI - Bilgi islem
(Sekreter) (meslek kodu; 4132.05) calisani olarak degistirilmesini talep etmistir818,

Tesis edilen gonderme kararinda; “Yukarida kisaca oOzetlenen bagvurunun oOn
incelemesi neticesinde; basvurucunun sikayet dilekgesinde, 2577 sayili Idari Yargilama
Usulii Kanunu’nda 6ngoriildiigii sekliyle idari bagvuru yollarinin tiiketildigine dair imza ve
tarih bilgilerini iceren, imza ve tarih bilgilerini igeren, giincel, antetli bilgi belge
bulunmadigi, bagsvuranin hastane idaresine bagvurdugunu ifade etse de bu yonde dosyaya
belge sunulmadigi, Kamu Denetgiligi Kurumu tarafindan basvurucu ile iki defa goriisiilerek
idareye sikayette bulundugu evrakin génderilmesi istenmisse de, sunulan evraklarin idareye
resmi olarak basvurduguna ve zimni ret islemi olustuguna iliskin olmadig tespit edilmistir.
Bu noktada, sikdayete konu iddianin dostane ¢oziim usulii de dikkate alinacak sekilde
incelenmesi ve talebin degerlendirilmesini teminen ilgili idareye gonderilmesi gerektigi

degerlendirilistir.” ifadelerine yer verilmistir.

Gonderme karar1 sonrasi, idare tarafindan verilecek cevabin sikayetciye teblig
tarihinden veya 6zel kanunlardaki hiikiimler sakli kalmak kaydiyla, 2577 sayili Kanun ile
belirlenen otuz giinliik siirede, idare tarafindan talebin reddedilmis sayildigi tarihten itibaren,
alt1 ay icinde diger basvuru kosullarini tasimak kaydiyla Kamu Denet¢iligi Kurumuna

yeniden sikayet bagvurusu yapilabilecegi hususu sikayetciye bildirilmektedir.

Buna karsin Kamu Denetgiligi Kurumuna bagvurulmadan 6nce idareye bagvurularak,
idari basvuru yolunun tiiketildigi miiracaatlarda ya da bagvuru konusu talep yerine
gelmediginde ve gonderme karari sonrasi tekrar bagvuru yapildigr durumlarda, iddianin
dogru olup olmadiginin tespiti amaciyla ilgi idareye bilgi belge talep yazisi yazilmaktadir.
Bilgi belge talep yazilarinda idareye dostane ¢oziime iliskin hiikiimler hatirlatilmakta,
kurumun Anayasal bir kurum oldugu ve yasa maddesi geregi otuz giin i¢inde bilgi belge

verme mechuriyet oldugu agiklanmaktadir.

Akabinde Kamu Denetciligi Kurumu Kanunu’nun Uygulanmasma iliskin Usul ve
Esaslar Hakkinda Yonetmeligin “Dostane Coziim” bashikli 33/A maddesinde yer alan
“Sikayet konusu talebin ilgili idare tarafindan yerine getirilmesi veya sikayetin ¢6ziime
kavusturuldugunun taraflarca Kuruma bildirilmesi halinde dostane ¢oziim karari verilir.”

hiikkmiine istinaden, bagvuru konusu talebe yonelik olarak herhangi bir islem yapilip

818  KDK T: 03.01.2022, B. No: 2021/12407, Ombudsman Karar Bilgi Bankasi, s.e.t. 20.02.2022.
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yapilamayacagi idareye sorulmakta ve somut olay dostane bir sekilde ¢6ziime
kavusturulamiyor ise; bagvuru konusu olayla ilgili olarak sikayetciyle yapilan tiim islem ve
yazigmalara iligskin bilgi ve belgelerin (sikdyet¢i tarafindan Kuruma verilen dilekgeler veya
belgeler, sikayetci veya diger idarelerle yapilan tiim yazismalar, tebligatlar vb.) sikayetcinin
yukarida Ozetlenen iddialar1 ve buna iliskin belirtilen talebi hakkindaki idari ve hukuki
degerlendirmelerin neler oldugu, sikayetcinin siirekli is¢i kadrosuna gegis islemi yapilmadan
onceki s6zlesme kapsamindaki yiiriittiigii hizmet ve kadro unvani bilgilerinin, sikayet¢inin
statlistiniin (is¢i, gegici, sozlesmeli, 4/b, 4/d vb.) bildirilmesi ile ise basladig: tarihten itibaren
hizmet dokimi, bireysel is sozlesmesi, ise giris bildirgeleri, bagvuranin gegis islemi
yapilmadan onceki ihale sozlesmesi, teknik sartname ve varsa ‘Is¢i Statiisiine Gegiste
Basvuru Formu’nun gonderilmesi, bildirimlerde hangi meslek kodunun secildiginin
bildirilmesi, sikayet konusu ile ilgili olarak “yargi organlarinda goriilmekte olan veya yargi
organlarinca karara baglanmis uyusmazliklar” olup olmadigi hususu ile birlikte varsa
mahkeme Kkarar veya kararlarina iligkin bilgi veya belgelerin onayli birer rnekleri ile sikayet
konusunun ¢oziimiine esas teskil eden tiim bilgi ve belgeler ile kanuni dayanaklari ve ikincil

mevzuat da icerecek sekilde hukuki miitalaa talep edilmektedir.

Idarenin cevaplar geldikten sonra basvuran ve idarenin sundugu bilgi ve belgeler
incelenmektedir. Dosyada temin edilen bilgi ve belgelere gore, kisinin fiili olarak calisilan
is ile resmi olarak bildirilen meslek kodu arasinda uyumsuzlugun var oldugu tespit edilirse,
mevcut uyumsuzlugun giderilmesi icin tavsiye karar: verilmektedir. Buna karsin yapilan
inceleme ve arastirma sonrasi, elde edilen bilgi ve belgelere basvuranin iddiasini
desteklemedigi, mevcut durumda meslek kodu ile fiili galismasi1 arasinda herhangi bir
uyumsuzlugun olmadig: tespiti yapilmas: durumunda ise, idarenin isleminde hukuka ve

hakkaniyete aykirilik tespit edilemediginden ret karar tesis edilmektedir.

Kamu Denet¢iligi Kurumu, ret kararlari incelendiginde, idarenin takdir yetkisi
bulundugu vurgulanmakta ve “Isveren konumunda olan idarenin siirekli isci kadrosuna
gegirilen isgilerin hangi meslek kodu ve is kolunda kadroya geg¢isi saglanmissa 0 is kolunda
istihdamini saglama noktasinda kendisinden beklenen dikkat ve 6zeni gostermesi gerektigi

ve boylelikle kadroya gegirilen siirekli isgilerin meslek kodlart ile fiili galismalar: arasinda
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ortaya c¢ikmast muhtemel uyusmazliklarin Oniine gecilebilecegi degerlendirilmektedir”

ifadesi kullanildigim tespit etmek miimkiindiir®®°.

Idarelerin farkli pozisyonlarinda personel ihtiyact bulunmasi, iscilerin ihale
sozlesmesi disindaki konularda calistirilmasina ve dolayisiyla meslek kodu yoniinden
itirazlara yol agmaktadir. Bu durum 4/d isgilerinin kendilerine verilen gorevi yapmak
istememesi ve galisma barisinin bozulmasi ile de sonug¢lanmaktadir. Bu kapsamda idarenin,
is¢ilerin kadroya gegirildikleri ihale s6zlesmesi kapsamindaki islerde galistirilmasina iliskin

yaklasimi, meslek kodu ile ilgili itirazlarin 6niine gegilebilmesi bakimindan olumludur.

Kararda esas olan, siirekli is¢i kadrosunda calisan isciler i¢in kadroya
gegirildiklerindeki istihdamlarina esas olan kadro unvanlarinda/branslarina gegirilmeleridir.
Kamu Denetgiligi Kurumu tarafindan da, daha once yaptig1 gorev degil, basvuru aninda
resmi olarak bildirilen meslek kodu ile fiili ¢alisma arasinda uyumsuzluk bulunup

bulunmadig1 incelendigi tespit edilmistir.

4.3. Yer Degisikligi Talepleri

2021 yilinda siirekli isgilerin, meslek kodlarina iligskin bagvurulardan sonra, Kamu
Denetgiligi Kurumuna en fazla basvurduklari konu, il dis1 basta olmak yer degisikligi
taleplerine iliskidir. Yer degisiklik gerekgeleri genel olarak, aile biitiinligiiniin korunmast,
engellilik, can giivenligi, egitim hakki basta olmakla birlikte bazen anne babalarinin orada
oldugu ya da kendi memleketi olan ilde yeni aile kurmak istedigi sekilde farkli sebepler

olabilmektedir.

4.3.1. Engellilik Gerekgesiyle Yapilan Yer Degisikligi Talepleri

696 sayili KHK’de, 4/d’li is¢ilerin yer degisiklikleri diizenlenmemistir. Baz1 kamu
kurumlarmin bagh bulundugu, Toplu Is Sézlesmelerinde yer degisikligine iliskin hiikiim
mevcut olup, konu idarenin takdirine birakilmistir. Engelliler i¢in ise, 5620 sayili Kanuna
6645 sayili Kanunun 79 uncu maddesiyle eklenen Ek 2. maddeyle, bu kapsamdaki taleplerin
kamu kurum ve kuruluslarinin teskilat yapilari ve kadro imkanlari dikkate alinarak

karsilanacagina iliskin 6zel yasa hiikmii mevcuttur. Bu noktada o6zellikle 4/d’li isgileri,
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kendilerinin ya da bakmakla yiikiimlii olduklar1 aile fertlerinin engellilik durumu nedeniyle
yer degisikligi talebi ile miiracaat ettiklerinde, hakkaniyet denetimi agisindan bu konu
ozellikle dikkate alinmaktadir.

4.3.1.1. Ornek Tavsiye Karari

4.3.1.1.1. Ozet

Kamu Denetgiligi Kurumuna yapilan bagvuruda sikayetci 6zetle; ... Hastanesinde ...
yilindan itibaren ¢alistigini ve 696 sayili KHK kapsaminda 4/d Siirekli Is¢i Kadrosunda Veri
giris personeli (VHKI) olarak gorev yaptigini, kendisine %45 engelli raporu diizenlendigini;
ikametgah adresinin baska bir ilde oldugunu, calistig1 hastanenin evine ... km uzaklikta
oldugunu ve gidis gelisin yaklasik 4-4,5 saat stirdiigiinii ve 6 vasita degistirmek zorunda
oldugunu gidis gelis sirasinda da yorgunluktan kaynakli nébetler gegirdigini; 696 sayili
KHK Siirekli Isci Sozlesmesi 20. maddede yer alan “Hastalig1 veya is kazasi1 dolayisiyla isi
ve igyerinin degistirilmesi zorunlulugu saglik kurulu raporu ile sabit olanlarin raporda
belirtilen esaslara gore isi, isyeri degistirilebilir’” maddesine istinaden ikametgah adresine en
yakin mesafede olan Devlet Hastanesine kadrosunun alinma talebinin olumsuz
degerlendirildigi ifade ve iddia ederek tayini ile ilgili olarak ilgili iglemlerin yapilmasini

talep etmistir’8?°,

4.3.1.1.2. Karar

Kararda “toplum yasami i¢inde sayilar1 yadsinamayacak kadar biiyiik boyutlara ulasan
engelli vatandaslarin is yasami ve sosyal yasam iginde demokratik ve medeni bir toplum
olmanin geregi olarak daha aktif bir bigimde yer almas1 gerektigi kuskusuzdur. Bu agidan,
sosyal devlet ilkesi, engellilere yonelik olusan magduriyetlerin giderilmesini, engellilerin
yasam kosullarinin iyilestirilmesini, engellilerin hak ve 6zgiirliiklere ulasmalarinin 6niindeki

her tiirlii engelin kaldirilmasini gerekli kilmaktadir.

Idareler, uhdesindeki kamu hizmetini yiiriitmek amaciyla kadro ve teskilat yapisini
diizenleme yetki ve sorumluluguna sahiptirler. Engelliler Hakkinda Kanunda, engellilerin

haklarin1 diger bireylerle esit kullanabilmesi igin idarelere gerekli degisiklikleri yapmasi,
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tedbirleri almasi ve de calisan engellilerin karsilagabilecegi engel ve giigliikleri ortadan
kaldirmaya yonelik istihdam siireglerine dair énlemleri almasi yoniinde diizenlemeler yer
almaktadir. Avrupa Istihdam Stratejisine uyum saglama kapsaminda hazirlanan 2014-2023
yillarmi1 kapsayan Ulusal Istihdam Stratejisinde, 6zel politika gerektiren gruplar olarak
tanimlanan dezavantajli gruplarin istihdaminin oniindeki engellerin kaldirilmasi 6ncelikli
hedef olarak belirlenmistir. Dolayisiyla idarenin engelli personeline ya da bakmakla
yikiimligi oldugu kisilerde engelli yakini olan personele yonelik politikalarin1 gézden

gecirmesi beklenmektedir.

5620 sayili Kanuna 6645 sayili Kanunun 79. maddesiyle eklenen Ek 2. maddeyle,
kamu kurum ve kuruluslarinda siirekli is¢i kadrosunda gorev yapan ve ilgili mevzuatina gore
alinan saglik kurulu raporunda en az yiizde kirk oraninda engelli oldugu belirtilen isgilerin,
engellilik durumundan kaynaklanan gerekgelere dayali olarak kurum iginde yer degistirme
talebinde bulunabilecegi, ayrica naklen tayin veya gorevlendirmeyle ilgili Aile Calisma ve
Sosyal Hizmetler Bakanligmin gériislerinde esasen Is Kanununda iscilerin kurum igi iller
arasi atanmalar1 veya gorevlendirmeleri konusunda herhangi bir diizenleme bulunmadigi
belirtildigi, ote yandan siirekli isgilerin engellilikten dolay1 yer degistirmesine olanak

taniyan 5620 say1li Kanunun Ek 2 maddesinin yer aldigi belirtilmistir.

5620 sayili Kanunun Ek 2. maddesiyle, Kamu kurum ve kuruluslarinda siirekli is¢i
kadrosunda gorev yapan ve ilgili mevzuatina gore alinan saglik kurulu raporunda en az
yiizde kirk oraninda engelli oldugu belirtilen is¢iler ile agir engelli raporlu esi veya bakmakla
yiikiimlii oldugu birinci derece kan hisimlar1 bulunan isgiler, engellilik durumundan
kaynaklanan gerekcelere dayali olarak kurum icinde yer degistirme talebinde
bulunabilecegi, bu kapsamdaki taleplerin kamu kurum ve kuruluslarinin kadro imkanlari ve
teskilat yapilart dikkate alinarak karsilanacagi hitkkmii eklenmis; bu suretle, memurlar gibi

engelli iscilere de kurum iginde yer degisikligi hakk: taninmustir.

S6z konusu madde metni incelendiginde, engelli oldugu belirtilen isgiler ile agir
engelli raporlu esi veya bakmakla yiikiimlii oldugu birinci derece kan hisimlari bulunan
is¢ilerin durumuna bagli yer degisikligi talebinin, kamu kurum ve kuruluslarinca yerine
getirilmesi igin talep edilen yerde kurumun teskilatinin bulunmasi, belirtilen teskilat
biinyesinde bahsi gegen is¢inin atanabilecegi bir kadronun bulunmasi ve yer degisikligi
talebinin engellilik durumundan kaynaklanan gerekgelere dayali olmasi gerektigi; engellilik

durumuna baglh yer degisikliginin talep edildigi yerde kamu kurum ve kuruluslarinin
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teskilatinin bulunmasi, ilgili teskilatta is¢inin atanabilecegi bir kadronun bulunmasi ve
talebin engellilik durumundan kaynaklanan gerekgelere dayali olmasi halinde kamu kurum
ve kuruluslarinca yer degisikligi talebinin yerine getirilmesi gerektigi, bu ti¢ husus disindaki

gerekgelerle yer degisikligi talebinin reddedilemeyecegi anlasilmaktadir.

Yukarida yapilan agiklamalar, ilgili mevzuat ve tiim dosya kapsami ile birlikte
degerlendirildiginde; basvuru sahibinin yilizde 45 oraninda engelli raporu olmasi nedeniyle
... iline nakil talebinin 5620 sayil1 Kanunun Ek 2. maddesi kapsaminda degerlendirilmesi
gerektigi, idarenin bagvuranin yer degisikligi talep ettigi ... ilde bagvuranin bulundugu
kadroda, kadro fazlas1 oldugu ya da ¢alismakta oldugu ... ilinde bagvurucunun hizmetine
ihtiya¢ oldugu gibi herhangi bir sebep sunmaksizin talebi ret ettigi, halbuki basvuranin
engelli raporu olmasi nedeniyle basvuranin yer degisikligi talebinin hi¢ bir gerekge
sunulmaksizin sadece siirekli isgilerin nakil hakki bulunmadigi ifadesi ile isleminin
yapilmasinin sosyal devlet ilkesinin gerekleri ve hakkaniyet ilkesi ile 5620 sayili Kanunun
Ek 2. maddesi bakimindan degerlendirilmesi gerektigi; basvuran ile yapilan telefon
goriismelerinde bagvuranin ... ilinde bulunan idareye ait birimlerde galisabilecegini ifade
ettigi, bu noktada kadro imkanlar1 ve ihtiyaglar gergevesinde ... ili i¢in yer degisiklik

talebinin degerlendirilmesi gerektigi sonug ve kanaatine varilmistir”.

4.3.1.2. Ornek Kismen Tavsiye Kismen Ret Karar

4.3.1.2.1. Ozet

Kamu Denet¢iligi Kurumuna yapilan bagvuruda sikayet¢i Ozetle; “Devlet
Hastanesinde 4/d siirekli is¢i kadrosunda giivenlik gorevlisi olarak ¢alistigini, bakmakla
yiikiimlii oldugu 6zel egitim ve destek egitimi hizmetine ihtiyaci olan ve 6zel gereksinim
raporlu 8 yasinda oglunun hastaligi ile ilgili olarak giin icerisinde 6fke ndbetleri ve krizleri,
ozellikle pandemi siirecinde davranig bozukluklarinin {ist sinirlara ulastigini ve evde bir kisi
tarafindan siirekli olarak engelli oglunun takip edilmesi gerektigini, annesinin tek basina ¢ok
zorlandigini ve ailecek ¢ok zor durumda olduklarini, igyerinin evine ve oglunun egitim aldigi
kurumlara uzak olmasi nedeniyle biiyiik sorunlar yasadiklarini ve is yerinin —gidip geldigi
tramvayla yaklasik bir saatlik- uzakta olmasi sebebiyle de esine yeteri kadar destek
olamadigini; bu durumun aile birligini ve biitinligiinii yiprattigini; engelli oglunun

bakimina destek olabilmek i¢in su anda ¢alismakta oldugu yerden ... Merkezine nakil talebi
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ile ilgili olarak idareye, Bashekimlige, il miidiirliigiine ... dilekge ile basvurdugunu,
dilekgelerine personel eksikligi olmadigi adi gegen kurumda giivenlik gorevlisi eksikligi
oldugunda durumu tekrar degerlendirilecegi seklinde cevap verildigini, ... merkezinde
kurum biinyesinde 5 kisi, 112 biinyesinde 1 kisi olmak tizere toplam 6 personel gérev
yaptigin1 Ve herhangi bir kuraya tabi olmadan ya da saglik durumu o6nceligi veya herhangi
bir mazeret durumu gozetilmeden goérevlendirme yapildigini, becayis taleplerinin kabul
edilmedigini, rotasyon uygulanmadigini, giivenlik biriminde Otizm hastas1 ¢ocugu olan tek
calisanin kendisi oldugunu iddia ve ifade ederek evine ve oglunun egitim aldig:r kurumlara
daha yakin mevkide bulunan c¢alistigi kurum biinyesinde ... Merkezinde

gorevlendirilmesinin yapilmasin talep etmistir 8%,

4.3.1.2.2. Karar

Kararda; “somut olayin degerlendirilmesinde basvuru sahibinin engelli olan
¢ocugunun bakimi nedeniyle evine daha yakin olan ... Merkezinde tayin talebinin ilgili
birimde 11 Ozel Giivenlik Komisyonundan alman izin kadar (6 6zel giivenlik gérevlisinin
calismasi) ve bagvuranin halihazirda calismakta oldugu yerde il Ozel Giivenlik Komisyonu
kararinda belirtilen saymin altinda Ozel Giivenlik Gérevlisi ile hizmet verildigi diger bir
ifadeyle kisinin nakil istedigi yerde ihtiyag bulunmamasina karsin kadro yerinde halen
giivenlik  gorevlisi  ihtiyacinin ~ bulunmasi  nedeniyle talebinin  karsilanamadigi
anlasilmaktadir. Bu kapsamda bagvuranin yer degisikligi talebinin bagvuru sahibinin
cocugunun engellilik durumu ve gocuguna refakat etme zorunlulugunun hakkaniyet ilkesi
ve sosyal devlet ilkesi ¢ercevesinde degerlendirmesi gerekmektedir. Hakkaniyet nihai amag
olan adalete ulasmak i¢in kullanilan bir aragtir. Bu noktada bir hukuk kuralinin somut olaya

uygulanmasinda ortaya ¢ikan sonucun adil olmasi amaglanmaktadir.

Yukarida yapilan agiklamalar, ilgili mevzuat ve tim dosya kapsami ile birlikte
degerlendirildiginde; bagvuranin engelli olan ¢cocugunun bakimi nedeniyle evine daha yakin
olan ayni1 idareye bagl ... Merkezinde nakil talep ettigi, idarenin bu talebi ilgi merkezde en
fazla 6 giivenlik gorevlisi istihdam edilebilecegi, halen 6 kisi calismakta oldugu igin personel
ihtiyact olmamasi nedeniyle reddettigi, bagvuranin talep ettigi evine yiiriiyerek on dakikalik
mesafedeki ... Merkeze yer degisikligi talebinin yerine getirilmesinin, gérev yapan mevcut

alt1 kisiden birinin bagvuran nedeniyle gorev yerinin degismesine bagli oldugu, bu durumun
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da baska hukuki ihtilaflara yol acacagi, ayrica idarece kadro imkanlari olustugunda ve
karsilikli yer degistirme talebi olmasi durumunda talebin degerlendirilebilecegi ifade
edildiginden bagvuranin talep ettigi ... Merkezine tayin talebinin reddedilmesinde hukuka

aykarilik tespit edilememistir.

Bununla birlikte 5620 sayili Kanunun Ek 2. maddesiyle, Kamu kurum ve
kuruluslarinda siirekli is¢i kadrosunda gorev yapan ve ilgili mevzuatina gore alinan saglik
kurulu raporunda en az yiizde kirk oraninda engelli oldugu belirtilen is¢iler ile agir engelli
raporlu esi veya bakmakla yiikiimlii oldugu birinci derece kan hisimlar1 bulunan isgiler,
engellilik durumundan kaynaklanan gerckgelere dayali olarak kurum iginde yer degistirme
talebinde bulunabilecegi, bu kapsamdaki taleplerin kamu kurum ve kuruluslarinin kadro
imkanlar1 ve teskilat yapilar1 dikkate alinarak karsilanacagi hiikmii eklenmistir. Idare
tarafindan ayni1 bolgede yer alan ... Yerleskesinde caligtirlmasina mani bir durum da

bulunmadig1” ifade edilmistir.

Kamu gorevlisi olan her personelin ikametinin is yerine gore belirleme
sorumlulugunun kendisine ait oldugunda siiphe yoktur. Ancak idarece cevabi yazilarinda
gergeklesebilecegi ifade edildiginden basvuran tarafindan talepte bulunursa idarenin de
ihtiyaglar ve kadro imkanlari yoniinden sakinca olmadigini belirttigi bagvuranin evine daha
yakin ... Yerleskesine veya karsilikli yer degisikligi talebinde bulunulmasi ya da kadronun
bosalmasi halinde basvuranin ... Merkezine yer degisikliginin gergeklestirilmesi gerektigi
sonug Ve kanaatine ulasilmistir. Bu noktada ... Merkezinde gorevlendirilme talebine iliskin

basvurusunun reddi,

Idare tarafindan ¢ocugunun engel durumu nedeniyle gerceklesebilecegi ifade
edildiginden bagvuran tarafindan talepte bulunulmasi durumunda ... Yerleskesine veya
karsilikli yer degisikligi talebinde bulunulmas: ya da kadronun bosalmasi durumuna bagl
olarak bu sartlarin varligi halinde bagvuranin ... Merkezine yer degisikliginin yapilmasi

hususunda ilgili bakanliga tavsiyede bulunmasina” karar verilmistir.

4.3.2. Can Giivenligi Gerekcesiyle Yer Degisikligi Talepleri

Kamu Denetgiligi Kurumu hakkaniyet hukuk ve iyi yonetim ilkeleri agisindan denetim
yapmaktadir. Kurum kararlar1 incelendiginde, can giivenligi gerekgesiyle yer degisikligi

taleplerinde, konunun hayati 6nemi 6zellikle dikkate alindigini ifade etmek mimkiindiir.
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Kamu Denetciligi Kurumunun konuya iliskin kararlarinda; Is Kanununda iscilerin nakil
hakka ile ilgili bir diizenleme olmasa bile yasam hakkinin kutsalligi agisindan can giivenligi
tehlikesi sebebiyle tayin talebine yonelik idarenin tedbir almasi sonug ve kanaatine varildigi

ozellikle belirtilmistir.

4.3.2.1. Ornek Tavsiye Karar1

4.32.1.1. Ozet

Kamu Denetgiligi Kurumuna yapilan bagvuruda sikayetci vekili 6zetle; “miivekkilinin
«... Iscisi” olarak gorev yaptigini, 15/11/2016 tarihinde 6461 sayili Kanuna dayanilarak ...
Genel Midiirliigi tarafindan ... A.S.’ne tiim 6zliik haklar1 ile devredildigini, devir islemine
karst miivekkili tarafindan Iptal Davasi agildigini, 6te yandan miivekkilinin esinden
bosanmak i¢in ... yilinda ¢ekismeli bosanma davasi agtigini, bogsanma davasi devam ederken
esinin akrabalar1 tarafindan saldirtya ugradigini, konunun adli boyutu oldugunu ve
miivekkiline yonelik tehdit ile saldirilarin devam ettigini, miivekkilinin talebi {izerine can
giivenligi nedeniyle baska bir ile naklen atamasinin yapildigini, ayrica burada evlendigini,
miivekkilinin esi ile ayn1 ilde ikamet ettigini, devir islemine iliskin agilan iptal davasi sonucu
ilgili islemin iptal edildigini ve iptal kararinin kesinlestigini, bu karar sonrasi ... Genel
Midiirliigiintin ... tarihli islemi ile miivekkilinin tekrar eski gorev yaptigi ile atamasinin
yapildigim1 ancak soz konusu iptal kararmin devir isleminin iptaline iliskin bir karar
oldugunu dolayisiyla miivekkilinin atama islemine iligkin olmadigini iddia ederek
miivekkilinin eski calistigi ilde yasadigi can giivenligi sorununun devam etmesi, yeni
atandig1 yerde aile biitiinliiglinii ve diizenini kurdugu, 6te yandan esinin bu ile tayin

imkanimin bulunmamasi nedeniyle miivekkilinin ... Miidiirliigiine naklini talep etmistir 8?2,

4.3.2.1.2. Karar

Kararda; “Kamu Denetciligi Kurumu tarafindan istenilen bilgi ve belge talebine
cevaben ilgili idare tarafindan gonderilen cevabi yazida bagvuranin toplu is s6zlesmesi
kapsaminda nakil talebinde bulunabilecegi vurgulansa da Kamu Denetgiligi Kurumuna

bagvuran tarafindan sunulan evraklardan anlasildigi iizere bagvuranin tekrar calismakta
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oldugu ile naklinin gerceklesmesi i¢in dilek¢e verdigi, ancak herhangi bir cevap verilmedigi
anlasilmistir. Yine ilgili idarenin cevabi yazisinda iddia ettigi lizere bagvuran ile yapilan
telefon goriismesinde bulundugu yerde kalabilmesi i¢in ne yapmasi gerektigi konusunda
bilgi verildigi, ilgilinin bu yonde talebi olmadig: i¢in eskilinde ise baslatildigi hususu tarihli
telefon goriismesi ile basvurucuya sorulmus olup belirtildigi sekilde bir goériismenin
gerceklesmedigi cevabi alinmistir. Ayrica Kamu Denetgiligi Kurumu tarafindan génderilen
Bilgi ve Belge talebi yazisinda her iki ilde mevcut kadro durumlarinin bilgisi talep edilmis
ancak herhangi bir cevap alinamamistir. toplu is s6zlesmesinin yukarida anilan ilgili
hiikiimleri incelendiginde is¢ilerin bulunduklar1 igyerinde bir yi1l ¢calismak olmak kaydiyla
herhangi bir nedenle nakil isteginde bulunabilecegi ve bos kadro bulunmasi ve hizmetine
ihtiyag olmas1 halinde talebin yerine getirilecegi hitkmii yer almaktadir. Ayrica bagvuranin
unvani olan ... isgileri i¢in diizenlenen hiikiimde de ilk defa ... is¢isi olarak ise baslayanlarin
5 yildan sonra nakil isteginde bulunabilecegi hiikmii yer almaktadir. Bagvuran her iki sarti
saglamakla birlikte husumetlileri ile yasadig1 sorunlarin devam etmesi ve esinin tayin hakki
bulunmadig: i¢in aile biitiinliigiiniin saglanmasi amaciyla ... iline nakil talebine yonelik
idarenin tedbir almas1 kanaatine varilmistir. Sonu¢ olarak Kamu Denet¢iligi Kurumu
tarafindan yapilan inceleme neticesinde; idarenin konu ile ilgili agiklamalari, ilgili mevzuat
ve tim dosya kapsami birlikte degerlendirildiginde; basvuranin can giivenligi ve aile
biitiinliigiiniin saglanmasi talebiyle tekrar ayni ili nakil talebinin yerine getirilmemesi

isleminde” hukuka ve hakkaniyete uyarlik bulunmamustir.

4.3.3. Aile Biitiinliigii Gerekgcesiyle Gergeklesen Yer Degisikligi Talepleri

Yer degisikligine iliskin bagvurularin 6nemli ¢ogunlugunu, basvuranlarin esleri ile
farkli illerde ¢alismalar1 nedeniyle Anayasa’da yer alan ailenin korunmas: ilkesi geregi, aile

biitiinligiinii saglamak tizere yaptiklar1 yer degisikligi talepleri olusmaktadir.

4.3.3.1. Ornek Ret Karar

4.3.3.1.1. Ozet

Kamu Denet¢iligi Kurumuna yapilan basvuruda sikayetci Ozetle; ... Devlet
Hastanesi’nde toplu is sézlesmesine tabi siirekli is¢i olarak galistigini, esinin .. Bakanligi

657 sayil1 Devlet Memurlari Kanununa tabi ... kadrosunda gorev yaptigini, ... aymnda iller
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aras1 atamayla ... Ilinden ... Devlet Hastanesine atamasmin yapildigini; aile biitiinliigiiniin
korunmasi amaciyla es tayini bagvurusu gergeklestirdigini, ancak bagvurusunun Covid-19
nedeniyle ... ilinde personel ihtiyaci bulunmasi gerekgesiyle reddedildigini, bu durumdan
dolay1 2 evladinin aile birligi olmadan biiytidiigiinii, gocuklarinin bakimi i¢in esinin ailesinin
yasadig1 ... iline tayin istedigini, toplu is sozlesmesi geregi kendisinin de tayin talebinde
bulundugunu; aile birliklerinin, maddi diizenlerinin, psikolojilerinin bozuldugunu; tansiyon
hastas1 oldugunu, Anayasa’da aileyi koruyucu hiikiimlerin bulundugunu, kamu kurum ve
kuruluslarinda ¢alisan isgilerin de 6zellikle es, saglik, hayati tehlike gibi durumlarda kurum
ici yer degistirmelerine imkan tantyan yonetmelik, toplu is sézlesmelerinde diizenlemelerin
bulundugunu, aile birliginin bozulmasinin hem maddi-manevi hem de toplumsal agidan
problemleri de beraberinde getirdigini belirtmekte ve aile birliginin korunmasi, yasadig
kronik rahatsizliktan kaynakli zorluklari ailesi ile birlikte asabilmesi amaglariyla esinin ve

cocuklarinin yasadii ... Iline tayin edilmesi” talebinde bulunmaktadir®%,

4.3.3.1.2. Karar

Kararda, “konuyla ilgili siirekli is¢i kadrosunda ¢alisan personellere yonelik mevzuatta
naklen tayine cevaz veren bir diizenleme mevcut degildir. Kamuda istihdam edilen isciler,
Kamu Kurum ve Kuruluslarina Is¢i Alinmasinda Uygulanacak Usul ve Esaslar Hakkinda
Yonetmelik hiikiimleri ¢ergevesinde ise alinmaktadir. Kurumlarm bunun disinda bir usulle
is¢i almalari miimkiin degildir. Naklen talebin kabul edilmesi igin kamu kurumlarinda,
stirekli isgilerin istthdami i¢in kadronun zorunlu olmasi nedeniyle, bir is¢iyi naklen alacak
kurumun usuliine uygun alinmig ve kullanilabilir bos daimi is¢i kadrosunun bulunmasi ve

naklen alinacak kisiye bulundugu yerden daha fazla ihtiyag olmasi1 gerekmektedir.

Bilindigi tizere, 2019 yilinin son giinlerinde, Cin Halk Cumhuriyeti’nin Vuhan
sehrinde, Yeni Korona Viriis (Covid-19) olarak adlandirilan bulasici bir salgin hastalik bas
gdstermis Ve tiim diinyay etkisi altina almustir. Insanlik hig beklemedigi bir anda biiyiik bir
kiiresel felaketle kars1 karsiya kalmis; hastalik ve 6liim tehlikesi tiim insanlarda korkuya yol
acmis; insanlarin giinlik hayatlar1 dogrudan etkilenmis, adeta durma noktasina gelmistir.
Tim diinyada, her giin 100 binlerce insan bu salgina yakalanmakta ve yine her giin 10
binlerce insan hayatin1 kaybetmektedir. Milyonlarca insan ise hastanelerin yogun bakim

tinitelerinde yasam miicadelesi vermektedir. Hig siiphesiz benzer durum, iilkemiz agisindan

83 KDK T: 19.08.2021, B. No: 2021/8753, Ombudsman Karar Bilgi Bankasi, s.e.t. 20.03.2022.
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da gecerliligini korumaktadir. Salgindan en ¢ok saglik camias1 olumsuz etkilenmis olup, bu
durum Saglik Bakanliginca 6zel tedbirler alinmasina yol agmistir. Saglik Bakanligi Diinyay1
oldugu gibi tilkemizi de etkisi altina alan yeni tip koronaviriis (Covid-19) ile miicadelenin
kesintisiz, etkin yayiliminin dnlenmesi ve salginla miicadelede gorev yapan personeli olasi
riske karsi koruyabilmek amaciyla izin, istifa, emeklilik, muvafakat vb. gibi saglik
calisanlarinin istifalarmin kabul edilmemesi, ayrica yas haddi ve malulen hari¢ emeklilik
isleminin tesis edilmemesi, yillik izinlerin durdurulmasi, saglik tesislerinde gorev yapmakta
iken, baska kamu kurum ve kuruluslarina atama talep edip de atamasi yapilan personelin
ayrilisinin yapilmamasi, bagska kamu kurum ve kuruluslara atanma talep eden personele de
bu siiregte muvafakat verilmemesi seklinde calisan personellerle ilgili idari tedbirler aldig:
goriilmektedir. Zira giiniimiiz itibar1 ile 200 milyona yakin kisi Korona Viriise yakalanmus,
4 milyonu asgkin insan vefat etmis durumdadir. Tiirkiye’de de alinan tiim 6nlemlere ragmen
yaklasik 51 bin insanimiz Korona Viriis nedeniyle hayatini kaybetmistir. Insanligin en biiyiik
felaketlerinden biri olarak tanimlanan bu durum tiim bakanlik ¢alisanlar1 igin 6zel tedbirlerin

alinmasina neden olmustur.

Somut olaym degerlendirilmesinde, ... Hastanesi’nde 2019-2020 Toplu Is
Sozlesmesi’ne tabi siirekli is¢i olarak ¢alisan bagvuru sahibinin, esinin Saglik Bakanligi 657
sayil1 Devlet Memurlar1 Kanununa tabi ebe kadrosunda gorev yapmasi ve aile birliginin
korunmasi, yasadigi kronik rahatsizliktan kaynakli zorluklar: ailesi ile birlikte asabilmesi
amaclarryla esinin ve cocuklarmin yasadigi ... Iline tayin edilmesi talebinin, Saglik
Bakanlhiginca o ildeki personel ihtiyaci ile COVID-19 salgini nedeniyle pandemi siirecinde
istihdam edildigi kadro ve bransta ... Ilinde daha fazla ihtiya¢ duyuldugu gerekgesiyle
idarenin, istihdam edildigi ilde daha fazla ihtiya¢ oldugunu ifade ettigi islemde, kamu yarari
ve hizmeti gereklerine aykiri bir husus tespit edilemedigi, idarenin ilgili mevzuat
cergevesinde hukuken gegerli ve kabul edilebilir sebepler disinda bir sebebe dayandigina,
ayni durumda olan personele farkli davranildigina ya da adil ve dengeli personel dagiliminin
gozetilmedigine iliskin bir tespitin mevcut olmadigi, biitiin Diinyanin i¢inde bulundugu
olaganiistii durum dikkate alindiginda bagvuranin talepte bulundugu Saglik Bakanligi’nin
naklen atanma istegini kabul etme veya etmeme, istihdam imkanlari, idarenin ihtiyaglar1 ve
diger sartlar bakimindan ilgili idarelerin takdir yetkisi kapsaminda oldugu” igin bagvurunun

reddedilmesi gerektigi kanaat ve sonucuna ulasilmistir.
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4.3.3.2. Ornek Dostane Coziim Karar

4.3.3.2.1. Ozet

Kamu Denet¢iligi Kurumuna yapilan bagvuruda sikayetei 6zetle; ... Hastanesinde
engelli kadrosunda siirekli is¢i (temizlik gorevlisi) olarak ¢alistigini, %67 bedensel engelli
oldugu ve hayatini tek basina idame edemedigi igin ailesinin ikamet ettigi ... iline tayininin
yapilmasini talep ettigini ancak reddedildigini iddia ve ifade ederek ... iline tayininin

yapilmasini talep etmistir®?4,

4.3.3.2.2. Karar

Kararda, “Tirkiye Cumhuriyeti Cumhurbaskanligi Makami tarafindan agiklanmis
olan insan Haklar1 Eylem Planimin “3. Amag: Hukuki Ongériilebilirlik ve Seffaflik” basligi
altinda; “Belgede, hukuk kurallarini sosyal ve ekonomik hayatin bir teminat1 olarak géren
uygulama anlayisina yonelik faaliyetler de 6ngoriilmiistiir. Hukuk diizenimizin bir biitiin
olarak, en yiiksek evrensel standartlarda hukuk giivenligi ilkesini gergeklestirmeye devam
etmesi vurgulanmig, bu sayede bireylerin hakli beklentilerinin hukukun korumasi altinda
olduguna yonelik giiglii bir mesaj verilmistir. Bu amag altinda ortaya konulan hedefler
oncelikle idari usulleri ve biirokratik siiregleri kapsamaktadir. Bu dogrultuda, idarenin
islemlerine karsi yapilan basvurularda bireylere hizla ve tatmin edici cevap verilmesi,
biirokrasinin azaltilmasi ve idareden kaynaklanan sebeplerle hukuka aykiri olan islemin
maliyetinin kisilere yiiklenmemesi gerekmektedir.” seklinde belirtilerek “idarenin is ve
Islemlerinde Hukuki Ongériilebilirlik ve Seffafligin Giiglendirilmesi” hedefler arasinda

sayilmugstir.

Kamusal alanda faaliyet gosteren insan haklari kurum ve kuruluslart arasinda olan
Kamu Denetciligi Kurumu, Insan Haklar1 Eylem Planinda ifade edildigi iizere, kamu
hizmetlerinin insan haklarina dayali olarak islemesinin temini agisindan 6nemli islevler
gormektedir. Anayasal ve yasal degisikliklerle sistemimize dahil edilen bu kurumlarin her

biri, kisiler i¢in yeni bir basvuru ve giivence imkanimi da beraberinde getirmistir®?,

824 KDK T: 18.10.2021, B. No: 2021/13608, Ombudsman Karar Bilgi Bankasy, s.e.t. 20.02.2022.
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Bagvurunun incelenmesi asamasinda Kamu Denetciligi Kurumu tarafindan sikayet
bagvurusunun ¢oziime kavusturulmasi amaciyla idareden bilgi ve belge talebinde
bulunulmustur. Ilgi yazida 6zellikle sikdyetcinin heyet raporunda belirtilen %67 engel
durumu géz oniine alinarak, basvuru konusu talep hakkinda idari ve hukuki degerlendirmeler
ile birlikte yapilan veya yapilmasi planlanan bir islem olup olmadigi hakkinda bilgi verilmesi
talep edilmistir. Ayrica sikayet bagvurusuna iliskin bilgi belge talep yazisinda, sikayet
konusunun yonetmeligi uyarinca ‘dostane ¢6ziim’ yoluyla ¢oziime kavusturulmasinin

miimkiin olup olmadiginin degerlendirilmesi de talep edilmistir.

Bagvuran ... tarihinde Kurum sistemi iizerinden mesaj géndermis ve mesajinda “lyi
giinler sikayetimi geri ¢gekmek istiyorum Bakanlik tayin dilek¢emi onayladi ve beni ... iline

gonderdi ilginiz i¢in tesekkiir ederim.” ifadelerine yer vermistir.

Bunun tizerine, dosya kapsami, dosya hakkinda bilgi almak tizere bagvuranla yapilan
goriismeler ve ilgili kurumlarla yapilan yazismalar birlikte degerlendirildiginde dostane
¢cozlime iligkin hikkiimler hatirlatan bilgi belge talep yazisi sonrasi ilgi Bakanlik tarafindan
sikdyetcinin talebinin yerine getirildigi ve sikayet¢inin ... iline naklinin gerceklestirildigi

tespit edilmistir”. Bu noktada dostane ¢oziim karari tesis edilmistir®?®.

4.3.3.3. Degerlendirme

Kamu Denet¢iligi Kurumuna yapilan basvurularda sikayetciler, genel olarak yer
degisikligi konusunda haklarini oldugunu ileri siirmekte kendilerinin nakil taleplerinin kabul
edilmeyip diger memurlarin taleplerinin  yerine gelmesini ayrimcilik  alarak
nitelendirmektedirler. Buna karsin 696 sayili KHK yer degisikligini diizenlememistir. Zira
4/d isgileri bulunduklar1 ilde ¢alismak iizere hizmet alim ihalesi ile miiracaat etmis,
calistiklar1 kurum igin bireysel is sdzlesmesi imzalamislardir. Kamu hizmetinin aksamamasi
igin, yer degisikligi taleplerinin her zaman basvuranin talep ettigi sekilde sonuglanmasi

mumkin olmamaktadir.

Bu ¢ergevede isgilerin, bagka yere atanma konusunda talep haklar1 var ise de atamaya
iliskin mazeretlerini degerlendirip karara baglayacak olan idarenin, kendi mevzuati

cercevesinde, ifa edilen kamu hizmetinin gerekleri, teskilat yapisinin elverisliligi ve insan

826  KDK T: 18.10.2021, B. No: 2021/13608, Ombudsman Karar Bilgi Bankasi, s.e.t. 20.02.2022.
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kaynaklarmin verimli kullanilmasi ila ayni sekilde benzeri faktorleri dikkate almasinin
elzem oldugu ve ilgili idarenin oncelikli gorevi ve sorumlulugunun kamu hizmetinin
kesintisiz olarak saglikli bir sekilde ifa edilmesi igin gerekli tedbirleri almak oldugu
belirtilmistir®?’.

Alt igveren isgileri bulunduklar ilde ¢alismak tizere, hizmet alim ihalesi kapsaminda
miiracaat etmislerdir, bireysel is sézlesmelerini de buna gore kendileri imzalamigslardir.
Kamu kurumlar1, kendi ihtiyacina gore bulunduklari ilde kendilerini istihdam etmistir. Alt
isveren iscileri, siirekli is¢i kadrosuna gegtikten sonra devlet memurlari ile ayni sekilde farkli
illerde gorev yapmak igin yer degisikligi talebinde bulunmaktadirlar. Ancak kadrolari
bulunduklar1 ildedir. Bagka bir ilde onlar igin tahsis edilen ayr1 bir kadro mevcut degildir.
Ustelik yer degisikligi olmasi halinde, calistiklar1 ilde hizmet ihtiyaci olusacak olup,
gittikleri ilde kadro fazlasi olusacaktir. Bu nedenle 696 sayili KHK ile yer degisikligi
diizenlenmemistir. Ancak bir ihtiyacin varligi ve bu ihtiyacin kamu hizmetini aksatmadigi
durumlarda miimkiin oldugunca yerine getirilmeye calisilmasi gerekliligi agiktir. Bu nedenle
bazi nakil konusunda toplu is s6zlesmelerinde idareye “kadro durumu ve ihtiyaca” gore,

takdir yetkisi verilmis durumdadir.

Kamu Denetgiligi Kurumu, her somut olayin o&zelligine gore basvuruyu ayri
degerlendirmekte ve kamu hizmetini aksatmadan bireysel talebin yerine getirilip
getirilmeyeceginin degerlendirmesini talep etmektedir. Zira idarenin, toplu is sézlesmesi
hiikiimleri imkan verdiginde, ihtiyag duymas: halinde kadro imkanlari ve ihtiyaglarin
durumuna gore yer degisikligi taleplerini yerine getirmesi miimkiindiir. Kamu Denetgiligi
Kurumunun gonderme karari sonrasit ya da bilgi belge talep yazisi idarenin yer degisikligi
talebini kadro imkanlar1 ya da ihtiyaglar ¢ercevesinde yerine getirmis miimkiindiir. Bu
durumlarda idarece talep yerine getirildiginden dostane ¢oziim karari verilmektedir. Bir
baska deyisle kamu hizmetinin siirekliligi ilkesine uygun olarak, uygun kadro durumu ve
ihtiyag durumu gergeklestiginde dostane ¢6ziim kararlarinin tesis edilmesi miimkiin

olmaktadir.

Diger taraftan hukuki istikrar ve hukuk giivenligi i¢in, kamu goérevlisinin tabi oldugu

sartlar ve yiikiimliiliikler onceden belirlenmelidir®?®, Iscinin calistig1 yerde aymi kadroda

827 Anayasa Mahkemesi, T: 20.02.2014, B. No: 2012/606,
<https://www.resmigazete.gov.tr/eskiler/2014/03/20140319-12.pdf >, s.e.t. 28.03.2023.
828  Bknz. Danistay 5. Dairesi, T. 10/11/1998, E.1996/311, K. 1998/2618.
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calisan isciye daha fazla ihtiyag olmasi halinde, eger idare yer degisikligini talebini kabul
etmeye zorlandiginda kamu hizmeti aksayacaktir. Ancak bagvuranin galistigi yerde ¢alismak
isteyen ve halihazirda bagvuranin gitmek istedigi yerde aynmi1 kadroda c¢alismakta olan kisi
varsa, bu iki kisi hakkinda becayis yapmak suretiyle kamu hizmetinin aksamasima yol

acmadan, yer degisikligi taleplerinin yerine gelmesi miimkiindiir.

Belirtildigi tizere, hizmet alim ihalesi, calisilan ildeki idarenin ihtiyact nedeniyle
gerceklestirilmistir. Is¢i, bastan bu sartlar1 kabul etmistir. Idare ilgi ilde ¢alisan ihtiyacina
olan planlamay1 gerceklestirip, ise alim gergeklestirmistir. Daha sonra yer degisikligi
talebini yerine getirmesi i¢in, kisinin ¢alistig1 yerde ihtiyag fazlasi, gitmek istedigi yerde ise
bos kadro ve ihtiyag olmasi gerekir. 696 sayil1 Kanun Hiikmiinde Kararname sonras1 ISKUR
eliyle kura ile yapilan alimlarda bes y1l boyunca nakil talep edilemeyecegi ifade edilmesine
karsin, ayni1 yonde talepler mevcut olup, bir sene sonra 4/d’li isgilerin atama oncesi de var
olan sebepleri ileri siirerek baska illerde ¢alismayi talep ettigi, bireysel bu taleplerin yerine
gelmesi durumunda ise kamu hizmetinin aksayacag: goriilmektedir. Iscinin saglik ya da aile
biitiinliigii mazeretine neden olan sebepler daha 6nce de mevcut olmasina karsin, genel
olarak ilk asamada bos kadrosu bulunan yerlere miiracaat gergeklestirmekte, atama
gerceklesip ¢alismaya basladiginda ise, yer degisikligi isteminde bulunulmaktadir. Bu
taleplerin yerine gelmesi durumunda kamu hizmetinin siirekliligi ilkesini aksayacaktir. Bu
nedenle her somut durum ayri incelenmekte ancak ayrintili bilgi belge talep yazisina ragmen
idarenin kadro imkanlar1 ve ihtiyaclari geregi talebin yerine getirilmedigi durumlarda,
engelli ve can giivenligi bagvurular1 harig, yer degisikligi talepleri hakkinda idarenin takdir

yetkisini sinirlandirmak miimkiin olmamaktadir

Kamu Denetgiligi Kurumu kararlarinda 5620 sayili Kanun engelli bagvuranlar ya da
engelli yakini bulunan bagvuranlarin durumu ise, konuya iliskin 6zel bir yasa hiikkmii
bulundugu i¢in ayr1 degerlendirilmektedir. Ayrica can giivenligi riskinin somut olarak sabit
oldugu durumlarda, idarenin konunun hassasiyetinin dikkate almasi gerektigi yoniinde

hakkaniyet denetimi yoniinden tavsiye Kararlar1 verilmektedir.

Ayni sekilde iscilerin calistiklart ilde can giivenliklerinin tehdit altinda oldugu
gerekgesiyle, Kamu Denetgiligi Kurumundan bir baska ile nakillerini talep ettikleri
miiracaatlar mevcuttur. Kurum engellilik durumunda oldugu gibi, can giivenliginin

saglanmasi noktasinda ilgili idarelerin daha 6zenli davranmasi gerektigi yoniinde kararlari
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Engelli ve engelli yakini1 bagvurular ile can giivenligi bagvurularinda, bagvurucularin
istisnai durumlarinin dzelligi 6n plana ¢cikmaktadir. Zira 6645 sayili Is Saglig1 ve Giivenligi
Kanunu ile Baz1 Kanun ve Kanun Hiikmiinde Kararnamelerde Degisiklik Yapilmasina Daire
Kanunun 79. maddesi ile 5620 say1l1 Kamuda Gegici Is Pozisyonlarinda Calisanlarin Siirekli
Isci Kadrolarina veya Sozlesmeli Personel Statiisiine Gegirilmeleri, Gegici Is¢i Calistirilmasi
ile Bazi Kanunlarda Degisiklik Yapilmas:t Hakkinda Kanuna eklenen, “engellilik
durumundan kaynaklanan gerekgelere dayali olarak kurum icinde yer degistirme talebinde
bulunabilir”. “Bu kapsamdaki talepler kamu kurum ve kuruluslarinin kKadro imkdnlar: ve

teskilat yapilar: dikkate alinarak karsilanir” ifadeleri dikkate alinmaktadir.

Kamu Denetgiligi Kurumunca, basvuranin engelli olmasi ya da engelli yakininin
bulunmasi, 6zel durumlarmin dikkate alindigi bir etkendir. Ancak Kamu Denetgiligi
Kurumu hukuk ve hakkaniyet denetimi yapmaktadir. Bagvuran engelli ya da engelli yakini
olsa da nokta atis1 sekilde tek bir yer i¢in nakil talebinde bulunuldugunda, talebin yerine
gelmesinin hakkaniyete aykir1 olacagi durumlarda, konu ¢atisan bireysel ve kamu hizmeti

acisindan degerlendirilmektedir.

Bu nedenle Kamu Denet¢iligi Kurumu tarafindan yer degisikligine iliskin her somut
durumun ayr1 degerlendirildigini ifade etmek miimkiindir. Ayrica 4/d iscilerinin
bulunduklart il i¢in ¢aligmak iizere miiracaatta bulunduklari, taleplerin yerine getirilirken
kamu aksamamasi gerekliligine dikkat edilmesi gerekliliginde siiphe bulunmadigini ifade
eden kararlarda dahi, idarenin yer degisikligi talebinin kabul edilmesi durumunda hizmetin
aksamayacag1 durumlarda, her zaman, yer degisikliginin miimkiin oldugu vurgulanmaktadir.
Zira sartlarin degismesi ve ihtiyag olusmasi durumunda, her zaman igin idarenin yonetim

yetkisini kullanarak, yer degisiklik talebini yerine getirmesi miimkiindiir.

4.4. Egitim Durumu Degisikligine fliskin Bagvurular

4.4.1. Genel Olarak

Kamuda c¢alisan kisilerin egitim durumlari, maaslariin miktarini  etkileyen
hususlardan bir tanesidir. Bu nedenle Kamu Denetciligi Kurumuna siklikla, hizmet alim
ihalesi ile ise basladiktan hatta Kanun Hiikmiinde Kararname ile siirekli is¢i kadrosuna
alindiktan sonra egitim durumu degistigine, bu nedenle sartlarinin degismesi gerektigine

iliskin bagvurular yapilmaktadir. Egitim durumu degisikligi, kadroya gegis oncesi olabildigi
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gibi siirekli ig¢i kadrosuna gegctikten sonra olmasi miimkiindiir. Talepler ise, egitim durumu
degismesi nedeniyle meslek kodu degisikligi, vasif gerektiren gorev talebi, gorevde

yiikselme talebi seklinde farklilik géstermektedir.

4.4.2. Meslek Kodu Degisiklik Talebi Ret Karari

4.4.2.1. Ozet

Kamu Denetgiligi Kurumuna yapilan basvuruda sikayetgi 6zetle; “... Hastaneleri ...
birimi biinyesinde ¢alismakta oldugunu, 696 no’lu KHK ile siirekli is¢i kadrosuna “Hasta
Kabul-Kayit Gorevlisi” meslek kodu ile gecisinin yapildigini, bir siire sonra eczane
teknikerligi sertifikas1 oldugu i¢in eczane isgisi olarak meslek kodunun degistirildigini, bu
slire zarf1 igerisinde Agikdgretim Fakiiltesi ... Onlisans programindan kadroya gecis sonrasi
mezun oldugunu, mezuniyet sonrasi ... € meslek kodu degisikligi igin bagvurdugunu ancak
ret cevabi aldigini belirterek egitim ve mesleki tecriitbe durumu dikkate alinarak meslek

kodunun “Laboratuvar Teknikeri 3212.04” olarak degistirilmesini talep etmektedi’’®?°,

4.4.2.2. Karar

Kararda; “bagvuranin dilekgesinde bahsettigi Kamu Denetgiligi Kurumu tavsiye
kararlarindan farkli 6zellikler i¢erdigi, her basvurunun ayri degerlendirildigi, taseron isgi
statlisiinde gorev yapan bagvuranin siirekli is¢i kadrosuna gegirilirken hangi is kolunda hangi
gorevi yapiyorsa 0 is kolundan Sosyal Giivenlik Kurumuna bildiriminin yapildigi, Personel
Bilgi Formunda basvuranin gorevinin “Hasta Kabul-Kayit Gorevlisi” olarak belirtildigi,
gecis islemi yapilmadan Onceki ihale sozlesmesi kapsamindaki meslek kodu ile gegis
isleminin yapildigi, bagvuranin idarede ¢alismaya basladigi tarihten itibaren “4229.02 Hasta-
Kabul Kayit Gorevlisi” olarak ¢alistirildigy, ... tarihinden itibaren ise kendi yazil dilekgesi
ile “5223.91 Eczane Is¢isi” meslek kodunun degistirildigi ve fiili calismas: ile meslek

kodunun birebir ile uyumlu hale getirildigi anlagilmistir.

Tiim bunlarin yan1 sira, bagvuranin 6grenim durumunun dogrudan istindam edilecegi
is kolunu degistirmeyecegi, “Siirekli Is¢i (4/d)” kadrosunda istihdam edilen personelin mali,

sosyal ve 6zliik haklarinda degisiklik yapilmasinin toplu is sézlesmeleri ve de bireysel is

89 KDK T:12.02.2021, B. No: 2020/96642, Ombudsman Karar Bilgi Bankasi, Erisim Tarihi: 20.02.2022.
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sozlesmeleri ile her zaman miimkiin oldugu, siirekli is¢i pozisyonundaki galisanlarin meslek
kodlarinin bildirilmesinde; fiilen yaptiklar is, mesleki bilgi ve yetenekleri, egitim diizeyleri
ve tecriibeleri ile is yerinin kadro ve ihtiyag durumu dikkate alinarak idarece galisan

personellerin en verimli olacag is kolunun belirlenebilecegi degerlendirilmistir”.

Kamu Denetciligi Kurumu tarafindan yapilan inceleme neticesinde; idarenin konu ile
ilgili acgiklamalari, ilgili mevzuat ve tiim dosya kapsami birlikte degerlendirildiginde;

idarenin isleminin hukuka ve hakkaniyete uygun oldugu kanaatine varilmstir.

4.4.3. Unvan Degisikligi ve Maas Farki Talebi

4.4.3.1. Ozet

Kamu Denet¢iligi Kurumuna yapilan basvuruda sikayetci 6zetle; ... tarihinde ...
biinyesinde “Elektrik Teknisyeni” olarak ¢alismaya basladigini, 15/08/2018 tarihinde 696
say1l1 KHK kapsaminda kadroya gegirildigini, Elektrik Boliimiinden kadroya gecis 6ncesi
mezun oldugunu ve mevcut durumda “Elektrik Teknisyeni olarak calismaya devam ettigini
ancak yiiksekokul mezunu oldugu i¢in unvaninin “Elektrik Teknikeri” olarak degistirilmesi
gerektigini iddia ederek unvaninin “Elektrik Teknikeri” olarak degistirilmesini ve gegmise

yonelik olarak maas farklarmin 6denmesini talep etmisti”8%.

4.4.3.2. Karar

Kararda; “basvuranin iddialari, idarenin cevabi ve mevzuat hiikiimleri birlikte
degerlendirildiginde; bagvuran fiilen “Elektrik Teknikeri” olarak ¢alistigi i¢in degil Elektrik
Boliimiinden mezun oldugu i¢in unvan ve maas degisikligi talep ettigi anlasilmistir.
Yukarida anilan yasal diizenlemelerle ¢esitli haklara vakif olan bagvuranin hem 696 sayili
Kanun Hiikmiinde Kararname ile siirekli is¢i kadrosuna gegmeden once hem de kadroya
gectikten sonra “Elektrik Teknikeri” olarak calistigina iliskin bir ispat sunamadigi,
basvuranin alt igveren iscisi olarak hizmet alim ihalesinde Elektrik Teknisyeni ise alindig,
kendisinin bu sartlar1 bilerek bireysel is sdzlesmesini imzaladigi hem ... biinyesinde hem de
Bakanlik biinyesinde calistig1 siirelerde “Elektrik Teknisyeni” olarak c¢alistigmin agik

oldugu ve 696 sayili Kanun Hiikmiinde Kararname ile siirekli is¢i kadrosuna bu unvanla

80  KDK T:01.01.2022, B. No: 2022/28, Ombudsman Karar Bilgi Bankasi, Erisim Tarihi: 20.02.2022.
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gecirildigi  degerlendirildiginde; 696 sayili KHK kapsaminda siirekli is¢i kadrosuna
“Elektrik Teknisyeni” unvaniyla gegirilen bagvuranin mevcut yasal diizenlemeler ile
unvaninin degistirilmesinin miimkiin olmadig1 anlasilmistir. 696 sayili Kanun Hiikmiinde
Kararname uyarinca kisilerin kadroya gectigi donemdeki hukuki durumlart 6nem arz
etmektedir. Bu konuda idarenin basvurana karsi unvanini degistirme ve buna bagl olarak
maas farklarin1 6demesi noktasinda takdir yetkisi bulunmamaktadir. Kadroya gegis sonrasi
unvan ve maas degisikligi yapilabilmesi i¢in, yasal diizenleme ya da toplu is s6zlesmesinde

degisiklik yapilmasi gerekmektedir.

... Ozetle basvuran, 4857 sayili Is Kanunu hiikiimlerine tabi oldugu, hizmet alim
ihalesi ile ise alindigi, 696 sayilit KHK’nin 127. maddesi ile 375 sayili KHK’ya eklenen
Gegici 23 tincti madde ile getirilen imkan dogrultusunda stirekli is¢i kadrosuna gegirildigi,
dolayisiyla is¢i kadrosuna gegisi yapildiktan sonra unvaninda bir degisiklik yapilmasini

gerektiren bir mevzuat hiikmii mevcut degildir.

Bu noktada basvuranin kadroya gectikten sonra unvaninin Ve maasinin
degistirilebilmesi i¢in yasa ya da toplu is sozlesmesi degisikligi olmas1 gerekmektedir.
Kanun ya da toplu is s6zlesmesi degismeden idarenin bu konuda takdir yetkisi bulunmadigi
icin idarenin iglem, eylem, tutum ve davramigi bulunmayan, “Yasama yetkisinin
kullanilmasina iliskin islemler” kapsaminda bulunan basvuru konusuna iliskin Kamu

Denetciligi Kurumu tarafindan inceleme yapilma imkan1 mevcut degildir”.

4.4.4. Ucret Artis Talebi

4.4.4.1. Ozet

Kamu Denetg¢iligi Kurumuna yapilan basvuruda sikayet¢i ozetle; “bebiyle 6grenim
diizeyi bilgilerini ... tarihinde ... teslim ederek maas ve 6zlik haklarinin bu kapsamda
degerlendirilmesi talebinde bulundugunu, ... kendisiyle ayn1 durumda olup ayn1 kapsamda
calisan personelin ... TL fazla maas aldigimni, sz konusu maas farkinin tek sebebinin
kendisinin 6grenim bilgi durumunun giincellenmemesi oldugunu ifade ve iddia etmekte,

magduriyetinin giderilmesi talebinde bulunmustur’8,

81 KDK T:21.02.2021, B. No: 2021/4092, Ombudsman Karar Bilgi Bankasi, s.e.t. 20.02.2022.
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4.4.4.2. Karar

Kararda, “bagvuru konusu egitim durumu degistigine iliskin iddialarinin 696 sayili
Kanun Hiikmiinde Kararname dncesine mi sonrasina ait oldugu, basvuru konusu belgelerden
anlasilmadig1 ve ayrica idareye bagvuruda bulunuldugu ve zimni ret islemi olustuguna dair
Basvuru dilekgesi ekinde ayrica 2577 sayili idari Yargilama Usulii Kanunu’nda 6ngériildiigii
sekliyle idari bagvuru yollarinin tiiketildigine dair imza ve tarih bilgilerini igeren, giincel,
antetli bilgi belge bulunmadig tespit edildiginde, yasal mevzuat uyarinca degerlendirilmesi

ve geregi i¢in sikayet bagvurusunun ilgili bakanliga gonderilmesine karar verilmistir.

Kararda; 375 sayili KHK’ya 696 sayili KHK ile eklenen Gegici 23 ve 24’iincii
maddeleri dogrultusunda siirekli is¢i kadrosuna gegirilenlerin mesleki bir st 6grenimi
bitirmeleri halinde dogrudan 6grenim durumuna iliskin statitye gegirilmelerine veya bu
statiiye hangi sartlar altinda ge¢is yapilabilecegine yonelik bir diizenleme mevcut degildir.
“Siirekli Is¢i (4/d )” kadrosunda istindam edilen is¢inin, 6grenim durumunun degismesi,

dogrudan istihdam edilecegi is kolunu degistirmez.

Basvuru konusunun ve basvurucunun somut durumunun incelenerek, basvuru
sahibinin 6grenim durumu bilgilerinin giincellenerek maag ve 6zliik haklarinin bu kapsamda
diizeltilmesi talebi dogrultusunda islem yapilip yapilamayacaginin degerlendirilmesi,
varilan sonu¢ uyarinca islem yapilarak sonucundan bilgi verilmesini teminen basvurunun

ilgili bakanlhiga gonderilmesine” ifadelerine yer verilmistir®®2,

4.4.5. Vasif Gerektiren bir Gorev Verilmesi Talebi

4.4.5.1. Ozet

Kamu Denet¢iligi Kurumuna yapilan basvuruda sikayetci Ozetle; “siirekli isci
statiistinde calistigini, temizlik personeli olan meslek kodunun degisen 6grenim durumu,
diploma ve kurs bitirme sertifikalar1 ile 6grenim belgesinin dikkate alinarak yeniden

diizenlenmesini ve kendisine vasif gerektiren bir gorev verilmesini talep etmistir”8%,

832 KDK T:21.02.2021, B. No: 2021/4092, Ombudsman Karar Bilgi Bankasi, s.e.t. 20.02.2022.
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4.45.2. Karar

Kararda, “bagvuruya konu uyusmazlik incelendiginde; basvuranin lise mezunu
oldugu, ... tarihleri arasinda temizlik gorevlisi olarak galistigi, 04.04.2018 tarihinde 696
KHK'ya gére Siirekli Is¢i (4/d) kadrosuna “Temizlik Gorevlisi” olarak gegirildigi, 696 sayili
KHK kapsaminda Siirekli isci kadrosuna gegirilirken 696 sayili KHK'nin 127. maddesinin
"... Siirekli Is¢i kadrolarma gegirilenler, birinci fikrada éngériilen sartlari tasidiklar siirece
ve calistirildiklar teskilat ve birimde gegis islemi yapilmadan onceki ihale sézlesmesi
kapsamindaki hizmetleri yiiriitmek {izere istihdam edilebilir* hitkkmiine gore kadroya geg¢is
islemi yapildig1, ayrica siirekli isci kadrosuna gegenlerin 696 sayili KHK ve 4857 sayili s
Kanununda egitim durumuna gore unvan degisikligi yapabilecegine yonelik bir diizenleme
bulunmadig1, idarece personel istihdaminin ihtiyaca gore yapilmakta oldugu, basvuranin da
bu ihtiyacin karsilanmasi igin istihdam edildigi hususlarinin anlasildigi dolayisiyla
uyusmazligin 696 sayilt KHK kapsaminda siirekli is¢i kadrosuna gegirilen personelin meslek
kodunun nasil belirlenecegi ve degistirilip degistirilemeyecegi noktasinda toplandigi

goriilmektedir.

375 sayili Kanun Hiikmiinde Kararnamenin Gegici 23. maddesindeki "Siirekli isci
kadrolarina gecirilenler, birinci fikrada Ongoriilen sartlar1 tasidiklari siirece ve
calistirildiklart teskilat ve birimde gegis islemi yapilmadan Onceki ihale sozlesmesi
kapsamindaki hizmetleri yiiriitmek iizere istihdam edilebilir." hiikmii nedeniyle, hizmetli
olarak ise alinan bagvuranin, bahsi gegen meslek koduna denk gelen “9112.06: Temizlik
Gorevlisi” meslek adi ve kodu ile siirekli is¢i kadrosuna gegisinin yapildigr anlagilmistir.
Idare tarafindan yapilan agiklamada ayrica, siirekli iscilerin brans degisikligine dair herhangi
bir mevzuat bulunmamasi nedeniyle adi gecen personelin vasif gerektiren bir goérev

verilmesi talebine islem yapilamadig: belirtilmistir.

Bagvuruya iligkin yapilan incelemede, 375 sayili Kanun Hiikmiinde Kararnamenin
Gegici 23. maddesinin, siirekli is¢i kadrolarina gegirilenlerin, ¢alistirildiklar teskilat ve
birimde gegis islemi yapilmadan dnceki ihale s6zlesmesi kapsamindaki hizmetleri yiiriitmek
tizere istihdam edilebilecegine iliskin hiikkmii kapsaminda, bagvuranin meslek kodunun en
son yirirliikteki Hizmet Alim1 Teknik Sartnamesi geregi “Temizlik Gorevlisi” olarak
istihdam edildiginden “9112.06: Temizlik Gorevlisi” olarak bildirildigi ve gecis islemi
yapilmadan onceki ihale s6zlesmesi kapsamindaki meslek kodu ile gegis isleminin yapildig:

anlagilmistir.
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Tiim bunlarin yaninda, bagvuranin 6grenim durumunun dogrudan istihdam edilecegi
is kolunu degistirmeyeceginin kabulii ile birlikte “Siirekli Isci (4/d)” kadrosunda istihdam
edilen personelin mali, sosyal ve 6zlik haklarinda degisiklik yapilmasinin idarenin
takdiriyle toplu is s6zlesmeleri ve bireysel is sozlesmeleri ile her zaman miimkiin oldugu,
stirekli is¢i pozisyonundaki ¢alisanlarin meslek kodlarinin bildirilmesinde; fiilen yaptiklar
is, mesleki bilgi ve yetenekleri, egitim diizeyleri ve tecriibeleri ile is yerinin kadro ve ihtiyag
durumu dikkate alinarak idarece calisan personellerin en verimli olacagi is kolunun

belirlenebilecegi degerlendirilmistir.

Kamu Denetgiligi Kurumu tarafindan yapilan inceleme neticesinde, yukarida anlatilan
hususlar, bagvuranin iddialari, idarenin konu ile ilgili agiklamalari, mevzuat ve tiim dosya
kapsami birlikte degerlendirildiginde; idarenin bagvurana iliskin meslek kodunun
degistirilmesi ve degisen 6grenim durumuna gore vasif gerektiren bir géreve getirilmesi
talebinin reddedilmesi islemlerinde hukuka aykirilik bulunmadigi sonug ve kanaatine

varilmigtir”.

4.4.6. Gorevde Yiikselme Talebi

4.4.6.1. Ozet

Kamu Denetgiligi Kurumuna yapilan basvuruda sikayetci ozetle; “yaklasik .. yildir
daimi isci statiisiinde ¢alistigini, ... olmak tizere 3 alanda lisans mezunu oldugunu; ancak
calistigi kurumda ihtiyag olmasma ragmen ve unvan degisikligi sinavlarininda kendi
alanlarinda kontenjan agilmasina ragmen isgi statiisiinde olmasi nedeniyle sinava bagvuru
hakki bulunmadigini, ... gibi kamu iktisadi tesebbiislerde isci statiisiinde c¢alisanlara
miihendis unvani verilebildigini ifade ve iddia ederek ¢alistigi Kurumda da unvan degisikligi
smavlarma is¢i statiisiinde ¢alisanlarin girebilmesi ve tarafina miihendis unvani verilmesi

talep etmistir834,
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4.4.6.2. Karar

Kararda, “basvurucunun calistigi kurumda, baz1 kamu iktisadi tesebbiisleri gibi isci
statlisiinde gorev yapan is¢ilerin unvan degisikligi sinavlarina girebilmeleri; bu baglamda,

kendisine miihendis unvani verilmesi talebi incelendiginde;

Kamu iktisadi tesebbiisleri ve bagli ortakliklart personelinin hizmete alinmalari, gorev
ve yetkileri, nitelikleri, atanma, ilerleme, yiikselme, hak ve yiikiimliilikleriyle diger 6zliik
haklar1 399 sayili Kamu Iktisadi Tesebbiisleri Personel Rejiminin Diizenlenmesi ve 233
say1l1 Kanun Hiikmiinde Kararnamenin Bazi Maddelerinin Yrirlikten Kaldirilmasina Dair
Kanun Hiikmiinde Kararname ile diizenlenmistir. Ancak 399 sayili KHK’nin “Istihdam
sekilleri” baglikli 3’tinci maddesi incelendiginde isgilerin 399 sayili KHK’ya tabi
olmadiklar1 ve iscilerin hak ve menfaatlerinin toplu is sozlesmesi ile diizenlenecegi

hususunun diizenlendigi anlasilmaktadir.

Devlet memurlar ile 233 sayili Kanun Hiikmiinde Kararname kapsamindaki kamu
iktisadi tesebbiislerinde gorev yapan sozlesmeli personelin gérevde yiikselme ve unvan
degisikliklerine iliskin usul ve esaslar, liyakat ve kariyer ilkeleri g¢ercevesinde, hizmet
gerekleri ve personel planlamasi esas alinarak Kamu Kurum ve Kuruluslarinda Gorevde
Yiikselme Ve Unvan Degisikligi Esaslarina Dair Genel Yonetmelik ile diizenlenmektedir.
Yonetmeligin Kapsam baglikli 2. maddesi incelendiginde, kamu iktisadi tesebbiisleri ve
bagl ortakliklarinda memur kadrolar1 ile sozlesmeli personel kadrolarinda gorev yapan
calisanlarin kapsama alinmak istendigi anlagilmaktadir. Her iki statiideki ise alim Kriterleri
ve sartlar1 696 sayili KHK ile stirekli is¢i kadrosuna alinan alt igveren is¢ilerinden farklidir.
Buna karsmn Is Kanunu hiikiimleri geregince, “asil is” niteliginde olan miihendislik
kadrosuna, hizmet alim ihalesi ile is¢i kadrosuna alim yapilmasi1 hukuken imkan dahilinde
degildir. Stirekli isgiler, hizmet alim ihalesi kapsaminda sartlar1 kabul ederek miiracaat etmis

ve bireysel is sozlesmesini imzalamislardir.

Anayasa Mahkeme’sinin 26/11/2002 tarihli ve E:2001/79. K:2002/194 sayili
Kararinda da ifade edildigi iizere, “Anayasa'nmin 10. maddesinde belirtilen "Yasa oniinde
esitlik ilkesi", hukuksal durumlart ayn1 olanlar i¢in gegerlidir. Bu ilke ile eylemli degil,
hukuksal esitlik ongoriilmiistiir. Esitlik ilkesinin amaci, ayn1 durumda bulunan kisilerin
yasalar kargisinda ayni isleme bagli tutulmalarini saglamak, ayrim yapilmasini ve ayricalik

taninmasini Onlemektir. Bu ilkeyle, ayn1 durumda bulunan kimi kisi ve topluluklara ayri
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kurallar uygulanarak yasa karsisinda esitligin ¢ignenmesi yasaklanmistir. Kanun oniinde
esitlik, herkesin her yonden ayn1 kurallara bagli tutulacagi anlamina gelmez. Durumlarindaki
ozellikler, Kimi kisiler ya da topluluklar i¢in degisik kurallar1 ve uygulamalar1 gerektirebilir.
Ayni hukuksal durumlar ayni, ayr1 hukuksal durumlar farkli kurallara baglh tutulursa
Anayasa'da ongoriilen esitlik ilkesi zedelenmez.” olarak agiklanmaktadir. Siirekli is¢i
kadrosuna gegirilen alt igveren iscilerinin ihale s6zlesmesi sartlar1 ve ise alim Kriterleri
birbirinden farklidir. Bagvuran ise alinirken hizmet alim ihalesi sartlarin1 kendisi kabul etmis

ve bireysel is sozlesmesini imzalamistir.

Bagvuruya konu Kurum olan ... Genel Miidiirliigii tarafindan, 657 sayili Devlet
Memurlart Kanunu, 399 sayili Kanun Hikkmiinde Kararname ve 15/3/1999 tarihli ve
99/12647 sayili Bakanlar Kurulu Karar1 ile yirirlige konulan Kamu Kurum ve
Kuruluglarinda Gorevde Yiikselme ve Unvan Degisikligi Esaslarina Dair Genel Y6netmelik
hiikiimlerine dayanarak hazirlanan ... Personeli Goérevde Yiikselme ve Unvan Degisikligi
Yonetmeliginde de benzer bir diizenlemenin yer aldigi ve ... Genel Midiirligi’nde gérev
yapan devlet memurlar ve sézlesmeli personelin hizmet gerekleri ve personel planlamasi
esas alinarak, gorevde yiikselme ve unvan degisikligine iligskin usul ve esaslar kapsaminda

oldugu diizenlenmistir.

Diger taraftan, kamu iktisadi tesebbiisleri ve bagl ortakliklarinda istihdam edilen
iscilerin 399 sayili KHK’ya tabi olmadiklar1 ve iscilerin hak ve menfaatlerinin toplu is
sozlesmesi ile diizenlenecegi amir hiikiim olup; 6356 sayili Sendikalar ve Toplu Is
Sozlesmesi Kanunu hiikiimleri gergevesinde, isgilerin mali ve sosyal haklari da dahil olmak
tizere is¢i ile isveren arasindaki karsilikli hak ve borglar, Anayasaya ve kanunlarin emredici
hiikiimlerine aykir1 diizenlemeler igermemek kaydiyla is¢ci sendikasi ile igveren sendikasi
arasinda karsilikli anlagsmaya dayanan toplu is sézlesmesi hiikiimleri ile belirlenmektedir.
Bu sebeple isgilerin mali ve sosyal haklariin belirlenmesi, dogrudan idarelerin tesis etmis
olduklari idari islemlerin degil, karsilikli olarak yiiriitiilen toplu is sdzlesmesi siirecinin bir
sonucudur. Isciler yoniiyle mali ve sosyal haklara iliskin taleplerin muhatab: da, toplu

sOzlesmenin taraflar1 olan isci ve isveren sendikasidir.

Yukaridaki paragraflarda yer verilen mevzuat diizenlemelerinden de anlasilacagi
tizere, kamu kurumlarinda istindam edilen personelin statiileri ve bu statiiler kapsaminda
istihdam edilen kisilerin ise alinmasi, nakil, terfi, sosyal, idari, mali ve 6zIik haklari ile

gorevde ylikselme yoniinden tabi olacaklari hiikiimlerin diizenlenmesinin kanun koyucunun
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takdir alanina birakildigi, hukuki durumlari mevzuatla diizenlenmis olan kamu
gorevlilerinin, bulunduklar statiiye iliskin yasa ve yonetmelikte diizenlenmis kurallara tabi
olduklari; iscilerin hak ve menfaatlerinin ise toplu is s6zlesmeleri ile diizenlenecegi

anlasilmaktadir.

696 sayili KHK ile 850 bin alt igsveren is¢isi siirekli is¢i kadrosuna alinarak, her sene
hizmet alim ihalesine kapsaminda devam edip etmeme riski ortadan kaldirilmistir. Ancak
KHK ile iicret ve diger 06zlik haklarinin ise toplu is sozlesmesinde diizenlenecegi
belirtilmistir. Bu durum yasamanin yetkisi dahilindedir. Kanun koyucu, hizmet alim
sozlesmeleri kapsaminda yiikleniciler tarafindan ¢aligtirilan ve ise alim sartlar1 ve kriterleri
diger istihdam sekillerine bagli olarak galisanlardan farkli olan 850 binden fazla alt isveren
is¢isini, siirekli is¢i kadrolarina ve mahalli idare sirketlerinde is¢i statiisiine gegirilme imkéani
saglayan, boylece ayn1 durumda olan kisi ve topluluklara gore tamamen yeni bir diizenleme
ve ek giivence getiren KHKy1 da, bu kapsamda yasamanin genelligi ilkesi geregi TBMM’de
onaylamustir. Siirekli iscilerin ise alim Kriter ve siiregleri memur ve sézlesmeli personelden
farklidir. Farkli Kurumlarin Toplu s Sézlesmelerinde 4d iscilerinin de gérevde yiikselme
smavlarina girebilecegini diizenlemesi miimkiindiir. Ancak basvuranin bagli bulundugu
Kurumun, Sendikalar tarafindan imzalanan Toplu Is S6zlesmesi’nde buna dair bir

diizenleme mevcut degildir.

Bu noktada bagvuru hakkinda yapilan 6n inceleme neticesinde, hukuki durumlari
mevzuatla diizenlenmis olan kamu gorevlilerinin, bulunduklari statiiye iliskin yasa ve
yonetmelikte diizenlenmis kurallara tabi olmalari nedeniyle, 399 sayili KHK kapsaminda
yer alan devlet memurlari ile 233 sayili Kanun Hiikkmiinde Kararname kapsamindaki kamu
iktisadi tesebbiislerinde gorev yapan sozlesmeli personelin gorevde yiikselme ve unvan
degisikligi yapabilecek personel statiisiinde mevzuat kapsaminda yer aldigi; ancak 233 sayili
Kanun Hiikmiinde Kararname kapsamindaki kamu iktisadi tesebbiislerinde gorev yapan ve
is¢i statiisiinde bulunan kisilerin, 399 sayili KHK kapsaminda gérevde yiikselme ve unvan
degisikligi yapabilecek personel kapsaminda yer almadiginin anlasilmasi nedeniyle, is¢ilerin
mali ve sosyal haklarinin belirlenmesinin; dolayisiyla, ... Genel Midiirliigii gibi kamu
iktisadi tesebbiislerinde is¢i statiisiinde gorev yapan is¢ilerin unvan degisikligi sinavlaria
girebilmelerinin, dogrudan idarelerin tesis etmis olduklari islemle ger¢eklesme imkéani
mevcut degildir. idarenin bu konuda takdir yetkisi yoktur. Bunun igin ancak yasal diizenleme
yapilmasi veya is¢i sendikasi ile igveren sendikasi arasinda karsilikli anlagsmaya dayanan

toplu is sozlesmesi hiikiimleri ile belirlenmesi gerekmektedir. Bagvuru konusu uyusmazliga
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iligskin yasa ve toplu is s6zlesmesi hiikiimleri ile bagli olan idarenin, sinava siirekli isgilerin
alinmas1 konusunda yetkisinin bulunmamasi, idarenin islem, eylem, tutum ve davranigin
mevcut olmamasi nedeniyle, ger¢eklesebilmesi toplu is s6zlesmesi ya da yasa degisikligine
bagli olan basvurunun, Kamu Denet¢iligi Kurumu tarafindan incelenmesine imkéan

bulunmamaktadir”.

4.4.7. Degerlendirme

4/d’li iscileri, basta hizmet alim halesi sartlarin1 kabul ederek ise baslamuslardir.
Siirekli is¢i kadrosuna gegis asamasinda, ayni sartlarla devam edilmistir. 696 sayili KHK ile
stirekli is¢i kadrosuna alinan isgilere iliskin, idarenin kisilerinin hukuki durumunda
degisiklik yapma yiikiimliligi getirilmemistir. Buna karsin Kamu Denetgiligi Kurumuna
4/d’li isgilerin yaptigi bagvurularin kayda deger bir kismi, 6grenim durumu degisikligi

nedeniyle ticret, unvan degisikligi ya da yiikselme sinavina giris talebi hakkindadir.

Kanun Hiikmiinde Kararname ile siirekli ig¢i kadrosuna gegirilmeden once egitim
durumunu kayitlara gegilmemesi durumunda, resmi ve fiili durum arasindaki farklilik
yiiklenici firmanin sorumluluguna aittir. idare agisindan belirleyici olan, 696 sayili KHK ile

kadroya geciste bildirilen bilgilerdir.

Kamu Denetciligi Kurumu, ilgi basvurularda oncelikle, egitim durumu degisikliginin
696 sayii KHK ile kadroya gegis oncesi olup olmadigini incelemektedir. Idareye
basvurulmadan 6nce Kamu Denetciligi Kurumuna gerceklestirilen bagvurularda génderme
karar1 tesis edilmekte ve egitim durum degisikliginin, stirekli is¢i kadrosuna gegis oncesi
olup olmadiginin degerlendirilmesi talep edilmektedir. Basvurucunun idareye basgvurduktan
sonra yapilan basvurularda ise, Kamu Denet¢iligi Kurumunca bilgi belge talep yazisi
yazilmaktadir. Oncelikle konuya iliskin bilgi ve belge istenmekte, gelen cevaplara gore

mevcut bilgi ve belgeler 1s1ginda karar tesis edilmektedir.

Egitim durumunun siirekli igs¢i kadrosuna gegtikten sonra degismesi durumunda,
isveren konumundaki idarenin yapmak zorunda oldugu bir islem mevcut degildir. Zira
kisinin statiisiinii ya da {icretini degistirebilmesi i¢in, Kanun Hiikmiinde Kararname ya da
toplu is sozlesmesinde hiikiim olmasi gerekir. 696 sayili Kanun Hiikmiinde Kararname,
baslangigta hizmet alim ihale sartlarin1 kabul edilerek ise baslayan ve ayni sartlarda stirekli

is¢i kadrosuna alinmis olan isgiler igin, egitim durumunun degismesini diizenlenmemistir.
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Bu nedenle 6rnegin 4/d’1i bir is¢i kisi lise mezunu olarak temizlik kadrosuna kendi miiracaat
edip, daha sonra tiniversite ya da meslek lisesi mezunu oldugu i¢in unvan degisikligi
istediginde, idarenin bu talebi yerine getirmesine imkan saglayacak bir mevzuat diizenlemesi
mevcut degildir. Zira egitim durumun degismesi, kendiliginden unvan degisikligini

gerektiren gerektiren bir durum olarak diizenlenmemistir.

4/d’li isgileri, egitim durumunun degismesinde, memurlarla ayni statiiye tabi tutulmay1
talep etmektedirler. Ancak kadroya alim sartlar1 farkli olan ve ise alimda belli Kkriterler
gerektiren memurlar agisindan, bu durum farklilik arz etmektedir. Zira memur statiisiinde
calisan ve ornegin unvani tekniker olan bir personel miihendislik boliimi bitirdiginde,
miihendis kadrosuna atanabilmesi i¢in ¢alistig1 kurumda kadro varsa belirli araliklarla agilan
gorevde yiikselme ve unvan degisikligi sinavina girmesi, kurumunda kadro yoksa naklen

kadronun oldugu kuruma gegip orada bu sinavlara girmesi gerekir.

Siirekli is¢i statlisiindeki ¢aliganlar i¢in, bu durum ancak toplu is s6zlesmelerine unvan
degisikligi ile hiikiim varsa diizenlenme imkanina sahiptir. Aksi durumu ayrimecilik ya da
ayn1 konumda olan kisilerin hakkini ihlal eden bir durum olarak nitelendirmek miimkiin
degildir. Ciinkii hizmet alim ihalesi kapsaminda KPSS ve benzeri kriter aranmaksizin
temizlik gorevlisi olarak ya da baska bir yardimci is kadrosunda ise baslayan ve akabinde
696 sayili KHK ile siirekli is¢i kadrosuna alinan bir 4/d is¢isi, 6rnegin miihendis
fakiiltesinden mezun oldugunda gorevde yiikselme smavina girip, miihendis olarak
caligmaya baslamasi, basta mithendislik fakiiltesi mezunu olup KPSS puani yetmedigi igin
miihendis olarak kamuda ise alinmayan kisiler agisindan esitlik ilkesine aykirilik olusacaktir.
Bu durumda Kamu Denet¢iligi Kurumu kararlar1 incelendiginde, 4/d isgilerinin ise alim
kriterleri, gérevde yiikselme smavina giren memur ve sozlesme personelden farklilik arz

ettiginin tespit edildigini ifade etmek miimkiindiir.

696 sayili Kanun Hikmiinde Kararname sonrasi kamu kurumlarmin ihtiyaci
dogrultusunda, ISKUR aracilifiyla ise girenlerin bazilari {iniversite mezunu olmasina karsin,
yardimei is kadrosunu kabul ederek miiracaat etmektedirler. Ise alim kriteri, cogu zaman ise
bagvuranlar arasinda kurada ¢ikmak ve mevcut yardimcer ige gore sorulan sozlii sinavi
kazanmaktir. Bu kisilerin siirekli is¢i kadrosuna alindiktan sonra, egitim durumlarina gore
statiilerinin ylikseltilmesini talebinin kabul edilmesi, ayn1 sekilde {iniversite mezunu olup

KPSS puani yeterli olmadigi i¢in ise alinmayan baska kisiler karsisinda, hakkaniyete
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aykirilik olusturacaktir. Bu nedenle idare, daha sonra egitim durumu nedeniyle is degisikligi
talebini, hukuk ve hakkaniyet agisindan kabul etmek zorunda degildir.

Buna karsin Kamu Denet¢iligi Kurumuna yapilan basvuranlarda sikayetgilerin, genel
olarak bu durumu ve kendileri ile aym egitim durumunda olan kisilerin, baslangigtaki ise
alindiklar1 ise gore daha fazla iicret almalariin esitlik ilkesine aykirilik oldugunu ifade

ettikleri goriilmektedir.

Esitlik ilkesi Anayasa’nin 10’uncu maddesinde diizenlenmis olup, ilgili madde ile
ongoriilen esitlik ilkesi, hukuksal durumlari ayn1 olanlar i¢in s6z konusudur. Bu baglamda
esitlik ilkesi ile hukuki yonden esit konumda/statiide bulunan kisilere veya benzer kosullar
icinde olan, 6zdes nitelikte bulunan durumlara ayni islemler uygulanmalidir. Anayasa
Mahkemesi tarafindan da “Bu ilke ile eylemli degil hukuksal esitlik 6ngoriilmektedir. Esitlik
ilkesinin amaci, ayn1 durumda bulunan kisilerin yasalarca ayni isleme bagli tutulmalarini
saglamak ve kisilere yasa karsisinda ayrim yapilmasini ve ayricalik taninmasini 6nlemektir.
Bu ilkeyle, ayn1 durumda bulunan kimi kisi ve topluluklara ayri1 kurallar uygulanarak yasa
karsisinda esitligin ihlali yasaklanmistir. Kanun oniinde esitlik, herkesin her yonden ayri
kurallara bagl tutulacagi anlamina gelmez. Durum ve konumlarindaki 6zellikler, Kimi
kisiler ya da topluluklar i¢in degisik kurallari gerekli kilabilir. Ayni1 hukuksal durumlar ayni,
ayr1 hukuksal durumlar farkli kurallara bagl tutulursa Anayasa'nin 6ngordiigii esitlik ilkesi

ihlal edilmis olmaz” degerlendirilmesinde bulunulmustur®®,

Giiniimiizde de kamu kurumlarinda ¢alismak sabit bir is oldugu igin, iiniversite
mezunlarinin temizlik gorevlisi olmak i¢in ISKUR araciliiyla kuraya miiracaat etmeleri
orneginde oldugu gibi, gegmis donemde alt igveren iscileri kendileri sartlar1 kabul ederek
caligmakta olduklari is igin miiracaat etmislerdir. Bu durumda egitim durumu degisikligini,
kisinin ticretinin ya da meslek kodunun degismesi icin yeterli bir neden olarak kabul etme
imkan1 mevcut degildir. Bunun i¢in yasa degisikligi ya da toplu is sdzlesmesinde hiikiim

konmasi gerekir.

696 sayili Kanun Hiikmiinde Kararname hiikiimleri geregi, siirekli is¢i kadrosuna
alindiktan sonra gergeklesen egitim durumu degisikligi, idareye meslek kodunu degistirme,
farkli ticret verme, gorevden yiikselme sinavlarina girme imkani saglamamaktadir. Bununla

birlikte 4/d’1i is¢iler Kamu Denetgiligi Kurumuna miiracaat ettiklerinde, bagvuranin iddia ve

85 Anayasa Mahkemesi, T: 11/09/2014, E: 2013/116, K: 2014/135, Resmi Gazete, T: 24.06.2015, S: 29396.
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talepleri gonderme karari ile idareye iletilmektedir. Boylece idarenin takdir yetkisini

ihtiyaglar dogrultusunda kullanmasina imkan saglamaktadir.

Zira isverenin yonetim yetkisi mevcuttur. Idarenin bulundugu yerde ihtiya¢ duymasi
halinde, iscisinin egitim durumu degisikligi gerek¢esiyle unvanini degistirip, is¢inin kabul
edecegi baska bir iste ¢alistirabilir. Kamu Denetgiligi Kurumunun 2021 yilindaki konuyla
ilgili kararlar1 incelendiginde, idarenin bu konuda takdir yetkisi bulundugundan daha 6nce
idareye basvurulmadigi durumlarda idareye gonderme karar1 verildigini tespit etmek

mumkuindiir.

Omegin sikayetci, ... “Hastanesinde siirekli is¢i kadrosunda ¢alistig1, kadroya gegis
sonrast tarihinde Veterinerlik Fakiiltesinden lisans ve yiiksek lisans egitimini tamamladigi,
halihazirda Tibbi Biyokimya alaninda yiiksek lisans egitimine devam ettigini iddia ederek,
kamu yararina ve kamuda daha etkin ¢alismasi i¢in egitimin durumunun da goézetilerek
unvan degisikligi talep etmistir. Bagvurucunun egitim durumu gozetilerek meslek kodunun
diizeltilmesi talebine iliskin hususun incelenip ve varilan sonug¢ uyarinca islem yapilarak,
Kamu Denetgiligi Kurumuna ve bagvurucuya bilgi verilmesini teminen ilgi miidiirliige
gonderilmesine Karar verilmistir®®. Gonderme karar1 sonrasi basvuran tekrar miiracaat
etmis, Idare yonetim yetkisi dahilinde, “Basvuran personelin siirekli is¢i (temizlik) amaciyla
ise alinmig oldugu, ¢alismaya basladigi tarihten itibaren fiilen temizlik personeli olarak
gbrev yaptil, gorev taniminin basvuranin baslangigta ise alindigi ilan Metninde
belirlendigi; bagvuranin Belirsiz Siireli Is Sozlesmesinde “Isci hangi bransta istihdam
ediliyorsa bransina uygun alanda caligmak ve gorevini en iyi sekilde yerine getirmekle
yiikiimliidiir.” hiikkmiiniin yer talebi ret edildigi, basvuranin egitim durumun degistiginde,
idareyi unvan degisikligine zorlayan hukuki bir gereklilik bulunmadigindan, “bagvuranin
ogrenim durumunun dogrudan istihndam edilecegi is kolunu degistirmeyecegi, bu noktada
o6grenim durumunun degismesinin idareye calisan personellerin meslek kodunu ya da
unvanini degistirme yikimlaligi getirmedigi” ifadesi ile, ret karar1 verilmistir. Buna karsin
kararda “Siirekli isci (4/d)” kadrosunda istihdam edilen personelin daha etkin ve verimli
calisabilmesi igin, mali, sosyal ve ozlik haklarinda degisiklik yapilmasmin Yyasal
diizenlemeler ve toplu is sozlesmeleri ile her zaman miimkiin oldugu, siirekli isci
pozisyonundaki calisanlarin meslek kodlarinin bildirilmesinde de; fiilen yaptiklar is,

mesleki bilgi ve yetenekleri, egitim diizeyleri ve tecriibeleri ile is yerinin kadro ve ihtiyag

8% KDK T: 21.05.202, B. No: 2021/9470, Ombudsman Karar Bilgi Bankasi, Erisim Tarihi: 20.02.2022.
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durumu dikkate alinarak idarece ¢alisan personelin en verimli olacagi is kolunun
belirlenebilecegi degerlendirilmistir.” ifadelerine yer verilerek idarenin ihtiyag durumuna

gore degerlendirme yapma imkani oldugu vurgulanmistir®’,

4.5. Ucretle ilgili Bagvurular

45.1. Genel Olarak

4/d’li iscilerinin Kamu Denetciligi Kurumuna yaptigr basvurularin, Snemli bir
cogunlugu genel olarak iicretlere iliskin oldugu tespitini yapmak miimkiindiir. 2021 yilinda
aym konuda iicret skalasinin iptali talep edilen 240 basvuru olmak iizere®®, baslangictaki
hizmet alim ihalesine gore tespit edilen, ise alim tarihine gore farkli iicret skalalarinin
kalkmasi, 4/d’li iscileri arasindaki kendi aralarinda esit ticret almasi, stirekli is¢i kadrosuna
gecmede Onceki ticret artiglarinin yapilmasi, kadrolu memurlarla esit ticret verilmesi ve

teknik hizmet zammina iliskin talepte bulunmaktadirlar.

4.5.2. Ucret Skalasinin Esitlik ilkesine Aykir1 Oldugu iddialar

4.5.2.1. Ozet

Kamu Denetgiligi Kurumuna yapilan basvuruda sikayetci 6zetle; “... Idaresinde ise
bagladigini, kurumda yer alan Sendika iiye oldugunu, 2005 yilindan sonra ise giren bir
is¢inin tcreti ile bir ay Once ise giren is¢inin ticreti ile arasinda kademe, derece hari¢ %
100°lik fark oldugunu, farkli iicret skalasinin uygulandigini, ise elektrik teknikeri olarak
girmesine ragmen diiz bir igs¢iden daha az iicret aldigin1 belirterek konu hakkinda gerekli

diizenleme yapilarak magduriyetinin giderilmesini talep etmektedirler”.

87 KDK T:20.10.2021, B. No: 2021/9742, Ombudsman Karar Bilgi Bankasi, Erisim Tarihi: 20.02.2022.

88  Ornegin Bknz. KDK T:01.02.2021, B. No: 2020/103377, Ombudsman Karar Bilgi Bankas1, Erigim Tarihi:
20.02.2022, KDK T: 29.01.2021, B. No: 2020/103874, Ombudsman Karar Bilgi Bankasi, Erisim Tarihi:
20.02.2022, KDK T: 04.02.2021, B. No: 2020/103867, Ombudsman Karar Bilgi Bankasi, Erisim Tarihi:
20.02.2022.
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45.2.2. Karar

Kararda, “Kamu Denetgiligi Kurumuna yapilan basvuruda sikayet¢i Ozetle; lcret
skalas1 uygulamasindan kaynaklanan magduriyetinin giderilmesi talebiyle yapmis oldugu
... tarih ve ... dosya numarali bagvurusuna ... tarihinde génderme karari verildigi, ancak bu
karar sonrasi idare tarafindan herhangi bir cevap verilmedigini iddia ve ifade ederek mevcut
bagvurusu ile birlikte teknikerlik pozisyonu verilmedigi ve ilave tediyenin édenmedigi

iddialarin1 sikdyet konusu etmekte ve gereginin yapilmasimi talep etmistir®®,

Sikayet bagvurusunun incelenmesi kapsaminda, Kamu Denetgiligi Kurumu tarafindan
gonderme karar1 verilmis olup, gonderme kararinda; “Basvuru konusunun ve basvuranin
somut durumunun incelenerek, ticret skalast uygulamasinin hukuki gerekgesi ve temel
esaslarimin gerekgelendirilmesi suretiyle ticret skalasi uygulamasinda diizenleme yapilmasi
yoniinde bir ¢alismanin yiritiilip yirttilmedigi, basvuranin yiiksek ticret skalasindan ticret
alabilmesinin miimkiin olup olmadig1 ve basvuranin talebi dogrultusunda islem yapilip
yapilamayacaginin degerlendirilmesi, varilan sonu¢ uyarinca islem yapilarak, Kamu
Denetgiligi Kurumuna ve basvurucuya bilgi verilmesini teminen basvuru dilekgesi ve
eklerinin idareye gonderilmesine, idare tarafindan iyi yonetim ilkelerine uygun olarak,
makul bir siire iginde tesis edilecek olan gerekgeli islemin bir niishasinin, bagvurana ve

Kamu Denetgiligi Kurumuna iletilmesine,” ifadelerine yer verilmistir34.

Gonderme kararma karst 11 Ozel Idaresi Hukuk Miisavirligi tarafindan verilen cevabi
yazida dzetle: “... Basvuran ... Il Ozel Idaresinde isci olarak calismaktadir. ... Bagvuranin
basvurusunda bahsettigi durum toplu is sézlesmesinin 17. maddesinden kaynaklanmaktadir.
Kamu Denetgiligi Kurumu basvuranin, bu bagvurusunda dile getirdigi hususlar1 oncesinde
incelemis, degerlendirmis ve ayni isi yapan iscilere farkli ticret 6denmesinin esitlik ilkesine
aykiri oldugu degerlendirilerek 11 Genel Meclisi karart ile 7 isciye, 1/A nolu iicret skalasinm
uygulanmasina Karar verilmistir. Bu karar geregi bagvurana 2005 tarihinden 6nce ise giren

iscilerle ayn1 skala uygulanmaya baslanilmstir.

Sayistay 1. Dairesi 10.12.2015 tarihli 269 nolu ek ilam1 ile “veya farkli kideme sahip
is¢ilere farkli icret 6denmesinin esitlik ilkesine aykiri olmadig: hatta bu isgilere ayni ticretin

O0denmesinin adaletsizlik oldugu ve idarenin isveren sendikasi iiyesi olarak artik isci

8% KDK T:08.07.2021, B. No: 2021/11999, Ombudsman Karar Bilgi Bankasi, Erisim Tarihi: 20.02.2022.
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sendikasi ile toplu is s6zlesmesi yapma yetkisi kalmadigindan bahisle” verilen karar sonucu
bagvuran da dahil olmak iizere isgilere 6denen licretin kamu zarari olusturdugu, meydana

gelen kamu zararini1 sorumlularindan tahsili hususunu karara baglamistir.

Bu karar temyiz edilmis ancak Sayistay Temyiz Kurulu tarafindan temyiz talebinin ve
sonrasinda tashihi karar talebinin reddine karar verilmistir. Sayistay Kararlar1 geregi islem
tesis edilerek basvurana Ek 1/B Skalasi uygulanmistir. Idarenin bu hususta tesis ettigi
islemler Sayistay Kararlar1 geregi oldugundan, bagvuranin talebi dogrultusunda islem tesis

edilmesi miimkiin goriilememektedir.”

Idarenin yazisinda bahsedilen Sayistay Temyiz Kurulu’nun 26/04/2017 tarih ve 43015
tutanak numarali kararinda su gerekgelere yer verilmistir: “... Yukarida belirtilen mevzuat
hiikiimleri uyarinca; isci ile isveren arasindaki is sdzlesmenin iceriginin (Ucret, izin, calisma
stiresi, yolluk vb.) toplu is s6zlesmesiyle belirlenmesi ve toplu is sozlesmesinin isveren adina

iiye oldugu isveren sendikas1 (Uye degilse kendisi) tarafindan yapilmas1 gerekmektedir.

Dolayisiyla, sdzlesme yapma yetkisini, iiyesi olarak TUHIS'e devreden i1 Ozel
Idaresinin herhangi bir organi, Vali ya da Il Genel Meclisi, kendi basina, toplu is sézlesmesi
hiikiimlerinde degisiklik yapma hakki ve yetkisine sahip degildir. Toplu is sdzlesmesinde,
herhangi bir degisiklige ihtiyag olmasi1 durumunda bunu yapacak olanlar, toplu is sozlesmesi
taraflar, Yol-Is ve TUHIS' tir.

5302 sayili 11 Ozel Idaresi Kanunu’nun 10’ uncu maddesiyle, il Genel Meclisinin
gorev ve yetkileri tayin edilmis ve bu gorev ve yetkiler arasinda 11 Ozel Idaresi is¢i icretleri
ile ilgili herhangi bir gorev veya yetkiye yer verilmemistir. Ayn1 Kanunun 36’ nc1 maddesi
ve bu maddenin atif yaptig1 5393 sayili Belediye Kanunu’nun 49’uncu maddesiyle ise; 1l
Genel Meclisine, sadece s6zlesmeli personelin alacagi ticreti tayin etme yetkisi verilmis, bu

hususta isgilerle ilgili herhangi bir sorumluluga yer verilmemistir.

Bu itibarla; 2005 yilindan sonra ise giren iscilere, 1/A skalasindan iicret 6denmesine
cevaz veren 07.02.2013 tarih ve 13 sayil1 kararin, yasal dayanagi bulunmamaktadir. Toplu
is goriismesi ve sOzlesme siireci, is¢i hizmet sile ilgili tim hususlarin goristldigi,
gerektiginde konuyla ilgili uzman personelden istifade edildigi, goriismenin tek bir sendika
tarafindan yapilmasi nedeniyle ilgili hizmet kolu iscileri agisindan siirecin, toplu is
goriismesinden ziyade konuyla ilgili tilke genelindeki politikanin belirlenmesi oldugu, ticret

skalasinin bdyle bir politika iiriinii oldugu ve Il Genel Meclisi kararinin, miinferiden alinmis
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bir karar oldugu g6z 6niinde bulunduruldugunda; séz konusu kararla, birden ¢ok faktorce
belirlenmis ve kendi i¢inde adaletin saglandig siirecin isleyisi, yetkisiz bir sekilde bozulmus

ve bu siirece zarar verilmis olmaktadir.

Toplu is s6zlesmesi siirecinde detayli irdelenmesi kaginilmaz olan iicretler hususunda;
kideme (ise giris tarihine) gore bir belirleme yapilmustir. il Genel Meclisinin "esit ise esit
ticret" teziyle aldigi karar, belki ayni is i¢in ayni {icretin 6denmesini saglasa da; isin kidem
ve tecriibe nedeniyle daha iyi ve ¢abuk yapilmasi, kidemin 6nemsenmesi ve bunun ticretle
tesvik edilmesi gibi hususlar1 bertaraf etmistir. Isverenin isciye esit davranma
yikiimliligiinden; her is¢inin her yonden ayni kurallara bagl tutulacagi anlami ¢ikmaz.
Isciler arasindaki kidem fark, iicretlerde de farkli uygulamayi gerektirebilir. Ayni kideme
sahip iscilere farkli kurallar uygulanmadigina gore, kanun karsisinda esitligin ihlal edildigi

de sdylenemez.

Ayrica, 01.03.2011- 28.02.2013 doénemini kapsayan Toplu is Sézlesmesindeki iicret
skalas1, 01.03.2013-28.02.2015 dénemini kapsayan Toplu Is S6zlesmesinde de devam etmis
olup; bu durum, s6z konusu islemin, bilingli bir sekilde yapildigin1 ve sehven yapilan bir
hatanin olmadigini ortaya koymaktadir. Dolayisiyla taraflarin irade beyanlarinda herhangi
bir tereddiit bulunmamaktadir. Haliyle Il Genel Meclisi karar1 da, Sézlesme taraflarinin irade

beyanlarini yok saymis olmaktadir.

Aciklanan nedenlerle, sorumlularin temyiz talebinin reddi ile 184-269 sayili Ek Ilam
ile ..... TL. icin verilen tazmin hiikminiin tasdikine, oy c¢okluguyla, ... karar verildigi

26.04.2017 tarih ve 43015 sayili tutanakta yazili olmakla is bu ilam tanzim kilind1.”

Anayasa Mahkeme’sinin, 27/12/2012 tarih ve E.2012/102, K.2012/207 sayili
kararindaki, “Sayistaym sorumlularin hesap ve islemlerini kesin hiikkme baglama gorevi
yoniinden yargisal bir faaliyet icra ettigi ve bu ¢ergevede verilen kararlarin maddi anlamda
kesin hiikiim teskil eden yargi karar niteliginde oldugu, kesin hiikiim vermesi nedeniyle
bunu sonugsuz veya etkisiz kilacak sekilde gerek idari gerekse yargisal makamlar nezdinde
herhangi bir karar alinmasmimn séz konusu olamayacagi sonucuna ulasilmaktadir.”84!
seklindeki gerekcesinden de anlasilacagi lizere Sayistay kararlart Kamu Denetciligi Kurumu

mevzuatinin uygulanmasi kapsaminda yargi karari niteligindedir. Bagvuru konusuna iliskin

81 Anayasa Mahkemesi, T: 27/12/2012, E: 2012/102, K: 2012/207, Resmi Gazete, T: 02.04.2013, S: 28606.
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yargi karar1 bulundugu i¢in Kamu Denetgiligi Kurumunun inceleme ve denetleme yetkisi

mevcut degildir.

Bu agiklamalar gergevesinde basvurunun incelemesi neticesinde; Kamu Denetgiligi
Kurumunun goénderme kararina verilen cevaptan basvuranin tarafina yiiksek {icret
skalasindan iicret 6denmesi talebinin ... Il Genel Meclisi’nin 07/02/2013 tarih ve 13 sayili
karar1 ile karsilandigi, ancak bagvuru konusu talebin karsilanmasinin kamu zarari
olusturdugu gerekgesi ile verilen Sayistay 1. Dairesi’nin 10/12/2015 tarih ve 10514 sayili
karar1 ve Sayistay Temyiz Kurulu’nun 26/04/2017 tarih ve 43015 tutanak numarali karar1
lizerine bagvuranin da aralarinda bulundugu kisilerin yiiksek {icret skalasindan
faydalandirilmasi igleminin geri alindigi anlasildigindan, 6328 sayili Kamu Denetgiligi
Kurumu Kanunu’nun 17. maddesi ve Uygulama Yonetmeliginin 5. ve 19. maddesi
hiikiimleri geregi yargi karari niteligindeki Sayistay kararlari ile karara baglanmig olan
uyusmazliga iligkin bagvurunun Kamu Denet¢iligi Kurumu tarafindan incelenmesine imkan

bulunmadig: tespit edilmistir.

Zira Sayistay Temyiz Kurulu kararinda da belirtildigi iizere, 6356 sayili Sendikalar ve
Toplu Is Sézlesmesi Kanunu hiikiimleri gercevesinde, iscilerin mali ve sosyal haklar1 da
dahil olmak tizere isci ile isveren arasindaki karsilikli hak ve borglar, Anayasaya ve
kanunlarin emredici hiikiimlerine aykir1 diizenlemeler icermemek kaydiyla is¢i sendikasi ile
isveren sendikasi arasinda karsilikli anlagsmaya dayanan toplu is sozlesmesi hiikiimleri ile
belirlenmektedir. Bu sebeple is¢gilerin mali ve sosyal haklarmin belirlenmesi, dogrudan
idarelerin tesis etmis olduklari idari islemlerin degil, karsilikli olarak yiiriitiilen toplu is
s6zlesmesi siirecinin bir sonucudur. Isciler yoniiyle mali ve sosyal haklara iliskin taleplerin

mubhatabi da, toplu sdzlesmenin taraflari olan isci ve isveren sendikasidir.

Bu sebeplerle, bagvuranin yiiksek tcret skalasindan faydalandirilmas: talebinin
karsilanmasi ancak toplu is s6zlesmesi siirecinde miimkiin olabilir. Sikayet edilen idarenin
Toplu Is Sézlesmesi hiikiimlerinin degismesi konusunda takdir yetkisi mevcut degildir.
Konuya iliskin nihai yetki, sadece toplu is s6zlesmesi’nin taraflar1 olan is¢i ve igveren
sendikasina aittir. Bu durumda Kamu Denet¢iligi Kurumunun konu hakkinda inceleme ve
denetleme yapma yetkisi mevcut degildir. Bununla birlikte bilgi edinilmesini teminen ticret
skalas1 uygulamasi ile ilgili sikayetinin toplu is s6zlesmesi siirecinde degerlendirilebilmesi
i¢in basvuru dilekgesinin ve isbu kararn bir 6rneginin bilgileri igin ilgili isveren ve is¢i

sendikasina iletilmesi gerekliligi degerlendirilmistir.
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flgili mevzuat hiikiimleri ve yukarida yer verilen aciklamalar dogrultusunda; Sayistay
Temyiz Kurulu’nun karart bulundugu icin yargi mercileri tarafindan karara baglanmis
uyusmazliga iliskin olan bagvurunun, Kamu Denetciligi Kurumu Kanunu'nun 17. maddesi
ve Kamu Denetgiligi Kurumu Kanununun Uygulanmasina iliskin Usul ve Esaslar Hakkinda
Yonetmeligin - 20. maddesinin  birinci  fikras1 geregince Yyasal mevzuat geregi

incelenmemesine,

Basvuru dilekgesinde yer verilen teknikerlik pozisyonu verilmedigi ve ilave tediye
O6demesinin yapilmadig1 seklindeki diger iddialar ile ilgili degerlendirme yapilip bagvurana
gerekgeli agiklama yapilabilmesini teminen basvuru dilekgesinin ilgi idareye iletilmesine,
Bagvuranin, ticret skalasi uygulamasi ile ilgili sikayetinin toplu is sézlesmesi siirecinde
degerlendirilebilmesini teminen basvuru dilekgesinin ve isbu kararin bir 6rneginin bilgileri

icin ilgili isci ve isveren sendikasina iletilmesine” karar verilmistir®*2.

4.5.3. Diger Cahsanlardan Daha Az Ucret Aldig iddias

4.5.3.1. Ozet

Kamu Denetgiligi Kurumuna yapilan bagvuruda sikayetci 6zetle; ... yilindan itibaren
... Tesisleri firn kisminda ¢alistigi; ayn isi yaptig1 iki ¢calisma arkadasinin 2 asgari ticret
tizerinden kadroya gegirildigi, kendisinin ticretinin ise tek asgari ticret olarak devam ettigi

iddia ve ifade edilerek magduriyetinin giderilmesi talep etmistir®3,

45.3.2. Karar

Bagvuranin iddia ettigi 6demenin, ise baslangig tarihinden farkli hizmet alim ihaleleri
ile ise alinmadan kaynakli toplu is sozlesmesi geregi mi yoksa bir hata neticesi mi
gerceklestigi bagvuru dilekgesinden anlagilamadigindan, iddialarin idarece incelenip
degerlendirilmesi i¢in, gonderme karari tesis edilmis ve idarede siirekli is¢i statiisiinde asg1

olarak gorev yapmakta olan bagvuranin ayni konumda calisanlara fazla ticret verildigi

842 KDK T:08.07.2021, B. No: 2021/11999, Ombudsman Karar Bilgi Bankasi, Erisim Tarihi: 20.02.2022.
83  KDK T:26.08.2021, B. No: 2021/14401, Ombudsman Karar Bilgi Bankasi, Erisim Tarihi: 20.02.2022.
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iddialarina ve ticret artig talebine yonelik bagvurusunun degerlendirilmesini teminen basvuru

dilekgesinin ilgi idareye gonderilmesine Karar verilmistir.

4.5.4. Kadrolu Olan Iscilerle Aym Sekilde 4/d’li iscilere Esit ise Esit Ucret

Verilmesi Talebi

4.5.4.1. Ozet

Kamu Denetgiligi Kurumuna yapilan basvuruda sikayetci ozetle; “696 sayili KHK
kapsaminda siirekli is¢i kadrosuna gegtiklerini, ayni isi yapmalarina ragmen kadrolu olan
calisanlarla kendi ticretleri arasinda biiyiikk farklar oldugunu belirterek esitlik ve adalet
geregince daha 6nce kadrolu olan isgilerle ayni sekilde esit ise esit ticret verilmesini, esitlik
ilkesinin hakkaniyet 6l¢iisiinde yerine getirilmesini Kamu Denetgiligi Kurumundan talep

etmistir 4,

45.4.2. Karar

Kararda; ”basvuru sahibinin, esit ise esit ticret verilmesine yonelik talebi dikkate
alindiginda; bagvuru konusunun, Anayasa’nin 49. maddesinin ikinci fikrasinda diizenlenen

Devletin ¢aligma barisin1 saglamak igin gerekli tedbirleri alacagi amir hiikmii ile ilgilidir.

Anayasa’nin 51 ve 53. maddelerinde giivence altina alinan sendika ve toplu is
sozlesmesi ile toplu sozlesme hak ve giivencelerin taninmasiyla sosyal devlet anlayisi
gergevesinde, is¢i Ve isverenlere karsilikli olarak ekonomik ve sosyal durumlarini ve ¢alisma

sartlarin1 diizenlemek amaciyla toplu is s6zlesmesi yapma hakki taninmustir.

Tiirkiye Cumhuriyeti Anayasasi’nin 53. maddesinde; isgiler ve isverenlerin, karsilikli
olarak ekonomik ve sosyal durumlarini ve ¢alisma sartlarini1 diizenlemek amaciyla toplu is
sOzlesmesi yapma hakkina sahip oldugu, 55. maddesinde; devletin, ¢alisanlarin yaptiklari
ise uygun adaletli bir ticret elde etmeleri ve diger sosyal yardimlardan yararlanmalari i¢in

gerekli tedbirleri alacag: hiikiimlerine yer verilmistir.

Bu noktada, iscilerin ekonomik sosyal hak ve menfaatlerini korumak, sosyal

refahlarii arttirmak, ¢alisma barigini saglamak amagclariyla 6zel hukuk tiizel kisisi olarak

844 KDK T: 13.042021, B. No: 2020/103025, Ombudsman Karar Bilgi Bankas1, Erisim Tarihi: 20.04.2022.
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kurulan; dolayisiyla kamu yarar1 gozeterek faaliyet yiiriiten is¢i sendikalari ile isverenler
arasinda imzalanacak toplu is sozlesmelerinde Anayasa’nin 49’uncu maddesi geregince,

calisma barisini gozetecek diizenlemelerin yapilacagi amir hiikiimdiir.

6356 sayili Sendikalar ve Toplu Is Sozlesmesi Kanunu hiikiimleri gercevesinde,
iscilerin mali ve sosyal haklari1 da dahil olmak iizere isci ile isveren arasindaki karsilikli hak
ve borglar, Anayasaya ve kanunlarin emredici hiikiimlerine aykir1 diizenlemeler icermemek
kaydiyla is¢i sendikasi ile isveren sendikasi arasinda Karsilikli anlasmaya dayanan toplu is
sOzlesmesi hiikiimleri ile belirlenmektedir. Bu sebeple isgilerin mali ve sosyal haklarinin
belirlenmesi, dogrudan idarelerin tesis etmis olduklar1 idari islemlerin degil, karsilikli olarak
yiiriitiilen toplu is sdzlesmesi siirecinin bir sonucudur. Is¢iler yoniiyle mali ve sosyal haklara
iliskin taleplerin muhatab1 da, toplu s6zlesmenin taraflar1 olan is¢i ve isveren sendikasidir.
Toplu Is Sozlesmelerinde Karar vericiler yéniiyle ise, iscilerin yaptiklari igse uygun adaletli

bir ticret elde etmeleri yoniinde caba gosterilmesi gerektigi dikkate alinmalidir.

Bu agiklamalar dogrultusunda yapilan 6n inceleme neticesinde, basvuranin daha 6nce
kadrolu olan is¢ilerle ayni sekilde esit ise esit ticret verilmesine yonelik talebinin Kurumun
gorev alan1 kapsaminda, idarenin herhangi bir eylem ve islemine yonelik olmadigi, isgilerin
mali ve sosyal haklarmmn 6356 sayili Sendikalar ve Toplu Is Sézlesmesi Kanunu hiikiimleri
cercevesinde isci ve isveren sendikasi arasinda karsilikli anlagsmaya varilmasi esasina
dayanan toplu is sozlesmesi siireci neticesinde belirlendigi, bu sebeple herhangi bir idari
islem veya eyleme yonelik olmayan basvurunun Kurumun gorev alani igerisinde yer

almadigindan” incelenemeyecegine hilkkmedilmistir.

4.5.5. Biitiin 4/d’li iscilere Aym Ucret Verilmesi Talebi

45.5.1. Ozet

Kamu Denetciligi Kurumuna yapilan basvuruda sikayetci 6zetle; ... taseron sirkette
asc1 olarak calisirken 696 KHK ile kadroya gegirildigini, ... kapatildiktan sonra ...
Bakanligi’na atamasmin yapildigini, anilan Bakanlikta aymi statiide calisan ascilarla
aralarinda tcret farki bulundugunu, bu durumu ... ilettiklerinde Yiiksek Hakem Kurulu
Karar1 ve Toplu Sozlesme oldugunun belirtildigini, ancak Toplu Sozlesmenin yiiriirliik
stiresinin 31.10.2020 tarihinde sona erdigini, buna ragmen tarafina zaten diisiik iicretle

geldiginin ve boyle devam edeceginin sdylendigini, 22.09.2021 tarihinde imzalanan 19.
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Dénem Toplu Is Sézlesmesinde de magduriyetlerinin giderilmedigini iddia ve ifade ederek
ayni1 yerde ayni isi yapan asgilarin ticret farkinin kapatilmasini ve esit ise esit licret

verilmesini talep etmektedir’84,

45,5.2. Karar

Kararda; “bagvuranin farkli hizmet alim ihalesi ile ise alinsa da, ayn1 gorevde galisan
ayn1 meslek mensuplarina esit ticret verilmesine yonelik talebi dikkate alindiginda; bagvuran
ihale kapsaminda alt isveren is¢isi olarak basvurmus ve ise giris sartlarin1 kabul ederek
bireysel is s6zlesmesi imzalamis ve ¢alismaya baslamistir. Akabinde basvuran 2018 yilinda

696 sayili Kanun Hiikmiinde Kararname ile siirekli is¢i kadrosuna gegirilmistir.

696 sayili KHK ile 850 bin alt isveren is¢isi stirekli is¢i kadrosuna alinarak, her sene
hizmet alim ihalesine kapsaminda devam edip etmeme riski ortadan kaldirilmistir. Ancak
KHK ile iicret ve diger 6zliik haklarinin ise Toplu Is Sézlesmesinde diizenlenecegi
belirtilmistir. Bu durum yasamanin yetkisi dahilindedir. Kanun koyucu, hizmet alim
sozlesmeleri kapsaminda yiikleniciler tarafindan ¢alistirilan ve ise alim sartlar1 ve kriterleri
diger istihdam sekillerine bagli olarak calisanlardan farkli olan 850 binden fazla alt isveren
is¢isini, siirekli is¢i kadrolarina ve mahalli idare sirketlerinde is¢i statiisiine gegirilme imkan1
saglayan, boylece ayn1 durumda olan kisi ve topluluklara gére tamamen yeni bir diizenleme
ve ek giivence getiren KHKy1 da, bu kapsamda yasamanin genelligi ilkesi geregi TBMM’de
onaylamistir. Siirekli is¢ilerin ise alim Kriter ve siiregleri memur ve sézlesmeli personelden
farkhidir.

850 bin is¢i siirekli is¢i kadrosuna gegis gerceklestiginde, yiizlerce farkli kurulusta
calisan ve ise girisleri binlerce ihale kapsaminda olan alt igveren isgilerin {icretler arasinda,

ise alindiklarinda baslangigta kabul ettikleri ihalelerle gore farkliliklar mevcuttur.

Eski ihale ile ise basladiklart igin digerlerine nazaran daha yiiksek olan ticretlerin, ayni
isi yapanlardan daha fazla oldugu gerekgesi ile diisiiriilmesi hukuken miimkiin degildir.
Basta kabul ettikleri ihale sartlarina gore daha az {icret alanlarin ticretlerinin, en yiiksek ticret
baz alarak esitlemekte, kamu kaynaklar1 ag¢isindan miimkiin degildir. Zira bu durumda ilgi

kurumun tiim biitgesi, personel giderine ayrilsa yine yeterli olmayacaktir. 696 sayili

85 KDK T:01.11.2021, B. No: 2021/18583, Ombudsman Karar Bilgi Bankasi, Erisim Tarihi: 20.02.2022.
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KHK’de, siirekli is¢i kadrosuna gegisin ticret degisikligine yol agmayacagi 6zel olarak net
bir sekilde belirtilmistir.

08/03/2018 tarihli ve 30354 (Miikerrer) sayili Resmi Gazetede yayimlanan 7079 sayili
Olaganiistii Hal Kapsaminda Baz1 Diizenlemeler Yapilmasi1 Hakkinda Kanun Hiikmiinde
Kararnamenin Degistirilerek Kabul Edilmesine Dair Kanunu’nun 118. maddesinin 5. fikrasi;
“Siirekli is¢i kadrolarina gegirilenler, birinci fikrada ongoriilen sartlar1 tagidiklari siirece ve
calistirildiklart teskilat ve birimde ge¢is islemi yapilmadan onceki ihale sozlesmesi
kapsamindaki hizmetleri yiirtitmek tizere istihdam edilebilir. Bunlarin istihdam siireleri
hi¢bir sekilde sosyal giivenlik kurumlarindan emeklilik, yaslilik veya malulliik aylig1 almaya

hak kazandiklar1 tarihi gecemez..”

374 sayilh KHK’nin gegici 23’lincii maddesinde; [...] Sirekli is¢i kadrolarina
gegirilenler, birinci fikrada 6ngoriilen sartlari tasidiklar siirece ve ¢aligtirildiklari teskilat ve
birimde gegis islemi yapilmadan 6nceki ihale s6zlesmesi kapsamindaki hizmetleri yiiriitmek
tizere istihdam edilebilir. [...] Siirekli is¢i kadrolarina gegirilenlerden, gegis islemi
yapilirken mevcut isyerinin girdigi iskolunda kurulu isyerinden bildirilenlerin ticreti ile diger
mali ve sosyal haklari, bu madde kapsamindaki idarelerde gegisten 6nce alt isveren isgilerini
kapsayan, Yiiksek Hakem Kurulu tarafindan karara baglanan ve siiresi en son sona erecek
toplu is sdzlesmesinin bitimine kadar bu toplu is s6zlesmesinin uygulanmasi suretiyle olusan
ticret ile diger mali ve sosyal haklardan fazla olamaz. Siirekli is¢i kadrolarina
gegirilenlerden; gegisten once toplu is sozlesmesi bulunmadigindan kadroya gegirildigi
tarihte yirtirliikte olan bireysel is s6zlesmesi hiikiimlerinin gegerli oldugu isciler ile gegis
isleminden Once yapilan ve gegisten sonra yararlanmaya devam ettigi toplu is s6zlesmesi
bulunmakla birlikte bu madde kapsamindaki idarelerde alt isveren isgilerini kapsayan,
Yiiksek Hakem Kurulu tarafindan karara baglanan ve siiresi en son sona erecek toplu is
sOzlesmesinin bitiminden 6nce toplu is s6zlesmesi sona eren isgilerin ticreti ile diger mali ve
sosyal haklari, bu madde kapsamindaki idarelerde gegisten once alt isveren isgilerini
kapsayan, Yiiksek Hakem Kurulu tarafindan karara baglanan ve siiresi en son sona erecek
toplu is sozlesmesine gore belirlenir. Bu madde kapsamindaki idarelerde; 6356 sayili
Kanunun gecici 7. maddesinde belirtilen mevcut isyerleri bakimindan anilan Kanuna uygun
olarak yetki bagvurusunda bulunulabilir, ancak geg¢isi yapilan is¢iler igin yeni tescil edilen
isyerlerinde, gecisten Once alt isveren is¢ilerini kapsayan, Yiiksek Hakem Kurulu tarafindan
karara baglanan ve siiresi en son sona erecek toplu is s6zlesmesinin sona erme tarihinden

sonra yetki bagvurusunda bulunulabilir.[...]”
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Ise alim kriterleri agisindan 696 sayili Kanun Hiikmiinde Kararname ile siirekli isci
kadrosuna gecene kadar alt igveren isgisi olarak ¢alisan yaklasik 850 bin kisi ise, farkl
kriterler ve sartlarla hizmet alim ihaleleri kapsaminda ise alinmistir. ise alim Kriterleri farkls
olan ¢alisanlarin, {icretlerinin ayni olmamasini ayrimecilik olarak nitelendirmek hukuken

miimkiin degildir.

Anayasa Mahkeme’sinin 26/11/2002 tarihli ve E:2001/79. K:2002/194 sayili
Kararinda da ifade edildigi tizere, “Anayasa'nin 10. maddesinde belirtilen "Yasa oniinde
esitlik ilkesi", hukuksal durumlari ayni olanlar i¢in s6z konusudur. Bu ilke ile eylemli degil,
hukuksal esitlik 6ngoriilmiistiir. Esitlik ilkesinin amaci, ayn1 durumda bulunan kisilerin
yasalar karsisinda ayni isleme bagli tutulmalarini saglamak, ayrim yapilmasini ve ayricalik
taninmasini Onlemektir. Bu ilkeyle, ayn1 durumda bulunan kimi kisi ve topluluklara ayri
kurallar uygulanarak yasa karsisinda esitligin ¢ignenmesi yasaklanmistir.Kanun oniinde
esitlik, herkesin her yonden ayn1 kurallara bagli tutulacagi anlamina gelmez. Durumlarindaki
ozellikler, kimi kisiler ya da topluluklar i¢in degisik kurallari ve uygulamalar: gerektirebilir.
Ayni hukuksal durumlar ayni, ayr1 hukuksal durumlar farkli kurallara bagli tutulursa
Anayasa'da ongoriilen esitlik ilkesi zedelenmez.” olarak agiklanmaktadir. Siirekli is¢i
kadrosuna gegirilen alt igveren iscilerinin ihale s6zlesmesi sartlar1 ve ise alim Kriterleri
birbirinden farklidir. Bagvuran ige alinirken hizmet alim ihalesi sartlarin1 kendisi kabul etmis

ve bireysel is sozlesmesini imzalamistir.

696 sayili KHK’de iicretlerin is hukuku hiikiimleri geregi Yiiksek Hakem Kurulu,
akabinde de toplu is sozlesmesi diizenlenecegi ifade edilmistir. Yasal mevzuat uyarinca iicret
konusunda karar vermesi gereken, toplu is sézlesmesinde Is¢i ve Isveren Sendikalaridir.
Idarenin bu konuda takdir yetkisi yoktur. idare, toplu is sdzlesmesi hiikiimlerini yerine
getirmek zorundadir. Bu konu 696 sayi1li Kanun Hiikmiinde Kararname ile diizenlendiginden

ancak yasalarda ve toplu is s6zlesmelerinde diizenleme yapilmasi ile miimkiin olabilir.

Bagvuru hakkinda yapilan 6n inceleme neticesinde; is¢ilerin mali ve sosyal haklari da
dahil olmak tizere isgi ile isveren arasindaki karsilikli hak ve borglarin isyerindeki is¢ileri
temsile yetkili sendika ile isveren sendikasi arasinda karsilikli anlasmaya dayanan toplu is
sozlesmesi hiikiimleri ile belirlendigi; bu sebeple iscilerin mali haklariin belirlenmesinin,
dogrudan idarelerin tesis etmis olduklari idari islemlerin degil, karsilikli olarak yiiriitiilen
toplu is sdzlesmesi siirecinin bir sonucu oldugu, is¢iler yoniiyle mali ve sosyal haklara iliskin

taleplerin muhatabinin da, toplu s6zlesmenin taraflar1 olan isgi ve isveren sendikalar1 oldugu,
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ticret farkliligimin 2018 yilinda siirekli is¢i kadrosuna gegirilen 850 bin alt igveren isgisinin
bagta kabul ettigi hizmet alim ihale sartlarinin farkli olmasindan kaynakladigi, 696 sayili
Kanun Hiikmiinde Kararname ile siirekli is¢i kadrosuna gecis sonrasi iicrette degisiklik
yapilmayacagi ve toplu is sozlesmesi ile diizenleneceginin belirlendigi g6z Oniinde
bulunduruldugunda, Kamu Denetgiligi Kurumunun gorev alanina giren, idarenin takdir
yetkisinde, tarafindan gergeklestirilmis herhangi bir eylem, islem, tutum ve davranis1 mevcut
degildir.

Kamu Denetgiligi Kurumunca toplu is s6zlesmesi goriismelerinde farkli hizmet alim
ihaleleri ile ise alindiklar1 i¢in mevcut olan iicret farkliligina yonelik bagvurularin, artis
oranindaki farklilik yoluyla aradaki makasin olabildigince azaltilmasi amaciyla toplu is
sozlesmesi goriismelerinde degerlendirilmesi ve yetkili is¢i ve isveren sendikasi ile
paylasilmasini teminen Gonderme kararlari®® verilmistir. Ancak, ... tarihinde sikayetcinin
Kamu Denetgiligi Kurumuna basvuru tarihi itibariyle halihazirda ... Bakanlig1 adina Tiirk
Agir Sanayii ve Hizmet Sektorii Kamu isverenleri Sendikasi (TUHIS) ile ... Sendikasi
arasinda 01.03.2021-28.02.2023 tarihlerini kapsayan 19. donem Toplu Is Sozlesmesi
imzalanmustir. Artik yasal mevzuat geregi uyulmasi gereken hiikiimler toplu is so6zlesmesi
hiikkiimleridir. Toplu is Sozlesmesi, is¢i ve isveren sendikasi arasinda imzalanmigtir.

Idarelerin, her iki tarafi sendikalar olan toplu is sdzlesmesi hiikiimlerine aykiri karar tesis

846  Ayni konulu 240 basvuruya iliskin olarak Birlestirme karari verilmis olan Gonderme Kararlarinda;

dostane ¢oziime iligkin hiikiimler hatirlatilmis ve “basvurularin, iicret skalasi uygulamasinin hukuki
gerekgesi ve temel esaslarinin gerekcelendirilmesi suretiyle {icret skalasi uygulamasinda diizenleme
yapilmasi yoniinde bir ¢alismanin yiiritiliip yiiriitiilmedigi, ticret skalasinin belirlenmesinde ise giris
tarihi disinda farkl kistaslarin etkisi ile is¢ilerin daha yiiksek iicret skalasina gegis imkanlarinin bulunup
bulunmadig1 ve ayni kideme sahip isgiler arasinda farkli ticret skalasi uygulanan kisilerin bulunup
bulunmadig1 hususlart ile birlikte sikayete konu iddialarin incelenmesi ve talebin degerlendirilmesini
teminen ilgili idareye gonderilmesi gerektigi degerlendirilmistir. Bagvuru konusunun ve bagvurucularin
somut durumunun incelenerek, iicret skalasi uygulamasinin hukuki gerekgesi ve temel esaslarinin
gerekgelendirilmesi suretiyle licret skalasi uygulamasinda diizenleme yapilmasi yoniinde bir ¢aligmanin
yiriitiiliip yuiriitilmedigi, iicret skalasinin belirlenmesinde ise giris tarihi disinda farkl kistaslarin etkisi
ile iscilerin daha yiiksek iicret skalasina gegis imkanlarmin bulunup bulunmadigi ve ayn1 kideme sahip
isciler arasinda farkli iicret skalasi uygulanan kisilerin bulunup bulunmadigi hususlar ile birlikte
basvurucularin talebi dogrultusunda islem yapilip yapilamayacaginin degerlendirilmesi, varilan sonug
uyarinca iglem yapilarak sonucundan bilgi verilmesini teminen bagvuru dilekgelerinin ilgili Genel
Miidiirliige gonderildigi ifade edilmistir. Ornegin Bknz. KDK T:01.02.2021, B. No: 2020/103377,
Ombudsman Karar Bilgi Bankasi, Erisim Tarihi: 20.02.2022, KDK T: 29.01.2021, B. No: 2020/103874,
Ombudsman Karar Bilgi Bankasi, Erisim Tarihi: 20.02.2022, KDK T: 04.02.2021, B. No: 2020/103867,
Ombudsman Karar Bilgi Bankasi, Erisim Tarihi: 20.02.2022. Idare, cevaben 05.02.2021 tarihli yazisinda
“kamu kurum ve kuruluglarinda c¢alistirilan is¢ilerin mali ve sosyal haklarinin Kamu Cergeve Anlasma
Protokolii ile belirlenecegi, Kamu Cergeve Anlasma Protokollerinin bu yoniiyle baglayici oldugu ve bu
protokol hiikiimleri diginda diizenleme yapilamayacagmin hiikiim altina alinmig olmasi sebebiyle bu
diizenlemelerin Kamu Cergeve Anlagma Protokolii ve buna istinaden yapilacak olan yeni donem toplu is
sozlesmesi ¢aligmalarinda ele alinacaginin degerlendirildigini ifade etmistir.
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etme yetkisi mevcut degildir. Bu noktada idarenin bir islemi olmadigi toplu is sdzlesmesine

bagli olan bir konunun Kamu Denetgiligi Kurumunca inceleme imkani bulunmamaktadir.

Ilgili mevzuat hiikiimleri ve yukarida yer verilen agiklamalar dogrultusunda; yetkili
sendikalarin imzaladig1 toplu is sozlesmesine gore belirlenen ticret konusunun degismesi,
yasa degisikligi ya da toplu is s6zlesmesi degisikligi gerektirdiginden, idarenin islem, eylem,
tutum ve davranigina iligkin bulunmamasi nedeniyle bagvurunun, 6328 sayili Kamu
Denetgiligi Kurumu Kanunu'nun 5. maddesi ve Kamu Denetgiligi Kurumu Kanununun
Uygulanmasina iliskin Usul ve Esaslar Hakkinda Yonetmeliginin 20. maddesinin birinci

fikras1 geregince yasal mevzuat geregi incelenememesine” karar verildi.

4.5.6. Kadroya Gecmeden Once Thaledeki Yer Alan Ucret Zammimin Kadroya

Gecis Sonras1 Odenmesi Talebi

45.6.1. Ozet

(13

Kamu Denet¢iligi Kurumuna yapilan bagvuruda basvuru sahibi; “... Bakanligr ...
Bagkanliginda 696 sayili KHK kapsaminda siirekli is¢i olarak istihdam edildigini, kadroya
gecmeden Once en son taseron is¢i olarak imzalanan sozlesmede, ticretinin asgari iicretin %
70 fazlas1 olarak kararlastirildigini, ancak 2019 ve 2020 yillar1 ig¢in s6z konusu artig orani
dikkate alinmadan iicretinin 6dendigini, asgari ilicrete gelen zammin uygulanmadigindan
ticretinin eksik hesaplandigini belirterek ... tarihi itibariyle 2019 ila 2020 yillar1 igin

belirlenen asgari iicrete gore eksik hesaplanan tutarin 6denmesini talep etmistir”4’,

45.6.2. Karar

Kararda, “calisanlarin 6zliikk haklari ile sosyal ve mali haklari, tilkenin ekonomik ve
mali olanaklari, biitce imkanlar1 ve ¢alisanlarin talepleri dikkate alinarak belirlenmektedir.
Anayasa’nin 55. maddesi asgari licretin tespitinde calisanlarin ge¢im sartlari ile iilkenin
ekonomik durumunun da goz 6niinde bulundurulacagini, 65. maddesi Devletin, sosyal ve

ekonomik alanlarda Anayasa ile belirlenen gorevlerini, bu gorevlerin amaglarina uygun

87 KDK T: 25.10.2020, B. No: 2020/99105, Ombudsman Karar Bilgi Bankasi, Erisim Tarihi: 20.02.2022.
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oncelikleri gozeterek mali kaynaklarmin yeterliligi oOlgilisinde yerine getirecegini

diizenlemistir.

Basvuru konusu hakkinda idare tarafindan Yiiksek Hakem Kurulu tarafindan karara
baglanan ve 31.10.2020 tarihine kadar uygulanmak tizere Calisma ve Sosyal Giivenlik
Bakanlig1 tarafindan 12.04.2018 tarihinde yayimlanan 375 sayili Kanun Hiikmiinde
Kararnamenin Gegici 23. Maddesi Uyarinca idarelerce Siirekli Is¢i Kadrolarma Gegirilen
Iscilerin Ucretile Diger Mali ve Sosyal Haklarinin Belirlenmesinde Esas Almacak Toplu Is
Sozlesmesi Hiikiimlerinin Ucret Zammina iliskin hiikiimleri cercevesinde; 01.01.2018-
30.06.2018 tarihleri arasin1 kapsamak tizere 01.01.2018 tarihinde almakta oldugu giinliik
ciplak ticretine ayni tarihten itibaren % 4 oraninda ve 01.07.2018-31.12.2018 tarihleri arasini
kapsamak tizere 30.06.2018 tarihinde almakta oldugu giinliikk ¢iplak {icretine 01.07.2018

tarihinden itibaren % 4 oraninda zam yapildigi,

... Baskanliginda Siirekli Isci (...) statiisiinde istihndam edilen basvuru sahibi ile
Bakanlik arasinda siirekli is¢i kadrosuna gegisi sirasinda bir is s6zlesmesi imzalanmadigi,
toplu is s6zlesmesinin ticret zammi maddesinde 01/01/2019 tarihindeki ticretlerine yiizde 4
oraninda zam yapilacag belirtildiginden, giinliik ¢iplak ticretleri 85,28 TL'nin altinda kalan
is¢ilerin {icretlerinin asgari {icret seviyesine yiikseltilmesi ve bu miktarin tizerine toplu is
sOzlesmesi hiikiimleri geregince 01/01/2019 tarihinden gegerli olmak tizere yiizde 4 oraninda

zam yapilmasi gerektigi belirtilmistir.

Konu ile ilgili goriisiine bagvurulan anilan KHK ile kanunun uygulanmasindan
sorumlu Bakanlik olan Aile Calisma Ve Sosyal Hizmetler Bakanliginca 696 sayili Kanun
Hiikmiinde Kararname'nin 127. maddesi ile 375 sayili Kanun Hiikmiinde Kararname'ye
eklenen gecici 23. ve 24. maddeleri ile stirekli is¢i kadrolarina gegirilen is¢ilerin ticret ile
diger mali ve sosyal haklarina iliskin sartlar1 Yiiksek Hakem Kurulu'nca karara baglanan ve
stiresi en son sona erecek toplu is s6zlesmesi hiikiimleri esas suretiyle belirlendigi, toplu is
sOzlesmesinin iicret zammi maddesinde 01/01/2020 tarihindeki {ticretlerine yiizde dort
oraninda zam yapilacagi belirtildigi ve Bakanlik¢a 12/4/2018 tarihinde ilan edildigi,
01.01.20120-30.06.2020 tarihleri arasi iicret zamminin, is¢ilerin 01.01.2020 tarihinde
almakta olduklar1 giinliik ¢iplak ticretlerine ayni tarihten itibaren %4 (yiizde dort) oraninda

zam yapilmak suretiyle belirlenecegi diizenlendigi anlasilmaktadir.
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Siirekli isci statiisiine gegmis olan bagvuran ve onunla aym statiide olan siirekli
iscilerin Ozlik haklari, sosyal ve mali haklarma iligkin hiikiimler 375 sayili Kanun
Hiikmiinde Kararnamenin gegici 23. maddesi ile diizenlenmistir. S6z konusu madde hiikmii
gergevesinde, Yiiksek Hakem Kurulu Karar1 (375 sayili Kanun Hiikmiinde Kararnamenin
Gegici 23. maddesi uyarinca idarelerce Siirekli Is¢i Kadrolaria Gegirilen Iscilerin Ucretile
Diger Mali ve Sosyal Haklarinin Belirlenmesinde Esas Alinacak Toplu Is Sézlesmesi
Hiikiimleri) ile siirekli isgilerin 6zliik haklar1 31/10/2020 yilina kadar belirlenmis olup
basvuran da taseron sirket blinyesinde ¢alismaktayken siirekli is¢i statiisiine gegmeyi kabul

etmistir.

Siirekli isgilerin toplu sézlesme hakkinin 375 sayili Kanun Hitkkmiinde Kararnamenin
Gegici 23. maddesinde nasil uygulanacagi diizenlenmis ve bu gergevede hazirlanan Yiiksek
Hakem Kurulu Karar ile siirekli is¢ilerin ticretlerine 2019 yilindan itibaren uygulanacak
zam oranlar1 belirlenmistir. Sendikalar ve Toplu Is Sézlesmesi Kanunu’nun 51. maddesine
gore Yiksek Hakem Kurulu Kararlar1 kesindir. Siirekli is¢i kadrolarina gegirilen isgilere,
Yiiksek Hakem Kurulu tarafindan karara baglanan toplu is sdzlesmesinin ticret, diger mali

ve sosyal haklara iliskin hiikiimleri 31.10.2020 tarihine kadar uygulanacaktir.

4857 sayili Is Kanunu’nun 2. maddesinde bir is sdzlesmesine dayanilarak calisan
gercek kisi “is¢i”, isci ¢alistiran gergek veya tiizel kisiye yahut tiizel kisiligi bulunmayan
kurum ve kuruluslar “igveren”, is¢i ile isveren arasinda kurulan iliski ise “is iliskisi” olarak
tamimlanmis, Kanunun 1. maddesinde; bu Kanunun 4. maddesindeki istisnalar disinda kalan
biitiin igyerlerine, bu isyerlerinin isverenleri ile igveren vekillerine ve iscilerine (faaliyet
konularina bakilmaksizin) uygulanacag: diizenlenmistir. Is Kanunu’nun isverenlerle bir is
sozlesmesine dayanarak ¢alistirilan is¢ilerin ¢alisma sartlar1 ve ¢alisma ortamina iliskin hak
ve sorumluluklarini diizenledigi, anilan Kanunda asgari hususlarin belirtildigi, ¢alisma
kosullarinin is¢i Ve igveren arasinda akdedilen is s6zlesmeleri ve taraflar arasinda bagitlanan
toplu is s6zlesmeleri ile belirlenebilmesinin miimkiin bulundugu ifade edilmistir. Toplu is
sOzlesmesinin amaci, isgilerin ve igverenlerin karsilikli olarak ekonomik ve sosyal durumlari
ile galisma sartlarini belirlendigi, is¢i Ve isveren arasindaki ¢aligma bariginin tesis edilmesi,
calisma kosullarinda ve ekonomik sartlara iliskin ¢ikabilecek ihtilaflar1 engellemeyi

hedeflemistir.

375 sayili KHK’nin Gegici 23. maddesinde sayilan kurum ve kuruluslarda, personel

calistirilmasina dayali hizmet alim so6zlesmeleri kapsaminda yiikleniciler tarafindan
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4/12/2017 tarihi itibariyla ¢alistirilmakta olanlarin; sz konusu maddede belirtilen sartlarin
yani sira, en son calistigi idare ile daha 6nce kamu kurum ve kuruluslarinda alt igveren isgisi
olarak calistig1 is sozlesmelerinden dolay1 bu madde ile taninan haklar karsiliginda herhangi
bir hak ve alacak talebinde bulunmayacagini ve bu haklarindan feragat ettigine dair yazil
bir sulh s6zlesmesi yapmay1 kabul ettigini yazili olarak beyan etmesi kaydiyla, bu fikranin
yurirlige girdigi tarihten itibaren on giin i¢inde idaresinin hizmet alim soézlesmesinin
yapildig1 birimine, siirekli is¢i kadrolarinda istihdam edilmek tizere yazili olarak
basvurabilecekleri ile siirekli is¢i kadrolarina gegirileceklerin istihdam edilmesine esas
hizmet alim sdzlesmelerinin, birinci fikrada Ongoriilen gegis isleminin yapildig: tarih

itibartyla feshedilmis sayilacagi diizenlenmistir.

Ayrica; siirekli is¢i kadrolarina gecirilenlerden, gecis islemi yapilirken mevcut
isyerinin girdigi iskolunda kurulu isyerinden bildirilenlerin ticreti ile diger mali ve sosyal
haklari, bu madde kapsamindaki idarelerde gegisten once alt isveren isgilerini kapsayan,
Yiiksek Hakem Kurulu tarafindan karara baglanan ve siiresi en son sona erecek toplu is
sozlesmesinin bitimine kadar bu toplu is s6zlesmesinin uygulanmasi suretiyle olusan iicret
ile diger mali ve sosyal haklardan fazla olamayacagi; siirekli is¢i kadrolarina gegirilenlerden;
gecisten Once toplu is sézlesmesi bulunmadigindan kadroya gegirildigi tarihte yirirlikte
olan bireysel is sozlesmesi hiikiimlerinin gegerli oldugu isgiler ile gegis isleminden 6nce
yapilan ve gegisten sonra yararlanmaya devam ettigi toplu is s6zlesmesi bulunmakla birlikte
bu madde kapsamindaki idarelerde alt isveren is¢ilerini kapsayan, Yiiksek Hakem Kurulu
tarafindan karara baglanan ve siiresi en son sona erecek toplu is sdzlesmesinin bitiminden
once toplu is s6zlesmesi sona eren isgilerin iicreti ile diger mali ve sosyal haklari, bu madde
kapsamindaki idarelerde gegisten once alt isveren isgilerini kapsayan, Yiiksek Hakem
Kurulu tarafindan karara baglanan ve siiresi en son sona erecek toplu is s6zlesmesine gore

belirlenecegi hususlarina da s6z konusu maddede yer verilmistir.

Gegis islemleri tamamlanan iscilere idarelerce uygulanmak tizere, Yiiksek Hakem
Kurulu tarafindan karara baglanan ve 31/10/2020 tarihine kadar uygulanacak olan toplu is
sozlesmesinin ticret ve diger mali ve sosyal haklara iliskin hiikiimler Aile Calisma ve Sosyal
Hizmetler Bakanliginin resmi internet sayfasinda yayinlanmistir. Buna gore; 01/01/2019 —
30.06.2019 tarihleri arasi1 ticret zammuinin, iscilerin 01/01/2019 tarihinde almakta olduklari

giinliik ¢iplak iicretlerine ayni tarihten itibaren %4 oraninda zam yapilacagi belirlenmistir.
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Ote yandan bagvuru sahibi tarafindan ibraz edilen Mahkeme kararlarmin gerekgesinde,
“ ...asgari Ucretin en az % 30 olarak diizenlendigini ve 696 sayili KHK ile kadroya gecis
tarihi olan 02/04/2018 tarihinde asgari ticretin % 30 fazlasiyla kadroya gegirildigini, davaci
ile 11 Saghk Midiirliigii arasinda 02/04/2018 tarihinden itibaren gecerli olmak iizere is
sozlesmesi imzalandigini, sdzlesmenin 7. maddesinde isciye her ayin briit asgari ticretin %
30 fazlasi iizerinden giinliik 6deme yapilir hitkkmii yer aldigini,” agiklamasi yer almaktadir.
Yani, s6z konusu dosyada davaci is¢inin kadroya gegisi asamasinda isverenle imzalanan is
sozlesmesinde agikg¢a asgari ticretin ylizde otuz fazlasinin 6deneceginin kararlastirildigi
anlasilmaktadir. Diger taraftan bagvuru sahibi ile idare arasinda 2017 yili Personel Hizmet
Almimda Uygulanacak Idari Sartnamede alt isveren iscisi (Sofor) olarak ¢alistirilacak
iscilere asgari ticretin %70 (yiizde yetmis) fazlas1 kadar ticret 6denecegi hiikiim altina
alindig1 belirtilse de siirekli is¢i kadrosuna gegisi sirasinda bir is sozlesmesi imzalanmadigi,
2019 ve 2020 yili iicret zamlari, Calisma ve Sosyal Giivenlik Bakanligi tarafindan
12.04.2018 tarihinde yayimlanan "375 sayili Kanun Hiikmiinde Kararnamenin Gegici 23.
maddesi Uyarinca idarelerce Siirekli Isci Kadrolarma Gegirilen Iscilerin Ucretile Diger Mali
ve Sosyal Haklarinin Belirlenmesinde Esas Alinacak Toplu Is Sozlesmesi Hiikiimleri"

gergevesinde bagvuru sahibinin giinliik ¢iplak ticreti tizerinden uygulandigi anlagilmaktadir.

Bagvuru konusu olayda, basvuran Usul ve Esaslar’da is¢ilerin, siirekli is¢i kadrolarina
aynt haklarla gegirilmesinin 6ngoriildiigiinii belirtmekte ise de, KHK’de bu yonde bir
diizenleme bulunmadigi, isgilerin {icret ile diger mali ve sosyal haklariin usuliine uygun bir
sekilde yiiriirlige girmis toplu is s6zlesmesinde belirtilen haklardan fazla olamayacaginin
diizenlendigi goriilmektedir. Diger bir deyisle, siirekli is¢i kadrosuna gecenlerin kadroya
gectikleri tarih itibariyle almakta olduklart mali ve sosyal haklar ile diger ticretlerin alt1 aylik
donemler halinde uygulanacak zam {izerinden ve briit asgari fiicrete yapilacak

degisikliklerden muaf tutularak hesaplanmasi dngdriilmektedir.

Yukarida yapilan aciklamalar ve dosya kapsami 1siginda Kamu Denetciligi
Kurumunca yapilan degerlendirme neticesinde, 696 sayili KHK kapsaminda kadroya
gegmeden Once yapilan ihale kapsaminda taseron is¢i olarak imzalanan s6zlesmede ticretinin
% 70 fazlas1 olarak kararlastirildigindan bahisle 2019 ila 2020 yillar1 igin s6z konusu artig
oran1 dikkate alinarak ticretinin belirlenmesiyle ilgili 375 sayili KHK nin Gegici 23. maddesi
hiikmii mucibince is¢i statiisiine ge¢ilme sartlarindan biri olan en son ¢alistig1 idare ile daha
once kamu kurum ve kuruluslarinda alt igveren is¢isi olarak calistigi is sdzlesmelerinden

dolayr bu madde ile taninan haklar karsiliginda herhangi bir hak ve alacak talebinde
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bulunmayacagini ve bu haklarindan feragat edildigine dair yazili sulh sdzlesmesi uyarinca,
bagvuranin is¢i kadrosuna gectigi tarihten onceki doneme iliskin mali bir hak talep

edemeyecegi,

Yiiksek Hakem Kurulu karar1 toplu is sézlesmesi ile kesinlestigi tizere siirekli is¢i
kadrolarma gegirilenlerden, gegis islemi yapilirken mevcut igyerinin girdigi iskolunda
kurulu igyerinden bildirilenlerin {icreti ile diger mali ve sosyal haklari, gegisten 6nce alt
isveren iscilerini kapsayan, Yiiksek Hakem Kurulu tarafindan karara baglanan ve siiresi en
son sona erecek toplu is sézlesmesinin bitimine kadar bu toplu is s6zlesmesinin uygulanmasi
suretiyle olusan {icret ile diger mali ve sosyal haklardan fazla olamayacaginin agikca
belirlendiginden Yiiksek Hakem Kurul tarafindan karara baglanan toplu is sozlesmesi

hiikiimlerinin varligi sebebiyle karsilanabilir olmadigi sonug ve kanaatine varilmigtir”.

4.5.7. Kadroya Gegisten Sonraki Ucretlerinin Diizeltilmesi Talebi

4.5.7.1. Ozet

Kamu Denetgiligi Kurumuna yapilan basvuruda sikayet¢i 6zetle; “Cumhurbaskanligi
Kararnamesi ile 01.04 2018 tarihinde taserondan kadroya gectigini, kadroya gecgerken biitiin
haklariyla kadroya gececeginin sdylenmesine ragmen kadroya gectikten sonra maaslarinda
bu hakka riayet edilmedigini, iki y1l boyunca sadece yiizde dort zam yapildigini ve taseronda
olsa idi asgari icretin % 60 fazlasinin zam olarak yansitilacagini iddia ve ifade ederek

yasamis oldugu hak kaybinin diizeltilmesini talep etmektedir’84,

45.7.2. Karar

Basvuruda; 696 sayili Kanun kapsaminda siirekli is¢i statiisiinde gorev yapan personel
i¢cin uygulanan toplu is sozlesmesinde isgilerin 6zliik haklarmin Yiiksek Hakem Kurulu

Kararina gore belirlendigi,

Sendikalar Toplu Is Sézlesmesi Kanunu’nun 51. maddesinin 2. fikrasina gére de
Yiiksek Hakem Kurulu kararlarinin kesin ve toplu is sdzlesmesi hiikkmiinde oldugu, Kamu

Denetciligi Kurumunun gegmisteki demelere iliskin taraflar aras1 imzalanmis olan, toplu is

88 KDK T: 08.01.2022, B. No: 2022/377, Ombudsman Karar Bilgi Bankasi, Erisim Tarihi: 20.02.2022.
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sozlesmesi hiikiimleri ya da Yiiksek Hakem Kurullari hakkinda inceleme ve denetleme

yetkisine sahip olmadigi,

Gerek toplu is sozlesmeleri goriismeleri sirasinda, gerekse taraflar arasinda
imzalanarak yiiriirliige konulmus bir toplu is s6zlesmesinin hiikiimlerinin uygulanmasi
asamasinda, yasal mevzuat geregi taraflar disinda herhangi bir kisi veya kurulus tarafindan

miidahale hakkinin da bulunmadig,

Idarenin toplu is s6zlesmesinden farkli olarak herhangi bir iicret belirleme yoniinde
takdir yetkisi bulunmadigi, bu durumda bir idari islem, eylem, tutum ya da davranisin
mevcut olmadigi, uyusmazIlik konusunun ancak yasa ya da toplu is s6zlesmesi degisikligi ile
miimkiin olabilmesi nedeniyle, sikayete konu iicretin yeniden diizenlenmesi talebi hakkinda

Kamu Denet¢iligi Kurumunca inceleme yapilmasina imkan bulunmamaktadir”.

4.5.8. Ucretin Ileriye Yonelik Olarak Giinliik Odenmesi Talebi

4.5.8.1. Ozet

Kamu Denet¢iligi Kurumuna yapilan bagvuruda sikayetgi 6zetle: “... biinyesinde 696
KHK ile kadro alan is¢ilerin yasadigi maddi ve manevi sikintilarin oldugu, gorev ve yolluk
ticretlerinin 6denmedigi, giyim ve ulagim yardimi 6demelerinin yapilmadig: iddia ve ifade
ederek iddia konusu ticretler ile gegmise dayali 31 giin ¢eken aylarda 6denmeyen 1 giinliik

yevmiye bedelleri ve fazla mesai iicretlerinin 6denmesini talep etmistir84°,

45.8.2. Karar

“Calisanlarin 6zIliik haklar1 ile sosyal ve mali haklari, iilkenin ekonomik ve mali
olanaklari, biitge imkanlar1 ve ¢alisanlarin talepleri dikkate alinarak belirlenmektedir.
Anayasa’nin 55. maddesi asgari ticretin tespitinde ¢alisanlarin ge¢im sartlar1 ile iilkenin
ekonomik durumunun da goz 6niinde bulundurulacagini, 65. maddesi Devletin, sosyal ve
ekonomik alanlarda Anayasa ile belirlenen gorevlerini, bu gorevlerin amaglarina uygun
oncelikleri gozeterek mali kaynaklarmin yeterliligi olgilisiinde yerine getirecegini

diizenlemistir.

849 KDK T: 29/06/2021, B. No: 2020/86624, Ombudsman Karar Bilgi Bankasi, Erisim Tarihi: 20.02.2022.
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Bilindigi tizere, idarenin islem tesis ederken hukuka bagli olmas1 ve hukuk kurallari
icinde hareket etmesi hukuk devletinin bir diger ilkesidir. Bu kapsamda, idari islemin belli
bir sebebe dayanmasi gerektigi agik bir kuraldir. idarenin takdir yetkisinin s6z konusu
olmas1 halinde dahi keyfi olarak hareket edebilecegi anlamma gelmez. Idareye yasalarla
taninan takdir yetkisi mutlak olmayip, kamu yarar1 ve hizmet gerekleri ile smirlhidir. idare
takdir yetkisini kullanirken kendisine verilen yetkinin amaci dogrultusunda hareket etmeli,
nesnellik ve tarafsizlik i¢inde davranmali, orantililik ilkesine uymali, kanunlar 6zel kosullar

ongormiigse bunlara uymali, bu yetkiyi kamu yarar1 i¢in ve gerekgeli olarak kullanmalidir.

Anayasada herkesin, yasama, maddi ve manevi varligin1 koruma ve gelistirme ve 6zel
hayatina ve aile hayatina saygi gosterilmesini isteme hakkina sahip oldugu, Devletin ¢alisma
barisini saglamak igin gerekli tedbirleri alacagi yer almaktadir. Ayrica, Devlet memurlarinin
Anayasa ve kanunlara sadakatle bagli kalmak ve kanunlar1 sadakatle uygulamak
mecburiyetinde ve resmi sifatinin gerektirdigi itibar ve giivene layik oldugunu gerek hizmet
icindeki gerekse hizmet disindaki davraniglariyla goéstermek zorunda oldugu, amir
konumunda olan memurlarin ise mevzuatla kendilerine verilen gorevleri zamaninda ve
eksiksiz olarak yapmak ve yaptirmakla, emri altinda ¢alisan memurlar1 yetistirmekle ve
onlarin hal ve hareketlerini takip ve kontrol etmekle gorevli ve sorumlu oldugu ve
memurlarina hak¢a ve esitlik iginde muamele edecegi yasayla emredici ilke olarak

diizenlenmistir.

Her ne kadar ilgili Genel Midiirliikkge Merkezi yonetim biitge kanunlarina ek 6denek
cetvellerinde il go¢ idaresi midirliklerine ayrica biitge tahsis edilmis olup il
miidiirliiklerinin Kamu Mali Y6netim ve Kontrol Kanunu uyarinca harcama biri giderlerini
kendi biitgelerinden 6demekte oldugu bilgisi verilse de, 1 Miidiirliikleri nezdinde

harcirahlarin ge¢ 6denmesinden kaynaklanan sorunlarin yasandigi anlasilmaktadir.

Bagvuruya konu olan bir diger husus ise gecmise dayali 31 giin ¢eken aylarda
O6denmeyen 1 giinliik yevmiye bedellerinin 6denmesi talebiyle ilgili Aile Calisma ve Sosyal
Hizmetler Bakanhiginin konu hakkindaki gériisii dogrultusunda islem yapilmasi illere

talimatlandirilmigtir. S6z konusu Bakanlik goriisiinde;

- Is¢inin giinliik ve saatlik iicret ile calismas: halinde ilgili takvim yilindaki is¢inin

calistig1 fiili glinlerin ve galisilmis gibi sayilan hafta ve genel tatil giinlerinin toplanarak
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hesaplama yapilmasi, 30 giin ¢eken aylarda 30 giinliik ticretin, 31 giin ¢eken aylarda 31

giinliik ticretin 6denmesi,

- Iscilerle yapilan is sozlesmesinde ya da toplu is sdzlesmesinde iicretin maktu (aylik)
ticret oldugunun belirtilmesi halinde is¢inin hasat ya da izinli oldugu veya diger herhangi bir
nedenle isine devam edemedigi durumlarda bile calisanin {icretinden hicbir kesinti
yapilmamasi, calisana ayliginin noksansiz olarak 6denmesi, takvim ayinin 28,29,30,31
¢ekmesine bakilmaksizin, tespit edilmis olan maktu aylik ticretin 6denmesi gerektigi

aciklamasina yer verilmistir.

Yukarida yapilan agiklamalar, anilan mevzuat hiikiimleri, idarenin cevabi yazilari,
yargt kararlart ve tim dosya birlikte degerlendirildiginde, Kamu Denetciligi Kurumuna
yapilan basvurulardan gegici gorevlendirmelere iliskin harcirahlar, sosyal yardimlar ile
Hafta Ve Genel Tatillerde Calisma ve Ucretleri ile Fazla Calisma Ucretlerinin ge¢ dendigi
anlasilmakta oldugu, basvuruya konu hususlarin Genel Midiirliik nezdinde ¢ozildigi,
ancak il Miidiirliikleri biinyesinde séz konusu ddemelerin ifa edilmesiyle ilgili uygulamada
farkliliklarin oldugu, yeknesak bir diizenlemeye ihtiya¢ oldugu goriilmektedir. Buna gére
Anayasa’nin 125. maddesi kapsaminda stirekli is¢ilerin mali ve sosyal haklarinin zamaninda
O0denmesine Ve ¢alisma bariginin saglanmasina yonelik ivedi tedbirlerin alinmasi, esitlik ve
sosyal adalet geregince ilgili 6deme islemlerinde iller bazinda yeknesak bir uygulama

yapilmasi gerektigi yoniinde sonug ve kanaate varilmigtir”.

4.5.9. Ucretin Geriye Yénelik Olarak Giinliik Odenmesi Talebi

4.5.9.1. Ozet

Kamu Denetg¢iligi Kurumuna yapilan bagvuruda sikayetci 6zetle:” ... Miidiirliiglinde

. calismakta iken 696 sayili KHK ile 02.04.2018 tarihinde siirekli is¢i kadrosuna
gecirildiklerini, bu zamana kadar yilin 31 giin ¢eken aylarinda, 30 giin {izerinden iicret
aldiklarini, 31 ¢eken aylarda 1 giinliik eksik iicret 6demesi yapildigini, idareye yapmis
olduklar1 bagvurulara is¢i ve igveren arasinda yapilan is sozlesmesinde is¢i licretlerinin
giinliik ve saatlik veya maktu (aylik) oldugunun agik¢a belirtilmemis olmasi ile imzalamis
olduklar1 Belirsiz Siireli Is S6zlesmesinin 4. maddesi (b) bendinde yer alan “isci iicreti ayda
bir ve banka araciligiyla 6denir.” Hiikiimleri geregince olumsuz cevap verildigini, Ancak bu

hiikmiin yapilan 6demenin aylik (maktu) oldugunu gosterir degil diger 4d kadrosunda
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bulunan isgilere yapilacak olan 6demelerin ne kadar zamanda yapilacagina iliskin bir ifade
oldugunu, Bakanlik¢a Tiirkiye Saglik Isleri Genel Baskanligina verilen gériiste, 375 sayili
KHK'ya eklenen gegici 23 ve 24 tincii maddeleri ile siirekli is¢i kadrolarina gegirilen is¢ilerin
ticret ile diger mali ve sosyal haklarina iliskin Yiiksek Hakem Kurulu'nca karara baglanan
ve toplu is sozlesmesinde isciye verilen iicretlerin giinlik ya da maktu (aylik) oldugu
yoniinde bir diizenlemenin bulunmadiginin belirtildigini, Oysaki ddenen iicretlerde hasta ya
da izinli olduklar1 veya herhangi bir nedenle ise devam edemeyip raporlu olduklar
durumlarda iicretlerinden ¢alisilmayan giinlerin yevmiyesinde kesinti yapildigin1 ve de
sigorta primlerinin eksik yatirildigini, Ayrica 02.04.2018 tarihinden 31.10.2020 tarihine
kadar gecerli olan is sozlesmesinde her ne kadar iicretlerin giinliik ya da maktu (aylik)
oldugu yoniinde bir diizenleme bulunmamis olsa bile iicret zamlarinin yer aldigi1 her boliimde
glinltik ¢iplak ticretlerine zam yapilir ifadelerinin yer aldigini, Burada da goriildiigii tizere
yapilan 6demelerin giinliik oldugu, yine yapilan zamlarin da giinlik ¢iplak iicretlere
yapildiginin agikg¢a goriildiigiini, basta ... ve ... illeri olmak tizere Bakanliga bagli kurum
ve kuruluslarin biiyiik birgogunda hangi is kolunda oldugu fark etmeksizin 4/d kadrosunda
calisan isgilere bu zamana kadar eksik 6deme yapilmis olmasindan dolay1 eksik 6deme
yapilan giinlerin tekrar hesaplanarak is¢ilere 6denmesinin kararlagtirildigini, Bu durumun
ayni ig sozlesmesine dahil olduklari ve ayni isi yaptiklari diger isgilerle aralarinda uygulama
birliginin bulunmamasina ve hak kaybina yol actigini iddia ve ifade ederek Asgari Ucret
Yénetmeliginin 6. maddesinde yer alan; "Ucretin bir giinliik olarak belirlenmesi esastir.”
ilkesi geregi magduriyetlerinin giderilerek iicret alacaklarinin geriye doniik tekrar
hesaplanmasini ve eksik 6demelerin tek seferde taraflarina toplu olarak 6denmesi hususunda

ilgili idare ile iletisime gegilmesini talep etmistir®®°,

45.9.2. Karar

“Konu daha 6nce Kamu Denetgiligi Kurumu tarafindan incelenmis ve 17 Nolu is kolu
ile ilgili 2020 yilinda yapilan basvuru lizerine Kamu Denetgiligi Kurumu tarafindan Tavsiye
Karar1 tesis edilmistir®!. Kararda ifade edildigi iizere; “- Siirekli iscilerin kadroya gegisleri,
ticretleri ve bazi 6zliikk haklarina iligkin hiikiimler 696 sayili KHK’nin Gegici 23. maddesi
ile diizenlenmistir. S6z konusu madde hiikmii ger¢evesinde, Yiiksek Hakem Kurulu Karari

(375 sayili Kanun Hiikkmiinde Kararnamenin Gegici 23. maddesi uyarinca idarelerce Siirekli

80  KDK T:22.11.2021, B. No: 2021/14721, Ombudsman Karar Bilgi Bankasi, Erisim Tarihi: 20.02.2022.
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Isci Kadrolarina Gegirilen Iscilerin Ucret ile Diger Mali Ve Sosyal Haklarinin
Belirlenmesinde Esas Alinacak Toplu Is Sozlesmesi Hiikiimleri) ile siirekli iscilerin 6zliik
haklar1 31/10/2020 tarihine kadar belirlenmistir.

Stirekli is¢i kadrolarina gecirilenlerden, gegis islemi yapilirken mevcut isyerinin
girdigi iskolunda kurulu isyerinden bildirilenlerin tcreti ile diger mali ve sosyal haklari, bu
madde kapsamindaki idarelerde gegisten dnce alt isveren isgilerini kapsayan, Yiiksek Hakem
Kurulu tarafindan karara baglanan ve siiresi en son sona erecek toplu is sozlesmesinin
bitimine kadar bu toplu is sozlesmesinin uygulanmasi suretiyle olusan ticret ile diger mali
ve sosyal haklardan fazla olamayacagi; siirekli is¢i kadrolarina gegirilenlerden; gegisten
once toplu is sozlesmesi bulunmadigindan kadroya gecirildigi tarihte yiiriirliikkte olan
bireysel is s6zlesmesi hiikiimlerinin gegerli oldugu isgiler ile ge¢is isleminden 6nce yapilan
ve gecisten sonra yararlanmaya devam ettigi toplu is sozlesmesi bulunmakla birlikte bu
madde kapsamindaki idarelerde alt isveren isgilerini kapsayan, Yiiksek Hakem Kurulu
tarafindan karara baglanan ve siiresi en son sona erecek toplu is sézlesmesinin bitiminden
once toplu is s6zlesmesi sona eren isgilerin ticreti ile diger mali ve sosyal haklari, bu madde
kapsamindaki idarelerde gegisten once alt isveren isgilerini kapsayan, Yiiksek Hakem
Kurulu tarafindan karara baglanan ve siiresi en son sona erecek toplu is sézlesmesine gore

belirlenecegi hususlarina da s6z konusu maddede yer verilmistir.

Ucret, is gdrme borcunu yerine getiren isciye, isverenin 4857 sayili Is Kanunu, 6098
say1l1 Tirk Borglar Kanunu ile is sozlesmesi ve toplu is s6zlesmesi hiikiimleri geregi yerine
getirmekle yiikiimlii oldugu temel borcudur. 4857 sayili Is Kanunu’nun "Ucret Ve iicretin
O0denmesi" baslikli 32. maddesinde, genel anlamda {icretin, bir kimseye bir is karsiliginda
isveren veya t¢lincii kisiler tarafindan saglanan ve para ile 6denen tutar oldugu, ticretin en
gec ayda bir 6denecegi, is sozlesmeleri veya toplu is sozlesmeleri ile 6deme siiresinin bir
haftaya kadar indirilebilecegi hiikiim altina alinmustir. Isci iicretinin giinliik veya saatlik

olarak ya da maktu aylik olarak belirlenebilmesi miimkiindiir.

Calisma ticreti maktu aylik ticret olarak belirlenen is¢inin ticretinin, ay iginde eksik
giin ¢alisip caligmadigina veya ayin kag giin ¢ekip ¢cekmedigine bakilmaksizin iicretinin 30
giin tizerinden hesaplanmasi s6z konusudur. Dolayisiyla ay iginde ¢esitli nedenlerle is¢inin
calismadig: giinler dikkate alinmaksizin, ticreti tam olarak 6denmektedir. Maktu aylik ticret
uygulamasi, beyaz yakalilar, miihendisler ve yoneticiler basta olmak tizere genellikle idari

personel i¢cin uygulanmakla birlikte, is¢ilere de uygulandigi goriilmektedir. Maktu aylik
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licret, is sozlesmesine hiikiim konulmak suretiyle uygulanabilmektedir. Is Kanunu'nun 39.
maddesi geregince diizenlenen Asgari Ucret Yonetmeliginin 4. ve 6. maddelerine gore
asgari ticret bir giinliik olarak belirlendiginden, bir giinliik asgari ticretin 30 giinle ¢arpilmasi
sonucu da isciye 30 giinde/ayda bir 6denmesi gereken asgari ticret bulunmaktadir ki, maktu

aylik ticretin bu rakamdan asag1 olmast miimkiin degildir.

Iscinin ¢alisma iicretinin giinliik veya saatlik olarak belirlenmesi halinde ise, giinliik
ticretin ilgili aymn kag giin ¢ektigine bagli olarak o aydaki giin sayisiyla ¢arpilmasi sonucu
is¢inin aylik ticreti hesaplanmaktadir. Saatlik veya giinliik ticret sisteminde esas olan is¢inin
ticretinin saatlik veya giinliikk olarak hesaplanmasi ve hesaplanan bu iicretin ayda bir
O0denmesidir. Saatlik veya giinliik ticret uygulamasi, is sdzlesmesine hiikiim konulmak

suretiyle veya igyeri uygulamalariyla hayata gegirilebilmektedir.

Bakanlik¢a ilan edilen hiikiimlerde, 01.01.2020-30.06.2020 tarihleri arasi {icret
zamminin, is¢ilerin 01.01.2020 tarihinde almakta olduklart giinliik ¢iplak iicretlerine ayni
tarinten itibaren %4 (ylizde dort) oraninda zam yapilmak suretiyle belirlenecegi
diizenlenmistir, ancak anilan toplu is s6zlesmesinde isgilerin {icretlerinin giinliik veya maktu

(aylik) olduguna iligkin bir diizenleme bulunmamaktadir.

Calisilmayan giinler igin {icret 6denmesi miimkiin degil iken bu giinler igin {icret
Odenip Odenmeyecegi hususunda is sozlesmesinde veya toplu is sozlesmelerinde bir
diizenleme bulunmasi halinde buna uyulmasi gerekmektedir. Yargitay 9. Hukuk Dairesi'nin
31.10.2001 tarih ve Esas No: 14349, K.No: 16854 sayili Karari'nda; "davaci is¢inin 31 giin
ceken aylarda kendisine 30 giin {izerinden iicret 6dendigini, buna gore bir giiniin eksik
hesaplandigini, yani 6denmedigini ileri siirerek alacak talebinde bulunmasi iizerine,
Yargitay taraflar arasinda diizenlenmis yazili bir hizmet akdinin mevcut olmadigi, iicret
bordrolarindan icretin giinliik ya da haftalik 6dendigi sonucunun g¢ikarilamadigi, bordrolarin
aylik diizenlendigi, bu durumunda iicretlerin aylik 6dendigi ve aylik miktarlarinin maktu
oldugu, bazi aylarin 30 bazi aylarin 31 ve bazi aylarinda daha az giinden olusabilecegi, bu
bakimdan 31 giin ¢eken aylar i¢in bir giin eksik ticret 6dendigi sonucuna varilamayacagina

-

karar verildigi" belirtilmistir.

Idarece, asgari iicretin giinliik iicret oldugu, iscilerle yapilan is s6zlesmesinde ya da
toplu is sozlesmesinde ticretin maktu (aylik) ticret oldugunun agik¢a belirtilmesi, is¢inin

hasta ya da izinli oldugu veya diger herhangi bir nedenle isine devam edemedigi durumlarda
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bile galisanin ticretinden hicbir Kesinti yapilmamasi, ¢alisana ayliginin noksansiz olarak
O0denmesi s6z konusuysa ticret sisteminin maktu (aylik) iicret oldugunun anlasilmasi
gerektigi, aksi takdirde, maktu (aylik) ticrete dair belirtilen kistaslar mevcut degilse; is¢inin
ticreti hesaplanirken, 31 giin ¢eken aylar igin 31 giin tizerinden, 28 veya 29 giin ¢eken Subat
ay1 i¢in de bu giinler dikkate alinarak {icretinin hesaplanmasi gerektigi yoniinde goriis

verildigi anlagilmstir.

Sonug olarak 4857 sayili Kanun hiikiimlerini temel alindiginda; is s6zlesmesinde
maktu aylik ibaresi gegen isverenlerin 31 giinliik aylarda da 30 giinliik yani briit asgari ticret
O0demekle yiikiimlii oldugu, is s6zlesmesinde sadece aylik veya higbir ibare gegmeyen veya
hi¢ is s6zlesmesi yapmayan igverenlerin giinliik asgari ticret 6demekle yiikiimlii olduklar
iddiasiyla karsilasmalarinin muhtemel oldugu, bu hususlara aykir1 hareket eden isverenlerin
ise; 4857 sayili Kanunun 102/a maddesine gore her bir is¢i icin her ay mevzuatta belirlenen
idari para cezasi ve 5510 sayili kanun 102/c-4 bendine gore sigortali basina aylik asgari ticret
tutarin1 asmamak tizere asgari ticretin ligte biri tutarinda idari para cezasi ile karsi karsiya

kalmasinin s6z konusu oldugu degerlendirilmistir.

Kamu Denetgiligi Kurumu tarafindan bagvuru konusu ile ilgili yapilan inceleme
neticesinde; basvuru konusunun sendika iiyesi siirekli is¢ilerin ticretlerinin, “glinliik ¢iplak
ticret” hesaplamasina gore yapilmasi yoniinde oldugu ancak ilgili idareden konuya iliskin
gerekli bilgi ve belgeler temin edilemediginden gerek Bakanlikga Kamu Denetgiligi
Kurumuna gonderilen .. sayili ve ... tarihli yazidaki tespitler gerekse 4857 sayili Is Kanunu
hiikiimleri dogrultusunda konuya iliskin herhangi bir degerlendirme yapilamadigi bununla
birlikte ticretin bir is sdzlesmesinin temel unsuru oldugu buna karsin anilan toplu is
sozlesmesinde is¢ilerin ticret hesaplarinin giinliik ¢iplak ticret iizerinden veya maktu (aylik)
yapilacagina iligkin bir diizenleme bulunmadig1, asgari ticretin giinliik ticret oldugu, isgilerle
yapilan is sdzlesmesinde ya da toplu is s6zlesmesinde {icretin maktu (aylik) ticret oldugunun
acikca belirtilmesi gerektigi, idarece 696 sayili KHK ile 375 sayili KHK'ya eklenen gegici
23. madde kapsaminda siirekli is¢i kadrolarina gegen isgilerin ticretlerinin giinliik ¢iplak
ticret ve ya maktu ticret hesaplama tiirlerinden birisi ile hesaplanacagina iliskin goriis
verilmedigi dolayisiyla bu konuda uygulamada bir bosluk olustugu tespitleriyle, 31.10.2020
tarihinde siiresi dolmus olan Yiiksek Hakem Kurulu karar1 sonrasinda siirekli isgilerin ticret
hesaplanmasina iligkin taleplerine dair, yapilan isin niteligi ve is yeri uygulamalarina dair
esaslar da dikkate alinarak iilke ¢apinda kamu kurum ve kuruluslar1 arasinda uygulama

birliginin saglanmasi yoniinde Aile Calisma ve Sosyal Hizmetler Bakanligina tavsiyede
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bulunulmas: gerektigi sonu¢ ve kanaatine varilmistir.” ifadeleriyle 25.01.2021 tarihli ve
2020/93470 say1l1 Tavsiye Karar1 verilmistir.

Kamu Denetgiligi Kurumunun Tavsiye Karari, ileriye yonelik olarak bir sonraki asgari
ticretin giinliik ticret oldugu, isgilerle yapilan is sdzlesmesinde ya da toplu is sdzlesmesinde
ticretin maktu (aylik) ticret oldugunun agikc¢a belirtilmesi gerektigi yoniindedir. Son
imzalanan 01.10.2021 tarihli Toplu Is Sozlesmesinde bu durum acikca belirtilmistir.

Boylece ileriye yonelik olarak uyusmazlik son bulmustur.

Ancak basvuru konusu talep ge¢mis 6demelere iliskindir. Bu konuda ise toplu is
sozlesmesi gecerlidir. Anayasa’nin 53. maddesinde, iscilerin ve igverenlerin, karsilikli
olarak ekonomik ve sosyal durumlarini ve galisma sartlarin1 diizenlemek amaciyla toplu is
sozlesmesi yapma hakkina sahip olduklar1 ve toplu is sézlesmelerinin nasil yapilacaginin
kanunla diizenleneceginin hitkme baglandigi, 6356 sayil1 Sendikalar ve Toplu Is S6zlesmesi
Kanunu’nun 2. maddesinde, toplu is s6zlesmesinin is sdzlesmesinin yapilmasi, igerigi ve
sona ermesine iliskin hususlar1 diizenlemek {iizere is¢i sendikasi ile isveren sendikasi veya

sendika tiyesi olmayan isveren arasinda yapilan sdzlesme olarak tanimlandigi, anlagilmistir.

Yargitay 9’uncu Hukuk Dairesi 22/01/2009 tarihli, 2007/34716 Esas ve 2009/637
Karar sayili kararinda da: "Calisma kosullarini belirleyen faktorler arasinda yukaridan
asagiya dogru bir siralama yapmak gerekirse; Anayasa, kanunlar, toplu is sézlesmesi,
bireysel is s6zlesmesi, personel yonetmeligi ve benzer kaynaklar ve igyeri uygulamalari bir
biitiin olarak calisma kosullarim1 belirler. Calisma kosullarin1 belirleyen piramidin st
siralarinda mutlak emredici olarak diizenlenen bir hususun, is¢i lehine de olsa alt siradaki
kaynaklar ile degistirilmesi miimkiin degildir. Bunun disinda emredici hiikiimlerin
bulunmadig1 hallerde ¢alisma kosullarim belirleyen kaynaklar arasinda ¢atisma durumunda,
is¢i yararia olan diizenlemenin ¢aligma kosulunu olusturdugu kabul edilmelidir. Normlar
kurali uyarinca, is sozlesmesinde is¢i lehine bir diizenleme isverenin tek tarafli tasarrufu ile

is¢i aleyhine degistirilemez. " seklinde hiikiim kurmustur.

Bu baglamda is hukukunun akdi kaynaklarindan olan toplu is sozlesmeleri ile
ongoriilen amacin, yasama kaynaklarinin yaninda, bunlarin belirledigi ¢alisma sartlarina
ilave olarak iscilere tamamlayici yararlar saglamak oldugu degerlendirilmektedir. Taraflar

sozlesme serbestisi iginde, kendi aralarinda anlagarak toplu is sozlesmelerinde, ¢alisma
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yasamu ile ilgili yirirlikteki mevzuatin emredici hiikiimlerine aykiri olmayan hiikiimler

belirleyebilmektedirler.

Toplu is sozlesmeleri igveren veya isveren sendikasi ile is¢i sendikalarinin karsilikli
olarak anlagmalariyla yapilmakta olup hangi zaman diliminde uygulanacag: da, taraflarin
iradeleri ile belirlenmektedir. Bu kapsamda taraflar toplu is sdzlesmesinin imza tarihinden
daha 6nceki veya sonraki bir tarihte yiiriirliige girecegini kararlastirabilmekle birlikte toplu

is s6zlesmesi aksi taraflarca kararlagtirllmadik¢a imza tarihinde yiirtirliige girmektedir.

Sikayet bagvurusunun yapilan incelemesi neticesinde; Basvuranin iicretin giinliik
hesaplanmasi talebi ile ilgili olarak, Kamu Denetg¢iligi Kurumunun Tavsiye Kararinda da
isaret edilen ve idarenin cevabi yazisinda da belirtildigi tizere Sosyal Hizmet Merkezlerinde
stirekli is¢i statiisiinde gorev yapan personel igin 10 No'lu iskolunda 01.10.2021 tarihinde
Isletme Toplu Is S6zlesmesinin imzalandig1 ve iscilerin iicret ddemelerinin giinliik olarak
hesaplanacagi hiikim altina alinarak belirsizligin ortadan kaldirildigi ve bu hususta

sikayetcinin talebinin, ileriye dogru karsilandigi,

Bagsvuru konusu geriye doniik olarak yasanmis olunan hak kaybi iddiasi ile ilgili olarak
ise, bu durumun, 31/10/2020 tarihinde kadar uygulanan toplu is sozlesmesinde is¢ilerin

ozliik haklarmin Yiiksek Hakem Kurulu Kararma gore belirlendigi,

Sendikalar Toplu Is S6zlesmesi Kanunu’nun 51. maddesinin 2. fikrasina gore de
Yiiksek Hakem Kurulu kararlarinin kesin ve toplu is s6zlesmesi hitkmiinde oldugu, Kamu
Denetgiligi Kurumunun gegmisteki 6demelere iliskin taraflar aras1 imzalanmig olan, toplu is
sozlesmesi hiikiimleri ya da Yiiksek Hakem Kurullar1 hakkinda inceleme ve denetleme

yetkisine sahip olmadigi,

Gerek toplu is sozlesmeleri goriismeleri sirasinda, gerekse taraflar arasinda
imzalanarak yiiriirliige konulmus bir toplu is so6zlesmesinin hiikiimlerinin uygulanmasi
asamasinda, yasal mevzuat geregi taraflar disinda herhangi bir kisi veya kurulus tarafindan
miidahale hakkinin da bulunmadigi, tespit edildiginden, sikayete konu geriye yonelik
31/10/2020 tarihinde kadar uygulanan toplu is sézlesmesine iliskin giinliik iticretlerin
hesaplanarak 6denmesi husus hakkinda Kamu Denetciligi Kurumu tarafindan inceleme

yapilmasina imkan bulunmamaktadir”.
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4.5.10. Teknik Hizmet Zamm ve Teknik Smif Ucret Farkinin Odenme Talepleri

4.5.10.1. Ozet

Kamu Denet¢iligi Kurumuna yapilan bagvuruda sikayet¢i 6zetle; “696 sayili KHK ile
stirekli is¢i kadrosuna gegirildigini, ... Hastanesinde ... miihendisi olarak ¢alistigini, toplu
is s0zlesmesi kapsamina alinmalarindan sonra, ... Bakanlig1 tarafindan yayimlanan ... tarihli
Genelge ile teknik eleman olarak degerlendirilmediklerini ve teknik fark, 6zel hizmet
tazminati gibi 6deme kalemlerinden faydalanamadiklarini, benzer durumda teknik
atolyelerde calisan ve ayni sekilde kadroya gecen lise ve dengi teknik okul mezunu kisilerin
teknik eleman olarak degerlendirildiklerini, ancak daha iist 6grenime sahip olan
miihendislerin teknik eleman kapsami diginda tutuldugunu iddia ve ifade ederek ve 657
sayili Devlet Memurlar1 Kanunu’nda tanimlanan teknik sinifa uygun olarak bahse konu
Genelgede belirtilen emsali memura 6denen farklardan miihendislerin de faydalanmasi1”

talebinde bulunmaktadir’’®®?,

45.10.2. Karar

“Bagvuru konusunun ve basvurucunun somut durumunun incelenerek, ... tarih ve ...
say1l1 Genelge ile teknik eleman olarak degerlendirilmedikleri ve teknik fark, 6zel hizmet
tazminati gibi 6deme kalemlerinden faydalanamadiklari, benzer durumda teknik atélyelerde
calisan ve ayni sekilde kadroya gegen lise ve dengi teknik okul mezunu kisilerin teknik
eleman olarak degerlendirildikleri iddialar1 hakkinda; ayrica, hangi iscilerin teknik meslek
grubunda bulunduguna dair degerlendirmenin hangi mevzuat cercevesinde yapildigi
hususlarinda ayrintili agiklamalarin yapilmasi ve 657 sayili Devlet Memurlari Kanunu’nda
tanimlanan teknik simifa uygun olarak bahse konu Genelgede belirtilen emsali memura
Odenen farklardan mihendislerin de faydalanmasi talebi dogrultusunda islem yapilip
yapilamayacaginin degerlendirilmesi, varilan sonu¢ uyarinca islem yapilarak sonucundan

bilgi verilmesini teminen bagvurunun ilgi bakanliga gonderilmesine karar verildi”.
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4.5.10.3. Ozet

Kamu Denetgiligi Kurumuna yapilan bagvuruda sikayet¢i 6zetle;” ... yilindan beri ...
Hastanesi Bilgi islem Béliimiinde taseron firma eleman1 olarak calismakta iken 2018 yilinda
696 sayili KHK ile “Bilgi Islem Tamir Bakim Teknikeri” olarak kadroya gectigini,
15/01/2021 tarihinde ... Bilgi Yonetimi Boliimiinden mezun oldugunu, Tirk Agir Sanayii
ve Hizmet Sektorii Kamu Isverenleri Sendikasi(TUHIS) ile Saglik ve Sosyal Hizmet Iscileri
Sendikas1 (OZ SAGLIK-IS) arasinda imzalanan Toplu Is Sézlesmesinin 36 nc1 maddesinde
yer alan “Ozel Hizmet Tazminati” ve teknik personel haklarindan yararlanmak igin
Kurumuna basvurdugunu ancak kendisinin kadroya gectikten sonra mezun oldugu
gerekgesiyle bagvurusunun reddedildigini iddia ederek teknik hizmet farkinin tarafina

odenmesini talep etmektedir”®S,

45.10.4. Karar

“Bagvuru Oncesi idari basvuru yollan tiiketildiginden, Kamu Denet¢iligi Kurumu
tarafindan esastan inceleme ve arastirma asamasina gecilmistir. Bu kapsamda, basvuran
tarafindan Kamu Denetgiligi Kurumuna yapilan sikayet basvurusunun ¢6ziimii amaciyla;
tizerine Kamu Denetgiligi Kurumunca inceleme ve arastirma ge¢ilmis olup, bagvuranin
egitim durumunun kadroya gecis oncesi degisip degismedigi ve hizmet alim ihalesini kabul
edip bireysel is so6zlesmesini imzaladigindaki egitim durumunu 6grenmek amaciyla ...

tarihinde ... Bakanligina bilgi belge talep yazis1 gonderilmistir.

... Bakanligi tarafindan Kamu Denetciligi Kurumuna génderilen ve ... tarihinde Kamu
Denetgiligi Kurumuna ulasan ... sayili cevabi yazida 6zetle; Bagvuranin “Genel Kiiltiir
Alan1 Agik Ogretim Lisesi” mezunu oldugu, mesleki teknik dgretim mezunu olmadigi,
08/09/2021 tarihinde Saglik Bakanhiginin iiyesi bulundugu Kamu Isverenler Sendikasi
(TUHIS) ile Oz Saglik Is Sendikasi arasinda imzalanan toplu is sdzlesmesinin 36.
maddesinin 2. Paragrafinda “ Teknik elemanlarin hizmet zammi o6demelerinde; ise
girislerindeki ilk 6grenim durumlar ile istihdamlarina esas alinan meslekleriyle ilgili
gorevleri fiilen yiirtitmesi esastir. Bu kapsamdaki isgilerin en az ortadgretim (meslek lisesi,
teknik lise veya dengi lise/okul) mezunu olmas1 ve aldig1 egitimin icra ettigi meslegine

uygun olmasi sarttir.” hitkkmiiniin yer aldigi, bu dogrultuda bagvurucunun ne ... tarihinde
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Hizmet Alim1 usulii ile ... Taseron firma araciligi ile ise basladiginda ne de 02/04/2018
tarininde Siirekli isci (696) statiisiinde istihdam edildigi tarihte mesleki teknik gretim
mezunu olmadigindan ve kadroya gectikten sonra ... tarihinde Bilgi Yo6netim Lisans

Boliimiinden mezun oldugundan bahisle, talebinin yerine getirilemeyecegi belirtilmistir.

Tiirkiye Cumhuriyeti Anayasasi’nin “Egemenlik” baslikli 6’nc1 maddesinde, higbir
kimse veya organin kaynagii Anayasadan almayan bir Devlet yetkisini kullanamayacag,
“Yasama yetkisi” baglikli 7. maddesinde, yasama yetkisinin Tiirk Milleti adina Tiirkiye
Biiyiik Millet Meclisinde oldugu ve bu yetkinin devredilemeyecegi, “Anayasanin
baglayicilig1 ve ustiinliigi” baslikli 11’inci maddesinde, Anayasa hiikiimlerinin, yasama,
ylirlitme Ve yargi organlarini, idare makamlarini ve diger kurulus ve kisileri baglayan temel
hukuk kurallar1 oldugu, Tiirkiye Biiyiik Millet Meclisinin gorev ve yetkileri ana baslig
altinda diizenlenen “Genel Olarak” bashkli 87. maddesinde, Tirkiye Biiyiik Millet
Meclisinin gorev ve yetkilerinin, kanun koymak, degistirmek ve kaldirmak; biit¢e ve kesin
hesap kanun tekliflerini goriismek ve kabul etmek; para basilmasina ve savas ilanina karar
vermek; milletlerarasi antlagsmalarin onaylanmasini1 uygun bulmak, Tirkiye Biiyiik Millet
Meclisi iiye tamsayisinin beste ii¢c ¢ogunlugunun karari ile genel ve 6zel af ilanina karar
vermek ve Anayasanin diger maddelerinde ongoriilen yetkileri kullanmak ve gorevleri
yerine getirmek oldugu, “Kanunlarin teklif edilmesi ve gorisiilmesi” baslikli 88.
maddesinde, kanun teklif etmeye milletvekillerinin yetkili oldugu, “Anayasa Mahkemesi”
ana baslig1 altinda diizenlenen “Gorev Ve yetkileri” baslikli 148’inci maddesinde, Anayasa
Mahkeme’sinin, kanunlarin, Cumhurbagkanlig1 kararnamelerinin ve Tirkiye Biiyiik Millet
Meclisi Ictiiziigiiniin Anayasaya sekil ve esas bakimlarindan uygunlugunu denetlemek ve
bireysel bagvurulari karara baglamakla gorevli oldugu, “Iptal davasi® baslikli 150.
maddesinde, Kanunlarin, Cumhurbaskanligi kararnamelerinin, Tiirkiye Biyiik Millet
Meclisi I¢tiiziigiiniin veya bunlarin belirli madde ve hiikiimlerinin sekil ve esas bakimindan
Anayasaya aykiriligi iddiasiyla Anayasa Mahkemesinde dogrudan dogruya iptal davasi
acabilme hakkinin, Cumhurbaskanina, Tiirkiye Biiyliik Millet Meclisinde en fazla iyeye
sahip iki siyasi parti grubuna ve iiye tamsayisinin en az beste biri tutarindaki iiyelere ait

oldugu hiikiimlerine yer verilmistir.

657 sayil1 Devlet Memurlar1 Kanunu’nun “Istihdam sekilleri” baslikli 4. Maddesinde;
“Kamu hizmetleri; memurlar, sozlesmeli personel, gegici personel ve isgiler eliyle
gordiiriiliir... (4/d ) bendinde; Isciler: (Degisik birinci ciimle: 4/4/2007 - 5620/4 md.) (A),
(B) ve (C) fikralarinda belirtilenler disinda kalan ve ilgili mevzuati geregince tahsis edilen
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stirekli is¢i kadrolarinda belirsiz siireli is sozlesmeleriyle ¢alistirilan siirekli isgiler ile
mevsimlik veya kampanya islerinde ya da orman yanginiyla miicadele hizmetlerinde ilgili
mevzuatina gore gegici is pozisyonlarinda alti aydan az olmak tizere belirli siireli is
sozlesmeleriyle calistirtlan gegici is¢ilerdir. Bunlar hakkinda bu Kanun hiikiimleri

uygulanmaz.”

... TUHIS ile OZ SAGLIK-IS Sendikas1 arasinda imzalanan Toplu is S6zlesmesinin
“Hizmet Zammi” baslikli 36’nc1 maddesinin 2. fikrasinda; “Teknik Elemanlarin hizmet
zammi 6demelerinde; ise girislerindeki ilk 6grenim durumlar ile istihdamlarina esas alinan
meslekleriyle ilgili gorevleri filen yiiriitmeleri esastir. Bu kapsamdaki isgilerin e az
ortadgretim (meslek lisesi, teknik lise veya dengi lise/okul) mezunu olmasi ve aldig1 egitimin

icra ettigi meslegine uygun olmasi sarttir.”

Basvuran tarafindan imzalanan Belirsiz Siireli Is S6zlesmesinin “Ucret esas1 ve 6deme
sekil” baslikl1 7. maddesinin 1. fikrasinda; “Isciye yapilacak ddemelere iliskin hesap dénemi,
her aym 15°i ile bir sonraki ayin 14’iincii giiniidiir. Is bu s6zlesme siiresinde Isciye her ay

briit asgari ticretin %42 fazlasi tizerinden giinliik olarak 6deme yapilir.”

Saglik Bakanligi Yonetim Hizmetleri Genel Miudiirliigiiniin 17/09/2020 tarih ve
E.208994 sayili “Uyusmazliklart Co6ziim Kurulu Kararlar1” konulu yazisinin 2’nci
maddesinin 2’nci fikrasinda; “657 sayili Devlet Memurlar1 Kanunu ve anilan Kanuna
dayamlarak yiiriirliige konulan Devlet Memurlarma Zam ve Tazminat Odenmesine Iliskin
2006/10344 sayili Bakanlar Kurulu Karari ile Yargitay 22. Hukuk Dairesinin 24.12.2019
tarinli ve E:2016/25385 - K: 2019/24149 sayili kararmin birlikte degerlendirilmesi
neticesinde; en az orta derecede mesleki tahsil gérmiis bulunanlar (Lise dengi mesleki teknik
Ogrenim gorenler) i¢in is glicligii zammu, is riski zammi ve temininde gii¢liik zammu ile 6zel
hizmet tazminati diizenlendigi anlasildigindan, teknik eleman olarak degerlendirilen
is¢ilerden; istihdamina iliskin diplomalarinin en az ortadgretim (en az orta derecede mesleki
tahsil/teknik lise veya dengi okul) ve meslegine iliskin olmasi halinde emsali memur
personele 6denen is giigliigli zammu, is riski zammi ve temininde giigliik zammu ile 6zel
hizmet tazminatinin hesaplanmasina oy ¢oklugu ile karar verilmistir.” diizenlemelerine yer

verilmistir.

Bagvuranin iddialari, idarenin cevabi ve yukarida yer alan mevzuat hiikiimleri birlikte

degerlendirildiginde; 375 sayili KHK’nin Gegici 23’iincii maddesinde belirtildigi tlizere,
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Siirekli Is¢i Kadrosuna gegen iscilerin iicretleri ile diger mali ve sosyal haklari, Yiiksek
Hakem Kurulu tarafindan karara baglanan ve siiresi sona erecek toplu is sézlesmesinin
bitimine kadar mevcut toplu is sdzlesmesinin uygulanmasi suretiyle olusan ticret ile diger
mali ve sosyal haklardan fazla olamaz. Ayrica Siirekli Is¢i kadrosunda bulunanlar ayni
Kararnamenin 24’iincii maddesinde belirtildigi tizere; “En son calistig1 idare ile daha 6nce
kamu kurum ve kuruluslarinda alt igveren iscisi olarak calistigi is sozlesmelerinden dolay1
bu madde ile taninan haklar karsiliginda herhangi bir hak ve alacak talebinde
bulunmayacagini ve bu haklarindan feragat ettigine dair yazili bir sulh s6zlesmesi yapmay1

kabul ettigini yazili olarak beyan eder.”

Sonug olarak; yukarida anilan yasal diizenlemelerle ¢esitli haklara vakif olan
bagvuranin kadroya gectikten sonra .. 2021 tarihinde Bilgi Yonetimi boliimiinden mezun
olmasi nedeniyle geriye déniik “Teknik Hizmet Farki” hakkindan yararlanma talebi; TUHIS
ile OZ SAGLIK-I$ Sendikas1 arasinda imzalanan Toplu Is Sézlesmesinin “Hizmet Zammi”
baslikli 36’nc1 maddesinin 2’nci fikrasinda belirtilen “Teknik Elemanlarin hizmet zammi
O0demelerinde; ise girislerindeki ilk 6grenim durumlar ile istihdamlarina esas alinan
meslekleriyle ilgili gorevleri filen yiiriitmeleri esastir. Bu kapsamdaki isgilerin en az
ortadgretim (meslek lisesi, teknik lise veya dengi lise/okul) mezunu olmasi ve aldigi egitimin
icra ettigi meslegine uygun olmasi sarttir.” bagvuranin siirekli is¢i kadrosuna gegtigi tarihten
sonra meslegine uygun olan bir okuldan mezun olmasi iicretinde degisiklik yapilmasini
gerektiren bir durum degildir. 696 sayili Kanun Hiikmiinde Kararname uyarinca kisilerin
kadroya gectigi donemdeki hukuki durumlar1 6nem arz etmektedir. Bu konuda idarenin
basvurana, daha sonra mezun oldugu okulu dikkate alarak ticret 6deme noktasinda takdir
yetkisi yoktur. Kadroya gecis sonras1 degisen egitim durumu nedeniyle bagvurana teknik
hizmet fark: verilebilmesi icin, yasal diizenleme ya da Toplu is Sézlesmesinde degisiklik

yapilmasi gerekmektedir.

... Ozetle basvuran, 4857 sayil1 Is Kanunu hiikiimlerine tabidir. Basvuran hizmet alim
ihalesi ile ise alinmustir. 696 sayili KHK nin 127°nci maddesi ile 375 sayili KHK ’ya eklenen
Gegici 23’iinci madde ile getirilen imkan dogrultusunda stirekli is¢i kadrosuna gecisi
saglanmistir. Basvuranin, is¢i kadrosuna gecisi yapildiktan sonra egitim durumunun
degismesi nedeniyle ticretinde degisiklik yapilmasini gerektiren bir mevzuat hiikkmii mevcut

degildir.
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... Bu noktada bagvuranin kadroya gectikten sonra egitim durumunun degismesinin
ticretinde degisiklik yapilma nedeni olmasi igin yasa ya da toplu is sozlesmesi degisikligi
olmas1 gerekmektedir. Kanun ya da toplu is s6zlesmesi degismeden idarenin bu konuda
takdir yetkisi bulunmadigi i¢in idarenin islem, eylem, tutum ve davranisi bulunmayan,
“Yasama yetkisinin kullanilmasina iligkin islemler” kapsaminda bulunan basvuru konusuna

iliskin Kamu Denetgiligi Kurumunca inceleme yapilma imkani1 mevcut degildir”.

4.5.10.5. Ozet

Kamu Denetgiligi Kurumuna yapilan basvuruda sikayetci 6zetle; “““Teknik Hizmetler”
kadrosunda bulunmak iizere gorevlendirmeli olarak ... Hastanesi ... Merkezinde calistigini,
«... Ogretmenligi” programi1 mezunu olarak TUHIS ile OZ SAGLIK-IS Sendikas1 arasinda
imzalanan Toplu Is S6zlesmesinin 36 nc1 maddesine istinaden “Teknik Ogretmen” unvanina
karsilik 6denmesi gereken “is giicliigii, is riski ve temininde giigliik zammi” oranlarinin
sahsina 6denmedigini, ... ve ... tarihlerinde calistig1 hastaneye verdigi dilekgelerine “konu
hakkinda goriis alinmak i¢in talebin ... Midiirligiine iletildigi” cevaplarinin verildigini ve
bugiine kadar gegen siire iginde anilan goriis yazilarina herhangi bir cevap verilmedigi gibi
talebinin de yerine getirilmedigini, 1 yil gibi bir siiregte goriis yazisinin gelmemesinin
tarafint magdur ettigini iddia ve ifade ederek idareye yaptig1 bagvurularina karsi yazili olarak
cevap verilmesini ve hizmet zamminin tarafina ge¢gmise doniik 1 yillik siireden itibaren

odenmeye baslanmasini talep etmistir’’4,

45.10.6. Karar

“Bagvuru konusu ile ilgili ... Bakanligi’nin iiyesi bulundugu Tiirk Agir Sanayii ve
Hizmet Sektorii Kamu Isverenleri Sendikas1 (TUHIS) ile Oz Saglik ve Sosyal Hizmet Iscileri
Sendikas1 (Oz Saglik-Is) arasinda imzalanan ve 01/01/2021-31/12/2022 tarihleri arasini
kapsayan Isletme Toplu s S6zlesmesi’nin “Hizmet Primi” baslikl1 36’nc1 maddesinde; “Bu
toplu is s6zlesmesinin kapsaminda bulunan teknik elemanlara kariyerlerinin karsiligi emsali
memur personele 6denen is gii¢ligi, is riski, temininde giiglik zammi ve 6zel hizmet
tazminat1 tutari, hizmet zammi net olarak o6denir. Teknik elemanlarin hizmet zammi

O0demelerinde; ise giriglerindeki ilk 6grenim durumlari ile istihdamlarina esas alinan
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meslekleriyle ilgili goérevleri fiilen yiriitmesi esastir. Bu kapsamdaki isgilerin en az
ortadgretim (meslek lisesi, teknik lise veya dengi lise/okul) mezunu olmasi ve aldigi egitimin

icra ettigi meslegine uygun olmasi sarttir...” diizenlemesine yer verilmistir.

Yukarida kisaca 6zetlenen bagvurunun 6n incelemesi neticesinde; bagvuran tarafindan
“hizmet zammu Ve is giigliigi, is riski ve temininde gii¢lik zammi 6denmesi” talebiyle ...
tarihinde calistig1 Hastaneye dilekge verildigi, ... tarihinde “...goriis sorulmak amaciyla
talebin ... Mudiirliigiine iletildigi...” cevabinin verildigi; aradan gegen siireye ragmen cevap
gelmemesi {izerine basvuran tarafindan ... tarihinde tekrar dilek¢e verildigi ve bu dilekgeye
... tarafindan tarihinde yine ayn1 gerekceyle “cevap beklendigi” cevabinin verildigi tespit

edilmistir.

Bu noktada sikayete konu iddialarin incelenmesi ve talebin degerlendirilmesini, 696
say1li1 Kanun Hitkmiinde Kararname ile siirekli is¢i kadrosuna gegmeden once talep ettigi
farki alip almadigi, ihale sozlesmesinde hangi kapsamda istihdam edildigi, hangi sartlarda
kadroya gegirildigi, yaptig1 isin ne oldugu, toplu is s6zlesmesinin kapsaminda teknik
elemanlarin hizmet primi diizenlemesinden faydalanabilmesi i¢in istihdamina esas alinan
meslegi ile aldig egitimin birbirine uyumlu olmasi ve fiilen yiiriitiilmesi sart1 arandigindan
bu sartin yerine gelip gelmedigi, fiilen yiriitiillmekte olan isin tespiti ile grenim durumunun
ayni olup olmadig, talep edilen 6demeden faydalanmasinin miimkiin olup olmadiginin ilgi
diizenlemede yer verilen kistaslar g¢er¢evesinde degerlendirilmesi ve degerlendirme
sonucuna gore islem tesis edilerek sonucuna iliskin bagvuru sahibi ile Kamu Denetgiligi
Kurumuna gerekgeli olarak cevap verilebilmesini teminen bagvuru dilekgesinin ...

Bakanligina Gonderilmesine Karar Verildi.”

4.5.10.7. Degerlendirme

4/d’1i iscilerin Kamu Denetgiligi Kurumuna yaptigi is hukukuna iligkin bagvurularin
onemli bir kismi, ise alindiklar1 hizmet alim ihalesine gore ya da ayni isi yapan memurlara
gore farkli {icret almalarina iligkindir. Bagvuranlar bu durumu esitlik ilkesine ve ayrimcilik
yasagma aykirt oldugunu iddia etmektedirler. Ancak 696 sayili Kanun Hiikmiinde
Kararname, kadroya gecisin iicret noktasinda degisiklige neden olmayacagini, licretlerinin

once Yiiksek Hakem Kurulu akabinde toplu is s6zlesmesi ile diizenlenecegini ngdérmiistiir.
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Ayrica 375 sayilt KHK’ nin Gegici 23’{incii maddesinde, is¢i kadrolarina gegirilirken
sulh sozlesmesi yapmak ve agilan davalar ile icra takiplerinden feragat etmek sartina yer
verilmistir. Buna gore, “bu kapsamda calistirilmalarina iliskin olarak agtiklar1 davalardan
ve/veya icra takiplerinden feragat edecegine dair yazili beyanda bulunmak” ve “en son
calistig1 idare ile daha 6nce kamu kurum ve kuruluslarinda alt isveren isgisi olarak ¢aligtigi
is sozlesmelerinden dolayr bu madde ile taninan haklar karsiliginda herhangi bir hak ve
alacak talebinde bulunmayacagini ve bu haklarindan feragat ettigine dair yazili bir sulh
sOzlesmesi yapmay1 kabul ettigini yazili olarak beyan etmek,” sart1 ile stirekli is¢i kadrosuna

gecis yapilmustir.

Bu durumda isgiler, kadroya gegirilmeden once diisiik ticret 6dendigini ve bu diisiik
ticretle kadroya gecirildigini iddia etseler bile sulh s6zlesmesi yaptiklari ig¢in kadroya
ge¢meden Onceki uyusmazliklar i¢in hak iddia edemezler. Personel galigtirilmasina dayali
hizmet alimu ihaleleri ile alt isveren is¢ileri olarak ¢alistirilan isgiler, 375 sayili KHK’ya 696
sayilit KHK nin 127°nci maddesi ile 20/11/2017 tarihinde eklenen Gegici 23’{incii madde ile
kamu kurum ve kuruluslarmnin siirekli is¢i kadrolarina gecirilmistir. Ilgili diizenlemede,
stirekli ig¢i kadrosuna gegirilmeden once ihale sozlesmesi kapsamindaki mali ve sosyal
haklardan yararlanan isgilerin, kadroya gegcirildikten sonraki mali ve sosyal haklari ile ticret
zamlarinin ilk asamada Yiiksek Hakem Kurulu Karari ile daha sonra toplu is sézlesmesi ile
belirlenmesi ongoriilmiistiir. Ucrete iliskin diizenleme yapilmasi da, toplu is sézlesmesi ya
da yasa degisikligine baglidir. Bu durum kadroya gecis sonras1 2018 ve 2020 y1ilinda yapilan

bagvurularda Kamu Denetgiligi Kurumunun verdigi kararlarda da tekrarlanmistir.

2018 yilinda zaml1 Gicretin asgari ticretin altinda kaldigina iligkin bagvurular hakkinda
da, talep yasa degisikligi gerektirdiginden incelenemezlik karari tesis edilmistir. Ornegin
Kamu Denetgiligi Kurumuna 14/12/2018 tarihinde yapilan bagvuruda, taserondan siirekli
is¢i kadrosuna gecen personele 2019 yilinda yapilacak asgari ticret artiginin yansitilmadigini,
% 4'lik tcret zammiyla birlikte maasin asgari ticretin ¢ok altinda kalmasina sebep
olacagindan bahisle magduriyetinin giderilmesini Kamu Denetgiligi Kurumundan talep

edilmistir. %,

Kararda bu konunun Kamu Denetgiligi Kurumunun inceleme ve denetim alani diginda

oldugu ifade edilmistir. Zira sikdyet bagvurusunun 6n incelemesinde, basvuru konusu
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uyusmazligin siirekli ig¢i kadrolarina atananlarin ticretlerindeki artisin asgari ticretin altinda
kaldig1 hakkinda siirekli is¢i kadrolarinda istihdam edilme sartlarimin ise 7079 sayili
Olaganiistii Hal Kapsaminda Baz1 Diizenlemeler Yapilmasi Hakkinda Kanun Hiikmiinde
Kararnamenin Degistirilerek Kabul Edilmesine Dair Kanunun 118 inci maddesiyle 375
sayili Kanun Hiikmiinde Kararnameye eklenen Gegici 24 iincii maddesinin 4' {inci
fikrasinda; “Sirketlerde is¢i statiisiine gegirilenlerden, gecis islemi yapilirken mevcut
isyerinin girdigi iskolunda kurulu isyerinden bildirilenlerin {icreti ile diger mali ve sosyal
haklari, bu madde kapsamindaki sirketlerde gegisten 6nce alt isveren isgilerini kapsayan,
Yiiksek Hakem Kurulu tarafindan karara baglanan ve siiresi en son sona erecek toplu is
sozlesmesinin bitimine kadar bu toplu is s6zlesmesinin uygulanmasi suretiyle olusan iicret
ile diger mali ve sosyal haklardan fazla olamaz. Sirketlerde is¢i statiisiine gegirilenlerden;
gecisten Once toplu is sozlesmesi bulunmadigindan isci statiisiine gegirildigi tarihte
yuriirlikte olan bireysel is soézlesmesi hiikiimlerinin gegerli oldugu isgiler ile gegis
isleminden Once yapilan ve gegisten sonra yararlanmaya devam ettigi toplu is s6zlesmesi
bulunmakla birlikte bu madde kapsamindaki sirketlerde alt isveren is¢ilerini kapsayan,
Yiiksek Hakem Kurulu tarafindan karara baglanan ve siiresi en son sona erecek toplu is
sOzlesmesinin bitiminden 6nce toplu is s6zlesmesi sona eren isgilerin ticreti ile diger mali ve
sosyal haklari, bu madde kapsamindaki sirketlerde gegisten once alt isveren isgilerini
kapsayan, Yiiksek Hakem Kurulu tarafindan karara baglanan ve siiresi en son sona erecek
toplu is sozlesmesine gore belirlenir. Bu madde kapsamindaki sirketlerde; 6356 sayili
Kanunun gegici 7'nci maddesinde belirtilen mevcut isyerleri bakimindan anilan Kanuna
uygun olarak yetki bagvurusunda bulunulabilir, ancak ge¢isi yapilan is¢iler igin yeni tescil
edilen igyerlerinde, gecisten Once alt isveren isgilerini kapsayan, Yiiksek Hakem Kurulu
tarafindan karara baglanan ve siiresi en son sona erecek toplu is s6zlesmesinin sona erme

tarihinden sonra yetki basvurusunda bulunulabilir.” hitkmii yer almaktadir.

Anayasada belirtilen istisnalar disinda, kanun koyucu, uygun goérdiigii alanda ve igerik
kanun ¢ikarabilmektedir. Somut olayda da kanun koyucu, kadroya alinacak personele iliskin
kapsami Ve sartlar1 belirlerken bu alandaki iradesini “Yasama Yetkisinin Genelligi” ilkesi
kapsaminda ayrimntili olarak ortaya koymustur. Yapilan 6n inceleme neticesinde; sikayetcinin
isteminin  Kanundan kaynaklanan bir uygulama oldugu ve ‘“Yasama yetkisinin
kullanilmasima iligskin islemler” kapsaminda bulundugu degerlendirildiginden sikayet

basvurusunun Kamu Denetgiligi Kurumunca incelenmesine imkan bulunmamaktadir.
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Ucret basvurularina iligkin olarak ayn1 durum Kamu Denetgiligi Kurumunun 2020 ve
2021 yilinda verilen kararlarda devam etmistir. Zira bu konu idarenin takdir yetkisinde olan
bir konu degildir. idare, toplu is sdzlesmesi hiikiimleri disinda iicret verme yetkisine sahip
degildir. Kamu Denet¢iligi Kurumu da, toplu is soézlesmesinde yer alan diizenlemenin
disinda, tcretlerinin artirllmasini ya da azaltilmasi konusunda karar tesis etme yetkisine

sahiptir.

4/d’1i isciler stirekli is¢i kadrosuna alinmadan 6nceki hizmet alim ihalelerine gore
toplu is sozlesmesinde farkli skalalara tabi olabilmektedir. Ancak fiili durumda daha once
ise girdigi i¢in, daha ¢ok ticret alan is¢inin tcretini digerlerini emsal alarak diisiirmek
hukuken miimkiin degildir. Daha sonra sartlar1 kabul ederek ise alinan ve asgari iicretten
daha fazla ticret alan isgilerinin ticretlerini de, ilk ise alinanlar1 emsal kilarak yiikseltmek de,
fiili durumda tiim biitcenin personel giderlerine ayrilmasini gerektirecegi igin miimkiin
olmamaktadir. Kamu Denetgiligi Kurumu da, toplu is sozlesmesi imzalanmadan once
verdigi kararlarda gonderme karari vererek, iddia ve talepleri maas artiglarinda skalalar
arasindaki farkin azaltilmasi ic¢in is¢i ve isverenin sendikalarmin dikkatine sunmaktadir.
Toplu is sézlesmesinin imzalandiktan sonra gelen basvurularda ise, konu Toplu Is
Sozlesmesi tarafindan diizenlendigi i¢in basvuru konusu Kamu Denetgiligi Kurumu
inceleme ve denetim yetkisi disinda kalmaktadir. Idarenin, Toplu Is Sézlesmesine ragmen,
daha sonra ige girenlere, daha once ise girenlerle ayni skaladan iicret verdigi durumda,
Sayistay Temyiz Genel Kurulu tarafindan kamu zarari olustuguna karar verilmistir. Ciinkii

idarenin, Toplu Is S6zlesmesini farkli uygulama konusunda takdir yetkisi mevcut degildir.

Kamu Denetciligi Kurumunun kararinda ifade edildigi iizere®®; Anayasa’nin 5.
maddesinde, isgilerin ve isverenlerin, karsilikli olarak ekonomik ve sosyal durumlarini ve
caligma sartlarin1 diizenlemek amaciyla toplu is sézlesmesi yapma hakkina sahip olduklar
ve toplu diizenleneceginin hiikme baglandigy, is sézlesmelerinin nasil yapilacaginin kanunla,
6356 sayili Sendikalar ve Toplu Is S6zlesmesi Kanunu’nun 1. maddesinde; bu Kanunun
amacinin, is¢i ve isveren sendikalari ile kuruluslarmin kurulusu, yonetimi ve isleyisi,
denetlenmesi calisma ve orgiitlenmesine iliskin usul ve esaslar ile is¢ilerin ve isverenlerin
karsilikl1 olarak ekonomik ve sosyal durumlari ile ¢alisma sartlarini belirlemek tizere toplu
is sozlesmesi yapmalarina, uyusmazliklari baris¢ yollarla ¢6ziimlemelerine, grev ve lokavta

bagvurmalarina iliskin usul ve esaslar1 diizenlemek oldugunun hiikiim altina alindigi, 6356

86  KDK T:08.07.2021, B. No: 2021/11999, Ombudsman Karar Bilgi Bankasi, Erisim Tarihi: 20.02.2022.

232



sayil1 Sendikalar ve Toplu Is S6zlesmesi Kanunu’nun 2. maddesinde, toplu is sézlesmesinin
is s6zlesmesinin yapilmasi, i¢erigi ve sona ermesine iliskin hususlari diizenlemek iizere is¢i
sendikas1 ile isveren sendikasi veya sendika iiyesi olmayan isveren arasinda yapilan
sOzlesme olarak tanimlandigi, bununla birlikte Anayasanin ve 6356 sayili Kanunun taraflar
arasinda serbest toplu pazarlik sistemini ongordigii, bu baglamda taraflarin toplu is
sozlesmelerine yasalarca yasaklanmamig olmak kosuluyla serbest iradelerini kullanarak
istedikleri hiikiimleri koyma konusunda serbestlikleri bulunmakta ve gerek toplu is
sozlesmeleri goriismeleri sirasinda, gerekse taraflar arasinda imzalanarak yiirtirliige
konulmus bir toplu is s6zlesmesinin hiikiimlerinin uygulanmasi asamasinda, taraflar disinda
herhangi bir kisi veya kurulusa miidahale hakki taninmadigi hususlar1 beraberce dikkate
alindiginda taleplerin bu bakimdan dilek ve temennilerden olusan ve yukarida yer verilen
ilgili mevzuati geregince “Kurumun gorev alanina girmeyen” nitelikte oldugu

degerlendirilmistir.

Sayistay 1. Dairesi 10.12.2015 tarihli 269 nolu ek ilamu ile “veya farkli kideme sahip
iscilere farkli ticret 6denmesinin esitlik ilkesine aykir1 olmadigi hatta bu isgilere ayni ticretin
O0denmesinin adaletsizlik oldugu ve idarenin isveren sendikasi iiyesi olarak artik isgi
sendikast ile toplu is so6zlesmesi yapma yetkisi kalmadigindan bahisle” verilen karar sonucu
bagvuran da dahil olmak iizere isgilere 6denen licretin kamu zarari olusturdugu, meydana
gelen kamu zararini sorumlularindan tahsili hususunu ilama baglamistir. Bu karar temyiz
edilmis ancak Sayistay Temyiz Kurulu tarafindan temyiz talebinin ve sonrasinda tashihi
karar talebinin reddine karar verilmistir. Sayistay Kararlar1 geregi islem tesis edilerek
basvurana Ek 1/B Skalas1 uygulanmistir. Idarenin bu hususta tesis ettigi islemler Sayistay
Kararlar1 geregi oldugundan, bagvuranin talebi dogrultusunda islem tesis edilmesi miimkiin

goriilememektedir.”

Sayistay Temyiz Kurulu’nun 26/04/2017 tarih ve 43015 tutanak numarali kararinda su
gerekgelere yer verilmistir: “... Yukarida belirtilen mevzuat hiikiimleri uyarinca; isgi ile
isveren arasindaki is sozlesmenin iceriginin (Ucret, izin, calisma siiresi, yolluk vb.) toplu is
sozlesmesiyle belirlenmesi ve toplu is s6zlesmesinin igveren adina iiye oldugu isveren

sendikas1 (Uye degilse kendisi) tarafindan yapilmasi gerekmektedir.

Dolayisiyla, sdzlesme yapma yetkisini, iiyesi olarak TUHIS'e devreden 11 Ozel
Idaresinin herhangi bir organi, vali ya da il genel meclisi, kendi basina, toplu is sézlesmesi

hiikiimlerinde degisiklik yapma hakk: ve yetkisine sahip degildir. Toplu is s6zlesmesinde,
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herhangi bir degisiklige ihtiyag olmasi durumunda bunu yapacak olanlar, Toplu is
sozlesmesi taraflar1, Yol-Is ve TUHIS' tir.

5302 say1l1 il Ozel Idaresi Kanunu’nun 10’uncu maddesiyle, il genel Meclisinin gorev
ve yetkileri tayin edilmis ve bu gorev ve yetkiler arasinda il 6zel idaresi isci ticretleri ile ilgili
herhangi bir gorev veya yetkiye yer verilmemistir. Ayn1 Kanunun 36’ nc1 maddesi ve bu
maddenin atif yaptig1 5393 sayil1 Belediye Kanunu’nun 49’uncu maddesiyle ise; i1 Genel
Meclisine, sadece s6zlesmeli personelin alacagi ticreti tayin etme yetkisi verilmis, bu hususta
is¢ilerle ilgili herhangi bir sorumluluga yer verilmemistir. Bu itibarla; 2005 yilindan sonra
ise giren isgilere, (2005 yilindan once ise giren isgilere uygulanan) 1/A skalasindan iicret
O0denmesine cevaz veren 07.02.2013 tarih ve 13 sayili kararin, yasal dayanagi

bulunmamaktadir.

Toplu is goriismesi Ve sozlesme siireci, is¢i hizmet akdi ile ilgili tim hususlarin
gorisildigi, gerektiginde konuyla ilgili uzman personelden istifade edildigi, gériismenin
tek bir sendika tarafindan yapilmasi nedeniyle ilgili hizmet kolu is¢ileri agisindan siirecin,
toplu is goriismesinden ziyade konuyla ilgili iilke genelindeki politikanin belirlenmesi
oldugu, iicret skalasinin boyle bir politika iiriinii oldugu ve i1 Genel Meclisi kararmin,
miinferiden alinmis bir karar oldugu g6z 6niinde bulunduruldugunda; s6z konusu Kkararla,
birden ¢ok faktorce belirlenmis ve kendi igcinde adaletin saglandig siirecin isleyisi, yetkisiz

bir sekilde bozulmus ve bu siirece zarar verilmis olmaktadir.

Toplu is sozlesmesi siirecinde detayli irdelenmesi kaginilmaz olan ticretler hususunda;
kideme (ise giris tarihine) gore bir belirleme yapilmustir. il Genel Meclisinin "esit ise esit
ticret" teziyle aldigi karar, belki ayni is i¢in ayni iicretin 6denmesini saglasa da; isin kidem
ve tecriibe nedeniyle daha iyi ve ¢abuk yapilmasi, kidemin 6nemsenmesi Ve bunun iicretle
tesvik edilmesi gibi hususlar1 bertaraf etmistir. Isverenin isciye esit davranma
yiikiimliliigiinden; her is¢inin her yonden ayni kurallara bagli tutulacagi anlami ¢ikmaz.
Isciler arasindaki kidem farki, iicretlerde de farkli uygulamay: gerektirebilir. Ayni kideme
sahip isgilere farkli kurallar uygulanmadigina gore, kanun karsisinda esitligin ihlal edildigi

de sdylenemez.

Bu sebeple is¢ilerin mali ve sosyal haklarinin belirlenmesi, dogrudan idarelerin tesis

etmis olduklar1 idari islemlerin degil, karsilikli olarak yiiriitiilen toplu is s6zlesmesi siirecinin
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bir sonucudur. Isciler yoniiyle mali ve sosyal haklara iliskin taleplerin muhatabi da, toplu

sOzlesmenin taraflar1 olan is¢i ve igveren sendikasidir.

Kamu Denet¢iligi Kurumu kararlarinda ticret konusunda idarenin takdir yetkisinin
bulunmadigi, yasa degisikligi ya da toplu is s6zlesmesi degisikligi gerektigi, bu nedenle

ticret artig talebinin Kurumun gorev ve yetkisi disinda oldugu vurgulanmaktadir.

4.6. Resen Emekli Edilmeyi Ongéren Maddesinin Iptali istemi

4.6.1. Ozet

Kamu Denet¢iligi Kurumuna yapilan bagvuruda sikayetgi dzetle, “696 sayili KHK ile
stirekli is¢i kadrosuna gecen 4/d kodlu personel oldugunu, 696 sayili KHK ’nin 127. maddesi
ile 375 say1lt KHK nin Gegici 23.maddesinin birinci firkasinin besinci bendinde diizenlenen
ve emekliligine iligkin hiikiimleri iceren maddeleri nedeniyle “emekliliklerini hak ettikleri
tarihte zorunlu olarak emekli edildiklerini” dolayisiyla erken bir yasta emekli olmak zorunda
kalacagin1 ancak 696 sayili KHK ile siirekli is¢i kadrosuna gegirilenler hari¢ diger stirekli
is¢i kadrosunda bulunan is¢ilerin bdyle bir sorunlart bulunmadiklarini iddia ederek 375
sayili kararnamenin gecici 23’nci maddesinin birinci fikrasinin besinci bendinin iptalini

talep etmistir®’,

4.6.2. Karar

Kararda; “yapilan 6n inceleme neticesinde; basvurucunun talebinin siirekli isci
kadrosuna gegisin saglandigi 375 sayili Kanun Hilkmiinde Kararname’ye, 20/11/2017 tarih
ve 696 sayili KHK’nin 127°nci maddesi ile eklenen ve 01/02/2018 tarih ve 7079 sayili
Kanun’un 118’inci maddesi ile aynen kabul edilen Gegici 23’lincii maddede yer alan
“...Bunlarin istihdam siireleri hicbir sekilde sosyal giivenlik kurumlarindan emeklilik,
yaglilik veya malulliik aylhigi almaya hak kazandiklari tarihi gecemez...” seklindeki
diizenleme nedeniyle emeklilik yasinda resen emekli edilmemeye iliskin oldugu tespit

edilmistir.
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Bagvurucunun sikayet ettigi husus Olaganiistii Kanun Hiikmiinde Kararname ile
diizenlenmis ve Tiirkiye Biiyiik Millet Meclisi’nden aynen gegmek suretiyle kanunlagmuistir.
Yukarida yer verilen Anayasal diizenlemelere gore yasal diizenlemelerin iptal edilmesi;
Cumhurbaskani’nin, Tirkiye Biiyiik Millet Meclisinde en fazla tiyeye sahip iki siyasi parti
grubunun ve iiye tamsayisinin en az beste biri tutarindaki milletvekilinin agacag iptal davasi
dogrultusunda, Anayasa Mahkeme’sinin alacagi karara baghdir. Diger taraftan bir yasal
diizenlemenin degistirilmesi veya kaldirilmasi ancak milletvekilleri tarafindan yasa teklifi

verilmesi ile miimkiin olmaktadir.

Tirkiye Cumhuriyeti Anayasasi’nin 87’nci maddesine gore "kanun koymak,
degistirmek ve kaldirmak" Tirkiye Biiyiik Millet Meclisinin (TBMM) gorev ve
yetkisindedir. Kanun tekliflerini milletvekilleri vermektedir. Kanun teklifleri, TBMM
Bagkanligi'ma sunulduktan sonra TBMM Baskanligi'nca dogrudan ilgili komisyona
gonderilmekte, teklif tizerindeki goriismelerini tamamlayan komisyon konuyla ilgili
hazirladigr raporunu Genel Kurul giindemine alinmak tizere TBMM Bagkanligi'na
sunmaktadir. Bu suretle Genel Kurul'da kabul edilen teklif kanunlasmaktadir. Akabinde
TBMM'den ¢ikan kanunlar Cumhurbaskani'na gonderilmekte, Cumhurbaskani tarafindan
imzalanip Meclise gonderilen kanun, yiirtirlige girebilmesi ve uygulanabilmesi i¢cin Resmi
Gazetede yayimlanmaktadir. Sonug¢ olarak yasayi ¢ikartan yasama organit TBMM,

uygulayan ise yiiriitme organi olan kamu idareleri ile yargi organ1 olan mahkemelerdir.

Kanun koyucu, Anayasada belirtilen istisnalar disinda istedigi alanda ve istedigi
igerikte kanun ¢ikarma yetkisine sahiptir. “Yasama Yetkisinin Genelligi” olarak adlandirilan
ilke, kanunla diizenleme alanimin konu itibariyle sinirlandirilmamis oldugunu, Anayasa'ya
aykir1 olmamak sartiyla her konunun kanunla diizenlenebilecegini ifade etmektedir. Bu
baglamda Anayasa’da Ongoriilen egemenlik ilkesi geregi, yine Anayasa'da belirtilen
istisnalar diginda, yasama organi istedigi alanda ve istedigi igerikte kanun c¢ikarma

konusunda genis bir takdir alanina sahiptir.

Kanun koyucu, hizmet alim sozlesmeleri kapsaminda yiikleniciler tarafindan
calistiritlan 850 binden fazla is¢inin, 4/d ile siirekli is¢i kadrolarma ve mahalli idare
sirketlerinde isci statiisiine gecirilme imkan1 saglayan, boylece ayn1 durumda olan kisi ve
topluluklara gore tamamen yeni bir diizenleme ve ek giivence getiren KHK y1 bu kapsamda
TBMM’de onaylamaistir.
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Mevcut yasal mevzuat disinda kadroya alinma gibi ek giivence ve ek imkéanlar
getirirken, ayn1 zamanda emeklilik yasina iligkin diizenlemelere yer veren 696 sayili
Olaganiistii Kanun Hiikmiinde Kararnamenin, istihdam siirelerinin higbir sekilde sosyal
giivenlik kurumlarindan emeklilik, yaslilik veya malulliik ayligi almaya hak kazandiklar
tarihi gecemeyecegine iliskin hilkmii uyarinca tesis edilen resen emekliligin kalkmasina
iliskin talebin “Yasama yetkisinin kullanilmasina iligkin islemler” kapsaminda bulunmasi

nedeniyle Kamu Denetgiligi Kurumu tarafindan incelenme imkan1 mevcut degildir.

Mevzuat ve yukarida agiklanan gerekgelerle, Kamu Denetciligi Kurumu Kanunu’nun
5’inci maddesinin birinci fikrasinda yer alan “Kurum, idarenin isleyisi ile ilgili sikayet
tizerine, idarenin her tiirli eylem ve islemleri ile tutum ve davranislarini; ...incelemek,
arastirmak ve idareye 6nerilerde bulunmakla gérevlidir.” hitkmii ile ikinci fikrasinda yer alan
“...yasama Yetkisinin kullanilmasina iligskin islemler... Kurumun goérev alani disindadir.”
hiikmii geregince Kamu Denetgiligi Kurumu gorev alanina girmeyen basvurunun yasal

mevzuat geregi incelenmemesine karar verildi”.

4.6.3. Degerlendirme

696 sayili KHK’den yararlanma i¢in “Herhangi bir sosyal giivenlik kurumundan
emeklilik, yashilik veya malulliik ayligi almaya hak kazanmamis olmak” sart1 getirilmistir.

Zira

Ozel sektdre oranla oldukea fazla avantajlari olan kamu kurumlarinda, vatandaslarin
calisma talepleri ¢ok fazladir®®. Kanun koyucu, siirekli is¢i kadrosuna gegisi saglayan
04/04/2007 tarih, 5620 sayili Kamuda Gegici Is Pozisyonlarinda Calisanlarin Siirekli Isci
Kadrolarina veya Sézlesmeli Personel Statiisiine Gegirilmeleri, Gegici Is¢i Calistirilmast ile
Baz1 Kanunlarda Degisiklik Yapilmas: Hakkinda Kanun ve 24.12.2017 tarihli Resmi
Gazetede yayimlanan 696 say1li Olaganiistii Hal Kapsaminda Bazi Diizenlemeler Yapilmasi
Hakkinda Kanun Hiikmiinde Kararname seklindeki her iki mevzuatta da emeklilik yasina

gelme Kriteri koymustur.

88  HAK IS’in arastirmasi katilimeilarin %78’i kamuda calisan taseron isciler her agidan daha iyi calisma

sartlarmin oldugu ve daha yiiksek giivenceli olarak gordiikleri yoniindedir. Bknz. Ozaydin/ Bozgeyikli /
Osmanoglu ve digerleri, . 65.
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Isci, aylik talebinde bulunmamus ve aylik baglanmamus olsa dahi, ayliga hak kazandig1
takdirde kamuya gegis imkanindan faydalanamayacaktir. Bununla birlikte yas disindaki
diger sartlar1 tasiyan isgiler, heniiz ayliga hak kazanamadiklar1 igin gegis hiikiimleri
kapsaminda olacaklardir®®. Kamu kurumlarinda yeni istihdam imkani saglamak iizere
getirilen bu diizenleme ise, emekli yasi gelenlerin, resen emekliye alinmasi ile
sonuclanmaktadir. Emeklilik yas1 nedeniyle yapilan miiracaatlar, Kanun Hikmiinde
Kararname’den kaynaklanmaktadir. Ancak Kamu Denetciligi Kurumunun Kanun
Hiikmiinde Kararnamenin herhangi bir maddesini degistirme, yetki ve gorevi mevcut
degildir. 696 sayili Kanun Hitkmiinde Kararname, siirekli is¢i kadrosuna gegis gibi imkani
getirdiginden, bu imkanin uygulanip, bu imkéan i¢in 6ngoriilen sartlarin uygulanmamasi

imkan dahilinde degildir.

Bu noktada Kamu Denetg¢iligi Kurumu konu hakkinda yasa ¢ikmasi gerektigini ifade
ederek incelenmezlik karari tesis etmistir. Nitekim 3.3.2023 tarihinde kamu oyunda EYT
Yasasi olarak bilinen, emeklilik i¢in yas sinirmi kaldiran 7438 sayili Sosyal Sigortalar ve
Genel Saglik Sigortas1 Kanunu ile 375 sayili Kanun Hitkmiinde Kararnamede Degisiklik
Yapilmasina Dair Kanunun 2. maddesi ile 27/6/1989 tarihli ve 375 sayili Kanun Hiikmiinde
Kararnamenin gegici 23. maddesinin besinci fikrasinin ikinci ciimlesi ile gegici 24.
maddesinin birinci fikrasinin dérdiincii ciimlesi yiiriirliikten kaldirilmistir®°. Bu suretle 4/d

is¢ilerinin emekli yas1 geldiginden ¢alismaya devam edebileceklerdir.

4.7. Kadro Talepleri

4.7.1. Ozet

Kamu Denet¢iligi Kurumuna yapilan basvuruda sikayetci 6zetle, “696 sayili KHK
kapsaminda 4/d ile kadroya alindiklarini bunun i¢in basta Sayin Cumhurbaskani ve emegi
gegenlere tesekkiir ettigini, ancak ambulans soforii olarak stirekli is¢i kadrosunda calisirken
degisik sikintilar yagsamakta olduklarini, is¢i olarak aylik ¢alisma saatlerinin fazla oldugunu,
esit ise esit Ucret alamadiklarini, memurlar gibi fazla mesai tcreti, doner sermaye,

performans alamadiklarini belirterek, 4/d kadrosundaki ambulans siiriiciilerinin 4/b veya 4/a

89  Karabacak, s. 32.
860 Resmi Gazete, T: 03.03.2023, S: 31121.
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kadrosunda memur kadrosunda istihdam edilmeyi” Kamu Denetgiligi Kurumundan talep

etmistir”%L,

4.7.2. Karar

Kararda “Tiirkiye Cumhuriyeti Anayasasi’nin “Egemenlik” baslikli 6’nc1 maddesinde,
higbir kimse veya organin kaynagmi Anayasadan almayan bir Devlet yetkisini
kullanamayacagi, “Yasama yetkisi” baslikli 7’nci maddesinde, yasama yetkisinin Tiirk
Milleti adina Tiirkiye Biiyiik Millet Meclisinde oldugu ve bu yetkinin devredilemeyecegi,
“Anayasanin  baglayiciligi ve istiinligi” bashikli  11’inci maddesinde, Anayasa
hiikiimlerinin, yasama, yiiriitme ve yargi organlarini, idare makamlarini ve diger kurulus ve
kisileri baglayan temel hukuk kurallar1 oldugu, Tiirkiye Biiytik Millet Meclisinin gorev ve
yetkileri ana baslig1 altinda diizenlenen “Genel Olarak” baglikli 87°nci maddesinde, Tiirkiye
Biiyiik Millet Meclisinin gérev ve yetkilerinin, kanun koymak, degistirmek ve kaldirmak;
biitge ve kesin hesap kanun tekliflerini goriismek ve kabul etmek; para basilmasina ve savas
ilanina karar vermek; milletleraras1 antlagmalarin onaylanmasini uygun bulmak, Tirkiye
Biiyiik Millet Meclisi iiye tamsayisinin beste ii¢ ¢cogunlugunun karari ile genel ve 6zel af
ilanina karar vermek ve Anayasanin diger maddelerinde 6ngoriilen yetkileri kullanmak ve
gorevleri yerine getirmek oldugu, “Kanunlarin teklif edilmesi ve goriistilmesi” baglikli
88’inci maddesinde, kanun teklif etmeye milletvekillerinin yetkili oldugu, “Anayasa
Mahkemesi” ana bashgi altinda diizenlenen “Gorev ve yetkileri” baslikli 148’inci
maddesinde, Anayasa Mahkeme’sinin, kanunlarin, Cumhurbaskanligi kararnamelerinin ve
Tiirkiye Biiyiik Millet Meclisi Igtiiziigiiniin Anayasaya sekil ve esas bakimlarindan
uygunlugunu denetlemek ve bireysel basvurular1 karara baglamakla gérevli oldugu, “Iptal
davas1” basghikli 150’inci maddesinde, Kanunlarin, Cumhurbaskanligi kararnamelerinin,
Tiirkiye Biiyiik Millet Meclisi igtiiziigiiniin veya bunlarin belirli madde ve hiikiimlerinin
sekil ve esas bakimindan Anayasaya aykirilig1 iddiasiyla Anayasa Mahkemesinde dogrudan
dogruya iptal davasi agabilme hakkinin, Cumhurbaskanina, Tiirkiye Biiyiik Millet
Meclisinde en fazla tiyeye sahip iki siyasi parti grubuna ve iiye tamsayisinin en az beste biri

tutarindaki tiyelere ait oldugu hiikiimlerine yer verilmistir.

Bagvurucunun dilekgesinde belirttigi kadroya gegme durumu da Olaganiistii Kanun

Hiikmiinde Kararname ile diizenlenmis ve Tiirkiye Biiyiik Millet Meclisi’nden aynen

81 KDK T: 05.04.2021, B. No: 2020/103016, Ombudsman Karar Bilgi Bankasi, s.e.t. 20.02.2022.
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geemek suretiyle kanunlagsmistir. 4/d kadrosundaki ambulans soforlerinin memur kadrosuna
gecmesi ancak yasa ya da KHK hiikmii ile miimkiindiir. Yukarida yer verilen Anayasal
diizenlemelere gore yasal diizenlemelerin iptal edilmesi; Cumhurbaskani’nin, Tirkiye
Biiyiik Millet Meclisinde en fazla iiyeye sahip iki siyasi parti grubunun ve iiye tamsayisinin
en az beste biri tutarindaki milletvekilinin agacagi iptal davasi dogrultusunda, Anayasa
Mahkeme’sinin alacag karara baglidir. Diger taraftan bir yasal diizenlemenin degistirilmesi
veya kaldirilmasi ancak milletvekilleri tarafindan yasa teklifi verilmesi ile miimkiin

olmaktadir.

Tirkiye Cumhuriyeti Anayasasi’nin 87’nci maddesine gore "kanun koymak,
degistirmek ve kaldirmak" Tirkiye Biiyiik Millet Meclisinin (TBMM) gorev ve
yetkisindedir. Kanun tekliflerini milletvekilleri vermektedir. Kanun teklifleri, TBMM
Bagkanligi'ma sunulduktan sonra TBMM Baskanligi'nca dogrudan ilgili komisyona
gonderilmekte, teklif tizerindeki goriismelerini tamamlayan komisyon konuyla ilgili
hazirladigr raporunu Genel Kurul giindemine alinmak iizere TBMM Baskanligi'na
sunmaktadir. Bu suretle Genel Kurul'da kabul edilen teklif kanunlasmaktadir. Akabinde
TBMM'den ¢ikan kanunlar Cumhurbaskani'na gonderilmekte, Cumhurbaskan: tarafindan
imzalanip TBMM’ye gonderilen kanun, yiiriirliige girebilmesi ve uygulanabilmesi icin
Resmi Gazetede yayimlanmaktadir. Sonug olarak yasayi ¢ikartan yasama organt TBMM,

uygulayan ise yiiriitme organi olan kamu idareleri ile yargi organ1 olan mahkemelerdir.

Kanun koyucu, Anayasada belirtilen istisnalar disinda istedigi alanda ve istedigi
igerikte kanun ¢ikarma yetkisine sahiptir. “Yasama Yetkisinin Genelligi” olarak adlandirilan
ilke, kanunla diizenleme alanimin konu itibariyle sinirlandirilmamis oldugunu, Anayasa'ya
aykir1 olmamak sartiyla her konunun kanunla diizenlenebilecegini ifade etmektedir. Bu
baglamda Anayasa’da Ongoriilen egemenlik ilkesi geregi, yine Anayasa'da belirtilen
istisnalar diginda, yasama organi istedigi alanda ve istedigi igerikte kanun c¢ikarma

konusunda genis bir takdir alanina sahiptir.

Kanun koyucu, hizmet alim sozlesmeleri kapsaminda yiikleniciler tarafindan
calistiritlan 900 binden fazla is¢inin, 4/d ile siirekli is¢i kadrolarma ve mahalli idare
sirketlerinde isci statiisiine gecirilme imkan1 saglayan, boylece ayn1 durumda olan kisi ve
topluluklara gore tamamen yeni bir diizenleme ve ek giivence getiren KHK y1 bu kapsamda
TBMM’de onaylamistir. Kanun koyucu, Anayasada belirtilen istisnalar disinda istedigi

alanda ve istedigi igerikte kanun g¢ikarabilmektedir. “Yasama Yetkisinin Genelligi” olarak
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adlandirilan s6z konusu ilke, kanunla diizenleme alaninin konu itibariyle sinirlandiriimamis
oldugunu, Anayasa'ya aykiri olmamak sartiyla her konunun kanunla diizenlenebilecegini
ifade etmektedir. Anayasa'da belirtilen istisnalar disinda yasama organi istedigi alanda ve

istedigi igerikte kanun ¢ikarabilir. Bu konuda genis bir takdir alanina sahiptir.

Somut olayda da kanun koyucu, siirekli is¢i kadrosuna alinacak personele iliskin
kapsami Ve sartlar1 belirlerken bu alandaki iradesini “Yasama Yetkisinin Genelligi” ilkesi

kapsaminda ayrintili olarak ortaya koymustur.

Konuya iliskin olarak yapilan 6n inceleme neticesinde, bagvuru sahibinin kendisine
yonelik ilgili idare tarafindan uygulanmis somut bir idari islem, eylem, tutum ve davranis
bulunmadig1 degerlendirilmis olup; 4/d olarak kadroya gecirilen ambulans soforlerinin 4/a
ya da 4/b memur kadrosuna gegirilmesine yonelik dilek ve temennilerden olusan ve yukarida
yer verilen ilgili mevzuati geregince “Kurumun gorev alanina girmeyen” yasal diizenleme

gerektiren bagvurunun incelenmesine imkan bulunmamaktadir”.
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SONUCLAR

Kamu kurum ve kuruluslart goérevli oldugu hizmetleri, memurlar, s6zlesmeli
personeller ve is s6zlesmesine gore calisan is¢ileri istihdam ederek yerine getirmektedir.
Isciler sadece kamuda istihdam edilebilen, memur ve sdzlesmeli personellerden farkli olarak
hem kamuda hem 6zel kesimde ¢alisabilmektedir. Memur ve sozlesmeli personel istihdami
mevzuatta belirlenen kurallar dahilinde ger¢eklesmekte olup, kamu hizmetinin aksamamasi
i¢in acil olarak ihtiya¢ duyuldugunda dahi, kadro sinirlamasi ve ise alimdaki prosediirler
nedeniyle, memur isttihdaminin ivedilikle gergeklesmesi ¢ok zordur. Daha giivenceli oldugu
icin kamuda caligmak isteyen kisi sayisi dikkate alindiginda, memur ve soézlesmeli
personelin, KPSS siralamasi gibi ise alim Kriterleri oldukga agir olup, ise baglamalari uzun
ve yorucu bir siireg gerektirmektedir. Ayrica memur olarak ise alindiktan sonra sahip olunan
giivenceler, is yaptirma noktasinda sorunlara ve bazen kamu hizmetinin gerektigi sekilde
saglanamamasina Yol agabilmektedir. Kamu hizmetinin siirekliligi ise, esastir ve hizmet
aksamadan sorunsuz olarak ¢6ziilmelidir. Bu durum 1980°1i yillarin basindan itibaren siireg
icinde 6zel sektorde oldugu gibi kamuda da, temizlik, giivenlik, teknik hizmetler gibi bazi
yardimet islerin, memur ve sozlesmeli personel ile gerceklestirmesi yerine, hizmet alim
ihaleleriyle tiimden alt isverenlere devredilmesi ile sonuglanmistir. Alt igverenler, hizmet
alim ihaleleriyle tstlendikleri isleri kendi alt isveren iscileri ile gergeklestirmistir. Siiresi
bittikge ihaleyi kazanan isveren degisse de yeni alt isveren de, ayni isi yapmak igin yiizlerce
is¢iyi bulup onlari ise alistirip galistirmak yerine, zaten ayni isi yapmis olan eski alt isverenin
isgileri ile devam etmeyi tercih etmislerdir. Bu durum ayni isyerinde, yasadaki tim
engellemelere ragmen bazen ayni igin iki farkli isverenin ¢alisanlari ile gergeklestirmesine
yol agmustir. Ayrica her sene hizmet ihalesi yapildiginda ihaleyi alan yeni alt isverenin,
memnun olmadigi isgilerin is akitlerini fesih ihtimali her zaman bir risk olusturmustur. Bu
nedenle kamuda calisan alt igveren is¢ileri, is giivencesine sahip olmak i¢in, maaslarini
aldiklar1 ancak ¢gogu zaman ismini dahi bilmedikleri kendi alt igverenleri yerine, calistiklar

yerde asil igveren olan Kamuda istihdam edilmeyi talep etmislerdir.

Siirekli olarak devam eden talepler, kamuda calisan alt isveren is¢ilerinin, stirekli is¢i
kadrosuna almmasi igin iki defa mevzuat diizenlemesi yapilmasi ile sonuglanmustir. ik
olarak 04.04.2007 tarihinde 5620 sayili Kanun ¢ikartilmis ve Kamuda gegici isci olarak
calisan yaklasik 220 bin is¢inin, siirekli is¢i kadrolarina gegmeleri miimkiin olmustur.

Boylece sartlar1 kanunda yer alan diizenlemeye uyan kisiler s6zlesmeli ya da kadrolu isgi
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olarak galisma imkanina kavusmuslardir. Akabinde gecen zaman i¢inde kamuda hizmet alim
ihalesi ile kamuda ¢alisan alt igveren isgilerinin sayis1 artmig Ve bu isgilerin kadro sorunlarini
¢ozmek tlizerine 2018 yilinda 696 sayili KHK ¢ikartilmistir. Mecliste aynmi sekilde kabul
edilerek yasalasan 696 sayili KHK ile yaklasik sekiz yiiz elli — dokuz yiiz bin alt isveren

is¢isinin siirekli is¢i kadrolarina gecisi miimkiin olmustur.

Kamuda galistig1 halde alt isverenin isgisi goriinen iscilerin kadro sorununu ¢ézmeyi
hedefleyen 696 sayili KHK’nin, sihirli bir degnek olmadiginda siiphe yoktur. 696 sayili
KHK, yiizlerce hizmet alim s6zlesmesi ile ¢alismakta olan ¢ok genis bir kesimi etkiledigi
icin ayrintiya girilmeden genel diizenlemelerle mevcut is akdi sartlarinin devam etmesini
ongormistiir. Kanun Hiikkmiinde Kararname ile siirekli is¢i kadrosuna gegen isgilerin, kadro
disindaki sorunlari ise siirmiistiir. Devlet Memurlar1 Kanunu’nun 4/d statiisiine gegen siirekli
is¢i kadrosundaki isciler, devam eden taleplerini farkli makamlar 6niinde dile getirmeye
devam etmislerdir. Calismaya devam eden isgilerin devam eden sorunlari isgileri
uyusmazliklar1 dile getirebilecekleri farkli alternatifler aramaya itmistir. Miiracaat edilen

Kurumlar arasinda Kamu Denetgiligi Kurumu 6nemli bir yer teskil etmektedir.

Kamu Denetg¢iligi Kurumuna bagvurunun ticretsiz ve sadece web sitesi {izerinden dahi
form doldurmak suretiyle gergeklestirecek sekilde ¢ok kolay ve pratik olmasi, kendi
idaresini sikayet eden iscileri, yargilama maliyeti ve uzun siiren davalar gibi sorunlarindan
kurtarmasi, Kuruma bagvuruyu cazip hale getirmektedir. Béylece Kuruma miiracaat eden
isciler, Kurum vasitastyla sorunlari ¢oziildiigiinde kendi isverenleri olan idare ile senelerce
davalik olmak zorunda kalmamaktadirlar. Ustelik sahsi bilgilerin gerekmedigi basvurular,
gizlilik kaydiyla da incelenebildigi i¢in, igverenin Kimin sikayet ettiginden dahi haberdar

olmadan sorunun ¢oziilmesi miimkiin olabilmektedir.

Calismamizda siirekli is¢i kadrosuna gegen 4/d’li ig¢ilerin devam eden sorunlari tespit
adma, Kamu Denet¢iligi Kurumuna yapilan bagvurularda alinan Kararlar, inceleme konusu
yapilmistir. 2021 yilinda Kamu Denetgiligi Kurumuna 4/d’1i isgilerin is¢ilik hukukuna
iliskin yaptig1 basvurularin belli baglicalarini, fiili olarak gergeklesen ¢alisma ile Sosyal
Giivenlik Kurumuna bildirilenin ayni1 olmamast ile ilgili meslek kodu degisikligi istemleri,
nakil talepleri, iicretlere iliskin sorun ve talepler, ilk ise basladiklar1 i¢in bir kismi1 oldukga
yiiksek olan aynmi1 kadrodaki 4/d isgileri ile iicretlerin ayni olmasi, sdzlesmeli personel ve
memurlarla ayni1 haklara sahip olma talepleri, teknik hizmet zamm talepleri, yardimci

islerde is tamiminin en ince ayrintisi ile belirlenme istekler, baska is verilmesi mobbing
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olarak nitelendirmeleri, emeklilik yasinda emekli olmama talepleri olarak saymak

mimkindiir.

Bagvurular genel olarak is¢iler kadroya alindiklari igin sartlarinin diizeltilmesi ve diger
calisanlarla esitlenme talepleri olarak devam etmektedir. Kararlar, baslangigta ise hizmet
alim ihalesi ile baskaca bir kriter aranmaksizin ise giren ve hizmet alim ihalesinin ticret,
kendi miiracaat ettigi ilde ve kendi miiracaat ettigi iste ¢alisma gibi sartlar1 kabul eden alt
isveren is¢ilerinin, siirekli isci statiine gegtiklerinde basta kabul ettikleri sartlar disinda esitlik
ilkesi geregi memurlarla ayni haklar1 talep etmeye basladiklar1 yoniindedir. Bu baglamda
Kamu Denetgiligi Kurumuna yapilan bagvurularda da, siklikla esitlik ilkesine atif yapildigini
gozlemlemek miimkiindiir. Ancak ise alim Kriterleri agisindan ayni esitlik olgusunun
uygulanmamis olmasi, bireysel menfaatler ile kamu menfaatinin 6zenle degerlendirilmesini

gerektirmektedir.

Kamu Denetgiligi Kurumuna yapilan basvuru ve tesis edilen kararlar incelendiginde
de, her somut durumun 6zelligine gore ayr1 degerlendirildigini, bireysel ve kamu menfaatleri
arasindaki denge gozetildigini ifade etmek miimkiindiir. Kurumca idare ile goriismeler
yapilmak, bilgi belge talebinde bulunulmak suretiyle, iscilerinin taleplerinin kamu hizmeti
aksatilmayacak ve baslangicta kabul edilen is s6zlesmesi ile gelismeyecek sekilde yerine
getirilmesi igin arabuluculuk gorevi ifade dilmeye calisilmis, sonu¢ alinamadigi durumlarda
mevcut haklar ve basta hizmet alim ihalesinde ve bireysel is sozlesmesinde kendilerinin
kabul ettigi sartlar hatirlatilmistir. Siirekli is¢i kadrosuna alinan yiiz binlerce is¢inin farkli
statiilerde bulunmasi, devam eden siirecte sadece kuraya girerek IS KUR vasitasiyla ise
girenlerin bir sene sonra nakil ve diger taleplerde bulunmasi, bu konunun genel diizenleyici
islemlerle degil, ticretler arasinda makasin azaltilmasi i¢in maas1 yiiksek ve diisiik olan
is¢ilerin zam oranlarinin farkli olmasi gibi diizenlemeler yapacak olan toplu is so6zlesmesi
ile kamu menfaatleri etkilenmeyecek, kamu hizmeti aksatmayacak sekilde diizenlenmesini
gerektirdigini ortaya koymaktadir. Ozel sektor ile kamu sektorii arasindaki sartlar konusunda
ucurumlarin bulunmasi, ¢ok biiyiikk bir kismi tiniversite mezunu olan is arayanlarin ¢ok
biiyiikk ¢gogunlugunun giivenceli is oldugu i¢in kamu sektoriinii tercih etmesi, buna karsin
isgiler icin memur olmak i¢in aranan KPSS gibi zorlayici ve bilgiyi olgen sartlarin
aranmamasl, Ozellikle iicrette ve sartlarda esitlik beklentileri agisindan hakkaniyet agisindan
bir denge giidiilmesini gerektirmektedir.
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Siirekli is¢ilerin yine Is Kanunu’na tabi is¢i olmalarina karsin, kamuda ¢alistiklari igin
memurlarla ayni statiide olduklarini disiincesiyle esit haklar talep etmelerine karsin,
memurlar ile ayn1 sekilde KPSS ve ve benzeri ise alim kriterlerine uyarak ise alinmadiklari
ve kendileri ile ayn1 konumda olup kamuda 4/d’li is¢isi olarak ise giremeyen iiniversite
mezunu milyonlarca kisinin var oldugu gercegi, bu konunun da dikkate alinmasini

gerektirmektedir.

Kamu ¢alisanlariin verimliliginin diisiik oldugu ve kamuda kadrolu bir ise gecen
calisanlarin daha 6nceki galismalarina nispetle verimliliklerinin azaldigi, ifade edilmektedir.
Kadroya alindiktan sonra is giivencesine sahip oldugu i¢in ¢alismayan kisinin eksikligini ise,
ayni ticreti alan ancak kendi isinin yansira bagkasinin yapmadigi isi yapmak zorunda kalan
kisiler tamamlamakta ya da devlet tek bir kisinin yapabilecegi bir is icin, biri
caligmadigindan bagka birini istihdam ederek onun yerine de masraf yapmak zorunda
kalmaktadir. Isverenin devlet olmasi, bu konudaki suiistimallere miisaade etmek zorunda
oldugu anlamina gelmemektedir. Yargiya gidilmeden de, Kamu Denetgiligi Kurumu 6niinde

bir nevi arabulucu olarak sorunun ¢6ziilmesini talep etmek miimkiindiir.

Kamu Denetgiligi Kurumunun basvurular vasitasiyla gergeklestirdigi katka, fiili durum
ve resmi bildirilen arasinda farklilik olmas1 durumunda meslek kodunun diizeltilmesi ya da
nakil konusunda hakkaniyetin gerektirmesi durumunda talebin degerlendirilmesi, aksi
durumda bagvurana ilk ise girdiginde kendisinin su an bulundugu ilde ¢alismay1 kabul ettigi,
nakil talebi kabul edildiginde bu ildeki kamu hizmetinin aksayacagi gergeginin
hatirlatilmasi, ticret ve diger haklar konusundaki esitlik beklentisinin, ise alim Kriterlerinin
farkli olmasmin bir sonucu oldugunu gosterilmesi gibi, idarenin islem ve eyleminin
gerekgesini agiklayan bu suretle ¢alisma barigina katkida bulunan kararlar oldugunu tespit

etmek miimkiindiir.

Alt igveren iscisi olarak galismakta olan yiizbinlerce is¢inin, mevzuat diizenlemeleri
ile siirekli is¢i kadrosuna alinmasi ¢ok ciddi bir adimdir. Bu noktadan sonra taleplerin toplu
is sozlesmesi ve bireysel bazda her somut durumun hakkaniyete gore degerlendirildigi
basvurular ile ¢6ziimlenmesi gerekmektedir. Ciinkii ise alim kistaslar1 farkli olan stirekli
is¢iler i¢in genel olarak yasa maddesi ile diizenleme yapilarak ek imkanlar getirilmesi,
yeterli KPSS puanini saglayamadigi igin siirekli is¢i kadrosunda olan iscilerle aym
imkanlara sahip olmayan, memur ve sézlesmeli personel olarak ise alinmayan kisiler

acisindan hakkaniyete aykiri sonuglara yol agacaktir.
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OZGECMIS

TBMM Insan Haklar1 inceleme Komisyonu ve Dilek¢e Komisyonu’ndan olusan
Karma Komisyon tarafindan 11.10.2020 tarihinde dort yil siire ile Kamu Denet¢isi segilen
Fatma Benli Yalgmn, avukat, arabulucu ve uzlastiricidir. Istanbul dogumlu olup aslen
Kastamonuludur. Istanbul Universitesi Hukuk Fakiiltesinden dereceyle mezun oldu. Yiiksek

lisans egitimini Marmara Universitesinde tamamladi.

2009 yilinda insan haklar1 ¢alismalar1 nedeniyle Georgetown Universitesi tarafindan
yayimlanan The Most Influantial Muslims **Diinyanin En Etkili 500 Miisliiman:" listesinde

yer aldu.

2012 yilinda Bakanlar Kurulu karariyla Tiirkiye Insan Haklari Kurulu Uyeligine
atand1. 2015 yilina kadar gorev ifa etti.

2009-2015 tarihleri aras1 Uluslararasi Hukuk¢ular Birligi'nin Tiirkiye Temsilcisi
olarak calisma gergeklestirdi. 2015 yilina kadar 15 seneyi agkin bir siire ¢esitli kadin, ulusal

ve uluslararasi hukuk derneklerinin yonetim kurulunda bulundu.

2015-2018 yillar arasinda Tiirkiye Biiyiik Millet Meclisinde 25 ve 26. Dénem AK
Parti Istanbul Milletvekili olarak gorev ifa etti. TBMM’de insan Haklar1 Inceleme
Komisyonu Bagkan vekilligi, NATO Parlamenterler Asamblesi Tiirk Delegasyonu tiyeligi,
TBMM Cocuk istismarin1 Onleme Arastirma Komisyonu Baskan vekilligi, Kadin Erkek
Firsat Esitligi Komisyonu ve Tutuklu ve Hiikiimli Haklar1 Komisyonu iiyeligi gorevlerini

yerine getirdi.

Harvard ve Cornell Hukuk Fakiilteleri ile Birlesmis Milletler Kadinlara Karsi
Ayrimciligin Kaldirilmas: Komitesi (CEDAW) dahil yurt dig1 ve yurt i¢inde sayisiz konusma
yapt1. ifade hiirriyeti, din dzgiirliigii, basortiisii yasagi, Avrupa Insan Haklar1 Sozlesmesi,
Kadinlara Kars1 Her Tirli Ayrnimciligin Tasfiye Edilmesine Dair Sozlesme (CEDAW),
kadina kars1 siddet, tore cinayetleri, mal rejimleri ve insan haklarina iliskin ¢esitli alanlarda

makaleler, kitap bolimleri ve kitaplar yayimladi.

Evli olup, bir cocuk annesidir. Iyi derece Ingilizce bilmektedir.
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