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OZET

HALK EGITIMINE KATILAN YETiSKINLERIN SOSYAL MEDYA
KAYNAKLI INFORMAL OGRENMELERI

DEMIREL, Enes
Yiiksek Lisans Tezi, Hayat Boyu Ogrenme ve Yetiskin Egitimi Anabilim Dali
Tez Danismani: Prof. Dr. Hayat Boz
Aralik, 2022, xiii + 142 Sayfa

Yetiskinlerin sosyal medya kaynakli informal Ogrenmelerine odaklanan bu
arastirma, tarama modelinde hazirlanmis nicel bir ¢alismadir. Arastirmada, yetiskinlerin
sosyal medya kullanim aligkanliklar1 ve amaglari, sosyal medya kullanim engelleri, sosyal
medya kaynakli informal 6grenme hakkindaki goriisleri ve bu 6grenmelerin tiir ve
iceriklerinin belirlenmesi amaglanmistir. Bu baglamda belirlenen her bir alt amacin
sosyo-ekonomik ve demografik degiskenlere gore anlamlilik sinamalar yapilmastir.
Arastirmanin  veri kaynagini Ankara ili merkez ilgelerine bagli Halk Egitim
Merkezlerindeki kurslara aktif olarak devam eden 18 yas ve iistii sosyal medya kullanicisi
463 katilimci olugturmaktadir. Katilimcilarin belirlenmesinde tabakali 6rneklem yontemi
kullanilmistir. Arastirmada, veri toplama amaciyla arastirmaci tarafindan gelistirilen
anket formu kullanilmistir. Elde edilen veriler, ki-kare (x?) tekniginden yararlanilarak
SPSS 20 paket programinda analiz edilmistir.

Arastirmanin sonuglarina gore, katilimeilarin ¢ogu en az dort yillik sosyal medya
kullanim ge¢misine sahiptir. Katilimcilar iletisim kurma amaciyla en fazla WhatsApp
uygulamasini tercih etmektedir ve sosyal medya kullaniminda herhangi bir engelleme ile
karsilagsmadiklarini dile getirmislerdir. Ayrica, katilimeilarin biiylik cogunlugunun sosyal
medyay1 bir informal 6grenme kaynagi olarak gordiigii ve informal 6grenme kaynagi
olarak da en fazla YouTube’u kullanildiklar1 bulgulanmistir. Sosyal medya aracilig ile
o0grenmeye yonelmede en 6nemli nedenin ‘6grenilecek konuya ilgi duyma’ oldugu ve
o0grenmek istenilen konulara rahatlikla ulasilabildigi ortaya ¢ikan sonuglardandir.
Katilimcilar, sosyal medyadan edinilen informal 6grenmelerin ¢ogunun dogru ve

giivenilir oldugunu ve elde ettikleri bu bilgileri en fazla toplumsal hayatta kullandiklarini
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belirtmislerdir. Sosyal medyadan en fazla saglik ve beslenme konusunda Ogrenme
deneyimi yasayan katilimcilar, 6grendikleri bilgilerin kisisel gelisimleri tizerinde etkili
oldugunu diistinmektedir. Son olarak, katilimcilarin sosyal medyay: bir 6grenme kaynagi
olarak algilamasi ile devam ettikleri kurs tiirli, egitim diizeyleri, cinsiyetleri, yaslari,
ortalama hane gelir diizeyleri ve medeni durumlar1 arasinda anlamli bir iliski oldugu

saptanmuigtir.

Anahtar Sozciikler: Hayat boyu 6grenme, informal 6grenme, sosyal medya, yetiskin

Ogrenmesi.



ABSTRACT

INFORMAL LEARNING THROUGH SOCIAL MEDIA IN ADULTS
PARTICIPATING IN PUBLIC EDUCATION

DEMIREL, Enes
Master’s thesis, Department of Lifelong Learning and Adult Education
Supervisor: Prof. Dr. Hayat BOZ,
December, 2022, xiii + 142 Pages

This research focusing on adults’ informal learning from social media, is a
quantitative study prepared in the survey model. In the research, it was aimed to determine
adults’ social media usage habits and purposes, social media usage barriers, their views
on informal learning based on social media and the types and contents of these learnings.
In this context, tests of significance were conducted for each sub-goal determined
according to socio-economic and demographic variables. The data source of the research
consists of 463 social media users aged 18 and over who actively attend the courses in
the Public Education Centers in the central districts of Ankara. Stratified sampling
method was used to determine the participants. In the research, a questionnaire was
developed by the researcher to collect data. The data obtained were analyzed in SPSS 20
package program using the chi-square (x 2) technique.

According to the results of the research, most of the participants have at least 4
years of social media usage history. WhatsApp application is the most preferred
application for communicating and it was stated that the participants did not encounter
any obstacles in their use of social media. In addition, it was found that the majority of
the participants regarded social media as an informal learning source and they used
YouTube as an informal learning source the most. It is among the results that the most
important reason for tending to learning through social media is 'the interest in the subject
to be learned' and that the subjects which are desired to be learned can be easily reached.
Participants stated that most of the information obtained through informal learning from
social media is accurate and reliable and they use this information in social life the most.
Participants who benefit from social media in the fields of health and nutrition the most

Vi



think that the information they learn is effective on their personal development. Finally,
it was determined that there is a significant relationship between the participants
perception of social media as a learning resource and the type of course they attend, their

education level, gender, age, average household income level and marital status.

Anahtar Sozciikler: Lifelong learning, informal learning, social media, adult learning.
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ONSOZ

Internetin yayginlasmas1 ve gelismesi ile birlikte Tiirkiye’de ve tiim diinyada
milyonlarca kullaniciya ulasan ve biiyiik bir 6grenme kaynagi haline gelen sosyal medya
platformlar1 pek ¢ok arastirmaya konu olmaktadir. Bu ¢alismada, yetiskinlerin sosyal
medya kaynakli informal 6grenmelerini ele almaktadir. Caligmanin ortaya konmasinda
bir¢ok kisinin katkis1 olmustur.

Oncelikle, yiiksek lisans dgrenciligim boyunca ve c¢alismanin her asamasinda
gostermis oldugu akademik destek ve katkilari i¢in degerli hocam ve tez danismanim
Sayin Prof. Dr. Hayat Boz’a tesekkiiriim sonsuzdur.
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Meral Uysal, Dog¢. Dr. Ahmet Yildiz, Dog. Dr. Giilden Akin ve Dr. Niyazi Altunya’ya
tesekkiir ederim.

Lisans egitimimden bugiine kadar her zaman yanimda olan Sayin Dog. Dr. Sadik
Yiiksel Sivaci’ya ve tez jiirimde bulunarak ¢aligmanin son halini almasinda katkilart olan
Sayin Dog. Dr. Hiiseyin Kaygin’a tesekkiirlerimi sunarim.

Benim bugiinlere gelmemdeki katkilarindan dolayr annem, babam ve ablama
ayrica ¢alisma boyunca desteklerini esirgemeyen arkadaglarima tesekkiirlerimi iletmeyi

bir borg bilirim.
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BOLUM 1

GIRIS

Bu boliimde aragtirmaya konu olan problem, bu probleme dayali olarak
aragtirmada belirlenen amag, 6nem, sayiltilar, sinirliliklar ve arastirma ile ilgili tanimlar

sunulmustur.

Problem

Diinyada bilisim teknolojileri, egitim, saglik, siyaset, ticaret ve kiiltiir gibi pek ¢ok
alanda hizl1 degisimler yasanmaktadir. Ozellikle bilim ve teknoloji alaninda yasanan son
derece etkileyici ve belirgin gelismeler, yalnizca var olan bilgi miktarii artirmakla
kalmamakta ayni zamanda mevcut bilgilerin de islevsel olarak giincel kalma siiresini
olduk¢a kisaltmaktadir (Demirel, 2009). Fischer (2000) bireylerin ge¢mis donemlere
oranla mevcut kosullar altinda bilmesi gereken ¢ok fazla bilgi ve beceri oldugunu, bu
bilgi ve becerilerin yalnizca bir okul veya belirli bir yer ve zamanla siirlandirilarak
Ogrenilemeyecegini belirtmektedir. Bireyler diinyada hizla degisen ve gelisen kosullar
anlamlandirabilmek, siirekli artan ve giincellenen bilgiye sahip olabilmek ve daha
onemlisi varliklarini siirdiirebilmek i¢in yer ve zaman gézetmeksizin yasamlar1 boyunca
devam eden bir egitim ve 6grenme siireci ile karsi karsiya kalmaktadir (Miser, 2020).

Egitim ve 68renmenin yasam boyu devam etmesi gerektigi, belirli bir yas grubu
ve mekan ile sinirlandirilamayacagi diisiincesi ilk kez 20. yy. baslarinda John Dewey,
Eduard Lindeman ve Basil Yeaxlee tarafindan ortaya atilmistir (Field, 2001). Dewey
(1916) Egitim ve Demokrasi kitabinda yasamin kendini siirekli yenileyen bir siireg
oldugunu, devamliligin da ancak siirekli yenilenme ile olabilecegini belirtmis ve bu
yenilenmenin de yasam boyu devam eden bir egitim ile miimkiin olabilecegini ifade
etmistir. Lindeman da (1926) Yetiskin Egitiminin Anlami kitabinda hayatin tamaminin
ogrenmeler ile dolu oldugunu ve bu nedenle egitimin bir sonunun olmadigini belirtmistir.
Yeaxlee (1929) ise Yasamboyu Egitim kitabinda Dewey (1916) ve Lindeman (1926) ile
benzer bir diisiince ortaya koyarak 0grenmenin yasam boyu devam eden bir siire¢

oldugundan bahsetmistir.



Yasam boyu 6grenme bireylerin tim 6grenme siireclerini kapsayan oldukca genis
capli bir kavramdir. Yasam boyu 6grenme kavrami diinyada yasanan degisimlere paralel
olarak 6grenmeye artan ihyacin belirginlesmesi ile birlikte 1970’lerin baslarindan itibaren
OECD, Avrupa Konseyi ve UNESCO gibi uluslararasi kurumlarin Onciiliigiinde
uluslararasi arenada tartisilan 6nemli konulardan biri haline gelmistir (Dehmel, 2006).
Kavramin uluslararas1 boyutta gecerlilik kazanmasinda UNESCO tarafindan hazirlanan
1972 Faure ve 1996 Delors Raporlari 6nemli bir yere sahiptir (Candy, 2002; Field 2001).

Faure Raporu; her bireyin kosullar ne olursa olsun egitime katilma hakki
olduguna, egitimdeki geleneksel yontemlerin ¢agin sorunlarini ¢ézmede yetersiz
kaldigina ve egitimin yasam boyu devam eden bir silire¢ olmasi gerektigine vurgu
yapmaktadir (Faure, 1972). 1996 yilinda UNESCO tarafindan yayinlanan Delors Raporu
ise; diinyada yasanan siyasi ve ekonomik gelismelerin akabinde ortaya ¢ikan kiiresel-
yerel, geleneksel-modern, rekabetgi-esitlikgi gibi sorunlar ve gerilimler karsisinda
¢ozlimiin bireylerin yeni teknolojileri de kullanarak yasam boyu dgrenmesi ile miimkiin
olabilecegi diisiincesini belirtmektedir (Delors, 1996). Delors Raporu’nun dogrudan
yasam boyu 0grenme kavramini kullanmasi uluslararasi alanda ilginin yeniden yasam
boyu 6grenmeye yonelmesinde etkili olmus, raporun da yayinlandigt yil olan 1996 yil
‘Avrupa yasam boyu dgrenme’ yili ilan edilmis ve 2000 yilinda Yasam Boyu Ogrenme
Bildirgesi yayinlanmistir (Miser, 2020).

Avrupa Birligi ve birlige iiye iilkelerin yasam boyu 6grenme politikalarina
kaynaklik eden Yasam Boyu Ogrenme Bildirgesi’nde (2000) alt1 temel amag
belirlenmistir:

e Herkes i¢in yeni temel beceriler (bilgi teknolojilerini kullanma, yabanci dil,
teknolojik kiiltiir, girisimcilik ve sosyal beceriler)

e Iinsan kaynaklarina daha fazla yatirim (yaratic1 ve yenilik¢i kaynaklar)

e Ogretme ve dgrenmede yenilik (bilgi iletisim teknolojileri tabanli grenmeler)

e Ogrenmeye deger vermek (dzellikle yaygin ve informal 6grenmeleri diploma ve
sertifika ile degerlendirmek)

e Rehberlik ve danigmanlik hizmetlerini yeniden ele almak

e Ogrenme ortamlarmi bireye yakinlastirmak (bilgi iletisim teknolojisi tabanli

araglar ile yasam boyu 6grenme i¢in firsat olusturmak)

Yasam Boyu Ogrenme Bildirgesi (2000) belirledigi alti temel amag

dogrultusunda yasam boyunca siirecek 6grenmelerin eski geleneksel metotlar yerine bilgi



iletisim teknolojilerini de igeren giincel ara¢ ve yaklasimlar ile desteklenmesi gerektigini
ve tiim bu 6grenme siire¢lerinin de formal (6rgiin), non-formal (yaygin) ve informal
olmak tizere li¢ bigimde gerceklestigi belirtmistir. Memorandumda; ii¢ 6grenme bigimi
icerisinde Ozellikle informal 6grenmenin insanligin en eski 6grenme big¢imi oldugu ve
informal G6grenme ortamlarinin da bireyler i¢in muazzam birer 6grenme deposu
olabilecegi ifade edilmistir. Benzer sekilde European Commission (Avrupa Birligi
Komisyonu) (2001) da bireylerin yasam boyu 6grenme siireclerinin tamaminin formal,
non-formal ve informal olmak iizere ti¢ farkli baglamda meydana geldigini ve bu 6grenme
stirecleri icerisinde sahip oldugu 6zellikler ile informal 6grenmenin yagam boyu 6grenme
icin 6nemine dikkat ¢ekmislerdir. Werquin (2010) Jarvis (2010) ve Merriam, Caffarella
ve Baumgartner’da (2007) bireylerin yasam boyu 6grenme siirecleri i¢in giinlilk yasam
deneyimleri olarak betimledikleri informal 6grenmelerin gerekliligine ve 6nemine vurgu
yapmisladir.

Informal 6grenme, her alanda hizli degisimlerin yasandigi 21. yiizyilda yasam
boyu 6grenmek zorunda olan bireylerin bagarili olabilmeleri adina en 6nemli araglardan
biridir (King, 2010). Coftield (2000) informal 6grenmeleri, bireylerin yagamlar1 boyunca
gerceklestirdikleri tim 6grenme siirecleri ele alindiginda en biiyiilk paya sahip olan
O0grenmeler olarak nitelemistir. Bransford ve digerleri’de (2006) bireyin okul disinda
gecirdigi slirenin uzunluguna dikkat ¢ekerek, informal 6grenmelerin biitiin bir insan émrii
diistintildiigiinde tiim 6grenmeler icerisinde neredeyse %90’lik bir kism1 olusturdugunu
belirtmislerdir.

Livingstone (1999) informal 6grenmeyi; bir egiticinin varligina ve belirli bir
programa ihtiya¢ olmaksizin bireyin kendi basina veya toplu olarak gerceklestirebildigi
ve anlama arayisini i¢eren herhangi bir faaliyet olarak tanmimlamaktadir. McGivney
(2001) ise informal 6grenmelerin ¢ok yaygin ve genellikle baska bir faaliyetin icine
gomiilii oldugunu ve bu nedenle agiklamanin gii¢lestigini ancak temel olarak bes
karakteristik 6zellik barindirdigini ifade etmistir:

e (Cegsitlilik (motivasyonlar, faaliyetler, baglamlar ve ortamlar)

e Kapsayicilik: Orgiin egitimden farkli olarak, meslek, nitelik veya gelir diizeyi ne
olursa olsun her yastan, irktan ve her iki cinsiyetten insan1 igerir;

e [Insanlarin acil durumlarina ve ihtivaglarina uygunluk: Devletin veya egitim

saglayicilarin hedeflerinden ziyade insanlarin kendi hedeflerini yerine getirir;



e Geligen yapi: Informal 6grenme genellikle evrimsel bir siirectir. Ilgi veya ihtiyaca
yanit olarak ortaya ¢ikan 6grenme, genellikle odak degisikligine yol agan diger
ihtiyaclan tetikler;

o Taminma eksikligi: Nadiren taninir veya ‘6grenme’ olarak tanimlanmasi zordur.

Informal 6grenmelerin énceden organize edilmis ve bireylere yonelik hazirlanmis
bir program, programi1 uygulayan egitici veya herhangi bir mekana bagli olmaksizin gerek
kasith gerekse kasitsiz olarak gerceklesebilmesi O0grenme baglamlarinin cesitlilik
gostermesine ve Ogrenmelerin ¢ok farkli faaliyetler ile ortaya g¢ikabilmesine imkan
tanimaktadir (Schugurensky, 2000). Miser (2011) informal 6grenmelerin; kitle iletisim
araclar1 ve isyeri, miize, sokak, okul, ev, kiitiiphane gibi herhangi bir mekana bagh
olmaksizin gergeklesebildigini belirtmektedir. Lohman ise (2006) informal 6grenmelerin;
baskalariyla paylasimda bulunma, internette arama yapma ve farkli insanlarla iletisim
kurma gibi farkli bigimlerde ortaya ¢iktigini ifade etmektedir.

Informal grenmeler, teknolojinin gelismesi ile birlikte bireylerin kitap temelli
veya geleneksel yollar ile bilgi edinmesinin ¢ok Otesine gecerek web tabanli ve dijital
topluluklarda, herkesin kendi 6grenme stiline uygun bicimde sectigi yeni 6grenme
ortamlarinda kendini gostermektedir (King, 2010). Bilgi iletisim teknolojilerinde yasanan
olumlu gelismelerin bir sonucu olarak bireylerin yeni dgrenmeler i¢in yogun olarak
internet teknolojisini kullanmasi informal 6grenme siire¢lerinin yoniinii web tabanli
platformlara ¢evirmistir (Latchem, 2014).

Statista (2022) Nisan ay1 itibariyla tiim diinyada 5 milyar internet kullanicisi
oldugunu ve bu rakamin kiiresel niifusun %63’ilinii olusturdugunu agiklamistir. Internet
World Stats (2022) ise diinya genelinde 5 milyar 385 milyon 798 bin 406 internet
kullanicist oldugunu ve bu sayimin tiim niifusun %67.9’una tekabiil ettigini bildirmistir.
Sekil 1 Tiirkiye’de internete erisimi olan haneleri ve 16-74 yas arasindaki bireylerin

internet kullanim oranlarin1 gostermektedir.
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Sekil 1. Hanehalki Bilisim Teknolojileri Kullanimi1
Kaynak. TUIK, 2021

Sekil 1’de goriildiigii gibi 2011 yilinda %42.9 olan internete erisimi olan hanelerin
oran1 2021 yilinda biiylik bir artis gostererek %92.0 olmustur. Bireylerin internet
kullanim oranlar1 ise 2011 yilinda %45’iken, 2021 yilina gelindiginde benzer bir artisla
%382.6’ya yiikselmistir. Cinsiyete gore internet kullanim oranlar1 ise 16-74 yas arasi
erkeklerde %87.7 kadinlarda ise %77.5 olarak belirlenmistir (TUIK, 2021). Sekil 1°de
goriilen tiim bu veriler bireylerin her yil bir dnceki yila oranla daha fazla internet
teknolojilerini kullandigini goésterir niteliktedir.

We Are Social (2022) raporu da tiim diinyada bireylerin mobil cihazlar da dahil
olmak iizere internette giinde neredeyse 7 saat vakit gegirdiklerini ve bu siire igerisinde
bireylerin ¢evrimigi platformlart %61 gibi bir oranla en fazla bilgi arama amach
kullandiklarin1 ortaya c¢ikararak web tabanli platformlarda gerceklesen informal
ogrenmelere vurgu yapmustir. TUIK (2021) ‘Son Ug Ay iginde Internet Kullanan
Bireylerin Interneti Ozel Kullanim Amaclari’da incelendiginde, bireylerin interneti
sosyal medya iizerinden profil olusturma, icerik paylasma, ¢evrimi¢i haber sitelerini,
dergileri, gazeteleri okuma, saglikla ilgili bilgi arama, mal ve hizmetler hakkinda bilgi
arama, web siteleri ve sosyal medya araciligiyla toplumsal ve siyasi konularla ilgili goriis
paylasma, toplumsal ve siyasi bir konuda online tartigmaya katilma gibi informal
o0grenme amagli kullandiklar belirtilmistir.

Informal 6grenmelerin gelisen internet teknolojileri ile birlikte agirlikli olarak
web tabanli platformlarda gergeklestigi goriisiinii destekler nitelikte calismalardan biri de
Hague ve Logan (2009) tarafindan hazirlanan Futurelab Raporu’dur. Raporda, dijital
teknolojilerin informal 6grenmeler tizerindeki etkisini incelemek amaciyla 1971 yetiskin

birey ile anket ve goriisme gergeklestirilmistir. Goriisme sonuglarina gore; yetiskinlerin
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%79’ unun neredeyse haftada sekiz buguk saat harcayarak bos zamanlarinda informal
ogrenmeler i¢in web tabanli sosyal medya platformlarimi da igeren gesitli teknolojik
araclar kullandig belirtilmistir.

Informal &grenmelerin gergeklestigi web tabanli mecralardan biri ise bireyler
tarafindan yogun olarak kullamlan sosyal medya platformlaridir. Web 2.0’n
kullanicilarina sagladigi ¢ift yonlii iletisim kurma, kisisel 6grenme ortami olusturma,
icerik yaratma ve paylagma, topluluk kurma ve katilimi destekleme gibi imkanlar ile daha
da gelisen ve popiiler hale gelen sosyal medya platformlar: insanlara genis, pratik ve
sonsuz bir informal 6grenme alani olusturmustur (Jokisalo ve Riu, 2009). Ala-Mutka da
(2010) sosyal medya uygulamalarin1 ¢ok cesitli bilgilere erismek i¢in kolay, hizli ve
verimli yollar sundugunu belirterek bireylere oOzellikle gercek yasam baglamlar
icerisinde sagladig1 firsatlar ile temel yeterliliklerin gelistirilmesinde bir informal
ogrenme kaynagi olarak sosyal medyayi 6nemli bir yere konumlandirmastir.

Sosyal medya, kullanicilarina iletisim kurma, etkilesime girebilme, karsilikli
olarak bilgi ve goriis aktarimi yapabilme, video, resim ve ses gibi ¢esitli igerikler iiretip
paylasabilme gibi farkli olanaklar sunmaktadir (Safko ve Brake, 2009). Manca ve Ranieri
de (2016) dijital icerik olusturabilme, igerigi paylasabilme, yorum yapabilme, bilgi
tiretebilme ve yayabilme, etkilesime girebilme gibi sosyal medyanin sagladig: bu farkl
olanaklar sayesinde 6grenme 6gretme siireclerinde daha sosyal, agik ve is birligine dayali
bir 6grenme ortami olustugunu ifade etmislerdir.

Sosyal medyanin sahip oldugu farkli olanaklar bireylerin bir informal 6grenme
kaynag1 olarak sosyal medyayr ¢ok ¢esitli amaclar i¢in kullanmasini saglamaktadir.
Yapilan aragtirmalar incelendiginde; bireylerin yeni bir dil 6grenmek ve dil becerilerini
gelistirmek (Aghajani ve Adloo, 2018; Aloraini 2018; Freyn, Fernandez, Quito 2017),
iiniversite 6grencilerinin alanlar ile ilgili konulardaki giincel bilgileri ve haberleri takip
etmek (Cain ve Policastri, 2011), 6grencilerin ev 6devleri konusunda yardim almak ve
grup calismasinda bulunmak (Sanchez ve Guerro-Pice, 2020), gorsel 6grenmeleri
desteklemek (Dudenhoffer, 2012), bir miizik aleti ¢almayr O6grenmek ve sanatsal
konularda bilgi paylasmak (Salavuo, 2006; Waldron, 2012), e-spor alaninda bilgi
aligverisi yapmak (Hamilton, Gerretson ve Kerne, 2014) gibi ¢ok farkli amaglarla sosyal
medyanin bir informal 6grenme kaynagi olarak kullanildig1 goriilmektedir.

Sosyal medya bireylere sundugu; bilgileri es zamanli olarak paylasilabilme,
paylasilan bilgilere hizli ve kolay erisim imkani1 ve diinyanin neresinde olursa olsun

sagladigi etkilesim olanagi gibi 6zellikler sonucunda igerdigi ¢esitli informal 6grenme
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firsatlar ile birlikte yasam boyu 6grenmenin de 6nemli bir pargast haline gelmistir (Kind
ve Evans, 2015). Avrupa Birligi Konseyi 2006 yilinda Lizbon stratejisinin amaglari
dogrultusunda yagam boyu 6grenmenin ¢agin ve toplumun gerekliliklerine uygun olarak
gelismesi ve uygulanmasi amaciyla aldig: kararlar arasinda Yasam Boyu Ogrenme
Memorandumu’na (2000) benzer sekilde ¢’ Bilgi iletisim Teknolojisi (BIT) tabanli
kaynaklarin gelisimini desteklemek’” maddesine yer vermistir.

Potansiyel Teknolojik Arastirmalar Enstitiisii (The Institute for Prospective
Technological Studies IPTS) biinyesinde Redecker, Ala-Mutka ve Punie (2010)
tarafindan hazirlanan ve Avrupa Birligi Konseyi’nin almis oldugu yasam boyu 6grenme
icin bilgi iletisim teknolojisi tabanli kaynaklarin desteklenmesi karari dogrultusunda
internet teknolojileri ve sosyal medyanin egitim i¢in dneminin degerlendirildigi raporda;
sosyal medyanin yasam boyu 6grenme i¢in icerisinde sayisiz informal 6grenme ortamini
da igeren ¢ok degerli bir ara¢ oldugundan bahsedilmis ve sosyal medyanin bu anlamda
faydalar1 su sekilde siralanmastir:

o Yenilik¢iligi ve yaraticiligi gelistirme: Sosyal medya daha ilgi ¢ekici ve eglenceli
yaklasimlari destekler. Ogrenim ortamimin kendisi de deney ve is birligi ile
sekillenerek bireysel yeterliliklerin aktif ve verimli bir 6grenme yolu ile
geligsmesine katkida bulunur.

o  Sonuglarin ve hiikiimlerin kalitesini ve verimliligini arttirma: Sosyal medya
Ogrenenleri kendi 6grenme siireclerini olusturmaya dahil eden ve c¢ok sayida
Ogrenme stratejisinin uygulanmasina izin veren gesitli araclar sunar. Arastirma
kanitlar1 sosyal medyanin bireysel performansi iyilestirebilecegini ve yasam boyu
ogrenme becerilerini gelistirebilecegini gostermektedir.

e Yasam boyu dgrenme ve ogrenen hareketliligini gercege doéniistiirme: Sosyal
medya ilk egitimini tamamlayabilen bireylere esnek, dinamik 6grenme ortamlari
sunarak yasam boyu 6grenmeyi aktif olarak destekleyebilir. Sosyal medyanin ag
olusturma potansiyeli kurumsal duvarlari, sinirlari, zaman ve mekanlar1 asarak
Ogrenenlerin ve 6greticilerin ufuklarinin genislemesine katkida bulunur.

o FEsitligi ve aktif vatandashgi tesvik etme: IPTS tarafindan yapilan arastirma
sonuglart sosyal medyanin mevcut esitsizlikleri azaltabilecegini gostermektedir.
Ozellikle bilgi toplumundan dislanma riski altindaki bireyler sosyal medyanin

ogrenme firsatlarindan yararlanarak bu riski azaltabilir.



Sosyal medya sagladigr tim bu faydalar ile birlikte bireyler tarafindan yogun
olarak kullanilmaktadir. We Are Social (2022) yayinladigi raporda tiim diinyada yaklasik
olarak 4 milyar 200 milyon aktif sosyal medya kullanicist oldugunu ve bu bireylerin
sosyal medyada giinde ortalama 2 saat 27 dakika vakit gecirdiklerini agiklamistir.
Raporun Tiirkiye sonuglar1 incelendiginde ise; yaklasitk 68.9 milyon sosyal medya
kullanicis1 oldugu ve kullanicilarin sosyal medyada giinde ortalama olarak 2 saat 59
dakika vakit gecirdikleri goriilmektedir. Tiirkiye’de sosyal medyada gegirilen siirenin
diinya ortalamasindan 32 dakika daha fazla olmasi ise sosyal medyanin Tiirkiye’de daha
yogun bir kullanima sahip oldugunu gostermektedir.

Niifusun biiyiik bir boliimiiniin sosyal medya kullanicisi oldugu Tiirkiye’de
sosyal medya platformlari, kullanicilar tarafindan iiretilen ya da paylasilan ¢ok sayida ve
cesitte icerigin dolasimda oldugu birer informal 6grenme ortami olusturmaktadir.
Yetigkinlerin, icerisinde sayisiz informal 6grenme ortami barindiran ve yasam boyu
O0grenmenin Onemli bir parcast olan bu platformlarda ger¢eklesen 6grenme konu ve
igceriklerinin neler oldugu ve bu 6grenmeler hakkindaki degerlendirmeleri arastirmanin

problemini olusturmaktadir.

Amacg

Bu arastirmanin genel amaci; halk egitimine katilan yetiskinlerin bir informal
o0grenme kaynagi olarak sosyal medya hakkindaki goriislerinin belirlenmesidir. Bu genel

ama¢ dogrultusunda asagidaki sorulara yanit aranacaktir:

1. Katilimcilarin sosyo-ekonomik-demografik 6zellikleri nelerdir?

2. Katilimcilarin sosyal medya kullanim aliskanliklar1 nasildir ve bu aligkanliklar
sosyo-ekonomik-demografik 6zelliklere gore farklilagsmakta midir?

3. Katilimcilarin sosyal medyayr kullanim amaclar1 nelerdir ve bu amaglar sosyo-
ekonomik-demografik 6zelliklere gore farklilasmakta midir?

4. Katilimcilarin sosyal medya kullaniminda karsilastiklar engeller nelerdir ve bu
engeller sosyo-ekonomik-demografik 6zelliklere gore farklilasmakta midir?

5. Katilimcilarin sosyal medya kaynakli 6grenmeleri hakkindaki degerlendirmeleri
nelerdir ve bu degerlendirmeler sosyo-ekonomik-demografik 6zelliklere gore

farklilasmakta midir?



6. Katilimcilarin sosyal medya kaynakli 6grendikleri bilgilerin tiir ve igerikleri
nelerdir ve bu bilgilerin tiir ve icerikleri sosyo-ekonomik-demografik 6zelliklere

gore farklilasmakta midir?

Onem

Kosullarin hizla degistigi 21. Yiizyil diinyasinda yasam boyu devam eden bir
o0grenme siireci bireyler i¢in dnemli bir gereksinim haline gelmistir. Yasam boyu
ogrenmeyi gerceklestirmenin yollarindan biri ise informal 6grenmelerdir. ilgili
alanyazin incelendiginde, tiim diinyada internet teknolojilerinin gelismesi paralelinde
internet kullan bireylerin sayisinda goriilen olaganiistii artis ile birlikte web tabanl
platformlarda gerceklesen informal 6grenmeler ile ilgili ¢alismalarin sayisinda ciddi
bir artis yasandigi ve arastirmacilarin bu alana yoneldigi goriilmektedir. Tiirkiye’de
de niifusun ¢ok biiylik bir boliimiiniin internet ve sosyal medya kullanicisi oldugu
diisiiniildiigiinde bu platformlarda gerceklesen informal 6grenmelerin arastirilmasi

bireylerin yasam boyu 6grenme siirecleri agisindan 6nem kazanmustir.

Tirkiye’de sosyal medya ile ilgili arastirmalar incelendiginde, aragtirmalarin
biliylik boliimiiniin bireylerin sosyal medya kullanim aligkanliklari, sosyal medya
kullanim amaglar1 ve sosyal medya bagimliligi gibi konularda yogunlastigi
gorlilmektedir. Bir 6grenme kaynagi olarak sosyal medyanin incelendigi ¢alismalarin
ise ¢cogunlukla mesleki gelisime yonelik olarak tasarlandig1 ve bu alanda da sinirh
sayida c¢alisma oldugu goriilmektedir. Bu baglamda, halk egitimine katilan
yetiskinlerin bir informal Ogrenme kaynagi olarak sosyal medya hakkindaki
goriiglerinin  belirlenmesinin alan yazinina Onemli bir katki saglayacag

diistiniilmektedir.

Sayiltilar

Katilimeilarin aragtirmada veri toplama araci olarak kullanilan anket formuna

ictenlikle ve dogru bir sekilde cevap verdikleri varsayilmistir.



Smirhiliklar

Arastirmanin yalnizca Ankara ili merkez ilgelere baglhh Halk Egitim
Merkezlerindeki kurslara aktif olarak devam eden 18 yas ve iistii yetigkin bireyler ile

yiiriitiilmiis olmas1 arastirmanin sinirhiligidir.

Tanimlar

informal Ogrenme: Informal &grenme; orgiin egitim ve diger egitim
kurumlarinin olusturdugu programin disinda ancak mekan itibariyle drgiin egitim ve
diger tim egitim kurumlarm da igine alacak sekilde hayatin her aninda
gerceklesebilen ve herhangi bir 6greticiye ihtiyag olmaksizin ortaya ¢ikabilen

ogrenme siirecleridir (Schgurensky, 2000).

Sosyal Medya: Sosyal medya; kullanicilarin igerik liretmesine, paylagsmasina
ve sosyal aglara katilmasina imkan tamyan web tabanli teknolojik uygulamalardir

(Leyrer ve Wilson, 2018).

Yasamboyu Ogrenme: Bireylerin sosyal, toplumsal ve politik yasama aktif
katilimin1 saglayan, istihdam edilebilirlik becerilerini gelistiren, degisen kosullari
anlamlandirma ve uyum gosterme yeteneklerini giiglendiren ve bilgi toplumuna aktif
katilim i¢in gereken tiim bilgi ve becerileri kazandiran 6grenme siirecleridir (Yasam

Boyu Ogrenme Bildirgesi, 2000).

Yetiskin: Fiziksel ve psikolojik agidan belirli bir olgunluga ulagmis, 6grenim
yasamini tamamlamis, tam zamanl bir iste ¢alisan ve yasal olarak 18 yas ve iistii olan

bireyler ‘yetiskin’ olarak kabul edilmektedir (Onur,2017).
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BOLUM 2

KURAMSAL CERCEVE ve ILGILI ARASTIRMALAR

Arastirmanin bu béliimiinde ‘Yetiskin Ogrenmesi ve Informal Ogrenme’, ‘Sosyal
Medya ve Ozellikleri’ ve ‘Ilgili Arastirmalar’ ana basliklar1 yer almaktadir. Ilk olarak
yetiskin  0grenmesi ve informal Ogrenme acgiklanacak, informal O6grenmenin
siniflandirilmasi tartisilacak ve informal 6grenme ile sosyal medya arasindaki iliskiden
bahsedilecektir. Sosyal medya ve oOzellikleri ana basligi altinda ise sosyal medya
tanimlanacak, sosyal medyanin 6zellikleri agiklanacak ve sosyal medya platformlar ele
alinacaktir. Boliimiin sonunda ise yetigkinlerin sosyal medya kaynakli informal

Ogrenmeleri iizerine diinyada ve Tiirkiye’de yapilan arastirmalara yer verilecektir.

Yetiskin Ogrenmesi ve informal Ogrenme

Ogrenme, insanda var olan en 6nemli yeteneklerden biridir. Biyologlarin,
insanlarin son on bin yildir biyolojik yapilarinda belirgin bir degisiklik olmadigini
belirtmelerine ragmen ilkel insanlar ile bugiin yasayan modern insanlarin yasayis
bigimleri arasindaki farkliligin temel sebebinin insanda var olan 6grenme yeteneginden
kaynaklandig diisiiniilmektedir (Ciiceloglu, 2014). Insanlarin nasil grendigi ve dgrenme
yollarmin neler oldugu ise ylizyillardir siiregelen tartismalardan biridir. Jarvis ve Parker
(2005) insan Ogrenmesini incelemenin bir karmagsikligi incelemek gibi oldugunu
belirterek 6grenmenin farkli disiplinler tarafindan ele alinmasinda ve farkli bigimlerde
aciklanmasinda 6grenme yeteneginin karmasik yapisina dikkat cekmektedirler.

19.yy. insanlarin nasil 6grendigi ile ilgili 6zellikle psikoloji alaninda nesnel
caligsmalarin yapildig1 ve farkli teorilerin gelistirilmeye baslandig bir siiregtir. Bir¢ok kisi
tarafindan 6grenme konusuna bilimsel bir yaklagim getirmeye calisan ilk modern egitim
psikologu olarak kabul edilen Thorndike; 6grenmenin asamali bir siire¢ olduguna ve
insanlarin deneme yanilma yolu ile 6grendigine, modern davranig¢iligin en 6nemli
temsilcisi kabul edilen ve hayvanlar iizerinde yaptig1 arastirmalar ile dikkat ¢eken
Skinner; ceza ve oOdiile vurgu yaparak Ogrenmenin arzu edilen davraniglarin tiretimi

olduguna, Piaget; 6grencilerin bilgiyi deneyimlerine bagl olarak yapilandirdigina ve bu
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ogrenmelerin biyolojik, fiziksel ve zihinsel gelisimleri ile alakali olduguna, Vygotsky ise;
bireyin 0grenme slireglerinin sosyal-kiiltiirel baglamda etkilesimler ile gerceklestigine
vurgu yapmistir (Austin, Orcutt ve Rosso, 2001). Bu donemde 6grenme ile ilgili yapilan
arastirmalarin hayvanlar ve ¢ocuklar iizerinde yogunlasmasi ise yetiskin 6grenmesi ile
ilgili net goriislerin ortaya ¢ikmamasinda etkili olmustur. Merriam’da (2004) 6grenmenin
yirminci yiizyilin ilk on yilina kadar genellikle okul ile bagdastirildigini ve bu nedenle
yetigkinlerin 6grenebilecedi konusunun sorgulanmasi ve test edilmesi gereken bir konu
oldugunu ifade ederek bu konunun ilk kez Thorndike, Bregman, Tilton ve Woodyard
tarafindan 1928 yilinda ¢’ Yetiskin Ogrenmesi’’ adli kitapta ele alindigini ifade etmistir.

Thorndike, Bregman, Tilton ve Woodyard (1928) 25 ile 45 yas arasi yetiskin
bireylerin egiticilerinin, yetiskinlerden hemen hemen 20 yasindaki gencler ile ayn1 oranda
ogrenebileceklerinin beklenmesi gerektigini belirtmislerdir. Yexlee’de (1929) toplumda
ilerleme kaydedildik¢e yetiskin egitimine duyulan ihtiyacin artacagindan ve yetiskin
egitiminin yasamin ayrilmaz bir pargast oldugundan bahsederek yetigkin 6grenmesine
vurgu yapmistir. 1960’11 yillarin sonlarina gelindiginde ise dogrudan yetigkin egitimciler
tarafindan gelistirilen Andragoji, Oz-ydnelimli ve Doniistiiriicii Ogrenme gibi kuramlar
ve yetigkinler ile yapilan arastirmalar ile birlikte yetiskinlerin ¢ok farkli baglam ve
bicimlerle giinliik yasamlarimin bir pargasi olarak Ogrenebildigi daha net olarak
anlasilmistir (Merriam, 2004).

Yetigkinlerin 6grenme bicimlerinden birisi de informal yollarla gerceklesen
ogrenmelerdir. Coffield (2000) insan 6grenmelerinin tamamint bir buzdagina benzeterek
orgiin 6grenme kurumlarimin buzdagimin yalnizca gorlinen kismini olusturdugunu,
insanlarin asil bilgi ve becerileninin olusumunda ise informal 6grenmelerin etkili
oldugunu belirtir. Livingstone’da (1999) yaptig1 arastirma sonucunda yetiskinlerin
%95’1nin informal 6grenme siireglerinde bulundugunu belirterek informal 6grenmelerin
insanlar i¢in dnemini vurgulamistir.

OECD (2010) insanlarin giinlimiiziin hizla degisen kosullarinda ek bilgilere,
becerilere veya yeterliliklere ulagsmak igin her zaman ve her yerde 6grendigini, 6zellikle
yetigkinlerin evde, isyerinde veya bagka bir yerde gerceklestirdikleri 6grenmelerin 6nemli
oldugunu belirtmis ve orglin egitim disinda gergeklesen Ogrenmeler i¢in yaygin ve
informal 6grenme siireglerinin gerekliliginden bahsetmistir. OECD informal 6grenmeyi

su sekilde tanimlamistir:
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Informal 6grenme asla organize edilmez, Ogrenme c¢iktilar1 bakimindan
belirlenmis bir hedefi yoktur ve kasith degildir. informal 6grenme, genellikle
deneyim yoluyla veya yalnizca deneyim olarak adlandirilir. Buradaki fikir, bireyin
1§ yerinde, evde veya bos zamanlarinda stirekli olarak 6grenme durumlarina maruz
kalmasidir.

Yasam Boyu Ogrenme Bildirgesi’nde (2000) giiniimiizde gelisen teknoloji ile
birlikte mikrobilgisayarlarin, okullardan Once evlerde yayginlagsmaya baglamasiyla
bireysel 6grenme siireclerinin 6n plana ¢iktigini, bu 6grenme siireclerinin desteklenmesi
ve gelistirilmesi gerektigini belirterek bu dogrultuda informal 6grenmelerin bireylere
Ogretme ve 0grenme siireclerinde onemli bir yenilik sunacagini ifade etmistir. Yagsam

Boyu Ogrenme Bildirgesi’nde informal 6grenme tanimu ise su sekildedir:

Informal 6grenme giinliik yasamin dogal bir tamamlayicisidir. Orgiim ve yaygin
egitimin aksine, informal 6grenme mutlaka kasith bir 6grenme degildir ve bu
nedenle bireylerin kendileri bile informal 6grenmelerin bilgi ve becerilerine
katkida bulundugunu fark etmeyebilir.

McGivney (2001) ise informal 6grenmenin herkes tarafindan kabul edilen net bir
taniminin olmadigmi belirterek informal 6grenmelerin aslinda ne olmadigini tarif
etmenin informal Ogrenmeyi tanimlamaktan daha kolay oldugunu ifade etmistir.
McGivney informal 68renmeyi, 6nceden belirlenmis bir 68renme cercevesine veya
kronolojik olarak yapilandirilmis igerige sahip olmayan, bir Ogretmenden veya
egitmenden bilgi transferi icermeyen, herhangi bir sekilde notlandirilmayan, cok cesitli
baglamlari, stilleri, faaliyetleri iceren ve giinliik yasam siirecinde meydana gelen genis ve
esnek bir kavram olarak agiklamustir.

Informal 6grenme ile ilgili alanyazin incelendiginde arastirmacilarin informal
ogrenme kavramimi farkli kavramlar altinda veya farkli kavramlar ile de acikladig
goriilmektedir. Informal 6grenmeyi, genellikle resmi olarak organize edilmis bir 6grenme
programi veya etkinligi icerisinde yer almayan 6grenmeler olarak agiklayan Eraut (2000)
informal 6grenmeleri non-formal (yaygin) 6grenme kavrami altinda incelemistir. Eraut
bu durumun nedenini informal 6grenme kavraminin sdylem ve davranis gibi ¢ok farkl
durumlar1 belirtmek i¢in de kullanildigini ve bu durumun informal 6grenmelerin konugma
dilindeki karsilig1 nedeniyle 6grenme ile ¢cok az iliskilendirilebileceginden dolay1 boylesi
bir karisikligin 6niine gegmek i¢in formal (6rgilin) 6grenmenin karsit1 olarak dogrudan
non-formal (yaygin) 6grenme bashigi igcinde kullandigini acgiklamistir. Eraut (2004)

‘Informal learning in the workplace’ isimli isyerindeki informal 6grenmeleri inceledigi
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calismasinda, informal 6grenme terimini non-formal kavrami igerisinden c¢ikartarak
dogrudan kullanmis ve informal 6grenmelerin 6grenen i¢in 6rgiin egitime gore daha fazla
esneklik ve 6zgiirliik 6neren bir karsithik oldugunu belirtmistir.

Ileris (2007) ise informal grenme kavrami yerine ‘everday learning’ (giindelik
ogrenme) kavraminin kullanilmasini dnermistir. illeris bu Onerisini ise su sekilde

acgiklamaktadir:

Giindelik bilince paralel olarak, bir kisinin gilinliik yasam igerisinde bilingli olarak
hicbir sey Ogrenmeye niyetlenmeden ¢ogu zaman mesgul sekilde yasamin
bosluklarinda dolagirken goriiniiste tesadiifen ve informal yollarla gerc¢eklesen
ogrenmeleri ‘giindelik 6grenme’ kavrami olarak nitelendirilebilir. Giindelik
ogrenmede, kisi bir diirtii ve izlenim seli ile karsilasir ve kisi hayatini az ya da ¢ok
sorunsuz bir sekilde yonetebilmek i¢in tiim bu diirtiilerle birlikte iliski kurma ve
secim yapma yollarina ihtiya¢ duyar. Dogal olarak, tiim bu karmasiklikta kisinin
bilingli olarak iliskili oldugu bir ylizey vardir. Kural olarak, bir kisi zaman
harcayacagi sey hakkinda az ya da c¢ok bilingli kararlar alir, ancak bu sadece
goriinen yiizeydir ve altinda herhangi bilingli bir islem yapilmadan, 6grenme
bi¢iminde de bizi etkileyen ¢ok sayida diirtii vardir.

Informal Ogrenmenin Simiflandirilmasi

Bireylerin en yaygin O0grenme yollarindan birisi olan informal 6grenmelerin
giinliik hayat icerisinde nasil meydana geldigi arastirmacilar tarafindan farkli sekillerde
aciklanmistir. Schugurensky (2000) informal 6grenme kavraminin ¢ok genis ve farkl
alanlar1 kapsayan bir kavram oldugunu bu ylizden kavramin i¢sel bigimlerinin analitik

olarak ayirt edilmedigi takdirde kavramsal olarak kafa karisikligi yasanacagini ifade

etmistir.
Tablo 1
Informal Ogrenmenin Ug Bicimi
Farkindalik
Form Kasitlilik (Ogrenme Deneyimi  Aninda)

Oz Yénelimli evet evet

Tesadiifi hayir evet

Sosyallesme hayr hayr

Kaynak. Schugurensky, 2000.
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Tablo 1’de Schugurensky’nin informal 6grenmeye yonelik simiflandiriimasi
verilmistir. Schugurensky informal 6grenmeleri 6z- yonelimli 6grenme, tesadiifi 6grenme
ve sosyallesme olarak incelemis ve bu 0grenme tiirlerini de kasithlik ve farkindalik
degiskenlerine gore iki kategoride incelemistir.

Oz yénelimli 6grenmeler insanin dogasinda var olan klasik antik caglardan beri
kendini gosteren; Sokrates, Aristo ve Platon gibi filozoflarin hayatlarinda énemli bir rol
oynayan, son yillarda ise adindan ¢ok fazla s6z ettiren bir 6grenme bigimidir (Hiemstra,
1994). Oz yénelimli 6grenme siireclerinde sorumluluk tamamen bireyin kendisine aittir
ve birey neyi, ne zaman, nasil 6grenecegini kendisi planlar ve odak noktasi tamamen
bireysel olup amag, kisisel gelisimin saglanmasidir (Caffarella, 1993). Schugurensky’de
(2000) 6z yonelimli 6grenmeleri bir egitici veya Ogretmenin dogrudan yardimi
olmaksizin iistenilen hem kasitli hem de bilingli olarak gergeklesen 6grenme durumlart
olarak agiklayip bu 6grenmelere 6rnek olarak; tarihsel bir olay hakkinda daha fazla bilgi
edinmek isteyen bir kisinin film ve videolar izlemesi, arsivleri incelemesi, miizelere
gitmesi gibi durumlar1 gostermistir. Schugurensky’e gore 6z-yonelimli 6grenmeler
kasithidir ¢linkii bireyin 6 grenme siireci baglamadan dnce bir seyler 6grenme amaci vardir,
bilinglidir ¢iinkii birey bir seyler 6grendiginin farkindadir. Hiemstra (1994) 6z yonelimli
ogrenmelerde sorumlulugun bireyde olmasi ve 6grenmelerin tamamen bireysel ihtiyaglar
sonucunda gerceklesmesi bakimindan bireylerin kendi potansiyelleri ve istekleri
dogrultusunda basar1 ihtimalinin yiiksek oldugunu ifade etmistir.

Informal 6grenmelerin diger bir alt boyutu da tesadiifi 6grenme durumlaridr.
Schugurensky (2000) tesadiifi 6grenmeyi, bireyin daha dnce 6grenme niyetinin olmadigi
fakat bazi deneyimlerden sonra birtakim 6grenmelerin gergeklestiginin farkina vardigi,
kasitsiz fakat bilingli 6grenmeler olarak agiklar. Schugurensky, tesadiifi 6grenmelere
ornek olarak; kiiclik bir cocugun sicak bir nesneye dokunmasi ve bunun akillica
olmadigin1 6grenmesi, haber izleyen bir kisinin daha 6nce bilgisi olmayan bir konuda
farkindalik gelistirmesi gibi durumlar1 gosterir. Marsick ve Watkins ise (2001) tesadiifi
ogrenmeleri giinliilk yasam deneyimleri ile bagdastirmis ve tesadiifi 6grenmeleri kisiler
arasi etkilesim, deneme-yanilma deneyleri ve resmi 6grenme faaliyetlerinin igerisinde
kasitsiz olarak her zaman gergeklesebilen 6grenmeler olarak ifade etmislerdir.

Sosyallesme veya ortiik 6grenmeler hayatin dogal akisi icerisinde her zaman ve
her yerde ortaya ¢ikan bilissel siireglerdir (Frensch ve Riinger, 2013). Schugurensky’de
(2000) sosyallesme yolu ile edinilen 6grenmeleri; glinliik hayat icerisinde ortaya ¢ikan

degerlerin, tutumlarin, davraniglarin ve becerilerin igsellestirilmesini ifade ettigini,
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bireyin bu 6grenmeler sirasinda dgrenmeye niyetinin ve farkindaliginin olmadigini
belirterek bu tip 0grenmelere 0rnek olarak; irk¢i bir ¢evrede yasayan insanin niyet
etmeden ve farkinda olmadan edindigi olumsuz tutumlar1 gostermistir

Marsick ve Watkins’de (2001) informal o6grenmelerin igerisindeki tesadiifi
ogrenmelerden bahsetmislerdir. Marsick ve Watkins oOrgiin 6grenme ile zitliklar
tizerinden agikladiklari informal 6grenmeler icerisindeki tesadiifi 6grenmelerin 6grenenin
farkindali§i olmadan herhangi bir zamanda ve yerde kendiliginden gerceklesebilecegi
iizerinde durmuslardir.

Livingstone (2001) ise informal 6grenmelerin 6z-yonetimli yOniine vurgu
yapmaktadir. Livingstone 0z-yonetimli informal 6grenmelerde hedeflerin, igeriklerin,
stireglerin, kullanilacak araclarin ve uygulamalarin bireyler veya gruplar tarafindan
belirlendigini ve Ogrenim siirecinin tamamen birey veya gruplar tarafindan
yapilandirildigini belirtmistir.

Bennet (2012) informal 6grenmenin siniflandirilmasinda Schugurensky’nin
(2000) Oz yénelimli, tesadiifi ve sosyallesme olarak kategorize ettigi ii¢ parcali

tipolojisine biitiinlestirici 6grenmeyi de ekleyerek daha da genisletmistir.

VN [
Oz-yénelimli Tesadiifi
Bilingli Bilingli
Kasith Kasitsiz

.ﬂ/’-
Biitiinlestirici Ortiik
Bilingsiz Bilingsiz
Kasith Kasitsiz
\ 7 B /

Sekil 2. Dért Par¢ali Informal Ogrenme Modeli
Kaynak. Bennet, 2012, 27.

Bennet (2012) olusturdugu dort parcali informal 6grenme modelinde, 06z-
yonelimli, tesadiifi ve oOrtiik Ogrenmeler icin Schugurensky (2000) ile benzer
tanimlamalari ve diisiinceleri ifade etmistir. Biitiinlestirici 6grenmeyi ise; ortiik bilgilerin
kasith fakat bilingsiz olarak islenmesi, 6§renme iiriinlerine ve zihinsel imgelere bilingli

erisimi birlestiren bir 6grenme siireci olarak tamimlar. Bennet’e gore biitiinlestirici
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Ogrenmeler yaratici bir kavrayistan, sezgisel hareketlerden ve ani anlayis anlarindan
olusabilir. Bu duruma 6rnek olarak, bir 6grenme boslugunu gidermek i¢in belirli bir
problem tizerinde bir siire ¢alisan yetiskinin problemden uzaklastif1 ve baska bir etkinlik

ile mesgul oldugu anda ¢6ziimii bulmasi gosterilebilir.

Informal Ogrenme ve Sosyal Medya

Bireyler i¢in bilgi iletisim teknolojisi tabanl teknolojik araglar potansiyel olarak
birer informal 6grenme ortamlaridir. Siemens (2005a, 2005b) informal &grenmeleri,
bireyler i¢in 6nemli birer 6grenme deneyimi olarak nitelendirmis ve teknolojinin geldigi
konum itibartyla informal 6grenmeye yeni bir alan ac¢tigini belirtmistir. Siemens
teknolojinin informal 6grenmeye actig1 bu yeni alani temellendirmek i¢in ‘Connectivism’
adim1 verdigi c¢agdas bir O0grenme teorisinde, cevrimici platformlarda gerceklesen
ogrenmelere genel bir ¢cergeve cizmeye caligsmistir. Siemens’e (2005a) gore su an iginde
yasanilan dijital cagda bireyler birbirlerine teknoloji ile baglanir ve bu baglant1 sonrasinda
meydana gelen topluluklarda 6grenme gergeklesir. ‘Connectivism’ teorisinin temel

ilkeleri ise su sekildedir (Siemens, 2005b):

e Ogrenme ve bilgi goriislerin gesitliligine dayanir.

e Ogrenme bilgi kaynaklarin1 birbirine baglama siirecidir.

e Ogrenme insan dis1 cihazlarda bulunabilir.

e Daha fazlasini bilme kapasitesi, su anda bilinenlerden daha kritiktir.

e Siirekli 6grenmeyi kolaylagtirmak i¢in baglantilar1 gelistirmek ve siirdiirmek
gereklidir.

e Alanlar, fikirler ve kavramlar arasindaki baglantilar1 gérme yetenegi temel bir
beceridir.

e Dogru ve giincel bilgi, tiim baglantic1 6grenmenin amacidir.

e Karar vermenin kendisi bir 6grenme siirecidir. Su an dogru bir cevap varken,
karari etkileyen bilgi ortamindaki degisiklikler nedeniyle bu cevap yarin yanlis
olabilir.

Yapist itibartyla bireylerin birbirleri ile baglant1 kurmasini saglayan, aktif katilimi
destekleyen, bilgi liretme ve paylasma stireglerinde cesitli firsatlar sunan sosyal medya
platformlar1 hayatin her alaninda informal 6grenme siireclerinin bir destekleyicisidir
(Selwyn, 2007). Sosyal medya platformlar1 ¢ok farkli tarzda ve igerikteki bilgilere
erismek i¢in sundugu hizli ve verimli yollar sayesinde informal 6grenme stireglerinin
biiyiik bir destekleyicisi olarak bireylerin 21. yiizy1l temel yeterliklerinin gelistirilmesinde
de etkilidir (Redecker, Ala-Mutka ve Punie, 2010). Sosyal medya ayrica bireylerin 6rgiin
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egitimden kaynaklanan eksikliklerini telafi etme ve mevcut ¢aligmalarini tamamlamak
i¢in de biiyiik bir informal 6grenme ortamu saglar (Greenhow ve Robelia, 2009).

Sosyal medya platformlarindaki informal 6grenmeler; akran 6gretimi, iletisim ve
is birliginin ortak bir yansimasi olarak bireysellestirilmis 6grenme 6zelliklerine sahiptir
(Al-Sabaawi ve Dahlan, 2018). Sosyal medya platformlarinda her birey kendi 6grenme
hizinda, kendi 6grenme ihtiyaglarina gore siireci planlayabilir ve yonetebilir. Bireylerin
sosyal medya platformlarinda kendi 6grenme sorumlulugunu {istlendigi bu siirecler ise
0z-yonetimli 6grenme siiregleri olarak adlandirilmaktadir (Yu, Stella, Doug ve Kwok,
2012). Sosyal medyada gerceklesen bu 6z-yonetimli 6grenme siireglerinde birey neyi,
nasil ve ne sekilde 6grenecegine kendisi karar verir. Sosyal medyada gerceklesen 6z-
yonetimli 6grenme siiregleri ile Schgurensky (2000) ve Livingstone (2001) tarafindan
informal 6grenmeler igerisinde degerlendirilen 6z-yonelimli 6grenme siirecleri aynidir.

Sosyal medyada iiyeler arasinda kurulan baglantilar sonucunda ortaya g¢ikan
topluluklarda 6z-yonelimli 6grenmelerin yani sira bireyler i¢in tesadiifi 6grenmelerde
meydana gelmektedir (Lucas ve Moreira, 2009). Birey iiyesi oldugu topluluklarda ve
platformlarda farkinda olmasa da yasadigi etkilesim sonucunda farkli 6§renmeler
edinebilir. Bu 6grenmeler sirasinda birey bilgi arayisinda degildir ancak sosyal medyanin
is birligini artirma, katilimi destekleme ve anindalik gibi ozellikleri ile birey siireg
sonunda bir seyler 6grendiginin farkina varir. Sosyal medya platformlarinda gergeklesen
bu tesadiifi 6grenmeler Schgurensky’nin (2000) informal 6grenme tipolojisinde belirttigi,
ogrenme kastinin olmadigr fakat 6grenme farkindaliginin oldugu tesadiifi 6grenme
stireclerine kargilik gelmektedir.

Lu ve Lee (2018) ise sosyal medyada bireylerin, diger kullanicilar tarafindan
paylasilan bilgi, goriis ve haberlere tesadiifi olarak maruz kalmalar1 sonucunda farkinda
olmasalar da paylasilan icerikler dogrultusunda goriis gelistirdikleri ve Ogrenme
yasadiklarini belirtmistir. Sosyal medya platformlarinda yagsanan bu 6grenme kastinin ve
farkindaliginin olmadigi informal 6grenme siireclerinde bireyler, sosyal medyayu iletisim,
eglence ve etkilesim saglamak amaci ile kullanmaktayken zamanla algilarinin ve
inanc¢larinin degistigine taniklik ederler (Greene, Copeland ve Deekens, 2021). Bennet
(2012) bu 6grenme yasantilarini informal 6grenme siiregleri igerisinde Ortiik 6grenmeler
olarak degerlendirmis ve bu 6grenmeler sirasinda bireyin 6grenme kastinin ve 6grenme
farkindaliginin olmadigini belirtmistir.

Deaton’da (2015) sosyal medyanin ortaya ¢ikisi ile birlikte Bandura’nin ‘Sosyal

Ogrenme Teorisi’nin daha da cesitlendigini ve artik sosyal 6grenmelerin sosyal medyada
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gerceklestigini  belirtmistir. Sosyal Ogrenme teorisinde insanlar diger insanlari
gozlemleyerek ve taklit ederek yeni bir 6grenme elde eder. Deaton’da teknolojinin
boylesine gelistigi bir donemde artik sosyal medya platformlarinda kullanicilar arasinda

gozlem ve taklit ile sosyal bir 6grenmenin insa edildigini ifade etmistir.

Sosyal Medya ve Ozellikleri

Tim diinyada internet teknolojilerinin, internet altyapisinin ve sosyal medya
platformlarinin gelismesine paralel olarak sosyal medya kavraminin da gerek giinliik
gerekse 15 ve egitim hayati gibi farkli ¢evreler igerisinde kavram olarak bilinirligi ve
kullanirliligr son yillarda oldukga artmustir. ilgili alanyazin incelendiginde yaygin olarak
kullanilan sosyal medya kavraminin genelgeger bir taniminin olmadigi goriilmektedir. Bu
durumun sebeplerinden biri ise sosyal medyanin siirekli ve hizli bir sekilde yenilenen
degisken bir dogaya sahip olmasi sonucu kendi igerisinde yagamis oldugu bir degisim ve
doniistim dongiisiidiir (Lomborg, 2015). Zaman igerisinde yasanan bu degisim ve
donlisim dongiisii sosyal medyanin higbir zaman ayni nitelikte kalmamasina, sosyal
medya platformlarinin olduk¢a fazla sayida ¢esitlilik gostermesine yol agmis ve bu
durumun bir sonucu olarak da her arastirmaci sosyal medya kavramini farkli agilardan
farkli sekillerde tanimlamistir (Aichner, Griinfelder, Maurer ve Jegeni, 2021).

Sosyal medya genel olarak kullanicilarin gerek genis gerekse dar Kkitlelerle
senkron veya asenkron bir sekilde etkilesime girmelerine, kendilerini ifade etmelerine ve
icerik paylagsmalarina olanak taniyan internet tabanli platformlar olarak tanimlanmaktadir
(Carr ve Hayes, 2015).

Onat ise (2015) sosyal medyay1; igerisinde teknoloji, resim, video, sosyal
girisimcilik, ses dosyalar1 gibi birgok 0Ogeyi barindiran, kullanicilarin birbirleriyle
etkilesime girerek c¢esitli gorlis aktarimlar1 ve bilgi aligverislerinin yapilmasia imkan
saglayan bloglar, sosyal ag siteleri, forumlar, podcast, online sohbet ortamlari, e-sanal
diinyalar gibi farkli bigimlerde kullanicilarin karsisina ¢ikan, herkesin katilimina izin
veren ve kullanimlar kolay olan internet temelli online araglar ve web siteleri olarak
acgiklamaktadir.

Baruah (2012) sosyal medyanin; dergiler, internet forumlari, web giinliikleri,
sosyal bloglar, mikrobloglar, wiki'ler, podcast'ler, fotograflar, resimler veya videolar gibi

bir¢cok farkli bigimden olustugunu belirtmistir. Baruah, sosyal medya terimini mobil
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teknolojilerin yardimui ile insanlarin her yerden etkilesimli bir sekilde diyaloga girmesine
olanak taniyan, bireylere ¢evrimigi olarak farkli kisilerle bilgi paylasimi1 yapma ve bilgi
iiretme gibi 6nemli avantajlar sunan fakat ayni1 zamanda kotliye kullanim sonucu etik ve
O0zel hayat agisindan bazi dezavantajlar1 olan web tabanli mecralar olarak
tanimlamaktadir.
Howard ve Parks (2012) ise sosyal medyay1 daha dogru ve kapsamli bir sekilde
tanimlayabilmek i¢in {i¢ ayr1 boliimde ele aldiklarini ifade etmislerdir;
e Bilgi tiretmek ve iiretilen bilgiyi paylagsmak icin kullanilan araclar,
e Kigsisel olarak olusturulan igeriklerin dijitale doniistiigii haberler, mesajlar,
fikirler ve kiltiirel tirtinler,
e Dijital olarak igerik iireten ve tiikketen insanlar ile birlikte kuruluglar ve

endistriler.

Sosyal medya nedir? Sorusuna cevap arayan arastirmacilardan biri de Drury’ dir.
Drury (2008) sosyal medyay1; insanlarin video, fotograf, resim, metin, kisisel fikir,
icgorli, mizah, dedikodu, haber gibi farkli igerikleri paylagsmak i¢in kullandiklar1 ve
bloglar, vloglar, sosyal aglar, mesaj panaolar1 ve podcastler gibi farkli boliimler altinda
incelenen c¢evrimici kaynaklar olarak belirtmektedir. Kaplan ve Haenlein (2010) sosyal
medyay1 tanimlarken diger arastirmacilardan farkli olarak; sosyal medyanin birtakim
ideolojik temelleri oldugunu belirtmis ve sosyal medyayr Web 2.0’1n lizerine insa edilmis
kullanicilarin igerik {iretmesine izin veren internet tabanli uygulamalar olarak ifade
etmislerdir.

Sosyal medya ile ilgili alanyazin incelendiginde sosyal medyanin niteliklerinin
belirtilmesinde de tipki sosyal medyanin tanimlanmasinda oldugu gibi arastirmacilar
arasinda bazi benzerlikler ve farkliliklar oldugu goze carpmaktadir. Mayfield (2008)

sosyal medyanin bes temel nitelige sahip oldugunu belirtmektedir;

Katilim: Sosyal medya mecralar1 kullanicilarin katki saglamalarim ve geri
doniitlerde bulunmalarini kolaylastirarak tesvik eder.

Agiklik: Sosyal medya mecralarinin biliylik ¢ogunlugu fikir paylasmak, icerige
erismek, yorum ve tartisma yapmak konusunda herkese agiktir.

Sohbet: Sosyal medya mecralarinda kullanicilar, diger kullanicilar ile ¢ift yonli

bir sekilde iletisim kurabilmektedir.
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Topluluk: Sosyal medya kullanicilarin hizli bir sekilde ortak ilgi alanlari

paylasan topluluklarin olusturulmasina ve etkili bir sekilde iletisim kurulmasina

olanak tanir.

Baglantisallik: Sosyal medya sayesinde insanlar birbirleriyle ve diger sitelerle,

kaynaklarla baglanti halinde olabilmektedir.

Kietzman vd. (2011) ise sosyal medyanin yedi fonksiyonel o6zelliginden
bahsetmektedir;

Kimlik: Sosyal medya mecralarinda kullanicilarin yas, cinsiyet, isim ve meslek

gibi bilgilerin kisisel profillerinde paylasiimasidir.

Diyalog: Bir¢ok sosyal medya mecrasi iletisimi kolaylastirmak i¢in tasarlanmis

olup kullanicilarin benzer fikirdeki insanlarla tanigsmasi vb. gibi amaglara hizmet

eder.

Paylagim: Sosyal medya mecralarinda kullanicilarin igerik paylasma, dagitma ve

alma siireclerin ifade eder.

Konum: Kullanicilarin sanal veya gergek diinyada nerede olduklarini ifade eder.

Iliskiler: Sosyal medya kullanicilarinin birbirleriyle olan baglantilarini ifade eder.

Itibar: Sosyal medya mecralarindaki abone veya begeni sayisi ile 6n plana ¢ikan

giiveni ifade eder.

Gruplar: Sosyal medya mecralarindaki kullanicilarin  olusturulabilecegi

topluluklardir.

Sosyal Medya Platformlar:

Sosyal medyanin ortaya ¢iktig: tarihten itibaren farkli amaglara hizmet eden ¢ok
saylda sosyal medya platformu kurulmustur. Bu baglik altinda daha sonra aragtirmada
bahsedilecek olan BiP, Facebook, Instagram, LinkedIn, Pinterest, Skype, Snapchat,
Telegram, TikTok, Tumblr, Twitch, Twitter, YouTube ve WhatssApp adl1 sosyal medya

platformlar1 incelenecektir.

BiP. BiP, 2013 yilinda Tiirk miihendisler tarafindan gelistirilen ve kullanicilarina,
hizli ve giivenli mesajlasma, goriintiilii iletisim kurabilme, 24 saat sonra kaybolan
fotograf ve videolar paylasabilme gibi hizmetler sunan bir sosyal medya platformudur

(BiP, 2022). Turkcell bilinyesinde kurulan platform gilinlimiizde tiim operator
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kullanicilarina agik olup 15 kisiye kadar HD kalitede grup goriismeleri yapabilme ve
diger mesajlasma platformlarindan sohbetlerinizi tasiyabilme imkani sunmaktadir.
Tirkiye’de popiiler bir anlik mesajlagsma uygulamasi olan BiP’in 6zellikleri su sekildedir

(Akbal, Baloglu, Tuncer ve Dogan, 2019):

e Kullanicilarin ses, resim, video, konum, dosya ve metin gibi igerikleri mesafe
olmaksizin gonderip almasini saglar.

e Sesli arama, goriintiilii konusma gibi iletisimin ¢esitli boyutlarini sunar.

e Topluluk olusturulmasina ve topluluk igi etkilesim kurulmasina zemin hazirlar.

Facebook. Facebook veya yeni adiyla Meta, 4 Subat 2004 tarihinde Harvard
Universitesi 6grencisi olan Mark Zuckerberg tarafindan oncelikle Harvard Universitesi
ogrencilerinin kullanimini i¢in kurulmustur. Facebook, kullanicilarina mail adresleri ile
birlikte kayit olduktan sonra kendilerine ait profil olusturma, arkadaslarin1 bulma, ilgi
alanlarina gore c¢esitli gruplara katilma, fotograf, video, haber, kisisel duygu ve
diisiinceler gibi farkli icerikleri {iretme ve paylagsma imkéani saglamaktadir. Hei-man
(2008) Facebook’un diger insanlarla iletisim kurabilmeye olanak tanimasi, yeni arkadas
edinebilmeyi kolaylastirmasi, kullanicilaria sosyal toplantilar ve etkinlikler diizenleme
hizmeti sunmasi, bilgi paylasimi yapilabilmesi gibi 06zelliklere sahip oldugunu
aciklamaktadir. Facebook ayrica kullanicilarina sundugu firsatlar, ¢ok farkli amaclarla
kullanilabilen islevsel yapist ve gilincel teknolojisinin sagladigi imkanlar ile biiyiik bir
ogrenme-ogretme potansiyeline de sahiptir. (Wang, vd., 2011). Ilgili arastirmalar
incelendiginde Facebook’un, 6grenme-dgretme siireglerinde kullanilmasi ile daha fazla
sayida ve g¢esitte 0grenme stilinin isin icine girebilmesi ve sosyal etkilesimi arttirmasi
sonucu bireylerin 6grenme siireglerine olumlu yonde etki ettigi ve 6grenene biiyiik katki
sagladig1 bilinmektedir (Qureshi, Raza ve Whitty, 2014; Pilgrim ve Bledsoe, 2011; Isman
ve Albayrak, 2014). Facebook Statista (2021) verilerine gore tiim diinyada yaklasik 2
milyar 89 milyon aktif kullanicisi ile diinya ¢apindaki en biiyiik sosyal ag sitesidir.

Instagram. Kevin Systrom ve Mike Krieger tarafindan 2010 yilinda kurulan
Instagram, kullanicilarina kendilerine ait profil olusturma, iicretsiz olarak fotograf ve
video yilikleme, diger insanlarla baglanti kurma, 24 saat ile sinirli hikayeler yiikleme ve
topluluk olusturma gibi hizmetler sunan bir sosyal medya platformudur (Instagram,

2022). Instagram sayesinde kullanicilar diger kullanicilar1 takip edebilir ve yiiklenen
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cesitli tarzdaki igerikleri inceleyebilirler. Moreau’ya (2018) gore Instagram’in 6zellikleri

su sekildedir:

e Instagram genellikle fotograf ve video gibi gorsel paylasimlar i¢in olup bu
nedenle herkesin asil amaci paylasim yapmaktir.

e Paylasilan gonderiler ile diger kullanicilarla etkilesim kurmak kolay ve
eglencelidir.

e Kullanicilarina fotograf ve video yiiklerken filtreleme segenekleri sunar.

e Tiim cihaz ve isletim sistemlerinden iicretsiz olarak kullanilabilir.

Instagram, tiim bu islevlerinin ve 6zelliklerinin yaninda bireyler i¢in bilgi edinme
ve Ogrenme alani olarak da 6n plana ¢ikmaktadir (Salomon, 2013; Aktan, 2018).
Instagram bireylerin baglamsal olarak iceriklerle ilgili fikir tiretmelerini eglenceli hale
getirerek belli bir mekanin 6tesine gegen etkilesim olanaklariyla 6zellikle yabanci dil
ogreniminde 6grenciler i¢in faydali bir 6grenme araci haline gelmistir (Handayani, 2019).
Aloraini (2018)’de Instagram’in dil 6greniminde etkili bir ara¢ oldugunu ve bireyler igin
resmi programin yaninda ekstra bir bilgi kaynagi olarak kullanabilecegini ifade
etmektedir. Statista (2021) verilerine gore halihazirda diinya ¢capinda 1 milyar 74 milyon
kullanicist bulunan Instagram’in 2023 yilinda 1 milyar 200 milyon kullaniciya ulasacagi

tahmin edilmektedir.

LinkedIn. 2003 yilinda Reid Hoffman tarafindan kurulan LinkedIn, is
diinyasindaki bireylerin diger bireyler ile iletisim kurmasini ve bilgi aligverisi yapmasini
saglamak amaciyla hizmet etmektedir. Diinya genelinde 200’den fazla iilkede kullanilan
ve 744 milyon liyesi ile diinyanin en biiylik profesyonel ag1 olan platform, i giiciinde yer
alan her kullanicisina ekonomik olarak firsat olusturmak ve tiim diinyadaki
profesyonellerin daha verimli ve basarili olmalari i¢in birbirleri ile siirekli temas halinde
olmalarin1 amaglamaktadir (Linkedln, 2022). Kullanicilar LinkedIn ile kendilerine ait bir
profil olusturarak burada egitim durumlari, ilgi duyduklar1 konulari, yabanci dil seviyeleri
vb. bilgiler ile bir 6z ge¢cmis hazirlayip benzer meslek, ilgi alan1 ve konular1 paylasan
kisileri takip edebilir, is ilanlarina bakabilir ve is teklifi alabilirler. Cooper ve Naatus
(2014) LinkedIn’in 6zeliklerini su sekilde agiklamaktadir;

e Universite dgrencileri igin staj, is ve is bulma konusunda énemli bir kaynaktir.
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e Platform benzer nitelikteki kullanicilarin birbirlerini bulmasi i¢in istatistiksel
teknikler kullanir.

e Biiyiik sirketler ve 6nde gelen profesyoneller hakkinda bilgi edinmek i¢in iyi bir
kaynaktir.

e Is diinyasinmn temel icerik alanlarin1 6grenmek, 6grenmeyi pekistirmek ve is
birligini arttirmak i¢in bir 6§renme alani sunar.

e Kullanicilarinin is diinyas1 i¢in bilgi edinme, giiclenme ve sekillenmesinde
etkilidir.

Pinterest. Pinterest, Ben Silbermann, Evan Sharp ve Paul Sciarra tarafindan 2009
yilinda gelistirilmistir. Pinterest, bireylerin kendi olusturduklari dijital panolarinda yemek
tariflerinden diigiin fotograflarina, tatil resimlerinden mutfak tadilatlarina kadar diger
kullanicilara fikir verebilecek goriintiileri toplamasini ve paylagsmasini saglayan bir sosyal
medya uygulamasidir (Hempel, 2012). Pinterest ayn1 zamanda; kullanicilarin “pin’ adi
verilen goriintii, video veya ¢esitli iirtinlerden olusan igerikleri kendilerine ait panoya
kaydetmesine, pinlerin kullanicilar arasinda paylasilmasina ve bu sayede yeni fikirler
kesfederek insanlarin ¢esitli konularda ilham almasin1 amaclayan gorsel kesif motorudur
(Pinterest, 2022).

Pinterest, fikirlerin hizla paylasilabilmesi, kaynaklarin ¢ogunun ficretsiz olarak
temin edilebilmesi, en giincel bilgi ve haberleri barindirmasi, is birligine olanak
saglamasi, bireylere sundugu ¢ok farkli tarzda ve cesitte gorsel icerik, hizli ve kolay bir
sekilde baglanti kurma ve akran &gretimini kolaylagtirma gibi ozellikleri ile birlikte
Ogretim ve 6grenme i¢in de yararl bir aragtir ( Hooks, 2015; Hansen, Nowlan ve Winter,
2012). Pinterest ‘in gorsel paylasim dogasi ve igeriklerin 6zgilirce paylasilma kolayligi
ozellikle gorsel 6grenenler icin uygulamay1 dnemli bir 6grenme kaynagi haline getirmistir
(Dudenhoffer, 2012). Statista (2021) verilerine gore Pinterest ’in tiim diinyada aylik 444

milyon aktif kullanicis1 bulunmaktadir.

Skype. Microsoft kurulusunun bir pargasi olan Skype, 2003 yilinda kurulmustur.
Skype kullanicilarina giinliik hayatlarinda ve is hayatlarinda mobil cihaz, bilgisayar veya
alexa iizerinden diger kisiler ile bire bir veya grup konusmasi yapma imkani sunar.
Kullanicilar Skype {iizerinden toplanti yapabilir, arkadas ve aileleri ile dogum giinii
kutlayabilir, bir hikdye paylasabilir ve bir egitici destegi ile yeni bir beceri veya hobi
edinebilir (Skype, 2022). Ses ve goriintiiyli kullanarak farkli yerlerde olan insanlarin ve

nesnelerin birbirine baglanmasini saglayan Skype; diinyanin her yerinden bireylerin,
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Ogrencilerin ve Ogretmenlerin bulustugu dil ve kiiltiir aligverisinin yasandigi,
kullanicilarin yeni beceriler 6grendigi bir platformdur (Nguyen, Liwan ve Mai, 2020).
Snapchat. Snapchat, 2011 yilinda Evan Spiegel, Bobby Murphy ve Reggie
Brown tarafindan akilli telefonlar igin gelistirilmis olan bir anlik mesajlasma
uygulamasidir. Kullanicilarin birbirlerine yazili metin, ses, video fotograf gobndermesini
saglayan uygulamayr diger benzer uygulamalardan ayiran en Onemli fark ise
kullanicilarin ‘snap’ adin1 verdikleri igeriklerin diger kullanicilar tarafindan ne kadar siire
ile gorlntiilenecegini belirliyor oluslaridir (Kara, 2016). Snapchat’mn ¢ok eski bir
uygulama olmamasi nedeni ile hakkinda ¢ok fazla aragtirma yapilmasa da kullanicilarina
sunmus oldugu en fazla 10 saniye ile sinirlandirilan snaplar ile igerik paylasma metodu
kullanicilar i¢in daha yiiksek giivenlik saglayarak uygulamay1 6n plana ¢ikarmistir (Utz,
Muscanell ve Khalid, 2014). Statista (2021) verilerine gore diinya ¢capinda 306 milyon
kullanicist  bulunan uygulama, kullanicilarin  ¢ektigi  fotograf ve videolara
uygulayabildikleri cesitli yiiz filtreleri, dijital maskeler ve lensler ile glinlimiizde gencler

arasinda oldukga popiiler bir hale gelmistir (Rios, Ketterer ve Wohn, 2018).

Telegram. Rus programci Pavel Durov tarafindan 2013 yilinda gelistirilen
herkese acik ve ticretsiz bir platform olan Telegram, kullanicilarina hizli ve giivenli bir
sekilde mesajlagma, cesitli amaclar i¢in topluluk olusturma gibi olanaklar sunan bulut
tabanli mobil ve masaiistii bir mesajlasma uygulamasidir (Telegram, 2022).
Kullanicilarin kendilerine ait telefon numarasi ile kayit olduklar1 platform gizli sohbet
imkani, konum paylasabilme, sesli arama ve goriintiili arama gibi oOzellikler
barindirmaktadir. Telegram ayrica alaninda taninan veya popiiler olan kisilerin ayni anda
cok sayida kullaniciya genel mesajlarini yayimlamak icin kanal adi verilen ve genelde
yoneticiler tarafindan yonlendirilen iletisimin hizli bi¢imine imkan tanir (Nobari,
Resadatmand ve Nesati, 2017).

Diger pek cok sosyal medya platformunun oldugu gibi Telegram’inda bir
O0grenme-6gretme potansiyeline sahip oldugunu belirten lksan ve Saufian (2017);
Telegram’in sahip oldugu mevcut teknolojik olanaklar ile 6grencilerin yeni deneyimler
kazanmasinda, daha yaratict olmalarinda, spontane fikirler gelistirip 6zgiin fikirler
kazanmalarinda etkili oldugunu belirtmisler dir. Diinyanin en popiiler anlik mesajlasma
uygulamalarindan biri haline gelen Telegram’in tiim diinyada aylik 550 milyondan fazla

aktif kullanicisinin oldugu bilinmektedir (Baclinko, 2021).
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TikTok. TikTok 2016 yilinda piyasaya siiriilen Los Angeles, New York, Londra,
Paris, Berlin, Dubai, Mumbai, Singapur, Jakarta, Seoul ve Tokyo'da global ofisleri
bulunan kiiresel ¢apta bir sosyal medya platformudur (TikTok, 2022). TikTok genellikle
arka planda miizik iceren ve hizlandirilabilen, yavaslatilabilen veya bir filtreyle
diizenlenen dans, komedi, oyunculuk ve dudak senkronizasyonu gibi kisa videolar
hazirlanmasina olanak saglayan bir uygulama olarak bilinmektedir (Herrman, 2019).

TikTok, sundugu eglenceli videolarin yani sira geng ve kiiresel bir izleyici
Kitlesine hitaben uzman yazarlar tarafindan olusturulan yeme-igme, saglik, kimya ve
teknoloji gibi toplumun ilgili oldugu alanlarda farkli perspektifler sunarak bilginin
yayilmasini ve bir 6grenme ortami olugmasini saglar (Fiallos, C. Fiallos ve Figueroa,
2021). TikTok un bireylere saglamis oldugu kisa videolar hazirlama se¢enegi bireylerin
yaratict 6grenme siireclerine katkida bulunur ve ayni zamanda bu videolar bir e-6grenme
alani i¢in zemin olusturur (Khlaif ve Salha, 2021). Statista (2021) verilerine gore diinya
capindaki en biiylik sosyal medya platformlarindan biri olan TikTok 2021 yili itibariyla
aylik 1 milyar aktif kullaniciya sahip olup yine 2021 yilinin ikinci ¢eyreginde yaklasik

205 milyon indirmeye ulagmustir.

Tumblr. Tumblr, David Karp ve Marco Arment tarafindan 2007 yilinda ABD’de
kurulan bir sosyal medya platformudur. Tumblr, temel olarak hikayeler, fotograflar,
GIF’ler, diziler, baglantilar, mizahi igerikler, videolar, mp3’ler, moda ve sanat gibi ¢cok
farkl1 konularin 538 milyon blogda toplandigi bir platformdur (Tumblr, 2021).
Kullanicilar kendilerine ait bloglarda igerik olusturma, diger kullanicilarin olusturdugu
icerigi gorlintiilime ve mesaj yolu ile etkilesime ge¢mektedir. Cogunlukla gengler
tarafindan kullanilan Tumblr, 6zellikle marjinal olarak adlandirilan bireylerin kendilerini
istedigi sekilde ifade etmesine ve egitim, siyaset, kimlik gelisimi, ortak zevkler gibi
konularda bilgi paylasimi yapmasini kolaylasgtirmaktadir (Tumblr, 2021). Statista (2021)
verilerine gore 2021 yili Haziran ay1 itibariyla tim diinyada 319 milyon 200 bin kisi
tarafindan ziyaret edilen Tumblr kullanici sayisini ve ziyaret edilme oranimi giderek

artirmaktadir.

Twitch. Twicth, Justin Kan ve Emmett Shear tarafindan 2011 yilinda
kurulmustur. Giinlik 10 milyondan fazla aktif kullanicis1 ve 25 bin 987 aktif Twitch

kanalina sahip olan platform, kullanicilarina bir kanal vasitastyla etkilesime girme, canli
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uygulamalar olusturma, mini oyunlar, skor tablolari, canli donanim bilgileri gibi i¢erikler
gorilintiilleme imkani veren canli goriintii akisina sahip bir uygulamadir (Twitch, 2021).
Twitch halihazirda oldukga popiiler olan e-spor alanindaki sporcularin birbirleriyle bilgi
aligverisi yaptig1, e-spor karsilagmalarinin canli olarak takip edildigi, ¢esitli topluluklarin
ortaya ¢iktif1 ve bireylerin sosyallestigi bir platform olarak bilinmektedir (Hamilton,

Gerretson ve Kerne, 2014).

Twitter. Twitter, Jack Dorsey, Noah Glass, Biz Stone, ve Evan Williams
tarafindan 2006 yilinda kurulan bir mikroblog temali sosyal ag uygulamasidir. Twitter
icerisinde farkli insanlar, farkli perspektifler, fikirler ve bilgiler barindiran, 6zgiir, giivenli
ve herkese acik bir sohbet ortami olusturarak diinyanin neresinde olursa olsun insanlara
ifade Ozgiirliigii saglamay1 amaglayan, esitlik ve sivil 6zgiirliikleri misyon edinen bir
platformdur (Twitter, 2022). Twitter’da kullanicilar kendilerine ait bir profil olusturarak
‘tweet’ denilen ve belli sayida karakter ile sinirlandirilan mesajlarini herkese agik veya
yalnizca kendilerinin belirledigi kisilerin gorebilecegi sekilde paylasabilir ve bu sayede
kullanicilar kendi aralarinda gii¢lii bir sosyal iletisim kurabilir (Walck, 2013). Ayrica
kullanicilar diger kullanicilan takip edebilir gonderilerine yorum, begeni ve paylasim
yapabilir.

Twitter’in genis bir kullanici kitlesine hitap etmesi, kiiresel bir boyuta sahip
olmanin verdigi avantaj, giinde 500 milyonu asan mesaj kapasitesi, verilere ve igerige
ulagimdaki sagladigi kolayliklar platformun ¢ok farkli amaglarla kullanilmasini
saglamistir (Threlkeld ve Zachary, 2018). Twitter’in yogun bir bilgi akigina sahip olmast,
farkli igerikleri barindirmasi, diinyanin her yerinden erigime imkan tanimast ve aninda
geri bildirime agik olmasi bireyler i¢in sosyal etkilesimler, sosyo-kiiltiirel faaliyetler ve
bilissel stirecleri de iceren bir 6grenme kaynagi olarak kullanilmasina olanak tanimaktadir
(Dhir, Buragga ve Boreqqah, 2013). Statista (2021) verilerine gore Twitter’in 2021 yil1
ikinci ¢eyregi itibartyla giinliik 206 milyon aktif kullanicis1 bulunmaktadir.

YouTube. YouTube, 3 eski PayPal ¢alisan1 olan Steve Chen, Chad Hurley ve
Jawed Karim tarafindan 2005 yilinda kurulmustur. YouTube, kullanicilarina kayit
olduktan sonra kendilerine ait bir profil olusturarak video yiikleme, paylasma ve diger
kullanicilarin yiikledigi videolar: izleme imkani saglamaktadir. Safko ve Brake (2012)

YouTube’u; kullanicilarin web siteleri, mobil cihazlar, bloglar ve e-posta araciligiyla

27


https://tr.wikipedia.org/wiki/Jack_Dorsey
https://tr.wikipedia.org/wiki/Noah_Glass
https://tr.wikipedia.org/wiki/Biz_Stone
https://tr.wikipedia.org/wiki/Evan_Williams
https://www.cambridge.org/core/search?filters%5BauthorTerms%5D=Zachary%20C.%20Steinert-Threlkeld&eventCode=SE-AU

internette video klip yliklemelerine ve paylagmalarina olanak taniyan, icerigindeki
televizyon programi kliplerine, film fragmanlarina, haber yayinlarina ve spor
etkinliklerine kadar genis bir video agina sahip olan ve kullanicilarina topluluk olusturma,
yorum yapma gibi hizmetler sunan her yasa, irka ve millete hitap eden evrensel bir video
paylasim sitesi olarak ifade etmektedir. Arthur, Drakopoulou ve Gandini (2017)
YouTube’un dort ana 6zelliginden bahsetmistir;

Icerik: YouTube diger platformlardan farkli olarak kullanicilarina Web 2.0’

getirdigi etkilesim olanagi ile amat6rce veya profesyonelce icerik olusturma ve bu

icerigi cok hizli bir sekilde dolasima sokma imkani tanimaktadir.

Ticari: YouTube giiniimiizde kullanicilar i¢in hibrit bir ticari alan olarak
nitelendirilmekte ve kullanicilar tarafindan olusturulan igeriklerin para kazanma

bi¢imlerine doniistligii bir alan olarak goriilmektedir.

Viog ve YouTube iinliileri: YouTube kullanicilarina begeni, bahsetme ve

paylagsma gibi sundugu hizmetler ile biiylik bir girisimcilik hizmeti sunmaktadir.

Algoritma: YouTube un kendine has dijital arastirma yontemleri ve algoritmasi
ile birlikte hangi icerik olusturucularinin veya hangi iceriklerin daha fazla 6n
plana ¢ikmast gerektigi belirlenerek kullanicilara daha basarili igerikler

ulastirilmaya calisilmaktadir.

YouTube barindirdig: ¢cok farkli tarzda ve sayida egitici videolari, bilgiyi liretme
ve bilgiye sahip olmaya olanak tanimasi, kullanicilarin neyi 6grenecegine ve izleyecegine
kendilerinin karar vermesi ile giiniimiizde biiyiik bir bilgi edinme ve 6grenme kaynagi
haline de gelmistir (Portugal ve Marinez, 2018). YouTube un Statista (2021) verilerine

gore diinya ¢apinda 1 milyar 860 milyon abonesi bulunmaktadir.

WhatsApp. WhatsApp, 2009 yilinda Jan Koum ve Brian Acton tarafindan
kurulmustur. Giiniimiizde 180 den fazla iilkede yaklagik 2 milyar kisi tarafindan
kullanilan ve SMS’e alternatif olarak gelistirilen uygulama, kullanicilarina fotograf,
video, ses, metin, belge, konum ve dosya gibi ¢esitli medyalarin {icretsiz bir sekilde
gonderilip alimmasin1 ve sesli arama yapilmasint miimkiin kilmaktadir (WhatssApp,
2021). WhatssApp ayica kullanicilarina topluluk olusturma, anlik durum paylagimi

yapma gibi hizmetler de sunmaktadir.
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WhatsApp, oOzellikle bireylere sundugu topluluk olusturma hizmeti ile
kullanicilarin bu gruplarda bilgi paylagimi yapabilmesine zemin hazirlayarak bir 6grenme
kaynagi olarak da kullanilmaktadir (Bere, 2012). Baishya ve Maheshwari (2020)
WhatsApp gruplarinin gerek egitimciler gerekse de d6grenciler arasinda akademik olarak
kullanildigin1 ve kullanicilara etkilesim firsati, bilgi ve materyal paylasimi yapma gibi
faydalarinin oldugunu aktarilmistir. WhatsApp ayrica aninda iletisim kurma, her tiirlii
bilgi ve materyal paylasimi yapabilme gibi sahip oldugu teknolojik imkanlar ile
bireylerin yabanci dil 6grenimleri konusunda da basarili bir etkiye sahiptir (Yaman, 2016;

Akkara, Mallampalli ve Anumula, 2020).

Ilgili Arastirmalar

Bu baslik altinda sosyal medya kaynakli informal 6grenmeler ile ilgili diinyada
Tiirkiye’de yapilan aragtirmalara yer verilmektedir.

Cain ve Policastri (2011) tarafindan Kentucky Universitesi Eczacilik
Fakiiltesi’nde yapilan ‘Using Facebook as an Informal Learning Environment’ isimli
calismada amag, giliniimiizde en ¢ok tercih edilen sosyal medya platformlarindan olan
Facebook’un bir informal O6grenme kaynagi olarak etkinligini degerlendirmektir.
Arastirmacilar, donem basinda bir Facebook grubu kurarak gruba katilan 6grencileri
uzmanlar tarafindan hazirlanan ve resmi programlarinda yer almayan eczacilik meslegi
ile 1lgili glincel konulara maruz birakmislardir. Gruba katilimin goniilliiliikk esasina dayali
oldugu arastirmaya 100 6grenci katilmis olup katillan 6grencilere degerlendirme Slgiitii
olarak anket, sinav ve odak grup goriismesi uygulanmigtir. Arastirmanin sonuglar
incelendiginde, Facebook grubuna katilarak informal 6grenmelerde bulunan 6grencilerin
katilmayanlara gore sinavda daha yiiksek puan aldigi belirtilmistir. Ogrenciler
Facebook’un bir informal 6grenme kaynagi olarak kullanilmasini olumlu bulmuslardir.
Ogrenciler grup sayesinde farkli is konularini ve bakis acilarini kesfettiklerini,
ogrenmenin keyifli bir hal aldigini ifade etmislerdir. Arastirma, bir sosyal medya
platformu olan Facebook’un giincel konular1 aktarmak i¢in iyi bir informal 6grenme
kaynagi oldugunu ortaya koymustur.

Tan (2013) tarafindan yapilan ’Informal learning on YouTube: exploring digital
literacy in independent online learning’ isimli arastirma YouTube’da gerceklesen

informal 6grenmeler, 6grenmeler ile ilgili farkindaliklar, informal akran O6grenimi ve
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degerlendirmeleri incelemektedir. Arastirma, bir antrapoloji vakfinda 18 yasindan biiyiik
ve egitime ge¢ donen bireylere yonelik olarak YouTube iizerinden hazirlanan video
klipler ile yapilmis olup, arastirma bulgular1 6grenciler ile birlikte her biri yaklasik bir
buguk saat siiren {i¢ ayr1 odak grup goriismesi ile belirlenmistir. Arastirma sonuglari
incelendiginde; dgrencilerin YouTube’u bagimsiz 6grenme becerilerini destekleyen bir
informal 6grenme ortan olarak gordiigiinii ortaya cikarmistir. Ogrenciler §grenme amaci
ile YouTube’da kendi aralarinda sagladiklar1 etkilesimleri ve video aligverislerini de
olumlu bulmuslardir. Bazi 6grenciler ise video yiikleyicilerin kimlikleri ve ytiklenilen
iceriklerin denetime tabi olup olmamasi ise ilgili endiselerini beyan etmislerdir.

Whiting ve Williams’in (2013) yaptig1 ‘Why People Use Social Media: A Uses
And Gratifications Approach’ isimli arastirma ise bireylerin sosyal medya kullanimindan
elde ettikleri doyumlar1 arastirmaktadir. Arastirma, yaslar1 18 ile 56 arasinda degisen 25
yetiskin birey ile derinlemesine goriismeler yaparak gerceklestirilmistir. Aragtirma
sonuglar1 incelendiginde; katilimcilarin sosyal medya kullaniminda, sosyal etkilesim
(%88), bilgi arama %80), zaman gecirme (%76), eglence (%64), rahatlama (%60),
iletisimsel fayda (%56), fikirlerin ifade edilmesi (%56), etkilesim rahathigi (%52), bilgi
paylasimi (%40) ve baskalarini takip etme (%20) gibi amaglar tasidig1 ortaya ¢ikmustir.
Katilimcilar ayrica sosyal medyayr 0z-yonetimli 6grenme i¢in kullandiklari ve
matematik konusunda egitsel yardim almak, yeni bir seyler 6grenmek, yeni becerilerin
nasil yapildigini gérmek i¢in faydalandiklarini ifade etmislerdir.

Williams ve Adesope (2017) tarafindan yapilan ‘Undergraduates’ Attitude
Towards the Use of Social Media for Learning Purposes’ isimli arastirma ise lisans
Ogrencilerinin sosyal medyayr 6grenme amacli kullanimlarina yonelik tutumlarii ve
ogrencilerin egitim amagh tercih ettikleri sosyal medya platformlarint incelemistir.
Arastirmanin rneklem grubunu Nijerya Rivers State’de ki Port Harcourt Universitesinin
Egitim, Ziraat ve Miihendislik fakiiltelerinden seg¢ilen 300 6grenci olusturmus, veri
toplama araci olarak ise 42 maddelik yapilandirilmis anket formu kullanilmastir.
Aragtirma sonuglar incelendiginde; 6grencilerin Facebook, Twitter, WhatsApp, Skype,
YouTube, Opera Mini ve WeChat gibi sosyal medya uygulamalarini 6grenme amach
olarak kullanildiklar1 ve sosyal medya platformlar1 aracilig ile ilgilendikleri konulari
kesfedebilme ve bu konularda bilgiye ulasabilme tutumlarina sahip olduklari
belirtilmistir.

Lee ve Sing (2013) tarafindan gergeklestirilen ‘Social media as an informal

learning platform: Case study on adult learning at SIM University, Singapore’ isimli
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aragtirmada informal &grenmenin bir pargasi olan sosyal medyanin yetiskinler i¢in
etkililigi incelenmektedir. Arastirma, Singapur’un 6nde gelen yasam boyu Ogrenme
kurumlarindan olan ‘Singapore Institute of Management Group Limited’ (SIM)
kurumunda 25 kadin ve 9 erkek olmak iizere 34 yetiskin birey ile yiiriitilmistiir.
Aragtirma bulgular ise kursun 1. ve 6. haftalarinda ile Delphi yontemi kullanilarak
belirlenmistir. Arastirma sonuglart incelendiginde; 1. hafta itibariyla 27 kisinin sosyal
medya platformlarini 6grenme etkinliklerine katilmak i¢in kullandig1 goriiliirken bu say1
6. hafta sonunda 21’e diigmiistiir. Katilimcilar sosyal medyadan edindikleri 6grenmeler
ile bilgi, uygulama ve analiz alanlarinda olumlu bir artis hissettiklerini ancak anlama,
sentez ve degerlendirme konusunda ise bir ilerleme hissetmediklerini belirtmislerdir.
Aragtirmacilar bu durumun temel nedenini; katilimcilarin sosyal medyayr hala ciddi
ogrenmeler i¢in etkili bir platform olarak algilamamalarindan, bilgi ve uygulama
alanlarindaki olumlu artisin ise sosyal medyanin bir¢ok bilgiyi etkili sekilde saglama
ozelliginden kaynaklandigini ifade etmisglerdir. Aragtirmacilar ayrica sosyal medyada ¢cok
fazla bilgi olmasindan dolayr katilimcilarin konuyu anlama yetisinin olumsuz olarak
etkilendigini belirtmislerdir.

Al-Sabaawi, Dahlan ve Shehzad (2021) ‘Social Media Usage for Informal
Learning in Malaysia: Academic Researcher Perspective’ isimli ¢aligmalarinda sosyal
medyanin bir informal O6grenme kaynagi olarak faydalarini, informal 6grenmeler
oniindeki engelleri ve bireysel faktorleri arastirmiglardir. Arastirmanin ¢alisma grubunu;
lisansiistii 6grenciler, arastirma gorevlileri ve gesitli akademik personelden olusan 170
kisi olusturmaktadir. Arastirma sonuclari incelendiginde; katilimcilarin informal
ogrenmeler icin sosyal medya kullaniminin Oniindeki engeller; sosyal medyanin bir
informal 6grenme kaynagi olarak kullanilmasi konusunda tesvik olmamasi, sosyal medya
platformlarindaki bilgilerin kalite eksikligi, arastirma materyalleri ve veriler icin tehdit
olusturma, kullanma geregi hissetmeme ve sosyal medyaya ayiracak vaktin olmamasi
seklinde siralanmistir. Katilimeilar sosyal medyanin bir informal 6grenme kaynagi olarak
faydalarini ise; gilincel bilgileri takip etme, hizli bir sekilde bilgi aligverisinde bulunma,
is birligine katki sunma ve diger arastirmacilar ile tartismaya olanak saglamasi olarak
belirtmislerdir. Arastirmanin sonucu, sosyal medyanin alt diizey informal 6grenmelerde
onemli bir rol oynadifi, bir¢ok faydasinin bulundugu ancak genel alginin sosyal
medyanin heniiz ciddi bir informal 6grenme kaynagi olarak goriilmedigi yoniinde

oldugunu ortaya koymustur.
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Hamat ve Hassan (2019) tarafindan yapilan ‘Use of Social Media for Informal
Language Learning by Malaysian University Students’ isimli calismada amag; {iniversite
ogrencilerinin dil 6grenimi i¢in bir informal 6grenme kaynagi olarak sosyal medya
platformlarini ile ilgili degerlendirmelerinin belirlenmesidir. Arastirmaya 6085 6grenci
katilmis ve wveriler cevrimici anket yolu ile toplanmistir. Arastirma sonuglari
incelendiginde; katilimcilarin tamaminin en az bir tane sosyal medya hesabinin oldugu
ve 0grencilerin %99.7 sinin yeni bir dil 6grenmek i¢in sosyal medyay1 informal 6grenme
kaynagi olarak kullandig1 goriilmektedir. Ogrenciler bir informal 6grenme kaynagi olarak
sosyal medya platformlarini, kelime dagarciginin genislemesi ile birlikte okuma ve
yazma becerileri lizerinde de faydali olarak nitelendirmislerdir.

Towner ve Monuz’un (2011) ‘Facebook and education: A classroom connection?’
adli ¢galismalarinda, 6grencilerin bir 6grenme araci olarak Facebook’a yonelik tutumlarini
incelemek icin 283 lisans ve yiiksek lisans 6grencisinin katilimi ile ¢evrimigi bir anket
caligsmasi gerceklestirilmistir. Arastirmada, Facebook’un iiniversite 6grencileri arasinda
popiiler ve siklikla kullanilan bir site oldugu ve G&grencilerin diger G6grenciler ile
etkilesime girmek icin Facebook’u tercih ettikleri belirtilmistir. Ogrencilerin yaklasik
%352 sinin dersle ilgili zorunlu olmayan konular1 6grenmek amaciyla bir informal
ogrenme alani olarak Facebook’u kullandiklar1 ve 6dev, proje ve sinav gibi konularda
bilgi aligverisi yaptiklari ifade edilmistir.

Akkaya ve Kanadli (2019) 6gretmenlerin bir egitim araci olarak sosyal medya ile
ilgili goriislerini incelemislerdir. Arastirmanin ¢aligma grubunu MEB’e bagl okullarda
calisan 35 Ogretmen olusturmus ve veri toplama araci olarak acik uclu soru formu
kullanilmistir. Arastirma sonuclar incelendiginde; 6gretmenlerin egitim araci olarak en
fazla YouTube u tercih ettikleri goriilmiistiir. Ogretmenlerin bilgiye hizl1 ulasim imkana,
degisik ve 0Ozgiin fikirler iretme, etkilesimde bulunma, gorsel etkinlikler yapma ve
alanlarindaki yeni gelismeleri takip etme amaciyla sosyal medyay1 egitsel olarak
kullandiklar1 belirtilmistir.

Kilig (2020) “Yetiskinlerin Hayatboyu Ogrenme Amacgli Video Paylasim
Sitelerini Kabul ve Kullanimlarinin Incelenmesi’ isimli yiiksek lisans tezinde
YouTube’un yetiskinler tarafindan kullanim ve kabul durumlarini ve kullanim niyetlerini
incelemistir. Aragtirmanin ¢alisma grubunu 508 6gretmen olusturmustur. Arastirmaya
gore; 338 kisi (%66.5) YouTube’u faydali ve egitsel bir ortam olarak goriirken, 170 kisi
(%33.5) YouTube’u faydali bulmamistir. Yasam boyu 6grenme i¢in YouTube’u faydali

bir ara¢ olarak gorenlerin sayisi ise 292 (%57.5) olmustur. Yetigkinlerin YouTube u
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ogrenim amaclh kullanim davranislari tlizerindeki en 6nemli etki ise kendilerine yarar
saglayacagina iliskin algilar1 olmustur.

K&k (2019) ‘Sosyal Medya Kullaniminin Beden Egitimi ve Spor Ogretmenlerinin
Mesleki Gelisimlerine Yonelik Gériislerinin Incelenmesi (Tokat i1 Ornegi)’ adli yiiksek
lisans tezinde 203 beden egitimi ve spor Ogretmenin mesleki gelisimlerinde sosyal
medyaya dair goriislerini incelemistir. Arastirma sonuglar1 incelendiginde; 6gretmenler
mesleki gelisim agisindan sosyal medyaya dair olumlu goriislere sahiptirler. Ogretmenler,
sosyal medyanin diisiince yapisini gelistirme, 6gretmeni daha da sosyallestirme, basari,
motivasyon ve egitim kalitesini artirma, diger kullanicilar ile iletisimi olumlu yonde
etkileme gibi katkilar1 oldugunu belirtmislerdir. Arastirma, 6gretmenlerin sosyal
medyaya dair goriisleri ile yas, cinsiyet ve brang arasinda anlaml bir fark olmadiginm
ortaya koymustur.

Demir (2019) ‘Dini Bilgi Edinme Kaynagi1 Olarak Sosyal Medya’ isimli doktora
tezinde ilahiyat Fakiiltesi dgrencilerinin sosyal medya kaynakli olarak edindikleri dini
bilgilere yonelik goriiglerini incelemistir. Arastirmanin 6érneklem grubunu; Tiirkiye’nin
yedi bolgesinde faaliyet gosteren Ilahiyat Fakiiltelerinden segilen 986 &grenci
olusturmustur. Arastirma sonuglart incelendiginde; 6grencilerin sosyal medyada giinde
ortalama olarak ii¢ saat vakit gecirdikleri ve c¢ogunlukla Facebook’u kullandiklart
goriilmektedir. Ogrencilerin sosyal medya kullanim nedenleri ise; vakit gegirmek,
mesajlasmak, dini yaz1 ve videolardan haberdar olmak ve dini konularda bilgi edinmek
olarak siralanmistir. Ogrenciler, sosyal medyada karsilastiklari dini bilgilerin, bilgi
kirliligine yol actigt (%30), kendilerine yeni bir sey katmadigr (%23.4) ve bilgi
bozukluguna yol actig1 (%18.9) gibi olumsuz yargilara da sahiptirler. Ogrencilerin, “Dini
bilgilerinizi nereden 6grendiniz” sorusuna %33.0 gibi bir oranla sosyal medyadan
cevabini vermesi ise dgrencilerin sosyal medyadan farkinda olmadan bilgi edindigini
gostermektedir.

Saridas ve Deniz (2018) ‘Cevrimigi Ogrenme Topluluklarinin Ogretmenlerin
Mesleki Gelisimine Etkisine Yonelik Ogretmen Goriisleri® isimi 287 dgretmen ile
yaptiklar1 ¢alismada ¢evrimigi topluluklarda &gretmenlerin olusturdugu O6grenme
topluluklarinin  mesleki gelisime etkisini incelemislerdir. Arastirma sonuglar
incelendiginde; 6gretmenlerin %68.3 Facebook gruplari, %40.8 Facebook sayfalari ve
%40.1 gibi bir oranla Twitter’1 tercih ettigi goriilmektedir. Ogretmenler gevrimici
topluluklar sayesinde giincel konular ve haberler hakkinda bilgi sahibi olma, mesleki

yenilikleri takip etme, pedagojik gelismeleri izleme, etkinliklere ulasma gibi faydalar
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saglamiglardir. Ogretmenler, paylasilan bilgilerin dogrulugundan emin olamama,
gereksiz paylasimlar, igerigi belirli kisilerin {iretmesi gibi konularda ise zorlandiklarin
ifade etmislerdir. Arastirmada, bilgiye hizli ulasim, kaynaklara ulasma, giinceli takip
etme ise ¢evrimici topluluklarin kolaylastirici etkileri olarak belirtilmistir. Aragtirma,
Ogretmenler tarafindan olusturulan ¢evrimigi informal 6grenme topluluklarinin mesleki

gelisim iizerinde olumlu bir etkiye sahip oldugunu gostermistir.
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BOLUM 3

YONTEM

Bu boliimde arastirmanin modeli, calisma evreni, veri toplama araci, verilerin

toplanmasi ve verilerin analizi hakkinda bilgiler yer almaktadir.

Arastirma Modeli

Bu arastirma tarama modelinde tasarlanmuis, nicel bir arastirmadir. Tarama modeli
bir grubun veya genis kitlelerin belirli 6zelliklerini tespit etmek amaciyla verilerin
toplanmasin1 hedefleyen ve arastirma konusu ile ilgili var olan durumu resmeden bir
modeldir (Biiyiikoztiirk, Cakmak, Akgilin, Karadeniz ve Demirel, 2019). Tarama
arastirmalar1 genel olarak bir konuyla veya olayla ilgili olarak katilimcilarin goriislerinin
ya da beceri, yetenek, tutum, inang vb. 6zelliklerinin belirlendigi diger arastirmalara gore
gorece daha biiylik 6rneklemler lizerinde yapilan arastirmalar olup su ii¢ 6zellige sahiptir

(Fraenkel ve Wallen, 2006):

e Biiyiik bir grubun bir konuyla ilgili goriiglerinin ya da niteliklerinin
(yetenek, goriis, tutum inang vb.) betimlenebilmesi amaciyla grubu
temsil edebilecek insanlardan bir kismi segilir.

e Arastirma i¢in ihtiya¢ duyulan verileri toplamanin ana yolu insanlara
sorulan sorulara verilen cevaplardir.

e Bilgi grubun her bir bireyinden degil, bu grubu temsil eden bir kistmdan

yani 6rneklemden toplanir.
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Evren ve Orneklem

Bu arastirmanin evrenini; Ankara ilindeki halk egitim merkezleri, 6rneklemini ise
arastirma evreninin sosyo ekonomik ve demografik niteliklerini temsil etme ve
ulagilabilir olma 6zellikleri bakimindan Ankara ilinin merkez il¢elerine bagli halk egitim
merkezleri olusturmaktadir. Orneklemi olusturan merkez ilcelere bagli halk egitim
merkezlerinin ve bu merkezlerdeki mevcut kursiyer sayisinin belirlenmesinde, Milli
Egitim Bakanligi Strateji Gelistirme Bagkanligi’ndan 06.12.2021 tarihinde gerekli
bilgiler Ankara Universitesi Egitim Bilimleri Enstitiisii araciligi ile talep edilmistir. MEB
Strateji  Gelistirme Baskanligi tarafindan 30.12.2021 tarihinde gelen bilgiler
dogrultusunda merkez ilgelere bagl halk egitim merkezleri; Altindag, Cankaya Baskent,
Cankaya, Etimesgut Eryaman Sehit Hiiseyin Kalkan, Etimesgut, Golbasi, Ke¢ioren Etlik,
Kecioren, Mamak, Mamak Karaaga¢, Pursaklar, Sincan ve Yenimahalle Halk Egitim
Merkezleri olarak belirlenmistir. Ad1 gecen bu merkezlerden, Mamak Karaaga¢ Halk
Egitim Merkezi fiziksel kosullarin yetersizliginden yalnizca kursiyer kaydi alma ve kurs
a¢cma islerinden sorumlu olup biinyesinde kursiyer bulundurmamaktadir.

Tablo 2°de Ankara ili merkez ilgelere bagli halk egitim merkezlerinde bulunan

kursiyer sayilar1 verilmektedir.

Tablo 2
Halk Egitim Merkezlerindeki Kursiyer Verileri
Genel Mesleki ve

Halk Egitim Merkezleri Kurslar Teknik Kurslar Toplam
Altindag Halk Egitim Merkezi 17.476 14.887 32.363
Cankaya Baskent Halk Egitim 8903 12.795 21.698
Merkezi
Cankaya Halk Egitim Merkezi 28.669 20.992 49.591
Etimesgut Sehit Hiiseyin Kalkan 5692 4768 10.460
Halk Egitim Merkezi
Etimesgut Halk Egitim Merkezi 5297 9955 15.252
Golbas1 Halk Egitim Merkezi 5166 4716 9882
Kecioren Etlik Halk Egitim Merkezi 45 55 100
Kecioren Halk Egitim Merkezi 10.242 10.268 20.510
Mamak Halk Egitim Merkezi 14.157 17.759 31.916
Mamak Karaagag Halk Egitim 8543 1098 9641
Merkezi
Pursaklar Halk Egitim Merkezi 5273 3445 8718
Sincan Halk Egitim Merkezi 5846 9028 14.874
Yenimahalle Halk Egitim Merkezi ~ 17.999 27.555 45.554
Toplam 133.308 137.251 270.559

Kaynak. MEB,2021.
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Tablo 2’de goriildiigli lizere, Ankara ili merkez ilgelere bagli halk egitim
merkezlerinde 30.12.2021 tarihi itibariyla 270 bin 559 kursiyer bulunmaktadir.
Kursiyerlerin 133 bin 308’1 genel kurslara devam ederken, 137 bin 251’1 ise mesleki ve
teknik kurslara katilim gostermektedir. Bu veriler 1siginda, aragtirmanin &rneklem
biiytikliigiiniin belirlenmesinde tabakali 6rneklem yontemi kullanilmistir.

Tabakal1 6rneklem, her bir evren birimi bir ve yalniz bir tabakaya ait olan ve higbir
evren biriminin acgikta kalmadigi, tabaka i¢i degisimin olabildigince homojen, tabakalar
arasi degisimin ise oldukca heterojen kalacak sekilde alt gruplara boliinerek, 6rneklemin
her bir tabakadan ayr1 ayr1 ve bagimsiz olarak secildigi 6érneklem yontemidir (Cing,
1994). Tabakal1 6rneklem yontemi uygulanirken, dncelikle evrendeki alt gruplar temsil
eden her bir halk egitim merkezinin toplam kursiyer sayilar1 belirlenmis, daha sonra ise
alt gruplarin evren biyiikliigli icindeki oranlaryla Orneklemde temsil edilmeleri

saglanmistir. Orneklem biiyiikliigii hesaplanirken asagidaki formiilden yararlanilmustir.

Ornekleme gore evrendeki eleman sayis1 biliniyorsa uygulanan formiil;

. Nt* pg
d*(N=1)+t"pg

Formiilde;

N= Evrendeki birey sayisi,

n= Ornekleme alinacak birey sayisi,

p= Incelenecek olaymn gériiliis siklig1 ( olasiligr ) (0,5),

q= Incelenecek olayin gériilmeyis siklig1 (1-p) (0,5),

t= Belirli serbestlik derecesinde ve saptanan yanilma diizeyinde t tablosunda bulunan

teorik deger (1,96),

d= Orneklem hatas1 (0,10) olarak kabul edilmistir.

Ilgili formiile gore bu arastirmanin drneklem biiyiikliigii 384 olarak bulunmustur.
Cingi’da (1994) evren biiytikliigii 100 bini asan arastirmalarda, 0.95 giiven diizeyi ve 0.10
hata miktar1 ile ideal 6rneklem biiylikliigiiniin 384 oldugunu ifade etmistir. Formiile
istinaden arastirmada Orneklem biiyiikliigii 384 olsa da ankette yer alan soru ve segenek

sayisinin ¢oklugu nedeni ile u¢ degerlerin ortaya ¢ikabilecegi diisiiniilmiis ve 6rneklem
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biiytikliigiiniin %20 fazlas1 hesap edilerek, arastirmanin 6rneklem grubu 460 kisi olarak
belirlenmistir. Belirlenen orneklem biiyiikliigii dogrultusunda her bir halk egitim
merkezinin evren biiyiikliigii icerisindeki temsil oranlar ile kurs tiirli de§iskenine gore
orneklem grubu icerisindeki biiyiikliikleri hesaplanmistir. Béylece evrenin kitle varyansi
biiylik iken, alt gruplarin varyansi daha kiiciik olmakta bu ise duyarlilikta 6énemli bir
kazang saglamaktadir (Cingt, 1994).

Her bir halk egitim merkezine diisen 6rneklem biiyiikliikleri ise Tablo 3’te

gosterilmektedir.

Tablo 3

Her Bir Halk Egitim Merkezine Diisen Orneklem Biiyiikliigii
Halk Egitim Merkezi Genel Mesleki ve Teknik

Kurslar Kurslar Toplam

Altindag Halk Egitim Merkezi 30 25 55
Cankaya Halk Baskent Egitim Merkezi 15 22 37
Cankaya Halk Egitim Merkezi 49 36 85
Etimesgut Sehit Hiiseyin Kalkan Halk 10 8 18
Egitim Merkezi
Etimesgut Halk Egitim Merkezi 9 17 26
Golbas1 Halk Egitim Merkezi 9 8 17
Kecioren Etlik Halk Egitim Merkezi 0 0 0
Kecioren Halk Egitim Merkezi 17 17 34
Mamak Halk Egitim Merkezi 24 30 54
Mamak Karaaga¢ Halk Egitim Merkezi 15 2 17
Pursaklar Halk Egitim Merkezi 9 6 15
Sincan Halk Egitim Merkezi 10 15 25
Yenimahalle Halk Egitim Merkezi 31 46 7
Toplam 228 232 460

Tablo 3’te goriildiigli iizere her bir halk egitim merkezinin evren biiylkligu
icerisindeki temsil oranlar1 dogrultusunda genel ve mesleki ve teknik kurslara gore
orneklem biiyiikliikleri igerisinde en biiyiilk oran1 Cankaya Halk Egitim Merkezi

olusturmaktadir.
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Veri Toplama Araci

Aragtirmada, veri toplama araci olarak arastirmaci tarafindan gelistirilmis bir
anket formu kullamlmistir. Anket, goriisme ve gozlem gibi diger veri toplama
tekniklerine gore maliyetinin diisiik olmas1 ve farkli bolgelerden daha biiyiik gruplara
uygulanabilmesi agisindan oldukca avantajli bir arastirma materyalidir (Biiytlikoztiirk,
2005). Bilgi toplama araci olarak kullanilan anket formunun gelistirilmesinde su asamalar
izlenmistir;

e [llgili literatiiriin taranmast,

e Genel amag¢ ve alt amag¢ sorular1 g6z Oniinde bulundurularak anket
maddelerinin yazilmasi ve taslak bir anket formunun olusturulmasi,

e Taslak anket formunun dil, teknik ve igerik bakimindan degerlendirilmesi
amactyla uzman goriistine sunulmasi,

e Anket formunun belirtilen uzman goriislerine dayali olarak yeniden
diizenlenmesi,

e Uzman gorigleri dogrultusunda  olusturulan anket formunun
anlasilirliginin denenmesi i¢in 6n uygulama yapilmasi,

e On uygulama sonucunda katilime1 cevaplaria gore anlasilmasi zor, eksik
veya hatali goriilen maddelerin yeniden diizenlenmesi,

e Diizenlenen anket formunun tekrar uzman goriisiine sunulmast,

e Uzman gorisleri dogrultusunda anket formuna son seklinin verilmesi.

Verilerin Toplanmasi

Bu aragtirmada veri toplama siirecinin basinda aragtirmanin etik kurallara
uygunlugunu saptamak amaciyla Ankara Universitesi Etik Kurul Baskanligi’ndan ve
arastirmanin  halk egitim merkezlerinde uygulanabilmesi i¢in Milli Egitim
Miidiirliigiinden gerekli izinler almustir. lgili kurumlardan alman izinler sonrasinda
arastirmada verilerin toplanmasinda arastirmaci tarafindan gelistirilen anket formu
kullanilmistir. Anket formu, Tablo 3’te goriilen Ankara ili merkez ilgelere bagli halk
egitim merkezlerine devam eden 18 yas ve iistii, sosyal medya kullanan yetigkin bireylere
aragtirmaci tarafindan yiliz ylize goriisme yapilarak uygulanmistir. Yiiz yiize goriisme,

anketlerin cevaplayicilarla karsilikli etkilesim i¢inde uygulandigi, arastirmacinin
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kontrollinii artiran, zaman ve maliyet acisindan onemli tasarruflar saglayan etkili bir
yontemdir (Biiytlikoztiirk, Cakmak, Akgiin, Karadeniz ve Demirel, 2019).

Anket uygulanmadan 6nce arastirmaci kendini tanitarak arastirmanin amag ve
oneminden bahsetmistir. Arastirmada yer alan katilimcilara arastirmaya katilma kriterleri,
verecekleri bilgilerin gizli tutulacagi ve herhangi bir kimlik bilgisi istenmeyecegi
bildirilmistir. Gerekli bilgilendirmeler sonrasinda uygulamaya goniillii olarak katilmak
isteyenlere anket formu dagitilmistir. Katilimcilar anketi cevaplarken, ankete verilen
cevaplarin giivenirligi ve yansizligi bakimindan arastirmaci herhangi bir miidahalede
bulunmamis ancak katilimcilar tarafindan yoneltilen sorulara objektif olarak yanit
vermistir. Anket uygulanmasi sirasinda resmi izin alindigindan kurum yoneticileri ve
egitmenler tarafindan herhangi bir tepki ile karsilasilmamistir. Egitimciler ve katilimcilar,
arastirmaya yakindan ilgi gostermis ve Ozellikle sosyal medyayr yogun olarak
kullandiklarini belirterek aragtirma hakkinda detayl: bilgi talep etmislerdir.

Veriler, 07.01.2022- 05.03.2022 tarihleri arasinda toplanmistir. Verilerin
toplanmas1 sirasinda Mamak Karaaga¢ Halk Egitim Merkezi’ne diisen Orneklemi
olusturan kursiyer sayisi, merkezin bilinyesinde kursiyer bulundurmamasi nedeni ile
Mamak Halk Egitim Merkezinden giderilmistir. Veri toplama islemi sonucunda 18 yas
ve Ustii, sosyal medya kullanan 497 yetiskine anket uygulanmistir. Anket formlar
incelendikten sonra hatali veya eksik doldurulan 34 anket disarida tutularak veri toplama

islemi 463 gecerli anket formu ile tamamlanmistir.

Verilerin Coziimlenmesi

Arastirmada elde edilen verilerin analizinde SPSS 20 paket programi
kullanilmistir. Anket formu maddelerine iliskin yanitlarin analizinde ylizde ve
frekanslardan yararlanilmistir. Degiskenler arasindaki anlamlilik sinamasinda aracin
sekline en uygun istatistiksel teknik olmasi nedeni ile ki-kare (x?) tekniginden
yararlanilmigtir. Ki-kare teknigi parametrik olmayan bir anlamlilik teknigidir ve
arastirmada gozlenen verilerin, teorik yani beklenen degerlere uygun olup olmadiginin
tespit edildigi bir tekniktir (McHugh, 2013). Tablolarin olusturulmasinda ise SPSS’de

cozlimlenen verilerin Office EXCEL programinda tablolar1 yapilmistir.
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BOLUM 4

BULGULAR VE YORUMLAR

Arastirmanin bu boliimiinde, ¢alisma sonucunda elde edilen bulgular ve bu
bulgulara yonelik yorumlar aragtirmanin alt amaclarina gore gruplandirilarak alti
boliimde sunulmustur.

Bulgularin sunulusunda bilgi toplama aracinda yer alan sorularin sirasi
izlenmemistir. Tablolarda segeneklere diisen frekans sayisinin analiz yapilmasina
elverisli olmamast durumunda anlamli olmasi kosuluyla gruplandirma yapilmis,
cevapsizlar ise disarida birakilmistir.

Tablolarin ardindan, eger var ise agik uglu soruya verilen yanitlar siralanmistir.

Birinci Arastirma Sorusuna Yonelik Bulgular

Bu béliimde, arastirmanin birinci sorusu olan yetiskinlerin demografik bilgilerinin
belirlenmesine yonelik elde edilen bulgular ayr1 tablolar halinde yiizde ve frekans

degerleri ile sunulmaktadir.

Yas

Tablo 4’te arastirmaya katilan yetigkinlerin yas gruplarina gore dagilimlari

verilmistir.
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Tablo 4

Katilimcilarin Yas Gruplarina Gére Dagilimlar

Yas n %
18-25 105 22.7
26-30 64 13.8
31-35 62 134
36-40 51 11.0
41-45 59 12.7
46-50 42 9.1
51-55 34 7.3
56-60 23 5.0
61-65 13 2.8
65 yas ve Ustil 10 2.2

Tablo 4’te goriildiigii iizere aragtirmaya katilan yetiskinlerden, 18-25 yas arasi
olanlar %22.7 ve 65 yas ve lizeri olanlarin orani ise %?2.2°dir. Arastirmaya katilan
yetiskinlerin yas dagilimlari incelendiginde, dagilimin Tiirkiye’de yaygin egitim
faaliyetlerine katilan yetigkinlerin yas dagilimlari ile benzer oldugu goriilmektedir. MEB
(2021) Izleme ve Degerlendirme Raporu’na gore; yaygin egitim faaliyetlerine en fazla
katilim 23-44 yas araliginda %40.33 ile olurken en az katilimin oldugu yas grubu ise
%1.14 ile 65 yas ve lizerinde olmustur. Raporda 45-64 yas aras1 bireylerin yaygin egitim
faaliyetlerine katilim oranlar1 ise %15.38 olarak belirtilmistir. Yine TUIK (2016) Yetiskin
Egitimi Istatistiklerinin yas gruplarina gore yaygin egitime katilim oranlar
incelendiginde, 18-34 yas arasi olan bireylerde katilim oraninin %47.8 ile en yliksek
grubu olusturdugu goriiliirken, 65 yas ve lizeri bireylerde bu oran %1.5’e diismektedir.
fgili veriler 1s1831nda arastirmaya katilan yetiskinlerin yas dagilimlar1 incelendiginde
katilimin en fazla oldugu yas grubunu 18-25 yas aras1 yetiskinlerin olusturmasi ve 60 yas
ve lizeri bireylerin oldugu yas gruplarinda katilimin diisiis géstermesi, Tiirkiye’de yaygin
egitim faaliyetlerine geng¢ niifusun daha fazla ilgi gostermesi ve yas diizeyi arttikga

kurslara olan katilimin azalmasi ile agiklanabilir.

Cinsiyet

Tablo 5°te arastirmaya katilan yetigkinlerin cinsiyetlerine goére dagilimlar

verilmistir.
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Tablo 5

Katilimcilarin Cinsiyete Gore Dagilimlart

Cinsiyet n %
Kadmn 292 63.1
Erkek 171 36.9

Tablo 5’te goriildiigli lizere arasgtirmaya katilan yetiskinlerin ¢ogunlugunu
(%63.1) kadinlar olustururken, erkek katilimcilarin oran1 %36.9’dur. Benzer bir oran
MEB (2021) izleme ve Degerlendirme Raporu’nda yaygin egitime katilan kadi ve erkek
bireyler arasinda da goriilmektedir. Rapora goére yaygin egitime katilan kadin
kursiyerlerin oram1 %63.1 olurken, erkek kursiyerlerde bu oran %36.9 olarak
belirtilmistir. Ayni raporun 2020, 2019 ve 2018 yillar1 verileri de incelendiginde yaygin
egitim faaliyetlerine katilimda kadin kursiyerlerin, erkek kursiyerlere oranla ¢ogunlukta
oldugu goriilmektedir. Bu veriler 15181nda arastirmaya katilan yetiskinlerin cinsiyete gore
oransal dagilimlarinda kadin katilimcilarin ¢ogunlukta olmasi yaygin egitimin kadmlar

tarafindan daha fazla tercih edilmesi ile agiklanabilir.

Medeni Durum

Tablo 6’da aragtirmaya katilan yetiskinlerin medeni durumlarina gére dagilimlari

verilmistir.

Tablo 6

Katilimcilarin Medeni Durumlarina Gére Dagilimlar
Medeni Durum n %
Evli 278 60.0
Bekar 185 40.0

Tablo 6’da goriildiigii lizere aragtirmaya katilan yetigkinlerin ¢ogunlugunu (%60)

evli bireyler olugturmaktadir.
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Tablo 7

Evli Katilimcilarin Evlilik Siirelerine Gore Dagilimlari

Evlilik Siiresi n %
5 yildan az 25 9.0
5-10 y1l 44 15.8
11-15 y1l 41 147
16-20 y1l 36 12.9
21-25 yil 53 19.1
26-30 y1l 29 14
31-35 yil 25 9.0
35 yil Ustii 25 9.0

Tablo 7°de goriildiigli gibi arastirmaya katilan evli yetigkinlerin %19.1’inin 21-25
yil arasi bir siire ile evli olduklart goriiliirken 5 yildan az, 31-35 y1l ve 35 yil ve iistii siire

ile evli olan bireylerin oranlar1 (% 9) esit bir dagilim gostermektedir.

Tablo 8

Katilimcilarin Cocuk Sayilarina Gére Dagilimlart
Cocuk Sayisi n %
0 124 31.7
1 61 15.6
2 141 36.1
3 53 13.6
4 10 2.6
5 ve daha fazla 2 5

Tablo 8’de gorildiigii lizere arastirmaya katilan yetiskinlerin %31.7°si ¢ocuk
sahibi degilken, ¢cocuk sahibi yetiskinler i¢erisinde en biiyiik oran1 %36.1 ile iki ¢ocugu

olan yetigkinler olusturmaktadir.

Egitim Diizeyi

Tablo 9’da arastirmaya katilan yetiskinlerin egitim diizeylerine gore dagilimlari

verilmektedir.
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Tablo 9

Katilimcilarin Egitim Diizeyine Gore Dagilimlart

Egitim Diizeyi n %
Tlkokul 28 6.1
Ortaokul 24 5.2
Lise 169 36.6
Universite 242 52.2

Tablo 9°da goriildiigii lizere arastirmaya katilan yetigkinlerin %6.1°1 ilkokul,
%S35.2’si1 ortaokul, %36.6’s1 lise ve %52.2’si iiniversite mezunudur. Katilimeilarin egitim
diizeyleri incelendiginde, Tiirkiye’de yaygin egitim faaliyetlerine katilan bireylerin
egitim diizeyleri ile benzer bir dagilim gosterdigi goriilmektedir. TUIK (2016) Yetigkin
Egitimi Istatistikleri’nde bireylerin egitim diizeyine gdre yaygin egitim faaliyetlerine
katilim oranlart incelendiginde, bireylerin egitim diizeyi arttikca yaygin egitim
faaliyetlerine katihm orammin da arttidi  goriilmektedir. TUIK’e (2016) gore
Yiiksekogretim mezunlarinda yaygin egitim faaliyetlerine katilim oraninin %40.5 oldugu
goriiliirken Ilkokul mezunlarinda bu oran %8.7’ye diismektedir. Rockhill (1988), Ayhan
(1990) Lowe (1985; Akt. Miser, 2002) ve Kaya’da (2013) bireylerde egitim diizeyi

diisiikliigiiniin yaygin egitim faaliyetlerine katilim1 olumsuz etkiledigini belirtmiglerdir.

Meslek ve Gelir Diizeyi

Tablo 10’da arastirmaya katilan yetiskinlerin mesleklere gore dagilimlar
verilmektedir. Meslek dagilimlarinda anlamli olmasi kosulu ile gruplandirma yapilmis,
kendi i¢inde anlamlilik gdstermeyen meslekler ise diger se¢enegi altinda verilmistir. Bir
ugrasin meslek sayilmasi i¢in toplumun bir gereksinimini karsilama, yalnizca salt doyum
degil baskalarinin da yararina olma, egitimle kazanilmis 6zel bilgi ve becerilere dayali
olma, kendine 6zgii tekniklere sahip olma, kazang elde etme, etik degerlere ve ilkelere
sahip olma gibi oOzellikleri tasimasi gerekmektedir (Aydin, 2016). Bu baglamda,
‘Mesleginiz nedir?” sorusuna ‘ev hanimi1’ ve ‘6grenci’ yaniti verenler de bir meslege sahip

olmayanlar ile ayni kategoride gruplandirilmistir.
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Tablo 10

Katilimcilarin Mesleklere Gore Dagilimlart

Meslek n %
Yok 163 35.2
Egitim 54 11.7
Emekli 30 6.5
Isci 25 5.4
Muhasebeci 19 4.1
Saglik 15 3.2
Memur 12 2.6
Miihendis-mimar 13 2.8
Kuafor-giizellik uzmani 13 2.8
Kiltiir-sanat-tasarim 11 2.4
Finans 8 1.7
Sosyal hizmet 6 1.3
Tamir-tesisat-teknisyen 9 19
Elektrikei 5 11
Giivenlik 8 1.7
Diger 72 15.6

Tablo 10°da goriildiigii {lizere arastirmaya katilan yetigkinlerin biiyiik
cogunlugunu (%35.2) bir meslege sahip olmayanlar olusturmaktadir. Bir meslege sahip
olanlar arasinda egitimciler %11.7 ile en yliksek orana sahipken bu meslektekileri %6.5
ile bir meslege sahip olup su anda emekli olanlar ve {igiincii sirada da %35.4 ile is¢i olanlar
takip etmektedir. Asci, yazilimci, matbaaci, halkla iligskiler personeli, turizm c¢alisani,
biliro yonetimi ve hukuk sekreteri, Kuran 6greticisi, motor makinisti, tekstil c¢alisani,
kasiyer, serbest meslek, yonetici, organizator, kuyumcu, emlakgi, arkeolog, hirdavatei,
0zel sektor, esnaf, siyaset bilimci, kurye, miiezzin, ¢agr1 merkezi personeli, cevirmen, is
giivenligi uzmani, jeolog, sevkiyat miidiri, sigortaci, konfeksiyon calisani, veri
hazirlama ve kontrol isletmenligi meslegi ile ugrasanlarin olusturdugu “diger” grubu ise

%15°1ik bir orana sahiptir.

Tablo 11

Katilimcilarin Halihazirda Bir Iste Calismalarina Gére Dagilimlar
Halihazirda ¢alisanlar n %
Evet 159 34.6
Hayir 301 65.4
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Tablo 11°de goriildiigli gibi aragtirmaya katilan yetigkinlerin ¢ogunlugu (%65.4)
halihazirda bir iste calismamaktadir. Katilimcilarin yaklasik tigte biri ise halihazirda bir

iste caligsmaktadir.

Tablo 12

Katilimcilarin Ortalama Hane Gelir Diizeyine Gore Dagilimlari
Gelir Diizeyi n %
0TI 34 7.3
4250 TL 141 30.5
4250-10.000 TL 234 50.5
10.000 TL {istii 54 11.7

Tablo 12°de goriildiigli lizere arastirmaya katilan yetiskinlerin %7.3’ii herhangi
bir gelire sahip degilken, %30.5’1 4250 TL, %50.5’1 4250-10.000 TL arasinda ve
%11.7°s1 ise 10.000 TL tistii gelire sahiptir.

ikinci Arastirma Sorusuna Yoénelik Bulgular

Bu boliimde, aragtirmanin ikinci sorusu olan yetiskinlerin sosyal medya kullanim
aligkanliklarinin belirlenmesine yonelik elde edilen bulgular ayr1 tablolar halinde yilizde
ve frekans degerleri ile sunulmakta ve bulgularin farkli degiskenlere gore anlamlilik

sinamalar1 yer almaktadir.

Tablo 13

Katilimcilarin Sosyal Medyay: Kullamm Yillarina Gére Dagilimi
Kullanim Siiresi n %
1 yildan az 14 3.0
1-3 yil 33 7.1
4-6 y1l 123 26.6
7-9 yil 117 25.3
10 y1l ve daha fazla 176 38.0

Tablo 13’te gorildigi iizere katilimcilardan sosyal medyayr 10 yildan fazla

stiredir kullananlarin oran1 %38 ve 1 yildan kisa siiredir kullananlarin oran1 ise %3 diir.
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Arastirma bulgularina bakildiginda katilimcilarin ¢ok biiyiik cogunlugunun (%89.9) en
az 4 yillik bir sosyal medya kullanim ge¢misinin oldugu goriilmektedir. Bu bulguyu
destekler nitelikte, Basoglu ve Yanar (2017) tarafindan yapilan calismada da
katilimcilarin sosyal medyay1 biiyiik ¢ogunlukla (%55.8) 6 yil ve {izeri kullandiklar
bulunmustur. Coskun’da (2019) arastirmasinda, katilimcilarin %49.8’nin 5 yil ve tizeri
sosyal medya kullanim siiresine sahip oldugunu belirtirken 1 yildan az sosyal medya
kullanim siiresine sahip olanlarin orani ise %2.9 olarak ifade edilmistir. Ilgili arastirma

sonuclarinin da aragtirma bulgular1 ile benzer oldugu goriilmektedir.

Tablo 14

Katilimcilarin Sosyal Medyada Giinde Ortalama Olarak Gegirdikleri Siireye Gore

Dagilimlar
Giinliik Gegirilen Siire n %
1 saatten az 108 23.3
1-3 saat 231 499
4-6 saat 97 21.0
7-9 saat 21 4.5
10 saat ve daha ¢ok 6 1.3

Tablo 14’te goruldiigii lizere katilimcilarin %49.9°u sosyal medyayr giinde
ortalama olarak 1-3 saat arasinda kullanmaktayken, 1 saatten az kullananlarin orani
%23.3 ve 4-6 saat arasinda kullananlarin orani ise %?21°dir. Alanyazin incelendiginde
bireylerin sosyal medya kullanim aligkanliklarini inceleyen c¢aligmalarda da benzer
bulgularin ortaya koyuldugu goriilmektedir. Akinct Vural ve Bat’in (2010) iiniversite
ogrencileri ile yaptiklar1 arastirmada 6grencilerin %41.1°inin sosyal aglarda gilinde
ortalama 1-3 saat arasinda zaman gegirdikleri soncuna ulasilmistir. Bozkurt (2018) ise
arastirmasinda, bireylerin sosyal medyada en fazla (%54,8) 3 saat ve daha ¢ok zaman
gecirdiklerini ortaya koyarken, 1-3 saat arasinda zaman gecirenlerin oranini ise %20.2
olarak belirtmistir. Sahin, Kaynakc¢1 ve Aytop’da (2016) ziraat fakiiltesi 6grencileri ile
yaptiklar1 arastirmada, dgrencilerin sosyal medyada haftada ortalama olarak 11.55 saat
zaman harcadiklarini ortaya koymuslardir. Solmaz, Tekin, Herzem ve Demir’de (2013)
iiniversite 0grencileri ile yaptiklar arastirmada, 6grencilerin %50.1’inin sosyal medyay1
giinde 1-3 saat arasinda kullandiklarini ifade etmislerdir. We Are Social (2022)
istatistikleri de arastirma bulgularini destekler nitelikte bir sonug¢ ortaya koymaktadir.

Raporda, tiim diinyada bireylerin sosyal medyada giinde ortalama olarak 2 saat 27 dakika
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vakit gecirdikleri belirtilirken, Tirkiye’de ise bu siirenin 2 saat 59 dakika ile diinya

ortalamasinin 30 dk {istiinde oldugu ifade edilmistir.

Tablo 15

Katilimcilarin Sosyal Medyaya Giinliik Giris Sayilar
Giris Sayisi n %
1 14 3.0
2-3 86 18.6
4-5 124 26.8
6 ve daha ¢ok 238 515

Tablo 15°te goriildiigii iizere bireylerin %51.5°1 sosyal medyaya gilinde ortalama
olarak 6 ve daha cok sayida giris yaparken yalnizca 1 kez giris yapanlarin orani ise
%3’tlir. Bedir’in (2016) de tiniversite Ogrencileri ile yaptigi calismada, bireylerin

%45’1nin giinde en az 1 kez sosyal medyaya giris yaptiklar ortaya ¢ikmustir.

Tablo 16

Katilimcilarin Kullandiklar: Sosyal Medya Platformlart
Sosyal Medya Platformlari n %
Youtube 406 87.7
Instagram 368 79.5
WhatsApp 449 97.0
Facebook 220 475
Twitter 141 30.5
Twitch 21 4.5
Pinterest 137 29.6
LinkedIn 41 8.9
Snapchat 56 121
Tiktok 64 13.8
Skype 14 3.0
Tumblr 9 1.9
BiP 34 7.3
Telegram 74 16.0

Tablo 16’da katilimcilarin  kullandiklar1 sosyal medya platformlarinin
belirlenmesine yonelik olarak sorulan ve birden fazla se¢enegin isaretlenebildigi soruya
verilen cevaplar yer almaktadir. Tablo 16’da goriildiigii lizere katilimcilarin %97’si
WhatsApp, %87.7°si  YouTube, %79.5’i Instagram ve %47.5’i de Facebook

kullanmaktadir. ilgili arastirmalar incelendigine bireylerin kullandiklar1 sosyal medya
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platformlarinin benzer oldugu goriilmektedir. Ceyhan (2018) tarafindan akademisyenler
ile yapilan arastirmada katilimcilarin %98.4°1it WhatsApp, %69.5’1 Facebook, %60.2’si
Instagram ve %43.2°si de Twitter kullanmaktadir. Bodur ve Korkmaz’in (2017)
tiniversite 6grencileri ile gerceklestirdikleri arastirmada ise; WhatsApp %94.9 ile birinci
sirada gelirken, YouTube %88.6 ile ikinci ve Instagram %73.3 ile iiciincii sirada yer
almistir. Icirgin’in (2018) ¢alismasinda ise WhatsApp %98.8 ile birinci, Facebook %96.2
ile ikinci ve Instagram %87 ile iigiincii sirada yer almistir. Arastirma bulgulari ve benzer

caligsmalar 15181nda, WhatsApp’in bireyler arasinda yogun bir kullanima sahip oldugu

goriilmektedir.

Tablo 17

Katilimcilarin En Cok Kullandiklari Sosyal Medya Platformlar
Sosyal Medya Platformlar1 n %
Youtube 114 24.7
Instagram 116 25.2
Whatsapp 135 29.3
Facebook 35 7.6
Twitter 28 6.1
Twitch 1 2
Pinterest 17 3.7
LinkedIn 0 0.0
Shapchat 2 A4
Tiktok 10 2.2
Skype 0 0.0
Tumblr 0 0.0
BiP 0 0.0
Telegram 3 4

Tablo 17°de katilmcilarin en ¢ok kullandiklar1 sosyal medya platformlar1 yer
almaktadir. Goriildiigii tizere katilimcilarin; %29.3’1 en ¢ok WhatsApp, %25.2°si
Instagram ve %24.7’si de Youtube kullanmaktadir. Bu bulgularin, Himmetoglu (2021)
tarafindan tiniversite O0grencileri ile gergeklestirilen calismanin sonuglar ile benzerlik
gosterdigi goriilmektedir. Himmetoglu’nun (2021) ¢alismasinda da en ¢ok kullanilan
sosyal medya platformlarinda WhatsApp %86.3 ile birinci sirada gelirken, Instagram
(%68) ikinci ve YouTube (%49.8) ii¢lincii sirada yer almigtir. We Are Social’in (2022)
tiim diinyada bireylerin ‘favori’ sosyal medya platformlar1 siralamasinda ise arastirma
bulgularindan farkli olarak Facebook basi ¢ekerken, Youtube ikinci, WhatsApp ii¢iincii

ve Instagram ise dordiincii sirada yer almaktadir. Comlekgi ve Basol’un (2019) iiniversite

50



ogrencileri ile yaptiklar: ¢calismada ise en sik kullanilan sosyal medya platformlarinda,
Instagram birinci sirada gelirken, Twitter ikinci, Facebook ii¢iincii ve YouTube dérdiincii
sirada yer almistir. Déger’in (2020) 20-40 yas arasi bireyler ile yaptig1 ¢calismada ise en
¢ok kullanilan sosyal medya platformlarinda; instagram %63.9, Twitter %15.8 YouTube
%11.7 ve Facebook %4.1 olarak bulunmustur. Koger (2012) ise arastirmasinda, en sik
kullanilan sosyal medya platformlarinin, %48.6 Facebook, %25.6 Twitter ve %11.1 ile

YouTube oldugu sonucuna ulagmaistir.

Tablo 18

Katilimcilarin Sosyal Medya Kullanimlarimin Giinliik Yasamlarina Etkisi
Ginliik Yasama Etkileri N %
Islerimi aksatiyor 74 16.0
Sosyallesmemi azaltiyor 37 8.0
Egitim hayatimdaki performansimi diisiiriiyor 30 6.5
Daha az ve kalitesiz bir uyku uyumama neden oluyor 53 114
Fiziksel aktiviteler de bulunmami engelliyor 44 9.5
Sosyallesmemi arttirtyor 58 125
Egitim hayatimdaki performansim arttiriyor 30 6.5
Insanlar ile daha iyi iliskiler kurmami sagliyor 43 9.3
Diger (belirtiniz) 3 .6

Tablo 18’de ‘Sosyal medya kullaniminiza ayirdiginiz zaman giinliilk yasaminizi
etkiliyor mu?’ sorusuna ‘evet’ yanit1 veren (%36.4) katilimcilarin, sosyal medya
kullaniminin gilinliik yagamlarina etkilerinin neler oldugu goriilmektedir. Tablo 18’de
belirtildigi lizere katilimcilarin %16°s1 sosyal medya kullaniminin islerini aksattigini,
%12.5°1 sosyallesmelerini artirdigin1 ve %6.5’1 de egitim hayatindaki performansini
artirdigin1 belirtmistir. Diger grubunu olusturan katilimei yanitlar ise; aile iliskisi
kalmryor, mutlu oluyorum ve basin 6zgiirliigiiniin olmadig: bir iilkede tarafsiz basina
ulastyorum seklindedir.

Mgili literatiir incelendiginde, arastirma bulgularini destekler nitelikte sonuglara
ulasildigr goriilmektedir. Yilmaz’da (2014) ¢alismasinda benzer bir bulguya ulasarak,
internet ve sosyal aglarin yogun bir sekilde kullaniminin giindelik isleri aksatacagi
sonucuna ulagmistir. Arklan ve Akdag’da (2016) 18-33 yas aras1 yetiskin bireyler ile
yaptiklar1 galigmada yine arastirma bulgularina benzer olarak; sosyal medyanin giindelik
yasamdaki iliskiye genel anlamda olumlu bir etkisinin oldugunu belirtmislerdir.

Katilimcilarin, sosyal medya kullaniminin egitim hayatindaki performansi etkileme
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konusunda ise ayni oranda (%6.5) zit diisiincelere sahip olmasi dikkat ¢ekicidir. Ilgili
alanyazin incelendiginde sosyal medya kullaniminin egitim performansi tizerindeki etkisi
ile ilgili her iki bulguyu da destekleyen farkli goriisler oldugu goriilmektedir. Cain ve
Policastri (2011) aragtirmalarinda, sosyal medyanin 6grencilerin egitim hayatlarindaki
performansi artirdigi sonucuna ulagsmistir. Ekici ve Kiyici’da (2012) sosyal aglarin egitim
baglaminda kullanimini incelemistir. Aragtirma sonucunda, sosyal ag tabanli uygulamay1
kullanan 6grencilerin akademik olarak daha basarili olduklari sonucuna ulagilmistir.
Junco (2012) ise sosyal medya ile akademik basar1 arasinda negatif bir iligski oldugunu
sonucuna ulagsmis ve sosyal medyada harcanan zamanin akademik basariyr olumsuz
etkiledigini belirtmistir. Arastirma sonuglar1 arasinda boyle bir farklilik goriilmesi ise

bireylerin sosyal medya kullanim amaglarmin farkli olmasi ile aciklanabilir.

Tablo 19
Katilimcilarin Egitim Diizeyi ile Sosyal Medya Kullamm Aliskanliklar: Arasindaki Iliski
Egitim diizeyi
Ilkokul/Ortackul ~ Lise  Universite Ki-kare P
n % n % n %
1 yildan az 5 9.6 5 30 4 17
Sosyal medff 1-3 yil 8 154 15 89 10 41
tullanim siiresi 4-6 yil 12 231 61 36.1 50 20.7 45,5812 .000*
7-9 yil 9 173 48 284 59 245
10 yil ve daha fazla 18 346 40 23.7 118 49.0
1 saatten az 21 40.4 39 231 48 199
Sosyal medyada 4 5 .o 23 442 85 503 X% 510
glinde ortalama 3 15.085¢ 058
olarak gecirilen 4-6 saat 5 9.6 35 20.7 56 23.2 ' '
stire 7-9 saat 3 5.8 9 53 9 37
10 saat ve ¢ok 0 0.0 1 6 5 21
1 5 9.6 4 24 5 21
Sosyal medyaya 2-3 18 346 32 19.0 36 149
giinde ortalama 4-5 15 28.8 53 315 55 22.8 30,451? .000*
girls say1st 6 ve gok 14 269 79 470 é“ 60.2
Sosyal medya Evet 18 34.6 55 325 94 392
kullanimina
a}jlrl.l'an zamanin Hayir 34 65.4 11 675 14 608 1,948 .378
giinliik  yagama 4 6

etkisi

*p<0,05 Ki-kare testi

Tablo 19°da goriildiigli ilizere, katilimcilarin egitim diizeyi ile sosyal medya

kullanim siiresi arasinda anlamli bir iliski bulunmaktadir (p<0,05). Ilkokul/ortaokul

mezunu olanlarin %34.6’s1 10 yildan fazla siiredir; lise mezunu olanlarin %36.1°1 4-6
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yildir; iiniversite mezunu olanlarin %49.0’u 10 yildan fazla siiredir sosyal medya
kullanmaktadir. Katilimcilarin yine egitim diizeyi ile sosyal medyaya giinde ortalama
giris sayis1 arasinda da anlamh bir iliski bulunmaktadir (p<0,05). Ilkokul/ortaokul
mezunu olanlarin %34.6’s1 giinde 2-3 kere; lise mezunu olanlarin %47.0’si ve iiniversite
mezunu olanlarin %60.2°si ise sosyal medyaya gilinde ortalama olarak 6 ve daha ¢ok
girmektedir. Ilgili veriler degerlendirildiginde katilimcilarin egitim diizeyi yiikseldikce
sosyal medya kullanim siiresinin ve sosyal medyaya giinlik giris sayisinin arttigi
goriilmektedir. Perrin’de (2015) aragtirmasinda egitim diizeyi yiiksek olan bireylerin
sosyal medyay1 daha ¢ok ve daha uzun zamandir kullandigini belirtmistir. Perrin’e gore
iniversite deneyimi olan bireyler, lise veya daha alt egitim diizeyindeki bireylere gore
sosyal medyay1 daha uzun zamandir ve daha fazla kullanima sahiptir. Perrin’in ortaya

koydugu bu sonug arastirma bulgularini destekler niteliktedir.

Tablo 20

Cinsiyet ile Sosyal Medya Kullanim Aliskanliklar: Arasindaki Iligki
Cinsiyet
Kadin Erkek Ki-kare p
n % n %

1 yildan az 11 38 3 18
1-3 yil 28 96 5 29
Sosyal medya kullanim siiresi 4-6 yil 76 26,0 47 275 13.743* .008*
7-9 yil 62 212 55 322
10 yi1l ve daha fazla 115 39,4 61 35,7
1 saatten az 66 226 42 24,6
) 1-3 saat 137 46,9 94 55,0
Sosyal medyada giinde 4-6 saat 69 236 28 16,4 a
0 larak eecirilen sii ) 4 7.613 107
ortalama olara gegirien sure 7-9 saat 17 5,8 4 2,3
10 saat ve daha ¢ok 3 10 3 18
1 10 34 4 23
Sosyal medyaya giinde 2-3 67 230 19 111 a *
ortalama giris sayisi 4-5 81 278 43 251 14.083* .003
6 ve daha ¢ok 133 45,7 105 61,4
Sosyal medya kullanimina Evet 111 38,0 57 335
ayirilan zamanin giinliik 9342 334
Hayir 181 62,0 113 66,5

yasama etkisi
*p<0,05 Ki-kare testi

Tablo 20°de goriildiigii lizere, cinsiyet ile sosyal medyay1 kullanma siiresi arasinda
anlamli bir iligki bulunmaktadir (p<0,05). Kadinlarin %39.4°1i; erkeklerin ise %35.7si

sosyal medya platformlarin1 10 yildan fazla siiredir kullanmaktadir. Cinsiyet ile sosyal
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medyay1 girme sayist arasinda da anlaml bir iliski bulunmaktadir (p<0,05). Kadinlarin
%45.7’s1; erkeklerin ise %61.4’1 sosyal medya platformlarina giinde ortalama olarak 6
ve daha ¢ok kez girmektedir. Tablo x’de yer alan bulgular degerlendirildiginde ise
kadinlarin sosyal medya platformlarin1 kullanim siiresinin erkeklere gore daha fazla
oldugu goriliirken, erkek katilimeilarin ise kadinlara gore sosyal medya platformlarina
giinliik olarak daha fazla sayida giris yaptiklart goriilmektedir. Yetis (2018) ise
calismasinda erkek bireylerin kadin bireylere oranla daha fazla sosyal medya
kullandiklarini ifade etmistir. Atalay (2017) ise ¢aligmasinda sosyal medya kullaniminin

cinsiyet a¢isindan farklilagsmadigini ifade etmistir.

Tablo 21

Ortalama Hane Geliri ile Sosyal Medya Kullanim Aliskanliklart Arasidaki Iliski
Ortalama hane gelir toplami1
4250 4250-
0TL TLve  10.000 TlleOOtCzl Ki-kare p
daha az TL s

n % n % n % n %
1 yildan az 3 88 5 3 6 26 0 00

1-3 yil 4 118 9 64 18 77 2 37
Sosyal medya 4-6 yil 10 294 45 319 55 235 13 241 ,copmn 1o
kullanim siiresi 7-9 yil 10 294 39 27.7 61 261 7 130

10 y1l ve

dahya fasla [ 206 43 305 94 402 32 59.3

lsaattenaz 12 353 24 170 59 252 13 241
Sosyal medyada 1-3 saat 12 35.3 68 48.2 116 49.6 35 64.8

4-6 saat 20.6 36 255 49 209 5 93

giinde ortalama 25,403* .013*

olarak gegirilen siire 7-9 saat 29 10 71 9 38 1 19
10 saat ve
daha cok 59 3 21 1 4 0 0.0

Sosyal medyaya 2-3 18.2 27 19.1 40 17.1 13 241

7
1

2

1 2 61 4 28 8 34 0 00

6

glinliik ortalama giris 4-5 4 121 41 291 66 282 13 241 8321* .502

say1s1
Y So‘l’f daha 51 636 69 489 120 51.3 28 519
Sosyal medya Evet 11 32.4 48 343 85 36.3 24 444
kullanimina ayirilan a
zamanin giinliik Hayr 23 67.6 92 65.7 149 63.7 30 55.6 2,022% 568

yasama etkisi
*p<0,05 Ki-kare testi
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Tablo 21°de goriildiigii lizere katilimcilarin ortalama hane gelir toplama ile sosyal
medyay1 kullanim siiresi arasinda anlamli bir iliski bulunmaktadir (p<0,05). Geliri
olmayanlarin %24.9’u 4-6 yil ya da 7-9 yildir; 4250 TL ve daha az olanlarin %31.9’u 4-
6 yildir; 4250-10.000 TL aras1 olanlarin %40.2°si ve 10.000 TL iistli olanlarin %59.3’i
10 yildan fazla siiredir sosyal medya platformlarim1 kullanmaktadir. Diger bir deyisle
bireylerin maddi durumlar1 arttikca sosyal medya kullanim siirelerinin de arttig
goriilmektedir. Bu durum sosyal medya platformlarini kullanmak igin belirli bir maliyet
gerektiren teknolojik cihazlara, maddi durumu gorece daha ytiksek olan bireylerin ulagim
kolayligi ile agiklanabilir.

Yine katilimcilarin ortalama hane geliri ile sosyal medyada gecirdikleri siire
arasinda anlamli bir iliski bulunmaktadir (p<0,05). Geliri olmayanlarin %35.3’1i 1 saatten
az ya da 1-3 saat; 4250 TL ve daha az olanlarin %48.2’si; 4250-10.000 TL arasi olanlarin
%49.6’s1 ve 10.000 TL iistii olanlarin %64.8°1 sosyal medya platformlarinda giinde 1-3
saat zaman gecirmektedir. Ilgili veriler degerlendirildiginde, katilimcilarin gelir diizeyleri
yiikseldik¢e sosyal medyada bulunma durumlarin arttigi gériilmektedir. Bu durum gelir
diizeyi daha yiiksek olan katilimcilarin, sosyal medyaya baglanmak icin gerekli olan ve
belirli bir iicret gerektiren internete ulasim imkanlarinin daha kolay olmasi ile
aciklanabilir. Perrin’de (2015) aragtirma bulgular ile benzer sekilde hane geliri yiiksek

olan bireylerin sosyal medya kullanimlarinin daha fazla oldugunu belirtmistir.

Tablo 22

Medeni Durum ile Sosyal Medya Kullamim Aliskanliklar: Arasindaki liski

Medeni durum

Evli Bekar Ki-kare p
n % n %
1 yildan az 7 25 6 32
13 yil 26 95 7 38
Sosyal medya kullanim siiresi 4-6yl 71258 51 276 5473 242
7-9 yil 68 24.7 49 265
0yilvedaha 903 375 72 389
fazla

(Devam ediyor)
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Tablo 22 (Devam)

Medeni Durum ile Sosyal Medya Kullamim Aliskanliklar: Arasindaki Iligki

Medeni durum

Evli Bekar Ki-kare p
n % n %
1 saatten az 80 29.1 27 146
1-3 saat 139 50.5 90 48.6
Sosyal medyada giinde ortalama 4-6 saat 50 182 47 254
olarak gegirilen siire 7-9 saat 6 22 15 8.1 30.236% .000*
10 saat ve daha 0 00 6 32
¢ok
1 10 36 4 22
Sosyal medyaya giinliik ortalama 2-3 65 23.6 19 103 .
. 20.5552 *
giris sayisi 4-5 79 287 44 239 .000
6 ve daha ¢ok 121 440 117 63.6
Sosyal medya kullanimma ayirilan ~ EVet 93 338 75 408 22000 130
zamanin giinliik yasama etkisi Hayir 182 66.2 109 59.2 '

*p<0,05 Ki-kare testi

Tablo 22°de goriildiigii izere; katilimcilarin medeni durumlari ile sosyal medyada

giinliik ortalama gegirdikleri siire arasinda anlamli bir iliski bulunmaktadir (p<0,05). Evli

olan katilmecilarin %50.5°1; bekar olan katilimcilarin ise %48.6’s1 sosyal medya

platformlarinda giinliik ortalama olarak 1-3 saat gecirmektedir. Yine Tablo 22’de

goriildiigli gibi katilimcilarin medeni durumlart ile sosyal medyaya girme sayisi arasinda

da anlamli bir iligki bulunmaktadir (p<0,05). Evli olanlarin %44.4’i; bekar olanlarin ise

%63.6’s1 sosyal medya platformlarina giinde ortalama olarak 6 ve daha c¢ok kez

girmektedir. Bekar olan bireylerin evli olanlara gore sosyal medya platformlarina daha

fazla girmesi ise Tablo 29’da gosterilen evli olan katilimcilarin ev isleri ve ¢ocuk bakimi

gibi nedenlerden dolay1r sosyal medya platformlarina daha az zaman ayirmasi ile

aciklanabilir. Atalay (2017) ise calismasinda, arastirma bulgularindan farkli olarak

medeni durum ile sosyal medya kullanimi arasinda anlamli bir iligkiye rastlamamustir.
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Uciincii Arastirma Sorusuna Yénelik Bulgular

Bu boéliimde, arastirmanin tiglincii sorusu olan yetiskinlerin sosyal medya
kullanim amaglarinin belirlenmesine yonelik elde edilen bulgular ayr1 tablolar halinde

yiizde ve frekans degerleri ile sunulmaktadir.

Tablo 23

Katilimcilarin Sosyal Medya Kullanim Nedenleri
Nedenler n %
Arkadaslarimla iletigim kurabilmem 329 71.1
Yeni insanlar tantyabilmem 46 9.9
Genis bir 6grenme alani sunmasi 276 59.6
Gilindemi hizli bir sekilde takip edebilmem 293 63.3
Paylagim yapmamin beni rahatlatmasi 51 11.0
Bos zamanlarimi degerlendirmek 122 26.3
Eglenmek 109 235
Kariyer ve is firsatlarini takip etmek 72 15.6
Magazalarin indirimlerini takip etmek 48 104
Popiiler insanlar takip etmek 16 3.5
Diger (belirtiniz ) 6 1.3

Tablo 23’te katilimcilara sosyal medya platformlarini kullanma nedenlerinin
belirlenmesine yonelik olarak sorulan ve ii¢ secenegin isaretlenebildigi soruya verilen
cevaplar yer almaktadir. Buna gore katilimcilar sosyal medya platformlarmi %71.1
arkadaglariyla iletisim kurmak, %63.3 giindemi hizl1 bir sekilde takip edebilmek, %59.6
genis bir 6grenme ortami sunmasi, %26.3 bos zamanlarini1 degerlendirme ve %3.5 ise
popiiler insanlarnt takip edebilmek i¢in sosyal medyayr kullandigini ifade etmistir.
%1.3’liik diger grubunu olusturan katilimcilarin yanitlari ise; sikinti, merak, yaptigim
iirlinleri paylagmak, is ve reklam amacli, soru ¢c6zmek, kullanmayinca eksiklik hissetmek
seklindedir.

llgili alanyazin incelendiginde arastirma bulgular1 ile benzer sonuglara ulasan
caligmalara rastlanmaktadir. Yavuz’un (2020) ilahiyat fakiiltesi 6grencileri ile yaptigi
arastirmada; 6grenciler %49 giindemi takip etmek, %45.3 arkadaslariyla sohbet etmek,
%43.3 haberlesme, %32.7 egitim ve %37 eglenceli vakit gecirmek gibi amaglar ile sosyal
medyayt kullandiklarini belirtmigtir. Kiigiikali ve Sercemeli’nin (2019) yaptiklari
aragtirmada ise akademisyenlerin sosyal medyayr daha ¢ok eglenmek, yakinlarindan

haberdar olmak ve mesleki konularda gelisim saglamak amaciyla kullandiklari sonucuna
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ulagilmistir. Yildiz ve Demir (2012) ise tniversite Ogrencileri iizerinde yaptiklar
arastirmada, 6grencilerin sosyal medyay1 %43 zaman gecirmek, %18 sohbet etmek ve
%10 oyun oynamak, %10 arkadaglarim takip etmek, %10 kendini tamitmak ve %9
arkadaslik kurmak gibi amagclarla kullandiklarini ortaya koymuslardir. Ceyhan’in (2019)
akademisyenler ile yapi81 arastirma da ise katilimcilarin %87.80°1 haberlesme, %74.70°
bilgi paylasma, %62.90°1 merak ettigi, ilgilendigi konular1 arastirma, %48.20 sohbet
etme, %46.20’s1 arkadaslarin1 bulma/takip etme, %12.90°1 program/ miizik/ film indirme,
%6.60°1 yabanci dil gelistirme ve %2.90°1 diger amaglarla sosyal medya platformlarini

kullandiklar belirtilmistir.

Tablo 24

Katilimcilarin Sosyal Medyada En Cok Zaman Ayirdiklar: Etkinlikler
Etkinlikler n %
Gilindemi takip etmek 339 73.2
Arkadaslarimla sohbet etmek 287 62.0
Yeni insanlarla tanismak 37 8.0
Merak ettigim konular1 6grenmek 290 62.6
Oyun oynamak 26 5.6
Miizik dinlemek 141 30.5
Paylasim yapmak 87 18.8
Kariyer ve is firsatlarini takip etmek 70 15.1
Magaza indirimlerini takip etmek 52 11.2
Alisveris yapmak 54 11.7
Diger (belirtiniz) 2 A4

Tablo 24’te katilimcilarin sosyal medya platformlarinda en ¢ok zaman ayirdiklar
etkinliklerim belirlenmesine yonelik olarak sorulan ve ii¢ segenegin isaretlenebildigi
soruya verilen cevaplar yer almaktadir. Buna gore katilimcilar sosyal medya
platformlarinda en cok, %73.2 glindemi takip etmek, %62.6 merak edilen konulari
ogrenmek ve %62 arkadaslari ile sohbet etmek gibi etkinliklere zaman ayirmaktadirlar.
Diger grubunu olusturan katilimcilarin yanitlari da film izlemek ve farkli belgeselleri
takip etmek seklindedir. Arastirma bulgularindan farkli olarak Koger’in (2012) {iniversite
ogrencileri ile yaptig1 calismada ise 6grencilerin sosyal medyay1 en ¢ok arkadaslari ile
iletisim kurma amacl kullandig1 bunu sirasiyla bilgiye erisim, 6dev, proje vb. akademik

bilgi paylasimi gibi etkinliklerin izledigini sonucuna ulagilmistir.
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Tablo 25

Katilimcilarin Sosyal Medyaya Yonelik Algilar

Cevaplar n %
Genis bir 6grenme ortami1 279 60.4
Kendimi ifade edebildigim bir yer 31 6.7
Yeni arkadasliklar 17 3.7
Eglence 104 22.5
Kariyer ve is firsatlar 26 5.6
Diger (belirtiniz) 5 1.1

Tablo 25°te katilimcilara sosyal medya dendiginde akillarina ilk olarak gelen
seyin ne oldugu sorusuna verilen yanitlar gosterilmektedir. Katilimcilarin %60.4’i sosyal
medya dendiginde ilk olarak genis bir 6grenme ortami, %22.5’1 eglence, %6.7’si kendini
ifade edebildigi bir yer, %5.6’s1 kariyer ve is firsatlar1 ve %3.7’si yeni arkadasliklar
belirtmislerdir. %1.1°lik diger grubundaki katilimcilarin cevaplari ise; zaman kaybi,
zaman gegirecegim bir yer, yok olan genclik ve zaman kaybi, glivensizlik, bos zaman
degerlendirme seklindedir. Katilimcilarin biiyiik cogunlugunun sosyal medya dendiginde
genis bir 6grenme ortami1 yanitini vermesi ise, sosyal medyanin ¢ogu kisi i¢in bir informal

O0grenme ortami olarak algilandiginin isaretidir.

lgili alanyazin incelendiginde farkli ¢aligmalarda farkli bulgularin ortaya ciktig
goriilmektedir. Tekedere ve Arpaci’nin (2016) orta yas ve yasl bireylerin sosyal medyaya
yonelik goriislerini inceledikleri arastirmada da katilimcilara sosyal medya denildiginde
akillarina ilk gelen kavramin ne oldugunu sorusu yoneltilmistir. Katilimcilar; %41.5
fikrim yok, %39.5 iletisim, %16 paylasim ve %2.8 eglence cevaplarin1 vermislerdir.
Sahin, Kaynak¢1 ve Aytop’ da (2016) iiniversite 0grencileri ile yaptiklar1 arastirmada
ogrencilere ‘Sosyal medya dendiginde akliniza ilk ne geliyor?’ sorusunu sormuslardir.
Katilimcilar; %31.38°1 iletisim, %23.40°1 paylasim, %18.09’u anlik erisim, %16.49u

bilgi ve %10.64°1i ise eglence cevabini vermislerdir.
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Tablo 26

Katilimcilarin Sosyal Medya Platformlarini Tercih Nedenleri

Nedenler n %
Kullanimlarinin kolay olmasina 168 36.3
Arkadaglarimin da aym platformlari1 kullanmasina 179 38.7
Daha fazla bilgi, haber ve igerik barindirmasina 229 49.5
Daha 6gretici ve egitici olmasina 194 419
Kendimi daha rahat ifade edebilmeme 25 5.4
Daha fazla igerik iiretip paylagabilmeme imkéan tanimasina 46 9.9
Gtivenilir olmasina 238 514
Popiiler olmasina 81 17.5
Diger (belirtiniz) 2 4

Tablo 26’da katilimcilara sosyal medya platformlarini tercih nedenlerinin
belirlenmesine yonelik olarak sorulan ve ii¢ se¢enegin isaretlenebildigi soruya verilen
cevaplar yer almaktadir. Tablo 26’da gorildiigli iizere katilimcilar sosyal medya
platformlarina iiye olurken, %51.4 giivenilir olmasina, %49.5 daha fazla haber, bilgi ve
icerik barindirmasina, %41.9 daha dgretici ve egitici olmasina, %38.7 arkadaslarinin da
ayn1 platformlar1 kullanmasina dikkat ettiklerini belirtmislerdir. Ozellikle katilimcilarin
%51.4’1iniin sosyal medya platformu secerken gilivenilir olmasina dikkat etmesi sosyal
medyada yasanan taciz, dolandiricilik vs. gibi olaylara karsi bireylerin dikkatli oldugunu
gostermektedir. Yine katilimcilarin %49.5’inin sosyal medyay1 tercih nedeni olarak daha
fazla haber, bilgi ve igerik barindirmasina dikkat etmesi sosyal medya platformlarinin bir

informal 6grenme kaynagi olarak kullanildig1 géstermektedir.

Dordiincii Arastirma Sorusuna Yonelik Bulgular

Bu boliimde, arastirmanin dordiincii sorusu olan yetigkinlerin sosyal medya
kullanim engellerinin belirlenmesine yonelik elde edilen bulgular ayri tablolar halinde
yiizde ve frekans degerleri ile sunulmakta ve bulgularin farkli degiskenlere gore

anlamlilik sinamalar1 yer almaktadir.
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Tablo 27

Katilimcilarin Internete Evisimde Yasadiklar: Stkintilarin Nedenleri

Nedenler N %
Internet kullanim {icretlerinin pahali olmasi 41 111
Internet alt yapisinin yetersiz olmasi 36 9.8
Evde sabit bir internet baglantisinin olmamas1 10 2.7
Internet baglantim1 saglayan cihazin eski olmas1 9 2.4
Diger (belirtiniz) 1 3

Tablo 27°de ‘Sosyal medyaya baglanmak icin gerekli olan internete erisim

konusunda bir sikinti yasiyor musunuz?’ sorusuna ‘evet’ cevabi veren (%23.4)
katilimcilarin internete erisimde yasadiklar1 sikintilarin nedenleri goriilmektedir. Tablo
x’de gorildiigii lizere katilimcilar internet erisiminde yasadiklari sikintilarnt %11.4
internet kullanim ticretlerinin pahali olmasi, %9.8 internet alt yapisinin yetersiz olmast,
seklinde belirtmislerdir. Ozellikle arastirmaya katilan bireylerin cogunlugunun (%65.4)
bir iste caligmiyor olmasi ve yine biiyiik cogunlugun yoksulluk sinirinin altinda gelire
sahip olmasi, internet kullanim ticretlerinin pahali olmasi nedeniyle internete erisim
konusunda sikinti yasama nedenleri olarak gosterilebilir. Birsen’in (2009) Eskisehir
ilinde 400 kisi ile yaptig1 calismada da bu arastirmanin bulgularma benzer sekilde
katilimcilar, evde internet baglantisinin olmamasi, ekonomik nedenlerle internete sahip

olamama, zaman sinirlilig1 gibi nedenler ile internet kullanmadiklarini belirtmislerdir.

Tablo 28

Katilimcilarin Sosyal Medya Kullanmiminda Aileleri Tarafindan Karsilagtiklar: Engeller
Nedenler n %
Ailemin sosyal medya platformlarini zararl bulmast 27 5.8
Sosyal medya platformlarinda taciz vb olaylarin yasanmasi 15 3.2
Sosyal medya platformlarinda ¢ok fazla zaman gegiriyor olmam 21 4.5
Sosyal medya platformlarinda dolandiricilik vb olaylarin yaganmasi 15 3.2
Diger (belirtiniz 0 0.0

Tablo 28’de ‘Sosyal medya platformlarini  kullanma konusunda aile
bireylerinizden herhangi bir engelleme ile karsilasiyor musunuz?’ sorusuna ‘evet’
yanitint veren (%11.3) katilimcilarin karsilagtiklar1 engeller sunulmustur. Buna gore
katilimcilarin, %5.8°1 ailesinin sosyal medya platformlarini zararl bulmasi ve %4.5°1 de

sosyal medya platformlarinda fazla zaman gec¢irmesi nedeni ile ailesi tarafindan sosyal
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medya kullaniminda bir engelleme ile karsilastiklarini ifade etmislerdir. Katilimcilarin
cok biiyiik cogunlugu (%88.7) ise sosyal medya kullaniminda aileleri tarafindan herhangi

bir engelleme ile karsilasmamaktadir.

Tablo 29
Katilimcilarin Sosyal Medyay Istedikleri Zaman Kullanamama Nedenleri
Nedenler n %
Ev isleri ( Yemek, Temizlik vs...) 19 4.1
Is hayati 13 2.8
Cocuk bakimi1 8 1.7
Okula gitmem 5 11
Ailemin engellemesi 7 15
Diger 2 4

Tablo 29’da ‘Sosyal medya platformlarini istediginiz her zaman kullanabiliyor
musunuz?’ sorusuna ‘hayir’ yanit1 veren (%7.2) katilimcilarin sosyal medyayi istedikleri
zaman kullanamama nedenleri goriilmektedir. Tablo 29°a gore katilimcilar, %4.1 ev isleri
ve %2.8’1 is hayati nedeni ile sosyal medyay: istedikleri zaman kullanamamaktadir.
Katilmeilarin ¢ok biiyiik ¢cogunlugu ise (%92.8) sosyal medyayr istedifi zaman
kullanabildigini belirtmistir. Bu durum bireylerin ¢ok biiyiik cogunlugunun sosyal medya

kullaniminda ev isleri, i hayatt ve cocuk bakimi gibi nedenlerin etkili olmadigini

gostermektedir.

Tablo 30

Katilimcilarin Sosyal Medyada Kendilerini Ifade Edememe Nedenleri
Nedenler n %
Aykir diisiincelere sahip oldugumu diistiniiyorum 18 13.8
Diisiincelerimin ¢ogunluk tarafindan kabul gérmeyecegini 14 10.8
diistiniiyorum '
Diisiincelerimin giinliik hayatta yaptirnmlar1 olabilecegini 37 285
diistiniiyorum '
Diisiincelerimi ifade etsem bile bir seylerin degismeyecegini 53 40.8
diigiiniiyorum '
Yorum ve paylasim yapmay1 sevmiyorum 4 3.1
Diger (belirtiniz) 4 3.1

Tablo 30°da ‘Kendinizi sosyal medya platformlarinda rahat bir sekilde ifade

edebiliyor musunuz?’ sorusuna ‘hayir’ yaniti veren (%29.2) katilimcilarin sosyal
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medyada kendilerini ni¢in rahat ifademe edemediklerinin nedenleri goriilmektedir. Buna
gore katilimeilar, %40.8 diisiincelerini ifade etse bile bir seylerin degismeyecegini ve
%28.5 diisiinciilerinin gilinliik hayatta yaptirimlar1 olabilecegi gibi nedenlerden dolay1
kendilerini sosyal medyada rahat bir sekilde ifade edemediklerini belirtmistir. Diger
grubunu olusturan katilimcilarin  yanitlart ise; yorum ve diigiince paylasmay1
sevmiyorum, gerek duymuyorum, kendimi ifade etmeye gerek duymuyorum ve
disiincelerimin  kimseyi ilgilendirmedigini  diisliniiyorum seklindedir. Bulgular
degerlendirildiginde ise 6zellikle bireylerin yorum yapsalar da bir seylerin degismeyecegi
diisiincesine sahip olmas1 bir umutsuzluk i¢inde olduklarini gostermektedir.
Katilimcilarin %70.8°1 ise kendini sosyal medya platformlarinda rahat bir sekilde
ifade edebildigini belirtmistir. Altunbas ve Kul’un (2015) iiniversite Ogrencileri ile
yaptiklar1 ¢alisma ise bu bulgu ile farklilik gostermektedir. Calismada, sosyal medya
platformlarinda kendini rahat bir sekilde ifade edebilenlerin oranm1 %29.8 oldugu
sonucuna ulasilirken, katilimcilar yapacaklar1t paylasimlar sonucu ¢evrelerinden
gelebilecek tepkilerden de ¢ekindiklerini belirtmislerdir. Arastirma bulgulari ile Altunbasg
ve Kul’un caligmalarinin sonucu arasinda boyle bir farkliligin goriilme nedeni ise

arastirmaya dahil edilen 6rneklem grubunun farklilik géstermesi ile agiklanabilir.

Tablo 31
Sosyal Medyada Karsilasilan Olumsuz Iceriklerin Etkisi
Etkiler n %
Sosyal medya kullanimimi diisiiriiyor 87 24.4
O icerikleri  barindiran  sosyal medya
120 33.7
platformlarini kullanmay1 birakiyorum
Bu tarz igerikler yiiziinden ailem sosyal medya
. . 17 4.8
kullanmami istemiyor
Bu. .tarz icerikler sosyal medya kullanmamda 120 337
etkili olmuyor
Diger 12 34

Tablo 31°de ‘Sosyal medya platformlarinda nefret sdylemi veya hakaret, siddet,
cinsel dgeler barindiran ve yasiniza uygun olmayan igerikler ile karsilagiyor musunuz?’
sorusuna ‘evet’ yaniti veren (%78.6) katilimcilarin sosyal medya kullaniminda
karsilastiklar1 bu durumun sosyal medya kullanimlart {izerindeki etkileri goriilmektedir.
Katilimcilar nefret sdylemi veya hakaret, siddet, cinsel dgeler barindiran igerikler ile

karsilagtiklarinda, 9%33.7’si o igerikleri barindiran sosyal medya platformlarini
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kullanmay1 biraktiklarini, %24.4’{ sosyal medya kullanimlarinin diistiigiint ve %4.8’1 ise
bu igerikler nedeniyle ailelerinin sosyal medya kullanmalarini istemedigini ifade etmistir.
Katilimcilarin %33.7’si1 ise bu igeriklerin sosyal medya kullanimlarinda etkili olmadigini
belirtmistir. %3.4’°lik diger grubunu olusturan katilimcilarin cevaplar ise su sekildedir;
bu igerikler sosyal hayatimi olumsuz etkiliyor, gérmezden geliyorum, hakaret edenlerle
karsilastyorum, kiniyorum, sikayet ediyorum, negatif sdylemler ile ilgilenmiyorum,
rahatsizlik duyuyorum, o sayfalar1 engelliyorum, ¢ocuklarimin ahlakinin bozulmasindan
korkuyorum, sikayet edip engelliyorum, miimkiin oldugunca engelliyorum, sinirim
bozuluyor, ¢ok fazla var, ¢ok ileri gidenleri sikayet ediyorum. Katilimcilarin %78.6’sinin
sosyal medya platformlarinda nefret sdylemi veya hakaret, siddet, cinsel 6geler barindiran
icerikler ile karsilagmasi, sosyal medyada bu tarz igeriklerin ¢ogunlukla dolasimda

oldugunu ve siklikla karsilagildigini géstermektedir.

Tablo 32
Katilimcilarin Sosyal Medya Kullanim Engelleri ile Egitim Diizeyleri Arasindaki Iliski
Egitim diizeyi
[lkokul/Ortaokul Lise  Universite Ki-kare p
n % n % n %

Sosyal medyaya baglanmak Evet 14 26.9 46 272 48 20.1
icin gerekli olan internete

erisim konusunda bir sikinti  Hayir 38 731 123 72.8 191 799
yasama durumu

Sosyal medya platformlarini  Evet 10 19.2 24 142 18 715
kullanma konusunda aile

. ) L . N
blreylerlndgn herhangi bir Hayr 42 80.8 145 858 221 925 8.066% .018
engelleme ile karsilasma

3.193* .203

durumu

Sosyal medya Evet 45 865 154 91.7 226 95.0
platformlarmin istenilen her a
zaman kullanilabilme Hayr 7 135 14 83 12 5.0 5.030% 081
durumu

Kendini sosyal medya Evet 33 635 124 734 170 705
platformlarinda rahat bir 1903* 386
sekilde ifade edebilme Hayir 19 365 45 266 71 295 '
durumu

Sosyal medya Evet 36 69.2 133 78.7 193 804

platformlarinda nefret

sOylemi veya hakaret,
. . . a

E,lddet’ cinsel ogeler Hayr 16 308 36 213 47 196 3.176% .204
arindiran ve yasa uygun

olmayan igerikler ile

karsilagsma durumu

*p<0,05 Ki-kare testi
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Tablo 32’de katilimcilarin sosyal medya kullanim engelleri ile egitim diizeyleri
arasindaki iligki goriilmektedir. Tablo 32’de goriildiigii lizere katilimcilarin, egitim
diizeyleri ile sosyal medya platformlarini kullanma konusunda aile bireylerinden
herhangi bir engelleme ile karsilagiyor olma durumlari arasinda anlamli bir iliski
bulunmaktadir (p<0,05). ilkokul/ortaokul mezunu olan katilimcilarin %19.2°si; lise
mezunu olanlarin %14.2’si ve {niversite mezunu olanlarin %7.5’1 sosyal medya
kullaniminda aile bireyleri tarafindan herhangi bir engelleme ile karsilagsmaktadir. Diger
bir deyisle katilimcilarin egitim diizeyleri yiikseldikce aile bireyleri tarafindan sosyal
medya kullanma konusunda herhangi bir engelleme ile karsilasma durumlar
azalmaktadir. Bu durum da egitim diizeyi yliksek bireylere, aileleri tarafindan daha az

miidahalede bulunuldugunu goéstermektedir.

Tablo 33

Katilimcilarin Sosyal Medya Kullanim Engelleri ile Cinsiyet Arasindaki Iligki

Cinsiyet
Kadmn Erkek Ki-kare p
n % n %

Sosyal medyaya baglanmak igin gerekli Eyet 59 20.3 49 287

olan internete erisim konusunda bir 4.141* .042*
sikinti yasama durumu Hayir 231 79.7 122 71.3

Sosyal medya platformlarini kullanma  Eyet 32 11.0 20 117

konusunda aile bireylerinden herhangi 0478 828
bir engelleme ile karsilasma durumu Hayir 258 89.0 151 88.3

Sosyal medya platformlarinin istenilen ~ EVet 271 93.8 155 91.2 10808 299
her zaman kullanilabilme durumu Hayir 18 62 15 88 '
Kendini sosyal medya platformlarinda ~ EVet 213 729 115 67.3 1693 193
rahat bir sekilde ifade edebilme durumu  Hayr 79 271 56 32.7 '
Sosyal medya platformlarinda nefret Evet 216 74.0 147 86.5

sOylemi veya hakaret, siddet, cinsel

Ogeler barindiran ve yasa uygun 9.968* .002*
olmayan igerikler ile karsilasma Hayir 76 260 23 135

durumu
*p<0,05 Ki-kare testi

Tablo 33’te katilimcilarin sosyal medya kullanim engelleri ile cinsiyet arasindaki
iliski goriilmektedir. Tablo 3’te goriildiigii gibi katilimcilarin cinsiyetleri ile sosyal

medyaya baglanmak i¢in gerekli olan internete erisim konusunda bir sikinti yasama
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durumu arasinda anlamli bir iliski bulunmaktadir (p<0,05). Kadin katilimcilarin %20.3°1;
erkeklerin ise %28.7’si internete erisim konusunda bir sikint1 yagamaktadir.

Yine Tablo 33’te goriildiigii lizere katilimcilarin cinsiyetleri ile sosyal medya
platformlarinda nefret sdylemi veya hakaret, siddet, cinsel dgeler barindiran ve yaslarina
uygun olmayan igerikler ile karsilasma durumu arasinda da anlamli bir iligki
bulunmaktadir (p<0,05). Kadin katilimeilarin %74.0°#; erkeklerin ise %86.5°1 sosyal
medya platformlarinda nefret sdylemi veya hakaret, siddet, cinsel dgeler barindiran ve
yaslarina uygun olmayan igerikler ile karsilagsmaktadir. Hem kadin hem erkek bireylerin
sosyal medyada biiyiikk oranda nefret sOylemi veya hakaret, siddet, cinsel Ogeler
barindiran igerikler ile karsilagmasi ise sosyal medya platformlarinda bu tarz iceriklerin

yogun olarak dolasimda oldugunu gdstermektedir.

Tablo 34

Katilimcilarin Sosyal Medya Kullanim Engelleri ile Ortalama Hane Gelirleri Arasindaki
Iliski

Ortalama hane geliri toplami

.. 4250 TL  4250-
Geliim | "ioha 10.000 10.000 i kare P
yok TL tustii
az TL

n % n % n % n %

Sosyal medyaya baglanmak Evet 7 20.6 42 298 50 21.6 9 16.7
icin gerekli olan internete

erisim konusunda bir sikinti - Hay;r 27 79.4 99 70.2 182 78.4 45 83.3

yasama durumu

Sosyal medya platformlarini Evet 6 176 23 163 18 7.8 5 9.3

kullanma konusunda aile

bireyleri tarafindan 8.040* .045*
herhangi bir engelleme ile  Hayir 28 82.4 118 83.7 214 92.2 49 90.7

kargilasma durumu

5.163* .160

Sosyal medya Evet 29 85.3 127 91.4 221 95.3 49 90.7
platformlarmin istenilen her a

zaman kullanilabilme Hayr 5 147 12 86 11 47 5 S74s A
durumu

Kendini sosyal medya Evet 25 735 99 70.2 166 70.9 38 70.4
platformlarinda rahat bir 153*  .985
sekilde ifade edebilme Hayrr 9 265 42 298 68 29.1 16 296 '
durumu

Sosyal medya Evet 25 735 112 79.4 185 79.4 41 759

platformlarinda nefret
sOylemi veya hakaret,
siddet, cinsel dgeler 8952 .827
barmdiran ve yas uygun Hayir 9 265 29 20.6 48 20.6 13 24.1
olmayan igerikler ile
kargilagma durumu
*p<0,05 Ki-kare testi
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Tablo 34’te katilimcilarin sosyal medya kullanim engelleri ile ortalama hane
gelirleri arasindaki iliski goriilmektedir. Buna gore katilimcilarin ortalama hane gelirleri
ile sosyal medya platformlarini kullanma konusunda aile bireyleri tarafindan herhangi bir
engelleme ile karsilasma durumu arasinda anlamli bir iliski bulunmaktadir (p<0,05).
Geliri olmayan katilimeilarin %17.6’s1; 4250 TL ve daha az olanlarin %16.3’#; 4250-
10.000 TL aras1 olanlarin %7.8’1 ve 10.000 TL iistii olanlarin %9.3’1i sosyal medya
platformlarin1  kullanma konusunda aile Dbireyleri tarafindan bir engelleme
karsilagsmaktadir. Ortaya ¢ikan bu sonug ise gelir diizeyi gorece daha yiikksek olan
bireylerin, gelir diizeyi daha diisiik olan bireylere gore aileleri tarafindan engellenme

durumlarinin daha az oldugunu géstermektedir.

Besinci Arastirma Sorusuna Yonelik Bulgular

Bu béliimde, arastirmanin besinci sorusu olan yetiskinlerin sosyal medya kaynakli
ogrenmeleri hakkindaki degerlendirmelerinin belirlenmesine yonelik elde edilen bulgular
ayr1 tablolar halinde yiizde ve frekans degerleri ile sunulmakta ve bulgularin farkl

degiskenlere gore anlamlilik sinamalari yer almaktadir.

Tablo 35

Katilimcilarin Sosyal Medyanin Bir Ogrenme Kaynagi Olup Olmadigu ile Ilgili Goriigleri

n %
Sosyal medya platformlarini bir 6grenme kaynagi olarak Evet 413 89.6
gbriiyor musunuz? Hayir 48 10.4
Katilimcilarin Sosyal Medyay1 Bir Ogrenme Kaynagi
Olarak Gorme Nedenleri n %
Merak ettigim tiim sorularin cevabini bulabilmem 170 41.2
Cok fazla sayida ve cesitte egitici ve 0gretici icerik barindirmasi 213 51.6
Iceriklerin yas grubuma uygun olmasi 17 4.1
Paylasilan igeriklerinin anlatiminin net ve anlagilir olmasi 12 2.9
Diger (belirtiniz) 1 2
Katilimcilarin Sosyal Medyay1 Bir Ogrenme Kaynagi
Olarak Gérmeme Nedenleri n %
Paylasilan igeriklerin dogrulugundan siiphe etmem 31 64.6
Merak ettigim konulardaki bilgilere ulasamamam 11 22.9
Igeriklerin yas grubuma uygun olmadigini diisiinmem 1 21
Paylasilan iceriklerin anlatimini net ve anlasilir bulmamam 4 8.3
Diger (belirtiniz 1 2.1
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Tablo 35’te katilimcilarin bir 6grenme kaynagi olarak sosyal medya ile ilgili
gorlisleri yer almaktadir. Tablo 35’de goriildiigii iizere katilimcilarin ¢ok biiyiik bir
cogunlugu (%89.6) sosyal medya platformlarini bir 6grenme kaynagi olarak goriirken,
sosyal medya platformlarini bir 6grenme kaynagi olarak gérmeyen katilimeilarin orani
ise %10.4’tlir.  Sosyal medya platformlarint bir 6grenme kaynagi olarak goren
katilimcilarin %51.6°s1 ¢ok fazla sayida ve gesitti egitici ve 0gretici icerik barindirmasi
ve %41.2°si merak ettigi tiim sorularin cevabini bulmasi nedeni ile sosyal medyay bir
o0grenme kaynagi olarak gordiigiinii belirtmektedir. Sosyal medya platformlarini bir
ogrenme kaynagi olarak gormeyen katilimcilarin, %64.6’s1 paylasilan igeriklerin
dogrulugundan siiphe etme ve %22.9’u merak ettigi konulardaki bilgilere ulasamama
nedenlerinden dolayr sosyal medya platformlarin1 bir 6grenme kaynagi olarak
gormediklerini belirtmislerdir.

fgili alanyazin incelendiginde bu bulgular1 destekleyici bircok ¢alisma oldugu
goriilmektedir. Sabimbona’nin (2013) {iniversite dgrencileri ile yaptig1 ¢aligmada; sosyal
medya platformlarin1 6grenme amaci ile kullanabilecegini diislinenlerin oran1 %97.1 iken
ogrencilerin yalmzca 9%2.9’u sosyal medya platformlarini 6grenme amaci ile
kullanabilecegini diisiinmemektedir. Yardimciel ve Tasdan’in (2021) &gretmenler ile
yaptiklar1 arastirmada ise katilimcilarin tamami sosyal medyanin informal 6grenmeleri
etkileyen bir alan oldugunu belirtmislerdir. Hamat ve Hassan (2019) da 6grenciler ile
gergeklestirdikleri bir aragtirmada; katilimcilarin %99.7’sinin sinif disinda bir 6grenme
araci olarak sosyal medyay1 kullandiklar1 sonucuna ulasmislardir. Towner ve Munoz’da
(2011) tniversite ogrencileri ile Facebook oOzelinde bir arastirma yiirlitmiistiir.
Aragtirmaya gore Ogrencilerin yarisindan fazlasinin (%52) Facebook’u bir informal
O0grenme araci olarak kullandiklar ifade edilmistir. Williams ve Adesope (2017) ise
arastirmalarinda Twitter, Skype, WhatsApp, Opera Mini, WeChat ve YouTube gibi
sosyal medya platformlarinin katilimeilar tarafindan birer 6grenme platformu olarak
kabul edildigini tespit etmislerdir.

Ophus ve Abbitt (2009) ise arastirma bulgularindan farkli olarak ¢alismalarinda
katilimeilarin ¢ok azicinin sosyal medyay1 6grenme araci olarak kullandigi sonucuna
ulagsmiglardir. Lee ve Sing’de (2013) sosyal medyanin bir informal 6grenme kaynagi
olarak yetiskinler i¢in etkililigini incelemislerdir. Arastirmacilar, ¢aligma sonucunda
katilimcilarin sosyal medyayi halihazirda ciddi 6grenmeler i¢in etkili bir platform olarak
algilamadiklarin1 ve ¢ok fazla bilgi olmasindan dolay1 katilimeilarin konuyu anlama ve

degerlendirme yetilerinin olumsuz olarak etkilendigi sonucuna ulagmislardir. Tiirkoglu
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ve Dogan’da (2018) yaptiklar1 calismada, arastirma bulgularina benzer olarak
katilimcilarin  sosyal medyadan &grenmeler elde ettiklerini fakat katilimcilarin
%79.4’1iniin sosyal medyadan edindikleri bilgilerin glivenirliginden siiphe duyduklarini
belirtmistir. Benzer sekilde Yardimciel ve Tasdan’in (2021) calismasinda da
katillmcilarin sosyal medyadaki bilgilerin giivenirligi hakkinda siiphe duyduklarim

sonucuna ulasilmistir.

Tablo 36

Katilimcilarin Ogrenme Amacl Kullandiklar: Sosyal Medya Platformlar:
Platformlar n %
YouTube 336 72.6
Instagram 31 6.7
Whatsapp 16 3.5
Facebook 19 4.1
Twitter 30 6.5
Twitch 1 2
Pinterest 25 54
LinkedIn 2 4
Snapchat 0 0.0
Tiktok 0 0.0
Skype 0 0.0
Tumblr 1 2
BiP 2 4
Telegram 0 0.0

Tablo 36°da katilimcilarin 6grenmek istedikleri bir konu oldugunda oncelikle
hangi sosyal medya platformunu tercih ettikleri goriilmektedir. Tablo 36’da goriildigii
tizere katilimcilarin 6grenmek istedikleri bir konu oldugunda %72.6’s1 YouTube, %6.7si
Instagram, %6.5°1 Twitter %35.4’ii Pinterest, %4.1°i Facebook ve %3.5’i de Whatsapp’1
tercih etmektedirler. Bulgular, katilimcilarin 6grenmek istedikleri bir konu oldugunda
biiylik cogunlukla (%72.6) YouTube’u tercih ettiklerini gostermektedir.

Igili literatiir incelendiginde arastirma bulgular ile benzer bulgular ortaya koyan
calismalara rastlanmaktadir. Ogretmenlerin bir egitim arac1 olarak sosyal medya ile ilgili
goriislerini inceleyen Akkaya ve Kanadli (2019) ¢alismalarinda bir egitim araci olarak en
fazla Youtube’un tercih edildigi sonucuna ulagmislardir. Kilig’da (2020) yine
ogretmenler ile gerceklestirdigi arastirmasinda Youtube’u 6grenme i¢in faydali bir arag
olarak goren katilimcilarin %66.5 oldugunu ortaya koymustur. Tan’in (2013) {iniversite

ogrencileri ile yapmis oldugu arastirma da 6grenciler, Youtube’un 6zellikle bagimsiz
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o0grenme becerilerini destekleyen bir ortam oldugunu ifade etmislerdir. Kok’de (2019)
sosyal medya kullaniminin beden egitimi ve spor 6gretmenlerinin mesleki gelisimlerine
yonelik goriislerini incelemistir. Kok’iin arastirmasinda da Youtube, derslerle ilgili
materyaller ve diger 6gretmenler ile egitim-6gretim igerikler paylasimi bakimindan bir

Ogrenme alani olarak 6n olana ¢ikmustir.

Tablo 37

Katilimeilar: Sosyal Medyadan Bazi Konular: Ogrenmeye Yonelten Nedenler
Nedenler n %
Bu konularin giinliik hayatimi kolaylastirmasi 127 274
Bu konulara ilgi duyuyor olmam 148 32.0
Bu konular1 6grenerek kendimi gelistirme istegi 135 29.2
Bu konularin is hayatimda daha basarili olmami saglamas1 31 6.7
Bu konularin egitim hayatimda daha basarili olmami 19 41
saglamasi '
Diger (belirtiniz) 3 .6

Tablo 37°de katilimcilart sosyal medyadan bazi konulari 6grenmeye yonelten
nedenler goriilmektedir. Tablo 37°de goriildiigii iizere katilimcilarin, %32’si bu konulara
ilgi duyma, %29.2’si bu konular1 6grenerek kendini gelistirme ve %27.4 bu konularin
giinliik hayat1 kolaylastirmasi gerekceleri ile sosyal medyadan bazi konular1 6grenmeye
yonelmektedir. Diger grubunu olusturan katilimer goriigleri ise; konulara ulagimin kolay
olmasi, istedigim her konuda bilgiye ulasabilmem, bu konulara ihtiya¢ duyuyor olmam
seklindedir.

Ilgili literatiir incelendiginde farkli calismalarda katilimcilara dogrudan sosyal
medyadan bazi konular1 6grenmeye yonelten nedenleri belirleyecek bir soru sorulmasa
da dolayli olarak benzer ve destekleyici bulgular ortaya ciktigi goriilmektedir. Kilig
(2020) yetigkinlerin hayatboyu 6grenme amagli video paylasim sitelerini kabul ve
kullanim durumlarini incelemistir. Arastirma sonucunda katilimcilarin; YouTube’u
O0grenim amagh kullanim davranislar tizerindeki en 6nemli etkinin kendilerine fayda
saglayacagma iliskin algilarinin oldugu sonucuna ulasmustir. Tonbuluglu ve Isman’in
(2014) oOgretmenlerin sosyal aglar1 kullanim profillerini inceledikleri ¢alismada da
katilimcilarin tamamina yakini sosyal medya platformlarini alanlarina yonelik faaliyetleri
takip etmek i¢in kullandiklarin1 ve bu sayede mesleki gelisimlerine katki sagladiklarini
belirtmislerdir. Durak ve Tekin’in (2020) 50 yas ve iistii yetiskinlerin sosyal medya

kullanimlarint inceledikleri calismada katilimcilar; egitimsel amaglar, is ile ilgili
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nedenler, bilgiye erisim kolayligi, isleri kolaylastirma gibi nedenler ile sosyal medya
kullandiklarimi belirtmislerdir. Akkaya ve Kanadli’nin (2019) 6gretmenlerin bir egitim
araci olarak sosyal medyayi kullanmaya iliskin goriislerini inceledikleri caligmada, sosyal
medyanin mesleki gelisime katkida bulundugu ve yeni gelismeleri takip etme, bilgiye
hizl1 erigim ve farkl bilgilere ulasma yoniinden sosyal medyanin bir egitim araci olarak

faydali oldugu sonucuna ulasilmistir.

Tablo 38

Katilimcilarin Sosyal Medyadan Ogrenmek Istedikleri Konuya Ulagabilme Durumlar:

n %
Sosyal medya platformlarindan 6grenmek Evet 422 91.2
istediginiz bir konu oldugunda bu konuya (o 41 8.8

rahatlikla ulagabiliyor musunuz?
Katilimcilarin Sosyal Medyadan Ogrenmek Istedikleri Konuya Ulasamama Nedenleri

Nedenler n %
Sosyal medya platformlarini yapist itibariyle karisik buluyorum 9 22.0
Cok fazla bilgi kirliligi oldugunu diisiiniiyorum 21 51.2
Ayni igerikten ¢ok fazla oldugu i¢in se¢im yapmakta zorlantyorum 7 171
Ogrenmek istedigim konunun olmadigini diisiiniiyorum 1 24
Diger (belirtiniz) 3 7.3

Tablo 38’de katilimcilarin sosyal medyadan ogrenmek istedikleri bir konu
oldugunda bu konuya rahatlikla ulasip ulasamama durumlar1 ve ulasamama durumunun
nedenleri goriilmektedir. Tablo 38’de goriildiigii iizere katilimeilarin %91.2°si sosyal
medyadan 68renmek istedikleri bir konu oldugunda bu konuya rahatlikla ulasabilirken,
katilimcilarin - %8.8’1 ise sosyal medyadan Ogrenmek istedigi konuya rahatlikla
ulagamadigin1 belirtmistir. Katilimecilarin  biliylik ¢ogunlugunun (%91.2) 6grenmek
istedikleri bir konu oldugunda bu konuya rahatlikla ulasabilmesi ise sosyal medya
platformlarinin islevsel ve kullanimi1 sofistike olmayan uygulamalar oldugunu
gostermektedir. Sosyal medyadan 6grenmek istedikleri bir konu oldugunda bu konuya
rahatlikla ulagamayan katilimcilarin; %51.2°si ¢ok fazla bilgi kirliligi olmasi ve %22.0’si
ise sosyal medya platformlarint yapisi itibartyla karigik bulmasi nedeni ile sosyal
medyadan 6grenmek istedikleri konuya rahatlikla ulasamadiklarini belirtmislerdir. Diger
grubunu olusturan katilimcilarin goriisleri ise; sadece belirli konular oldugunu ve derin
icerikler olmadigini diisiiniiyorum, sosyal medyanin her konuda yeterli oldugunu

diistiinmiiyorum, sosyal medyada yanli bilgiler oldugunu diistinliyorum seklindedir.
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Ilgili alanyazin incelendiginde arastirma bulgularmi destekleyecek calismalara
rastlanmaktadir. Lee ve Sing (2013) bir informal 6grenme alani olarak sosyal medyay1
inceledikleri ¢aligmada, sosyal medyada ¢ok fazla sayida ve cesitte bilgi olmasi
durumunun, katilimcilarin konuyu tam olarak anlama yetisini negatif olarak etkiledigi
sonucuna ulagmislardir. Al-Sabaawi, Dahlan ve Shehzad (2021) ise lisansiistii 6grenciler
ve akademisyenler iizerinde sosyal medyanin bir informal 6grenme kaynagi olarak
faydalarin1 ve 6grenmeler oniindeki engelleri arastirmislardir. Arastirmada, katilimeilar
sosyal medyadan informal yolla bir konu 6grenmek istediklerinde 6nlerindeki engelleri,
sosyal medya platformlarindaki bilgilerde kalite eksikligi, arastirma materyalleri ve
veriler i¢in tehdit olusturma, tesvik edici bir unsurun olmamasi olarak belirtmislerdir.
Demir’in (2019) tiniversite 6grencileri ile yaptig1 arastirmada da katilimcilarin sosyal
medyadaki bilgi kirliliginden olumsuz olarak etkiledigi sonucuna ulasilmistir. Bu

sonuclar arastirma bulgularini destekler niteliktedir.

Tablo 39

Katilimcilarin Sosyal Medyadan Edindikleri Ogrenmelerin Dogrulugu Hakkindaki
Goriisleri

n %
Sosyal medya platformlarindan edindiginiz Evet 278  60.7
ogrenmelerin dogru ve giivenilir oldugunu diisiiniiyor
MUuSUNUZ? Hayir 180 393

Katilimcilarin Sosyal Medyadan Edindikleri Ogrenmelerin Dogru ve Giivenilir Olmadigini
Diisiinme Nedenleri

Nedenler n %

Uretilen igeriklerin dogrulugunu saptayict herhangi bir kontrol mekanizmasimdan

. 66 36.9
gecmemesi
Icerigi iiretenlerin gercek kimlikleri ve yetkinlikleri hakkinda bilgi sahibi 54 302
olmamam '
Uretilen igeriklerin belirli bir ideoloji dogrultusunda taraflilik gdstermesi 28 156
Uretilen igeriklerin kasith olarak ¢arpitildigim diisiinmem 29 16.2
Diger (belirtiniz) 2 1.1

Tablo 39°da katilimcilarin sosyal medyadan edinilen bilgilerin dogru ve giivenilir
olma durumlarina dair diisiinceleri goriilmektedir. Tablo 39’da goriildiigli {izere
katilimcilarin, %60.7’si edindikleri bilgilerin dogru ve gilivenilir oldugunu diisiiniirken,
%39.3’1i sosyal medyadan edindigi bilgilerin dogru ve giivenilir oldugunu
diisinmemektedir. Bu sonug bireylerin ¢ogunlugunun sosyal medyada yer alan bilgilere

giivendigini gostermektedir. Sosyal medyadan edindigi bilgilerin dogru ve giivenilir
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olmadigint diisiinen katilimcilarin ise %36.9’u iiretilen iceriklerin dogrulugunu ve
giivenirligini saptayict bir kontrol mekanizmasindan ge¢cmemesi ve %30.2°si icerigi
iiretenlerin gercek kimliklikleri ve yetkinlikleri hakkinda bilgi sahibi olmama nedeni ile
sosyal medyadan edinilen 6grenmelerin dogru ve giivenilir olmadigini diigiinmektedir.
Diger grubunu olusturan katilimcilarin goriisleri ise; tam olarak emin degilim,
dogrulugunu teyit etmek icin ekstra ¢aba gdsteriyorum, bilmiyorum, dogru olduguna
inanmak istiyorum seklindedir.

Ilgili arastirmalar incelendiginde benzer bulgulara rastlandigi goriilmektedir.
Cevrimici 0grenme topluluklarinin 6gretmenlerin mesleki gelisimine etkisini inceleyen
Saridas ve Deniz (2018) tarafindan yapilan arastirmada katilimcilarin sosyal medya
platformlarinda paylasilan bilgilerin dogrulugundan emin olamama, igerigi belirli kisi ve
gruplarin lretmesi ve gereksiz paylasimlar nedeni ile zorlandiklarin1 sonucuna
ulasilmigtir. Tan’in (2013) {niversite Ogrencileri ile gergeklestirdigi calismada da
arastirma bulgular1 ile benzer sonuglar ortaya ¢ikmistir. Katilimcilardan bazilar video
yiikleyicilerin kimliklerinin belirsizligi ve yiiklenilen videolardaki igeriklerin herhangi
bir kontrole tabi olmamasi nedeni ile endise duyduklarini bildirmislerdir. Altunbas ve
Kul’un (2015) tiniversite 0grencileri ile gergeklestirdikleri ¢aligmada ise katilimeilarin
%75.4’linilin sosyal medyada yer alan haberlerin gercek olmadig1 yoniinde goriise sahip

oldugu sonucuna ulagilmistir.

Tablo 40

Katilimcilarin  Sosyal Medyadan Edindikleri Bilgileri Giinliik Hayatta Kullanma
Durumlart

n %
Sosyal medya platformlarindan edindiginiz Evet 405 89.2
O0grenmeleri giinliik hayatinizda kullaniyor Hayir 49 10.8
musunuz?
Katilimcilarin Sosyal Medyadan Edindikleri Bilgileri Giinlitk Hayatta Kullanmama Nedenleri
Nedenler n %
Bilgilerin dogrulugundan tam olarak emin olamamam 30 63.8
Bilgilerin gercek hayatta bir karsiligi olmadigini diisinmem 10 21.3
Bilgilerin giinliik hayatta tam olarak nasil kullanilacagini bilmemem 1 21
Bu bilgilere giinliik hayatta ihtiyagc duymamam 5 10.6
Diger (belirtiniz) 1 2.1

Tablo 40°’ta katilimcilarin sosyal medya platformlarindan edindikleri bilgileri

giinliik hayatlarinda kullanma durumlar1 gdsterilmektedir. Tablo 40°ta goriildigii lizere
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katillmcilarin biiylik ¢ogunlugu (%89.2) sosyal medya platformlarindan edindikleri
bilgileri giinlilk hayatlarinda kullandigin1 belirtirken, katilimcilarin %10.8°1 ise bu
bilgileri giinliik hayatlarinda kullanmadiklarin1 ifade etmistir. Katilimcilarin biiyiik
cogunlugunun (%89.2) ise sosyal medyadan edinilen bilgileri giinliik hayatlarinda
kullanmasi, sosyal medyada yer alan bilgilerin islevsel ve giinliik hayata aktarilabilir
oldugunu gostermektedir. Sosyal medya platformlarindan edindikleri bilgileri giinliik
hayatlarinda  kullanmadiklarin1  ifade eden katilmecilarin, %63.8°’1 bilgilerin
dogrulugundan emin olamama ve %?21.3’i bilgilerin gercek hayatta bir karsilig
olmadigimi diisiinme gibi nedenler ile sosyal medya platformlarindan edindikleri bilgileri
giinliik hayatlarinda kullanmadiklarini belirtmiglerdir. Katilimcilarin %63.8’inin sosyal
medyadaki bilgilerin dogrulugundan emin olamama yanitin1 vermesi ise sosyal medya
platformlarinda yer alan bilgilere kars1 bir giiven problemi oldugunu gostermektedir.
Diger grubunu olusturan katilimeinin yaniti ise sosyal medyadan edindigim bilgiler

giinliik hayatta kullanmak i¢in siirli kaliyor seklindedir.

Tablo 41
Katilimcilarin Sosyal Medyadan Edindikleri Bilgileri Kullanim Alanlar
Alanlar n %
Aile hayati 112 24.2
Is hayat1 84 18.2
Toplumsal hayat 168 36.4
Egitim hayat: 68 147
Dini hayat 25 5.4
Diger (belirtiniz ) 5 1.1

Tablo 41°de katilimcilarin sosyal medya platformlarindan edindikleri bilgileri
hayatlarinin daha ¢ok hangi alanlarinda kullandiklari gosterilmektedir. Buna gore
katilmcilarin, %36.4°4 toplumsal hayatta, 9%24.2°si aile hayatinda ve %18.2’si is
hayatinda sosyal medyadan edindikleri bilgileri kullanmaktadir. Sosyal medyadan
edinilen bilgilerin kullanim alanin tek bir yerde yogunlasmamasi ve diizensiz bir dagilim
gostermesi ise sosyal medya platformlarinda hayatin her alaninda kullanilabilecek bilgiler
oldugunu gosterir niteliktedir. Diger (%1.1) grubunu olusturan katilimeilar ise su yanitlari
vermislerdir; yaptigim hobiler sirasinda kullaniyorum, kullanmay1 tercih etmiyorum,
hayvanlarimin bakimu ile ilgili konularda, hemen hemen her alanda kullaniyorum, bir¢ok

farkli alanda.

74



Ilgili literatiir incelendiginde bireylerin sosyal medyadan edindikleri bilgileri
farkli alanlarda kullandiklar1 goériilmektedir. Yardimciel ve Tagsdan’in (2021) 6gretmenler
ile gerceklestirdikleri arastirmada, katilimcilarin sosyal medyada yer alan 6grenme
topluluklarindan edindikleri video, dokiiman, egitici oyun ve paylasimlari is hayatlarinda
kullandiklar1 sonucuna ulasilmistir. Whiting ve Williams’1n (2013) {iniversite 6grencileri
ile yaptiklar1 arastirmada ise katilimcilar sosyal medyadan edindikleri bilgileri egitim
hayatlarinda kullanmaktadirlar. Cain ve Policastri (2011) tarafindan {iniversite 6grencileri
ile yapilan arastirmada ise katilimcilarin edindikleri bilgileri yine egitim hayatlari i¢in
faydali bulduklari ve kullandiklari belirtilmektedir. Hamat ve Hassan’1in (2019) {iniversite
ogrencileri ile yaptiklar1 arastirmada, Ogrenciler sosyal medya platformlarindan
edindikleri bilgiler ile kelime dagarciginin genislemesi ve okuma yazmanin gelistirilmesi
gibi toplumsal hayat icerisinde ve egitim hayatlarinda kullanabilecekleri konularda

olumlu goriis bildirmislerdir.

Tablo 42
Katilimcilarin Sosyal Medya Kaynakl: Kigisel Geligim ile Ilgili Diisiinceleri
n %

Sosyal medya platformlarinda tiretilen iceriklerin Evet 356 77.6
kluslﬁel"gehslmmlz iizerinde etkili oldugunu Hayir 103 224
diisiiniiyor musunuz?
Katilimeilarin Kisisel Gelisim Sagladiklarini Diigiindiikleri Konular
Konular n %
Kendimi tanima 48 13.6
Ozgiiven 34 9.6
Motivasyon 59 16.7
Iletisim becerileri 51 14.4
Yeniliklere acik olma 158 44.8
Diger (belirtiniz) 3 .8

Tablo 42°de katilimcilarin sosyal medya kaynakli kisisel gelisim ile ilgili gortisleri
yer almaktadir. Sosyal medya platformlarinda tretilen iceriklerin kisisel gelisimleri
iizerinde etkili oldugunu diislinen katilimeilarin orani1 %77.6’iken, katilimeilarin %22.4’1
bu igeriklerin kisisel gelisim iizerinde etkisi olmadigini diistinmektedir. Sosyal medya
platformlarinda iiretilen igeriklerin kisisel gelisimleri lizerinde etkili oldugunu diistinen
katilimcilarin; %44.8°1 yeniliklere agik olma, %16.7’si motivasyon ve %14.4°1 iletisim
becerileri konularinda gelisim saglamada sosyal medya platformlarinda iiretilen

iceriklerin etkili oldugunu diisiinmektedir. Diger grubunu olusturan katilimcilarin

75



yanitlar1 ise; egitimimi tamamlamada, mesleki gelisim ve yeni bilgiler edinme

seklindedir.

Tablo 43

Katilimcilarin Bir Ogrenme Kaynagi Olarak Sosyal Medya ile [lgili Diisiincelerinin
Devam Edilen Kurs Tiirii ile Iliskisi

Devam edilen kurs

tura
Mesleki .
Genel ve teknik Ki-kare p
kurslar
kurslar
n % n %
Sosyal medya platformlarini bir Evet 207 91.6 206 87.7
Ogrenme kaynagi olarak gérme 1512 .219
iy Hayir 19 84 29 123
Bu konularin giinliik
hayatimi 64 283 63 26.6
kolaylastirmasi
Bu konulara ilgi 77 341 71 300
duyuyor olmam
Bu konulari
ogrenerek kendimi 61 270 74 312
Sosyal medya platformlarindan  gelistirme istegi
bazi konular1 6grenmeye Bu konularin ig 7.631* 178
yonelten nedenler hayatimda daha 18 80 13 55
basarili olmami
saglamasi
Bu konularin egitim
hayatimda daha 6 27 13 55
basarili olmami
saglamasi
Diger (belirtiniz) 0 00 3 13
Aile hayati 51 226 61 2538
Is hayati 42 186 42 178
S&Kﬂﬁﬁaﬁiﬁﬁ?ﬁdm Toplumsal hayat 90 39.8 78 331 g a0p a7
NN & Egitim hayat: 33 146 35 148 > '
Dini hayat 9 40 16 6.8
Diger (belirtiniz ) 1 4 4 17
Sosyal medya platformlarindan Evet 209 925 213 90.3
ogrenmek istenilen bir konuya 468 494
rahatlikla ulasabilme durumu Hayr 1775 23 9.7
Sosyal medya platformlarinda  Evet 187 83.1 169 72.2
iiretilen igeriklerin kisisel a -
gelisim tizerinde etkili olma Hayir 38 169 65 27.8 7814% 005

durumu
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Tablo 43 (Devam)

Katilimcilarin Bir Ogrenme Kaynagi Olarak Sosyal Medya ile Ilgili Diigiincelerinin
Devam Edilen Kurs Tiirii ile Iliskisi

Devam edilen kurs

turu
Genel MESIEK' Ki-kare p
kurslar V& teknik
kurslar
n % n %
Sosyal medya platformlarindan  Evet 147 65.3 131 56.2
.. ) . - a *
ec}mﬂgqogrenmelerm dogru ve Hayir 78 347 102 43.8 3.982% .046
giivenilir olma durumu
Sosyal medya platformlarindan  Evet 197 88.7 208 89.7
SO . a
edinilen 6grenmelerin giinliik Hayir 25 113 24 103 0992 753

hayatta kullanimla durumu
*p<0,05 Ki-kare testi

Tablo 43’te katilimcilarin bir 6grenme kaynagi olarak sosyal medya ile ilgili
diistincelerinin devam ettikleri kurs tlirii ile iliskisi gosterilmektedir. Tablo 43’te
goriildiigii tizere katilimcilarin; devam ettikleri kurs tiirii ile sosyal medya platformlarinda
iiretilen iceriklerin kisisel gelisimleri iizerinde etkili oldugunu diistinme durumu arasinda
anlamli bir iligki bulunmaktadir (p<0,05). Genel kurslara devam eden katilimcilarin
%90.9’u sosyal medya platformlarinda iiretilen igeriklerin kisisel gelisim tizerinde etkili
oldugunu diistinmekte iken mesleki ve teknik kurslara devam eden katilimcilarin
%72.2’s1 sosyal medya platformlarinda tiretilen iceriklerin kisisel gelisim tizerinde etkili
oldugunu diistinmektedir.

Yine Tablo 43°te goriildiigli gibi katilimcilarin devam ettikleri kurs tiirii ile sosyal
medya platformlarindan edindikleri 6grenmelerin dogru ve giivenilir oldugunu diisiinme
durumu arasinda anlaml bir iligki bulunmaktadir (p<0,05). Genel kurslara devam eden
katilimcilarin %65.3’1 sosyal medya platformlarindan edinilen 6grenmelerin dogru ve
giivenilir oldugunu diisiiniirken, mesleki ve teknik kurslara devam eden katilimcilarda bu
oran %56.2’dir.

Katilimcilarin, sosyal medya platformlarin1 bir 6grenme kaynagi olarak gérme
durumu, sosyal medya platformlarindan bazi konular1 6grenmeye yonelten nedenler,
sosyal medya platformlarindan edindikleri bilgileri kullanim alanlar1, 6grenmek istenilen
bir konuya rahatlikla ulasabilme durumu ve sosyal medya platformlarindan edinilen
bilgilerin giinliik hayatta kullanilabilme durumu ile devam edilen kurs tiirii arasinda ise

anlaml bir iliskiye rastlanmamaistir.
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Tablo 44

Katilimcilarin Bir Osrenme Kaynagi Olarak Sosyal Medya ile Ilgili Diisiincelerinin
Egitim Diizeyi ile Iligkisi

Egitim diizeyi
Ilkokul/Ortaokul ~ Lise  Universite Ki-kare p
n % n % n %
Sosyal medya  Evet 41 80.4 154 91.1 217 90,4
platformlarini
E‘rog{enme Hay1r 10 196 15 89 23 9 >t 074
aynagi olarak

gérme durumu

Bu konularin

giinliik hayatim 19 36.5 58 343 50 207
kolaylastirmasi

Bu konulara ilgi
duyuyor olmam
Bu konular1

10 19.2 51 30.2 86 35.7

Sosyalimedya “Offenerck 17 327 50 296 68 282
platformlarindan kendimi
baz1 konular1 gelistirme istegi
dgrenmeye Bu konularin is 32.178* .000*
yonelten hayatimda daha 1 19 636 24 100
nedenler basarili olmami

saglamasi

Bu konularin
egitim hayatimda

daha basarih 3 5.8 4 24 12 50

olmami saglamasi

Diger (belirtiniz) 2 3.8 0 00 1 4

Aile hayati 20 38.5 43 254 49 204
;{’;ﬁ;ﬂi‘jﬁan is hayats 6 115 34 201 44 183
S ..~ Toplumsal hayat 15 28.8 59 349 93 388 . .
Eﬂ'l?;li;b"g"e” Egitim hayat 3 58 20 118 45 1gg 27107 001
alanlar Dini hayat 6 115 13 77 6 25

Diger (belirtiniz) 2 3.8 0 00 3 13
Sosyal medya  Evet 47 90.4 151 89.9 223 9.5
platformlarindan
O0grenmek
SO .
IoTenHen KON Hayir 5 96 17 104 18 75 o 02
ulasabilme
durumu
Sosyal medya  Evet 30 58.8 122 73.1 204 85.0
platformlarinda
tretilen
iceriklerin -
kisisel gelisim  Hayir 21 41.2 45 269 36 15.0 19.968* .000
iizerinde etkili
olabilme
durumu

(Devam ediyor)
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Tablo 44 (Devam)

Katilimcilarin Bir Osrenme Kaynagi Olarak Sosyal Medya ile Ilgili Diisiincelerinin
Egitim Diizeyi ile Iligkisi

Egitim diizeyi
Ilkokul/Ortackul ~ Lise  Universite Ki-kare p
n % n % n %

Sosyal medya Evet 29 56.9 96 57.5 152 63.6
platformlarindan
edinilen
Ogrenmelerin Hayir 22 43.1 71 425 87 364
dogru ve giivenilir
olma durumu
Sosyal medya Evet 42 824 143 85.6 219 93.2
platformlarindan
edinilen
Ogrenmelerin Hayir 9 176 24 144 16 68 Oo°07 O
giinliik hayatta
kullanilabilme
durumu
*p<0,05 Ki-kare testi

1.877*  .391

Tablo 44°te katilimcilarin bir 68renme kaynagi olarak sosyal medya ile ilgili
diisiincelerinin egitim diizeyleri ile iligkisi gosterilmektedir. Tablo 44’te goriildiigii izere
katilmcilarin  egitim diizeyleri ile sosyal medya platformlarindan bazi konular
ogrenmeye yonelme nedenleri arasinda anlamli bir iligki bulunmaktadir (p<0,05).
Ilkokul/ortackul mezunu olan katihmcilarin  %36.5’inin ve lise mezunu olan
katilimeilarin %34.3 {iniin sosyal medya platformlarindan bazi1 konular1 6grenme nedeni
bu konularin giinliik hayatlarim1 kolaylastirmast iken, iiniversite mezunu olan
katilimcilarin %35.7°sinin medya platformlarindan bazi konular1 6grenme nedeni bu
konulara ilgi duyuyor olmasidir. Arastirmadan ¢ikan bu sonug, ilkokul/ortaokul ve lise
mezunu olan katilimcilarin o6rgiin egitim eksiklikleri nedeni ile giinliikk hayatlarini
kolaylastiracak bilgilere yonelmesi ve gorece daha az egitim eksigi olan iiniversite
mezunlarinin ilgi duydugu konulara yonelmesi ile agiklanabilir.

Katilmeilarin egitim diizeyleri ile sosyal medya platformlarindan edinilen
bilgilerin kullanim alanlar arasinda da anlamli bir iliski bulunmaktadir (p<0,05). Sosyal
medya platformlarindan edinilen bilgileri ilkokul/ortaokul mezunu olan katilimcilarin
%38,5’1 aile hayatinda kullanmakta iken, lise mezunu olan katilimcilarin %34.9’u ve
liniversite mezunu olan katilimeilarin %38.8°1 toplumsal hayatta kullanmaktadir.

Katilimcilarin egitim diizeyleri ile sosyal medya platformlarinda iiretilen

iceriklerin kisisel gelisimleri iizerinde etkili oldugunu diisiinme durumlar1 arasinda da
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anlamli bir iliski bulunmaktadir (p<0,05). Ilkokul/ortaokul mezunu olan katilimeilarin
%158.8°1; lise mezunu olan katilimcilarin %73.1°1 ve liniversite mezunu olan katilimcilarin
%385.0’1 sosyal medya platformlarinda iiretilen iceriklerin kisisel gelisimi lizerinde etkili
oldugunu diistinmektedir. Diger bir deyisle, katilimcilarin egitim diizeyi arttik¢a sosyal
medya platformlarindan edinilen bilgilerin kisisel gelisim iizerinde etkili oldugu
diisiincesi de artis gostermektedir. Bu sonug ise, egitim diizeyi daha yiiksek olan
katilimcilarin sosyal medyay1 bir 6grenme alani olarak daha dogru ve bilingli kullanmasi
ile aciklanabilir.

Katilimeilarin egitim diizeyleri ile Sosyal medya platformlarindan edindikleri
ogrenmeleri giinlik hayatinda kullanma durumu arasinda da anlamli bir iligki
bulunmaktadir (p<0,05). ilkokul/ortaokul mezunu olan katilimcilarin %82.4°ii; lise
mezunu olan katilimcilarin %85.6’s1 ve tliniversite mezunu olan katilimcilarin %93.2’s1
sosyal medya platformlarindan edindikleri 6grenmeleri giinliik hayatinda kullanmaktadir.
Bu bulgu ile katilimcilarin egitim diizeyleri arttik¢a sosyal medyadan edindikleri bilgileri
giinliik hayatta kullanma oranlarinin da arttig1 gériilmektedir. Bu durum ise egitim diizeyi
yiiksek olan bireylerin sosyal medyadan edindikleri bilgileri giinliik hayata daha kolay

aktarmalari ile agiklanabilir.

Tablo 45

Katilimeilarin: Bir Ogrenme Kaynagi Olarak Sosyal Medya ile Ilgili Diisiincelerinin
Cinsiyet ile lliskisi

Cinsiyet
Kadin Erkek Ki-kare p
n % n %
Sosyal medya platformlarini  Evet 258 88.4 155 91,7
bir 6grenme kaynag olarak Hayir 34 116 14 83

gérme durumu
Bu konularin giinliik

hayatim1 kolaylagtirmas1
Bu konulara ilgi duyuyor
olmam
Bu kf)nl.llarl.og.rene?ek .. 85 291 50 292
kendimi gelistirme istegi
Bu konularin i 17,467% .004*
hayatimda daha basarih 18 6.2 13 7.6
olmami saglamasi
Bu konularin egitim
hayatimda daha basarih 12 4.1 7 4.1
olmami saglamasi
Diger (belirtiniz) 3 10 0 00

(Devam ediyor)

1,295% 255

329 31 181

78 26.7 70 409

Sosyal medya
platformlarindan bazi
konular1 6grenmeye
yonelten nedenler
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Tablo 45 (Devam)

Katilimcilarin Bir Osrenme Kaynagi Olarak Sosyal Medya ile Ilgili Diisiincelerinin
Cinsiyet ile lliskisi

Cinsiyet
Kadin Erkek Ki-kare p
n % n %

Aile hayati 83 285 29 170

Is hayati 36 124 48 28.1
Sosyal medya Toplumsal hayat 105 36.1 63 36.8
platformlarindan edinilen . 22.960* .000*
bilgileri kullanim alanlar ~ E&itim hayatt 48 165 20 117

Dini hayat 15 52 10 58

Diger (belirtiniz ) 4 14 1 6
Sosyal medya Evet 275 94.2 147 865
platformlarindan 6grenmek
istenilen bir konuya 8.071* .004*
rahatlikla ulasabilme Hayr 1758 23 135
durumu
Sosyal medya - Evet 211 73.0 145 85.3
platformlarinda Tiggilen 9.280° .002*
igeriklerin kigisel gelisim Hayir 78 270 25 14.7
iizerinde etkili olma durumu
Sosyal medya . Evet 166 57.4 112 66.3
QIVatformlarl.ndanvedmllen 3488 062
ogrenmelerin dogru ve Hayir 123 42.6 57 33.7
giivenilir olma durumu
Sosyal medya Evet 255 88.9 150 89.8
platformlarindan edinilen
" R, 1032 748
ogrenmeleri giinliik hayatta  Hayr 32 111 17 102

kullanma durumu
*p<0,05 Ki-kare testi

Tablo 45°te katilimcilarin bir 6grenme kaynagi olarak sosyal medya ile ilgili
diistincelerinin cinsiyet ile iliskisi gosterilmektedir. Katilimcilarin cinsiyetleri ile sosyal
medyada bazi konular1 O6grenmeye yoOnelten neden arasinda anlamli bir iliski
bulunmaktadir (p<0,05). Kadin katilimcilarin %32.9’unu sosyal medya platformlarindan
bazi konular1 6grenmeye bu konularin giinliik hayatini kolaylastirmasi yoneltmekte iken,
erkek katilimcilarin %40.9’unu bu konulara ilgi duyuyor olmasi yoneltmektedir. Bu
durum, kadnlarin sosyal medyadan giinliik hayatlarinda kullanabilecekleri daha islevsel
bilgilere yoneldiklerini gostermektedir.

Katilimcilarin cinsiyetleri ile sosyal medya platformlarindan edinilen bilgilerin
kullanildig:r alanlar arasinda da anlamli bir iliski bulunmaktadir (p<0,05). Kadin

katilimcilarin %36.1°1; erkek katilimcilarin ise %36.8°1 sosyal medya platformlarindan
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edindikleri bilgileri toplumsal hayatta kullanmaktadir. Kadin ve erkek katilimcilar
arasinda sosyal medyadan edinilen bilgilerin kullanim alaninin, toplumsal hayat olarak
benzesik olmasi ise, ‘toplumsal hayat’ kavramimin daha genis ¢apli bir kavram olmasi
nedeni ile her iki cinsiyete sahip bireyler tarafindan secilmis olabilecegi ile ilgili olabilir.

Katilimeilarin cinsiyetleri ile sosyal medya platformlarindan 6grenmek istedikleri
bir konu oldugunda bu konuya rahatlikla ulagsabilme durumlari arasinda da anlamli bir
iliski bulunmaktadir (p<0,05). Kadin katilimcilarin %94.2°si; erkek katilimcilarin ise
%86.5’1 sosyal medya platformlarindan 6grenmek istedikleri bir konu oldugunda bu
konuya rahatlikla ulagsmaktadir. Kadin ve erkek katilimcilarin 6grenmek istedikleri bir
konu oldugunda bu konuya yiiksek oranda rahatlikla ulasabilmeleri, sosyal medya
platformlarinin yapisi itibartyla tek bir cinsiyete yonelik olarak tasarlanmamis, kadin ve
erkek bireylerin tamamini kapsayan genel ve agik bir kullanim yapisina sahip olmasi ile
agiklanabilir.

Katilimeilarin cinsiyetleri ile sosyal medya platformlarinda iiretilen igeriklerin
kisisel gelisim tizerinde etkili oldugunu diisiinme durumu arasinda da anlamh bir iligki
bulunmaktadir (p<0,05). Kadin katilimeilarin %73.0’1; erkek katilimcilarin ise %85.3’1
sosyal medya platformlarinda tiretilen igeriklerin kisisel gelisim lizerinde etkili oldugunu
diistinmektedir. Yine sosyal medya platformlarinda iiretilen iceriklerin kadin ve erkek
katilimcilar i¢in kisisel gelisim iizerinde yiiksek oranda etkili oldugu diislincesi, sosyal
medyada her iki cinsiyete sahip bireyler i¢in de farkli tarzda ve ¢esitte igerik bulundugunu

gostermektedir.
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Tablo 46

Katilimcilarin Bir Ogrenme Kaynagi Olarak Sosyal Medya Ile Ilgili Diisiincelerinin Yas
Ile Iliskisi

Yas

18-25 2635 3645 OV ikare p
ustu

n % n % n % n %

Sosyal medya  Evet 92 885 112 88.9 95 87.2 114 93.4

platformlarini

bir 6grenme 2.8428 417
kaynagi olarak ~ Hayr 12 115 14 111 14 128 8 6.6

gbérme durumu

Bu konularin
giinliik
hayatimi
kolaylastirmast
Bu konulara
ilgi duyuyor 34 324 44 349 27 245 43 352
olmam
Bu konular1
Sosyal medya  Ogrenerek
platformlarindan kendimi

24 229 31 246 35 318 37 30.3

24 229 36 28.6 37 336 38 311

l32}z1 konular1 gelistirme 1ste.g1 05 836% 040*
O0grenmeye Bu konularin i
yonelten hayatimda daha
nedenler basarili olmami L2 gl 5 TS 23
saglamasi
Bu konularin
egitim

hayattimdadaha 8 76 5 40 5 45 1 8
basarili olmami

saglamasi

Diger

(belirtiniz) 110 1 8 1 9 0 00

Aile hayati 10 95 33 264 34 309 35 287
platformlarmdan Toplumsal 45 429 36 288 38 345 49 402
edinilen hayat N
b e 40.919% .000
bilgilerin Egitim hayatt 28 26.7 16 128 17 155 7 57
kullanim Dini hayat 4 38 9 72 4 36 8 66
alanlar

Diger

(belirtiniz) 00 2 16 2 18 1 8
Sosyal medya  Evet 95 905 117 92.9 102 93.6 108 88.5
platformlarindan
ogrenmek
istenilen bir 23798 498
konuya Hayir 10 95 9 71 7 64 14 115 '
rahatlikla
ulasabilme
durumu

(Devam ediyor)
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Tablo 46 (Devam)

Katilimcilarin Bir Ogrenme Kaynagi Olarak Sosyal Medya Ile Ilgili Diisiincelerinin Yas
Ile Iliskisi

Yas
18-25 2635  36-45 OV ikare p
ustu

n % n % n % n %
Sosyal medya Evet 87 83.7 96 768 78 716 95 785
platformlarinda
iiretilen igeriklerin 4578 205
kisisel gelisim Hayir 17 163 29 232 31 284 26 215 '
tizerinde etkili olma
durumu
Sosyal medya Evet 60 58.3 80 64.0 59 541 79 65.3
platformlarindan
edinilen 871% 276
ogrenmelerin dogru  Hayir 43 417 45 36.0 50 459 42 347 '
ve giivenilir olma
durumu
Sosyal medya Evet 94 91.3 110 88.7 93 86.9 108 90.0
platformlarindan
edinilen
ogrenmelerin giinliik 1.145% 766
hayatta Hayir 9 87 14 113 14 131 12 10.0
kullanilabilme
durumu

*p<0,05 Ki-kare testi

Tablo 46°da katilimcilarin bir 6grenme kaynagi olarak sosyal medya ile ilgili
diisiincelerinin yas ile olan iligskisi goriilmektedir. Tablo 46’da gorildiigi tizere
katilmcilarin yas diizeyleri ile sosyal medyadan bazi konular1 6grenmeye yonelten
nedenler arasinda anlamli bir iliski bulunmaktadir (p<0,05). 18-25 yas arasi olan
katilimcilarin %32.4’1inii; 26-35 yas arasi olan katilimeilarin %34.9’unu ile 46 yas ve st
olan katilimcilarin %35.2’sini sosyal medyadan bazi konular1 6grenmeye bu konulara ilgi
duymasi yoneltmis iken 36-45 yas arasi olan katilimcilarin %33.6’sin1 sosyal medyadan
bazi konular1 6grenmeye bu konular1 6grenerek kendini gelistirme istegi yoneltmistir.

Katilimcilarin yas diizeyleri ile sosyal medya platformlarindan edinilen bilgilerin
kullanim alanlar1 arasinda da anlamli bir iliski bulunmaktadir (p<0,05). 18-25 yas arasi
olan katilimcilarin %42.9°u; 26-35 yas arasi olan katilimcilarin %28.8’1; 36-45 yas arasi
olan katilimcilarin %34.5°i; 46 yas ve {stii olan katilimcilarin %40.2’si sosyal medya
platformlarindan edinilen bilgileri toplumsal hayatta kullanmaktadir. Katilimcilarin

sosyal medyadan edindikleri bilgileri ¢ogunlukla toplumsal hayatta kullanmalarini
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belirtmesi ‘toplumsal hayat’ kavraminin se¢eneklerde yer alan ‘aile’ ve ‘i’ hayat1 gibi

kavramlara goére daha kapsayici olmasi sonucu seg¢ilmis olabilecegi durumu ile

agiklanabilir.

Tablo 47

Katilimcilarin Bir Ogrenme Kaynagi Olarak Sosyal Medya ile Ilgili Diigiincelerinin
Ortalama Hane Gelir Toplamu ile liskisi

Ortalama hane geliri toplam1

4250 TL  4250- 10.000

0OTL  vedaha 10.000 . ... Ki-kare p
az TL TL st

n % n % n % n %

Sosyal medya
platformlarini bir
O0grenme kaynagi
olarak gorme
durumu

Evet

Hayir

27 794 126 90.6 208 88.9 52 96.3

6,670 .083
7 206 13 94 26 111 2 3.7

Sosyal medya
platformlarindan
bazi konulari
O0grenmeye
yonelten nedenler

Bu konularin
giinliik
hayatimi

kolaylastirmas1

Bu konulara
ilgi duyuyor
olmam

Bu konulari
Ogrenerek
kendimi
geligtirme
istegi

Bu konularin
is hayatimda
daha basarili
olmami
saglamast
Bu konularin
egitim
hayatimda
daha basarili
olmami
saglamast
Diger
(belirtiniz)

8 235 49 348 63 269 7 13.0

11 324 43 305 78 333 16 29.6

13 38.2 32 227 67 28.6 23 426

24,0992 .063

0 060 7 50 17 73 7 130

59 9 64 7 30 1 19

0 60 1 7 2 9 0 00

(Devam ediyor)
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Tablo 47 (Devam)

Katilimcilarin Bir Ogrenme Kaynagi Olarak Sosyal Medya ile Ilgili Diigiincelerinin
Ortalama Hane Gelir Toplamu ile Iliskisi
Ortalama hane geliri toplami1

4250 TL  4250- 10.000

0TL  vedaha 10.000 TL iistii Ki-kare p
az TL

% n % n % n %
Aile hayati 7 206 42 298 57 245 6 111

Is hayati 5 147 21 149 37 159 21 389

Sosyal medya Toplumsal
platformlarindan  hayat

edinilen bilgilerin - Egsitim hayan 8 235 19 135 37 159 4 7.4
kullanim alanlari

12 353 47 333 88 37.8 21 389
32,357 .006*

Dini hayat 1 29 12 85 11 47 1 1.9

Diger

(belirtiniz ) 1 29 0 00 3 13 1 19
Sosyal medya Evet 32 94.1 128 91.4 213 91.0 49 90.7
platformlarindan
ogrenmek istenilen 3878 943
bir konuya rahatlikla Hayir 2 59 12 86 21 90 5 93
ulagabilme durumu
Sosyal medya Evet 21 6.6 109 77.9 178 76.4 48 90.6
platformlarinda
tiretilen igeriklerin 9016° 029*
kisisel gelisim Hay1r 12 364 31 221 55 236 5 94 '
uizerinde etkili olma
durumu
Sosyal medya Evet 21 63.6 86 61.4 141 60.8 30 56.6
platformlarindan
edinilen 5042 914
ogrenmelerin dogru  Hayir 12 364 54 386 91 39.2 23 434 '
ve giivenilir olma
durumu
Sosyal medya Evet 29 87.9 125 89.3 202 88.2 49 94.2
platformlarindan
edinilen
Ogrenmelerin giinliik 1,661 .646
hayatta Hayir 4 121 15 107 27 118 3 5.8
kullanilabilme
durumu

*p<0,05 Ki-kare testi

Tablo 47°de katilimcilarin bir 6grenme kaynagi olarak sosyal medya ile ilgili
diistincelerinin ortalama hane gelir diizeyleri ile olan iligkisi goriilmektedir. Buna gore
katilimcilarin ortalama hane gelir toplami ile sosyal medya platformlarindan edinilen
bilgileri kullanim alanlar1 arasinda anlamli bir iliski bulunmaktadir (p<0,05). Geliri

olmayan katilimcilarin %35.3°1; geliri 4250 TL ve daha az olan katilimcilarin %33.3°;
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geliri 4250-10.000 TL aras1 olan katilimcilarin %37.8’1 sosyal medya platformlarindan
edinilen bilgileri toplumsal hayatta kullanmakta iken ve geliri 10.000 TL iistii olan
katilimcilarin %38.9’u sosyal medya platformlarindan edinilen bilgileri is hayat1 ya da
toplumsal hayatta kullanmaktadir.

Tablo 47°de goriildiigli lizere katilimcilarin ortalama hane gelirleri ile sosyal
medya platformlarinda iiretilen iceriklerin kisisel gelisim tiizerinde etkili oldugunu
diisinme durumu arasinda anlamli bir iligki bulunmaktadir (p<0,05). Geliri olmayan
katilimcilarin %63.6°s1; geliri 4250 TL ve daha az olan katilimcilarin %77.9’u; geliri
4250-10.000 TL arast olan katilimcilarin %76,4’i ve geliri 10.000 TL {istii olan
katilimcilarin %90.6°s1 sosyal medya platformlarinda iiretilen igeriklerin kisisel gelisim
iizerinde etkili oldugunu diistinmektedir. Bu durum ise geliri yliksek olan katilimecilarin
sosyal medyay1 kisisel gelisim amagh daha ¢ok kullanmalari ile aciklanabilir.

Katilimcilarin, sosyal medya platformlarini bir 6grenme kaynagi olarak gérme
durumu, sosyal medya platformlarindan bazi konular1 6grenmeye yonelten nedenler,
ogrenmek istenilen bir konuya rahatlikla ulasabilme durumu ve sosyal medya
platformlarindan edinilen bilgilerin giinliik hayatta kullanilabilme durumu ile ortalama

hane gelir toplamu ile arasinda ise anlamli bir iligskiye rastlanmamastir.

Tablo 48

Katilimcilarin Bir _Ogrenme Kaynag1 Olarak Sosyal Medya ile Ilgili Diisiincelerinin
Medeni Durum ile lliskisi

Medeni durum

Evli Bekar Ki-kare p
n % n %
Sosyal medya Evet 244 89.1 166 90.2
platformlarim bir a
ogrenme kaynagi olarak  Hayir 30 109 18 938 160° 690

gérme durumu

Bu konularin giinliik
hayatim1 kolaylagtirmasi
Bu konulara ilgi duyuyor
olmam
Bu konulan bgrenerek ) 531 43 537
kendimi geligtirme istegi
Bu konularin is hayatimda 25.853* .000*
daha basarili olmami 10 36 21 114
saglamasi
Bu konularin egitim
hayatimda daha basarili 5 18 14 76
olmami saglamasi
Diger (belirtiniz) 2 7 1 5

(Devam ediyor)

85 30.9 42 227
82 298 64 346

Sosyal medya
platformlarindan bazi
konular1 6grenmeye
yonelten nedenler

87



Tablo 48 (Devam)

Katilimcilarin Bir Ogrenme Kaynagi Olarak Sosyal Medya ile Ilgili Diisiincelerinin
Medeni Durum ile lliskisi

Medeni durum

Evli Bekar Ki-kare p
n % n %

Aile hayati 91 332 20 10.8

Topl | hayat 85 31.0 81 438
ple.ltfo‘rvn'llgrmfiar.l . ?p.umsa aya 38.3592 .000*
edindiginiz bilgileri Egitim hayat: 30 109 38 205
kullamim alanlar1 Dini hayat 19 69 6 3.2

Diger (belirtiniz ) 3 11 2 11
Sosyal medya platformlarindan Evet 251 91.6 168 90.8
O6grenmek istenilen bir konuya .0882 767
rahatlikla ulagabilme durumu Hayr 23 84 17 92
Sosyal medya platformlarinda Evet 200 73.3 153 83.6
. W W . . *
lfretl.len 1g:er1.k‘1er1n kisisel gelisim Hayir 73 267 30 164 6.707¢ .010
tizerinde etkili olma durumu
Sosyal medya platformlarindan Evet 163 59.7 113 62.1
edinilen 6grenmelerin dogru ve 2592 611
giivenilir olma durumu Hagl 110408, 69 37.9
Sosyal medya platformlarindan Evet 236 87.7 166 91.2

. . o . . . a

edinilen 6grenmelerin giinliik Hayir 33 123 16 88 1.355% 244

hayatta kullanilabilme durumu

*p<0,05 Ki-kare testi

Tablo 48’de katilimcilarin bir 6grenme kaynagi olarak sosyal medya ile ilgili
diisiincelerinin medeni durum ile iliskisi goriilmektedir. Tablo 48’de goriildiigi lizere
katilimcilarin medeni durumlari ile sosyal medyada bazi konular1 6grenmeye yonelten
nedenler arasinda anlamli bir iliski bulunmaktadir (p<0,05). Evli olan katilimcilarin
%33.1’ini sosyal medyada bazi konular1 6grenmeye bu konular1 6grenerek kendini
gelistirme istegi yoneltmekte iken bekar olan katilimcilarin ise %34.6’sin1 sosyal
medyada baz1 konular1 6grenmeye bu konulara ilgi duyuyor olmasi yoneltmektedir.

Yine Tablo 48’de goriildiigii gibi katilimcilarin medeni durumlar ile sosyal
medyadan edindikleri bilgileri kullanim alanlar1 arasinda da anlamli bir iliski
bulunmaktadir (p<0,05). Evli olan katilimcilarin %33.2’si sosyal medyadan edindikleri
bilgileri aile hayatinda kullanmakta iken bekar olan katilimcilarin ise %43.8’1 sosyal
medyadan edindikleri bilgileri toplumsal hayatta kullanmaktadir. Evli olan katilimcilarin
sosyal medyadan edindikleri bilgileri aile hayatlarinda kullanmasi ise beklenen bir

sonugtur.
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Katilimcilarin medeni durumlari ile sosyal medya platformlarinda {iretilen
iceriklerin kisisel gelisim tizerinde etkili oldugunu diistinme durumu arasinda anlamli bir
iliski bulunmaktadir (p<0,05). Evli olan katilimeilarin %73.3’1i; bekar olan katilimecilarin
ise %83.6’s1 sosyal medya platformlarinda iiretilen igeriklerin kisisel gelisim {izerinde
etkili oldugunu diisiinmektedir. Bu sonug ise, sosyal medya platformlarinda evli ve bekar

bireyler i¢in kisisel gelisim saglayacak farkli iceriklerin bulunmasi ile a¢iklanabilir.

Altinc1 Arastirma Sorusuna Yonelik Bulgular

Bu bdliimde, aragtirmanin altinci sorusu olan yetiskinlerin sosyal medya kaynakli
ogrendikleri bilgilerin tiir ve igeriklerinin belirlenmesine yonelik elde edilen bulgular ayr1
tablolar halinde yiizde ve frekans degerleri ile sunulmakta ve bulgularin farklh

degiskenlere gore anlamlilik sinamalar1 yer almaktadir.

Tablo 49

Katilimcilarin Sosyal Medya Platformlarinda En Cok Karsilastiklar: Igerikler
Icerikler n %
Bilgi 226 48.8
Haber 312 67.4
Is ve kariyer firsatlari 84 18.1
Egitsel igerikler 151 32.6
Miizik 141 30.5
Magaza indirimleri 169 36.5
Kisisel duygu ve diisiinceler 131 28.3
Mizah 127 27.4
Uriin reklamlar1 215 46.4
Kisisel fotograflar 179 38.7
Kisisel videolar 105 22.7
Diger (belirtiniz) 8 1.7

Tablo 49°da katilimcilara sosyal medyada en ¢ok karsilastiklart igeriklerin
belirlenmesine yonelik olarak sorulan ve her katilimci tarafindan {i¢ segenegin
isaretlenebildigi ‘Sosyal medya platformlarinda en ¢ok hangi icerikler ile
karsilasiyorsunuz?’ sorusuna verilen cevaplar goriilmektedir. Buna gore katilimcilar
sosyal medya platformlarinda, %67.4 haber, %48.8 bilgi ve %46.4 {iriin reklamlari, ile
karsilagmaktadirlar. Diger (%1.7) grubunu olusturan katilimcilarin cevaplar ise; evcil

hayvanlar ile ilgili icerikler, sapkin videolar ve oyun videolari, hemen hemen her konudan
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icerikler ile seklindedir. Sosyal medya platformlarinda bireylerin karsilastiklari igerikler
sosyal medyanin kendine has algoritmasi ile agiklanabilir. Sosyal medyanin yapay zeka
ile calisan algoritmalar1 kisinin begendigi, takip ettigi ve izledigi icerikleri bir data haline
getirir. Algoritmalar tarafindan olusturulan bu datalar ise bireyin sosyal medya
platformlarina girdiginde ilgisini ¢eken, takip ettigi ve begendigi igeriklerin karsisina
cikmasini saglar. Diger bir deyisle %67.4 haberle karsilagtyorum diyen katilimcilar,
sosyal medya platformlarinda ¢ogunlukla haberleri takip ettiklerinden dolayr sosyal

medya algoritmasi haber iceriklerini o bireyin karsisina daha fazla ¢ikarmaktadir.

Tablo 50

Katilimcilarin Sosyal Medya Platformlarinda En Cok llgilerini Ceken Icerikler
Icerikler N %
Bilgi 276 59.6
Haber 285 61.6
Is ve kariyer firsatlari 97 21.0
Egitsel igerikler 227 49.0
Miizik 135 29.2
Magaza indirimleri 84 18.1
Kisisel duygu ve diigiinceler 69 149
Mizah 79 17.1
Uriin reklamlar1 35 7.6
Kisisel fotograflar 53 114
Kisisel videolar 21 4.5
Diger (belirtiniz) 7 15

Tablo 50’de katilimcilarin sosyal medyada platformlarinda en ¢ok ilgilerini ¢eken
iceriklerin belirlenmesine yonelik olarak sorulan ve her katilimci tarafindan ii¢ secenegin
isaretlenebildigi ‘Sosyal medya platformlarinda asagida yer alan igeriklerden en ¢ok
ilginizi ¢eken ¢ igerik nedir?’ sorusuna verilen yanitlar goriilmektedir. Tablo 50°de
gorlildiigli tizere sosyal medya platformlarinda katilimcilarin ilgisini en fazla; %61.6
haber, %59.7 bilgi, %49 egitsel icerikler, %29.2 miizik, %21 is ve kariyer firsatlar1 gibi
icerikler cekmektedir. Diger (%1.5) grubunu olusturan katilimcilarin yanitlari ise; sokak
hayvanlart ile ilgili glincel durumlar, pratik ve egitici bilgi i¢eren paylasimlar, el isleri ve
yemek seklindedir. Tablo 49°da yer alan katilimcilarin en ¢ok karsilastiklari igerikler ile
katilimeilarin ilgisini en ¢ok ¢eken igeriklerin ilk ikisinin ayni olmasi ise yukarida
aciklanan sosyal medya algoritmasini dogrulamaktadir. Algoritma yapay zekayi

kullanarak, katilimeilarin ilgisini ¢eken igerikleri sosyal medya platformlarinda
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katilimcilarin karsisina ¢ikarmaktadir. Bu durum sonucunda da katilimeilarin ilgisini

ceken igerikler ile en ¢ok karsilasilan igerikler benzerlik gostermektedir.

Tablo 51

Katilimcilarin Sosyal Medya Platformlarinda En Cok Paylastiklar: Icerikler
Icerikler n %
Bilgi 199 43.0
Haber 168 36.3
Is ve kariyer firsatlari 27 5.8
Egitsel igerikler 147 31.7
Miizik 126 27.2
Magaza indirimleri 28 6.0
Kisisel duygu ve diisiinceler 203 43.8
Mizah 77 16.6
Uriin reklamlar1 27 5.8
Kisisel fotograflar 242 52.3
Kisisel videolar 74 16.0
Paylagim yapmiyorum 21 4.5
Diger (belirtiniz) 15 3.2

Tablo 51°de katilimcilarin sosyal medya platformlarinda en ¢ok paylastiklar:
iceriklerin belirlenmesine yonelik olarak sorulan ve her katilimei tarafindan ti¢ secenegin
isaretlenebildigi ‘Sosyal medya platformlarinda en ¢ok paylagtiginiz “ii¢’ icerik nedir?’
sorusuna verilen yanitlar goriilmektedir. Tablo 51°de goriildiigii lizere katilimcilar en ¢ok,
%52.3 kisisel fotograf, %43.8 kisisel duygu ve diisiinceler, %43 bilgi ve %36.3 haber
kaynakli icerikler paylasmaktadir. Diger grubunu olusturan katilimcilarin yanitlar: ise
asagidaki gibidir; sanatsal icerikler, liriinlerim ve hammaddelerin fotografi, yaptigim
tirtinleri paylasiyorum, kursta yaptigimiz ¢aligmalar, kendi tasarim iiriinlerim, gezip
gordiigim yerler, yemekler, hayvanlarim ve evcil hayvanlar seklindedir. Katilimcilarin
sosyal medya platformlarinda en fazla kisisel fotograf ve video paylasmasi ise sosyal

medya platformlarinin kigisel bir alan olarak goriildiiglinii gdstermektedir.
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Tablo 52

Katilimcilarin Sosyal Medyadan Ogrendikleri Konular

Konular n %
Saglik-beslenme 182 39.3
Ekonomi-tasarruf 108 23.3
Aile Tliskileri 67 145
Bilim-teknoloji 113 24.4
Mesleki bilgiler 156 33.7
Cocuk bakimi1 43 9.3
Hukuk 18 3.9
Sanatsal beceriler 107 23.1
Moda 86 18.6
Akademik-egitsel bilgiler 86 18.6
El becerileri 129 27.9
Insan iliskileri 92 19.9
Siyaset 86 18.6
Spor 46 9.9
Din 47 10.2
Diger (belirtiniz) 2 4

Tablo 52’de katilimcilarin sosyal medya platformlarindan 6grendikleri en 6nemli
konularin belirlenmesine yonelik olarak sorulan ve her katilimci tarafindan ti¢ secenegin
isaretlenebildigi ‘Sosyal medya platformlarindan 6grendiginiz en 6nemli ‘li¢’ konu
nedir?’ sorusuna verilen yanitlar goriilmektedir. Tablo 52°de goriildiigii iizere katilimcilar
sosyal medya platformlarindan; %39.3 saglik- beslenme, %33.7 mesleki bilgiler, %27.9
el becerileri, %24.4 bilim-teknoloji, %23.3 ekonomi-tasarruf, %23.1 sanatsal beceriler ve
%19.9 insan iliskileri konularinda bilgi edinmislerdir. Katilimcilarin yanitlart
incelendiginde, sosyal medya platformlarinda 6grenilen konularin genis bir dagilim
gostermesi ve hemen hemen her konunun katilimcilar tarafindan 6ne ¢ikarilmasi ise
sosyal medya platformlarinin her konuda ¢ok farkli tarzda ve gesitte igerik barindiran bir

ogrenme alani oldugunu gostermektedir.
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Tablo 53

Katilimcilarin Sosyal Medyadan Ogrendikleri Konularin Cinsiyet ile Iliskisi

Cinsiyet
Kadin Erkek Ki-kare p
n % n %
Hayir 149 510 132 77,2
Saglik-beslenme 30.949¢  .000*
Evet 143 49,0 39 22,8
. Hayir 236 80,8 119 69,6
Ekonomi-tasarruf 7.606*  .006*
Evet 56 19,2 52 30,4
e Hayir 246 842 150 87,7
Aile Iligkileri 1.0512 .305
Evet 46 158 21 12,3
. . Hayir 232 795 118 69,0
Bilim-teknoloji 6.379*  .012*
Evet 60 205 53 31,0
. Hayir 214 73,3 93 54,4
Mesleki bilgiler 17.246% .000*
Evet 78 26,7 78 45,6
Hayir 256 87,7 164 959
Cocuk bakimi 8.6812  .003*
Evet 36 123 7 4,1
Hayir 283 96,9 162 947
Hukuk 1.3732 241
Evet 9 3,1 9 5,3
. Hayir 199 68,2 157 91,8
Sanatsal beceriler 33.981* .000*
Evet 93 318 14 8,2
Hayir 217 743 160 93,6
Moda 26.429¢ .000*
Evet 75 257 11 6,4
. _ o Hayir 255 87,3 122 71,3
Akademik-egitsel bilgiler 18.217&  .000*
Evet 37 12,7 49 28,7
o Hayir 185 634 149 87,1
El becerileri 30.338¢ .000*
Evet 107 36,6 22 12,9
. o Hayir 235 805 136 795
Insan iligkileri .0612 .805
Evet 57 195 35 20,5
Siyaset Hayw 260 89,0 117 684 33180 goor
Evet 32 110 54 31,6
Hayir 282 966 135 78,9
Spor 37.452¢  .000*
Evet 10 34 36 21,1
Din Hayir 274 938 142 83,0 13778 000*
Evet 18 6,2 29 17,0
, o Hayir 290 99,3 171 100,0
Diger (belirtiniz) 1.1762 278
Evet 2 0,7 0

*p<0,05 Ki-kare testi
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Tablo 53’te katilimcilarin sosyal medyadan 6grendikleri konularin cinsiyet ile
olan iliskisi gosterilmektedir. Tablo 53’te goriildiigii iizere cinsiyet ile sosyal medya
platformlarindan saglik-beslenme konusunda bilgi edinme durumu arasinda anlamli bir
iligki bulunmaktadir (p<0,05). Kadin katilimcilarin %49.0’u; erkek katilimcilarin ise
%22.8’1 saglik-beslenme konusu hakkinda sosyal medya platformlarindan bilgi
edinmektedir.

Tablo 53’te goriildiigii lizere cinsiyet ile sosyal medya platformlarindan ekonomi-
tasarruf konusunda bilgi edinme durumu arasinda da anlamli bir iligki bulunmaktadir
(p<0,05). Kadin katilimcilarin %19.2°si; erkek katilimcilarin ise %30.4’i ekonomi-
tasarruf konusu hakkinda sosyal medya platformlarindan bilgi edinmektedir.

Tablo 53’te goriildiigii lizere cinsiyet ile sosyal medya platformlarindan bilim-
teknoloji konusunda bilgi edinme durumu arasinda anlamli bir iliski bulunmaktadir
(p<0,05). Kadin katilimcilarin %20.5°1; erkek katilimcilarin ise %31°1 bilim-teknoloji
konusu hakkinda sosyal medya platformlarindan bilgi edinmektedir.

Tablo 53’te goriildiigii tizere cinsiyet ile sosyal medya platformlarindan mesleki
bilgiler konusunda bilgi 6grenme durumu arasinda anlamli bir iligki bulunmaktadir
(p<0,05). Kadin katilimcilarin %26.7’si; erkek katilimcilarin ise %45.6’s1 mesleki bilgiler
hakkinda bilgi edinmektedir.

Tablo 53’te goriildiigii lizere cinsiyet ile sosyal medya platformlarindan ¢ocuk
bakimi konusunda bilgi edinme durumu arasinda anlamli bir iliski bulunmaktadir
(p<0,05). Kadin katilimcilarin %12.3°#; erkek katilimcilarin ise %4.1°1 ¢ocuk bakimi
hakkinda sosyal medya platformlarindan bilgi edinmektedir.

Tablo 53’te goriildligii iizere cinsiyet ile sosyal medya platformlarindan sanatsal
beceriler konusunda bilgi edinme durumu arasinda da anlamli bir iliski bulunmaktadir
(p<0,05). Kadin katilimcilarin %31.8°1; erkek katilimcilarin ise %8.2si sanatsal beceriler
hakkinda sosyal medya platformlarindan bilgi edinmektedir.

Tablo 53’te goriildiigl iizere cinsiyet ile sosyal medya platformlarindan moda
konusunda bilgi edinme durumu arasinda anlamli bir iliski bulunmaktadir (p<0,05).
Kadin katilmcilarin %25.7’si; erkek katilimcilarin ise %6.4’i moda hakkinda sosyal
medya platformlarindan bilgi edinmektedir.

Tablo 53’te goriildiigli iizere cinsiyet ile sosyal medya platformlarindan
Akademik-egitsel bilgiler konusunda bilgi edinme durumu arasinda anlamli bir iliski

bulunmaktadir (p<0,05). Kadin katilimcilarin %12.7°si; erkek katilimcilarin ise %28.7’s1
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akademik-egitsel bilgiler konusu hakkinda sosyal medya platformlarindan bilgi
edinmektedir.

Tablo 53’te goriildiigii iizere cinsiyet ile sosyal medya platformlarindan el
becerileri konusunda bilgi edinme durumu arasinda anlamli bir iliski bulunmaktadir
(p<0,05). Kadin katilimeilarin %36.6’s1; erkek katilimcilarin ise %12.9’u el becerileri
hakkinda sosyal medya platformlarindan bilgi edinmektedir.

Tablo 53°te goriildiigii lizere cinsiyet ile sosyal medya platformlarindan siyaset
konusunda bilgi edinme durumu arasinda anlamli bir iliski bulunmaktadir (p<0,05).
Kadin katilmeilarin %11.0°1; erkek katilimceilarin ise %31.6°s1 siyaset hakkinda sosyal
medya platformlarindan bilgi edinmektedir.

Tablo 53’te goriildiigli iizere cinsiyet ile sosyal medya platformlarindan spor
konusunda bilgi edinme durumu arasinda anlamli bir iliski bulunmaktadir (p<0,05).
Kadin katilimcilarin %3.4°1; erkek katilimceilarin ise %21.1°1 spor hakkinda sosyal medya
platformlarindan bilgi edinmektedir.

Tablo 53’te goriildiigli iizere cinsiyet ile sosyal medya platformlarindan din
konusunda bilgi edinme durumu arasinda anlamli bir iliski bulunmaktadir (p<0,05).
Kadin katilimeilarin %6.2°si; erkek katilimcilarin ise %17.0’si din hakkinda sosyal
medya platformlarindan bilgi edinmektedir.

Tablo 53°te yer alan bulgular incelendiginde kadinlarin, toplumda kadinlara
atfedilen saglik-beslenme, ¢ocuk bakimi, sanatsal beceriler, moda ve el becerileri gibi
konularda, erkeklerin ise ekonomi, bilim-teknoloji, mesleki bilgiler, akademik-egitsel
bilgiler, siyaset, spor ve din gibi konularda daha fazla 6grenim elde etmeleri hayatin her
aninda kendini hissettiren toplumsal cinsiyet rolleri ile agiklanabilir. Toplumsal cinsiyet,
kadinlik ve erkekligin toplumsal olarak inga edilen, 6grenilen kaliplar oldugunu ifade eder
(Ozaydilik, 2014). Toplumsal cinsiyet, igerisinde var olunan toplum ve bu toplumun
mevcut kiiltiirel iklimi ile olusturulur. Bu nedenle kadinlarin kendilerine toplum
tarafindan dayatilan ‘kadinlik’ ve erkeklerin ise ‘erkeklik’ rollerine uygun konularda

O0grenim elde etmesi toplumun kadin ve erkege yiikledigi anlam ile agiklanabilir.
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BOLUM 5

SONUCLAR VE ONERILER

Bu boéliimde oncelikle aragtirmanin alt amaglarina gore elde edilen bulgulara
iligkin sonuclar Ozetlenmistir. Sonrasinda ise elde edilen sonuclara dayali olarak

arastirmacilara yonelik bazi 6nerilerde bulunulmustur.

Sonuclar

Arastirmanin sonuglar1 belirlenen alt amaglara gore gore gruplandirilarak alti

boliimde sunulmustur.

Birinci Arastirma Sorusuna Iliskin Elde Edilen Sonuclar

Aragtirmanin birinci alt amacini olusturan ‘Katilimcilarin sosyo-ekonomik-
demografik 6zellikleri nelerdir?’ sorusuna iliskin elde edilen bulgulara yonelik sonuglar

su sekildedir:

e Arastirmaya en fazla katihm saglayan yas grubunu 18-25 yas arasi
yetigkinler olustururken 65 yas ve iizeri yetiskinlerin orami oldukcga
digiiktiir. Katilimeilarin cinsiyete gore dagilimlarina bakildiginda ise
katilimcilarin ¢ogunlugunu kadinlar olusturmaktadir.

e Aragtirmaya katilan yetigkinlerin cogunlugu evlidir. Evli olanlar i¢erisinde
en yiiksek oran1 21-25 yil arasi evli olanlar olusturmaktadir. Cocuk sahibi
katilimcilar icerisinde ise en yiiksek orani ise 2 ¢ocugu olan yetigkinler
olusturmaktadir.

e Arastirmaya katilan yetigkinlerin yarisindan fazlasini iiniversite
mezunlar1 olustururken, egitim durumlar1 bakimindan en diisiik orani ise
ortaokul mezunu yetigkinler olusturmaktadir.

e Arastirmaya katilan yetigkinlerin neredeyse iigte biri bir meslege sahip

degildir. Bir meslege sahip katilimcilar igerisinde ise en yiiksek orani
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egitimciler ve bir meslege sahip ancak su an emekli olan yetigkinler
olusturmaktadir. Katilimcilarin  ¢ogunlugu  halihazirda  bir  iste
caligmamaktadir. Aragtirmaya katilan yetiskinlerin yaris1 4250-10.000 TL

arasinda bir gelire sahiptir.

Ikinci Arastirma Sorusuna iliskin Elde Edilen Sonuclar

Arastirmanin ikinci alt amacini olusturan ‘Katilimcilarin sosyal medya kullanim

aligkanliklar1 nasildir?’ sorusuna iliskin elde edilen bulgulara yonelik sonuglar su

sekildedir:

Aragtirmada yetiskinlerin cogunlugunun en az 4 yillik bir sosyal medya
kullanimina sahip oldugu sonucuna ulagilmistir. 1 yildan az sosyal medya
kullananlarin oran1 ise oldukea diisiiktiir. Arastirmaya katilan yetigkinlerin
neredeyse yarist sosyal medyada giinde 1-3 saat arasinda vakit
gecirmektedir. Arastirmaya katilan yetigkinlerin yarisi sosyal medyaya
giinde 6 ve daha fazla sayida giris yaparken, yalnizca bir kez girdigini
sOyleyenlerin oraninin oldukea diisiik oldugu sonucuna ulagilmaistir.
Arastirmada, yetiskinler arasinda en fazla kullanim oranina sahip sosyal
medya platformu WhatsApp olurken, en az kullanilan sosyal medya
platformunun ise Tumblr oldugu sonucuna ulasilmistir. Yetiskinlerin tiim
sosyal medya platformlari i¢erisinde ise en ¢ok Whats App kullandiklar1 da
arastirmada ortaya ¢ikan sonuglardan biridir.

Arastirmada, sosyal medya kullanimmnin yetiskinlerin bir bdliimiiniin
(%36.4) glinliik yasamlarini etkiledigini sonucuna ulagilmistir. Yetigkinler
arasinda sosyal medya kullaniminin giinliik yasama etkileri igerisinde en
yliksek orani islerimi aksatiyor cevabi olustururken, yetiskinlerin bir
kismmin (%6.5) egitim hayatlarindaki performanslariin  diistiigi
sonucuna ulagilmstir.

Arastirmaya katilan yetigkinlerin sosyal medya kullanim aligkanlar ile
egitim diizeyi, cinsiyet, ortalama hane gelir diizeyi ve medeni durum
degiskenleri arasinda anlamli iliskiye rastlanirken, kurs tiirii ve yas
degiskenleri ile sosyal medya kullanim aliskanliklar1 arasinda anlamli bir

iligki bulunmadig1 sonucuna ulagilmstir.
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e Arastirmada, yetigkinlerin sosyal medya kullanim siiresi ve sosyal
medyaya giinliik olarak ortalama giris sayilari ile egitim diizeyleri arasinda
olumlu yonde bir iliski oldugu sonucuna ulasilmistir. Katilimcilarin egitim
diizeyi arttikca sosyal medya kullanim siireleri ve sosyal medyaya
ortalama giris sayilarinin arttigi sonucuna ulasilmistir.

e Arastirmaya katilan yetiskinlerin sosyal medya kullanim siiresi ve sosyal
medyaya giris sayilari arasinda cinsiyet degiskeni bakimindan da anlamli
bir iliskiye rastlanmigtir. Kadinlarin sosyal medya kullanim siiresi
erkeklere gore daha fazla iken, erkek katilimcilarin sosyal medyaya giinliik
olarak daha fazla sayida giris yaptiklar: sonucuna ulasilmistir.

e Arastirmaya katilan yetiskinlerin ortalama hane gelir diizeyi degiskeni ile
sosyal medya kullanim siiresi ve sosyal medyada giinde ortalama olarak
gecirilen silire bakimindan olumlu yonde anlamli bir iliski oldugu
sonucuna ulasilmistir. Yetiskinlerin gelir diizeyi yiikseldik¢e sosyal
medya kullanim siirelerinin ve sosyal medyada giinde ortalama olarak
gegcirdikleri siirenin de arttig1 sonucuna ulagilmstir.

e Arastirmaya katilan yetiskinlerin medeni durumlar ile sosyal medyada
ortalama olarak gegirilen siire ve sosyal medyaya gilinde ortalama olarak
giris sayilar1 arasinda anlamli bir iliski oldugu arastirmanin sonuglarindan
biridir. Evli ve bekar katilimcilarin neredeyse yarisi ise sosyal medya
platformlarinda giinliik ortalama olarak 1-3 saat gecirmektedir. Evli
katilimcilarin  %44.4°7; bekar olanlarin ise ¢ogunlugu sosyal medya

platformlarina giinde ortalama olarak 6 ve daha ¢ok kez girmektedir.

Uciincii Arastirma Sorusuna Iliskin Elde Edilen Sonuclar

Arastirmanin {iglincli alt amacii olusturan ‘Katilimeilarin sosyal medyayi
kullanim amaglar1 nelerdir?’ sorusuna iliskin elde edilen bulgulara yonelik sonuglar su

sekildedir:

e Arastirmada, yetiskinlerin biliyiik cogunlugunun arkadaglar1 ile iletisim
kurma amagl olarak sosyal medya kullandigi sonucuna ulagilmistir.

Arastirmaya katilan yetiskinlerin sosyal medyada en fazla zamani
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giindemi takip etmeye ayirirken en az zamani sosyal medyada oyun
oynamak i¢in ayirdiklar1 sonucuna ulasilmistir.

Aragtirmaya katilan yetiskinlerin akillarina sosyal medya dendiginde ilk
olarak genis bir 6grenme ortam1 gelmektedir. Genis bir 6grenme ortamin,
eglence takip ederken en diisiik orani yeni arkadasliklar diyen katilimcilar
olusturmaktadir.

Arastirmaya katilan yetiskinlerin bir sosyal medya platformunu tercih
etmelerinin en 6nemli sebebinin daha fazla daha fazla bilgi, haber ve igerik
barindirmasi oldugu sonucuna ulasilmistir.

Aragtirmaya katilan yetiskinlerin egitim diizeyi, cinsiyet, kurs tiri,
ortalama hane geliri, medeni durum ve yas degiskenleri ile sosyal medya

kullanim amaglar1 arasinda ise anlamli bir iliskiye rastlanmamustir.

Dérdiincii Arastirma Sorusuna iliskin Elde Edilen Sonugclar

Aragtirmanin dordiincii alt amacinit olusturan ‘Katilimcilarin sosyal medya

kullaniminda karsilastiklar1 engeller nelerdir?’ sorusuna iligkin elde edilen bulgulara

yonelik sonuglar su sekildedir:

Arastirmada yetiskinlerin c¢ogunlugu internet erisiminde bir sikinti
yasamazken, yetiskinlerin bir kisminin (%23.4) internet erisiminde sikinti
yasadigt ve bu durumun sosyal medya kullanim engeli olusturdugu
sonucuna ulagilmistir. Yasanan sikintinin nedenleri igerisinde en yiiksek
orani internet kullanim {icretlerinin pahali olmasi yaniti olustururken,
katilmcilarin bir boliimii (%9.8) ise internet alt yapisinin yetersiz
olmasindan dolayr sosyal medya kullanim engeli yasadigi sonucuna
ulasilmustir.

Aragtirmaya katilan yetigkinlerin biiyilk ¢ogunlugunun sosyal medya
kullaniminda aileleri tarafindan bir engelleme ile karsilasmadiklari
sonucuna ulagilmistir. Sosyal medya kullaniminda aileleri tarafindan bir
engelle karsilasan yetigkinlerin en ¢ok ailelerinin sosyal medya
platformlarini zararli bulmasi ve sosyal medya platformlarinda gok fazla
zaman geciriyor olmalar1 nedeniyle aileleri tarafindan bir engelle

karsilastiklar1 sonucuna ulasilmistir.
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Arastirmaya katilan yetigkinlerin biiylik ¢ogunlugunun sosyal medyay1
istedigi zaman kullandig1 sonucuna ulasilmistir. Sosyal medyay1 istedigi
zaman kullanamadigini sdyleyen (%7.2) katilimcilarin ise en fazla ev isleri
(yemek, temizlik, vs.) nedeniyle sosyal medyay1 istedikleri zaman
kullanamadigi sonucuna ulasilmistir.

Arastirmada, yetiskinlerin ¢ogunlugunun sosyal medyada kendilerini rahat
bir sekilde ifade ettigi sonucuna ulasilmistir. Kendilerini sosyal medyada
rahat bir sekilde ifade edemeyen (9%29.2) yetigkinlerin 6nemli bir boliimii
diisiincelerini ifade etseler bile bir seylerin degismeyeceginden ve
diisiincelerinin giinliikk hayatta yaptirimlar1 olabilecegi gibi nedenlerden
dolay1 sosyal medyada kendilerini ifade edemediklerini belirtmislerdir.
Arastirmada, yetigkinlerin biiyiikk ¢ogunlugunun sosyal medya
platformlarinda nefret sdylemi veya hakaret, siddet, cinsel ogeler
barindiran 6geler ile karsilastiklar1 sonucuna ulagilmistir. Yetiskinlerin bu
tiir igerikler ile karsilastiklarinda o igerikleri barindiran sosyal medya
platformlarim1 kullanmay1 biraktiklart ve sosyal medya kullanimlarinin
diistiigii sonucuna ulagilmistir.

Arastirmada, sosyal medya kullanim engelleri ile egitim diizeyi, cinsiyet
ve ortalama hane gelir diizeyi degiskenleri arasinda anlamli bir iligskiye
rastlandig1 sonucuna ulasilmistir. Sosyal medya kullanim engelleri ile kurs
tiirlii, medeni durum ve yas degiskenleri arasinda ise anlamli bir iliski
bulunamamustir.

Arastirmada, yetigkinlerin egitim diizeyleri ile sosyal medya
platformlarinda aileleri tarafindan bir engelleme ile karsilagsma durumlari
arasinda anlamli bir iligki oldugu sonucuna ulasilmistir. Arastirmada
yetigkinlerin egitim diizeyleri arttik¢a aileleri tarafindan bir engelleme ile
karsilasma durumlarinin azaldigi ortaya ¢ikmustir.

Arastirmada, yetiskinlerin cinsiyetleri ile internete erisimin konusunda
sikint1 yagsamalar1 arasinda anlamli bir iliski oldugu sonucuna ulasilmistir.
Erkek katilimcilarin, kadinlara gore internete erisimde daha dazla sikinti
yasadiklar1 ortaya ¢ikmustir.

Arastirmada, yetiskinlerin cinsiyetleri ile sosyal medyada nefret sdylemi

veya hakaret, siddet, cinsel Ogeler barindiran igerikler ile karsilasma
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durumlari arasinda anlaml1 bir iligki oldugu ortaya ¢ikmistir. Sosyal medya
platformlarinda erkek katilimcilarin kadin katilimcilara oranla daha fazla
nefret sOylemi veya hakaret, siddet, cinsel dgeler barindiran igerikler ile
karsilastig1 sonucuna ulasilmistir.

Aragtirmada, yetiskinlerin ortalama hane gelir diizeyleri ile sosyal medya
kullaniminda aileleri tarafindan engellenme durumlar1 arasinda da bir
iligki oldugu sonucuna ulasilmistir. Geliri yliksek olan katilimcilarin
sosyal medya platformlarinda aileleri tarafindan daha az engelleme ile

karsilastiklar arastirmada ulasilan sonuglardan biridir.

Besinci Arastirma Sorusuna Iliskin Elde Edilen Sonuglar

Aragtirmanin besinci alt amacini olusturan ‘Katilimcilarin sosyal medya kaynakli

ogrenmeleri hakkindaki degerlendirmeleri nelerdir?” sorusuna iliskin elde edilen

bulgulara yonelik sonuglar su sekildedir:

Arastirmada, yetiskinlerin ¢ok biiylik cogunlugunun sosyal medyay1 bir
ogrenme kaynagi olarak gordiigli sonucuna ulasilmistir. Sosyal medyay1
bir 6grenme kaynagi olarak goren yetigkinlerin en fazla sosyal medyanin
cok fazla sayida ve gesitte egitici ve dgretici igerik barindirmasi nedeni ile
ogrenme kaynagi olarak gordiigli ortaya ¢ikmistir. Yetigkinlerin sosyal
medyay1 bir 68renme kaynagi olarak gérmemesinin en biiylik nedeninin
ise paylasilan igeriklerin dogrulugundan tam olarak emin olamamalari
oldugu sonucuna ulagilmistir.

Arastirmada, yetiskinlerin 6grenmek istedikleri bir konu oldugunda en
fazla YouTube’u tercih ettikleri sonucuna ulasilmustir.

Aragtirmada, yetiskinlerin sosyal medyadan bazi konular1 6grenmeye
yonelmesinde en fazla bu konulara ilgi duyuyor olmalar1 sonucuna
ulagilmistir.

Arastirmada, yetiskinlerin ¢ok biiylik bir cogunlugunun sosyal medyadan
ogrenmek istedikleri bir konu oldugunda bu konuya rahatlikla
ulasabildikleri sonucu ortaya ¢ikmistir. Yetiskinlerin sosyal medyadan

ogrenmek istedikleri bir konu oldugunda bu konuya ulasamamalarinin en
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biiyiik nedeninin ise sosyal medya platformlarda ¢ok fazla bilgi kirliligi
oldugunu diistinmeleri oldugu arastirmada ulasilan sonug¢lardandir.
Aragtirmaya katilan yetiskinlerin ¢ogunlugunun sosyal medya
platformlarindan edindikleri 6grenmelerin dogru ve giivenilir oldugunu
diistindiikleri sonucuna ulagilmistir. Sosyal medyadan edindigi
ogrenmelerin  giivenilir olmadigin1  diisiinen yetigkinlerin  boyle
diistinmelerinin en biiylik nedeninin ise liretilen igeriklerin dogrulugunu
saptayict herhangi bir kontrol mekanizmasindan ge¢memesinin oldugu
sonucuna ulagilmstir.

Arastirmada, yetigkinlerin ¢ok biiyiik ¢ogunlugunun sosyal medyadan
edindikleri bilgileri gilinliik hayatlarinda da kullandiklar1 sonucuna
ulagilmistir.  Sosyal medyadan edindikleri 6grenmeleri  giinliik
hayatlarinda kullanmayan yetiskinlerin ise bu konudaki en biiyiik
cekincelerinin bilgilerin dogrulugundan tam olarak emin olamamalari
oldugu ortaya ¢ikmustir.

Arastirmada, yetiskinlerin sosyal medyadan edindikleri bilgileri en fazla
toplumsal hayatta kullandiklar1 sonucuna ulagilmistir.

Arastirmaya katilan  yetiskinlerin ¢ogunlugunun sosyal medya
platformlarinda iiretilen igeriklerin kisisel gelisimleri iizerinde etkili
oldugunu diisiindiikleri sonucuna ulasilmistir. Arastirmada yetiskinlerin
en fazla yeniliklere acik olma konusunda kisisel gelisim sagladiklar
sonucuna ulagilmstir.

Arastirmaya katilan yetiskinlerin bir 6grenme kaynagi olarak sosyal
medya ile ilgili diisiinceleri ile devam edilen kurs tiirii, egitim diizeyi,
cinsiyet, yas, ortalama hane gelir diizeyi ve medeni durum arasinda
anlaml bir iliski bulundugu sonucuna ulagilmistir.

Aragtirmada, yetigskinlerin devam ettikleri kurs tiirii ile, sosyal medya
platformlarinda iiretilen igeriklerin kisisel gelisimleri tizerinde etkili olma
konusundaki diisiinceleri ile anlamli bir iliski oldugu sonucuna
ulasilmistir. Genel kurslara devam eden yetiskinler, mesleki ve teknik
kurslara devam eden yetiskinlere gore sosyal medyada iiretilen igeriklerin
kisisel gelisim iizerinde daha fazla etkili oldugunu diistinmektedir.

Arastirmaya katilan yetigkinlerin, devam ettikleri kurs tiirii ile sosyal
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medyadan edindikleri bilgilerin dogru ve giivenilir oldugu konusundaki
diislinceleri arasinda da anlamli bir iliski vardir. Genel kurslara devam
eden yetigkinler, mesleki ve teknik kurslara devam eden yetiskinlere gore
sosyal medyada {iretilen igeriklerin daha dogru ve giivenilir oldugunu
diisiindiikleri sonucuna ulagilmstir.

Arastirmada, yetiskinlerin egitim diizeyleri ile sosyal medyada bazi
konular1 6grenmeye yonelten nedenler arasinda olumlu bir iliski oldugu
sonucuna ulasiimistir. {lkokul/ortaokul ve lise mezunu olan katilimeilart
bazi konulari 6grenmeye yonelten neden giinlilk hayati kolaylastirmak
iken, liniversite mezunu katilimcilarin ilgi duyduklart i¢in bu konular
ogrenmeye yoneldikleri sonucuna ulasilmistir.

Arastirmada, yetigkinlerin egitim diizeyi ile sosyal medyadan edinilen
bilgilerin kullanim alanlar1 arasinda da anlamli bir iliski vardir. Sosyal
medyada iretilen bilgileri ilkokul/ortaokul mezunu yetigkinler aile
hayatinda kullanmakta iken, lise ve {iniversite mezunu yetiskinler
toplumsal hayatta kullanmaktadir.

Arastirmada, yetiskinlerin egitim diizeyr arttikca sosyal medya
platformlarina iiretilen iceriklerin kisisel gelisimleri lizerinde etkili oldugu
diisiincesinin de arttig1 ortaya ¢ikmistir.

Aragtirmaya katilan yetiskinlerin egitim diizeyleri yiikseldikce, sosyal
medya platformlarindan edindikleri bilgileri giinliik hayatlarinda daha
fazla kullandiklar1 da arastirmada ulasilan sonug¢lardandir.

Arastirmada, yetigkinlerin cinsiyetleri ile sosyal medyada bazi konular
ogrenmeye yonelten nedenler arasinda anlamli bir iliski oldugu sonucuna
ulasilmistir. Kadinlari, sosyal medyada bazi konular1 6grenmeye yonelten
neden bu konularin giinliik hayati kolaylastirmasi iken, erkeklerin bu
konulara ilgi duyuyor olmalar1 nedeni ile sosyal medyada bazi konulari
ogrendikleri sonucuna ulagilmstir.

Arastirmaya katilan yetiskinlerin cinsiyetleri ile sosyal medyadan edinilen
bilgilerin kullanim alanlar1 arasinda da anlamli bir iliski oldugu sonucuna
ulasilmistir. Arastirmaya katilan kadin (%36.1) ve erkek katilimcilar
(%36.8) sosyal medyadan Ogrendikleri bilgileri toplumsal hayatta

kullanmaktadir.
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Arastirmada, cinsiyet degiskeni ile sosyal medyadan 6grenmek istenilen
bir konuya rahatlikla ulasabilme durumu arasinda da anlaml bir iligki
oldugu sonucuna ulasilmistir. Kadin ve erkek yetiskinlerin biiyiik
cogunlugunun o6grenmek istedikleri bir konu oldugunda bu konuya
rahatlikla ulastiklari arastirmada ortaya ¢ikan sonuglardandir.
Arastirmaya katilan yetigkinlerin cinsiyetleri ile iiretilen igeriklerin kigisel
gelisim tizerinde etkili olma diisiincesi arasinda anlamli bir iligkiye
ulasilmistir. Erkek katilimeilarin, kadin katilimcilara gére daha yiiksek
oranda sosyal medyada iiretilen igeriklerin kisisel gelisim iizerinde etkili
oldugunu diislindiikleri sonucuna ulasilmistir.

Arastirmada, yetiskinlerin yasi ile sosyal medyada bazi konular
ogrenmeye yonelten nedenler arasinda anlamli bir iliski bulundugu
sonucuna ulagilmistir. 18-25 yas arasi olan katilimcilarin %32.4’linti; 26-
35 yas aras1 olan katilimcilarin %34.9’unu ile 46 yas ve {istii olan
katilimcilarin 9%35.2’sini sosyal medyadan bazi konular1 6grenmeye bu
konulara ilgi duymasi yoneltmis iken 36-45 yas arasi olan katilimcilarin
%33.6’sin1 sosyal medyadan bazi konular1 6grenmeye bu konulari
ogrenerek kendini gelistirme isteginin yonelttigi sonucuna ulasilmistir
Arastirmada, yetiskinlerin yas diizeyleri ile sosyal medyadan edindikleri
bilgileri kullandiklar1 alanlar arasinda da anlamli bir iliski bulundugu
sonucuna ulasilmigtir. Her yastan yetiskinin sosyal medyadan edindikleri
bilgileri genellikle toplumsal hayatta kullandig1 sonucuna ulagilmstir.
Arastirmaya katilan yetiskinlerin ortalama hane gelir diizeyleri ile sosyal
medyadan edinilen bilgilerin kullanim alanlar1 arasinda bir iliski oldugu
sonucuna ulasilmistir. Geliri olmayan veya daha diisiik gelire sahip
yetigkinlerin sosyal medyadan edindikleri bilgileri toplumsa hayatta
kullanmakta iken, 10.000 TL {stii geliri olan yetiskinlerin sosyal
medyadan edindikleri Dbilgileri is hayati veya toplumsal hayatta
kullandiklar1 sonucuna ulasilmistir.

Arastirmada, yetiskinlerin ortalama hane gelir diizeyleri ile sosyal
medyada iiretilen igeriklerin kisisel gelisimleri iizerinde etkili oldugunu
disinme durumlar1 arasinda anlamli bir iliski oldugu sonucuna

ulagilmistir. Yetiskinlerin geliri arttikca sosyal medya yer alan iceriklerin
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kisisel gelisimleri {lizerinde etkili oldugu diislincesinin de arttig1
arastirmanin sonuglarindan biridir.

e Arastirmaya katilan yetiskinlerin medeni durumlar ile sosyal medyadan
baz1 konular1 6grenmeye yonelten nedenler arasinda anlamli bir iligki
bulundugu sonucuna ulasilmistir. Evli yetiskinler kendilerini gelistirmek
icin bazi1 konular1 6grenmeye yonelirken, bekar yetiskinlerin ilgi
duyduklari i¢in bazi konular1 6grenmeye yoneldikleri goriilmektedir.

e Arastirmada, yetiskinlerin medeni durumlar ile sosyal medyadan
edindikleri bilgileri kullanim alanlar1 arasinda da anlamli bir iliski oldugu
sonucuna ulasilmistir. Evli yetigkinler, sosyal medyadan edindikleri
bilgileri aile hayatlarinda kullanmakta iken, bekar olanlarin sosyal
medyadan edindikleri bilgileri toplumsal hayatta kullandiklar1 sonucuna
ulasiimustir.

e Arastirmada, yetiskinlerin medeni durumlan ile sosyal medyada iiretilen
igeriklerin kisisel gelisim iizerinde etkili oldugunu diisiinme durumlari
arasinda anlamli bir iliski oldugu sonucuna ulasilmistir. Bekar olan
yetiskinlerin, evli olanlara gore sosyal medyada iiretilen icerikler ile daha
fazla kisisel gelisim saglandigi diisiincesine sahip oldugu arastirmada

¢ikan sonuclardandir.

Altinc1 Arastirma Sorusuna iliskin Elde Edilen Sonuclar

Arastirmanin altincr alt amacini olusturan ‘Katilimcilarin sosyal medya kaynakli
ogrendikleri bilgilerin tiir ve igerikleri nelerdir?’ sorusuna iligskin elde edilen bulgulara

yonelik sonuglar su sekildedir:

e Arastirmada, yetiskinlerin sosyal medyada en fazla haber barindiran
icerikler ile karsilastiklar1 sonucuna ulasilmistir. Haberi, bilgi ve {iriin
reklamlar takip etmektedir.

e Arastirmaya katilan yetiskinlerin sosyal medya platformlarinda ilgilerini
en fazla ¢eken igerigin ‘haber’ kaynakli paylasimlar oldugu sonucuna

ulagilmistir.
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e Arastirmaya katilan yetigkinlerin sosyal medya platformlarinda en ¢ok
kisisel fotograflarin1 paylastiklar1 aragtirmada ortaya ¢ikan sonuclardan
biridir.

e Arastirmada, yetigkinlerin sosyal medya platformlarindan en fazla saglik-
beslenme konusunda 6grenim elde ettikleri sonucuna ulagilmistir. Saglik-
beslenme konusunu ise mesleki bilgiler ve el becerileri konularinin takip
ettigi sonucuna ulasilmistir

e Arastirmada, katilmecilarin sosyal medya platformlarindan 6grendikleri
konular ile cinsiyet degiskeni arasinda anlamli bir iligki bulunmusgtur.
Kadinlar saglik-beslenme, ¢cocuk bakimi, sanatsal beceriler, moda ve el
becerileri gibi konularda erkeklere gore daha fazla 6grenim elde ederken,
erkekler ise ekonomi, bilim-teknoloji, mesleki bilgiler, akademik-egitsel
bilgiler, siyaset, spor ve din gibi konularda kadinlara gére daha fazla

ogrenim elde ettikleri sonucuna ulasilmistir.

Oneriler

Halk egitimine katilan yetiskinlerin sosyal medya kaynakli informal
Ogrenmelerinin arastirilmasinin  amacglandigi bu c¢alismadan elde edilen sonuclar

dogrultusunda olusturulan 6neriler asagida siralanmistir:

Uygulayicilara yonelik oneriler;

1. Sosyal medya kullaniminin bazi yetigkinlerin giinliik hayatlarin1 olumsuz
etkilemesi nedeniyle dogru ve verimli sosyal medya kullanimi igin bireylerin

farkindaligini artiracak egitimler ve etkinlikler diizenlenmesi 6nerilmektedir.

2. Yetiskinlerin ¢ogu sosyal medyayr genis bir Ogrenme ortami olarak
gormekteyken, sosyal medya en fazla iletisim amagh kullanilmaktadir. Bu
dogrultuda sosyal medyanin etkili ve verimli bir 6grenme ortami olduguna
dair farkindaligi artiracak ve sosyal medyanin bir 6grenme kaynagi olarak
nasil  kullanilacagmma iligkin egitim ve etkinlikler diizenlenmesi

Onerilmektedir.
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3. Yetiskinlerin sosyal medyada ¢ok fazla bilgi kirliligi, yalan ve yanlis haber
olmasindan sikayet etmeleri nedeniyle sosyal medyada dogru haber, bilgi ve
iceriklere nasil ulagilacagina dair ¢esitli seminer ve etkinlikler diizenlenmesi

Onerilmektedir.

Arastirmacilara yonelik oneriler;

1. Yetiskinlerin bir informal 6grenme kaynagi olarak sosyal medya ile ilgili
diisiincelerinin daha derinlemesine incelenebilmesi i¢in nitel arastirmalara da

ihtiya¢ duyulmaktadir.

2. Sosyal medya kaynakli informal &grenmelerin, sosyal medya platformlar
baglaminda ¢alisilmasi informal 6grenme siireclerine farkli bir perspektif ile

bakilmasina olanak vermesi agisindan 6nemli olacaktir.

3. Sosyal medya kaynakli informal &grenmelerin arastirilmasi giiniimiiz
teknolojilerinin informal 6grenme {izerindeki etkisini agiklama bakimindan

faydali olacaktir.
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EK 1. Anket Formu

YETISKINLERIN SOSYAL MEDYA KAYNAKLI
INFORMAL OGRENMELERININ DEGERLENDIRILMESI
ANKET FORMU

Sayin Katilimci;

Bu anket formu ¢’ Yetiskinlerin Sosyal Medya Kaynakli Informal Ogrenmeleri ’
konulu yiiksek lisans tez caligsmasina bilgi toplamak amaciyla gelistirilmistir. Bu
arastirma 18 yas ve Ustii yetiskin bireylerin sosyal medya kullanim aligkanliklari, sosyal
medya kullanim amaglari, sosyal medya kullaniminda karsilastiklar: engeller ve sosyal
medya kaynakli 6grenmelerinin tiir, igerik ve bu 6grenmeler ile ilgili degerlendirmelerini
belirlemeyi amaclamaktadir.

Arastirmanin saglikli bir sekilde amacina ulagsmasi anket sorularina vereceginiz
cevaplara baghdir. Bu nedenle liitfen, her bir anket sorusunu dikkatle okuduktan sonra
bugiine kadar sosyal medya platformlarindaki tiim yasantilarinizi g6z 6niine alarak cevap
veriniz. Anket sorularinin dogru ya da yanlis cevabi yoktur. Ankete vereceginiz cevaplar
kesinlikle iicilincii kisiler ile paylagilmayacak olup yalnizca bu arastirma igin
kullanilacaktir. Anketle elde edilen bilgiler toplu bir sekilde analiz edilip
raporlanacagindan anket formu iizerine ad ve soyadinizi yazmaniza gerek yoktur.

llginiz ve vakit ayirdiginiz igin tesekkiir ederim.

Enes Demirel
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1. Devam etmekte oldugunuz halk egitim merkezi hangisidir?

a. () Altindag Halk Egitim Merkezi

b. () Cankaya Bagkent Halk Egitim Merkezi
c. () Cankaya Halk Egitim Merkezi

d. () Etimesgut Sehit Hiiseyin Kalkan Halk Egitim Merkezi
e. () Etimesgut Eryaman Halk Egitim Merkezi
f. () Etimesgut Halk Egitim Merkezi

g. () Golbag1 Halk Egitim Merkezi

h. () Kegioren Etlik Halk Egitim Merkezi

i. () Kecioren Halk Egitim Merkezi

j- () Mamak Halk Egitim Merkezi

k. () Mamak Karaaga¢ Halk Egitim Merkezi

I. () Pursaklar Halk Egitim Merkezi

m. () Sincan Halk Egitim Merkezi

n. () Yenimahalle Halk Egitim Merkezi

2. Devam etmekte oldugunuz kurs tiirii hangisidir?
a. () Genel kurslar
b. () Mesleki ve teknik kurslar

3. Kag yasindasiniz?
() 18-25
() 26-30
()31-35
() 36-40
() 41-45
() 46-50
() 51-55
() 56-60
() 61-65
() 65 yas ve lstii

—mS@ o o0 oW

4. Cinsiyetiniz nedir?
a. () Kadin
b. () Erkek

5. Medeni durumunuz nedir?
a. () Evli
b. () Bekar

6. Evliyseniz kag yildir?
() 5 yildan az
()5-10 yil

() 11-15 yil

() 16-20 y1l

() 21-25 yul

() 26-30 yil
()31-35y1l

() 35 yil tistii

Se@ o a0 o
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7. Cocugunuz var ise sayis1?

() Hayrr, yok

() Evet, 1

() Evet, 2

() Evet, 3

() Evet, 4

() Evet, 5 ve daha fazla

hD OO0 o

8. Egitim diizeyiniz nedir?
a. () Ilkokul
b. () Ortaokul
c. () Lise
d. () Universite

9. Mesleginiz nedir?

10. Hali hazirda bir iste ¢alistyor musunuz?
a. ()Evet
b. () Hayir

11. Ortalama hane geliri toplami1 nedir?

12. Sosyal medyay1 ne kadar zamandir kullaniyorsunuz?

a. () 1 yildan az
b.()1-3yil

c.()4-6yil

d. () 7-9 vyl

e. () 10 y1l ve daha fazla

13. Sosyal medya platformlarin1 kullanmanizi saglayan ara¢ size mi ait?

a. () Evet
b. () Hayir

14. Sosyal medyada giinde ortalama olarak kag¢ saat zaman gegiriyorsunuz?

a. () 1 saatten az
b. () 1-3 saat
c. () 4-6 saat
d. () 7-9 saat
e. () 10 saat ve daha ¢ok
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15. Sosyal medyaya giinde ortalama olarak kag¢ kez giriyorsunuz?

w

a.() 1
b.() 2
c.() 4-
d.() 6

< o

¢ daha ¢ok

16. Hangi sosyal medya platformlarini kullaniyorsunuz? (Birden ¢ok secenek
isaretleyebilirsiniz)

() Youtube
() Instagram
() Whatsapp
() Facebook
() Twitter
() Twitch
() Pinterest
() LinkedlIn
() Snapchat
() Tiktok
() Skype
() Tumblr

. ()BIP
() Telegram

S3ITRTTSQ@ o000 oW

17. En ¢ok kullandiginiz sosyal medya platformu hangisidir? (Tek secenek
isaretleyiniz)

() Youtube
() Instagram
() Whatsapp
() Facebook
() Twitter
() Twitch
() Pinterest
() LinkedIn
() Snapchat
() Tiktok

() Skype
() Tumblr
() BiP

() Telegram

SITARTTSQ@ 00 oW

18. Sosyal medya kullanimina ayirdiginiz zaman giinliik yasaminizi etkiliyor
mu?

) Evet
)

a. (
b. () Hayir
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19. (Bu soruyu 18. soruya ‘Evet’ diyenler cevaplayacaktir.)

Sosyal medya kullaniminin giinliik yasaminiza etkileri nelerdir? (Birden ¢cok
secenek isaretleyebilirsiniz)

a. () Islerimi aksatiyor

b. () Sosyallesmemi azaltiyor

c. () Egitim hayatimdaki performansimi diisiiriiyor

d. () Daha az ve kalitesiz bir uyku uyumama neden oluyor
e. () Fiziksel aktiviteler de bulunmami engelliyor

f. () Sosyallesmemi arttiriyor

g. () Egitim hayatimdaki performansimi arttiriyor

h. () Insanlar ile daha iyi iliskiler kurmami sagliyor

1. () Diger (belirtiniz) ..........ccooeiiiiiiiiiiian,

20. Sosyal medya kullaniminizda asagida yer alan etkinliklerden en ¢ok zaman
ayirdigiiz ‘UC’ etkinlik nedir?

() Giindemi takip etmek

() Arkadaglarimla sohbet etmek

() Yeni insanlarla tanigmak

() Merak ettigim konular1 6grenmek

(' )Oyun oynamak

() Miizik dinlemek

( )Paylagim yapmak

() Kariyer ve is firsatlarini takip etmek
() Magaza indirimlerini takip etmek
() Aligveris yapmak

Diger (belirtiniz) ..........coovvviiiiiiiiiiiiiinn,

AT Se@ohoaooe

21. Sosyal medya platformlarina iiye olurken en ¢ok neye dikkat ediyorsunuz?
(Birden cok secenek isaretleyebilirsiniz.)

() Kullanimlarinin kolay olmasina

() Arkadaslarimin da ayni platformlar1 kullanmasina

() Daha fazla bilgi, haber ve igerik barmdirmasina

() Daha 6gretici ve egitici olmasina

() Kendimi daha rahat ifade edebilmeme

() Daha fazla igerik iiretip paylasabilmeme imkan tanimasina
() Giivenilir olmasina

() Popiiler olmasina

() Diger (belirtiniz) .......coevveiiiiiiiiiiiiie e

—mSe@ o a0 o

22. Sosyal medya deyince akliniza ilk olarak ne geliyor?

. () Genis bir 6grenme ortami
. () Kendimi ifade edebildigim bir yer
. () Yeni arkadagliklar
. () Eglence
() Kariyer ve is firsatlar
. () Diger (belirtiniz) ...........

o0 A0 oW
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23. Sizi sosyal medya platformlarimi kullanmaya yonelten en 6nemli ‘UC’ neden
nedir?

) Arkadaglarimla iletisim kurabilmem

) Yeni insanlar tantyabilmem

) Genis bir 6grenme alani sunmast

) Giindemi hizli bir sekilde takip edebilmem
) Paylagim yapmamin beni rahatlatmasi
) Bos zamanlarimi degerlendirmek

) Eglenmek

) Kariyer ve is firsatlarin takip etmek

) Magazalarin indirimlerini takip etmek
) Popiiler insanlar1 takip etmek

() Diger (belirtiniz )........................

a. (
b. (
c. (
d. (
e. (
f.(
g (
h. (
i (
j- (
k.

24. Sosyal medya platformlarini bir 6grenme kaynagi olarak goriiyor musunuz?

a. () Evet
b. () Hayir

25. (Bu soruyu 24. Soruya ‘Evet’ diyenler cevaplayacaktir.)

Sosyal medya platformlarini bir 6grenme kaynagi olarak gérme nedeniniz
nedir? (Birden ¢ok secenek isaretleyebilirsiniz)

a. () Merak ettigim tiim sorularin cevabini bulabilmem
b. () Cok fazla sayida ve ¢esitte egitici ve 6gretici igerik barmdirmasi
c. () Igeriklerin yas grubuma uygun olmasi

d. () Paylasilan igeriklerinin anlatiminin net ve anlasilir olmasi
e. () Diger (belirtiniz) .........c.ooviieiieiiiii i

26. (Bu soruyu 24. Soruya ‘Hayir’ diyenler cevaplayacaktir.)

Sosyal medya platformlarini bir 6grenme kaynag olarak gérmiiyorsaniz
nedenleri nelerdir? (Birden ¢ok secenek isaretleyebilirsiniz)

) Paylasilan igeriklerin dogrulugundan siiphe etmem

) Merak ettigim konulardaki bilgilere ulasgamamam

) Igeriklerin yas grubuma uygun olmadigini diisiinmem

) Paylasilan igeriklerin anlatimini net ve anlasilir bulmamam
)

a. (
b. (
c. (
d. (
e. () Diger (belirtiniz) ..........ccovviiiiiiiiiiiiiiieiieennn
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27. Ogrenmek istediginiz bir konu oldugunda 6ncelikle hangi sosyal medya
platformunu tercih ediyorsunuz?

() Youtube

() Instagram

() Whatsapp

() Facebook

() Twitter

() Twitch

() Pinterest

() LinkedIn

() Snapchat

() Tiktok

() Skype

() Tumblr
. ()BiP

() Telegram
28. Sosyal medya platformlarinda en ¢ok hangi icerikler ile karsilasiyorsunuz?
(Birden cok secenek isaretleyebilirsiniz)

() Bilgi

() Haber

() Is ve kariyer firsatlar1

() Egitsel igerikler

() Miizik

() Magaza indirimleri

() Kisisel duygu ve diisiinceler
() Mizah

() Uriin reklamlari

() Kisisel fotograflar

() Kisisel videolar

() Diger (belirtiniz) ............c.c.ceuenn...

S3—RT o SQ@ohe 0T
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29. Sosyal medya platformlarinda asagida yer alan iceriklerden en ¢ok ilginizi
ceken ‘UC’ igerik nedir?

() Bilgi

() Haber

() Is ve kariyer firsatlar1

() Egitsel igerikler

() Miizik

() Magaza indirimleri

() Kisisel duygu ve diisiinceler
() Mizah

() Uriin reklamlar

() Kisisel fotograflar

() Kisisel videolar

() Diger (belirtiniz) ........................

—XT T SQ@ 00 o
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30. Sosyal medya platformlarinda en ¢ok paylastigimiz ‘UC” igerik nedir?

a. ()Bilgi

b. () Haber

c. () Is ve kariyer firsatlari

d. () Egitsel igerikler

e. () Mizik

f. () Magaza indirimleri

0. () Kisisel duygu ve diisiinceler
h. () Mizah

i. () Uriin reklamlar

J. () Kisisel fotograflar

k. () Kisisel videolar

I. () Diger (belirtiniz) .............
S

31. Sosyal medya platformlaridan 6grendiginiz en 6nemli “UC” konu nedir?

() Saglik-beslenme
() Ekonomi-tasarruf
() Aile Iliskileri
() Bilim-teknoloji
() Mesleki bilgiler
() Cocuk bakimi
() Hukuk
() Sanatsal beceriler
() Moda
() Akademik-egitsel bilgiler
() El becerileri
() Insan iligkileri
. () Siyaset
() Spor
() Din
() Diger (belirtiniz) .............

32. Sizi sosyal medya platformlarindan bazi konular1 6grenmeye yonelten neden
nedir?

TosS3I—ARTTS@hePo0Te

() Bu konularin giinliik hayatim1 kolaylastirmasi
() Bu konulara ilgi duyuyor olmam

() Bu konular1 6grenerek kendimi gelistirme istegi

() Bu konularin i hayatimda daha basarili olmami saglamasi

() Bu konularin egitim hayatimda daha bagarili olmami saglamasi
() Diger (belirtiniz).........oevveiiiiiiiiiii e,

33. Sosyal medya platformlarindan edindiginiz bilgileri hayatinizin daha ¢ok
hangi alaninda kullaniyorsunuz? (Tek secenek isaretleyiniz)

~oPo0 T

() Aile hayat:

) Is hayati

) Toplumsal hayat
) Egitim hayati

) Dini hayat
)

a.
b.
C.
d.
€.
e. () Diger (belirtiniz ) .......ccoovviiiiiiiiiiiiiianns

(
(
(
(
(
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34. Sosyal medyaya baglanmak i¢in gerekli olan internete erisim konusunda bir
sikint1 yagtyor musunuz?

a. () Evet
b. () Hayir

35. (Bu soruyu 34. Soruya ‘Evet’ diyenler cevaplayacaktir.)

Internete erisim konusunda yasadigimiz sikintinin nedeni nedir? (Birden ¢ok
secenek isaretleyebilirsiniz)

a. () Internet kullanim iicretlerinin pahali olmasi

b. () Internet alt yapisinin yetersiz olmasi

c. () Evde sabit bir internet baglantisinin olmamasi

d. () Internet baglantimi saglayan cihazin eski olmasi

e. () Diger (belirtiniz).........ccoveivriiiiiiii i

36. Sosyal medya platformlarin1 kullanma konusunda aile bireylerinizden
herhangi bir engelleme ile karsilastyor musunuz?

a. () Evet
b. () Hayir

37. (Bu soruyu 36. soruya ‘Evet’ diyenler cevaplayacaktir.)

Sosyal medya platformlarim1 kullanma konusunda aile bireylerinizin sizi
engellemelerinin nedeni nedir? (Birden ¢ok se¢enek isaretleyebilirsiniz)

a. () Ailemin sosyal medya platformlarini zararli bulmasi

b. () Sosyal medya platformlarinda taciz vb olaylarin yaganmasi

c. () Sosyal medya platformlarinda ¢ok fazla zaman geciriyor olmam

d. () Sosyal medya platformlarinda dolandiricilik vb olaylarin yaganmasi
€. () Diger (DElirtiniZ ) ...vovineirie i

38. Sosyal medya platformlarini istediginiz her zaman kullanabiliyor musunuz?
a. () Evet
b. () Hayir

39. (Bu soruyu 38. soruya ‘Hayir’ diyenler cevaplayacaktir.)

Sosyal medya platformlarini istediginiz her zaman kullanamamanizin nedeni
nedir? (Birden ¢ok secenek isaretleyebilirsiniz)

Ev isleri ( Yemek, Temizlik vs...)

)

)

) Cocuk bakimi

) Okula gitmem

) Ailemin engellemesi
)

a. (
b. (
c. (
d. (
e (
f.()Diger...oooviviiiiiii
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40. Kendinizi sosyal medya platformlarinda rahat bir sekilde ifade edebiliyor
musunuz?

a. () Evet
b. () Hayir

41. (Bu soruyu 40. Soruya ‘Hayir’ diyenler cevaplayacaktir.)

Kendinizi sosyal medya platformlarinda rahat bir sekilde ifade
edemiyorsaniz nedeni nedir?

a. () Aykin diisiincelere sahip oldugumu diisiiniiyorum

b. () Diisiincelerimin ¢ogunluk tarafindan kabul gérmeyecegini diigiiniiyorum
c. () Diisiincelerimin giinliik hayatta yaptirimlari olabilecegini diisiiniiyorum
d. () Diisilincelerimi ifade etsem bile bir seylerin degismeyecegini
diislinliyorum

€. () Diger (DElirtiniz) .....vvvviniitit i e

42. Sosyal medya platformlarinda nefret soylemi veya hakaret, siddet, cinsel
ogeler barindiran ve yasiniza uygun olmayan icerikler ile karsilasiyor musunuz?

a. () Evet
b. () Hayir

43. (Bu soruyu 42. Soruya ‘Evet’ diyenler cevaplayacaktir.)

Sosyal medya platformlarinda nefret soylemi veya hakaret, siddet, cinsel dgeler
barindiran ve yasiniza uygun olmayan igerikler ile karsilasmanin size etkileri ne
oluyor?

a. () Sosyal medya kullanimimu diisiiriiyor

b. () O igerikleri barindiran sosyal medya platformlarini kullanmay1
birakiyorum

C. () Bu tarz igerikler yiiziinden ailem sosyal medya kullanmami istemiyor
d. () Bu tarz igerikler sosyal medya kullanmamda etkili olmuyor

€. () DI ot

44. Sosyal medya platformlarindan 6grenmek istediginiz bir konu oldugunda bu
konuya rahatlikla ulasabiliyor musunuz?

a. () Evet
b. () Hayir

45. (Bu soruyu 44. Soruya ‘Hayir’ diyenler cevaplayacaktir.)

Sosyal medya platformlarindan 6grenmek istediginiz konulara ulasamamanizin
nedeni nedir? (Birden c¢ok secenek isaretleyebilirsiniz)

a. () Sosyal medya platformlarini yapisi itibariyle karisik buluyorum

b. () Cok fazla bilgi kirliligi oldugunu diisiiniiyorum

c. () Ayni igerikten ¢ok fazla oldugu i¢in se¢im yapmakta zorlaniyorum
d. () Ogrenmek istedigim konunun olmadigin1 diisiiniiyorum

e. () Diger (belirtiniz) ......o.ovuiiniieiiiie i
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46. Sosyal medya platformlarinda iiretilen iceriklerin kisisel gelisiminiz tizerinde
etkili oldugunu diisiiniiyor musunuz?

a. () Evet
b. () Hayir

47. (Bu soruyu 46. soruya ‘Evet’ diyenler cevaplayacaktir.)

Sosyal medya platformlarinda {iretilen igerikler kisisel gelisiminiz iizerinde daha
cok hangi konuda etkilidir?

() Kendimi tanima

() Ozgiiven

() Motivasyon

() lletisim becerileri

e. () Yeniliklere acik olma

f. () Diger (belirtiniz) ..................

48. Sosyal medya platformlarindan edindiginiz 6grenmelerin dogru ve giivenilir
oldugunu diisliniiyor musunuz?

a. () Evet
b. () Hayir

a.
b.
C.
d.

49. (Bu soruyu 48. Soruya ‘Hayir’ diyenler cevaplayacaktir.)

Sosyal medya platformlarindan edindiginiz 6grenmelerin nigin dogru ve giivenilir
olmadigini diisiiniiyorsunuz?

a.( ) Uretilen igeriklerin dogrulugunu saptayici herhangi bir kontrol
mekanizmasindan gegmemesi

b.( ) Igerigi iiretenlerin gercek kimlikleri ve yetkinlikleri hakkinda bilgi sahibi
olmamam

c. () Uretilen igeriklerin belirli bir ideoloji dogrultusunda taraflilik gdstermesi

d. () Uretilen iceriklerin kasitli olarak ¢arpitildigini diisiinmem

€. () Diger (belirtiniz) .......c.ooviiriiii i e

50. Sosyal medya platformlarindan edindiginiz 6grenmeleri giinliik hayatinizda
kullaniyor musunuz?

a. () Evet
b. () Hayir

51. (Bu soruyu 50. Soruya ‘Hayir’ diyenler cevaplayacaktir.)

Sosyal medya platformlarindan edindiginiz bilgileri giinlilk hayatinizda
kullanmama nedenininiz nedir?

a. () Bilgilerin dogrulugundan tam olarak emin olamamam

b. () Bilgilerin ger¢ek hayatta bir karsiligi olmadigini diistinmem

c. () Bilgilerin giinliik hayatta tam olarak nasil kullanilacagini bilmemem
d. () Bu bilgilere giinliik hayatta ihtiyag duymamam

€. () Diger (belirtiniz) .......ccvneiiiii i
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EK 2. Etik Kurul Onay1

ANKARA UNIVERSITESI
SOSYAL BILIMLER ALT ETiK KURULU
KARAR ORNEGI

Karar Tarihi 1 02/08/2021
Toplanti Sayisi :13
Karar Sayisi : 271

271- Universitemiz Egitim Bilimleri Enstitist Egitim Bilimleri Anabilim Dali yiksek lisans
6grencisi Enes Demirel'in “Yetigkinlerin Sosyal Medya Kaynakli informal Ogrenmeleri” baslikli tezi
ile ilgili “insan Uzerinde Yapilan Klinik Disi Arastirmalar Basvuru Formu’ Etik Kurulumuzca
incelendi.

Universitemiz Egitim Bilimleri Enstitisti Egitim Bilimleri Anabilim Dali yiksek lisans
6grencisi Enes Demirel'in “Yetigkinlerin Sosyal Medya Kaynakli informal Ogrenmeleri” baslikli
tezinin arastirma protokolline uyulmasi ve etik onay tarihinden itibaren gecerli olmasi kosuluyla
uygulanmasinin etik agidan uygun olduguna oybirligi ile karar verildi..

135



EK.3 Aydinlatilmis Onam Formu

Saymn katilimci; bu arastirma Ankara Universitesi Hayat Boyu Ogrenme ve
Yetiskin Egitimi bolimii 6grencisi Enes Demirel tarafindan yiiksek lisans tezi
kapsaminda ve Prof. Dr. Hayat Boz danismanliginda yiiriitilmektedir. Bu form sizi

arastirma kosullar1 hakkinda bilgilendirmek i¢in hazirlanmistir.
Arastirmanin Amaci Nedir?

Bu arastirmanin amaci; halk egitimine katilan yetigkin bireylerin bir informal
O0grenme kaynagi olarak sosyal medya hakkindaki goriislerinin, sosyal medya kaynakli
O0grenme tiir ve igeriklerinin, sosyal medya kullanim aligkanliklarinin ve sosyal medya
kullaniminda karsilastiklar1 engellerin belirlenmesidir. Arastirma 18 yas ve lstii yetiskin

bireyler ile sinirlandirilmistir.
Arastirma Kapsaminda Nasil Bir Uygulama Yapilacaktir?

Arastirmaya katilmayr kabul ederseniz size verilecek olan anket formunu
doldurmaniz gerekmektedir. Anket formunun doldurulma siiresi yaklasik 15 dakikadir.
Anket formu, sizlere kisisel olarak rahatsizlik verecek sorular, uygulamalar ve herhangi
bir risk icermemektedir. Ancak, katilim sirasinda sorulardan ya da herhangi bagka bir
nedenden otiirli kendinizi rahatsiz hissederseniz ¢alismaya katiliminizi sonlandirmakta
serbestsiniz. Aragtirmaya katiliminiz durumunda size herhangi bir iicret 6denmeyecek ve

sizden de ticret talebinde bulunulmayacaktir.
Sizden Topladigimiz Bilgileri Nasil Kullanacagiz?

Arastirmaya katiliminiz tamamen goniilliiliik esasinda olmalidir. Veri toplama
aract olan anket formunda, sizden kimlik bilgileriniz ile ilgili hicbir bilgi
istenmemektedir. Cevaplariniz tamamiyla gizli tutulacak, sadece arastirmaci tarafindan
degerlendirilecektir. Sizlerden elde edilecek bilgiler toplu halde degerlendirilecek ve bu

arastirma i¢in kullanilacaktir.
Arastirmayla ilgili daha fazla bilgi almak isterseniz:

Bu arastirmaya olan ilginiz i¢in simdiden tesekkiir ederiz. Arastirma hakkinda

daha fazla bilgi almak i¢in Enes Demirel (E-posta: ile iletisim kurabilirsiniz.
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“Yukarida yer alan ve arastirmaya baslanmadan once goniilliilere verilmesi
gereken bilgileri i¢ceren metni okudum (ya da sozlii olarak dinledim). Eksik kaldigini
diisiindiiglim konularda sorularimi arastirmaciya sordum ve doyurucu yanitlar aldim.
Yazili ve sozli olarak tarafima sunulan tiim agiklamalar1 ayrintilariyla anladigim
kanisindayim. Calismaya katilmayi isteyip istemedigim konusunda karar vermem igin
yeterince zaman tanindi. Bu kosullar altinda, arastirma kapsaminda elde edilen sahsima
ait bilgilerin bilimsel amaglarla kullanilmasini, gizlilik kurallarina uyulmak kaydiyla
sunulmasini ve yaymlanmasini, higbir baski ve zorlama altinda kalmaksizin, kendi 6zgiir

irademle kabul ettigimi beyan ederim.”

Katilimcinin: Arastirmacinin
Adi1 Soyadi: Ad1 Soyadi:
Tarih: Tarih:
Imza Imza:
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EK 4. Milli Egitim Bakanhgi’ndan Alinan Arastirma Izni

TC.
ANKARA VATITiGT

Sayn - E-14588481-605.99-35542644 26.10.2021
Eom : Aragtrma izni

ANKARA UNIVERSITESI REKTORLUGUNE

Dzi: &) 07.10.2021 tarihli ve 271024 sayili yazmz.
b) MERB Yenilik ve Egitim Teknolojileri Genel Midiirlfiginin 20202 nolu Genelgesi.

Universiteniz Egitim Bilimleri Enstitiisi Yitksek Lisans Oprencisi Enes DEMIREL'm
"Yetiskinlerin Sosyval Medya Kaynakh informal Dg;neumelen“ komilu tezi kapsammda merkez
ilgelere bagh Halk Egitim Merkezlerinde uygulanacak olan ven toplama araglan ilgi (b) Genelge
cercevesinde ncelenmsgtir.

Yapalan inceleme sonucunda, séz konusu araghrmamn Midinligimizde muhafaza edilen &lgme
araglannm; Tiirkiye Cumburiyeti Anayasasy, Milli Egitim Temel Kammu ile Tiark Milli Efitinunin genel
amaclanna uygun olarak, ilgh yasal diizenlemelerde belirilen ilke, esas ve amaclara aykmhbk tegkl
etmeyecek, efitim-Gfretim faaliyetlerimi  aksatmayacak gekilde okul wve kumum yoneticilernin
somumhilugunda gonillilik esasma gore uygulanmas Miidiirligiimiizce uygun gérilmiigtir.

Bilgilerinizi ve gerefini rica edenm.

Hamm FATSA
WVah a.
Milli Egitim Migdiiri

Ek:

Uygnlama araglan (11 sayfa)
Dagitim-

Geregn:

Ankara Universitesi

Bilgi: )

9 Mertkez Ilge MEM

Eubalge givanli aloktronik imea ile fmealammger
Adren : Emiyet Mah Alvarslas Tiskeg Cad 4/A Yoninahalle Balge Dogrulama Adrea : bitps o urkiye. gov.tr'meb-obrys
Talofem o - 0 (317) 306 9 30 Uvam < Saf
E-Porta: istatisti0&Emeb. go. i Intersat Adresi: ankara moh gov i Fades:
Eop Adresd : mehFie] kep. o

Bu evel givenli ebomn s e mslanmgtir. bips Ve rdoongn . gov. it sbesinden 0929 -84T6-3515-9130- T8 ko ik wyin aflehilis.
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BENZERLIK BiLDIRIMi

“Halk Egitimine Katilan Yetiskinlerin Sosyal Medya Kaynakli Informal
Ogrenmeleri” baslikli tezimin ana boliimii (6n boliim, kaynaklar ve ekler hari¢) Turnitin
Intihal Tespit Programi araciligiyla incelenmis ve ilgili rapor danismanim tarafindan da
kontrol edilmistir. Kontrol sirasinda (1) “Yedi sozcilikten daha az olan benzesmeler” (2)
“Kaynaklar” (3) “Dogrudan alintilar” ve (4) “Lisansiistii tezim ile ilgili yapmis oldugum
kendi yaymlarim ve yararlandigim mevzuat metinleri gibi kaynaklar” disarida

tutulmustur. Benzerlik kontroliine iligkin rapordan elde edilen sonuglar asagida

sunulmustur.
Rapor Tarihi : 29 Kasim 2022
Gonderim Numarasi : 1966361990
Sayfa Sayisi : 118
Sozciik Sayisi 1 27047
Karakter Sayisi : 184725
Benzerlik Orani : %8
Savunma Tarihi :16.12.2022

Yukarida belirtilen sonuglar1 gosteren Turnitin Intihal Tespit Programi’na iliskin
orijinal raporu, sonuglarda herhangi bir degisiklik yapmaksizin bu beyanim ekinde
Enstitiiye teslim ettigimi, tezimin %10’dan fazla benzerlik orani igerdiginin, tek bir
kaynakla eslesme oraninin ise %2’den fazla oldugunun belirlenmesi durumunda, bundan

dogabilecek tiim yasal sorumlulugu kabul ettigimi bildirir, saygilarimi sunarim.

Ogrencinin Adi Soyadi: Enes Demirel
Tarih:29.11.2022

imza: ..
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OZGECMIS

Kisisel Bilgiler

Adi ve Soyadi : Enes Demirel
E-Posta Adresi

Is Deneyimi
Unvan Gorev Yeri Yil
Ars. Gor. Ankara Universitesi/ Egitim Bilimleri Fakiiltesi | 2019

Akademik Bilgiler

Ogrenim Durumu:

Derece Boliim/Program Universite Yil
Lisans Rehberlik ve Psikolojik | Ahi Evran | 2014-2018
Danigmanlik Universitesi
Yiiksek Lisans Hayat Boyu Ogrenme ve | Ankara Universitesi | 2019
Yetiskin Egitimi
Yaynlar:

A. Uluslararasi bilimsel toplantilarda sunulan ve bildiri kitaplarinda basilan
bildiriler:

Kiling, M., Sivacy, S. Y., Kéroglu, M. ve Demirel, E. (2021). Universite Ogrencilerinin
Yasam Doyumlarimin Yordayicilart Olarak Yasam Boyu Ogrenme Egilimi ve Oznel
Mutluluk: Bir Yapisal Esitlik Modellemesi (SOzlu Bildiri). 4. Uluslararas1 Saglik Bilimleri
ve Yasam Kongresi ($5.657), 8-10 Nisan.
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Kiling, M., Srvacy, S. Y., Kéroglu, M. ve Demirel, E. (2021). Lisans Ogrencilerinin
Yasam Boyu Ogrenme Egilimlerinin Incelenmesi (Sézlii Bildiri). 7. Uluslararas1 Turkcess

Egitim ve Sosyal Bilimler Kongresi (Bildiri No: BT076), 1-3 Eylil.

Kiling, M., Swvact, S. Y., Kéroglu, M. ve Demirel, E. (2021). Ogretmen Adaylarinin
Yasam Doyumlart ile Oznel Mutluluk Diizeyleri Arasindaki Iliski (Soézlii Bildiri). 7.
Uluslararas1 Turkcess Egitim ve Sosyal Bilimler Kongresi (Bildiri No: BT092), 1-3 Eyliil.

Swvacy, S., Y. ve Demirel, E. (2022). Gé¢ ve Yetiskin Egitimi: Diinyadan ve Tiirkiye 'den
Ornekler (Tam Metin Bildiri). VIIL. Uluslararas1 Turkcess Egitim ve Sosyal Bilimler
Kongresi (ss. 299-308). 20-23 Temmuz, Hatay.

Swvaci, S., Y. ve Demirel, E. (2022). Cumhuriyet Modernlesmesinde Halk Egitim
Kurumlar: (So6zli Bildiri). VII. Uluslararast Turkcess Egitim ve Sosyal Bilimler

Kongresi (ss. 102). 20-23 Temmuz, Hatay.

B. Uluslararasi kitaplardaki boliimler:

Stvaci, S. ve Demirel, E. (2022). Yasam Boyu Ogrenmede Dijitallesme. Giilbahar, B.
(Editor), Egitimde Giincel Sorunlar Uzerine. (ss. 305-328). Ankara: Nobel Yaymcilik.

G. Ak And E. Demirel, "Tiirkiye’de Orgiin ve Yaygm Egitim Siireclerinde Cinsiyet
Kavraminin Roli," In Egitim Arastirmalar: Nicel, Nitel ve Karma Yaklasimlar, Lyon:

Livre de Lyon, 2022, pp.225-242.

E. Demirel And F. Coplii, "Gegici Koruma Altindaki Suriyelilerin Entegrasyonu
Baglaminda Dil Edinimi," AKADEMIDE 40 YIL: Meral Uysal’a Armagan , Ankara:
Ankara Universitesi Yayinlar1, 2022, pp.191-206.
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