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OZET

Tiirkiye’de Faaliyet Gosteren Bankalarin Siirdiiriilebilirlik Faaliyetlerinin

Incelenmesine Yonelik Bir Arastirma

UZDEN, Kibra
YUKSEK LiSANS SIGORTACILIK VE SOSYAL GUVENLIK ANABILIM DALI
Tez Danismant: Prof. Dr. Oznur BOZKURT
Ocak 2023, 136 sayfa

Gelisen endiistriler ve buna bagli olarak artan {retim miktar1 kaynaklarin
siirdiiriilebilirligi konusunu giindeme getirmeye baslamistir. Uretim faaliyetlerinin suan
devam etmesi degil gelecekte de devam ediyor olmasini saglamak adina isletmelerin
yapacagi bir takim faaliyetler vardir. Siirdiiriilebilirlik liretim oncesi siiregten, iiretim
sonrast siireglere kadar oldukga genis kapsamli bir konudur. Siirdiiriilebilirlik ¢aligmalart
icin gerek hizmet sektoriinde gerekse imalat sektoriinde olsun tiim isletmelerin ortak bir
biling ile hareket etmesi ve endiistride bir doniisiimii saglamas1 gerekmektedir. Uretimin
ana girdilerine sahip olan ve bunu etkin kullanmayan isletmeler sadece kendi
faaliyetlerine yonelik degil cevreye yonelikte olumsuz etkiler olusturmaktadirlar.
Atiklarla ¢evreye zarar veren, kaynaklar1 bilingsizce kullanan ve paydaslarina yonelik
sorumluluklarini yerine getirmeyen isletmeler siirdiiriilebilirligi tehlikeye sokmaktadir.
Bu sebeple artan biling ile birlikte isletmelerin siirdiiriilebilirlik ¢aligmalarina gegmise
kiyasla daha fazla odaklandiklar1 goriilmektedir. Siirdiiriilebilirlik sadece ¢evresel ve
ekonomik boyutta degil sosyal boyutta da ele alinan bir konudur. Sektorii ne olursa olsun
bir¢ok isletmenin siirdiiriilebilirlik ile ilgili yapacagi calismalar ile gelecek nesillere daha

yasanabilir bir diinya birakmak miimkiin olacaktir.

Bu ¢alismada hizmet sektoriinde biiyiik bir paya sahip olan ve faaliyetleri nedeni ile diger
sektorleri de etkileyen bankacilik sektoriiniin siirdiiriilebilirlik faaliyetleri incelenmistir.
Bankalarin yayinlamis olduklar siirdiiriilebilirlik raporlar1 ve entegre raporlari iginde yer
alan siirdiiriilebilirlik ile ilgili boliimleri incelenmis ve hangi konularda ne tiir ¢alismalar
yaptiklar ile ilgili verilere ulagilmistir. Bankalarin yapmis olduklari siirdiiriilebilirlik
caligmalar1 ekonomik, cevresel ve sosyal olarak iic boyutta degerlendirilmis ve
siirdiiriilebilirlik ¢alismalarinin 6nciilleri ile ¢iktilar1 belirlenmeye calisilmistir. Nitel
aragtirma yontemlerinden dokiiman analizi teknigi ile BIST Siirdiiriilebilirlik endeksinde

yer alan 8 bankanin faaliyet raporlari degerlendirilmistir. Arastirma sonucunda,



bankalarin siirdiiriilebilirlik c¢alismalarina 6nem verdikleri ve siirdiiriilebilirligin {i¢
boyutunda da faaliyet yaptiklar1 goriilmiistiir. Yapilan faaliyetlerin ulusalligin 6tesine
gectigi ve uluslararasi calismalara doniistiigii ve ayrica isbirlik¢i bir yaklasimla bu
faaliyetlerin yapildig1 goriilmiistiir. Bankalarin 6zellikle karbon ayak izinin azaltilasi ile
ilgili, enerji verimliligi ile ilgili, atik yonetimi ile ilgili ¢alismalar yaptiklari ve bu

faaliyetler icinde olan diger isletmelerle ortak projeler de yiiriittiikkleri goriilmiistiir.

Anahtar Kelimeler: Surdirilebilirlik, Ekonomik Sdrdirtlebilirlik, Cevresel

Surduralebilirlik, Sosyal Strdurulebilirlik, Banka



ABSTRACT

A Study on the Investigation of the Sustainability Activities of Banks Operating in
Turkey

UZDEN, Kubra
MASTER'S DEGREE DEPARTMENT OF INSURANCE AND SOCIAL SECURITY

Thesis Advisor: Prof.Dr. Oznur BOZKURT
January 2023, 136 pages

Developing industries and accordingly increasing production amount have started to
bring up the issue of sustainability of resources. There are a number of activities to be
carried out by the businesses in order to ensure that the production outputs not also
continuing now, but also in the future. Sustainability is a rather wide-ranging issue
from pre-production to post-production processes. For sustainability studies, all
businesses, whether in the labour sector or the manufacturing sector, need to move with
a common consciousness and provide a transformation in the industry. Businesses that
have the main inputs of production and do not use it effectively create negative effects
not only for their own activities but also for the environment. Businesses that harm
the environment with waste, use resources unconsciously and do not carry out their
responsibilities towards their stakeholders endanger sustainability. Therefore, with the
increasing awareness, it is seen that businesses focus more on sustainability studies
compared to the past. Sustainability is not only approached as an environmental and
economic issue, but also a social issue. Regardless of the sector, it will be possible to
leave a more liveable world to future generations with the studies that carried out on

sustainability by many businesses.

In this study, the sustainability activities of the banking sector, which has a large dole in
the service sector and affects other sectors due to its activities, are examined.
Sustainability reports published by banks and sections related to sustainability included
in integrated reports were examined and data on what kind of work they carried out on
which subjects were obtained. The sustainability studies carried out by banks were
evaluated in three dimensions as economic, environmental and social, and the antecedents

and outputs of the sustainability studies were tried to be determined. The annual activity

VI



reports of 8 banks in the BIST Sustainability index were evaluated with the document
analysis technique, which is one of the qualitative research methods.

In consequence of the research, it has been seen that banks attach importance to
sustainability studies and operate in all three dimensions of sustainability. It was observed
that the activities carried out, overreached beyond nationality and turned into
international studies, and also these activities were carried out with a collaborative
approach. It has been also observed that banks carry out studies on reducing carbon
footprint, energy efficiency and waste management, and also carry out joint projects with

other enterprises involved in these activities.

Keywords: Sustainability, Economic Sustainability, Environmental Sustainability,

Social Sustainability, Bank
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1.GIRIS

Teknoloji gelismeye basladikca kaynaklarin tilkenmesi, toplumsal esitsizlik, sinif ayrima,
cevresel felaketler gibi bircok sorunu beraberinde getirmeye baslamistir. Bu sorunlarin
ortaya ¢ikmasini dnlemek ve sorunlara ¢oziim bulmak i¢in de siirdiiriilebilirlik konusu
giindeme gelmistir. Coziim yolu olarak da siirdiriilebilirlik kavrami dogmustur.
Stirdiiriilebilirlik ¢cevre ve ¢evreye bagli olan fonksiyonlarin gelecekte de siireglerini ve
faaliyetlerini siirdiirebilmesi anlamina gelmektedir (Yavuz, 2010: 64). Baska bir tanimda
ise siirdiiriilebilirlik “ Bugiinkii neslin mevcut ihtiyaglarini karsilayarak gelecek nesillerin
ihtiyaglarina zarar vermemek” olarak tanimlanmaktadir (Barbier, 2016: 93).
Surdardlebilirlik gelecek nesilleri diisiinerek dogaya zarar vermeden kar elde etmek
Uzerine politikalar Ureterek bireylerin esit ve adil bir diinyada yasamasini amaglar.
Surdurulebilirlik birgok insanin bir araya gelerek ortak hareket ettigi ve uzunca bir zamani
kapsayan siireclerden olusmaktadir. Bu siire¢ bireyin kendisinden bir sonraki nesle saygi
duyarak toplumsal esitsizlik, sinif ayrimi, fakirlik gibi olgular olmadan ¢evreci bir anlay1s
benimsemelerini kapsamaktadir. Bir sonraki nesil de strdurulebilirlik faaliyetlerinin bir
sonraki tastyicilari olacaklardir. Doganin kaynaklarinin iyi kullanilmasi, sonra ki nesillere
aktarilmasi, ¢evreci bir ekonomi anlayisini ve sosyal bir yasam anlayisimi igerisinde
barmdirir. Sen vd., (2018:20-21)’ e gore siirdiiriilebilirligin 3 ana boyutu vardir. Bunlar
“ ekonomik, cevresel ve sosyal” boyutlardir. Bu boyutlar birbirleri ile baglanti
icerisindedirler. Boyutlardan ekonomik boyut, bireylerin yasamlarin1 devam ettirecek
finansal giice sahip olmasi, sosyal boyut adaletsizlik, cinsiyet ayrimi gibi toplumsal
sorunlarin olmamasi, ¢evresel boyut ise gevreye ait olan kaynaklarin devam etmesi,

cevrenin duzenini korumak gibi gorevleri tstlenmektedir.

Stirdiiriilebilirligin gelisimi agisindan 6ncli olmasi gereken kurum, kurulus ve kisiler
vardir. Bu onciiler bireylerin davranislarini, yonelimlerini ve daha bir¢ok faaliyetlerini
etkilemektedirler. Giliniimiizde degisen rekabet kosullar1 altinda kurumlarin
strdurdlebilirlik faaliyetlerinde yer almasi marka itibari, saygi ve tercih edilme gibi
avantajlar olusturmaktadir. Kurumlarda siirdiiriilebilirligin kullanilmas1 i¢in U¢ ana
boyutu karar verme mekanizmalarina dahil etmeleri ve bir biitiin olarak gormeleri
gerekmektedir (Kusat, 2012: 230). Cevresel ve sosyal sorunlari ¢6zmede Snemli yer
kaplayan igletmeler toplum davranislarini 6nemli Olglide etkilemektedir. Kurumlarin,

ekonomik faaliyetlerini ¢evreye zarar vermeden surdirmesini, kurum igerisinde dil, din,



irk ayrim1 yapmadan caligsanlarina adil davranmasi ve toplumsal gelisim i¢in sorumluluk
ustelenmesi surdirdlebilirlik faaliyetlerinin en somut gostergesidir. Esit kosullarda
gorme ve toplumun gelismesi i¢in sosyal sorumlu bir anlayis benimsemesi kurumlarda
strddrdlebilirlik faaliyetlerinin en somurt halidir. Kurumlarin yaptiklar: faaliyetleri ile
paydaslarina, ¢evreye, topluma karsi sorumluluklart vardir. Siirdiiriilebilir bir kurum
olmanin avantaj getirdigini fark eden kurumlar bu konu iizerinde galigmalar yapmaya

Onem vermislerdir.

Bankalar bulunduklart iilkenin finansal ve ekonomik gelisimini yiikselten gercek ve tiizel
kisilerden fon fazlasini toplayarak fon acig1 olan yerlere yonlendiren kurumlardir. Sadece
para ve mevduat faaliyetlerini gergeklestirmekle kalmayip Ulkenin para ve kredi
politikasin1 da yonlendirmektedirler. Bankalar 6deme araci, para nakdi, senet tahsili,
kiymetli evrak gibi onemli finansal durumlara yonelik faaliyet gosteren kuruluslardir.
Gliniimiizde yeni bir konu olan siirdiiriilebilirligin isletmelere getirdigi yenilikler
toplumun goziinden kagmamaktadir. Siirdiiriilebilirlik faaliyetlerinin getirdigi yenilikler
bankalar gibi bir¢ok isletmeyi yeni faaliyetler yapmaya itmistir. Finansal bir kurulus olan
cevre ve toplum ile i¢ ige olan ekonomiyi dogrudan etkileyen bankalarin iklim
degisikliklerine, kadin istihdami, ekolojik denge, yasam standartlarinin ytikseltilmesi gibi
birgok konuya yonelik ¢alisma yapmasi toplum tarafindan beklenmektedir. Ayrica
bankalar siirdiiriilebilirlik faaliyetlerinde finansal destege ihtiyaci olan projelere yatirim
yapmaktadirlar. Bankalar siirdiiriilebilirlik faaliyetlerini entegre raporlari olarak

yayinlamaktadirlar.

Artan rekabet sartlar1 altinda toplumun kurumlara karsi azalan giivenleri, c¢evresel
istikrarsizliklalar, politik krizler gibi olumsuz sorunlar kurumlarin yaptiklar faaliyetleri
yayilama gereksinimini dogurmustur (Lozano ve Valencia, 2016: 253). Seffaf ve acik
bir sekilde yaymnlanan bu bilgiler kurumlarin ¢evresel, sosyal ve ekonomik
siirdiiriilebilirlik faaliyetlerini barindirmaktadir. Isletmelerin siirdiiriilebilirlik raporlari,
finansal bilgi ile birlikte isletmelerin sosyal sorumluluk faaliyetleri gibi manevi degerleri
de i¢inde barindirmaktadir. Bu neden ile isletmeler finansal olmayan konulara da 6nem
vermektedirler. Glntumuzde finansal raporlarin ve siirdiiriilebilirlik raporlarinin bir arada

kullanilmas1 entegre raporlarinin ortaya ¢ikmasi ile olmustur.

Calismanin  birinci  boliimiinde; literatiir caligmas1 yapilarak siirdiiriilebilirlik,

stirdiiriilebilirligin tarihgesine, kurumsal siirdiiriilebilirlik ve boyutlarina, isletmeleri



siirdiiriilebilir olmaya iten faktdrlere deginilmistir. Ikinci boliimde; literatiir calismasi
yapilarak banka tanimina, bankalarin faaliyetlerine, bankalarin tiirlerine ve tarihgesine
deginilmistir. Ayrica bankalarin yaymladiklari1 entegre raporlamaya kisaca deginilmistir.
Ucgiincii béliimde; Tiirkiye’ de faaliyet gdsteren bankalarin siirdiiriilebilirlik faaliyetlerini
incelemek icin yillik olarak yaymlamis olduklari entegre raporlar1 ve bankalarin web
sayfalart incelenerek bankalarin siirdiiriilebilirlik boyutlarindan hangisi/hangilerini ne
sekilde ve amagta kullandig1 analiz edilmistir. Calisma sonuglar ve oneriler boliimii ile

tamamlanmaktadir
1.1 ARASTIRMANIN PROBLEMI

Arastirmanin problemi giintimiizde gittikce 6nemi artmaya baslayan siirdiiriilebilirlik
kavraminin finansal bir kurulus olan bankalar tizerinde ki etkileri nelerdir sorularina

cevap aranacaktir. Arastirma problemi kapsaminda asagidaki konular incelenmistir:

e Bankalarin ekonomik stirdiiriilebilirlik adina yaptig1 ¢aligmalar
e Bankalarin, evrensel siirdiiriilebilirlik adina yaptig1 ¢calismalar

e Bankalarin sosyal siirdiirtilebilirlik adina yaptig1 calismalar,
1.2 ARASTIRMANIN AMACI

Arastirmanin genel amact bankalarin siirdiiriilebilirlik ile ilgili yapmis olduklar
faaliyetleri incelemektir. Buradaki amag bankalarin topluma katmis olduklar1 degerlerdir.
BIST endeksinde yer alan bankalarin siirdiiriilebilirligin 3 ana temeli olan ekonomik,

sosyal ve ¢evresel faktorleri icin gergeklestirmis olduklari faaliyetleri incelemektir.
1.3 ARASTIRMANIN ONEMIi

Stirdiiriilebilirlik kavraminin resmi bir sekilde kullanilmaya baslanmasi Diinya Cevre ve
Kalkinma Komisyonu (WCED) tarafindan yayinlanan “Bizim Ortak Gelecegimiz”
(Brundtland raporu) adli rapor ile olmustur. Raporda siirdiirebilirlik kavrami su sekilde
aciklanmistir:  “Bireyin kendi gereksinimlerinin ihtiyacin1  karsilayacak sekilde
kullanarak, gelecek nesillerin gereksinimlerinin 6niine gegmemesi” (WCED, 1987). Bu
tanimdan yola ¢ikarak siirdiirebilirlik bireylerin kendilerine yetecek kadarimi kullanip,
sonraki nesillere kaynaklari miras birakabilmesi durumu olarak agiklanabilmektedir

(Yelkikalan ve Aydimn, 2010: 86). Siirdiiriilebilirlik bir baska tanima gore ¢evre ve



cevresel faktorlerin iretkenligini, siire¢lerini ve gelisimini bir sonraki nesillerde de
devam ettirebilmesi anlamina gelmektedir (Yavuz, 2010: 10). Siirdiiriilebilir bir gelisme
stirekli ve dengeli bir sekilde kaynaklarin optimum diizeyde kullanilmasi olarak
adlandirlabilir (Tosun, 2009: 2).

Dyllick ve Hockerts’a gore siirdiirebilirligi ¢evre ve sosyal faktorlerin bir karisimi olup
kisa vadede kazang getirmeyen ancak uzun vade kazang saglayan bir sistem olarak
gormektedir. Kiiresellesmenin gittikge arttigi bir zamanda isletmeler bir¢ok haber
aracindan gerek miisteriler gerek yakin paydaslar tarafindan takip edilmektedir.
Gliniimiizde isletmelerin yapmis olduklar1 faaliyetlere deger verilmekte ve rekabet
acisindan Snemli bir yer tutmaktadir. Isletmelerin performanslari sadece ekonomik
faktorlere gore degil c¢evre ve topluma yapmis olduklart faktorlerden de
degerlendirilmektedir. Bu durum isletmeleri ¢cevre ve toplum sorunlarina duyarl bir hale
getirmistir (Tiizen, 2019: 1). Isletmelerin siirdiiriilebilirlik kavramma yonelmesi
ekonomik olarak uzun vadede var olmasi, siirekli tretimde bulunmasi anlamina
gelmektedir. Cevresel olarak isletmelerde siirdiiriilebilirlik ise, isletmenin kaynak
kullaniminda yenilenebilir kaynaklar1 tercih etmesi, ¢evresel diizeni korumasi gibi
faktorler olarak gosterilmektedir. Sosyal anlamda isletmelerde siirdiiriilebilirlik ise
isletmenin topluma katmis oldugu egitim, burs, esitlik gibi degerlerden gelmektedir

(Holmberg, ve Sandbrook, 1992: 19-38).

Bu aragtirmada finansal bir isletme olan bankalarin siirdiiriilebilirlik faaliyetlerini
incelenmistir. Bankalarin ekonomik surdurulebilirlik faaliyetlerine bakildigi zaman
ekonomideki yeri, toplumun gelismesi amaci ile sunmus olduklar: siirdiiriilebilir kredi
hizmetleri, gerceklestirmis olduklar1 yardim ve egitim fonlari, ¢evrenin gelisimi i¢in
yapilan maliyetler yer almaktadir. Cevresel siirdiiriilebilirlik te ise dogaya ekilen
tohumlar, karbon emisyonunu azaltma, bildiriler ve paneller sunma, sifir atik yer
almaktadir. Sosyal siirdiiriilebilirlik c¢aligmalarinda ise bankalarin kadin ¢alisanina
verdigi deger, kadmlarin istihdami, KOBI’lere destek, toplumsal esitlik, egitim

caligmalar1 ve toplumda kiiltiir ve sanat etkinlikleri yer almaktadir.

Bu acidan degerlendirildiginde siirdiiriilebilirlik faaliyetlerinin strekli gindem de
tutulmas1 ve basarili Orneklerinin paylasilmas: ile yeni siirdiiriilebilirlik odakl
faaliyetlerin 6zendirilmesi amaglanmaktadir. Bu c¢alismada bu amaca hizmet etmesi

acisindan onem arz etmektedir. Siirdiiriilebilirlik ¢alismalari, bu ¢aligmalarin ne tiir



sorunlarin ¢6zlimiine odaklandiklar1 ve siirdiiriilebilirlik ile ilgili ¢alismalarin eksik

biraktiklar1 noktalarin belirlenmesi agisindan da bu ¢alisma 6nemlidir.
1.4 ARASTIRMANIN SINIRLILIKLARI

Bu arastirmanimn verileri Borsa Istanbul Endeksinde yer alan 8 bankanin yaymlamis
oldugu entegre raporlarindaki siirdiiriilebilirlik ¢aligmalarini igeren ilgili bdliimleri ve

bankalarin web sitelerinde paylastiklar: siirdiiriilebilirlik calismalari ile sinirlidir.
1.5 TANIMLAR

Surdurulebilirlik: Kullanilan mevcut kaynaklarin azami bir sekilde kontrolli

kullanilarak bir sonraki nesillere aktarilmasidir.

Ekonomik Surdurulebilirlik: Uretim siirecinde yenilenebilir kaynaklara kullanilarak,
yapilan tiiretim sonucunda ¢evreye ve topluma olan zararlarimi gidermektir.
Siirdiiriilebilirlik faaliyetlerini ekonomik yonden topluma katki saglayacak sekilde

finanse etme ve destekleme.

Cevresel Surdurulebilirlik: Cevre ile ilgili dengenin korunmasi, ¢evreyi daha az zarar
verecek faaliyetlerde bulunmak, cevrenin kaynaklarini ihtiyaglarin karsilanabilecegi gibi

kullanilarak bir sonraki nesille devredilmesi durumudur.

Sosyal Surdurudlebilirlik: Bireylerin hukuk anlaminda esit olmasi, esit haklara ve

firsatlara sahip olabilmesi anlamina gelebilmektedir.

Banka: Bankalar mevduat kabul eden, tiizel ve gergek kisilerden fon fazlaligim
toplayarak bu fonlar1 ihtiyag sahibi kisilere, devlete, kuruluslara kisa ve uzun vadeli kredi

seklinde aktaran finansal kuruluslardir.



2. BOLUM: SURDUREBILIRLIK KAVRAMI
2.1.SURDURULEBILIRLIK TANIMI

Diinyada gittikge gelisen teknoloji, niifus artis1 gibi etkenler beraberinde kaynaklarin
azalmasi, tiikketimin artmasi, yoksullugun ortaya ¢ikmasi gibi olumsuz kosullara neden
olmustur. Bu olumsuz kosullara 6rnek verecek olursak diinyada artan ¢evre kirliligi,
buzullarin erimesi, ozon tabakasinin zarar gorerek delinmesi, aglik, yoksulluk, issizlik,
gibi konular da sosyal, cevresel ve ekonomik alanlari ilgilendiren sorunlar icerisine
girmistir. Sorunlara iliskin yapilan ¢6ziim yolarinda “siirdiiriilebilirlik” kavrami
kullanilmaya baslanmistir (Kaya, 2010: 77). Kavram tanim olarak var olan bir olgunun
devamini saglamak ve korumak olup merkezinde birey davraniglarini bulunduran bir

olgudur (Akgal, 2010: 134).

Bireyin var oldugu her alanda bir degisim ve yenilik s6z konusu oldugundan
stirdiirebilirlik kavrami hayatin her aninda vardir bundan dolay1 birden fazla tanimi
bulunmaktadir. Ayrica kullanildigr konu bakimindan farkli anlamlalar ve faaliyetler
icerdiginden herkes tarafindan kabul gormiis bir tanimin yapilmasi da imkansizdir

(Yavuz, 2010: 64). Asagida bu kavramin birden fazla tanimina yer verilecektir.

Bu kavram resmi bir sekilde kullanilmaya baslanmasi ve kitaplarda var olmasi Diinya
Cevre ve Kalkinma Komisyonu (WCED) tarafindan yayinlanan “Bizim Ortak
Gelecegimiz” (Brundtland raporu) adli rapor ile olmustur. Raporda siirdiirebilirlik
kavram1 su sekilde agiklanmistir: “Bireyin kendi gereksinimlerinin ihtiyacim
karsilayacak sekilde kullanarak, gelecek nesillerin gereksinimlerinin 6niine gegmemesi.”
(WCED, 1987). Bu tanimdan yola ¢ikarak siirdiirebilirlik bireylerin kendilerine yetecek
kadarin1 kullanip, sonraki nesillere kaynaklar1 miras birakabilmesi durumudur
(Yelkikalan ve Aydin, 2010: 86) . Siirdiirebilirligin esitlik kavrami ile bir iliskisi
oldugunu 6ne siiren diisiinceler vardir. Burada sozii edilen esitlik farkli durum ve
Ozelliklere sahip olan bireylerin ihtiyaglarini karsilama konusunda esit firsatlara sahip
olabilmesi durumudur. Ayrica kaynaklarin bugiinkii bireyler arasinda esit dagitilmasinin
gelecek kusaklar1 korumak i¢in 6nemli oldugunu vurgulamistir (Soubbitina, 2004: 10-
13). Siirdiirebilirlik bireyin yasam tarzinda bir farklililk olmadan bireyin dayanisma
icerisinde bulundugu c¢evresel faktorleri verimli kullanarak toplumsal ve ekonomik

sorunlara ¢Oziim aradigi sorumluk yiiklii bir diisliince tarzi gelistirmesi bigimidir



(Ozmehmet, 2008: 3). Bu kavram bireye ekonomik sosyal ve cevresel alanlarda
sorumluluk yiikleyen ve ayni zamanda yoksul ve zengin arasinda yardimlagmayz1 igeren,
sonra ki nesillerin gereksinimlerine zarar vermeden ¢evreyi korumay1 amaglayan bir
olgudur (Jones, 2008: 125).

Karaman (1996) stirdiirebilirligi aktif ve proaktif siireklilik iceren bir sistemin sahip
oldugu dengeyi bozmadan devam ettirebilme becerisi olarak tanimlamigtir. Harris (2000)
strddrdlebilirlik kavramina ekonomik yonden bakarak bireyin bir mal veya hizmetten
aldig1 yararmn, bireyin refah maksimizasyonunu arttirmasi seklinde yorumlanmistir.

Siirdiirebilirligi refah maksimizasyonu olarak tanimlamistir.

Surdurebilirlik bir strectir. Bu slre¢ bireyin kendisinden sonraki nesilleri diisiinerek
dogaya zarar vermeden kar kazanabilecegi politikalar iiretilerek bireylerin esit ve adil bir
diinyada yasamasini1 amaglar. Bunun nedeni bugiin siirdiirebilirlik amaci ile ortaya konan
prensiplerin gelecek nesiller icinde devam edebilecek durumda olmasindandir. Doganin
kaynaklarinin iyi kullanilmasi sonra ki nesillere aktarilmasi, ¢evreci bir ekonomi anlayis,

sosyal bir yagsam anlayisini i¢erisinde barindirir.
2.2. SURDURULEBILIRLiGIN TARIHSEL GELIiSiMi

Surdurebilirlik kavrami insanlarin faaliyetlerinin bir sonucu olarak ortaya ¢iktigi i¢in
kavramin tam olarak ne zaman ve hangi alanlarda kullanildig1 bilinmemektedir. Kavram
cevreyi ilgilendiren insanlarin faaliyetleri sonucunda (agac, balik vb) tarimsal alanlarda
kullanilmaya baslanmis ama kavramin gozle goriiliir bir sekilde tarihi kaynaklarda yer
almas1 19.yy baslarinda gerceklesmistir (Bozlagan, 2005: 1014) . Kavramin gelisimi
yillar gectikce artmistir.

[lk olarak kavram Roma kuliibii tarafindan 1972 yilinda bir grup akademisyenin bir araya
gelerek kaleme aldiklar1 “Biiyiimenin Sinirlart” adli rapor 6zelligi tasiyan bir kitapta
gecmistir. Raporda kontrol edilemez biiylimenin dogaya zarar vereceginden ve ekonomi
ile ¢evrenin birbirlerine baglantili oldugundan s6z edilmistir (Sen vd., 2018: 14). Yine
ayn1 y1l (1972) BM tarafindan birgok iilkenin (113) bir araya gelerek Isve¢’in Stockholm
sehrinde yapilan BM Insani Cevre Konferans: (Stockholm Konferansi)’nin sonucu
olusturulan “Stockholm Bildirgesi” yayinlanmistir. Bildirgenin ana diisiincesi gelismis
ve gelismekte olan iilkelerin ¢evreyi kirletmeden kalkinma ve biiylime saglayabilecegini,

toplumsal esitligin ve adaletin saglanmasi gerektigini ve sonraki nesillere iyi bir ¢evre



birakmak icin devletlerin {izerine diisen sorumluklari yerine getirmesi amaci
vurgulanmistir. Ayrica bu konferansta “siirdiiriilebilirlik” kavraminin zemini olugmustur.
Bu konferans sonunda Birlesmis Milletler Cevre Programi (United Nations

Environmental Program- UNEP) kurulmustur (Yikmaz, 2011: 17).

Daha sonraki yillarda Kanada’nin Vancouver sehrinde 1976 yilinda Habitat I: BM Insan
Yerlesimleri Toplantist yapilmistir. Habitat kelime yasanilabilir bir ¢evre olusturma
anlamina gelmektedir. Toplantida bireylerin yasam kosullarinin gelistirilmesine; dil, din,
ik, cinsiyet fark etmeden barinma, egitim, saglik gibi haklara sahip olmas1 gerektiginin
onemi vurgulanmistir. Ayrica niifus atiginin ve kdyden kente artan go¢ dalgalanmalarinin
sebebiyet verdigi diizensiz yapilarin ¢evreye verecekleri zararlar1 dnlemek icin kiiresel
capta yapilabilecekler lizerinde durmus ve bu konuda ¢6ziim 6nerileri sunmustur (Keles,
2015:45). Toplant1 sonucunda “Vancouver Insan Yerlesimi Bildirgesi” ve “Vancouver
Eylem Plan1” belgeleri olusmustur. Toplantida bireyin yerlesim ve barinma hakkina sahip
olduguna ve bu hakkin da devletlerin sorumlulugu altinda olduguna deginilmistir.
Bundan dolay: Birlesmis Milletler Genel Kurulunun karari ile (19 Aralik 1977) BM Insan
Yerlesimleri Merkezi ve BM Insan Yerlesimleri Komisyonu kurulmustur (Bozlagan,
2004: 230).

Slrdiiriilebilirlik kavramin gegmisten giiniimiize kadar kabul gormiis tanim1 (WCED)
Diinya Cevre Kalkinma Komisyonu tarafindan 1987 yilinda “Ortak Gelecegimiz Raporu
(Brundtland Raporu)” adli raporda kullanilmistir (Bozlagan, 2005: 1019). Raporda
giderek artan sanayilesme, gog, niifus artiginin, issizlik, yoksulluk, g¢evre Kkirliligi,
esitsizlik gibi sosyal, cevresel ve ekonomik faktorlerin tizerinde durularak gelecek
nesillere problem olusturabilecek sorunlarin nedenleri ve ¢6ziim yollarina bakilmigtir
(Sen vd., 2018: 15). Ayrica devletlerin “Siirdiiriilebilir “olmas1 diislincesi {lizerinde
durulmus ve raporda devletlerin siirdiiriilebilirlik hedeflerine ulasabilmesi i¢in bazi

ilkeler konulmustur. Bunlar (WCED, 1987):

e  Yoksullugun gibi faktorlerin azalmasi i¢in biiylimeyi saglamak

e Biiylimenin kalitesini degistirerek adil bir gelir dagilim1 saglamak

e Temel ihtiyaglarin (barinma, su, ekmek, saglik hakki) giderilmesini saglamak

e Siirdiiriilebilir bir niifus dengesini saglamak

e Diinyada bulunan kaynaklari korumak, kaynaklarin yerine ikame kaynaklar

bulunarak kaynak gelisimini saglamak



e Teknolojiyi gelistirmek ve yonetmek

e Karar alma siirecinde ekonomik ve ¢evresel faktorlerin bir arada degerlendirilmesi

Bu ilkelerin saglanmasi bireye temel insan haklarin1 yagamasi i¢in 6zgiir bir ¢evre ve

ekonomik imkéanlar sunacaktir.

Siirdiirebilirlik agisindan 6nemli olan bagka bir durum ise gelismislik diizeyleri farkli olan
(178) devletlerin baskanlarmin katildigi 1992 yilinda Rio de Janeiro’da sehrinde
gerceklesen “Yerylizii Zirvesi” olarak ad almis olan “BM Cevre ve Kalkinma
Konferans1” dir. Konferansin amaci uluslararasi diizeyde ekonomik, sosyal ve ¢evresel
sorunlar ile miicadele kapsaminda ortak bir yol izlenmesi gerektigine ve
“stirdiirtilebilirlik” olgusunun 6nemli olduguna deginilmistir (Alada vd., 1993: 95-96).
Konferans sonunda devletlerin ortak goriisleri sonucunda 5 anlasma ortaya ¢ikmistir.

Bunlar (Ozmehmet, 2008: 7):

e Iklim Degisikligi S6zlesmesi
e Biyolojik Cesitlilik S6zlesmesi * Rio Deklarasyonu
e Gindem 21

¢ Ormanlarin Korunmasi ve Gelistirilmesi Prensipler

Bu belgeler arasinda en 6nemli olan Gilindem 21 adli belgedir. Bunun nedeni belgenin
ekolojik denge ve ekonomi arasinda bir denge kurulmasi gerektigini igermesidir. Ayrica
bireylerin en iyi kosullarda yasamasi ve temel haklarindan geri kalmamasi, ekosistemin
sistemin bozulmamas: i¢in korumak gerektigine ve gelecek nesillere aktarilmasini
saglamak i¢in “siirdiiriilebilir gelisme” kavraminin olusumunu belirli ilkelere baglamistir
(Akgul,2010: 138-139). Ayrica bu konferansta alinan ilke ve kararlarin etkisine bakilmak
icin 5 y1l (1997) sonra yeniden toplanma karar1 alinmistir. Yillar sonra yapilan konferans
Rio+5 adimi almis ve yapilan degerlendirmeler sonucu daha 6nce alinan kararlarin
1s181nda yapilan faaliyetlerin etkilerini fazla gostermedigi sonucuna varilmis, ¢evre ve
yasam i¢in daha etkin rol almalar1 gerektigi lizerinde durulmustur (Seydiogullari, 2013:
22).

Siirdiiriilebilir bir ¢evre anlayisinin var olmasi ve diger konferanslardan farkli olarak
blinyesinde devletlerin, sivil toplum kuruluslarin ve bagimsiz kuruluslarinda yer aldigi

1996 yilinda istanbul’ da yapilmis olan Habitat-1I: Birlesmis Milletler Insan Yerlesimleri



Konferansinin amaci bireylerin barinma hakkinin saglanmasi gerektigine, her bireyin
siginabilecegi kadar konut yapilmasi gerektigidir. Ayrica artan sanayilesme yiiziinden
olusan plansiz ve giivensiz barinma sonucunda bireylerin yasam standartlarinin diismesi,
esitsizlik ve temel haklarmi kullanamamasi durumlar da bireylerin yasam Kkalitesi

kosullarinin iyilestirilmesi gerektigi tizerinde durulmustur (Arl, 2010: 375-377).

2002 yilinda Giiney Afrika’nin Johannesburg sehrinde meydana gelen Johannesburg
Zirvesinde (Rio+10 ) , Rio konferansinin 1992’den 2002’ ye kadar olan sonuglarinin ve
daha once yapilan faaliyetleri degerlendirmek amaciyla toplanilmistir. Bu konferansin
diger konferanslardan farki igerisinde toplumun bireylerinde barindirmasidir. Bunun
nedeni daha once (Rio ve diger konferanslar) alinan kararlarin sadece devlet ve
kuruluslarin sorumlulugunda olunca etkisini fazla gostermedigi ve siirdiirebilirligin
temelinde bireylerin faaliyetleri sonucunda diinyanin kaynaklarini devam ettirmesi
olusudur (Ozmehmet,2008:10-11). Konferansta kiiresellesme arttik¢a zengin ve yoksul
arasinda ki gelir farkinin gittikge artmasi, devletlere giivenin gittik¢e azalmasi, diinyada
var olan canli cesitlerinin risk altina girmesi ya da yok olmasi, artan tiikketim
aliskanliklarinin doguracag: talep sonucunda fazlalagan iiretim faaliyetlerinin ¢evreye
zarar vermesi konulari iizerinde durulmustur (Kilig, 2006: 87). Bu konferans ortaya ¢ikan

iki 6nemli belge vardir. Bunlardan biri “Uygulama Plan1”, digeri ise “Siyasi Bildiri” dir.

Bu konferanstan sonra Rio de Janeiro’da binlerce iilke baskanlarinin, st diizey
yoOneticilerin, kurum ve kuruluslarin yer aldig1 bir konferans diizenlenmistir. Konferans
Rio+20 (BM Kalkinma Konferansi) adi ile diizenlenmis olup, bu konferansta
“siirdiirtilebilirlik” ve “yesil ekonomi” alanlarina deginilmistir. Konferansta diinya
gelistikce artan yoksulluk yiiziinden bireylerin temel haklarindan mahrum kalmasi,
bireylerin temiz ve giivenli gidaya ulasma konusu, temiz su ve su kitlig1 i¢in okyanuslarin
kirlenme ya da gittikce yok olmasi durumu gibi olaylar1 ekonomi c¢ergevesi ile
iligkilendirerek dogaya zarar vermeyecek yonetmelerin (Teknoloji ve tecghizatlari)
kullanilmasimin gerektigi sonucuna ulasilmistir. Ayrica yoksulluk ile miicadelede
tilkelerin birbirlerine yardim ederek gerekli ihtiyaglari saglamasi gerektiginin de tizerinde
durulmustur. Bu konferansin ¢iktist olarak “Istedigimiz Gelecek” adli bildiri

yaymlanmistir (Y1ildirim, 2021: 406).
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2.3 KURUMSAL SURDURULEBILIRLIK TANIMI VE KURUMSAL
SURDURULEBILIRLIK BOYUTLARI

Isletmeler miisterilerinin ve ortaklarmin beklentilerini karsilamak icin mal veya hizmet
tiretiminde bulunup karsiliginda bir bedel alan kuruluslardir. Bu tanimdan da anlasilacagi
tizere genellikle ekonomik olarak iligkilendirilebilecek olan isletmelerin; siirdiiriilebilirlik
ile iliskisine ekonomik anlamda bakildiginda iirettikleri iiriinlerin siirdiiriilebilirligini
saglamaktir. Zaman gectikce isletmeler siirdiiriilebilirligi sadece ekonomik anlamda degil
cevresel ve toplumsal anlamda da kullanmaya baslamistir. Bu durumda isletmeler i¢in
stirdiiriilebilirlik iirettikleri lirlinlin siirdiiriilebilirligini saglarken c¢evreyi yipratmadan,
kaynaklara zarar vermeden kullanmak ve toplumsal adaleti ve esitligi savunan kuruluslar
olmas: gerektigidir. Isletmelerin performans diizeyleri sadece sattiklari mal ve hizmet
kadar degil ilerleyen siire¢lerde ¢evre ve topluma yaptiklar1 faydalar ile de ol¢lilmeye
baslanmigtir. Bunun nedeni artik toplumun ¢evreci bir toplam doniismesinden dolay1
isletmelerin yaptiklar1 faaliyetleri yakindan inceleyebilmesidir. Ayrica isletmelerin
topluma fayda saglamak icin gerekli faktorleri goz Oniine almasi gerektiginden
kaynaklanmaktadir (Tiiyen, 2019: 94). Isletmelerin cevreye duyarli bir sistem
benimseyerek c¢evreye duyarli ve toplumsal faaliyette bulunmasi kurumsal

stirdiiriilebilirlik tanimini ortaya ¢ikarmistir.

Kurumsal siirdiiriilebilirlik kavrami kurumlarin stratejilerini  olustururken degisen
kosullar1 gbz oniine alarak ¢evre ve sosyal cevre ile etkilesimli bir sekilde mal veya
hizmet iiretimi saglamasina denir (Ulas, 2020: 38-39). Kurumsal surdurebilirlik sadece
kurumlarin ortaklarinin ve sahiplerinin kendi ¢ikarlarina gére davranmalart degildir.
Toplum diizeninin gelismesi i¢in katki saglama ve bu katki sayesinde de kurumlarin
toplumda kendine yer bulmasi siirecidir (Istanbul Menkul Kiymetler Borsasi, 2011: 1).
Kurumsal siirdiiriilebilirlik, kurumlarin temel yonetim ilkeleri ( adillik, esitlik, hesap
verebilirlik, sorumluluk) ile cevreyi az kirleten teknolojileri kullanarak, c¢alisama
kosullarina, calisanlarin haklarina ve aralarindaki farkliliklara saygi duyarak, tirettigi mal
ve hizmeti tiiketicinin saghigina zarar vermeyecek sekilde {iretmesi ve bunun
sorumlulugunu isletmenin biinyesinde bulunan bireylere benimsetmesi durumudur
(Borsa Istanbul, 2014: 5). Kisaca ozetleyecek olursak kurumsal siirdiiriilebilirlik
kurumlarin uzun vadede biiyiime, istikrar ve kar saglamasi igin bir retim yaparken

strdurdlebilirlik faktorlerinin (sosyal, gevresel ve ekonomik) kurum igerisinde bulunan
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faaliyetlere ve kurumun karar mekanizmasina uyarlanmast durumudur (Senal ve Ates,

2012: 73).

Kurumsal siirdiirebilirlik isletmelere bazi avantajlar kazandiran bir yonetim anlayisidir.
Bu anlayis ile birlikte isletmeler onlerine ¢ikan firsat ve tehditlere karsi hazirlikli
olabilirler. Kurumsal siirdiiriilebilirlik anlayisi isletmelere sagladigi faydalar (WBCSD-
I1SD tarafindan) asagida verilmistir (Aktas, 2017: 68):

e (Cevreye duyarli (atiksiz) iiretim yollar1 ve yenilik¢i anlayist iceren kaynaklari
bularak tasarruf etme

e Saglik ve giivenlik harcamalarinin minimuma indirilmesi

e Isgiicii maliyetlerini azaltma ve yaratic1 ¢ziim yollar1 bulma

e Finansal kredi ve oranlara erisimde kolaylik saglamasi

e Yeni uygulama ve fikirlere kolay erigim

e Isletmenin bulundugu pazarda avantaj saglamasi ve itibarmin yiikselmesi

e Isletme icerisinde etik ve olumlu uygulamalar ile miisterileri ve yatirimcilar:

tizerinde olumlu etki birakabilme

Siirdiiriilebilirlik konusu baglarda ¢evreye karsi1 duyarli olma ve ¢evreye karsi yapilan
faaliyetlerde onlem alip gelecege aktarmak olarak birakilmak olarak anlasilsa da 1997
yilinda John Elkington siirdiiriilebilirligi birbiri ile baglantili ti¢ faktdrden kaynaklandig:
bir model (Triple Bottom Line) ortaya ¢ikarmistir. Bu modele gore “siirdiiriilebilirligin
lic ayag1” olan ekonomik, gevresel ve sosyal faktorlerin sirketler icerisinde belirli bir
optimum denge diizeyinin kurulmasi gerektigi tizerinde durmustur. Ayrica bu faktorlerin
birbirinden bagimsiz diisiiniilmesi gelecekte sirket i¢in riskli bir ortam hazirlayip sirketin
var olma siiresini aza indirgeyeceginden dolay1 ekonomik, sosyal ve ¢evresel faktorlere

kars1 biitiincil bir anlayis gerektigi izerinde durmustur ( Aras ve Sarioglu, 2015: 23-25)
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Sekil 1. Kurumsal Siirdiiriilebilirlik Boyutlar1

Bu ii¢ boyut birbirleri ile baglanti i¢erisindedir. Ekonomik bir birim olan kurum ve
kuruluglarin gelismesi i¢in toplumun var olmasina ihtiyaglart vardir. Toplumun var
olabilmesi igin de yasamilabilir bir ¢evreden bahsetmek gerekmektedir. Isletmeler
tiiketicisi toplum olan c¢evreden aldiklart ham maddeyi doniistiirerek bir bedel
karsihiginda iriin tireten kurumlardir. Bundan dolay1 ekonomik, sosyal ve cevresel
faktorlerin siirdiiriilebilirlik acisindan isletmeler tarafindan 6nemli bir yeri vardir (Turhan
vd.,2018: 21-22). Ornek verecek olursak bir kurumun yénetim ilkelerinden olan adillik,
seffaflik, hesap verebilirlik ve sorumluluk diistincelerini kurumun her kademesine
entegre edilmesinin saglanip, tiiketicilerinin saghigin riske atmayacak sekilde dogaya
zarar vermeden kar saglayabilmesi, kurumda ki tiim ¢alisanlarina ¢evre bilinci ve esitlik
algisinin olusturulmasinin saglanmasinin temelini olusturur. Bu durum boyutlarin birbiri
ile iligkili oldugunun bir sonucudur. Bir kurumun ¢evre i¢in fidan dikmesi durumu hem
kurumun itibarin arttirtp ekonomik olarak kar saglamasini saglarken gevreye ve topluma
bir katki saglamis olacaktir (Citak ve Ersoy, 2016: 44) . Ayrica bir mal ve hizmet
uretilirken, tretim faktorii olarak “dogal kaynaklart” ve “topragi” kullanirlar.
Ekonominin gelismesi i¢in bireylerin iiretim ve tiiketim faaliyetlerini de
gerceklestirmeleri gerekir. Bundan dolay1 iiretim yapilirken ¢evreye zarar vermeden

dogal kaynaklar: tehdit etmeden yapmasi gerekmektedir (Kusat, 2013: 4897).

Kurumsal siirdiiriilebilirlik isletmelerin ekonomik, cevresel ve toplumsal faktorlere

dikkat ederek gelecekte karsilarina ¢ikabilecek firsat ve tehditlere karsi strateji

13



belirleyebilecegi bir yonetim tarzidir. Bu yonetim tarzinda isletmeler ekonomik kalkinma
ve biiylimeyi hedefler iken degisen ¢evre ve toplum diizenine uyum saglayarak zaman,
mekan ve enerjiden tasarruf etme firsati yakalarlar. Ayrica olusturulan stratejiler,
isletmenin adalet seffaflik, sorumluluk gibi diislincelerinin gelismesine ve isletmenin
uzun bir dénemde var olabilmesine katki saglamaktadir. Isletmelerin toplum ve gevre
yararina yaptiklar faaliyetler hem ilerideki nesiller i¢in saglikli bir diinya birakir iken
hem de piyasa ve itibar degerini de arttiracaktir. Ileriyi goremeyip kisa donemde kar
bekleyen ve bunun igin toplum ve cevreyi gz ardi eden isletmeler zamanla

stirdiiriilebilirligini yitirerek kaybolacaktir.
2.3.1 Ekonomik Surdurtlebilirlik Boyutu

Stirdiiriilebilirligin ilk boyutu olan ekonomik siirdiiriilebilirlik, bireylerin sahip oldugu
haklar dogrultusunda yasam standardinin yiikseltilmesini, bir ig bularak bireyin hayatini
stirdiirebilecegi bir maasa sahip olmasi ile saglanir (Giirkan, 2017: 340). Ekonomik
stirdlirebilirlik bireyin yaptig1 iiretim ve tiikketim sonucunda ortaya ¢ikardigi sonug ile
birlikte ¢evresel faktorler ve dogal kaynaklarin stoklarini analiz ederek kisa bir zaman
diliminden uzun bir zaman dilimine aktarilmas1 bi¢imidir (Bayrakturan ve Sefer, 2011.:
19). Ekonomik boyut sinirli olan kaynaklarin var olan politikalarla iretim faaliyetlerine
zarar vermeden mal, hizmet ihtiyaglarinin karsilanmasi durumudur (Tiras, 2012: 61) .
Burada smirli olan ve yenilenemez olan kaynaklarin cevreye duyarli bir sekilde
kullanilmas: gerektirecek politikalarin benimsenmesi gerekmektedir. Eger ¢evreye
duyarli bir sistem benimsemezse ekonomik siirdiirebilirligi devam ettirebilecek ve kar

elde edilebilecek bir kaynak da kalmayacaktir (Gurluk, 2010: 86).

Isletmelerinde insanlar gibi dogar ve varliklarmi devam ettirebilmeleri iginde
siirdiiriilebilir olmalar1 gerekmedir. Isletmeler siirdiiriilebilir olmas1 igin ellerinde
bulunan varliklarin uzun bir siirede nakde c¢evrilme sorunu yasamamasi, ortaklarin
bekledikleri kazanglar1 karsilamakla birlikte ek kazanglar saglamasi, piyasada isletmenin
ve ortaklarinin piyasa degerini yiikseltmesi gerekmektedir. Kisaca ozetleyecek olursak
uzun donemde varliklarini siirdiirerek isletmenin sabit ve degisken varliklarini
koruyabilerek kar saglamasi, degeri arttirmas1 durumudur (Hernadi, 2012: 24). Ekonomik
siirdiirebilirlik isletmelerin sermaye (finansal sermaye, maddi sermaye, maddi olmayan
sermaye) varliklarin1 iyi yoneterek belli bir denge saglamasi gerektigi iizerin de

durmustur. Baska bir deyisle isletmelerin finansal sermayeleri (bono, hisse senedi,
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tahviller, kiymetli evraklar 6z sermaye, borg, alacak), maddi sermayeleri (arsa, bina,
makina, alet, demirbaslar1), maddi olamayan sermaye (patent, lisans, isletme hakki,
isletme tinvani, marka, telif hakki, serefiye) gibi varliklarini1 gelecekte de devam ettirerek
hissedarlarina ve paydaslarina getiri saglamasi ve bu durumu arttirmasidir ( Dyllick ve

Hockerts, 2002: 132 - 133).

Ekonomik siirdiiriilebilirlik sadece isletmenin varliklari ile ilgili degil, isletmenin
siirdiiriilebilirlik adina faaliyetlerde bulunmasi ve bu konularda 6ncii olmasi ile de
ilgilidir. Giniimiizde igletmeler siirdiiriilebilirligi saglamak amaci ile sifir atik projesi ile
tiretim sitirecinden ¢ikan atiklar1 doniistiirerek tekrar tiretime kazandirmaktadir. Bu islem

isletmenin kaynaklarini etkin kullanarak maliyetlerinin azalmasina katki saglar.
2.3.2 Sosyal Surdurdlebilirlik Boyutu

Sosyal anlamda siirdiirtilebilirlik bireyin yasalar ve kanunlar kosullarinda demokratik ve
esit bir hayat siirmesine, egitim, barinma, saglik esitliginden yararlanma, sosyal giivenlik
haklarinin olmasi ve bireyin yasadigi yasam tarzindan memnun olmasi durumundur
(Tiras, 2012: 61). Sosyal siirdiiriilebilirlik toplumun normlari, adetleri ve toplum
icerisinde ki kilturel sistemlerden ve insanlarin yasayis bigimi ile ilgilidir. Bu boyutun
yoksulluk ile yakindan bir iliskisi vardir (Giirliik, 2010: 86-87) . Toplumu olusturan her
bireyin sahip oldugu insan haklarina uygun bir yasam siirmesine ihtiyaci vardir. Sosyal
boyut bireyin insan haklarina odaklanmakta olup bireyin bagka bireye muhta¢ olmadan
yasam stirmesi ile ilgilidir. Sosyal siirdiiriilebilirlik toplumlara ait kiiltiir yapilarinin bir
sonra ki kusaklara bozulmadan degisime ayak uydurarak iletilmesi bigimidir. Topluma
ait yapilarin bir sonraki kusaklara aktarilmasi bugiinii yasayan insanlarin, saglikli bir

toplumda insani haklarii kullanarak yasamasina baglidir (Giirkan, 2017: 333)

Sosyal siirdiiriilebilirlik kavrami igletmeler agisindan bakildigi zaman ise isletmelerin
bulunduklar1 toplumun isleyis bicimine gére ayak uydurmasi durumudur. Isletmeler,
calisanlarinin sahip olduklar1 haklar1 vermesi (izin, maag, prim, destek), calisaninin
sagligim diisiinerek calisma kosullarini diizenlemesi, yasam standardinin iyilesmesi,
misterilerinin, toplumun ve ileriki kusaklarin iyi bir yasama sahip olabilmesi i¢in sosyal
anlamdan yaptiklar1 faaliyetlere denmektedir (Gengoglu ve Aytag, 2016: 52). Bir sirket
topluma deger katar, paydaslarinin beklentilerini karsilamaya calisir ve bireysel

sermayeyi arttirmak i¢in ugrasir. Sirket sosyal siirdiiriilebilirligi yonetebiliyorsa,
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ortaklarina adil ve diiriist bir sekilde hile kullanmadan sirketle ile ilgili durumlart
paylasiyorsa, topluma Oncii olabiliyorsa bu sirket sosyal siirdiiriilebilir sirket olarak
calismalar yapiyor demektir. Ornek verecek olursak sirket eleman ¢ikardigi zaman bu
durumu elemanina hakli sebepleri ile sunabiliyorsa ve bu durumu ortaklarina da etkili bir
sekilde aciklayabiliyorsa siirdiiriilebilir sirket olarak kabul edilebilir (Dyllick ve
Hockerts, 2002: 134). Ayrica biiyiik isletmeler ¢alisanlarinin, tedarik¢ilerinin ve
paydaglarinin refahimi saglamasi gerekmektedir. Biiylik sirketler kurumsal sosyal
sorumluluk faaliyetlerini gerceklestirmek i¢in toplumda bulunan dezavantajli guruplara
yardim ederek hayirseverlik faaliyetleri yapmaktadir. Boylece sirketlerin sosyal

stirdiirtilebilirlik adina sorumluklari da artmaktadir (Sodhi ve Tang, 2018: 883).

Ekonomik ve sosyal boyutlarin birbiri ile etkilesimine bakildigi zaman yoksullugun
azalmasi, gelir dagiliminin iyilestirilmesi, issizligin 6nlenmesini saglayarak yoksullugun
Oniine gecilmesi gibi durumlar s6z konusu olmaktadir. Cevresel olarak sosyal boyuta
bakildig1 zaman ise toplum cevrenin var olmasi ile ilgili bir olgudur. Iyi bir ¢evre
toplumun daha temiz bir hayat siirmesine ve diizenlerini bozmamasi demektir (Engin ve
Akgdz, 2013: 88). Isletmeler sosyal boyutu galisanlarina, paydaslarina, tedarikgilerine ve
dezavantajli guruplara deger vererek gergeklestirmektedirler. Bir isletme calisanina hak
ettigi maasi verip, calisaninin ¢alisma kosullarin1 géz ardi etmeden, ¢alisanin saglhigina
deger verip onu diisiiniirse bu hem isletme i¢in hem de ¢alisan i¢in fayda saglar. Calisan
isletmenin ona deger verdigini diislinerek kendini bir gruba ait hisseder ve yaptig1 ise
daha ¢ok odaklanir. Isletme paydaslarina sundugu raporlarda oynama yapmadan sunarsa
bu isletmenin adil ve seffaf bir yonetim tarzi oldugunun gostergesidir. Isletme
dezavantajli gruplara yonelik bir yardim yapar ise hem yardima ihtiya¢ duyan grubun
mutlu olmasina ve o gurubun bir eksiginin karsilanmasina neden olur iken yaptig1 bu
yardim isletmenin itibarin1 ve degerini arttirir yonde bir hamle olmaktadir. Sosyal
stirdiiriilebilir olan isletmelerde ¢alisan bireylerin olusturdugu 6rgiit yapilarinda orgiitsel
catisma durumlar1 olmaz. Bunun sebebi isletmenin bireye deger vermesi sonucu olusan
farkliliklari ~ (dil, din, 1wk, yetenek) yonetip aksayan iletisim  agim
kuvvetlendirmesindendir. Sirketler genelde bu boyutta g¢esitlilik, kapsayicilik, is

giivenligi, toplumsal cinsiyet esitligi gibi faktorleri goz 6niinde bulundururlar.
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2.3.3 Cevresel Surdurulebilirlik Boyutu

Dogada canli ve cansiz varliklarin uyum ve birbirleri ile baglantili faaliyetleri oldugu
gbzlenmistir. Insanlik tarihi boyunca insanlar basta avcilik ve toplayicilik faaliyetlerinde
doga konusunda c¢ekingen bir tavir sergilerken, ¢aglar gectikce dogada ki kaynaklari
kullanmasini1 6grenmis ve tarim faaliyetlerinde bulunmustur. Sanayi devrimine gelince
de insan dogaya egemen olmakla kalmayip kaynaklari hizla tiikettiginin farkina
varamamistir. Cevrenin korunmasini saglamak ve sonra ki nesillere de temiz bir doga
birakmak i¢in “Cevresel “siirdiiriilebilirlik” baslig1 ortaya ¢cikmistir (Ergiin ve Cobanoglu,

2017: 97).

Cevresel anlamda siirdiiriilebilirlik ekolojik sistemim isleyis yapisint bozmadan
kaynaklar1 kullanarak bir sonra ki nesillere aktarmaktir (Tiras, 2012: 61). Cevre ile ilgili
olaylarda dengenin saglanmasi, c¢evreyi daha az yipratacak faaliyetlerde bulunmak,
cevrenin kapasitesini agmadan insanlarin ihtiyaglarini karsilayabilmesi gibi durumlar

cevresel slirdiiriilebilirlik alanlarma girmektedir (Morelli, 2011: 5).

Isletmeler insanlarin ihtiyaglar1 dogrultusunda dogada ki hammaddeyi kullanarak
tiketiciye iriinii ulasgtirmaktadir. Artan ihtiyaclarin  olusturdugu talepler bazi
kontrolsiizce iiretim yapan isletmelerin c¢evreye zarar vermesine neden olmaktadir.
Isletmelerde gevresel siirdiiriilebilirlik faaliyetleri igin yesil isletme ad1 altinda gevreye
duyarl, kaynaklara zarar vermeden kullanan ayrica ARGE, pazarlama, finans gibi
faaliyetlerin ¢evre goz Oniine alinarak ¢evreye ve toplum icin sorumluluklarini yerine
getiren igletme tarzlari olusmaktadir (Senocak ve Mohan, 2018: 162). Kisaca isletmeler
acisindan ¢evresel stirdiiriilebilirlige bakildig1 zaman isletmenin faaliyetlerinin (atiklar,
CO2 salimimi vb) cevreye en az zarar verecek sekilde onlem alinmasi ve kullanilan
kaynaklarin (hammadde, toprak) yenilenebilir kaynaklar ile ikamesi saglanarak bir sonra
ki nesile temiz ¢evre anlayisi birakilmasi durumudur (Kaypak, 2011: 26). Ayica
isletmeleri yakindan takip eden bireyler isletmelere bazi gorev ve sorumluluklar
yukleyerek onlarin topluma ve ¢evreye duyarli olmasi gerektiklerini zorunlu
kilmaktadirlar. Isletmelerin ¢evreye duyarli olmasi pazarda rekabet agisindan onlari

avantajli konuma getirmektedir (Senocak ve Mohan, 2018: 164).

Bunun icinde ekonomi politikalariyla oOrtiisen ve yesili koruyan stratejiler

gelistirmiglerdir. Bu stratejilere yesil ekonomi adi verilmistir. Yesil ekonomi, ekolojik
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sikintilari minimize ederek ekonomik politikalarin kullanilabilecegini ve bunun
sayesinde toplumda refahin ve sosyal farklarin azalacagini 6ngoren bir ekonomidir
(UNDP,2021). Isletmeler genelde gevresel olarak iklim krizi, diisiik karbonlu iiretim, su
ve enerji yonetimi gibi faktorlere dikkat ederler. Giiniimiizde sera gazlarinin (diisiik
karbonlu iiretim) zararlarini azaltmak amaci rekabetgi bir ortam yaratarak yesil bir diinya
birakmak i¢in 2019 yilinda AB'nin 2050'ye kadar igerisinde yer alan planlar1 barindiran
“Yesil Mutabakat (Green Deal)” adl1 bir bildiri hazirlanmistir. Bu bildiri 9 baslik 32 hedef
ve 81 eylem plani igeren bir yapisi vardir. Eylem planinin ana temelleri asagida verilmistir

(T.C. Ticaret Bakanligi, 2021):

e  Swmurda Karbon Diizenlemeleri: Enerji ve kaynak kullaniminin yogun oldugu
sektdrlerde (Demircilik, aluminyum, imalat vb.) karbon emisyonunu azaltmak igin
bazi fiyatlandirma ve vergilendirme kurallar1 getirilmistir. Bunun sayesinde sektorler
fiyatlandirma ve vergi yiiziinden ¢evreye salinan zararli gazlarin salinmasi azalacaktir.
e  Yesil ve Dongiisel Bir Ekonomi: Sektorlerde kullanilan hammaddelerin tekrar
dontistiirtilerek tliretim silirecine dahil edilmesi sonucunda cevreye atilan atiklarin
azalmasini saglamaktir. Sektorlerde siirdiiriilebilir kaynaklarin kullanilmasini 6ngoren
ve bunun i¢inde teknolojik alanlarin gelistirilmesini saglayarak gerekli ticaret ve kamu
kuruglar1  tarafindan  desteklenmesi sonucunda kaynaklarin  devamliligim
saglayabilmek, atik sularin geri kazandirilmasi “su ayak izleri” adli degerlendirme
sayesinde suyun fazladan kullanilmasinin 6niine ge¢ilmesi hususlari yer almistir.

o Yesil Finansman: Yesil donilistimiin arttirilmasi, karbon emilasyonun azaltilmasi,
cevre i¢in uygulanmasi gereken Onlemlerin saglanmasi i¢in gerekli olan proje ve
uygulamalarin bazi kuruluslar tarafindan finansman saglanmasi ve firsat verilmesi
durumudur.

o  Temiz, Ekonomik ve Giivenli Enerji Arzi: Enerji kaynaklarinin siirdiiriilebilir
olmasi (riizgar enerjisi, glines enerjisi) gerektigine, enerji kaynaklarinin kullanilirken
verimli bir sekilde kullanilmas1 gerektiginin lizerinde durulmustur.

e  Sirdiiriilebilir Tarim: Tarimda kullanilan kimyasal giibrenin kullanilmasi
azaltilarak organik tarimin ve biyolojik ¢esitliligin korunmasi amaglanmistir. Ayrica
tarim sektoriinde kullanilan atik maddelerin donilisimii saglanmasi i¢in AR-GE
caligmalarinin yiirtitiilmesi konu almistir.

o Sirdiiriilebilir Akilli Ulasim: Bireylerin hareketliliginin artmasi sonucunda artan

ulasimin olumsuz getirdigi faktorlere bakildigi zaman ¢evreye salinan gazlarin
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artmasi, kaynaklarin tiiketiminin fazlalagsmasi gibi durumlar 6n plandadir. Bunun i¢in
temiz ve siirdiirtilebilir olan ulasim tekniklerinin (bisiklet kullanimi, elektrikli araglar)
kullanilmas1 ve yesil liman ve yesil denizcilik konular1 yer almaktadir.

e Jklim Degisikligi Ile Miicadele: 1klim degisikligi sonucunda olusan kiiresel
1sinma, buzullarin erimesi, ¢ollesme ve su kaynaklarin azalmasi gibi durumlar
insanlarin hayatlarimi biiytik ol¢iide etkilemektedir. Bu hedef altinda iklim degisikligi
ile ilgili miicadele ve farkindalik olusturma, biyolojik cesitliligi korumak i¢in
strdiiriilebilir tarimin kullanilmasi, arazi ve su kaynaklarinin korunmasinin
saglanmasi ve 6nlem almak i¢in plan ve eylemlerin olusturulmasi yer almaktadir.

e Diplomasi: Belirlenen hedeflerin iilkelerin bir araya gelerek gergeklesebilecegi
icin iilkelerin bu dogrultuda bir hareket etmeleri gerekmektedir

e Bilgilendirme ve Bilinclendirme Faaliyetleri: Hedef planinda yer alan hedeflerin
gerekli kurum ve kuruluglara bildirilmesinin ve tiim bireylerin hedefleri

gerceklestirmek icin bilinglendirmek ve bilgilendirmek gerekmektedir.

Raporda stirdiiriilebilir bir ¢evre i¢in yesil ekonomi, yesil tarim, siirdiiriilebilir ulagim ve
daha birgok konuya deginilmistir. insanlarm faaliyetleri sonucu degisen iklim kosullar:
birgok canliy1 zorlamakta biyolojik ¢esitliligin azalmasina, ¢ollesme gibi birbirine bagl
cevresel problemlere neden olmaktadir. Bu rapor olumsuz faktorlere bir ¢ozum igin
olusturulmus ekonomi, tiikketim, iiretim, ulagim gibi birgok hedefi igeren ¢6ziim yollari
barimdirmaktadir. Rapor ayrica iilkelerin bir araya gelerek daha etkili olacagini ve
birlikten kuvvet dogarak ilerleyen siireclere siirdiiriilebilir bir ¢evre birakacagini

icermektedir.

Cevresel sirdurdlebilirlik hem ekonomik hem de sosyal strdirilebilirlik igin denge
konumunda olan bir alandir. Cevrenin tahribata ugramasi toplum i¢in bir dezavantaj
oldugundan sosyal siirdiiriilebilirligi riske atar. Isletmeler icin de ¢evrenin tahribati
hammadde, enerji, toprak, ARGE gibi c¢aligmalar1 riske attigindan dolayr ekonomik
stirdiirtilebilirlik i¢in de dezavantajli bir durumu dogurur (Morelli,2011:4-5) . Cevresel
boyut olarak sirdirdlebilirlik icin ¢aligmalar yapilmis, ekonomik faaliyetler igin kaynak
kullanilmasini hedefleyen isletmelerin, kaynak kullanmasi1 azaltilmaya calisilmis, karbon
emisyonunu azaltmak, temiz enerji ve dongiiye sahip olmak i¢in bazi kriterler
benimsenmistir. Isletmelerin ekolojik olarak yaptiklar1 ¢alismalar rekabetciligi arttirmus,

artan rekabet kosullar1 ise isletmeleri daha ¢ok g¢evreci olmaya zorlamistir. Cevresel
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stirdriilebilirligi arttirmak i¢in kurum, kurulus ve iilkelerin koyduklar1 hedefler ve
amaglar vardir. Her birey temiz bir ¢evrede yasamak ister bu ¢evrenin saglanmasi igin
ortak bir amaca hizmet gerekmektedir. Temiz ¢evre saglikli insan, saglikli insanlar da

adil bir toplumun olusmasina temeldir.
2.4 KURUMSAL SURDURULEBILIRLIGIN UNSURLARI

Giiniimiizde igletmeler geleneksel yonetim (kar ve blytmeyi dncelik yapan) ile kurumsal
yonetim (adillik, seffaflik, hesap verebilirlik ve sorumluluk) anlayisini ekonomik,
cevresel ve sosyal faktorleri ile bir arada yoneterek kurumsal siirdiiriilebilirligi
amagclamuslardir. Isletmeler biiyiime ve kar amaglarini gergeklestirmek isterken kurumsal
stirdiiriilebilirlik ile birlikte toplumun bir pargasi olup topluma ve gevreye kattiklar
faydalar sayesinde itibar ve deger kazanmislardir. Ayrica kurumsal siirdiiriilebilirlik

isletmenin dmriiniin uzun bir donemde var olabilmesini saglamaktadir.

Kurumsal siirdiiriilebilirligi amag¢ edinen isletmelerin dikkate aldiklar1 kurumsal

stirdiiriilebilirlik unsurlart vardir bunlar (Wilson, 2003:1 aktaran Tutkavul,2020:148);

e  Kurumsal Sosyal Sorumluluk
e Siirdiiriilebilir Kalkinma
e Sosyal Paydas Teorisi

e  Kurumsal Hesap Verilebilirlik
2.4.1 Kurumsal Sosyal Sorumluluk

Kurumlarin, toplumun beklentilerine ilgi gdsterip ve bunun icin faaliyette bulunmasi
toplumda yarattigit mutluluk hissi, kurumlarin daha iyi calisanlara, miisterilere ve
hissedarlara sahip olmasim1 saglar. Kurumsal sosyal sorumluluk, kurumlarin toplum
icerisinde gevre ve toplum igin goniillii olarak faaliyetlerde bulunmasina denmektedir.
(Argiiden 2007:37). Klasik donemdeki isletmelerin bilingsiz bir sekilde ¢evreye verdigi
zararlar ve is diinyasinda meydana gelen birtakim skandallardan otiirii tiiketicilerin
isletmelere olan giivenin azaldig1 varsayilmaktadir. Bu durum tiiketicilerin gdziinde
isletmelerin imaj1 olumsuz etkilenmistir. Isletmeler s6z konusu tiiketici zihninde; emekci
sinifi somiiren, filtresiz fabrika bacalariyla havay1 kirleten, kiiresel 1sinmaya sebep olan,
zehirli ve plastik atiklar ile nehirleri veya denizleri kirleten, agaclar1 kesen, onlarca kara

ve deniz hayvanin 6liimiine sebep olan bir imajin canlanmasina neden olmustur.
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Isletmeler aleyhine olmus olan bu genel kan1 Kurumsal Sosyal Sorumluluk kavramimin
on plana ¢ikarmustir. Isletmeler bu olumsuz algiyr diizeltmek, tiiketici giivensizligi
gidermek adina, tekrar tliketicinin giivenini kazanmak i¢in kurumsal sosyal sorumluluk
anlayisini1 benimsemislerdir. Bu anlayis sayesinde artik isletmeler ¢evreyi kirleten degil
temizleyen, aga¢ kesen degil agac diken, emekci sinift somiiren degil emekgi sinifa arka
¢ikan sosyal sorumluluk sahibi isletmelere evrilmistir. Yalnizca tiliketicilerin degil
toplumun bir pargasi olan kurum ¢alisanlarinin ve paydaslarin mutlulugunun temin
edilmesi, ahlaki normlara ve yasal diizenlemelere uyulmasi, ¢evreye ve dogaya saygi
duyulmasi ile toplumsal diizene katki saglamak ve ayrica goniilliiliik esasi ile toplum
yararina iyilestirmeler yaparak toplumun mutlu edilmesi kurumsal sosyal sorumlulugun

temel amaglar1 arasinda yer almaktadir.

Kurumsal sosyal sorumluluk kavrami, kurumu i¢ ¢evre ve dis ¢evresinde bulunan tiim
paydaslara kars1 sorumlu davranislar sergileyerek etik kurallara goniillii olarak uymasi bu
konu hakkinda karar almasi ve uygulamasit durumudur. Kurumsal sosyal sorumluluk,
isletmelerin siirdiiriilebilir biiylime temel hedefine ulagsmak icin dogayr ve cevreyi
koruyacak Onlemler alarak iiretimde bulunmasidir (Atakan, 2017: 7). Bir isletmenin,
kurallar dahilinde kaldig: siirece, aldatma veya dolandiricilik olmaksizin acik ve serbest
rekabet i¢inde kaynaklarini kullanmasi ve karini artirmak i¢in tasarlanmis faaliyetlerde
bulunmasinin kurumsal sosyal sorumluluk oldugunu varsayilmistir. Sosyal ve ekonomik
girisimler arasinda bir gerilim oldugunu ve firmalarin aslinda bu gerilimi hafifletmek i¢in
calistiklari ileri siiriilmektedir. Kurumsal sosyal sorumlulugun is uygulamalarinda dogru
bir sekilde uygulandig1 takdirde, daha fazla karliligin hizmetinde olmamasi gerektigi
sonucuna varilmaktadir.  (Mahlouji, Anaraki 2009:186). Kurumsal sosyal
stirdiiriilebilirlik, ¢cogunlukla igletmelerin toplum igerisinde olan paymi incelemektedir.
Kurumlarin kendi ¢ikarlar1 adina yaptiklar1 davranislardan ¢ok toplum igerisinde yardima
ithtiyaci olan ve ya etik davranmay1 gerektiren durumlari kapsamaktadir. Kurumsal sosyal
sorumluluk faaliyetleri isletmeye kazandirdiklarina bakildig1 zaman isletmelerin Pazar
paylarinin artirllmasini, firma imajin1 ve marka imajin1 giliglendirmesi, calisanlarin
motivasyonunu artirarak verimli ¢aligmay1 olanak saglamasi, kéar1 arttirmasi ve toplumsal
olaylar konusunda hassas olan yatirimcilarin dikkatini ¢ekmesi seklinde siralanabilir

(Weber, 2008: 1-3).
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Kurumsal sosyal sorumluluk piramidi olarak, sosyal sorumlulugu olusturan dort adet tiir
tanimlanmaktadir. S6z konusu modelde yer alan maddeler; “ekonomik, yasal, etik ve
hayirseverlik” olarak belirtilmektedir (Carroll, 1991: 39-48). Isletmelerin sahip olmas1

gereken bu dort alan asagida yer verilmistir:

f Ekonomik Yasal \

Sosyal Sorumluluk Sosyal Sorumluluk

(Kazang Elde Et) (Kanunlardan Sapma)

Kurumsal Sosyal

Sorumluluk
Etik
Sosyal Sorumluluk Hayirseverlik
(Meslek Ahlakina Uy) (Kurumsal Bir Vatandas Ol)

Sekil 2. Carroll’in Kurumsal Sosyal Sorumluluk Piramidi

Sirketler, yasa ve diizenlemelere uyarak sirket sahiplerine ve finansorlerine kar saglamak,
toplum igerisinde istihdama yardimci olmak, mal ve hizmet {iretip satmasi ile de
ekonomiye katkida bulunmak i¢in ekonomik bir sorumluluga sahiptir (Ferrell, Friedrich,
Ferrell, 2011: 39-40). Isletmelerin var olabilmesi igin kar elde etmesi zorunlu bir
durumdur. Ticari kuruluslar, toplumda yer alan her bireye mal ve hizmet taleplerini
gerceklestiren ekonomik varliklardir. Kar elde etmek kurumlarin 6nde gelen amaglari
arasinda yer almaktadir. Bu nedenle, isletmelerim temel rolii, tiikketicilerin taleplerine ve
arzularma gore mal ve hizmetleri lireterek bu {iiretilen mal ve hizmetten bir kar elde
etmektir. Kurumlarin amaci paydaslarina getiri saglayarak, pazarda yer alan rekabet
kosullar altinda konumunu giiglendirmek ve yiiksek verimli bir sekilde calisarak karini
yukseltmektir (Carroll, 1991: 40-41). Her isletme kar elde etmek i¢in kurulur.
Isletmelerin paydaslarina ve hissedarlarinsa sagladig: karlar KSS ilk basamagi olan
ekonomik sosyal sorumlulugu olusturur. Isletme iirettigi mal ve hizmet sonucunda elde
ettigi kar isletmenin kurulus amaclarindan bir tanesidir. Isletmelerin kar elde etmesi
onlar stirdiiriilebilir kilmaktadir. Ekonomik sorumlulugu olmayan isletmeler hem kendi

ithtiyacint karsilayamazken toplumun ihtiya¢ ve taleplerini de yerine getiremezler
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(Sarikaya ve Akarca, 2011: 61-62 ). Isletmenin kar saglayabilmesi, isletmenin ekonomik

sosyal sorumlulugun var olmasi anlamina gelmektedir.

Kurumsal sosyal sorumlulugun yasallik boyutunu kurumlarin faaliyetlerinin tiimiiniin
kanuni ve yasal diizenlemeler de yer alan kosullar altinda yiirtitiilmesini olusturmaktadir.
Bir diger ifade ile isletmenin ekonomik gorevlerini yerine getirirken yasal ve duizenleyici
alan adi1 altinda faaliyete ge¢mesidir (Kutlu, 2013: 131). Isletmelerin yasal
sorumluluklarin1 yerine getirmesi zorunlu bir durumdur. Yasal sorumluluklar,
isletmelerin etkinliklerini, hukuki ve yasal diizenlemeler perspektifinde ydrattulmesidir.
Toplum, tiikketicinin haklar1 ve doganin korunmasi gibi bazi konularda isletmelerin yeterli
hassasiyet gostermemelerinden endise duyarak, devletlerden tiiketici haklarini teminat
altina alarak yasalar ¢ikarilmasim1 ve bu yasalarla bu haklarin  korunmasini
amaglamiglardir. Biitiin isletmeler bu yasalara uymakla yilikiimliidiir. Yasal
sorumluluklar, kanun yapicilarimiz tarafindan olusturulan adil operasyonlarin temel
kavramlarmni igerdikleri anlaminda “kodlanmis etik” goriisiinii yansitir. Carroll’a gore
yasal sorumlulugunu yerine getirebilmesi i¢in kuruluslarin, hukuksal beklentilerine
uygun bir sekilde performansta bulunmasina, ¢esitli bolgesel diizenlemelere uymasina,
yasalara saygili bir kurumsal vatandas olmasi, basarili bir sekilde yasal sorumluluklarini
eksiksiz yerine getirmesi gerekmektedir. (Carroll, 1991: 40-41). Isletmenin uymasi
gereken kanun ve yasalari igerisinde barindiran KSS ikinci basamagi yasal sorunluluk,
isletmelerin bulundugu cevrede ortaya konan yazili maddelerden olusan ve uymasi

gereken yasalar dogrultusunda faaliyet géstermesine denmektedir.

Etik sorumluluklar; hukuksal anlamda olmayan ama toplumun bireyleri tarafindan
benimsenen veya sevilmeyen faaliyet ve normlar1 kapsar. Etik sorumluluklar,
tiiketicilerin, ¢alisanlarin, hissedarlarin ve toplumun paydaslarin ahlaki haklarina saygi
duyma veya onlar1 korumaya uygun olarak gordiiklerini yansitan standartlari, normlari
veya beklentileri icerir. (Carroll, 1991: 40-41). Isletmelerin etik bir bicim de yonetilmesi
yerine getirilmesi beklenen bir durumdur. Esas itibariyla etik sorumluluk, sirketlerin
yasalar da yazili olmayan bir ortam yaratarak ahlaki agilara uygun, dogruluktan sapmayan
ve adil bir is yapmay1 tasvir eder. Bu nedenle etik sorumluluk, yasalarda yer almayan,
ancak yine de bireylere saygi duymak ve bireylerin birbirlerine verdigi sosyal zararlari
onlemek amaciyla toplumsal konular da yapilmasi gereken faaliyetleri igeren

davraniglardir. Bu tiir bir sorumluluk temel olarak bireylerin yasadig1 toplumda yer alan
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dini inanglarina, yasayis bigimlerine, kiiltiirel yapilarina dayanmaktadir. (Jamali, Mirshak
2007: 246). Isletmelerin belgelerde yazili olmayan ancak isletmenin i¢ ve dis ¢evresinde

var olan ahlaki faktorleri dikkate almasi durumudur.

Hayirseverlik sorumlulugu, isletmeler icin yapilmasi gerekli olmayan ancak ihtiyag
sahibi bireylerin refahini, yagam kalitesini artiran ve iyi niyeti diisiincelerinin olugmasini
saglayan faaliyetleri ifade eder. (Ferrell, Friedrich, Ferrell, 2011: 40). Isletmelerin muhtag
ve yardima ihtiyaci olan bireylere yardim etmesi yerine getirilmesi beklenen bir durum
olmaya baslamistir. Hayirseverlik faaliyetleri, isletmelerin topluma yaptiklari goniilli
faaliyetler sonucu topluma katkida bulunarak isletmelerin iyi bir kurumsal vatandas
olmalarina yardimer olur. Bu faaliyetler, kuruluglar yer alan bireylerin hayirseverlik
faaliyetlerinde bulunarak insan refahini veya iyi niyeti arttirmaya calismak i¢in aktif
olarak eylemlere veya programlara dahil olmay1 icerir. Hayirseverlik drnekleri arasinda,
sanata, egitime veya topluma katkilar gibi finansal kaynaklardan veya yonetim
zamanindan yapilan is katkilar1 yer alir. (Carroll, 1991: 40-41). Isletmelerin yardima
muhta¢ olan bireylere yardim etmesi durumudur. Bu durum isletmelerin zorunlu
olamadig bir durudur. Isletmelerin bu tiir davranislari isletmeyi yakindan takip eden ve

isletmeye etkisi olan bir¢ok grup tarafindan arzu edilen de bir davranistir.
2.4.2. Siirdiiriilebilir Kalkinma

Kalkinma kavrami iilkelerin biiyiime ve gelismeyi kapsayarak ekonomilerini, gelisim ve
refah dizeylerini yikseltmesine denmektedir (Bayrakturan ve Sefer, 2011: 18) .
Kalkinmanin amact toplumun sosyal ve ekonomik anlamda degisimlere ugratarak
refahin1 yiikseltirken kisi basina diisen gelirin arttirilmasini saglamaktir (Sarikaya ve
Kara, 2007: 222). Devletlerin gelismesi kalkinma ile dogru orantili hatta biiylime, gelisme
gibi kavramlarin kalkinma ile birlikte kullanilmasi olabilir bir durumdur. Devletler
degisimlere ayak uydurmak i¢in gelismek ve halklarmin istek ile beklentilere cevap
vermek zorundadir. Kapitalist bir sistemde bireylerin artan satin alma giicleri bireylerin
taleplerinin ve isteklerinin artmasina neden olacaktir. Bu durum da bireylerin iilke
icerisinde yaptiklar1 ekonomik aktiviteleri yani GSMH’yi yiikseltecektir. Sonug olarak
ekonomik kalkinmaya gore artan niifus ile birlikte kisi bagina diisen gelirin artmas1 daha
fazla mal veya hizmet {iretimin artmasina ve tiiketilmesine neden olacaktir. Bireyin

yasam sartlarinin yiikseltilmesi kalkinmanin amacidir (Sarikaya ve Kara, 2007: 222-223).
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Uretimin ve tiiketimin fazlalasmas: iilkelerde gelecek nesiller i¢in sorunlar dogurmaktadir

(T1ras, 2012: 59).

Stirdiiriilebilir kalkinma ise ekonomik, sosyal ve ¢evresel dengeyi korur iken kisa vadede
ekonomik faaliyetlerin yararlarinin uzun vadeye yararak sonraki nesillere aktarma ve
¢evreyi koruma durumudur (Bayrakturan ve Sefler, 2011: 19). Siirdiiriilebilir kalkinma
cevresel problemleri ekonomik kalkinma ile birlestirerek iilkenin toplumsal ve ¢evresel
faktodrleri géz Oniine alarak kalkinma stratejisi hazirlama durumudur. Igerisinde genis bir
yelpazeye sahip olan siirdiiriilebilir kalkinma, siirdiiriilebilir gelisime, ekonomiye, adalet,
ekolojik sistemler ve yoOnetim anlayisi, isletme yonetimi, politika ve hukuk gibi
kavramlar1 barindiran bir alandir (Kurnaz ve Kestane, 2016:3).Siirdiiriilebilir kalkinma
icerisin de bireyin refah diizeyini ve kisi basina diisen gelirin degisimini izlemektedir.
Stirdiiriilebilir kalkinma en basit tanimi ile ekonomik faaliyetler ile ¢evresel sistemler
arasinda baglanti kurmaktir. Igerisinde ekolojik, ekonomik ve sosyal boyutlar1 barindirir.
Ayrica bireyin yagsam standartlarinin gelistirilmesi anlamina geldigi i¢in asagida

stirdiiriilebilir kalkinmanin ana gergevesine yer verilmektedir (Ulugay, 2020: 38):

e (Cevresel biitiinliige zarar gelmemesi ve biyolojik ¢esitliligi arttirmak

e (evreye gereken degeri vermek

e (evresel faktorler ile ekonomik faktorlerin birlestirilerek kalkinma stratejilerinin
hazirlanmasi

e Kaynak yonetiminin saglanarak kaynaklari, en aza indirgemeden kullanmak

o Uluslararast bagimliligin kabul edilmesi

e Bireylerin ihtiyaci oldugu temel gereksinimlerin karsilanabilmesi

e Olusturulan stratejilerde fayda saglayacak sekilde koruma saglamak (Normatif
planlama yapmak.)

e Jenerasyonlar arasinda adalet elitliginin saglanmas1 gerektigi (Kusaklar arasi-
kusaklar i¢i ve tiirler).

¢ Gittikce gelisen bilim dallarmin kalkinma sorunlarina yardimer olmasi gerektigi
e Cevresel sistemi sekteye ugratmayacak sekilde belirli sinirlar igerisinde ekonomik
biiylimesinin saglanmasi

e Kalkinma stratejilerinin kisa donemli olmak yerine uzun dénemli olarak

planlanmasi
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Maddelerden de anlasilacag: iizere kisa donemde ¢evre ve topluma zarar vererek kar ve
biliylime saglamak yerine uzun dénemli planlar yaparak jenerasyonlarin ve g¢evrenin
faydalanabilecegi uzun doneme yayilabilecek stratejiler siirdiiriilebilir kalkinmanin

esaslarindandir.

Siirdiiriilebilir kalkinma, boyutlarin (ekonomik, sosyal, ¢cevresel) bir arada kullanilmasi
ile miimkiin olabildigi i¢in asagida bu alanlarin siirdiiriilebilir kalkinma igerisinde ki

ilkelerine yer verilmistir (Hoskara, 2007: 35):

Tablo 1. Siirdiiriilebilir Kalkinma Tlkeleri

Siirdiiriilebilir Kalkinma ilkeleri

e Biyolojik ¢esitliligin korunmasi

e Yasamsal faaliyetler i¢in 6nlem alinmasi

Cevresel ¢ Yenilenebilir kaynak kullanilarak, yenilenmeyen kaynaklarin
dikkatli kullanilmasi

¢ Cevre kirliligini 6nlemeye ¢alismak

o Kiiltiirel ve tarih bakimindan 6nemli olan seylere sahip ¢ikmak

e Ulkeler aras1 ve kusaklar arasi adaletin saglanmasi

e Haksiz rekabetten kaginip, esit sartlar altinda ticaret yapmak

Ekonomik | ® Yoksul ve zengin arasinda ki farkin artmamasini saglamak

e Sisirme fiyat politikasindan vazgecip, lrlinlerin maliyetleri
dogrultusunda fiyatlandirma yapmak

e Is ahlakina uygun olarak tedarik ve yatirim faaliyetlerin
izlenmesi

e Uretilen mal ve hizmetlerin maliyetlerinin getirdikleri yararlar
ile es deger saglanmasi

e Ekonominin desteklenmesi

e Biyelerin yagsam standartlarinin artirilmasinin saglanmasi

e Toplum arasinda siifsal farklarin azalarak adaletin saplanmasi

¢ Toplum arasinda (kiiltiirel ve sosyal) biitiinliigiin saglanmasi

e Bireylerin  kendilerine 6z  giivenlerinin  arttirilmasinin
saglanmast

e Karar almada (uluslararasi-bireysel) sinif farki gozetmeksizin
ortaklasa bir karar alinmasi

e Toplumun bilinglendirilmesi ve kapasite ylikseltmek i¢in dogru
Zamanin aranmast

Sosyal

Siirdiiriilebilir kalkinma icerisinde bir¢ok faktorii barindiran bir paradigmadir. Toplumsal
anlamda yoksullugun azaltilmasi, sinif farkinin diisiiriilmesi, herkesin esit sartlarda
imkanlara ulasabilmesi ve bireylerin temiz ¢evrede yasamasini dngdriirken, ekonomik
anlamda teknoloji ve isletmelerin etik tutumlar sergilemesidir. Bu tutumlar {iriiniin

maliyetine gore fiyatlandirma yapmak, ticarette hile kullanmamak, atik kontroliinii
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saglamak seklinde gosterilebilir. Siirdiiriilebilir kalkinma basit bir tanimla iriinlerin
cevreye zarar vermeden topluma fayda saglayacak sekilde iiretilmesi anlamina

gelmektedir.

Giliniimiizde siirdiirtilebilir kalkinma kavraminin ana hatlar1 2015 yilinda BM {iye olan
tilkelerin (193 iilke) katilim1 ile 2030 yilina kadar siireci i¢eren rapor kabul edilmistir.
Siirdiiriilebilir Kalkinma Amaglari Ve Gostergeleri’ ni iceren rapor igerisinde 17 amag ve
169 hedef vardir. Bunlar (T.C. Cumhurbagkanlig1 Strateji ve Biitce Bagkanligi, 2019: 11-
215) ;

e Yoksullugu uluslararasi diizeyde her tiirlii bigimine son vermeye ¢alismak

e Aclik sorununu ortadan kaldirmaya calisarak insanlarin temiz ve saglikli
beslenmeleri i¢in stirdiiriilebilir tarimi1 desteklemek

e Her yasa gore insanlarin saglikli ve iyi bir yasam siirmesinin saglanmast

e Tiim ¢ocuklarin yaslarina uygun olarak egitim hizmetlerinden yararlanmasi ve her
yasta 6grenim firsatlart sunmak

e Kadin ve kizlara destek saglanarak cinsiyet esitsizliginin ortadan kaldirilmasin
saglamak

e Insanlarin temiz suya ulasabilmesinin saglanmasi

e Suyun temiz ve giivenli bir sekilde insanlara ulagsmasi i¢in gerekli alt yapinin
saglanmasi

e Insanlarin ihtiyaci oldugu gelismis ve temiz enerjiye sahip olmasi

e Bireyin yetenegi oldugu isttihdam dalina yerlestirilmesi ve ekonomik kalkinmanin
desteklenmesi

e Sanayilesmenin artmasi ve bunun i¢in gerekli olan alt yapilarin kurulmasi

e Uluslar ve uluslararasi esitsizligin azaltilmasi

e Siirdiiriilebilir mimarinin gelismesi ve siirdiiriilebilir kentlesmenin saglanmasi

e Uretim ve tiketim faaliyetlerinde stirdirilebilir olmak

e Degisen iklim kosullarinin olusturdugu olumsuz sartlara gore eylem plam
hazirlamak

e Diinyada bulunan su kaynaklarini (okyanus, deniz vb.) korumak ve bu kaynaklari
siirdiiriilebilir bir sekilde kullanmak

e Biyolojik ¢esitlilik kaybini engellemek, karasal yasamda siirdiiriilebilir olmak,

ormanlar1 muhafaza etmek, ¢ollesmenin 6niine gegmeye caligmak
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e Sirdirilebilir bir kalkinma i¢in toplumun barigeill bir yasam altinda

giivenebilecegi etkili, kapsamli ve hesap verebilen kurumlarin olusturulmasi

e Bu amaglar gergeklestirmek i¢in uluslararasi ortakligin saglanmasi gerektigi
Surdurulebilir kalkinma yoksullugun azaltilmasina ve yoksulluktan olusan kirilgan
kesimlere destek saglamaya calismaktadir. Ozellikle yoksul bireylerde goriilen ve
toplumun kirilgan kesimini iceren bireylerde aclik sorununu en aza indirgeyerek
bireylerin temiz su, gida ve enerjiye ulagsmasini kapsar. Artan hastaliklar ve miicadele
kapsamin da gelismek 6liim oranlarini azaltmak ve saglik hizmetinden bireylerin mahrum
kalmamasini saglamaktir. Egitim de {icretsiz egitim firsatlari ile birlikte egitimde cinsiyet
ayristirmast olmadan, yasa ve bireyin gelisim diizeyine bakilarak egitim ve 6gretim
firsatlarindan yararlanmasini 6ngormektedir. Kadinlarin yasalar 6niinde ekonomik bir
birey olarak miilkiyet sahibi olabilmesi, kadinlarin siyasette, ekonomide ve caligma
hayatinda var olmasi, kadinlara uygulanan taciz, evlenmeye zorlamak gibi koti
davraniglar1 ortadan kaldirma durumlarini kapsar. Ayrica sanayinin gelismesi ve
degisime ayak uydurmasi i¢in yenilige acik olmasi ve bireyin egitim aldig1 alanda

istihdami saglanarak ekonomik biiyiimeye destek saglanmasi durumlar: yer almaktadir.
2.4.3 Sosyal Paydas Teorisi

Isletmenin faaliyetlerinden etkilenen ya da yaptig1 faaliyetlerle isletmeyi etkileyen kisi
veya gruplara paydas denmektedir. Kavram Stanford Arastirma Enstitlisii’niin
gerceklestirdigi ¢aligmalarda kullanilmistir. Kavramin giiniimiizde genel gormiis tanimi
Freeman’in 1984 yilinda kaleme almis oldugu “Strategic Management: A Stakeholder
Approach” adli kitap ile olmustur. Freeman’a gore paydas kavraminin tanimi;
isletmelerin koymus olduklari amaglarina ulasmasinda 6nemli bir yer kaplayan, isletmeye
etkisi olan ya da s6z konusu durumdan (basari, kar, zarar) etkilenen kisi veya gruplar

olarak tanimlanmistir (Freeman, 1984: 25).

Isletmelerin degisen ve gelisen bir zamanda hayatta kalabilmesi ve devamliligim
saglayabilmesi i¢in paydaslarmin beklentilerini karsilamas1 gerekmektedir. Paydastan
kasit isletmenin faaliyet yaptig1 alanlara gore isletmenin miisterileri, yatirimcilari, is
arkadaslari, calisanlar gibi isletmeyi etkileyen gruplardan olusmaktadir (Grave, 2010: 1).
Isletmelerden belirli bir ¢ikar bekleyen paydaslarin isletmenin her tiirlii faaliyetinde etkisi
hissedilir. Isletmenin bu ¢ikarlar dogrultusunda paydaslarm beklentilerini karsilamak,

onlar1 yonetmek ve faaliyetlerinin getirilerini ylikseltmeye ¢alisirken denge konumunu

28



tistlenmesi gerekmektedir. (Bercan,2011:24). Isletmeyi etkileyen i¢ ve dis paydaslara
bakildig1 zaman “Calisanlar, tedarik¢iler, miisteriler, hiikiimet, medya, rakipler, isletme
sahipleri, c¢evreciler, tedarik¢iler, ozel ilgi duyan gruplar, tiiketici avukatlar”
olusmaktadir. Isletme bu gruplarin birbirinden farkli olan beklentilerine, paydaslarin
ozelliklerine ve davranislarina gére cevap verip bu paydaslar1 yonetmesi gerekmektedir

(Nemli, 2004: 66) .

Sosyal paydas teorisi, isletmenin uzun donemde karlilik stratejisini benimseyerek
strdardlebilir bir biiylimeyi hedefleyip isletmenin paydaslarina karsi tutmus oldugu
sorumluluklarin1 yerine getirmesi durumudur (Es, 2008: 31). Paydaslarin yonetimi
giderek zorlasan rekabet sartlari altin da isletmenin hem i¢ hem de dis ¢evresinde bulunan
paydaslara olan gorevlerini yerine getirerek basariya ulagmasi yani c¢evreyi analiz
edebilmesi anlamina gelmektedir (Wolfe ve Putler, 2002: 64). isletmenin paydaslarina
kars1 sorumluluklarini yerine getirmesi itibar ve glivenin artmasina neden olacaktir. Bu
durumda isletmenin ekonomik siirdiiriilebilirligini artirarak markasinin farklilagsmasina

neden olacaktir (Hediger, 2007: 5).

Isletmeler paydaslarma karsi sorumlu oldugu gérevleri iki sekilde yerine getirebilir
bunlar; ilki isletmenin paydas grubu finansal acidan destekleyebilmesidir. Ornek verecek
olursak isletmenin hiikiimete karsi vergilerini zamaninda 6demesi ve aksatmamasi,
tedarikgilerinden mal satin almasi, g¢alisanlarinin emeginin karsiliginin  6demesi,
hissedarlarina kar saglayabilmesi, miisterilerine iyi bir deger saglayabilmesi, toplumsal
kuruluslara ve finansal kuruluslara yatirim saglayabilmesidir. Ikincisi ise isletmenin
paydaslarina yardim etmesi ya da paydaslari i¢in zarar veren durumlardan ¢esitli kararlar
vasitasi ile bilirlikte korumasidir. Bu durumu yasalar ile ya da belirli kurum ya da

kuruluglara sikayet ile gergeklestirebilir (Egturul, 2008: 213).

Isletme cevresinde ki paydaslarmin talep ve isteklerini karsilayarak, karsilarina
cikabilecek firsat ve tehditleri onceden analiz edebilmektedir. Sosyal paydas yonetimi
sayesinde paydaslarin esit bir sekilde yonetilmesi gerekmektedir. Bunun i¢in isletme her
bir paydas igin farkli stratejiler gelistirmektedir. Isletmenin paydas yonetiminden
kazandiklarina bakilacak olursa iyi bir itibar, kar ve isletmeye yatirimci kazandirmak
seklinde siralanabilir. Sosyal paydas teorisi isletmeyi dogrudan veya dolayli yoldan
etkileyen kisi ve gruplarin isteklerini yerine getirerek isletmenin uzun dénemde getiri ve

biiylime saglamasi olanak saglanmasi anlamin anlamina gelmektedir.
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2.4.4. Kurumsal Hesap Verilebilirlik

Isletmeler icin hesap verilebilirlik kavrami bir gercek kisi veya tiizel kisinin kendisinden
baska bir gercek veya tiizel kisiye rapor verme, aciklamada bulunma anlamina
gelmektedir. Hesap verebilirligi isletme disi veya isletme i¢i g¢evreye isletmenin
faaliyetleri dogrultusunda raporlar, tablolar ve faaliyetler gibi belgeleri paylasma durumu
olarak da kisaca adlandirabiliriz (Demirkan vd., 2011: 3-4). Hesap verilebilirlik g
asamadan olugmaktadir. Bunlardan ilki hesap verenin faaliyetleri, raporlari, amaclar1 ve
benzer konularda kendisinden basa bir makama raporlar, belgeler seklinde sunarak
paydaslarini bilgilendirme asamasi, ikinci asamasi hesap soranin isletmenin faaliyetleri
konusunda hesap veren ile belge ya da soru sorarak etkilesimde oldugu dénem, en son
asama ise sonu¢ asamasi hesap soranin aldigi bilgiler ve raporlar karsiliginda hesap
verenin faaliyetlerini degerlendirdigi ¢ikan sonuclara gore hesap verenin yeterli bilgi
verdiyse seffaf ve adil bir isletme olduguna ya da faaliyetlerinin kotii yonlerine ceza

uygulanabilecegi yaptirimlar vardir (Bovens, 2003: 184-185).

Kurumsal siirdiiriilebilirlik yaklasiminda bir etkisi olan kurumsal hesap verebilirlik
kavrami isletmenin i¢ ve dis ¢evresine olan sorumlulugunu yerine getirmesine
denmektedir. Aciklayacak olursak isletmelerin faaliyetleri hem dis ¢evreyi hem de i¢
cevreyi etkilemektedir. Dis ¢evre de olan bir durum ise isletmenin faaliyetlerine etki
gostermektedir. Bundan dolay1 isletme faaliyetlerini, faaliyet sonuglarini isletmeyi
etkileyen ¢evrelerle (paydaslar, yatirimeilar vd.) paylagsmasi gerekmektedir. Bu paylagim
olusan raporlar ve belgelerle saglanmaktadir. Isletme sadece finansal tablolar1 degil

toplum ve cevre ile alakali raporlarda paylasmaktadir (Ttim, 2014: 63).

Paydaslar isletmelerin igerisinde olan faaliyetlerin ve sonucunun olusturdugu etkileri
seffaf bir sekilde sunulmasimi istemektedir. Seffaflik isletmelerin ve kuruluslarin
degenlerini, benimsedikleri politikalar1 ve bu politikalar1 nasil hayata gecirmeye
calistiklar1 bilgileri paydaslar ile kamuoyuna paylasimda bulunmasina denmektedir.
Seffaflik isletmelerin bilgilerinin erisilebilir, acik ve hesap verilebilir oldugunu
gostererek isletmenin paydaslarina esit ve sorumlu davranildigi diisiincesi olusturarak
paydaslarinin isletmeye kars1 giiven duymasina neden olmaktadir (Araci ve Yiiksel, 2016:

107-108).
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Kurumsal yonetimin bir pargasi olan hesap verilebilirlik, seffaflik ve agik olma isletmenin
faaliyetlerinin, planlarinin, amaglarinin, hedeflerinin vb. gibi alanlarda paydaslara hesap
verme sorumlulugu altinda birakmaktadir. Hesap verilebilmekte olusan raporlar
isletmenin finansal durumu hakkinda bilgi icerir iken hem de isletmenin faaliyetlerinin
cevresel ve sosyal etkileri hakkinda paydaslara ve kamuoyuna bilgi vermektedir.
Isletmelerin hesap verilebilir olmasinin paydaslara uyandirdigi izlemim isletmenin
giivenilir, acik ve seffaf oldugu bundan dolayi tiim paydaslara bilgilere ulasimda esit ve
adil davrandig1 goriisiidiir. Hesap verilebilirlik isletmenin belgelerde hile ya da oyuna
basvurmadigi topluma ve paydaslara kars1 bilgi saklamadig: faaliyetlerinin sonuglarini

aciklamaktan korkmadig1 bir izlenim uyandirmaktadir.
2.5. TURKIYE’ DE SURDURULEBILIRLIGIN ROLU

Stirdiiriilebilirligin Tirkiye’de uygulanmaya baslanmasi Tiirkiye’nin Avrupa birligine
tiye olmak istemesi ve kalkinma planlar1 hazirlamak istemesi ile baglamigtir. (Altun Ada
ve Kilig, 2014: 205). 1970 yillarinda Tirkiye’de siirdiiriilebilirlige baslayan ilgi 1978
yilinda ekolojik sorunlarla alakali hem ulusal anlamda hem de uluslararas1 ¢oziimlerin
bulunmasint  saglamak icin Bagbakanlik Cevre Miistesarligt  kurulmustur

(Ozmehmet,2008:1869).

1983 yilin da ilk defa Tiirkiye’de ¢evre ile ilgili bir yasa olan 2872 Sayil1 nolu yasa olan
“Cevre Kanunu” ortaya c¢ikmistir. Kanunun amaci ¢evrenin korunmasi, siirdiiriilebilir
cevre ve siirdiiriilebilir kalkinmanin ¢evreye zarar vermeden uygulanmasina deginilmistir
(Cevre Kanunu, 1983). Fakat bu yasa ¢evrenin nasil olusacagi ne gibi gereksinimlere
ithtiya¢ duyuldugundan ¢ok ¢evrenin korunmasi gerektigi izerinde durmus ve buradan da
anlasilacagi lizere tam olarak cevresel siirdiiriilebilirlige dayanamamistir. Bu kanundan
sonra ¢evrenin daha iyi bir konuma gelmesi i¢in bazi yonetmelikler imzalanmigtir. Bunlar

(www.tkdk.gov.tr, 2016: 35) :

e 1986’da Hava Kalitesi Kontrol, Gur(lti Kontrold,

e 1988’de Su Kalitesi Kontrold,

e 1991°de Kat1 Atik Kontrolii,

e 1992’de Cevresel Etki Degerlendirme,

e 1993°te Tibbi Atik Kontrolii, Toksik Kimyasal Uriinler ve Maddelerin Kontrolii

ve Zararli Atik Kontrolii Yonetmelikleri yayinlanmistir.
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Ilerleyen zamanlar da Tiirkiye nin daha iyi bir cevresel kosullar da gelismeyi desteklemek
amaci ile uluslararasi ve bolgesel anlamda ¢evrenin siirdiiriilebilir gelisim ile entegresini

saglayan sozlesmeler imzalanmistir. Bunlar asagida verilmistir (Arat vd., 2002: 17-23).

e Akdeniz’in Kirlilige Kars1 Korunmasi S6zlesmesi

e Karadeniz’in Kirlenmeye Karsi Korunmasi S6zlesmesi

e Biyolojik Cesitlilik S6zlesmesi ve Biyogiivenlik Protokolii

e RAMSAR Sézlesmesi (Ozellikle Su Kuslar1 Yasama Ortam1 Olarak Uluslararast
Oneme Sahip Sulak Alanlar Hakkinda Sézlesme)

e Birlesmis Milletler Collesme Ile Miicadele Sozlesmesi

o CITES Soézlesmesi (Nesli titkenmekte olan bitki ve hayvanlarin korunumu)

e BERN So6zlesmesi (Yaban hayati ve dogal yasam alanlarin korunmasi)

e Avrupa Peyzaj Sozlesmesi

e Diinya Kiiltiirel ve Dogal Mirasinin Korunmasina Dair S6zlesme

e Ozon Tabakasini Incelten Maddelerle Ilgili Protokol (Montreal)

e BM/AEK Uzun Menzilli Sinirlar Otesi Hava Kirliligi Sézlesmesi (Ozon Tabakasini
Incelten Maddelerle Ilgili Protokol (Montreal))

e BASEL Soézlesmesi (Tehlikeli atik maddelerin sinir Gtesine tasinmast)

Daha sonraki yillar diinyada gelisimle paralel olan c¢evre korunmasi ile birlikte
Tiirkiye’de ti¢iincti bes yillik kalkinma plani (1973-1977) olusturulmustur. Stockholm
konferansindan (1972) sonra olusturulan kalkinma planinda ¢evresel sorunlara ilk kez yer
verilmistir. Sonra ki kalkinma planlarinda 6ne ¢ikan altinci bes yillik kalkinma planinda
1990-1994 tarihleri arasinda goze ¢arpan gelisme ilk defa Rio konferansinda (1992) adi
gecen siirdiiriilebilir gelisme kavrami kullanilmistir. Yedinci bes yillik kalkinma plant
olan ve 1996- 2000 yillar1 arasinda olan planin amaci ise yapilan liretim faaliyetlerinde
cevresel sorunlar géz ardi edilmemistir. Dokuzuncu bes yillik kalkinma planinda 2007-
2013 tarihleri arasinda yer alan kalkinma planlarina gore strdiiriilebilir gelisme
calismalarina agirlik verilerek toplumun adil ve esit bir hayat siirmesini igermektedir.
Onuncu bes yillik kalkinma plani1 kapsam olarak 2014-2018 yillarini igermektedir. Planin
ana amaglarma bakildig1 zaman nitelikli insan giicii ile birlikte siirdiiriilebilir bir ¢evre,
uluslararasi is birliginin saglanmasi, yenilik¢i ve degisime agik iiretim saglanabilmesi
husularini icermektedir. Su anda giiniimiizde devam eden on birinci kalkinma planina

bakildig1 zaman 2019-2023 yillarini igeren amag¢ bakimindan degisen zaman kosulu goz
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Oniine  alinarak  siirdiiriilebilirlik  ¢aligmalarinin  saglanabilmesi,  ekonomik
dengesizliklerin azaltilmaya c¢alismasi goz oniine alinmistir (DPT,1972; DPT, 1990;
DPT, 1995; DPT, 2006; DPT, 2013; DTP, 2019 ).

Tirkiye’nin stirdiiriilebilirlik tarihin de oOnemli gelismelere bakildigi zaman DPT
tarafindan 2002 yilin 6ne siiriilen ekolojik problemler ve ¢oziim onerileri igin ortaya
konan Ulusal Cevre Stratejisi ve Eylem Plan1 (UCEP) hazirlanmistir (Yikmaz, 2011: 37).
2002 yilinda Johannesburg Zirvesi’nde Tiirkiye nin sunmus oldugu Ulusal Rapor, 1992
Rio Konferansi’ndan 2002 yilina kadar tilkemizin siirdiiriilebilir gelisme kapsamin da
yaptig1 faaliyetlerin degerlendirilmesini barindirmaktadir. Bu rapor Tiirkiye’nin
icerisinde bulunan kamu, 6zel sektor, sivil toplum orgiitleri, bakanlik, kurum ve kurulus
gibi katilimcilar igerisinde alan Tiirkiye’nin 1992- 2002 yihi itibari ile iilkenin sosyal,
ekolojik, ekonomik alanlarim1 degerlendiren iklim dengesizligi, dogal alanlarin
korunmasi, biyolojik ¢esitliligin giivence altina alinmasi, yoksulluk ile miicadele, sanayi,
teknoloji, bilgi-iletisim gibi alanlarda degerlendirilmeler ile mevcuttur (Ozmehmet, 2008:
1869).

Cevre konusunda 6nem kazanan bir baska strateji ise Sanayi Stratejisi Belgesidir (2011-
2014). Belge kapsam bakimindan ¢evreye karsi toplumsal bir biling olusturulmasinin
saglanmasi, liretimde ¢evrenin diizenini bozmayacak maddeler kullanilmasi, sanayi ve
teknolojinin ¢evreye karsi ¢ikardigr atiklarin ¢evreye zararint minimuma indirgemek gibi

konularin tizerinde durmustur (Sanayi ve Ticaret Bakanligi, 2010: 12).

Bunlarin haricinde Tiirkiye’nin ulusal, uluslararasi cevresel Orgiitlenmeyi igeren
caligmalar da vardir. Bunlardan biri UNDP (Cevre Bakanligi ve Birlesmis Milletler
Kalkinma Orgiitii) yer aldig1 Ulusal Cevre ve Kalkinma Programi adinda olusturulan
Proje Koordinasyon Birimdir. Bu birim bazi siirdiiriilebilirlik icin toplum ve c¢evre
faktoriinii bir araya getirerek caligmalarda bulunmustur. Ornek verilecek olursa
Batman’da Siirdiiriilebilir Kent ve Toplumsal Kalkinma Programlarinin olusturulmasi,
YG 21 (Yerel Giindem 21), GAP projesi vb. gibi toplumun yararina olan ve sivil toplum
ve oOrgiitlenmesini aglayarak siirdiirebilirligi destekleyen programlar olusturulmustur
(Ozmehmet, 2008: 1869). Tiirkiye i¢in Yerel Giindem 21 adli proje hala daha kullanilmak

ta olup siirdiiriilebilir gelisme i¢in 6nemli bir yer tutmaktadir.
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Su anda tilkemizde hala daha uygulanmakta olan 1 Ocak 2016 yilinda yiiriirliige girmis
olan 2030 yilina kadar yol gostermek amaci 17 amagtan olusan ile “Birlesmis Milletler
Siirdiiriilebilirlik Kalkinma Amaglar” yer almaktadir. Amaglar iklim krizi, esitsizlik,
yenilenebilir enerji, yoksullukla micadele gibi toplum, ekonomi ve c¢evresel konulara
yonelik stratejileri igerisinde barindirmaktadir (https://www.globalcompactturkiye.org:
2022).

2016 yilinda yiirtrliige giren 191 iilke tarafindan iklim krizine kars1 ¢6ziim bulma, sera
gazi emisyonunu 1.5 C diisiirme, yenilenebilir enerjiye tesvik etme gibi ortak bir amag
tasiyan Paris Iklim Anlagmasi giiniimiizde ©nemli bir yer kaplamaktadir

(https://www.mfa.gov.tr: 2022).

Tiirkiye yillar gectikge siirdiiriilebilirlik icin kamu sektorlerinde, 6zel sektorde ve
toplumsal alanda ¢aligmalar yapmis ve bu ¢aligmalar1 desteklemistir. Siirdiiriilebilirligin
toplum ve g¢evre bakimindan desteklenmesi icin egitimler verip, Seminerler
diizenlenmistir. Teknolojinin gelismesi ile birlikte toplum, ¢evreyi korumak istemis ve
bunun i¢in ¢alismalarda bulunulmustur. Giiniimiiz de yapilan ¢alismalar iyi bir gelecek

icin bugiinii glizellestirmekten gegmektedir.
2.6. SURDUREBILIRLiIGIN ISLETMELER ACISINDAN ONEMi

Isletmeler, toplumun tiiketim yapmasi igin iiretimde bulunan, toplumsal fayda
adma calisan kurumlardir. Ayrica isletmeler toplum {izerinde gereksinimler yaratarak
toplumun beklentilerini ve taleplerini karsilamaktadirlar. Isletmeler toplumun yasam
standartlarin1 ve tiiketim davraniglarini da etkilemektedir. Siirdiiriilebilir bir isletme
anlayisint benimsemeyen isletmeler gelecek nesillerin beklentilerini géz ardi ederek
iretim yapmakta ve kendilerini ilerleyen zamanlarda riske atmaktadirlar
(Bayramoglu,2019:324). Teknolojinin gelisimi ile birlikte tiiketiciler isletmelerin
stirdiiriilebilirlik adina yaptiklar faaliyetlere dikkat etmeye baslamistir. Siirdiiriilebilir
gelisme toplum igin isletmelerin géz Oniine almasi1 gereken 6nemli bir yeri kapsamaya
baslamistir. Bunun nedeni toplumun isletmelerin ¢evre icin yaptiklari faaliyetleri bilmek
istemesinden dolayidir (LOpez-Pérez vd.,2018:1). Isletmelerin dncelikli amaclarindan
biri kar elde etmektir. Bu amacin gergeklesmesi iginde siirdiiriilebilirligin isletmeler
tizerine kazandirdigi bazi tiiketicilerin taleplerini karsilayarak saglanmaktadir.

Giliniimiizde tiiketicilerin beklentileri yavas yavas sosyal ve cevresel problemlere
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kayarak, isletmelerin de bu konular {lizerinde faaliyette bulunmalarini ve yol
gostermelerini istemektedirler. Tiiketicilerin istedigi gibi davranan isletmelerin kazandig1

bazi avantajlar olmaktadir. Bunlar (Borsa Istanbul,2020:40):

. Marka degeri, giiven ve itibar saglanmasi: Marka degeri orgilitlerin paydas
gruplara sundugu {iriin ve hizmetlerinin degerini arttiran veya azaltan, markanin ismine
ve semboliine yiikiimliilik ve deger katan bir kavramdir. Marka degerinin Orgiitlere
kattig1 deger algilanan kalite, marka ¢agrisimi, marka farkindaligi ve marka bagliligindan
olusur (Firat ve Badem, 2008: 211). Siirdiiriilebilirligi, benimseyen ve bunu seffaf bir
sekilde paylasabilen isletmeler, paydaslar1 tizerinde olumlu bir itibar uyandiracaklardir.
Isletmelerin maddi olamayan sermayelerinden biri olan itibar, herhangi bir olumsuz
durum da isletmeler iizerinde kalkan gorevi gérmektedir. Isletmenin olusturdugu olumlu
stirdiiriilebilirlik faaliyetleri marka degerini ve itibarini arttirtp tiiketici, sivil toplum
kuruluslar1 ve diger guruplar agisindan isletme giivenilir olarak goéziikecektir. Ancak
isletme cevresel ve sosyal problemleri goz ardi ederse isletmeye duyulan itibar, giiven ve
marka degeri azalmaya baslayacaktir.
. Maliyet tasarrufu ile birlikte karliligin artmasi: Maliyet tasarrufu isletmelerin
maliyetlerini yoneterek az girdi ile daha fazla riin ve hizmet tretmesine denmektedir.
Isletmenin maliyetlerini azaltarak verimli bir sekilde hammadde kullanmasi isletmenin
giderlerini azaltacak ve bundan dolay1 karliligini artacaktir
(https://www.fog.com.tr).Stirdiiriilebilirligin ¢evresel boyutunu gergeklestirmek i¢in ham
madde tlketimini azaltarak yenilenebilir ham maddeye ve enerjiye yonelen isletmeler
iiretim sonucunda atik gibi kontroliinli yaparak yan maddeler de iiretebilmektedir. Bu
durumlar isletmenin maliyetlerini diislirerek daha fazla verimli olmasina neden
olmaktadir.
e Nitelikli i giiciiniin sirkete ¢ekilmesi ve ¢alisanlarin motivasyonunun artmasi:.
Nitelikli eleman iyi egitim almis iyi beceri ve vasiflara sahip sermayeyi ve makineleri
daha etkin kullanarak iiretkenligi saglayan, takim caligmasina uyum saglayan, i¢
performans: yiikselterek beraberinde motivasyonu da getiren elemanlardir
(Yurdasever ve Top, 2014: 34-35). Siirdiiriilebilirligi benimsemis sirketler, nitelikli
calisanlar i¢in prestiji yiliksek bir ortam olarak goziikiir. Bu prestijli ortam calisanlarin
isletmeye olan baghiliklarin1 ve motivasyonlarinin artmasini  saglamaktadir.
Isletmelerde siirdiiriilebilirlik anlayisi ile gelistirilmis insan kaynaklar politikalar1 da

calisanlarin motivasyonunu ve isletmeye olan baghliklarini artirir.
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e Tuketici talepleri: Siirdiiriilebilirlik anlayis1 isletmelerin tiiketici talep ve
beklentilerini anlayamaya yardimci olmaktadir. Tiiketicinin giiniimiizde aldigi bir
tirtiniin i¢eriginin ne oldugunu merak etme ve arastirma yapmaktadir. Dogay1 koruyan
ve gevreye zarar vermeyen igletmeleri giin gegtikge daha ok tercih etmektedirler.
Tiketicinin g¢evreye zarar verdigini diislindiigii Uriinlerin, hammaddelerin {iretim
faaliyetlerinde kullanilmas1 azalacak ve talepler tiiketicinin beklentisi altinda
isletmeleri ¢evreye zarar vermeyecek liretim faaliyetinde bulunmasina kayacaktir.

e  Yeni is firsatlari ve inovasyon olanaklari yaratilmasi: Inavasyon yenilik anlamina
gelmektedir. Is diinyasinda yeni {iriin veya var olan iiriin veya siirecin, yeni iiretim
yontemlerinin, yeni pazarlarin, yeni kaynaklarin, yeni iligkilere ve yenilik
diisiincelerine sahip olmak anlamina gelmektedir. Isletmelerin yenilik diisiincesi ad
altinda is kollar1 gelistirmesi ve yeni pazarlara yonelmesi beraberinde is firsatlar1 da
dogurmaktadir (El¢i ve Karatayli, 2008: 1). Isletmelerin siirdiiriilebilir olmalar1 farkli
is gruplan ile ¢alisip farkli is kollart hakkina bilgi alip yeni iirlin, pazar, piyasa
kesfetmelerine olanak saglamaktadir. Zaten isletmelerin siirdiiriilebilir olmak icin
aradig1 ¢oziim yollar isletmeleri yaratici diislinceler ve projeler bulmasina sebebiyet
vermektedir. Ayrica isletmelerin yenilik¢i arayislari onlart rekabet sartlar1 altinda
avantaj saglayacaktir.

o Sermayeye kolay ulagim: Sermayenin TDK ’ya goére tanimina bakildigr zaman
“Bir ticaret isinin kurulmasi, yiiriitiilmesi i¢in gereken anapara ve paraya cevrilebilir
mallarin tamami” anlamima gelmektedir (TDK: 2022). GlUnumizde giderek artan
stirdiiriilebilirlik anlayisi isletmeye yatirnm yapanlarin ve finansorlerin dikkatini de
cekmektedir. Isletmeler giderek 6nem kazanan bir yaklasim olan “siirdiiriilebilir
finans” benimsemeye baslamiglardir. Artik isletmeye yatirim yapacak olan finansal
kuruluglar isletmenin c¢evreye ve topluma verdigi faydalar1 inceleyerek
degerlendirmede bulunmaktadirlar.

e Etkin risk yonetimi: Isletmelerin degisen kosullara gore hizla adapte olmasi
gerekmektedir. Sermaye maliyetlerini azaltmak isteyen isletmeler karsilarina
cikabilecek olan toplumsal, ekonomik ve ¢evresel risklere karsi hazirlikli olmalar1 ve
riskleri etkin yonetebilmeleri gerekmektedir. Siirdiiriilebilirligi Gretim ve yonetim gibi
isletmenin her alanina entegre etmis isletmeler, degisen kosullara ve ortaya
cikabilecek risklere karsi hazirlikli olurlar. Ornek verecek olursak sirketlerin

stratejilerini ortaya ¢ikabilecek iklim krizi, kimyasal atiklar gibi ¢evresel ve topluma
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oncii olacak sekilde hazirlamalari risk yonetimini kolaylastirirken, rekabet alaninda ise
avantajli olmalarini saglayacaktir.

o  Sirket omriinti uzatmasi: Sirdirilebilirlik anlayisinin isletmelere sagladigi
kurumsal yonetim politikalari isletmelerin diisiik sermaye maliyeti imkani, finansal
imkanlara ulasim ve likitidenin artmasina, krizleri tahmin ederek olusabilecek risklere
gore strateji hazirlayip krizi kolay atlatmasina neden olmaktadir. Tiim bu durumlar
kurumsal yonetimi iyi olan igletmelerin elde ettigi firsatlar olarak isletmenin dmriinii

uzatmasina Ornektir.

Isletmelerin siirdiiriilebilirlik faaliyetlerinde bulunmak icin alternatif ¢dziimler
aramasl isletmeleri yeni pazarlara ve yeni iiriin gelistirmeye itmistir. Buna en biiyiik 6rnek
giiniimiizde isletmelerin atiklarin1 yeniden degerlendirerek bagka alanlara da faaliyet
gostererek cevreyi korumasini gosterebiliriz. Ayrica sosyal siirdiiriilebilirlik igletmelerin
calisanlarina, miisterilerine, isletmeyi yakindan takip edenlere deger vermesi korumasi
da isletmenin marka degerini ve itibarini artirirken, isletmenin kalifiyeli eleman agisindan
giivenilir olarak gdziikmesine ve tercih etmesine neden olmaktadir. insa edilen giiven
sadece kalifiyeli elemanlar1 c¢ekmekle kalmaz ayrica isletmeye yatirim yapmak
isteyenlerin de dikkatini g¢ekerek isletmenin kolay likitide, yatirnm ve sermayeye
ulasmasina yardime1 olmaktadir. Isletmelerin siirdiiriilebilirlik adina yaptiklar1 proje ve
planlar da isletmenin ileride karsisina c¢ikabilecek risk faktorlerini tahmin ederek
stratejilerini hazirlayip tehditleri firsata ¢cevirmesine neden olmaktadir. Isletmelerin tiim

bu siirdiiriilebilirlik adina yaptig1 caligmalar, isletmenin dmriinii uzatmaktadir.

2.7. ISLETMELERi SURDURULEBILIR OLMAYA YONLENDIREN
FAKTORLER

Ekonomik, ekolojik ve sosyal faktorler isletmelerin goz ardi edemeyecegi
unsurlar haline gelmektedir. Teknolojinin gelisimi giiniimiiz de bir¢ok insanin yakindan
takip ettigi, bilginin hizla yayildig1 bir ortamda olan isletmelerin tiim faaliyetlerinin
incelenmesine olanak saglamistir. Artan rekabet kosullarinda isletmeler sadece kar elde
etmek icin degil toplumsal ve g¢evresel problemlere odaklanarak da rekabet avantaji
kazanmaya ¢aligsmaktadirlar. Bu rekabet avantajini siirdiiriilebilir bir isletme olarak elde
etmeye calismiglardir. Gilinlimiiz de isletmeleri siirdiiriilebilir olmasi i¢in baz1 faktorler

vardir.
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2.7.1. Kurumsal itibarin Giiclendirilmesi

Isletmelerin sahip iki kaynak bicimi vardir. Bunlar maddi kaynaklar ve maddi
olmayan kaynaklalardir. Isletmenin maddi kaynaklari hammadde, techizat gibi diger
ekonomik isletmelerin sahip oldugu, taklit edilmesi kolay kaynaklardan olugmaktadir.
Isletmenin maddi olmayan kaynaklar1 ise isletmenin raporlarinda yer almayan orgiit
kiiltiirti, kurumsal itibar gibi isletmenin degerini yansitan, taklit edilmesi zor, alinip
satilmas1 kolay olmayan, pazar da rekabet avantajim gii¢lendiren kaynaklardan
olugsmaktadir (Carmeli, 2004: 111-112). Kurumsal itibar, isletme hakkina bir bilgisi
olmayan finansorler i¢in isletmeyi tanitacak ve isletme hakkinda bilgi verecek ozellikleri

icerisinde barindiran bir arag¢ kabul edilmektedir (Fombrun, 1997: 6).

Kurumsal itibar firmanin giiciinii ve performansini arttirarak rekabet kosullari
altinda pazarda etkin olmasini1 saglar, giiclii bir pazarlik imanlar1 ve ortaklarla yapilan
anlagmalarda tstiinlilk kazanmasina neden olmaktadir. Bundan dolay1 kurumsal itibar
ticari maliyetleri azaltmakta ve isletmenin giiclii ortakliklar kurmasina yardimci
olmaktadir (Bahar, 2019: 229). Isletmenin performansini, marka degerini ve basaril bir
avantaj saglamasinda neden isletmenin nitelikli is giiciine sahip olabilmesi durumudur.
Kurumsal itibar isletmenin degerini artirarak nitelikli is giicline sahip olan bireylerin
yuksek kurumsal itibara sahip olan isletmeleri segmesine neden olmaktadir Ayrica itibari
yiiksek olan igletmeler ¢alisanlar gdziinde giivenilir ve ¢calisaninin yaninda olan bir kurum
olarak goziikkmektedir. Bundan dolayidir ki ¢alisanlarin isletmeye olan bagliliklart da
artmaktadir. (Cravens & Goad Oliver, 2006: 295). Kurumsal itibar miisterinin goziinde
isletmenin tiirettigi mal veya hizmeti kalitesinin yliksek oldugunu ve magdur durumuna
diisiip gliveninin zedelenmeyecegini diisiinmektedir. Miisterinin kullandig: iiriin veya
hizmette miisteri sadakatini arttiran kurumsal itibar isletmenin miisteri cekmesine neden
olabilmektedir (Nakra, 2000: 34). Isletmenin kamuoyu iizerinde yaratmis oldugu giiven
kriz zamanlarinda isletmeye bir kalkan olarak korur iken ayni zaman da isletmenin

itibarin1 ve marka degerini de arttirmis olacaktir (Polat, 2017: 37).

Isletmenin bir kaynagi olan kurumsal itibar isletmenin degerini arttirarak
bulundugu pazar da rekabet avantaji saglayabilmektedir. Kurumsal itibar isletmelerde
pazar paymi genisletebilmesine, yatirimci c¢ekebilmesine, nitelikli 1is gliciine
ulagabilmesine, toplumda deger olusturmasina, finansal kazang saglamasina, ¢alisanlarin

ve miisterilerinin sadakatini arttirmasina neden olmaktadir. Kurumsal itibar1 artmig bir
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isletmenin pazarda ki konumunu dengeye almis ve saglamlastirmis anlamimna da

gelmektedir.
2.7.2 Is Etigi Alaninda ki Beklentiler

Is etigi tanimina bakildig1 zaman “is yerinde var olan drgiitsel kosullarda neyin
dogru neyin yanlis oldugunu segebilmek ve dogru olana yonelmek” anlamina
gelmektedir. Isletmeler sosyal ¢evreden etkilenen ekonomik birimlerdir. Toplumun
ahlaki ve kiiltiirel yapilarindan etkilenmektedir (Ulgen ve Mirze, 2004: 449). Is etigi,
“mal ve hizmetin iretilmesi ve tiiketilmesi siirecindeki dogrulari ve yanlislar
kapsamaktadir”. s etigi is hayatindan dogrular1 ve yanlislar1 ifade eden ahlaki bir konu
icermektedir. Is diinyasinda isletmelerin dogru eylemler sergiledikleri kadar yanls
sergileyebilmektedirler (Dogan, 2009: 181). Is etigi, is hayatinda bireyi “iyi ve kotii”,
“dogru ve yanlis” davraniglarini segmesinde ve onlar1 dogru davranisa yonlendirerek
bireye rehberlik eden prensipler ve standartlardir. Icerisinde belirli bir durumda var olan
kosullar, sartlar ve kurallar altinda “dogru ve yanlis” se¢imini yapmak i¢in etik prensipler
bulunmaktadir (Bektas ve Koseoglu, 2008: 146). Etik bireylerin verdikleri kararlar
dogrultusunda sorumluluk ve degerleri goz 6niinden bulundurarak ahlaki sartlara uygun
secim ve davranista bulunmasina denmektedir. Is diinyasinda etik ise bireyin is hayatinda
sectigi meslek, hedef ve diisiincelerin isletmenin ana hedefleri ve stratejileri ile uyusmasi
sonucu bu hedefi gergeklestirmek i¢in yapilan davranislar biitiiniidiir. Etik diislincelerin
ve ilkelerin isletmecilik faaliyetlerinde var olmasi is etigini olusturur. Bir birey, bagka bir
bireye zarar vermemesi etik bir davranigsa, isletmelerin ¢evreyi kirleten iiriinii pazardan

geri ¢ekmesi de etik bir davranistir (Ay, 2003: 82).

Is etigine sahip olan isletmelerin kazandiklari bazi avantaOjlar vardir. Bunlar

(Cotul, 2019: 82-83):

e Isletme, calisanina deger verir, calisanlarinin fikir ve onerilerine saygi duyar ve
bu fikirleri kabul gérmektedir.

e isletmenin ana degerleri arasinda diiriistliik, esitlik, hakkaniyet gibi degerler yer
almaktadir.

e isletmenin koydugu hedef ve stratejiler dis gevre ile ortiisiir.

o FEtik degerlere sahip olan isletmeler, isletme i¢i ve isletme dis1 paydaslart ile etkin

bir iletisime sahiptirler.
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e Isletmenin calisanlar1 bireysel sorumluluklarmni yerine getirirken isletmenin ana

hedefi ile uyumlu olan davranislar1 yerine getirir.

Isletmeler de yanlis stratejik kararlarin alimmasi, belirsizlik durumlarinin giderek
cogalmasi, kat1 merkeziyetci yapilarin tercih edilmemesi, isletme igerisinde iletisim
baglarinin zayiflamasi etigin isletme i¢in ¢ok da 6nemli bir yer kapladigina kanit olarak
gosterilebilir. Isletmenin etik uygulamalar1 benimsemesi isletmenin karmi artirip
kurumsallagsmasina yardim ederken, giliven ve itibarin da artmasinda destek
saglamaktadir. (Tevriiz, 2007: 8-9). Isletmenin etik davranisi sosyal sermayesini korur,
personelin verimliligini artirir ve hisse sahiplerinde gliven duygusunu olustururken bu

durumlar isletmelere rekabet iistiinliigli de saglamaktadir (Ruddell, 2007: 35).

Isletme igerisinde yazili olmayan ancak uygulanan bazi normlar ve davranislar
bulunmaktadir. Bu davraniglar isletmenin dogru ve yanlis olaylar iizerinde tartistig1 ve
dogruyu idrak ederek uygulamaya koydugu davranislardir. Isletme bu davramislar
sayesinde ¢alisanina deger verir ve motivasyonunu artirir, belgelerde hile kullanmaz,
stratejilerini bulundugu ¢evrenin kiiltiirel ve ahlaki kurallar1 ile ortiiserek hazirlar,
sorumluluk duygusu ile hareket ederek g¢alisaninin, paydaslarinin hakkin1 gozeten bir
konuma gelmektedir. Bu durumlar isletmeye pazarda avantajli olmayi, calisanlarina
saygili olmayi, is ortaklarina diiriist ve agik olmayi, giiven, itibar, imaj gibi degerler
saglamaktadir. Etik davranislar isletmenin siirdiiriilebilirlik faaliyetlerine olumlu yonden

katki saglamaktadir.
2.7.3 Tiiketici Taleplerinin Degismesi

Isletmenin uzun vadede hayatta kalmasini ve piyasa da lider konumda olmasini
saglayan etmenlerden biri de tiiketicilerdir. Tiketiciyi anlamak icin de isletmeler,
demografik, kiiltiirel, ekonomik, yasayis bicimi gibi bircok tiiketici davranigini
incelemektedir. Kiiresellesen diinyada giderek artan rekabet kosullari isletmeleri tiiketici
odakl: {irlin iiretmek zorunda birakmugtir. Cesitlilige, yenilige, farkliliga ve inavasyona
acik bir igletme tliketici goziinde ihtiyaclarinin tiiketicinin beklentileri dogrultusunda

karsilanabilecegi zamana ayak uyduran bir yer olarak goziikecektir (Terkan, 2011: 303)

Gunimuz de gevre dostu Uriinlerin kullanimi giderek artmaktadir. Tiiketiciler
ithtiyaclarimi karsilarken ¢evreye zarar vermeyen, geri donilisiime ugrayan iirtinleri tercih

etmektedir. Bu durum ¢evre dostu olan iiriinlere talebi artirarak isletmelerin bu tiriinleri
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Uretmesi ve tedarik etmesi yOniinde pazara yeni bir egilim kazandirmistir (Sahin ve
Akballi, 2019: 49) . Tiiketicilerin bu davranisi, paydaslarin farkindalik kazanmasi,
uluslararast kurum ve kuruluslarin etkisi ile isletmeleri siirdiiriilebilir olmaya

yaklastirmistir (Polat, 2017: 38).

Isletmeler tiiketicinin cevreye yonelik siirdiiriilebilir davranislari ile bag kurmak
icin yesil pazarlamayi tercih etmeye baslamislardir. Yesil pazarlama yaklasiminin ve
isletmeleri siirdiiriilebilir etmenlere yaklastiracak dogrultuda kurallara bakildigi zaman

(Yaras v.d, 2011: 119):

e Sirdiirtilebilir iiretim ve tiikketim amacma ulagsmak ig¢in iriinlerin yeniden
tanimlanmast

e Pazarn siirdiiriilebilirlik anlayisina yonlendirmek

e Tiiketicinin aldig1 {iriiniin faydasina odaklanma

e Tiiketici ihtiyacinin, gelecekte ugrayacagi degisimleri gorebilme

e Isletmenin pazarlama iletisimini ¢evre bilinci olusturmaya yonlendirme

e Tiiketim bilinci olusturma

e Toplumsal refah1 kalkindirma konusunda bilingli olmak

Maddeler incelendiginde ¢ikan sonug¢ isletmelerin tiiketici davraniglarini analiz
edebilmek icin hedef tiiketiciyi tanimaya g¢alismasi ve kendini ona gore gelistirmeye
calismasidir. Zamanla degisen sartlarda tiiketiciler, saglikli olan besin ve enerji
kaynaklarina yonelmeye baglamislardir. Tiiketici davranislarinin farklilagmasi isletmeleri

de farklilagsmaya itmis ve pazar da rekabet kosullarini arttirmistir.
2.7.4 Yasal Gereklikler

Isletmelerin siirdiiriilebilirlik konusunda &nem gdstermesi gerekirken bazi
isletmeler ¢ikar saglamak amaci ile sadece ekonomik alanlarda ¢aligma yapip toplumsal
ve cevresel olaylar1 g6z ardi1 etmektedir. Ancak isletmelerin bu {i¢ boyuta dnem verilmesi
gerektiginden devlet tarafindan siirdiiriilebilirligi kapsayan yasal diizenlemeler
olusturulmustur. Burada dikkat ¢ekilecek nokta yasalar hem ulusal olarak olusturula

bilirken hem de uluslararasi alanlarda da olusturula bilinmektedir (Polat, 2017: 37).
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Yasal diizenlemeler ile sinir ¢izilen kosullar sadece ekonomik karlilik i¢in faaliyet
gosteren igletmeleri ¢evresel, sosyal etkenleri ve olusabilecek riskleri yonetmek adina da

duyarli olmaya zorlamistir (Duran, 2018: 28).

Haksiz rekabet ile kar elde ederek cevresel ve toplumsal olaylarda kotii etki
birakan isletmelerin bazi yasalar tarafindan belirli gerceve cizilerek yonlendirilmesi
saglanmistir. Siirdirilebilirlik adma olusturulan yasal diizenlemeler (¢ boyuta da

odaklanirken hem de uygulamaya nasil dokiilecegini icermektedir.
2.7.5 Kamuoyu Giveni

Isletmeleri siirdiiriilebilir olmaya yonlendiren bir baska etken de kamuoyu
giivenidir. Giivenin igletmeler acisindan anlamina bakilacak olursa birbiri ile iligki
icerisinde olan gruplarin birbirlerine korku, ¢ekinme, kuskulanma gibi duygular olmadan
emniyette hissetmeleri durumudur (Moorman vd. ,1992: 316). Glinlimuzde rekabetgi
baskilarin artmasi ve sektdrel degisimlerin hizlanmasi nedeniyle isletmeler rakiplerinin
hamlelerine hizlica cevap vererek mevcut miisterilerini koruma altina alirken ayrica yeni
miisteri de kazanmaya ¢aligmaktadir. Son yillar da gittik¢e artan siirdiiriilebilirlik hem
isletmenin siirdiiriilebilirlik rekabetcilik anlayisini benimsemesine hem de miisterilerinin
cevreye olan degisimleri yakalamasina neden olmustur. Isletmenin basarisini1 dlgmeye
yarayan misteri sadakatini de pesinden getiren giiven isletmelerin odaklanmasi gereken

bir konu olmustur (Bas v.d., 2016: 1265).

Isletmeler iirettikleri hizmet ve malin degerlendirmesini yaparak kamuoyunun
giivenini  zedelemeyecek sekilde iiretim yapmalar1 gerekmektedir. Isletmelerin
kullandiklar1 hammadde, iiretim siireglerinde iklim {izerindeki olumsuz etkileri
isletmenin kamuoyu iizerinde ki giivenini zedelemektedir. Ozellikle gevreye duyarli
pazarlarda tiiketicilerin ve paydaslarin taleplerini isletme i¢cim 6nemlidir (Polat, 2017:
37). Isletmeler, kamuoyunun giivenini saglamak amaci ile yenilik¢i ¢dziim ydntem ve
arayislarma girmektedir. Isletmenin benimsedigi yenilik¢i hareketleri isletmenin

rakiplerinden farklilagsmasina neden olmaktadir (Cagliyan ve N.Y1lmaz, 2021: 256).

Isletmenin her alaninda kullandigi iiriin ve siirecler kamuoyunun dikkatini
cekmektedir. Rekabetin gittikge arttig1 bir zamanda uzun zamanl siirdiiriilebilir bir bagar1
elde etmek sadece fiyat, mal ya da hizmetten gegmemektedir. Bu amacla isletmeler i¢ ice

oldugu gruplarla giivenin olusmasina ve gelistirilmesine ©nem vermektedir.
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Kamuoyunun giivenini kazanan bir isletme rekabet avantaji ve miisteri sadakatine
erismektedir. Kamuoyunun, isletmeleri siirdiiriilebilir olmaya yonlendirmesi isletmenin
farklilik yaratarak yeni iiriin ve siiregleri goézden gecirmesine neden olmaktadir.
Isletmenin bu durumu sadece giiven yaratmakla kalmayip isletmenin farklilasmasini

saglayarak yeni miisteri ve pazarlar elde etmesine de olanak saglamaktadir.
2.7.6.Yatirimci Talebi

Isletmelerin benimsedikleri siirdiiriilebilirlik hareketi ile artan marka degeri ve
kamuoyu giiveni isletmenin finansal ve sosyal yatirim degerlerini de arttirmaktadir. Bu
anlayist benimsemis isletmelerin hem degerlerini hem de karliligin1 artirarak uzun
donemde var olabilmeyi saglamaktadir. Yatirimcilar siirdirilebilirligin - getirdigi
avantajlara sahip olan isletmelere yatirim yapmay1 istemektedirler. Bu durumda
isletmelerin siirdiiriilebilir olmaya iten etmenlerden biri olarak yatirimecilar karsimiza

¢ikmaktadir (Polat, 2017: 39).

Yatinnmeilar kisa vadeli sonug¢ getiren kazanglardan ¢ok wuzun vadede
stirdiiriilebilir ve istikrar saglayan cevresel ve ekonomik degerleri de gz Oniinde
bulunduran yatirimlara destek saglamaktadirlar (Borsa Istanbul,2020:21). Gelecekte
isletmelerin piyasa degerini koruyacak ve arttirabilecek bir durumda olabilmesi mevcut

hissedarlar ve yatirimcilar i¢in istenen bir durumdur (Kurnaz ve Kestane, 2016:295).

Cevresel, sosyal ve kurumsal yonetim faktorleri ile birlikte pazarda uzun vadeli
istikrar ve blytmeyi bir bitiin olarak kabul eden yatirimlara bagl olarak sorumlu yatirim
kavrami1 kullanilmaya baslanmistir. Sorumlu yatirnmin gelisen, istikrar saglayan ve iyi
yonetilen ¢evresel, ekonomik ve sosyal faktorlere bagli oldugu kabul edilmektedir (Tuna
v.d.,2018: 39). Sorumlu yatirim isletmeler ve yatirimci gruplar arasinda kullanilan
“Sorumlu Yatirim Ilkeleri’ni igerisinde barindiran gelecekte olan risk ve firsatlar: tahmin
ederek cevresel sosyal ve yonetsel faktorler ile birlikte yatirim yapma durumuna
denmektedir. Burada 6nemli olan bagka bir kavram ise “ESG” kavramidir. ESG sosyal,
cevresel ve yonetisim faktorlerinin kisaltilmisi olarak karsimiza c¢ikmaktadir.
Gilinlimiizde ESG’yi esas alan sorumlu yatirimcilarin uydugu alti maddelik ilkeler

bulunmaktadir(https://www.unpri.org):

e Cevresel, sosyal ve yonetisim (ESG) faktorlerini yatirim analizi ve karar verme

stireclerine dahil etmek
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e Yatirimcilarin  ESG  faktorlerine sahip ¢ikmalari, politikalarinda ve
uygulamalarinda ESG dogrultusunda hareket etmeleri

e Yatinm yapilan firmalarin ESG uygulamalarinin toplum ile paylasilmasinin
istenmesi

e Sosyal yatirnmci ilkelerinin yatinm sektoriinde kabul edilmesinde ve
uygulanmasinda tesvik edilmesi

e Sosyal yatirime ilkelerinin uygulanmaya daha kolay konmasi ve benimsenmesi
icin ortak hareket etmek

e Yatirimcilarin faaliyetleri ve uygulamaya koyduklari ilkelerin basarilarinin

raporlanip paylagilmasi

Yatirimcilar ekolojik dengeyi ve sosyal ¢evreyi analiz edebilen risk ve firsatlar
onceden tahmin edip stratejisini ona gore hazirlayan uzun vadede getiri saglayabilen
isletmelere yatirim yapmaktadirlar. Yatirnmcilarin siirdiiriilebilirlik konusuna dikkat
etmesi isletmenin yatirimcet bulabilmesi ya da mevcut yatirimeilarini koruyabilmesi adina

cevreye ve topluma dnem gostermesine neden olmaktadir.
2.7.7. Kaynaklarin Tiikenmeye Baslamasi

Cevre isletmeler icin icerisinde ekonomik kaynaklari1 baridiran bir ortamdir. Uretim
siirecinde ¢evreden gelen kaynaklarla iiretim yapan isletmelerin kullandig1 kaynaklari
etkin ve verimli bir sekilde kullanmas1 gerekmektedir. Zira kaynaklarin kotii kullanilmasi
cevrenin kirlenmesine kaynaklarin azalmasma ve ikame kaynaklarin bulunamamasina
neden olacaktir (Ozkaya, 2010: 247). Kaynaklarm verimsiz kullanilmasi sonucunda
yenilenmesi imkansiz olan petrol, dogalgaz, komiir, temiz hava, toprak, su gibi pek ¢ok

kaynak zarar gorecek ve hizli tiikenme sorunu ile karsi karsiya kalmaktadir.

Artan tliketici talepleri, sanayilesme, ham madde bulmakta ki zorluk isletmelerin
kisa yonden kar elde etmek igin kaynaklari riske atmasina neden olmaktadir. Bu gibi
sorunlarin ¢ikmamasi i¢in liretim yapan isletmeler olabildigince en az girdi ve enerji ile
en az atik ¢ikartabilecek liretim yollarini gelistirmeleri gerekmektedir. Ayrica atiklari geri
kazandirarak yan bir iiriin ¢ikartarak atig1 minimize edebilmektedirler. isletmelerin gevre

kirliligine neden olmamak i¢in kullandig1 baz1 yontemler vardir (Ener, 1997: 327):

e Uriinlerin yeniden tasarlanarak gevreye zarar vermeyecek sekle gelmesi
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e  (Cevre kirliligini 6nlemek i¢in liretim siireglerini yeniden tasarlamak
e Daha az hammadde ve enerji ile daha buyuk fayda kazanmak

e ikame kaynaklar gelistirmek

e Dagitim kanallarii verimli bir hale doniistiirmek

e Atiklar1 yeniden liretim siirecinde dahil etmek

Isletmelerin hayatta kalmak igin ¢evrenin sundugu kaynaklara ihtiyaclar1 vardir.
Gilinlimilizde artan sanayilesme, doganin harap edilmesi, kiiresel 1sinma gibi faktorler
isletmelerin dogal kaynaklara sahip ¢ikmasina ve yerine ikame kaynak bulma arayislarina
gegmesine neden olmaktadir. Kaynaklarin azalmasi isletmenin siirdiirtlebilirlik icin

kaynak yonetimi yapmasina neden olmaktadir.
2.7.8. Siirdiiriilebilir Rekabet Avantaji

Sektorlerde benzer mal ve hizmet iireten ve bunu ayn1 grup tiiketiciye sunun isletmeler
birbirleri ile rekabet igerisindedir. Rekabet miisterinin ihtiyaci karsilanirken bu ihtiyaci
karsilamak ve beklentilerini gergeklestirmek icim sektdrde deger yaratan stratejilerle

miicadele etmek durumudur (Ulgen ve Mirze, 2004:257).

Hizla degisen bir diinyada isletmelerin ayakta kalmasi icin artan rekabet kosullarina
ve yeniliklerine adapte olarak siirdiiriilebilir rekabet avantajini yakalamalar
gerekmektedir (Korkmaz v.d., 2012: 1). Siirdiiriilebilir rekabet iistiinliigii uzun dénemde
isletmelerin ortalamanin {izerinde performans gostermesine denmektedir. Ayrica
isletmenin uygulamaya koydugu stratejilerinin uygulanmasinin ve taklit edilmesinin zor

olmas1 durumu olarak agiklanmaktadir (Sevigin, 2009:172).

Strdiiriilebilirlik rekabet avantaji isletmelerin gelisimine ve gelistirilmis yenilik,
farklilasma ve yatirimlara dayanan rekabet avantajlarina balidir. Elde edilen SRA
sirdiiriilebilmesi ancak isletmenin taklit edilmesinin zorlagsmasi ile saglanmaktadir.
Dinamik bir ortamda bu durum gittikce zorlasmaktadir. Degisen kosullarda isletmenin
stirdiirtilebilir olmast kendini farkli kilmasi ile gelebilecek yetenekler sayesinde
olmaktadir. Burada 6nemli olan husus uzun bir vadede taklit edilemeyecek deger yaratan

stratejilere sahip olmaktir (Kaygin, 2012: 95-96) .

Isletmelerin cevreyi kirletmemek igin farkli kaynaklara yénelip iiriinlerinde yenilik ve

farklilik uyandirmasi rakip isletmeler i¢in dezavantajli bir durumdur. Bunun sebebi

45



miisterinin siirdiiriilebilirlik konusunda giin gectik¢e daha hassas davranmasi ve kendi ile
ayn1 hassasiyeti gosteren isletmeleri tercih etmesindendir. Isletmeler rakiplerinden Ust(in

olmak i¢in siirdiirtilebilirlik rekabet avantajini ellerinde tutulmalar1 gerekmektedir.
2.8.SURDURULEBILIR ISLETME OLMANIN ONUNDEKI ENGELLER

Isletimlerin siirdiiriilebilir olmas1 i¢in bazi maliyetlere katlanmasi gerekmektedir.
Ayrica siirdiiriilebilirligin faydalari uzun donemde etkisini gosterdigi i¢in isletmelerin ilk

adimda direng gostermeleri normaldir (Polat, 2017: 50).

Siirdiiriilebilirlik bireylerin bir araya gelerek ortak cati altinda hareket etmesiyle
olacak genis bir motivasyon iceren bir faaliyettir. Isletmelerde siirdiiriilebilirlik,
isletmenin yonetiminin disiplinli bir gsekilde hareket ederek paydaslarin ve calisanlarin
lizerine diisen gorevleri sorumluluk bilinci ile yerine getirmesi ile olusmaktadir. Bu
durumlar saglanamazsa siirdiiriilebildigi isletmeye entegre edilmesi gittik¢e zorlasacaktir
(Eccles v.d.,2012: 51). Aksi halde isletmeye duyulan gilivenin zedelenmesi para ve

miisteri kaybina yol agmaktadir.

Isletmelerin siirdiiriilebilirlikte ne kadar etkin oldugu, hangi konum da oldugu, aldig:
faydalar1 gérmek i¢in performanslarini 6l¢iip ona gore strateji yapmalar1 gerekmektedir.
Bunu yapmayan isletme nerede hata yaptigini bilmedigi i¢in 6nlem de alamayacaktir
(Oertwig, v.d., 2007:35). Performansin dlgiimii i¢in de maliyetler ve sistemler vardir.
Zaman gectikce slrdiiriilebilirligi 6lgen sistemler daha da karmasik hale gelmekte ve

isletmelerin goziinli korkutmaktadir.

Isletmeler ile yapilan bir arastirmada isletmelerin neden daha fazla siirdiiriilebilir

olmadiklar1 nedenleri asagida yer edinmistir (https://iveybusinessjournal.com:2011) :

e Siirdiiriilebilirligin 6l¢lilmesinde kullanilan bircok metot oldugundan, 6l¢iim
yontemlerinin kafa karistirict olarak goziikmesi

e Devletin siirdiiriilebilirlik  faaliyetlerini  ve  sonuglarimi  desteklemesi
gerektiginden, yeteri destekleri alamadiklarindan dolay1

e Tiiketicinin satin alma karar1 verirken siirdiiriilebilirlik faktoriine fazla dikkat
etmemesi

e Isletmelerin galisanlari siirdiiriilebilirlik faaliyetlerini desteklememesi
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e Isletmelerin, siirdiiriilebilirlik faktoriinii stratejik planlarina tam olarak adapte
edememesi

e Isletmelerin gelecekte karsilarina ¢ikacak firsat ve riskleri ayirt etmekte zorluk
yasamalari

o Isletmelerin siirdiiriilebilirlik ile ilgili yaptig1 calismalarin toplum gibi yakin
paydaslar goziinde yanlis anlagilmamasi i¢in bir rehberlik ihtiyact dogmasi

e Sirdirilebilirligin  sinirlarii1  ¢izecek, yol gosterecek genel bir kural

biitiinliglinlin olmamasi

Isletmelerin siirdiiriilebilir olmas1 i¢in katlanmas1 gereken maliyetler ve birgok temel
yontem vardir. Siirdiiriilebilirlik bir toplum hareketi oldugu i¢in uzun dénemli, sabirli ve
ortak bir hakaret gerekmektedir. Bundan dolay1 isletmeler uzun soluklu olan bu is
gozlerini korkmaktadir. Devletin siirdiiriilebilirlik konusunda destegi olmasina ragmen
sonucglarim takip etmemesi, maliyetlerin ¢oklugu, Ol¢iimlerin zorlagmasi, tiiketicinin
yanlis anlamasi gibi durumlar isletmelerin siirdiiriilebilir olmasina bir engeldir. Zaten
stirdiiriilebilirlik igletmeler igin kar amaci glitmeden ¢evrenin, toplumun ve ekonominin

lyilestirilerek sonraki nesillere aktarimini igermektedir.

2.9. BANKACILIKTA SURDURULEBILIRLIK

2.9.1.Bankacilik Kavraminin ve Faaliyetleri

Banka kelimesi, Italyanca ’da sira, bank anlamlarinda gelen Banco kelimesinden
Tiirkge ’ye gegmistir (Yazici, 2013: 1). Bankalar; en basit tanimui ile topladiklar1 fonlar
kredi olarak finanse eden kuruluslardir (Y1lmaz, 2018: 6). Bankalar mevduat kabul eden,
tiizel ve gercek kisilerden fon fazlaligin1 toplayarak bu fonlari ihtiyac sahibi kisilere,
devlete, kuruluslara kisa ve uzun vadeli kredi seklinde aktaran finansal kuruluslardir.
Boylece bankalar tasarruf ve yatirirm hareketlerinin en uygun sekillerde degisimlerini

saglayan kuruluslardir (Yetiz, 2016: 5).

Bankalar igin yapilan bagka bir tanimda ise 6demelerde aracilik yapan, senet tahsili,
para transferi gibi durumlar gergeklestirerek halktan ve 6z kaynaklardan toplanan
mevduatlarin sagladiklar1 olanaklart kullanarak para- kredi ticaretinde bulunan finansal

ve toplumsal hayata katki saglayan kuruluslar olarak ge¢mistir (Giindiiz, 2006: 3).
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Bankalarin ekonomik agidan olusturduklar gorevler asagida siralanmistir (Kaya, 2013:

5; Yetiz, 2016: 5):

e Kiredi alis- veriginde taraflara giiven saglayan kuruluslardir.

e Fon toplayarak biiyiik fonlarin olusasina neden olurlar

e Bankaya yatan fonlarin vadelerinden daha uzun bir vade stresini kapsayan kredi
verebilirler

e Bankalar kredi alig-veriginde aract olurlar

o Ulkede ki kredi ve para politikalarini destekler

¢ Finansal islemlerde aracilik rolii iistlenir,

e  Menkul kiymetlerin alim ve satim faaliyetlerini gerceklestirir, kiymetli varliklarin
korunmasini saglar,

e Banka-kredi kart1 gibi kartlar ile 6deme kolayliklar1 saglar,

e  Yurti¢i ve yurt dis1 islemlerde aracilik gorevini listlenmektedir

e Dis ticaretin artmasini saglamak i¢in destekte bulunmak

e Servet ve gelir dagilimin da etkin tol benimsemek

e Kaydi paranin yaratilmasin saglamak

Bankacilik sektorii gelisime ve ekonomik gelismelere destek saglayan onemli bir
aragtir. Sadece para ve mevduat ile alakali olmayip ilkenin ekonomisinin
yapilandirilmasin1 saglayarak siirdiiriilebilir makroekonomik istikrarin saglanmasina

neden olabilmektedir (Yildirim, 2004: 12).

Bankalar bulunduklari iilkenin finansal ve ekonomik gelisimini yiikselten gerg¢ek ve
tiizel kisilerden fon fazlasini toplayarak fon acig1 olan yerlere yonlendiren kurumlardir.
Sadece para ve mevduat faaliyetlerini ger¢eklestirmekle kalmayip iilkenin para ve kredi
politikasinin belirlenmesinde aktif rol alir. Aynt zamanda 6deme araci olmasi, para
transferleri, senet tahsili, kiymetli evrak gibi énemli finansal durumlari da kapsayan

kuruluslardir.

Bankalarin ticari faaliyetleri 1/11/2005 tarihinde resmi gazete de yayinlanan 5411

Sayili Bankacilik Kanunu 4.madde “Faaliyet Konular1” baslik altinda siralanmistir:

e Mevduat kabulii

e Katilim fonu kabuli,
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e Nakdi, gayri nakdi her cins ve surette kredi verme islemleri

e Nakdi ve kaydi 6deme ve fon transferi islemleri, muhabir bankacilik veya ¢ek
hesaplariin kullanilmasi dahil her tiirlii 6deme ve tahsilat iglemleri.

e (ek ve diger kambiyo senetlerinin istirasi islemleri

e Saklama hizmetleri

o Kiredi kartlar1, banka kartlar1 ve seyahat ¢ekleri gibi 6deme vasitalarinin ihraci ve
bunlarla ilgili faaliyetlerin yiirtitiilmesi islemleri

o Efektif dahil kambiyo islemleri; para piyasasi araglarinin alim ve satimi; kiymetli
maden ve taglarin alimi, satim1 veya bunlarin emanete alinmasi islemleri.

e FEkonomik ve finansal gostergelere, sermaye piyasasi aracglarina, mala, kiymetli
madenlere ve dovize dayalr; vadeli islem sézlesmelerinin, opsiyon sdzlesmelerinin,
birden fazla tiirev araci i¢eren basit veya karmasik yapidaki finansal araglarin alimi,
satimi1 ve aracilik islemleri.

e Sermaye piyasasi araglarinin alim ve satimi ile geri alim veya tekrar satim
taahhiidii islemleri

e Sermaye piyasast araglarimin ihra¢ veya halka arz yoluyla satisina aracilik
islemleri.

e Daha Once ihra¢ edilmis olan sermaye piyasasi araglarinin aracilik maksadiyla
alim satiminin ytriitiilmesi islemleri

e Bagkalar1 lehine teminat, garanti ve sair yiikiimliiliiklerin tistlenilmesi islemleri
gibi garanti isleri.

e Yatirim danigmanlig islemleri

e PortfOy isletmeciligi ve yonetimi

e Hazine Miistesarligi ve/veya Merkez Bankasi ve kurulus birlikleri nezdinde
olusturulan bir s6zlesme kapsaminda iistlenilen yiikiimliiliikler ¢ergevesinde alim
satim islemlerine iligkin piyasa yapicilig

e Faktoring ve forfaiting islemleri

e Bankalar arasi piyasada para alim satim1 islemlerine aracilik.

e Finansal kiralama iglemleri

e Sigorta acenteligi ve bireysel emeklilik aracilik hizmetleri

e Kurulca belirlenecek diger faaliyetler
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Mevduat bankalar1 katillm fonu kabulii ve finansal kiralama islemlerini
gerceklestiremezler. Katilim bankalari, mevduat kabulii faaliyetlerini
gerceklestiremezler. Kalkinma ve yatirim bankalar1 ise mevduat kabulii ve katilim fon

kabulii islemlerin faaliyetleri ger¢eklestiremezler

2.9. 2. Siirdiiriilebilir Bankacihik

Bankalar iilke icerisinde sadece yaptiklar1 ekonomik faaliyetler ile degil toplumsal
ve ¢evresel faaliyetler de de bulunmaktadirlar. Bankalarin finansal {iriin ve hizmetlerini
stirdiiriilebilir bir sekilde diizenlemesine “Siirdiiriilebilir Bankacilik” diger ad1 ile “Etik
Bankacilik” denmektedir. Siirdiiriilebilir bankalar; siirdiiriilebilirligi destekleyecek proje
ve fikirlere finansman saglamaktadirlar. Ayrica bu bankalarin, yenilenebilir enerji, kadin
istihdami, saglik hizmetleri, sosyal hizmetler gibi surddrulebilirlik faaliyetlerinin
amaglari arasinda yer almaktadir. Bu tiir bankalarda seffaflik ilkesi vardir. Bu bankalarin
miisterileri bankalarin hangi sirketlere destek de bulundugunu ve ne tiir projelerde katk1

sagladigini takip edebilmektedir (Altun Ada ve Kilig, 2014: 206).

Bankalarin siirdiiriilebilirlige ulasmalar1 i¢in 4 asama vardir. Bu asamalar; |,
Savunucu Bankacilik (Defensive Banking), Onleyici Bankacilik (Preventive Banking),
Saldirgan Bankacilik (Offensive Banking) ve Sirdiiriilebilir Bankacilik (Sustainable
Banking) seklinde siralanabilmektedir. Savunucu Bankacilik, asamasinda banka biiyiime,
karlilik gibi kaygilar tasiyarak siirdiiriilebilirlik faaliyetlerini bir maliyet olarak
gormektedir. Onleyici Bankacilik, asamasinda bankalar siirdiiriilebilirlik ile ilgili
potansiyel maliyetlerin farkina vararak (enerji tasarrufu gibi) sadece igsel
sirdiiriilebilirligi dikkate almaktadir. Saldirgan Bankacilik asamasinda, bankalar
stirdiirtilebilirlik faaliyetlerini bir firsat olarak gérmeye baslamakta (yeni stirdurtlebilir
finansal {rlin ve hizmetler, yeni pazarlara agilma gibi) ve sadece icsel siirdiiriilebilir
olmay1 degil dissal siirdiiriilebilirlik faaliyetlerine de dikkat etmektedirler. Siirdiiriilebilir
Bankacilik asamasinda ise bankalarin faaliyetleri siirdiiriilebilir halde dizenlenmekte
olup finansal getiriden ¢ok ¢evreci, sosyal ve ekonomik fayday1 g6z oniine almaktadirlar

(Oner Kaya, 2010: 82).

Bankalar faaliyet ve kanun gibi cesitli alanlardan dolay1 siniflandirilmistir.
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2.10. BANKA TURLERI

Bankalar faaliyet ve kanun gibi c¢esitli alanlardan dolayr smiflandirilmistir.

Gliniimiizde en yaygin bicimde yer alan siniflandirma asagida ki gibidir.

2.10.1. Faaliyet Alanina Gore Bankalar

Faaliyet alanina gore bankalar dort kategoride toplanmaktadir. Bunlar merkez,
mevduat, katilim, kalkinma ve yatirim bankalaridir. Tiirkiye’de Aralik 2021 de
yaymlanan rapora gore ilkemizde toplamda 57 banka bulunmaktadir

(https://www.tbb.org.tr/,2021). Bu bankalar asagidaki sekilde yer almaktadir:

% 21

Mevduat Bankalar!

m Kamuser. m Ozelser. m Fon* = Yabanciser. mKalveyat wKatlim

Sekil 3. Tiirkiye’ de Var Olan Bankalar

Bunlardan 35 banka mevduat bankasi, 16 tanesi yatirim ve kalkinma bankas1,6 tanesi

ise katilim bankasidir.
2.10.1.1 Merkez Bankas:

Devletin bankasi olarak bilinen ve bankalarin en iist sekmesinde yer alan merkez
bankasi, para basmak, fiyat politikasini belirlemek, devlete ekonomik ve mali konularda
danisman olmak, para arzi, doviz rezervlerini yonetmek, para politikasin1 saglamak gibi
gorevleri yerine getirmektedir. Tiirkiye’ de merkez bankas1 3 Ekim 1931 yilinda faaliyet
gostermeye baslamistir (Selguk, 2016: 184).

2.10.1.2.Mevduat Bankasi

Mevduat bankasi kendi nam ve hesabina kredi yoluyla miisterilerinden mevduat
toplayarak mevduata ihtiyaci olan kisi ve kuruluglara mevduati kullandiran banka tiirtidiir
(Durmus ve Ayaydin, 2015: 155). Bu banka fon gereksinimleri karsilamak i¢in toplamig
olduklar1 fonlar1 vadeli ve vadesiz hesaplarda toplayarak fon ihtiyaci aninda kisi ve

kuruluslara kredi yoluyla fonlar1 kullandirir (Canbas ve Dogukanli, 2007: 131).
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2.10.1.3. Katilim Bankalar

Bu bankalar, faizle mevduat toplayan bankalarin yerine faizsiz bir sekilde fon
toplayan ve bu fonu ihtiya¢ sahibi kisilere ulastiran banka tiirtidiir. Katilim bankalari
faizsiz bir sistemle calisarak “Ozel Cari Hesap “ve “Katilma Hesaplar1” ad1 altinda fon
toplayip bu fonlar1 kar-zarar ortakligi, finansal kiralama, mal karsilig1 gibi yontemlerle
kullandirtmaktadir (Yagcilar, 2011: 13). Katilim bankalar1 faizle ilgili olmayan
bankacilik faaliyetlerini yerine getirmekle beraber tasarruf sahiplerinden topladiklari
fonlar1 reel sektorlere aktararak olusan kar-zarari tasarruf sahipleri ile paylasmaktadir.
Faiz, belirsizlik, spekiilasyon olmadan isleyisi nedeni ile “Islami Banka”, “Faizsiz
Banka” gibi adlar1 alabilmektedir (Ozulucan ve Deren, 2009: 86-87) .  Asagida
Tirkiye’ de faaliyet goOsteren bankalar yer almaktadir (https://tkbb.org.tr/banka-

bilgileri,2022):

Tablo 2. Katilim Bankalari

Katilm Bankalar Sube Sayis1
Albaraka Tiirk Katilim A. §. 231
Tiirkiye Emlak Katilim A.S. 72
Kuveyt Tiirk Katilim A.S. 441
Tirkiye Finans Katilim A.S 316
Vakif Katilim Bankas1 A.S 130
Ziraat Katilim Bankas1 A.S. 121
Toplam: 1.311

Katilim Bankalarin personel sayisi bankalar bazinda bulunamadi ancak 2021 yili

haziran ayinda yapila bir arastirma da toplam 17328 diye belirtilmistir (TKBB, 2021: 9).
2.10.1.4.Kalkinma ve Yatirim Bankalart

Kalkinma ve yatirim bankalarinin mevduat toplama izni olmayan sube sayisi ve
calisan sayisi az olan bankalardir. Genellikle bu bankalar alaninda uzman personelleri ile

bankacilik faaliyetlerini tek merkezden yuruttrler (Erbir, 2020: 48). Yatirim bankalari
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kamu ve 6zel sirketlerin uzun vadeli fon ihtiya¢larini karsilamak i¢in bu kurumlarin
menkul kiymetlerinin ihracina aracilik saglayan finansal kuruluslardir. Yatirim bankalart
menkul kiymet ihra¢ ederek aldiklar1 kaynaklar1 kendi nam ve hesabina menkul kiymet
almak ya da sirketlere uzun vadeli yatirnm kredisi saglamak amaci ile kullandirmaktadir
(Glimiis, 2014: 351). Kalkinma bankalar1 ise gelismekte olan {iilkelerin ihtiyaci olan
yatirrm finansman destegini saglamak amaci ile kurulan finansal kuruluglardir. Bu
iilkelere yatirnm yapmak isteyen kurumlara fon destegi ve teknik destek saglayan
kurumlardir. Kaynaklarini tahvil ihraci, uluslararasi kredilerden olusturmaktadir (Selguk,

2016: 182) .

Kalkinma bankalar1 ve yatirim bankalarinin arasinda bazi farkliliklar bulunmaktadir.
Kalkinma bankalariin sermayesini 6z kaynaklari, yonetimi kendilerine birakilan fonlar
ve alinan i¢ ve dis kredilerken; yatirim bankalarinin sermayesini, sermaye piyasasindan
sagladig1r fonlar olusturmaktadir. Kalkinma bankalar1 gelismekte olan iilkeler de
faaliyette bulunur iken yatirim bankalar1 ekonomisi gelismis Ulkelerde hizmet
vermektedir (Kaya, 2013: 106-107) . 29.04.2022 tarihi itibari ile Glkemiz de bulunan
kalkinma ve yatirim bankalar1 asagida verilmistir (https://www.tbb.org.tr/,2022):

Tablo 3. Kalkinma ve Yatirim Bankalari

Yatirnm ve Kalkinma Bankalar: Sube Sayis1
Aktif Yatirinm Bankas1 A.S 12
Bank of America Yatirim Bank A.S. 1
BankPozitif Kredi ve Kalkinma Bankas1 A.S. 1
D Yatirim Bankasi A.S 1
Destek Yatirim Bankasi A.S 1
Diler Yatirim Bankasi A.S. 1
Golden Global Yatirim Bankasi A.S 1
GSD Yatirim Bankast A.S. 3
[ller Bankas1 A.S. 19
Istanbul Takas ve Saklama Bankas1 A.S. 1
Nurol Yatirim Bankasi A.S 1
Pasha Yatirim Bankast A.S 1
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Tablo 4. Kalkinma ve Yatirim Bankalart Devami

Standard Chartered Yatirim Bankas1 Tiirk A.S. 1
Tirk Eximbank 23
Tiirkiye Kalkinma ve Yatirim Bankasi 1
Tiirkiye Sinai Kalkinma Bankas1 A.S. 2
Toplam: 70

2.10.2. Miilkiyet Yapilarina Gore Siniflandirma

Bankalarin sermayelerinin ait olduklar1 kaynaklara gore siniflandirilmasi anlamina

gelmektedir. Siniflandirma dort basliktan olugsmaktadir
2.10.2.1. Kamusal Sermayeli Bankalar

Sermayesi kamusal kurum ve kuruluslarin sagladigi kaynaklardan olusan banka
tiriddr. Genel olarak kamu otoritesinde yapilmasi gereken iktisadi faaliyetleri
yaptiklarindan dolay1 kamu bankalar1 olarak adlandirilmaktadir (Selguk, 2016: 175) .
29.04.2022 tarihi itibari ile tlkemiz de bulunan kamu sermayeli bankalar asagida
verilmistir (https://www.tbb.org.tr/,2022);

Tablo 5. Kamusal Sermayeli Mevduat Bankalari

Kamu Sermayeli Bankalar Sube Sayis1
Tiirkiye Cumhuriyeti Ziraat Bankasi A.S 1751
Tiirkiye Halk Bankast A.S 1030
Tiirkiye Vakiflar Bankas1 T.A.O. 938
Toplam 3,719

2.10.2.2. Ozel Sermayeli Bankalar

Sermayesi 6zel kurum ve kuruluglarin sagladigi kaynaklardan olusan banka tiirtidiir.
Icerisinde kamusal sermaye paylar1 bulunmaz. Bu bankalar genellikle ticaret (mevduat)
bankas1 olarak kurulmaktadir. (Erbir, 2020: 48) . Aralik 2021 tarihi itibari ile iilkemiz de

bulunan 6zel sermayeli bankalar asagida verilmistir (https://www.tbb.org.tr/,2022) :,
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Tablo 6.0zel Sermayeli Mevduat Bankalar

Ozel Sermayeli Bankalar Sube Sayisi
Akbank A.S 711
Anadolubank A.S. 116
Fibabanka A.S. 46
Sekerbank T.A.S. 238
Turkish Bank A.S. 8

Tiirk Ekonomi Bankas1 A.S. 455
Tiirkiye Is Bankas1 A.S. 1,173

Yap1 ve Kredi Bankas1 A.S. 805
Toplam 3,552

2.10.2.3. Yabanci Sermayeli Bankalar

Sermaye yapilar1 yabanci kisi ve kuruluslardan olusan banka tiiriidiir. Yabanci
banka acilmadan Once faaliyet gosterilecek iilkeden izin alinmalidir. Yabanci bankalar
genellikle gelismis ve gelismekte olan tilkelerde faaliyet gostermektedir. Bunun nedeni
iilkenin disaridan gelecek yatirim i¢in girisimciye uygun pazar kosullariin saglanmasi,
ekonomik ve politik durumlar gibi bircok neden olabilmektedir (Yagcilar, 2011: 12).
29.04.2022 tarihi itibari ile tlkemiz de bulunan yabanci sermayeli bankalar asagida

verilmistir (https://www.tbb.org.tr/,2022)

Tablo 7. Yabanci Sermayeli Mevduat Bankalari

Yabanci Sermayeli Bankalar Sube Sayis1

Alternatifbank A.S. 38

Arap Tiirk Bankas1 A.S. 7

Bank Mellat 3

Bank of China Turkey A.S. 1

Burgan Bank A.S. 32

Citibank A.S. 3
Denizbank A.S. 695
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Tablo 6. Yabanci1 Sermayeli Mevduat Bankalar1 Devami

Deutsche Bank A.S.
Habib Bank Limited
HSBC Bank A.S

ICBC Turkey Bank A.S.
ING Bank A.S.

Intesa Sanpaolo S.p.A.
JPMorgan Chase Bank N.A.
MUFG Bank Turkey A.S.
Odea Bank A.S.

QNB Finansbank A.S.
Rabobank A.S.

Société Générale (SA)
Turkland Bank A.S.

Tiirkiye Garanti Bankas1 A.S.

Toplam:

2.10.2.4. Karma Sermayeli Bankalar

1
1
70
39

167

48

445

14

868

2,437

Sermayesinin bir kismi kamu diger kismi ise gergek ya da tiizel kisilere ait oldugu

banka tiliridlir. Kamu bankalarinin hisse senetlerinin bir kisminin gercek ya da tiizel

kisilere devredilmesi o bankay1 karma banka durumuna sokmaktadir (Kaya, 2013: 73).

2.10.3.Kapsamina Gore Bankalar

Kapsamina bankalar 6 sekilde siralanir. Bunlar 0zel, perakende, toptanci,

uluslararasi, holding ve kiy1 bankaciligidir.

2.10.3.1.0zel Bankacilik

Bu bankacilik tiiriinde, banka miisterisinin profilini belirleyerek miisterinin ihtiyag

ve vyatirim tercihlerine gore alternatif (iirlinler

sunmaktadir. Ozel

bankacilik,

musterilerinin  belirledigi risk ve beklentilerine gore 06zel olarak varliklarinin

yonetilmesine denmektedir. Bankalar 6zel bankacilik hizmetini, 6zel olarak hazirlanmig
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subeler araciligiyla gergeklestirir. Ozel bankacilik igerisinde standart bankacilik
faaliyetleri ile birlikte kiralik kasa ve gise hizmetleri, yatirim hizmetleri, kisiye 6zel
hazirlanmis mevduat, kredi kartlari, 6zel fonlar gibi iiriin ve hizmetleri barindirmaktadir

(Yagcilar, 2011: 10).
2.10.3.2. Perakende Bankacilik

Bu bankacilik bireyler ve Kobilere mevduat imkani ve kredi sunan bankalardir.
Banka kiiciik 6lgekli islerle ilgilenerek ¢ok sayida is yapan genis yelpaze alanina sahip
bir banka tlrtdir. Perakende bankacilik ¢ok yonlii islem agina sahip olmasi, ¢ok sayida
sube ve personeli bulunmasi nedeni ile riskleri azaltabilmektedir (Selguk, 2016: 181).
Bundan dolay1 kasalarinda atil fon fazladir. Cok fazla miisteriye sahiptirler. Cok fazla
calisan bulundurduklar i¢in personel giderleri fazladir. Mevduat ve kredi yelpazeleri

genistir. Faiz marjlan yiiksektir. Ucret ve komisyon gelirleri azdir (Kaya,2013: 72).
2.10.3.3. Toptanct Bankacilik

Bu bankacilik tiiriinde perakende bankaciligin uyguladigi ¢ok sayida kiigiik getirisi
olan isler yerine yiiksek getiriye sahip biiyiik hacimli faaliyetleri gerceklestirmektedirler.
Genel olarak miisteri portfoyiinii biiylik kuruluslara hiikiimetler, hiikiimetlere bagl
isletmeler olusturur. Biiyiik meblaglarda ki kredi taleplerini ger¢eklestirmek, uluslararasi
para ve sermayeden fon saglayabilmek gibi faaliyetleri iceren misterileri ile yakin

temasta olan alaninda uzmanlasmis az ¢alisan ve subesi bulunan bankalardir (Glimiis,

2014: 194- 195).
2.10.3.4. Uluslararasi1 Bankacilik

Uluslararasi bankalar genis miisteri portfoyii ile birlikte yabanci miisterilerine kredi
hesab1 ve mahsup gibi finansal hizmetler sunan kuruluslardir. Bu bankalar ticari
bankaciligin yani sira pek ¢ok finansal iglemleri (tacir bankacilik, finansal kiralama,
factoring, forfaiting ve danismanlik) yerine getirebilmektedir. Bulunduklar1 {ilkenin
ekonomik sisteminden kismen ya da tamamen bagimsiz bir sekilde faaliyet
gosterebilmektedir (Yildirim, 2020: 70). Bu bankalar uluslararasi topladiklari yerli ve
yabanci mevduatlar ile yabanci-yerli kisilere, hiikiimetlere ve kurumlara kredi firsati
vermektedir. Uluslararas1 projelerde kredi destegi saglamaktadir. Doviz islemleri

gerceklestirmek, uluslararast menkul kiymet alig ve satiginda bulunmak gibi faaliyetleri
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gerceklestirirler. Uluslararasi sirketlerin satilmasi, devredilmesi gibi faaliyetlerde aracilik

gorevi Ustlenmektedir (Giimiis, 2015: 483).
2.10.3.5 Holding Bankacihigi

Holding bankacilig1 bir bankanin yonetiminin ve denetiminin bir holding altinda
olmasit anlamina gelmektedir. Diger anlami ise bir bankanin birden ¢ok bankanin ya da
finansal kurulusun yonetimini ve denetimini elinde bulundurmasi anlamina gelmektedir.
Holdinglerin, sirketlerin biiylik fon arayislarinda daha kolay fon kaynagina erisim amaci
bu tiir bankalar1 dogurmustur. Bu bankalar iiye sirketlere diisiikk faiz ve komisyon
uygulamalar1 saglar iken liye olmayan firmalara yiiksek faiz ve komisyon sunmasi

bankacilikta finansal yapilart bozmaktadir (Akgiic,1987: 63) .
2.10.3.6. Kiy1 Bankacihigi

Kiy1 bankaciliginin en yaygin tanimina gore iilke disindan saglana fonlar1 iilke
disinda ve ya belirli sartlara gore lilke iginde kullandiran, swap, faktoring, forfaiting,
altin-doviz islemi, leasing tahvil ihraci, dis ticaret finansmani, trost hizmetleri gibi
islemler yapabilen bulunduklari iilkenin bankacilik sektorii ile ilgili yasa ve kanunlarin
disinda kalan vergiler ile denetimlerin az oldugu serbest merkezli bankalardir (Coskun,

2006: 35) .

2.11. BANKALARIN ULKELERIN GELiISMiSLiK DUZEYLERINE ETKILERI

Ulkelerin en énemli amact siirdiiriilebilir ekonomik biiyiime ve finansal istikrari
saglamaktir. Ekonomik bilyiimenin ger¢eklesmesi i¢in finansal sistemlerin dnemli bir
rolii vardir. Ekonomik biiylimede katkis1 olan finansal sitemlerin bir gdrevi olan fon
transferlerini gerceklestirmek i¢in araci olan gruplar vardir (Sahin, 2011:1) . Bu aracilarin
en basinda olan bankalar {ilkelerin biiylimesi i¢in gerekli olan tasarruf ve fonlarin
toplanmasinda aracilik ederek pek ¢ok projeye destek olmaktadir. Sektor diginda kalan
birey ve kurumlarin finansal sisteme dahil edilmesi ile birlikte Glkedeki tasarruf miktar
artmakta olup artan tasarruf miktarlar1 sermaye birikimini artirarak kredi mekanizmasi
yolu ile ekonomik biiyiime ve istihdami destekler. Ekonomik biyiimede en 6nemli olan
faktor ise sermaye birikiminin saglanmasidir. Bu durumda bankalar yurt igi tasarruflarin
artisin1  saglayarak ve yurt dist fonlarina iilkeye c¢ekerek ekonomik biiylimeyi

desteklemektedir (Turgut ve Ertay,2016: 115-116) . Bankalar 6z kaynaklardan ve
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yabanci kaynaklardan aldiklar1 fonlari, fon ihtiyact olan kurum ve kuruluslara kredi
vererek sirketlerin gelismesine, devamliligina ve biiyliimesine destek olmaktadir.
Ekonomik biliyiime icginde bankalarin verdigi krediler istikrarin saglanmasi ve

stirdiiriilebilirligin artmasi i¢in 6nemli bir kaynaktir (Sakizli, 2019: 43).

Gelismekte olan iilkeler de smirli olan sermaye birikimi, devletlerin biiylime
politikalarinda bir engel olmaktadir. Bundan dolay1 ekonomik biiylimeyi destekleyecek
sekilde sektorlere kredi imkaninin saglanmasi gerekmektedir. Ayrica gelismekte olan
ilkelerde, kurumsal yapidaki zayifliklarin giderilmesinde bankalar 6nem arz etmektedir.
Bankalar finansal aracilik faaliyetlerinde bulunurlarken, fonlar1 daha verimli olacak
sekilde aktarma egilimi gostermektedirler. Bu nedenle bankalar kredi verirken kurumsal
anlamda 1iyi olan isletmelere destek saglayarak sermayenin etkin doniisiimiini
gerceklestirmektedirler (Tandogan ve Ozyurt, 2013: 53). Finansal sistem de var olan
bankalarin yapilan arastirmalar sonucunda biiyiik bir kisminin ekonomik bilylimeye etki
ettigi sonucunda varilmistir. Asagida bu konu hakkinda yapilan galismalara yer

verilmektedir:

Schumpeter (1911), ulkelerinin finansal sistemleri ne kadar iyi olursa ekonomik
bliyiimenin de 1iyi olacagini, projelerin desteklenerek girisimcilik faaliyetlerinin
artacagini, bunun sonucunda teknolojik yeniliklerin de artacagini belirtmistir. Bankalar
tasarruflarin toplanmasi, yatirim projelerini degerlendirmek, finansal islemler de araci
gorevini listlenmek gibi faaliyetleri gerceklestirmektedir. Bankalar topladig: tasarruflar
ile girisimcilere, rekabet i¢inde olan kurumlara ve yeni projelere araci rolii ile kredi
vererek destek vermektedirler. Schumpeter’ a gbre inavasyonlarin ger¢eklesmesi igin
sermaye, para ve destek lazimdir. Bu destegin saglanmasi1 da finansal krediler 6nem
kazanmaktadir (icke, 2014: 18-25)

Guven (2002), ekonomik biiylime ve banka kredileri arasinda ki iligkiyi incelemek
icin 1987-2000 yillarina ait 3 aylik veriler kullanarak ¢alisma yapmistir. Arastirma da
Granger nedensellik testi, varyans ayristirma ve regresyon analizi kullanilmis ve
arastirma sonucunda banka kredileri ve ekonomik biiylime arasinda pozitif bir iligkiye

rastlanmistir (Glven, 2002: 88- 100; aktaran Apaydin, 2018: 17).

Beck ve Levine (2004), bankacilik sektorii gelisimi ve ekonomik biiytime arasinda

ki iliskiyi incelemislerdir. Calismanin bulgular1 1976 — 1998 yillarinin 5 yillik verileri
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incelenerek toplam 40 ulke uzerinde panel analiz metodu kullanilarak olusturulmustur.
Calismada bankacilik sektoriiniin gelisimini temsil etmek i¢in mevduat bankalarinin 6zel
kurumlara verdikleri kredilerin GSYH’ye oram1 kullanilmistir. Calismanin sonucunda

bankacilik sektoriiniin gelismesinin ekonomik biiyiimeyi etkiledigi sonucuna varilmistir.

Ghirmay (2005), calismasinda ekonomik biiylime ve finansal gelisme iligkisini
incelemek igin 13 tilke tizerinde es biitiinlesme ve vektor hata diizeltme modeli yontemini
kullanmistir. Calisma sonucunda iilkelerin 8 tanesinde kredilerin ekonomik biiyiime

tizerinde pozitif bir etkisi oldugu sonucuna varilmistir.

Vurur ve Ozen (2013), yaptiklar1 ¢alismada Tiirkiye’ deki banka kredileri,
mevduatlar ve ekonomik biiytime arasinda ki iliskiyi incelmislerdir. Calismanin bulgulari
1998-2012 yillar arasinda 3 er aylik veriler ile kok testi ve Granger nedensellik testi
analiz edilerek olusturulmustur. Calismanin sonucunda bankalarin mevduatlarinin hem
banka kredilerinin {izerinde hem de ekonomik biiyliimenin iizerinde bir etkisi oldugu
sonucuna ulasilmistir. Ayrica ekonomik biiyliimenin artmasinin bankalarin kredi hacmini
arttirdig1 bulgusuna ulagmiglardir. Bunu sebebinin ekonomik bliyume sonucu bireylerin
ve firmalarin yatirnm ve finansman ihtiyaci artacagindan dolay:r kredi ihtiyacinin da

artacagindandir.

Eyiliboglu ve Akan (2020) c¢alismalarinda 1986-2016 yillari arasinda Tirkiye’de
finansal gelisme ile ekonomik biiylimeyi incelemislerdir. Calismada Uluslararas1 Para
Fonu (IMF) tarafindan hesaplanan finansal gelisme endeksinin verileri kullanilmistir.
Calisma RALS-EG es biitiinlesme testleri kullanilmigtir. Calisma da uzun dénem
katsayilar1 tahmin edilerek, finansal gelismelerin ekonomik biiylimeye katkisi oldugu
sonucuna ulasilmistir. Ayrica ekonomik biiylimeyi tesvik etmek i¢in bankacilik sektorii
ve sermaye piyasalarinin gelismesinde diizenlemelerin yapilmasi gerektigi, olast bir
finansal kriz de tilkelerin gelismis finansal sistemlerin kalkan gorevi gorecegi ve finansal

istikrar1 da koruyacagi bulgularina ulagilmistir.
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2.12. BANKALARDA ENTEGRE FAALIYET RAPORLARI

Bankalar da faaliyet raporu; bankanin finansal gelisimi hakkinda bilgi veren,

icerisinde kisa bir boliim olarak finansal olmayan faaliyetleri de i¢eren raporlardir.

Yatirinmel paydaslariin giivenini saglamak isteyen kurumlar finansal ve finansal
olmayan faaliyetlerini paylagsmalar giiniimiizde kurumsal yonetim anlayiginin olmazsa
olmazlar1 arasinda yer almaktadir. Sunulan bilgilerin ac¢ik, anlasilir ve seffaf olmasi
stirdiiriilebilir giivenin olusmasinda onemli bir etken olmaktadir. Kurumlarin bir diger
dikkat ettikleri faktor ise hissedarlarina, paydaslarina, kurumun faaliyetlerinden etkilenen
gruplara kars1 tasidigi sorumluluktur. Kurumlar tarafindan hazirlanan raporlar isletmenin
bu sorumlulugu ne oOl¢lide yerine getirdigini gostermesinin en agik yoludur (Kdse ve

Cetinel, 2017: 157).

Entegre raporlari; finansal ve siirdiiriilebilirlik raporlarin1 bir araya getiren
raporlama bicimidir (Topcu ve Korkmaz, 2015: 3). Entegre raporlar1 isletmelerin
faaliyetlerinin ekonomik, sosyal ve ¢evresel sonuglarinin bir arada raporlanmasi amaci
tastyan raporlardir. Isletmenin ydnetimi, performansini, stratejisini ve gelecekteki
beklentisinin kisa, orta ve uzun vadede beklenilen degeri agiklayan kisa ve 6z sunumu
olarak tanmimlanmaktadir. Entegre rapor, kuruluslarin yatirimcilarina, paydaslarina,
kurulusu yakindan takip eden kurum ve kisilere yarattiklart degerleri daha iyi
anlatabilmesi amaci ile ortaya c¢ikmistir. Finansal raporlar ve siirdiiriilebilirlik
raporlarinin birlestirilmesi amacini tagiyan entegre raporlari kurulus ile alakali basta
yatirimcilar ve paydaslar olmak {izere yarattiklar1 degerleri biitiinciil bir bakis acisi ile
sunarak karar almada etkin rol oynayan raporlardir (Aras ve Sarioglu, 2015: 16). Entegre
raporlama isletmenin faaliyet gosterdigi ¢evresel, ticari ve sosyal etkenler baglaminda
isletmenin stratejisini, kurumsalligin1 ve performansmi ve diger bilgileri icerisinde
bulunduran raporlama metodu olarak tanimlanmaktadir (Yilmaz ve arkadaslari, 2017:

97).
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3.BOLUM: TURKIYE’DE FAALIYET GOSTEREN BANKALARIN
SURDURULEBILIRLIK FAALIYETLERININ iINCELENMESINE
YONELIK BiR ARASTIRMA

3.1. YONTEM

3.1.1 Arastirmanin Amaci ve Onemi

Siirdiiriilebilirlik ¢evresel, sosyal ve ekonomik kosullarin denge altinda tutularak
bireyin kendi ihtiyaci kadarini kullanip bir sonra ki neslin ihtiyacin1 karsilamasina imkéan
verme anlayisidir. Bu anlayis isletmelerin yeni pazarlara erisme ve daha fazla kar
saglamasi i¢in gelecege yatirim yapmasina olanak saglamaktadir. Ekonomik bir kurulug
olarak goriilen isletmeler cevreye verdikleri zararlar1 en aza indirgemek, topluma katki
saglamak gibi faaliyetleri gerceklestirerek gelecekte de var olabilme firsatlarini
yakalayabilmektedir. Isletmelerin yaptiklar siirdiiriilebilirlik faaliyetleri, topluma yén

vermesi ve toplumun gelisimi agisindan biiyiik 6nem arz etmektedir.

Bu arastirmada siirdiiriilebilirlik kavrami Tiirkiye ekonomisi agisindan biiytik
katkilar1 olan bankacilik sektorii baglaminda ele alimmistir. Bir finans araci olan
bankalarda siirdiirtilebilirlik konusunda gelinen son nokta, BBDK tarafindan hazirlanan
2022-2025 yillar1 igin olusturulan siirdiiriilebilir bankacilik stratejik plan1 olarak
hazirlanan eylem planidir. Arastirma siirdiirtilebilirligin boyutlar1 olan ekonomik, sosyal
ve c¢evresel siirdiiriilebilirlik baglaminda ¢ercevesi ¢izilerek su konular altinda
incelenecektir,  “Siirdiirilebilirlik ~ ¢alismalarinin ~ onciilleri,  siirdiiriilebilirlik
caligmalarinin  amaglar, siirdiiriilebilirlik calismalarinin  ¢iktilari, siirdiirtilebilirlik
caligmalarinda yapilan is birlikleri, siirdiiriilebilirlik ¢aligmalarinin yoneldigi alanlar”

seklinde olusmaktadir.

Siirdiiriilebilirlik, kaynaklarin bir sonraki nesillere kullanilabilir bir sekilde
aktarilmasi acisindan 6nemlidir. Siirdiiriilebilirlik faaliyetlerinin hayata gecirilmesi temiz
bir cevre, toplumsal esitlik, kaynaklarin korunmasi, iilkelerin gelisimi gibi bir¢ok
faaliyete yarar saglamaktadir. Giiniimiizde isletmeler siirdiiriilebilirlik faaliyetleri
gerceklestirerek, marka imajin1 kuvvetlendirme, gelecekte olabilecek firsatlar1 yakalama,
degisime ayak uydurma, kurumsal itibar kazanma, fark yaratmak, tercih edilmesini

saglamak gibi bircok avantaj elde edebilmektedir. Ayrica paydaslarin sirketlerden bu
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yonde beklentileri ¢evrenin, toplumun ve ekonominin gelismesinde itici glc

olabilmektedir.

3.1.2 Arastirmada Veri Toplama Yontemi

Arastirmada nitel arastirma yontemi kullanilmistir ve banklarin stirdiiriilebilirlik
caligmalan ile ilgili veriler dokiiman analizi teknigi ile toplanmistir. Nitel arastirma
yontemi disiplinler arasi biitiinclil bir bakis agisi sunan, arastirmanin problemini
yorumlayici bir yaklagimla inceleyen bilgi alma yontemidir. Nitel arastirma, problemi
kendi ait oldugu c¢evrede ele alarak bireylerin yiikledikleri anlamlara gore
yorumlanmaktadir (Altunisik vd., 2010: 302). Nitel arastirma igerisinde “goriisme,
gozlem ve dokiiman analizi” gibi veri toplama teknikliklerinin bulundugu olgular

gercekei ve biitlinciil bir bakis agisi ile ele alan bir yontemdir (Karatas, 2015: 63).

Dokiiman analizi yontemi, arastirmaya konu olan problemin var olan kayit ve
belgeleri incelenerek veri elde edilmesi anlamina gelmektedir. Dokiiman analizi belli bir
amaca ait kaynaklar1 bulma, not alma ve yorumlama yontemidir (Karasar, 2005). Analiz
basili ve internet erisimi olan kaynaklarin incelenip ele alinmasidir (Bowen, 2009).
Analiz hedeflenen olgu ve olgularin fazla hakkinda bilgi barindiran kaynaklarin
sistematik bir sekilde incelenmesi anlamina gelmektedir (Sak vd., 2021: 230) . Dokiiman
analizi belirlenen problemin amacina yonelik yazili kaynaklarin sistematik bir sekilde

yorumlanmasi anlamina gelmektedir.

Bu aragtirmanin veri kaynagimi, bankalarin siirdiiriilebildik ¢aligmalarina yer
verdikleri ve her yil yaymlamakta olduklar1 entegre raporlart ve faaliyet raporlar
olusturmaktadir. Ayrica bankalarin kurumsal web sitelerinden de strduralebilirlik ile
ilgili veriler alinmistir. Bu arastirma i¢in 54 bankanin 2021 yilina ait entegre raporlarina
ve faaliyet raporlarina ulagilmistir. Aragtirmanin evreninin belirli bir sinirlandirilmaya
indirilmesi ve evrenin incelenebilir sekilde daraltilmasi amaci ile 2020 Aralik- 2021 Ekim
donemleri itibari BIST Siirdiiriilebilirlik endeksinde yer alan 8 bankanin faaliyet
raporlari, entegre raporlart ve internet web siteleri incelenmistir. Bir isletmenin Borsa
Istanbul’da siirdiiriilebilirlik endeksine dahil olmasi igin “Genel Sirdirilebilirlik Notu
50 veya lizerinde olmalidir, her bir ana baslik notu 40 veya iizerinde olmalidir, kategori
notlarindan en az 8’i 26 veya lizerinde olmalidir” bu 3 sart1 yerine getirmelilerdir
(https://www.borsaistanbul.com, 2022). Bu endekse dahil olan bankalar; Akbank,
Albaraka Tiirk, Yap1 ve Kredi, Vakiflar Bankasi, Garanti Bankasi, Is Bankasi, Tiirkiye
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Sinai Kalkinma Bankasi ve Sekerbank’ tir. Arastirma sonug olarak 8 banka {izerinden

gergeklestirilmistir.

3.2. BULGULAR

Arastirmanin  bulgular bashg bes kisimdan olusmaktadir. Ik kisim
strdiiriilebilirlik faaliyetinin = Onciileri kismi olup bankalarin siirdiiriilebilirlik
calismalarina baslamalarmin nedenleri incelenmistir. Ikinci kismu siirdiriilebilirlik
caligmalarinin amaglar1 olup bankalarin stirdiiriilebilirlik amaglarin1 gergeklestirirken
koyduklar1 amaglar1 yer edinmektedir. Ugiincii kisim siirdiiriilebilirlik ¢alismalarinin
ciktilar1 olup bankalarin siirdiiriilebilirlik caligmalarini gerceklestirilen iiye olduklar
projeler, endeksler ve almis olduklari sertifika, belgeler ve odiiller kismindan
olusmaktadir. Dordiincii kisimda BIST siirdiirtilebilirlik endeksine giren bankalarin
stirdiiriilebilirlik faaliyeti ekonomik, sosyal ve ¢evresel olarak incelenmistir. Son kisimda
ise bankalarin gergeklestirmis olduklari siirdiiriilebilirlik faaliyetinin genel bir incelemesi

yapilmigtir

Tablo 8: Siirdiiriilebilirlik Calismalarinin Onciilleri

eBirlesmis Milletler Siirdiirtilebilir Kalkinma prensipleri

Albaraka  Tlrk | dogrultusun da banka degerini yiikseltmek

Bankasi e Toplumun yasam standardin yiikseltmek

e Ekonomik gelismeyi desteklemek

e Cevreye saygili politikalar gelistirmek

e Sosyal ve kiiltiirel gelisim saglayacak projeleri desteklemek

e Birlesmis Milletler Siirdiriilebilir Kalkinma Amagclarin1 ve
Paris iklim Anlasmasi’n1 rehber almaktadir.

Yapi Kredi e Tiirkiye’nin Kalkinma Planlar1 ve Tiirkiye’nin Niyet Edilen
Ulusal Olarak Belirlenmis Katki Beyan

o Siirdiiriilebilirlik odakli sirket stratejileri

e Uluslararas1  kuruluglardan  siirdiiriilebilirlik  stratejileri

Garanti BBWA hakkinda ilham almak

e Birlesmis Milletler Siirdiiriilebilir Kalkinma Prensipleri ve
Paris Iklim Anlasmasi rehber almak

e Miisterileri stirdiiriilebilir bir gelecege yonlendirmek

e Paydaglari iizerinde olumlu bir izlenim uyandirma diisiincesi

Sekerbank eBirlesmis Milletler Siirdiiriilebilir Kalkinma Prensiplerini
benimsemislerdir.

eUlusal ve  Uluslararas1  yiriitiilen  siirdiiriilebilirlik
girisimlerinde yer almak istemektedirler.
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Tablo 7. Siirdiiriilebilirlik Calismalarinin Onciilleri Devami

VakifBank e Birlesmis Milletler Siirdiiriilebilir Kalkinma amaclar ve Paris

Iklim Anlasmasi, Yesil Mutabakat Eylem Planlar

dogrultusunda hedefler benimsemislerdir.

Is Bankas1 e Birlesmis Milletler Siirdiiriilebilir Kalkinma Amaglari

e Paris iklim anlasmasi ve 2020 yilinda imzalanan AB Yesil
Mutabakat’nin ¢iktilarina gore hareket etmekte

Tiirkiye Smai ve | e Birlesmis Milletler Siirdiiriilebilir Kalkinma Amaglar1

Kalkinma e Paris iklim Anlagsmasi
Bankasi e AB Yesil Mutabakat
Akbank e Birlesmis Milletler Siirdiiriilebilir Kalkinma Amaglari

e Paris iklim Anlagmasi
e AB Yesil Mutabakat1

Incelenen banka raporlarinda bankalara siirdiiriilebilirlik faaliyetlerine baslamasi
icin yol gosteren dgelere bakildigi zaman 1 Ocak 2016 tarihinde yiiriirliige girmis olan
Birlesmis Milletler Stirdiiriilebilirlik Kalkinma Amaglar1 goze ¢arpmaktadir. 2016 yilinda
belirlenen bu amaclar 2030 yilina kadar sanayi, egitim, ¢evre, toplumsal esitlik, temiz

enerji gibi konulara yer vermektedir (https://www.globalcompactturkiye.org : 2022). Bir

baska 6ge ise Paris Iklim Anlasmasmin getirmis oldugu gorev ve sorumluluklardir.
Bankalar bu anlasmaya gore yenilenebilir enerji finansmanini desteklemis ve karbon
emisyon hedeflerini 1.5 ¢ olarak belirlemislerdir. Son olarak da AB yesil Mutabakat
anlagsmalar1 yol gostermektedir.

Tablo 9. Siirdiiriilebilirlik Calismalarinin Amaglari

Stirdiirtilebilirlik bankacilik kapsaminda banka;

e Cevreye, paydaslarina ve menfaat sahiplerine karsi sorumluluklarini
yerine getirme,

Albaraka e Kiiresel kalkinmaya destek olma,

Tark e Temiz bir ¢cevrede adil ve esit bir sekilde yasam olanag1 yaratmak

e Finansal sisteme destek olmak

e Toplumun yagsam standardini iyilestirmek,

e Esit firsatlar sunmak,

e Daha yasanabilir ¢cevre olusturmak

Yap1 Kredi | eSiirdiiriilebilirligin 3 ana boyutu olan ekonomik, cevresel, sosyal
stirdiiriilebilirligi is siireglerine dahil etmek

¢ Yenilikei, ¢evik, verimli, hedefe odakli, insan odakl ve siirdiiriilebilir
bir yonetim anlayis1

¢ Dogaya, insana zarar vermeyecek yeni iiriin ve hizmetlerle ekonomik
gelisimi desteklemek.
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Tablo 8. Siirdiiriilebilirlik Calismalarinin Amaclar1 Devami

Garanti
BBWA

o Siirdiiriilebilirligin  sagladig1 olanaklar1 miisterileri ile bulusturma
istegi

o Siirdiiriilebilirlik konusunda ¢6ziim 6nerilerine agik olmak

o Siirdiiriilebilirligin gelismesinde tesviklerde bulunmak

e Surdarulebilirlik risklerini is siireglerine dahil etmek

¢ Paydaslarina kars1 sorumlulugunu yerine getirmek

Sekerbank

e“Anadolu Bankacilig1” adiyla cift¢iye, Kobilere ve girisimcilere
destek saglayan bankanin amaci “Siirdiiriilebilir Bankacilik” olarak
gelisim goOstermektir. Bunun banka surdirilebilir faaliyetlerini
gruplandirmistir:

o Siirdiiriilebilir tarim

¢ Enerji verimliligi ve iklim degisikligiyle miicadele

e Finansal kapsayicilik ve kadin bankacilig1

e Uretimin ve istihdamin desteklenmesi

Vakifbank

e Faaliyetlerini  gercgeklestirirken paydaslarinin  refah1  ve iilke
ekonomisinin siirdiiriilebilir gelisimi i¢in ¢alismalarda bulunmaktadir.
Bunun i¢in benimsedikleri strdurdlebilir amaglar;

e Nitelikli Egitim

e Toplumsal Cinsiyet Esitligi

e insana Yakisir Is ve Ekonomik Bilyiime

e Sanayi

e Yenilikcilik ve Altyapi ile Esitsizliklerin azaltilmasi

Is Bankas1

eBanka finansal ve finansal olmayan Ogeleri bir araya getirerek
“paylasilabilir bir deger liretme” amaci tasimaktadir. Bu dogrultuda
banka surdudrulebilirlik politikalarint yaymlamak. Bu politikalar:
Surdurilebilir olma, Cevresel ve Sosyal Etkiler, Insan Haklari ve
Insan Kaynaklari, Riisvet ve Yolsuzlukla Miicadele

Tarkiye
Sinai ve
Kalkinma
Bankasi

e Siirdiirebilirligi ekonomi, c¢evre, sosyal ve yonetisim alaninda
tanimlayarak Tiirkiye’ nin siirdiiriilebilir kalkinmasina ve biiylimesine
destek amaci giitmektedir.

Akbank

¢ “Pozitif etkimizi artirirken ¢evresel ayak izimiz azaltiyoruz” slogani
ile toplum yarma faaliyetler gerceklestirirken cevresel yonden de
pozitif  faaliyetlerde bulunmaktadir. Bu dogrultuda banka,
stirdiiriilebilirlik politikalarini yaymlamistir:

e Surddrulebilir Finansman

e insan ve Toplum

e Ekosistem Yonetimi

e iklim degisikligi

Bankalarin siirdiiriilebilirlik faaliyetlerinde izlemis olduklar1 stirdiiriilebilirlik

stratejilere bakildigir zaman; Ulkenin ekonomisine destek olarak surdurtlebilir bir toplum

ve siirdiiriilebilir bir ¢cevre anlayist olusturma ve bu anlayisi yayma amaci tagimaktadir.
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Tablo 10. Siirdiiriilebilirlik Calismalarinin Ciktilart

Albaraka
Turk

e 2019 yilinda Borsa Istanbul Siirdiiriilebilirlik Endeksinde yer
alan ilk katilim bankas1

e Tiirk Standartlart Enstitiisii’'nden “COVID-19 Guvenli Hizmet
Belgesi” alan ilk banka

e CDP (Karbon Saydamlik Projesi) kapsaminda Tiirkiye 2020
Iklim Liderligi odiilii.

e CDP kapsaminda 2021 yil1 iklim Giivenligi alaninda B- notu

e CDP kapsaminda 2021 Su Giivenligi alaninda B- notu

e Diinya Melek Yatirnmci Forumu (WBAF) kapsaminda
diizenlenen Diinya Miikemmellik Odiilleri’'nde “En lyi
Girigimci Dostu Banka” odiilii

e Toplumda istihdami saglayarak, esitlik¢i insan kiymetleri
uygulamalari ile Great Place to Work Enstitiisii ve Ekonomist
Dergisi tarafindan diizenlenen “Avrupa’nin En lyi Isverenleri”
listesine girmistir.

¢ Calisanina ve miisterilerine deger veren faaliyetlerde bulundugu
icin insan kiymetleri alanindaki uygulamalar1 Brandon Hall ve
Stevie Awards for Great Employers programinda 6diil aldi

Yapi Kredi
Bankas1

e FTSE4Good Gelismekte Olan Piyasalar Endeksi’nde yer
almaktadir. (FTSE4Good Endeksi: Firmalarin Cevresel, Sosyal
ve Yonetisim uygulamalarini degerlendirmektedir.)

e BIST Siirdiiriilebilirlik Endeksi’nde yer almaktadir.

e Bilime Dayali Hedefler Girisimi'ne iiye olarak “1.5°C’ye
yonelik Is Hedefleri” projesi kapsaminda karbon emisyonlarint
azaltma sozli

e Cevre ve Sirdurulebilir Kalkinma Beyan’mi imzalayarak
Birlesmis Milletler Cevre Programi Finans Girisimi'ne
katilmistir.

e Banka 2016 yilinda Birlesmis Milletler Kiiresel Ilkeler
So6zlesmesi (UN Global Compact) ve Birlesmis Milletler Kadin
Birimi (UN Women) isbirligi sonucu olusturulan WEPs
platformuna dahil oldu.

¢ 2021 Bloomberg Cinsiyet Esitligi Endeksi'nde (GEI) yer
almistir.

¢ 2022 Bloomberg Cinsiyet Esitligi Endeksi'nde yer almaya hak
kazanmustir.

¢ 2021 yilinda “Iklimle Baglantili Finansal Beyanlar Gdorev
Guci'niin  (Task Force on Climate-related Financial
Disclosures-TCFD)” projesine destek vermistir.

e Banka genel miidiirliikk ve hizmet binalarinda ISO 14046 Su
Ayak zi Sertifikasi olan ilk finans kurulusu

e Bankacilik iissii ve genel miidiirliik binalar1 i¢in Sifir Atik
Projesi kapsaminda Sifir Atik Belge’sini almistir.

e Banka Tiirkiye Kadm Girisimciler Dernegi (KAGIDER)
onderliginde kurulan ve Diinya Bankasi teknik destegiyle
gelistirilen Firsat Esitligi Sertifikasi’n1 (FEM) almistir
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Tablo 9. Siirdiiriilebilirlik Calismalarinin Ciktilar1 Devami

e Banka Is Diinyas1 Aile i¢i Siddete Kars1 Projesi’ne katilarak “Is
Yerinde Aile i¢i Siddetle Miicadele Politikasi”n1 faaliyete
gecirmistir.

e Banka Global Compact Tiirkiye Siirdiiriilebilir Finans Calisma
Grubu’nun faaliyetleri altinda, sektorel bir is birligi ile Global
Compact Tirkiye Siirdiiriilebilir Finansman Bildirgesi’ni kabul
etmistir.

¢ [SO 14001 sertifikasini alarak Cevre Yonetimi Sistemi’ni (CSY)
kurdu.

Garanti
BBWA

e Dow Jones Siirdiiriilebilirlik Endeksi’ne yedi kez iist iiste giren
tek Tiirk sirketi

¢ [SO 14001dogrultusunda Cevre Yonetim Sistemini (CYS)
kurdu.

¢ 2017 yilinda UNICEF’e verilen desteklerden dolay1 “UNICEF
Glimiis Kanat” sahip oldu.

¢ 2017 yilinda WWF Tiirkiye'den Yesil Ofis Diplomasi aldi

e LEED (Yesil Bina) kapsaminda merkez binalar1 sertifika aldi.

e “Bilime Dayali Hedefler 1.5 Lik Sicaklik Artis1” kapsaminda
karbon emisyonlarint 2025 yilina kadar %29, 2035’e kadar da
%71 azaltma hedefi azaltma hedefi

e Banka Siirdiiriilebilir Kalkinma Amaglari’ndan 16 amag ve 59
hedefe hizmet etmektedir.

e CDP ve Borsa Istanbul isbirliginde Garanti BBVA Iklim
Endeksi’ni hayata gecirdi.

e Iklim Finansmam Calistay1’na ev sahipligi yapt1

e Global Ekonomics tarafindan 2021 yili “Tirkiye’nin
Siirdiiriilebilir Finans Konusunda En Iyi Bankasi ve En lyi
Yatirim Bankasi Odiillerini” alds.

¢ 2015 yilinda Garanti BBVA Partners Girisim Hizlandirma
Programini hayata gegirdi.

¢ Bloomberg Cinsiyet Esitligi Endeksi’nde yer almaktadir.

¢ Birlesmis Milletler Net-Sifir Bankacilik Birligi'nin (Net Zero
Banking Alliance- NZBA) Uyesidir.

e TBB Siirdiiriilebilirlik Calisma Grubu’na aktif katilim
saglamaktadir.

e CDP Tiirkiye ve Borsa Istanbul is birligiyle yerel siirdiiriilebilir
finans piyasasini hareketlendirmek amaciyla Garanti BBVA
Iklim Endeksini hayata gegirdi.

e Garanti BBVA 2021 yilinda ikinci kez karbon nétr banka oldu

¢ 2021 yilinda Garanti BBVA, iklim degisikligi ilgili hedefleri
iceren Eko-Verimlilik Plani’n1 yayinladi

Sekerbank

o “Tiirkiye’nin siirdiiriilebilir Bankas1 Sekerbank™ reklam
kampanyas: ile Effie Tiirkiye Reklam Etkinligi Yarigmasinda
odil aldu.

e Tirkiye’de bir ilk olarak baslattig1 “Aile Ciftciligi Bankacilig1”
projesi ile Birlesmis Milletler Kiiresel ilkeler Sozlesmesi
(Global Compact) Ukrayna Yerel Agi tarafindan diizenlenen bir
yarigmada &diil aldi.
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Tablo 9. Siirdiiriilebilirlik Calismalarinin Ciktilart Devami

e World Economic Magazine’in diizenledigi “World Economic
Award 2021” organizasyonunda “Siirdiiriilebilir ~Finans
Kategorisinde En Iyi Banka” (Best Bank for Sustainable
Finance) odiiliinii aldu.

e CDP Iklim Degisikligi programinda B notu

e CDP Su Programinda B- notu

¢ 2012 yilinda, EKOkredi ile Rio+20 Birlesmis Milletler
Siirdiiriilebilir Kalkinma Zirvesi’nde Tiirk finans sektoriiniin tek
katilimcisi olarak tilkemizi temsil etmislerdir.

e CDP-UNGCWRI (World Resources Institute) ve Dogal Hayati
Koruma Vakfi (WWF) isbirliginde olusan “Science Based
Target — Bilim Temelli Hedef” ¢alismalarinda yer almaktadir.

e Glasgow Iklim Pakti (Climate Pack) ile kiiresel 1stnmay1 1.5
derecede tutma taahhattudinde bulundu.

¢ 2021 yilinda, yesil, sosyal ve siirdiiriilebilir tahvil ihraci
gerceklestirilmesine baz olusturan “Siirdiiriilebilir Finansman
Cergevesi” olusturuldu.

e BIST Sirdiiriilebilirlik Endeksinde yer almaktadir.

Vakifbank

e Banka 2021 yilinda Siirdiirtilebilirlik komitesi kurmustur.

e Kadinin Giiglenmesi Prensiplerinin (WEPs) imzacilarindan bir
tanesidir.

2021 yilinda iklimle Baglantil: Finansal Beyan Gorev Giicii’ne

e (Task Force on Climate-Related Financial DisclosuresTCFD)
destek vermistir.

e Bloomberg Cinsiyet Esitligi Endeksi’ne (Bloomberg GEI) 2021
yilinda yiiksek puan alarak bu endekse tiglincii kez secilen dort
bankadan biridir.

e VakifBank Spor Kuliibii ile 2021 yilinda 2021 FIVB Diinya
Kuliipler Sampiyonasi’n1 birinci olarak kazanmislardir.

¢2021 yilinda Bonds & Loans tarafindan Sirdiiriilebilir Tahvil
Thrac1 projesinden Basar1 Odiilii aldu.

eFelis Odiilleri 2021 tarafindan Basarinin Cinsiyeti Olmaz
programi kapsaminda “Basar1 Odiilii” ald1.

eistanbul Marketing Awards 2021 tarafindan “VBSK-KSS-
Basarmin Cinsiyeti Olmaz” projesinden “Altin Odiilii” almistir.

eYapay zekd kullanimi, yapay zekdyr yayginlastirma,
dijitallesme, dijitallesme sayesinde kagit tasarrufu uygulamalari
sebebi ile IDC Tiirkiye CIO Awards 2021 6diil ald.

eBilim Temelli Hedef girisimine (Science Based Targets
initiative) katilarak karbon emisyonu azaltim taahhattiidiinde
bulunmustur.
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Tablo 9. Siirdiiriilebilirlik Calismalarinin Ciktilar1 Devami

¢2021°de Banka tarihinin ilk siirdiiriilebilir sendikasyon kredisi

¢2020’de mevduat bankalarinca ihra¢ edilen ilk Siirdiiriilebilir
Eurobond islemini gergeklestirdi.

¢2020’de ISO 45001 Is Saglhig ve Giivenligi Yonetim Sistemi
sertifikasini da alarak Entegre Yonetim Sistemi’ni Tiirkiye’de
kuran ilk banka

¢2014 yilindan beri BIST Siirdiiriilebilirlik Endeksi'ne tek kamu
bankast

eistanbul Marketing Awards 2021 tarafindan “VBSK-KSS-
Basarinin Cinsiyeti Olmaz” projesinden “Altin Odiilii” almistir

e Yapay zekd kullanimi, yapay zekayr yayginlastirma,
dijitallesme, dijitallesme sayesinde kagit tasarrufu uygulamalari
sebebi ile IDC Tiirkiye CIO Awards 2021 6diil ald1.

e Bilim Temelli Hedef girisimine (Science Based Targets
initiative) katilarak karbon emisyonu azaltim taahhattiidiinde
bulunmustur.

¢ 2021°de Banka tarihinin ilk siirdiiriilebilir sendikasyon kredisi

¢ 2020°de mevduat bankalarinca ihra¢ edilen ilk Siirdiiriilebilir
Eurobond islemini gergeklestirdi.

e 2020’de ISO 45001 Is Saglig1 ve Giivenligi Y&netim Sistemi
sertifikasini da alarak Entegre Yonetim Sistemi’ni Tiirkiye’de
kuran ilk banka

e 2014 yilindan beri BIST Surdurtlebilirlik Endeksi'ne tek kamu
bankast

¢ 2016 yilinda, Tirkiye Siirdiiriilebilir Enerji Finansmani
Programi  (TurSEFF) tarafindan “Enerji  Finansmani”
kategorisinde “Lider Banka” ddiiliinii aldu.

¢ 2017'den bugiine kadar FTSE4Good Gelismekte olan Piyasalar
Endeksi'nde yer almaktadir.

¢ 2019 yilinda Dow Jones Siirdiiriilebilirlik Endeksi anketine
goniillii olarak katilim sagladi.

¢ 2019 yilinda, 2018 Siirdiiriilebilirlik Raporu “Mercomm”
tarafindan “Giimiis Odiil” ald1

e Mercury Awards 2021 tarafindan “11 Ekim Diinya Kiz
Cocuklar Giinii, Vakif Battleground, VBSK Sosyal Medya ”
projelerinden ddiiller almiglardir.

¢ ISO 14001 Cevre Yonetim Sistemi, ISO 14064, 1SO 45001,
Is Saghg ve Giivenligi Yonetim Sistemi sertifikasi, almistir.

Is Bankas1

¢ Birlesmis Milletler Kadinin Gii¢clenmesi Prensipleri (WEPs) ne
uymaktadir.

e CDP iklim degisikligi notu B’dir.

e Koc Universitesi Girisimcilik Arastirma Merkezi (KWORKS)
ile birlikte Etki Girisimciligi Programi’ni diizenledi.

e Banka 2021 yilinda ilk siirdiiriilebilirlik baglantili sendikasyon
kredisi anlagsmasi1 imzaladi

¢ 2021 yilinda Net-Sifir Bankacilik Birligi’ne (Net-Zero Banking
Alliance -NZBA) uye oldu.
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Tablo 9. Sirdardlebilirlik Calismalarinin Ciktilart Devami

e “Bilim Temelli Hedefler” (SBT) dogrultusunda notr karbon
amaci hedeflemektedir.

e Cevresel ve Sosyal Etki Degerlendirme Modeli “CESMOD”
olusturdu.

e Cevresel ve Sosyal Etki Degerlendirme Modeli “CESMOD”
olusturdu.

e Cevre Yonetim Sistemi (ISO 14001) olusturuldu.

¢ 2017 Global Compact Tiirkiye Siirdiiriilebilir Finansmani
Bildirisi’ne iiye oldu.

e BiST Siirdiiriilebilirlik Endeksi’nde yer almaktadir.

e Banka merkez binalarimi LEED (Yesil Bina) projesine gore
dizenlemektedir.

e FTSE4Good Geligsmekte Olan Piyasalar Endeksi’ne liyedir.

e Birlesmis Milletler Cevre Programi Finans Girisimi (UNEP FI)
Sorumlu Bankacilik Prensipleri (PRB)’ne iiyedir.

e Turkiye Bankalar Birligi Siirdiiriilebilirlik Calisma Grubu’na
uyedir.

e “Sustainalytics  (Sirketlerin sosyal, cevresel ve kurumsal
anlamda siirdiiriilebilirligini  denetlemektedir.) endeksinde
diisiik risk grubunda yer almaktadir.

Tarkiye
Sinai  ve
Kalkinma
Bankasi

¢ [SO 14001 ve ISO 14064 sertifikalarina sahiptir.

e Karbon ayak izini sifirlayan ilk banka

e 2002 yilinda Ilk Yenilenebilir Enerji Projesi Finansman1 ortaya
c¢ikaran banka

¢ 2008 yilinda Tiirkiye’ nin ilk Notr Banka’s1

¢ 2009 yilinda Birlesmis Milletler Cevre Programi Finans
Girisimi’ne (UNEP FI) ilk iiye olan banka

¢ 2008, 2009 ve 2010 yillarinda Dogu Avrupa Bolgesi’nde “Y1ilin
Sardurulebilir Banka’s1” segilmesi

e Tiirkiye Iklimle Baglantili Finansal Beyanlar Gorev Giicii nii
desteklemektedir

e {lk iklim riskleri raporunu yayinlayan ilk banka

¢ 2021 yil itibari ile ESG risk raporu incelemesinde 403 bankadan
5. Banka olmustur.

e BIST siirdiiriilebilirlik endeksi ve BIST kurumsal ydnetim
endekslerinde yer almaktadir.

e CDP karbon saydamlik projesinde B notuna sahiptir.

¢ 1SO 14064-1 Sera Gaz1 Dogrulama Sertifikasina sahiptir.

¢ 2021 yilinda alinan 6diil ve belgeler

e Diisiik Karbon Kahramanlar1 Odiilleri-Yenilikci Strdtrtlebilir
Finansman Cozuimleri Odulii

e Euromoney — Siirdiiriilebilir Finans alaninda “Yilin En lyi
Bankasi “

e World Finance -Turkiye'nin En Siirdiiriilebilir Bankas1 Odiilii

e ASRA -Y1lin Entegre Raporu Odiilii
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Tablo 9. Siirdiiriilebilirlik Calismalarinin Ciktilar1 Devami

¢ 2021 yilinda Akbank Bloomberg Cinsiyet Esitligi Endeksi’ne girdi.

e 2014 yilindan beri BIST Siirdiiriilebilir Endeksine iiye

e CDP iklim degisikligi notu B-

¢ UN Global Compact Tiirkiye’ye iiyedir.

e Sustainalytics (Sirketlerin sosyal, g¢evresel ve kurumsal anlamda
siirdiiriilebilirligini denetlemektedir ) CSY risk degerlendirmesinde
“Diisiik Risk” kategorisinde

e MSCI Gelismekte Olan Ulkeler Endeksi’nde yer almaktadir.

¢ [SO 14001 ve ISO 14064 sertifikalarina sahiptir.

e Akbank, OMFIF tarafindan yapilan cinsiyet esitligi arastirmasinda
gelismekte olan piyasalardaki bankalar arasinda ilk siraya yerlesti.

Akbank ¢ 2021 yilinda ilk entegre faaliyet raporunu yayinlama

e Birlesmis Milletler Kiiresel Ilkeler S6zlesmesi’ni imzalayan ilk Tiirk
bankasidir.

e Birlesmis Milletler Cevre Programi Finans Girisimi (UNEP FI)’ne iiye
olarak Sorumlu Bankacilik Prensipleri "ne iiyedir.

e UNEP FI Finansal Saglik ve Kapsayicilik Taahhiidii ’niin de kurucu
imzalarindan biridir.

e iklimle Ilgili Finansal A¢iklamalar Gorev Giicii’nde (Task Force on
Climate-related Financial Disclosures - TCFD) yer alan bankalardan bir
tanesidir.

¢ 2020 yilinda BM Cevre Programi Finans Girisimi’'nin Finansman
Saglik ve Kapsayicilik Taahhiidii’nun kurucu liyelerinden bir tanesidir.

¢ 2021 yilinda BM Cevre Programi Finans Girisimi’nin Finansal Saglik
Ve Kapsayicilik projesine iiye olan ile banka

¢ “Gender Balance Index — Cinsiyet Dengesi Endeksi” arastirmasinda
bankalar arasinda ilk 5’te yer almaktadir.

¢ 2030 y1lina kadar kadar siirdiiriilebilir yatirim fonlarini 15 milyar TL’ye
¢ikarmay1 taahhiit etmektedir.

¢ 2030 yilina kadar 200 Milyar TL Siirdiiriilebilir finansman saglama
SOzZU.

¢ 2021 yilinda kadin isletme sahiplerini ve girisimcileri desteklemek ve
finansal erisimini kolaylastirmak amaci ile EBRD ve KGF isbirligi
olusturulmustur.

BIST siirdiiriilebilirlik endeksinde yer alan 8 bankanin yapmus olduklari faaliyetlere
iliskin ekonomik, ¢evresel ve sosyal siirdiiriilebilirlik adina almis olduklar1 belgeler ve
sertifikalar tabloda yer almaktadir. Izledikleri siirdiiriilebilitlik stratejileri ile dogru
orantili toplumsal esitlik, iklim krizi ile micadele, strdirilebilir finansman desteklerinde
bulunma Birlesmis Milletlerin Siirdiiriilebilirlik adina hazirladiklar1 faaliyetlere katilma,

toplumu gelistirme ve kalkindirma amaci ile yapmis olduklari faaliyetler sonucunda almis
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olduklart odiiller, banka igin gerekli olan siirdiiriilebilirlik belgelerini alma ve iiye
olduklar1 etkinlikler yer almaktadir.
Tablo 11. Albaraka Turk Sirddrtlebilirlik Faaliyetleri

Ekonomik Siirdiiriilebilirlik Calismalari

e Yeni iirlinler gelistirmek (Biyometrik imza, akilli telefonlardan yapay destekli hizli
0deme, miisterinin fiziksel 6zelliklerine gore iirlin talebini karsilayabilmek

e Kagit maliyeti olmadan dijital sistem lizerinden birgok faaliyeti gerceklestirilerek
kagit tasarrufu saglama

e Bankanin genel yonetim binasinda su kullanimini %20 oraninda azaltarak su
tasarrufu

e Bankanin genel yonetim binasinda enerji kullanimini %29 oraninda azaltilmak.

e TUBITAK 1 512 Bireysel Geng Girisimci (BIGG) Programi kapsaminda geng
girigsimcilere hibe destegi saglamak

e Banka Garaj Startup Hizlandirma Merkezi ad1 altinda yapilan 11 girisime destek ve
mentorliik yaparak Tiirkiye ekonomisine ve girisimcilere destek sunmaktadir.

e Banka 2021 yili1 boyunca %77 oraninda 865 651 miisteriye ile birlikte toplam 92,1
milyon TL tutarina erismistir.

Cevresel Siirdiiriilebilirlik Calismalari

e Iklim degisikligine kars1 6nlem almak igin karbon CDP projesinde yer almak.

e Banka’nin faaliyetlerinden kaynaklanan tiim iklim ytikiinti hesaplamak ve bilimsel
temelli hedefler belirlemek i¢in Bilimsel Temelli Hedefler Olusumu (SBT1) ile
igbirliginde olmak

e iklimle Baglantili Finansal Beyan Gérev Giicii (Task Force On Climate Related
Financial Disclosure-TCFD) ilkeleri kapsaminda iklim degisikliginden kaynakli
olusabilecek finansal risklerin hesabi i¢in Kapsam 3 Sera Gazi Emisyon Hesabi
yapmak

e Bankanin Tirk Genel Miidiirliik binasi, yesil proje c¢evreye duyarli {riinler
secilmistir.

e Genel MidUrliik binasina ulasim personel servis araglar1 kullanarak daha az karbon
gazi saliimi hedeflenmistir.

e Pazarlama araglarmin kullanimi azaltilarak %28 oraninda egzoz gazi salinimi
miktarinda diisiis olmustur.

e Banka komiir ve komiir islevsel projeleri ¢evreye zarar verme agisindan finanse
etmemektedir.

e Hizmet araglar1 yenilenerek daha az karbon salinimi1 yapan araglarla degistirilmistir.
Fosil yakit tiiketmeyen elektrikli araclar eklenmistir.

e Banka Sifir Atik Projesi kapsaminda kagitlarin kullanilmasini azaltmastir.

e 7440 kg kagit at1g1 geri doniisiime gonderilmis; 57 agacin kesilmesi onlenmis, 13
750 kwh enerji tasarrufu saglanmig, 594 m® sera gazinin dogaya salinimi
engellenmistir.

e Banka Sifir Atik Projesi kapsaminda, atik pillerin ayristirilarak yaklasik 30 kg atik
pilin TAP’a (Tasinabilir Pil Ureticileri) vermistir.

e Genel Miidiirlik binasin da tasima amacgli kullanilan koliler yaklasik 15 defa
kullanilmig, ekonomik Omriinii tamamlayan koliler ise geri doniisiime
gonderilmistir.
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Tablo 10. Albaraka Tirk Surdiriilebilirlik Faaliyetleri Devami

Sosyal Siirdiiriilebilirlik Calismalar:

e Finansal faaliyetlerini ve finansal olmayan faaliyetlerini agik ve seffaf bir sekilde
yayinlamak

e (evre, insan haklari, dolandiricilik- yolsuzlukla miicadele, is saglig1 ve giivenligi
konularda ¢aligmalar yapmak

e Istihdama yardimc, nitelikli egitime ve sagliga katkis1 olan projeleri desteklemek

e “Bereket Vakfi Bursu” ile 2021 yilinda 1 841 lisans Ogrencisine ve 81 doktora
Ogrencisine burs vermis

e Bilgisayar ve teknolojik alete ihtiyaci olan okullara bu konuda destek vermistir.

e Saglik problemi yasayan ihtiyag sahibi kisilere yardimda bulunmustur.

e Banka orman yanginlartyla miicadele kapsaminda ¢aliganlar1 adina 5000 den fazla
fidan bagislamistir.

e (Calisanlarina is saglig1 ve can giivenligi konusunda egitimler vermistir.

e Covid-19 Giveni Hizmet Sertifikasina sahip olarak ¢alisanlarinin ve miisterilerinin
sagligina 6nem vermislerdir.

Bankanin ekonomik siirdiiriilebilirlik faaliyetlerine bakildigi zaman benimsedigi
yenilik¢i ve gelisime acik faaliyetleri ile miisterilerin ihtiyaci olan kredi destegini
saglamistir. Ayrica enerji, su, kagit gibi kullandiklar1 kaynaklarin maliyetlerini en aza
indirgemistir. Ulke ekonomisinin kalkinmasina destek olmak amaci ile girisimcilere yol
gostermis ve destek vermistir. Uzun yillar boyunca gittik¢e artan miisteri ve kariyla
ekonomik varliginmi giiniimiizde yenilikei bir sekilde devam ettirmektedir. Banka ¢evresel
stirdiirebilirlik amaci ile dogal kaynaklarin verimli ve etkin kullanilmasina, atiklar geri
doniistime kazandirarak israfin énlenmesine ve iklim krizine onlem alip paydaslarini
bilgilendirme sorumlulugunu yerine getirmistir.

Bankanin yaptig1 bu faaliyetler siirdiirtilebilirlik adina ¢aligmalar olsa da yeterli
faaliyetleri olmadigindan dolay1 ve ¢agin gerekliligi olarak bu faaliyetlerde bulunmasi

gerektiginden az ve yetersiz gelmistir.

Tablo 12. Yap1 Kredi Bankasi Stirdiiriilebilirlik Caligmalari

Ekonomik Siirdiiriilebilirlik Calismalar

¢ Banka komiir ve komiir yakit1 kullanilan projeleri desteklememek

e CSRD (¢evresel ve Sosyal Risk Degerlendirme) sistemi kapsaminda sunulan projeleri
kategorize ederek degerlendirmek

e Cevrece zarar vermeyen iiriinler gelistirmek;

e Siirdiiriilebilirlik baglantili krediler

e Doga dostu tas1 kredileri

¢ Doga dostu mortgage

e Yenilenebilir enerji

e Enerji verimliligi kredileri

o Argcelik ile birlikte glines sistem kurulumu i¢in enerji kredileri sunmustur.

¢ Banka, CSRD sonucunda 2021 yilinda segilen 22 projeye toplam da 685,3 milyon
ABD dolar1 yatirim yapmustir.

¢ 2021 yilinda Tiirkiye ekonomisinin gelisimine 564 milyar TL katki saglamak

Cevresel Siirdiiriilebilirlik Calismalari
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Tablo 11. Yap1 Kredi Bankasi Siirdiiriilebilirlik Calismalart Devami

¢ Bankada, Karbon Saydamlik Projesi (CDP) yer almaktadir.

¢ Banka; Yap1 Kredi Leasing ve Argelik igbirliginde bir subesin, “siirdiiriilebilir sube
“olarak dizayn etmistir.

¢ Subenin yaklasik %17°1ik enerjisini yenilenebilir enerji sistemleri karsilamaktadir.

¢ 2050 yilinda Notr Karbon olma hedefi ile Kapsam 1 ve Kapsam 2 karbon
emisyonlarini azaltmak ic¢in hedefler belirleme

e Bank Of America’ ile birlikte siirdiirtilebilirlik baglantili repo islemleri ile sera gazi
emisyon seviyelerini iyilestirmek amaci ile kriterler belirleme

e Atik yonetimi sayesinde 14 085 agacin kesilmesi dnlenmistir.

e Atik yonetimi sayesinde yaklasik 23 200 ™ su tasarrufu saglanmis

e Banka Bilim Temelli Hedefler Girisimi’nin 1.5 C Yénelik Is Hedefleri (Business
Ambition for 1.5°C)’ne kiiresel 1sinmay1 1.5 C ile sinirlamaya yonelik hedefler
bulacagina dair taahattiit de bulunma

¢ Genel miidiirliik ve hizmet binalarinda kullanima hazir tath su amaci ile aritma
tesisleri kurmustur.

e Banka atiklarin geri doniisiime kazandirilmasi ve ayristirilmasi amact ile birgok
etkinlikte yer almistir.

e Atiklarin geri doniisiimii sayesinde 2021 yilinda tehlikeli atiklarin 242 tonu,
tehlikesiz atiklarin ise 906 tonu geri donilisiim yapilarak yeniden kullanima dahil
edilmistir.

e Dijitallesme sebebi ile 2021 yilinda 113 milyon kagit tasarrufu saglanmistir.2021
yilinda ortalama 9 605 agac¢ kesilmekten kurtarilmistir.

e Geri doniligiim amaci ile 829 tondan fazla kagit ve kagit ambalaji toplanmustir.

¢ Geri doniisiim amact 16 tondan fazla plastik ve plastik ambalajlari, 5 tondan fazla
cam atiklar1 ve cam ambalajlar1 toplanmistir

¢ Geri doniisiime amaci1 46 ton metal ambalaj ve metal atik toplanmistir

e Atiklarin geri doniistime kazandirilmasi sayesinde yaklasik 152 ton sera gazi
saliniminin 6niine gecilmis

e Banka ¢alisanlarina ¢evre bilinci kazandirmak adina 1SO 4001 Cevre, Yonetim
Sistemi, iklim degisikligi ve su stresi konular1 da dahil olmak egitim vermistir.

¢ Banka sebeke suyu kullanmak yerine kuyu suyu veya yagmur suyu kullanarak su
tasarrufunda bulunmaktadir.

e Banka ¢evreyi korumak adina 4,23 milyar TL tutarinda bagislarda, yatirimlarda ve
harcamalarda bulunmustur.

¢ Banka cevre yonetimi, enerji tasarrufu gibi ¢evre yarar1 bulunabilecek fikirler amaci
ile EVREKA platformunu kurmus ve en iyi 5 fikri 6diillendirmistir.

e Yenilenebilir enerji finansman hacmi 2021 yilsonu itibari ile 1,9 milyar ABD dolari
seviyesinde olmustur.

¢ Banka yenilenebilir elektrik satin alma siirecini degerlendirirken golge karbon fiyat
stratejisini uygulamaktadir.

e Banka 202 1 yil1 kapsaminda tiim hizmet noktalarinda ortaya ¢ikan 33 668 MWH 11
yenilenebilir enerji kaynaklar ile karsilayarak 16 bin CO2 azatlimi saglamistir.

¢ Banka aydinlatma sistemleri ve enerji verimliligine dikkat ederek 869 ton Co2’
tasarrufu etmistir.

¢ Bankanin istiraklerinin (Yapt Kredi Faktoring, Yap1 Kredi Leasing, Yap: Kredi
Kiiltiir Sanat Yayincilik (YKKSY), Yap1 Kredi Portfoy ve Yapi Kredi Yatirim) enerji
kullanimlarinin  tamam1 (1 354 MWH) yenilenebilir enerji kaynaklar ile
degistirilerek 631 ton CO2 e azaltilmasi saglanmistir.
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Tablo 11. Yap1 Kredi Bankasi Siirdiiriilebilirlik Calismalar:t Devami

e Banka Genel Miidiirliik Binalarinda olas1 ¢evre felaketleri karsi tatbikatlar
diizenlemekte ve metotlar gelistirmektedir.

e Miisterileri e-fatura almaya tesvik edilerek toplanan e-faturalar sayesinde TEMA
vakfi onderliginde 289 bin fidan dikilmistir.

e Banka; bireysel ve KOBI miisterileri i¢cin Mese, Ardi¢, Cam ve Cinar paketleirne iiye
olan miisterileri adina fidan dikmistir.

¢ 2009 yilinda “ Ekstreler Aga¢” olsun adli projesi kapsaminda

e Ekstrelerinin elektronik ortamdan olusturulmasi sayesinde 6 bin fidan dikilerek
World Ormant

¢ 2009 yilinda Toplanan 1 milyon ekstre sayesinde 27 milyon agacin kesilmesi
Onlenmistir.

2008 yilinda yanginda yok olan Mersin Giilnar’da bulunan ormanlar icin;

e Ko¢ Toplulugu, TEMA vakfi ve Cevre ve Orman Bakanligi isbirliginde yapilan
projeler sayesinde Mersin Giilnar’da 100 bin agaglik bir orman olusturmustur.

e Banka 2014 yilindan beri biyolojik ¢esitlilik konusunda farkindalik amaci ile
projelere kaynak yaratma diistincesi ile WWF-Tiirkiye’yi desteklemektedir.

e WWF onderliginde kiiresel iklim degisikligine 6nem g¢ekmek amaci ile “Diinya
Saati” projesi kapsaminda her y1l genel miidiirliik binalarinin 1 saatligine 1siklarim
kapatmaktadirlar.

Sosyal Siirdiiriilebilirlik Calismalar:

¢ Banka kurulusundan itibaren 5 896.sayisin1 yayinlayan YKY (Yap1 Kredi Yayinlar),
2021 yili 184’1 yeni olmak iizere 1 205 baslikta 7 milyona yakin kitap basimi
yapilmistir.

e Tiyatroya katki saglamak amaci ile Yap1 Kredi Afife Tiyatro Odiilleri ile tiyatro
tarithinde 6nemli bir yer kaplayan Afife Jale adin1 yasatmaktadir.

e Yap1 Kredi Kiiltiir Sanat Yayincilik adi altinda Beyoglu Yap1 kredi Kiiltiir Sanat
Binasi’nda tiyatro, konser, soyleyisi gibi etkinliklerde bulunmaktadir.

e 2021 yilinda banka Istanbul Biiyiiksehir Belediyesi ile ortaklasa 27 Subat — 21 Eylil
tarihleri arasinda “Buras1” adl1 bir sergi diizenlemislerdir.

¢ Banka 1950°den beri olusturulmaya baslanan Yap1 Kredi koleksiyonlarin1 Yap1 Kredi
Miizesi’nde sergilemektedir.

¢ 2021 yili igerisinde Yapr Kredi Kiiltlir Sanat sergi ve miizesinin toplam ziyaretci
sayis1 yaklasik 50 bin kisiye ulagmustir.

¢ Youtube, instagram gibi ¢evrim i¢i sitelerde 110 tane etkinlik diizenlemistir.

e Pandemi doneminde bireylerin teknolojik cihazlardan ¢ok kitap okumaya
yonlendirmek amaci ile Kogsitemin ve Agev ile birlikte calismistir.

e Ev ici faaliyetl eri arttirmak amaci ile Yap1 Kredi Yaymlari’'ndan ¢ikan “Her Giine
Bir Masal” ve “Her Giline Bir Oyun” isimli kitaplar ebeveyn ve ¢ocuk arasinda
iletisimi kuvvetlendirmek amaglanmustir.

¢ Dijitallesme sayesinde miisterilerin banka i¢i hizmetlere daha kolay erigsim
saglamasinda yardimci olmustur.

e Banka sosyal sorumluluk faaliyetleri, sponsorluk, etkinlik gibi faaliyetler i¢in 2021
yilinda 17,2 milyon TL harcama yapmustir.

e Bankanin bagis ve yardim adi altinda 2021 yilinda yapmis oldugu harcama 33,9
milyon TL dir.

Gorme Engelliler Egitim ve Teknoloji Laboratuari (GETEM) ve Yap: Kredi

Yaywincilik is birliginde;

e “Ulkem I¢in Engel Tanimiyorum” projesi kapsaminda 2021 yili itibari ile 617 kitap
seslendirilmistir.
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Tablo 11. Yap1 Kredi Bankasi Siirdiiriilebilirlik Calismalar:t Devami

¢ Banka engelli miisterilerinin finansal sisteme dahil olabilmeleri adina 3333 engelsiz
Yap1 Kredi ATM’si

e Isitme engellilere yonelik sohbet uygulamasi

e Ucretsiz islem hakk1 ve miisteri hizmetlerinde dncelik gibi avantajlar saglamaktadur.

e Bireylerin finansal okur-yazarlik diizeylerini gelisimini arttirmak igin egitimler ve
etkinlikler diizenlemistir.

e Banka Pandemi Doéneminde miisterilerinin finansal sistemlere erisiminde sikinti
yasamasinlar diye 800’ e yakin islemini dijital platforma tagimistir.

e Universite dgrencilerine staj hakki tanimak amaci ile olusturulan Geng Staj Programi
kapsaminda 2021 yil1 910 tiniversite 6grencisi iiye olmustur.

e Kampiis exe. Geng Yetenek programi kapsaminda {iniversite 6grencilerinin kisisel ve
is hayatlarina dair girisimlere mentdrliik, egitim gibi desteklerde bulunmustur.

¢ 2021 yilinda Kampiis exe. 610 {iniversite grencisi katilimi ile yol sonuna kadar 254
tiniversite 6grencisi aktif olarak devam etmistir.

e “Ulkem I¢in Engel Tanimiyorum” projesi kapsaminda

e Tiirkiye Bankalar Birligi’ne her ¢aligan1 adina 5 fidan bagislamistir.

e Olusturulan “Ulkem Icin Fon” satislar1 gerceklestirilerek gelen gelir 2021 yilinda
“Bilim Kahramanlar1 Dernegi” ve “Tiirkiye Spastik Cocuklar Vakfi” desteklenmistir.

e “Banka Ekonomi Arastirmalar Kiirslisi” ’nii kurarak siirdiiriilebilir kalkinma
hedefleri dogrultusunda aragtirma yapmaktadir.

e “Afife Tiyatro Odiilleri Bursu” ad1 altinda {iniversite de tiyatro boliimiinii bitirmis ve
bu alanda yiiksek lisans yapmak isteyen 0grencilere destek saglamaktadir.

e “Afife Tiyatro Odiilleri Bursu” kapsaminda 10 dgrenciye burs saglamistir.

e Sanat alaninda kendini gelistirmek isteyen 6grencilere TEV isbirliginde olusturulan
“Yapt Kredi Ozel Bankacilik Sanat Fonu” sayesinde “Ustiin Basart Fonu” ve
“Yiiksek Ogretim Bursu” saglamaktadir.

e Tiirkiye’ de ortaya ¢ikan orman yanginlari konusunda helikopter kiralama amaci ile
WWE-Tiirkiye’ye destek de bulunmustur.

e Cinsiyet esitligine 6nem vermesi amact oldugundan 2022 Bloomberg Cinsiyet
Endeksi’nde yer almaya hak kazanmigtir.

e Kadin- ¢oc uk siddetine dikkat ¢ekmek adina 25 Kasim- 16 Aralik tarihleri arasinda
“16 Giinliik Aktivitizm-Kadinlara Yonelik Siddete Son” kampanyasina destek i¢in
turuncu 1s1iklandirma kullanmustir.

¢ Kadin ve ¢ocuklara kars1 aryan siber siddete karst UN WOMEN ofisinin hazirladigi
calismalara destek vererek farkindalik ¢calismalarinda bulunmustur.

e Pandemi doneminde “Yalin Calisma Modelini ortaya ¢ikararak ¢alisanlarinin evden
sorunsuz bir sekilde ¢aligmalarini saglamais,

e Calisanlar1 i¢in BizClup adli Macera ile calisanlarinin is hayatlar1 ve kisisel
hayatlarini bir arada yiirtitebilecek faaliyetleri i¢eren platform kurmustur

e “Gelisim Katalogu” adli platform ile ¢alisanlarinin kendilerini gelistirmek amaci ile
egitim vermektedir.

e “Dijital Kiitiiphane” adli platformla ¢alisanlarinin dijital i¢eriklere ulasmasina imkan
saglamigtir.

e “E-Akademi” adli platformla calisanlarinin edinmesi gereken yasal ve mesleki
egitimleri vererek sertifika vermistir.

¢ BizTube ve BizCast ile ¢alisanlarin uzmanlik alanlar1 konusunda castlar ve videolar
cekerek paylagmasina imkan vermistir.

e TEGV is birliginde olusturulan “Okuyorum Oynuyorum” adli proje kapsaminda
cocuklarin gelisim amaci ile egitim programlarina destek olmaktadir.
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Tablo 11. Yap1 Kredi Bankasi Siirdiiriilebilirlik Calismalar1 Devami

© 2021 il itibari ile “Okuyorum Oynuyorum” sayesinde yiliz yiize egitime ulasan
cocuk sayis1 326 bini gegmistir.

¢ “Renkli Kalemler” projesi kapsaminda ¢ocuklarin goniillii gazeteciler ile birlikte
gazete ¢ikarma imkanina ulasmasina destek olmustur.

e Yap1 Kredi Bankasinin maskotu olan “Vadaa”larin peliis oyuncaklar satilarak elde
edilen gelir TEGV araciligi ile egitim parklarinda ¢ocuklarin egitimi amac ile
kullanilmustir.

e ACEV aracilig1 ile yilinda “Babalar degisiyor, toplum degisiyor” adli proje
kapsaminda toplumsal cinsiyetin saglanmasi, ev i¢i otoritelerin esitlenmesi amaci ile
110 kurs ile 1 500 babaya ulasilmistir.

e “Anadolu Bursiyerleri” adli burs ile 2021 yilinda bu burstan 12 bursiyer
yaralanmustir.

¢ “Anadolu’ya Bilim Go¢ii” adli proje ile c¢ocuklara bilimi sevdirmek amact ile
deneyler, etkinlikler diizenlemektedir.

e Kizlarin okumasi konusunda desteklerde bulunarak Yapr Kredi Mesleki ve Teknik
Anadolu Lisesinin tamami kiz 6grencilerden olugmaktadir.

¢ 2021 yil1 itibari ile “Anadolu’ya Bilim Go¢ii” programi 16 bin 6grenciye ulagsmustir.

e “Rol Ogretmen Modelleri” projesi ile goniillii dgretmenlerin egitim alarak bilim
aktivitelerini ¢ocuklara ulagtirmay1 hedefler.

e 2021 yili itibari ile “Rol Ogretmen Modelleri” 50 bin dgretmene ulasilmistir.

¢ Bankanin biinyesinde %62 oraninda kadin ¢alisan ve %42 oraninda kadin yonetici
bulunmaktadir.

Yap1 Kredi bankas1 toplumun ekonomik olarak gelismeyi desteklerken ¢evresel ve sosyal

anlamda da siirdiirtilebilirlik ¢alismalar1 yapmaktadir. Toplumu sanat ve kiiltiir
faaliyetleri agisindan desteklemede ve yaptigi faaliyetlerin ¢cevresel yoniinii her zaman 6n
planda tutmaktadir. Cevre ¢alismalart adina fidan bagislari, proje destekleri, reklam gibi
faaliyetlerle farkindalik uyandirmaktadir. Yaptiklar: faaliyetler toplumda olumlu bir imaj
cizmektedir.

Tablo 13. GARANTI BBVA Bankasi Siirdiiriilebilirlik Calismalar

Ekonomik Siirdiiriilebilirlik Calismalar
e KOmir ve madenler ile ilgili projeleri finanse etmeme
2017 yilinda ilk Yesil Tahvil ihracati
43,6 Milyon toplumsa yatirimlara destek verdi.
Yesil Halka Arz’1 hayata gecirme
Yesil Tasit Kredi’sini hayata gegirdi
2021 yilt Yesil Tasit Kredisi kullandirim miktar1 340 milyon TL dir.
2017 yilinda Yesil Mortgage ve 2018 yilinda ise Yesil Kredi sistemini olusturdu.
Cinsiyet esitligine dikkat cekmek amaci ile Cinsiyet Esitligi Kredisi
2021 yilinda Kimya sektoriinden bir sirket ile 33 milyon ABD dolar1 tutarinda yeni
bir Cinsiyet Esitligi Kredisi imzaladi.
Yenilenebilir enerji kullanimini arttirmak amaci ile;
Bireysel Cat1 Giines Enerjileri Sistemi (GES) Kredileri
Cevreci Bina Yalitim kredisi
Bisiklet Ozel Aligveris Kredisi
Bitkisel ve Hayvansal Uretim Kredileri
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Tablo 12. GARANTI BBVA Bankas: Siirdiiriilebilirlik Calismalart Devami

Toplumsal Makine ve Ekipman Kredisi

TMO Kart ( Toprak Mahsulleri Ofisi'ne teslim edilen firiinlerin bedelini sira
beklemeden almak amaci ile kolaylik saglayan banka karti.)

Yesil konut kredisi ile 2021 yil1 kullandirim miktar1 552 milyon TL dir.

Tarim1 desteklemek amaci ile Kobilere ve ¢iftcilere destek vermistir.

Kurulu gict 3 677 MW ve tamami devrede Hidroelektrik Santrali (HES)
projelerine 2,48 milyar ABD dolari,

2015 yihnda hayata gecirdigi “Iklim Degisikligi Plam”  kapsaminda
yatirimlarinin Proje ve Satin Alim Finansmani kapsaminda tahsis edilen
krediler icerisindeki yesil varliklarin orani %24, toplam hacmi ise 2 milyar ABD
dolart olacak gsekilde gerceklesmistir. Proje ve Satin Alim Finansmani
kapsaminda tahsis edilen krediler icerisindeki;

Kurulu gucu 2 810 MW olup, tamami devreye girdiginde toplam 2 907 MW
kapasiteye ulasacak Riizgar Enerjisi Santrali (RES) projelerine 2,79 milyar ABD
dolar,

Tamami devreye girdiginde 337 MW kapasiteye ulasacak Jeotermal Elektrik
Santrali (JES) projelerine 263 milyon ABD dolari,

Tamami devreye girdiginde 575 MW kapasiteye ulasacak Giines Enerjisi Santrali
(GES) projelerine 396 milyon ABD dolari,

Tamami devreye girdiginde 134 MW kapasiteye ulasacak Biyokiitle Enerjisi
Santrali projelerine 124 milyon ABD dolari

Cevresel Siirdiiriilebilirlik Calismalar:

Cevre bilinci uyandirmak amaci ile reklam filmleri, blog gibi kitlesel yayinlari
kullanmak

“Is Diinyas1 Plastik Girisimi” projesi kapsaminda plastik kullanma oranini
azaltacag taahhattiidiinde bulunma

Yesil ofis standartlarina uyarak banka binalarinda yenilenebilir enerji kullanimina
dikkat edildi

Sube ve ofislerinde kullanilan enerji miktarina dikkat ederek yaklagik 39.832
CO2e karbon emisyonunu engellenmis oldu.

Diisiik karbon hedefine hizmet etme

Denizlerin korunmast amaci ile “Mavi Nefes Projesi” hayata gecirildi. Proje
kapsaminda hizmete sunulan iki adet deniz siipiirgesi ile denizlerde ki kirlilik
Onlemeye calisilmistir.

WWE-Tiirkiye’nin (Dogal Hayati Koruma Vakfi) destekcisi, ayrica WWF
tarafindan diizenlenen diinya saati uygulamasina destek vermektedir.

Koémr ve benzeri drunleri finanse etmemektedir.

Hidroelektrik santraller (HES), jeotermal enerji santralleri (JES), rizgar enerji
santralleri (RES), Giines enerji santralleri (GES), ve Biokiitle/Biyogaz santralleri
finansmanina destekte bulunmak

Cevreci Urtin ve hizmette bulunmak

Atik su tesisleri yatirnmina destek de bulunma

Sosyal Siirdiiriilebilirlik Calismalar:

Toplumsal yatirim programlarina 43,6 milyon TL yatirimda bulundu
2021 Pandemi doneminde ¢alisanlarinin ve miisterilerinin sagligini riske atmama
Calisanlaria psikolojik destek de bulunma

79




Tablo 12. GARANTI BBVA Bankasi Siirdiiriilebilirlik Calismalar1 Devami

e ORAV (Ogretmen Akademisi Vakfi) ile dgretmenlerin egitim ve bilgilerine
destek olarak ¢aga ayak uydurma, finansal okurluk diizeylerinin gelismesine
yardimce1 olmaktadir.

e ORAV’m diizenledigi 5 Tas - Sosyal ve Finansal Liderlik Programi1 ve Mesafe
Tanimayan Ogretmenler web seminerleri vardir.

e 2021 yili kapsaminda 5 Tas programi kapsaminda ise 9 000 6grenci ile 564
O0gretmene ulagilmistir.

e 2021°de hayata gecen Mesafe Tanimayan Ogretmenler web seminerleri serisi ile
13 786 6gretmene erisildi.

e Calisanlarin is hayatinda memnuniyetini 6nemser

Odulli yetenek programlari diizenler.

Banka ayrica milli takimlara destek vermektedir. Bunlar:

e 12 Dev Adam (A Milli Erkek Basketbol Takimi),

Potanin Perileri (A Milli Kadin Basketbol Takimi

12 Cesur Yiirek (Tekerlekli Sandalye Basketbol Erkek Milli Takimi)

12 Sihirli Bilek (Tekerlekli Sandalye Basketbol Kadin Milli Takimi)

12 Dev Adam Basketbol Okullar1 projesi ile Tiirkiye genelinde gelecegin 12 Dev

Adamlar1 ve Potanin Perilerini kesfedip desteklemektedir.

e Girisimcilere mentorliik, isbirligi, egitim, finans gibi desteklerde bulunmus ve
2021 yilinda 6 girisimciye destek olmustur.

e Kiiltiirel aragtirma ve iiretime siirdiiriilebilir bir ortam saglamak amact SALT

adinda kurum hayata gegcirilmistir.

Istanbul Caz Konserlerinin sponsorudur

.Caligsanlarin fikirlerini ve yenilik¢i onerilerini paylasabilecegi platform saglar.

Geng komite programi ile geng ¢alisanlarin yenilik¢i proje fikirlerine 6nem verir.

Calisanlariin kendi yetenek ve becerilerini gelistirmesi amaci ile egitimler

dizenler.

e Performansa dayali, firsat esitligi ve gesitlilik gdzeten, iceriden terfi odakli, adil
ve seffaf bir yonetim politikasina sahiptir.

e 5 381 tane engelli dostu ATM’ye sahiptir.

e FEsitBiz Toplumsal Cinsiyet Esitligi egitimiyle once calisanlarina sonra da
ogretmenlere egitim programlar diizenlenmistir.

e Kadin Girigimci Programai ile kadin girisimcilere destek saglamaktadir (11 milyar:
asan finansman destegi ve 3 500 asan kadin girisimci egitimleri).

e Kadin Girisimci Bulugsmalari ile 10 binden fazla kadina destek ve 42 bine ulagan
Kadin Girisimei Yarigmasi bagvurusu

e Paydagslarinin o6neri ve fikirlerine 6nem vererek cevrimici ve ya ¢evrim dist
kanallar ile fikirlerini sormustur.

e Istihdama katki saglama ve 18 486'y1 askin kisiye istihdam saglama

e Tim calisanlarin %58’lik kismini ve orta/iist diizey yonetimin %40’ kadin
calisanlar olusturmaktadir.

e Firsat Esitligi Model’ini (FEM) uygulayan ilk bankadir

e Kadin Liderligi Mentorluk Programi ile 50 den fazla kadin yonetici mentorluk
destegi ald1.

Banka ekonomik siirdiiriilebilirlik alaninda hem ¢evrenin daha iyi bir kosula gelmesini

saglamak hem de sosyal agidan gelisim saglamak amaci ile birgok yatirim yapmustir.

Banka miisteri portfOyiiniin talebine yonelik c¢evresel ve sosyal kredi yardimlarinda
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bulunmustur. Bunun haricinde enerji verimliligi saglanmasi amact ile enerji
yatirimlarinda bulunmus, liretimin artmasi amaci ile tarimi desteklemistir. Yaptig
ekonomik siirdiiriilebilirlik yatirimlar1 ile c¢evresel siirdiiriilebilirligi destekleyerek
toplumda c¢evre bilincini olusturma, deniz sularmi koruma, yenilenebilir enerji
faaliyetlerini destekleme gibi faaliyetlerde bulunmustur. Kapsayici bir banka olan Garanti
BBWA toplumsal cinsiyetcilige onem vererek, diinya da onemli bir yer kaplayan
kadinlarin finansal hayatta var olabilmesine, istihdam da yer edinebilmesine katki
saglamistir. Toplumda deger goren Milli Takimlarimi desteklemistir. Calisanina 6nem
vermis, gelisimi i¢gin egitim ve seminer programlari saglamistir. Banka yaptig1 ¢evresel,
sosyal ve ekonomik siirdiiriilebilirlik faaliyetleri agisindan ekonominin kalkinmasina,
toplumun gelismesine ve ¢evrenin korunmasi i¢in destek ve yardimlarda bulunmustur.
Bankanin yaptig1 bu faaliyetler, bankay1 6ne ¢ikarak bir faktoér olmaktadir.
Tablo 14. Sekerbank Siirdiiriilebilirlik Faaliyetleri

Ekonomik Siirdiiriilebilirlik Calismalar:

e 2021 yil1 254,8 milyon TL Net Kar ve 50,8 milyar TL aktif blytkluk

e 2021 yilinda Kredi Garanti Fonu A.S. (KGF) Destek Kredisi uygulamasi
kapsaminda KOBI miisterilerimize yonelik finansman destegi saglamustir.

¢ Mikro Finansman destekleri

e 2020- 2021 yillar1 arasinda “Aile Cift¢iligi Programi1” kapsaminda 3,7 milyar TL
finansman destegi ve 2014- 2021 yili arasinda “Aile Cift¢iligi Programi”
kapsaminda 143 bini askin ¢ift¢i ailesine toplamda 13,2 milyar TL finansman
destegi

¢ FEkonomiye destek olma amaci ile yerel tedarikgiler ile caligmada bulunma

1,3 Milyar TL yenilenebilir enerji ve enerji verimliligine saglanan finansman

destegi

Diisiik Karbonlu Ekonomi hedefi tasima

1 843 Kadin esnafa 192 TL milyarlik finansman destegi

Pandemi doneminde zorluk ¢eken Kobilere;

Isinize dost kredi

Kazanan KOBT’ler kuliibii

Istihdama ve iiretime katki saglama

Siirdiiriilebilir Tarim amact ile;

Hasat Kart

Ciftci Destek Kredi Kampanyasi

TMO (Toprak Mahsulleri Ofisi) Kart

Tarimsal EKOkredi (2021 y1l1 ~3 000 EKOkredi destegi alan miisteri sayisi, +3.000

EKOkredi kapsaminda yalitimi saglanan konut miktar1 )

Dijital Transformasyon ile ¢evrimici hizmet imkani

e Sosyal ve Cevresel Yonetim Sistemi ile projeleri ¢evresel ve sosyal faktorlere gore
gruplandirma

e (Calisanlarina egitim amaci ile 1 Milyon TL tutarinda harcama yapmistir

Cevresel Siirdiiriilebilirlik Calismalar:
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Tablo 13. Sekerbank Siirdiriilebilirlik Faalivetleri Devami

Bankanin bilangosunda buluna %30 yabanci kaynaklar1 yenilenebilir enerji ve
enerji verimliligi amac1 finanse etmemek.

Iklim Degisikligi ile miicadele kapsaminda Karbonayakizi hesaplamalarini yapmak
Su yonetimi ve atik yonetimi i¢in ¢alismalar yapma

EKOkredi ile enerji tasarrufu yatirimlarini desteklemek

Cevre bilinci kazandirmak amaci ile 2021 yil1 igerisinde 218 calisana egitim
Dijitallesme ile 2020-2021 yillar1 arasinda toplamda 156 ton kagit tasarrufu
EKOkredi kapsaminda;

0,8 milyar kWh finanse edilen yatirimlar ile ger¢eklesen enerji tasarufu

0,1 milyon ton Engellenen karbon emisyonlar1

2,7 milyon m3 yalitim1 saglanan konutlardaki dogal gaz tasarrufu

EKOkredi ile miisterileri hibrit ara¢ veya giines panelleri ve tarimsal EKOkredi ile
modern sulama aracglarina yonlendirme

Tarim1 desteklemek amaci ile ¢iftgiye finansman destegi

Karbon Saydamlik Projesini (CDP) desteklemektedir.

Sosyal Surdurulebilirlik

Cevrim ici- Cevrim dis1 kanallar ile paydaslar ile goriismeler yapma

“Acikekran” platformu ile yerel halka gdsteri

Miisteri sikayet ve Onerilerini dinleme

2021 yilinda 744 kisiyi ise alma

Calisanlarinin gelisimi amaci ile diizenledigi egitimlere katilim oran1 %98

2021 yili ile 39 adet iiretici kadin kooperatifi desteklenmistir.

1 843 kadin esnafa destekte bulunma

Engelli bireylere yonelik 37 Sube ve 50 ATM

Biinyesinde 77 tane engelli ¢alisan bulundurma

Banka web ve mobil sitesini gérme engelli miisterilerinin de kullanabilmesi amaci
ile BlindLook’un Gérme Engelsiz Marka (EyeBrand) agina katilmistir.

Banka toplumsal cinsiyete 6nem verip biinyesinde %51,3 oraninda kadin ¢alisan
bulundurma ve %?27.8 iist yonetimde gorev almasi

Calisanlarina Sosyal ve Cevresel Yonetim adi altinda 114 saat egitim saglama
Calisanlarina ikinci emeklilik imkani sunma

2021 yilinda 1 500 kadina “Finansal okuryazarlik” egitimi

Kadinlarin ¢aligma hayatina dénmesi (dogum sonrasi ) i¢in ¢aligmalar yapma

2021 yilinda cinsiyete dayali siddeti onlemek amaci ile “Diinyay1 Turuncuya Boya”
kampanyasi ile 16 giin genel miidiirliik binalarinda turuncu aydinlatma kullanilmasi
1531 Calisana 12 248 saat ISG (s sagligi ve Giivenligi) egitimi diizenlendi
Cocuklar i¢in “Seker Cocuk” adli dergi basimi ve gérme engelli ¢ocuklar igin
derginin Braille alfabesi seklinde ¢ikartilmaktadir.

Miisterilerinin finansal iirlin ve hizmetlere ulasimi kolaylagsmasi amaci ile “Dijital
Transformasyon” programi

. Banka veri gizliligi ve bilgi giivenligine dikkat ederek miisterilerinin bilgilerini
3.sahisla paylasmamaktadir.

Banka 18 okul ingaatinda faaliyet gostermistir.

Seker Cocuk Dergisi ve ADEV (Arastirma Destek Egitim Vakfi) isbirliginde
“Biitiin Cocuklar Mutlu Olmali!” adli kampanya ile imkanlar1 yetersiz gocuklar icgin
kiitiiphanelere kitap ve okul 6ncesi siiflar icin oyuncak temini saglamaktadir.
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Seker Bankasi kurulus zamanindan simdiki zamana kadar “Anadolu Bankas1” misyonu
ile ¢iftci, tiretici, Kobi ve genis bir yelpaze ile miisterilerinin finansal iiriin ve hizmetlerini
karsilamaktaydi. Ekonomik siirdiiriilebilirlik ¢aligmalar1 sinirli sayida diizenlenmis ve
raporda yenilenebilir enerji  yatirnmlarinda detay verilmemistir. Ekonomik
surddrulebilirlik  ¢alismalari;  Ekokredi, kadmlarin  desteklenmesi, {ireticinin
desteklenmesi, egitim maliyetleri gibi alanlarda var olmak ile birlikte ¢evrenin korunmast
amacimi tagiyan genis tUrlin yelpazesi bulunmamaktadir. Ayrica banka girisim
faaliyetlerinin artmasi i¢in raporda herhangi bir ¢alismadan s6z edilmemistir. Cevresel
strdiiriilebilirlige  bakildigi zaman ise bankanin yapmis oldugu ekonomik
stirdiiriilebilirlik faaliyetleri sonucunda ortaya ¢ikan pozitif etkiler yer almaktadir.
Cevresel siirdiiriilebilirlik calismalarina atik yonetimi, su yonetimi, yenilenebilir enerji,
calisanlarda c¢evre bilinci, Karbon Saydamlik Projesi yer almaktadir. Cevresel
stirdiiriilebilirlik amaci ile web sitesine bakildigi zaman herhangi bir reklam, blog gibi
halki ¢evre bilinci kazandirabilecek faaliyetler gosterilmedigi anlasilmistir. Sosyal
siirdiiriilebilirlik faaliyetlerinde bankanin toplumsal cinsiyete ve calisanlarina 6nem
verdigi raporda yer almaktadir. Banka gorme engelli bireyler i¢in ¢aligmalar yapmig ama
isitme engelliler icin herhangi bir faaliyet raporda yer almamaktadir. Bankanin Tiirkiye
igcerisinde 238 subesi bulunmasina ragmen sadece 37 subesinin engelli bireylere yonelik
diizenlenmesi engelli bireylerin kullanimi i¢in yetersizdir. Bankalar gliniimiiziin getirdigi
yikiimliiliikler amac1 ile siirdiiriilebilirlik faaliyetlerini yayinlamaktadir. Seker
Bankasi’nin 2020-2021 entegre raporu bankanin yayinladigi ilk rapordur. Raporda yer
alan ve web sitesinde yer alan bilgiler bankanin siirdiiriilebilirlik konusunda
faaliyetlerinin yetersiz ve az oldugu goze ¢arpmaktadir.

Tablo 15.Vakifbank Siirdiiriilebilirlik Faaliyetleri

Ekonomik Sarduralebilirlik

e 2021 yilinda nakdi ve gayri nakdi krediler ile milli ekonomiye sagladig1 destek
miktar1 766 milyar TL’dir. Organik Tarim ve Sera Kredisi

Tarim Ekipmanlar1 Kredisi

Tarim Arazisi Alim Kredisi

TMO Kart.

201 yil1 sonu itibari ile tarim sektdriine 2,1 milyar TL yatirim saglanmustir.
Isletmelerde dogal kaynaklarin yonetimi amact ve ¢cevrenin korunmasina
yonelik Grunler sunmustur

Stirdiiriilebilirlik ve Kaynak Verimliligi Kredisi

TOBB Nefes 2021 Kredisi

Cevreci Arag Kredisi

Doga Dostu Tasit Kredisi
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Tablo 14. Vakifbank Siirdiiriilebilirlik Faaliyetleri Devami

e 2021 yilinda KOBI’leri desteklemek icin KGF Destek Kredi Paketleri sunmustur.

e Milli ve yerli savunmaya katki amaci ile “Savunma Sanayine Yonelik Tedarikgi
Finansmani Kredisi” hayata gegirildi.

e Cek karsiligin1 giivence altina alarak ticaret ortamini giivenilir bir ortam haline
gelmesi icim “VBanko Cek Dijital” iiriinii 2021 yilinda hizmete sunuldu.

e 2021 yil1 dis ticaret hacmi bir 6nceki yila gore % 123 oranindan artmustir.

e Tarimu gelistirmek amaci ile

e “Kazangli Pos” hizmeti sunarak miisterilerin ve KOBI’lerin finansal birikim
yapmasina olanak saglamistir.
Dijital ortamdan alisveris yapacak miisterilerin ihtiyaglarint karsilamak amact
ile gelistirilen iiriinler:

e Aninda Dijital Kredi

¢ Aninda Dijital Taksitli Ek Hesap

e Her kesimden kullanici i¢in olan “Sky Limit” tirtiniine 2021 y1l1 sonu itibari ile 1,8
milyondan fazla kisi liye olmustur.

e 2021 yilinda 22 adet yenilenebilir enerji finansman projesine 4,4 milyar finansman
destegi

e Enerji verimliligini arttirmak ve yesil konut insa etmek amaci ile ortaya ¢ikan
“Yesil Konut Kredisi, Cevre Dostu Konut Kredisi” tiriinleri hizmete sunulmustur.

e C(Cevreye ve sosyal topluma katki saglayabilecek projeler degerlendirilip finansman
destegi saglanirken, olumsuz etki olusturabilecek sektorlere yatirim
saglanmamaktadir.

e 2020 yilinda Diinya Bankasi ile ig birliginde 250 milyon ABD Dolar1 tutarindaki
“Acil Durum Firma Destek Projesi” olusturulmustur.

e 2020 yilinda Fransiz Kalkinma Ajans1 (AFD) 1s birligi ile enerji verimli konutlar
arttirmak amaci ile 200 Milyon Euro kaynak anlagmasi yapildi.

e Dijitallesme ile finansal iriinlerin (Kolay Fast, E-belediye sistemi, Giimiig-altin
satim iglemleri v.b) kullanimi1 ve miisteri edinimi artmistir.

e Ekonomiye destek olma amaci ile yerel tedarikg¢iler ile ¢alismada bulunma

e Sosyal ve Cevresel Ydnetim Sistemi ile projeleri cevresel ve sosyal faktorlere gore
gruplandirma

Cevresel Surdurulebilirlik

¢ Dijjitallesme sayesinde kagit tasarrufunda bulunma

e Su tliketimi, atik yonetimi, enerji yonetimi konularinda ¢alismalar ve 6nlemler
almistir.

e 22 adet toplam kurulu gii¢ miktar1 998,4 MW olan projelere finansman destegi
sagladi.

e Yenilenebilen enerji kaynaklarindan elde edilen enerji oran1 %80°dir.

e C(Calisanlarin ¢evre bilinci konusunda farkindalik olusturmak amaci ile egitimler
vermistir.

e Banka araglarinin 450 tanesini 2020 yilinda hibrit araglar ile degisimi saglamis,
bundan dolay1 ortaya ¢ikan karbon emisyonlarii azaltma hedefine katki
saglamistir.

e Karbon emisyonu azaltma amaci giitmektedir.(Kapsam 1 ve Kapsam 2: Karbon
hesaplamalarini kullanmaktadir).

Sosyal Surdurulebilirlik
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Tablo 14. Vakifbank Siirdiiriilebilirlik Faaliyetleri Devami

Engellilere yonelik ATM sayis1 2021 yilinda 4 035 adettir.

Gorme engellilerin kullanimina uygun ATM sayis1 3 932 ve fiziksel engellilerin
kullanimina uygun ATM say1si ise 1721 dir.

Subeler engelli bireylerin kullanimina gore tasarlanirken, bankalarin postlar
engelli bireylerin kullanabilecegi kabartma yazilar ve sesli imza yontemi ile
kolaylik saglanmasi amaglanmistir.

Dijital kanallar ile finansal hizmete erigsebilen miisteri sayis1 9 043 802’dir.
Miisterilerinin sorun ve Onerilerini dijital yollar ve cagri merkezi yollar ile
dinleme

Miisterilerin kisisel verilerinin korunmasina yonelik tedbir almaktadir.

Kisgisel verilerin korunmasi amaci ile ¢alisanlara diizenlenen e-egitime 2021
yilinda 9 808 sinif i¢i egitime ise katilan ¢alisan sayis1 43 tiir.

Goriintiilii cagr1 merkezi ile bircok miisteriye ulasirken engelli miisteriler ile isaret
dili kapsaminda goriismeler yapilmistir.

2017 yilindan 2021 yilimin sonuna kadar BILSEM (Bilim ve Sanat Egitim
Merkezler) isbirligi ile 54 tane mekatronik, akil oyunlar1 ve yapay zeka atdlyesinin
ayrica 170’in lizerinde bilisim teknolojileri laboratuvarinin yapiminda yer almistir.
Cocugu krese giden kadin-erkek calisanlarina kres yardimi yapmaktadir.
“Kariyer Kapis1” iizerinden tiniversiteli 6grencilere staj hakki tanidi.

2021 yilinda 624 kisi ige alinarak istihdama katki saglanmistir

Desteklenen atolyelerde 20 bin 6zel yetenekli ¢ocugun desteklenip gelisimlerinde
katki saglamaktadir.

VakifBank Kiiltiir Yayinlari(VBKY) tarafindan 2021 yili sonu itibari ile 120’den
fazla kitap basilmustir.

Vakifbank Spor Kuliibii ile hem kii¢iik kizlarin sporla bulugsmasina hemde
uluslararasi arenada basarilara imza atmaktadir.

Calisan memnuniyeti amaci ile 2021 yilinda “Calisan Bagliligi ve Memnuniyeti
Aragtirmas1” yapildu.

“Calisan Oneri Platformu” ile 2021 yilinda ¢alisanlarin 6nerdikleri 2.925 dneriden
23 adet Oneriyi projeye dokiip, 543 proje i¢in fizibilite ¢aligmalarina basladilar.
Biinyesinde %50,51 kadin ve %49,49 erkek calisan bulundurmaktadir.
Calisanlarin1 sosyal sorumluluk projelerine dahil ederek goniilliiliik cergevesi adi
altinda “Iyilik Kumbaras1” hareketi ile ihtiyaci olan okullar, 6grenciler, afetzedeler
gibi gruplara 30 binden fazla iiriin toplanarak ulastirildi.

Calisanlarin motivasyonlari arttirmak amaci ile toplantilar, 6zel giinlerde (anneler
gunu- babalar giinii v.b) mesajlar gibi etkinlikler yapildi.

Calisanlarin katkida bulundugu sosyal sorumluluk projeleri;

“VakifBank lyilik Elgileri” projesi

Kanserli Cocuklara Umut Vakfi (KACUV) destek amaci bankanin destek olmak
isteyen birimi satis i¢in ikramliklar hazirlayarak her ay satis yapmasi amaci ile
Umut Kafe’yi bankaya cagrilmistir.

TOFD (Tiirkiye Omurilik Felglileri Dernegi) yiiriittiigli plastik kapak projesi ile
calisanlarin topladig1 yaklasik 4,5 ton plastik kapakla 12 ihtiyag sahibine tekerlekli
sandalye yardimi

Cinsiyet esitligine onem vererek 2021 yilinda ebeveynlik iznine ayrilan 590 kadin
izin sonrasi is hayatina kaldig1 yerden devam etmistir.

Dogum izninin yani sira kadin ¢alisanlaria iicretsiz 1 yil izin hakki saglamaktadir.
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Tablo 14. Vakifbank Siirdiirtilebilirlik Faaliyetleri Devami

e 2021 yilinda toplam 1 093 katilimciya smif i¢i ISG (Is Saglig1 ve Giivenligi)
egitimi verilmistir.
e Yeni calisanlarin adaptasyon siirecini kolay gegirebilmesi igin “Ise Uyum
Temsilcileri” atadi
Banka siirdiiriilebilirligi faaliyetlerinin her alanina dahil ederek, belirlemis oldugu

kaynaklar1 ekonomik, g¢evresel, sosyal alanlara yonlendirerek deger yaratma amaci
glitmektedir. Siirdiirtilebilirlik boyutlarin bir arada kullanilmasiyla olusan organize
faaliyetlerden ortaya ¢ikan bir sistemdir. Bankanin ekonomik faaliyetlerine bakildig1
zaman genis bir miisteri kitlesine hitap ettigi, ekonomik kalkinma, tarim gibi faaliyetleri
destekledigi goriilmiistiir. Bankanin ekonomik faaliyetlerde yapmis oldugu tarim
kredileri, enerji yatirnmlar1 gibi faaliyetlerle c¢evresel siirdiiriilebilirligi de
desteklemektedir. Banka karbon emisyonunu azaltma hedefine ulagsmak i¢in faaliyetlerde
bulunmus ve gerekli hesaplamalari yapmaktadir. Cevresel faaliyetlerin artmas1 amaci ile
de egitimler diizenlemektedir. Banka yapmis olugu sosyal sorumluluk faaliyetlerine
caliganlarini da dahil etmektedir. Banka miisterisine, ¢alisanina deger vermekte ve gerekli
caligsmalar1 yapmaktadir.

Tablo 16. Is Bankas: Siirdiiriilebilirlik Faaliyetleri

Ekonomik Strduarulebilirlik

©2021 y1l1 sonu itibari ile 926,6 milyar aktif biiytikliige sahiptir.

e Cevreye duyarli isletmelerin yatirrmi amaci ile ortaya ¢ikarilan “Is Portfoy TEMA
Degisken Fon”

¢ Yenilenebilir enerji finansmant

e Yesil Tahvil

eis’te Giines Kredisi (Cat1 Giines Enerji Santrali Kredisi- 25,6 Is’te giines kredisi
kullandirim miktari)

e Kentsel Doniisiim Kredisi

e Lisanssiz Elektrik Uretim Kredisi

e Enerji Verimliligi Kredis

e Cevreci Tasit Kredisi (179 milyon TL g¢evreci tasit kredisi kullandirim miktarr)

e Elektrikli Sarj Istasyonu Kurulum Kredisi

e Cevreci Isyeri Kredisi (172,8 Milyon TL gevreci is yeri kredisi kullandirim miktari

e Cevreci Ev Kredisi

e Denizleri Koruyalim Kredisi (4 milyon TL denizleri koruyalim kredisi kullandirim
miktart)

¢ Giines Enerjili Bankamatikler

¢ Gelecege Orman Projesi

e Maximum Tema Kart

e TEMA Cevre Degisken Fon

e is’te Kadin Hisse Senedi Fonu

e is Portfoy Yenilenebilir Enerji Karma Fonu

e Yenilenebilir enerji tiretimi santrallerine kredi saglamistir.

e ilave Karbon Fiber Uretim Hatti’na 100 milyon dolar yatirim saglanistir.
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Tablo 15. Is Bankasi Siirdiiriilebilirlik Faaliyetleri Devami

e Kalyon Giines Enerjisi Uretim A.S. firmasimin Karapmar YEKA GES projesine 812
milyon ABD dolar yatirim

e Greeneco Enerji Elektrik Uretim A.S. firmasma 40 MW’lik Hibrit GES tesisinin
finansmani saglanmaistir.

o Sirdiirtilebilir baglantili kredi mekanizmasi

e Kobilere destek saglamistir.

o Girisimci kadin ve genclere destek saglamaktadir.

e Kadin Girisimci fhracat Destek Kredisi

e Geng Girisimci fhracat Destek Kredisi

o Tarumi desteklemek adina iiriin ve hizmetler

e Dijital Tarim Kredisi

e imece mobil

e Basingli Sulama Sistemleri Kredisi

e Tarimda Enerji ve Kaynak Verimliligi Kredisi

e Tarim igin Su

e Kadm Girisimcilere Ozel Kadin Girisimei Kredisi ile 2021 y1l sonu itibariyla say1s
42 bini agkin kadin girisimci miisteriye 6.5 milyar TL kredi destegi

Cevresel Surduarulebilirlik

eis Portfoy TEMA Degisken Fon’dan saglanan gelirler ile TEMA Vakfi'nin Doga
Egitim Programlarini desteklemek

eSu Yonetimi Konusuna Dikkat Cekmis Bu Konuda Ki Riskleri U¢ Baslik Altina
Toplamistir “Su Kaynaklari, Atik Su, Kaynak Tiiketimi”

e Siyaniir kullanilan maden projelerini finanse etmeme karar1

¢ GES ve RES Projelerine Finansman Destegi Saglama

¢2021 yilinda 114 tane yenilenebilir enerji finansmani sayist

©2021 yilinda 1 008 MWh yenilenebilir enerji projelerinin toplam kurulu gici

¢2021 yilma 32,2 milyon (MWh) iiretilen temiz enerji miktari

e Komiir ve dogalgaz1 yakit olarak kullanilan projeleri finanse etmeme

e Cevre ile dost truin ve hizmetler sunma

e WorkupAgri Tarim Girisimceiligi Programi ile 16 yorede, 2 000'e yakin iiretici ile bir
araya gelinmigstir

eYesil tahvil, sosyal tahvil ya da siirdiiriilebilirlik tahvili olarak yapilabilmesini
saglayan “Sirdiiriilebilir Tahvil Cercevesi” kapsaminda gelistirilerek “Siirdiiriilebilir
Finans Cercevesi” olusturudu.

¢ “Vodafone Business” ile siirdiiriilen “Dijital Tarim projesi” kapsaminda hibe edilen
30 adet dijital tarim istasyonundan giibre, ilag, su dahil girdi kullanirminda diisiis,
verim artig1 ve ¢evresel atik azaligi saglanmistir.

o Geri doniisebilir koli kullanma

e “Doga Egitim Programlar1” ile 6gretmen ve Ogrencilere cevre ile alakali egitim
verilmistir.

e Yenilenebilir enerji kaynaklar tercih etme

e Filosunda 173 adet hibrit araba kullanma

¢ “Gelecege Orman” projesi ile dogaya destek

e “Tarim icin su” belgeseli ile su yonetimine dikkat ¢ekilmistir.

¢ Orman y0netimi ve su yonetimini saglamak

e Tarimi1 desteklemek amaci ile kredi destekleri saglanmistir.

o Komiir ve dogalgazi yakit olarak kullanarak elektrik iiretimi gergeklestirmek iizere
yeni kurulacak termik santral yatirnmlarinin finansman destegi saglamama
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Tablo 15. Is Bankas: Siirdiiriilebilirlik Faaliyetleri Devami

¢2021 yilinda dijitallesme ile 64 milyon sayfa kagit tasarrufu ve 7,6 milyon TL kagit
maliyetinden tasarruf saglanmistir.
e Her 100 kg kagit basina 1 fidan dikerek 2021 yilinda 1 290 adet fidan dikmistir.

Sosyal Surdurulebilirlik

e Binyesinde 22 802 galisan barindirmaktadir.

¢ “Arya Kadin Yatirim Platformu” ile kadin girisimcilere sponsorluk saglamaktadir.

¢ “TURKONFED ile Girisimde Kadin Giicii Projesi” kadimlarm dijitallesme siirecine
uyum saglamasina ve mentorliik destegi saglama

¢ 20,7 milyon miisteriye hizmet vermektedir.

e “ImeceMobil” uygulamast ile ¢iftgilere finansal okur-yazarlik,gelir-gider takibi,tarim
kredilerine bagvurmak gibi kolay erisim saglamaktadir.

¢ Genis hizmet agina sahiptir.

® %355 calisan kadin oranina sahiptir.

e Kadin ve ¢ifciler icin finansal okuryazarlik egitimleri ve bulusmalar1 diizenleme

¢ 471 tane gérme engelliye uygun sube ve 823 tane ortopedik engelliye uygun sube

eBlindlook ile yapilan calisma sonucu gorme engelliler i¢in mobil ve internet
bankaciliginin erisim kolayliginin saglanmasi.

¢ “Karneni Goster, Kitabin1 Al Kampanyas1” ile bugiine kadar 14 milyon basil1 kitab1
ilkdgretim 6grencilerine ulastirdi.

e Her 6grencinin satranca ulasabilmesi i¢in ana sponsor

¢ Okul ve kiitiiphanelere kitap destegi ile yaklasik 2 000 okul ve 3 2000 kutliphaneye
destek

e “Is Sanat” ile bireyleri sanat, miize, sinema, sdyleyisi gibi etkinlikler ile bulusturma.

¢ “Kibele Sanat Galerisi ve Ankara Sanat Galerisi” plastik sanata yer vermektedir.

e“Mimar Sinan Giizel Sanatlar Universitesi Sanat Eserleri Konservasyon ve
Restorasyon Laboratuvar1” egitim ve sanat eserleri bakim ve onarimini iistlenme.

e Cocuklarin adma ve genglerin egitim, gelecekleri icin ortaya ¢ikarilan iiriin ve
hizmetler

¢ “Biriktiren Gen¢ Hesap” ad1 altinda gencleri birikim yapmaya tesvik etme

e“Cocugum I¢in Yatirrm Sigortas1” ile ¢ocuklarin egitimi i¢in ebeveynlerin yatirrm
yapmast

¢ “Kumbara Karma Fon” ¢ocuklarin gelecekleri i¢in yatirim yapma

¢ “Dijital Kumbara” ile 18 yas alt1 cocuklarin dijital olarak birikim yapmasina olanak

¢ “Ustii Kalsin” hizmeti ile bir iist limite ¢ikarilan kredi kart1 tutarinda olusan farkin
hesabinda degerlendirilmesi

e “Robofon” danisman hizmeti ile kisiye 6zel yatirim fonlarin bulunmasinda kolaylik

¢ %44 oraninda kadin yonetici

e Hizl1 ve kolay erisimde olma

e Toplumsal cinsiyet esitligine dnem verme

o Yerel tedarik¢i kullanma

¢2021 yilinda %97 yerel tedarik¢i ile ¢alisma

5 113 tane engelli dostu bankamatik bulunmaktadir.

e Arkeoloji alaninda katki ve destek de bulunma.

e Miizecilik ve tarih alaninda katkilar:

e Tiirkiye Is Bankas1 Miizesi (Yenicami, Istanbul)

e Biiyiik Zafer’in 100. Y1lina Dogru Istiklal Sergisi

e Tiirkiye Is Bankasi Iktisadi Bagimsizlik Miizesi (Ulus, Ankara)
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Tablo 15. Is Bankas: Siirdiiriilebilirlik Faaliyetleri Devami

e Resim Miizesi Hazirlik Calismalari

e [stanbul Kiiltiir ve Sanat Vakfi -Uluslararasi Istanbul Miizik Festivali Sponsorlugu

¢ “Kumbara Dergisi “ ad1 altinda egitici ve 68retici yaymlar sunma

e Universite sinavinda basarili olan 6grencileri “Altin Gengler” ad1 altinda Yapay Zeka
Uygulama ve Arastirma Merkezi” ad1 altinda akademik ¢aligsmalara destek

e “Enfeksiyon Hastaliklar1 Uygulama ve Arastirma Merkezi” ile Covid-19
pandemisinde toplum saglig1 ile ilgili calismalar yapilmasi

o “Kiiltiir Yayinlar1” ile 2021 yilinda 18 milyonu agkin kitab1 okuyucu ile bulastirdu.

¢ Gorme engelliler i¢in Braille alfabesini kullanarak kitap basimi

e Pandemi doneminde dijital ortamdan ¢ocuklara kitap erisimi saglanmast

o 5.siniftan itibaren Dariigsafaka’da kalan 6grencilerin egitim masraflarini karsilanmasi
Dariissafaka igbirliginde “81 ilden 81 égrenci “ programi kapsaminda

2021 yili sonunda 750’ye yakin 6grenci mezun oldu.

Is bankasi ekonomik, sosyal ve c¢evresel yonden toplum yaranina faaliyetlerde
bulunmustur. Cevresel krediler, yenilenebilir enerji kaynaklarini tercih etme, ¢cevre dostu
bina kullanimi gibi hem ekonomik yonden hem de cevre yonunden destekleyici
faaliyetleri vardir. Pandemi doneminde g¢alisanini saghigini, toplum sagligini 6ncelik de
tutmus, faaliyetlerinin ¢ogunu dijital platformda erisebilir durum da kullanilmasina
olanak saglamistir. Urettigi ¢evreci krediler, cevre, doga, deniz, su gibi cevrenin
kaynaklarmin korunmasina olanak saglamis ayrica girisimcilik faaliyetlerini
destekleyerek kadinlarin is hayatinda var olmasini desteklemistir. Banka karbon
emisyonunu hesaplamis, ¢evre i¢in yararli olmak amaci ile iirlin ve hizmetlerde genis
kredi agina sahiptir. Ayrica kadinlarin, girisimcilerin, cocuklarin desteklenmesini
saglamistir. Banka engeli bireylerin faaliyetlerde bulunmasini kolaylastirmak icin
diizenlemeler yapmistir fakat bilinyesinde engelli birey istihdami ile alakali bir veri
bulunamamigtir. Siirdiiriilebilirlik adina yaptigi c¢aligmalar diger bankalarin yaptigi
caligmalar ile ortak 6zellikler tasimaktadir. Banka siirdiiriilebilirlik adina yapmis oldugu
calismalar1 internet sayfasinda yer vermistir Bankanin yayinladig1 entegre raporu icerik
bakiminda karisik olmasi, raporun boliimlerinin i¢ i¢e girmesi raporun analiz edilmesini
zorlamustir.

Tablo 17. Tiirkiye Sinai Ve Kalkinma Bankasi Siirdiiriilebilirlik Faaliyetleri

Ekonomik Sarduralebilirlik

e Banka 84,1 milyon TL aktif biiyiikliige sahiptir.

e 2021 yili icinde Zorlu Enerji adina 1 adet Siirdiiriilebilir Kira Sertifikas1 ihraci, 5
adet Birlesmis Milletler Siirdiiriilebilir Kalkinma Amaglar1 ¢ergevesinde Kira
Sertifikasi ihract ve Palen Enerji adina 1 adet Diisiik Karbonlu Ekonomiye Gegis
Tahvili ihract gergeklestirilmistir.

e ilk kadm dostu kredi uygulamasi

e 2021 yilinda {igiincii siirdiiriilebilir tahvil ihraci1 (350 milyon ABD dolar1)
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Tablo 16. Tiirkiye Sinai Ve Kalkinma Bankas1 Stirdiiriilebilirlik Faaliyetleri
Devami

25 milyon ABD dolar1 tutarinda dis ticarete siirdiiriilebilir fonlama anlagmasi
yapild.

Stirdiiriilebilir Kalkinma Amagl siirdiiriilebilir kredi oran1 2021 yilinda %81 dir.
Bankanin yatirim yaptig1 proje iceriklerine bakildigi zaman; Enerji iiretim, enerji
dagitim, birlestirme ve satin alim finansmani, alt yapi- ulagtirma, kamu 6zel sektor
ortalig1 alanlardir.

Yenilenebilir enerji projelerinin bankanin kredi portfoyiinde ki oran1 %35 dir.
2008 yilinda diinya bankas1 ile anlasmali 400 milyon ABD dolar1 tutarinda kadin
istihdami destekleme fonu.

2019 yilinda ¢alisma ortaminda cinsiyet esitligi, kadin isttihdami amaci ile
Pandemiden olumsuz etkilenen isletmelere 155 milyon ABD dolar1 finansman
destegi

Kadin istihdamini arttirmak ve gelismekte olan bolgelerdeki ekonomiyi arttirmak
amaci ile 255 milyon ABD dolar1 yatirimi

Kadin Dostu Kredi

Cevresel Surdurtlebilirlik

387 adet yenilenebilir enerji projesi finansmani yapilmistir. Projelerin toplam
kurulu giict 8 239°dur.

Hammadde tasarrufu 14,65 milyon

Su tasarrufu 1,2 milyon

Atik tasarrufu 55 530 milyon

Her yi1l 15,8 milyon ton karbon ayak izi azaltimina katki saglar.

2021 yilinda 56 kurumsal miisteri adina ecodrone’ler ile 37 000 tohum atis1 yapildi.
Yenilenebilir enerji kaynaklarina kredilendirme yapacagini, yenilenmeyen enerji
kaynaklarina (kdmiir, petrol) yatirim yapmayacagi agiklanmistir.

Yenilenebilir enerji projelerinin %91°1 iretime gegmistir.

“Yesil Kugu Platformu” |ile paydaslarina ¢evre bilinci hakkinda bilgi vermektedir.
2021 yil1 boyunca yayinlanan 4 farkli Iklime Dair raporunda Su, Gida Giivencesi,
Toprak ve Biyocesitlilik konulari islendi.

2021 y1l1 pandeminin etkisi ile paydaslarina ¢evre bilinci farkindaligini yayinlamis
oldugu “iklime Dair” raporlari ile sundu.

www.cevreciyiz.com adli sitede ¢evre ile alakali is fikirleri, gevre dostu, inavasyon,
alternatif enerji kaynaklari, dongiisel, ekonomi, iklim krizi, yesil donilistim gibi
fikirler yer almaktadir.

2021 yilinda 42 isletmeye kredi verilir iken gevresel ve sosyal risk 6lgme (ERET)
modeli uygulanmistir.

Kapsam 1-2-3 sera gaz1 emisyonu dlglimlerinde bulunmaktadir.

2021 yili genel miidiirliik kagit tiiketimi 2 164 ve geri dontisiime giden plastik ve
kagit atiklar1 3 384°diir.

Sosyal Surdurulebilirlik

Tim banka igerisinde yer alan kadin ¢alisan oran1 %53

Y onetim kadrosunda yer alan kadin ¢alisan oran1 %51

Y onetim Kurulu'nda {iye kadin oran1 %27

Kadin ve erkek calisanlarin maas farki oran1 %0,087

Calisan basina diigen yillik ortalama egitim 51,5 saattir.

Apex kredi kullandirrmi sayesinde son 3 yilda 835 KOBI ve 526 istihdam
gergeklestirildi.
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Tablo 16. Tiirkiye Sinai Ve Kalkinma Bankas1 Strdurulebilirlik Faaliyetleri
Devami

e 2021 yilinda yaklagik 1 700 kadina is olanagi

o SKA’lar1 desteklemistir.

e Cinsiyet esitligi, finansal okuryazarlik, dijitallesme konularinda ¢alismalar
yapmistir.

e 2021 yilinda siirdiiriilebilirlik, toplumsal esitlik, yesil enerji konularinda 35 adet
roportajlart bulunmaktadir.

e 2021 yilinda pandeminin etkisi ile birlikte hibrit calisma kosullar1 ve ¢alisanlarinin
gelisimi i¢in egitimler diizenlemistir.

e Yapilan anket sonucu %90 calisan memnuniyet anketi orani tespit edilmistir.

e Cinsiyet esitligi i¢in paydaslari ile birlikte projelere imza attilar.

e Egitimden iiretime bursu ile 30 kisi, IKSV(Istanbul Kiiltiir Sanat Vakfi) Yarinin
Kadin Yildizlar1 projesi ile 13 kisiye egitim imkan1 saglanmaigtir.

e istanbul Miizik Festivaline sponsordur.

e 2021 yili igerisinde Ekonomik Arastirmalar yayin sayist 447°dir.

e ESCARUS ile birlikte Sdrddrdlebilirlik Atdlyesi projesi ile (niversite
ogrencilerinin siirdiriilebilirlige dair algilarin1 gelistirmek amaglanmustir.

e 2021 yilinda Sirdiiriilebilirlik Atdlyesi kapsaminda 11 farkli iiniversiteden 48
Ogrencinin ¢evrim i¢i katilimi ile yiirlimiistiir.

e Escarus ve is birligi ile “Siirdiiriilebilirlik Gelisim Programi1” n1 uygulamaktadir.

e Patara Antik Kenti kaz1 calismalarimi desteklemektedir.

e Surdurulebilir Kalkinma Dernegi isbirliginde hayata gegirilen dijital platform
www.esitadimlar.com, igerisinde cinsiyet esitligi, kadin istihdami gibi nitelikli
yayinlar bulundurmaktadir.

e 2021 yilinda www. esitadimlar.com sitesine 213 makale paylasilmis olup 23 bin
takipg¢isi bulunmaktadir.

e Siirdiiriilebilirlik kapsaminda egitimler verilmistir.

Bankanin siirdiiriilebilirlik projelerini yerine getirmek amact ile bir¢ok isbirlikleri

bulunulmaktadir. Bir yatirim bankasi olup sosyal ve ¢evre diizenini bozmadan islemlerini
gerceklestirmeye c¢aligmistir. Rapor agiklayict olup ancak fazla bir bilgi yer
almamaktadir. Raporda ¢alisan kisi sayis1 verilmis ancak engelli istihdami ve engelli
yararina yapilan bir aktiviteden bahsedilmemistir. Cevre ile alakali net bilgiler verip diger
bankalar ile karsilastirildiginda verdigi bilgiler eksik ve yetersiz gelmistir. Bunun nedeni
bankanin yapmis oldugu faaliyetlerden bahsetmeyip kisaca gecilmesidir. Ekonomik
anlamda banka faaliyette bulunsa bile siirdiiriilebilir kredi hizmetlerini agiklamamis
raporda okuyarak bir iki tanesi bulunmustur. Toplumun gelisimi i¢in yayimn, bloglar,
kiitiiphane gibi ekonomik anlamda yonelebilecegi alanlar olusturmustur. Bankanin 2021
yili i¢in yaymlamis oldugu iklim, cevre raporu bulunmakta ondan dolay1 entegre

raporunda gevre konusuna fazla deginilmemistir.
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Tablo 18. Akbank Sirdurulebilirlik Faaliyetleri

Ekonomik Surdurilebilirlik

e 2020 yilinda 16,4 milyar TL siirdiiriilebilir finansman destegi

e 2021 yilinda 763 milyar TL aktif biiyiikliige sahiptir.

e 2030 yilina kadar 200 milyon TL siirdiiriilebilir kredi taahhattlidiinde bulunma

Mavi Finansman Kredi Paketi

Mavi Liman

Mavi Turizm

Mavi Ulagim

Yesil Krediler

Sosyal Krediler

Yesil Finansman Kredisi

Yesil Dis Ticaret Kredisi

Diisiik Karbon Ekonomisine Gegis Kredisi

Cat1 Ges Yatirim Kredisi

2021 yilinda toplum Siirdiiriilebilir Finansman1 25 milyar TL dir

Yurt i¢i bireylere 340 milyon TL’lik sosyal bono ihraci saglamistir

Stirdiiriilebilir yatirim fonlarinin 55 000 fazla yatirnmciya ulasip, hacminin 5,5

milyon TL’ye ulagmistir.

200 km hat uzunluguna sahip hizli tren i¢in finansman desteginde bulunmustur.

o Yenilebilir enerji projelerine 1 321 milyon ABD tutarinda destek saglanmustir.

e “Yesil Dis Ticaret Paketi” ile Orta ve Dogu Avrupa, Orta Dogu ve Afrika
bolgelerinde ilk kez gergeklestirilen 300 milyon dolarlik siirdUrulebilirlikle
baglantili repo anlagsmasi yapmustir.

e 2021 yilinda 1ilk siirdiiriilebilir tahvil ihract 500 milyon TL olarak
gerceklestirmiglerdir.

e Saglik sektorii ve Alternatif enerji fonlart 2021 yilinda 57 bin yatirnmciya 2,5
milyon TL degerinde destek saglandi.

e 2021 yilinda yenilenebilir enerji iiretim kredi portfoyilindeki enerji payr %84’e

ulasti.

Ilk yesil bono ihraci korona viriis zamaninda gerceklestirildi.

Esnaf, KOBI, girisimci destekleri saglanmustir.

Yardim ve bagis harcama tutar1 9,2 milyon TL dir.

Pandemide esnaflarin, isletmelerin ve sirketlerin olumsuz etkiler ile karsilagsmamasi

adina Avrupa Imar ve Kalkinma Bankasi (EBRD) ile 75 Milyon ABD tutarinda

kaynak temini saglamstir.

e 2021 yilinda Akbank Sanat ad1 altinda yapilan kiiltiir etkinliklerine ve sponsorluk
harcamalar1 9,2 milyon TL olarak ger¢eklesmistir.

e Bankanin 2021 yilinda yurt dis1 bor¢larindan %41°1 siirdiiriilebilirlik temalidir.

e Kiiltiir ve sanat etkinlikleri ve sponsorluk kapsaminda yapilan harcama tutar1 10,4
milyon TL’dir

Cevre ve sosyal toplum i¢in kredi paketleri olusturulmustur.

e Yesil Kredi

e Yesil Tahvil

e Sosyal Tahvil

e Surddrdlebilir Tahvil Cercevesi

Ak Portfoy Yatirum Fonlarini ve girisim fonlar: agsagida verilmigtir.

92




Tablo 17. Akbank Sirdurulebilirlik Faaliyetleri Devami

e Ak Portfoy Yeni Teknolojiler Yabanci Hisse Senedi Fonu

e Ak Portfoy Alternatif Enerji Yabanci Hisse Senedi Fonu

Ak Portfoy Tarim ve Gida Teknolojileri Degisken Fonu

Ak Portfoy Metaverse ve Dijital Yagam Teknolojileri Degisken Fonu

Ak Portfoy Teknoloji Sirketleri Hisse Senedi Fonu

Ak Portfoy Dontistiiriicii Teknolojileri Degisken Fonu

Ak Portfoy Elektrikli ve Otonom Arag¢ Teknolojileri Degisken Fon

Ak Portfoy Saglik Sektorii Yabanci Hisse Senedi Fonu

Yerli ve Yabanci Yiiksek Teknoloji Fonu

Ak Portfoy Birinci Girisim Sermayesi Yatirim Fonu

Ak Portfoy Birinci Yenilenebilir Girisim Sermayesi Yatirim Fonu

Ak Portfdy Ikinci Girisim Sermayesi Fonu

Ak Portfdy JEC Yenilenebilir Enerji Ozel Girisim Sermayesi Yatirrm Fonu

Ak Portfoy Ugiincii Girisim Sermayesi Yatirim Fonu

Ak Portfdy Sabanci Holding Ozel Girisim Sermayesi Yatirim Fonu

Ak Portfoy AvivaSA Emeklilik Teknoloji Girisim Sermayesi Yatirim Fonu

“Kadin Kobi Paketi” ile teminat yaratmakta gii¢liik ¢eken kadin isletme sahiplerine

kolaylik saglama.

e Kadin isletme sahibi ve girisimcilere 50 milyon dolar EBRD kaynagi ve %80 KGF
teminat destegi

e Tarim ile ugrasan insanlar i¢in “ Damal Sulama Kredisi, Kuraklik Verim Sigortas1”
hizmetleri saglanmistir.

e Cevre ile ilgili projeler degerlendirmeye alinarak 2021 yilinda 25 adet proje kredi
reddi almistir.

Cevresel Surduarulebilirlik

e Su yoOnetimine dikkat edilmektedir.

¢ Yenilenebilir enerji projeleriyle 3,8 milyon ton CO2 emisyonu engellenmistir.

e 2021 yilinda 86 milyon adet dekont tasarrufu gerceklestirerek 7300 adet agacin
kesilmesi onlenmistir.

e “Kredilerde Cevresel ve Sosyal Risklerin Yonetimi” egitim programi kapsaminda
224 Akbank kredi miisterisine ¢evre ve sosyal risk konusunda farkindalik olugturma

e isten ayrilan ¢alisanlari icin Tema’ya fidan bagis1 yapmaktadir.

e “Yeniden Yerlesim Eylem Plan1” ¢ergevesinde, projelerde agac kesimini minimum
diizeye indirerek doganin dengesi korunmaya calisilmistir.

e Kredi kartlarinda geri dontistiliriilmiis kagit, zarf kullanilmaya gec¢ilmistir. Plastik
kullanimi azaltilmistir.

¢ Dijitallesme sayesinde 2021 yilinda kagit tiiketimi 86 milyon azaltilarak 7 300 agag
kesilmekten kurtarilmistir.

e Akbank genelinde kullanilan %60 oraninda yenilenebilir enerji (Geri doniigiime
kazandirilan 827 kg jenerator yagi , 52 kg floresan ,70 000 ups akiisii , Mobil Atik
Tasima sistemi ile 2 782 kg atik toner geri dontlistime kazandirilmastir.

e 2021 yil1 geri doniisiime kazandirilan toplam atik 6,62 tondur.

e 2025 yilina kadar notr banka olma hedefi tasimaktadir.

e Pandemi ile birlikte karbon emisyonunu 2021 yili igin 15 572 ton COy’ye
indirgenmistir.

e 2021 yili sera gazi yogunlugu 55,7 dir.

Sosyal Surdurulebilirlik
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Tablo 17. Akbank Siirdiiriilebilirlik Faaliyetleri Devami

Dokuz Eyliil Universitesi Endiistri Miihendisligi Toplulugu’nun diizenledigi
“Antroposen Cag1” etkinligi ile 80 dgrenciye ile iklim ve siirdiiriilebilir finans ile
ilgili bilgi verme

Saglikli yasam, cinsiyet esitligi, sanatsal faaliyetlere yonlendirme gibi pek ¢ok
alanda yer gostermektedir.

Dijitallesme sayesinde erigebilirlik diizeyi artmis ve toplumun her kesimine faaliyet
gostermektedir

12 bini askin ¢alisan1 bulunmaktadir.

Calisanlarin gelisimi i¢in egitimler diizenleme
Calisanin haklarini yerine getirme ve kariyer planlamasinda yardimci olma

“Akbank Genglik Akademi’si” projesi ile 40 binden fazla Ogrenciye egitim
verilmistir.

Banka biinyesinde kadin ¢alisma oran1 %53

Ust yénetimde bulunan kadin galisan sayis1 %40

021 yilinda siirdiirtilebilirlik, yesil mutabakat konular1 ile ilgili 48 adet Akbank’l1
bulusmasi

Calisanlarimin kariyer gelisimi, dogum izni, egitimleri gibi unsurlar1 dikkate
almaktadir.

“Stirdiiriilebilir Finans” programi ile 185 6grenciye egitim verilmistir.

Genis kapsamli bir bankadir.

Endeavor Turkiye “ is birliginde olusturulan “Boost the Future Girisimcilik
Programi” ile her yil 75 genci alaninda deneyimli yatirimcilar ve akademisyenler
ile bulusturma imkan1

2021 yilinda Akbank Akademi iizerinden calisanlara kisi bas1 423 987 saat egitim
verilmistir.

Akbank caz ve Akbank Cocuk Tiyatrosu etkililikleri ile 2021 yilina kadar 2,5
milyon kisiye ulagilmastir.

2021 yilinda “Sehrin Iyi Hali” projesi kapsaminda 3 400 Gniversiteli genci cevrimici
ve saha etkinlikler ile bulusturma

Engellilige Dogru Yaklagim egitimine katilan 173 Akbank ¢alisan

UP School igbirliginde teknolojide rol model kadinlar yetistirmek amac ile ilk
mezunlar 2021 yilinda verilmistir.

As kendini yarigmasi ile degerlendirmeye alinan 38 proje

2021 yilinda “lyi Bir Sen” projesi kapsaminda g¢alisanlarmin ev tiiketimi ve
teknoloji ihtiyaclar: kapsaminda 20 isbirligi olusturmustur.

Akbank Genglik Akademisi kapsaminda genclerin gelisimi ve teknoloji alaninda
ilerlemesini saglamak amaci ile egitim programlar1 diizenlenmistir.

2021 yihnda asagida yazan ekinlikler disinda diizenlene etkinlikler covid-19 etkisi
ile cevrimici diizenlenmigtir.

Akbank Sanat Sergileri

Akbank Cocuk Tiyatrosu

Akbank Caz Festivali

Akbank Cocuk Tiyatrosu Firtina Cocuk

2021 yilinda Akbank Sanat 5 sergi yaymlamistir.

90 Sube engelli erisim kolaylig1 bulunmaktadir.

Sardurulebilirlik, veri yonetimi, etkin finans, inavasyon, blok zincir, yapay zeka
gibi toplumu ilgilendiren konular {izerinden yarigsmalar, etkinlikler, dijital bildiriler
diizenlenmistir.
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Tablo 17. Akbank Siirdiiriilebilirlik Faaliyetleri Devami

50 Milyon dolar EBRD destegi ve %80 KGF teminat destegi

Kobilere destek, tutundurma, dijitallesme, hediye para indirimi gibi kolayliklar
saglamaktadir.

Akbank Lab projesi kapsaminda hayata gegirilen 11 proje

2021 yilinda baglant1 kurulan ve degerlendirilen 243 girigim

Girisim mentoru olarak egitimlerini tamamlayip girisimlere destek veren 14
Akbank’l1

Girisimi desteklemek amaci ile diizenlenen egitimler ve programlar

Akbank FAV ile 18-26 yas arasi genclerin finansal erisim sikintisi ¢ekmesini
onlemektedir.

CaseCampus Online BootCamp Programi 75 girisimci adayima egitim ve yetkili
kisiler ile tanigma firsati

Boost the Future Girigimcilik Programi 2021 yilinda 35 yasini asmamis 12 adet
girisimciye destek saglama

ScaleUp Girisimcilik Programi

EBRD ve KGF isbirliginde kadin girisimcilere saglanan programlar ve destekler;

Kadin Isletmelerine Finansman ve Danigmanlik Destegi Programi

Kadin Kobi

Calisanlarina Temiz Bankacilik egitimi verilmis ve Temiz Bankacilik ilkesi
yaymlanmugtir.

Misteri gizliligine dikkat etmektedir.

1001 Fikir Onerisi ile bankaya gelen fikir ve dnerileri degerlendirmektedir

Akbank ekonomiye, ¢evreye ve topluma duydugu onem ve saygiyr faaliyetlerinde

gostermektedir. Rapor incelendigi zaman ¢evreyi korumak amaci ile ortaya ¢ikan {iriin ve

hizmetler, ¢evreye zarar vermeyecek kredilendirme ve geri doniisiim kartlar1 kullanma,

personeli bilgilendirmek amaci ile egitimler diizenleme gibi faaliyetleri goze

carpmaktadir. Girisimi, gelisimi destekleyen, cinsiyet ayrim1 yapmadan kredi imkéni

sunan topluma destek veren ve cevreyi faaliyetlerinde g6z 6niinde bulunduran bir banka

oldugu sonucu ¢ikarilmistir. Raporun igerigi net ve anlasilir bir sekilde olup, detayl bir

sekilde bankanin siirdiiriilebilirlik adina yaptig1 faaliyetler boliim boliim incelenmistir.
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Tablo 19. Bankalarm Siirdiiriilebilirlik Faaliyetlerine Iliskin Genel
Degerlendirmeler

EKONOMIK SURDURULEBILIRLIK

CEVRESEL SURDURULEBILRILIK

o Aragtirmada adi gegen bankalar yenilenebilir
enerji finansmanina katki saglamaktadir.

o Aragtirmada bankalarin  sunulan  projeleri
cevresel, sosyal ve yonetisim alaninda
degerlendirmeye almiglardir.

e Aragtirmaya katilan bankalarm  kdmiir ve

benzeri {irlinlerin proje finansmanina destek
vermeyecegi yer almaktadir

¢ Dijitallesme ile birlikte kagit tasarrufunda
bulunma

e Cevreye zarar vermeyen surddrulebilirlik
temelli kredi veya fon olusturmuslardir

e Kadin esnaf ve KOBI’lere destek saglamislardir

o Siirdiiriilebilir tarimi desteklemektedir

e KGF isbirliginde girisimciler ve esnaflara
finansman destegi saglamaktadir

e Banka genel miidirlik ve subelerinde atik

kontrolii, su kontrolii, geri doniisim ve
yenilenebilir  enerji  kullamimlarima  dikkat
etmektedir .

e Calisanlarina, paydaslarina ve topluma cevre
bilinci olusturmak adina egitimler, reklamlar,
programlar diizenlemektedir

o Fidan bagis1 yapmaktadir

e Egz0z gazindan ortaya ¢ikan zararli gazlar

minimize etmek amaci1 ile hibrit araglar
kullanmaktadir.
o WWF-Tiirkiye’nin (Dogal Hayati Koruma

Vakfi) destekgisi, ayrica WWF tarafindan
diizenlenen diinya saati uygulamasma destek
vermektedir
e ‘Mavi Nefes’ projesi ile iki adet deniz siipiirgesi
ile denizlerde ki kirliligi 6nleme
e Kurumsal miisterileri adma
yapmaktadir

tohum atist

SOSYAL SURDURULEBILIRLIK

o Arastirmada yer alan bankalarin hepsi girisimcilere (kadin, geng girisimci vb.) egitim, finansman gibi

desteklerde bulunmaktadirlar.

e istihdama yardimei, nitelikli egitime ve sagliga katkisi olan projeleri desteklemektedir.

¢ Banka sanat- kultur- egitim etkinliklerine dnem vermektedir (Sergi-muze-tiyatro-konser soyleyisi),

e Banka Universite 6grencilerine burs, staj gibi olanaklar saglamaktadir.

o Engelli bireyler bankanin faaliyetlerinden yararlanabilsin diye kolayliklar saglamistir

o Faaliyete gecirdigi projeler sayesinde hem ogretmelerin egitim almalarina hem de g¢ocuklarin
kendilerini gelistirebilecekleri alanlar yaratmaktadir.

o Sosyal yardim projelerine destek saglamaktadir.

o Kadinlara finansal okuryazarlik egitimi saglamaktadir

o Spor faaliyetlerini destekleme

o Okul, laboratuvar, mize- arkeoloji anlaminda onarim bakim faaliyetlerini {istlenme
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4. SONUC

Surduralebilirlik insan faaliyetlerinin cevreye, ekonomiye ve sosyal hayata zarar
vermeyecek bir sekilde diizenlenmesini ifade etmektedir. Siirdiiriilebilirlik sinirh
kaynaklarin sinirsiz ihtiyaclar icerisinde toplum, ¢evre ve ekonomi diizenini bozmadan
karsilanmaya c¢alisilmasi anlamina gelmektedir. Bunun gergeklesmesi i¢inde toplumun
dayanisma igerisinde sorumluluklarini yerine getirebilmesi gerekmektedir. Glnimuzde
stirdiiriilebilirligin 6nemi gittikge artmis ve yasalar, sozlesmeler, duyurular, bildirimler
seklinde toplumun her Kkesimini harekete gecirmek amaci ile aktiviteler yapilmaya

baslanmugtir.

Isletmelerin dogrudan veya dolayli yoldan toplum iizerinde etkileri bulunmaktadir.
Isletmeler toplumla i¢ i¢e olduklarindan dolayi, toplumun beklentilerini karsilamaya
calismakta ve toplum da isletmelerin yaptiklar faaliyetleri yakindan izleme imkanina
sahip olmaktadirlar. Bu dogrultuda isletmeler siirdiiriilebilirlik faaliyetlerine yonelmistir.
Siirdiiriilebilirlik, isletmelerin ¢ikarlari ile toplumsal ¢ikarlarin catismadigi, cevresel ve
toplumsal konularin isletmelerin is siireclerine dahil edilmesi gerektigini savunmaktadir.
Stirdiiriilebilirligi is siireglerine dahil eden isletmeler kurumsallasma yoniinde 6nemli bir
adim atarken, itibarlarin1 paydaslar tizerinde de yiikseltmektedir (Heybat: 2020) .
Bankalarin siirdiiriilebilirlik agisindan topluma katkisi diger sektorlerdeki isletmelere
oranla az gorinse de bankalar topluma sosyal, ekonomik, g¢evresel acidan fayda
saglayabilecek  isletmelere ve projelere fon saglamaktadirlar.  Bankalar,
stirdiirtilebilirligin getirmis oldugu sorumluluk ve prensiplere uygun olarak Urln ve
hizmetler ireterek siirdiiriilebilirlige katki saglamaktadirlar. Siirdiirilebilirligi odak
noktasina getiren bankalarda finansal performans énemli oldugu kadar siirdiirtilebilirlik
performanslart da 6nemlidir. Bankalar siirdiiriilebilirlik performanslarini raporlamak
amaci ile her y1l GRI sartlarina uygun olarak surdrtlebilirlik raporu ya da entegre raporu

yayinlamaktadir.

Arastirmanin amact bankalarin siirdiiriilebilirlik ile ilgili yapmis olduklari faaliyetleri
incelemektir. BIST endeksinde yer alan bankalarin siirdiiriilebilirligin 3 temel boyutu
olan ekonomik, sosyal ve cevresel faktorler kapsaminda yiiriittiikkleri faaliyetleri

incelemektedir.
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Incelenen bankalar da sirdirilebilirlik galismalarina baslama birinci ortak noktast
Birlesmis Milletler Siirdiiriilebilir Kalkinma prensipleri ve Paris Iklim Anlasmasi yer
almaktadir. Siirdiiriilebilirlik ¢alismalarina baslamalarinin diger sebepleri 2020 yilinda

imzalanan AB Yesil Mutabakat ve benimsemis olduklar1 politikadir.

Ikinci olarak ise bankalarin siirdiiriilebilirlik amac1 ile benimsemis oldugu stratejiler,
hedefler ve amaglar1 yer almaktadir. Bankalarin bu asamada toplum, ¢evre, ekonomi
anlaminda hedefler koydugu ve bunlar1 gerceklestirmek icin faaliyetlerde bulundugu
sonucuna ulasilmistir. Bu kapsamda siirdiiriilebilirligi is siireglerine dahil etme, dogay1
koruma, enerji tasarruflu triinlere yonelme, siirdiiriilebilir tarimi destekleme, toplumsal
esitlik kavrami tizerinde durma, riigveti Onleme, esitsizlikleri engelleme ve egitim
alaninda desteklerde bulunma gibi amagclarla siirdiiriilebilirlik caligmalar1 yaptiklar

goriilmiistiir.

Ugiincii olarak olusturulan tabloda elde edilen bulgu ise; bankalarm almis aldiklar
belgeler, katkida bulunduklar1 projeler, hak kazandiklar1 6diiller ve girmis olduklari
endeksler ile ilgilidir. Bu bankalarmn ortak 6zellikleri BIST Siirdiiriilebilirlik Endeksi’nde
var olmalari, 1ISO 14001 dogrultusunda Cevre Yonetim Sistemlerini kurmalar, BM
stirdiiriilebilirlik projelerine katilmalar1 ve Karbon emisyonunu 1.5C indirme taahattiidii
hepsinde ortak olarak bulunmaktadir. Onun haricinde bankalarin almis olduklari
strdlrilebilirlik odilleri, yesil bina projelerine uymalari, gergeklestirmis olduklar

basarilar da yer almaktadir.

Son olarak bankalarin siirdiiriilebilirlik ¢alismalari tek tek “ekonomik, sosyal ve gevresel”

olmak tizere 3 kategoride incelenmistir.

Bankalarin ekonomik olarak stirdiiriilebilirlik adina yaptiklar faaliyetler genel olarak su
sekilde siralanabilir; net aktiflik, kredi, yatirim ve finansman destekleri saglamak, kadin
ve girisimcilere kredi destegi imkan1 sunmasina, kagit-su kullanimini azaltarak kagit ve
su maliyetlerini azaltmasina, toplumu yenilenebilir enerji kaynaklarina yonlendirmek
amaci ile hibrit araba, gilines enerjisi kredileri vermeleri, siirdiiriilebilir tahvil ihracina
basglamasi durumlaridir. Weber (2017)’ nin yaptig1 caligmada toplam aktiflik ve net kar
arasindaki iligkide surddralebilirlik ¢aligmalarinin  pozitif bir etkisi oldugu sonucuna
ulasilmistir. Gengdogan (2020) yaptig1 ¢alismada, Stirdiiriilebilirlik boyutlarini1 agirlikl

puan vererek siralamistir. Bu g¢alismanin sonucunda, agirlik puani en yiiksek ¢ikan
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ekonomik sirdiiriilebilirlik boyutu 'olmusgtur. Ekonomik siirdiirtilebilirligi aktif biiytiklik,
kredi biyikligli, net kar- zarar oranlari, kredi kullandirim oranlarima gore
degerlendirmistir. Gedikli (2020)’nin yaptig1 arastirmada, bankalarin ¢gevresel yatirimlari
desteklemek amaci ile lriin yelpazelerini (Yesil Tahvil, Hibrit Enerji kredileri, Yesil
Bono) genisletmelerinin hem kendileri hem de paydaslar1 agsindan 6nemli ve gerekli bir

adim oldugu sonucuna ulasilmistir.

Cevresel anlamda bankalarin kémir ve benzeri madenlere dayali enerji kaynaklarini
finanse etmedikleri, gevre icin bildirimler-reklamlar-bloglar yayinladiklari, fidan dikme,
atik tasarrufu saglama ve gevre bilincini toplumda uyandirmaya calistiklari, karbon
emisyonlarini hesaplayarak koymus olduklart 1,5 C karbon hedefine uymaya c¢alistiklari
goriilmustiir. Kurbanova (2020)’ ye gore de diisiik karbon ekonomisine gecis de
bankalarin sagladig1 yenilenebilir enerji finansman destekleri, iklim Kkrizlerini yonetmede

katki saglamaktadir.

Sosyal olarak ise 6grencilere burs, kitap yardimlari saglama, kiiltiir sanat etkinliklerinde
bulunma, toplumsal cinsiyet kavrami iizerinde durma, kadin girisimcilere ve girisimcilere
egitim, yatirnmeilar ile bulusma ve moderatorliik desteklerinde bulunma, engelli bireye
yonelik faaliyetler gelistirme, iiniversite de okuyan Ogrencilere staj, kariyer imkani
saglama, calisanlarin fikirlerine saygi duyma gibi faaliyetleri gerceklestirdikleri
goriilmiistiir. Gengdogan (2020)’ nin yaptig1 ¢aligmada agirlik puani olarak ikinci sirada
yer alan sosyal surddrulebilirlik ile ilgili isletmelerin yaptiklari caligmalar arasinda sunlar
yer almaktadir; kadin calisan sayisini artirmak, ¢alisana verilen degeri artirmak, egitimler,

calisan haklar1 konusunda yurdttlen faaliyetler, sosyal sorumluluk ve gonalliik projeleri.

Sonug olarak ekonomide biyuk bir yer kaplayan ve finansal bir arag gorevi goren
bankalarin toplumun yoniinii belirlemekte onemli katkilar1 vardir. Bankalar iilke
ekonomisini destekleyerek gelecek nesillere iyi bir diinya birakma amaci ile faaliyetlerde
bulunmaktadir. Stirdiiriilebilirligin ii¢ ana konusu olan “ekonomiklik, ¢cevresel ve sosyal”
stirdiiriilebilirlik birbirleri ile baglantili olan konulardan olusmaktadir. Cevrenin gelisimi
icin yapilan ekonomik bir gelisme hem ekonomik siirdiiriilebilirligin hem de cevresel
stirdiirtilebilirligin konusuna girebilmektedir. Kadinlara ve girisimcilere saglanan kredi
destekleri de hem ekonomiklik hem de sosyal strdurulebilirlik faaliyetleri alanina
girmektedir. Bankalar toplumda enerji yatirimlarina destek vererek bu kapsamda faaliyet

gostermek isteyen isletmelere finansman destegi saglamaktadir. Kadinlarin ekonomik
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anlamda var olabilmeleri icin kredi desteklerinde bulunmus ve topluma faydali olacak
girisimlere destek saglamiglardir. Baskaya (2018) yaptigi ¢aligmada sosyal anlamda
stirdiiriilebilirlik faaliyetleri (kadinlarin desteklenmesi, egitim) kisa vadede maliyet
olustursa da, uzun vadede ortaya ¢ikacak fayda hem banka adina (itibar, deger) hem de
toplum adma ¢ok daha etkili olacaktir. Bankalar ¢evreyi olumlu yonde etkileyebilecek
faktorleri finansman agisindan desteklemektedir. Esitsizligin onlenmesi, toplumun
gelismesi ve imkani1 olmayan 6grencilere burs imkani saglanmasi gibi faaliyetleri de
bulunmaktadir. Bankalar ekonomik siirdiirtilebilirlik alaninda hem ¢evrenin daha 1yi bir
kosula gelmesini saglamak hem de sosyal agidan gelisim saglamak amaci ile bir¢ok
yatirim yapmaktadirlar. Bankalar barindirdigi miisteri portfoyuniin talebine yonelik
cevresel ve sosyal kredi yardimlarinda ve yatirnmlarda bulunmaktadirlar. Bunun
haricinde enerji verimliligi saglanmasi amaci ile enerji yatirnmlarinda bulunmakta,
Uretimin artmasi amaci ile tarimi desteklemektedirler. Yaptigi ekonomik siirdiiriilebilirlik
yatirimlart ile ¢evresel siirdiiriilebilirligi destekleyerek toplumda c¢evre bilincini
olusturma, yenilenebilir enerji  faaliyetlerini destekleme gibi faaliyetlerde
bulunmaktadirlar. Bankalarm sosyal siirdiiriilebilirlik adina yapmis olduklar
faaliyetlerde one ¢ikan konular arasinda, topluma kultlr —sanat faaliyetleri sunmak,
kosullari iyilestirilmis bir yasam standardi i¢in ¢aba harcamak, kadinlarin sosyal hayatta
var olabilmesini destekleme, engelli bireye istihdam kolayliklar1 saglamak, topluma
ekonomi ¢evre bilinci kazandirma amaci ile egitimler ve etkinlikler diizenlemek yer

almaktadir.

Bankalarin ekonomik sistem igindeki varliklar1 ¢ogunlukla kar giidiileri neticesinde olsa
da, bu calismada da goriildiigii gibi sosyal, ekonomik ve c¢evresel konularda toplumsal
anlamda sorumlu davranislart sergiledikleri de goOriilmiistiir. Duran’a (2018) gore
isletmelerin  siirdiiriilebilirlik calismalarinda toplum beklentilerini  karsilayacak
faaliyetlere yer vermeleri olduk¢a Onemlidir. Bu sayede isletme faaliyetlerinin de
siirdiiriilebilirligi  saglanmis olacaktir. Isletmelerin var olmasi ve biiyiimesi
endiistrilerinin siirlar1 kadardir. Bu g¢er¢evede var olduklari sinirlarin genislemesi ve
yeni yatirim olanaklariin olugmasi i¢in siirdiiriilebilirlik konular1 hemen her endiistride
onemli bir konu olarak ele alinmaktadir. Bugiliniin kaynaklarinin gelecekte de hala
kullanilabiliyor olmasi1 adina yiiriitiilen faaliyetler, elestirel bakis agisi ile yine bankalarin
kendi ¢ikarlarint korumak i¢in attiklari adimlar olarak degerlendirilse de, uzun vadede ve

dogrudan olmasa da dolayli olarak toplumsal refah saglamaya da katki sunabilecek
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potansiyele sahiptir. Siirdiiriilebilirlik faaliyetlerinin finansmaninda bankalara buyuk
sorumluluklar diismektedir. Stirdiiriilebilirlik faaliyetlerinin 6zendirilmesi ve sayilarinin
artirilmast igin, bu tiir faaliyetlerin daha diisiik faiz oranlari ile ve daha uzun vadeler ile
desteklenmesi hatta hibe programlarinin yogun olarak olusturulmasi 6énerilebilir. Bunun
disinda ozellikle devlet bankalart eli ile bu tarz etkinlerin ¢ok daha fazla yapilmasi ve
stirdiiriilebilirlige katki sunacak projelere 6zel fonlarin ayrilacagi projelerin yapilmasi ve
bu konuda yarigmalarin diizenlenerek yaygin etkinin olusturulmasina yonelik faaliyetlere
agirlik verilmesi onerilir. Cevrenin, toplumun ve gelecek nesillerin refahi ve giivenligi
icin lilkemize siirdiiriilebilirlige dair yasalarin ve yonetmeliklerin getirilmesi ve toplumun
stirdiirtilebilirlik agisindan desteklenmesi gerekmektedir (Tung, 2021: 55). Bankalarin
kredi destegi verdikleri tiim islerde siirdiiriilebilirlige katki sunanlara yonelik faiz indirimi
politikalar1 olusturmasi da onerilebilir. Bu ¢alisma ikincil verilerle ve bankalarin kendi
yaymladiklar1 raporlar1 kapsaminda yapilmustir. Ileride banka miisterilerinin veya
toplumun diger kesimlerinin bankalarin siirdiiriilebilirlik faaliyetlerine yonelik

diistincelerinin alinacagi ampirik ¢alismalar yapilmasi da 6nerilmektedir.

Surdurdlebilirlik boluminun entegre raporlarda yer almasi giiniimiizde gittikge onem
kazanan bir gosterge olmaktadir. Ancak bankalarin siirdiiriilebilirlik ¢alismalarin1 konu
alan aragtirmalarin sayis1 azdir. Arastirma da BIST siirdiiriilebilirlik endeksine dahil olan
bankalarin 7 tanesinin faizli bankacilik ve 1 tanesinin ise katilim bankasi oldugu
gbzlenmistir. Ileride yapilacak baska bir calismada faizli bankalarin ve katilim bankalarmn

stirdiiriilebilirlik faaliyetlerini 6l¢en ¢alismalar yapilmasi 6nerilmektedir.
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