T.C.

DOKUZ EYLUL UNIiVERSITESI
SOSYAL BIiLIMLER ENSTIiTUSU
IKTISAT ANABILIM DALI
IKTISAT PROGRAMI
YUKSEK LISANS TEZi

IHALE TEORISIi CERCEVESINDE LEGO SETLERININ
eBAY PIYASASINDA FiYATLANDIRILMASI

Selin GORENER

Danmisman

Dr. Ogr. Uyesi Ayse Elif AY YALCINKAYA

2023



T.C.

DOKUZ EYLUL UNIiVERSITESI
SOSYAL BIiLIMLER ENSTIiTUSU
IKTISAT ANABILIM DALI
IKTISAT PROGRAMI
YUKSEK LISANS TEZi

IHALE TEORISI CERCEVESINDE LEGO SETLERININ
eBAY PIYASASINDA FiYATLANDIRILMASI

Selin GORENER

Danmisman

Dr. Ogr. Uyesi Ayse Elif AY YALCINKAYA

IZMIiR-2023



TEZ ONAY SAYFASI



YEMIN METNi

Yiiksek Lisans Tezi olarak sundugum “Thale Teorisi Cercevesinde LEGO
Setlerinin eBay Piyasasinda Fiyatlandirilmasi” adli ¢alismanin, tarafimdan, akademik
kurallara ve etik degerlere uygun olarak yazildigim1 ve yararlandigim eserlerin
kaynakcada gosterilenlerden olustugunu, bunlara atif yapilarak yararlanilmis

oldugunu belirtir ve bunu onurumla dogrularim.

05/06/2023
Selin GORENER

Imza



OZET
Yiiksek Lisans Tezi
Ihale Teorisi Cercevesinde LEGO Setlerinin eBay Piyasasinda Fiyatlandirilmasi

Selin GORENER

Dokuz Eyliil Universitesi
Sosyal Bilimler Enstitiisii

iktisat Anabilim Dah

Iktisat Program

Ihale teorisine olan ilginin son 20 yilda artmasina ragmen veri mevcudiyeti
ihaleler iizerine yapilan ampirik calismalar1 kisitlamistir. eBay gibi ¢evrimici
acilk arttirma platformlarinin son zamanlarda ekonomi literatiiriinde onem
kazanmasi ve elektronik ticaretin basarih bigcimlerinden biri haline gelmesi
ampirik calismalar icin de miikemmel bir veri kaynagi olusturmustur. Bu
cercevede calismada cevrimici acik arttirma platformlarindan en biiyiik islem ve
veri hacmine sahip olan eBay’in veri setinden yararlamlmistir. 1-10 Ocak 2023
doneminde eBay platformunda acik arttirma formati ile satilan LEGO setlerine
iliskin acik arttirma verileri kullamlarak, ihale piyasasinda gerceklesen fiyatin
belirleyicileri incelenmis ve 2680 gozlemden olusan 6rneklem iizerinden R acik
kaynak yazihm programm kullamilarak regresyon analizi  (OLS)
gerceklestirilmistir.

Calismada 5 farkhh model spesifikasyonu altinda, ihale piyasasinda
ger¢eklesen fiyatin belirleyicilerine ve saticinin gelirine iliskin 6nemli bulgular
elde edilmistir. Ik olarak, bir saticinin diger eBay kullanicilar1 tarafindan
bildirilen olumlu geri bildirim puanlari, satis fiyati iizerinde pozitif ve anlaml bir
etkiye sahip iken; negatif geri bildirim puanlari, pozitif geri bildirim puanlarina
kiyasla cok daha biiyiik bir etkiye sahip olmasina ragmen istatistiki olarak
anlamh degildir. ikinci olarak, minimum teklifin ve rezerv fiyatin varhignin satig
fiyat iizerinde anlamh ve pozitif etkileri vardir. Uciinciisii, daha uzun siiren acik
arttirmalarin daha yiiksek satis fiyati ile sonuclandig1 6n savinin aksine, soz

konusu piyasamin yogunlugu sebebiyle acik arttirma siiresinin satis fiyati



iizerinde anlamh bir etkisi bulunmadig1 sonucuna ulasilmistir. Dordiinciisii,
teklif sahipleri sayisinin satis fiyat: iizerinde anlamh ve pozitif bir etkisi vardir.
Ayrica, aym1 anda hem agihis fiyatina hem de gizli rezerv fiyata sahip olan bir agik
arttirmanmin  saticomin  gelirini arttirdigi  gozlemlenmistir. Son olarak, ihale
siirecinin disinda LEGO setleri 6zelinde belirlenen diger digsal degiskenlerin,
satis fiyat1 iizerinde pozitif ve anlamh etkilere sahip oldugu goriilmektedir.
Bulgularimiza ek olarak, zamanla arzi kisith hile gelen ve alternatif bir yatirnm
araci olarak nitelenen setlerin, ikincil piyasalarda satis fiyatim1 260,28 arttirdigi

tespit edilmistir.

Anahtar Kelimeler: Thale Teorisi, Acik Arttirma, LEGO, eBay, Alternatif

Yatirim Araci.



ABSTRACT
Master’s Thesis
The Pricing of LEGO Sets in eBay Market in the Framework of Auction Theory
Selin GORENER
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Economics Program

Although interest in auction theory has increased over the past 20 years,
data availability has limited empirical work on auctions. The fact that online
auction platforms such as eBay have recently gained importance in the economics
literature and have become one of the successful forms of electronic commerce
has also created an excellent data source for empirical studies. In this context, the
data set of eBay, which had the largest trading and data volume among online
auction platforms, was utilized in the study. The determinants of the price
realized in the auction market were examined by using the auction data of the
LEGO sets sold in an open bidding format on the eBay platform between January
1st and 10th, 2023; a regression analysis (OLS) was performed on a sample
consisting of 2680 observations using the R open-source software program.

In the study conducted under the five different model specifications, some
significant results were obtained regarding the determinants of the price realized
in the auction market and the seller's revenue. Firstly, a seller's positive feedback
scores reported by other eBay users had a positive and significant effect on the
selling price; however, negative feedback scores were not statistically significant
despite their much greater impact than positive feedback scores. Secondly, the
presence of a minimum bid and a reserve price has significant and positive effects
on the selling price. Thirdly, contrary to the hypothesis that longer auctions
resulted in higher selling prices, it was concluded that the auction duration did
not have a significant effect on the selling price due to the intensity of the said

market. Fourthly, the number of bidders has a significant and positive effect on

Vi



the selling price. Moreover, it was observed that an auction with both an opening
price and a secret reserve price increased the seller’'s revenue. Finally, it was
observed that other external variables determined specifically for LEGO sets,
apart from the auction process, had positive and significant effects on the sales
price. In addition to our findings, it was determined that the sales price of the
sets, which became limited in supply over time and were described as an
alternative investment instrument, increased by an average of 0.28% in the

secondary markets.

Keywords: Auction Theory, English Auction, LEGO, eBay, Alternative
Investment.
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GIRIS

Oyun teorisi; rekabet ve belirsizlik altinda iki veya daha fazla taraf igin en
uygun stratejileri bulmaya yonelik bir modelin olusturuldugu matematiksel karar
verme yontemidir (Osborne M. J., 2004:1-2). Oyun teorik anlamda stratejik diisiince
ve davraniglar insanlik tarihinde siklikla goriilmiistiir ve oyun teorisi adiyla resmi
olarak 1950’11 yillarda bilim diinyasinda yer kazanmistir.

Bir disiplin olarak bilim diinyasindaki yerini, matematik¢i John von Neumann
ve iktisatgr Oskar Morgenstern tarafindan 1944 yilinda yayimlanan “Theory of Games
and Economic Behavior” adli kitap ile almistir. Neumann ve Morgenstern’in bu
katkisi ile oyun teorisi bir aragtirma alani olarak ortaya ¢ikmistir. Oyun teorisinin bilim
diinyasindaki yerini saglamlastiran bir baska katki Amerikali matematik¢i John F.
Nash tarafindan yapilmistir. Nash’in katkisi, Neumann’in iki kisilik oyun dengesini
genisletmis ve sifir toplamli olmayan, sonlu-n adet oyunculu bir oyunda her oyuncu
icin optimal stratejinin varligini ispatlamis olmasidir (Nash Jr., 1950: 48-49). Nash,
oyun teorisi lizerine yaptigi calismalar neticesinde 1994 yilinda Nobel Ekonomi
odiliint almistir (The Nobel Prize, 2023).

Neumann ve Nash’in omuzlarinda yiikselen oyun teorisi sadece ekonomide
degil, ayn1 zamanda uluslararasi iligkilerde, ticarette, psikolojide ve hatta biyolojide
kullanilmaktadir. Temel olarak, baskalarinin eylemlerine dayanarak etkilesim iginde
karar vermek zorunda olan taraflarin  bulundugu hemen her disipline
uygulanabilmektedir. Oyun teorisinde eger ortada birden fazla karar verici varsa ve bu
karar vericilerin aldiklar1 aksiyonlar diger karar vericilerin alacagi sonucu etkiliyorsa
buna “Stratejik Bagimlilik” denir. Bu bakimdan ihalelerde tam bir stratejik bagimlilik
s0z konusudur. Oyun teorisi ile stratejik sekilde hareket eden karar vericiler arasindaki
catisma ve/veya is birligi analiz edilebilmektedir ancak s6z konusu ger¢ek hayattan
elde edilen veriler oldugunda teorik modelleri pratige dokmekte birtakim kisitlar
meydana gelmektedir. Oysa oyun teorisinin bir alt dali olarak “/hale Teorisi”, gerek
hayattan elde edilen verilerle ¢alismasi bakimindan oyun teorisi ve modellerinin test
edilebilmesi i¢in en uygun alanlardan biridir. Ihale teorisi, teklif sahiplerinin ihale
piyasasinda nasil davrandig ile ilgilenen ve ihale piyasasinin 6zelliklerinin, tahmin

edilebilir sonuglari nasil tesvik ettigini arastiran uygulamali bir ekonomi dalidir. hale



teorisi ile optimal teklif verme stratejilerinin belirlenmesi amaclanmaktadir
(Karabacak, 2018: 215).

Thaleler, ilk¢aglardan itibaren bircok farkli mal ve hizmetin satis1 igin
kullanilmistir. Son yillarda ihale teorisine artan ilginin en 6nemli nedeni, bireysel ve
organizasyonel diizeyde optimal kazanci saglayacak olgiide rakibinin teklifini
ongorebilme ve bunu matematiksel olarak ifade edebilme ihtiyacindan
kaynaklanmaktadir. iktisatcilarin neden ihaleler ile ilgilendigi sorusunun cevabr iktisat
biliminin taniminda yer almaktadir. Thale teorisi, iktisat biliminin taniminda oldugu
gibi kit kaynaklarin (ihaleye konu olan malin), potansiyel alicilar (teklif verenler)
arasinda etkin paylasimi ve satis1 iizerinde durmaktadir. ihale yontemi ile cevap aranan
temel sorular sunlardir:

e Potansiyel alicilar nasil teklif verirler veya vermelidirler?

e Saticinin getirisi acisindan ihale ile satis kazangli midir?

e Saticinin getirisi agisindan daha iyi olan ihale tiirti nedir?

Bu gibi sorulara cevap verebilmek, ihalelere iliskin veri mevcudiyeti nedeniyle
kisitlanmis olsa da son 25 yilda internet teknolojilerinin gelisimi ve buna bagl olarak
gelisen ¢evrimici piyasalar veri kisiti sorununu ortadan kaldirmis ve ampirik analiz
yapilacak veri hacmini genigletmistir. Bu nedenle ¢aligmada ¢evrimigi agik arttirma
platformlarindan en biiyiik islem ve veri hacmine sahip olan eBay’in veri setinden
faydalanilarak, 1-10 Ocak 2023 déneminde eBay platformunda agik arttirma formati
ile satilan LEGO setlerine iligskin agik arttirma verileri kullanilmistir.

“Yiizyihin Oyuncagi” olarak nitelenen LEGO setlerini, siradan oyuncaklardan
farkli kilan ve yatirnm potansiyeli yaratan birkag 6zellik vardir (Dobrynskaya ve
Kishilova, 2022: 3). Bunlardan birincisi, markanin uzun ge¢misi ve sirket tarafindan
simdiye kadar iretilen tiim setlerin uyumlulugu sayesinde yaratilmis olan yetiskin
tiiketici kitlesidir. LEGO perakende magaza miidiirii Adrian Burke, setlerin olduk¢a
pahali oldugunu ve ebeveynler tarafindan her zaman karsilanamadigindan
cocukluklarini yeniden yasayan yetiskinler tarafindan yillar 6nce piyasaya stiriilen
setlere yiiksek bir talep oldugunu ifade etmistir (Market Place, 2023). Yetiskin
koleksiyoncularin genellikle belirli bir temadaki setleri satin almasi1 nedeniyle eski ve

yeni ¢ikan setlerin uyumlulugu 6nemlidir. LEGO Group bunun farkindadir ve biiyiik



ve pahali setlerin ¢ogu yetiskin koleksiyonculara yonelik olarak pazarlanmaktadir
(CNBC, 2023).

LEGO’yu farkli kilan ikinci 6zelligi, ikincil piyasada zaman iginde azalan
arzidir. “Cocuklar her zaman yenilik arar.” stratejisi ile ¢ocuklar1 cezbetmek ve
yiikksek kar elde etmek isteyen sirket, siirekli olarak yeni setler c¢ikartmakta ve
tiretimdeki eski setleri tekrarlamama politikasini glitmektedir (LEGO, Inc., 2023). Bir
koleksiyoner, iiretimi tekrarlanmayan bir seti satin almak isterse, bu set sadece ikincil
piyasadan satin alinabilmektedir. Arz, saticilarin elindeki miihiirlii setlerin sayisi ile
siirhidir. Setler satin alinip agildiktan sonra ikincil piyasayi terk ederler ve toplam arz
diiser, bu siirecte eski setleri satin almak giderek zorlasir, koleksiyonerlerin onlar1
avlamasi gerekir ve fiyatlar artar. LEGO setleri ¢cok uzun vadeli yatirimlar olarak kabul
edilir (Dobrynskaya ve Kishilova, 2022: 3). Nadir (sinirli sayida iiretilmis) setler daha
erken amorti edilme egiliminde iken yaygin setlerde pozitif bir getiri elde etmek i¢in
ikincil piyasada nadir hale gelene kadar uzun yillar beklemek gerekmektedir. Bu
nedenle LEGO yatirimlari, sanat gibi diger tiiketilebilir alternatif yatirimlara
benzemektedir (The Wall Street Journal, 2023).

Ugiincii ~ 6zellik, birincil  piyasada  koleksiyon setlerinin  diisiik
fiyatlandirilmasidir. LEGO setlerinin yiiksek koleksiyon degeri, sirketin marjinal
maliyet fiyatlandirma politikasi nedeniyle birincil piyasa fiyatlarina yansimamaktadir.
Setler birincil piyasada makul fiyatlarina ragmen yiiksek koleksiyon degerine sahiptir.
Bircok koleksiyoncu tarafindan istenen ve birincil piyasa fiyat1 2,99 USD olan “Mr.
Gold” minifigiirii bugiinlerde ikincil piyasada yaklasik 6.000 USD’den satilmaktadir
(Brick Economy, 2023). Ikincil piyasada fiyat sigramasi genellikle bir set emekliye
(“retired” olarak nitelendirilmesi hali) ayrilip birincil piyasadan kayboldugunda
goriilmektedir. Bu nedenle, LEGO nun uzun vadeli getirisi kismen birincil piyasadaki
yanlis fiyatlandirmadan kaynaklanmaktadir.

Calisma ii¢ boliimden olusacaktir. Calismanin ilk boliimiinde ihale teorisine
iligkin kavramsal ¢ercevenin tanitilmasi amacglanmaktadir. Bu baglamda ihale teorisi
kapsaminda belirli ihale formatlar1 tanitilacak, standart ihale tiirleri, belli varsayimlar
altinda gelir ve etkinlik gibi parametreler c¢ergcevesinde kapsamli bir sekilde
incelenecektir. Calismanin ikinci bolimiinde, ¢alismanin konusunu olusturan

cevrimi¢i acik arttirmalara ve agik arttirmalarin e-ticaret sektorii igerisindeki



gelisimine yer verilecek olup, eBay platformunun kurumsal 6zelliklerine ve farkli satis
formatlarina iligkin bilgi saglanacaktir. Son olarak {igiincii boliimde literatiirde ihale
yontemine iliskin yapilmis teorik ve ampirik ¢alismalara deginilecek, ardindan eBay
piyasasinda gerceklestirilen ¢evrimigi agik arttirma verileri kullanilarak, s6z konusu
piyasada gergeklesen fiyatin belirleyicileri 5 farkli model spesifikasyonu altinda analiz
edilecektir.

Giincel literatiirde, ihale yonteminin oyun teorik araglar1 kullanarak iktisadi
degerlendirmesinin yapildig1 ve ihale yonteminin birincil piyasaya kiyasla nasil
sonuglar dogurdugunu analiz eden ¢aligma sayisi olduk¢a azdir. Bu g¢alisgma bu

anlamda alan yazinda bir boslugu doldurmayi amaglamaktadir.



BIiRINCi BOLUM
IHALE TEORIiSIi KAVRAMSAL CERCEVE

Calismanin ilk boliimiinde ihale teorisine iliskin kavramsal cer¢evenin
tanitilmast amacglanmaktadir. Bu baglamda ihale teorisi kapsaminda belirli ihale
formatlar tanitilacak, standart ihale tiirleri, belli varsayimlar altinda gelir ve etkinlik

gibi parametreler ¢ergevesinde kapsamli bir sekilde incelenecektir.

1.1. IHALE TEORISININ TARIHSEL GELISIiMi

Latincede arttirmak anlaminda olan “Augere” sozciigiinden gelen ihale
(auction) kavrami, mal ve/veya hizmetlerin birden fazla potansiyel aliciya teklif verme
usuliiyle tahsis/tedarik edilmesi yontemidir (Krishna, 2010:2).

Ihalelerin ilk izleri, Antik Yunanlilardan aktarilan kayitlara gore, M.O. 500’
kadar uzanmaktadir (Jiang, 2021: 176-178). Heredot’un raporlarina gore ihale ile satis
yontemini Babiller, eski Yunanlilar ve Romalilar kullanmistir (Osborne ve
Hornblower, 1994: 253-254 ; Krishna, 2010:1-2). Eski Yunan’da kolelerin, Roma’da
aile milklerinin ve savas yagmalarinin satisi i¢in ihale yontemi siklikla tercih edilen
bir satis mekanizmasi olmus ve bu mekanizmaya “Atrium Auctionarium” ismi
verilmistir (Cassady, 2021: 26-28). Hatta M.S. 28 Mart 193 tarihinde Praetorian
Muhafizlari’nin, Roma Imparatorlugu’nu ihale yoluyla sattigmin bilgisi mevcuttur
(Gibbon, 1776: 144-148).

Ihaleler, ilk¢aglardan itibaren pek cok farkli mal ve hizmetin satis1 igin
kullanilmistir. Akla gelebilecek her tiirlii iirlin; balik, taze ¢icek, altin, kereste vb.,
mezatlar, sanat eserleri, devlet isletmeleri, hazine bonolari, dogal kaynaklarin kullanim
haklar1, radyo-TV frekans haklari, arama motoru anahtar sozciik arama sonuglar1 ve
niceleri ihale yontemiyle satisa konu olabilmektedir.

18. yiizyilda Ingiltere’de Sotheby’s (1744) ve Christie’s (1766) miizayede
evlerinin kurulmasmin ardindan 19. yiizy1l sonlarinda Hollanda ve Almanya’da da
ihale bir satis mekanizmasi olarak kullanilmaya baslanmistir (Cassady, 2021:28).
Oldukgca eski ve tarihi kullanim1 bulunan ihalelerin, giiniimiizdeki bi¢cimine evrilmesi

ve konu {lizerine akademik caligmalar yapilmasi zaman icerisinde gerceklesmistir.



Konu iizerine ilk akademik c¢alismalar arasinda 1944 yilinda “Kiymetli Evraklarda
Rekabetci Teklifler” adli bir tez ve 1956 yilinda Friedman tarafindan yayimlanan iki
makale yer alsa da (Laffont J.-J. , 1997:2) Nash’in, Neumann’in iki kisilik oyun
dengesini genisletmesi ve sifir toplamli olmayan, sonlu-n adet oyunculu bir oyunda
her oyuncu i¢in optimal stratejinin varligini ispatlamasinin ardindan, ihaleleri oyun
teorik olarak inceleyen ilk calisma Vickrey (1961) olarak gosterilmistir. Harsanyi
(1967, 1968a, 1968b)’nin Bayesyen-Nash denge kavramini ortaya koymasinin
ardindan ihale teorisi ile ilgili ¢alismalar ciddi bir sekilde artmistir. 1980’lerde
Milgrom (1981a, 1981b) ve Weber (1982), hem 6zel hem de ortak deger iceren bir
modeli inceleyen calismalar ile ihale teorisinin gelisimine katkida bulunmuslardir.
Son olarak 2020 yilinda Paul Milgrom ve Robert Wilson ihale teorisinin gelistirilmesi
ve yeni acik arttirma bigimleri tizerine yapmis olduklari ¢alismalari nedeniyle Nobel
Ekonomi Odiilii’nii kazanmislardir (The Nobel Prize, 2023).

1.2. IHALE TURLERININ SINIFLANDIRILMASI

Ihale teorisi, optimal teklif verme stratejilerinin belirlenmesini amagclayan
uygulamali ekonominin bir alt dalidir ve ihaleler pek ¢ok farkli kritere gore
siniflandirilabilmektedir.

Thaleler; Tablo 1°de diizenleyicisine gore, ihaleye konu mal sayisina gore,
ihalelerin bilgi yapisina gore, ihale siirecinde tekliflerin verilis usulii ile tekliflerin
yoniine gore ve son olarak teklif sahiplerine gore alti ana baglkta
degerlendirilebilmektedir.

Diizenleyicisine goére ihaleler “Alim ve Satim Ihaleleri” olarak ikiye
ayrilmaktadir.  Thale diizenleyicisi  tarafindan  herhangi  bir mal ve
hizmeti almak iizere diizenlenen ihaleler “Alim Ihaleleri (Procurement Auctions)”
olarak, herhangi bir mal ve hizmeti satmak {iizere diizenlenen
ihaleler ise “Satim Ihaleleri (Sales Auctions)” olarak adlandiriimaktadir (Berz,
2015:26).



Tablo 1: Thalelerin Siniflandirilmast

ihale Tiirlerinin Simiflandirilmasi

.. . 1haleyelz Konu Billgi Teklilflerin Teklilflerin Teklif
Dél}%enlieﬁ/ lf 11s M1 Mal Sayisina Yapisina Y6niine Verilis Sahiplerine
ore thateter Gore Thaleler Gore Ihaleler| |Gore Thaleler Bicimine Gére Gore Thaleler
——— [haleler Tor:
Alim Tek Cok Tam Artan ertye
ihaleleri| | . Mall Malli Bilgili _ Fiyat A | | Doniik
fhaleler | | ihaleler Thaleler Thaleleri Teklif AAQIk
. . rttirma
o e ||| Eksik Azalan Ihaleleri
aleleri Ebsanh Bilgili Fiyat Kapal Tersine
Thaleler| | jpajeler Thaleleri zagﬁ ! —  Acgik
Ihaleler Arttirma
Ardisik p
[haleler Qlft_.
|| Yonli
Agik
Arttima

Kaynak: Karabacak, 2018: 216-220; Krishna, 2010: 2-6; Menezes ve Monteiro, 2005: 10.

Ihaleye konu malin sayisia gore ihaleler “Tek Malli Ihaleler (Single-Unit
Auctions)” ve “Cok Malli Ihaleler (Multi-Unit Auctions)” olmak iizere ikiye
ayrilabilmektedir. Cok malli ihalelere, ABD’de ilk defa 1990’larin basinda denenen
FCC 4G (Federal Communications Commission) radyo-frekans ihaleleri 6rnek olarak
verilebilir. Daha onceleri radyo frekanslarini lotarya ya da baska keyfi sayilabilecek
yontemlerle dagitan ABD, radyo frekanslarmin dagitimi i¢cin Milgrom, Wilson,
McAfee ve McMillan gibi pek ¢ok oyun teorisyeninin yardimini talep etmis ve
dagitimi ihale yontemi ile yapmaya baslamalarinin ardindan gelirlerini arttirmastir.
Cok malli ihalelerde, ihaleye konu olan mal “Esanli (Simultaneous)” veya
“Ardisik (Sequential) ” olarak satilabilmektedir. Birden fazla malin ayni anda satildig:
esanli ihalelerde teklif sahipleri farkli mallara iligkin tekliflerini ayn1 anda
verebilmektedir. Ardigik ihalelerde ise mallar sirayla ihale edilmekte ve birinin ihale
siireci bitmeden digerinin ihale siirecine baglanmamaktadir.

Thaleler bilgi yapisina gére “Tam Bilgili Ihaleler (Complete Information
Auctions)” ve “Eksik Bilgili Ihaleler (Incomplete Information Auctions) ” olarak ikiye
ayrilmaktadir. Thale siirecinde nemli bir faktdr olan bilgi, 6zel ve genel bilgi seklinde

olabilir. Ozel bilgi, teklif verenlerin ihaleye konu olan mala iliskin kendi &zel



degerlemelerini ifade etmektedir ve teklif verenler sadece kendi 6zel degerlemelerini
bilmekte, degerlemeler diger teklif verenlerce bilinmemektedir. Ote yandan, teklif
verenlerin teklif konusu olan mala iliskin kendi degerlemeleri herkes tarafindan
biliniyorsa bu genel bilgidir (Karabacak, 2018: 223). Teklif verenlerin ozel
degerlemelerinin genel bilgi oldugu ihaleler, tam bilgili ihaleler olarak adlandirilirken;
teklif verenlerin sadece kendi degerlemelerini bildikleri ihaleler eksik bilgili ihaleler
olarak nitelenmektedir.

Thaleler, tekliflerin yoniine gore “Artan Fiyat Jlhaleler (Ascending Price
Auctions)” ve “Azalan Fiyat Ihaleler (Descending Price Auctions)” olarak ikiye
ayrilmaktadir. Artan fiyat ihalelerinde, ihale diisiik bir fiyattan baslatilir, fiyat artis
miktar1 Glgiisiinde artarken, azalan fiyat ihalesinde ise yliksek bir fiyattan baslayarak
azalis miktar1 6lgiisiinde diismektedir (Menezes ve Monteiro, 2005: 10).

Ihaleler, tekliflerin (bids) verilis bi¢imine gore “A¢ik Teklif Thaleler (Open
Auctions)” ve “Kapali Zarf Ihaleleri (Sealed-Bid Auctions)” olarak ikiye
ayrilmaktadir. Tekliflerin verilis bi¢imine gore ihaleler, ayn1 zamanda standart
ihale tiirleri i¢in de bir ¢at1 olusturmaktadir ¢iinkii standart ihale tiirleri de agik teklif

ve kapali zarf ihaleleri olarak kendi i¢inde siniflanmaktadir.

Tablo 2: Katilimer Sayist ve Tiiriine Gore Formatlar

Tek Satici Cok Sayida Satici
Tek Teklif Sahibi Ticaret Tersine Acik Arttirma
Cok Sayida Teklif Sahibi lleriye Déniik Acik Arttirma | Cift Yonlii Acik Arttirma

Kaynak: Ganduly ve Chakraborty, 2008:447-448.

Ihaleler, katilimc1 sayis1 ve tiirii bakimindan farklihk gdstermektedir. Bir
thalede iki tiir katilimer vardir: alic1 (teklif sahibi) ve satici. Potansiyel alici, bir mali
satin almak i¢in 6deme yaparken, satici ise para karsiliginda bir mal sunmaktadir. Bir
thalede bir veya birden fazla alic1 ve satic1 olabilir ancak tek bir alic1 ve satict
katilimindan olusan siireg, bir acik arttirma olarak kabul edilmemekte, ticaret olarak
adlandirilmaktadir. Tablo 2’de alic1 ve satici sayis1 bakimindan ihale siireclerin nasil

nitelendirildigi gosterilmektedir.



Sekil 1°de teklif sahipleri ve satici sayilarina gore ihale bigimleri gosterilmistir,
ci(i=1...n) potansiyel alicilar1 simgelerken, vj (j=1...m) saticilar1 simgelemektedir. Bir
ihalede bir satic1 ve birden fazla potansiyel alict mevcut ise, bu siire¢ “Ileriye Doniik
Actk Arttirma (Forward Auction)” olarak nitelendirilir. Bu agik arttirma tiirtinde, bir
satic1 satisa konu olan malina en yiiksek fiyat: beklemektedir. Ote yandan, alic1 ve
satic1 rollerinin tersine dondiigii, bir alict ve birden fazla saticinin oldugu siireg
“Tersine Ac¢ik Arttirma (Reverse Auction)” olarak adlandirilmaktadir. Bu ihale
tiiriiniin birincil amac1 satin alma fiyatlarni asag1 cekmektir. Ileriye doniik acik
arttirmalar saticiya alicilar arasindan en iyi fiyat1 saglamak tizerine kurulurken, tersine
acik arttirmalar alictya en diisiik fiyatli saticty1 bulma sansini vermektedir. “Cift Yonlii
Actk Arttirma (Double Auction)” ise birden fazla alic1 ve saticinin bir arada bulundugu
hem ileri hem de tersine agik arttirmalarin bir kombinasyonudur. “Walrasian
Miizayede (Walrasian Tatonnement)” olarak da anilan bu siiregte birden fazla malin
bulundugu bir piyasada hem alicilardan hem de saticilardan teklif alinmakta, s6z
konusu bu tekliflere bagli olarak teklif edilen mevcut fiyatlar asamali olarak
yiikseltilmekte veya disiiriilmektedir. Arz ve talep dengelendiginde ihale
sonuclanmaktadir (Milgrom, 2004:267-268).

Sekil 1: Teklif Sahiplerine Gore fhale Bigimleri

Tleriye Doniik Acik Arttirma Tersine Acik Arttirma Cift Yonli Acik Arttirma

Kaynak: Ganduly ve Chakraborty, 2008: 447-448.

1.2.1. A¢ik Teklif Thaleler

Acik teklif ihalelerde, teklif veren potansiyel alicilar diger katilimcilarin
tekliflerini net bir sekilde bilmektedir yani verilen teklifler herkes tarafindan agikca

gozlemlenebilmektedir. Ag¢ik teklif ihaleler tekrar tekrar devam etmeleri nedeniyle



oldukga karmasik bir oyundur. Acik teklif ihaleler, Ingiliz ihalesi ve Hollanda ihalesi
olarak ikiye ayrilmaktadir (Menezes ve Monteiro, 2005:10).

1.2.1.1. ingiliz Thalesi

Bilinen en eski ve en sik uygulanan ihale tiirii “Ingiliz Ihalesi (English
Auction) ” dir. Thale teorisi yazininda “A¢ik Arttirma veya Artan Fiyat Thalesi (Open
Ascending or Ascending Price) ” olarak da anilmaktadir (Krishna, 2004:2). Tekliflerin
acik bir sekilde alindig1 ingiliz ihalesinde satici, satis1 diisiik bir fiyattan baslatir ve
teklifler, teklif artig miktar1 6lgiistinde arttirilir (Berz, 2015:30). Fiyat yiikseltmeye razi
olan baska bir katilimc1 kalmadigi durumda ihale siireci sonlanir ve en yiiksek teklife
sahip katilimc1 mala kendi teklifini 6deyerek sahip olur (Basenko ve Braeutigam,
2014:640). Ingiliz ihalesi genellikle antika esya ve sanat eserlerinin satiginda tercih

edilen bir ihale tiirii olmustur ve oldukg¢a yaygindir (McAfee ve McMillan, 1987: 702).

1.2.1.2. Hollanda ihalesi

“Hollanda Ihalesi (Dutch Auction)”, Ingiliz ihalesinin tam tersi bir mantikla
calismaktadir. Bu nedenle alan yazinda “Azalan Fiyat Ihalesi (Descending Price)”
veya “Saat Ihalesi (Clock Auction)” olarak da yer almaktadir. Satici, satis fiyatim
yiiksek bir fiyattan agarak yavas yavas azaltir. Mevcut fiyattan almaya razi olan bir
katilimer ¢iktiginda ihale sonuglanmis olur ve en diistik teklife sahip olan katilimci
mala sahip olur (Basenko ve Braeutigam, 2014:640). Hollanda ihalesinin gergek
hayatta uygulamasina ¢ok az rastlanmakla birlikte, balik-tiitiin gibi ¢cabuk bozulan
mallar ile FED New York devlet tahvillerinin satis1 ve Hollanda’da diizenlenen ¢igek
ihaleleri bu ihale tiiriine 6rnek olarak verilebilir (Mishra ve Parkes, 2009: 326-347).

1.2.2. Kapah Zarf Usulii Thaleler
Kapali zarf usulii ihalelerde, her bir alic1 sadece kendi teklifini bilmekte yani

ithale siirecinde verilen teklifler gozlemlenememektedir. Kapali zarf usulii ihaleler,

acik teklif ihalelere gore daha basittir ¢linkii teklif verenler bir kez karar ve teklif
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vermektedirler. Teklif sonrasi ihale siireci bitmektedir. Kapali zarf usulii ihaleler de
kendi icinde birinci-fiyat ve ikinci-fiyat olmak iizere ikiye ayrilmaktadir (Berz, 2015:
33-38).

1.2.2.1. Birinci-Fiyat Kapah Zarf Thalesi

“Birinci-Fiyat Kapali Zarf Ihalesi (First-Price Sealed Bid Auction)”, sik
kullanilan diger bir ihale tiirtidiir. Bu ihale tiiriinde katilimecilar tekliflerini kapali bir
zarfta sunarlar. Satici, kapali zarf tekliflerinin arasindan en yiiksek teklifi belirleyip
ihaleye konu olan mali, en yliksek teklif sahibine satar. En yiiksek teklifi veren teklif
sahibi ihaleyi kazanir ve vermis oldugu teklifi 6der (Krishna, 2004:2). Birinci-fiyat
kapal1 zarf ihalesi daha ¢ok mal ve hizmet alimlarinda, dogal kaynaklarin kullanim

haklarinin ve petrol ¢ikarma haklarinin satisinda kullanilmaktadir (Klemperer,
2004:12).

1.2.2.2. ikinci-Fiyat Kapal Zarf [halesi

“Ikinci-Fiyat Kapali Zarf [halesi (Second-Price Sealed Bid Auction) ”, birinci-
fiyat kapali zarf ihalesinin ¢alistig1 mantik ile calismaktadir. Teklifler yine kapali bir
zarfta sunulur ancak iki ihale tiirii arasindaki en temel ve belirleyici fark, ikinci-fiyat
kapali zarf ihalesinde en yiiksek teklifi veren teklif sahibinin mali ikinci en yiiksek
teklifi 6deyerek elde etmesidir (Basenko ve Braeutigam, 2014: 640 ; Jehle ve Reny,
2011:428). Ikinci-fiyat kapali zarf ihaleleri en az kullanilan ihale tiirii olmakla birlikte
genellikle, internet lizerinden yapilan g¢evrimigi ihalelerde ve radyo-TV frekans
ihalelerinde kullanilmaktadir.

Ikinci-fiyat kapali zarf ihalesi alan yazinda “Vickrey Ihalesi” olarak da
bilinmektedir. William Vickrey’in oyun teorisi kavramlarini kullanarak kaleme aldig:
makaleler ihale teorisi alan yazinina énemli katkilarda bulunmustur ve bu nedenle

1996 yilinda Nobel Ekonomi Odiilii’nii kazanmistir (The Nobel Prize, 2023).
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1.3. DEGER KAVRAMI

Thaleler, arz ve talebi esitleyen bir piyasa temizleme mekanizmasi olarak
tamimlanmaktadir (Menezes ve Monteiro, 2005:9). Diger piyasa mekanizmalarina
“Sabit Fiyatli Sanslar (Fixed Price Sales)” ve “Pazarlik Ydéntemi (Bargaining)”
ornek olarak verilebilir. Ihaleler, sabit fiyatli satiglara gére daha esnek, pazarlik
yontemine gore daha az zaman alic1 bir piyasa mekanizmasidir. Kit kaynaklarin
tahsisinde bir piyasa mekanizmasi olarak yer alan ihalelerin belirgin bir 6zelligi, fiyat
olusum siirecinin agik olmasi1 ve nihai fiyati belirleyen kurallarin ilgili tiim taraflarca
anlasilmis olmasidir (Menezes ve Monteiro, 2005:9).

Ihaleler standart bir degeri olmayan mallarin satisinda kullanilan bir satig
yontemidir. Ihalelerin arz edenler (saticilar) tarafindan kullanilmasinin en 6nemli
gerekcelerinden biri; malin1 satmak isteyen saticinin potansiyel alicilarin mala
bigtikleri degeri yani O6demeye razi olduklart maksimum tutar1 tam olarak
bilememesidir. Satic1 eger bu degeri bilebilse, malin1 teklif sahibinin 6demeye razi
oldugu maksimum tutarin hemen altinda bir fiyattan satabilir ve karini arttirabilir. S6z
konusu bu eksik bilgi nedeniyle malin degerine iliskin belirsizlik mevcuttur. Satici,
ihale stirecinde malin degeri hakkinda potansiyel alicilarin tekliflerini kullanarak bilgi
sahibi olabilmektedir (Krishna, 2010:3).

Ihale modelleri icerdikleri degere gore siniflanmaktadir. Atfedilen deger 6zel
ya da ortak olabilir, degerler hem 6zel hem de ortak deger bileseni igerebilir ve
degerler bagimsiz ya da iliskili olabilir. Bu bilgiler 1s18inda degerler; 6zel deger, ortak

deger ve ilintili deger olmak iizere iige ayrilmaktadir.

1.3.1. Ozel Deger

Potansiyel bir alicinin mala bigtigi deger, diger potansiyel alicilarin bigtigi
deger ya da tekliften tamamen bagimsiz ve sadece kendisi tarafindan bilinen kisisel bir
deger ise, bu degere “Ozel Deger (Private Value) ” denmektedir.

Ozel deger durumunda potansiyel bir alicinin mala verdigi deger, yalnizca s6z
konusu potansiyel alicinin tipinin bir fonksiyonudur (Menezes ve Monteiro, 2005:13).

Ozel deger, eger ihale katilimcilarinin tipleri birbirinden bagimsiz ise -6rnegin tiplerin
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sabit bir dagilimdan bagimsiz ¢ekilislerle belirlendigi durumda- “Bagimsiz Ozel Deger
(Independent-Private Value)” olarak; ihale katilimcilarinin tipleri birbirine bagl ise
“Iliskili Ozel Deger (Correlated Private Value)” olarak adlandirilir. Ozel deger
genellikle yeniden satis degeri igermeyen dayaniksiz tiiketim mallar1 i¢in uygun bir

modeldir (Menezes ve Monteiro, 2005: 12).

1.3.2. Ortak Deger

Bircok durumda, ihale siirecinde malin potansiyel alicilar icin degeri
belirsizdir. Malin degerine iliskin potansiyel alicinin kendi 6zel bilgisi oldugu kadar
diger potansiyel alicilarin da 6zel bilgisi bulunabilir. Malin degeri herkes icin ayni
olmakla birlikte bu deger teklif verme esnasinda bilinmemektedir (Menezes ve
Monteiro, 2005:39). Her bir potansiyel alicinin, malin ger¢ek degeri hakkinda elindeki
bilgiler (sinyaller) 1s1ginda bir tahmini vardir. S6z konusu bu bilgiler katilimcilar
arasinda iliskili ise, “Bagumli Ortak Deger (Interdependent-Common Value) ”; bilgiler
katilimcilar arasinda bagimsiz ise, “Bagimsiz Ortak Deger (Independent-Common
Value)” olarak adlandirilir (Menezes ve Monteiro, 2005:12). Ortak deger modeli
genellikle maden haklarinin ve agik deniz petrol sondaj kiralamalarinin satisini analiz
etmek i¢in daha uygun bir modeldir.

Bir mal nadiren saf ortak deger icermektedir. Saf ortak deger iceren bir malin
baslica 6zelligi, degerinin esas olarak yeniden satiga dayali olmasidir. Bu nedenle
koleksiyon triinlerinin -eBay’deki listelerin yaklagik ticte biri- genellikle ortak deger

icerdigi kabul edilmektedir (Sickles ve Hasker, 2010:11).

1.3.3. ilintili Deger

Ihaleye konu olan mala atfedilen degerin, hem 6zel hem de ortak deger
bilesenlerini igermesi durumunu analiz eden Milgrom ve Weber (1982), s6z konusu
degeri “Ilintili Degerler (Affiliated Values)” olarak nitelendirilmektedirler.

Mlintili deger, ihale katilimcisinin bir mala yonelik degerlemesinin ézel bir
bilesene sahip oldugu, ancak diger katilimcilarin mala nasil deger verdiginden

etkilendigi fikrini yakalamaktadir. Akla gelebilecek ¢ogu satista, bir teklif sahibinin

13



satilan mala iliskin degerlemesinin &zel bir bileseni vardir, ancak bu degerleme ayni
zamanda diger katilimcilarin degerlemelerinden de etkilenmektedir. Ornegin, bir ev
icin teklif verirken, kisi hem evin kisisel degerini hem de gelecekte onu yeniden
satmanin ne kadar kolay olacagini dikkate almaktadir.

Mlintili deger modeli, 6zel deger ve ortak deger modellerinin arasinda yer
almaktadir. Ornegin, satisa konu olan bir evin sadece kullanim degeri degil ayni
zamanda gelecekte yeniden satis1 ile ne kadar elde edilecegi dikkate aliniyorsa

kullanilacak en uygun model ilintili deger modelidir (Menezes ve Monteiro, 2005:12).

1.4. KAZANANIN LANETI

Teklif verenlerin ortak degere sahip oldugu agik arttirma modellerinde, 6zel
deger iceren modellerde ortaya ¢ikmayan bir komplikasyon ile karsilasilmaktadir.
Alan yazinda bu komplikasyon “Kazananin Laneti (The Winner’s Curse)” olarak
adlandirilmaktadir (Berz, 2015: 90-92). Kazananin Laneti, bir ortak deger modelinde
kazanan teklif sahibinin malin gergek degerini asan bir miktari teklif etmesiyle birlikte

ortaya ¢ikan bir durumdur (Basenko ve Braeutigam, 2014: 645).

Sekil 2: Kazananin Laneti Ornek Olay

KAZANANIN |
LANETI

® Tahminler

® Ortalama Tahmin

® Gergek Deger Ny @

Kaynak: The Nobel Prize, 2020.
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Sekil 2’de, 2020 Yili Nobel Ekonomi Odiili’'nii kazanan ekonomist Paul
Milgrom ve Robert Wilson tarafindan kazananin laneti kavramini agiklamak {izere
illiistre edilmis bir 6rnek mevcuttur. Simdi, bir balik halinde bir kedinin bir kasa dolusu
balig1 kapali zarf usulii ile sattifi durumu inceleyelim. Acgik arttirmayi diizenleyen
kedi, bir kasa dolusu balik ile gelir ancak i¢inde kag adet balik oldugu teklif veren
kediler tarafindan bilinmemektedir. Katilim saglayan kediler acgisindan, bir kasa
baligin degeri igerisindeki balik miktaridir ve herhangi bir 6zel degeri yoktur. Katilim
saglayan kediler, kasaya bir goz gezdirme hakkina sahiptirler. Kediler, agik arttirmaya
konu baliklara iliskin deger tahminlerinin, diger kedilerin deger tahmininden ytiksek
olmasi halinde kazanacaklarini bilirler. Agik arttirmay1 kazanan kedi, agik arttirmaya
konu baliklarin degeri konusunda en yiiksek tahminde bulunan kedi olacaktir.

Kedilerin sirasiyla 20, 35, .... 80, 100 ve 150 seklinde teklifte bulunmasi
halinde 150 USD teklif eden kedi agik arttirmay1 kazanacaktir. A¢ik arttirma sonunda
kasada 80 tane balik oldugunu 6grenen kazanan teklif sahibi kedi, kasadaki baliklara
gercek degerinden daha fazla teklifte bulundugunu anlayacaktir. Aslinda kazanan kedi,
en kotii tahmini yapan kedidir. Bu durum agik arttirmayi kazanan kedinin, basarili bir
ihale siireci gecirmedigini ifade etmektedir. Ozellikle, agik arttirmayi kazanan teklif
ile ikinci en yiiksek teklif arasindaki tutarin fazla olmasi, kazanan teklifin deger
tahmininde 6nemli bir sapma oldugunu gostermektedir. Sekil 3’te, kazanan teklif ile

gercek deger arasindaki sapma gosterilmektedir.

Sekil 3 : Ornek Olay Standart Normal Dagilim Grafigi

Tekliflerin Dagilim \ Tahminlerin Dagilimi

Tahmin ve Tekliflerin Sikhg

-~
-

80 100 150

$ Cinsinden Tahminler ve Teklifler

Kaynak: Besanko ve Braeutigam, 2014: 645.
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Kesikli ¢an egrisi, teklif veren kedilerin tahminlerinin, kasadaki baliklarin
gercek degerine odaklanan dagilimini gostermektedir. Siirekli can egrisi, teklif sahibi
kedilerin tekliflerini 6zel degerli modelde yapacaklar1 gibi golgeledigini varsayarak,
tekliflerin dagilimini gostermektedir. Kazanan teklif, teklif dagiliminin sag yarisinda
yer alacaktir ve bazen teklifler -6rnek olayda oldugu gibi- malin gercek degerinin daha
yiiksek tahmin edildigi tarali bolgede olabilir. Boyle bir durumda, kazanan teklif
sahibi, kazananin lanetine maruz kalmis olacaktir (Basenko ve Braeutigam, 2014:
645). Ote yandan, 6rneklemi olusturan teklif sayis1 ne kadar ¢ok ve kedilerin kasada
kag¢ balik oldugu hakkindaki tahminleri ne kadar sapmasiz ise, simetrik dagilimda
anakiitle ortalamasi, mod ve medyana esit ve gercek degere o kadar yakin olacaktir
(Sengiil ve Kiral, 2020:32-33). Boyle bir durumda kimse kazananin lanetine maruz

kalmayacaktir.

1.5. IHALELERIN DENKLIGI

Standart dort ihale tiirii arasindaki oyun teorik anlamdaki denklik iliskisi Sekil
4’te gosterilmektedir. Hollanda ve birinci-fiyat kapali zarf ihaleleri gibi giiglii
denkligin oldugu ihaleler i¢in birinci-fiyat ihalesi terimi kullanilirken, Ingiliz ve ikinci-
fiyat kapali zarf ihaleleri gibi zayif denkligin oldugu ihaleler i¢in ise ikinci-fiyat ihalesi

terimi kullanilacaktir ve ilerleyen analizler bu ¢ercevede yapilacaktir.

Sekil 4: Acik ve Kapali Teklif Thale Formatlarinin Denkligi

Acqik Teklif Kapah Zarf Usulii

Hollanda / Azalan Fiyat Thalesi Birinci-Fiyat Kapali Zarf [halesi

Giiclii Denklik

| b

Ingiliz / Artan Fiyat [halesi Ikinci-Fiyat Kapali Zarf [halesi

Kaynak: Krishna, 2010:5.
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e Birinci-fiyat kapali zarf ihalesi ile Hollanda ihalesi stratejik olarak
birbirine denktir.

Birinci-fiyat kapali zarf ihalesinde, potansiyel alicilar diger potansiyel
alicilarin tekliflerini gézlemleyememektedir. Bu nedenle potansiyel alicilar tekliflerini
kendi 6zel bilgileri 1s181inda yapmaktadirlar. Hollanda ihalesinde teklifler her ne kadar
acik teklif ile yapiliyor olsa da gozlemlenen teklif kazanan teklif olmaktadir ve bu
gozlemlenmis olan teklif diger katilimcilarin teklif stratejilerini etkilememektedir. Bu
sebeple, Hollanda ihalesindeki her teklif stratejisinin birinci-fiyat kapali zarf
ihalesinde bir karsiligi bulunmakta (vice versa) ve bu iki ihale tiirii stratejik agidan
birbirine denk olmaktadir (Krishna, 2010:5).

o Tkinci-fiyat kapal zarf ihalesi ile Ingiliz ihalesi stratejik olarak birbirine
zayif denktir.

Ingiliz ihalesi, acik teklif ile yapilmasindan dolayr diger katilimcilarin
gbzlemlenen teklifleri neticesinde ne zaman vazgectigi hakkinda bilgi sunar ancak
yine de katilimcilarin 6zel bilgileri hakkinda bilgi vermez. Bilindigi gibi, ingiliz
ihalesinde optimal teklif stratejisi “Maksimum degere eriginceye kadar teklif vermeye
devam et, verdigin degeri asarsa dur.” seklindedir. Ikinci-fiyat kapal1 zarf ihalesinde
ise “Maksimum degere esit teklif ver.” seklindedir. Dolayisiyla bu iki ihale tiiriiniin de
birbirine denk oldugu ifade edilebilir. Ancak bu denklik 6zel deger varsayimi altinda
gecerlidir ve bu nedenle denklik zayiftir (Krishna, 2010:5).

Ortak deger modelinde teklif verenlerin tipleri genellikle teklif verenlerin
sinyalleri olarak adlandirilmaktadir ¢iinkii ortak deger modelinde teklif verenlerin
tercihleri, diger teklif sahiplerinin tiplerinin/sinyallerinin bir fonksiyonu olabilir
(Menezes ve Monteiro, 2005:39). Bu nedenle ortak deger modelinde, katilimcilarin
teklifleri diger katilimcilarin tekliflerinin de bir fonksiyonu olabilecegi i¢in, herhangi
bir katilimcmin ihalenin basinda ihaleden g¢ekilmesi kotii bir haber olarak
degerlendirilebilir, bu da mala verilen degerin diismesine neden olabilir. Bu durum
ikinci-fiyat kapali zarf ihalesinde s6z konusu degildir ¢iinkii katilimcilar birbirlerinin

tekliflerini gézlemleyememektedir (Krishna, 2010:5).
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1.6. OPTIMAL TEKLiF VERME DAVRANISI

Potansiyel bir teklif sahibinin optimal teklif verme stratejisi, agik arttirmaya
konu olan malin miktarina, agik arttirmanin bigimine ve igerdigi deger tipine bagh
olarak degismektedir (Perloff, 2018:516). Bu bdliimde optimal teklif verme
stratejisinin 6nemine yer verildikten sonra, her bir teklif sahibinin tek ve boliinemez
bir mala iliskin, bagimsiz 6zel degere sahip oldugu varsayimi altinda optimal teklif
verme stratejisinin ne olacagi matematiksel notasyonlar yardimiyla incelenecektir.

Sekil 5’te 6zel degere sahip potansiyel bir alicinin optimal teklifini nasil
olusturmasi gerektigi gosterilmektedir. eBay’de satiga sunulun antik bir yemek odasi
masasini satin almak tizere, i katithimeist (i=1, 2, ..., n) ve diger potansiyel alicilar (\i)
rekabet etmektedirler. Masanin i Katilimcisi igin degerinin 1.000 USD oldugunu, yani
bu masay1 satin almak i¢in harcamaya hazir oldugu maksimum tutarin 1.000 USD
oldugunu, i katilimcisinin diger potansiyel alicilarin degerlemelerini bilmedigini ve i
katilimcisinin bazi potansiyel alicilarin 1.000 USD iizerinde veya altinda teklif
verebileceklerine dair inanci oldugunu varsayahm (Basenko ve Braeutigam,
2014:641).

Sekil 5 : Birinci-Fiyat Kapali Zarf halesinde Optimal Teklif Verme Davranigt

1

Acik Arttirmayi Kazanma Olasihg

0 9200 1000
$ Cinsinden Yapilan Teklifler

Kaynak: Besanko ve Braeutigam, 2014: 641.
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Teklif stratejisini belirlerken, i katilimcisinin maksimum degeri olan 1.000
USD teklif ederek olabildigince yiiksek teklif vermesi, ihaleyi kazanma olasiligin
arttiracaktir. Ancak bu genellikle en iyi strateji degildir. Birinci-fiyat kapali zarf
ihalesinde, i katilimcisinin ve herhangi baska bir katilimcinin en iyi teklif stratejisi,
O6demeye razi oldugu maksimum tekliften daha diisiik bir teklif sunmasidir (Berz,
2015: 76).

En iyi teklif stratejisini grafik tizerinden inceleyelim. i katilimcisinin teklifini
1.000 USD’den 900 USD’ye diistirdiigiinde meydana gelen degisime odaklanalim.
Diger potansiyel alicilarin degerlemeleri bilinmediginden, bu hamlenin sonuglarinin
ne olacagi kesin olarak sdylenememekle birlikte; ihaleyi kazanma olasiligi
muhtemelen diisecektir.

Sekil 5’teki S seklindeki egri, i katilimcisinin teklifi ile kazanma olasiligi
arasindaki iligkiyi tanimlamaktadir. Tablo 3’te yapilan alternatif tekliflerin beklenen
deger karsilastirmalar1 yer almaktadir. Eger i katilimcist 1.000 USD teklif verirse,
yapmis oldugu oO6demenin beklenen degeri (teklif x kazanma olasiligl),
(A+B+C+D+E+F) alanlarinin toplami kadardir. Buna karsilik, i katilimcis1 900 USD
teklif verirse, odemenin beklenen degeri (E+F) alanlarmin toplami kadardir. i
katilimcist 900 USD teklif vererek, beklenen 6demesini (A+B+C+D) alanlar1 kadar

azaltabilmektedir.

Tablo 3 : Birinci-Fiyat Kapali Zarf Thalesinde Farkl1 Tekliflerin Karsilastiriimasi

Teklifler
1.000 USD 900 USD
Beklenen Fayda A+B+C+D+E+F D+E+F
(expected benefit)
Beklenen Odeme A+B+C+D+E+F E+F
(expected payment)
Beklenen Kar 0 D

(expected profit)

Kaynak: Besanko ve Braeutigam, 2014: 641.

Beklenen 6demenin azalmasinin iki nedeni vardir: birincisi kazanirsaniz daha
az Odeyeceksinizdir; ikincisi, kazanma olasiliginiz daha diisiiktir. Optimal strateji
olarak beklenen 6demeyi azaltmak iyidir, ancak teklif miktar1 diiiiriildiigiinde, ihaleyi

kazanmaktan elde edilecek fayda da azalmaktadir. Peki beklenen fayday1 azaltmak
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pahasina teklifi golgelemeye deger mi? Evet, c¢iinkii teklif golgelenerek, beklenen
O0deme beklenen faydadan daha fazla disiiriilir ve teklifi golgelendirmekten elde
edilen net kazang¢ (beklenen kar), teklif verirseniz sifir olan beklenen karla
karsilastirildiginda D alam1 kadardir. Teklifi ger¢ek degerin altina golgelemek,
kazanma olasiligin1 diigiirmektedir ancak ihalenin kazanilmas1 durumunda net kazanci

arttirarak telafi etmektedir.

1.6.1. Bagimsiz Ozel Deger Modeli

Herhangi bir i (i=1,2, ..., n) katilimcisinin kendi degeri ve diger katilimcilarin
degerleri hakkinda tam bilgiye sahip olmasi uygulamada pek miimkiin olmamakla
birlikte bilgi bi¢imleri de miikemmel degildir (Yilmaz, 2016:336). Genellikle her
katilimcinin kendi degeri hakkinda diger katilimcilarin bilmedigi, bagimsiz 6zel bir
bilgisi mevcuttur. Bagimsiz 6zel deger modelinin iki 6nemli 6zelligi vardir:

1-Teklif veren herhangi bir i katilimcisinin bilgisi, teklif veren herhangi bir |
katilimcisinin bilgisinden karsilikli olarak bagimsizdir.

2-Teklif veren herhangi bir i katilimcisinin mala verdigi deger, teklif veren
diger herhangi bir j katilimcisinin verdigi deger ile karsilikli olarak bagimsizdir (Jehle
ve Reny, 2011:428).

“Bagimsiz Ozel Deger (The Independent Private Value-IPV)” modelinde,
ihaleye konu olan bolinemez bir malin ihale edilmesi igin risk-n6tr olan
(lineer fayda fonksiyonuna sahip) n sayida potansiyel alict bulunmaktadir. Herhangi
bir i katilimeisinin s6z konusu mal i¢in 6demeye razi oldugu maksimum miktar ve
ayn1 zamanda mala verdigi deger Vvj ile gosterilir.

Her teklif sahibi kendi vi degerini ve rakiplerinin degerlerinin [0, ¥ ] araliginda
yogunlugu f (.)> 0 olan F(.) dagilimidan bagimsiz olarak g¢ekildigini bilmektedir.
Yani, F(x), random v degiskeninin belirli bir X sayisindan kii¢iik veya bu sayiya esit
olma olasiligini ifade etmektedir. Buradaki ortiik varsayim, alicilarin riskten bagimsiz
olmalar1 yani beklenen degeri x olan bir piyango ile kesin olarak x almak arasinda
kayitsiz olmalaridir (Menezes ve Monteiro, 2005:13, Jehle ve Reny, 2011: 428).
Katilmcmin mala bigtigi deger sadece kendi tipine baglidir, fakat teklif verme

stratejisi diger katilimcilarin teklif verme davranisindan etkilenmektedir (Menezes ve
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Monteiro, 2005:13). Katilimct optimal teklif stratejisini ve rakiplerinin nasil teklifte
bulunacagini olasilik dagilimindan hareketle belirlemeye caligsmaktadir (Yilmaz,
2016:337).

Sonraki boliimlerde bagimsiz 6zel deger modeli gergevesinde yapilacak olan
analizleri basitlestirmek adina; saticinin herhangi bir rezerv fiyat (reserve price) ve
giris Ucreti (entry fee) belirlemedigi, tim katilimcilarin risk-nétr oldugu ve
katilimcilarin herhangi bir biitge kisit1 ile kars1 karsiya kalmadiklar1 varsayilacaktir.
Bagimsiz 6zel deger modeli gercevesindeki analizler ile, standart dort ihale tiirQi i¢in
asagidaki sorulara cevap aranacaktir:

e Katilimcilarin denge teklif verme stratejileri nasil olmalidir?

e Hangi ihale tiirii daha ¢ok gelir getirmektedir?

e Hangi ihale tiirii tahsiste etkinligi saglamaktadir?

Standart ihale tiirleri igin denge teklif stratejilerinin ne olacaginin
arastirilmasinin ardindan, analizi basitlestirmek adina konulan kisitlar kaldirilarak,

sonugclar her bir kisit 6zelinde ayr1 ayr1 incelenecektir.

1.6.1.1. Bagimsiz Ozel Deger Varsayim Altinda Birinci-Fiyat Kapah

Zarf Thalelerinde Teklif Verme Davranisi

1. katilimcinin mala bigtigi deger v1 iken, diger katilimcilarin teklif stratejileri
b(.) ile gosterilmektedir. 1. katilimcinin sadece kendi degeri vi’i bildigi, diger
katilimcilarin mala verdikleri degeri bilmedigi ve bu degerlerin hangi aralikta
dagildigin bildigi varsayilmaktadir. 1. katilimcinin problemi, bu varsayimlar altinda
s0z konusu mali1 elde edebilecek optimal stratejiyi bulmak olacaktir. Diger potansiyel
katilimeilarin (i=2, ..., n) mala bigtikleri deger vi ile gosterilirken, i. katilimcinin teklifi
bi=b(vi) olacaktir. 1. katilimcinin teklifi:
a. bi>bi (b1>max{b(v2), ..., b(vn)}) ise ihaleye konu olan mali kazanr.
b. bi<bi (b1 < max{b(v2), ..., b(vn)}) ise kaybeder.
c. bi=bi (bi=max{b(vz), ..., b(vn)}) ise mal satilmaz.
Bu durumda 1. katilimcimin kazang fonksiyonu (payoff function), denklem

(1.1)’de gosterilmektedir.
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I = b, > max{b(v,) ........b(v,)} iken, vi — by
1 {bl < max{b(vy) ........b(v,)} iken, 0 }

1. katilimcinin by teklifi ile ihaleyi kazanmasinin beklenen getirisi sudur:
(b)) = n(v, bl,b(-)) = (v —by)Pr(b; > max{b(v,),...,b(v,)}) (1.2
Denklem (1.2) asagidaki sekilde yeniden yazilabilir:
(b)) = (v — bl)Pr(b1 > b(vy), ..., by > b(vn))

(1.1)

Potansiyel alicilarin teklif fonksiyonunun bir strateji araligt bulunmaktadir:

b([0,7]) = [ b, b ]. Rasyonel hicbir katilime1 b’nin iizerinde bir teklif vermeyecektir
cilinkii kendi maksimum degerini asan bir teklif vermesi halinde mali zarar ederek elde
etmis olacaktir. b'den disiik bir teklif vermesi durumunda ise ihaleyi kesinlikle
kaybetmis olacaktir. b1 € [ b, b ] oldugu i¢in by = b(X)’i saglayan bir x € [0,v]
bulunmalidir.

1. katilimer X € [0,v ] araligindan X degerini secerek beklenen getirisini

maksimize etmeye calisacaktir.

7(x) = n(b(x)) = (v — b(x))Pr(b(x) > b(v,), ..., b(x) > b(v,))
(1.3)
=(v=bx))PT(x > vy, ., x > V)

b(.) fonksiyonunun, kesinlikle artan ve diferansiyellenebilir oldugu
varsayllmigtir. Tiim katilimcilarin ayni maksimizasyon problemi ile karsi karsiya
oldugu varsayimindan hareketle dengede ayni stratejiyi izleyecekleri varsayilmigtir.
vj’ler bagimsiz ve aynmi sekilde dagilmis rastgele degiskenler oldugundan dolayi
Denklem (1.3) yeniden yazilabilir:

(x) = (v — b(x))Pr(x > v,) ....Pr(x > v,) = (v — b(x))F(x)" 1 (1.4)
Denklem 1.4’{in tiirevi alindiginda:

T'(x)=w-b(xX)(n—DfX)F(x)" 2 —b"(x)F(x)"1 elde edilir.
Beklenen karin maksimizasyonu i¢in 7 (x)=0’a esitlenirse:

V'WF)"™ =@ —b@)(n—Df()F)"? (1.5
elde edilir. (b(V)F(\)™Y)' ifadesi b'(0v)F»)"1+b(v)(n-1)f(v)F(v)™? ifadesine esit
oldugundan b'(V)FW)" = (b(V)F(vV)™1)’ - b(v)(n-1)f(v)F(v)"? olarak yazilabilir. Bu
ifade Denklem (1.5) ile esitlenirse:

BWFE)") = bW = DfWFE)"™? = 0 =b@) =D @FO"? ) o
(b@F@)*™) = v(n = Df)F )" -

elde edilir ve Denklem (1.6) nin integrali alinirsa:
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b(v)F(v)" 1 = fv x(n—1Df(xX)F(x)" 2dx + k

0

elde edilir. Buradan potansiyel alicinin optimal teklif stratejisi asagidaki gibi elde

edilir:
_. (n-1) fy x(n—Df (X)F(x)" 2dx
b*(v) = {0 < v < viken, Fo)n1 (1.7)
v = 0 iken, 0

Birinci-fiyat kapali zarf ihalesinde, optimal teklif verme stratejisi potansiyel
alicinin verdigi teklif ile mala verdigi degeri gblgelemesidir (shading). Bir diger ifade
ile potansiyel alic1, mala verdigi degerden daha az teklif vermelidir. v—b"(v) golgeleme
miktarmin biytlikligini gostermektedir. Bu deger biiyiidiikee gergek deger o kadar

cok golgelenmekte, gizlenmektedir.
Aym zamanda, (n — 1) fov x(n—1)f(x)F(x)"%dx ifadesinin kismi tiirevi
alinirsa:
(m—1) [) x(n— Df)F()" 2dx = vF()"" 1 — [ F)" 'dx (1.8)
elde edilir. Denklem (1.8), (1.7)’de yerine konulursa Denklem (1.9) elde edilir.

f: F(x)" ldx
F(v)n—l

b*(v) =v— (1.9

Denklem (1.9)’da sonuncu terim golgeleme miktarimi gostermektedir. Thaleye
katilan potansiyel alic1 sayisi arttikga golgeleme miktar1 azalmaktadir. Diger bir
deyisle, potansiyel bir alicinin rekabet ettigi diger katilimcilarin sayis1 arttikga mala
verilen degere yakin teklif verilmektedir (Menezes ve Monteiro, 2005:17). Teklif
miktarindaki artis ihaleyi kazanma olasiligini arttirirken, karin azalmasina neden olur.
Ayni sekilde, golgeleme miktarinin artmasi thaleyi kazanma ihtimalini azaltmaktadir
(Krishna, 2010:16).

Degerler F(.) [0,1] araliginda 6zdes bir sekilde dagilmakta ise Denklem (1.9),

b*(v) ="—=v (1.10)

biciminde yazilabilir. Denklem (1.10)’a gére mala 2.000 USD deger bigen potansiyel
bir alic1 kendi dahil toplam iki katilimcinin bulundugu durumda 1.000 USD teklif
verirken dort katilimeinin bulundugu durumda 1.500 USD teklif verecektir.
Denklemdeki matematiksel iliskiden de goriildiigii gibi katilimci sayis arttikca teklif
miktar1 2.000 USD’ye yakinsayacaktir.
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Birinci-fiyat kapali zarf ihalelerinde teklif verenlerin nasil davranacagina dair
bir tahminin elde edilmesinin ardindan, analize saticinin gelirleri agisindan
bakilacaktir.

Birinci-fiyat kapali zarf ihalelerinde R ile ifade edilen beklenen gelir, en
yiiksek teklifin beklenen degeridir (Menezes ve Monteiro, 2005:17). Beklenen gelir
asagidaki sekilde ifade edilebilir:

R = E[max{b*(vy), ..., b*(v,)}] = E[max{b*(vy, ..., v,)}]

Saticinin  bakis agisindan bakildiginda, tiim potansiyel alicilar birbirine
benzerdir. Bu nedenle, tiim degerlemelerin belirli bir v degerinin altinda olma olasilig1
F(v)" ve bu olasiligin yogunlugu nF(v)"*f(v) ise beklenen gelir su sekilde yeniden
yazilabilir:

R* = [ nb*(v)f (W)F ()" 'dv (1.11)

Tamm @ Ayni oyuncu sayisina ve strateji kiimesine sahip iki oyunda, her bir
oyuncunun oyunlardan birinde beklenen kari diger oyundaki beklenen kari ile ayni ise,
iki oyun stratejik olarak birbirine denktir (Menezes ve Monteiro, 2005:17).

Ihalelerin denkligi incelenirken birinci-fiyat kapali zarf ihalesi ile Hollanda
ihalesinin birbirine denk olduguna deginilmisti. Hollanda ihalesinde teklif verme
stratejisi, b(-):[0, 7] = R, ’in fonksiyonudur. Denklik iliskisinin gosterilmesi igin
(b1", ..., bn") seklinde bir strateji kiimesine sahip olundugu ve en yiiksek teklifin bs"
oldugu varsayilsin. Birinci-fiyat kapali zarf thalesinde en ytiksek teklifi veren oyuncu,
v-b1” kadar Kar elde ederken, diger teklif sahibi katilimeilarin karlar sifirdir. Benzer
sekilde Hollanda ihalesinde, 1. katilimcinin ihaleyi bi” teklif diizeyinde durdurdugu
durumda, 1. katthmecimin kart (v- bi") iken, diger katilimcilarin karlar1 yine sifir
olmaktadir. Denklik iliskisinden anlasilacag iizere, her iki ihalede de tiim oyuncular
ayni strateji ile aymi getiriyi kazanmaktadirlar. Bu nedenle, Denklem (1.11)’de
gosterilen beklenen getiri Hollanda ihalesi i¢in de gecerli olmaktadir (Menezes ve
Monteiro, 2005:17).
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1.6.1.2. Bagimsiz Ozel Deger Varsayim Altinda ikinci-Fiyat Kapah Zarf
Thalelerinde Teklif Verme Davramsi

Ikinci-fiyat kapali zarf ihalelerinde, oyuncular tekliflerini diger oyuncularin
tekliflerini gozlemlemeden ayni anda vermektedirler. Bu bdoliimde alan yazinda
Vickrey ihalesi (1961) olarak da anilan ikinci-fiyat kapali  zarf
ihaleleri i¢in denge teklif stratejisi ve beklenen gelir incelenecektir.

Tanim: Diger oyuncularin stratejilerinin her bir olast bilesimi igin,
katimct  I’'ye en  yilksek beklenen  getiriyi saglayan bi  stratejisi
I. oyuncunun gii¢li baskin (dominant) stratejisidir (Tadelis, 2013:61).
i €N, bi €[0, v] ve bi €[0, v]"tise m;(vy, by, b_;) = m;(v;, by, b_;) seklinde ifade
edilebilir.

Onerme: Ikinci-fiyat kapali zarf ihalesinde, golgeleme yapmadan, mala bigilen
deger kadar teklif vermek baskin (dominant) stratejidir (Vickrey, 1961: 14-23;
Menezes ve Monteiro, 2005:18). Bu durum, Vickrey ihalelerinin dikkate deger bir
ozelligidir.

Ispat: 1. katilimcinin mala bictigi degerin vi1, teklifinin b1 ve diger oyuncular
arasindaki en yiiksek teklifin b oldugu varsayilsin. 1. katihmer di¢ farkli teklifte
bulunma stratejisine sahiptir: bictigi tekliften diisiik teklif vermek, golgeleme
yapmadan diiriist teklif vermek ve bigtigi degerden daha yiiksek teklif vermek.

a. 1. katilimci1 bigtigi degerden daha diisiik bir teklif verirse (bi<vi);
b1>b ise ihaleyi kazanir ve vi-b kadar kar elde eder.

b. 1. katilime1 golgeleme yapmadan diiriiste teklif verirse (b1=v1); b1>b ise
ihaleyi kazanir ve kar1 yine vi-b kadar olmaktadir. Bununla birlikte, eger bi<b<v; ise
ihaleyi kaybeder ve vi-b kadar bir kirdan mahrum kalir. Golgeleme stratejisi 1.
katilimciya bir yarar saglamamis, aksine potansiyel kardan mahrum birakmasi
nedeniyle katilimciya zarar vermistir.

¢. 1. katilimer bigtigi degerden daha yiiksek bir teklif verirse (b1>v1); bi<b ise
ihaleyi kaybeder. vi<b<by ise ihaleyi kazanir ancak b-v1 kadar zarar elde eder.

Mala bigilen degerin Tlizerinde teklif vermek katilimciya hicbir yarar

saglamamakta ve bazi durumlarda zarar vermektedir. Sonug olarak, ikinci-fiyat kapali
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zarf ihalelerinde diirtist teklif verme (golgeleme yapmadan) (b1=v1) baskin stratejidir
(Menezes ve Monteiro, 2005:18).

Golgeleme yapmadan diiriistge teklif vermenin, Bayesyen Nash dengesi teklif
stratejisi oldugu gosterilecektir. 1. katilimcinin mala bigtigi deger vi iken, diger
katilimeilarin teklif stratejileri b(.) ile gosterilmektedir ve 1. katilimci beklenen
getirisini maksimize etmek i¢in b teklif vermektedir. 1. teklif sahibinin beklenen kar1
su sekilde yazilabilir:

I3 (v1, by, b(.)) = E [(v1-Y) lb1>v] (1.12)

Denklem (1.12)’de, Y, (i=2, ..., n) tim teklif verenler arasindaki en yiiksek
teklifi ifade etmektedir. Ipi>y, b1>Y oldugunda 1 aksi halde 0 degerini alan bir kukla
degiskendir. Bu durumda, 1. katilimcinin beklenen kari (E), teklifinin Y’den biiyiik
olmast durumunda (lp1>v), mala verdigi deger ile ikinci en yiiksek teklif arasindaki
farkin (v1-Y) beklenen degerine esittir. (n-1) katilimer i¢in olasilik dagilim fonksiyonu

F (X)™! oldugu icin Denklem (1.12) asagidaki sekilde diizenlenebilir:

by

y (v1, b1, b(:)) = [ (n— 1)(vy — ) f (X)F ()"~ *dx (1.13)
Bu durumda, 1. katilimcinin problemi Denklem (1.13)’te verilen karim
maksimize etmek i¢in optimal by teklif miktarmi bulmaktir. Bu deger, golgeleme
yapmadan diiriist¢e teklif vermektir, bi=v1’dir (Menezes ve Monteiro, 2005:19).
Optimal teklif stratejisi ikinci-fiyat kapali zarf ihalelerinde bu sekilde iken,
satictnin beklenen geliri agisindan da incelenebilir. ikinci-fiyat ihalesinde her teklif
sahibinin gercek degerlemesini teklif ettigi gbz Oniine alindiginda, saticinin beklenen
geliri ikinci en yiiksek degerlemenin beklenen degeridir (Menezes ve Monteiro,
2005:19).
n nin ikinci en biiyilik degerinin sabit bir dagilimdan gelme olasilig1, belirli bir
v degerinin F(V)" + nF(v)"[1-F(v)] ’e esit olmasindan daha azdir. Ozdeslikteki ilk
terim, tim degiskenlerin v’den kiigiik olma olasiligini belirtir ve ikinci terim, v’nin
ikinci en yiiksek deger olma olasiligini1 gostermektedir. En yiiksek degeri segmek igin
n yol oldugu diisiiniiliirse, F(v)"?, n-1 degerlendirmenin v’den kiigiik olma olasiligin
temsil ederken, 1-F(v) tek bir degerin v’den biiyiik olma olasiligini gostermektedir. Bu
nedenle, en yiiksek ikinci teklifin yogunluk fonksiyonu n(n-1)F(v)™2[1 - F(v)]f(v)

seklindedir ve saticinin beklenen geliri asagidaki sekilde ifade edilebilir:

R, = f: n(n — D)vF ()" 2[1 — F(v)]f (v)dv (1.14)
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Boliim 1.4’te ikinci-fiyat kapali zarf ve Ingiliz ihalelerinin birbirine denk
olduguna deginilmisti. S6z konusu bu denkligin bir sonucu olarak, satici agisindan her
iki ihaleden de beklenen gelir esittir (Menezes ve Monteiro, 2005:20). Bu denkligin
anlasilmasi i¢in, literatiire Milgrom ve Weber (1982) tarafindan kazandirilan “Japon
Ihalesi (Button Auction)” ile bir karsilastirma yapmak miimkiindiir. Japon ihalesinde
fiyatlar siirekli olarak sabit bir sekilde artmaktadir. Bu yoniiyle Japon ihalesi, kesintisiz
artan teklifli ihale olarak da anilmaktadir (Karabacak, 2018:217). Ihale siirecinde, fiyat
siirekli olarak artarken, ylikselen fiyati veremeyecek olan teklif sahipleri ihaleden
ayrildiklarint  bildirirler. Teklif verenler, rakip teklif sahiplerinin ihaleden
ayrildiklarin1 gézlemleyebilmektedir. Ayrilan teklif sahibi ihaleye tekrar geri donemez
ve mal ihale siirecinde oyundan ayrilmayan son teklif sahibinin olmaktadir. Thaledeki
strateji, [0,7] araligindan negatif olmayan ger¢ek sayilarin bir fonksiyonudur ve son
teklif sahibinin diigmeyi biraktigi fiyati soyler. Boyle bir ihale mekanizmasinda
(b(), ..., b())= (V1, ..., vn)’in strateji kiimesini olusturdugu, sirasiyla bi(vi)’in en
yiiksek teklif, b2(v2) nin ikinci en yiiksek teklif oldugu varsayilsin. Boyle bir durumda,
ikinci-fiyat kapali zarf ihalesinde, en yiiksek teklife sahip 1. katilimci ihaleyi
kazanmakta ve vi-v» kadar kazang ederken, ikinci en yiiksek teklife sahip 2. katilimci
hig¢ getiri elde edememektedir (Menezes ve Monteiro, 2005:20).

Japon ihalesindeki katilimcilarm, Ingiliz ihalesinde rekabet ettigi durumda,
ikinci en yiiksek teklife sahip 2. katilimci, malin fiyat1 2. katilimeimin 6demek istedigi
maksimum tutara ulagtiginda -v2(b2) oldugunda- diigmeden elini ¢ekecek ve yine
kazanan en yiiksek teklife sahip olan 1. katilimer olacaktir (Menezes & Monteiro,
2005: 20). Kazanan teklif sahibinin getirisi, ikinci-fiyat kapali zarf ihalesinde oldugu
gibi, (vi-v2) kadar olacaktir. Oz olarak, bagimsiz dzel deger modeli gergevesinde her
iki ihale tiirli birbirine stratejik olarak denktir ve bunun bir sonucu olarak saticinin

gelirleri agisindan beklenen gelir de esittir.
1.6.2. Gelir Denkligi Teoremi
“Gelir Denkligi Teoremi (Revenue Equivalence Theorem)”, ilk kez 1961

yilinda Vickrey tarafindan ortaya konmus bir kavramdir. Bagimsiz 6zel deger modeli

cercevesinde, boliinemeyen bir malin, birinci-fiyat kapali zarf, ikinci-fiyat kapali zarf,
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Ingiliz ve Hollanda ihaleleri ile satisindan elde edilmesi beklenen gelirlerin denk
oldugunu ifade etmektedir.

Gelir denkligi teoremi, teklif sahiplerinin bagimsiz 6zel degerlere sahip ve
simetrik katilimcilar oldugunu, risk-nétr davrandiklarini ve tekliflerini sunarken
herhangi bir biitge kisit1 ile karsi karsiya olmadiklarini varsaymaktadir (Karabacak,
2018:242-244).

Gelir denkligi teoremine gore, ihale siirecinde katilimci sayisinin artmasi
beklenen gelirde bir artisa neden olmaktadir. Ihale siirecinde ihaleye bir katilimcinin
daha katilmasi, ikinci en yiiksek teklifi diisiirmez aksine rekabet ortaminda teklifleri
arttirabilir. Bu nedenle katilimci sayisinin artmasi saticinin beklenen gelirini de

arttirmaktadir (Menezes ve Monteiro, 2005:21).
1.6.3. Rezerv Fiyat ve Giris Ucreti

Bagimsiz 6zel deger modeli cergevesinde ihale teorisi literatiiriinde, rezerv
fiyat (reserve price) “r” ile ve giris ticreti (entry fee) “o” ile ifade edilmektedir. Rezerv
fiyatin ve giris licretinin tiim teklif sahipleri tarafindan bilindigi ve saticinin malin
rezerv fiyatin altinda satmayacagi varsayilmaktadir. Rezerv fiyat, temel olarak
saticinin malin1 satmaya razi olacagi minimum teklif tutar1 olarak degerlendirilebilir
(Menezes ve Monteiro, 2005:22).

Rezerv fiyat ve giris licreti, ihale siirecinde optimal teklif verme ve beklenen
gelir konusunda iki zit etkiye sahiptir. Bu iki mekanizmanin ilk etkisi, teklif verenlerin
ihaleye katilma sevkini azaltmasidir. Ote yandan, ikinci etki olarak, giris iicretinin
varlig1 nedeniyle saticiya ek gelir kaynag: olusturmakta ve teklif davranis1 iizerinde
rezerv fiyat varligi nedeniyle daha agresif teklif verilmesine neden olmaktadir.

Katilimcinin ihaleye girip girmemesi konusunda esik deger olarak kabul ettigi
bir p degerinin bulundugu varsayilsin. Katilimcmin mala bigtigi vi degeri p esik
degerinden daha diisiik ise katilimer ihaleye katilmayacak, aksi durumda vi > p ise
katilacaktir. Katilimciin mala bigtigi deger vi=v iken, beklenen karimni maksimize
edecek teklif stratejisini saglayan optimal teklif fonksiyonu asagidaki gibidir:

. f: F(x)" ldx
b* (v) — v = pP lken, v—p +1r— —F(v)n—1 (115)

aksi halde , teklif verme
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Denklem (1.15), birinci-fiyat ihalelerinde optimal teklif verme stratejisinin
rezerv fiyat ve giris Ucretinin varligi durumunda gilincellenmis optimal teklif

stratejisini ifade etmektedir. Teklif sahibi artik teklifini yaparken [0, v] araligindan
degil, [p,v] arahgindan yapar. Teklif araliginin daralmasi nedeniyle daha dar bir
strateji kiimesine sahip olan katilimcilar daha agresif teklif verirler. Giris {icretinin
varlig1 teklif sahibinin sadece ihaleye girme kararini etkiler ancak sifir olmayan bir
rezerv fiyatin varligi hem ihaleye giris kararint hem de optimal teklif stratejisini
etkilemektedir. Giris ticreti ve rezerv fiyatin varhigi, asagida agiklanacagi lizere
saticinin beklenen gelirini benzer sekilde etkilemektedir.

Ihale katihmcist mala p kadar deger bigmesi durumunda, ihaleye girip
girmeme konusunda Kkayitsiz kalacaktir. Thaleye giris konusunda kayitsiz kalan
katilimc1 ihaleye girmeyi tercih ettigi durumda, o ile ifade edilen bir giris tlicreti
Odeyerek ihaleye katilabilecek ve ihaleyi kazanmasi ihaleye katilan tek katilimci
olmasma baghdir. F " (p) katilmcinin ihalenin tek katilimcisi olma olasiligimi
gostermektedir. Thaleyi kazanmas1 durumunda ise r ile gosterilen rezerv fiyat1 dder ve
-6 + (p — r) F ™! (p)=0 olacaktir. Bu ifadeyi diizenlersek (p — r) F " (p)= 6 elde
ederiz. ifadeden agikca p > r ve 6 < v - r iliskisini elde edebiliriz. Esitsizlik
iliskisinden dolay1 p —r = ¥ - r ve F"? (p) <1 oldugu i¢in 6 + r < ¥ olacaktir. Aksi
durumda, giris ticreti ve rezerv fiyati toplamiin yarattigi ek maliyet katilimcinin
verdigi degeri astiginda, katilime1 ihaleye katilmayacaktir.

Rezerv fiyat ve giris ticretinin varligi, katilimi azaltmasi nedeniyle beklenen
gelirin diismesine yol acar iken, ayni zamanda katilimcilarin daha agresif teklif
vermesine neden olmakta ve saticinin beklenen gelirini arttirmaktadir (Menezes ve

Monteiro, 2005:24).
R! = f;’ b*(v)nF" Y (v)f(v)dv + nS(1 — F(p)) (1.16)

Denklem (1.16)’da saticinin gelirini maksimize edecek rezerv fiyati ve giris
ticretinin belirlenmesi i¢in beklenen gelire s6z konusu iki degisken eklenmistir. (p —
r F ™ (p)= ¢ ifadesinde 6=0 oldugunda, » = p ve r=0 oldugunda p F " (p)= ¢
olmaktadir. 0=0 ve r = p esitlikleri Denklem (1.16)’da ¢dziimlenirse Denklem (1.17)
elde edilmektedir.

_ 1-F()

1.17
f ( )
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Denklem (1.17), herhangi bir giris ticretinin belirlenmedigi durumda, birinci-
fiyat kapali zarf ihalelerinde saticinin gelirini maksimize eden rezerv fiyati
gostermektedir. Buradan, saticinin ihale katilimcisinin mala bigtigi degerin tizerinde
pozitif bir rezerv fiyat belirlemesinin, saticinin beklenen gelirini arttirdigi sonucuna
ulagilabilmektedir. Bunun temel nedeni eksik rekabet piyasalarinda goriilen tekel

fiyatlandirmadir.
1.6.4. Riske Karsi1 Tutum

Eksik bilgi ile oynanan ihalelerde, riske karsi tutum teklif sahiplerinin optimal
teklif stratejilerini etkilemektedir. Daha dnceki analizlerde teklif sahiplerinin risk notr
(risk neutral) oldugu varsayilmisti ancak teklif sahipleri riskten kaginan (risk averse)
ya da risk tercih eden (risk preferring) katilimcilar da olabilmektedir (Perloff,
2012:580).

Risk, belirsizligin dl¢iitiidiir. Belirsizlik ise bir olayin gerceklesme olasiliklari
hakkinda yeterli bilgiye sahip olunmamasidir. Risk, belirsizligin tanimlanabilir ve
olgiilebilir halidir. Bir iktisadi olayda, beklenen deger ile gergeklesen deger arasindaki
farktir. Bu baglamda risk, her muhtemel sonucun olma ihtimalinin bilinmesi ve
muhtemel sonuglardan hangisinin gergekleseceginin belli olmamasidir (Kok, Kara,
Aydin ve Ay Yalcinkaya, 2021:746).

Ekonomik ajanlari, diiriist bahis verme konusundaki istekliliklerine gore
siniflandirabiliriz. Diiriist bahis, beklenen degeri sifir olan bahistir. Riskten
kaginmanin daha iyi anlasilmasi icin bir 6rnek ele alinsm. Ornegin, yazi-tura
oyununda, tura gelmesinin dogru tahmin edilmesi durumunda, katilmci 1 TL
kazanacak aksi halde 1 TL kaybedecektir. Bu oyun sonsuza giden bir yaklagimla

tekrarlandiginda oyunun beklenen degeri sifirdir;
1 1
E (R) =§(1)+ ...... +E(_1) =0

Beklenen degeri sifir olan bahislerde maliyet, beklenen degere esittir. Ote
yandan, iki atimlik bir oyunda tura gelmesinin dogru tahmin edilmesi halinde,

katilimer 2 TL kazanacak, aksi halde 1 TL kaybedecek ise bu oyunun beklenen degeri;

1 1
ER) =5 @) +.... +5(-1) = 05
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Bu bahisin beklenen degeri, maliyetinden biiyiiktiir, bir bagka deyisle diiriist
olmayan bir bahistir. Diirlist bahis yapmak istemeyen katilimci, “riskten kacinan”
olarak; diiriist bahis yapmakla yapmamak arasinda kalan katilimeci, “risk yansiz”
olarak ve diiriist bahis yapan katilimci, “risk tercih eden” olarak adlandirilmaktadir
(Kok, Kara, Aydin ve Ay Yalginkaya, 2021:746-754).

Bir ihalede eger tiim katilimcilar riskten kagman katilimcilar grubunda ise,
bagimsiz 6zel deger modeli ¢er¢evesinde birinci-fiyat kapali zarf ihaleleri, saticiya
Ingiliz ve ikinci-fiyat kapali zarf ihalelerinden daha fazla gelir getirir (Maskin ve
Riley, 1984: 1489-1490; Krishna, 2010:38). Daha fazla gelir getirmesinin sebebi,
riskten kaginan bir teklif sahibinin, risk yansiz bir diger teklif sahibine gore daha
agresif teklif vermesidir (Menezes ve Monteiro, 2005:34). Ciinkii ikinci-fiyat kapali
zarf ihalelerinde optimal teklif stratejisi, riskin varligindan etkilenmez. Riskin
varliginda ikinci-fiyat kapali zarf ihalesi icin golgeleme yapmadan diiriist¢e teklif
vermek baskin strateji olmaya devam eder. Ancak birinci-fiyat kapali zarf ihalelerinde

optimal teklif stratejisi risk davranisindan etkilenmektedir.

1.6.5. Biitce Kisita

Daha onceki boliimlerde yapilan analizlerde teklif sahiplerinin herhangi bir
biitge kisit1 ile kars1 karsiya olmadigr varsayilmisti. Ancak bir¢ok durumda, teklif
verenler finansal kisitlamalarla karsilagabilmektedirler. Finansal asimetrinin varlig
durumunda, birinci-fiyat ve ikinci-fiyat ihalelerinde optimal teklif verme davranisi
degismektedir.

Bagimsiz 6zel deger varsayimi ile, satisa konu boliinemez bir mal i¢in N sayida
potansiyel alic1 teklif vermektedir. Teklif sahibi i, mala vi degerini atar. Ancak biitge
kisit1 altinda her bir teklif veren Wi ile ifade edilen mutlak bir biitceye sahiptir. Deger-
biitce cifti (vi, Wi) olan teklif sahibi, Wi’den fazla 6deme yapamaz. Teklif sahibi kendi
deger-biitce ciftini ve diger teklif sahiplerinin deger-biitge ¢iftlerinin olasilik yogunluk
fonksiyonu f *ye gore bagimsiz olarak dagildigini bilmektedir.

Teklif sahibinin kendi biit¢esini agsmadan teklif vermesi baskin stratejidir.
Diger kosullar sabit iken, teklif sahiplerinin biitge kisit1 Wi ve biitgelerini asan bir teklif

vermeleri halinde cezalandirilacaklar1 varsayimi altinda, ikinci-fiyat ihalelerinde
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baskin teklif stratejisi B" (v, w) = min {v, w} seklindedir. Eger teklif sahibi biitcesini
asan bir teklif verirse ve ikinci en yiiksek teklif biit¢esinin altinda kalirsa elde edecegi
kar kendi biitgesi kadar teklif vermesi durumunda da kazanmis olur. Ancak, eger
ikinci en yiiksek teklif kendi biit¢esinin tizerinde olursa bu sefer ceza 6deyecek ve
negatif bir fazlalikla sonuc¢lanacaktir. Eger, vi < wi ise biitce kisitinin bir baglayicilig
olmaz ve vi kadar teklifte bulunmak zayif baskin bir strateji olur. Eger
vi > w;i ise 0 zaman da w; kadar teklif vermek daha az teklif vermeye baskin bir
stratejidir. Birinci-fiyat ihalelerinde ise denge teklif stratejisi B' (v, w) = min {8 (v), w}
seklindedir (Krishna, 2010: 42).

1.6.6. Asimetri

Gelir denkligi teoremi gergevesinde, ihale katilimcilarmin simetrik olarak
dagildigi, bir bagka deyisle 6zel degerlemelerinin ayn1 dagilim fonksiyonundan geldigi
varsayllmigtir (Karabacak, 2018:242). Ancak katilimcilar her zaman simetrik
dagilmayabilir. Thale katilimcilarinin mala bictikleri 6zel degerlemeler, farkli deger
dagilim fonksiyonlarindan (6rnegin giiclii ve zayif gibi iki farkli gruptan ¢ekiliyor ise)
(Krishna, 2010:47) ¢cekiliyor ise katilimcilar asimetriktir ve bu ihale siirecinde iki veya
daha fazla tipte teklif sahibinin oldugu anlamina gelmektedir.

Teklif sahiplerinin asimetrik dagilmasi, ikinci-fiyat kapali zarf ihalesindeki
optimal teklif verme davranisini etkilemez, gélgeleme yapmadan teklif vermek zayif
baskin strateji olmaya devam etmektedir ve tahsiste etkinlik saglanmaya devam eder.
Ancak asimetrinin varligi, birinci-fiyat kapali zarf ihalelerinde bir¢ok karmasikliga
neden olmaktadir. Dengenin varligindan bahsedilse bile bu dengenin tahsiste etkinligi
sagladig1 soylenemez. Bu nedenle asimetrinin varligi halinde, ikinci-fiyat ihaleleri

birinci-fiyat ihalelerine gore daha etkin bir tahsis saglamaktadir (Krishna, 2010:46).
1.6.7. Ortak Deger Modeli
Ortak deger modelinde, bagimsiz 6zel deger modelinden farkli olarak, her bir

teklif sahibinin mala bictigi degerin teklif sahibine 6zgii olmadig: ve teklif sahibinin

malin degeri hakkinda sinyaller seklinde kismi bir bilgiye sahip oldugu varsayilir.
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Thale katilimeisi i, diger katilimcilarin mala iliskin bir bilgisini 6grendiginde, kendi
bigtigi degeri glincelleyebilmektedir (Menezes & Monteiro, 2005: 39-40).

Thale katilimeis1 i’nin &zel bilgisi, i katilimcisinin sinyali olarak adlandirilan
Xi € [0, wi] ile gosterilir. Katilimci i igin maln degeri Vi iken,
Vi, tim katilimcilarin  sinyallerinin  bir  fonksiyonu olarak yazilabilir:

Vi=vi (X1, Xz, ..., Xn) (1.19)

Katilimeilarin risk-ntr  varsayildigt modelde, pi mala O6denen fiyat ise,
katitlimeilarin vi — pi’yi maksimize etmeye calistiklar1 varsayilmaktadir. Tim
katilimeilar i¢cin  mala bigilen deger ortak oldugunda, Denklem (1.19)
V =V (Xg, X2, ..., Xn) seklini alir ve “Saf Ortak Deger” modeli olarak adlandirilir.

Ortak deger modeli ¢ergevesinde, katilimci iI’nin tek sinyali kendi 6zel
bilgisidir, bu kismi bilgiye dayali olarak mala bigtigi deger E [V | Xi = X]
seklinde ifade edilir. Thaleye konu malin kapali zarf usulii ile satildig1 ve katilimci
i'nin  kazanan teklif sahibi olarak agiklandigi varsayilsin. Diger tim
katilimeilarin - simetrik  dagildigit ve ayni teklifi verdigi durumda, katilimer
I kazandiginin anons edilmesi ile diger tekliflerin (n-1) hepsinin kendi teklifinden
(X) kiigik oldugunu Ogrenmis olacak ve bu bilgi neticesinde malin
degerini -burada Y1, diger n-1 teklif arasindaki en yiiksek tekliftir-
E [V] Xi =X, Y1 <X] olarak daha diisiik bir miktarda revize edecektir. Katilime1 7 ’nin
kazandiginin anons edilmesi, teklif siirecinde kotii bir haber gibi algilanacak ve tahmin
edilen degerde bir azalmaya neden olarak teklifin degistirilmesi ile sonuglanacaktir.
Thale siirecinde teklif stratejileri olusturulurken, bu etkiyi dngérememek veya hesaba
katmamak, kazananin laneti olarak adlandirilan ve kazanan teklif sahibinin malin
gercek degerinden daha fazla 6deme yapma olasiligi ile sonuglanir (Krishna, 2010: 85-
86).

Saf ortak deger modelinde sik¢a karsilasilan kazananin laneti kavrami, 1960’11
yillarda petrol sirketlerinin maden arama ihalelerinde diisiikk karlar elde etmesi ile
sonu¢lanmistir. Kazananin lanetinden kaginmak igin, ihale katilimcilarinin tekliflerini

bu etkiyi de gdz Oniine alarak golgelemeleri gerekmektedir.
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IKINCI BOLUM
CEVRIMICI ACIK ARTTIRMALAR: eBay VE ISLEYIS MEKANIZMASI

Calismanin ikinci boliimiinde, ¢alismanin konusunu olusturan ¢evrimigi agik
arttirmalara ve agik arttirmalarin e-ticaret sektorii igerisindeki gelisimine yer verilecek
olup, eBay platformunun kurumsal 6zelliklerine ve farkli satig formatlarina iliskin

bilgi saglanacaktir.

2.1. CEVRIMICI ACIK ARTTIRMALAR

Cevrimi¢i agik arttirmalar (e-agik arttirma, sanal agik arttirma, elektronik agik
arttirma, online acik arttirma), internet iizerinden diizenlenen ve internete bagh
cihazlar tarafindan erisilebilen bir agik arttirma tiiriidiir. Yiiz yiize agik arttirmalara
benzer sekilde, ¢evrimici agik arttirmalar da farkli teklif verme ve satis kurallarina
sahiptir (Kleusberg, 2009:16-25).

Bir cevrimici acik arttirmanin temel faydalarindan biri, geleneksel acgik
arttirmalarm aksine, ihale katilimcilarinin cografi olarak birlikte konumlanmasini
gerektiren fiziksel kisitlamalar1 ortadan kaldirmasidir. Ote yandan kullanicilara,
otomatik/vekil tekliflerin (proxy bid) kullanimi, ihaleye konu olan malin bulunmasi
icin arama motorlarimin kullanimi ve mali kategorilere gore goriintiileme gibi
geleneksel bi¢imde sunulmayan pek ¢ok avantaji sunmaktadir (Bapna, Goes ve Gupta,
2001:42-50). Bu faydalarinin yani sira, ¢evrimigi agik arttirmalar, ihale bigiminde
alinip satilabilecek mal ¢esitliligini de biiyiik 6lglide arttirmaktadir.

Cevrimigi acgik arttirmalar, 1980 gibi erken bir tarihte web forumlari, e-posta
ve duyuru panolar1 araciligiyla ortaya ¢ikmis ve s6z konusu bu platformlarda saticilar
acik arttirmanin kapanis saati vb. gibi bilgileri agiklayan bildiriler yayinlarken, alicilar
da tekliflerini beyan etmistir (eCommerce Bytes, 2006). Cevrimi¢i agik arttirmalarin
popiilaritesinin artmasiyla birlikte, 1995 yilinda iki agik arttirma sitesi kurulmustur.
Bunlarda ilki May1s 1995°te Jerry Kaplan tarafindan kurulan Onsale.com iken, ikincisi
Eyliil 1995°te bilgisayar bilimci Pierre Omidyar tarafindan kurulan eBay’dir (Bunnell,
2001:71-81). 90’lh wyillarin sonlarinda kurulan ve 2000°li yillarda ¢evrimigi
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perakendede dnemli bir yer edinen eBay, 2023 yil1 itibariyle diinya ¢apinda yaklagsik
32 iilkede 190 pazarda faaliyet gostermektedir (eBay, 2023).

Kuruldugunda ilk ismi “AuctionWeb” olan eBay, B2B (Business to Business)
ve B2C (Business to Consumer) satislar1 kolaylastiran ¢ok uluslu bir Amerikan
e-ticaret sirketidir. AuctionWeb’te acik arttirmaya konu olan ilk mal, 14,83 USD’ye
satilan kirik bir lazer isaretleyicisidir. Kirik bir lazer isaretleyici igin boyle bir teklif
verilmesine sasiran Omidyar, kazanan teklif sahibi ile iletisime ge¢mis ve ardindan
kazanan teklif sahibinden “Kwik lazer isaretleyicileri koleksiyoneriyim.” cevabini
almigtir (Cohen, 2003:4-5). Platform, kisa siirede kisiden kisiye islemlere izin veren
ilk ¢evrimigi agik arttirma sitesi olmus ve popiilaritesini hizla arttirmistir. Sirket
AuctionWeb adiyla faaliyetine devam ederken, Eyliil 1997°de kurucusu Omidyar’in
danigmanlik firmas1 Echo Bay Technology Group ile “eBay” adi altinda hizmet
vermeye baslamistir.

Sekil 6’da eBay’in 1997-2022 donemi boyunca elde ettigi toplam net gelir ve
briit kar1 gosterilmektedir. 90’11 yillarin sonuna gelindiginde sirket, yarim milyondan
fazla kullaniciya ulasmis ve 431.4 milyon USD net gelir ile 335.9 milyon USD kar
elde etmistir. 2000’li yillarin basinda sirket, 12 milyon kayith kullanict ve 4.5
milyondan fazla maldan olusan siber bir envantere ulasmis ayn1 zamanda 2001 yilinda
diger e-ticaret sitelerine oranla en genis kullanici tabanina sahip sirket olmustur
(Bunnell, 2001:71-81). 2000°1i yillarda ¢evrimigi perakendede 6nemli bir yer edinen
sirket hizla bilyiimeye devam etmistir.

1997-2010 doneminde sirket toplam gelirini 41.3 milyon USD’den 9.156
milyar USD’ye cikartarak ortalama %47,06’lik bir artis gerceklestirmistir. Ote yandan
ayni donemde briit karinda meydana gelen ortalama artis %45,99 olmustur. 2011
yilinda toplam gelir %27,78 azalarak 6.612 milyar USD seviyesine inmistir.

2011-2015 doneminde sirket toplam gelirini 6.612 milyar USD’den 8.592
milyar USD’ye ¢ikartarak ortalama %35,37’lik bir artis gostermistir. Ayn1 donemde
briit karda meydana gelen ortalama artis %5,28 olmustur. 2016 yilinda toplam gelir ve
briit karda bir 6nceki doneme kiyasla sirasiyla %11,91 ve %13,75 azalis meydan

gelmistir.
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Sekil 6: eBay 1997-2022 Donemi Toplam Net Gelir ve Briit Kar Grafigi
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Kaynak: eBay Annual Reports (1997-2022)’dan faydalanarak yazar tarafindan hazirlanmustir.

2016-2018 doneminde toplam gelirini 7.568 milyar USD’den 8.650 milyar
USD’ye ulastiran sirket %4,55 oraninda bir bliytime yakalamistir. Ayn1 ddnemde briit
karda gozlemlenen artis %4,04 olarak gergeklesmistir. 2019 yilinda toplam gelir ve
briit karda bir dnceki yila kiyasla sirastyla %14,11 ve %1,91 azalis meydana gelmistir.
2019 sonrasindan giiniimiize (2022) olan periyotta ise sirket COVID-19 pandemisinin
de etkisiyle satislarini arttirmis ve toplam gelir ile briit karda sirasiyla %7,12 ve %4,37
oraninda biiylime gostermistir.

Uriin kategorilerini koleksiyon fiiriinlerinin de Otesine tasiyarak iiriin
yelpazesini genisleten sirket, hizla biiyiimesini siirdiirmiistiir. Sirket s6z konusu biiyiik
basarisinin ardindan, piyasaya giren pek ¢ok yeni rakibiyle rekabet etmeye baslamistir.
eBay ilk c¢evrimigi agik arttirma sitesi oldugundan, her zaman bir pazar yerinin ag
ekonomilerinden yararlanmigtir: Alicilar en ¢ok saticinin oldugu yere gitmek
isterlerken; saticilar da en ¢ok alicinin oldugu yere gitmek istemektedir. Bu basit
mantik, ikinci bir agik arttirma sitesinin basarili olmasini pek miimkiin kilmamis ve
gercekten de higbiri basarili olamamustir (Sickles ve Hasker, 2010:4). 1999’da
Amazon, satig yontemlerinin arasina agik arttirmali satiglar1 da eklemis ancak sektorde
tutunamadan 2001 yilinda agik arttirmali satislarina son vermistir. Amazon, eBay’in

kisiden kisiye agik arttirma pazarindaki istinligiini tehdit eden tek girisim
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olmamuistir. Giris engelleri digerlerine nazaran ¢ok daha diisiik olan, 800 agik arttirma
sitesi 1995-2000 doneminde ortaya ¢ikmig ve bunlarin birgogu da eBay’in
basarisindan ilham almistir. Sirket agik arttirmali satis kullanicilarini elde etme
yarisinda c¢ok iyi bir baslangi¢c yapmistir ancak her ay bu oyuna katilan yeni rakipleri
nedeniyle, eBay yoneticileri sitelerini bliylitmezlerse, daha c¢ok iyilestirme
yapmazlarsa, pazar payini biiyiitemeyeceklerini bildiklerinden dolay: bir dizi hamlede
bulunmuslardir (Bunnell, 2001:183). Sirketin bu hizla biiyiimesinin ardinda,
rakipleriyle rekabetini gosteren bir dizi stratejik hamle yer almaktadir, s6z konusu
stratejik hamleler Sekil 7°de sirket zaman ¢izgisinde gosterilmektedir.

Sirket Sekil 7°de gosterilen hamlelerinin yan1 sira, 1998’de kurulmus Gliney
Kore merkezli e-ticaret sitesi Auction Co.’yu 2001 yilinda satin almistir. Ardindan
1999°da kurulan ve iirlin yelpazesi sadece kitap, miizik, video oyun ve konsollarindan
ibaret olan Half.com’u satin alarak biinyesine yan bir kurulus olarak katmistir. Bunu
takiben, Meksika merkezli iBazar’1 biinyesine katan eBay, 2000 yilinda kurulan
Giiney Kore merkezli e-ticaret sitesi Gmarket’i 2009 yilinda satin almigtir. Diinyanin
en biiyiik e-ticaret sitesi olma yolunda rakiplerini sirayla biinyesine katan eBay, son
olarak Mayis 2007°de GittiGidiyor’a ortak olmus, ardindan 2011°de GittiGidiyor’un
%093 hissesini satin almistir (eBay, 2023).
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Sekil 7: eBay Sirket Zaman Cizgisi

1996- Kurulusunun ardindan bir sonraki yil,
AuctionWeb'de satilan trinlerin degeri toplam

7.2 milyon dolara ulasmistir.

1998- Sirket Eylil ayinda halka arz edilmis, 18
dolardan islem  gdrmesi beklenen hisseler
beklentileri asarak bir ginde 53.50 dolara
ulasmistir.

2000

« Cevrimici otomotiv pazari "eBay Motors"
piyasaya stirilmustiir.
Haziran 2000'de kullanicilara nasil usta
saticilar olabileceklerini ve eBay
kullanimini anlatan kurslar dizenlenmis ve
"eBay Universitesi
adlandirilmistir.

Kurslarn" olarak

Cevrimic¢i kitap, miizik ve oyun sitesi
Half.com satin alinmistir.

Kullanicilarin belirli bir fiyattan aninda bir
uriin  satin  almalarimi  saglayan "Simdi
Satin Al (Buy It Now)" adli yeni bir sabit
fiyath 6zellik kullanima sunulmustur.

2005-2007

- Ekim 2005'te oncu iletisim sirketi Skype
satin alinmisur.

« Subat 2006'da Frank Mulder tasarimi bir
giga yat, eBay'de o tarihe kadar satilan en
pahali iiriin olmus ve 168 milyon dolara agik
arttirmayla satilmistir,

- eBay, Ocak 2007'de StubHub't satin alarak
diinyanim en biuyik g¢evrimigi bilet pazarn
haline gelmistir.

2011-2012
« Nisan 2011'de Tiirkiye'nin baslica gevrimigi
pazar vyeri olan GittiGidiyor.com satin
alinmis ve eBay'in yan kurulusu olarak
eBay blinvesine katilmistir.
- Sirket, ABD'li saticilarin
alicilara daha kolay génderi yaparak islerini

uluslararasi

biliyiitmelerine yardimer olmak i¢in Kiiresel
Gonderi Program (Global Shipping
Program) baslatmastir.

2016-2018
- Nisan 2016'da cevrimict satig1
kolaylastirmak igin BigCommerce ile
ortaklik  kurulmus, dinya c¢apinda 169
milyondan fazla miigteriye erigim
saglanmistir.

- Yapilandirilmis veri girisinin iyilestirilmesi
amaciyla, yapay zeka ve veri analitigi firmasi
olan Expertmaker satin alinmistir.

2021- Sirketin girisimeilik
pelitikasimi bir pargasi1 olarak, eBay g¢evrimigi
pazarinda NFT satisina baslamistir.

teknoloji ve

Kaynak: eBay Inc., 2023.
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. capinda sirketin girisimcilige yapmis oldugu

. pazarda daha flaalivete ge¢tligini duyurmus

‘oc-nnnnontooc.-o seseveesean

1995- Pierre Omidyar tarafindan ahcilan ve
saticilar: seffafl bir pazarda bir araya getirme
amaciyla "AuctionWeb" adiyla kurulmustur.

1997

gluvenle aligveris

« Kullanicilarin
. yvapabilmeleri igin ikinci geyrekte, "Geri

Bildirim Forumu (Feedback
kullanicit deneyimine sunulmustur.

- Sirket faaliyetlerine Eyliil 2007'de "eBay"
ismiyle devam etmeye baslamistir.

Forum)"

1999- Temmuz 1999'da sirket kuresel bir
genisleme  politikas:1  izleyerek, Almanya,
Avustralya wve Birlesik Krallik'ta faaliyete
gecmistir. itibariyle 190  iilkede
faalivetine devam etmektedir.

Bugiin

2002- Web'in ¢evrimi¢i en bliyik pazarinda
sekilde
vapabilmek igin yenilik¢i bir ddeme sistemi olan
PayPal saun alinmistir. 13 yi1l boyunca eBay'in
bir parcgasi olan PayPal, dijital 6demelerde lider
konumundadir.

gavenli  ve sorunsuz bir ahisveris

2003- Sirket, 2003'(n cevreginde
Fortunc'un "En Hizh Sirketler"
listesinde 8.sirada yer alarak diinya capimda

uglncu
Buytiyen

taninirhk elde etmistir.

2008

. Haziran 2008'de mobil

tanitilmistir.

uygulama

.

cBay. teknolojik basar: i¢in Amerika'nin cn
yvuksek odili olan Ulusal Teknoloji ve
Yenilik Madalyas: ile &dillendirilen ilk
internet sirketi olmustur. Odiil, diinya

katkilar: takdir etmek i¢in verilmistir.

2013- PayPal'in gevrimici ddeme ydntemlerinin
giiglendirilmesi amaciyla yenilik¢i bir yontem
olarak

Gdeme "Braintree"

eklenmistir.

yoéntemlerine

2014
« Haziran 2014'te PayPal 10 yeni uluslararasi

ve bununla birlikte 203 iilkede erigebilir
duruma gelmistir.

2014'te eBay, sanatin sadece
zenginler igin olmadigi fikrinden hareketle
Sotheby's ile gii¢lerini birlegtirmistir.

Temmuz

.

2019- Mart 2019'da milyonlarca alici igin daha
esnek oOdeme sistemlerinin  sunulmas: i¢in,
Google Pay bir 6deme sec¢enegi olarak kabul
edilmistir.

2020- eBay, COVID-19 salgimmina yamt olarak,
e-ticaret varlifi  olmayan perakendecilerin
cevrimi¢i satisa ge¢isine yardimce: olmak igin
Kuzey Amerika'daki kiigiitk isletmelere 100
milyon dolara kadar destek taahhudinde
"Up&Running" adh bir
baslatmistir,

bulunan program

2022- c¢Bay, 1.000'den fazla ¢alisan1 olan ABD
sirketleri arasinda g¢ahismak igin en iyi yer
olarak kabul edilerek Glassdeor tarafindan
2022 Cahsanlarin Secimi Odiilii'ni almastir.
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eBay tarafindan yatirimcilar i¢in agiklanan son finansal raporlara gore,
platformda 1.7 milyondan fazla iiriin listelenmekte, diinya ¢apinda 134 milyon kayith
aktif * kullanicis1 ile 18.3 milyondan fazla saticis1 bulunmakta ve sirket diinya capinda
190 pazarda faaliyet gostermektedir (eBay, Investor Relations, 2023). eBay genisleyen
e-ticaret endiistrisinde pek ¢ok Onemli firmadan biri konumundadir ve eBid,
Sotheby’s, Copart, Auction.com ve GSA Auctions gibi rakipleri ile pazar payi i¢in
rekabet etmektedir.

eBay gibi ¢cevrimigi agik arttirma piyasalarinda faaliyette bulunan sirketler i¢in
iki temel pazar bigiminden biri olan B2C’nin yillik %1’in iizerinde bir biiylime oranina
sahip olacagi ve 2024 yilina kadar toplam kiiresel perakende satiglarinin yaklagik
%22’sine ulasilacagi tahmin edilmektedir (International Trade Administration, 2021).

B2C formatinda en biiyiik ¢evrimigi acik arttirma sitesi eBay’in (Bertsimas,
Hawkins ve Perakis, 2009: 21-41) e-ticaret satiglari istikrarli bir sekilde artisini
stirdiiriirken, Covid-19 pandemisinin etkisiyle neredeyse tim islemlerin dijitale
taginmast da s6z konusu siirece ivme kazanmistir. Diinya capindaki satiglar 2020
yilinda genel olarak artmis ve gelirle Ol¢iilen e-ticaret ve cevrimici acik arttirma

endstrisi, 2022 yilinda 995.8 milyar USD gelir elde etmistir (Investopedia, 2022).

1 Aktif kullanict ifadesi ile, son 12 ay igerisinde eBay’de alig-verise taraf olundugu ifade edilmektedir.
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2.2. eBay ISLEYIS MEKANIZMASI

eBay’de her giin esi benzeri olmayan koleksiyon parcalari, yeni ve ikinci el
mallardan olusan milyonlarca mal satisa konu olmak igin listelenmektedir. Listeler
binlerce kategori ve alt kategori seklinde organize edilmekte ve “Elektronik, Sanat ve
Koleksiyon, Oyuncak ve Hobi, Video Oyun ve Konsollar:1” gibi pek ¢ok kategoriden
olusmaktadir. Listelenen mallar, mala iliskin detayli agiklamalar igermektedir. Agik
arttirmaya konu olan mal i¢in, s6z konusu malin gorseli, saticinin isim bilgisi, agilis
fiyat1 (starting price), giincel teklif tutar1 (current bid), teklif artis miktar1 (bid
incriment) ve agik arttirmanin siiresi (duration) gibi pek ¢ok bilgi eBay tarafindan
kullanicilara saglanmaktadir. eBay’de oldukga gelismis bir filtreme sistemi mevcuttur.
Malin kullanim durumu, satis formati, markasi, ¢ikis tarihi gibi pek ¢ok segenek
filtreleme aginin iginde yer almaktadir. Teklif sahipleri, yakin zamanda listelenen
mallar1 veya kisa siire igerisinde kapanacak agik arttirmalari filtreleyerek
listeleyebilmektedirler (eBay Inc.,2023).

Diinya ¢apinda en popiiler ¢evrimigi agik arttirma ve aligveris platformlarindan
biri olan eBay, mallarin gevrimi¢i agik arttirmalar, sabit fiyatli satiglar ve en iyi
teklifler araciligiyla satisinin yapildigi bir pazar yeridir. eBay, saticilar ve alicilar
olmak {iizere iki ana kullanict grubuna sahiptir. Saticilar, satmak istedikleri mallar
siteye yiikleyerek listelerini olustururken, alicilar da platformda arama yaparak satin
almak istedikleri mallar1 bulup satin almaktadir. Platform alicilar i¢in {icretsiz iken,
saticilar belli ticretler 6demektedirler, ayrica platform kullanicilarina gesitli 6deme
secenekleri sunmaktadir. Ucretlendirme ve 6deme yontemlerine iliskin daha genel bir

bilgiye daha sonraki boliimlerde deginilecektir.

2.2.1. Satis Formatlar

eBay yalnizca bir agik arttirma sitesi olmanin disinda, kullanicilarina pek ¢ok
farkli formatta satis olanagi sunmaktadir. Satici, “A¢ik Arttirma (Auction)”, “Sabit

Fiyath Satislar veya Simdi Satin Al (Fixed Price Sales or Buy-It-Now)” ve “En lyi
Teklif (Best Offer)” yontemlerinden birini kullanabilmektedir. Ug satis formatina
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ilisgkin detaylt bilgiye ilerleyen bolimlerde deginilecektir. eBay’in isleyis
mekanizmasi agagida gosterilmistir (eBay Inc., 2023):

1. Satici satmak istedigi mali eBay’e yiikler ve satisa konu olan mal i¢in bir
satig format1 (Auction, BiN, BO) seger, ardindan kontrol edebilecegi degiskenleri
belirleyerek -agik arttirmanin siiresi, agilis fiyati, rezerv fiyat belirleyip
belirlemeyecegi gibi- listelemeyi olusturur. Bu listede, {irliniin agiklamasi, gorseli,
fiyat1 ve diger ayrintilar1 bulunmaktadir. Satici, malin listelemesi i¢in yapacagi her
ilave ayrint1 -malin fotografinin eklenmesi, yazi1 boyutunun degistirilmesi gibi- i¢in bir
ticret demektedir.

2. Alici platformda arama yaparak, ilgilendigi mali bulabilmekte ayrica
kategoriler, fiyat araliklar1 ve diger filtreleri kullanarak arama sonuglarini
daraltabilmektedir.

3. Saticinin agik arttirma formatini sectigi varsayimi altinda, alici, ilgilendigi
mal i¢in listelenen bilgileri inceledikten sonra 6demek istedigi maksimum tutari
belirten bir teklif verebilir veya satici bir yontem olarak belirtti ise sabit fiyatl satin
alma secenegini kullanabilir. Alicinin teklifi, saticinin minimum teklifine esit veya
daha fazla olmalidir ya da onceki teklif sahiplerinin mevcut tekliflerinden daha fazla
olmalidir. Agik arttirmada, en yiiksek teklifi veren alict mali kazanmaktadir.

4. Alicilarin sunduklari teklifler, belirli bir artis orani ile artmaktadir. eBay’in
vekil teklif verme sistemi sayesinde, alicilar belirledikleri en yiiksek teklif miktarini
girdikten sonra sistem, alictnin en yiiksek teklifini diger tekliflerin iizerine
yerlestirerek, agik arttirma siiresi boyunca en yiiksek teklifi tutmasin1 saglamaktadir.

5. Acik arttirma siiresi bittiginde, en yiiksek teklife sahip alict mal
kazanmakta ve saticiyla odeme ile nakliye ayrintilarini goriigerek mali satin
almaktadir. Satici ile alic1 arasindaki islemler tamamlanincaya kadar eBay, 6demenin
giivenli bir sekilde yapilmasina yardimci olmaktadir.

6. Siire¢ eBay sunucular tarafindan takip edilmektedir. Bir agik arttirma
bittiginde, eBay nihai satis fiyatinin kiigiik bir yiizdesini almaktadir. Satici, listeledigi
her mal satis1 i¢in bir iicret 6demektedir. Bu iicretler, listeleme iicretleri ve satis basina
bir yiizde komisyon seklindedir.

7. eBay, alict ve satici arasindaki iletisimi kolaylastirmak ve odeme

islemlerini korumak i¢in bir¢ok ara¢ ve hizmet sunmaktadir. Bunlar, PayPal veya diger
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O0deme hizmetleri aracilifiyla giivenli 6deme iglemleri, anlagmazlik ¢6ziimii siireci ve
diger miisteri destek hizmetlerinden olusmaktadir. Ayrica, tirlinlerin ¢calint1 veya sahte

olmasi gibi sahtekarlik 6nleme politikalar1 uygulamaktadir.

2.2.1.1. Acik Arttirma

Acik arttirma, bir satici tarafindan listelenen bir malin belirli bir siire i¢in
¢evrimigi olarak potansiyel alicilara sunuldugu bir satis yontemidir. Bir agik arttirma
s0z konusu oldugunda, bir malin degeri, teklif sahiplerinin onu satin almak i¢in ne
kadar harcamaya istekli olduguna gore belirlenmektedir. Bu nedenle acik arttirmalari
heyecanl kilan da budur. eBay’in tiim agik arttirmalarinda artan teklif usulii (Ingiliz
ihalesi) kullanilmaktadir ve agik arttirmalar ile ilgili pek ¢ok bilgi kamuya agiktir. ilgili
herkes satisa konu mallarin listelerini goriintiileyebilir ve s6z konusu bu mallara iligkin
ilanlar kapandiktan sonra ag¢ik arttirma verileri geriye doniik olarak 3 ay boyunca
eBay’in veri tabaninda herkese agik olarak saklanmaktadir (eBay, Inc., 2023).

Acik arttirma saticinin belirlemis oldugu bir baslangic fiyat: (Starting price) ile
basladiginda, potansiyel alicilar belirli bir siire iginde tekliflerini arttirabilmektedirler.
Agik arttirma siireleri, saticinin belirledigi bir siire boyunca agik arttirma igleminin
devam ettigi siiredir. eBay, bir acik arttirma i¢in 1, 3, 5, 7 veya 10 giin gibi bir dizi
acik arttirma siiresi (duration) segenegi sunmakta ve satici, agik arttirmaya konu mali
listelerken bu segenekler arasindan birini se¢mektedir. Satici, baslangi¢ fiyatinin yani
sira ayrica gizli bir rezerv fiyat da belirleyebilmektedir.

e Baslangi¢ Fiyat: % (Starting Price = Public Reserve Price = Opening Price
= Minimum Bid): Cevrimigi agik arttirmada, arttirmanin baslangig¢ fiyatidir. Herkese
acik rezerv fiyat (public reserve price) olarak da adlandirilmaktadir. Satici, agik
arttirmay1 baglatirken minimum fiyat olarak belirlemektedir ve agik arttirma bu fiyat
ile baglamakta, potansiyel alicilar teklif vermeye bu minimum fiyatin {izerine ¢ikarak
baslamaktadirlar. eBay’de varsayilan minimum agilis degeri 0,01 USD’dir. Teklif
sahipleri acilis teklifini kabul etmek zorunda degildir ve listelenen bir mala hig teklif

gelmez ise satici baslangig/acilis teklif fiyatini diistirecektir.

2 Literatiirde, baslangig fiyati, agilis fiyati, minimum teklif ve kamuya agik rezerv fiyat kavramlari
birbiri yerine kullanilmaktadir.
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e Rezerv Fiyat (Reserve Price): Saticinin, agik arttirmanin sonunda malini
satmak icin kabul edecegi en diisiik teklif miktarmi belirtmektedir. Rezerv fiyat,
saticilart listeledikleri malit minimum tutarin altinda satmak zorunda kalmaktan
korumaktadir. Satici, belirli bir iicret karsiliginda listeledigi mal i¢in rezerv fiyat
belirleyebilmektedir. Belirlenen rezerv fiyat bilgisi, sadece satici tarafindan
bilinmektedir. Potansiyel alicilar, bir agik arttirmada sadece rezerv fiyatin varligina
iligkin bir bilgiye sahip iken s6z konusu rezerv fiyat degerinin ne oldugu alicilar
tarafindan bilinmemektedir. eBay bir agik arttirma devam ederken, potansiyel alicilara
sadece rezerv fiyatin heniiz karsilanip karsilanmadigina iliskin bir bilgi saglamaktadir.
“Reserve is met” seklindeki ifade rezerv fiyatin karsilandigini ifade ederken; “Reserve
is not met " ise heniiz kargilanmadigini ifade etmektedir. Satici, rezerv fiyatinin altinda
bir teklif alir ise, malin1 satmak zorunda degildir. Ote yandan, acik arttirma sonunda
fiyatin rezerv fiyata ulagsamadigi durumda, satict malin1 geri ¢ekebilir veya yeniden
ilana koyabilmektedir.

eBay’de agik arttirmalar dort farkli sekilde yiiriitiilmektedir. Bunlar sirastyla,
“Standart A¢ik Arttirma (Standard or Normal Auction)”, “Rezerv Fiyat Agik
Arttirmast (Reserve Price Auction)”, “Simdi Satin Al Fiyatli A¢ik Arttirma - Buy it
Now Ac¢ik Arttirmas: (Auction with BiN)” ve “Hollanda fhalesi (Dutch Auction) “dir
(eBay Inc., 2023).

Standart agik arttirma, “Rezervsiz A¢ik Arttirma (No-Reserve Auction (NR))”
veya “Mutlak A¢ik Arttirma (Absolute Auction (AA))” olarak da bilinmekte ve eBay
platformunda en sik kullanilan agik arttirma formatidir. Saticinin bakis agisindan
bakildiginda, bir agik arttirmanin rezerv fiyat icermedigi seklinde ilan edilmesi arzu
edilen bir durumdur ¢iinkii rezerv fiyatsiz bir agik arttirma pazarlik olasilig1 nedeniyle
potansiyel olarak daha fazla teklif sahibi ¢ekecektir. Acik arttirmaya daha fazla teklif
sahibinin katilmasi, agik arttirma siirecini teklif sahiplerinin artan rekabeti nedeniyle
daha yiiksek bir fiyat ile sonuglandirabilecektir. Saticinin agik arttirmayi baglatmak
icin sadece bir baslangi¢ fiyati1 belirledigi bu formatta, potansiyel alicilar satici
tarafindan belirlenmis baslangi¢ fiyatinin iizerinde teklif vermeye baslamakta ve en
yiiksek teklifi veren teklif sahibi agik arttirmanin kazanani olmaktadir (Sinclair,
2005:57; Collier, 2003:33-34).
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Rezerv fiyat agik arttirmasi, standart acik arttirmadan farkli olarak saticinin
baslangi¢ fiyatina ek olarak belli bir iicreti ddeyerek, gizli rezerv fiyat seviyesini
belirledigi acik arttirma tiirtidiir. Satic1 teklif sahiplerine rezerv fiyatin1 duyurursa, bu
bir agik rezerv agik arttirmasidir, 6te yandan, satic1 satistan once rezerv fiyatini
duyurmazsa, bu gizli rezerv fiyat acik arttirmasidir. Agik arttirma sonunda rezerv
fiyatin karsilanmamasi durumunda satict malin1 satmama hakkina sahiptir (Sinclair,
2005:57; Collier, 2020:13)

“Simdi Satin Al Fiyatli A¢ik Arttirma (Auction with BiN)” olarak nitelendirilen
formatta, satic1 potansiyel bir alicinin agik arttirmada teklif verebilecegi veya alis
fiyatin1 kabul edip acik arttirmayi kazanabilecegi bir simdi satin al (BiN) fiyat1 da
ekleyebilmektedir (Collier, 2020:15). Potansiyel alic1 teklif verirse ve teklif gizli
rezerv fiyatin (var ise) tizerindeyse, BiN segenegi ortadan kalkmakta ve satis formati
standart bir acik arttirma olarak devam etmektedir. Son teklif gizli rezerv fiyatin
altindaysa, BiN seg¢enegi mevcut olmaya devam etmektedir. Sabit fiyath satis
formatinin eBay’de ilk kez kullanima sunuldugu 2003 yilindan 6nce, bircok eBay
saticisinin agilis fiyatini BiN fiyatina esit olarak belirledigini ve bunun da formati sabit
fiyath bir satis formatina doniistiirdiiginii belirtmek onemlidir. Ancak genellikle
minimum teklif BiN fiyatinin altinda belirlenmekte ve bu durumda BiN agik arttirmasi
hem agik arttirma hem de sabit fiyatli satis 6zelliklerini bir araya getirmektedir (Sickles
ve Hasker, 2010:4-5).

Hollanda acik arttirmasi, saticinin birden fazla mal satmak istedigi durumda
kullanabilecegi bir agik arttirma formatidir. Satici yliksek bir fiyatla siireci baglatmakta
ve potansiyel bir alic1 fiyat1 kabul edene kadar veya onceden belirlenmis bir rezerv
fiyata ulagana kadar malin fiyati zaman i¢inde kademeli olarak azalmaktadir (Basenko
ve Braeutigam, 2014:640). Ancak, s6z konusu agik arttirma formati eBay tarafindan 6
Mayis 2009 tarihinde kullanimdan kaldirilmistir (eBay, Community, 2009).

Tiim bu agik arttirma formatlari, alicilarin farkli mallara farkl: teklif stratejileri
uygulamalarina olanak tanimaktadir. Alicilar, genellikle daha standart olan mallar1 en
diisiik fiyatla satin almak icin standart agik arttirmalar1 kullanirken, diger durumlarda
BiN fiyati igeren agik arttirmalar tercih etmektedirler. Saticilar da daha genel mallar
i¢in standart agik arttirmalari kullanirken, daha nadir ve pahali mallar i¢in rezerv fiyat

acik arttirmalarini kullanmaktadir.
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Birgok ¢evrimic¢i agik arttirma sitesi ikinci-fiyat kurallarini benimsemistir.
Satici satis formati olarak agik arttirma yontemini kullaniyor ve yalnizca tek kalemden
olusan bir mal1 satryorsa, bu aslinda sabit bir kapanis siiresi olan geleneksel bir Ingiliz
acik arttirmasidir. eBay’de satisa konu olan mallar Ingiliz agik arttirmasi gibi goriinen
bir yontemle satilmakla birlikte, teklif verenler vekaleten teklif verme yontemini
kullanmaktadirlar. Vekil teklif verme ydntemi ile gergeklestirilen ve bitmesine
saniyeler kalan bir agik arttirmada giincel teklif tutarinin 55,25 USD ve teklif artis
miktarinin ise 0,25 USD oldugunu varsayalim. Teklif sahibi A’nin mevcut teklif tutar
olan 55,25 USD’nin iistiinde 60 USD teklif verdigi bir durumda, vekil teklif verme
mekanizmasi teklif sahibi A’nin teklifini 55,50 USD olarak revize etmektedir. Bu
sekilde calisan sistemin, gergekte ikinci-fiyatli bir acgik arttirma oldugunu gérmek
kolaydir.

Agik arttirmalar hem saticilar hem de alicilar igin g¢esitli avantajlar
saglamaktadir. Saticilar, mallari1 diinya genelinde milyonlarca potansiyel aliciya
sunabilmekte ve rekabet¢i tekliflerden en yiiksek fiyati elde ederek kazang
saglamaktadirlar. Alicilar ise satisa konu mallar1 diisiik fiyatlarla satin alabilmekte

veya nadir koleksiyon pargalarina erisebilmektedirler (Sinclair, 2005: 17-18).

2.2.1.2. Sabit Fiyath Satislar

eBay, acik arttirmalarin diginda ayrica “Sabit Fiyatli Satislar (Fixed-Price) ve
Simdi Satin Al (Buy-I1t-Now (BiN))” adli bir satin alma se¢enegi Sunmaktadir. S6z
konusu satin alma segenegi, eBay’deki bir¢ok agik arttirmanin aksine, teklif verme
stirecine girmeden malin dogrudan satin alinmasini saglamaktadir. Bu nedenle, “Buy-
It-Now” segenegi olan bir malin satin alma isleminde, malin agik arttirmasi sona
ermeden mal hemen satin alinabilmektedir. Bu segenek, satici tarafindan belirlenen bir
fiyatla malin hemen satin alinmasina olanak tanimaktadir. “Buy-It-Now” sec¢enegi,
ozellikle acil ihtiyaglar i¢cin veya malin fiyatin1 dnceden belirleyerek satin alma
islemini hizlandirmak isteyen alicilar igin kullaniglt bir secenektir. Bir saticinin neden
BiN fiyat1 kullanmak isteyecegine dair ¢esitli agiklamalar mevcuttur. Bu agiklamalar
genellikle sabirsizlik, riskten kagcinma vb. gibi cesitli faktorlere dayanmaktadir

(Sickles ve Hasker, 2010:30).

45



BiN segenegi olan bir mali satin almak i¢in yapilmasi gereken tek sey, malin
listelendigi sayfaya gidip “Buy-It-Now” diigmesini tiklamaktir. Bu diigmeye
tiklandiginda, malin fiyati belirmekte ve mal hemen satin alinabilmektedir. Bu
segenek, bazi alicilarin mallar1 hemen satin almak istedigi durumlarda 6zellikle
faydalidir. Ayrica, saticilar i¢in de avantajhidir, ¢glinkli “Buy-It-Now ” segenegi sunarak,
musterilerinin daha hizli ve daha kolay bir sekilde satin alma islemi yapmasin
saglamaktadirlar.

BiN secenegi, eBay’de satilan birgok malda mevcuttur, ancak saticilar bu
secenegi kullanmaya karar verirlerse, malin listelendigi sayfada belirtilmelidir. Ayrica,
saticilar “Buy-It-Now " segeneginin yani sira agik arttirma segenegini de sunabilmekte,
boylece alicilar iki segenek arasindan segim yapabilmektedirler. 2022 yili verilerine
gore sitede listelenen 1.7 milyon malin %88’ “Buy-It-Now” yontemi ile satiga
sunulurken, kalan %12’lik kismi1 agik arttirma yontemi ile satilmaktadir (eBay Inc.,
2022). BIN secenegi kullanilarak satin alinan mallar, diger eBay satin alma
islemleriyle aynmi sekilde islenmekte ve odeme islemleri de ayni sekilde
gerceklestirilmektedir. Agik arttirmaya benzer bir sekilde, alict mal hemen satin
alirken 6deme yapmakta ve Odeme islemi tamamlandiktan sonra satict mah
gondermektedir. Sonu¢ olarak, alicilar i¢in mallari hemen satin alma kolaylig
saglarken, saticilar icin de satiglarmi arttirma ve daha hizli satis yapma imkam

sunmaktadir.

2.2.1.3. En Iyi Teklif Yontemi

Acik arttirma ve sabit fiyath satislarin disinda bir baska satis format1 olarak
sunulan segenek de “En Iyi Teklif (Best Offer)” yontemidir. En iyi teklif yontemi,
potansiyel alicilara saticiya 6zel bir teklif gondererek malin fiyatim1 diistirme veya
saticilara en iyi teklifler yoluyla malin fiyatini arttirma gibi pazarlik olanaklari sunan
bir satis yontemidir (eBay, Inc., 2023).

Fiyat tekliflerinin siirekli olarak artti1 ve en yiiksek teklifi verenin kazandig:
acik arttirmalardan farkli olarak en iyi teklif yonteminde, potansiyel alicilar, fiyat
onerme 0zelligini kullanarak, saticinin belirledigi fiyattan daha diisiik bir fiyat 6nerisi

sunabilmekte ve saticilar, bu teklifi kabul etme veya reddetme gibi opsiyonlara
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sahiptir. En iyi tekliflerin degerlendirilmesi bireysel veya otomatik olarak yapilabilir.
Otomatik degerlendirmede, satici en iyi tekliflerin otomatik olarak reddedilecegi bir
alt sinir ve ilk alinan en iyi teklifin otomatik olarak kabul edilmesi i¢in {ist sinir belirler
(Sickles ve Hasker, 2010:26). Potansiyel alici ve satici arasinda bir anlagsma
saglandiginda, satici, tirtin pazarlik fiyatinda satin alan aliciya gondermektedir.

En iyi teklif segenegi, alicilarin belirli bir fiyati 6demek yerine daha uygun bir
fiyatla bir anlagma yapmalarina olanak tanirken, saticilar da iirtinlerini daha hizli bir
sekilde satabilmektedirler. Bununla birlikte, en iyi teklif se¢enegi, agik arttirmalardan
farklidir, clinkii alicilar arasinda bir yaris yoktur ve teklif verenler arasinda bir rekabet
olusmamaktadir. Saticilar, en iyi teklif se¢enegini kullanarak miisterilerine cazip
firsatlar sunabilir ve ayn1 zamanda fiyatlar1 kontrol etmek i¢in kullanabilirler. Alicilar
da bu segenek sayesinde mallart daha uygun fiyatlara -listelemenin bitmesini

beklemeden- satin alma sans1 yakalayabilmektedirler.

2.2.2. Vekil Teklif Verme

eBay’de kullanilan teklif verme format1 “Vekil/Otomatik Teklif Verme (Proxy
Bidding)” olarak adlandirilmaktadir (Collier, 2003:29). Vekil teklif verme sistemi,
teklif sahiplerini her yeni teklif verildiginde yeniden teklif verme zahmetinden
kurtarmaktadir. Teklif sahibi bir vekil teklif verdiginde, eBay tarafindan kendisinden
s6z konusu mal i¢in ddemek istedigi maksimum tutarin girilmesi istenmektedir.
Herhangi bir mal i¢in agilis fiyati (Starting price) ve teklif artis miktar1 (bid increment)

malin saticisi tarafindan belirlenmektedir.

Tablo 4: Teklif Miktarina Gore Giincellenen Teklif Artis Miktarlari

Giincel Teklif Teklif Artis Miktari
(Current Bid) (Bid Increment)
0,01-0,99 USD 0,05 USD
1,00-4,99 USD 0,25 USD
5,00-24,99 USD 0,50 USD
25,00-99,99 USD 1,00 USD
100,00-249,99 USD 2,50 USD
250,00-499,99 USD 5,00 USD
500,00-999,99 USD 10,00 USD
1.000,00-2.499,99 USD 25,00 USD
2.500,00-4.999,99 USD 50,00 USD
5.000,00 ve yukarisi 100,00 USD

Kaynak: eBay, Inc., Customer Service, 2023.
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Tablo 4’te giincel teklif tutarlarina gore degisen teklif artis miktarlar
gosterilmektedir. Minimum agilis fiyatinin 10 USD ve teklif artis miktarinin 0,5 USD
oldugu bir agik arttirmada, teklif sahibi A’nin vekil teklif tutarinin 25 USD oldugunu
varsayalim. eBay, teklif sahibi A’nin yiiksek teklifini otomatik olarak 10 USD’ye
ayarlamaktadir ve bu A’y1 en yiiksek teklif veren yapmaya yetecek kadardir. Ardindan,
teklif sahibi B’nin agik arttirmaya 13 USD’lik bir teklifle girmesi durumunda eBay
yine otomatik olarak teklif artis miktar1 6lclisiinde verilen teklifleri yenilemekte ve
boylece teklif sahibi A’nin teklifini 13,50 USD olarak revize etmektedir. Bir bagka
teklif sahibi C, acik arttirmaya teklif sahibi A’nin vermis oldugu teklifin lizerinde bir
vekil teklif verirse-25,50 USD’nin {istiinde vermesi halinde-, teklif sahibi A artik en
yiiksek teklifi veren olmayacaktir. Acik arttirma esnasinda degisen teklif dinamikleri,
eBay tarafindan e-posta yolu ile alicilara iletilmektedir. Teklif sahibi A, teklif sahibi
C’nin daha yiiksek bir teklif vermesi durumunda e-posta yolu ile bilgilendirilmekte ve
isterse teklifini yiikselterek revize edebilmekte ancak diisiirememektedir. Agik
arttirmanin siiresi bittiginde kazanana e-posta yolu ile bilgi verilmekte ve en yiiksek
teklifi veren, ikinci en yiiksek vekil teklif miktar1 art1 teklif artis miktarin1 6deyerek
mala sahip olmaktadir. Bu durumun bir istisnas1 iki en yiiksek vekil teklifin aym
olmasidir ki bu durumda mal ilk teklif edenin olmaktadir. Bu noktada eBay’in aracilik
rolii sona ermekte ve sevkiyat ile 6deme ayrintilar1 i¢cin malin saticisi ile iletisim agik
arttirmay1 kazanan teklif sahibi tarafindan kurulmaktadir (eBay, Inc., 2023). Vekil
teklif verme programini kullanan eBay agik arttirmalarmin standart bir ingiliz agik
arttirmasindan tek farki, s6z konusu olan agik arttirmalarin sabit bir kapanis siiresinin

olmasidir.

2.2.3. Geri Bildirim Mekanizmasi

eBay tarafindan 1997°de kullanici deneyimine sunulan “Geri Bildirim
Mekanizmasi (Feedback Forum)”, tamamlanan her aligveris sonrasi, alici ve saticinin
karsilikli olarak birbirlerine puan vermeleri (pozitif, nétr ve negatif) ve yorum
yazmalar1 araciligiyla kullanicilar i¢in genel bir fikir olusturmasi amaciyla
kurulmustur. Geri bildirimde bulunmak zorunlu olmamakla birlikte, bildirimde

bulunulmas: aligverisin riskinin azaltilmasi i¢in tavsiye edilmektedir. Genellikle,
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¢evrimi¢i acik arttirmanin sahibi satici, 6deme tarafina ulastiktan sonra ve agik
arttirmanin kazanani alici ise iriin teslimatinin yapilmasinin ardindan geri bildirimde
bulunmaktadir (eBay, Inc.,2023).

Platformda islemde bulunan her kullanicinin kullanic1 adinin yaninda sahip
olduklar1 geri bildirim yiizdesi bulunmaktadir. S6z konusu olumlu geri bildirim
yiizdesi ayni takvim haftas1 icinde yapilan aligverisler i¢in ayni iiye tarafindan
tekrarlanan geri bildirimlerin hari¢ tutulmasiyla, son 12 ay i¢inde sona eren islemler
icin olumlu ve olumsuz geri bildirim derecelendirmelerinin toplam sayisina gore

hesaplanmaktadir (eBay, Customer Service, 2023).

Pozitif Geri Bildirim Sayist
Pozitif GBS + Negatif GBS

Olumlu Geri Bildirim Yizdesi =

Ornegin bir saticinin 10 mal sattig1 -alicilarin hepsinin satictya puan verdigi
varsayimi ile- ve alicilardan sadece birinin olumsuz not verdigi durumda, saticinin
kullanic1 adinin yaninda parantez igerisinde 10 sayist ve kullanici adinin altinda
da “%90 Olumlu Geri Bildirim” ifadesi goriilmektedir. Belirtilen yiizde, alicilara s6z
konusu saticinin ne kadar giivenilir oldugu konusunda bir fikir vermektedir. Bu
yoniiyle geri bildirim mekanizmasi, kullanicilar arasindaki giiven ve inang seviyesini
arttiran, itibarin gostergesi olarak giiclii bir mekanizmadir (Bunnell, 2001:89). eBay'in
itibar olusturmaya yonelik sistemi, agik arttirma islemlerinde riskin cogunu almaktadir

(Sinclair, 2005:23).

2.2.4. Uriin Listeleme ve Listeleme Ucretleri

eBay’in vizyonu herkesin istedigi her seyin ticaretini yapabilecegi bir site
kurmak olsa da sirket politikalar1 geregi listelenmesi yasak olan mal gesitleri
mevcuttur. Alicilar i¢in {icretsiz olan platform, geriye kalan yasakli olmayan mal
kategorileri igin saticilara belli bir sayida licretsiz iiriin listeleme imkani tanimakita,
siirh sayidaki listelemeden sonra listeleme ticreti ve mallar satildiginda ek icretler

almaktadir.
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Tablo 5: Uriin Listeleme Ucretleri

Kategori

Listeleme Ucreti
(Insertion Fee)

Satis Ucreti
(Final Value Fee)

Oyuncaklar ve Hobiler>
Yapi Oyuncaklari>
LEGO Yap: Oyuncaklar

Taki ve Saatler>
Saatler, Parcalar ve
Aksesuarlar

Ayda ilk 250 iiriin listelemenin
ardindan, listelenen iiriin bagina
0,35 USD alinir.

Uriiniin toplam satis tutarinin
%S5°1 kadar pay alinur.

-1.000 USD’ye kadar yapilan
satiglardan %15,
-1.000-7.500
satiglardan %6,5,
-7.500 USD’nin iizerindeki
satislar i¢in %3 pay alinir.

usD arasl

Baski ve Grafik Sanatlarr> 20 USD -15.000 USD’ye kadar yapilan
Ticari Matbaa Malzemeleri satislardan %3,
-15.000 USD f{izerindeki
satiglardan %0,5 pay alinir.
Miizik Alet ve Geregleri> Ucretsiz -7.500 USD’ye kadar olan

Gitarlar ve Baslar

Kaynak: eBay, Inc., Customer Service, 2023.

satiglar tizerinden %6,35,
-7.500 USD fiizerindeki
satislardan %2,35 pay alinir.

Sitede iki tiir iicret almmaktadir. Birincisi, “Listeleme Ucreti” olarak

adlandirilan ve bir ilan olusturuldugunda alinan iicrettir. Ikincisi ise “Nihai Deger

Ucreti” olarak adlandirilan ve listelenen malin satildig1 durumda toplam satis tutari

tizerinden, malin ait oldugu kategorinin ylizdesine gore alinan ticrettir. Alinan tcret,

malin fiyatina, mali listelemek icin segilen bicime ve kategoriye, eklenen istege bagl

girig yiikseltmeleri ile satict davranig ve performansina baglidir (Sinclair, 2005:102).

Tablo 5’te Mart 2023 itibariyle eBay tarafindan belirli kategorilerde alinan listeleme

ticretleri gosterilmektedir.
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Tablo 6: A¢ik Arttirma Formatinda Listelenen Mallar i¢in Ilave Ucretler

Acik Arttirma Formatinda Listelenen Mallar i¢in ilave Ucretler -1,3,5,7 ve 10 Giin-

Opsiyonel Listeleme Yiikseltmeleri Ucret
1 veya 3 Giinliik A¢ik Arttirma Olugturma | 1,00 USD
Bagligin Kalin Harflerle Yazilmasi 2,00 USD

Gorsel Ekleme (Sanat, antika ve koleksiyon | 0,35 USD
kategorilerindeki ilanlar i¢in ticretsizdir.)
Malin ki Kategoride Listeleme Mali iki kategoride de listelemek ic¢in her
listeleme icin listeleme {icreti alinir, istege
bagl liste yiikseltmeleri i¢in iicretler tekrar
uygulanir. Ancak, mal satilirsa iki
kategoride de yer alan mal i¢in, nihai deger
ticreti yiiksek olan kategori dikkate
almmaktadir.

Gizli Rezerv Fiyat Belirleme Rezerv fiyat belirleme ticreti 5,00 USD veya
rezerv fiyatin %7,5’u oranindadir. Hangi
tutar daha bliylikse o dikkate alinmaktadir.
Maksimum  ucret 250,00 USD’dir.
Listelenen ve gizli rezerv fiyat konulan mal
satilsa da satilmasa da alinan rezerv fiyat
iicreti geri iade edilmez.

Kaynak: eBay, Inc., Customer Service, 2023.

Tablo 5°teki listedeki standart iicretlendirmelerin yani sira, saticinin listeledigi
malin goriiniirliiglinii ve satilabilirligini arttirmak i¢in malin fotografini ekleme, mala
dair ayrintili agiklama yapma vb. gibi ekleyecegi ilave secenekler de ticrete tabiidir ve

Tablo 6’da 6rnek birkag kategori i¢in gosterilmistir.

2.2.5. Odeme Yontemleri ve Teslimat

eBay, kullanicilarina ¢esitli 6deme segenekleri sunmaktadir. Alternatif 6deme
yontemlerinin varligi hem saticilar hem de alicilar agisindan Onemlidir. Alicilar
acisindan iki nedenden dolay1 énemlidir: Odeme kolaylig1 ve giivenlik. eBay’in 6deme
yontemleri arasinda ¢ekler, kredi kartlar1, ulusal-uluslararasi 6deme emirleri ve PayPal
gibi gesitli yontemler yer almaktadir (Sinclair, 2005:310). Odeme islemi, satic1 ve alict
arasindaki dogrudan bir anlagsmayla gerceklesmekte ve eBay, ddeme siirecinin
giivenligi i¢cin dnlemler almakta, kullanicilarmin giivenligi ve memnuniyeti i¢in bir
dizi politika uygulamaktadir. Ornegin, kullanicilar arasindaki anlasmazliklarin

¢Ozlimiine yardimci olmak i¢in tasarlanan bir anlagmazlik ¢6ziim silireci mevcuttur.
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eBay’de bir mal satin alindiginda, satis formati fark etmeksizin, alicinin
satictya 4 giin icinde 6deme yapmasi gerekmektedir. Satici, 6demeyi ne kadar erken
alirsa, satisa konu olan mali o denli erken gdndermektedir. Odeme yontemleri
arasinda, cogu kategoride kredi kartlari, banka kartlari, Apple Pay, Google Pay ve
PayPal kabul edilmektedir. Cekler, havaleler ve banka havalelerine ¢ogu eBay
aligverisinde izin verilmemektedir. Ancak bunun bir istisnasi, sermaye mallari,
gayrimenkul vb. gibi bizzat teslim alabileceginiz mallarin satin aliminda
kullanilmasidir. Ayrica, 10.000 USD ve {izerindeki bir kol saati aligverisinde veya bir
ara¢ alim-satiminda 6deme yontemi olarak Escrow.com kullanilmaktadir (eBay, Inc.,
Customer Service, 2023).

Teslimat yontemi i¢in saticilar standart kargolama hizmetlerini tercih
edebilecekleri gibi ayrica eBay’in  “Global Shipping Program-GSP” adl
programindan da faydalanabilmektedirler. eBay’in kargo hizmetini kullanmanin
alicilar agisindan pek ¢ok avantaji bulunmaktadir. Tim nakliye, vergi ve ithalat
icretleri dnceden 6dendigi icin malin teslimi esnasinda herhangi bir ekstra iicret
6denmesini gerektirmemektedir. Ayrica GSP araciligiyla yapilan uluslararasi islemler
giimriik islemlerini de icerdiklerinden dolayi, ekstra evrak isiyle ugrasilmasini

gerektirmemektedir (eBay, Inc., Customer Service, 2023).

2.2.6. A¢ik Arttirma Siirecinde Teklif Verme Stratejileri

Bir acik arttirmada potansiyel alicilar farkli giidiilerle cesitli teklif verme
stratejilerini kullanabilmektedir. Rakip teklif verenleri takip etmek, satisa konu olan
malin fiyatin1 diigiik tutmak, biitge kisit1 altinda maksimum fayday: elde etmek, rakip
teklif verenlerin girisini caydirmak vb. gibi nedenlerle bu stratejilere
basvurulmaktadir. Bir acik arttirmada potansiyel bir alici, teklif golgeleme, keskin

nisancilik ve atlama teklifi yapma gibi stratejilere sahip olabilir.

2.2.6.1. Teklif Golgeleme

“Teklif Golgeleme (Bid Shading)” bir teklif sahibinin, mala bigtigi gergek
degerin altinda bir teklif vermesidir (Hortagsu, Kastl ve Zhang, 2018:162-163).
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Boyle bir strateji agik arttirmayi kaybetme riski tagir ancak diisiik bir fiyatla kazanma
olasiligini da beraberinde getirmektedir (Collier, 2020:123). Eksik bilgili ortak deger
ihalelerinde, kazananin lanetini telafi etmek amaciyla kullanilmaktadir. Eksik bilgili
ortak deger ihalelerinde, mal tiim teklif sahipleri i¢in ayn1 degerdedir, ancak teklif
sahipleri malin degerini bilmemektedirler ve bagimsiz olarak tahmin etmeleri
gerekmektedir. Tiim teklif sahipleri mala esit deger bictiklerinden, kazanan genellikle
mala en yiiksek deger tahminlemesi yapan teklif sahibi olmaktadir. Ancak, genel
olarak teklif verenlerin degeri dogru tahmin ettigini varsayarsak, en yiiksek teklifi
veren malin degerini oldugundan fazla tahmin etmis ve malin degerinden daha fazla
O6deme yapmis olacaktir. Bagka bir deyisle, agik arttirmayi kazanmak, teklif sahibinin
deger tahmini hakkinda kotii haber olarak algilanmaktadir. Bilgili bir teklif sahibi bunu

tahmin ederek teklifini buna gore golgeleyecektir.

2.2.6.2. Keskin Nisancilik

“Keskin Nisancilik (Bid Sniping)” bir teklif sahibinin, agik arttirmanin son
saniyelerinde hizli bir sekilde yiiksek bir teklif vererek, rakiplerinin tekliflerini agma
stratejisidir. Strateji, rakiplerin kazanma sansimi diisiirmek ve/veya agik arttirma
stirecini sona erdirmek amaciyla kullanilmaktadir.

Keskin nisancilik, bircok ¢evrimigi acik arttirma platformunda yaygin olarak
kullanilmaktadir. S6z konusu platformlarda, son saniyelerde yapilan yiiksek bir teklif,
rakiplere tekliflerini revize etmeleri i¢in zaman birakmayarak acik arttirmanin
sonucunu belirleyebilmektedir. eBay ac¢ik arttirma verilerini kullanarak yapilan
analizine gore genel olarak, deneyimli teklif sahiplerinin agik arttirmada keskin
nisancilik stratejisini uygulama olasiliklarinin ve bu stratejiyi uygulayanlarin kazanma
olasiligimin daha yiiksek oldugu bulunmustur (Collier, 2003:124). Keskin nisancilik,
acik arttirma siirecinde bir teklif verme stratejisi olmakla birlikte, diirtistliik kurallarina
aykir1 kabul edilmektedir. Bu nedenle bazi ¢evrimigi platformlar keskin nisancilig
onlemek amaciyla belirli bir zaman kisitlamasi ve/veya otomatik teklif verme

sistemlerini kullanmaktadirlar.
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2.2.6.3. Atlama Teklifi

“Atlama Teklifi (Jump Bidding)” ihale teorisi ve uygulamalarinda rekabetci
teklif stratejileri i¢in kullanilan bir terimdir ve teklif verenlerin agik arttirmanin
basinda hizli ve biiyiik artiglarla rakiplerinin tekliflerini atlamasi olarak ifade edilen
agresif bir taktiktir (Avery, 1998:185-186). Latince bir deyim olan “Calor Licitantis”,
“Actk Arttirma Atesi (Auction Fever) velveya Teklif Verenin Atesi (Bidder’s Heat)”
olarak da bilinmekte ve agik arttirmalarda teklif verenlerin rasyonel olmayan
davraniglarini tanimlamaktadir (Collier, 2003:125). Stratejinin birincil amaci rekabetci
bir ortamda avantaj saglamak, rakiplerin kazanma sansini diisiirmek ve rakiplerini agik
arttirma siirecinin disina ¢ikarmaktir. Teklif sahibi, agik arttirmanin basinda yiiksek
bir teklif vererek rakiplerini vazge¢meleri icin korkutmaktadir. Bu yoOntem,
cogunlukla, bir teklif sahibinin fiyatt hemen mevcut seviyenin ¢ok {izerine
cikarabildigi geleneksel acik arttirmalarda kullanilmaktadir. Birgok ihale siirecinde,
ihaleye katilanlar i¢in belirli bir teklif artis miktar1 belirlenmistir. Atlama teklifi, bu
belirlenmis artis miktarin1 asarak teklif verme stratejisidir. Ornegin, bir teklif verenin
100 USD teklif ettigi bir ihalede, bir rakip 110 USD teklif ettiginde, atlama teklifi
yapan bir teklif veren, teklifi birdenbire 200 USD’ye c¢ikarabilir. Gonzalez ve
digerlerinde (2009) tartisildig: lizere, eBay’in kullandig: vekil teklif verme programi
bu davranisi engellemektedir. Ayrica, bazi iilkelerde atlama teklifi, diiriistliik kuralina
aykir1 oldugu gerekgesiyle yasaklanmistir.

Atlama teklifi, agik arttirmada belirli bir zaman kisit1 oldugunda 6zellikle etkili
olabilir. Bu durumda, atlama teklifi yapan teklif veren, rakiplerinin teklif verme
stirecinde kararsiz kalmalarin1 veya zaman sikintisina girmelerini bekleyebilir ve son
dakikada biiyiik bir teklif ile kazanabilir. Ancak, atlama teklifi yapmak, rakipler

tarafindan fark edilirse itibar kaybina ve ihale siireci disina itilmeye neden olabilir.
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UCUNCU BOLUM
eBay PIYASASINDA FIYATLANDIRMA: EKONOMETRIK BiR
UYGULAMA

Bu boliimde literatiirde ihale yontemine iliskin yapilmis teorik ve ampirik
calismalara deginilecek, ardindan eBay piyasasinda gerceklestirilen ¢evrimigi agik
arttirma verileri kullanilarak, s6z konusu piyasada gergeklesen fiyatin belirleyicileri 5

farkli model spesifikasyonu altinda analiz edilecektir.

3.1. YAZIN TARAMASI

Yazin taramasi boliimiinde ihale teorisi alan yazinindaki teorik ve ampirik
calismalar gozden gecirilmektedir. ilk olarak, ihale teorisine iliskin teorik arka plan
tartisilmakta; ardindan, ¢evrimigi agik arttirma piyasalarina iliskin ampirik ¢aligmalara
eBay ozelinde genel bir bakis sunulmaktadir. Alan yazinda bilgimiz dahilinde ac¢ik
arttirmalart satisa konu olan malin birincil piyasa degeri iizerinden inceleyen bir

calisma bulunmamaktadir.

3.1.1. Teorik Calismalar

Acik arttirma ile satis yontemi ¢ok eski zamanlardan beri kullanilmasina
ragmen, ekonomi literatiiriine nispeten daha yakin zamanda girmistir. Shubik (1983),
Babil ve Roma Imparatorluklarina kadar uzanan tarihsel taslaginda, agik arttirmalarin
ilk kullanim alanlarina deginmistir. Bu tarihsel taslakta en ilgi ¢ekici bilgi, tim Roma
Imparatorlugunun M.S. 193 yilinda Praetorian Muhafizlar: tarafindan agik arttirma
yontemiyle satilmasidir (Klemperer, 2004: 15).

Erken literatiirde, agik arttirma kavramini oyun teorik yonleri ile ele alan ilk
caligma Vickrey (1961) olarak kabul edilmektedir. Vickrey oncesinde yapilmis daha
eski ¢aligmalar mevcuttur ancak bu ¢aligsmalarda 6rnegin Friedman (1956), problemi
karar teorik olarak ele almis ve teklif sahiplerinin gegmis teklif davraniglarina dayali
olarak rakiplerin teklif stratejilerini tahmin etmistir (Laffont J.-J. , 1997:2). Vickrey
(1961) ise probleme oyun teorik bir sekilde yaklasarak, teklif sahiplerinin bagimsiz
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Ozel degerlere sahip ve simetrik katilimeilar oldugu varsayimi altinda, birinci-fiyat
kapali zarf, ikinci-fiyat kapal zarf, ingiliz ve Hollanda ihalelerinin saticiya ayni
beklenen geliri getirecegini gosteren “Gelir Denkligi Teoremi” kavramini ortaya
koymustur. Griesmer, Levitan ve Shubik (1967), teklif sahiplerinin degerlemelerinin
ayni dagilim fonksiyonundan geldigi birinci-fiyat agik arttirmalarinda dengeyi analiz
ederken, Wilson (1969) saf ortak deger modelini tanitmis ve kazananin lanetine iliskin
ilk kapali form denge analizini gergeklestirmistir.

Thale teorisinin alan yazinda tam anlamiyla yer edinmeye baslamasi, 1970’lerin
sonunda Milgrom’un hem tek basina hem de Weber (1982) ile yazdigi makaleler ile
Riley ve Samuelson (1981) un birlikte yazdigi makaleler neticesinde gerceklesmistir.

Riley ve Samuelson (1981), ikinci-fiyat kapali zarf ihalelerinde -teklif
sahiplerinin optimal teklif stratejisi kendi degerini teklif etmek oldugundan- acik ya
da gizli rezerv fiyatin kullanilmasinin satici agisindan ayni beklenen geliri sagladigini
gostermislerdir. Yine benzer sekilde, birinci-fiyat kapali zarf ihalelerinde, rezerv
fiyatin gizli tutulmasinin ek bir fayda yaratmayacagi sonucuna ulasmislardir. Riley ve
Samuelson, rezerv fiyattaki bir artisin teklif verenlerin sayisinda ve malin satilma
olasiliginda bir azalmaya sebep olacagini, ancak malin satilmasi halinde satis fiyatinda
bir artisa yol agtigini ifade etmislerdir. Riley ve Samuelson’a benzer sekilde Myerson
(1981) da Vickrey’nin farkli ihale formatlarinin saticinin beklenen geliri agisindan
ayni sonucu verecegini ifade ettii “Gelir Denkligi Teoreminin genel olarak gegerli
oldugunu ifade etmistir. Ayrica, 6zel deger ortaminda, teklif verenlerin simetrik
dagildig1 varsayimi altinda, saticinin mala iliskin degerlemesinin {izerinde bir rezerv
fiyat belirleyerek beklenen gelirini arttirabilecegi sonucuna varmistir. Bulow ve
Roberts (1989), Myerson’1 takip ederek gelir denkligi teoreminin varsayimlari altinda
bir acik arttirmadan beklenen gelirin, kazanan teklif sahibinin/teklif sahiplerinin
beklenen marjinal gelirine esit oldugunu gostermistir.

Milgrom ve Weber (1982), birinci-fiyat kapali zarf ihalesi, ikinci-fiyat kapal
zarf ihalesi ve Ingiliz ihalesi icin pozitif herhangi bir rezerv fiyat belirlendiginde, teklif
sahiplerine miimkiin oldugunca fazla bilgi verilmesinin beklenen geliri arttirdigini
gostermistir. Benzer bir sekilde bu durum, Bajari ve Hortagsu (2003)’da belirtilmistir.
Saticilar, bilgi saklamanin  bir sonucu olarak daha disik fiyatlarla

cezalandirilmaktadir. Ayrica, rezerv fiyat belirlemenin agik arttirmaya girmeye istekli
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ve en az rezerv fiyat diizeyinde teklif verecek olan teklif sahipleri kiimesini de
degistirecegini ifade etmislerdir.

Milgrom ve Weber’in (1982) calismasiyla baglantili bir sekilde Vincent
(1995), ortak deger iceren acik arttirmalarda rezerv fiyat bilgisinin gizli tutulmasinin
teklif sahiplerine daha fazla bilgi saglayabilecegini, dolayisiyla saticinin gelirini
arttiracagini ifade etmistir. Milgrom ve Weber’in bulgulari ile ¢elisen bu sonug, rezerv
fiyat bilgisinin agiklanmasimin bazi1 teklif sahiplerini acik arttirmaya giristen
caydiracagi gerceginden kaynaklanmaktadir. Bu nedenle, gizli rezerv fiyatlar girisi
tesvik etmekte ve daha fazla teklif sahibi ile daha fazla bilgi toplanmaktadir. Artan
bilgi, saticinin gelirini arttiracaktir.

Laffont, Elyakime, Loisel ve Vuong (1994), bagimsiz degerler varsayimi
altinda, birinci-fiyat kapali zarf ihalelerinden elde edilen verileri kullanarak, rezerv
fiyatin varligimin teklif verenlerin davranigin1 ve saticinin gelirini nasil etkiledigini
arastirmistir. Bir satici i¢in optimal stratejinin, rezerv fiyati kendi 6zel degerlemesine
gore belirlemesi oldugunu gostermislerdir. Ayrica, rezerv fiyat bilgisinin gizli
tutulmadan teklif sahipleri ile paylasilmasimin saticinin gelirini arttiracagini dile

getirmislerdir.

3.1.2. Ampirik Cahismalar

Cevrimigi agik arttirmalarda saticinin itibarinin gostergesi olarak geri bildirim
mekanizmasini analiz eden Standifird (2001), geri bildirimlerin nihai teklif izerindeki
onemini inceleyen ¢alismasinda, pozitif geri bildirimlerin nihai teklif tizerinde olumlu
etkisini oldugunu ancak negatif geri bildirimlerin, pozitif bildirimlere kiyasla nihai
teklif iizerinde daha etkili ve negatif etki yarattign sonucunu bulmustur. itibarin
oneminin Resnick ve Zeckhauser (2002) tarafindan arastirildig bir diger ¢alismada,
kazanan teklif sahiplerinin yalnizca %52,1’inin geri bildirimde bulundugu ve alic1 ile
satict geri bildirimleri arasinda yiliksek bir korelasyonun varligi tespit edilmistir.
Yiiksek korelasyonun varligi, oyuncularin birbirlerine misilleme yapmalarina
dayandirilmistir.

Bajari ve Hortagsu (2003), 28 Eylil-2 Ekim 1998 doneminde eBay’de

gerceklestirilen madeni para agik arttirmalarinin verilerine dayanarak bu platformdaki
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alic1 ve satic1 davranislarini analiz etmislerdir. Saticilarin yiliksek defter degerine sahip
daha degerli mallar i¢in daha yiiksek gizli rezerv fiyatlar1 kullanma egiliminde
olduklarimi ifade ettikleri ¢calismada, yiiksek gizli rezerv fiyat belirleyen saticilarin
girisi tesvik etmek amaciyla daha diisiik baslangi¢ fiyatlar1 belirledikleri ortaya
konmustur.

Mevcut agik arttirma literatiiriinlin, agik arttirmalarin birbirinden bagimsiz
yiriitiildiigli ve her bir teklif sahibinin yalnizca bir acgik arttirmaya katilmay1 sectigi
varsayimina karsin, Anwar, McMillan ve Zheng (2004), eBay’den alinan ¢evrimigi
acik arttirma verilerini kullanarak rakip ihaleler teorisini destekleyen ilk ampirik
kanitlart sunmuslardir. Teklif sahiplerinin 6nemli bir kisminin rakip ihaleler arasinda
teklif verdigini ve teorinin 6ngdrdiigii gibi teklif sahiplerinin en diisiik teklife sahip
ithalelere teklif verme egiliminde oldugu bulunmustur.

Walley ve Fortin (2005), diisiik rezerv fiyatlarin daha genis bir katilimci
kitlesini agik arttirmaya ¢ektigi sonucuna varmiglardir. Ayrica, rezerv fiyat bilgisinin
nihai fiyat1 arttirdigin1 ve saticilar i¢in optimal stratejinin, daha diisiik bir kamu rezerv
fiyat1 belirlemek oldugunu belirtmislerdir. Ku, Galinsky ve Murnighan (2006), bir agik
arttirmada daha diisiik baslangi¢ fiyatlarinin nasil daha yiiksek satis fiyatlara yol
actigii incelemisglerdir. Diisiik baslangi¢ fiyatlarinin agik arttirmaya giris engellerini
azalttigini, teklif sahiplerini teklif verme siirecinde daha fazla zaman harcamaya tesvik
ettigini ve agik arttirmaya konu olan malin degeri hakkinda ¢ikarim yapabilmeleri
nedeniyle teklif sayisinin arttigi sonucuna ulasmislardir. Benzer bir sekilde Reiley
(2006), birinci-fiyat kapali zarf ihalelerinde baslangig fiyatlarinin etkisini incelemis ve
daha yiiksek baslangi¢ fiyatlarinin teklif veren sayisini ve bir malin satilma olasiligini
azaltigini ifade etmistir. Houser ve Wooders (2006), 23 Eylil-18 Aralik 1999
doneminde tamamlanmis olan Intel Pentium III 500 islemcisi agik arttirma verilerini
kullanarak, alict ve satici geri bildirim derecelendirmelerinin nihai fiyat tizerindeki
etkilerini incelemislerdir. Ana ampirik sonug, teklif sahibi alicilarin geri bildirim
derecelendirmelerinin nihai fiyat iizerinde ekonomik ve istatistiksel olarak bir etkisi
yok iken, satici itibarinin fiyat {izerinde anlamli bir etkiye sahip oldugudur.

Lucking-Reiley vd. (2007), koleksiyon paralari piyasasini, fiyatin giin sayisina
indirgenmis log-lineer regresyonlarin1 kullanarak analiz etmistir. Bir agik arttirmanin

3 giinden 10 giine uzatilmasinin satis fiyatin1 %53 oraninda artirdigini, gizli rezerv
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fiyatin varli§inin nihai fiyati 6nemli dl¢ilide arttirdigini bulmuslardir. Baslangigc fiyati,
nihai fiyat ile negatif ve anlamsiz bir iliskiye sahipken, teklif sahiplerinin giris karar1
tizerinde pozitif ve anlamli bir etkiye sahiptir. Katkar ve Reiley (2007), gizli rezerv
fiyatin satis olasihigim azalttigimi ve teklif sahiplerinin, gizli rezerv fiyatin kendi
degerlemelerinden daha yiiksek olacagi beklentisi nedeniyle agik arttirmaya giris
yoniinde caydirici bir etkisi oldugunu ifade etmislerdir. Simonsohn ve Ariely (2008),
bir acik arttirmada baglangi¢ fiyatinin ve mevcut teklif sayisinin potansiyel teklif
sahiplerinin giris kararlarii ne yonde etkileyecegini inceledikleri ¢alismalarinda,
diisiik baslangic fiyath agik arttirmalarin ortalama olarak daha yiiksek bir fiyatla ve
daha fazla teklifle sonuglandigini bulmuslardir. Gonzalez, Hasker ve Sickles (2009)
bilgisayar monitorleri piyasasini analiz etmislerdir. A¢ik arttirmanin 3 giinden 10 giine
c¢ikarilmasinin fiyat1 ortalama olarak %11 arttirdigini ve agik arttirmanin 3 giinden 5
giine ¢ikarilmasiyla %8’lik bir artisin yakalanabilecegini bulmuslardir. Ayrica, daha
deneyimli saticilarin diisiik fiyath mallar i¢in daha kisa agik arttirmalar kullanma
egiliminde oldugunu tespit etmislerdir.

Onur ve Velamuri (2014), 15 Haziran-30 Temmuz 2003 doneminde eBay’de
yer alan Texas Instruments TI-83 grafik hesap makinesi agik arttirma verilerini
kullanarak, teklif verenler arasindaki artan rekabetin kazanan teklif tzerindeki
etkilerini incelemislerdir ve teklif verenlerin sayisinin kazanan teklifi yaklasik %11,53

oraninda arttirdig1 gézlemlenmistir.
3.2. VERI SETI VE AMPiRiK MODELLER
Bu boliimde ¢alismada kullanilan veri seti ve ampirik model kisimlarina yer
verilecektir. Bu amagla, ilk olarak veri seti ardindan ekonometrik modeller ortaya
konulacak ve bu modellerle arastirilmak istenen ekonometrik iliski agiklanacaktir.
3.2.1.Veri Seti
(Calismada kullanilan veriler bir “spider” program tarafindan dogrudan eBay’in

web sitesinden elde edilmistir. Veriler, 1-10 Ocak 2023 arasini1 kapsayan 10 giinliik
periyot boyunca eBay’de diizenlenen “Oyuncak ve Hobi (Toys ve Hobbies)”

59



kategorisine ait “LEGO® Yap: Oyuncaklar: (Building Toys) ” alt kategorisindeki agik

arttirmalardan toplanmigtir. Dobrynskaya ve Kishilova (2022) tarafindan yapilan

calismada zaman i¢inde arzi azalan ve yiiksek koleksiyon degerine sahip bu tiir ikonik

oyuncaklarin ikincil piyasada yiiksek getiri sagladigi ve alternatif bir yatirim araci

olarak degerlendirilebilecegi ifade edilmistir. Bu nedenle LEGO setleri ¢aligmanin

konusunu olusturan mal grubu olarak se¢ilmistir. Calismanin veri setini olugturmak

i¢in, yine Dobrynskaya ve Kishilova (2022) tarafindan yapilan ¢alismada belirtilen en

popiiler 10 tema (sirastyla Art, City, Creator, Creator Expert, Friends, Harry Potter,

Ideas, Marvel, Star Wars ve Technic) segilmistir.

Tablo 7: Agiklayic1 Degiskenler

Aciklama Degisken Veri Kaynag
-Acik Arttirmadaki Minimum Teklif Miktar1 MINBID eBay.com
-Agik Arttirma Sonundaki Fiyat (Kazanan Teklif) PRICE eBay.com
-Girilen Teklif Sayist BIDS eBay.com
-Agik Arttirmaya Katilan Teklif Sahibi Sayisi BIDDERS eBay.com
-Gizli Rezerv Fiyat Kukla Degiskeni Reserve Price eBay.com
-Kamuya Acik Rezerv ve Gizli Rezerv Fiyat Reserve_Auctions eBay.com
Kullanan Agik Arttirmalar i¢in Kukla Degisken

-Agik Arttirmanin Giin Cinsinden Uzunlugu Duration eBay.com
(1,3,5,7 veya 10)

-5 Giinliikk A¢ik Arttirmalar i¢in Kukla Degisken Days5 eBay.com
-7 Giinliik A¢ik Arttirmalar i¢in Kukla Degisken Days7 eBay.com
-10 Giinliik Ag¢ik Arttirmalar i¢in Kukla Degigken Days10 eBay.com
-Saticinin Pozitif Geri Bildirim Sayisi POS Feedback eBay.com
-Saticinin Negatif Geri Bildirim Sayisi NEG Feedback eBay.com
-Satisa Konu LEGO Setinin Kullanim Durumunu Condition eBay.com
Gosteren -Kukla Degisken (Yeni=1 veya

Kullanilmig=0)

-Satisa Konu LEGO Setinin Birincil Piyasa Yeni New-Value brickset.com
Uriin Degeri

-Satisa Konu LEGO Setinin Piyasa Mevcudiyetini ~ Retired brickset.com
Gosteren Kukla Degisken (Retired=1 veya Not _
Retired=0) Pieces brickset.com
-Setin Icerdigi Parca Sayisi

-Setin Piyasa 1k Cikis Fiyati RRP brickset.com
-Setin Zamanla Kazandig1 Deger New-Value / RRP brickset.com

Kaynak: Yazar tarafindan olusturulmustur.

Calismada kullanilan degiskenler Tablo 7°de gosterilmistir. Veri kiimesi, 1-10

Ocak 2023 doneminde s6z konusu bu temalarda gerceklesen agik arttirmalara iliskin,

minimum teklif (starting price), agik arttirmanin siiresi (duration), saticinin kimlik
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bilgisi ve geri bildirim derecelendirmesi, son teklif (winning bid) ve teklif sayisi (bids)
vb. gibi belli bir a¢ik arttirmanin ayrintilarini igermektedir. Literatiirdeki ihale bazli
diger ¢alismalardan farkli olarak, s6z konusu setlerin birincil piyasa degerleri (new
value), i¢erdikleri parga sayisi (pieces) ve piyasa arzi (retired) vb. gibi degiskenlere
iliskin veriler brickset.com’dan alinmistir.

Toplamda s6z konusu periyot i¢in 3.700 adet gozlem toplanmustir. Veri
setinden, set numarasi, birincil piyasa degeri (new-value) ve ilk ¢ikis fiyatina (RRP)
ulasilamayan gozlem degerleri harig tutularak veri seti rafine edilmis ve gozlem sayisi
2939 adede indirgenmistir. Platformun uluslararasi bir yap1 niteligi tasimasi nedeniyle,
pek cok mal farkli para birimleri ile listelenmis (USD, CAD, EUR, GBP) ve
satilmistir. Parasal birligin saglanmasi adina, acilis fiyati-minimum teklif miktari
(minbid) ve kazanan teklif/satis fiyat1 (price) degiskenleri 1-10 Ocak 2023 dénemi
kurlar1 baz alinarak USD cinsinden ifade edilmistir.

Verilerimizdeki satis fiyat1 (price) ve agilis fiyati (minbid) degiskenleri saga
carpik bir dagilima sahiptir. Daha dogru bir analiz yapabilmek i¢in, satis fiyatinin ve
acilis fiyatinin aykir1 degerleri ceyrekler arasi aralik (IQR) kriterine gore ayiklanmustir.

I =[q0.25 - 1.5 x IQR; q0.75 + 1.5 x IQR]

Verilen araligin disinda kalan tiim listeler potansiyel aykiri degerler olarak

kabul edilmektedir. Sonug olarak, aykir1 259 gézlem degeri veri setinden ¢ikarilarak

veri seti 2680 adet gézleme indirgenmistir.

3.2.2. Ampirik Modeller

Cevrimigi agik arttirma platformlarinda gergeklesen fiyatin belirleyicilerini
incelemek tizere, Tablo 7’de anilan degiskenlerle tahmin edilen 5 farkli model
spesifikasyonuna ait ekonometrik denklemler asagida verilmistir. Ampirik modeller,
fiyat dinamiklerini agiklayacak sekilde en basit modelden baglanarak modele dahil

edilebilecek tiim degiskenlerle genisletilmeye caligilmistir.
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Model (1):

Inpricet = a1 + a2lnminbid; + asreserveprice: + asposfeedback: + asnegfeedback: +
asdurationt + azbidderst + ut

Model (1) ile agik arttirma esnasinda belirleyici olan temel degiskenlerin -
minimum teklif, rezerv fiyat, geri bildirim derecelendirmeleri, agik arttirma siiresi,
teklif sahibi sayisi gibi- ihale piyasasinda ger¢eklesen fiyati nasil ve ne yonde

etkiledigi salt bu degiskenler tizerinden arastirilmak istenmistir.

Model (2):
Inpricet = a1 + a2lnminbid: + azreserveprice: + asposfeedback: + asnegfeedback: +
asdaysbt + azdays7: + agdaysl10: + agbidders: + ut

Model (1) agik arttirma siiresini nicel bir degisken olarak kullanirken, Model
(2)’de agik arttirma siiresi nitel bir degisken -1, 3, 5, 7 veya 10- olarak ele alinmis ve
daha uzun siiren agik arttirmalarin daha yiiksek satis fiyat1 ile sonuglandigi 6n savi bu

mal grubu 6zelinde arastirilmak istenmistir.

Model (3):
Inprice: = a1 + a2lnminbid: + azreserveauction;: + asposfeedback: + asnegfeedback: +
asdurationt + azcondition; + agretired: + agpieces: + aiobidders: + ut

Daha 6nceki boliimlerde deginildigi gibi eBay platformunda saticilar bir mali
listelerken mutlaka bir acilis fiyat1 belirtmek zorunda iken tercihlerine bagli olarak
licretli bir rezerv fiyat belirleme secenegine de sahiptirler. Ihale teorisi literatiiriinde
rezerv fiyatlarin kullanimi her zaman dikkat ¢ekici bir konu olmustur ve rezerv fiyat
belirlemenin saticinin gelirini ne yonde etkiledigi hakkinda tartigmali sonuglar
mevcuttur. Model (3)’te eBay’de kullanilan agik arttirma formatlarindan hareketle
gizli rezerv fiyati ile agilis fiyatina ayni anda sahip bir acik arttirmanin (reserve
auctions), sadece agilis fiyati igeren bir agik arttirmaya (standard auctions) kiyasla
saticinin gelirini ne yonde etkileyecegi arastirilmak istenmistir.

Ayrica Model (3)’te, (1) ve (2)’den farkli olarak parga sayisini gosteren
“pieces” degiskeni nicel bir degisken olarak modele dahil edilirken, setin piyasa arzini
gosteren “retired” ve setin kullanim durumunu ifade eden “condition” degiskenleri

nitel degiskenler olarak modele dahil edilmistir. Model (3) ile agik arttirma esnasinda
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belirlenen temel degiskenlerin disinda kalan bu degiskenlerin satis fiyatina etkisi

arastirilmak istenmistir.

Model (4):

Inpricet = a1 + a2lnminbid: + asreserve_price; + asposfeedback: + asnegfeedback: +
asdurationt + azcondition; + agretired: + agpieces: + aioMT1Bidder; +
a10MT1Bidder x In(minbid);: + ut

Model spesifikasyonlarinda dikkat ¢ekici bir sekilde yer almayan degisken,
katilimer teklif sahiplerinin girmis oldugu teklif sayisidir. Teklif sayisinin (bids) agik
arttirma fiyatin1 etkilemesi gerektigi aciktir, ancak teklif sahiplerinin tercihleri
tarafindan endojen olarak belirlendigi i¢in modellere bir degisken olarak dahil
edilmemistir. Bunun yerine, acilis fiyati etkilerinin teklif verenlerin sayisi ile nasil
degistigini incelemek icin Model (4)’e iki ek degisken dahil edilmistir: (1) MT1Bidder-
acik arttirmada birden fazla teklif sahibi oldugunda 1’e esit bir kukla degisken ve (2)
MT1Bidder x In(minbid) - yeni kukla degisken ile minimum teklifin logu arasinda bir
etkilesim terimidir.

Minimum teklifler s6z konusu oldugunda, ihale teorisinin net bir 6ngdriisii
vardir. Teklif verenlerin degerlerinin &zel olarak bilindigi bir ingiliz ihalesinde,
minimum teklifin seviyesi sadece kazanan teklif veren iizerinde baglayict oldugu
durumlarda -yani sadece bir kisinin teklif verdigi durumda- fiyatlari arttirmalidir
(Lucking-Reiley vd., 2007: 231). Acik arttirmada birden fazla teklif sahibi teklif
vermeyl sectiginde minimum teklifin fiyat iizerinde higbir etkisi olmamasi

beklenmektedir, ¢iinkii bu durumda minimum teklif baglayici degildir.

Model (5):
Inprice: = a1 + a2lnminbid: + azreserveprice: + asposfeedback: + asnegfeedback: +
asdurationt + azcondition; + agpieces: + agbidders: + asoretiredxIn(new-value/RRP);
+ Ut

Model (5) olarak sunulan son spesifikasyonda, bir agik arttirmada gergeklesen
fiyat1 etkilemesi muhtemel tiim degiskenlere yer verilmeye ¢alisilmistir. Dobrynskaya
ve Kishilova (2022), LEGO setlerini kullanarak oyuncak gibi alternatif koleksiyon

yatirim varliklariin finansal getirilerini inceledikleri ¢aligmalarinda zaman i¢inde arzi
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azalan ve yiiksek koleksiyon degerine sahip bu tiir ikonik oyuncaklarin ikincil
piyasada yiiksek getiri sagladigini ifade etmislerdir. Calismaya goére LEGO
yatirimlarinin biiyilik hisse senetleri, tahviller, altin ve alternatif yatirimlardan daha i1yi
performans gosterdigi ve 1987-2015 6rneklem déneminde ortalama en az %11 -reel
olarak %8- getiri sagladig: tespit edilmistir (Dobrynskaya ve Kishilova, 2022: 1-42).
Zaman iginde arz1 azalan ve degeri artan setlerin, ihale piyasasinda olusan fiyati nasil
etkileyecegini arastirmak tizere Model (5)’¢ (3) numarali yeni bir degisken
eklenmistir. (1) LEGO kiiltiiriinde bir set artik piyasaya siiriilmiiyor ise “retired” olarak
nitelenmektedir ve “retired” setin piyasa arzi olmadiginda 1’e esit bir kukla
degiskendir. (2) In(newvalue/RRP) setin birincil piyasa degeri ile ilk ¢ikis fiyatinin
birbirine oranini ifade eden degiskendir. (3) retired x In(newvalue/RRP) modele, yeni
kukla degisken ile zaman icindeki degerlemenin logu arasinda bir etkilesim terimi

olarak eklenmistir.

3.3. MODEL VE UYGULAMA

Bu boliimde c¢alismaya iligkin tanimlayici istatistiklere yer verilerek, OLS
tahmincilerinin ¢oklu dogrusallik, degisen varyans ve otokorelasyona iliskin
varsayimlari test edilecektir. Anilan diizeltmelerin ardindan OLS tahmin sonuglarina

yer verilecek ve modeller yorumlanacaktir.

3.3.1. Tammlayia Istatistikler

Toplam 2680 gozlemden olusan veri setine iliskin tanimlayici istatistikler
Tablo 8’de sunulmustur.

Daha onceki boliimlerde belirtildigi gibi eBay acik arttirmalari, 1, 3, 5, 7 veya
10 giin uzunlugunda olabilmektedir. Ancak, veri setimizdeki eBay saticilar1 7 giinliik
acik arttirmalar igin belirgin bir tercih gostermistir. Ozellikle, ihalelerin %72’si 7 giin
uzunlugunda, %15°1 5 giin uzunlugunda ve yalnizca yaklagik %3’{i maksimum 10 giin
uzunlugunda olup, kalan %10 ise 1 ve 3 giin uzunlugundadir. 2680 gézlemden olusan
veri setinde, agik arttirmalarin ¢ogunda s6z konusu LEGO seti i¢in ilk ¢ikis fiyatinin

yarisindan daha fazla minimum teklifler kullanilmistir.
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Tablo 8: Tamimlayici Istatistikler Tablosu

Degisken Ortalama Standart Minimum Maksimum
Sapma
MINBID 42.78 42.24 0.006 229.64
PRICE 60.15 50.77 0.25 229.14
#BIDS 6.71 7.07 1 57
#BIDDERS 3.55 2.88 1 18
RESERVE 0.24 0.43 0 1
Duration 6.43 1.56 1 10
POS Feedback 125.62 475.54 0 12207
NEG Feedback 0.52 2.15 0 46
Days5 0.15 0.35 0 1
Days7 0.72 0.44 0 1
Days10 0.03 0.19 0 1
Condition 0.83 0.37 0 1
Retired 0.64 0.47 0 1
Pieces 695.30 767.57 12 11695
New-Value 79.53 70.55 2.15 976.89
RRP 69.90 60.68 2.99 549.99
New-Value / RRP 1.38 1.24 0.10 16.76

Kaynak: Yazar tarafindan olusturulmustur.

Fiyatlarin, birincil piyasa degerinin 0,75’1 civarinda kiimelendigi
gozlemlenmistir. Yani, gdzlemlenen LEGO setleri eBay’de genellikle birincil piyasa
degerinin yaklasik %75 ne satilmistir. Ortalama teklif veren sayisi, her acik arttirmaya
yaklasik dort teklif verenin katildigini ve her teklif verenin altidan fazla teklif verdigini
gostermektedir. Satisa konu olan setlerin %83’ yeni veya kullanilmamis setlerden
olusurken, %64’ “retired” olarak nitelenen artik piyasa siirlimii olmayan setlerden
olusmaktadir. Acik arttirmalarin %?24’tinde rezerv fiyat kullanilmis, kalan %76

standart agik arttirma olarak gergeklesmistir.
3.3.2. Uygunluk Testleri
OLS yontemi ile katsayilarin yorumlanmasindan 6nce OLS varsayimlarinin

test edilmesi ve gerekli diizeltmelerin yapilmasi gerekmektedir. Bu boliimde sirasiyla

coklu dogrusal baglanti, degisen varyans ve otokorelasyon varsayimlari sinanacaktir.
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Tablo 9: Korelasyon Matrisi Tablosu

Degiskenler Price Minbid Bids Bidders Reserve Pos Neg Duration  Condition Retired Pieces New-Value RRP New-
Price Feedback Feedback Value/RRP
Price 1.000
Minbid 1.000
(0.000) -
Bids 0.279 -0.178 1.000
(0.000) (0.000) -
Bidders 0.227 -0.196 1.000
(0.000) (0.000) (0.000) -
Reserve Price 0.329 -0.001 0.586 0.561 1.000
(0.000) (0.942) (0.000) (0.000) -
Pos Feedback -0.018 -0.056 0.095 0.059 0.049 1.000
(0.336) (0.003) (0.000) (0.002) (0.010) -
Neg Feedback -0.047 -0.066 0.037 0.031 0.004 0.680 1.000
(0.012) (0.000) (0.054) (0.103) (0.805) (0.000) -
Duration -0.031 -0.016 -0.041 -0.060 -0.003 -0.039 -0.109 1.000
(0.104) (0.383) (0.030) (0.001) (0.849) (0.042) (0.000) -
Condition 0.038 0.056 0.002 0.021 -0.010 0.039 0.054 -0.073 1.000
(0.047) (0.003) (0.905) (0.261) (0.591) (0.040) (0.004) (0.0000 -
Retired -0.053 -0.039 -0.046 -0.093 -0.006 -0.082 -0.104 0.144 -0.219 1.000
(0.005) (0.040) (0.015) (0.000) (0.719) (0.000) (0.000) (0.000) (0.000) -
Pieces 0.586 0.482 0.155 0.137 0.177 0.020 -0.009 -0.036 -0.008 -0.246 1.000
(0.000) (0.000) (0.000) (0.000) (0.000) (0.289) (0.641) (0.060) (0.677) (0.000) -
New-Value 0.718 0.634 0.140 0.101 0.226 -0.028 -0.046 0.009 -0.272 0.014 0.548 1.000
(0.000) (0.000) (0.000) (0.000) (0.000) (0.144) (0.015) (0.612) (0.000) (0.446) (0.000) -
RRP 0.712 0.599 0.183 0.158 0.231 0.018 -0.004 -0.062 -0.030 -0.336 0.773 0.698 1.000
(0.000) (0.000) (0.000) (0.000) (0.000) (0.326) (0.813) (0.001) (0.117) (0.000) (0.000) (0.0000 -
New-Value/RRP 0.089 0.111 -0.030 -0.058 0.029 -0.048 -0.061 0.096 -0.271 0.338 -0.184 0.320 -0.230 1.000
(0.000) (0.000) (0.116) (0.002) (0.124) (0.011) (0.001) (0.000) (0.000) (0.000) (0.000) (0.000) (0.000) -

Kaynak: Yazar tarafindan olusturulmustur.
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Bir regresyon modelinde bagimsiz degiskenler arasinda dogrusal ya da
dogrusala yakin iligki bulunmast c¢oklu dogrusal baglanti (CDB) olarak
tanimlanmaktadir. Bu varsayimin saglanmamasi; regresyon katsayilarinin degerlerinin
belirsiz olmasi, t istatistiklerinin azalmasi, giiven araliklarinin biiylimesi, katsayi
isaretlerinin teorik beklentiyle zit isaretler almasi gibi problemler dogurur. CDB’nin
varligini aragtirmak igin g¢esitli yontemler kullanilmaktadir, bu yontemlerden en sik
tercih edileni kovaryans matrisidir.

Tablo 9’da degiskenlere iliskin korelasyon matrisi tablosu sunulmustur.
Korelasyon degerinin = 0.80’den biiyiik olmasi halinde bagimsiz degiskenler arasinda
korelasyonun varligindan yani CDB’nin varligindan s6z edilmektedir (Gujarati ve
Porter, 2012: 337-338). Tablo degerlerine bakildiginda, price-minbid, bids-bidders
degiskenleri arasinda 0.8’den yiiksek korelasyon katsayilarinin bulunmasi nedeniyle

CDB tespiti i¢in bir diger yontem olan varyans sisirme faktorii (VIF) kullanilmistir.

Tablo 10: Uygunluk Testi Sonuglar1 (VIF, Durbin-Watson ve Breusch-Pagan-Godfrey Testi)

Degiskenler Model 1 Model 2 Model 3 Model 4  Model 5
In(minbid) 1.150 1.152 1.377 5.862 1.449
reserve_auction - - 1.500 - -
reserve_price 1.475 1.476 - 1.273 1.508
pos feedback 1.875 1.891 1.878 1.879 1.878
neg feedback 1.891 1.897 1.899 1.899 1.895
duration 1.024 - 1.041 1.045 1.034
days5 - 2.439 - - -
days7 - 2.727 - - -
days10 - 1.426 - - -
bidders 1.647 1.651 1.719 - 1.710
bids - - - -
condition - - 1.064 1.066 1.144
retired - - 1.162 1.163 -
pieces - - 1.313 1.313 1.342
MT1Bidder - - - 9.367 -
MT1Bidder x Inminbid - - - 11.441 -
retired x In(newvalue/RRP) - - - - 1.246
Mean VIF 1.510 1.832 1.439 3.630 2.401
DW-stat 1.724 1.720 1.716 1.714 1.467
Test
Breusch- Istatistigi 775.51 770.82 615.22 769.29 945.00
Pagan- Godfrey  Olasilik
Test Degeri 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000

Kaynak: Yazar tarafindan olusturulmustur.
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Tablo 10°da VIF degerleri, otokorelasyon testinin sonuglarina ait Durbin-
Watson test istatistigi ve degisen varyansin varligini tespit etmek iizere yapilan
Breusch-Pagan-Godfrey test sonuglar1 verilmistir. Degerler incelendiginde kurulan
modellerin ortalama VIF degerlerinin 10°dan kiiciik oldugu ve CDB igermedigi
goriilmektedir (Yerdelen Tatoglu, 2020: 116).

Hata terimlerinin birbirini izleyen degerleri arasindaki iliskinin varligi
otokorelasyon olarak adlandirilmaktadir. Otokorelasyonun varligi halinde; tahmin
edilen katsay1 varyanslar1 ger¢ek varyans degerinden kiigiik ¢ikar, varyans degerleri
sapmali ve tutarsiz olur. Belirlilik katsayis1 oldugundan biiyiik ¢ikar. Elde edilen t ve
F istatistiklerine, gliven araliklarina duyulan giiven azalmaktadir. Otokorelasyonun
varliginin tespiti i¢in farkli birgok yontem bulunmaktadir. Durbin-Watson testi de sik
kullanilan yontemlerden biridir. Genellikle 1,5 — 2,5 civarinda bir DW testi degeri
otokolerasyon olmadigini gostermektedir (Giiris, Caglayan Akay ve Giiris, 2020: 67).
Tablo 10’da alternatif modeller i¢in verilen DW test degerleri otokorelasyonun
olmadigini isaret etmektedir.

OLS varsayimlarindan bir digeri, anakiitle regresyon fonksiyonu Uj’lerin esit-
sabit varyansli olmasidir. Hata terimlerinin degisen varyansli olmasi halinde; t ve F
testleri dogru olmayan anlamsiz katsay:1 tahminleri verir. Standart hatalar oldugundan
daha biiyiik ¢ikar ve bu nedenle elde edilen giiven araliklarini giivenilemeyecektir.
Degisen varyansin tespitinde kullanilan pek ¢ok yontemden biri olan Breusch-Pagan-
Godfrey testi kullanilarak degisen varyans varsayimi simnanmugtir. Modellere iliskin
test sonuglar1 Tablo 10°de sunulmus ve model spesifikasyonlarinin degisen varyans
icerdigi tespit edilmistir.

Degisen varyans probleminin ¢dziimiinde kullanilan temel yontemlerden biri
“Degisen Varyansla Uyumlu Standart Hatalar (Heteroskedasticity Consistent (HC)
Standard Errors)” dir. (Gujarati ve Porter, 2012: 391). Bu asamada bu yontem
vasitastyla katsayr tahminleri degisen varyans problemine karst direncli hale
getirilmistir. R agik kaynak yazilim programinda direncli standart hatalar elde etmek
i¢in “Imtest” paketinden “coeftest” fonksiyonu ile “sandwich” paketinden “vcovHC”
fonksiyonunu birlikte kullanilmistir (R-Econometrics, 2023). Anilan diizeltmenin

uygulandig1r OLS sonuglar1 Tablo 11’de sunulmustur.
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3.3.3. OLS Sonuclan

Boliim 3.3.2°de degisen varyansa iliskin anilan diizeltmelerin ardindan OLS

sonuglar1 Tablo 11’de sunulmaktadir. Sonuglar her bagimsiz degisken grubu 6zelinde

ayr1 olarak yorumlanacaktir.

Tablo 11: OLS Sonuglart

Orneklem, 2680 Gizlem

Degiskenler Model 1 Model 2 Model 3 Model 4 Model 5
In(price) In(price) In(price) In(price) In(price)
reserve_ auctions - - 0.039* - -
(14.29)
In(minbid) 0.550* 0.551* 0.491* 0.902* 0.469*
(72.18) (72.34) (62.63) (61.08) (59.94)
reserve_price 0.450* 0.450* - 0.689* 0.365*
(15.48) (15.51) (29.77) (13.58)
pos_feedback 0.00006**  0.00006**  0.00005***  0.00004***  0.00004***
(2.34) (2.33) (1.79) (1.62) (1.73)
neg_feedback -0.006 -0.006 -0.003 -0.0002 -0.002
(-0.92) (-0.96) (-0.57) (-0.47) (-0.42)
duration 0.005 - 0.004 0.005 0.001
(0.78) (0.65) (0.88) (0.18)
days5 - 0.009 - - -
(0.22)
days7 - -0.014 - - -
(-0.38)
days10 - 0.160** - - -
(2.49)
condition - - 0.096* 0.074* 0.188*
(3.57) (3.02) (6.90)
retired - - 0.094* 0.042** -
(4.32) (2.15)
pieces - - 0.0002* 0.0002* 0.0003*
(18.82) (19.62) (21.62)
bidders 0.145* 0.145* 0.131* - 0.129*
(31.70) (31.67) (29.83) (30.22)
mtlbid - - - 2.28* -
(40.01)
mtlbid*Inminbid - - - -0.864* -
(-42.68)
retired*ln(M) - - - - 0.285*
by (12.75)
sabit 1.329* 1.365* 1.255* 0.115*** 1.251*
(23.53) (27.34) (20.87) (1.70) (22.12)
R? 0.703 0.704 0.738 0.781 0.751

Not: t istatistik degerleri parantez i¢indedir. ***, ** ve * sirasiyla %10, %5 ve %1 diizeylerinde

anlamlilig1 géstermektedir.

Kaynak: Yazar tarafindan olusturulmustur.
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3.3.3.1. Acilis Fiyati ve Rezerv Fiyat

fhale teorisinde rezerv fiyatlarin varlign her zaman ilgi cekici bir konu
olmustur. Rezerv fiyatlarin mevcut literatiirdeki poptilerligine ragmen, ¢evrimigi agik
arttirmalarin tasarimi ve 6zel verilere erisimdeki kisitlar nedeniyle, arastirmacilar agik
arttirma  platformlarindan  veri  kazirken gizli rezerv fiyat seviyelerini
gozlemleyememektedir. Bu nedenle, ¢evrimigi platformlardan elde edilen verileri
kullanarak yapilan pek ¢cok ampirik caligmada, fiyat seviyesi degiskeni yerine bir agik
arttirmada gizli rezerv fiyatin varligmi gosteren kukla degisken kullanilmaktadir.
Katkar ve Reiley’e (2007) gore, saticinin gizli rezerv fiyat kullanmasinin en temel
gerekcesi, yliksek kamu rezerv fiyatlarinin, yani saticinin bir mali satmaya istekli
oldugu minimum fiyat seviyesini kamuya agiklayan bir agilis fiyatinin, potansiyel
alicilarin goziinii korkutmasi ve agik arttirmaya girisi caydirmasidir. Bu nedenle satici
rezerv fiyat1 gizli tutarak ve diisiik bir kamu rezerv fiyati belirleyerek, daha fazla
sayida teklif verenin katilimiyla teklif verme siirecini ivmelendirebilir ve siire¢
saticinin istedigi satis fiyatinin gercekleme olasiligini arttirabilmektedir.

Literatiir ¢ergevesinde acilis fiyati (minbid) ve rezerv fiyat degiskenlerinin
isaretlerinin pozitif ¢ikmasi beklenmektedir. Tiim model spesifikasyonlarinda s6z
konusu degiskenler beklentilerimizle uyumlu olacak sekilde pozitif, direncli ve
anlamli tahmincilerdir.

Ik bulgumuz, acilis fiyat1 ve rezerv fiyatlarla ilgilidir. Model (1), (2), (4) ve
(5)’te gizli rezerv fiyatta meydana gelen 1 birimlik (USD) artisin, agik arttirma fiyatini
sirastyla %45, %45, %68 ve %36 oraninda arttirdig1 ve bu etkinin istatistiksel olarak
anlamli oldugu bulunmustur. Model (1)’den Model (5)’e kadar olan tiim
spesifikasyonlarda ac¢ilis fiyatinda meydana gelen %1 artisin, agik arttirma fiyatini
strastyla %0,55, %0,55, %0,49, %0,90 ve %0,46 oraninda artt1g1 ve etkinin istatistiksel
olarak anlamli oldugu bulunmustur. Lucking-Reiley vd.(2007) ile Ortiisen
sonuglarimiza gore agilis fiyati ve rezerv fiyatlarin her ikisi de agik arttirma fiyatini
arttirma egilimindedir, ancak agilis fiyatinin etkisi nispeten kiigiiktiir.

Gizli rezerv fiyatlh bir agik arttirmanin standart agik arttirmaya kiyasla Saticinin
gelirine etkisi agisindan kurulan Model (3)’te, saticinin agilis fiyatina ek olarak gizli

bir rezerv fiyat kullanarak ylriittiigii rezerv acik arttirmalar (reserve auctions),
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saticinin  gelirini  %3,9 arttirmaktadir. Milgrom ve Weber (1982) ile celisen
sonucumuz, Vincent (1995) tarafindan desteklenmektedir. Vincent’a gore, ortak deger
igeren acik arttirmalarda rezerv fiyat bilgisinin gizli tutulmasi teklif verenlere daha

fazla bilgi saglar, dolayisiyla saticinin geliri artmaktadir.

3.3.3.2. A¢ik Arttirma Siiresi

Acik arttirma siiresine iligskin teorik 6n sava gore, daha uzun agik arttirmalar
daha fazla istekli ve daha fazla teklifle sonuglanacak ve bu da daha yiiksek fiyatlara
neden olacaktir. Ote yandan daha kisa siiren agik arttirmalarin sabirsiz teklif
sahiplerine hitap edebilecegi ya da alternatif olarak daha kisa siirenin daha rekabetci
dinamiklere yol acabilecegi yoniinde bir karsit gériis mevcuttur.

Denedigimiz tiim model spesifikasyonlarinda gecgerli olan ikinci bulgumuz,
acik arttirma siiresinin acik arttirma fiyati {lizerinde anlamli bir etkiye sahip
olmadigidir. Model (1), (3), (4) ve (5)’te agik arttirma siiresi nicel bir degisken olarak
modellere dahil edilmis ve daha uzun agik arttirmalarin daha yiiksek satis fiyati ile
sonuglanacagi hipotezi sinanmistir. A¢ik arttirma siiresinin 1 birim (giin) daha
uzamasinin, agik arttirma fiyatin1 sirasiyla %0,5, %0,4, %0,5 ve %0,1 oraninda
arttirdig1 ve etkinin istatistiksel olarak anlamli olmadigi bulunmustur. Model (2)’de,
acik arttirma stireleri nitel bir degisken olarak kullanilmistir. A¢ik arttirmalarin %151
5 giinliik, %72’s1 7 giinliik ve %31 10 giinliik uzunluktadir. 7 giinliik (%72 oraninda)
acik arttirmalar saticilar tarafindan en ¢ok tercih edilen agik arttirma siiresi olmasina
ragmen, satis fiyat: iizerindeki etkisi %1,4 tiir Ve istatistiki olarak anlaml1 degildir. Ote
yandan %3 oraninda tercih edilen 10 giinliik agik arttirmalar, satis fiyatin1 yaklagik
%16 arttirmaktadir ve istatistiki olarak anlamlidir.

Daha uzun agik arttirmalarin avantaji, potansiyel teklif sahiplerinin daha fazla
birikmesine olanak tamdig: i¢in daha yiiksek fiyatlara yol agmasidir. Ote yandan
dezavantaj1 ise, satisla sonuglanmayan acgik arttirmalar1 daha uzun bir siire boyunca
izlemek gerektiginden alic1 ve saticilarin katlanacaklart iglem maliyetidir.

Verilerimize gore, teklif sahiplerini daha uzun agik arttirmalara katilmaktan
caydiran olas1 islem maliyeti etkisinin, daha fazla potansiyel teklif sahibi kazanmanin

etkisinden daha agir bastig1 goriinmektedir. Bryan vd. (2007), giinliik teklif veren
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sayisinin onemli Olgiide artmasi ile acgik arttirma siiresinin satis fiyati tizerindeki
etkisinin zaman igerisinde azalabilecegini; bir noktada piyasalarin, 1 giinlik agik
arttirmalarin 10 giinliik a¢ik arttirmalar kadar yiiksek fiyatlara ulasacagi ve fazladan
giinlerin gereksiz hale gelecegi kadar yogun hale gelebilecegini ifade etmislerdir.
Bulgularimiza gore, piyasanin ifade edilen yogunluga ulagtigini ve artik acik arttirma

stiresinin temel belirleyici bir degisken olmadigini ifade edebiliriz.

3.3.3.3. Geri Bildirim Sistemi

eBay tarafindan kullanici deneyimi amaciyla tasarlanan geri bildirim
sisteminin gercekten efektif olup olmadig: tartismalidir. Literatiirde eBay geri bildirim
sistemi {izerine yapilmis pek ¢ok ampirik calisma mevcuttur. Bunlardan bazilari
sunlardir: Dewan ve Hsu (2001), Eaton (2002), Livingston (2002), Melnik ve Alm
(2002), Lucking-Reiley vd. (2007). Bu ¢alismalarin ¢ogunda, itibar mekanizmasinin
acik arttirma satis fiyati lizerinde bir etkisi oldugu goriilmektedir; ancak, etkinin
kapsami, biiyiikliigli ve 6nemi konusunda c¢alismalar arasinda 6nemli farkliliklar
bulunmaktadir.

Farkli model spesifikasyonlarinda, saticinin itibarmin gostergesi olarak geri
bildirim derecelendirmeleri (pos ve neg feedback) i¢in katsay1 tahminleri beklenen
isaretlere sahiptir. Sonuglar, tiim spesifikasyonlarda direnglidir.

eBay kullanicilarinin saticilarin olumlu degerlendirme puanlarina odaklandigi
(istatistiki olarak anlamli) tespit edilmistir. Ozellikle, McDonald ve Slawson (2002)
ile Houser ve Wooders (2005)’a benzer sekilde, saticinin olumlu geri bildirim
puanindaki 1 puanlik bir artisin agik arttirma fiyatinda sirasiyla %0,006, %0,006,
%0,005, %0,004 ve %0,004 oraninda bir artisa yol a¢tigi bulunmustur. Olumsuz geri
bildirim puanlarmin etkisi ise beklendigi gibi ters yondedir: olumsuz geri bildirim
puanindaki 1 puanlik artis, agik arttirma fiyatinda sirasiyla %0,6, %0,6, %0,3, %0,02
ve %0,2 oraninda bir diisise neden olmaktadir. Olumlu geribildirim
derecelendirmeleri  istatistiksel —olarak anlamliyken, olumsuz geribildirim

derecelendirmeleri anlamli degildir.
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Negatif geri bildirimlerin satis fiyatina etkisi, pozitif geri bildirimlere kiyasla
daha biiyiiktiir ancak eBay kullanicilarinin eBay’in geri bildirim derecelendirmelerine

onemli Olgiide tepki vermedigi sonucuna varilmaistir.

3.3.3.4. Teklif ve Teklif Sahibi Sayis1

Teklif sahiplerinin sayisinin ve girilen teklif miktarinin rekabet¢i etkiler
nedeniyle satig fiyatini1 arttirmasi beklenmektedir. Bulgularimiz, beklentiyle uyumlu,
direngli ve istatistiki olarak anlamlidir.

Teklif sahiplerinin sayisinin satis fiyatina etkilerini belirlemek admna tim
modellere -Model (4) harig- “bidders” degiskeni eklenmis ve teklif sahiplerinin
sayisinda meydana gelen 1 birimlik artisin, satis fiyatin1 sirasiyla %14, %14, %13 ve
%12 oraninda arttirdigi ve gozlemlenen etkinin istatistiki olarak anlamli oldugu
sonucuna ulagilmistir.

Model spesifikasyonlarinda dikkat ¢ekici bir sekilde yer almayan degisken,
katilimci teklif sahiplerinin girmis oldugu teklif sayisidir. Teklif sayisinin acik arttirma
fiyatin1 etkilemesi gerektigi agiktir, ancak teklif sahiplerinin tercihleri tarafindan
endojen olarak belirlendigi i¢in modele bir degisken olarak dahil edilmemistir. Bunun
yerine, agilis fiyatlarinin etkilerinin teklif verenlerin sayisi ile nasil degistigini
incelemek i¢in Model (4)’e iki ek degisken dahil edilmistir: (1) MT1Bidder — agik
arttirmada birden fazla teklif sahibi oldugunda 1’e esit bir kukla degisken ve (2)
MT1Bidder x In(minbid) - yeni kukla degisken ile minimum teklifin logu arasinda bir
etkilesim terimidir.

MT1Bidder degiskeninin katsayisi +2,28’dir ve teorik beklentiler ile
uyumludur, en az iki teklif sahibinin oldugu agik arttirmalarin daha az teklif sahibinin
oldugu agik arttirmalardan daha yiiksek satig fiyati ile sonuglandigini isaret etmektedir.
Karsilastirilmas: gereken katsayilar, sirasiyla +0,90 ve -0,86 olan In(minbid) ve
MT1Bidder x In(minbid) katsayilaridir. Bu iki katsayinin toplami yaklasik olarak sifir
oldugundan, ikiden fazla teklif veren oldugunda minimum teklif seviyesinin 6nemsiz
oldugu sonucuna varilmaktadir. Yani, In(minbid), teklif verenlerin sayisi ikiden az

oldugunda istatistiksel olarak anlamli, pozitif bir etkiye sahiptir ve teklif verenlerin
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say1st iki veya daha fazla oldugunda, standart teorinin 6ngdrdiigli gibi yaklagik sifir

etkiye sahiptir.

3.3.3.5. Acik Arttirmayi Etkileyen Diger Dissal Degiskenler

Model spesifikasyonlarina fiyatin belirleyici unsurlar1 olarak, agik arttirma
siireci disinda belirlenen degiskenler de eklenmistir. Bu degiskenler, s6z konusu setin
kullanim durumunu gésteren “condition”, setin piyasa arzini gosteren “retired”, setin
icerdigi parga sayisini gosteren “pieces” degiskenleridir. Ayrica setin piyasaya ilk ¢ikis
fiyatin1 gosteren “RRP” ile setin birincil piyasa fiyatini gosteren “new-value”
degiskenlerinin birbirine oranlanmasi ile zamanla arzi kisith hale gelen LEGO
setlerinin degerlemesini gosteren “new-value/RRP” degiskeni elde edilmistir.

Satiga konu setin kullanim durumunu gosteren “condition” degiskeni, mal yeni
ve/veya kullanilmamis ise 1, kullanilmig ise 0 degerini alan kukla degiskendir ve
isaretinin pozitif olmas1 beklenmektedir. Tiim model spesifikasyonlarinda, kullanim
durumunu gosteren degisken %1 diizeyinde anlamli ve pozitif etkiye sahiptir. Yeni
veya kullanilmamis durumda olan bir set, satig fiyatin1 yaklagik %12 arttirmaktadir.
S6z konusu setin birincil piyasada tretiminin devam edip etmedigini gosteren
“retired” kukla degiskeni, malin piyasa arzi yok yani retired olarak niteleniyor ise 1
degerini, arzi var ise 0 degerini alan kukla degiskendir. Beklentimiz setin “retired”
olarak nitelendigi durumda fiyatinin artmasidir. Beklentilerimizle uyumlu olarak tiim
model spesifikasyonlarinda, “retired” degiskeni %1 diizeyinde anlamli ve pozitif
etkiye sahiptir. Setin “retired” olarak niteleniyor olmasi, satis fiyatin1 yaklasik %7
arttirmaktadir. Setin igerdigi parga sayisin1 gosteren “pieces” degiskeninin isaretinin
pozitif olmasi ve parca sayist arttikca fiyatin artmasi beklenmektedir.
Beklentilerimizle uyumlu olarak tiim model spesifikasyonlarinda, parga sayisi
degiskeni %1 diizeyinde anlamli ve pozitif etkiye sahiptir. Setin par¢a sayisinin 1 birim
(adet) artmasi, satis fiyatini sirasiyla %0,02, %0,02 ve %0,03 oraninda arttirmaktadr.
Satisa konu setlere iliskin nitel gostergeler olan “condition” ve “retired”
degiskenlerinin satis fiyatina olan etkisi, parca sayis1 degiskeninden biiyiiktiir.

Dobrynskaya ve Kishilova (2022), zaman iginde arzi azalan ve yiiksek

koleksiyon degerine sahip bu tiir ikonik oyuncaklarimn ikincil piyasada yiiksek getiri
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sagladigini ve alternatif bir yatirim araci olarak degerlendirilebilecegini ifade etmistir.
“retired X In(newvalue/RRP)” degiskeni ile zamanla arz1 kisitli hale gelen ve alternatif
yatirim araci olarak kullanilan setlerin agik arttirma piyasasinda satig fiyatini nasil ve
ne yonde etkileyecegi arastirilmak istenmis ve onsel bilgimiz dahilinde isaretinin
pozitif olmas1 beklenmistir. Dobrynskaya ve Kishilova (2022)’ya gore %8 reel getiri
saglayan ve alternatif yatirim araci olarak nitelenen setlerin benzer bir sekilde, ihale
piyasasinda da satis fiyatina pozitif yonde etki ettigi tespit edilmistir. Zamanla arzi
kisith hale gelen setlerin piyasa degerinde meydana gelen %1°lik artis, eBay gibi

ikincil piyasalarda satigsa sunulan setlerin fiyatini %0,28 arttirmaktadir.
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SONUC

Son yillarda internet teknolojilerinde yasanan gelismelerle birlikte ¢cevrimigi
acik arttirma platformlarina olan ilgi artmistir. Artan internet kullanimu ile e-ticaret
sektoriiniin piyasa kavramini degistirmesi beraberinde ¢evrimigi piyasalari getirmis;
Amazon, eBay ve Alibaba gibi e-ticaret platformlari, saticilar i¢in mallarini listeleyip
satabilecekleri sanal bir pazar yeri héaline gelmistir. E-ticaret endiistrisi i¢inde yer alan
acik arttirma platformlari, kullanicilarina B2C ve C2C gibi farkli satin alma
secenekleri sunarken ayni zamanda kiiresel erisim, rekabetci fiyatlar gibi ek faydalar
saglamaktadir.

eBay gibi B2B formatinda satis yapan ¢evrimigi ticaret platformlari, talep-bazl
fiyatlandirma ya da dinamik fiyatlandirma kategorisinde yer almaktadir. Alicilar acik
arttirma slirecinde mallarin fiyatin1 belirleyen taraf olmaktadirlar. Bu yoniiyle
cevrimici agik arttirma platformlari bu tiir bir fiyatlandirma davranisi sebebiyle,
genellikle alicilarin degil, saticilarin fiyat kararlarini verdigi geleneksel piyasa
modellerinden farklilagmaktadirlar. Agik arttirma, talep-bazli fiyatlandirmanin en
yaygin kullanildigr yontemdir. eBay gibi ¢evrimi¢i B2B (Business-to-Business)
siteleri ise endiistriyel firmalar i¢in ¢ekici bir segenektir ve asagida belirtilen 6zellikleri
sebebiyle ekonomiyi daha etkin ve verimli hale getirmektedirler (Bunnell, 2001:23-
29):

Mallarin 6zellikleri tam anlamiyla standarttir.

Alicilar ve saticilar sayica ¢oktur.

Sunulmakta olan mallar hakkinda bilgiler genis 6l¢iide paylasiimaktadir.

Talep edilen ve teklif verilen fiyatlar birbirinden ¢ok da ayr1 degildir.
Geleneksel acik arttirmalarin aksine, ¢evrimigi agik arttirma platformlar ihale
katilmcilarinin -~ cografi olarak birlikte konumlanmasimi gerektiren fiziksel
kisitlamalar1 ortadan kaldirmistir. Cok sayida alici ve saticinin bir araya geldigi, birden
fazla karar vericinin oldugu ve bu karar vericilerin aldiklar1 kararlarin diger karar
vericilerin alacagi sonucu etkiledigi, stratejik bagimliligin yiiksek oldugu ihale
piyasasi yarattig1 ekonomik sonuglar bakimindan aragtirmacilarin ilgisini gekmektedir.
Cevrimici acik arttirma platformunda gergeklesen fiyatin belirleyicilerinin

arastirilmasi amaciyla, s6z konusu platformlardan en biiyilik islem ve veri hacmine
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sahip eBay’in veri setinden faydalanilmistir. Bu baglamda eBay’de 1-10 Ocak 2023
periyodunda gergeklesen LEGO acik arttirma verileri kullanilarak, s6z konusu
piyasada gerceklesen fiyata etki eden unsurlar 5 farkli model spesifikasyonu altinda R
acik kaynak yazilim programi kullanilarak OLS yontemiyle analiz edilmistir.

Farkli model spesifikasyonlar1 kurularak, en temel degiskenlerden en kapsayici
degiskenlere dogru modeller genisletilmistir. [lk bulgumuz, acilis fiyat1 ve gizli rezerv
fiyatlarin varliginin satis fiyatini pozitif yonde etkiledigidir. Bu etkiler agiklama giicti
en yiiksek olan Model (4)’te sirastyla %0,49 ve %68°dir. Ikinci bulgu, LEGO setleri
Ozelinde saticinin agilis fiyatina ek olarak gizli bir rezerv fiyat kullanarak yiiriittiigi
rezerv agik arttirmalarinin saticinin gelirini %3,9 oraninda arttirdigidir. Bunun nedeni
Sickles ve Hasker (2010)’de ifade edildigi gibi eBay’deki listelerin iigte birinin ortak
deger igermesidir. Vincent (1995) ise ortak deger igeren agik arttirmalarda rezerv fiyat
bilgisinin gizli tutulmasinin teklif verenlere daha fazla bilgi saglamasi nedeniyle
saticinin gelirini arttiracagini ifade etmistir.

Acik arttirma siiresi ile ilgili ti¢lincii bulgumuza gore, saticilarin %72 sinin 7
giinliik agik arttirmalar segtigi periyotta, agik arttirma siiresinin satis fiyati tizerindeki
etkisi %1,4’tiir. Teorik Onsavin aksine, acgik arttirma siiresinin satig fiyati tizerinde
Oonemli bir biiyiikliikte etkisi bulunmamaktir. Bu sonug, artan internet teknolojilerinin
cevrimi¢i arttirmalara getirdigi popiilarite sayesinde artan kullanici hacminden
kaynaklanmaktadir. eBay’in kuruldugu 1995°ten giiniimiize sirket pek cok defa
platformun kullanim &zelliklerini degistirip giincellemis ve zamanla artan kullanici
sayis1 sebebiyle giinliik teklif veren sayis1 6nemli 6lciide artmistir. Piyasanin her gecen
giin yogunlastig1 géz 6niine alindiginda agik arttirma siiresinin satis fiyati tizerindeki
etkisinin azalmasi beklenen bir sonugtur.

Siirekli geligsen ve biiyiiyen, aktif kullanict sayisi 1.7 milyon olan platformda
teklif sahiplerinin sayisi rekabetci etkiler ve teklifler nedeniyle satig fiyatini, dahil
edildigi model spesifikasyonlari icerisinde agiklama giicii en yiiksek olan Model (5)’e
gore %12 oraninda arttirmaktadir. Ayrica standart teori ile uyumlu bir sekilde, bir agik
arttirmada birden fazla teklif veren oldugu durumda acilis fiyatinin bir baglayicilig
kalmamaktadir.

Bir diger bulgu ise, setin kullanim durumunun ve piyasa arz mevcudiyetinin,

satig fiyat1 izerinde parga sayisindan daha belirleyici bir etkiye sahip oldugudur. Yeni-
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kullanilmamus bir set satis fiyatin1 %11,93 arttirirken, setin birincil piyasada arzinin
bulunmamasi satig fiyatin1 %6,8 arttirmaktadir. Zaman iginde arz1 azalan ve yliksek
koleksiyon degerine sahip bu tiir ikonik oyuncaklarin ikincil piyasada yiiksek getiri
sagladigini ve alternatif bir yatirim araci olarak degerlendirilebilecegini ifade eden
Dobrynskaya ve Kishilova’ya gore %8 reel getiri saglayan setler benzer bir sekilde,
ihale piyasasinda da satis fiyatina pozitif yonde etki etmekte, satisa sunulan setlerin
fiyatim %0,28 arttirmaktadir. Bu etkinin en temel nedeni, sirketin “Cocuklar her
zaman yenilik arar.” stratejisidir ve tretimdeki eski setleri tekrarlamamay1 tercih
etmesidir. Bu durum koleksiyonerleri, iiretimi tekrarlanmayan setler i¢in eBay gibi
ikincil piyasalara yonlendirmektedir. Ikincil piyasada ¢ok yiiksek fiyatlara satilan
nadir setler, pozitif bir getiri elde etmek i¢in uzun yillar elde bekletilmektedir. Veri
setimizde yillar 6nce piyasaya siiriilmiis birgok setin kutusunun agilmadan nadir hale
gelene kadar bekletildigi gozlemlenmistir.

Ozetle, LEGO® setleri artik sadece bir cocuk oyuncagi degil, ayn1 zamanda
mitkemmel bir yatirim niteligi tasimaktadir. Elbette LEGO setlerine yatirim yaparken
g6z 6nlinde bulundurulmasi gereken birkag husus vardir. Setlerin bilingsiz bir sekilde
satin alinmasi durumunda, muhtemelen uzun vadeli bir deger artis1 goriillmeyecektir.
Bunun yerine, dogru setleri dogru zamanda iyi bir fiyata satin almak gerekmektedir.
Ornegin asagidaki 6zelliklerden herhangi birine sahip birgok set:

1. Nadir parcalar veya mini figiirler,

2. Lisansl setler,

3. 1000 pargadan biiyiik setler,

4. Parca basina fiyat oran1 diisiik setler,

5. Smurli sayida veya kisa tiretim siireli setler,

6. Sezonluk setler,
makul birincil piyasa fiyatlarina ragmen ikincil piyasalarda yiiksek koleksiyon

degerine sahip olacak ve uzun vadede pozitif bir getiri saglayacaktir.
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