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ULUSLARARASI TELEViZYON HABERCILiIGINDE
DIiJITAL UYGULAMALAR: TRT WORLD ORNEGI

HALIL TURKER

[letisimin kiiresellesmesi enformasyon ve bilgi akisin1 ¢ok yonlii ve hizli hale
getirerek farkli toplumlarin, cografyalarin haberlerini birbirine tagimigtir.
Gliniimiizde yerel ve kiiresel diizeyde yogun ve hizli bir haber akisi
ger¢eklesmektedir. Enformasyon, bilgi ve haber akisi kontroliinii biiyiik oranda
elinde bulunduran iilkeler uluslararasi platformlarda basta diplomasi olmak iizere

cok sayida alanda giic¢ ve etki sahibi bir konumdadir.

Calismada Tiirkiye’nin tezlerini uluslararasi alanda savunmak amaciyla kurulmus
olan TRT World kanalinin kurulusu, isleyisi, yayin politikasi ve dijital hizmetleri
incelenmistir. Uluslararas1 televizyon haberciligi hizmeti veren yayinci bir
kurulusun {iirettigi icerigin dijital mecralara yansitilma bi¢imlerinden yola ¢ikarak
televizyon haberciliginin, izleyici Kkitlesinin ve yaymeci kuruluslarin dijital
diinyaya uyum saglama silirecinde gecirdigi doniisiim c¢alismada ortaya

konulanlar arasinda yer almaktadir.

Calismanin ilk ii¢ boliimiinde literatiir tarama, son boliimiinde ise goriisme

yontemi uygulanmustir.

Anahtar kelimeler: Televizyon haberciligi, kiiresellesme, yeni medya, dijital,

haber



ABSTRACT

DIGITAL PRACTISES ON INTERNATIONAL TELEVISION
NEWS: EXAMPLE OF TRT WORLD

HALIL TURKER

Globalisation of communication carries news of different geographies and
societies, making information and knowledge stream faster and multidirectional.
Today, dense and fast news stream is taken place on local and global level.
Countries that own control of information and news stream on higher level have
power and control on many international fields and mainly diplomatic field as

well.

In this study, the foundation, operation, broadcasting policies and digital services
of TRT World, which have been established to argue Turkey’s thesises on
international fields, are studied. Based on reflection of format of a content that is
produced by a broadcasting foundation that serves international television news;
transformation of television news, audience and broadcasting corporations while
they are adapting to digital work is put forth among the subjects that are in the

study.

At the first three parts of work, literature scanning method is applied and at last

part interview method is applied.

Key words: Television news, globalisation, new media, digital, news



ONSOZ

Istanbul Universitesi letisim Fakiiltesi Radyo, Televizyon ve Sinema Béliimii’ne
basladigim 2007 yil1 benim ayni1 zamanda uluslararasi haber kanallarini takip etmeye
basladigim yil olmustur. BBC, Deutsche Welle ve France 24 kanallarini izler ve bir
giin Tiirkiye’de benzer kanallarin kurulmasini hayal ederdim. Takvimler 2015 yilim
gosterdiginde iilkem ve kendim i¢in kurdugum hayalin gergeklestigini gordiim.
Hayalim artik ekranda ve karsimdaydi, ad1 da oldukga giizeldi: TRT WORLD... Tez
calismam icin neden TRT World’ii sectigime dair elbette akademik bir agiklamam
var ancak hayalimin ger¢ege doniistiigli kismin da su an bu satirlar1 okuyana net bir

fikir verecegini biliyorum.

Tiirkiye’nin uluslararas1 yaym yapan ilk Ingilizce haber kanali TRT World,
Tiirkiye’nin tezlerini uluslararasi alanda savunmak i¢in yola ¢ikmis ve kisa siirede
diinya c¢apinda referans gosterilen haber kanallar1 arasindaki yerini almistir.
Calismada TRT World’iin kurulusu, isleyisi, yayin politikasi, haber anlayis1 ve dijital
hizmetleri incelenmistir. TRT World’e dair tiim sorularimi samimiyetle cevaplayan
TRT World Haber ve Programlar Direktori Fatih Er’e; kurumun dijital hizmetleri
konusunda igerik, strateji ve rakamsal verilere dair sorularimi yanitlayan TRT World
Digital Departmani Yardimci Miidiirii Resul Simsek’e ve TRT World Digital
Departmani Strateji Birimi gorevlilerinden Yunus Emre Orug¢’a ve silrece olan

katkisindan dolayr TRT Muhabiri Ali Artmaz’a tesekkiir ediyorum.

Liderligi ve rehberligiyle oniimii agan ve gii¢lii destegini her zaman hissettigim
degerli hocam Prof. Dr. Ergilin Yolcu’ya; bu calismanin hazirlik slirecinde anlayisi,
nezaketi ve bilgi birikimiyle yol gosteren tez danigmamim Prof. Dr. Gilven
Buyukbaykal’a; akademik birikimi ve 6zel sektdrdeki engin tecriibesiyle 6grencilik
yillarimdan bugiine benim i¢in 6nemli bir rehber olan degerli hocam Murat Cinar’a;
caligma siirecime sagladiklar1 motivasyon, yonlendirme ve destekleri i¢in degerli
hocalarim Dr. Ogr. Uyesi Ozlem Arda ile Dog. Dr. Burcu Kaya Erdem’e; bu siirecte
ve her ihtiya¢ duydugumda yanimda olan, akademinin yani sira hayatimin her
alaninda goriislerine bagvurdugum, bir ekip ve aile olmaktan mutluluk ve gurur

duydugum degerli hocalarim Dr. Ogr. Uyesi Umit Sarr’ya, Dr. Ogr. Uyesi Onur



Akyol’a ve Dr. Ogr. Uyesi Mesut Aytekin’e (nam-1 diger D9’a) ; attigim her adimda
bana inanan, giivenen, varliklariyla ve giiliimsemeleriyle gii¢ veren sevgili anneme
ve babama, kardeslerim Ahmet’e ve Yunus Emre’ye tesekkiir ediyorum. Her biriniz

1yi ki varsimiz...

HALIL TURKER
ISTANBUL 2018
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GIRIS

Uluslararasi enformasyon, bilgi ve haber akiginin iletisim ve bilisim
teknolojilerindeki gelismelerle birlikte tahminlerin 6tesinde bir hiza ulagmasi bu

kavramlarin ¢esitli yonlerden ele alinmasi sonucunu dogurmustur.

Glintimiizde fiziki sinirlarin kalktig1, haber verme ve alma eyleminin anlik bir sekilde
gergeklestigi, aralarinda binlerce kilometre mesafe olan cografyalarda ayni sarkilarin
dinlenip ayni haberlerin izlendigi kiiresel diinya adeta iletisim aglariyla kusatilmistir.
S6z konusu iletisim aglarinin kiiresellesmenin bir nedeni veya sonucu olduguna
yonelik farkli goriigsler sunulmaktadir. Ancak iletisimin kiiresellesmis oldugu gergegi

tiim farkli goriislerin icinde mevcudiyetini korumaktadir.

fletisimin kiiresellesmesine dair en verimli okumalar uluslararasi habercilik
tizerinden  yapilabilmektedir.  Telgraftan  baglayarak iletisim  aglarinin
olusturulmasinda uygulayici ve kontrol edici giicii her zaman elinde bulunduran Bati,
enformasyon ve bilginin dolasimini1 da haber kavrami lizerinden gergeklestirmis ve

bunu ilk evrede uluslararasi haber ajanslari tizerinden gergeklestirmistir.

Telgraf, telefon, fotograf, sinema, radyo ve nihayetinde televizyonun tarih
sahnesinde belirmesi zaman ic¢inde iletisim paradigmalarinin da de§ismesine neden
olmustur. Gorlintliyli ve sesi ayni anda aktarmanin uzun yillar siiren ugrasi sonunda
ortaya ¢ikan televizyon, tarihsel siiregte kendi dinamiklerini ve adeta kendi evrenini

olusturarak siyasi, ekonomik, toplumsal ve kiiltiirel kodlar1 yeniden sekillendirmistir.

Bu calisma televizyonun siyaset, ekonomi, toplum ve kiiltiir basta olmak tizere diinya
capinda olusturdugu etkiyi ¢esitli dinamikleriyle ortaya koyabilmek adina televizyon

haberciligi kavramina yogunlagmaistir.

Diinya son 30 yil igerisinde kiiresellesmenin cesitli evrelerinden gecerek internet
tabanli yeni nesil teknolojilerin ve bu teknolojilere entegre olarak gelismis yeni
alanlarin etrafinda sekillenmistir. Bilisim ve iletisim teknolojileri bu c¢ergevede
birbirini beslemis ve insanoglunun geride biraktig1 ylizyilda ortaya koydugu icatlari

yeniden yorumlamistir. Evlerin bas kdsesine yerlesen televizyonlarin giiniimiizde cep

1



telefonu ve tablet gibi mobil cihazlarin ekranina sigmasi bu yorumun 6nemli bir

Ornegini teskil etmektedir.

Bilisim ve iletisim teknolojilerinin birbirini beslemesi yalnizca cihazlarin gelisimi ve
degisimi baglaminda kalmayarak s6z konusu cihazlar yoluyla bireylere ulasan igerige
ve onun ulagsma bi¢imine de etki etmistir. Televizyonun ceplerdeki ekranlara

sigmasinin yaninda televizyonun igeriginin bi¢imi de degisiklige ugramistir.

Calismanin  yogunlastig1 televizyon haberciligi kavrami iletisim ve bilisim
teknolojilerindeki gelismeler sonucu dijital ortama tasinmis ve yayinci kuruluslar
televizyon ekranina yansittiklarini ayni anda yeni medya catis1 altindaki sosyal aglara
da yansitmaya baglamiglardir. Bunu yaparken de yeni medyanin kendi ig

dinamiklerini g6z 6niinde bulundurarak iceriklerini buna gore sekillendirmislerdir.

Giliniimiiz diinyasinin, iletisim aginin, televizyon haberciliginin ve dijital tabanli yeni
medyanin kiireselligi g6z Onilinde bulundurularak calismanin adi Uluslararasi
Televizyon Haberciliginde Dijital Uygulamalar: TRT World Ornegi olarak

belirlenmistir.

Calismanin birinci boliimiinde kiiresellesme kavrami genel hatlariyla ele alinmistir.
Kiiresellesme kavraminin tanimi basta olmak {izere c¢esitli dinamiklerine iliskin
caligmalar1 olan en onemli isimler arasinda gosterilen Anthony Giddens, Roland
Robertson ve Gordon Marshall’in yani sira alan {izerine ¢alisan uzmanlarin goriisleri
1s181inda kavramin tanimi yapilarak ekonomik, siyasi, kiiltiirel ve medya boyutu ele

alimustr.

Caligmanin ikinci boliimiinde televizyon yayinciligi ve habercilik kavrami tarihsel
gelisim siireci baglaminda ele alinmig ve 6nemli kirilma noktalarinin alt1 ¢izilmistir.
Calismanin ana eksenini olusturan televizyon haberciligi kavrami da diinya ¢apinda
ve Tiirkiye’de baslangici, gelisimi ve giincel durumu bakimindan bu boliimde ele

alinmustir.

Ucgiincii boliimde ele alinan yeni medya kavrami internetin tarihi gelisimi, sosyal

aglarin ortaya ¢ikist ve televizyonculuga etkileri bakimindan ele alinmustir.



Habercilik kavraminin ve izleme deneyiminin dijitallesmesi bu bdliim igerisinde

incelenmistir.

Dérdiincii béliimde Tiirkiye nin uluslararasi yayin yapan ilk Ingilizce haber kanali
TRT World kurulusu, isleyisi, yayin politikasi, haber anlayis1 ve dijital hizmetleri
bakimindan incelenmistir. Bu boliimiin hazirlanmasi i¢cin TRT World’in ilgili
departmanlarinin  yetkilileri ile yiliz ylize goriismeler yapilmis ve sorular
yoneltilmistir. Gorlismelere iliskin detaylar dordiinci  bolim igerisinde yer

almaktadir.

Bu calismada boliimde Tiirkiye’nin uluslararasi yaym yapan ilk Ingilizce haber
kanali TRT World 6zelinde televizyon haberciliginin dijital ortama yansima bigimi
ele alinmisg ve bu baglamda televizyon haberciligi kavramimin dijital tabanli yeni

medya ile girdigi degisim ve doniisiim siireci incelenmistir.



1. KURESELLESME KAVRAMI

Glinlimiiz diinyasinda en sik duyulan kavramlarin basinda gelen kiiresellesme,
hayatin her alanina niifuz etmis ve g¢ogu paradigmayr degistirerek yeniden
tanimlanmasma neden olmustur. Uluslararasi enformasyon, bilgi ve haber
akisinin tarihsel stirecteki sekillenmesi kiiresellesme siirecini etkilemistir. Bu
boliimde kiiresellesme kavrami genel hatlariyla ele alinmistir. Kiiresellesme
denildiginde akla ilk gelen isimlerden olan Anthony Giddens, Roland Robertson
ve Gordon Marshall’in yani sira alan iizerine ¢alisan uzmanlarin goriislerinden
yola ¢ikilarak kavramin tanimi yapilmis ekonomik, siyasi, kiltirel ve medya

boyutu ele alinmstir.

1.1. Kiiresellesmenin Tanim

Kiiresellesme, giiniimiiz diinyasinda iizerinde en c¢ok tartisilan kavramlarin
basinda gelmektedir. Gelisen iletisim teknolojileri nedeniyle enformasyon ve
bilgi akisinin kontrol edilemez diizeyde hizlanmasi, diinyanin herhangi bir
noktasinda meydana gelen bir olayin on binlerce kilometre mesafedeki bir bagka
tilkeden es zamanli olarak takip edilmesi ve bu durumun fiziki sinirlar

Oonemsizlestirmesi kiiresellesme kavraminin her zaman giincel kalmasini sagliyor.

Akademisyenler, diisiiniirler ve alana iliskin ¢aligsanlar kiiresellesmeye dair ¢esitli

tanimlar gelistirmistir.

Kiiresellesmenin baslica kuramcilarindan olan Anthony Giddens bu kavrami
modernligin bir sonucu olarak kabul etmektedir. Giddens, kiiresellesmeyi
toplumsal yasamu biitiiniiyle kusatan bir siire¢ olarak goriir (Adigiizel, 2011: 36).
Giddens kiiresellesmeye ‘“uzak yerlesimleri birbirlerine, yerel olusumlarin
millerce 6tedeki olaylarla bigimlendirildigi ya da bunun tam tersinin s6z konusu
oldugu yollarla baglayan diinya capindaki toplumsal iliskilerin yogunlagsmas1”
seklinde bir tanim getirmistir (Giddens, 1994: 62). Ayrica Giddens’a gore



kiiresellesme tekdiize bir siirecten ziyade karmasik siireclerin bir arada toplandig:
bir olgular kiimesidir (Aydeniz, 2012: 1016). Kiiresellesmenin giinliik yagami
siyasi, ekonomik, sosyal ve kiiltiirel acidan kapladigi gercegi gbz Oniinde
bulunduruldugunda Giddens’in “karmasik stire¢ler” ifadesinin nedeni daha net
anlasilmaktadir. Kiiresellesmeye getirdigi tanimda Giddens kavramin uzak
yerellikleri birbirine baglama ve diinya ¢apindaki toplumsal iligkileri pekistiren

bir modernite oldugu 6zelligini de vurgulamistir (Aydogan, 2011: 5).

Alanin bir diger 6nemli kuramcist Roland Robertson, Giddens’tan farkli olarak
kiiresellesmeyi modernligin bir sonucu olarak gormemektedir. Robertson
kiiresellesmenin hem diinyanin kiigiilmesini simgeleyen hem de bir biitiin olarak
dunya bilincinin guclenmesine gonderme yapan bir kavram olduguna dikkat
cekmektedir (Yaman, 2017: 1). Robertson’a gore kiiresellesme olgusu kendisini
olusturan toplumsal, kiiltiirel ve ekonomik siire¢lerden bagimsiz olmamakla
birlikte modernitenin dinamizmine 0&zgli bir dizi siirecten olugmaktadir
(Buyikbaykal, 2004: 8). Robertson’in kiiresellesmeye dair onemli tanimlarindan
birini kiuresel-insan durumuyla agiklamaktadir. Robertson’a gore birey olarak
insan, ulusal toplumlar, toplumlardan olusan diinya sistemi ve insanligin her seyi
saran kolektivitesi olarak dort farkli yasam diizeyi vardir ve kiiresellesme de bu

diizeyler arasindaki giderek artan etkilesimdir (Adigiizel, 2011: 29).

Gordon Marshall ise kavrami yeni bir biling olusturdugu iddiasiyla tanimlamustir.
Marshall’a gore kiiresellesme diinyay1 tek bir yer olarak kavrayan yeni bir
bilincin sekillenmesini kapsamaktadir ve kiiresellesme bu dogrultuda “bir biitiin
olarak diinyanin somut yapilagmasi seklinde, yani diinyanin siirekli yeniden
kurulan bir ¢evre oldugu diisiincesinin kiiresel diizeyde yayilmasi ekseninde tarif

edilmistir ( as cited in Blyukbaykal, 2004: 6).

Kiiresellesmenin cografyalar arast baglanti olusturmasina vurgu yapan tanimlar
da gelistirilmistir. David Held ve Anthony McGrew, kiiresellesmeyi; ‘kitalar
arasi veya bolgeler arasi1 akiglar ve aglar meydana getiren, toplumsal iliskilerin
uzamsal oOrgiitlenmesinde  doniisimii  temsil eden bir siire¢’ olarak

tanimlamaktadirlar (as cited in Kirkgu, 2013: 2).



Paul de Gay’in kiiresellesmeye markalar lizerinden getirdigi tanim ve Ornek ise
oldukca dikkat gekicidir. Gay’e gore kiresellesme mal ve iiriinlerin devingenligi,
haberlesme ve iletisim iirlinlerinin, hizmetlerin devingenligi ve insanlarin
devingenligi ile ilgilidir. Caddenizde yiiriirken McDonald’s ya da Benetton gibi
kiresel zincirlere rastlayabilirsiniz. Sony, Protector&Gamble ya da Coca Cola
gibi sirketlerin kiiresel iiriinlerinden satin alabilirsiniz. Ceketiniz Tiirkiye’de,
miizik setiniz Japonya’da ve arabaniz Kore’de iiretilmis olabilir (as cited in

Buyukbaykal, 2004: 7).

Gay’in verdigi ornekten de anlasildig1 {izere kiiresellesme giinliilk yasami da
kapsamaktadir. Bu baglamda Raymond Williams’in kiiresellesmenin giinliik
yasama ne denli niifuz etmis oldugunu vurgulamak i¢in verdigi 6rnek oldukca

onemli (Williams, 1989: 117) :

“Merkezi Amerika’da bulunan uluslararasi bir sirketin Londra’daki biirosunda ¢alisan geng
Ingiliz, isini bitirdiginde Japon yapiumi otomobiline binerek eve dondii. Alman mutfak
geregleri ithal eden bir firmada ¢alisan esi ise eve ondan once gelmisti. Ciinkii Italyan
arabaswyla trafikte daha kolay ilerleyebiliyordu. Yeni Zelanda pirzolasi, Kaliforniya havucu,
Meksika bali, Fransiz peyniri ve Ispanyol sarabindan olusan yemeklerini yedikten sonra, Fin

yapimi  televizyonlarinda Ingilizlerin  Folkland Adalari’ni  alisina dair bir program

s

seyrettiler. Program sonrasinda “Ingiliz” olduklarini hissederek mutlu oldular.’

Williams’in 1983 yilinda kaleme aldigi bu satirlarin gegerliligi giiniimiiz
kosullar1 g6z 6ntinde bulunduruldugunda her acidan daha da artmis durumdadir.
Hayatimizin vazgegilmezi haline gelmis akilli telefonlarimizin tiretildigi Glkeler
ile onlar islevsel hale getiren yazilimlarin iiretildigi yerler birbirinden tamamen
farklidir. Ornegin; Samsung markasinin merkez binasi Giiney Kore’de yer
alirken markanin en 6nemli tirlinlerinden olan akilli telefonlar1 Giliney Kore’ nin
yan1 sira Cin ve Vietnam’daki fabrikalarinda da {iretiyor. Ancak akilli
telefonlarin vazgecilmez uygulamalarindan olan Facebook ise Amerikan menseili
bir sirket olma 0Ozelligi tasiyor. Ayrica Google Play Store’daki on binlerce
uygulamadan igletim sisteminizle uyumlu herhangi birini Samsung telefonunuza
indirip kullanabilirsiniz. Ustelik s6z konusu on binlerce uygulamanin her biri

diinyanin farkli yerlerindeki bireyler tarafindan gelistirilmekte ve dolagima dahil



edilmektedir. Dolayisiyla kiiresellesme olgusu akilli telefon kullanma

deneyiminde dahi kendini agikca gostermektedir.

Kiiresellesme kavrami incelenirken McLuhan’in “Global Koy” adli eseri bu
konuda 6nemli detaylar sunmaktadir. Kiiltiirel etkilesimin diinya niifusunun i¢ ice
gegmesiyle arttigina dikkat ¢ceken McLuhan’in kiresel toplum vurgusu oldukca
onemlidir. McLuhan’a gore “Global Koy” haline gelen dinya tek bir bilinclilik
haline doniistiiriilecektir (Yaman, 2017: 18). McLuhan kiiresellesmenin getirdigi
degisimin etkilerinden ka¢manin miimkiin olamayacagina deginmistir. Bu
noktada mesafelerin 6nemsizligi bir kez daha belirmektedir. Kiiresellesmeye dair
farkli tanimlarin kesistigi en 6nemli nokta mesafelerin 6nemsizlestigi olgusudur.
McLuhan kiiresel kdy kavramini agiklarken iletisimin uluslararasilagsmasina ve
hizla yayilmasimna vurgu yaparak bu durumun diinyayr her an birbirinden
haberdar hale getirecegini One slirmiistiir. Zaman igindeki teknolojik
gelismelerin iletisim ortamlarin1 beslemesi ve giinlimiizdeki noktaya gelmesi
McLuhan’in ongoériilerini dogru ¢ikarmakla kalmamis onlarin dahi Otesine
gecmistir. LoS Angeles’ta yasayan bir 6grenci salonundaki koltugunda kolasini
yudumlarken Japonya’da okuyan ve 6grenci yurdunda kalan bir arkadasi ile akillt
telefonu veya tabletini kullanarak goriintiilii goriisme yapabilmektedir. Akilli
cihazlar igin gelistirilen genel veya kisiye 6zel canli yayin yapma imkani sunan
yazilimlar iletisimin kiiresellesmesi sonucu mesafelerin 6nemsizlesmesine dair en

onemli drneklerden birini teskil etmektedir.

Zygmunt Bauman ise kiiresellesmeyi bir yerellesme siireci olarak da
tanimlamigtir. Bauman’a gore bazilari igin kiiresellesme olarak goriilen sey,
baskalar1 i¢in yerellesme anlamina gelmekte; bazilar i¢in yeni bir 6zgiirliigiin
isaretini veren sey, bagkalarinin iizerine davetsiz ve kot bir kader gibi
cullanmaktadir (as cited in Yolcu, 2008: 35). Kiiresellesme fikrinin tasidigi en
derin anlamin diinya meselelerinin belirsiz, ele avuca sigmaz ve kendi basina
buyruk dogast oldugunu savunan Bauman, kavrami bir merkezin, kontrol

masasinin, yonetim kurulunun veya idari biironun yoklugu olarak

betimlemektedir (Bauman, 2010: 69).



Kiiresellesme, kimi zaman hayat standartlarinin yilikselmesine yol acan ve bu
sebeple insanligin ulasabilecegi en iyi asama olarak yorumlanirken, kimi zaman
da toplumlar1 yabancilagsmaya siiriikleyen, hi¢bir sinir tanimayan ve devlet
egemenligini asindiran olumsuz bir siire¢ olarak degerlendirilmektedir (Sunay,

2003: 51).

Kiiresellesme ayni zamanda kitle iletisim araglarinin yayginlasmasina paralel
olarak diinya toplumlarinin ekonomik, politik ve kultlrel diizeyde ok yonlu
olarak i¢ i¢e girdigi ve diinyanin bir ucunda olusmakta olan olaylarin, kararlarin,
caligmalarin ve etkinliklerin, yoresel ve ulusal sinirlar Gtesinde toplumlari

etkileyebilmesi olarak tanimlanmaktadir (Ulug, 2008: 172).

Kiresellesmeyi diinyanin Amerikanlagmasi, kar pesinde kosan mega isletmelerin
ve totaliter kurumlarin tiranlig1 ile dev sirketlerin zaferi olarak tanimlayan

gortsler de mevcuttur (as cited in Ulug, 2008: 178).

Kiiresellesme kavraminin akademisyenler, diisliniirler, uzmanlar tarafindan farkl
yonleriyle ele alinmasi sonucu ortaya ¢ikan farkli tanimlamalarin bulustugu ortak
nokta kavramin tiim diinyay1 adeta kusatmis ve degistirmis oldugu gercegidir.
Ekonomik, siyasi veya kiiltiirel boyutu fark etmeksizin kiiresellesme iilkelere,
sistemlere ve yasam sekillerine niifuz ederek degisimi getirmistir. Ancak bu
degisim, kiiresellesme kavraminin barindirdigi  dinamikler nedeniyle tek
tiplestirmeye yonelik bir degisim olmustur. Kiiresellesme diinyayr degistirmis

ancak ayni zamanda benzestirmistir.

1.2. Kiiresellesmenin Tarihi

Kiiresellesme kavrami 1970’li yillarin ilk yarisindan itibaren yogun olarak
kullanilmaya baslanmis ve 1980°li yillarda meydana gelen ekonomik, politik

gelismeler sonucu kavramsallagsma stireci hizlanmistir.



Kiiresellesmenin gerek akademik, siyasi, ekonomik, kiiltiirel, toplumsal yonii
yogun olarak 1990’lardan itibaren tartisilmaya baglamis olsa da kdkenlerinin ¢ok
daha uzun bir gecmise sahip oldugu alana dair ¢alisanlarin bulustugu ortak

noktalar arasinda yer almaktadir.

Kiiresellesmenin baslangic kdkeninin Istanbul’un fethine kadar dayandigimi
savunan Demirkiran’a gore fetih sonrasi ticaret i¢in yeni yollara ve Hindistan’a
ulagsma careleri arayan Bati, tesadiifen karsilasti§i yeni diinyalara akin etmeye
baslayinca diinya iizerinde yeni bir yapilanma ve diizen olusmaya baslamistir

(Demirkiran, 2008: 58).

Diinya tarihi incelendiginde cografi kesifler, icatlar ve 6zellikle Sanayi Devrimi
giintimiizdeki kiiresel diinyanin temellerini attig1 gériilmektedir. 1840°ta Fransiz
diplomat Chateaubriand’in demir yolu, telgraf ve buharli gemiye dair sdyledikleri

kiiresel diinyay1 haber verir niteliktedir:

Uzaklik yok olacak, yola c¢ikan sadece mallar olmayacak, diisiinceler de
kanatlanacak. Aym devletin illeri arasinda oldugu gibi, devletler arasinda da mali
ve ticari engeller ortadan kalkinca; giinliik iliskilerde farkl: iilkelerden insanlarin
bir araya gelme egilimi artinca, eski tip ayriliklari nasil giindeme getirebilirsiniz (as

cited in Adigiizel, 2011: 67).

19. yiizyil baslarinda Rothschild Bankasi’nin kurulusuyla Londra’da ilk ¢ok
uluslu mali yapilanmanin goriilmesi (Adigilizel, 2011: 67) kiiresellesme
tarthine ekonomik pencereden diisiilmesi gereken notlar arasinda énemli bir

ayrinti olarak yer almaktadir.

Yakin tarih agisindan kiiresellesmenin tarihi gelisimi ele alindiginda Soguk
Savas donemi biiyiik 6nem tagimaktadir. SSCB’nin dagilmasiyla biten Soguk
Savas doneminin sonunu getiren en 6nemli olgu kiiresellesmedir. Mallarin
serbest dolasimi sonucu olusan uluslararasi ekonomik sisteme direnmeye
yonelik ¢oziim tiretemeyen SSCB dagilmaktan kurtulamamistir. Sovyetlerin
dagilmasinin ardindan kiiresellesme siireci yeni bir evreye girmistir. ABD-
Sovyetler ekseninde ¢ift kutuplu diinya artik tek kutuplu hale gelmis ve
Bati’nin 6zellikle ekonomi ve iletisim sistemleri baglaminda yillarca siiren

caligmalar1 sonucu edindigi iistiinliik rakipsiz hale gelmistir.



Diinyanin 1990’lar boyunca ABD ve Avrupa eksenli gelismeler ¢ergevesinde
sekillenmesi kiiresellesmenin tarihi gelisiminin bu noktadan itibaren Bati
ekseninde okunmasini zorunlu kilmaktadir. Kitle iletisim araclarinin teknik,
donanim ve igerik giiciine dair kaynaklara fazlasiyla sahip olan Bati, bunlari
cok iyi bir sekilde kullanarak emperyal bir yayilim politikasi ¢ergevesinde
diinyay1 adeta sekillendirme ¢abasina girmis ve bunda ciddi oranda basarili

olmustur.

Her ne kadar giiniimiizde hayatin vazgeg¢ilmezlerinden oldugundan ve
cogunlukla olumlu yanlarindan s6z ediliyor olsa da internet teknolojileri Bat1
eksenli yonetilen kiiresellesmenin 1990’larin ikinci yarisindan itibaren en
onemli tastyicilarinin basinda gelmistir. Internetin kiiresellesmenin yakin
tarthinde oynadig1i rol kiicimsenmeyecek diizeyde Onem tasimaktadir.
1960’lardan itibaren 6zellikle finans, enerji, sanayi sirketlerinin ekonominin
kiiresellesmesinde oynadigi rolu 2000’lerden itibaren internet teknolojileri
istlenmistir. Ciinkii dev petrol, enerji ve sanayi sirketlerinin en biiyiik
rakipleri 2000’lerin ilk on yilina dogru internet teknolojisi temelli sirketler
olmustur. Dolayisiyla kiiresellesmenin yakin tarihi 1990’lardan itibaren

onemli oranda iletisim ve bilisim teknolojileri tizerinden yazilmistir.

1.3. Kiiresellesmenin Boyutlari

Tanimlarindan da anlasilacagi {izere giinliimiiz diinyasinda ¢ok genis bir alana
niifuz etmis olan kiiresellesme kavrami anlasilmasi gii¢ bir kavram olma
ozelligi tasimaktadir. Tanimlar ve tartismalar agirlikli olarak ekonomik
boyutu tizerinden sekilleniyor olsa da kiiresellesme ayn1 zamanda ekonomik,

siyasal ve kilturel boyutlar da tagimaktadir.
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1.3.1. Ekonomik Boyut

Kiiresellesmenin  e¢konomik  boyutu  6zellikle ulusal sermayelerin
uluslararasilasma siireci iizerinde sekillenmistir. Ozellikle 1980 sonrasinda
Diinya ekonomisinin serbestlesmesi ve Bretton Woods sisteminin ¢okmesi ile
birlikte Diinya ekonomisinin kiiresellesmesi ivme kazanmistir (Aytekin,
2013: 124). Ulkelere yabanci sermaye yoluyla yapilan yatirimlarin artisi, ok
uluslu sirketlerin diinya piyasalari iizerinde agirlhi@ini artirmasi gibi faktorler
kiiresellesme kavraminin ekonomi agirlikli tanimlanmasi ve tartigilmasi

sonucunu dogurmustur.

Kiresellesme olgusunun ortaya cikis ve gelisim siirecini ekonomik boyutuyla
es zamanli olarak degerlendiren goriisler de mevcuttur (as cited in

Buyukbaykal, 2004: 14):

Ashinda baslangict Orta Cag’'daki cografi kesiflerle once yerkiirenin her yaninin
tamnmasina kadar uzaniyor. Olaywn ilk basamagi bu. Ikinci basamag Birinci
Sanayi Devrimi’nden, iiciincii basamagi Ikinci Sanayi Devrimi'nden geciyor.
Sermayenin kiiresellesmesi anlaminda kiiresellesmeyse, Birinci Sanayi Devrimi’nin
triinii; yeni kesifler ve icatlarla ulastirma-haberlesmeye dair yeni boyutlar katan

Ikinci Sanayi Devrimi donemindeyse sermayenin kiiresellesmesi olgusu son buluyor.

Sermayenin kiiresellesmesi ekonomik oldugu kadar siyasi dinamikleri de
barindirmaktadir. Sermayenin ekonomik giicti belli bir noktadan sonra siyasi
giice ve etkiye déniismektedir. Oyle ki sermaye diinyayr kendi ¢ikarlar
dogrultusunda sekillendirme hakkini kendinde gérmeye baslamistir (as cited
in Blyukbaykal, 2004: 14):

Kiiresellesmenin vazgegilmez bir parg¢ast olan finans sermaye, gelismis iilkelerde
sermayenin en gelismeci kesim ve motor giiciinii olusturmustur. Sermayenin bu
béliimii ulusal kimlik merakini ¢oktan terk etmistir. Diinyayi, ulusal sinirlart ¢oziip
dagitarak yeniden kendi gelecek projeksiyonuna gére bicimlendirmek istemektedir.
Kuskusuz bunu yaparken kendi iilkesindeki diger ( geleneksel sayilabilecek )

sermaye kesimlerinin direnciyle de karsilasmaktadr.
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1.3.2.

Ekonominin kiiresellegsmesi sonucu uluslararast mal ve sermaye dolagiminin
artmast ¢ogunlukla olumlu bir sekilde yorumlaniyor olsa da Zygmunt
Bauman bu konuda iyimser goriislere sahip degildir. Bauman’a gore
kiiresellesme ekonomiyi tilkeler Ustll hale getirirken zengin ve yoksul
arasindaki servet ve gelir dengesizligini de her gecen giin derinlestirmektedir

(Yolcu, 2008: 31).

Kiiresellesmenin ekonomik boyutu Giddens’in kiiresellesme yaklasiminin
temelinde de kendini gostermektedir. Giddens ulus devletleri, kiresel siyasal
diizenin temel aktorleri olarak goriirken, uluslar 6tesi sirketleri de kiiresel

ckonomi diizeninin ana aktorleri olarak degerlendirir (Adigiizel, 2011: 37) .

Uluslararas1 sirketler ticaret hukukunu uluslararasi anlagsmalar gergevesinde
kendilerine uygun hale getirerek adeta kendi ekonomik sistemlerini
kurmuslardir. Ulkeler aras1 biirokrasi dev sermayeli sirketlere hizmet eder
hale gelmis ve bu sirketler ¢ogu zaman kendilerini hukukun tizerinde
gormeye baglamiglardir. S6z konusu durum kiiresellesmenin ekonomik

yoniine dair yapilan elestirilerde 6nemli yer tutmaktadir.

Siyasal Boyut

Siyasal boyut kiiresellesmeye dair yapilan tartigmalarda Onemli yer
tutmaktadir. Giinlimiiz diinyasinda siyasi erklerin yalnizca ulusal simirlar
cergevesinde hareket etmesinin miimkiin olmadigr gercegi g6z Oniinde
bulunduruldugunda kavramin siyasi boyutunun Onemi daha iyi

anlagilmaktadir.

Kiiresellesme siirecinde ulus-devlet kavraminin tahribata ugramis olmasi
kavramin siyasi agidan uluslar istii yOniinii ortaya koymaktadir. Kendi
siirlar i¢inde yonetimin tiim unsurlarina hakim erk konumunda olan ulus
devlet, kiiresellesmenin getirdigi uluslar ve devletler {istii kurumlarin

gozetiminde ve denetiminde kendi giiciinden istem dis1 bir sekilde feragat
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etmek zorunda kalmistir. Birlesmis Milletler, NATO ve Avrupa Birligi gibi
devletler ve uluslar {istii kurumlar aralarmma kabul ettikleri devletleri kendi
olusturduklar1 kurallar cer¢evesinde denetleyebilmekte ve cogu noktada

sinirlandirabilmektedir.

Kiiresellesmenin siyasi boyutu ulus devlete zarar verirken milli kavramini da
tartismaya agmustir. Yerel degerlere bakis agisini yiizeysel hale getiren
kiiresellesmenin yerelin bir pargasi olan milli degerler ile ¢elismesi, belli bir
milliyete aidiyet yerine kiiresel toplumun bir parcasi olmay1 dayatmasi elestiri
konusu olmaktadir. 2010’larin ilk yarisindan itibaren o6zellikle Avrupa
merkezli yiikselen ve irkcilik noktasina varan milliyet¢i hareketler yine
kiiresel medya tarafindan elestirilirken Birlesmis Milletler gibi kiiresel

kurumlar tarafindan da elestirilmektedir.

Kiiresellesmenin siyasi boyutuna yonelik olumlu veya olumsuz tim
tartigmalara ragmen gergekligini koruyan en onemli olgu ulus devlet
yonetimlerinin kiiresellesmenin etkisi altinda oldugu ve kendilerini kiiresel
siyasi kurumlardan soyutlayamamalaridir. Avrupa Birligi, NATO,
Uluslararast Para Fonu (IMF), Diinya Ticaret Orgiitii gibi kurumlar devletler

Uzerindeki etkilerini sturdirmektedirler.

1.3.3. Kulturel Boyut

Kiiresellesmenin kiiltiirel boyutu kavramin en sik incelenen yonleri
arasindadir. Kiiltiirel kiiresellesme; fiziksel, enformatik ve sanal anlamda
iilkeler arasindaki duvarlar yikilirken birbiriyle temasi hizlanan kiiltiirler
arasindaki etkilesimler sonucunda kiiltiirlerin i¢ ige girmesi ve diinya ¢apinda
ozellikle Amerikan ve Bati kiiltiirleri baglaminda kiiltiirel bir homojenlesme

surecidir (Adigiizel, 2011: 132).

Kiiltiir, yapisi geregi i¢cinde dogdugu ve gelistigi toplumun 6zelliklerini tagir.
Toplumsal, sosyolojik ve psikolojik kodlari icinde barindiran kiiltiirtn
dogdugu ve gelistigi yere ait olma 0&zelligi kiiresellesme ile birlikte

degisiklige ugramistir. Kiiresellesme surecinin sinirlart kaldirmasi ve iletigim
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aglarinin da bu siirece tam olarak uyum saglamasi yerel baglamda tanimlanan

kiiltiir kavraminin kiiresel bir 6zellige kavusmasina neden olmustur.

Diinyanin herhangi bir noktasinda bestelenen miizigin binlerce kilometre
uzakliktaki bir baska iilkede popiiler hale gelmesi, ABD’li bir pop yildizinin
giysisinin diinyanin farkl iilkelerinde donemlik moda anlayisina yon vermesi,
bireylerin evlilik seramonilerinin bulunduklar1 toplumun ritiiellerinin digina
cikarak baska cografyalardaki toplumlarla benzesmesi gibi durumlar
kiiresellesmenin kiiltiir tizerindeki etkileri baglaminda

degerlendirilebilmektedir.

Kitle kiiltiirii ve popiiler kiiltiir kavramlar kiiltiiriin kiiresellesmesi siirecinde
Uzerinde durulmasi gereken 6nemli kavramlar arasinda yer almaktadir. Bu iki
kavram gilinimiizde esit anlamda kullaniliyor olsa da belli noktalarda
birbirinden ayrilmaktadir: Kitle kiltliri Kitle iletisim araglariyla iiretilen ve
yayilan, sadece kitlesel pazar i¢in imal edilen standardize kdlturel Grinleri
(Sar1, 2006: 42) kapsarken popiiler kiiltiir halk tarafindan tiretilen ve halkin
tercihleriyle tiketilen bir kaltirddr (Sari, 2006: 70). Bu iki kavramin
kullannmin1 barindiran kiiltiirel emperyalizm ise kiiltiiriin yayilmaci ve bir
anlamda istilact yoniinii temsil etmektedir. Amerikan emperyalizmi
elestirisinin kiiltiirel alanda dillendirilen sekli olan, tek merkezli bir dinya ve
bu merkezin tiim periferiyi kendine benzetme, dolayisiyla periferinin
Ozglinliiglinii bozma, onu yozlastirma girisimlerinin dykiilemesi olan bu tez,
kiiresellesme egilimlerine kars1t miicadele sayesinde yeniden canlanan
milliyetcilik soyleminin siki sikiya sarildigi bir ‘6teki’lik dykiisii izerinden
varligint siirdiiriiyor (Mutlu, 2005: 289).

GUlniimiizde gelinen noktada basta ABD sinema endiistrisinin onciiliigiinde
olmak iizere kiiltiiriin pazarlanan bir meta halini aldig1 goriilmektedir.
Kiltirtin ~ kiiresellesmesi  ile iletisim teknolojilerinin  gelismesi  ve
kiiresellesmesi arasinda siki bir baglanti vardir. ABD’nin Hollywood
iizerinden izledigi kiiltiirel emperyalizm politikast 80’li ve 90’l1 yillarda

sinema salonlart ve video oynaticilarla sinirliydi. Tirkiye ozelinde bir
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parantez agildiginda 90’lh yillarda ABD’li film dagitim sirketlerinin
Tiirkiye’deki pazari ele gecirmesiyle (Posteki, 2012: 47) Amerikan
kiiltlirtiniin Tirkiye toplumundaki etkileri gozle goriiliir sekilde artmistir.
90’lh wyillarin 6zellikle ikinci yarisindan itibaren evlerdeki yayilimi ve
hékimiyeti artan televizyon yabanci kiiltiirlerin baska toplumlara niifuz
etmesini kolaylastirdi. 2000’lerin ilk on yil1 i¢inde web tabanli teknolojinin
gosterdigi gelisim, sosyal medyanin giinlik hayatin her noktasinda yer
edinmesi toplumlar ve dolayisiyla kiiltiirlerarasi etkilesimi iist diizeye ¢ikardi.
Sinema ve televizyon ile pazarlanan kiiltiir internet ortaminda yayilma alani
buldugunda kiiltiirel kiiresellesme adeta yeni bir evreye gegti. Ciinkii artik
Miami’de yasayan biri evinin salonundan Scorp adli uygulama yoluyla canl
yayin yapabiliyor ve onbinlerce kilometre uzakliktaki herhangi biri bu yayimi
izleyebiliyor. Youtube, Instagram ve Facebook gibi gorsellige ve bilgi
paylasimina ( 6zel hayata dair olanlar dahil ) dayali sosyal aglar toplumlar,
McLuhan’in Global Koy’linii her gecen giin daha da kiigiiltiiyor ve
insanoglunu on binlerce kilometre uzakliktaki en kiciuk bir harekete yonelik

etkilesime acik hale getiriyor.

1.4. Kiiresellesme ve Medya Iliskisi

Medyanin kiiresellesmesi gliniimiiz diinyasinin en énemli olgularindan biri olma
Ozelligini tasimaktadir. Kiiresellesme siireci diinyadaki cogu dinamigi etkilemis,
cesitli kavramlarin taniminin  yeniden yapilmasi sonucunu beraberinde
getirmistir. Global Koy’iin sakinlerinin ayni1 sarkida duygulanip, ayni esprilere
giildiigii ve aym Tnliilere hayran oldugu g6z Oniinde bulunduruldugunda
iletisimin kiiresellesmis oldugu gercegi bir kez daha kendini ispatlamaktadir.
Ciinkii bu koyiin sakinlerini bir araya getiren ortak degerler gazete, radyo,
televizyon, dergi ve internet gibi kitle iletisim araglariyla tasinmaktadir.
Kiiresellesmenin en onemli tasiyicilari arasinda kabul edilebilecek olan kitle
iletisim araclar1 tarihsel bir siirecin ardindan s6z konusu tasiyici niteligini

kazanmiglardir.
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Medya ve kiiresellesme arasindaki iligki ¢esitli agilardan tartigma konusu
olmaktadir. Konu {izerine calisanlarin bir kismi kiiresellesmenin dogal akisi
igerisinde medyanin giiniimiizdeki konumuna ulastigin1 savunmaktadir. Bir kismi
ise bu goriise karst ¢ikarak medyanin giiciiniin  kiiresellesme  siirecini
hizlandirarak yayginlastirdigini iddia etmektedir. Goriisler her ne yonde olursa
olsun kesin olan medyanin kiiresellesmis oldugu ve bu iki kavramin birbirini

beslemekte oldugudur.

Medya ve kiiresellesme iliskisi agirlikli olarak Kitle iletisim araglar1 iizerinden
okunmaktadir. Bunun nedeni Global Koy’iin en kalabalik yeri olan
televizyondur. Kiiresellesmeyi olusturan siireclerin hizlanmasi ve kavramin
yayginlagsmasinda en 6nemli tastyict medya olmustur. Radyo, televizyon, gazete,
dergi ve internet gibi kitle iletisim araglarinin ¢ati basligi olan medya kavrami
giiniimiizde bu araclarla es deger anlamda kullanilmaktadir. S6z konusu kitle
iletisim arag¢larindan yayginlik ve etki alan1 bakimindan en giiclii olan1 siiphesiz
hala televizyondur. Internet teknolojisi kapsaminda gelisen sosyal aglarin
yayginligi her ne kadar televizyonun hakimiyetini zorlayacak diizeye gelmis olsa
da bugiin akilli telefonda internete girerken, tablete not alirken, bilgisayarda
dosyalar1 diizenlerken duvardaki televizyonun (kimi zaman izlenmiyor olsa dahi)
sesi agik bir sekilde insanogluna eslik etmeye devam ettigi gercegi

unutulmamalidir.

Bilisim, gorilintii ve iletisim teknolojilerinin geliserek giiclendigi giinlimiiz
diinyasinda televizyon giiciinii ciddi sekilde korumaktadir. Uluslararasi haber
kanallari, diinyanin dort bir yanina dizilerini pazarlayan eglence (entertainment)
kanallari, Alaska’daki yasam miicadelesinin Hindistan’da evinin salonunda
oturan kisi tarafindan izlenmesini saglayan belgesel kanallar1 ve yemek, gezi,
otomobil, dekorasyon gibi kisisel zevklere hitap eden tematik kanallar on
binlerce kilometre uzakliktaki mesafeleri bir camin igine sigdirmakta ve

kiiresellesmeyi her an tekrarlamaktadir.
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1.5. Kiiiresellesmeye Dair Yaklasimlar

Kiiresellesmeye  dair  farkli  yaklagimlari  savunanlar  asir1  (hiper)
kiiresellesmeciler, slipheciler (kiiresellesme karsitlar1) ve dontisiimciiler olmak

lizere ii¢ ana baglikta toplanmaktadir.

Asirt (hiper) kiiresellesmeciler, ulus devletin asildigt ve artik kiiresel bir
uygarhigin dogmakta oldugunu, Kkiresellesme sonucu kaynaklarin serbest
dolasiminin her seyi yeniden diizenledigi goriisiini ileri siirmektedirler (Ulug,
2008: 174). Kiiresel kapitalizm, kiiresel yonetisim ve kiiresel sivil toplum
kavramlarin1 savunan asirt kiiresellesmecilere gore kapitalizm ve teknoloji

kiiresellesmenin itici giicii olma 6zelligi tasimaktadir.

Stipheciler (kiiresellesme karsitlari) ise asir1 kiiresellesmecilerin tam karsisinda
yer almakta ve kiiresellesmenin getirdigi diizeni kabul etmemektedirler. Ciinkii
onlara gore kiiresellesme iddia edildigi gibi yeni bir kavram degildir. Siiphecilere
gore kuresellesme fakir iilkelerin ellerinden kendi ekonomik politikalari
tizerindeki kontrollerini alarak servetlerini birinci diinyadaki yatirimcilarin

ellerinde yogunlastirmistir (Ulug, 2008: 179).

Giddens’in da dahil oldugu doéniisiimciiler kiiresellesmeyi modern toplumlar1 ve
diinya diizenini yeniden sekillendiren hizli sosyal, siyasal ve ekonomik
degismelerin arkasindaki ana siyasal giic olarak gormektedirler (Ulug, 2008:
180). Doniisiimciiler kimi noktalarda asirict ve kuskuculardan tamamen
ayrilmaktadir. Onlara gore kiiresellesme acik ve hareketli bir siire¢ oldugundan
etki ve degisim bu siirecte normal karsilanabilmektedir. Kiiresellesmenin ulusal
hiikiimetlerin otoritelerini ve giiglerini yeniden yapilandirdigini kabul ederken,
hem asir1 kiiresellesmecilerin egemen ulus devletin sonu geldi iddialarin1 hem de

stiphecilerin hi¢cbir seyin degismedigi tezini reddetmektedirler (Ulug, 2008: 180).
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2. TELEVIZYON YAYINCILIGI VE HABERCILIGIi

Calismanin yogunlastig1 uluslararasi televizyon haberciligi 1950’lerden itibaren
yakin tarthin g¢esitli evrelerinden gecerek gilinlimiizdeki seklini almistir.
Uluslararas1 haber yayinciliginin bugiin geldigi noktayr anlamak icinden gectigi
tarihsel siireci incelemekle miimkiin olmaktadir. Bu bdliimde televizyonun bir
icat olarak tarihi gelisimi, ilk yayinlar baglaminda yayincilik tarihi, habercilik

kavrami ve televizyon haberciliginin dogusu ile gelisimi iizerinde durulmustur.

2.1. Televizyonun Tanimi ve Tarihcesi

Kitle iletisim araglart yayginlik ve etki giici bakimindan ele alindiginda
televizyon bu konuda kuskusuz ilk sirada yer almaktadir. lletisim
teknolojisindeki gelisimin ve internetin izleme platformlarinin = sayisini
artirmasina ragmen televizyon giindelik yasamdaki yerini korumay1

surdirmektedir.

Gelisen teknoloji ile birlikte televizyonlar glinlimiizde temel islevlerinin dtesine
gecmis ve cesitli unsurlar1 birlestiren platformlar haline gelmislerdir. Televizyon
yayin izlenen bir cihazdan internete girilen, radyo dinlenen, tablet veya cep

telefonundan fotograf yansitilabilen bir medyaya (ortama) doniismiistiir.

Televizyonun c¢agdas teknolojinin getirileriyle gelisimi ve yeni medya ile olan
etkilesimi sonucu kismen degisen rolii kayda degerdir ve ¢alismanin ilerleyen
bolumlerinde detayli olarak ele alinacaktir. Ancak bugilin varilan noktanin
6nemini daha iyi kavrayabilmek igin televizyonun kavramsal ve tarihsel kokenini

incelemek gerekiyor.

Latince kokenli bir sdzciik olan televizyon “uzagi gérmek™ anlamina gelmektedir
ve bu anlamiyla da, McLuhan’a atifta bulunan Mutlu’ya goére gercekten insanin
gorme duyusunun ulastigi en ileri agsamadir ve insanin gérme yetisinin inanilmaz

boyutlara erismesidir (Mutlu, 2008: 21). Uygu¢ ve Geng televizyonu sabit ya da
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hareketli cisimlerin, kalict1 olmayan goriintiilerinin uzaga aktarimi olarak

tanimlamiglardir (Uygug & Geng, 1998: 43).

Icatlar tarih boyunca birbirine benzeyen alanlarda yapilan calismalarda elde
edilen bilgilerin gelistirilmesi ve onlara yenilerinin eklenmesiyle ger¢eklesmistir.
Televizyon i¢in ise ayni durum daha karmasik olarak adlandirilabilecek bir
siirecte s0z konusu olmustur. Ciinkii televizyonun icadi tek bir olay ya da bir
olaylar dizisi degildi; elektrik, telgraf, fotograf, sinema ve radyodaki icatlarin
bilesimine ve gelismelerine bagli olmustur (Williams, 2003: 13). Televizyona
iliskin ilk teknik bulus 1873 yilinda Irlandali telgraf¢i Andrew May tarafindan
gerceklestirilmistir (Aziz, 2006: 27). Selenyum adli maddeden yararlanan May,
151k dalgalarimi elektrik akimina gevirmistir (Gokce, 1997: 30). Ancak May’in bu
sonucu elde etmesine uygun ortamin olusmasinda énemli olan ve donemin telgraf
teknolojisiyle baglantili asamalar s6z konusudur. Bain 1842°de resimleri elektrik
telleriyle ileten bir ara¢ Onerdi; Bakewell 1847°de kopya telgrafim gosterdi,
Caselli 1862’de resimleri bir kablo araciligiyla 6nemli bir uzakliga iletti
(Williams, 2003: 15). Selenyum adli kimyasal maddenin elektrige karsi direngli
oldugunu ve bu direncin giines 1sininda daha da azaldigini bulan May (Aziz,
2006: 27) bu sirada Atlantik telgraf hattinin bir terminalinde ¢alisiyordu
(Williams, 2003: 15).

Siiregte rol oynayan bir diger onemli isim Paul Nipkow olmustur. Nipkow’un
“doner disk” veya “nipkow diski” olarak adlandirilan bulusu mekanik tarama
sisteminin temelini olusturmustur (Gokge, 1997: 30-31). Bir resmi donerken
tarayabilen bir ara¢ olan doner diskin i¢inde kenarlardan baslayarak helozonik
sekilde yerlestirilen kare delikler, kiiglik bir delikten gecirilerek verilen elektrik
1sinlar1 ile bastan baslayarak donerek taranmakta ve bu taranan yerler 151k ve
gblge olarak bir diger yerde goriintii olarak elde edilmekteydi (Aziz, 2006: 27).
Doner disk, bulunusundan yaklasik 40 yil sonra gerceklesen calismalarin
zeminini olusturmustur. 1923’te ABD’li Francis C. Jenkins, 1925°te ise Ingiliz
Logie Baird’in doner diski kullanarak yaptiklari deneme yayinlar1 belli belirsiz

kaba cizgilerden 6teye gidemedi (Aziz, 2006: 27).
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Gorlintliyli aktarabilmek i¢in mekanik tarama iizerine yapilan c¢alismalarin yani
sira elektronik taramanin gelistirilmesine yonelik ¢alismalar da siirdiiriilmiistiir.
Rus bilgin Boris Rosing, sinyal almada elektronlardan yararlanan, gértntulerin
alinmasi ve yayinlanabilmesi i¢in yeterli hizin analiz edilmesine olanak saglayan
katod tlipiinii yaparak, 1907°de, elektronik tarama sistemini olusturdu (GOkge,
1997: 31). Uzun yillar siiren ¢aligmalarin ardindan elektronik tarama sistemine
iliskin ilk 6nemli adim Rus bilgin Vladimir Zworykin’den gelmistir. Modern
anlamda televizyonun mucidi olarak kabul edilen Zworykin, ikonoskop adini
verdigi ve elektronik taramada kullanilan araci gelistirerek 1923°te ilk elektronik
tarama ile gorinti yaymini gergeklestirdi (Aziz, 2006: 28) ve tamamen
elektronik bir televizyon sisteminin patentini alan ilk kisi olmustur (Tekinalp,
2003: 127). Zworykin’in 1926°da kinescope ad1 verilen ve 525 yayin standardina
karsilik gelen 30 yatay cizgiden olusan bir gorilintliyli tasiyabilen katod 1smn
tiplna icat etmesi (Tekinalp, 2003: 128) ilerleyen yillar igin adeta bir referans
teskil ederek ABD ve Avrupa’da bu alanda galisanlar1 cesaretlendirmistir. Philo
Farnsworth’un elektronik taramay1 gelistirmeye yonelik ¢abalar1 senkronizasyona
yogunlagmasimi saglamis ve 1927°de elektronik TV sistemi igin patent
basvurusunda bulunduktan sonra 1928’de Westinghouse Corporation’da deneysel

ilk yaymini gergeklestirmistir (Aziz, 2006: 28).

2.2. 11k Televizyon Yayinlar

Insanoglunun gériintilyii ve sesi kalict kilma ve bunu yaparken de baska bir
mekéana aktarma isteginin sonucu olarak bir yiizyila yakin siire i¢inde ortaya ¢ikip
sekillenen televizyon, zaman i¢inde en hizli yayilan ve kabul gdren icat olmustur.
Televizyon ile birlikte kullanilan “yaymn” kavramimin tanimint yapmak
calismanin devaminda kullanilacak ifadelerin daha net anlasilmasi ag¢isindan
faydali olacaktir. Yayin; ses ve goriintliniin elektromanyetik dalgalar araciligi ile
belirli bir yerden vericiye verilmesi, oradan da bu amagla gelistirilmis 6zel

alicilar yolu topluma (bireylere) aktarilmasidir (Aziz, 2006: 15).

Televizyonun tarihsel gecmisine bakildiginda ortaya cikis, gelisim, kabul gérme

ve yayilma evrelerine ayirmak miimkiindiir.
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Aysel Aziz’in televizyon yayinlarmin gelisimine dair yaptigi gruplandirma 5
bashigr icermektedir (Aziz, 2013: 14) :

- 1938-1945: Deneme ya da baglangi¢c donemi
- 1945-1960: Gelisme ya da olgunluk dénemi

- 1960-1980: Televizyonun altin donemi

- 1980-2000: Uydu cagi

- 2000 sonras1: Sayisal Karasal yaymcilik ¢cagi

Modern anlamda televizyonu bulmak igin ¢alismalar devam ettigi sirada deneme
yayinlari da baslamistir. Uygu¢ ve Geng ilk yayina dair su detaylari vermistir
(Uygug & Geng, 1998: 44-45) :

“Televizyonun baslangict olarak kabul edilen 26 Ocak 1926’da John Logie Baird,
saniyede 28 satirla 12,5 kere taranan bu ilk gosteriyi Londra’min iinlii eglence
merkezi Soho’daki laboratuarda, bilim adamlarindan olusan 40 kadar kiginin
ontinde gerceklestirmistir. Gosteride goriintii, fotograf makinasindan bozma bir alic
ile saptanmistir. Bu ilk televizyon ekrani 8 cm eninde 5 cm yiiksekliginde ufak bir

aletti.”

Baird’in s6z konusu deneme yayminin ardindan alana dair ¢aligmalar devam
etmistir. Giintimiizdeki anlamiyla diinyada ilk televizyon yaymi 2 Kasim 1936°da
BBC tarafindan Londra’da yapilmistir (Serim, 2007: 24). ABD’de ise ilk dizenli
yayinlar Ingiltere’den ii¢ y1l sonra, 1939°da baslamistir (Tekinalp, 2003: 128). S6z
konusu ilk yayinda ABD’liler New York Diinya Fuari’nin agilisini canli olarak
izlemiglerdir (Serim, 2007: 25). Bir takim kaynaklarda ABD’de diizenli
televizyon yayinciliginin baslamasina iliskin 1941 yili isaret edilmektedir. Bunun
sebebi iilkede yaynlarin diizenlenmesinden sorumlu kurum olan Federal Iletisim
Komisyonu’nun 1941 yilinda yayinlarda reklamlara yer verilmesine izin vermis
olmasidir (Aziz, 2013: 49). Sovyetler Birligi yaymn hayatina ABD ile ayni yil
girmisken, Fransa ve Almanya’da televizyon yaymlar1 1938’de basglamistir

(Serim, 2007: 25). Ikinci Diinya Savas: bu iki iilkedeki televizyon yayinlarmn ve
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calismalarinin durmasina neden olmus ve bu doénemde s6z konusu iilkelerde
yayincilik alaninda herhangi bir gelisme yasanmamustir. ikinci Diinya Savasi’nin
ardindan televizyona yonelik ¢alismalar ve gelismeler devam etmis ve takip eden

yillarda hizli bir sekilde diinya geneline yayilmaistir.

Japonya’nin televizyon yaymeciligi ile tanismasi Ikinci Diinya Savasi’nin ardindan
gerceklesmistir. Ik yayinlar Japonya’da 1953’te, Cin’de ise 1958’de Pekin
merkezli baslamigtir (Aziz, 2013: 50).

Televizyonun teknik gelisimine olan katkisinin yani sira ticari bir unsur olarak
gelismesi ve sosyolojik bir unsur olarak yayginlasmasinda Amerika’nin pay1
oldukca buyuktur. ABD’de 1948’de 16 olan televizyon istasyonu sayisi yalnizca
dort yil icinde sira dist bir biiyiime gostererek 1952°de 108’e yiikselmis ve
1957°de iilkenin yaklasik tgte ikisi yaymlari izlemeye baslamistir (Tekinalp,
2003: 130).

Fotograf, telgraf, sinema, elektrik, kamera silsilesini takiben bir yiiz yili agkin bir
maceranin iginden gecen insanlarin hayatina dahil olmaya baslayan ve bu konuda
iddiali olan televizyon, teknolojik yolculugundaki en 6nemli kirilma noktasini
renkli hale gelmede yasamistir. Renkli yayina gecisi ve beraberinde gelen teknik
cesitliligi Serim su sekilde anlatmaktadir (Serim, 2007: 25) :

“Ilk renkli televizyon yayini 1951°de Amerika Birlesik Devietleri'nde baslatildh.

sy

standartlar: iilkelere gore degisiklik gosteriyordu. ABD ve Japonya'da NTSC
denilen bir sistem yalnizca bu iilkelerde iiretilen televizyon alicilariyla renkli yayin
alabilirken, Ingiltere ve Bati Avrupa iilkelerinde PAL sistemi, Fransa, SSCB ve
Dogu Avrupa iilkelerinde ise SECAM sistemi kullaniliyordu.”

Televizyon renklenme ile gilinlimiizdeki halini aldiktan sonra insanoglunun
hayatinda kapladig1 yer genislemeye baslamistir. Radyo ile ayni yillarda yayina
baslamis olmasina ragmen teknik agidan daha karmasik bir yapiya sahip olusu
nihai seklini almasina kadar gegen silirenin radyodan uzun olmasi sonucunu

getirmistir. Ancak televizyonun nihai seklini aldiktan sonra toplumlar tarafindan
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kabul gérme hiz1 kendisinden onceki icatlart ( basta radyo olmak lizere ) geride
birakmistir. Calismanin ilerleyen boliimlerinde deginilecek cesitli ekonomik,
politik, sosyolojik, kiiltiirel ve psikolojik faktorler nedeniyle kitle iletisim araglari
i¢cinde ilk sirada yer almis, sinema gibi bir sanat dali ile kiyaslanarak tercih sebebi
olmus ve giiniimiizdeki yeni medya mecralar1 ve goriintii teknolojilerinin

cesitliligine ragmen yerini korumay ve giincellenmeyi stirdiirmektedir.

Televizyon yaymnlar1 ¢ok katmanli asamalarin sonucu olarak toplumlarla
bulusmus ve her onemli asama tarihe diisiilen bir not niteligi tagimistir. Aysel
Aziz televizyon yayinciligi tarihine iliskin bazi 6nemli olay ve tarihleri su sekilde

siralamistir (Aziz, 2013: 50) :

- 1939°da ABD’de ilk olarak genis bir topluluk New York Diinya Fuari’nmi
canli olarak izledi.

- 1948’de ABD’de CBS ve NBC sebeke yayinlar1 diizenli eglence ve haber
yayinlar1 yapmaya basladilar.

- 1951°de bir kitadan diger kitaya ilk kisa dalga TV yayin1 yapildu.

- 1969’da tiim diinya ilk insanin ayak basigin1 TV’den canli olarak izledi.

1938-1970 aras1 soz edilen tiim gelismelerin yasandigir ve giliniimiiz televizyon
yayinciligi ve haberciliginin temelinin atildigt donem olmast agisindan 6nem
tasimaktadir. 1970’lerden sonra gelisen televizyon teknolojisi gegmis donemlerde
yapilan temel caligmalarin {izerinde sekillenmistir. Dolayisiyla 1970°e kadar olan
donem diinya televizyon yayinciligi tarihinde tohumlarin ekildigi donem olarak
degerlendirilebilir. Daha sonraki on yillarda yasanan gelismeleri bu tohumlarin

meyveleri olarak gérmek dogru bir okuma olacaktir.

2.3. Tiirkiye’de Televizyon Yayinciligi

Televizyon yayinciligi teknolojisi ve tarihi ABD ve Avrupa merkezli olarak
sekillenirken ve goriintli teknolojileri {lizerinden adeta yeni bir diinya insa
edilirken hentiz geng bir tlke olan Turkiye Cumhuriyeti Devleti de kurulan bu

yeni dlinyada yer alabilmek icin harekete gecmis ve 6nemli adimlar atmistir.
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Turkiye’de televizyon yaymciligi tarihi 6zel televizyonlarin kuruldugu yillara
kadar TRT tarihi olarak da adlandirilabilmektedir. Tiirkiye’nin kurumsallagsmis
televizyon yayinciligr tarihinin TRT ile baslamasi bu durumun baslica sebebini
olusturmaktadir. Kurumsallagsmis ifadesinin kullanilmasinin sebebi televizyon
yayinciliginin deneme asamasinin TRT nin kurulusundan ¢ok daha 6nce baglamis

olmasidir.

9 Temmuz 1952°de Istanbul Teknik Universitesi Stiidyolari’nda ilk televizyon
yayini yapilmigtir (Serim, 2007: 27). Bu ilk yaymn, ITU catis1 altindaki Yiiksek
Frekans Teknigi Bilim Dali hocalar1 ve d6grencilerinin ¢abalariyla gerceklesmistir.
Stirecin  gelismesinde dikkat c¢eken detaylar mevcuttur. Donemin bilim
insanlarmin televizyon cihazina yaklasimmi ortaya koymasi agisindan ITU
Yiiksek Frekans Kiirsiisii Sefi Profesor Mustafa Santur’un 16 Temmuz 1951°de
ITU Elektrik Fakiiltesi Dekanligi’'na yazdigi mektup olduk¢a dnem tasimaktadir
(Serim, 2007: 27) :

“Son yullarda wmiihim inkisaflar gésteren televizyon alamindaki tedrisatimizi
gelistirmek, ileride memleketimize de girmesi mukadder olan televizyon tekniginde
tecriibeli elemanlar yetistirmek maksadiyla ¢ok yiiksek frekans laboratuarimizda
kiicuk mikyasta bir tecribi televizyon tesisi kurmak miinasip olacaktir. Boyle bir
tesis icin gereken bazi cihazlarm isim ve dzellikleri ilisik sartnamede gosterilmis
bulunmaktadir. Bu cihazlarin satin alinmast icin gerekli muamelenin yapilmasini

derin saygilarimla rica ederim.”

Mektuptaki ifadeler dikkatle incelendiginde dénemin bilim insanlarinin televizyon

alanindaki teknik gelisime ve gelecekteki calismalar icin personel yetistirilmesine

onem verdigi sonucu ortaya ¢ikmaktadir. Deneme yayinlar1 6nce Giimiissuyu’nda

yer alan ITU binasinda, alicilar yerlestirildikten sonra ise Beyoglu'nda izlenmistir

(Tekinalp, 2003: 239). ITU Televizyonu teknik ekip yetistirmek igin laboratuar

ortaminda kurulmasina ragmen adeta bir yayimnci kurulus gibi hareket etmis, yaymn

diizeni kurmustur. Ilk erkek spikeri Fatih Pasiner, ilk bayan spikeri Tashan Hitay
(Serim, 2007: 30) olan iTU Televizyonu’nun yaymlar1 15 giinde bir 17.00-18.00
saatleri arasinda yapilmistir (Tekinalp, 2003: 239). Yaymlarina 1970 yilina kadar
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devam eden ITU Televizyonu, bu tarihte tim teknik donanimimi TRT’ye

devretmistir.

2.3.1. Televizyonculukta TRT D6nemi

Tiirkiye’de ilk deneme yayinlari ITU tarafindan gergeklestirilerek 18 yil (1952-1970)
devam etmis olsa da kurumsal anlamda televizyon yayinciliginin baglangici olarak

TRT nin ilk yayin1 kabul edilmektedir.

Turkiye Radyo Televizyon Kurumu’nun Kurulusu ile ilgili kanun “TRT Kanunu”
adiyla 1 Mayis 1964°te yiiriirliige girmistir (Aziz, 2013: 200). TRT Kanunu’nun
yiriirliige girmesinden ilk deneme yaymina kadar gecen dort yillik siire teknik
hazirllk ve personel egitimi i¢in degerlendirilmistir. Tiirkiye’nin televizyon
yayinciligina adim atarken en 6nemli partneri Federal Almanya Hiikiimeti olmustur.
Teknik donanimin tamamina yakini ve bu donanimi kullanacak personelin egitimi
Federal Almanya Hiikiimeti’nden saglanmistir. TRT nin ilk kapali devre televizyon
yayinlar1 1966 yilinda hazirlanmis ve Alman teknik yardimi ile kurulan 5 Kw.
Giiciindeki stiidyoda egitim yayinlart olarak baslamistir (Tekinalp, 2003: 241).
TRT’nin Ankara’da yasayanlar tarafindan izlenen genis Olgekli ilk yayini ise 31
Ocak 1968’de yapilmis, Televizyon Dairesi Baskam1 Mahmut Tali Ongdren’in
konusmasiyla agilan yayin radyo spikeri Zafer Cilasun’un haber sunumuyla devam
etmistir (Serim, 2007: 42). Ankaralilara yapilan ilk yayinin ardindan TRT’nin
izledigi yolu Aysel Aziz su sekilde anlatiyor (Aziz, 2013: 204-205) :

“Cok sinirl bir izleyici kitlesi tarafindan izlenen bu ilk televizyon yayimindan sonra,
Istanbul’da televizyon yayini basladi. 1972 yilina kadar hafiada ii¢ giin, aksamlar 4
saat siire ile yayin yapan Ankara ve Istanbul televizyon yayinlari, asil gelisimlerini,
televizyon yaptirimlarimin 3. Bes Yillik Kalkinma Plani’na yani planli déneme
alimmaya baslamasindan sonra yasadi. Yayinlar bir siire sonra, TRT nin radyo
yayinlarimin oldugu illerde ( Izmir, Mersin, Antalya, Erzurum gibi ) “paket
program” seklinde yayinlanmaya baglandi. Bu sistemde bu illerde yaywnlanacak
televizyon programlart Ankara ve Istanbul televizyonlari stiidyolarinda hazirlaniyor

ve televizyon vericisi bulunan bu illere génderilerek yayinlaniyordu. Bu illerin
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yapum/prodiiksiyon olanaklar: yoktu. “Paket program yayimi” adi verilen bu tiir

yaywmlar, karasal vericiler arasi linkler kuruluncaya kadar siirdii.”

Doénemin diinya kosullari ile kiyaslandiginda Tiirkiye’nin televizyon yayinciligindaki
yetersizligi kendisini acgik bir sekilde belli etmektedir. Federal Almanya
Hikiimeti’nin bagislar1 ve hibesiyle kurulan stiidyolar, teknik ve genel hizmet
personeli icin getirilen Alman uzmanlar ve ¢ogu noktadaki imkansizliklar TRT nin

sancili bir slirecin i¢ine dogmasini zorunlu kilmistir.

TRT’nin ilk on yilindaki yayincilik anlayiginin sekillenmesinde TRT Kanunu olarak
bilinen 359 sayili Tiirkiye Radyo Televizyon Yasast en onemli faktor olmustur.
Yasanin esaslar1 baz alinarak Radyo ve Televizyon Yaymn ilkeleri hazirlanmistir.
Tekinalp’e gore ilk olmanin verdigi miikemmeliyetgilik anlayisi ve bu anlayisi
gerceklestirmeye calisan, bircogu gazetecilik ve radyoculuktan televizyona gecen
yoneticiler grubu; reyting miicadelesinin olmayisi ve TRT nin yayin diinyasinda tek
tabanca olmasi bu ilkelerin olusumunda en 6nemli rolii oynamustir (Tekinalp, 2003:

242).

1970’11 yrllar TRT i¢in 6nemli degisimlerin yasandigi yillar olmustur. TRT, 12 Mart
Muhtirasi’nin ardindan kurulan hiikiimet tarafindan 6zerkligi kaldirilan tarafsiz bir
kurum haline getirilmistir. Ancak kurumun O6zerkliginin kaldirilmasi ¢esitli
tartismalar1 beraberinde getirmistir. Muhtiranin ardindan ¢ikarilan 1568 sayili TRT
Yasasi gesitli ¢evrelerce elestirilmis olmasina ragmen donemin hiikiimeti tarafindan
yiriirlige konulmus ve kurumun yoOnetim yapisi S0z konusu yasaya gore
sekillendirilmistir. Hem kuruma dair yonetimsel tartismalar hem de donemin siyasi
kosullarina ragmen yayincilik anlaminda ileriye doniik umut verici gelismeler de
yasanmistir. TRT haftanin tiim giinleri yayma ge¢mekle kalmayip film ve dizi

yayinlamaya da bu yillarda baglamistir.

12 Eyliil 1980°de Tiirk Silahli Kuvvetleri’nin iilke yonetimine el koyarak cunta
yonetimi kurmast her kurumu oldugu gibi TRT’yi de etkilemistir. Uzun bir slre
TRT’de asker yoneticiler hakim olmus ve sikiyonetim kurumun her departmaninda

hissedilmistir. Darbeden sonra 359 sayili Radyo ve Televizyon Yasasi yiiriirliikkten
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kaldirilarak 2954 Sayili Yasa c¢ikarilmigtir (Tekinalp, 2003: 248). Sikiyonetim
yillariin sikintilt havasinda 1984 yili TRT i¢in bir doniim noktas1 olmustur. TRT 1
Temmuz 1984’te renkli yayina gegmistir (Uyguc & Geng, 1998: 52). Renkli yaymna
gecisin getirdigi degisim rlizgar1 donemin sikiyOnetim sartlarina ragmen devam
etmistir. Bu degisim riizgarinda dénemin bagbakan1 Turgut Ozal’m etkisi oldukca
biyuktir. Ozal, ekonomi alaninda izledigi liberal, disa déniik ve genislemeci
politikalar1 tilkenin telekomiinikasyon agmi ve hizmetlerini gelistirmek igin de
uygulamistir (Ozgen, 2003: 430). TRT, blnyesinde kurulan yeni kanallarla bilyiime
donemine girmistir. Kurum biinyesinde 6 Ekim 1986’da TRT 2, 2 Ekim 1989°’da
TRT 3, TV GAP, 28 Subat 1990°da Avrupa’ya yonelik yonelik TRT-INT, 30
Temmuz 1990°da TRT 4, 27 Nisan 1992’de Tirk Cumbhuriyetlerine yonelik TRT
AVRASYA yayinlar1 baglamistir(Uyguc & Geng, 1998: 79).

1990’1 yillar1 6zel kanallar karsisinda izleyici kaybederek ve bunu telafi etmeye
calisarak gecgiren TRT i¢in yiikselis yillar1 2000’lerin ilk on yilinin tamamlanmasina
yakin tarihlerde baslamistir. Ozel kanallar ve tematik haber kanallar1 karsisinda
sonlik kalan TRT haberciligi TRT Haber kanalinin kurulmasiyla yeni bir kimlik
kazanarak ylikselise gecmis, TRT 1 ise prime-time kusagina yonelik yayinladigi
diziler ve gin icinde gunceli yakalayan aktiialite programlariyla 6ne ¢ikmustir.
Kurumun amiral gemisi niteliginde olan TRT Haber® ve TRT 1’in yam sira gesitli

hassasiyetler gozetilerek kurulan TRT kanallar1 da dikkat ¢gekmektedir.

Tiirkiye Cumhuriyeti ve Tiirkge konusan genis cografya arasinda giiglii ve strekli bir
baglant1 olusturma hedefiyle kurulan TRT AVAZ, 21 Mart 2009 tarihinde yayina
baslamistir. Tiirk diinyasinin ortak kanali ve ortak sesi olma iddiasiyla yola ¢ikan
kanal, basta haber, kiiltiir, sanat ve egitim olmak iizere ¢esitli alanlarda programlara
yer vermektedir. Tiirkiye disinda Orta Asya, Kafkasya ve Balkanlara yayin
yapmaktadir.

Dini hassasiyetlere yonelik yayin yapan TRT Diyanet, 2012 yilinda TRT ve Diyanet
Isleri Baskanhg tarafindan kurulmustur. Yaklasik 1 yil boyunca yapilan test

1 TRT Haber, TRT tarafindan 18 Mart 2010 tarihinde TRT 2'nin dnceki frekansinda yayina
baslamasiyla kurulmustur.
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yaymmnin ardindan 8 Temmuz 2013’te kesintisiz yaymna ge¢cmesiyle TRT

Anadolu’nun yaymi son bulmustur. Kanal, 4 Nisan 2018°de ise HD yayina ge¢mistir.

TRT’nin ¢ocuk temali televizyon kanali olan TRT Cocuk, 1 Kasim 2008’de yaymn
hayatina baglamistir. TRT 4’tn adi degistirilerek kurulan kanal, ¢ocuklara
yonelik ¢izgi diziler, filmler ve yarismalar yayinlamaktadir. TRT Cocuk 1 Ocak
2017°de HD yayina gegmistir.

Calismanin arastirma boliimiinde detayli olarak incelenecek olan TRT World ise 30
Haziran 2015’te yayin hayatina baslamistir. Tiirkiye’nin Ingilizce dilinde yaymn

yapan uluslararasi ilk haber kanali olmasi agisindan 6nem tagimaktadir.

TRT gunimuizde TRT 1, TRT Haber, TRT 3 Spor, TRT Avaz, TRT Cocuk, TRT
Belgesel, TRT Turk, TRT Kurdi, TRT Okul, TRT 3-TBMM, TRT Mizik, TRT El
Arabia, TRT Diyanet, TRT 4K ve bu ¢alismanin arastirma konusu olan Tiirkiye’nin
uluslararasi Ingilizce yaym yapan ilk haber kanali TRT World olmak Gzere 15 kanal

ile izleyicilere ulagmaktadir.

2.3.2. Televizyonculukta Ozel Kanal Dénemi

Kiiresellesmenin diinya genelinde ivme kazandig1 ve yayiliminin hizlandigi yillarda
Ozal’n iktidara gelmis olmas1 ve diinya piyasalarina eklemlenme istegi yayincilik
alanindaki gelismelerin en 6nemli tetikleyicisi olmustur. Ciinkii Ozal uluslararasi
arenada s0z sahibi olmanin yolunun ekonomik basari kadar medya giiciinden de

gectigini fark ederek bu alanda 6ncii adimlarin atilmasini saglamistir.

Tirkiye 90’11 yillara dogru TRT nin kanal sayisin1 ve ¢esidini artirma, dizi, film ve
yeni format programlar hazirlama yoluyla yayimcilik alaninda yol almaya ¢aligmistir.
Ancak kamu yayinciligr anlayisiyla hareket eden TRT nin hareket alani elbette belli
bir ¢ergevenin disina ¢ikamamistir. Ayni yillarda ABD ve Avrupa’da yayimncilik
gecmis yillarin birikimiyle Tiirkiye ile kiyaslanamayacak diizeyde ileri konuma
ulasmistir. Durumun farkinda olan Ozal artik Tiirkiye’de de &zel kanallarn
kurulmasi gerekliligini dillendirmeye baslamis ve 1990 yilina gelindiginde ABD’de
yaptig1 bir konusmada yurtdisindan Tiirkiye’ye yayin yapmanin 6nilinde herhangi bir

yasal engel olmadigina dikkat ¢ekerek Anayasa’da yurti¢ine yonelik bir diizenleme
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yapilana kadar yurtdisindan kiralanan kanallarla Tirkiye’ye yaym yapilabilecegini
belirtmistir (Serim, 2007: 227). Ozal’in bu agiklamas1 beklenen karsilig1 kisa siirede
bulmustur. Aysel Aziz gelisen siireci anlatmistir (Aziz, 2013: 188) :

“Aym yu i¢inde Haziran ayinda Magic Box sirketi uydu yolu ile Lihtenstein’dan
Star 1 adwla yayma baslamis ve Tiirkiye’'nin bu ilk ozel televizyon kanalimin adi
daha sonra Interstar olmugstur. Bu yaywmlart 1992 yilindan baglayarak Tele-On,
Show TV, Kanal 6, HBB TV, Flash TV, TGRT gibi televizyon yaywmnlart izledi.”

Turkiye’nin 6zel televizyon kanali yolculugu yasalara aykirt bir sekilde baglamistir.
Ozel kanallarm ard arda agilmasi mevcut Anayasa ve ilgili yasalarin delinmesi
sonucunu getirmistir. 1990-1993 yillan arasinda devam eden bu durum 8 Temmuz
1993’te 3913 sayili yasa ile Anayasa’nin 133. maddesinin degistirilmesi sonucu

¢oziime kavusmustur. Anayasa’nin ilgili maddesi su sekilde diizenlenmistir (Uygug
& Geng, 1998: 81) :

“Radyo ve televizyon istasyonlart kurmak ve isletmek kanunla diizenlenecek sartlar
cercevesinde serbesttir. Devletce Kamu tiizelkisiligi olarak kurulan tek radyo ve
televizyon kurumu ile kamu tiizel kisilerinden yardim gorven haber ajanslarinin

ozerkligi ve yayinlarimin tarafsizligi esastir.”

Anayasa’da ilgili maddenin dizenlenmesi ile TRT yeniden “Ozerklik” yapisina
kavusmustur. Ozel, ticari radyo ve televizyon yayincilifmin yasal bir zemine
yerlesmesi 20 Nisan 1994°te yiiriirliige giren 3984 sayili “Radyo ve Televizyonlarin
Kuruluslar1 ve Yaymlar1t Hakkindaki Kanun” yoluyla saglanmis ve Radyo
Televizyon Ust Kurulu (RTUK) kurulmustur (Uygug & Geng, 1998: 82). Radyo ve
Televizyon Ust Kurulu &zellikle 90’11 yillar boyunca verdigi kanal kapatma
cezalariyla giindeme gelmistir. 2000’lerin ilk yillarinda da bu uygulamay1 stirdiiren
kurul daha sonra cezalandirma yoOntemini uyari ve para cezast ekseninde
yiriitmiistiir. 2003 yilinda 3984 sayili yasa lizerinde haber yayinlarina yonelik

diizenlemeler yapilmistir.

Ozel kanallarm kurulmas: Tiirkiye’de televizyon yaymnciligi tarihindeki en 6nemli
kirilma noktalariin basinda gelmektedir. Ik &zel kanalmn kuruldugu déneme dek

televizyon programciligin1 ve haberciligini TRT sekillendirmis, kamu yayinciliginin
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sorumluluklar1 geregi belli kaliplar dahilinde hareket edilmistir. Ozel kanallar ilk
zamanlarda izleyici ¢ekmek icin TRT’nin olusturdugu yayincilik anlayisindan
bilingli olarak uzak durmayi tercih ederek farkli bir anlayis olusturma yoluna
gitmislerdir. Kanallarin sayisinin artmasi reyting yarisinin baglamasina neden olmus
ve 0Ozel televizyonlar gerek haber gerek program alaninda TRT ile kiyaslandiginda ug
denebilecek noktalara ulagsmistir. Televizyon izleyicisi sov kavramiyla tanigmis,
haber yayinlar1 ise hareket ve merak unsurlarinin yaninda sansasyon ile de

yogrularak adeta magazinel hale gelmistir.

2.4. HABER KAVRAMI

Insanoglunun haber alma/verme istegi “haberlesme” kavramimin dogmasini saglamis
ve bunun icin gesitli araclar iiretmistir. Oyle ki iletisim kavraminin altinda kitle
iletisimi  kavrami gelismistir. Tarih boyunca insanoglunun gelistirdigi cesitli
icatlardan haberlesme ihtiyacina hizmet edenler zamanla kitle iletisim araglar1 olarak
adlandirilmaya baglamiglardir. Haber verme/haberdar etme kitle iletisim araglarinin
baglica islevleri arasinda gelmektedir. Caligmamizin konusu geregi Ozellikle
televizyonun haberlesme siirecinde oynadigi rol agirlikli olarak ele alinacaktir.

Oncelikle haber kavraminin genel tanimu iizerinde durmak faydali olacaktir.

Haber kavraminin kelime kékenine inildiginde Ingilizce NEWS kelimesi olusumu
geregi dikkat cekmektedir. ingilizce’deki North (Kuzey), East (Dogu), West (Bati)
ve South (Giiney) kelimelerinin bas harflerinden meydana geldigi bilinen haber, her
yonde meydana gelen olaylar olarak da tanimlanmaktadir (as cited in Uygu¢ & Geng,
1998: 107).

Literatiire bakildiginda haber kavramina tek bir tanimin olmadigi goriilmektedir.
Haberin ¢ok sayida dinamigi icermesi ve degerlendirilmesinde 6znellik oraninin
yiikksek olmasi bu durumun baslica sebepleri arasindadir. Alan iizerine galisanlar

haber kavramina ¢esitli tanimlar getirmislerdir

Parsa’ya gore haber diin bilinmeyen bir seydir denmis ya da c¢ok sayida insani
ilgilendiren 6nemli ve giincel olaylarin dogru, tarafsiz, ¢abuk bir bigimde aktarilmasi

olarak benimsenmistir (Parsa, 1993: 31).
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Tokg6z okuyucularin 6grenmek istediklerinin haber oldugunu belirtirken (Tokgoz,
2012: 228), Atilla Girgin haberin tanimini1 uzun maddeler halinde yapmistir (Girgin,
2002: 4-8) :

- “Beklenen ya da beklenmeyen gelismelere iliskin bilgilerdir.

- Belirli bir alanda edinilmis bilgidir.

- Belirli bir yer ve zaman i¢inde gerceklesen cesitli olaylarin, bilmeyenlere
aktartlmasidir.

- Bir durum ya da olayin belirtilerinin yansitilmasidir.

- Bir olayin 6teki olaylardan ayrilmasini saglayan yonii ya da boyutudur.

- Bir olayin tarafsiz bigimde anlamlandirilmasidir.

- Bireylerin ilgi duyduklari olaylarin hikayelestirilmis bi¢cimleridir.

- Bugiiniin olayidir.

- Cevrede olup biten her seydir.

- Cok sayida insani ilgilendiren zamanl her sey haberdir.

- Dar c¢evreler disinda da bilinir hale gelmek igin, kitle iletisim araglarinin
ilgisine gereksinim duyan gerceklerdir.

- Duyup 6grendigimizdir.

- Gazeteciler tarafindan iiretilendir.

- Gazetecilerin yaptigidir.

- Gazetelerde yayimlanan seydir.

- Gazeteye basildiginda okuyucuya yararli olacagi diisiiniilen olaydir.

- Gazete ile okuyucu arasindaki bilgi aligverisidir.

- Gelisen olaylarin sonucudur.

- Gergegin toplumsal kurgusudur.

- Gergek olan bir seyin ozetidir.

- Halki ilgilendiren olaylardir.

- Hikayenin hikayesidir.

- llging olan, bilmek, isitmek, okumak, 6grenmek isteyebilecegimiz her seydir.

- Insanlarin hakkinda konusacaklar1 seylerdir.

- Karsilasilan her yeni, haberdir.

- Kisileri ve toplumu ilgilendiren olaylarin aktarimidir.
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- Kitle iletisim araglar tarafindan okura, izleyiciye, dinleyiciye, “bunu oku”,
“pbunu izle”, “bunu dinle” diyerek dayatilanlardir.

- Kitle iletisim araclarinda yayimlanan seylerdir.

- Kitle iletisim araclarinda yer alan ilging dykiilerdir.

- Olan her seydir.

- Olaym kendisi degil, o olayin bilgisinin aktarimi, bildirimidir.

- Olayin, asil ¢ercevesi i¢cinde yeniden kurgulanan anlatimidir.”

Girgin’in yaptig1 tanimlarda da dikkat ¢ekildigi gibi haber kavrami temelinde olay ve
bilgi aktarimini1 barindirmaktadir. Haber niteligi tasiyan olay ve bilgi, aktarim
sirasinda belli bir siirecten gegmektedir. Bu siire¢ ¢ogu zaman tartismaya yol
acmaktadir. Nedeni ise gercegin yeniden kurgulandigmin iddia edilmesidir. Oyle Ki
Parsa’nin aktardigina gore haber bir olaymn kendisi degil, olaydan sonra ortaya ¢ikan

kavrama, olayin yeniden diizenlenmesidir (as cited in Parsa, 1993: 31).

Evrensel tek bir tanimi olmayan haber kavramina dair Tokgdz’iin siraladigi ve

aktardig1 tanimlar da mevcuttur:

- Haber zamana uygun her seydir.
- Haber bir olayin raporudur.
- Zamana uygun rapor haberdir.

- Haber acele kaleme alinmis edebiyattir.

- Haber yarinin tarihidir (Tokgoz, 2012: 235).

Matelski’nin haber tanimi ise haberin o6zellikle olusum ve yaymlanma siireci

tizerinde yogunlasmistir (Matelski, 2000: 20-21) :

“Haber, bir karar manzumesidir. Once muhabirin (kendi inanclar, tutumlar: ve
degerleri ¢ercevesinde) belli bir bi¢imde algiladigi olay séz konusudur. Haber,
ikinci asamada, her biri bilingli ve bilingsiz olarak neyin gosterilecegine karar veren
editorlere ve yénetime gider. Ust yonetim, reklamcilar, devlet yetkilileri vb.
cogunlukla bilingli karar verme siirecine dahil olurlar; kisisel/ profesyonel inanglar,
tutumlar ve degerler ise bilincalti secimde rol oynarlar. Montaj odasindan
sunucunun masasina ulasincaya kadar bir baska segici karar daha isin igine kariswr:
Her haber i¢in kag dakika ayrilacaktir? Daha sonra da yorumcu sunucular, kendi

tarafliliklarini, ses tonlariyla, mimiklerle vb. yollarla yansitirlar. ve sonuncusu ama
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en az digerleri kadar énemlisi, izleyiciler de neyin énemli olduguna kendi inanglari,
tutumlart ve degerleri dogrultusunda karar vererek neyi alpp neyi birakacaklari

belirler”

Habercinin neyin haber oldugu konusunda yapacagi secimi kendi bilgisi, egitim
diizeyi, cevresinde egemen olan normlar oldugu kadar diinya goriisiiniin baglantilart
da belirlemektedir (Parsa, 1993: 32). Ancak haberci bu noktada karar vermede tam
anlamiyla bu etkenlere bagli degildir. Calistigi kurumun politikalari, ¢ikarlar1 ve

iligkileri habercinin neyin haber olduguna karar verme siirecinde dogrudan etkilidir.

Haberin bir bilgi bi¢gimi oldugunu savunan goriisler de mevcuttur. Parsa’nin Robert
B. Park’tan aktardigina gore, bireyin bilgiyi almasi i¢in nasil 6nce algilamasi
gerekiyorsa, halkin bilgiyi almasi da iletisim bi¢ciminde olmaktadir ki, bu haber

demektir (as cited in Parsa, 1993: 34).

Haberin diinya capinda kabul gormiis ortak bir tanimi séz konusu olmasa da en
belirgin ger¢cek onun insanlara ulastirilmak iizere islenmis bir bilgi oldugudur. Her

bilgi haber degildir ancak her haber kendi i¢inde bilgi barindirmaktadir.

2.4.1. Haber Degeri

Geleneksel habercilik, televizyon haberciligi veya internet haberciligi basliklar1 fark
etmeksizin haber kavraminin oldugu her mecrada temel Kkriterler mevcuttur. Haber
niteligi tasidig1 diisiiniilen bir olay islenirken uygulanan bu kriterler genel olarak
haber degerleri seklinde adlandirilmaktadir. Tokg6z, haber degerlerini zamanlilik
(immediacy) , yakinlik (proximity) , énemlilik (prominence) , sonu¢ (consequence)
ve insanin ilgisini ¢ekme (human interest) olmak tizere 5 baslikta toplamaktadir
(Tokgoz, 2012: 244). Haber kavraminin iizerinde uzlasilan tek bir tanimi1 olmadig
gibi degerleri konusunda da farkli gorlisler belirtilmistir. Tokg6z’iin belirttigi
degerlere ek olarak bazi yazarlar anlagmazlik (conflict) , kusku (suspense) , gariplik
(odditiy) , duygulara yonelme (emotions) , yenilik, simdi olmasi, tazelik 6zellikleri
tagimasi, en ge¢ olmasi, yeni ortaya ¢ikmasi (orjinallik) gibi maddeleri eklemislerdir

(Tokg0z, 2012: 244).
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Haberin degerliligini olusturan her kavram kendi basina biiyilk 6nem tasimaktadir.
Zamanlilik degeri kendi i¢inde yenilik (recency) , anilik (immediacy) ve gegerlilik
(currency) olmak tizere li¢ bileskeden olusmaktadir (Tokgbz, 2012: 246). Ancak
gelisen teknolojiyle birlikte zamanlilik kavrami daha da 6nemli hale gelmistir.
fletisim teknolojilerinin haberlesme araclarmni gesitlendirmesi zamanlilik degerini bu
araclarin her biri i¢in farkli yonden ele almay1 gerektirmistir. Haberin zamanlilig1
yoniinden yenilik ve anilik 6geleri radyo ve haber ajansindan gegen haberler i¢in 6n
planda yer alirken, gazeteler bakimindan gecerlilik 6n plana ¢ikmakta; televizyon
yoniinden yenilik, anilik ve gecerlilik duruma goére 6nem kazanirken radyo ve
internet icin ise yenilik ve anilik 6n sirada gelmektedir (Tokgdz, 2012: 247).
Televizyon haberciligi 6zellikle tematik haber kanallarinin kurulmasiyla farkli bir
boyuta tasindigindan s6z konusu kavramlarin 6neminin duruma gore degismesi
oldukca normal karsilanmaktadir. Haber merkezinde yeni bir haber islendigi sirada
devlet bagkaninin aniden agiklama yapmasi sonucu televizyon kanalinin akistaki tiim
haberleri gecerek canli baglantiya gecmesi gibi durumlar yenilik, anilik ve gecerlilik

kavramlar1 arasinda gegiskenligi (televizyon bakimindan) agiklamaktadir.

2.4.2. Haberlerin Siniflandirilmasi

Izleyici, dinleyici ve okuyucu goziiyle haberler birka¢ gruptan ibaret olmaktadir.
Ancak meslek profesyonelleri ve akademisyenlerin yaptig1 caligmalar kapsamli bir

siiflandirmay1 beraberinde getirmistir.
Tokgoz, haber siniflandirmasinda dort gruptan s6z etmektedir (Tokgdz, 2012: 240) ;

- Genel Haberler (6zellikle konular1 bakimindan her zaman ortaya cikan
haberlerdir)

- Basit Haberler (konulu haberlerdir, muhabirler bu tur haberleri fazla
yorumlamaya gitmeden yazabilirler)

- Karmagik Haberler (muhabirlerin konu hakkinda temel bilgi toplamalarini,
haberde yorum yapmasini zorunlu kilar)

- Ozel Konulu Haberler (fazlasiyla 6zel uzmanlik isteyen haberlerdir, muhabir

i¢in yorum yapmasi mutlak zorunludur)
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Haberlerin siniflandirilmast gerek yayin akisi gerek muhabir, editdr ve haber merkezi
yOneticilerinin  yararmma bir faaliyet olma Ozelligi tasimaktadir. Haber
merkezlerindeki is boliimii geregi muhabirlere ve editérlere haber konusu dagitmakla
gorevli olan haber midiirleri bu dagilim1 muhabir ve editorlerin ilgi ve yetenekleri

dogrultusunda uzmanlastiklar: haber dallarina gére yapmaktadirlar.

Habercilerin? belli dallarda uzmanlasmalar1 iki yonlii bir tartismayr beraberinde
getirmistir. Uzmanlagsmanin haberciyi korelttigini, genis ¢apli analiz yeteneginden
yoksun biraktigini iddia edenlerin karsisinda farkli dallardan az miktarda bilgi sahibi
olmaktan ise tek alana yogunlasip her detayiyla o alanda haber yapmanin ¢ok daha
dogru oldugunu savunanlar belirmistir. Gilinlimiizde Tiirkiye’deki gazetelerin ve
televizyon kanallarinin haber merkezlerinde az sayida calisana ¢ok fazla is yaptirma
mantifiyla hareket edilmektedir. Dolayisiyla bu durum uzmanlagsma egiliminde olan
habercilere gerekli ortamin saglanmasini engellemektedir. Haber merkezlerinde her
ne kadar dis haber, yurt haber, siyasi haber yapanlar seklinde editér gruplandirmasi
s0z konusu olsa da herhangi bir kanalda siyasi haber yapan bir muhabir veya
editoriin bir bagka televizyon kanalinda yurt haber editorii olarak ise girmesi olagan
bir durum halini almistir. Sonug olarak Tiirkiye’deki ¢alisma kosullar1 habercinin
uzmanlasmasina olanak tanimamaktadir. Ancak Avrupa ve ABD’de daha farkli bir
tablo so6z konusu olmaktadir. Gazetelerin ve televizyonlarin haber merkezlerinde
mubhabirler ve editorlerin ¢alisma alanlarina dair sinirlar net bir sekilde ¢izilmistir.
Bunda habercilik ge¢mislerinin Tiirkiye’den ¢ok daha eski olmasi® baslica rolii

oynamaktadir.

2.5. Uluslararas1 Haber Akis1 ve Haber Ajanslan

Uluslararasi haber akisi stirecinin temelleri haber ajanslarinin kurulmasiyla atilmistir.
Ululslararas1 haber akisinda ve {iretiminde kilit rol oynayan haber ajanslari iletisim

teknolojilerini kullanarak genel merkezlerinden ve diinyanin dort bir yanindaki

2 Burada haberci olarak tanimlanan kisilerden kasit bir haberin iiretim siirecinde aktif olarak yer alan
muhabirler, editorler, gazeteciler, haber miidiirleri ve habere editoryal katki sunan haber merkezi
calisanlaridir.

3 Calismanin ilerleyen béliimlerinde detayli olarak ele alinmustir. ABD’de ilk haber biilteni 1952
yilinda yayinlanmigken Tiirkiye’de ilk haber biilteni 1968’de yayinlanmustir.
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biirolarindan binlerce abonesine haber ge¢mektedir. Kiiresellesmenin en Onemli
sonuglar1 arasinda olan “diinyanin hemen hemen her noktasindan haber alabilme"
olgusunda haber ajanslarinin ge¢misten bugiine hazirladigi arka plan etkili

olmaktadir.

Tokgoz, glinlimiizdeki islevleri de géz oniinde bulundurularak UNESCO’nun haber

ajansi tanimina dikkat cekmektedir (Tokgoz, 2012: 201):

Haber ajansi, hukuki statiisii ne olursa olsun, genel anlamda haberleri, gercekleri
gosteren ve tamimlayan aktiialite belgelerini bulup, bunlar: kitle iletisim araglarina,
onlart ikna etmenin disinda kalmak iizere yayan, yasalarmn hiikiimlerine, ticaret
kurallarina uygun, olanak verdigi olgiide tam ve tarafsiz bir hizmet gotiiren

kurulugtur.

[k haber ajanslar1 agirlikli olarak Avrupa’da kurulmustur. Diinyada ilk haber ajansi,
1835 yilinda Fransa’da kurulan Havas’tir (Tokgdz, 2012: 204). Havas yaklagik 15 yil
icinde Avrupa i¢cinde doneme gore iyi olarak adlandirilabilecek bir haber ulastirma
ag1 kurmustur. 1851 yilinda 6nce Havas ile birlikte ¢alismis olan Alman asilli Julius
Reuters, Londra’da bir ticari haber biirosu kurarak gilinlimiizdeki Reuters’in temelini
atmig, 1855 yilinda ise Almanya’da Wolff haber ajansi kurulmustur (Tokgoz, 2012:
204).

Diinya ¢apinda 120 haber ajansinin bulunmasinin yani sira 50 iilke de ulusal egilimli
birer ajansa sahipken, haber ajanslarindan yalnizca 5 tanesi olan Agence France
Presse, Reuters, Associated Press, United Press ve Itar-Tass diinya ¢apinda yayin
yapabilmekte ve diinya niifusunun yiizde 99.8’ine ulasmaktadir (Ulug, 2008: 242).
Bu durum yeryiiziindeki haber dolagiminin kontroliinii elinde bulunduran iilkelere de
dikkat ¢cekmektedir. ABD’nin etkisi altindaki komsu {iilkelerdeki haberlerin yiizde
70’inin Amerikan haber ajanslarinca, Ingiliz eski somiirgelerindeki haberlerin yiizde
50’sinin Ingiliz haber ajanslarinca, Fransiz eski somiirgelerindeki haberlerin de
yiizde 45’inin Fransiz haber ajanslarinca saglanmasi ile olusan yeni bir bagimlilik

paradigmasi ortaya ¢ikmaktadir (Ulug, 2008: 242).

Uluslararas1 haber akisinda Reuters’in énemli bir yeri bulunmaktadir. Ingiltere
merkezli Reuters diinya ekonomi piyasalar1 tarafindan dikkatle izlenmekte ve
onemsenmektedir. Miilkiyeti Birlesik Krallik, Avustralya ve Yeni Zelanda’da
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gazeteleri ile Birlesik Emirligin elinde olan Reuters, bilgisayar sistemleriyle finans
bilgilerini dagitmanin yani sira, 84 iilkede 400’iin iizerinde televizyon istasyonuna
haber servisi yapan ve giinde 1.5 milyar kisiye ulasan ajans Wisnews’iin de 1992

yilinda yiizde 51’ini satin alarak 6nemli bir biiyiime gostermistir (Ulug, 2008: 243).

Kiiresellesmenin 1980’°lerin ardindan hiz kazanmasi, sermaye yapilarinin gelismesi
ve degismesi ¢esitli alanlardaki oyuncularin rollerindeki degisikligi de beraberinde
getirmigtir. 1990’1 yillar Associated Press ve Reuters’in diinya capinda haber
dagitimi1 bakimindan {stiinliikleri tartisilmaz bir gercek haline gelmistir (Ulug, 2008:
247).

Haber ajanslar1 hizmet verdikleri alanin yerelligi veya kiireselligi fark etmeksizin
belli bir ticari amaca yonelik faaliyet gostermektedir: Ucret karsilig: haber satmak...
Biiyilik batili haber ajanslar1 genellikle diinyada haber dagitimi bakimindan iki yol
izlemektedir (as cited in Ulug, 2008: 247-248):

- Eger lilkenin kendi ulusal veya ticari haber ajanst bulunuyorsa, onunla haber
degis tokusu yapilmaktadir.
- Ulkenin haber ajansiyla veya yaym kurulusuyla haber satis sdzlesmesi ile

haber satilmaktadir. Bu yola abone sézlesmesi ad1 verilmektedir.

Bati’nin giiniimiizde elinde bulundurdugu siyasi, diplomatik ve ekonomik giiciin
temelinin en énemli dinamiklerinden biri haber ajanlaridir. Telgrafin icadiyla gelisen
telekomiinikasyon sistemine yonelik c¢alismalarin, televizyonun icadinin, yayincilik
faaliyetlerini temelini olusturan ve yayincilifi dogrudan ilgilendiren iletisim
teknolojilerine yonelik ¢alismalarin Bati merkezli olmasi s6z konusu giiclin ve etki

alaninin olugsmasinda kilit rol oynayan faktorlerin basinda gelmektedir.

2.6. Televizyon Haberciligi

Radyonun icadina kadar haberciligin amiral mecrasi olan gazeteler bu rolii radyo ile
paylasmaya baslamistir. Televizyon ve radyonun icadi ayni zaman diliminde
gergceklesmis olsa da yapisinin karmasikligi geregi televizyonun hayatin i¢ine girecek

hale gelmesi i¢in 1940’larin baslangicin1 beklemek gerekiyordu. Ancak bu kez de
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Ikinci Diinya Savas1 patlak verince televizyon teknolojisine yonelik calismalar
sekteye ugramis ve durdugu zamanlar olmustur. Ikinci Diinya Savasi’nin ardindan
televizyona yonelik caligmalarin kaldigi yerden devam etmesi ve yol alinmasi
sonucunda televizyon yayinciligl ve es zamanli olarak televizyon haberciligi kavrami

gelismeye baglamistir.

Televizyon haberciligi ABD’de baglamistir. 15 Agustos 1948°’de CBS
Televizyonu’nda yayinlanan ilk aksam haberleri (Matelski, 2000: 30) guntimiiz haber
biilteni yapisindan oldukga farkliydi. Spiker, haberi okudugu sirada haberi anlatan

fotograflar1 da kameraya gostermistir.

Televizyon haberciliginin gelisimi uzun siire Amerika merkezli bir sekilde devam
etmistir. 1960 yilindaki se¢imlerde televizyonun etkin bir sekilde kullanilmast,
haberciligin ticari faaliyet ile birlestirilip haber biiltenleri ile ilgili sponsorluk

anlagmalarinin imzalanmasi gibi gelismelere ilk olarak ABD ev sahipligi yapmustir.

Zaman iginde stiidyolarin diizenli dekore edilmesi, spikerlerin sunum tekniklerinin
gelismesi, kameralarin hareketli kullanim1 ve 6zellikle haber ajanslarinin goriintiilii
hizmet vermeye baslamasi televizyon haberciligini gelistiren en 6nemli unsurlar

arasinda yer almistir.

Televizyon 1970’lerden itibaren haber anlaminda radyo ile yarisir hale gelmistir.
Televizyonun kitleleri yonlendirme guctniin her gecen gin daha ¢ok fark edilmesi
teknik donanima ve igerige yapilan yatirimin artmasina ve dolayisiyla televizyon
haberciliginin de gelismesine neden olmustur. 1980’lerin ilk yarisina kadar eglence
(entertainment) kanallarinin  belirli saatlerinde yaymlanan haberler CNN’in
kurulmasiyla artik tematik bir nitelik kazanmis ve televizyon haberciligi artik
uluslararasi bir nitelik kazanmistir. Calismanin Uluslararas: Televizyon Haberciligi

baslig1 altinda bu konu ayrintili bir sekilde ele alinacaktir.

Habercilik kavrami televizyon haberciliginin gelismesiyle farkli bir boyut
kazanmustir. Ozellikle gazetecilik disiplininden yola ¢ikilarak yapilan haber
tanimlarinda ayrinti ve derinlik gibi kavramlarin iizerinde durulurken televizyon
haberciligi disiplininden yola ¢ikilarak yapilan tanimlarda yiizeysellik s6z konusu

olmaktadir. Postman (2010), MacNeil-Lehrer Newshour programinin yonetmen ve
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sunucularindan Robert McNeil’in televizyon haberi tanimin1 su sekilde

aktarmaktadir:

“Temel fikir her seyi kisa tutmak, kimsenin dikkatini dagitmamak, ama onun yerine
varyeteyle, yeniliklerle, hareketle durmadan tahrik etmektir... Hicbir konsepte,
hichir karaktere ve hicbir probleme birka¢ saniyeden daha fazla dikkat ayrrmaniz
gerekmez. Bir haber programini denetlemenin kosullari, en iyi haberin bir lokmalik
olmasi, karmagikliktan muhakkak kacinilmasi, niianslarin  atlanmasi, tek tek
ozelliklerin swralanmasimin basit mesaj iletmeyi zorlastirmasi, diigiincenin yerini

gorsel uyariciligin almasi, dogru sézliiliigiin bir anakronizm olmasidir.”

McNeil televizyon haberine getirdigi bu tanimda aslinda onun ¢abuk tiiketilir olma
ozelligine dikkat cekmektedir. Televizyon dogas1 geregi hizli tiiketilen bir ara¢ olma
ozelligi gostermektedir. Ard1 ardina gecen kareler, degisen sahneler ayn1 zamanda
degisen duygular1 da ifade etmektedir. izleyiciler on dakikalik bir reklam kusag
icerisinde anneler giiniine yonelik duygusal bir reklam izlerken duygulanip,
prezervatif reklami ile cinsel ¢agrisimlara kapildiktan sonra ¢ikolata reklami ile
actkma hissi yasayabilmektedir. Televizyonun bu hizli duygu ve hissiyat degisimi
haber yayinlarinda da kendini gdstermektedir. izleyiciler yarim saatlik bir biilten
icinde siyasi haber izleyip iilke siyasetine dair fikir belirtme siirecine girmisken gok
sayida kisinin hayatim1 kaybettigi bir yangin haberine ge¢is yapildiginda hayatini
kaybedenler icin {iziilmeye baslayacagi sirada hayvanat bahgesinde komik
denebilecek hareketler yapan bir pandanin haberine giilimseyebilmektedir. Bu hizli
duygu degisimi televizyonun karsisindaki hissizligi de beraberinde getirmektedir.
Televizyon haberlerindeki 61iim, siddet ve aci bu yolla normallesmekte ve izleyici bir

sonraki haberi izlemeye kendiliginden hazirlanmaktadir.

2.6.1. Uluslararasi Televizyon Haberciligi

Uluslararasi televizyon haberciligi giiniimiizde yaygin, gelismis ve bireylerin giinliik
yasaminda yer edinmis bir 6zellik tasimaktadir. Iletisim teknolojilerindeki gelismeler
uluslararas1 haber dolasgimini hizlandirmis, goriintii ve aktarim teknolojilerinin

gelismesi uluslararasi televizyon haberciligini giiniimiizdeki konumuna ulastirmistir.
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Uluslararas1 televizyon haberciliginde giindemin belirlenmesi c¢esitli dinamiklere
baglidir. Habere konu olan olayin ulusal-yerel sinirlar1 asip uluslararasilagmis olmast,
olayin gectigi cografyanin diinyanin geri kalanini ne kadar ilgilendirdigi, neden-
sonu¢ baglaminda degerlendirildiginde s6z konusu olayin meydana geldigi yer

disindaki diinyaya hangi diizeyde etki edecegi 6nem kazanmaktadir.

Uluslararas1 televizyon haberciliginin temeli CNN’in (Cable News Network)
kurulusuyla atilmigtir. Atlanta’da 1980 yilinda Ted Turner tarafindan kurulan CNN
yaptig1 haber yayinlariyla kisa siirede dikkat ¢ekmistir. 80°li yillarin ilk yarisinda
CNN sayesinde ciddi bir etki alanina sahip oldugunu goren Turner, 1986’da CNN
International’1 kurarak televizyonda kesintisiz haber yayinciligini baslatti. Bu girisim
televizyon haberciliginin uluslararasilagmasi adina atilmis en énemli adim olmustur.
1991 yilindaki Korfez Savast ve SSCB’nin yikilmasi gibi 6nemli olaylar, uydu
yoluyla yapilan CNN yayinlarindan izlenmis ve bu suretle haber kavrami bigim
degistirerek “olmus bitmis” olaylar1 degil, “heniiz yasanmakta olan” olaylar1 vermek

anlamin1 da ifade etmeye baslamistir (Ulug, 2008: 249).

Uluslararasi televizyon haberciliginin yiikselisi ajanslarin yapilarini ve hizmet
bicimlerini etkilemistir. Ulu¢’un Gurevitch’ten aktardigina gore kiiresel televizyon

haber sisteminin {i¢ ayr1 kolu su sekilde belirlenmistir (Ulug, 2008: 248):

- Visnews ve WTN (Worldwide Television News) gibi, kiresel televizyon
haber ajanslar1 ve AP, Reuters ve UPI vb. gibi gelencksel haber ajanslari,
televizyon haber materyallerini ham veya islenmis, tamamlanmis hikayeler
seklinde tiim diinyada televizyon haber kuruluslarina dagitir.

- Amerika kokenli CNN ve FOX News, Ingiltere kokenli Super Channel ve
Sky News gibi kiiresel uydu televizyon haber servisleri, tamamen bitmis
televizyon triinlerini uydu araciligi ile dagitirlar.

- Televizyon haberleri sistemi bir dizi bolgesel yayin orgiitiiniin semsiyesi
altinda (Avrupa Yayin Birligi “European Broadcasting Union”, Asya Yayin
Birligi “Asian Broadcasting Union”, Arap Ulkeleri Yaym Birligi “Arab
States Broadcasting Union” ve Intervision) degis tokus yapilir. Televizyon

haberlerinin dagitimi ve degisimi bu sisteme baghidir.

40



CNN’in haber anlayis1 ve diinya haber akisi sisteminde hakimiyet kurmasinin
hizlanmas1 Avrupa iilkeleri icin tetikleyici nitelikte olmustur. Bir Amerikan yayinci
kurulusu olan CNN’in Korfez Savasi boyunca takip edilen ve bagvurulan tek kaynak
olmast Avrupa devletlerini gelecege dair endiselendirdiginden 1991°de BBC World
ve 1993’te Euronews kurulmustur (as cited in Tutal, 2006: 148). Ancak Avrupali
devletlerin CNN karsisindaki bu ataginin kiiresel capta beklenen basariy1 elde
edememistir. Habere olan yaklagim bu durumun temel nedenini olusturmaktadir.
BBC World uluslararast haber giindemini yabanci iilkelerdeki Ingilizleri ya da
Anglo-sakson kesimleri diisiinerek hazirlamakta, Euronews ise tiim Avrupa’ya bile
yayin yapmamakla birlikte daha ¢cok Avrupa’y: ilgilendiren haberler yapmak i¢in
kurulmustur (as cited in Tutal, 2006: 150). Dolayisiyla bu kanallar yayinciligi icra
edis bi¢imleri bakimindan kiiresellesememislerdir. Ancak uluslararasi televizyon
haberciligi tarihinde ve gilinlimiiz kosullarinda Onemli yer tutmaya devam

etmektedirler.

Kiresellesme kavraminin yayilma alani bulabilmesi igin yerel unsurlar ile iligki
icinde olmas1 gerekliligi kavramin kendi i¢indeki en 6nemli ikilemi olusturmaktadir.
Kiiresel ekonominin icracilari olan uluslararasi kuruluslar bu gercekten yola ¢ikarak
yerel dinamiklere yonelik de hizmetler gelistirmektedir. Bunun uluslararasi
televizyon yayinciligindaki karsiligt CNN’in stratejik ag¢idan onemli {ilkelerde
anlagma yoluyla ortak televizyon kanallari kurmast olmustur. CNN Espanol, CNN
Turk, CNN lItalia ve CNN Indonesia kuresel bir yayincit kurulus olan CNN’in yerel
dinamiklere de hitap etme gerekliligi sonucu yapilan anlagsmalardan dogan televizyon

kanallar1 olmustur.

1990’11 yillar CNN’in uluslararas1 goriintiilii haber agina hakim oldugu yillar olarak
one c¢ikmis ve bunun sonucu olarak da ilerleyen yillarda rakipler kendilerini
gostermeye baslamiglardir. El- Cezire, Arab News Network, FOX News gibi kanallar
CNN’e rakip olarak ortaya ¢ikmis ve 2000’lerin baslangiciyla hizli bir sekilde

gelisen iletisim teknolojilerine uyum saglamak icin dev biit¢eler ayirmislardir.

2000’11 yillar uluslararasi televizyon haberciliginde geride birakilan yaklasik 20 yilin

tecriibelerinin gozle goriiliir sekilde yasandigi donem olarak 6ne ¢ikmistir.
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Uluslararas1 televizyon haberciliginin goriintii ve anlatim dili belli standartlar
dahilinde sekillenmis, gelisen uydu ve goriintli teknolojileriyle uluslararasi haber

yayinlarina erisim geride birakilan yillara gore daha kolay hale gelmistir.

2000’11 yillarda uluslararasi televizyon haberciligine iliskin dikkat ¢ceken adimlardan
biri Fransa’dan gelmistir. 2006 yilinda yayin hayatina baglayan France 24
televizyonu Fransizca, Ingilizce, Arapga ve Ispanyolca dillerinde yayin yapmaktadir.
Kanal, Fransiz devletinin kurulusu olan France Médias Monde tarafindan devlet
adina yonetilmektedir.

Turkiye kuresel-yerel birlikteligi baglaminda CNN Tiirk kanalinin kurulusuna ev
sahipligi yapmistir. CNN’in Ortadogu cografyasina agilma stratejisinin bir parcasi
olarak Warner-Dogan Medya ortakliginda kurulan CNN Tiirk, yaymn dilinin Turkce
olmas1 ve ulusal bazda yayin yapmasi nedeniyle uluslararasi televizyon haberciligi

uygulamasit kapsamina girmemektedir. Kiiresel-yerel birlikteligine ornek teskil
etmektedir.

Tirkiye’nin uluslararasi televizyon haberciligine dair attigr en biiyiik adim 2015
yilinda TRT World’iin kurulmasi olmustur. Tiirkiye’nin Ingilizce dilinde yaymn
yapan ilk ve tek uluslararasi haber kanali olan TRT World, calismanin arastirma

boliimiinde detayli olarak ele alinacaktir.

2.6.2. Tiirkiye’de Televizyon Haberciligi

Turkiye’de televizyon haberciliginin basladig: yer ilk yayinci kurulus TRT olmustur.
Televizyon haberciliginin temelleri TRT’nin yapis1 geregi radyo-televizyon
haberciligi seklinde atilmistir. 1930’lara dogru baslayan radyo yayinciliginda icra
edilen habercilik Anadolu Ajansi’nin ilettigi haberlerin spikerler tarafindan
seslendirilmesinden ibaret gerceklesmis ise de TRT’nin kurulusuyla Dogan
Kasaroglu, Muammer Yasar Bostanci, Hiisamettin Celebi ve Zeki Sozer
onciiliigiinde giinlimiiz anlaminda radyo-televizyon haberciligi anlayisi gelismeye

baslamistir(Uyguc & Geng, 1998: 7).

TRT nin kurulusundan ilk haber biilteninin yayinlanisina dek gecen 4 yillik siire

boyunca kurum profesyonel gazetecileri alip haber merkezi kurarak adeta bir
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uygulama okulu gibi calisip kendi sistemini olusturmustur. ilk haber merkezinin

kurulusunu Uygug ve Geng su climlelerle anlatmistir (Uygu¢ & Geng, 1998: 101) :

“Dogan Kasaroglu TRT Haber Merkezi’'ni kurmak iizere ilk haber miidiirii olarak
goreve basladiktan sonra, basin meslegindeki arkadaslarini once Ankara’dan
baslamak iizere TRT biinyesine katmaya basladi. Muammer Yasar Bostanci,
Erdogan Ortiilii, Erdogan Tokatl, Giineri Civaoglu, Teoman Erel kaseli olarak TRT
haberlerinde gorev alan ilk elemanlar oldular. Bu elemanlar Ekim 1964’de haber

hizmetlerinde ¢alismaya bagsladilar. Béylece Tiirkiye'de ilk defa profesyonel

gazeteciler ¢alismaya baslamis oldular. *

Dort yil siiren calismalarin ardindan TRT’de ilk haber biilteni 31 Aralik 1968’de
yayinlanmis ve haberler spiker Zafer Cilasun tarafindan sunulmustur (Uygu¢ &
Geng, 1998: 105). Bu ilk biilten giliniimiiz kosullar1 ile kiyaslandiginda oldugunca
amator ve ilkel denebilecek bir nitelik tasimaktadir. Spikerin okudugu habere dair
fotograflar karta basilarak yayin sirasinda kamera karsisina konularak yaymlanmigtir
(Uygug & Geng, 1998: 105). Teknik agidan yetersiz sartlarda gergeklestirilen ilk
yayinlarin ardindan ilerleyen yillarda TRT teknik donanimini gelistirmis ve soz

konusu durum yayinlarina da yansimistir.

Kamu kurulusu olmanin verdigi sorumlulukla hareket eden TRT’nin icra ettigi
habercilik anlayist TRT haberciligi veya protokol haberciligi olarak da
adlandirilmigtir.  Siyasete iligkin haberlerin protokol sirasina goére verilmesi ve
biiltenlerin agirlikli olarak bu haberlerden olusmas1 protokol haberciligi
nitelemesinin en Onemli sebebi olmustur. Diksiyon kurallarina uygun sekilde

Turkge’nin dogru kullanimi TRT nin baslica ilkeleri arasinda yer almustir.

Turkiye’de televizyon haberciligine dair okumalar 1990’lara kadar yalnizca TRT
tizerinden yapilmaktadir. Ancak 6zel kanallarin kurulmasi Tiirkiye’de televizyon
haberciligi agisindan en Onemli doniim noktalarindan biri olmustur. Kanallar
izleyicinin ilgisini ¢ekmek ve reyting yariginda 6ne gegebilmek i¢in alisilagelmisin
disinda bir habercilik icra etmeye baslamislardir. Haberin ilging¢ligi, dikkat ¢ekiciligi
ve hatta sira disilig1 haber merkezlerinin yoneticilerinin iizerinde durdugu en énemli
kriterler haline gelmistir. Ozel kanallar haberin iceriginin yani sira sunumuna da yeni

bir soluk getirmeye calismislardir. Ik zamanlarda TRT’den ¢ok yiiksek iicretlerle
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transfer edilen spikerlerin yerini zamanla 6zel televizyonlarin kendi segtigi ve
yetistirdigi spikerler almaya baslamis ve ekranlardaki sunum teknikleri degismeye
baglamistir. Toplumdaki TRT spikeri kalibi kirilmaya baslamis, ekranlarda yeni
yiizler belirmistir. Bu yeni yiizleri TRT spikerlerinden ayiran en 6nemli kistas ise
sunum tekniklerindeki yenilikler olmustur. TRT’nin kurulusunda yer alan ilk
spikerler ozellikle Ingiliz yaymn kurulusu BBC’ye egitime gonderildiklerinden
kurumun sunum gelenegi BBC anlayisiyla* sekillenmistir. Ancak 6zel kanallarin
kendi yetistirdigi spikerler Amerikan meslektaglarina 6zenerek haber sunuculuguna
hareketli jest ve mimikleri, yorum yaparak sunma teknigini uygulamaya basladi.
Haberin konusu her ne olursa olsun yuzindeki ciddi ifadeden 6diin vermeyen TRT
spikerlerine alismis izleyici bu kez ekranda giiliimseyen, {liziilen, sinirlenen, haberi
anlatirken el hareketlerini kullanan ve yeri geldiginde yorum yapan spikerleri
izlemeye baslayinca ilgisi 6zel kanallara yonelmistir. Bu durum TRT’nin 1990’1

yillarin baginda dnemli miktarda izleyici kaybetmesine neden olmustur.

1990’1 yillar boyunca ardi ardina 6zel kanallarin agilmasi izleyici agisindan bir
cesitlilik olusmasini saglamistir. Izlenme yarisi igerisinde olan televizyon kanallari
haber bultenlerini ilgi ¢ekici hale getirebilmek igin {inlii gazetecileri ekranlarina
transfer etmeye baslamistir. Yalnizca haber biilteni yayinlamakla kalmayip biiltenin
ardindan taninmis gazeteciler giinlin one ¢ikan haberlerinden secki yapip belli bir
konu etrafinda kisa siire yorum yapmislardir. Kanal D Ana Haber’in ardindan on
dakikadan az bir siire yaymnlanan “Gtlineri Civaoglu ile Giinlin Yorumu” bu tiir

yayinlara 6rnek gosterilebilmektedir.

Televizyon kanallar1 bir slire sonra haber yayinlarini yalnizca aksam saatleri ile
sinirli tutmakla kalmayip sabah ve 6gle haberleri yayinlarina da baslamiglardir.
Haber biiltenlerinin izleyici ¢ekmesi, giindem olusturmasi, gazete haberlerini arka
planda birakmasi ve hatta gazetelerde yer alacak haberleri belirler nitelige ulasacak
dizeyde ilgi gormesi yaymlarin cesitlenmesini saglamistir. Televizyon kanallar
prime-time kusaginin ardina gece yarisina dogru tartisma ve agik oturum agirlikli

programlar koyarak izlenme oranlarini artirma yoluna gitmistir. Mehmet Ali Birand

4 BBC spikerleri giiniimiizde dahi ciddi sunum tarzlariyla iinliidiir
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ile 32.Gln®°, Savas Ay ile A Takimi, Ali Kirca ile Siyaset Meydani ve Hulki
Cevizoglu ile Ceviz Kabugu gibi programlar dénemin en c¢ok konusulan haber
programlar1 arasinda yer almaktadir. S6z konusu yayinlar Tiirkiye’deki eglence
agirlikli televizyon yayim izleyicisini farkinda olmadan haber kanallar1 donemine

hazirlamistir.

2.6.3. Turkiye’de Haber Kanallar1 Donemi

Ozel televizyon kanallarmin haber yaymlarnin beklenenin iizerinde ilgi gérmesi
televizyon yoneticilerini ve yapimcilarin1 haber agirlikli yaymlarr 6zel bir sekilde
planlamaya yoneltmistir. Aksamlar1 yayinlanan ana haber biiltenlerinin izlenme
oranlar1 sabah ve 6gle haberlerine olan gereksinimi dogurmus ve alinan olumlu

sonuglar haber-tartisma ve agik oturum programlarinin dogmasini saglamistir.

Haber yayinlarmin izlenme oranmi her ne kadar yiiksek olsa da televizyon kanallari
eglence (entertainment) agirlikli yaymn yaptiklarindan kurumsal planlamalarint ve
yayin stratejilerini diziler, kadin programlar1 ve talk sovlar basta olmak iizere ¢esitli
eglence programlar1 iizerinden sekillendirmislerdir. Haber yayinlarinin halk
nezdindeki cazibesi fark edilmesine ragmen belli bir siirenin disina ¢ikilamamus,
izleyiciye yalnizca prime-time dilimi disinda haber yayini izleme sansi verilmistir.
S6z konusu yayinlarin da bir siire sonra reyting yarisi nedeniyle magazinellesmesi
asil istegi haber yaymi izlemek olan bireylerde hayal kirikligi sonucunu
dogurmustur. Bu durum sirekli tematik haber yayin1 yapacak kanallara olan ihtiyacin

hissedilmesinde baslangi¢ noktasi olmustur.

Tematik haber yayinciligimin daha iyi anlasilabilmesi i¢in tematik yayinciligin
tanimina deginmek faydali olacaktir. 3984 sayili Radyo ve Televizyonlarin Kurulus
ve Yayinlar1 Hakkinda Kanun’un 3. Maddesi tematik kanali “haber, belgesel, spor,
miizik ve benzeri tiirlerde olmak {izere yalnizca belli bir konuda yaym yapan kanal”

seklinde tanimlamaktadir. Tematik kanallar adindan da anlagilacagi iizere en basit

5 Mehmet Ali Birand ile 32. Giin programi 1985°te TRT’de yayimlanmaya baslamistir. Ozel kanallarin
yiikselise gectigi yillarda yaptiklar: en 6nemli program transferlerinden biri olmustur.
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aciklama yontemiyle belli bir tema merkezinde yayin yaptigi i¢in diger kanallara®
nazaran daha Ozellestirilmis bir izleyici deneyimi sunmaktadir. Ancak glinlimiiziin
dijital platformlar1 ve izle-6de’ sistemleri goz oniinde bulunduruldugunda tematik
kanallar artik yalniz degildir. Konunun bu boyutu ¢alismanin ilerleyen boliimlerinde

yeni medya konusu igerisinde ele alinacaktir.

Televizyonculugun c¢ogu alaninda oldugu gibi tematik yayincilikta da ilk adim
ABD’den gelmistir. 1 Agustos 1981°’de yayma giren MTV (Music Television)
yalnizca miizik yaymni yaparak diinyadaki ilk tematik televizyon kanali olmugtur.
New York merkezli Viacom sirketi tarafindan yonetilen kanal uluslararasi anlamda
da genis basarilar elde ederek uluslararasi tematik yayinciligin da oniinii agmustir.
Son yillarda dijital platformlarin miizik yaymni hizmetleri nedeniyle izleyici oranlar
diismiis olsa da MTV 6nemli bir marka olarak uluslararas: tematik yayinciliktaki

yerini korumaktadir.

Turkiye’de tematik yayinciligr ilk olarak 1980’11 yillarda TRT baslatmistir. Kiiltiir ve
sanat agirlikli yaym yapan TRT 2, genclik ve spor kanali olarak kurulan TRT 3 ile
orglin ve yaygin egitim kanali olarak kurulan TRT 4 ilk tematik kanallar olarak
Turkiye’de televizyon yayinciligi tarihindeki yerini almistir (Tekinalp, 2003: 264-
265). TRT nin yillar i¢inde uyguladig1 yenilenme politikalart sonucu séz konusu

kanallar sekil degistirmistir.®

Tiirkiye’de ilk tematik 6zel kanal Kral TV dir. Yalnizca miizik yayin1 yapmak (zere
kurulan Kral TV, Tirkiye’de 90’11 yillara ve 2000’lerin ilk yillarina damga
vurmugstur. Youtube ve benzeri goriintii oynatma platformlarinin heniiz mevcut
olmadig1 yillarda miizik videosu izlemek i¢in tek secenek olan Kral TV, Tiirkiye
televizyon yayimncilign tarihinde 6nemli bir yer edinmistir. ilerleyen yillarda Kral
TV’den esinlenerek PowerTiirk TV, MMC TV, Dream TV basta olmak tizere Tiirk¢e
ve yabanci dilde miizik yayin1 yapan kanallar kurulmustur. 2000’lerin ortalarindan

itibaren Youtube ve benzeri platformlarin kurularak yayginlasmasi yalnizca

® Diger kanallardan kasit yaym akisinda eglence, haber, spor ve gesitli tiirde yaymlar1 barmdiran
entertainment kanallaridir.

70On demand TV veya Pay-Watch olarak adlandirilabilmektedir.

8 Bkz. Caligmanin “Televizyonculukta TRT Dénemi” baslikli béliimiinde TRT nin giiniimiizdeki
kanal yapis1 hakkinda detayli bilgiye ulasilabilir.
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Tirkiye’de degil diinya g¢apindaki MTV dahil olmak iizere miizik kanallarinin
izlenme oranlarimi disiirmiistiir. Kiiresellesmenin getirilerinden olan dev medya
holdinglerine bagli olarak yayin formatlarini yenileyen, yeni nesil izleyiciyi cekmek
icin stratejiler gelistirmekte olan miizik kanallari, dijitallesen diinyaya ragmen

varligini stirdiirmektedir.

Tematik yaymcilik denildiginde gliniimiizde akla ilk olarak haber kanallar
gelmektedir. Dogu-bat1 eksenli enformasyon akiginin kesisim noktasinda kalan,
siyasi, jeopolitik ve jeostratejik konumu geregi ABD ve Avrupa merkezli
gelismelerle yakindan ilgilenmek durumunda kalan Tirkiye’de tematik haber
yayinciligi bagladigir gilinden itibaren giderek onemli hale gelmis ve giliniimiizde

Onemli bir yere sahip olmustur.

Tirkiye’de kurulan ilk tematik haber kanali NTV’dir. Cavit Caglar tarafindan 1996
yilinda kurulan NTV, 1999 yilinda Dogus Grubu tarafindan satin alinmustir.
NTV’nin kurulusu Tirkiye’de tematik yaymciliin yan1 sira genel anlamda
televizyon yayinciligi i¢in de onemli bir doniim noktasidir. 1990’11 yillar boyunca
0zel kanallarin magazinellesmis haberlerine maruz kalan izleyiciler i¢in yeni bir
alternatif olan NTV kisa siirede ilgi géormiis ve tematik bir kanal olmanin verdigi
sorumlulukla kendi haber anlayisini olusturmustur. Giindeme iliskin alisilagelmis ve
beklenen haberlerin yani sira dosya haberlere egilmis, haber programi c¢esidini
artirarak eglence (entertainment) kanallarinin yaptigi haber yayinlarinin karsisinda
onemli bir aktor niteligi kazanmistir. NTV 2004 yilinda uluslararas1 yayinciliga
yonelik bir adim atarak Avrupa’da yasayan Tiirklere haber yayin1 yapmak tizere
NTV Int kanalint kurmustur. Kanal 2011°de NTV Avrupa adim1 almis ve Kanal
gunumiizde ulusal ve uluslararasi haberler basta olmak tizere, ekonomi, kiiltiir-sanat,
yasam ve spor konularina odaklanan programlar da yayimlamaktadir. Ayrica ilgili
kanunun izin verdigi 6l¢iide tema dis1 yayin hakkini kullanarak 6zellikle bayram
giinlerinde miizisyenlerin konuk olup canli performans sergiledigi konser yayinlari

da yapmaktadir.

47



Tiirkiye’nin siyasi ve sosyal yapisinin yani sira AB ile iliskileri, Ortadogu olarak
adlandirilan cografyanin yani basinda olusu®, uluslararas: iliskilerde 2000’lerin
ortalarindan itibaren biiyiiyen rolii basta olmak tizere c¢esitli basliklar baglaminda
gelisen konjonktiire bagli olarak haber kanallarina olan ihtiya¢ zamanla artmis ve
NTV’nin ardindan ¢ok sayida haber kanali kurulmustur. Glniimiizde Turkiye’de ¢ok
sayida haber kanali olmasina ragmen NTV ile birlikte CNN Tiirk, Habertlirk ve TRT

Haber tematik haber yayinciligindaki en 6nemli aktorler olarak 6ne ¢ikmaktadir.

Haber kanallariin haberi isleyis bicimleri ana akim olarak da adlandirilan eglence
(entertainment) kanallarindan farklilik gostermektedir. Reyting yarisina yonelik
haber yayin1 yapan Kanal D, Show TV, Star TV ve FOX TV ana haber bilteni i¢in
yalnizca 1 saatini ayiriyorken NTV, Habertiirk, CNN Tiirk ve TRT Haber gibi haber
kanallar1 ana haber biilteninin yan1 sira saat basi biiltenler de dahil olmak tizere
giiniin 24 saati haber yayinlamaktadir. Eglence kanallarinin tiim dikkati ¢ekerek
reyting yarisinda One gegebilmek i¢in yalnizca 1 saatleri oldugu g6z oOniinde
bulunduruldugunda habere olan yaklasimlarinin magazinellesmeden yana olmasinin
sebebi kolaylikla anlagilabilmektedir. Abartili ses ve goriintii efektleri, animasyonlar,
bir sonraki haberin tanitim yazisinin ekranin asag1 kisminda yanip sonerek belirmesi,
muhabirlerin haberin igerigine gore kilik degistirmesi izleyiciyi ekran karsisinda
tutarak reytingi koruma ve yiikseltme ¢abasinin sonucu olmaktadir. Haber kanallari
iIse 24 saatlik zaman diliminin tamaminda haber verebiliyor olmanin avantajini
kullanarak ajanslardan ve muhabirlerinden gelen haberleri yayin akisina yerlestirip
izleyiciye ulastirmada daha rahat hareket edebilmektedir. Giindemin iist siralarinda
yer alan Onemli haberler saat basi biiltenlerin ve ana haber biiltenlerinin ilk
siralarinda verilirken geriye kalan haberler akisin i¢cinde onem sirasina gore yerini
almaktadir. Eglence (entertainment) kanallarin gilinlin her dnemli gelismesini canli
yayindan verme gibi bir durumlar1 s6z konusu degildir. Eglenceyi bir arag¢ olarak her
tarli sdylemin (st ideolojisi haline getiren televizyon (Postman, 2010: 102) gin
icinde kadin programlart ve reality sovlar yoluyla eglendirme goérevini icra

etmektedir. Haber kanallar1 bu noktada 6nemli bir istiinliigii elinde barindirmaktadir:

® Uluslararas: yayin kuruluslar1 haber akislarinda Tiirkiye’yi ¢ogu zaman bir Ortadogu iilkesi olarak
kategorilendirmektedir
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Her an canli yaymna gegebilme... Bir siyasi partinin kurul toplantisindan sonra
konusan parti sozciisii, onemli bir asayis operasyonunun ardindan konusan emniyet
miidiiri veya glindeme iliskin aciklamalarda bulunan devlet bagskaninin goriintiisii o
sirada yaymn akisina dogrudan dahil olarak canli yayin yoluyla izleyicilere
ulagsmaktadir. Televizyon haberciliginin giincelligi ve amndaligr en ¢ok bu anlarda
kendini gostermektedir.

Haber kanallar1 ayn1 zamanda dosya haber'® kavraminin da gelismesini saglamustir.
1990’11 yillarda Mehmet Ali Birand’in hazirlayip sundugu 32. Giin gibi programlarda
kisitlt bir siire dahilinde yayinlanan dosya haberlerin sayisi haber kanallariyla birlikte
artmistir. Giindemin ilk siralarindaki siyasi konulardan toplumsal duyarliligi harekete
gecirmeye yonelik yasam haberlerine uzanan genis bir ¢er¢cevede dosya haberler

hazirlanmakta ve giin icinde farkl saatlerde izleyicilere sunulmaktadir.

2.7. Haber Programcihigi

Haber programciliginin giiniimiizde geldigi nokta incelenmeye deger niteliktedir.
Haber kanallarinin biiltenler disinda izleyici kazanabilmek i¢in en Onemli silahi
niteliginde olan programlarin en c¢ok One c¢ikanlar1 ise eglence (entertainment)

kanallarinin prime-time saatlerinde yayinlanan tartisma programlaridir.

Tartisma programlarinda glindeme iliskin en 6nemli konular sirasiyla islenmektedir.
Minimum {i¢ maksimum alt1 konuk etrafinda sekillenen programlardaki tartisma
moderator olarak adlandirilan program sunucusu tarafindan yonetilmektedir. Bu
noktada moderatorlik kavramina iliskin bazi noktalarin altim1 ¢izmek faydali
olacaktir. Moderatorliik kavrami haber kanallarimin sayisinin artmasiyla birlikte
televizyon sektOriine girmistir. Birbirine karistirilmasina ragmen Sunucu, Spiker ve
Moderator farkli gorevlere sahiptir. Spiker, prompter!! adi verilen cihazdan akan
metinleri okuyup haberi sunmakla gorevlidir.  Sunucu, herhangi bir konuda

yayinlanan programin editorleri tarafindan olusturulan metinleri veya sorulari

10 Belli bir konunun arastirmalara dayali belgeler, goriintiiler ve ¢ogu zaman farkli kisilerden
roportajlar alma yoluyla irdelendigi haber tiiriidiir. Uzunlugu minimum 4,5-5 dakika civarindadir.
Konunun énemine goére 10 dakikaya uzayabilmektedir.

11 Prompter: Spikerlerin okuyacaklar1 metnin yansitildigi camli ekran sistemidir. Spikerin baktigi
kameranin objektifine yerlestirilir. Spiker akan yazilar1 okurken ayn1 anda kameraya da bakmis olur.
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kullanarak programi sunan kisidir. Moderator ise sunacagi programda sohbetin veya
tartismanin kontroliinii tamamen elinde tutma ve yonlendirme yetenegine sahip,
konusuna hakim, program Oncesinde hazirladigi sorulari anlik gelismeler 1s18inda

giincelleyip konuklara yoneltebilen kisidir.

Haber programlarinin konuk se¢imi defacto bir sekilde belirlenmis bir formiil
etrafinda sekillenmektedir. Konuklarin yaris1 konuyu savunanlardan diger yarisi ise
konuya karst c¢ikanlardan segilmektedir. Tansiyonun zaman zaman yiikseldigi

programlarda moderatérlere biiyiik gorev diismektedir.

Haber programlarinin tamami tartisma-catisma eksenin sekillenmemektedir. Bir
moderatér ve aym gorlisii paylasan iki konugun oldugu programlar da
yayinlanmaktadir. Ancak izleyici Ol¢iimlemeleri ve sosyal medya etkilesimleri
tartisma-gatisma agirlikli olan programlarin daha yiiksek oranda izlendigini ortaya

koymaktadir.

Postman (2010) tartigma eksenli haber programlarina yonelik yakin tarihten 6nemli
bir detay1 verirken 1984’te ABD’deki baskanlik se¢cimlerinden 6nce adaylarin ¢iktigi
televizyon programma dikkat cekmektedir. Iki aday Reagan ve Fritz’in ¢iktiklari
televizyon programinda hangi soruya ne cevap verdiklerinden c¢ok izleyicide
biraktiklar izlenimin 6nemine dikkat ¢eken Postman, izleyicilerin cevaplardan ¢ok
adaylarin stiline yogunlagtiklarini ve ertesi giin programa dair hatirlanan tek noktanin
Reagan’in yasiyla ilgili soruya verdigi esprili cevap oldugunu belirtmistir (Postman,
2010: 112). Gorsele dayali bir teknoloji olan televizyon bu gorselligi yalnizca teknik
boyutta degil duygusal boyutta da temsil etmektedir. Izleyicinin gdziinde
ekrandakilerin nasil goriindiigli ve nasil bir tavir takindigi, yani biiriindiigli imaj cogu
zaman agzindan c¢ikan kelimelerden daha fazla O6nem tasimaktadir. Haber
programlar1 bu bazda degerlendirildiginde konusmacilarin izleyicilerde biraktigt
izlenimin programin akilda kalic1 olmasinda ve sadik bir izleyici kitlesi edinmesinde

etkili oldugu goriilmektedir.
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2.8. Habercilik ve Spikerlik

Diinyada ve Tiirkiye’de televizyon haberciliginde spikerlerin gozle gorulir derecede
onemli bir yeri vardir. Tiirkiye’de 6zel kanallarin kurulmasiyla televizyon haberciligi
yalnizca gelismekle kalmamis kendi yildizlarini da olusturmustur. Haber
spikerlerinin adiyla anilan biiltenler yaymlanmaya baglamistir. Tiirk televizyon
haberciligine yetistirdigi isimlerle de adeta bir gelenek olusturan Mehmet Ali Birand
bu konudaki 6rneklerin basinda gelmektedir. Kanal D Televizyonu yillarca “Mehmet
Ali Birand ile Kanal D Ana Haber” basligiyla ve sloganiyla ana haber biilteni
yayinlamistir. Yillar i¢inde erkek spikerlerin taktigi kravat, saat ve kullandig1 kalem
gibi aksesuarlar dikkat ¢cekmis ve sohbet konusu olmustur. Hatta bu aksesuarlarin
kimi zaman haberin Oniine gectigi iddiasini igeren yorumlar gelmistir. Ayni1 durum
kadin spikerler i¢cin de gecerli olmus ve elbise, aksesuar, sa¢ sekli, makyaj gibi
unsurlar tartigmalara yol agmistir. Ancak s6z konusu durumlar haber sunan kadin
veya erkek spikerin habere hdkim olmasinin yaninda gbze hitap etmesi gerektigi
gergegini degistirmemis ve imaj konusu haberciligin gorsel kisminin onemli bir

unsuru olmustur.

Televizyon ekranini ayni zamanda bir sahneye de benzeten Esslin, okudugu haber
unutulsa bile haberi sunan kisinin teskil ettigi karakterin ve ¢izdigi televizyon
kisiliginin izleyicinin aklinda kalacagini belirtmis, haberlerin aksamdan aksama
degistigini ancak haberi sunanin karakterinin halkin zihninde kalict bir yer

edindigine dikkat ¢ekmistir (Esslin, 1991: 16).

Ozel kanallarin yayginlasmasiyla degisen haber ve haber spikeri anlayisimin bir
sonucu da spikerlerin adeta bir sovmen gibi haber sunmasi olmustur. Bu konuda akla
gelen isimlerin basinda Reha Muhtar gelmektedir. Yillarca Show TV ekraninda Reha
Muhtar ile Ana Haber bashigi altinda haberleri sunan Muhtar, her bir haberin
oncesinde ve sonrasinda yaptig1 yorumlarla izleyicinin dikkatini ¢ekmis, ¢ogu zaman
marjinal denebilecek ifadeler, jest ve mimiklerle giindemde tartisma konusu
olmustur. Reha Muhtar’in sunum seklinin temeli Amerikan televizyonculuguna
dayanmaktadir. Williams’1in da belirttigi gibi Amerikan sebeke biiltenlerinde bireysel

sunusa verilen 6nem metnin hazirlanisina verilen 6nemden fazladir (Williams, 2003:
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39). Bu durum ayni zamanda haberin magazinellesmesine yol agmistir. Ancak bu
magazinellesme yalnizca sunus bi¢iminde degil igerikte de kendini gostermistir.
Biiltenlerdeki siyasi haberler dahi aksiyon, merak, ¢atisma unsurlar1 kullanilarak
olusturulan hareketli goriintii kurgusu ve keskin ifadeler igeren metinlerle verilmeye

baslanmistir.

2.9. Haberin Magazinellesmesi

Habercilikte 1990’11 yillardaki magazinellesme daha sonra tematik haber kanallarinin
kurulmasiyla farkli bir boyut almistir. Ancak konunun giiniimiize yansiyan en
belirgin sonuglarindan biri haberlerde kullanilan karakter jeneratérleridir.'? Gegmis
yillarda haberlerde kullanilan bagliklar yalnizca haberde gegen olayr 6zetlemeye
yonelik iken giiniimiizde basligin dikkat ¢ekmesi 6n planda tutulmaktadir. Basliklar
cogu zaman haberin icindeki gercekligin disinda bir yargiya varilmasina sebep
olmaktadir. Haberi hazirlayan muhabir veya editor sasirtici, abartili ve sansasyonel
ifadeler kullanarak baslik olusturmakta ve izleyicinin dikkatini ¢ekmeye

caligmaktadir.

Habercilikteki magazinellesme yalnizca televizyon haberciligiyle sinirli kalmamustir.
Gazeteler goz Oniine alindiginda televizyonlardan farkli bir durumdan s6z etmek pek
mimkiin degildir. Ancak gazetedeki magazinellesme biraz daha ge¢ donemde
gerceklesmistir. Giiniimiizde yazili ve gorsel basmin dijital ortama taginmis olmasi
ve basili yayincilia olan ilginin azaldigi, gazete ve dergi gibi basili yayin araglarinin
etki alaninin da azaldig1 dikkate alindiginda elbette bu araglar1 yoneten kisiler dikkat
cekmek i¢in icerik ve bi¢im ile oynamak zorunda kaliyor. Siyaset haberleri,
giindeme iliskin kdse yazilari, analize dayali ekonomi haberlerinin 6n planda olmasi
gereken gazetelerin igerikleri gilinlimiizde agirlikli olarak magazin ve popiilizme
yonelmistir. Burada bilinen anlamda magazin haberlerinin yani sira siyaset, giindem
ve ekonomi haberlerinin de popiilist yaklasimlar yoluyla magazinel hale geldigine
tanik olunmaktadir. Dolayisiyla bilgiyi bu sekilde almaya alistirilan bir toplumun

egitim ve kiiltiir diizeyinin diisiik kalmasi siradan bir durum haline gelmektedir.

12 K arakter jeneratdrii haber yayinlandig1 sirada ekrana yazilan bagligi ve alt bagligi kapsamaktadir.
Televizyon sektdriinde calisanlar arasinda “kj” olarak telaffuz edilmektedir.
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2.10. Televizyon-Siyaset iliskisi

Televizyon, icat siireci tamamlanip toplum ile bulusmaya basladiktan bir siire sonra
halkin siyasi tutumunu yonlendirebilecek bir gilice sahip olacagini belli etmistir. 1960
ABD Bagkanlik secimleri 6nemli bir referans noktasi olarak kabul edilmektedir.
Kennedy se¢cim kampanyasi siirecinde televizyonu oldukc¢a verimli kullanmistir.
Se¢imleri kazandiktan sonra yapilan yorumlar s6z konusu zaferin elde edilmesinde
televizyonda yer alan propaganda calismalarinin etkisine yonelik olmustur.
Televizyon bu tarihten sonra Ozellikle siyaset kampanyalarinin merkezinde olmus
gazete ve radyolara verilen roportajlarin yerini televizyon rdportajlar1 almaya
baslamistir. Televizyonun bu konudaki giivenilirligi zamanla gazete ve radyonun da
oniine gegmistir. Ingiltere’de 1983°te genel secimlerin ardindan yapilan bir
arastirmanin sonucu bu durumu destekler niteliktedir. Londra Ekonomi okuluna bagh
Secim Calismalar1 Unitesi tarafindan yapilan arastirmada halkin yiizde 63’
televizyonu en onemli bilgi kaynagi olarak gordiiglinii belirtmistir (Capli, 1995: 93).
Turkiye’de siyasi partilerin her Sali giinleri diizenlenen grup toplantilarinin haber
kanallar1 tarafindan canli yayinda verilmesi televizyon-siyaset iligkisini betimlemesi
acisindan 6nem tagimaktadir. S6z konusu yayinlar haber kanallarinin kurumsal
anlayisina, hitap ettigi kitlenin siyasi goriigiine sekillenmektedir. Kanallar
destekledigi siyasi parti liderinin konusmasimi bastan sona yayinlarken,
desteklemedikleri parti liderlerinin konugmasini yayincilik etigi geregi bir siire verip
siradan yayin akisina devam etmektedirler. Onde gelen haber kanallar1 siyasi parti
ayirt etmeksizin grup toplantilarint bu dinamikleri g6z Oniinde bulundurarak
yayinlarken geri planda kalan haber kanallar1 destekledikleri siyasi parti disinda

hi¢bir partinin grup toplantisin1 yayinlamama yoluna gidebilmektedir.

Televizyon-siyaset iliskisinde Esslin, spikerlere 6zel bir 6nem atfetmektedir. Esslin’e
gore spikerlerin asinaliklari, goriinme sikliklar1 ve diizenlilikleri sonucu izleyicide
olusturduklart giiven ekrana ¢ikardiklar1 siyaset¢ilerin de benzer oranda given

kazanmalarini saglamaktadir (Esslin, 1993: 63).

Televizyon-siyaset iliskisi i¢in bir diger 6nemli Ornek ise haber kanallarindaki

tartisma programlaridir. Televizyon programciligt bakimindan ¢esitli yonlerden
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incelenebilecek olan programlar televizyon-siyaset iliskisi baglaminda birer temsil
mekanini ifade etmektedir. S6z konusu temsil programlarin katilimeilar tarafindan
gergeklestirilmektedir. Programlara konuk olarak yorumcu sifatini tasiyan ve agirlikli
olarak gazeteci, akademisyen ve hukuk¢u olan kisiler adeta birer siyasi parti
temsilcisi gibi konugmakta ve tartismalar bu eksende sekillenmektedir. Yorumcular
siyasi goriislerini gizleme geregi duymadan yorum yapmakta ve ekran karsisinda
ayni ideolojiyi paylasan izleyici de bu noktada doyum saglamaktadir. Izleyicinin
yasadig1 bu doyumun yayinci tarafindaki karsiligi reytingdir. Siyasi alanda yiiksek oy
orani olan her partiyi savunan bir yorumcunun konuk oldugu programlarda adeta bir

parlamento olusturulmakta ve partilere yeniden s6z hakk: verilmektedir.

2.11. Televizyon ve Kultur

Televizyon kendine 6zgu bir kiltir Greten ve bu kultirt geleneksel kultirlere
alternatif olarak sunarak, pek ¢ok toplumda kiiltiirel doniisiimiin birincil etkeni olan
ara¢ olmasi nedeniyle o6zellikle hizli tiiketime dayali, basit unsurlardan olusan
popiiler kiiltiir, televizyonu besleyen en biiyiik kaynaktir (Cereci, 2016: 74).
Televizyon ve popiiler kiiltiir arasinda giiniimiizde ¢ift yonlii bir iliski s6z konusudur.
90’11 yillar ve 2000’lerin ilk on yili boyunca televizyon popiiler kiiltlirii yalnizca
“Uireten” konumunda yer almistir. Televizyon popiiler kiiltiir metalarinin saticisi
toplum ise alicis1 olmustur. Ancak internet ve dzellikle sosyal medyanin da etkisiyle
toplumdan televizyona dogru bir aktarim séz konusu olmaya baslamistir. Sosyal
medyanin kendi iinliileri, onermeleri, esprileri yoluyla olusan popiiler kiiltiir metalari
yapimcilar tarafindan televizyon ekranina taginmaktadir. Bunun baslica sebepleri
arasinda televizyonun sosyal medyaya kars1 verdigi giincelligini koruma miicadelesi

gelmektedir.

20. yiizyilin ilk yarisina kadar daha ¢ok siyah beyaz ve buyuk 6lcude gerceklerden
olusan bir igerikle insanlara seslenen medya, 21. Yiizyilla dogru daha renkli ve
insanin aklin1 duygularini zorlayan igeriklerle yayin yapmaya baslamistir (Cereci,
2016: 67). Abartili duygusallikla 6riilen pembe diziler, yaklasik 15 kiginin ayn1 evde
yasadig1 ve her anmin kameralar tarafindan takip edilerek izleyicilere sunuldugu

reality sovlar, asil gorevi haberi aktarmak olan spikerlerin adeta bir sovmen gibi
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davrandigi haber biiltenleri, fiziksel glic denemelerinin yapildig1 televizyon
programlart bu duruma ornek gosterilebilmektedir. Televizyon iceriklerinin bu
noktaya gelmesindeki en 6nemli sebep reyting yarist olmustur. Tamamen ticari
kaygilara dayali olan reyting yarisi on gorillemez diizeyde sosyolojik sonuglara
neden olmustur. McLuhan’in global koyii giderek kiiciilmiis ve adeta bir mahalle

boyutuna ulagmistir.

Televizyon yaymlarinin kalitesinin diisiik nitelikte olmasi topluma higbir katki
saglamadigr gibi kiiltiirel yozlagsmayr da beraberinde getiriyor. Toplumun etik
normlarinda bozulmalar meydana geliyor. Yakin tarihe kadar “yanlis” olarak
nitelendirilenler, niteligi diisiik yayinlarla diisiince diinyasi yozlasanlarin yasadigi

toplumda “dogru” olarak kabullenilebiliyor.

2.12. Televizyon ve Gerceklik Insas

Televizyon yillar iginde kendine Ozgii bir yapt gelistirerek haber biiltenleri,
programlari, dizileri ve sovlariyla adeta yeni bir diinya olusturmustur. Ekran diinyasi
olarak adlandirilabilecek bu olusum kendi gergekliklerini izleyicilere sunmaktadir.
Mutlu, konuyla ilgili olarak George Gerbner’in gelistirdigi yetistirme ¢oziimlemesine
dikkat cekmektedir (Mutlu, 2008: 123-124) :

“Televizyon ekranda belli bir diinya goriiniimii ¢cizmektedir. Bu ‘televizyon diinyasi’
gercekligin  (va da gercek toplumsal diinyanin) basmakaliplagmis, segici ve
carpitilmis  bir goriniimiidiir. Televizyon, ekrandaki diinyayr ger¢ek diinyanin
olusturucu unsurlart ve iliskileriyle kurarken, bunlari ne oransal olarak, ne énem
olarak ne de dncelik olarak ashina sadik bicimde kullanwr. Bunun nedeni surf
televizyonun kotii niyetli bir takim insanlarca gercekligi ¢arpitacak ve insanlari
yaniltacak, ‘manipiile’ edecek bir sekilde kullaniimasi degildir. Televizyonun temsili
dogasi ve dramatik temsilin yapisi gercekligin ekranlarda oldugu gibi yansimasina
elvermez. Ama sadece televizyonun kurmaca diinyasinin simgeselligi degildir bu
diinya ile gercek diinya arasindaki farkliligin nedeni. Ayni zamanda televizyon
endiistrisinin ticariligi de bu farkliligi dayatmaktadwr. Ciinkii gercek diinya tiim
monotonluguyla izleyiciler i¢in izlenmesi hi¢ de cazip olmayan bir ham maddedir.
Oysa bu dlnya daha fazla siddetle, daha cazip karakterlerle, daha cafcafli yasam
bicimlerinin temsiliyle ¢ok daha ¢ekici kilinabilir ve miisterinin talebi de bu

yondedir.”
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Burada yapilan temsili doga, dramatik temsil ve televizyon endiistrisinin ticariligi
vurgusu olduk¢a 6nem tagimaktadir. Televizyon ekrani temsillere dayali bir nitelik
gostermektedir. Televizyon dizileri 6zelinde bu bakis agis1 irdelendiginde giinliik
yasamin dinamiklerinden kopuk, asir1 duygusal siireclerin ve kararlarin hakim
oldugu, asir1 zengin, giizel ve yakisikli karakterlerin oldugunu goriilmektedir.
Ekrandaki giizel ve yakisikli figiirler de yine ekran diinyas: tarafindan idealize
edilmis, Olciitleri belirlenmis ve belli sartlara baglanmis 6zellikler tasimaktadir. S6z
konusu durum televizyonun topluma belli goriisleri, ol¢iitleri dayatma ve kabul

ettirme 6zelliginin de bir pekistirici bir ispat1 niteligindedir.

Televizyonun etkisine maruz kalan birey bir sure sonra kendi kosullarindan
soyutlanarak diislince diinyasini ekrandaki gergeklige gore sekillendirmektedir. Bu
durum toplumdaki ¢ogu sosyolojik degisimin televizyon tarafindan tetiklenmesinin
en onemli sebeplerinin basinda gelmektedir. Hayrani oldugu oyuncu gibi giyinen,
makyaj yapan, sacini sekillendiren, onun esprilerini kullanan izleyici bir slire sonra
da o karakterin diisiince diinyasina biiriinmeye baslar. Bu diisiinme davranisi istekli
olarak baslayan taklit siirecinin istem dis1 bir sonucudur. izleyici kendi karakterinden
soyutlanmis, bagkalagmistir. Dolayisiyla kendi gergekliginden uzaklagsarak ekranda
izledigi gercekligi yasamaya baglamistir.

Esslin, kaydedilme ve tekrar gosterilebilme 6zelliginden yola ¢ikarak televizyon

yayinini basta tiyatro olmak iizere tiim drama tiirleriyle esdeger nitelikte tutmaktadir:

Haber spikerlerinin aktardigr malumat televizyondaki en az kurguya dayanan ve en
az dramalagtirilmis unsur olarak goriiniiv, oysa haberlerdeki c¢ogu olaylar bir
dereceye kadar sahnelenmektedir. Tasidiklart gergeklik ne olursa olsun, yani
gercekten vuku bulmus da olsalar, bu gergeklik takdim siirecinin ¢esitli
safhalarindan gecmeye, siiziilmeye mahkimdur. Ustelik izleyicinin televizyon
haberlerinde izledigi bu tiir olaylar nadiren canli olarak aktarilmakta, daha sonra
filme veya video bandina kaydedilmekte ve son olarak da olayin dramatik
vasiflarina bir kere daha vurgu yapilacak sekilde edite edilmektedir. Aymi
miilahazalar televizyondaki diger ‘gercek’ olaylarin yayinlanmasi igin de gegerlidir.
Siyasetgilerin konusmalar: ve taminmis bir ismin basin toplantist ya da onunla
yapilan bir miilakat kacinilmaz olarak cercevelenmekte, sahneye konulmaktadir.
Biiyiik adam veya kadinlarin yiizlerine makyaj yapilmakta, arka plan segilmekte

veya dizenlenmekte, giysiler 6zenle secilmekte ve televizyona ¢ikarilan béliimler
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film veya video bandinda edite edilmekte, eger canli yayina yakinsa ¢ekim, uzak
cekim, misafir ve miilakatcinin  karsilikli  ¢ekimleriyle dramatik bicimde
yapilandiriimaktadir. Nihai sonug bir gosterimdir, ki iistelik film veya video bandina
almdigindan sonsuz sayida tekrarlanabilir bir gosterimdir. Bu tekrarlanabilirlik,
tiyatronun ve biitiin dramalarin temel 6zelliginden baska bir sey degildir. Gergek
olaylar sadece bir defa olur, geriye alinamaz ve tekrarlanamaz,; drama da gergek
bir olaymis gibi gériiniir, ama istenirse tekrarlanabilir. Oyunlar uzun siire devam
edebilir veya bir metinden tekrar hayat kazanabilir. Televizyondaki yayinlarin ¢ogu
kaydedildiginden televizyonda goriinen seylerin biiyiik kismi yeniden gésterilebilir.
Kaydedilen, edite edilen ve defalarca gosterilen haber konusu bir olay zamanla
dramatik gosterimin ozelliklerini kazanir ve dramatik bir gerceklik haline gelir. Bu
agidan, kamerayla yakalanan o6nceden prova edilmemis olaylar bile dramaya

doniismektedir (Esslin, 1993: 16-17).

Televizyonun ger¢ekligi yeniden kurgulayip sundugunu savunan goriisler yillar
icinde televizyona olan giliveni sarsmis olsa da yaygmligmin ve izlenilirliginin
yiikselisini Onleyememistir. Bireylerin televizyonda gosterilenlerin tamamina
yakininin kurgu oldugunu savunup ondan vazge¢ememesi de televizyona dair

yasanilan en 6nemli ikilemlerin basinda gelmektedir.

Televizyondaki gerceklik haber kavrami ile ele alindiginda bu anlamda 6nemli
tartismalar yasanmaktadir. Parsa’ya gore kitle kiiltiirii caginda haber yasanmig
gergegin yeniden iretimidir ve haber dili imgesele evrildiginden gerceklikle
arasindaki bag giderek acilmaktadir (Parsa, 1993: 34). Haberin gercekliginde ve
gercek ile olan iliskisinde en 6nemli gorev haberciye diismektedir. Haber yapilacak
nitelikte gérdiigli olay1 islemeye baslayan habercinin olayin 6ziinden uzaklagsmadan,
neyin hangi bigimde ve hangi gerekceye bagli olarak gergeklestigini agiklamasi
gerekmektedir. Kisisel ideolojisi, ¢alistigi kurumun yayin politikasi, ticari iligkileri
ve habere konu olan kisi veya kurumlarla olan iligkileri giiniimiizde habercinin
yaklasimimi dogrudan etkilemektedir. Bu durum diinyanin her yerinde calisan
haberciler i¢in gecerli olmaktadir. Bu noktada haberci, topluma ulastiracag1 gercegi
cogu zaman yeniden sekillendirmek zorunda kalmakta ve giivenilirligi de

sarsilmaktadir.
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3. YENI MEDYA

Bilisim ve iletisim teknolojilerinin gelisimi ile 2000°1i yillarin bagindan itibaren
insanoglu kendisini adeta biiyiik bir veri okyanusunun i¢inde bulmustur. 1960’larda
askeri ortamda dogan internetin 1990’lardan itibaren tiim sivillerin kullanimina
acilmasiyla birlikte diinya adeta farkli bir asamaya ge¢mistir. Kiiresel Koy’iin
sakinleri i¢in binlerce kilometre otesini kesfetmek daha da miimkiin hale gelmis ve
televizyonda izleyicisi olan birey internetin basinda katilimci bireye donlismiistiir.
Bilisim teknolojilerinin insanoglunu tasidig1 farkli boyut glinlimiiz diinyasinda
tahminlerin cok &tesine gegmistir. Internet, geleneksel medyaya meydan okur hale
gelmis ve kendi medyasini olusturmustur. Bu medyanin adi da geleneksele adeta bas
kaldirir niteliktedir: Yeni medya... Ancak geleneksel medya bu baskaldiriya bir 6tke
veya reddedis bigimiyle yanit vermektense kabullenmeyi ve entegre olmayi tercih
etmistir. Glinlimiizde uluslararasi televizyon haberciligi icra eden kurumlarin dahi en
onemli ayagimi olusturan yeni medya mecralar1 televizyonculuk ve haberciligin
kodlarmi degistirmistir. Calismanin bu boliimiinde yeni medyanin tarihi gelisiminden
yola ¢ikip gilinlimiizdeki sosyal aglara uzanan gelisimi ve s6z konusu aglarin

televizyon haberciligine ve izleyici deneyimine olan etkisi ele alinmistir.

3.1. linternetin Tarihi ve Gelisimi

Ulug, interneti birden fazla haberlesme agmin (network), birlikte meydana
getirdikleri bir iletisim ortam1 (platform) olarak tanimlamaktadir (Ulug, 2008: 20).
Aglarin ag1 olarak da tanimlanan internet, yaygmligi ve etki alam1 agisindan
giinlimiizdeki en 6nemli kitle iletisim araglarinin basinda gelmektedir. ABD Yiiksek
Mahkemesi bir kararinda interneti birbirleri ile bagli bulunan bilgisayarlardan olusan
uluslararasi ag olmakla birlikte bireylerin diinya ¢apinda haberlesmesi i¢in tamamen
yeni ve benzeri olmayan bir ortam olarak tanimlamistir (as cited in Ulug, 2008: 20).
Diinyay1 kablolarla birbirine baglayan internet hayatin hemen hemen her alanina

niifuz ederek online bir evren olusturmustur.
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Internet, giiniimiizde sivil hayatin en &nemli unsurlarindan biri haline gelmis
olmasina ragmen askeri kokenlere sahiptir. Soguk Savas doneminin iki biiyiik aktorii
ABD ve SSCB arasindaki nukleer gerilim internete dair ilk fikirlerin kdkenini
olusturmustur. Iki biiyiik giic, olas1 bir niikleer savasa kars1 hazir olabilmek igin dev
biitgeleri gdzden cikararak arastirmalar yaptirmis, planlar olusturmustur. Caligmalar
niikleer bir saldiriya karsi tiim koruma sistemlerinin birbirine entegre big¢imde
calismas: fikri iizerine yogunlasmistir. Internet bu ¢alismalarin  sonucunda

dogmustur.

SSCB’nin 1957 yilinda Sputnik adli fiizeyi uzaya firlatmast ABD’nin harekete
gecmesine neden olmustur. Ulke sinirlar1 igerisinde ordu igindeki iletisimin giivenligi
icin ABD Savunma Bakanligi tarafindan ARPA (Advanced Research Project
Agency) kurulmustur. Calismalar sonucunda 1969 yilinda dort ayri sehirdeki
bilgisayar arasinda bilgi transferi gerceklestirilerek sistemin ilk adimi atilmis ve
ardindan ARPANET adi verilen askeri bilgisayar ag1 kurulmustur (as cited in
Kuyucu & Karahisar, 2013: 20).

ARPANET’in kurulmasiyla gliniimiizdeki internet sisteminin temeli resmi olarak
atilmistir. Internet 1960’11 yillarda askeri amacli, 1970 ve 1980°li yillarda elektronik
posta ve ‘newsgroup’larla birlikte akademik amacl kullanilmis, 1990’lardan itibaren
World Wide Web ile halka agilmis ve kamunun mali olmustur (as cited in Kuyucu &
Karahisar, 2013: 23). Web kullanim kolaylig1 nedeniyle 90’l1 yillar boyunca

internetin yayilmasindaki en 6nemli sebepler arasinda yer almstir.

1990’lar boyunca hakim olan World Wide Web’in ilk asamasi Web 1.0 olarak
adlandirilmaktadir. Giliniimiizde internet denildiginde akla gelen ilk kavramlardan
biri olan etkilesim bu donemde s6z konusu olmamistir. Web 1.0 tek yonla bir internet
deneyiminin s6z konusu oldugu, sayfalar arasi1 gezinenlerin yalnizca bilgi aldig1 ve
teknik altyapt nedeniyle herhangi bir katki yapmadigi/yapamadigi bir internet

deneyiminden ibaret olmustur.

Internet teknolojisinde giiniimiiz kosullarimi hazirlayan asil déniisiim Web 2.0’a gegis

ile yaganmistir. Bilisim uzmani1 Darcy DiNucci’nin 1999 yilinda ilk kez kullandig
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Web 2.0 terimi ilerleyen yillarda O’Reilly’nin ¢aligmalariyla diinya ¢apinda bilinen
hale gelmistir.

Bilgiyi yalnizca alabilen ancak katki sunamayan pasif internet kullanicisi, Web 2.0
ile aktif hale gelmektedir. Giliniimiizde etkilesim {izerine kurulu olan Facebook,
Twitter, Instagram ve Youtube gibi sosyal aglar Web 2.0’1in internet teknolojisini
tagidigr noktadir. Ritzel, Web 2.0 teknolojilerinin en ¢ok tartisilan ve en carpici
karakteristik o6zelligini; igerigin kullanict tarafindan iretilmesi ve bu nedenle
kullaniciyr paylasim, igbirligi, oneri, etiketleme ve topluluk olusturma sayesinde
guclendirmesi olarak gostermektedir (Cil, 2015: 137). Gunumuz internetinin en
belirgin 6zelligi kullanicilara kendi ifade alanlarini olusturabilme imkani tanimasidir.
Jackson ve Lilleker de Web 2.0 araglarinin katilimin 6nundeki engelleri kaldirarak ve
bireylere kendi c¢evrimi¢i alanlarin1 olusturmalarimi  kolaylagtirarak zengin bir
saglayict ve kullanict etkilesimi deneyiminin yasanmasina yardimci olduklarini
belirtmektedirler (Cil, 2015: 137).

ARPANET ten gunumuze surekli degisim ve gelisim i¢inde olan internet Web 1.0 ve
Web 2.0’1in ardindan Web 3.0’a hazirlanmaktadir. Oyle ki bazi uygulamalar Web
3.0’ habercileri olarak kabul edilmektedir. Etkilesim, paylasim ve katilim merkezli
Web 2.0’1n ardindan insanoglunun internete daha ne kadar etki edecegi tartisilirken
bu kez internetin kendi yapisi i¢inde karar alip verebilmesi fikri giindeme gelmistir.
Makinalarin interneti bashigi etrafinda sekillenen tartigmalar yapay zekd@ kavraminin
temellerini olusturmustur. Kullanicisinin yaptiklarindan siirekli kendisine ders
¢ikaran, onu anlamaya ve anlamlandirmaya galisan bir sisteme karsilik gelen Web
3.0 teknolojisi, web siteleri iizerinden bilgi ¢ikariminda bulunan, kisiye 6zel ve daha
etkili sonuglar veren icerik tabanli arama motorlart ve kisisel farkliliklarin veya
Ozelliklerin web siteleri lizerinden toplanarak bilgilerin degerlendirildigi portallarin
gelistirilmesi temeline dayanmaktadir (as cited in Cil, 2015: 138). Instagram,
Facebook, Twitter gibi sosyal aglarin ortak arkadaslar veya yapilan aramalardan yola
cikarak tavsiyelerde bulunmasi, arama motorlarina girilen kelimelerle ilgili daha
sonra kullanicilarin ekranina reklam gelmesi gibi durumlar Web 3.0’ habercisi

olarak kabul edilmektedir.
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3.2. Yeni Medya Kavram

Iletisim teknolojilerinin gelismesi ve yayilmasi var olan iletisim yontemlerini
etkilemekle kalmayip farklt mecralar olusturarak yeni kavramlar dogurmustur.
Askeri alanda dogup sivil hayata uyarlanan ve 1990’11 yillarinda bagindan giintimiize
uzanan surecte giinliilk yasamin hemen hemen her alaninda vazgecilmez bir unsuru
haline gelen internet sosyal aglari, paylasim siteleri ve ¢esitli platformlariyla adeta
kendi medyasin1 olusturmustur. Internet teknolojisinin kitle iletisiminden yola
cikarak kendi medyasini olusturdugu sistem genel anlamiyla Yeni Medya olarak

kavramsallastirilmistir.

Alan iizerine calisanlar yeni medya kavramim ¢esitli sekillerde tanimlamaktadirlar.
Verilerin saklanabilirliginden ve yiiksek bir hizda dagitilabilirliginden yola ¢ikan
Kiglkean, yeni medyay: her tiirlii bilgi, ses ve gorlintiiniin bir araya geldigi mecra

olarak tanimlamaktadir (as cited in Kuyucu & Karahisar, 2013: 54).

Yeni medya ¢ogu zaman sosyal medya ve multimedya (¢oklu ortam) kavramlariyla
es anlamli gibi kullanilmakta olsa da daha genis kapsamli olma 6zelligi tagimaktadir.
Sosyal medya olarak adlandirilmasina sebep olan sosyallik yonii ¢alismanin Sosyal
Aglar baghiginda detayli olarak ele alinacaktir. Multimedya kavrami kelime olusum
biciminden de anlagilabilecegi gibi ¢oklu bir ortami ifade etmektedir. Burada ortam
kelimesinden kasit ses, goriintii, resim, veri ve video gibi farkli iletisim unsurlarinin
bir araya gelmesidir. Aydin’a gére Yeni Medya kavramindaki yeni ifadesi hem
bilgisayar teknolojisine dayanmasindan hem de interaktif olmasindan gelmektedir (as

cited in Kuyucu & Karahisar, 2013: 54).

Binark ve Goker’e gore giinlik konusmalarimizin dogal bir pargasi haline gelen
bilgisayar, bilgisayar aglari, bilgisayar dolayiml iletisim, internet, web 2.0, ¢evrimici
habercilik, ¢cevrimi¢i sohbet, laflama odalari, wiki, e-ticaret, e-imza, dijital medya,
dijital oyun, dijital kultdr, dijital imgeleme, avatar, siber uzam, sanal uzam, sanal
gercek gibi birgok kavram ile bu kavramlarin tanimladigi, acikladigi toplumsal,
kilturel ve ekonomik olgulari, kavramlar1 kapsayan ve birlestiren kavrama yeni
medya denilebilir (as cited in Binark & Bayraktutan, 2013: 18).
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Leah A. Lievrouw ve Sonia Livingstone yeni medya kavramiyla, bilgi ve iletisim
teknolojileri ile bunlarla baglantili sosyal baglamlari, iletisim becerilerini artiran
cihazlari, bu cihazlar1 kullanarak gelistirilen iletisim aktiviteleri ile pratiklerini ve bu
cihazlarla pratikler etrafinda sekillenen sosyal diizenleme veya organizasyonlari

kapsayarak ifade etmektedir (as cited in Binark & Bayraktutan, 2013: 18).

Binark’in {inlii séylembilimci Teun Van Dijk’tan aktardigmna goére yeni medya
kavramsallastirimiyla, geleneksel medyadan (gazete, radyo, televizyon, sinema)
farkl1 olarak, dijital kodlama sistemine temellenen, iletisim siirecinin aktorleri
arasinda es anli ve cok yogun kapasitede, yiiksek hizda karsilikli ve ¢ok katmanl
etkilesimin gergeklestigi multimedya bicimselligine sahip iletisim araglar

kastedilmektedir (as cited in Binark, 2007: 5).

Yeni Medya kavraminin gelismesine en 6nemli katkiyr sunan isimlerin basinda
siiphesiz Lev Manovich gelmektedir. Language of The New Media kitabinda
kavramin gesitli yonlerine dair dnemli tanimlamalar ve okumalar yapan Manovich,
ilerleyen yillarda kavram iizerine c¢alisanlar i¢in Onemli bir kaynak olmustur.
Manovich, éncelikle teknolojinin gelisiminin siirekliligine vurgulamis ve buna bagh
olarak yeni medya kavraminin da siirekli olarak gelistigini, dolayisiyla kavrama dair
net bir tanimin yapilamayacagini belirtmistir. Buna ragmen kavrami ¢esitli agilardan
tanimlayan Manovich (2001) degiskenlik, otomasyon, modiilerlik, kod ¢evrimi ve

sayisal temsil dinamikleri lizerinde durmustur.

Yeni medya kavramina dair yapilan tanimlarin genelinde iletisim teknolojileri ve
internetin  kesistigi noktalardan dogan yeni bir ortamin vurgusu yapilmaktadir.
Internete ve iletisime dair tiim unsurlarn bir araya gelerek insanligin hizmetine
sunuldugu bu yeni ortam daimi degisim ve gelisim gosterdiginden yeni olma

ozelligini korumaktadir.
Yeni medyanin Rogers’a gore 3 6zelligi vardir:

- Etkilesim: iletisim siirecinde etkilesimin varlig1 gereklidir.
- Kitlesizlestirme (demassification): Biiyiik bir kullanici grubu iginde her
bireyle 6zel mesaj degisimi yapilabilmesini saglayacak kadar kitlesizlestirici

olabilir.
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- Es zamansiz (asenkron) olabilme: Yeni iletisim teknolojileri birey i¢in uygun
bir zamanda mesaj gonderme veya alma yeteneklerine sahiptirler. Ayni

andalik gerekliligini ortadan kaldirirlar (Geray, 2003: 18-19).

Rogers’in siraladigi etkilesim ve es zamansiz 6zelligi giiniimiiz diinyasinda her an
deneyimleyebildigimiz nitelige sahiptirler. Ancak kitlesizlestirme 6zelligi gerceklik
tasimakla birlikte bir celigkiyi de barindirmaktadir. Grup icindeki bireylerin 6zel
mesajlasma yoluyla gruptan ayrilabilmesi s6z konusu iken yine ayni sekilde
mesajlasma yoluyla yeni bir kitlenin olusumu da miimkiin kilinmaktadir. Ozellikle
2010’lardan itibaren farkli iilkelerde meydana gelen toplumsal olaylarda bireylerin
sosyal aglar (Facebook, Twitter) ve Whatsapp gibi mesajlasma uygulamalar
Uzerinden orgitlenmesi yine Kkitlesizlestirme 6zelliginin ¢eliskisi baglaminda

degerlendirilebilmektedir.

3.2.1. Yondesme ve Etkilesim

Yeni medya kavramina dair iizerinde durulan en Onemli noktalarin baginda

yondesme (convergence) ve etkilesim gelmektedir.

Yondesme temel olarak birbirinden farkli formlar ve ortamlar arasindaki sinirlarin
(matematikte sayisal degerlerin, fen bilimlerinde farkli organizmalarin ya da
kimyasal olaylarm, dil bilimde dile 06zgii farkliliklarin) giderek keskinligini
kaybetmesi ve i¢ ice ge¢cmesi durumunu ifade etmek amaciyla kullanilan bir
kavramdir (as cited in Karabulut, 2008: 95). Tanim iletisim bilimi ve teknolojileri
kapsaminda Ozellestirildiginde iletisimi saglayan ve tasiyan teknolojilerin ortak
alanlarda bulusarak entegre hizmet sunmasi seklinde degerlendirilebilmektedir. Bu
baglamda yaymcilik, bilisim ve telekomiinikasyon sektorlerinin hizmetlerini
birbirleriyle entegre hale getirmesi, baska bir ifadeyle yondesmesi, giiniimiiz yeni
medya ve yeni iletisim ortamini hazirlamistir.

Yondesme, giinliik yasamin i¢inde kendisini fazlasiyla gostermektedir. Temel islevi
farkli yerlerdeki iki kisinin ses aktarimi yoluyla birbiriyle konusmasini saglamak

olan cep telefonlar1 farkli alanlarla yondeserek farkli islevleri bilinyesinde
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barindirmaya baslamistir. Giliniimiizde siradan bir cep telefonu internete baglanmaya,
fotograf ¢gekmeye, video ve ses kaydetmeye, miizik dinlemeye imkan saglamaktadir.
Evlerdeki akilli televizyonlarin (smart tv) yalnizca uydu sinyalleriyle gelen
televizyon yayinlarini izlemeye olanak saglamasinin yani sira internete baglanmasi,
taginabilir bellek (USB) takilarak farkli formatlardaki goriintii ve ses dosyalarini
oynatabilmesi yondesmenin gilinliik yasamda karsilagilan en yaygin Ornekleri

arasinda yer almaktadir.

Etkilesim (interaktivite) kavrami yondesmeden farkli olarak cihaz-kisi ekseninde
gelismistir. John Pavlik’e gore interaktivite, kaynak ve alict arasindaki iki yonlii
iletisim; ya da daha genis anlamiyla pek ¢ok kaynak ve kullanici arasindaki ¢ok
yonlii iletisimdir (as cited in Karabulut, 2008: 98). Ayrica etkilesim, iletisim aracinin
kendisiyle kurulan bir iligkinin Gtesinde orada bulunan digerleriyle etkilesimi de
icermektedir (Timisi, 2003: 135). Geen ve Beer etkilesimin anlik ve ger¢cek zamanli
oldugundan yola ¢ikarak yeni medyanin geleneksel tek yonlii iletisim kanallarina
gore daha gigclii, esitlik¢i ve demokratik bir ortam olma vaadi sundugunu

belirtmektedir (as cited in Kara, 2013: 22).

Yeni medya ve geleneksel medya arasindaki en 6nemli ¢izgi etkilesimdir. Geleneksel
medyanin izleyicileri, dinleyicileri ve okuyucular1 yeni medya ortaminda artik birer

kullanict ve hatta iiretici (igerik) pozisyonundadirlar.

3.2.2. Sosyal Aglar

Giliniimiizde internet denildiginde akla ilk gelenler arasinda sosyal aglarin yer almasi
bireylerin yasaminda kapladiklar1 yeri gdstermesi agisindan Onem tasimaktadir.
Sosyal aglar ayn1 zamanda yeni medya ve sosyal medya kavramlari ile ¢ogu zaman
birbirine karistirilmaktadir. Bu karisikligin sebebi s6z konusu kavramlarin i¢ ice

geecmis olmalaridir.

Sosyal medya ve sosyal ag kavramlarinin ayni olmadigini savunan Kara’nin Kaplan

ve Haenlein’den aktardigina gore sosyal medya; kullanici tarafindan olusturulan,
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icerik iiretimine ve paylasimina olanak veren, Web 2.0’1n ideolojik ve teknolojik
temelleri iizerine insa edilmis internet tabanli uygulamalar grubudur (Kara, 2013:

44).

Web 1.0°da internet deneyimi yalnizca sayfa goriintlilemek, sayfada verilenleri
almak ve sayfalar arasi ge¢is yapmak olan bireye bundan daha fazlasim1 Web 2.0
sunmustur. Ziyaretgilerin web sayfalarinda yorum yaparak dahil olmalarin1 saglayan
Web 2.0 ile giliniimiiz sosyal aglarimin temeli atilmis ve pasif kullanicinin aktif

kullaniciliga/katilimeiliga gecis siireci baglamstir.

Sosyal aglar internetteki g¢esitli tiirde paylasim platformlarinin olusturdugu aglar
olarak tanimlanabilmektedir. Sosyal aglar kendi aralarinda sohbet, fotograf ve video
paylasimi alanlarinda gruplandirilabilmektedir. Giinlimiiz kosullarinda diinya devi
olarak kabul edilen sosyal ag yoneticisi firmalar tiim bu hizmetleri tek ¢ati altinda
toplama yoluna gitmektedir. Ornegin; Facebook 2004’te kuruldugunda yalnizca
Harvard Universitesi dgrencileri arasinda iletisim kurmay1 saglayan ve fotograf
paylasma imkan1 veren bir sosyal ag iken giliniimiizde gelinen noktada Facebook’tan
canl1 yayin yapilabilmektedir. Isleyis bicimlerine gore kendi iginde gruplara ayriliyor
veya entegre bir sekilde varliklarmi stirddriiyor olsalar da ¢alisma boyunca genel

alan1 ifade etmek i¢in sosyal ag terimi kullanilacaktir.

Sosyal ag terimini ilk kez 1954 yilinda kullanan Barnes, s6z konusu terimin bireyler
arasindaki rastlantisal tanigmalardan ailevi baglara kadar uzanan iliskilerin haritasi
oldugunu belirtmistir (as cited in Kuyucu & Karahisar, 2013: 62). Barnes’1in yasadigi
donemin kosullarina istinaden yaptig1 tanim sosyal ag caligmalari icin temel teskil
etmigtir. Giliniimiizde gelinen noktada iletisim, bilisim ve telekomiinikasyon

alanindaki gelismeler sonucu sosyal ag tanimi1 yeniden sekillenmistir.

Sosyal aglar giinlimiizde fotograf, video ve metin olmak iizere ¢esitli materyaller
barindiran  kisisel igeriklerin paylasildigi  dijital/online platformlar olarak

tanimlanabilmektedir.
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Paylasim, sosyal aglari tanimlarken ve tartigirken {izerinde durulan en 6nemli kavram
olma Ozelligi tasimaktadir. Sosyal aglarin ortaya ¢ikisinin temelinde bireylerin
paylasma istekleri bulunmaktadir. Yazdig metinleri web 2.0’1n degistirdigi internet
dinamikleri ¢er¢evesinde bloglar yoluyla paylasmaya baslayan bireyler zamanla
metinlerini fotograflar ile siislemeye baslamistir. Karsilikli yiliz yiize iletisimin
sanallastig1 sohbet odalarinda ciimleleri paylasmaya bagslayan bireyler bir siire sonra
bilgisayar kameralar1 yoluyla goriintiilerini ve seslerini paylasmaya basladilar. Ancak
bu sohbet deneyimi odaya (sanal sohbet odasi) girince baslayip ¢ikildiginda biten bir
ozellik tasidigindan bireylere yetmedi ve yeni yollar arandi. ilk sosyal ag sitesi Six
Degrees’in 1997°de kurulmasinin ardindan takip eden yillarda ¢ok sayida sosyal ag
sitesi gelistirilmistir. Kimileri gelisen teknoloji karsisinda yiikselen kullanic
taleplerine karsilik veremeyip kapanmis kimileri ise kismen karsilik vererek hayatta
kalmay1 basarmistir. Giiniimiizde Google Buzz ve Google+ gibi sosyal ag sitelerine
sahip olan Google 1997°de kuruldugunda diinya genelindeki kayitli web sitesi sayisi
1 milyon olarak tespit edilmistir. 2003’te kurulan MySpace bireysel paylasima yeni
bir boyut kazandirmis ancak glniimiiziin sosyal ag/sosyal medya diizenini
olusturacak en &nemli adim 2004 yilinda Harvard Universitesi dgrencisi olan bir
gencten gelmistir. Mark Zuckerberg adindaki gencin kurdugu Facebook, ilk etapta
yalnizca 6grenciler arasi iletisimi saglamakta iken zamanla Amerika genelindeki tim
okullara ve 2006 yilinda da diinya genelinin kullannmina agilarak yillar iginde
gecirdigi evrelerin ardindan giiniimiizdeki konumuna ulagmistir. Facebook sosyal ag
paylasiminin ve sohbete dayali iletisimin ¢ehresini degistirerek farkli bir boyuta
tasimistir. Facebook ile aynmi yil kurulan YouTube “kendini yayinla (broadcast
yourself)” sloganiyla etkilesim diizeyini gelistirmis ve fotografiyla, yazisiyla,
yorumuyla web’in i¢ine girmis olan kullaniciyr goriintiisiiyle de igerige dahil etmis,
hatta icerigin kendisi olmasint saglamistir. Boylelikle web 2.0’ sundugu kismi
olarak adlandirilabilecek etkilesimlilik diizeyi YouTube ile yeni bir asamaya
gecmistir. 2006°da sosyal ag diinyasina katilan Twitter, kullaniciya getirdigi 140
karakter sinir1 ile Once tuhaf karsilandi ancak zaman iginde yazilanlara gelen
cevaplarin getirdigi etkilesim ve kamuoyu olusturma giiciiniin kesfedilmesi kisa
siirede ylikselmesini sagladi. 2010 yilinin Ekim ayina gelindiginde ise artik sosyal ag

ailesinin yeni bir bireyi belirdi: Instagram... Fotograflar {izerinde filtreler yoluyla
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degisiklik yapip kisa denebilecek bir metinle paylasma imkani veren Instagram kisa
stirede diinya ¢apinda yayilim gostererek en ¢ok kullanilan sosyal aglar arasinda tist
siralara yerleserek giinlimiizdeki konumuna ulasmistir. Calismanin arastirma
boliminde dijital hizmetleri incelenecek olan TRT World’lin faaliyet gosterdigi
sosyal aglar ve diinya ¢apindaki yayginliklar1 dikkate alinarak Facebook, Instagram,

Twitter ve Youtube’a dair detaylar incelemek faydali olacaktir.

3.2.2.1. Facebook

Glinlimiizlin en yaygin sosyal aglarinin basinda gelen Facebook, 2004 yilinda Mark
Zuckerberg tarafindan kurulmustur. Facebook’u kurdugu sirada Harvard
Universitesi’de 6grenci olan Zuckerberg’in amaci okuldaki &grencilerin birbitleri
arasinda iletisim kurmasini saglamakti. Ancak uygulama zamanla Amerika’daki tim
tiniversiteleri kapsayacak sekilde genislemistir. Takvimler 2006 yilin1 gosterdiginde
ise diinyanin dort bir yaninda herhangi bir elektronik posta (e-mail) adresine sahip

olan herkes Facebook’a iiye olabilme imkanina kavusmustur.

Facebook ilk yillarda yalnizca fotograf ve metin paylasma 6zelligini tasiyan bir
sosyal sitesi iken iletisim ve bilisim teknolojilerindeki gelismelere uyum saglayarak
yeni uygulamalar gelistirmis ve kendisini her gecen giin glncellemeyi basarmistir.
Fotograflarin yaninda video paylasimini eklemesinin biiyiik bir yenilik olarak kabul
edildigi noktadan gilinlimiizde tipki Youtube gibi canli yayin yapabilme noktasina

gelmistir.

Algoritmik ¢alismalardan faydalanmay1 bilen Facebook, bunu zamanla bir pazarlama
stratejisi haline getirmis ve reklam gelirlerinin rekor diizeyde yiikselmesini
saglamistir. Facebook’ta belli iicretler karsiliginda gonderinin one ¢ikarilmasini,
tanitilmasin1 saglayan hizmetler Oylesine Ozellesmistir ki gonderinin tanitilacagi
kitlenin cinsiyeti, yas araligi, medeni durumu, iilkesi, meslek grubu gibi 6zellikleri
secilebilmekte ve hedef kitleye wulasma olasiligt  maksimum diizeye
cikarilabilmektedir. Bu durum elbette reklam verenlerin ilgisini cezbederek

Facebook’a yonelmelerini saglamistir.
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Facebook’un algoritmik c¢alismalarinin 6nemli sonuglarindan biri de ortak
arkadaglardan, yapilan aramalardan ve {iye olunan topluluklardan yola ¢ikarak kisiye
0zel yeni arkadaslik ekleme Onerilerinde bulunmasidir. Bu durum ayni zamanda web

3.0 déneminin habercisi olarak da yorumlanan gelismeler arasinda yer almaktadir.

Facebook, elde ettigi ticari basariyr yatirim seklinde degerlendirmek ve agim
genisletmek i¢in Onemli adimlar atmistir. 2011 yilinda mesajlasma uygulamasi
Facebook Messenger’t kullanima a¢gmis ve kisa siirede diinya ¢apinda en cok
kullanilan mesajlagsma uygulamalarindan biri haline gelimistir. 2012 yilinin Nisan
ayinda fotograf ve video paylasim sitesi Instagram’1 1 milyar dolara, akilli telefonlar
i¢in gelistirilen arama ve mesajlasma uygulamasi Whatsapp’1 2014 yilinda 19 milyar
dolara satin almistir.S6z konusu satin almalarin ardindan hizmetlerini platformlar
aras1 gecis kapsaminda sekillendiren Facebook takip eden yillar iginde giiciinii

korumay stirdiirmiistiir.

Facebook’a dair rakamlar hem yillar i¢indeki basarisini gostermekte hem de sosyal

aglarin gelecegine dair 6nemli fikirler vermektedir.

Statista.com 2018 yili Haziran ay1 verilerine gére Facebook’un aylik aktif kullanici
sayist 2.23 milyara ulagsmistir. Facebook 2012 yiliin iigiincii ¢eyreginde aylik 1
milyar kullanici sayisin1 astiginda bu rekoru kiran ilk sosyal ag sitesi olma 6zelligini
kazanmustir. Giinliik aktif kullanici sayisi ise yine ayn1 donemde 1.47 milyar olarak
belirtilmektedir. Ayrica Amerika’da giinliik sosyal medya kullanicilarinin yiizde
42’sini Facebook kullanicilar1 olusturmaktadir. Facebook’un s6z konusu rakamlara
ulagsmasindaki en 6nemli sebeplerin basinda akilli telefonlar ve tabletlerle uyumunu
saglayan mobilizasyon ¢alismalarini dnemsemesi gelmektedir. Diinya c¢apindaki
Facebook kullanicilarinin yiizde 88’inin akilli telefon ve tablet gibi mobil
cihazlardan erisim saglamasi bunun ispati niteligini tasimaktadir. Istatistikler
Facebook kullanicilarinin yilizde 56’sinin erkek, yiizde 44’linlin kadmnlar oldugunu

gOstermektedir.
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Ulkelerin Facebook Aktif Kullanici Sayisi
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Tablo 1: Facebook aktif kullanici sayisimin en yiiksek oldugu ilk 10 iilke
siralamasi

Yukaridaki tabloda Facebook’un aktif kullanici sayisinin {ilkelere gore dagilimi
siralanmis ve en ¢ok aktif kullaniciya sahip ilk 10 {ilkeye yer verilmistir. Tabloya
gbre Hindistan 270, Amerika 210, Brezilya 130, Endonezya 130, Meksika 85,
Filipinler 70, Vietnam 59, Tayland 50, Tiirkiye 44, Ingiltere 41 milyon aylik aktif
kullanictya sahiptir. Ilk 8’de yer alan iilkelerin ortalama niifuslart gdz oniinde
bulunduruldugunda Tiirkiye’nin bu listede 9. siraya yerlesmesi Facebook’un {ilke

capindaki yayginlik derecesini vurgulamasi agisindan 6nem tagimaktadir.

3.2.2.2. Twitter

2006 yilinin Mart ayinda Jack Dorsey, Noah Glass, Biz Stone ve Evan Williams
tarafindan kurulan ve ayni yilin Temmuz ayinda kullanicilarin hizmetine sunulan
Twitter’in gilintimiizdeki ilgi diizeyine ulagsmasi igin zaman ge¢mesi gerekiyordu.
1990’11 yillarin ortalarindaki web sitelerinden ve bloglarindan kalma metin yazma
aligkanligina sahip kullanicilar bu mecrada yalmizca 140 karakter kullanmakla

sinirlandirilmalarin1 6ncelikle saskinlikla karsiladilar. Yeni medyanin en Onemli
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kazanimlar1 arasinda goriilen ve 6zgiirliik vaadinde olan sosyal aglar arasina katilan
bir sayfanin karakter sinirlamasi getirmesinin ig¢inde bulundugu sosyal alanin
dinamikleri ile c¢elistigi diisiiniilmiistiir. Ancak kullanicilar zaman igerisinde
Twitter’in getirdigi amindalik deneyimini yasadik¢a onu benimsemeye ve sosyal ag

aligkanliklarinin igerisine yerlestirmeye baglamiglardir.

Facebook’ta yapilan paylasimlar anindalik yerine yasanmishigi temsil eder nitelik
tagimaktadir. Bireyi mutlu eden, duygulandiran veya ofkelendiren bir olay yasanir,
tizerinden belki birkac saat veya 24 saat gegtikten sonra Facebook’ta paylasarak
hissettiklerini agdaki arkadaslarina ulastirir. Ancak Twitter bu anlayis1 degistirerek
anlik tepkiler verilmesi aliskanhigimi getirdi. Bireyler sosyal medyadaki
arkadaslariyla paylasmak istedikleri anlik gelismeleri soézii uzatmalari miimkiin
olmadan (140 karakter sinirlamasi) paylasabilmeye bagladilar. Karakter sinirlamasi
2017 yilmin Kasim ayinda 280’¢ ¢ikarilmistir. Sosyal aglarin  paylasim
dinamiklerine dair paradigma belli oranda degismis ve Twitter kendi alanim
olusturmaya baslamistir. Ilerleyen yillarda yasanan gelismeler Twitter’1
Facebook’tan farki olarak adeta bir agik oturum alani haline de getirmistir. Diinya
capindaki siyasi gelismeler Twitter’da yankilanmaya baglamis, etiketleme (hashtag)
Ozelligiyle belli bir konuya dair yapilan paylasimlar kisinin takipg¢i listesinde
olmayanlar tarafindan dahi diinya geneli fark etmeden goriilebilir hale gelmistir.
Diinya kamuoyu ve siyasetinde Arap Bahar1 olarak adlandirilan olaylarin baslama ve
gelisme siirecine dair halk Orgiitlenmesinin Twitter {izerinden gerceklesmesi
Twitter’in giindem belirleme alanindaki giiclii etkisinin ispati agisindan adeta bir
kirilma noktast olmustur. Twitter takip eden yillarda siyaset basta olmak iizere spor,
sanat, yasam, aktiialite, magazin ve daha ¢ogu baglikta giindemin belirlendigi veya
diger kitle iletisim araglariyla belirlenen giindemin tartisildigi bir mecra olma 6zelligi

kazanmustir.

Twitter’a dair rakamlar dikkat ¢ekici 6zellikler tasimaktadir. Statista.com verilerine
gore Twitter’in 2018 yili ikinci ¢eyrek rakamlarina gore aylik 335 milyon aktif
kullanicis1 bulunmaktadir. Ayni donemde Amerika’daki aylik aktif kullanic1 sayisi

ise 68 milyon olarak belirlenmistir.
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Twitter rakamlar1 s6z konusu oldugunda en fazla onemsenen unsurlarin basinda
takipgci sayilar1 gelmektedir. Statista verilerine gore diinya c¢apinda en ¢ok takipgiye

sahip olan Twitter hesaplarinin Haziran 2018 itibariyla siralamasi su sekildedir:

- Katty Perry (ABD’li sarkici) : 109.53 milyon
- Justin Bieber (ABD’li sarkic1): 106.49 milyon
- Barack Obama (ABD eski Bagkani): 102.97 milyon
- Rihanna (Barbadoslu sarkic1): 88.56 milyon
- Taylor Swift (ABD’li sarkic): 85.57 milyon
- Lady Gaga (ABD’li sarkici): 78.81 milyon
- The Ellen Show: 78.04 milyon
- Cristiano Ronaldo (Futbolcu): 73.55 milyon
- Youtube: 72.29 milyon
- Justin Timberlake (ABD’li sarkic1): 66.04 milyon

Ulkedeki niifus, internet kullanimm, kiiresel medyada diizeni ve eglence
endistrisindeki etkinligi nedeniyle Twitter’da en cok takip edilenler listesinin

tamamina yakininin Amerikalilardan olugmasi normal karsilanmaktadir.

71



Ulkelere Gére Twitter Kullanici Sayilari

Amerika
Japonya
ingiltere

Suudi Arabistan
Tirkiye

Brezilya
Hindistan
Meksika
ispanya

Fransa

Tablo 2: Twitter aktif kullanici sayisinin en yiiksek oldugu ilk 10 iilke
siralamasi

Yukaridaki tabloda Twitter’daki aktif kullanici sayisinin en yiiksek oldugu ilk 10
iilke siralanmistir. Tabloya gore Amerika 72.3 milyon aktif Twitter kullanicisi ile ilk
siradadir. Amerika’nin ardindan sirastyla Japonya 50.9, Ingiltere 18.6, Suudi
Arabistan 13.8, Tiirkiye 10.8, Brezilya ve Hindistan 10.1, Meksika 9.1, Ispanya 8.3,
Fransa 7.6 milyon aktif Twitter kullanicisina sahiptir. Facebook kullaniminda
dokuzuncu®® sirada olan Tiirkiye’nin Twitter kullaniminda besinci sirada olmasi

dikkat cekmektedir.

3.2.2.3. Instagram

Fotograf ve video paylagsma uygulamasi olarak gelistirilen Instagram 2010 yilinin
Ekim ayinda Kevin Systrom ve Mike Krieger tarafindan kurulmustur.

Instagram gliniimiiz sosyal ag diinyasi i¢erisinde en popiiler uygulamalarin basinda
gelmektedir. Facebook ve Twitter ile tatmin edilmeye baslayan kisinin kendisine dair

olan1 paylagsma istegi Instagram vasitasiyla farkli bir boyuta taginmistir. Fotograflarin

13 Bkz. Tablo 1
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altinda metne ayrilmis kiigiik alan disinda tamamen gorsel merkezli olan Instagram,
bireylerin begenilme, arzu edilme, onaylanma isteklerine yonelik tatmin edici
sonuglar almalarin1 sagladigindan hizli bir yiikselis grafigi sergilemis ve Facebook’a
1 milyar dolara satilmistir. Facebook, gelistirici bir strateji izleyerek Instagram’in
imkanlarmn1 genisletmistir. Ozellikle Snapchat uygulamasinin yiikselisine &nlem
olarak gelistirilen Story 6zelligi, Instagram’1 ¢ok hizli bir sekilde 6ne gecirmistir.

Oyle ki Facebook dahi ayn1 6zelligi kendisine uyarlamak zorunda kalmistir.

Statista.com verilerine gore Instagram’m aylik 1 milyar aktif kullanicist
bulunmaktadir. S6z konusu rakam Eyliil 2017°de 800 milyon olarak agiklanmuisti.
Yaklagik 1 yilda iki yliz milyonluk bir artisin s6z konusu olmasi Instagram’in
yiikselis grafiginin siirdiginii agik¢a ortaya koymaktadir. Wearesocial.com
verilerine gore Instagram kullanicilarinin ylizde 50.4’linii kadinlar, yiizde 49.6’sin1
erkekler olusturmaktadir. Kullanicilarinin 1/3’tinun 18-34 yas grubu arasinda olan
Instagram bu yonuyle dijital alanda reklam verenlerin en 6nemli mecralarindan biri

olmaktadir.

Instagram’in temel 6zelligi olan fotograf paylagiminin yani sira en 6nemli 6zellikleri
arasinda gosterilen Story gonderilerine dair rakamsal veriler de oldukga dikkat ¢ekici
nitelik tagimaktadir. Ekim 2016’da giinliik 100 milyon story paylasiliyorken séz
konusu rakam kademeli olarak yiikselmis ve 2018 yilinin Haziran ay1 itibariyla 400

milyona ulagmistir.

Instagram, gorsellige dayali yapist nedeniyle yillar boyunca 6zellikle televizyon
basta olmak {lizere kitle iletisim araclariyla dayatilan idealize edilmis giizellik
algisinin hem pazarlayici hem de icracist olan bir platforma doniismiistiir. Diinyanin
onde gelen markalar1 da dahil olmak {izere binlerce marka Instagram’a profesyonel
ekipler tarafindan cekilmis fotograflar1 yliklerken bunlardan etkilenen bireyler de
dijital diinyanin filtreleme gibi nimetlerini kullanarak kendilerini ideal giizellik

kalibina sokmaya ve paylasimlar yoluyla bunu sergilemeye ¢aligmaktadirlar.
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3.2.2.4. Youtube

2005 yilinda PayPal’m?* eski 3 calisan1 tarafindan kurulan video gériintiileme ve
paylasim sitesi Youtube, internet tarihi agisindan Onemli bir kirilma noktasi
olusturdu. “Kendini yayinla (broadcast yourself)”” sloganiyla kurulan Youtube 2006

yilinda Google tarafindan 1.65 milyar dolar bedele satin alinmigtir.

Youtube’un ““kendini yaymnla (broadcast yourself)” slogani kullanicilara verdigi
vizyon ile internet ve goriintli arasindaki iliski paradigmasinda 6nemli bir degisime
sebep olmustur. Web 2.0 ile baslayan etkilesimlilik Youtube vasitasiyla bir adim
Oteye taginmistir. Dailymotion gibi sitelerden goriintii izleyen kullanici/izleyici
Youtube ile artik internete goriintii yiikleyen, igerik iireten ve dolayisiyla sitenin aktif
bir pargasi haline gelmistir. Youtube glniimiizde kisisel videolar, miizik videolart,
televizyon dizileri, haber, egitim ve oyun videolar1 dahil olmak fizere cesitli

kategorilerde goriintii yiikkleme ve izleme 6zelligiyle etki alanini korumaktadir.

Statista.com verilerine gore Youtube 2016°da 1.35, 2017°de 1.47 ve 2018’de 1.58
milyar kullaniciya ulasmistir. Tiim diinyadaki internet kullanicilarinin yiizde 81°i
Youtube’u diizenli olarak ziyaret etmektedir. Sitenin 2021°de 1.86 milyar kullaniciya

ulagmas1 beklenmektedir.

Youtube, video izleme aligkanliklarin1 degistirmekle kalmayip zamanla kendi
yildizlarini doguran bir site haline gelmistir. Yapimecilara seslerini duyurmak isteyen
amatdr miizisyenler i¢in bir sahne veya diisiik biitcelerle c¢ektikleri filmlerine
gosterim yeri bulamayan yonetmenler icin sinema salonu olan Youtube zamanla
kullanicilarin  goziinde daha farkli anlamlar kazanmistir. Yayimlanmasi igin
televizyonlara yiiksek biitceler 6denen miizik videolar1 2010’larin baslarindan
itibaren televizyondan oOnce Youtube’da yer almaya baslamistir. 2010’larin ilk

yarisindan sonra ise Youtube yaymnlar1 daha da bireysellesmis ve Youtuber olma

14 Internet iizerinden ¢alisan online ddeme sistemidir. Kredi kart1 kullanarak veya kullanmayarak,
internet tizerinden giivenli aligveris yapilmasini veya istenilen kisiye sadece bir elektronik posta adresi
araciligryla para gonderilmesini saglamaktadir.
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kavrami gelismistir. Herhangi bir konuda dizenli olarak yorum yapan, belli bir
eylem dahilinde video kaydederek bunu yayinlayan kisilere Youtuber adi verilmeye
baslanmistir. Basta kozmetik olmak iizere son yillarda ¢esitli alanlarda ¢ok sayida
Youtuber {inlii olmus ve sitenin reklam giiciinden de yararlanilarak profesyonel bir
meslek haline gelmistir. Youtuber olma kavramiyla Youtube yola ¢ikarken
kullandig1 “kendini yaywnla (broadcast yourself)” sloganini tam anlamiyla ger¢ek

amacina ulastirmistir.

3.2.3. Haberciligin Dijitallesmesi

Kiiresellesmenin yayilimi, iletisim ve bilisim teknolojilerinin gelisimi basta olmak
tizere cesitli faktorlerin etkisiyle yeni meslekler ortaya c¢ikmis veya var olan
mesleklerin icra edilis bigimlerinde 6nemli degisiklikler olmustur. Degisiklige
ugrayan mesleklerin en Onemlileri arasinda televizyon ve gazeteyi de kapsayan

habercilik gelmektedir.

Televizyon, gazete, radyo ve dergi kapsaminda degerlendirildiginde geleneksel
medyanin habercilik bi¢iminin dijital teknolojilerin gelisimine bagli olarak 6nemli
degisikliklere ugradigir goriilmektedir. Televizyon haberciliginde iiretilen haberlerin
Youtube’da dolasima girmesi, yarim asri askin gazetelerin internet gazeteciligi
departmanlar1 kurmasi ve baski sayisini azaltmasi, radyo istasyonlarinin internet
uzerinden dinlenebilmesi ve yine ¢ogu derginin elektronik sayilarin (e-dergi)
internette yaymlanmasi séz konusu durumun en 6nemli sonuglar1 arasinda yer
almaktadir. Bu oOnemli degisikligin yasandigi dijital ortam yeni medya olarak

kavramsallastirilmaktadir.

Calismanin yogunlastig1 televizyon haberciliginin yeni medya alanindaki yansimalari
Ozellikle sosyal aglar iizerinden sekillenmistir. S6z konusu sekillenme yeni medya

alanindaki gelisimlere bagli olarak devam etmektedir.

Haberciligin icra edilis bi¢ciminin dijitallesmesi kapsaminda Twitter olduk¢a 6nemli
bir yere sahiptir. Twitter haber yayin1 yapan kuruluslar i¢in yeni bir canli yayin ve

son dakika mecrasi olmustur. Televizyon ekrani teknik dogasi geregi belli bir siire
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icinde belli bir konuyu izleyiciye ulastirabiliyorken Twitter’da belli bir siire iginde
birden fazla konu takipgilere ulastirilabilmektedir. Ornegin; televizyonlar ayn1 anda
aciklama yapan iki siyasi parti genel bagkanindan ekrani ikiye bolse dahi yalnizca bir
tanesini sesli olarak verebiliyorken ayni yayimci kuruluglar Twitter hesaplarinda
birka¢ saniye arayla iki genel bagkanin sozlerini ileti olarak paylasabilmektedir.
Iletilerin altina takipgiler tarafindan yorum eklenebiliyor olmasi, begeni (fav) butonu
ve iletiyi dogrudan kendi hesabindan paylasma (retweet) segeneklerinin olmasi
takipgi/izleyici tepkisinin anlik oOl¢limiinii de saglayabilmektedir. Geleneksel
medyadaki izleyici/okur temsilciligi kavrami yeni medya ortaminda 6nemini biiyilik
oranda yitirmistir. Twitter’da gordiigii bir haberi begenen, begenmeyen veya tepki
gostermek isteyen birey herhangi bir araciya (izleyici/okur temsilcisi) ihtiyag
duymadan goriisiinii dogrudan kendi hesabindan belirtebilmektedir. izleyici veya
okurun bir bagkas1 tarafindan temsil edilmesi ihtiyact dijital ortamda gegerliligini

yitirmis, bireyler kendi temsilleri ile var olmaya baslamiglardir.

Twitter’in goriintli yayinlamadaki siire sinir1 televizyon habercileri i¢in goriintiisel
anlamda dar bir alan olusturmaktayken Facebook bu konuda genis bir alan
sunmaktadir. Televizyon habercileri icin Facebook, tipki bir televizyon ekrani gibi
kullanilmaktadir. Haberlerin fotograflar1 ve metinlerinin yani sira yapilmis ise
goriintiilii bigimleri Facebook’ta kurumsal sayfalardan paylasiimaktadir. Izleyicinin
buradaki katilimi yorum diizeyinde gerceklesmektedir. Haber yayim1 yapan
kuruluglarin Facebook paylagimlarinin altindaki yorumlar incelendiginde izleyicinin
kendisini adeta bir a¢ik oturumda goriis beyan edercesine davrandigi acgikca
goriilmektedir. Burada dikkate deger noktalardan biri yorum yapanlarin kendi
aralarinda girdigi tartigmalardir. Farkli yonlerde diisiinen bireylerin haber paylagimi
altindaki yorum sekmesinde girdigi tartisma, habere dair alginin 6l¢tilmesi sonucunu
da beraberinde getirmektedir. Geleneksel medyadaki televizyon yayminda birey
yalnizca izleyici konumundayken sosyal medyada/agda katilimei, tartigmaci ve

yorumcu olarak konumlanmaktadir.

Televizyon habercileri i¢cin Youtube, yayinlar1 ¢ok daha genis kitlelere ulastirmanin

ve izlenilirligi artirmanin en O6nemli araglarindan biri olmustur. Gilinlimiizde basta
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haber kanallar1 olmak iizere hemen hemen her televizyon kanalinin kurumsal bir
Youtube hesabi bulunmaktadir. S6z konusu hesaplarda haber kanallar1 iirettikleri
haber ve program igeriginin tamamina yakinini yayinlamakta ve diger sosyal
medya/ag hesaplarinda bu videolarin paylasimini yapmaktadirlar. Boylece televizyon
kanallart i¢in tiretilen igerik televizyonun diizenli izleyicisinin yani sira sosyal ag

izleyicilerine de ulasabilmektedir.

Televizyon haberciliginin sosyal aglar ile olan iliskisinde glnimuzde kesinlikle
iizerinde durulmas1 gereken noktalardan biri de WhatsApp haberciligidir. zleyiciler
telefonlar ile kaydettikleri goriintiileri televizyon kanallarinin haber merkezlerine
WhatsApp araciligiyla gonderebilmektedirler. Haber merkezi editorlerinin
siizgecinden gecen ve haber niteligi tasiyan gorintiiler biiltende ekrana
taginmaktadir. Haber merkezi calisanlar1 tarafindan goriintillerden yola ¢ikilarak
metin yazilip seslendirilebilen haberler kimi zaman olayin akisina kendi dogal
sesiyle yayma verilmektedir. Bu noktada iizerinde durulmasi gereken durum
izleyicinin artik yalnizca izleyen degil, ayni zamanda igerigi lreten sifatinda
olmasidir. Goriintii teknolojilerinin kolay tasinabilir hale gelmesi ve goriintii isleme
teknolojilerinin kolay kullanilabilir sekle biirtinmesiyle izleyiciler kendi haberlerini

yapabilir konuma ulagmiglardir.

3.2.4. Yeni Medya Caginda Dijitallesen Izleyici

Iletisim, internet ve goriintii teknolojileri 1990’11 yillardan itibaren karsilikli
etkilesim icinde birbirini besleyerek gelismis ve nihayetinde kullanicilarin

etkilesimini dogurmustur.

Bilinen anlamda diizenli televizyon yayinciliginin basladigi 1936 yili baz alindiginda
giinlimiize kadar uzanan 80 yillik bir siiregten s6z edilebilmektedir. 2000’11 yillarin
bagindan itibaren gorlintii/ekran teknolojilerindeki hizli  gelisim, 2004’te
Facebook’un, 2005’te Youtube’un, 2006’da Twitter’in ve 2010’da Instagram’in
kurulmasi iletisim kavraminmi tahminlerin ¢ok Otesinde etkilemistir. Televizyon ve

sosyal medya/aglar arasindaki iliski zamanla boyut degistirerek gecisken bir 6zellik
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gostermeye baslamis ve televizyon izleme ile sosyal medyayi/aglar takip etme

deneyimi i¢ ice ge¢mistir.

Izleyicinin televizyon izleme deneyimini en ¢ok etkileyen sosyal medya/ag
unsurlarinin basinda Twitter gelmektedir. Twitter, gelistirdigi etiketleme (hashtag)
0zelligi sayesinde bireylere goriislerini dijital ortamda aciklama, ayni1 goriis etrafinda
farkl1 yaklasimlar beyan edenlerle bulugsma imkani tanimaktadir. Etiketleme
(hashtag) ozelligi televizyon izleme deneyimi ile Twitter kesisiminde basrol
oynamaktadir. Televizyon kanallarindaki haber biiltenleri, haber programlar1 ve
cesitli formatlardaki programlar yaym sirasinda bir etiket (hashtag) agarak
izleyicilerden sosyal medya/ag ortaminda goriis bildirmelerini talep etmektedir.
Tartigma programlarinda moderatdrlerin anons ettigi ve yayin boyunca ekranin belli
bir yerinde sabitlenen hashtag ile goriislerini ve sorularini paylasan izleyiciler artik
yaymnin bir parcasi olmuslar, pasif pozisyondan aktif pozisyona gec¢mislerdir.
Televizyon izleme deneyimi interaktif bir nitelik kazanmistir. Bu yolla
televizyondaki yayini izleme deneyiminde edilgenligin yani sira etken oldugunu da
hisseden izleyicide s6z konusu yayina yonelik bir sempati ve sadakat olugmaktadir.
Katilimeilik sadakati beraberinde getirmektedir. Izleyici fiziksel olarak stiidyoda
olmasa dahi dijital ortamdaki temsili (Twitter hesabi1) onu stiidyoda ve yayinin i¢inde

hissettirmektedir.

Televizyon izleme deneyiminde Facebook ile kurulan iliski Twitter’dan daha farkli
bir ozellik tasimaktadir. Izleme ve tweet atma eylemi es zamanli olarak
gerceklesirken Facebook’ta izleyici ve televizyon iligkisi sayfa begenme veya yayma
iliskin duygular1 paylagsma boyutunda gergeklesmektedir. Giiniimiizde hemen hemen
her televizyon kanalinin, dizinin, programin ve bu yaymlardaki kisilerin birer
Facebook sayfasi bulunmaktadir. Ornegin; diinya veya iilke ¢apinda basari yakalamis
bir dizinin izleyicileri s6z konusu dizinin Facebook’taki resmi sayfasini begenmekte
ve kendi aralarinda birleserek hayran sayfalari (fan page) olusturmaktadirlar. Sevilen
veya sempati duyulan birine karsi sarilma, giiliimseme, dokunma, yakin davranma
gibi duygusal tepkilerin dijital ortamdaki karsiligi Facebook platformunda sayfa
olusturma, begeni tiklama, takip etme seklinde gergeklesmektedir. Gergek diinyanin

duygular sanal/dijital diinyanin begeni butonlarina ve sayfalarina doniismektedir.
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Televizyon, Youtube ve izleyici arasindaki iliski rollerin degisimini i¢eren bir nitelik
tasimaktadir. izleyici, Youtube’da aym zamanda goriintii icerigi iiretici ve bunu
yayinladig1r anda da yayinci konumundadir. Broadcast Yourself (Kendini Yaynla)
sloganiyla yola ¢ikan Youtube yalnizca video izleme platformu olmadigini, kendi
goriintii igerigini Uretenler i¢in ayni zamanda bir yayinci platform oldugunu
vurgulamistir. Geleneksel medya anlayisindan gelen ancak yeni medyaya uyum
saglamak zorunda oldugunun farkina varan televizyon kanallarmin 6n gorili
yoneticileri kisa zamanda Youtube'a uyum saglamistir. Oyle ki televizyon kanallari
Ozellikle Youtube hesaplarinda yaymlanmak iizere igerik iiretebilecek calisanlar
blinyelerine katmaya calismaktadirlar. Bu organizasyonu basarili bir sekilde
gergeklestiren televizyon kanallarinin Youtube hesaplarinda onemsenecek nitelikte
abone sayis1 bulunmakta ve izlenme rakamlarindan yola ¢ikarak iceriklerin izleyici

nezdinden ne denli benimsenip benimsenmedigine dair ¢ikarimlar yapilmaktadir.

Kurumsal web sayfalar1 televizyon kanallarinin yaymlarinin internet ortamina
tasinmasinda ve Ozellikle televizyon izleme aligkanliginin degisiklige ugramasinda
onemli rol oynamistir. Giiniimiizde televizyon kanallarinin kurumsal web sayfalari
s6z konusu kanalda yayinlanan dizilerin tiim boliimlerini barindirmaktadir. Ayni
hizmet Youtube’dan da verilmekte oldugundan herhangi bir yayinci kurulusun
Youtube kanali hesabindaki ziyaret¢i sayisi kurumsal web sayfasindakinden her

zaman daha fazla olmaktadir.
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4. ULUSLARARASI TELEVIZYON HABERCILIGINDE
DIiJITAL UYGULAMALAR: TRT WORLD ORNEGI

Calismanin bu boliimiinde Tiirkiye nin uluslararasi yaym yapan ilk Ingilizce haber
kanali TRT World’iin dijital alandaki hizmetleri incelenecektir. Giliniimuzde yeni
medya, sosyal medya ve sosyal ag kavramlarinin i¢ i¢e ge¢mis olmasindan
kaynaklanan bir anlam karmasasinin séz konusu oldugu ¢alismanin iiglincii
bOlumiinde belirtilmis ve aralarindaki ince ayrimlar tanimlar ve Orneklerle
vurgulanmigtir. Calismanin ana c¢ergevesini olusturan “Uluslararast Televizyon
Haberciliginde Dijital Uygulamalar: TRT World Ornegi” bashgmdaki dijital ifadesi
Uclinct bolim boyunca vurgu yapilan iletisim ve bilisim teknolojilerindeki
gelismelerin sonucu olan yeni medya, sosyal medya ve sosyal ag kavramlarini
temsilen kullanilmistir. U¢ kavramim da (yeni medya, sosyal medya, sosyal ag)
iletisim alaninin sayisal teknolojiler ile kesistigi noktada olusan temelden gelmesi

dijital ifadesinin kullanilmasindaki baslica sebebi olusturmaktadir.

4.1. Amag, Kapsam ve Simirhliklar

Calismanin amaci Tiirkiye'nin uluslararast yayin yapan ilk Ingilizce haber
televizyonu TRT World'un dijital uygulamalarini incelemek olarak belirlenmistir. Bu
baglamda TRT World’iin habercilik anlayisindan yola c¢ikilarak bu anlayis1 dijital

ortama aktarma bic¢imleri ele alinacaktir.

TRT World kanalinin habercilik anlayisi ve bu anlayisin dijital ortamdaki kurumsal
hesaplara (Facebook, Twitter, Instagram, trtworld.com) yansima bi¢imi ¢alismanin

kapsamini olusturmaktadir.
Caligmanin simirliligt TRT World Haber Departmani ve dijital ortamdaki kurumsal

hesaplardan sorumlu TRT World Dijital Departmani’nin  hizmetleri olarak

belirlenmistir.
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4.2. Yontem

Calismada yontem olarak ilk ii¢ boliimde literatiir tarama, son bdliimde ise goriisme
yontemi uygulanmistir. TRT World Haber ve Programlar Direktori Fatih Er, TRT
World Digital Departmani Yardimc1 Miidiirii Resul Simsek ve TRT World Digital
Departmani Strateji Birimi gorevlilerinden Yunus Emre Orug ile karsilikli gorligme

yapilmustir.

4.3. TRT World Kanalimin Kurulusu

Turkiye’nin uluslararasi yayin yapan ilk ingilizce haber televizyonu TRT World’iin
kurulug ¢alismalar1 2014 yilinda baslamistir. Yaklasik 1 yil boyunca devam eden
kurumsal hazirlik siirecinin ardindan 2015 yilinin Haziran ayinda test yayinlarina
baslanmis ve 2016 yilinin Kasim ayinda 24 saat kesintisiz uluslararasi yayina

gecmistir.

TRT World Haber ve Programlar Direktoru Fatih Er, kanalin kurulus amacinin
Tiirkiye’nin tezlerini uluslararas1 alanda savunmak oldugunu belirtmektedir.
“Tiirkiye’nin 6zellikle bu cografyada Suriye, Irak, Avrupa, Ukrayna ve Yakin Asya
konusunda sdyleyecekleri var ve biz bunlar1 séylemek igin yola ¢iktik” diyen Er,
iilke tezlerini savunmaktan kastin propaganda olmadiginin altin1 ¢izerek bu dengeyi

nasil sagladiklarini su climlelerle ifade etmistir:

Uluslararast bir insan haklar orgiitii Tiirkiye ile ilgili bir rapor yaymladiginda bu
raporu gérmemezlikten gelmiyoruz. Oncelikle Tiirk yetkililerle konusuyoruz. Onlara
raporun igerigini ve itilkemize yonelik su¢lamalarimi anlatyp Tirkiye’nin buna dair
soyleyeceklerinin ne oldugunu soruyoruz. Normal sartlarda uluslararasi kanallarda
bu rapor veriliyor, uzmanlar konusuyor ancak Tirkiye’nin sesi eksik kalryor. Clnku
¢ok on yargili davramliyor. Biz Turkiye’nin sesini de bunun icine ekliyoruz.
Konuklar aliyoruz, goriiglerini soruyoruz. Her iki tarafin da sesini veriyoruz ve
sonucu izleyiciye birakiyoruz. Dolayisiyla bu, bir propaganda girigimine

doniismiiyor (Er, 2018).
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TRT World’iin kurulus hedeflerinin basinda 6zellikle Bati diinyasinda Tiirkiye adina
olusan olumsuz algi ve 6n yargilari kirmak yer almaktadir. Bu hedef goz oniinde
bulunduruldugunda tamamen Tiirkiye merkezli bir yayincilik anlayisinin giidiilecegi
kanisina varilabilir ancak kanalin yayin akisi incelendiginde tam anlamiyla kiiresel
yayinciligin - icra edildigi bir televizyonculuk ve habercilik anlayisiyla

karsilasilmaktadir.

TRT World’iin kurulus asamasinda konjonktiire bagli olarak zorlu siire¢lerden
gecilmistir. Tirkiye nin yer aldig1 cografyanin siradan olmadigimi belirten Fatih Er,
tim bu zorlu siirecleri profesyonel duruslarini koruyarak atlattiklarina dikkat

cekmektedir:

TRT World’i 2007-2012 arasinda Bati’min Tiirkiye’yi Arap diinyasina ve diger
tilkelere ornek gosterdigi sasali donemde ag¢saydik bu kadar zorlanmazdik. Bu
kanali agmaya karar verdigimiz zamandan itibaren Tiirkiye'de referandumlarla
beraber 4 secim yapildi, 38 teror saldirist ve 1 darbe girigimi oldu. Norveg'te degil
Tiirkiye 'desiniz. Ayni cografyayi paylastiginiz komsularimizdaki siyasi ¢alkantilar,
bolgedeki ¢atismalar ve buna benzer sayisiz olumsuzluklar. Bu ¢ergevenin iginde
var olmaya c¢alismak gergekten kolay degil. Tiim bu sartlarin icinde bir de
yabancilar ile ¢calismak, onlart Tiirkiye 'de tutmak a¢isindan gergekten kolay degil.
Ancak yeterince yerli insan kaynagimiz olmadigi i¢in yabanct ¢alisanlarin da
burada kalmalarini saglamamiz gerekiyordu. Kurulug asamasi gercekten zorlu bir

slirecti (Er, 2018).

4.3.1. TRT World’in Hedef Kitlesi

Yeryiiziinde Ingilizce konusup anlayan herkes TRT World’iin hedef Kkitlesi
kapsamindadir (Er, 2018). TRT World’iin kurulus asamasindaki caligmalarin en
Oonemli asamalarindan birini hedef kitle belirleme siireci olusturmustur. SUreci
anlatan Er, planlamalarin potansiyel izleyici Kitlesi tahminleri Uzerinden yapildigini
belirtmistir. Kanal yonetimi olarak uzun bir siire 20-25, 25-30, 35-40 yas araliklari
arasinda potansiyel izleyici Kkitlesine dair aragtirmalar yapilarak ‘bizi kimler
izleyebilir?” sorusu gergevesinde kilavuz olabilecek nitelikte tiplemeler olusturulmus

ve planlamalar bunun lizerinden yapilmistir.
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4.3.2. TRT World Personel Secimi Sureci

Tiirkiye’ nin uluslararas: alandaki sesi olma ve tezlerini savunma amaciyla yola ¢ikan
TRT World’iin bu amaca ulasabilmek i¢in ihtiya¢ duydugu en 6nemli kaynak elbette
nitelikli insan kaynagi olmustur. Ancak Tiirkiye’de gazeteci niteliginde yeterli
diizeyde Ingilizce konusabilen ve yazabilen nitelikli personel bulmak ciddi anlamda
zor oldugundan TRT World yonetimi uzun bir miilakat siirecinin sonucunda personel
kadrosu olusturabilmistir. Siireci anlatan Fatih Er, Tlrk personel secerken
zorlandiklarin1 ancak kaliteli personel ortalamalarinin her gegen giin yiikseldigini

belirtmistir:

Kanal kurulurken en dnemli sorunumuz insan kaynagi oldu. Tiirkiye'de tam
anlamiyla Ingilizce konugsabilen ve yazabilen gazeteci sayisi bir elin parmaklarini
ge¢mez. Durum béyle olunca biz de insan kaynagimizi kendimiz olusturma karart
aldik. Ben 2000 geng ile miilakat yaptim. Bu gengler yurtdisinda dogup biiyiimiis,
Tiirkiye’de dogup egitim, is veya herhangi bir sebeple yurtdisinda bulunmus ve
Ingilizce ile i¢c ice olmus Tiirklerden olusuyordu. Miilakatlar sonucunda bu
genglerin arasindan 220 kisiyi yetistirmek ve ¢alistirmak iizere ige aldik. Ne mutlu ki
bize simdi aralarindan yetistirdigimiz spiker, muhabir ve prodiiktorler var. Sayilari
her gegen giin artan bu genglerimiz bundan 5 yil sonra TRT World’iin lokomotif
gucu olacaklar (Er, 2018).

TRT World’de calisacak Tiirk personel bu sekilde segilirken yabanci personel
konusunda da profesyonel ve ciddi bir siire¢ isletilmistir. Dogrudan basvuru ve insan
kaynaklar sirketleri vasitasiyla kuruma ulasan 6zge¢misleri degerlendiren yetkililer
miilakat stireclerinin ardindan yabanci calisan kadrosunu olusturmus ve Tiirk
calisanlar arasinda gazetecilik-televizyonculuk tecriibesi bulunmayanlar ile usta-

cirak iliskisi ekseninde bir sistem gelistirmislerdir:

Biz ilk basta hangi birimlere hangi unvanda insanlar alacagimizin ¢alismasini ve iy
tamimlarmi yaptik. Departmanlarda istihdam edecegimiz Tiirk ve yabanci personel

sayisint belirledik. Yabanct personel seciminde ana kriterimiz elbette Ingilizce nin
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anadil veya ¢ok ileri diizeyde olmasiydi. S6z konusu isle ilgili liyakat sahibi olup
olmadigi da bir diger en énemli kriterimiz oldu. TRT World’e yurtdisindan yaklasik
5000 basvuru yapidi. BBC ve CNN’in yam sira ABD ve Ingiltere’nin yerel
televizyonlarindan c¢ok fazla basvuru geldi. Listeler olusturduk ve miilakatlara
basladik. Miilakatlarin hepsine girmeye ¢alistim. Isi ehline vermek adina burada
yabanct gazetecilerden olusan bir ekip kurduk. Her yabanci profesyonel gazeteci-
televizyoncunun yamina da bizim Tiirk gencleri yerlestirdik. Yabancilar Tiirk
genglerine bir anlamda mentorluk yaptilar. Usta-¢irak iliskisi niteliginde TRT World

icerisinde giizel bir sistem kurduk, sonuglarin aliyoruz (Er, 2017).

BBC, CNN ve France 24 gibi uluslararast kuruluslarda ¢alismis ve diinya ¢apinda
tanimirhiga sahip haber spikerlerinin TRT World ekraninda yer almasi kurumun imaj1
agisindan da onem tagimaktadir. S6z konusu isimleri kuruma dahil etme siirecinin
sanilanin aksine oldukc¢a rahat bir sekilde yiiriitiildiigiinii ifade eden Er, cogu

taninmig ismin sahsen basvuru yaptigini belirtmistir:

Uluslararast tamimirliga sahip isimleri TRT World’e dahil etme konusunda bir sorun
yasamadik. Adnan Nawaz'® bana sosyal medyadan ulasti, birka¢ kez telefonda
konugtuk ve kendisi bagvuru yapti. Andrea Sanke'® ve Imran Garda' insan
kaynaklari firmast vasitasiyla bize ulastilar. Sunu séylemeliyim ki ¢cok daha biiyiik
isimler burada ¢aliymak igin basvuru yaptilar. Ancak bir milakat siireci, editoryal
¢izgimiz ve bakis acimiz var. Buna uyabilecegini diisiinen insanlarla burada

calistyoruz (Er, 2018).
TRT World haber spikerlerinin sunum ve anlatim bigimleri konusunda TRT
geleneginden yola ciktiklarini belirten Er, TRT World ekranina bakildiginda

spikerlerin haberi net ve anlasilir bigimde aktardiklarini ve Amerikan spikerlerine

benzer sovmen nitelikte herhangi bir spikerleri olmadigini belirtmistir.

TRT World kanalinin 2018 yil1 Agustos ay1 itibariyla ¢alisan sayist yaklasik olarak
300°dur. Tirkiye’deki televizyonculuk sektoriiniin en 6nemli sorunlarinin basinda stk

sik igyeri degistirmek gelmektedir. Ayni sorunun TRT World’de de belirmeye

5 Adnan Nawaz, Ingiliz haber spikeridir. Uzun yillar BBC World News’de haber spikeri olarak
calismustir.

16 Andrea Sanke, Amerikali haber spikeridir. CNN International, Deutsche Welle ve France 24
kanallarinda haber spikeri olarak ¢alismistir.

17 imran Garda, Giiney Afrikali haber spikeridir. Al Jazeera’de haber spikeri olarak calismustir.
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basladigin1 ifade eden Fatih Er, belli bir sirkiilasyonun oldugunu ancak bunun

kurumu etkilemedigini vurgulamaktadir.

4.4. TRT World Haber Anlayis1 ve flkeleri

TRT World din, dil ve wk ayrimi gozetmeksizin hi¢ kimseyi tehdit etmeden,
baskasinin 6zgiirliik alanina girmeden dengeli ve etik bir habercilik anlayisini ilke
edinmistir (Er, 2018). Edinilen bilgiler 1s18inda yalnizca dogrular1 aktardiklarini
belirten Er, bunu herhangi bir yerin, kisinin veya anlayisin propagandasini yapmadan

icra ettiklerini vurgulamaktadir.

TRT World’iin kurulus agsamasinda uzun siiren ¢aligmalar sonucu editoryal bir rehber
(guide) olusturulmustur. S6z konusu rehberde TRT World kanalinin basta teror
orgiitlerine yonelik kullanilacak ifadeler olmak iizere ¢cok sayida konuda ve durumda
sergileyecegi durus net ¢izgilerle belirlenmistir. Olusturulan rehberin TRT World’in
kurumsal haber anlayisinin temelini olusturdugunu ve konjonktiirel gelismelere baglh
olarak zaman zaman giincellemelere tabi tutuldugunu belirten Fatih Er, tiim kanal
calisanlarinin bu rehberdeki maddeleri kabul ederek TRT World yapist i¢inde yer

aldiklarini ifade etmektedir.

TRT World’lin haber anlayisinda son yillarda 6zellikle Tiirkiye’de ekranlarda ¢ok sik
gorilen son dakika haberi kavramina olabildigince az yer verilmeye ¢alisilmaktadir.
Ozel kanallarin reyting kaygis1 giiderek son dakika haberciligini amacinin disinda
kullandiklarim1 ifade eden Er, TRT World’de son dakikalara mesafeli olma

nedenlerini su sekilde agiklamaktadir:

Birlikte ¢alistigimiz arkadaslara siirvekli tavsiyem bizim son dakika haber kanali
olmadigimiz. Ekranda son dakika haber gérmek benim ¢ok hosuma gitmiyor. Biz
haberi hizli vermek i¢in acele etmiyoruz. Biraz bekleyip gorelim, en dogrusu ne ise
onu verelim. Sosyal medyanmin varligt bu bakis acimin sekillenmesinin en énemli
sebeplerinden biridir. Benim televizyonda son dakika olarak verecegim haberi birisi
sosyal medyada zaten ¢oktan vermis. Benim bu noktadan sonra o haberin ne kadar
dogru oldugunu ve ekrana verdigim takdirde toplumu nasil etkileyecegini 6l¢cmem

lazim (Er, 2018).
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Tiirkiye’de son yillarda meydana gelen terdr saldirilarinin ardindan getirilen yaymn
yasaklart sektor profesyonelleri ve wuzmanlar tarafindan cesitli yonleriyle
degerlendirilmektedir. Yasaklari destekleyenlerin yaninda kars1 ¢ikan goriisler de
bulunmaktadir. TRT World’iin yayin yasaklar1 konusuna yaklagimini degerlendiren
Er, bunun diinya ¢apinda normal bir uygulama oldugunu ve ekrana verilmemesi
gerektigi halde reyting savasi ugruna verilen goriintiileri 6nleme adina saglikli bir

uygulama oldugunu belirtmektedir:

Baska bir iilkede yetkililer yayin yasagr geldigine dair aciklama yapmak zorunda
hissetmezler kendilerini. Ciinkii oradaki yayincilar bu hataya diismezler. Avrupa 'nin
gobeginde bir patlama olsa hi¢hir kanal ceset gostermek igin yarismaz. Ancak
Tiirkiye 'de reyting ugruna bunun tam tersi yapiliyor. Dolayisiyla da yetkililer yayin
yasagi getirmek zorunda kaliyor. Biz daha emin adimlarla ilerlemek istiyoruz.

Diisturumuz: din, dil ve irk ayrimi yapmadan bu isi gotiirebilmek (Er, 2018).

Yeryiiziinde Ingilizce konusan herkesi hedef kitle kapsaminda degerlendiren TRT
World’lin ekrani diinyanin dort bir yanindan haberleri insanlara ulastirmaktadir. Bu
noktada cografyalar-bolgeler aras1 haber dengesinin saglanmasi daha da onemli bir
konu haline gelmektedir. S6z konusu dengenin saglanabilmesi i¢in bdlge masalari
tarafindan haftalik raporlar hazirlanmaktadir. Bu raporlarda hangi bolgeden ne kadar
haber verildigine dair yiizdelik rakamlar yer almaktadir. ABD’de veya Asya’daki
gelismeler yogunlastiginda ylizdelik oranlarin bu bdélgelerde arttigini belirten Fatih
Er, genel olarak en yiiksek oranin Ortadogu’ya iligkin haberlere ait oldugunu
belirtmektedir. Diinyay ilgilendiren pek ¢ok gelismenin bu cografyada yasandigini
ve TRT World’iin nihayetinde bu cografyanin kanali oldugunu dile getiren Er,
yiiksek oranin Ortadogu’dan yana olmasinin normal bir sonu¢ oldugunu

vurgulamaktadir.

TRT World’iin uluslararasi haber yaymciligi ve anlayist 50 yillik bir kurum olan ve
kamu televizyonculugu hizmeti icra eden TRT’nin genel yapisina da etkide
bulunarak bir takim degisiklikler yasanmasini saglamistir. Basta TRT Genel Miidiirii
ve TRT World projesinin mimari Ibrahim Eren olmak {izere kurum yonetimi

ozellikle biirokratik siireclerde 6nemli degisiklikler yaparak TRT World’{in dniiniin
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acilmasini saglamistir (Er, 2018). 1980 Darbesi sonrasinda TRT’deki diizenlemelerin
donemin kosullarina gore yapildigini ancak gliniimiiz diinyasina uyum saglamada bu
diizenlemelerin yetersiz kaldigin1 belirten Er, TRT yonetiminin 6nemli degisikliklere

imza attigin ve yakin gelecekte de bu degisikliklerin stirecegini ifade etmektedir.

TRT World kuruldugu dénemde haber anlayisi agisindan Tiirkiye 6zellikle sosyal
medyada yanlis anlagilmalardan kaynakli elestirilere maruz kalmistir. Tiirkiye
kamuoyunun TRT World’lin haber anlayisini zamanla benimsedigini belirten Er, s6z

konusu durumu bir 6rnekle agiklamaktadir:

Kuruldugumuz ilk aylarda Konya'da devlet erkdaninin da katildigi biiyiik bir agilig
oldu. Tiirkiye’deki tiim kanallar agilisi canli yayindan verdi, biz vermedik. Bundan
dolayt sosyal medyada adeta ling edildik. O zaman anlagilmayan su noktaydi: Beni
Teksas’ta veya Ingiltere nin herhangi bir kéyiinden izleyen kisiyi Konya’daki agilis
ilgilendirmiyor. Ben Tiirkiye 'nin turizm ve sanayi alaminda ne gibi gelismeler

kaydettigini anlatmakila miikellefim. Neyse ki artik anlasilyyoruz (Er, 2018).

Tiirkiye’nin tezlerini uluslararasi alanda savunmak i¢in yola ¢ikan TRT World’iin
siyasi gelismelerden ne sekilde etkilendigi merak edilen konular arasinda yer
almaktadir. Uluslararasi siyasetteki anlik gelismelerin TRT World’iin haber yapma
bicimini etkilemedigine dikkat ¢eken Fatih Er, bunun nedeninin kanalin 6nceden

belirlenmis editoryal ¢izgisi oldugunu vurgulamaktadir:

Biz kanali kurarken editoryal bir rehber (guide) belirledik. Kime ne diyecegimizi
madde madde yazdik. Bu maddelerde PKK, FETO, sozde Ermeni soykirimi, Kibris
meselesine yaklasim dahil olmak iizere akla dahi gelmeyecek noktalar yer aliyor.
Mesela Arjantin ve Ingiltere arasindaki Folkland Adalari meselesine dair bizim bir
editoryal durusumuz var. Buna her g¢alisan uymak zorunda. Turkiye ile ilgili
konulardaki editoryal durusumuz belli oldugundan bunu siirekli yenilemek zorunda
degiliz. Ornegin; ABD ile ilgili ¢ikan son krizde biz olay ne ise onu aktardik. Igine
ne fazlasini ne de eksigini koyduk. Tiirk yetkililerle goriistiik ve bu problemin

nelerden kaynaklandigina yonelik videolar hazirlayarak dengeli bir haber yayin

yaptik (Er, 2018).
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TRT World’iin haber anlayisindaki en 6nemli unsurlarin basinda denge kavrami
gelmektedir. Her uluslararasi televizyonun mutlaka kendi iilkesinin ¢ikarlarini
gbozeten bir ajandasi olduguna vurgu yapan Er, propaganda ve asir1 tarafliliktan

ozellikle kacindiklarini belirtmektedir:

Her uluslararasi televizyonun kendine yonelik bir ajandasit vardir. Bugiin herkesin
biiyiik dvgiilerle séz ettigi uluslararasi televizyon kanallarimin iilkelerinde ¢ikan
kii¢iik krizlerde ne gibi tavirlar takindigini herkes agip izlesin. Herkesin bir durusu
var ve bunu bir sekilde ortaya koyuyor. Hi¢ kimse TRT World’ii propaganda veya
asirt taraflilikla suglayamaz. Ben TRT World'de ¢alisan yabanci gazetecilerle
konusuyorum ve denge terazisini kacirdigimi diisiindiikleri anda bana soylemelerini
istivorum. Cok dengeli oldugumuzu séyliiyorlar. Biz Tiirkiye veya baska haberlerde
dengeyi tutturmaya ¢alistyoruz. Ama sunu soylemeliyim ki bizim dengemiz TUrkiye.
Ben editoryal baglamimi herhangi bir hiikiimetin degil Tiirkive Cumhuriyeti
Devleti’nin duruguna gore belirliyorum (Er, 2018).

TRT World’iin uluslararasi arenadaki en énemli rakipleri arasinda BBC, CNN ve Al
Jazeera gibi yayinci kuruluslar gelmektedir. TRT World’ii rakiplerinden ayiran

ozellikleri siralayan Er’in dikkat ¢ektigi noktalar su sekildedir (Er, 2018) :

- TRT World, ekranin1 yipratmamak ve yanilticti haber verme hatasina
diismemek i¢in son dakika yarisindan uzak durmaktadir.

- Dosya haber sayis1 rakiplerine gore ¢ok daha fazladir.

- ‘Mazlumlarin sesi’ sdyleminden yola ¢ikarak iigiincii diinya tlkelerine dair
cok daha fazla haber yapmaktadir.

- Insan odakl1 haberler &n plandadir.

TRT World’ii rakiplerinden ayiran noktalardaki ‘mazlumlarin sesi’ sdylemi kurumun
genel yaklasimi agisindan biiyiik onem tasimaktadir. Bati’nin gérmezden geldigi ve
oOtekilestirdigi topluluklarin haberlerine de egildiklerini ifade eden Fatih Er, bu
anlayisin TRT World icin hayati derecede 6nemli oldugunu belirtmektedir:

Mazlumlarin sesi séylemimizi bir ornekle aciklamak daha dogru olacaktir. Son

yillarda en fazla sorun yasanan bélgelerden bir tanesi bildiginiz iizere Arakan.
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Arakan ile ilgili uluslararast medyada c¢ok fazla haber bulamazsiniz. Biz
mazlumlarin sesi olacagimizi iddia ederken bu tiir problemleri konu aliyoruz.
Arakan’daki insanlarin, Avrupa’yva gog¢ eden miiltecilerin, organlart ¢alinan ve
mafyanin eline diisenlerin, Afrika’dan gelmis Avrupa’ya ge¢gmeye ¢calisirken bogulan
insanlarin sesi olmaya c¢aligiyoruz. Uluslararast medyanin genellikle gérmezden
geldigi, “orada zaten bunlar oluyor” diyerek énemsemedigi seyleri biz daha fazla
on plana ¢ikariyoruz. Afganistan’daki bir patlama bizim biiltenlerimizin ilk
swralarinda yer alir. Bati medyast ¢ogu zaman bu haberi vermeyebilir. Bu nedenle
biz mazlumlarin sesi oldugumuzu séyliiyoruz. Bati iilkelerinden herhangi birinde
(olmasin ama) bir olay oldugunda tiim Bati medyasi adeta el birligiyle olay: verir,
biiyiitiir. Biz bunu kirmaya c¢alisiyoruz. Bizim icin Filipinlerin X kentiyle

Afganistan’in Y kenti arasinda bir fark yoktur. Insan, insandiwr (Er, 2018).

4.4.1. TRT World Haber Merkezi Yapisi

Tiirkiye’nin uluslararas1 yayin yapan ilk ingilizce haber televizyonu TRT World’(in

yapilanmasi, yeryiiziinde Ingilizce konusulan her noktayr hedef kitle kapsaminda

degerlendiren bir anlayisin gerekliliklerine uygun olarak icra ettigi habercilik

cercevesinde sekillenmistir.

Uluslararasi

televizyon haberciligi  baslangicindan  giiniimiize iki gelenek

olusturmustur: Amerikan ve Ingiliz haberciligi gelenegi... TRT World kanalmin

haber merkezi olusumu Ingiliz tarz1 televizyon haberciligini yansitmaktadir (Er,

2018).

TRT World Haber Merkezi 3 ana birimden (masadan) olusmaktadir:

Haber masasi
Bolgeler masasi

Planlama masasi
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Haber merkezinin kalbi niteliginde olan Haber Masas: ise kendi i¢inde 2 ana birime
ayrilmaktadir ve bu birimlerin basinda birer yonetici (manager) bulunmaktadir:

- Input

- Output

TRT World Haber Merkezi’nin isleyisini net bir sekilde anlayabilmek agisindan

birimleri detayli agiklamak faydali olacaktir.

4.4.1.1. InputBirimi

TRT World’iin haber mutfagi olarak adlandirilan Input, tiim haberlerin hazirlandig
birimdir. Yaklasik 65 kisinin ¢alistig1 Input birimi bélgelerden sorumlu olan masalari
da kendi iginde barindirmaktadir. Amerika-Avrupa, Asya-Giliney Amerika ve Afrika-
Ortadogu masalar1 bolgesel haberleri yapmakla gorevlendirilmistir. S6z konusu
masalarda ¢ogunlugu Tiirklerden olusan bolge uzmanlar1 ¢alismaktadir. Ozellikle
Afrika iizerine akademik anlamda caligmalarda bulunmus, yiiksek lisans yapmis
gencler gazetecilik veya televizyonculuk deneyimi olmasa dahi TRT World
tarafindan istihdam edilerek profesyonel gazeteci ve televizyoncularin yaninda
yetistirilmeleri saglanarak nitelikli personel haline getirilmistir. S6z konusu gencler
TRT World Haber Merkezi’nin gunumiizdeki isleyisinde haberin Onerilmesinden
baslaylp yayma gidene kadar gecirdigi silirecin tamaminda sorumluluk

alabilmektedir.

4.4.1.2. Output Birimi

Haber basta olmak iizere habere ait olup ekrana yansiyan her seyin kontrol edildigi
bolim Output olarak adlandirilmaktadir. Ekranda yer alan kj’ler'®, haber
spikerlerinin okudugu kam-spiker!® metinleri, yayma verilen DSF?° haberlerin

hazirlanmasi yaklasik 45 kisilik Output ekibinin sorumluluk alaninda yer almaktadir.

18 Karakter jeneratorii haber yayinlandig1 sirada ekrana yazilan bashigi ve alt bashigi kapsamaktadir.
Televizyon sektoriinde calisanlar arasinda “kj” olarak telaffuz edilmektedir.

19 Kam-spiker: Televizyonda sunucu ve spikerlerin prompter ad1 verilen cihazdan okuduklar1 metnin
adidir. Kamera-spiker ifadesinin kisaltilmis halidir.
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Output birimine bagl olarak konuk masas1 (interwiev desk) adi verilen bir alt birim
bulunmaktadir. Avrupa’da hizmet veren bliyilk medya kuruluslarinda yer almig
yabanci ¢alisanlarin agirlikli olarak istihdam edildigi bu birimde Ingiltere, Amerika
ve Afrika basta olmak iizere diinyanin herhangi bir yerindeki gelismeye bagli olarak
canli yayma kimlerin baglanip goriis aktarabilecegine dair veri tabani
olusturulmaktadir. TRT World yaymlarina katilip goriis-yorum belirten kisilerin
organize edilmesi konuk masasi biriminin sorumlulugundadir. TRT World’iin
nitelikli personel yetistirme stratejisi kapsaminda bu birimde ¢alisan her yabancinin
yaninda bir Tiirk ¢alisan da gorevlendirilmekte ve bu alanda (konuk koordinasyonu-

veri tabani olusturma) nitelikli yerli ¢alisan sayisinin artisina katki sunulmaktadir.

4.41.3. Planlama Birimi

Bolge masalart ile ortak c¢alisan planlama birimi (masasi) hiyerarsik olarak Input
biriminin altinda yer almaktadir. Bolgeler masasi ile ortak ¢alisan bu birim gelecek
giin, hafta ve ayda ekranda nelerin yer alacagim1 belirlemektedir. “Tirk
televizyonculugunda en fazla bir sonraki giinii planlarsiniz” diyen Fatih Er sozlerinin
devaminda “pazartesi sabahi ise gelip bilgisayarimi ac¢tigimda (¢ hafta sonraki
pazartesi giinii TRT World ekranina ne verecegimizin planini gérebiliyorum” diyerek

planlama biriminin iglevini net bir sekilde agiklamaktadir (Er, 2018).

4.4.1.4. TRT World Haber Merkezi’nde Giinliik Isleyis

24 saatlik c¢alisma diizeni prensibinde hareket eden TRT World Haber Merkezi’nde
tiim ¢alisma plan1 bu prensip ¢er¢evesinde sekillenmektedir. TRT World’iin 1 glnlik
calisma plan1 asagida belirtildigi sekilde gerceklesmektedir:

- 06.30’da ilk ekip ise gelir, 07.00°de gorevi devralir. Output Producer adi
verilen bu calisanlar DSF’leri yazip goriintiilerini kesen, kj’leri olusturan ekiptir ve

baslarinda bir miidiir bulunmaktadir.

20 DSF: Dogal Ses Fonda ifadesinin kisaltilmig halidir. Seslendirilmemis goriintiiniin ekrana verildigi
sirada spikerin stiidyodan canli yaymda metin okumasidir. Bu sekilde ekrana verilen habere
televizyonculukta DSF haber ad1 verilmektedir.
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- 08.00 servisi ile diger bir ekip gelir. Bu, haber masasinda ¢alisan ekiptir.

- 08.30°da ilk toplant1 yapilir. Giin i¢inde yapilacak paket haberler muhabir ve
prodiiktorlere verilir. Bu ekip toplantinin ardindan ajanslari takip eder, Output

ekibine DSF’lerdeki rakamlarin degistirilmesi gibi bilgiler verir.

- 14.30’da bir toplant1 daha yapilir. Haber merkezinde o sirada miisait olan
herkes bu toplantiya katilir. Haber, konu ve konuk 6nerileri dinlenir. Yaklagik 30-35
dakika siiren bu toplantida aslinda bir sonraki giiniin sabah toplantisinin taslak haber

akis1 ¢ikarilir.

- 16.30°da bir gorev degisimi olur. Gorevi devralan ekip 20.30°da bir toplant1
daha yapar.

- 00.30°da gece ekibi gelir ve sabah 06.30°da kadar kalirlar.

4.4.2. TRT World Yurtdis1 Haber Merkezleri ve Muhabir
Yapilanmasi

Tiirkiye merkezli yaymn yapan TRT World’iin Ingiltere-Londra ve ABD-
Washington’da birer haber merkezi bulunmaktadir. Kurumun yakin gelecek planlari

arasinda Singapur’da da haber merkezi agma plani1 bulunmaktadir.

TRT World Londra haber merkezinden giinde 4 saat yayin yapilmaktadir. 2018 yili
Eylil ayr itibariyla Washington haber merkezinden de giinliik 4 saat canli yayin
yapilmasi karari alimmustir. Her iki Ulkede yer alan haber merkezlerinde spiker,
muhabir, editdr, kameraman ve prodiiktor pozisyonlarinda olmak iizere 12’ser kisi
calismaktadir. Stiidyolardaki ekibin yarisi {ilkenin yerlilerinden yarisi ise Tiirkiye’de

TRT World biinyesinde yetistirilip génderilenlerden olusmaktadir.

TRT World yurtdis1 haber merkezlerinde ¢alistirdigi veya Istanbul merkezden
diinyanin ¢esitli yerlerine gonderdigi muhabirlerinin yani sira 192 iilkede yerlesik
yasayan yerel muhabirler ile haber basi ticret usulii calismaktadir. Tiirkiye
televizyonculuk piyasasinda kaseli muhabir olarak adlandirilan s6z konusu sisteme

uluslararasi alanda freelance muhabir ¢alistirma adi verilmektedir. TRT World’ln
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ayrica basta Reuters ve AP olmak {izere bilinen ¢ok sayida uluslararasi haber

ajansina aboneligi bulunmaktadir.

4.4.2. TRT World Haber Program Yayinlari

TRT World’lin haber programi yayinlarinin igerikleri kurulus asamasinda belirlenmis
ve cografyalara dagitilmistir (Er, 2018). Kanalin 6ne ¢ikan programlarinin igerikleri

ve hitap ettigi cografyalarin dagilimi su sekildedir:

Strait Talk: Programim adindaki ingilizce “strait” kelimesi cografi sekil olan
“bogaz” anlaminda kullanilmis ve Istanbul Bogazi’ndan esinlenilerek belirlenmistir.
“Bogaz Konusmalar:” olarak Tulrkce’ye cevrilebilecek programda Tirkiye nin

icinde bulundugu cografyayi ilgilendiren konular ele alinmaktadir.

Roundtable: TRT World Ingiltere stiidyosunda hazirlanan ve o&zellikle
Ingiltere kamuoyu tarafindan yakindan takip edilen bir program olan Roundtable’in

icerigini Avrupa’daki sorunlar olugturmaktadir.

Bigger Than Five: TRT World ABD stiidyosunda hazirlanan programda
ABD ve onun diger diinya tlkeleriyle mucadelesi, polemikleri, problemleri konu

alinmaktadir.

Newsmakers: TRT World’iin Istanbul’da yer alan merkez stiidyolarinda
hazirlanan programda Asya, Avrupa ve ABD basta olmak iizere diinyanin dort bir

yanindan ¢esitli konular ele alinmaktadir.

Diinya ¢apinda 6nemli oranda izleyici kitlesine sahip olan TRT World’iin haber
programlar1 alaninda yasadigi en 6nemli sorunu Tiirkiye’nin tezlerini giiglii bir
sekilde savunacak diizeyde Ingilizce konusabilen yerli konuk bulmanm zorlugu
olusturmaktadir (Er, 2018). Bu soruna dair ¢dzim Uretmek icin harekete gecen
kurum, TRT World Research Center’a bagli Vision departmaninit kurarak geng
akademisyenleri 6zel egitim programlari ¢ergevesinde yorumcu olarak yetistirmeye

baslamistir. Program olumlu sonuglar vermeye baslamis ve yabanci kanallar Tiirkiye
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ile ilgili konularda TRT World’e ulasarak Tiirk yorumcularin iletisim bilgilerine dair

talepte bulunmaya baglamislardir (Er, 2018).

4.4.3. TRT World izlenme Oranlar

192 iilkeye yayinlarini ulagtiran TRT World izleyicilerine sundugu genis yelpazeli

igerigiyle ¢ok sayida iilkede diizenli olarak izlenir hale gelmistir.

TRT World’iin izlenme oranlar1 rakamsal olarak ele alindiginda siralama su sekilde
olmaktadir (Er, 2018) :

- ABD: % 33

- Ingiltere: % 26

- Hindistan: % 18

- Pakistan: % 16

- Avustralya: % 122

Yaymlarin ulagtig1 192 iilkenin tamaminda saglikli bir él¢lim yapabilmenin miimkiin
olmadigini belirten Er, cesitli gdstergelerden yola ¢ikarak TRT World’iin uluslararasi
haber alaninda ilk 5 biiyiik kanalin i¢inde yer aldigini belirtmektedir. Transferler,
haberlerde gosterilen referanslar ve yorumlar bu gostergelerin basinda gelmektedir.
24 Haziran 2018 tarihinde gerceklesen Tiirkiye Cumhurbaskanligi Se¢imi’ni kazanan
Cumhurbagkan1 Recep Tayyip Erdogan’in zaferini diinyanin &nde gelen
televizyonlart “TRT World’iin haberine gore” ifadesiyle duyurmustur. Bir haber
ajanst olmadig1r halde TRT World’iin bu sekilde kaynak gosterilmesi 6nemli bir

televizyonculuk ve habercilik basaris1 olma 6zelligi tasimaktadir.

Tiurk Silahli Kuvvetleri, 20 Ocak 2018’de baslattigi Zeytin Dal1 (Afrin) Harekati
kapsaminda Afrin merkezine girdiginde yayimci kurulus olarak Tiirk askerinin
yaninda yalnizca TRT World ekibi yer almistir ve diinya ¢apindaki 382 televizyon
kanali TRT World kamerasinin kaydettigi goriintiileri yaymlamistir (Er, 2018). Bu

2L Yizdelik rakamlar TRT World’iin diinya ¢apindaki izlenme orammin belirtilen iilkelere gore
dagilimini ifade etmektedir.
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gibi yayinlar kanalin izleyici oranini artirirken, taninirhgma ve marka degerine
katkida bulunmaktadir. Ayrica operasyon devam ettigi sirada ABD’de Kongre ve

Pentagon, TRT World yayinlarini takip etmek igin izin istemistir.

TRT World’iin ABD’de yogun bir sekilde takip edilmesinde ¢esitli faktorler soz
konusudur. Kanal test yayinlarini sona erdirip Haziran 2016’da siirekli yayina
gectikten yalnizca 6 ay sonra gergeklesen ABD secimleri Amerikan izleyicisinde
TRT World algis1 olusturmasi agisindan 6nem tasimaktadir. Donald Trump’in
ABD’nin 45. Baskan se¢ildigi 8 Kasim 2016’da yapilan se¢imlerde TRT World
Istanbul merkez stiidyolarma Amerika’dan konuklar getirilmis ve herhangi bir taraf
olunmadan yayin yapilmistir. S6z konusu yayin internet ortaminda ABD’den 500 bin
kisi tarafindan izlenmistir (Er, 2018). Amerikan izleyicisinin ilgisini ¢eken bir diger
onemli gelisme ise son yillarda gerilimin arttigt ABD-Tiirkiye iliskileridir. Amerikan
halki tek yonlii haber veren kanallarimin yaninda Tiirkiye tarafinin da ne

diistindiiglinii 6grenmek i¢in TRT World’1ii tercih etmektedir (Er, 2018).

TRT World Haber ve Programlar Direktort Fatih Er, Tiirkiye merkezli yayin yapan
bir kurulus olarak Batili izleyiciyi yakalamanin dniindeki en biiyiik engelin Tirkiye
ve iligkili cografyalara dair 6n yargilar oldugunu ve bunlar1 kirmak igin stratejiler

gelistirdiklerini belirtmektedir:

Arakan ile ilgili yaptigimiz haberler Bati'da pek izlenmez. Rakamlar dijital ortamda
en fazla 200 bin izlemede kalir. Biz de Arakan haberlerini ABD’de yoga yapan kegi
haberlerinin arkasina yerlestirdik. Izlenme rakamlart bir anda 1.5 milyon civarina
yiikseldi. Elbette bu uyguladigimiz stratejiyi anlamayanlar tarafindan adeta topa
tutulduk, ling edildik. Ama nihayetinde stratejimiz tuttu ve Arakan’dakilerin sesini
Bati’ya duyurmus olduk. Yaptiklarimizi anlamayacak kapasitede olup bizi ling
etmeye kalkanlara kulaklarimizi tikiyoruz. Isimizi en dogru bildigimiz sekilde

yapryoruz (Er, 2018).

Fetullah¢1 Terdr Orgiitii (FETO) tarafindan 15 Temmuz 2016’da gergeklestirilen
darbe girisiminde terdristler tarafindan ilk basilan devlet kurumunun TRT World

olmast Tiirkiye’nin diinyaya agilan kapisi niteliginde oldugunu ve izlenilirligini
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ispatlar niteliktedir. Darbe girisiminin bastirilmasinin ardindan TRT World, izlendigi
tilkelerde Tiirkiye’ye dair bilgi edinme agisindan 6nemli bir kaynak niteligi haline
gelmis ve yayinlarin takip edilme orami diizenli olarak artis gOstermistir. Siiregte
yasananlar1 anlatan Fatih Er, Tirkiye’yi diinyaya anlatma sorumluluklarinin séz

konusu darbe girisiminden sonra daha da arttigini belirtmistir:

15 Temmuz'da ilk baskin bize yapildi. Bunun nedeni diinyaya agilan pencere
olmamiz. Kablolari kestiler, kameralar: kirdilar, bilgisayarlarin figlerini kestiler...
Darbe girigiminden sonra personel kaybi ¢ok zorladi bizi. 15-20 kisi isten ayrild:.
Kendi elemanlarimizi yetistirmenin ne kadar onemli oldugunu bir kere daha
hatirladik. Tiirkiye’'nin durusunu diinya kamuoyuna net bir sekilde anlattigimiza
inanyorum. 4 belgesel hazirladik ve bunlari diinyamin ¢ogu yerinde gésterdik.

Kurumsal ve bireysel olarak elbette ek sorumluluk hissediyoruz (Er, 2018).

4.4.4. TRT World Géruntu Dili

Uluslararasi televizyon haberciliginin giiniimiizdeki en 6nemli unsurlar1 arasinda
izlenebilirlik gelmektedir. S6z konusu izlenebilirlikten kasit izleyiciye net, anlagilir

ve belli bir estetik anlayis dahilinde hazirlanan ve sunulan ekrandir.

TRT World ekranmi renk, yazi puntolar1 ve grafikler bakimindan sade ve sik bir
gorantu sergilemektedir. Kanalin editoryal igerigine yonelik hazirlanan rehberde
(guide) goriintii diline yonelik ifadelerin de yer almis ve roportaj kadrajlari, renk
diizeltmelerinde (color correction) kullanilacak tonlar, goriintiiler kurgulanirken
kullanilacak kesme, gecis ve birlestirme teknikleri (cut, mix) ©6zel maddelerle
belirlenmigtir. Kanalin  kurulus asamasinda gorsel yonetmenlerle uzun siire
toplantilar yapildigim1 ve goriis aligverisinde bulunuldugunu ifade eden Er,
kameramanlarin ¢ekecegi goriintiilerde kullanacaklart sag-sol (pan) ve asagi-yukari
(tilt) kamera hareketlerinin dahi belli bir diizen dahilinde yapilmasim
kararlastirdiklarimi ve TRT World’iin goriintii dilinin estetik kaygilar gozetilerek

olusturuldugunu vurgulamaktadir (Er, 2018).
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4.45. TRT World Research Center

TRT World Research Center, haber merkezinin destek {initesi niteligini tasimaktadir
(Er, 2018). TRT World’de farkli iilkelerden gelerek calisan ve Tiirkiye hakkinda
detayl1 bilgiye sahip olmayan gazeteci ve televizyoncular Research Center
binyesinde akademisyenler ve gazeteciler tarafindan yapilan c¢alismalar (biiltenler,

arastirmalar) yoluyla bilgilendirilmektedirler.

Research Center’m bir alt birimi olarak kurulan Akademi biriminde TRT World’de
ise alman genclerin egitiminin yani sira gelecekte TRT World’de calisacaklarin da

kesfi saglanmaktadir.

TRT World’iin kurumsal diizeydeki sosyal sorumluluk yoniinii 6n plana ¢ikarmayi
da amaglayan ve 14 akademisyenin galistig1 Research Center, miiltecilere habercilik
egitimi verme ve TRT World Haber Merkezi ¢alisanlarindan yardim toplayip ihtiyag

sahiplerine ulagtirma gibi aktiviteleri de gergeklestirmektedir.

Research Center tarafindan organ mafyasina yonelik yapilan bir arastirma

belgesellestirilmis ve 8 ay igerisinde uluslararasi 2 6diil almstir.

4.5. TRT World Dijital Hizmetleri

Tiirkiye’nin uluslararasi yayin yapan ilk Ingilizce haber kanali TRT World kurumsal
yapilanmasin1 Haber, Program ve Dijital olmak (zere U¢ ana birim Uzerinde

sekillendirmistir.

Gliniimliz diinyasinda ozellikle uluslararas1 alanda giiclii bir televizyon kanali
olmanin geleneksel televizyon haberciligini icra etmekle yeterli olmayacagi
gerceginin farkinda olan TRT World yonetimi dijital alana da gerek teknik gerek
personel anlaminda ciddi bir yatinim yapmakta ve bu alanda da varlik

gostermektedir.
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Calismanin bu boliimiinde TRT World’lin basta kurumsal web sitesi olmak iizere
sosyal aglardaki hesaplar1 (Facebook, Twitter, Instagram, Youtube) incelenecektir.
Bu baglamda TRT World Digital Departman1 Yardimc1 Miidiirii Resul Simsek ve
TRT World Digital Departmani Strateji Birimi gorevlilerinden Yunus Emre Orug ile
karsilikli goriisme yapilarak departmanin isleyisi, sosyal ag hesaplarinin yonetimi ve

rakamsal verileriyle ilgili bilgiler alinmistir.

4.5.1. TRT World Digital’de icerik Anlayisi ve Uretimi

TRT World’iin sosyal ag/medya hesaplar1 ve kurumsal web sayfasi olmak {izere tiim
dijital hizmetlerinin yonetildigi TRT World Digital departmaninin igerik iiretimi

kurumun belirlenen editoryal anlayisi ¢ercevesinde sekillenmektedir.

TRT World Digital Departmani Yardimc1 Miidiirii Resul Simsek, departmanin igerik
tiretirken izledigi temel anlayisi, géz oniinde bulundurulan temel kriterleri su sekilde

aciklamaktadir:

Oncelikle TRT World bir devlet televizyonu degil, kavram olarak public ifadesinin
yer aldigi bir kamu televizyonu. Biz igerik iiretirken dncelikle Tiirkiye 'nin ¢ikarlarin
g0z oniinde bulunduruyoruz. Bu bizim igin ¢ok onemli bir kriter.  Ornegin
Tiirkiye 'nin Suriye, Iran ve Avrupa’daki wkeilik konularyla ilgili durusu, teror
O0rgutl PKK ’ya karst durusu nasilsa, tilke anlaminda, biz bir igerik tiretirken bunlar
g6z oniinde bulunduruyoruz. Bu bizim ¢ikis noktamiz. Burasi kurulurken Style Guide
denilen bir kitap¢ik olusturuldu. Kilavuzumuz, yol haritamiz. YOneticiler, editorler,
cesitli birimlerden ¢alisanlar aylarca siiren toplantilar ve beyin firtinasi yaparak bu
kriterleri olusturdu. PKK'ya ne diyecegiz? Suriye’deki hangi grubu terér orgiitii
olarak adlandiracagiz veya adlandirmayacagiz? DAES yazarken yalnizca D harfi
mi yoksa tamami mu biiyiik yazilacak? Bu gibi ¢ok fazia noktanmn tizerinde duruldu.
Mesela Kuzey Irak Bélgesel Kiirt Yonetimi ile ilgili haber yaparken hangi ifadeyi
kullanacagimiz da konularimizdan biriydi. Kiirdistan mi ne diyecegiz? Bunlar tek
tek konusuldu ve Style Guide’da yayin ilkeleri olarak belirlendi. Kurum yayina
girmeden 6nce hazirlanip herkese dagitildi. Gelisen olaylara ve konjonktiire gére
belli araliklarla yenileniyor bu rehber. Ornegin;, bu rehber hazirlandigi sirada
FETO heniiz giindemde degildi. Ancak terér faaliyetlerinin aciga ¢ikmasinin

ardindan rehberimize terér orgiitii olarak girdi. Icerik iiretirken ‘FETO bir teror
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orgiitiidiir, darbe girisiminin arkasindadiwr, liderinin adi da budur ve suradadir’
diyoruz. Bu her televizyon kurumunda vardir, yalnizca bize 6zgii bir sey degil
(Simsek, 2018).
TRT World Digital Departmani’nda Igerik ekibinin iirettikleri ile genel bir icerik
havuzu olusturularak kurumun aktif oldugu sosyal ag hesaplarma dagitilmaktadir.

Facebook, Twitter, Instagram ve Youtube’a dogrudan 6zel icerik tretilmemektedir.

4.5.2. TRT World Digital Gorev Dagilimi ve Birimleri

TRT World Digital Departmani’nin {ist yonetiminde tiim birimlerden sorumlu

Direktor bulunmaktadir.

Departman icerik (content) ve strateji (strategy) olmak (zere iki ana bdlime
ayrilmaktadir. Her boliimiin basinda birer mudur (manager) bulunurken, mudurlerin

altinda da birer yardimec1 miidiir (deputy manager) gorev almaktadir.

Icerik (content) birimi kendi i¢inde 4 béliime ayrilmaktadir:

- Fast News: Bu boliimde giinliik rutin haberler yapilmaktadir.

- Feature: Haberin ¢esitli nedenleri ve sonuglariyla derinlemesine ele alindig,
dosya haberlerin yapildig1 boliimdiir.

- Opinion: Gazetelerdekine benzer kdse, goriis ve Oneri yazilarinin yer aldigi
bolimddr.

- Smart News: Giinlik rutin haberlerin biraz daha irdelenerek yapildig
boliimdiir. Tam anlamiyla dosya haber yapilmadigindan Feature boliimiinden

ayrilmaktadir.

Yazili igerik (text content) biriminin yaninda video igerik (video content) birimi
bulunmaktadir. Video icerik birimi de kendi iginde Fast Video ve Feature Video

olarak ikiye ayrilmaktadir:

- Fast Video: Giinliik rutin haberlerin yaklasik 45 saniyelik videolar ile

islenmesidir.
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- Feature Video: Yazili igerik bolimiindeki dosya haberlerin videolu bir

sekilde islenmesi ile olusan haberlerdir.

TRT World Digital Departmani’nda yer alan Quality Assurance adli birim igeriklerin
kurum degerlerine uygunlugunun denetlenmesi agisindan Onem tagimaktadir.
Haberler igerik ekibi tarafindan hazirlanip Copy Editor tarafindan redakte
edilmesinin ardindan yayinlanmadan onceki son adim olarak Quality Assurance
birimine gonderilmektedir. Burada haberin TRT World’in haber ilkelerinin
belirlendigi rehbere (style guide) uygunlugu Olclilmektedir. Kurum degerlerine
aykirt bir durum s6z konusu oldugu takdirde ilgili editére bildirilip haber {izerinde
gerekli diizenlemenin yapilmasi istenmektedir. S6z konusu uygulama TRT World
gibi uluslararas1 haber yayincilifi yapan muadil kurumlar icin olagan bir 6zellik

tagimaktadir.

TRT World Digital Departmani’nin editéryal kisminda yaklasik 60 kisi, igeriklerin
sosyal medya paylagiminin teknik boyutu ve rakamlariyla ilgilenen yaklasik 35 kisi
olmak iizere 100’e yakin personel yer almaktadir. TRT World Digital Departman
Yardimct Miidiirii Resul Simsek c¢alisan sayisinin  zaman iginde artacagini

belirtmektedir.

4.5.3. Sosyal Aglarda TRT World

TRT World kanali sosyal aglar icerisinde aktif olarak Facebook, Twitter, Instagram
ve Youtube’da yer almaktadir. Calismanin bu boliimiinde TRT World’iin s6z konusu
aglara dair genel bilgileri ve kurum igerisinden yapilan goriigmeler yoluyla elde

edilen rakamsal veriler paylasilacaktir.

45.3.1. Facebook’ta TRT World

TRT Worldliin sosyal aglar i¢inde etkilesiminin en yiiksek oldugu mecra
Facebook’tur (Simsek, 2018).
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www.facebook.com/trtworld adresinden ulasilabilen TRT World kurumsal Facebook
sayfasin1 begenenlerin sayist 1 milyon 600 bin rakaminin iizerindedir. Sayfanin
takipci sayisi ise 1 milyon 745 bin rakamimi ge¢mis durumdadir. S6z konusu
rakamlar kurumun Facebook (zerinde ciddi oranda takip edildigini ortaya koymasi
acisindan 6nem tasimaktadir. TRT World diger sosyal ag hesaplarinda oldugu gibi

Facebook igeriklerini de genel igerik havuzundan saglamaktadir.

TRT World Digital Departman1 Strateji Birimi gorevlilerinden Yunus Emre Orug,
kurumun resmi Facebook sayfasina iligkin paylastigi verilerde etkilesim oraninin
binde 18 oldugunu belirtmistir. Veriye gére TRT World resmi Facebook sayfasini
takip eden her bin kisiden 18’1 paylasilan icerige yorum, dogrudan paylasim veya
begeni gibi tepkiler gostererek etkilesime girmektedir. S6z konusu veri TRT
World’in 6nemli rakipleri olan Al Jazeera English, Russia Today ve BBC News’ten
daha yiiksek bir etkilesime sahip oldugunu ortaya koymasi agisindan Onem

tasimaktadir.

45.3.2. Twitter’da TRT World

TRT World kurumsal olarak Twitter’da birden fazla hesap yoluyla varlik
gostermektedir. TRT World, TRT World Now, TRT World Tirkce, TRT World
Academy, TRT World Connect, TRT World PR, Humans of War ve TRT World

Citizen bu hesaplar arasindadir.

Calismanin yogunlastig1 televizyon haberciligi ve bunun dijital ortama yansimasi

baglaminda TRT World ve TRT World Now hesaplarina yogunlasilacaktir.

TRT World’iin Twitter’da faaliyet gosterdigi birincil nitelikteki hesap kurum ile aym
ad1 tagryan www.twitter.com/trtworld hesabidir (Simsek, 2018). Kurumda ¢alisanlar
tarafindan ana hesap olarak adlandirilan bu hesapta takipgileri bogmamak ve
paylasimlarin daha ¢ok dnemsenmesini saglamak adina diizenli araliklarla paylasim
yapilmaktadir. Icerik ekibi tarafindan iiretilen tiim haberler bu ana hesaptan

paylasilmamaktadir.
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Tim  haberlerin  paylasim  islevi  ikincil ~ hesap  niteliginde  olan
www.twitter.com/trtworldnow hesabindan yapilmaktadir. One ¢ikarilmasi istenen
onemli bir haber oldugunda TRT World Now hesabinin paylasimi ana hesap olan
TRT World’den Retweet yapilmaktadir (Simsek, 2018).

TRT World’tiin Twitter’daki takipgi kitlesi iilkeler bazinda degerlendirildiginde en
cok takipci alinan ilk 10 iilke su sekilde siralanmaktadir:

Tarkiye

ABD

Pakistan
Birlesik Krallik
Hindistan
Endonezya
Malezya
Almanya

Suudi Arabistan
10. Masir

© © N o g &~ w DD P

TRT World’iin Twitter’daki etkilesim orami yiizde 1’dir (Orug, 2018). S6z konusu
rakam her paylagima yiiz takipc¢iden 1 kisinin retweet, yorum veya begeni yoluyla
etkilesime girdigi anlamina gelmektedir. TRT World’iin rakiplerinin etkilesim orani
baglaminda degerlendirildiginde s6z konusu yiizde 1’lik oran endiistri ortalamasinin
tizerindedir (Orug, 2018). TRT World’iin bu calisma gerceklestigi siire¢ iginde
paylastig1 verilerde iceriklerin en ¢ok etkilesime girenleri baz alindiginda ortalama

retweet 1800, ortalama begeni ise 2350 olarak belirtilmistir.

Uluslararasi alanda Ingilizce yayin yapan TRT World’iin Tiirkce dilinde paylasim
yapan bir Twitter hesabinin bulunmasi da dikkat ¢ekmektedir. TRT World Digital
Departmani Yardimer Miidiirii Resul Simsek “TRT World Turkce” adimi tasiyan

Twitter hesabinin var olma gerekgesini ¢ok giivendikleri ve Tiirkiye’de yasayanlarin
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bilmesi gerektiklerine inandiklar1 haberleri paylasmak oldugunu belirtmistir (Simsek,
2018).

45.3.3. Youtube’da TRT World

TRT World’iin kurumsal Youtube kanalina www.youtube.com/trtworld adresinden

ulasilabilmektedir.

TRT World televizyon kanali i¢in {iretilen tiim haber ve programlar resmi Youtube
kanalina yiiklenmektedir (Simsek, 2018). TRT World Digital departmaninin alt
birimlerinden olan Fast News igin uretilen video haberler de resmi Youtube
hesabindan paylasilmaktadir. iliskili haberlere ulasilmasi i¢in video i¢i link verme

yontemi uygulanmaktadir.

TRT World resmi Youtube kanalina iliskin rakamsal veriler dikkat ¢ekmektedir.

2018 yil1 Agustos ay1 verilerine gére en ¢cok abone alinan ilk 10 {ilke siralamasi su
sekildedir:

Hindistan
Birlesik Krallik
Pakistan

ABD

Suudi Arabistan
Nijerya

Fransa

Tlrkiye

© o N o g & w D P

Endonezya
10. Malezya

Rakamlar, listede yer alan Glkelerin dinya iizerindeki cografi konumlar1 dikkate
alinarak degerlendirildiginde TRT World’iin diinyanin dort bir yanina ulastigi
gercegi agikca belirmektedir.
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TRT World resmi Youtube kanalinda paylasilan iceriklerin izlenme saatleri yiizdelik

bazda degerlendirildiginde olusan ilk 10 listesi ise su sekildedir:

1.

© © N o gk~ DN

ABD (% 23)

Birlesik Krallik (% 11)
Hindistan (% 7.9)
Pakistan (% 4.1)
Kanada (% 4)

Turkiye (% 3.7)
Guney Afrika (% 3.3)
Almanya (% 2.5)
Avustralya (% 2.5)

10. Malezya (% 2.3)

Verilere gore izleyicilerin ylzde 84’Unu erkekler, yiizde 16’sin1 ise kadinlar

olusturmaktadir.

TRT World resmi Youtube kanalina erisim i¢in kullanilan cihazlarin yiizdelik

siralamasinda birincilik mobil cihazlara aittir. Detayl1 siralama su sekildedir:

Eal N

Mobil (%54)
Computer (%26)
TV (%11)
Tablet (%7)

45.3.4. Instagram’da TRT World

TRT World, fotograf ve siire sinirlamasi kaydiyla video paylasilabilen sosyal ag

Instagram’da diger hesaplarindan daha farkli bir strateji izlemektedir.
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www.instagram.com/trtworld  adresinden ulasibilen profilde kurumun diger
hesaplarina oranla ¢ok daha seyrek bir paylasim diizeni uygulanmaktadir. Giinlik
paylasimlarin sayis1 genellikle birkag tane ile simirlandirilmistir. S6z konusu
paylasimlarda sicak gilindeme hitap eden haberlerden c¢ok genel gecer oOzelligi
bulunan haberler tercih edilmektedir. Bunun en 6nemli nedenlerinin basinda TRT
World’iin Facebook, Twitter, Youtube gibi sosyal aglarda paylastigi iceriklerin
Instagram’in teknik Ozellikleri nedeniyle bu mecraya sigmamasit gelmektedir

(Simsek, 2018).

TRT World resmi Instagram hesabinin en dikkat ¢eken uygulamalarinin basinda
News Quiz gelmektedir. S6z konusu uygulamada Instagram’in story ve anket
cevaplama ozelliklerinden faydalanilarak takipgilere hafta iginde veya son 1 ay
igerisinde One ¢ikan haberlerle ilgili sorular yoneltilerek ilgili haberlere dair bilgileri
kontrol edilmektedir. News Quiz’e katillm TRT World yetkilileri tarafindan
paylasilan verilerde ortalama 7785 kisi olarak belirtilmistir. Story’lerin ortalama

gorlintiillenme rakami ise 8300 olarak paylagilmistir.

4.5.3.5. TRT World Kurumsal Web Sayfasi

TRT World kurumsal web sayfasina  www.trtworld.com  adresinden

ulasilabilmektedir.

TRT World Digital Departmani’nin lirettigi tim icerige bu kurumsal sayfa {izerinden
ulagilabilmektedir. Sayfanin girisinde Regions, Sections, Opinion, Magazine, Topics

ve Video olmak Uzere 6 menii bulunmaktadir:

Regions: Adindan da anlasilacagi iizere TRT World’iin tizerinde haber yaptigi
bolgeleri icermektedir. Tiklandiginda Amerika, Asya, Avrupa, Ortadogu, Afrika ve

0zel olarak Turkiye boltimleri agilmaktadir.

Sections: Bu boliimde haberler konu basliklarina gore kategorilendirilmistir.

Tiklandiginda kiiltlir-sanat, is, yasam ve spor kategorileri agilmaktadir.
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Opinion: Bu boliimde gazetelerdeki kdse yazilarina benzer nitelikte goriis yazilar

yer almaktadir.

Magazine: Cesitli konularda genel haberlerden farkli olarak biraz daha ayrintiya
inen yazilarin yer aldigi boliimdiir. Uzmanlar, akademisyenler, arastirmacilar veya
diinya c¢apinda serbest (freelance) calisan gazetecilerin yazilariyla katkida

bulunabildigi bir béliim olma 6zelligi tasimaktadir.

Topics: Ozel konularda derinlemesine dosya haberlerin, analizlerin yer aldig

bolimddr.

Video: TRT World Digital Departmani’nda yer alan Video biriminin hazirladigi
haberlerin yayinlandigr bolimdiir. Ayrica TRT World televizyonunda yayinlanan
programlarin tamami ve haberlerin 6ne ¢ikanlar1 da bu boliimiin i¢inde yer

almaktadir.

Gilinlik ortalama ziyaret¢i sayisinin 17.540 oldugu TRT World kurumsal web

sayfasinin en ¢ok trafik aldigi ilk 10 iilke siralamasi su sekildedir:

Hindistan

ABD

Turkiye
Birlesik Krallik
Pakistan
Malezya
Kanada
Avustralya
Suudi Arabistan

© © N o g~ w DN PE

10. Almanya
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Site trafiginde ortalama en yogun giin ve en yogun zaman dilimleri asagida
belirtildigi gibi ger¢eklesmektedir:

1. Persembe (%16.49)

2. Pazar (% 16.20)

3. Cuma (%14.66)
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SONUC

Kiiresellesmenin en onemli tasiyicilarindan ve ayni zamanda sonuglarindan olan
televizyonun, Kitleleri etkileyerek gundemi belirleme ve yo6nlendirme glcu
profesyoneller tarafindan kullanilmis ve televizyon giiniimiiz diinyasinin adeta

merkezine yerlesmistir.

Televizyonun calisma boyunca dikkat c¢ekilen en 6nemli o6zelliklerinden olan
etkileme, belirleme ve yonlendirme giicii tarihsel siire¢ i¢erisinde haber verme islevi
ile birlestirilmistir. Gorilintliniin giiclinii kullanan televizyon, ilk yillarda haber
yayinlarini radyo geleneginde oldugu gibi salt “haberdar etme” siartyla icra etmis
ancak bu durum zamanla deg8ismistir. Amerika’daki televizyon profesyonellerinin
1960’1 yillarda haberin maddi giiciinii kesfetmesi ve haber biltenlerine sponsor
almas1 televizyon haberciligi tarihinde almmacak yolun seyrini o gilinlerde
belirlemistir. Aksiyona, siddete ve hatta gerilime dayali televizyon haberciliginin
temellerinin Amerika’da atildig1 calismada tespit edilen onemli noktalardandir.
Giiniimiizde BBC’ye atfedilen ciddiyete dayali haber sunumu ile basta CNN olmak
tizere cesitli Amerikan televizyonlarina atfedilen sov programi gibi haber sunma

anlayisinin kokeni de burada yatmaktadir.

Tirkiye’nin televizyon ve televizyon haberciligi ile tanismasinin tarihsel arka plan
calismada irdelenmis ve Onemli evrelerden gegtigi sonucuna varilmistir. TRT nin
1968 yilinda yaptig1 ilk yayinin ardindan Tiirk televizyonculuk tarihinde 6nemli bir
asamaya 1984’te renkli yayin ile gegilmistir. Ancak ABD’nin 1951, Ingiltere ve
Sovyetler Birligi’nin ise 1967’de renkli yayma gectigi g6z Oniinde
bulunduruldugunda Tiirkiye’nin televizyon teknolojisini s6z konusu yillarda
gecikmeli bir sekilde takip ettigi gercegi ortaya ¢ikmaktadir. 1970’lerin tamami ve
1980’lerin ilk yillar1 boyunca etkili olan siyasi ve ekonomik tablo televizyon

teknolojisini gecikmeli takip etmenin nedenleri arasinda gosterilebilmektedir.

Televizyon ile tanigmasi ve gelisen yonlerini 6zellikle 1980’lerin sonlarma kadar
olan donemde yavas bir sekilde takip etmesine ragmen Tiirkiye 1990’larin bagindan
itibaren televizyon yayinlarinin yogunlastig1 ve giinliilk hayatin merkezine yerlestigi

bir iilke haline gelmistir. Ozel kanallarin kurulmasi bu durumun baslica sebebini
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olusturmaktadir. Uzun yillar siiren tek kanalli donemden ¢ok kanalli déoneme gecen
toplumun izleme aligkanligi degismistir. Kanallar arasi izlenme yarigi, bir diger
adiyla reyting rekabeti, Tiirkiye’de giiniimiizdeki televizyonculugun ve televizyon

haberciliginin temelini olusturmustur.

Turkiye’de televizyon haberciliginin baslangi¢ noktasi olan TRT uzun yillar boyunca
belli bir ciddiyet gercevesinde habercilik yapmistir. Kamu televizyonu olmasi bu
ciddiyetin baslica sebebidir. Ozel kanallarin kurulmasi Tiirkiye’de televizyon
haberciligine yeni dinamikler getirmis ve zamanla kendine 6zgli bir hal almistir.
1990’lar boyunca kurulan O6zel kanallarin haber yayinlari bashi basina ayri1 bir
inceleme konusunu teskil etmektedir. Televizyon haberciligi geleneginde
Ingiltere’yi o6rnek alan TRT’nin uzun yillar siiren yaymlarmin ardindan 6zel
kanallarin Amerikan televizyonculugunu Ornek alarak adeta sova dayali bir
habercilik icra etmesi izleyicinin de dikkatini ¢ekmistir. Kanallarin habere olan bu
sira dis1 yaklasimi izleyicide karsilik buldukg¢a haberciler ¢alismalarini bu yonde

yogunlastirmis ve televizyon haberciligi magazinel bir boyut kazanmastir.

1990’lar boyunca magazinellesen televizyon haberciligi 2000’1 yillarla birlikte bir
baska evreye ge¢mistir. TRT’ye rakip olarak kurulan ve izleyicisini belli oranda
elinden alan 6zel kanallarin da artik bir rakibi olmustur: Tematik haber kanallari...
Tiirkiye’nin ilk tematik haber kanali olan NTV 1996 yilinda kurulmus olsa da haber
kanallarinin etkili birer unsur olarak varligimi kabul ettirmesi 2005 sonrasinda
mUmkiin olmustur. Magazinellesen haberin bir siire sonra ilgiyi kaybetmesi haber
kanallarinin yiikselisindeki ©nemli nedenlerden olmustur. Giinlimiizde gelinen
noktada Tiirkiye’de haber kanallar1 televizyon izleme aliskanlifinin merkezine

yerlesmis bir pozisyondadr.

Caligmaya konu olan uluslararasi televizyon haberciligi Amerika’da dogmus ve
diinyaya yayilmistir. Enformasyon, bilgi ve haber akisinin sekillendigi uluslararasi
televizyon haberciligi giinlimiizde dijital tabanli yeni medya teknolojileri ile entegre
olarak farkli bir asamaya ge¢mistir. Yeni medya gatist altinda ortaya ¢ikan sosyal

aglar iletisim eylemine yeni bigimler getirmistir.
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Gelisen bilisim teknolojileri ile dncelikle basili yayinlar dijital mecraya taginmis ve
haber kavrami dijitallesmeye baslamistir. Yazili basinin internete tasinmasiyla dogan
internet haberciligi 2000’lerin ilk on yilinda geliserek kendi standartlarim
olusturmaya bagslamistir. Goriintii teknolojilerinin internet ile entegre hale gelmesi
haberin dijitallesmesi durumunu yeni bir boyuta tagimis ve televizyon haberciliginin
dijital alana yansimasimi saglamigtir. Habercilik icra eden televizyon kanallar
Facebook, Twitter, Instagram ve Youtube gibi sosyal aglari kullanarak dijital
alandaki varhigin1 ve yayilimini giiclendirmistir. Calismaya konu olan TRT World
bu yonleriyle incelenmis ve televizyon haberciligi ile dijital mecranin entegre olus

bicimi ve sonuglart vurgulanmistir.

Facebook, Twitter, Instagram ve Youtube gibi sosyal aglar paylasim ve izleme
deneyimini farkli bir boyuta tasimistir. Geleneksel televizyon haberciliginde izleyici
yalnizca ekrandan kendisine verilen haber izlemekle yetinirken giinlimiizde dijital
mecraya tasian televizyon haberciliginde karsilikli etkilesim s6z konusu olmaktadir.
Izleyici maruz kaldig: icerige iliskin yorum ve elestiri yapabilmekte, begenisini veya
hosnutsuzlugunu dile getirebilmektedir. Bu durum yaymct kuruluslarin
sorumlulugunu artirmakta ve aldiklar1 geri bildirimler ile yayin politikalarini gézden

gecirmelerini saglamaktadir.

Televizyon haberciligi ve dijital tabanli yeni medya entegrasyonunun mevcut
televizyonculuk paradigmalarina derinden etki ettigi ve habercilik dahil olmak iizere
tiim yayincilik unsurlarinin derin bir degisim ve doniisiim siirecinde oldugu bu

¢alismanin en 6nemli sonucunu teskil etmektedir.
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EKLER

EK1

TRT World Haber ve Programlar Direktori Fatih Er ile yapilan

goriismenin tam metni

1. TRT World neden var? Kurulus amaci ve hedefleri neler?
TRT yillar 6nce bu kanali agma planim1 yapmis ancak gergeklestirememis.
Son olarak 2014’te TRT bize bu gorevi verdiginde TRT World’iin neden
olmas1 gerektigini ilk basta TRT makamlarina anlattik. Cilinkii Tiirkiye'nin
tezlerini uluslararasi1 alanda anlatabilecek yabanci dilde yayin yapan bir
kanali1 yok. Biz bunu {istlenebilecegimizi soyledik ve Tiirkiye’nin tezlerini
savunmaya basladik. Bu Tiirkiye’nin propagandasini yaptigimiz anlamina
gelmiyor. Tiirkiye’nin 6zellikle bu cografyada Suriye, Irak, Avrupa, Ukrayna
ve Yakin Asya konusunda soyleyecekleri var ve biz bunlar1 sdylemek i¢in
yola ciktik. Geride biraktiimiz 3 senede bunlar1 yaptigimiza inaniyorum.
Hedefimiz 6zellikle Bat1 diinyasinda Tiirkiye adina olusan olumsuz algi ve 6n

yargilar1 kirmak. Bazi noktalarda da bunu basardigimiza inantyorum

Tanitim ve Propaganda arasindaki dengeyi nasil saghyorsunuz?

Biz orada dengeyi gozetiyoruz, aslinda bir kontroliimiiz yok. Eger
Tirkiye'den bir insan haklar1 orgiitii Tiirkiye ile ilgili bir rapor yayinladiginda
bu raporu gérmemezlikten gelmiyoruz. Ne yapiyoruz? Tiirk Yetkililerle bu
raporu konusuyoruz. Onlara su kurulus Tiirkiye i¢in sOyle bir suglamada
bulunuyor, Tiirkiye’nin buna dair sdyleyecegi nedir diye soruyoruz. Normal
sartlarda uluslararasi kanallarda bu rapor veriliyor ancak Tlrkiye’nin ses
eksik kaliyor. Biz Tiirkiye’nin sesini de bunun i¢ine ekliyoruz. Konuklar
aliyoruz. Bunun ¢iiriitilmesi gerekiyorsa ki bir¢cok seyde ¢ok on yargil

davraniliyor, biz onu yapmaya ¢alisiyoruz. Her iki tarafin da sesini veriyoruz
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ve sonucu izleyiciye birakiyoruz. Dolayisiyla bu, bir propaganda girisimine

dontigmiiyor..

TRT World’iin hedef Kitlesini nasil tanimhyorsunuz?

Ingilizce konusulup anlasilan her yeri hedef kitlemiz olarak belirliyoruz.
Kanal agilacagi zaman uzun siire bunun iizerinde c¢alistik. Belli tiplemeler
olusturduk. 20-25, 25-30, 35-40 yas arasinda bizi izleyecekler kimler
olabilir... Biitlin olagan tipleri ¢ikardik ve bunun iizerinden planlamalarimizi
olusturduk. Ingilizce konusup anlayan herkes TRT World’iin hedef kitlesi

kapsamindadir...

“Mazlumlarin sesi” soylemini biraz acar misimiz?

Bunu bir 6rnekle aciklamak daha dogru olacaktir. Son yillarda en fazla sorun
yasanan bolgelerden bir tanesi bildiginiz iizere Arakan... Arakan ile ilgili
uluslararas1 medyada ¢ok fazla haber bulamazsiniz. Biz mazlumlarin sesi
olacagimizi1 iddia ederken bu tiir problemleri konu aliyoruz. Arakan’daki
insanlarin, Avrupa’ya go¢ eden miiltecilerin, organlar1 ¢alinan mafyanin eline
diisenlerin, Afrika’dan gelmis Avrupa’ya gec¢meye c¢alisirken bogulan
insanlarin  sesi olmaya calistyoruz. Uluslararast medyanin genellikle
gormezden geldigi, “orada zaten bunlar oluyor” diyerek onemsemedigi
seyleri biz daha fazla 6n plana ¢ikariyoruz. Afganistan’daki bir patlama bizim
biiltenlerimizin ilk siralarinda yer alir. Batt medyas1 ¢ogu zaman bu haberi
vermeyebilir. Bu nedenle biz mazlumlarin sesi oldugumuzu sdyliiyoruz. Bati
iilkelerinden herhangi birinde (olmasin ama) bir olay oldugunda tiim Bati
medyasi adeta el birligiyle olay1 verir, biiylitiir. Biz bunu kirmaya ¢alisiyoruz.
Bizim i¢in Filipinlerin X kentiyle Afganistan’in Y kenti arasinda bir fark

yoktur. Insan, insandur...

Halil Ttrker: Aslinda Bati'nin 6tekilestirdigi herkesin sesi oluyorsunuz...
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Fatih Er: Kesinlikle... Mesela gecenlerde yaptigimiz bir haber c¢ok ses
getirdi. Kuveytli bir Youtuber, giindelik ¢alisan insanlarin izni hak
etmedigine dair agiklamalar yapti ve biz bunu biiytittiik. Ciinkii o Filipinli
caligsanin hakkinin savunulmasi gerektigine inaniyoruz. Haber ¢ok ses getirdi.

Bat1 medyasi da haberi bizden aldi. Ve biz o insanin sesini duyurmus olduk.

TRT World’iin kurulus asamasindaki siirecte neler yasandi?

Aslinda sorunluydu... Bu kanal1 2007-2012 arasinda Bati’nin Tiirkiye’yi Arap
diinyasina ve diger iilkelere 0rnek gosterdigi sasali donemde acsaydik bu
kadar zorlanmazdik. Bu kanali agmaya karar verdigimiz zamandan itibaren
Tirkiye’de referandumlarla beraber 4 secim yasandi, 38 terdr saldiris1 ve 1
darbe girisimi oldu. Burasi bir Norve¢ degil. Etrafiniz ates ¢cemberi, siyasi
calkantilar ve gercekten kolay degil. Yabancilarla ¢alisacaksiniz, yeterince
insan kaynaginiz yok. Yabanci ¢aligsanlar1 bu sartlarda Tiirkiye’de tutmak ¢ok
zordu. Kanal kurulurken en ©Onemli sorunumuz insan kaynagi oldu.
Turkiye’de ben gazeteciyim televizyoncuyum deyip ¢ok iyi derecede
Ingilizce konusup yazip cizen insan sayisi bir elin parmaklarini gegmiyor.
Durum bodyle olunca biz de kendi insan kaynagimizi kendimiz olusturma
karar1 aldik. Ben 2000 gengle miilakat yaptim. Herhangi sebeple bir sekilde
yurtdisinda bulunmus genclerdi bunlar. Yurtdisinda dogup biiyiimiis Tiirkler
onemliydi bu silirecte. Ben buraya 220 tane gen¢ aldim. Bunlarin arasinda
yetistirdigimiz spiker, muhabir ve prodiiktorler var ve sayilar1 her gecen giin
artiyor. Bundan bir 5 sene sonra bu genclerin TRT World’ii bir lokomotif gibi

cekerek caligtirdiklarini gérecegiz.

TRT World haber merkezine personel secerken hangi kriterleri goz
o6nunde bulundurdunuz? (

Biz ilk bagta hangi birimlere hangi unvanda insanlar alacagimizin ¢alismasini
ve is tamimlarini yaptik. Hangi ise kag tane Tiirk kag¢ tane yabanci ¢alisanin
gerektigini belirledik. Yabancilarda ana kriterimiz elbette anadilin Ingilizce

olmas1 veya cok ileri diizeyde olmasiydi. Art1 o isle ilgili liyakat sahibi olup
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olmadigi. Bize yurtdisindan yaklasik 5000 basvuru oldu. BBC, CNN’in yani1
sira ABD ve Ingiltere’nin yerel televizyonlarmdan ¢ok fazla basvuru geldi.
Listeler olusturduk. Miilakatlarin hepsine girmeye calistim. Isi ehline vermek
adina burada yabanci gazetecilerden olusan bir ekip kurduk. Her yabanci
profesyonel gazeteci-televizyoncunun yanina da bizim Tirk gengleri
yerlestirdik. Onlar aym1 zamanda Tiirk genclerine mentorluk yaptilar bir
anlamda. Ancak Tiirkiye’de televizyonculuga dair bir ger¢ek var: Cok sik is
yeri degistirmek... Buras1 benim Tiirkiye’de c¢alistigim sekizinci firma. Cok
sik is degistirirsiniz. En uzun da TRT World’de calistim. Burada da iki seneyi
dolduran hemen gidiyor ancak yerine yenisi geliyor. Bir sirkilasyon var,

sorun yasamiyoruz.

Uluslararasi iine sahip Andrea Sanke ve Adnan Nawaz gibi isimleri TRT

World’e dahil etme stiregleri nasil gelisti?

Aslinda biiyiik bir problem yasamadik. Adnan Nawaz kendisi bagvurdu,
birka¢ kez telefonda konustum. Andrea Sanke kanalin agilacagi donem bir
insan kaynaklari firmasi ile bize geldi. Imran Garda ayni sekilde benim daha
Once de takip ettigim El Cezire’den tamidigim bir yiizdii, o da insan
kaynaklar1 firmasiyla ulasti. Cok daha biiyiik isimler burada caligmak ig¢in
bize bagvurdular. Ancak bir miilakat siireci, editdryal ¢izgimiz ve bakis

acimiz var. Buna uyabilecegini diisiinen insanlarla burada ¢alistyoruz.

TRT World Haber merkezinin yonetim semasim1 anlatir misimz? Kag alt

boliimden ve birimden olusuyor?

Tirk sisteminden biraz farkli calisiyoruz. Uluslararas: televizyonculukta

Amerikan ve Ingiliz sistemi vardir. Bizimki Ingiliz sistemine yakn...
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Biz Input ve Output olmak iizere haber departmanini iki ana bagliga ayiriyoruz.
Haber masas1 Input dedigimiz yer, tiim haberler orada hazirlaniyor. Output, ekrana

cikan her seyden o anda sorumlu olan kisilerin ¢alistig1 yer...

Haberin mutfak kismi1 olan Input’u biz masalara ayirdik: Asya, Afrika, Ortadogu ve
Amerika, Avrupa masamiz var. Bunlarin hepsini ayr1 ayr1 yapmaktansa Amerika ve
Avrupa’y1 birlestirdik. Asya ile Giiney Amerika’y1 ve Afrika ile Ortadogu’yu
birlestirdik. Bu sekilde bu bolgelerde uzman olan kisiler ¢alistyor ve agirlikli olarak
Tiirklerden olusuyor. Tiirkiye’de Afrika’da bir sekilde bulunmus veya Afrika iizerine
yiiksek lisans yapmis gengleri biz aldik, gazetecilik televizyonculuk deneyimleri
olmasa dahi onlar1 o alanda egitmeye basladik bir prodiiktér sifatiyla. Bu gencler
simdi haberin Onerilmesinden baglaylp output’a yani yayma gidene kadarki

surecinden sorumlular.

Bir planlama masamiz var haber masasinin altinda. Bolgelerle ortak calisiyor ve
O6numizde gin, Onlimuzdeki hafta ve onlimiizdeki ay ekranimiza ne koyacagimizi
belirliyorlar. Tiirk televizyonculugunda en fazla ertesi giinii planlarsiniz. Ancak ben
sabah ise gelip bilgisayarimi agtigimda {i¢ hafta sonra pazartesi ekrana ne

verecegimizi gorebiliyorum.

Ekrana yansiyan her seyin kontrol edildigi boliime Output diyoruz. Ekrana verilen
kj’lerin, kam spikerlerin yazilmasi, DSF’lerin kesilmesine kadar her seyi hazirlayan
ekip. Input daha kalabalik output’tan... Output’a bagli bir konuk masasi (interwiev
desk) var. Gelecek konuklar1 organize ediyorlar. Burada Avrupa’dan gelen 2 kisi
calisiyor. Biiyiik medya kuruluslarinda bu isi yapmis arkadaslar, onlarin altinda da
bizim gencler var. Ingiltere, Amerika veya Afrika’da bir sey oldugunda kime

baglanabilecegimize dair bir veri tabani olusturuyorlar.

Toplamda TRT World’de 300 gazeteci ¢alistyor. Bunun 60 kiisiir kisi Input, 40-45
kisi output’ta ¢alistyor.

Biz muhabir sistemli ¢aligiyoruz ama... 192 iilkede agimiz var. Free-lance
calisan muhabirlerimiz var. TRT kageli muhabir diyor. Bunun yani sira

bilinen tiim uluslararasi ajanslara aboneyiz.
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Amerika ve Ingiltere’de birer haber merkezimiz var. ABD haber
merkezimizden 15 Eyliil itibariyla giinde 4 saat biilten almaya baslayacagiz.
Su an hali hazirda Ingiltere biiromuz bize her giin 4 saat yaym yapiyor. Ekip
ve spiker orada... ABD’de normalde gazeteci bulmakta zorlanmazsiniz.
Ancak biz sdyle bir yol denedik: Burada yetistirdigimiz arkadaslari ABD
bliroya gonderdik. Su anda onlar biiroyu c¢eviriyorlar. Bizim burada
yetistirdigimiz 6-7 geng¢ orada biiltene ¢ikiyor, haber hazirliyor, glindemi
takip ediyorlar. Seneye Singapur’da biiro agmay1 planliyoruz. 12’ser kisi
calisiyor bu ofislerde. Muhabir, spiker, kameraman, prodiiktor, editorler

calisiyor...

TRT World’iin haber anlayis1 hangi ilkeler dogrultusunda sekilleniyor?

Biz hi¢ kimseyi tehdit etmeden, baskasinin 6zgiirlik alanina girmeden
dengeli ve etik bir habercilik anlayisini su an 6ncii edinmis bulunuyoruz. Din,

dil ve 1tk ayrim1 goézetmeksizin yapiyoruz bunu...

Hig bir yerin, kimsenin, anlayisin propagandasini yapmadan sadece dogrulari
edindigimiz bilgiler 1s1¢1nda aktariyoruz. Arkadaslara siirekli tavsiyem bizim
son dakika haber kanali olmadigimiz. Ekranda son dakika haber gdrmek
benim ¢ok hosuma gitmiyor. Biz haberi hizli verecegiz diye acele etmiyoruz.
Bakalim, gorelim en dogrusu neyse onu verelim. Zaten sosyal medya var, son
dakikay1r benim yerime o vermis. Ben ancak o haberin ne kadar dogru
oldugunu ve verirsem toplumu nasil etkileyecegini 6lgmem lazim. Tiirkiye’de
teror saldirist oldugunda getirilen yayin yasagi hep elestirilir. Diinyada
normal bir uygulama bu... Baska bir iilkede yetkililer yayin yasagi geldigine
dair aciklama yapmak zorunda hissetmezler kendilerini. Cilinkli oradaki
yayincilar bu hataya diismezler. Avrupa’nin gébeginde bir patlama olsa higbir
kanal ceset gostermek icin yarismaz. Ancak Tiirkiye’de reyting ugruna bunun

tam tersi yapiliyor. Dolayisiyla da yetkililer yayin yasagi getirmek zorunda
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10.

kaliyor. Biz daha emin adimlarla ilerlemek istiyoruz. Diisturumuz: din, dil ve

irk ayrimi yapmadan bu isi gotiirebilmek...

Cografyalar aras1 ( Amerika, Ortadogu, Avrupa, Uzak Dogu ) haber
dengesini nasil saghyorsunuz?

Haftalik raporlar hazirliyor masalardaki arkadaslar. Haftalik haber
yaymimizin yiizde kagin1i nereye ayirdigimizi gosteriyor. Cogunlukla
Ortadogu’dan haberler veriyoruz. Ciinkii diinyay1 ilgilendiren pek ¢ok sey bu
cografyada yasaniyor. Elbette ABD secimleri sirasinda ABD’nin, Asya’daki
gelismeler yogunlastiginda Asya’nin oranlar1 yiikseliyor ama biz nihayetinde
bu cografyanin kanali oldugumuz icin yiiksek oran burada oluyor. Ama
dedigim gibi her yere ulagma imkanimiz oldugundan kita dengesini
gozetmekte zorlanmiyoruz. Asya masast ile konustugumda yalnizca
Myanmar’dan degil Cin’den de haber getirmesini istiyorum. Ancak agirlik

Ortadogu’da oluyor.

Kamu yaymcilig1 temelinde 50 yildan beri yaymn yapan bir kurumda
uluslararasi haber yayincihigi icra ediyorsunuz? Bu durumun artilar: ve

eksileri neler?

[k baslarda ¢ok problem yasadik. TRT nin kendisi ve halk yavas yavas bizi
anlamaya bagladi. Sosyal medyada inanilmaz lingler vardi bizimle ilgili. Biz
Tiirkiye’ye veya Ingiltere'ye degil, ingilizce’nin konusuldugu her yere yayin
yapiyoruz. Ana hedefimiz yayin yapmak. Bu ana hedefimizin de altin1 kendi
ulkemizin ve kendi boélgemizin séylemek istediklerini ve bakis agisini ekrana
vererek doldurmaya ¢alistyoruz. ilk zamanlarda Konya’daki biiyiik bir acilisi
vermedigimiz igin bizi ling ediyorlardi. Vermiyoruz c¢iinkii Ingiltere veya
Teksas’taki adamu ilgilendirmiyor. Biz, Tiirkiye’nin turizm, sanayi alaninda
nasil gelistigini anlatan haberleri vermekle miikellefiz. Neyse ki artik

anlasiliyoruz.
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11.

Bir de TRT nin kendi refleksleri var, 50 yillik bir kurum. Basta zorlandik ama
genel miidiiriimiiz Ibrahim Eren zaten bu projenin mimar1 oldugundan bizi
bilirokrasiye itmeden bu isleri nasil yapmamiz konusunda Oniimiizii acti.

Ayrica yillarca TRT’de calismis kisilerle uzun siire fikir aligverisinde
bulunduk.

[k baslarda yasadigimiz zorluklara sdyle bir érnek vereyim: Kaseli muhabir
calistirma konusunda ciddi sorunlar yasadik... Mesela TRT’nin Bagdat’a
baglanmaya ihtiyact olmamis, yilda 1 kere ihtiyaci oldugunda da ekibini
gondermis. Ama benim bazen giinde 2 kere baglanmam gerekiyor. Bu kez de
TRT her yayindan sonra bu kisiye anlasma imzalatmami ve kase {icretini
ancak bu sekilde gonderebilecegimi soyliiyor. Bu miimkiin degil... Bunun
miimkiin olmadigini anlattik, neyse ki vizyoner yoneticiler bunu anladilar ve

sorun ¢ozuldd...

Benzer bir sorunu bir yere adam gondereceg§imiz zamanlarda da yasadik.
Muhabirimin ve ¢ekim ekibimin sehir dis1 veya yurtdisina ¢ikabilmesi igin
imza lazim, e8er Cumartesi’ye gelmisse imza alamadiginizdan adami
gonderemiyorsunuz ve haber kagiyor. Bu konuyu da yoneticilerle konusup

¢ozduk.

TRT kavramsal olarak devlet degil halk televizyonu... Ancak 1980
darbesinden sonra tamamen devlet blrokrasisinin kontrolline gecmesi igin
diizenlemeler yapilmis. Aradan 30 yildan fazla siire gegmis ve s6z konusu
diizenlemeler  glinlimiiziin  dinamikleriyle = uyusmuyor. Neyse ki
yoneticilerimiz bu alanda dontisiimleri gerceklestiriyor. Gergeklestirmeye

devam da edecekler...

Tiirkiye’nin uluslararasi siyaset arenasindaki adimlart TRT World’iin

haber akisim ve yaklasgimim nasil etkiliyor? Ornegin; ABD-Tirkiye
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12.

iliskileri sert bir donemden geciyor, siz soyleminizi bu konjonktiire gore

mi sekillendiriyorsunuz?

Biz kanali kurarken editoryal bir guide (rehber) belirledik. Kime ne
diyecegimizi madde madde yazdik. PKK, FETO, s6zde Ermeni soykirima,
Kibris meselesine yaklagim dahil olmak iizere akliniza dahi gelmeyecek
noktalar1 iceriyor. Mesela Arjantin ve Ingiltere arasindaki Folkland Adalart
meselesine dair bizim bir editdryal durusumuz var. Buna her c¢alisan uymak
zorunda. Tiirkiye ile ilgili konulardaki editoryal durusumuz belli oldugundan
bunu siirekli yenilemek zorunda degiliz. Ama ABD ile ilgili ¢ikan bu son
krizde biz olay ne ise onu aktardik. igine ne fazlasini ne de eksigini koyduk.
Tiirk yetkililerle goriistiik ve bu problemin nelerden kaynaklandigina yonelik
videolar hazirladik. Her uluslararasi televizyonun kendine yonelik bir
ajandas1 vardir. Bugilin herkesin biiylik 6vgiilerle soz ettigi uluslararasi
televizyon kanallarinin iilkelerinde ¢ikan kiiciik krizlerde ne gibi tavirlar
takindigin1 herkes acip izlesin. Herkesin bir durusu var ve bunu bir sekilde
ortaya koyuyor. Hi¢ kimse TRT World’u propaganda veya asir1 taraflilikla
suclayamaz. Ben TRT World’de ¢alisan yabanci gazetecilerle konusuyorum
ve denge terazisini kagirdigimi diisiindiikleri anda bana sdylemelerini
istiyorum. Cok dengeli oldugumuzu soyliiyorlar. Biz Tirkiye veya baska
haberlerde dengeyi tutturmaya c¢alisiyoruz. Ama sunu sdyleyeyim bizim
dengemiz Tiirkiye... Ben editoryal baglamimi Tiirkiye Cumhuriyeti devletinin

durusuna gore belirliyorum, herhangi bir hiikiimetin degil.

TRT World’ii El Cezire, BBC News ve diger rakiplerinden ayiran

ozellikleri nedir?

Son 5 yil igerisindeki tiim televizyonlar bir son dakika yarisina girdiler. Biz
bu son dakika yatisindan uzak durarak ayiriyoruz kendimizi, televizyonu

yipratmamak adina... Cok temkinliyiz...

Bizim paket haber sayimiz diger kanallara gore ¢ok daha fazla...
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Mazlumlarin sesi olma adina iiglincii diinya iilkelerine dair diger kanallardan
daha fazla haber yapiyoruz... Ise geldigimde ilk 3 saat yabanci biiltenleri
izliyorum. Hangi haberlerle basladiklarina dair notlar aliyorum. Ben hangi

haberle baslamaliyim onu belirliyorum.

Bizim i¢in 6nemli olan insan odakli haberleri ekrana getirebilmek... ABD’de
yasanan yabanci krizini bir Meksika veya Afro Amerikan biriyle konugsmadan

ekrana vermem...

13. Haber programlar1 acisindan nasil bir strateji izliyorsunuz? Planlama
nasil gerceklesiyor? ( Kacg tiir program kategorisi var TRT World’de?
Sorusu da sorulabilir)

TRT World yayma baslamadan 6nce biz bu program igeriklerini belirledik ve
belli cografyalara dagittik.

Strait Talk: Bogaz konusmalar1 olarak bu cografyaya yonelik derledik.
Istanbul bogazindan yola ciktik. Tiirkiye’yi, bu cografyay: ilgilendiren konular

konusulur bu programda...

Roundtable: Ingiltere’den yaymnlanan ve orada ¢ok izlenen. Ing. Ve

Avrupa’daki sorunlari ele alir.

Bigger Than Five: ABD’den yaymlaniyor. Genelde ABD ve onun diger
diinya tilkeleriyle miicadelesini, kapismasini (ABD-Cin, ABD-Rusya ) problemlerini

konu aliyor.

Newsmakers: Istanbul’dan yapiliyor ve tiim bu programlarin konularimni

kapsiyor. Asya’dan Avrupa’ya ve ABD’ye her konuyu ele alir.

En fazla zorlandigimiz konulardan bir tanesi Tiirkiye’den yaptigimiz
programlara konuk bulmak. Tiirkiye’nin tezlerini savunabilecek yeterlilikte Ingilizce
konusan konuk bulmakta zorlamyoruz. Ornegin; Tiirkiye-ABD gerilimini
konusuyorsunuz, Amerikali konuk Amerikanci konusuyor, karsisindaki Tiirk kotii bir
Ingilizce ile konusunca olmuyor. Vision departmanimiz var, gen¢ akademisyenleri

caligtirtyoruz, arastirma yaptiriyoruz. 3-5 seneye bu konuda sorun yasamayacagiz.

124



Artik yabanci kanallardan bizi artyorlar, Tiirkiye’yle ilgili bir konu oldugunda bizden

yorumcu istiyorlar.

14. Izlenme oranlarimiz ne durumda? (Rakamsal veriler 6nemli) Batih veya

da uluslararasi diyebilecegimiz izleyiciyi yakalamanin zorluklari neler?

Uluslararasi kanallarin iilkeler bazinda izlenme oranlarini 6lgmeniz miimkiin
degil. Ancak bulundugunuz iilkenin ulusal 6l¢lim sistemlerine dahil olursaniz
net rakamlar elde edebilirsiniz ancak 192 {ilkede bunu yapmaniz pek

miimkiin degil.

Ilk 5 biiyiik televizyonun arasinda gorilyoruz kendimizi... Transferlerden
diger televizyonlarin bizi haberlerinde referans gostermesine kadar cesitli

dinamiklerden anliyoruz bunu...

Tiirk ordusu Afrin’e girerken orada yalnizca biz vardik ve 382 televizyon
kanali bu goriintiiyii bizden aldi. Istanbul’da havaalani saldirisinda gok
yeniydik ancak Kanada, Avustralya televizyonlar1 yayinlarini kesip bizden

goruntd verdiler.

Yiizde 33 ABD, yiizde 26 Ingiltere , yiizde 18 Hindistan, yiizde 16 Pakistan
ve yiizde 12 civarinda Avustralya idi son dlgiimlerimizde... Malezya’da ¢ok

izleniyoruz, Asya’daki izlenme oranimiz da her gegen giin artiyor.

ABD’de dijital ortamda ciddi oranda izleyicimiz var. ABD'lilerin bizi
dijitalden takip etmelerinin en biiyiik sebebi 2 yillik Tiirkiye-ABD gerilimi ve
ekranimizin Amerikan televizyonlarina oranla temizligi... ABD se¢imlerinde
online olarak 500 bin kisi TRT World’ii izledi. Sasirmistik ¢iinkii orada
taninirligimiz yoktu o donemde. Bu orani yayin sirasinda kullandigimiz
iisluba bagliyorum. ABD'den konuklar getirerek ¢ok dengeli bir yayin yaptik,

taraf tutmadik.

125



15.

Batili izleyiciyi yakalamanin en zorlu yani 6n yargilar... Mesela Arakan gibi
yerlerle ilgili yaptiginiz haberler Bati’da pek izlenmez. Biz de bir strateji
belirleyerek ABD’de yoga yapan kegilerin haberinin arkasina Arakan
haberini yerlestirdik. Bati'da Arakan’la ilgili haberlerin izlenmesi 200 binden
1.5 milyona ¢ikmaya basladi. Yani stratejimiz ise yaradi. Ama Tiirkiye’de
Ozellikle sosyal medyada ling girisiminde bulunuldu. Biz bu ling girisimlerine
kulaklarimizi tikiyoruz... 101 yasindaki teyzenin haberini “A 101 (a hundred
one)*“ olarak verdik. Ekran goriintiimiizii alip bu ifadeyi vurgulayip
Tiirkiye’de siiper market faaliyeti gosteren A 101°e gonderme yaptigimizi

sOyleyecek kadar abarttilar.

TRT World’tn Turkiye’nin milli guvenligi icin yapilan operasyonlar:
diinyaya anlatmada ciddi bir rolii var. Firat Kalkan1 ve Zeytin Dah
Amerikan ve Avrupa basminda Tiirkiye’nin isgal hareketi olarak

adlandirildi... Siz o siireci nasil yonettiniz haber merkezinde?

Cok zor bir sirecti... Yeni bir kanaldik... Zeytin dali’nda daha rahattik...
Zeytin Dali’nda haber merkezinin tim network organizasyonu benim
iizerimden yiiriidii. Genelkurmay Baskani ile goriistiim. Bu iilkenin kanali
oldugumuzu sdyledik. Sinirlar agildi ve igeri girdik. Afrin yaymlarimiz igin
Pentagon ve Kongre bizim yayinlarimizi takip etmek i¢in izin istediler.
Afrin’e Tiirk ordusu girip géndere bayrak ¢ekildiginde 382 kanal bizden ald1
o goriintliyli. Cumhurbagkan1 Erdogan’in son se¢im zaferini verirken bizi
referans gosterdiler. Bir ajans degiliz ancak referans gosterilen yer olmak g¢ok

onemli...
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16.

17.

18.

15 Temmuz darbe girisiminden oOncesi ve sonrasimm TRT World
acisindan nasil yorumluyorsunuz? Ne degisti veya degismedi? Uzerinize

ek bir sorumluluk yakledi mi?

Ilk baskin bize yapildi diinyaya acilan pencere oldugumuzdan. Kablolari
kesitiler, kameralar1 kirdilar, bilgisayara fislerini kestiler. Darbe girisiminden
sonra personel kaybi c¢ok zorladi bizi. 15-20 kisi isten ayrildi. Kendi
elemanlarimizi yetistirmenin ne kadar onemli oldugunu bir kere daha
hatirladik. Tiirkiye’nin  durusunu diinya kamuoyuna net bir sekilde
anlattigimiza inantyorum. Kurumsal ve bireysel olarak elbette ek sorumluluk

hissediyoruz. 4 belgesel hazirladik. Diinyanin ¢ogu yerinde gosterdik.

Haberlerin sunumuna dair belirlediginiz bir politika var mm? BBC ve

Amerikan spikerleri arasindaki farklar...

Aslinda TRT nin kendi durusunu 6rnek aldik. Sakin ve prensipli bir durustan

yana tercih kullandik. Sovmen niteliginde spikerlerimiz yok...

Yurtdisindan, yabanci meslektaslarinizdan aldiginiz geri doniisler nasil?

Kanal kuruldugu donemde gelen ilk yabanci arkadaglar temkinliydi,
Onyargiliydi. Ancak daha sonra bu Onyargilar kirildi. Burasi diinyanin
merkezi... Ortadogu'nun sekillendirilmeye c¢alisildigt cografyadasiniz.
Turkiye’yi ne kadar anlamaya caligirsaniz iilkenize dondiigiiniizde bir
gazeteci olarak o kadar ciddiye almirsimiz. Biz ©6nemli bir network

olusturuyoruz Tiirkiye’yi tanitan...
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19. Trt World’iin 1 giiniinii anlatir misiniz?

06.30°da ilk ekip ise gelir, 07.00’de gorevi devralir. Output Producer adi
verilen bu calisanlar DSF’leri yazip goriintiilerini kesen, kj’leri olusturan ekiptir ve

baslarinda bir miidiir bulunmaktadir.
08.00 servisi ile diger bir ekip gelir. Bu, haber masasinda calisan ekiptir.

08.30’da ilk toplant1 yapilir. Giin i¢inde yapilacak paket haberler muhabir ve
prodiiktorlere verilir. Bu ekip toplantinin ardindan ajanslari takip eder, Output

ekibine DSF’lerdeki rakamlarin degistirilmesi gibi bilgiler verir.

14.30’da bir toplanti daha yapilir. Haber merkezinde o sirada miisait olan
herkes bu toplantiya katilir. Haber, konu ve konuk 6nerileri dinlenir. Yaklagik 30-35
dakika siiren bu toplantida aslinda bir sonraki giiniin sabah toplantisinin taslak haber

akis1 ¢ikarilir.

16.30’da bir gorev degisimi olur. Gorevi devralan ekip 20.30’da bir toplanti
daha yapar.

00.30’da gece ekibi gelir ve sabah 06.30°da kadar kalirlar.

20. TRT World Research Center’in nasil bir islevi var?

Haber merkezinin destek Unitesi denebilir. Buraya getirdigimiz yabanci gazeteciler
var. Turkiye’yle ilgili bilgi sahibi degiller ve onlar1 bilgilendiriyoruz. Gazeteciler
bilgilendirme bultenleri hazirlar, arastirmalar yapar ve yabanci gazetecilere verirler...
Onun altinda yer alan Akademi’de ise aldigimiz genglerin egitimi, yeni genclerin
secilmesi yapilir. Research Center ayn1 zamanda TRT World Forum’u organize eder.
Burada 14 akademisyen c¢alisiyor. Bu birimin sosyal aktiviteleri var. Haber
merkezinde yardim topluyoruz. Miiltecilere egitimler veriyoruz. Organ mafyasiyla

ilgili bir aragtirma yaptilar, belgesel yaptik ve 8 ayda 2 6diil aldik.
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21. TRT World’iin goriintii dilini olustururken nelere dikkat ettiniz?

Gorsel yonetmenlerle uzun siire c¢alistik. Roportaj veren kisiyi ekranin neresine
yerlestirecegimize, renk dizeltme (color correction) yaparken hangi renk tonlarini
kullanacagimiza oOzellikle calistik. Bunlarin hepsi size sozilinii ettigim rehberde
(quide) yazar. Mesele ben ekrana ¢camur gorintiyd vermem. Kendim 60 maddelik
goriintii dokiimii  hazirladim. Goriintii nasil verilir, cut mi1 miks mi gegilir?
Goriintiiniin HD olmasi 6nemli. Eger bir goriintii zoom ile baglamigsa ikinci kez

kullanilmaz. Pan’lara da dikkat ederiz. Estetik bir kaygimiz var.
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EK 2

TRT World Digital Departmam Yardimeir Miidiirii Resul Simgsek ile yapilan

goriismenin tam metni

1. TRT World’in sosyal medya yonetimi nasil bir anlayis iizerinden
sekilleniyor? Platform fark etmeksizin paylasim yapmak iizere igerik

Uretirken temel kriterleriniz neler?

Oncelikle burasi devlet degil ama public dedigimiz kamu televizyonu. Biz icerik
uretirken oncelikle Tarkiye’nin c¢ikarlarin1 goz 6niinde bulunduruyoruz. Bu bizim
i¢in ¢cok dnemli bir kriter. Ornegin Tiirkiye nin Suriye, Iran ve Avrupa’daki irke¢ilik
konulartyla ilgili durusu, PKK’ya kars1 durusu nasilsa, iilke anlaminda, biz bir icerik
tiretirken bunlart géz oniinde bulunduruyoruz. Mesela El Cezire, PKK’ya ve hichir
Orgiite teror orgiiti demez. Terdr kelimesini kullanmama gibi bir kurali var. Ama
bizim bu konuda bir hassasiyetimiz var. Igerik iiretirken PKK ve FETO’ye terdr
orgitli diyoruz. Bu bizim ¢ikis noktamiz Tiirkiye’nin bu olaylara bakis agisiyla

paralel ve igerik iiretirken buna gore adim atiyoruz.

Nasil yapiyoruz bu isi? Her sabah 10.00’da editéryal toplantimiz olur. Dijital
birimini tek birim olarak diisiinmeyin. Kendi icinde ¢ok dala ayrilan teknik ve
editoryal tarafi var. Editoryal tarafta ¢ok dal var. Giinliik, rutin isleri takip eden Fast
News dedigimiz ekip var. Giinliik, rutin gelisen olaylarla ilgili hizli videolar yapan
Fast Video ekibi var. Feature dedigimiz biraz daha isin perde arkasini arastiran,
analiz yapan, Turkce’de dosya haber dedigimiz haberleri yapan bir ekibimiz var.
Opinion, dedigimiz kose yazis1 mantifiyla ¢alisan bir birimimiz var. Smart News
dedigimiz giinliik rutin haberlerin biraz daha perde arkasini sorgulayan (dosya
haberden farkli olarak) tipte haber iireten bir ekibimiz var. Bunlarin takim liderleri
var. Bu takim liderleri her sabah 10.00’da biraraya gelir hangi haberleri yapacaklarini
belirtir, giindemlerini sunarlar. Daha sonra liderler birimlerine giderek ekiplerine
haberleri dagitarak is takibi yapar. Giin igindeki seyirde haberler yapilir. Haberler
yapildiktan sonra Copy Editér dedigimiz birime gidiyor. Onlar haberi gramer olarak

inceliyor. Sonra Quality Assurance dedigimiz bir boliimiimiiz var, oraya gidiyor.
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Haberin igeriginin kurumun hassasiyetlerine uygunlugu kontrol ediliyor. Hassasiyet
stizgeci diyebiliriz. Nihayetinde ¢ok sayida iilkeden ¢alisanimiz var. Yapilan haberin
kurum durusuna, cizgisine aykiri bir durum varsa editére bildiriliyor ve editor

kuruma uygun bir sekilde haberi yeniden diizenliyor.

2. Kurumun hassasiyetleri size hangi birim tarafindan iletildi?

Burasi kurulurken Style Guide denilen bir kitap¢ik olusturuldu. Kilavuzumuz, yol
haritamiz diyebiliriz... Yoneticiler, editorler, ¢esitli birimlerden ¢alisanlar aylarca
stiren toplantilar ve beyin firtinasi yaparak bu kriterleri olusturdu. PKK’ya ne
diyecegiz? Suriye’deki hangi grubu terér oOrgiiti olarak adlandiracagiz veya
adlandirmayacagiz? DAES yazarken yalnizca D harfi mi yoksa tamami mi1 biiyiik
yazilacak? Bu gibi ¢ok fazla noktanin iizerinde duruldu... Mesela Kuzey Irak
Bolgesel Kiirt Yonetimi ile ilgili haber yaparken hangi ifadeyi kullanacagimiz da
konularimizdan biriydi. Kiirdistan m1 ne diyecegiz? Bunlar tek tek konusuldu ve
Style Guide’da yayin ilkeleri olarak belirlendi. Kurum yayma girmeden once
hazirlanip herkese dagitildi. Gelisen olaylara ve konjonktiire goére belli araliklarla
yenileniyor bu rehber... Ornegin; bu rehber hazirlandigi sirada FETO heniiz
giindemde degildi. Ancak terdr faaliyetlerinin agiga ¢ikmasinin ardindan rehberimize
teror orgitl olarak girdi. “FETO bir terdr orgiitiidiir, darbe girisiminin arkasindadr,
liderinin ad1 da budur ve suradadir” diyoruz... Bu her televizyonda vardir, yalnizca

bize 6zgii bir sey degil...
3. Burada ekip kag kisiden olusuyor?

Aslinda hala olusum asamasindayiz... EditOryal tarafta yaklasik 60 kisi, sosyal
medya paylasiminin teknik boyutu ve rakamlariyla ilgilenen de yaklasik 35 kisilik bir
ekip olmak iizere yaklagik 100 kisilik bir ekibimiz var.
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4. Gorev semasi nasil?

En tepede Direktor var... Direktoriin altinda Content ve Strategy olmak {izere iki ayri
boliim var. Her boliimiin baginda birer Manager var. Manager’larin altinda Deputy

Manager var... Content bolimdinin Deputy Manager’1 benim...
Birimlerimiz var:

Fast News: Gunluk rutin haberleri yapan

Feature: Dosya haber yapan

Opinion: Kdse Yazisi

Smart News: Gunluk rutin haberlerin irdelenen hali

Bu saydiklarim yazili taraf. Bunun bir de video tarafi var. Content, feature (dosya) ve

fast video olarak kategorilendiriliyor.

5. TRT World sosyal medya ekibi olarak en ¢ok dnemsediginiz mecra

hangisi? Diger mecralar arasinda bir siralama yapar misiniz?

Aslinda oOne c¢ikardigimiz bir mecra yok. Bizim en yiiksek etkilesimimiz
Facebook’ta. Orada cok takipcimiz var. Sonra Twitter, Youtube, Instagram...

Instagram’da video paylasmiyoruz, tiim yayinlarimizi Youtube’a yiikliiyoruz...

6. Facebook etkilesiminin nedeni nedir sizce?

Ozel bir nedeni yok. Takipcgimiz daha fazla...
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7. Etkilesiminizin en yiiksek oldugu mecrada (Facebook) ozellikle nasil bir
paylasim stratejisi uyguluyorsunuz? Her haberi Facebook’ta paylasiyor

musunuz?

Hayir, yaptigimiz her haberi Facebook’ta paylasmiyoruz. Bazi content videolarimiz
var, mesela FETO’yii anlatryor. Tiim hesaplarirmza koyuyoruz. Bir seyin one
¢ikmasini  istiyorsaniz  sponsorlu ¢ikarsiniz Facebook’ta. Bu yonteme cok
basvurmuyoruz ¢ok 6zel durumlar disinda. Igerige gore belirliyoruz bu durumu.
Ornegin ok iyi bir belgesel varsa elimizde, o zaman uyguluyoruz. Aslinda soyle bir

gercek de var: Igeriginiz gercekten iyiyse o zaten kendiliginden yiiksek bir etkilesime

giriyor.

8. Facebook’a ozel iirettiginiz icerik var mm?

Hayir, genel havuzdan besliyoruz Facebook hesabimizi. Yalnizca Instagram igin 0zel
icerik Uretiyoruz. Bir de Twitter’in videolardaki zaman kisitlamasindan dolay1
TV’den gelen videoyu kesip yukliyoruz. Bunun disinda yaptigimiz 6zel bir ¢alisma

yok.

9. Instagram’da daha az aktif olmanizin sebebi nedir?

Bu biraz da takipgi sayisiyla alakali. Yaklasik 50 bin takipgimizin oldugu
Instagram’a 1.5 milyondan fazla takip¢imizin oldugu Facebook’tan daha az

yuklenmemiz gayet normal.

Her mecranin farkli bir takipgisi var. Instagram’a yiiklediginiz her video Instagram
Kitlesi tarafindan izlenmeyebilir. Ama Facebook’ta izlenme ihtimali daha yuksektir

her zaman. Ayrica bizim iirettigimiz icerik Instagram’a pek sigmiyor.
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10. Instagram’daki News Quiz fikri nasil gelisti?

Kalabalik ve ¢esitli iilkelerden calisan bir ekibiz. Beyin firtinas1 ortaminda gelisen

bir fikir oldu.

11. Sosyal medyada aldigimz geri bildirimler sizin icin ne kadar 6nemli?
Stratejilerinizi, paylasimlarmizi bu geri bildirimlere gore yeniden

sekillendiriyor musunuz?

Aslinda isin bagindayken muzdarip durumdaydik. Paylastiginiz bir seyi ¢ok olumlu
veya olumsuz karsilayanlar oluyor. Basta biraz bocaladik, sosyal medyada ling
girisimlerine maruz kaldik. Basta 6nemsiyorduk bu ling girisimlerini ama daha sonra
“bizim zaten bir ¢izgimiz var” diyerek hakarete ulasan yorumlara kulaklarimizi
tikadik. Herkesi memnun etmek miimkiin degil. Biz dogru olan1 dogru bildigimiz
sekilde yapiyoruz. Geri bildirimleri (yorumlari) takip eden ve bize raporlayan bir
ekibimiz zaten var. Giinliikk raporlar aliyoruz. Yayinlanan haberlerin etkilesim

ortalamalarini igeriyor bu rapor. Biz de ¢alismalarimizi buna gore sekillendiriyoruz.

12. TRT World, TRT World Now, TRT World Turkce, TRT World
Academy, TRT World Connect, TRT World PR, Humans of War, TRT
World Citizen seklinde Twitter hesaplarimiz var. Biraz bunlardan soz
edelim... Haber merkezinden cikan her haber Twitter’dan paylasiliyor

mu?

Hayir, her haberimizi TRT World ana hesabimizdan paylasmiyoruz. TRT World
Now hesabindan her haberimizi hemen hemen paylasiyoruz. Ama daha iddiali
oldugunu diisiindiigiimiiz haberlerimizi ana hesaptan paylasiyoruz. 100 haber
yapiyorsak bunlardan en fazla 20-30'unu paylasiyoruz. Mesela ¢ok glivendigimiz bir
haberimiz varsa bunu iki hesap arasinda Retweet yapiyoruz. Takipgilerimizi bogmak

ve haberlerimizin degerini diisiirmek istemiyoruz.
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13. Etkilesim diizeyi nedir?

Etkilesim diizeyi habere gore degisiyor. Bu durum takipgilerinizin yogunlukta
oldugu iilkelere gore degisiyor. Bizim en yogun takipc¢i siralamamiz iilkelere gore
genel olarak ABD, ingiltere, Kanada, Pakistan, Hindistan ve Malezya olarak
sekilleniyor. Dolayisiyla bu iilkeleri ilgilendiren haberler oldugunda etkilesim orani
yuksek oluyor. Ancak sosyal medyada Meksika’da ¢ok fazla takipgimiz yok,
buralarla ilgili paylasilinca etkilesim diisiik oluyor. Ornegin; Ortadogu ile ilgili
yaptigimiz haberlerin etkilesimi ¢cok yiksek oluyor. Clnki Musluman bir tlkeyiz ve

bizim Ortadogu hakkinda ne dedigimiz 6nemseniyor...

14. TRT World Tiirkce hesabina neden ihtiya¢ duyuldu?

Tiirkiye kamuoyuna kendimizi anlatmak i¢in kurduk. Her igerigimizi ¢evirmiyoruz.
Ic kamuoyuna bizi anlatirken faydali olacagmi diisiindiigiimiiz haberleri Tiirkge
veriyoruz. Bunun yanmi sira TRT World Citizen, Vision departmaninin sosyal
duyarlhiliga yonelik bir projesi... Humans of War, program departmaniyla alakals...
TRT World insani duyarliliga da 6nem veren bir kurum ve bu hesaplar bu yoni 6n

plana ¢ikarmak i¢in kurulmus hesaplar...

15. Youtube hesabinizi nasil yonetiyorsunuz?

Televizyon igin Gretilen tum igerikleri Youtube’a yukluyoruz. Cunki Youtube’a
burada yaptigimiz Fast News kategorisindeki videolar1 da ekliyoruz. Fast News
videolarin1 biz kendimiz hazirliyoruz. Iliskili haberlere birbirlerinin icinden link

veriyoruz.
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16. En cok izlenme alan videolar hangileri?

Dosya, analiz videolarimiz en ¢ok izlenme alanlar oluyor. Bunlar 3-4 dakikalik

videolar... Fast News videolar pek izlenmiyor.

17. Kurumsal web sayfanizda en ¢ok hangi haberler tiklamyor?

En ¢ok videolar tiklaniyor, yazi kismi pek etkilesim almiyor. Bir yazi 2000
paylasim aliyorsa video 50.000°e yakin aliyor...
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EK3

TRT World Digital Departmam Strateji Birimi gorevlilerinden Yunus

Emre Orug ile yapilan goriismenin tam metni

1. TRT World Twitter hesabi etkilesim diizeyi hakkinda bilgi verir
misiniz?
Yiizde 1 seklinde etkilesim oranimiz var. Bu, paylastigimiz igerigin 100

takipcimizden en azindan 1 tanesinden etkilesim aldigimiz anlamina geliyor. Bu da

endiistri ortalamasinin iistiinde bir deger...

2. TRT World Facebook hesabi etkilesim diizeyi hakkinda bilgi verir

misiniz?

Binde 18 gibi bir etkilesim oranimiz var. Bu Al Jazeera English, Russia
Today ve BBC News’ten daha yliksek bir etkilesimimiz oldugu anlamina geliyor.
Urettigimiz igerigin takipgilerimizin nezdinde daha fazla karsihik buldugunu
gosteriyor. EL Cezire'nin 10 milyon takipgisi olabilir ama karsilig1 yok. Yeterince

begeni veya paylasim yaptiramiyor.
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EK4

TRT World Digital Departmani’ndan elekronik posta yoluyla alinan rakamsal

veriler

TRT World’iin Twitter’da en ¢ok takipci aldig ilk 10 iilke

11. Turkiye

12. ABD

13. Pakistan

14. Birlesik Krallik
15. Hindistan

16. Endonezya

17. Malezya

18. Almanya

19. Suudi Arabistan
20. Misir

TRT World’iin 2018 yili Agustos ay1 verilerine gore en ¢ok abone alinan ilk 10

iilke siralamasi

11. Hindistan

12. Birlesik Krallik
13. Pakistan

14. ABD

15. Suudi Arabistan
16. Nijerya

17. Fransa

18. Turkiye

19. Endonezya

20. Malezya
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TRT World resmi Youtube kanalinin en c¢ok izlenme saati aldig ilk 10 iilke

11. ABD (% 23)

12. Birlesik Krallik (% 11)
13. Hindistan (% 7.9)

14. Pakistan (% 4.1)

15. Kanada (% 4)

16. Turkiye (% 3.7)

17. Glney Afrika (% 3.3)
18. Almanya (% 2.5)

19. Avustralya (% 2.5)

20. Malezya (% 2.3)

139



	ÖZ
	ABSTRACT
	ÖNSÖZ
	TABLO LİSTESİ
	KISALTMALAR LİSTESİ
	GİRİŞ
	1. KÜRESELLEŞME KAVRAMI
	1.1. Küreselleşmenin Tanımı
	1.2. Küreselleşmenin Tarihi
	1.3. Küreselleşmenin Boyutları
	1.3.1. Ekonomik Boyut
	1.3.2. Siyasal Boyut
	1.3.3. Kültürel Boyut

	1.4. Küreselleşme ve Medya İlişkisi
	1.5. Küreselleşmeye Dair Yaklaşımlar

	2. TELEVİZYON YAYINCILIĞI VE HABERCİLİĞİ
	2.1. Televizyonun Tanımı ve Tarihçesi
	2.2. İlk Televizyon Yayınları
	2.3. Türkiye’de Televizyon Yayıncılığı
	2.3.1. Televizyonculukta TRT Dönemi
	2.3.2. Televizyonculukta Özel Kanal Dönemi

	2.4. HABER KAVRAMI
	2.4.1. Haber Değeri
	2.4.2. Haberlerin Sınıflandırılması

	2.5. Uluslararası Haber Akışı ve Haber Ajansları
	2.6. Televizyon Haberciliği
	2.6.1. Uluslararası Televizyon Haberciliği
	2.6.2. Türkiye’de Televizyon Haberciliği
	2.6.3. Türkiye’de Haber Kanalları Dönemi

	2.7. Haber Programcılığı
	2.8. Habercilik ve Spikerlik
	2.9. Haberin Magazinelleşmesi
	2.10. Televizyon-Siyaset İlişkisi
	2.11. Televizyon ve Kültür
	2.12. Televizyon ve Gerçeklik İnşası

	3. YENİ MEDYA
	3.1. İnternetin Tarihi ve Gelişimi
	3.2. Yeni Medya Kavramı
	3.2.1. Yöndeşme ve Etkileşim
	3.2.2. Sosyal Ağlar
	3.2.2.1. Facebook
	3.2.2.2. Twitter
	3.2.2.3. Instagram
	3.2.2.4. Youtube

	3.2.3. Haberciliğin Dijitalleşmesi
	3.2.4. Yeni Medya Çağında Dijitalleşen İzleyici


	4. ULUSLARARASI TELEVİZYON HABERCİLİĞİNDE DİJİTAL UYGULAMALAR: TRT WORLD ÖRNEĞİ
	4.1. Amaç, Kapsam ve Sınırlılıklar
	4.2. Yöntem
	4.3. TRT World Kanalının Kuruluşu
	4.3.1. TRT World’ün Hedef Kitlesi
	4.3.2. TRT World Personel Seçimi Süreci

	4.4. TRT World Haber Anlayışı ve İlkeleri
	4.4.1. TRT World Haber Merkezi Yapısı
	4.4.1.1. Input Birimi
	4.4.1.2. Output Birimi
	4.4.1.3. Planlama Birimi
	4.4.1.4. TRT World Haber Merkezi’nde Günlük İşleyiş

	4.4.2. TRT World Yurtdışı Haber Merkezleri ve Muhabir Yapılanması
	4.4.2. TRT World Haber Programı Yayınları
	4.4.3. TRT World İzlenme Oranları
	4.4.4. TRT World Görüntü Dili
	4.4.5. TRT World Research Center

	4.5.  TRT World Dijital Hizmetleri
	4.5.1. TRT World Digital’de İçerik Anlayışı ve Üretimi
	4.5.2. TRT World Digital Görev Dağılımı ve Birimleri
	4.5.3. Sosyal Ağlarda TRT World
	4.5.3.1. Facebook’ta TRT World
	4.5.3.2. Twitter’da TRT World
	4.5.3.3. Youtube’da TRT World
	4.5.3.4. Instagram’da TRT World
	4.5.3.5. TRT World Kurumsal Web Sayfası



	SONUÇ
	KAYNAKÇA
	EKLER

