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OZET

OHSAS 18001 iS SAGLIGI VE GUVENLIGi YONETIM SiSTEMINDEN ISO
45001 YONETIM ISTEMINE GECISTEKI FARKLILIKLAR UZERINE BiR
INCELEME

Gilinlimiizde kullanmis oldugumuz iiretim prosesleri, siirekli yenilenen teknolojiler,
isletmelerde calisma ortamlarinda ISG ile ilgili daha profesyonel ve organize tedbirler
alinmasini gerektirmektedir.

Bu tedbirlerin alinmasinda Uluslararast Calisma Orgiitii (ILO) olsun Diinya Saglik
Orgiitii (WHO) olsun uluslararas1 diizeyde, daha profesyonel tedbirlerin alinmasinda
bir¢ok politika ve strateji gelistirmislerdir. Ayn1 sekilde iilkemizde yayinlanmis olan 6331
sayili Is Saglig1 ve Giivenligi Kanunu bu strateji ve politikalar1 desteklemektedir.

Biitiin bu strateji ve politikalarin, sistemli ve siirekli iyilestirme saglayarak ilerlemesi
icin yonetim sistemlerine ihtiya¢ vardir. Bu konuda is sagligi ve giivenliginin sistematik
caligmast i¢in isletmelerde siirekli iyilestirme ve maksimum verimlilik elde edilmesinin
saglanmasi i¢in OHSAS 18001 Yo6netim Sisteminin yerine daha giincel ve kapsamli olan
ISO 45001 Yonetim Sistemi gelistirilmistir. Bu c¢alismada ISO 45001’ in getirdigi

yenilikler ve faydalar1 analiz edilmistir.

Anahtar Kelimeler: Is Sagligi ve Giivenligi, Yénetim Sistemi, ISO 45001
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SUMMARY

OHSAS 18001 A STUDY ON TRANSITIONAL DIFFERENCES WHEN
USING ISO 45001 MANAGEMENT FROM OCCUPATIONAL HEALTH AND
SAFETY MANAGEMENT SYSTEM

The production processes we use today, the constantly renewing technologies,
requires more professional and organized measures on OSH in the working environment
of the enterprises.

In the adoption of these measures, the ILO has developed many policies and
strategies at the international level to take more professional measures. The Law No.
6331 on Occupational Health and Safety published in our country supports these
strategies and policies.

There is a need for management systems to ensure that all these strategies and
policies progress systematically and continuously. In this regard, the OHSAS 18001
management system and the more up-to-date and comprehensive ISO 45001
management system have been developed in order to ensure continuous improvement
and maximum productivity for the systematic operation of the OHS. In my thesis I have

analyzed the innovations and benefits of ISO 45001.

Key words: Occupational Health and Safety, Management System, ISO 45001
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1. BOLUM GIRIS

Insanoglunun ilk yillarindan itibaren yaptigi calismalarda eserlerde bir standart
getirmeyi amaglamistir. Insanoglunun tarihi ge¢misi incelendigi ve arastirildig1 zaman o
donem i¢in kullanilmig olan bazi ara¢ ve gereglerin iizerinden uzun yillar gegmis
olmasina ragmen boyut ve sekil yapilarinin belirli bir oran, standartta yaptiklar1 ortaya
cikmustir. Siimer ve Misirlilarda standardize edilmis sehir planlamalari, su kanallar1 yine
ayn1 sekilde Babil sehrinde 1, 2, 4 oranlarinda artan agirlik l¢ii kaplart insanoglunun en
basindan beri bazi seyleri standardize ederek yaptigr goriilmektedir. (WEB 1, 2018).
Bunun gibi birgok 6rnek tarihte mevcuttur. Sanayi devriminin olmasindan sonra iiretim
anlaminda biiyiik adimlar atilmistir. Uretim kapasiteleri artmus, seri iiretim sistemleri
gelistirilmis aym1 zamanda bir¢ok yeni fabrikalar kurulmustur. Uretimin bu sekilde
artmas1 ve ilerlemesi standardize edilmesi gereken bir¢ok {irlin ve malzeme ortaya
cikarmistir. Isletme diizeyinde ilk standardizasyon calismasi olarak 1793 yilinda
Amerikan ordusu tarafindan verilen yaklasik 10.000 adet tiifek siparisi alan isletmeci
Eli Whitney’ dir. Eli Whitney sahibi oldugu silah fabrikasinda farkli boéliimlerden
tiretilen her parcanin daha kolay ve seri birlestirmek amaci ile isletme bazindan ilk
standardizasyonu uygulamasini yapmistir. (WEB 2, 2018).

Standardizasyonun ekonomik boyutu oldugu kadar sosyal bir ¢alismadir. lgili biitiin
birimlerin katkilar1 ve isbirligi ile gerceklesen standardizasyon genel bir kabul
gormelidir ki gergek bir standardizasyon yapilmis olur. Standardizasyon c¢alismalarinin
sonucu olarak standartlar meydana gelmistir. Standardizasyonun bir meyvesi olan
standartlarin gelisimi Sanayi devrimiyle birlikte endiistri ve sanayilesme hizla artis
gostermis ve bununla birlikte standardizasyon biitiin iilkelerde kullanir hale gelmistir.
Standardizasyon c¢alismalari ilk olarak 1901 yillarinda ingiltere’ de Ingiliz Standartlar
Enstitiisii eski adiyla Standartlar Birligi tarafindan yapilmistir. Standardizasyon
caligmalar1 ikinci diinya savasiin ortaya c¢ikmasiyla birlikte ilerlemesi hizli bir hal

almistir; clinkii her iilke kendi standartlarina gore askeri techizat iiretmesi kendi

1



aralarinda yaptiklar1 askeri ticarette bir¢ok problemler ortaya ¢ikarmistir. Ayni sekilde
her iilke kendi standardizasyon ¢alismalarini yaparak yeni {irtinler iiretmesi kendi ulusal
diizeyde ticaretlerinde fayda saglamistir. Uluslararasi ticarette tipki askeri ticarette
oldugu gibi her lilkenin kendine ait standartlarina goére iiretim yapmasi uluslararasi
ticareti yapilamaz hale getirmistir. Bu tarz sikintilarin ve uyusmazliklar1 artmasiyla
birlikte yeni uluslararasi diizeyde tiim iilkelerin ortak bir payda da bulasabilecekleri
standardizasyon ihtiyact dogmustur. Bu ihtiyaca yonelik standardizasyon c¢aligmasi
1946 yilinda 25 iilkenin katildig1 bir toplant1 ile Uluslararasi Standardizasyon Orgiitii
kurulmustur. Diinyada standardizasyon ¢alismalar1 hizla ilerlerken Tiirkiye 1960 yilinda
standardizasyon calismalarinin takibi ve yiriitmesi i¢in Tiirk Standartlar1 Enstitiisii
(TSE) kurulmustur. Uluslararas1 Standard Organizasyonu (International Standards
Organization, ISO)’ ya tiyeligi ise 1955 yilinda olmustur. (WEB_3, 2018).

Standart ¢alismalarinin gelisimi standardizasyon ¢alismalari ile birlikte paralel olarak
ilerlemektedir. Isletmelerin yasanilan tecriibeler ile birlikte iiretimde kalitenin sadece
kalifiyeli eleman veya kaliteli {irtin ile ilgili olmadigini gérmiislerdir. Bu durum
isletmelerde yeni bir kalite yonetim sistemi ihtiyact dogurmustur. Kalite yonetim
sistemi isletmede isveren de olmak iizere tiim calisanlarin katilimi ile olabilecegini
gostermistir. Giinlimiizde birgok farkli sektore yonelik farkli yonetim sistemleri ortaya
cikmigtir. Bunlardan en ¢ok bilinen ve kullanilan yonetim sistemi ISO 9001:2015 Kalite
Yonetim Sistemidir. Kalite yonetim sistemi ile birlikte ihtiyag ve beklentiler
dogrultusunda yeni yonetim sistemleri ortaya ¢ikmistir. Bunlara 6rnek olarak Cevre
Yonetim Sistemleri, Is Saglig1 ve Giivenligi Yonetim Sistemleri gibi yonetim sistemleri
gelistirilmistir. Her yonetim sistemi bir isletmede farkli noktalara odaklanarak isletmede
maksimum verimliligi ve siirekliligi saglamay1 amaglamstir.

Isletmelerde ortaya ¢ikan kaliteli iiriin ihtiyacinin disinda bir kaliteli iiriin, malzeme
iiretimi yapacak olan ¢alisanlarin yaptiklari isler sonucunda yasayabilecekleri is kazalar
ya da yasadiklar1 is kazalariin bilimsel ve teknik olarak yonetilebilmesi i¢in yeni bir
yonetim sistemi olan Is Saghigi ve Giivenligi Yonetim Sistemi ortaya ¢ikmustir.
Isletmelerde calisanlarin yaptig1 is dzelinde veya yaptiklar isin siirekliliginden dogan,
belirli bir zaman sonra ortaya ¢ikan hastaliklar1 meslek hastaligi adi altinda toplayarak
sistematik olarak kayit altina alinmasina ve takip edilmesini yine i saglig1 ve glivenligi

(ISG) sistemi saglamaktadir. 1lk yillarda Ingiltere kurulup uygulanmis olsa da biitiin



iilkeler ve isletmeler i¢in ortak bir yapiya yani calisana odakli bir sistem oldugu igin
hizla tiim diinya genelinde is saglig1 ve giivenligi sistemi yayilmaya baslamistir.

Glinlimiizde biitiin iilkelerin ortak bir yonetim sistemi standardi olusturabilmesi icin
kurulmus olan ISO organizasyonu yine bu amag i¢in is sagligi ve giivenligi i¢inde yeni
bir standart daha dogrusu giincellenmis bir standart olarak karsimiza ISO 45001 Is
Saghg ve Giivenligi Standardini ¢ikarmaktadir. ISO standart yonetimi ile birlikte is
saghg ve giivenligi standardi da ortak bir yapida birlesmis olmustur. Isletmelerde
kurulan entegre yonetim sistemleri igerisinde yer alan is saglig1 ve gilivenligi standardi
artik daha verimli ve kolay adapte olabilen bir yonetim sistemi olmustur. Ortaya ¢ikan
bir¢ok yonetim sistemlerinden biri olan OHSAS 18001 (Occupational Health & Safety
Assesment Series) Is Saglhig ve Giivenligi Yonetim Sistemi ile birlikte yeni ¢ikan ISO
45001 Is Saghgr ve Giivenligi Yonetim Sistemidir. OHSAS yénetim sistemi diger
yonetim sistemlerinde oldugu gibi ihtiyactan dogan bir yonetim sistemidir. Ilk olarak
Ingiltere’de Ingiliz Standartlar1 Enstitiisii (British Standards Institution, BSI) tarafindan
OHSAS 18001 Is Saghgi ve Giivenligi Yonetim Sistemi yaymlanmistir. (BS 8800,
1996).

OHSAS 18001 isletmelerde iiriin veya hizmetin giivenligi, verimliliginden daha ¢ok
is glivenligi ve is sagligina yani insana yoneliktir. OHSAS 18001 artik yeni adiyla ISO
45001 diger yonetim sistemleri gibi isletmelerin ticari faaliyetlerinde gereken en temel
standartlardan biri haline gelmistir. Yonetim sistemleri kendi igerisinde ortak bir yap1
olusturacak sekilde ortak bir temel iizerinden ve uluslar arasi standartlara uygun olarak
gelistirilerek uygulanmistir. ISO 9001 Kalite Yonetim Sistemi, ISO 14001 Cevre
Yonetim Sistemi gibi ISO tarafindan kalite, ¢evre ve diger yonetim sistemlerine entegre
olabilmesi i¢in yeni bir Is Saghgi ve Giivenli§i Yonetim Sistemi gelistirmis ve
yayinlamistir. Bu tezimde OHSAS 18001 Is Saglhigi ve Giivenligi Yénetim Sisteminden
ISO 45001 ISG Yonetim Sistemine gecisteki farkliliklardan ve ISO 45001 in

isletmelere getirmis oldugu yenilikler anlatilacaktir.



2. BOLUM iS SAGLIGI VE GUVENLIGI

2.1 iS SAGLIGI VE GUVENLIGININ TANIMI VE KAPSAMI

ISG kisaltmasi ile is saghgi ve giivenligini tanimmm yapacak olursak; herhangi bir
isletmede, kurumda isin yiiriitiilmesi esnasinda g¢alisanlarin maruz kalabilecekleri ve
karsilasabilecekleri her tiirlii tehlikelerden, risklerden korunmasini saglayan bir sistem
biitiintidiir. (Ekin, 2010:119).

Is saglig1 ve giivenligi konusu ve islevligi geregi her sektdrde ve kurumda aktif rolii
bulunmaktadir. Bir isletme, iiretim olabilir hizmet isletmesi olabilir, calisanlari,
misterileri, dis tedarikgileri, tagseronlari, ziyaret¢ilerini, her hangi bir is kazasi ya da
meslek hastaligindan etkilenmemesi icin is saglig1 ve giivenligi konusunda ¢aligmalarda

bulunmaktadir. (Yaman, 2004:24).

2.2 ISG’ NIN TARIHSEL GELISIiMI

Insanoglunun hayatina tarimin girmesiyle birlikte yasam bicimlerinde onemli ve
kalic1 bir¢ok degisikligi de beraberinde getirmistir. Bunlarin en 6nemlisi yerlesik hayata
gecilmesidir ki insanoglunun yerlesik hayata ge¢mesiyle birlikte caligma ortamlari,
kosullar1 ve c¢alisma bi¢imleri de biiylik Ol¢lide degismistir. Calisma kosullarinin
degismesiyle birlikte yaptiklar1 isler ve bu islerle ilgili yasadiklar1 teknik ve saglik
sorunlar1 daha izlenebilir hale gelmistir.

Is saghgi ve giivenligi ile ilgili tarihteki yazili olarak bulunan ilk kaynak, Antik
Yunanh diisliniir Herodot oldugu disiiniilmektedir. Calisanlarin yaptiklart islerle,
hastaliklar1 arasinda iliski oldugu fikrini ilk Heredot” un soyledigi rivayet edilmektedir.
O donemin sartlarina gore agir islerde calisan isgiler icin enerji degerleri yiiksek,
viicudu besleyici olan besinleri tiiketmeleri gerektigini sdylemistir. Buradan anlasilacagi
iizere ¢alisanlarin yaptiklar is ile sagliklari arasinda bir baglanti oldugu goriilmektedir.

(Yigit, 2011:5).



2.2.1 Is Saghg ve Giivenligi’nin Diinya’daki Gelisimi

Paracelsus, Ramazzini ve Agricola gibi is saghig ve giivenligi alaninda 6nemli
caligmalar yapan bilim insanlar1 ve i insanlar1 ortaya ¢ikmistir. Paracelsus; civa ve
kursun zehirlenmelerinin ¢alisanlarin saghigin1 6zellikle solunum yollarini etkiledigini
ve maden is¢ilerinin en ¢ok bu zararli etkiye maruz kaldiklarini belirtmistir. Paracelsus
De Morbis Metallici adli bir 15 saghig: kitabini yazmistir. Agricola; maden ocaklarinda
cikan tozun isgiler i¢in zararli oldugunu, madenlerin havalandirilmasi gerektigi
konusunda calismalar yapmustir. (Cigek ve Ogal, 2016:113).

Dr. Bernardino Ramazzini ise 1713 yilinda meslek hastaliklar1 “De Morbis Artificum
Diatriba” adli kitab1 yazmistir. Kitapta 6zellikle saglikla ilgili riskleri ele almistir. Agir
metaller, tozlu ortamlar, hatali duruslar gibi is yerinde ortamdan ve hatal
davraniglardan kaynakli riskleri ele alarak bu kitabi yazmistir. Kitap ve is saghgi
giiveligi konularinda yapmis oldugu arastirmalar sayesinde kendisi is sagligi ve
giivenliginin kurucular1 arasinda yer almaktadir. (Cigek ve Ogal, 2016:113).

Ingiliz Parlamento {iyesi Anthony Ashley Cooper uluslar arasi madenlerinde
calistirilan ¢ocuk ve kadinlar hakkinda arastirmalar yapmistir. Bu arastirmalar
neticesinde madenlerde calisgan bu gruba yonelik ayricalik taninmasi gerektigini
diisiinmiistiir. Buna paralel olarak ayn1 donemde Thomas Percival geng is¢ilerin mesai
saatleri ile ilgili rapor hazirlamistir. Bu calismalar Sir Robert Peel’i etkilemistir. Bu
etkilenme sonucunda Ingiltere meclisinde girisimlerde bulunmustur. (Yilmaz, 2003:19).

Yasal diizenlemeler ile Ingiltere’ de 1802 yilinda “Ciraklarin Saghigi ve Morali
Yasas1” ile g¢iraklarin emeklerinin istismar edilmesine engel olunmaya calisiimistir.
Sonrasinda sendikal calismalar yasallasmis, 1833 yilinda ise “Fabrikalar Yasasi1”
cikarilmistir. Bu donemde hem kadmlar hem de erkekler gece vardiyalarinda
calistirilmaktaydi. Yasal diizenlemeler, ¢alisanlarin sagliklarinin ve ahlaklarinin zarara
ugramamasi i¢in diizenlenmistir. Bunun i¢in 1833 senesinde Fabrikalar Kanunu
cikmistir. Bu kanuna gore; 9 yasin altindaki cocuklarin calistirilmasi, 18 yasmin
altindakilerin gece giinlik 12 saatten daha fazla c¢aligtirillmast yasaklanmistir.
Fabrikalarin muntazaman teftis edilmesi i¢in miifettislerinin tayin edilmesi de fabrikalar

kanununun gerekgesi olarak gerceklestirilmistir. 1842 senesinde yapilan baska bir



hukuki diizenleme ile kadmlarin ve 10 yasinin altindaki c¢ocuklarin madenlerde
calistirilmasi yasaklanmistir. (Cicek ve Ogal, 2016:115).

Ingiltere’ de baslayan is saglhigi ve giivenligi alanindaki bu gelismeler hem Avrupa
hem de diger diinya iilkeleri i¢in 6rnek olmustur. Bunun neticesinde 1840 yilinda
Isvigre’ de, 1842 yilinda Fransa’ da, 1849 yilinda Almanya’ da is sagligi ve giivenligi
kanunlar ¢ikarilmis ve uygulanmaya baslanmustir. (Cigek ve Ogal, 2016:116).

I. Diinya savasinin ortaya ¢ikmasiyla birlikte 6zellikle Avrupa’ da olmak iizere agir
toplumsal sonuglar dogurmustur. I. Diinya savasiyla birlikte ortaya ¢ikan zor kosullarin
iyilestirilmesi, iilkelerin ¢aligma kanunlarinda iyilestirme ve bu alana iliskin yeni
stratejiler gelistirilmesi i¢in 1919 yilinda Versay baris antlagmasi uyarinca, Birlesmis
Milletler’ in bir kurulu olarak Uluslararas1 Calisma Orgiitii (ILO) kurulmustur.

Tirkiye ILO’ daki sozlesmelerden 59 adetini onaylamis ve kabul etmistir. Temel
sOzlesmelerin tamamini, yonetim sozlesmelerinden 4 tanesinden 3 tanesini, teknik

sOzlesmelerden 177 tanesinden 48’ ini onaylayarak kabul etmistir. (WEB_4, 2018).

Tablo 2.1 Tiirkiye’ nin Onayladig1 ILO Sozlesmeleri

Tirkiye’de Ydrirlige
Sira No | S6zlesmenin Adi
Girdigi Tarih
1 2 No’lu Issizlik S6zlesmesi 14. 07. 1950
2 11 No’lu Orgiitlenme Ozgiirliigii (Tarim) Sézlesmesi 29.03. 1961
3 14 No’lu Haftalik Dinlenme (Sanayi) S6zlesmesi 27.12. 1946
4 15 No’lu Asgari Yas (Trimciler ve Atesciler) Sozlesmesi 29.09. 1959
5 26 No’lu Asgari Ucret Belirleme Yontemi Sozlesmesi 29.01. 1975
6 29 No’lu Zorla Calistirma S6zlesmesi 30. 10. 1998
7 34 No’lu Ucretli Is Bulma Biirolar1 S6zlesmesi 27.12. 1946
8 42 No’lu Is¢inin Tazmini (Meslek Hastaliklari) Sozlesmesi (Revize) 27.12. 1946




9 45 No’lu Uluslar arast Isleri (Kadimlar) Sézlesmesi 21.04. 1938
53 No’lu Ticaret Gemilerinde Calisan Kaptanlar Ve Gemi
10 Zabitlerinin Mesleki Yeterliliklerinin Asgari Icaplarina liskin 22.04.2005
Sozlesme
55 No’lu Gemi adamlariin Hastalanmasi, Yaralanmasi ya da Oliimii
11 , 17. 03. 2005
Halinde Armatoriin Sorumluluguna Iligkin S6zlesme
12 58 No’lu Asgari Yas (Deniz) Sozlesmesi (Revize) 29.09. 1959
13 59 No’lu Asgari Yas (Sanayi) Sozlesmesi (Revize) 12.07. 1993
68 No’lu Gemilerde Miirettebat Igin Iase ve Yemek Hizmetlerine
14 . 17.03. 2005
[liskin S6zlesme
69 No’lu Gemi Ascilarinin Mesleki Ehliyet Diplomalarina Iliskin
15 17.03. 2005
S6zlesme
16 73 No’lu Gemi adamlarimin Saglik Muayenesine Iliskin S6zlesme 17.03. 2005
17 77 No’lu Genglerin Tibbi Muayenesi (Sanayi) Sozlesmesi 02.11. 1984
18 80 No’lu Son Maddelerin Revizyonu Sézlesmesi 13.07. 1949
19 81 No’lu Is Teftisi Sozlesmesi 05.03. 1951
87 No’lu Sendika Ozgiirliigii ve Sendikalasma Hakkinin Korunmasi
20 ) 12.07. 1993
S6zlesmesi
21 88 No’lu Is ve Is¢i Bulma Servisi Kurulmasi S6zlesmesi 14.07. 1950
22 92 No’lu Miirettebatin Gemide Barmmasina iliskin S6zlesme 17. 03. 2005
23 94 No’lu Calisma Sartlar1 (Kamu S6zlesmeleri) Sozlesmesi 29.03. 1961
24 95 No’lu Ucretlerin Korunmasi Sozlesmesi 29.03. 1961
25 96 No’lu Ucretli is Bulma Biirolar1 Sézlesmesi (Revize) 23.01. 1952
26 98 No’lu Orgiitlenme ve Toplu Pazarlik Hakk1 Sézlesmesi 23.01. 1952
27 |99 No’lu Asgari Ucret Tespit Mekanizmasi (Tarim) Sozlesmesi 23.06. 1970




28 | 100 No’lu Esit Ucret Sozlesmesi 19.07. 1967
29 102 No’lu Sosyal Giivenlik (Asgari Standartlar) S6zlesmesi 29.01. 1975
30 105 No’lu Zorla Calistirmanin Kaldirilmasi S6zlesmesi 29.03. 1961
31 108 No’lu Gemi adamlar1 Ulusal Kimlik Katlarina Iliskin Sézlesme 07.02. 2005
32 111 No’lu Ayrrimeilik (Is ve Meslek) Sézlesmesi 19.07. 1967
33 115 No’lu Radyasyondan Korunma Sézlesmesi 15. 11. 1968
34 116 No’lu Son Maddelerin Revizyonu Sozlesmesi 02. 11. 1968
35 118 No’lu Muamele Esitligi (Sosyal Giivenlik) S6zlesmesi 25.06. 1974
36 119 No’lu Makinalarin Korunma Tertibati ile Techizi Sozlesmesi 13.11. 1967
37 122 No’lu Istihdam Politikas1 S6zlesmesi 13.12. 1977
38 123 No’lu Asgari Yas (Uluslar arasi Isleri) Sozlesmesi 08.12. 1992
39 127 No’lu Azami Agirlik S6zlesmesi 13. 11.1975
133 No’lu Miirettebatin Gemide Barindirilmasina Iliskin Sozlesme
40 . 17. 03. 2005
(Ilave Hiiktimler)
134 No’lu Is Kazalarmin Onlenmesine (Gemi adamlar1) Iliskin
41 17.03. 2005
S6zlesme
42 135 No’lu Is¢i Temsilcileri S6zlesmesi 12.07. 1993
43 138 No’lu Asgari Yas Sozlesmesi 30. 10. 1998
44 142 No’lu Insan Kaynaklarmin Gelistirilmesi Sozlesmesi 12.07. 1993
144 No’lu Uglii Damsma (Uluslararasi Calisma Standartlari)
45 12.07. 1993
Soézlesmesi
46 146 No’lu Gemi adamlarmin Yillik Ucretli iznine liskin Sozlesme 28.07.2005
47 151 No’lu Caligma Iliskileri (Kamu Hizmeti) Sézlesmesi 12.07. 1993




48 152 No’lu Liman Islerinde Saglik ve Giivenlige iliskin Sézlesme 17.03. 2005
153 No’lu Karayollar1 Tagimaciliginda Calisma Saatleri  ve

49 . 17. 03. 2005
Dinlenme Siirelerine Iliskin S6zlesme
155 No’lu Is Saghg ve Giivenligi ve Calisma Ortamina Iliskin

50 £ £ 22.04. 2005
Sozlesme

51 158 No’lu Hizmet iliskisine Son Verilmesi Sézlesmesi 04.01. 1995

52 159 No’lu Mesleki Rehabilitasyon ve Istihdam (Sakatlar) Sézlesmesi 26. 06. 2000

53 161 No’lu Saglik Hizmetlerine iliskin S6zlesme 22.04. 2005
164 No’lu Gemi adamlarinin Saghigmin Korunmast ve Tibbi

54 ] 17.03.2005
Bakimina Iliskin S6zlesme
166 No’lu Gemi adamlarmin Ulkelerine Geri Gonderilmesine Iliskin

55 17.03.2005
Sozlesme

56 167 No’lu Insaat Islerinde Giivenlik ve Saglik Sozlesmesi, 1988 23.03.2015

57 176 No’lu Madenlerde Giivenlik ve Saglik Sozlesmesi 23.03.2015
182 No’lu En Kétii Bigimlerdeki Cocuk Isciliginin Yasaklanmasi ve

58 i 02.08.2001
Ortadan Kaldirilmasina Iliskin Acil Eylem S6zlesmesi

59 187 No’lu Is Saghg ve Giivenligini Gelistirme Cerceve Sozlesmesi 16.01.2014

Kaynak: (WEB _5, 2018)

2.2.2 ISG’ nin Tiirkiye’ deki Gelisimi

Osmanli déoneminde is saghg ve giivenligi alaninda ilk ciddi ¢alisma 1865 yilinda

hazirlanan “Dilaver Pasa Nizamnamesi” ile yapilmistir. Bu nizamnamede madenlerde

hekim calistirllmasinin yani sira, madenlerdeki calisma kosullar1 hakkinda cesitli

tyilestirilme Onerileri sunulmustur. Dilaver Pasa Nizamnamesi’ nden giiniimiize kadar is

sagligi ve giivenligi konusunda yapilan c¢alismalar ¢oziimiin hep hukuki yollarla

arandi§im gostermektedir. (Unsar, 2003:167).

Ardindan 1869 yilinda “Maadin Nizamnamesi” ile igverenin, is kazalarin1 6nlenmek

adina cesitli koruyucu tedbirler almasi1 zorunlu kilinmistir. Ayrica is kazasi yasanmasi

halinde, is¢ilerin ailelerine tutar1 yarg: tarafindan belirlenecek tazminatlarin 6denmesi
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ve kazanin igin kotii yonetiminden kaynaklandiginin tespiti halinde, isverenlerin para
cezalarina carptirilmast vurgulanmistir. Nizamname ile zorunlu ¢alisma kaldirilmis,
madenlerde doktor ve eczane bulundurulmasi zorunlu hale getirilmistir. (Tuncer,1998:
32).

Tirkiye Cumhuriyet’ 1 tarihinde ise, ilk is saghgi ve giivenligi alanindaki ¢alismalar
19217 li yillara denk gelmektedir. 1920° li yillarda iilkemizde komiir iiretiminin en
biiyiik enerji kaynagi olmasi ve donemin en biiyiik isletmelerinden olmasi nedeniyle ilk
yasal diizenlemeler Zonguldak ve Eregli Komiir Isletmelerinde calisanlar igin
yapilmistir. Caligmalar kosullarinin iyilestirilmesi amaciyla “Zonguldak ve Eregli
Havzast Fahmiyesinde Mevcut Komiir Tozlarinin Amele Menafii Umumiyesine
Fiiruhtuna Dair Yasa” 1921 yilinda ¢ikarilmistir. Bu diizenlemeyle birlikte devam eden
diger bir yasal diizenlemede yine Zonguldak ve Eregli Komiir Isletmelerinde olmak
tizere 10 Eylil 1921 tarihli “Eregli Maden Amelesinin Hukukuna Miiteallik Yasa” dir.
Bu yasa cikarilmasiyla birlikte komiir isletmelerinde ¢alisanlarin is kazasi gecirmesi
veya c¢alisma kosullarindan kaynakli herhangi bir hastalik gegirmesi sonucu dogacak
maddi tutarlarin karsilanmasi ve bunun calisanlara yansitilmamasi amag¢ edinilmistir.
Cigek ve Ogal, 2016:125).

Eregli Havza-i Fahmiyesi Maden Amelesinin Hukukuna Miiteallik Kanun
cikarilmasiyla, madenlerde 18 yasini doldurmamis kisilerin ¢alistirilmasi yasaklanmus,
giinliik ¢alisma saati 8 saat olacak sekilde sinirlandirilmig, 8 saati asan ¢aligma olmasi
durumunda igveren, calistiracagi isciden onay almadan, calisanin rizast olmadan
calistiramayacagini ve ortak karar ile ¢alisma yapilmasi durumunda isveren ¢alisana iki
katr iicret ddeyecegini acik ve net bir sekilde belirtmistir. (Cigek ve Ogal, 2016:126).

Bu gelismeler ile birlikte 1924 tarihinde Hafta Tatili Kanunu, 1925 tarihinde Ulusal
Bayram ve Genel Tatiller Hakkinda Kanun yayimlanmistir. 1926 yilina gelindiginde
Borglar Kanunu’yla birlikte isverenlere, isletmelerinde calisanlarin gegirdikleri is
kazalar1 veya meslek hastaliklar1 sonucunda ortaya c¢ikan durumlar i¢in hukuki
sorumluluk getirilmistir. Tiirkiye Cumhuriyeti doneminde ilk is kanunu 1936 yilinda
c¢ikarilan 3008 sayili Is Kanunudur. 3008 sayili is Kanunu ile birlikte is saghg ve
giivenligi alaninda, ¢alisma kosullarmin iyilestirilmesi konularinda bir¢ok tiliziik
yaymlanmistir. 1945 yilinda Calisma Bakanhg kurulmustur. (Cigek ve Ogal, 2016:
126)
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1946 tarihinde Is¢i Sigortalar1 Kurumu Yasasi, 1950 yilinda Hastalik ve Analik
Sigortas1 Yasasi, 1954 yilinda Is Kazalar1 ve Meslek Hastaliklar1 Sigortas1 Yasas1, 1957
yilinda ise Ihtiyarlik Sigortast Yasasi ¢ikarilmustir. 1964 yilinda 506 sayili Sosyal
Sigortalar Yasast yaymlanmistir. 1971 tarihli ve 1475 sayili yeni bir Is Kanunu
yayimlanmustir. (Cigek ve Ogal, 2016:126).

Giiniimiizde de halen yiiriirliikte olan 4857 sayili Is Kanunu’ nun iptal edilen besinci
boliimii, “Is Sagligi ve Giivenligi” olarak ayrilmis ve 77. ve 90. Madde arasindaki 13
madde, 30 Haziran 2012 tarihli 6331 Sayili Is Saghg ve Giivenligi Kanunu’nun Resmi
Gazete’ de yayimlanmasina kadar Is Kanunu igerisinde yer almustir.

Tiirkiye’ de ISG konusunda en kapsamli kanun olan “Is Sagligi ve Giivenligi

Kanunu” 30 Haziran 2012 tarihinde yiiriirliige girmistir.

2.3 GUVENLIK KULTURU

Is sagligi ve giivenliginin egitimler, standartlar, stratejiler gelistirerek calisanlar
arasinda bir giivenlik kiltlirii olusturulmasi esastir. Giivenlik kiiltiiri olusturulan
toplumlarda hem toplum sagligi hem de iilke ekonomisine biiyiik fayda saglamaktadir.
Giivenlik kiiltlirinitin ilk en 6nemli maddesi egitimdir. Egitimli, bilingli bir toplum ayn1

sekilde giivenlik kiiltiirii olusmus bir toplumdur.

2.4 IS SAGLIGI VE GUVENLIGI TANIMLARI

a) Isci: Ozel sektdr veya kamuda belirli iicret ve sartlarla is goren kisi anlamindadir.

b) Destek elemani: Is yerlerinde maas alarak yaptig1 isin disinda is saghgi ve
giivenliginin en O©nemli c¢aligmalarindan olan ilk yardim, tahliye, risk
degerlendirme c¢aligmalar1 gibi uygulamalara katilabilen kisi ya da kisiler
denmektedir.

¢) Calisan temsilcisi: Firmada i1s goren kisiler ile temsil edebilen is sagligi ve
giivenligi konularinda aktif gorev alan stirekli iyilestirme mantalitesinde ¢alisan
kisi ya da kisilerdir.

d) Egitim veren yetkili kurum: Firmalarda ve isletmelerde gerekli alt yap1 ve yasal
olarak istenilen egitim verebilme sertifikalarima sahip kurulus olarak

adlandirilmaktadir.
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g)

h)

)

k)
D

Is giivenligi uzmani1: Bakanlik¢a ¢ikartilan gerekli yasal uygulamalar sonucunda
yetki ve belgesini alan bireysel yada kurumlarda g¢alisan tim is saghigr ve
giivenligi uygulamalarini  yonetmelikleri inceleyen calismalarda bulunan
bakanlik¢a onaylanan teknik eleman mimar, miihendis, teknik 6gretmen olan
kisi ya da kisilerdir. (Giizel, 2016:331).

Geng isci: 15 yast dolmus 18 yasini henliz tamamlamayan is¢i anlaminda
kullanilmaktadir.

Is kazasi: Isyerinde tehlikeli bir olaymm meydana gelmesiyle c¢alisanin olayda
yaralanmasi, 6lmesi durumudur.

Isveren: Herhangi bir iicret karsihigi isci ¢alistiran tiizel ya da gercek kisilere
denir.

Isyeri: Calisanlarim iiretim yaptiklari, ¢alistiklari fiziki yapiya denir.

Isyeri hekimi: Bakanlikea yetkilendirilmis isyeri hekimi belgesi olan doktora
verilen isimdir.

Konsey: Sorunlarin goriisiildiigii, tartisildigl ve karara baglanildig: yerdir.

Kurul: Isletmelerin tehlikeli is siniflarma gére belirli bir periyotta yapilan

toplantilardir.

m) Meslek hastaligi: Calisanin yaptig1 is sonucunda yakalandigi ise 6zel hastalig

t)

verilen isimdir.

Ortak saglik ve giivenlik birimi: Isletmelere is saglig1 ve giivenligi hizmeti sunan
kuruluslara verilen isimdir.

Onleme: Isletmede olusabilecek is kazasi veya uygunsuz durumlar1 6nceden
belirlemek i¢in yapilmis yapilan ¢aligmalardir.

Risk: Olusabilecek tehlikelerin olma ihtimali, olasiligina denir.

Risk degerlendirmesi: Isletmede disaridan veya igeriden gelebilecek tehlikeleri
analiz ederek liste haline getirilmesi ve bunun kayit altina alinmadir.

Tehlike: Hasar verme potansiyeline ya da duruma denir.

Tehlike smnifi: Yapilan igin 6zelligi, ¢alisma ortami gibi 6zellikleri g6z Oniine
alarak isletmeleri belirli siniflara ayrilmistir.

Teknik eleman: Biyoloji, fizik mezunlari ile teknik bilimlerden mezun olan ve
iki yillik meslek yiiksek okulunda is saglig1 ve giivenligi boliimii mezunlaridir.

Isyeri hemsiresi: Bakanlikca yetkilendirilmis kuruluslardan isyeri hemsiresidir.
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2.5 1S KAZASI

Tarihte 6nemli doniim noktalarindan biri olan Sanayi devriminin yaganmasi yine
aym sekilde 1763 yilinda Iskogya’da buharla calisan makinenin icadiyla endiistriye
makinelerin girmesi ve siirekli olarak makinelesmenin artmasi beraberinde is
kazalarinin stk yasanmasina neden olmaya baslamistir. Is kazalari giiniimiizde de
diinyasinin en biiyiik sorunlarindan biri olmakla beraber iilkelerin hem ekonomik hem
sosyal anlamda en biiyiik sorunlarindan birisidir. Sanayi devrimine kadar kiiglik
atolyelerde, tarim islerinde ve bunun gibi bir¢ok is hayatinda is kazalarini yasanmasi
miimkiinken, sanayi devriminden sonra iilkelerde sanayilesmenin baslamasiyla birlikte
is hayatinda yeni riskler ve tehlikeler olusmaya baslamistir. Ozellikle bu oranlar
gelismiste olan tlkelerdeki is kazasi oranlar1 gelismis llkelerdeki is kazasi oranlarin
fazladir. Bu ayn1 zamanda is kazasi sonrasi sosyal sorumluluk ve diger haklar acisindan
da durum pek i¢ acici degildir. Bir olayin is kazasi sayilabilmesi i¢in ¢alisanin sigortali
olmasi, sigortali ¢alisanin isyerinde veya isyerinden sayilan yerlerde olmasi, yasanan
olayin igveren tarafindan gorevlendirilmis bir is olmasit ve son olarak olay sonrasi
bedende veya psikolojik olarak hasara ugramasi durumda yasanan olaya is kazasi
diyebiliriz. (Karadeniz, 2012:17).

Is kazasinin farkli kurumlarca bir¢ok tanim1 bulunmaktadir.

Uluslararas1 Calisma Orgiitiine gére; dnceden planlanmamus, bilinmeyen ve kontrol
altina alinamamis olan etrafa zarar verebilecek nitelikteki olaydir.

Diinya Saglik Orgiitiine gore ise; dnceden planlanmamis cogu kisisel yaralanmalara
makinelerin ve arag¢ gereglerin zarara ugramasina, liretimin bir siire durmasina yol agan
bir olaydir.

5510 sayili Sosyal Sigortalar ve Genel Saglik Sigortasi Kanununun 13’ iinci
maddesinin birinci fikrasinda is kazast;

a) Calisan sigortalinin igyerinde bulundugu sirada,

b) Isveren tarafindan fiiriitilmekte olan is nedeniyle sigortali kendi adina ve
hesabina bagimsiz ¢alistyorsa yiiriitmekte oldugu is nedeniyle,

¢) Bir isverene bagl olarak calisan sigortalinin, gérevli olarak isyeri disinda baska

bir yere gonderilmesi nedeniyle asil igini yapmaksizin gecen zamanlarda,
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d) Bu Kanunun 4’ {incii maddesinin birinci fikrasinin (a) bendi kapsamindaki
emziren kadin sigortalinin, is mevzuati gerefince ¢ocuguna siit vermek i¢in ayrilan
zamanlarda,

e) Sigortalilarin, isverence saglanan bir tasitla Isin yapildig:i yere gidis gelisi
sirasinda, meydana gelen ve sigortaliyr hemen veya sonradan bedenen ya da ruhen

engelli hale getiren olay olarak hiikiim altina alinmistir.

2.5.1 Tiirkiye’ deki Is Kazalar

Is kazalar1 hem iilkemizin hem de diger iilkeler i¢in en dnemli konularda biridir.
Yasanan is kazalarinin sonuglar1 iilkemiz i¢in hem ekonomik hem de sosyal anlamda
birgok etkisi bulunmaktadir. Bu etkiler dolayli olarak ¢alisan psikolojisini, aile yapisini
ve toplum sagligimi énemli dlgiide etkilemektedir. Is saglig1 ve giivenligi konusunda is
kazalariin azaltilmasi, meslek hastaliklarinin minimum seviyelere indirilmesi ve
caligsma kosullarinin iyilestirilmesi konusunda en énemli adim 2012 yilinda iilkemizde
6331 sayil Is Saghg ve Giivenligi Kanununun yaymlanmasidir. Kanunun yayinlanmasi
ile birlikte iilke genelinde insanlarda ve 6zellikle isletmelerde bir is saglhigi ve glivenligi
kiiltliri  olugsmustur. Kanun sonrasinda tilkemizde is kazasi ve meslek hastalig
oranlarina olumlu etkide bulunsa da iilkemiz hala yasanan is kazalari ve meslek

hastaliklar1 konusunda Avrupa’ dan en alt seviyelerdedir. (Cigek ve Ogal, 2016:632).
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Oliim, uzuv kaybi veya ciddi
yaralanmalar

Isgiini kayiph kazalar
Kaydedilen olaylar

Ramak Kala durumlari

Riskli davranislar

Sekil 2.1 Is Kazasi1 Piramidi (WEB_6, 2018)

Sekil 2.1° de goriildiigii gibi bir 6liimlii 1s kazasi i¢in yaklagik 300,000 riskli davranis
ya da 30,000 ramak kala durum dedigimiz ucuz atlatilan kazanin yasanmasi
gerekmektedir. (Herbert W. Heinrich, 1931). Bu tablodan su c¢ikarimi yapabiliriz; is
kazalar1 dogru yontem ve uygulamalar ile 6nlenebilir oldugudur. Burada is kazalarim
onlemede en biiylik etkenlerden bir tanesi de isletmelerde kurulmus ve benimsenmis
olan Is Saglig1 ve Giivenligi Yonetim Sistemidir. Isletmelerin biitiin faaliyetlerinde
benimsenmis olan ve biitlin c¢alisanlarin katilimi ile ayn1 zamanda yoneticilerin birer
lider olarak onciiliik ettikleri bir is saglig1 ve giivenligi sistemi is kazalarini1 6nlemede en
biiylik etkendir.

Cikarilan is kanunlari, ISG kanunlari, uygulanan cezai yaptirimlar, gelistirilen strateji
ve uygulamalar, diinya standartlarinda yeni isletmeler ve kurumlarin gelistirilmesi, is
saghig ve giivenligi konusunda egitimli ¢alisan sayilarinin arttirilmasi gibi 6rnek
davranis ve uygulamalar {ilkemizdeki is kazalarim1 ve meslek hastaliklarinin

onlenmesinde biiyiik 6nem tagimaktadir.
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2.5.2 Is Kazalarimn Ekonomik Boyutu

Yonetim sistemlerini aktif olarak uygulayan isletmeler is sagligi ve giivenligi
kavramlari, kalite ve diger sistemleri dogru ve etkili kullanmasi sonucu yiiksek
verimlilige ve basartya gotlirdiigii sdyleyebiliriz. ILO arastirmalarina gore diinyada her
{ic dakika bir isci is kazasi veya meslek hastalif1 sonucu dlmektedir. Ulkemiz baz
alindig1 aktif ¢alisanlarin sigorta nedeniyle yasadiklari sorunlar nedeniyle saglikli bir
sonu¢ elde edilememektedir. Kesin olarak sdyleyebiliriz ki higbir isletme veya isveren
is kazas1 yasanmasini hele ki 6limlii bir is kazasi yasanmasini istemez. Olas1 bir is
kazas1 durumunda en biiylik ac1 ve etkiyi is kazasini yasayan calisan gormektedir; ancak
is kazalarinin sadece maddi anlamda degil manevi olarak da bir¢ok kaybi1 mevcuttur.
Bunlarin paralelinde yine isletmede ve sektorde is giicii kayb1 yasanmaktadir. Is giicii
kayb1 nedeniyle hem isletmenin hem de iilke ekonomisinin maddi anlamda kayip
yasamasina neden olmaktadir. Yasanan is kazalar1 sonucu meydana gelen maddi ve
manevi maliyetleri iki baglik altinda toplayabiliriz. Bunlar sirasiyla goriinen maliyetler

ve goriinmeyen maliyetler bagliklarinda inceleyebiliriz.

2.5.2.1 Goriinen Maliyetler

Is kazalar1 sonucu gelen maliyetlerin en belirgin ve gdze ¢arpan maliyetleri goriinen
maliyetlerdir. Is kazas1 sonucu meydana gelen 6liim, yaralanma, teghizat, malzeme, gibi
arag ve gere¢ hasarlar1 gibi giderlerdir. Genel olarak degerlendirmek gerekirse
goriinmeyen maliyetler goriinen maliyetlerin kat ve kat daha fazlasidir. (Ozkilig,

2005:14). Goriinen maliyetler siralamak gerekirse;

a) Tedavi maliyetleri ( Ilkyardim maliyetleri, doktor ve hastane maliyetleri,
ila¢ maliyetleri, diger tedavi ve cenaze maliyetleri),

b) Mahkeme maliyetleri,

¢) Olen veya yaralanan ¢alisan igin veya ailesi i¢in ddenen tazminatlar,

d) Sigorta maliyetleri,

e) Makine, techizat maliyetleridir.
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2.5.2.2 Goriinmeyen Maliyetler

Is kazas1 yasanmasindan sonra ortaya ¢ikan fakat hemen anlasilmayan uzun vadede
daha biiylik maliyetler olusturan maliyetlerdir. Bu tarz maliyetler zaman i¢inde
etkilerini gostermektedir. Ulkemizde maalesef saglikli istatistikler olmamasi bu tarz
maliyetlerin istikrarli ve dogru sonuglarina tam olarak ulagilamamaktadir. Goriinmeyen
maliyetleri siralayacak olursak;

a) Kaybolan is giicii kaybu,

b) Kaybolan is giinii kaybu,

¢) Uretim kayiplari,

d) Toplumun ugradigi kayiplar,

e) Kaza nedeniyle kesintiye ugrayan tiretim kaybinin maliyetidir.

Goriinmeyen maliyetler matematik hesabi zor olan maliyetlerdir. Ornegin; kaza
sonrasi kaza geciren ¢alisanin ¢alisma arkadaslarinda kazanin etkisiyle olusan psikolojik
sorunlar nedeniyle ise gelmeme, isten korkma gibi verim kayiplar1 yasanabilmektedir.
Bunun yani sira is kazasi gegiren calisanin yerine yeni ise alinan ¢alisanin ise uyumu ve
uyum saglamasi i¢in gecen siire isletme i¢in bir maliyettir ve bu maliyeti dngérmek,
hesaplamak olduk¢a zordur. Is kazasi gegiren ¢alisanin kullandigi makine, ekipmanin
kaza nedeniyle hasara ugramasi iiretimi kesintiye ugratmasi ve isletmenin tiretim kaybi
yagsamasi yine is kazalarinda goériinmeyen ya da ilk asamada belirlenemeyen dolayli

maliyetlerdir.

2.6 MESLEK HASTALIGI

Meslek hastaligi genel anlamda, sigortali olarak calisanin ¢alisma yaptig1 sirada is
ozelinde ve belirli bir siire etkisi altinda kaldig1 ve belirli islerde calisanlar da goriilen
gecici veya siirekliligi olabilen bedensel ve ruhsal bir hastaliktir. (Giiven ve Onal,
2011:786). Bir hastaligin meslek hastaligi sayilabilmesi i¢in belirli 6zellikleri tagimasi

gerekmektedir. Burada bahsettigimiz sigortali olarak ¢alisan;

a) Is sdzlesmesi ile ¢alisanlari (4/a),
b) Kendi adina ve hesabina bagimsiz ¢alisanlar ile kOy ve mahalle muhtarlari (4/b),

¢) Ceza Infaz Kurumlar ile tutukevlerinde calisanlar,
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d) Aday cirak, ¢irak ve stajyerler,

e) Harp Malulleri ile Vazife Malulliigii aylig1 baglanmis Malullerden Kanunun
4’ {incii, maddesinin 1’inci fikrasinin (a) ve (b) bentleri kapsaminda calisanlar,

f) Tiirkiye Is Kurumu (ISKUR) kursiyerleri,

g) Sosyal giivenlik s6zlesmesi olmayan tlkelerde is lstlenen isverenlerce yurt
disindaki, igyerlerinde ¢alistirilmak tizere gotiirtilen Tiirk is¢ileri,

h) Intérn 6grenciler (Tip fakiiltesi 6. sinif dgrencileri)

1) Tarim ve orman islerinde hizmet akdiyle siireksiz olarak calisan sigortalilardir.

Ulkemizde bir hastaligin meslek hastaligi sayilabilmesi icin belirli kurum ve
kuruluslardan heyet raporu almmasi gerekmektedir. Ulkemizde Ankara, Istanbul ve
Zonguldak olmak tizere li¢ adet meslek hastaliklar1 hastanesi vardir. Meslek hastaliklar1
hastaneleri 2005 yilinda Sosyal Sigortalar Kurumu (SSK) hastaneleri ile birlikte Saglik
Bakanligma devredilmistir. Ulkemizdeki meslek hastanelerinin yetersizligi géz oniinde
olan bir gergektir. Bunun i¢indir ki 2008 yilindan sonra devlet hastaneleri, 2011
yilindan sonra da Saglik Bakanlig1 Egitim ve Arastirma Hastaneleri meslek hastaliklari
hastaneleri olarak sigortali ¢calisanlarin meslekte kazanma giicli kayb1 oranlarinin tespiti
ve meslek hastaligi heyet raporu diizenlemeleri igin yetkilendirilmistirler. (Akpinar,
2014).
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Tablo 2.2 Tiirkiye’deki Meslek Hastaliklar1 Siiflandirmasi

Grup Ad Aciklamasi Alt Grup ve Hastaliklar
Kimyasal maddelerle olan meslek
A Grubu 25 alt grupta 67 hastalik
hastaliklari
2 alt grupta deri ve kanser dis1 deri
B Grubu Mesleki Cilt hastaliklar
hastaliklari
Pnémokonyozlar ve diger mesleki
C Grubu 6 alt grupta 9 hastalik
solunum sistemi hastaliklar1
D Grubu Mesleki Bulasic1 Hastaliklart 4 alt grupta 30 hastalik
Fiziksel etkenlerle olan meslek
E Grubu 4 alt grupta 12 hastalik
hastaliklari

Kaynak: Tiirkiye’de Meslek Hastaliklari, Abrar Zeynep Iliman, Gazi Universitesi Sosyal Bilimler

Enstitiisii

2.7 TURKIYE’ DEKI ISG MEVZUATI

Is saghig ve giivenligi {ilkemiz i¢in en dnemli unsurlardan biri olmustur ve olmaya
devam etmektedir. Bu konudaki gelismeler ve yeni uygulamalar Osmanli’dan baglayip
Cumhuriyet doneminde devam ederek giiniimiize kadar gelmistir. Osmanli déneminde
¢ikarilan komiir is¢ilerine yonelik ilk is sagligi ve giivenligi yasalarindan giliniimiizde
tiim calisanlar1 kapsayan bir is saghig1 ve giivenligi yasalari ¢ikartilmistir. Ulkemizde

son olarak cikarilan ve uygulamada olan en kapsamli is sagligi ve giivenligi kanunu

olan 6331 sayili Is Saglig1 ve Giivenligi Kanunudur.
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Tablo 2.3 Tiirkiye’ deki ISG Konusunda Yayinlanan Kanun, Tiiziik, Y&netmelik ve Tebligler

Mevzuat Tiri

Mevzuat Adi

Resmi Gazete

Resmi Gazete

Tarihi Sayis1
Kanun 4857 Sayili is Kanunu 10.06.2003 25134
Kanun 6331 Sayil Is Saghg ve Giivenligi Kanunu 30.06.2012 28339
Tizik Isci Saglig1 ve Is Giivenligi Tiiziigii 11.01.1974 14765
Tizik Yapi Islerinden Is¢i Sagligi ve Giivenligi Tiiziigii 12.09.1974 15004
Yénetmelik Egi:lnvlf:rlll%iﬁ%ﬁ%ﬁ;ﬁgﬁv Yetki, Sorumluluk ve 29.12.2012 28512
Yonetmelik Is Saglig1 ve Giivenligi Hizmetleri Y dnetmeligi 29.12.2012 28512
Y onetmelik Is Saghg1 ve Giivenligi Risk Degerlendirmesi Yonetmeligi 29.12.2012 28512
Teblig ggg:trl ;ﬁ;fn};li]l;()zliir 11%1:;1(}2 Calistirilacak Tscilerin Mesleki 31.05.2009 27244
Teblig iTsei;gglilgl ve Giivenligine Iliskin Isyeri Tehlike Siniflar: 26.12.2012 28509
Teblig Is Saghg ve Giivenligine iliskin Risk Gruplari Listesi Tebligi 6.03.2005 25747

Kaynak: (WEB 3, 2018)

6331 sayili Is Sagligi ve Giivenligi Kanunu, 5 boliimden ve 10’ u gecici madde

olmak tizere, toplam 39 maddeden olusmaktadir. Kanunun birinci boliimiinde; amaci,

kapsami ve tanimlara, ikinci boliimde; isveren ile calisanlarin gorev, yetki ve

sorumluluklari, Gi¢lincli boliim; konsey, kurul, koordinasyon, dérdiincii boliimde; teftis

ve idari yaptirimlar, besinci boliimde, ¢esitli ve gecici hiikiimler belirtilmistir. (Kilkis,

2014:32).
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3. BOLUM OHSAS 18001 iS SAGLIGI VE
GUVENLIGI YONETIM SISTEMi

3.1 GENEL TANIMI VE KAPSAMI

OHSAS 18001 ilk olarak 1999 yilinda BSI (British Standarts Institute) tarafindan
yayinlanmis bir is sagligi ve giivenligi temelli standarttir. OHSAS 18001’ in tam ac¢ilimi
“ Occupational Health and Safety Management Systems” ve Tiirkce olarak “ Is Saglig
ve Giivenligi Yonetim Sistemi” dir. Bu standardi diger standartlardan ayiran en 6nemli
Ozelligi iirlin veya hizmet kalitesinden daha c¢ok c¢alisanlarin is saglig1 ve giivenligine
odaklanmis olmasidir. Bir diger onemli fark ise diger standartlar ISO tarafindan
yayinlanmasina ragmen OHSAS 18001 standardi BSI yani Ingiltere Standartlar
Enstitiisii tarafindan yaymlanmastir.

OHSAS 18001 standardi, isletmenin 1§ sagligi ve giivenligi risklerini kontrol ederek
performansini iyilestirmesini saglamak i¢in kullanilan bir standarttir. OHSAS 18001 Is
Sagligi ve Giivenligi Standardi tiim isletmelerin risklerini kontrol etmek ve
performanslarini iyilestirmeleri i¢in kullanabilecekleri bir yonetim sistemidir. Bunun
disinda isletmeler is sagligi ve giivenligi risklerine maruz kalabilecek calisanlar ve
{iciincii taraflarin risklerini yok etmek veya en aza indirmek iizere bir ISG yonetim
sistemi olusturmak, ISG politikasina uygunluk saglanmasi konusunda da y&netim
sistemi uygulanabilir. OHSAS 18001 yonetim sistemi isletmeden c¢alisanlarin
giivenligini ayn1 zamanda saghigmi etkileyebilecek uygulamalarin ve yontemlerin bir
sistem icinde sistematik olarak kontrol altinda tutulmasini saglayan bir yonetim

modelidir.
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3.1.1 Tarihcesi

Is saglig1 ve giivenligi ile ilgili ilk standart aym1 zamanda ilk ulusal standardizasyon
kurumu olarak kabul edilen ve 1901 yilinda kurulan British Standardization Institution
(BSI) tarafindan BS 8800 adiyla 1996 yilinda yayimlanmistir. BSI tarafindan hazirlanan
ilk is saglig1 ve giivenligi standardi olan “BS 8800 Mesleki (Is) Saglik ve Giivenlik
Yonetim Sistem Rehberi” kilavuz niteligi tasimakla birlikte belgelendirilme amaciyla
kullanim1 tavsiye edilmeyen bir standart olarak dikkat ¢ekmektedir. (Kosar, 2015: 2).

Is saglig ve giivenligi standardi adi altinda o dénemde birgok kurumda ISG konusu
ad1 altinda standartlar yayinlamislardir. Bu standartlar alt yap1 olarak BS 8800’ i temel
almalaria ragmen birbirleri arasinda igerik ve isleyis olarak farkliliklar gostermektedir.
Bu farkliliklar ortak bir paydada bulusmay1 zorlastirdigi i¢in yeni bir ortak paydada
bulusmay1 saglayacak standardin olmasi gerekiyordu. Simdiye kadar ¢ikartilmis olan
diger yonetim sistemleri standartlart gibi is sagligi ve giivenligi standardi da yine bir
ihtiyactan dogmustur ve bu ihtiyaglar1 hem ulusal hem uluslar arasi diizeyde karsilamak
amaciyla ISO 45001 Is Saghg ve Yénetim Sistemi ¢ikarilmistir. Ulkemiz 2001 yilinda
TSE tarafindan kabul edilerek TS 18001 Is Saghigi ve Giivenligi Yonetim Sistemleri
olarak yayimlanmistir. (Kosar, 2015:6).

3.2 ATIF YAPILAN STANDARTLAR

OHSAS 18001 standard1 olusturulmasi ve gelistirilmesinde kullanilan ve atif yapilan
standartlar Tablo 3.1’ de belirtilmistir.

Tablo 3.1 Atif Yapilan Standartlar

ISO’;IEC vo. Adi (Ingilizce) TS No Adi (Tiirkge)
. Is saglig1 ve giivenligi

OHSAS Occupational health and safety yonetim sistemleri- TS
18002 management system- Guidelines for TS 18002 18001 uygulama

the implementation of OHSAS 18001

kilavuzu

International Labour Organizastion:

2001, Guidelines on Occupational
OHS-MS Health and safety Management ) )

Systems (OH-MS)

Kaynak: OHSAS 18001 Standardi
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3.3 TANIMLAR VE TERIMLER

OHSAS 18001 Is Saghg ve Giivenligi Yonetim Sisteminde asagidaki tanimlamalar
ve terimler kullanilmaktadir.
a) Kabul edilebilir risk
Isletmeler icin tehlikelere karsisinda beklenen ve kabul edilen en diisiik seviyedeki
risk durumu belirten risklerdir.
b) Tetkik
Faaliyetlerin ve sonuclar1 ilgili diizenlemelere ve kontrollere uyup uymadigin
incelemek veya arastirmak anlamina gelmektedir.
c) Siirekli iyilestirme
Isletmenin ISG politikas: dahilin de siirekli ve sistematik olarak yeni stratejiler
gelistirerek sistemi daha iyi seviyelere tagsimak i¢in olusturulan stratejidir.
d) Diizeltici faaliyet
Isletmede dnceden tespit edilen uygunsuzluk, istenmeyen bir durum veya yasanmis
bir durumu/olay1 tekrar yasanmamasi i¢in kullanilan sistemdir.
e) Dokiiman

Yazili veya dijital ortamda bulunan belgelere verilen isimdir.

f) Tehlike

Calisanlarin hatali davranista bulunmasi sonucu yaralanmasi, is kazasi veya herhangi
bir sekilde zarar verebilecek yine aym sekilde disaridan yaralanmaya, zarara neden
olabilecek durumdur.

g) Tehlike tanimlamasi

Olusgabilecek tehlikeyi tanima ve Ozelliklerini belirlemek amaci ile tehlikenin

analizinin yapilarak siniflandirilmasidir.
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h) Sagligin bozulmasi
Isletmelerin faaliyet konularma gore isin yol actig1 ruhsal veya fizik rahatsizliklar
biitiintidiir.
i) Olay
Yaralanma, sagligin bozulmasina veya Oliime sebep olan ya da olabilecek
potansiyele sahip olan hadisedir.
j) Tlgili taraf
Isletmelerde ISG ydnetim sistemini etkileyebilecek kisi veya gruplara verilen
isimdir.
k) Uygunsuzluk
Herhangi bir sart ve kosulu yerine getirilmemesi ve belirlenen kriterleri
karsilamamasidir.
1) s Saglig1 ve Giivenligi (ISG)
Is yerindeki ¢alisanlarin, ziyaretgilerin ve saglik ve giivenligini etkileyen
uygulamalarin biitliniine verilen isimdir.
m) ISG Y&netim Sistemi

Isletmenin riskleri yoneterek performansi siirekli iyilestirme ile ileriye tasiyan

sisteme denir.

n) ISG hedefi

Isletmenin ISG konusunda siirekli iyilestirme i¢in koyulan amaglar ve bu amag i¢in

yapilmasi gerekenlerin biitiiniidiir.

o) ISG performansi

ISG yénetim sisteminin izlenebilir kriterlerin dl¢iilmesi ve analiz edilebilir olmasidir.
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p) ISG politikasi
Isletmede yonetimin ¢alisanlarina ISG konusunda siirekli iyilestirme amaciyla ve
uyulmasini istedigi durumlar yazili veya gorsel olarak aktardigi yazili belgedir.
q) Kurulus
Kendi yonetim kurulu olan, kamu veya 6zel, sirket, isletme, firma v.b kurumlara
verilen genel isimdir.
r) Onleyici faaliyet
Potansiyel bir uygunsuzluk veya tehlikeyi Onceden tespit ederek yapilan veya
yapilmasi planlanan aksiyonlarin biitliniidiir.
s) Prosediir

Isletmede uyulmasi gereken yol veya ydntemlerin yazildig1 yazili kaynaktir.

t) Kayit

Faaliyet sonucunda elde edilen sonuglar1 gosteren yazili belgedir.

u) Risk
Bir olayin gergeklesme olasiligr ile olaya maruz kalma durumunun yol agabilecegi
yaralanma potansiyelidir.
v) Risk degerlendirmesi

Tehlikelerden kaynaklanan riskin biiytikliiglinii tahmin etmek ve mevcut kontrollerin
yeterliligini dikkate alarak riskin kabul edilebilir olup olmadigina karar vermek igin
kullanilan yontemlerin dokiiman haline getirilmesidir.

w) Is yeri

Isletmenin kontrolii altinda tutulan ve faaliyetlerin yapilabildigi fiziki alana verilen

isimdir.
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3.4 OHSAS 18001 YONETIM SiSTEMi MADDELERI

OHSAS 18001 Is Sagligi1 ve Giivenligi Yonetim Sisteminin isletmede kurulmas1 ve

uygulanmasi i¢in uygulamasi ve gerekli olan dokiiman asagi olacak sekilde verilmistir.

Madde 1. Kapsam
Madde 2. Atif Yapilan Standartlar
Madde 3. Terimler ve tarifler
Madde 4. ISG Yonetim Sartlari
Madde 4.1. Genel Sartlar
Madde 4.2. ISG Politikast
Madde 4.3. Planlama
Madde 4.3.1. Tehlike tanimlamasi, risk degerlendirme ve
kontrollerin belirlenmesi
Madde 4.3.2. Yasal ve diger sartlar
Madde 4.3.3. Hedefler ve programlar
Madde 4.4. Uygulama ve Isletme
Madde 4.4.1. Kaynaklar, gorevler, sorumluluk, hesap verme ve
yetki
Madde 4.4.2. Egitim, biling ve yeterlilik
Madde 4.4.3. Iletisim, katilim ve danisma
Madde 4.4.4. Dokiimantasyon
Madde 4.4.5. Dokiiman kontrolii
Madde 4.4.6. isletme kontrolii
Madde 4.4.7. Acil durum hazirligi ve bu hallerde yapilmasi

gerekenler
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Madde 4.5. Kontrol
Madde 4.5.1. Performans 6l¢liimii ve izleme
Madde 4.5.2. Uygunlugun degerlendirilmesi
Madde 4.5.3. Kazalar, olaylar, uygunsuzluklar, diizeltici ve
onleyici faaliyetler
Madde 4.5.4. Kayitlarin kontrolii
Madde 4.5.5. ¢ tetkik

Madde 4.6. Yonetimin gozden gegirmesi

Yukarida siraladigimiz maddeler verimli ve aktif bir ISG Yonetim Sistemi igin
yapilmasi ve tamamlanmasi gereken maddelerdir. OHSAS 18001 Is Saghg ve
Giivenligi Yonetim Sistemi isletmeler de oto kontrol saglamak ic¢in gerekli olan bir
yapidir. Olast bir is kazasi isletmeler i¢in biiyiik kayiplara ve is giicii kayiplarina neden
olabilmektedir. Yonetim sisteminde islenen her adim siireci daha iyiye tagimak adina
yapilmaktadir. Siirecteki iyilestirmeyi ve oto kontroliin saglanabilmesi i¢cin PUKO
stratejisi gelistirilmistir. PUKO sayesinde isletmeler yonetim sisteminin de destegi ile
kontrollii bir sekilde siirecte yapilmasi planlanan veya yapilacak olan aksiyonlar i¢in bir

saglikl1 bir takip saglanabilmektedir.
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_{ SUREKLI iYILESTIRME

S

YONETIMIN GOZDEN
GECIRMESI [ iSG POLITIKASI ]
\ 4
KONTROL ve [ PLANLAMA ]
DUZELTICi FAALIYETLER

T / UYGULAMA VE
\ ISLETME

Sekil 3.1 TS 18001 Yonetim Sistemi PUKO Dongiisii (TS 18001Ydnetim Sistemi Standardi)

PUKO dongiisti ilk olarak William Edwards Deming tarafindan ortaya acilmis ve
gelistirilmistir. William Edwards PUKO dongiisiinii olustururken adim ve kontrollii
ilerlemeyi ana gaye olarak belirledigi sistematik bir problem ¢ézme teknigi, dongiistidiir.
Sekil 3.1° de 6rnek bir PUKO dongiisiinii gorebilirsiniz. Bu dongii yonetim sistemleri
acisindan olduk¢a 6nem tasimaktadir. Siireclerin kontrolii, denetimi ve alinmas1 gereken
aksiyonlarin analizi i¢in gerekli bir sistemli calismadir. PUKO déngiisiinde planlama ilk
ve en kritik agamadir. Planlama; isletme siirekli iyilestirme prensibiyle kendine yeni
hedefler belirler. Uygulama noktasinda koyulan hedefler icin aksiyonlar alinir,
degisimler uygulanir ya da uygulanmaya c¢alisilir. Kontrol Et; bu boliimde planlamasi
yapilan ve uygulamaya koyulan hedefler, uygulanan aksiyonlarin sonuclar1 gozlemlenir
ve analizleri yapilir. Analiz sonuglar1 degerlendirmeye alinir ve gerekli olan Onleyici
faaliyetler i¢in yeni bir planlama yapilir ve PUKO dongiisii bu sekilde problem
sonlanana kadar devam etmektedir. Is Saghg1 ve Giivenligi Yonetim Sistemi yaklagimi

PUKO dongiisiine dayanir. PUKO kavramu, isletmelerin siirekli iyilestirme yapmak igin
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kullandiklar1 tekrar eden bir siire¢ saglar. Bir yonetim sistemine ve tek asamalarin her
birine asagidaki gibi uygulanabilir:

a) Planla: Riskleri ve firsatlar1 belirlenmek, kurulusun ISG politikasi uyarmca gerekli
olan ISG hedefleri ve siiregleri olusturmak;

b) Uygula: Siireclerin planlandigi sekilde uygulanmasi.

¢) Kontrol et: ISG politikas1 ve hedefleri ile ilgili faaliyetleri ve siiregleri izlemek,
6l¢mek ve sonuglari raporlamak;

d) Onlem al: Amaclanan sonuglara ulasmak icin ISG performansini siirekli

gelistirmek adina faaliyetler gerceklestirmektir.

3.4.1 Politika

Her isletmede yetkili birimlerce ISG konusunda hazirlanmis, {ist yonetim tarafindan
onaylanmis ve calisanlara aktarilmis tiim saglik ve giivenlik hedeflerini, saghk ve
giivenlik performansini siirekli iyilestirme ve gelistirme taahhiidiinii ac¢ik ve net bir
sekilde sunan is saglig1 ve giivenligi politikas1 olmalidir. Politika hazirlandiktan sonra
tim calisanlarin ve isletmenin ilgili taraflar1 buna ziyaretciler, tedarik¢ilerde dahil
olmak iizere benimsenmesi ve bir kiiltiir olusturarak uygulanmasini amag edinilmelidir.

Isletmede hazirlanacak veya uygulanacak olan is saghigl ve giivenligi politikast
oncelikle isletmenin ISG risklerinin biiyiikliigii ve ayn1 sekilde yapisina uygun olarak
hazirlanmalidir. Hazirlanacak olan ISG politikasinda dikkat edilmesi gerekenleri su

sekilde siralayabiliriz;

a) Risklerin kontrol edilebilir seviyede olmasini ve siirekli iyilestirme
prensibi ile i¢eriginin hazirlanmasi,

b) Yiiriirliikte olan o donemli ISG kanunlarina uyulacagini taahhiit etmeli,

c) Politikanin yonetim tarafindan onaylanmis hali ¢alisanlara ve tiim ilgili
kisilere aktarilmis ve duyurulmus olmali,

d) Istenildiginde kolay ulasilabilir olmas1 icin isletme iginde farkli
noktalara ve goriiniir yerlere asilarak paylagilmali,

e) Uygunlugunu ve gecerliligini korumasi agisindan siirekli giincel tutarak

gbzden gegilmesi,

Yukarida bahsettigimiz maddeler halinde siraladigimiz her konu kaliteli ve verimli

bir politika olusturulmasi konusunda uyulmasi ve uygulanmasi gereken asgari
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kosullardir. Giinlimiiziin stirekli degisen kosullar1 ve imkanlari dahilinde yayinlanan

ISG politikasinin giincelliginin korunmas1 énemli bir husustur.

iSG POLITIKASI

Bir isi yapmanin en iyi yolu, en giivenli olanidir ilkesiyle hareket ederek, is kazalarmi énlemek ve
calisanlarimizin sagligini korumak i¢in temel hedeflerimiz;

e ISG konulan ile ilgili tiim yerel ve ulusal kanun, yonetmelik ve standartlara uyulup, bu
dogrultuda hareket etmek,

e Meslek hastaliklar1 ve ISG konularindaki tiim riskleri degerlendirmek ve koruyucu dnlemler
almak,

e Tiim calisanlarimizin katilimu ile tehlikeleri kaynaginda yok etmek ve sifir is kazasi ilkesini
benimsemek,

e Basariya ulasmak ve siirekli gelisme icin calisanlarimizin ISG konusunda her tiirlii egitimi
almalarint saglamak ve siirekli gelistirmek.

ISG’ nin basartyla uygulanmasi ancak kurum calisanlarinin tamaminin ortak calismasi ve destegi ile
mimkiindiir.

Bundan dolayr ISG uygulamalari tiim c¢alisanlarin sorumlulugudur ve kurum kiiltiiriiniin

vazgecilmez bir pargasidir.

Sekil 3.2 Is Saglig1 ve Giivenligi Politikas1 (Gama Reklam ISG Politikast)

3.4.2 Planlama

Isletmeler, olusabilecek tehlikelerin belirlenmesi, risklerin tespit edilerek
belirlenmesi ve bu riskler icin gerekli olan tedbirleri alarak etkin bir bigimde
uygulamaya koyarak bunu da bir plan dahilin de yaparak isleme almasi gerekmektedir.
Burada tehlikenin belirlenmesi ve riskleri tespit edilmesi konusunda dikkat edilmesi

gereken unsurlar sunlardir;

a) Faaliyetlerin incelenerek rutin ve rutin olmayan faaliyetler olarak ikiye
ayrilmasi,

b) Isletmenin bulundugu yere c¢alisanlari, ziyaretcileri ve diger kisilerin
yaptiklari isler analiz edilmeli,

c) Tespit edilen riskleri ozelliklerinin tanimlanmast ve bu tanimlamalarin

siniflandirilmasi,
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d) Tespit edilen risklere karsilik alinan Onlemlerin, risklere uygun ve bu
riskleri karsilayabilecek dlgiide 6nlemlerin alinmast,
e) Riskleri ¢alisanlarina, ziyaretgilere, tedarikcilere ve diger ilgili kisilere

etkin ve verimli bir sekilde egitimler veya dokiimanlar ile aktarilmasidir.

3.4.3 Uygulama

Isletmenin yonetim sistemi dahilin de hazirladig1 politikasinda belirttigi taahhiitleri

uygulamak i¢in;

a) Is Saghg ve Giivenligi Yonetim Sisteminin  kurulmasinda,
uygulanmasinda, siirdiiriilmesinde ve gelistirilmesinde gerekli olan
kaynaklarin hepsini sagmakla ylikiimludiir.

b) Is saglig1 ve ydnetim sisteminde dahil olan yetkili personellerin gorev,
yetki ve sorumluluklar1 ayni sekilde sistem dahilindeki yetkileri agik ve

net bir sekilde herkese aktarilmalidir.

Isletmede yonetim kurulunda olan bir calisani, aktif olarak yaptigi is ve
sorumluluklari haricinde Is Saghg ve Giivenligi Yonetim Sistemi icin 6zel, yetkin bir
sorumluluga sahip bir ¢alisan1 atamalidir. Isletmenin atayacag kisi ISG yonetim sistemi
kosullarinin OHSAS 18001 standardina uygun olarak kurup ve uygulanmasini
saglayarak siirekli iyilestirme yasatacak aksiyonlar1 almalidir. Sistemdeki verileri analiz
ederek iist yonetime ISG performans raporlarini ve siireci takip edip raporlamasi
gerekmektedir.

Ust yonetim tarafindan atanan kisi isletme biinyesinde ¢alisan biitiin ¢alisanlara
aktarilmalidir. Isletmede yonetim ISG konularinda siirekli iyilestirmenin saglanmasi
i¢in calisanlaria bu ISG Kkiiltiiriinii ve bilincini vermekle, ayn1 sekilde calisan kisilerde
de bu sorumluluk bilinci olmal1 ki isletmede kurulan yonetim sistemi aktif ve verimli
olarak devam edebilsin. Sistemin aktif ve verimli olarak isleyebilmesi i¢in hem isveren

yani yonetim tarafi hem de calisanlar birlikte hareket etmelidirler.
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3.4.4 Kontrol ve Diizeltici Faaliyet

Isletme, olusabilecek potansiyel uygunsuzluklarin tespit edilmesi, diizeltici ve
Onleyici faaliyetlerin yapilmasi icin c¢esitli yontemler olusturmasi, uygulamasi ve
stirekliligini saglamas1 icin siirdiirmelidir. Bahsettigimiz bu yontemler i¢in gerekli

sartlar sOyledir;

a) Tespit edilen uygunsuzluklarin belirlenerek bu uygunsuzluklarin ISG iizerinde
olusabilecek etkilerinin azaltilmasi i¢in gerekli 6nlemlerin alinmasi,

b) Olusabilecek biitiin uygunsuzluklarin incelenerek ve arastirilarak olusabilecek
uygunsuzluklarin tekrarlanmasini 6nleyici tedbirlerin alinmast,

¢) Uygunsuzluklart onlemek i¢in aliman tedbirlerin degerlendirilerek uygun
tedbirlerin, dogru tedbirlerin alinmasini saglanmasi

d) Diizeltici ve Onleyici faaliyetlerin sonuglarmin analiz ederek kayit altina
alinmasi ve bunu ilgili kisilere aktarilmasi,

e) Uygulanan Onleyici ve diizeltici faaliyetlerin etkinlik analizi yapilarak

sonuglarmin gézden gecirilmesidir.

Olusturulacak onleyici faaliyet veya diizeltici faaliyet raporlar1 tehlikelerde veya
risklerde gerceklesebilecek herhangi bir degisikligi takip ederek ve risk degerlendirme
matrisleriyle ortak ilerleyerek herhangi bir degisiklikte aktif olarak kullanilabilir.
Olusabilecek risk veya herhangi bir tehlike durumlarinda olusturulacak olan 6nleyici ve
diizeltici tedbir risk ve tehlike ile orantili olmalidir. Uygulanacak olan veya daha sonra
degisiklige ugrayan onleyici faaliyet veya diizeltici faaliyet raporlar1 Is Sagligi ve

Giivenligi Yonetim Sistemi i¢inde yazili olarak kayit altina alinir.

3.4.5 Yonetimin Gozden Gecirmesi

Isletme kurmus oldugu ISG yonetim sisteminin uygunlugunu,isleyisini ve etkinligi
saglamak ve kontrol etmek i¢in belirli araliklar ve siirekli olaran yonetim sistemini
analiz etmeli ve gézden gecirmelidir. isletmedeki Yoénetimi Gdzden Gegirme (YGG)
ISG yonetim sistemi analiz sonuclarinin, degiskenlik gosteren durumlart ve ISG

yonetim sisteminin politikas1, ISG hedeflerin giincelligi konularm takip etmelidir. Etkin
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bir yonetim sisteminin en temel 6zelligi siirekli iyilestirme ve siirekli etkin bir kontrol

mekanizmasinin olmasidir.

Yonetimin gozden gecimesi ve giincelligini takip etmesi gereken konular sunlardir;

a)

b)
c)

d)

g)
h)

Politikalarda  belirtilen  taahhiitler =~ ve  uymayr  taahhiit  ettgi
mevuzat,kanunlarinin glincelliginin takibi ve giincel sartlara uygunlugu,
Katilimci sayilarinin ve degerlendirme sonuglari,

Isletmenin isletme digindaki diger ilgili kisilerden gelen sikayer, iletisim gibi
konular hakkindaki dokiimanlar,

Isletmenin 6l¢iilebilir ISG performansi,

Koyulan ISG hedefleri ve son durum kontrolii,

Diizeltici ve onleyici faaliyetlerin durumu,

Daha 6nceden yapilmis olan yonetimin gozden gegirme raporlari,

ISG ile ilgili olarak degisen sartlar, ISG ile ilgili yasal ve diger sartlar dahil,

Stirekli iyilestirme icin verilen tavsiyelerdir.

Isletmelerdeki yi1l sonu veya belirli faaliyet donemlerinin sonlarinda yapilan YGG

toplantilart igletmelerin kendilerini gormeleri i¢in bir firsattir. Aktif olarak ve verimli

gecirilen YGG toplantilart isletmelerin kendilerine SWOT analizi yapabilmelerini,

pazardeki durumlarini analiz edebilmeyi, calisanlar ile etkilesiminin nasil oldugu gibi

bir ¢ok konuyu igerik olarak toplantilarda konusabilirler.
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Siirekli iyilegtirme

iSG Politikasi

Yonetimin gozden
gecirilmesi

Planlama

Uygulama ve
igletme

Kontrol ve
diizeltici faaliyet

Sekil 3.3 Is Saglig1 ve Giivenligi Yonetim Sistemi Modeli (OHSAS 18001Y6netim Sistemi Standard1)

Y GG raporlarinin analiz edilerek siirekli iyilestirme amag edinilmeli ve bunu uygun

olarak asagidaki konular1 igermelidir:

a) ISG performanst,
b) ISG politikas1 ve hedefleri,
¢) Kaynaklar,

d) ISG yénetim sisteminin diger elemanlaridir.
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3.5 OHSAS 18001’ IN YARARLARI

OHSAS 18001 Is Saglhg ve Giivenligi Yonetim Sistemi sagladig1 giivenli ¢alisma

ortami ¢alisanlarm motivasyonunu ve isletmedeki verimliligini arttirir. Is kazalarmin

neden oldugu maddi kayiplar azalir. isletmenin sosyal sorumluluklarmi ayni sekilde

giivenli bir ¢aligma ortami sagladigi i¢in toplumda saygin bir yere sahip olmasini saglar,

calisanlarin saglhigina ve gilivenlerine 6nem veren bir isletme olma imkani saglar. Olusan

ve degisiklige ugrayabilen yasal kosullara kolay uyum saglanir ve gelisen, degisken

piyasa igerisinde rekabet giicli artarak rakip isletmelere gore oOncelik kazanir. Acil

durumlara kars1 hazirlikli olunmasini ve en az zararla atlatilmasini saglar.

OHSAS 18001 Is Saglig1 ve Giivenligi Yonetim Sistemi’ni uygulayan isletmelerin

saglayabilecegi faydalar soyledir;

a)

b)

©)

d)

g)

h)

)

Isletmelerde 6liime, hastaliga, yaralanmaya, hasara ve diger kayiplara neden
olan istenmeyen olaylarin biiyiik 6l¢iide engellenmesini saglar.

Is saghg ve is giivenligi calismalarini isletmedeki bulunan diger faaliyetlere
entegre ederek kaynaklarin etkin ve verimli bir bicimde korunmasini saglar.
Giivenlik ve saglik konularindaki hassasiyet ve verdigi Onem sayesinde
belirttigi taahhiidii saglar ve sektor iginde saygin bir yere gelir.

Calisanlarin = motivasyonunu ve katilimini  arttirir,  isletmeye giiven
duymalarini saglar.

Is saghig1 ve giivenligi ile ilgili ulusal ve uluslar arasi sartlara ve yasalara
uygunlugu gosterir.

Is sagligi ve giivenligi faaliyetlerinin isletme icin bir sistem dahilinde
ilerlemesini saglar.

Olusabilecek meslek hastaliklar1 ve is kazalar1 sayisinda diisiis saglar,
isletmeye maddi ve manevi anlamda zarar verebilecek is giicli kaybin1 dnler.
Stirekli kontrol ve denetim sayesinde olusabilecek ariza siireleri azalir ve
bunun yol actig1 maliyetlerde dogal olarak diiser.

Stirekli takip ve denetim ile birlikte sistemin giincel ve etkin kalmasi saglanir.
Is saghg ve giivenligi giivence altina alinirken, miisteri tarafindan talep
edilen triinlerin tiretiminde herhangi bir askathik yasanmaz ve stireklilik

saglanarak miisteri memnuniyeti olusturulur.
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k) Risk analizi ve riskin yonetimi ile olasi is kazalarini kontrol altina alinir.

1) Is kazalar1 veya meslek hastaliklar1 nedeniyle iiretimin durmasmi veya
yavaglamasini Onleyerek iiretimdeki gecikmeden kaynakli isletme maliyetleri
diiser.

m) Isletmenin saygm bir yer edinmesi sektdrde rekabet avantaji saglar ve
miisterilerin 6ncelik listelerinde yer alir.

n) Isletmede alinan hem calisan giivenligi hem de ortam giivenligi isletmeyi
tehlikeye sokabilecek yangin, patlama, makine arizalar1 v.b. durumlarin
ortadan kaldirilmasi veya en aza indirilmesini saglar.

0) Is kazalar1 ve meslek hastaliklarinin neden oldugu is giicii kayiplarmi en aza

indirerek, is giicli kayiplarini 6nler.

Yukarida bahsettigimiz OHSAS 18001’ in faydalar isletmelerde kurum i¢i ve kurum
dis1 yasanmis bir¢ok olaydan edinilen tecriibeler sonucu ortaya c¢ikmistir. Diinya
genelinde biitiin isletmelerde is saglig1 ve glivenligi kiiltiirii yani bir glivenlik kiiltiirti
olusturulmasi esastir. Is saghg ve giivenligi giiniimiiz diinyasinda her gecen giin daha
cok Oonem kazanmakta ve insanlara bunu aktarmak i¢in hiikiimetler, isletmeler diger
kurum ve kuruluglar farkli organizasyonlar ile gerek fuar gerekse medya reklamlari,
kamu spotu gibi gorsel medya ile bilinglendirmeyi ve gilivenlik kiiltlirii olugturmay1

saglamak istemislerdir.
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4. BOLUM ISO 45001 ISG YONETIM SISTEMI

ISO 45001 Is Saghg ve Giivenligi Yonetim Sistemi, isletmelerin galisanlarina
giivenli ve saglikli bir ¢aligma ortami sunmalarina, is kazalarina bagli can kayiplarini,
yaralanmalar1 ve meslek hastaliklarinin onlemelerine ve ISG performanslarmi siirekli
olarak iyilestirmelerine yardimci olacak diinyanin ilk is sagligi ve giivenligi alanindaki
ISO standardidir. Suan uygulamada olan OHSAS 18001 Is Sagligi ve Giivenligi
Yonetim Sisteminin yerine ¢ikarilan ISO 45001 birgok 6nemli degisiklikler ve faydalari
beraberinde getirmistir. 12 Mart 2018 tarihinde ISO tarafindan yayinlanan yeni standart
27 Nisan 2018 tarihinde TSE tarafindan kabul edilerek tlilkemizde de kullanilmaya
baslanmistir. Standardin yayinlanmasiyla birlikte suan OHSAS 18001 ISG Yonetim
Sistemine sahip isletmeler i¢in ii¢ yillik bir gecis siireci verilmistir ve ii¢ yilin sonunda

gecis siirecinin tamamlanmasiyla birlikte OHSAS 18001 belgeleri iptal edilecektir.

ilk Taslagin 12 Mart 2018
Yayimlanmasi Sertifikanin
ve Red Yayimlanmasi
Edilmesi

Calisma
Taslagi 2. Taslagin 11 Mart_
Uzerinde Kabuluve 2021 Gegis
Calisma Yayimlanmasi i ".'.SD"
Evresi -

Sekil 4.1 ISO 45001 Tarihsel Gelisimi (WEB_8,2018)
Sekil 4.1° de gorildiigi lizere standart ¢aligmalart 2013 yilinda baglanilmistir. ISO

organizasyon yapisi belirli kabulleri yapmadan 6nce ortak toplantilar ve diinyanin her
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yerinden ilgili kisiler ile birlikte ortak kararlar almasidir. Bu yiizden ilk taslak
cogunlugun oyunu alamadigi ve gelistirilmesi gerektigi kanaatine varildigi icin
reddedilmistir. Bunun iizerinde devam eden ¢aligmalar neticesinde 2017 yilinda tekrar
ikinci bir taslak olarak organizasyon igerisinde goriisiilmiistiir. Goriigmeler sonucu
olumlu olmas1 ikinci taslagin yayimmlanmasma engel durumlar ortadan kalkmustir.
Organizasyonun devam ¢alismalar1 sonucundan 12 Mart 2018 tarihinde ISO standardi
yayimlamistir. Standardin yaymlanmasi ile gecis siireci baslamustir. Isletmelerin gegis
icin son giin 11 Mart 2021 tarihidir.

ISO 45001 yeni nesil yonetim sistemleri i¢in gelistirilmis iist diizey yapida bir
yonetim sistemidir. Bu yeni nesil gelistirilmis yap1 uygulama siirecini ve diger cesitli
yonetim sistemlerinin verimli bir sekilde calismasini amaglamistir. Yeni standarda
kurumsal baglam terimi getirilmistir ve isletmelerde kurumsal iliskilere ©Onem
verilmistir. Isletmeler ISO 45001’ de kendi i¢ biinyelerindeki saglik ve giivenlik
konularinin yaninda toplumun da saglik ve giivenlik konularinda neler bekledigini
degerlendirmek ve analizi yapmak zorunda kalacaklardir.

OHSAS 18001’ de isletmelerin bazilar1 sistemi isletme bazindan biitiin faaliyetlere
biitiinlesmis etmek yerine saglik ve giivenlik sorumlusu olarak bir personele devreder ve
stireci tek kisi ilizerinden gotiirmeye ¢alisirlar. ISO 45001° de ise saglik ve giivenlik
konular1 igletmenin biitiin faaliyetlerine entegre olmasini 6zellikle yonetim birimlerinin
sistem dahilinde olmasmi saglar bdylece Is Saghigi ve Giivenligi Yonetim Sistemine
gore daha giiclii calisan katilimi olur ve yoneticiler i¢in bir liderlik rolii kazanmasina
neden olur.

ISO 45001 Is Sagligi ve Giivenligi Yonetim Sistemi, ISO 9001 Kalite Yonetim
Sistemi ve ISO 14001 Cevre Yonetim Sistemi’ nin yeni siiriimleriyle yiiksek diizeyde
uyumluluk saglamak i¢in diger ISO yonetim sistemleriyle entegre olacak sekilde

tasarlanmistir.
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ISO 45001 ISG ydnetim sisteminin faydalar su sekilde siralanabilir;

a) ISG politikasinin ve hedeflerinin belirlenmesi ve uygulamadaki
kolayliklar,

b) Degisken sartlara uygun ve riskleri, firsatlari, yasal diger biitiin sartlar
sisteme dahil edebilen sistemli ve kontrollii bir siire¢ olusturur,

¢) ISG konularinda ¢alisanlarin aktif olarak sistemde rol almalars,

d) Isletmelerde liderlik kavraminin gelismesinde ve calisan yoneticileri
lider olmalar1 konusunda tesvik etmesi,

e) Ust yonetimin aktif olarak sistem icerisinde daha ¢ok rol almasi,

f) Sistem dahilinde ortaya c¢ikan cok fazla prosediir ve dokiimani

hafifletmesidir.

ISO 45001 bir firmanin is saghigl ve giivenligi yonetimi sistemi i¢in hedef ve
performansim yukari ¢ikarabilmek icin gerekli diizenlemeleri igermektedir. Isletme
icerisinde yasanabilecek olan kaza veya benzeri durumlari dnlemek amaciyla belirli bir
yaklasimda bulunur. Onleyici bir yaklasim igermektedir. Is Saghg ve Giivenligi
Yonetim Sistemi i¢in firmanin belirlemis oldugu politikasin1 ve amaglarinin basarili
olmas1 i¢in standart ¢alismasini yonlendirir. Kazalarin azaltilmasini hatta hi¢ olmamasi
icin calismalar1 yonlendirmektedir. Bu standart sayesinde sistemini kurup yonetmek ve
caligmalar1 diizenlemek i¢in yardimci olmaktadir.

Is Saglig1 ve Giivenligi Yonetim Sistemi ile istenilen ¢aligmalar;

a) Belirlenen hedeflere,

b) Siirekli iyilestirme ve gelistirmeye,

¢) Yasal yiikiimliiliiklere,

d) Miisteri taleplerine istenilen amaglar1 elde etme konusunda yardimci

olmaktadir.

Belirtilen standart sayesinde firmanin is saglig1 ve giivenligi yasal sartlara uymasi
icinde yardimcit olmaktadir. Yeni standartta ilgili taraflar istekleri de yerine
getirilmektedir. Bu standart sayesinde tiim firmalar tiretim faktorleri ve is koluna

bakilmaksizin riskleri belirlenip tiim sartlar1 yerine getirebilmesine uygundur. Standart
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sadece isletme icerisindeki kisileri degil tiretilen iiriin ve diger ¢evre faktorlerini de

kapsamaktadir. Standart ile tiim paydaslar dikkate alinmaktadir.

ISO 45001 Is Saghgr ve Giivenligi standardi1 yiiksek seviye yap:1 (High Level
Structure) yani Annex SL yapistyla olusturulmus bir standarttir. ISO organizasyonu
ilerleyen zamanlarda c¢ikartilmis olan ve c¢ikarilacak biitiin standartlar1 uluslararasi
yaptya uygun, yiiksek seviye yapt Annex SL sistemi ile ¢ikaracaktir. Simdiye kadar
cikartilmis olan standartlar hepsinin farkli yapilarda olmasindan dolay:r entegre bir
sistem kurmak zor bir hal aliyordu. ISO organizasyonu bu problemi ¢dzebilmek adina
Annex SL’ yi gelistirmiglerdir. Bu sistem sayesinde ortak bir yonetim sistemi ve ileride
cikarilacak olan yonetim sistemlerinde uygulanabilirlikleri maksimum seviye ¢ikacaktir.
Ilerleyen siireglerde olusabilecek anlasmazlik, karmasiklik veya yanlis anlasiimalarin
oniine gegeceklerdir. Annex SL yapisi1 gelecekte cikarilacak olan tiim yOnetim sistemi
standartlari, ortak terimler ve ortak tanimlar kullanarak olusturulacaktir. Annex SL
yapist degismez 10 maddeden olugsmaktadir ve biitlin yonetim sistemlerine bu 10 madde

iizerinden ortak paydada bulusturmay1 amaclamislardir.

Tablo 4.1 Annex SL Yapisi

Madde 1 Kapsam

Madde 2 Atif yapilan standartlar
Madde 3 Terimler tarifler

Madde 4 Kurulusun yapisi

Madde 5 Liderlik

Madde 6 Planlama

Madde 7 Destek

Madde 8 Operasyon

Madde 9 Performans degerlendirme
Madde 10 Tyilestirme

a) Madde 1: Kapsam; yonetim sisteminden beklentiler ve sonuglar1 gosterir. Cikan
sonuglar isletme ile iligkili olmalidir ve Madde 4 kurulusun yapisi ile baglantili
olmalidir.

b) Madde 2: Atif yapilan standartlar; yonetim sistemi i¢in olusturulan standartlarin

referans standartlarini ve ayrintilarini gosterir.
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c)

d)

2

Madde 3: Terimler tarifleri, standartlarda belirtilen terimlerin tanimlarini ve
acgiklamalarin verir.

Madde 4: Kurulusun yapisi; yonetim sisteminin en temel maddelerinden biridir.
Isletmenin neden var oldugu hakkindan bilgi verir ve kendi igerisinde 4

maddeye ayrilmaktadir.

Madde 4.1. Kurulusun ve yapisinin anlasilmasi; isletme bunun igin

O

biinyesinde bir SWOT (Strengths, Weaknesses, Opportunitie, Threats)
analizi yani gli¢lii yanlarmi, zayif yanlarmi, firsatlarin1 ve son olarak
tehditlerini yazarak bir analiz yapmalidir. Analiz sayesinde isletme
stratejik planlarini belirler ve yonetim bu plani uygular.
o Madde 4.2. ilgili taraflarin ihtiyaclariin ve beklentilerinin belirlenmesi
o Madde 4.3. Yonetim sisteminin kapsaminin belirlenmesi
o Madde 4.4. Yonetim sistemi
Madde 5: Liderlik; yiiksek seviye Annex SL yapis1 daha 6nceki standartlar gibi
vurguyu sadece yonetime degil liderlige yapmaktadir. Temel olarak dort alt
maddeden olusur.
o Madde 5.1 Liderlik ve taahhiit
o Madde 5.2 Politika
o Madde 5.3 Organizasyonel gorevler, sorumluluklar ve yetkiler
o Madde 5.4 Calisanlarin katilim1
Madde 6: Planlama; risk bazli diisiinme temeline dayanir. Madde 4.2° de
belirlenen ihtiyag¢ ve beklentiler i¢in nasil bir yol izlenecegi konusunda planlama
yapilmasini saglar. Bu sayede proaktif bir yaklagim ile tehlike ya da risk en az
seviyeye indirgenmis olur. Temel olarak iki alt maddeden olusur.
o Madde 6.1 Risk ve firsatlar1 belirleme
o Madde 6.2 Hedefler ve bunlara ulagmak i¢in planlama
Madde 7: Destek; belirlenen ihtiya¢ ve beklentileri planladiktan sonra ihtiyag
duyulan destek yonetim tarafindan ve ilgili birimler tarafindan saglanmalidir.
Temel olarak bes maddeden olusur.
o Madde 7.1 Kaynaklar
o Madde 7.2 Yeterlilik
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o Madde 7.3 Farkindalik
o Madde 7.4 Iletisim
o Madde 7.5 Dokiimante edilmis bilgi
h) Madde 8: Operasyon; yoOnetim sisteminin biitiin ihtiyaclar1 bu bashik altinda
toplanmistir. Siirecte planlanan ve istenmeyen degisikligi yonetmek icin gerekli
olan biitiin siirecleri kapsar. Temel olarak iki maddeden olusur.
o Madde 8.1 Operasyonel planlama ve kontrol
= Madde 8.1.1 Genel
= Madde 8.1.2 Tehlikeleri ortadan kaldirmak
= Madde 8.1.3 Degisim yonetimi
= Madde 8.1.4 Satin alma
e Madde 8.1.4.1 Genel
e Madde 8.1.4.2 Yiiklenici
e Madde 8.1.4.3 Di1s kaynak kullanim1
o Madde 8.2 Acil durum hazirlik ve miidahale
1) Madde 9: Performans degerlendirme; isletmelerin analiz edilecek,
degerlendirilecek, izlenip ve dlgiilecek olan verilerin ne oldugunu, nasil ve ne
zaman yapilmas1 gerektigini kapsar. I¢ tetkik ile birlikte sistemin isletmeye
uygunlugu konusunda denetler ve iyilestirme yapilmasini saglar. Yonetimin
gozden gecirme toplantilart ile birlikte sistemin isletme icin uygunlugu,
yeterliligi ve etkinligi olgtiliir. Temel olarak {i¢ maddeden olusur.
o Madde 9.1 Izleme, 6lgme, analiz ve degerlendirme
= Madde 9.1.1 Genel
=  Madde 9.1.2 Uygunlugun degerlendirilmesi
o Madde 9.2 I¢ tetkik

o Madde 9.3 Yonetimin gozden gecgirmesi
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j) Madde 10: lyilestirme; giiniimiiz diinyasinda siirekli degisiklikler ve aksilikler
yasanabilme ihtimali olmasi ve silire¢ her zaman planlanan sekilde gitmemesi
olasi bir durumdur. Bu aksilikler ve uygunsuzluklara kars1 diizeltici faaliyetler
ile birlikte siirekli iyilestirme prensibi ile hareket edilir. Temel olarak {i¢
maddeden olusur.

o Madde 10.1 Genel
o Madde 10.2 Uygunsuzluk ve diizeltici faaliyet
o Madde 10.3 Siirekli iyilestirme

4.1 ISO 45001 CIKIS NEDENLERI

ISO 45001 Is Saghg ve Giivenligi Yonetim Sistemi ISO tarafindan ve birgok
tilkenin katilmlanyla is saghg ve giivenligi standartlarina yonelik ihtiyaglar baz
almarak ve ISO 9001, ISO 14001 gibi temel yonetim sistemleriyle entegre olabilmesi
icin ISO 45001 standardini gelistirmis ve yayinlamiglardir.

OHSAS 18001 ISG Yonetim Sistemi uluslararasi bir standart olmamasi nedeniyle
Tiirkak ve diger akreditasyon kuruluslar tarafindan yetkilendirme yapilmamistir. ISO
45001 ISG yonetim sisteminin yayinlanmasiyla birlikte uluslararasi bir standart olan
ISO 45001 tiim akreditasyon kuruluslar1 kapsam dahiline alinacaktir.

Yeni standartta temel degisiklik, yonetim kademesinin siiregleri sahiplenmesi ve
liderlik yapmas1 yoniinde kurgulanmistir. ISO 45001° de tedarikgiler ile alt igverenlerin
de is saghig1 ve giivenligi sartlar1 detayli olarak ele alinmistir. OHSAS 18001 tehlike
odakli yapilandirilmigken, ISO 45001 risklerin tespit edilmesi ve yonetilmesi odak
noktasi olmustur. ISO 45001 ISG yonetim sisteminde risk, calisan, is yeri gibi
tanimlamalarda 6nemli degisiklikler yapilirken; takip, 6l¢lim, etki, is glivenligi siire¢ ve
performansi gibi yeni tanimlarda eklenmistir. (WEB 9, 2018).

ISO 45001 Is Saglig: ve Giivenligi Yonetim Sistemi biitiin isletme ve kullanicilar
icin gecerlidir. Ister bir mikro isletme isterse kiiresel bir holding olsun, kar amaci
giitmeyen bir kurulus, hayir kurumu veya akademik bir kurum olabilir. Isletmenin veya
kurumun kendi adina ¢alisan veya faaliyetlerinden etkilenebilecek kisilere sahip oldugu
stirece, saglik ve giivenligi yonetmek icin sistematik bir yaklasim kullanmak sisteme

fayda saglayacaktir.
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4.3 ISO 45001 STANDART DEGISIKLIKLERI

Kurulusun baglaminin anlagilmasi (Madde 4.1); ISO 45001 ile birlikte standarda
yeni eklenen terimlerden ve kavramlardan bir tanesi de kurulusun baglamidir. isletme,
stratejik planlarmin belirlenmesi ve isletmenin Is Sagligi ve Giivenligi Y&netim
Sistemini etkileyebilecek biitiin i¢c ve dis etkenleri géz Oniinde bulundurmasi
gerekmektedir. I¢ ve dis etkenler olumlu veya olumsuz olabilirler. ISO 45001 Is Saglig
ve Gilvenligi Yonetim Sistemi Madde 4.1 kurulusun baglami maddesi bizlere;
isletmenin kendisini, faaliyetlerini ve igerden ya da disaridan olusabilecek etkileri
degerlendirmesini, analiz etmesi gerektigi anlatir. Bu madde ile birlikte isletmenin
kiiltliriinii, amaglarini, hedeflerini, siireclerini, kurun i¢i iletisimini, piyasadaki
bliytikliiglinii, diger olusabilecek pazarlari, miisterileri gibi bir¢ok konuda riskleri ve
firsatlar1 tespit etmemize yardimci olmaktadir. Igerik olarak Madde 4.1 incelendiginde
cok genel bir kavram olarak goriinebilir; fakat burada bahsettigimiz i¢ ve dis hususlar
tanimlarken ¢ok fazla riskimiz bulunmaktadir.

Kurulusun baglami1 kavramini arastirirken soracagimiz bu sorular bize yardimci

olabilir.

a) Bunu neden yapiyoruz?

b) Amaglanan sonug/ fayda nedir?

c) Gerekliligi nereden ve kimden geliyor?

d) Bu gerekliligi nasil karsiliyoruz ve sagliyoruz?

e) Amagclanan sonuca ulagsmada basarili/basarisiz neye gore belirleniyor?

f) Gereklilik saglanamazsa sonra ne olacak?

Kurulusun baglami kavrami isletmeler i¢in kritik éneme sahiptir. Isletmelerde ki ic
ve dis etkenler iyi analiz edilirse isletme igin bir¢ok fayda saglayabilir. i¢ ve dis
etkenleri belirlemek i¢in yukarida 6rnek sorulari sorabilecegimiz gibi ¢esitli analizler
yaparak da belirleyebiliriz. Bunlardan biri SWOT (Gliglii Yonler, Zayif Yonler,
Firsatlar, Tehditler) Analizi ve digeri PESTLE (Siyasi, Ekonomik, Sosyal, Teknolojik,
Yasal, Cevre Faktorleri) Analizidir. Ulkemizde yaygin olarak SWOT analizi
kullanilmakta ve bilinmektedir. SWOT analizi ile isletmeler daha saglikli ve sistemli

analizler yapabilmektedirler. SWOT analizi sayesinde isletmeler kendilerinin hem
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piyasa hem de yasal zorunluluklar hem de miisteriler gibi konularda gii¢lii yonlerini,

zayif yonlerini, firsatlar1 ve tehditleri analiz edebilmektedirler.

Tablo 4.2 SWOT Analizi

Giigli Yonler Zayif Yonler Firsatlar Tehditler
) Yetersiz personel Rakip faaliyetlerin
ISG gegmisi Yeni teknolojiler

katilimi baskisi

ISO 45001’in tanitilmast
Yetersiz giivenlik .
Deneyimli isgiicii ve ISG’ ye ilginin Mevzuata uymamak
kiiltiirii ) )
yenilenmesi

Calisanlarin katilim1 ve

E ISG kaynaklarinin liderlik rolleriyle Is kazalar1 ve olas1
Ust diizey yonetim
eksikligi personellerin yeniden tazminatlar
gorevlendirilmesi

Ramak kala raporlarmin
Sorumluluk bilinci
eksik olusu

Guivenlik kiltiiri

Tablo 4.2 de gosterilen gii¢lii yonler, zayif yonler, firsatlar ve tehditleri isletmeler
daha kapsamli ve beyin firtinasi gibi isletmelerin toplu halde yaptiklart analizler ile
daha da genisletmek miimkiindiir. Kurulusun baglami kapsaminda bahsettigimiz i¢ ve
dis etkenler her isletme icin degisiklik gosterebilir. Ornegin;

Ic Hususlar; calisma ortami, maas politikasi, calisma saatleri, kurallara uyum,
calisanlar, organizasyon yapisi, altyapi, isletme ici iletigim, bilgi birikimi, kaynaklar,
mevcutta bulunan iirlin, hizmet ve faaliyet bilgisi, kurulusun stratejisi gibi konulari i¢
hususlar kavraminda inceleyebiliriz.

Dis Hususlar; igletmenin bulundugu iilkedeki ekonomik durum, yasal mevzuatlar,
uluslararasi standartlar, miisteri ve miisterilerin beklentileri, hammadde bulunabilirligi,
acil durumlar (savas, dogal afet, deprem, salgin v.b), kiiltiirel ve bolgesel kosullar,
rekabet ve piyasa kosullar1 konular1 da dis hususlar kavraminda inceleyebiliriz.

Calisanlarin ve diger ilgili taraflarin ihtiya¢ ve beklentileri (Madde 4.2); ISO 45001

ile birlikte gelen yeni kavramlardan bir tanesi de calisanlarin ve diger ilgili taraflarin
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ihtiya¢ ve beklentilerinin belirlenmesidir. Isletmeler stratejik planlarinda ve yapilmasi
planlanan olaylar i¢in verimli bir ihtiya¢ ve beklenti analizi yapmalar1 gerekmektedir.
Madde 4.1’ de bahsettigimiz i¢ ve dis hususlar ile birlikte ihtiya¢ ve beklentilerde resmi
kaynaklar tarafindan toplanmali, takip edilmeli ve diizenli olarak belirli periyotlarla

kontrol edilmelidir.

Tablo 4.3 i¢ Hususlar ihtiyag ve Beklentiler

I¢c Hususlar Ihtiyag ve Beklentiler Aksiyonlar
Paylagilan kiiltiir ve is Calisan toplantilart, danigsma ve
Calisanlar ) ) ]
giivenligi geri bildirimler
) Rekabetci fiyatlandirma, Miisteri yorumlari, iligkileri ve
Miisteriler o ] )
giivenirlilik, piyasada deger geri dontisleri
o . o o Tedarikei degerlendirmeleri ve
Tedarikgiler Iyi tedarik¢i-miisteri iliskisi o
iligkileri
, o . | lstihdam ve is giivenligi
Sendika ve temsilcilikler Iscilerin iyi temsili ve isbirligi

toplantilar1 ve geri bildirimler

Kaynak: (WEB_10, 2018)

Tablo 4.4 Dis Hususlar Ihtiya¢ ve Beklentiler

I¢c Hususlar Ihtiyag ve Beklentiler Aksiyonlar
. - Kritik tiriinler, sartname
Ulke politikast Yasalara uyum

uygunlugu ve sorunlari

| Riskleri belirleme ve fikir

Ortaklar Karlilik ve biliyiime stratejileri o

aligverisi

) Cevresel riskleri tanimlama,

Diger firma ve topluluklar Sosyal sorumluluklar

danigsmanlik almak
Yerel yonetimler Danigma ve bilgi aktarimi Planlama ve stratejik gelistirme

Kaynak: (WEB_11, 2018)

Ihtiyac ve beklentileri belirlerken Madde 4.1 ile ortak bir liste yapilarak
degerlendirme yapilabilir. Sonucta ihtiya¢ ve beklentilerde i¢ ve dis hususlara gore
degisiklik gosterebilmektedir. Calisanlarin ve diger ilgili taraflarin ihtiyaglariin
belirlenmesi hem isletme hem de isletme icin calisan calisanlara, tedarik¢ilere ayni
sekilde miisteriler i¢inde fayda saglamaktadir. Onun i¢in ihtiyag¢ beklenti analizi ile i¢ ve

dis hususlarin belirlenmesin isletmeler hassas ve titiz ¢alismalarda bulunmalart kendi
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yararlarina olacaktir. Bazi ihtiya¢ ve beklentilerin zorunluluk halleri vardir ¢linkii yasal
diizenlemelere dahil edilmistirler. 6331 Sayili Is Saglig1 ve Giivenligi Kanunu geregi
belirli bir sayida is¢i calistirtyorsa kanunda belirtilen siirelere gore is sagligi ve
giivenligi uzmani ¢alistirmak zorundadirlar. Bu ornekte oldugu gibi ihtiya¢ olan is

saglhig ve glivenligi uzmani ¢alistirmak yasal bir zorunluluktur.

Tablo 4.5 ISG Uzmam Calistirma Siireleri

. Calisma Siiresi Tam Zamanli

Is Giivenligi Uzmani )
(Calisan*Dakika/Ay) (Calisan Sayma 1 ISG Uzman)

Az Tehlikeli 10 1000

Tehlikeli 20 500

Cok Tehlikeli 40 250

Kaynak: 6331 Sayil Is Saghgi ve Giivenligi Kanunu

Tablo 4.6 Isyeri Hekimi Calistirma Siireleri

. Calisma Siiresi Tam Zamanl

Isyeri Hekimi .
(Calisan*Dakika/Ay) (Calisan Sayina 1 Isyeri Hekimi)

Az Tehlikeli 5 2000

Tehlikeli 10 1000

Cok Tehlikeli 15 750

Kaynak: 6331 Sayil1 Is Saghig1 ve Giivenligi Kanunu

Tablo 4.7 Diger Saglik Personeli Caligtirma Siireleri

Diger Saglik Personeli
Cok Tehlikeli
10-49 Calisan 50-249 Calisan 250 ve lizeri Calisan
(Calisan*Dakika/Ay) (Calisan*Dakika/Ay) (Calisan*Dakika/Ay)
10 15 20

Kaynak: 6331 Sayili Is Saglig1 ve Giivenligi Kanunu

Yukaridaki Tablo 4.5-4.6-4.7° de goriildiigii iizere ihtiya¢ olan ISG uzmani, isyeri
hekimi ve diger saglik personeli iilkenin is saglig1 ve giivenligi politikalar1 ve yasalari
geregi zorunluluktur. Bu tarz zorunluluklar iilkelerin kendi politikalar1 ve yasalarina
gore degisiklikler gosterebilirler. Bunun igin isletmeler Is Saglig1 ve Giivenligi Yonetim
Sistemini kurarlar yapacaklari olan ihtiyag¢ ve beklenti analizlerinde, kurulusun

baglaminin icerigi olan i¢ ve dis hususlart stirekli giincel tutarak ve degisiklikleri takip
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ederek sistemin giincelligini saglamalidirlar aksi takdirde bu tarz yasal zorunluluklardan

dogan cezai yaptirimlar ile kars1 karsiya kalabilirler.

Tablo 4.8 6331 Sayili iISG Kanununa Gore Uygulanacak idari Para Cezalari

6331 Sayili Is Sagligi ve Giivenligi Kanununa Gore 2018 Yilinda Uygulanacak Idari Para Cezalari

getirmemesi.

Yiiktimliilik
Maddesi ) o Uygulanacak
Yerine Getirilmeyen Yiikiimliilik .
Idari Para Cezasi
Ceza Maddesi
4/1-a . . o i oy
Isverenin; mesleki riskleri Onlenme, calisanlara egitim ve bilgi
verilmesi dahil her tiirli tedbiri alma, organizasyon yapma, gerekli | Yerine getirilmeyen
ara¢ ve geregleri saglama, saglik ve giivenlik tedbirlerini degisen | her bir yiikiimliiliik
26/1-a sartlara uygun hale getirme ve mevcut durumu iyilestirme | i¢in 3.092 TL
yiikiimliiliiklerini yerine getirmemesi.
4/1-b
Isverenin; isyerinde alman is saglig1 ve giivenligi tedbirlerine uyulup | Yerine —getirilmeyen
uyulmadigint izleme, denetleme ve uygunsuzluklari giderme |her bir yikiimlilik
26/1-a yiikiimliiliiklerini yerine getirmemesi. i¢in 3.092 TL
30 R o [Uyulmayan  her
Isverenin; Is saghgr ve giivenligi ile ilgili ¢esitli yonetmelikler o )
o ) ) . |hikiim igin tespit
baslikli 30 uncu maddeye istinaden is saghig1 ve is giivenligi ile ilgili
) o ) ~ | edildigi tarihten
26/1-n olarak ¢ikarilan yonetmeliklerde belirtilen yiikiimliilikleri yerine

itibaren aylik olarak

1.545 TL

Kaynak: (WEB_12,2018)

Tablo 4.8’ de isletmelerin uygulamay1 zorunluluk olan maddelere yaptirimlar ve ceza

tutarlar1 goriilmektedir. ISO 45001 Is Saghgi ve Giivenligi Yonetim Sisteminin

getirdigini yeniliklerden biri olan ¢alisanlarin ve diger ilgili taraflarin ihtiyag ve

beklentilerinin belirlenmesi isletmeler i¢in bir otokontrol mekanizmasi gelistirmistir. Bu

sayede isletme tiilkelerinde is sagligt ve giivenligi politikalarina, yasalarina uyum
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saglamakta kolaylik yagamaktadir. Bunu sonucu olarak isletme maddi kayiplarin oniine
gecmekle birlikte ¢alisanlarina karst olan sorumluluklarini yerine getirmesine yardimci
olmaktadir.

Liderlik ve Taahhiit (Madde 5.1); Is Saghig ve Giivenligi Yonetim Sisteminin
basaris1 ve amacglanan sonuglara ulagilmasi i¢in liderlik, taahhiit ve {ist yonetimin aktif
olarak desteginin olmasi biiyiik 6nem tasimaktadir. Ust ydnetim; kurulusun baglamu,
ilgili taraflarin ihtiya¢ ve beklentileri ile hedeflerini dikkate alarak isletmenin misyon,
vizyon ve degerlerini olusturur. Ust yonetimin liderlik 6zelligi ne kadar gelismis ve
aktif ise ISG Y&netim Sistemininin basaril bir sekilde uygulanmasida o kadar iyidir. Bu
nedenle iist yonetim isletmenin ISG Yonetim Sisteminin etkinligi i¢in sorumlulugu
istlenmeli ve liderlik oOzellikleri ile amaglanan sonucglara ulasilmasini saglamalidir.
Calisanlar, iist yonetimin ISG sorumlulugunu ciddiye aldigimizi gézlemler ise bu isletme
icin ve genelinde pozitif bir ISG kiiltiiriiniin kurulmasina biiyiik 6l¢iide etkisi olacaktir.

a) Isletme asagida siralanmis maddeleri kapsamak kosulu ile liderlik taahiidii,

b) Isletmede olabilecek riskleri ve tehlikelerin sorumlulugunu almast,

c¢) ISG politikasi ile belirlenen hedeflerin ydnetim sistemi ile ilgili olmast,

d) ISG Yonetim Sistemi kontrol sartlarinin  kurulusun is siireclerine
entegrasyonunu saglamak,

e) ISG Yonetim Sisteminin olusturulmasi, uygulanmasinda ve sonrasinda
gelismesinde gerekli olan kaynaklarin temini,

f) ISG Y®&netim Sisteminin etkinliginin dl¢iilmesi ve takip edilmesi,

g) ISG Yonetim Sistemi ile amaglanan hedeflerin sonuglarina ulasildiginin kayit
altina alinmasi,

h) ISG Yénetim Sisteminin etkinligine katki saglayan ¢alisanlara &diil verilmesi,

1) Siirekli iyilestirmeyi saglamak ve bunun i¢in tesvikler olusturmak,

j) Isletmedeki diger yoneticilerin liderligini gdstermek icin desteklenmesi,

k) ISG Yonetim Sisteminin giivenlik kiiltiirii olusturmast igin tesvik edilmesi,

1) Calisanlarin aktif katilimini saglamak ve bunu siirekli hale getirmek,

m) Isyeri saglik ve giivenlik kurulunun kurulmasini ve isleyisine destek olmaktir.
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Ust yonetim, isletmedeki faaliyetlerde bulunan ilgili yonetimdeki calisanlar:
desteklemeli ve boylece isletmedeki her faaliyet kendi yonetimindeki liderligi gosterme
firsat1 bulabilir. Bu sayede list yonetimin liderligi isletmedeki biitiin faaliyetlerde olan
yonetimdeki diger caligsanlara ve ilgili biitiin faaliyetlerdeki caliganlara kadar herkesi
kapsar ve ulasir. Isletme, ISG hedeflerine ulasmak ve iist yonetimin her faaliyetteki
calisanina ISG Yonetim Sistemine katilmaya tesvik eden bir ISG kiiltiirii
olusturdugunda sistem i¢in iyilestirme firsatlarin1 belilrleyebilmesi i¢in daha uygun bir
altyap1 hazirlamis olur.

Calisanlarin katilimi ve danisma (Madde 5.4); Is Saghigi ve Giivenligi Y&netim
Sisteminin en etkilisi, ISG ydnetim sistemininin nasil olusturuldugunu, kullanildigimn ve
gelistirildigine iligkili olarak c¢alisanlara danisabilecek ve geri bildirimlerinin
almabilecegi bir sistemdir. Isletme biitiin faaliyetlerinde ¢alisanlarina danisma, fikir
aligverisini ve geril bildirimlerini alabilecek ve c¢alisanlarin katilimini kolaylastiracak
uygun sistemler ve mekanizmalar kurmalidir. Kurulan bu kontrol mekanizmasi i¢inde
iist yonetim tarafindan yeterli kaynaklarinda saglanmasi1 gerekmektedir.

ISG yénetim sisteminin gelistirilmesi igin isletmedeki her seviyede calisanin aktif
katilimin1 saglamak icin siiregler olusturulmali ve bu siire¢lerin uygulanabilirligi ile
birlikte stirekliligi saglanmalidir.

Isletme;

a) Katilim saglanmasi igin gerekli olan biitlin destegi saglamasi,

b) ISG yonetim sistemi ile ilgili olan biitiin konulara ve verilere kolay erisim
saglanmasi,

c¢) Katilim konusunda olasabilecek engelleri ortadan kaldirmak veya en aza

indirmektir.

Calisanlarin = katilmi yani isletmede yonetici gorevlerinde olmayip siire¢ icinde
farkli gorevlere sahip kisilerin katilimi ISG yonetim sistemi acisindan dzellikle 1ISO
45001 Yonetim Sistemi icin olduk¢a Onemlidir. Biitiin ¢alisanlarin  katilimiyla
isletmedeki biitiin faaliyetler icin tehlikeleri bu tehlikelerden olusabilecek riskleri
tanimlamaya, ortadan kaldirmaya yine ayni sekilde bu risklerden dogabilecek firsatlar
degerlendirmek i¢in elinizde fazlasiyla bilgi olmasi kaliteli ve dogru bir analiz

yapilmasini saglar.
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Risk ve firsatlar1 belirleme faaliyetleri (Madde 6.1.2); Is Saglhg ve Giivenligi
Yonetim Sistemi uygularindan en énemli adimlardan biri isletmelerden bulunan saglik
ve giivenlik tehlikelerinin risk analizini yapmaktir. ISO 45001 Is Saghg ve Giivenligi
Yonetim Sisteminin en temel faydalarindan bir tanesi basit bir PUKO modelini
kullanmasidir. PUKO modeli isletmelerin tehlikeleri ve riskleri en aza indirmek ig¢in
yapilmasi gereken planlamay1 yapmay1 saglamaktadir. Burada 6nemli hususlardan bir
tanesi risklerin ne oldugu tanimlarken alinan 6nlemlerin uzun vadeli saglik sorunlarma
yol acabilme ihtimalini, olas1 is kazalarin1 ve yaptirimlar1 goz oniinde bulundurmasi
gerekmektedir. ISO 45001 Is Sagligi ve Giivenligi Yoénetim Standardi isletmelerden
sadece riskleri belirlemelerini istemiyor, riskleri belirlemenin yaninda risklerden dogan
firsatlarini ve risklerine karsi diizeltici 6nlemler almalarin1 beklemektedir.

Risk analizinin igeriginde neler oldugu ve hangi bilgileri bize verecegini anlamak
olduk¢a onemlidir. Standart bir risk analiz siireci faaliyetleri tanimlamak ile siire¢ akis
semalari ile baslar. Isletme tespit edilen faaliyetlere gore ilk incelemeleri ve kontrol
listelerini olusturur. Olusturulan listelerdeki adimlarin risk olup olmadigina isletmenin
gecmis tecriibeleri, yasal zorunluluklar, ¢alisma kosullar1 ve calisanlarin geri

bildirimlerinin sagladiklar: bilgi kaynagi ile belirlenir.
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Sekil 4.2 Risk Degerlendirme Dongiisii (DNA Ortak Saglik Giivenlik Birimi Firma Risk Degerlendirme

Dongiisti)

Sekil 4.2° de risk degerlendirme dongilisliniin genel amaci kurulusun faaliyetleri
sirasinda  ortaya c¢ikabilecek veya c¢ikma ihtimali dogurabilecek tehlikeleri
degerlendirmek ve bu tehlikelerden kaynaklanan insanlara yonelik risklerin tehlikelerini
ortadan kaldirmaktir. Bunun yani sira riskleri azaltmak i¢in riskleri faaliyetlerine uygun
degerlendirmek, kendi aralarinda kabul edilebilir risk seviyesine geriletmek ve risklerin
stirekli kontrol edilerek gilincelligini saglamaktir. Riskleri faaliyetlerine gore listelemek
istersek Ornek olarak calisma kosullar1 olarak; kapali alanlarda calismak, yiiksekte
caligmaktir. Davranis olarak; elle tasima, kisisel koruyucu donanim (KKD) kullanimidir.
Is makineleri veya kaynak olarak; hareketli makineler, radyasyon, enerji kaynaklaridir.
Fiziksel olarak; kaymalar, diismeler ve diismeler, dolasma, giiriiltii, titresim, zararh
enerji kaynaklaridir. Kimyasal olarak; soluma, kimyasallarla temas veya kimyasal

maddelerin yutulmasidir. Biyolojik olarak; alerjenlerle veya bakteri veya virlis gibi
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patojenlerle temastir. Psikososyal olarak; fiziksel siddet, zorbalik veya korkutma tehdidi
olarak siralayabiliriz.

Risk degerlendirme analizinden isletmeler hamile calisanlar, gen¢ calisanlar ve
maniali calisanlar gibi 0zel calisan gruplarmma karsi risklerini dikkate almali ve
hassasiyet gostermelidir. Yine ayni sekilde calisanlarin geri bildirimleri, katilim
gostermeleri saglanmalidir. Isletme sadece dogrudan ¢alisanlarin ve gevrenin sagligini
ve giivenligi ile ilgili risklerinin yani sira Is Saghg ve Giivenligi Yonetim Sistemini
etkileyen, planlanan hedefleri etkileyebilecek riskleri de goz oOnilinde bulundurmasi
gerekmektedir.

ISG yonetim sistemini etkileyebilecek riskler;

a) Organizasyonun igeriginin eksik anlasilmasi,

b) Ilgili taraflarin ihtiyag ve beklenti analizlerinin eksik yapilmast,
¢) Yetersiz ¢aligan katilima,

d) Yetersiz planlama,

e) Yetersiz kaynak ayrilmasi,

f) Denetim eksikligi,

g) Yetkinligi yetersiz calisan (kilit gérevlerde),

h) Ust ydnetimin yetersiz katilindir.

Isletmelerin tamaminda tehlikelerin tanimlamasi ve risk degerlendirmesi icin tek bir
yontem yoktur. Tehlikelerin belirlenmesi ve risk degerlendirme ydntemi, basit
degerlendirmelerden kapsamli dokiimantasyona sahip karmasik yontemlere kadar
bir¢ok farkli risk degerlendirme metodolojisi vardir. Her isletme kendi sektoriinde kendi
faaliyetlerine, kapsamina, organizasyonuna uygun olan risk degerlendirme yontemini
segebilirler.

Planlanan aksiyonlar (Madde 6.1.4) ve ISG hedeflerine ulasmak icin planlama
(Madde 6.2.2); isletme, 6nlem alinmas1 gereken ve degerlendirilen riskleri ve firsatlari,
yasal ve diger gereklilikleri ve acil durumlarda yapilmasi gerekli aksiyonlar icin bir
planlama yapmalidir. Planlanan aksiyonlar dncelikle Is Saghgi ve Giivenligi Yonetim
Sistemine ve kalite, ¢evre, risk yonetimi, insan kaynaklar1 gibi diger yonetimler ile
entegre edilebilecek sekilde yapilmalidir.

Iletisim (Madde 7.4); Isletme bilgilerin toplanmasini, giincellemesini ve yayilmasini

saglayan i¢ ve dis iletisim icin bir siire¢ olusturmali ve bu siirecin giincelligini
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saglamalidir. Isletmeler; iletisim kurulacak konulari, ne zaman iletisim kurulmals,
kiminle iletisim kurulmali (isletme ici veya disaridan ziyaretgiler, tedarikgiler v.b) ve
son olarak nasil iletisim kurulmali sorularimin cevaplar1 tizerine bir talimat veya akis

gelistirmesi gerekmektedir.
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Tablo 4.9 iletisim Tablosu

Tletisim Konusu fletim Yontemi
Kalite ve Gida Giivenligi Politikas1 — Hedefler [lan Panolari
Egitim Plan: [lan Panolari
I¢ Tetkik Plan [lan Panolari
= Tyilestirme Koordinasyon Toplantilari
3 Kalite ve Gida Giivenligi Y6netim Sistemi Prosediirler — Talimatlar — Gérev Tammlari —
:’“ [sleyis Kalite Planlari
[statistikler Raporlama Sistemi
Malzeme Istegi Hammadde Malzeme Talebi
Egitim Istekleri ¢ Yazisma Formu
istek — Sikayet ve Oneriler Oneri Formu — Oneri Kutular
Miisterilerin Bilgilendirilmesi |Antetli Kagit, Faks, Telefon, e-mail
£
-z Miisteri Memnuniyeti lAnketler, Sikayetler, Miisteri Ziyaretleri
(5]
e
5 Uriin Bilgileri is Bmri Formu
=
=
2
:é g Satin Alma Siparis Formu
s s Satin Alma Bilgileri Uygun Olmayan Uriin
9 = Formu
F
k3 ) Analiz Raporl
S Uriin Bilgileri .na 1z Rap or. art
S Uretim Izinleri Firma Antth
S Sikayetler Kagidi Sertifikalar
= Sézlesmeler
ks
=
§ Basin Yolu ile Bilgilendirme Basin Sozciisii
T
<

Kaynak: WEB_13, (2018)

55




Isletmede iletisim; hedef kitleye uygun, anlasilir olmasi, cinsiyet, dil, kiiltiir,
okuryazarlik ve engel durumu c¢esitlilik gosteren durumlar1 géz 6niinde bulundurmasi
gerekmektedir. Isletme ayrica yasal ve diger gereklilikleri de dikkate almali ve iletilecek
bilgilerin ISG Yo6netim Sistemi iginde olusturulan bilgiler ile tutarli ve giivenilir
olmasini saglamalidir. Biitiin bu olusturulan i¢ ve dis iletisim bilgileri gerektiginde
erisilebilir olmas1 gerekmektedir. Isletme olusturulan biitiin i¢ ve dis iletisim bilgilerini
iletisimin kanit1 olarak saklamalidir. Is Saghig1 ve Giivenligi riskleri, degisiklikleri dahil
olmak iizere riskleri, yonetim sistemi hakkinda ve isletmenin diger faaliyetleri arasinda
etkili iletisim kurmak isletmeler i¢in kritik 6nem tagimaktadir.

Dokiimante edilmis bilgi (Madde 7.5); is saglig1 ve yonetim sisteminde hedefler icin
plan yapilmasi, hedeflerinde gerceklesmesini saglamak iist yonetim i¢in 6nemli bir
konudur.  Sistemin nasil c¢alistigini belgelemek, uygulamasindan sorumlu olan
personelin ne yapmalar1 ve nasil yapmalar gerektigini yazili belgeler ve kanitlar ile
ilgili kisilere aktarilir. Bu sayede Is Saghg ve Giivenligi Y&netim Sistemin
gelismesinde yardimeir olacak kanitlar1 elde etmis oluruz. Alinan kararlarin,
uygulamalarin belgelenmesi yapilan Is Saghigi ve Giivenligi YoOnetim Sistemi
calismalar1 ve hedeflenen calismalar Is Sagligi ve Giivenligi Yonetim Sisteminin etkin
bir sekilde uygulandigini gésteren kanitlar sunar. Is Saghg ve Giivenligi Yonetim
Sistemi i¢in belgelenen bilgilerin kapsami her kurulusta farkliliklar gosterebilir. Bunlar;

a) Isletmenin bilyiikliigii,

b) Isletmenin faaliyetleri,

¢) Isletmenin iiriinleri ve hizmetleri,

d) Isletmenin kurumsallik seviyesi,

e) Isletmenin siireclerinin karmasiklig1 ve iletisim yontemleri,

f) Isletmeden calisanlarin yetkinlikleridir.

Tedarik (Madde 8.1.4); isletme Is Saghg ve Giivenligi Yonetim Sistemine
uygunluklari ve sartlar1 saglamak i¢in {iriin veya hizmet alimlarini kontrol etmek i¢in bir
sistem dahilinde siirece sahip olmas1 gerekmektedir. Isletme bu kriterleri belirleyerek
siirece dahil ederek planlamasini bu siire¢ kapsaminda devam ettirebilir. Isletmelerin en
Oonemli siireclerinde bir tanesi olan tedarik yani satin alma siirecidir. Satin alma siireci,
potansiyeli tehlikeleri kontrol etmek ve iriinlerin tehlikeli kimyasallarin,

hammaddelerin, ekipmanlarin ve yardimei hizmetlerin igletmeye alimi ve kullanilmasi
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ile ilgili is saghigr ve giivenligi riskinin azaltacak ozelliklerde olmasina dikkat etmesi
gerekmektedir.
Isletmedeki satin alma boliimii asagidaki maddeleri saglayarak calisanlar icin
kullaniminin is saglig1 ve glivenligi sartlarini sagladigini dogrulayabilir:
a) Ekipmanlardaki CE isareti gibi teknik 6zelliklerine uygun olarak tedarik
edilmesi,
b) Satin alma bolimii calisanlarina is sagligi ve giivenligi konusunda
egitilmesi ve bilgilendirilmesi,
c¢) Ekipman alimmadan Once gerekli boliimler ile isbirligi yapilarak,
ekipmanin kullanimindan 6nce risk degerlendirme yapilmast,
d) Ekipman her iilkenin kendine 6zgii is saghgi ve giivenligi ile ilgili yasal

gerekliliklerine uygun olmasina dikkat edilmesi gerekmektedir.

Siirekli lyilestirme (Madde 10); siirekli iyilestirme kavrami ISO 45001 dahil olmak
iizere ISO’ nun ¢ikartmis oldugu ISO 14001, ISO 27001, ISO 45001 olmak {izere biitlin
standartlarinda vardir. Isletme siirekli iyilestirme icin belirdigi risk ve firsatlar1 kayit
altina alarak siirekli takip ve kontrol ederek ISG ydnetim sisteminde gerekli iyilestirme
caligmalarini yapmalidir.

Isletme, meydana gelebilecek olaylar ve uygunsuzluklar igin diizeltici faaliyet
raporlar1 hazirlayarak bunlarin sonuglarini takip etmelidir.

Kontrol veya uygunsuzluk meydana geldiginde isletme olaya veya uygunsuz duruma
zamaninda ve etkin Onlemler alarak miidahale etmelidir. Miidahale sonrasi sonuglarini
takip ederek analiz etmelidir. ISG ile ilgili olusabilecek diger riskleri uygun bir sekilde
analiz etmelidir. Alinan biitin Onlemleri ve aksiyonlar1 analiz ederek etkinliginin
kontrol edilmesi gerekiyor. Sistem dahilinde alinan Onlemler sistemde degisiklige
gidilmesini gerektiyorsa sistemde degisiklikler yapilarak uygun ve yeterli onlemler

alinir.
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Isletme yonetim sisteminin siirekli takip ederek ve denetleyerek siirekli iyilestirme

taahhiidi gergeklestirebilsin. Bunun i¢in asagidaki maddelere dikkat etmelidir;

a) ISG performansini arttirarak;

b) ISG yonetim sistemini destekleyen giivenlik kiiltiiriinii olusturma,

¢) ISG yonetim sisteminin siirekli iyilestirilmesi igin ¢alisanlarin aktif katilimi
saglamasi,

d) Stirekli iyilestirmenin sonuglarini ¢alisanlariyla paylagmasi ve takip etmesi,

e) Siirekli iyilestirmenin sonuglarini kayit altina alarak saklamasidir.

Yukarida bahsettigimiz maddeler haricinde yeni teknolojiler ortaya ¢ikmasi, ilgili
taraflarin vermis olduklar1 Oneriler, is saghigi ve giivenligi ile ilgili konularda yeni
fikirler ve ¢alisanlarin yeteneklerini ve yetkinliklerinin gelismesi stirekli iyilestirme i¢in
onemli kriterlerden sayabiliriz.

ISO 45001 Is Saghg ve Giivenligi Yonetim Sisteminin degistirdigi baska bir bakis
acis1 ise diizeltici faaliyetler yerine Onleyici faaliyetleri daha aktif hale getirmistir.
Bunun anlamu isletmeler artik reaktif bir yaklasim yerine proaktif bir yaklasim ile
olaylara yaklasacaklardir. Bir olaym sorusturulmasinin amaci, ne oldugunu, neden
oldugunu ve tekrar olmasini 6nlemek i¢in ne yapilabilecegini belirtmektir. Bu ¢6ziim
sadece acil sebepleri géz onilinde bulundurmakla kalmaz, ayn1 zamanda altta yatan veya
kok neden analizleride goz oOniinde bulundurup bu nedenleri gidermek i¢in Onleyici
faaliyet almak gerektirmektedir. Neredeyse biitiin olaylarin birden fazla nedeni
olabilmektedir. Bunlar, kontrol davranisi veya yeterliligi ayni zamanda yetkinligi,
gorevlerin tanimi1 ve niteligi, isletmenin ekipman veya yonetimi gibi ¢esitli faktorler ile
ilgili olabilmektedir. Olaylarn arastirilmasi Is Sagligi ve Giivenligi Yonetim Sistemi de
dahil olmak {izere iyilestirilmesi gereken tiim alanlari tanimlamali ve uygun Onleyici

faaliyetleri hayata gegirmelidirler.
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5. BOLUM OHSAS 18001’ den ISO 45001 iSG
YONETIM SISTEMINE GECISTEKI TEMEL
FARKLILIKLAR

Isletmelerde iist yonetimin Is Saghigi ve Giivenligi Yonetim Sisteminin kurulum
asamasinda planlanmasi, kurulum sonrasi uygulanmasi ve siirekli iyilestirme kosuluyla
gelistirmesi ¢alisanlarla birlikte ortak bir yapi saglamasi bunun i¢inde ¢alisan
personellerinin aktif katilimiin saglanmasi ve yonetimde bulunan kisilerin liderlik
sifatryla ¢alisanlarini yonetmesi ISO 45001 ISG yonetim sisteminde iizerinde en ¢ok
durulan ve 6nem verilen konulardir biridir. Burada sorumluluk hem yonetime hem de
calisan personellere diismektedir. Isletmede ydnetim, ISG yonetim sisteminin ilgili tiim
kisilere/calisanlara aktarmasi ve sistemin acgik ve net sekilde anlasilmasini saglamaktan
sorumludur. isletme ISO 45001 is Sagh@ ve Giivenligi Yonetim Sistemine sahip olmak
istiyorsa Oncelikle yOnetimin ve calisanlarin ortak bir payda da bulusturulmasi
gerektigini bilmesi gerekmektedir. YoOnetim sistemi igerisinde bulunan yoneticilerin
calisanlara aktarmasi gerekenleri yonetici sifatiyla degil de liderlik sifatiyla
aktarilmasina 6nem gostermektedir.

ISO 45001, is sagligi ve giivenligi olasi risklerin tespitinden daha ¢ok kapsamli ve
genis bir risk degerlendirme imkani sunmaktadir. ISO 45001’ in isletmelerden
beklentisi, risk ve firsat Oncelikli bir yaklagima sahip olmalaridir. Bu yaklasim
isletmelere ISG performansi ve c¢alisanlarin  giivenligi hususunda daha fazla
risklerinin tespit edilmesinin yani sira daha genis kapsamli risk ve firsatlar tespit
edilmesinin Onilinli agmaktadir, boylece riskleri en aza indirilebilecek firsatlarin
tespitinde daha 1yi analizler elde edilir. ISO 45001 standardi isletmelerin risklerini daha
etkin ve verimli bir sekilde tespit etme olanagi aynmi sekilde bu riskleri yonetebilme

imkan1 vermektedir.
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ISO 45001 yonetim sistemi kurulurken ilk olarak isletmede bir is saglig1 ve giivenligi
stratejisinin  kurgulanmasi gerekiyor. Bu strateji kurgulanmasi sirasinda biitiin
calisanlarin igverende dahil olmak {lizere aktif olarak katilmalariyla birlikte istisare
yapilarak ortak kararlar alinmalidir. Bu kararlar dogrultusunda bir strateji olusturulur.
Olusturulan strateji isletmedeki calisanlar ve diger biitiin ilgili kisiler ile paylasilir.
Paylagilan stratejinin basit, sade, anlasilir ve net olmasina Onem gosterilmesi
gerekmektedir.

ISO 45001 Is Saghig ve Giivenligi Yonetim Sisteminde yoneticilerin isletmelerinde
ki i¢ ve dis tehditlerini, firsatlarii belirlemekte Is Sagligi ve Giivenligi Uzmanlarma
baska bir tabirle ISG profesyonellerine biiyiik is diismektedir. Bunun igindir ki yeni
yonetim sistemi ile birlikte kendini yeni sisteme adapte etmek isteyen ISG
profesyonelleri kendilerini stirekli gelistirmeleri gerekmektedir. ISO 45001° in
yayinlanmasi ile birlikte ISG profesyonellerin daha siki bir is iliskisi i¢inde olacagimi
sOyleyebiliriz.

ISO 45001 ve OHSAS 18001 arasinda temel birkac¢ farkliliklar bulunmaktadir.
Ornegin; ISO 45001°de yeni bir kavram olan kurulusun baglamudir. Yeni standart
geregi isletmeler kurum ici ve dis1 unsurlarini belirtmeleri gerekmektedir. I¢ unsurlar
olarak; isletmenin degerleri, bilgi birikimi, tecriibesi, gibi konular igerir. Dis unsurlar
ise teknoloji, rekabet, piyasa, sosyal ve ekonomik ¢evre gibi konulari igermektedir. ISO
45001’de OHSAS 18001’ de bulunan yonetim temsilcisi atama zorunlulugu ortandan
kaldirilmis. Sistemi tek bir kisi tizerinden degil de ISO 45001’ de yeni kavramlardan
olan liderlik modeliyle sistem kurulmasini saglamislardir. ISO 45001°de isletme
faaliyetlerinin planlamasi yaparken isletmeyi etkileyebilecek risk ve firsatlar1 da
belirtmesi gerekmektedir. Risk ve firsatlarin belirtilmesi ISO 45001 standardi ile birlikte
yeni gelen bir kavramdir. Burada bahsedilen riskler isletme i¢inde ve disinda
faaliyetlerinin etkileyebilecek olaylarin yani1 sira isletmenin tabi oldugu yasal
zorunluluklar, piyasa kosullar gibi etkenlerden risk olarak tanimlanabilir. ISO 45001’
in getirdigi sistem dahilin de yeni yenilikler disinda sistemi denetleyen denetgiler i¢inde
dogal olarak yenilikler getirmistir. Sistemi denetleyen denet¢iler kendilerini de bu
sisteme paralel olarak gelistirmek durumundadirlar.

Isletmenin faaliyetleri kapsaminda bulunan ydnetim sisteminde galisanlarin katilimi

ve yoneticilerden beklenen liderlik 6zellikleri ayn1 sekilde sistemi denetleyen denetciler
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icinde beklenmektedir. Denetciler, yeni sistemin getirdigi yeniliklere uyum saglamasi
icin yeni yetenekler, beceriler kazanmasi gerekebilir. Denetgilerin kisiler arasi
etkilesimi, diyalogunun iyilestirilmesi, etrafinda bulunan kisilere etkili bir sekilde
liderlik yapabilmesi bunu aktarabilmesi gerekmektedir. Yeni bilgi kaynaklarina
ulagmas1 gerekiyor siirekli kendi yenileyerek kaynaklar1 isletmede diger kisilere
aktarabilmesi gerekmektedir. Bunun sonucunda isletmelerde standart maddesi geregi
olan kurulusun baglami daha net ve gercekci olabilir. Bunun sonucu olarak denetciler

icin yeni kazanimlar, yetenekler kazanmasi diyebiliriz.

Tablo 5.1 ISO 45001 ve OHSAS 18001 Arasindaki Farklar

ISO 45001 OHSAS 18001
Kurulusun baglami 4 - Yeni gereklilik
Kurulusu ve baglamini kavramak 4.1 - Yeni gereklilik
Calisanlarm ve ilgili diger ilgili
taraflarin ihtiyag ve beklentilerini 4.2 4432 Katilim ve istisare (kismen)
kavramak
ISG yénetim sisteminin kapsamini
pelilemek 43 4.1 Genel gereklilikler (kismen)
ISG yénetim sistemi 4.4 44.1 Yonetim sistemi genel gereklilikler
Liderlik ve calisan katilimt s 143 Iletisim, katilim ve istisare (yalnizca
baslik)
Liderlik ve baghik . 441 Kaynaklar, roller, sorumluluklar,
hesap verebilirlik ve yetkiler
ISG politikasi 5.2 4.2 ISG politikasi
Organizasyondaki roller, 53 441 Kaynaklar, roller, sorumluluklar,
sorumluluklar ve yetkiler hesap verebilirlik ve yetkiler
E::E:lllaﬂa istigare ve alisan 5.4 4432 Katilim ve istisare
Planlama 6 4.3 Planlama (yalnizca baglik)
4.1 Genel gereklilikler
Risk ve firsatlar1 ele almak i¢in 61 Tehlike tespiti, risk degerlendirme ve
yapilacaklar 43.1 kontrolleri belirlemek
Genel 6.1.1 4.4.6 Operasyonel Kontrol
Tehlike tespiti ve risk ve firsat 610 431 Tehlike tespiti, risk degerlendirme ve
degerlendirmesi kontrolleri belirlemek
Tehlike tespiti 6.1.2.1 43.1 Tehlike tespiti, risk degerlendirme ve
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kontrolleri belirlemek

ISG risklerinin ve ISG yonetim

Tehlike tespiti, risk degerlendirme ve

sistemini ilgilendiren diger risklerin 6.1.2.2 4.3.1 S
kontrolleri belirlemek
degerlendirilmesi
ISG firsatlarinin ve ISG yénetim
sistemini ilgilendiren diger firsatlarin 6.1.2.3 - Yeni Gereklilik
tespiti
Yasal yiikiimliiliikler ve diger )
6.1.3 432 Yasal ve diger yiikiimliiliikler
yikimliiliikleri belirlemek
Planlama eylemi 6.1.4 4.3.6 Operasyonel Kontrol
ISG hedefleri ve bu hedeflere
6.2 4.4.6 Hedefler ve programlar
ulasmak i¢in plan yapmak
ISG hedefleri 6.2.1 433 Hedefler ve programlar
ISG hedeflerine ulasmak igin plan
6.2.2 433 Hedefler ve programlar
yapmak
Uygulama ve operasyon (yalnizca
Destek (yalnizca baglik) 7 4.4 R
baslik)
Kaynaklar, roller, sorumluluklar,
Kaynaklar 7.1 4.4.1
hesap verebilirlik ve yetkiler
Yetkinlik 7.2 442 Yetkinlik, egitim ve farkindalik
Farkindalik 7.3 442 Yetkinlik, egitim ve farkindalik
Tletisim 7.4 4.43.1 Iletisim
Genel 7.4.1 4.43.1 Iletisim
I¢ iletisim 7.4.2 443.1 Iletisim
Dis iletisim 7.4.3 4.43.1 Tletisim
Belgelenmis bilgiler 7.5 454 Dokiimantasyon, Kayitlarin kontrolii
444 Dokiimantasyon
Genel 7.5.1
454 Kayitlarmn kontroli
445 Belgelerin kontroli
Olusturmak ve glincellemek 7.5.2
454 Kayitlarin kontroli
445 Belgelerin kontroli
Belgelenmis bilgilerin kontroli 7.53
454 Kayitlarin kontroli
Uygulama ve operasyon (yalnizca
Operasyon (yalnizca baslik) 8 4.4 vel perasyonty
baslik)
Operasyonel planlama ve kontrol
8.1 4.4.6 Operasyonel kontrol
(yalnizca baslik)
Genel 8.1.1 4.4.6 Operasyonel kontrol
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Tehlike tespiti, risk degerlendirme ve

Tehlikeleri ortadan kaldirmak ve iSG 4.3.1
visklering azaltmak 8.1.2 kontrolleri belirlemek
4.4.6 Operasyonel kontrol
Tehlike tespiti, risk degerlendirme ve
Degigim yonetimi 8.1.3 43 kontrolleri belirlemek
4.4.6 Operasyonel kontrol
Satin alma 8.1.4 4.4.6 Operasyonel kontrol
Genel 8.1.4.1 4.4.6 Operasyonel kontrol
Tehlike tespiti, risk degerlendirme ve
43 kontrolleri belirlemek
Yiikleniciler 8.1.4.2 4.43.1 Iletisim,
4432 Katilim ve istisare
4.4.6 Operasyonel kontrol
432 Yasal ve diger ylikiimliilikler
D1s kaynak kullanimi 8.1.43 4431 Tletisim
4.4.6 Operasyonel kontrol
Acil durumlara hazir olmak ve Acil durumlara hazir olmak ve
miidahale etmek 5.2 y miidahale etmek
Performans degerlendirmesi 9 4.5 Kontrol etmek
Izleme, 6l¢iim, analiz ve performans )
degerlendirmesi 9.1 4.5.1 Performans dl¢limii ve izleme
Genel 9.1.1 4.5.1 Performans 6l¢giimii ve izleme
Uyumluluk degerlendirmesi 9.1.2 452 Uyumluluk degerlendirmesi
I¢ tetkik (yalnizca baslik) 9.2 45.5 I¢ tetkik
Genel 9.2.1 455 I¢ tetkik
I¢ tetkik programi 9.2.2 455 I¢ tetkik
Yonetim gézden gegirmesi 9.3 4.6 Yonetim gbzden gegirmesi
Iyilestirme 10 4.6 Yonetim gozden gegirmesi
Genel 10.1 4.6 Yonetim gézden gegirmesi
Olay arastirma, uygunsuzluk,
433 diizeltici eylem ve Onleyici eylem
Olay, uyumsuzluk ve diizeltici
faaliyet 10.2 4.5.3.1 Olay aragtirma
4539 Uygunsuzluk, diizeltici eylem ve
Onleyici eylem
4.2 ISG politikasi
Siirekli iyilestirme 10.3 433 Hedefler ve programlar
4.6 Yonetim gozden gegirmesi

Kaynak: (WEB_14,2018)
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5.3 ISG YONETIM SIiSTEMi KURULURKEN YASANAN
SIKINTILAR

Is Saglhig ve Giivenligi Ydnetim Sistemi; isletme icin gerekli organizasyonel yapilari,
sorumluluklari, saglik ve giivenlik egitimlerini, politikalar1 ve prosediirleri igeren
isletme igerisinde giivenlik yontemlerini yonetmek igin sistematik bir yaklasimdir.
Etkili ve aktif bir yonetim sistemi gelistirmek 6zellikle sifirdan basliyorsaniz gercekten
zorlu bir siireg gerektirmektedir. Kurulacak olan sistemin ayni zamanda ol¢iilebilir
olmas1 da gerekmektedir. Sistem kontrollii olarak belirli periyotlarda ve denetim
mekanizmalar1 ile birlikte kontrol edilmesi gerekmektedir. YOnetim sistemi
kurulumunda diger onemli bir konu ise sistemdeki ekipler ve calisanlar arasi
koordinasyondur.  Genellikle isletme igerisinde bircok farkli boliim ve ekipler
bulunmaktadir. YoOnetim sisteminin aktif olarak calisabilmesi i¢in calisanlar arasi
iletisim eksiksiz ve aktif olarak saglanmalidir.

Y Onetim sistemleri kurulurken yasanilan baslica sorunlari su sekilde siralayabiliri;

a) Calisanlarin yonetim sistemleri bilgisinin yetersizligi,

b) Calisanlarda ekstra is yiikii olarak algilanmasi,

c¢) Ust yonetimin desteginin eksik ve siirekli olmayis1,

d) Ekip calismasi ve katilim istekliligin az olmasi,

e) ISO 45001 Is Saghig1 ve Giivenligi Yonetim Sisteminin eksik algilanis1 ya da
maddelerin yorum farki olmasi,

f) Egitimler eksik verilmesi ve etkinliginin dl¢iilmemesi,

g) Yonetim sistemlerinin denetime bir ay kala hazirlanilmasi mantiginin yer
almasidir.

Yonetim sisteminin uygulanmasi i¢in firmalarda odiil ceza uygulamasi tesvik
edilmeli ve katilimin saglanmasi gerekiyor. Bunun i¢in dokiimante edip firmalarda
yOnetim sistemi uygulanmasi ve g¢aligilmasi gerekmektedir. Yonetim sisteminin biitiin
isletme bazinda aktif olarak ilerleyebilmesi i¢in ¢alisanlarin farkindaliklarinin ve
yeterliliklerin tam olmamasi sistemin kurulmasinda veya gelistirilmesinde yasanan
zorluklardan bir tanesidir. Isletme igerisinde ¢alisanlarin farkindaliklar1 ve olaya bakis
acilar1 ne kadar bilgili ve konu ile alakalilar ise sistemin kurulmasi veya gelistirilmesi o

kadar kolay olabilmektedir. Tabi burada 6nemli noktalardan biride var olan calisanlari
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sisteme dahil edememedir, eksik personel ile sistem kurulmasi daha gilic hale
gelmektedir. Bunu ¢6ziim yolu olarak g¢alisanlar1 egitim ve tesvikler sunarak sisteme
dahil etmeye ¢alismaktir.

Bir ISG Yonetim Sisteminin kurulmasinda en dnemli adim iist ydnetimden taahhiit
alinmasidir. Bu destek olmadan yonetim sisteminin ilerlemesi miimkiin degildir. Bunu
saglamanin yollarindan bir tanesi belki de en etkilisi saglik ve giivenlik egitimlerine
katilmalarin1 saglamaktir. Bu tarz egitimler sayesinde iist yOnetim yasal olarak
sorumluluklarini grenmesi, onlara isletmelerin neden saglam ve aktif bir ISG Yénetim

Sistemine ihtiya¢ duydugunu net bir sekilde agiklama firsati bulabiliriz.

5.4 ISO 45001 iS SAGLIGI VE GUVENLIGI YONETIM SiSTEMIi
KURULUM UNSURLARI

Giivenli bir c¢alisma ortami olusturmanin ve bunu korumanin bir¢ok etkeni
bulunmaktadir. Bu etkiler sistemi daha iyiye tasidigr gibi takip edilmez ise ayni sekilde
sistemi asagiya da ¢ekebilmektedir. Gergekten basarili bir Is Sagh@g ve Giivenligi
Yonetim Sistemi kurmanin anahtar etkili ve aktif bir sistem kurmaktir.

ISG Y6netim Sistemleri alt1 unsurdan olusur;
a) Giivenlik plan1 (Risk degerlendirme)

Bir giivenlik plani, isletmeler igin bir stratejik eylem planidir. Isletmenin mevcut ve
gelecekteki risklerini analiz eder ve belirli periyotlarla kontrol ederek riskleri nasil
ortadan kaldiracagini ve denetleyecegini takip eder. Bunun i¢in gerekli kaynaklari ve
biitceyi iist yonetimin ayirmasi gerektigini de unutmamak gerekmektedir. Bu plan ile
birlikte isletmede calisanlarda ve isletmeye disaridan gelecek ziyaretgiler ve
tedarikg¢ilerde olmak iizerek herkes yapmasi ve uymasi gereken sorumluluklarini agikca
anlamis ve uygulayabilir hale gelmis olacaktir.

b) Politika, prosediir ve stliregler

Isletmenin yonetim sistemi ile ilgili biitiin dokiimante edilmis bilgiyi yani kanitlari
icerir. Ust yonetimin siirekli iyilestirme taahhiidiinii icerir. Y&netim sisteminin
hedeflerine ulagmak i¢in gereken yontemleri, siiregleri ve organizasyon yapisini igerir.
Politikayr tiim caligsanlar ile paylasilmasi gerekmektedir. Bunun i¢in politikay1 biitiin
caligsanlarin bulundugu bir etkinlikte sunabilir, isletme igerisinde bulunan pano, yemek

odalari, resepsiyon, egitim odalar1 gibi yerlerde asarak paylasilabilirler.
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c¢) Egitim ve oryantasyon

Isletmenin faaliyetlerine uygun olarak calisanlar dahil olmak iizere ziyaretgiler,
tedarikgiler veya diger {igiincii sahislarin kisacasi igletme igerisine giren herkesin igyeri
kurallari, ziyaret edilen boliimlerin 6zel kurallar1 (6zellikle yiiksek risk igeren bolgeler
icin ), kisilerin maruz kalabilecegi riskler ve dnlemleri hakkinda bilgi sahibi olmalari
gerekmektedir. Calisanlar ayrica 6zel olarak maruz kalabilecekleri tehlikeleri, tehlikeleri
nasil taniyacaklarint ve marufiyetlerini nasil kontrol edeceklerini bilmekleri
gerekmektedir. Bu gereklilik isletme igin yasal bir zorunluluktur (6331 Sayili s Saglig
ve Giivenligi Kanunu geregince). Bunun en etkili yolu egitimdir. Calisanlar giivenlik ve
saglik kurallarini, ¢alisma alani tehlikelerini, giivenli calisma prosediirlerini ve acil
durumlarda ne yapmalar1 gerektigini bu egitimler sayesinde daha etkili ve saglikli
ogrenebilmektedir.

d) izleme ve takip

Sistemin kurulmasindan sonra siirecin aktif olabilmesi i¢in siirekli takip edilmesi
gerekmektedir. Isletme belirli zaman araliklarinda sistemin giiclii ve zayif yanlarmi
gozden gecirmelidir. Burada gecen yilin is kazasi kayitlar1 6nemli bir bilgi kaynagi
olacaktir. Calisanlarin katilimi saglayarak maruz kaldiklar tehlikeleri degerlendirerek
sistemi siirekli iyilestirmek adina gerekli adimlart atmalisiniz.

e) Denetim ve kontrol

Calisanlarin giivenlik kurallarina uyumu ve sistemin aktif olarak isleyip islemedigini
gérmenin en saglam yolu yeterli sayidaki denetimlerdir.
f) Raporlama

ISG Yonetim Sistemi sadece iist yonetimden degil her seviyedeki boliimlerden
sistemin raporlanmasini ihtiya¢ duymaktadir. Burada ISO 45001 maddelerinden olan
caligsanlarin katilimi saglanarak daha dogru ve saglikli raporlara ulasilabilir.

Bunlarin yaninda sistemin kurulmasinda isletmeler danismanlik hizmetleri de
alabilirler. Isletmeler ISO 9001:2015 Kalite Yonetim Sisteminde oldugu gibi ISO 45001
icinde damigmanlik hizmeti alabilirler. Bu sekilde isletmenin ilk olarak fotografi
diyecegimiz inceleme sonucunda aksiyon ve yol haritasina karar verilecektir. Sektorel
olarak hizmet veren bir¢cok danismanlik firmasi1 bulunmaktadir. Isletmeler kendileri i¢in
en uygun ve faydali olan bir danismanlik hizmeti alarak yonetim sistemi kurabilirler ve

gelistirebilirler.
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Ulkemizde I1SO 45001 Is Sagligi ve Giivenligi Y&netim Sistemine sahip firmalarin
akreditasyonuna sahip cesitli firmalar bulunmaktadir. Isletmeler yonetim sistemlerini
kurduktan sonra bu akredite olmus firmalardan denetim talep ederek yoOnetim
sistemlerini yasal ve bilinir hale getirmis olacaklardir. Danigman firma tarafindan
denetime giren isletmeler denetim sonucunda majér veya mindr uygunsuzluklar
gorebilirler. Bu isletme icin siirekli iyilestirmenin yani sira belge almak i¢in yapmasi
gerekli olan aksiyonlardir. Isletme denetim sonucu raporlanan majér ve mindr
uygunsuzluklari kanitlariyla birlikte kanitlamasi sonucu belgeye almaya hak kazanabilir.
Belge alimindan sonra isletme danisman firma tarafindan belirli periyotlar da ara

denetimlere girerek isletmedeki yonetim sisteminin etkinligi kontrol edilmektedir.

67



6. BOLUM SONUC VE ONERILER

Isletmelerde saglik, emniyet ve ¢evre (SEC) entegre ydnetim sistemi olusturmak bir
maliyet olarak goriilmemelidir, tam tersi isletmelerin sektdrde yer edinebilmeleri ve
uluslar aras1 diizeyde is yapabilmeleri icin imkan saglamaktadir. Giiniimiizde
yasanilanlar gostermektedir ki 6zellikle is saglig1 ve giivenligi alaninda iilkemizin daha
oniinde ¢ok uzun yol bulunmaktadir.

OHSAS 18001 ile ISO 45001 karsilastirildiginda, ISO 45001 bir¢ok yenilik ve
boliimlere sahip oldugu ortaya c¢ikmaktadir. Standardin yeni versiyonunda diger
yonetim sistemleri ile uyumlu olmas1 agisindan “ileri Seviye Yapinm (HLS-High Level
Structure) kullanilmis olmasi, risk bazli diisiinme iizerine ve ayn1 zamanda liderlik gibi
bir¢ok temel farkliliklar olusturmaktadir.

ISO 45001 ile birlikte yeni gelen boliimler incelendiginde;

Kurulusun baglami; tedarik zinciri ve yerel toplum gibi daha genis konularin ve
ayrica kiiltiirel, sosyal, politik, yasal, teknolojik, ekonomik ve yonetim ortamlarin da
g0z onilinde bulundurularak kapsam i¢ine dahil edilmesi gerekmektedir.

Liderlik; iist yonetim (organizasyonlar1 yonlendiren / kontrol edenler) aktif bir rol
iistlenmelidir. yon belirleme, giiveni saglama, olumlu kiiltiirii tesvik etme ve yapilmasi
gerekenleri liderlik rolleriyle kisilerin kendi c¢alisanlarina aktarmasi ve Ogretmesi
gerekmektedir.

Dokiimante edilmis bilgi; gliniimiizde yasamakta oldugumuz dijital cagda, elektronik
ortamdan islenmis bilgileri (6rnegin akilli telefonlarin veya tabletlerin kullanimi) daha
cok kullanmaya tesvik ederek hem diinya cevre sagligi hem de is saglig1 ve giivenligi
konusunda genis kapsamli bir dijital ortamdan belge saklamay1 amaglamaktadir.

Bunlar1 disinda ISO 45001 de iiriin giivenligi, mal hasar1 veya ¢evresel etkiler gibi
konular1 6zel olarak ele almaz ve isletmelerde calisanlar icin bir risk teskil etmedigi

stirece bu konular hakkinda her hangi bir ¢alisma yapma sorumlulugu vermemektedir.
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ISG politika ve stratejileri gelistirilmesi uygulanmasi konusunda risk ve firsatlari

ayni sekilde yasal gereklilikleri dikkate alarak her isletme kendi biinyesinde bir yonetim

sistemi kurmasi1 gerekiyor. Bu islemleri yaparken risklere dair farkindalik olugturmak,

performans degerlendirmeler i¢in belirli kriterler konularak ol¢limlerin yapilmasi,

calisan personellerin yonetim sisteminde aktif rol almasi saglanarak gercek bir yonetim

sistemi kurulmus olur.

Tablo 6.1 iISG Hedef Tablosu

Siireg ISG Hedefi Taninu 2017 2018
. Planlanan 0,00 0,00
Is kazas1 say1si
Gergeklesen 4,00 2,00
Planlanan 4,00 4,00
Tim Boliimler | Kisi basi egitim saati
Gergeklesen 2,40 4,20
Planlanan 60,00 60,00
Ramak Kala Form Sayis1 /Adet
Gergeklesen 27,00 54,00

Tablo 6.1 incelendigi zaman isletmelerdeki is kazasi oranlarina, kisi basi egitim ve

personellerden gelmesi beklenen rama kala formlarin sayisinda ki iyilesmeler isletmeler

icin maddi bir kazang ayn1 zamanda da bilingli bir ¢alisan profili kazanmaktadir.
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4,50 )
4,00 IS KAZASI

4,00 SAYISI
3,50
3,00
2,50

® Planlanan
2,00

m Gergeklesen
1,50
1.0n S

Sekil 6.1 Is Kazas1 Sayis1

Sekil 6.1 incelendiginde; isletmelerde is kazasi sayilarindaki hedef her zaman sifir
olarak kabul edilmektedir. Faaliyet kollarina gore bazi isletmelerde maalesef sifir is
kazas1 sadece bir hedef olmakla kaliyor. Bunun kendi icerisinde bircok neden
siralayabiliriz. Bunlardan en basta is kazalarinin tanim olarak isletmelerde tam olarak
anlasilmamasi ve ¢alisanlarin is kazasi konusunda yeterli bilgiye sahip olmamalar1 ya da
olamamalari etkilidir diyebiliriz. ISO 45001 Is Saghg ve Giivenligi Yonetim Sistemi
burada calisanlarin yetersiz olmasi, yetkinliklerinin digiik olmasi, yeterliliklerinin
istenilen seviyelerde olmamasi ve en dnemlisi farkindaliklarinin olmamasi durumunda
devreye girmektedir. 2017 yilinda meydana gelen is kazasi sayis1 dort iken 2018 yilsonu
itibariyle bu say1 ikide kalmistir. Burada ISO 45001 in isletmelerden saglamis oldugu
farkindalik ve PUKO dongiisii ile siirekli kendini kontrol eden bir sistem haline
gelmistir. Boyle bir sistemin olusumundan sonra is kazalarinin sayisinin azalmasi

beklenilen sonuglardan biridir.
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25,00
21,00 2100 EGITIM SAATI/
' ’ 20,00 Kisi BASI
20,00
15,00 -
M Planlanan
10,00 - m Gergeklesen
5,00 -
0,00 -
2017 2018

Sekil 6.2 Egitim Saati/Kisi Basi

Sekil 6.2 incelendiginde; yine ayni isletmelerde kisi basina diisen ortalama egitim
saatindeki artis goriilmektedir. Isletmeler hem yasal olarak hem de isletmedeki faaliyet
konularina gore calisanlarina vermeleri gereken mecburi egitimler vardir. ISO 45001
yine burada is kazalariin sayisinin azalmasinda yatan temel nedenlerden biride ISO
45001 ile birlikte gelen sistematik calisma ile farkindaligin arttirilmasi ve ¢alisanlarin
katilim ile isletme igerisinde verilen egitim saatleridir. Ulkemizin de derin yaralarindan
biri olan egitim problemi maalesef isletmeler iginde gecerlidir. Ulkemizde kalifiyeli,
teknik olarak donanimli ve ayni zamanda is saghigi giivenligi kiiltiirii olan calisan
bulmak her gegen giin zorlasmaktadir. Bu yiizden isletmeler kendi personellerini
kendileri yetistirmektedir. Burada ISO 45001 Is Saghg ve Giivenligi Yonetim Sistemi
ile birlikte isletmelerdeki her faaliyet koluna gore gerekli ve yeterli sayida egitim

planlamasin1 bize saglamaktadir.
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70,00 RAMAK KALA

60,00 60,00 FORM SAYISI/
60,00 -

ADET
50,00 -
40,00 -
® Planlanan
30,00 - m Gergeklesen
20,00 -
10,00 -
0,00 -
2017 2018

Sekil 6.3 Ramak Kala Form Sayisi

ISO 45001 maddelerini iist boliimlerde incelerken maddelerden biri olan farkindalik
maddesi iste burada karsimiza ¢ikmaktadir. Ulkemizde ¢ikan is sagligi ve giivenligi
kanunlan ile birlikte gelisen ISO standartlari ile birlikte isletmeler s saglig1 ve giivenligi
konusunda daha iyi yerlere gelebilmektedirler. ISO 45001°in saglamis oldugu
egitimlerin etkinligi, farkindalik ve ¢alisanlarin katilim ile birlikte isletmelerde liderlik
profiline uygun hareket ettikleri zaman iyilesme her zaman saglanabilir. Calisanlar
isletmeye duyduklari1 giiven ve yoneticilerinin lider olarak herkesin katilimi saglamasi
sonucu i§ kazalarini1 6nlemede en biiyiik adimlardan biri olan ramak kala diger bir adiyla
ucuz atlatilan kaza raporlaridir. Ramak kala formlar1 her faaliyet alanina 6zel ne kadar
cok doldurulup kayit altina alinirsa isletme is kazalarimin 6niine gegmede biiylik bir
adim atmis olur. Tezim igerisinde anlatmis oldugum is kazas1 piramidinde de goriildugii
iizere her 300 ramak kala form bir 6liimlii is kazasina sebebiyet vermektedir.

ISO 45001 Is Saglhig ve Giivenligi Yonetim Sistemi yasal olarak baglayici bir belge
degildir. ISO 45001’ de asil amag isletmelerin, zarar riskini ortadan kaldirmak ya da en
aza indirmek isteyen, bu konuda hedefleri olan isletmeler i¢in bir yonetim aracidir. ISO
45001 Is Saghg ve Giivenligi Yonetim Sistemi belgesini almis ve bunu firmasinda
uygulanmas1 durumunda, dolayli masraflar dedigimiz is giicli kayiplari, kaza maliyetleri,

ise devamsizliklar, is kayiplar1 azalmis olacaktir.
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ISO 45001 Is Saghg ve Giivenligi Yénetim Sistemi sayesinde, sadece isletmeler
kendisi i¢in degil alt tedarikgilerden tutun is yaptirdiklar1 firmalarin denetim ve
kontroliinii yapmak ve bu konular1 degerlendirerek izlemekte olacaklardir. Yeni sistem
OHSAS 18001° den en biiylik farkinin risk odakli diistinme oldugu unutulmamalidir.
Kisacasi her sey onleyici faaliyet kapsaminda olmaktadir. Yeni standardin baglica insan
saglig1 i¢in bir¢ok 6l¢iim izleme ve degerlendirme yapma istegi olmasi kalite yonetim
sistemlerinin ana amaglarindan olan siirekli iyilestirmenin olmasini saglamaktadir.
Ticari olarak iistiin olan isletmelerin ¢ogu genellikle ISG Yénetim Sistemi alaninda da
istiindiirler. Bu isletmeler is yerlerinde saglik ve giivenlik asamalarini isin bir diger
yiizli olarak ele aliyorlar ve asil isler ile ayn1 6nem derecesinde tutuyorlar.

ISO 45001 standardi1 genis kapsamli olmasi ve ISO tarafinda ¢ikartilip gelistirilmesi
diger yonetim sistemleri popiiler sistemler ile entegreli c¢alisabilecegi i¢in firmalarin
gelisimine ¢ok daha faydali olacaktir. Yeni standart ile prestij kazanimi ayrica
organizasyonda tiim birimlerin katiliminin saglanmasi da firmalar1 gelisimine katkisi
olacaktir. Toplam kalite dedigimiz anlayisin 6nemi bir kez daha ortaya ¢ikmaktadir.
Yeni standart ile uluslar arasi ihale ve miisteri isteklerinde aranan bazi sartlardan birisi

olan belge konusu sayesinde rakiplerinde bir adim 6ne gegmesi saglanmis olacaktir.

Tablo 6.2 Tiirkiye’de Bulunan ISG Uzman Sayisi

Diger
A Sinifi ISG Uzman B Smifi ISG C Sinifi iSG Uzman Isyeri Hekim Saglik
Yillar Sayis1 Uzman Sayist | Sayisi Sayist Personeli
Sayist
2012 186 40 4777 6336 0
2018 17776 17824 66717 31576 14572
Toplam 132465

Kaynak: Is Saglig1 ve Giivenligi Kayt, Takip ve Izleme Programi ISG-Katip

Yukaridaki Tablo 6.2 incelendigi zaman is saglig1 ve glivenligi yonetim sistemlerinin
cikarilan yasalar ile birlikte iilke ekonomisine katkisi sadece maliyetleri azaltmak
disinda istihdama da etkisi bulunmaktadir. Ulkemizde ¢ikarilan is saghigi ve giivenligi
kanunlari, yonetmelikleri ile birlikte yonetim sistemleri isletmelerden yeni kadrolarin
acilmasinda etkili olmustur. Uluslararas1 yonetim sistemine sahip firmalar is hacmini

genisletme, diinya piyasasinda kendi faaliyet konularina gore is bulabilmeleri i¢in saglik

73




ve giivenlik konularina da énem vermek zorunda kalmislardir. Bunun sonucu olarak
isletmeler saglik ve giivenlik konularinda standart maddelerinin geregi olaraktan kendi
bilinyelerinde saglik ve gilivenlik uzmanlar1 alma geregi duymuslardir. Bu sayede
tilkemizde yeni bir istihdam kaynagi olusmasina neden olmustur. Tablo incelendigi
zaman her gecen yil istihdam edilen saglik ve giivenlik uzmanlarinin sayist arttigi ve

toplamda yaklasik 140 bin kisilik bir istthdam saglamstir.

Tablo 6.3 Tiirkiye’de Bulunan ISG Uzman Sayisi

ISG Bélimii Bulunan Universiteler

Universite Fakiilte/Yiiksek Okul Meslek Yiiksek Okul Acik Ogretim
Devlet 12 102 2
Ozel 9 29 -

Kaynak: Yiiksekogretim Program Atlasi

Yonetim sistemlerin yayginlasmas1 ve ¢ikarilan kanun, yonetmelikleri birlikte
istthdamin yaninda saglik ve giivenlik uzmanlarmi yetistirmek icin egitim sisteminde de
yeniliklerin yapilmast ihtiyacin1 dogurmustur. Saglik ve giivenlik uzmanlarinin
yetistirilmesi isletmelerde ve toplumda is sagligi ve giivenligi kiiltiiri olusturulmasinda
egitimin ne kadar dnemli oldugunu bu ¢alisma igerisinde birgok yerde yer verilmistir. Is
Sagligr ve Giivenligi alaninda Lisans egitimi olarak 21 iiniversitede 4 yillik fakiilte
béliimii olarak, Meslek Yiiksek Okulu (MYO) On Lisans olarak yaklasik 131 iiniversite
2 yillik program olarak ve Acik 6gretim egitimi olarak 2 {niversitede egitimler
verilmektedir. Tiirkiye’ deki toplam iiniversite sayis1 yaklasik 206 ise yaklasik
tilkemizdeki iiniversitelerin %60’ inda is saglig1 ve giivenligi egitimi verilmektedir. Bu

oran her gecen giin gelen talepler dogrultusunda artmakta oldugunu gérmekteyiz.

ISO 45001 Is Saglig1 ve Giivenligi Yonetim Sisteminin iilkemize saglik ve giivenlik
konularinda hem isletme bazinda hem de iilke ekonomisi bazindan bir¢ok faydasi
bulunmaktadir. Ulkemizde 2012 yilinda yiiriirliige giren 6331 Sayil Is Saghg ve

Giivenligi Kanununda sonra iilke olarak saglik ve giivenlik konularinda biiyiik bir ivime
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kazanmistir. Kanunun isletmelere islenmesinde ve takibinde is sagligi ve giivenligi
yonetim sistemlerinin biiyiik etkisi olmustur. Is kazalarinin iilke ekonomisine zararindan
bu tez igerisinde bahsedilmistir. ILO’ nun 2016 yili i¢in yaymladig: istatistige gore
Diinyada her 15 saniyede 153 adet is kazasi ve bunlardan bir tanesi dliimlii is kazasi
olarak meydana gelmektedir. ILO’ ya gore is kazalarinin maliyeti lilkelerin Gayri Safi
Yurtici Hasila” ya (GSYIH) etkisi yaklasik yiizde dort civarindadir. GSYIH tahmininde
kapsanan islemler, Tiirkiye’de faaliyet gosteren ekonomik birimler arasindaki mal ve
hizmet akismnin parasal ifadesidir. Ulkemiz de aktif olarak calisan isletmeler is saglig
ve giivenligi, ¢evre ve kalite yonetim sistemlerine verdiklerim 6nemi ve hassasiyeti
gostermek, isletmelerinde ki verimliligi ve etkinligini arttirmak i¢in bahsi gecen
yonetim sistemlerine ve ilgili standartlara gegmek ve akreditasyonlarini almak ig¢in
biliylin ugras ve emek vermektedirler. Giintimiizde 6zellikle ISO 45001 standard: ile
birlikte isletmelerde is saghig1 ve giivenligi faaliyetleri reaktif yaklasimdan prof aktif
yaklasima yani i kazast olduktan sonra degil, is kazas1 veya meslek hastaligi olmadan
onlem alan bir yaklasima geg¢mislerdir. proaktif yaklasim ile birlikte isletmeler de is
kazas1 oranlarinda azalma gdrmek miimkiindiir. Is kazalarmimn azalmasi isletmelerde
hem is giicii kaybin1 hem de olusacak maddi ve manevi kayiplarin 6niine gec¢ilmis
olmasi1 anlamina gelmektedir. Bu yaklasim isletmelere ve iilke ekonomisine katkis1 her
gecen giin daha etkili bir sekilde hissedilmektedir. ISO 45001 yoénetim sisteminin bu
asama proaktif yaklagimi On plana ¢ikarmasi ve igletmelerde bunu hem saglamasi yine
ayn1 sekilde denetleyerek sistemli hale getirmesinde biiyiikk payr bulunmaktadir.
OHSAS 18001° den farkl1 olarak yeni sistemde karsimiza ¢ikan proaktif yani bagka bir
deyisle risk temelli yaklagim hem isverenler i¢cin hem de c¢alisanlar i¢in oldukga faydal

modeldir.
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Yil Sonu is Kazasi
Maliyeti/Toplam Ciro

3%

2%

2%

2%

1%

1%

0%

w2017 w2018

Sekil 6.4 Y11 Sonu Is Kazas1 Maliyeti

ISO 45001 Is Saghgi ve Giivenligi Yonetim Sistemi calismalarmimn firmalarda
kullanilmast sonucunda yillik siire¢ performanslarinda gerekli kontroller yapilmaktadir.
Bu veriler ile firmalarin yillik biitgelerde planlanan is kazalar1 igin biit¢e paylara ait
sayisal arglimanlar Sekil 6.4’ te gosterildigi gibi 2017 yilinda yillik biit¢e deki oran1 % 2
iken, sistem ¢alismalar1 ile 2018 yilinda %1 ‘e inmektedir. Isletmelerin faaliyetlerinin
biiyiikliiklerine gore bu oranlar da degisiklik gostermektedir.

Insan sagligi ve hayatt her seyden ©nemli bir is kazasi firmalarm islerini
kaybetmesine sebep olmaktadir. Hem vicdani boyutu oldugu gibi hem de ciddi
boyutlarda maddi kayiplara neden oldugu i¢in is sagligi ve is giivenligi hem {ilkemiz
icin hem de isletmeler i¢in Onemlidir. Yapilan g¢alismalar, yonetim sistemleri ve
cikarilan kanunlar is saghgir ve glivenligi kiltliriiniin olusturulmasi gelecek nesillere
aktarilmasi hususunda biiyiik 6nem arz etmektedir. Unutulmamalidir ki is kazalarinin %
98’1 6nlenebilir kazalardir.

Isletmelerdeki is kazalarinm yillik cirolara gore bir sonraki yilda azalmasinin nedeni
olarak is kazalarinda meydana gelen goriinmeyen maliyetler kismidir. Isletmeler her yil
bir 6nceki yila oranla daha yiiksek ciro hedefleri koymaktadir. Isletmede meydana gelen
is kazalart o yil icin isletmeye goriiniir maliyet olarak tazminat, avukat masraflari,
ekipman masraflar1 gibi o an igin ortaya ¢ikan maliyetlerdir. Isletme y1l icerisinde bir de
gorinmeyen maliyetler diyerek adlandirdigimiz maliyetlere de katlanmak durumunda

kalir. Isletme o an icin fark edemeyebilir; fakat zaman icerisinde yayilmis sekilde bu
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maliyeti 6demek zorunda kalmaktadir. Goriinmeyen maliyetleri is giicii kaybi, kaza
sonra calisanlarda yasanan performans diisiikliigii, ekipman hasar1 gibi nedenlerden
dolay1 makine techizatlarin {liretim performanslarinin diismesi, kaza sonra olusan fazla
mesai gereksimi ve bunun maliyeti isletmelere goriinmeyen maliyetler olarak
yansimaktadir. Bu da isletmelerde is kazalarinin oranlarinin diismesine, isletmelerin ciro
hedeflerine is kazasi maliyetleri ve is kazalarim1 onleme c¢alismalarini da muhakkak

yapmalar1 gerekmektedir.
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