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ONSOZ/PREFACE

Glintimiizde kurumsal kimlik bir firmaya gelecegi, tutarlilig1 ve istikrari i¢cin mutlaka
gereklidir. Tasarimci, kimlik yaratma siirecinde baglayici, biitiinleyici ve iletisimei bir
aktarimla tiiketici ile iirlin arasinda gorsel ve somut olarak eylemde bulanan bir konum-

dadir.

Kurumsal kimlik araglarinin pek ¢ogu matbaa islemlerinden gecerek kullanima hazir
hale gelir. Bu kurum kimligini olusturan tasarimci matbaa teknolojilerinden de haberdar
olmalidir ki olusturdugu kimlik araclar1 matbaa islemlerinden sorunsuzca gegebilmeli-

dir.

Tez konusunun sekillenmesinden sonuglanma asamasina kadar bilgi ve tecriibeleriyle
desteklerini esirgemeyen ¢ok degerli hocam tez danismanim Yrd. Dog¢. Dr. Hayri
Unal’a, Onerileri ile tezimin sonlanmasina yardimci olan hocam Dog¢ Dr. Semiha
Yenidogan’a, kurumsal kimlik ¢alismalarimda maddi ve manevi destek¢im esim Refik
Yalur’a ve tez ddnemim boyunca izin konusunda tiim insiyatifini kullanan mudiirim

Mesut Sari’ya sonsuz tesekkiirlerimi sunarim.

Haziran, 2013 Emine, SAYIN
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OZET

KURUMSAL KiMLIiK UYGULAMASININ
MATBAA TEKNOLOJILERI ACISINDAN iNCELENMESI

Kurumsal kimlik, firmalarin pazarlamada goriinen ve taninan yiiziidiir. Kurumun kendi-
ni ifade etme seklidir. Kurumlarin, pazarlamada yer edinmek ve reklam yapmak ama-
cryla kullandig1 pek ¢ok ara¢ matbaa islemlerinden geger. (Kartvizit, brosiir, katalog,
dergi, zarf, antetli kagit, fatura vs.) Matbaa islemlerinden geg¢en kurumsal kimlik ¢alig-
malarinin, 6n hazirliklarinin baski tekniklerine ve gerekliliklerine uygun bir sekilde ya-

pilmasi gerekir.

Bu calismada; baski tekniklerinin gerekliliklerinden, kurumsal kimlik gerekliliklerinden
bahsedilmistir. Ornek kurumsal kimlik uygulamas1 ile matbaa teknolojileri agisindan

kurumsal kimlik 6n hazirliklarinin nasil olmasi gerektigi gosterilmistir.

Haziran, 2013 Emine, SAYIN
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ABSTRACT

APPLICATION OF CORPORATE IDENTITY
INVESTIGATION OF PRINTING TECHNOLOGIES

Corporate identity, marketing firms and recognized the face looks. Authority is a form
of self-expression. Institutions for the purpose of marketing and advertising uses many
tools find a place through the printing trades. (Business cards, brochures, catalogs,
magazines, envelopes, letterheads, invoices, etc.). Corporate identity work of the
printing trades, pre-printing techniques and preparations must be made in accordance

with the requirements.

In this study, the requirements of printing techniques, corporate identity requirements
are discussed. With the application of corporate identity corporate identity in terms of
sample pre-preparation of printing technologies, how they should be displayed.

June, 2013 Emine, SAYIN
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KISALTMALAR/ABBREVIATIONS

CMYK
CompuServe GIF
Eps
JPEG
PCX
TIFF
Png
Targa
PDF
CtP

Dl

Pict
uv

3D

: Cyan(Mavi), magenta(pembe), yellow(sar1), key(black)(siyah)
. Graphics Interchange Format (Bir fotograf formati)

: Encapsulated PostScript (Bir fotograf format)

: The Jint Photographic Fxperts Group (Bir fotograf formati)

: Personal Computer Exchange (Bir fotograf formati)

: Togged-Image File Format (Bir fotograf formati)

: Portable Network Graphics (Bir fotograf formati)

: Truevision Advanced Raster Graphics (Bir fotograf formati)
: Portable Document Format (Taginabilir dosya format)

: Computer To Plate (Bilgisayardan kaliba aktarma)

: Direct image (Dogrudan goriintii)

: Picture (Fotograf)

: Ultra Viyole

: Three Dimension (3 boyutlu)

viii
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1. GIRIS
1.1. Tezin Amaci

Kurumsal Kimlik, bir kurumun hatirlanabilir karakteristik 6zelliklerinin ve onu digerle-
rinden ayiran yeteneklerinin tasarlanmasi, yansitilmasi, kurumun somut kisiliginin orta-
ya koyulmasidir. Bu ¢abalar ¢ergevesinde kurumun pazarda bir yer edinmesi ve hedef

kitlesi tarafindan olumlu bir sekilde algilanmas1 miimkiindiir.

Giin gegtikce artan rekabet ortaminda her isletmenin pazarlama faaliyetleri kapsaminda
kurumsal kimlik konusunda ¢alismalar yapmasi zorunlu hale gelmistir. Kurumsal kim-

ligin materyale gecirilmesi baski islemleri sonucunda gerceklesmektedir.

Matbaa teknolojisi ne kadar gelisse de, kurumsal kimlikte 6nemi olan kurumun rengi,
materyalin ebadi v.b uygulamalar kagit, miirekkep ve makine standartlarina uygun bir
sekilde hazirlanmalidir. Bu ¢alismada kurumsal kimlik olustururken matbaa teknolojisi

acisindan dikkat edilmesi gereken hususlara yer verilecektir.
1.2. Tezin Onemi

Isletmelerin artan kurumsal kimlik ihtiyacina karsin, bu konuda yeterince yayin bulun-
mamaktadir ve kurumsal kimlik olusturulsa da materyale doniistiiriiliirken yanlis uygu-
lama segildiginden veya uygulayicinin matbaa teknolojisi hakkindaki bilgi eksikligin-
den kurumsal kimligin bozulmasina ve tam olarak kurumsal kimlik uygulamasinin
oturmasini dnlemesine sebep olmaktadir. Sektdriin bu ihtiyaci ve yayin eksikligi tez

konusunun belirlenmesinde etkili olmaktadir.
1.3. Materyal ve Yontem

Materyal: Ornek olarak hazirlanan kurumsal kimlik kitapgig1.

Arac ve Gerecler: Bilgisayar ve, vektor ve piksel bazli kurumsal kimlik olusturmaya

yarayan bilgisayar programlari.

YoOntem: Calisma yapilirken dncelikle kurumsal kimlik anlam1 hakkinda bilgi verilecek.

Kurumsal kimligin gerekliliklerine yer verilecektir. Sonraki boliimde 6rnek olarak ku-



rumsal kimlik hazirlanirken matbaa teknolojisi gerekliliklerine ve dikkat edilmesi gere-

ken hususlara yer verilecektir.



2. BOLUM

KURUMSAL KIiMLIiK KAVRAMI

Kurum kimligi bir kurumun rakiplerinden ve benzerlerinden ayrilabilmesi icin felsefe,

tasarim, iletisim ve davranisinda olusturdugu bir biitiinliiktiir.

Theaker’e gore kurumsal kimlik, sirketin (bilerek ya da bilmeyerek) verdigi mesajlarin

biitliintidiir[1].

Kurum kimligi, bir kurulusun ya da organizasyonun, ¢alisanlar, hedef gruplart ve kamu
oniinde kendisini sundugu tiim aktivitelerin toplamidir. Kurum kimligi bir kurumun,
firmanin ortak gorliniimiinii tanimlamaktadir. Buna hem personel politikas1 ve sosyal
faaliyetler gibi dahili noktalar, hem de disa yonelik kurulus binasinin olusturulmasi ya
da diizenlenmesi, miisteri hizmeti, yerel politika, reklam, ambalaj, v.b. gibi iletisim stra-

tejileri dahildir.

Bir kurumun, rakiplerinden ve benzerlerinden ayrilabilmesi i¢in, felsefe, tasarim, ileti-
sim ve davraniginda olusturdugu bir biitiinliik seklindedir. Bu biitiinliik sayesinde kurum
rakiplerinden farkli hale gelebilmekte ve hedef kitlesinde yeniden taninma, hatirlanma

avantajini saglayabilmektedir.

Kurumlarin da insanlar gibi davranislarina, goriiniimiine, uygulamalarina yansiyan bir
kimlikleri vardir. Bu kimlikleri, kurumlarin farkliliklarin1 ortaya koymalarina ve anil-
malarina olanak saglamaktadir. Kimlik, kurumlarin bir anda kolaylikla edinebilecekleri
veya degistirebilecekleri bir unsur degildir. Olusumu ve degisimi uzun vadeli ve planh

halkla iligkiler calismalarini gerektirmektedir|1].

Bir kurumun olusturmak istedigi kurum kimligine, varsa rakiplerinin de kimliklerini g6z
onilinde bulundurarak, en uygun isim, logo, renk (ya da renkler) ve dizayn gibi 6zellikle-
ri segerek tiiketici zihninde farkliligini agikga ortaya koyacak bicimde kurumun vitrini

olarak adlandirabilecegimiz mekanlarda 6zenle uygulanmasi gerekmektedir[2].

Kurumsal kimligin tarihsel ge¢cmisinde ¢ok bilinen bir hikaye vardir; yilizyillar 6ncesin-
de bir kral, kendisi i¢in sembol olarak bir ha¢ dizayn ettirir ve bunu askerlerin kalkanlar

lizerine uygulatir. Ancak bir siire sonra, komsu iilkenin krali bu isareti ¢ok begenir ve o



da kendi askerlerinin kalkanlarina ve elbiselerine ayni isareti koydurur. Ancak bir giin
aralarinda ¢ikan bir savas sirasinda, bu isaretlerin benzerligi nedeniyle, askerler birbiri-
ne karigir ve bir karmasa yasanir. Sonugta krallar, kendilerine 6zel, degisik isaret ve
semboller dizayn etmenin daha dogru olacagini anlarlar ve bdyle de yapip, uygulayinca

bu karigikliga son verilmis olur[3].

Kurumsal kimlik kavraminin taniminin ve 6zelliklerinin anlatilmak istendigi bu boliim-

de kurumsal kimlik su sekilde a¢iklanmistir[3]:

Kurumsal kimlik; “Bir firmanin, kurum ya da kurulusun, bir iirlin ya da hizmetin adinin
(markasinin), yaptigi igin, bu igin yapilisindaki anlayisin, gorsel ve beyinsel (fikir) ola-
rak akillarda, basarili/basarisiz, olumlu/olumsuz, giizel / ¢irkin olarak yerlesmis seklidir,

tanimlanan kimligidir.”

Kurumsal kimlik; bir firmanin uzun donemde stratejik olarak planlanmis amaclarina
ulasabilmesi, arzu edilen imaja sahip olabilmesi i¢in, kendini ve firma felsefesini ¢ali-
sanlarina, miisterilerine, ortaklarima ve halka tanitmak i¢in kullandig1 tiim metotlarin
toplaminin tek bir giic yaratacak sekilde birlestirilmesi, kullanilmas1 (firmanin her se-
yiyle algilanmas1) ve bunun yansimasidir. Kurumsal kimlik, gorsel ifadelerin Gtesinde,
gorsel olmayan ifadelerin de (toplumsal, ekonomik ve politik tutum) olusturdugu bir
biitliindiir. Firmanin, kurumun kim oldugunu, ne oldugunu, ¢evrenin ve diinyanin onu

nasil gordiigiinii belirler.

Bir iirlin/hizmetin (markanin) ismi, logosundan, firma, kurum binasinin genel goriinii-
miine, firmanin yonetim bigiminden, isletmesine, iiretimine, hizmet ve servis anlayisgina,
reklam ve halkla iligkiler ¢alismalarinda kullanilan her tiirlii goriintii, stil ve mesajlara
kadar uzanan bir yelpaze, firmanin kurum kimligini belirler. Gii¢lii ve ikna edici bir
kurumsal kimlige sahip olan bir firma/marka, ¢ok farkli hedef kitlelere ulasabilir ve en
onemlisi, ¢caliganlar1 arasinda motivasyonu arttirir. Gliglii bir kurumsal kimlik, 6ncelikle
firma calisanlar1 i¢inde bir “biz” duygusu yaratir ki bu duygu, calisanlarin kendilerini
firma ile 6zdeslestirmelerini saglar. Calisanlarin firmaya olan bu bagliliklar1 dogal ola-
rak tiim davranislarini da etkiler. Bu davranislar biitiinii “dis ¢evreler’ce olumlu algila-

nan iyi bir “dis etki”ye doniisiir[3].

Bu giiclii kimlik, zaman i¢inde dis hedef kitlelerin akillarinda saglam bir giiven, olumlu

bir imaj olusturur. Bunun i¢in olusturulmak istenen kurumsal kimligin mutlaka istikrarl



temellere dayandirilmasi, birbiri ile ¢atisan, birbirini tutmayan mesajlarla inandiriciligin
yitirilmemesine dikkat edilmesi gerekir. Bu, kurumun tiim hedef kitleleri i¢in gecerlidir
ki, bu hedef kitleler icerisinde en 6nemlisi, firmanin miisterileridir, kurumlar i¢in 6rne-
gin belediyeler i¢in halktir. Ciinkii onlar firmanin, kurumun varligidir, var olus sebebi-
dir. Bu nedenle iyi olusturulmus bir kurumsal kimlik, hedef kitlenin giivenini kazanir,
iliskilerin stirekli olarak korunmasini, bdylece kurumun geleceginin giivence altina

alimmasini saglar[3].

Kurumsal kimlik, bir yandan firma/markanin, kurum ve kuruluslarin gii¢lii bir sekilde
taninmasini saglarken, diger yandan da yapilan is ile ilgili olarak, hem kurum iginde,

hem de kurum disinda hedef kitleler arasinda 6nemli bir bag olusturur.

Bu baglamda Sivas Belediyesi kentin 6nemli tarihsel degerlerinden olan “Cifte Minareli
Medrese” motifini igerinde bulunduran logosu ile kendisine bir kimlik kazandirma ¢a-

lismas1 yapmistir.

2.1. Kurumsal Kimligin Tarihsel Gelisimi

Kurumsal kimligin gelisimini 4 donemde inceleyebiliriz:
2.1.1. Geleneksel donem

Birinci Diinya Savasi’nin sonuna kadar stiren bu donemde kurulug kimligini belirleyen
ana unsur, kurulusun sahibi veya kurucusu olmustur. Kurulusun sahibinin / kurucusu-
nun kisisel kimligi, isletmenin i¢e ve disa dogru olan davranigini belirlemektedir. Bura-
daki yonetim, hiyerarsik- babaerkil bir yonetimdir ve kurulusun ¢aliganlar1 bunu her
asamada hissetmektedirler. En iist seviyedeki yonetici dahi pek ¢ok konuda s6z sahibi
olmayan bir ast konumundadir ve kurulusa uygun bir bicimde davranmaya calisarak,
belirli bir role biirlinmektedir. Bu donemin en belirgin isimleri olarak karsimiza ¢ikan
kuruluglar; Bosch, Siemens, Ford, Hewlett Packard, Coca Cola, kar amaci giidiilmeyen

alanda ise Kizil Hag’tir.

Bu dénemde kuruluslar iirtinlerinin kalitesi i¢in bir isaret olusturma gayreti icerisindey-
di, bu nedenle de sanatcilarin desteginden yararlanmaya baslamislardi. Ornegin AEG,

etkisi giiniimiize kadar siirecek olan bir sanatgiya, Peter Behrens’e gorev vererek bunu



basarmistir. Bu baglamda AEG, bir tasarimciya ortak bir dizayn olusturmasi i¢in gorev

veren ilk kurulustur ve bu dénem i¢in 6nemli bir 6rnek olusturmaktadir.
2.1.2. Marka teknigi donemi

iki diinya savasi arasindaki dénem, marka teknigi dénemi olarak adlandirilmaktadir. Bu
donem o6zellikle bir kiginin ad1 ile baglantilidir: Alman, Hans1 Domizlaff. Kimlik olus-
turmada markay1 birinci sirada géren Domizlaff’in bir markaya atfettigi asil gorev, ya-
yinlamis oldugu kitabin adi ile de bagdasmaktaydi: “Kamunun Giiveninin Kazanilma-
s1”. Hans Domizlaff’a gore “bir firmanin bir markas1 vardir, iki marka ise iki firma de-
mektir”’. Buradaki hedef, bagimsiz markalar aracilifiyla halkin giiveninin kazanilmasi-

dir.

Marka teknigi doneminde kurulusun kimligine, iirlinle ya da markayla ve onun tarzi,
niteligi ve ambalajiyla ulasilmaya calisilmistir. Bu donemde olusturulan baslica kurulus
isaretleri arasinda Siemens, Mercedes-Benz, BMW, Opel, Ford gibi biiyiik otomobil
kuruluglarinin isaretleri sayilabilir. Gida alaninda goze c¢arpanlar ise, Maggi ve Knorr

olmustur.

Bu dénemde kurulugun kimligi, iiriiniin markasi araciligi ile iletilmeye ¢alisilmaktaydi.
Marka isimleri ve iiriinler, kurumdan bagimsiz bir ortaya ¢ikis ile taninir olmaliydi, bu
da belli semboller aracilifiyla desteklenmeliydi. Marka teknigi doneminde kurumlarin

kimliklerini etkileyen, sekillendiren onlarin sahip olduklar1 basarili markalartydi[1].
2.1.3. Dizayn dénemi (ikinci diinya savasi sonrasi donem)

1950°1i yillarda kurum kimligi, pazarlama ile dizayndan olusan bir anlam ifade etmek-
teydi. Dizayn doneminde, bir 6nceki donemin markaya yonelik dar kaliplarindan ¢ik-

maya calisilarak kurum kimligi, lirtin dizayni tizerinden gergeklestirilmeye calisilmistir.

Kuruluslarin uluslararasi alanda faaliyet gostermeye baslamalariyla birlikte, Amerikan
ve Ingiliz kuruluslar1 kurum kimliginin énemini daha iyi anlamaya baslamislardir. Bu,
Ozellikle uluslararasi pazarlarin hizli bir bi¢imde biiyiimesi ve kuruluslarin kendilerini
kabul ettirme ¢abalar1 nedeniyle ve bu pazarlarin farkli kosullar1 gerektirmesinden dola-
y1 olmustur. Amerika Birlesik Devletleri ve Ingiltere’de kurum kimligi, cogu uluslarara-

st alanda faaliyet gosteren holdingler tarafindan bilingli bir sekilde gelistirilmis ve ko-



runmustur. Bunlarin arasinda Westinghouse, General Motors, Ford, Xerox, Braun, IBM
gibi gilinlimiiziin taninmis kurumlar1 ve ayrica biiyiik bankalar, petrol kuruluslar1 ve ha-

vayollar sirketleri vardir.

Dizayn doneminin en géze ¢arpan drneklerinden birisi Braun’un kurum kimliginin olus-
turulmasidir. Max Banin, 1921 yilinda ise kiiciik bir fabrikayla baslamistir. {1k radyo ve
pikabin1 1932°de tireten Braun, bir siire sonra {iriin yelpazesini tras makinesinden mut-
fak robotuna kadar genigletmistir. Max Braun’un 6liimiinden sonra isi devralan ogullari
Artur ve Envin, soy isimlerinden olugan logolarinin yeniden tasarim isini ele almiglar-
dir. Yapilmis olan bu yeni tasarim, iki kardes tarafindan uygulanan yenilenmis kurum

politikasinin ilk isaretleridir ve bu da bugiinkii kimligin temellerini olusturmustur.

Bu dénemde ayrica havayolu sirketlerinin sayisinin artmasi ve yayginlasmastyla birlik-
te, bunlarin da sert bir rekabet igerisinde bir kimlik olugturma ¢abasina girdiklerini gor-
mekteyiz. Goze ¢arpanlar arasinda BEA ve KLM vardir. Ornekleri verilen kuruluslarin
yani sira bu donemde kurum kimlikleri i¢in 6nemli adimlar atan ve kurumsal dizaynin
on planda oldugu kuruluslara Ornek olarak Avis, Audi, Viessmann’1 da vermek miim-

kiindiir.
2.1.4. Stratejik donem

1970’11 yillarin basinda kurum kimligi ajanslarinin sayis1 6énemli dlgiide artis gostermis-
tir. Reklam ajanslar1 burada yeni bir faaliyet alan1 kesfetmisler ve bu kavrama yaklas-
miglardir. Stratejik donem, 1970’11 yillarin sonundan giliniimiize kadar siiren bir donem-
dir. Bu donemde artik kurum kimliginin yavas yavas tek bir yonii-liriin ve grafik dizayni
ya da kurulus halkla iligkileri veya genel bir kurum felsefesi ifadesi olarak degil, kuru-
lusun pazarlama ve bir sosyal strateji araci olarak degisik unsurlarin bir karigimi bigi-
minde goriilmeye baglanmistir. Kurum kimligi artik isletme politikasinin bir araci olarak
gelismeye baslamistir. Kuruluslarin stratejik yonelim diisiinceleri, genis anlamda kurum
kimligi diisiincesinin platformunu hazirlamistir. Ana nokta genisletilmis ve kapsamli bir
kurum kimligi anlayisidir, yani asil olarak organizasyon ve program planlamasi ve stra-
tejik is alanlarmin olusturulmasini konu edinen isletme ve kurum hedefleri, dahili ve
harici iletisim hedefleri olarak genisletilmektedir. Buna neden olarak da, kurum igi ve
disinda, iletisim ve bilgilendirmenin 6neminin genel olarak giderek artmasi gosterile-

bilmektedir.



Bu dénemde, kurum kimligini dahili ve harici olarak iletmek i¢in gorsel yaratimin ¢ok
disina uzanan degisik arag- yontemlerle ilgilenilmeye baslanmistir. Kurum kimligi, or-
tak davranis ve buna uygun iletisim sekilerli ile kurum imajini, kurumun kendi goriinii-

mii ile uyumlu olmasini saglama cabasi igerisine girmistir[1].
2.2. Kurumsal Kimligin Tiirkiye’deki Tarihsel Gelisimi

Tiirkiye Cumhuriyeti dncesi, Osmanli Imparatorlugu ve Tiirk Devletleri’nin diinyadaki
gelisimine paralel olarak olusturduklari bayraklar ve flamalar, kurumsal kimligin Or-
nekleri olarak nitelendirilebilir. Bu devletler sahip olduklar1 bayraklar yardimiyla kendi-

lerini digerlerinden ayirmaya ve tiyeleri i¢in bir sembolizm olusturmaya ¢alismislardir.

Osmanl1 Imparatorlugu’ndan Tiirkiye Cumhuriyeti’ne gegis ile birlikte, Mustafa Kemal
Atatiirk’lin 6nderliginde yeni ticari atilimlara girisilmesiyle kurumsal kimlik olusturma
yolunda adimlar atilmaya baslanmustir. Atilan ilk adimlardan birisi Tiirkiye Is Banka-
s1’nin kurulmasidir. Mustafa Kemal tarafindan sekilenen Is Bankasi’nin bu stratejisi ve
“yeni sermayeyi destekleyen kimligi” giinlimiizde de devam etmektedir. Mustafa Kemal
donemindeki Cumhuriyet Halk Partisi’nin devletcilik anlayisiyla, en biiylik kurumlarin
temelleri atilmis ve bu kurumlar sadece siyasi degil, Izmir Iktisat Kongresi’nden sonra,
ekonomik icerikli de olmuslardir. Buna tipik bir 6rnek olarak Siimerbank gdsterilebilir.

Bu kurumun gérsel kimligi 6yle oturmustur ki gliniimiizde de halen yasamaktadir.

1960’11 yillarda iilkemize yabanci sermayeli sirketlerin gelmesiyle birlikte, ticari Tiirk
kuruluslar1 da karsilarindaki bu 6rneklere bakarak kendilerine birer kimlik edinme ihti-
yaci duymuslardir. Diinyada 19. yiizyilda yasanan “geleneksel donem” bu yillardan son-
ra iilkemizde yasanmaya baslamistir. Yani sirketleri kuranlarin kendi kimlikleri, dogru-
dan kurumlara yansiyarak, bunlarin adlarini ve kimliklerini belirlemistir. Bu tip kurulus-

lara en tipik Ornekler ise, Sabanci, Kog ve Eczacibast kuruluslaridir.

Daha sonraki gelismelerle birlikte “geleneksel donem” anlayisindan siyrilarak cagdas
kurum kimligi anlayisini uygulayan iilkemizin 6ncii kurumlar1 ve onlar1 takip eden di-
gerleri, kurum kimligi anlayisini1 basariyla uygulayan kurumlardir. Bu kurumlar, kurum
kimliginin yalnizca iletisim ve dizayn alanlarinda 6ncii olmakla kalmayip, artik giinii-
miizlin gecerli yasam felsefelerinden birisi olan, kurumsal davranisin “kalite” yoniinii de

basarili bir bicimde uygulamaktadirlar[1].



2.3. Kurumsal Kimlik Yapilar

Bir firmanin ismi ve logosunun diginda iirettigi {iriinlerin markalar1 da 6nemlidir. Ku-
rum kimligi bize bu bilgileri sunmanin yani sira kurumun ne sekilde organize oldugu,
merkezi olup olmadig1 hakkinda da bazi ipuglar1 vermektedir. Eger kurulus ¢ok fazla
alandan olusuyor, fakat hepsini tek bir ¢at1 altinda topluyorsa basit ve merkezi goriiniim
iizerinde yogunlagmaktadir. Her alan icin farkli sunumlar s6z konusuysa bir merkezden
s0z edilmez. Kimlik bir organizasyon yapisini aciklayabilmekte ve saptadigi hedeflerle

seklini net bir sekilde ortaya koyabilmektedir[4].

Kurum kimligi yapilar {ige ayrilmaktadir:
2.3.1. Monolitik (tekli) kimlik

Kurulus her yerde tek bir kimlik kullanmaktadir. Faaliyet alanlar1 ¢ok ¢esitli olsa da tek
bir kimlik ile kendini ifade etmektedir. Bu nedenle firma ve {irlinleri kolayca hatirlanip
algilanabilir. Bu gibi kuruluslar tirtinleriyle birbirleriyle baglantili olarak diizenli gelisir-
ler. Sekil 2.1°de monolitik kimlige 6rnek olarak Citi group monolitik kimligi gériilmek-

tedir[3].
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Monolitik kimlikle hareket eden isletmeler su 6zelliklere sahiptir: Tek kimligin esas

glicii organizasyon tarafindan tanitilan her iiriin ve hizmetin ayn1 isme, tarza, niteliklere

ve karaktere sahip olmasindandir.

Ana kurulus tarafindan bu tip kuruluslar kontrol etmek kolay, ucuz ve ekonomiktir.
Dar bir alanda c¢alisirlar.

Uzun yagam siiresine sahiptir.

Tek kimlige sahip olan igletmelerin taninma orani daha yiiksektir. Bu da Pazar a¢i-
sindan biiyiik bir avantajdir Daha ¢ok bankalar, petrol sirketleri ve hava yollar tara-

findan tercih edilmektedir.

2.3.2. Desteklenmis kimlik

Bir ana firmaya bagl olan kuruluslarin kimlikleri yaninda bu ana kurulusa bagl yan

kuruluglarin da kendi kimlikleri bulunmaktadir. Boyle bir kimlik anlayisina desteklen-

mis kimlik denmektedir. Orneklerle ifade edecek olursak:

General Motors: Opel

Altinyildiz: Beymen, Benetton

Kog: Argelik, Beko, Tofas, Aygaz

Bunlarda ana kurulusun hangi firma oldugu hatirlanabilir sekilde belleklere yerlestirilir.

Coklu kimligi olan kuruluslar su 6zellikleri tasimaktadir[4]:

Bu kuruluslar ¢ok sektorlii kuruluslardir, genis bir faaliyet alaninda hizmette bulu-
nurlar. Uretim, toptan satis, perakende satis ve bir iiriiniin her sey ile kendi biinyele-
rinde iretilmesidir.

Finansal kitle, kanaat olusturanlar, muhtemel bazi sirketler ve miisteriler gibi belirli
hedef kitleleri vardir. Bu hedef kitlenin toplam sayis1 ve giiciiyle etki etmek iste-
mektedirler.

Cogu zaman rekabete dayanan {iriinleri vardir. Bu yiizden sirketler, miisteriler ve
cogu zamanda kendi caligsanlar1 arasinda rekabet problemleri olabilir.

Sik-sik farkli iilkelerde faaliyette bulunan bu kuruluslarin buralarda tirettikleri tiriin-

ler de farkli olabilir.
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2.3.3. Marka kimligi

Giliniimlizde markal1 tirtinler iireten kuruluslar kendi kimliklerinden ziyade sahip olduk-
lar1 markalarin kimlikleri ile 6n plana ¢ikarlar. Unilever’den Sana, Lipton’dan Calve
gibi. Tiiketici sadece iiriinle ilgilenmekte ana kurulusla ilgilenmemektedir. Uriinii belli

bir isaretle belirleme politikasi bir iiriiniin satisin1 desteklemek i¢in giiclii bir aragtir.

Marka ile tiiketici arasindaki bag kimlik ile olusmaktadir. Marka kimligi rekabetci or-
tamda markanin gelisimini siirdiirmesi ve karli bir bilylime saglamasi i¢in sicrama tahta-

s1 olacaktir[5].

Marka kimligi bir kisinin veya kisiler grubunun bir tirline gosterdigi duygusal oldugu
kadar rasyonel bagdastirmalar biitiinli bir baska deyisle iirliniin kisiye ¢agristirdig1 duy-
gu ve diisiinceler biitiiniidiir. Uriin veya isletmenin fiziksel ve fonksiyonel farkliliklarin-

dan ¢ok psikolojik farkliliklar marka kimligi ile 6n plana ¢ikabilir.

Marka kimligi ile hareket eden sirketlerin ayri bir yasam egrileri vardir. Aym sirket
tirlinleri pazar igerisinde rakiptirler. Fakat tiiketici aym sirketin {riinlerini yediklerini

duyduklar1 zaman bu isletme i¢in bir dezavantajda olabilmektedir.
2.4. Kurumsal Kimligin Unsurlari

Bir dizi insanin zaman igerisinde gelistirdikleri grup normlar1 veya geleneksel davranis
sekilleri ile ilgilidir. Bu grup normlar1 bir grupta tekrar-tekrar goriilen davranis modelle-

ri aramaktan Ote, herkesin farkina varmadan tesvik ettigi eylemlerdir[4].
2.4.1. Kurum kiiltiirii

Orgiitlerin de tipk1 bireyler gibi kisilikleri vardir ve tipki bireyler gibi kat1 veya esnek,
uzak ve destekleyici, tutucu veya yeniliklere acgik olabilirler. Kurum kiiltiirii iiyelerine
farkli bir kimlik vermektedir. Kurumun saglikli olmasina yardimci olan ve kurumun

tiyeleri tarafindan paylasilan i¢ degisiklikler sunmaktadir.

Kurum kiiltiirii ayn1 kurumda ¢alisanlarin tutum, inang, varsayim ve beklentileri ile bi-
reylerin davraniglarini ve bireyler arasi iligkileri belirleyen faaliyetlerin nasil yiiriitiildi-

giinli gdsteren normlar denetimidir.
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Kurum kiiltiirii uygun davranis ve iligkileri tanimlamakta bireyleri motive etmekte ve
belirsizligin oldugu yerde ¢dziimler sunmaktadir. Bu yiizden yiiksek performans agla-

mak isteyen yonetici ve liderler kendi kurum kiiltiirini anlamal1 ve kontrol etmelidir.

Bir kurumun kiiltlirii o kurumda calisan insanlarin davraniglarinin tiim ydnlerini etkile-
yebilmektedir. Etkisi biiyiik ve karmasik olan kurum kiiltiirii kurumun neyi temsil etti-
gini, nasil kaynaklarimi ayirdigini, nasil kurumsal yapiy1, kullandigi sistemleri, ¢alistir-
dig1 insanlari, is ve ¢alisanlar arasindaki uyumu ortaya ¢ikan sonuglar1 ve édiilleri prob-
lemler ve olanaklar olarak neyi tanimladigin1 ve onlari nasil ele aldigini idare etmekte-

dir.

Kurum kimligi anlayisi i¢inde tiim calisanlarda ve disarida bir hedef anlayis1 ve kabul
olusturmak 6n plandadir. Kurum kiiltiiriinde ise daha kii¢iik gruplarda bir deger olus-

turmak ve bunu kuruma yansitmak s6z konusudur.

Kurum kimligi kurum kiiltiirii gibi gercek bir olgu degildir. Daha ¢ok diislinseldir. Ve-
rimli ve olusturulabilir bir kurum kiiltiiriine yonelik diislinceler, kurum kimligi kavrami
icerisinde yansimasini bulmaktadir. Kurum kiiltiirii, kurum kimligi tedbirleri tarafindan
hedeflenmis bir sekilde olusturulacak olan is politikasinin ¢ercevesine dahil edilmistir

ve kurumun kuruldugu ilk gilinlerden itibaren sekillenmeye baslamaktadir.

Kurum kimligi politikasinin asil gorevi rekabette kurumsal fikirlerin, stratejilerin ve
tedbirlerin itici gliciinii artiran bir kurum kiiltiirii olusturmak veya desteklemektir. Bu
sekilde kok salmig olan bir kurum kiiltiirii kurumu olumlu yonde etkileyecek olan diger-

lerinden ayrilma avantajlar1 ve pazarla iyilestirilmis rekabet kosullar1 yaratacaktir[4].
2.4.2. Kurumsal itibar

Bir kurumun kimligiyle, ismi, imaji ve itibar1 arasindaki iligkiyi soyle ifade etmek
miimkiindiir. Burada kurum kimligi; ¢alisanlarin ve yoneticilerin kurumla asina oldugu
degerler ve prensipler grubunu agiklamaktadir. Hepimiz bir firmay1 ismiyle taniriz veya
faaliyetlerini, planlarin1 ve niyetlerini agiklamak ic¢in yaptigi sunumlarla hatirlariz. Bu
sunumlart ¢esitli sekillerde yorumlariz ve kurumla ilgili imajlar olustururuz. Bazen ku-
rum imaji, kurumsal kimligin tamamen aynasi gibidir. Bazen ise kurum kimliginden

farkl1 imajlar olusabilmektedir. Iste hedef kitleler iizerinde kurumla ilgili olusan imajla-
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rin toplami, kurumun itibarin1 olusturmaktadir. Sekil 2.2°de kurum kimligi ile kurum

itibari iligskilendirilmistir.

KURUM KiMLIiGi

ISIMLER, SUNUMLAR

TOPLUM YATIRIMCI
IMAJI IMAJI

MUSTERI
IMAJI IMAJI

CALISAN

KURUM iTiBARI

Sekil 2.2. Kurum itibari

Imaj ve itibar, giiniimiizde is hayatinda ve giinliik hayatta kazananlar1 ve kaybedenleri
belirleyen en 6nemli 6gelerdir. Warren Buffet 1991 yilinda Salamon Brothers'a gecici
baskan oldugunda calisanlarina; "Eger kotii bir karar sonunda firmanin parasini kaybe-
derseniz ¢ok anlayish olabilirim, fakat eger firma bu kararmiz sonucunda itibar kaybe-

derse son derece zalim olurum" diyerek itibarin 6nemini vurgulamaktadir.

Amerikan Heritage Sozligii kurumsal itibari; "Hedef kitlelerin kurum hakkindaki top-
lam fikirleri" olarak tanimlamaktadir. Kurumsal itibar; miisterilerin, yatirimcilarin, ¢ali-
sanlarin ve genel kamuoyunun kurum hakkindaki iyi veya kotii, zayif veya giiclii gibi
duygusal ve etkileyici tepkilerini ifade etmektedir. Goriildiigii gibi kurumsal itibar, ku-
rum i¢i ve kurum dis1 hedef kitlelerin kurum hakkindaki algilamalaridir. Buna gore
olumlu itibar elde etmek i¢in kurumlarin, hedef kitleleriyle iyi iliskiler kurup, bu iligki-
ler siirdiirmeleri gerekmektedir. Kurumlarin hedef kitleleriyle etkili iligkiler kurmasi,
ancak kurumlarin uyguladig halkla iligkiler faaliyetlerinin etkinligi ile miimkiindiir. Bu
da bize gii¢lii ve olumlu bir itibarin, ancak etkin halkla iliskiler ¢abalar1 sonunda olusa-

bilecegini gostermektedir.
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2.4.2.1. Kurumsal itibarin degeri

Artik giiniimiizde itibar ve imaj gibi soyut degerler giderek daha fazla ilgi gormektedir.
Iyi bir itibar, rakiplere kars1 rekabet avantaji yaratmaktadir. Ciinkii taklit edilmesi zor-
dur ve rakiplerin yapabilecegini de sinirlamaktadir. Son birkag yil i¢cinde kurum strateji-
leri tizerinde ¢alisanlar soyut degerlerin, kuruma patentlerden ve teknolojilerden daha

stirekli bir rekabet avantaji1 sagladiginin farkina varmislardir.

Iste itibar, rekabetin giin gectikce arttig1, kalite ve fiyatin farklilastirict faktdrler olmak-

tan ¢ikt1g1 bir ortamda farklilasma kriteri olarak giderek 6nem kazanmaktadir.

Iyi bir itibar, biitiin organizasyonlarda uzun dénemli basar1 i¢in kritik bir nem tagimak-
tadir. Ozellikle kriz dénemlerinde, krizi asmak icin iyi bir isim, kurumlar agisindan en
onemli servet olabilmektedir. Giiniimiizde rekabetin yogun oldugu ortamlarda iyi bir
itibardan yoksun olmak, ayni zamanda satis kayb1 demektir. "Creating A Million Dollar
Image For Your Business” adli kitabinda itibarin kurumlarin basarisinda biiyiik rol oy-
nadiga deginen Bobbie Gee, ayn1 zamanda "itibar denklemi" adin1 verdigi bir yakla-

stimdan da bahsetmektedir[4]. Buna gore;
Imaj+Itibar= Kar olarak ifade edilmektedir.

"Kurumsal Itibar" adin1 verebilecegimiz varlik, sirketin defter degeri ile piyasa degeri
arasindaki farkin 6nemli bir boliimiinii ifade etmektedir. Marka degeri ya da serefiye
olarak ortaya ¢ikmakta ve ¢cogu kez bir igletmenin sahip oldugu en degerli varlik olmak-

tadir.

Diinyada ticaretin baglamasindan bu yana serefiye degeri belirlenmektedir. Marka satin
alma uygulamasi IBM bilgisayarlar1 ile baslamamistir. Hatta Coca-Cola ile de basla-
mamistir. Muhtemelen taninmig bir zanaatkarin becerilerinin, yaptig1 aletlere kendi isa-
retini koymasiyla, degerini kendiliginden arttiracak kadar fazla olmasiyla baglamistir.
Bu yiizden itibarin degerinin olmasi, eskiden beri s6z konusudur ve markanin degeri ve
bilangodaki varliklara iligkin tartismanin, bu alandaki herkesin zaten farkinda oldugu bir
seye dikkat ¢ekmekten bagka bir yarar1 olmamistir. Fakat bu dikkat ¢ekme yalnizca mu-
hasebeciler ve finansmancilar i¢in degil, herkes i¢in énemlidir. Markalar iizerindeki bu
tartisma, herkese itibarin degeri oldugunu ve bu degerin ilke olarak en azindan parasal

olarak uygun bir bigimde ifade edilebilecegini hatirlatarak, bir sirketin itibarinin gercek
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bir varlik olmasi olgusuna tam zamaninda dikkati cekmistir. itibar, diger varliklar gibi
bakim ve gelistirmeye ihtiyag gosterir. Diger varliklar gibi, pratik olarak miimkiin oldu-

gu olciide, sigorta ettirilmesi akla yatkindir.

itibar degeri, bir sirketle ya da onun markalarryla ilgili kamuoyu algilamalarinin dogru-
dan bir fonksiyonudur. Uriin, hizmet veya sirket performans: ile ancak rastlantisal ola-
rak ilgilidir. Itibar degerlidir, ¢iinkii hangi iiriinii satin alacagimiz, hangi firma igin ¢ali-
sacagimiz, hangi hisse senedini satin alacagimiz hakkinda bizi bilgilendirmektedir. 1995
yilinda Fortune Dergisi'nin yayinladigi Amerika'nin en takdir edilen sirketleri raporunda
bu konuda $6yle denilmektedir; "itibar her zaman degerli olmustur. Fakat bilgi ekono-
misinde sirketlerin itibar1 ve genel kimlik anlayis1 giderek artan bir deger tasimaktadir.
Hatta bireyler ve sirketler arasindaki baglar siradan sirketlerde yipranirken, ytiksek per-
formans gosteren sirketlerde bu baglar daha 6nemli hale gelmistir. Bu, ayn1 zamanda

onlarin neden yiiksek performans gosteren sirketler oldugunu agiklamaktadir."

Itibarlar degerlidir. Ciinkii soyut deger olan itibarlar, uzun vadede somut degerler iiretir-
ler. Iyi itibara sahip sirketler, iiriinleri ve hizmetleri igin yiiksek fiyat talep edebilirler,
sadik c¢alisanlara sahip olabilirler, calisanlarin1 daha ucuz fiyata calistirabilirler, kriz
donemlerini daha kolay atlatabilirler. Iste bu nedenle bir halkla iliskiler ¢alismasi olarak
itibarin korunmasinin ve bu amagla yonetilmesinin kurum agisindan biiyiik 6nem tasidi-
g1 goriilmektedir. Iyi bir kurum imajinin ve kurum itibarmnin isletmeye temel olarak iic
acidan deger kattig1 soylenebilmektedir. Bunlar; finansal, pazar ve insan kaynaklar1 aci-

sindan kattig1 degerler olarak bilinmektedir[4].
2.4.3. Marka ve marka yonetimi

Miisteri iliskileri yonetiminin tamamlayicisi olarak; bir isletmeyle onun hedef kitleleri
arasinda pozitif, “kisisel olmayan” iletisimin yonetiminde yer alan stratejik ve taktiksel
gorevleri ifade etmektedir. Biitiinlesik pazarlama iletisimi, sirketin kendisi, iirlinleri ve
markalar1 ile karsilasabilecegi tiim baglant1 noktalarinin bilincinde olunan bir ¢éziimii
gerektirmektedir. Miisterinin markayla karsilastigi her durum ister iyi, ister kotii, ister
kayitsiz kalma seklinde olsun, mutlaka bir ileti verecektir. Sirket, bu kontakt noktalari-
nin her birinde, tutarlt ve olumlu bir ileti vermek i¢in ¢ok biiyiik ¢aba sarf etmelidir.
Tiketiciler iriinleri ve markalar1 genellikle zihinlerinde olusturduklar1 imaja gore de-

gerlendirme egilimindedirler.
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Sozii edilen marka imajiin olusturulmasi siireci kapsamli bir planlamay1 gerektirmekte
ve pek cok etmen tarafindan sekillendirilmekteyse de, giinlimiiziin yogun rekabet orta-

minda fark yaratmayi saglayacak en biiyiik unsur, pazarlama iletisimi ¢abalar1 olmakta-

dir.

Marka imaji, tiiketicilerde tirlin hakkinda olusan duygusal ve estetik izlenimlerin topla-
mi olarak goriilmektedir. Marka imajinin belirlenebilmesini i¢in tiiketici goziinden mar-
kanin neleri ¢agristirdigi, neleri animsattig1 gibi gesitli 6zelliklerin yaninda tiiketicinin

satin alma davranisi iizerinde de durulmasi gerekmektedir.

Marka yonetimi ise dncelikle {iriinii rakiplerinden farklilastirarak tiiketici zihninde kalict
bir yer edinmek kisaca marka taninirliligini elde etmeyi ve satiglart arttirmay1 hedefle-
mektedir. Uzun donemde ise marka imajimin tiiketici zihninde net olarak konumlandiri-
larak, marka taninirliginin da 6tesinde marka sadakatini saglamayi istemektedir. Bunun-
la birlikte tanitim cabalarinin hedefi ise sadece satig ve taninirlik elde etmek degil, mar-
kanin kisiligi ve konumu ile hatirlanmasin1 saglamaktir. Bu hedefleri gereklestirecek
markalarin tiiketici zihninde konumlandirilmasi ise iki etmene baglanmaktadir. Bunlar;
markanin i¢inde bulundugu sektoriin yapist ve durumu ile markaya yonelik tanitim faa-

liyetleridir.

Markalama ve markalar, pazarlama iletisimi tekerleginde imaj ve marka yonetiminin
gorevi olarak tanimlanmaktadir. Markalama, tekerlekte, pazarlama iletisiminin spesifik
bir alan1 olarak tanimlanmaktir. Markalama, pazarlama iletisimi ¢abalar1 toplaminin bir
sonucu olarak insanlarin zihinlerinde olusan degerlerle ilgilidir. Biitiinlesik pazarlama
iletisimi yoluyla daha iy1 markalar iiretme imkan1 hayli yiliksektir. Bir pazarlama araci
olarak markalama, sadece imalat¢iy1 belirtmek i¢in iiriinlere sembol yada isim verme
durumu degildir; bir marka, anlami1 ve imaj1 olan, ve bir kisi o {irliniin markasini diisii-
niirken triinle ilgili ¢agrisimlar yapan nitelikler dizisidir. Runkell ve Brymer’in agikla-
dig1 gibi: “Harley Davidson, sadece bir motosiklet imalat¢isinin kurumsal ismi degildir.
Yiizlerce ve binlerce insan i¢in Harley Davidson, ayirict ifade ve merkezi degerleri,

zengin imaj, tutum ve anlami olan bir yagam bi¢imidir[5].

e Imaj ve marka ydnetimi dért anahtar amaci kapsamaktadir;
e Organizasyonun Markasi/Markalarinin neyi kapsadigini anlamak;

e Markayi/Markalari araci kanallara, tiiketicilere ve diger hedef kitlelere iletmek;
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e Markalar1 yasam devirlerine gore yonetmek;

e Marka denkligini arttirmak

Markalama Kavrami, iiriinleri ve sirketleri ayirma, hem marka sahibi hem de tiiketici
icin ekonomik deger olusturma stratejisini ifade etmektedir. Biitiinlesik pazarlama ileti-
simi tekerleginde de goriildiigii gibi, miisteri iligkileri yonetimi, marka ve imaj yonetimi
yaklagimini tamamlamaktadir. Daha dogrusu her ikisi de birbirini tamamlamak sureti ile

biitiinlesik pazarlama iletisimi amaglarin1 yerine getiren iki stratejik gorevdir.

Iki stratejik gdreve yon veren bilgi siteminin tekerlegin merkezinde yer alarak, stratejik

kararlara rehberlik etmesidir.

Ikinci stratejik gorev olan Iliskisel pazarlama yani miisteri iliskileri yonetimi (CRM -
Customer Relations Managament), glinlimiiz pazar ortaminda, isletmelerin kiiresel re-

kabet karsisinda ayakta kalmasini saglayan olduk¢a 6nemli bir basar faktoriidiir.

Miisteri iliskileri yonetimi ile ilgili yapilmis pek ¢ok tanim bulunmaktadir. Miisteri ilis-
kileri yonetimi, miisterilerle deger ve memnuniyet arttirma cergevesinde uzun dénemli

iligkiler kurmaya dayanan bir pazarlama anlayis1 olarak tanimlanabilmektedir.

Miisteri iligkileri yonetiminin "Miisteride giiven yaratmak, miisterilerin beklentilerini ve
firsatlar1 kesfetmek, miisterilerin yararlanabilecegi ¢oziimler sunabilmek ve satisi takip
ederek uzun vadeli iliskileri siirdiirmek” gibi temel ilkeleri bulunmaktadir. Miisteri ilis-
kileri yonetimi’nin temeli veri tabanlarina ve veri tabanli pazarlamaya dayanmaktadir.
Bu cercevede kiiresel rekabet baglaminda ortaya ¢ikan gelismelerden biri olan veri ta-
banli pazarlama ve veri tabanlari, Miisteri iliskileri yonetiminin olmazsa olmazlarindan-

dir.
2.4.4. Kurum felsefesi

Kurum kimligi kavrami bireysel kimlikten farkli olarak, ancak kolektif kimlige benzer
bir bi¢imde bir kurulusun, isletmenin, organizasyonun kimligini ifade eder. Bu kimlik,
kurulusta ¢alisanlarin davranislari, kurulusun iletisim bigimleri, felsefesi ve gorsel un-
surlarindan olusur. Kimligin olugmasi i¢in de; kuruluslarin net davraniglar gelistirmesi,
tiyelerini duygusal olarak kendisine baglamasi, bunun i¢in de deger ve normlara sahip

olmas1 gerekmektedir.
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Kurum felsefesi, kurumun deger, tutum ve normlarindan; amacindan ve tarihinden
meydana gelmektedir. Kurum olarak yaptiginiz isle ilgili herhangi bir degere sahip de-
gilseniz, bu degere bagl bir tutum gelistirmiyorsaniz ve biitiin bu deger ve tutumlari
belli bir standart ¢ergevesinde degerlendirmiyorsaniz, kurumsal felsefenin varligindan

da s6z edemeyiz demektir[4].

Ote yandan, su unsurlar da kurum felsefesinin gelistirilmesi acisindan énemli unsular

olarak karsimiza ¢ikmaktadir:

e Ekonomik diizen ve kurulusun toplumsal fonksiyonuna olan inang
e Biiylime, rekabet ve teknik gelismeye kars1 olan tutum

e Kurulus ve toplum i¢in kazancin rolii

e (alisanlara ve hissedarlara kars1 sorumluluk

e Kurulusun ekonomik ve toplumsal faaliyeti ¢ercevesinde kabul edilen faaliyet ku-

rallar1 ve davranis normlari
2.4.5. Kurumsal davranis

Kurumsal davranis, organizasyonun {i¢iincii sahislara kars1 davranigini ifade etmektedir.
Sunum veya teklif davranislari, licret davranislari, dagitim davraniglari, finans davranig-
lari, iletisim davraniglar1 ve sosyal davraniglar. Bu davraniglar, kurulusun hizmet ettigi

amaclar ve takip ettigi hedeflerde yansimasini bulmaktadir.
Bu davranislari su sekilde siniflandirmamiz miimkiindiir[6]:

Genel Davranislar;

e Ekonomik davranig

e Toplumsal davranis

e Siyasi davranis

e Bilgilendirme davranisi

e Kalite davranisi
Temel Kurumsal Davranislar;

e Pazarlama alanindaki kurumsal davranig
e Uretim alanindaki kurumsal davranis

e Yatirim alanindaki kurumsal davranis
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e Dagitim alanindaki kurumsal davranisg

e Finans alanindaki kurumsal davranis

e Personel alanindaki kurumsal davranis

e Faaliyet yeri alanindaki kurumsal davranis

e Isbirligi alanindaki kurumsal davranis
2.4.6. Kurumsal dizayn

Pek cok kisi kurum kimliginin sadece logo olusturmak ve belli bir kurum rengi se¢gmek-
ten ibaret oldugunu diistinmektedir. Oysa bunlar, kurum kimliginin unsurlarindan olan

kurumsal dizaynin sadece belli bir yontdiir.

Kurumsal dizayni olusturan unsurlar arasinda marka, yazi ve tipografi, renk, mimari

dizayn ve baz1 6zel tedbirler yer almaktadir.

Kuruluslar bu gorsel ifadeler, goriintiiler sayesinde toplumdaki rakiplerinden ayrilirlar
ve hedef guruplarinin akillarinda kalarak, kendilerinin hatirlanmalarin1 saglamaya cali-

sirlar[4].
2.4.7. Kurumsal iletisim

Literatiirde, iletisimin kurumsal kimlige ¢esitli bakis acilar1 vardir. Iletisimsel yaklagim,
kuramsal kimligi bir orgiitiin iletisim kurarken kullandig1 ¢ok yonlii yontemler olarak
ele alir. Bu da kurumsal iletisim kavraminin bir orgiitiin s0yledigi, yaptig1 ve olusturdu-
gu her seyi kapsayan iletisiminin iizerine temellendigi 6nermesini getirir. Bu yaklasima
gore kurumsal kimlik; orgiit tarafindan yansitilan etki, imaj ve kimlik ile iliskilidir. Bu
yaklagim en c¢ok halkla iliskiler, pazarlama uzmanlar1 ve tasarimcilari tarafindan benim-

senmektedir.

Orgiitiin kurumsal kimligi orgiitiin kurumsal paydaslarma gonderilebilen sinyallerin
alanin1 tanimlar. Olins, kurumsal kimligin "sirketin iletisim kurarken yaptigi her sey"
oldugunu ileri siirer. Bernstein, bu goriisii paylasmakta ve bir sirketin her zaman tiim
kurumsal paydaslariyla iletisim kurdugu i¢in (her zaman gergeklestiremese de) iletigim-

le ilgili biitiinsel bir goriise ihtiya¢ duyduguna vurgu yapmaktadir.

Gergeklesen iletigsim, planli ya da plansiz etki yaratir ve sonugta i¢ imajlar olusturulur.

Ayni sekilde Gray, kurumsal iletisimi; "kurumun biricikligini saglayan ya da farkli ku-
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rumsal paydaslara onu markalastiran biitiin mesaj ve medya kaynaklar1" olarak tanim-
lamistir. Bu gozlemler kurumsal iletisimin pazarlama iletisimi ile karsilastirildiginda

temel olarak farkli ve daha biitiinliikli oldugunu gostermektedir.

Yazarin goriisiine gére bu siralamalar bir araya getirilebilir ve bdylece tartisilarak plan-
lanmig mesajlar belirli hedefleri ger¢eklestirmek tizere belirli kurumsal paydaslara yon-
lendirilebilirler. Bu planlanmis iletisimin tipik olanlari; kurumsal kimlik programlarinin
kullanilmasi reklam mesajlarinin birbiriyle uyumlu béliimleri (British Airways), giyim
kodlar ile ¢aligma yontemleri (McDonald's) ve miisteri iletisimi ile ilgili politikalardir

(TNT'de telefonlara gece yanit verilmesi).

Markwick and Fill planlanan bu siralamalarin bazilarinin davranislar, 6rgiitiin eylemleri
ve diger iletisim c¢esitleri lizerinde odaklanirken, digerlerinin oOrgiitiin sembolleri ve
kendisini ifade eden tasarim ve grafiklerden olusan gorsel kimligini olusturacagini ek-

lemislerdir.
Baimer ve Soenen'e gore kurumsal iletisim kontrol dis1 iletisimi igerir. Ornegin;

e Personelin kurumsal paydaslarla iligkileri

e Yonetim, pazarlama ve orgiitsel iletisim gibi kontrol edilebilir iletigim
e Gorsel kimlik

e (Calisanlarin davranislari

e  Orgiitiin dis kurumsal paydaslarla baslatt1g1 her tiir iletisim olan dolayl iletisim.

Dolayl iletisime Ornek olarak basindaki makaleler, televizyon haberleri ve rakiplerin
yorumlart verilebilir. Schmidt kurumsal iletisimi, algilamay1 etkilemeyi amaglayan her
tiirlii i¢ ve dis bilgi olarak tanimlar. Onun kurumsal kimligin belirleyicilerinden biri
olarak gordiigli kurumsal iletisim sunlardan olusmustur: kurumsal tasarim, i¢ ya da dis

kurumsal iletisimin bi¢im ve igerigi, pazarlama iletisimi, mimari, i¢ tasarim ve mekani.

Bu ¢alisma Gray ve Balmer'in kurumsal iletisim tanimini kabul eder. S6z konusu tanim
sOyledir: "Bir ¢esit medya aracilifiyla bir sirketin kimligini ¢cok sayidaki kurumsal pay-
daglara ileten resmi ve gayri resmi kaynaklardan gelen mesajlarin toplami". Sonug ola-
rak kurumsal kimlik insasinin unsurlarindan olan kurumsal iletisim, kontrol edilen ku-
rumsal iletisim (yOonetim iletisimi, Orgiitsel iletisim ve calisanlarin iletisimi) kontrol

edilmeyen iletisim ve dolayl iletisimi kapsar. Ancak kurumsal tasarim ya da gorsel ta-
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nimlama kurumsal iletisimin bir parcasi olarak bir alt-unsur olmaktan ¢cok modelde ayri

bir alt-unsur olarak Onerilir.
2.4.7.1. Kontrol edilen kurumsal iletisim

Kurumsal iletisim ¢ok farkli profesyonel gruplar arasinda evrensel bir anlam tasima-
maktadir. Bazi yazarlar kurumsal iletisimi halkla iligkilerle esanlamli olarak goriirler.
Kurumsal iletisim yalnizca ¢esitli uzmanlik alanlar1 (6rnegin halkla iliskiler ve kurum-
sal reklam) icin olusturulmamistir. Ayn1 zamanda medya iliskileri, finansal iligkiler,

calisan iliskileri ve kriz iletisimi i¢in de kullanilmaktadir.

Kontrol edilen kurumsal iletisim genel kurumsal iletisimin bir pargasidir. Organizasyo-
nun kurumsal paydaslari ile uygun bir iligki kurabilmesi i¢in bilingli olarak kullanilan
etkin ve verimli bir bicimde diizenlenmis i¢ ve dis iletisim bi¢imlerinden olusan bir yo-
netim aracidir. Van Riel organizasyonlar tarafindan uygulanan ve kontrol edilen ii¢ tip

iletigimi siniflandirmistir: yonetim iletisimi, pazarlama iletisimi ve orgiitsel iletisim.

Ancak ¢ogu yazar kurumsal iletisimi kontrol edilen ve kontrol edilmeyen olarak sinif-
landirmaz. Kurumsal iletisimi daima kontrol edilir bicimde tanimlama egilimindedirler.
Ornegin, Ind (1992), Markwick ile Fiil (1997) 6rgiitlerin dzellikle kendilerini kurumsal
paydaslara sunarken kullandiklar1 davranig kaliplarini agiklamig ve kurumsal iletisimi
kurumsal kimligi imaja doniistiiren bir siire¢ olarak tanimlamistir. Bunun yani sira ku-

rumsal iletisimin kimlik ve imaj arasinda temel bag oldugunu vurgulamistir.

Van Riel'in kontrol edilen kurumsal iletisim siniflandirmasi bu ¢alismada gelistirilen
kurumsal kimlik ingasinin bir unsuru olarak kullanmaktadir. Bu unsur; yonetim iletisi-

mi, pazarlama iletigsimi ve orgiitsel iletisimi igcermektedir.

a. Yonetim iletisimi: Olins'e gore yonetim iletisimi; sirketin yonetimi tarafindan tanim-
lanan, i¢ ve dis kurumsal paydaslara sundugu vizyonu ve misyonu araciligtyla iyi bir
itibar saglanmasi siirecini icermektedir. Yonetim iletisimi; stratejik yonetim, kisilik ve
kimlik arasinda bag kurmanin yam sira kurumsal kisilik ve kimlik arasindaki iliskileri
icermektedir. Bunlar iist diizey yOnetimin organizasyonun hedefleri ve amaclarini ya-

yarken kullandiklar1 temel araglar olarak goriilmektedir.

Kennedy, kurum i¢i yayinlar, basin agiklamalari, yonetimin yillik raporlart gibi yonetim

iletisimin i¢ ve dis goriiniimlerini agiklamistir.
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b. Pazarlama iletisimi: Van Riel pazarlama iletisimini 6rgiitiin mal ve hizmetlerinin
satislarini destekleyen bir iletisim bi¢imi olarak tanimlamustir. Orgiitiin piyasadaki ileti-
siminin ¢ogu dikkatlice planlamis ve kontrol edilen promosyon programlar1 araciligiyla
gerceklesir. Orgiitiin pazarlama iletisimi hedeflerini basarmak igin kullandig1 araglar ve
teknikler "promosyon karmasi" olarak adlandirilir. Promosyon karmasinin temel unsur-

lar1 reklam, kisisel satis, halkla iliskiler, dogrudan satis ve satis promosyonunu igerir.

c. Orgiitsel iletisim: Van Riel 6rgiitsel iletisimi bir organizasyonun bagimsiz iliski kur-
dugu kurumsal paydagslariyla her tiir iletisimi olarak tanimlamistir. Halkla iliskiler en
cok bilinen en eski oOrgiitsel, iletisim bi¢imidir. Son zamanlarda orgiitsel iletisim finans
ve insan kaynaklar1 gibi yatirimer iliskileri ve ¢alisanlarla iligkileri kapsayan ¢esitli is-
levsel alanlara boliinmiistiir. Hem Pazarlama hem de orgiitsel iletisim kimlik ile imaj ve
imaj ile stratejik yonetim arasinda énemli bir iletisim baglantisi rolii oynar. Hem grafik
tasarimcilar hem de pazarlamacilar bir sirketin tim kurumsal paydaslartyla iletisiminin

istikrarli olmasi gerektigini ileri siirerler.
2.4.7.2. Kontrol edilmeyen iletisim

Kontrol edilmeyen iletisim genellikle orgiitiin ¢alisanlar1 ve dis kurumsal paydaslari
arasindaki iligkilerden kaynaklanan iletisimi igerir. Pek ¢ok durumda o6rgiit bilingli ola-
rak dagitilmayan ya da {izerinde tartisilmadan olusturulan sinyaller génderir; bu bir ¢esit
kontrol dis1 iletisimdir. Ornegin sirketin santralinin acik oldugu ve telefon aramalarimnin
yonlendirildigi zamanlarda sirketten cevresine sinyaller gider. Telefon konusmalari,
mektuplar bile kurum kimligini agiga ¢ikarir. Telefon konugmalar1 ele alindiginda in-

sanlarin telefonlara ne kadar siirede yanit verdigi ve ne yolla yanit verdigi buna 6rnektir.

Benzer bir sekilde bir mektup ele alindiginda mektubun igerigi, yanit verme siiresi, ki-
barligi, agiklig1 ve yanitin edebiyat diizeyi ve mektup basliginda gosterilen fiziksel kali-
te onemlidir. Yeni faktorler 6rnegin "word of mouse" un potansiyel giicliyle miisteriler-

den miisteri online topluluklarina iletisim de kontrol dis1 iletisim bigimindedir.
2.4.7.3. Dolayh iletisim

Dolayli iletisim orgiitiin disaridaki kesimleriyle baslattig1 her tiir iletisimi ifade etmek-

tedir. Istenmeden gonderilen ya da acil mesajlari, basindaki makaleleri, televizyonda
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orgiitle ilgili haberleri, rakiplerin yorumlarini ve orgiitle ilgili li¢lincii sahislarin raporla-

rini igerir.

Kurumsal iletisim, iletisim uygulamasina ¢evrilmis kurum kimligidir. Kurumsal ileti-
sim, tim topluma ve hedef kitlelere, kurumsal davranisin etkinligini iletir. Kurumsal
iletigimin 1iyilestirilmesi ve gelistirilmesi i¢in dikkat edilmesi gereken alanlarin basinda
reklam, halkla iligkiler, satis gelistirme, pazar ve kamuoyu arastirmasi ile personel ileti-

simi gelmektedir.
Ayrica su iletigim tiir ve yontemlerine de dikkat etmek gerekir:

e Pazar iletisimi (Y 6netim-Miisteri)

e Miisteri iletisimi (Calisan-Miisteri)

e (alisan iletisimi (Yonetim-Calisan)

e Kisisel olmayan iletigim

o Kisisel iletisim

Yukarida saymis oldugumuz, kurum felsefesi, kurumsal davranis, kurumsal dizayn ve
kurumsal iletisim, kurumlarin algi ve itibar yonetiminin temel unsurlar1 olarak karsimi-
za ¢ikmaktadir. Bu unsurlardan herhangi birini bile ihmal etmemiz, kurumsal itibarimi-
zin ve algilanmamizin, olumsuz bir sekilde ortaya ¢ikmasina yetecektir. O nedenledir

ki; bu unsurlarin hi¢ birini gérmezlikten gelme olanagimiz yoktur[4].
2.5. Kurumsal Dizayn

Kurum dizaynmi kavrami, bir kurulusun ve iiriinlerinin gdriiniimiiniin, kurum kimligi he-

define uygun olarak olusturulmasini kapsar[7].

Kurumsal dizayn; kurum ig¢i iligkilerde, kurum igi yayin, bilgilendirme araclari, egitim
malzemeleri, ¢aligsma yeri, teghizat1 ve oda diizenlemesi seklinde olusturulabilir. Kurum
dis1 iligkilerde ise; is kagitlari, brosiirler, afisler, miisteri yayini, oryantasyon sistemi,

binalarin mimarisi, araglarin diizenlenmesi seklinde olusturulabilir.

Kurumlar; ofislerinde, magazalarinda, restoranlarinda vb. alanlarinda pozitif bir imaj
yaratmak; iscileriyle, hissedarlariyla ve miisterileriyle iletisimi saglamak icin benzer
dizayn1 kullanirlar. Ofis alaninin dizayninda belirgin bir kurum kiiltiirii ve kurum gec-

misi yansitmak isterler. Bu nedenlerle, bu gibi sirketlerin finans departmanlar1 dizayn
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yoluyla saglam ve basarili bir imaj olusturmak i¢in kaynak yaratma konusunda siirekli

calismaktadir.

Dizayn sistemi kuruma 6zgiidiir; goriinen tiim gorsel stili, tipografi, bina i¢inde ve di-
sinda kullanilan renkler, logo, marka ve mimari dizayn gibi karakteristik unsurlari igerir.
Yani kurumsal dizayn kurulusun gorsel olarak ifade edilmesidir. Tiiketiciler kuruluslari

bu gorsel ifadelerle tanirlar ve hatirlarlar[7].

2.5.1. Kurumsal dizaynin fonksiyonlar:

Kurumsal Dizayn baglica dort fonksiyondan olusmaktadir.
2.5.1.1. Pratiklik

Nesnelerin uygulanma fonksiyonelligi, yararliligi ve kullanima uygunlugunda aciga
cikar. Pratiklik, nesnelerin kullaniminin kolay olmasi, kullanma/uygulama giivenilirligi,
diisiik bakim ve temizlik harcamalari, hizmete dost olmasi seklinde ifade edilebilir. Di-
zaynin pratiklik fonksiyonu Oyle yapilanmis olmalidir ki, tirtinlerin kullanimu ile fiziksel

ithtiyaclar tatmin edilsin, Ortlisebilsin.
2.5.1.2. Estetiklik

Bu fonksiyon, uyum, basitlik, bagimsizlik, biitiinliik, ifade ve anlam gibi kavramlarla
nitelendirilebilir. Estetik fonksiyonu, sadece iirlinlin algilanma kosullarina uygun hale
getirilmesi i¢in ugragsmaz, ayni zamanda dikkatleri de {iriine yonlendirir. Bunun da bas-
lica nedeni; insanlarin iirlinleri segerken, estetik fonksiyonlarin1 da 6nemli 6l¢iide goz

Oniinde bulundurmalaridir.
2.5.1.3. Semboliklik

Bu fonksiyon, objenin ifade giiciinii agiklar. Sembolik fonksiyon araciligiyla, insanlar
algilanani, gegmisten veya baska yasam alanlarindan tecriibe ve duygularla birlestirme-

ye tesvik edilir.

Semboliklik fonksiyonu aracilifiyla ayrica, kiiltlirel ve sosyal baglantilar da olusturul-
maktadir. Bu kategoriye girenler statii sembolleri ve prestij objeleridir. (Rolex Saat gi-

bi).
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2.5.1.4. Sosyallik

Insanlar kendilerine {iriinler yaratarak cevrelerini olustururlar; bu yaratilan iiriinler de

insanlar1 ve onlarin sosyal karakterini etkiler[7].
2.5.2. Kurumsal dizaynin unsurlari

Kurum kimligi kavrami gergevesinde, kimlik olugturmanin en taninmis ve simdiye ka-
dar en sik kullanilan araci, kurum dizaynidir. Kurum dizayni, kurulusun kurum kimligi-
ne uygun olan tiim goriinebilen unsurlarinin net bir bigimde kimligi yansitmasini kap-

sar.

Kurumsal dizayn, kurumun gorsel kimlik sistemi, ismi, slogani, tipografisi, logo ya da
sembolii, rengi, iirlin dizayni, ¢cevre dizayni, bina mimarisi, ofislerin i¢ dizayni, deko-
rasyon, peyzaj, yayinlar, isaretler, araclar, kiyafetler, formlar, reklamlar, paketlemeler

ve promosyon ¢aligmalarindan olusur.

Bunlara ek olarak, ¢esitli tabelalar, bayraklar, kiyafetler, temsilci araci, nakliyat araci,

diger ¢evresel unsurlar siralanabilir.

Kurumsal dizayn {i¢ ana unsurdan olusur. Bunlar; iirlin dizayni, iletisim dizayn1 ve ¢ev-

re dizaynidir[7].
2.5.2.1. Uriin dizaym

Tiketiciler, tirtinlerini fark ettirmek ve pazardaki rekabetten kazangl ¢ikip kendilerini

tercih ettirmenin yollarini ararlar. Bunun i¢inde {iriine farkli 6zellikler eklemek gerekir.

Dizayn; iriinleri digerlerinden farkli kilip, tiiketicinin dikkatini ¢ekip, {iriin hakkinda
olumlu diisiinceler gelistirmesini saglayabilir. Ayrica dizayn sayesinde iiriiniin 6zellik
ve nitelikleri gorsellestirilerek tiiketicide tiriine karst giiven olusturulabilir. Boylece tii-

keticiler iiriin i¢in daha fazla fiyat 6demeyi kabul edebilirler.

Uriin dizaynu, iiriiniin hem fiziki olarak yani bozulmasini engelleyerek, hem de hukuksal
olarak yani iiriiniin marka ve ambalajinin rakipleri tarafindan taklit edilmesini engelle-

yerek tirliniin korunmasini da saglar.
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Uriin dizayn1 kurum kimliginin en énemli mesaj tasiyicilarindan biri olarak gériilmeli-
dir. Uriin dizayn1 belirgin marka ya da firmaya has yaraticilik unsurlarini ifade ederken,

kurulusun ortak goriiniim resmi i¢in bir katki saglar.

Uriin dizaynimin ambalaj ve marka olmak iizere iki unsuru vardir.
2.5.2.2. Ambalaj

Dagitim sirasinda gesitli dis etkilerden mali koruyan ve fiziksel dagitim islevlerini ko-
laylastiran bir gorev iistlenmektedir. Ambalaj bu islevler disinda reklam islevini de {ist-

lenmistir[8].

Tiiketicinin satin alma kararini etkilemesi agisindan, ambalaj gorsel yonden ¢ekici ol-
malidir. Boylece tiiketici oncelikle iirtinii fark eder, daha sonra ambalajin olumlu goriin-

tiistinden etkilenerek tiriine kars1 giiven duyar[7].
2.5.2.3. Marka

Is hayatina yeni girecek bir kurulus i¢in bilinmedik marka isimleri bulmanin, kurumsal
imaj yaratmada avantaj olacagi diisiiniilebilir. Mudo, Beymen, Vakko, Beko bu duruma
basarili ornekler olarak gosterilmektedir. Bu tarz bazi kelimelerden, isimlerden tiiretil-
mis kelimelerin ¢abuk fark edildigi, beyinlerde hemen konumlandirildigi ve bdylece
kurulugun, daha ilk anda dogru bir yaklasimla piyasaya adim attig1 distiniilmektedir.
Kuruluslara veya iiriinlere konacak isimlerin neleri ¢agristirabilecegini, 6zellikle uluslar
arast bir marka olacaksa, diger lisanlarda hangi anlamlara gelebilecegi, kulaga nasil

geldigi mutlaka dnceden bu ¢aligmalar1 yapan kisilerce belirlenmelidir[9].

Hemen hemen tiim sektorlerde kurumla ilgili pek ¢ok bilgiye gorsel 6gelerden ulagabili-
riz. Bu 6gelerde kullanilan renkler ve yazi karakterleri gibi 6zellikler, kurumun ¢evresi-

ne verdigi mesajlar olup, ¢evresiyle iletisim kurmasini saglar.

fletisim dizayn1 kuruma, hedef grubuyla gérsel (6rnegin kurulus levhasi, kurum rengi)
ve yazili (6rnegin matbu evraklar)iletisimde kolaylikla yeniden taninabilmesi ve daha

sonradan bu hatirlanma ile hedef kitle tarafindan tercih edilmesi avantaj1 saglar.

Kurumun tiim alanlarinda iletisim dizayni birbiriyle uyumlu olmalidir. Bu uyumluluk

tilkketicide giiven uyandirir, ayrica kurum i¢inde ¢alisanlarin biitiinlesmesini saglar.
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[letisim dizayninin unsurlar1 arasinda; kurum rengi, kurum isareti, tipografi ve yazi tiirii,
kartvizit ve basili malzemeler bulunmaktadir. Bu unsurlar ayn1 zamanda kurumsal kim-
ligin en 6nemli 6gesi olan gorsel kimligin de unsurlarini olusturdugundan; bu unsurlar
Kurumsal Kimlik Tasarimi ve Temel Elemanlar1 basligi altinda ayrintili olarak incele-

necektir.
2.5.2.4. Cevre dizaym

Kurulusun tirettigi mallarin sergilendigi ve satisa sunuldugu ¢evrenin dizayni ¢ok 6nem-
lidir. Cevresel dizayn unsurlar1 arasinda; magazanin kapsadigi cografik alan (subelerin
dagilim1), magazanin konumu, giris, vitrin, 6n cephenin goriiniisii ve 6zglinliigii, maga-
zanin etrafi, otoyollara baglantis1 ve otopark imkani, yer dosemesi, renkleri, 1siklandir-
ma, ses, arag ve gerecler, yliriitme alan1 genislikleri, giyinme yerleri, teknoloji, temizlik,

liriiniin sunulusu, magaza i¢i trafik ve bilgilendirme yer almaktadir[9].

Cevresel dizayn, kurumun i¢ ¢evresi goz Oniine alinarak incelendiginde; verimliligin
yukseltilmesi ve g¢alisanlarin islerinden memnun olmalarinin saglanmasi i¢in c¢alisma
cevre ve kosullarinin iyi diizenlenmesini gerektirir. Kurum dis1 yani hedef kitle agisin-
dan cevresel dizayn, dncelikle miisterilerin girdikleri ortamdan memnun olmalarini sag-
layacak c¢alismalar1 igermelidir. Boylece kurumun imaji miisteri géziinde artar ve miiste-

r1 sadakati saglanir.

Cevre dizaynini, kurum mimarisi, vitrin-dis cephe ve magaza dizayni seklinde siniflan-

dirabiliriz. Bu unsurlar agsagida agiklanmaktadir.
2.5.2.5. Kurum mimarisi

Kurum mimarisi kurumda ¢alisanlarin, kurumu ziyaret edenlerin, ¢evresinde yasayanla-
rin ve kurumla ilgisi olanlarin, o kurumdan edindikleri izlenim bakimindan oldukga
onemlidir. Kurum mimarisi ile kurum hakkinda bir mesaj iletilmeye caligilmaktadir.
Tipik bir kurum mimarisi bir yeniden tanima, hatirlama unsuru haline gelebilir, 6zellikle
uzak mesafeden bdyle bir etki s6z konusu olabilmekte ve ilging bir mimari de tiim dik-

katleri lizerine ¢ekebilmektedir[7].

Bir kurumun kimligini mimari agidan ileten en bagarili 6rneklerden birisi Miinih’ deki

BMW kulesidir. BMW kulesi, yapinin biiyiik ¢aplar1 agisindan biiytlikliigii ve giicii yan-
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sitmaktadir. Mimari goriiniis agisindan dort silindirli motor goriiniimiinde olan bina, bir

otomobil iireticisinin sahip olmasi gereken imaj i¢in uygun.

Dowling’ e gore kurum binasinin mimarisi, yerlesim alani, ofislerin dekoru insanlarin
kurumu tanimalarina yardimer olur. Kurum mimarisinin diger yonii de kurum i¢i mima-
ridir. Calisanlarin daha rahat ¢alisabilmeleri, islerine motive olabilmeleri ve kendilerini

kurumun bir parcasi olarak gérmeleri i¢in i¢ mimariye dikkat edilmelidir.
2.5.2.6. Vitrin-dis cephe ve magaza dizayni

Tiiketicinin ilk karsilastig1 yer olan vitrin ve magaza dizayninin dikkatli bir sekilde
olusturulmasi gerekir. Cok sayida subesi olan kuruluslarin tiim subelerinde kurum rengi,
logosu ve mimari gibi 6zelliklerinin ayni olmasi kurumsal kimlik olusturma agisindan

Onemlidir.

Bir kurumun kimliginin iletilmesini etkileyen diger bir ¢evre dizayni da vitrin diizenle-
meleri ve vitrin reklamlaridir. Ozellikle yaya trafiginin ¢ok gectigi yerlerde bulunan
magazalar i¢in vitrin énemli bir tutundurma aracidir. Vitrin magazanin kimligini yansi-

tir. Miisterileri binaya ve magaza igine ¢eker[7].

Gilintimiizde dis cephe ¢ok karmagik bir goriiniime sahip olmayip, sade ve islevsel bir
yapiya sahip olmalidir. D1 cephede mutlaka kurumun ismi veya logosunun bulundugu

tabela yer almalidir.

Magaza dizayni, magazanin yapisina bagli diizenlenmelidir. Magazanin fonksiyonlari
donemsel olarak degigebileceginden, esnek bir diizenleme yapilmalidir. Miisteri maga-

zaya geldigi anlarda rahat ve sicak bir ortam bulmalidir.
2.6. Kurumsal Kimlik Olusum Siireci

Kurumsal kimligin olusturulmasi i¢in diizenlenecek bir kimlik olusturma programu,
uzunca bir siiregte devam eden (ve ¢ogunlukla bes yila varan bir siireyi kapsayan bir
calismadir. Bu siiregte 6nce kurumun bir kimlik problemi bulundugu ve yeni bir kimlik
ve kimlik imaj1 olusturma ihtiyaci oldugu kabul edilmelidir. ikinci asamada, bu ihtiya-
cin nedenleri arastirilarak gesitli kararlara varilmaktadir. Bunlar; diger unsurlarin yani

sira sunlar1 kapsamalidir.
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Kurum yonetiminin mevcut idare stili ve vizyonuna iligkin algilamalar1 analiz edil-
melidir.

Kurumun yayinladigi tim basili malzeme taranarak, kurum mensuplarina ve dis
kamuoyuna ne gibi mesajlarin verilmis oldugu tespit edilmelidir.

Kurumsal iletisimin hangi i¢ ve dis kanallarla ve vasitalarla yiiriitiildiigii ve bunun
etkinlik derecesi arastirilmalidir.

Kurumun rekabet kosullari, miisterileri ve kurumsal tutum ve kanaat olusturucular
gbdzden gegirilmelidir.

Kurumun, kurumsal degerleri ve ahlak anlayisi bir degerlendirmeye tabi tutulmali-

dir.

Yukarida ele alinan maddeler kurumsal kimligin dort temel unsuru olan felsefe, dizayn,

iletisim ve davranis unsurlarini isaret etmektedir[10].

Arastirma sonucu ortaya ¢ikan veriler, sunlar1 ortaya koyacaktir:

Kurumun kokeni ve tarihgesine dayanan giicii.

Y Onetimin idare stili.

Kurumun faaliyet gosterdigi alanin ve sektdriin mevcut ve gelecekteki durumu.
Kurumun varlik sebebinin ve amaglarinin netlik, belirginlik derecesi; ve pazardaki
durumu.

Kurumsal kimliginin ve gorsel imajinin giicti.

Pazarlama ve iletisim faaliyetlerinin etkinligi.

Diger faaliyetlerinin ve ¢evreyle iligkilerinin kamuoyu nezdindeki goriintiisii; ve bu

goriintiinlin olumlu ve olumsuz oldugu.

Bu veriler, kurumsal kimlik degisikliginin gerekli olup olmadigi; hangi hususlarda bir

degisikligin gerektigi; ve hangi stratejilerin bu degisiklige katkida bulunabilecegi gibi

hususlarda yardimci olacaktir.

Kurumsal degisimin, kurum iginde destek bulmasi, degisimin amacglarinin ve hedefleri-

nin agik bir bicimde anlatilmasina ve kurum mensuplarinin programin amaclarina bagli-

liklarinin saglanmasina bagli olacaktir.
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Bir kurumun, ne zaman kendine yeni bir kurumsal kimlik olusturmaya baglamas1 gerek-
tigi sorusunun cevabi, su dort sebebin biri, birkac1 veya hepsi olustugunda ortaya ¢ik-

maktadir[10].
Bunlar:

e Kurum yonetiminin, mevcut kimligin ve imajin, kurumun amaglarina ulagsmasinda
yetersiz kaldigini hissetmesi durumunda;

e Yonetici kadro, kurumsal kimlik unsurunu, kurumda bir degisiklik yapmak amaciy-
la kullanma karar1 verdigi takdirde;

e Mevcut kurumsal kimlik, giincellestirilme ve giinlin sartlarina uyarlanma ihtiyaci
gosterdiginde;

e Kurum, yOnetimini ve / veya ismini degistirerek, kendine yeni bir isim ve kurumsal

kimlik benimseme ihtiyaci duydugunda.
2.7. Kurumsal Kimlik Temel Elemanlari

Kurumsal kimlik tasarimi, kurumun, gorsel unsurlar ile kendini ¢evreye ilan etmesidir.
Kurumsal kimlik tasarimi yapmak i¢in, kimlik tasariminin temellerini ve isim, renk,
amblem, sembol, yazi karakteri, slogan gibi kurumsal kimligi olusturan 6geleri iyi bil-
mek gerekir. Kurumsal kimligi olusturan 6gelerin tasarlanmasi ve bir biitlinliik i¢cinde

uygulanmasi gorsel iletisimin etkinliginin saglanmasi ag¢isindan dnemlidir.

Birkigt, Stadler ve Van Riel” e gére kurum kimligine etki eden ti¢ faktor vardir. Bunlar;
davranis, iletisim ve sembolizmdir. Kurumun gorsel kimligi bu ii¢ faktérden semboliz-

min baskin temsilcisi olarak ortaya ¢ikar.

Kurumsal kimlik bi¢gimlerinin goérsel yonii, kurumsal kimligin énemli konularindan bi-
ridir. Kurumun gorsel kimligi, kurumu digerlerinden ayiran, izleyicilerin kurumu tani-

yacag1 ve digerlerinden ayirt edecegi isaretler toplulugudur|7].

Kurumun gorsel kimligi; kullandig1 logo, yaz stili, bilimsel adlandirma ve mimarinin
kurum felsefesiyle birlesmesi olarak tanimlanir. Kurumun gorsel kimligi; isim, slogan,

logo, sembol, tipografi ve renkten olusur.

Gorsel kimlik olusturmak, sadece kurumun ismini ve isminin 6zel bir sekilde sunumun-

dan olusan logosunu dizayn etmek degildir. Kurum binasinin dekorasyonundan kurum
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calisanlarinin {iniformalarina, kurumun sundugu {iriiniin ambalajindan, ambalajda kulla-

nilan kurdeleye kadar ¢ok genis bir alanda uygulanabilmektedir.

Gorsel kimlik kurumun giyindigi bir elbise olup betimlemekte, bu kimligin kapsami
icinde bir kurulusun ismi, amblemi/logosu, antetli kagidi, resmi evrak ve formlari, basili
malzemeleri, kullandig1 yazi1 karakteri ve renkler, ambalajlari, reklam araglarinin fiziki
Ozellikleri, tasitlarinin dizayni, kurulug binalarinin genel goriiniimii ve i¢ dekorasyonu,
satig ve Uriinlerin sergilenme yerlerindeki genel goriinlim, iirlinlerinin fiziki 6zellikleri,

satig, servis ya da dagitim elemanlarinin kiyafeti gibi pek ¢cok unsur yer almaktadir[9].

Kurumsal goriiniimiin kapsaminda ele alinan kurum logosu, yazi karakteri, kurulus
renkleri, basili materyal, ambalaj, satig gelistirme tedbirleri, ilanlar, sergi ve stantlar ile

kurulusun yararlandig tiim iletisim araglarinin uyumu ile ortak bir goriiniim yaratilma-

lidar.
Gorsel kimligin uygulama alanlari ise sunlardir:

e Uriinler, Uriin Ambalajlari,

e Bina, Ofis, Santiye Gibi I¢inde Yer Alinan Cevre,

e Tabelalar, Yonlendirme Elemanlari,

e Sergiler, Fuarlar,

o Antetli Kagit, Kartvizit, Zarf, Dosya, Tebrik Kartlari, Memorandumlar,

e Fatura, Irsaliye, Tahsilat ve Tediye Makbuzlari,

e Personel Takip Formlari, Basar1 Belgesi, Sertifika,

e Kurumsal Yayinlar, Faaliyet ve Finans Raporlari, Brosiir, Katalog, Reklam,
e Bayrak, Cikartma, Ajanda, Bloknot, Takvim gibi Promosyon Malzemeleri,
e Internet Sitesi, Tamitim CD’si gibi Multi-medya Uygulamalar,

e Arac Uzeri Grafikler.

Aragtirmalara gore gorsel kimlik {i¢ asamadan olusur. Bunlar stratejik, operasyonel ve

dizayn agsamalaridir.
Bu asamalar agagida agiklanmustir;

Stratejik Asama: Kurumun gorsel kimligi ile ilgili amaclari tizerine odaklanir. Kurumlar

kendilerini nasil sunacaklarina ve farklilastiracaklarina (kurum markasi) karar verirler
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Operasyonel Asama: Kurumun gorsel kimlik sistemini gelistirmek ve yonetmek {izerine
odaklanir. Gorsel kimligi degistirme ve siirekli kullanilan gorsel kimlik sisteminin ba-

kimi1 bu agamada gergeklestirilir.

Dizayn Asamasi: Karisik gorsel kimlik unsurlarinin fonksiyonellik ve etkililigine odak-
lanir. Kurum logosunun, renk ve kurum logosunun kullanimi ve etkililigi ile ilgili aras-

tirmalart igerir[7].

Gorsel kimligin temel elemanlar1 asagida sirasiyla agiklanmugtir.
2.7.1. Isim

Isim kurumu digerlerinden ayiran {invanmni olusturan bir sdzciik ve sdzciik begidir.
Isim, kurumsal kimlik olusturmada &nemli bir faktordiir. Kurum isminin pozitif degerler
tagimas1 gerekmektedir. Boyle bir isme sahip olan kurumun iirettigi {iriin ve hizmetin
degeri artar. Kurum isimleri; kurucu isimleri, tanim isimleri, anlamsiz isimler, birlesik
isimler, kisaltma isimleri ya da bas harflerden olusabilir. Ornegin; kurum kurucularinin
isimleriyle, Sabanci, kisaltma isimlerle MADO (Maras Dondurmalari), bas harflerle de

CCS (Sarar), THY (Tiirk Hava Yollar1) gibi[7].
2.7.2. Kurum isareti (amblem veya logo)

Kurum isareti; kurumu ifade eden harf, kelime veya rakamlardan meydanagelen logo;
renkli veya renksiz iki veya ii¢ boyutlu grafik olarak temsil edilebilen sembol ya da her

ikisinden meydana gelir.

Amblem bir kurulusun simgesidir. Tiiketiciye o kurulusun calisma alan1 goriintiisii, fel-
sefesi, boyutlari, kalitesi ve bagarilar1 hakkinda ipuglari veren bir simgedir. Kisacasi, bir
kurum ya da kurulusun sosyal bireyselligini anlatim bigimidir. Amblem, gozle goriilebi-

len ancak s6zle sdylenemeyen kisimdir[11].

Amblemler, kurumlarin hedef kitlelerinin aklinda kalan ve tanimirligini saglayan 6nemli
bir unsur oldugundan kurum kimligine uygun ve zaman icinde anlamimi yitirmeyecek

bir goriiniime sahip olmalidir. Ornegin; Mercedes’in yildizi.

Kurumun ge¢misinde olumsuz bir imaj s6z konusu ise, her alanda koklii bir degisim
sarttir. Bu asamada 6zellikle ¢ok eski ve globallesmis bir takim sirketlerin bir yenilenme

operasyonu i¢inde, genellikle gorsel kimliklerini yeniledikleri ama bu yenilenmenin
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sonucunda ge¢misin bir takim izlerini de koruduklar1 goriiliir. Bu nedenle THY bir ku-
rumsal kimlik degisimi yapmis, ama kimligin temel tagi olan amblemini degistirmemis-
tir. 1956 yilinda benimsenen bu amblem ¢ok kiigiik degisikliklerle gilinlimiize kadar
gelmistir. Bir amblemin fazla degismemesi bugiin hala bir kurumsal kimlik sorunu ola-

rak tartisilmaktadir[7].

Logo, kurumlarin disar1 agilan yiizli seklinde tanimlanabilir. Kurum kimligi stratejistleri
logoyu, “kurumlarin parmak izi” veya “imzasi” seklinde tanimlamaktadirlar. Kisaca
logo, markanin tamamlayic1 ve biitiinleyici bir unsurunu olusturur. Procter &Gamble,
BP, Milka, Pizza Hut, Microsoft gibi dev markalara marka danigsmanlig1 ve kurum kim-
ligi stratejisi olusturma hizmeti veren uluslar arasi sirket Landor’ un Tirkiye’den so-
rumlu menajeri Pascal Piedfort’ a gore, sirket veya kurumlarin imajlari, kimlikleri, ka-
rakterleri ve gelecege yonelik projeksiyonlar1 logolara yiiklenmektedir. Ayrica ¢aga

ayak uydurma cabalar1 da logolara ytliklenmektedir.

Iki Stanford mezunu 6grencinin; internet siteleri listelerini ve adreslerini bir araya ge-
tirmesiyle baslayan Yahoo, kurumsal kimligini resmi olarak olusturmaya ilk logoyla

baslamistir[7].
Yeni bir logoya ihtiya¢ duyuldugunda asagida siralanan sorulara cevap aranmalidir:

e Gergekten ihtiyacimiz var mi1?

e Kurumun algilanmasini degistirecek mi?

e Miisterinin bizimle ilgili fikirlerini degistirecek mi?

¢ Yeni miisterilerimizi ya da miisteri adaylarimiz1 cesaretlendirecek mi?

e Bizi gelecege tasiyacak mi1?

Eger yukarida sorulan sorularin ¢ogunun yanitt “evet” ise kurumun gergekten koklii bir

degisime ihtiyaci vardir.

Kurumlar i¢in tasarimcilar tarafinda isaretler olusturulurken, dikkat edilecek olan bazi

noktalar vardir[7]:

e Secilen isaret hem bir billboard’da, hem de bir tiilkenmez kalemin tepesinde rahat-
likla kullanilabilmelidir. Her ne kadar moda akimlar1 kurum isaretlerini ¢ok etkile-
yip, kurumlar bu etki sonucunda degisiklik yapsa dahi, kuruluslar ¢ok fazla eskime-

yecek olan isaretleri segmelidirler.
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e Kurum tarafindan segilen igaretin kurumun iletisim araglarinda rahatlikla kullanila-
bilmelidir. Isaretin kullanim kosullar1 o kurumun “kurum kimligi el kitabinda tarif
edilmelidir. Ancak bu kullanim basinda yayinlanma kosullar1 da dikkate alinarak

saptanmalidir.
2.7.3. Tipografi ve yaz tiirii

Tipografi, basili yayinlardaki yazilarin biiyiikliik ve diizenidir. Tipografi, yazi aracili-
giyla iletisimdir. Segilen yaz1 ve basili malzemelerde yazinin kullanimini, tiim gorsel
kurum kimliginde karakteristik bir faktor olusturmaktadir. Kurumun sececegi yazi kolay

okunabilmeli ve net olmalidir[7].
Tipografinin se¢ciminde dikkat edilecek noktalar sunlardir:

e Secilen yazi tlirli basili malzemenin etki tarzi ve ifadesine uygun olmalidir.

e Temel yazi olarak ince ¢izgili, hafif bir yazi uygundur. Metinde alt baslik i¢in yarim
koyu/kalin yazi karakteri segilebilir.

e Temel metinde ve resim alti metinlerde vurgulanmak istenenler ayni yazi tiiriinde
fakat italik olarak verilmelidir.

e Metinde siirekli olarak yalnizca biiyiik harf veya kii¢iik harf kullanilmamalidir.
Ciinkii bu tiir yazilar okumada giicliik yaratmakta ve iyi bir basili sayfa i¢in uygun

diismemektedir.

Bilgisayar yardimiyla hazirlanan binlerce yazi karakterleri arasindan kurumu tanitmada
en uygun karakterin se¢cimi onemlidir. Baz1 karakterler duygusal tonlar1 arttirmak igin,

bazilar1 da giicii gdstermek igin tasarlanmustir.

Kurum yaz tiiriinii belirlerken en uygun olan1 segmeli ve ileride de degistirmemelidir.
Kimlik ¢aligmasi i¢inde yazi1 karakterinin se¢imi ve olusturulmasi ile kurumun belli bir
goriiniim elde etmesi saglanir. Ornegin bayanlara yonelik taki iireten bir kurumun kul-
lanacag1 yazi tipi sik ve zarif olmalidir. El yazisi seklinde parlak bir zemine yazilan yazi

etkili bir imaj olusturmada oldukg¢a yardimci olur.
2.7.4. Renk

Renk her gorsel kimligin énemli ve anlamli bir unsurudur. Renkler, kisiler iizerinde

sekillerden daha kuvvetli bir etkide bulunmaktadir. Bir kurulusun tarzi renklerle belirle-
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nebilir. Ornegin; hafif, neseli, klasik, asil, sempatik gibi. Kurum rengi kurulusa uymali-

du[7].

Sahilli’ye gore miisteriler mesajlarinizi okumaya ve reaksiyon gostermeye baslamadan
once, renkleri goriirler. Renkler miisterilerin zihninde kalic1 olmaktadir. Bir kurum ken-

disine bir renk segmeden dnce asagidaki sorular1 dikkate almalidir:

e Kurum rengi ne tiir bir anlam, biitiinlesme ve duygu iletmektedir?
e Uriinlerin cazibesini sunuyor mu?
e Kurum felsefesine uygun mu?

e Rakiplerin renklerine gore etkili bir kontrast olusturuyor mu?

Temel renkler ¢ok sayida kurulus tarafindan kurulus rengi olarak kullanildigindan yeni
renklere ihtiya¢ duyulmus ve ara renkler de kullanilmaya baslanmistir. Burada dikkat
edilmesi gereken nokta bir ya da iki rengin agirlikli olarak kullanilmasi, diger renklerin

daha az kullanilmasidir.

Renklerin kiiltlirlere gore farkli anlamlara sahip olduklari1 da gézden kagmamasi gereken
bir dzelliktir. Ornegin yesil Brezilya’da hastalik ¢agrisimi yaparken, Danimarka’da sag-
lik alaninin rengidir. Bu 6zellik uluslar arasi alanda faaliyet gosterecek olan kuruluslar

icin dikkat edilmesi gereken bir noktadir.
Renk seciminde dikkat edilmesi gereken baslica noktalar sunlardir:

Renkler modaya gore degisiklige ugrayabilmektedirler. 1970’1 yillarin basinda sicak
renkler, 6rnegin bej-kahverengi ¢ok modaydi, buna karsin 1980°1i yillarin ortasindan bu
yana beyaz, gri ve mavi gibi soguk renkler tercih edilmektedir. Modasi gegmeyen renk-
ler, dogal renkler olup bunlar; bej, beyaz, krem, ten rengi ve gridir. Kurum icin segilen
bir rengin daha sonra degistirilmesi olduk¢a zordur. Ciinkii ani bir renk degisimi ile ku-
rulusun hedef grubu tarafindan taninmasi tamamiyla degisebilmektedir. Ornegin kahve-

rengi, dayaniklilig1 ve diizliigii temsil etmektedir.

UPS, 1917 yilindan bu yana “Pullman Kahverengisi” ni kullanmaktadir. Sagduyunun
bir ifadesi olarak ifade edilen renk UPS ile dylesine biitlinlesmisti ki, UPS, Amerika igin
hazirladig reklamlarinda sadece “Kahverengi sizin i¢in ne yapabilir?” sorusunu soru-

yordu.
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Kurum renklerinin kullanimi asir1 olmamali, insanlar {izerinde kurum imaj1 hakkinda
olumlu etkiler birakmalidir. Ornegin bekleme salonu kirmizi olan bir disginin hastalar
tizerindeki imaj1 pek iyi olmayacaktir. Clinkii kirmiz1 sicaklik, hiddet, tehlike, siddet
ifade eder ve sinir sistemini tahrik eder. Bu nedenle, sakin olmasi gereken hastalarin

psikolojileri olumsuz yonde degisir[7].

Tablo 2.1. Renklerin insan psikolojisine etkisi

KIRMIZI Sicaklik, hiddet, tehlike, siddet ifade eder ve sinir sistemini tahrik eder

MAVi Yumusaklik, serinlik, suklnet, sonsuzluk, ger¢eklik ve sinir sistemini teskin eder

YESIL Yumusaklik, serinlik, berraklik, Gmit, rahatlik, gtivenilirlik ve huzur

LLULIEVE Sertlik, canlilik, aydinlik, 1hiklik, kudret ve tehlike

MOR Iklik, sukdnet, ihtisam ve gosteris

Sicaklik, aydinlik, parlaklik, 1sik ve tedbir

Temizlik, duzen, sicaklik ve agiklik

Aktiviteyi azaltir, keder ve kapalilik

Bazi renklerin psikolojik olarak etkileri tablo 2.1°de verilmistir.
2.7.4.1. Renk belirlerken dikkat edilecek diger hususlar

Sar1, kirmizi ve mavi olmak tlizere temelde 3 ana renk vardir. Bu renklerin karisimi olan

renkler zor renklerdir. Genelde biiyiik markalar bu 3 rengi kullanirlar.

Kirmiz1 enerji ve heyecan rengidir. Ayrica yiiz rengidir. Ulke bayraklarinin yaklagik
%45'1 kirmizi renktir. Mavi kirmizin zittidir ve iilke bayraklarinda ikinci belirgin renk
mavidir. Mavi huzur veren, sakinlestiren bir renktir. Mavi, dinlendirici bir 6zellige de

sahiptir[11].

Markalar diinyasinda kirmiz1 satis rengidir ve dikkat ¢eker. Mavi ise kurum rengidir,
istikrar mesajin1 aktarmak ic¢in kullanilir. Diger temel renkler bu ikisinin arasinda yer

alir. Turuncu, maviden ¢ok kirmiziya yakindir. Yesilse, kirmizidan ¢ok maviye...

Sar1 ndtr bir renktir. Ancak goziiniiziin secebildigi dalga boyunun ortasinda yer aldigi
icin aym1 zamanda en parlak renktir. Yillar boyunca, renkler farkli iilkelere gore farkli
duygular cagristirsa da baz1 durumlarla 6zdes hale gelmistir. Iste onlardan bazilari:

e Beyaz gelinlik rengi olmasinda goriildiigi gibi, safligin rengidir.

e Siyah en iyi ve liiksiin rengidir. (Windows 7 Ultimate)
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e Mavi, liderligin rengidir.
e Mor, asaletin, imparatorlugun rengidir.

e Yesil, ¢cevrenin ve sagligin rengidir.

Bir marka yada logo icin renk secilirken, genellikle yaratilmak istenilen farkli kimlik
degil, olusturulmak istenilen ruh hali gozetilir. Markada kullanilan renk, ana rakibin
kullandig1 rengin tam tersi olmalidir. “Ana rakibin tam zitt1 bir rengi se¢” ciimlesinin

ardinda gii¢lii bir mantik yatar. Bu renk kurali unutulursa risk alinmis olur.

Kola, kirmizimsi—kahverengi bir icecektir ve kola i¢in mantikli renk kirmizidir. Bu ne-

denle Coca-Cola yiizyildan fazla siiredir kirmiziy1 kullaniyor.

Sekil 2.3. Coca Cola ve Pepsi logolari

Sekil 2.3’te Coca-Cola ve Pepsi logoart goriilmektedir. Pepsi Cola daha zayif bir tercih
yapmis olmali ki kirmiz1 ve maviyi marka renkleri olarak se¢gmis. Kirmizi kolay1 sem-
bolize ediyordu, mavi de markay1r Coca-Cola’dan ayirt etmeyi amaghyordu. Yillarca

Pepsi, Coca-Cola’nin renk stratejisine karsi ideale yakin bir diizeyde miicadele etmis-

tir11].

Diinya Coca-Cola’nin isaretleriyle yikanmis gibi geliyor dyle degil mi? Pepsi Cola’nin
isaretlerini fark etmek sizce de zor degil mi? Farklilastirict bir rengin bulunmamasi ne-
deniyle, Pepsi, Coca-Cola’nin kirmizis1 altinda neredeyse goriinmiiyor. Bir diger drnek

de sekil 2.4°te bulunan Kodak ve Fujifilm logolari.

FUJIFILM

Sekil 2.4. Kodak ve Fujifilm logolari.
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Sekil 2.5°daki McDonalds ve Burger King logolarindan McDonalds logosu her ne kadar
agirlikli olarak kirmizi ise de sar1 McDonalds’1 en ¢ok ifade eden renktir. Peki, Burger
King ne renktir? Burger King liderin rengiyle zitlik halinde olan bir renk almaktansa,
hamburgeri simgeleyen bir renk se¢me hatasini yapmistir. Hamburger ekmeginin sar1
ile, etin turuncu-kirmizi rengini birlestirdi. Unutmayalim ki rekabet icerisindeki firmalar

arasinda “taklitler her zaman aslin yiiceltir[11].”

R
U
McBonalas KNG

Sekil 2.5. McDonald’s ve Burger King logolari

Renk, bir marka i¢in neredeyse her zaman en iyi stratejiyse de, bazen birden fazla renk
kullanilmast gerekebilir. Renk, bir markanin zihinde elde etmek istedigi yere uzun va-

dede ulagmasini saglar[11].
2.7.5. Slogan

Gorsel kimlik unsurlarindan biri de slogandir. Bir slogan, reklam mesajinin okuyucular
ya da dinleyiciler tarafindan hatirlanmasina yardime1 olan bir ciimledir. Iyi bir slogan;
kisa olmali, kolay anlagilmali iirline ya da kurulusa uygun olmali, basit olmal1 ve hatir-

landiginda hos duygular cagristirabilmelidir.
2.8. Kurumsal Kimlik Araclari
2.8.1. Kartvizit, antetli kagit, zarf

Kurulusun yonetici ve calisanlari kuruluslarini ve kendilerini tanitmak i¢in kartvizit
tasirlar. Kartvizit izerinde kurulusun adi, adresi, telefon ve faks numarasi gibi bilgilerin
yaninda; kart sahibinin ad1 ve kurumdaki pozisyonu, hatta bazen de ev adres ve telefon-

lar1 bulunabilir.

Kurumsal kimlik agisindan degerlendirdigimizde kurumdaki tiim c¢alisanlarin kullandik-

lar1 kartvizitlerin 6zel bilgiler disinda ayn1 olmasi gerekir. Kurum renklerinin ve kuru-

38



mun yazismalarinda kullandiklar1 yazi karakteri ya da logosu gibi 6zelliklerinin kartvi-

zitlerde de kullanilmasi 6nemlidir.
2.8.1.1. Kartvizit

Kartvizitin ebatlari, kullanilacak kagidin fire vermemesi agisindan standart kagit ebatla-
rina uygun olmalidir. Kalinlik olarak en az 300 gr/m? kagit olmali ki kartvizit kolay ko-
lay deforme olmasin. Kartvizitler, kii¢iik ebatl1 olduklari i¢in tasarimi yapilirken ve bas-
kiya hazirlanirken kullanim alani kenarlardan Ser mm daraltilmalidir. Kesim sirasinda
kenarlardaki logonun, yazinin vs. kesime gitmemesi i¢in. Arkali 6nlii kartvizit basilacak

ise, kagidin 6n ve arka yiiziiniin 6zelliklerinin ayni olmasina dikkat edilmelidir.
2.8.1.2. Antetli kagit

A4 ebatlarinda olup, kurumun 6zel ve resmi yazigmalarinda kullanilir. Kurumun amb-
lemi, adresi vs. bilgileri, faks gonderirken disarida kalmayacak sekilde konumlandiril-

malidir.
2.8.1.3. Zarf

Bir kurumsal kimlik hazirlanirken, eger firma 6zel zarf kullanmayacaksa ve diisiik biitce
ayirdr ise hazir zarf ebatlarina gore tasarlanir. Buna gére amblem vs. yerlestirilirken

makas pay1 da dikkate alinarak tasarlanmalidir.
2.8.2. Katalog

Katalog giinlimiizde daha c¢ok firmalarin veya kurumlarin {iriin ya da hizmetleriniz tanit-
t181 matbu kitapciklardir. Internetin ve sosyal medyanin yayilmasiyla birlikte dijital ve
online kataloglar 6nem kazanmaya baglamigtir. Buna ragmen bazi koklii kurumlar igin

basili Giriin daha 6nemlidir.

Katalog olusturmada oncelikle yapilmasi ve planlanmasi gereken 6n hazirlik devresi
vardir. Oncelikle standart kagit ebatlarma gore fire vermeyecek bir ebat belirlenir.

Katalogun kag sayfa olacagi, kullanilcak renk ve gorseller tespit edilir.

Zaman ve maliyet kaybina yol agmamasi agisindan yapilacak 6n hazirlik ve caligmalar

iyi bir sekilde planlanmalidir.
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2.8.3. Kurum gazetesi

Halkla iliskilerde kullanilan en ilging bilgi aktarma ve firmay1 tanitma araglarindan biri-
sidir. Bu yayin organi basta isletmede calisanlar olmak iizere firmanin iligki i¢cinde bu-
lundugu kuruluslara da dagitilir. Kurumun ekonomik, sosyal, teknik yapisi, yatirimlar
ve son gelismeleri konusunda bilgi aktarilir. Ayrica ¢aligma sekilleri ve dogum, 6liim,

ise giren ve ¢ikanlar, mutlu giinler gibi kisisel haberler de verilebilir.
2.8.4. Dergi

Dergiler, gazetelere gore daha uzun zaman dilimleri i¢inde ¢ikarilan halkla iliskiler
araglaridir. Dergiler genellikle haftada bir ¢ikmaktadir. Bazi haberler genis yer tutarken
bazilaria 6zet olarak yer verilmektedir. Bir olayin haber niteligi tasimasi, onun dergide

yayinlanip yaymlanmama kararinda en 6nemli etkendir.
2.8.5. Brosiir

Brosiir genellikle az sayfali, ufak bir dergi boyunda basilan ufak bir tanitim aracidir.
Daha ¢ok 8 ila 16 sayfa arasinda basilir ve dnemli 6zelligi bol resimli olusudur. Igersin-
de resim ya da tablo gibi gorsellerin yerine yazi bulunan bir brosiir amacindan uzaklas-

mis demektir.

Brosiirlerin renkli olmasi, sayfalarinin sunulan konu bakimindan belli bir sira izlemesi,

anlasilmasi ve dikkati dagitmamasi bakimindan yararlidir.

Brosiirler genel ve 6zel amacl olarak tasarlanabilir.
2.8.5.1. Genel amach brosiirler

Kurum i¢in olumlu imaja yonelik olup kurumun tarihgesi, ugrasi vb. genel konulari car-

pict bir sekilde isleyecek sekilde hazirlanir.
2.8.5.2. Ozel amach brosiirler

ise belirlenmis bir hedef kitleye yonelik olarak orgiitiin ihracat hacmi tiretim teknolojisi

yeni Uiriin ¢esitleri gibi daha 6zel konulara iligkin bilgi vermeyi amaglarlar.
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2.8.6. El kitaplan

El kitapg¢ig1 kuruma yeni gelen ve giren personele kurumu ¢ok yonlii tanitan, elemanin
hak ve sorumluluklarini gosteren kitapgiktir. Bunlar brosiirlerden farkli olarak resimli

sayfalar yerine daha uzun yazilar igeren sayfalardan olusurlar.

El kitaplarinin her an bagvurulabilecek bir kaynak olma 6zelligi nedeni ile yalin ve her-
kesin anlayabilecegi bir dille yazilmasi1 gerekmektedir. Kitaplar, kurumun yil doniimle-
rinde kurum tarihgesi, kurucularin hayatlarin1 anlatan tiirden yazilabilecegi gibi kuru-

mun sundugu mal ve hizmetlerin tanitim1 amactyla da hazirlanabilmektedir.

Kurum i¢i halkla iliskiler faaliyetlerine yonelik hazirlanan bu araglarla ¢alisanlar, kurum
hakkinda daha fazla bilgi edinmekte, is yerine daha fazla uyum saglayabilmekte, bilgi
eksikliginden kaynaklanan sorunlarin giderilmesi saglanarak calisanlarin kurum hak-

kindaki izlenimleri olumlu yonde olmaktadir.
2.8.7. Mektuplar

Mektuplar diger iletisim araglarindan farkli olarak toplumsal degil kisisel bir aractir, 1yi
yazildiginda hedef kitleyi bizzat ziyaret etmek kadar etkili olabilirler. Bir olayla ilgili
bilginin sunulmasi ve bilgi istemesi bir davet veya yeniligin duyurulmas: gibi amaglarla
yazilmis olabilir. Ancak mektubun etkili olmasi i¢in inandirici, samimi, agik, anlagilir

ve ikna edici nitelikte olmas1 gerekir. Ayrica mektup kagidin tek yiiziine yazilmalidir.
Mektuplarin gonderilecegi adresler i¢in halkla iligskiler uzmanlar1 bir adres arsivi olus-
turmalidir.

2.8.8. Afis, ilan tahtasi ve biiltenler

Isletmenin belirli yerlerine konulan ya da asilan bu tiir araglarn en énemli niteligi ile-
tilmek istenen habere ilgili ilgisiz herkesin dikkatini ¢ekmektir.

Afisler belirli sloganlar ve cizgilerle kisilerin ilgi ve dikkatini belirli konulara ¢ekmek

amaciyla diizenlenirler.
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2.8.9. Diger araclar

Yillik raporlar isletmenin bir yil iginde yapmis oldugu calismalar1 6zetleyen bir belge-
dir. Firma veya kurum c¢alistig1 diger kamu ya da 6zel kuruluslara, ortaklarina bankalara

ve ilgi duyan diger kurumlara dagitilabilir.

Halkla iligkiler konusunda bir kampanya acildiginda etkili sloganlarin yazildig1 biiyiik
puntolarin kullanildig1 pankartlardan yararlanilabilir. Kalic1 etkileyici ve ilgi ¢ekici slo-
ganlarin secildigi ve yazildig1 pankartlar ¢evrede vitrinlerde belirli toplumsal merkez-

lerde kullanilabilir.

Ayrica ¢alisanlarin kuruma ve yonetime iligkin goriis, oneri ve yakinmalarini dile ge-
tirmeleri i¢in kullanilan dilek kutular1 da kurumsal iletisim araglar1 i¢erisinde 6nemli bir
isleve sahiptir. Calisanlarin ailelerine halkla iligkiler birimi tarafindan kurum i¢in énem-
li oldugu duygusunu yaratacak ¢aligmalarin yapilmasi, olusan ¢esitli basarilarini kutla-

mak, gezi ve organizasyonlar olusturmak imaj agisindan 6nemli tekniklerdir.
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3. BOLUM

ORNEK KURUMSAL KiMLiK OLUSTURULURKEN
MATBAA TEKNOLOJiISIi GEREKLILIKLERININ INCELENMESI

3.1. Logo

Logo firmay1 markalasmaya gotiiren firmanin yiizii olan kurumsal kimlik tasariminin ilk
asamasidir. Logo tasarim c¢alismasi karmagik olmamali sik, sade, akilda kalict ve en

Oonemlisi isi yansitan zekice c¢alisilmig bir tasarim olmalidir.

Oyle bir logo olmali ki uygulama yapilacak her yer diisiiniilerek tasarlanmalidir. Orne-
gin kartvizitte kullanilacak logo ebatlarim1 2 cm biiyiikligiinde kullanabiliriz. Boyut
olarak 2cm biiyiikliigiinde deger kaybetmeyecek yazilari okunacak sekilde olmalidir.
Ayni sekilde bilboard, bina giydirme vb. genis alanlarda kullanildigr zaman da daginik

goziikmeyecek sekilde tasarlanmalidir.

Herhangi bir kurulus i¢in calisilan logo vektdr bazli bir programda (Illustrator,
Freehand, Corel vb.) hazirlanmalidir. Ciinkii ¢alisilan amblem kullanildig1 alana gore
blyiiltiiliip kiiciiltiilecektir. Logoyu biiyiitiirken deger kaybetmemesi, piksel piksel go-

ziikmemesi i¢in vektor bazli programda ¢aligmamak gerekir.
Logoyu tasarlamadan 6nce logoyu ve kurumsal kimligi hazirlayacak tasarimcinin bazi
bask1 Oncesi islemleri bilmesi gerekir.

3.1.1. Baski oncesi islemler

Baski oncesi hazirligin en 6nemli 6geleri gorsel malzemelerdir. Bunlar cesitli boyutta
dialar, fotograf filmleri, karta basilmis fotograflar (opaklar), illustrasyonlar, kolajlar,

cesitli baskili malzemeler, gazete kiipriilerinden olusur.
3.1.1.1. Gorsel malzemeler

a. Piksel esash goriintiiler: Piksel esasli dendiginde bilgisayarin tek tek hafizasinda
tutmas1 gereken noktalardan olusan goriintiiler akla gelmelidir. Bunlara en basit 6rnek,
bir scanner tarafindan taranmis, bilgisayar'a alinmis resimlerdir. Piksel'lere sadece pik-

sel esasli programlar tarafindan miidahale edilebilir. Bu programlara 6rnek olarak en
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cok kullanilan Adobe Photoshop programidir. Bu programin destekledigi resim format-
lar1: Photoshop, BMP, CompuServe GIF, Eps, Film Strip, JPEG, PCX, PDF, Pict, Pixar,
Png, Raw, Scitex CT, Targa, TIFF gibi formatlardir. Piksel esasl bir resim, her piksel
¢oziiniirliigiinde (reziilasyonda) iyi sonu¢ vermez. Ornegin, 70’lik tram ile tramlanarak
basilacak bir resmin reziilasyonu 300 dpi'in altina inmemelidir. Yiizde biiyiidiik¢e res-

min kalitesi ve netligi bozulur ve pikseller goriiniir(Sekil 3.1).

Sekil 3.1. Piksel esasli goriintiiler

b. Dia: Baski sektoriinde "dia" olarak isimlendirilir. Isik gecirgenliginden dolay1 fotog-
raf sektdriinde ise "diapositif" veya "slayt" diye adlandirilmaktadir. Oncelikle bir dia net
olmalidir. Estetik amaglar giidiilerek flu veya titrek ¢ekilen bir dia farkli algilanmalidir.
Rotiis imkan1 vermeyen kotii 1siklandirilmig bir dia, bilgisayar ortaminda ancak sinirh
olarak diizeltilebilir. Koyu veya solgun olan bir dia tarama esnasinda (scanner) renk

sapmalarina neden olur[12].
Piksel tabanli programlar

Adobe Photoshop: Grafik diizenleme yazilimlar1 yeni bir resim olugturmaktan daha ¢ok
var olan resimler iizerinde diizenlemeler yapmaniza yardime1 olan programlardir. Ozel-
likle resim ve fotograf ¢alismalari i¢in ¢ok uygun olan bu program son yirmi, yilin en
giizel icattlarindna biri olma yolundadir. Pek ¢ok sanat¢inin elindeki fir¢a veya spatiil'iin
yerini almistir. Photoshop piksel tabanli bir programdir, son ¢ikan versiyonlarinda 3D

segenekleri de mevcuttur.

c. Vektorel goriintiiler: Vektor esash programlar, bilgisayarda iirettiginiz matematiksel
verilere dayali geometrik sekillerdir. Piksel esasli bir programda ¢izdiginiz hi¢ bir geo-

metrik sekil matematiksel verilere dayali degildir, bunun nedeni sonugta pikseller tara-
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findan tanimlanmis olmasidir. Fakat vektor esasl bir programda ¢izdiginiz bir logo ile
koskoca bir afis yapabilirsiniz ve disk alani olarak da fazla yer kaplamaz. Freehand,
illustrator, OuarkXPress gibi programlar vektorel esasl programlardir. Ancak yaptiginiz
sayfaya pixel esasl bir resim aldiginizda (Import, Cet Picture ile) sonug; pikseller pik-
sel, vektorel ¢izimler vektorel olarak ¢ikar. Vektorel ¢izimler, eps formatina dontistiirii-

lerek problemsiz kullanilabilirler[13].

Vektorel olarak tasarlanan resimler istenildigi kadar biiyiiltiilebilir. Sekil 3.2°de de go-
rildiigii gibi deger kaybi olmaz.

Sekil 3.2. Vektorel goriintiiler

Bir scanner tarafindan taranan orijinaller, (dia, opak vs.) tarandig1 biiyiikliikte veya iste-
diginiz bir biiyiikliikte kullanilabilir. Tarandig1 biiyiikliikte (%100) kullanildiginda bir
problem yok. Ancak resim ¢ok biiyilidiigiinde film ¢ikis rip'i tarafindan interpolasyona
ugratilip piksellesmeler goriilecektir. Biiyiik kullanmak istediginiz, netligine glivendigi-
niz orijinalleri daha yiiksek oranlarda biiyiiterek taranmasi gereklidir. Masaiistii yayinci-
likta orijinaller bilgisayarlara; tarayicilar, dijital kameralar, video goriintiileri gibi ara
birimler ile aktarilir. Bu goriintiiler yazilar ve illlistrasyonlarla siislenerek tasarimlarda

yerini alirlar. Tiim orijinalleri Opak, Transparan ve Dijital olarak iice ayirabiliriz.

Bilgisayar ortaminda hazirlanan tim gorseller ve dijital algilayici ile sayisallastirilmis

goriintiiler dijital orijinaldir. Slaytlar (Negatif film ve Pozitif dia) giinlimiizde en iyi
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gorilintiiyl alabildigimiz orijinallerdir. Bu tip orijinaller profesyonel kameralar ile tespit
edilmelidir. Transparan orijinallerde diger orijinaller gibi, biiyiikliik ve netlik ne kadar
fazla ise kalite de o kadar artar[13]. Video goriintiilerinde kullanilan ¢dziiniirliik ekran
icin oldugundan yayincilik i¢in diisiik ¢oziiniirliiklerdir. Bu goriintiiler CMYK ya do-
niigtiirilerek, kiiglik kullanilabilir. Dijital fotograf makinesi algilayici sensorlerinin has-

saslik ve kalitesi giin gectikg¢e film fotografciligina rakip olmaya baglamstir.

Vektorel tabanli programlar

Adobe Freehand: Macromedia Freehand yazilimi vektorel ¢izim {lizerine gelistirilmis bir
masaiistii ¢izim uygulamasidir. Freehand o6zellikle tasarim alaninda kalemi temsil et-
mektedir. Baski igin illiistrasyonlar yapma amaclh da kullanabilir, firmalara logolar,
ticari reklamlar gibi isler yapabilir. Freehand ile ayrica illiistrasyonlar1 Flash animas-

yonlart i¢ine de aktarmaktadir.

Corel Draw: Corel Draw, masaiistii yayincilikta kullanilan ve en ¢ok tercih edilen gra-
fik tasarim programlari arasinda ilk siradadir. Masaiistii yayincilikta, vektor tabanl gra-
fik tasarim programlar1 arasinda hem igerik hem, hem de uygulama alanlarinin ¢ok ge-
nis olmasi sebebiyle ¢cok yaygin olarak kullanilmaktadir. Vektor tabanl ¢izimler yapa-
bilmesinin yaninda, imajlar {izerinde yapabildigi diizenlemeler programi daha kullanigh

bir hale getirmistir.

Adobe Indesign: InDesign, Freehand benzeri vektor tabanli bir programdir. Cok sayfali
dergi, gazete, kitap ¢aligmalarinda ¢okca kullanilmaktadir. InDesign ile Freehand'i bazi
teknik benzerlikler gosterse de birbirleri ile kiyaslamak neredeyse imkansizdir, ¢ilinkii
Freehand'e gore ¢cok daha gelismis bir yazilimdir. Mizanpaj yapilabildigi gibi Indesign
vektorel ¢izimlere de izin vermektedir. InDesign'da ¢ok sayfali calismalarda rahatlikla

kullanilabilmektedir.

Quark Express: QuarkXPress programi 6zellikle Indesign programi ¢ikmadan dnce der-
gi, katalog, gazete, biilten gibi ¢calismalarin uygulamaya gecirilmesinde kullanilmistir.
Vektorel tabanli olan XPress, son siiriimlerinde yapilan yeniliklerle Freehand programi-
nin bazi 6zelliklerini de biinyesine almistir. Quark'in baski 6ncesi film ¢ikista font prob-
lemleri olsa da, su an pek ¢ok ajans tarafinda tercih edilen bir sayfa diizenleme progra-

mudir.

46



Adobe Dreamweaver: Dreamweaver, web tasarim kullanicilarinin isini kolaylastirmak
i¢in tasarlanmig bir programdir. Bilgi ¢agiin gereklerinde biri olan web tasarim ya da
uzaydaki sayfa tasarimi i¢in kullanilan hem teknik hem de sanatsal icerigi biinyesinde

barindiran bir programdir.

Adobe Flash Player: Flash yasamima Future Splash Animator olarak bagladi. Bu
vektorel gorintiiler olusturmak ve hareketlendirmek i¢in kullanilan kiigiik bir program-

dir.

Hibrid Tabanli Programlar (Piksel ve Vektorel)

Adobe Illustrator: Adobe firmasinin gelistirdigi vektorel tabanli ¢aligma sistemine sahip
grafik diizenleme ve gelistirme programidir. Bu program sayesinde web sitesi ara yiizle-
ri, kurumsal kimlik calismalar1 (logo, kartvizit, zarf, cd yiizii, cd kutusu yiizii, antetli
kagit, firmalarin kullandig faturalar vs..), basili yaymlarin (dergi, kitap, gazete, reklam,
afis, poster vs) icerigi gibi ¢alismalarin tiimii hazirlanabilir. Illustrator, tipk1 CorelDraw
gibi vektorel tabanl bir programdir. Bu nedenle hazirlanan ¢alismalarin 6l¢iilendirmesi
cok rahat yapilabilir. Yaptiginiz 6l¢eklendirmede piksellesme gibi bir sorunlar ¢ikma-
maktadir. Bununla birlikte karakalem ¢izimlerini renklendirmede sanat¢inin isini olduk-

ca kolaylastiracak bir programdir.

3D Max: 3D Studio Max grafik tasarimcilarin ve illiistratorlerin genellikle tercih ettigi
lic boyutlu grafik ve animasyon programlaridan biridir. U¢ boyutlu programlar ile film-
lerde ve reklamlarda goriilen birgok gorsel efektler yapilabilir. Bu alandaki diger prog-
ramlardan en ¢ok kullanilanlar Maya, LightWave, Softlmage XSI 'dir. Bu programlarin

bircok ortak yonii ve birini digerine iistiin kilan ince noktalar1 vardir[14].

d. Illiistrasyon: Kagit iizerine renkli yada siyah beyaz olarak ressamlar tarafindan ¢izi-
len resimlerdir. Kolaj ve kiipiirler: Cesitli malzemelerin kesilip, bir zemine {ist liste veya
yan yana yapistirmasi yoluyla olusturulan calismaya kolaj ad1 verilir. Kiipiirler de ben-
zer bir calismayla {iretilirler. Bilgisayar ortaminda hazirlanan tim gorseller ve dijital
algilayici ile sayisallagtirilmis goriintiiler dijital orijinaldir. Slaytlar (Negatif film ve
Pozitif dia) glinlimiizde en iyi goriintiiyii alabildigimiz orijinallerdir. Bu tip orijinaller
profesyonel kameralar ile tesbit edilmelidir. Transparan orijinallerde diger orijinaller

gibi, bliyiikliik ve netlik ne kadar fazla ise kalite de o kadar artar.
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Video goriintiilerinde kullanilan ¢6ziiniirliik ekran i¢in oldugundan yayincilik i¢in diistik
¢Oziintirlikklerdir. Bu goriintiller CMYK ya doniistiiriilerek, kiigiik kullanilabilir. Dijital
fotograf makinesi algilayici sensorlerinin hassaslik ve kalitesi giin gectikce film fotog-

raf¢iligina rakip olmaya baslamistir[12].

e. Opak (Tab edilmis fotograf, basilmis dergi vs.): Negatif film veya dialarin, g¢esitli
cins ve ebatlarda kartlara basilmig fotograflarina opak diye adlandirilir. Bu kartlar mat,

yar1 mat ve parlak olabilir[12].

Pek cok matbaa ve ajansta bu malzemeler profesyonel olmayan masa iistii tarayicilarda
taranir ve ¢esitli kaynaklara gonderilir. Aslinda bu sebeple kullanilmasi tercih edilme-

yen bir malzemedir ama ne yazik ki yaygin olarak kullanilir.

Dijital resim tarayicilar matbaa piyasasinda kullanilmadan 6nce resimlerin reprodiiksi-
yonu i¢in karanlik oda ve dev reprodiiksiyon kameralar1 kullanilirdi. Dijital resim tara-
yicilarinin gelismesi ile beraber bu tiir eski sistemler de yavas yavas ortadan kalkti. Diji-
tal tarayicilar bir slire sonra evlerimizde bilgisayarlarimizin yanina kadar geldi. Simdi
cogunlukla amatdr tasarim atdlyelerinde de dijital tarayicilar kullaniliyor. Birgok kulla-
nici bu yol ile fotograflarini tarayip dergi ve gazetelere, matbaalara gonderir. Sonug

genelde basarisiz olur.

Orjinal fotograf hangi reziilasyonda taranmali? Oncelikle resmin dogru tab edildiginden
emin olunmali. Dogru tab edilmesi demek, tab edilen fotograf kagidinin grenli olmama-

st demektir. Bir ¢cok fotografci eger belirtilmezse grenli, mat kagit kullanr.

Tarayicida taranilacak veya herhangi bir yere gonderilecek fotograflar mutlaka parlak,
diiz fotograf kagidina tab ettirilmelidir. Sonraki husus fotografin veya resmin hangi
ebatlarda ve nerelerde reprodiiksiyon edilecegidir. Resim ayni boyutlarda yani bire bir
veya %100 olarak kullanilacaksa tarayicida kullanilacak tarama rezulasyonu=resmin
boyu ve eninin ¢arpimi olmalidir. Yani: 13x18=234 dpi (Ortalama 300 dpi). Olgegi de
%100 yapilmali.

Resim 21 x 29 cm (600 dpi) biiyiitiilecek veya 30x40 ebadinda bir dijital ¢ikis alinacak-
sa bu sefer 1200 dpi da taranilmasi gerekir. Taranilan orjinalin bilgisayardaki dosya tipi,
resmin kalitesini direkt olarak etkileyen 6nemli faktordiir. Resim kalitesinin iyi olmasi

icin Onceden tarayicinin ayarlari yapilmalidir. Resmin formati, BMP veya TIFF olarak
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secilmelidir. JPEG veya JPG formati (veya gif) sadece web {izerinde resim goriintiile-

mek i¢in kullanilir.

Eger is ofset baskiya gidecek ise 150 rezulasyon yaklasik olarak 60°lik trami isaret eder.
(150/2,25=66) Rezulasyonun 150 yapilmas: gerekir.

Is eger dijital baskiya gidecek ise rezulasyon en az 300 en fazla 600 yapilabilir. 600 dpi

bu tiir cihazlarin ortalama ¢ikis rezulasyonudur.

Kullanilacak resmin "canvas size" ayar1 mutlaka basilacak olan ile ayni olmalidir. Kii-
clilebilir ama 150 dpi ile hazirlanmis bir orjinalin en kaliteli biiyiitme programi ile dahi

ancak %120 biytltiilebilir.

Gorsel, ofset baskida basilacaks ise yine Photoshop programinda rengi CMYK formati-

na doniistiiriilmelidir.

Dijital baskiyla basilacak gorsel ise RGB formatinda baskiya gonderilirse daha canli bir
baski elde edilir.

3.1.1.2. Tram

Tram, baskidaki renkli ve gri degerlerin degisik tonlarda goriinebilmesi i¢in olusturul-
mus noktalardir. Bu noktalarin ¢oziintirliikleri baski tiirii, basilacak kagit veya malze-
menin cinsi gibi degerlendirme Olgiitleri iginde farkli degerlerde olusturulabilir[18].
Tram; yarim ton (¢ok ton ya da halftone) orijinalleri tek tona indirmeye yarayan nokta-
lar veya dokular toplulugudur. Giinlimiizde standart tram ve kristal tram olarak iki ¢esit

tram kullanilir[17].

a. Tram cesitleri: Baskinin kalitesi basilacak ise ve baski sartlarina goére dogru tram ve

tram sikligini1 segmekle baslar[16].
Baski ortam ve sartlarimiza gore segebilecegimiz tram c¢esitleri vardir;

Konvansiyonel Tram (AM): Birim alanda nokta sayis1 esit biiyiikliikleri farkli tram ¢esi-

didir(Sekil 3.3).

Sekil 3.3. Konvansiyonel tram 6rnegi
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Kristal tram (FM): Birim alanda nokta sayisi esit biiyiikliikleri farkli tram ¢esidi-
dir(Sekil 3.4).

Sekil 3.4. Kristal tram 6rnegi

Hiprit tram: Her iki tram1 da barindiran tram ¢esididir[16].

b. Tram sikligr: 1cm’lik tram ¢izgisi (hatt1) ya da 1 inc’lik tram c¢izgisi iizerindeki nokta
sayisina tram sikligi denir(Sekil 3.5). 60’lik tram siklig1 denildigi zaman lem’lik tram

¢izgisi lizerinde 60 nokta oldugu ve cm?de de;

60x60=3600 nokta var demektir.

1cm
dlojejejevjoio|o|nioe
00000000000
S[els[s[slselelsterels] |1 CM
sjojeiojoiojeiee(eee
ejejejojoiojoee(eee
slojeisjso|oio|o(a|s|e
OO C 00000000

Sekil 3.5. Ornek tram siklig1

Her rengin noktalarmin zeminle yaptig1 agiya o rengin tram hatt1 denir. Orn; 0, 15, 45,

75 derece[16].

Nokta sayisinin siklig1 o tramin kalinligini belirler. "Kaba-ince tram gibi”. Kaba yiizli
"2. ve 3. hamur" kagitlara yapilacak tramli baski i¢in 34’liikk veya 40’lik tram1 segmek
yerinde olur. Normal Ofset baski kagitlarinda 60°lik tram, parlak yiizeyli kuse kagitlar-
da ise 70 ya da 80’lik sik dokulu ince tram kullanilmalidir. Boylece, ¢ok daha zengin
detayli baski saglanmig olur[17].

Serigrafi baskilar, genellikle bez, bez afis, kalem, tabak, bardak, teneke, ¢ikartma kagit-

lar1 vs. baski i¢in kullanilir. Serigrafi baski i¢in verilecek filmin trami en fazla 44'liikk
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tram olmalidir. Bunun nedeni, serigrafi baskida kullanilan kalip durumundaki ipegin
gozeneklerinin sikligr ile ilgili olmasidir. Serigrafi i¢in yapilacak filmin emiilsiyonda

diiz okunacak sekilde ¢ikis alinmas1 gerekmektedir.

Ofset baski, her tiirlii tabaka kagida baski yapar. Ofsette, ofset kalibina alinabilen tiim
tram noktaciklar1 kagida baski yapabilir. Ancak baskiy1 yaptigimiz kagit noktay1 tutacak
kalitede olmalidir. Saman kagidi olarak bilinen 2. ve 3. hamur kagitlara en fazla 44'lik
tram, 1. hamur kagit icin en fazla 60'lik, kuse kagitlar i¢in ise 60'lik ve {istli tramlarin
kullanilmas1 daha uygundur. Ayrica bu degerlerin ylikseltilmesi nokta biiyiimesi yarata-

cagindan, problemli baski yapmaya yol acacaktir.

Web ofset ancak bobin kagida bask1 yapabilir. Kagidin bobin olmasi nedeniyle ¢ok ince
kagitlar isleyebilen web ofset baski makinalari, yliksek siiratleri nedeniyle de traji yiik-
sek isler icin kullanilirlar. Miirekkebin, kalip ve kaucuk transferi sirasinda noktalarin
tikanmasi, baskiya ara vermek ve zaman kaybetmek oldugundan, miimkiin oldugunca
bliyiik tram kullanmak, baski yapan kisinin isini kolaylastirir. Genelde headset (Firin
c¢ikisli) olarak tanimlanan ve dergi insert tipi baskilar i¢in kullanilan yiiksek baski kali-
tesine sahip web ofset baski makinelerinde, 54'lik ve 60'lik tram kullanilir. Ancak kagi-

din kalitesinin uygunlugu ile 70'lik tram ile de problemsiz baskilar yapilabilmektedir.

Ofset ve web ofset icin direkt kalip yontemi (CtP Computerto Plate) kullanilmiyor ise
yapilacak filmin emiilsiyon tarafinda goriintii ters (ofset baski gibi) olmalidir. Filmin
emiilsiyon, kazindiginda ¢ikan kisimdir. Flekso baskida, flekso baski makinelerinde
kullanilan kalibin kalitesinin artmasiyla baski kalitesi ve kullanilan tram siklig1 da art-
mustir. Flekso baski i¢in yapilacak 6n hazirlikta tram ag1 degerleri, baski tram, renk bin-
dirme ayarlarinin iyi yapilmasi sarttir. Flekso ic¢in yapilacak filmin emiilsiyon diiz

okunmasi gereklidir (Ofset baskinin tersi seklinde)[13].

¢. Tram ton degeri: Bir noktanin kendine ayrilmis alan tizerinde kaplamis oldugu siyah-

lanma oranidir(Sekil 3.6). %40 sar1, %15 cyan gibi % olarak adlandirilir[16].

FF N
@ —
~

Sekil 3.6. Tram ton degeri

A 4
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a : Noktanin kapladigi alan (nokta biiytikliigii)
b : Noktaya ayrilmis alandaki beyaz bolim
atb  :noktaya ayrilmis alan

Tram ton degeri: a/a+b’dir.

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100

Sekil 3.7. 0 ile 100 aras1 tram yogunluklar1 goriintiisii
Sekil 3.7°de 0 ile 100 aras1 tram yogunluklar1 goriintiisii verilmistir.

d. Tram agisi: Konvansiyonel tramlarda her rengin tram noktalarinin zeminle yaptigi
actya tram agis1 denir(Sekil 3.8). Renkli isler bu sekilde tramlandiginda noktalarin ¢ap
merkezleri baskida tam {ist {iste gelmez ve bu sekilde more olay1 6nlenmis olur. Basila-
cak isteki tram agilar1 en yogun olan renk 45(genelde siyah), en etkisiz renk ise 90 (ge-
nelde sar1) derecedir. Diger renkler ise 15 ve 75 derece ile tramlanmustir. Renklerin tram

acilar1 arasinda 30 derece fark olmalidir[16].
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Sekil 3.8. Tram acis1 6rnegi
3.1.1.3. Sayfa diizenleme

Kitabin ebadi, kullanilacak kagit cinsi, renk sayis1 vb. 6zellikler kararlagtirildiktan son-

ra, kitaba girecek yazili ve gorsel unsurlarin sirasini, yerini belirten ve tipo grafik 6gele-
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rin kullanimina iligkin (yazi puntosu, karakteri, siitun genisligi vb.) fikir verecek bir 6n
calisma yapilmasi zorunludur. Bu 6n ¢aligmalar kabataslak diyebilecegimiz fikir taslak-
larindan, bilgisayar ciktilar1 ilizerinde goriilebilecek ayrintili taslaklara kadar bir dizi
hazirlik asamasini icerebilir. Taslak hazirlama siireci, tasarimin en énemli boliimlerin-

den birisidir[17].
3.1.1.4. Matbaada kullanilan standart tabaka kagit ebatlari ve cesitleri

Kagitlar farkli kriterlere gore iiretilir ve tanimlanir: Hammaddeleri, igcerdikleri katki
maddeleri ve ylizeylerine uygulanan son islemler gibi... Gazete kagidindan en kaliteli
kuse kagitlara ve daha c¢ok davetiye baskilarinda kullanilan 6zel kagitlara kadar ¢cok

fazla cesit kagit vardir.

Kagidi tanimlarken her zaman birim alana diisen agirlik 6lciisii olan gr/m? kullanilir.
Herhangi bir kagidin 1m?*’sinin (10.000 cm®) gram olarak agirligma o kagidin gramaj

denir[19]. Tablo 3.1°de standart kagit ebatlar1 goriilmektedir.

Tablo 3.1. Standart kagit ebatlar1

841x 1189  |ONN 1000 x 1414 [N 217 x 1207
594 x 841 EI o7 ~ 1000
420x594 2NN 500707 [N 458 « 648
207x420 | N 353x500 [N 324 ~ 458

210 x 297
148x210 |[EEN 1762250 [ 162 ~ 229
ECN '2s -7 O 114 < 162

105 x 148
74 x 105 88 x 125 81 x 114

52 x 74

37 x 52 EEN 4 - 62 EER <0 > 57
26 x 37
WITYRN 216x316  [RSaiaWl 21,6 x 27,9

(Hnlc] QM 27 O x 43,2
Sektorde en ¢ok kullanilan standart tabaka kagit ebatlari:

1. Hamur kagit ebatlar
57x82 cm, 64x90 cm, 68x100 cm, 70x100 cm
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Kuse kagit ebatlari
57x82 ¢cm(200 grama kadar) 64x90 cm, 70x100 cm

Bristol, mukavva ve karton ebatlar

70x100 cm[19]

Yaygin olarak kullanilan kagit tiirleri ve 6zellikleri ise sdyledir:

1. Hamur Kagit: Bilesimindeki seliilloz miktar1 ¢ok, odun miktari az olan bu kagitlar
giinliik kullanimda fotokopi kagidi olarak da bilinir. Antetli kagit, kitap, brosiir gibi
calismalarin baskisinda kullanilan bu kagitlarin 55, 60, 70, 75, 80, 90, 100, 110 ve
120 gr/m2’lik gramajlarda tiretilir.

2. Hamur Kagit: Bilesimindeki seliiloz ve odun miktari neredeyse esit derecede olan
ve rengi tam beyaz olmayan bu kagitlar kitap ve benzeri islerin baskisinda fiyat
avantaji nedeniyle tercih edilir. Kaliteli bir renkli baski yapmanin miimkiin olmadi-

g1 bu kagitlar bobin veya tabaka olarak satilir.

3. Hamur Kagit: Bilesimindeki odun miktar1 seliiloz miktarindan fazla olan bu ka-
git, giinliik yasamda saman kagidi olarak adlandirilir. Diisiik fiyatlhi olmasina rag-
men kaliteli baski yapilamadigi i¢in tercih edilmeyen bu kagit tiirlintin 54 ve 60

gr/m?’lik gramajlar1 vardir.

Kuse Kagit: Brosiir baskisinda en ¢ok tercih edilen kagit tiirii olan kuse kagidin yii-
zeyi islenmis mat ve parlak tiirleri bulunur. Yiizeyi tam beyaz olan kuse kagitlar ise
renkli resimlerin baskisinda en iyi sonucu verir. 80, 90, 115, 135, 170, 200, 250,
300 ve 350 gr/m?’lik gramajlarda tiretilir.

Bristol: Diger adiyla Amerikan bristol olarak da bilinen bu kagit tiirii, bir ylizeyi
islenmis, parlak ve tam beyaz; diger ylizeyi mat ve pliriizlii olan kaliteli bir karton-
dur. Genellikle kitap, defter, brosiir kapaklarinda kullanilan bu karton tiiriiniin arka
yiizli renkli baski i¢in uygun degildir. Ayrica bu kagitlar, iki yiizii de farkli oldugu
icin revolta (cevirmeli) baskiya da elverisli degildir. Bristoller 180, 200, 225, 250,
300, 330, 350 ve 450 gr/m?’lik gramajlarda {iretilir.

Aydinger: Tasarimlarda farklilik yaratmak i¢in kullanilan bu kagit seffaf buzlu cam

goriintlisiindedir ve davetiye gibi 6zgiinliik gerektiren islerde tercih edilir.
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e Otokopi kagidi: Kendinden karbonlu bu kagit tiirii fatura, irsaliye, siparis fisi gibi

¢ok niishali isler igin tercih edilir.

o Kraft: Geri doniistiiriilmiis kagitlardan elde edilen kraft kalin, piiriizlii ve seliiloz

renklidir. Davetiye, brosiirler ve ambalajda tercih edilir.

o Krome Karton: Bir yiizeyi diizgiinlestirilmis ve beyazlatilmis, diger ylizeyi mat olan

bu kagit tiirii ambalaj sektoriinde kullanilir.

e Peliir: Son derece hafif ve ince, transparan bir kagit olan peliir, genellikle ambalaj

sektoriinde kirillacak objeleri korumak i¢in kullanilir.
3.1.1.5. Prova

Prova baski gergek baski iiretiminin kriterlerine ne kadar uyumlu olursa, o derece basa-
riya ulasmis ve meydana gelebilecek hatalar, yanlighk ve eksiklikler ile renk uyumsuz-
lugu asgari diizeye indirgenmis olur. Prova baskinin en biiyiik amaci, gergek baskinin
risklerini ortadan kaldirmaktir. Prova baski ile gercek baski tiretim arasindaki farklilik
ne kadar biiytik olursa, risk orani da ayni1 derecede yiikselir ve projenin gerceklesmesin-
de problem ¢ikma olasilig1 artar. Bu sebeplerden dolayi, prova baskinin ¢ok iyi bilinme-

si ve gergek baskiya esdeger nitelikte uygunlugunun saglanmasi gerekir.

Higbir diizenleme yapilmadan gelisigiizel bir inkjet renkli yazicidan aliacak ¢ikti, hig-
bir zaman ve hicbir kosulda 'Prova' niteligini tagimaz. Bu tiir sayfa baskilar1 ancak yazi
ve grafik tasarim, yerlestirme tashihi i¢in kullanilabilir. Bilhassa kritik ve dnemli proje-
lerde prova baski ile gergek iiretim baskisi arasindaki teknik uyumluluk ve gercek iire-

tim kriterlerinin prova baski iinitesi ile eslestirilmesi biliyiik 6nem tasir[30].
3.1.1.6. Montaj

Kitabimiz ofset matbaalarinda sayfa, sayfa degil, standart ebatlardaki tabaka kagitlara
basilir. Burada oyle bir diizenleme yapilir ki, tabaka halindeki bu kagit uygun sekilde
katlandiginda birbirini takip eden sayfa numaralar1 ortaya ¢ikar. Burada en sik kullandi-
giniz Ol¢il birimi formadir. 1 forma 16 sayfadan olusur ve ¢ok sayfali (kitap, dergi gibi)
islerde planlama ve maliyet hesab1 daima formalar iizerinden yapilir. iste montaj islemi,
astrolon ad1 verilen ve saydam bir tabaka {izerine, basilacak isin filmlerinin forma diize-

ni esas alinarak yapistirilmasindan ibarettir. Basilacak is iki renkli ise iki ayr1 montaj,
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trigromi ise 4 montaj yapmak gerecektir. Trigromi+ 6zel gibi bir ifade dort renk hari-

cinde, yaldiz gibi 6zel bir besinci rengin basilacagini anlatmak i¢in kullanilir[17].
Diiz, atlamal1 ve i¢ ice gegmeli montaj olmak {izere 3’e ayirabiliriz.

Diiz montaj (revoltaly): Genellikle forma baskilarinda sona kalan yarim formalarda, 6n
ve arka yiiziinde de bask1 olan islerin baskilarinda kullanilir. Basilacak isin 6n ve arka
ylzii kagidin bir yiizindedir. Kagidin her iki yliziine de aym kalip ile ayni igin baski

yapilir. Daha sonra basilan kagit ortadan kesildiginde ayn1 isten 2 adet elde edilmis olur.
Revoltali baski icin gerekli sartlar:

e Kagidin iki yiizli de ayn1 6zellikte olmalidir.
e Basilacak igin ebadi en fazla makine ebadinin yarisi kadar olmalidir.

e Basilacak isin iki yiizline de baski olmalidir.

Makinenin ebadina bagli olarak, avantaj sagliyorsa ikili, dortlii veya daha ¢ok is
revoltali basilir. Revoltali montajin en biiyiik avantajlari, kaliptan ve baski sayisindan en
az yar1 yartya avantaj saglamasidir. Buna bagl olarak da iscilikten, amortismandan,

zamandan ve bu gibi tiim giderlerden tasarruf edilmis olur.
Revoltali montajlarin baskilarinda genellikle iki yontem kullanilir[16)].

a. Yan Uzerine Cevirme: En sik kullanilan revolta baski cesididir. Baski sirasinda kagit
makineye makas tarafindan girer. Arka yiiziiniin baskisina gegildiginde kagit yine ma-
kas tarafindan makineye girer. ilk yiizde kullanilan poza yerine kars1 poza ile baski
yapilir. Farkli ebatlarda bulunabilen kagitlarin ayni ayarda basilabilmesi i¢in iki pozanin
da kullanilmasi sarttir. Bu yontemde makas yonii degismez, arka yiiz baskisinda poza
degistirilerek baskiya devam edilir[16]. Sekil 3.9°da 8 sayfa yan iizere ¢evirme revolta

montaj goriintiisii verilmistir.
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Sekil 3.9. 8 sayfa yan {izere ¢cevirme revolta montaj
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b. Etek-Makas: Bu tiir montajlarin yapimindan sonra baskinin gergeklesmesi icin en
onemli olay basilacak olan kagidin ayni 6l¢iide ve gonyeli olarak kesilmesidir. Kagit
makineye makas yoniinden sokulur. Arka yiiziin baskisina gecildiginde ayni poza ile
calisilir. Kagidin baskiya giris yonii degisir. Birinci yiiziin kagidi makineye yiiklerken ,
bir dnceki yiiziin baskisi sirasinda etek olan kisminin makas tarafina yiiklenmesine dik-

kat edilmelidir[16].

Atlamali montaj: Forma sayis1 kadar kagit alinir. Bu kagitlar kirma makinesinin kirim
sekline gore kirilir. Katlanan forma kagitlar1 iist iiste konur, numaralandirilir(Sekil
3.10). Bu numaralandirma ekran montaj1 i¢in dogrudur. Sayfa filmleri tek tek gelmis ise
bu filmler montaj masasinda astralon iizerinde bu numaralarin tam simetrigine gelecek

sekilde montajlanarak birlestirilir. Kitap forma baskilarda kullanilir[16].
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1. Forma On Yiiz ekran ve baski hali 1. Forma Arka Yiiz ekran ve baski hali

Sekil 3.10. 16 sayfa atlamali montaj

I¢ ice gecmeli montaj: Kagitlar forma sayisina gore atlamali montajda oldugu gibi kiri-
lir. Kirilan formalar i¢ i¢e konularak numaralandirilir. Bu numaralandirma ekran monta-
j1 icin dogrudur. Montaj masasinda ise bu numaralarin tam simetrigine gore montaj ya-
pilir. Dikis sekli defterlerdeki gibi ortadan tel dikis ile yapilir. Gramajina gore en fazla
lic veya dort formalik bir kitap seklinde basilmalidir.

Sayfa dagilimi matbaanin cilt islerini yaptirdigi miicellithanenin kirma makinesinin
kirma ve katlama sekline gore katlanip numaralandirarak yapilmalidir. Baskidaki siper
ve pozalar kirma makinesindeki siper ve pozaya uygun olarak secilmelidir. Aksi takdir-
de ciltleme sonucunda sayfalarda diizensizlikler olabilir. Kirilan kagittaki numaralar

formanin ekran ve baski halinin sayfa numaralandirilmasidir. Montaj filmlerle astralon
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tizerine 151kl1 masada yapilacaksa sayfa numaralar1 ¢evirme sekline gore baski halinin

simetrik yerine gelecek sekilde montajlanir.

Forma 6n ve arka yiiziin baski halinin (ekran montaji) sayfa dagilimi(Sekil 3.11).

7. Formanin baslangi¢ sayfasi; 6 x 16 =96 + 1 = 97 dir.

Katlanan kagitta, katlama sekline bagl olarak asagidaki sayfa dagilim olusur. CtP sis-
temi ile kalip ¢ekiliyorsa yada montajli takim film alinacaksa bu montaj sekli kullani-

lir[16].

E % 97 112 109 100 99 110 111 98
100 99
o1 | 102 HIREUARIR B EERREIR
104 103 :
105 | 106
108 | 107 | } } | I A
109 110 104 105 108 101 102 107 106 103
112 111

7. Forma On Yiiz Baski Hali. 7. Forma Arka Yiiz Baski Hali.

Sekil 3.11. Bir kitabin 7. formasinin i¢ i¢e ge¢gmeli montaj goriintiisii

Gelisen teknoloji ile giiniimiizde manuel montaj yapilmamakla birlikte, dijital ortamda
da yapilan montajlar otomatik montaj programi ile olmaktadir. Bu sayede montajdan

kaynaklanan bask1 veya grafik hatasi neredeyse sifira diigmiistiir.
3.1.1.7. Kalip

Montajlar, son olarak ylizeyi 1s18a duyarli hale getirilmis metal plakalar {izerine
pozlandirilir. Ulkemizde yaygin olarak kullanilan ofset baski plakalari ozosol ve tif ola-
rak adlandirilir. Montajdaki goriintiiler 151k yardimiyla metal baski plakalarina aktaril-
diktan sonra bazi kimyasal islemlerden gegirilerek, baski kalib1 baskiya hazir hale getiri-

1ir[17].

Montaj artik elle degil, otomatik montaj programlarinda yapilmaktadir. Tasarim yapilan
brostir, katalog vb. pdf formatinda kaydedildikten sonra otomatik montaj programlarina

cagirilarak isin sayfasina ve ozelliklerine gore otomatik olarak montaj1 yapilir.

Otomatik montaj programinda montaji yapilan is, CtP’ye gonderilerek kalip alinir.
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3.1.1.8. Ozalit

Montajlar ozalit kagid1 {izerine pozlandirilip, amonyak buharina birakilarak baski 6ncesi
son kontrol i¢in hazirlanir. Bu sekilde montaj iizerindeki is ozalit kagidina aktarilir.
Ozalit kagidi forma diizenine gore katlanir. Buradan amag, kalip ¢ekimi dncesinde isin
son kez kontrol edilmesi, sayfa numaralariin birbirini takip edip etmediginin belirlen-
mesi ve hata riskinin azaltilmasidir. Ozalit prova iizerine miisteri tarafindan "basilabilir"

onay1 alindiktan sonra kalip hazirlama islemi baslar[20].

Baskis1 yapilacak isin montajhi filmleri kalip yerine ozalit denilen emiilsiyonlu bir kagi-
da pozlandirilir. Bu pozlandirma kalip gibi renk renk degil 3ya da 4 renk montaj filmi
iist iiste gelerek yapilir. Ozalit, baskidan dnce yapilan bir gesit kagit ¢iktidir. Ingilizce
blueprint olarak adlandirilan ozalit, kagitta kullanilan emiilsiyon pozlandiktan sonra
amonyak dolabinda bekletilir. Ozalitte yaz1 ve resimler mavirenktedir. CtP sistemlerin-
de ozalit ¢iktist yerine renkli montajli printer ¢iktilar1 kullanilir. Ozalit baski planina

gore katlanir ve miisteriye onaylatildiktan sonra kalip ¢ikislar alinir[20].
3.1.1.9. Temel baski terimleri

Makas: Kagidin baskiya ilk girdigi yondiir. Baski makinalarinda kagidi tutup baski ka-

zanina tastyan metal tutucular[20].

Tabaka baski makinesinin kagidi tuttugu yere verilen addir. Bu alana baski yapilamaz,
bu paylar baski makinasi ¢esitlerine gére 5 mm ile 1.5 cm'e kadar ¢ikabilir. 70x100 cm
4 renk bir baski makinesinin makas pay1 en az | cm'dir. (Genel olarak 1.5 cm olarak pay
birakilir) Bunun yanisira 25x35 bir Gestetner baski makinesinin makas payr 6 mm'ye
kadar inebilir. Baski makinesinde makas ad1 verilen tutacaklar ile kagit baskiya gegiri-
lir[13].

Etek: Kagidin baskidan ¢iktig1 son kisimdir.

Makas'in kars1 tarafina denir. Kagit baski sirasinda etek kismindan agma yapabilir, bu
ylizden ¢ok hassas islerde (6rnegin 4 renkli baski makinanizda bir dergi kapagi basiyor-
sunuz ve kapakta ekstra besinci renk kullaniliyor. Baski sirasinda baski kolayligi acisin-

dan kapak, makas'a yakin montajlanarak basilmalidir. Montaj yaparken bu prensibe

dikkat edilmelidir[12].
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Poza: Baskiya giren kagidin ayni ayarda gitmesini saglayan aparattir. Kagidin ayarh
Basilmasi i¢in dayandig yer. Kagidin pozaya dayandigi yondiir. Baski makinelerinde
kagidin hizalanarak baskiya gecmesini saglayan bir (aparat) makine parcasidir. Poza,
sag ve sol (0n ve kars1) olarak 2 adettir. Kagitlarin baskisi bittikten sonra ayr1 bir baski,
kesim ya da katlama i¢in poza tarafindan toplanarak isleme sokulur. Poza hassasiyet
bakimindan en 6nemli unsurlardan biridir ve baski operatorii tarafindan kagidin poza

tarafi isaretlenir[20].

Revolta: Basilacak is kiiciik, makina ebadi biiytik ise, basilacak isin 6n ve arka sayfalari
montajda ayni yiize baglanir(Sekil 3.12). Bu baglama sekline revolta denir. Kagidin,
ayn1 kalipta hem arka hem de 6n yliziin baskisin1 yapmak demektir. Revolta, cok forma-
l1 islerdeki kalan yarim ve ¢eyrek formalarin basiminda, brosiir, oy ve kapaklarin basi-
minda siklikla kullanilir. Kagidin bir yiizii basilir ve daha sonra ayni1 kagit ve ayn kalip-
lar kullanilarak arka yiiz baskiya gegirilir. Bu yontem baski ebadinin biiyiik oldugu ma-
kinelerde kiiciik ebatli ve arkali onlii islerde, yarim formali islerde, brosiirlerde vs. kul-

lanilir.

Revoltali montaj

= etek pay
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Kagit ortasi=—* |—* Makas pay

Sekil 3.12. Revoltali montaj

Revolta, etek-makas ve poza olarak iki ¢esittir. Ancak kisitli imkanlardan ortaya ¢ikmis
cevirmeli revolta da bir ¢esit revolta sistemidir. Cevirmeli revolta film teksiri olmayan
diistik tirajli islerde uygulanabilir, is kagidin her tarafina ortalanarak montaj yapilir.
Etek-Makas revolata: Bu revolta seklinde 6n ve arka sayfalar kafa kafaya konur ve ka-
g1din 6n ylizii basildiktan sonra kalip hi¢ oynatilmadan kagidin etegi makasa, makasida

etege gelecek sekilde cevrilir ve arka yiiziine baski yapilir[20].
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Etek-makas revolta da; kagit 6nce makas tarafindan baskiya girer, tiim kagitlar basildik-
tan sonra kagit etek tarafindan cevirilerek baski yapilir. Is kagida ortalanir. Etekten ve
makastan makas pay1 verileceginden ebat hesaplamanizda bu durum dikkate alinmalidir.
Etek-makas revoltanin baska bir ad1 da Tumbali revoltadir. Etek-Makas revolta da, etek-

ten ve makastan birakilacak bosluk esit olmalidir. Ayrica is bas basa yerlestirilir.

Poza Revolta: Bu revolta seklinde 6n ve arka sayfalar yan yana konur ve kagidin 6n
yiizii basildiktan sonra kalip hi¢ oynatilmadan kagit yani iizerine ¢evrilerek arka yiiziine
baski yapilir. Poza revolta da kagit sagdan sola ya da soldan saga, arkasi ¢evrilerek bas-

k1 yapilir. Poza revoltaya makas-makas revolta da denir[13].
3.1.2. Logo tasarimi

Tiim bu bilgilerin 15181nda 6rnek olarak “Renkli Hayaller Huzur ve Bakimevi” logosu
illustrator programinda tasarlanmistir. Tasarimi yapilan logo sekil 3.13’te goriilmekte-
dir. Logo dis cephe, ara¢ giydirme gibi genis zeminlerde kullanildiginda fazlasiyla da
blyiiltiildiigli zaman deger kaybi olmamasi icin vektdr bazli illustrator programinda

hazirlanmustir.

7] & Ny

RENKLI HAYALLER

HUZUR VE BAKIMEVI

Sekil 3.13. “Renkli Hayaller Huzur ve Bakimevi” logo tasarimi
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RENKLi HAYALLER

HUZUR VE BAKIMEVI

Sekil 3.14. “Renkli Hayaller Huzur ve Bakimevi” logo kullanimi

Kurumsal kimlik kitapgiginda logunun nasil kullanilmasi gerektigi belirtildigi gibi nasil
kullanilmamas1 gerektigi de belirtilir.(Sekil 3.14, 3.15) Logo yatay ve dikey olarak
orantili sekilde biiyiiltiilmelidir. Yalnizca yatayda biiyiiltme yapilirsa logonun yapisi

bozulur. Objeler anlamini kaybeder ve dikey ve yatay ¢izgilerin oranlart degisir.

Sekil 3.15. “Renkli Hayaller Huzur ve Bakimevi” logo yanlis kullanimi

3.2. Renk

Kurumsal kimligi belirlerken 6nemli hususlardan birisi de renktir. Kurumsal kimligi

hazirlayan tasarimecinin 6ncelikle matbaa miirekkepleri bilgisi olmas1 gerekir
3.2.1. Matbaada kullanilan miirekkepler

Baski endiistrisinde kullanilan miirekkepler tipografik, tifdruk, ofset ve serigrafi gibi
degisik baski tekniklerine uyum saglamali; kagit, karton, mukavva, plastik, aliminyum
folyo, cam, kumag ve metal gibi farkli yiizeyler lizerinde nitelikli baskilar yapmaya el-
verigli olmalidir. Tasarimei, miirekkebin temel bilesenlerini ve degisik baski teknikle-

rinde ve bask1 ylizeylerinde nasil kullanildigini bilmek durumundadir[21].

Matbaa miirekkeplerini, baski sistemlerine gore siniflandirabilecegimiz gibi, renk ve

cinslerine gore de siniflandirabiliriz.
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Miirekkepler renk olarak ikiye ayrilir,
1- Siyah Miirekkepler; Karbon siyahi, Yag siyahi
2- Renkli Miirekkepler; Ortiicii Miirekkepler, Seffaf Miirekkepler

Matbaa miirekkepleri yapt olarak iki kistmdan meydana gelir:
e Oz (pigment) - Miirekkebe renk verir.
e Vernik (Baglayici)

Ozel renk (Pantone)

Ozel karisimlarla renklendirme sisteminde; tasarim iizerinde belirtilen renk tonlari, te-
mel miirekkep renklerinin baski operatorii tarafindan belirli oranlarda karistirilmasiyla
elde edilir. Bu sekilde elde edilen renkler, cizgisel ya da ara tonlu her tiirlii ¢caligmada

kullanilabilir.

Ozel karisim renkleriyle basilan ¢alismalar, kullanilacak renk sayisina bagh olarak; tek
renkli, iki renkli, ti¢ renkli, dort renkli bi¢iminde adlandirilirlar. Ciinkii her renk; ayr1 bir
filmi, kalib1 ve basim islemini gerektirir. Renk sayis1 arttik¢a, baski maliyeti de artacak-
tir. Ozel karisimlarla renklendirme ydnteminde kullanilan renk sayisi genellikle dordii
gecmez. Tasarimlara CMYK disinda 6zel renk, yaldiz vs. gibi ekstra renk kullanilabilir.
Ancak ekstra renk kullanimi ekstra bir maliyet olacagindan gerekli olduguna emin

olunmalidir[21].

Calisilan firmanin logo, amblem vs. gibi renginin sabit oldugu durumlarda ekstra renk
kullanilabilir. Ornegin turuncu logolu bir firmaya yapilacak kart, antetli kagit, tanitim
brosiirii, faaliyet raporu, dosya gibi islerinde CMYK'dan olusan rengin ekstra basilmasi
kalite agisindan yarar saglar. Ancak bu firmanin dergi ilani i¢in CMYK karisimli logo
kullanilmast daha dogaldir.(Gerektigi durumlarda dergi bask: sirasinda 6zellikle diisiik

tirajl1 dergi baskilarinda maliyet 6denerek renk ekstra da bastirilabilir.)
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3.2.2. Logo renginin belirlenmesi

“Renkli Hayaller Huzur ve Bakimevi” i¢in ¢alisilan logonun renkleri sekil 3.16’da ku-

rumsal kimlik kitapgigindaki gibi goriilmektedir.

@&\\V

RENKLi HAYALLER

HUZUR VE BAKIMEVI

C:0 C:0

M:100 M:0

Y:43 Y:0

K:18 K:60

PANTONE PANTONE

207 CV 877 C
L3fa2barl L:56 a:-1 b:-2
#ac0040 #84888b

Sekil 3.16. “Renkli Hayaller Huzur ve Bakimevi” kullanilan renkler

Logo i¢in belirlenen renk bordoya yakin bir pembedir. Canlilik, iyimserlik ve becerikli-
ligi ifade eden bir renktir. Kuruma gelen miisteriler i¢in huzurevi olumsuzlugunu bir

kenara birakip, miisterileri motive amaciyla kullanilmistir.

Renk calismasi yaparken baski zorunlulugu agisindan CMYK veya Pantone renkler kul-
lanilmalidir. Pantone renkler ayarlanirken ilgili katalogun mat (U= Uncoated) ve parlak

(C= Coated) kisminda bulunan renklerden gerekli se¢imler yapilmalidir.

Kurum i¢in basilan tiim materyallerdeki amblemin renginin kurumsal kimlik kitapg¢igin-

daki renk ile birebir olmasi1 gerekir.

Renklerin kurumsal kimlik kitapgigina uygun olup olmadigini yalnizca goz ile belirle-

yemeyiz. Spektrofotometre ve densitometre ile kalite kontrol dl¢iimleri yapmak gerekir.
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Renk o6l¢iimii igin baski altt malzemesi iizerinde her dort renginin zemin baskisi igin
CIE Lab renk koordinatlar1 (L*, a*, b*) ve renk farki (sapma ve degisme) toleransi be-

lirtilmelidir[22].

Ayrica, st baskinin (kullanilan baski sirasi) renk koordinatlar1 cyan + magenta, cyan +
sar1, magenta + sar1 belirtilmelidir. Baski sona erdiginde, yiizeyi bitmis baski iiriiniiniin

L* a* b* degerleri belirtilmelidir.

CIE Lab Renk Uzay:: Bir rengin uyarimi degistigi zaman, gdzlemci bir siire sonra renk-
te bir farklilik algilayacaktir. CIE Lab renk uzayinin en belirgin 6zelligi renk uzayinin
algilama yoniinden diizgiin degisim gostermesidir. CIE Lab renk uzay1 1976 yilinda
gorsel medya i¢in tasarlanip olusturulmustur(Sekil 3.17). Giiniimiizde CIE Lab renk
uzay1 cesitli alanlar i¢in standart renk uzayi olarak secilmistir ve bugiin pek ¢ok uygu-

lamada kullanilmaktadir.

h* = 180

Sekil 3.17. CIE Lab renk uzay1

CIE Lab renk uzayinin bilesenleri deger (L: lightness), tonlama ve doygunluk (a, b) dir.
L, bir rengin agikliini, a ve b ise rengi olusturmaktadir. Bu degerler CIE XYZ renk
uzayina bagimli olarak hesaplanir. Bu hesaplama icin gerekli iliski beyazin CIE XYZ
uzayindaki degerleriyle saglanir. Dolayisiyla bu degerlerin hesaplanmasi i¢in yani X, Y
ve Z degerlerinden L, a ve b degerlerinin hesaplanmasi i¢in standart aydinlaticinin ve

standart gdzlemcinin hangisi olacagina karar verilmelidir.
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Tablo 3.2. Standart kagit cesitleri i¢cin CIE Lab koordinatlari, parlaklik,

ISO parlaklig1 ve toleranslari

Karakteristik

IL ¢ a* b* Parlaklik ISO  Gramaj
parlakiig1
1 1 1 % % g/m?2
1: parlak kuse, seliilozsuz 93(95) 0(0) -3(-2) 65 89 115
2: mat kuse, seliilozsuz 922094)  0(0) -3(-2) 38 89 115
3: parlak kuse, web 87(92) -1(0) 3(5) 55 70 70
4: Birinci hamur 92(95)  0(0) -3(-2) 6 93 115
5: Saman kagit &R(90)  0(0) 6(9) 6 73 115
Tolerans +3 +2 +2 +5 . s
Referans Kagit e 94,8 -0,9 2/ 70°den 80’e 78 150

Tablo 3.3. ISO 2647-2 standartlarina goére L*a*b* renk degerleri ve téleranslari

ISO 12647-2 ye gore L*a*b* renk degerleri

Yellow 87 -6 9% 84 -5 & 86 -4 T5 8 -3 T7
G iaBYERON 46 67 47 45 62 39 52 53 25 51 55 34
Yesil C+Y 49 -66 24 47 -60 25 53 -42 13 49 -44 16
Mavi C+M 24 16 45 24 18 -41 37 8 -30 33 12 39

Tablo 3.2. ve 3.3.’te standart kagit cesitlerinin ve CMYK renklerinin ISO standartlarina
gore verilen renk degerleri bulunmaktadir. Bizim “Renkli Hayaller Huzur ve Bakimevi”
logosunda kullandigimiz renk standart bir renk olmadigindan, CIE L*a*b* degerini

bildirmemiz gerekir.

Yaptigimiz olgiimler sonunda “Renkli Hayaller Huzur ve Bakimevi” igin segtigimiz

Pantone 207 C rengimizin L*a*b* degeri,

L*=>37,a*=> 62, b* => 17°dir.
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Baski sirasinda renklerin L*a*b* degerinin sapma toleransi ISO standartlarina gore be-
lirlenmistir. Ancak sapma téleransi firmanin kurallarina gore de degisebilir. Firma ISO
standarlarina gore daha esnek davranabilir ama bu konuda daha kat1 da olabilir. Ornegin
coca-cola firmasi rengin birebir olmasini ister. Yani sifir tolerans gosterir. Daha ufak

firmalar bu konuda esnek davranabilir.
3.3. Yazisma ve iletisim Uriinleri

Yazigma ve iletisim triinleri genellikle ofset baski sistemi ile basilan {iriinlerdir. Bu
tirtinleri hazirlarken tasarimcinin 6ncelikle az da olsa ofset baskinin temel prensipleri ve

islemleri ile ilgili bilgisi olmas1 gerekir.
3.3.1. Ofset baski sistemi

Ofset baski sistemi endirekt bir baski sistemidir. Baski kalib1 ile kagit yiizeyine direkt
baski yapilmaz. Baski kalibindaki diiz goriintii, ilk once ters olarak blankete aktarilir.
Kauguktaki ters goriintii de diiz olarak baski silindiri preslemesi yardimiyla kagida ge-

cer[21]. Sekil 3.18’de ofset bask1 sistemi semas1 goriilmektedir.

MUrekkep Merdaneleri

Kalip Kazani

Mirekkep

Blanket Kazani

Kagit

Baski
Kazani

Sekil 3.18. Ofset baski sistemi semasi
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Ofset baskida;

e Nemlendirme sistemi gerektiren ofset baski kaliplari
e Nemlendirme sistemi gerektirmeyen silikon-kauguk ofset bask1 kaliplari

e Kuru ofset baski kaliplar1 (endirekt tipo) kullanilmaktadir.

Nemlendirme sistemli kaliplarin kalinliklar1 yaklasik; 0,3 mm, {izerindeki 1s18a duyarl
emiilsiyon tabakasinin kalinligi ise 0,002 mm’dir. Kalip {izerinde baski sirasinda mii-
rekkepli ve miirekkepsiz alanlar olusturulmasinda, bu emiilsiyon kalinliginin herhangi

bir rolii yoktur.

Nemlendirme sistemli aliiminyum ofset baski kaliplar; 15183a duyarli emiilsiyon katma-
ninin ve baski aninda nem filminin iyi bir sekilde tutunabilmesi i¢in grenlenir. Grenaj
ile, kaliplarin yiizeylerinde mikro gozenekler seklinde ¢ukurcuklar olusturulur. Bu ¢u-

kurlara da gren denir. Ortalama gren derinligi 2-5 mikron arasindadir.

Baskida kullanilan kalip cinsine gore; is olan yerlerde yalniz yag bazli miirekkebin tu-
tunabilecegi, sudan farkli ylizey gerilimine sahip bir madde (lak, emiilsiyon katmani,
diazo katmani) vardir. Is harici yerlerde ise nem filminin tutnabilecegi gren ¢ukurcuklar

vardir.

Baski silindirine takilan kalibin iizerine makinenin ¢aligsmasi ile ilk 6nce su merdaneleri
temas eder. Bu sirada su, ince bir nem filmi seklinde kalip iizerinde miirekkep almasi
istenmeyen (is harici) yerlerdeki gren cukurlarina tutunur. Is olan yani miirekkep alarak
basmasi istenen yerlerde ise gren ¢ukurcuklar1 emiilsiyonla dolu oldugundan, nem bon-
cuk halinde emiilsiyonun {izerinde tutnabilir. Daha sonra miirekkep verici merdanelerin
kaliba temas ile, emiilsiyon tizerinde boncuk halinde bulunan su (nem) itilerek ortalarda

yag bazli ofset bask1 miirekkebi hakimiyet saglar.

Nemin tutuldugu is harici yerler ise su ile yagin yiizey gerilim farkindan dolay1 birbirine
karigmama prensibinden yag bazli ofset baski miirekkebini kabul etmez. Boylece su ile
yag bazli ofset baski miirekkebinin birbirini kabul etmeme kimyasal olay1 ile diiz bir
ylizeyde miirekkepli ve miirekkepsiz alanlar elde etmek ofset baskinin temelini olustu-

rur.

Kalip tizerindeki miirekkepli alan ideal bir kalip-blanket silindiri basinci ile blanket {ize-

rine aktarilir. Blanket silindiri iizerindeki goriintii de ideal bir blanket-baski silindiri
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basinci ile blanket ve baski silindirleri arasindan gegen kagida aktarilir. Bu sekilde baski

gerceklesmis olur[16].

Ofset baskida su-miirekkep dengesi ¢ok iyi kuruldugu siirece, diger sartlarin da iyi ol-

mas1 durumunda (kalip, blanket, forsa, kagit, ayarlar) ¢ok kaliteli net baskilar yapilir.

En biiyiik problem sudan kaynaklanir. Bask: sirasinda miirekkep ylizeyine % 20 oranin-
da su kabul eder. Bu nedenle de miirekkebin renk siddeti azalir. Suyun i¢indeki anorga-

nik maddeler kalibin ve kaugugun yiizeyine yerleserek baski kalitesini diisiirebilir.

Suyun Ph ve sertligindeki bu dengesizlikler nemlendirme kalitesinive buna bagli olarak
baski kalitesini olumsuz etkiler. Bu ve benzeri olumsuzluklar nedeni ile su ve nemlen-
dirme sistemi gerektirmeyen silikon kauguk yiizeyli susuz ofset baski kaliplar1 yapilmis-
tir. Bu kaliplarda pozlandirma islemleri sonucu silikon-kauguk tabakanin yikama sira-
sinda kalktig1 yerler miirekkep tutar, silikon kauguk yiizeyin kalip iizerinde kaldig1 yer-
ler ise silikon bazli ofset miirekkebini kabul etmez. Bu sekilde diiz bir kalip yiizeyinde
miirekkepli ve miirekkepsiz alanlar olusturulmus olur. Kalip iizerindeki bu miirekkep,
nemlendirme sistemli kaliplarda oldugu gibi ayn1 sekilde blanket ve baski silindiri vasi-

tasi ile kagida aktarilir.

Bu kaliplar ile yiiksek tram sikliginda muaresiz ¢ok kaliteli isler basilir. Nokta sismesi
diger kaliplara gore daha azdir. Miirekkep-su dengesi sorunu olmadigindan temiz baski-
ya cok cabuk gecilir ve baski firesi azdir. Baskida su kullanilmadigindan miirekkebin
renk siddetinde azalma ve kagitta agma sorunu yasanmaz. Alkol ve suya ihtiya¢ duyul-
madigindan bu giderler de ortadan kalkar. Baski aninda miirekkep kabul etmeyen sili-
kon yiizeyin cizilerek bozulmasi ve miirekkep i¢in sabit sicaklik, ¢ok temiz, klimatik
ortam gerekliligi ve miirekkep merdane diizeneginde sogutma sistemi olmasi gibi bazi

sorunlar vardir[16].
3.3.1.1. Ofset baskida blanketler ve 6nemi

Ofset baski sisteminde kaliptaki goriintii, blanket vasitasi ile baski materyaline transfer
edilir. Blanket, kalip iizerindeki miirekkep filmini baski malzemesine aktarabilmelidir.
Kaliteli baski i¢in blanketin mutlaka bask1 sartlarina uygun secilmis olmasi gerekir. Of-
set baskida ideal olmayan blanket kullanimindan dogan bir¢cok baski hatasini degisik

noktalarda arariz. Oysa ki tram noktasinin yapisi, kenar keskinligi, renkli baskilarda
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netlik, homojenlik ve renk siddeti, kalibin baski tiraji, tram noktasinin sismesi, baskida
ciftleme ve kayma ¢abuk ve sorunsuz bir sekilde kagittan ayrilma gibi baski kalitesini

etkileyen kriterler blanketin yapisina ve kullanimina da baghdir.

Konvansiyonel blanketler: Bu tip blanketler fazla esnek degillerdir. Yapilan iki, ii¢
veya dort dokuma tabakasi, ara tabakalar ve kaucguk yilizeyden ibarettir(Sekil 3.19). Ka-
ucuk yiizey 0,4 ile 0,6 mm arasindaki kalinliktadir. Toplam blanket kalinliklar1 ise 1,65
ile 1,90 mm’dir. Baz1 blanket yiizeyleri grenli yani piiriizlii, bazilar ise diizgiin ve pii-
rlizsiizdiir. Sikisma mukavemeti az oldugundan dolay1 baskida kayma ve ciftleme ile

karsilagilabilir.

tabakalan

Sekil 3.19. Konvansiyonel blanket semasi

Havali blanketler: Havali blanketler yumusak, esnek ve sikistirilabilir 6zellige sahiptir.
Cesitli dokuma ve kaucuk tabakasinin yani sira siingerimsi bir hava tabakasina da sahip-
tirler(Sekil 3.20). Hava tabakalar kiigiik ve hava kabarciklar1 ¢esitli basing ve darbelere
kars1 oldukca dayaniklidir.

Yumusak

dokuma
katmani

Sert dokuma
katmani Blanket silindiri

Sekil 3.20. Haval1 blanket semasi
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Kaucguk yiizey kaplama maddelerine yapiskanligi azaltan 6zel maddeler konulmaktadir.
Bu 06zellige sahip blanketler QR blanketleri olarak pazarlanmaktadir. Blanketteki yapis-
kanlik azaltilmazsa diiz ve parlak yiizeyli kuselenmis kagitlara baski yapilirken, kagidin
blankete yapismasi gibi problemler yasanabilir. Gerektiginde miirekkebin yapiskanligi
da azaltilarak ¢Ozliim bulunabilir. Havali blanketler ile ¢alisilirken forsanin normalde
0,05 mm daha fazla olmas1 baskida iyi sonuglar verir. Konvansiyonel blanketlere gore
forsa tolerans1 daha fazladir. Ozellikle ince tramli islerin baskis1 igin ideal blanket tiirii-

dir[16].
3.3.1.2. Ofset baskida kullanilan baskialti malzemeleri

Gilinlimiizde ofset baski sistemi ile kagit, karton, 6zel kagitlar, mukavva, oluklu mukav-
va, uygun plastik malzemeler ve metal malzemeler iizerine baskilar gerceklestirilebil-
mektedir. Bu malzemeler iizerine baski yapilirken dikkat edilecek husus; malzemenin
fiziksel ve kimyasal 6zelliklerine gore baski sirasinda kullanilacak hammaddelerin se-
¢ilmesidir. Ornegin metal bir malzeme iizerine, kagit baskisinda kullanilan miirekkepler
kullan1lamaz. Kisaca iizerine baski yapilacak malzemenin fiziksel ve kimyasal 6zellikle-
ri ¢ok iyi belirlenmeli ve kullanilacak hammaddeyle donanim ona gore tespit edilip kul-

lanilmalidir.

Ofset ile her tiirlii kagida, kusursuz ve kaliteli bir baski yapmak miimkiin degildir. Tipo
baskida sathi diizgiin yapilmis kagitlara ihtiya¢ oldugu halde, ofsette dogal veya kaba
olan ofset kagitlarina ince tramli baskilarin gergeklesebilmesi igin diizgiin satthli olmasi

gibi 6zellikler aranir. Bu tiir kagitlarin yolmaya karsi direnci de fazladir.

Kagit hazirligi, daha kagit siparisi verilirken baslar. Cok fazla olan siparislerde makine
durumu goz 6nilinde bulundurulmalidir. Kagidin nem miktar1 ile makine dairesinin nem

miktar1 arasinda % 10°dan fazla fark olursa baski sirasinda giicliiklerle karsilagilir.

Kalitesi diisiik ve toz birakan kagitlarla ¢alisiliyorsa, iyi bir baski sonucu alinmak iste-
nirse kagit dnce makineden bos olarak gegirilir. Uzerindeki tozlarin merdaneler iizerin-
de toplanmasi saglanabilir. Bunu yaparken de makine {izerindeki su merdanelerini ¢i-

kartmak gerekir.
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Diizgiin durmayan (gonyeli kesilmemis), 6rnegin koselerinden kivrilan kagitlar, 6zellik-
le cok hassas islerde, ¢amagir gibi 6zel kagit asma tahtalarina asilmak suretiyle makine
dairesinin nemine alistirilir. Eger bunu yapmak herhangi bir sebeple uygun degilse basi-
lacak kagit, su merdaneleri normalin yaris1 kadar su verecek bigimde ayarlanarak maki-
neden gegcirilir. Miirekkep merdaneleri kaliptan ayrilir ve kuru ¢aligmamalari igin {izer-
lerine bir miktar pasta siiriiliir. Sonra da kagit hafif arttirilmis forsa ile makineden geci-
rilir.

Kagit yapisi itibariyle nem ¢ekici 6zellige sahiptir. Kagidin dokusu nem etkisi altinda
biiziillir veya genigleyebilir. Ofset bask: sisteminde miirekkep su dengesi ¢ok dnemli bir
rol oynadigindan diger baski sistemlerine oranla kagidin 6zelliklerine daha ¢ok dikkat
etmek gerekir. Suyun etkisiyle kagit, su yoniine aykiri, yani dikey olarak bir miktar
uzar. Bundan dolay1 ¢ok renkli ve ayarl islerin baskisinda bu uzamay1 en aza indirmek
icin, kagidi makineye, suyunu kazan eksenine paralel gelecek sekilde yiiklemek gerekir.
Boylece kagit kazan ¢evresinde kolayca kivrilacak ve genisleme daha az olacaktir. Ge-
nisleme daha cok kazan cevresi yoniinde olur. Baski operatorleri tirigromi baskilarda,
genisleme yapabilecek kagitlarda oncelikle sar1 rengin baskisindan girerler. Sar1 renk
basildiginda kagit bir miktar genisler. Ancak ilk renk olarak mavi basilirsa kagit yine
ayn1 genislemeyi gosterir. Diger renkler basilirken bu sefer renklerin iist iiste oturmadigi
goriiliir. Ik renk olarak sar1 rengin basilmasinin neden; kagit agma yaparsa renk tonu

olarak en acik renk olan sar1 rengin bizi daha az rahatsiz etmesidir[23].
3.3.1.3. Ofset baskida kagit tiirlerine gore kullanilan tram sikhiklar:

Ofset baskida kagit tiirlerine gore kullanilabilecek tram sikliklar1 kagidin yiizey yapisi-

na, ylizey diizgiinliigii ve kuselenmis olmasina bagl olarak degisiklikler gosterir.

Kagat tiirlerine gore segilebilecek tram sikliklar1 yaklasik soyledir: 2. ve 3. Hamur kagit-
larda 36,40, 48°lik tram, 1. hamur i¢in 54,6011k tram ve kuse kagitlar i¢in ise 60 ve iize-
ri tram sikliklar1 kullanilabilir[16].
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3.3.2. Yazisma ve iletisim iiriinleri tasarimm
3.3.2.1. Antetli kagit

“Renkli Hayaller Huzur ve Bakimevi” icin tasarlanan antetli kagit sekil 3.21°de goriil-

mektedir.
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Sekil 3.21. “Renkli Hayaller Huzur ve Bakimevi” antetli kagit
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Resmi ve gayri resmi yazismalar i¢in kullanilan antetli kagit tasarlanirken dikkat edile-

cek husus yazi yazilacak alani yani orta kism1 bog birakmaktir.

Antetli kagitlarin 6l¢iileri genel olarak A4'tlir. (210-297 mm) 80-90-110 gr/m? 1. hamur
kagitlara basilabildigi gibi, 110 gr. fantazi kagitlara da basilabilir. Kagit se¢imi tama-
men, teklif ve goriis bildirilen kurum veya firmanin 6nemi ile orantili olarak degisebilir.
Fantazi kagida basilan antetli kagit daha yiiksek bir kurum kimliginin isareti sayilirlar.

Karsidaki kurumda da gosterilen 6nemle ilgili olumlu bir intiba olusturulmasi saglanir.
3.3.2.2. Zarf

“Renkli Hayaller Huzur ve Bakimevi” i¢in tasarlanan zarf sekil 3.22°de goriilmektedir.
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Sekil 3.22. “Renkli Hayaller Huzur ve Bakimevi” zarf

Resmi ve gayri resmi yazismalarda kullanilacak olan zarf hazirlanirken, 22x10,5 gibi

ebatlar1 olan standart zarflar kullanilacaksa yani 6zel zarf kullanilmayacaksa ve olagan
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dis1 bir biitce ayrilmadi ise hazir zarf ebatlarina gore zarf tasarlanir. Ozel zarflar icin
ekstra bicak, kesim, yapistirma maliyetleri de eklenecektir. Bu nedenle fiyat da bir hayli

yiikselecektir.

Buna gore logo, adres, slogan yerlestirilirken yine makas pay1 da dikkate alinir. Sag-sol
ve alt-list kisimlarindan en az 1’er cm bosluk birakmamiz gerekmektedir. Zarflar
gestetner gibi ufak makinelerde basilir ve zarf makasa kulak¢iginin agilmamasi igin st

taraftan baskiya alinir.
3.3.2.3. Kartvizit

Tasarlanan kartvizitte dikkat edilecek husus oncelikle kartvizitin ebadidir. Belirlenen
kartvizit ebadi, ciizdan ve kartliklara kolaylikla sigacak sekilde olmalidir. Ayrica kartvi-
zitler kalin kagitlara basilmalidir ki kolayca tahrip olmasin. Kartvizit i¢in kullanilacak
kagit en az 300 gr kagit olmali ki kartvizit kolay kolay deforme olmasin. Kartvizit kii-
¢lik boy oldugundan logoyu kiigiiltiirken yazilarin da okunmasina dikkat edilmesi gere-

kir. Ortalama 7-9 punto araligindaki yazilar kartvizit tizerinde kolaylikla okunur.

“Renkli Hayaller Huzur ve Bakimevi” icin tasarlanan kartvizit sekil 3.23°te goriilmek-

tedir.
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Sekil 3.23. “Renkli Hayaller Huzur ve Bakimevi” kartvizit tasarimi
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Tarasimini da hazirlarken kartvizitin kenarlarindan en az 5 mm bosluk birakmamiz ge-
rekir ki logo, yaz1 vs. kesilmesin. Arkali onlii kartvizit basilacak ise, kagidin 6n ve arka

yliziiniin 6zelliklerinin ayn1 olmasina dikkat edilmelidir.

3.3.2.4. Davetiye

Davetiyede de ayni1 kartvizit gibi kagidinin en az 300 gr/m? olmasina dikkat edilmelidir.
Ciinkii davetiye firma i¢in pek ¢ok kisiye ulasan, kisilerle bire bir irtibata gecgilen 6nem-
li bir aractir. Buna gore 6zel kalin bir kagit ve biiyiik ebath bir davetiye ihtisam1 goste-

rebilir. “Renkli Hayaller Huzur ve Bakimevi” i¢in tasarlanan davetiye sekil 2.24°te go-

rilmektedir.
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3.4. Reklam Araglan

Reklam araglar1 genellikle donemsel olarak hazirlanip basildigi i¢in tiraj1 az oldugundan
dijital baski ile basilir. Bu iirlinleri hazirlayan tasarimcinin dncelikle dijital baski ile

ilgili baz1 temel bilgileri bilmesi gerekir.
3.4.1. Dijital baski

Direct Image (DI) teknolojisi ilk olarak Heidelberg tarafindan 1991 yilinda iiretilen
GTO DI model makinelerle basladi[24].

1990’11 yillardan itibaren kendinden sikc¢a bahsettirmeye baslayan dijital baski sistemi
geleneksel baski sistemlerine dair bircok problemi kolayca ¢dzen bir teknolojik gelis-
medir. Ilk iiretilen makinalardan bu yana gelismeler hizla devam etmistir ve gelismeye

devam etmektedir.
Teknolojideki hizli gelismeler, masaiistii yayinciliga dolayisiyla da baski teknolojisine
etki etmistir. Geligsmelerin sonucu olarak baski sistemleri dijitallesmeye baslamistir[24].

3.4.1.1. Dijital baski makineleri

Dijital baski makinelerini iige ayirmak miimkiindiir:

e Miirekkep Piiskiirtmeli (Inkjet) Dijital Baski Makineleri,
e Kuru Tonerli (Elektrofotografik) Dijital Baski Makineleri,
e Islak Tonerli (Elektrofotografik) Dijital Baski Makineleri,
e Dijital Ofset Baski Makineleri.

a. Miirekkep piiskiirtmeli (Inkjet) dijital baski makineleri

Bu makineler hareketli bir piiskiirtme kafasinin bilgisayar destegi ile miirekkebi bask1

yapilacak yiizeye aktaran makinelerdir.

Dijital baski i¢in 6zel olarak iiretilmis olan bu makineler; elektronik duyarliligi olan
0zel sivi miirekkepler kullanmakta ve geleneksel baski yontemleriyle baski uygulana-
mayacak oOl¢iilerdeki kagitlara baski yapabilmektedir. Bu avantaji dis mekan baskilarin-

da veya i¢ mekan uygulamalarinda 6nemli kolayliklar saglamaktadir. Farkli kalitedeki

77



kagit yiizeylere fotograf kalitesinde baski yapabilmektedir. Miirekkep piiskiirtmeli diji-

tal baski makinelerinin en 6nemli dezavantaj1 baski1 hizinin diisiik olmasidir.

Bu makineler elektronik duyarlilikta 6zel sivi miirekkep kullanmakta ve tabaka kagida

bask1 yapabilmektedir. A3 kagida 6n-arka saatte 1.000 bask1 yapabilmektedir[13].

Bu teknikle vinil ve yapiskan folye {izerine baski yapip bina ve arag iistii giydirme yapi-
labilmektedir. Bu yontemle biiyiik boyutlu outdoor ve indoor uygulamalar yapilmakta-

dir.
b. Kuru tonerli (Elektrofotografik) dijital baski makineleri

Klasik tonerli yazicilar gelistirilerek tonerli dijital baski makineleri gelistirilmistir. On-
celeri sadece siyah toner kullan makinelerde mavi, kirmizi, sar1, siyah (Cyan, Magenta,
Yellow, Black) renklerde tonerler kullanilarak renkli baski olma imkani dogmustur.
Onceleri 4-5 dakikada bir A4 sayfa yazdirilabilirken, giiniimiizde saatte 2500 adet &nlii-

arkali harmanlanmis A4 baski yapan makineler kullanilmaktadir[13].

Genellikle A4 ve A3 {izerine baski amagli olarak kullanilan bu makineler detayli calis-

malar yiliksek ¢Oniirliikte basilabilmektedir.

Bu makineler diisiik ebadli ve traj1 az islerin ofis ortaminda basilabilmesine imkan tanir.
Baski sayist arttikga ofset baskiya oranla maliyet ylikselecegi i¢in trajli islerde kullanil-
maz[24].

c. Islak tonerli (Elektrofotografik) dijital baski makineleri

Baski sistemi olarak kuru tonerli sistemin aynist olan bu makinelerin en énemli farki
1slak toner (bir ¢esit s1vi toner) kullanmalaridir. Bu 6zellik offset baski sistemine esde-

ger baski kalitesi imkani verir.

Dijital baski i¢in 6zel olarak yapilmis Indigo dijital baski makineleri bu alanda ilklerden
biridir[13].

Yiiksek ¢oziiniirlikte baski yapabilen bu makinelerde baski oldukg¢a hizlidir. Kuru to-
nerli makinelere oranla daha profesyoneldir. Tabaka kagida baski yapabilen bu makine-

lerin baz1 modelleri bobin kagitlara baski yapabilmektedir[24].
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d. Dijital ofset baski makineleri

Bu makinelerle matbaa miirekkepleri kullanilmakta ve geleneksel ofset baski tramlari

ile her tiirlii kagida baski yapilabilmektedir.

Kagit iizerine baskida lazer teknigini kullanan makinelere oranla daha biiyiik baski eba-
d1 ve yliksek baski hizi bu sistemin en 6nemli avantajidir. Dijital ofset baski makinele-
rinde baski oncesi hazirlik siiresi ¢ok kisadir. Bu teknik acil ve trajli baskilarda en pro-

fesyonel ¢ozlimdiir. Biiyiik dl¢iilerde baski yapilabilmektedir.

Bu sistem biraz biiyiik ofset makineleri diisiiniiliirse tiim kaliplar ayn1 anda pozlanir tim
baski ayarlar1 -otomatik kros oturtma, miirekkep hazne ayarlari, kagit ebad ayarlari-

otomatik olarak gerceklesir[13].

Bilgisayarda hazir olan montajli ¢alisma, baski makinesiyle birlikte ¢alisan bir sistem
vasitastyla silikon bir kaliba pozlanir. Kuru ofset sistemiyle ¢alisan bu makine, 34 x 46

cm. Olgiilerinde tabaka kagida saatte 10.000 adet CM YK baskis1 yapabilmektedir.
3.4.2. Reklam arac¢lar1 tasarimm
3.4.2.1. Afis

Afisler carpict ve goze batan reklam aracglari olarak reklam veren i¢in olduk¢a 6nemli
bir konuma sahiptirler. “Renkli Hayaller Huzur ve Bakimevi” i¢in tasarlanan afisler

sekil 3.25°de goriilmektedir.

Tum Kalbimiz ile ] Tam Kalbimiz ile 3 Tim Kalbimiz ile
Hizmetinizdeyiz i Hizmetinizdeyiz i Hizmetinizdeyiz

Sekil 3.25. “Renkli Hayaller Huzur ve Bakimevi” afisleri
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"En 1iyi reklam akilda uzun siire kalandir." s6ziine uygun olarak, afigler akilda kalici
reklam araglaridir. Afisin gorevi reklamdir. Tek sayfali isler arasinda olmasina ragmen
her zaman onlardan daha farkli bir yapiya sahip olmustur. Afis diger grafik tasarim
calismalarindan daha koklii bir gegmise sahiptir. Afis, grafik sanatlar i¢inde bagl basi-
na kendine yer etmis bir tasarim 6gesi olmustur. Afis bu hakli tinvani grafik sanati tarihi
icinde cesitli akimlardan etkilenmesinden ve sadece reklam araci olarak kullanilmama-

sindan almistir[14].

Kurumu hem calisanlara hem de kurum disina tanitmak amaciyla kullanilan, genellikle

az sayfali, cok renkli ve kii¢iik boyutlu basili iletisim araglaridir[14].

D1s mekanda kullanilacak afislerin kagidi ve baskisi, malzemesi vs. buna gore sec¢ilme-
lidir. Asildig1 yerde kalacag siiresi, mevsimi de goz oniinde bulundurulmalidir. Kisin
afisler riizgar ve soguktan; yazin ise renkleri solabilir ve glines ve sicaktan

yiprannabilirler.

Branda germe (mesh) genellikle dis mekan acik hava reklamciliginda kullanilir. Branda
germe yonteminde baskili vinil yada mesh branda reklam yapilacak alana diiz bir sekil-

de dalgalanma olmaksizin serilir.

Branda germe ilan afig ve tabelalar dis mekanda her tiirlii hava sarlarina uzun siire da-

yanabilen kaliteli malzeme ve miirekkepler kullanilarak iiretilir.

Branda germe genellikle tanitim reklam veya promosyona yonelik ¢aligmalarda dis me-
kanlarda tercih edilir. Istenilen her ebatta ve istenilen renklerde branda germe tabela ve
afisler yapilabilir. Branda germe biiyiik ebatli ve etkili olmasinin yani sira agik hava

reklamciliginda ekonomik olmasindan dolay1 tercih edilmektedir.
3.4.2.2. Gazete ve dergi ilanlarn

Basili reklam ortamlarinin en biiyiik ikinci grubunu dergiler olusturmaktadir. Dergiler
konulart agisindan ¢ok ¢esitli olduklarindan ve genellikle ele aldiklar1 konular1 gazetele-

re kiyasla daha derinlemesine incelediklerinden okuyucu kitleleri daha belirgindir[14].

Gazete dergi reklamlarimi hazirlarken, oncelikle siitun ve satir sayisi 6grenilir. Buna
gore ilanin ebadi belirlenir. Eger ilan dergide basilacaksa kullanilan imajin en az 300

dpi ¢oziiniirliikte olmasina dikkat edilmelidir. Gazetede basilacaksa eger gazete Ozel
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kagit degilse, imaj ¢Oziiniirliigl i¢in 140 dpi yeterlidir. “Renkli Hayaller Huzur ve Ba-

kimevi” i¢in tasarlanan dergi ve gazete ilanlar sekil 3.26’da goriilmektedir.
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Sekil 3.26. “Renkli Hayaller Huzur ve Bakimevi” gazete ve dergi ilanlari
3.4.2.3. Dis mekan araclar: (durak, bina giydirme, bilboard, megaboard)

D1s mekan reklamlar trafigin yogun oldugu insanlarin ¢ok sik gectigi cadde-sokak ve
kullandiklar1 istasyon, durak ve iskelelere konan afig, pano, billboard, pankart seklinde
hazirlanan reklam mesajlaridir. Baski ve grafik tasarim alanindaki gelismeler,
sanayii'nin gelisiminden itibaren giindemde olan reklamcilik sektoriinii daha 6nemli bir
hale getirdiginden 1990’lara kadar siiregelen klasik reklamcilik anlayisi da degismeye
baslamistir. Masaiistii yayinciligin yetersiz kaldigi yerlerde reklamcilar ve grafik tasa-
rimcilar, halk kitlelerine daha kolay ulasabilmek i¢in dis mekéan reklameiligini kullan-
maya basladilar. 1990 6ncesi sayilari ¢ok az olan billboard veya ilan tahtalari, teknolojik
gelismeler neticesinde son yirmi yildir say1 olarak ¢ogalmistir. Baski alanindaki gelis-
melerinde desteginde hazirlanan tasarimlar iki veya lic boyutlu olarak iiretilmekte-

dir[14].
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a. Arac giydirme: Arag¢ giydirme araclarin iizerine yapilan ve son yillarda ¢ok sikca
kullanilan reklam uygulamasidir. Arac giydirme terimi halk arasinda "Ara¢ Ustii Rek-
lam" veya "Araba Giydirme" olarak da kullanilir. 1990 6ncesi teknik yetersizliklerden
dolay1 uygulanmasi zor olan ve ¢okga tercih edilmeyen arag¢ giydirme, baski alanindaki
gelismelerin ve kullanilacak malzemenin gesitlenmesi sonucunda (folyo) ara¢ giydirme
caligmalar1 6zel sektorden, siyasi partilere kadar pek cok alanda uygulanmaktadir[14].
“Renkli Hayaller Huzur ve Bakimevi” i¢in tasarlanan ara¢ giydirmeler sekil 3.27°da

goriilmektedir.
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Sekil 3.27. “Renkli Hayaller Huzur ve Bakimevi” ara¢ giydirme
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Islemin yapilacag: aracin dlgiileri alindiktan sonra sira tasarima gelir. Arag¢ giydirme
isleminin tasarim asamasi ¢cok énemlidir. Bu noktada yapilacak bir hatanin doniisii yok-
tur. Yanlis tasarim montaj esnasinda aracin {istiinde kendini belli edecektir. Bu noktada
dikkat edilmesi gereken nokta islemin yapilacagi aracin; kapi kollarina, kap1 aralarina,
citalara, farlara, fitillere, anahtar deligine, cam kenarlarina ve arka silecek diplerine her-
hangi bir yazinin, logonun ve resmin gelmemesidir. Ara¢ Giydirme i¢in gerekli dlgiilen-

dirme yapildiktan sonra digital baski makinesine is gonderilir.
Baski islemi gergeklestikten sonra arag iizerine yapistirma islemi yapilir.

Ara¢ Giydirmenin dmrii kullanilacak folyonun cinsiyle ve markasiyla baglantilidir. Bu

siire 1 yildan 5 yila kadar uzayabilir.

Ara¢ Giydirme Folyosu Nasil Olmaldir? Arag giydirme %100 cast folyo olmalidir.
Arag giydirme folyosunun 6zelligi oluklu veya diizensiz yiizeylerde ve ¢ikintili civatalar
gibi yiikseltili alanlarda kullaniliyor olmasidir. Ara¢ giydirme folyosu bu yiizeylerde

yirtilma yapmadan esneyebilmelidir.

Ara¢ Giydirme Laminasyonu Nasu Olmaldir? Arag giydirme laminasyonu da arag
giydirme folyosuyla ayni 6zellikleri tagimalidir. Yani cast laminasyon olmalidir. Arag
giydirme folyosunun iizerine ¢ekilen cast laminasyon, cast folyo ile ayn1 kimyasallari
tasimali ve hangi marka ara¢ giydirme folyosunu kullaniyorsaniz ayn1 markanin cast

laminasyonunu kullanmaniz tercih sebebi olmalidir.

Arag Giydirme Laminasyonu veya Lak kullanilmali midir? Aracin {izerindeki baskinin

sert cisimlere maruz kaldiginda ¢izilmesini 6nler. Miirekkebin solmasini yavaslatir.

Arag¢ Giydirmede Kullanilacak Silikon: Arag Giydirme isleminiz bittikten sonra Folyo-
nun birlesme yerleri veya kenar kisimlar1 olacaktir, bu yerlerde clear silikon kullanmali-

siiz. Bu silikon folyonun kenarlarindan kalkmamasina yardimeci olacaktir.

b. Bilboard ve 3D reklamcilik: Demir ve aliiminyumdan imal edilen, ara¢ ve yaya
trafiginin yogun oldugu yollar ya da kavsaklara konumlandirilan ve yaygin olarak kul-
lanilan ac¢ik hava reklam araglaridir. Giiniimiizde bu tanitim bi¢imi maketlerle destekle-

nerek {i¢ boyutlu reklamciliga donligmeye baslamistir.
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Genelde otoyollar ve metrolarda kullanilan afiglerin etkileme siiresi saniyenin iigte biri-
dir. Bu nedenle sekil 3.28’de“Renkli Hayaller Huzur ve Bakimevi” icin tasarlanan
bilboardlarda da goriildiigii gibi yaz1 ¢ok olmamali ve eger yaz1 varsa da biiyiik punto

ile yazilmalidir.

N

Tiim Kalbimiy ije
1 : ile
‘“’""—\.‘.IIII,'\]H ”

\ t Tum Kalbimiz ile

Hizmetinizdeyiz

Sekil 3.28. “Renkli Hayaller Huzur ve Bakimevi” megaboard, durak ve bilboard
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¢. One Way Vision ve Cati1 Reklamlari: One Way Vision binalarin cam ylizeylerine
yapilan reklam uygulamasidir(Sekil 3.29). One Way Vision terimi halk arasinda "Delik-
li Folyo" olarak da kullanilir. Cephe giydirme; ¢alismalarinda tercih edilir. Binalarin dig

ylizeylerine kaplanarak uygulanir.

Sekil 3.29. “Renkli Hayaller Huzur ve Bakimevi” bina giydirme
3.4.4. Web sayfasi

Cagimizin zorlu ve rekabetci ortaminda gerek firmanizin gerekse de {iriinlerinizin sade-
ce Tiirkiye'de degil tiim diinya'da taninip bilinmesini istiyorsaniz siz de bu olanaktan
faydalanmalisiniz..Web sitesi dncelikle dijital bir platformdur. Bu platform sizin presti-
jiniz, ikinci ofisiniz, subeniz hatta asil igyeriniz olabilir. Bu platformda kendinizi, fir-
manizi, iirlin veya hizmetlerinizi tanitabilir, miisterilerinizle iletisim kurabilir, miisteri

bulabilirsiniz.

Internet, firmalarin pazarlama giiciine art1 bir ivme kazandirmaktadir. Kurumlar, 24 saat
boyunca bulundugu bolgeye, tiim Tiirkiye'ye hatta diinyaya, iiriin ve hizmetlerine duy-

dugu giivenle beraber ulagsmaktadir.

85



Isin en giizel yam bunun i¢in miisteri adayinin diinyanin her yanindan ve evinden ko-
layca sizin web sitenize ulasabilmeleridir ki bu da tiim reklam faaliyetleri iginde en ¢ok

ulagilabilme potansiyelini tasiyan ve en ucuz yontemdir[14].

Web sayfas1 hazirlanirken herhangi bir baski islemi uygulanmayacagi i¢in tasarimci bu

konuda daha 6zgiir diistinerek calisabilir.

Web sayfasi tasarimi hazirlanirken pixel tabanli programlardan faydalanilabilir ve son-

rasinda Adobe Flash veya Dreamveawer programinda diizenlemelerle kullanilabilir.

Sekil 3.30’da“Renkli Hayaller Huzur ve Bakimevi” i¢in tasarlanan web sayfas1 goriil-

mektedir.

Tim Kalbimiz ile
Hizmetinizdeyiz

Sekil 3.30. “Renkli Hayaller Huzur ve Bakimevi” web sayfasi
3.4.5. Personel ve promosyon iiriinleri
Personel ve promosyon iiriinlerinin baskis1 genel olarak serigrafi ve lenticular baski ile
gercgeklesir.

Bu firiinlerin bazilarina baski sonrasinda pliyaj, perforaj, kirma, katlama gibi islemler
yapilir. Kirma, katlama, numaralandirma vb. iglemler tipo baski makineleri ile yapildigi

gibi kirma katlama makineleriyle de yapilabilir.

Bu tiriinlerle birlikte “Renkli Hayaller Huzur ve Bakimevi” i¢in gerekmese de bazi fir-
malar, 6zellikle gida firmalari i¢in ambalajlar hazirlanir. Tasarlanan ambalajlarin baskis1

genellikle flekso ve tifdruk baski sistemi ile gerceklesir.
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Bu {iriinleri hazirlayan tasarimcinin serigrafi, lenticular, tipo, flekso ve tifdruk baski
sistemleri ile ilgili az da olsa bir fikri olmas1 gerekir. Calisma sistemleri bilinirse, hangi
iiriin hangi baski sisteminin asamalarindan gecgecek bilinirse tasarim ve baski dncesi

hazirliklart ona gore yapilir ve iirlinler sorunsuz olarak ortaya ¢ikar.
3.4.5.1. Serigrafi baski sistemi

Miirekkebin, baski eleginin isli alanlarindan gecirilerek baski metaryaline transfer yon-
temine serigrafi baski denir(Sekil 3.31). Cerceveye gerilmis naylon veya polyester bezin
tizerinde, miirekkep gecirilen ve miirekkep gecirilmesine engel olan yiizeylerden olustu-
rulan elek, baski araci olarak kullanilir. Baski yiizeyinde miirekkep, kaucuk bir las-

tik(rakle) ile gecirilir. Bu tip baskilara direkt baski da denir.

Serigrafi baskinin en 6nemli tercih nedeni; Tipo, Ofset, Tifdruk, Flekso baski teknikle-
riyle yapilamayan cam, porselen, tahta, metal, tag, kumas v.b. baski metaryaline baski
yapabilme 6zelligidir. Serigrafi baskinin diger baski yontemlerinden dezavantaji olarak,

baska siirati cok yavastir denilebilir.

Bir bagka tanimda ise kagit, karton, deri, plastik, metal levha vb. ylizeyleri keserek, oya-
rak yapilan sekillendirmelere sablon, bu sablonlarin {izerinden miirekkep gecirilmek
suratiyle yapilan baskilara da sablon baski denir[25].

Murekkep P

\ il Siyirag (Rakle)
PN

Cergeve

ipek Gézenekleri

a—
Baski
Materyali

Sekil 3.31. Serigrafi baski sistemi semast
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Serigrafi baskida kullamilan baskialti malzemeleri

Serigrafi baski sektoriinde en ¢ok kullanilan baski malzemeleri:

e Kagit,

e Karton,

e Mukavva,

e Plastik Malzemeler:

e Polivinilklorid (PVC),

e Polistren (PS),

e Polikarbonat (PC),

e Polietilen (PE),

e Polipropilen (PP),

e Polyester (PET — Polietilenterefitalat),

e Polyamid,
e Metal,

e (Cam,

e Seramik,

e Tekstil malzemeleridir.

Basilacak malzemenin 6zellikleri bilinmeden, saglikli bir miirekkep secimi yapilamaz.
Baskis1 yapilacak malzemenin 6zellikleri biliniyorsa ancak o zaman miirekkep iiretici-

sinden veya saticisindan dogru istek yapilip, baskidan da olumlu sonug alinabilir[23].
3.4.5.2. Lenticular baski

Lenticular teknolojisinin temel prensipleri 100 yil oncesinde gelistirilmistir. Fakat ilk
zamanlarda hem uygulamasi zor oldugu hem de maliyeti yliksek oldugu i¢in ¢ok fazla

gelisememistir.

Lenticular baski teknigini son yillarda ortaya ¢ikan ve ¢ok ilgi ¢eken bir bask: teknoloji-
sidir. Lenticular baski teknigini, 1980°de ilk kanitlayan Gobriel Lippman’dir. Lippman,

renkli fotograf yontemini gelistirmesinden dolay1 fizik dalinda Nobel 6diili almistir.

Gilintimiizdeki li¢ boyutlu Lenticular grafikler, 1980’lere gore biiylik bir gelisme gos-
termistir. Holografik ve hacimsel sekiller, dikkat ¢ekicidir[26].
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Lenticular, “lensle ilgili” anlamia gelir. Lensler yardimiyla bir yilizeye birden fazla

gorilintiiyli ag1 degistirerek olugturma sistemidir.

Lens mantigi ile ¢alistigi icin, lens biiytlikliigii kadar tekrar ederek farkli 2-3 baski yapi-
labilir. Baskis1 yapilan goriintiilerden bir tanesi net olarak goriiniirken, diger goriintiiler
bu goriintlinlin arkasina saklanir. Basilan ¢alismaya farkli agilardan bakilarak diger go-

rintiiler de net olarak goriilebilir.
Lenticular baski teknigi

Lenticular baski teknigi, lenticular lens mantigina yonelik bir baski gerektirir. Bu yon-
temle kagida (daha sonra lensli malzemeye sivanmak iizere) ya da bir yiizeyi baski ya-
pabilen, diger yiizeyi ise lenslerden olusan plastik malzeme iizerine 6zel program ve
yontemlerle olusturulmus goriintii basilir. Lesler arasindaki mesafe standarttir. Bu yiiz-

den hassas bir bask1 yapmak gerekir.

Bu baskida kullanilacak malzeme yumusak ve sert plastik olarak temin edilebilir. Yu-
musak malzeme bobin olarak satilirken sert olan malzeme 50x70 cm.’lik tabakalar ha-

lindedir[13].

Yumusak lenticular malzemesi ile ¢alisirken, oncelikle goriintii kagida basilir. Daha
sonra malzeme bu baskili kagit {izerine sivanir. Sert lenticular malzeme de ise malze-
meye ultraviole miirekkepler ile yine ultraviole kurutma sistemine sahip makineler bas-

k1 yapabilir. Bask1 sonunda beyaz miirekkep ile kagit beyazlig: verilir.

Lenticular malzeme kalinligina gére mikron olarak ve lens sikligma gore 60°lik ve
70’lik olarak satilir. Bu baski sisteminde kullanilacak ii¢ boyutlu gorsellerin hazirlig
icin 6zel programlar kullanilir. Bu programlarin bazilar1 tek basina calisabilirler. Bunun-
la birlikte ayn1 amaca yonelik olrak Photoshop plug-ini olarak da kullanilanlar1 mevcut-
tur. Ornegin LCK v2.0 Lenticular programi sektdrde kullanilan bir lenticular programi-
dir. Hem Machintosh hem de Pc ortaminda calisabilen bu program Flip-Flop ve {i¢ bo-
yutlu lens baskisi i¢in tif goriintiiler olusturur. Programin bu iki islem i¢in iki ayr siirii-
mi bulunmaktadir. Flip-Flop goriintiiler i¢in LCK Flip V2.0.1 ve ii¢ boyutlu lens baski-
st icin LCK 3D Effect v2.0’dr.
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Lenticular baskida grafikler, derinlik, hareket veya her ikisini beraber saglamak i¢in beg
veya daha fazla sekli kolaylikla bir ise doniistiirmek miimkiin. Bu baskinin dort tane

etki tipi mevcuttur:

e Derinlik sekilleri (3D),
e (evrilerek olusturulan sekiller (FLIP),
e Animasyon sekilleri (Animation),

e Doniisiim sekilleri (MORPH).

Lenticular baski diger baski alanlarinin bir¢ogunda kullanilir. Bu kullanim alanlarinin

belli baslilar1 sunlardir:

Kutu ve ambalajlar, bilbord ve panolar, kitap, dergi ve katalog kapaklari, promosyon
tiriinleri, standlar, kartpostal, tebrik kartlari, tekstil etiketleri, bardak altligi, mouse pad,
gorev kart1, kiigiik poster, perakende iirlinler, kitap kapligi, Cd, Dvd ve kaset kabi, buz-

dolab1 i¢in magnetler, telefon kartlari, afig, masa, duvar ve cep takvimleri vb.
Lenticular baski malzemeleri

1. Baski alti malzemeleri: Bu iriinleri 6zel olarak iiretilen bir tarafi lensli diger tarafi
diiz olan baski1 malzemeleridir. Bu malzeme plastikten tiretilir. Plastik tabakanin parelel

lens yontemiyle olusturulur. Lensler oyulmus bir yiizey halindedir.

Baski alt1 malzemeleri baski yapilacak isin cinsine, kalitesine, ebadina ve uygulanacak
efektlere gore cesitli sertlikte ve lens sikliklarinda iiretilmektedir. Baski alti malzemele-

rini su sekilde siniflandirabiliriz:

a. Sertligine gore baski alti malzemeleri,

- Sert plastik; ¢esitli boyutlarda ve tabaka halinde iiretilir,
- Yumusak plastik; bobin seklinde iiretilir,

b. Lens sikligina gore baski alti malzemeleri; yapilacak ise, kullanilacak efektlere gore
farkli siklik ve biiytikliiklerde iiretilir. 10 LPI 6l¢iisti 122x244 cm., 20 LPI siklik 81x107
cm. ve 122x244 cm., 30 LPI siklik 81x107 cm. ve 122x244 cm., 60 LPI siklik 50x70
cm. ve 70x100 cm., 75 LPI siklik 35x50 cm. ve 50x70 cm. ve 90 LPI siklik 50x70 cm.

Olciilerinde tiretilirler[24].
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2. UV (Ultra Viyole) Miirekkep: Basilan baski ¢ok hassas oldugu i¢in renkler birbiriyle
karismamalidir. Bu nedenle baskida UV miirekkepleri kullamlir. Igeriginde hig bir ugu-

cu madde icermez.
3.4.5.3. Tipo baski sistemi

Tipo baski bir yiiksek baski teknigidir. Yiiksek baskinin 6zelligi kalip {izerinde basan
kisimlarin basmayan kisimlardan yiiksek olmasidir. Dizgi makinelerinde veya elle dizi-
len kaliplarla veya klise hanelerde hazirlanan ototipi ve tre kliseler tipo baski tekniginin
kaliplaridir. Tipo baskida baskinin direkt baski teknigi olmasindan dolay1 baski mater-
yali goriintiiyli kaliptan direk alir, bu nedenle de kaliplarinda goriintii ters olmalidir ki

kagida diiz gegsin(Sekil 3.32).

Sekil 3.32. Tipo bask1 sistemi semast

Tipo baski, baski onceki hazirligin ¢ok uzun siireli olmas1 baski makinelerinin yiiksek
baski siiratine ulagamamasi sebebiyle 6zel islerin diginda popiilerligini yitirmistir. An-
cak diger baski yontemleriyle gergeklestirilemeyen veya maliyeti ylikseltmeleri nede-
niyle varak yaldiz, toz kabartma, gofre, numarator baskisi, kesim bigaklari, pliyaj, per-

foraj gibi isler i¢in halen yaygin olarak lilkemizde kullanilmaktadir[27].
Tipo baskida kullanilan baskialti malzemeleri;

Tipo baski sistemi ile kartvizit, kitap, brosiir, fatura, numaratér, kutu kesimi, varak yal-

diz baskisi (1s1 ile), pliyaj, perforaj gibi isler yiiksek baski teknigi ile yapilabilir. Biitiin
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bu islemler kagit, karton, mukavva, 6zel kagitlar ve uygun plastik malzemeler iizerine
gerceklestirilebilir. En eski ve giliniimilizde daha ¢ok kiiciik isletmelerde kullanilan bir

baski yontemidir[23].
3.4.5.4. Flekso baski sistemi

Flekso baski kendi basina bir sistem degildir. Yiiksek baskinin bir dalidir. Daha ¢ok
yuksek tirajli ve diger baski sistemleriyle basmanin ekonomik ya da teknolojik yonden
uygun olmadigi ambalaj baskiciliginda tercih edilir. Flekso baskiy1 yiiksek baskinin
diger dallarindan ayiran en 6nemli 6zellikleri; ¢ok diisiik vizkoziteli analin miirekkeple-
rinin kullanilmast ve kaliplarinin esnek olmasidir. Flekso baski calisma sistemi olarak
ve goriintliyii kaliptan direk bask: alt1 malzemesine vermesi nedeniyle tipo baskiya ¢ok
benzemektedir. Ornegin lastik kaliplarla ¢aligan yuvarlak baski silindirine sahip tipo

sistemleri vardir.

Flekso baski sisteminin ana temasi sekil 3.33’te goriilebilir.

T

Kalip Karsgi Baski
Silindiri Silindiri

Anilox
Merdane

Siyirici Rakle
(Doktor Blade)

Murekkep
Hazne
Merdanesij

\_/ Baski Alti

Murekkep Haznesi T Mazlemesi

Sekil 3.33. Flekso baski sistemi semasi

Bugiin giincel yasamda kullandigimiz tiiketim maddelerinin bir¢cogu flekso baski yolu
ile basilip ambalajlanmaktadir. Ornegin; ¢ay, seker, kagit torbalar, her tiirlii naylon tor-

ba baskis1 v.b. baskilar[27].
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Flekso baskida kullanilan baskialtt malzemeleri;

Flekso baski sisteminde kagit, karton, oluklu mukavva, PE, PP, PET ve PVC gibi film
malzemeler, baskialt1 malzemesi olarak kullanilabilir. Bu farkli cins malzemelere baski

yaparken uygun flekso baski kalibi, miirekkep ve aniloks kullanmak gereklidir[23].
3.5.5.5. Cukur (tifdruk) baski sistemi

Tifdruk adindan da anlasilacagi gibi, kelime anlamiyla ¢ukur baski olarak tanimlanir.
Almanca tief=¢ukur, druck=baski kelimelerinin birlesmesinden olusmustur. Baskiy1
gergeklestiren kisimlarin ¢ukurda olmasi bu baski sistemini diger baski sistemlerinde

farkl1 bir konuma yerlestirir.

Cesitli yontemlerle hazirlanan kaliplar (silindirler) iizerindeki goriintii direkt bir bask1
sistemi olmasindan dolay1 terstir. Sekil 3.34’te goriildiigli gibi kalip baski materyaliyle

direkt temastadir.

Baski Kazani

Siyirag
(Rakle)

o |

Kalip Kazani

Mirekkep

Sekil 3.34. Tifdruk bask1 sistemi semasi

Tifdruk baski esas olarak ylizeyden daha derinde kalan igli alanlardaki miirekkebin ba-

sing etkisiyle baski materyali lizerine gegmesi esasina dayanan bir baski yontemidir.

Baski silindirleri hazirlanmasinin ¢ok uzun zaman almasi ve ¢ok masrafli olmasi nede-

niyle yiiksek tirajli isler i¢in ideal bir baski sistemidir.
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Miirekkebin, silindir iizerindeki is olan kisimlarin olusturdugu ¢ukur kisimlara dolmasi
fazla miirekkebin bir rakle ile baskisiz alanlardan siyrilmasi ve ¢ukurcuklardaki miirek-
kebin baski materyaline belirli bir basing altinda transfer edilmesiyle baski gerceklestiri-

lir.

Silindirlerin hazirlanmasi i¢in yarim ton pozitif filmler kullanilir. Basilacak is yazi veya
cizgi de olsa, belirli yogunlukta ve pozitif olmasi zorunludur. Tifdrukta kalip olarak
bakirla kaplanmis silindirler kullanilmaktadir. Bu silindirler iizerine ¢esitli kalip hazir-
lama yontemleriyle goriintii aktarilir. Cukur baski olarak da adlandirilan tifdruk baskiya
iki kalip hazirlama metodu hizmet eder. Bunlardan birincisi kimyasal yedirme metodu-
dur. Ikincisi ise elektromekanik oyna metodudur. Kimyasal yedirme metodunda goriin-
tiiniin bakir silindir iizerine yansitilmasi sirasinda “pigment kagidi” denilen kimyasal
islemden gecirilmis 6zel bir kagit kullanilmaktadir. Basilacak isi bir fotograf gibi lizeri-
ne almis olan bu 6zel kagit, baskiy1 yapacak olan bakir silindire sarilir. Daha sonra bu
kagidin iizerine sicak su dokiilerek basilacak kisimlarin agikta kalmasi ve asitten etki-
lenmemesi i¢in ¢ukurcuklarin olugsmasi saglanir. Bunun yaninda pigment kagidi saye-
sinde goriintii alinmayan kisimlar asitten etkilenmeyecektir. Elektromekanik metod da
ise goriintii pozitif film tlizerinden direkt bakir silindir {izerine elmas ug vasitasiyla kazi-

nir.

Tifdruk baski kaliplarinda bu ¢ukurcuklar tifdruk tramlar ile saglanir. Konvansiyonel
yontem olan kimyasal silindir hazirlama pigment kagidinin araci olarak kullanilmasiyla

gelen giicliikler bakira dogrudan kopya almak suretiyle giderilmistir.

Gelismekte olan tifdruk baski sistemi kalip maliyetinin daha ekonomik seviyelere indi-
rilmesi ile basim sektoriinde en 6nemli ve ¢ok kullanilan sistem olarak yerini alacak-

tir[28].
Tifdruk baskida kullanilan baskialtt malzemeleri

Tifdruk baski tekniginin en yaygin kullanildigi alan ambalaj sektoriidiir. Ambalaj mal-
zemelerinde temel olarak karsimiza karton, plastik filmler ve aliiminyum folyolar gel-
mektedir. Karton biitiin matbaacilarin iyi tanidig1 ve 6zelliklerini bildigi bir baski mal-

zemesidir. Kartonlara her tiirlii baski kolayca yapilabilir.
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Tifdruk baski; genellikle ambalaj sektoriine hitap etmesinden dolayi, ambalaj sanayinin
en biiylik paymi kapsayan plastik film ve aliiminyum folyolarin baskisinda biiyiik oran-
da kullanilmaktadir. Plastik filmler ¢ok ¢esitlidir ve baskinin gergeklesebilmesi i¢in

yiizeyleri, korona iglemine tabi tutulurlar.

Aliiminyum folyolar emici olmadiklarindan, plastik filmlerdeki durum onlarda da ge-
cerlidir. Filmlerde ortiicii miirekkepler tercih edilmesine ragmen, folyolarda parlak yii-
zeyi gosteren transparan miirekkepler tercih edilir. Bir miirekkebin tamamen degisik
yapidaki bir ylizeye sahip malzeme iizerine tutunabilmesi, birbirine temas eden yiizeyle-
rin detayli incelenmesini gerektirir. Ancak bu sekilde diizglin ve problemsiz baskilar

gerceklestirilebilir[23].
3.4.5.6. Personel ve promosyon iiriinleri tasarim

a. T-Shirt ve sapka: T-shirt baskisinda genellikle baskisiz olarak alinan t-shirtiin {izeri-
ne serigrafi baski ile baski yapilmaktadir. Eger 6zel iiretim t-shirt yapilmayacaksa, t-
shirt tasarimini yapilirken baski alaninin kenarlara ¢ok yaklastirilmamasi gerekir. Bu
gereklilikler sapka i¢in de gereklidir. “Renkli Hayaller Huzur ve Bakimevi” i¢in tasarla-

nan t-shirt ve sapka tasarimlari sekil 3.35°te goriilmektedir.

L) o

RENKLI HAYALLER
HUZUR VE BAKIMEV|

—
\h——-'-—"

Sekil 3.35. “Renkli Hayaller Huzur ve Bakimevi” t-shirt-sapka tasarimi

b. Kupa (bardak): Kupa baskisinda genellikle baskisiz olarak alinan kupalarin iizerine

tampon baski yapilmaktadir.
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Tampon baski teknigi ile bombeli, egimli, ¢ukur, yuvarlak ve diiz {iriinlere bir veya da-

ha fazla renk baski yapilabilmektedir.

Sekil 3.36’da “Renkli Hayaller Huzur ve Bakimevi” Bakimevi i¢in hazirlanan kupa ta-

sarim1 goriilmektedir.

A7) o

RENKLi HAYALLER
HUZUR YE BAKIMEY

Wikw renklihayaller.¢2™

Sekil 3.36. “Renkli Hayaller Huzur ve Bakimevi” kupa tasarimi

c. Yaka karti: Firma i¢inde kullanilan yaka kartlarinin 6ncelikle malzemesi belirlenme-
lidir. Ebad1 da kartvizit gibi kolay tasinabilir olmalidir. Ince kagida dijital baski ile basi-

lip, PVC kaplama malzemeleri ile de kullanilabilir.

Sekil 3.36°’da “Renkli Hayaller Huzur ve Bakimevi” i¢in hazirlanan yaka karti goriil-

mektedir.

6cm

71 & g
0,5cm

REN L LLER
HUZUR KIMEV gcm

@@ revil |J|

Emine Sayin

1,5cm

Sekil 3.37. “Renkli Hayaller Huzur ve Bakimevi” personel karti
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d. Promosyon iiriinleri

Takvim, cd kapagi, saat, agacak, poset, anahtarlik, not kagitlik, kalem gibi hem promos-
yon i¢in kullanilacak hem de personelin kullanacagi pek ¢ok iiriin sayilabilir. Bu sayilan
tirtinler farkli baski teknikleriyle basilirlar. Kagida basilacak olanlar dijital veya ofset
baski teknigiyle, metal, plastik, vb malzeme {izerine basilacak olanlar da serigrafi bask1

teknigi ile basilirlar.

Sekil 3.38’de“Renkli Hayaller Huzur ve Bakimevi” i¢in tasarlanan bu iiriinler goriil-

mektedir.

Bu iiriinler kullanilacak malzemenin 6zelligine gore serigrafi, tampon, dijital vb. baski-

larla basilabilir.

Sekil 3.38. “Renkli Hayaller Huzur ve Bakimevi” promosyon tiriinleri
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3.5. Kurumsal Kimlik Uriinlerinin Baski Sonrasi Islemleri
3.5.1. Kesim, pliyaj ve perforaj

Kesim: Basilan isler sekline uygun olarak lazer bicak kaliplari ile kesilir. Kesimde ha-
zir ithal oluklarin kullanilmasi ile miisterilerimizin iiriinlerini en kolay bicimde kullan-
malar1 saglanir ve temiz sonuclar elde edilir. Ayrica kesim departmanimizda gergekle-

sen gofre (kabartma) islemi ile iiriinlerinize farkli degerler katilir[29].

Pliyaj: Kartonaj, kapak ve cilt islerinde, karton ve kapaklarin davetiyelerin rahat kat-
lanmas1 ve acilmasi i¢in kagida iz verme islemine pliyaj denir. Tipo baski
makinelarinde bu islem makinenin kalip ¢cemberine bir dizgi malzemesi olan ve cetvel
islerinde kullanilan pringten yapilan ¢izginin ayni bir kalip gibi istenilen yere uygun bir
sekilde sikistirllmasi ve forsali bir sekilde baskinin yapilmasiyla ¢ok daha hizli olarak
bu islemin gerceklestirilmesi tiraji ¢ok olan islerde biiyiik kolaylik saglamaktadir[27].

Perforaj: Pullarda, makbuz defterlerinde, takvimlerde ve biletlerde oldugu gibi kagidin
istenilen yerden kopmasini saglayan delikler agma islemine perforaj denir. Bu islem
ayni pliyajda oldugu gibi bu is i¢in yapilmis cilt makinelerinde manuel olarak yapmak
miimkiin oldugu gibi Tipo baski makinelerinde de bu islem i¢in yapilmis harf yiiksekli-
ginde testere agizli 6zel ¢elik bigaklarda otomatik olarak ¢ok daha hizli yapilabilmekte-
dir[27].

3.5.2. Harman

Formalarin cilt dncesi kitap birimi haline getirilmek iizere sirayla yan yana veya i¢ ige
dizilmesi. Bazi durumlarda tabaka harmani yapilmasi da gerekebilir. Tabaka harmani

i¢in yatay ve kule tipi harman makineleri tiretilmistir[30].
3.5.3. Varak yaldiz, gofre ve numarator

Varak Yaldiz: Bu islem cilt yapilmis kapaklarin iistiine yildiz folyesinin konmasi ve el
kumpastyla iizerine 1s1 ve pres uygulamasiyla yapilir. Burada dikkat edilecek husus, cilt

daha yasken yaldiz isleminin yapilmasi kalite a¢isindan 6nemlidir.

Tipo baski makinelerinde yapilist ise masalilar dedigimiz pedallara, varak yaldiz iler-

letme diizeneginin takilmasiyla miimkiin olmaktadir. Yaldiz isleminde kullanilmayan
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miirekkep haznesi yerine bir varak ilerletme diizeni ile makinenin ¢alismasina uygun
olarak adapte edilebilen ve kalip kazanina takilan termostatl 1sitict gerekmektedir. Ma-
kinenin ¢alismasiyla varak yaldiz aparati harekete gecerek baski gergeklesir. Baski sira-
sinda kalip kazani rezistansinin calisiyor olmasi ve folyenin emiilsiyon tarafinin baski

metaryali yoniine bakmasi gerektigi unutulmamalidir[27].

Gofre: Elle veya fotomekanik yedirme yontemiyle hazirlanan kliselerden miirekkepli

veya miirekkepsiz olarak yapilan kabartma baski1 teknigine denir[27].

Numarator: Baski islemi tamamlandiktan sonra miicellithaneye getirilen islerin cilt-
lenmesi iglemi yapildiktan sonra iizerine tipo baski makineleriyle kaliteli, siiratli ve ha-

tasiz numarator baskisi yapilabilmektedir[27].
3.5.4. Selefon kaplama

Onceleri yalnizca kaplama malzemesi olarak kullanilan "selofan" ki selofan tabakasi
1s1 yardimiyla birbirlerine kusursuzca yapistirilarak giiclii bir tasiyici haline gelmistir.
Parlak yiizeyi, onu kaliteli iirlinlerin paketlenmesinde kusursuz bir ambalaj malzemesi

haline getirir[31].
3.5.5. Cilt

Cilt Arapga kokenli bir kelime olup “deri” anlamina gelir. Olasilikla koruyucu olma

veya eski ciltlerin deri malzemeyle kaplanmasindan dolay1 bu kelime yerlesmistir.

Basili formalarin veya tek tek sayfalarin bir araya getirilerek uygun bir koruyucu kapak
icine alinmast cilt islerinin ¢ogunlugunu olusturur. Ancak mukavva malzemeyle iiretilen

bazi kutular, dosyalar, klasor vb. iiretimler de cilt islemleri kapsamina girebilir[32].

Ciltleme; katlanmig kagit tabakalarinin formalar halinde toplanarak kitap, dergi, brosiir
gibi basili malzemelere doniistiiriilmesi islemidir. Ciltlemede degisik yontemler kullani-
labilir. Yontem se¢iminde; uygulama kolayligi, dayaniklilik, kullanighilik ve maliyet
gibi kriterler rol oynar. Ciltleme isleminin ilk asamasi, basili tabakalarin formalar halin-
de katlanmasidir. Katlanan formalar toplanarak siraya konur. Harmanlama adi verilen
bu islem elle ya da makine ile yapilir. Siraya dizilen formalar degisik yontemlerle ciltle-
nir. Bu yontemler; telle dikis, iplikle dikis, tutkallama ve mekanik ciltleme olmak {izere

dort grupta toplanir[21].
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3.5.5.1. Tel dikis

Karton kapakli kitap ve defter isleri ile fatura makbuz gibi koganli isler i¢in tel dikis
makinalar1 kullanilir. Bu makinalar islerin 6zelliklerine gore, sirttan, blok ve kopca

(kangal) dikisi yaparlar.

Tel dikisi makinalarinda iyi bir dikis yapabilmek i¢in, dikilecek isi iyi toplamak, kars
ve yan pozalara diizgiin siirmek gereklidir. Ayrica tel se¢cimi ve ylikseklik ayarlarini da
yapmak gerekir. Bu yarim otomatik makinalarin disinda dikis sayilar1 ¢ok olan dergi,

brostir isler i¢in harman, dikis ve kesme islerini yapan komple makineler vardir.
3.5.5.2. Sirttan dikis

Bu ¢esit dikis i¢in yuvarlak tel kullanilir. Yuvarlak tel formanin sirtina yani kirim yerine

oturur, sirt1 kesmez. Dikis distan ice dogrudur.
3.5.5.3. Blok dikis

Diiz tel ile yapilir. Yandan dikilir. Yalniz burada dikkat edilecek husus, kitabin iyi agi-

labilmesi i¢in kenarda bir pay birakmaktadir.
3.5.5.4. Kopca veya kangal dikis

Brosiir dikislerinde kullanilir. Brosiirleri delmeden muhafaza etmekte faydalidir. Tel
cinsleri yuvarlak ve yassi olarak imal edilirler. Kalinliklarina gére numaralanmis olup

kangal ismi ile satilir[19].
3.5.5.5. Iplik dikis

Formalar yan yana getirilerek iplik dikis makinesinde dikilir. Yanyana gelen formalarda
bir sirt kalinlig1 olacaktir. Bu tip islerin kapaklar1 yapilirken sirt kalinligr dikkate alina-
rak sirt pay1 verilmelidir. Sirt pay1 dlgiisii kitabin birebir maketi yapilarak ¢ikarilir. Kul-
lanilacak kapak kagidi gramajinin fazlaligi sirt dlgiisiinii bilytitebilir. Sirt icin ¢esitli
formiiller gelistirilmistir. Ancak kagit cinslerinin farklilig1 nedeniyle kesin sonug ver-
mez. Formiile uyarak bir 6rnek yapalim. 60gr/m? kagit ile 15 forma bir dergimiz var. Bu
derginin sirt kalinligin1 sdyle hesaplariz; 60gr/m? (kagidin gramaji) / 1000 (Sabit deger)
= 0.6 mm 15 forma X 16 = 240 sayfa, 240 / 2 = 120 yaprak demektir. 120 yaprak kagit
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X 0.6 mm = 7.2 mm derginin sirt pay1 dl¢iisiidiir. Iplik dikisle dikilmis formalara kapak
takma makinesiyle kapak takilabilir[13].

3.5.6. Kirma ve katlama

Tabaka halindeki basili materyalin elle ya da makine ile katlanarak forma haline geti-
rilmesi islemidir. Alt1 temel kirim tekniginden sz edilebilir. Yatay, dikey, akordeon ve

bohca kirim. Bu alt1 kinmdan 64 ¢esit kirim iiretilebilir[33].
Kagitlarin kirma sekilleri(sekil 3.39.)

e Tek kirim; brosiir tipi tiriinlerde kullanilir.

e Cep kirma; brosiir tipi iiriinlerde kullanilir.

e Paralel kirim; brostir tipi tiriinlerde kullanilir.

e Zikzak katlama; brosiir tipi tirtinlerde kullanilir.

e Akordeon katlama; brosiir ve kartpostal tiirii arka arkaya gelen iirlinlerde kullanilir.

e Hag kirim; basilmis forma katlamalarinda kullanilir.

D & A

Akordeon Bohga Paralel
(Zikzak)
2 Paralel 3 Paralel 4 Dik Kinm 3 Dik Kinm
1 Dik Kirim 1 Dik Kirim

Sekil 3.39. Kagitlarin 6rnek kirma sekilleri
3.5.6.1. Kagitlarin gramajlarina gore kirilma ozellikleri

Tiraj1 yiiksek olmayan islerde kirim islemi 1staka denilen alet ile yapilir. Fakat tiraji
yiiksek islerde kagitlarin kirimlar1 genellikle otomatik kirma ve katlama makinelerinde
yapilir. Montajin yapimi sirasinda kirma ve katlama makinesinin kirim sekli ¢cok énem-

lidir. Bunun nedeni bu makinelerin kirma 6zellikleri 6zel durumlar disinda sabit ve de-
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gistirilmeyen sisteme bagli olmasidir. Bu sistemler montaj yapilirken sayfa dagiliminin
esasini teskil ederler. Montaj yaparken kullanilacak kirma sistemini ve basilan formala-
rin kirildiktan sonra dikilip ciltlenecegini diisiinerek kagidin suyunun kirma istikametine

paralel olmasina dikkat etmek gerekir.

Kirma sayisinin fazlaligi kagidin gramajima ve yapisina bagli olarak degisir. Buna gore
kirma makinesinin teknolojisine bagli olarak 80 g/m” ye kadar kagitlar dort defa, 120 -
160 g/m” ye kadar ii¢ defa, 160 - 240 g/m* ye kadar iki defa, 240 g/m” den sonra ise bir
defa kirilabilir. Forma kirinminin ne sekilde olacagi montaj oncesi 6grenilmeli ve ona

gore maket hazirlanmalidir[16].
3.5.7. Kapak malzemeleri

Basilan ciltli islerde kapak hazirlaniyorsa kapak icin kullanilan malzeme genelde icin-

den farkli kullanilir. Bunlar;

Kagit ve kumasin yanisini; ipek, kadife, ¢uval bezi, metal gibi malzemeler de cilt kapak-
larinda kullanilmaktadir. Bu malzemelerde dayaniklilik, saglamlik ve basilabilirlik gibi
ozellikler aranir. Kaplama malzemeleri; tabaka ya da rulo halinde ve degisik boyutlarda
tiretilir. Tabaka ya da rulonun boyutu biiylidiik¢e, ciltleme maliyeti diiger. Ciltlemede
kullanilan kaplama malzemelerini iki grupta toplamak miimkiindiir: 1- Dokumalar, 2-

Kagit ve mukavvalar.

1. Dokumalar: Cilt kapaklarinda kullanilan dokumalar degisik kalinlik, renk ve dokuda
pamuklu kumaglardan iiretilir. Kumas yiizeyi, dayaniklili1 arttirmak amaciyla kolalanir

ya da "pyroxylin" adi verilen sivilastirilmis plastikle kaplanir .

2. Kagit ve mukavvalar: Kagit ve mukavvalar, kapak malzemeleri arasinda maliyeti en
diisiik ve en dayaniksiz olanlandir. Kagitlar; vernik, lak ve selofan gibi dayanikliligi
arttirict malzemelerle kaplanir. Vernik, kagit iizerine baski presiyle uygulanir. En az bes
kazan iinitesinden olusan gelismis baski preslerinde en son {inite genellikle vernikleme-
ye ayrilir. Laklama isleminde ise 6zel makineler kullanilir. Uzeri lakla kaplanan kagit,
daha sonra firinlanarak kurutulur ve parlatilir. Selofanlar; ince ve saydam 6zellikte, mat
ya da parlak plastik folyolardir. Kagit yilizeyi, otomatik makinelerde tutkal ya da sicak
presleme yoluyla selofanlanir. Mukavva, sert cilt kapaklarinin temel malzemesidir, i¢

sayfalarla mukavva cilt kapagini basta ve sonda birbirine baglayan "yan kagitlar1" ise i¢
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sayfalardan daha kalin gramaj da olmalidir. Ulkemizde ebru sanatinin en garpict drnek-
leri, yan kagitlar1 lizerine uygulanmistir. Sayfalarin sirta baglandigi bolgelerdeki yapis-

tirma ve ekleme izleri, "siraze" adi verilen ve degisik renkte parlak kumaslardan yapilan

kumas seritlerle kapatilir[21].
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4. BOLUM

SONUC VE ONERILER

Bu béliimiinde, aragtirmanin bulgu ve yorumlarina dayali olarak elde edilen sonuglara

ve bu sonuglara iliskin 6nerilere yer verilmistir.
4.1. Sonug¢

Kurumsal kimlik kavrami kapsamli ve alt a¢ilimlar1 olan detayli bir konudur. Burada

kurumsal kimlik kavrami yalnizca “matbaa teknolojisi agisindan” incelenmistir.

Kurumsal kimlik tasarimi, kurum ve buna bagh olarak marka catis1 altinda, markanin
tilkketiciye vermek istedigi mesajlar1 temsil etmek durumundadir. Boylelikle kurumsal
kimlik materyallerini tasarlayan tasarimciya oldukga biiytlik bir sorumluluk yiiklenmek-

tedir.

Yapilan arastirmanin sonucunda tasarimci yalnizca tasarim ve program bilgisiyle ku-
rumsal kimlik hazirlarsa, bu tiriinlerin iiretimleri sirasinda pek ¢ok sorunla karsilasabilir.
Bu sorunlarin sonucunda kuruma sunulan ve onaylanan kurumsal kimlik materyallerinin
kurumsal kimlik kitap¢iginda goriildiigii gibi basilamamasi, ajans ile kurum arasinda

pek ¢ok sorun dogurabilir.

Bu nedenle bir sonraki boliimdeki 6neriler dikkate alinarak, hazirlanan kurumsal kimlik

materyalleri matbaa teknolojisi agisindan sifir hatayla {iretime girebilir.
4.2. Oneriler

Kurumsal kimlik tasarlayan tasarimci, tasarladigi kurumsal kimlik kitapc¢igindaki iirtin-
lerin hangisinin hangi matbaa teknolojisi ile basilacagini 6énceden bilmeli. Bunun yanin-
da kullanilacak matbaa teknikleri ile ilgili de bilgisi olmali ki {iriinii teknige uygun ha-
zirlasin. Tasarimcinin bu bilgiler diginda, baski sorumlusu ile basilacak isin ebat gibi

ozellikleri ile ilgili stirekli iletisim halinde olmasi gerekir.

Tasarimc tasarladigi triinleri, kullanilacak matbaa teknigine uygun hazirlar ve baski
sorumlusu ile iletisim halinde olursa teknik ag¢idan sorunsuz ya da en az sorunla matba-

adan alabilir.
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“Renkli Hayaller Huzur ve Bakimevi” icin kurumsal kimlik kitap¢ig1 hazirlanirken
karsilasilan sorunlar ve bu sorunlarin ¢oziim yollarit maddeler halinde asagidaki gi-

bidir;
¢ Diisiik kalitede fotograf-logo kullanim

1. Kurumsal kimlikte logo ve araglar tasarlanirken piksel tabanli programlarin kulla-

nilmasi1 da pek ¢ok hataya yol agar.

Logo ve kurumsal kimlik araglar1 tasarlanirken logonun ¢ok kiigiik ebatli islerde kulla-
nildig1 gibi, genis zeminlerde de kullanilacagi goz 6niinde bulundurularak vektor tabanl
illustrator, corel, freehand gibi programlarda tasarlanmalidir. Boylece genis zeminler
icin buytltildigiinde de kiiclik ebath isler i¢in kiiciiltiildiiglinde de ¢dziiniirlilk sorunu

yasanmaz.

2. Fotograflar profesyonel olmayan makineler ile ¢ekilip, genis zeminlerde kullanila-

cag1 zaman ¢Oziiniirliik sorunlar1 ortaya ¢ikar.

Ofset baskida 300 dpi ¢oziiniirliiglindeki fotograf tasarimda bire bir kullanilmalidir.
Biyiiltiildiigi takdirde fotografin pikseller gozle goriilebilir bir hal alir.

¢ Yanls renk-miirekkep kullanimi

1. Grafik tasarimcinin tasarladigi isi RGB renk formatinda géndermesinden kaynakla-

nan hatalar bunlardan biridir.

Dijital baski disinda baskiya uygun renk modeli CMYK’dir. Dijital baskida fotograflar

RGB renk formatinda baskiya gonderilirse daha canli sonuglar elde edilir.

Dijital baski disindaki baski tekniklerinde basilacak i3 CMYK formatinda génderilme-
digi takdirde bozuk baski olarak sonuglanacagindan mali zararlara yol agar. Bu yiizden
is baskiya CMYK formatinda gonderilmelidir. Teknolojik gelismeler sayesinde CtP
sistemlerindeki RIP iiniteleri RGB yazi, grafik ve resimleri CMYK’ya cevirebilmekte-
dir ancak her zaman istenilen sonuglar1 vermemektedir. Bilingli olarak ¢evrilen siyah
renkteki baskida kontrastlig1 veren renktir ve RIP {initeleri bunu ¢ok iyi ¢cevirememek-
tedir. Bu da resimlerin kontrasliklarinin iyi ayarlanamamasina ya da siyahin yogun ve-

rilmesinden dolay1 diger renklerin bozulmasina neden olmaktadir.
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2. Baski operatoriiniin pantone miirekkep yerine karistm miirekkep kullanmasindan

kaynaklanan hatalar:

Ornek kurumsal kimligimiz “Renkli Hayaller Huzur ve Bakimevi’nde oldugu gibi ku-
rumsal kimlik araglar1 genelde iki renkli tasarimlardir. Kurumsal kimlik kitap¢iginda bu
iki rengin pantone kodlar1 kurumsal kimlik kitap¢iginda belirtilir. Kartvizit, antetli ka-
git, zarf, fatura gibi evraklar basilirken pantone kodlarina ait miirekkepler kullanilmali-

dir.

Baski1 operatorii pantone miirekkep yerine karisim miirekkep kullanabilir. Bu durumda
renkte hata orani artar. Kurumsal kimlik kitap¢igindaki renk ile basilan rengin ayni olup
olmadig1 goz ile ayirt edilemez. Rengin dogru basilip basilmadigina spektrofotometre

ve densitometre ile gerekli dl¢limler yapilarak bakilabilir.

e Overprint kullamlmamasi veya yanhs kullanimi

Overprint sozciik olarak "lizerine bas" demektir. Renk ayriminda overprint olarak isaret-
lenen bir objenin altinda yer alan farkli renkteki obje zeminleri bosaltilmaz dolu olarak

yer alir.

Overprint verilmis objenin altindaki renkleri 6rtecek kadar koyu bir renge sahip olmasi
gerekir. Ciinkii baskida kullanilan boyalar yar1 seffaftir ve iiste basilan renk alttaki renk-

le etkilesir ve belli oranda karisir.
1. Ufak puntolu siyah yazilarda overprint kullanilmalidir.

2. Giimiis yaldiz gibi bir zemin iizerine siyah basilacaksa, siyahta overprint kulla-

nilmalidir.

Overprint’in yanhs kullanildig1 yerler de hatali baskiya neden olur. Overprint kullanilan
siyah ve yaldiz disindaki renkler baski sonrasinda iist {iste basildiginda ve renklerin 6r-
tiicli olmamasindan bagka bir renge doniisiir. Ayrica beyaz renge asla overprint veril-

memelidir ki istenmeyen baskilar elde edilmesin.
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e Yazilarin hatal kullanim

1. Yazilarin piksel bazli programlarda yazilmast;

Vektorel bazli programlarda kullanilan yazilar istenildigi kadar biyiitiilebilir. Ancak
piksel bazli programlarda yazilar biiyiikk kullanilamaz ¢iinkii net goriintiiler olugmaz.
Yazinin etrafinda bozuk piksel goriintiiler olusur ve bu bir baski hatasidir. Bunun ¢6zii-
mii fotograflar ve zeminlerin diizeltmeleri piksel tabanli programlarda yapilirken yazilar

miimkiin oldugu kadar vektorel tabanli programlarda yazilmalidir.
2. Siyah yazilarin 4 renkte kullaniliyor olmas;

Siyah yazilar i¢in %100 siyah renk kullanilmalidir. Farkli renklerin karigimindan olusan
siyah tam siyah goziikmez ve baskida kayarak grimsi bir renk olusturur ve bu bir bask1

hatasidir.
3. Yazilarin vektorel goriinyiie dontistiiriilmemesi (convertlenmemesi);
Masaiistii tasarim programlarinda font degisme riski vardir. Bu nedenle tasarlanan isin

yazilar1 baskiya gonderilmeden dnce mutlaka convertlenmelidir.

e Kesim paylar verilmeden tasarimin baskiya gonderilmesi

Ofset baki1 gerceklesirken ¢ogu zaman net Olgiilerde baski yapilmaz. Baskidan sonra
kesim islemi gergeklesir. Bu kesim islemi esnasinda tagsma paylar1 olmazsa kesim tasa-
rimin i¢inden gerceklesir ve kenarlardaki yazi, resim vb. kesime gidebilir. Ya da beyaz

kesimden sonra kagidin beyaz alani bazi islerde kalabilir.

Tasarimi yapilan isin yapisi, montaj olgiisii gibi 6zellikleri dikkate alinarak kenarlarin-

dan en az 5’er mm olmak sart1 ile tasma pay1 verilmelidir.
e Kesim cizgilerine yakin calisiimasi

Kurumsal kimlik araclar1 tasarlanirken, evraklarin tiimiinde 5-10 mm kenarlardan bos-
luk birakilmasi gerekir. Tasarimda kagidin kenarina ¢ok yakin olan yazi, logo kesim

sirasinda kesilebilir veya kagidin tam ucunda kalabilir.
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Kartvizit ebatlar1 genellikle kii¢iik oldugundan 5’er mm bosluk birakilmalidir. Antetli
kagit, zarf, fatura gibi diger araglarda ise en az 10 mm bosluk birakilarak sorun ortadan

kaldirilabilir.
e Gazete, dergi ve kitaplarda cilt pay1 verilmemesi

Fazla sayfali islerde cilt iplik dikis veya amerikan cilt ise cilt sekline ve sayfa sayisina
0zel bir pay verilmelidir. Kagit 6zelligine gore belirli sayfalara kadar yapilan tel dikiste
de yazilara dikkat edilmeli, tasarimin sirt kisminda bir cilt pay1 birakilmalidir. Aksi tak-
dirde cilt i¢indeki yazilar goziikmez ya da icte kalan sayfalarda kesime giden yerler

olusmasina sebep olur.

Bunlarin disinda tasarimci ozalit (Baski1 Provasi) alarak, baski operatori ile iletisim ige-
risinde olarak, programsal hatalarin kontroliinii yaparak da sorunlar1 baski asamasina

girmeden gorebilir ve onleyebilir.

Tiim bu oneriler dikkate alinarak hazirlanan bir ¢calismada teknik agidan bir problem

yasanmayacaktir.
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