T.C.
Istanbul Universitesi
Sosyal Bilimler Enstitiisii

Turizm isletmeciligi Anabilim Dal

Yiiksek Lisans Tezi

BANKALAR TARAFINDAN TURIZM
SEKTORUNE KULLANDIRILAN KREDILER VE
SEHIR VE KIYI TURIZMI KAPSAMINDA KREDI

GERI ODEMELERININ ANALIZi

Ozgiir Ozcan
No: 2501894832

Tez Danmismani

Do¢. Dr. Mehmet Erkan

Istanbul, 2013



ey

bis ik ic ol Tl o B

YUKSEK LiSANS
TEZ ONAYI

OGRENCININ o

Adi ve Soyadi : OZGUR OZCAN Numarasi : 2501894832
Anabilim/Bilim Dali : TURIZM ISLETMECILIGI Tez Savunma Tarihi: 09.07.2013
Danigman : DOC.DR.MEHMET ERKAN Tez Savunma Saati : 11.00

Tez Bashgi :BANKALAR TARAFINDAN TURIZM SEKTORUNE KULLANDIRILAN KREDILER VE

SEHIR VE KIYI TURIZMi KAPSAMINDA KREDi GERi ODEMELERININ ANALIZi

TEZ SAVUNMA SINAVI, Lisansiisti Ogretim Yonetmeligi‘nin 36. Maddesi uyarinca yapilmis, sorulan
sorulara alinan cevaplar sonunda adayin tezinin KABULU’NE OYBIRLIGI / O¥€OKEUGUYLA karar
verilmistir.

JURI UYESI IMZA KANAATI
(KABUL / RED / D/ZELTME)

1- PROF.DR.ISMAIL KIZILIRMAK /"V //o‘/‘//

2-DOC.DRMEHMET ERKAN /VL jg K/JC/\ W Vi /

3- YRD.DOC.DR.SUNA MUGAN ERTUGRAL }% % 3 A @Q

YEDEK JURI UYESI IMZA KANAATI
(KABUL / RED / DUZELTME)

1- PROF.DR.FUSUN iISTANBULLU DINCER

2- DOC.DR.SERHAT YANIK




0z

Bankalarca firmalara kredi kullandirimi yapilirken, kreditor bankanin en biiyiik
kaygist kredi geri 6demelerinin borglu tarafindan zamaninda gergeklestirilmemesidir.
Kredi geri 6demelerinin zamaninda gergeklestirilmesi i¢in birgok faktdr bulunmaktadir.
Bu faktorlerden biri de firmanin nakit akisi, dolayisiyla satislardir. Turizmdeki satislarin

seviyesinde ise mevsimselligin etkisi biiyiiktiir.

Kiy1 ve kis turizmi mevsimsel 6zelligin en fazla ortaya ¢iktigi turizm gesitleridir.
Kiy1 turizmi konseptine giren turizm isletmelerinde nakit girisi genellikle yaz aylarinda
yogunlagmakta, kis aylarinda ise doluluk oraninin biiyiik 6l¢iide diismesine paralel nakit
akist kesilmektedir. Benzer sekilde kis turizmi konseptine giren turizm isletmelerinde ise,
nakit akigi kis aylarinda yogunlasmakta, doluluk oranmin biiyiikk olgiide diismesine
paralel nakit akisi yaz aylarinda kesilmektedir. Ancak sehir turizminde durum biraz
farklidir. Sehir turizminde satiglar yine yaz aylarinda yogunlagsmakla birlikte, tiim aylara

yayilmaktadir.

Bu ¢alismada sehir turizmi konseptine giren segilmis illerde kullandirilan turizm
kredilerinin geri 6deme durumlart ile kiy1 turizmi konseptine giren secilmis illerde
kullandirilan turizm kredilerinin geri 6demeleri sezonlar itibariyle incelenmistir. Bu
sekilde sehir ve kiy1 turizmi konseptine giren sehirlerde kullandirilan turizm kredilerinin
geri 6deme durumlarn karsilastirilarak, kredi geri ddemelerinde mevsimselligin etkisi

arastirilmastir.



ABSTRACT

One of the primary concerns of the banks during credit allocation process is a
default on credit re-payments. There are many factors that affect the default ratio of
credits. One of the main factors that affect the default ratio is cash-flow. Cash-flow is
mainly affected by the level of the sales and the level of sales in tourism sector is under
severe effect of seasonality.

Coastal and winter tourism is the most significant forms of tourism that are under
the effect of seasonality. In coastal tourism cash-flow is increased during summer
months and decreased during winter months. On the contrary in winter tourism cash-flow
is increased during winter months and decreased during summer months. But city tourism
has different conceptions when compared with coastal and winter tourism in view of
cash-flow. In city tourism despite cash-flow is concentrated in summer months it is

spread throughout the year.

In this study the effect of the seasonality on non-performing loans ratio (NPL) in
tourism loans is investigated in selected cities both in coastal tourism and city tourism
concepts. Repayments and non-performing loans ratio in tourism loans are compared

quarterly basis and impact of seasonality on non-performing loans ratio is investigated.



ONSOZ

Bir isletme gerek yatirim asamasinda gerekse faaliyete gegtikten sonra amag ve
hedeflerine ulasabilmek icin c¢esitli donemlerde krediye ihtiya¢ duyabilmektedir.
Bankacilik sektorii uzun yillar boyunca “altindan su ve hava gecen seylere kredi
verilmez, ipotek alinmaz” zihniyeti ile hareket etmis ve denizcilik ve havacilik sektoriine
kredi kullandirimina ihtiyatla yaklagsmistir. Turizm sektorii de talep hassasiyeti yiiksek

yapisi nedeniyle bankacilarin ihtiyatla yaklastig1 sektorlerden biri olmustur.

Oysa diger sektorlerle karsilastirildiginda turizm sektoriinlin tahsili  gecikmis
alacaklar orani diger bir¢ok sektoriin altindadir. Bu durum ise turizm sektoriiniin borcuna

sadik sektorlerden biri oldugunu gostermektedir.

Gerek yatinm doneminde gerekse isletme doneminde yogun olarak finansman
ihtiyact ile karsilasan turizm isletmelerinin finansman sorununu ¢6zmede, bankalar
sagladiklar1 kredilerle anahtar rol oynamaktadir. Turizm sektoriiniin  kredi geri
O0demelerindeki durumu yaninda, kredi geri 6demelerinde mevsimselligin etkisinin 6l¢iilmesi,
bankalarin  turizm sektoriine kullandirdiklart  kredilerin  geri 6deme planlarinin

belirlenmesinde 6nemli bir faktor olarak 6ne ¢ikmaktadir.

Bu c¢alismada Tiirkiye’nin turizm potansiyelinin biiylik bir kismin1 barindiran kiy1
turizmi ve sehir turizmi kapsaminda bankalarca kullandirilan kredilerin geri 6demeleri analiz
edilmistir. Secilen iller kiy1 ve sehir turizmi kredilerinde ilk 10 sirada yer alan ve ayni
zamanda turizm sektoriine de onciiliik eden illerdir. Bu nedenle galismanin sonuglarinin genel

anlamda tiim turizm sektoriine 151k tutmasi beklenmektedir.

Ayrica g¢aligmanin finans sektoriiniin turizm sektoriine karsi gosterdigi ihtiyatl
yaklagtmin kirilmast ve turizm sektoriiniin daha iyi anlasilmasina katki saglayacagi
umulmaktadir. Finans sektoriiniin turizm sektoriiniin kendine has kosullarii ve 6zelliklerini
daha iyi anlayarak ve bu kosul ve Ozellikleri dikkate alarak kredi politikalar1 izlemesi,
kredilendirme siireci ve geri 6deme planlan belirlenirken bu kosul ve 6zelliklerin dikkate
alinmasi, turizm kredilerinin daha saglikli bir temele oturmasi ve biiylimesine olanak

saglayacaktir.
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GIRIS

Turizm faaliyeti ulusal ve uluslararasi diizeyde, biiyiik sehirlerden kiigiik
kasabalara hatta koylere, sahil seritlerinden kirsal kesimlere kadar bir iilkenin en iicra
koselerinde bile gergeklestirilebilen bir aktivitedir. Bu sekilde ¢ok yonlii faaliyet alani
olan turizm sektorii bankacilik sektorii ile siirekli ve yakin bir etkilesim iginde faaliyet

gostermektedir.

Bankacilik sektorii turizm sektoriine kullandirdigr krediler yaninda sagladigi
bircok hizmet ve servisle turizm sektoriindeki ekonomik aktiviteye pozitif bir katki
saglamaktadir. Diger taraftan 6zel bankalar turizm yatirimlari i¢in bulunmasi gereken
kaynak hacmini genisletmekte, yatirimcilarin kaynaklarinin tahsisini ve dagilimini daha

verimli kilmaktadir.

Turizm isletmeleri de faaliyetleri sonucu elde ettikleri gelirleri daha etkin ve
verimli sekilde kullanmak ic¢in bankalarin sagladigi bir¢ok hizmetten faydalanmaktadir.
Ornegin elde ettikleri gelirler i¢in bankalarda hesap actirmakta, vadeli hesaplarindan faiz
geliri elde etmekte veya gerek dogrudan bankalarin sundugu gerekse bankalarin aracilik
ettikleri yatirim araglarinda gelirlerini degerlendirmektedirler. Yatirim fonu, repo, hazine
bonosu, devlet tahvili alimlarina aracilik ve diger menkul kiymetlerin alim-satimi bu tiir
islemler arasinda sayilabilir. Bunun disinda bankalarin sagladigi POS (Point of Sale)
makinalar1 araciligi ile kredi karti tahsilatlari, dévizli ¢eklerin tahsile alinmasi, senetlerin
tahsile alinmasi, ¢ek takas ve tahsil islemleri, yurt ici ve yurt dis1 havale islemleri, maas
O0demelerinin bankalar aracilig1 ile gergeklestirilmesi, SGK pirim tahsilatlar1 ve vergi
O0demelerine aracilik, elektrik, su, dogalgaz, sabit ve cep telefonu fatura tahsilatlar1 gibi
hizmetler bankalarin turizm isletmelerine sundugu genis {riin yelpazesindeki bazi

ornekler olarak siralanabilir.

Bu calismada 6zel bankalarin turizm sektoriine yukarida siralanan hizmetler
disinda sundugu diger bir hizmet ¢esidi olan krediler ele alinacak ve ister yatirim
asamasinda olsun isterse faaliyete ge¢mis durumda olsun, kiigiik, orta ve biiyiik

nitelikteki tiim turizm isletmelerinin 6zel bankalardan kullanabilecegi tiim kredi ¢esitleri

1



incelenecektir. Kredi ¢esitleri incelenirken salt kredilerle ilgili bilgi verilmekle
yetinilmeyecek, bazi kredi ¢esitlerinin sektoriin ihtiyaglarina nasil daha fazla cevap
verebilecek hale getirilebilecegi hakkinda da ¢oziim Onerileri ortaya koyulacaktir. Ayrica
gerek Bankacilik Diizenleme ve Denetleme Kurumu (BDDK) gerekse Tiirkiye
Cumhuriyet Merkez Bankasi (TCMB) tarafindan kredilerle ilgili yapilan bazi diizenleme
ve degisikliklerle turizm kredilerinin nasil cazip hale getirilebilecegi ve kredi

maliyetlerinin nasil diisiirilebilecegi tartisilacaktir.

Birinci boliimde diinya ve {ilkemiz turizminin genel durumu, turizm sektoriiniin
Tiirk ekonomisindeki yeri ve 6nemi ile turizm sektoriiniin Tiirk ekonomisi lizerindeki etki
ve katkilar1 uluslararasi verilerle karsilagtirlmak suretiyle ortaya koyulacaktir. Bu
bolimde ayrica kredilerle ilgili genel kavramlar ile kredilerle ilgili vergi yiikleri
incelenecektir. Bunun yaninda kredi ve teminatlandirma siiregleri ile turizm kredilerine

0zgl degerlendirme kriterleri yine bu boliimde ele alinacaktir.

Ikinci boliimde &zel bankalarin Tiirk turizm endiistrisine kullandirdigr tiim kredi
cesitleri ele alinacak ve bu kredilerle ilgili 6zellikli durumlar agiklanacaktir. Baz1 kredi
tiirlerinde turizm yatirim ve isletmecilerinin lehine olan bir takim diizenlemelerin
genellikle farkinda olunmadig1 ve bu diizenlemelerdeki avantajlardan turizm yatirimer ve
isletmecilerinin  faydalanmadigi gézlemlenmektedir. Bu nedenle baz1 6zellikli
kredilerdeki avantajli diizenleme ve uygulamalar da bu boliimde incelenecektir. Bunun
yaninda gerek genel anlamda krediler gerekse turizm kredileri ile ilgili istatistiki veriler
analiz edilerek yorumlanacaktir. Bu bdliimde son olarak bankalarin kullandirdig:
kredilerin geri Odemelerindeki durumu incelenecektir. Oncelikle sektdr ayrimi
yapilmaksizin tiim kredilerin geri 6deme durumlari incelenecek, daha sonra ise turizm
sektorline kullandirilan tiim kredilerinin kredi geri 6demeleri mercek altina alinacaktir.
En son asamada ise turizm sektorii ile diger sektdrlerin kredi geri ddemelerinin
karsilagtirmas1 yapilarak turizm sektoriiniin kredi geri 6demelerindeki yeri belirlenmeye

calisilacaktir.

Ucgiincii béliimde ise bankalar tarafindan kiy: turizmi ve sehir turizmi konseptine

giren secilmis illerde kullandirilan turizm kredileri ile bu kredilerin geri 6denmeme



oranlart mevsimsel 3'er aylik donemler halinde ele alinarak istatistiki olarak incelenecek
ve kiyt ve sehir turizmi konseptine giren illerde kullandirilan kredilerin takipteki
alacaklar oranlarinin mevsimsel olarak bir farklilik gosterip gostermedigi arastirilacaktir.
Bu kapsamda kiy1 turizmi konsepti i¢in Antalya, Mugla ve Aydin illeri, sehir turizmi
konsepti icin ise Istanbul, Ankara ve Bursa illeri secilmistir. Kiy1 turizmi igin il
seciminde, segilen illerin miimkiin oldugunca sehir turizmi etkisinden uzak olmasina
dikkat edilmistir. Benzer sekilde sehir turizmi i¢in il se¢iminde, se¢ilen illerin miimkiin
oldugunca kiy1 turizmi etkisinden uzak olmasina dikkat edilmistir. Bunun yaninda secilen
iller, turizm kredilerinde ilk 10 siraya giren iller arasindan secilmistir. Bu sekilde segilen
illerde kullandirilan kredilerin belli bir firmaya bagh kredi konsantrasyonu etkisinden
olabildigince arindirilmasi amaclanmistir. Secilen illerde kullandirilan genel kredi
tutarlar1 ile turizm kredileri ve tahsili gecikmis alacaklara iligkin istatistiki bilgiler
Bankacilik Diizenleme ve Denetleme Kurumu (BDDK) Fintiirk sayfasindan alinmis olup,
2008-1 (Ocak-Subat-Mart) doneminden baslayarak 2012-12 (Ekim, Kasim, Aralik)

donemine kadar olan siire analiz edilmistir.



1. TURIZM VE KREDILERLE ILGILIi GENEL KAVRAMLAR,
BANKACILIKTA KREDILENDIRME SURECi VE TURIZM
KREDILERININ DEGERLENDIRILMESI

1.1. Turizmle ilgili Genel Kavramlar

Turizm hareketleri, ekonomik etkileri yaninda, sosyal hayata etkisi, ¢evresel
etkileri, issizlik oraninin giderilmesindeki etkisi gibi bir¢ok etki yaratmaktadir. Turizm
hareketlerinin artmasi ekonomik alanda ve issizlik oraninin azaltilmasinda olumlu bir etki
yaratirken, sosyo-Kkiiltiirel ve cevresel etkiler olumsuz olabilmektedir. Turizm ile ilgili
genel kavramlar incelenirken, bu kavramlar igerisinden sadece turizmin ekonomik

etkilerine yonelik olanlar mercek altina alinacaktir.

1.1.1. Diinya ve Tiirk Turizmindeki Gelismeler

1980’11 yillardan itibaren diinya turizmi bas dondiiriicii bir ivme ile bliylimiistiir.
Bu biiylime stirecinde turizmin 6demeler dengesi ve lilke ekonomisine olan katkisi fark
edilmis ve turizm yatirimlar tiim diinyada hiz kazanmistir. Bu donemde tiim tilkeler

turizmi tesvik icin adeta birbirleri ile yarigir hale gelmistir.

Bundan 30-40 sene oOncesine kadar turizm, mutlu bir azinhgm ayricalikli bir
aktivitesi olarak goriiliirken, bugiin biiylik yiginlarin olagan bir aktivitesi haline

doniismiistiir.

Turizm her ne kadar talep elastikiyeti yiiksek bir sektor olsa da, bu talebi etkileyen
olumsuz faktorler ortaya c¢iktiginda bundan belli bir Olciide etkilenmekte ancak bu
olumsuz faktdrler ortadan kalktiginda hemen kendini toparlayabilmektedir. Ornegin
diinya turizm hareketleri 2003 yilindaki Irak savasi ve kiiresel SARS salgini sirasinda
2004 yilinda hemen kendini toparlamis, 2004 yilinda turizm gelirleri bir onceki yila gore
%18 artarak 623 milyar USD’ye, turist sayis1 ise 763 milyon kisiye ulagsmistir. Bu durum,
turizm hareketlerinin ihtiya¢ haline doniistiigii ve belli bir oranda yogunlasarak artik

kemiklestigi seklinde yorumlanabilir.



Yasam siiresinin uzamasi, haftalik ¢alisma saatlerinin azalmasi, yillik {icretli izin
hakkinin ¢ogalmasi kisilerin bos zamanini arttirmistir. Yasam standardinin ytikselmesi de
kisilerin tiiketime ayiracagi harcamalarin miktarinin artmasina neden olmustur. Ulasimin
getirdigi son yenilikler, bos zamani olan ve harcama diizeyi yliksek tiiketici tipinin daha
uzak ¢ekim merkezlerine kolay seyahat etmesini saglamaktadir. Tim bu gelismeler
giinimiizde modern kitle turizminin dogmasini ve yayginlagsmasini saglayan anahtar
faktorlerdir'.

Grafik 1: Diinya Uluslararasi Turizm Hareketleri (‘000,000)
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Kaynak: UNWTO (Diinya Turizm Orgiitii) verilerinden derlenmistir.

2008 yilinda baslayan kiiresel ekonomik krizin etkileriyle 2009 yilinda
uluslararast turizm hareketlerinde yasanan %3,7’lik disiisiin ardindan 2010 yilinda
%5,7°1lik bir artis yasanmis ve uluslararasi turizm hareketlerine katilanlarin sayis1 952
milyon kigiye ulagsmis, 2011 yilinda ise bu rakam rekor diizeyde artarak 996 milyon
kisiye ¢ikmustir. Diinya Turizm Orgiiti (UNWTO) 2012 yilinda da uluslararas: turizm
hareketlerinde %4 artig ongdrmektedir. Bu hesaplamaya gore 2012 yilinda turist sayisinin

ilk defa 1 milyar sinirin1 agarak 1.035 milyar kisiye ulagmasi beklenmektedir?.

! Fiisun Istanbullu Dinger, Avrupa Birligi’nde Turizm ve Uygulanan Politikalar, Istanbul, Der Y. ,1997,
s. 11.

2 World Tourism Organization —- UNWTO World Tourism Barometer, VVolume 11, January 2013.



Diinya Turizm Orgiitii’niin (UNWTO) yapmus oldugu projeksiyona gore turist
sayisiin yillik ortalama %#4’liik bir biiylime ile 2020 yilinda 1 milyar 561 milyon kisiye

ulagmasi beklenmektedir®.

Grafik 2: Diinya Turizm Gelirleri (‘000,000)
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Kaynak: UNWTO (Diinya Turizm Orgiitii) verilerinden derlenmistir.

2009 yilindaki turist sayisindaki azalmaya paralel turizm gelirlerindeki %8,8’lik
diisiisiin ardindan, 2010 yilinda bir onceki yila oranla %7,4’lik bir artis yasanmis ve
uluslararasi turizm gelirleri 928 milyar USD’ye ulagmistir. 2011 yilinda ise ilk defa 1
trilyon sinirini agarak, 1,030 trilyon USD’ye yiikselmistir.

Bugilin i¢in turizm, diinya gayrisafi hasilasinin %5’ini, diinya hizmetler
sektorliniin ise %30 unu olusturmaktadir. Turizm, diinya genelindeki tiim mal ve hizmet
thract toplaminin %6’sin1 olusturmaktadir. Diinya turizm harcamalar1 ulagim harcamalari
ile birlikte 1 trilyon USD’yi agsmaktadir. Turizmi bir ihracat kalemi kabul ettigimizde
turizm, petrol iriinleri, kimyevi iirlinler ve otomotiv sektoriinden sonra 4. sirada yer
almaktadir. Diinya genelinde tiim sektorlerde istihdam edilen her 12 personelden 1’1

turizm sektoriinde istihdam edilmektedir®.

*World Tourism Organization (UNWTO), Tourism Highlights, 2011 Edition, s.11.
*World Tourism Organization (UNWTO), Tourism Highlights, 2011 Edition, s.2.



Bu rakamlar turizmin diinya ekonomisinde ne kadar énemli bir rol oynadiginm

gostermektedir.

1.1.1.1. Turkiye Turizminin Diinyadaki Yeri

Turizm sektoriine saglanan tesviklerden biri olan turizm yatirimlarin tesviki
sonucu Tiirkiye’de de turizm yatirimlar1 hizla artmis ve buna paralel iilkemize gelen turist
sayisinda da &nemli artislar kaydedilmistir. Tlk kez 2005 yilinda Tiirkiye, turist sayisi
bakimindan ilk 10 iilke arasina girmis, 2006 yilindaki 12.lik hari¢ olmak tizere 2010 y1li
itibariyle ilk 10’daki yerini korumustur. Oniimiizdeki dénemde de Tiirkiye nin ilk

10’daki yerini saglamlastirmasi beklenmektedir.

Akdeniz havzasi turizm potansiyeli agisindan diinyada en Onemli potansiyele
sahip bolgelerden biridir. Her ne kadar Tiirkiye’nin turist sayis1 bakimindan ilk 10’a
girmesi sevindirici olsa da turist sayis1 ve turizm geliri rakamlar1 bu havzanin énemli
iilkeleri olan Fransa, Ispanya ve Italya ile karsilastirildiginda, hala bu iilkelerin ¢ok
gerisinde oldugu goriilmektedir. Ancak bu iilkelerin yiliksek turizm rakamlari, bu
tilkelerle ayn1 havzada yer almamiz ve bu iilkelere oranla daha yeni konaklama tesislerine
sahip olmamiz, fiyat avantajimiz gibi faktorler dikkate alindiginda ayni zamanda biiyiik
bir potansiyele de isaret etmektedir. Ozellikle yeni yatirimlar sonucu yatak kapasitesinin
arttirtlmasi durumunda, Tiirkiye’nin ilk 5 {ilke igerisine girerek, bu rakami koruma
potansiyeli bulunmaktadir. Tiirkiye Turizm Stratejisi—2023 Belgesi’nde belirlenen
stratejik yaklasimlar c¢ercevesinde yapilacak calismalarin tamamlanmasi, gelistirilmesi
ongoriilen bolgelerdeki altyapt ve konaklama ihtiyaclarinin karsilanmasi durumunda,
2023 yilinda, 63 milyon turist, 86 milyar USD dis turizm geliri ve turist basina yaklasik
1.350.- USD’lik harcamaya ulasilmasi1 ongoriilmektedir. Ancak bu hedefe ulasmak i¢in
1990’11 yillardaki yatirim hizini tekrar yakalamak gerekmektedir®.

Ancak 2011 yilinda yapilmas: Ongoriilen turizm yatirimlar1 incelendiginde
Italya’min 15,7 milyar USD, Ispanya’nin 15,6 milyar USD tutarinda yatirnm yapmasi

beklenmektedir.

5 Tiirkiye Turizm Stratejisi—2023 Belgesi, Ankara, Kiiltiir ve Turizm Bakanligi, 2007, s. 9.



Tiirkiye’'nin ise aynt yil 8,9 milyar USD tutarinda yatinm yapmasi
beklenmektedir. Bu tutar Tiirkiye’nin 2011 yilindaki toplam yatirim tutarinin %6,4’{ine
tekabiil etmektedir.

Tiirkiye’nin bu {ilkelerle rekabet edebilmesi i¢in bu iilkelerden daha fazla yatirim
yapmasi gerekirken, yatirim tutar1 bu tlkelerin yarisi kadardir. Yine ayni havzada yer
olan rakiplerimizden Yunanistan’in turizm yatirim tutar1 ise 7,4 milyar USD ile
Tiirkiye’ye yakin bir tutardir. Yunanistan’daki krize ragmen iilkede turizm sektoriine bu

olgiide yatirim yapilmasi dikkat gekicidir®.,

Asagidaki tabloda 2000°1i yillarin basindan itibaren Tiirkiye’nin turist sayisi ve

turizm geliri agisindan gelisimini gozlemleyebiliriz.

Grafik 3: Diinya Siralamasinda Tiirkiye (Sira No)
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Kaynak: Turizm Bakanligi ve World Tourism Organization (UNWT) verilerinden derlenmistir.

Tirkiye 1999 yilinda turist sayist bakimindan 21. sirada iken 2010 yilinda 7.
siraya 2011 yilinda ise 6. siraya kadar ytikselmistir.

® World Travel &Tourism Council — Turkey Travel & Tourism Economic Impact 2011, s. 5.



Tiirkiye ayn1 donemde turizm gelirleri agisindan da asama kaydetmistir. 1999
yilinda Tirkiye turizm gelirleri acisindan 21. sirada iken 2008 yilinda 9. siraya
yiikselmistir. Diger taraftan Tiirkiye, turist sayis1 siralamasinda yukarilara tirmanirken
son iki yilda turizm gelirleri agisindan ayni ivmeyi yakalayamamistir. Hatta paradoksal
olarak 2010 yilinda Tiirkiye, turist sayisinda 7. siraya yilikselmesine ragmen, turizm
gelirlerinde 9. siradan 10. siraya dismiistiir. Benzer bir durum ¢ok daha keskin bir
bicimde 2011 yilinda da ortaya ¢ikmis, Tiirkiye turist sayisinda 6. siraya ylikselmesine

ragmen, turizm gelirlerinde 12. siraya gerilemistir.

Bunun en biiyiik nedenlerinden biri 2008 yilindan bu yana siiregelmekte olan
ekonomik kriz yaninda, son donemde gelir seviyesi yiikksek OECD’ye iiye tilkelerinden
gelen turist sayisinin azalmasi, bunlarin yerini gelir seviyesi daha diisiik olan Rusya

Federasyonu, Bulgaristan, Giircistan, Azerbaycan ve Iran gibi iilkelerin almasidur.

1999 yilinda turist sayisi bakimindan Tiirkiye’nin diinya turizmindeki pay1 %1,1

iken, bu oran 2010 yilinda %3’e yiikselmistir.

Ancak her haliikarda Tirkiye’nin diinya turizmindeki yerinin giderek biiylimesi
beklenmektedir. 2030 yilina kadar Tiirkiye’nin her yil turist sayis1 bakimindan %6,
turizm gelirleri bakimindan ise %5,9 biiyiiyerek turist sayisin1 90,8 milyon kisiye, turizm

gelirlerini ise 78,6 milyar USD’ye yiikseltmesi beklenmektedir’.

1.1.1.2. Turizmin Tirkiye Ekonomisindeki Yeri (Yabanc
Ziyaretci Sayis1 - Turizm Gelirleri)

1990’11 yillara kadar {lilkemizde turizm hareketleri ¢ok diisiikk seviyelerde
seyretmistir. Bu donemde turizmin ekonomiye olan katkisi ¢ok sinirli kalmigtir. 1982
yilinda yiiriirliige giren 2634 sayili “Turizmi Tesvik Kanunu” yliriirliige girdikten sonra
ozellikle 1980’11 yillarin ikinci yarisindan itibaren turizme yapilan yatirnmlarin meyveleri

1990’11 yillardan itibaren alinmaya baslanmaistir.

” lon Yeoman, Tomorrow’s Tourist: Scenarios & Trends, 1. bs., Oxford, Elsevier, 2008, s.45.



Ancak asil ivme 1990’11 yillarda yapilan yatirimlar sonucu 2000’li yillarin

basindan itibaren saglanmaya baslamistir. Bu donemde {ilkemize gelen turist sayisinda

bliyiik bir artis yasanmistir. 2000 - 2010 aralifinda yabanci turist sayisinda 2,5 kattan

fazla artis yasanmustir.

Grafik 4: Tiirkiye Yabanci Ziyaretci Sayis1 ('000)
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Kaynak: Turizm Bakanlig1 verilerinden grafik haline getirilmistir.

Uluslararasi turizm hareketlerini olumsuz yonde etkiyebilecek 5 6nemli tehdidin

bulundugu sdylenebilir.

1. Savaslar ve 6nemli uluslararasi anlagsmazliklar,

2. Ciddi ekonomik bunalimlar veya birgok iilkeyi etkisi altina alan ekonomik

durgunluk,

3. Ulasim araglarimin kullandig1 yakit fiyatlarinda 6zellikle petrol fiyatlarinda yasanan

bliytik artislar,
4. Salgin hastaliklar,
5. Dogal afetler®.

® Tony S. M. Tse, “Crisis Management in Tourism”, Tourism Management Dynamics, Trends,

Management and Tools, Ed. Dimitrios Buhalis and Carlos Costa, Oxford, Elsevier Ltd., 2006, s.30.
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Bu maddeler arasina terér eylemlerinin ve i¢ karisikliklarin da eklenmesi
miimkiindiir. Nitekim Misir, Yemen, Tunus, Libya, Suriye gibi baz1 Arap iilkelerinde
yasanan halk ayaklanmalar1 ve i¢ karisikliklar sonucu bunlarin iglerinde 6zellikle 6nemli
birer turizm iilkesi olan Misir ve Tunus’a olan turizm hareketlerinde 6nemli bir diisiisiin

yasanmasi kacinilmaz goziikmektedir.

Son donemlerde gittik¢e artan dogal afetlerin de turizm talebini etkileyen unsurlar
arasinda sayillmas1 gerekir. Ozellikle etkileri agisindan 6lgiildiigiinde deprem ve uzun

stireli sellerin dogal afetler arasinda en etkili olanlar1 oldugunu sdyleyebiliriz.

Nitekim yukaridaki tabloda {ilkemizdeki 1997-2010 yillar1 arasindaki turizm
hareketleri incelendiginde 17 Agustos 1999 depremi sonucu 1999 yilindaki turist
sayisinda Onemli bir dilslisiin ortaya c¢iktigi gozlenmektedir. Bir onceki yilla

karsilastirildiginda 1999 yilindaki turist sayis1 %23,2 oraninda diismiistiir.

2006 yilinda ise tilkemizi de etkisi altina alan “kus gribi” salgini sonucu turist
sayisinda %6,2°lik bir diisiis yasanmustir. Ancak bu tiir Krizlerin etkisinin sadece
yasandigi yilla smirh kaldigi, takip eden yillarda turizmin hemen toparlandigi

goriilmektedir.

Ulkemizin turizm potansiyeli ¢cok yiiksek olsa dahi, iilkemize olan turizm talebini
yiikselten en temel etmen iilkemizin ucuz tatil iilkesi olmasidir. Ozellikle kiyr seridi
konaklama tesislerinde uygulanmakta olan her sey dahil sisteminin bu artistaki katkisi
yadsinamaz. Ancak iilkemize gelen turiste daha fazla para harcatmak veya kiy1 turizmi
disinda daha fazla para harcayabilecegi ve sezonun tiim yila yayilabilecegi alternatif

rotalar belirlemek bu gelirlerin artisina olumlu katki saglayacaktir.

Ulagimda yasanan devrim sonucu turistik drlinler diinyanin her tarafina
yayilmistir. Gittik¢e daha fazla para harcama imkanina sahip olan Avrupalilarin ilgisini
degisik cazibe merkezleri ¢ekmektedir. Avrupalilarin ¢ogu yiiksek kalite beklemektedir
ve en c¢ok yolculuk yapan kita olmasina ragmen, Avrupa’da kalitenin yiikselmedigini

diistinmektedir®.

9Din9er, a.g.e., s. 58.
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Avrupa pazarindaki ucuz tatil arayanlar portfoylii yaninda kalite arayanlar
portfoyiiniin de Tiirkiye turizmine kazandirilmasi tilkemizin turizm gelirlerinin artmasina

cok 6nemli bir katki saglayacaktir.

Ancak iilkemizin rekabetci fiyatlamaya acik olmasi, iilkemize bazi durumlarda
firsatlar da yaratabilmektedir. Tiirkiye 6zellikle ekonomik kriz donemlerinde rekabetci
fiyatlama ile italya, Ispanya, Yunanistan gibi iilkelere olan turist akisin1 kendine ¢ekmeyi
basarabilmistir’.

Grafik 5: Tiirkiye Turizm Geliri (Milyar $)
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Kaynak: Turizm Bakanlig: verilerinden grafik haline getirilmistir.

2009 ve 2010 yillarinda iilkemizin yabanci ziyaret¢i sayist artmasina ragmen bu
yillarda turizm gelirlerinde diisiis yasanmistir. 2008 yilindaki 25,4 milyar USD’lik
rekordan sonra, 2009 yilinda bu rakam 25,1 milyar USD’ye, 2010 yilinda ise 24,9 milyar
USD’ye gerilemistir. Ancak 2011 yilinda turizm gelirlerinde biiyiik bir artis yasanmis ve
turizm gelirleri 28,1 milyar USD’ye ulagsmustir.

0 Jennifer Blanke, Thea Chiesa, The Travel & Tourism Competitiveness Report 2011, Geneva,
Switzerland, World Economic Forum, 2011, s.40.
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2008 yilinda iilkemizde kisi basi turist harcamast ortalama 650 USD
civarindayken, Istanbul da bu rakam yaklastk 1.000 USD olarak gergeklesmistir.
Istanbul’da kalis siiresi kisa olmasina karsin kisi bas1 turizm gelirinin yiiksek olmasi
dikkat cekicidir. Istanbul, agirlikli olarak kiiltiir, kongre ve alisveris turizmine ev
sahipligi yapmaktadir. Londra, Paris, New York gibi marka haline gelmis sehirlere
benzer sekilde Istanbul’un da marka sehir haline getirilmesi iilke turizmine biiyiik katki
saglayacaktir. Istanbul’u farkli kilan, kendine has bircok ozelligi bulunmaktadir. Bu
ozelliklerin 6n plana c¢ikarilmasi ve marka kent imajinin diinya genelinde cesitli
faaliyetlerle desteklenmesi durumunda Istanbul’un, popiiler ve marka sehir haline gelmis

sehirleri yakalamas1 miimkiin géziikmektedir.

Tablo 1: En Cok Turist Ceken Sehirler

SIRA SEHIR TURIST SAYISI (‘000) BiR ONCEKI YILA
GORE DEGIiSiM
YUZDESI (%) 2008/2009

1 Londra 14,059.0 -4.7

2 Bangkok 9,985.8 -2.2

3 Singapore 9,682.7 -4.3

4 Kuala Lumpur 9,400.0 5.2

5 Antalya 8,867.7 3.5

6 New York City 8,479.0 -10.7

7 Dubai 7,783.0 2.6

8 Paris 7,749.9 -6.9

9 Istanbul 7,543.3 7.0

10 Hong Kong 7,010.6 -3.8

Kaynak: Euromonitor International, Euromonitor International’s Top City Destinations Ranking, January 6,
2011, (Cevrimigi) http://blog.euromonitor.com/2011/01/euromonitor-internationals-top-city-destinations-
ranking.html

2009 yilinda en fazla turist ¢eken sehirler siralamasinda Istanbul 9. sirada yer
almaktadir. Istanbul listede 2008 yilinda Hong Kong’dan sonra 10. sirada yer
almaktayken, 2009 yilinda bir basamak yiikselerek 9. siraya yiikselmis ve Hong Kong’u

10. siraya diisiirmiistiir.

En fazla turist ¢eken ilk on sehir arasina iki sehriyle giren tek iilke Tiirkiye’dir.
Ancak Antalya i¢in sehir turizmi kavramimi kullanmak dogru olmayacaktir. Antalya’ya
gelen turistlerin biiyiik ¢ogunlugu sehir merkezinden ¢ok, sehir disindaki Side, Alanya,
Belek, Kemer, Finike, Kag gibi turizm bolgelerinde konaklamaktadir.
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Sehir turizmi kiyr turizminden farkli 6zelliklere sahiptir. Kiy1 bolgelerine gelen
turistlerin ¢ogu paket tur satis1 ile gelmekteyken, sehir turizminde paket tur disinda
onemli sayilabilecek sayida turist kendi imkéanlar ile seyahat etmektedir. Bu nedenle

sehrin turistler i¢in kolay hale getirilmesi ¢ok dnemlidir.

Istanbul’un en biiyiik dezavantaji bu goziikmektedir. Ozellikle ulasim zorlugu en
bliyiik problemlerden biridir. Birgok Avrupa iilkesinde havaalanlarindan otel bolgelerine
O0zel seferler bulunmaktadir. Bu havaalam1 servisleri turistleri sehir merkezlerine
birakmakla yetinmemekte, belli bash otel bolgelerindeki otellerin oniine kadar turistler
gotiirmektedir. HAVAS veya Belediyelerin ozellikle Sultanahmet-Laleli-Eminénii-
Taksim bolgesi otellerine servis yapmast bu gii¢liigiin asilmasinda ¢ok 6nemli bir rol

oynayacaktir.

Is turizmi kuzey yarimkiirede 6zellikle kis aylarinda ve hafta ici ortaya ¢ikan bir
aktivitedir'', Ancak is ve kongre turizmi kapsaminda yatak sayisinin arttirilmasi is ve
kongre turizminin gelistirilmesi i¢in tek basma yeterli degildir. Bu bolge ve sehrin ayni

zamanda gelismis bir ticari ve finansal aktivite i¢inde yer almasi da 6nemlidir.

Son yillarda Istanbul’da otel yatirimlarmin arttigi gdzlemlenmektedir. Diger
taraftan Istanbul’'un uluslararasi finans merkezi olma yolundaki adimlari da artan
oranlarda hizlanmistir. Bunun en son ve somut 6rnegini genel merkezleri Ankara’da
bulunan kamu bankalar1 ile Sermaye Piyasas1 Kurulu (SPK) ve Eximbank’in Istanbul’a

taginmasi yoniindeki karar olusturmaktadir.

Eximbank’in tamami ile Vakifbank’mn bircok boliimii 2012 yilinda Istanbul’a
tasmnmistir. Diger kamu bankalar1 da peyderpey Istanbul’a tasmacaktir. Atasehir’in finans
merkezi olarak secilmesi ile daha ¢ok Avrupa yakasinda obeklenen otellerin Anadolu

yakasina da yayilmasi beklenmektedir.

11 john Swarbrooke, Susan Horner, Business Travel and Tourism, Oxford, Butterworth-Heinemann,
2001, S.28.
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Grafik 6: Premium (First Class ve Business Class) Uluslararas1 Ucuslar ('000)
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Kaynak: 2011 World Economic Forum - The Travel &Tourism Competitiveness Report 2011 — IATA Pax|S.(Cevrimigi),http://www.weforum.org/reports/travel-tourism-competitiveness-
report-2011.

Yukaridaki tabloda 2009 yilinda diinyanin en biiyiik 50 ekonomisindeki uluslararasi premium ugus sayilar1 gosterilmektedir. Ugus segmenti ile turizm gelirleri arasinda bag
kurmak gerekirse First Class ve Business Class yolcu sayist ne kadar artarsa turizm gelirlerinin de o derece artacagt sonucuna varilabilir. Cilinkii bu siniflarda ugan yolcularin
gelir seviyeleri yiiksektir. Nitekim First Class ve Business Class yolcularin toplam yolcu sayisina oran1 %8 iken, bu yolculardan elde edilen seyahat gelirinin tim seyahat
gelirlerine orant %26’ya ulagmaktadir. Premium uguslarda ilk 10 iilke incelendiginde Birlesik Arap Emirlikleri hari¢ tiim iilkelerin gelismis ekonomiler oldugu

goriilmektedir. Tiirkiye ise bu ucuslarda 35. sirada yer almaktadir.
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1.1.1.2.1. Turizm Gelirlerinin Thracat Gelirleri I¢indeki Pay:

Turizmin ekonomik gostergelerinden bir digeri de, turizmden elde edilen doviz
gelirlerinin ihracattan elde edilen gelire oranidir. Turizm iilkenin déviz girdilerini hem
artirmasi hem de ¢esitlendirmesi nedeniyle geleneksel ihracatta meydana gelen fiyat
distisleri ve dalgalanmalardan iilkenin daha az etkilenmesine de katkida

bulunmaktadir'?.

Turizmde tiiketim, tretimin yapildigi yerde gerg¢eklesmektedir. Bu nedenle
ithracatci iilke i¢in ambalaj, paketleme, navlun, giimrilkleme ve benzeri ihrac¢ giderleri
turizmde s6z konusu olmamaktadir. Bu nedenle doviz kazandirict islemler arasinda
turizm, en az maliyetle doviz girdisi saglayan sektorlerden biri haline gelmektedir.
Bunun yaninda ihracatta ihra¢ konusu mallarin yabanci tasima sirketleri tarafindan
gergeklestirilmesi durumunda navlun gideri ortaya c¢ikmaktadir. Oysa turizm
hareketlerinde turistlerin yurti¢i tasima sirketleri tarafindan tasinmasi durumunda mal

thracatinin tam tersine navlun geliri elde edilmektedir.

Turizm hizmet satiglarin1 mal satislarindan ayiran diger bir etken ise, iiretilen
mallarin satis1 zamana yayilabilmekte iken, turizm gibi hizmet satislarinin ertesi giinlere
sarkmas1 veya zamana yayilmasi bu isletmeler i¢in goreceli bir kayip olusturmaktadir.
Bu durum o6zellikle konaklama isletmelerinde ¢ok fazla 6n plana ¢ikmaktadir. %60
doluluk orani olan bir otelde bos yataklar1 temsil eden %40’lik oran, otel icin tekrar

telafisi olmayan bir kayip yaratmaktadir.

Turizm sayesinde dis satimi olanakli olmayan jeo-ekonomik varliklar, sosyo-
kiiltiirel varlik, deger ve olaylar ile spesifik bazi hizmetlerin dis satimi1 yapilmakta ve

tilkeye doviz girisi saglanmaktadir®.

12 M. Thea Sinclair, Adam Blake, Guntur Sugiyarto, “The Economics of Tourism”, Classic Reviews in
Tourism, Ed. Chris Cooper, Clevedon, UK, Channel View Publications, 2003, s. 37.

13.C. Erdem Hepaktan, Serkan Cinar, “Turizm Sektoriiniin Tiirkiye Ekonomisi Uzerindeki Etkileri”, Celal
Bayar Universitesi Sosyal Bilimler Dergisi, C: 8, No: 2, 2010, s.144.
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Grafik 7: Turizm Gelirlerinin Thracat Gelirleri i¢indeki Paylarimin Yillara Gore
Dagilhim
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Kaynak: Tiirkiye Istatistik Kurumu ve Turizm Bakanlig1 verilerinden grafik haline getirilmistir.

Turizmin ihracat gelirleri i¢indeki pay1 2000’11 yillarda 6nemli 6l¢iide artmistir.
1965 yilinda turizm gelirlerinin ihracat gelirleri igindeki pay1 yalnizca %3 iken, bu pay
1980 yilinda %11,2’ye, 1985 yilinda % 18,6’ya, 2002 yilinda ise %34,4’¢ yiikselmistir.
Turizm gelirlerinin ihracata orani, 2002 yilindan itibaren siirekli gerileyerek 2003’te
%29,3’e, 2005’te %27,7°ye, 2006°da %21,7’ye, 2007°de %19,5’a, kadar gerilemistir.
2012 il itibariyle ise bu oran %19,2 olmustur. 2000’11 yillardaki diislisiin temelinde
yatan gercek neden ise, turizm gelirlerindeki azalistan degil, ihracat gelirlerinin

artisindan kaynaklanmaktadir.

2009 yili itibariyle diinya genelinde turizm gelirlerinin ihracat igindeki pay1
incelendiginde ise %62,6 ile Yunanistan’in ilk sirada yer aldig goriilmektedir. Bu
tilkeyi %49,9 ile Misir, %36,5 ile Fas ve %24,5 ile Tiirkiye takip etmektedir. %20,8 ile
Ispanya, Tiirkiye’den hemen sonra yer almaktadir. Turizm gelirlerinin ihracata orani
incelendiginde ilk 5°te yer alan tiim iilkelerin Akdeniz ¢anaginda yer almas: dikkat

¢ekicidir.
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Bu durumun ortaya ¢ikmasindaki en temel etkenlerden biri, diinyada turizm
hareketlerinin en yogun oldugu bdlgenin Akdeniz havzasinda yer almasidir. Ancak
bunun yaninda ilk 3 sirada yer alan iilkeler incelendiginde bu {ilkelerin ihracat
gelirlerinin diisiik olmasimin da, turizm gelirlerinin ihracat gelirleri i¢indeki payinin

yiiksek olmasinda katkis1 g6z ardi edilmemelidir.

Tablo 2: Yillar itibariyle Turizm Gelirlerinin Ihracata Oram

YILLAR | Turizm Gelirlerinin ihracata orani | YILLAR Turizm Gelirlerinin ihracata orani
1963 2,1 1988 20,2
1964 2 1989 22
1965 3 1990 24,9
1966 2,5 1991 19,5
1967 2,5 1992 24,7
1968 4,9 1993 25,8
1969 6,8 1994 23,9
1970 8,8 1995 22,9
1971 9,3 1996 25,7
1972 12,4 1997 30,8
1973 13 1998 28,9
1974 12 1999 19,6
1975 14,3 2000 27,5
1976 9,2 2001 33,4
1977 11,7 2002 34,4
1978 10,1 2003 29,3
1979 12,4 2004 27,0
1980 11,2 2005 27,7
1981 8,1 2006 21,7
1982 6,4 2007 19,5
1983 7,2 2008 19,2
1984 11,8 2009 24,5
1985 18,6 2010 21,9
1986 16,3 2011 20.8
1987 16,9 2012 19.2

Kaynak: Tiirkiye Istatistik Kurumu ve Turizm Bakanlig1 verilerinden tablo haline getirilmistir.
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Tablo 2’de Tirkiye’nin 1963 yilindan bu yana turizm gelirlerinin ihracat
gelirleri icindeki paylari yer almaktadir. Son ii¢ yilda bu paym %20’ler bandina

oturdugu goézlemlenmektedir.

2000’11 yillarin basinda %34’lere kadar ¢ikan turizm gelirlerinin son yillarda
%20’ler seviyesine gerilemesinin nedenleri arasinda ihracat gelirlerindeki artigin etkisi
de yer almaktadir. Ancak son yillarda artan turist sayisina paralel olarak turizm
gelirlerinde kayda deger bir artisin saglanamamasi da bu etkenlerin arasinda yer

almaktadir.

1.1.1.2.2. Turizm Gelirlerinin Gayrisafi Yurt i¢i Hasila (GSYH)
Icindeki Yeri

Bir tilkenin ekonomisinde tiretilen mal ve hizmetlerin toplami o tilkenin ulusal
tiretimini  olusturur. Bir iilkenin ekonomisinde bir yil iginde iretilen tiim mal ve

hizmetlerin toplam parasal degerine Gayrisafi Yurtici Hasila (GSYH) denir.

Ancak GSYH’nin farkli hesaplama yontemleri bulunmaktadir. Bunlardan
birincisi iretim yontemiyle gayri safi yurtici hasila (GSYH) hesaplamasidir. Bu
hesaplamaya gore GSYH, bir ekonomide yerlesik olan {iretici birimlerin belli bir
donemde, yurtici faaliyetleri sonucu yaratmis olduklar: tiim mal ve hizmetlerin degerleri
toplamindan bu mal ve hizmetlerin iiretiminde kullanilan girdiler toplaminin diisiilmesi

sonucu elde edilen degerdir.

Gelir yontemi ile GSYH hesaplamasinda ise, ekonomide iiretim faktorlerine

yapilan 6demelerin toplam degeri Gayri Safi Yurtici Hasila'ya esittir.

Harcama yontemiyle GSYH, bir ekonomide belli bir donemde tiiketime ve
yatirima yOnelik olarak tiim nihai mal ve hizmetlere yapilan toplam harcamalar ile net

ihracattan olusmaktadir.
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GSYH, ekonominin bir yillik dénemini veya belli bir donemini gosteren bir
resme benzetilebilir. Resmin daha Onceki yillarla/donemlerle ve diger iilkelere ait
resimlerle karsilastirilmasi ekonomi hakkinda saglikli degerlendirmeler yapilmasini

saglar™,

Turizm hizmetler sektorii altinda yer almakta olup, iilkemizde hizmetler

sektoriiniin GSYH i¢indeki agirligi mal liretimine gore daha ytiksektir.

Tablo 3: Hizmetler Sektériiniin GSYH I¢indeki Pay: (%)

Yillar 2000 2007 2008 2009 2010 2011

Hizmetler Sektoriiniin GSYH 64,6 69,1 69,6 69,8 68,8 68,5

icindeki Pay!

Kaynak: 01.02.2013 tarihli Tiirkiye [statistik Kurumu Verisi, (Cevrimigi):
http://www.tuik.gov.tr/VeriBilgi.do?alt_id=55

Gayrisafi Yurti¢i Hasila’nin biiylik bir oranini hizmetler sektorii olusturmaktadir.

Tablo 3’te yillar itibariyle hizmetler sektoriiniin GSYH icindeki paylar1 gosterilmistir.

Hizmetler sektoriiniin GSYH igindeki pay1r 2000 yilinda %64,6 iken, bu pay
2009 yilinda %69,8 seviyesine yiikselmistir. 2011 yilinda ise bu payin %68,5 olarak
gerceklesmistir.

Hizmetler sektoriiniin dis gelirler i¢erisinde 6nemli bir yeri bulunmaktadir. 2010
yilinda 34,7 milyar ABD dolar1 olan hizmet dis ticaret geliri, 2011 yilinda 38,6 milyar
ABD dolarina yiikselmistir. Hizmet dis ticaret gelirinin mal ihracatina orani ise 2010
yilinda %28,7 iken 2011 yilinda %26,9 olmustur. Hizmet dis ticaret geliri igerisinde

turizm, tasimacilik ve ingaat sektorlerinin agirligi bulunmaktadir.

1 (Ozcan Yagc1, Turizm Ekonomisi, Ankara, Detay Y., 2007, 5.151.
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Tablo 4: Hizmetler Sektorii Alt Dalinda Turizmin GSYH icindeki Pay:

Yillar Hizmetler Sektérii Alt Dalinda Turizmin GSYH igindeki Pay
2007 11,9

2008 10,3

2009 12,7

2010 7,9

2011 16

Kaynak: Tiirkiye Istatistik Kurumu Verisi, (Cevrimigi): http://www.tuik.gov.tr/VeriBilgi.do?alt_id=55,
01 Subat 2013.

Hizmetler sektorii alt dali igerisinde turizmin GSYH igindeki pay1 ise 2007,
2008 ve 2009 yillarinda ortalama %]11’°ler seviyesinde seyretmistir. 2010 yilinda bu
oran %8’e kadar diismiis ancak 2011 yilinda iki katina ¢ikarak %16’ya ulagmustir.

Turizmin GSYH ig¢indeki yeri 1960°I1 yillarda %0,1 civarinda iken 1980’li
yillarda ortalama %0,6 civarinda seyretmis, 2006 yilinda %5,2’ye yiikselmistir. 1980°1i
yillardan 2006 yilina gelinceye dek yaklasik 9 kat artis gdstermistir.

Ancak bu oranin 2007 — 2011 yillar1 arasinda 6nceki yillara oranla giderek
kiiciildiigii gortilmektedir. Bu kiicilmenin 6zellikle 2007 yilindan itibaren baslamasi,
kiigiilmenin en 6nemli nedeninin 2007 sonrast sektorii etkileyen kiiresel finans krizi

oldugunu ortaya koymaktadir.

Nitekim Tiirkiye bu donemde turist sayisini arttirmasina ve diinya siralamasinda
ist basamaklara tirmanmasina ragmen, turizm gelirlerinde ayni oranda artig
saglayamamistir. Bunun sonucu olarak da turizm gelirlerinin Gayrisafi Yurt I¢i Hasila

(GSYH) i¢indeki pay1 azalmistir.
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Tablo 5: Yillar itibariyle Turizm Gelirlerinin GSYH I¢indeki Pay1

YILLAR Turizm Gelirlerinin GSYH icindeki Pay1 | YILLAR | Turizm Gelirlerinin GSYH igindeki Pay!
1963 0,1 1988 2,6
1964 0,1 1989 2,4
1965 0,2 1990 2,1
1966 0,1 1991 1,8
1967 0,1 1992 2,3
1968 0,2 1993 2,2
1969 0,3 1994 3,3
1970 0,5 1995 2,9
1971 0,5 1996 3,2
1972 0,6 1997 4,2
1973 0,8 1998 3,8
1974 0,6 1999 2,8
1975 0,5 2000 3,8
1976 0,4 2001 6,9
1977 0,4 2002 6,6
1978 0,4 2003 5,5
1979 0,5 2004 5,3
1980 0,6 2005 5,0
1981 0,8 2006 4,2
1982 0,7 2007 2,8
1983 0,8 2008 3,0
1984 1,7 2009 3,4
1985 2,8 2010 2,8
1986 1,6 2011 2,3
1987 2,0

Kaynak: Tiirkiye Istatistik Kurumu ve Turizm Bakanlig1 verilerinden derlenmistir.

Tablo 5’ten de goriilebilecegi gibi, turizm gelirleri 2000’11 yillarin baslarinda %5

ve %6 seviyelerinde seyretmekte iken 2011 yilinda bu oran %2,3 seviyesine kadar

gerilemistir. Bu sonucun ortaya c¢ikmasindaki en temel neden turizm gelirlerindeki

artisin GSYH’deki biliylimenin altinda kalmasidir.
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1.1.1.2.3. Turizmin Odemeler Dengesine Etkisi

Odemeler dengesi bir iilkenin bir yilda veya belli bir dsnemde dis iilkelere olan
mal, sermaye, hizmetlerden kaynaklanan déviz girdi ve ¢iktilarin1 gésteren bilangodur.

Odemeler bilangosu asagidaki kalemlerden olusmaktadir.

Tablo 6: Odemeler Dengesi Analitik Sunum (Milyon ABD Dolari) 2011 (Ocak-

Ekim)
A- | CARI ISLEMLER HESABI -65,057
ihracat f.o.b. 118,488
ithalat f.o.b. -194,961
Mal Dengesi -76,473
3. Hizmetler Dengesi: Gelir 34,196
4, Hizmetler Dengesi: Gider -17,243
Mal ve Hizmet Dengesi -59,520
Gelir Dengesi: Gelir 3,462
Gelir Dengesi: Gider -10,231
Mal, Hizmet ve Gelir Dengesi -66,289
7. Cari Transferler 1,232
B SERMAYE HESABI 0
C. FINANS HESABI 55,716
8 Yurtdigsinda Dogrudan Yatirim -1,770
9. Yurticinde Dogrudan Yatirim 11,527
10. Portfoy Hesabi-Varliklar 2,569
11. Portfoy Hesabi-Yikiimliiliikler 12,947
11.1. Hisse Senetleri -962
11.2. Borg Senetleri 13,909
12. Diger Yatinnmlar-Varliklar 10,469
12.1. Merkez Bankasi 2
12.2. Genel Hiikiimet -80
12.3. Bankalar -443
12.4. Diger Sektorler 10,990
13. Diger Yatirnmlar-Yikumliiliikler 19,974
13.1. Merkez Bankasi -1,700
13.2. Genel Hiikiimet 1,656
13.3. Bankalar 10,048
13.4. Diger Sektorler 9,970
Cari,Sermaye ve Finansal Hesaplar -9,341
D. NET HATA VE NOKSAN 13,140
GENEL DENGE 3,799
E. REZERV VARLIKLAR -3,799
14. Resmi Rezervler -1,707
15. Uluslararasi Para Fonu Kredileri -2,092

Kaynak: TCMB Verisi, (Cevrimigi): http://www.tcmb.gov.tr/odemedenge/odemelerdengesi.xls, 11 Mart
2013.
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Turizm, 6demeler dengesinde Cari Islemler Hesabi’nin altinda yer alan

Hizmetler Dengesi kategorisinde yer almaktadir. Hizmetler dengesi kategorisi altinda

yer alan turizm disindaki diger hizmet kalemleri; tasimacilik, insaat hizmetleri, sigorta

hizmetleri, finansal hizmetler, diger ticari hizmetler, resmi hizmetler ve diger

hizmetlerdir.

Tablo 7: Turizmin Cari islemler Hesabi i¢inde Gosterilmesi (Milyon ABD Dolari)

2011 (Ocak-Ekim)

|- | CARI ISLEMLER HESABI -65,057
Mal, Hizmet ve Gelir Dengesi(A+B+C) -66,289

Mal ve Hizmet Dengesi (A+B) -59,520

A. DIS TICARET DENGESI -76,473
Toplam Mal ihracati 118,488

Toplam Mal ithalati -194,961

B. HIZMETLER DENGESI 16,953
Gelir 34,196

Gider -17,243

1. Tasimacilik 2,069
Gelir 9,466
Gider -7,397
1.1. Navlun -2,228
Gelir 2,937
Gider -5,165
1.2 Diger Tagimacihk 4,297
Gelir 6,529
Gider -2,232
2. Turizm 16,811
Gelir 20,746
Gider -3,935
3. Ingaat Hizmetleri 615
Gelir 615
Gider 0
4. Sigorta Hizmetleri -384
Gelir 736
Gider -1,120
5. Finansal Hizmetler -570
Gelir 450
Gider -1,020
6. Diger Ticari Hizmetler -1,063
Gelir 231
Gider -1,294
7. Resmi Hizmetler -918
Gelir 454
Gider -1,372
8. Diger Hizmetler 393
Gelir 1,498
Gider -1,105

Kaynak: TCMB Verisi, (Cevrimigi): http://www.tcmb.gov.tr/odemedenge/odemelerdengesi.xls, 11 Mart

2013.
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Turizm; yolcu olarak tanimlanan kisiler tarafindan bir iilkede kaliglar1 siiresince
o lilkeden sagladiklar1 mal ve hizmetlerin kullanimini ve hediye olarak yanlarinda
gotiirdiikleri mallar1 kapsar. Yolcularin uluslararasi tasinmasi ise turizm kaleminden

ziyade yolcu hizmetleri (diger tagimacilik) kaleminde gosterilmektedir.

D1s 6demeler bilangosunun agik veya fazla vermesi farkli ekonomik etkilere
sahiptir. Az gelismis ve gelismekte olan {ilkelerin ¢ogunlugunun 6demeler dengesi
negatiftir. Yani mal, sermaye ve hizmetlerden kaynaklanan doviz 6demeleri, yine bu
hizmetlerden saglanan doviz girdilerinden daha fazladir. Ozellikle gelismekte olan
tilkeler bazen donemsel bazen de kronik olarak doviz darbogazlart ile
karsilasabilmektedir. Bu nedenle gelismekte olan {ilkelerin turizmi gelistirme
cabalarinin temelinde doviz gelirlerini arttirarak, 6demeler dengesindeki doviz agigin

kapatmak yatmaktadir.

Turizm hareketlerinden elde edilen gelirler 6demeler dengesine olumlu etki
saglarken, turizm giderleri ise 6demeler dengesini olumsuz etkilemektedir. Bu nedenle
biitin {lkeler turizm gelirlerinin turizm giderlerinden fazla olmasini tercih
etmektedirler. Turizm giderlerinin turizm gelirlerinden daha biiyiik olmas1 durumunda
negatif deger 6demeler dengesine negatif olarak yansiyacak ve ddemeler dengesi agik
vermigse bu acig1 daha da biiytitecektir. Tam tersi durumda ise yani turizm gelirlerinin
turizm giderlerinden daha biiyiik oldugu durumlarda ise 6demeler dengesindeki ag¢igin

kapatilmasina pozitif katki saglayacaktir.

Japonya, Almanya gibi ilkelerin turizm giderleri, turizm gelirlerinden daha
fazladir. Ancak bu iilkelerin 6demeler dengesi zaten fazla verdigi i¢cin bu durum bu
iilkeler i¢in bir sorun yaratmamaktadir. Hatta 6demeler dengesindeki kayda deger
fazlaliklar enflasyona neden olabileceginden oOdemeler dengesindeki fazlaligin
azaltilmasma yonelik olarak turizm giderlerinin arttirilmasi amaciyla bu iilkelerin

vatandaslar1 uluslararasi turizm hareketlerine katilmak igin tesvik edilmektedir®.

15 C. Erdem Hepaktan, Serkan Cinar, a.g.e., 5.135.
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Tablo 8: Cari islemler Dengesi (Milyar ABD Dolari)

2010 2011 2012(T) 2013 (T)
CARI iSLEMLER HESABI -46,6 -77,1 -58,7 -60,7
DIS TICARET DENGESI -56,4 -89,1 -73,4 -77,4
ihracat (fob) 117,9 140,7 145,3 164,2
ihracat (fob) 113,9 134,9 149,5 158,0
Bavul Ticareti ve Uyarlama 4,0 5,8 -4,2 6,2
ithalat (fob) -173,9 -224.9 -223,1 -241,4
ithalat (cif) -185,5 -240,8 -239,5 -253,0
Navlun ve Sigorta ve Uyarlama 11,6 16,0 16,4 11,6
HiZMETLER DENGESI 15,5 18,0 19,9 22,6
Gelir 34,7 38,6 40,3 44,0
Gider -19,3 -20,6 -20,5 -21,5
Turizm 16,0 18,0 19,3 21,0
Gelir 20,8 23,0 23,5 25,4
Gider -4,8 -5,0 -4,3 -4,4
GELIR DENGESI 7,1 -7,8 -6,8 7,7
Gelir 4,5 4,0 4,8 5,0
Gider -11,6 -11,7 -11,6 -12,7
Yatirim Geliri Dengesi -7,0 -7,6 -6,6 -7,5
Dogrudan Yatirimlar -2,2 -2,8 -2,2 -2,4
Portféy Yatirimlari -0,5 -0,9 -0,4 -0,5
Diger Yatirnmlar -4,3 -3,9 -4,1 -4,6
Faiz Geliri 1,1 1,2 1,7 1,8
Faiz Gideri -5,4 -5,1 -5,8 -6,4
Uzun Vade -5,1 -4,5 -4,8 -5,4
CARi TRANSFERLER 1,4 1,7 1,6 1,8
(T) : Tahmini

Kaynak: 23 Ekim 2012 tarih, 28450 (Miikerrer) sayili Resmi Gazete’de yayimlanan, “4/10/2012 Tarihli
ve 2012/3839 Sayil1 2013 Y1l Progranminin Uygulanmasi, Koordinasyonu ve Izlenmesine Dair Bakanlar
Kurulu Karar1 Eki 2013 Yili Programi”, 5.37.

2011 yilinda 23 milyar ABD dolarina ulagan turizm gelirleri, 2012 yilinin Ocak-
Agustos doneminde bir dnceki yilin ayn1 donemindeki seviyesini koruyarak 14,8 milyar
ABD dolar1 olarak gergeklesmistir. Hizmetler dengesinin en 6énemli kalemi olan turizm
gelirlerinin, 2012 yilinin tamaminda 23,5 milyar ABD dolarina ulasacagi tahmin
edilmektedir. Turizm gelirlerinde 2011 yilina goére kayda deger bir artisin
gerceklestirilememesinde c¢evre iilkelerde yasanan olumsuzluklarla birlikte AB
ilkelerindeki durgunlugun devam etmesi etkili olmustur. 2012 yili Ocak-Agustos
doneminde onceki yilin ayni1 donemine gore yiizde 12,7 oraninda artarak 13,1 milyar
ABD dolar1 olan hizmetler dengesi fazlasinin, yilin tamaminda yaklagik 20 milyar ABD
dolar1 olmasi beklenmektedir. 2013 yilinda turizm gelirlerinin 25,4 milyar ABD
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dolarina ulasacagi, hizmetler dengesinin ise 22,6 milyar ABD dolarn fazla verecegi
tahmin edilmektedir. 2013 yilinda gelir dengesinde 7,7 milyar ABD dolar1 agik

ongoriiliirken, cari transferler kaleminde 1,8 milyar ABD dolar1 fazla beklenmektedir™.

1.1.1.2.4. D1s Ticaret A¢igim1 Daraltmada Turizmin Pay1

Dis ticaret agig1 ve turizm kavramlar1 giinliik literatiirde giderek daha fazla
duydugumuz kavramlar haline gelmektedir. Ithal edilen mal ve hizmetlerin toplam
degerinin ihra¢ edilen mal ve hizmetlerin toplam degerinden yiiksek oldugu durumlarda
dis ticaret agig1 s6z konusudur ve bu iki rakam birbirinden ¢ikarildiginda dis ticaret

ac181 miktar1 belirlenmis olur.

Ihrag edilen mal ve hizmetlerin toplam degerinin, ithal edilen mal ve hizmetlerin
toplam degerinden fazla oldugu durumlarda ise dis ticaret fazlasi s6z konusudur. Ancak
Tiirkiye’de ithalat gelirleri her zaman ihracat gelirlerinden fazla olmustur. Bunun bir¢ok
nedeni olmakla birlikte en temel neden olarak sayabilecegimiz etken Tiirkiye’nin petrol
ve dogalgaz1 yurt disindan ithal ediyor olmasi olarak gosterilebilir. Ikinci olarak ihracat
blylikliglimiiz ne olursa olsun; ihra¢ ettigimiz {riinlerin ara mallarinin  ve
hammaddelerinin yine ithalat yolu ile karsilanmasidir. Bu durum bir tiir ¢ikmaz bir

dongii yaratmaktadir.

Turizm, Tirkiye i¢in 6nemli bir déviz kaynagi olusturarak 6demeler dengesi
problemlerinin ve dolayisiyla dis ticaret acigmin giderilmesinde ©onemli bir rol
oynamaktadir. Tiirkiye bu nedenle 6zellikle kalkinma planlarinda 6demeler dengesi
acigmi turizm gelirleri ile azaltmayr hedeflemistir. Bu nedenle de turizm sektori,
Tiirkiye’nin ekonomik kalkinma stratejisinde anahtar sektor olarak kabul edilebilecek
bir konuma sahiptir. Tiirkiye’nin geleneksel tarim ve sanayi iirlinleri ihracatindan,

gerekli doviz gereksinimini biitiiniiyle kapatacak bir gelisme beklemek, kisa ve orta

'® 23 Ekim 2012 tarih, 28450 (Miikerrer) sayili Resmi Gazete’de yayimlanan, “4/10/2012 Tarihli ve
2012/3839 Sayih 2013 Yih Programumin Uygulanmasi, Koordinasyonu ve izlenmesine Dair
Bakanlar Kurulu Karar1 Eki 2013 Yil Programm”, s.38.
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vadede gerceklesmesi zor bir olasiliktir. Is¢i dovizleri ve dis finansman girdileri ise her

zaman istenen boyutlara ulasamamaktadir. Bundan dolayr dis aktif turizmin, Tiirkiye

i¢in 6nemli doviz girdisi saglayabilecegi goriilmektedir'’.

Grafik 8: Dis Ticaret A¢igim1 Daraltmada Turizmin Pay (%0)

40,000
20,000 ‘
-20,000
wvr
5
; -40,000
; b
-60,000
-80,000
-100,000
-120,000
2005 | 2006 | 2007 | 2008 | 2009 | 2010 | 2011 | 2012
mmm DIS TICARET AGIGI (Milyon $) |-43,298|-54,041|-62,791|-69,936 -38,786|-71,661+105,935-84,008
s NET TURIZM GELIRI 16,927|15,323(16,899|21,148|19,974| 19,056 | 22,584 | 24,758
ACIGI FINANSMAN ORANI (%) | 39.1 | 28.4 | 269 | 30.2 | 51.5 | 26.6 | 21.3 | 29.5

Kaynak: Ekonomi Bakanligi ve Turizm Bakanlig1 verilerinden derlenmistir.

Dis ticaret a¢igin1 daralmada turizmin payi, turizm gelirlerinden turizm giderleri

diisiildiikten sonra ortaya cikan net turizm geliri rakaminin, ithracat gelirlerinden ithalat

giderleri diisiildiikten sonra ortaya cikan dis ticaret dengesi rakamina boliinmesi

suretiyle bulunur.

Karsilama Orani = Uluslararas1 Turizm Dengesi (Net Gelir)

Dis Ticaret Dengesi (fhracat — Ithalat)

" Ali Cimat, Ozan Bahar, “Turizm Sektoriiniin Tiirkiye Ekonomisi Igindeki Yeri ve Onemi Uzerine Bir
Degerlendirme”, Antalya, Akdeniz i.i.B.F. Dergisi (6) 2003, s.4.
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Dis ticaret agigmin diisiik, turizm gelirlerinin yiiksek oldugu senaryo, turizm
gelirlerinin dis ticaret agigini finanse etme oraninin en yiikksek oldugu ve en iyi
senaryodur. Dis ticaret a¢iginin yiiksek, turizm gelirlerinin diisiik oldugu senaryo ise en
kotii senaryo olup, bu tiir bir durumda turizmin dis ticaret agigini finanse etme orani ¢ok

duisiik kalacaktir.

1.1.2. Diinya ve Tiirkiye Turizm Hareketlerinin Dagilim

Gerek i¢ turizm hareketleri gerekse dis turizm hareketleri yaz aylarinda
yogunlagsmakta ve belli bolgelerde obeklesmektedir. Turizmin mevsimsel ve cografi
dagilimimin gelistirilmesi i¢in turistik iirlin ¢esitlerinin arttirllmas1 gerekmektedir.
Tiirkiye essiz cografi, kiiltiirel ve tarihi zenginlikleri ile turizm sezonunun uzatilmasi ve
turizm hareketlerinin daha genis bir cografyaya yayilmasi igin ¢ok elverisli kosullara

sahiptir.

Diger taraftan ¢alisanlarin izinlerinin genellikle yine yaz aylarinda kullanilmast,
okullarin bu aylarda tatil olmasi gibi etkenler de Temmuz ve Agustos aylarmin

liderligine katkida bulunmaktadir.

Ancak turizmin sezonsal 6zelligi bu etkenlerin yaninda turizm arzinda bulunan
iilkelerin kaynaklari ile de yakindan ilgilidir. Ornegin kis turizmi, kiiltiirel turizm, sehir
turizmi gibi kaynaklara sahip iilkelerin turizm sezonunu biitiin bir yi1la yayma sansina

sahiptir*.

1.1.2.1. Diinya Genelindeki Turizm Hareketlerinin Aylar
Itibariyle Dagilin

2007 — 2010 yillar1 arast 4 yillik Birlesmis Milletler Diinya Turizm Orgiitii

(UNWTO) verileri incelendiginde turizm hareketlerinin Haziran ayindan itibaren kayda

'8 peter U.C. Dieke, “Aspects of Tourism Behavior”, Research Themes for Tourism, Ed. Peter
Robinson, Sine Heitmann, Peter Dieke, Oxfordshire, UK, CAB International 2011. s.25.
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deger bicimde yiikselise gectigi Temmuz ve Agustos aylarinda zirveye ulastigi ve
Eylil ayindan itibaren ise yeniden kayda deger bicimde diismeye basladigi
gozlemlenmektedir. Son dort yilda Temmuz ay1 zirvedeki yerini korumustur. Temmuz
ve Agustos gibi en sicak aylarin diger aylara gore bu denli yogun ilgi gérmesinin en
temel nedenlerinden biri, en yogun turist génderen tilkelerin refah seviyesi yiiksek Orta
ve Kuzey Avrupa iilkeleri olmasidir. Bu iilkelerde kislarin soguk ve sert gegmesi, deniz
ve sicaga olan 6zlemi arttirmakta ve kiy1 turizminin bu iilkelerde popiiler olmasina

neden olmaktadir.

Grafik 9: Uluslararasi1 Turizm Hareketleri (Aylik Degerlendirme)
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Kaynak: Birlesmis Milletler Diinya Turizm Orgiitii (UNWTO), Tourism Highlights, 2011 Edition, S.3.

Eurobarometer tarafindan Avrupa Birligi genelinde yapilan ankette de bu

dagilimin gerek tilkemiz gerekse diinya turizm hareketleri ile benzestigi goriilmektedir.

30



Avrupa genelinde Temmuz ve Agustos aylar disinda tatil oranlart dikkate alindiginda
ise Finlandiya (%65), Ingiltere (%62), Almanya (%57), irlanda (%55), Isve¢ (%51)

oranlari ile bu trendin disina ¢ikmaktadir.

Grafik 10: Avrupa Birligi Seyahat Ay Tercihi Anketi (%)
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Kaynak: European Commission, Eurobarometer, “Europeans and Tourism” - Autumn 2009, Analytical
Report, Publication Date: October 2009.

1.1.2.2. Tiirkiye’de Turizm Hareketlerinin Aylar Itibariyle
Dagilim

Ulkemizde turizm hareketleri genellikle Temmuz ve Agustos aylarinda
yogunlagmaktadir. Bu iki ay disindaki en yogun aylar ise sirasiyla Haziran, Eyliil,
Mayis ve Ekim aylaridir. Sezonsal etkinin kirilarak, sezonun uzun vadeye yayilmasi
turizm politikalarinin en temel problemlerinden birini olusturmaktadir. Ancak sezonsal
etkinin tam olarak kirilmasi miimkiin olmayip, bu etkinin azaltilmasi s6z konusu
olabilir®. Turist sayis1 ve turizm gelirlerinin aylik dagilimi incelendiginde Aralik, Ocak,

Subat ve Mart aylarin iilkemizde en az turist sayist ve en az turizm geliri elde

19 Charles R. Goeldner, J. R. Brent Ritchie, Tourism: Principles, Practices, Philosophies, 9. bs., New
Jersey, John Wiley & Sons, Inc., Hoboken, 2003, s.398.
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edilen aylar olarak 6n plana ¢iktig1 goriillmektedir. Bu durum, {ilkemizde kis turizmine
yonelik yatirnmlar ile kis turizmine yonelik olarak yurt disinda tanitim faaliyetlerinin

arttirilmasinin gerekliligini ortaya koymaktadir.

Yurt disindaki tatilcilerin Tiirkiye algis1 genellikle giines, deniz ve ucuz tatildir.
Kis turizmi potansiyelimizin de harekete gegirilerek, yurt disindaki tatilcilerde
tilkemizin ayn1 zamanda kis turizminde de genis bir potansiyele sahip oldugu yoniinde
bir kig turizmi algis1 yaratilmasi faydali olacaktir. Yabanci basin ve yayin organlarinda
tilkemizle ilgili yayimlanan reklam ve promosyon galismalarinda genel bir Tiirkiye
imaj1 lizerine yogunlasildigr gozlemlenmektedir. Oysa yabancilarin algilarinda zaten bu
reklam ve promosyonlarda islenen olgular yer etmis durumdadir. Bu tiir reklam ve
promosyonlarda hedef odakli, iilkemizin yeni ozelliklerini ortaya koyan temalarin
islenmesi daha yararli olacaktir. Tiirkiye, diinyada ¢ok az iilkede bulunan hem yaz
turizmi hem de kis turizmi potansiyelini birlikte barindiran nadir iilkelerden biridir. Kig
turizmine yapilacak yatirimlar sonucu kis aylarindaki egrinin yiikseltilmesi miimkiindjir.
Nitekim Erzurum Sarikamig bolgesine yapilan yatirimlar sonucu bu boélgeye ozellikle

Rusya ve Iran’dan 6nemli dlgiide turist akis1 gergeklesmistir.

Grafik 11: Yabanci Turist Sayisi - Yillara Gore Ayhk Dagilhim
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Kaynak: Turizm Bakanligi’ndan derlenen verilerden tablo haline getirilmistir.
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Kis turizmi merkezleri sezonsal etkinin en fazla hissedildigi bolgeler olsa da bu
turizm ¢esidinde bile, yapilacak bir takim yatirimlarla sezonsal etkinin belli 6l¢iilerde
kirilmasi1 miimkiindiir. Ornegin Fransiz Alplerinde yer alan kayak merkezi Vallee
Blanche’da, civarda yer alan gollerden faydalanilarak yaz aylarinda da kullanilmak
lizere yapay kayak ve buz pistleri insa edilmis ve bu sayede yaz aylarinda da turist

sayisinda 6nemli dlgiide artis saglanmistir®.

Ulkemizin ¢ok biiyiik bir kiiltiirel ve tarihi zenginlige sahip olmasi, kiiltiirel ve
tarihi yer ziyaretleri igin en uygun mevsim olan sonbahar ve ilkbahar aylari i¢in de
biiyiik bir potansiyel barindirmaktadir. Orta yas grubu ve {izeri olan, ¢ocuklarindan ayri
yasayan niifus sezon disinda kalabaliktan uzak ve sakin bir ortamda tatil yapmay:1 tercih
etmektedir®. Yine bu kesim tatil i¢in ¢ok sicak yiiksek sezon yerine ilkbahar ve

sonbahar aylarini 6zellikle tercih etmektedir.

Avrupa kitas1 diinyanin en yasl niifusunu barindirmaktadir. Bu nedenle Avrupa
kitas1 emekli niifusu yiiksek ve bos zamanlari bol bir niifusa sahiptir®. Bu kitanin ayni
zamanda hem gelir seviyesinin yiiksek olmas1 hem de diinya iizerinde turizm ve seyahat
talebinin en yiiksek oldugu kita olmasi biiylik bir potansiyele isaret etmektedir. Bu
nedenle bu yas grubuna yonelik turizm politikalariin gelistirilmesi bu potansiyelimizin

degerlendirilmesine biiyiik katk: saglayacaktir.

Belli bagh turizm cesitleri disinda (kiyr turizmi, kis turizmi gibi)
turizm talebinde bulunan gruplar homojen yapida degildir ve  ¢ok farkli ilgi

alanlarina  sahip  olabilmektedir®. Bu nedenle sezonsal etkinin  kirilmasi

20 Christine Roberts, “Sport and Adventure Tourism”, Research Themes for Tourism, Ed. Peter
Robinson, Sine Heitmann, Peter Dieke, Oxfordshire, UK, CAB International, 2011, s.157.

2 David Bowie, Francis Buttle, Hospitality Marketing, Oxford, Elsevier Butterworth-Heinemann, 2004,
S. 75.

22 | gonard J. Lickorish, Carson L. Jenkins, An Introduction to Tourism, Oxford, Butterworth-
Heinemann, 1997, s.6.

2 Simon Hudson, Tourism and Hospitality Marketing, A Global Perspective, London, SAGE
Publications Ltd, 2005, s.205.
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ile ilgili turizm politikalar1 belirlenirken bu heterojen yapilarin ¢ok iyi analiz edilmesi

ve ilgi alanlarinin ¢ok 1yi saptanmas1 gerekmektedir.

Tatil denince ilk akla gelen yaz tatili olmakla birlikte diinyada yaz tatili disinda
da cok farkli tatil dilimleri bulunmaktadir. Is diinyasindaki uygulamalar geregi tipki
tilkemizde oldugu gibi diinyada da calisanlar tatillerinin bir kismin1 kis dénemlerine
bolmektedirler. Son 20 yillik donemde yaz tatili disinda kullanilan 2. dilim tatilin de
yurt disinda kullanildigi g6zlemlenmektedir®. Bunun yaninda kis dénemlerine denk
gelen Hiristiyan dinine mensup iilkelerdeki Paskalya ve Noel tatilleri, yine doniisiimlii
olarak kis aylarma denk gelebilen Miisliman tilkelerdeki dini bayramlar turizm

sezonunun tiim aylara yayilmasinda faydalanilabilecek unsurlardir.

Tatil ve seyahatin artik giderek bir aligkanlik ve hatta ihtiya¢ haline doniigsmesi,
hafta sonlar1 bile insanlarin uluslararasi turizm hareketlerine katilmaya tesvik
etmektedir. Hafta sonu tatillerinde genellikle kiiltiirel, tarihi ve eglence amagh ziyaretler
gerceklestirilmektedir. Ozellikle Istanbul, kiiltiir, tarih ve eglence iicliisiiniin tiimiine
sahip olmasi nedeniyle 6n plana ¢ikmaktadir. Antalya ve izmir de, eglence turizmi
konusunda yapilabilecek yatirimlarla potansiyeli harekete gecirilebilecek sehirler olarak

degerlendirilmeye deger goziikmektedir.

Avrupa iilkelerinin seyahat aligkanliklar1 son donemde daha kisa siirelerle ancak
daha fazla seyahate ¢ikilmasi yoniindedir. Ayrica Avrupa iilkeleri vatandaslar1 arasinda
kisa siireli sehir turizmi ve kiiltiir turizmi tercihleri yiikselmektedir®. Ulkemizin cografi
olarak Avrupa iilkelerine yakin ve birkag¢ saatlik ucus mesafesinde olmasi bu tiir hafta

sonu ve kiiltiir amacli seyahatler i¢in lilkemiz agisindan avantaj yaratmaktadir.

Yapilan bir diger arastirmada ise kiiltiir ve aligkanliklarin seyahat tercihlerini

onemli 6lgiide etkiledigini ortaya koymustur. Ornegin Avrupa ve Amerika kitasinda

24). Christopher Holloway, Claire Humphreys, Rob Davidson, The Business of Tourism, 8. bs., Essex,
UK, Pearson, 2009, s.561.

% Brian G. Boniface, Chris Cooper, Worldwide Destinations, The Geography of Travel and Tourism,
4. bs., Burlington, UK, Elsevier Butterworth-Heinemann, 2005, s. 96.
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yasayanlar genellikle miinferit seyahati tercih ederlerken, Asya kitasinda yasayanlar ise
gruplar halinde seyahati tercih etmektedir®®. Turizm planlamalarinda iilkeye en g¢ok
turist gonderen iilkelerin analiz edilerek seyahat ve konaklama planlamasinda bu tiir

tercihlerin dikkate alinmasi da turizm strateji ve planlarinin etkisini artiracaktir.

Turizm gelirleri gelen turist sayist ile dogru orantili oldugundan mevsimsel
ozellik turizm gelirlerinde de ortaya ¢ikmaktadir. Grafik 11 ve Grafik 12°de bu o6zellik
rahatlikla gdzlemlenebilmekte ve aylik dagilim biiyiik bir paralellik gostermektedir.

Grafik 12: Turizm Geliri - Yillara Gore Aylik Dagihm
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Kaynak: Turizm Bakanligi’ndan derlenen verilerden tablo haline getirilmistir.

Sezonsal hareketleri mikro Olgekte isletme bazinda degerlendirirsek turizm
hareketlerinin sezonsal dagilim ve 6zelliklerinin otelin yerlesim yeri bazinda bilinmesi,

otel yonetimin etkin bir fiyat politikasi izlemesine ve sezonsal degisiklikleri kendi

% yvette Reisinger, International Tourism Cultures and Behaviors, Burlington, UK, Elsevier, 2009,
s.88.
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avantajina kullanmasina da imkan saglayacaktir®’.

Bunun yaninda otelin sunacagi hizmetlerin planlanmasinda, personel
politikalarinda (sezonluk is¢i ¢alistirilmasi) ve maliyetlerinin kontrol ve planlanmasinda
da sezonsal hareketlerin saglikli olarak takip edilerek degerlendirilmesi isletmeye biiytik

faydalar saglayacaktir.

Sezonun wuzatilmasi caligmalarinda 1ilgili devlet kuruluslar1 ile turizm
isletmelerinin birlikte ve planli olarak ¢alismasi ¢cok biiyiik nem arz etmektedir. Ayrica
iiriin ¢esitlemesine gidilirken yaratict ve cezbedici iirlinler olusturulmasi da ¢ok

onemlidir?®.

Ozellikle Akdeniz bdlgemizdeki otel planlamasinda, otellerin arazi bilyiikliigiine
gore sezon dis1 faaliyetler icin de bir takim fiziki yap1 ve organizasyonlar ile aktiviteleri

blinyesinde barindirmasi olumlu sonuglar doguracaktir.

Ulkemizin faydalanabilecegi ve gelisime agik bir diger turizm ise Agritourism
olarak da yaygin olarak kullanilan Tarim Turizmi’dir. Bu turizm ¢esidinde dogal
giizelliklere sahip kirsal kesimlerde, tarim ve hayvanciligin bir arada yapildigi, dogal
tarrmsal ve hayvansal {iriinlerin iiretildigi ¢iftlik evleri tercih edilmektedir. Ozellikle
ABD, Bat1 ve Orta Avrupa tilkeleri gibi sanayilesmis ve gelismis iilkelerin vatandaglar
hem kendi ¢ocukluklarinda yasadiklar1 donemlere 6zlemlerini gidermek hem de
cocuklarina kendi yasadiklar1 donemleri yasatabilmek adina bu turizm g¢esidini artan

sekilde tercih etmektedir®.

2" Christine Lee, v.d., Seasonality in the Tourism Industry, Impacts and Strategies, Australia, CRC for
Sustainable Tourism Pty Ltd., 2008, s.7.

%8 David L. Edgell, Tourism Policy and Planning: Yesterday, Today and Tomorrow, Oxford, UK,
Elsevier, 2008, s. 128.

 Dallen J. Timothy, Victor B. Teye, Tourism and the Lodging Sector, Burlington, Butterworth-
Heinemann, 2009, s.183.
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1.1.2.3. Turizm Hareketleri Dagihmiin Kredi Geri Odeme
Planlariin Belirlenmesindeki Onemi

Mevsimlik kredilerin bankalar agisindan {istlin yonleri vardir. Bu tiir krediler,
yarattiklart fonlarla kendini geri 6deyen banka kredilerinin en tipik O6rnegini
olusturmaktadir. Riskinin azliginin yani sira, Kkredi analizinin goéreceli olarak basit
olmasi, mevsimlik kredilerin {istiin yonleridir. Ayrica bankalar, mevsimlik kredilerle,
¢ok sayida plasman (kredi) miisterisinin gereksinimlerini karsilayabilmekte, mevsimlik
kredi kullanan firmalar da fon fazlasina sahip olduklari donemlerde, bankalar i¢in
onemli bir kaynak olusturmaktadirlar. Bagka bir deyisle, belirli mevsimlerde bankalarin
firmalar1 finanse etmelerine karsilik, diger mevsimlerde s6z konusu firmalar, bankalara

kaynak saglamakta, finansman iki yonlii ve karsilikli olmaktadir®.

Mevsimsel 06zellik arz eden kredilerden biri de turizm kredileridir. Turizm
sektoriiniin diisiik sezonda artan fon ihtiyaci, bankalarin sagladiklar1 kredilerle
karsilanmaktadir. Diger taraftan turizm sektoriiniin yiiksek sezonda elde ettigi doviz
gelirlerini bankalarda tutmasi, bankalarin doviz pozisyonlarinin saglamlastirilmasinda

onemli bir rol oynamaktadir.

Ancak mevsimsel oOzellik turizm isletmelerinin nakit akisini biiylik Olcilide
etkilediginden ve turizm sektoriinde dalgalanan yapida bir nakit akist s6z konusu

oldugundan, bankalar turizm sektoriinii riskli sektorlerden biri olarak gérmektedir™.

Bircok banka kredi iliskisine girdigi bircok farkli sektdr i¢in uzman istihdam
etmekte ve bu sektorlerle ilgili detayli analizler yapmaktadir. Ancak ne yazik ki
bankalarin ¢ogu turizm sektoriinde uzman personel isttihdam etmemekte ve turizm
sektoriiniin diger sektorlerden ayrilan yonleri nedeniyle sektorii iyl analiz edememekte

ve iyi anlayamamaktadir.

%0 Oztin Akgii¢, Kredi Taleplerinin Degerlendirilmesi, 9. bs., Istanbul, Arayis Basim, 2011, s. 335.
3 William F. Theobald , Global Tourism, 3. bs, Burlington, Elsevier Inc., 2005, s. 383.

37



Bunun sonucu ise taninmayan ve Ozellikleri iyi bilinmeyen, saglikli analiz
edilmeyen sektore temkinli yaklagsmaktadirlar. Oysa biraz 6nce bahsettigimiz gibi nakit
akisinin mevsimsel dalgalanmasinin zamanlama olarak iyi analiz edilerek bilinmesi
bankalar agisindan bir belirsizlik degil, aksine ongoriilebilen ve kontrol edilebilir bir

nakit akis ortami yaratabilmektedir.

Turizm sektoriine kullandirilan kredilerin sektoriin nakit akisina uygun esnek bir
O6deme planina baglanmasi 6nem tagimaktadir. Bu kapsamda kredi anapara ve faiz
O0demelerinin nakit akisinin yiiksek oldugu Mayis, Haziran, Temmuz, Agustos, Eyliil
aylarma yogunlastirilmasi, diger aylarda ise anapara ve faiz O0demelerinin diisiik
tutulmasi sektoriin en biiyiik ihtiyaclar1 arasinda yer almaktadir. Nitekim son donemde
baz1 bankalarin bu ihtiyaci gérerek esnek 6deme planli kredi kullandirimina basladigi

gozlemlenmektedir.

1.2. Kredilerle Ilgili Genel Kavramlar, Kredilerde Vergi
Yiikiimliiliikleri ve Kredilendirme Siirecleri

Bir isletme, kurulus ve yatirirm asamasindan itibaren olmak iizere, isletme
asamasi siiresince ve isletmenin Ozellikle gelisme ve biiyiime silirecinde bir¢ok kez
krediye ihtiyag duyabilmektedir. Turizm isletmelerinin en belirgin kredi ihtiyaci
ozellikle yatirrm doneminde 6n plana ¢ikmaktadir. Ayrica turizm isletmeleri, tesislerin
genisletilmesi, yeni fiziksel kapasitenin yaratilmasi, yan tesislerin eklenmesi veya

binalarin biliylik onarima alinmasi durumlarinda da kredi ihtiyaci duymaktadir.

Bunun disinda turizm isletmeleri diger isletmelerden farkli olarak, igletme
doneminin hazirliklarin1 gerceklestirmek, isletme giderlerini karsilamak ve turizm
donemi disindaki sermaye masraflarimi  Odeyebilmek amaciyla da finansman

gereksinimi duymaktadir®.

%2 fsmet Sabri Barutcugil, Turizm isletmeciligi, 3. bs., Istanbul, Beta Basim Yayim Dagitim A.S., Mayis
1989, s.168.
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Kredi kelimesi Latince kokenli olup, inanma, itimat anlamina gelen “credere”
kelimesinden gelmekte olup, bor¢luya duyulan giiveni ifade etmektedir. Giiniimiizde
kredi yaygin olarak 6diing para verme anlaminda kullanilmaktadir. Kredi, teminatlar ne

olursa olsun her seyden 6nce geri 6deyecegi konusunda giiven duyulan kisilere verilir.

Bankalarin birgok faaliyeti bulunmakla birlikte, en énemli iki faaliyeti kaynak
toplamak (mevduat) ve kredi vermektir. Aslinda bankalar elindeki fonlari
degerlendirmek isteyenler ile fona ihtiya¢ duyanlarin bulustuklar1 birer merkezdir.
Banka a¢isindan mevduat maliyetlerinin oldukca yiiksek oldugu dikkate alinirsa, elde
atil para bulundurulmayarak plasmanlarin (kredi olarak bir bankanin kullandirabilecegi

kaynak) miimkiin oldugunca arttirilmasi onem arz etmektedir®,

Mevduat maliyetinin yiiksek olmasi bankalarin mevduat iizerinden ayirdiklari
karsiliklardan ileri gelmektedir. Mevduatlarda karsilik oran1 vadelere gore degigsmekte
olup %11,5 ile % 5 arasinda degismektedir. Tiirk Lirasi vadesiz hesaplar ile 1 aya kadar
vadeli hesaplarda karsilik orant %11,5 iken, 1 yildan daha uzun mevduatlarda bu oran

%5’e diismektedir.

Yabanci para mevduatlar lizerinden ayrilacak karsilik oranlari ise 1 yila kadar
olan vadeli Doviz Tevdiat Hesaplarinda (DTH) %11,5 iken, 1 yildan uzun vadeli
DTH’larda bu oran %9’dur. Goriildiigii gibi yabanci para iizerinden ag¢ilan hesaplarda

karsilik oranlar1 daha ytiksektir.

Oysa kredi karsiliklar1 ise mevduatta ayrilan karsiliklara gore cok diisiik
kalmaktadir. Standart nitelikli nakdi kredilerde karsilik orani yiizde bir (%1) iken,
teminat mektuplari, aval ve kefaletleri gibi gayrinakdi kredilerden ise binde iki (% 0,2)

oraninda karsilik ayirmak zorundadir.

Bankalar, kredi karsiliklarinin mevduat karsiliklaria gore ¢ok diisiik olmasi ve

% Osman Oy, Kredi Teminatlari ve Kredi Suclari, Istanbul, Beta Y,. Mart 2003, s.45.
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bunun yaninda kredilerin faiz oranlarinin, mevduat faiz oranlarindan daha yiiksek
olmast nedeniyle, kullandirdiklar1 krediler kapsaminda elde ettikleri faiz gelirleri,

mevduata 6dedikleri faiz giderlerinden daha yiiksek olmaktadir.

Bankalar faaliyetleri nedeniyle en ¢ok kredi riskine maruz kalmaktadir®. Kredi
riski, kullandirilan kredilerin 6nceden kararlastirilan nemasi ile birlikte ve zamaninda

geri donmeme riskidir®.

Bu risk biiylidiikge bankalarin iflasina dahi sebep olabilmektedir. Bu nedenle
Bankacilik Kanunu’nda kredinin tanimi ile kullandirma kapsami ve smirlamalari

diizenlenmis ve uygulamasina yonelik denetiminde 6zen gosterilmigtir®,

Bu diizenlemelerdeki amag¢ kredi verme sinirlar1 ve kredi yasaklarimin
dolanilmasinin  engellenmesi ve riskin yoOnetilemez duruma gelmesine engel

olunmasidir®’.

1.2.1. Kredi Kavram

Bankalarin hangi tiir islemlerinin kredi kabul edilecegi 5411 sayili Bankacilik

Kanunu’nun 48. maddesinde sayilmaktadir. Buna gore; “Bankalarca verilen nakdi krediler
ile teminat mektuplari, kontrgarantiler, kefaletler, aval, ciro, kabul gibi gayri nakdi krediler ve bu niteligi
haiz taahhiitler, satin alinan tahvil ve benzeri sermaye piyasast araglari, tevdiatta bulunmak suretiyle ya
da herhangi bir sekil ve surette verilen odiingler, varliklarin vadeli satisindan dogan alacaklar, vadesi
gecmis nakdi krediler, tahakkuk etmekle birlikte tahsil edilmemis faizler, gayrinakdi kredilerin nakde
tahvil olan bedelleri, ters repo iglemlerinden alacaklar, vadeli islem ve opsiyon sézlesmeleri ile benzeri
diger sozlesmeler nedeniyle tistlenilen riskler, ortaklik paylari ve Kurulca kredi olarak kabul edilen

islemler izlendikleri hesaba bakilmaksizin bu Kanun uygulamasinda kredi sayilir.”

3 Ridvan Cabukel, Bankalarin Kurumsal Kredileri A¢isindan Kredi Riski Yonetimi ve BASEL-11
Uygulamasi, istanbul, Tiirkiye Bankalar Birligi (TBB), Yaym No: 250, Mart 2007, s. 8.

% Servet Tagdelen, Bankacilik Kanunu Serhi, Ankara, Turhan Kitabevi, Haziran 2008, s. 456.
% Unal Tekinalp, Banka Hukukunun Esaslar1, istanbul, Vedat Kitapeilik, 2009, 5.222.

37 Cengiz Kostakoglu, Banka Kredileri, Tiiketici ve Konut Kredileri ile Kredi Kartlarindan Dogan
Uyusmazhklar ve Akreditif, Istanbul, Beta Basim, Ocak 2010, s. 6.
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Bankacilik sektoriiniin sermaye yiikiimliiliiglintin yaklasik %84’i kredi riskinden

kaynaklanmaktadir®.

Bankacilik Kanunu’nun 49. maddesinde kredi islemlerinde risk olusturan gruplar

belirlenmis, 50. maddesinde ise risk gruplarina kredi acilmasi ele alinmistir.

Bankalarin en 6nemli gelir kalemlerinden basinda kredi faizleri gelmektedir. Bir
taraftan kredi faizlerinin diisiisii bankalarin kar marjlarin1 daraltirken diger taraftan artan
rekabet kosullar1 bankalar1 giderek daha fazla kredi kullandirimina yonlendirmektedir.
Bunun sonucu olarak bankalar giderek kredibilitesi daha diisiik miisterilere kredi

kullandirmaya baslamislardir.

Bankacilik Kanunu’nun “Krediler” basliklt 48. maddesinde kredi islemleri

sayilirken “Bankalarca verilen nakdi krediler ile teminat mektuplar, kontrgarantiler, kefaletler,
aval, ciro, kabul gibi gayrinakdi krediler ve bu niteligi haiz taahhiitler, satin alinan tahvil ve benzeri
sermaye piyasast araglari, tevdiatta bulunmak suretiyle ya da herhangi bir sekil ve surette verilen
odiingler, varliklarin vadeli satisindan dogan alacaklar, vadesi ge¢mis nakdi krediler, tahakkuk etmekle
birlikte tahsil edilmemis faizler, gayrinakdi kredilerin nakde tahvil olan bedelleri, ters repo islemlerinden
alacaklar, vadeli islem ve opsiyon sozlesmeleri ile benzeri diger sozlesmeler nedeniyle iistlenilen riskler,

ortaklik paylar: ve Kurulca kredi olarak kabul edilen islemler izlendikleri hesaba bakilmaksizin bu Kanun

uygulamasinda kredi sayilir”®® geklinde belirtilen tanimda da bu ayrimin agik bir sekilde

yapildig1 gozlemlenmektedir.

Bunun yaninda ayni kanunun “Faaliyet Konular1” baglikli 4. maddesinin (c)
bendinde bankalarin faaliyetleri arasinda “nakdi, gayrinakdi her cins ve surette kredi verme
islemleri” sayllmakta olup, bankalarin temel faaliyet konularindan birinin de nakdi ve
gayrinakdi krediler de dahil her tiirlii kredi verme islemi oldugu bu maddede de

vurgulanmaktadir.

% BDDK (Bankacilik Denetleme ve Diizenleme Kurumu), Ankara, Finansal Piyasalar Raporu, Aralik
2010, Say1:20, s. 56 (Cevrimigi)
http://www.bddk.org.tr/websitesi/turkce/Raporlar/Finansal_Piyasalar_Raporlari/9433fpr_aralik_2010.

df, 21 Kasim 2012.

¥ Bankacihk Kanunu, Kanun No:5411, Resmi Gazete Tarih / No: 1 Kasim 2005 / 25983 (Miikerrer),
Madde: 48.
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1.2.2. Kredi Karsihklar1 ve Kredi Karsihklar ile Tlgili Turizm
Sektoriine Ozgii Yapilabilecek Diizenlemeler

Karsilik (allowance), krediler ve diger alacaklardan dogmus veya dogmasi
beklenen ancak miktar1 kesin olarak belli olmayan zararlarin karsilanmasi amaciyla

mali tablolarda hesaben ayrilarak gider yazilan tutarlari ifade eder®.

Bankalar, krediler ve diger alacaklarla ilgili olarak, dogmus veya dogmasi
muhtemel zararlarin karsilanmas: ve bunlar disinda kalan varliklarin deger azalislari
icin yeterli diizeyde karsilik ayrilmasina, aktiflerin kalitesine ve simiflandiriimasina,
garantilerin ve Bankacilik Kanununun 48. maddesi uyarinca kredi sayilan islemler ile
bilangonun aktifinde kayitli diger alacaklar i¢in 1 Kasim 2006 tarih ve 26333 sayili
Resmi Gazete’de yayimlanan ‘“Bankalarca Kredilerin ve Diger Alacaklarin
Niteliklerinin Belirlenmesi ve Bunlar i¢in Ayrilacak Karsiliklara Iliskin Usul ve Esaslar
Hakkinda Yonetmelik”te yer alan esaslar dahilinde bankalar tarafindan karsilik

ayrilmasi gerekmektedir.

Ayrnlan karsiliklar bilangoda gider olarak yer alacak, bankanin 6zkaynaklari
arasinda yer almayacaktir. Bu ayrisma bankanin karinin da gercege en yakin rakam
olarak gorliinmesini saglayacaktir. Banka, karsilik ayrilan yilda alacagii tahsil
edebilirse, serbest kalan karsilik giderden diisiilecek, alacagin daha sonraki yillarda

tahsil edilmesi halinde ise bu sefer karsiliklar kar hesabina aktarilacaktir®.

Bankalar, yurtdisi subeleri dahil, kredilerini ve diger alacaklarini tahsil
kabiliyetine ve bor¢lularin kredi degerliligine gore asagida belirtilen gruplar itibariyle

siniflandirarak izlemek zorundadirlar®.

0 Bankalarca Kredilerin ve Diger Alacaklarin Niteliklerinin Belirlenmesi ve Bunlar i¢in Ayrilacak
Karsihklara Iliskin Usul ve Esaslar Hakkinda Yonetmelik, BDDK, 1 Kasim 2006 tarih, 26333 say1lt
Resmi Gazete, Md. 4.

*! Ahmet Battal, Bankacihk Kanunu Serhi, Ankara, Segkin Yaymcilik, Ocak 2006, s. 218.
“2 Bankalarca Kredilerin ve Diger Alacaklarin Niteliklerinin Belirlenmesi ve Bunlar i¢in Ayrilacak

Karsihiklara iliskin Usul ve Esaslar Hakkinda Yénetmelik, Resmi Gazete Tarih / No : 1 Kasim 2006 /
26333, Madde:3.
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Bankalarin sorunlu hale gelen kredileri ile ilgili hareket serbestilerine bir takim
sinirlamalar  getirilmistir. Yukaridaki smiflandirma yapilirken dikkate alinan
kistaslardan biri de kredilerin tahsilatlarinda yasanan gecikme siireleridir. Belli stireler
icinde tahsilat yapilamayan krediler i¢in bankalar kredinin teminat durumunu da dikkate

alarak belli oranlarda karsilik ayirmasi gerekmektedir.

Bankalar tarafindan kullandirilan ve beklenen tarihte geri ddenmeyen krediler ile
diger alacaklar, banka yapilanmasi i¢cinde farkli birimler tarafindan takip edilir ve banka
muhasebe sistemi iginde ayr1 bir hesapta izlenirler. izlendigi hesabin adi ve tiirii ne
olursa olsun, 6ngoriilen siirede geri ddenmeyen bir kredi, artik hi¢ 6denmemesi ihtimali
dogmus oldugundan, banka igin, tistlendigi riskin agirlagmasi anlamina gelir. Bu andan
itibaren, kredinin donmemesi ihtimaline kars1 tedbir almak gerekir®.

Tablo 9: Gruplarin Gecikme Siireleri

Kredi Grubu Hesap Ad1 Gecikme Siiresi (GS)
Birinci Grup Standart Nitelikli Krediler ve Diger Alacaklar -
Ikinci Grup Yakin izlemedeki Krediler ve Diger Alacaklar GS<90
Ugiincii Grup | Tahsil imkani Smirli Krediler ve Diger Alacaklar 90 Giin<GS<180 Giin
Dordiincti Grup Tabhsili Stipheli Krediler ve Diger Alacaklar 180 Giin<GS=<1 Y1l
Besinci Grup Zarar Niteligindeki Krediler ve Diger Alacaklar 1 YiII<GS

Kaynak: Bankalarca Kredilerin ve Diger Alacaklarin Niteliklerinin Belirlenmesi ve Bunlar I¢in Ayrilacak
Karsiliklara iliskin Usul ve Esaslar Hakkinda Yonetmelik, BDDK, 1 Kasim 2006 tarih, 26333 sayili
Resmi Gazete, Md. 4

Bir firmaya veya bir kisiye birden fazla kredi kullandirilmis ancak bunlardan
sadece biri gecikmeye diismiis ve sorunlu hale gelmisse, sadece sorunlu kredinin degil
diger tiim kredilerin de ilgili sorunlu krediler hesaplarina aktarilmalar1 gerekir. Ciinkii
bir borg¢luya ait kredilerin bazilarimin sorunlu, bazilarinin sorunsuz olmasi gibi bir

durum s6z konusu olamaz.

3 Battal, Bankacihik Kanunu Serhi, s. 218.
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Genel Karsihiklar

Problemli kredi olarak siniflandirilmayan, yani III., IV., V. gruplarin disinda
degerlendirilen, I. ve Il. grupta yer alan nakdi krediler ile gayrinakdi krediler iizerinden
ayrilan karsiliklardir. Bu siniflar icerisinde yer alan kredilerle ilgili sorun yasanmasi

durumunda ihtiyat amagli olarak ayrilmasi 6ngoriilen karsiliklardir.

Bankalar,

a) Standart nitelikli nakdi kredileri toplaminin yiizde biri (%]1) ve teminat mektuplari,

aval ve kefaletleri ile diger gayrinakdi kredileri toplaminin binde ikisi (%0,2) oraninda,

b) Yakin izlemedeki nakdi kredileri toplaminin yiizde ikisi (%2) ve teminat mektuplari,
aval ve kefaletleri ile diger gayrinakdi kredileri toplaminin binde dordi (%0,4)

oraninda,

genel karsilik (general allowance) ayirmak zorundadir.

Ozel Karsiliklar

Ozel karsiliklar (specific allowance), IlI., IV., V. grupta yer alan krediler
tizerinden ayrilirlar. Sorunlu olarak tanimlanan kredilere, yapilan siniflandirmada
belirtilen sorun derecesine gore ayrilan karsiliklara o6zel karsiliklar denmektedir.

Kredilere, bulunduklar1 gruba gore ayrilacak karsiliklar su sekildedir:

- III. Grup Krediler; %20
- IV. Grup Krediler; %50

- V. Grup Krediler; %100
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Tablo 10: Karsilik Oranlar:

Kredi Grubu Hesap Ad1 Gecikme Siiresi (GS) Karsilik Orani
Birinci Grup Standart Nitelikli Krediler ve - Nakdi % 1
Diger Alacaklar Gayrinakdi % 0,2
Ikinci Grup Yakin Izlemedeki Krediler ve GS<90 Nakdi % 2
Diger Alacaklar Gayrinakdi % 0,4
Ugiincii Grup Tahsil imkam Simirli Krediler 90 Giin<GS<180 Giin
oo %20
ve Diger Alacaklar
Dordiincii Grup Tabhsili Stipheli Krediler ve 180 Giin<GS< 1 Y1l
e %50
Diger Alacaklar
Besinci Grup Zarar Niteligindeki Krediler ve 1 Yl <GS
. %100
Diger Alacaklar

Kaynak: Bankalarca Kredilerin ve Diger Alacaklarin Niteliklerinin Belirlenmesi ve Bunlar Igin Ayrilacak
Karsiliklara Iliskin Usul ve Esaslar Hakkinda Yénetmelik, BDDK, 1 Kasim 2006 tarih, 26333 sayili
Resmi Gazete, Md. 4

Tablodan da yorumlanabilecegi gibi tahsil siiresi uzadik¢a ayrilan karsiligin daha

da artt1g1 goriilmektedir.

Kredi Karsihklar1 ile 1lgili Turizm Sektériine Ozgii
Yapilabilecek Diizenlemeler

Krediler ve cari aciktaki hizli artig, finansal istikrara dair kaygilar1 glindeme
getirmektedir. Kredi artisiyla cari islemler agigi paralel bir seyir izlemektedir. Bu
itibarla, hizli kredi artisinin i¢ talebi besleyerek cari islemler aciginin artmasina neden
oldugu diistiniilmektedir. Bunun yani sira cari agigin finansmaninda kisa vadeli sermaye
girislerinin paymin artig gostermesi, sermaye akimlarinin ydniinde yasanabilecek
degisimlere kars1 ekonominin kirillganligini artirmaktadir. Finansal derinlesme siirecinin
erken safhalarinda olan gelismekte olan iilkelerde, kredi biiyiime hizinin gelismis
iilkelere gore daha yiiksek olmasi beklenen bir durum olsa da, iilke tecriibeleri, 6nemli
bankacilik ve ddemeler dengesi krizlerinin hizli kredi biiylimeleriyle iliskili olduguna

isaret etmektedir®.

* TCMB, Finansal istikrar Raporu, Mayis 2011,Sayi1: 12, s.12 (¢evrimigi),
http://www.tcmb.gov.tr/yeni/evds/yayin/finist/Fir TamMetin12.pdf), 10 Aralik 2012.
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Grafik 13: Kredi Artisi ve Cari A¢i1gin Gelisimi (%)
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Kaynak: TCMB, Finansal Istikrar Raporu, Mayis 2011, Say::12, s. 13 (Cevrimigi),
http://www.tcmb.gov.tr/yeni/evds/yayin/finist/Fir_TamMetin12.pdf, 10 Aralik 2012.

Kredi artisi ile cari agigin biiyiimesi arasindaki dogru oranti yukaridaki grafikte
cok acik goriilebilmektedir. Kredi hacmindeki genislemenin cari agigin bliylimesine
etkisi nedeniyle, cari a¢igin azaltilmasina yonelik olarak diizenleyici otoriteler kredi
hacmini diislirmeye yonelik onlemler alabilmektedir. Bu onlemlerin basinda kredi
karsilik oranlarinin arttirilmasi suretiyle, bankalarin miisterilerine cazip kredi olanaklari

saglamalarinin Oniine gegilerek, kredi hacmi diisiiriilmeye calisilmaktadir.

BDDK, 18 Haziran 2011 tarihinde krediler i¢in ayrilan karsiliklara ve sermaye
yeterliligine iligkin diizenlemelerde degisiklikler yapmistir. BDDK tarafindan konu ile
ilgili olarak yapilan basin aciklamasinda, tiiketici kredileri icinde en hizli biiyiimeyi
ihtiya¢ kredilerinin gosterdigine dikkat ¢ekilerek, bu kredilerin kullandirilmasi
strecinde taraflarin  daha ihtiyath davranmalarin1 saglayacak uygulamalarin

gelistirilmesi gerektigi vurgulanmistir.

Krediler i¢in ayrilacak karsiliklara iliskin yapilan degisiklik ile, tiiketici
kredilerinin toplam kredilerine oran1 %20’nin {izerinde olan bankalar ile ihtiyag
kredilerinin donuk alacak tutarmin bu kredilerin toplam tutarina oran1 %8’in iizerinde

olan bankalar, 18 Haziran 2011 tarihinden itibaren kullandiracaklar1 ihtiyag

46


http://www.tcmb.gov.tr/yeni/evds/yayin/finist/Fir_TamMetin12.pdf

kredilerinden 1. Grupta (standart nitelikli krediler ve diger alacaklar) yer alanlar i¢in %4
ve II. Grupta (yakin izlemedeki krediler ve diger alacaklar) yer alanlar i¢in %8 oraninda
genel karsilik ayiracaktir. Ayrica, bu kredilerden sézlesme kosullar1 ilk 6deme planinin
uzatilmasi yoniinde degistirilenler icin sirasiyla bu oranlarmn 2,5 ve 1,25 kati diizeyinde

genel karsilik ayrilacaktir.

Degisiklik 6ncesinde genel karsilik oranlar1 %1 ve %2 olarak uygulanmakta ve
sOzlesmesi degistirilen krediler i¢in sirasiyla bu oranlarin 5 ve 2,5 kat1 diizeyinde genel
karsilik ayrilmaktaydi. Sonug olarak, s6z konusu degisiklikler ile yeni kullandirilacak
ihtiya¢g kredileri i¢in gerek daha fazla genel karsilik ayrilmasi gerekse sermaye
gereksiniminin artmast bankalarin yeni ihtiya¢ kredisi kullandirimlarinda kredi
maliyetini artirmaktadir. 2011 yil1 Eyliil ayi itibariyla 17 banka Karsiliklar Yonetmeligi
degisikliginde yer alan iki kriteri saglamaktadir. Sektdrde tiiketici kredileri ve ihtiyag
kredileri paylar1 sirasityla %88,7 ve %92,3 olan bu bankalarin kullandiracaklar1 yeni

ihtiyag kredileri igin yliksek genel karsilik ayirmalari gerekmektedir®.

Bankalar yiiksek maliyetler nedeniyle kredi arzin1 kisitladiginda gergek kisiler
veya firmalar cazip kosullarda kredi bulmakta zorlanmakta ve bunun sonucu
harcamalarint kismak zorunda kalabilmektedirler. Munzam karsilik oraninin para
politikas1 enstriimani olarak kullanilmasi esas olarak bankacilik sektoriiniin kredi
yaratma mekanizmasimi etkilemektedir. Munzam karsilik oranlarinda ekonomide
kullanilan kredilerde azalis yaratacak bir artisin ekonominin i¢ dengesini bozmamasi
icin kredilerin kullanim alanlarina gore ayristirilmas: gerekmektedir. Krediler ile cari
acik arasindaki nedensellik iligkilerini belirlemeye yonelik olarak yapilan testler, toplam
kredilerden cari agiga dogru anlamli bir nedensellik iliskisinin olmadigmi, ancak
tilkketici kredilerinden cari agiga dogru pozitif bir nedensellik iliskisinin var oldugunu
gostermektedir. S6z konusu bulgu, Tiirkiye ekonomisinde tiiketici kredilerindeki artisin
cari ac1g1 giiglendirdigi; baska deyisle, cari agigin esas kaynaklarindan birisinin tiikketim

amaciyla kullanilan krediler oldugu soylenebilir. Dolayisiyla, toplam kredilerin

**TCMB, Finansal istikrar Raporu, Kasim 2011, s.35 (gevrimigi),
http://www.tcmb.gov.tr/yeni/evds/yayin/finist/bolumll1-13.pdf), 10 Aralik 2012.
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homojen bir grup olarak degerlendirilmesi yerine, kredilerin kullanim yerleri itibariyle
farklilasan “selektif” bir yaklagimin benimsenmesi uygun bir tercih olacaktir. Kredi
yaratim mekanizmalarini etkileyen bir para politikast uygulamasi olan munzam karsilik
oranlar1 belirlenirken, cari agigin 6nemli nedenlerinden birisi olan tiiketim amach

kredilerin kisitlanmasina 6ncelik verilmesi gerektigi sdylenebilir®.

Tiiketim amaciyla kullanilan tiiketici kredilerin cari agig1 etkilemesinin en temel
nedenlerinden biri tiiketici kredilerinin ¢ogunlukla ithal girdilere yonelik talebin
finansman1 amacina yonelik kullandirilmasidir. Tiiketici kredileri arttikca ithal girdilere
olan talep de artmakta ve bunun sonucu olarak ithalat ve dolayisiyla cari agik

artmaktadir.

Cari agik problemini ¢dzme siirecinde diger makroekonomik dengesizliklerin
daha da bozulmasimi engellemek i¢in, kredilerin parcalarina ayrilarak selektif bir
yaklagimla ayr1 ayr1 degerlendirilmesi gerekmektedir. Tiirkiye ekonomisinde ekonomik
temel biiylime kaynaklarindan birisi konumundaki konut piyasasinda arz fazlalig
seklinde dengesizligin var oldugu dikkate alinirsa, tiiketici kredilerinin de kendi
icerisindeki homojen olarak degerlendirme yaklagiminin da ekonominin uzun vadeli
biiyiime hedeflerinden ciddi bir sapmayi beraberinde getirecegi sdylenebilir. Bu
baglamda, diger sektorler ile giiglii baglantilara sahip olan konut sektdriiniin 6zel bir
yere sahip oldugu vurgulanmalidir. Belirtilmesi gereken bir diger 6nemli kredi kalemi
ise yatirrm ve isletme amacli KOBI kredileri oldugu unutulmamali ve s6z konusu
sektorlere yonelik olas1 bir kredi kisitlamanin piyasalardaki dengesizligi gliglendirme ve

bu sekilde igsizligi artirma riskini tagidigi belirtilmelidir®’.

Konut ve KOBI kredileri yaninda belki de bu kredilerden bile daha énemli
konumda olan turizm kredilerinin g6z ardi edilmemesi gerekmektedir. Ciinkii her ne
kadar kredi hacminin genislemesi cari acigin biiyiimesi yoniinde bir etkiye sahip olsa

da, turizm gelirlerinin cari agigin kapatilmasina olan katkisi diistintildiigiinde turizm

46 Erding Telatar, “Tiirkiye’de Cari Agik Belirleyicileri ve Cari Agik-Krediler Iliskisi”, Bankacilar
Dergisi, Istanbul, Say1:78, Eyliil 2011, s.33.

T Ae.
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sektoriiniin biiylimesine pozitif katki saglayan turizm kredilerinin kisitlanmasi bir yana
turizm kredilerinin arttirilmasi yoniinde tedbirler alinmasi geregi ortaya ¢ikmaktadir. Bu
dogrultuda kredi hacminin azaltilmasina yonelik tedbirler ¢ergevesinde kredi karsilik
oranlar arttirtlirken, turizm kredilerinde karsilik oranlarmin sabit tutulmasi ve hatta

azaltilmasi1 uygun olacaktir.

Ozel bankalar da dahil olmak iizere tiim bankalarca turizm sektoriine
kullandirilan kredilerde karsilik oranlarmin yari yariya uygulanmasi, bankalarin bu
kredilerdeki maliyetlerini disiireceginden turizm sektoriiniin daha uygun faiz oranlari
ve daha cezbedici paketlerle kredilendirilmesine olanak saglayacaktir. Bu sekilde
yapilacak diizenleme sadece Yatirnm Tesvik Belgesi (YTB) ve Vergi, Resim, Harg
Istisna Belgesi (VRHIB) sahibi isletmelere degil, Turizm Isletme Belgesi ve Seyahat
Acentesi Belgesi sahibi tim isletmelere saglanmalidir. Dolayisiyla Kiiltiir ve Turizm
Bakanligi’ndan alinan biitiin Turizm Isletmesi Belgeleri (“Turizm Isletme Belgesi”,
“Kismi Turizm Isletme Belgesi”, “Turizm Yat Isletmesi Belgesi”, “Turizm Kismi Yat
Isletmesi Belgesi”, “Yat Limami Turizm Isletme Belgesi” ve vyiiriirliikte olan
Yonetmelik uyarinca 21 Haziran 2005 tarithinden itibaren Kiiltiir ve Turizm Bakanlig1
tarafindan diizenlenmeyen, ancak bu tarihten Once aliman ve gecerliligini koruyan
“Turizm Deneme Isletme Belgesi” ile “Kismi Turizm Deneme Isletme Belgesi” ve

benzerleri) bu kapsamda degerlendirilmelidir.

Seyahat acentelerinde ise sadece “A Grubu Seyahat Acentesi Isletme Belgesi”
sahibi firmalar degil, “B ve C Grubu Seyahat Acentesi Isletme Belgesi” sahipleri de bu
haktan faydalanmalidir. Ancak doviz kredisi faslindan kredi verilmesi uygulamasinda
sadece “A Grubu Seyahat Acentesi Belgesi” firmalara doviz kredisi verilmesi
yoniindeki kisitlamaya devam edilmesi gerekir. Cilinkii doviz kredilerinin
kullandirilmasindaki temel kriter doviz kredisi kullanan firmalarin déviz cinsinden gelir

elde etmeleri veya doviz kazandirict bir faaliyette bulunmalaridir.

Doviz cinsinden gelir ise sadece “A Grubu Seyahat Acentesi Belgesi” sahibi
firmalar tarafindan elde edildiginden, bu yondeki kisitlamanin devam etmesi isabetli

olacaktir.
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1.2.3. Kredinin Teminata Oranm (KTO) / Loan to Value (LTV) ve
LTV Oranlan ile Ilgili Turizm Sektériine Ozgii Yapilabilecek
Diizenlemeler

Bankalarin etkin bir risk yonetimi agisindan, tasidiklari risk diizeylerine, risk
istahlarina ve risk alma kapasitelerine bagli olarak kullandirdiklar1 krediler ile bu
krediler karsiliginda alacaklari teminat tiirleri ve diizeyleri arasinda makul bir iligki
kurmalar1 beklenmektedir®. Kredi ile teminat diizeyi arasindaki oransal iligki
uluslararas1 bankacilik literatiiriinde Loan to Value (LTV), Tiirkiye’de ise Kredinin
Teminata Orani1 (KTO) olarak adlandirilmaktadir. Tiirkge’de karsilig1 olmasina ragmen

giinliik kullanimda, Ingilizce kisaltma olan LTV daha yaygin olarak kullanilmaktadir.

Bankalar 01.01.2011 tarihine kadar LTV oranlarin1 kendi risk degerlendirmeleri
ve kredi politikalarina gore belirlemekteyken, 18.12.2010 tarih, 27789 sayili Resmi
Gazete’de yayimlanan 16.12.2010 tarih, 3980 sayil1 BDDK Karari ile; bankalarin ticari
gayrimenkul alimi1 amagli kullandirilacak ticari kredilerde kredi tutarinin teminata konu

olacak gayrimenkuliin degerinin %50’sini asmamasi kural1 getirilmistir®.

Bu uygulama sonucu bankalarin turizm sektoriine kullandirdigi krediler arasinda
otel alimi, otel arazisi alimi, seyahat acenteleri ve tur operatorlerinin faaliyet
gosterdikleri merkez ve subelerinin alimina yonelik kullandiracagi tiim gayrimenkul
kredilerinde de LTV oran1 %50 olarak uygulanmaya baglanmistir. Buna gore 6rnegin;
ekspertiz degeri 100.000.-TL olan isyeri/arsa i¢in banka en fazla 50.000 TL tutarinda
kredi kullandirilabilecektir. LTV oram1 ne kadar yiiksek ise, kullandirilabilecek kredi
tutar1 da o kadar yiiksek olacaktir. Bu durumda LTV oranmin diisik olmasi kredi

kullananlar i¢in dezavantaj, yiiksek olmasi ise avantajli bir durum ortaya ¢ikarmaktadir.

“®BDDK ’nin 17.12.2010, 2010/42 sayili Basin A¢iklamasi.

* Bankacilik Diizenleme ve Denetleme Kurumu’nun (BDDK) 17.12.2010 tarih, 2010/42 sayili Kredi
Teminat Oranina Iliskin Basin Aciklamasi (Cevrimici),
http://www.bddk.gov.tr/WebSitesi/turkce/Duyurular/Basin_Aciklamalari/8870basinaciklamasi1712.pdf,
10 Aralik 2012.
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Bu uygulama ¢ogunlugu KOBI niteliginde olan ve kredi kullanirken zaten
teminat sikintis1 ¢eken turizm isletmelerini kredi temini asamasinda oldukg¢a zora

sokmustur.

Nihayet bu uygulamaya BDDK’nin T. Bankalar Birligi’ne muhatap 9307 no.lu
yazisi ile son verilmis olup, turizm isletmeleri de dahil tiim ticari kuruluslarin ticari
gayrimenkul alimlarinda bu sinirlama kaldirilmistir. Ancak ekonomi yonetiminin
makro-ekonomik politikalar kapsaminda zaman zaman LTV oranlarin1 yeniden

diizenleyebilecegi anlagilmaktadir.

Su anda konut edinmeleri amaciyla tiiketicilere kullandirilacak krediler ile konut
teminat1 altinda kullandirilacak tiiketici kredileri disindaki kredilerde bankalar LTV
oranlarint kendi risk algi ve degerlendirmelerine gore serbestge belirleme imkanina
sahiptir. Konut edinmeleri amaciyla tiiketicilere kullandirilacak krediler ile konut
teminati altinda kullandirilacak tliketici  kredileri LTV oram1 %75 olarak

uygulanmaktadir.

LTV Oranlan ile Ilgili Turizm Sektoriine Ozgii Yapilabilecek
Diizenlemeler

Teminatin kredi siirecindeki rolii ve kredi kararindaki belirleyici etkisi
yadsinamaz. Teminat denince ilk 6nce akla para veya benzeri likit bir deger (hazine
bonosu, devlet tahvili vb.) gelmekle birlikte aslinda teminat bir bankanin kullandirdig:
kredilerden ve benzeri islemlerden kaynaklanan alacaklarmi tahsil edememesi
durumunda bagvurabilecegi alternatif bir tahsilat glivencesi ya da paraya
dontistiirebilecegi bir cesit tedbirdir. Bir banka acisindan teminat elbette Onemlidir
ancak tek basina kredi kararini etkileyen bir unsur degildir. Bankalar agisindan 6nemli
olan teminata basvurmadan firmanin 6deme giiciine ve her seyden dnce 6deme niyet ve
sorumluluguna sahip olmasidir. Bu nedenle bankalar firmalarla kredi iliskisine
girmeden Once, Oncelikle firmalarin kredi geri 6demelerindeki gecmis performanslarini
kontrol etmekte, kredi geri O0demelerini zamaninda yapip yapmadiklarini, arkasi

yazilmis ¢eklerinin bulunup bulunmadigini ve protesto edilmis senetleri olup olmadigini
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aragtirmaktadir. Bunun yaninda sektor riski, firmanin nakit akisi da 6deme giiciiniin
tespiti ve buna paralel kredi tutarinin belirlenmesinde 6nemli rol oynamaktadir. Bir
isletmede nakit akisinin saglikli yiiriitiilmesi ise etkin bir finansal tahminleme ile

mumkiindiir®.

Krediyi teminati degil, bor¢lusu 6der ve kredi teminata degil bor¢luya verilir. Bu
ilke bir finans kiiltliriidiir. Ancak kredi borclularinin borglarima sadakati ne kadar
yiiksek olsa da bankalar her haliikarda kullandirdiklar1 krediler karsilig1 teminat almak
isterler. Ilerleyen béliimlerde detayl olarak inceleyecegimiz gibi turizm sektorii diger
sektorlerle karsilastirildiginda borcuna en sadik sektorlerden biridir. LTV oranlarinda
yapilan diizenlemeler 6zellikle Akdeniz ve Ege Bolgelerinde Hazine'den irtifak hakki
yoluyla kiraladig1 araziler iizerine otel, motel ve tatil kdyii insa edenleri yakindan

ilgilendirmektedir.

Irtifak hakki genellikle 49 yil siireyle tesis edilmekte ve bu siirenin sonunda
arazi, tzerindeki tim yap1 ve tesislerle birlikte Hazine'ye devredilmektedir®. Hazine
tasinmazlarinin  lizerinde turizm yatirimi yapilmak amaciyla Kiiltlir ve Turizm
Bakanliginca yatirimcilar adina yapilan kesin tahsislere dayanilarak, yatirimeilara irtifak
hakki tesis edilmesi ile bunlarla ilgili diger is ve islemler hakkinda, 2634 sayil1 Turizmi
Tesvik Kanunu ve 21.7.2006 tarihli ve 26235 sayili Resmi Gazete’de yayimlanan Kamu
Tasinmazlarimin  Turizm Yatirimlarina Tahsisi Hakkinda Yonetmelik hiikiimleri
uygulanmaktadir®®. Turizm sektériiniin gerek bor¢ sadakat oranmin yiiksekligi gerekse
turizmin stratejik oneme sahip bir sektor olmasi nedeniyle ileriki donemlerde LTV
oranlar ile ilgili yapilacak diizenleme ve getirilecek kisitlamalarda turizm sektoriine
pozitif ayrimcilik uygulanarak bu kisitlamalardan muaf tutulmasi turizm endiistrisinin

ve dolayisiyla iilke ekonomisinin gelisimine katki saglayacaktir.

*® Giuseppe Torluccio, Tourism Financials Structure: An European Comparison, (Cevrimigi)
http://www.researchgate.net/publication/228456266_TOURISM_FINANCIALS STRUCTURE AN _EU
ROPEAN_COMPARISON, 20 Ocak 2013.

5t Bankacilik Diizenleme ve Denetleme Kurumu (BDDK)’nun Tiirkiye Bankalar Birligi (TBB)’ye
Muhatap, 21 Haziran 2011 tarih, 14848 sayil1 yazisi.

% Milli Emlak Genel Tebligi (Sira No:324), Resmi Gazete Tarih ve Sayist: 26/4/2009 - 27211 “IIL.
OZELLIK ARZ EDEN ISLEMLER” baslikli boliimiiniin “1.Turizm Yatirimlar1” baglkl alt boliimii.
(Bashigiyla birlikte degisik: RG-1/2/2012-28191) (Milli Emlak Genel Tebligi Sira No: 342).
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1.2.4. Kredilerde Vergi Yiikiimliiliikleri ve Turizm Kredilerine
Yansimasi

Firmalar agisindan kredi maliyetlerini etkileyen unsurlarin basinda kredilere
uygulanan vergiler gelmektedir. Ciinkii kredi kullanan isletmeler kredi faizleri yaninda
bu vergileri de bankalara 6demektedirler. Kredileri etkileyen ii¢ temel vergi tiri
bulunmaktadir. Bunlar Damga Vergisi, KKDF (Kaynak Kullanimin1 Destekleme Fonu)
ve BSMV (Banka ve Sigorta Muameleleri Vergisi)’dir.

2007 yilinda Bodrum’da turizm isletmeleri arasinda yapilan anket ¢alismasinda,
“kredi temininde zorluklar” ve “kredi maliyetlerinin yiiksek olmasi1” %25,6 ile turizm
isletmelerin karsilastigi finansman sorunlar1 arasinda en iist sirada yer almistir. Daha

sonra ise %19,1 ile tesvik alamama gelmektedir.

Kiiciik ve orta biiyiikliikteki isletmeler, gerek yeterli teminat gdsterememe ve
gerekse bankalarin finansal tablo incelemeleri sirasinda isletmelere giivenmemesi gibi
nedenlerle ya kredi bulamamakta ya da piyasa oranlarinin {izerinde bir faiz oram ile
kredi elde edebilmektedir. Bu da isletmelerin yiliksek finansman maliyetine katlanma ve

dolayisiyla finansal dengesinin bozulmasi anlamina gelmektedir®.

Ayni aragtirmada isletmelerin biiyiik bir boliimiiniin, finansman gereksinimlerini
banka kredilerinden yararlanarak karsiladigi ve tesviklerden yararlanma oraninin ¢ok

diisiik oldugu gézlemlenmektedir.

Bu tablo turizm isletmelerine kullandirtlan kredilerde kredi maliyetlerinin

diisiiriilmesinin ne kadar 6nemli oldugunu gostermektedir.

* Hiiseyin Yilmaz, “Turizm Sektorii Kobilerinin Finansman Sorunlarimin  Diger Sektérlerle
Karsilastirmali Analizi: Bodrum Ornegi”, MUFAD, Muhasebe ve Finansman Dergisi

Say1 33 - Ocak 2007 (Cevrimigi) http://journal.mufad.org.tr/index.php/tr/arsiv/921-sayi-33-ocak-
2007/394-turizm-sektoru-kobilerinin-finansman-sorunlarinin-diger-sektorlerle-karsilastirmali-analizi-
bodrum-ornegi, 05 Mart 2013.
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1.2.4.1. Kredilerde Damga Vergisi Muafiyeti

488 sayilt Damga Vergisi Kanunu’nin 1. Maddesi uyarinca, bu Kanuna ekli (1)
tabloda yazili kagitlar Damga Vergisine tabidir. Buna gore“mukavelenameler,
taahhiitnameler ve temliknameler” binde 9,48 oraninda Damga Vergisi’ne tabidir. Bu
Kanundaki kagitlar terimi; yazilip imzalanmak veya imza yerine gecen bir isaret
konmak suretiyle diizenlenen ve her hangi bir hususu ispat veya belli etmek i¢in ibraz
edilecek olan belgeleri ifade etmektedir. Tiirk Hukukunda sozlesme so6zlii de
olabilmektedir. Ancak Damga Vergisi’nden s6z edebilmek i¢in bir kagit diizenlenmesi
gerekmektedir>.

2004 yilinda yiirtirliige giren 5035 sayili Kanun ile yapilan diizenleme uyarinca
“bankalar, yurt disi kredi kuruluslari ve uluslararasi kurumlarca kullandirilacak
kredilerin temini ve geri Odenmesi amaciyla diizenlenecek kagitlar” Damga
Vergisi’'nden muaf tutulmustur. Bu kapsamda Damga Vergisinden muaf islemlerin
siralandigr 488 sayili Damga Vergisi Kanununa ekli (2) sayili tablonun "IV- Ticari ve
medeni islerle ilgili kagitlar" bashikli boliimiiniin (23) numarali fikrasina, “bankalar,
yurt dis1 kredi kuruluslar1 ve uluslararas1 kurumlarca kullandirilacak kredilerin temini
ve geri 0denmesi amaciyla diizenlenecek kagitlar ile bu kagitlar {izerine konulacak
serhler (kredilerin kullanimlar1 hari¢)” maddesi eklenmek suretiyle bu islemler damga

vergisinden muaf tutulmustur.

Bu madde uyarinca bankalarin ister bireysel kredi olsun ister ticari kredi olsun,
kullandiracag: biitiin kredi tiirleri icin miisterilerinin imzaladiklar1 BIiS (Bankacilik
Islemleri Sozlesmeleri), TKS (Tiiketici Kredisi Sézlesmesi), GKS (Genel Kredi
Sozlesmesi) gibi kredi baglantili sozlesmeler Damga Vergisinden muaf olacaktir.
Bunun yaninda kredinin teminati olarak diizenlenen kagitlara da Damga Vergisi
muafiyeti uygulanacaktir. Bu kapsamda kredi teminat1 olarak yapilmasi kaydiyla tapu

ipotek islemleri, kredi teminati olarak diizenlenen temliknameler, kredi teminati1 olarak

5 Ahmet Kirman, 488 Sayih Damga Vergisi Kanunu Serhi, Ankara, Dogus Mat. 1997, s.14.
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gerceklestirilen arag, vasita, makine ve isletme rehini islemleri Damga Vergisi’nden

muaf tutulacaktir.

Maliye Bakanligi’nca 13.01.2004 tarihli Damga Vergisi Sirkiileri/4 ile yapilan
diizenlemede, Kanunda sozii gecen kredi tanimina Bankalar Kanununa gore kredi olarak
kabul edilen nakdi krediler ile teminat mektuplari, kefaletler, aval, ciro ve kabuller gibi
gayrinakdi kredilerin girecegi, akreditiflerin de bu kapsamda degerlendirilecegi

belirtilmistir.

Yukaridaki ag¢iklamalar 1siginda kredilerle ilgili Damga Vergisi’nden muaf

islemleri Tablo 11°de topluca gorebiliriz.

Tablo 11: Kredilerle Tlgili Damga Vergisinden Muaf islemler

- TKS (Tuketici Kredisi Sozlesmesi)
- GKS (Genel Kredi Sozlesmesi)
- GKT (Genel Kredi Taahhitnamesi)

- Teminat Mektuplari
- Akreditifler

- Kefalet, aval, kabul, ciro islemleri

KREDi TEMIiNi VE GERi ODEMESINE YONELIK OLMASI KAYDIYLA;
- Tapu ipotek islemleri
- Temliknameler

- Arag, vasita, makine ve isletme rehini islemleri

Kaynak: Vergi ile ilgili ¢esitli yasal diizenlemeler baz alinarak tez sahibi tarafindan olusturulmustur.
Kredi Dis1 Islemlerde Damga Vergisi Istisnas:

5035 sayili Bazi Kanunlarda Degisiklik Yapilmas1 Hakkinda Kanunun 28 inci
maddesi ile 488 sayili Damga Vergisi Kanununa eklenen EK-2 nci madde ile
02.01.2004 tarihi itibartyla “Doviz kazandiricr faaliyetlere iliskin islemlerle ilgili olarak

diizenlenen kagitlar” Damga Vergisinden istisna edilmistir.

27.02.2004 tarihli ve 25386 sayili Resmi Gazete’de yayimlanan (1) Seri No.lu

“Déviz Kazandiric1 Faaliyetlerde Damga Vergisi ve Harg Istisnast Uygulamasi
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Hakkinda Teblig”de “Turizm miiesseseleri ile seyahat acentelerinin yurt i¢indeki ve
yurt disindaki turizm faaliyetleri sirasinda yaptiklar1 doviz karsiligir hizmet satiglar1”
doviz kazandiric1 faaliyetler arasinda sayilmis ve turizm sektorii de Damga Vergisi ve

Harg Istisnasi kapsamina dahil edilmistir.

Ancak sz konusu Teblig’in (4.7) maddesinde ;

“Diger doéviz kazandwrict faaliyetlerde, belgeye bagh olarak uygulanan Damga Vergisi ve harg
istisnasmnin, belge sahibi yatirimci, ihracat¢it veya tistlenicinin belge kapsamindaki is nedeniyle ihale
makami disinda kalan ve belge sahibi olmayan diger kisi ve kuruluglarla (tageron, malzeme miiteahhidi
vb.) yapacagi muamelelere tatbiki miimkiin degildir.

Ancak, belge kapsamindaki déviz kazandirici faaliyetlerde kullanilmak sartiyla, belge sahibi kisi veya
kuruluslardan temin edilecek mal, malzeme veya hizmet alimlart Damga Vergisi ve harg¢ istisnasindan
faydalandirilacaktir.

Bu durumda, déviz kazandrict faaliyetlerde, ihale makami disinda kalan diger igslem taraflart arasindaki
muamelelere; her iki iglem tarafimin da o isle ilgili olarak diizenlenmis belgeye sahip olmasina bagh
olarak Damga Vergisi ve har¢ istisnasi tatbik edilecektir.”

hiikmii getirilmek suretiyle istisnanin uygulanmasi “her iki islem tarafinin da o isle ilgili

olarak diizenlenmis belgeye sahip olmas1” sartina baglanmaistir.

Turizm Sektdriinde Damga Vergisi uygulamast ile ilgili diger bir diizenleme ise,
488 sayili Damga Vergisi Kanunu’na ekli (1) Sayili Tablo’da yer almaktadir. Damga
Vergisi’ne tabi kagitlarin gesitleri ile bu kagitlarin tabi olacaklar1 oran ve tutarlari
diizenleyen (1) Sayili Tablo’nun “I. Akitlerle Ilgili Kagitlar” maddesinin “B. Belli
Paray1 Ihtiva Etmeyen Kagitlar” boliimiiniin 3. numarali bendinde “Turizm isletmeleri
ile seyahat acentelerinin aralarinda diizenledikleri kontenjan s6zlesmeleri (Belli parayi
ihtiva edenler dahil)” i¢in Damga Vergisi tutar1 2013 yili i¢in 222,40 TL olarak

belirlenmistir. Bu tutar her y1l “Yeniden Degerleme Orani”nda arttirilmaktadir.

Turizm isletmeleri ile seyahat acentelerinin aralarinda diizenledikleri kontenjan
sozlesmeleri tizerinden nispi degil (nispi: s6zlesme tutari tizerinden belli bir oranda),
maktu (maktu: s6zlesme tutari ne olursa olsun belli bir tutarda) olarak Damga Vergisi
tahsil edilmesi turizm isletmeleri yararina olan bir diizenlemedir. Kontenjan s6zlesmesi
kapsaminda bankadan kredi kullanmak isteyen turizm isletmesi tarafindan bankaya

ibraz edilen kontenjan sézlesmesi tizerinden maktu 222,40 TL (2013 yil1 i¢in) Damga
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Vergisi yatirilip yatirilmadigi banka tarafindan kontrol edilmeli, Damga Vergisi
yikiimliligi yerine getirilmemis Kontenjan Sozlesmeleri kapsaminda kredi

kullandirim1 gergeklestirilmemelidir.

Damga Vergisi Kanunu’nda Yer Alan Kontenjan Sozlesmeleri
ile Ilgili Avantaj

488 sayillt Damga Vergisi Kanunu’nun ekinde yer alan (I) Sayil1 Tablo — Damga
Vergisine Tabi Kagitlar bolimiinde kontenjan s6zlesmeleri ile ilgili avantajli diizenleme
uyarinca turizm isletmeleri ile seyahat acentelerinin aralarinda diizenledikleri kontenjan
sOzlesmeleri, belli bir tutar1 ihtiva etseler bile nispi (oransal) olarak Damga Vergisi’ne
tabi tutulmamaktadir. Bunun yerine bu sozlesmelerde tutar bulunsun veya bulunmasin
belli bir tutar standart olarak tahsil edilmektedir. Bu tutar 2013 yili i¢in 222,40 TL
olarak belirlenmistir. Kontenjan sézlesmelerinin hemen hemen hepsinin belli bir tutar
ihtiva ettigini ve sozlesmelerde Damga Vergisi oranmin binde 9,48 oldugunu
diisiiniirsek standart olarak belirlenmis tutar uygulamasmin (maktu damga vergisi)

avantaji ortaya ¢cikmaktadir.

Ornegin  500.000.-TL tutarli kontenjan sdzlesmesi oldugunu diisiinelim.
Kontenjan sozlesmeleri nispi (oransal) olarak Damga Vergisi’ne tabi tutulmus olsaydi,
bu sozlesmeden binde 9,48 oraninda yani 4.740 TL tutarinda Damga Vergisi tahsil

edilmesi gerekecekti.

Oysa yukarida belirtilen diizenleme uyarinca sézlesme tutari ne olursa olsun

standart olarak bu s6zlesmelerden 222,40 TL Damga Vergisi tahsil edilecektir.

Kontenjan sozlesmeleri zaman zaman farkl isimler ad1 altinda da diizenlenebilmektedir.
“Grup Konaklama Sozlesmesi” adi altinda diizenlenen sozlesmeler de kontenjan
sO0zlesmesi niteliginde oldugundan ve igerigi kontenjan sdzlesmesi niteliginde olmasi
kaydiyla farkli isimler adi altinda diizenlenen sdzlesmeler de bu haktan faydalanma

imkanina sahiptir.
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1.2.4.2. Kredilerde Kaynak Kullanimim1 Destekleme Fonu
(KKDF) Uygulamalari

7.6.1988 tarih, 19835 sayili Resmi Gazete’de yayimlanan 88/12944 sayili

“Kaynak Kullanimini Destekleme Fonu Hakkinda Karar” uyarinca tahsil edilmektedir.

Oranlar Bakanlar Kurulu Karar1 ile zaman zaman degistirilmekle birlikte cari

oranlar asagida yer almaktadir.

Tablo 12: KKDF Oranlar1 Tablosu

iSLEM TURU FON KESINTiSi ORANI
Bankalar ve finansman sirketlerince kullandirilan tiiketici kredilerinde % 15
(Gergek kisilere ticari amacla kullanilmamak kaydiyla kullandirilan krediler )
Bankalar ve finansman sirketlerince kullandirilan diger kredilerde % 0
Bankalar ve finansman sirketlerinin yurt disindan sagladiklari kredilerde %0
Bankalar ve finansman sirketleri disinda Turkiye’de yerlesik kisilerin yurt % 3
disindan sagladiklari kredilerde
Kabul kredili, vadeli akreditif ve mal mukabili 6deme sekillerine gore %6
yapilan ithalatta

Kaynak: 26.08.1989 tarih, 20264 sayili Resmi Gazete’de yayimlanan 12.05.1988 tarih ve 88/12944 sayili
Kararnameye iliskin Kaynak Kullanimini Destekleme Fonu Hakkinda Teblig (Sira No:6), Md. 2, bent 20.

KKDF, Tirk Lirast olarak kullandirilan kredilerde faiz tizerinden, doviz
kredilerinde ise kredi anapara tutar iizerinden yukaridaki oranlar uygulanmak suretiyle
tahsil edilmektedir.

16.06.2009 tarih, 27260 sayili Resmi Gazete'de yayimlanan 2009/15082 sayili
Tiirk Paras1 Kiymetini Koruma Hakkinda 32 Sayili Kararda Degisiklik Yapilmasina
Dair Karar’in 17 nci maddesinin (f) fikras1 uyarinca gercek kisilere dovize endeksli
kredi kullandirimi yasaklanmistir. Bu nedenle gercek kisiler 16.06.2009 tarihinden
itibaren sadece Tiirk Lirasi olarak kredi kullanabilmekte ve KKDF faiz iizerinden

hesaplanmaktadir.

Diger taraftan 29.07.2004 tarih, 25537 sayili Resmi Gazete’de yayimlanan
2004/7633 sayili Bakanlar Kurulu Karar1 ile ticari amach kullandirilan kredilerde
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KKDF orani %0 olarak belirlenmistir. Bu kapsamda tiizel kisilerin Tiirkiye’de yerlesik
bankalardan kullandiklar1 krediler ise ister Tiirk Lirasi olsun, ister dovize endeksli

isterse doviz kredisi faslindan olsun KKDF orani %0 olarak uygulanacaktir.

Tablo 13: Yurt icinde Yerlesik Kisilerin Tiirkiye’deki Bankalardan Sagladiklar
Kredilerde KKDF Uygulamasi

Yerlesiklik Durumu Kredi Cinsi Kredi Kullanimi | KKDF Orani Matrah
TL Kredi Kullandirilabilir % 0 _
Yurt iginde Yerlesik
Dovize Endeksli Kredi Kullandirilabilir %0 _
Thzel Kisi
Doviz Kredisi Kullandirilabilir % 0 _
TL Kredi Kullandirilabilir % 15 Faiz tutan

Yurt icinde Yerlesik

Doévize Endeksli Kredi Kullandirilamaz
Gergek Kisi

Doviz Kredisi Kullandirilamaz

Kaynak: KKDF ile ilgili gesitli yasal diizenlemeler baz alinarak tez sahibi tarafindan olusturulmustur.

Kredilerden kaynaklanan KKDF’nin yiikiimliisii bankalar olmakla birlikte
bankalar KKDF tutarlarini miisterilerine yansitarak, bu tutarlart miisterilerinden tahsil

etmektedir.

Yurtdisindan saglanan kredilerdeki ortalama vadeye gére muafiyet sadece doviz
kredilerine saglanan bir haktir. Yurtdisindan saglanan Tirk Lirasi krediler ortalama

vadesi 3 yildan uzun dahi olsa KKDF muafiyetinden faydalanamayacaktir.

Yurtdisindan saglanan ortalama vadesi 3 yildan uzun bir doviz Kredisi
kapsaminda ortalama vadeyi 3 yilin altina diisiiren bir anapara geri 6demesi yapilmasi
durumunda bastan tahsil edilmeyen KKDF’nin gecikme faizi ile birlikte tahsil edilmesi

gerekmektedir.
KKDF sadece nakdi krediler ile vadeli ithalat islemlerinde dogmaktadir.

Gayrinakdi kredi islemlerinde gayrinakdi kredi ¢esidi ne olursa olsun, KKDF tahsil

edilmeyecektir.
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1.2.4.3. Kredilerde BSMV (Banka ve Sigorta Muameleleri
Vergisi) Uygulamalan

23.07.1956 tarih, 9362 sayili Resmi Gazete’de yayimlanan 6082 sayili Gider
Vergileri Kanunu’nun 28. maddesinden baslayan hiikiimler ile diizenleme altina
alimmistir. 28. ve 33. maddelerde yer alan diizenlemelere goére banka ve sigorta
sirketlerinin 10.06.1985 tarihli ve 3226 sayili Finansal Kiralama Kanununa gore
yaptiklari islemler hari¢ olmak iizere, her ne sekilde olursa olsun yapmis olduklari biitiin
muameleler dolayisiyla kendi lehlerine her ne nam ile olursa olsun nakden veya hesaben

aldiklar1 paralar %5 oraninda banka ve sigorta muameleleri vergisine tabidir.

Bu diizenleme uyarinca Tiirkiye’de faaliyet gosteren bankalarca faiz, komisyon
ve masraf olarak banka gelirlerine intikal ettirilen tutarlar {izerinden %5 oraninda
BSMV o&demekle yiikiimliidiirler. Bankalarin BSMV tahsil ettigi birgok islem olmakla
birlikte, kredilerle ilgili olarak BSMV doguran islemler kredi faizleri, kredilerle ilgili

miisterilerden alinan komisyonlar ve masraflardir.

Tablo 14: Cesitli Kredi Tiirlerinde BSMV Uygulamasi

iSLEM TURU BSMV
Yurt icinde Yerlesik Gergek Kisilerin Kullandigi Krediler %5
Yurt iginde Yerlesik Tiizel Kisilerin Kullandigi Krediler %5
Konut Kredileri Muaf
DIiiB (Dahilde isleme izin Belgesi) Kapsaminda Kullandirilan Krediler istisna
VRHIB (Vergi, Resim ve Harg istisnasi Belgesi) Kapsaminda Kullandirilan Krediler istisna
Mal ihracati igin Kullandirilan ihracat Hazirlik Kredisi istisna
YTB (Yatirim Tesvik Belgesi) Kapsaminda Kullandirilan Krediler %5
VRHIB Olmaksizin Kullandirilan Turizm Kredileri %5

Kaynak: BSMV ile ilgili ¢esitli yasal diizenlemeler baz alinarak tez sahibi tarafindan olusturulmustur.

BSMV’nin miikellefi bankalar olmakla birlikte bankalar bu tutar1 miisterilerine

yansitarak, miisterilerinden tahsil etmektedirler.
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Ancak BSMV miisterilerden tahsil edilemese dahi miikellefi banka oldugu i¢in

ddenmesinden banka sorumludur™.

Bankalarin bireysel miisterileri disinda firmalara kullandirdig kredilerle ilgili

olarak yegane vergi yiikii olarak BSMV kalmustir.

Tablo 14’te goriilebilecegi gibi, DIIB ve VRHIB kapsamimnda kullandirilan
krediler ile ihracat hazirlik kredilerinden BSMV tahsil edilmezken, YTB kapsaminda
kullandirilan krediler BSMV’ye tabidir.

1.2.4.4. Yurt Disindan Saglanan Krediler ile Turkiye’deki
Bankalardan Saglanan Krediler Arasindaki Vergisel Uygulama
Farkhhiklan

Yurti¢inde yerlesik firmalar cok farkli nedenlerle Tiirkiye’deki bankalar ve
finans kuruluslar1 disinda yurtdisindaki banka ve finans kuruluslarini tercih

edebilmektedir.

Bu nedenler;

Yurtdisindaki kredilerin faizlerinin daha diisiik ve komisyon ve masraf

kalemlerinin daha diisiik olmasi,

- Bazi durumlarda yurtdigindan borglanmanin vergisel ytiklerinin daha hafif

olmasi,

- Dokiimantasyonun ve formalitelerin daha az olmasi,

- Kredi taleplerinin daha ¢abuk sonuglanmasi,

> Ahmet Kirman, Banka ve Sigorta Muameleleri Vergisi, Ankara, Dogus Mat., 1995, s. 135.
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- Bazi kredi tiirlerinde yurtdis1 piyasalarin ihtisaslagsmig olmast,

- Yabanci sermayeli sirketlerin halihazirda yurtdisinda ¢alismakta olduklar

bankalardan kredi temin etmeleri,

- Mevzuat diizenlemelerinde basitlik ve oturmus uygulamalar, mevzuatlarda

cok sik degisiklik olmamasi

seklinde siralanabilir®,

Yurt i¢i bankalardan saglanan kredilerdeki vergi uygulamalari ile yurt disindan

saglanan kredilerdeki vergi uygulamalari farklilik arz edebilmektedir.

Yurt Disindan Saglanan Kredilerde Damga Vergisi Muafiyetinin
Kapsam

Tirkiye’de yerlesik kisilerce yurt disindaki banka, yurt dis1 kredi kuruluslart ve
uluslararast kurumlardan saglanan kredilerle ilgili islemler de 5035 sayili Kanun
kapsaminda Damga Vergisi muafiyetinden faydalanacaktir. Ancak kredi kullandiran
kurulusun bir banka, yurt dis1 kredi kurulusu veya uluslar arasi bir kurum olmamasi
durumunda, kredi kullandiran kurulus ile borglu arasinda imzalanan kredi s6zlesmesi
2013 yili rayiciyle binde 9,48 Damga Vergisi’ne tabi olacaktir. Bunun yaninda faiz
O0demeleri briitlestirilerek {izerinden %18 oraninda KDV ve %10 oraninda stopaj

O0denmesi gerekecektir.

KDV hari¢ Damga Vergisi’nin 6denip 6denmediginin kontrolii bankalarin
sorumlulugundadir. Bu nedenle yurt disindan Tiirkiye’de yerlesik firmalar lehine gelen

kredilerde bankalar kreditoriin niteligini saptamak i¢in arastirma yapmali, kreditoriin bir

% Cihan Durmusoglu, “Dis Ticaretin Finansmanmm Yurti¢i veya Yurtdist Bankalardan Saglanmasinin
Nedenleri ve Sonuglar1”, Uluslararasi Ticaret ve Tahkim Hukuku Dergisi, UTTDER, Cilt:1, Say1:2,
Y11:2012, s.176.
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banka, yurt dis1 kredi kurulusu veya uluslar arast bir kurum olmamasi durumunda
borglu firma, s6zlesme icin binde 9,48 oraninda Damga Vergisi’ni yatirmadigi siirece
kredi kullandirnmin1 gergeklestirmemelidir. Yine boyle bir durumda yurt disina
Tiirkiye’deki bankalar araciligl ile faiz 6demesi yapilmasi halinde, yurt disina faiz
transferini gergeklestirecek bankanin faiz ile ilgili stopaj kesintisi yapilip yapilmadigin
kontrol etmesi ve stopaj1 yatirilmamis faiz 6demelerinin transferini ger¢eklestirmemesi

gerekmektedir.

Tablo 15: Yurt ici ve Yurt Dis1 islemlerde Damga Vergisi Uygulamasi

islem Tiirii Damga Vergisi
Yurt icinden Saglanan Tiim Kredi Cesitleri Muaf
Yurt Disindaki Banka, Yurt Disi Kredi Kuruluslari ve Uluslar Arasi Muaf

Kurumlardan Saglanan Krediler

Yurt Disindaki Banka, Yurt Disi Kredi Kuruluslari ve Uluslar Arasi Kredi S6zlesmesi Tutari

Kurumlar Digindaki Kuruluslardan Saglanan Krediler Uzerinden Binde 8,25

Kaynak: Damga Vergisi ile ilgili c¢esitli yasal diizenlemeler baz alinarak tez sahibi tarafindan

olusturulmustur.

Yurt Disindan Saglanan Kredilerde BSMV Uygulamasi

Tiirkiye’de yerlesik firmalarin yurt digsindaki banka veya finans kurumlarindan
sagladiklar krediler kapsaminda, Tiirkiye’deki bankalar aracilig ile yurt disina transfer
edilen faiz 6demeleri BSMV’ye tabi degildir. Bunun nedeni faiz gelirini elde eden
kurulusun Tiirkiye’deki banka degil, yurt disindaki banka olmasidir. Dolayisiyla yurt
disina faiz transferini yapan banka sadece aract konumundadir ve faiz tahsilatin1 kendi

gelir hesaplarina atmamakta, sadece yurtdigina transfer etmektedir.
Benzer sekilde Tiirkiye’de yerlesik firmalarin yurti¢ci bankalarin  yurtdisi

subelerinden sagladiklar1 kredilerde BSMV’ye tabi degildir. Bunun nedeni devletin

c¢ikardigi verginin sadece o iilke sinirlari i¢inde uygulanmasi yani “miilkilik ilkesi dir.
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Tablo 16: Yurt ici ve Yurt Dis1 islemlerde BSMV Uygulamasi

islem Tiirii BSMV
Yurt icinden Saglanan Tesviksiz Tiim Kredi Cesitleri %5
Yurt icinden Saglanan DIiiB, VRHIB Kapsamindaki Krediler istisna
Yurt icinden Saglanan YTB Kapsamindaki Krediler %5
Yurt Disindan Saglanan DiiB, VRHIB Kapsamindaki Krediler Muaf
Yurt Disindan Saglanan YTB Kapsamindaki Krediler Muaf
Yurt Digindaki Banka, Yurt Disi Kredi Kuruluglari ve Uluslar
o . Muaf
Arasi Kurumlardan Saglanan Krediler
Yurt Digindaki Banka, Yurt Disi Kredi Kuruluglari ve Uluslar BSMV’den muaf ancak faiz
Arasi Kurumlar Disindaki Kuruluslardan Saglanan Krediler lizerinden %10 stopaj yatiriimasi
gerekir.

Kaynak: Damga Vergisi ile ilgili ¢esitli yasal diizenlemeler baz alinarak tez sahibi tarafindan

olusturulmustur.

Ancak yurt icindeki bankanin yurt disindaki banka lehine faiz transferini
gerceklestirirken Tiirkiye’de yerlesik kredi bor¢lusundan tahsil edecegi ve kendi gelir
hesaplarina gececegi masraf ve komisyonlar iizerinden BSMV tahsil etmesi

gerekmektedir.

Yurt Disindan Saglanan Kredilerde KKDF Uygulamasi

Tiirkiye’de yerlesik kisilerin yurt disindan sagladiklari kredilerdeki KKDF
uygulamast yurt i¢inden saglanan kredilerdeki KKDF uygulamasina gore daha farklidir.
Tiirkiye’de yerlesik ticari kuruluslarin Tiirkiye’deki bankalardan sagladiklar1 krediler
KKDF’ye tabi degilken, yurt disindan saglanan kredilerde ise ortalama vadeye gore
KKDF uygulamasi olabilmektedir.

Tiirkiye’de yerlesik gercek kisilerin yurt igindeki bankalardan sagladiklari
tilketici/bireysel krediler %15 oraninda KKDF’ye tabi iken, Tiirkiye’de yerlesik gergek
kisilerin yurt disindan kredi saglamasi miimkiin degildir. Tirkiye’de yerlesik firmalarin
yurt digindan sagladiklar1 doviz kredilerinde KKDF oranit ortalama vadeye gore

degismektedir. Kredinin ortalama vadesinin 3 yil (dahil) ve daha uzun olmasi
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durumunda KKDF oran1 %0 olarak uygulanacaktir. Ortalama vadesi 2 yil (2 yil dahil)
ve 3 yil arasinda olan kredilerde %0,5, ortalama vadesi 1 yil (1 yil dahil) ve 2 yil
arasinda olan kredilerde %]1, ortalama vadesi 1 yila kadar olan kredilerde ise %3 olarak

uygulanacaktir.

Yurt disindan saglanan kredinin doviz kredisi degil de Tiirk Liras1 cinsinden
olmast durumunda ise ortalama vade 3 yildan uzun olsa dahi, bu tiir Tiirk Liras1

kredilerden her haliikkarda KKDF Kesintisi yapilacaktir®’.

Tablo 17: Yurt icinde Yerlesik Kisilerin Yurt Disindaki Bankalardan Sagladiklar
Kredilerde KKDF Uygulamasi

Yerlesiklik Kredi KKDF
Kredi Cinsi Matrah
Durumu Kullanimi Orani
TL Kredi (Ort. Vade 3 Yildan Uzun Olsa Dahi) | Kullandirilabilir % 3 Faiz tutar
Dovize Endeksli Kredi Kullandirilamaz _ _
Yurt iginde Ortalama Vadesi 1 Yila Kadar | Kullandirilabilir % 3 | Anapara tut.
Yerlesik . Ortalama Vadesi 1 Yil (1 YiIl | Kullandirilabilir %1 | Anapara tut.
Tizel Kisi DOV'% ' Dahil) ve 2 Yil Arasinda
Kredisi Ortalama Vadesi 2 YiIl (2 Yil | Kullandinlabilir | % 0,5
Dahil) ve 3 Yil Arasinda
Ortalama Vadesi 3 Yil (3 Yil | Kullandirilabilir %0
Dahil) ve Uzerinde
Yurt iginde TL Kredi Kullandirilamaz _ _
Yerlesik Dovize Endeksli Kredi Kullandirilamaz _ _
Gergek Kisi | Doviz Kredisi Kullandirilamaz _ B

Kaynak: KKDF ile ilgili ¢esitli yasal diizenlemeler baz alinarak tez sahibi tarafindan olusturulmustur.

Ortalama vadenin hesaplanmasi ile ilgili detayli bilgi ve Ornekler 2.1.3.1

boliimiinde yer almaktadir.

> 12.05.1988 tarih ve 88/12944 sayili Kararnameye iliskin Kaynak Kullanimim Destekleme Fonu
Hakkinda Teblig (Sira No:6), 26.08.1989 tarih, 20264 sayil1 Resmi Gazete, Md. 2.
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1.2.4.5. Kredi Islemlerinde Istisna Uygulamalar

Bankalarca, mal ihracatina yonelik olarak sevk oncesi ve sevk sonrasi olmak
lizere ihracat¢1 firmalara herhangi bir belge aranmaksizin kredi kullandirilabilmekte ve

bankalarca bu kredilere resen istisna uygulanabilmektedir.

Ancak turizm de dahil olmak iizere diger ihracat sayilan satis ve teslimler ile
doviz kazandirict hizmet ve faaliyetlerde bankalarin kullandirdiklar1 kredilere istisna
uygulanabilmesi igin belge alinmas1 (Vergi, Resim ve Harg Istisna Belgesi / VRHIB,
Dahilde isleme izin Belgesi / DiiB) gerekmektedir.

Onceki béliimlerde bankalarin gercek veya tiizel kisilere kullandirdiklar: tiim
kredilerin Damga Vergisi’nden muaf oldugu, diger taraftan tiizel kisilere kullandirilan
kredilerde de KKDF’nin %0 olarak uygulandigi belirtilmisti. Bu nedenle zaten muaf
veya %0 oraninda uygulanan bir vergi i¢in istisna uygulanmasit sz konusu

olmayacaktir.

Geriye ticari kredilerle ilgili istisna uygulanabilecek tek kalem kalmaktadir ki bu
da BSMV’dir. Ihracatin finansmani1 kapsaminda kullandirilan krediler ile VRHIB ve
DIIB kapsaminda kullandirilan kredilerde BSMV istisnas1 uygulanmaktadir. Ancak
YTB kapsaminda kullandirilan  krediler herhangi bir BSMV istisnasindan

faydalanamamaktadir.

Uygulanan bu istisnalarin kesinlesmesi ic¢in firmalarin belli siireler dahilinde
belli taahhiitleri yerine getirmeleri gerekmektedir. Mal ihracatinin finansmanina yonelik
olarak kullandirilan bir ihracat hazirlik kredisi kapsaminda, kredi kullanan ihracatgi
firmanin, kredi kullanim tarihinden itibaren 24 ay icerisinde kredi tutar1 kadar ihracat
gerceklestirerek, bu ihracatlara ait Giimriik Beyannamelerini (GB) bankaya ibraz etmek

suretiyle ihracat taahhiitlerini yerine getirmeleri gerekmektedir.
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Ancak 24 aylik siire zarfinda ihracat taahhiidiiniin %50’sini yerine getirmis

olmalar1 kaydiyla firmalara 24 aya ilave olarak 6 aylik ek siire verilebilmektedir.

Belgesiz kredilerde taahhiit tutar1 asagidaki sekillerde hesaplanmaktadir:

1. Doviz kredisi olarak kullandirilan ihracat kredilerinde kredi anapara tutar1 +
faiz tutar1 + komisyon toplami kadar ihracatin gergeklestirilerek taahhiidiin

kapatilmas1 gerekmektedir.

2. TL olarak kullandirilan ihracat kredilerinde ise taahhiit kapamasi, sadece

kredi anapara tutar1 kadar ihracatin yapilmasi suretiyle gerceklestirilir.

Belgeli islemlerde ise taahhiit, belge taahhiidiiniin gerceklestirilerek, belgenin

kapatilmast ile yerine getirilmektedir.

DIIB kapsaminda, ihracat taahhiidii belirlenirken, gerceklestirilecek ihracat veya
doviz kazandiric faaliyet tutarinin, belge kapsamindaki ithalat tutarindan fazla olmasina
dikkat edilmektedir.

Ihracat taahhiidiiniin veya belge taahhiidiiniin yerine getirilmemesi halinde
gerceklesmeme oraninda miieyyide uygulanmakta ve uygulanan istisnalar gecikme faizi

ile birlikte tahsil edilmektedir.

Belgesiz ihracat kredilerinde, kredinin ihracat taahhiidii banka tarafindan takip

edilmektedir.

Belgeli kredilerde ise kredi ile ilgili ihracat taahhiidiiniin kapatilmasi, DiIB veya

VRHIB belge taahhiitlerinin kapatiimast ile miimkiindiir.

DIIB belge kapamalari ihracatci Birlikleri tarafindan, VRHIB belge kapamalar
ise TCMB tarafindan gergeklestirilmektedir.
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Gergeklesmeme orani agagida verilen 6rnege gore hesaplanabilir.

Kredi Tutar1 : USD.100.000
Faiz : USD.7.000
Komisyon :USD.2.000

Yerine Getirilen Thracat Taahhiidii : USD.70.000

Gergeklesme Oran1 = Yerine Getirilen Ihracat Taahhiidii

Kredi Taahhiidii (Anapara + Faiz + Komisyon + Masraf)

Gergeklesme Oran1 = USD.70.000 =% 64,22

USD.109.000

Gergeklesmeme Orani = % 100 - % 64,22 = % 35,78
Gergeklesmeme Tutar1 = Kredi Tutar1 x Gergeklesmeme Orani
Gergeklesmeme Tutar1 = USD.100.000 x % 35,78 = USD.35.780

Miieyyide isleminin USD.35.780 iizerinden hesaplanmas1 gerekmektedir.

Gergeklesmeme Orani’nin asagida formiille hesaplanmasi da miimkiindiir.

Gerg¢eklesmeme Oram =

Kredi Taahhiidii (Anapara + Faiz + Komisyon + Masraf) - Yerine Getirilen Thracat Taahhiidii

Kredi Taahhtidii (Anapara + Faiz + Komisyon + Masraf)
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Thracat, Thracat Sayilan Satis ve Teslimler ile Doviz Kazandirica
Faaliyetlerde Vergi, Resim ve Harg Istisnasi

Thracat, transit ticaret, ihracat sayilan satis ve teslimler ile ddviz kazandirici
hizmet ve faaliyetlerde vergi, resim ve harg istisnasinin uygulama usul ve esaslarina

iligkin tedbirler;

e 05.12.2008 tarih, 27075 sayili Resmi Gazete’de yayimlanan “Ihracat,
Transit Ticaret, Ihracat Sayilan Satis ve Teslimler ile Doviz Kazandirict
Hizmet ve Faaliyetlerde Vergi, Resim ve Harg Istisnasi Hakkinda Teblig
(Ihracat: 2008/6)” ile,

e 27.2.2004 tarihli ve 25386 sayili Resmi Gazete’de yayimlanan (1) Seri
No.lu “Déviz Kazandiricr Faaliyetlerde Damga Vergisi ve Harg Istisnas

Uygulamas1 Hakkinda Teblig”de

diizenlenmistir.
Vergi, resim ve harg istisnasi;

- 6802 sayil1 Gider Vergileri Kanunu kapsaminda Banka ve Sigorta
Muameleleri Vergisi (BSMV) ,

488 sayili Damga Vergisi Kanunu kapsaminda Damga Vergisi,

492 sayili Harglar Kanunu kapsaminda alinmasi gereken harglar,

Diger kanunlarda yer alan vergi, resim ve harglar,

80 sayili Kanun’a gore alinan hal riisumunu

kapsamaktadir.

Bu kapsamda 2008/6 sayili Teblig kapsamindaki iglemlere, (1) Seri No.lu Teblig

uyarinca yukarida sayilan istisnalar uygulanmaktadir.
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Kredilerin Istisnadan Faydalanma Siireleri

Mal ihracatinin finansmani amaciyla kullandirilan kredilerde kredinin istisnadan
faydalanma siiresi 24 aydir. Ancak belge kapsaminda (VRHIB ve DIIB) kullandirilan

kredilerde kredinin istisnadan faydalanma siiresi belge stiresi ile sinirlidir.

Kredi islemlerinde ihracat Taahhiidiiniin / Belge Taahhiidiiniin

Kapatilmasi

Kredi islemlerinde ihracat taahhiidiiniin veya belge taahhiidiiniin kapatilmasi

kredinin ¢esidine ve hangi belge kapsaminda kullandirildigina gore degismektedir.

Asagidaki tabloda kredi cesitlerine gore ihracat taahhiidii ve belge taahhiidiiniin ne

sekilde ve kapamanin hangi mercii tarafindan gergeklestirilecegi gosterilmistir.

Tablo 18: Kredi islemlerinde Thracat / Belge Taahhiidiiniin Kapatilmasi

Mal Thracinin Finansmaninda

Kullandirilan Krediler

fhracat yapildiginin GB ash (Giimriik Beyannamesi Firma Niishasi)
ile tespit edilerek iizerlerine kredi taahhiidiine sayildigina dair not

konulur. DAB (Déviz Alim Belgesi) aranmaz.

VRHIB TCMB tarafindan belge taahhiidiiniin kapatilmas: iizerine bagka bir
belge aranmaksizin  banka tarafindan  taahhiit kapamasi
gerceklestirilir.

DIiB fhracatg1 Birligi’nin kapama yazisina istinaden bagka bir belge
aranmaksizin banka tarafindan taahhiit kapamasi gergeklestirilir.
YTB YTB kapsaminda kullandirilan kredilerin taahhiidii yoktur. YTB

tizerinde kayithi olan ihracat taahhiidii sadece belge kapsamindaki
yatirim ile ilgilidir. Belge kapsaminda kullandirilan kredi ile ilgili
degildir. Belge kapamasi Ekonomi Bakanligi Tesvik Uygulama ve

Yabanci Sermaye Genel Miidiirliigii tarafindan gergeklestirilir.

Kaynak: Tesvik ile ilgili ¢esitli yasal diizenlemeler baz alinarak tez sahibi tarafindan olusturulmustur.
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1.3. Bankacilikta Kredilendirme Siireci ve Turizm Kredilerinin
Degerlendirilmesi

Kredi talebi miisterinin nakit ihtiyaglart dogrultusunda dogrudan miisteriden
gelebilecegi gibi, bankanin hazirlamis oldugu kredi triinlerini pazarlama faaliyetleri
sonucu miisterilerine pazarlamasi seklinde de gerceklesebilir. Her iki durumda da
banka, kredi vermeyi diisiindiigii firmalar i¢in On arastirma ve inceleme yaparak,
firmanin sektérdeki konumu, hissedarlari, mali yapisi, yonetim sekli vb. acilardan
bankanin kredi plasman ilkelerine uygunlugunu belirlemeye ¢alisir. Bu agamada banka
firmanin ve ortaklarinin bankalarla ge¢miste herhangi bir sorunu olup olmadigini
saptamaya calisir. Bankanin firma ve ortaklarla ilgili 6n istihbaratinin olumlu olmasi
durumunda kredi ile ilgili temel konularda karsilikl fikir birligi saglanmasi durumunda

kredi siireci baslatilir.

Kredi verme kararinda, kredi alan miisterinin ve Kredi islemine 6zgii risklerin

tam olarak degerlendirilip anlagilmasi esastir.

Kredi talebinin banka tarafindan alinmasindan, miisteriye kredi limitinin tahsis
edilmesine kadar gecen siire kredi tahsis siirecini olusturmaktadir. Bu siiregte kredi
riskinin etkin sekilde degerlendirilerek yonetilmesi, krediden kaynaklanan zararlarin

azaltilmasinda 6nemli bir rol oynamaktadir.

Kredi talepleri degerlendirilirken kredi talebinde bulunan isletmenin temel mali

tablolar1 dnemli bir veri kaynagi olarak kabul edilse de tek veri kaynagi bu degildir*®.

Mali tablolar ayn1 zamanda firmanin kredi gereksiniminin hangi nedenlerden
dogdugunu ve isletmenin ne kadar vadeye kadar bir krediye ihtiya¢ duydugu gibi

konularin netlesmesine de yardimei olabilmektedir.

%8 Birgiil Sakar, Banka Kredileri ve Yénetimi, Beta Y. Mart 2011, istanbul, s. 33.
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Sema 1: Kredi Tahsis Siireci
GORUSME / ON KREDIBILITE ANALIZi VE ONAY SURECI / LiMiT SOZLESME / KULLANDIRIM /
ISTIHBARAT DOKUMANTASYON TAHSISI TEMINATLANDIRMA iZLEME
Pazarlama Faaliyeti Sube Kredi S6zlesmesinin Kredi Belgelerinin
Finansal Analiz . Imzalanmasi Kontrolii
Yetkisinde
Raporu
m Kredinin Mevzuat ve
N Teminatl Al Banka Prosediirlerine
i . = o . . . cminatiarin 1mmasi
Miisteri Sube Istihbarat Kredi Teklifi Bolge Limit Tahsisi Uygunlugunun Kontrolii
u ..
’ Raporu Yetkisinde
Q’ Kredinin Miisteri
Genel ) . Hesabina Gegilmesi
Teminat Teminatlarin Kontrolii ¢
— Mudiirliik
On Istihbarat Aragtirmasi .. "
Yetkisinde Kredi Geri Odemelerinin
Teminatlarin Sisteme Kontrolii
Kredi Girilmesi
Fiyatlamasi Riskin Tasfiyesi veya
Yakin Takip veya
Yasal Takip

Kaynak: Kredilerle ilgili ¢esitli yasal diizenlemeler baz alinarak tez sahibi tarafindan olusturulmustur.
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1.3.1. Goriisme ve On Istihbarat

Kredi talep eden firma ile yapilan goriismede oncelikle talep edilen kredinin tiim
detaylar1 saglanmaya calisilir. Talep edilen kredinin hangi amacla talep edildigi, tiiri,
hangi para cinsinden kullanilacagi, miktari, vadesi, ne sekilde kullanilacagi, geri 6deme

plan1 gibi bilgiler temin edilir.

Banka, firma ile ilk defa kredi iliskisine giriyorsa firmanin, ortaklik yapisi,
yonetim kadrosu, faaliyetleri, istirakleri, i hacmi, diger bankalarla iliskileri gibi

konularda dncelikle firmadan bilgi saglanmaya calisir.
Firmanin kredi talebinin, bankanin kredi politikalarina uygun olmast durumunda
banka kendi biinyesindeki kaynaklardan firma ile ilgili ilk istihbarat ¢aligmalarina

baslar.

On istihbarat ¢galismasi diyebilecegimiz bu asamada gerek firmanin gerekse ortaklarin;

Subedeki hesaplari,

- Firma ortaklarimin ve kefillerin Kredi Kayit Biirosu (KKB) kayaitlari,
- Tahsile verdigi ¢ek ve senetler,

- Hesap hareketleri ve hesap hareketlerinin niteligi,

- Gelen ve giden havale miktarlari,

- thalat ve ihracat islemleri,

- TCMB Memzug kredi risk cetvelleri,

- Protesto edilmis senetlerin bulunup bulunmadigi,

- Arkasi yazilmis ¢eklerin bulunup bulunmadigi,

- Kredi kart1 borcu bulunup bulunmadigy,

- Haciz, ihtiyati haciz, ihtiyati tedbir kaydi bulunup bulunmadigy,
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- Sosyal Giivenlik Kurumuna prim borcu olup olmadigi,

konular arastirilir®®.

TCMB Kayitlarindan Yapilan Sorgulamalar

TCMB kayitlarindan Risk Santralizasyonu (Memzug Kayaitlari), Protestolu Senet
Kayitlarn1 ve Karsiliksiz Cek Kayitlari  olmak {izere 1i¢ ayr1 sorgulama
gerceklestirilebilmektedir. TCMB tarafindan gergeklestirilen takip edilmekte olan risk

takiplerinin 2013 yilinda Tiirkiye Bankalar Birligi’ne devredilmesi planlanmaktadir.

a) TCMB Risk Santralizasyonu (Memzug¢ Kayitlari)

TCMB Memzug, her bankanm, kredi verdigi bir firma hakkinda diger
bankalardan aldig1 kredileri izleyebilmesine olanak saglayan TCMB tarafindan
koordine edilen bir "bilgi paylasim sistemi”dir. Bankalar, tiikketici finansmani, faktoring
ve leasing sirketleri seklindeki finans kuruluslari, miisterilerine agtiklari kredi limitleri
ile kullandirdiklar1 kredileri her ay diizenli olarak T.C. Merkez Bankasi’na
bildirmektedir. T.C. Merkez Bankasi bildirilen kredi bilgilerini birlestirerek, finans
kuruluglarima geri bildirimde bulunmaktadir. Memzug kayitlarinda, firmaya agilan,
aracilik edilen ve kullandirilan krediler ayrintilariyla goriilmekte olup, firmanin mevcut
riskleri ile gegmisteki kredi performansi izlenebilmektedir. Bu nedenle kredi

degerlendirilmesi agisindan bankalar i¢in 6nemli bir bilgi kaynagidir.

b) TCMB Protestolu Senet Kayitlar

Bankalar tarafindan keside edilen 6dememe protestolari ile senedin 6denmesi
durumunda bu protestolara ait protesto kaldir1 bildirimleri ayda 2 defa olmak iizere

TCMB’ye gonderilmektedir. Tiim bankalar tarafindan yapilan bu bildirimler TCMB

* Mahmut Usta, Kredi Taleplerinin Degerlendirilmesi ve Tahsisi, istanbul, Pamukbank T.A.S. Egitim
Boliimii Yayii, Haziran 1997, s.27.
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tarafindan konsolide edilerek Elektronik Veri Aktarim Sistemi (EVAS) araciligiyla
bankalar ve diger mali kuruluslara geri bildirilmektedir. Gergek ve tiizel kisilerin
protestolu senet kayitlarinin bulunup bulunmadigi, varsa kaldirilarinin  yapilip

yapilmadig1, yogunlugu ve siirekliligi gibi konular banka tarafindan incelenmektedir.

C) TCMB Karsiliksiz Cek Kayitlar:

Gergek ve tiizel kisilerin karsiliksiz ¢ek kayitlarinin bulunup bulunmadigi,
diizeltme haklarin1 kullanip kullanmadiklari, yogunlugu ve siirekliligi arastirilir. TCMB
karsiliksiz ¢ek kayitlari firmalarin ve ortaklarinin taahhiitlerine bagliliklar1 ile mali

durumlart hakkinda bilgi verir.
Kredi Kayit Biirosu (KKB) Kayitlar:

Kredi kayit biirosu nezdinde gercek kisilerin gecmiste kullandiklart krediler,
halihazirdaki kredi risklerine ait bilgiler sorusturulabilmektedir. KKB kayitlarinda tiizel
kisilere ait bilgiler bulunmamaktadir. Ancak firma ortaklari, yoneticileri ile kefillere ait

bilgiler KKB kayitlarindan sorgulanabilmektedir.

Ihale Yasakhis1 Arastirmasi

Kredi verilmesi diisiiniilen firmanin daha 6nceden ihale yasaklis1 olup olmadigi

http://vatandas.ihale.gov.tr/yasaklis.asp adresinden kontrol edilir. Ihale yasaklist

firmalara kredi kullandirimina sicak bakilmaz.

Internet Uzerinden Gerceklestirilen istihbarat
Internet iizerinden firma ile ilgili arastirma yapilarak, firmanm is hacmi ve ticari

iligkileri konusunda bilgi edinilmeye calisilir ve firma hakkinda herhangi bir

olumsuzluk olup olmadig: kontrol edilir.

75


http://vatandas.ihale.gov.tr/yasaklis.asp

1.3.2. Kredibilite Analizi ve Dokiimantasyon

Kredi talebinde bulunan firma ile faiz orant ve diger masraflar konusunda
anlagsmaya varilmasi ve On istihbarat ¢alismasinin olumlu olmasi halinde firmanin mali
analizinin ve ayrintili istihbaratinin yapilmasi gerekecektir. Bankalar tarafindan
kredilendirilecek miisterilerin, kredi degerliliginin olup olmadigi veya kredi iliskisi
stirdiiriilen firmalarin kredi degerliliginde olumsuz yonde bir degisiklik olup olmadigina
yonelik istihbarat ve mali tahliller gergeklestirilmektedir. Mali analiz raporlari
hazirlanirken giivenilir ve degisik kaynaklardan istihbarat ¢alismalar1 da yapilmakta
olup, kredibilitenin saglikli olarak degerlendirilmesinde mali analiz ve istihbarat
calismalarinin birbirini desteklemesi gerekmektedir. Kullandirilan kredilerde en kritik
asamalardan biri kredi dokiimantasyonudur. Kredi dokiimantasyonu, ayni zamanda
kredi riski derecelendirme siirecinde de banka tarafindan kullanilmaktadir. Bu
dokiimantasyon ile firmanin niceliksel degerlendirilmesi gergeklestirilir. Niceliksel
degerlendirme, kredi talebinde bulunan firmanin cari ve dnceki yillar ile ara donemlere
ait mali tablolarin ve verilerin incelenmesi ile saglanir. Bu incelemede firmanin satiglari,

gelirleri, faaliyet performansi, nakit akimi, bilango kalemleri incelenir.

Tablo 19: Bankalarca Firmalardan Talep Edilen Belgeler

YASAL EVRAKLAR MALI TABLOLAR DIiGER EVRAKLAR
Ticaret Sicil Gazetesi Gelir Tablosu (3 y1l) Tapu/Ruhsat
Sirket Ana S6zlesmesi Bilanco (3 yil) Makine Parki1

Vergi Levhast Detay Mizan (Son yil) Biten Isler
Imza Sirkiileri Dipnotlar Devam Eden Isler
Vergi Levhast Faaliyet Raporu Ekspertiz Raporu
Faaliyet Belgesi Hesap Durumu Belgesi
Hazirun Cetveli (A.S. ler
igin)

Kaynak: Kredilerle ilgili gesitli yasal diizenlemeler baz alinarak tez sahibi tarafindan olusturulmustur.
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Yukaridaki belgeler arasinda “Hesap Durumu Belgesi” 250 bin Tiirk Lirasini
asan kredi islemleri i¢in zorunludur. Ancak Karsiligi nakit, nakit benzeri kiymet ve
hesaplar ile kiymetli maden olan islemler i¢cin hesap durumu belgesinin alinmasina
gerek bulunmamaktadir. Kredi iligskisinin devam ettigi siire boyunca her yil hesap

donemini izleyen alt1 ay i¢inde hesap durumu belgesi alinir®.
Niceliksel Analiz

Niceliksel analizde firmanin,

- Finansman ihtiyacinin seviyesi,

- Kredi talebinde bulunan firmanin mali durumunun yillar itibariyle
degerlendirilerek, basarisinin dl¢iilmesi,

- Uriin / hizmet portfoyii ve kar marjlari,

- Risk unsurlarinin belirlenmesi,

- Rakip firmalar ve sektdr ortalamalar ile karsilagtirma yapilmasi,

- Gelecege yonelik yapilan projeksiyonlarin gercekgiliginin
degerlendirilmesi,

- Geri 6deme kaynaklarinin belirlenerek
degerlendirilmesi gerceklestirilir.

Kredi agilmadan once miisteri istihbarati yapilir ve daha sonra firmanin mali
analizini yapmak ve kredibilitesini 6l¢gmek iizere, firmadan mali tablolar: ile kurulusg

belgeleri istenir.
Niteliksel Analiz

Niceliksel degerlendirmede objektif verilere dayanarak veriler sayisal olarak
degerlendirilirken, niteliksel degerlendirmede ise incelenen olguya sayisal yaklagimdan
farkli bir boyut getirilmeye c¢alisilarak neden, nasil gibi sorular sorulur. Bu

degerlendirmede;

% 01.11.2006 Tarih, 26333 Sayili Resmi Gazete’de yayimlanan Bankalarin Kredi islemlerine Dair
Yonetmeligin 8. Maddesi.
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- Sektorde faaliyet gosterdigi siire,

- Pazarlama politikas1 ve dagitim sistemi,

- Firmanin isim veya {iriin imaji,

- Firmanin deneyim ve giivenilirligi,

- Firmanin sektordeki genel durumu,

- Kaynaklara ulasabilme ve piyasalardan uygun kosullarla kaynak temin
edebilme yetenegi,

- Firma hakkindaki piyasa / banka istihbaratlari,

- Yonetimin etkinligi,

- Genel ekonomik ve sektore iliskin durum,

- Firma derecelendirmeleri ve bilgilere erisim,

- I¢ ve dis rekabete aciklik,

- Teknolojiye bagimlilik seviyesi ve kullanilan teknolojinin diizeyi,

- Firmanin s6z ve taahhiitlerine giiven,

- Sektdriin biiyiime hizi,

- Kur riski,

- Bilango dis1 teminatlarin kalitesi,

- Bagli bulundugu grubun mali yapis1 ve grup firmalari aras1 fon hareketleri,

- Firma insan kaynaginin nitelikleri,

- Firmanin misterileri, tedarikgiler, dagiticilar vb. ile ilgili hukuki sorunlar
yasay1lp yasamadigi,

- Firmanin Rekabetin Korunmasi Hakkinda Kanun uyarinca herhangi bir

haksiz rekabet cezasi alip almadigi

hususlar1 incelenir.

Kredi Skorlamas1 (Scoring) Yontemi ile Kredi Talebinin
Degerlendirilmesi:

Miisterilerin kredibilitesinin standart kriterlere gére objektif olarak 6l¢iilmesine

yonelik scoring sistemi bankalarda son donemlerde yaygin olarak kullanilmaya
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baslanmistir. Scoring sisteminde amag miisteri ile kredi iligskisine girilmeden miisterinin

risk diizeyini ve kredi degerliligini tespit etmeye ¢aligsmaktir.

Bu sistemde banka miisterilerini biiytikliik, ciro, sektor vb. kriterlere gore
siniflandirmaya tabi tutar ve her bir miisteri grubu igin belli bir puan belirler. Oncelikle
kredi bagvurusunda bulunan miisterinin hangi gruba dahil oldugu ve ka¢ puan saglamasi
gerektigi belirlenir. Miisteri tarafindan doldurulan kredi basvuru formu ve formdaki
bilgileri dogrulayict nitelikteki belgeler iizerinde yer alan bilgilerin scoring sistemine
girilmesiyle miisterinin puani hesaplanir. Bulunan bu puanin, miisterinin saglamasi
gereken puanin Ustiinde olmasi durumunda bu firmalarin talepleri olumlu olarak
degerlendirilir ve bu asamadan sonra detayli mali analiz asamasina gegilir. Firmanin
yeterli puan1 saglayamamasi durumunda ise detayli mali analize gegilmez ve firmaya
kredi talebinin reddedildigi bildirilir. Scoring sistemi sayesinde kredibilitesi yetersiz
firmalar i¢in detayli mali analiz ve arastirma kiilfetine gerek kalmaz ve miisterilere kredi

taleplerinin durumu hakkinda daha ¢abuk yanit verilmesi saglanmis olur.

Scoring sisteminin bir diger avantaji ise ¢ok sayida bagvuruyu degerlendirmek
icin c¢ok fazla sayida degerlendirmeciye ihtiya¢ duyulmadan kredi bagvuru
degerlendirmelerinin ¢ok daha kisa siirede yapilabilmesidir. Bunun yaninda scoring
sistemi, insan algisi zamana, ruh haline ve is yogunluguna gore degiskenlik
gosterebileceginden, kredi degerlendirmesinin insan hatasindan uzak, daha objektif bir

sekilde yapilmasina olanak saglamaktadir.

Diger yandan skorlama, bankanin kredi politikalarinin daha etkin bicimde
uygulanmasini saglayan bir aractir. Kredi politikasinda yapilacak degisikliklerde sube
ve merkezdeki personeli detayli egitime tabi tutmaksizin, yalnizca skor sisteminde
degisiklikler yaparak yeni politikalarin uyum siireci, karsilagtirma kabul etmeyecek

sekilde kisalmaktadir®.

® Tolga Sivrikaya, “AB-ABD Bankalarnmn Kredilendirme ve Degerleme Yontemi ile Tiirkiye
Bankacihik Sektoriindeki Uygulamanin Karsilastirlmas1”, T.C. Gazi Universitesi, Sosyal Bilimler
Enstitiisii, isletme ABD, Muhasebe-Finansman Dal1, Yayimlanmamus Yiiksek Lisans Tezi, Ankara, 2006,
s. 86.

79



Etkin olarak uygulanan scoring sistemi sonucu;

e Bankalarin kredi kabul oranlar artmakta,
e Maliyetleri diismekte,
e Kredi takibinde etkinlik saglanmakta,

e Dogru miisteri secimi gerceklestirilmektedir.

Icsel Derecelendirme (Rating) Sistemi

Temerriit olasiliklarini ve Temerriit Halinde Kayip Oranini bankalarin kendi
icsel derecelendirme sistemleri yardimiyla hesaplanmasi esasina dayanir. Gegmis
verilerden hareketle miisterilerin temerriit olasiliklarinin hesaplanmasi ve risklilik

diizeylerinin belirlenmesi belirli kosullar altinda bankalarin kendisine birakilmistir.

Rating belirlenirken g6z 6niinde bulundurulan hususlar:
v Ciro,

v’ Faaliyet performansi,

v’ Nakit akisi,

v' Bilango,

v" Sektorel konum,

v" Kaynaklara ulagim kabiliyeti,

v Piyasa istihbarati,

v" Yonetimsel yetenek,

v" Makroekonomik ve sektorel konjonktiir,
v" Das rating istihbarati,

v' Bilango dis1 riskler,

v" Grup sirketleri ile iliskilerdir.
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Bankalarin igsel derecelendirme sistemlerine dayali olarak miisterilerine vermis
olduklar1 derecelendirme notlar1 ve bu notlara iliskin temerriit olasiliklarinin bankalarin
sermaye yeterliligi hesaplamalarinda da yasal olarak kullanilabilmesi i¢cin BDDK

nezdinde de ¢alismalara baslanmistir®.

Mali Tahlil (Analiz) Yontemi ile Kredi Taleplerinin
Degerlendirilmesi:

Mali analiz, bankanin kredili miisterisi veya kredi miisterisi yapilmak istenen
firmalarin kredibilitesini belirlemek amaciyla yapilmaktadir. Firmalarin hukuki yapilari,
moralite durumlari, girisimciligi ve istihbarati bilgilerinin arastirilmasinin yani sira mali
verileri iizerinden finansal yapisi, gelisimi, faaliyetleri ve faaliyet sonuglari ile sektoriin
ve ekonominin genel durumu irdelenmekte, yorumlanmakta ve raporlanmaktadir. Mali
analiz raporlar1 hazirlanirken firmalarin giivenilir ve degisik kaynaklardan istihbarat
calismalar1 da yapilmakta olup, kredibilitenin saglikli olarak degerlendirilmesinde mali

analiz ve istihbarat ¢alismalarinin birbirini desteklemesi gerekmektedir.

Mali Analizde Kullanilan Mali Tablolar

Mali analiz ¢alismalarinda kullanilan mali tablolar iki baslikta incelenebilir:

1-Temel tablolar: Bilanco, Gelir Tablosu, Mizanlar, Bilango ve Gelir Tablosu

Dipnotlaridir.

2-Yardima tablolar: Fon Akim Tablosu, Nakit Akim Tablosu, Net Isletme
Sermayesi Degisim Tablosu, Ozkaynak Degisim Tablosu, Maddi Duran Varliklar
Degisim Tablosu, Vade Dagilim Tablosu, Temettii Dagitim Tablosu’dur.

Mali analizde Kullanilan Teknikler

Mali tablolar incelenirken statik ve dinamik analize tabi tutulur;

%2 Bankacilik Diizenleme ve Denetleme Kurumu’nun Tiirkiye Bankalar Birligi’ne muhatap 08 Mart 2013
tarih, 6294 sayili yazisi.
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Statik Analiz; belirli bir tarihte diizenlenmis veya belirli bir doneme ait mali
tablolarda yer alan kalemler arasindaki iligkilerin saptanmasi ve bu iliskilerin

incelenmesidir.

Dinamik Analiz; birbirini izleyen donemlere ait mali tablolarda yer alan
kalemlerin zaman igerisinde gostermis olduklar1 artis veya azalislarin incelenmesi veya

egilimlerinin saptanmasidir.

Mali tablolarin statik ve dinamik analizlerde kullanilan tekniklerin dort grupta

toplanmas1 miimkiindjir.

1-Karsilastirmah Analiz (Yatay):

Bu yontemde, birbirini izleyen iki ya da daha fazla doneme ait mali tablolarda
yer alan tutarlar arasindaki degisimler degerlendirilir. Artis ya da azaliglar tutar veya

yiizde olarak analiz edilerek firmanin gelisme yonii degerlendirilmeye ¢alisilir.
2-Yiizde Metodu ile Analiz (Dikey)

Ayn1 doneme ait mali tabloda yer alan her bir kalemin toplam icerisindeki pay1
yiizde olarak dikkate alinir. Tahlil edilecek mali tablolardaki tutarlardan birinin yiiz
(100) kabul edilmesiyle, oteki tutarlarin bu biitiin i¢indeki paylar1 ylizde olarak

hesaplanir.
3- Trend (Egilim) Yiizdeleri Analizi

Yiizde metodundakine benzer sekilde finansal tablolarda baz alinan bir yila ait
her hesap kalemi 100 kabul edilmekte ve izleyen donemlerde ayni hesaplarda meydana
gelmis olan degisimler hesaplanmaya calisilmaktadir. Yiizde metodundan farki, yiizde
metodu tek bir donem igin uygulanirken, trend yiizdeleri analizi birden fazla donem igin
uygulanir. Degisim  ylizdeleri yontemi, indeks yontemi adlarn ile de

adlandirilabilmektedir.

4-Oran Analizi

Oran analizi, sirketlerin mali tablolarinda bulunan kalemlerin sayisal verilerinin
birbirlerine bdliinerek matematiksel olarak degerlendirilmesidir. Firma analizinde en

cok kullanilan yontem “oran analizidir”. Bilango ya da gelir tablosundan alinan iki
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rakam birbirine oranlanir. Oran analizinde likidite oranlari, faaliyet oranlari, bor¢luluk
oranlar1 ve karlilik oranlar1 hesaplanarak firmanin mali durumu ortaya konulmaya

calisilir.

Mali Analiz istihbarat Kaynaklar

Mali analiz ve istihbaratin kaynaklari, “Resmi Kaynaklar”, “Firmadan Temin
Edilen Kaynaklar” ve “Firma Disindan Ulasilan Diger Kaynaklar” olmak {izere 3 ana

baslik altinda toplanabilir.

1-Resmi Kaynaklar:

e Ticaret sicil kayitlari,

e Esnaf ve sanatkar sicil kayitlari,

e Deniz ticaret odasi1 kayitlari,

e Gemi sicil kayzitlari,

e Trafik sicil kayitlari,

e Tapu sicil kayztlari,

e Vergi dairesi kayitlari,

e TCMB risk santralizasyonu kayaitlari,

e Icra-iflas miidiirliikleri kayitlari,

e Ihale yasaklisi firma kayitlari,

e Sosyal Giivenlik Kurumu prim borglular1 kayitlari,
e Asliye Hukuk/Ticaret Mahkemeleri kararlari,

e Kanun, kararname ve tebligler.
2- Firmadan Temin Edilen Kaynaklar:

e Sirket ana sézlesmesi,

e Mali tablolar (Bilango, gelir tablosu, dipnotlar, ek mali tablolar, mizanlar,
yasal ve yardimci defterler),

e Firma yetkili/ortaklar ile karsilikli goriisme,

e Firma is yeri/tesisinin ziyareti,
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Bagimsiz denetim raporu, SMMM/Y MM raporu,

Ticaret odasi faaliyet belgesi

Faaliyet raporu,

Hazirun cetveli,

Imza sirkiileri, imza beyani

Vergi levhasi,

Kurumlar veya gelir vergisi beyannamesi,

Kapasite raporu,

Uretim-satis raporlari

[thalat listesi,

Thracat listesi,

Glimriik beyannameleri,

Yatirim Tesvik Belgesi,

Dahilde Isleme izin Belgesi,

Fizibilite raporu,

Gemi sicil tasdiknamesi,

Tasimacilik yetki belgeleri

Hakedis raporu,

Devam eden isler tablosu,

Biten isler tablosu,

Is bitirme belgesi,

Yapim Isleri Gegici Kabul Tutanagi,

Yapim Isleri Kesin Kabul Tutanagi,

Diger kaynaklar (Sigorta policeleri, marka yenileme belgesi, Harigte isleme
Izin Belgesi, tapu 6rnekleri, ara¢ ruhsat érnekleri, niifus ciizdani, ikametgah
belgesi, banka kredi limit-risk-teminat ve vade listesi, kredi protokoli, is
sOzlesmesi, i alind1 belgesi, yapr araglar1 bildirisi ¢izelgesi veya makine
parki listesi, anahtar teknik personel listesi, adi ortaklik veya konsorsiyum
sozlesmesi, kat karsiligi insaat sozlesmesi, yiiklenici payr hesap raporu,

miiteahhitlik karnesi, yurtdisi miiteahhitlik belgesi vb. kaynaklar)
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3- Firma Disindan Ulasilan Diger Kaynaklar:

e Onceki aylara/yillara ait mali analiz raporlari, istihbarat formlari,

e Kredi Kayit Biirosu A.S. (KKB),

e Piyasa incelemesi, is iligkisindeki firmalarla yapilan goriismeler,

e Firmanin bankalar ve diger finansal kuruluslar ile iliskileri,

e Odalar, dernekler, birlikler ve borsalar,

e IMKB haber biiltenleri, giinliik biiltenler, halka arz agiklamalar1 ve mali
tablolar,

e BDDK internet sitesinde yayimlanan banka ve banka dist mali kuruluslara ait
bagimsiz denetim raporlari,

¢ Basinda ¢ikan haberler, reklamlar, ilanlar,

e internet bilgileri,

e Diger kaynaklar®.

Yapilan mali analiz ve istihbaratlarda yukarida sayilanlarin diginda her tiirli
giivenilir kaynaktan yararlanilmasi da miimkiindiir. Mali analiz ve istihbarat
kaynaklarmin bir kismi firma/gruptan temin edilirken, bir kismmnin da resmi
kurumlardan, basindan, internetten, diger banka ve finans kuruluglarindan ve piyasadan

elde edilebilme imkam mevcuttur.

1.3.3. Onay Siireci ve Limit Tahsisi

Yapilan mali analiz ve degerlendirmeler ile ayrintili istihbarat sonucu elde edilen

bilgiler olumlu ise kredi teklifinde bulunulur.

Kredi sube yetkisinde ise, dogrudan sube tarafindan kullandirilir. Ancak kredi

bolge veya genel miidiirliik yetkisinde ise bu boliimlere kredi teklifinde bulunulur.

63 Aydin Sayitoglu, Mali Analiz-istihbarat El Kitabi, Istanbul, Finansbank A.S., 2009, s. 17.
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Bankalarda kredi agma yetkisi esas itibariyle yonetim kuruluna aittir. Bankacilik
Kanunu’nun 51. maddesinin birinci fikrasinda ve Bankalarin Kredi Islemlerine iliskin
Yonetmeligin 5. maddesinin birinci fikrasinda banka yonetim kurulunun kredi agma

yetkisi ve yiikiimliligi diizenlenmistir®,

Bankacilik Kanunu’nun 51. maddesinin ikinci fikrasi1 geregince yonetim kurulu
kredi agma yetkisini kredi komitesine veya genel miidiirliige devredebilecektir. Genel
midirliik ise kendisine devredilen kredi agma yetkisini diger birimleri, bdlge

miidirliikleri veya subeleri araciligiyla da kullanabilecektir.

Bankalar kredi taleplerini miimkiin oldugunca ¢abuk degerlendirmek i¢in kredi

tutarlarina gore farkli onay mercileri saptamaktadirlar.

Bu onay mercileri;

1- Sube yetkisindeki krediler
2- Bolge yetkisindeki krediler
3- Genel Miidiirliik yetkisindeki krediler (Otorize Krediler)

seklinde {ige ayrilmaktadir.

Burada temel kistas belli bir tutarin altindaki kredilerin sube, belli bir tutarin
tizerindeki kredilerin bolge miidiirliikleri, bu iki grup i¢in belirlenen limitlerin daha da
tizerinde bir kredi kullandirilmak istenmesi durumunda ise Genel Miidiirliik kredi

komitesinin onay1 ile hareket edilmektedir.

Kredi karari tek bir kisinin onayi ile verilmemekte, kredi komiteleri araciligr ile
gerceklestirilmektedir. Subelerde “‘sube kredi komitesi”, bolgelerde “bolge kredi
komitesi”, bankanmn genel miidiirliiglinde ise “genel miidiirliikk kredi komitesi”

tarafindan karar verilmektedir.

% Erdal Noyan, Bankacilik Faaliyetleri, Ankara, Adalet Y., 2007, s.340.
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Ancak tutar olarak sube yetkisinde bir kredi olsa bile baz1 6zellikli kredi tiirleri
sube tarafindan degil, genel midiirlik kredi komitesinin onayr ile

kullandirilabilmektedir.

Miisteri ve kredi pazarlama yetkilisi arasinda kredinin genel ¢ergevesi hakkinda
anlasma saglandiktan sonra, sube yetkilileri kredi kendi limitleri dahilinde ise Sube
Kredi Komitesinin kararinin saglanmasindan hemen sonra krediyi kullandirirlar. Ancak
kredi bolge midiirliigii veya genel miidiirliik yetkisinde ise bu durumda ilgili boliimlere
kredi teklif mektubu yazarak, kredi hakkinda bilgi verirler ve onay almak i¢in girisimde
bulunurlar. Genel Midiirliik veya Bolge Miidiirliigii krediyi teklif edilen kosullarla
aynen kabul edebilir, kosullar1 degistirerek kabul edebilir veya reddedebilir®.

1.3.4. Sozlesme ve Teminatlandirma

Bankalar miisterilerine kredi kullandirmadan once mutlaka miisterileri ile bir
kredi s6zlesmesi imzalamaktadir. Baz1 6zellikli kredilerde (6zellikle tesvikli kredilerde)
kredi basina sozlesme imzalandigi durumlar olabilmektedir. Ancak biiyiik bir
cogunlukla bankalar miisterilerinden Genel Kredi Sozlesmesi (GKS) veya Genel Kredi
Taahhiitnamesi (GKT) almaktadirlar. Bu GKS veya GKT kapsaminda bir¢cok kredi
kullandirilmaktadir. Bankalar GKS veya GKT almadan kredi kullandirmazlar. GKS
veya GKT olmadan miisteri hesabina gecilen veya miisteriye ddenen paranin kredi
olduguna iliskin yasal saptama yapmak gliclestiginden ilke olarak bu iki belgeden biri

olmadan kredi kullandiriminin gergeklestirilmemesi gerekir®.

Teminat kredilerin en 6nemli kullandirim kosullarindan biridir. Teminat, kredi
bor¢lusunun kredi geri 6demelerini gerceklestirememesi durumunda, nakde ¢evrilmesi
sonucu kredinin 6denmemis anapara, faiz, vergi ve diger masraflar1 karsilayabilecek

degere sahip olmasi beklenen maddi ve maddi olmayan varliklardir.

% Hakan Sakar, Bankalarda Kredilendirme Teknikleri, Istanbul, Akdeniz Yaymcilik A.S., Temmuz
2002, s. 56.

% Ae.
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Bankacilik Kanunu’nun 53. maddesinde bankalarin teminat almalariyla ilgili
hiikiim mevcuttur.

Bunun yaninda, Bankalarca Kredilerin ve Diger Alacaklarin Niteliklerinin
Belirlenmesi ve Bunlar i¢in Ayrilacak Karsiliklara iliskin Usul ve Esaslar Hakkinda
Yonetmeligin 9. ve 10. maddeleri teminatlar hakkindadir. Bu teminatlardan bazilari

sunlardir:

- Emtia rehni karsiligi,

- Hisse senedi ve tahvil teminatli,

- Hazine bonosu, devlet tahvili, Eurobond karsiligi,
- Altin rehni / D6viz rehni,

- Nakit karsilikli (Mevduat rehni)

- Banka garantisi karsilig1,

- Alacagin temliki karsiligy,

- Repo ve bankanin yatirim fonlar karsiligi,

- Ipotek karsilig,

- Ticari isletme rehni karsiligi,

- Tasit rehni karsilig1.

1.3.5. Kullandirim ve izleme

Banka subesi tarafindan kredi, kredi onayinda belirtilen limitte ve belirtilen
kurallara uyularak, tespit edilmis teminatlar alindiktan ve kredi s6zlesmesi sirketi temsil

ve ilzama yetkili kisiler tarafindan imzalandiktan sonra kullandiriimalidir®.

o7 Alptekin Giiney, Banka islemleri, istanbul, Beta Basim, Ocak 2010, s. 93.
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Yasanabilecek olumsuzluklarin dnceden fark edilerek bankaca 6nlem alinmasi
amaciyla kredi kullandirildiktan sonra da banka tarafindan firmanin, ortaklarin ve
kefillerin is ve varlik durumlar izlenmeye devam edilir. Bu amagla firmanin, ortaklarin

ve kefillerin;

- TCMB Memzug kayitlari,

- TCMB protestolu senet kayitlari,

- TCMB arkas1 yazilan ¢ek kayaitlari,

- TCMB negatif kayztlar,

- Kredi Kayit Biirosu (KKB) kayztlari,

- Bankadan keside ettigi ¢eklerin 6denme diizeni,

- Piyasa ve banka istihbaratlari,

- Subedeki hesaplari,

- Hesap hareketleri ve hesap hareketlerinin niteligi,

- Firmanin maas, vergi, fatura vb. diizenli 6demelerinde aksama olup olmadigi,

- Bankalar disindaki alacaklilar tarafindan alacagin tahsili amaciyla borglu
aleyhine yasal takip islemlerinin olup olmadig,

- Tahsile verdigi ¢ek ve senetler,

- Gelen ve giden havale miktarlari,

- Ithalat ve ihracat islemleri,

- Kiredi kart1 borcu olusup olugsmadigi,

- 3. sahislar tarafindan firma aleyhine icra takibi  gergeklestirilip
gerceklestirilmedigi, haciz, ihtiyati haciz, ihtiyati tedbir kayd: olusup
olusmadig,

- Sosyal Giivenlik Kurumuna prim borcu olup olmadigi
arastirilmaya devam edilir.
Bunun diginda kredi anapara ve faiz geri 6demelerinin diizenli olarak yapilip
yapiimadig: takip edilir. Uger aylik donemler itibariyle firmadan finansal tablolar

alinmaya devam edilerek firmanin faaliyetlerinde ve mali yapisinda bir olumsuzluk olup

olmadig tespit edilmeye calisilir.
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Diger bir 6nemli nokta ise, yapilan arastirmalarin sadece kredi bor¢lusu igin
degil, sirketin ortaklari, krediye kefil olan kisiler, teminata alinan ¢ek ve senetlerdeki

kesideciler i¢in de yapilmasi gerekmektedir.

Bankacilik Kanunu uyarinca, kredi limitleri olan tiim miisterilerin en az yilda 1
defa kredibilite analizinin yapilarak limitlerin gozden ge¢irilmesi zorunludur. Yakin

takip miisterilerin ise yilda 2 defa kredibilite analizinin yapilmasi gerekmektedir.

Davramssal Skorkart (Behavioral Scorecard)

Davranigsal skorkart siirecinde, kredi basvurusunda bulunan kisinin, miisteri
durumuna gectikten sonra gosterdigi performans degerlendirilir. Davranissal
skorlamada miisterinin bankayla ¢alismalari, 6deme aligkanliklari, kuruma biraktigi kar
ve sagladigi hacim, galistig1 iirlinler, kredi kartin1 kullandig1 yerler, miisterinin toplam
profilinin goriilmesini saglayan degisik bilgiler bir veri havuzunda toplanilarak analiz

edilir.

Bunun yaninda firmanin bankalardan kullandigi krediler, firmanin 6deme
performansi, MEMZUC, mevduat, kredi karti, seyyaliyet ve TCMB kayitlarindan

toplanan veriler degerlendirilerek, puanlama yontemiyle skorlama puan1 hesaplanir.

Skorkart uygulamasinda genellikle, bankalarda minimum 6 ay kredi ge¢misine
sahip firmalarin temerriit etme ihtimali 6l¢iiliir. Model, 1,2,3 ve 4 olmak iizere 4 farkli
skor kategorisi hesaplar. Cikan skor, bankanin miisterisine yeni kredi kullandirip
kullandirmama, teminatlar1 gii¢lendirip giiglendirmeme gibi konularda karar vermesini

kolaylagtirir.

Yakin Takip Asamasi

Bankalar izleme siirecinde skorlama ile erken uyar1 fonksiyonlarii kullanarak,
kredi ile ilgili tedbirleri 6nceden alma imkanina sahip olmaktadir. Ancak bankalar erken

uyar1 fonksiyonlar1 disinda kredi geri 6demeleri ile ilgili fiili durumu da izlemek
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zorundadir. Kredilerle ilgili karsiliklar da kredilerin geri 6denme durumlarina gore

belirlendiginden bu takibin ¢ok saglikli sekilde yapilmasi gerekmektedir.

BDDK tarafindan 1 Kasim 2006 tarih ve 26333 sayili Resmi Gazete’de
yayimlanan “Bankalarca Kredilerin ve Diger Alacaklarin Niteliklerinin Belirlenmesi ve
Bunlar igin Ayrilacak Karsiliklara Iliskin Usul ve Esaslar Hakkinda Yonetmelik”

uyarinca;

* Kredilendirilebilir nitelikte finansman yapisina sahip gercek ve tiizel kisilere
kullandirilmis olan ve anapara veya faiz 6demelerinde halihazirda herhangi bir
sorun bulunmayan, ancak bor¢lunun 6deme giiciinde veya nakit akiminda
olumsuz gelismeler gdzlenmesi ya da bunun gergekleseceginin tahmin edilmesi
veya krediyi kullananin 6nemli 6lclide finansal risk tasimasi gibi nedenlerle

yakindan izlenmesi gereken veya
* Vadesi 30 giinii gegen veya
* Borcun tamamini veya bir kisminin geri 6deyememe riski bulunan veya

* Kredi degerliligi zayiflamamis olmakla birlikte diizensiz ve kontrolii gii¢ bir

nakit akim yapisina sahip olmasi nedeniyle zafiyete ugrama ihtimali yiiksek olan
krediler 2. grup kredilerdir.

Yonetmelikte belirlenen sinirlar kapsaminda kredilerin dogru zamanda Yakin
Takip nitelikli kredi statiisiine doniistiiriilmesi sarttir. 30 is giinii iizeri ana para ve faiz
gecikmesi olup siniflama notu “1” olan kredi bor¢lularinin siniflama notlart “2” ye
cevrilerek soz konusu kredi borglulart bankalarin ilgili Yakin Takip Birimlerine

devredilerek izlemeye alinir.

Yasal Takip Asamasi

BDDK tarafindan 1 Kasim 2006 tarih ve 26333 sayili Resmi Gazete’de

yayimlanan “Bankalarca Kredilerin ve Diger Alacaklarin Niteliklerinin Belirlenmesi ve
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Bunlar igin Ayrilacak Karsiliklara Iliskin Usul ve Esaslar Hakkinda Yonetmelik”

kapsaminda 3, 4 ve 5. Grup olarak tanimlanan kredilerdir.

Dolayisiyla kredinin yasal takip hesaplarina alinmasi i¢in 90 giin ve {izeri bir
temerriit stiresinin bulunmas: gerekmektedir. Cesitli kredi tiirlerinde 90 giinliik siirenin

ne sekilde hesaplandigi asagidaki tabloda belirtilmistir.

Tablo 20: Kredilerde Temerriit Siireleri

Bor¢lu Cari Hesap Seklinde Isleyen - Hesap limitinin en az 90 giin siirekli

Kredilerde olarak asilmasi,

- Doénem faizi ve fer’ilerinin faiz
tahakkuku tarihini izleyen 90 giin
igerisinde tahsil edilememesi,

- Anapara ve faizlerin hesabin vade
veya kat edildigi tarihi izleyen 90 giin
igerisinde tahsil edilememesi,

- Zamaninda tahsil edilemeyen faizlerle
ana paranin tasfiyesi amaciyla
kredinin yenilenmesi veya limitlerin

arttirilmasi,

Diger Nakdi Kredilerde Anapara ve faizlerin vadeyi izleyen 90

giin igerisinde tahsil edilememesi,

Taksitli Kredilerde Aylik taksitlerden birbirini izleyen iki
taksitin 6denmemesi veya bir taksitin
vadesinden itibaren 90 giin igerisinde

tahsil edilememesi

Gayrinakdi Kredilerde Gayrinakdi  kredilerin  tazmin edilen
bedellerinin tazmin tarihinden itibaren 90

giin igerisinde tahsil edilememesi

Kaynak: Bankalarca Kredilerin ve Diger Alacaklarin Niteliklerinin Belirlenmesi ve Bunlar I¢in Ayrilacak
Karsiliklara iliskin Usul ve Esaslar Hakkinda Yonetmelik, BDDK, 1 Kasim 2006 tarih, 26333 sayili
Resmi Gazete, Md. 4.
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Yukaridaki tabloda belirtilen gecikme durumunun ortaya ¢ikmasi durumunda
kredi temerriide diismiis sayilarak, yasal takip hesabina aktarilmasi ve buna gore

karsilik ayrilmasi gerekecektir.

1.3.6. Turizm Kredilerinin Degerlendirilmesi

Kredi talepleri degerlendirilirken firmalarin faaliyet gosterdikleri alana gore
Ozellik gosteren durumlar ortaya ¢ikabilmektedir. Turizm sektoriinde de oteller ve
seyahat acentelerinin kredi talepleri degerlendirirken asagidaki hususlarin bilinmesi
veya netlestirilmesine c¢alisilmasi 6nem tasimaktadir. Oteller, imalat sektdriinden farkl
olarak mal yerine hizmet iiretmekte veya baska bir ifadeyle hizmet sunmaktadir. imalat
sektorlinde iiretilen mallarin satiglarinin hangi oranlarda gerceklestigi dl¢limlenirken,
otellerde ise liretim ve satiglara karsilik gelen kavramlar, yatak kapasitesi ve satilan
yatak sayisidir. Ancak mal satisindan farkli olarak iiretilen bir hizmetin her an satilabilir
bir durumda olmasi nedeniyle, hizmet arzinin o giin i¢inde satilamamasi otel igin bir
kayip olusturmaktadir. Bu nedenle otellerde doluluk oranlari ¢ok 6nemli olup, imalat
sektoriinden ayr1 olarak satig tutarlari yaninda doluluk oranlarmin da bilinmesi
gerekmektedir. Diger taraftan otellerin doluluk oranlarmin belirlenmesinde otelin

isletmecisi de belirleyici olabilmektedir.

Kredi islemlerinde kredi borclusu firmanin nakit giris-cikis islemlerinin de
incelenmesi gerekmektedir. Turizm isletmelerinin nakit giris ve ¢ikis hareketleri, diger
isletmelerden farkli bazi 6zelliklere sahiptir. Turizm sektoriinde i¢ ve dig gelismeler
talebi yiiksek oranda etkileyebilmektedir. Bu da nakit girisini etkilemektedir. Nakit

girislerinin diger bir 6zelligi ise sezonsal 6zelliklere sahip olmasidir.

Turizm hizmet yogun bir sektordiir. Bu nedenle mal iireten firmalara
kullandirilan  iiretim  kredilerinin esaslart turizm alanindaki kredilere aynen

uygulanamaz®. Bu kapsamda turizm kredilerinin degerlendirilmesinde asagida siralanan

% 0. Tugrul Ozen, Safak Kuru, Turizm Yatirimlari, istanbul, Ozkan Ofset, 1998, s. 25.
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faktorlerin de dikkate alinmasi daha saglikli bir kredi degerlendirmesine olanak

saglayacaktir.

e Otellerde yaz turizmine yonelik faaliyetler Mayis-Ekim aylari, kis turizmine
yonelik faaliyetler ise Kasim-Mart aylar1 arasindaki donemde yogunlagmakta
dolayistyla bu donemlerde nakit girisleri hizlanmaktadir. Bu nedenle nakit girisleri
degerlendirilirken kredilendirilecek konaklama tesisinin yaz turizmine veya kis
turizmine gore faaliyette bulunup bulunmadiginin belirlenmesi 6nem tagimaktadir.
Seyahat acentelerinde ise incoming ve outgoing hizmetlerinin yillar itibariyle kisi
ve ciro bazinda dagilimi, toplam gelirlerdeki degisimin sebepleri ve yeni sezondaki

beklentiler 6grenilmelidir.

e Otele gelen ziyaretgilerin profili tespit edilmelidir. Kullandirilan kredinin doviz
kredisi kullandirilmasi durumunda otelde konaklama yapan ziyaretcilerin yabanci
turistlerden olugsmast kur riskini azaltict bir unsurdur. Ciinkii yabanci
ziyaretcilerden tahsilatlar yabanci para lizerinden yapildigindan, kredi kullanan
oteller yabanci para lizerinden kaynaga sahip olacak ve kredi bor¢larin1 6demek
icin herhangi bir doviz alisina gerek kalmaksizin bu yabanci kaynaklardan kredi

bedelini 6deyebilecek, boylelikle kur riskine karsi korunmus olacaktir.

e Sezon Oncesi donemde turistik otellerin sezona hazirlanmasinda yiiksek tutarl
bakim ve onarim giderleri harcamalar1 yapilabilmekte ve bu husus yiiksek fon

ihtiyac1 yaratabilmektedir.

e Isletilen veya yeni isletilmesi planlanan turistik otelin yapimimin ya da bakim ve

onarim giderlerinin finansmaninin hangi kaynaklarla saglandigi belirlenmelidir.

e Turistik otelin isletilmesinde, kisa vadeli banka kredileri kullanilmas: durumunda,
yeni sezonda saglanacak fon girisleri ile bu kredilerin azaltilma veya tamamiyla
kapatilmasi imkani olup olmadigi arastirilmalidir. Sezon ile birlikte saglanan nakit
girigleri sonrasinda kisa vadeli nakit kredilerin azaltilmaya bagslanmasi

beklenmelidir.

94



e Otel yatinnmlar1 bliyiik yatirimlardir ve 6zellikle yatirnm asamasinda oteller yiiksek
oranda fona ihtiya¢ duymaktadir. Bu fonlarin ne kadarimin 6zkaynaklardan ne
kadarinin dis kaynaklardan karsilandigi belirlenmelidir. Bu kapsamda otelin insasi
veya yenilenmesi sebebiyle kullanilan orta-uzun vadeli kredilerin toplam tutari
belirlenmeli ve bu kredilerin orta-uzun vadede otel isletmeciligi faaliyetlerinden

saglanacak net fonlarla 6denebilme imkan1 incelenmelidir.

e Isletilen otelin konumu, kalitesinin yani sira yillar itibariyle doluluk oranlari
arastirilmali ve doluluk oranlarina goére ortalama yatak fiyatlar1 da dikkate alinarak
fiilli ciro hacmiyle kayithi ciro hacmi arasinda onemli farklilik olup olmadigi

belirlenmelidir.

e Otellerin, sezon Oncesinde yapilan baglantilar sebebiyle turizm acentelerinden
avans temin edip etmedigi tespit edilmeli ve alinan avanslar likidite doniisiimiine
katk1 olarak yorumlanmalidir. Seyahat acentelerinde ise yurtdisindan ve yurtiginden
turizm sezonu i¢in yapilan baglantilarda alinan avanslar tutarlari ile bu avanslarin
nakit doniisiimiine katkis1 a¢iklanmalidir. Ayrica baglant1 yapilan otellere verilen
avans tutarlar1 ile bu avanslarin yarattig1 nakit ihtiyacinin nasil karsilandiginin
yorumu yapilmalidir. “Verilen Siparis Avanslar” hesabi igerisinde yer alip da,
gecmis yillardan kalan ve gercekte gider niteligi tasiyan tutarlarin bulunup
bulunmadigi incelenmeli ve varsa bu nitelikteki avanslar 6z kaynaklardan
diistilmelidir. Alinan avans ve verilen avans tutarlarinin birbirine yakin degerleri
icermesine karsin, yiiksek ve siirekli banka kredileri kullanimlarina bagvurulmasi

durumunda nakit kredi kullaniminin gerekgesi net olarak 6grenilmelidir®.

e Otel miilkiyetinin firmaya, grup sirketlerine veya ortaklarina m1 ait oldugu yoksa
otelin kiralanarak mu isletildigi agiklanmali, ii¢lincii kisilerden kiralama varsa yillik

kira tutar1 ve kira siiresi netlestirilmelidir.

e Turizm acentelerinden veya yurtdist tur operatorlerinden tahsilat yapilamayan

alacak olup olmadigi hususu ile stoklar, kasa, diger donen varliklar veya diger

% Sayitoglu, a.g.e., s. 383.
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duran varliklar vb. hesaplarda giderlestirilmeyen harcamalarin  bulunup

bulunmadigi incelenmelidir.

Miilkiyeti kendisine ait turistik otel isleten firmalarda maddi duran varliklar hesab1
yiiksek tutarlar1 igermekte olup, bu sebeple bu firmalarda nakit ¢ikisi gerektirmeyen
donem amortisman giderlerinin de tutar1 belirlenmeli ve fon yaratma kapasitesinin

yorumlanmasinda bu giderler de g6z dniinde tutulmalidir.

Ozellikle tatil koyii veya 5 yildizh turistik otel isleten firmalarda varsa bagh
bulundugu grup veya yurtdist ortaklarinin mali giliciiniin de arastirilmasi

gerekmektedir.

Oteli isleten firmalarin gegmis donemlerdeki isletmecilik performanslart diger
islettikleri  otel  isletmelerindeki  performanslari da  dikkate  alinarak

degerlendirilmelidir.

Turistik otel isleten firmalarda stoklar hesabinda, yiyecek, icecek ve odalarda
kullanilan malzemeler izlenebilmekte olup, stoklar hesab1 genel olarak aktif yapida
diistik paya sahip olmalidir. Turizm acentelerinden stoklar hesabinin ise gok diisiik

seviyelerde bulunmasi veya stok niteliginde hesabin olmamasi gerekmektedir.
POS alacaklarinin nakit doniisiimiine katkis1 arastirilmalidir.

Teror, savas, ekonomik kriz vb. sebeplerle ortaya ¢ikan veya yapilmaya baglayan

rezervasyon iptallerinin mali yapiya olasi etkilerinin yorumu yapilmalidir.

Otelin faaliyette bulundugu arazinin devletten 49 yilligina yap-islet-devret
kapsaminda insa edilip edilmedigi, bu siirenin bitimine ne kadar siire kaldigi

konulari incelenmelidir.

Otelin Yatirrm Tesvik Belgesi, Turizm Isletme Belgesi gibi belgelerinin olup
olmadig1 kontrol edilmelidir. Tesvik Belgesi kapsamindaki yatirimlar, yatirimcilara
birgok destek sagladigi i¢in Tegvik Belgesi olmayan yatirimlara gore avantajlidir.

Yatinm Tegvik Belgesi alinmasi yatirnmin daha planli ve profesyonel olarak
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gerceklestiginin gostergelerinden biridir. Bu nedenle Yatirim Tesvik Belgesi sahibi
yatirimcilar daha kurumsal firmalar olarak degerlendirilerek, diger firmalardan bir
adim One c¢ikmaldir. Elbette YTB sahibi olunmasi kredi taleplerinin
degerlendirilmesinde tek basina bir etken olmayip, diger faktorlerin de dikkate

alinmas1 gerekmektedir.

Otelin giiclii tur operatorleri ile g¢alisip ¢alismadigi saptanmaya calisilmali ve
kontenjan s6zlesmelerini hangi sartlar dahilinde imzaladiklar1 kontrol edilmeye
calisiimalidir. (Ornegin 6deme garantili kontenjan sézlesmeleri otel isletmeleri igin

en avantajli kontenjan s6zlesmesidir.)

Otel miisterilerinin hangi tilkelerden geldigi, turist géonderen iilkelerdeki ekonomik
kriz, siyasi istikrar, dogal afetler, salgin hastaliklar gibi etkenlerle birlikte

degerlendirilmelidir.

Tesislerin ¢evreye olumsuz bir etkisi olup olmadigi, olumsuz etkiler nedeniyle otel
aleyhine bir dava ag¢ilip acilmadigi, 6nlem alinmazsa faaliyetlerin durdurulmasina

neden olabilecek bir ceza alinma durumunun olup olmadig arastirilmalidir.

Ayrica cevresel zarar nedeniyle kesilen cezalar ¢ok yiiksek tutarlara ulasabilmekte

olup, bu tiir cezalarin kredi geri 6demelerini etkileyebilecegi de dikkate alinmalidir.

Otel ile ilgili daha oOnceden konaklayan kisilerin fikirlerini belirttikleri
(www.booking.com), (www.tripadvisor.com.tr) gibi sitelerin incelenerek, miisteri
memnuniyeti arastirilmalidir. Burada belirtilen goriisler hem otel hem de otelin

isletmecilik ve yonetim anlayisi hakkinda bilgi verebilmektedir.

Mal iireten isletmelerin iiretim yaptiklar1 yerin lokasyonlar1 ¢ok dnemli degildir.
Ciinkli mallar nihai kullanic1 veya tiiketicinin ayagina gitmektedir. Oysa hizmet
ireten isletmelerde durum c¢ok farkli olup nihai kullanici ve tiiketiciler mal ve
hizmetin verildigi yere gitmektedir. Bu nedenle turizm isletmesinin lokasyonu
talebi ¢ok yakindan etkileyen bir faktor oldugundan, turizm isletmesinin lokasyonu
¢ok iyi analiz edilmelidir. Ulasim kolayligi olan, c¢esitli dogal, tarihi, turistik

degerlere yakin konumda olan isletmeler, digerlerine gore daha avantajli olabilir.
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2.  BANKALAR TARAFINDAN TURIiZM SEKTORUNE
KULLANDIRILAN KREDILERIN CESITLERI VE KREDI GERIi
ODEMELERININ DURUMU

2.1. Bankalar Tarafindan Turizm Sektorine Kullandirilan
Kredi Cesitleri

Krediler i¢in ¢ok cesitli siniflandirmalar yapilabilmektedir.

Krediler i¢in;

1. Nakdi veya gayrinakdi olmalarina,

2. Tiurk Liras1 veya yabanci para olmalarina,

3. Sabit ve degisken getirili olmalarina,

4. Kisa, orta ve uzun vadeli olmalarina,

5. Teminath veya teminatsiz olmalarina,

6. Teminat tiirlerine (ipotek, kefalet, nakit blokaj, menkul rehni vb.)

7. Kullandirildiklar1 ana ekonomik sektdrlere gore (tarim, sanayi, hizmetler)

8. Kullandirildiklar1 alt ekonomik sektorlere gore (tekstil, ulastirma, turizm,
balik¢ilik vb.)

9. Ihracat ve ithalat kredisi olmalarina,

10. Yatirim ve isletme kredisi olmalarina,

11. Hane halkina, sirketler kesimine veya diger mali kuruluglara
kullandirilmalarina,

12. Kredi kullanan firmalarin &lgeklerine (KOBI, ticari veya kurumsal)

13. Kullandirim tiplerine (spot, bor¢lu cari hesap, taksitli vb.)

14. Bireysel kredilerin tiirlerine (konut, tiiketici, tasit, kredi kart1 vb.)

15. Hane halkinin gelir durumuna gore (emekli, kamu ¢alisani, ticretli, serbest
meslek, zirai kazang sahibi vb.)

16. Borglular1 banka ile 6zel bir iligki i¢cinde olup olmadiklarina (ortaklara,

mensuplara veya istiraklere kullandirilip kullandirilmadigina gore)
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bakilarak, amaca gore degisen ¢ok farkli tasnifler s6z konusu olabilir. Tasnifte
muhasebe diizeni ve yasal raporlamalar ile belirlenen sablonlar kadar, bankanin kendi
ihtiyaclar1 da rol oynar. Banka kredilerinin fonksiyonel bir sekilde ve saglikli olarak

tasnifi, ortak risk faktorlerinin tespiti agisindan fevkalade onemlidir'.

Yukarida siniflandirma disinda Bankacilik Kanunu’na gore, biiyilik kredi, kii¢iik
kredi ayrimi yapilabilir.

Bir bankanin bir kisiye kullandirabilecegi azami kredi miktar1 6z kaynaklarin
%?25’idir. Bir kisinin bir bankadan, banka 6z kaynaklarimin %10’undan fazla kredi
kullanmas1 halinde biiyiik kredi s6z konusu olur. Bu durumda 6z kaynaklarin %10’u ile
%251 arasindaki kredi, biiyiik kredi sayilir’. Bunun digindaki krediler ise kiigiik kredi

sayilir.

Turizm isletmelerine kullandirilan krediler ticari kredi niteligindedir. Tacirler,
adi ortakliklar, sahis sirketleri, is ortakliklar1 (konsorsiyumlar), sermaye sirketlerine

kullandirilan tiim krediler ticari kredi niteligindedir.

Ticari kredi niteligindeki kredilerde kredi kullanan miisteriler Tiirk Ticaret
Kanunu (TTK) hiikiimleri c¢ergevesinde tacir sifatin1 haiz olduklarindan banka ile bu

miisteriler arasindaki iligkiler TTK 1ile ticari 6rf ve adetlere gore belirlenecektir.

Ticari kredilerde, tiiketici kredilerinden farkli olarak banka ile ticari miisteriler
arasinda imzalanan sozlesmelerde ilgili hiikiimlere yer verilmesi kaydiyla, bankalarin

vadesinden Once kredilerin 6denmesini talep etmeleri miimkiin olabilmektedir.

M. Ayhan Altintag, Kredi Kayiplarinin Makroekonomik Degiskenlere Dayal Olarak Tahmin ve
Stres Testleri — Tiirk Bankaciik Sektérii icin Ekonometrik Bir Yaklasim, istanbul, T. Bankalar
Birligi Yayin No:281, 2012, s.15.

2 Ahmet Battal, Bankalar Kanunu Serhi (Sorularla Banka Hukuku), istanbul, T. Bankalar Birligi
Yaym No:234, Eyliil 2003, s.114.
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Ancak, s0z konusu talepler ticari orf ve adetler ¢ercevesinde olmali ve karsi

tarafin mahvina sebebiyet verebilecek nitelikte olmamalidir.

Kurumsal ve ticari kredi kavrami birbirlerine ¢ok yakin kavramlar olup zaman

zaman birbirleri yerine kullanilabilmektedir. Aslinda “Kurumsal Kredi” kavrami son

zamanlarda ortaya ¢ikmis bir kavram olup, dnceden bireysel miisteriler disinda tiim

ticari ve smai krediler ticari krediler ad1 altinda tek bir kategori altinda toplanmaktaydi.

Ancak farkli yapisal Ozellikler géstermeye baslayan firmalar temel iki kategoride

izlenmeye basladi. Cirosu yiiksek, (genel kabul goren smir USD.1.000.000.-) 6z

kaynaklar1 giiclii ve fiyata hassas sirketler kurumsal miisteri kabul edilirken, bu tutardan

daha diisiik cirolu, 6z kaynaklar1 daha zayif, yatirim ihtiyaci olan ve diisiik pazarlik

giicleri nedeniyle fiyat hassasiyeti olmayan sirketler de ticari miisteri olarak kategorize

edilmeye baslanmustir®,

Tablo 21: Ticari/Kurumsal Kredilerin Kullanim Ozellikleri

Kredi Kullamim Muhasebe Geri KKDF BSMV BSMV Faiz
Tiirii Sekli Sekli Odeme Matrah Taahhuku
TL
Kredi TL TL TL Muaf %5 Faiz TL
tizerinden
Dovize
Endeksli TL TL TL Muaf %5 Faiz +Lehe TL
Kur Farki
Doviz
Kredisi TL Doéviz Doviz Muaf %5 Faiz Doviz
tizerinden
Doviz
Kredisi Déviz YTB, DIiB veya Yurt Dis1 Islemlerle Tlgili VRHIB olmas1 kaydiyla

kullanilabilir.

Kaynak: Krediler ile ilgili ¢esitli yasal diizenlemeler baz alinarak tez sahibi tarafindan olusturulmustur.

® Sakar, Bankalarda Kredilendirme Teknikleri, s. 58.
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2.1.1. Nakdi ve Gayrinakdi Krediler

Kredilerle ilgili en genis anlamda bir siniflandirma yapilacak olursa nakdi kredi ve

gayrinakdi kredi ayrimi en temel ayrim olarak ortaya ¢ikmaktadir.

2.1.1.1. Nakdi Krediler

Bankalarin, miisterilerine belli bir siire kullanildiktan sonra faiziyle birlikte iade

edilmek tizere nakit para vermeleri dar anlamda nakit kredileri ifade etmektedir®.

Bir bagka tanima gore nakdi kredi, para ile 6deme vaadinin degistirilmesidir.
Kredi veren para verip ddeme vaadi almakta, kredi alan ise para alip 6deme vaadi

vermektedir®.

Bankacilik Kanunu’nun “Krediler” basliklt 48. maddesinde kredi islemleri

sayilirken “Bankalarca verilen nakdi krediler ile teminat mektuplar, kontrgarantiler, kefaletler,

aval, ciro, kabul gibi gayrinakdi krediler ve bu niteligi haiz taahhiitler, satin alinan tahvil ve benzeri
sermaye piyasast araglari, tevdiatta bulunmak suretiyle ya da herhangi bir sekil ve surette verilen
odiingler, varliklarin vadeli satisindan dogan alacaklar, vadesi ge¢mis nakdi krediler, tahakkuk etmekle
birlikte tahsil edilmemis faizler, gayrinakdi kredilerin nakde tahvil olan bedelleri, ters repo islemlerinden
alacaklar, vadeli islem ve opsiyon sozlesmeleri ile benzeri diger sozlesmeler nedeniyle iistlenilen riskler,

ortaklik paylari ve Kurulca kredi olarak kabul edilen islemler izlendikleri hesaba bakilmaksizin bu Kanun

uygulamasinda kredi sayiir.”® seklinde belirtilen tanimda da bu ayrimin agik bir sekilde

yapildig1 gozlemlenmektedir.

Bunun yaninda ayni kanunun “Faaliyet Konular1” baglikli 4. maddesinin (c)

bendinde bankalarin faaliyetleri arasinda ‘“nakdi, gayrinakdi her cins ve surette kredi verme

* Bankacilik Kanunu, Kanun No:5411, Resmi Gazete Tarih / No: 1 Kasim 2005 / 25983 (Miikerrer),
Madde: 48.

% {brahim Kaplan, Banka Soézlesmeleri Hukuku, Cilt I, Ankara, Dayinlarli Yayimcilik, Ocak 1996, s.89.

® Avni Zarakolu, Bankacilar i¢in Para ve Kredi Bilgisi, Ankara, Banka ve Ticaret Hukuku Arastirma
Enstitiist, 2003/11, s.50.
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islemleri” sayllmakta olup, bankalarin temel faaliyet konularindan birinin de nakdi ve
gayrinakdi krediler de dahil her tiirli kredi verme islemi oldugu bu maddede de
vurgulanmaktadir. Bankalar kullandirdiklar1  nakit krediler karsiligi  olarak

miisterilerinden faiz alirlar.

Kredilerle ilgili saglikli bir analiz yapabilmek i¢in kredilerin ¢esitlerine gore,
bolge ve illere gore dagilimi yaninda sektorler itibariyle nasil bir dagilim sergiledigi
onem tasimaktadir. 2007 yilinda 250 milyar TL civarinda olan kredi hacmi 2012 yili
itibariyle 5 yilda yaklasik 3 kat artarak 700 milyar TL civarinda bir rakama ulasmustir.

Grafik 14: Toplam Krediler
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Kaynak: (Cevrimigi) http://www.bddk.gov.tr/WebSitesi/turkce/Grafik/Grafik.aspx, 16 Mayis 2013.
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2.1.1.1.1. Nakdi Kredilerin Kredi Cesitlerine Gore Dagilim

Nakdi kredilerin biiyiilk ¢ogunlugunu ticari krediler olusturmaktadir. Tiim
kredilerin iginde ticari kredilerin pay1 %44 civarindadir. ikinci sirada ise %23 ile KOBI
kredileri yer almaktadir. Turizm isletmelerinin  ¢ogu KOBI kapsaminda
degerlendirildiginden, turizm sektoriine kullandirilan kredilerin %23’liikk bu dilimde

degerlendirilmesi uygun olacaktir.

Grafik 15: Toplam Kredilerin Kredi Cesitlerine Gore Dagilimi
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Kaynak: TCMB, Finansal Istikrar Raporu, Kasim 2011, s. 37.

2.1.1.1.2. Nakdi Kredilerin Bolgelere Gore Dagilim

Tiirkiye genelindeki kredi dagilimi incelendiginde Marmara Bodlgesi 6n plana
¢ikmakta, tek bagina Marmara Bolgesi’nde diger tiim bolgelerin toplamindan daha fazla

sayida kredi kullandirilmaktadir.
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2001 yilinda tek basina Marmara Bolgesi’nin kullandigi kredi oran1 %65,6 iken,
bu oran 2006 yilinda %56’ya diismiistiir. Marmara Bolgesi’ndeki yaklasik %9’luk bu
diisiise karsin, 6zellikle Orta Anadolu, Ege ve Akdeniz bdlgesinde artis yaganmustir.

Grafik 16: Bolgelere Gore Kredi Dagilim
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Kaynak: TCMB — Financial Stability Report — June 2006, S. 63 / November 2007. S. 41.

2010 y1l1 itibariyle Marmara Bolgesi’ndeki kredilerin toplam kredilerdeki pay1
%53’e kadar diismiistiir.

Ancak turizm kredilerinin bolgelere gére dagilimina bakildiginda ise Ege ve
Akdeniz Bolgelerinde kullandirilan turizm kredilerinin Marmara Bolgesi’ndeki turizm

kredilerine yakin oldugu goriilmektedir.
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Tablo 22: 31.12.2010 itibariyle Kredilerin Bolgelere Gore Dagilini*

Kredi (Bin TL)
ihtisas Kredileri .
Gayri- Denizci- Ihtisas Dis1

Bolgeler Tarim menkul | Mesleki lik Turizm Diger Krediler Toplam

Istanbul 242,998 0| 964,988 819 | 42,631 | 269,703 |193.472.843 | 194.993.982
Bat: Marmara 1.454.566 0| 165,236 0 1,036 | 205,324 | 11.150.736 12.976.898
Ege 3.988.703 0| 604,877 0| 46,033 | 723,916 | 44.508.865| 49.872.394
Dogu Marmara 1.560.075 0| 472,365 0| 19,452 | 335,541 | 30.989.100 33.376.533
Bat1 Anadolu 1.543.410 0| 691,662 0 238 | 445,933 | 54.038.908 56.720.151
Akdeniz 3.503.123 0| 533,650 0| 30,077 | 629,130 | 38.607.911 43.303.891
Orta Anadolu 1.445.718 0| 289,150 0 6,324 | 201,228 | 10.125.608 12.068.028
Bati Karadeniz 1.340.000 0| 395,964 0 0| 404,604 | 12.867.664 15.008.232
Dogu Karadeniz 452,954 0| 194,611 0 967 | 161,726 | 7.121.351 7.931.609
Kuzeydogu Anadolu 497,426 0 100,376 0 474 46,676 3.054.234 3.699.186
Ortadogu Anadolu 568,121 0| 191,109 0 175 92,468 | 4.378.069 5.229.942
Giineydogu Anadolu 1.126.237 0| 310,352 0| 18,165| 416,910 | 13.473.303 15.344.967
Toplam** 17.723.331 01]4.914.340 819 | 165,572 | 3.933.159 | 423.788.592 | 450.525.813

* Bu tabloda 22.9.2002 tarih ve 24884 sayili Resmi Gazete'de yayinlanan 2002/4720 sayili Bakanlar Kurulu Karari'ndaki Istatistiki
Bolge Birimleri siniflandiriimasi kullanilmistir.
**Toplam Krediler = Toplam Krediler ve "Ozel karsiliklar" harig krediler

Kaynak: TBB — (Tiirkiye Bankalar Birligi), (Cevrimi¢i),
http://www.tbb.org.tr/tr/Banka_ve Sektor Bilgileri/Tum_Raporlar.aspx, 30.12.2012.

2.1.1.1.3. Nakdi Kredilerin Illere Gore Dagilimi

Marmara Boélgesi’nin diger bolgelere sagladigr iistiinliiglin yansimasi sonucu
Marmara Bolgesi'nde yer alan Istanbul’'un diger illere biiyiik bir {istiinligii
bulunmaktadir. Marmara Bolgesi’ndeki kredilerin yaklasik %90’Iik kisminmi ise tek
basina Istanbul kullanmaktadir. Tipki Marmara Bélgesi’nde yasanan diisiis egilimine
benzer bir durum iller itibariyle de s6z konusu olup, kredilerde 2001 yilinda Istanbul’un
Tiirkiye genelindeki pay1 %59,3 iken, bu oran 2005 yili itibariyle %49,8’e gerilemistir.
Buna mukabil Istanbul, Ankara ve izmir disindaki diger illerin kredi pastasindan aldig

dilim yaklagik %11 biuytimistiir’.

" Tiirkiye Cumhuriyet Merkez Bankasi1 (TCMB) WEB sayfasi - Yayinlar - Raporlar — Finansal istikrar
Raporu bolimiinde yer alan 2005 - 2011 tarihleri arasinda yayimlanan raporlardan
derlenmistir.(Cevrimigi), www.tcmb.gov.tr, 20 Ekim 2012.
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2010 yili itibariyle Istanbul’un payr %46,8’e kadar gerilemis, aym yil Istanbul,
Izmir, Ankara disindaki diger illerin toplam kredilerdeki pay1 %36,9a yiikselmistir.

Toplam kredilerin %60°1 Tiirkiye niifusunun %30’una sahip olan {i¢ biiyiik ilde
kullanilmaktadir. Istanbul, Ankara ve Izmir illerinin kredilerden aldiklar1 pay, niifus
paylarina oranla yiiksektir. Antalya’nin kredilerden aldig1 pay da niifus paylarina oranla

yiiksektir. Bunun disindaki diger tiim illerde niifusa oranla kredi paylar1 diistiktiir.

Grafik 17: illere Gore Kredi Dagilim
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Kaynak: TCMB — Yaymlar - Raporlar — Finansal Istikrar Raporu — 2005 — 2011 tarihleri arasinda
yayimlanan raporlardan derlenmistir. (www.tcmb.gov.tr), 30.12.2012.

2.1.1.1.4. Turizm Kredilerinin Illere Gére Dagilim

Asagidaki tabloda 13 Ocak 2012 tarihli BDDK Fintiirk verisine gore turizm
kredileri haritalanmistir. Bu verilere gore turizm kredilerinin illere gore dagilimi
incelendiginde Istanbul yine ilk sirada yer almaktadir. Ancak genel kredi siralamasinda
Ankara 2. sirada yer almaktayken, sz konusu olan turizm kredisi olunca Antalya,
Ankara’yr geride birakarak 2. siraya yerlesmistir. 3. sirada yer alan Ankara’dan hemen

sonra 4. sirada Mugla gelmektedir. Genel kredi siralamasinda 3. sirada bulunan Izmir,
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turizm kredileri siralamasinda Antalya ve Mugla illerinin ardindan 5. sirada yer

almaktadir.

Tiirkiye’nin turizm kredileri haritas1 incelendiginde, turizm kredilerinin
genellikle, Istanbul, Dogu Marmara Bolgesi, Ege ve Akdeniz Bolgeleri’nde dbeklendigi
gorilmektedir. Bunun yaninda aslinda birgok il biliyiik turizm potansiyeli
barindirmasina ragmen Bat1 Marmara, i¢ Ege, Karadeniz, Dogu Anadolu ve Giineydogu
Anadolu Bolgeleri’ndeki turizm yatirimlarinin ¢ok az oldugu gozlemlenmektedir.
Ankara, Konya ve Nevsehir disinda I¢ Anadolu Bélgesi’ndeki turizm yatirimlari da
diisiik seviyede seyretmektedir.

Turizmde stirdiirtilebilir bir biliylimenin saglanmasi bliylik 0dl¢lide turizm
yatirimlarinin  devamlilik saglamasina baghdir. Turizm yatirimlarinin en biiyiik
finansman kaynaklarindan biri ise banka kredileridir. Bu nedenle turizm sektoriine
kullandirilan kredilerin, devlet tesvikleri ve kamu bankalar tesvikleri yaninda,
yapilacak 6zel diizenlemelerle 6zel sektdr bankalari tarafindan da cazip kosullarla
finanse edilmesinin saglanmasi, son donemde yavaslayan turizm yatirimlarina ivme

kazandiracaktir.

Halihazirda Yatirnm Tesvik Belgesi kapsaminda kullandirilan krediler ile kentsel
dontisiim kapsaminda kullandirilan kredilerde faiz destegi saglanmaktadir. Faiz destegi,
bankalar tarafindan kredi bor¢lularina yansitilan kredi faizinin belli bir boliimiiniin
devlet tarafindan karsilanmasidir. Bu uygulamada bankanin miisterisinden tahsil ettigi
faizin belli bir kism1 Ekonomi Bakanligi tarafindan kredi bor¢lusuna &denmektedir.
Bolgelerarasi gelir dagilimi esitsizliginin giderilmesi ve bolgesel istthdamin arttirilmasi
sosyal devlet politikalarinin en temel araglar1 arasinda yer almaktadir. Turizm de bu
esitsizliklerin giderilmesinde ve istthdamin arttirilmasinda en etkin manivelalardan
biridir. Turizm sektoriiniin bu 06zelligi nedeniyle, 6zel sektdr tarafindan turizm
sektoriine kullandirilan kredilere de faiz destegi saglanmasi sosyal politikalarin

idamesine de katki saglayacaktir.
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2.11.15. Nakdi Kredilerin Sektorel Dagilimi ve Turizm
Kredilerinin Toplam Nakdi Krediler I¢indeki Pay:

Asagidaki tabloda yillar itibariyle se¢ilmis 10 sektoriin kullandigi kredilerin

toplam krediler i¢cindeki paylar1 incelenmistir. Se¢ilmis 10 sektoriin Tiirkiye genelindeki

toplam nakdi krediler i¢indeki pay1 ortalama %69 civarindadir. “Toptan ve Perakende

Ticaret, Komisyonculuk, Motorlu Ara¢ Servis Hizmetleri”,

5 yilin ortalamasi

alindiginda %20 orani ile tiim sektorler arasinda en yiiksek nakdi kredi oranina sahiptir.

Bu sektorii %8 ile insaat sektorii izlemektedir.

Turizm sektoriine kullandirilan krediler ise tiim krediler iginde ortalama

%3,5’luk bir paya sahiptir.

Oranlar saptanirken krediler i¢indeki TGA (Tahsili Gecikmis Alacaklar) tutarlar

dikkate alinmamustir.

Tablo 23: Firma Kredilerinin Sektorel Dagilimi (TGA Harig, %)

Sektor Nakdi Krediler (%)
2005 2006 2007 2008 2009
Toptan ve Perak. Tic. Komis. Mot. Arag Ser. Hiz. 19.2 22.9 19.7 18.1 17.6
Tagimacilik, Depolama ve Haberlesme 5.7 7.9 8.5 8.2 8.4
Tekstil ve Tekstil Uriinleri San. 8.7 6.5 5.9 5.2 45
Insaat 6.5 6.4 85 9.4 9.9
Gida, Mesrubat ve Tiitiin San. 7.3 5.5 5.8 5.3 5.2
Metal Ana San. Ve Islenmis Maden Urt. 5.5 5.5 5.8 6.1 5.8
Elektrik, Gaz ve Su Kaynaklari 4.0 5.2 4.1 5.0 6.0
Tarim, Avcilik, Ormancilik 47 4.6 5.6 5.1 5.2
Makine ve Techizat San. 3.1 3.6 3.2 3.0 2.5
Otel ve Restoranlar (Turizm) 3.1 3.4 3.1 3.4 3.9
Yukaridaki 10 Sektoriin Toplam Krediler I¢indeki Pay 67.8 71.5 70.2 68.9 69.0

Kaynak: TCMB (CBRT) Financial Stability Report — May 2010, November 2009, May 2009, November

2008, May 2008, November 2007.
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Grafik 18: Firma Kredilerinin Sektorel Dagilim (TGA Harig, %)
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Kaynak: TCMB (CBRT) Financial Stability Report — May 2010, November 2009, May 2009, November
2008, May 2008, November 2007.

Tablo 24°te bankalarca Mart 2012 tarihi itibariyle tiim sektorlere kullandirilan
kredilerin dagilimi yer almaktadir. Turizm sektoriine kullandirilan (Oteller ve yiyecek
icecek sektorii) kredilerin, diger tiim sektor kredilerine orani %2,9’dur. Turizm sektorii
bu oranla 33 sektor arasinda 13. sirada yer almaktadir. Bankalarin sektor olarak en fazla
kredi kullandirdig sektor “Toptan ve Perakende Ticaret, Komisyonculuk, Motorlu Arag

Servis Hizmetleri”dir.
Aslinda bu siralama ayni zamanda sektorlerin biiyiikliigii hakkinda da bilgi

vermektedir. Ciinkii sektor ne kadar biiylikse kullandirilan kredi miktar1 da bu

bliytikliikle orantili olarak artig gdstermektedir.
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Tablo 24: Bankalarca Sektorlere Gore Kullandirilan Nakdi Krediler ve Tasfiye

Olunacak Krediler (bin TL) (MART 2012 tarihi itibariyle)

Tasfiye Olunacak

Nakit Krediler Krediler
Tim Tim
S ektorler Tutar Sektorler Tutar Sektorler
igindeki igindeki
Pay (%) Payi (%)
1 | BIREYSEL KREDILER VE KREDi KARTLARI 175,770,230.8 23.9| 7,095,564.7 37.0
2 | TOPTAN, PERAKENDE TiC. KOMIiS.MOTORLU ARAC SER. HiZM. 95,890,004.9 13.0| 2,595,423.6 13.7
3 |INSAAT 49,973,309.5 6.8| 1,561,904.7 8.1
4 | TASIMACILIK, DEPOLAMA VE HABERLESME 42,687,034.4 5.8 667,139.7 35
5 | ELEKTRIK GAZ VE SU KAYNAKLARI 36,989,369.2 5.0 31,293.5 0.2
6 | FINANSAL ARACILIK 33,747,812.6 4.6 33,199.4 0.2
7 | TARIM, AVCILIK, ORMANCILIK 30,619,732.2 4.2 948,892.2 4.9
8 | METAL ANA SAN VE iSLENMiS MAD. URT. 30,049,776.2 4.1 391,213.1 2.0
9 | GIDA, MESRUBAT VE TUTUN SAN. 26,435,663.1 3.6 745,459.6 3.9
10 | TEKSTIL VE TEKSTIL URUNLERI SAN. 25,569,029.4 3.5| 1,498,965.3 7.8
11 | EMLAK KOMISYON, KIRALAMA VE iSLETMECILIiK FAALIY. 26,680,912.5 3.6 299,646.1 1.6
12 | DIGER TOPLUMSAL SOSYAL VE KiSiSEL HIZMETLER 21,410,059.2 2.9 272,530.9 1.4
13 | OTEL VE RESTORANLAR (TURIZM) 20,980,467.5 2.9 461,024.5 2.4
14 | ULASIM ARACLARI SAN. 13,991,119.6 1.9 545,285.4 2.8
15 | MAKINA VE TECHIZAT SAN. 13,288,191.5 1.8 169,551.2 0.9
16 | DIGER METAL DISI MADENLER SAN. 11,320,327.9 1.5 202,552.8 1.1
17 | KIMYA VE KiMYA URUNLERI iLE SENT. LiF SAN. 10,697,247.8 1.5 234,594.4 1.2
18 | BASKA YERLERDE SINIFLANDIRILMAMIS IMALAT SANAYii 9,760,253.2 1.3 219,972.5 1.1
19 | KAUCUK VE PLASTIK UR. SAN. 9,051,782.1 1.2 209,081.9 1.1
20 | NUKLEER YAKIT RAF. VE PETR. UR. KOMUR UR. 8,961,813.0 1.2 89,514.2 0.5
21 | ELEKTRIKLI VE OPTiK ALETLER SAN. 7,118,153.0 1.0 316,551.4 1.7
22 | SAVUNMA VE KAMU YON. ZORUNLU SOSYAL GUVENLIK KUR. 6,265,281.8 0.9 5,704.9 0.0
23 | ENERJi URETEN MADENLERIN CIKARILMASI 6,006,400.6 0.8 52,520.6 0.3
24 | SAGLIK VE SOSYAL HiZMETLER 5,680,312.3 0.8 69,324.3 0.4
25 | KAGIT HAM. VE KAGIT URNL. BASIM SAN. 5,308,184.3 0.7 200,896.7 1.0
26 | ENERJi URETMEYEN MADENLERIN CIKARILMASI 3,767,991.7 0.5 68,219.8 0.4
27 | AGAC VE AGAC URUNLERI SAN. 2,866,678.4 0.4 61,965.5 0.3
28 | EGiTiM 1,783,673.9 0.2 19,333.7 0.1
29 | DERI VE DERi URUNLERI SANAYI 1,605,600.8 0.2 58,275.5 0.3
30 | BALIKCILIK 613,259.3 0.1 21,607.6 0.1
31 | iSCi CALISTIRAN OZEL KiSiLER 535,689.7 0.1 22,607.7 0.1
TOPLAM 735,425,362.4 100.0 | 19,169,817.4 100.0

Kaynak: TCMB, Veriler, Bankacilik Verileri Bankalarca Kullandirilan Kredilerin Sektérel Dagilimi, 2012,

Mart 2012, (Cevrimigi),http://www.tcmb.gov.tr/, 30.12.2012.
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2.1.1.2. Gayrinakdi Krediler

Gayrinakdi krediler banka agisindan sorumluluk kredileri olup, bu tiirde banka
miisterisine ne nakit ne de mal seklinde kredi verir. Sadece onun adina bir taahhiide

girer, bir garanti yiiklenir®.

Gayrinakdi kredilerde banka miisterisinden faiz tahsil etmez. Bunun yerine
komisyon tahsil eder. Komisyonlar genellikle gayrinakdi kredinin ilk agilisindan
itibaren agilis komisyonu ve agilistan itibaren belli devreler halinde (devre komisyonu)

seklinde tahsil edilir. Komisyonlar genellikle 3 ayda bir tahakkuk ettirilir.

Gayrinakdi kredi kapsamindaki riskin gergeklesmesi yani lehine gayrinakdi
kredi agilis1 yapilan banka miisterisinin edimini yerine getirmemesi ve bunun sonucu
bankanin miisterisi yerine 3. kisiye 6deme yapmasi durumunda gayrinakdi kredi nakit
krediye doniisiir ve banka bu agamadan sonra miisterisinden faiz isteme hakkina sahip

olur.

Nakdi kredilerde banka, miisterisine dogrudan bir satin alma giicli saglamasina
karsin, gayrinakdi kredilerde dolayli olarak bir satin alma giicii saglar. Banka, mali
giiclinii ve itibarin1 miisterisi lehine kullanarak, {i¢iincii bir kisi ile ticari/hukuki iligskiye

girmesini temin etmektedir.

Ornegin, miisterisinin satin alacagi mallarin bedellerinin ddenmesini garanti
ederek, saticinin miisterisine vade tanimasina imkan saglar. Bankanin bu garantisi

miisteri i¢in bir kredi, banka i¢in ise bir risktir®.

Yukaridaki Ornekte bankanin lehine garanti verdigi miisterisinin, O6deme
vadesinde mal bedelini satictya 6dememesi halinde risk ortaya ¢ikmakta, banka
miisterisi yerine satictya 0deme yapmakta ve gayrinakdi kredi nakdi bir krediye

doniismektedir.

8 Tekinalp, a.g.e. s.224.
° Yasar Alici, Bankacilik Kanunu Serhi, Istanbul, Beta Basim, Haziran 2007, s. 465.
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2.1.1.2.1. Gayrinakdi Kredi Cesitleri

Belli bashi gayrinakdi kredi ¢esitleri sunlardir:
Banka teminat mektubu,

Harici garanti,

Kontr-garanti,

Akreditif,

Kredi karti,

Kefalet,

Kabul,

Aval,

Ciro.

© 0o N o gk~ wDhPF

=
©

Cek karnesi verilmesi, (Bankanin ¢ek yapragi basina ¢ek hamiline karsi

O0demekle yiikiimlii oldugu garanti tutar)

Grafik 19: Gayrinakdi Kredilerin Tiirlerine Gore Gelisimi (Milyar TL)
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Kaynak : TCMB, Finansal istikrar Raporu - Mayis 2009, s. 68

Gayrinakdi kredilerde nakit hareketi olmadigi i¢in bankanin miisterisi igin

vermis oldugu taahhiidiin gegerli hale geldigi anda gayrinakdi kredi kullandirilmis olur.
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Ornegin bankanin miisterisi lehine teminat mektubu diizenledigi anda veya miisterisi

lehine bir polige veya senede aval verdigi anda gayrinakdi kredi kullandirilmis olur.

Gayrinakdi krediler bir tiir teminat niteligi tasidiklarindan ve {gilincii kisiye
yonelik olarak verildiklerinden, tiglincii kisi alacaklinin muvafakati olmadan, bankanin

bunlari tek tarafli olarak sona erdirme hakki yoktur™.

2.1.1.2.2. Turizm Sektoriinde Kullamlan Gayrinakdi Kredi
Cesitleri

Turizm sektoriinde gayrinakdi krediler diger sektorlerle karsilastirildiginda ¢ok
fazla kullanilmamaktadir. Gayrinakdi krediler arasinda en yogun olarak kullanilan
gayrinakdi kredi ¢esidi teminat mektuplaridir. Turizm sektdriinde en yaygin kullanilan

teminat mektubu cesitleri sunlardir:

e Eximbank Turizm Kredisi’'nden faydalanan turizm isletmeleri i¢in Eximbank’a
muhatap diizenlenen teminat mektuplart,

e Seyahat acenteleri igin acentelik teminati olarak Turizm Bakanligi’na muhatap
diizenlenen teminat mektuplari,

e Yat isletmeciligi yapanlar icin 24.07.2009 tarih, 27298 sayili Deniz Turizmi
Yonetmeligi kapsaminda Kiiltiir ve Turizm Bakanli§i’na muhatap diizenlenen
teminat mektuplari,

e KOBI statiisiine giren ve KOSGEB (Kiigiik ve Orta Olgekli Isletmeleri Gelistirme
ve Destekleme Idaresi Baskanlig1) desteklerinden yararlanan turizm isletmeleri icin
KOSGEB’e muhatap diizenlenen teminat mektuplari,

e Kalkinma Ajanslari tarafindan saglanan tesviklerden faydalanan turizm igletmeleri
icin Kalkinma Ajanslarina muhatap diizenlenen teminat mektuplari,

e Otel isletmeleri ile seyahat acenteleri arasinda diizenlenen teminat mektuplari,

19 Ahmet Battal, Bankalar Kanunu Serhi (Sorularla Banka Hukuku), istanbul, T. Bankalar Birligi
Yayin No:234, Eyliil 2003, s.114.
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e Havayolu sirketlerinin Leasing yolu ile kiraladiklar1 ucaklar nedeniyle Leasing

Sirketlerine muhatap diizenlenen teminat mektuplari.

Tablo 25: Sektorel Gayrinakdi Kredi Dagilim (bin TL), Donem:2013/3

Gayri Toplam
Sektorel Kredi Dagilimi (bin TL), Donem:2013/3 Nakdi icindeki
Krediler Payi
1| Tarim, Avcilik ve Ormancihk 2,121,191 0.55%
2 | Balikgihk 41,164 0.01%
3 | Madencilik ve Tasocakg¢iligl 4,255,526 1.11%
4 | imalat Sanayi 73,916,029 19.23%
5 | Elektrik, Gaz ve Su Kaynaklari Urt. Dagt. San. 15,075,325 3.92%
6| insaat 53,578,002 13.94%
Toptan ve Perakende Ticaret, Motorlu Araclar Servis
7 | Hizm. ile Kisisel ve Hane Halki Uriinleri 36,028,637 9.37%
8 | Otel ve Restoranlar (Turizm) 2,328,651 0.61%
9 | Tasimacilik, Depolama ve Haberlesme 9,663,724 2.51%
10 | Finansal Aracilik 28,631,158 7.45%
11 | Emlak Komisyonculugu, Kiralama ve isletmecilik Faal. 7,422,007 1.93%
Savunma ve Kamu Yonetimi ve Zorunlu Sosyal Guvenlik
12 | Kurumlari 2,786,786 0.72%
13 | Egitim 359,129 0.09%
14 | Saglik ve Sosyal Hizmetler 1,382,484 0.36%
15 | Diger Hizmetler 4,329,024 1.13%
16 | isci Calistiran Ozel Kisiler 197,706 0.05%
17 | Uluslararasi Orgiit ve Kuruluglar 2,304 0.00%
18 | Ferdi Kredi Konut 0 0.00%
19 | Ferdi Kredi Otomobil 0 0.00%
20 | Ferdi Kredi Diger 0 0.00%
21 | Kredi Kartlar 133,130,840 34.63%
22 | Diger 9,162,646 2.38%
TOPLAM 384,412,333 100.00%

Kaynak: (¢evrimigi), http://ebulten.bddk.org.tr/AylikBulten/Basit.aspx, 25.05.2013

2013 yili Mart ayindaki gayrinakdi kredilerin sektorel dagilimi incelendiginde
diger tiim sektorler i¢inde turizm sektoriinlin kullandig1 gayrinakdi kredilerin orani
sadece %0,61 seviyesinde olup %1 seviyesine bile ulasamamaktadir. Turizm isletmeleri

genellikle mal ticareti ile ilgili islemlerde kullanilan akreditif, harici garanti ve
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kontrgaranti gibi gayrinakdi kredi ¢esitlerini kullanmadiklarindan bu oran ¢ok diisiik
cikmaktadir.

2.1.2. Doviz Cinsine Gore Kullandirilan Krediler

Kredi iglemleri ile ilgili en temel simiflandirmalardan biri de doviz cinsidir.
Doviz cinsine gore gercek ve tiizel kisilerin kullanabilecekleri kredi gesitleri asagidaki

tabloda belirtilmistir.

Tablo 26: Doviz Cinsine Gore Gergek ve Tiizel Kisilerin Kullanabilecegi Krediler

DOViz CiNSINE GORE GERGEK KiSILERIN DOViz CiNSINE GORE TUZEL KiSIiLERIN
KULLANABILECEGi KREDILER KULLANABILECEGi KREDILER
TLKREDi e TLKREDI

e DOViZE ENDEKSLI KREDI
e DOViz KReDisi "
A- DOVizZ KREDISININ TL KULLANDIRIMI
B- DOViz KREDISINiN D6VizZ KULLANDIRIMI

(*) Ortalama vadesi 1 yildan uzun ve 5 Milyon ABD Dolar1 ve tizerinde olmasi kaydiyla gercek kisilere
doviz kredisi kullandirilabilmektedir. Bunun yaninda bankalarin teminat olarak alacaklari, Tiirkiye’deki
subelerinde bulundurulan doviz ve/veya Ekonomik Isbirligi ve Kalkinma Teskilatina (OECD) iiye
iilkelerin merkezi yonetimleri ile Merkez Bankalarinca ya da bunlarin kefaletiyle ihra¢ edilen yabanci
para menkul kiymet tutarin1 gegmemek tizere Tiirkiye’de yerlesik kisilere ticari ve mesleki amagli doviz
kredisi kullandirimi miimkiindiir.

"™Dgviz kredisi her firmaya kullandirilmamakta, sadece belli kosullar1 yerine getiren firmalar déviz
kredisi kullanabilmektedir. Konu ile ilgili detayli agiklamalara ilerleyen sayfalarda yer verilmistir.

Kaynak: Krediler ile ilgili ¢esitli yasal diizenlemeler baz alinarak tez sahibi tarafindan olusturulmustur.

2.1.2.1. Tiirk Lirasi Cinsinden Kullandirilan Krediler

Kredi tahsisinin ve 6demenin Tiirk Liras1 tizerinden gerceklestigi kredi tiirtidir.
Bu krediler tiim gercek ve tiizel kisilere kullandirilabilir. Genellikle firmalarin kisa

vadeli nakit ihtiyaglar1 i¢in tahsis edilir. Faiz tahakkuku Tiirk Liras1 olarak gergeklesir.
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Faiz, masraf ve komisyonlar {izerinden Banka ve Sigorta Muameleleri Vergisi
(BSMYV) tahsil edilir. Bu nedenle herhangi bir ihracat taahhiidii veya déviz getirme

zorunlulugu bulunmaz.

2.1.2.2. Dovize Endeksli Krediler

Bu tiir krediler, kredi bor¢lusuna herhangi bir yasal doviz taahhiidii yiiklemeden
kullandirilan ve anapara, faiz (kur artislart dahil), BSMV'nin (faiz ve kur farki
tizerinden) tahsili ile kapanan kredilerdir. Gergek kisilerin dovize endeksli kredi

kullanmalar1 yasaklanmistir*,

Dovize endeksli kredilerde kredinin tutar1 doviz cinsinden belirlenmekle birlikte

kullandirim1 (TL) olarak yapilir.

Ornegin USD.10.000 tutarindaki dévize endeksli kredinin 15.07.2012 tarihinde
bankanin o tarihteki cari kuru olan 1 USD=1,80 kuru iizerinden kullandirildigini ve
kredi bor¢lusunun hesabina 18.000 TL gectigini diisiinelim. Banka kredi kullanim
tutarm1 TL olarak 18.000 TL iizerinden muhasebelestirecektir. Kredinin kapanma tarihi
olan 31.12.2012 tarihinde kurun USD kurunun 1,90’a yiikseldigini diigiiniirsek, kredi
borglusu, 18.000 TL olarak kullandig1 kredi icin sadece anapara olarak 19.000 TL
O0demek zorunda kalacaktir. Kur artisindan kaynaklanan 1.000 TL’lik kur fark:

tizerinden banka %5 BSMYV tahsil edecek ve bu tutar1 da miisterisine yansitacaktir.

Kapama ve kismi O0deme sirasinda islem tarithindeki piyasa kuru, kredinin
kullandirim kurundan yiiksek ise olusan kur farki ve BSMV’si anapara, faiz ve BSMV
ile birlikte miisteriden tahsil edilir. Kapama ve kismi 6deme sirasinda islem tarihindeki

piyasa kuru, kredinin kullandirim kurundan diisiik ise kur farki olusmaz.

1116 Haziran 2006 tarih, 27260 sayili Resmi Gazete'de yayimlanan 2009/15082 sayili “Tiirk Parasi
Kiymetini Koruma Hakkinda 32 Sayil Kararda Degisiklik Yapilmasina Dair Karar”.
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Faiz, masraf ve komisyonlar iizerinden Banka ve Sigorta Muameleleri Vergisi
(BSMYV) tahsil edilir. Bu nedenle herhangi bir ihracat taahhiidii veya doviz getirme

zorunlulugu bulunmaz.

Kredi vadesinde borg tutar1 yabanci para karsiligi firmanin TL hesabindan
yapilir. Kredi bor¢lusu kredi bedelinin DTH’indaki dovizlerin kredi borcuna mahsup
edilmesini talep ederse veya kredi borcu igin doviz(efektif) getirse bile, kredi borcu
doviz olarak kapatilamayacak, doviz veya efektif once kredi kapama tarihindeki
bankanin cari kurlarindan Tiirk Lirasi’na ¢evrilecek ve Turk Lirasi tizerinden kredi

kapamas1 gercgeklestirilecektir.

Dovize endeksli krediler ile doviz kredileri arasindaki en temel ayrimlardan biri
bu uygulamadir. Dévize endeksli kredilerde kredi anapara ve faiz 6demeleri Tiirk Lirasi
olarak yapilirken, doviz kredilerinde anapara ve faiz Odemeleri doviz olarak

gerceklestirilmektedir.

2.1.2.3. Doviz Kredileri

Kimlere ve hangi kosullarda doviz kredisi verilebilecegi Tiirk Parasinin
Kiymetini Koruma Kanunu ve bu Kanun uyarinca yayimlanan alt diizenlemelere gore
belirlenmektedir. Bu Kanun hiikiimlerine aykir1 kredi kullandirilmas1 Kanuna aykirilik

olusturmaktadir 2,

Doviz kredilerine iligkin yasal diizenlemeler, Tiirk Parasinin Kiymetini Koruma
Hakkinda 32 sayil1 Karar esas alinarak, TCMB Dis Iliskiler Genel Miidiirliigii Kambiyo
Mevzuatt Midiirligii’nce hazirlanan "Sermaye Hareketleri Genelgesi’nde yer
almaktadir. Uygulanan vergi, resim ve har¢ istisnalart ise, TCMB’nin yaymlamis
oldugu "Tesvik Islemlerine Iliskin TCMB Uygulama Talimat1” ve Maliye Bakanlig1’nin

tebligi ile diizenlenmektedir.

28eza Reisoglu, Bankacilik Kanunu Serhi, Ankara, Yaklasim Yayinlari, 2007, s. 595.
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Tiirkiye’deki bankalar firmalara, herhangi bir sinirlama olmaksizin Tiirk Lirasi
ve Dovize Endeksli Kredi kredi kullandirabilir. Ancak doviz kredisi kullandirilmast
belli sartlara tabidir. Bankalarin doviz kredisi agabilecekleri durumlar asagidaki tabloda

yer almaktadir.

Tablo 27: Tiirk Bankalarinin Déviz Kredisi Kullandirabilecegi Haller

1 | Mal ihracatinin finansmani amaciyla kullandirilan belgesiz doviz kredileri.

o | Thracat sayilan satis ve teslimler ile doviz kazandiric1 faaliyetlerin finansmani
icin Tiirkiye’de yerlesik kisilere acilacak doviz kredileri.

Yatirim Tesvik Belgesi kapsaminda dis kredi almalari dngoriilen Tiirkiye’de
3 yerlesik kisilere acacaklar1 doviz kredileri ile yatirim mallarinin finansmani i¢in
acilacak doviz kredileri.

4 | Yurt disinda is yapan Tiirkiye’de yerlesik Turk miitesebbislerine yurt disindaki
isleriyle ilgili acilacak doviz kredileri.

Uluslararast yurt i¢i ihalelerle ilgili isleri ve Savunma Sanayi Miistesarliginca
5 onaylanan savunma sanayi projelerini istlenen Tiirkiye’de yerlesik kisilere
acilacak doviz kredileri.

6 | Turkiye’de yerlesik kisiler tarafindan gerceklestirilecek transit ticaretin
finansman1 amaciyla bankalarca kullandirilacak doviz kredileri.

7 | Tiirkiye’de yerlesik kisilere kullandirilacak ortalama vadesi 1 yildan uzun olan,
5 Milyon ABD Dolar ve iizerindeki krediler.

Bankalarin teminat olarak alacaklari, Tiirkiye’deki subelerinde bulundurulan
doviz ve/veya Ekonomik Isbirligi ve Kalkinma Teskilatina (OECD) iiye
g | llkelerin merkezi yonetimleri ile Merkez Bankalarinca ya da bunlarm
kefaletiyle ihra¢ edilen yabanci para menkul kiymet tutarini gegcmemek {iizere
Tiirkiye’de yerlesik kisilere ticari ve mesleki amach kullandiracaklari déviz
kredileri.

g | Turizm miiesseseleri ve seyahat acenteleri ile gemi bakim ve onarim hizmetleri
veren Turkiye’de yerlesik firmalara bankalarca agilacak krediler.

3226 Sayili Finansal Kiralama Kanunu cergevesinde Tiirkiye’de faaliyet
10 gosteren Finansal Kiralama Sirketlerine a¢ilan maksimum 1 yil vadeli doviz
kredileri (Kredi tutari, Finansal Kiralama konusu mallarin tutarin1 agamaz.)
Kaynak: Krediler ile ilgili gesitli yasal diizenlemeler baz alinarak tez sahibi tarafindan olusturulmustur.

Doviz kredilerinde, doviz kredilerinin Tirk Lirast kullandirimi ve doviz
kredilerinin doviz olarak kullandirimi  seklinde iki tiirli kullandirim imkani

bulunmaktadir.
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Doviz Kredisinin Tiirk Liras1 Kullandirim

Doviz kredisinin Tiirk Lirasi olarak kullandirnminda, dévize endeksli kredilerde
oldugu gibi kredi tutar1 doviz {lizerinden belirlenmekte, doviz iizerinden
muhasebelesmekte, ancak kullandirim Tiirk Lirasi olarak yapilmaktadir. Kredi tutari
kredi kullandirim tarihinde gecerli banka kurlar1 iizerinden Tiirk Lirasina
doniistiiriilerek kredi kullandirimi gergeklestirilir. Dovize endeksli kredilerden farki
geri O0demelerin de doviz iizerinden yapilmasidir. Dolayisiyla dovize endeksli
kredilerde oldugu gibi anapara ve faiz ddemelerinde kur farki hesaplamaya gerek

bulunmamaktadir.

Doviz kredisini kullanan firma, kullandig1 kredinin anapara ve faizini
kapsayacak tutarda doviz taahhiidiinii yerine getirmek ve bunlarla ilgili belgeleri
bankaya tevsik (giimriik beyannamesi veya ilgili makamlarca taahhiidii kapanmis tesvik

belgeleri) etmekle yiikiimliidiir.

Bu kredilerin kisim kisim kullandirimi, vadeden 6nce risklerin azaltilmasi veya
stfirlandiktan sonra tekrar kullandirilmast miimkiin olup (BCH seklinde), ihracat
taahhiidii kullandirilan kredinin en yiiksek seviyeye ulastigi tutar kadar olacaktir.
Ayrica, krediye uygulanan faiz, masraf ve komisyon tutarlar1 da taahhiide ilave

edilecektir.

Doviz Kredisinin Doviz Olarak Kullandirim

Doviz olarak kullandirilan doviz kredilerinde, kredi bedeli kredi kullananin
DTH’na gecilmez, firmalara doviz c¢eki veya efektif verilmez. Bunun sebebi kredi
bedelinin kredi bor¢lusunun serbest kullanimina birakilmasini1 6nlemektir. Kredi bedeli
gecici bir hesaba alinir ve kredi kullanan kisinin yurt disindaki isleriyle ilgili mal veya

hizmet satin aldig1 yurt digindaki kisilere transfer edilerek kullandirilir.

120



Doviz kredisi kullandiriminin sadece belli kosullar altinda gerceklesebilecegini
2.1.2.3. boliimiinde gérmiis ve Tablo 27°de bu kosullart siralamistik. Doviz kredisinin
doviz olarak kullandirim kosullari ¢ok daha smirli olup, bu kosullar Tablo 28’de

gosterilmistir.

Doviz kredilerinde, ister TL olarak kullanilmis olsun, isterse doviz olarak
kullanilmis olsun, banka, riski déviz {izerinden takip eder ve anapara, faiz 6demeleri
doviz olarak tahsil edilir. Miisteri bankaya Tiirk Lirasi getirmis olsa dahi, TL olarak
kredi kapamas1 yapilamayacagindan once doviz satisi yapilarak Tiirk Liralart dovize

cevrilir ve kredi geri 6demesi gerceklestirilir.

Tablo 28: Tiirk Bankalarimin Déviz Olarak Doviz Kredisi Kullandirabilecegi
Haller

Dahilde Isleme Izin Belgesi (DIiB) kapsamindaki ihracat, ihracat sayilan satis ve
teslimler ile doviz kazandirict hizmet ve faaliyetlerin gerceklestirilmesi amaciyla
1 yapilacak ithalatin ve diger doviz 6demesi gerektiren islemlerin finansmaninin
gerceklestirilmesi amaciyla kullandirilan déviz kredileri.(Kredi tutar1 DIIB’de
belirtilen ithalat tutarin1 asamayacaktir.)

Yatinm Tesvik Belgesi’nin (YTB) ithal makine boliimiinde makine ve techizat
2 | jthalatinin ongoriilmiis olmas1 ve bu makine ve techizatin tutari ile sinirli olmak
iizere ortalama vadesi en az 1 yil olarak kullandirilacak doviz kredileri.

Vergi, Resim ve Harg Istisnasi Belgesi (VRHIB) sahibi olmalar1 kosuluyla yurt
3 disinda is yapan Tirkiye’de yerlesik Tiirk miitesebbislerine yurt disindaki isleriyle
ilgili agilacak doviz kredileri.

Uluslararas1 yurt ici ihalelerle ilgili isleri ve Savunma Sanayi Miistesarliginca
onaylanan savunma sanayi projelerini iistlenen Tiirkiye’de yerlesik kisilere
4 acilacak doviz kredileri. (Kredinin kullanilmasi sirasinda ihale konusu isle ilgili
oldugu hususunun tespiti i¢in ihale konusu ithal edilecek mallara iliskin s6zlesme
ve eki listeler istenecektir.)

Tiirkiye’de yerlesik kisiler transit tacir tarafindan gergeklestirilecek transit ticaretin
5 | finansman1 amaciyla satis bedeli heniiz tahsil edilmeden alis bedelinin transferinde
kullanilmak tizere bankalarca kullandirilacak doviz kredileri (Transit ticaret alis
bedeli kadar kredi kullandirilabilir.)

3226 Sayili Finansal Kiralama Kanunu ¢ercevesinde Tiirkiye’de faaliyet gosteren
6 | Finansal Kiralama Sirketlerine agilan maksimum 1 yil vadeli doviz kredileri (Kredi
tutari, Finansal Kiralama konusu mallarin tutarin1 asamaz.)

7 | Bankalarin yurt disinda yerlesik kisilere agacaklar1 doviz kredileri

8 | Bankalarin birbirlerine acacaklar1 doviz kredileri

Kaynak: Krediler ile ilgili ¢esitli yasal diizenlemeler baz alinarak tez sahibi tarafindan olusturulmustur.
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2.1.2.4. Déviz Kredilerinin Toplam Krediler icindeki Pay1

Kullandirilan tiim krediler i¢cinde Tiirk Lirasi cinsinden krediler daha agirlik
kazanmaktadir. Toplam krediler i¢cindeki Tiirk Lirasi kredilerin ortalamasi yaklasik
%67, iken yabanci para krediler ise ortalama %33 civarindadir. Bu dagilim makul

seviyelerde goziikmektedir.

Grafik 20: Yabanc1 Para ve TL Kredi Oranlar: (%)

2007 2008 2009 2010 2011(3 AY)

ETL LYP

Kaynak: TCMB, Finansal Istikrar Raporu, Mayis 2011, III. Bankacilik Sektorii Gelismeleri ve Riskler,
S.29.

Yukaridaki tabloda yabanci para iizerinden gosterilen oranlar Dévize Endeksli

Kredileri de (DEK) kapsamaktadir.

TL, DEK ve YP kredilerin tiimiinii tek tabloda inceledigimizde ise DEK
kredilerin tiim krediler i¢inde en diisiik paya sahip oldugu goriilmektedir.
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Grafik 21: Kullandirilan Kredilerin TL-YP Kompozisyonu (% TGA Haric)
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Kaynak: TCMB, Finansal istikrar Raporu, Mayis 2010, s.58.

2010 yil1 Mart ay1 itibariyle bankacilik sektdriince kullandirilan kredilerin %68°1
Tirk Lirasi, %27,1’1 Yabanci Para, %4,9’u ise Dovize Endeksli Krediler (DEK)’den
olugmaktadir. Eyliil 2008 — Mart 2009 doneminde YP kredilerin payi, TL’nin deger
kaybetmesi nedeniyle artarken bu donemden sonra %26,5-28 araliginda dalgalanma

gostermistir.

2.1.2.5. Turizm Sektoriine Kullandirilan Doviz Kredileri ve
Doviz Kredilerinin Sektorel Dagilim

Asagidaki tabloda yillar itibariyle se¢ilmis 10 sektoriin yabanci para cinsinden
kullandig1 kredilerin, her bir sektoriin toplam kredileri igindeki paylart incelenmistir.
Secilmis 10 sektdriin Tiirkiye genelindeki toplam krediler igindeki payr ortalama %55
civarindadir. “Metal Ana Sanayi ve Islenmis Maden Uretimi”, 5 yilin ortalamasi
alindiginda %93 orani ile yabanci para cinsinden kredi kullandirim oraninin en yiiksek

oldugu sektor olarak 6n plana ¢ikmaktadir.
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Tablo 29: Yabane1 Para Kredilerin Sektorler itibariyle Toplam Krediler I¢indeki

Pay1 (%)

Sektr Yabanci Para Kredilerin T(c;:)lam Krediler icindeki Payi

2005 2006 2007 2008 2009

Toptan ve Perak. Tic. Komis. Mot. Arag Ser. Hiz. 38.2 37.5 35.6 42.9 37.5
Tasimacilik, Depolama ve Haberlesme 68.8 54.7 58.3 62.1 64.5
Tekstil ve Tekstil Uriinleri San. 70.5 66.7 63.9 66.6 61.4
insaat 59.5 50.3 51.0 59.1 55.5
Gida, Mesrubat ve Titlin San. 47.9 46.2 43.5 50.7 479
Metal Ana San. Ve islenmis Maden Urt. 73.9 73.5 70.6 71.7 69.6
Elektrik, Gaz ve Su Kaynaklari 96.0 93.4 90.3 90.9 93.3
Tarim, Avcilik, Ormancilik 19.5 17.3 24.4 25.6 18.3
Makine ve Teghizat San. 60.2 45.9 41.7 50.6 50.9
Otel ve Restoranlar (Turizm) 77.6 75.8 71.2 79.1 77.9
Yukaridaki 10 Sektériin Toplam Krediler igindeki Payi 55.8 51.7 50.3 56.7 54.6

Kaynak: TCMB (CBRT) Financial Stability Report — May 2010, November 2009, May 2009, November
2008, May 2008, November 2007

Turizm sektorii ise 5 yilin ortalamasi olan %76’lik oran ile 2. en yiliksek yabanci

para cinsinden kredi kullanim oranina sahip sektordiir.

Firmalar1 yabanci para cinsinden kredi kullanimina iten en biiyiik etmenlerden
biri yabanci para kredilerin faiz oranlarinin daha diisiik olmasidir. Yabanci para geliri
olmayan firmalar iizerlerinde biiyiik bir kur riski tagimaktadir. Kurlarin artmasi ile kredi
kullanan firmalarin déviz satin alma maliyetleri artmaktadir. Dovize endeksli kredilerde
ise 6ddeme TL olarak yapilsa bile, TL degeri doviz iizerinden hesaplandigindan
firmalarin 6demesi gereken TL degeri artis gostermektedir. Bunun yaninda kur artist
tizerinden BSMV dogmaktadir. Bu da maliyeti arttiran ikinci bir unsur olarak devreye
girmektedir. Diger taraftan kurlarin diigmesi durumunda firmalarin 6demesi gereken TL
tutar: diiseceginden veya doviz satin alma maliyeti diiseceginden, bu durum firmalarin

lehinedir.

Kur riskinin disiiriilmesi ile firmalarin déviz cinsinden gelir elde etmesi
arasinda 6nemli bir bag bulunmaktadir. Thracat ve ddviz kazandiric1 faaliyetler sonucu

doviz geliri elde eden firmalar daha diisiik kur riski tagimaktadir. Turizm de doviz
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kazandiric1 bir faaliyet oldugundan ve bu faaliyetler sonucu gelirlerinin ¢ogunu déviz
tizerinden elde ettiklerinden her ne kadar %76 gibi yiliksek bir oranda yabanci para

cinsinden kredi kullanim oranina sahip olsa dahi, biiytik bir kur riski tasgmamaktadir.

Grafik 22: Yabanci Para Kredilerin Toplam Krediler icindeki Payi (%)
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Kaynak: TCMB (CBRT) Financial Stability Report — May 2010, November 2009, May 2009, November
2008, May 2008, November 2007.

Turizm sektorii doviz kazandiric1 bir sektor oldugundan ve gelirlerinin ¢ogunu
doviz iizerinden sagladigindan bankalarin turizm sektoriinde faaliyet goOsteren
isletmelere kullandiracagi dovize endeksli ve doviz kredilerin kur artis riskinden
etkilenme seviyeleri ¢ok diisiik olacaktir. Benzer sekilde ihracat yapan firmalarin da kur
artis riskinden etkilenme seviyeleri, gelirlerini Tiirk Liras1 olarak elde eden firmalara
nazaran daha diisiik olacaktir.

Tiirk Lirasinin {ilkemize turist gonderen iilkelerin paralar1 karsisinda deger
kaybetmesi durumunda paket tur ve kontenjan anlagmalarinda indirim yapilacagindan

turistlere daha diisiik fiyattan oda ve tur satis1 gerceklestirilebilecek, bunun karsiliginda
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bu durum {iilkemize olan turizm talebini arttirabilecektir. Nitekim Avrupa Birligi’nin
(AB) ortak para birimi Euro’ya geg¢isi ile birlikte Tiirkiye ucuz tatil iilkesi niteligine
biirlinmeye baslamis ve o6zellikle birlik icindeki Ispanya, Portekiz, Yunanistan gibi
iilkelerin turizm pastasindan kendine 6nemli Ol¢lide pay almaya baslamistir. AB iiyesi
iilkelerin vatandaglarinin yine AB iiyesi bir lilkede yapacagi harcamalarin maliyeti,
tilkemizde yapacagi harcamalarin maliyetinden daha fazla olacaktir. Ciinkii ortak para
birimine dahil bir iilke vatandasinin yine ortak para birimine dahil bir iilkede gegirecegi
tatilde, kurdan kaynaklanan satin alma giicii yiiksekliginden faydalanmasi s6z konusu
olamayacaktir. Benzer bir durum AB disindaki iilkelerin AB ve Tiirkiye’ye yapacaklar
ziyaretler i¢in de ortaya ¢ikmaktadir. AB disindaki iilke vatandaglarimin kur kaynakli
satin alma giicli yliksekligi nedeniyle AB iiyesi iilkeler yerine Tiirkiye’yi tercih etmeleri
dogaldir. Dolayisiyla kur artiglar1 yabanci iilke vatandaslarina karsi mal ve hizmetlerin
fiyatlarini goreceli olarak diisiirdiigiinden fiyat rekabeti agisindan avantaj yaratmaktadir.
Bu noktada Tiirkiye’nin 6zellikle Avrupa Birligi’ne cografi yakinlig biiyiik bir avantaj

saglamaktadir.

Doévize endeksli krediler ve doviz kredileri agisindan baktigimizda ise her ne
kadar turizm sektoriinde faaliyet gosteren firmalarin kur artis1 noktasinda riskleri artmis
gibi goziikse de bu firmalar gelirlerini ¢ogunlukla doviz iizerinden elde ettiklerinden kur
artisindan cok fazla etkilenmeyecek ve hatta yukarida agiklandig seklide kur artisindan
kaynaklanan turizm talebindeki artis nedeniyle doviz lizerinden elde ettikleri
gelirlerinde artis olacaktir. Doviz gelirlerindeki her artis ise krediden kaynaklanan kur

riskini ve kredilerin geri 6denmeme riskini diisiiriicti bir katki saglayacaktir.

Tiirk Lirasinin deger kaybetmesi turizm talebini arttirict olumlu bir katki
saglarken asil sevindirici konu Tiirk Lirasmin deger kazanmasi durumunda turizm
talebinde bir diislis yasanmamasidir. Bu durum artik Tiirkiye’ye yonelik talepte ¢itanin
belli bir seviyenin altina diismedigi ve talep istikrarinin yakalandigi anlamina
gelmektedir. Talep istikrarinin yakalanmasi ise Tiirkiye’de turizm arz ve hizmetlerinin
iist seviyelere ulagtiginin ve turizm arz ve hizmetlerinin rakip tilkelerin turizmine gore

belli 6l¢iilerde ikame edilemez seviyelere ulastiginin gostergesidir.
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2.1.3. Bankalarca Turizm Sektoriine Kullandirilan Belgeli
Krediler

Farkli kullanim alanlarina sahip 3 ayr1 belge bulunmaktadir. Bu belgeler;

e YTB (Yatirim Tesvik Belgesi)
e VRHIB (Vergi, Resim ve Harg Istisnas1 Belgesi)
e DIiB (Dahilde isleme izin Belgesi) dir.

YTB ve VRHIB turizm sektdriinde yaygin olarak kullanilmaktadir. DIIiB ise D1
ve D3 olmak iizere ikiye ayrilmakta olup, turizm sektoriinde kullanilan belge tiirii

D3 tiir.

Belgeli kredi deyiminden “ihracat Sayilan Satis ve Teslimler ile Déviz
Kazandiric1 Faaliyetler” kapsaminda diizenlenen VRHIB (Vergi, Resim ve Harg
Istisnas1 Belgesi) ve DIIB (Dahilde Isleme Izin Belgesi) kastedilmektedir ve ¢ok farkli
bir mevzuata tabi olduklarindan belgeli krediler arasinda YTB’ler (Yatirnm Tesvik
Belgeleri) sayilmamaktadir. Ancak kredi teknigi bakimindan YTB kapsaminda
kullandirilan krediler de bir belge kapsaminda kullandirilan kredi niteliginde

oldugundan, YTB kapsaminda kullandirilan krediler de bu boliim altinda incelenecektir.

2.1.3.1. Yatirnm Tesvik Belgesi Kapsaminda Kullandirilan
Krediler

YTB (Yatirim Tesvik Belgesi), Yatirimlarda Devlet Yardimlar1 Hakkinda Karar
(2009/15199) ve Yatirimlarda Devlet Yardimlar1 Hakkinda 2009/15199 Sayili Kararin
Uygulanmasina iliskin 2009/1 Sayili Teblig uyarinca diizenlenmektedir.

Yatinm Tegvik Belgesi tasarruflar1 yatirima yonlendirmek suretiyle, katma
degeri yiiksek, ileri ve uygun teknolojileri kullanarak bolgeler arasi dengesizlikleri
gidermek, istthdam yaratmak ve uluslararasi rekabet giicii saglamak igin tilke ekonomisi
icin faydali olacagi diisiiniilen yatirimlarin devlet tarafindan desteklenmesi amaciyla

verilen bir belgedir.
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Yatinm Tesvik Belgesi (YTB) sahibi turizm isletmeleri, YTB’nin sagladig
birgok tesvik imkani yaninda doviz kredisi kullanma imkanini da sahiptirler. Bu
boliimde genel anlamda YTB’ nin sagladig: tiim tesvik unsurlari tizerinde durulmayacak,
sadece YTB kapsaminda kullandirilacak kredilerle ilgili diizenlemeler incelenecektir.
Yatirimlarda Devlet Yardimlar ile ilgili Karar ve Tebligler ¢er¢evesinde diizenlenen
YTB’lerin "Yabanci Kaynak" boliimiinde yer alan ve asagida tanimi yapilan i¢ kredi,
dis kredi ve doviz kredileri, bankalar tarafindan YTB’lerde belirtilen yabanci kaynak
tutarinin asilmamasi ve Karardaki 6zkaynak oraninin bozulmamasi kosuluyla déviz

kredisi olarak kullandirilabilecektir.

YTB’nin “Yabanci Kaynak” boliimiinde ii¢ ayr1 kredi ¢esidi dngoriilmiistiir.

a) I¢c Kredi: Tiirkiye'de yerlesik Kisilerin yurt i¢indeki bankalardan, Bankalar Kanunu

ve bu Kanuna iligkin mevzuata gore Tiirk lirast olarak sagladiklari nakdi kredileri,

b) Déviz Kredisi: Tirkiye'de yerlesik Kisilerin yurt icindeki bankalarin kendi
kaynaklarindan Tiirk Paras1 Kiymetini Koruma Mevzuatina gore Tiirk lirasi veya doviz

olarak kullandiklar1 nakdi doviz kredilerini,

c) Dis Kredi: Tirkiye’de yerlesik Kisilerin, yurt disindan sagladiklari, Tiirk Parasi
Kiymetini Koruma Mevzuatina gore Tiirk liras1 veya doviz olarak kullandiklar1 nakdi

doviz kredilerini

ifade etmektedir.

YTB’nin istinat ettigi Karar ve Tebliglerde belirtilen asgari 6zkaynak oraninin
muhafaza edilmesi zorunludur. YTB’de "yatirim finansmani" basligi altinda "yabanci
kaynaklar" boliimiinde yer alan i¢ kredi, dis kredi ve doviz kredisinden herhangi birisi,
ikisi veya hepsi birlikte (Karardaki 6zkaynak oranmin bozulmamasi ve yabanci
kaynaklar tutarinin agilmamasi kaydiyla) YTB’de degisiklige gerek olmaksizin bankalar

tarafindan dogrudan kullandirilabilir veya yurt disindan kullanimina aracilik edilebilir.
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YTB kapsaminda kullanilacak yatirim kredilerinde, vadenin en az bir (1) yil
(365 giin) veya daha uzun siireli olmasi1 gerekmektedir. Ortalama vadesi bir (1) yilin
altinda kalan krediler yatirnm kredisi olarak YTB kapsaminda degerlendirilemez. Bu
nedenle vadesi bir (1) yilin altinda kalan kredilerin YTB ile iliskilendirilmemesi

gerekmektedir.

Yatirim Tesvik Belgesi kapsaminda kullanilacak kredilerde asgari vade siniri
(ortalama vadenin en az 1 yil olmasi kurali) bulunmakla birlikte, azami vade sinir1

bulunmamaktadir. Ayrica kredi vadesinin, belgenin siiresi i¢inde kalmasi sart degildir.

YTB'de kredi tutarinin Tiirk liras1 olarak gosterilmesi nedeniyle YTB'in "Kredi
ve Doviz Kullanim Formu'na islenmesi gereken doviz kredilerinin Tirk lirasi
karsiliginin hesaplanmasinda bankalar tarafindan, bu kredilerin kullanim tarihindeki
Merkez Bankas1 doviz satis kurlar1 esas alinacaktir. YTB eki "Kredi ve Doviz Kullanim
Formu'na islenmeyen krediler YTB kapsaminda kullanilmis kredi olarak kabul

edilmeyecektir.

YTB’nin “yabanci kaynaklar” boliimiinde kayitli kredi tutarinin firmalara
kullandirilmasi sirasinda bankalarin sorumlulugu kredi tutarimi gegmemek iizere firma

talebi ve bankacilik kurallar1 ¢ergevesinde kredi islemlerini yiirtitmekle sinirlidir.

YTB sahibi firmalar bir¢cok tesvik tedbirlerinden faydalansalar bile, YTB’nin
yararlandig1 tesvik unsurlari arasinda BSMV istisnasi yer almaz. Dolayisiyla YTB

kapsaminda olsa dahi, bankalarca kullandirilan kredilere BSMV istisnast uygulanmaz.

YTB iizerinde yer alan doviz kullanimi (tahsisi) giimriik muafiyetinden
faydalanilarak yapilabilecek ithalat tutarin1 ifade eder. YTB kapsaminda bu tutarin
tizerinde ithalat yapilmasi ve bu tutarin iizerinde ithalatin finansmani1 amaciyla (déviz

tahsisi mutat) kredi kullandirilmas1 miimkiin degildir.

YTB kapsaminda yapilan ithalat islemleri vadeli ithalat (mal mukabili, vadeli
akreditif, kabul kredili vesaik mukabili) olarak yapilsa bile %6 KKDF’ye tabi degildir.
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Tablo 30: YTB Kapsaminda Kullandirilabilecek Kredi Cesitleri

Kredi Kullanim Muhasebe Geri KKDF BSMV BSMV Faiz
Tiirii Sekli Sekli Odeme Matrali | Tahakkuku
T TL TL TL Muaf %5 Faiz TL
Kredi ..
tizerinden
Dovize TL TL TL Muaf %5 | Faiz +Lehe TL
Endeksli
Kur Farki
Doviz TL Déviz Doviz | Muaf %5 Faiz Déviz
Kredisi ..
tizerinden
DOVI.Z. Doviz Doviz Doviz Muaf %5 Faiz Doviz
Kredisi .
*) tzerinden

Kaynak: Krediler ile ilgili ¢esitli yasal diizenlemeler baz alinarak tez sahibi tarafindan olusturulmustur.

Kredilerle ilgili ortalama vade hesabinin 3 ayri1 kredi tiiriinde hesaplanmasi1 zorunludur.

Tablo 31: Ortalama Vade Hesaplamasi Yapilmasi1 Gerekli Olan Kredi Tiirleri

ORTALAMA VADESI 1 YILDAN KISA

KREDI TURU VADELI KULLANILMASI DURUMU

YTB kapsaminda kullandirilan krediler Kredi kullandirimi yapilamaz.

Tiirkiye’de  yerlesik  kigilere  kullandirilacak
ortalama vadesi 1 yildan uzun olan, 5 Milyon
ABD Dolar1 ve iizerindeki krediler.

Yurt disindan saglanan ortalama vadesi 3 yildan
uzun vadeli doviz kredileri.

Kredi kullandirimi yapilamaz.

Ortalama vadenin 3 yilin altina diigmesi
halinde kredi kullandirimi yapilir ancak
krediden %0,5 ile %3 aras1 KKDF tahsil
edilir.

Kaynak: Krediler ile ilgili ¢esitli yasal diizenlemeler baz alinarak tez sahibi tarafindan olusturulmustur.

© Yatirim Tegvik Belgesi kapsaminda doviz olarak doviz kredisi kullanilabilmesi igin, Yatirim Tesvik
Belgesinin ithal makine boliimiinde makine ve teghizat ithalatinin 6ngdriilmiis olmasi ve bu tutar ile
Yatirim Tesvik Belgesi eki ithal makine ve techizat listesinde ithal edilecek makine ve techizatin
ozelliklerinin belirtilmis olmasi gerekmektedir. Doviz kredisinin doviz olarak kullanilmasi islemlerinde
kredi tutarinin firmanin DTH 1na gecilerek, firmanin serbest tasarrufuna terk edilmemesi gerekir. Kredi
kullandirim1 gecici bir hesaba alinarak, ibraz edilen faturaya istinaden yurt disindaki lehtara (saticiya)
transfer edilmek suretiyle gergeklestirilmelidir. Ibraz edilecek fatura tutarindan fazla tutarda kredi

kullandirim1 miimkiin degildir.
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Ortalama vade hesaplanirken faiz geri 6demeleri hesaplamada dikkate alinmaz, sadece

anapara tutarlar1 dikkate alinir.

Ortalama vade hesaplamasini birkag 6rnekle agiklamamiz gerekirse;

Ornek 1:

4 il vadeli, 200.000 USD tutarinda, 6 aylik esit taksitlerle geri 6denen bir kredi

oldugunu diisiinelim.

Kredinin geri 6deme plan1 asagidaki gibidir.

Donem Anapara Taksiti Kullanim Siiresi Agirhikh Tutar

1 25.000 6 150.000

2 25.000 12 300.000

3 25.000 18 450.000

4 25.000 24 600.000

5 25.000 30 750.000

6 25.000 36 900.000

7 25.000 42 1.050.000

8 25.000 48 1.200.000
200.000 5.400.000

Ortalama Vade: 5.400.000 = 27=2yil3 ay
200.000
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Ornek 2:

Kredi Tutar1: 100.000 TL

Geri Odeme: 1. yilin sonunda 60.000 TL

10. y1lin sonunda 40.000 TL

1 yil x 60 + 10 y1l x 40 =4.6 y1l
100 100

Kredi vadesinin 1 yildan uzun olmasi ortalama vadenin de 1 yildan uzun olacagi
anlamina gelmemelidir.

Ornek 3 :

2 yi1l vadeli, 200.000 USD tutarinda, 6 ayda bir azalan taksitlerle geri 6denen bir kredi

oldugunu diisiinelim.

Donem Anapara Taksiti Kullanim Siiresi Agirhikh Tutar
1 100.000 6 600.000
2 50.000 12 600.000
3 30.000 18 540.000
4 20.000 24 480.000
200.000 2.220.000

Ortalama Vade : 2.220.000 = 11.10=11 ay 10 giin.
200.000

Yukaridaki Ornekte goriildigii gibi kredi, 2 yil vadeli bir kredi olmasina ragmen
ortalama vadesi 1 yilin altina diismektedir.
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2.1.3.2. Dahilde Isleme izin Belgesi (DiiB) Kapsaminda
Kullandirilan Krediler

2005/8391 Sayili Dahilde Isleme Rejimi Karari ve Ihracat 2006/12 Sayili
Dahilde Isleme Rejimi Tebligi kapsaminda diizenlenmektedir. Mal ihraci taahhiidii
karsihiginda 3. iilkelerden giimriik muafiyetli mal ithal edilebilmesi i¢in veya Ihracat
Sayilan Satis ve Teslimler kapsaminda ithali gerekli olan malzemelerin giimriik
muafiyetli ithalati i¢in yapilan islemler ve bu amacgla kullanilan krediler yoniinden

tesviklerden faydalanabilmesi i¢in Ekonomi Bakanligi tarafindan diizenlenen bir

belgedir.
Tablo 32: DIiB Cesitleri
BELGE
TURU KONUSU
DIIB (D1) Mal ihracat: yapilir.
Sartli Muafiyet (Glimriik Muafiyeti)
DIIB (D3) Mal ihracat1 yapilmaz.
Thracat Sayilan Satis ve Teslimlerde Giimriik Muafiyetli Ithalat

Kaynak: Krediler ile ilgili ¢esitli yasal diizenlemeler baz alinarak tez sahibi tarafindan olusturulmustur.

Gerek Tirkiye’deki bankalardan gerek yurt disindan temin edilen doviz
kredileri, belgede kayitli ithal hakki tutarini ve vadesi belgenin gecerlik siiresini

asmamak kaydiyla ithalatin finansmani i¢in doviz olarak kullandirilabilir.

Ayni veya mubhtelif bankalar araciligi ile doviz olarak kullandirilan kredilerin
adatlarinin toplam1 belgede Ongoriilen ihra¢ taahhiidiiniin %751 ile belge siiresinin

carpimu suretiyle bulunacak adat tutarini asamaz.

Doviz olarak kullanilan doviz kredileri disinda baska kredilerin de kullanilmasi
halinde kullanilan kredilerin belge siiresi i¢inde ulastigi en yiiksek riskini bulurken

doviz olarak kullanilan doviz kredisinde 1/3 fazlasi dikkate alinarak hesaplama yapilir.
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Bu belgelere istinaden kullandirilabilecek azami kredi anapara tutar1 belgede
kayith taahhiit tutar1 kadardir. (Faiz dolayisiyla taahhiidiin agilmas1 miimkiindiir.) Déviz
kazandirict hizmet ve faaliyetlerin finansmani amaciyla belge alinmasi kaydiyla TL

kredi kullandirilabilir. Kredinin istisnadan yararlanma siiresi DIIB siiresi ile sinirlidir.

Tablo 33: DIIB Kapsaminda Tesvik Tedbirlerinden Yararlamlabilecek islemler

1 | DiIB kapsaminda yurt icinden saglanan krediler

2 | DIIiB kapsaminda yurt disindan saglanan krediler
3 | Ithalat kredileri
4

DIIiB kapsaminda yurt i¢inden veya yurt disindan saglanan kredilerin teminat:
olarak diizenlenen teminat ve garantiler

5 | DIIB kapsaminda yapilacak ithalat iglemleri ve bu islemlerle ilgili olarak
diizenlenen kagitlar

6 | DIIB kapsamindaki ithalat ile ilgili transfer islemleri

7 | Yurt digina verilen garanti ve teminat mektuplari

g | Giimrik muafiyetli ithalat i¢in glimriiklere verilmek iizere bankalarca belge
stiresi i¢inde diizenlenen teminat mektuplari

g | Giimrik muafiyetli ithalat i¢in glimriiklere verilmek iizere bankalarca belge
stiresi i¢inde diizenlenen teminat mektuplari

Dahilde mal alimina iliskin teminat ve garantiler, (TMO, T. Seker Fabrikalari
10 gibi kurumlara verilen teminat mektuplar1) (Belge siiresi sona ermis olsa bile
ithracat taahhiidii kapatilincaya kadar istisna devam eder.)

Kaynak: Krediler ile ilgili gesitli yasal diizenlemeler baz alinarak tez sahibi tarafindan olusturulmustur.

Kredinin verildigi tarihteki TCMB doviz alis kurundan USD degeri tespit
edilerek belgeye islenir. Bu belgelere istinaden kullandirilabilecek azami kredi tutari
belgede kayith taahhiit tutar1 kadardir. Bankalarca alinan faizler ihracat taahhiidiiniin

hesaplanmasinda dikkate alinmaz.
VRHIB veya DiiB’lerin taahhiitleri yerine getirilmis ise bu belgelerde tarif
edilen hizmet ihraci ile ihrag¢ sayilan satis ve teslim faaliyetlerinin finansmaninda

kullanilan TL kredilerinin ihracat taahhiitlerinin yerine getirilmis oldugu kabul edilir.

Kredinin (kismen de olsa) kullanilmaya baslandigi tarihten baslamak iizere

belgede belirtilen siireleri asmamak kaydiyla bu kredilerin kisim kullanilmasi ya da
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vadeden oOnce riskinin azaltilmast veya sifirlandiktan (kredi sozlesmesini

feshetmeksizin) sonra tekrar kullanilmaya baslanmas1 miimkiin olup bu durumda ihracat
taahhiidii, kullanilan kredinin en yiliksek seviyeye ulastigi tutar (kredinin en yiiksek
riski) kadardir. Dahilde Isleme Rejimi gergevesinde diizenlenen DIIB ihracat taahhiitleri
IBGS’nce kapatilirken ithal edilen malin ihra¢ edilen mamuliin biinyesinde kullanilip
kullanilmadigina bakilmakta, ihracatin yapilmis olmasi halinde bedelin gelip
gelmedigine bakilmaksizin (DAB ibrazi gerekmeksizin) ihracat taahhiidii belge

yoniinden kapatilmaktadir®.

Tablo 34: DiiB Kapsaminda Kullandirilabilecek Kredi Cesitleri

Kredi Kullamim Muhasebe Geri KKDF BSMV BSMV Faiz
Tiirii Sekli Sekli Odeme Matrah Tahakkuku
TL .,

Kredi TL TL TL Muaf Istisna - TL
Dovize
Endeksli TL KULLANDIRILMAZ

Doviz . . . v
Kredisi TL Doviz Doviz Muaf Istisna - Doviz
Doviz Dévi Dévi Dévi Muaf isti ) Dévi
Kredisi Oviz Oviz Oviz stisna Oviz

Kaynak: Krediler ile ilgili gesitli yasal diizenlemeler baz alinarak tez sahibi tarafindan olusturulmustur.

Déviz kredisinin ddviz olarak kullandirimi sadece DIIB kapsaminda ihraci
taahhiit edilen islem gormiis tirliniin elde edilmesinde kullanilan hammadde, yardimci
madde, yar1 mamul, mamul, de§ismemis esya ve ambalaj malzemelerinin ithalati i¢in
kullandirilir. Doviz kredisinin doviz olarak kullandiriminda doviz tutar1 firmanin
hesabina gecilmez, firmaya efektif olarak 6denmez veya firmaya dovizli ¢ek verilmez.
Doviz bedeli yurt disindaki saticiya transfer edilmek tizere gecici bir hesaba alinir ve bu
hesaptan dogrudan yurt disindaki saticiya transfer edilir. DIIB kapsaminda TL kredi
veya Déviz kredisinin TL kullandirimi ise DIIB kapsaminda ihraci taahhiit edilen islem
gérmiis iirlinlin elde edilmesinde kullanilan hammadde, yardimc1 madde, yar1 mamul,
mamul, degismemis esya ve ambalaj malzemelerinin yurt i¢inden alimi halinde, yurt
icindeki saticiya yapilacak ddemeler i¢in kullandirilir. Kredi tutar1 firmanin hesabina

gecilerek serbest kullanimina birakilabilir.

13 TCMB-26 Haziran 2000 tarih, 2000/YB-25 sayili Tesvik Uygulama Talimati’mn 3.5.2.2. maddesi, s.
25/A.
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2.1.3.3. Vergi, Resim ve Har¢ Istisnasi Belgesi (VRHIB)
Kapsaminda Kullandirilacak Krediler

VRHIB (Vergi, Resim ve Harg Istisnas1 Belgesi) “2005/9808 Sayili Belgesiz
Ihracat Kredileri ile Vergi Resim ve Harg Istisnas1 Belgeleri Hakkinda Karar” ve bu
Karar uyarinca ¢ikarilan “ihracat: 2008/6 Sayili Thracat, Transit Ticaret, Thracat Sayilan
Satis ve Teslimler ile Doviz Kazandirict Hizmet ve Faaliyetlerde Vergi, Resim ve Harg

Istisnas1 Hakkinda Teblig” hiikiimlerine gére diizenlenmektedir.
VRHIB nin diizenlenebilecegi islemler 2008/6 sayili Teblig’in 6. maddesinde
siralanmaktadir. Turizm sektdrii igin diizenlenen VRHIB’ler s6z konusu Teblig’in 6.

Maddesinin 3. fikrasinin ( L ) bendine gore diizenlenmektedir.

Tablo 35: VRHIB Kapsaminda Kullandirilabilecek Kredi Cesitleri

Kredi Kullamim Muhasebe Geri KKDF BSMV BSMV Faiz
Tiirii Sekli Sekli Odeme Matrah Tahakkuku
TL .
TL TL TL Muaf Istisna - TL
Kredi
Dovize TL KULLANDIRILMAZ
Endeksli
Doviz TL Doviz Doviz Muaf Istisna - Doviz
Kredisi
Doviz . . . Lo -
Doviz Doviz Doviz Muaf Istisna - Doviz
Kredisi
*)

Kaynak: Krediler ile ilgili gesitli yasal diizenlemeler baz alinarak tez sahibi tarafindan olusturulmustur.

) VRHIB kapsaminda doviz kredisinin doviz olarak kullandirimi sadece alinmig izinler ¢ergevesinde yurt
disinda,

1. Yurt dis1 miiteahhitlik hizmetleri,
2.  Glimriik hatt1 dis1 satis magazaciligi,
3. Dis sularda denizyolu tasimaciligi, Yurt disinda karayolu ve havayolu tasimacilig

faaliyetinde bulunan firmalara kullandirilir. Bu faaliyetlerde bulunan firmalar disindaki firmalara
VRHIB’ne sahip olsalar bile doviz olarak déviz kredisi kullandirilmaz. Ornegin turizm faaliyetleri
nedeniyle VRHIB alan bir firmaya bankalarca déviz kredisi déviz olarak kullandiriimaz.
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VRHIB, ihracat Sayilan Satis ve Teslimler ile Déviz Kazandirici Hizmet ve
Faaliyetlerin vergi, resim ve har¢ istisnasindan yararlanmasi amaciyla Ekonomi
Bakanligi tarafindan diizenlenen bir belgedir. YTB ve DIiIB kapsaminda ithalat
yapilabilirken, VRHIB kapsaminda ithalat yapilmas1 miimkiin degildir.

VRHIB nin iizerinde kayitli olan isin degeri tutarmin asilmamasi gerekir. TL
krediler ile doviz kredisinin TL kullaniminda bu tutarin %100°i oraninda kredi

kullanilabilir.

Doviz olarak kullandirilan doviz kredilerinin adatlariin  toplami  belgede
ongoriilen ihrag taahhiidiiniin %751 ile belge siiresinin ¢arpimi suretiyle bulunacak adat
tutarin1 asamaz. Ddviz olarak kullanilan doviz kredileri disinda baska kredilerin de
kullanilmasi halinde kullanilan kredilerin belge siiresi i¢inde ulastigi en yiiksek riskini
bulurken doviz olarak kullanilan doviz kredisinde 1/3 fazlasi dikkate alinarak

hesaplama yapilir.

Tablo 36: VRHIB Kapsaminda Tesvik Tedbirlerinden Yararlanmlabilecek islemler

1 | VRHIB kapsaminda yurt iginden saglanan krediler

2 | VRHIB kapsaminda yurt disindan saglanan krediler

3 | VRHIB kapsaminda yurt iginden veya yurt disindan saglanan kredilerin teminati
olarak diizenlenen teminat ve garantiler

4 Ihracat sayilan satis ve teslimlerde, VRHIB tarihinden baslayarak belge siiresi
sonuna kadar belge konusuyla ilgili satis ve teslim faaliyetleri

Hizmet ihracinda, VRHIB tarihinden baglayarak belge siiresinin bitimine kadar
5 belge konusu hizmet faaliyetleriyle ilgili olarak resmi ve 6zel kurumlarda yapilan
islemler ve bu iglemlerle ilgili olarak diizenlenen kagitlar

VRHIB’ye baglanmis yurt dist miiteahhitlik hizmetleri kapsaminda iigiincii
6 | lilkeden isin yuriitiildigi tilkeye yapilacak mal, malzeme ve teghizat sevkiyat ile
ilgili iglemler, akreditifler, transferler, bunlara iliskin teminat ve garantiler (Belge
taahhiidii ile sinirl olmak kaydiyla)

VRHIB kapsaminda giimriik hatt: dis1 esya satis magazalarnin yurt disindan
satin alacaklar1 mala iliskin akreditif, transfer islemleri ve bunlara ait teminatlar
ve garantiler (Belgedeki taahhiidii gegmemek kaydi ile)

Ihrag Sayilan Satis ve Teslimler ile Déviz Kazandirici Hizmet ve Faaliyetler icin
diizenlenen (VRHIB ve DIIB) belgeler kapsaminda taahhiitle sinirli olmak iizere
8 | ve belgenin verilis amacina ve mahiyetine uygun olarak diizenlenen garanti ve
teminat mektuplar1 (Belgenin gecerlilik siiresinden sonra ihracat taahhiidi
kapatilincaya kadar vergi istisnasindan yararlandirilir.)

Kaynak: Krediler ile ilgili ¢esitli yasal diizenlemeler baz alinarak tez sahibi tarafindan olusturulmustur.
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VRHIB’nin taahhiidiiniin kapatilmas1 TCMB tarafindan gerceklestirilmektedir.
Bu kapamanin yapilabilmesi i¢in TCMB’ye asagidaki belgelerin ibrazi gerekmektedir.

- VRHIB asli,

- DAB (firma niishasi),

- Hizmet faturasi,

- Doviz alis1 acente adina yapilmigsa VRHIB sahibi firmanin acenteye verdigi

hizmete iliskin fatura ile acentenin onayi.

VRHIB kapsami hizmetin Tiirkiye'deki acente araciligryla verilmesi ve bunun
acenteye kesilen fatura ile belgelenmis olmasina ragmen, DAB'm VRHIB sahibi firma
adma diizenlenmis olmas1 halinde DAB konusu dovizlerin acente tarafindan VRHIB
sahibi firmaya o6dendiginin ve VRHIB sahibi firmanmn taahhiidiine sayilmasina
muvafakat edildigine iliskin olarak acenteden alinacak bir yazi ile belgelenmesi

gerekmektedir.

VRHIB’de kayitli tesis sahibi tarafindan tesisin kiracisina kesilen fatura déviz
kazandiric1 faaliyet konusu hizmet faturasi olarak miitalaa edilemeyecegi i¢in ihracat

taahhiidiine sayillmas1 miimkiin degildir.

Ayrica, varsa “Rent a Car” gelirlerine ait faturalarin da bu hizmetle ilgili taahhiit
hesabina sayilabilmesi icin firmanin, “Rent a Car” faaliyetinde bulundugunun (Vergi
Dairesinden, firmanin bagl oldugu odadan veya Ticaret Sicil Gazetesinde yayimlanan

faaliyet s6zlesmesinden) tevsiki gerekmektedir®.

Y TCMB, 26.06.2000 tarih, 2000/YB-25 sayil Tesvik Genelgesi, Md. 4.1.1.2, s. 36.
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2.1.4. Turizm Miiesseseleri, Seyahat Acenteleri Icin Acilacak
Doviz Kredileri

Bankalar, ihracat sayilan satis ve teslimler ile doviz kazandirici hizmet ve
faaliyetler arasinda yer alan, turizm miiesseseleri ile seyahat acentelerinin yurt iginde ve
yurt disindaki turizm faaliyetleri sirasinda yaptiklar1 doviz karsiligi hizmet satiglarinin,
finansman1 amaciyla, firmalara, tim mali yiikiimliliikklerin karsilanmasi ve kredinin
kullanim ve geri O0demelerinin asagida belirtilen esaslar gercevesinde yapilmasi
kaydiyla, Vergi, Resim ve Har¢ Istisnasi Belgesi aranmaksizin doviz kredisi

kullandirabilirler®™.

S6z konusu krediler, turizm isletmeleri arasinda sadece asagidaki belgelere sahip

turizm isletmelerine kullandirilmaktadir.

1) Kiiltir ve Turizm Bakanhigi'ndan alinan biitin Turizm Isletmesi
Belgeleri.(Turizm tesisleri ile yat ve yat limanlart isletmelerince, Kiiltiir ve Turizm
Bakanligi’'ndan alinan “Turizm Isletme Belgesi”, “Kismi Turizm Isletme Belgesi”,
“Turizm Yat Isletmesi Belgesi”, “Turizm Kismi Yat Isletmesi Belgesi”, “Yat Liman
Turizm Isletme Belgesi” ve yiiriirlikte olan Y®netmelik uyarmnca 21 Haziran 2005
tarihinden itibaren Kiiltiir ve Turizm Bakanligi tarafindan diizenlenmeyen, ancak bu
tarihten once alman ve gegerliligini koruyan “Turizm Deneme Isletme Belgesi” ile

“Kismi Turizm Deneme Isletme Belgesi” ve benzerleri)
2) A Grubu Seyahat Acentesi Isletme Belgesi.
Doviz kredisi kullanabilmek i¢in sadece yukaridaki belgelere sahip olmak yeterli

degildir. Bu belgeler yaninda turizm isletmelerinin doviz kazandirici baglantilarina

iliskin belgelerin de ibraz1 gerekmektedir.

1> TCMB, 02.01.2002 tarih, YB-2002/1 sayil: Sermaye Hareketleri Genelgesi, s. 39/A.
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Kredi tutar1 bu belgelerde belirtilen tutarla sinirli olmak kaydiyla s6z konusu

faaliyetlerin finansman1 amaciyla agilabilecektir.

Doviz kazandirici  baglantilara iliskin  belgelerden biri de kontenjan
sozlesmeleridir. Kontenjan Sozlesmeleri (Allotment Contract), seyahat acenteleri ile
oteller arasinda imzalanmaktadir. Bu sozlesmelerde, seyahat acentesinin otelden belli
bir zaman dilimi igerisinde almay1 ve otelin de vermeyi taahhiit ettigi oda sayisi ve
kosullar1 yer alir. Kontenjan sdzlesmelerinin ¢ok farkli cesitleri olmakla birlikte, genel
olarak garantili kontenjan s6zlesmesi ve garantisiz kontenjan soézlesmesi olmak iizere

ikiye ayrilir;

- Garantili kontenjan so6zlesmelerinde belirlenen oda kontenjan1 kesin
rezervasyonla kapatilmakta ve odalar satilsa da satilmasa da, oda ticretleri

6denmektedir.

- Yar1 garantili kontenjan sdzlesmelerinde acente, konaklama isletmesinde

bloke ettirdigi odalarin bir boliimiiniin bedelini 6demeyi garanti eder.

- Garantisiz kontenjan sozlesmelerinde ise, satis yapilan oranda konaklama
tesisine rezervasyon verilmekte ve odalar fiilen satildigi zaman 6deme

yapilmaktadir.

Garantili kontenjan sozlesmeleri otel acgisindan en avantajli sézlesme tiirii
olmakla beraber garantisiz kontenjan soOzlesmeleri en yaygin anlagsma tlriidiir.
Uygulamada ancak c¢ok popiiler tatil beldelerindeki ¢ok popiiler konaklama tesisleri

garantili kontenjan sdzlesmesi imzalayabilmektedir.

Kontenjan sozlesmelerinde genellikle genel bir tutar belirtilmemekte, bu nedenle
bankalar kredi tutarinin belirlenmesinde zorlanabilmektedir. Kontenjan sézlesmelerinde
kredi tutar1 belirlenirken ayrilan oda sayisi ile bu odalarin fiyatlar1 ¢arpildiktan sonra,
bulunan tutar1 kontenjan sdzlesmesinin siiresiyle ¢arpmak suretiyle kontenjan

anlagmalar1 kapsaminda kullandirilacak kredinin tutarinin belirlenmesi miimkiindiir.
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Ornek: Bir tur operatdrii ile bir otel arasinda imzalanan kontenjan sdzlesmesinin sartlart su

sekildedir.

Kontenjan anlagsmasinin gegerlilik siiresi : 01 Haziran 2013 — 01 Ekim 2013 arast

Ayirtilan Tek Kisilik Oda Sayisi: 20
Ayirtilan Cift Kisilik Oda Sayisi: 60
Tek Kisilik Oda Ucreti : 50 USD
Cift Kisilik Oda Ucreti : 80 USD

Tek Kisilik Oda Igin: 20 x 50 x 122 giin (01 Haziran/01 Ekim aras1 giin say1s1) = 122.000 USD
Cift Kisilik Oda Igin: 60 x 80 x 122 giin (01 Haziran/01 Ekim aras1 giin say1s1) = 585.600 USD
Kontenjan So6zlesmesi Kapsaminda +
Kullandirilabilecek D6viz Kredisi Tutar : 707.600 USD

Turizm miiesseselerinin  kiraya verilmesi halinde kiralayanin  kredi
kullanabilmesi igin kiraciya ait Turizm Isletme Belgesinin bulunmasi gerekmekle
birlikte, kirac1 tarafindan bu belge ibraz edilene kadar otel sahibinin Turizm Isletme
Belgesi ile kira sdzlesmesinin ibrazi kaydiyla bankalarca kredi kullandirilmast miimkiin

bulunmaktadir.

Otellerin Tiirkiye'de faaliyet gosteren yurt i¢i seyahat acenteleri/tur
operatdrleriyle yaptiklari doviz geliri saglayan sozlesmeleri de firmalarin doviz
kazandirici baglantilarina iligkin belge olarak kabul edilmektedir. Dolayisiyla doviz
geliri saglamalar1 kaydiyla yurti¢i oteller ile yurtici seyahat acentelerinin kendi
aralarinda yapmis olduklar sozlesmeler kapsaminda da doviz kredisi kullandirilmasi

miumkindiir.

Firmalarin doviz kazandiric1 baglantilariyla ilgili olarak bankalara ibraz ettigi
kontenjan sozlesmelerinde belirtilen, gergeklesmesi Ongériilen tutar esas alinarak bu

firmalara verilecek kredi hizmet 6ncesi kredi olarak verilecektir®.

1 TCMB’nin 02.01.2002 tarih, 2002 YB-1 say1l1 “Sermaye Hareketleri Genelgesi”nin 2.1.6.A maddesi.
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Bu kredilerde vade smirlamasi bulunmamakla birlikte, kredi vadesinin bankalara

sunulacak s6zlesmelerde belirtilen isin siiresi ile uyumlu olmasi gerekmektedir.

Bu kapsamda bankalarca firmalara, Vergi, Resim ve Har¢ Istisnas1 Belgesi
olmadan yenilenebilir  (rotatif) olarak kredi kullandirilmast ise miimkiin

bulunmamaktadir.
Kredi, aktiflerde gecici bir hesaba alindiktan sonra, Tiirkiye’deki harcamalari

icin bir defada kullanimi yapilarak bu hesaplardaki dovizler karsiligi Tirk lirasi

firmalara 6denecektir. Doviz olarak firmalara 6deme yapilmasi miimkiin degildir.

Tablo 37: Turizm Miiesseseleri, Seyahat Acenteleri I¢in Acgilacak Déviz Kredileri

Kredi | Kullanim | Muhasebe | Geri | KKDF | BSMV | BSMV Faiz

Tiirii Sekli Sekli Odeme Matrah | Tahakkuku

oout TL Déviz L Muaf | %5 | Faiz Déviz
uzerinden

Doviz o

Kredisi Déviz KULLANDIRILAMAZ

Kaynak: Krediler ile ilgili gesitli yasal diizenlemeler baz alinarak tez sahibi tarafindan olusturulmustur.

Turizm sektoriiniin doviz kredisi ihtiyaglarini karsilamak iizere dizayn edilmis
olmasmna ragmen kontenjan sozlesmeleri kapsaminda turizm miiesseselerine
kullandirilan kredilerle ilgili iki diizenleme, bu kredinin efektif olarak uygulanmasinin
oniinde engel teskil etmektedir. Bunlardan ilki kredinin hizmet Oncesi kredi olarak
verilebilece§i yonilindeki diizenleme, ikincisi ise kredi vadesinin sozlesme siirelerine

gore belirlenmesi yoniindeki sinirlamadir.

2.1.4.1. Kredinin Hizmet Oncesi Olmasi Uygulamasi ile Ilgili
Yapilabilecek Diizenlemeler

Yeni turizm sezonuna hazirlik islemleri genellikle diisiik sezon veya 6l sezon
olarak tanimlanan Aralik — Ocak — Subat - Mart aylarinda gergeklestirilmektedir.

Konaklama isletmeleri tamirat, bakim, yenileme, kapasite artirimi, ekipman, tefrisat,
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mefrusat malzemeleri alim1 gibi nedenlerle 6zellikle diisiik sezonda finansman ihtiyaci
duymaktadir. Konaklama tesislerine, seyahat acenteleri ile imzaladiklart kontenjan
sOzlesmeleri ¢ercevesinde doviz kredisi faslindan kredi kullanmalari imkamn
getirilmistir. Ancak bu kredi firmalarin doviz kazandiric1 baglantilariyla ilgili olarak
bankalara ibraz ettigi kontenjan sézlesmelerinde belirtilen, ger¢eklesmesi Ongoriilen

tutar esas alinmak suretiyle hizmet Oncesi kredi olarak verilebilecektir®.

Bu hiikiim uyarinca bu tiir kredilerin kontenjan sdzlesmesini kapsayan donem
oncesinde kullanilmasi gerekmektedir. Bu kapsamda 6rnegin 01 Haziran — 30 Eyliil
araligin1 kapsayan donem icin bir kontenjan sdzlesmesi imzalanmasi durumunda
kredinin en ge¢ 30 Eylill tarihinde kullandirilmasi gerekecektir. Oysa yeni sezona
hazirlik amagli asil kredi ihtiyaci isletmeye nakit girisinin ¢ok diistiigli veya hig
olmadig, tadilat ve yenileme islemlerinin gergeklestirildigi Kasim-Aralik-Ocak-Subat-
Mart aylarinda ortaya ¢ikmakta ancak firmalar kontenjan sézlesmesinin siiresi gectigi
igin faiz oranlar1 agisindan TL kredilere gore ¢ok daha avantajli olan doviz kredisi
faslindan kredi kullanimi imkanindan mahrum kalmaktadir., TCMB’nin Hazine
Miistesarligi’nin 1 Subat 2011 tarih ve 5688 sayili yazisina istinaden getirdigi bu
kisitlama isabetsizdir ve hatta diger sektorlerle karsilastirildiginda turizm sektorii
aleyhine haksiz rekabet unsuru olarak ortaya c¢ikmaktadir. TCMB’nin ihracat
islemlerinde kullandirilan “Sevk Oncesi Ihracat Hazirlik Kredileri’nde uygulanmakta
olan mantig1 Kontenjan So6zlesmeleri kapsaminda kullandirilan turizm kredilerine de
adapte etmeye calistigr anlasilmaktadir. Oysa ihracat hazirlik kredilerinde bir kredi
kullandirildiginda bu firmalara vergi, resim ve harg istisnas1 uygulanmakta, firmalarin
ithracat taahhiitlerini kapatmak i¢in onlerinde 24 aylik bir siire bulunmaktadir. Diger
taraftan kontenjan sdzlesmeleri zaten genellikle Mart-Nisan aylarinda imzalanmakta ve
cok biiyiikk bir oranda Mayis, Haziran, Temmuz, Agustos, Eyliil ve Ekim aylarim
kapsamaktadir. Yar1 yliksek sezon ve yiiksek sezon baglamadan bu tiir yenileme ve
tadilat islemleri halihazirda zaten tamamlanmis oldugundan ve yeni tadilat islemleri

mecburen bu aylarin disina ¢ikacagindan paradoksal bir durum ortaya c¢ikmakta,

Y TCMB’nin 02.01.2002 tarih, 2002 YB-1 sayili “Sermaye Hareketleri Genelgesi”nin 2.1.6.A maddesi.
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firmalarin bu tiir bir kredi kullanma hakki kagit iizerinde varmis gibi goziikse bile
gercek hayatta bu krediyi efektif olarak kullanamamaktadirlar. Bu nedenle bu uygulama
konaklama tesislerinin pratik hayattaki gergekleri ile bagdasmamakta ve sektoriin

ihtiyaclarini karsilayamamaktadir.

Yukaridaki ac¢iklamalar 1s1ginda bu tiir kredilerin kontenjan sdzlesme
tarihlerinden itibaren 24 aylik bir siire igerisinde kullanilmasi yoniinde degisiklik

yapilmasi sektoriin ihtiyag¢larini biiyiik 6l¢iide karsilayacaktir.

2.1.4.2. Vade Simrlamasi ile ilgili Yapilabilecek Diizenlemeler

TCMB Sermaye Hareketleri Genelgesi'nde VRHIB olmaksizin turizm
miiesseseleri ve seyahat acentelerine acgilacak doviz kredilerinde vade sinirlamasi
bulunmamakla birlikte, kredi vadesinin bankalara sunulacak sozlesmelerde belirtilen

isin siiresi ile uyumlu olmasi gerektigi yoniinde bir diizenleme bulunmaktadir.

Oncelikle bir taraftan vade sinirlamasi yoktur seklinde bir ifade kullanilirken
ayni ciimle icerisinde kredi vadesinin sozlesmelerde belirtilen igin siiresi ile uyumlu

olmas1 gerektigi yoniinde bir ifade kullanmak ¢eliskiye neden olmaktadir.

Kredi vadesini kontenjan sodzlesmelerindeki siirelere endekslemek, turizm
sektoriine bu kapsamda kullandirilacak kredilerin ¢ok kisa vadeye sahip olmasi
anlamina gelmektedir. Kontenjan anlagmalarinin stireleri  genellikle bir yili
gecmemektedir. Hatta cogunlukla yliksek sezon aylarini kapsayacak sekilde 6 aylik

sezonlar i¢in diizenlenmektedir.

Bankalarca bu kredilerin vadelerini ¢ok daha uzun vadelere yayma imkani
bulunmasina ragmen, vade agisindan gerek bankalari gerekse isletmeleri bu derece

kisitlamak hakkaniyetle bagdagsmamaktadir.

Tesvik tedbirlerinden ve vergi istisnasindan faydalanan ihracat hazirhik

kredilerinde bile yapilan diizenleme ile kredi vadesinin, 24 aylik istisnadan faydalanma

144



siiresini asabilecegi yoniinde bir diizenleme yapilmigken, tesvik tedbirlerinden de
faydalanmamasina ragmen bu kredilere bu sekilde bir vade kisitlamasi getirilmesinin

izah1 zordur.

Yukarida saydigimiz gerekgeler 1s18inda bu uygulamanin diizenleyici otoriteler
tarafindan ivedilikle ele alinarak, bu kredilerdeki vade smirlamasinin kaldirilmasi

isabetli olacaktir.

Verilen kredi tutarmin bu belgeler iizerine kaydedilmesi ve acgilacak toplam

kredi miktarinin s6z konusu belgelerde belirtilen tutart asmamas1 gerekmektedir.

Kredilerin, oncelikle ilgili firmalarin yukarida belirtilen doviz kazandirici
faaliyetlerinden elde ettikleri doviz gelirleri ile ya da Tiirk Lirasi olarak veya doviz
tevdiat hesaplarindaki dovizlerle geri 6denmesi miimkiin bulunmaktadir. Turizm
isletmeleri turistlerden sagladiklar1 gelirleri sadece yabanci para efektif olarak tahsil
etmemekte, bunun yaninda Tirk Lirasi olarak da tahsilat yapabilmektedir. Bunun
nedeni turistlerin zaman zaman bankalarda veya doviz biirolarinda para bozdurup otel
masraflarin1 bu bozdurduklar1 paralarla O6deyebilmeleridir. Bu nedenle turizm
isletmelerine kredi geri 6demelerini Tiirk Liras1 hesaplarindan da yapmalarina imkéan

taninmasi yerinde bir uygulamadir.

2.1.5. Turistlerden Saglanan Dévizli Cekler i¢cin Kullandirilan
Dévizli Cek Istira Kredisi

Heniiz vadesi gelmemis olan ticari bir senedin, bankaya verildigi tarihten
protesto siiresini de igerecek sekilde, vadesine kadar gececek siire i¢in hesaplanacak faiz
tutar1 ile, BSMV ve diger masraflar toplami diistildiikten sonra kalan tutarin miisteriye

O0denmesine iskonto/istira denir.

Iskonto/istira isleminde senedin miilkiyeti senedin alacaklisi tarafindan bankaya
devredilmekte, banka da hamil sifatiyla senet vadesinde borgludan senet bedelinin

tamamini tahsil etmeye hak kazanmaktadir.
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Kredinin vadesi iskonto/istira edilen senedin vadesidir.

Senet alacaklisindan, senedin miilkiyetini devralarak bedelini pesin olarak
O0deyen banka, faiz ve komisyon geliri elde etmektedir. Bu gelir, tahsilat i¢in vade

sonuna kadar beklemenin ve senedin vadesinde 6denmeme riskinin karsilig1r olmaktadir.

Giinliik kullanimda senedi kirdirmak deyimi de iskonto/istira yerine siklikla
kullanilmaktadir. Kredi islemine kabul edilen senedin borglu adresi ile islemi yapan
banka subesinin bulundugu yer ayni belediye hudutlarinda ise islem iskonto adini
almaktadir. Kredi islemine kabul edilen senedin bor¢lu adresi ile islemi yapan banka
subesinin bulundugu yer farkli belediye hudutlarinda ise islem istira adin1 almaktadir.
Turizm isletmelerinin tahsil ettikleri ¢eklerde kredi islemini tesis eden banka subesi

Tiirkiye’de, bor¢lu adresi yurt dis1 oldugundan islem istiradir.

Emre muharrer senetler, police ve g¢ekler iskonto/istira edilebilen senetlerdir.

Bunun disinda akreditifler de iskonto/istira edilebilmektedir.

Ancak turizm sektoriinde senet ve policelerden ziyade daha ¢ok dovizli ¢ekler
istira edilmektedir. Ciinkli turizm sektoriinde, turistler yapmis olduklari harcamalar
nakit ve kredi kartindan sonra daha ¢ok dovizli ¢ekler ile yapmaktadir. Turistlerden bu
tir dovizli gekleri oteller disinda, turistik esya satan magazalar da (Turistik hali, kilim
satis magazalari, kuyumcular, deri kiyafet satis magazalar1 vb.) siklikla kabul
etmektedir. Euroscheck ve Amex gibi travellers check niteligideki ¢ekler ise ddemeleri
garantili ¢ekler oldugundan, bankalar veya turizm isletmeleri sagladiklari mal ve
hizmetleri karsilig1 kabul ettikleri bu tiir ¢cekleri herhangi bir istira veya iskonto iglemine

gerek kalmaksizin bankalardan hemen tahsil etme imkanina sahiptir.

Istira islemine tabi tutulacak cek, senet ve poligelerin sekil sartlar1 ve yasal
unsurlarinda herhangi bir eksiklik olmamas1 gerekmektedir. Bunun yaninda bankalar
kisa vadeli fon ihtiyaclarin1 karsilamak icin, iskonto/istira islemine tabi tuttuklari

senetleri TCMB’ye reeskont (yeniden iskonto) ettirebilmektedirler. Bu nedenle bankalar
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iskonto islemine tabi tuttuklari senetlerin, TCMB’nin reeskont politikasina uygun

olmasina dikkat ederler®.

Bankalarin senede dayali iskonto istira islemlerinde dikkat etmesi gereken diger
bir nokta ise, emre diizenlenmis senetlerde temlik cirosu yeterli iken, nama diizenlenmis

senetlerde temlik isleminin gergeklestirilmesi gerekir.

With Recourse (Riicu Edilebilir/Kabili Riicu) istira

Kabili riicu istira islemlerinde, istira islemini gergeklestiren banka, vadede ¢ek
bedelinin tahsil edilememesi durumunda ceki istira ettiren ¢ek hamiline riicu ederek,
cek bedelini ¢ek hamilinden tahsil etme yetkisine sahip olur. Bu tiir istira islemleri
genellikle banka tarafindan c¢ek tutar1 garanti altinda olmayan sahis c¢eklerinde

gerceklestirilir.

Without Recourse (Riicu Edilemez/Gayrikabili Riicu) istira

Gayrikabili riicu istira islemlerinde, istira islemini ger¢eklestiren banka, vadede
¢ek bedelinin tahsil edilememesi durumunda geki istira ettiren ¢ek hamiline riicu etme
hakkina sahip degildir. Vadede ¢ek bedeli 6denmez ise banka agikta kalir. Bu nedenle
gayrikabiliriicu iskonto islemleri genellikle ¢ek tutar1 banka tarafindan garanti altinda
olan ceklere gergeklestirilir. Bu tiir ¢ekler ise Keside cekleri olarak da adlandirilan
banka tarafindan keside edilmis banka ¢ekleri ile bankalar tarafindan aval verilmis sahis

cekleridir.

Doviz lizerinden diizenlenen ¢ek ve senetlerin istirasinda, ¢ek ve senetlerin istira
edilis tarihinden tahsil tarihine kadar gegen siirede, doviz artigi olursa bu durumda
banka kur farklar iizerinden kara gegmektedir ve lehe kur farki iizerinden BSMV tahsil

edilmelidir.

18 Niyazi Berk, Bankacihkta Pazara Yonelik Kredi Yonetimi, Istanbul, Beta Y. Mart 2001, s. 11.
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2.1.6. Turizm Sektériine Ozgii Nitelikte Olmamakla Birlikte
Turizm Sirketlerinin Ozel Bankalardan Kullanabilecekleri Diger
Kredi Cesitleri

Turizm sektdriiniin kendine has 6zellikleri olmasi nedeniyle turizm isletmeleri,
bankalar tarafindan yukarida sayilan 6zellikli krediler yaninda, turizm isletmelerinin
ayn1 zamanda birer ticari isletme olmalar1 nedeniyle diger ticari isletmelerin kullandig:

tiim kredi gesitlerini kullanma imkanina sahiptirler.

Ticari kuruluslara ¢ok farkli isimler altinda ¢ok ¢esitli kredi kullandirilma
imkan1 bulunmaktadir. Ayrica ticari isletmelere kullandirilan krediler ¢ok farkli
smiflandirmalara tabi tutulabilmektedir. Ornegin ticari isletmelerin biiyiikliigiine gore
KOBI Kredileri, Kurumsal Krediler gibi. Bu nedenle bu baslik altina bir¢ok kredi cesidi
toplama imkani1 olmakla beraber, bu boliimde en temel siniflandirmaya tabi ve en ¢ok

kullandirilan kredi gesitleri incelenecektir.

Turizm isletmelerinin ¢ogu KOBI niteligindedir. Avrupa Birligi genelinde de
durum aynidir. Avrupa Birligi’nde yaklasik 1,8 milyon turizm isletmesi bulunmakta ve

bunlarin ¢ogunlugunu KOBI’ler olusturmaktadir®.

2.1.6.1. Spot Krediler

Kredi anapara ve faizlerinin tek bir vadede (vade sonunda) ve bir seferde (defaten)
O0dendigi kredilerdir. Genelde firmalarin acil nakit ihtiyaglarmi karsilamak tizere 3
aydan daha kisa vadelerde kullandirilan kredilerdir. 3 aydan daha uzun vadelerde
kullandirilmalarint engelleyen yasal bir diizenleme yoktur. Diger taraftan bankalar 3
aydan fazla vadeleri asan donemler igin spot kredi kullandirsa dahi ara dénemlerde

anapara ve faiz tahsilati yapmazlar.

19 “Strengthening the European Tourism Sector”, Enterprise and Industry Magazine, (Cevrimigi)

http://ec.europa.eu/enterprise/magazine/articles/competitiveness-energy-
environment/article 10573 en.htm, 30 Mart 2013.
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Spot kredilerde bankalar vadeden once kredinin kapatilmasi taleplerine sicak
yaklagsmazlar. Ciinkii boyle bir durum genellikle faiz oranlar1 diistiigiinde firmalarin
daha diisiik faizli kredi bulup, yliksek maliyetli spot krediyi vadeden dnce kapamak

istedikleri durumlarda gerceklesmektedir.

2.1.6.2. Rotatif Krediler

Rotatif kredilerde firmaya belli bir kredi limiti tanimlanir. Kredi limiti
asilmamak kaydiyla firmalarin bor¢ almalarina ve geri 6demede bulunmalarina olanak
saglanir. Rotatif krediden faydalanan firma geri 6demede bulundukga, saptanan geri

odeme limitine kadar tekrar borglanabilir®.

Rotatif kredilerin en énemli 6zelligi, diger krediler gibi dnceden saptanan belli
bir tarihte anapara 6demesi yapilmasinin zorunlu olmamasidir. Ancak faiz tahakkuk ve
tahsilat1 uygulamada ii¢ ayda bir, devre faizi olarak 31 Mart, 30 Haziran, 30 Eyliil ve
31 Aralik tarihlerinde gerceklestirilmektedir.

Kredi kartlari, kredili mevduat hesaplari, borglu cari hesaplar (BCH) rotatif kredi
cesididir.

En kisa anlatimla BCH, banka tarafindan sadece alacak bakiyesi degil, bor¢

bakiyesi verme imkani da taninan hesaplardir.

Rotatif kredide, kredi kullanimindan itibaren faiz oraninda degisiklik

yapilabilmekte, vadeden once de kismen veya defaten kapama imkani1 bulunmaktadir.

Banka piyasa kosullarina gore istedigi zaman faiz oraninda degisiklik yapma

hakkina sahiptir.

% Semih Biiker, Dogan Bayar, Finansal Yonetim, Eskisehir, Anadolu U. Isletme Fakiiltesi Yaym No: 6,
Ekim 1998, s. 272.

149



BCH, taraflardan birinin istemesi halinde kredi kapatilabilir ve karsi taraf bu

talebe uymak zorundadir?.

Bircok bankada firmalarin ticari hesaplarina belli bir kredi limiti tanimlanmak
suretiyle isleyen Kredili Ticari Hesaplar da BCH niteliginde hesaplardir. Bu hesaplarin
borca doniismesi halinde, borg siiresi i¢in borg faizi tahakkuk eder. Bor¢ faizi devre

i¢inde hesabin limitini etkilemez.

Bu tiir hesaplar alacak bakiye verdiginde mevduat, bor¢ bakiye verdiginde ise

acik kredi niteligini tastyan hesaplardir.

2.1.6.2.1. Belge Kapsaminda Rotatif Kredi Kullandirilmasi

VRHIB kapsaminda rotatif kredi kullandirimi miimkiindiir.

Déviz Kazandiricr  Faaliyetlerin  finansmani1 icin  DIIB (D3) kapsaminda
kullandirilan TL kredilerin de (TL kredi ve doviz kredisinin TL kullanimi) rotatif olarak
kullandirilmas1 miimkiindiir. Ancak DIIB kapsaminda gergeklestirilecek ithalat
bedellerinin transferi i¢in doviz olarak kullandirilan d6viz kredilerinin rotatif olarak

kullandirilmas1 miimkiin degildir.

S6z konusu belgeler kapsaminda firmalara TL 6denmek suretiyle kullandirilan
kredilerde (doviz kredisinin TL kullandirimi dahil), ayn1 anda agik olan kredilerin
toplam tutar1 belgede kayitli ihracat tutar1 (DIIB igin) / doviz kazandirma taahhiit
tutar1 (VRHIB / DIIB) asamaz. Yani belgede kayitl ihracat/ddviz kazandirma
taahhiidii rotatif kullanilan bir limit gibi kabul edilerek, agik kredilerin toplami bu limiti

doldurdugunda mevcut kredilerden biri kapanmadan firma yeni bir kredi kullanamaz.

Ancak YTB kapsaminda rotatif kredi kullanimi hi¢bir sekilde miimkiin degildir.

*! Sakar, Bankalarda Kredilendirme Teknikleri, s.61.
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Tablo 38: Rotatif Kredi Kullandirim

BELGE TURU ROTATIF KREDI KULLANDIRIMI
VRHIB Kullandirilabilir.
DIIB (D1) Ithalatin finansman1 amaciyla doviz olarak kullandirilan déviz

kredilerinin rotatif kullandirilmas1 miimkiin degildir.

DIIB (D3) TL olarak kullandirilan krediler ile doviz kredisinin TL
kullandiriminda kredinin rotatif kullandirilmas1 miimkiindjir.
YTB Higbir sekilde rotatif kredi kullandirilamaz.
Kontenjan
Sozlesmeleri Higbir sekilde rotatif kredi kullandirilamaz.
Kapsaminda

Kaynak: Kredilerle ilgili ¢esitli yasal diizenlemeler baz alinarak tez sahibi tarafindan olusturulmustur.

2.1.6.2.2. Turizm  Sektoriine Kontenjan  Sozlesmeleri
Kapsaminda Rotatif Kredi Kullandirim

Turizm sektoriinde seyahat acenteleri ile konaklama tesisleri arasinda imzalanan

kontenjan s6zlesmeleri kapsaminda rotatif kredi kullandirilmasi miimkiin degildir*.

Ancak turizm isletmelerinin doviz kazandiric1 faaliyetlerin finansmani igin

sagladiklart VRHIB’ler kapsaminda rotatif kredi kullandirimi miimkiindiir.

2.1.6.3. Taksitli Ticari Krediler

Taksitli kredilerde vade ve faiz daha baslangigta belirlenir ve anapara, faiz ve
diger masraflar aylik veya liger aylik periyotlarla ve genellikle esit tutarlarda 6denir. Bu
geri 6deme yontemi daha cok tiiketici kredilerinde uygulanmakla birlikte son dénemde

ticari kredilerde de yaygin olarak kullanilmaya baglanmistir.

2 TCMB’nin 02.01.2002 tarih, 2002 YB-1 sayili “Sermaye Hareketleri Genelgesi”nin 2.1.6.A maddesi.
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Kredinin vadesi igerisinde ara 6deme yapilmasi ve vadeden Once tamamen

kapatilmas1 miimkiindiir.

2.1.7. KOBI Statiisinée Sahip Turizm Isletmelerinin
Saglayabilecegi Krediler

18.11.2005 tarih ve 25997 sayili Resmi Gazete’de yayimlanan “Kiiciik ve Orta
Biiyiikliikteki Isletmelerin  Tanimi, Nitelikleri ve Simflandirilmasi Hakkinda

Yénetmelik” uyarinca KOBI’ler “ikiyiizelli kisiden az yulik ¢alisan istihdam eden ve yillik net
satis hasilati ya da mali bilan¢osu yirmibes milyon Tiirk Lirasini asmayan ve bu Yonetmelikte mikro

isletme, kiiciik isletme ve orta biiyiikliikteki isletme olarak siniflandirilan ekonomik birimler...” olarak

tanimlanmustir.

Daha &nceden sadece sanayi kuruluslari KOBI olarak nitelendirilmekteyken,
05.05.2009 tarih ve 27219 sayili Resmi Gazete’de yayimlanan 5891 sayili “Kiigiik ve
Orta Olgekli Isletmeleri Gelistirme ve Destekleme Idaresi Baskanligi Kurulmas:
Hakkinda Kanunda Degisiklik Yapilmasina Dair Kanun” ile 2009 yilinda sanayi
kuruluglart disindaki kuruluslarin da bu desteklerden faydalanmalar1 saglanmis ve

hizmet sektdrii de KOBI tanimina dahil edilmistir.

Daha sonra 18.09.2009 tarih ve 27353 sayili Resmi Gazete’de yayimlanan
“KOSGEB Tarafindan Verilecek Hizmetler ve Desteklerden Yararlanacak Kiigiik ve
Orta Biiyiikliikteki Isletmelere Iliskin Sektorel ve Bélgesel Onceliklerin Belirlenmesi
Hakkinda Karar’in ekinde bulunan (1) sayili liste ile KOSGEB tarafindan verilecek
hizmetler ve desteklerden yararlanacak kiiciik ve orta biiylikliikteki isletmelerin
sektorleri belirlenmistir. Bu sektorler arasinda KOSGEB’e oOnerilen yukaridaki
sektorlerin (Konaklama ve yiyecek hizmeti faaliyeti, seyahat acentelerinin faaliyetleri)

yer almasi saglanmigtir®.

2 Tiirkiye’de Turizm Sektoriine Saglanan Tesvik ve Destekler, Ankara, T.C. Kiiltiir ve Turizm
Bakanligi, Yatirim ve Isletmeler Genel Miidiirliigii, Temmuz, 2012 (Cevrimigi)
http://www.ktbyatirimisletmeler.gov.tr/Eklenti/4788,turkiyede-turizm-sektorune-saglanan-tesvik-ve-
destekler.pdf?0, 29 Mart 2013.
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KOBI kapsamina giren isletmelere 6zel ve kamu bankalar1 aracilig1 ile avantajli
kredi imkanlar1 saglanmaktadir. Turizm isletmelerinin biiyiik bir ¢ogunlugu, KOBI

niteliginde oldugundan bu kredilerden KOBI sifatryla yararlanmalar1 miimkiindiir.

KOBI kapsamma giren turizm isletmelerinin kullanabilecekleri avantajli kredi
cesitleri asagida belirtilmistir.

2.1.7.1. Kiiciik ve Orta Olgekli Sanayi Gelistirme ve Destekleme
Idaresi Baskanligi (KOSGEB) Tarafindan KOBi’lere Saglanan
Kredi Faiz Destegi

Kiiciik isletmeler, biiyiik isletmelere oranla finansman kaynaklarina ulasmada
cok daha fazla zorluk yasamaktadir®. Bu nedenle KOBI sinifina giren isletmelerin ek

bir takim desteklere her zaman ihtiyaci bulunmaktadir.

Avrupa’da isletmeler arasinda kredi saglamada en zorlanan kesimi KOBI’ler
olusturmakta, bankalar KOBI’lere biiyiikk isletmelere oranla daha yiiksek faiz
uygulamakta ve KOBI’lerin teminat giigliikleri nedeniyle faiz oranlari iizerinden

miizakere ve pazarlik sanslar1 zayiflamaktadir®.

Ulkemizde de KOBI’lere saglanan birgok destek unsuru bulunmaktadir. Ancak
tezin konusunu krediler olusturdugu igin, krediler disindaki destek unsurlarina burada
deginilmeyecektir. KOBI’lere yonelik kredi desteklerini farkli  kuruluslar
saglayabilmekte veya bu desteklere aracilik edebilmektedir. Bu kuruluslardan biri de

KOSGEB'tir.

24 Jjohn Tribe, The Economics of Recreation, Leisure and Tourism, 4. bs., Waltham, USA, Elsevier,
2011, s.250.

2 Tony O’Rourke, “Access to Finance: Delivery Structures and the Problems Faced by Micro and Small
Tourism Entrepreneurs”, Advances in Tourism Research, Ed. Stephen J. Page, Oxford, UK,
Butterworth-Heinemann, 2009, s. 303.
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KOSGEB, iilkenin ekonomik ve sosyal ihtiyaglarinin karsilanmasinda kiiclik ve
orta dlgekli isletmelerin payini ve etkinligini artirmak, rekabet giiclerini ve diizeylerini
yiikkseltmek, sanayide entegrasyonu ekonomik gelismelere uygun bi¢imde
gerceklestirmek amaciyla kurulmustur. KOSGEB, Bilim, Sanayi ve Ticaret Bakanligi
ile ilgili bir Kamu Kurulusu olup, tiizel kisiligi haiz ve biitlin islemlerinde 6zel hukuk

hiikiimlerine tabidir?.

KOSGEB ile KOBI’lerin;

- Uretim, kalite ve standartlarini artirmalart,
- Finansman sorunlarmin ¢éziimii,
- Istihdam yaratmalari,

- Uluslararasi diizeyde rekabet etmelerinin desteklenmesi

amaglanmaktadir.

Bu destek kapsaminda KOBI'lerin bankalardan sagladiklar1 nakdi kredilerin
faizlerinin belli bir kismi1 KOSGEB tarafindan karsilanmaktadir. KOSGEB ile bankalar
kendi aralarinda protokol yapmakta ve bu protokol uyarinca bankanin miisterisinden
tahsil ettigi faizin belli bir kismi KOSGEB tarafindan kredi borglusu KOBI’ye

o0denmektedir.

2008 yilina kadar bu imkan sadece {i¢ kamu bankasina saglanmis iken, 2008
yilinda yapilan diizenleme ile bu imkan 6zel bankalar da dahil diger tiim bankalara da

saglanmstir.

% Kiiciik ve Orta Olgekli isletmeleri Gelistirme ve Destekleme idaresi Baskanhg Kurulmas:
Hakkinda Kanun, Kanun No: 3624, 20.04.1990 tarih, sayil1 20498 Resmi Gazete, 1. madde.
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2.1.7.2. Kredi Garanti Fonu (KGF) Kapsaminda Saglanan Kredi
Kefalet Destegi

Kredi Garanti Fonu (KGF), kiigiilk ve orta olgekli isletmeler i¢in sagladigi
kefaletle bu isletmelere destek vermekte, yatirimlarinin ve igletmelerinin finansmaninda

banka kredisi kullanmalarin1 saglamaktadir.

KOSGEB tarafindan KOBI’lere saglanan faiz destegi kapsaminda;

Bir bankaya nakdi veya gayrinakdi kredi igin basvuran KOBI, KGF’nin
kosullarimi saglamasi durumunda kendisine belli bir kefalet limiti tanimlanmakta ve
KOBI bu limiti 6zel bankalara teminat gostererek, 6zel bankalardan nakdi ve gayrinakdi
kredi kullanabilmektedir. Nakdi veya gayrinakdi kredinin en ¢ok %80’ine kadar kefalet

verilmektedir.

KGF’nin her bir miinferit KOBI i¢cin kullandiracag: kefaletin toplami higbir
sekilde 1.000.000.-TL’y1 veya 5411 sayili Bankacilik Kanunu’nun 49. maddesinde
tanimlanan bir risk grubuna dahil KOBI’ler i¢in (KOBI’nin dogrudan ya da dolayl
olarak risk grubu olusturdugu isletmeler i¢in) kullandiracagi kefaletin toplami higbir

sekilde 1.500.000.-TL’yi gecemez.

2.1.7.3. Avrupa Yatirnm Bankas1 / AYB (European Investment
Bank/ EIB) Fonlan

Avrupa Yatirim Bankas1 (AYB) 1967 yilinda, Avrupa Birligi ¢atis1 altinda iiye
iilkelerin gelismesine katkida bulunmak ve yeni teknolojileri uygulamak icin gereken

finansmani1 saglamak gibi amagclarla kurulan, kar amaci giitmeyen bir kurumdur.
Avrupa Yatirim Bankasi, Tirkiye’ye, Avrupa Ekonomik Toplulugu ve Tiirkiye

arasindaki Ortaklik Anlasmasina ek olarak imzalanan Mali Protokoller g¢ergevesinde

uygun goriilen projeleri finanse etmek i¢in kredi vermektedir.
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Avrupa Yatinm Bankasi kredileri, Hazine Miistesarligi’nin garantorliiglinde
sanayi, turizm, saglik ve egitim sektoriinde faaliyet gosteren c¢alisan sayist 250’nin
altinda olan KOBI’lere kullandirilmaktadir. KOBI disindaki isletmelerin bu krediden
yararlanma imkani1 bulunmamaktadir. Bu krediler ilk 6nce Tiirkiye Sinai ve Kalkinma
Bankas1 (TSKB), Tirkiye Vakiflar Bankasi, Tiirkiye Kalkinma Bankasi (TKB),
Tiirkiye Halk Bankasi ve Ziraat Bankasi aracihigi ile kullandirilmaktaydi*. Ancak son
donemde Akbank, Denizbank, Finansbank, Yap1 ve Kredi Bankas1 ve Garanti Bankasi

da AYB kredilerinin kullandirimina aracilik etmektedir.

Kredi kullanabilecek projenin toplam yatirim tutart minimum 500.000.- Euro,
maksimum 25.000.000.- Euro olarak belirlenmistir. Kredi tutari, yatirim tutarinin
%50’s1 ile sinirlanmistir. Vadeler; kredi olarak kullanimlarda en az iki yil 6demesiz 6
yil, finansal kiralama kullanimlarinda ise en az 4 yildir. Kredinin faiz oranlarn ise

bankalara gore degisiklik gosterebilmektedir.

Bankalar bu kredide aracilik rolii oynamakta ve kredi ticari bankalar ve finansal
kiralama sirketleri aracilig ile sanayi, hizmet ve turizm sektoriinde faaliyet gosteren

kiiciik ve orta dlgekli dzel sektor projeleri icin kullandirilmaktadir®.

AYB kredileri ile KOBI’lerin borglanma maliyetleri asag1 cekilmekte, daha
diisiik maliyetler ve daha uzun vadeli verilen kredilerle, KOBI’lerin toparlanma ve

yatirim giiclinii artirmalar1 amaclanmaktadir.

1995 yilindan bu yana AYB tarafindan Tiirkiye’de KOBI’ler yaninda telekom,
ulagtirma, Marmara Deprem Kredisi (TERRA), egitim, enerji, atik su gibi 6nemli

projelere de finansman saglanmaistir.

2" Nesteren Kesen, Tiirk Turizm Sektoriiniin Yararlanabilecegi AB Fonlar, [zmir, Izmir Ticaret
Odasi, Eyliil 2005, s.5.

28 Mehmet Aslan, “Mali Yardim ve Kredileri ve Vergisel Durumu Uzerine”, Cimento isveren Dergisi,
Mart 2008, Cilt:22, Say1:2, s.45, (Cevrimigi), http://www.ceis.org.tr/dergiDocs/makale38.pdf, 08 Mart
2013.

156


http://www.ceis.org.tr/dergiDocs/makale38.pdf

2.1.7.4. Avrupa Birligi (AB) Orta Olcekli isletmeler I¢cin Kredi
Program

Toplam biitgesi 24 Milyon Euro olan projenin 4 Milyon Euro’su AB tarafindan,

20 Milyon Euro’su ise Alman Yatirim Bankasi tarafindan karsilanmaktadir.

S6z konusu kredi, orta dlgekli isletmelere yoneliktir. Bu kapsamda; krediden 150
kisiden az c¢alisgan1 olan ve yillik cirosu 27 Milyon Euro’yu geg¢meyen isletmeler
yararlanabilmektedir. Kredi, her tirlii is gelistirme amaci ile alinabilir ve sektorel
herhangi bir kisitlama bulunmamaktadir. Anlagsmali 6zel bankalar araciligr ile kredi

saglanabilmektedir.

2.1.7.5. Avrupa Birligi Is Gelistirme Merkezi (ABIGEM) Kiiciik
Isletmeler Icin Kredi Program

S6z konusu kredi programi Avrupa Birligi Is Gelistirme Merkezlerinin

(ABIGEM) agildig1 izmir, Gaziantep ve Izmit illerine dncelik vermektedir.

50 kisiden az galisani olan ve 1 Milyon Dolar’dan az varligi bulunan isletmeler
kiiciik isletme kapsamindadir. Isletme basina maksimum 30.000 Euro kredi
alabilmekte ve proje bazinda is gelistirme ile ilgili her konuda kredi basvurusu

yapilabilmektedir.

Anlagmal1 6zel ve kamu bankalar1 araciligr ile kredi saglanabilmektedir.

2.1.7.6. Kalkinma Ajanslar1 Tarafindan KOBI’lere Saglanan
Krediler

Kalkinma Ajanslari, Devlet Planlama Teskilatt Miistesarligi (DPT) nin

koordinasyonunda faaliyet gosteren kuruluslardir.
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Bolgesel ekonomik kalkinma ve sosyal gelisme alaninda yasanan yapisal
doniisiimiin ve siirdiiriilebilir kalkinmanin en 6nemli kurumlar arasinda yer alacak olan
ve KOBI’lere yonelik énemli destek mekanizmalarini biinyesinde barmdiran “Kalkinma
Ajanslart 25.01.2006 tarihli ve 5449 sayili “Kalkinma Ajanslarinin Kurulusu,
Koordinasyonu ve Gorevleri Hakkinda Kanunun 3’{incii maddesine dayanilarak Devlet

Planlama Teskilat1 (DPT) koordinasyonunda kurulmus ve faaliyete gegmislerdir.

Kalkinma Ajanslari, bolgesel kalkinmanin hizlandirilmas: ve bdlge igin stratejik
Ooneme sahip faaliyetlerin hayata gecirilmesi amaciyla dnceden belirlenmis uygunluk
kriterleri dogrultusunda, 08.11.2008 tarihli Resmi Gazete’de yayimlanan “Kalkinma
Ajanslar1 Proje ve Faaliyet Destekleme Yonetmeligi”, Destek Yonetimi Kilavuzu ve

ilgili bagvuru rehberlerinde belirlenen alanlarda mali ve teknik destek saglamaktadir.

Tiirkiye’de 26 adet Kalkinma Ajansi bulunmakta olup, bunlarin hemen hemen
hepsinde “Turizm Destek Programlari” bulunmakta ve saglanan desteklerle bu

bolgelerdeki turizm potansiyelinin harekete gegirilmesi amaglanmaktadir.

2.1.8. Diger Krediler

Son donemde bankalarin turizm sektoriiniin 6zel kosullarin1 dikkate alarak 6zel
kredi paketleri hazirlamaya basladiklar1 gézlemlenmektedir. Bugiin hemen hemen tiim
bankalar Turizm Kredisi, Turizm Destek Kredisi gibi isimler adi altinda turizm

sektoriline 6zel kredi iirlinlerine sahiptir.
Krediler turizm yatirnmlarinin finansmani yaninda faaliyete ge¢mis isletmelerin

tadilat, yenileme isletme sermayesi gibi ihtiyaglarini karsilamak amacina yonelik olarak

da kullandirilmaktadir.

Ozel ve kamu bankalarinin kullandirdigi krediler yaninda, 2634 sayili Turizmi

Tesvik Kanunu kapsaminda firmalarin kredi kullanmalar1 da miimkiindiir. Bunun
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yaninda Eximbank tarafinda turizm isletmelerine yonelik Turizm Kredisi iiriinii de

bulunmaktadir.

2.1.8.1. 2634 Sayih Turizmi Tesvik Kanunu Kapsaminda
Saglanan Krediler

Turizmi Tesvik Kanunu kapsaminda saglanan krediler Kanun’un 14.
maddesinde diizenlenmistir. Krediden faydalanabilmek ic¢in girisimcilerin Turizm

Yatirim Tesvik Belgesi veya Turizm Isletme Belgesi sahibi olmalar1 gerekmektedir.

Kanun’da bu kredilerin T.C. Turizm Bankasi Anonim Sirketi tarafindan
kullandirilabilecegi belirtilmis olsa da, Turizm Bankast A.S. 1989 yilinda, tiim aktif ve
pasifleri ile Tiirkiye Kalkinma Bankas1 A.S.’ne devroldugundan, su anda Turizm Tesvik
Kanunu kapsamindaki kredileri sadece Tiirkiye Kalkinma Bankast A.S.

verebilmektedir®.

Turizmi Tesvik Kanunu kapsaminda saglanan kredilere tek bir bankanin aracilik
etmesinin saglikli olmadig1 distiniilmektedir. Tirkiye Kalkinma Bankasi A.S.’nin
birkag il disinda subesi bulunmamaktadir. Oysa 6zel bankalar, tiim tilke ¢apina dagilmis
yaygin bir organizasyona ve sube agma sahiptir. Bu durum aslinda ¢ok avantajli ve
cazip faiz oranlarina sahip bu kredilerin turizm yatirimcilart ve isletmecileri tarafindan

yeterince ilgi gdrmemesi sonucunu ortaya ¢ikarmaktadir.

Diger taraftan Ozellikli bir takim kredilerin bir veya birka¢ banka tekeline
alinarak kullandirilmasi bu bankalara, diger bankalara kars1 haksiz bir rekabet {istiinliigii
yaratmaktadir. Ayrica bu bankalar tekel konumunda olduklarindan kredilerin faiz
oranlar1 diger bankalara oranla diisiik olsa dahi, miisterilerine masraf ve komisyon adi
altinda yiiksek tutarlarda tahsilat yapildigi yoniinde sikdyetler olabilmektedir. Bu

durum, birgok turizm isletmesinin tegvikli kredilere yonelmesini engellemekte, firmalar

 Serkan Yilmaz Kandir, Yildim Beyazit Onal, Erding Karadeniz, Turizm Yatirnm Projelerinin
Yonetimi, Degerlendirilmesi ve Finansmam, Ankara, Detay Y., 2007, 5.123.
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bu tiir krediler yerine daha yiikksek faiz oranlarin1 goéze alarak 0Ozel bankalarin

kullandirdig ticari kredilere yonelmektedir.

2.1.8.2. Tiirk Eximbank Turizm Kredisi

Tiirk Eximbank Turizm Kredisi, “D6viz Kazandiric1 Hizmetler Kapsamindaki

Krediler” baslig: altinda;

e TURSAB iiyesi A grubu isletme belgesi sahibi seyahat acentelerine,

e Turizm Bakanligi tarafindan tur operatorii niteli§ine haiz oldugu tespit
edilen A grubu belgeli seyahat acentelerine,

e Ticari hava tagima isletmeciligi yapmaya iliskin T.C. Ulastirma Bakanlig1
isletme ruhsati sahibi Tiirkiye’ye yurt disindan yolcu tasiyan Tiirkiye’de
yerlesik 6zel havayolu firmalarina,

e Bakanlar Kurulu Karar1 ile ihracatg1 sayilan Bakanliktan belgeli, asli

fonksiyonu konaklama hizmeti vermek olan turizm isletmelerine

kredi vadesi icerisinde gergeklestirecekleri turizm hizmetlerinin finansmanina yonelik
olarak, yurtdisindan getirmeyi taahhiit ettikleri turizm hizmeti bedelleri/doviz gelirleri

karsiliginda kullandirilmaktadir®.

Kredi, doviz kredisi (doviz kredisinin Tirk Lirast kullanimi) veya Tiirk Lirasi

olarak kullanilabilmektedir.

Vergi Resim Harg Istisna Belgesi (VRHIB) kapsaminda kullandirilan kredilerde,
geri 6deme asamasinda tahakkuk eden faiz tutarinin %5’1 oraninda alinan BSMV tahsil
edilmez. Ancak VRHIB olmaksizin kullandirilan tiim turizm kredilerinde BSMV tahsil

edilmektedir.

%0 (Cevrimigi), http://www.eximbank.gov.tr/TR/belge/1-137/uyqulama-esaslari-ve-ekleri.html, 8 Nisan
2013.
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Daha onceki boliimlerde de bahsettigimiz gibi, turizm firmalara kullandirilan
turizm kredilerinin VRHIB olmasa bile BSMV’den muaf olmasinin saglikli olacag
diisiiniilmektedir. Kredi vadesi azami 540 giindiir. Ancak VRHIB kapsaminda

kullandirilacak kredilerde kredi vadesinin VRHIB siiresini asmamas1 gerekmektedir.

2.2. Bankalarin Kullandirdigi Kredilerde Geri Odemelerin
Durumu

Herhangi bir sektor ayrimi olmaksizin bankalarca kullandirilan tiim kredilerin
Takibe Dontisiim Oranlar1 (TDO) 2008 Ocak ayindan 2013 yili Mart ayina kadar olan
donem incelendiginde 2009 — 2011 arasindaki donemde TDO oranlarmin yiiksek
seyrettigi gézlemlenmektedir. 2009 yilinin son iki déneminde TDO oranlart en yiiksek

seviyeye ulasarak %35’in lizerine ¢ikmistir.

Tablo 39: Genel Krediler / Yillar Itibariyle Takibe Doniisiim Oranlar1 (%)

yil Takibe Donlisiim Orani (TDO) (%)
2008/3 3.04
2008/6 3.06
2008/9 3.11
2008/12 3.68
2009/3 4.46
2009/6 4.85
2009/9 >.33
2009/12 .27
2010/3 4.89
2010/6 4.41
2010/9 4.25
2010/12 3.66
2011/3 3.24
2011/6 2.92
2011/9 2.71
2011/12 2.70
2012/3 2.74
2012/6 2.66
2012/9 2.95
2012/12 2.86
2013/3 2.97

Kaynak : (Cevrimigi), http://ebulten.bddk.org.tr/AylikBulten/Basit.aspx?ID=2, 16 Mayis 2013.
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2010 y1l1 bagindan itibaren ise TDO oranlan diisiise gegmeye baslamistir. 2011/6
doneminden itibaren TDO %3’lin altina diigmiistiir. 2012/6 déneminde TDO orani
%2,66’ya kadar gerilemistir. 2013/3 donem itibariyle %3’iin altinda seyretmeye devam

etmektedir.

Grafik 23: Genel Krediler Yillar itibariyle Takibe Doniisiim Oranlar: (%)
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Kaynak : (Cevrimigi), http://ebulten.bddk.org.tr/AylikBulten/Basit.aspx?ID=2, 16 Mayis 2013 tarihli
verilerden yararlanilarak tez sahibi tarafindan olusturulmustur.

TDO oranlarinda 2008, 2009, 2010 donemlerinde ortaya ¢ikan yiikselisin en
onemli nedeni, baslangigta lilkemizi de etkisi altina alan kiiresel ekonomik krizdir.
Ancak 2008 krizinin etkilerinin ililkemizde sinirli kalmasi ve 2010 yilindan itibaren
ekonomide yasanan toparlanmaya paralel olarak 2010 yilindan itibaren TDO oranlar1
diismeye baglamistir. Ekonomideki toparlanmaya paralel olarak kullandirilan kredi
tutarlarindaki artis, TDO oranlarmin diismesinin ikinci nedeni olarak ortaya
cikmaktadir. Ciinkii TDO oranlar1 Takipteki Krediler / Toplam Krediler (Takipteki
Krediler Dahil) formiilii ile hesaplanmaktadir. Bu nedenle Toplam Krediler rakamindaki

artis dogrudan TDO oraninin diismesine neden olmaktadir. Benzer sekilde Toplam
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Krediler rakamindaki anlamli disiisler TDO oraminin yiikselmesine neden

olabilmektedir.

Cesitli tilkelerin sorunlu kredi oranlar ile Tirkiye’nin sorunlu kredi oranlari
karsilastirildiginda ise bu oranin Tiirkiye’de makul seviyelerde seyrettigi goriilmektedir.
Gelismis ekonomilerde iktisadi faaliyetteki toparlanmanin oldukca yavas seyretmesi ve
baz1 AB iilkelerinin finansal sistemlerinde yasanan sikintilar, sorunlu kredi oranlarinin

bu iilkelerde yiiksek seyretmesine neden olmustur.

Grafik 24: Secilmis Ulkeler Sorunlu Kredi Oranlari (%)
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Kaynak: TCMB, Finansal istikrar Raporu, Mayis 2011, III. Bankacilik Sektorii Gelismeleri ve Riskler,

S.35.
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2.3. Turizm Sektorii ile Diger Sektorlerdeki Kredi Geri
Odemelerinin Karsilastirilmasi

Kredi kullandirimi en temel bankacilik faaliyetlerinden biri olup, Bankacilik
sisteminde risklerin izlenmesi ve yonetilmesi biliyiikk 6nem tasimaktadir. Bu risklerin en
basinda da bankalarca kullandirilan kredilerin geri 6denmeme riski gelmektedir. Bu
nedenle bankalar kredi kullandirimi1 asamasinda firma risk analizi yaninda sektorel risk
analizleri de yapmaktadir. Bankalarin ihtiyatli yaklagimina ragmen turizm sektorii en

diisiik sorunlu kredi oranina sahip sektorlerden biridir.

Grafik 25: Turizm Sektorii Tahsili Gecikmis Alacaklar (%)
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Kaynak: Turofed, Turizm Raporu, Mart 2011, s.26.

Yukaridaki grafik incelendiginde 2000’li yillarin basinda yasanan krizler
haricinde turizm sektoriiniin borglarina sadik oldugu goriilmektedir. Bu donemde
ekonomik krizin etkisiyle turizm disindaki diger biitlin sektorlerin de tahsili gecikmis
alacaklar oranlar1 yiiksek seyretmistir. Ancak 2005 yilindan itibaren istikrar yakalanmig
ve bu oran %2,5-%3 araliginda bir seviyeye inmistir. Bu seviye gayet makul bir seviye
olup, turizm sektoriiniin kredi borglarini rahatlikla 6deyebilecek durumda oldugunu
gostermektedir.
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Sektorler itibariyle nakdi kredi oranlari incelendiginde bankalarin turizm
sektorline kullandirdigr kredilerin tiim sektorlere kullandirilan genel krediler i¢indeki
paymin %3 civarinda oldugu goriilmektedir. Tasfiye olunacak kredilerin payi ise tiim

krediler i¢inde %2.4’liik bir paya sahiptir.

Tablo 40: Bankalarca Sektorlere Gore Kullandirilan
Nakdi Krediler ve Tasfiye Olunacak Krediler (MART 2012)

Krediler Tasfiye Olunacak
Krediler
Tiim Sektorler Tiim Sektorler
SEKTORLER icindeki icindeki
Payi(%) Payi (%)
1 | BIREYSEL KREDILER VE KREDi KARTLARI 24.2 37.0
2 | TOPTAN, PER. TiC. KOMiS. MOTORLU ARAG SERVIS Hizm. 13.1 13.7
3 | INSAAT 6.8 8.1
4 | TASIMACILIK, DEPOLAMA VE HABERLESME 5.7 35
5 | ELEKTRIK GAZ VE SU KAYNAKLARI 4.9 0.2
6 | FINANSAL ARACILIK 4.5 0.2
7 | TARIM, AVCILIK, ORMANCILIK 4.2 4.9
8 | METAL ANA SAN. VE ISLENMIi$ MAD. URT. 4.0 2.0
9 | GIDA, MESRUBAT VE TUTUN SAN. 3.6 3.9
10 | TEKSTIL VE TEKSTIL URUNLERI SAN. 3.6 7.8
11 | EMLAK KOMISYON, KIRALAMA VE iSL. FAALIYETLERI 3.6 1.6
12 | DIGER TOPLUMSAL SOSYAL VE KiSISEL HiZMETLER 2.9 1.4
13 | OTEL VE RESTORANLAR (TURIZM) 2.8 2.4
14 | ULASIM ARAGLARI SAN. 1.9 2.8
15 | MAKINA VE TEGHIZAT SAN. 1.8 0.9
16 | DIGER METAL DISI MADENLER SAN. 15 1.1
17 | KIMYA VE KiIMYA URUNLERI ILE SENT. LiF SAN. 1.4 1.2
18 | BASKA YERLERDE SINIFLANDIRILMAMIS iIMALAT SAN. 1.3 1.1
19 | KAUGUK VE PLASTIK UR. SAN. 1.2 1.1
20 | NUKLEER YAKIT RAF. VE PETR. UR. KOMUR UR. 1.2 0.5
21 | ELEKTRIKLI VE OPTIK ALETLER SAN. 1.0 1.7
22 | SAVUNMA VE KAMU YON. ZORUNLU SOSYAL GUV. KUR. 0.8 0.0
23 | ENERJI URETEN MADENLERIN GIKARILMASI 0.8 0.3
24 | SAGLIK VE SOSYAL HIZMETLER 0.8 0.4
25 | KAGIT HAM. VE KAGIT URNL. BASIM SAN. 0.7 1.0
26 | ENERJI URETMEYEN MADENLERIN GIKARILMASI 0.5 0.4
27 | AGAG VE AGAG URUNLERI SAN. 0.4 0.3
28 | EGITIM 0.2 0.1
29 | DERI VE DERI URUNLERI SANAYi 0.2 0.3
30 | BALIKGILIK 0.1 0.1
31 | iSCI GALISTIRAN OZEL KISILER 0.1 0.1
TOPLAM 100.0 100.0

Kaynak : (Cevrimigi), www.tcmb.gov.tr, 16 Mayis 2013.
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Turizm kredilerinin takipteki alacaklar orani, tiim kredilerin takipteki alacaklar orani ile

karsilastirildiginda, turizm kredileri takipteki alacaklar oraninin 2006 yilindan bu yana

genel krediler takipteki alacaklar oranimin altinda seyrettigi gézlemlenmektedir. 2006

yilima kadar iilkemizde 2000’li yillarin basinda ortaya ¢ikan ekonomik krizin tiim

sektorleri etkilemekle birlikte turizm sektoriinii biraz daha fazla etkiledigi

gozlemlenebilmektedir. Ancak 2006 yili basindan itibaren sektdr hizla toparlanarak

genel krediler ortalamasinin bile altinda seyrettigi gézlemlenmektedir.

igindeki pay1 ise %1,95 seviyelerine kadar gerilemistir.

YUZDE

Grafik 26: Turizm Kredileri ve Genel Krediler Takipteki Alacaklar
Karsilastirmasi (%)
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Kaynak : (Cevrimigi) http://ebulten.bddk.org.tr/AylikBulten/Gelismis.aspx, 04 Mayis 2013.

2013 yili Mart ay1 itibariyle takipteki turizm kredilerinin takipteki tiim krediler
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3. SEHIR VE KIYI TURIZMI KAPSAMINDA KULLANDIRILAN
KREDILERIN GERi ODEMELERININ YILLAR IiTiBARIYLE
KARSILASTIRILMASI VE ANALIZI

3.1 Materyal ve Metotlar

Bu ¢alismada, kiy1 turizmi konseptine giren illerde kullandirilan genel krediler
ve turizm kredileri ile sehir turizmi konseptine giren illerde kullandirilan genel krediler
ve turizm Kkredilerinin geri 6demelerinin mevsimsel olarak bir fark olusturup

olusturmadig1 analiz edilmistir.

K1y turizmi konsepti i¢in Antalya, Mugla ve Aydin illeri, sehir turizmi konsepti
i¢in ise Istanbul, Ankara ve Bursa illeri se¢ilmistir. Kiy1 turizmi i¢in il seciminde,
secilen illerin miimkiin oldugunca sehir turizmi etkisinden uzak olmasina dikkat
edilmistir. Benzer sekilde sehir turizmi igin il se¢iminde, secgilen illerin miimkiin

oldugunca kiy1 turizmi etkisinden uzak olmasina dikkat edilmistir.

Bunun yaninda secilen iller, turizm kredilerinde ilk 10 siraya giren iller
arasindan secilmistir. Bu sekilde secilen illerde kullandirilan kredilerin belli bir firmaya

bagli kredi konsantrasyonu etkisinden olabildigince arindirilmasi amag¢lanmustir.

2008-3 (Ocak, Subat, Mart) doneminden baslayarak 2012-12 (Ekim, Kasim,
Aralik) donemine kadar olan 5 yillik siire, 3’er aylik donemler itibariyle analiz

edilmistir.

Analizlerde, Bankacilik Diizenleme ve Denetleme Kurumu (BDDK) - Fintiirk

sayfasindan (http://ebulten.bddk.org.tr/haritalama/harita.aspx) 15 Ocak 2013 tarihinde

alinan verilerden yararlanilmistir. BDDK - Fintiirk sayfasindan derlenen veriler her y1l
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i¢in dort donemden olusmaktadir. Ornegin 2012 yil1 igin; 2012-3 (Ocak, Subat, Mart),
2012-6 (Nisan, Mayis, Haziran), 2012-9 (Temmuz, Agustos, Eylil) ve 2012-12 (Ekim,
Kasim, Aralik) seklinde dort donem bulunmaktadir. Bu dénemler baz alinarak sektor
ayrimi olmaksizin Tiirkiye genelinde kullanilan tiim krediler takipteki alacaklar oranlari
ile Tiirkiye genelinde kullanilan turizm kredileri takipteki alacaklar oranlar1 yaninda
[stanbul, Ankara, Bursa, Antalya, Aydin ve Mugla illerine ait genel krediler ve turizm

Kredilerinin takipteki alacaklar oranlar1 4’er geyrekler olarak ¢alismada kullanilmistir.

Takipteki alacaklar orani, takipteki alacaklar tutarinin toplam kredi tutarina
boliinmesi suretiyle elde edilmistir. BDDK tarafindan takipteki alacaklar orani ve takibe
doniisiim oranit hesaplamalarinda toplam kredi tutarmin iginde takipteki alacaklar
tutarlar1 da yer almaktadir. Bu nedenle tarafimizca takipteki alacaklar oranlar
hesaplanirken toplam kredi tutarinin igine takipteki alacaklar tutarlar1 da dahil edilmis
ve tiim hesaplamalar BDDK hesaplamalar1 ile uyumlu olarak gergeklestirilmistir. IMF
ve Diinya Bankasi1 gibi kuruluslar da istatistiklerini bu yonteme gore hesaplamaktadir.
Uluslararas1 Kuruluglarin verileri ile yeknesakligin saglanmasi ve ¢alismada elde edilen
sonuglarin uluslararasi verilerle daha saglikli karsilastirilabilmesi amaciyla da takipteki

alacaklar oran1 hesaplanirken tarafimizca ayn1 yontem benimsenmistir.

Istatistiksel yontem olarak, grafiklerinden yararlanilmis ve gesitli saptamalarda

bulunulmustur.

Ayrica elde edilen genel krediler ve turizm kredileri ile takipteki alacaklar
oranlar1 2008-2012 yillarina ait ceyrekler bazinda elde edildiginden bu degerlerin
zaman i¢indeki degisiminin incelemesinin yapilabilmesi i¢in zaman serisi analizinden
yararlanilmistir. Bu baglamda Istanbul, Ankara, Bursa, Antalya, Aydin ve Mugla
illerine ait genel krediler ve turizm kredilerinin takipteki alacaklar oranlarinin

aralarindaki iliskilerin incelemesi yapilmistir.

Bulgular verilmeden oOnce verilerin modellenmesi ve tahmin edilmesinde

kullanilan zaman serisi analizi hakkinda temel kavramlara asagida verilmistir.
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Bir olguya iligkin degisken ya da degiskenlerin zaman i¢inde yapilan olgtimleri
ya da gozlemleri zaman serisini olusturur. Diizenli bir zaman igerisinde gbzlenen ardisik
verilere zaman serisi denir. Zaman serisi verileri genellikle bagimsiz degildir. Birbirine
zamanca yakin olan gézlemler genellikle uzak olanlara kiyasla daha ¢ok benzerdir. Yani

veriler arasindaki iligki zaman araligiyla ters orantilidir.

Zaman serileri ortalamadan gosterdigi sapmalara gore duragan ve duragan
olmayan olmak tizere ikiye ayrilmaktadir. Zaman serilerinde duraganlik ¢ok 6nemli bir
kavramdir. Ele alinan zaman serisinin ortalamasi ve varyansi simetrik bir degisme

gOstermiyorsa bu tiir zaman serilerine duragan olmayan zaman serileri denir.

Duragan olmayan zaman serileri iizerinde ¢aligsmak hatali sonuglara yol acabilir.

Bu nedenle veriler iizerinde ¢alisildiginda serinin duraganlastirilmasi gerekmektedir.

Zaman serisi analizinin amaglari; tanimlama (grafiksel, sayisal), aciklama

(agiklayici degiskenler), kestirim ve kontrol olarak siralanabilir.

Zaman serisinin uygulama alanlari; ekonomi (issizlik orani, faiz oranlar1 vb.),
ticaret (envanter, nakit para, satislar, fiyat, kalite belirlemek, hisse senedi fiyatlar1 vb.),
sosyoloji (su¢ oranlari, bosanma oranlar1 vb.), meteoroloji (yagis miktarlari, sicaklik,
riizgar hiz1 vb.), astronomi (gilines hareketleri, giines 15181, yildizlarin parlakligi vb.),

ekoloji (gevre kirliligi, su kirliligi, vahsi yasam niifusu vb.), miihendislik olabilmektedir.

Zaman serisi analizinde, serilerin duraganligini arastirmak igin birim kok
testlerinden Dickey-Fuler (ADF) testi kullanilmig, fark alinarak duragan hale getirilen
serilerin 1iligkili olup olmadiklar1 Es Biitiinlesme Testi, iliskili goriinen serilerin
nedensellik yoniinii belirlemek igin ise Granger Nedensellik testleri uygulanmigtir.

Bulgularin elde edilmesinde Excel ve Eviews 7.0 paket programlar1 kullanilmistir.
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(f)

2008-2012 tarihleri arasinda Tiirkiye genelindeki kullanilan genel kredi, turizm

3.2. Bulgular ve Tamisal Grafikler
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kredileri, ayrica Istanbul, Ankara, Bursa, Antalya, Mugla ve Aydn illerine ait genel
veriler i¢in oncelikli olarak zamana bagli grafikleri genel, turizm ve bilesik olarak

kredi ve turizm kredilerinin takipteki alacaklar oranlar1 4’er ¢eyrekler olarak derlenen

genel-turizm olarak incelenmistir.




Sekil (a) ile (f) arasinda sirasiyla Istanbul, Ankara, Bursa, Antalya, Mugla ve
Aydin illerine ait Genel ve Turizm kredilerin Takipteki Alacaklar Oranlar1 grafikleri

verilmektedir.

Sekil (a) ve (c)’de verilen Istanbul ve Bursa illerine ait genel ve turizm
kredilerinin takipteki alacaklar oranlarimin egilimleri benzer olarak goziikmektedir.
Istanbul ili igin en diisiik genel kredi takipteki alacaklar oran1 2011 yilmin 3. ceyreginde
olurken, en yiiksek takipteki alacaklar orani ise 2009’un 3. ¢eyreginde gerceklesmistir.
Turizm kredilerinin en yiiksek takipteki alacaklar orani 2012 yilinin 4. ¢eyreginde
olurken en yiiksek takipteki alacaklar orami ise 2009 yilinin 3. ¢eyreginde ortaya
cikmistir. Bursa ili i¢in en diislik genel kredi takipteki alacaklar oran1 2012 yilinin 2.
ceyreginde olurken en yiiksek takipteki alacaklar orani ise 2009’un 4. ¢eyreginde
olmustur. Turizm kredilerinin takipteki alacaklar oran1 ise 2012 yilinin 1. ¢eyreginde en

diisiik seviyeye ulasirken en yliksek seviyeye 2009°un 2. ¢eyreginde ulagsmistir.

Sekil (b)’de Ankara iline ait genel ve turizm kredilerinin takipteki alacaklar
oranlarina ait grafik verilmektedir. Ankara ili i¢in en diisiik genel kredi takipteki
alacaklar oran1 2011 yilinin 2. ¢eyreginde olurken en yiiksek takipteki alacaklar orani
ise 2010’un 1. ¢eyreginde olmustur. Turizm kredilerinin takipteki alacaklar durumu ise
2012 yilmin 4. ¢eyreginde en diisiik seviyede iken, 2009 yilinin 2. ¢ceyreginde en yliksek

seviyeye ulasmistir.

Turizm boélgesinin en Onemli sehri olan Antalya ilinin turizm kredilerinin
takipteki alacaklar1 genel olarak belli bir seyirde olurken 2011 yilinin 3. geyreginden
sonra artig yasanmistir. Genel kredilerin takipteki alacaklar orani ise 2011 yilinin 3.
ceyreginden sonra belli bir seyirde devam etmistir. En yiiksek takipteki alacaklar

oranina ise 2009 yilinin 4. ¢ceyreginde ulagsmstir.

Mugla ili genel kredilerin takipteki alacaklar oranlari seyrinde 2008 yilinin 1.

¢eyreginden 2009 yilinin 4. geyregine kadar artan bir egilim gosterirken bu yildan
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itibaren hizli bir sekilde takipteki alacaklar orani diismiistiir. Turizm kredilerinin
takipteki alacaklar oranlar1 ise 2008 yilinin 2. ¢eyregi ile 2010 yilinin 2. ¢eyregi

arasinda artan bir yonde dalgalanma gostermistir.

Aydin ilinde 2008 yilinda genel ve turizm kredilerinin takipteki alacaklar
oranlar1 paralellik gosterirken, 2009 yilinin 3. ve 4. ¢eyreginde ayni takipteki alacaklar
orani hemen hemen esitlenmistir. Turizm kredisinin en yiiksek takipteki alacaklar orani

2010 y1ilinin 2. ¢eyreginde olusmustur. Bu donemden sonra hizli bir diislis yasanmustir.

Burada dikkat edilmesi gereken husus, Istanbul, Bursa, Mugla ve Aydin illerinin
genel kredi takipteki alacaklar oranlari turizm kredilerin takipteki alacaklar oranlarindan
daha yiiksek olmasina ragmen Antalya ilinde 2011 yilinin 4. ¢eyreginde bu durum
tersine donmiis ve Turizm kredilerinin takipteki alacaklar oranlari, genel kredilerin
takipteki alacaklar oranini agmistir. Turizm kredilerinin, genel kredilerin takipteki

alacaklar oranini ilgili zaman araliginda astig1 tek il ise Ankara’dir.
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Istanbul, Ankara, Bursa illerine ait genel kredilerin takipteki alacaklar oranlar
ayni grafikte (sekil (g)) ele alindiginda benzer egilimler gosterdigi goriilmektedir. Ayni
durum (h) grafiginde verilen kiy1 turizmi sehirleri olarak adlandirilan Antalya, Mugla ve

Aydin i¢in de gegerlidir.

Turizm kredilerinin takipteki alacaklar oranlarina bakildiginda egilimlerin ¢ok
degistigi goriilmektedir. Bursa ve Istanbul sehirleri genel kredilerde benzer bir egilim
gostermektedir. Yine benzer bir egilim turizm kredilerinde de izlemektedir. Bu durum
Bursa ve Istanbul’un sanayi ve turizm sehirleri olmasi nedenine baglanabilecegini
diisiindiirmektedir. Ankara’nin Istanbul ve Bursa illerinin takipteki alacaklar oranina

ancak 2010 yilinin 4. ¢eyreginde paralellik gosterdigi goriilmektedir.

Tatil beldeleri olarak adlandirilan Antalya, Mugla ve Aydin illerinde turizm
kredilerinin takipteki alacaklar oranlar1 2010 yilinin 3. ¢eyreginde azalma egilimi
gostermis ancak Antalya 2011 yilinin 4. ¢eyreginde hizli bir takipteki alacaklar oranina

sahip olarak Mugla ve Aydin’dan farkl bir egilim gdstermistir.
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Tiirkiye geneli i¢in genel ve turizm kredilerinin takipteki alacaklar oranlarina
bakildiginda 2010 yilimin o6zellikle 3. c¢eyreginde hizli bir diislis yasandigi

gozlemlenmektedir.

3.3. Birim Kok Testi Sonuclari

Calismada kullanilan verilerin duragan olmas: gerekmektedir. Bu nedenle,
oncelikle Istanbul, Ankara, Bursa, Antalya, Aydm ve Mugla illerine ait turizm
kredilerinin takipteki alacaklar oranlarinin duragan olup olmadigini belirlenmesi i¢in

standart genellestirilmis Dickey-Fuller (ADF) birim kok testi yapilmistir.

Tablo 41: Birim Kok (ADF) Testi Sonuclari

Degiskenler Diizey Gecikme Olasilik ilk Fark Gecikme Olasilik
istanbul 1.41 3 0.14 -4.25 0 0.02
Ankara -2.98 0 0.16 -4.83 4 0.01

Bursa -2.55 0 0.30 -5.06 0 0.00
Antalya 0.12 0 0.71 -4.30 0 0.00
Mugla -2.18 3 0.22 -3.46 0 0.00
Aydin -3.63 0 0.06 -6.27 0 0.00

Tablo 41’de modelde kullanilan degiskenlerin diizeylerinde ve ilk farklar
alindiktan sonra elde edilen birim kok testi sonuglari yer almaktadir. Tabloda da
goriildiigii gibi istanbul, Ankara, Bursa, Antalya, Mugla ve Aydin illerine ait genel ve
turizm kredilerinin takipteki alacaklar oranlari serileri i¢in yapilan ADF birim kok testi
smnamas1 sonucu, serilerin diizeylerinde duragan olmadiklar1 ancak, birinci farklar

alindiginda I(1) duragan hale geldikleri goriilmektedir.
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3.4. Es Biitiinlesme Testi Sonuclar:

ADF test teknigi kullanilarak tek tek duraganligi incelenen serilerin diizeylerinde
aralarinda uzun doénemli bir iligki (cointegration) olup olmadiginin test edilmesi
gerekmektedir. Boylesi bir iligkinin tespiti i¢in Johansen es biitlinlesme test teknigi
kullanilmistir. Johansen yonteminin tercih edilmesinin nedeni, testi yaparken hangi
degiskenlerin igsel degisken olacagi konusunda bir belirleme yapmanin zorunlu
olmamasi ve aralarinda iliski olan iktisadi degiskenleri belirlemede etkilesimlere izin

vererek veri siirecinin hata yapisini agik¢a gz 6niinde tutmasidir’.

Bu amacla o6ncelikle Istanbul, Ankara, Bursa illerinin Turizm kredilerinin

takipteki alacaklar oranlarinin arasinda iliski olup olmadig test edilmistir.

Tablo 42: Istanbul, Ankara ve Bursa Illeri i¢cin Johansen Es Biitiinlesme Testi

Sonuclan
Ho A trace %5 A max %5 Ozdeger
r=0 41.20 42.92 24.16 25.82 0.738
r<i1 17.04 25.87 11.30 19.39 0.466
r<2 5.74 12.51 5.74 12.52 0.273

Trace (iz) ve max. dzdeger testleri 0,05 anlam diizeyinde, iz testi géz oniine
alindiginda, r=0, r<1 seklindeki sifir hipotezi, hesaplanan Iz testi istatistik degerinin
(41,20) %5 anlam diizeyinde tablo kritik degerinden (42,92) kii¢iik olmasi nedeniyle
reddedilmez.

! Ekrem Giil, Aykut Ekinci, Mustafa Ozer, “Tiirkiye’de Faiz Oranlari ve Déviz Kuru Arasindaki
Nedensellik Iliskisi: 1984-2006”, iktisat, isletme ve Finans, Cilt: 22, Say1: 251, Istanbul, , 2007, s.21.
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Bu nedenle test sonuglarina gore %5 kritik degerde es biitiinlesik vektor
olmadig1 sonucu ortaya ¢ikmaktadir. Bu yiizden, Istanbul, Ankara ve Bursa turizm

kredilerinin takipteki alacaklar oranlari arasinda uzun dénemli istikrarl bir iligki yoktur.

Ikinci asamada Antalya, Mugla ve Aydin illerinin Turizm kredilerinin takipteki

alacaklar oranlarinin arasinda iliski olup olmadig: test edilmistir.

Tablo 43: Antalya, Mugla ve Aydin Illeri i¢cin Johansen Es Biitiinlesme Testi

Sonuglar
Ho A trace %5 A max %5 Ozdeger
r=0 61.68 42,92 48.24* 25.82 0.931
r<i 13.44 25.87 7.45 19.39 0.339
r<2 5.98 12.51 5.98 12.52 0.283

*Trace (iz) ve max. 6zdeger testleri 0.05 anlam diizeyinde es biitiinlesik 1 adet vektér bulundugunu
gostermektedir.

Iz testi gbz Oniine alindifinda r<1 seklindeki hipotez reddedilemez iken, r=0
hipotezi reddedilmektedir. Buna gére, r=0 seklindeki sifir hipotezi, hesaplanan Iz testi
istatistik degerinin (61,68) %5 anlam diizeyinde tablo kritik degerinden (42,92) biiyiik
olmasi nedeniyle reddedilmektedir. Bu nedenle test sonuglarina gore %S5 kritik degerde
bir adet es biitiinlesik vektor oldugu sonucu ortaya ¢ikmaktadir. Bu yiizden, Antalya,
Mugla ve Aydin illerinin turizm kredilerinin takipteki alacaklar oranlar1 arasinda uzun

donemli istikrarli bir iliski vardir.

Son olarak Istanbul, Ankara, Bursa, Antalya, Mugla ve Aydin illerinin Turizm

kredilerinin takipteki alacaklar oranlarinin arasinda iliski olup olmadigi test edilmistir.
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Tablo 44: istanbul, Ankara, Bursa, Antalya, Mugla ve Aydin Illeri I¢in Johansen
Es Biitiinlesme Testi Sonuclari

Ho A trace %5 A max %5 Ozdeger
r=0 256.36* 83.94 119.04* 36.63 0.997
r<i1 137.32%* 60.06 58.94* 30.44 0.962
r<2 78.38* 40.17 42.64* 24.16 0.906
r<3 35.74* 24.28 31.36* 17.80 0.824
r<4 4.38 12.32 4.35 11.22 0.215
r<5 0.03 4.13 0.03 4.13 0.00

*Trace (iz) ve max. dzdeger testleri 0.05 anlam diizeyinde es biitlinlesik 4 adet vektér bulundugunu
gostermektedir.

Iz testi gdz oniine alindiginda r<4 seklindeki hipotez reddedilemez iken, =0, r <
1, r £ 2, r £ 3 hipotezi reddedilmektedir. Sirasiyla r=0 seklindeki sifir hipotezi,
hesaplanan Iz testi istatistik degerinin (256,36) %5 anlam diizeyinde tablo kritik
degerinden (83,94), r=1 seklindeki sifir hipotezi, hesaplanan iz testi istatistik degerinin
(137,32) %5 anlam diizeyinde tablo kritik degerinden (60,06), r=2 seklindeki sifir
hipotezi, hesaplanan Iz testi istatistik degerinin (78,38) %35 anlam diizeyinde tablo kritik
degerinden (40,17), r=3 seklindeki sifir hipotezi, hesaplanan iz testi istatistik degerinin
(35,74) %5 anlam diizeyinde tablo kritik degerinden (24,28) biiyiik olmasi nedeniyle
reddedilmektedir. Bu nedenle test sonuglarina gore %5 kritik degerde dort adet es
biitiinlesik vektdr oldugu sonucu ortaya ¢ikmaktadir. Bu yiizden, Istanbul, Ankara,
Bursa, Antalya, Mugla ve Aydin illerinin turizm kredilerinin takipteki alacaklar oranlari

arasinda uzun donemli istikrarl bir iliski vardir.

3.5. Granger Nedensellik Testi Sonuclari

Es biitlinlesme sonuglart nedenselligin  yoniinii gostermemektedir. Ancak,

degiskenler arasindaki  uzun donemli iligkilerin yoniiniin bilinmesi politika
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belirleyicileri i¢in ¢ok 6nemli bir bulgudur?. Iki degisken arasinda nedensellik iliskisinin
yoniinii belirlemek amaciyla ¢esitli nedensellik testleri (Granger, Sims, Geweke-Meese-
Dent, Pierce-Haugh ve Geweke) kullanilabilir. Bu testlerden Granger nedensellik testi,
hem uygulama kolaylig1 hem de test sonucundaki bazi ¢ikarsamalar1 nedeniyle diger
nedensellik testlerine tercih edilmektedir. Ciinkii Granger nedensellik testi, ayni

zamanda Ongoriilebilirlik ve digsallik testi olarak da yorumlanabilmektedir®.

Buna goére yukarida, Istanbul, Ankara, Bursa illerinin turizm kredilerinin
takipteki alacaklar oranlari arasinda iliski olmamasi nedeniyle Granger nedensellik testi
uygulanmamistir. Antalya, Mugla ve Aydin illerinin turizm kredilerinin takipteki
alacaklar oranlar1 ve Istanbul, Ankara, Bursa, Antalya, Mugla ve Aydin illerinin turizm
kredilerinin takipteki alacaklar oranlar1 arasinda iliski oldugu saptanan gruplarin
arasindaki nedensellik yonii, Granger nedensellik testi ile incelendiginde asagidaki

sonuglar elde edilir.

Tablo 45: Antalya, Mugla ve Aydin illeri icin Granger Nedensellik Testi

Sonuglar
Nedensellik iliskisi Gecikme F Testi Olasihk
AMugla — AAntalya 2 1.17 0.34
AAntalya = AMugla 2 0.31 0.74
AAydin = AAntalya 2 1.99 0.18
AAntalya = AAydin 2 0.01 0.98
AAydin — AMugla 2 2.57 0.01
AMugla = AAydin 2 1.23 0.32

Tablo 45°ten de goriilecegi gibi Aydin ile Mugla arasinda tek yonlii nedensellik vardir.

? Ramazan Sari, Ugur Soytas, “Income and Education in Turkey: A Multivariate Analysis”, Education
Economics, Vol. 14, No. 2, 2006, s.181 (Cevrimigi),
http://old.ba.metu.edu.tr/user/rsari/pubs/CEDE_A_162273.pdf, 10 Subat 2013.

3Giil, a.g.e. 5.25.
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Tablo 46: istanbul, Ankara, Bursa, Antalya, Mugla ve Aydin illeri icin Granger

Nedensellik Testi Sonuclar:

Nedensellik iliskisi Gecikme F Testi Olasilik
AAnkara = Alistanbul 2 3.48 0.06
Aistanbul = AAnkara 2 0.51 0.61
ABursa = Alstanbul 2 4.20 0.04*
Alistanbul = ABursa 2 0.95 0.41
AAntalya = Aistanbul 2 0.03 0.98
Aistanbul = AAntalya 2 1.39 0.28
AMugla = Aistanbul 2 2.81 0.10
Aistanbul = AMugla 2 0.25 0.78
AAydin = Aistanbul 2 1.78 0.21
Aistanbul = AAydin 2 0.21 0.82
ABursa = AAnkara 2 0.17 0.84
AAnkara = ABursa 2 5.40 0.02*
AAntalya = AAnkara 2 0.03 0.97
AAnkara = AAntalya 2 0.62 0.55
AMugla = AAnkara 2 1.25 0.32
AAnkara = AMugla 2 9.01 0.00*
AAydin = AAnkara 2 0.81 0.46
AAnkara = AAydin 2 1.25 0.32
AAntalya = ABursa 2 0.17 0.85
ABursa = AAntalya 2 1.68 0.22
AMugla = ABursa 2 7.06 0.01*
ABursa = AMugla 2 0.41 0.67
AAydin = ABursa 2 1.31 0.30
ABursa = AAydin 2 0.08 0.93
AMugla = AAntalya 2 1.17 0.34
AAntalya = AMugla 2 0.31 0.74
AAydin = AAntalya 2 1.99 0.18
AAntalya = AAydin 2 0.01 0.98
AAydin = AMugla 2 2.57 0.11
ABursa = AMugla 2 1.22 0.32
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Tablo 46’dan ¢ikarilacak nedensellik iliskileri su bigimde 6zetlenebilir:

e Bursa ile Istanbul arasinda tek yonlii nedensellik vardir. Bursa — Istanbul
e Ankara ile Bursa arasinda tek yonlii nedensellik vardir. Ankara— Bursa

e Ankara ile Mugla arasinda tek yonlii nedensellik vardir. Ankara—p Mugla
e Mugla ile Bursa arasinda tek yonlii nedensellik vardir. Mugla —» Bursa

3.6. Mevsimsel Dalgalanmalarin incelenmesi

Mevsim etkileri, 1 yil i¢cinde tamamlanan ve veride yil bazinda tekrarlanan
degismelerin seyri olarak ifade edilir. Bu dalgalanmanin uzunlugu periyodu verir.
Mevsimsel verilerin periyodu genellikle 4, aylik verilerinki 12, giinliik verilerin

haftadaki is sayis1 durumuna gore 5, 6 ya da 7 olur.
Mevsimsel Zaman Serisi Kaliplar

Genelde mevsimsel etkiler aylik donemler itibariyle ortaya cikar. Mevsimin
etkisinde olan degiskenler yilin baz1 donemlerinde digerlerine oranla daha yiiksek veya
daha diisiik degerlere ulagirlar. Ornegin, bir yilin belli dénemlerinde soguk igeceklerin
tiiketiminin artmasi veya azalmasi, baz1 donemlerde dogalgaz kullaniminin artmasi veya
azalmasi, sicaklik, diisen yagmur miktar1 vs. gibi zaman serilerinde donemsel olma
Ozelligine sahip olsalar bile ardistk donemlerde tam olarak tekrar1 s6z konusu

olmayabilir.
Mevsimsel zaman serisi tiirleri

Mevsimsel zaman serileri deterministik ve olasiliksal olarak ikiye ayrilir.
Mevsimsel dalgalanma her yil aym: bi¢cimde tekrarlamasi halinde bu tiir mevsimsel
zaman serilerine Deterministik mevsimsel zaman serileri denir. Bu tiir zaman serileri

tahmin edilebilir. Mevsimsel zaman serisi y1l i¢erisinde kabataslak tekrarlamasi halinde
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bu tiir mevsimsel zaman serilerine olasiliksal mevsimsel zaman serileri adi verilir. Bu

tir mevsimsel zaman serileri kismi olarak tahmin edilebilir.

Mevsimsellik ¢ok farkli sekillerde ortaya cikabilir. Ornegin, bir yilin belirli
mevsimlerinde, belirli aylarinda, belirli haftalarinda, bir ¢eyrek yilin belirli bir ayinda,
belirli bir haftasinda, belirli bir giiniinde ortaya ¢ikabilir. Belirli mevsimlerde soguk
icecek talebinin artmasi veya azalmasi, Miisliiman bir iilke i¢in dini giinler, bayramlar,
ramazan ay1 aligverislerindeki artiglar, her yil ayni giinde kutlanan anneler giinii, babalar
giinii, 6gretmenler giinii, giiniin belirli saatlerinde telefon goriismelerindeki artiglar vb.
mevsimsellik 6zelligine 6rnek verilebilir. Mevsimsellik alt1 ay, ii¢ ay, bir ay, bir hafta,
bir giin ve bir saat gibi donemleri kapsayabilir. Daha uzun siireli mevsimselliklere 6rnek
olarak belirli yillarda tekrarlanan olimpiyat oyunlari ve diger sportif etkinlikler

verilebilir.

Bu calismada, ilk asama olarak, Istanbul, Ankara, Bursa, Antalya, Mugla ve
Aydin illerinin turizm kredilerinin takipteki alacaklar oranlarinin mevsimsel hareketleri
incelenmistir. Bu amagla oncelikle her bir ile ait turizm kredilerinin takipteki alacaklar
oranlariin mevsimsel hareketleri incelenmis daha sonra Istanbul, Ankara ve Bursa
sehir turizm kredilerinin takipteki alacaklar oranlarinin ortalamasinin mevsimsel
hareketleri, son olarak da Antalya, Mugla ve Aydin kiy1 sehir turizm kredilerinin
takipteki alacaklar oranlarinin ortalamasinin mevsimsel hareketleri incelenmistir.
Analizler Eviews 7 programi ile yapilmustir. izleyen béliimlerdeki denklemlerde, sadece
her bir ¢eyrek doneme karsilik gelen kukla degiskenler ve 2008 yili ile 2012 yili

serilerinin mevsimsel hareketi incelenmistir.

3.6.1. Takipteki Alacaklar Oranlarinin Mevsimsel Degisiminin 11
Bazh incelenmesi

Bu boliimde herhangi bir gruplandirma yapilmaksizin secilen illerin takipteki

alacaklar oranlarinin mevsimsel degisimlerinin tek tek incelemesi yapilmaistir.
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Istanbul Ili Turizm Kredilerinin Takipteki Alacaklar
Oranlarimin Mevsimsel Degisimi

Tablo 47°den goriilebilecegi gibi, istanbul ili i¢in turizm kredilerinin takipteki
alacaklar oran1 en yiiksek takipteki alacaklar oran1 2. geyrekte gergeklesirken, en diisitk
takipteki alacaklar orani1 3. g¢eyrekte gerceklesmektedir. 3. ¢eyrekten sonra takipteki

alacaklar oranlar1 azalma gostermektedir.

Tablo 47: Istanbul Ili Turizm Kredileri Takipteki Alacaklar Oranlar:

Dependent Variable: ISTANBULTURIZM
Method: Least Squares

Date: 05/18/13 Time: 11:59

Sample: 2008Q1 2012Q4

Included observations: 20

White heteroskedasticity-consistent standard errors & covariance

Variable Coefficient Std. Error t-Statistic Prob.

I. CEYREK 2.844000 0.931974 3.051586 0.0076

Il. CEYREK 3.020000 1.208147 2.499695 0.0237

Ill. CEYREK 2.812000 1.189855 2.363314 0.0311

IV. CEYREK 2.934000 1.192454 2.460473 0.0256
R-squared 0.001277 Mean dependent var 2.902500
Adjusted R-squared -0.185984 S.D. dependent var 2.333396
S.E. of regression 2.541136 Akaike info criterion 4.879956
Sum squared resid 103.3179 Schwarz criterion 5.079102
Log likelihood -44.79956 Hannan-Quinn criter. 4.918831
Durbin-Watson stat 0.362797
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Ankara ili Turizm Kredilerinin Takipteki Alacaklar Oranlarinin
Mevsimsel Degisimi

Tablo 48’de Ankara ili igin turizm kredilerinin takipteki alacaklar orani en
yiiksek takipteki alacaklar orani 2. ¢eyrekte gergeklesirken, en diistik takipteki alacaklar
oran1 4. ceyrekte gergeklesmektedir. 2. ¢eyrekten sonra takipteki alacaklar oranlari

azalma gostermektedir.

Tablo 48: Ankara ili Turizm Kredileri Takipteki Alacaklar Oranlari

Dependent Variable: ANKARATURIZM
Method: Least Squares

Date: 05/18/13 Time: 11:57

Sample: 2008Q1 2012Q4

Included observations: 20

White heteroskedasticity-consistent standard errors & covariance

Variable Coefficient Std. Error t-Statistic Prob.

I. CEYREK 7.072000 1.353438 5.225212 0.0001

Il. CEYREK 7.544000 1.749402 4.312332 0.0005

Ill. CEYREK 6.350000 1.232652 5.151496 0.0001

IV. CEYREK 6.050000 1.215656 4.976736 0.0001
R-squared 0.042015 Mean dependent var 6.754000
Adjusted R-squared -0.137607 S.D. dependent var 2.944301
S.E. of regression 3.140352 Akaike info criterion 5.303403
Sum squared resid 157.7890 Schwarz criterion 5.502550
Log likelihood -49.03403 Hannan-Quinn criter. 5.342279
Durbin-Watson stat 0.476038
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Bursa ili Turizm Kredilerinin Takipteki Alacaklar Oranlarinin
Mevsimsel Degisimi

Tablo 49°da Bursa ili i¢in turizm kredilerinin en yiliksek takipteki alacaklar orani

2. ceyrekte gergeklesirken,

gerceklesmektedir. 2.

gostermektedir.

ceyrekten

en disik takipteki

sonra geri

takipteki

alacaklar

orant 3.

alacaklar oram

ceyrekte

azalma

Tablo 49: Bursa ili Turizm Kredileri Takipteki Alacaklar Oranlar:

Dependent Variable: BURSATURIZM

Method: Least Squares

Date: 05/18/13 Time: 12:00

Sample: 2008Q1 2012Q4

Included observations: 20

White heteroskedasticity-consistent standard errors & covariance

Variable Coefficient Std. Error t-Statistic Prob.

I. CEYREK 2.642000 1.023838 2.580487 0.0201

Il. CEYREK 3.114000 1.154715 2.696770 0.0159

Ill. CEYREK 2.004000 0.549232 3.648730 0.0022

IV. CEYREK 2.586000 0.965550 2.678267 0.0165
R-squared 0.041149 Mean dependent var 2.586500
Adjusted R-squared -0.138636 S.D. dependent var 1.992278
S.E. of regression 2.125897 Akaike info criterion 4523122
Sum squared resid 72.31104 Schwarz criterion 4.722268
Log likelihood -41.23122 Hannan-Quinn criter. 4.561997
Durbin-Watson stat 0.329814
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Antalya 1li Turizm Kredilerinin Takipteki Alacaklar
Oranlarimin Mevsimsel Degisimi

Tablo 50’de Antalya ili i¢in turizm kredilerinin en yiiksek takipteki alacaklar
oran1 4. c¢eyrekte gerceklesirken, en diisiik takipteki alacaklar orani 1. geyrekte

gerceklesmektedir. 1. geyrekten sonra takipteki alacaklar oranlari artma gostermektedir.

Tablo 50: Antalya Ili Turizm Kredileri Takipteki Alacaklar Oranlar:

Dependent Variable: ANTALYATURIZM
Method: Least Squares

Date: 05/18/13 Time: 12:01

Sample: 2008Q1 2012Q4

Included observations: 20

White heteroskedasticity-consistent standard errors & covariance

Variable Coefficient Std. Error t-Statistic Prob.

I. CEYREK 2.358000 0.470079 5.016181 0.0001

Il. CEYREK 2.518000 0.479222 5.254347 0.0001

Ill. CEYREK 2.616000 0.495021 5.284622 0.0001

IV. CEYREK 2.866000 0.483969 5.921867 0.0000
R-squared 0.035238 Mean dependent var 2.589500
Adjusted R-squared -0.145655 S.D. dependent var 1.007271
S.E. of regression 1.078135 Akaike info criterion 3.165199
Sum squared resid 18.59800 Schwarz criterion 3.364345
Log likelihood -27.65199 Hannan-Quinn criter. 3.204074
Durbin-Watson stat 0.499186

185



Mugla Ili Turizm Kredilerinin Takipteki Alacaklar Oranlarinin
Mevsimsel Degisimi

Tablo 51°de Mugla ili i¢in turizm kredilerinin en yiiksek takipteki alacaklar
oran1 4. c¢eyrekte gerceklesirken, en diisiik takipteki alacaklar orani 2. geyrekte

gerceklesmektedir. 2. geyrekten sonra takipteki alacaklar oranlari artma gostermektedir.

Tablo 51: Mugla ili Turizm Kredileri Takipteki Alacaklar Oranlar:

Dependent Variable: MUGLATURIZM
Method: Least Squares

Date: 05/18/13 Time: 12:01
Sample: 2008Q1 2012Q4

Included observations: 20

White heteroskedasticity-consistent standard errors & covariance

Variable Coefficient Std. Error t-Statistic Prob.

I. CEYREK 3.008000 0.966527 3.112175 0.0067

Il. CEYREK 2.258000 0.509484 4.431935 0.0004

Ill. CEYREK 3.148000 0.997925 3.154546 0.0061

IV. CEYREK 3.270000 1.043509 3.133659 0.0064
R-squared 0.045176 Mean dependent var 2.921000
Adjusted R-squared -0.133854 S.D. dependent var 1.901143
S.E. of regression 2.024386 Akaike info criterion 4.425267
Sum squared resid 65.57024 Schwarz criterion 4.624413
Log likelihood -40.25267 Hannan-Quinn criter. 4.464142
Durbin-Watson stat 0.376981
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Aydin ili Turizm Kredilerinin Takipteki Alacaklar Oranlarinin
Mevsimsel Degisimi

Tablo 52’de Aydin ili i¢in turizm kredilerinin en yiiksek takipteki alacaklar orani
2. c¢eyrekte gerceklesirken, en disiik takipteki alacaklar oram1 4. ¢eyrekte
gerceklesmektedir. 2. c¢eyrekten sonra takipteki alacaklar oranlar1 azalma

gostermektedir.

Tablo 52: Aydin ili Turizm Kredileri Takipteki Alacaklar Oranlar

Dependent Variable: AYDINTURIZM
Method: Least Squares

Date: 05/18/13 Time: 12:02
Sample: 2008Q1 2012Q4

Included observations: 20

White heteroskedasticity-consistent standard errors & covariance

Variable Coefficient Std. Error t-Statistic Prob.

I. CEYREK 5.012000 1.338183 3.745377 0.0018

II. CEYREK 6.420000 2.177296 2.948611 0.0094

Ill. CEYREK 4.706000 1.668801 2.819989 0.0123

IV. CEYREK 4.576000 1.713700 2.670246 0.0168
R-squared 0.042123 Mean dependent var 5.178500
Adjusted R-squared -0.137479 S.D. dependent var 3.669482
S.E. of regression 3.913601 Akaike info criterion 5.743649
Sum squared resid 245.0603 Schwarz criterion 5.942796
Log likelihood -53.43649 Hannan-Quinn criter. 5.782525
Durbin-Watson stat 0.519938
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3.6.2. Sehir Turizmi (istanbul, Ankara ve Bursa) Kredilerinin
Takipteki Alacaklar Oranlarimin Mevsimsel Ortalamasi

Tablo 53’de Sehir turizm kredilerinin takipteki alacaklar oranin ortalamasinin en
yiiksek oldugu donem 1. ¢eyrekte gergeklesirken, en diisiik takipteki alacaklar orani 4.
ceyrekte gerceklesmektedir. 2. ve 4. ¢eyrekte azalma gosterirken, 1. ve 3. ceyrekte

takipteki alacaklar oranlar1 artma gostermektedir.

Tablo 53: Sehir Turizmi Kredilerinin Takipteki Alacaklar Oranlarinin Mevsimsel
Ortalamasi

Dependent Variable: ORTALAMASEHIR
Method: Least Squares

Date: 05/18/13 Time: 12:04

Sample: 2008Q1 2012Q4

Included observations: 20

White heteroskedasticity-consistent standard errors & covariance

Variable Coefficient Std. Error t-Statistic Prob.

I. CEYREK 4.838000 0.800584 6.043092 0.0000

Il. CEYREK 3.606000 0.780978 4.617290 0.0003

Ill. CEYREK 4.348000 1.117906 3.889414 0.0013

IV. CEYREK 3.534000 0.672819 5.252524 0.0001
R-squared 0.090059 Mean dependent var 4.081500
Adjusted R-squared -0.080554 S.D. dependent var 1.848343
S.E. of regression 1.921347 Akaike info criterion 4.320787
Sum squared resid 59.06520 Schwarz criterion 4.519933
Log likelihood -39.20787 Hannan-Quinn criter. 4.359662
Durbin-Watson stat 1.188219
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3.6.3. Kiy1 Turizmi (Antalya, Mugla ve Aydin) Kredilerinin
Takipteki Alacaklar Oranlarimin Mevsimsel Ortalamasi

Tablo 54’de Kiy1 turizm kredilerinin takipteki alacaklar orani ortalamasinin en
yiiksek ¢iktigi donem 1. geyrekte gerceklesirken, en diisiik takipteki alacaklar orani 4.
ceyrekte gerceklesmektedir. 1. ¢eyrekten sonra takipteki alacaklar oranlari belirgin bir

bicimde azalmaktadir.

Tablo 54: Kiy1 Turizmi Kredilerinin Takipteki Alacaklar Oranlarimin Mevsimsel
Ortalamasi

Dependent Variable: ORTALAMAKIYI
Method: Least Squares

Date: 05/18/13 Time: 12:05

Sample: 2008Q1 2012Q4

Included observations: 20

White heteroskedasticity-consistent standard errors & covariance

Variable Coefficient Std. Error t-Statistic Prob.

I. CEYREK 4.560000 0.767020 5.945085 0.0000

Il. CEYREK 3.312000 0.634416 5.220547 0.0001

Ill. CEYREK 3.948000 0.782863 5.043030 0.0001

IV. CEYREK 2.432000 0.503164 4.833414 0.0002
R-squared 0.250650 Mean dependent var 3.563000
Adjusted R-squared 0.110147 S.D. dependent var 1.615045
S.E. of regression 1.523504 Akaike info criterion 3.856760
Sum squared resid 37.13704 Schwarz criterion 4.055906
Log likelihood -34.56760 Hannan-Quinn criter. 3.895635
Durbin-Watson stat 1.780965
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SONUC

Bankalarin kredi verirken tasidiklar1 en onemli risklerden biri kredilerin geri
O0denmemesi riskidir. Bu nedenle bankalar bu riski onlemek icin kredi kullandirmadan
once bir takim Olgme ve degerlendirmelerde bulunurlar. Bu dlgme ve
degerlendirmelerin ana nedeni, kredilerin geri 6denmeme riskini miimkiin oldugunca
saglikli bir bicimde saptamaya calismaktir. Bu saptamalar yapilmaya ¢alisilirken kredi
kullandirilan sektoriin temel o6zellikleri de dikkate alinmaya calisilir. Sektorel
degerlendirmeler yapilirken en 6nemli hususlardan biri de analiz edilen sektorii diger
sektorlerden ayiran unsurlarin neler oldugunun ve o sektoriin kendine has kosullari olup

olmadiginin belirlenmesidir.

Bu kapsamda son donemlerde bankalar tarafindan kredi talepleri
degerlendirilirken diger faktorlerin yaninda sektoriin kendine has kosullar1 da dikkate
alinmakta ve firmalar biiyiikliik, ciro gibi ayrimlar yaninda sektorel segmentlere de
ayrilmaktadir. Bu sekilde bankalar, kredi riskini daha saglikli bir bi¢imde
Olglimleyebilmektedir. Turizm sektorii de bankalarin, kendine has ozellikleri ve

kosullar1 olan bir sektor olarak degerlendirdikleri sektdrlerden biridir.

Uzun yillar boyunca talep elastikiyeti yiiksek yapist nedeniyle bankalar turizm
sektoriine temkinli yaklagmistir. Ancak bankalarin turizm sektoriine karsi olan bu 6n
yargilarinin son donemde kirllmaya basladigi ve turizm sektoriine olan ilgilerinin
giderek arttig1 gozden kagmamaktadir. Bu Onyarginin kirilmasinin nedenleri elbette
temelsiz degildir. Son dénemlerde Tiirkiye turizminin hem turist sayis1 hem de turizm
gelirleri agisindan kaydettigi gelisim, Tiirk turizminin ekonomik krizlere ragmen belli
bir istikrar1 yakalamasi ve bu istikrar1 siirdlirmesi bu ilginin artmasindaki en 6nemli

nedenlerdir.
Bunun yaninda son donemlerde turizm sektoriiniin takipteki alacaklar oraninin

bircok sektorlin altinda kalmasi ve hatta turizm sektorii takipteki alacaklar oraninin

genel krediler takipteki alacaklar oraninin altinda kalmasi ¢ok dikkat cekicidir. Tez
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kapsaminda incelenen donem olan 2008 — 2012 yillar1 araliginda turizm kredileri

takipteki alacaklar oran1 genel krediler takipteki alacaklar oraninin altinda seyretmistir.

Tiirkiye geneli i¢in herhangi bir il ayrimi yapilmaksizin gerek genel krediler
gerekse turizm kredilerinin takipteki alacaklar oranlari incelendiginde 2010 yilinin
ozellikle 3. c¢eyreginden itibaren hizli bir disiisiin yasandigi gozlemlenmektedir. Bu
durumun en 6nemli nedeni toplam krediler tutarindaki artistir. 2008 yilinda baslayan
kiiresel finansal kriz ve bu krizin 2009 yilinda da etkilerinin devam etmesi sonucu 2008
ve 2009 yillarinda hem kullandirilan kredilerde daralma olusmus, hem de takipteki
alacaklar oranlar1 yiiksek seyretmistir. Ancak kiiresel finansal krizin iilkemizdeki
etkisinin sinirli kalmast ve 2010 yilinda iilkemizde toparlanma yasanmasi nedeniyle
hem kullandirilan kredi tutarlar1 artmis hem de takipteki alacak tutarlar1 diismiistiir.
Bunun sonucu Takipteki Alacaklar/Toplam Krediler oranlarinda ciddi distsler
yagsanmustir. Kiiresel ekonomik krizin en fazla etkileyecegi sektdrlerin baginda turizmin
gelmesi beklenirken bu etki turizm sektoriinde sinirh kalmigtir. Bu kriz, Tiirk turizminin
rekabetgi Ozelligini ve krizlere karsi dayanikliligini sinama imkani vermis ve Tirk

turizmi bu sinavdan basari ile ge¢mistir.

Sektorel bazli incelemede de turizm sektoriinlin takipteki alacaklar oraninin,
imalat sanayi, tarim ve ormancilik sektorii, insaat sektorii, toptan ve perakende ticaret,
tasimacilik gibi bankalarin yiliksek oranlarda kredi kullandirdig: sektorlerden ¢ok daha

diisiik seviyelerde seyrettigi sonucu ortaya ¢ikmaktadir.

Bu calismada oOncelikle gerek kiyr turizmi konseptine gerekse sehir turizmi
konseptine giren at basi konumundaki 3’er il segilerek bu illerdeki kredilerin geri
O0demelerindeki durumu incelenmistir. Kiy1r turizmi konseptine giren iller olarak
Antalya, Mugla ve Aydin, sehir turizmi konseptine giren iller olarak ise Istanbul,
Ankara ve Bursa illeri se¢ilmistir. Il bazli analizler yaninda iller Antalya, Mugla ve
Aydin seklinde bir grup, Istanbul, Ankara ve Bursa seklinde ikinci bir grup olarak kiy

ve sehir turizmi konseptine uygun olarak grupsal analize de tabi tutulmustur.
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Turizm sektoriinii diger sektorlerden ayiran birgok 6zellik olmakla beraber 6n
plana cikan en belirgin 06zelligi mevsimsellik 6zelligidir. Turizmin mevsimsellik
Ozelliginin bir sonucu olarak turist sayisinin yiiksek seyrettigi donemlerde turizm
isletmelerinde nakit girisi ylikselmektedir. Diisiik sezonda ise turist sayisindaki
azalmaya paralel olarak nakit girisi azalmaktadir. Son donemde birgok bankanin turizm
sektorline kullandirdigi kredilerin geri 6deme planlarint belirlerken bu mevsimsellik
Ozelligini dikkate almak suretiyle esnek yapida geri ddeme planlar1 belirledikleri
gbzlemlenmektedir. Bu konuda bankalarin genel davranisi, geri 6deme agirliklarim
yiiksek sezona yogunlastirmak, diger aylarda ise geri 6deme agirliklarimi diisiirmek

yoniindedir.

Grup ortalamasi alinarak yapilan analizler sonucu gerek kiy1 turizmi konseptinde
gerekse sehir turizmi konseptinde Ocak, Subat ve Mart aylarin1 kapsayan 1. ¢eyrek
donemi, takipteki alacaklar oraninin en yiiksek oldugu donem olarak ortaya
cikmaktadir. Her iki gruptaki diger bir ortak 6zellik ise takipteki alacaklar oraninin en
diisiik oldugu donemin sanildig1 gibi turizmde en yiiksek sezonun yasandigr Temmuz,
Agustos ve Eyliil aylarmi kapsayan 3. donem degil, Ekim, Kasim ve Aralik aylarini

kapsayan 4. donemde yasanmasidir.

Ancak il bazli yapilan degerlendirmeler yukarida agiklanan grup iliskisinden
farkli davraniglar ortaya koymustur. Aynmi grup igindeki iller arasinda yapilan
degerlendirmelerde daginik bir dagilim ortaya ¢ikmaktadir.

Sehir turizmi konseptinde il bazli yapilan degerlendirmelerde en yiiksek geri
O0denmeme orant tim illerde 2. donemde ortaya ¢ikmaktadir. Yine il bazh
degerlendirmelerde en diisiik geri ddenmeme orani Istanbul ve Bursa icin 3. dénemde
gerceklesmis, Ankara’da ise en diisik geri 6denmeme oran1 4. donemde ortaya
cikmistir. Bu agidan Ankara ili diger illerden ayrismaktadir. Ayrica Ankara ilinin
takipteki alacaklar oranlar1 Istanbul ve Bursa illerine oranla ¢ok daha yiiksektir. Sehir
turizmi konseptinde yer alan illerin kredi geri 6demelerinde nedensel bir benzerlik
ortaya konulamamistir. Bu durum sehir turizminde, her bir sehrin kendine 6zgii bir

takim o6zellikleri olmasi olasiligini akla getirmektedir.
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Kiy1 turizminde ise en yiiksek geri 6denmeme oraninin kaydedildigi donem
Antalya ve Mugla illerinde 4. c¢eyrekte gerceklesirken, Aydin ilinde en yiiksek geri
O0denmeme orani 2. ¢eyrekte gerceklesmistir. En diisiik geri 6denmeme orani Antalya
ilinde 1. geyrekte gergeklesirken, Mugla ilinde en diisiik geri 6denmeme oranmi 2.
ceyrekte gerceklesmistir. Aydin ilinde ise en diisiik geri 6denmeme orani 4. ¢eyrekte
gerceklesmistir. Mevsimsel etkinin ¢ok yiiksek oldugu ve nakit girisinin yaz aylarinda
yogunlastig1 3. donemde takipteki alacaklar oraninin daha diisiik ¢ikmasi beklenirken,

diger donemlerin daha diisiik ¢itkmasi dikkat ¢ekicidir.

Diger taraftan Aydin ve Mugla illerinin takipteki alacaklar oranlariin
mevsimsel dagiliminda bir benzerlik goriilmekle birlikte, Antalya ili bu diger iki ilden
ayrilmaktadir. Bu durum Antalya ve bu ilin dahil oldugu Akdeniz Bdlgesi ¢anaginda
turizm sezonunun Ege Bolgesinde yer alan Mugla ve Aydin illerine kiyasla daha uzun
stirmesinden kaynaklanabilecegini diisiindiirmektedir. Ayrica Antalya ve Mugla illeri
gibi daha genis bir turizm potansiyeli ile daha rekabetci kosullara sahip olmayan Aydin
ilinin takipteki alacaklar oraninin daha yiiksek seviyelerde seyretmesi dikkat ¢ekicidir.
Kiy1 turizminde Aydin ilinin, sehir turizminde ise Ankara ilinin takipteki alacaklar
oraninin diger illere gore yiiksek cikmasi, gerek sehir turizminde olsun gerek kiyi
turizminde olsun gelismis turizm yerlesimlerindeki takipteki alacaklar oraninin, daha az
gelismis turizm yerlesimlerine oranla daha diisiik seyrettigini gostermektedir. Nitekim
Aydin ve Ankara ilinin takipteki alacaklar oranlari il bazl karsilastirmalar yaninda tiim

turizm takipteki alacaklar oraninin da tizerinde seyretmektedir.

Kiy1 turizmi konseptinde takipteki alacaklar oraninin en diisiik ¢iktigi donemin
3. donem disindaki diger donemlere yayilmasi turizm igletmelerinin yiiksek sezonda her
ne kadar yiiksek gelirler elde etse de, sezon i¢inde ciddi oranlarda isletme masraflari ve
personel giderlerine sahip olmalar ile agiklanabilir. Diger taraftan yaz aylarinda elde
edilen turizm gelirlerinin, kig aylarinda gerileyen isletme ve personel giderleri gibi

masraflarin da katkisiyla diislik sezonda da isletmeyi finanse edebildigi anlasilmaktadir.

Yukaridaki agiklamalar 1s1ginda turizm kredi geri 6deme planlarinin bolgesel

veya kiyr turizmi / sehir turizmi gibi belli bir takim konseptler yerine il bazh
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degerlendirilmesinin ve kredi geri ©6deme planlarmin il bazli verilere gore

belirlenmesinin daha saglikli olacag: diistiniilmektedir.

Yapilan c¢alismadan elde edilen diger bir sonug¢ ise, bazi1 sehirlerde diisiik
sezonlarda daha yiiksek bir takipteki alacaklar orani1 goriilse bile, donemler arasi farkin
¢ok dramatik olmadig1 gbzlemlenmektedir. Bu durum yiiksek sezonda yiiksek oranlarda
seyreden nakit giriginin diisiik sezondaki kredi geri ddemelerini finanse edebildigini

gostermektedir.

Bankalarin turizm sektoriine kullandirdigi kredi geri 6demelerini saglikli bir
sekilde analiz ederek, genel ve bolgesel degerlendirmeler yaninda il bazl
degerlendirmeler de gerceklestirmeleri ve kredi geri 6deme planlarini hazirlarken
halihazirda sunduklar1 esnek 6ddeme planlarini bir adim daha oteye goétiirerek il bazl
degerlendirmelerin sonuglarina gore kredi geri 6deme planlarini belirlemeleri, turizm
kredilerinin geri 6denmeme oranlarinin daha da diigmesine ve turizm sektoriiniin
biiyiimesinde bir manivela gorevi goren banka kredilerinin daha saglikli bir yapiya

oturmasina daha fazla katki saglayacaktir.
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