
 

T.C. 

İSTANBUL ÜNİVERSİTESİ 

SOSYAL BİLİMLER ENSTİTÜSÜ 

İKTİSAT ANABİLİM DALI 

 

 

DOKTORA TEZĠ 

 

 

BLOKZĠNCĠR TEKNOLOJĠSĠ’NĠN DÜNYA 

FĠNANS SĠSTEMĠNDEKĠ ROLÜ VE ETKĠLERĠ 

ÜZERĠNE BĠR ARAġTIRMA 

 

GülĢah VARDAR ÇOLAK 

2502060139 

 

 

TEZ DANIġMANI 

Prof. Dr. Seyhun DOĞAN 

 

ĠSTANBUL - 2025  



ii 
 

ÖZ 

BLOKZĠNCĠR TEKNOLOJĠSĠ’NĠN DÜNYA FĠNANS SĠSTEMĠ’NDEKĠ 

ROLÜ VE ETKĠLERĠ ÜZERĠNE BĠR ARAġTIRMA 

GülĢah VARDAR ÇOLAK 

 

Bu çalıĢma, blokzincir teknolojisinin temel kullanım alanlarından biri olan 

kripto paraların mikro düzeyde bir ödeme aracı olarak ne ölçüde kullanılabilir, 

yaygınlaĢabilir ve uygulanabilir olduğunu araĢtırmaktadır. Metodoloji, geniĢ çaplı 

anket analizi ile test edilen yenilikçi bir ödeme uygulaması geliĢtirmeyi içerir ve 

kripto paraların gerçek dünya finans iĢlemlerindeki uygulanabilirliğini sorgular. Bu 

araĢtırma, 21. yüzyılda dijital finansın evrilen manzarasını anlamaya katkıda 

bulunmakta ve paranın geleceğinin dijital dönüĢüm ile birlikte merkezi olmayan, 

blokzincir tabanlı sistemler ve kripto paralar ile Ģekillenebileceğini incelemektedir. 

Bulgular, finansal iĢlemleri dönüĢtürme potansiyeline sahip kripto paraların 

kullanımı için daha geniĢ kabul ve düzenleyici çerçevelere olan ihtiyacı 

vurgulamaktadır. Modern finansta dijital para birimlerinin artan önemini de 

vurgulayan çalıĢma; güvenli, verimli ve küresel olarak eriĢilebilir teknoloji odaklı 

finansal çözümlere doğru bir geçiĢe iĢaret etmektedir.  

Anahtar Kelimeler: Blokzincir, finans, kripto para, ödemeler, dijitalleĢme 
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ABSTRACT 

A RESEARCH ON THE ROLE AND IMPACTS OF BLOCKCHAIN 

TECHNOLOGY IN THE GLOBAL FINANCE SYSTEM 

GülĢah VARDAR ÇOLAK 

 

This study investigates to what extent cryptocurrencies, which are one of the 

fundamental applications of block chain technology, can be used, disseminated, and 

implemented as a micro-level payment tool. The methodology includes developing 

an innovative payment application tested through a comprehensive survey analysis 

and examines the applicability of cryptocurrencies in real-world financial 

transactions. This research contributes to understanding the evolving landscape of 

digital finance in the 21st century and examines how the future of money may be 

shaped by digital transformation, decentralized blockchain-based systems, and 

cryptocurrencies. The findings emphasize the need for broader acceptance and 

regulatory frameworks for the use of cryptocurrencies with the potential to transform 

financial transactions. It highlights the increasing importance of digital currencies in 

modern finance, pointing towards a transition to secure, efficient, and globally 

accessible technology-focused financial solutions. 

Keywords: Blockchain, finance, crypto-currency, payments, digitalization. 
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ÖNSÖZ 

Teknolojik devrimin ve çok yönlü etkisinin kapsamı, değiĢimi ve hızı 

konusunda farkındalığı artırmayı hedefleyen bu çalıĢma, geçmiĢten günümüze 

teknolojik yenilikleri ve bu yeniliklerin gelecekte nasıl Ģekilleneceğini aydınlatan bir 

çerçeve sunmaktadır. Kurumsal iĢ dünyası ile üniversiteleri teknoloji konularında bir 

araya getiren bu çalıĢma, iĢ dünyasının teknolojiyi nasıl entegre edebileceği 

konusunda uygulanabilir stratejiler ve uygulamalar göstermektedir. Para kavramına 

odaklanan bu çalıĢma, para sistemlerinin tarihsel ihtiyaçlara göre nasıl evrildiğini, 

finans piyasalarının ekonomik politikalarla nasıl deneyimler kazandığını ve 

küreselleĢme ile ortaya çıkan ekonomik krizlerin daha istikrarlı bir sistem ihtiyacını 

nasıl belirginleĢtirdiğini incelemektedir. Teknolojinin geliĢimiyle hayatımıza giren 

dijital paralar, yeni kripto ekonomi ve merkezi olmayan finansın getirdikleri, 

blokzincir yapılarının gelecekte finans sistemlerine ve finans sektörüne sağlayacağı 

katkılar ve dönüĢümler bu çalıĢmada ele alınmaktadır. Alternatif bir ödeme 

uygulaması geliĢtirerek ve iĢletmelerin blokzincir ile ödeme kabul etme hazırlıklarını 

değerlendirerek, bu alandaki sorulara yanıt vermek amacıyla yapılan çalıĢmalar 

sunulmaktadır. 

ÇalıĢma süresince her zaman destek ve katkılarını sunan kıymetli hocam ve 

danıĢmanım Sayın Prof. Dr. Seyhun DOĞAN‟a ve değerli jüri üyelerine 

teĢekkürlerimi sunarım. 

 

GÜLġAH VARDAR ÇOLAK 

ĠSTANBUL, 2025  
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GĠRĠġ 

Küresel finansal sistem, insanlık tarihinin ekonomik ve teknolojik 

geliĢmeleriyle sürekli bir değiĢim ve dönüĢüm süreci yaĢamıĢtır. Ödeme araçlarının 

tarihsel evrimi, takas sistemi gibi temel mekanizmalardan baĢlayarak mal para, 

temsili para, itibari para günümüzde dijital paralar ve kripto paralara kadar uzanan 

bir süreçte ĢekillenmiĢtir (Güven, V. ve ġahinöz, E. 2023: 140). Günümüzde küresel 

finans dünyası, dijital teknolojilerin öncülüğünde köklü bir dönüĢüm yaĢamaktadır. 

Blokzincir teknolojisi, tarihin farklı dönemlerinde ekonomik ihtiyaçlar ve teknolojik 

yeniliklerle Ģekillenen finansal sistemlerin yeniden yapılanmasında önemli bir rol 

oynamaktadır ve bu değiĢim, dijitalleĢmenin ekonomik düzen üzerindeki etkisini 

güçlendirmektedir (Schwab, 2016: 27-30). Bu çalıĢma, blokzincir teknolojisinin 

küresel finans sistemindeki rolünü ve etkilerini inceleyerek, özellikle mikro ödeme 

araçları olarak kripto paraların kullanımına odaklanmaktadır. Dijital finansal 

dönüĢümün evrilen yapısını anlamaya katkıda bulunarak, blokzincir teknolojisinin 

dönüĢtürücü potansiyelini araĢtırmaktadır. 

ÇalıĢmanın ilk bölümünde, ödeme araçlarının tarihsel geliĢimi, paranın 

evrimi, dijitalleĢme ve inovasyonun finansal sisteme etkileri detaylı bir Ģekilde  ele 

alınmaktadır. Ġkinci bölümde ise blokzincir teknolojisinin teorik temelleri ve 

operasyonel yapıları incelenmiĢtir. Blokzincir teknolojisinin çeĢitli uygulamaları, 

özellikle Bitcoin ve Ethereum gibi kripto paraların modern finansal uygulamalara 

etkisi detaylı bir Ģekilde ele alınmaktadır. Finansal küreselleĢme ile dijitalleĢmenin 

kesiĢim noktası analiz edilmektedir. Finansal krizlerin etkileri, finansal teknolojilerin 

(Fintek) yükseliĢi ve blokzincir teknolojisinin geleneksel finansal yapılarla 

entegrasyonu ve bu yapıları dönüĢtürücü etkisi ele alınmaktadır. Merkezi olmayan 

finansal sistemlerin (DeFi), geleneksel finansın verimsizliklerini ve eriĢim 

sorunlarını nasıl çözebileceği araĢtırılmaktadır. ÇalıĢmanın üçüncü bölümü olan 

uygulama kısmında, yenilikçi bir ödeme uygulaması geliĢtirilerek ve bu uygulamanın 

gerçek dünyadaki uygulanabilirliği yapılan anket çalıĢması ile değerlendirilmektedir. 

Bu metodolojik yaklaĢım ile çalıĢmada ortaya koyulan teorik bilgilerin pratik 

faydaya dönüĢtürülmesi amaçlamaktadır.  
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Tarihin farklı dönemlerinde para, ekonomik ihtiyaçlar ve teknolojik 

yeniliklerle ĢekillenmiĢtir. Altın ve gümüĢün para olarak kullanıldığı mal para 

sisteminden, bu metallerin değerini temsil eden sertifikaların kullanımına geçiĢ, 

modern finans sisteminin ilk iĢaretlerindendir. Ġtibari para sistemi, devlet otoritesine 

dayalı bir ekonomik düzen sağlarken, dijitalleĢme bu sistemin eksikliklerini 

gidermeyi hedefleyen yenilikler sunmuĢtur. Günümüzde merkez bankası dijital para 

birimleri ve kripto paralar gibi dijital ödeme araçları, hız, güvenlik ve eriĢilebilirlik 

sağlayarak finansal sistemin sınırlarını yeniden tanımlamaktadır (Adrian ve Mancini-

Griffoli, 2021). 

Finansal sistem, reel sektörle yakından iliĢkili bir yapıya sahiptir. Reel sektör, 

mal ve hizmetlerin üretimi ve tüketimiyle ilgilenirken, finansal sektör bu faaliyetlerin 

finansmanını sağlar. Finansal sistemin unsurları arasında fon arz edenler, fon talep 

edenler, finansal aracılar, finansal araçlar ve yasal düzenlemeler bulunmaktadır. 

DijitalleĢmenin finansal sisteme entegre edilmesiyle birlikte, bu unsurlar arasında 

bilgi akıĢı hızlanmıĢ ve küresel ekonomik faaliyetlerin daha etkin bir Ģekilde 

organize edilmesi mümkün hale gelmiĢtir. 

Dijital dönüĢüm, finansal sistemin iĢleyiĢini yeniden tanımlarken, 

küreselleĢmenin etkisiyle piyasalarda sınır ötesi entegrasyon artmaktadır. Blokzincir 

teknolojisi, akıllı sözleĢmeler ve mobil ödeme sistemleri gibi dijital yenilikler, 

geleneksel finansal araçları dönüĢtürerek hız ve güvenliği ön plana çıkarmaktadır. 

Ancak bu dönüĢüm, finansal istikrar, yasal düzenlemeler ve veri güvenliği gibi yeni 

zorlukları da beraberinde getirmiĢtir. 

Dünya finans sistemi, dijitalleĢme ile derin bir dönüĢüm sürecine girmiĢtir. Bu 

dönüĢüm, ödeme araçlarının evriminden finansal sistemin iĢleyiĢine kadar birçok 

alanda köklü değiĢikliklere neden olmakta ve küresel ekonominin geleceğini 

Ģekillendirmektedir. Bu kapsamda, blokzincir teknolojisi, dijitalleĢmenin itici 

güçlerinden biri olarak dünya finans sisteminde köklü bir dönüĢüm yaratan ve 

geleneksel yapıların ötesine geçen bir yenilik olarak karĢımıza çıkmaktadır ((Lytvyn 

vd., 2024). Merkeziyetsizlik, Ģeffaflık, güvenlik ve iĢlem maliyetlerini düĢürme gibi 

özellikleriyle bu teknoloji finansal iĢlemlerin dinamiklerini yeniden tanımlamaktadır 
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Blokzincirin finans sektörü ile etkileĢimi, teknolojik inovasyonun hızla 

geliĢtiği ve geleneksel finansal sistemlerin dönüĢüm geçirdiği bir süreçte 

gerçekleĢmektedir. Özellikle kripto paraların bir ödeme aracı olarak kullanımı ve 

merkeziyetsiz finans (DeFi) uygulamalarının geleneksel finansın sorunlarına 

sunduğu çözümler, bu teknolojinin en dikkat çeken yönlerindendir. Bununla birlikte, 

blokzincir teknolojisinin uygulama alanları yalnızca kripto paralarla sınırlı 

kalmamakta; ticaret, ödeme sistemleri, borçlanma mekanizmaları ve finansal 

yönetim süreçlerinde de etkisini hissettirmektedir  (Laahanen vd., 2019: 64). 

Finans sektörü, teknolojiyle olan iliĢkisi sayesinde sürekli bir dönüĢüm süreci 

içinde yer almıĢtır. Telgraftan elektronik ödeme sistemlerine kadar uzanan bu evrim, 

sektörün daha hızlı, daha güvenilir ve daha eriĢilebilir hale gelmesini sağlamıĢtır. 

Blokzincir teknolojisi bu bağlamda, hem bir yenilik hem de teknolojik bir devrim 

olarak öne çıkmaktadır. Özellikle FinTek‟in geliĢimiyle entegre Ģekilde büyüyen 

blokzincir, güvenilir iĢlem altyapısı ve merkeziyetsiz yapısıyla finansal sistemin 

önemli bir parçası haline gelmiĢtir. 

Blokzincir, Ģeffaflık, güvenlik ve merkeziyetsizlik gibi temel özellikleriyle 

diğer teknolojilerden ayrıĢmaktadır. Kamuya açık, özel, konsorsiyum ve hibrit türleri 

sayesinde farklı kullanım alanlarına adapte edilebilen bu teknoloji, veri iĢleme ve 

saklama süreçlerinde önemli bir çözüm sunar. ĠĢleyiĢ mekanizmaları açısından, 

dağıtılmıĢ defter teknolojisi ve akıllı sözleĢmelerle iĢlem süreçlerini daha hızlı ve 

güvenli hale getiren blokzincir, aynı zamanda dijital finans sisteminin önemli bir 

bileĢeni olarak görümektedir.  

Bitcoin, ilk kripto para birimi olarak dijital ekonominin temellerini atarken, 

Ethereum akıllı sözleĢmeler aracılığıyla blokzincir kullanım alanlarını geniĢletmiĢtir. 

Ripple ise uluslararası ödeme sistemlerindeki hız ve düĢük maliyet avantajıyla öne 

çıkmaktadır. Merkeziyetsiz finans (DeFi) uygulamaları, geleneksel finans sisteminin 

kısıtlı eriĢim, verimsizlik ve Ģeffaflık sorunlarına çözüm sunarken, güvenlik açıkları 

ve düzenleyici belirsizlikler gibi zorluklarla da karĢılaĢmaktadır. DeFi, finansal 

iĢlemleri bireyler ve iĢletmeler için daha eriĢilebilir ve yenilikçi bir hale getirirken, 

blokzincirin gerçek potansiyelini sergilemektedir (Harvey vd., 2024). 
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Blokzincir teknolojisi aynı zamanda finansal katılımı artırma, güvenliği 

güçlendirme ve iĢlem maliyetlerini düĢürme gibi birçok fırsat sunmaktadır. Ancak, 

bu fırsatlar karĢısında teknolojiye dair güvenlik açıkları, düzenleyici belirsizlikler ve 

piyasa volatilitesi gibi zorluklar da bulunmaktadır. ÇalıĢmada sözkonusu fırsat ve 

riskleri kapsamlı bir Ģekilde ele alarak, blokzincirin finans sistemi üzerindeki mevcut 

ve potansiyel etkilerini değerlendirilecektir. 

Blokzincir teknolojisinin finans sistemine entegrasyonu ve bu sürecin 

ekonomik, teknolojik ve sosyal etkileri detaylı bir Ģekilde ele alınarak; bu teknolojiye 

dair genel bir bakıĢ sunulması ve mevcut düzenlemeler incelenerek gelecekteki 

potansiyel uygulamaları üzerine çıkarımlarda bulunulması amaçlanmaktadır. Bu 

değerlendirmeler ile blokzincirin dünya finans sistemini nasıl Ģekillendirdiğini 

anlamak adına bir çerçeve sunulması hedeflemektedir. 

Türkiye‟nin finansal sistemi, tarihsel süreçte planlı ekonomiden serbest 

piyasa ekonomisine, ardından dijitalleĢme ve teknolojik dönüĢüm sürecine 

evrilmiĢtir. Teknoloji ile etkileĢim, finansal sistemin hızını, Ģeffaflığını ve 

eriĢilebilirliğini artırmakta; aynı zamanda yeni riskleri ve düzenleyici ihtiyaçları 

beraberinde getirmektedir. Bu süreç, Türkiye‟nin finansal sisteminin uluslararası 

piyasalarda daha rekabetçi hale gelmesine ve yenilikçi çözümlerin benimsenmesine 

olanak tanımaktadır. 

Son yıllarda blokzincir teknolojisi ve kripto paralar Türkiye'nin finansal 

sisteminde önemli bir konu haline gelmiĢtir. TCMB‟nin dijital para birimi (CBDC) 

projeleri ve özel sektörün blokzincir tabanlı finansal çözümleri, dijitalleĢme sürecine 

yeni bir boyut katmıĢtır. Kripto paraların yasal düzenlemeleri gündeme gelirken, 

dijital ödeme sistemleri, finansal katılımı artırmak için önemli bir araç olarak öne 

çıkmaktadır. 

ÇalıĢma ile Türkiye‟deki iĢletmelerin blokzincir tabanlı ödeme sistemlerine 

yönelik tutumlarını ve hazırlık düzeylerini anlamaĢılması amaçlamaktadır. Bu 

kapsamda, blokzincir tabanlı bir ödeme uygulaması tasarlanmıĢtır. Uygulama, 

iĢletmelerin mevcut ödeme süreçlerine entegre edilebilecek, düĢük maliyetli ve 

güvenli bir çözüm sunmayı hedeflemektedir. Tasarlanan uygulamanın pratikteki 



5 

 

yerinin anlaĢılması amacı ile anket çalıĢması yapılarak iĢletmelerin dijital ödeme 

sistemleri ve blokzincir teknolojileri hakkında bilgi düzeylerini, bu sistemleri 

benimseme eğilimlerini ve karĢılaĢabilecekleri zorlukları değerlendirilmesi 

amaçlanmaktadır. Anket sonuçları, iĢletmelerin blokzincir tabanlı sistemlere uyum 

süreçlerini anlamak ve bu teknolojinin Türkiye‟de uygulanabilirliği hakkında 

çıkarımlar yapmak için kullanılacaktır. 

Bu çalıĢmalarla blokzincir teknolojisinin Türkiye‟deki ödeme sistemlerinde 

ne ölçüde benimsenebileceği, karĢılaĢılan engeller ve bu engellerin aĢılmasına 

yönelik çözüm önerileri ortaya konulacaktır. Böylece Türkiye‟nin dijitalleĢme 

sürecinde blokzincir tabanlı sistemlerin potansiyeli ve etkileri kapsamlı bir Ģekilde 

değerlendirilecektir. 
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BĠRĠNCĠ BÖLÜM 

DÜNYA FĠNANS SĠSTEMĠ VE DĠJĠTAL DÖNÜġÜM 

1.1. Ödeme Araçları ve Tarihsel Süreçte GeliĢimi 

Mal ve hizmet alıĢveriĢinin gerçekleĢmesi için kullanılan ödeme araçları 

zaman içerisinde ekonomik, sosyal ve teknolojik değiĢimlerin etkisiyle 

ĢekillenmiĢtir. Tarihte ilk ödeme araçları ihtiyaç duyulan mal veya hizmet 

karĢılığında baĢka bir mal veya hizmet verilmesi ile gerçekleĢtiriliyordu ve takas 

yöntemi olarak adlandırılıyordu. Ödeme araçlarının değiĢimi ticaret ve ekonominin 

iĢleyiĢinde değiĢikliklere ve yeniliklere yol açmıĢtır. Bu yeniliklerden en etkilisi para 

kavramının ortaya çıkıĢı oldu. Uluslararası alanda kabul görmesi ve bir değer ölçüsü 

olarak kullanılmasıyla ekonomik hareketler daha da hızlandı ve karmaĢıklaĢtı. Ġlk 

zamanlarda madeni biçimde, daha sonra kağıt biçiminde, teknolojik geliĢmelerle 

dijital para ve son dönemde kripto para biçimi ile varlığını sürdürmektedir (Güven, 

V. ve ġahinöz, E. 2023: 140). Günümüzde ise ödeme araçları yaĢanan geliĢmelerden 

büyük ölçüde etkilenmiĢtir ve her geçen gün yeniliklerle güncellenmektedir. Kripto 

para birimleri, mobil bankacılık iĢlemleri gibi yenilikler ödeme iĢlemlerinin hızını, 

eriĢilebilirliğini ve güvenli kullanımını baĢka bir boyuta taĢımıĢtır. 

1.1.1. Para Kavramı, Tanımı ve Unsurları 

Para kavramını ekonomik sistem ve sistem içerisindeki etkisi ve tanımı 

üzerinden inceleyeceğiz. Tarihsel süreçte para çeĢitli biçimlerde; deniz kabuğu, 

tütün, gümüĢ, altın gibi pek çok formda alıĢveriĢ aracı olarak kullanılmıĢtır. Bir Ģeyin 

para olarak tanımlanmasında zor bulunması ilkesinin olduğunu söyleyebiliriz. Mal ve 

hizmetlerin takasına dayalı sistemle baĢlayan ekonomik süreç, zamanla metaların 

değiĢiminde kullanılan araçların evrimleĢmesiyle geliĢmiĢtir. Bu süreç, altın ve 

gümüĢ gibi değerli madenlerden oluĢan emtia paraların kullanımıyla derinleĢmiĢ; 

daha sonra altın karĢılığı bulunan ya da bulunmayan itibari paralara geçiĢ yapılmıĢtır. 

Günümüzde bu dönüĢüm, sanal para birimlerinin ortaya çıkmasıyla dijitalleĢmiĢ ve 

nihayetinde kripto paralara kadar evrilerek yeni bir boyut kazanmıĢtır. Paranın 

evrimi, insanlığın toplumsal, ekonomik ve teknolojik geliĢimiyle paralel 
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ilerlemektedir, dönüĢümlere ayak uydurmakta geri kaldığı durumlarda ise boĢluklar 

hızla doldurularak sistem yeniden ĢekillenmiĢtir (Güven, V. ve ġahinöz, E. 2023: 

190-191). 

1.1.1.1. Paranın DeğiĢim Aracı Olması 

Paranın mübadele aracı olmasındaki gerekliler toplumda herkes tarafından 

kabul görmesi, kolayca taĢınabilir, bölünebilir olması özelliklerini göstermesidir.  

(Dinler, 2017: 429-432).  Birch, çalıĢmasında günümüze uyarlanmıĢ bir örnekle 

paranın iĢlevini açıklamıĢ ve para biriminin, yalnızca iĢlemde taraflar arasında kabul 

edildiğinde geçerli bir değiĢim aracı olarak iĢlev görebileceğini; aksi takdirde, veri ya 

da Marlboro paketleri gibi unsurların bir değiĢim aracı olarak kullanılamayacağını 

ifade etmiĢtir (Birch, 2017: 20). 

1.1.1.2. Paranın Ortak Değer Ölçüsü Olması 

Takas sisteminin yerini alarak geniĢ bir yelpazede alıĢveriĢ ve ihtiyaç 

karĢılama aracı haline gelen para, her ne kadar form ve Ģekil değiĢtirse de 

ekonominin temel taĢı olmuĢtur. Bu bağlamda, paranın en önemli özelliklerinden biri 

de genel kabul görme ve kullanılma özelliğidir. Paranın ölçü birimi olma özelliği, 

mal ya da hizmetin ne kadar para birimi karĢılığında el değiĢtireceğini ifade 

etmektedir ki bu ise sözkonusu malın fiyatı olarak adlandırılır. (Dinler, 2017: 429-

432). 

1.1.1.3. Paranın Saklama Aracı Olması 

Malların, hizmetlerin para ile takas edilmesi, insanlar gelirlerinin bir kısmını 

hemen harcamaktansa bir süre harcamayarak tasarruf etmeye baĢladılar. Böylece 

para bir değer biriktirme aracı görevini üstlendi. Paranın harcanmak yerine bir süre 

elde tutulması satın alma gücünün biriktirilmesi paranın her an likit olması sebebi ile 

alternatif tasarruf araçlarına tercih edilmektedir. Paranın tasarruf aracı olarak iĢlevini 

yerine getirebilmesi için en önemi husus değerinin istikrarlı olmasıdır. Tasarruf 

amacı ile tutulan para enflasyonist ortamda değerini yitireceği için elde tutulmak 
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istenmez. Bireyler tasarruf etmek yerine borçlanmaya yolunu seçerler ve paradan 

kaçıĢ baĢlar (Dinler, 2017: 429-432). 

1.1.1.4. Paranın Ġktisat Politikası Aracı Olması 

Klasik iktisat bakıĢ açısına göre paranın ekonomik olaylar üzerinde doğrudan 

etkisi görülmemektedir. Öte yandan 1929 yılındaki Ekonomik Buhranı izleyen 

yıllarda Keynes ile devletin ekonomideki para arzını değiĢtirerek yatırım ve 

tasarrufları etkileyebileceği bunun da istihdam ve milli gelir düzeyini değiĢtirmeyi 

mümkün kılacağı ileri sürüldü. Devletlerin para politikası aracılığı ile ekonomiyi 

yönlendirmesi fonksiyonu 1929 sonrası hayatımıza girmiĢtir. Para politikasına 

müdahale düzeyi ne olmalı sorusu ise halen tartıĢmalıdır (Dinler, 2017: 429-432). 

1.2.  Tarihsel Süreçte Paranın Evrimi; Kağıt Paradan     

Dijital Paraya 

1.2.1. Takas Sistemi 

Para öncesi dönemlerde, insanlar ihtiyaç duydukları malları birbiriyle takas 

ederek hayatlarını sürdürüyorlardı. Ancak bu yöntem, alıĢveriĢlerde değiĢime tabi 

olan malların özellikleri nedeniyle bazı önemli sınırlamalar içeriyordu. Özellikle 

malların bölünemezliği ve karĢılıklı değerlerin belirlenmesindeki zorluklar, bu 

kısıtlamaların baĢında geliyordu. Trampa ekonomisinin bu engellerini aĢmak için, 

deniz kabuklarından çeĢitli madenlere kadar farklı bir mal veya madde, ticari 

iĢlemlerde yaygın bir değiĢim aracı olarak kullanılmıĢtır (Yamak ve Saygın, 2017).  

Takas, sadece tarihsel bir kurum ya da arkaik veya "ilkel" ekonomilere özgü 

bir uygulama olarak sınırlı kalmamıĢ; hem büyük hem de küçük ölçekli ticari 

iĢlemleri içeren, farklı toplum türleri içinde ve toplumlar arası iliĢkilerde kendini 

gösteren çağdaĢ bir ekonomik pratik olarak varlığını sürdürmüĢtür (Humphrey ve 

Hugh-Jones, 1992: 4-5). 

Takas yönteminin tercih edilmesine yol açan iki temel durumdan 

bahsedilmektedir: 
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1. Paranın Kasıtlı Olarak Reddedilmesi: Bazı toplumlar veya gruplar, 

siyasi, kültürel ya da stratejik nedenlerle parayı kullanmayı reddeder ve 

bunun yerine barter sistemine yönelir. Örneğin: Kuzeydoğu Nepal'deki 

Lhomi topluluğu, Nepal, Sikkim ve Tibet arasındaki politik konumlarını 

korumak amacıyla ağırlıklı olarak barter ekonomisini kullanmıĢtır. Bu 

topluluk, para vergisi ödemekten "kaçınmak" için para kullanımını 

reddetmiĢ ve böylece bağımsızlıklarını sürdürmüĢtür (Humphrey ve 

Hugh-Jones, 1992: 4-5). 

2. Para Eksikliği veya Yokluğu: Parasal kaynakların yetersiz olduğu 

durumlarda barter, ekonomik bir çözüm olarak öne çıkar. Hem bireyler 

hem de devletler, mevcut ekonomik koĢullarda para eksikliğinden dolayı 

barter sistemini tercih edebilir. Örneğin: yoksulluk içinde yaĢayan 

bireyler, varlıklarını para olarak tutacak imkânlara sahip olmadıkları için 

günlük ihtiyaçlarını karĢılamak amacıyla barter yaparlar (Humphrey ve 

Hugh-Jones, 1992: 4-5). 

Bu iki durum, bir arada ortaya çıkabilir ve birbirini güçlendirebilir. Örneğin, para 

eksikliği nedeniyle takasın tercih edilmesi, zamanla paranın kullanımının azalmasına 

ve takasının daha yaygın bir uygulama haline gelmesine neden olabilmektedir 

(Humphrey ve Hugh-Jones, 1992: 4-5). 

1.2.2. Mal Para Sistemi 

Paranın değerinin kendisinde olduğu bir sistemdir. Bu sistemde, para olarak 

kullanılmayan ancak değeri olan çeĢitli emtialar kullanılır (Mishkin, 2006). Örneğin, 

ipekten tereyağına, balina diĢlerinden tuza kadar her Ģey para olarak kabul edilebilir. 

Ancak, mal para sistemi, iyi bir paranın sahip olması gereken özelliklerin ve temel 

iĢlevlerin sadece bir kısmını taĢır. Bu nedenle, mal paranın en büyük dezavantajı, 

taĢınması ve saklanması zor olmasıdır. 
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1.2.3. Metal Para Sistemi 

Metal Para Sistemi, altın gibi değerli madenlerin para olarak kabul 

edilmesiyle baĢlar. Bu sistem, mal para sistemine benzer, ancak paranın taĢıması 

gereken özellikler açısından daha fazlasına sahiptir. Örneğin, altın nadir bulunur, 

dayanıklıdır ve ağırlığına göre değeri yüksektir. Altın gibi değerli metallerin bu 

özellikleri, onları mal paradan bir adım öne çıkarır. 

Metal para sistemi, tek metal sistemi ve çift metal sistemi olarak ikiye ayrılır. 

Tek metal sistemi, paranın iĢlevini tek bir metalin gördüğü bir sistemdir. Bu sistemde 

paranın değeri, iĢlevi gerçekleĢtiren metalin arzına bağlıdır 

Çift metal sistemi ise altın ve gümüĢ gibi iki farklı metalin para olarak 

kullanıldığı bir sistemdir. Ancak, zamanla değerli metal oranı daha yüksek paranın 

piyasada azalmasına neden olabilir. Bu durum, Gresham Kanunu olarak bilinen bir 

ilkeyle açıklanır: Ekonomik birimler iyi parayı saklamaya ve kötü parayı kullanmaya 

eğilimlidir. Ġktisatçı Leon Walras, çift metal sisteminin, tek metal sistemine göre 

daha üstün olduğunu savunmuĢ ve bu tezi ParaĢüt Teorisi olarak adlandırmıĢtır. Bu 

teori, iki metalden birinde oluĢacak istikrarsızlığın diğer metal tarafından 

yavaĢlatılmasıyla paranın istikrarının korunacağını öne sürer  (Walras, 1954). 

1.2.4. Temsili Para Sistemi 

Altın veya gümüĢ karĢılığı bulunan ödeme araçlarını içerir. Ġnsanlar, madeni 

paraların kullanımındaki zorluklar nedeniyle altın veya gümüĢlerini güvende tutmak 

için sarraflara emanet etmeye baĢladılar. Buna karĢılık olarak, sahipliklerini 

kanıtlamak için aldıkları sertifikaları ödeme aracı olarak kullanmaya baĢladılar. Bu 

sertifikalar, sarraflara emanet edilen altın ve gümüĢleri temsil ettiği için "temsili 

para" olarak adlandırıldı. Bu sertifikaların kullanımının yaygınlaĢması, ilk kâğıt para 

sistemini ortaya çıkardı. 

1.2.5. Ġtibari Para Sistemi 

Ġtibari paraların ekonomilerde genel kabul görmesinin temel nedeni, devletin 

bu parayı yasal olarak ödeme aracı olarak ilan etmesidir. Devletin itibarını kullanarak 
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para satın alma gücünü sağlar (Mishkin, 2006). Ancak, temsili para sisteminde 

sarrafların karĢılıksız sertifika vermesi gibi yolsuzluklar ortaya çıkmıĢtır. Bu tür 

sorunlar nedeniyle, Merkez Bankalarının faaliyet alanı genellikle ticari bankaların 

kâğıt para ihraç yetkisinin kaldırılması ve bu yetkinin tek bir bankaya verilmesiyle 

baĢlamıĢtır. Merkez Bankaları, zamanla kamu fonksiyonu olan para basma yetkisini 

devralarak devletleĢtirilmiĢtir. 

Günümüzde, merkezi otoritenin itibarını simgeleyen kâğıtları basma ve ihraç 

etme yetkisi, kanunla bu yetkiye sahip olan Merkez Bankalarında bulunmaktadır. Bu 

yetkilere sahip olan Merkez Bankaları, para basma yoluyla senyoraj olarak 

adlandırılan gelir elde eder. Senyoraj geliri, paranın satın alma gücü ile para basım 

maliyetleri arasındaki farktır. 

1.2.6. Dijital Para 

Paranın kâğıttan dijitale dönüĢümü, kademeli bir süreç olmuĢ ve Ģu anda para 

zaten dijital bir formda bulunmaktadır. Dolayısıyla, nakitsiz bir toplum kavramı 

toplum için yeni bir olgu değildir  (Reiss, 2018). 

Günümüzdeki para hakkındaki tartıĢmaların odak noktası, dijital formatta 

sunulan paranın kullanılabilirliği üzerine yoğunlaĢmıĢ durumdadır. Bu, elektronik 

para, sanal para birimleri ve dijital finansal hizmetler gibi konuları içermekte ve 

paranın dijitalleĢme süreciyle örtüĢmektedir. Karar alıcılar ve düzenleyici kurumlar, 

bu alandaki piyasa dinamikleriyle uyumlu hale getirmek için çaba sarf etmektedir  

(Reiss, 2018). 

Dijital para, fiziksel nakit veya geleneksel para birimi yerine elektronik veya 

dijital formda var olan para birimi türlerine atıfta bulunur. Bu, özel Ģirketler 

tarafından ihraç edilen elektronik parayı (E-Money) ve merkez bankaları tarafından 

ihraç edilen merkez bankası dijital para birimini (CBDC) içerir. Dijital para, ödeme 

aracı olarak avantajlar sunar; bunlar arasında kolaylık, hız ve eriĢilebilirlik yer alır. 

Ancak, geleneksel para birimlerine kıyasla bir değer deposu olarak daha az stabil 

olabilir. Bu avantajlar nedeniyle dijital paranın benimsenmesinin hızlı olabileceği 

öngörülmektedir. Dijital paranın bankacılık sektörü üzerindeki potansiyel etkileri 
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hakkında süregelen tartıĢmalar bulunmaktadır, aynı zamanda merkez bankalarının 

dijital para birimlerini yönetme ve düzenleme rolü de tartıĢma konusudur. Önerilen 

bir yaklaĢım, özel sektör dijital paralarının yenilik ve müĢteri odaklılığını merkez 

bankası destekli paranın güvenliği ve istikrarı ile birleĢtiren sentetik merkez bankası 

dijital para birimi (sCBDC) kavramıdır  (Adrian ve Mancini-Griffoli, 2021). 

1.3. Finansal Sistem 

Frederic Mishkin‟e göre, finansal sistem ekonominin beynidir. Bu sistem, 

sermaye ve ekonomik faaliyetlerin koordinasyonunu sağlayarak verimli bir ekonomi 

için temel bir mekanizma sunar. Ancak, bu mekanizma doğru Ģekilde çalıĢtırılmazsa, 

ekonomik büyüme sınırlı kalır. Modern finansal sistem, yaklaĢık dört bin yıllık bir 

ekonomik evrimin sonucunda ortaya çıkmıĢtır. Para, borçlu ve alacaklı arasındaki 

iliĢkileri düzenleyen bir araç olarak baĢladığı yolculuğunda, zamanla bankaların ve 

finansal kurumların geliĢimine zemin hazırlamıĢtır. Orta Çağ'da devlet tahvillerinin 

faiz ödemelerini menkul kıymetleĢtirme süreçleri, sermaye piyasalarının halka açık 

ve düzenlenmiĢ bir yapıda faaliyet göstermesini sağlamıĢtır (Ferguson, 2021: 

273,274). 

17. yüzyılda hisse senedi ticaretinin yaygınlaĢmasıyla birlikte sermaye 

piyasalarının daha geniĢ bir kesim tarafından kullanılabilir hale geldiği görülmüĢtür. 

18. yüzyıl itibarıyla sigorta ve emeklilik fonları gibi araçlar, ölçek ekonomisinin 

avantajlarını kullanarak risk yönetimine katkıda bulunmuĢtur. 19. yüzyılda ise vadeli 

iĢlemler ve opsiyonlar gibi karmaĢık finansal enstrümanlar ortaya çıkmıĢ, finansal 

piyasaların kapsamını ve derinliğini artırmıĢtır. Modern finansal sistem, bankalar, 

tahvil piyasaları, hisse senedi piyasaları ve sigorta gibi kurumların entegre 

çalıĢmasıyla kaynakların daha etkin bir Ģekilde dağıtılmasına olanak tanır. Bu sistem, 

feodalizm veya merkezi planlama ekonomilerinden çok daha verimli bir kaynak 

dağılımını mümkün kılmıĢtır (Ferguson, 2021: 273,274). 

Batı dünyasında geliĢtirilen bu model, önce emperyalizm yoluyla, daha sonra 

ise küreselleĢme aracılığıyla dünya geneline yayılmıĢtır. Bu durum, modern finansal 

aracılığın sadece ekonomik bir iĢlev değil, aynı zamanda küresel bir güç ve etki 
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mekanizması olarak iĢlev gördüğünü göstermektedir. Paranın tarihi boyunca 

yükseliĢi, insanlık geliĢiminin itici güçlerinden biri olmuĢtur. Yenilik, finansal 

aracılık ve sistem entegrasyonu, insanlığın ilkel tarım ekonomilerinden ve Malthusçu 

nüfus döngülerinden kurtulmasını sağlamıĢtır. Bu süreç, ekonomik büyüme ve refah 

düzeyinin artırılmasında kritik bir rol oynamıĢtır. Paranın geliĢimi, sadece ekonomik 

faaliyetlerin kolaylaĢtırılmasıyla sınırlı kalmamıĢ, aynı zamanda bireylerin ve 

toplumların ekonomik güvenliğini ve sürdürülebilirliğini destekleyen bir araç 

olmuĢtur. Her ne kadar finansal sistemler insanlık tarihine büyük katkılar sağlamıĢ 

olsa da, bu geliĢim süreci hiçbir zaman sorunsuz ilerlememiĢtir. Tarih boyunca, 

finansal krizler ekonomi üzerindeki etkilerini sıklıkla göstermiĢtir. Örneğin, yakın 

dönem çalıĢmalarında bir ülkenin Gayri Safi Yurtiçi Hasılası‟nın %10 veya daha 

fazlasını kaybettiği 148 finansal kriz tespit edilmiĢtir. Buna rağmen bu krizlerin 

genel etkisi, finansal sistemin sağladığı toplam faydanın gerisinde kalmıĢtır. Bu 

durum, finansal sistemlerin krizlere rağmen ekonomik büyüme ve verimlilik 

açısından vazgeçilmez araçlar olduğunu ortaya koymaktadır (Ferguson, 2021: 273-

274). 

Finans Sistemi, “Finansal piyasalara fon sunan yatırımcılar, fon talep eden 

bireyler ve işletmeler, bunların piyasaya sundukları finansal varlıklar ve aracı 

kurumlar, bir bütün olarak olarak finansal sistemi oluştururlar.” olarak 

tanımlanmaktadır  (Korkmaz ve Ceylan, 2006). Finansal sistem bir bütün olarak 

yazılı ya da geleneksel olan yazısız kurallar doğrultusunda iĢlerken hükümetler 

hazırladıkları yasa ve yönetmeliklerle sistemin hukuksal çerçevesini belirler, 

iĢleyiĢini düzenler; denetim mekanizmaları sayesinde sistemi denetim altında tutar 

(Korkmaz ve Ceylan, 2006).  

Bu bağlamda, Frederic Mishkin'in finansal sistemin ekonominin beynini 

oluĢturduğu yönündeki görüĢü, modern finansal sistemin tarihi geliĢimi ve 

iĢlevselliğiyle örtüĢmektedir. Finansal sistem, sadece ekonomik faaliyetlerin 

koordinasyonunu sağlamakla kalmamakta, aynı zamanda hukuki ve düzenleyici 

çerçevelerle desteklenerek bireyler, iĢletmeler ve hükümetler arasında kaynak 

dağılımını optimize eden bir mekanizma olarak iĢlev görmektedir. 
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1.3.1. Reel Sektör ve Finansal Sektör Ayrımı 

Etkili ve iyi iĢleyen bir finansal sistem çok sayıda borç alan ve borç veren için 

uygun olan geniĢ ölçekte yatırım aracı imkanı sağlar; bu aynı zamanda tasarrufların 

en etkili projelerde kullanılmasının yolunu da açmıĢ olur  (Danthine ve Donaldson, 

2014). Finansal sistemin performansı ekonomik büyüme üzerinde de çok önemli bir 

etkiye sahip olarak ekonomik refahın da en önemli belirleyicileri arasında bulunur  

(Danthine ve Donaldson, 2014). Ekonomiler temel hedef olarak büyümeyi 

önceledikleri için ödünç verilebilir fonların tasarruf yapanlardan yatırımcılara etkili 

bir Ģekilde ulaĢtırılması da gerekir. Büyüme ve ekonomik refaha giden süreçte 

yatırımları finanse edecek tasarrufların önemi bu kadar barizken tasarrufların 

herhangi bir sebepten ötürü finansal sisteme dahil edilememesi doğal olarak 

büyümeyi ve refahı etkileyecektir. Sonuç itibariyle temel hedefi büyüme olan 

iktisadın bu hedefi yüksek ve sürdürülebilir bir düzeyde yakalaması finansal 

sistemine bağlıdır ki bu da finansal sistemin ne derece önemli olduğunun 

göstergesidir. 

Reel sektör ve finansal sektör arasındaki iliĢki, ekonominin farklı 

bileĢenlerinin nasıl bir arada iĢlediğini anlamak açısından temel öneme sahiptir. Reel 

sektör, ekonomide tarım, sanayi ve hizmet gibi üretim faaliyetlerini kapsar. Bu 

sektör, hem üretici hem de tüketici konumundaki ekonomik birimlerin faaliyetlerini 

içerir. Diğer yandan, finansal sektör, bu faaliyetlerin gerçekleĢtirilmesi için gerekli 

fonların toplanmasını ve yönlendirilmesini sağlayarak reel sektöre destek olur. Bu 

nedenle finansal sektör, reel sektörün tamamlayıcısı konumundadır (AfĢar ve AfĢar, 

2010:3-5). 

Reel sektörün iĢleyiĢi, mal ve hizmet akımlarının yanı sıra parasal akımları da 

içerir. Üretim faktörleri (sermaye ve emek), hane halkı tarafından firmalara sağlanır 

ve karĢılığında ücret ve faiz gibi gelirler hane halkına geri döner. Bu süreç, mal ve 

hizmet akımına paralel Ģekilde bir gelir ve harcama akımı yaratır. Ekonomik birimler 

arasında bu akımlar sürekli olarak devam eder ve böylece ekonomideki kaynakların 

dolaĢımı sağlanır (AfĢar ve AfĢar, 2010:3-5).  
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Finansal sektör ise bu döngüyü destekleyen bir altyapı sunar. Hane halkından 

ve iĢletmelerden toplanan tasarruflar, finansal piyasalar aracılığıyla reel sektörün 

yatırımlarına dönüĢtürülür. Finansal sistemin etkin çalıĢması, hem mikro hem de 

makroekonomik performans açısından kritik bir unsurdur. Bu sistemin en temel 

iĢlevlerinden biri, fon arz eden tasarruf sahipleri ile fon talep eden yatırımcıları bir 

araya getirerek ekonomik büyümeye katkı sağlamaktır(AfĢar ve AfĢar, 2010:3-5).  

Sonuç olarak, finansal sektör, reel sektörün ihtiyaç duyduğu fonları 

sağlayarak ekonomik büyüme ve istikrarın devamlılığını mümkün kılar. Bu iki sektör 

arasındaki etkileĢim, modern ekonomilerin sağlıklı iĢleyiĢi için vazgeçilmez bir 

unsurdur. 

1.3.2. Finansal Sistemin Unsurları 

Finansal sistem, tıpkı bir mozaik gibi, birbirleriyle bağlantılı ve iĢlevsel bir 

Ģekilde çalıĢan birçok unsurdan oluĢur. Bu unsurlar bir araya gelerek fonların tasarruf 

edenlerden yatırımcılara aktarılmasını ve ekonomik kalkınmayı teĢvik etmesini 

sağlar. 

Modern piyasa ekonomilerinde yatırım ve tasarruf kararları farklı ekonomik 

aktörler tarafından alınmaktadır. Bu noktada, tasarrufların yatırımlara dönüĢtürülmesi 

iĢlevini finansal sistem üstlenmektedir. Finansal sistem, çeĢitli finansal araçlar ve 

kurumlar vasıtasıyla ekonomik kaynakların verimli bir Ģekilde kullanımı ve 

dağıtımını sağlar. Bu sistem, ekonominin mikro ve makro düzeyde performansını 

belirleyen önemli bir alt yapıdır (AfĢar ve AfĢar, 2010: 6). 
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ġekil 1.1: Finansal sitem ve unsurları 

Kaynak: T.C. Anadolu Üniversitesi Yayını - Finansal Ekonomi: 6 

Finansal sistemin temel unsurları Ģunlardır: 

1. Fon Arz Edenler: Bu kesim, gelirlerinden tasarruf ederek, fon fazlasına 

sahip olan bireyler, iĢletmeler ve devletlerden oluĢmaktadır. Tasarruf 

sahipleri, birikimlerini çeĢitli finansal araçlar ve aracılar vasıtasıyla yatırıma 

dönüĢtürürler. Tasarruf yapmanın temel motivasyonu, getiri elde etme ve 

gelecekte daha fazla harcama yapabilme beklentisidir (AfĢar ve AfĢar, 2010: 

6-7). 

2. Fon Talep Edenler: Yatırım yapmak için finansman ihtiyacı duyan bireyler, 

iĢletmeler ve devletlerden oluĢmaktadır. Fon talep edenler, fon fazlasına sahip 

ekonomik birimlerden kaynak sağlayarak, yatırımlarını finanse ederler. Bu 

süreçte, kullanılan finansal araçlara bağlı olarak, borçlanma maliyetleri ya da 

temettü gibi yükümlülükler doğmaktadır  (AfĢar ve AfĢar, 2010: 7). 

3. Finansal Aracılar: Fon arz edenlerle fon talep edenler arasında köprü görevi 

gören bankalar, sigorta Ģirketleri, yatırım fonları gibi finansal kurumlar, 

finansal sistemin iĢleyiĢinde kritik rol oynar. Finansal aracılar, kaynakların 
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verimli bir Ģekilde aktarılmasını sağlayarak iĢlem maliyetlerini azaltmakta ve 

bilgi asimetrisini minimize etmektedirler (AfĢar ve AfĢar, 2010: 8). 

4. Finansal Araçlar: Fonların aktarımı sırasında kullanılan tahvil, hisse senedi 

gibi finansal belgeler, sahiplik ve alacak iliĢkilerini düzenlemektedirler. 

Finansal araçlar, piyasaların etkinliğini artırırken, fon arz edenler ile talep 

edenler arasında güvenli bir değiĢim ortamı sağlar (AfĢar ve AfĢar, 2010: 9). 

5. Yasal ve Kurumsal Düzenlemeler: Finansal sistemin istikrar ve güven 

içinde iĢlemesi, yasal çerçevelerle desteklenmektedir. Düzenleyici ve 

denetleyici kurumlar, finansal piyasalardaki adaleti ve Ģeffaflığı sağlamak 

için çeĢitli mekanizmalar oluĢturur. Türkiye'de Bankacılık Düzenleme ve 

Denetleme Kurumu (BDDK) ve Sermaye Piyasası Kurulu (SPK) bu 

düzenleyici çerçevenin önemli unsurlarındanıdır (AfĢar ve AfĢar, 2010: 10). 

Finansal sistem, ekonomide kaynak dağılımının etkin bir Ģekilde 

gerçekleĢmesini sağlar. Sistem, tasarruf yapanlarla yatırım yapmak isteyenler 

arasında bir köprü kurarak, ekonomik büyümeye katkıda bulunur. Yasal 

düzenlemeler ve finansal aracılar, bu sürecin güvenli ve verimli bir Ģekilde iĢlemesini 

temin eder. Bu nedenle, finansal sistemin unsurları arasındaki uyum, hem ekonomik 

istikrarın hem de sürdürülebilir büyümenin temel taĢını oluĢturur. 

1.3.3. Finansal Sistemin Fonksiyonları 

Finansal sistem, ekonomik yaĢamın iĢleyiĢinde bir dizi kritik fonksiyonu 

yerine getirir. Bu fonksiyonlar, ekonomik birimlerin tasarruflarını bir araya getirerek, 

kaynakların verimli bir Ģekilde dağıtılmasını sağlamaya ve ekonomik büyümeye 

katkıda bulunmaya odaklanır. Temel finansal fonksiyonlar aĢağıda 

detaylandırılmıĢtır  (AfĢar ve AfĢar, 2010: 10-14). 

1. Tasarrufları Artırma Fonksiyonu 

Finansal sistemin temel iĢlevlerinden biri, bireylerin ve kurumların ellerindeki 

tasarrufları etkin bir Ģekilde ekonomiye kazandırmaktır. Ekonomik birimler, mevcut 

gelirlerinin bir kısmını tüketimden vazgeçerek tasarruf eder ve bu tasarrufları 
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finansal sisteme dâhil eder. Sistem, küçük ve dağınık tasarrufları bir araya getirerek 

bu birikimleri yatırım fırsatlarına yönlendirir. Böylece ekonomide toplam tasarruf 

düzeyini artırır ve büyümeye katkıda bulunur (AfĢar ve AfĢar, 2010: 10-14). 

2. Ödeme Fonksiyonu 

Finansal sistem, ekonomik birimler arasındaki mal ve hizmet değiĢimini 

kolaylaĢtırır. Günlük ticaret iĢlemlerinde ödeme iĢlemlerinin güvenli ve hızlı bir 

Ģekilde gerçekleĢtirilmesini sağlar. Nakit, çek, kredi kartları gibi finansal araçlar bu 

fonksiyonu yerine getiren en önemli unsurlardır. Bu sayede, ticari faaliyetlerin 

sürdürülebilirliği sağlanır (AfĢar ve AfĢar, 2010: 10-14). 

3. Likidite Fonksiyonu 

Finansal sistem, varlıkların likiditesini artırarak, bu varlıkların istenildiği 

zaman nakde çevrilebilmesini kolaylaĢtırır. Likidite, ekonomik birimlerin ihtiyaç 

duyduğu kaynaklara hızlı bir Ģekilde ulaĢmasını mümkün kılar. Likidite fonksiyonu, 

finansal piyasalardaki varlıkların likidite seviyesini koruyarak ekonomik istikrarın 

sürdürülmesine katkı sağlar (AfĢar ve AfĢar, 2010: 10-14). 

4. Kredi Fonksiyonu 

Finansal sistem, fon fazlası olan birimlerden fon talep eden birimlere kaynak 

aktarımını sağlar. Bu süreçte bireyler, iĢletmeler ve hükümetler kredi alarak 

yatırımlarını finanse edebilirler. Örneğin, bireylerin konut veya araç alımları, 

iĢletmelerin büyüme yatırımları ve hükümetlerin kamu projeleri bu fonksiyon 

sayesinde gerçekleĢir (AfĢar ve AfĢar, 2010: 10-14). 

5. Servet Biriktirme Fonksiyonu 

Finansal sistem, bireylerin ve kurumların gelecekteki ihtiyaçlarını karĢılamak 

için servet biriktirmelerine imkân tanır. Hisse senetleri, tahviller, yatırım fonları gibi 

araçlar, bireylerin varlıklarını değerlendirerek uzun vadeli kazançlar sağlamalarına 

yardımcı olur. Böylece finansal sistem, ekonomik güvenliği artırır(AfĢar ve AfĢar, 

2010: 10-14). 
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6. Politika OluĢturma Fonksiyonu 

Finansal sistem, hükümetlerin ekonomik politikalarını uygulamaları için bir 

araç olarak kullanılır. Para ve maliye politikalarının etkinliği, finansal sistemin 

iĢleyiĢi ile doğrudan iliĢkilidir. Faiz oranları, döviz kuru politikaları ve enflasyon 

hedefleri, finansal sistemin sunduğu altyapı ile daha etkin bir Ģekilde uygulanabilir 

(AfĢar ve AfĢar, 2010: 10-14). 

7. Risk Yönetimi ve Kontrolü 

Finansal sistem, ekonomik birimlerin karĢılaĢabileceği riskleri azaltma ve 

yönetme iĢlevi görür. Bu kapsamda sigorta, türev araçlar ve diğer finansal ürünler, 

risklerin minimize edilmesine yardımcı olur. Risk yönetimi, özellikle finansal 

piyasaların istikrarı açısından kritik öneme sahiptir (AfĢar ve AfĢar, 2010: 10-14). 

8. Enformasyon Fonksiyonu 

Finansal sistem, ekonomik aktörlere gerekli bilgileri sağlayarak piyasadaki 

bilgi asimetrisini azaltır. Tasarruf sahipleri ve yatırımcılar arasındaki bilgi 

eĢitsizliğini gidermeye yönelik düzenlemeler, finansal sistemin etkinliğini artırır. 

ġeffaflık ve bilgi akıĢı, ekonomik kararların daha rasyonel alınmasını sağlar (AfĢar 

ve AfĢar, 2010: 10-14). 

Finansal sistemin bu fonksiyonları, ekonomik istikrarı koruma ve büyümeyi 

destekleme açısından hayati bir rol oynamaktadır. Fonksiyonların etkin bir Ģekilde 

iĢlemesi, ekonomik birimlerin ihtiyaçlarını karĢılayarak finansal sistemin 

sürdürülebilirliğini sağlar. 

1.3.4. Finansal Sistemin ĠĢleyiĢi ve Finansal Piyasalar 

Finansal sistem, sadece para akıĢını yönetmenin ötesinde, modern 

ekonominin temelini oluĢturan ve ekonomik kalkınmayı tetikleyen kritik bir rol 

oynar. Bu sistemin en önemli iĢlevlerinden biri, tasarruflara hareketlilik kazandırmak 

ve bu sayede yatırımların ve kalkınmanın önünü açmaktır (Çulha, vd., 2005: 73). 

Aynı zamanda tasarrufları en uygun Ģekilde tahsis ederek ekonominin büyümesine ve 
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refahın artmasına katkıda bulunan önemli bir mekanizmadır. Finansal kurumların 

uzmanlığı, bu tahsis iĢleminin temelini oluĢturarak yatırımların daha verimli ve 

risklerinin daha yönetilebilir hale gelmesini sağlar (Khan, 2000, s.6).  

Finansal sistemin iĢleyiĢini tarihsel bir perspektifle ele aldığımızda, Orta Çağ 

Avrupa‟sında Floransa merkezli Medici Bankası'nın bu sistemin geliĢiminde önemli 

bir dönüm noktası olduğunu görmekteyiz. Medici Bankası, dönemin finansal 

piyasalarında çeĢitlendirme stratejileri ile yenilikçi bir rol üstlenmiĢtir. Bankanın 

döviz ticareti, ticaret finansmanı ve borç verme gibi çeĢitli hizmetleri bir araya 

getirerek riski yönetmesi, modern finansal sistemin temel stratejilerinin öncüsü 

olmuĢtur (Ferguson, 2024: 101). Ayrıca, bankanın Ģube yapısı, bağımsız yönetim 

esasına dayanmakta olup Ģube yöneticilerinin kâr paylaĢımı ile teĢvik edilmesi, 

finansal sistemdeki verimliliği artırmıĢtır. Bu yenilikçi yaklaĢım, finansal piyasaların 

iĢleyiĢine yönelik maliyetleri düĢürmüĢ ve ekonomik büyüme ile refahın artmasına 

katkı sağlamıĢtır. 

Finansal piyasalar, ekonomik düzenin içerisinde ticaretin yapıldığı etkin bir 

alandır. Ekonomide daha çok yer almaya baĢlayan finansal piyasalar yapılan ticari 

iĢlemlerdeki maliyetleri düĢürmekte aynı zamanda Ģirketlerin yatırım hacmini de 

arttırmaktadır  (Rioja ve Valev, 2004). Bir baĢka taraftan finansal piyasalarda yatırım 

yapmak, getiri potansiyeli sunarken aynı zamanda risk de barındırır. Yatırımcılar, 

getirilerini maksimize ederken risklerini minimize etmek için çeĢitli stratejiler 

kullanabilirler. Riski çeĢitlendirme, bu stratejilerden biridir ve yatırımcıların 

portföylerini farklı varlık türlerine yayarak risklerini azaltmalarını sağlar (Mishkin, 

2006: 32-33). 

Ekonomiyi, üretimin gerçekleĢtiği reel sektör ve onu destekleyen finansal 

sektör olarak ikiye ayırmak mümkündür. Yine benzer Ģekilde mal ve faktör 

piyasaları olarak da ikiye ayrılabilen bir ekol ile üretim faktörlerinden oluĢan faktör 

piyasasının önemli bir aktörü de finansal piyasalardır. Finansal piyasalar da tasarruf 

fazlası olan aktörlerin bu tasarruflarını tasarruf açığı olanlara sunduğu piyasalardır. 
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Finansal piyasalarda tasarrufların el değiĢtirmesi belge karĢılığında 

gerçekleĢtiği için finansal piyasalar finansal varlık olarak adlandırılan kıymetli evrak 

niteliğindeki bu belgelerin alınıp satıldığı piyasalardır  (Korkmaz ve Ceylan, 2006). 

1.4. Uluslararası Finansal Sistemin Tarihsel GeliĢim Süreci 

Küresel finansal sistemi, tarih boyunca ekonomik, politik ve teknolojik 

faktörlerin karmaĢık etkileĢimiyle Ģekillenen dikkate değer bir dönüĢüm geçirmiĢtir. 

Finansal sistem özünde küresel ekonominin omurgası olarak hizmet etmekte, 

sermaye hareketini, kaynak tahsisini ve risk yönetimini kolaylaĢtırmaktadır.  

Modern finansal sistemin kökenleri, ilkel bankacılık, ticaret ve döviz 

bozdurma biçimlerinin ilk kez ortaya çıktığı eski uygarlıklara kadar uzanmaktadır.  

Modern finansal sistemin kökenleri, Orta Çağ Avrupa‟sında Medici Bankası 

gibi öncü kurumların finansal yenilikleriyle ĢekillenmiĢtir. Medici Bankası, 

muhasebe sistemlerini düzenlemiĢ, kambiyo senetleri ve döviz ticareti gibi finansal 

araçlarla uluslararası ticaretin finansmanına katkı sağlamıĢtır (Ferguson, 2008, s. 

102). Bankanın kullandığı muhasebe kayıtları, diğer Avrupa ülkeleri için bir model 

haline gelmiĢ ve uluslararası finansal sistemin temellerini atmıĢtır. Özellikle Medici 

Bankası‟nın kullandığı çeĢitlendirilmiĢ finansal hizmet modeli, Kuzey Avrupa'daki 

bankacılık uygulamalarına ilham vermiĢtir. Bu sistem, sermaye hareketliliğini 

artırarak ekonomik büyümeyi teĢvik etmiĢ ve 17. yüzyıldaki organize finansal 

piyasaların oluĢumuna zemin hazırlamıĢtır (Ferguson, 2024: 113-115). 

Medici Bankası, finansal gücünü yalnızca ekonomik sistemde değil, aynı 

zamanda politik alanda da etkili bir araç olarak kullanmıĢtır. Bankanın 

kurucularından Giovanni di Bicci ve oğlu Cosimo de‟ Medici, Floransa siyasetinde 

doğrudan etkili olmuĢ ve ekonomik gücün siyasi etkileri artırma potansiyelini gözler 

önüne sermiĢtir. Papa Pius II‟nin, “Siyasi meseleler onun evinde çözülüyor” 

Ģeklindeki açıklamaları, Medici Bankası‟nın Avrupa siyasetindeki önemini 

vurgulamaktadır (Ferguson, 2024: 113-115). Bu örnek, finansal sistemin yalnızca 

ekonomik refah için değil, aynı zamanda toplumsal ve politik yapıların dönüĢümü 
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için de kullanılabileceğini göstermektedir. Bankanın bu gücü, modern finansal 

sistemin politik etkilerine dair tarihsel bir perspektif sunmaktadır. 

17. yüzyılda ise hükümetlerin ve özel kuruluĢların fon toplama ve varlıklarını 

daha verimli bir Ģekilde yönetme arayıĢına girmesiyle organize finansal piyasaların 

ortaya çıkıĢı hızlandı ve bugünkü finansal sistemin temelleri atıldı (Attack ve Neal, 

2009: 71-98).  

Zaman içinde sistem, yenilikçi finansal araçların kullanıma sunulması, çok 

uluslu kurumların yükseliĢi ve küresel pazarların artan birbirine bağlılığıyla birlikte 

karmaĢık bir hal aldı (Das, 2006). 

Finansal sistem, tıpkı bir organizmanın sinir sistemi gibi, ekonominin 

iĢleyiĢinde hayati rol oynar. Bu karmaĢık sistemin kökenleri, insanlığın ticaret ve 

para ile iliĢkisinin ilk zamanlarına kadar uzanır. Antik Çağlarda ilk finansal 

sistemler, ticaret ve borç verme gibi basit iĢlemleri içeren tapınaklar ve saraylar 

tarafından iĢletildi. Bronz Çağı'nda Mezopotamya'da borç senetleri kullanılmaya 

baĢlandı ve Mısır'da tahıl ambarları para birimi olarak kullanıldı. Orta Çağlarda 

feodalizm ve ticaretin geliĢmesiyle birlikte finansal sistem de büyüdü ve çeĢitlendi. 

Avrupa'da loncalar ve bankalar kuruldu ve Ġtalya'da denizcilik ticaretini finanse 

etmek için karmaĢık finansal araçlar geliĢtirildi.  

 Modern Çağ 17. yüzyıla baktığımızda Hollanda'da ilk modern finansal 

kurumlar olan bankalar ve borsalar kuruldu (Van Dillen, 1935). Bu geliĢme, sermaye 

birikimini ve yatırımları teĢvik ederek Sanayi Devrimi'nin önünü açtı. 19. yüzyılda 

sanayileĢmenin hızlanması, demiryolları ve fabrikalar gibi büyük altyapı projelerinin 

finanse edilmesi ihtiyacını doğurdu. Bu dönemde hisse senedi ve tahvil gibi yeni 

finansal araçlar geliĢtirildi ve uluslararası finansal sistem kuruldu. Sonrasında 20. 

yüzyıl, finansal sistemde büyük değiĢimlerin yaĢandığı bir yüzyıl oldu. I. ve II. 

Dünya SavaĢları, büyük bunalımlar ve teknolojik geliĢmeler finansal sistemin 

yapısını ve iĢleyiĢini temelden değiĢtirdi. Bretton Woods Sistemi kuruldu ve 

uluslararası para birimi olarak dolar kabul edildi. 20. yüzyılın sonlarında serbest 

piyasa ekonomilerinin yaygınlaĢması ve teknolojinin ilerlemesi finansal sistemin 
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küreselleĢmesine ve karmaĢıklaĢmasına yol açtı. 21. yüzyıla geldiğimizde ise 

finansal sistem yeni zorluklar ve fırsatlarla karĢı karĢıyadır. Küresel finansal krizler, 

iklim değiĢikliği ve teknolojik geliĢmeler finansal sistemin geleceğini 

Ģekillendirmektedir. Yapay zeka, blokzincir ve kripto para birimleri gibi yeni 

teknolojiler finansal sistemin daha da etkin, Ģeffaf ve kapsayıcı hale gelmesine 

katkıda bulunabilir. 

Ekonomik faaliyetlerin temeli olan paranın dünyada yerini almasıyla 

günümüzdeki finansal sistemin de iĢleyiĢindeki temel yapılar oluĢturulmuĢtur. Bu 

yapının tarihsel süreci dört ana dönem içerisinde incelenmektedir. Bu dönemler 

sırasıyla I. Dünya SavaĢı öncesi geliĢim dönemi (1800‟den I. Dünya SavaĢı‟na) bir 

diğer adı Altın Standardı; I. Dünya SavaĢı‟ndan Bretton Woods‟a kadar olan dönem; 

Bretton Woods dönemi ve Bretton Woods sonrası dönemlerdir  (Terzi, 2017). 

1.4.1. Altın Para Standardı Dönemi 

1880 ile 1914 yılları arasında, küresel sabit döviz kuru altına dayandırılmıĢtır. 

Altın standardı olarak bilinen bu sistemde her ülkenin ulusal para biriminin belirli bir 

miktar altına sabitlenmesini sağlamıĢtır (Chen, 2021, :291). Altın standardı sistemi 

kapsamında, devletin döviz piyasasına herhangi bir müdahalesi söz konusu değildir, 

Bunun yerine, para biriminin altın içeriğini koruma sorumluluğu taĢır ve bu 

sorumluluğu, altın alım satım iĢlemleri yoluyla belirlenen fiyat üzerinden yerine 

getirmektedir.  (Çağlar ve DıĢkaya, 2018 : 6). Ödemelerin ve iĢlemlerin 

kendiliğinden gerçekleĢen bir sistem olarak geliĢmesiyle finansal sermayenin ülkeler 

arasında hareket hacmi artmıĢtır. Merkez bankaları tarafından yürütülen altının alım 

satım iĢlemleri sabit fiyatları beraberinde getirmiĢ altının değerinin korunmasını 

sağlamıĢtır (Alıç, 1985). Süreç içerisinde ihraç edilen sermayenin artması da küresel 

boyutta verimliliği beraberinde getirmiĢtir. 

Altın standardı, uzun vadeli fiyat istikrarını teĢvik ederek ekonomik 

geniĢlemeye katkı sağlamıĢtır. Bu bağlamda, Chen (2021), sistemin "eĢsiz bir parasal 

istikrar ve ekonomik büyüme dönemi" olarak tanımlandığını ifade etmektedir. Sabit 

döviz kurları sayesinde, malların, sermayenin ve iĢ gücünün sınırlar ötesine serbestçe 
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aktarılabildiği ve ekonomik entegrasyonun kolaylaĢtırıldığı bir süreç yaĢanmıĢtır 

(Chen, 2021, :291). Bu dönemde, dünya ekonomisi küreselleĢme yönünde önemli 

adımlar atmıĢ, ülkeler arasındaki ticaret hacmi artmıĢtır. 

Tarifelerin azaltılması ve buharlı gemilerin yaygınlaĢması gibi teknolojik 

ilerlemeler, taĢıma maliyetlerini düĢürmüĢ ve ticaret hacmini artırmıĢtır. Ġngiltere, 

Almanya ve Fransa‟dan farklı olarak, sermaye piyasasında herhangi bir müdahalede 

bulunmamasıyla dikkat çekmiĢtir. Bu serbest piyasa politikası, borç alan ülkelerin 

döviz borçlarını ihracat gelirleriyle ödemelerine olanak sağlamıĢ ve finansal 

istikrarın korunmasını mümkün kılmıĢtır. Kindleberger (1978), bu durumu 

Ġngiltere‟nin “son çare ithalatçısı” rolüyle iliĢkilendirmiĢtir (Terzi, 2017,: 6–7). 

Küresel sermayenin önemli bir bölümüne sahip olan Ġngiltere‟nin 

serbestleĢtirme politikaları Ġngiltere‟yi finansal sistemin altın halkası durumuna 

getirmiĢtir (SavaĢ, 2012). 

I. Dünya SavaĢı'nın baĢlaması, altın para standardının çöküĢüne yol açan 

önemli bir dönüm noktası olmuĢtur. SavaĢ sürecinde ve sonrasında yaĢanan 

problemler uluslararası boyutlara ulaĢmıĢ ve ülkelerin serbestleĢme anlayıĢından 

uzaklaĢarak sınırları içerisinde iyileĢmeye yönelmelerine neden olmuĢtur. Bu 

anlayıĢla beraber uluslararası ticarette çeĢitli vergiler, ithalat ve ihracatta yeni 

düzenlemeler yapılmıĢtır ve finansal sermayenin aktarımı sekteye uğramıĢ, hacmi 

küçülmüĢtür  (Alıç, 1985). 

Altın standardının katı yapısı ekonomik krizlere karĢı sistemin kırılganlığını 

artırmıĢtır. Chen (2021), altın standardının "katı para politikası" nedeniyle 

hükümetlerin durgunluk ve finansal krizlere yanıt verme kabiliyetlerini 

sınırlandırdığını vurgulamaktadır. Örneğin, para arzı yalnızca mevcut altın 

rezervlerine bağlı olduğundan, ekonomik Ģoklar sırasında deflasyonist baskılar artmıĢ 

ve bu durum iĢsizlik oranlarını yükseltmiĢtir. Ayrıca, sistem hükümetlerin bağımsız 

maliye politikalarını yürütme kapasitelerini ciddi Ģekilde kısıtlamıĢ, para 

politikalarının esnekliğini azaltmıĢtır (Chen, 2021, :291). 

Altın standardı sistemi, I. Dünya SavaĢı ile sona ermiĢtir. Altın arzındaki 

yetersizlik, büyüyen ekonomilerin para talebini karĢılayamamıĢ ve sistemin 
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iĢleyiĢinde ciddi sorunlara yol açmıĢtır. Altın rezervlerini koruma çabaları, ekonomik 

durgunluğa ve gelir kayıplarına neden olmuĢtur. Ayrıca altın standardının uzun 

vadede fiyat istikrarını sağladığı iddia edilse de, kısa vadeli fiyat dalgalanmaları ve 

deflasyonist baskılar ekonomik sorunlara yol açmıĢtır. Tüm bu faktörlere savaĢın 

ekonomik etkileri de eklendeiğinde ülkeler giderek altın standardından uzaklaĢmıĢ ve 

kağıt paranın önemi artmıĢtır (Terzi, 2017, :12). 

1.4.2. Ġki SavaĢ Arası Dönem 

Finansal sermayenin özgürleĢtiği ve ekonomik etkileĢimin yüksek olduğu 

dönem I. Dünya SavaĢı‟na kadar devam etmiĢtir. I. Dünya SavaĢı‟nın baĢlamasıyla 

birlikte dünya genelinde etkisini gösteren sosyal, ekonomik ve finansal sıkıntılar 

hayatın her alanını etkilemeye baĢlamıĢtır. Tarife engellerinin bulunmadığı, altın 

standardına dayalı, finansal etkileĢimin canlı olduğu dönem 1914-1944 yıllarında iki 

savaĢ arası yaĢanan dönemde yerini korumacı politikalara ve dünya pazarında 

durgunluğa bırakmak zorunda kalmıĢtır. 

Ülkeler ulusal sermayelerini dıĢarı aktarmaktan kaçınıp ülke içerisine 

aktarmaya yönelik politikalarla savaĢın ekonomik ve sosyal yöndeki etkilerini 

azaltmaya, ekonomik gücü tekrar elde etmeye çalıĢmıĢlardır (Kazgan, 2016). Bu 

durum her ne kadar altın standardını bir kenara bırakmaya yönelik gibi görünse de I. 

Dünya SavaĢı sonrasında yapılan toplantılarda Altın Standardı sistemi tekrar gün 

yüzüne çıkarılmaya çalıĢılmıĢtır. 1920 Brüksel Konferansı, 1923 Cenova Konferansı 

Altın Standardının tekrar konu edildiği ve çıkıĢ yolu olarak bazı ülkeler tarafından 

desteklendiği görülmektedir. Ancak altın rezervlerinin yetersizliği de gündeme 

gelmiĢ olup, döviz önerileri de gündeme gelmiĢtir  (Güder ve Çetin, 2021).  

Altın Standardı sisteminin sekteye uğraması ve Büyük Buhran sonucunda da 

yerini kağıt para ve türevlerine bırakması dönemin hegemonik gücü olan Ġngiltere‟yi 

ekonomik açıdan etkilemiĢ, tahtını Amerika‟ya devretmek zorunda kalmıĢtır (Güder 

ve Çetin, 2021; Terzi, 2017). Amerika‟dan tüm dünyaya yayılan Büyük Buhran, I. 

Dünya SavaĢı sonrası dönemin ikinci darbesi olarak küresel ekonomiyi olumsuz 

etkisi altına almıĢtır. 
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Ġki savaĢ arası dönem her ülkenin kendi çıkarlarını korumak adı altında 

yaptığı eylemlerle birden çok para ve sistemin küresel ekonomide yer almasıyla 

sonuçlanmıĢtır. Sterlin, altın ve doların uluslararası finansal sistemde kullanımı 

çeĢitli ülkeler tarafından benimsenmiĢ ancak uluslararası düzeyde bir ortak para 

standardında anlaĢılamamıĢtır (Terzi, 2017). Özel tarifeler, sıkı politikalar sonucu 

artan iĢsizlik oranları ve ulusal sermayenin dünya pazarındaki sınırlı iĢlemleri 

Bretton Woods Dönemine kadar devam etmiĢtir. 

1.4.3. Bretton Woods Dönemi 

II. Dünya SavaĢı‟nın bitmesiyle beraber Altın Standardı dönemin de sonuna 

gelinmiĢtir. Büyük Buhran ve iki dünya savaĢının da etkisiyle uluslararası bir 

finansal sistemde birleĢemeyen dolayısıyla ortak bir para birimine de sahip olamayan 

ülkeler, dünya pazarında ödeme ve geçerlilik problemleriyle yüz yüze gelmiĢlerdir. 

Bu duruma ortak bir çözüm arayıĢına girilmiĢtir ve Türkiye‟nin de içinde bulunduğu 

44 ülke uluslararası finansal sistemi ve uluslararası para sistemini konu aldıkları 

Bretton Woods toplantısını gerçekleĢtirmiĢlerdir. 

Bretton Woods Konferansı, Uluslararası Para Fonu (IMF) ve Dünya Bankası 

(WB)‟nın ortaya çıkıĢ nedeni olarak küresel ekonomi tarihinin dönüm noktası 

sayılmaktadır. ABD ve Ġngiltere arasında bir iĢ birliği olarak görülmekle birlikte 

aslında ABD'nin hâkimiyetini ilan etmek için stratejik bir hamledir (Steil, 2013). 

Konferansın kökenleri, 1942 yılına, Keynes ve meslektaĢlarının çalıĢmalarına kadar 

izlenebilmektedir (Singer, 1995). Bretton Woods sistemi, Keynes tarafından 

baĢlangıçta öne sürülen dört ana hedefe ulaĢmayı amaçlayarak kurulmuĢtur. Bu 

hedefler Ģunlardır: 

Enflasyonsuz Tam Ġstihdam: Sistem, tam istihdamı sağlarken aynı zamanda 

enflasyonu kontrol altında tutacak, küresel bir ekonomik ortamı teĢvik etmek için 

tasarlanmıĢtır, talep yönetimi ve mali politikaları içermektedir. Bu denge, uzun 

vadeli ekonomik büyüme ve istikrarı sürdürmek için kritik öneme sahiptir (Subacchi 

ve Vines, 2023: 164-182). 



27 
 

Cari Hesap Dengesizliklerinin Ayarlanması: Bretton Woods sisteminin ana 

hedeflerinden biri, cari hesaplardaki dengesizlikleri yönetmek ve ayarlamaktır. Bu, 

çeĢitli ülkelerdeki ticaret açıkları ve fazlalarını ele almak için stratejileri içeriyordu 

ve küresel ticaretin dengeli ve adil kalmasını amaçlanmaktadır (Subacchi ve Vines, 

2023, :164-182). 

Ekonomik Kalkınma: Sistem, açık hesap yaĢayan ülkelere kararlı ve 

sürdürülebilir bir sermaye akıĢını sağlamayı amaçlamıĢtır. Küresel finansal istikrarı 

sürdürmek ve ülkelerin ekonomik zorluklarını yönetmelerine yardımcı olmak için 

oldukça önemli görülmektedir (Subacchi ve Vines, 2023, :164-182). 

Büyümeyi Sağlayacak Uluslararası Ticaret Sistemi: Son olarak, Bretton 

Woods sistemi, açık ve liberal bir ticaret sistemine olan önemi vurgulamaktadır. 

Ülkelerin ekonomik olarak büyümesini sağlamak için liberal sistem hayati olarak 

görülüyordu ve serbest ticareti teĢvik ederek ve uluslararası ticaret engellerini 

azaltarmak bu amaçla hizmet ediyordu (Subacchi ve Vines, 2023: 164-182). 

Bu hedefler, istikrarlı ve adil bir uluslararası finansal ve ticaret sistemi 

yaratmayı amaçlayan kapsamlı bir küresel ekonomik yönetim yaklaĢımını 

yansıtmaktadır (Subacchi ve Vines, 2023, :164-182). 

Bretton Woods uluslararası para sisteminin baĢarıyla iĢlemesi baĢlıca üç 

temele dayandırılmaktadır; uluslararası sermaye hareketliliğinin düĢük seviyede 

olması, katı finansal düzenlemeler ve ABD‟nin ve doların baskın ekonomik ve 

finansal konumu. Tarihsel önemine rağmen, günümüz Ģartlarında Bretton Woods 

sisteminin gelecekte yeniden kurulması olası görülmemektedir (Eichengreen, 2021, 

:552-569). Sistemin tam olarak iĢler hale gelmesi on yılı aĢkın sürmüĢ ve 1959'dan 

1971'e kadar 12 yıl süren bir dönemde faaliyet göstermiĢtir. 

Bretton Woods sistemi, II. Dünya SavaĢı sonrasında istikrarlı bir uluslararası 

para düzeni oluĢturmayı hedefliyordu. Bu sistem, Ģokları yönetmek için bir miktar 

esneklikle sabit döviz kurlarına dayanıyordu  (Ghosh ve Marco, 2010, :102-118). 

Bretton Woods konferansı sırasında sabit ya da esnek döviz kuru üzerine tartıĢma 

belirgin değildi, sebebi ise Keynes ve White gibi önde gelen ekonomistlerin sabit 
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ama ayarlanabilir döviz kuru hedeflemesi yöntemi ile sağlanan istikrar konusunda 

hemfikir olmaları idi. Sistem ABD para politikalarına dayanan bir altın-dolar 

standardına evrilmiĢtir. Sistemin son bulmasına neden olan temel sorunlar Ģu Ģekilde 

özetlenebilir; 

Altın -dolar- altın değiĢim sistemi: Sistem, ABD dolarının ons baĢına 35 

dolarlık sabit bir oranda altına dönüĢtürülebilmesine dayanıyordu. Bununla birlikte, 

gelir ve ticaret hacmi arttıkça ülkeler ellerinde daha fazla dolar bulundurmaya 

baĢladılar. ÖdenmemiĢ dolar yükümlülükleri ABD altın stokuna göre büyüdükçe, 

dolara olan güven azaldı. Bu durum ABD dolarının dönüĢtürülebilirliğini ve sistemin 

istikrarını tehdit etti (Bordo, 2017, :11-16). 

Spekülatif saldırılar ve döviz krizleri: Sistem, 1949'daki BirleĢik Krallık 

devalüasyonundan baĢlayarak ve ardından 23 ülkenin devalüasyonuyla devam eden, 

yanlıĢ hizalanmıĢ para birimlerine bir dizi spekülatif saldırıyla karĢı karĢıya kaldı. 

Döviz krizleri 1950'lerde ve 1960'larda meydana gelmeye devam etti ve sistem 

üzerinde baskı oluĢturdu  (Bordo, 2017, :11-16). 

Sterlinin aĢırı değerlemesi: Ġkinci rezerv ülke olarak Ġngiltere, rakiplerine 

kıyasla daha yavaĢ verimlilik artıĢı ve daha yüksek enflasyonun neden olduğu 

sterlinin aĢırı değerlemesi nedeniyle sık sık saldırılarla karĢı karĢıya kaldı. Bu, bir 

dizi döviz krizine ve sterlinin rezerv para birimi olarak rolünün nihai olarak sona 

ermesine yol açtı  (Bordo, 2017, :11-16). 

Amerika BirleĢik Devletleri'nin hâkimiyeti: ABD'nin uluslararası para düzeni 

üzerindeki hâkimiyeti, doların önemli bir para birimi olarak yükselmesi ve sterlinin 

düĢüĢü, sistemi fiili sabit bir döviz kuruna ve artan sermaye hareketliliğine kaydırdı 

ve bu da paritenin korunmasında zorluklar yarattı. 1965 sonrasında enflasyon, 

sistemi zayıflatan ve sonunda 1971'de çökmesine yol açan önemli bir sorun haline 

gelmiĢtir (Bordo, 2017, :11-16). 

Bretton Woods sisteminden 1971 yılında çıkılmasının ardından geleneksel 

finans sisteminde ekonomik ve sosyal hayatı etkileyen birçok ekonomik gösterge 

açısından dönüm noktası ortaya çıkmıĢtır. Sistemden vazgeçilmesinin ardından 



29 
 

ülkelerin enflasyon artıĢı, tüketici fiyat endeksindeki artıĢ, hane halkı alım gücünün 

düĢüĢ trendi günümüze kadar gelen süreçte misli artıĢlar göstermiĢtir.  

Özellikle 1971‟den sonra yaĢanan enflasyonist artıĢa vurgu yapılarak ġekil 

1.1‟de enflasyonun birikimli ve bileĢik etkisini ele alındığında ve görünüĢte düĢük 

yıllık enflasyon oranlarının bile zaman içinde önemli fiyat artıĢlarına yol açtığı 

vurgulanmaktadır. Grafik Tüketici Fiyat Endeksi (CPI-U) verilerini kullanmaktadır. 

%3,24'lük bir oranda 100 yıl boyunca enflasyonun etkisini göstererek, bu süre 

zarfında %2000'lik bir enflasyonun ortaya çıktığı gözlemlenmektedir (Mcmahon, 

2021). 

 

ġekil 1.2: ABD 1913-2020 yılları arasında kümülatif enflasyon  (Mcmahon, 2021). 

1971 yılı ekonomik göstergelerin kırılım miladı olarak kabul edildiğinde, bu 

tarihten günümüze kadar gelen geleneksel finans sistemlerini değiĢtirebilecek, 

Bretton Woods sistemindeki gibi arzın sınırlı olduğu yeni bir sistemin, Bitcoin 

olabileceği ve Bitcoin‟in gelecekteki yeri tartıĢılmaktadır (BTCTürk, 14 Mayıs 

2024). 
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1.4.4. Bretton Woods Sonrası Dönem 

Dalgalı döviz kuru ile birlikte, ülkeler enflasyon hedefleme rejimi, belirli bir 

mali disiplin ve yeterli finansal düzenlemeleri içeren yeni bir küresel model ortaya 

koymuĢtur (Subacchi ve Vines, 2023). Esnek döviz kurları toplam döviz talebi ile 

toplam döviz arzının eĢitlenmesi ile belirlenmektedir. Kurlar piyasa talebindeki ve 

arzındaki değiĢime göre iniĢ çıkıĢ göstermektedir. Öte yandan devletler ulusal 

parasının limitsiz biçimde dalgalanmasına izin vermemekte kura müdahale ederek 

fiyat değiĢimlerini kontrol etmeye çalıĢmaktadır (Subacchi ve Vines, 2023: 164-182). 

IMF‟nin Bretton Woods dönemi ve sonrasında ortaya çıkan finansal 

sistemden sorumlu olması ve ülkelere mentorluk etmesi, 1973 yılında bazı IMF 

ülkelerinin değiĢken döviz kuru sistemine geçmesiyle önemini yitirmiĢtir ve 

gerekliliği tartıĢmalara konu olmuĢtur. 1980‟li yılların sonuna gelene kadar bu görüĢ 

böyle sürdürülmüĢtür çünkü dönem içerisinde devalüasyon ve revalüasyon kendi 

kendine oluĢmuĢtur. Ancak 1980‟lerin sonunda piyasa ekonomisi düzenine geçmek 

için yürütülen hareketleri düzenlemek ve tarafsızlaĢtırmak adına IMF yeniden önem 

kazanmıĢtır. 

IMF‟nin önemi dönem içerisinde devalüasyon ve revalüasyon kararlarının 

tarafsız ve etkisinin baĢka ülkelere yayılması konusunda kendini göstermiĢtir 

IMF‟nin bu etkisi ve yöneticiliği 1990‟lı yıllardaki küresel ekonomik yeniliklerde de 

etkili olmuĢ; Körfez Krizi sonrası ülkelerdeki ekonomik iyileĢmeleri yakından takip 

edip desteklemiĢtir  (Eğilmez, 1997).  

1.5. KüreselleĢme ve DijitalleĢme 

KüreselleĢme kavramı insanlığın etkileĢimde bulunduğu her süreçte var 

olmuĢtur; politik, ekonomik ve sosyal alanlarda kendini göstermiĢtir. Ancak 

teknolojinin geliĢmesiyle beraber hızı ve etkisi son yüzyılda daha da artmıĢtır. 

Kavram olarak “küresel ölçekte iĢleyen ve sınırları aĢarak toplumları ve kurumları 

yeni zaman-mekan bileĢimlerinde entegre edip bağlayarak, gerçekte ve deneyimde 



31 
 

dünyayı birbirine daha bağlı duruma getiren süreçler.” olarak tanımlanabilir  

(Larrain, 1995). 

KüreselleĢme süreci, geleneksel ekonomik ve finansal paradigmaların 

sorgulanmasına ve yerlerini daha esnek ve dinamik modellere bırakmasına neden 

olmuĢtur. Ekonomik tarih, sanayi devrimi gibi yapısal değiĢimlerin yanı sıra, 

sermaye hareketliliğinin serbestleĢmesi ve dalgalı kur rejimi gibi finansal yeniliklerle 

ĢekillenmiĢtir. 20. yüzyılın son çeyreğinde, küresel ekonomik sistemin yapı taĢları 

olarak tanımlanabilecek dört ana geliĢme ortaya çıkmıĢtır (Eğilmez, 2024 :61-64): 

 Dalgalı Kur Rejimi: Döviz kurlarının piyasa koĢullarına göre 

belirlenmesi, ekonomilerin esnekliğini artırmıĢtır. 

 Sermaye Hareketlerinin SerbestleĢmesi: Sermaye akımlarının sınır 

ötesi hareketi, yatırım ve finansman olanaklarını geniĢletmiĢtir. 

 Konvertibilite: Ulusal paraların serbestçe yabancı paralara 

dönüĢtürülebilmesi, ticaret ve finansal iĢlemleri kolaylaĢtırmıĢtır. 

 Finansal Yenilikler: Mikro piyasaların geliĢimi ve davranıĢsal 

ekonomi yaklaĢımları, bireylerin finansal sistemlere daha geniĢ 

katılımını sağlamıĢtır. 

21. yüzyıl ekonomisinin belirgin bir özelliği, dijitalleĢmenin ve bilgiye 

eriĢimin yaygınlaĢmasıyla, finansal piyasaların daha kapsayıcı hale gelmesidir. Artık 

bireyler, sınır ötesi iĢlem yapabilmekte ve dijital para birimleri gibi yenilikçi 

araçlarla ekonomik faaliyetlere katılabilmektedir. Bu geliĢmeler, geleneksel para 

politikalarının etkisini azaltmıĢ ve ekonomik teorilerin yeniden gözden geçirilmesini 

gerektirmiĢtir (Eğilmez, 2024 :61-64). 

Dünya sermaye piyasalarının küreselleĢmesi, uluslararası tahvil piyasalarının 

büyümesi ve özellikle Eurobond‟ların artıĢı ile kendini göstermektedir. Eurobond‟lar, 

farklı bir ülkenin para birimi üzerinden ihraç edilen tahviller olarak tanımlanır ve 

küresel yatırımcıların sermaye akıĢına katılımını kolaylaĢtırır. ABD gibi büyük 
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finansal piyasalarda yabancı yatırımcıların artan etkisi de küreselleĢmenin bir diğer 

önemli göstergesidir. Ayrıca hisse senedi piyasalarının dünya çapında birbirine daha 

entegre hale gelmesi ve teknolojinin sağladığı anlık bilgi paylaĢımı, sermaye 

piyasalarının küreselleĢmesini hızlandırmıĢtır. Bu durum, sermaye akıĢının daha 

kolay ve hızlı bir Ģekilde gerçekleĢmesini sağlar ve finansal araçların çeĢitlenmesine 

olanak tanımaktadır (Mishkin, 2006: 33). 

Don Tapscott‟un 1995‟te yayımladığı  “The Digital Economy: Promise and 

Peril in The Age of Networked Intelligence” adlı kitap, "Dijital Ekonomi" kavramını 

literatüre kazandıran önemli bir çalıĢma olmuĢtur (Tapscott, 1995). OECD, dijital 

ekonomiyi, “bilgi ve iletiĢim teknolojilerinin daha ucuz ve güçlü hale gelmesiyle iĢ 

süreçlerini geliĢtiren ve ekonominin tüm sektörlerinde yenilikleri destekleyen 

dönüĢüm süreçlerinin bir sonucu” olarak tanımlamıĢtır (OECD, 2015) 

 20. yüzyılın son çeyreği finansal sistemi baĢtan aĢağı değiĢtirmiĢ, yeniliklerle 

ve geliĢmelerle karĢımıza çıkmıĢtır. Doğu bloğunun yıkılması, özelleĢtirme ve 

serbestleĢtirme politikaları ve küreselleĢme sisteme yeni boyutlar kazandırmıĢtır. 

Dijital ortamda yaĢanan geliĢmeler ekonominin ve finansal sistemin de 

dijitalleĢmesine önayak olmuĢtur. Ġnsanların her türlü para transferini ve alım satımı 

bir tuĢla uluslararası düzeyde gerçekleĢtirebilmesi ve daha bir çok yenilik hem 

iĢlemleri hızlandırmıĢ, daha güvenli hale getirmiĢ hem de küreselleĢme ve 

dijitalleĢme süreci adında yeni bir dönemin kapılarını açmıĢtır. 

2008 yılındaki finansal kriz ve sonrasında ulusal çapta yaĢanan durgunluk 

döneminde internetin kullanımı küresel ölçüde patlama yaĢamıĢ ve piyasalarda yerini 

almıĢtır. Küresel hareketlerle birleĢen teknolojik geliĢmeler tüketici geliri, dijital 

teknolojinin etkisi, kaynak aktarımı ve yönetimi gibi bir uçtan bir uca ekonominin 

her alanını etkisini göstermiĢtir  (Economics, 2011). 

Bilgi ve iletiĢim teknolojilerinin merkezinde yer aldığı yeni dijital ekonomi 

modelinin temel özellikleri, Don Tapscott‟un detaylı bir literatür çalıĢmasında ele 

alınmıĢ ve Karaçor (2020) tarafından Tablo 1.1‟de maddeler halinde sunulmuĢtur  

(Karaçor, 2020, :2341). 
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Tablo 1.1: Dijital ekonominin özellikleri 

Bu yeni dijital ekonomi bilgi 

ekonomisidir.  

ġu anda tüm dünya ekonomilerinin ve iĢletmelerin 

üzerinde durduğu güç bilginin vermiĢ olduğu güçtür.  

Bu dijital ekonomide sanal dünya 

gerçekliği vardır. 

Sanal piyasaların oluĢumu ile manuel dünyadan 

nerdeyse tamamı dijitalden oluĢan platformlara 

geçilmiĢtir.  

Dijital ekonomi ağ ekonomisidir. Ülke ekonomileri ve Ģirketler kendi aralarında adına 

network denilen bir sanal ağ üzerinden iĢ birliğine 

giriĢmektedirler. 

Dijital ekonomi küresel bir ekonomidir. BiliĢim teknolojileri ile tek bir dünya ekonomisi 

yaratılmıĢtır. Bu özellik ile hiçbir firma veya da diğer 

geliĢmiĢ dünya ekonomileri kendilerini bu küresel 

ekonomiden soyutlayamamaktadırlar. 

Yeni dijital medya sektörü  Medya sektörü de dijital ekonomiden payını aldığı 

sürece baĢarılı olacaktır. 

Hızlılık ġirketleĢmeler de belki de baĢarının sırrı hızlı ve 

verimli çalıĢmadadır.  

Farklı diğer problemler Bu yeni dijital ekonomi beraberinde bazı sorunları 

getirebilmektedir. Makine kullanımının artması insana 

olan ihtiyacı azaltmıĢ, iĢsizlik sorunu ortaya çıkmıĢ, 

küresel ekonomiye uyumsuzluk ve ulusal güvenlik gibi 

sorunlar öne çıkmıĢtır. 

Kaynak: Karaçor, Z. ve Güvenek, B., “Ekonominin DeğiĢen Maskesi: Dijital Ekonomi”, Selçuk 

Üniversitesi Ġktisadi ve Ġdari Bilimler Fakültesi, Konya. 

1.5.1. KüreselleĢme ve DijitalleĢme ĠliĢkisi 

DijitalleĢmenin finansal sistem üzerindeki etkileri, hem bilgi paylaĢımını 

hızlandırarak hem de finansal araçların çeĢitlenmesini sağlayarak modern 

ekonominin önemli bir parçası haline gelmiĢtir. Mishkin (2006), dijitalleĢmenin 

finansal sistemin entegrasyonunu artırdığını ve bu süreçte bilgi paylaĢımını 

hızlandırdığını belirtmektedir. Dijital teknolojilerin sağladığı bu hız, özellikle küresel 

piyasalarda bilgi akıĢını kolaylaĢtırarak ekonomik aktörlerin daha hızlı ve etkin 

kararlar almasına olanak tanımaktadır (Mishkin, 2006: 44). 

Finansal araçların çeĢitlenmesi, dijitalleĢmenin sağladığı yeniliklerden biridir. 

Dijital altyapılar, finansal piyasalarda yeni ürünlerin ve hizmetlerin ortaya çıkmasını 

teĢvik ederken, tüketicilere daha geniĢ bir portföy seçeneği sunmaktadır. Örneğin, 

Web 2.0 teknolojilerinin yükseliĢi, hem bireylerin hem de kurumların finansal 

iĢlemlerini dijital platformlar üzerinden gerçekleĢtirmelerine olanak tanıyarak, 
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ekonomik faaliyetlerin küresel ölçekte daha entegre bir hale gelmesine katkı 

sağlamıĢtır (Mishkin, 2006, :44). 

DijitalleĢmenin tüketici alıĢkanlıklarına etkisi de dikkate değerdir. 

Günümüzde bireyler, dijital platformlar üzerinden yatırım kararları alarak ve farklı 

finansal araçlara eriĢim sağlayarak ekonomik faaliyetlerini daha hızlı ve kolay bir 

Ģekilde yürütebilmektedir. Mishkin (2006), bu dönüĢümün küresel ekonominin daha 

derin bir entegrasyonuna zemin hazırladığını ve bilgiye eriĢim sürecini hızlandırarak 

ekonomik büyümeyi desteklediğini vurgulamaktadır (Mishkin, 2006, :44). 

DijitalleĢme ve küreselleĢme, özellikle 21. yüzyıl boyunca, dünya genelinde 

ekonomiler ve bireyler üzerinde dikkate değer ve artan bir etkiye sahip olmuĢtur 

(OECD, 2023, :3). Günümüzde küresel ekonomik ortamda dijitalleĢme, küresel 

yenilikçi kalkınma için öncelikli bir model olarak kabul edilmektedir. Dijital 

sektördeki sorunlar, ekonomik rekabetçiliği olumsuz etkileyerek veri temininde 

gecikmelere ve dijital kaynakların etkin kullanılamamasına bağlı olarak pazar 

kayıplarına yol açmaktadır. Uluslararası ticaret asimetrisi teorisine göre, bir ülkenin 

dijital bağımlılığı, ülkeler arasındaki ekonomik kalkınma farkını artırmaktadır. Bilgi 

ve bilgisayar teknolojilerinin hızla ilerlemesi ve internetin yaygın kullanımı, 

ekonomik süreçleri dijitalleĢme seviyesine göre dönüĢtürmüĢtür. Dijital ekonominin 

temelini oluĢturan teknolojiler; üretim, insan kaynakları, sermaye yatırımları, 

teknoloji transferi ve inovasyonu doğrudan etkileyerek, bireysel aktörlerden küresel 

ekonomiye kadar verimlilik, performans ve büyüme üzerinde belirleyici bir rol 

oynamaktadır (Stroiko, vd., 2022, :102). 

DijitalleĢme, küreselleĢme süreçlerinin hızlanmasında kilit bir rol oynamıĢtır. 

Dijital platformların yükseliĢi, “platform kapitalizmi” adı verilen yeni bir ekonomik 

sistemin doğmasına yol açmıĢtır. Platform kapitalizmi, küresel ekonomik dolaĢımı 

yeniden tanımlayarak dijital altyapıların ekonomik iliĢkilerin merkezine yerleĢmesini 

sağlamıĢtır. Dijital platformlar, ekonomik dönüĢümlerın arabulucusu olarak hareket 

etmekte ve küreselleĢme ile birlikte ekonomik etkileĢimlerin Ģekillenmesinde 

belirleyici bir rol oynamaktadır. Platform kapitalizmi, Amazon, Google, Facebook 

(Meta), Uber, Airbnb, Alibaba, Apple ve Microsoft gibi platformlar aracılığıyla 
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küresel ticaret ve hizmetlerde dijital altyapının merkezi rolüne vurgu yapmıĢtır. Söz 

konusu platformlar, küresel ekonomik dolaĢımda merkezi bir rol oynayarak dijital 

altyapıların ekonomik süreçlere entegrasyonunu sağlamaktadır. Amazon, e-ticaret ve 

lojistik hizmetlerini düzenleyerek küresel ticaretin altyapısını oluĢtururken; Google, 

arama motorları, reklam platformları ve dijital veri analitiği ile ekonomik iliĢkileri 

organize etmektedir. Facebook (Meta), sosyal medya platformları ve reklam araçları 

aracılığıyla kitlesel ekonomik dolaĢıma katkıda bulunmakta; Uber, ulaĢım sektöründe 

dijital aracılık sistemi sunmaktadır. Airbnb, konaklama sektöründe pazar 

ekonomisini dijitalleĢtirirken; Alibaba, tedarik zincirleri ve uluslararası ticaret 

platformları ile küresel ekonomiyi yönlendirmektedir. Apple, App Store ve teknoloji 

altyapısı aracılığıyla geliĢtiriciler ile kullanıcılar arasında ekonomik döngüler 

oluĢtururken; Microsoft, bulut biliĢim hizmetleri (Azure) sayesinde ekonomik 

altyapıyı desteklemektedir (Langley ve Leyshon, 2017, :11-31). 

Bu platformlar, veri toplama, analiz etme ve pazar oluĢturma yetenekleri 

sayesinde küresel ekonominin yeniden Ģekillenmesinde kritik rol oynar. Dijital 

altyapıların bu dönüĢümü, küreselleĢmenin etkisini artırırken ekonomik eĢitsizlikleri 

ve rekabet dengesizliklerini de derinleĢtirmektedir (Langley ve Leyshon, 2017, :11-

31). 

DijitalleĢme, Web 2.0 teknolojilerinin geliĢimi, değiĢen tüketim alıĢkanlıkları 

ve küresel politik-ekonomik dönüĢümlerle birlikte ĢekillenmiĢtir (Liang, vd., 2022: 

308). Platform kapitalizmi, küresel ekonomik dolaĢımı yeniden tanımlayarak dijital 

altyapıların ekonomik iliĢkilerin merkezine yerleĢmesini sağlamıĢtır (Langley ve 

Leyson, 2017; Liang, vd., 2022, :309).  

Dijital platform kapitalizmi, küresel ekonomide önemli bir dönüĢüm 

baĢlatmıĢ ve veri odaklı iĢ modelleri sayesinde küreselleĢme süreçlerini 

hızlandırmıĢtır. Bu platformlar, farklı grupları bir araya getirerek ekonomik ve siyasi 

güçlerini geniĢletmektedir. Örneğin, Facebook, Google ve Amazon gibi Ģirketler, 

reklamcılar, tüketiciler ve iĢletmeler arasında aracı konumunda bulunarak, dijital 

verileri toplamakta ve kullanmaktadır (Srnicek, 2017, :254-255). 
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Sonuç olarak, dijitalleĢme, bilgi paylaĢımını kolaylaĢtırmak, finansal araçları 

çeĢitlendirmek ve küresel finansal sistemin entegrasyonunu artırmak suretiyle 

modern ekonomiye çok yönlü faydalar sağlamaktadır. Bu etkiler, dijitalleĢmenin 

sadece finansal sistemde değil, genel ekonomik süreçlerde de kritik bir rol oynadığını 

göstermektedir. 

1.5.2. KüreselleĢme ve DijitalleĢmenin Finans Boyutu 

Yirminci yüzyılın son çeyreğinde ekonomik ve finansal piyasalardaki 

geliĢmeler, dünya ekonomisinde köklü bir paradigma değiĢimine yol açmıĢtır. 

Sermaye hareketlerinin serbestleĢmesiyle birlikte, daha önce kapalı veya yarı kapalı 

olan ekonomiler birbirine entegre olmuĢ ve küresel bir ekonomik sistemin temelini 

oluĢturmuĢtur. Bu durum iki temel sonuç doğurmuĢtur (Eğilmez, 2024 :77-79). 

1. Varlıkların Değerlendirilmesi ve Finansman Kaynakları: GeliĢmiĢ 

ülkeler, değerlenmekte zorlandıkları varlıkları daha verimli kullanabilir hale 

gelirken; geliĢmekte olan ve fakir ülkeler ise dıĢ finansman kaynaklarına 

eriĢim sağlamıĢtır. 

2. Ekonomik Krizlerin Yayılma Etkisi: Açık ekonomilerin artmasıyla bir 

ülkede ortaya çıkan ekonomik sorunlar, hızla diğer ülkelere bulaĢır hale 

gelmiĢtir. Bu durum, krizlerin coğrafi sınırları aĢarak küresel boyut 

kazanmasına neden olmuĢtur. Ancak bu entegrasyon, krizlerin etkilerinin 

daha kısa sürede kaybolmasını da sağlamıĢtır. 

Küresel düzeyde sermaye hareketlerinin serbestleĢmesi, dijital teknolojilerin 

hızlı geliĢimiyle birleĢerek paranın coğrafi sınırları aĢmasını kolaylaĢtırmıĢtır. 

Eskiden bir ülke içerisindeki finansal hareketler uzun onay süreçlerine tabi iken, 

günümüzde bir dijital iĢlemle hızlıca baĢka bir bölgeye taĢınabilir hale gelmiĢtir. Bu 

değiĢimle birlikte ekonomik aktörlerin davranıĢ biçimleri de değiĢmiĢ; panik odaklı 

yaklaĢımlar yerine daha rasyonel ve sabırlı yaklaĢımlar benimsenmiĢtir (Eğilmez, 

2024 :77-79). 



37 
 

Konvertibilite sayesinde bireyler, yerel para birimlerini istedikleri yabancı 

para birimine kolaylıkla çevirebilir hale gelmiĢ, bu durum finansal piyasaların 

küreselleĢmesini hızlandırmıĢtır. Ancak, bu geliĢmeler para politikalarının 

uygulanmasını zorlaĢtırmıĢ ve merkez bankalarının kontrol mekanizmalarını 

sınırlamıĢtır (Eğilmez, 2024 :77-79). 

KüreselleĢme, sermaye hareketlerinin serbestleĢmesini hızlandırarak mali 

piyasalarda oynaklık ve büyük çapta riskler oluĢturmuĢtur. Bu süreçte finansal 

liberalizasyon, ulusal düzenlemelerin zayıflamasına ve sermaye hareketlerinin 

kontrolsüz bir Ģekilde yayılmasına neden olmuĢtur (Doğan, 2009: 17-31). Küresel 

değer zincirleri, dijitalleĢme sayesinde firmalar arasındaki iliĢkileri ağ tabanlı 

yönetim modellerine kaydırarak üretim ve ticaret süreçlerini küreselleĢtirmiĢtir 

(Gereffi, vd., 2005: 79-80).   

DijitalleĢme, firmaların operasyonel esnekliklerini, hızlarını ve 

verimliliklerini artırırken, aynı zamanda küresel pazarlarda rekabet avantajı elde 

etmelerini sağlamaktadır. GeliĢmiĢ teknolojilerin iĢ süreçlerine entegre edilmesiyle 

yenilikçiliği teĢvik eden ve kaynak kullanımını optimize eden stratejik bir araç olarak 

öne çıkmaktadır. Bu yetkinlikler, iĢletmelerin dijital ekonominin dinamik taleplerine 

uyum sağlaması ve sürdürülebilir bir rekabet avantajını koruması için kritik öneme 

sahiptir. DijitalleĢmenin ayrıca firmaların performansını artırmada stratejik bir rol 

oynadığı bilinmektedir. Liu ve arkadaĢlarının çalıĢması, dijital platform 

yeteneklerinin B2B (iĢletmeler arası) firmalarında kaynak tanımlama, kaynak tahsisi 

ve yenilikçi giriĢimcilik süreçleri aracılığıyla performansı iyileĢtirdiğini göstermiĢtir. 

Dijital platformlar, firmaların iç ve dıĢ kaynaklarını daha etkin bir Ģekilde entegre 

etmesine, yeniden yapılandırmasına ve kullanmasına olanak tanımaktadır. Bu süreç, 

özellikle dijital ekonominin dinamik taleplerine yanıt verme, inovasyon 

yetkinliklerini geliĢtirme ve rekabet avantajı sağlama açısından oldukça önemli 

görülmektedir (Liu, vd., 2022: 1941-1957).  

20. yüzyılın son çeyreği itibarıyla dünya genelinde neoliberal politikaların 

yükseliĢiyle birlikte, sermaye hareketlerinin serbestleĢtirilmesi, finansal piyasaların 

küreselleĢmesi, dijital teknolojjilerin finas piyasalarına adaptasyonu ve para 
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politikalarının yeniden Ģekillenmesi dikkat çekici hale gelmiĢtir. Dalgalı kur rejimi 

ve konvertibilite gibi reformlar, uluslararası ticaret ve finansal sistemlerin 

entegrasyonunu artırmıĢ; ancak bu durum, kırılganlıkları ve krizleri de beraberinde 

getirmiĢtir. 

1.5.3. Finansal Kriz Olgusu ve KüreselleĢme 

KüreselleĢme, finansal krizlerin daha yaygın ve küresel boyutta hissedilmesine 

yol açmıĢtır. Finansal krizler, genellikle mali piyasalardaki dalgalanmalar ve sermaye 

hareketlerindeki kontrolsüzlük sonucu ortaya çıkan ekonomik sorunlardır. Özellikle 

20. yüzyıl sonlarında görülen krizler, küreselleĢmenin getirdiği ekonomik entegrasyon 

nedeniyle bir ülkeden diğerine bulaĢma etkisi göstermiĢtir. Bu durum, makroekonomik 

politikaların etkinliğini azaltmıĢ ve büyük çapta ekonomik daralmaları beraberinde 

getirmiĢtir (Doğan, 2009: 17-31). Finansal küreselleĢme, uluslararası piyasalara ve 

sermayeye eriĢimi kolaylaĢtırarak firmaların küresel ekonomik faaliyetlere daha aktif 

bir Ģekilde katılmalarını sağlamaktadır. Bu süreç, sınır ötesi yatırımları ve sermaye 

akıĢlarını hızlandırarak küreselleĢmiĢ bir ekonomide faaliyet gösteren firmaların 

finansal dayanıklılığını ve büyüme potansiyelini artırma fırsatları sunmaktadır 

(Ahmad, vd., 2023: 38-46). Öte yandan özellikle düĢük gelirli bölgelerde finansal 

riskleri ve gelir eĢitsizliklerini artırmaktadır. KüreselleĢmenin yanlıĢ yönetilmesi, 

finansal istikrarsızlıkları Ģiddetlendirebilir ve ekonomik eĢitsizlikleri derinleĢtirebilir, 

çünkü faydalar tüm gelir grupları arasında eĢit bir Ģekilde dağıtılmamaktadır.  (Hui ve 

Bhaumik, 2023: 6).  

Mishkin, finansal küreselleĢmenin, mali piyasalar arasında güçlü bir 

entegrasyon yarattığını ve bu durumun krizlerin bir ülkeden diğerine hızlı bir Ģekilde 

yayılmasına zemin hazırladığını ifade etmektedir (Mishkin, 2006: 45). 

Finansal teknolojideki ilerlemeler, dijital finansın hızlı bir Ģekilde geliĢmesini 

sağlamıĢ ve bu durum sistemik risklere yeni etkiler kazandırmıĢtır. Sistemik risk, 

genellikle finansal sistemdeki bir bölümde baĢlayan sorunların hızla diğer bölümlere 

yayılmasıyla tüm sistemin istikrarsız hale gelmesi veya çökmesi olarak tanımlanır. 

Bu, genellikle finansal kurumların büyüklüğü, karmaĢıklığı, birbirine olan bağlılığı 
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ve temel iĢlevlerinden kaynaklanır. Sistemik riskin bir örneği, 2008 finansal krizidir. 

ABD'de konut fiyatlarının düĢmesiyle baĢlayan süreçte birçok borçlu kredilerini 

ödeyemedi, bu durum temerrütlere ve mülk açık artırmalarına yol açtı. Bankalar, bu 

kredileri mortgage destekli menkul kıymetler halinde satmıĢtı ve bu varlıkların 

değerine olan güvenin kaybolmasıyla finansal piyasalarda büyük dalgalanmalar 

yaĢandı. Bu dalgalanmalar, ABD'deki finansal kurumları etkiledi ve küresel olarak 

bağlı olan diğer finansal kurumlara yayıldı. Kriz bir ülkenin sınırlarını aĢarak küresel 

bir finansal sistem krizine dönüĢtü. Bu olay, finansal kurumlar ve piyasalar 

arasındaki yakın bağlantıların, bir alanda baĢlayan Ģokların diğer alanlara hızla 

yayılmasına nasıl neden olabileceğini ve bu durumun küresel sistemik risklere yol 

açabileceğini göstermektedir (Wu, 2023: 327-333). 

2008 Küresel Finansal Krizi, özellikle finansal piyasaların aĢırı 

serbestleĢmesinin ve düzenleme eksikliğinin yol açtığı sonuçları ortaya koymuĢtur. 

Lehman Brothers‟ın iflasıyla tetiklenen süreç, dünya genelinde ekonomik durgunluğa 

ve mali sistemlerde ciddi güven kaybına neden olmuĢtur. Bu dönemde, merkez 

bankalarının uyguladığı parasal gevĢeme politikaları ve faiz oranlarının düĢürülmesi, 

ekonomilerin yeniden canlanmasını hedeflemiĢ, ancak uzun vadeli etkiler 

tartıĢılmaya devam etmiĢtir (Eğilmez, 2024 :64-68). 

2020 yılında baĢlayan Covid-19 salgını, dünya ekonomisini yeniden bir kriz 

ortamına sürüklemiĢtir. Salgın, küresel tedarik zincirlerinin kırılganlığını gözler 

önüne sermiĢ ve ekonomik sistemlerde yapısal zayıflıkların yeniden tartıĢılmasına 

yol açmıĢtır. Özellikle mikro piyasalar ve davranıĢsal ekonomik yaklaĢımlar, 

bireylerin kriz dönemlerindeki finansal karar alma süreçlerini analiz etmek için 

önemli bir araç haline gelmiĢtir (Eğilmez, 2024 :64-68). 

Küresel ekonomi, bugün belirsizliğin hâkim olduğu bir dönüĢüm süreciyle 

karĢı karĢıyadır. Ekonomik paradigmanın yeniden Ģekillenmesi, geçmiĢte kullanılan 

modellerin yetersiz kalması nedeniyle yeni yaklaĢımların geliĢtirilmesini 

gerektirmektedir. 21. yüzyılın baĢından itibaren yaĢanan krizler, ekonomik 

sistemlerin daha dayanıklı hale getirilmesi gerektiğini ortaya koymuĢtur. Ancak, bu 
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süreçte finansal liberalizasyon ve dijital teknolojilerin etkisiyle artan karmaĢıklık, 

politika yapıcıların kriz yönetimini zorlaĢtırmaktadır (Eğilmez, 2024 :64-68). 

1.5.4. KüreselleĢme ve DijtalleĢmenin Etkileri 

Dijital finansal tabana yayılma (digital financial inclusion): teknoloji 

sayesinde finansal hizmetlerin, özellikle bankacılık sistemine eriĢimi olmayan veya 

sınırlı eriĢimi olan insanlara ulaĢtırması olarak tanımlanmaktadır. Bu hizmetlerin 

insanların ihtiyaçlarına uygun Ģekilde tasarlanması, uygun fiyatlı olması ve hizmet 

sağlayıcılar için sürdürülebilir olması beklenmektedir. Bu Ģekilde insanların sadece 

nakit kullanmaktan çıkarak modern finansal sistemlere dahil olmaları 

amaçlanmaktadır. Böylelikle ekonomik büyüme desteklenirken düĢük gelirli bireyler 

ve küçük iĢletmelerin finans sistemine katılımı sağlanmaktadır  (Lauer ve Lyman, 

2015: 1-4). Dijital Euro Proje Ekibi tarafından dijital finansal tabana yayılma üzerine 

paylaĢılan sunumda, dijital araçlar kullanılarak finansal hizmetlerin daha geniĢ bir 

kitleye ulaĢtırılmasını ve özellikle hizmetlere eriĢimi sınırlı bireylerin finansal 

sisteme dahil edilmesi ele alınmaktadır. PaylaĢılan verilere istinaden AB'de 

yetiĢkinlerin %96'sının bir ödeme hesabına eriĢimi bulunmakta, ancak yalnızca %60'ı 

çevrimiçi bankacılık hizmetlerini aktif olarak kullanmaktadır. Hizmete eriĢim 

konusunda sorun yaĢayan gruplar arasında 13 milyon hesabı olmayan (unbanked) 

kiĢi, düĢük dijital ve finansal becerilere sahip bireyler, engelli bireyler ve reĢit 

olmayan kiĢiler bulunmaktadır. Dijital finansal tabana yayılma için karĢılaĢılan 

engeller coğrafi, yasal, ekonomik ve eğitsel engeller ile kiĢisel zorluklar belirtilmekte 

ayrıca yaĢlı bireyler ve dijital araçlara aĢina olmayan kiĢilerin konuda daha hassas 

kategoride olduğu belirtilmektedir. Dijital finansal kapsayıcılığı arttırmak amacı ile 

dijital euro kullanımı değerlendirilmektedir. Dijital euro için kullanımı kolay bir 

mobil uygulama ve eriĢilebilirlik standartlarına uygun fiziksel ödeme kartları 

önerilmektedir. Dijital euro'nun finansal tabana yayılımının bertarafı için ücretsiz 

temel hizmetler, özelleĢtirilebilir hesap ayarları, çevrimdıĢı kullanım imkanı ve 

ATM'lerden nakit entegrasyonu, savunmasız gruplara yönelik finansal ve dijital 

okuryazarlık kampanyaları önerilmektedir (European Central Bank, 2023). 
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Günümüzde finansal tabana yayılma kavramını internet ve bilgi 

teknolojilerini geleneksel finansal hizmetlerle entegre ederek yeni finansal 

hizmetlerin oluĢturulması olarak ifade edilmektedir. Dijital finansın, özellikle kentsel 

ortamlarda daha esnek ve duyarlı finansal çözümler sunarak ekonomilerin 

dayanıklılığını artırdığı gösterilmektedir. Bu uyum yeteneği, kriz zamanlarında kritik 

öneme sahiptir çünkü iĢletmelerin ve bireylerin ekonomik Ģoklarla daha etkili bir 

Ģekilde baĢa çıkmalarına olanak tanır (Zhou, vd., 2024: 22-33). Dijital finans, 

özellikle kentsel alanlarda, finansal sistemlerin esnekliğini ve krizlere karĢı yanıt 

verebilme kapasitesini artırarak ekonomik dayanıklılığı güçlendiren bir araç olarak 

öne çıkmaktadır. Bu sistemler, iĢletmelere ve bireylere ekonomik Ģoklara daha etkin 

bir Ģekilde uyum sağlama fırsatı sunmakta ve kriz dönemlerinde kritik bir rol 

oynamaktadır (Yao ve Ma, 2022: 2-4). Ancak, dijital finansın faydaları eĢit Ģekilde 

dağılmamaktadır; dijital teknolojilere eriĢimdeki eĢitsizlikler, mevcut adaletsizlikleri 

daha da kötüleĢtirerek bazı nüfus gruplarını finansal krizler sırasında savunmasız 

bırakabilmektedir (Zhou, vd., 2024: 22-33; Yao ve Ma, 2022: 2-4). Bununla birlikte, 

dijital teknolojilere eriĢimdeki eĢitsizlikler, mevcut ekonomik adaletsizlikleri daha da 

derinleĢtirebilmektedir. Özellikle altyapı eksikliği veya düĢük dijital okuryazarlık 

düzeyine sahip bölgelerde yaĢayan savunmasız gruplar, dijital finansal sistemlerin 

sunduğu avantajlardan eĢit Ģekilde faydalanamamaktadır. Bu durum, ekonomik 

krizler sırasında bu grupların daha kırılgan hale gelmesine neden olabilmektedir 

(Yao ve Ma, 2022: 4-6). 

Dijital çağda küreselleĢme, finansal sistemi köklü bir Ģekilde dönüĢtürerek 

finansal krizlerin yapısını yeniden Ģekillendiren hem fırsatları hem de zorlukları 

beraberinde getirmiĢtir. Blokzincir, büyük veri ve yapay zeka gibi ileri teknolojilerin 

entegrasyonu ile karakterize edilen dijital finansın yükseliĢi, küresel finansal 

ekosisteme yeni dinamikler kazandırmıĢtır. Bu dönüĢüm, finansal hizmetlerin 

verimliliğini ve eriĢilebilirliğini artırırken, aynı zamanda finansal sistemlerin 

karmaĢıklığını ve birbirine bağımlılığını da artırarak sistemik riskleri 

güçlendirebilmiĢtir (Wu, 2023: 327-333). Küresel değer zincirleri, dijitalleĢme 

sayesinde firmalar arasındaki iliĢkileri ağ tabanlı yönetim modellerine kaydırarak 

üretim ve ticaret süreçlerini küreselleĢtirmiĢtir" (Gereffi, vd., 2005: 79-80).  
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1.5.4.1. Pozitif Etkileri 

Küresel üretim verimliliği, dijitalleĢme ve modüler üretim sayesinde artıĢ 

göstermiĢ, teknolojik standartlar maliyetlerin düĢmesini sağlamıĢtır. (Gereffi, vd., 

2005: 83). DijitalleĢen değer zincirleri, teknoloji transferi ve inovasyonu 

hızlandırarak geliĢmekte olan ülkelerin rekabetçi yetenekler kazanmasına imkan 

tanımıĢtır" (Gereffi, vd., 2005: 85). 

DijitalleĢme, finansal sistemin daha geniĢ kitlelere eriĢim sağlamasına olanak 

tanıyarak yatırımcıların ulaĢabileceği bilgi miktarını artırmıĢtır. Mishkin, bu sürecin 

ters seçim ve ahlaki tehlike gibi sorunların azaltılmasına yardımcı olduğunu 

vurgulamaktadır. DijitalleĢme sayesinde asimetrik bilginin azalması, piyasalardaki 

Ģeffaflığı artırarak finansal sistemin etkinliğini geliĢtirmiĢtir (Mishkin, 2006, s. 44). 

Dijital platformlar sayesinde esnek çalıĢma modelleri, kaynakların etkin 

kullanımı ve iĢ gücü arz-talep eĢleĢmesi sağlanmıĢtır böylelikle yeni iĢ modelleri 

oluĢmakta ve çalıĢma hayatında esneklik sağlanmaktadır. (Liang, vd., 2022: 313). 

Ayrıca (crowdsourcing) ve açık inovasyon modelleri, bireylerin ve organizasyonların 

iĢ birlikleriyle değer yaratmalarını sağlamıĢ, küresel inovasyonu teĢvik etmiĢtir 

(Liang, vd., 2022: 310-311). PaylaĢım ekonomisi, sahiplikten ziyade eriĢim odaklı 

tüketimi yaygınlaĢtırmakta, kaynakların daha verimli kullanımına olanak tanırken 

yeni tüketim ekosistemleri yaratılmaktadır (Liang, vd., 2022: 314). 

Dijital platformlar, topladıkları veriler sayesinde hizmetlerini geliĢtirmekte ve 

inovasyon yapmaktadır. Örneğin, tarımda John Deere gibi Ģirketler, çiftçilerin 

üretkenliğini artırmak için dijital platformları kullanarak veriye dayalı çözümler 

sunmaktadır Platformların yaygın kullanımı, ağ etkisi sayesinde daha fazla 

kullanıcıya eriĢim sağlayarak pazar değerini artırmakta ve dijital küreselleĢmeyi 

güçlendirmektedir (Srnicek, 2017: 255-256). 

1.5.4.2. Negatif Etkileri 

KüreselleĢmiĢ değer zincirlerindeki güç asimetrisi, geliĢmekte olan ülkelerin 

büyük firmalara bağımlılığını artırarak ekonomik eĢitsizliği derinleĢtirmiĢtir (Gereffi, 
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vd., 2005: 86-87). DijitalleĢmeye eriĢim eksikliği, geliĢmekte olan ülkelerin küresel 

ekonomiye entegrasyonunu zorlaĢtırmaktadır (Gereffi, vd., 2005: 92). Dijital 

platformların sunduğu fırsatlar eĢit dağılmamıĢ, geliĢmekte olan ekonomiler dijital 

eriĢim eksikliği nedeniyle rekabet dezavantajı yaĢamaktadır, bu durum küresel dijital 

eĢitsizliği doğurmaktadır. (Liang, vd., 2022: 320). Dijital platformlar, ağ etkisi 

sayesinde kazanan hepsini alır prensibiyle hareket ederek piyasada tekel 

oluĢturmaktadır. Örneğin, Facebook ve Google gibi büyük platformlar, rekabeti 

baskılayarak merkezi bir konum elde etmektedir (Srnicek, 2017: 256). 

DijitalleĢme finansal sistem üzerindeki karmaĢıklığı artırarak kriz 

dönemlerinde sistemik riskleri güçlendirebileceğini ifade edilmektedir. Bu durum, 

özellikle küresel ölçekte entegre olmuĢ finansal sistemlerde krizlerin etkisinin daha 

hızlı ve derin bir Ģekilde yayılmasına yol açmaktadır (Mishkin, 2006: 45). 

ĠĢ gücü perspektifinden bakıldığında platform ekonomisinde çalıĢan bireyler, 

yasal güvencelerden yoksun bırakılmakta, kısa süreli sözleĢmeler ve düĢük ücretlerle 

çalıĢtırılmaktadır (Liang, vd., 2022: 316-317). Platformlar, çalıĢanların performansını 

algoritmalar üzerinden denetleyerek iĢ gücü üzerinde kontrolü artırmakta ve emek 

sömürüsünü derinleĢtirmektedir (Liang, vd., 2022: 320-321). Platform ekonomisi, 

Uber gibi Ģirketler üzerinden çalıĢanların maliyetlerini dıĢsallaĢtırmakta ve düĢük 

ücretlerle güvencesiz çalıĢma koĢulları yaratmaktadır (Srnicek, 2017: 257). 

Mahremiyet ihlalleri bir değer negatif etki olarak görülmektedir. Platform 

kapitalizmi, veri toplama ihtiyacı nedeniyle kullanıcı gizliliğini ihlal etmektedir. 

Örneğin, Google ve Facebook, kullanıcı verilerini izinsiz topladıkları için sıkça 

eleĢtirilmektedir (Srnicek, 2017: 255). 

1.5.5.  DijitalleĢen Ekonomilerde Zorluklar ve Riskler 

Tedarik zincirlerindeki bilgi karmaĢıklığı ve dijital standartlara uyum 

zorlukları, geliĢmekte olan ekonomiler için önemli bir bariyer oluĢturmaktadır 

(Gereffi, vd., 2005: 84). Dijital teknoloji bağımlılığı, küresel ticaretteki asimetrik 

iliĢkileri artırarak ülkeler arasındaki kalkınma farkını derinleĢtirebilir (Gereffi, vd., 

2005: 85-86). YaĢanan dijital dönüĢüm süreçlerinin etkisi tüm bölgeler ve sektörler 
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arasında eĢit olmamıĢtır. Modern toplumdaki dijitalleĢme süreçleri hızlı bir Ģekilde 

gerçekleĢmektedir, ancak aynı zamanda düzensizdir ve bu durum, yeni ve umut 

vadeden teknolojilerin benimsenmesi ve önemli endüstriyel, sosyal ve diğer 

alanlarda yeni çözümlerin uygulanması düzeyinde belirgin bir farklılaĢmaya yol 

açmaktadır. Bu durum, bazı bölgeler ve sektörlerin küreselleĢme ve dijitalleĢmenin 

sunduğu fırsatlardan daha fazla yararlandığı, diğerlerinin ise geride kaldığı bir dijital 

uçurumun büyümesine neden olmaktadır (Dolganova, 2023: 1-3). 

Dijital ekonomide ağ etkileri, büyük platformların tekel oluĢturmasına neden 

olarak küçük iĢletmelerin hayatta kalmasını zorlaĢtırmaktadır. Platform kapitalizmi, 

"yenilik" ve "esneklik" gibi olumlu söylemlerle sunulsa da, bu durum güvencesizliği 

ve eĢitsizliği gizlemektedir (Liang, vd., 2022, 321-323). Dijital platformların 

geniĢlemesi, piyasa rekabetini azaltarak tekelleĢme eğilimlerini artırmaktadır. Bu 

durum, küçük ve orta ölçekli iĢletmeler için ciddi bir tehdit oluĢturmaktadır. 

PaylaĢım Ekonomisinin Sürdürülemezliği: Uber, Airbnb gibi paylaĢım ekonomisi 

platformları, maliyetleri çalıĢanlara yükleyerek kısa vadeli bir model izlemektedir. 

Regülasyonların artması ve iĢçilerin örgütlenmesiyle bu firmaların finansal 

sürdürülebilirliği azalabilir (Srnicek, 2017: 256-257). Platform ekonomisinin iĢ gücü 

üzerindeki olumsuz etkileri, iĢçilerin sosyal güvenceden yoksun kalmasına ve gelir 

eĢitsizliğinin artmasına yol açmaktadır (Liang, vd., 2022: 316-318). Dijital 

platformlar, mevcut düzenlemelerin ötesine geçerek faaliyet göstermekte, bu durum 

iĢçi hakları ve tüketici koruması açısından riskler doğurmaktadır. Ancak 

düzenlemeler hızlandıkça, bu Ģirketlerin sürdürülebilirliği azalabilir (Srnicek, 2017: 

257). 

1.6. Finansal Sistem Teorileri 

Riskli nakit akıĢlarının değerlendirilmesi ve fiyatlandırılması finansal teorinin 

ana konularıdır.  (Danthine ve Donaldson, 2014). Geleneksel finans teorileri tıpkı 

klasik iktisadın temel varsayımlarında olduğu gibi piyasaların etkin çalıĢtığını ve 

yatırımcıların ise homoeconomicus/rasyonel olduğunu varsaymaktadır. DavranıĢsal 

finans teorileri ise tıpkı Keynesyen iktisatla beraber „psikolojinin‟ iktisada dahil 
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olması gibi insanların psikolojik varlıklar olduğunu kabul ederek geleneksel finans 

teorilerinin aksine piyasaların etkin olmadığını ve yatırımcıların irrasyonel olduğunu 

vurgulamaktadır. 

1.6.1. Geleneksel Finans Teorisi 

Geleneksel finans teorisi finansal durumlara ve sorunlara akılcı yaklaĢıp 

matematiksel çözümlemeler getirmeye çalıĢan ve kuralcı olarak adlandırılan bir 

teoridir  (Antony, 2020). Geleneksel finans görüĢünde insanların önyargı, görüĢ ve 

fikirleri önemsizdir bu nedenle finansal iĢlemlerdeki bu etkileri reddederler. 

Geleneksel Finans Teorisindeki rasyonellik anlayıĢı bireyin kararlarındaki çevresel 

faktörleri reddederken tercihlerinin de her zaman aynı olduğunu savunur (Tekin, 

2016). Buna ek olarak, bireylerin varlıklarını nasıl artırabilecekleri üzerine çeĢitli 

varsayımlara dayanan Beklenen Fayda Teorisi, Modern Portföy Teorisi, Sermaye 

Varlıklarını Fiyatlandırma Modeli gibi yaklaĢımlar geliĢtirilmiĢtir. Bu teoriler aĢağıdaki 

baĢlıklar altında açıklanmaktadır. 

1.6.1.1. Beklenen Fayda Teorisi 

Teori, Bernoulli‟nin görüĢüyle malın değerini belirleyen Ģeyin malın 

sağlayacağı fayda ile doğru orantılı olmasıdır. Bir konuda karar verme aĢamasındaki 

sorunların nesnel özelliklerle çözüme ulaĢabilmesi ortadaki sorunu 

önemsizleĢtirmektedir  (Bernoulli, 2011). Bu durum yatırımcıların öngördüğü risk ve 

getirinin eĢit olmaması durumunda yatırımcıların kayıtsız kalacağını savunmaktadır  

(Kahneman ve Tversky, 2013). Geleneksel Finans içerisinde temel teorilerden ve 

baĢlangıçlardan biri olarak görünen Beklenen Fayda Teorisi rasyonaliteye dayalıdır 

ve bu rasyonelliğin insanda ve kararlarında asıl etken olduğun varsayar. 

1.6.1.2. Modern Portföy Teorisi 

1952 yılında Markowitz ile literatürde yerini alan Modern Portföy Teorisi ana 

konu olarak yatırım kararları sürecinde insanların sadece getirilere değil risklere de 

odaklanması gerektiğini savunur  (Fabozzi, vd., 2002; Yiğiter ve Akkaynak, 2017). 

Beklenen getiriler ve risk toleransının ortak bir iĢleyiĢi olan bu teori diğer Geleneksel 
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Finans Teorilerinde olduğu gibi yatırımcının gerçekte nasıl davrandığından ziyade 

nasıl davranması gerektiğine odaklanarak portföy yönetimini gerçekleĢtirir. 

1.6.1.3. Sermaye Varlıklarını Fiyatlandırma Modeli 

Genellikle yatırım varlıklarının değerlendirilmesinde, yatırımcının kazancının 

tahmin edilmesinde kullanılan Sermaye Varlıklarını Fiyatlandırma Modeli, Modern 

Portföy Teorisinin William Sharpe, John Lintner, Jan Mossin tarafından 

geliĢtirilmesiyle ortaya çıkmıĢtır (Kulalı, Haziran 2016). Sermaye Varlıklarını 

Fiyatlandırma Modeli genellikle düĢük risk içerisinde en yüksek getiri beklenen 

iĢlemlerde kullanılır ve bu iĢlem sürecinde yatırımcının sadece bu iki faktörü 

önemsediğini varsayar (Fama ve French, 2004). 

1.6.1.4. Etkin Piyasalar Teorisi 

Etkin Piyasalar Teorisi bireyin karar vermek için gerekli her türlü bilgiye 

sahip olduğunu, dolayısıyla karar alma sürecinin rasyonel olduğunu kabul eden etkin 

piyasalar hipotezi sonuçta en iyi alternatifin seçileceğini varsayar (Korkmaz ve 

Ceylan, 2006); bu yüzden de bu teoride duygulara, önsezilere, deneyimlere, 

alıĢkanlık ve inançlara yer yoktur (Üreten ve Özçam, 1996). 

Etkin Piyasalar Teorisinin 1970 yılında Nobel Ödüllü ekonomist Eugene 

Fama‟nın literatüre kazandırmasıyla daha da bilinir hale gelmiĢtir  (Kulalı, Haziran 

2016). Piyasa içerisinde fiyat dalgalanmalarının herhangi bir stabiliteye sahip 

olmayıĢı ve tahmin edilemeyeceği bu teori ile savunulur. Etkin Piyasalar Teorisi 

yıllar içerisinde farklı ülkelerde piyasa anormalliklerinin tespiti, finansal teorilerin 

geliĢtirilmesi gibi çeĢitli nedenlerle test edilmiĢtir. Assaf „ın Mısır, Ürdün, Fas ve 

Türkiye „de hisse senetlerinin günlük verileriyle yaptığı ve Emrah Ġsmail Çevik‟in 

2012 yılında Ġstanbul Menkul Kıymetler Borsası‟nda (ĠMKB) yaptığı çalıĢmalar 

Etkin Piyasalar Teorisi ile ilgili yapılan testlere örnek olarak gösterilebilir  (Altunöz, 

Nisan 2016). 
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1.6.2. DavranıĢsal Finans Teorisi 

Ekonomi ve psikoloji disiplinlerinin bir araya gelerek çerçevesini çizdiği 

davranıĢsal iktisat klasik iktisadın rasyonel saydığı homoeconomicus insanı 

psikolojik bir varlık olarak toplumda yaĢar kabul etmektedir. Benzer Ģekilde 

davranıĢsal finans da bireyin finansal kararlarında psikolojinin ne kadar etkili 

olduğunu araĢtırmaktadır  (Korkmaz ve Ceylan, 2006). Montier‟e göre, yatırımcıların 

karar alma süreçleri, yalnızca ekonomik faktörlerle değil, aynı zamanda psikolojik 

eğilimler ve duygusal etkilerle de Ģekillenir (Montier, 2002: 37-45). DavranıĢsal 

finans içerisinde psikolojinin etkileri açıkça görülmektedir. Bu etkiler yatırımcıların 

karar alma süreçleri, bilgileri yorumlama biçimleri ve sonucunda nasıl karar verip 

harekete geçtikleriyle görülür ve incelenir. Yatırımcıların finansal karar alma 

süreçlerinde psikolojik faktörlerin ve biliĢsel yanılgıların, rasyonel olmayan 

davranıĢlara neden olabileceği belirtmiĢtir.  (Montier, 2002: 16-36). 

Standart finans teorisinin iki temel taĢı olan bireylerin rasyonel ve piyasaların 

etkin olduğu görüĢleri davranıĢsal finans teorisinde çerçevesinde kabul 

edilmemektedir. DavranıĢsal finansta yatırımcıların karar aĢamasında önyargılar ve 

yanlılıklardan etkilendiği görülmektedir  (Aysan, vd., 2021). 

1.6.2.1. DavranıĢsal Finans Teorisi’nin Temel Kavramları 

Geleneksel finans anlayıĢı, beklenen fayda teorisi (expected utility theory) ve 

piyasalarda etkinlik varsayımı (Efficient Market Hypothesis - EMH) üzerine inĢa 

edilmiĢtir (Barberis ve Thaler, 2003). Ancak 1970‟ler sonrasından itibaren psikoloji 

temelli araĢtırmalar, bireylerin karar süreçlerinde biliĢsel yanılgılar (cognitive 

biases), sezgisel yargılama (heuristics) faktörlerin belirleyici olduğunu göstermiĢtir 

(Kahneman ve Tversky, 1979). Diğer bir deyiĢle klasik rasyonalite varsayımlarının 

ötesinde davranıĢsal finans, yatırımcıların biliĢsel ve duygusal kısıtlar altında hareket 

ettiğini savunmaktadır. Temel unsurlar Ģunlardır: 

BiliĢsel Yanılgılar (Cognitive Biases): AĢırı özgüven (overconfidence), 

çerçeveleme etkisi (framing), temsiliyet yanılgısı (representativeness bias) ve 
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tutundurma etkisi (anchoring) gibi yanılgılar, yatırımcıların bilgi iĢleme süreçlerini 

sistematik olarak saptırmaktadır (Tversky ve Kahneman, 1981: 453-458). 

Heuristics (Sezgisel Kısa Yollar): Yatırımcılar, kararlarını kolaylaĢtırmak 

için basit zihinsel stratejiler kullanır. Bu stratejiler genellikle bilgi iĢleme yükünü 

azaltır ancak beraberinde sistematik hata riskini de artırır (Kahneman, 2011: 137-

145). 

Duygusal Etkenler: Yatırımcı davranıĢlarını etkileyen korku, coĢku, 

açgözlülük gibi duygular fiyat dalgalanmalarının aĢırı boyutlara ulaĢmasında rol 

oynar. Bu durum piyasalarda balonlar ve çöküĢlere yol açabilmektedir (Shiller, 2003: 

84–92). 

1.6.2.2.  DavranıĢsal Finans Teorisi’ne Katkıda Bulunan 

Ġsimler 

Kahneman ve Tversky ile tanınan Beklenti Teorisi: Geleneksel Finans Teorisi 

baĢlığı altında bahsettiğimiz Beklenen Fayda Teorisi ile ilgili eksikliklerin ve 

yanlıĢların Kahneman ve Tversky tarafından açıklanması ve bu teoriye karĢılık 

olarak Beklenti Teorisini geliĢtirmeleri ile ortaya çıktığı yaptıkları çalıĢmada 

görülmektedir (Kahneman ve Tversky, 1979). Bu teoride yatırımcıların çeĢitli 

durumlarda nasıl ve neye göre karar verdiği açıklanmaya çalıĢılmıĢtır. Aynı zamanda 

insanların risk altındayken yaptığı davranıĢların ve verdiği kararların anlaĢılmasını 

hedef almıĢlardır. Beklenti Teorisi insanların karar alma süreçlerindeki psikolojik 

etkileri güçlü bir Ģekilde gözler önüne sermiĢtir. Bu teorinin günlük hayattaki örneği 

insanların düĢük bir ihtimalde yaĢayacağı kaza sonucunda büyük parasal kayıplar 

yaĢama ihtimalini düĢünüp sigorta yaptırmaları olarak düĢünülebilir. 

Richard H. Thaler ve Cass R. Sunstein'in "Dürtme: Sağlık, Zenginlik ve 

Mutluluk Üzerine Doğru Karar Almamızı Sağlayan Dürtüler” isimli kitabında, 

“dürtme” (nudge) kavramı bireylerin davranıĢlarını öngörülebilir bir   Ģekilde 

etkilemek maksadı ile, seçeneklerin sunuluĢ biçimini değiĢtiren ancak seçenekleri 

kısıtlamayan veya ekonomik teĢvikleri önemli ölçüde değiĢtirmeyen müdahaleleri 

ifade eder. Bu yaklaĢım, insanların karar verme süreçlerinde daha sağlıklı, zengin ve 
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mutlu seçimler yapmalarına yardımcı olmayı amaçlamaktadır (Thaler ve Sunstein, 

2008). Thaler ve Sunstein, bu kavramı “özgürlükçü paternalizm”  (libertarian 

paternalism) olarak adlandırmaktadır. Bu yaklaĢım, bireylerin özgürlüklerini 

koruyarak, onların refahını artıracak Ģekilde yönlendirmeyi hedefler. Örneğin, bir 

kafeteryada sağlıklı yiyeceklerin göz hizasında yerleĢtirilmesi, bireyleri daha sağlıklı 

beslenmeye teĢvik eden bir "dürtme" olarak kabul edilir  (Thaler, 2017). 

Robert J. Shiller: Varlık fiyatlarının özellikle hisse senedi piyasalarında temel 

değerlerin öngördüğünden daha fazla dalgalandığını savunur.  Bu fazla dalgalanma, 

piyasaların mükemmel bir Ģekilde etkin olduğu iddiasını zayıflattığını belirtir. Bunun 

yerine, fiyatların genellikle yatırımcı duyarlılığı ve sürü davranıĢı gibi psikolojik 

faktörler nedeniyle temel değerlerden saptığını vurgular. Bu durum, fiyat 

hareketlerinin çoğunun yeni bilgilerle açıklanamayacağını ortaya koyar (Shiller, 

2003: 84–86). Ayrıca Shiller varlık fiyatlarındaki baĢlangıç artıĢlarının kamuoyunun 

ilgisini çekerek heyecan yaratıp daha fazla artıĢ beklentisini güçlendirdiğini ifade 

eder. Bu durum, ek talebi tetikleyerek bir balon oluĢumuna yol açar. Ancak fiyatlar 

sürdürülemez hale geldiğinde balon patlar ve keskin düĢüĢler yaĢanır. Bu geri 

besleme etkilerinin, rasyonel değerlemeler yerine psikolojik ve sosyal dinamiklerle 

yönlendirildiğini belirtmektedir. (Shiller, 2003: 91-92). 

1.7. DijitalleĢme ve Dijital DönüĢüm 

1.7.1. DijitalleĢme Kavramı ve Dijital DönüĢüm 

Dünyada son çeyrek yüzyılda bilgi teknolojilerinde yaĢanan geliĢim ve değiĢim 

dijitalleĢme (digitalization) kavramı ve dijital dönüĢümünü daha da görünür hale 

getirmiĢtir. ĠĢletmeler, sağlık sektörü, eğitim ve kamu hizmetlerinde de çeĢitli alanlarda 

kullanılan ve yaĢanan bu dijitalleĢme; kavramsal olarak kuruluĢların dijital teknolojiler 

kullanılarak daha verimli ve inovatif hale gelmesi olarak tanımlanmaktadır. Bu 

dijitalleĢme sürecinde kuruluĢun ürün geliĢtirmeden pazarlamaya kadar tüm 

operasyonlarında dijital teknolojilerin kullanımı hedeflenmektedir (Gorenšek ve 

Kohont, 2019). 
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DijitalleĢme odak noktası olarak bilgi iĢleme üzerine kurulmuĢtur ve hedefi 

mevcut iĢ operasyonlarının ve süreçlerinin otomatikleĢtirmesidir. Bu otomatikleĢtirme 

BT sistemleri ve bilgisayar uygulamaları kullanılarak dijital iĢ süreçleri oluĢturur; 

elektronik kayıt iĢlemleri dijitalleĢmenin bir örneğidir (SaviĤ, 2019a). 

DijitalleĢme hakkında yapılan tanımlardan biri de iĢ süreçlerinin, ürünlerin ve 

hizmetlerin dijital teknolojilerle bir araya getirilerek dönüĢtürülmesidir  (Reis, vd., 

2020). Bu dönüĢüm, sadece verilerin dijital ortama aktarılmasını değil, aynı zamanda 

bu verilerin analiz edilerek daha iyi kararlar alınmasını da içerir. DijitalleĢme ile 

yaĢanan dönüĢüm yeni iĢ modelleri, verimli planlamalar ve yeniden ĢekillendirilmiĢ 

müĢteri iliĢkilerini beraberinde getirir. Eling ve Lehmann‟ın  (Eling ve Lehmann, 

2018) dijitalleĢmenin bu yönüne vurgu yaparak sigorta Ģirketlerinin ürün geliĢtirme, 

fiyatlandırma, dağıtım ve müĢteri hizmetleri gibi tüm değer zinciri aĢamalarını 

yeniden değerlendirmesine neden olduğunu belirtmiĢtir.  

DijitalleĢmeden farklı olarak kayıt alımından içeriğin oluĢturulmasına kadar 

olan tüm süreçler dijital dönüĢüm kavramı çerçevesinde bulunan iĢlemlere örnektir. 

Dijital dönüĢümün odak noktası yeni dijital teknolojilerin matrisi kullanılarak 

bilgiden yararlanmaktadır (SaviĤ, 2019a). ġirketlerin çalıĢma ve düĢünme 

sistemlerinde değiĢiklikleri hedefleyen dijital dönüĢüm süreci bunu Ģirketi 

dijitalleĢtirerek veya yeni bir dijital Ģirket kurarak oluĢturmaktadır. 

DijitalleĢme süreci 1940‟lı yıllarda tanıĢtığımız dev makinalar olarak görülen 

ve genellikle bilimsel ve askeri amaçlarla kullanımı sınırlı olan dijital bilgisayarla 

baĢlamıĢtır. 1980‟lerde bu dev makinaların evlere girebilecek kadar küçülmesi, 

kiĢisel kullanıma uygun hale gelmesi toplumun her kesimde yeniliklere ve 

değiĢimlere neden oldu  (Campbell-Kelly, vd., 2023). Bu geliĢmeleri 1990‟larda 

World Wide Web‟in (WWW) kurulması takip etti. Ġnternet üzerinde yayınlanan ve 

insanların fikirlerini paylaĢmasını sağlayan birbirleriyle bağlantılı bu bilgi sistemi 

bilgiye eriĢimi; bilginin paylaĢımını, iletiĢimi ve de ticareti değiĢtirerek yeni 

dönüĢümlere yol açtı (Berners-Lee, vd., 1994). Dijital dönüĢüm bu süreçlerin 

içerisinde ve devamında süregelmiĢtir. 



51 
 

Yapay zeka, büyük veri, bulut biliĢim, mobil teknolojiler ve internet of things 

gibi dijital teknoloji faaliyetlerinin kullanımı ve kuruluĢların programlarını bu 

teknolojilere uyum sağlayacak hale getirmesi yani dijital dönüĢümün uygulamasının; 

kuruluĢlara iĢ süreçlerinin otomatikleĢtirilmesiyle rekabet avantajı sağlaması, 

verimlilik artıĢı ile pazar payını arttırması gibi olumlu sonuçları beraberinde getirir  

(Schwertner, 2017). Firmalar, dijital dönüĢüm sayesinde süreçler arası 

koordinasyonu artırarak, kullanıcı deneyimini kiĢiselleĢtirerek ve veri analitiğiyle 

desteklenen kararlar alarak iĢ verimliliğini maksimuma çıkarır. 

GeliĢim hızını son on yıllık süreçte daha yoğun hissettiğimiz dijital 

teknolojiler ile birlikte, kamu ve özel sektörde köklü değiĢimler yaĢanmıĢtır. Günlük 

yaĢantımıza giren dijital dönüĢüm artık sadece teknolojik bir değiĢim değil, aynı 

zamanda iĢ süreçleri, organizasyonel yapılar ve toplumun genel yapısı üzerinde derin 

etkiler yaratan kapsamlı bir dönüĢüm süreci haline gelerek toplum içerisinde kabul 

görmüĢtür  (Gimpel ve Röglinger, 2015). 

Hükümetler, dijital dönüĢümü vatandaĢlarına daha iyi hizmet sunmak, 

Ģeffaflığı artırmak ve kamu hizmetlerinin etkinliğini yükseltmek için bir fırsat olarak 

görmektedir. E-devlet gibi örnek uygulamalar, vatandaĢların kamu hizmetlerine 

eriĢimini kolaylaĢtırarak bürokratik engelleri ortadan kaldırmıĢ ve hizmetlerin daha 

hızlı ve daha güvenilir hale gelmesini sağlamıĢtır. Veri analitiği gibi geliĢmiĢ 

teknolojiler ise kamu kurumlarının vatandaĢların ihtiyaçlarını daha iyi anlamalarına 

ve hizmetlerini bu ihtiyaçlara göre Ģekillendirmelerine olanak tanımaktadır. Bu 

sayede kamu hizmetleri, daha kiĢiselleĢtirilmiĢ ve kullanıcı odaklı hale gelmektedir. 

Özel sektörde ise dijital dönüĢüm, iĢ modellerini, ürün ve hizmetleri ve 

rekabet ortamını tamamen değiĢtirmiĢtir. Akıllı fabrikalar, yapay zekâ, büyük veri 

analitiği gibi teknolojilerin yaygınlaĢmasıyla üretim süreçleri optimize edilmiĢ, ürün 

geliĢtirme süreçleri hızlanmıĢ ve müĢteri deneyimi kiĢiselleĢtirilmiĢtir. Dijital 

platformlar, yeni iĢ modelleri ortaya çıkarmıĢ ve geleneksel sektörlerde köklü 

değiĢimlere yol açmıĢtır (Kraus, vd., 2021). Özellikle e-ticaret, finans ve sağlık 

sektörlerinde dijital dönüĢümün etkileri daha belirgin bir Ģekilde görülmektedir. 
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Dijital dönüĢümün etkileri sadece ekonomik ve sosyal alanlarla sınırlı 

kalmamıĢ; aynı zamanda toplumun kültürel yapısını, yaĢam tarzlarını ve iletiĢim 

biçimlerini de derinden etkilemektedir. Sosyal medya, mobil uygulamalar ve internet 

gibi dijital platformlar, insanların bilgiye eriĢimini kolaylaĢtırmıĢ, sosyal etkileĢimi 

artırmıĢ ve yeni bir küresel oluĢumun yaratılmasına katkıda bulunmuĢtur. 

1.7.2. Dijital Ġnovasyon ve Teknolojik GeliĢmeler  

Dijital teknolojilerin yaygınlaĢması, geleneksel ürün inovasyonunun önemini 

azaltmıĢ ve bunun yerine dijital teknoloji platformlarıyla desteklenen yeni iĢ 

modelleri geliĢtirilmiĢtir. Bu durum, yalnızca iĢ modellerini dönüĢtürmekle 

kalmamıĢ, aynı zamanda giriĢimcilik kültüründe de önemli değiĢikliklere yol 

açmıĢtır. Dijital giriĢimler, düĢük sermaye gereksinimleriyle hızlı büyüme ve 

ölçeklenme potansiyeline sahiptir (Ciriello, vd., 2018: 563). 

Dijital inovasyonun sadece yazılım Ģirketleriyle sınırlı kalmadığı 

görülmektedir. Dijital teknolojiler, günümüzde birçok sektörde ürünlerin, süreçlerin ve 

hizmetlerin ayrılmaz bir parçası haline gelmiĢtir. Örneğin, otomotiv sektöründe Tesla, 

yazılım güncellemeleri ve uzaktan teĢhis gibi dijital teknolojilerle yenilikçi hizmet 

modelleri sunmuĢtur (Ciriello, vd., 2018: 563). Bu tür örnekler, dijital inovasyonun 

yalnızca teknolojik bir geliĢim değil, aynı zamanda iĢ modelleri ve organizasyonel 

yapılar üzerinde de dönüĢtürücü bir etkiye sahip olduğunu göstermektedir. 

Bununla birlikte, dijital inovasyonun temel özellikleri ve diğer inovasyon 

türlerinden farkları halen tartıĢılmaktadır. AraĢtırmalar, dijital inovasyonun 

sosyoteknik bir olgu olduğunu ve teknolojik olduğu kadar sosyal bağlamlarla da 

Ģekillendiğini vurgulamaktadır (Hund, vd., 2021: 2). Dijital inovasyon, dijital 

nesneler, dijital teknolojiler ve sosyoteknik yenilikler arasındaki karmaĢık iliĢkiyi 

anlamayı gerektirir (Hund, vd., 2021: 5). 

1.7.2.1. Dijital Ġnovasyonun Tanımı ve Temel Özellikleri 

Dijital inovasyon, iĢletmelerin değer yaratan faaliyetleri dijital olarak 

geliĢtirilmiĢ bir Ģekilde uygulamak, iĢ modellerini dönüĢtürmek ve yeni ürün ve 
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hizmet tekliflerini mümkün kılmak için yaptıkları stratejik seçimler olarak 

tanımlanmaktadır (Pagani, 2013: 617). Dijital inovasyon, dijital teknoloji 

platformlarını kullanarak ürün, süreç veya iĢ modellerinde yenilik yapmaktır. Temel 

özellikler arasında birleĢme (convergence), yani farklı teknolojilerin bir araya 

gelmesi; örneğin iPhone'un çoklu iĢlevleri olan kamera, müzik dinleme gibi, ve 

yaratıcılık (generativity), yani dijital teknolojilerin dinamik ve geniĢletilebilir olması; 

örneğin appstore‟dan indirilebilen sayısız uygulama sunması sayılabilir (Yoo, vd., 

2012, akt. Ciriello vd., 2018: 564). Dijital platformlar, sınır ötesi endüstri 

bozulmalarını mümkün kılmakta ve böylece yeni iĢ stratejisi türlerini ortaya 

çıkarmaktadır. Sonuç olarak, doğrusal olmayan dinamik ortamlarda strateji 

oluĢturma için teorik yapılar da geliĢmektedir (Pagani, 2013: 617-618). 

1.7.2.1.1. Dijital İnovasyonun Geleneksel İnovasyon ile Karşılaştırılması 

Dijital inovasyon, geleneksel inovasyon yöntemlerinden farklılaĢan birçok 

özelliğe sahiptir. Geleneksel inovasyon genellikle mevcut ürün ve süreçlerin aĢamalı 

iyileĢtirmelerine odaklanırken, dijital inovasyon teknoloji odaklı geliĢmelerle 

endüstrileri, organizasyonları ve toplumsal normları yeniden Ģekillendiren bir 

yaklaĢımdır (Fichman vd., 2014: 331). Dijital inovasyonun temel özellikleri arasında 

Ģunlar yer alır: 

1. DijitalleĢme: Analog süreç ve objelerin dijital formata dönüĢtürülmesi, 

sistemleri daha uyarlanabilir ve esnek hale getirir. DijitalleĢme, süreçleri 

birleĢtirerek ve dijital yakınsamayı (convergence) sağlayarak farklı 

iĢlevlerin entegre olmasına olanak tanır (Fichman vd., 2014: 332). 

2. Moore Yasası: IT bileĢenlerindeki hızlı geliĢmeler, maliyetleri 

düĢürürken kapasiteleri artırır. Bu durum, akıllı telefonlar ve bulut biliĢim 

gibi inovasyonların mümkün hale gelmesinde önemli bir rol oynamaktadır 

(Fichman, vd., 2014: 333). 

3. Ağ Etkileri: Dijital inovasyon, kullanıcı ağının büyümesiyle değer 

kazanan bir yapıya sahiptir. Bu durum, kritik kütle (critical mass), 

standart savaĢları ve sistem kilitlenmesi (lock-in) gibi süreçlere yol açar 

(Fichman, vd., 2014: 334). 
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1.7.2.1.2. Dijital İnovasyon Süreçleri 

Dijital inovasyon dört aĢamada incelenebilir: 

 KeĢif: Yeni teknolojilerin veya yaklaĢımların tanımlanması. Kullanıcı 

odaklı platformlar ve açık inovasyon modelleri bu aĢamayı güçlendirir 

(Fichman, vd., 2014: 335). 

 GeliĢtirme: Ġnovasyonun kullanılabilir bir formata dönüĢtürülmesi. Bu 

süreç, tamamlayıcı ürün ve hizmetlerin yaratılmasını içerir (Fichman, vd., 

2014: 336). 

 Yayılma: Ġnovasyonun kullanıcılar arasında yayılması. Dijital platformlar 

ve kiĢiselleĢtirilmiĢ pazarlama stratejileri, bu aĢamayı hızlandırır 

(Fichman, vd., 2014: 337). 

 Etki: Dijital inovasyonun organizasyonel dönüĢümlere, endüstri yapısına 

ve topluma olan etkileri (Fichman, vd., 2014: 338). 

1.7.2.1.3. Dijital İnovasyonun Katmanlı Yapısı 

 Hund ve arkadaĢları dijital inovasyonu üç katmanlı yapı ile 

kavramsallaĢtırmaktadır. Herbiri bir diğerini içerek Ģekilde katmanlar; 

dijital nesne, dijital teknoloji ve dijital inovasyon olarak belirtilmektedir.  

 Dijital Nesne: Dijital teknolojilerin temel yapı taĢını oluĢturur (örneğin, 

teknik objeler veya bit dizileri gibi) (Hund, vd., 2021: 5). 

 Dijital Teknoloji: Sosyoteknik (hem teknik hem toplumsal) bir perspektife 

sahiptir ve dijital nesneleri içerir (Hund, vd., 2021: 5). 

 Dijital Ġnovasyon: Dijital teknolojileri kapsar ve değer yaratan yeniliklere 

odaklanır (Hund, vd., 2021: 6). 
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ġekil 1.3 : Dijital inovasyonun üç katmanlı kavramsallaĢtırması   

Kaynak: Hund, vd., 2021: 5. 

Bu model, dijital inovasyonun değer yaratan ve yenilikçi doğasını 

vurgulamaktadır. 

1.7.2.2. Dijital Ġnovasyonda Teknolojik Altyapılar 

Dijital platformlar, ekosistemler ve altyapılar, dijital inovasyonu destekleyen 

temel unsurlardır. Dijital platformlar, diğer firmaların tamamlayıcı ürünler 

geliĢtirmesi için bir temel sunar. Örneğin, Uber ve Airbnb, dijital platformlarının 

çekirdek iĢlevlerini geniĢletmek için dıĢ aktörlerin katkılarından faydalanır. Dijital 

ekosistemler ise gevĢek bağlantılı ağlar olarak inovasyon faaliyetlerini kolaylaĢtırır 

(Ciriello, vd., 2018: 564-565). 

Dijital inovasyon, bir organizasyonun kendi içindeki yapısından bağımsız 

olarak gerçekleĢmemektedir. Bu tür yenilikler genellikle bilgi iĢlem departmanları 

tarafından stratejik bir giriĢim olarak yönetilmektedir. Öte yandan organizasyonun 

mevcut stratejileri, kültürü ve çalıĢma Ģekilleri, dijital inovasyon süreçlerini 

doğrudan etkilemektedir. Aynı Ģekilde, dijital inovasyon da organizasyonun bu temel 

unsurlarını değiĢtirebilir veya onlara yeni bir yön verebilir. Özetle, dijital inovasyon 

ve organizasyonun iç yapısı karĢılıklı bir etkileĢim içindedir.  

Dijital inovasyon; baĢlatma, geliĢtirme, uygulama ve faydalanma faliyetlerini 

içermektedir. Bu faaliyetlerin tüm inovasyon çabalarında olması yada sıralı olarak 

gerçekleĢmesi gerekmemektedir. Uygulamada faliyetlerin birbirinden net bir Ģekilde 

ayrıĢtırılması zor olabilmektedir (Kohli ve Melville, 2018: 200-222). 
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ġekil 1.4 : Dijital Ġnovasyon Aksiyonları  

      Kaynak: Kohli ve Melwille, 2017: 202. 

Dijital inovasyon süreçlerinin temel yapı taĢlarını ve bu süreçlerin 

gerçekleĢtiği iç ve dıĢ çevreler Tablo 1.2‟de açıklanmaktadır. 

   Tablo 1.2: Dijital inovasyonun teorik çerçeve yapıları 

Yapı Tanım 

BaĢlatma 
Dijital inovasyona uygun problemler ve fırsatlarla ilgili olarak, firma 

içinden ve dıĢından değerli bilgileri belirleme, özümseme ve uygulama. 

GeliĢtirme 
Yeni bir bilgi sistemi tasarlama ve geliĢtirme, mevcut bir çözümü 

özelleĢtirme veya önceden var olan bir çözümü benimseme. 

Uygulama 
Teknik ve organizasyonel açıdan yeni bir bilgi sistemini kurma ve 

bakımını yapma; yeni yönetiĢim sistemleri, eğitim ve süreçler dahil. 

Faydalanma 
Mevcut bilgi sistemlerinden en yüksek değeri elde etme. Mevcut 

sistemleri, verileri vb. yeni amaçlar için yeniden kullanma. 

Ġç Organizasyonel 

Çevre 

ĠĢ stratejileri, kültürler, bilgi yönetimi ve iĢ yapma biçimlerini içeren 

organizasyonel altyapı. 

DıĢ Rekabetçi 

Çevre 

Firmanın faaliyet gösterdiği rekabetçi pazar, moda akımları, trendler ve 

tüketici segmentlerini içeren ortam. 

Sonuçlar  
Ya öngörülen ya da fiilen gerçekleĢen yeni iĢ süreçleri, ürünler veya 

hizmetler. 

Kaynak: Kohli ve Melwille, 2017: 203.                                                                   
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1.7.2.3. Dijital Ġnovasyonun Geleceği 

Dijital inovasyonun günümüzdeki etkilerini anlamak ve gelecekteki 

potansiyelini değerlendirebilmek için, sektörel düzeyde baĢarılı uygulamalar önemli 

bir referans niteliği taĢımaktadır. AĢağıda sunulan vaka çalıĢmaları, dijital 

inovasyonun farklı endüstrilerde nasıl uygulandığını ve geleneksel yaklaĢımlardan 

nasıl ayrıĢtığını somut örneklerle açıklamaktadır.  

Dijital Ġnovasyon Örnekleri: 

1. General Motors (GM) OnStar: OnStar, araç içi teknolojilerle müĢteri 

deneyimini ve güvenliği artıran bir dijital inovasyon örneğidir. Geleneksel 

otomotiv inovasyonlarından farklı olarak, bilgi teknolojilerini entegre 

ederek değer yaratan bir sistem sunmaktadır (Fichman, vd., 2014: 340). 

2. Zara’nın Hızlı Moda Stratejisi: Zara, IT destekli tedarik zinciri 

altyapısıyla tasarımdan mağazaya ürün akıĢını haftalar içinde 

gerçekleĢtirerek geleneksel perakende yaklaĢımlarını geride bırakmıĢtır 

(Fichman, vd., 2014: 341). 

3. Pixar’ın Dijital Animasyon Süreçleri: Pixar, Renderman gibi özel 

dijital araçları kullanarak animasyon süreçlerini yeniden tanımlamıĢ ve 

yeni ürün kategorileri oluĢturmuĢtur (Fichman, vd., 2014: 340). 

Gelecekte, dijital inovasyon dağıtılmıĢ ve kombinatoryal yeniliklerle 

Ģekillenmeye devam edecektir. Ekonomik ve teknolojik sürdürülebilirlik açısından, 

büyük veri, robotik süreç otomasyonu ve yapay zeka gibi teknolojiler, hizmet 

inovasyonuna yeni alanlar açmaktadır. Ayrıca, blokzincir gibi teknolojiler, dijital 

inovasyonun merkezi olmayan yapısını güçlendirebilir (Ciriello, vd., 2018: 567). 

1.7.2.4. Dijital Ġnovasyonda Zorluklar ve Riskler 

Dijital inovasyonun yönetimsel ve etik zorlukları arasında, organizasyonların 

mevcut iĢ modelleri ile yeni dijital teknolojileri entegre etme çabaları bulunur (Hund, 

vd., 2021: 11-12). Ayrıca ekonomik riskler arasında, dijitalleĢmenin iĢ gücü 

üzerindeki potansiyel olumsuz etkileri yer alır (Ciriello, vd., 2018: 566). 
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Dijital inovasyonun geleceği, teknolojik altyapılar ve yenilikçi ekosistemlerin 

evrimine bağlıdır. Ancak bu süreçler, çeĢitli risk ve zorlukları da beraberinde 

getirmektedir. Dijital inovasyonun geleceğini Ģekillendiren bu dinamikler, aynı 

zamanda iĢ gücü piyasalarından düzenleyici çerçevelere ve tüketici davranıĢlarına 

kadar birçok alanda önemli dönüĢümler ve zorluklar yaratmaktadır. 

1. ĠĢgücü Piyasaları: Otomasyon ve yapay zeka sistemleri, iĢ gücüne 

yönelik talepleri yeniden yapılandırarak teknolojiye yatkın çalıĢanlara 

olan ihtiyacı artırırken manuel iĢ gücüne olan bağımlılığı azaltmaktadır 

(Fichman, vd., 2014: 338). 

2. Düzenleyici Çerçeveler: Dijital platformların ekonomik hakimiyetleri 

nedeniyle veri gizliliği, siber güvenlik ve dijital tekeller gibi konular, 

düzenleyiciler için önemli zorluklar yaratmaktadır (Fichman, vd., 2014: 

341). 

3. Tüketici DavranıĢları: KiĢiselleĢtirilmiĢ hizmetler ve kullanıcı odaklı 

platformlar, geleneksel tüketim alıĢkanlıklarını değiĢtirerek anında eriĢim 

ve özelleĢtirilmiĢ deneyimleri mümkün kılmaktadır (Fichman, vd., 2014: 

339). 

1.7.3. Teknolojik GeliĢmelerin Dijital DönüĢüm Üzerindeki 

Etkisi 

DijitalleĢme; analog bilgilerin dijital formatlara dönüĢtürülmesi süreci 

olarak tanımlanmaktadır ve bu, dijital geliĢmelerin temelini oluĢturmaktadır. Bu 

aĢama, kağıt belgelerin taranması veya mikrofilm arĢivlerinin dijital dosyalara 

dönüĢtürülmesi gibi teknik dönüĢümleri kapsar. DijitalleĢme, bilgilerin 

eriĢilebilirliğini, kullanılabilirliğini ve korunmasını artırsa da, ilgili süreçlerin temel 

yapısını değiĢtirmez. Sadece fiziksel ortamdan dijital ortama geçiĢi kolaylaĢtırır, 

ancak iĢ akıĢlarını veya organizasyonel uygulamaları dönüĢtürmez (SaviĤ, 2019a: 

2- 3). 

DijitalleĢme üzerine inĢa edilen sayısallaĢtırma, mevcut süreçlere dijital 

teknolojilerin entegre edilerek bu süreçlerin verimliliğini ve etkinliğini artırmayı 
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amaçlar. Bu aĢama, iĢ akıĢlarını iyileĢtirmek, tekrarlayan görevleri otomatikleĢtirmek 

ve kaynak dağılımını optimize etmek için dijital araçların kullanılmasını içerir. 

Örneğin, kütüphanelerde çevrimiçi katalogların veya iĢletmelerde kurumsal kaynak 

planlama (ERP) sistemlerinin uygulanması dijitalleĢmeye örnek olarak verilmektedir. 

SayısallaĢtırmanın odak noktası veri dönüĢümüne yönelikken, dijitalleĢme 

operasyonel performansı ve Ģeffaflığı artırmayı hedeflemektedir. Ancak, temel 

organizasyonel yapıya bağlı kalır ve iĢ modellerini veya stratejilerini kökten 

değiĢtirmez (SaviĤ, 2019a: 4-5). 

SaviĤ‟e göre dijital dönüĢüm, dijitalleĢmenin kademeli iyileĢtirmelerinin 

ötesine geçen bir paradigma değiĢimini temsil eder. Bu, yapay zeka, bulut biliĢim ve 

ileri veri analitiği gibi yıkıcı teknolojilerin benimsenmesiyle organizasyon kültürü, 

stratejileri ve iĢ modellerinin bütüncül bir Ģekilde yeniden düĢünülmesini içerir. 

Dijital dönüĢüm, organizasyonlar içinde bir kültürel değiĢim gerektirir ve çeviklik, 

yenilikçilik ve müĢteri odaklı yaklaĢımlara vurgu yapar. Önceki aĢamalardan farklı 

olarak, dönüĢüm, değer yaratma ve sunma biçimini yeniden tanımlamayı hedefler ve 

genellikle yeni gelir kaynakları ve rekabet avantajları sağlar (SaviĤ, 2019a: 6-7). 

DijitalleĢme ve sayısallaĢtırma dijital dönüĢüm için gerekli öncüller olmasına 

rağmen, bunların baĢarılı bir dijital dönüĢümü garanti etmemektedir. DönüĢüm, 

sistemik ve kültürel engellerin ele alınmasını, değiĢime açık bir zihniyetin teĢvik 

edilmesini ve yeniliği yönlendirmek için teknolojinin kullanılmasını gerektirmektedir 

(SaviĤ, 2019a: 8-9). 

Dijital dönüĢüm, Ģirketlerin teknolojiyi entegre ederek iĢ süreçlerini, 

ürünlerini ve hizmetlerini yeniden düzenlemelerine olanak sağlarken, 

organizasyonların çevik, yenilikçi ve müĢteri odaklı hale gelmesine katkıda 

bulunmaktadır (Cihan ve Cihan., 2021: 120-121). Aynı zamanda FinTek çözümleri, 

finansal hizmetleri yalnızca Ģehir merkezleriyle sınırlı kalmaktan çıkararak daha 

geniĢ kitlelere ulaĢtırmayı baĢarmıĢtır. Bu durum, finansal katılımın artırılması ve 

bankacılık hizmetlerine ulaĢamayan bireylere yeni fırsatlar sunulması açısından 

büyük bir etki yaratmıĢtır (Laahanen vd., 2019: 62-63). 
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Dijital dönüĢüm üzerinde etkili olan teknolojik yeniliklerden yapay zekâ, 

bulut biliĢim ve blokzincir gibi teknolojiler, iĢletmelerin hem operasyonel 

verimliliklerini artırmalarına hem de yenilikçi çözümler geliĢtirmelerine olanak 

tanımaktadır. Brisco (2022), bu teknolojilerin iĢletmelere sadece süreç 

optimizasyonu sağlamadığını, aynı zamanda tamamen yeni iĢ modellerinin 

oluĢturulmasını mümkün kıldığını vurgulamaktadır (Brisco , 2022: 2424). Örneğin, 

yapay zekâ tabanlı robo-danıĢmanlar ve büyük veri analitiği, finans sektöründe 

yatırım kararlarını optimize etmek ve dolandırıcılığı önlemek gibi alanlarda 

kullanılmaktadır (Laahanen vd., 2019: 64). 

Pandemi dönemi, dijital dönüĢüm sürecinin önemini daha da artırmıĢtır. 

Dijital araçların etkin kullanımı, iĢ modellerini yeniden ĢekillendirmiĢ ve bu süreçte 

teknolojiyi uyarlayabilen iĢletmelerin rakiplerine kıyasla daha avantajlı bir konuma 

geldiği gözlenmiĢtir (Cihan ve Cihan., 2021: 123-124). Brisco ise dijital dönüĢümün 

baĢarısı için bilgi teknolojileri desteğine ve sürekli eğitim programlarına ihtiyaç 

duyulduğunu vurgulamaktadır. Bu süreçte yenilikçi teknolojilerin öğrenilmesi ve 

adapte edilmesi, organizasyonların uzun vadeli hedeflerine ulaĢmaları açısından 

kritik bir öneme sahiptir (Brisco, 2022: 2427). 

1.7.3.1. Sanayi 4.0 (Nesnelerin Ġnterneti, Bulut BiliĢim,     

Büyük Veri) 

Fiziksel sistemlerin, internetin ve teknolojilerin bir araya gelerek üretim 

süreçlerini dönüĢtürdüğü, dördüncü sanayi devrimi olarak adlandırılan Sanayi 4.0 

kavramı; akıllı fabrikalar, nesnelerin interneti, yapay zeka ve büyük veri gibi 

teknolojiler sayesinde üretimde otomasyonun ve verimliliğin artmasına, ürünlerin 

kiĢiselleĢmesine ve daha esnek üretim sistemlerine olanak tanıması amacıyla ilk kez 

2011 yılında Alman hükümeti tarafından adlandırılmıĢtır  (Fırat ve Fırat, 2017). 

Süreç içerisinde Sanayi 4.0, sadece üretim sektörünü değil, tüm ekonomik ve 

sosyal hayatı derinden etkileyerek yeni iĢ modelleri, iĢ yapma biçimleri ve yaĢam 

tarzları ortaya çıkarmıĢtır. Bu sayede Ģirketlerin daha rekabetçi hale geldiği 

gözlenmiĢtir  (Çark, vd., 2019). 
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Nesnelerin İnterneti 

Nesnelerin Ġnterneti (Internet of Things - IoT) kavramı, ilk olarak 1995 

yılında Kevin Ashton tarafından ortaya atılmıĢtır. Ashton, bu kavramı Massachusetts 

Teknoloji Enstitüsü (MIT) bünyesinde kurulan Auto ID Center adlı araĢtırma 

laboratuvarında geliĢtirmiĢtir. Auto ID Center, özellikle radyo frekansı ile tanımlama 

(RFID) teknolojisi ve nesnelerin dijital ağlarla entegrasyonu üzerine çalıĢmalar 

yürütmüĢtür (Rifkin, 2015). 

Nesnelerin interneti fikrinin temelinde, fiziksel nesnelere yerleĢtirilen 

sensörler ve çipler aracılığıyla veri toplanması ve bu verilerin internet üzerinden 

paylaĢılması yatmaktadır. Ġlk etapta, RFID teknolojisinin geliĢtirilmesiyle nesnelerin 

izlenebilirliği sağlanmıĢ, ancak zamanla bu sistem daha geliĢmiĢ mikro-

elektromekanik sistemler (MEMS), ivmeölçerler ve diğer akıllı sensörlerle 

geniĢletilmiĢtir. Bu teknolojiler, nesnelerin çevresel verileri algılamasına ve gerçek 

zamanlı olarak analiz etmesine olanak tanımıĢtır. Bununla birlikte, nesnelerin 

internete bağlanabilmesi için Internet Protokolü (IPv4) adreslerine ihtiyaç 

duyulmuĢtur. Ancak mevcut IPv4 adreslerinin sınırlı olması nedeniyle, IPv6 gibi 

yeni internet protokolleri geliĢtirilmiĢ ve böylece milyarlarca cihazın internete 

bağlanabilmesi mümkün hale gelmiĢtir (Rifkin, 2015). 

IoT, fiziksel nesnelerin birbirleriyle bağlantılı olduğu ve otonom Ģekilde 

etkileĢim kurarak çeĢitli hizmetler sunduğu bir ekosistemdir. IoT cihazlarının geniĢ 

dağılımı, açıklığı ve nispeten yüksek iĢlem gücü, bu teknolojiyi siber saldırılar için 

cazip bir hedef hâline getirmiĢtir. Aynı zamanda, IoT düğümlerinin birçoğu özel 

bilgileri toplamakta ve iĢleyerek kötü niyetli aktörler için değerli bir veri kaynağı 

oluĢturmaktadır. Bu durum, güvenliği ve özellikle tehlikeye atılmıĢ cihazları tespit 

etme ile kötü niyetli faaliyetlerin kanıtlarını toplama ve koruma yeteneğini, IoT 

ağlarının baĢarılı bir Ģekilde uygulanması açısından öncelikli bir mesele hâline 

getirmiĢtir (Conti vd., 2018: 544). 

IoT, sağlık, ulaĢım ve çevre izleme gibi çeĢitli alanlarda faaliyet gösteren 

cihazların bir ağ aracılığıyla bağlanarak veri toplaması ve iĢlemesini ifade 

etmektedir. IoT teknolojilerinin hızlı benimsenmesi, dijital dönüĢüm süreçlerini 
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gerçek zamanlı veri analitiği ve karar alma mekanizmalarını geliĢtirerek kökten 

değiĢtirmiĢtir. Ancak, IoT cihazları sınırlı hesaplama kaynakları, ağ gecikmeleri ve 

veri bütünlüğü sorunları gibi zorluklarla karĢı karĢıyadır ve bu durum güçlü 

çözümlerin gerekliliğini doğurmaktadır (Jeong, 2021: 2). 

Bu sorunlara çözüm olarak Jeong (2021), veri bütünlüğü hatalarını en aza 

indirmek için birden fazla hash (karma) zincirinden yararlanan bir blokzincir tabanlı 

teknik önermiĢtir. Bu yaklaĢım, IoT verilerini doğrulayarak, verilerin güvenilirliğini 

artırmak için farklı konumlardan gelen indeks bilgilerini blokzincir üzerinde 

hiyerarĢik olarak gruplayıp dağıtarak veri bağlantılarını güçlendirmektedir. ÇalıĢma, 

bu yöntemin iĢleme hatalarını azalttığını, veri bağlantısını iyileĢtirdiğini ve ağ 

performansını optimize ettiğini göstermiĢtir. Böylece IoT sistemlerini daha dayanıklı 

ve verimli hâle getirmiĢtir (Jeong, 2021: 5-6). 

IoT, milyarlarca cihazın (örneğin, sensörler, kameralar, giyilebilir teknolojiler 

ve endüstriyel makineler) fiziksel dünyayı algılayarak yüksek değerli veri gözlemleri 

sunduğu bir ekosistemdir. IoT, cihazların birbirine bağlanmasını ve bu cihazların 

oluĢturduğu verilerin paylaĢılmasını sağlayarak dijital dönüĢüm süreçlerini 

hızlandırmaktadır. 2019 yılında 7,74 milyar olan bağlı IoT cihaz sayısının 2030'a 

kadar 25,44 milyara ulaĢması beklenmektedir (Dawod vd., 2022: 2). IoT, veri 

paylaĢımı ve cihaz entegrasyonu ile otomasyon süreçlerini destekleyerek, Sanayi 

4.0'ın temel taĢlarından biri hâline gelmiĢtir. 

Dawod ve arkadaĢları (2022), IoT cihazlarının keĢfedilmesi, entegre edilmesi 

ve veri paylaĢımı süreçlerini optimize etmek amacıyla "Autonomic Global IoT 

Device Discovery and Integration Service" (aGIDDI) adını verdikleri bir sistem 

önermiĢtir. Bu sistem, blokzincir tabanlı bir çözüm olarak IoT cihazlarının 

tanımlanması, sorgulanması ve ödemelerinin yönetilmesini sağlamaktadır. Ayrıca, 

IoT cihazlarının güvenli, ölçeklenebilir ve ekonomik bir Ģekilde paylaĢılmasına 

olanak tanıyarak Sanayi 4.0 süreçlerinde verimlilik, otomasyon ve veri güdümlü 

karar alma mekanizmalarını desteklemektedir (Dawod vd., 2022: 3). 
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Bulut Bilişim 

Bulut biliĢim, kullanıcıların veri depolama, uygulama geliĢtirme ve iĢleme 

gücü gibi kaynaklara internet üzerinden eriĢim sağlayan yenilikçi bir hizmet modeli 

olarak tanımlanmaktadır. Bu model, fiziksel altyapı yatırımı yapmadan, ihtiyaç 

duyulan kaynakların talep üzerine kullanımına olanak tanır. Kullanıcılar, esnek 

kaynak yönetimi sayesinde iĢ yüklerine göre ölçeklendirme yapabilir ve maliyet 

etkinliğini artırabilir (William ve Mothukuri, 2023: 36). 

Bulut biliĢim, üç temel hizmet modeliyle öne çıkar: Hizmet Olarak Altyapı 

(IaaS), Hizmet Olarak Platform (PaaS) ve Hizmet Olarak Yazılım (SaaS). Bu 

modeller, dijitalleĢme süreçlerinde iĢletmelere esneklik ve hız kazandırarak rekabet 

avantajı sunar (William ve Mothukuri, 2023: 37). Bulut biliĢimin bu avantajları, 

iĢletmelerin maliyetlerini düĢürmesini ve büyük veri kümelerini daha verimli bir 

Ģekilde yönetmesini sağlar (Zhang vd., 2014: 38). 

Özellikle büyük veri ve dijital dönüĢüm süreçlerinde bulut biliĢim, Ģirketlerin 

veri yönetimini ve iĢ süreçlerini optimize ederek önemli bir dönüĢüm gücü haline 

gelmiĢtir. Bulut teknolojileri, yüksek performanslı iĢlem gücü sağlayarak büyük 

ölçekli verilerin iĢlenmesini kolaylaĢtırır. Ayrıca, dijital kütüphaneler gibi veri yoğun 

alanlarda kullanıcıların veriye kolay eriĢimini mümkün kılar ve daha güvenilir veri 

iĢleme imkânı sunar (Zhang vd., 2014: 39). 

Finansal kapsayıcılık, dijital ödeme sistemleri ve geliĢtirilmiĢ finansal 

okuryazarlık gibi kazanımlar, bulut tabanlı finansal hizmetler ile mümkün 

olmaktadır. Bulut üzerinde barındırılan e-devlet teknolojileri ise daha iyi hizmet 

sunumu, daha fazla Ģeffaflık ve artırılmıĢ kamu katılımı sağlamaktadır (William ve 

Mothukuri, 2023: 38). Bu bağlamda bulut biliĢim, dijitalleĢmenin her sektördeki 

etkisini artıran temel bir teknoloji olarak konumlanmaktadır. 

           Büyük Veri 

Büyük Veri (Big Data) kavramı hacim (volume), hız (velocity) ve çeĢitlilik 

(variety) gibi temel özelliği sahip veri kümeleri olarak karĢımıza çıkmakla beraber bu 

kavramın oluĢmasındaki temel neden dijital sektörde geleneksel veri tabanlarının 
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yönetebileceğinden çok daha büyük, karmaĢık ve çeĢitli veri kümelerine ihtiyaç 

duyulması olmuĢtur  (Mohamed ve Weber, 2020). 

Büyük veri, finansal kuruluĢların karmaĢık ve hacimli verileri iĢleyerek 

değerli bilgiler elde etmelerini sağlayan bir araç olarak görülmektedir. Bu sayede, 

müĢteri davranıĢları daha iyi anlaĢılır, riskler daha etkin yönetilir ve yeni iĢ fırsatları 

keĢfedilir  (Fang ve Zhang, 2016). Finansal piyasaların volatilitesi ve rekabetin 

artmasıyla birlikte, büyük veri analitiği, bireyselleĢtirilmiĢ finansal hizmetler sunma, 

dolandırıcılık tespiti, portföy yönetimi ve stratejik karar verme gibi alanlarda giderek 

daha önemli hale gelmiĢtir  (Nobanee, 2021). Makine öğrenmesi ve yapay zeka gibi 

geliĢmiĢ analitik yöntemlerin entegrasyonu ile birlikte büyük veri analitiği, finans 

sektöründe dönüĢtürücü bir etki yaratmaya devam edecektir. 

1.7.3.2. Yapay Zekâ 

Yapay zekanın (Artificial Intelligence -AI) anımı kullanıldığı alan ve 

sistemler doğrultusunda birçok tanıma sahiptir. Belirli teknikler ve yaklaĢımlar 

kullanılarak geliĢtirilen ve insan tarafından belirlenen hedefler doğrultusunda, içerik, 

tahmin, öneri veya karar gibi çıktılar üretebilen bir yazılım olarak görülmesi bu 

tanımlarından biridir  (Commission, 2019). Yapay Zeka (YZ), insan zekâsını taklit 

ederek öğrenme, problem çözme ve karar verme yetenekleri geliĢtiren teknolojik bir 

alan olarak tanımlanabilir. John Haugeland tarafından 1985 yılında ortaya atılan 

"eski moda yapay zekâ" terimi, sembolcü yöntemlere dayalı erken dönem yapay zeka 

çalıĢmalarını ifade etmektedir. Bu yaklaĢım, matematiksel mantık ve semboller 

üzerinden çalıĢan programlar geliĢtirmeye odaklanmıĢtır. Ancak, sembolcü 

yöntemlerin, zekânın biyolojik karmaĢıklığını anlamakta ve modellemekte yetersiz 

kaldığı görülmüĢtür (Say, 2018, s. 94-96). 

1950'li yıllarda baĢlayan yapay zeka çalıĢmaları, Dartmouth ÇalıĢtayı ile 

bilimsel bir disiplin haline gelmiĢtir. Bu dönemde araĢtırmacılar, zekâyı semboller ve 

matematiksel iĢlemlerle temsil ederek, problem çözme süreçlerini simüle etmeye 

çalıĢmıĢlardır. Ancak, bu yöntemler, "kombinasyonel patlama" gibi hesaplama 
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zorlukları ve sınırlı genelleĢtirme yeteneği nedeniyle baĢarısızlıkla sonuçlanmıĢtır 

(Say, 2018, s. 95-96). 

1980'lerden itibaren yapay sinir ağları, sembolcü yaklaĢımlara alternatif 

olarak ortaya çıkmıĢtır. Sinir ağları, insan beynindeki biyolojik sinir hücrelerinden 

ilham alarak geliĢtirilmiĢ bir modeldir. Bu sistem, girdiler ile çıktılar arasındaki 

iliĢkileri ağırlıklar ve bağlantılar üzerinden öğrenir. Sinir ağları, geri yayılım 

algoritmaları kullanılarak eğitimden geçirilir ve her iterasyonda hataları azaltarak 

genelleĢtirme yeteneğini artırır (Say, 2018, s. 98-102). 

YZ‟nin teknolojik geliĢimi, sinir ağlarının geniĢletilmesi ve derin öğrenme 

yöntemlerinin geliĢtirilmesi ile hız kazanmıĢtır. Derin öğrenme, çok katmanlı sinir 

ağları aracılığıyla büyük veri setlerinde karmaĢık örüntüleri öğrenme kapasitesine 

sahiptir. Bu geliĢmeler, özellikle görüntü iĢleme, doğal dil iĢleme ve otonom 

sistemler gibi alanlarda büyük ilerlemelere yol açmıĢtır. Ancak, bu süreçler yüksek 

hesaplama gücü ve büyük miktarda veri gerektirdiği için YZ uygulamalarının 

yaygınlaĢması, teknolojik altyapı ve kaynaklara bağlı olarak sınırlı kalmıĢtır (Say, 

2018, s. 102). 

Yapay zeka, baĢlangıçtaki sembolcü yaklaĢımlardan günümüzdeki sinir ağları 

ve derin öğrenme yöntemlerine kadar önemli bir evrim geçirmiĢtir. Bu teknolojik 

geliĢim, yalnızca problem çözme ve öğrenme süreçlerini iyileĢtirmekle kalmamıĢ, 

aynı zamanda insan-bilgisayar etkileĢiminin sınırlarını geniĢleterek modern toplumun 

birçok alanında dönüĢüm sağlamıĢtır. 

Yapay zeka içerisinde birçok farklı teknolojiyi barındırmakla beraber 

eğitimden sağlığa; tarımdan mühendisliğe hayatımızın hemen hemen her alanında 

karĢımıza çıkmaktadır. Finans sektöründe de bu alanlar kendi içerisinde 

geniĢlemekte ve her geçen gün geliĢim göstermektedir. Potansiyel borçlu 

değerlendirmek için geleneksel yöntemlerden daha hızlı ve daha doğru bir Ģekilde 

kullanılabilen yapay zeka; bankaların kimlere kredi vereceğine dair daha iyi kararlar 

vermeleri konusunda yardımcı olarak kullanılabiliyor. Aynı zamanda büyük miktarda 

veriyi analiz etmek ve potansiyel riskleri belirlemek için kullanılabilmektedir  

(AITR).  
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1.7.3.3. Siber Güvenlik 

 Siber güvenlik, bilgisayar sistemlerini, ağları ve verileri yetkisiz eriĢim, zarar 

verme veya yok etme giriĢimlerinden korumak için tasarlanmıĢ kapsamlı bir 

uygulama ve önlem dizisini ifade eder. Geleneksel bilgi teknolojisi güvenliğinin 

ötesine geçerek, siber dayanıklılık, insan davranıĢı ve teknik boyutları da içine alır. 

Bu, dijital varlıkların gizliliğini, bütünlüğünü ve eriĢilebilirliğini sağlamak için 

gereklidir (Craigen vd., 2014: 14). Hızla geliĢen dijital sistemler ve teknolojilerle 

birlikte artan modern siber tehditler, bu alanın çok boyutlu yaklaĢımını daha da kritik 

hâle getirmiĢtir (Craigen vd., 2014: 15). 

Siber güvenlik, geleneksel bilgi teknolojisi güvenliğinin ötesine geçerek, 

siber dayanıklılık, insan davranıĢı ve teknik boyutları da içine alır. Bu, dijital 

varlıkların gizliliğini, bütünlüğünü ve eriĢilebilirliğini sağlamak için gereklidir. Hızla 

geliĢen dijital sistemler ve teknolojilerle birlikte artan modern siber tehditler, bu 

alanın çok boyutlu yaklaĢımını daha da kritik hâle getirmiĢtir (Craigen vd., 2014: 14 

- 15). 

Siber güvenlik, dijital koruma sağlayan çeĢitli alanlardan oluĢur:  

1. Ağ güvenliği, dijital ağlar üzerinden iletilen verilerin yetkisiz eriĢimden 

korunmasını hedefler ve bu amaçla güvenlik duvarları, saldırı tespit sistemleri gibi 

araçlar kullanılır (Schiliro, 2023: 7).  

2. Uygulama güvenliği, yazılımların yaĢam döngüsü boyunca güvenliğini 

sağlamak için güvenli kodlama uygulamaları, düzenli güvenlik açıkları 

değerlendirmesi ve sızma testleri gibi yöntemleri içerir (NIST, 2022: 3).  

3. Bilgi güvenliği ise verilerin depolanması, iĢlenmesi ve iletilmesi sırasında 

korunmasını amaçlayarak verilerin gizliliği ve bütünlüğünün sağlanmasını garanti 

eder (Craigen vd., 2014: 16). 

4. Operasyonel güvenlik, veri koruma süreçlerini yönetir ve hassas bilgilere 

eriĢimi kontrol etmek için güvenli operasyonel protokoller belirler (Schiliro, 2023: 

8).  
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5. Olağanüstü durum kurtarma ve iĢ sürekliliği stratejileri, siber saldırılar 

veya sistem arızalarının ardından iĢletmelerin hızla toparlanmasını ve kesintisiz bir 

Ģekilde çalıĢmalarını sürdürmelerini sağlar (NIST, 2022: 5).  

6. Kullanıcı eğitimi ve farkındalığı, insan hatasının önemli bir güvenlik 

zafiyeti olması nedeniyle, bireyleri bilinçlendirmek ve tehditlere karĢı etkin bir 

Ģekilde yanıt verebilmelerini sağlamak için kritik bir öneme sahiptir (Schiliro, 2023: 

9). 

Siber güvenliğin önemi, kritik altyapıların, hassas verilerin ve organizasyonel 

sürekliliğin korunmasındaki rolüyle belirginleĢmektedir. Bağlantılı sistemlere olan 

bağımlılığın artıĢı, sağlık, finans ve enerji gibi sektörleri siber risklere karĢı 

savunmasız bırakmıĢtır. Bu nedenle güçlü siber güvenlik önlemleri hayati bir 

gereklilik hâline gelmiĢtir (Craigen vd., 2014: 17). Siber saldırılardan kaynaklanan 

finansal kayıplar, itibar zararları ve yasal yükümlülükler, ekonomik ve operasyonel 

riskleri vurgulamaktadır (Schiliro, 2023: 11).  

Dijital dönüĢüm süreci, özellikle ulusal altyapılar, askeri sistemler ve enerji 

santralleri gibi kritik alanların, siber tehditlere karĢı korunmasını öncelikli hale 

getirmiĢtir. siber savunmanın ulusal güvenliğin devamlılığı açısından temel bir unsur 

olduğunu vurgulanmaktadır (Lee ve Kim, 2022: 2605). Bu bağlamda, dijitalleĢmenin 

getirdiği verimlilik ve kolaylıkların yanı sıra, siber tehditlerin artıĢı ve yeni güvenlik 

açıklarının ortaya çıkıĢı dikkat çekilmektedir. Ulusal altyapılar sürekli olarak siber 

saldırıların hedefi konumundadır (Lee ve Kim, 2022: 2605). 

Blokzincir teknolojisi, merkezi olmayan yapısı ve güçlü güvenlik 

özellikleriyle bu tehditlere karĢı etkili bir çözüm olarak öne çıkmaktadır. 

Blokzincirin siber savunma alanında artan önemi; dağıtık defter yapısı sayesinde veri 

manipülasyonunu önlenmesi ve merkezi bir saldırı noktası oluĢturmadan güvenilir 

bir bilgi akıĢı sağlaması ön plana çıkmaktadır. Özellikle askeri uygulamalarda, 

blokzincirin güvenilir hesaplama yapıları ve akıllı sözleĢmelerle güvenliği 

artırmaktadır (Lee ve Kim, 2022: 2605). 
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Siber güvenliğe duyulan ihtiyaç Sanayi 4.0 ve dijital alanda insana duyulan 

ihtiyacın azalmasıyla riskleri de beraberinde getirerek artmıĢtır  (Turan ve Arğın, 

2020). PwC Küresel CEO AraĢtırması‟nda bu riskler ve siber güvenlik içerisinde 

duyulan geliĢtirmeler için liderin büyük çoğunluğu siber güvenlik yatırımları için 

ekstra %10‟dan fazla kaynak ayrılması gerektiğini düĢünürken en çok riski de %49 

oran ile siber güvenliğin taĢıdığını düĢünüyorlar  (PwC, 2022). 

1.7.3.4. Blokzincir 

Blokzincir, her biri öncekiyle kriptografik olarak bağlı olan veri blokları 

Ģeklinde düzenlenmiĢ, değiĢmez ve güvenli bir kayıt defteridir. Bu teknoloji, 

Ģeffaflık, dağıtık yapı ve güvenlik ilkeleri üzerine kuruludur. Her bloğun içeriği, 

ağdaki tüm katılımcılar tarafından doğrulanır ve zincire eklenir. Bu sayede verilerin 

bütünlüğü sağlanır ve herhangi bir manipülasyon giriĢiminin tespiti kolaylaĢır  

(Golubev, vd., 2020). Blokzincir, veri kaydı ve doğrulama süreçlerini 

otomatikleĢtirerek, aracıları ortadan kaldırmayı ve iĢlemleri daha hızlı ve maliyet 

etkin hale getirmeyi hedefler. Böylece, birçok sektörde güvenilir ve Ģeffaf bir iĢlem 

ortamı sunar  (Salnikova, vd., 2019). Merkeziyetsiz ve güvenli yapısıyla, birçok 

sektörde iĢ süreçlerini dönüĢtürme potansiyeline sahip olan blokzincir teknolojisi 

özellikle tedarik zinciri yönetimi, finans, sağlık ve lojistik gibi alanlarda blokzincir 

tabanlı çözümler, daha etkin ve güvenilir iĢlemler sunarak dijital dönüĢümü 

hızlandırmaktadır. Akıllı sözleĢmeler gibi yenilikçi uygulamalarla birlikte, 

blokzincir, iĢ modellerini yeniden Ģekillendirerek dijital ekonomide yeni fırsatlar 

yaratmaktadır (Ream, vd., 2016). 

1.7.3.5. Dijital Ödeme Sistemi  

Dijital ödeme sistemleri, geleneksel nakit ödemelerin yerini alan, elektronik 

ağlar üzerinden yapılan hızlı, güvenli ve kullanıĢlı bir ödeme yöntemidir  

(Sumanjeet, 2009). Bu sistemler, hem bireyler hem de iĢletmeler için finansal 

iĢlemleri kolaylaĢtırarak ekonomik faaliyetlerin canlanmasına katkı sağlar. Ödeme 

sistemleri, alıcı ve satıcı arasındaki para transferlerini baĢlatmak, onaylamak ve 

tamamlamak için gerekli olan tüm süreçleri otomatikleĢtirerek, ekonomik döngünün 

daha verimli iĢlemesine yardımcı olur  (Nair ve Kannan, 2023). Bu sayede, hem 
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tüketiciler daha rahat alıĢveriĢ yapabilir hem de iĢletmeler daha hızlı ve güvenli 

ödeme iĢlemleri gerçekleĢtirebilir. 

Yeni teknolojilerin geliĢimi ile iç içe büyüyen dijital dönüĢüm, finansal 

teknoloji (FinTek) giriĢimlerinin geliĢtirdikleri yenilikçi teknolojiler sayesinde 

finansal hizmetlerin sunumunda yaĢanan zaman ve maliyet sorunlarını çözerek iĢlem 

süreçlerini daha verimli hale getirmiĢtir (Laahanen vd., 2019: 59-60). FinTek 

Ģirketleri, geleneksel finansal kurumların bıraktığı boĢlukları doldurarak finansal 

hizmetleri daha akıllı, müĢteri odaklı ve eriĢilebilir hale getirmiĢtir. Bu teknolojiler, 

bankacılık sektöründe yenilikçi ödeme sistemlerinden yapay zekâ tabanlı analizlere 

kadar geniĢ bir yelpazede dönüĢüm sağlamaktadır (Laahanen vd., 2019: 60-61). 
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ĠKĠNCĠ BÖLÜM 

BLOKZĠNCĠR TEKNOLOJĠSĠ: DÜNYA FĠNANS SĠSTEMĠNDEKĠ 

ROLÜ VE ETKĠLERĠ 

2.1. Finansal Kesim ve Teknoloji ĠliĢkisinin Tarihsel GeliĢimi 

Finansal sistemlerin geliĢimi ve teknolojinin bu sistemlere olan etkisi, 

insanlık tarihi boyunca önemli bir dönüĢüm geçirmiĢtir. Özellikle dijital çağın 

baĢlamasıyla birlikte finans ve teknoloji arasındaki iliĢki daha da belirgin hale 

gelmiĢtir. "FinTek" finans ve teknoloji kelimelerinin birleĢiminden türetilen bir 

kavram olup, finansal hizmetlerde teknolojinin önemli bir rol oynadığını ifade 

etmektedir. Bu kavram, bankacılık, sigorta, yatırım ve ödeme hizmetleri gibi 

alanlarda dijital çözümler sunarak geleneksel yöntemlerin yerini almıĢtır. FinTek, 

inovasyon odaklı yapısıyla, tüketicilerin beklentilerini karĢılamak için hizmet 

süreçlerini yeniden ĢekillendirmiĢtir (Taherdoost, 2023b: 25). 

Arner, Barberis ve Buckley‟e (2015, 8) göre, "Finansal sistemlerin evrimi ve 

teknolojinin bu sistemler üzerindeki etkisi, insanlık tarihi boyunca önemli 

dönüĢümler geçirmiĢtir. Teknolojik yeniliklerin finansal hizmetlere entegrasyonu, 

sektörün verimliliğini artırmıĢ ve yeni iĢ modellerini teĢvik etmiĢtir. 

2.1.1. Fintek'in Dünya Finans Sistemine Etkisi  

FinTek‟in finansal hizmetlerde yarattığı dönüĢüm, finans sektörünün tüm 

bileĢenlerini etkilemiĢ ve geleneksel finans modellerini yeniden tanımlamıĢtır. 

Teknolojinin sağladığı olanaklar, iĢ modellerini ve süreçlerini dönüĢtürerek finans 

sektörünün hizmet kapsamını geniĢletmiĢtir. Özellikle pandemi döneminde finansal 

teknolojilerin benimsenmesi hızlanmıĢtır. Taherdoost‟un çalıĢmasında belirtildiği 

gibi, mobil uygulamaların günlük indirilme oranlarında %21 ila %26 artıĢ 

gözlenmiĢtir. Bununla birlikte, dijital ödeme ve sanal para platformlarında yıllık 

ticaret hacmi artıĢı %20‟yi aĢmıĢ, online bankacılık ve dijital kimlik içeren iĢlemler 

yaklaĢık %10 oranında artıĢ göstermiĢtir (Taherdoost, 2023b: 25). Bu artıĢ, finans 
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sektöründeki dijitalleĢmenin toplumlar ve ekonomiler üzerindeki etkisini ortaya 

koymaktadır. 

Bunun yanı sıra, blokzincir teknolojisi gibi yenilikler finansal Ģeffaflık, aracı 

sayısını azaltma ve iĢlem maliyetlerini düĢürme konusunda önemli katkılar 

sağlamıĢtır. Blokzincir, uluslararası transferlerde maliyetleri %3 seviyelerine kadar 

düĢürebilmektedir. Bu da geleneksel bankacılık sistemlerindeki %10-15 

seviyelerindeki transfer üretlerine kıyasla büyük bir dönüĢüm anlamına gelmektedir 

(Taherdoost, 2023b: 26). 

Finans ve teknoloji kelimelerinin birleĢiminden doğan "FinTek" kavramı, 

finansal ürün ve hizmetlere yeni bir yaklaĢım sunmaktadır. Özellikle Generative AI gibi 

yapay zeka uygulamaları, dolandırıcılık tespiti ve müĢteri deneyiminin kiĢiselleĢtirilmesi 

gibi alanlarda büyük bir devrim yaratmıĢtır (Karangara, 2023: 1812). Bu teknolojiler, 

bankaların maliyetleri azaltmasını ve daha etkili risk yönetimi yapmasını sağlamaktadır. 

Aynı zamanda, pandemi döneminde dijital ödemelerin artıĢı gibi yenilikler, FinTek'in 

eriĢilebilirliğini daha da artırmıĢtır (Prastyanti, vd., 2023). 

Finansal sistem içerisinde alıcıların dijital platformları kullanma istekleri 

giderek artmıĢ ve beklenti oluĢmuĢtur. Ġnovatif bakıĢ açısı ile finans ve finans 

sistemindeki teknolojik unsurların ortaklaĢa yürütülmesi yaklaĢımı bize fintek 

kavramını açıklar  (KabakuĢ ve Dagtekin, 2022). 1990‟ların baĢlarında teknolojik 

iĢbirliği amacı ile Citigroup tarafından yürütülen „Finansal Hizmetler Teknoloji 

Konsorsiyumu‟ Finansal Teknoloji terimini ilk kez duyduğumuz yer olmuĢtur 

(Arner, vd., 2015). 

Varlık yönetimi, finansal danıĢmanlık, elektronik bankacılık gibi finansın 

hemen hemen her adımında finansal teknoloji ile karĢılaĢmaktayız. Bu karĢılaĢma 

kolay eriĢilebilirliği, güvenilirliği, kiĢiselleĢtirilmesi gibi yöntemlerle geleneksel 

finans yöntemleri karĢısında büyük bir rakip haline gelmiĢtir. 

Finansal teknolojinin pandemi öncesi dönemde Avrupa Birliği‟ndeki etkileri 

Avrupa Birliği‟nin FinTek Eylem Planı ile gözlenebilir. Bu eylem planı Avrupa 

finans sektörünün rekabetçiliğini ve sektördeki yenilikleri arttırmayı hedefleyen 19 
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adımdan oluĢmaktadır (Directorate-General for Financial Stability, 28 February 

2018). 

Bu eylem planı, Avrupa Komisyonu'nun bir sermaye piyasaları birliği 

oluĢturma ve tüketici finansal hizmetleri için gerçek bir tek pazar oluĢturma isteğinin 

sonucudur ayrıca dijital tek pazar için de bir katkı sağlamaktadır. Eylem planın 

temelde üç amacı bulunmaktadır bu amaçlar sırasıyla yenilikçi iĢ modellerinin 

ölçeklenmesi, yeni teknolojilerin benimsenmesi ve siber güvenliğin güçlendirilmesidir 

(Directorate-General for Financial Stability, 28 ġubat 2018). Eylem planı, yenilikçi 

dijital finans çözümlerinin Avrupa genelinde hızlı bir Ģekilde dağıtılmasını sağlayarak 

finansal istikrarı ve tüketici korumasını koruyarak tek pazarın verimliliğini maksimum 

düzeye çıkarmayı hedeflemektedir. Bu plan, Avrupa'daki finansal pazarın daha 

entegre, güvenli ve eriĢilebilir olmasını öngörmekte, böylece tüketicilerin, 

yatırımcıların, bankaların ve yeni piyasa katılımcılarının teknolojik ilerlemelerden ve 

güçlendirilmiĢ siber dayanıklılıktan faydalanmasını sağlamaktadır. 

2.1.2. Tarihsel Süreçte Fintek 

2.1.2.1. Fintek 1.0 (1866-1967) 

Matbaanın icadı, ülkelere kâğıt para basma imkânı vererek finansal 

teknolojinin ilk örneklerinden biri olarak kabul edilmektedir. Ancak, finansal 

teknolojinin geliĢimini daha açık bir Ģekilde ortaya koyan bir diğer önemli geliĢme 

1866 yılında gerçekleĢen telgrafın icadı ve Atlantik ötesindeki ilk kablo hattının 

baĢarıyla kurulmasıdır (Truong, 2016: 4). Bu geliĢmeler dünya finans sisteminin 

küreselleĢmeye baĢlamasının bir iĢareti olmuĢtur. 

2.1.2.2. Fintek 2.0 (1967-2008) 

1967'de ilk ATM'nin hizmete girmesinden 2008 yılı Küresel Ekonomik 

Krizi'ne kadar olan süreçte "Fintek 2.0" terimi kullanılmaya baĢlanmıĢtır  (Arner, vd., 

2017). Dönem içerisinde, 1971'de Nasdaq'ın elektronik ticaret ve ilk halka arz (IPO) 

sistemlerini geliĢtirmesi, 1973'te Carl Reuterskiöld'ün SWIFT sistemini icat etmesi 

(SWIFT, yurt içi ve yurt dıĢındaki banka hesaplarına dövizle yapılan para 
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transferlerini gerçekleĢtiren bir sistemdir), 1993'te Citigroup tarafından "Finansal 

Hizmetler Teknolojisi Konsorsiyumu‟nun kurulması ve 1998'de Confinity tarafından 

PayPal hizmetinin baĢlatılması gibi etkili adımlar atılmıĢtır  (IPFConline, 2018). Bu 

olaylar, Fintek firmalarının geliĢiminde önemli adımlar olarak kabul edilmektedir. 

2.1.2.3. Fintek 3.0 (2008-Günümüz) 

FinTek 3.0 adlandırılan bu dönemin baĢlangıcı ve en etkili geliĢmesi 2008 

yılında yaĢanan ve aracıları azaltma, finansal iĢlemlere ve bilgilere eriĢimi 

kolaylaĢtırma, iĢlemlerde Ģeffaflık, maliyetlerin azaltılması alanlarında yarattığı 

fırsatlarla öne çıkan Küresel Ekonomik Krizdir  (Fettahoğlu ve Kıldıze, 2019). 

FinTek 3.0 2008‟deki bu kriz esnasında temelleĢmiĢ ve beĢ yıl içerisinde büyük ivme 

kazanmıĢtır  (Naifar, 2019). Bankaların kriz esnasında yaĢadığı likidite problemi ve 

ödenemeyen borçlar problemleri dönemin temeli olan finansa hizmetlerini ve 

teknolojiyi birleĢtirmeye yönelik fırsatı sağlamıĢtır. 

2.1.3. Fintek Teknolojileri 

Potansiyel müĢteri ya da kullanıcıya ait verilerin toplanması ve saklanması; 

elde edilen verilen gelecekteki yatırımlar için analizi ve iĢlenmesi; iĢlenen verilerle 

birlikte hizmette iyileĢme ve yenilikler fintek‟in üç temel prensibini oluĢturur (Gupta 

ve Tham, 2018: 5). Dijital finans teknolojileri, yararlanılan teknolojiler açısından 

değerlendirildiğinde, yapay zekâdan bulut biliĢime, nesnelerin internetinden siber 

güvenliğe, uygulama programlama arayüzlerinden blokzincire kadar geniĢ bir 

yelpazeyi kapsamaktadır (T.C.F. Ofisi, 2023: 18). Bu teknolojiler, ödeme hizmetleri, 

dijital cüzdan, kitle fonlaması ve açık bankacılık gibi fintek içerisinde önemli bir rol 

oynamaktadır. 

1950'lerde baĢlayan kredi kartı kullanımıyla birlikte finansal teknoloji 

sektörü, zaman içinde önemli geliĢmeler kaydetmiĢtir. 1960'larda ATM'lerin 

yaygınlaĢmasıyla bu geliĢim hız kazanmıĢ, 1970'lerde elektronik ortamda hisse 

senedi satıĢı gibi yeniliklerle devam etmiĢtir. 1990'larda internetin yaygınlaĢmasıyla 

birlikte finans ve bankacılık sektörleri doğrudan dijitalleĢmeye baĢlamıĢtır. Bugün 

itibarıyla Fintek, kitle fonlaması platformları, robo-danıĢmanlar, mobil ödeme 
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uygulamaları, dijital cüzdanlar, açık bankacılık, kripto teknolojileri, yapay zeka gibi 

teknolojiler aracılığıyla perakende finans hizmetlerini dönüĢtürmüĢtür. Öbür taraftan 

da sanal para çerçevesinde ele aldığımız ve ödeme araçları olan Bitcoin ve türevleri 

blokzincirin teknoloji ürünleridir. Bitcoin ve blokzinciri içerisine alan Fintek yıllar 

içerisindeki geliĢimlerle önemli bir gündem haline gelmiĢtir. 2014'ten itibaren büyük 

bir yatırım akıĢı alan Fintek sektörü, sağladığı yüksek getiriler ve gelecek vaadiyle 

büyük ilgi görmüĢtür (Truong, 2016: 5-7). 

2.1.3.1 API ve Açık Bankacılık 

API yani Application Programming Interface (Uygulama Programlama 

Arayüzü) günümüzde veri aktarımının yapıldığı bir arayüzdür; iki farklı sistemin 

veya yazılımın birbiriyle iletiĢim kurmasını sağlar ve açık bankacılık sisteminin 

temel taĢıdır ve “Bir yazılım veya programın hedef yazılım veya programda 

belirlenen iĢlev ve bilgileri kullanmasını sağlayan arayüzdür  ("Bankaların Bilgi 

Sistemleri ve Elektronik Bankacılık Hizmetleri Hakkında Yönetmelik," 

15.03.2020).” olarak tanımlanır. 

Açık Bankacılık, bankaların müĢteri bilgilerini kullanıcıların izinlerini alarak, 

bankalar tarafından sağlanan API'ler aracılığıyla üçüncü taraf fintek Ģirketlerine 

aktarmasını sağlayan bir süreçtir. Bu uygulama, finansal ürün ve hizmetlerin 

geliĢtirilmesine olanak tanır. BaĢka bir deyiĢle, finansal sistem açısından verilerin 

demokratikleĢmesi ve özgürleĢmesi anlamına gelir (Ġstanbul, 2019). Bankaların 

rolleri de açık bankacılık ile geliĢmiĢtir ve kullanıcılara sağlanan fayda yanında 

banka ve banka dıĢı yenilikleri de beraberinde getirmiĢtir. Bütçeye uygun hizmet 

sağlanması ve ürün bulunması, finansal iĢlemlerin tek bir yerde toplanabilmesi ve 

kolay ulaĢılabilirliği açık bankacılıkla yaratılan kolaylıklardandır  (WHAT IS OPEN 

BANKING?).  

Günümüzde kullanıcılar, farklı ihtiyaçlarını en iyi Ģekilde karĢılamak 

amacıyla birden fazla bankanın müĢterisi olma eğilimindedirler. Banka tercihleri, 

fiziksel yakınlık, uygulanan faiz oranları, masraf tutarları ve maaĢ hesaplarının 

bulunması gibi faktörlere bağlı olarak Ģekillenmektedir. Bu durum, kullanıcıların her 
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iĢlem için farklı bankaları kullanmalarına yol açmakta ve dolayısıyla birden fazla 

internet ve mobil bankacılık uygulamasına sahip olmalarına neden olmaktadır. 

Özellikle finansal okuryazarlığı düĢük kiĢiler için bu durum büyük bir karmaĢaya yol 

açabilir ve kullanıcıların en avantajlı bankadan faydalanmalarını engelleyebilir. 

Ancak Açık Bankacılık sayesinde, bankalar müĢteri bilgilerini üçüncü taraf 

Fintek kuruluĢlarıyla, müĢterinin izniyle API'ler aracılığıyla paylaĢabilmektedir. Bu 

sayede kullanıcılar, tek bir Fintek uygulaması üzerinden tüm bankacılık bilgilerine 

eriĢim sağlayabilir ve kendileri için en avantajlı bankayı daha kolay karĢılaĢtırıp 

seçebilirler. Verilerin demokratikleĢmesiyle birlikte bankalar, daha Ģeffaf hale 

gelmek zorundadır. Bu Ģeffaflık, bankaların tüm tarifelerinde rekabetçi olmalarını 

gerektirmektedir. 

2.1.4. Fintek'lerde Borçlanma Kavramı 

Fintek‟ler ile Bankaların borçlanma yöntemleri karĢılaĢtırıldığında; fintek‟ler 

kredi ürünleri sunmak için teknolojiye dayanırken, geleneksel bankalar geleneksel 

yöntemler ve altyapı kullanır. 

Birincil farklılık müĢteri-kredi veren etkileĢiminde yatar; fintek kredileri, bu 

etkileĢimi geliĢtirmeye ve kullanıcı dostu arayüzler aracılığıyla müĢterilere kolaylık 

ve hız sağlamaya büyük önem verir. Bu durumda hedef, borçlulara finansal ürünlere 

eriĢimde kolaylık ve hız sağlamaktır ve genellikle baĢvuru ve onay süreçlerini 

kolaylaĢtırır. Diğer yandan, geleneksel bankalar iliĢki odaklı kredilendirme ile 

ilgilenebilir ve müĢterilerle kiĢisel bağlar kurmaya, kredi değerliliğini yüz yüze 

görüĢmeler ve uzun belgeler gibi daha geleneksel yöntemlerle değerlendirmeye 

odaklanabilir. 

BaĢka bir önemli fark, iĢletme yapılarında yatar. Geleneksel bankalar 

genellikle müĢterilerin kredi soruları ve baĢvuruları dahil olmak üzere çeĢitli 

bankacılık ihtiyaçları için ziyaret edebileceği fiziksel Ģubeler bulundurur. Bu Ģubeler, 

müĢterilere yardım için somut temas noktaları olarak hizmet verir. Buna karĢılık, 

Fintek kredi verenlerin çoğu çevrimiçi olarak faaliyet gösterir, kredi süreçlerini 

kolaylaĢtırmak için dijital kanalları ve klasik veri kaynaklarından ziyade geliĢmiĢ 
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teknolojiyi içeren yeni teknolojileri kullanır. Bu çevrimiçi olma özelliği, Fintek 

Ģirketlerinin daha geniĢ bir kitleye ulaĢmasını ve hizmetlerini web ve mobil 

platformlar aracılığıyla etkili ve pratik bir Ģekilde sunmasını sağlar. 

Genel olarak, fintek kredileri ve geleneksel bankaların her ikisi de 

tüketicilerin finansal ihtiyaçlarını karĢılamayı amaçlasa da, kredi ürünleri ve 

hizmetlerini sunma yaklaĢımlarında önemli farklılıklar gösterirler. Fintek kredileri, 

süreçleri kolaylaĢtırmak ve müĢteri deneyimlerini geliĢtirmek için teknolojiyi 

kullanırken, geleneksel bankalar iliĢki odaklı kredilendirme eğiliminde olabilir ve 

müĢterilere yüz yüze etkileĢimlerle hizmet sunmak için kurulmuĢ fiziksel 

altyapılarını kullanır. 

2.2. Blokzincir Kavramı ve Tarihsel GeliĢimi 

2008'de Satoshi Nakamoto tarafından yazılan "Bitcoin: A Peer-to-Peer 

Electronic Cash System" adlı teknik dokümanın yayınlanması ile blokzincir ve kripto 

paraların dönüĢtürücü yolculuğu baĢlamıĢtır. 

Nakamoto'nun vizyonu, aracı finans kurumlarına ihtiyaç duyulmadan, 

doğrudan eĢten eĢe (Peer-to-peer) elektronik ödeme iĢlemlerini mümkün kılmayı 

amaçlamaktadır (Nakamoto, 2008). Bu sistemde dijital imzalar ve kriptografi, 

finansal iĢlemleri güvence altına almak için kullanılmakta ve blokzincir teknolojisi 

bu sistemin temel altyapısını oluĢturmaktadır. Blokzincir, iĢlemleri doğrulamak ve 

yetkilendirmek için dağıtık bir yapıda çalıĢır, bu da çifte harcama problemine etkili 

bir çözüm sunar (Swan, 2015: xii).  

Dijital imzalar ve kriptografi kullanılarak önerilen sistemde finansal iĢlemler 

güvence altına alınmakta ve blokzincir teknolojisi bu sistemin temelini 

oluĢturmaktadır. Temel yenilik, bitcoinin, blokzincir teknolojisi üzerinde bir ağda 

çalıĢarak, iĢlemleri doğrulama, onaylama ve yetkilendirme kapasitesinde 

yatmaktadır, bu da çifte harcama problemine etkin bir çözüm sunmaktadır. ĠĢlemler 

zaman damgalı ve değiĢtirilemez bir karma (hash) tabanlı iĢ kanıtı (Proof of Work, 

PoW) zincirinde bağlanmıĢtır, bu da değiĢikliğe karĢı dirençli bir kayıt 
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sağlamaktadır. Sistemin merkezi olmayan yapısı, düğümlerin istedikleri zaman ağa 

katılmalarına veya ayrılmalarına olanak tanır, en uzun iĢ kanıtı zincirini olayların 

otoriter tarihçesi olarak kabul eder  (Nakamoto, 2008). 

Blokzincir, birbirine bağlı veri bloklarından oluĢan dağıtık bir kayıt defteridir. 

Tüm iĢlemler bu bloklarda değiĢtirilemez bir Ģekilde kayıt altına alınır. Hash tabanlı 

yapısı sayesinde zincirleme iĢlemler güvenilir ve Ģeffaf bir ortam sağlar (Swan, 2015: 

xiv) 

Blokzincir, blok verilerini merkezi olmayan bir ortamda eĢten eĢe (P2P) ağ 

üzerinden dağıtan bir tür dağıtık kayıt defteridir. Bilgisayar ağlarından oluĢan 

sistemde katılımcılar, bilgisayar düğümlerinde (node) iĢlem kayıtlarını saklayarak ve 

paylaĢarak ortak bir mutabakata varırlar ve blok oluĢturulur. Katılımcı sayısı arttıkça, 

blokzincirin temel özelliği olan merkezsizleĢme de artar  (Song, vd., 2023). 

Dijital dönüĢüm çağı, bireyler ve kurumların iĢ yapıĢ yöntemlerinde köklü 

değiĢiklikler getirmektedir. Blokzincir, tek bir kullanıcı tarafından yönetilmeyen, 

herkes tarafından incelenebilen, paylaĢılan, programlanabilir, kriptografik olarak 

korunmuĢ bu nedenle de güvenilir bir kayıt defteridir. Genellikle 'dağıtık kayıt 

defteri' olarak tanımlanan blokzincir, iĢlemlerin kaydedilip onaylanmadan önce 

bilgisayar ağları tarafından ortaklaĢa doğrulanmasını sağlayan bir protokoldür. 

Blokzincir teknolojisinin temelinde, birbirini tanımayan, birbirlerine güvenme sebebi 

olmayan bireylerin, tarafsız bir merkezi otoriteye; örneğin bir düzenleyiciye ihtiyaç 

duymadan iĢlem yapabilmektedir  (Schwab, 2016). 

2.2.1. Blokzincirin Ortaya ÇıkıĢı 

Blokzincir, 2008 yılında Satoshi Nakamota ismini kullanarak anonim bir kiĢi 

ya da kiĢilerin yayınladığı “Bitcoin: A Peer-to-Peer Electronic Cash System” adlı 

makale ile hayatımıza girmiĢtir  (Oberhaus, 2018). Blokzincir teknolojisini anlamak 

için online ödeme sistemi olarak kullanılan ve üçüncü aracılara gerek duymayan 

Bitcoin‟i de bilmemiz gerekir  (Khan, vd., 2020). Bitcoin içerisinde bir dizi sıralı 

iĢlem, „bloklar‟ adı verilen dosyalara kaydedilir ve her adım bir önceki bloğun karma 
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(hash) değerini içerir. Bu karma değerlerin oluĢturduğu halka açık, değiĢmez ve 

düzenli zincire blokzincir denir (Li, vd., 2018). 

2.2.2. Blokzincir Teknolojisinin ĠĢleyiĢ  

ġekil 1‟de anlatıldığı gibi blokzincirin iĢleyiĢi yeni iĢlemin baĢlaması, 

blokların doğrulanması ve iĢlem bloklarının zincire eklenmesi adımları ile 

iĢlemektedir. Sistemde „blok‟ olarak adlandırılan yapılarda değer içeren veriler 

depolanır, oluĢan bloklar zincir Ģeklinde birleĢerek blokzincir yapısını oluĢturur. 

Blokzincirin iĢleyiĢ Ģekli 4 konseptten oluĢur; eĢten eĢe (Peer to Peer - P2P) ağ, 

mutabakat mekanizması (Consensus), açık anahtarlı Ģifreleme ve karma iĢlevi  

(Hamida, vd., 2017).  

 
ġekil 2.1: Blokzincir çalıĢma biçimi 

  Kaynak: Financial Times, https://www.ft.com/content/eb1f8256-7b4b-11e5-a1fe-567b37f80b64 

EĢten eĢe (P2P) Ağlar; merkezi bir sunucuya ihtiyaç duymadan, kullanıcıların 

doğrudan birbirleriyle veri paylaĢtığı sistemlerdir. Bu ağlarda her bilgisayar (veya 

düğüm) hem veri alır hem de veri verir aynı zamanda bu düğümlerin etkisi eĢittir; 

aralarında herhangi bir üstünlük yoktur  (Ahmad, vd., 2021: 197-208). P2P ağların en 
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büyük avantajı güvenilirlikleri ve esneklikleriyken korumasız içeriklerin paylaĢımı 

kolay olduğu için güvenlik ve gizlilik konusunda bazı riskler taĢırlar. Kriptoloji ve 

blokzincir gibi teknolojiler, bu riskleri azaltarak P2P ağlarını daha güvenli hale 

getirebilir. Bitcoin gibi kripto para birimleri, P2P teknolojisinin en bilinen 

uygulamaları arasındadır. 

Mutabakat Mekanizmaları; ağdaki düğümler ortak bir karara varırlar çünkü 

bu ağ sisteminde bir merkez yoktur ve katılımcılara aynı bilgiler ulaĢtırılır, bu da 

sistemi güvenli hale getirir. Bu süreçteki doğrulanmalarda Konsensus algoritması 

kullanılır  (Mingxiao, vd., 2017). Blokzincirdeki iĢlemleri doğrulamak ve zincire 

eklemek için kullanılan algoritmalar arasında ĠĢ Ġspatı (Proof of Work - PoW) ve 

Hisse Ġspatı (Proof of Stake - PoS) en yaygın mekanizmalardır. PoW, enerji yoğun 

bir yapıya sahipken, PoS enerji verimliliği açısından avantajlıdır. Her iki yöntem de 

iĢlemlerin doğruluğunu garanti altına almayı ve ağın güvenliğini sağlamayı hedefler 

(Swan, 2015, s. xiii). 

Açık Anahtarlı Kriptografi; Temelde mesaj Ģifreleme ve dijital imza olarak 

adlandırılan iki uygulama alanında çalıĢır. Özel anahtarlı kriptografide anonimlik ile 

beraber güvenlik korunur ve iki taraf arasında gizli bir koruma anahtarı vardır. Açık 

anahtarlı kriptografide de birden fazla anahtar Ģifrelemede görevlidir  (Academy B., 

2019). Bu mekanizma, anonimlik ve güvenliğin bir arada sağlanmasını mümkün 

kılar (Swan, 2015: xii). 

2.2.3. Blokzincir Türleri  

Blokzincir teknolojisinin uygulama alanları ve gereksinimleri sektöre ve 

ihtiyaçlara göre değiĢkenlik gösterir. Dolayısıyla uygulamalarda blokzincir 

çözümünü seçerken dikkate alınması gereken baĢlıca kriterler arasında saniyedeki 

iĢlem hızı (TPS), iĢletme maliyeti, güvenlik, enerji tüketimi, Ģeffaflık, 

ölçeklenebilirlik ve veri saklama kapasitesi bulunur; bazı sektörlerde iĢlem hızı kritik 

iken, diğerlerinde güvenlik ve Ģeffaflık ön plandadır. Aynı zamanda çevreci 

yaklaĢımlar ve maliyet optimizasyonu da sektöre bağlı olarak farklı önem 

derecelerine sahiptir. Kullanıcıların ihtiyaçlarına göre blokzincir türleri izinsiz 
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(permissionless) ve izinli (permissioned) olarak iki ana kategoriye ayrılmaktadır. 

Kamuya açık, özel, hibrit ve konsorsiyum olarak isimlendirilen 4 ana blokzincir türü 

de bu kategorileri altında bulunmaktadır  (Hamida, vd., 2017). 

2.2.3.1. Kamuya Açık Blokzincir 

Kamuya açık blokzincir izinsiz bir blokzincir türüdür ve uygulamalardaki 

yenilikleri değerlendiren bir merkezi yoktur; ağdaki düğümlere izin gerekmeksizin 

eriĢim imkanı sağlamaktadır (Albrecht, vd., 2018). Bu blokzincir türünde, 

bilinmeyen cihazlar herhangi bir ağa katılım ön baĢvurusu veya ilk kontrol 

olmaksızın doğrudan ağa katılabilirler, aynı zamanda katılımcılar gerçek kimliklerini 

gizli tutup rastgele kimliklerle temsil edilebileceği gibi kimliklerini de 

paylaĢabilirler. Kamuya açık blokzincirde, tüm kullanıcılara eriĢim ve doğrulama 

yetkisi verilerek çok sayıda kullanıcının aynı anda sisteme dahil olması sağlanır. Bu 

yapı, diğer blokzincir türlerine göre daha fazla düğüm içerdiğinden ve fazla sayıda 

kullanıcı aynı anda iĢlem ve doğrulama yaptığından, iĢlem hızı genellikle daha düĢük 

olabilir; bu durum kamuya açık blokzincirlerin genellikle yüksek sistem 

maliyetlerine sahip olmasına neden olur. Ancak, çok sayıda katılımcı ve merkezi 

olmayan yapı, daha fazla güvenlik sağlar ve Bitcoin ve Ethereum gibi popüler 

ağlarda kullanılmaktadır. 

2.2.3.2. Özel Blokzincir 

Özel blokzincir izinli bir blokzincir türüdür. Diğer blokzincirlerden daha 

düĢük maliyetlidir ve genellikle tek bir firmanın ağına bağlıdır. EriĢim sağlayanlar 

güvenilirliği sistem tarafından doğrulanmıĢ bir türdür. Ağın tek bir noktadan 

yönetilmesi ve bir ana merkeze sahip olması siber saldırılarda güvenlik açığı riski 

taĢınmasına neden olur. 

2.2.3.3. Konsorsiyum Blokzincir 

Konsorsiyum blokzincir de özel blokzincir gibi izinli bir blokzincir türüdür. 

Özel blokzincirden farkı ise tek merkezden değil bir grup tarafından yönetilmesidir  

(Li, vd., 2018). Özel blokzincire göre daha güvenli görülür çünkü tek bir otoriteye 
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sahip değildir. Ortak yanı ise bu türde de güvenilir ve doğrulanmıĢ katılımcıların 

bulunmasıdır. 

2.2.3.4. Hibrit Blokzincir 

Hibrit blokzincir, ağa kimlerin katılabileceğini ve hangi iĢlemlerin herkese 

açık olacağını belirleme özgürlüğü sunan, özelleĢtirilebilir bir yapıdır. Kamu ve özel 

blokzincirlerinin en iyi özelliklerini bir araya getirerek, hem açıklık hem de kontrollü 

eriĢim imkanı sağlar (Le, vd., 2021). Bu sayede, güvenlik, iĢlem hızı ve maliyet 

açısından konsorsiyum ve kamuya açık blokzincirleri arasındaki dengeyi kurmayı 

hedefler. 

2.2.4. Blokzincir Teknolojisinin Durumu ve GeliĢmeleri 

Blokzincir teknolojisi, evrimsel geliĢimi boyunca farklı aĢamalardan geçerek 

çeĢitli sektörlere uyarlanabilir hale gelmiĢtir. Bu aĢamalar, teknolojinin kapsamını ve 

etkisini geniĢletmiĢ, dijital ekonomiden kamu hizmetlerine kadar birçok alanda 

dönüĢüm yaratmıĢtır. Genel olarak üç ana kategoriye ayrılan bu aĢamalar, Blokzincir 

1.0, Blokzincir 2.0 ve Blokzincir 3.0 olarak sınıflandırılmaktadır. Her bir aĢama, 

farklı bir kullanım amacını ve yeniliği temsil etmektedir 

2.2.4.1. Blokzincir 1.0: Para ve Ödeme Sistemleri 

Blokzincir 1.0, dijital para transferlerinin güvenli ve merkeziyetsiz bir Ģekilde 

gerçekleĢtirilmesi için tasarlanmıĢ ilk nesil blokzincir uygulamalarını ifade eder. Bu 

teknoloji, Bitcoin'in 2009 yılında Satoshi Nakamoto tarafından tanıtılmasıyla hayata 

geçmiĢtir ve temelinde, kullanıcılar arasında güven tesis etmeden eĢler arası (P2P) 

finansal iĢlemleri mümkün kılan bir yapıyı barındırmaktadır (Swan, 2015: xvi). 

Bu nesilde blokzincir, dijital paraların transferini sağlamak için kullanılan 

merkeziyetsiz bir defter olarak iĢlev görmektedir. Bitcoin, bu defterin en önemli 

örneğidir. Bloklar, iĢlemlerin kronolojik sırayla kaydedildiği ve değiĢtirilemez bir 

zincir oluĢturan yapı taĢlarıdır. Bu sistem, geleneksel finansal aracılara olan ihtiyacı 

ortadan kaldırarak iĢlem maliyetlerini düĢürmekte ve iĢlem sürelerini 

hızlandırmaktadır. Çifte harcama (double-spend) problemi, blokzincir teknolojisinin 
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inovatif çözümleri ile etkin bir Ģekilde bertaraf edilmiĢtir. Özellikle uluslararası para 

transferleri gibi alanlarda, Bitcoin'in sunduğu düĢük iĢlem maliyetleri, bu teknolojiyi 

cazip bir alternatif haline getirmiĢtir (Swan, 2015: 2-4). 

2.2.4.2. Blokzincir 2.0: Akıllı SözleĢmeler 

Blokzincir teknolojisinin ikinci evresi olan Blokzincir 2.0, yalnızca para 

transferlerini değil, aynı zamanda sözleĢmelerin ve diğer finansal iĢlemlerin 

dijitalleĢtirilmesini hedeflemektedir. Akıllı sözleĢmeler, belirli koĢullar yerine 

getirildiğinde otomatik olarak yürütülen ve merkezi bir otoriteye gerek kalmadan 

çalıĢabilen kod parçalarıdır. Bu özellikleri sayesinde finans, hukuk, lojistik ve 

gayrimenkul gibi birçok sektörde önemli uygulama alanları bulmaktadır (Swan, 

2015: 9-10). 

Ethereum, Blokzincir 2.0'ın en bilinen örneklerinden biridir. Ethereum, 

Turing-complete bir sanal makine olan Ethereum Virtual Machine (EVM) ile akıllı 

sözleĢmelerin yazılmasına ve uygulanmasına olanak tanır. Bu nesil blokzincir 

uygulamaları, varlıkların tokenizasyonu, merkeziyetsiz finans (DeFi) protokolleri ve 

dijital varlık yönetimi gibi yeni kullanım alanlarını ortaya çıkarmıĢtır. Akıllı 

sözleĢmelerin kendiliğinden uygulanabilirlik özellikleri, hukuki süreçlerdeki 

verimliliği artırırken uyuĢmazlıkları en aza indirme potansiyeline sahiptir (Swan, 

2015: 16-18). 

2.2.4.3. Blokzincir 3.0: Uygulamalar ve Yönetim 

Blokzincir 3.0, bu teknolojinin para ve finansal uygulamaların ötesine 

geçerek kamu hizmetleri, sağlık, çevresel yönetim ve eğitim gibi alanlarda 

kullanılmasını temsil eder. Bu evrede, blokzincir, toplumsal ve çevresel sorunların 

çözümüne katkı sağlayan bir araç haline gelmektedir (Swan, 2015: 27). 

Blokzincir 3.0 uygulamaları, dijital kimlik doğrulama, tedarik zinciri 

yönetimi, karbon kredileri gibi alanlarda kullanılarak daha Ģeffaf, güvenli ve 

izlenebilir sistemler sunmaktadır. Örneğin, oylama sistemlerinde blokzincir 

kullanımı, seçimlerin daha güvenilir ve Ģeffaf bir Ģekilde gerçekleĢtirilmesini 
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sağlamaktadır. Ayrıca, sağlık sektöründe hasta verilerinin güvenli paylaĢımı ve 

yönetimi gibi alanlarda büyük faydalar sunmaktadır. Bu nesil blokzincir 

uygulamaları, bireylerin ve kurumların birbirleriyle olan etkileĢimlerini daha etkili ve 

güvenli hale getiren yenilikçi çözümler sunmaktadır (Swan, 2015: 34-36). 

Blokzincirin en belirgin faydalarından biri, Ģeffaflığı artırarak güvenilirliği 

sağlamasıdır. Oy verme sistemlerinde, tedarik zincirlerinde ve dijital kimliklerde 

olduğu gibi, blokzincir sayesinde her iĢlem izlenebilir hale gelmekte ve sahtecilik 

gibi riskler minimize edilmektedir. Ancak bunun yanı sıra ülkelerde özellikle oy 

verme sistemleri açısında geleneksel yöntemlerden uzaklaĢılması kabullenilmemekte 

ve blokzincir teknolojisi de dahil tüm teknolojik oy verme yöntemleri tehlikeli ve 

zayıf bulunmaktadır  (Jefferson, 2018: 1–5).  

Özellikle sağlık sektöründe, blokzincir teknolojisi sayesinde hasta kayıtlarının 

güvenliği ve bütünlüğü sağlanarak, veri paylaĢımı daha etkin bir Ģekilde 

gerçekleĢtirilmektedir (Taherdoost, 2023a). Sağlık sektöründeki Blokzincir kullanım 

alanlarına örnek olarak Enterprise Ethereum gösterilebilir. Blokzincir teknolojisi 

üzerine kurulan bu sistem sağlık hizmetleri arasında veri paylaĢımını güvenli hale 

getirerek hasta verilerini koruma altına alır ve doktorların bu verilere eriĢimini 

denetlemesini sağlar  (ConsenSys, 2024).  

Günümüzde blokzincir, sadece bir teknoloji değil, aynı zamanda yeni bir 

düĢünce yapısını ve iĢ modelini temsil etmektedir. Blokzincir teknolojisi, Ģeffaflık, 

güvenlik ve verimlilik gibi temel değerleri ön plana çıkararak, pek çok sektöre 

dönüĢtürücü bir etki yapmaktadır. Bu teknoloji, sadece finans sektöründe değil, 

günlük hayatımızın her alanında da yeni fırsatlar sunmaktadır ve günümüzde pek çok 

sektöre dönüĢtürücü bir etki yaparak, geleceğin yapı taĢlarından biri haline 

gelmektedir. NFT'lerden akıllı sözleĢmelere, tedarik zincirlerinden oy verme 

sistemlerine kadar geniĢ bir yelpazede uygulanan bu teknoloji, Ģeffaflık, güvenlik ve 

verimlilik gibi temel değerleri ön plana çıkarmaktadır  (Built In, 2024). 
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2.2.5. Blokzincir GiriĢimleri ve Uygulamaları  

Blokzincir, verilerin güvenli ve Ģeffaf bir Ģekilde saklandığı, dağıtık bir defter 

teknolojisidir. Her bir iĢlem, kriptografik olarak güvence altına alınmıĢ bir bloğa 

kaydedilir ve bu bloklar bir zincir Ģeklinde birbirine bağlanır. Bu zincirleme yapısı 

sayesinde verilerde herhangi bir değiĢiklik yapılması neredeyse imkansız hale gelir.  

Blokzincir'in temel prensibi olan dağıtıklık, verilerin tek bir merkezi 

sunucuda değil, ağdaki tüm bilgisayarlarda eĢ zamanlı olarak saklanması anlamına 

gelir. Bu durum, sistemin daha güvenli ve dayanıklı olmasını sağlar (Sert, 2020). 

Blokzincirin çalıĢma prensibi, farklı konsensüs mekanizmalarıyla sağlanır. En yaygın 

kullanılan mekanizmalarından biri olan ĠĢ Ġspatı (Proof of Work), yeni bir blok 

üretmek için belirli bir miktarda hesaplama gücü harcanmasını gerektirir. Bu sayede, 

ağın güvenliği sağlanır ve saldırılara karĢı dirençli hale gelir. Diğer bir mekanizma 

olan Hisse Ġspatı (Proof of Stake) ise, ağdaki varlıkların bir kısmını stake eden 

(kilitleyen) kullanıcıların yeni bloklar üretme hakkı kazanmasını sağlar. Blokzincir 

teknolojisi, finans sektörünün yanı sıra lojistik, sağlık, enerji ve oylama sistemleri 

gibi birçok farklı alanda kullanılma potansiyeli sunar.  

Akıllı sözleĢmeler, tedarik zincirinde Ģeffaflık, tıbbi kayıtların güvenliği ve 

güvenilir oylama sistemleri gibi uygulamalar, blokzincir sayesinde mümkün hale 

gelebilir. Blokzincir'in güvenliği, kriptografik hash fonksiyonları ve dijital imzalar 

gibi güvenlik mekanizmalarına dayanır. Her bir blok, önceki bloğun hash değerini 

içerir  (Güven ve ġahinöz, 2018). Bu sayede, bir bloktaki herhangi bir değiĢiklik, tüm 

sonraki bloklardaki hash değerlerinin de değiĢmesine neden olur ve böylece 

sahtekarlık giriĢimleri tespit edilebilir. Ayrıca, dijital imzalar sayesinde iĢlemlerin 

kimlik doğrulaması sağlanır ve iĢlemlerin geri alınamazlığı garanti edilir. 
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2.3.  Blokzincir Teknolojisi ve Dünya Finans Sistemindeki 

Uygulamaları 

2.3.1. Bitcoin 

2008 ekonomik krizinin ardından merkezi paralara olan güven sarsılınca, 

Satoshi Nakamoto takma isimli gizemli bir kiĢi veya grup, Bitcoin'i ortaya atmıĢtır. 

Bitcoin, merkezi bir otoriteye bağlı olmadan çalıĢan, eĢler arası bir ödeme sistemi 

olarak tasarlanmıĢtır. Ġlk olarak bir grup yazılımcının bulunduğu bir e-posta 

grubunda duyurulan Bitcoin, baĢlarda sadece birkaç kiĢi tarafından ilgi gördü. 

Ancak, Ģifrepunk hareketinin üyeleri ve Hal Finney gibi erken dönem kriptografi 

meraklıları, Bitcoin'in potansiyelini fark etti. Hal Finney, Satoshi Nakamoto'ya 

geliĢtirme sürecinde yardım teklif etmiĢ ve karĢılığında baĢlangıç bloğunda (Genesis 

Block) bulunan ilk Bitcoin iĢlemini Satoshi‟den alan kiĢi olmuĢtur. Bitcoin‟in  

popülerleĢmesiyle birlikte madencilik faaliyetlerinde artıĢ yaĢanmıĢtır.  

Madencilerin, her bir bloğu oluĢturması için daha güçlü bilgisayarlar gerekmektedir 

ve bu bilgisayar  gücünü kullanarak Ģifrelemeyi çözmeleri neticesinde hak ettikleri 

ödül ise kademeli olarak azalmaktadır. 2011'de Silk Road isimli karanlık ağ pazarının 

ortaya çıkması, Bitcoin'in illegal faaliyetlerde kullanıldığı algısını güçlendirdi ve 

birçok ülkede kısıtlamalara neden oldu  (Lane, 2013). Ancak, Silk Road'un 

kurucusunun yakalanmasıyla bu algı yavaĢ yavaĢ değiĢmiĢtir.  

Bitcoin, herhangi bir merkezi otoriteye bağlı değildir. ĠĢlemler, ağdaki tüm 

bilgisayarlar tarafından doğrulanır ve kayıt altına alınır. Bu sayede manipülasyon ve 

sansüre karĢı dayanıklıdır. Bu özellik merkeziyetsizlik olarak adlandırılmaktadır. 

 Sınırlı Arz: Toplam Bitcoin sayısı 21 milyon ile sınırlandırılmıĢtır. Bu 

sınırlılık, Bitcoin'in değerini destekleyen önemli bir faktördür. 

 ġeffaflık: Tüm iĢlemler blokzincir üzerinde herkese açık bir Ģekilde 

kaydedilir. Ancak, kullanıcıların kimlikleri gizli tutulur. 

 Güvenlik: Kriptografi sayesinde iĢlemler güvence altına alınır ve 

sahtekarlıklar engellenir. 
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 Otonom: Bitcoin, kendi kendini yöneten bir sistemdir. Ağa yeni bir kural 

eklemek için tüm ağın mutabakatına ihtiyaç vardır. 

Bitcoin ağında, iĢlemler bloklar halinde gruplandırılır ve bu bloklar blokzincir 

adı verilen bir zincire eklenir. Her blok, önceki bloğa kriptografik olarak bağlanır, 

böylece zincirde yapılan herhangi bir değiĢiklik diğer tüm blokları etkiler  (Bradbury, 

2013). Madenciler adı verilen bilgisayarlar, yeni iĢlemleri doğrulamak ve bloklara 

eklemek için rekabet ederler. Bu süreçte, karmaĢık matematiksel problemler çözülür 

ve doğru çözümü bulan madenciye yeni Bitcoinler ödül olarak verilir  (BTCTURK, 

28.05.2024). 

Bitcoin'in finans sisteminde görülen avantajları  (Mungoli, 2023): 

 Ödeme Özgürlüğü: Coğrafi sınırlamalar olmadan, herhangi bir zaman 

diliminde ödeme yapma imkanı sunar. 

 Güvenlik: Kriptografik altyapısı sayesinde yüksek güvenlik sağlar. 

 ġeffaflık: Tüm iĢlemler herkes tarafından görülebilir, ancak kullanıcı 

kimlikleri gizli kalır. 

 DüĢük Ücretler: Uluslararası transferlere kıyasla daha düĢük iĢlem 

ücretleri sunar. 

Bitcoin'in finans sisteminde görülen zorlukları: 

 Kabul Görmeme: Hala birçok ülke ve kurum tarafından tam kabul 

görmemektedir. 

 Teknik KarmaĢıklık: Sistemin çalıĢma prensibi herkes tarafından açıkça 

anlaĢılamamaktadır. 

 Volatilite: Değeri kısa sürede büyük dalgalanmalar gösterebilir. 

 Cüzdan Güvenliği: Cüzdan anahtarlarının kaybolması durumunda 

Bitcoinlere eriĢim kaybedilebilir. 
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2.3.1.1.  Bitcoin’in Ekonomik ve Toplumsal ĠĢlevleri 

Bitcoin, merkeziyetsiz yapısı ve blokzincir teknolojisine dayanarak, 

günümüzün geleneksel finans sistemlerine alternatif sunan yenilikçi bir yapı olarak 

öne çıkmaktadır. Paranın ekonomik sistemdeki yeri ve öneminin anlaĢılmasında 

temel alınan üç ana iĢlev çerçevesinde, Bitcoin‟in para mı sorusuna yanıt olarak,  

değer saklama, ölçme ve değiĢim aracı olma potansiyeli tartıĢılmaktadır. Ayrıca, 

toplumsal etkileri kapsamında bireysel egemenlik ve çevresel etkileri gibi baĢlıklar 

altında Bitcoin‟in yeri daha ayrıntılı bir Ģekilde aĢağıda ele alınmaktadır: 

2.3.1.1.1. Değer Saklama Aracı  

Bitcoin, sınırlı arzı ve blokzincir teknolojisine dayalı güvenliği ile "dijital 

altın" olarak anılmaktadır. 21 milyon ile sınırlı arzı, Bitcoin‟in enflasyondan 

korunma aracı olarak değerini artırmaktadır. Ekonomi bilimi, kaynakların kıtlığı 

üzerine kuruludur. Bitcoin, kıt kaynakların en iyi Ģekilde nasıl değerlendirileceğine 

dair somut bir örnek sunar. Altından farklı olarak Bitcoin'in dijital yapısı, 

taĢınabilirliği ve dayanıklılığı sayesinde üstünlük sağlamaktadır (Ammous, S. 2018: 

257-286). 

Bitcoin madenciliği, üretim sürecinde harcanan enerji ve zamana bağlı olarak, 

fırsat maliyeti kavramını yeniden yorumlar. Bu nedenle Bitcoin, modern ekonomik 

sistemlerde değerini korumak ve artırmak isteyen bireyler için güvenilir bir seçenek 

olarak görülmektedir. Örneğin, bazı ülkelerde yüksek enflasyon nedeniyle ulusal 

para birimlerinin hızla değer kaybettiği durumlarda, Bitcoin, vatandaĢların 

servetlerini korumalarına yardımcı olmuĢtur. Venezuela, Arjantin gibi ülkelerde 

Bitcoin'in benimsenme oranları bu duruma örnek teĢkil eder (Ammous, S. 2018: 257-

286 ). 

Öte yandan Bitcoin'in değer saklama aracı olarak iĢlev görmesi de 

tartıĢmalıdır. Bitcoin, enflasyona karĢı dayanıklı bir varlık olarak görülmekle birlikte, 

bazı zayıf yönleri Ģunlardır (Edelman, R., 2022: 110-112): 
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Fiyat Ġstikrarı: Bitcoin'in değeri piyasa koĢullarına ve spekülatif hareketlere 

bağlı olarak sık sık ve büyük ölçüde değiĢtiği için istikrarlı bir değer saklama aracı 

olarak görülmemektedir. 

Fiyat Volatilitesi: Değer saklama aracı olarak bir para biriminin, zaman 

içinde alım gücünü koruyabilmesi gerekmektedir. Ancak Bitcoin'in fiyatı, arz-talep 

dengesi ve piyasa spekülasyonlarına bağlı olarak sık sık ve büyük ölçüde dalgalanır. 

Bu nedenle, güvenilir bir Ģekilde değer saklamak isteyen bireyler için riskli bir tercih 

olabilmektedir. 

Küresel Kabul Eksikliği: Bir para biriminin değer saklama aracı olarak iĢlev 

görebilmesi, genel bir güvene ve istikrara bağlıdır. Bitcoin'in bu anlamda sınırlı bir 

kabul düzeyi ve kurumsal altyapıya sahip olduğu belirtilmiĢtir. 

 

2.3.1.1.2. Ölçme Aracı -Küresel Hesap Birimi 

Bitcoin, uzun vadede küresel bir hesap birimi olma potansiyeline sahiptir. 

Rezerv Para Alternatifi: Bitcoin, geleneksel rezerv para birimlerine 

alternatif olarak değerlendirilmekte ve bazı ülkeler tarafından ulusal rezervlere dahil 

edilmektedir (Ammous, S. 2018: 257-286). 

Değer Ölçüsü ve Standart Birim: Bitcoin, sınırlı arzı sayesinde güvenilir bir 

değer ölçüsü sunabilir. Ancak, yüksek fiyat oynaklığı bu iĢlevin benimsenmesini 

zorlaĢtırmaktadır. Uzun vadede, Bitcoin'in küresel ekonomide daha geniĢ bir rol 

üstlenebilmesi, teknolojik geliĢmelere ve düzenleyici çerçevelerin netleĢmesine 

bağlıdır (Ammous, S. 2018: 257-286). 

Hiperenflasyon Ortamında Alternatif Para Birimi: Bitcoin özellikle hiper 

enflasyon yaĢayan ülkelerde ölçme aracı olarak daha etkili bir alternatif 

sunabilmektedir. Geleneksel para birimlerinin hızla değer kaybettiği durumlarda, 

Bitcoin sabit arzı ve merkeziyetsiz yapısı nedeniyle bir ölçme standardı sağlayabilrn 

bit alternatif olarak kullanılmaktadır(Edelman, R., 2022: 110-112). 
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Fiyat Ġstikararının Eksikliği: Bitcoin'in fiyatı, piyasa spekülasyonlarına ve 

arz-talep dengesine bağlı olarak büyük dalgalanmalar göstermektedir. Bu durum, 

Bitcoin'in fiyatları belirlemede ve karĢılaĢtırmada güvenilir bir araç olmasını 

zorlaĢtırır. Örneğin, kısa süre içinde bir ürünün Bitcoin cinsinden fiyatı önemli 

ölçüde değiĢebilir, bu da ölçme iĢlevini zayıflatır(Edelman, R., 2022: 110-112). 

KarmaĢıklık ve Kullanım Zorlukları: Bitcoin'in bir ölçme aracı olarak 

kullanılabilmesi, kullanıcıların Bitcoin cinsinden fiyatlara aĢinalık kazanmasını 

gerektirir. Ancak, Bitcoin'in değeri ulusal para birimlerine göre sürekli dalgalandığı 

için bireylerin bu değeri kavraması ve anlaması zorlaĢabilir. Bu da fiyatların Bitcoin 

ile ifade edilmesinde pratik sorunlar yaratır (Edelman, R., 2022: 110-112). 

Kabul Görme: Ölçme aracı olarak bir para biriminin etkili olması, onun 

genel kabul görmesine bağlıdır. Bitcoin henüz küresel ölçekte yaygın bir ölçme aracı 

olarak kabul görmemiĢtir. Fiyatlar genellikle ulusal para birimleriyle ifade edilmekte, 

Bitcoin ise bir alternatif olarak kullanılmaktadır (Edelman, R., 2022: 110-112). 

Bitcoin'in ölçme aracı olarak iĢlev görme kapasitesi, değerinin volatilitesi ve 

genel kabul düzeyinin sınırlılığı nedeniyle Ģu anda zayıf bir noktadadır. Bununla 

birlikte, Bitcoin‟in gelecekte daha geniĢ bir kullanıcı kitlesi tarafından benimsenmesi 

ve değer dalgalanmalarının azalması durumunda bu iĢlevi daha etkili bir Ģekilde 

yerine getirebileceği öngörülmektedir. Özellikle ekonomik istikrarsızlık yaĢayan 

bölgelerde, geleneksel para birimlerine alternatif olarak ölçme aracı olma 

potansiyeline sahiptir. 

 

2.3.1.1.3. Değişim Aracı -Uluslararası Ticaret ve Ödeme Sistemleri 

Bitcoin'in değiĢim aracı iĢlevini yerine getirme kapasitesi bulunmaktadır, 

ancak bu iĢlevin baĢarısı belirli koĢullara bağlıdır. Bitcoin, ürün ve hizmetlerin alım-

satımında kullanılabilir ve bu anlamda bir değiĢim aracı iĢlevi görür. Ancak 

Bitcoin'in bu iĢlevi tam anlamıyla yerine getirebilmesi için Ģu iki faktör kritik öneme 

sahiptir (Edelman, R., 2022: 110-112): 
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Kabul Görme ve Güven: Bitcoin'in değiĢim aracı olarak kullanımı, taraflar 

arasında güvene ve yaygın bir kabul düzeyine dayanır. ABD doları gibi yerleĢik para 

birimlerinin aksine, Bitcoin'in değiĢim aracı olarak daha az yaygın kabul 

görmektedir. Bu durum ise, Bitcoin'in kullanımını sınırlamaktadır. 

Fiyat Ġstikrarı: Bitcoin'in değiĢim aracı olarak kullanımı, değerinin 

volatilitesi nedeniyle sınırlı olabilir. Değeri kısa sürede dalgalanan bir birim, mal ve 

hizmetlerin değiĢiminde zorluklara neden olma potansiyeline sahip görülmektededir. 

Bitcoin, uluslararası ödemelerde ve ticarette yenilikçi çözümler sunmaktadır. 

Geleneksel ödeme sistemleri, sınır ötesi iĢlemlerde yüksek maliyetler ve uzun iĢlem 

süreleri ile eleĢtirilir. Bitcoin, düĢük iĢlem maliyetleri ve hız sayesinde bu sorunlara 

alternatif sunmaktadır (Ammous, S. 2018: 257-286). 

Bankacılık hizmetlerinden yoksun milyarlarca insan için Bitcoin, uluslararası 

ticarete ve finansal hizmetlere eriĢim imkanı sağlar. Örneğin, geliĢmekte olan 

ülkelerdeki küçük iĢletmeler, Bitcoin kullanarak küresel piyasalara eriĢim 

sağlamaktadır. Ancak, Bitcoin‟in bu alandaki etkisi henüz baĢlangıç aĢamasındadır. 

Yüksek volatilite, sınırlı iĢlem kapasitesi ve düzenleyici belirsizlikler gibi sorunlar, 

bu iĢlevin yaygınlaĢmasının önündeki engeller olarak belirtilmektedir (Ammous, S. 

2018: 257-286). 

2.3.1.1.4.  Bitcoin ve Bireysel Egemenlik   

Bitcoin‟in merkeziyetsiz yapısı, bireylerin ekonomik özgürlüklerini artıran en 

önemli faktörlerden biridir. Geleneksel finans sistemleri, bireylerin paralarının 

kontrolünü büyük ölçüde bankalara ve hükümetlere bırakır. Bitcoin ise bireylerin 

kendi varlıklarını doğrudan yönetmesine olanak tanır. Bu, özellikle otoriter 

rejimlerde bireysel egemenliği artıran kritik bir özelliktir. Ayrıca Bitcoin iĢlemleri, 

merkezi bir otoritenin kontrolü dıĢında gerçekleĢtiği için sansüre karĢı dayanıklıdır. 

Örneğin, bazı rejimlerde vatandaĢların bankalara eriĢimi kısıtlanırken, Bitcoin 

aracılığıyla uluslararası ödeme yapmaları mümkün olmuĢtur. Bu özellik, bireylerin 

sadece finansal özgürlüğünü artırmakla kalmaz, aynı zamanda demokratik bir finans 

sistemi yaratılmasına katkı sağlar (Ammous, S. 2018: 257-286) 
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2.3.1.1.5.  Kaynak Kullanımı ve Çevresel Sürdürülebilirlik  

Bitcoin madenciliği, yoğun enerji tüketimi nedeniyle eleĢtirilse de, 

yenilenebilir enerji kaynaklarının kullanımını teĢvik eden yapısı sayesinde çevresel 

sürdürülebilirliğe katkı sağlayabilir. Madencilik süreci, yüksek miktarda elektrik 

tüketimi gerektirir. Ancak, bu enerji genellikle fosil yakıtlar yerine yenilenebilir 

kaynaklardan sağlanabilir (Ammous, S. 2018: 257-286). 

Kaynakların Yeniden Tanımlanması: Bitcoin, kıt kaynakların nasıl daha 

verimli kullanılabileceğine dair bir paradigma sunar. Özellikle geliĢmiĢ ülkelerde 

Bitcoin madenciliği, atıl enerji kaynaklarının değerlendirilmesine olanak 

tanımaktadır. Bu durum, madenciliğin sürdürülebilir enerji altyapısına geçiĢi 

hızlandırabileceğini göstermektedir. Ancak, düzenlemelerin ve teknolojik 

yeniliklerin bu alandaki ilerlemeyi desteklemesi gerekmektedir (Ammous, S. 2018: 

257-286). 

 

2.3.1.1.6. Bitcoin ve Geleneksel Paranın Fonksiyonları 

Bitcoin, son yıllarda paranın geleneksel iĢlevlerini yerine getirme potansiyeli 

ile ekonomi literatüründe önemli bir tartıĢma konusu haline gelmiĢtir. Geleneksel 

paranın dayanıklılık, taĢınabilirlik, bölünebilirlik, değiĢmezlik, sınırlı arz ve 

geçerlilik gibi özelliklerine karĢılık gelen unsurlarının ne ölçüde sağlandığı ele 

alınmaktadır (Edelman, R., 2022: 112-116): 

Dayanıklılık: Bitcoin, tamamen dijital bir yapıya sahip olduğu için fiziksel 

aĢınmaya veya yıpranmaya karĢı tamamen dayanıklıdır. Blokzinciri teknolojisi 

sayesinde, bitcoin'in varlık durumu ve transfer geçmiĢi sonsuza kadar korunabilir. 

Bu, bitcoin'in dayanıklılığını geleneksel fiziksel para birimlerine kıyasla üstün kılar. 

TaĢınabilirlik: Bitcoin, dijital bir varlık olduğu için kolayca taĢınabilir. 

Kullanıcılar, bir mobil uygulama veya dijital cüzdan üzerinden saniyeler içinde 

dünyanın herhangi bir yerine transfer gerçekleĢtirebilir. Bu durum, fiziksel paranın 

lojistik maliyetlerini ve sınırlamalarını tamamen ortadan kaldırır. 
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Bölünebilirlik: Bitcoin'in bir birimi, 100 milyon "satoshi"ye bölünebilir. Bu 

özellik, mikro düzeyde ödemelerin yapılabilmesine olanak tanır. Geleneksel para 

birimlerinin bölünebilirlik sınırları düĢünüldüğünde, bitcoin bu açıdan daha esnek bir 

yapı sunar. 

DeğiĢmezlik: Bitcoin, blokzinciri teknolojisi sayesinde değiĢmez bir yapıya 

sahiptir. Bir kez gerçekleĢtirilen bir iĢlem geri alınamaz ve blokzincirE kalıcı olarak 

kaydedilir. Bu durum, bitcoin'in güvenilirlik ve Ģeffaflık açısından avantaj 

sağlamasına neden olur. 

Sınırlı Arz: Bitcoin'in en önemli özelliklerinden biri, toplam arzının 21 

milyon birim ile sınırlandırılmıĢ olmasıdır. Bu, bitcoin'i enflasyonist baskılardan 

koruyarak değerini muhafaza etme potansiyelini artırır. Ancak, sınırlı arz aynı 

zamanda likidite sorunlarına yol açabilir ve fiyat oynaklığını artırabilir. 

Geçerlilik: Bitcoin, her geçen gün daha fazla birey ve kuruluĢ tarafından 

kabul edilmektedir. Örneğin, El Salvador, bitcoin'i resmi para birimi olarak kabul 

eden ilk ülke olmuĢtur. Bununla birlikte, bitcoin'in geçerliliği henüz evrensel 

düzeyde değildir ve birçok ülke tarafından düzenleyici sorunlar nedeniyle 

sınırlamalarla karĢılanmaktadır(Edelman, R., 2022: 112-116). 

Bitcoin, ekonomik sistemlerde dönüĢtürücü bir rol oynayarak geleneksel 

finansal yapıları yeniden Ģekillendirmektedir. Değer saklama aracı, bireysel özgürlük 

sembolü, ticaret ve ödeme sistemlerinde yenilikçi bir çözüm olarak Bitcoin, küresel 

ekonomide benzersiz bir yere sahiptir. Ancak, düzenleyici belirsizlikler, enerji 

tüketimi ve fiyat oynaklığı gibi zorluklar, Bitcoin'in daha geniĢ çapta 

benimsenmesini sınırlamaktadır. 

Gelecekte, Bitcoin'in ekonomik ve toplumsal iĢlevleri, teknolojik yenilikler 

ve düzenleyici ortamın geliĢimiyle Ģekillenecektir. Bu süreçte, Bitcoin'in finansal 

sistemlerdeki etkisi, bireysel ve kurumsal benimseme oranlarına bağlı olarak artmaya 

devam etmesi beklenmektedir. 
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2.3.1.2. Finansal Sistemlerin DönüĢümünde Bitcoin ve 

Geleneksel Bankacılık 

Geleneksel bankacılık sistemi, bireylerin mevduatlarını korumak ve 

sermayeyi yatırımlara tahsis etmek gibi temel iĢlevlere sahiptir. Ancak bu sistem, 

devlet müdahaleleri, merkez bankası politikaları ve kısmi rezerv bankacılığı gibi 

yapılar nedeniyle çeĢitli sorunlarla karĢı karĢıya kalmaktadır. Modern ekonomilerde 

finansal krizlerin sıklığı, bu yapının kırılganlığını ortaya koymaktadır. Bitcoin gibi 

merkeziyetsiz dijital varlıklar, geleneksel sistemin bu sınırlamalarına çözüm 

sunabilecek yeni bir finansal model olarak değerlendirilmektedir (Ammous, 2021: 

307-327). 

Bitcoin‟in en dikkat çekici özelliklerinden biri sansür direncidir. Bu özellik, 

bireylerin küresel ölçekte özgürce iĢlem yapmasına olanak tanır. Bitcoin ayrıca 

mekânsal ve zamansal olarak kolay transfer edilebilir bir varlık olarak, fiziksel altın 

veya itibari paraya kıyasla daha pratik bir tasarruf mekanizması sunar. Geleneksel 

bankacılık sisteminde krediye dayalı borç finansmanı yaygınken, Bitcoin, öz sermaye 

finansmanını teĢvik ederek ekonomik yapıyı dönüĢtürebilir. Bu durum, finansal 

krizlerin etkisini azaltabilir ve daha sürdürülebilir bir ekonomik modele zemin 

hazırlayabilir (Ammous, 2021: 307-327). 

Bitcoin ile geleneksel finansal sistem arasındaki farklar, bankacılık 

iĢlevlerinde açıkça görülmektedir. Kısmi rezerv bankacılığı modeli, finansal sistemde 

likidite sağlama iĢlevini yerine getirirken risklere de yol açmaktadır. Buna karĢın 

Bitcoin, tam rezerv bankacılığına benzer bir yapı sunarak Ģeffaflık ve güvenliği 

artırabilir. Bu, finansal krizlerin önlenmesine katkı sağlayabilir. Ancak Bitcoin‟in 

mevcut yapısı, düĢük likidite seviyesi ve kurumsal kabul oranının sınırlı olması 

nedeniyle geniĢ çapta benimsenmesinde engeller yaratmaktadır (Ammous, 2021: 

307-327). 

Makroekonomik düzeyde, Bitcoin‟in sınırlı arzı enflasyonun kontrol altına 

alınmasında önemli bir avantaj sunar. Geleneksel itibari paralar, merkez bankalarının 

para politikalarına bağlı olarak arzını artırabilirken, Bitcoin‟in arzı matematiksel 

olarak belirlenmiĢtir. Ancak, Bitcoin‟in düĢük likiditesi ve volatil yapısı, değerinin 
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istikrarını korumasını zorlaĢtırmaktadır. Yine de teknolojik geliĢmeler ve kurumsal 

adaptasyon süreçleri, bu zorlukların üstesinden gelinmesinde etkili olabilir 

(Ammous, 2021: 307-327). 

ġirketlerin Bitcoin‟i rezerv varlık olarak benimsemesi, bu dijital varlığın 

finansal sistemdeki rolünü güçlendirmektedir. Örneğin, MicroStrategy gibi Ģirketler, 

Bitcoin‟i güvenli bir değer deposu olarak görerek büyük miktarlarda satın almıĢtır. 

Bu eğilim, Bitcoin‟in yalnızca bireysel yatırımcılar için değil, aynı zamanda 

kurumsal düzeyde de bir tasarruf aracı olarak kullanılabileceğini göstermektedir. 

Bitcoin ayrıca, borç yerine öz sermaye finansmanını teĢvik ederek, bireylerin ve 

kurumların finansal bağımsızlığını artırabilir (Ammous, 2021: 307-327). 

Bununla birlikte, Bitcoin‟in geniĢ çapta benimsenmesinin önünde bazı 

engeller bulunmaktadır. Teknolojik altyapının eksiklikleri, kullanıcıların güvenlik 

riskleri ve düzenleyici belirsizlikler, Bitcoin‟in yaygınlaĢmasını sınırlamaktadır. 

Ayrıca, fiyat dalgalanmaları nedeniyle yatırımcılar için güvenli bir liman olma 

özelliği zaman zaman sorgulanmaktadır. Ancak, bu sorunlara rağmen Bitcoin, 

finansal sistemde tamamlayıcı bir araç olarak değerlendirilmelidir (Ammous, 2021: 

307-327). 

Sonuç olarak, Bitcoin mevcut bankacılık sisteminin yerini tamamen alamasa 

da, onu tamamlayıcı bir rol üstlenebilir. Geleneksel bankacılığın güçlü yanları, 

Bitcoin‟in merkeziyetsiz yapısıyla birleĢtirildiğinde daha dayanıklı ve kapsayıcı bir 

finansal sistem oluĢturulabilir. Bu hibrit model, hem bireyler hem de kurumlar için 

daha adil bir ekonomik yapı sağlayabilir. Ancak, bu geçiĢ sürecinin baĢarılı 

olabilmesi için düzenleyici reformlar, teknik altyapı iyileĢtirmeleri ve kullanıcı 

eğitimi gibi adımların atılması gerekmektedir. Bitcoin‟in geleceği, geleneksel 

sistemlerle entegrasyonunda yatmaktadır; bu entegrasyon, finansal sistemlerin daha 

esnek ve etkili bir yapıya kavuĢmasını sağlayabilir (Ammous, 2021: 307-327). 

2.3.2. Ethereum  

Son yıllarda, blokzincir teknolojisi ve kripto para birimleri, finansal 

sistemlerden merkeziyetsiz uygulamalara kadar birçok alanda yenilikçi çözümler 

sunmaktadır. Ethereum, bu teknolojilerin sınırlarını geniĢleten bir platform olarak 
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yalnızca dijital para birimi iĢlemlerine odaklanmakla kalmayıp, merkeziyetsiz 

uygulama geliĢtirme ve akıllı sözleĢme uygulamaları için bir altyapı sunmaktadır. Bu 

bölümde Ethereum‟un teknik altyapısını, iĢlevlerini, tarihçesi ve ekonomik yapısının 

anlatılması amaçlamaktadır. 

2.3.2.1. Ethereum’un Özellikleri 

Ethereum, Bitcoin‟e benzer Ģekilde blokzincir teknolojisiyle çalıĢsa da, temel 

farkı akıllı sözleĢmeler (Smart Contracts) ve Ethereum Sanal Makinesi (Ethereum 

Virtual Machine - EVM) gibi yenilikçi özelliklere sahip olmasıdır (Finney, 2018: 6-

15). 

2.3.2.1.1. Akıllı Sözleşmeler  

Ethereum'un en dikkat çeken yeniliklerinden biri, programlanabilir akıllı 

kontratlar sistemidir (Sert, 2022: 114-117). Akıllı sözleĢmeler, kodlanmıĢ ve 

kendiliğinden çalıĢan dijital anlaĢmalar olarak tanımlanır. Bu sistem, herhangi bir 

üçüncü tarafa gerek duymadan, taraflar arasında önceden belirlenmiĢ Ģartların 

otomatik olarak uygulanmasını sağlar. Örneğin, Ethereum fiyatının belirli bir tarihte 

600 doları aĢacağına dair yapılan bir bahis, bir akıllı sözleĢme ile kodlanabilir. Bu 

süreçte, Ģartlar karĢılanmazsa, sözleĢme otomatik olarak taraflar arasında gereken 

iĢlemleri uygular ve hukuki süreçlere olan ihtiyacı ortadan kaldırır (Finney, 2018: 6-

15). 

Bu kontratlar, yalnızca finansal iĢlemler için değil, tedarik zinciri yönetimi, 

mülkiyet transferleri ve dijital kimlik doğrulama gibi birçok alanda da kullanılabilir. 

Bu özellik, Ethereum'u Bitcoin'den farklı bir noktaya taĢımıĢ ve DeFi ekosisteminin 

temel altyapısı haline getirmiĢtir (Sert, 2022: 114-117). 

2.3.2.1.2. Ethereum Sanal Makinesi (EVM)  

EVM, Ethereum ağının temel teknolojik bileĢenidir. Bu sanal makine, 

merkeziyetsiz bir yapıda çalıĢan evrensel bir bilgisayar olarak tanımlanabilir. 

GeliĢtiriciler, EVM üzerinden herhangi bir dijital uygulamayı çalıĢtırabilir ve bu, 

Ethereum‟u yalnızca bir ödeme platformundan çok daha fazlası haline getirir 

(Finney, 2018: 6-15). 



96 
 

2.3.2.1.3. ETH'nin Para Arzı ve Ekonomisi  

Ethereum, Bitcoin'den farklı olarak, sınırsız bir toplam arz politikasına 

sahiptir. Ancak yıllık üretim oranı sınırlandırılmıĢtır ve bu sayede enflasyonist 

baskılar minimize edilmektedir. Örneğin, Bitcoin'in arzı 21 milyon ile sınırlı iken, 

Ethereum'un esnek arz politikası, farklı kullanım senaryolarına uyum 

sağlayabilmesine olanak tanır. Ethereum‟un değerindeki artıĢ, yalnızca piyasa 

taleplerine değil, aynı zamanda DeFi uygulamalarının büyümesine ve 

benimsenmesine de bağlıdır (Sert, 2022: 114-117). 

2.3.2.1.4.  Merkeziyetsizlik ve Güvenlik  

Ethereum, küresel çapta yayılmıĢ binlerce düğüm (node) tarafından 

desteklenmektedir. Bu, ağın hem güvenli hem de sansüre karĢı dirençli olmasını 

sağlar. Ayrıca, Ethereum ağındaki iĢlemler Ģeffaf bir Ģekilde izlenebilir, bu da 

kullanıcılar arasında güven tesis etmektedir (Sert, 2022: 114-117). 

2.3.2.1.5. Ethereum’un Ekonomik Yapısı 

Ethereum ağı, iĢlemler ve uygulamalar için kullanılan Ether isimli kripto 

para birimiyle desteklenir. Ether, ağ üzerindeki iĢlemlerin gerçekleĢtirilmesini 

sağlamak için bir "yakıt" (gas) iĢlevi görür (Finney, 2018: 6-15). 

Gas Sistemi; Ethereum ağında her iĢlem, kullanılan gas miktarına bağlı 

olarak bir maliyete sahiptir. Gas, bir iĢlemin doğrulanması ve iĢlenmesi için gereken 

hesaplama gücünü temsil eder. Yüksek gas fiyatı, iĢlemin daha hızlı gerçekleĢmesini 

sağlarken, Ether fiyatındaki dalgalanmalar bu maliyetlerin artmasına neden olabilir. 

Bu durum, Ethereum‟un ölçeklenebilirlik ve ekonomik eriĢilebilirlik açısından 

karĢılaĢtığı zorluklardan biridir (Finney, 2018: 6-15). 

Ethereum Madenciliği; Ethereum ağı, kullanıcılarına GPU (grafik iĢlemci 

birimi) ile madencilik yapma imkânı tanır. Ethereum‟un kullandığı Ethash 

algoritması, ASIC dirençli bir "Proof of Work" (ĠĢ Kanıtı) protokolü sunar. Bu 

özellik, daha geniĢ bir kullanıcı kitlesinin madencilik yapmasına olanak sağlar 

(Finney, 2018: 6-15). 
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GPU Madenciliği; GPU madenciliği, Ethereum ağı için önemli bir rol oynar. 

Bir madencilik sisteminin kurulumu genellikle 2500 dolar civarındadır, ancak piyasa 

talebi nedeniyle bu maliyetler artmaktadır. Ethash algoritması sayesinde, madenciler 

rastgele seçilen iĢlemleri çözerek blokzincirE katkıda bulunur ve Ether ödülleri alır 

(Finney, 2018: 6-15). 

2.3.2.2. Ethash’in Avantajları 

 ASIC Direnci: Madencilik ekipmanlarının çeĢitliliğini artırır. 

 Merkeziyetsiz Yapı: Madencilerin tüm blokzincire eriĢim sağlaması, 

merkezi madencilik havuzlarına olan bağımlılığı azaltır (Finney, 2018: 6-

15). 

2.3.2.3. Ethereum'un Tarihçesi ve GeliĢimi 

Ethereum‟un temelleri, Vitalik Buterin tarafından 2013 yılında atılmıĢtır. 

Buterin, Bitcoin topluluğunda aktif bir katılımcı olarak, Bitcoin‟in sınırlı 

iĢlevselliğini geniĢletmeyi hedeflemiĢtir. 2014 yılında Dr. Gavin Wood ile birlikte 

Ethereum‟un resmi duyurusunu yapmıĢtır ve Ethereum‟un teknik altyapısını 

detaylandıran "yellow paper" yayınlanmıĢtır (Finney, 2018: 6-15). 

2013 yılında Buterin, 15 yazılımcı arkadaĢıyla birlikte Ethereum'un temel 

konseptini geliĢtirmiĢtir. Proje, yazılım topluluğunda büyük ilgi uyandırmıĢ ve 2014 

yılında Ġsviçre'de bir vakıf kurularak, küresel bir kitle fonlaması kampanyasıyla 18.5 

milyon ABD doları toplanmıĢtır. Bu süreçte, Peter Thiel gibi teknoloji 

yatırımcılarının sağladığı burs ve desteğin projeyi hızlandırdığı görülmektedir. 2015 

yılında Ethereum ağı resmi olarak kullanıma sunulmuĢ ve bu tarihten itibaren hızlı 

bir büyüme göstermiĢtir (Sert, 2022: 18). 

2.3.2.4. Ethereum ĠĢlemleri 

Ethereum, Bitcoin‟e benzer Ģekilde adres ve özel anahtar (private key) 

kullanılarak iĢlemleri yürütür. Ethereum iĢlemleri Ģu temel bileĢenlerden oluĢur: 

 GiriĢ Adresi (Input Address): Ether‟in gönderildiği adres. 
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 ÇıkıĢ Adresi (Output Address): Ether‟in alındığı adres. 

 Gas Limiti ve Gas Fiyatı: ĠĢlemin maliyetini belirler. Daha yüksek bir 

gaz fiyatı, iĢlemin daha hızlı tamamlanmasını sağlar. 

 Özel Anahtar (Private Key): ĠĢlemi imzalamak için kullanılır. 

Ether, küçük birimlere ayrılabilir (örneğin 0.000000000000000001 Ether) ve 

bu, mikro iĢlemler için esneklik sağlar (Finney, 2018: 6-15). 

2.3.2.5. Ethereum (ETH) ve DeFi Ekosistemi 

Bitcoin, "sansürsüz değer saklama ve transfer aracı" olarak konumlanırken, 

Ethereum daha geniĢ bir vizyon sunmaktadır: "Dünya bilgisayarı." Ethereum, 

merkeziyetsiz uygulamaların (dApps) geliĢtirilmesi için bir temel sağlar ve bu 

yönüyle DeFi'nin geliĢimine öncülük eder (Sert, 2022: 18). 

Ethereum, ikinci nesil blokzincir (Blockchain 2.0) teknolojisinin bir temsilcisi 

olarak, özellikle akıllı sözleĢme platformlarıyla bilinir. 2015 yılında geliĢtirilen 

Ethereum blokzinciri, dağıtık defter teknolojisi üzerinde akıllı kontratların 

çalıĢtırılmasını mümkün kılma amacıyla tasarlanmıĢtır. Ġlk etapta yalnızca yeni token 

ihraç etmek için bir araç olarak kullanılsa da, kısa sürede akıllı kontratların güvenli 

bir Ģekilde çalıĢtığı bu sistemin, merkeziyetsiz finans (DeFi) uygulamaları için de bir 

altyapı sunduğu fark edilmiĢtir. Bu, üçüncü taraf aracılara ihtiyaç duyulmaksızın 

finansal iĢlemlerin gerçekleĢtirilmesine olanak tanımıĢtır (Atıcı, G., 2020: 119-124). 

Ethereum, DeFi'nin temelini oluĢturan merkeziyetsiz uygulamalara (dApps) 

ev sahipliği yapmaktadır. AĢağıda Ethereum'un DeFi ekosistemine sağladığı katkılar 

detaylandırılmıĢtır (Sert, 2022: 114-117). 

2.3.2.5.1. Likidite Havuzları ve Finansal Araçlar 

Ethereum, likidite sağlama, borç verme ve alma gibi finansal iĢlemleri 

kolaylaĢtıran platformlar için bir altyapı sunar. Örneğin, Uniswap ve Aave gibi 

platformlar, Ethereum üzerinde çalıĢarak kullanıcıların geleneksel finans araçlarına 

alternatifler sunmasını sağlamaktadır (Sert, 2022: 114-117). 
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 Stablecoin Uygulamaları: Ethereum, Tether (USDT), DAI ve USD Coin 

(USDC) gibi stablecoin'lerin geliĢtirilmesi ve iĢlem görmesi için bir 

platform sunar. Bu dijital varlıklar, geleneksel para birimlerine 

sabitlenmiĢ değerleriyle DeFi sisteminde istikrar sağlar (Sert, 2022: 114-

117). 

 NFT ve Dijital Sahiplik: Ethereum‟un ERC-721 ve ERC-1155 

standartları, dijital mülkiyetin benzersiz bir Ģekilde temsil edilmesini 

mümkün kılmaktadır. Sanat eserleri, oyun içi varlıklar ve dijital 

koleksiyonlar bu teknolojiler sayesinde DeFi ekosistemine entegre 

edilmiĢtir (Sert, 2022: 114-117). 

 Ethereum Cüzdanları: Merkeziyetsiz finans (DeFi) ekosisteminde kritik 

bir role sahiptir. DeFi, kullanıcıların bir aracıya ihtiyaç duymadan finansal 

hizmetlere eriĢmelerine olanak tanır. Ancak bu özgürlük, aynı zamanda 

kullanıcının güvenliği ve sorumluluğu doğrudan üstlenmesini gerektirir. 

Bu bağlamda Ethereum cüzdanları, dijital varlıkların saklanması ve 

yönetilmesinde temel bir yapı taĢıdır (Lau vd., 2021: 35-36). 

2.3.2.5.2. Ethereum Tabanlı Protokoller ve Uygulamalar 

DeFi ekosistemindeki önde gelen uygulamalar arasında kredi protokolleri 

(örneğin Aave), teminatlandırılmıĢ borç pozisyonları (örneğin MakerDAO), ve 

merkeziyetsiz borsalar (örneğin Uniswap) yer almaktadır. Ethereum, bu 

uygulamaların yanı sıra diğer birçok blokzincir teknolojisi için de ilham kaynağı 

olmuĢtur. Örneğin, Algorand, Avalanche, Binance Smart Chain, Cosmos, Polkadot 

ve Solana gibi alternatif blokzincirler, Ethereum‟a kıyasla ölçeklenebilirlik, birlikte 

iĢlerlik ve maliyet avantajları sunmayı hedeflemiĢtir (Atıcı, G.,2020: 119-124). 

2.3.2.5.3. Akıllı Sözleşmeler ve Oracle Sistemleri 

Ethereum blokzinciri, akıllı sözleĢmelerin iĢlerliği açısından önemli bir 

altyapı sunarken, bu sistemler dıĢ dünya verilerine eriĢememektedir. Bu eksiklik, 

Oracle adı verilen üçüncü taraf sistemlerle giderilmektedir. Oracle‟lar, blokzinciri ile 

dıĢ dünya arasındaki bilgi akıĢını sağlayarak akıllı sözleĢmelerin verimliliğini artırır 

(Atıcı, G., 2020: 119-124). 
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2.3.2.6. Ethereum ve Web3 

Ethereum, sadece DeFi‟nin değil, aynı zamanda internetin geleceği olarak 

görülen Web3 ekosisteminin de temel taĢlarından biri olarak değerlendirilmektedir. 

Web3; merkeziyetsiz, uçtan uca ağlar, yapay zekâ ve dağıtık mülkiyet gibi 

kavramlarla tanımlanan bir internet evresidir. Bu yapı, değerin ve bilginin güvenli ve 

hızlı bir Ģekilde transfer edilmesini mümkün kılar (Atıcı, G., 2020: 119-124). 

2.3.2.7. Ethereum'un Kripto Parası: Ether (ETH) 

Ether (ETH), piyasa değeri açısından Bitcoin‟den sonra ikinci sırada yer alan 

bir kripto paradır. 2023 yılı itibarıyla piyasa değeri 189 milyar ABD dolarıdır. 

Kurumsal yatırımcılar tarafından yoğun olarak tercih edilen ETH, Ethereum ağı 

üzerindeki iĢlemlerin gerçekleĢtirilmesini sağlayan ana para birimidir. Ethereum, 15 

Eylül 2022‟de ĠĢ Ġspatı (Proof of Work) sisteminden Pay Ġspatı (Proof of Stake) 

sistemine geçiĢ yapmıĢtır. Bu geçiĢle birlikte enerji tüketiminde %99,95 oranında bir 

azalma sağlanmıĢtır (Atıcı, G.,2020: 119-124). 

2.3.2.8. Ethereum'da Staking ve Yield Farming 

Ethereum ağı, kullanıcılarına kilitleme (staking)  ve verim çiftçiliği (yield 

farming) gibi yeni finansal fırsatlar sunmaktadır. Staking, kullanıcıların belirli 

miktarda ETH‟yi sistemde kilitleyerek faiz getirisi elde etmesine olanak tanırken, 

yield farming, likidite havuzlarına fon sağlayarak ek gelir elde etme imkânı sunar. 

Bu yenilikçi finansal araçlar, hem bireysel hem de kurumsal yatırımcılar için çeĢitli 

fırsatlar ve riskler barındırmaktadır (Atıcı, G., 2020: 119-124). 

2.3.2.9. Ethereum'un Zorlukları ve Geleceği 

Ethereum, DeFi'nin temel altyapısı olarak büyük bir potansiyele sahip olsa da, 

bazı teknik ve ekonomik zorluklarla karĢı karĢıyadır: 

 Ölçeklenebilirlik: Ethereum, ölçeklenebilirlik ve maliyet etkinliği gibi 

alanlarda geliĢtirmelere ihtiyaç duymaktadır. Yüksek kullanıcı talebi, 

iĢlem sürelerini yavaĢlatabilir ve gas maliyetlerini artırabilir. Bununla 
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birlikte, Ethereum geliĢtiricileri bu sorunlara çözüm üretmek için çeĢitli 

ölçeklendirme çözümleri üzerinde çalıĢmaktadır (Finney, 2018: 6-15). 

 Rekabet: Binance Smart Chain, Solana ve Cardano gibi platformlar, 

Ethereum'a alternatif olarak hızla büyümektedir. Ethereum‟un rekabet 

avantajını koruması, yenilikçi çözümler sunma kapasitesine bağlıdır(Sert, 

2022: 114-117). 

2.3.3. Ripple Ödeme Protokolü (Ripple Payment Protocol) 

Ripple geleneksel SWIFT sistemini blokzincir teknolojisiyle dönüĢtürür. 

RippleNet, aracıları ortadan kaldırarak iĢlem maliyetlerini ve iĢlem sürelerini önemli 

ölçüde azaltmayı sağlamaktadır. XRP, anında likidite sağlamak için köprü para 

birimi olarak kullanılır. Bu yöntem geleneksel swift sistemine oranla maliyetleri 

%60‟a kadar düĢürmektedir. Gerçek zamanlı mutabakat, Ģeffaflık ve verimlilik sunan 

Ripple, sınır ötesi ödemelerde büyük bir yenilik olarak öne çıkmaktadır (Chen, 

2018). 

2.3.4. Hyperledger Projesi (Hyperledger Project) 

Hyperledger Fabric, kurumsal düzeyde kullanılan, izne dayalı bir blokzincir 

platformu olarak öne çıkmaktadır. Bu platform, güvenilir ve merkezi olmayan 

uygulamaların geliĢtirilmesini sağlamakla birlikte, özellikle finans ve tedarik zinciri 

gibi ekonomideki kritik alanlarda güvenliği ve izlenebilirliği artırmak için kullanılır. 

Hyperledger Fabric, standart bir kripto para birimine dayanmadan, çeĢitli dağıtık 

uygulamalar yazmak ve bunları çalıĢtırmak için modüler bir yapıya sahiptir. Bu 

özellik, özellikle iĢletmeler arası süreçlerde kullanılan akıllı sözleĢmelerin 

yazılmasını ve yürütülmesini güvenli hale getirir (Androulaki, vd., 2018: 2). 

Hyperledger‟ın uygula-sırala-doğrula (execute-order-validate) modeli, 

iĢlemlerin sıralanmadan önce yürütülmesine olanak tanır ve bu, özellikle ticari 

süreçlerde zaman kazandıran bir özelliktir. Bu, hem performans hem de güvenlik 

açısından önemli avantajlar sağlar. Ayrıca, izinli blokzincir ağlarının bir parçası 

olarak, her bir katılımcı düğümün kimlik doğrulaması ve kriptografik yöntemlerle 

onaylanması gibi güçlü güvenlik önlemleri ile desteklenir (Thakkar, vd., 2018: 5). 
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Ekonomik alanlarda blokzincir teknolojisinin yaygınlaĢmasıyla birlikte, 

Hyperledger Fabric gibi platformlar, iĢlemlerin güvenli ve izlenebilir bir Ģekilde 

gerçekleĢtirilmesine olanak tanıyarak, maliyetleri düĢürmekte ve Ģeffaflığı 

artırmaktadır. Bu da ekonomik sistemlerin daha verimli çalıĢmasına katkı 

sağlamaktadır (Malik, vd., 2018: 1). 

2.4. Merkezi Olmayan Finans (DeFi) Uygulamaları 

Merkeziyetsiz finans, ya da kısa adıyla DeFi (Decentralized Finance), son 

yıllarda finansal teknolojiler alanında büyük bir devrim olarak karĢımıza 

çıkmaktadır. Geleneksel finans sistemlerinin aksine, merkeziyetsiz finans hareketi, 

mevcut düzenin oyuncularından çok farklı bir oyun planı ile ilerlemekte ve finansal 

iĢlemleri köklü bir biçimde değiĢtirmeyi hedeflemektedir. DeFi'nin temel amacı, 

dijital dünyada gerçekleĢen finansal faaliyetleri, aracı kurumlara olan ihtiyacı ortadan 

kaldırarak ve merkezi otoritelerden bağımsız hale getirerek gerçeklestirmektir. Bu 

sayede, bireyler dijital ortamlarda herhangi bir otoritenin veya kuruluĢun kontrolüne 

ihtiyaç duymaksızın, kredi alabilir, kredi verebilir, sigorta iĢlemleri gerçeklestirebilir 

ya da dijital varlıklara yatırım yapabilirler. DeFi hareketi, finansal süreçlerin daha 

Ģeffaf, eriĢilebilir ve demokratik bir yapıya bürünmesini sağlayan bir dönüĢümü ifade 

etmektedir (Sert, 2022: 18). 

2.4.1. Merkezi Finansal Sistemin Yapısal Sorunları 

Geleneksel finansal sistemler, merkezileĢmiĢ yapıların hakimiyetinde 

olduğundan, birtakım yapısal sorunlar içermektedir. merkeziyetsiz finansın (DeFi) 

sunduğu çözümleri anlamak ve ekonomik açıdan önemli çıkarımlar sunmak için 

geleneksel sistemler üzerinde gerçekleĢtirilen eleĢtiriler ve analizleri anlamak 

gerekmektedir. 

 Merkezi Kontrol: Mevcut finansal ekosistemde finansal hizmetler 

büyük oranda merkez bankaları ve birkaç büyük ölçekli finansal 

kuruluĢ tarafından kontrol edilmektedir. Örneğin, ABD bankacılık 

sektöründe mevduatların %44‟ü sadece dört büyük banka tarafından 
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yönetilmektedir. Bu merkezileĢmiĢ yapı, maliyetleri yükseltmekte, 

hizmet sunumunda karmaĢıklığa neden olmakta ve rekabeti 

sınırlamaktadır. Merkezi yapının finansal aracılık faaliyetleri üzerindeki 

kontrolü, piyasa güçlerinin doğal olarak iĢleyiĢine ket vurarak kaynak 

tahsisinde verimsizlik yaratmaktadır (Harvey, vd., 2024: 14). 

 Kısıtlı EriĢim: Dünyada yaklaĢık 1,7 milyar insanın bankacılık 

sistemine eriĢimi bulunmamaktadır. Bu durum, finansal sistemden 

dıĢlanmalarına yol açarak ekonomik faaliyetlerini sınırlandırmakta ve 

refah düzeylerini etkilemektedir. Bankacılık hizmetlerine eriĢim 

eksikliği, özellikle finansal sermayeye ihtiyaç duyan küçük ölçekli 

iĢletmeler açısından ciddi bir engel oluĢturmaktadır. Krediye eriĢimin 

sınırlı olması, bu kesimlerin büyüme potansiyelini zayıflatmakta ve 

ekonomik kalkınmayı olumsuz etkilemektedir (Harvey, vd., 2024: 15). 

 Verimsizlik: Merkezi finans sistemleri, iĢlem maliyetleri ve hız 

açısından ciddi verimlilik sorunları taĢımaktadır. Örneğin, bir kredi 

kartı iĢleminden alınan komisyon ücreti, iĢlem tutarının %3‟üne kadar 

çıkabilmektedir. Benzer Ģekilde, havale iĢlemleri yüksek ücretlere ve 

gecikmelere neden olmaktadır. Finansal iĢlemlerin yavaĢ ve maliyetli 

olması, sistemin genel verimliliğini azaltmakta ve ekonomik aktörler 

üzerinde ek bir mali yük yaratmaktadır. Ayrıca, iĢlem süreçlerinin 

karmaĢıklığı ve güvenlik açıkları, sistemin kullanıcı dostu olmaktan 

uzaklaĢmasına neden olmaktadır  (Harvey, vd., 2024: 15). 

 Birlikte ÇalıĢamamazlık: Merkezi finans sistemlerinde finansal 

kuruluĢlar arasındaki entegrasyon yetersizdir. Farklı kuruluĢların 

sistemleri arasında uyum eksikliği, iĢlem süreçlerini yavaĢlatmakta ve 

maliyetleri artırmaktadır. Örneğin, iki farklı banka arasındaki para 

transferi süreci dahi karmaĢıklık içermekte ve yüksek iĢlem 

maliyetleri doğurmaktadır. Bu durum, finansal ekosistemde sistemler 

arası uyum sağlanamaması sorununu ortaya çıkarmakta ve tüketiciler 

açısından sınırlı bir hizmet kalitesi sunulmasına yol açmaktadır 

(Harvey, vd., 2024: 16). 
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 ġeffaflık Eksikliği: Günümüz finansal sisteminde iĢlemlerin Ģeffaf 

olmaması, müĢteri güveni açısından bir risk teĢkil etmektedir. Bankalar, 

müĢteri mevduatlarını güvence altında tutmakla yükümlüdür; ancak bu 

konudaki uygulamalar çoğunlukla Ģeffaf değildir. Finansal süreçlerdeki 

bu saydamlık eksikliği, müĢterilerin güvenini zayıflatmakta ve finansal 

piyasalarda sağlıklı bir rekabet ortamının oluĢmasını engellemektedir. 

Kredi verme süreçlerindeki belirsizlik ve sigorta uygulamalarındaki 

açıklık eksikliği, kullanıcıların finansal hizmetlerden duydukları 

memnuniyeti azaltmakta ve sektördeki verimsizliği pekiĢtirmektedir 

(Harvey, vd., 2024: 16). 

2.4.2. DeFi’nin Geleneksel Finansal Sistem’in Sorunlarına 

Getirdiği Yenilikler ve Çözümler 

2.4.2.1. Verimsizlik Problemi ve DeFi 

DeFi ekosistemi, merkezi otoritelere bağımlı olmayan, dağıtık bir yapı 

sunarak geleneksel finans sisteminde yaĢanan verimsizlik sorununu aĢmayı hedefler. 

DeFi, merkezi otoritelere duyulan ihtiyacı ortadan kaldırarak iĢlemleri 

otomatikleĢtirme ve hızlandırma kapasitesine sahiptir. Akıllı sözleĢmeler, DeFi‟nin 

verimliliği artırma hedefinin merkezinde yer alır. Akıllı sözleĢmeler; blokzincir 

üzerinde çalıĢan, belirli kurallara göre programlanmıĢ, kendi kendini yürüten dijital 

protokollerdir. Bu sözleĢmeler, iĢlem gerçekleĢtirmek için üçüncü taraf veya aracıya 

ihtiyaç duymadan, taraflar arasındaki anlaĢmanın koĢullarını kodlanmıĢ bir Ģekilde 

otomatik olarak yerine getirir. Böylece otomasyon sağlanarak hata riski azaltıllır. Bu 

durum DeFi ekosisteminde, iĢlemlerin hızlı, güvenli ve düĢük maliyetli bir Ģekilde 

tamamlanmasını sağlar. Ayrıca akıllı sözleĢmelerin blokzincir üzerinde çalıĢması, 

iĢlem kayıtlarının herkes tarafından görülebilmesini sağlar. Bu Ģeffaflık, güven 

sorununu ortadan kaldırarak verimliliği artırır. Herkesin iĢlemleri denetleyebilmesi, 

özellikle merkeziyetsiz finans ortamında güveni tesis ederken iĢlemlerin hızlı ve 

kesintisiz bir Ģekilde tamamlanmasına katkıda bulunur. Özetle DeFi'nin verimliliği 

artırmak için sunduğu özel mekanizmalar ve topluluk katkıları bulunmaktadır 

(Harvey, vd., 2024: 58).  
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Bu mekanizmalar Ģu Ģekilde sıralanabilir: 

2.4.2.1.1. Koruyucular (Keepers) 

Koruyucular, DeFi protokollerinin güvenliğini ve verimliliğini sağlamak için 

sisteme dıĢarıdan katkı sunan katılımcılardır. Koruyucular, belirli teĢvikler 

karĢılığında DeFi protokolünde yer alan pozisyonları izler ve gerektiğinde 

güncellemeler ya da iyileĢtirmeler yapar. Bu görevler, genellikle kullanıcıların 

pozisyonlarını güvence altına almak, fiyatlandırmayı doğru bir Ģekilde 

gerçekleĢtirmek ve DeFi uygulamalarının iĢleyiĢini Ģeffaf hale getirmek gibi 

sorumluluklar içerir. Koruyucuların varlığı, kullanıcıların DeFi platformlarındaki 

iĢlemlerinin güvenilir ve etkin bir Ģekilde yürütülmesini sağlar. Bu mekanizma, 

DeFi'nin kendi kendine iĢleyen, güvenli ve sürdürülebilir bir sistem olmasına katkı 

sunarak verimliliği artırır (Harvey, vd., 2024: 58).  

2.4.2.1.2. Çatallanma (Forking) 

Çatallanma, açık kaynaklı bir DeFi protokolünün kodunun kopyalanarak yeni 

bir projeye dönüĢtürülmesi sürecini ifade eder. Bu süreç, orijinal protokole göre daha 

verimli veya yenilikçi bir DeFi platformu oluĢturmak amacıyla gerçekleĢtirilir. 

Çatallanma, yeni özellikler eklemek, mevcut protokoldeki kusurları düzeltmek veya 

farklı kullanıcı ihtiyaçlarına hitap etmek için uygulanabilir. Ethereum gibi blokzincir 

platformlarında çatallanma, yeni DeFi uygulamalarının hızlı bir Ģekilde 

geliĢtirilmesini sağlar. Bu mekanizma, açık kaynaklı projelerin esnekliğini ve 

topluluk katkılarını teĢvik ederken, kullanıcıların çeĢitli alternatiflere eriĢim 

sağlamasına olanak tanır ve DeFi ekosisteminde rekabeti artırır. Çatallanma süreci, 

DeFi'nin kendi kendini geliĢtiren ve yenileyen bir ekosistem olarak verimliliğini 

artırır (Harvey, vd., 2024: 58). 

2.4.2.2. Kısıtlı EriĢim Sorunu ve DeFi YaklaĢımı 

DeFi, kısıtlı eriĢim sorununu merkeziyetsiz yapısı ve blokzincir teknolojisi 

sayesinde çözmektedir. Geleneksel finansal sistemlerde finansal hizmetlere eriĢim, 

coğrafi konum, gelir düzeyi veya bankacılık altyapısına sahip olma gibi kısıtlarla 

sınırlıdır. DeFi ise merkezi yapılar yerine akıllı sözleĢmeler aracılığıyla kullanıcıların 
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doğrudan finansal hizmetlere eriĢim sağlamasına olanak tanır. Ġnternete eriĢimi olan 

herkes, bir dijital cüzdan ile DeFi platformlarına katılarak finansal iĢlemler 

gerçekleĢtirebilir. Bu durum, finansal hizmetleri daha demokratik ve eriĢilebilir hale 

getirir (Harvey, vd., 2024: 59). 

Verim çiftliği ve Ġlk DeFi Arzı olmak üzere DeFi‟nin kısıtlı eriĢim sorununa 

getirdiği iki yenilikçi yöntemden bahsedilmektedir. 

2.4.2.2.1. Verim Çiftliği (Yield Farming)  

Verim çiftliği, kullanıcıların likidite sağlama veya staking gibi faaliyetlerde 

bulunarak ödüller kazanmasını sağlayan bir DeFi uygulamasıdır. Geleneksel finansal 

sistemlerin sağladığı faiz veya getiri imkanlarından yararlanamayan bireyler için 

verim çiftliği, eriĢilebilir bir alternatif sunar. Kullanıcılar, sermayelerini DeFi 

protokollerine yatırarak, aracıya ihtiyaç duymadan getiri elde edebilirler. Verim 

çiftliği, böylece kısıtlı eriĢim sorununu aĢarak kullanıcıların sermaye kazançları 

sağlamasına olanak tanır ve daha geniĢ bir kitle için finansal fırsatlar yaratır (Harvey, 

vd., 2024: 60). 

2.4.2.2.2. İlk DeFi Arzı (Initial DeFi Offering - IDO) 

Ġlk DeFi Arzı (IDO), DeFi projelerinin kullanıcıların yeni projelere erken 

eriĢim sağlamasına olanak tanır. Geleneksel finans sistemlerinde baĢlangıç 

yatırımları, genellikle yüksek sermaye gerektirir ve sadece belirli yatırımcılara 

açıktır. Ancak IDO, herhangi bir kullanıcıya projelere erken aĢamada yatırım yapma 

fırsatı sunar. Kullanıcılar, belirli bir miktar token karĢılığında yeni projelere destek 

sağlayabilir ve projelerin büyümesinden yararlanabilir. Bu mekanizma, finansal 

katılımı artırarak kısıtlı eriĢim sorununu çözer; böylece giriĢ engelleri olmayan bir 

finansal ortam oluĢturur (Harvey, vd., 2024: 60). 

2.4.2.3. ġeffaflık Sorunu ve DeFi YaklaĢımı 

DeFi, saydamlık sorununu merkeziyetsiz yapısı ve akıllı sözleĢmelerin Ģeffaf 

iĢleyiĢi aracılığıyla çözmektedir. Geleneksel finans sistemlerinde, iĢlemler genellikle 

kapalı kapılar ardında yapılır ve kullanıcılar, yatırımlarının ya da fonlarının tam 
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olarak nasıl yönetildiğine dair sınırlı bilgiye sahip olabilir. Bu durum, güven 

eksikliğine yol açar. Ancak DeFi, tüm iĢlemleri blokzincir üzerinde herkese açık bir 

Ģekilde gerçekleĢtirerek, finansal sistemin saydamlığını artırır (Harvey, vd., 2024: 

60-64). 

Akıllı SözleĢmelerde ġeffaflık: DeFi'nin Ģeffaflık sağlayan temel 

unsurlarından biridir. Bu sözleĢmeler, blokzincir üzerinde çalıĢtıkları için her bir 

iĢlem, belirli kurallar doğrultusunda otomatik olarak gerçekleĢtirilir ve bu iĢlemlerin 

detayları halka açıktır. Kullanıcılar, akıllı sözleĢme kodunu inceleyerek iĢlemlerin 

nasıl yürütüleceğini ve belirli bir senaryoda ne tür adımlar atılacağını görebilir. Bu 

durum, DeFi'nin geleneksel sistemlere kıyasla çok daha Ģeffaf bir finansal altyapı 

sunmasını sağlar (Harvey, vd., 2024: 61). 

Akıllı sözleĢmeler, iĢlemlerin otomatik ve güvenilir bir Ģekilde yürütülmesini 

sağlarken, aynı zamanda tüm iĢlem geçmiĢinin blokzincirde saklanmasını sağlar. Her 

bir iĢlem, blokzincir üzerinde geri döndürülemez bir Ģekilde kaydedildiğinden, 

kullanıcılar iĢlemlerin detaylarını diledikleri zaman görebilir ve doğrulayabilir. Bu 

Ģeffaflık, kullanıcıların finansal sistem üzerindeki güvenini artırır ve onların 

iĢlemlerini kontrol etmelerini sağlar. Ayrıca, DeFi protokolleri üzerinde herhangi bir 

kullanıcı veya yatırımcı, fonların nasıl yönetildiğini izleyebilir, bu da dolandırıcılık 

riskini azaltır (Harvey, vd., 2024: 60-64). 

2.4.2.4. Merkezi Kontrol Yapısı ve DeFi YaklaĢımı 

Geleneksel finansal sistemlerde, hükümetler ve büyük finansal kuruluĢlar, 

para arzı, faiz oranları ve yatırım fırsatları üzerinde merkezi bir kontrole sahiptir. Bu 

merkezileĢme, finansal sistemin iĢleyiĢine tekelleĢmiĢ bir yapı katarak, bireylerin 

kendi finansal kararlarını tam anlamıyla kontrol edememesiyle sonuçlanır. DeFi ise, 

merkeziyetçi otoritelere bağımlılığı ortadan kaldırarak kullanıcıların kendi varlıkları 

üzerinde tam kontrole sahip olmalarına olanak tanır. Bu yaklaĢım, finansal sistemde 

merkezi otoritenin gücünü azaltır ve bireylerin finansal iĢlemlerini doğrudan 

gerçekleĢtirmesine imkan verir (Harvey, vd., 2024: 60-64). 
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Merkeziyetsiz Otonom Organizasyon (DAO) ve Kontrol: DeFi'nin 

merkezi kontrol sorununa çözüm getirmesinin bir baĢka yolu da Merkeziyetsiz 

Otonom Organizasyonlar (DAO) ile sağlanır. DAO‟lar, karar alma süreçlerini 

tamamen akıllı sözleĢmeler aracılığıyla yürütülen, otonom bir yapıya sahip 

kuruluĢlardır. Bu yapıda, bir DAO‟nun yönetimi, belirli kararların alınması için 

token sahipleri tarafından yapılan oylamalara dayanır. Bu sayede, finansal kararlar 

merkezi bir otorite yerine DAO katılımcıları tarafından kolektif olarak alınır 

(Harvey, vd., 2024: 60-64). 

DAO‟ların bu yapısı, DeFi'nin merkeziyetsizliği daha da ileriye taĢımasını 

sağlar. Katılımcılar, akıllı sözleĢmeler aracılığıyla alınan kararların uygulanmasını 

kontrol ederken, aynı zamanda DAO‟ya dair yönetim kararlarına da katılabilirler. Bu 

model, merkezi kontrole olan ihtiyacı ortadan kaldırarak bireylerin doğrudan karar 

verme sürecinde yer almalarına imkan tanır (Harvey, vd., 2024: 60-64). 

Geleneksel finans sistemlerinde kurumlar ve platformlar arasında uyum ve 

birlikte çalıĢma eksikliği bulunmaktadır. Bu eksiklik, finansal varlıkların farklı 

sistemler arasında kolayca transfer edilmesini ve kullanılmasını zorlaĢtırır. DeFi ise 

bu sorunu çözecek iki önemli yaklaĢıma sahiptir. (Harvey, vd., 2024: 60-64).  

1. TokenleĢtirme: Fiziksel veya dijital varlıkların blokzincir üzerinde temsil 

edilmesini sağlar. Örneğin, bir gayrimenkul veya finansal varlık, token 

aracılığıyla blokzincire aktarılabilir. Bu tokenler, DeFi platformlarında 

iĢlem görebilir ve kullanıcılar arasında hızlıca transfer edilebilir. 

TokenleĢtirme sayesinde farklı varlık sınıfları DeFi platformlarında 

kullanılabilir hale gelir, böylece geleneksel finansal sistemlerde var olan 

uyumsuzluklar ortadan kalkar. TokenleĢtirme, DeFi platformları arasında 

likiditenin artırılmasını ve farklı finansal varlıkların entegre bir Ģekilde 

iĢlem görmesini sağlar (Harvey, vd., 2024: 60-64). 

2. Ağ Bağlantılı Likidite: DeFi ekosisteminde farklı platformlar arasında 

likiditenin paylaĢılmasını sağlar. Geleneksel finansal sistemlerde bir borsa 

veya platform, diğerlerinden bağımsız olarak çalıĢır ve likidite paylaĢımı 
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nadiren gerçekleĢir. Ancak DeFi‟de akıllı sözleĢmeler aracılığıyla 

sağlanan ağ bağlantılı likidite, bir DeFi platformunun likiditesini baĢka bir 

platforma entegre etmeye olanak tanır. Bu, kullanıcıların likidite 

havuzlarına eriĢimlerini artırır ve varlıkların çeĢitli platformlar arasında 

serbestçe hareket etmesini sağlar (Harvey, vd., 2024: 60-64). 

2.4.3. Merkezi Finans (CeFi) ve Merkeziyetsiz Finans 

(DeFi) KarĢılaĢtırması 

Tablo 2.1: Merkezi Finans (CeFi) ve Merkeziyetsiz Finans (DeFi) KarĢılaĢtırması 

Konu Merkezi Finans (CeFi) Merkeziyetsiz Finans (DeFi) 

Merkeziyetçilik vs. 

Merkeziyetsizlik 

Merkezi sistemler, aracı 

kurumlarla çalıĢır. 

Blokzincir üzerinde, aracıya 

gerek duyulmadan iĢleyen 

merkeziyetsiz sistemler. 

EriĢim ve Kapsayıcılık 

EriĢim, coğrafi konum, gelir 

seviyesi gibi faktörlerle 

sınırlıdır. 

Küresel eriĢim sağlar, 

kapsayıcılığı artırır. 

Ġzin Gerekliliği 
EriĢim, belirli izin ve onaylara 

bağlıdır. 

Ġzin gerektirmez, merkezi bir 

onaya ihtiyaç duymaz. 

Akıllı SözleĢmeler 

Hukuki süreçlerle iĢleyen 

geleneksel sözleĢmeler 

kullanılır. 

AnlaĢmaları otomatikleĢtiren 

ve güvence altına alan akıllı 

sözleĢmeler kullanılır. 

Sahiplik ve Kontrol 
Varlıklar, aracı kurumların 

kontrolündedir. 

Kullanıcılar, özel 

anahtarlarıyla varlıklarının 

kontrolünü ellerinde tutar. 

ġeffaflık 
ĠĢleyiĢ ve süreçler sınırlı bir 

görünürlük sunar. 

ĠĢlemler Ģeffaf ve 

denetlenebilir bir blokzincir 

üzerinde gerçekleĢir. 

Likidite ve EriĢilebilirlik 
Likidite sınırlıdır ve coğrafi 

kısıtlamalar bulunur. 

Yüksek likidite ve geniĢ 

eriĢim imkânı sunar. 

Düzenleyici Çevre 
Hukuki düzenlemelerle sıkı bir 

Ģekilde denetlenir. 

DeğiĢen ve geliĢen bir 

düzenleyici ortam mevcuttur. 

Ġnovasyon Hızı 
Ġnovasyon hızı yavaĢ ve 

bürokratik süreçlere tabidir. 

Ġnovasyon hızlıdır, yeni 

kavramlar hızla ortaya çıkar. 

Kaynak : Gupta, “Decentralized finance: a potential paradigm shift for financial inclusion and 

economic empowerment”, International Journal for Multidisciplinary Research, 4(5), 2022, s. 3. 

2.4.4. DeFi Altyapısı ve ĠĢleyiĢi 

Blokzincir teknolojisi üzerinde çalıĢan Merkeziyetsiz Finans (DeFi) altyapısı, 

geleneksel finansal sistemlerin birçok sınırlılığını aĢmayı hedefleyen yenilikçi bir 
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yapı sunmaktadır. DeFi, güvene dayalı bir merkezi otoriteye ihtiyaç duymaksızın, 

güvenliği ve iĢlevselliği sağlamak için kriptografi ve akıllı sözleĢme platformlarını 

kullanır (Muhammad, 2024).  Blokzincir teknolojisi, verilerin merkezi bir sistemde 

değil, dağıtık bir ağda saklanmasını sağlayarak, doğrulayıcılar ve kullanıcılar 

arasındaki güven iliĢkisini yeniden tanımlar. Bu durum, merkezi yapıların yol açtığı 

eriĢim, verimlilik ve saydamlık problemlerine çözümler sunmaktadır (Harvey, vd., 

2024: 27). 

2.4.4.1.  Blokzincir ve Konsensüs Protokolleri 

DeFi altyapısının temelinde blokzincir teknolojisi yer alır. Blokzincirler, 

birden fazla tarafın güvenilir bir Ģekilde veri paylaĢmasına olanak tanır ve bu 

paylaĢımı merkezi bir otoriteye ihtiyaç duymadan gerçekleĢtirir. Bu yapıda, zincirin 

güvenliği ve bütünlüğü konsensüs protokolleri aracılığıyla sağlanır. En yaygın 

kullanılan protokoller arasında iĢ kanıtı (PoW) ve hisse kanıtı (PoS) bulunur. ĠĢ 

kanıtı, yoğun enerji gerektiren bir doğrulama sürecine dayanırken, hisse kanıtı daha 

düĢük enerji tüketimine sahiptir ve doğrulayıcıların ağ güvenliğine katkıda bulunmak 

için belirli miktarda kripto varlık yatırmalarını gerektirir. Bu protokoller, ağın 

güvenliğini ve sürekliliğini sağlamada kritik bir rol oynar (Harvey, vd., 2024: 27). 

2.4.4.2. Akıllı SözleĢme Platformları 

DeFi uygulamalarının büyük bir kısmı, Ethereum gibi akıllı sözleĢme 

platformlarında gerçekleĢtirilir. Akıllı sözleĢmeler, programlanabilir iĢlevler 

aracılığıyla iĢlemleri otomatikleĢtirir ve kullanıcıların belirli kurallar çerçevesinde 

etkileĢime geçmelerini sağlar. Bu yapı, geleneksel finansal süreçlerdeki aracı 

ihtiyacını ortadan kaldırır ve iĢlemleri daha hızlı, daha güvenilir hale getirir. 

Ethereum ağında geliĢtirilen ERC standartları, kullanıcıların ve geliĢtiricilerin belirli 

token türleri oluĢturmasına ve bu tokenları belirli kurallar dahilinde kullanmasına 

olanak tanır. Akıllı sözleĢmeler, DeFi ekosisteminde yer alan çeĢitli finansal 

araçların iĢlevselliğini artırarak kullanıcı deneyimini iyileĢtirir (Harvey, vd., 2024: 

29). 
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2.4.4.3.  Merkeziyetsiz Uygulamalar (dApps) ve                     

Yönetim Modelleri 

DeFi ekosisteminde merkeziyetsiz uygulamalar (dApps), geleneksel finansal 

hizmetlerin ötesinde yeni olanaklar sunar. dApps, sansüre dayanıklı ve izinsiz olarak 

çalıĢabilen uygulamalardır. Bu uygulamalarda yönetim ve karar alma süreçleri, 

merkezi bir otorite yerine, kullanıcılar arasında paylaĢılır. Örneğin, merkeziyetsiz 

otonom organizasyonlar (DAO‟lar), belirli bir topluluğun karar almasını sağlamak 

için yönetim token‟ları aracılığıyla oy hakları sunar. DAO yapısı, katılımcıların 

platform üzerindeki etkisini artırarak, kullanıcı odaklı bir yönetiĢim modeli ortaya 

koyar (Harvey, vd., 2024: 34). 

2.4.4.4. Stablecoin (Stabil Kripto Para) 

Stablecoin'ler, DeFi ekosisteminde aĢırı fiyat dalgalanmalarına karĢı bir 

önlem olarak geliĢtirilmiĢ kripto para birimleridir. Bu tokenlar, USD veya altın gibi 

sabit bir varlıkla iliĢkilendirilerek fiyat istikrarını sağlar. Stablecoin'ler iki ana 

kategoriye ayrılır: teminatlı stablecoin'ler ve algoritmik stablecoin'ler. Teminatlı 

stablecoin'ler, bir dayanak varlık tarafından desteklenirken; algoritmik stablecoin'ler, 

arz ve talebe göre kendini ayarlayan bir mekanizmaya sahiptir. Stablecoin‟ler, DeFi 

ekosisteminde güvenli bir değer saklama aracı olarak hizmet eder ve yatırımcılar için 

finansal istikrar sağlar (Harvey, vd., 2024: 32). 

2.4.4.5 Oracle’lar 

Oracle‟lar, blokzincir ile dıĢ dünya arasında köprü iĢlevi görerek, 

blokzincirdeki akıllı sözleĢmelerin zincir dıĢı veri kaynaklarına eriĢimini sağlar. DeFi 

uygulamalarında oracle'lar, hisse senedi fiyatları, döviz kurları gibi zincir dıĢı 

verilerin güvenilir bir Ģekilde akıllı sözleĢmelere entegre edilmesine olanak tanır. 

Örneğin, Chainlink, blokzincir tabanlı oracle hizmetleri sunarak, veri kaynaklarının 

güvenli bir Ģekilde kullanılmasını sağlar ve böylece DeFi uygulamalarının 

doğruluğunu ve güvenilirliğini artırır (Harvey vd., 2024: 31). 
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DeFi altyapısı, mevcut finansal sistemlerin sınırlamalarını aĢmayı ve daha 

kapsayıcı, Ģeffaf ve eriĢilebilir bir finansal ekosistem yaratmayı hedefleyen bir 

devrim niteliğindedir. Bu yenilikçi yapı, ekonomi dünyasında köklü değiĢimlerin 

önünü açarak, finansal süreçlerde aracı ihtiyacını ortadan kaldırmakta ve 

kullanıcıların finansal süreçlerdeki rolünü güçlendirmektedir (Harvey, vd., 2024). 

2.4.5. Cüzdanların DeFi Ekosistemindeki Stratejik Önemi 

Ethereum cüzdanları, yalnızca bir dijital cüzdan olmanın ötesinde, DeFi 

ekosisteminin temel yapı taĢlarını oluĢturur. Kullanıcılar, bu cüzdanlar aracılığıyla 

finansal iĢlemlerini merkeziyetsiz bir Ģekilde gerçekleĢtirirken, aracılardan bağımsız 

olmanın özgürlüğünü yaĢar. Ancak bu özgürlük, beraberinde önemli sorumluluklar 

da getirir. Örneğin: 

 Kullanıcılar, özel anahtarlarını güvenli bir Ģekilde saklamalıdır. 

 Cüzdan seçimi, bireysel ihtiyaçlara ve risk toleransına göre dikkatlice 

yapılmalıdır. 

Ethereum cüzdanlarının sunduğu bu temel iĢlevler ve kullanım senaryoları, 

blokzincir teknolojisinin bireyler tarafından benimsenmesinde kilit bir rol 

oynamaktadır. Özellikle non-custodial cüzdanların sunduğu özgürlük ve güvenlik 

kombinasyonu, merkeziyetsiz finansın geleceği açısından büyük bir potansiyel 

taĢımaktadır(Lau vd., 2021: 35-36). 

2.4.6. DeFi Para Birimi Türleri 

Yönetim Tokenları: sahiplerine merkeziyetsiz finans (DeFi) protokolü veya 

blokzincir tabanlı bir proje içinde oy hakkı veren bir kripto para türüdür. Geleneksel 

finansal sistemlerde kararlar merkezi bir otorite veya yönetim kurulu tarafından 

alınırken, yönetim tokenları topluluğa protokolün yönetimi ve geliĢimi üzerinde 

doğrudan katılım imkânı tanır. Örneğin, Aave (AAVE) token sahipleri, platformun 

faiz oranları gibi önemli parametrelerini belirlemede veya protokol güncellemeleri 

konusunda oy kullanabilirler. Kullanıcıarın DeFi protokollerinin geleceğinde söz 
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sahibi olmaları sağlanır ve yatırımlarını yaptıkları platformları merkeziyetsiz ve 

kullanıcı odaklı hale getirir. 

Kullanım Tokenları: Bu tokenlar, bir DeFi protokolünün iĢlevselliğini 

destekler ve kullanıcıların platformdaki belirli özelliklere eriĢimini sağlar. Bu 

tokenlar, protokol içindeki hizmetleri kullanmak veya özel avantajlara eriĢmek için 

gereklidir. Örneğin, Chainlink platformunda kullanılan LINK tokenı, DeFi 

uygulamalarında güvenilir dıĢ veri kaynakları (Oracle) sağlamak için ödeme yapmak 

amacıyla kullanılır. Bu tokenlar, kullanıcıları platformun bir parçası haline getirir ve 

platformun ekosisteminde değer yaratır. 

Varlık Destekli Tokenlar: Bu tokenlar, fiziksel (örneğin altın, gayrimenkul, 

petrol gibi) veya finansal  (örneğin hisse senetleri, tahviller) varlıkların blokzincir 

üzerinde dijital bir temsili olarak iĢlev gören kripto para türleridir. Örneğin, 

MakerDAO'nun DAI stabilcoini, ABD dolarına sabitlenmiĢtir ve teminatlandırılmıĢ 

kripto varlıklarla desteklenir. Bu yapı, tokenın değerini koruyarak stabil kalmasını 

sağlar ve aynı zamanda blokzincir tabanlı finansal iĢlemlerde kullanılabilir hale 

getirir. DAI gibi stabilcoinler, günlük iĢlemler ve ticaret için güvenilir bir dijital para 

birimi sağlar böylelikle kripto para birimlerinin volatilitesine karĢı bir koruma 

sunarak, kullanıcıların daha stabil bir değer biriminde iĢlem yapmalarına olanak tanır 

(Gupta, 2022: 4). 

2.4.7. DeFi Para Birimlerinin Kullanım Alanları 

DeFi para birimlerinin çeĢitli alanlarda kullanımı mevcuttur. 

1. Faiz Geliri Elde Etme: DeFi kredi platformları ile kullanıcılar 

tokenlarını yatırarak faiz geliri elde etmelerine imkanına sahiptir. 

Geleneksel bankacılık sistemine kıyasla daha yüksek faiz getirisi 

sağlayabilen bir yatırım alternatifi sunar. 

2. Kripto Varlık Borçlanma: DeFi kullanıcıları, ellerindeki diğer kripto 

paraları teminat olarak gösterip baĢka kripto varlıkları borç alabilirler. Bu 
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yöntem, geleneksel kredi süreçlerine göre daha hızlı ve aracısız bir 

borçlanma seçeneği sunar. 

3. Merkeziyetsiz Borsalarda (DEX) ĠĢlem Yapma: Kullanıcılar, DeFi 

tokenlarını Uniswap veya SushiSwap gibi merkeziyetsiz borsalarda 

(DEX) diğer kripto paralar ile takas edebilir. Bu sayede kullanıcılar, 

merkezi borsalar yerine doğrudan iĢlem yapma imkanına sahip olur. 

4. Protokol Yönetimi: Yönetim tokenlarına sahip olan kullanıcılar, DeFi 

protokolündeki değiĢiklikler üzerinde oy kullanarak protokolün 

yönlendirilmesinde doğrudan rol alabilir. Kullanıcılar yatırımcı olmanın 

ötesinde platformun aktif bir yöneticisi haline gelir (Gupta, 2022: 4). 

2.4.8. DeFi’nin Riskleri ve Zorlukları 

2.4.8.1. Finansal Riskler 

DeFi, geleneksel finansla benzer risklere; kaldıraç, likidite ve karĢı taraf risk 

gibi karĢı karĢıyadır. Ancak kripto varlıkların benzersiz doğası nedeniyle bu risklerin 

kapsamı ve Ģiddeti artabilmektedir. Yüksek volatilite, kredilerin ve teminatların 

istikrarını tehdit edebilirken, merkez bankası desteğinin olmaması DeFi‟yi daha 

savunmasız hale getirir (Abdullah, 2024: 379-382). 

2.4.8.2. YasadıĢı Faaliyetler 

YasadıĢı Faaliyetler: DeFi‟nin anonim yapısı, mali suçlar, dolandırıcılık ve 

piyasa manipülasyonu için cazip hale gelebilir. Ayrıca, DeFi platformlarının 

merkeziyetsiz doğası, kara para aklama (AML) ve terörizmin finansmanıyla 

mücadele (CFT) önlemlerinin uygulanmasını zorlaĢtırır (Abdullah, 2024: 379-382). 

2.4.8.3. Akıllı SözleĢme Güvenlik Açıkları 

DeFi büyük ölçüde akıllı sözleĢmelere dayanır ve bu sözleĢmeler yanlıĢ 

kodlandığında, saldırılara ve manipülasyona açık hale gelir (Abdullah, 2024: 379-

382). 
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2.4.8.4. Güvenlik Sorunları 

DeFi platformları, protokol, merkeziyetsiz uygulama ve kullanıcı 

cüzdanlarındaki açıkları kullanarak fonları çalmaya çalıĢan hackerlar için cazip 

hedeflerdir. Güçlü güvenlik protokolleri, çok faktörlü kimlik doğrulama ve düzenli 

denetimler kullanıcıları korumak için gereklidir (Abdullah, 2024: 379-382). 

2.4.8.5. Mevzuatsal ve Düzenleyici Belirsizlikler 

DeFi, minimum düzenlemeyle faaliyet gösterdiği için uyum gereklilikleri 

konusunda belirsizlikler yaĢanır. Hükümetler, DeFi platformlarının iĢleyiĢini 

etkileyebilecek düzenlemeler getirebilir (Abdullah, 2024: 379-382). 

2.4.8.6. Piyasa Volatilitesi 

DeFi piyasası, token değerlerinin hızlı dalgalanmasıyla bilinir. Bu, özellikle 

yield farming veya likidite sağlama gibi faaliyetlerde bulunan kullanıcılar için mali 

riskler doğurur ve etkili risk yönetim stratejileri gerektirir (Abdullah, 2024: 379-

382). 

2.4.8.7. MerkezileĢme Riskleri 

DeFi, merkeziyetsiz olmayı amaçlasa da, yönetim yapıları gibi bazı unsurlar 

merkezi olabilir ve bu durum güç yoğunlaĢması riski yaratır ve merkeziyetsizlik 

ilkesini zayıflatabilir (Abdullah, 2024: 379-382). 

2.4.8.8. Ölçeklenebilirlik ve Uyumluluk 

Birçok DeFi platformu, özellikle yoğun trafik dönemlerinde yüksek iĢlem 

ücretleri gibi ölçeklenebilirlik sorunları yaĢar. Ayrıca platformlar arasındaki 

uyumluluk sınırlıdır, bu da platformlar arası iĢlemleri karmaĢık hale getirir 

(Abdullah, 2024: 379-382). 

2.4.8.9. Emanet (Custodial) Riskleri 

DeFi sistemleri, kullanıcıların varlıklarını akıllı sözleĢmelere veya üçüncü 

kiĢi emanet Ģirketlerine emanet etmelerini gerektirir. Bu durum emanet edilen 
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aracıların yaĢayabileceği hacklenme, iflas ve kötü yönetim riskleri gibi tehditlere yol 

açabilir (Abdullah, 2024: 379-382). 

2.4.8.10. Sosyal Mühendislik ve Phishing 

DeFi kullanıcıları, dolandırıcıların hassas bilgileri ele geçirmeye yönelik 

sosyal mühendislik saldırılarına ve phishing giriĢimlerine karĢı savunmasızdır. Bu, 

önemli bir güvenlik sorunu oluĢturmaktadır (Abdullah, 2024: 379-382). 

2.4.8.11. Oracle Manipülasyonu 

DeFi protokolleri, zincir dıĢı veriler için oraclere güvenir. Oracle manipüle 

edilirse, akıllı sözleĢmelere yanlıĢ veri girilebilir ve bu da finansal kayıplara veya 

kötü niyetli kullanıcılar için arbitraj fırsatlarına yol açabilir (Abdullah, 2024: 379-

382). 

2.4.8.12. ÇıkıĢ Dolandırıcılıkları ve Ponzi ġemaları 

DeFi‟de merkezi bir otoritenin olmaması, meĢru projelerle dolandırıcılık 

projelerini ayırt etmeyi zorlaĢtırır ve kullanıcıları çıkıĢ dolandırıcılıkları, Ponzi 

Ģemaları ve yüksek getiri vaat eden dolandırıcılık projeleri gibi tehditlere karĢı 

savunmasız hale getirir (Abdullah, 2024: 379-382). 

Bu riskler ve zorluklar, DeFi‟nin sürdürülebilir büyümesi ve daha geniĢ 

finansal sistemle entegrasyonu için güvenlik önlemlerinin güçlendirilmesi, 

düzenleyici netlik ve sağlam risk yönetimi ihtiyacını vurgulamaktadır (Abdullah, 

2024: 379-382). 

2.5. Kripto Paralar 

Kripto paralar, güvenlik için kriptografiyi kullanan ve dağıtılmıĢ defter adı 

verilen merkezi olmayan ağlarda iĢlem gören dijital veya sanal para birimlerinin bir 

alt kümesini temsil eder. Bu para birimleri, madencilik adı verilen bir süreç 

aracılığıyla çalıĢır; burada güçlü bilgisayarlar, deftere yapılan iĢlemleri doğrulamak 

ve kaydetmek için karmaĢık matematiksel problemleri çözerler. Bu madencilik 
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süreci, para biriminin güvenliğini ve değiĢmezliğini sağlamak için kritik bir rol 

oynar; zira merkezi bir otoriteye ihtiyaç duymadan iĢlemlerin geçerliliğini sağlar 

(Smith ve Kumar, 2018: 1533-1534) . 

Kripto paraların öncüsü olan Bitcoin, alandaki sonraki yenilikler için temel 

oluĢturan ilk dijital para birimidir. 2009'da ortaya çıkan Bitcoin, kripto para birimi 

çağının baĢlangıcını iĢaret ederken dünyayı merkezi olmayan dijital para kavramıyla 

tanıĢtırdı. Ancak, Bitcoin, o zamandan beri çoğalan binlerce kripto paranın sadece bir 

örneğidir; her biri benzersiz özellikler ve iĢlevler sunmaktadır (Smith ve Kumar,  

2018: 1533-1534). 

Kripto paraların çekiciliği, geleneksel finans sistemlerinin kısıtlamalarını 

atlatırken hızlı ve uygun mali iĢlemleri kolaylaĢtırma potansiyellerinde yatar. Ayrıca, 

kripto paraların merkezi olmayan yapısı, aracısız eĢler arası iĢlemleri mümkün kılar 

ve finansal özerklik ve gizlilik duygusunu teĢvik eder. Bununla birlikte, kripto 

paraların yaygın olarak kabul edilmesi, ağ sıkıĢıklığına ve merkezi olmayan doğası 

nedeniyle geleneksel düzenlemelerin çoğunu atlatan bir doğa tarafından ortaya 

çıkarılan ölçeklenebilirlik endiĢeleri gibi engellerle karĢılaĢır (Smith ve Kumar, 

2018: 1546). 

Özetle, kripto paralar, finans alanında bir paradigmayı değiĢtirirken, verimlilik, 

eriĢilebilirlik ve finansal egemenlik için yeni fırsatlar sunmaktadırlar. Ancak, 

teknolojik ilerlemeler ve düzenleyici mekanizmaları aĢmak üzere yolculukları hem 

vaatlerle hem de engellerle doludur (Smith ve Kumar, 2018: 1557). 

2.5.1. Kripto Paraların Tarihsel GeliĢimi  

Bitcoin'in 2009 yılında sahneye çıkmasından önce, Ecash, E-Gold, Liberty 

Reserve ve Q Coin gibi dijital para birimi denemeleri yapılmıĢ ve bu giriĢimler değer 

alıĢveriĢini dijital ortamda gerçekleĢtirmeyi hedeflemiĢti. Ancak, bu sistemlerin 

hiçbiri uzun vadeli bir baĢarı elde edememiĢtir. Bitcoin ise merkeziyetsiz yapısı, 

blokzincir teknolojisine dayanan güvenlik sistemi ve geniĢ kullanıcı kitlesiyle, 

önceki denemelerden farklı olarak kalıcı bir baĢarı sağlayarak kripto para kavramını 

dünya genelinde popüler hale getirmektedir (Redman, 2024). 
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Bitcoinin tarihsel sürecini aĢağıdaki gibi takip edebiliriz:  

 1983 yılında David Chaum, anonim dijital nakit konseptini tanıtan ve 

izlenemez ödemeler için kör imzalar (blind signatures) üzerine bir makale yayımladı 

(Chaum, 1983: 199-203). 

1998 yılında Wei Dai, merkezi olmayan dijital para birimi olan "b-money" 

önerisini sunmuĢtur. Wei Dai‟nin “b-money” önerisi, merkezi bir otoriteye ihtiyaç 

duymadan anonim ve güvenli bir dijital para sistemi oluĢturmayı amaçlamıĢtır (Dai, 

1998). Hiç uygulanmamıĢ olsa da anonim bir dijital para birimi vizyonu açısından 

Bitcoin'in tasarımını önemli ölçüde etkilemiĢtir. 

2004 Hal Finney, dijital nakit sistemlerinde çifte harcamayı önlemek için 

"Yeniden Kullanılabilir ĠĢ Kanıtları" (Reusable Proofs of Work - RPOW) geliĢtirdi 

(Finney, 2004). 

2008 Satoshi Nakamoto, Bitcoin: A Peer-to-Peer Electronic Cash System 

baĢlıklı Bitcoin teknik dokümanını yayımladı (Nakamoto, 2008). 

2009 yılında Bitcoin ağı, "Genesis Block" adı verilen ilk baĢlangıç bloğunun 

Satoshi Nakamoto tarafından oluĢturulması ile baĢlatıldı (Nakamoto, 2009). 

2010 yılına gelindiğinde Laszlo Hanyecz, 10.000 BTC karĢılığında iki pizza 

satın aldı ve Bitcoin‟in ilk gerçek dünyadaki değeri belirlenmiĢ oldu. (Hanyecz, 

2010). 

2014 yılında Microsoft Bitcoin ile ödeme olarak kabul etmeye baĢlamıĢtır. 

(Essers, 2014). 

2015 yılında ise Ethereum, merkezi olmayan uygulamaların 

oluĢturulabileceği bir platform olarak piyasaya sürülmüĢtü. Akıllı sözleĢme (smart 

contract) kavramı tanıtılmıĢtır. (Buterin, 2014). 
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2021 Bitcoin ve Ethereum gibi kripto paralar ana akım haline gelir, büyük 

kurumlar bunları benimsemeye baĢlarken hükümetler ise dijital para birimlerini 

araĢtımaya baĢlamıĢtır. (European Central Bank, 2021). 

2024 yılında ise geliĢmeler hız kazanmıĢtır. Ġlk olarak ABD Menkul 

Kıymetler ve Borsa Komisyonu (SEC), 10 Ocak 2024'te 11 farklı spot Bitcoin ETF 

baĢvurusunu onaylamıĢtır (bloomberght.com, 2024). SEC, Kasım 2024'te ise  

Ethereum Spot ETF baĢvurularını onaylamıĢtır (Matthewson, 2024). Bitcoin 17 

Aralık 2024 tarihinde 106.142,51 ABD doları ile tüm zamanların en yüksek değerine 

ulaĢmıĢtır (charts.bitbo.io, 2024). 

2.5.2. Kripto Para Örnekleri     

Kripto paralar, genellikle iĢlevleri ve oluĢturuldukları teknolojiye göre "coin" 

ve "token" olarak iki ana kategoriye ayrılmaktadır (Güven, V. ve ġahinöz, E. 2023: 

86-87): 

Coin (Para): Kendine özgü bir blokzincir ağı üzerinde oluĢturulan ve bir para 

birimi iĢlevi gören kripto paralardır. Bitcoin, Ethereum gibi örneklerde olduğu gibi, 

bu paralar genellikle bağımsız bir dijital ekosistemde iĢlem görmektedir. Coin'ler, 

genellikle belirli bir ekonomik sistemin temel taĢını oluĢturur ve bağımsız bir 

finansal varlık olarak değerlendirilir. 

Token (Jeton): Tokenlar, genellikle mevcut bir blokzincir ağının üzerinde 

oluĢturulan ve bir varlığı veya değeri temsil eden dijital varlıklardır. Tokenlar, 

Ethereum gibi mevcut bir blokzincir üzerinde akıllı kontratlar kullanılarak yaratılır 

ve spesifik projelere özgü iĢlevleri yerine getirir. Tokenlar, yalnızca oluĢturuldukları 

platformda kullanılabilir ve bu platformun sınırları içinde iĢlem görür. Örnek olarak, 

bir oyun platformunda kullanılan özel dijital jetonlar veya bir projeye yatırım 

karĢılığı verilen dijital değerler token olarak sınıflandırılır (Güven, V. ve ġahinöz, E. 

2023: 86-87).  
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Coin ve Token Arasındaki Farklar 

1. Bağımsızlık: Coinler, bağımsız bir blokzincir ağına sahiptir. Tokenlar ise 

mevcut bir blokzincir ağı üzerinde üretilir. 

2. Kullanım Alanı: Coinler, genellikle dijital bir para birimi olarak iĢlev 

görürken, tokenlar belirli bir projeye veya varlığa özgü kullanım alanlarıyla 

sınırlıdır. 

3. OluĢturma Süreci: Coin üretimi, yeni bir blokzincir ağı oluĢturmayı 

gerektirirken, token üretimi mevcut bir ağ üzerinde gerçekleĢtirilebilir ve 

daha basittir. 

Kripto para dünyasında coinler ve tokenlar zaman zaman birbiri yerine 

kullanılsa da, iĢlevsel olarak birbirlerinden farklıdır. Coinler, genellikle finansal 

iĢlemlerde veya dijital bir para birimi olarak kullanılırken, tokenlar genelde belirli bir 

platform içinde sınırlı iĢlevler için kullanılmaktadır. Örneğin, bir token, bir fonlama 

kampanyasında yatırımcıya verilen dijital bir varlık olarak kullanılabilmekte ve bu 

varlık daha sonra belirli koĢullara göre satılabilmekte veya takas edilebilmektedir 

(Güven, V. ve ġahinöz, E. 2023: 86-87). 

Kripto para dünyası, her geçen gün büyüyen hacmi ve çeĢitlenen coinleriyle 

dikkat çekmektedir. Bu dijital varlıklar, birçok online platformda ödeme aracı olarak 

kabul edilmeye baĢlandığından, madencilik faaliyetleri de hızla geliĢmektedir. Kripto 

para borsalarında iĢlem gören coin sayısının binleri aĢmasıyla birlikte kripto 

paraların değer hacminin 2 trilyon doların üzerinde olduğu görülmektedir, bu yeni 

nesil para birimlerinin geleneksel para birimlerinden (dolar, euro gibi) farklılıkları 

gündeme gelmektedir  (Kaymak ve Koç, 2022).  

Bitcoin; merkezi olmayan, açık kaynak kodlu ve dijital olarak sunulan ilk 

kripto paradır  (Wikipedia, 2024) . Bitcoin, bilgisayarların katılımı ile oluĢturulan ağ 

üzerinde dağıtılmıĢ iĢlem kaydı üzerine kurulmuĢtur. Bu yapı yapılan iĢlemlerin geri 

alınamaması, para yaratımında önceden belirlenmiĢ kurallara tabi olma ve herkese 

açık iĢlem geçmiĢine eriĢebilme olanağı sunmaktadır  (Böhme, vd., 2015). 
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Ethereum (ETH): Vitalik Buterin‟in Ethereum‟un Beyaz kitabının 

yayınlanması ile beraber Ethereum tanınmıĢtır. Ethereum biriminde cüzdanlar 20 

bayt‟lık bir adrese ve dört alana sahiptir. Herhangi bir üretim miktarı sınırı yoktur ve 

1 yıl içerisinde 18 milyon adet üretildiği belirlenmiĢtir  (Köse, 2023).  

Bitcoin (BTC), Ethereum (ETH), Binance Coin (BNB), Tether (USDT), 

Solana (SOL), Cardano (ADA), USD Coin (USDC), Ripple (XRP) 45, Polkadot 

(DOT), Terra (LUNA), Dogecoin (DOGE), Avalanche (AVAX), Shiba Inu (SHIB), 

Crypto.com Coin (CRO), Polygon (MATIC), Binance USD (BUSD), Wrapped 

Bitcoin (WBTC), Litecoin (LTC), Uniswap (UNI) ve Algorand (ALGO) kripto 

paraların bilinen on beĢ bin çeĢidinin önde gelen türleridir  (Bilgili, 2022). 

2.5.3. Ödeme Aracı Olarak Kripto Paralar  

Kripto para kullanan bireyler genellikle dijital bir cüzdana sahiptir. Bu 

cüzdan, genellikle akıllı telefonlar veya bilgisayarlar gibi elektronik cihazlara 

yüklenen bir yazılım uygulaması olarak iĢlev görmektedir. Genellikle bir yazılım 

uygulaması olarak hizmet veren kripto cüzdanlarda, Bitcoin gibi kripto paraların yanı 

sıra diğer dijital varlıkları da depolanabilmektedir. Kripto cüzdanlar, kullanıcıların 

kripto para gönderip almasına, iĢlem geçmiĢini görüntülemesine ve güvenli bir 

Ģekilde dijital varlıklarını saklamasına olanak tanır. Bu cüzdanlar, genellikle özel ve 

genel anahtarlar aracılığıyla güvenlik sağlar ve kullanıcıların kripto para alıĢveriĢi 

yapmasına olanak tanır (Academy L., 2022). 

2.5.3.1. Kripto Cüzdanlarının Temel ĠĢlevleri 

Blokzincir ağı ile bireysel kullanıcılar arasında bir köprü görevi görür. Bu 

cüzdanlar Ģu iĢlevleri yerine getirir (Lau vd., 2021: 35-36). 

1. Dijital Varlıkları Yönetme: 

o Kullanıcılar, Ethereum ve ERC-20 tokenlerini güvenle saklayabilir, 

gönderebilir veya alabilir. 

o Cüzdanlar, kullanıcıların özel anahtarlarını yönetmelerine yardımcı 

olur. Özel anahtar, dijital varlıklara eriĢimi sağlayan bir tür dijital 

kimliktir. 
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2. Merkeziyetsiz Uygulamalarla (Dapps) EtkileĢim: 

o Ethereum cüzdanları, merkeziyetsiz uygulamalara (Dapps) eriĢimi 

sağlar. Bu uygulamalar, geleneksel finansal hizmetlerin merkeziyetsiz 

alternatifleridir ve kullanıcılara borç verme, ödünç alma, staking gibi 

çeĢitli iĢlemleri yapma olanağı tanır. 

o Cüzdanlar, Ethereum ağı üzerinden yapılan tüm iĢlemlerin 

gerçekleĢtirilmesinde temel bir araçtır. 

3. Kullanıcı Kontrolü ve Güvenliği: 

o Ethereum cüzdanları, kullanıcıların dijital varlıkları üzerinde tam 

kontrol sahibi olmalarına olanak tanır. Ancak bu kontrol, beraberinde 

özel anahtarların güvenli bir Ģekilde saklanması sorumluluğunu da 

getirir. 

4. Custodial ve Non-Custodial Cüzdanların Rolü 

"How to DeFi: Beginner" kitabında vurgulandığı üzere, Ethereum cüzdanları 

genel olarak iki kategoriye ayrılır: custodial ve non-custodial cüzdanlar (Lau ve 

diğerleri, 2021: 35-36). 

1) Custodial Cüzdanlar: 

o Custodial cüzdanlarda kullanıcı, dijital varlıklarının kontrolünü 

üçüncü bir tarafa devreder. Bu cüzdan türü, genellikle borsalar 

tarafından sunulur ve kullanıcılar için basit bir kullanım deneyimi 

sağlar. 

o Avantajı: Özel anahtar güvenliğiyle ilgilenmek zorunda kalmamak. 

o Dezavantajı: Üçüncü tarafın güvenilirliğine bağlı olmak. Örneğin, Mt. 

Gox olayı bu tür cüzdanların güvenlik açıklarına iĢaret etmektedir. 

2014 yılında yaĢanan bu olayda, 850.000 Bitcoin çalınmıĢ ve yaklaĢık 

450 milyon dolar kayıp yaĢanmıĢtır. 

2) Non-Custodial Cüzdanlar: 

o Non-custodial cüzdanlar, dijital varlıkların tam kontrolünü kullanıcıya 

verir. Bu cüzdanlar, kullanıcının "kendi bankası" olmasına olanak 
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tanır. Metmask uygulaması bu cüzdan türünün en bilinen 

örneklerindendir. 

o Avantajı: Kullanıcı, varlıkları üzerinde tam kontrole sahiptir ve 

üçüncü taraf riskinden korunur. 

o Dezavantajı: Özel anahtar kaybolduğunda, varlıklara eriĢim de 

tamamen kaybedilir (Lau vd., 2021: 35-36). 

Kripto varlıkların bir ödeme aracı olarak kullanımı, aracıları azaltarak 

özellikle uluslararası iĢlemlerde daha düĢük maliyetli, hızlı ve verimli ödeme 

fırsatları yaratabilir. Bu kripto varlıklar dağıtılmıĢ defter teknolojisi veya benzeri 

sistemler aracılığıyla elektronik bir Ģekilde transfer edilebilen veya saklanabilen 

değerlerin veya hakların dijital bir temsilidir ve sermaye toplama süreçlerini 

kolaylaĢtırırken rekabeti de arttırır (Commission). 

Bitcoin iĢlemleri, alıcının adresini ve transfer miktarını içeren dijital bir 

mesajın oluĢturulmasıyla baĢlar ve bu mesaj, gönderenin özel anahtarını kullanarak 

kriptografik olarak imzalanır. Bu imzalı mesaj daha sonra dağıtık blokzincir ağına 

(örneğin: Bitcoin) yayınlanır, burada madenciler tarafından doğrulanır ve blokzincire 

kaydedilir. Onaylandıktan sonra, alıcı transfer edilen fonlara eriĢebilir ve iĢlem 

tamamlanır karĢılaĢır (Smith ve Kumar, 2018: 1536). 

Bir Kripto Cüzdan içinde bulunan unsurlar Ģu Ģekilde anlatılabilir: 

Adresler: Bu, geleneksel bankacılık sistemlerindeki hesap numaralarına 

benzer ve Bitcoin iĢlemleri için benzersiz tanımlayıcılardır. 

Özel Kriptografik Anahtarlar: Bu anahtarlar, iĢlemleri dijital olarak 

imzalayarak güvenlik ve yetkilendirme sağlar. 

Genel Kriptografik Anahtarlar: Her adresle eĢleĢen bu anahtarlar, 

iĢlemlerin doğrulanmasını ve diğerlerinin adres bakiyelerini görmesini sağlar. 

ĠĢlem GeçmiĢi: Cüzdan, her adresle iliĢkilendirilen geçmiĢ iĢlemlerin kaydını 

tutar. 
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Bir Ödeme ĠĢlemi: Bir birey, onları kiĢisel olarak ilgilendiren iĢlemleri 

yapmak için dijital cüzdanlarını kullanabilir. Örneğin, Ģimdi kiĢi A olarak 

adlandıralım ve bu kiĢi kahve satın aldı ve ödemeyi Bitcoin ile Kafe B'ye, 

göndermek istiyor.ĠĢlem adımları ġekil 2.2.‟de gösterildiği gibi sırasıyla Ģu 

Ģekildedir: 

 

ġekil 2.2: Örnek bir bitcoin iĢlemi.  

Kaynak: Smith ve Kumar,  2018:  1539. 
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 KiĢi A, Kafe B'nin sağladığı adresle iliĢkilendirilen uygun adresi 

seçer. 

 KiĢi A ardından, alıcının adresini (Kafe B'nin adresi) ve aktarılacak 

Bitcoin miktarını içeren bir iĢlem mesajı oluĢturur. 

 ĠĢlemin otantikliğini ve yetkilendirilmiĢ olduğunu sağlamak için KiĢi 

A, özel anahtarını kullanarak mesajı kriptografik olarak imzalar. Bu 

dijital imza, sahipliğin ve yetkilendirmenin kanıtı olarak hizmet eder. 

Ġmzalı iĢlem mesajı daha sonra Bitcoin ağına yayınlanır ve burada 

madenciler tarafından doğrulama ve blokzincire dahil edilmeyi bekler. 

 ĠĢlem mesajı, iĢlemleri doğrulamak ve kaydetmekle görevli özel 

düğümlerden oluĢan bir ağ olan madenciler tarafından alınır. 

 Madenciler, KiĢi A'nın dijital imzasının genel anahtarıyla eĢleĢtiğini 

ve aktarımı karĢılamak için yeterli fonun olduğunu onaylayarak 

iĢlemin otantikliğini doğrular. 

 Onaylandıktan sonra, iĢlem diğer bekleyen iĢlemlerle birleĢtirilerek 

bir bloğa eklenir. 

 Madenciler, bloğu blokzincire eklemek için karmaĢık matematiksel 

bulmacaları çözmek için yarıĢırlar, bu, Bitcoin'in tam tarihini içeren 

merkezi olmayan ve değiĢtirilemez bir kayıt olan blokzincire eklenen 

her iĢlemin tarihini içerir. 

 Blokzincire baĢarılı bir Ģekilde eklenmesinin ardından, iĢlem 

onaylanmıĢ olarak kabul edilir. Alıcı olarak Kafe B, aktarılan 

Bitcoin'e artık cüzdanlarında eriĢebilir ve bu da onların adres 

bakiyesinde bir artıĢla temsil edilir (Smith ve Kumar, 2018: 1538-

1541). 
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Tüm süreç, baĢlatmadan onaylanmaya kadar genellikle 10-20 dakika sürer, 

ancak ağdaki iĢlemlerin yoğunluğuna ve iĢlem ücretleri gibi faktörlere bağlı olarak 

bu süre değiĢebilmektedir (Smith ve Kumar, 2018: 1541). 

2.5.4. Madencilik Faaliyetleri 

“Kripto para birimi oluĢturmak ve dağıtmak için iĢlem doğrulaması, iĢlem 

tutarlarını ve ödeme yapanın harcamaya çalıĢtığı para birimine sahip olup olmadığını 

teyit ederken para birimlerinin iki kez harcanmamasını sağlar. Bu doğrulama 

iĢlemine madencilik denir” (Mukhopadhyay, vd., 2016).  

Ġlk Bitcoin madenciliği 3 Ocak 2009‟da bilgisayar yazılımcısı ve Bitcoin‟in 

kurucusu olarak bilinen Satoshi Nakamoto tarafından gerçekleĢtirilmiĢtir  

(Technologies). Madencilik faaliyetinin yüksek maliyetli oluĢu ve enerjisel 

problemleri üretim süreçlerinde sıkıntılar doğurmaktadır ve bunun yarattığı 

belirsizlikler de kabul görmeme sorununu beraberinde getirmiĢtir. 

2.5.5. Kripto Paraların Avantajları Dezavantajları 

Kripto paraların sunduğu avantajlar ve karĢı karĢıya olduğu dezavantajları 

kapsamlı bir Ģekilde incelenmektedir: 

Avantajlar: 

Merkeziyetsizlik: Kripto paralar, herhangi bir merkezi otoriteye veya aracıya 

bağlı olmadan çalıĢır. Bu özellik, finansal bağımsızlığı artırır ve manipülasyon 

risklerini azaltır (Pawar, 2024: 130; Khan, 2023: 74). 

DüĢük ĠĢlem Ücretleri: Özellikle sınır ötesi ödemelerde, kripto paralar 

geleneksel bankacılık sistemine kıyasla daha düĢük iĢlem maliyetleri sunar. Bu 

durum, uluslararası para transferlerini daha ekonomik hale getirir (Pawar, 2024: 131; 

Khan, 2023: 76). 

Hızlı ĠĢlemler: Geleneksel bankacılık sistemlerinde günler sürebilecek 

uluslararası iĢlemler, kripto paralar sayesinde dakikalar içinde tamamlanabilir (Khan, 

2023: 75). 
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ġeffaflık: Blokzincir teknolojisi, iĢlemleri kaydederek dolandırıcılık ve 

yolsuzluk gibi sorunların önüne geçilmesine olanak tanır. Bu Ģeffaflık, finansal 

iĢlemlere olan güveni artırır (Pawar, 2024: 132; Khan, 2023: 77). 

Finansal Kapsayıcılık: Kripto paralar, bankacılık sistemine eriĢimi olmayan 

bireyler için alternatif bir finansal araç sunar. Özellikle geliĢmekte olan ülkelerde, bu 

durum milyonlarca insan için finansal eriĢim fırsatı yaratır (Pawar, 2024: 131; Khan, 

2023: 78). 

Güvenlik: Kripto paralar, kriptografik tekniklerle güvence altına alınır. Bu 

durum, iĢlemleri dolandırıcılığa ve hack saldırılarına karĢı daha dayanıklı hale getirir 

(Khan, 2023: 77). 

Dezavantajlar: 

Volatilite: Kripto paraların fiyatları büyük dalgalanmalar gösterebilir. Bu 

oynaklık, hem yatırımcılar hem de günlük kullanıcılar için riskli bir durum yaratır 

(Pawar, 2024: 132; Khan, 2023: 79). 

Düzenleyici Belirsizlik: Farklı ülkeler, kripto paraların yasal statüsü 

konusunda uyumsuz politikalar benimsemektedir. Bu durum, küresel ölçekte 

kullanımın önündeki en büyük engellerden biridir (Pawar, 2024: 133; Khan, 2023: 

80) 

Siber Güvenlik Riskleri: Kripto para platformları ve dijital cüzdanlar, siber 

saldırılara karĢı savunmasız olabilir. Bu durum, kullanıcı fonlarının çalınmasına yol 

açabilir (Khan, 2023: 81). 

Ölçeklenebilirlik Sorunları: Kripto para ağları, yüksek iĢlem hacimlerini 

iĢleme konusunda zorlanabilir. Bu durum, yoğun talep dönemlerinde gecikmelere ve 

artan iĢlem maliyetlerine yol açar (Pawar, 2024: 134). 

Adli Takip Zorlukları: Kripto paraların anonim yapısı, yasa dıĢı 

faaliyetlerde kullanılmalarını kolaylaĢtırabilir ve bu iĢlemlerin izlenmesini 

zorlaĢtırabilir (Khan, 2023: 83). 

Enerji Tüketimi: Özellikle Bitcoin gibi iĢ ispatına (Proof of Work) dayalı 

kripto paralar, yoğun enerji tüketimi gerektirir ve çevresel etkiler açısından büyük bir 
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soruna yol açar (Pawar, 2024: 134; Khan, 2023: 82). Bitcoin, yılda 121.36TWh 

enerji tüketmektedir. Bu, Arjantin ve Hollanda gibi ülkelerin toplam yıllık enerji 

tüketimini aĢmaktadır  (Asif ve Hassan, 2023).  

Öte yandan dezavantajları minimuma indirmek için topluluk tarafından 

adımlar atılmaktadır. Piyasa değeri açısından ikinci en büyük kripto para birimi olan 

Ethereum ilk tasarlandığında Proof of Work (PoW) konsensüs mekanizması 

kullanıkmakta idi. Ancak Ethereum, 2022 yılında çok daha enerji verimli olan Proof 

of Stake (PoS) konsensüs mekanizmasına geçiĢ yapmıĢtır (Asif ve Hassan, 2023). 

PoS mekanizması, madencilerin karmaĢık matematiksel problemleri çözmesini 

gerektirmemekte, bunun yerine ağa katılmak isteyen doğrulayıcıların kendi kripto 

para birimlerini stake etmelerine (kilitlemelerine) dayanmaktadır. Bu geçiĢin, 

Ethereum'un enerji tüketimini kayda değer ölçüde azaltması ve uzun vadede 

ölçeklenebilirlik ile sürdürülebilirlik sağlaması beklenmektedir. Söz konusu 

değiĢimin enerji tüketimine etkisi, ġekil 2.3‟te gösterilmektedir. 

 

ġekil 2.3: Ethereum Enerji Tüketimi Grafiği 

Kaynak: https://digiconomist.net/ethereum-energy-consumption, , 21 Ekim 2024. 

. Sistem içerisinde bloklar artık rastgele seçilen hissedar-madenciler 

tarafından oluĢturulmaktadır  (digiconomist, 2024). Bu geçiĢin, Ethereum'un enerji 

tüketimini önemli ölçüde düĢürdüğü gözle görülmektedir. 

Ancak, blokzincir teknolojisi genel olarak merkezi alternatiflerle 

karĢılaĢtırıldığında enerji verimliliği açısından hala dezavantajlı bulunmaktadır. 

Blokzincirleri, veri ve iĢlemlerin ağdaki yüzlerce veya binlerce farklı düğümde 

https://digiconomist.net/ethereum-energy-consumption
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çoğaltıldığı dağıtılmıĢ defterler olması önemli ölçüde veri tekrarlamasına yol açar. 

Merkezi olmayan bir sistem için bu gerekli olsa da, çevre açısından olumsuz sonuçlar 

doğurabilir. Bu durum merkezi bir mimari yapıya sahip olan Mastercard sistemi ve 

dağıtık mimari bir yapıya sahip Ethereum sisteminin enerji verimliliği  

karĢılaĢtırmasında görülmektedir  (digiconomist, 2024). 

ġekil 2.4‟te Ethereum Mastercarda enerji tüketim karĢılaĢtırmasında PoS 

konsensun yönteminde Ethereum ile yapılan minimum süreli her iĢleminin watt saat 

(Wh) cinsinden değeri 0,77 olarak gerçeleĢirken Mastercard'ınki 0,7 olarak 

ölçülmektedir. POS ile gerçekleĢen Ethereum iĢlemlerinin watt saat ortalaması ise 

14,35 olarak verilmektedir. 

 

ġekil 2.4: Ethereum ve Mastercard Enerji Verimliliği KarĢılaĢtırması 

Kaynak: (Çevrimiçi) https://digiconomist.net/ethereum-energy-consumption,  21 Ekim 2024. 

Ethereum‟un PoS sistemine geçiĢi öncesi tükettiği enerji miktarının yüksek 

olduğu bilinmekle birlikte Digiconomist'in son tahminleri doğrultusunda, son birkaç 

ayda ağda kullanılan güç miktarında bir azalma olduğunu gözlenmektedir  (News, 

2022). ġekil 2.5 Ethereum, Bitcoin ve Ethereum PoS süreçlerindeki enerji tüketim 

oranlarını göstermektedir.  

Bitcoin'in 129 terawatt saat (TWh) olarak gerçekleĢen yıllık enerji tüketimi, 

POW ile çalıĢan Ethereum da 82 TWh olarak gerçekleĢirken POS ile çalıĢan 

Ethereumda 0,01 TWh olarak verilmektedir. 

https://digiconomist.net/ethereum-energy-consumption
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ġekil 2.5: Bitcoin - Ethereum POW - Ehteheum POS'e geçiĢi yılllık terawatt (TWh) saat cinsinden 

enerji tüketimi 

Kaynak: Digiconomist, 2022, 21 Ekim 2024.  

2.5.6. Dünyada Kripto Paraların Kullanımı ve Yasal 

Düzenlemeler 

Dünyada kripto para kullanıcı sayısının 2022 yılı itibari ile 320 milyon 

olduğu hesaplanmaktadır. Kripto cüzdan piyasa büyüklüğü değeri 2022 yılı için 8.42 

milyar ABD doları olarak verilmektedir. 2023 yılında ise 10.27 milyar ABD doları 

olarak hesaplanmaktadır. 2023- 2030 yılları arasında, yıllık bileĢik büyüme oranına 

göre hesaplandığında %24,8‟lik bir büyüme ve 48.27 milyar ABD doları gelir 

tahmini yapılmaktadır.  

Bireysel ve Ticari yatırımcı gelir oranları dağılımına bakıldığında 2022 

yılında bireysel yatırımcıların, gelir payının %61‟den fazlasına sahip olduğu 

paylaĢılmaktadır. Bireysel yatırımcılar uzun vadeli birikim amaçlı yatırım eğiliminde 

olmakla birlikte kripto para piyasasındaki riskin ve oynaklığın yüksek olmasına 

paralel olarak, getiri oranları da yüksek olmaktadır.  

ĠĢletmelerin 2023-2030 perspektifinden yıllık bileĢik büyüme oranlarının en 

yüksek değerlere ulaĢması beklentisi bulunmaktadır. Birçok iĢletme, piyasadaki 

rekabetçi konumlarını güçlendirmek amacıyla, kripto parayı ileri teknolojilerle 

desteklenen bir değer saklama aracı olarak kullanmaktadır. MüĢterilere temasız ve 

geliĢmiĢ ödeme alternatifleri sunmak için kripto para teknolojisini etkin bir Ģekilde 

kullanmaktadırlar. Bu yöntemle, ödeme süreçlerinde Ģeffaflığı önemseyen ve 

teknolojiye daha yatkın olan farklı müĢteri gruplarına ulaĢmaktadırlar. Tüm bu 

yeniliklerin uygulanmasında kripto cüzdanı kritik bir rol oynamaktadır. Son 
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kullanıcıya hitap eden sektörlerde kripto cüzdanlarının kullanımının artması, bu 

segmentin büyümesine katkıda bulunacağı öngörülmektedir  (Research, 2022). 

Kripto para piyasası market büyüklüğüne bakıldığında 30/01/2023 tarihi 

itibari ile kripto paraların toplam piyasa değeri 1.66 trilyon USD‟ye ulaĢmıĢtır. 

 
ġekil 2.6: Kripto para piyasasının toplam pazar değeri  

Kaynak: https://coinmarketcap.com/tr/charts/ 

Toplam piyasa değeri içerisindeki Bitcoin hakimiyeti %50,9 ile kripto paralar 

içerisinde baskın durumunu devam ettirmektedir. Bitcoin‟i Ethereum, USDT, BNB, 

ve diğer altcoin‟ler takip etmektedir. 

 
ġekil 2.7: Kripto para piyasa toplam pazar değeri hakimiyeti Yüzdesi  

Kaynak: https://coinmarketcap.com/tr/charts/ 
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2.5.6.1. ABD’de Kripto Paraların Kullanımı ve                            

Yasal Düzenlemeler 

ABD'deki kripto varlıkların düzenleyici çerçevesini Menkul Kıymetler ve 

Borsa Komisyonu (SEC), Hazine Bakanlığı'nın Mali Suçları Engelleme Ağı 

(FinCEN) yorumlamayan kurumlardır. SEC, menkul kıymet piyasalarını denetleyen 

baĢlıca düzenleyici kurum olarak kripto varlıkları geleneksel menkul kıymetlere 

benzer Ģekilde düzenleyici denetime tabi tutar (Hammond ve Ehret, 2022: 6-7). 

10 Ocak 2024 tarihi itibari ile kabul edilen 11 ETF (Borsa Yatırım Fonu) 

baĢvurusu ile SEC spot Bitcoin ETF‟lerinin ABD‟de listelenmesi, alınması ve 

satılmasının onayladığını açıklamıĢtır. Böylelikle Bitcoin ETF‟leri ulusal menkul 

kıymet borsalarında listelenecek ve iĢlem görmeye baĢlamıĢtır. (Bloomberght, 2024). 

Hazine Bakanlığı, Mali Suçları Engelleme Ağı (FinCEN) aracılığıyla kripto 

varlıkları para birimi olarak değerlendirir ve bunları kara para aklama ve terörle 

mücadele amaçlarıyla nasıl düzenleyeceğini yorumlamaktadır. Ayrıca, Ticaret Vadeli 

ĠĢlemler Komisyonu (CFTC), kripto varlıkları emtia olarak sınıflandırır ve böylece 

düzenleyici kurumlarla daha fazla karmaĢıklık ekler. Birden fazla kurumun 

katılımıyla kripto varlıkları tanımlama ve düzenleme yaklaĢımı, bu varlıkların 

çeĢitliliğini ve onlara geleneksel düzenleyici çerçevelerin uygulanmasındaki 

zorlukları yansıtmaktadır (Hammond ve Ehret, 2022: 6-7). 

Amerika BirleĢik Devletleri, blokzincir teknolojisine ve kripto paralara 

genelde olumlu bir yaklaĢım benimsemiĢtir. ABD genelinde, düzenlemeler eyalet 

bazında çeĢitlilik göstermektedir. Bazı eyaletler, kripto varlıkların yasal tanınırlığını 

artıran düzenlemeler yaparken, diğerleri daha muhafazakâr bir yaklaĢım 

benimsemektedir.  Wyoming eyaleti, kripto para dostu düzenlemeleriyle öne çıkmıĢ 

ve yeni tip banka kuruluĢlarına izin vermiĢtir. Bu bankalar, kurumsal müĢterilere 

saklama hizmeti sağlayacaktır. Ayrıca Colorado, vatandaĢların vergilerini Bitcoin ile 

ödemelerine olanak tanıyan düzenlemeleri hayata geçirmiĢtir. Ödemeler, dijital 

platformlardan biri olan PayPal aracılığıyla yapılmaktadır. 
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Bu çeĢitlilik, ABD'nin blokzincir ve kripto para piyasasında yenilikçiliği 

desteklerken aynı zamanda piyasa güvenliğini sağlama çabasını yansıtmaktadır. 

ABD‟nin temel hedefi, teknolojik liderliğini korumak ve geliĢmeler sonucunda 

atılacak adımlar için alan bırakmak olarak görülmektedir (Atıcı, G.,2020: 159-160). 

2.5.6.2.  Kanada’da Kripto Paraların Kullanımı ve Yasal 

Düzenlemeler 

Kanada'nın Bitcoin ve diğer varlıkları içeren borsa iĢlem fonlarının (ETF'ler) 

oluĢturulmasını onayladığı görünmektedir. Bu, kripto para birimlerinin geleneksel 

yatırım araçlarına entegre edilmesine yönelik düzenleyici kabulü iĢaret etmektedir. 

Ayrıca, Kanada'da menkul kıymet iĢlemlerini denetleyen düzenleyici kurumlar, 2021 

yılı itibarıyla kripto varlık borsalarının yerel yetki alanlarında kayıt edilebilmesi için 

belirli koĢulların belirlendiğini ortaya koymuĢtur. Bu, kripto para birimi borsalarının 

Kanada'da yasal olarak faaliyet gösterebilmesi için belirli gereksinimler ve 

düzenlemelerin bulunduğunu göstermektedir. Kanada Gelir Ajansı (CRA), kripto 

varlıkları gelir vergisi amaçlarına yönelik emtia olarak değerlendirir. Bu sınıflandırma, 

kripto varlıklarla yapılan iĢlemlerden elde edilen gelirlerin Kanada'da 

vergilendirilebileceği anlamına gelmektedir (Hammond ve Ehret, 2022: 21). 

Genel olarak, bu düzenlemeler, Kanada'nın finansal sistemine kripto para 

birimlerinin giderek artan varlığını uyum sağlayacak bir düzenleyici çerçeve 

oluĢturma çabalarını yansıtmaktadır, aynı zamanda yatırımcı korumasını ve vergi 

yasalarına uyumu sağlamaktadır. 

2.5.6.3. Kripto Paraların Kullanımı ve Yasal Düzenlemeler 

Avrupa Birliği (AB): Avrupa Birliği Ekonomi ve Maliye Bakanları 

Konseyi'nin (ECOFIN) 16 Mayıs 2023 tarihinde Kripto Varlık Piyasa Tüzüğünü 

kabul etmiĢtir. Bu, AB düzeyinde kripto varlık piyasaları için yasal bir çerçevenin ilk 

kez benimsendiğini iĢaret etmektedir ve böylece kripto varlıkları, kripto varlık 

satıcılarını ve kripto varlık hizmet sağlayıcılarını AB çapında uyumlu bir düzenleyici 

çerçeve altına almıĢtır (Avrupa Birliği, 2023). 
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Tüzük, kripto varlık sektörünü düzenlemeyi amaçlamakta ve bu varlıklara 

yatırım yapanlar ile finansal istikrarı daha iyi korurken aynı zamanda kripto 

endüstrisinin kara para aklama ve terörizmin finansmanı için kötüye kullanılmasını 

da önlemeyi hedeflemektedir (Avrupa Birliği, 2023). 

1093/2010 ve 1095/2010 sayılı Tüzükleri değiĢtiren Kripto Varlık Piyasaları 

Tüzüğü (MiCA), AB'de yürütülen daha geniĢ Dijital Finans Paketinin bir parçasıdır. 

MiCA teklifine ek olarak, paket kapsamında kripto varlık hizmet sağlayıcılarını 

kapsayan bir Dijital Operasyonel Dayanıklılık Yasası (DORA) ve toptan kullanımlar 

için dağıtılmıĢ defter teknolojisi (DLT) için bir pilot rejim mevzuatı da 

bulunmaktadır (Avrupa Birliği, 2023). 

Bu paket, mevcut yasal çerçevenin yeni dijital finansal araçların kullanımına 

engel olmamasını sağlamayı ve benzer yeni teknolojiler ürünlerin finansal düzenleme 

kapsamına alınmasını amaçlamaktadır. Dolayısıyla, yeterli tüketici ve yatırımcı 

koruması sağlamayı ve aynı zamanda inovasyonu ve yeni finansal teknolojilerin 

benimsenmesini teĢvik etmeyi hedeflemektedir. 

Avrupa Birliği‟nin kripto varlıklar için oluĢturduğu politikaların zaman 

çizelgesi aĢağıdaki gibidir  (Commission): 

Tablo 2.2: Avrupa Birliği‟nin kripto varlıklar için oluĢturduğu zaman çizelgesi 

8 Mart 2018 Eylem planı - FinTek 

19 Aralık 2019 
DanıĢmanlık - Kripto varlıklar ve dijital 

operasyonel dayanıklılık 

ġubat 2020 – Temmuz 2022 
Etkinlikler ve proje çağrıları - Dijital 

finans eriĢimi 

3 Nisan 2020 DanıĢmanlık - Dijital finans stratejisi 

24 Eylül 2020 
Yasa teklifi – Kripto varlıklar (MiCA) ve 

dijital operasyonel dayanıklılık (DORA) 

30 Haziran 2022 Siyasi anlaĢma - Kripto varlıklar 

9 Haziran 2023 Mevzuat - Kripto varlıklar 

29 Haziran 2023 Mevzuat - Kripto varlıklar 

8 Kasım 2023 Mevzuat - Kripto varlıklar 

22 ġubat 2024 Mevzuat - Kripto varlıklar 
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Avrupa Merkez Bankası, dijital euro geliĢtirme planını açıklamıĢtır.. Bu 

proje, geleneksel para birimlerini dijitalleĢtirme ve vatandaĢların dijital ödeme 

sistemlerine daha kolay eriĢmesini sağlama amacı taĢımaktadır. Avrupa Birliği'nin 

düzenleyici çerçevesi, hem yeniliği teĢvik etmeyi hem de finansal güvenliği artırmayı 

hedeflemektedir (Atıcı, G.,2020: 163-164). 

AMB, bu varlıkların değerinin özel Ģirketlerin güvencesine bağlı olduğunu ve 

merkezi bir otorite tarafından yönetilmesi gerektiğini belirtmiĢtir. Bu nedenle stabil 

koinler de dahil, bitcoin, ether, tether ve diğer kripto paralar, para olarak kabul 

görmemektedir (Atıcı, G.,2020: 163-164). 

Bunun yanı sıra, kripto varlık sektörünün hızla büyümesi ve piyasa payının 

artması, vergi otoritelerini sermaye kazançlarını izlemek için düzenleyici önlemler 

alınmıĢ 8 Aralık 2022'de Avrupa Komisyonu, kripto varlık hizmet sağlayıcılarının 

iĢlem raporlamalarını kolaylaĢtıracak düzenlemeler önermiĢtir. Böylece vergi 

kaybının önlenmesi ve finansal iĢlemlerin izlenmesi hedeflenmiĢtir (Atıcı, G.,2020: 

163-164). 

Ġngiltere: Ġngiltere Merkez Bankası, blokzincir teknolojosini kullanarak ödeme 

gerçekleĢtiren ilk merkez bankası olmuĢtur. Blokzincir tabanlı bir toptan ödeme 

firması olan Fnality, hissedarları Lloyds Banking Group, Santander ve UBS'in Ġngiltere 

merkez bankasında, dijital olarak temsil edilen fonları ile dünyanın ilk canlı bankacılık 

iĢlemlerini tamamladığını duyurmuĢtur. Ġlk canlı ödemelerin Ġngiliz sterlini cinsinden 

Bank of England'da "Omnibus Hesabı" kullanılarak gerçekleĢtirilmiĢtir. Merkez 

bankası tarafından 2021'de kurulan hesap ve bir iĢletmeye katılımcıların fonlarını bir 

araya getirme imkanı vererek ödemeler sektöründe yenilik ve rekabeti teĢvik etmeyi 

amaçlamaktadır. Goldman Sachs, Barclays, BNP Paribas ve diğer birçok büyük finans 

kurumu, bu ödemelerin arkasındaki Ģirket olan Fnality'nin hissedarlarıdır. Fnality, 

geleneksel bankacılık ile dijital finans arasındaki boĢluğu doldurarak teminat 

yönetimini, ödeme yerine ulaĢma süresini ve maliyetini azaltmayı amaçladıklarını ve 

küresel ölçekte finansal piyasa iĢlemler için gerçek zamanlı toptan ödemeleri 

kolaylaĢtırmayı hedefini vurgulamaktadır (Euronews, 2023). 
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 Finansal DavranıĢ Otoritesi (FCA), Hazine ve Ġngiltere Merkez Bankası, 

kurumsal kripto varlık yönetimini oluĢturan kurumlardır. Düzenlemeler yaparken 

yeniliği engelleyecek kurallardan kaçınmayı vurgularlar. E-para lisansı olmayan 

kripto varlık borsalarının FCA'ya kayıt olmaları gerekmektedir. Ayrıca, FCA, kripto 

varlığa dayalı türev uygulamalarını yasaklamıĢtır. Kripto varlıklar yasal ihale olarak 

sınıflandırılmaz ve vergi uygulamaları faaliyetlerin doğasına bağlı olarak değiĢir. 

ĠĢverenden kripto varlık ödemeleri alındığında gelir vergisi uygulanırken, kiĢisel 

yatırımlar olarak tutulduklarında sermaye kazançları vergilendirilir ve yoğun iĢlem 

yapanlar için gelir vergisi uygulanır (Hammond ve Ehret, 2022: 10). 

Ġsviçre: Ġsviçre, kripto paraya ve arkasındaki teknolojiye olumlu bir yaklaĢım 

benimsemektedir. Ülke, kripto para dostu düzenlemelerle bilinir ve Zug Kantonu, 

"Kripto Vadisi" olarak anılmaktadır (Atıcı, G., 2020: 163). 

.Finansal Piyasa Denetleme Otoritesi (FINMA), blokzincir Ģirketleri için 

düzenlemeler belirlemiĢ ve kripto varlık firmaları için lisans alma koĢullarını 

belirlemiĢtir. Kripto para iĢletmeleri için kara paranın aklanmasının önlenmesi 

(AML) düzenlemelerine tabidir. FINMA‟nın düzenleyici çerçevesi Mali Eylem 

Görev Gücü (FATF) tarafından 2019 yılında belirlenen dijital varlık regülasyonları 

ile de uyum göstermektedir.(Hammond ve Ehret, 2022: 25-26). 

Almanya: Yasal düzenelemeler ile finansal kuruluĢların kripto varlık 

tutmasına izin verilmektedir. Alman Federal Finans Sektörü Otoritesi (BaFin) bu 

firlara lisans verilmektedir. Lisanslı borsalar ve saklama kuruluĢlarınca yapılmak 

üzere vatandaĢlar ve tüzel kiĢiler tarafından kripto paralar satın alınabilmekte ve 

iĢlem görebilmektedir. (Hammond ve Ehret, 2022: 23). 

Çin: Çin, kripto para birimlerine karĢı daha kısıtlayıcı bir yaklaĢım 

benimsemiĢtir. Çin Merkez Bankası (People‟s Bank of China), 2014 yılında dijital 

yuan (e-CNY) geliĢtirme çalıĢmalarına baĢlamıĢ ve 2021 yılında bu yeni para 

birimini 10 pilot bölgede test etmeye baĢlamıĢtır. e-CNY, fiziksel para biriminin 

dijital versiyonu olarak tanımlanmıĢtır ve merkez bankası kontrolünde iki aĢamalı bir 

model ile çalıĢmaktadır(Atıcı, G., 2020: 161-162). 
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Çin‟deki dijital yuan, kara para aklama ve terörizmin finansmanını önlemeyi 

hedefleyen düzenlemelerle desteklenmektedir. Ancak, 2021 itibarıyla, Çin‟de kripto 

paralara dayalı tüm iĢlemler yasadıĢı ilan edilmiĢtir (Atıcı, G., 2020: 161-162). 

Japonya: Kripto paralara yönelik yenilikçi ve geliĢmiĢ düzenlemeler 

geliĢtirmiĢtir. Kripto paralar, Ödeme Hizmetleri Yasası (PSA) kapsamında para değil 

emtia olarak tanımlanmaktadır. Japonya, kripto para borsalarını düzenlemek için 

AML/CFT (kara para aklama ve terör finansmanı) standartlarını uygulamıĢ ve 

sektördeki Ģeffaflığı artırmıĢtır. Ek olarak, Japonya, sektörü daha güvenli hale 

getirmek için Sanal Para Borsası Birliği ve Menkul Kıymet Jetonu Arzı Birliği 

gibi kuruluĢlar oluĢturmuĢtur (Atıcı, G., 2020: 162).  

2.6. Kripto Paralar ve FinansallaĢma ĠliĢkisi 

21. yüzyılın baĢlarında finansal sistemde köklü değiĢikliklere neden olan 

kripto paralar halen geleneksel finansın geliĢmesine ve değiĢmesine katkıda 

bulunmaktadır. FinansallaĢma süreci ekonomik faaliyetlerin çeĢitli yöntemler ve 

piyasalarla düzenlenmesi görevini üstlenirken kripto paraların bu sürece dahil olması 

finansallaĢma sürecine yenilikler katmıĢ, finansal sistemin sınırlarının geniĢlemesine 

neden olmuĢtur. Merkeziyetsiz finans (DeFi) gibi yeni finansal ekosistemler, 

blokzincir teknolojisinin desteklediği kripto paraların bu finansallaĢma sürecindeki 

sonuçlarındandır.  

Kripto paralar ve finansallaĢma iliĢkisinin önemini görebileceğimiz OKX 

tarafından yayınlanan ve Economist Impact tarafından hazırlanan rapor, kurumsal 

yatırımcıların dijital varlıklara olan ilgisinin hızla arttığını ve bu alanda önemli 

fırsatlar bulunduğunu ortaya koyuyor. Raporda, kurumsal yatırımcıların dijital 

varlıklara yatırım yaparken öncelikli olarak varlık dağılımı, gözetim, düzenlemeler 

ve risk yönetimi konularına odaklandığı belirtiliyor. Rapordaki ana bulgular 

maddelerle aĢağıdaki gibi sıralanabilir (Impact, 28 Ağustos 2024): 

 Kurumsal yatırımcıların çoğunluğu, portföylerinde dijital varlıkların 

payını artırmayı planlamaktadır. 
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 Kripto para birimleri, NFT‟ler ve tokenleĢtirilmiĢ özel fonlar gibi dijital 

varlıkların ortalama varlık dağılımının Ģu an sahip olduğu %1 ila %5 

oranın 2027‟ye gelindiğinde %7,2‟ye yükselmesi öngörülmektedir. 

 Raporda yer verilen dijital varlık ve finans alanındaki kurumsal 

yatırımcılar, spot kripto dağılımı, stake etme (kilitleme) ve vadeli iĢlemler 

gibi farklı yatırım stratejileriyle portföylerine kripto eklemeyi 

hedeflemektedir. 

 Kurumsal dijital varlık piyasasının yıllık bileĢik büyüme oranının 2028'e 

kadar %23'ün üzerinde olması ve beklenmektedir. 

 Borsalar, saklama kuruluĢları ve sigorta Ģirketleri, dijital varlık 

piyasalarında güvenliği sağlamak ve risk yönetimini iyileĢtirmek adına 

altyapılarını geliĢtirici adımlar atmaktadır. 

 Kripto para sistemlerinde ve finans içerisinde kullanılan rezerv kanıtı gibi 

yeni teknolojiler ve bağımsız denetimlerin kurumsal yatırımcılara güven 

vermektedir. 

Raporun da desteklediği gibi kurumsal firmaların ve sektördeki yeniliklerin 

artık kripto paralar ve finansallaĢma sürecinde hedefleri, planları bulunduğunu 

söylemek mümkündür. Dijital varlıklar günümüzde küresel ölçekte büyüme 

potansiyeline sahip bir yatırım ve gelecek vaat eden bir varlık sınıfı olarak 

görülmektedir. ÇalıĢmanın önceki bölümlerinde bahsedildiği gibi kripto paraların 

finansal sistem içerisinde sahip olduğu değer depolama, ödeme aracı kullanılma, 

finansal modellerin temelini oluĢturma gibi görevleri bu iliĢkinin günümüzde 

değiĢken ve geliĢen bir yapı olmasını da sağlamaktadır. 
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ÜÇÜNCÜ BÖLÜM 

TÜRKĠYE’DE DĠJĠTALLEġME VE FĠNANSAL SĠSTEM: 

BLOKZĠNCĠR TEKNOLOJĠSĠ ÜZERĠNE BĠR ARAġTIRMA 

ÇalıĢmanın bu son bölümü blokzincir teknolojisi üzerine araĢtırmayı 

içermektedir. Türkiye ile ilgili bu araĢtırmaya geçmeden önce ise kısaca dönemler 

itibariyle Türkiye‟de finansal sistemin geliĢim süreci ve devamında Türkiye‟de 

finansal kesim ve teknoloji iliĢkisinin tarihsel geliĢimi ele alınacaktır. Bu 

baĢlığın devamında son olarak blokzincir ve kripto paraların Türkiye‟ye 

uyarlanması konusuna detaylı bir Ģekilde yer verilecektir. 

3.1. Türkiye’de Finansal Sistemin GeliĢim Süreci 

Türkiye‟de finansal sistem kredi kuruluĢları ve finansal kuruluĢlardan oluĢur. 

Türkiye Cumhuriyet Merkez Bankasının (TCMB) yanı sıra Bankacılık Düzenleme ve 

Denetleme Kurumu (BDDK) ve Sermaye Piyasası Kurulu (SPK) sistemin 

düzenleyici ve denetleyici kuruluĢlarıdır. Ülkenin yıllar içerisinde geçirdiği 

dönüĢümler de bu geliĢim sürecinde görülmüĢtür. 24 Ocak 1980 Ġstikrar Kararları 

finansal sistemde serbestleĢmeyi savunmuĢtur. Yine aynı dönemde finansal sisteme 

yerli ve yabancı banka giriĢlerine kolaylık sağlanmıĢtır. Ġstikrar Kararları‟nı 1981 

Sermaye Piyasası Kanunu‟nun hazırlanıp 1983‟te yürürlüğe girmesi; 1986 Ġstanbul 

Kıymetler Borsasının faaliyetlerine baĢlaması takip etmiĢtir  (CoĢkun, vd., 2012). 

1994 Finans Krizi sonrasında doların devalüe edilmesi hedeflenerek 5 Nisan 

Kararları adı altında istikrar programı yürürlüğe girmiĢtir  (Sayılgan, 1994). 2001 

Krizine kadar yüksek enflasyonla mücadelede kullanılan döviz kuruna dayalı istikrar 

programı uygulanmıĢtır ancak etkili kriz yüzünden yeni bir programa ihtiyaç 

duyulması Güçlü Ekonomiye GeçiĢ Programı yürürlüğe girmiĢtir. Türkiye‟nin 

finansal sistemi bankalar merkezli bir sistemdir bu nedenle yaĢanan krizlerin 

baĢlangıç ve sonuçtaki etkileri de bu sektörde daha görünürdür. Sistem içerisinde 

istikrar, denetim ve planlama her tarihte büyük ölçüde önde gelen amaçlardan 

olmuĢtur. 
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3.1.1. 1923-1980 Arası Dönem 

1923-1980 arası Türkiye‟nin finansal sistemi Ġzmir Ġktisat Kongresi ile 

baĢlamıĢtır. I. Dünya SavaĢı sonrası yaraları sarmak ve ekonomik bağımsızlığı 

kazanmak bu kongrenin temel amaçlarındandır. Türkiye Cumhuriyeti‟nin yetersiz 

sanayisi ve sermayesi finansal sistemin yeniden kurulmasının gerekliliğinin 

göstergesidir  (ĠĢler, 2021). Bu kongre, Türkiye'nin ekonomik yapısını yeniden inĢa 

etmek ve geliĢtirmek için önemli bir dönüm noktası olmuĢtur. Kongreden önce 

Türkiye‟nin ekonomisi tamamen dıĢa bağımlı bir politikaya sahipken kongrede 

Türkiye'nin ekonomik modelinin Batılı ülkelerin izlediği piyasa ekonomisine uygun 

Ģekilde Ģekillendirilmesi kararlaĢtırılmıĢtır. Eylem planı olarak özel sektörün ön 

plana çıkarılması, milli bankaların kurulması, yerli malının üretimi ve tüketimi, 

bankacılık sisteminin güçlendirilmesi ve ulaĢım ağlarının geliĢtirilmesi gibi maddeler 

yer almıĢtır  (Sabır, 2006).  

Aynı yıl içerisinde bir diğer önemli geliĢme Lozan BarıĢ AntlaĢması ile 

karĢımıza çıkmaktadır. Bu geliĢmeler 1930‟lara kadar Türkiye Cumhuriyet‟inin 

finansal kararlarında etkilerini sürdürmüĢtür  (Atagenç, 2017). 1929 yılında yaĢanan 

ve tarımsal ürünlerin fiyatlarındaki etkisiyle bilinen kriz 1930‟lardan 1950‟lerin 

baĢına kadar etkin olan devletçi politikayı beraberinde getirmiĢtir  (MemiĢ, 2020). 

Süreç geliĢimini 1934 yılında uygulamaya konan Birinci BeĢ Yıllık Sanayi Planı ile 

planlı hale getirmiĢtir. Ekonomik politika olarak milli paranın değerinin korunması, 

ekonomik büyüme ve devletçilik ilkesinin gereksinimleri ön plana çıkmıĢtır. Ancak 

bu devletçi anlayıĢ I. Dünya SavaĢı‟nın getirdiği savunma harcamaları ihtiyacı ve 

sonrasında Türkiye‟ye gelen Marshall yardımlarıyla beraber ekonomi anlayıĢı liberal 

çizgiden ilerlemek zorunda bırakmıĢtır  (Palamut ve Giray, 2001). 

1960 darbesi 1923-1980 döneminin son dönüm noktası olarak kabul 

edilebilir. Dönem içerisinde kurulan Devlet Planlama TeĢkilatı ve planlı kalkınma 

projeleri yeterli olamamıĢ, dönemin siyasal ve toplumsal problemleri içerisinde 

kaybolmuĢtur  (MemiĢ, 2020). Türkiye Cumhuriyeti‟nin ilk yıllarından 1980‟lere 

kadar olan döneminde benimsediği içe dönük sanayileĢme modeli zamanla 

verimsizlik, ekonomik büyümenin yavaĢlaması gibi sonuçlara neden olmuĢtur. Öbür 
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tarafta içe dönük modelin yerli sanayinin geliĢmesi ve istihdam yaratması gibi 

olumlu yanları varken, verimsizlik, büyümedeki yavaĢlama ve dıĢa bağımlılık gibi 

olumsuz sonuçları da göz ardı edilemez. Bu dönemde yaĢanan deneyimler, 

geliĢmekte olan ülkeler için alternatif kalkınma modelleri üzerine yeni tartıĢmaların 

baĢlamasına neden olmuĢtur. 

3.1.2. 1980 Sonrası Dönem 

1980 sonrası dönemi 24 Ocak 1980‟de alınan ekonomik kararlarla 

baĢlamıĢtır. Bu dönemde “ihracata dayalı sanayileĢme” modeli benimsenmiĢtir  

(Kazgan, 2021). 1989‟da yürürlüğe giren “Türk Parası Kıymetini Koruma” hakkında 

karar ile birlikte Türkiye‟deki yerli ve yabancı sermayelerin hareketleri kontrol altına 

alınmıĢ; önündeki engeller kaldırılmıĢtır  (Boratav, 2015). 1990‟lar süreci ekonomide 

art arda yaĢanan Körfez Krizi, 1994 Krizi, Asya Krizi ve 1999 Kriziyle dalgalı 

geçmiĢtir. 

1995 yılında Avrupa Birliği ile Türkiye arasında Gümrük Birliği AntlaĢması 

Türkiye‟de dıĢ ticaret açığının ve cari açığın artmasına ve vergi kayıplarına neden 

olmuĢtur  (Kepenek, 2011). 2001 finansal krizi bankacılık sektörünün beslendiği faiz 

gelirleri ve bu faizleri ödeyen diğer tüm sektörlerin giderlerini faize ödemeleri 

yüzünden ortaya çıkmıĢtır  (Kepenek, 2011). Aynı yıl Enflasyonu DüĢürme Programı 

uygulanmaya baĢlamıĢ ve sonucunda Türkiye döviz krizi ile karĢı karĢıya kalmıĢtır. 

Bunun üzerine uygulamaya “Güçlü Ekonomiye GeçiĢ Programı” eklenmiĢtir. Bu 

hamleler finans sistemini canlandırmak ve iĢlevini yerine getirebilmesi için 

güçlendirmek adına atılmıĢtır  (T.C.M. Bankası, 2011).  

2006-2017 yılları arasında uygulanan reformlar Türkiye‟nin gelir statüsünü 

arttırarak yoksulluğu azaltmıĢtır. Yoksulluğun artıĢ oranı 2007-2021 yılları arasında 

%20‟nin üzerinden %7,6‟ya kadar gerilemiĢtir ve 2023‟e bakıldığında IMF‟e göre 

Türkiye dünyanın 17. Büyük ekonomisi arasına girmiĢtir  (Bank). 
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3.2.  Türkiye’de Finansal Kesim ve Teknoloji ĠliĢkisinin 

Tarihsel GeliĢimi 

Finans ve teknoloji olarak iki etkili yönden oluĢan ve geliĢen teknolojinin 

finans sistemine entegre edilmesiyle karĢımıza çıkan Fintek kavramı özellikle 2008 

krizinden sonra ülkelerin ekonomik sistemlerinden daha etkili hale gelmiĢtir. Türkiye 

bu geliĢmelere sonradan dahil olmasına ve diğer ülkelerle kıyaslandığında iĢ gücü ve 

alt yapı eksikliğine rağmen hızlı bir adaptasyon ve geliĢim örneği göstermiĢtir (Genç 

ve Küçükçolak, 2020). 2012‟de yeni nesil ödeme cihazlarının kullanılmaya 

baĢlanmasıyla birlikte kredi kartı ve fatura verileri otomatik olarak iĢlenmeye 

baĢlanması, 2013 yılında bunu takip eden e-para ve ödeme sistemlerinin geliĢimi 

Fintek‟in Türkiye‟deki kullanım ve geliĢimini hızlandırmıĢtır. 

ġubat 2023‟e kadar Türkiye‟de 637‟si aktif toplam 739 Fintek kurulmuĢ ve 100 

Fintek Türkiye Cumhuriyet Merkez Bankası (TCMB), Sermaye Piyasası Kurulu 

(SPK), Bankacılık Düzenleme ve Denetleme Kurumu (BDDK) ve Sigortacılık ve Özel 

Emeklilik Düzenleme ve Denetleme Kurumu (SEDDK) tarafından lisanslanmıĢtır  

(Ofisi, 2023). 

 

ġekil 3.1: Yıllara göre fintek satın alma ve birleĢme faaliyetleri 

Kaynak: CBFO ve Startups.watch 
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ġekil 3.1‟de 2017‟den 2022‟ye kadar gerçekleĢen satın alma ve birleĢme 

faaliyetlerine baktığımızda 2019 yılı 250 milyon ABD doları faaliyet ile en çok 

faaliyet hacmi gösteren yıl olmuĢtur. 

Türkiye‟nin Fintek ve etkili olduğu alanların son göstergelerine baktığımızda 

ülkede 99.3 Milyon kredi kartı sahibi olmasıyla dünyada en çok kredi kartı sahibi 

olan 7. ülke olması; 90.6 milyon aktif dijital bankacılık kullananı ve %66 oranında 

mağazalarda temassız ödeme kullanımı görülmektedir  (T.C.F. Ofisi, 2023). 

3.2.1. Fintek Ekosistemi 

Fintek ekosistemi terimi ekosistem sözcüğünün biyolojideki yeri gibi Fintek 

içerisindeki her bir katılımcının çevresel unsurlarla etkileĢimini bize anlatır. Fintek 

kuruluĢlarının çevresi burada çevresel unsurlar olarak görülebilir. Fintek ekosistemi 

içerisinde bulunan yapıların birbirleriyle iletiĢimleri ve faaliyetleri bu ortamı 

oluĢturur ve içerideki yapıların birbirleriyle olan dengesini sağlar. Bu ekosistem 

devlet, finansal kurumlar, Fintek giriĢimleri ve teknolojik unsurlardan oluĢur  (Lee ve 

Shin, 2018). Fintek giriĢimleri Türkiye‟de piyasadaki sahip olduğu büyüklük sırasına 

göre; ödeme sistemleri, elektronik para hizmeti, ödeme hizmeti, para havale 

sistemleri, mobil ödeme hizmeti, dijital bankacılık, menkul Kıymetleri içeren aracı 

kuruluĢlar, kitle fonlaması ve sigorta hizmeti olarak çeĢitli alanlarda hizmet 

vermektedir  (T.C.F. Ofisi, 2023). 

Devlet elementi ise bu giriĢimleri ve iĢleyiĢi takip eden, sistemi kontrol 

altında tutacak düzenlemeler ve sektöre teĢvik edecek faaliyetler gerçekleĢtiren 

yapıdır. Bunu kimi zaman Fintek‟lere verdiği finansal destekle kimi zaman yasal 

düzenlemeler yapmaktadır. Finansal kurumlar ve giriĢimciler ise daha yakından bir 

etkileĢim halindedirler. Her ikisi de finansal yeniliklere teĢvik etmekte ve Fintek 

giriĢimcileriyle geleneksel finansal kuruluĢlarına teknolojiyi kullanarak ve 

kullandırarak yeni bakıĢ açıları kazandırmaktadırlar  (Dorfleitner, vd., 2017). 
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3.2.2. Ödeme Yöntemleri 

Türkiye Cumhuriyeti Merkez Bankası ödeme sistemleri elektronik ortamda 

gerçekleĢtirilen; Elektronik Fon Transferi (EFT) sistemi, Fonların Anlık ve Sürekli 

Transfer (FAST) Sistemi, Perakende Ödeme Sistemi (PÖS) ve Elektronik Menkul 

Kıymet Transferi (EMKT) Sisteminden oluĢmaktadır (Bankası, T. C. M.).   

Türkiye Cumhuriyeti Merkez Bankası ödeme sistemlerinin özellikleri Ģöyle 

sıralanabilir  (Bankası, T. C. M.): 

 Bankalar arasındaki para transfer iĢlemlerinin elektronik ortamda 

gerçekleĢtirilmesi, 

 Para transferinin daha hızlı, güvenilir ve düĢük maliyetle yapılması, 

 Bankaların, fon yönetimlerini daha kolay ve etkin biçimde 

gerçekleĢtirmesi, 

 Ġnsan gücü ve kâğıda dayalı iĢlemlere olan ihtiyacın azalması, 

 Ödeme hizmetlerinin çeĢitlenmesine fırsat verecek bir altyapı sunulması, 

 Fiziksel menkul kıymet basım ve değiĢiminin azalması, 

 Menkul kıymetlerin ödeme karĢılığında teslim edilmesi. 

Fintek‟le beraber ödeme süreçlerinin daha hızlı ve güvenilir hale gelmesi cep 

telefonu üzerinden ödeme yapma imkanı, e-ticaret içerisinde ödeme kolaylığı, hız 

açısından sisteme ödeme yöntem ve bilgilerinin kaydedilmesi; sonrasında parmak izi, 

yüz tanıma teknolojileri ile ödemenin yapılabilmesi sürecin getirdiği ve hala 

geliĢtirmekte olduğu ödeme yöntemlerindendir. 

3.3. Türkiye'de Blokzincir Teknolojisinin Tarihsel GeliĢimi 

Ġlk olarak 2009 yılında ortaya çıkan Blokzincir teknolojisi Türkiye‟de devlet 

tarafından ancak 2019 döneminde gündeme gelebilmiĢtir. BaĢlangıçta Bitcoin‟in 

ortaya çıkıĢıyla birlikte Türkiye‟de blokzincir teknolojisine ilgi uyanmıĢ olsa da bu 

merak uzun süre kripto paralardan ileri gidememiĢtir. Ancak zamanla küresel 
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trendeler ve ülkede geliĢen teknoloji blokzincir ve yenilikleri beraberinde getirmiĢtir. 

Blokzincirin sunduğu yenilikler ve kolaylıklar özel sektörde ve akademik çevrelerde 

yeni çalıĢmalara neden olmuĢtur. 

Bu yeniliklere adım atan ilk Ģirket 2017 yılında Ripple ile iĢ birliği yaparak 

Akbank olmuĢtur. Bu iĢ birliği sayesinde Akbank, finans sektöründe kendini 

gösteren Blokzincir teknolojisini kullanmaya baĢlayan ilk Türk bankası olmuĢtur  

(Topcu ve Sümerli, 2020). Ripple ile ortaklaĢa geliĢtirilen çözümler, uluslararası para 

transferlerinde Ģeffaflığı artırırken, iĢlem sürelerini kısalttı ve maliyetleri önemli 

ölçüde düĢürdü. Akbank, bu teknolojik dönüĢümü ilk olarak Almanya'daki iĢtiraki 

Akbank AG üzerinden pilot bir çalıĢma baĢlatarak hayata geçirmiĢtir. Böylece, 

Akbank hem Türkiye'de hem de uluslararası arenada finansal teknolojiler alanında 

öncü bir rol üstlenmiĢtir. 

Özellikle finans sektöründe, Akbank gibi öncü bankaların blokzincir tabanlı 

çözümler üzerinde çalıĢmaya baĢlaması, teknolojinin Türkiye'deki finansal sistemde 

kullanılabileceğinin bir göstergesi olmuĢtur. Borsa Ġstanbul'un da bu alanda yaptığı 

çalıĢmalar, ülkemizin blokzincir ekosistemindeki yerini güçlendirmiĢtir. 

Bunun yanında Türkiye BiliĢim Vakfı, 8 Haziran 2018'de, blokzincir 

teknolojisinin ülkemizdeki potansiyelini en üst düzeye çıkarma, blokzincir 

teknolojisinin kullanımına yönelik araĢtırmalar yapma, sektörel standartlar belirleme 

ve sürdürülebilir bir ekosistem oluĢturma amaçlarıyla Blokzincir Türkiye 

Platformu'nu (BCTR) kurmuĢtur  (Vakfı, 2019).  

Takip eden geliĢmelerden biri de Borsa Ġstanbul, Takas Ġstanbul ve Merkezi 

Kayıt Ġstanbul olarak bilinen üç önemli finansal kuruluĢun müĢteri veri tabanlarını 

senkronize hale getirerek, Türkiye'de finans kurumları arasındaki iĢ akıĢlarında 

blokzincir teknolojisini kullanan ilk kurum olmasıdır (Anadolu Ajansı, 2018). Bu 

proje ile, müĢteri bilgileri daha güvenli, Ģeffaf ve hızlı bir Ģekilde yönetebilmesi ve 

iĢlem verimliliğin arttırılması amaçlanmıĢtır.  
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3.3.1. Blokzincir Teknolojisinin Durumu ve GeliĢmeleri 

Blokzincir teknolojisinin devlet tarafından desteklenmesi, özel sektörde 

blokzincir teknolojisine duyulan ihtiyacın artması ve uluslararası alanda rekabet 

konusu haline gelmesi Türkiye‟de çeĢitli sektörlerde blokzincir teknolojisinin 

geliĢmesine neden olmuĢtur. Bu geliĢmelerden bir kaçı aĢağıda incelenecektir. 

Bu örneklerden ilki 2024 yılının ilk aylarında bankacılık sektöründen 

Akbank‟ın geliĢtirdiği Blokzincir Karbon Ayak Ġzi Hesaplayıcı blokzincir 

iĢlemlerindeki karbon ayak izini ölçmek amacıyla ReFi Türkiye platformunda 

kullanılmaktadır. Hesaplayıcının amacı finansal teknolojileri sürdürülebilirlik 

hedefleriyle birleĢtirmek ve kullanıcıların karbon ayak izlerini dengelemek için Ak 

Portföy'ün sürdürülebilir yatırım fonlarına yönlendirmektir  (Dağ, 2024). Blokzincir 

teknolojisinin kripto para birimleri için yüksek enerji tükettiği bilinmekte ancak 

Akbank bu verileri daha anlaĢılır hale getirmek ve kripto para iĢlemlerinin çevreye 

etkilerini somutlaĢtırmak adına bu projeyi hayata geçirmiĢtir. 

Bir diğer örnek akıllı araç teknolojileri ve mobil bankacılığın ortaklığıyla 

gerçekleĢen T10X akıllı cihazı üzerinden hizmetlere eriĢilmesi. Fintek ve blokzincir 

teknolojisninin bir araya geldiği bu cihaz, Türkiye‟nin üretimi olan TOGG araba 

markası ve Akbank Ģirketinin ortak bir projesdir. Bu proje ile TOGG kullanıcılarına, 

araçlarının ekranından Akbank mobil uygulamasına eriĢerek bankacılık, yol geçiĢ 

ödemeleri gibi iĢlemleri yapabilme olanağı sunulmaktadır. Devam eden bir diğer 

projede ise TOGG araçlarının tokenizasyon ile dijital varlıklar olarak temsil edilmesi 

ve bu sayede farklı hizmetlere eriĢim sağlanması hedeflenmektedir (Fintech Ġstanbul, 

2024). Akbank ve TOGG iĢ birliği, Türkiye'de mobil bankacılık ve akıllı araç 

teknolojilerinin birleĢimi açısından önemli bir adım olarak değerlendirilmektedir. 

DıĢ ticarette gerçekleĢen finansal alanda kullanılan blokzincir geliĢim örneği 

ise 2020 yılında ĠĢ Bankası, ġiĢecam, Kuraray Europe GmbH ve Commerzbank 

arasında gerçekleĢtirilmiĢtir (Bankası, Ġ., 2020b). Örnekte bahsedilen ikinci iĢlem ise 

birinci iĢlemden karmaĢıklık, malın türü, sektörü gibi farklılıklar dolayısıyla daha 

etkili görülmüĢtür. Sanko Holding, Brückner Group ve Commerzbank ile ĠĢ 
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Bankası‟nın birlikte gerçekleĢtirdiği pilot iĢlemde, ihracata yönelik üretim yapan bir 

firmaya Almanya'dan alınan makine parçası için ödeme garantisi verdi ve sonucunda 

iĢlem blokzincir teknolojisi sayesinde daha hızlı, güvenli ve Ģeffaf bir Ģekilde 

gerçekleĢtirildi  (Bankası, Ġ., 2020a). ĠĢ Bankası, blokzincir teknolojisiyle dıĢ ticarette 

ödeme garantisi veren ilk Türk bankası oldu ve iĢlem süreci geleneksel yöntemlerden 

çok daha kısa sürede sonuçlandı; evrak iĢleme süreçleri azaltıldığından maliyetler 

düĢtü, taraflar iĢlemi aynı platformdan anlık takip edebildi. 

3.4. Blokzincir ve Kripto Paraların Türkiye'ye Uyarlanması 

Global Web Index (GWI) araĢtırma Ģirketi tarafından gerçekleĢtirilen anket 

sonuçlarında Türkiye, 12 Haziran 2023 tarihi itibari ile dünyada kripto varlıklara 

yatırım oranının en yüksek ülke olarak belirtilmektedir. Ankete katılan (bin 

katılımcının %24‟ü kripto varlık yatırımı olduğunu belirtmekte. Türkiye‟yi %20 

oranı ile Güney Afrika ve Brezilya takip etmektedir. Türkiye‟de yatırımların kripto 

varlıklara yönlenmesi ekonomiye duyulan güvensizlik sebebi ile ve kripto 

yatırımların güvenli bir liman olarak görülmesi sebebi ile yatırımcıları 

cezbetmektedir. (News, 2023) 

Dünyanın beĢinci büyük kripto borsası olan KuCoin tarafından yapılan 

Türkiye‟deki anket çalıĢmasına göre; Türkiye'de son bir buçuk yıllık zaman 

diliminde kripto para kullanımı nüfusun yüzde 40‟ından yüzde 52 oranına 

yükselmiĢtir. Türkiye‟de kripto para yatırımcı sayısının artıĢında enflasyonist 

ortamın etkisi, TL‟nin dolar karĢısındaki düĢüĢünün kripto paraya yönelimde etkili 

olduğu paylaĢılmaktadır. Ankate katılan katılımcıların Katılımcıların yüzde 71'i 

Bitcoin'e sahip olduklarını belirtirken, yüzde 45'i Ethereum ve diğer stabil koinlere 

sahipler (Independent, 2023).  

Türkiye‟de dijital para birimlerine gösterilen ilgi yapılan araĢtırmaların 

sonucunda daha net görülmüĢtür. 2018 yılında Türkiye‟de kripto para kullanan 

bireylerin sayısının Avrupalı bireylerin iki katı orana sahip olması ve diğer taraftan 

kripto paraların ödeme aracı olarak kullanılmasını geleceğin bir getirisi olarak gören 
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nüfus yine Avrupa‟ya göre neredeyse iki katı fazladır  (David Rocks, vd., 22 

Temmuz 2018).  

Türkiye kripto parala borsalarının toplam iĢlem hacmi 30/01/2023 tarihi 

itibari ile 375 milyon USD‟nin üzerindedir. Bu oran dünya geneli ile kıyaslandığında 

% 0,02‟nin üzerinde bir paya sahiptir. 

 

ġekil 3.2: Türkiye kripto para borsaları iĢlem hacmi  

Kaynak: https://21milyon.com/turk-kripto-para-borsalari-gunluk-islem-hacmi-grafigi 

3.4.1. Merkez Bankası Dijital Para Birimi (CBDC) 

Merkez Bankası Dijital Para Birimi (CBDC) merkez bankası tarafından 

yönetilen ve halihazırda kullanılmakta olan geleneksel kağıt paranın dijital 

versiyonudur  (WEF, 2019). Bu dijital paralar merkez bankaları tarafından piyasaya 

sürülür ve dolaĢımı yine merkez bankalarının politikaları dahilinde kontrol edilir. 

Paranın dağıtımı merkez bankasından çıkarak ticari bankalara ve finansal kurumlara 

gönderilebilir. Dijital paranın bireysel kullanıcılara ulaĢması da bu kurumlar 

aracılığıyla gerçekleĢir. Merkez Bankası Dijital Para Birimi, mobil uygulamalar ve 

dijital platformlar aracılığıyla ödemelerde ve transferlerde kullanılabilir  (Investing, 

2024).  

Türkiye‟de ilk Merkez Bankası Dijital Parası hakkındaki iĢlemler 2020 

yılında uygulabilirlik testleri ve kavram ispatı olarak karĢımıza çıkmaktadır ve 

sonucunda Merkez Bankası Dijital Türk Lirası AraĢtırma GeliĢtirme Projesi 

https://21milyon.com/turk-kripto-para-borsalari-gunluk-islem-hacmi-grafigi
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yürürlüğe girmiĢtir. 2020 yılından 2022 yılına kadar olan sürecin Ar-Ge ve kavram 

ispat aĢamalarından sonra teknoloji ortakları belirlenip iĢbirliği platformu 

kurulmuĢtur; bu süreçte atılan önemli bir adım 2021 yılında Türkiye Cumhuriyeti 

Merkez Bankası‟nın teknolojik ilerleme adına Aselsan, Havelsan ve Tübitak ile 

imzaladığı anlaĢmadır; 2022 yılında baĢlayan Faz-1 çalıĢmaları tamamlanmıĢtır. 

Dijital Türk Lirası‟nın iktisadi ve hukuki çerçevesine dair çalıĢmalar devam 

etmektedir. Dijital kimliklendirmenin, projenin kritik bir unsuru olarak 

önceliklendirilmesi planlanmaktadır. Raporda, Dijital Türk Lirası‟nın etkileri, 

mimari yapısı, tasarımı ve uygulanacak politikalara bağlı olarak değiĢkenlik 

gösterebileceği belirtilmektedir. Gelecek fazlarda, performans ve birlikte 

çalıĢabilirlik odaklı çalıĢmalar sürdürüleceği iletilmektedir. (TCMB, 2023). 

Türkiye‟de finansal yapıyı güçlendirmek ve küresel geliĢmelere ayak 

uydurma gayretiyle baĢlatılan dijital para çalıĢmalarının temel amaçları bankacılık 

sistemlerini geliĢtirmek, finansal kapsayıcılığı arttırmak, nakit kullanımından dijital 

para kullanımına geçiĢi sağlamak ve süreci hızlandırmaktır. 2020 yılındaki G20 

Zirvesinde de bahsi geçen ve uluslararası ödemelerdeki verimi arttırmak amacıyla 

ülkelerin dijital paranın kullanım konusu ülkede yürütülen projeleri hızlandırmıĢtır 

(TCMB, 2023).  

Merkez Bankası Dijital Para Biriminin yürürlüğe girmesi ile beklenen 

fırsatlar aĢağıdaki gibi sıralanabilir (TCMB, 2023).: 

 Finansal hizmet sektöründe yeniliklere neden olması ve sektördeki 

verimliliği arttırması, 

 Küresel çapta finans teknolojisi merkezi olma yolunda rekabet ortamı 

oluĢturması, 

 Veri akıĢ süreçlerinin iyileĢtirilmesiyle finansal iĢlemlerin daha Ģeffaf ve 

etkin hale gelmesi, 

 Dijital ödemelerin tam verim çalıĢması, 
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 ÇevrimdıĢı ödemeler konusunda araĢtırmaların yürütülmesi ilerleyen 

aĢamalarda bu alandaki çözümlerin değerlendirilmesi, 

 Paraya eriĢimin afet ve beklenmedik olaylarda kesintiye uğramaması. 

3.4.2. Kripto Paraların Türkiye'deki Yasal Durumu ve 

Düzenlemeler 

3.4.2.1. Kripto Para ile Ġlgili Düzenlemeler 

Türkiye‟de 6362 Sayılı Sermaye Piyasası Kanunu'nda yapılan değiĢiklikler, 

kripto varlıkların yasal statüsünü belirlemek ve bu varlıklarla ilgili faaliyetleri 

düzenlemek amacıyla 2 Temmuz 2024 tarihinde yürürlüğe girmiĢtir. Bu 

düzenlemeler, kripto varlıkların tanımı, platformların faaliyetleri ve hizmet 

sağlayıcılarının yükümlülüklerini kapsayan yasal çerçeve sunmaktadır (Paksoy 

Avukatlık Ortaklığı, 2024). 

Kripto varlıkların sermaye piyasası aracı niteliği taĢımadığı vurgulanmıĢ, 

ancak sermaye piyasası araçlarına özgü haklar sağlayabileceği belirtilmiĢtir. 

Kanunda platformlar ve cüzdan tanımlamasına yer verilmekmiĢtir. Alım-satım 

platformları, saklama hizmeti sunan kuruluĢlar ve kripto varlıkların ilk satıĢ ya da 

dağıtımını gerçekleĢtiren diğer yapılar hizmet sağlayıcılar olarak sınıflandırılmıĢtır. 

Bu hizmetlerin düzenlenmesi ve denetimi Sermaye Piyasası Kurulu‟nun (SPK) 

yetkisine bırakılmıĢtır (Paksoy Avukatlık Ortaklığı, 2024).  

SPK, kripto varlıkların ihraç esaslarını ve bu varlıklarla iliĢkili hizmet 

sağlayıcılarının faaliyetlerini düzenleme yetkisine sahiptir. Ayrıca, sermaye piyasası 

araçlarının kripto varlık olarak ihracına iliĢkin kayıt ve izleme süreçlerini 

belirlemekle sorumlu kılınmıĢtır. Ġzinsiz olarak kripto varlık hizmeti sunan gerçek 

veya tüzel kiĢiler, hapis cezası ve ağır para cezaları ile karĢı karĢıya kalacaktır. 

YurtdıĢındaki platformların Türkiye‟de faaliyet göstermesi, ilgili kanun 

değiĢikliğiyle açıkça yasaklanmıĢtır. Hizmet sağlayıcılar, hukuka aykırı 

faaliyetlerden veya teknik sorunlardan kaynaklanan zararlardan sorumlu tutulmuĢtur. 
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Kripto varlıklar için mevcut yatırımcı tazmin hükümlerinin uygulanmayacağı ifade 

edilmiĢtir (Paksoy Avukatlık Ortaklığı, 2024). 

Yeni düzenlemeler, Türkiye‟de kripto varlıkların yasal statüsünü netleĢtirerek 

sektörde Ģeffaflık ve güvenliği artırmayı amaçlamaktadır. SPK‟nın yetkileri 

geniĢletilmiĢ ve sektörel düzenlemelerin detayları için ikincil mevzuatların 

yayımlanması beklenmektedir. 

Türkiye'deki Bankacılık Düzenleme ve Denetleme Kurumu tarafından 25 

Kasım 2013 tarihinde yayımlanan, "2013/32" numaralı düzenleyici yorumu açıklar. 

Bu yoruma göre, Bitcoin'in 6493 sayılı Kanun uyarınca dijital para olarak tanınması 

mümkün değildir. Ayrıca, bu kararname doğrultusunda vekalet ve denetim yetkisinin 

olmadığı belirtilmektedir (Öztürk, 2020). 

16.04.2021 tarihli ve 31456 sayılı Resmî Gazete‟de yayımlanan Ödemelerde 

Kripto Varlıkların Kullanılmamasına Dair Yönetmelik de ise, kripto varlık tanımı 

Türk Hukuku‟nda ilk kez yapılmıĢ, ödemelerde doğrudan ve dolaylı kullanılması 

yasaklanmıĢtır. Yönetmelikte, kripto varlıklar; dağıtık defter teknolojisi veya benzeri 

bir teknik altyapı ile dijital ağlar üzerinden sanal ortamda dağıtımı gerçekleĢtirilen, 

ancak fiat para, kaydi para, elektronik para, ödeme aracı, menkul kıymet ya da 

sermaye piyasası aracı olarak değerlendirilmeyen gayrimaddi varlıklar Ģeklinde 

tanımlanmıĢtır. Ödeme hizmeti verenlerin, ödeme hizmetlerinde, elektronik para 

ihraçlarında kripto varlıkların kullanılacağı bir Ģekilde iĢ süreçleri, uygulamaları 

geliĢtirmesi, hizmet sunması yasaklanmıĢtır (Öztürk, 2020) 

Bu yönetmelikle birlikte, kripto varlıkların ödeme aracı olarak kullanımı ve 

bu tür hizmetleri sağlayan platformların faaliyetleri sınırlandırılmıĢtır. Ancak, kripto 

varlıkların alım-satımı ve yatırım amacıyla kullanılması halen mümkündür. Bu 

süreçte, kripto varlık hizmet sağlayıcıları, kullanıcılarına aracılık etmeye devam 

etmektedir (Atıcı, G., 2020: 164-166). 
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3.4.2.2. Regülasyon ve Denetim ÇalıĢmaları 

 Mali Suçları AraĢtırma Kurulu BaĢkanlığı (MASAK), Mayıs 2021‟te Kripto 

Varlık Hizmet sağlayıcılarına yönelik olarak “Suç Gelirlerinin Aklanmasının ve Terörün 

Finansmanının Önlenmesine Dair Tedbirler Hakkında Yönetmelik kapsamında 

değerlendirilmek üzere bir temel hususları içeren bir kılavuz yayınlamıĢtır. Suç 

gelirlerinin aklanması ve terörün finansmanı suçları tanımlanarak, müĢterilerin tanınması 

yükümlülüğü, Ģüpheli iĢlem bildirimi yükümlülüğü, bilgi belge verme yükümlülüğü, 

muhafaza ibraz yükümlülüğü, devamlı bilgi aktarımı yükümlülüğü vurgulanmakta, 

bildirimlerin Ģekli ve yaptırımlar belirtilmektedir (MASAK, 2021). 

Türkiye‟de kripto paralara yönelik son yasal düzenlemeler, Sermaye Piyasası 

Kurulu (SPK) tarafından gerçekleĢtirilen kapsamlı bir çerçeve ile belirlenmiĢtir. 16 

Mayıs 2024‟te TBMM‟ye sunulan yasa teklifi, Türkiye‟nin kripto varlık ekosistemini 

düzenlemeyi ve kullanıcıları korumayı amaçlamaktadır. Bu düzenlemeler, AB‟nin 

MICA (Kripto Varlık Piyasası)‟na ĠliĢkin Ġlk Yasal Çerçeve) ve diğer uluslararası 

standartlarla uyum sağlamayı hedeflemektedir (EY, 2024; CoinDesk Türkiye, 2024). 

Yasal düzenlemelerle, kripto varlık hizmet sağlayıcılarının lisans alması zorunlu hale 

gelmiĢtir. Mevcut hizmet sağlayıcılarının, yeni düzenlemeler yürürlüğe girmeden 

önce SPK‟ya baĢvurarak gerekli belgeleri sunması gerekmektedir. Aksi takdirde, 

lisanssız faaliyet yürütenler ağır yaptırımlara maruz kalacaktır. Yeni düzenlemelerin 

temel özellikleri Ģunlardır: 1. Lisanslama: Kripto varlık hizmet sağlayıcıları, 

faaliyetlerine baĢlamadan önce SPK‟dan lisans almak zorundadır. 2. Denetim ve 

Sorumluluk: SPK, kripto varlık hizmet sağlayıcılarının mali denetimini ve bilgi 

sistemleri bağımsız denetimini gerçekleĢtirecek. Ayrıca, bu sağlayıcılar hukuka 

aykırı faaliyetlerinden sorumlu tutulacak 3. yaptırımlar: Ġzin almadan faaliyet 

gösteren kiĢiler için 3 yıldan 5 yıla kadar hapis cezası ve yüksek miktarda para cezası 

uygulanabilecektir (CoinDesk Türkiye, 2024). 

Türkiye, kripto para kullanımına yönelik doğrudan bir yasak uygulamasa da, 

özellikle bu varlıkların ödeme aracı olarak kullanılmasını sınırlayan düzenlemeler 

geliĢtirmiĢtir. Türkiye‟de kripto para sahibi olmak serbesttir ancak bu varlıkların, 
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finansal sistem içindeki kullanım alanları konusunda belirli kısıtlamalar 

bulunmaktadır.  

3.5. Kripto Paraların Ödeme Uygulaması 

Özellikle son kullanıcıya dokunan hizmet sektöründeki küçük iĢletmelerde, 

seyrek ve büyük meblağlarda olan girdi maliyetleri ile müĢteri iĢlemlerin daha sık 

olduğu ve yine bu müĢteri iĢlemlerinin küçük meblağlarda olduğu için bu tarz 

Ģirketlerde girdi maliyetleri ile müĢteri iĢlemleri arasında bir denge kurmak 

gerekmektedir (Demir ve Aksoy, 2022). ĠĢletme sahiplerinin bu dengeyi 

gözetebilmesinde, müĢterilerden aldığı ödemelerin daha hızlı, güvenilir ve düĢük 

maliyetli çözümler önemli bir rol oynayacaktır. ĠĢletme sahipleri ödeme seçeneklerini 

seçerken iĢletmenin büyüklüğünü, müĢteri kitlesini, bütçesini ve hedeflerini göz 

önünde bulundurmalıdır. Günümüzde iĢletmelerin sattığı hizmet karĢılığında 

alacaklarını tahsil etmekte belirli birkaç yöntem tercih edilmektedir. Ülkemizde yaygın 

olarak kullanılan ödeme seçenekleri ve bu ödeme seçeneklerinin iĢletme mali yönetimi 

açısından sağladığı fayda ve dezavantajları kısaca Ģu Ģekilde özetlenebilir: 

Nakit ödeme, küçük iĢletmelerde en yaygın olarak kullanılan ödeme 

yöntemidir. Nakit ödemenin en büyük avantajı, iĢlem ücretlerinin olmamasıdır. 

Ayrıca, nakit ödemeler, iĢletmeler için nakit akıĢını artırmaya yardımcı olur. Kredi 

Kartı ve Sanal Pos gibi ödeme seçeneklerinde alınan iĢlem ücretleri yoktur. Nakit 

ödemenin dezavantajları arasında, sahte para veya bozuk para gibi riskler taĢıması ve 

nakit taĢıma ve muhafaza gibi maliyetler gerektirmesi sayılabilir. 

Kredi kartı ile ödeme, özellikle hizmet sektöründe faaliyet gösteren küçük 

iĢletmelerde yaygın olarak kullanılan bir ödeme yöntemidir. Kredi kartı ile ödemenin 

en büyük avantajı, müĢteriler için güvenli ve kolay bir ödeme yöntemi olmasıdır. 

Ayrıca, kredi kartı ödemeleri, iĢletmeler için iĢlem ücretleri karĢılığında nakit akıĢını 

artırmaya yardımcı olur. Kredi kartı ile ödemenin dezavantajları arasında, iĢlem 

ücretlerinin nakit ödemeye göre daha yüksek olması ve kredi kartı dolandırıcılığı gibi 

riskler taĢıması sayılabilir. Ayrıca kredi kartı sağlayıcı firmaları ile iĢletme arasında, 

ödemelerin iĢletmenin nakit akıĢına geçmesi nispeten daha az komisyon ücret 
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seçenekleri sunulmakta ama bu durumda da ödemelerin Ģirketlerin nakit akıĢına 

geçmesi daha uzun provizyon sürelerinde gerçekleĢmektedir. Provizyon süresi, 

iĢletmeler için nakit akıĢını etkileyen önemli bir faktördür. Provizyon süresi kısaysa, 

iĢletmeler ödemeleri daha hızlı tahsil edebilir ve nakit akıĢını artırabilirler. 

Sanal POS ile ödeme, özellikle e-ticaret yapan küçük iĢletmelerde yaygın 

olarak kullanılan bir ödeme yöntemidir. Sanal POS ile ödeme, müĢteriler için kredi 

kartı ile ödemenin tüm avantajlarını sunar. Ayrıca, iĢletmeler için nakit akıĢını 

artırmaya yardımcı olur. Sanal POS ile ödemenin dezavantajları arasında, iĢlem 

ücretlerinin nakit ödemeye göre daha yüksek olması ve sanal pos cihazı veya 

yazılımı gerektirmesi sayılabilir. Kredi kartı seçeneğinde olduğu gibi aynı Ģekilde 

sanal pos hizmetini veren firmalar, iĢletme sahiplerine farklı komisyon seçenekleri 

ile kredi kartlarına kıyasla daha uzun provizyon seçenekleri sunmaktadır. Bu nedenle 

bu ödeme yöntemi, iĢletmenin nakit akıĢını sağlayabilmesi açısından dezavantajlı 

seçeneklerden biridir. 

Yemek çekleri, özellikle restoran ve kafe gibi iĢletmelerde yaygın olarak 

kullanılan bir ödeme yöntemidir. Yemek çekleri ile ödeme, müĢteriler için yemek 

satın almak için kullanabilecekleri bir ödeme aracıdır. Yemek çekleri ile ödemenin 

avantajları arasında, müĢteriler için güvenli ve kolay bir ödeme yöntemi olması 

sayılabilir. Dezavantajları arasında, yemek çeklerinin her zaman tüm iĢletmeler 

tarafından kabul edilmemesi ve yemek çeklerinin iĢlenmesi nakit ödemeye göre daha 

uzun sürmesi sayılabilir. Bu tip ödemelerde de diğer kredi kartı ve sanal pos hizmeti 

veren firmalarda olduğu gibi uzun provizyon süreleri mevcuttur. Bu nedenle bu 

ödeme yöntemi, sanal poslarda da olduğu gibi iĢletmenin nakit akıĢını sağlayabilmesi 

açısından dezavantajlı seçeneklerden biridir. 

TÜĠK‟in 2021 yılı Küçük ĠĢletme Ġstatistikleri‟ne göre küçük iĢletmelerin 

%73,4‟ü nakit ödeme kabul etmektedir Bu oran, kredi kartı ile ödeme kabul eden 

iĢletmelerin oranının (%21,8) ve sanal POS ile ödeme kabul eden iĢletmelerin 

oranının (%12,9) çok üzerindedir. Yemek çeklerinin kullanım oranı ise %1,9 olarak 

gerçekleĢmiĢtir. Bu değerlere göre, 2022 yılında küçük iĢletmelerin nakit ödeme 

kabul etme oranı 2021 yılına göre %0,7 artmıĢtır. Kredi kartı ile ödeme kabul etme 
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oranı ise %0,9 artmıĢtır. Sanal POS ile ödeme kabul etme oranı ise %0,1 artmıĢtır. 

Yemek çekleri ile ödeme kabul etme oranı ise %0,1 azalmıĢtır. Raporda, ayrıca 

küçük iĢletmelerin ödeme yöntemlerini tercih etme nedenleri de araĢtırılmıĢtır. Buna 

göre, küçük iĢletmeler nakit ödemeyi tercih etmelerinin en önemli nedeninin iĢlem 

ücretlerinin düĢük olması olduğu görülmektedir. Kredi kartı ile ödemeyi tercih 

etmelerinin en önemli nedeninin ise müĢteri memnuniyetini artırmak olduğu 

görülmektedir (TÜĠK Kurumsal, 2024). 

Bu çalıĢmada, mevcut tercih edilen ödeme seçeneklerine alternatif, bu ödeme 

seçeneklerinin iĢletme sahiplerine aracı kurum ve firmalar olmadan, internet 

üzerinden son kullanıcı ile ödemeleri güvenli yollarla gerçekleĢtirebileceği, aracı 

kurum ve firmalardan bağımsız olduğundan dolayı da komisyon maliyetinin 

olmayacağı ve iĢletme muhasebesine hızlı bir Ģekilde ödemenin geçeceği bir ödeme 

sistemi tasarımı üzerinde çalıĢılmıĢtır.  

3.6. Uygulama Tasarımı    

Günümüzde küçük iĢletmelerde yaygın olarak tercih edilen ödeme 

yöntemlerin dezavantajları göz önünde bulundurularak incelendiğinde, mevcut 

ödeme sistemlerine alternatif olarak oluĢturulması düĢünülen yeni ödeme yöntemi 

tasarlanırken göz önünde bulundurulan anahtar unsurlar Ģu Ģekilde sıralanabilir; ilk 

kurulum ve iĢletim maliyetlerinin düĢük olması, düĢük transfer maliyetleri, 

komisyonsuz olması, ödemelerin hızlı hesaba geçmesi ve aracısız olması. 

Tasarımda göz önünde bulundurulan anahtar unsurlardan ilki, ilk kurulum ve 

iĢletim maliyetlerinin düĢük olmasıdır. Bu konuda tasarımda hazır Ģablonlar 

kullanılarak hazırlanabilen basit ama modern bir web ara yüzünün kullanılması 

amaçlanmıĢtır. Böylelikle ilk kurulumun ve oluĢturulacak olan web sitesinin 

iĢletiminin modern web barındırma platformların üzerinde gerçekleĢtirilmesi ön 

görülmüĢtür. Bu Ģekilde iĢletmeye hiç ya da olabilecek en az miktarda bakım ve 

iĢletim yükünün olması istenmiĢtir. Yine modern web barındırma platformları tercih 

edilerek uygulamanın kurulum sonrası kullanıcı yönetimi, ayarların yönetimi ve 

ödeme tanımlarının hızlı ve kolay yönetilebilir olması hedeflenmiĢtir. 
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Kurum ve iĢletim maliyetlerinin düĢük olmasının yanı sıra, uygulamanın 

tasarımında ana unsur olarak kripto para cinslerinden ödeme almanın tercih edilmesi 

ile, uygulamanın diğer ana unsurlar konusunda avantajlı bir yapıda olması 

öngörülmüĢtür. Uygulamanın aracı bir kurum tarafından yönetilmiyor olması, 

iĢletmenin kendi kurulum ve tanımlarını kendisinin kolayca gerçekleĢtirebiliyor 

olması, bu tasarlanan uygulamanın diğer ödeme seçeneklerinden farklı olarak 

komisyonsuz olmasını ve yapılan transfer iĢlemlerin, iĢlem maliyetlerinin düĢük 

olmasını sağlamıĢtır. Günümüzde mevcut transfer sistemlerine kıyasla blokzincir 

tabanlı kripto paralarla ödemelerin eĢler arasında olması, yapılan ödemeleri 

onaylayan düğümlerin komisyonları dıĢında bir aracı kurum maliyetlerinin olmaması 

sayesinde kripto paralarla yapılan transfer ücretlerinin daha düĢük maliyetle 

yapılabiliyor olması tasarlanan uygulamanın da transfer maliyetlerinin modern 

ödeme sistemlerine kıyasla daha düĢük olmasını sağlamaktadır. 

Uygulamanın tasarım aĢamasında göz önünde bulundurulan bir diğer konu da 

diğer dijital ödeme sistemlerine kıyasla yapılan transferlerin daha hızlı bir Ģekilde 

iĢletmenin hesaplarına geçme imkânı sağlaması, bu sayede de yapılan ödemenin, 

iĢletmenin nakit akıĢına daha hızlı bir Ģekilde yansıyacak olmasıdır. Blokzincir 

tabanlı kripto para ile ödemelerde aracı bir kurum olmasa da yapılan ödemelerin 

kabul edilmesi ve sistemde bloklara kalıcı bir Ģekilde yazılabilmesi için bir ödeme 

bilgisinin düğümler arasında iletilerek tüm ağda ilerlemesi her ne kadar bir süre alsa 

da bu süreler dakikalar ve saatler ile ifade edilebilmektedir. Kredi kartı ve diğer 

dijital ödemelere kıyasla bu süreler oldukça kısa olmaktadır. Özellikle aracı kurumlar 

ile yapılan anlaĢmalarla bu süre değiĢiklik gösteriyor olsa da yapılan ödemelerin 

iĢletmenin nakit akıĢına geçiĢ süreleri, dijital ödemelerde haftalar ve hatta ayları 

bulmaktadır. Bu nedenle tasarlanan ödeme uygulamasının arka planında blokzincir 

tabanlı kripto paralar ile ödemeler temel alınmıĢtır. Ayrıca kullanıcıya alternatif 

kripto paralarla ödeme sunularak iĢletmeye ve müĢteriye daha avantajlı seçenekler 

arasında dilediği ile ödeme esnekliği sağlanması amaçlanmıĢtır. 

ĠĢletmelere kolaylık sağlamak amacıyla uygulamada olması tasarlanan bir 

diğer özellik ise, eğer iĢletmelerin mevcutta kullandığı bir web tabanlı bir ödeme 
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sistemi, stok sistemi vb. gibi bir uygulaması var ise, ya da ödeme almak için sipariĢ 

alma sistemine entegre edilmiĢ mobil bir uygulaması var ise, tasarlamakta 

olduğumuz uygulamada tanımlanan ödemelere akıĢlarına ait sayfaların iĢletmenin 

kullandığı uygulamalar içine kolayca entegre edilip o uygulamalar üzerinden de aynı 

ödemelerin alınabilmesini sağlamak amacıyla uygulamada tanımlanan ödemelerin 

otomatik olarak bu dıĢ uygulamalara entegre edilmesini kolaylaĢtırmak amacıyla 

otomatik kod bloklarının ve ödeme adreslerinin de uygulama içinden otomatik olarak 

paylaĢılması tasarlanmıĢtır. Bu tarz iĢlemlere örnek olarak restoranlarda sipariĢ 

almak için kullanılan tablet uygulamaları, belirli e-ticaret sitelerinde ödeme 

adımlarında seçenek olarak sunulan sanal pos uygulamalarına ait entegrasyonlar veya 

video paylaĢım sitelerine yüklenen videoların diğer web siteler içinde gömülerek 

oynatılabilmesi gösterilebilir. 

3.6.1. Uygulama Altyapı Gereksinimleri 

Uygulamanın altyapı ihtiyaçlarını belirlerken, uygulamanın herkes tarafından 

kolayca kurulabiliyor olması öngörülmüĢtür. Ayrıca uygulamanın faaliyete geçtikten 

sonraki bakım ve iĢletim maliyetlerinin de düĢük olabilecek Ģekilde tasarlanması 

planlanmıĢtır. Tasarlanacak ödeme sisteminin yazılımı hem finansal anlamda hem de 

ihtiyaç duyacağı emek ve zaman maliyeti açısından da düĢük maliyetli olması 

öngörülmüĢtür. Bu hedefler çerçevesinde web tabanlı bir uygulama geliĢtirilmesi 

kararlaĢtırılmıĢtır. 

Uygulamanın hem ödemenin alınması aĢamasında hem de ödeme öncesi 

kullanıcı yönetimi, sistem tanımlarının yönetimi, ödeme seçenekleri ve kripto cüzdan 

yönetimi tanımlarının yönetimi ve ödeme oluĢturma ve ödemeyi yapacak müĢteriye 

faturanın sisteme tanımlanması aĢamalarında kolayca kullanılabilmesi ve açık bir 

kullanıcı ara yüzüne sahip olabilmesi için modern elektronik ticaret uygulamalarının 

da tercih ettiği platformların kullanımı öngörülmüĢtür. Ayrıca kolay kullanım 

sağlayabilmek adına modern yazılım kütüphanelerinden yararlanılması ve modern 

web teknolojilerinin kullanılması hedeflenmiĢtir. 
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Bu kapsamda tasarlanan uygulamada kullanılması tercih edilen altyapı 

öğelerini kısaca Ģu Ģekilde sıralayabiliriz: 

Web tasarımı ve yazılım geliĢtirmeleri: Uygulamanın hem ön yüz tasarı ve 

yazılım geliĢtirmelerinde, hem de arka uç yazılım geliĢtirmelerinde php ve javascript 

yazılım dillerinin kullanılması öngörülmüĢtür. Günümüzde hizmet veren birçok 

modern elektronik ticaret sitelerinde ve uygulamalarında da bu iki programlama dili 

yoğun bir Ģekilde kullanılmaktadır. W3techs isimli web sitesinde yer alan bilgilere 

göre, dünya genelindeki web sayfalarının %76.6‟sında php programlama dili 

kullanılmaktadır (W3Techs, 2024). Özellikle e-ticaret siteleri yapımını Ģablonlar 

aracılığıyla yönetebileceğiniz dünyada hazır web sitesi tabanlı e-ticaret market 

alanlarında php programlama dil kullanımı ve desteği bulunmaktadır. Yine en çok 

tercih edilen web yazılım dillerinden olan javascript de 2023 yılı en popüler 

programlama dillerin arasında 3. sırada yer almaktadır (Stackscale, 2023). 

Her iki programlama dili de açık kaynaklı ve ücretsiz olması, kodlamayı 

öğrenmesinin kolay olması, geniĢ yazılım kütüphanelerine sahip olmaları ve açık 

yazılım destekleriyle kolay kullanılabilirlik açısından ön plana çıkmaktadır. 

Veritabanı kullanımı: Uygulama üzerinde yapılan tanımlar, alınan ödemeler 

gibi bir kısım bilgiyi barındırabilme adına bir veritabanı kullanımı ihtiyacı 

bulunmaktadır. Bu ihtiyacı karĢılamak adına yine popüler olan MySql veritabanı 

yönetimi uygulamasının kullanılması planlanmaktadır. Bu veritabanı uygulaması, 

kolay kullanılabilirliği, güvenliği, yüksek performansı, açık kaynaklı olması ve 

yüksek ölçeklenebilirliği nedeniyle birçok web sitesinde ve e-ticaret sitelerinde tercih 

edilmektedir (Vyas, 2023).  

Web barındırma: OluĢturulacak uygulamanın üzerinde barındırılması ve 

çalıĢtırılması apache tomcat uygulaması tercih edilmektedir. Bu uygulama yine açık 

kaynaklı olduğu, ücretsiz, güvenli ve kolay kullanımı nedeni ile dünyada geniĢ bir 

kullanım alanına sahiptir. Dünyadaki internet sitelerinin tahmini %46‟sında bu 

uygulama tercih edilmektedir (SunucuYeri, 2019). 
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Kripto Cüzdan Kullanımı: Uygulamanın tasarımında zorunlu olmasa da 

uygulama tanımları arasında opsiyon olarak kullanıcıya kolaylık sağlaması adına 

uygulamanın üçüncü parti bir kripto cüzdan yazılımı ile entegre çalıĢması 

öngörülmüĢtür. Bu kapsamda dünya da kripto cüzdan yazılımı kategorisinde en 

yaygın olarak tercih edilen MetaMask uygulaması ile hedeflenen uygulamanın 

entegre edilmesi planlanmıĢtır. 

3.6.2. Uygulama Mimarisi 

Uygulama, dört ana mimari katman üzerinde yazılımı gerçekleĢtirilecek 

Ģekilde tasarlanmıĢtır. Bu katmanlarda farklı programlama dilleri ve 

uzmanlıklarından faydalanabilecek ve farklı ve ücretsiz açık kaynak yazılımların 

kullanılabileceği Ģekilde dizayn edilmiĢtir. Bu katmanlar ve kullanımları kısaca Ģu 

Ģekilde sıralanabilir; 

3.6.2.1 Önyüz Mimari Katmanı 

Ön yüz mimari katmanı: Burada web üzerinde hizmet verebilecek Ģekilde de 

aynı zamanda mobil cihazları da destekleyecek Ģekilde ön yüz tasarımı yapılacaktır. 

Bu katmanda php programlama dilinin yanı sıra javascript kütüphaneleri de 

kullanılarak uygulamanın kullanılabilirliğini arttıran, iĢletmenin ve müĢterilerin 

kolayca kullanabileceği anlaĢılır ön yüz geliĢtirmeleri yer alacaktır. 

3.6.2.2. Arka Uç Mimari Katmanı 

Genel olarak ön yüzü tasarımıyla ilgili olmayan ve blokzincir ağlarıyla 

uygulamanın geri kalanının entegrasyonunu sağlayacak ilgili ağ eriĢim kodlarını 

barındıran katman. Bu katmanda da hem ön yüzlerde hem arka uç programlamada 

popüler olan php programlama dili ile geliĢtirme yapılacaktır. Aynı zamanda bu 

alanda kayıtların kontrolü, takibi ve veritabanı ile iletiĢimin sağlanacağı kodlar da 

bulunmaktadır. 



160 
 

3.6.2.3. Blokzincir Mimari Katmanı 

Blokzincir entegrasyon mimari katmanı: Bu katmanda çoğunlukla farklı 

blokzincir uygulamalarına eriĢim sağlayan ve belirli komutların ilgili blokzincire 

iletilmesini sağlayan, çoğunlukla alanında uzman kiĢiler tarafından açık kaynaklı kod 

olarak yazılmıĢ ve paylaĢılmıĢ dünya genelinde yoğun tercih edilen php ve javascript 

kütüphanelerinden oluĢacaktır. Bu katmanda, ödeme yapmak için seçilen ve 

uygulamanın destekleyeceği farklı blokzincir ağları ile haberleĢmelerin 

gerçekleĢtirilebilmesi için yazılmıĢ, o ağa özel komutların ve adımların kodlanmıĢ 

olduğu kütüphaneler kullanılarak ihtiyaca yönelik geliĢtirmeler yer alacaktır. 

Uygulamanın ödeme yapılacak olan blokzincir üzerine üzerinde yeni bir ödemenin 

oluĢturulması ve yapılmıĢ ödemelerin durum kontrollerini de içeren çeĢitli 

fonksiyonlar yer almaktadır. 

3.6.2.4. Veritabanı Mimari Katmanı 

Veritabanı mimari katmanı: burada iĢletme tarafından tanımlanacak bütün 

uygulama ayarlarının, kullanıcı bilgilerinin ve özelliklerinin kayıt altına alınacağı, 

yapılacak ödeme tanımlarının ve ayarlarının saklanacağı. Aynı zamanda baĢlatılan 

ödeme bilgilerinin tutulacağı ve ödeme durumu takibinin yapılacağı ödeme bilgilerinin 

de kayıt altına alınacağı katmandır. Burada yine veritabanı yönetimi uygulaması olarak 

kullanılması planlanan MySql uygulaması ile iletiĢimi sağlayacak ve verilerin 

kaydedilmesini sağlayacak fonksiyonların geliĢtirilmesi amaçlanmaktadır. 

3.6.3. Uygulama Önyüzü ve Kullanımı 

Uygulamanın tasarımı özellikle kolay kullanılacak Ģekilde tasarlanmıĢtır. 

Hem iĢletme için hem de müĢteri için kolay kullanılabilir olması esas hedef olarak 

belirlenmiĢtir. ĠĢletmelerin kısıtlı mali kaynaklara ve kısıtlı insan kaynağı gücüne 

sahip olması, kısa vadeli çalıĢma ve mali döngüleri nedeniyle uygulamanın 

kullanılabilir olması için en önemli faktörlerden biri insan gücü ve maddi kaynak 

ihtiyacının en az düzeyde olması faydalı olacaktır. Bu nedenle ilk kurulum dıĢında 

basit ve anlaĢılabilir bir ara yüz tasarlanmıĢtır. Ayrıca hem iĢletmenin hem de 
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müĢterilerin kolaylıkla mobil cihazlarında çalıĢabilecek modern ara yüz 

kütüphanelerinden yararlanılmıĢtır.  

3.6.3.1. Uygulama Ana Yapısı ve Sol Panel 

Uygulama temel olarak 6 ekrandan oluĢacak Ģekilde tasarlanmıĢtır. Bunlar 

basit bir akıĢ sırasıyla uygulamanın sol panel menüsünde dizilmiĢtir. Bu ekranlar 

sırasıyla iĢlemler, bakiyeler, sabit ödeme baĢlatma, serbest ödeme baĢlatma, ödeme 

yapma ve ayarlar ekranları olarak adlandırılmıĢtır. Bu ekranların tasarımları, 

kullanım amaçları ve iĢ akıĢları Ģu Ģekilde detaylandırılabilir; 

Sol panel üzerinde, ekranlarla iliĢkili olarak her ekranda değiĢen bir aksiyon 

tanımlanmıĢtır. Bu aksiyonlar, seçilen ekrana özgü, açıklayıcı ana iĢlevi 

gerçekleĢtirmek için atanmıĢtır ve kullanım kolaylığı sağlamak için bütün ekranlarda 

aynı yerde, sol panelin en alt bölmesin yer alır. Bu aksiyon altında ise uygulamadan 

tanımlı kullanıcıdan çıkıĢ seçeneği sabit olarak bulunmaktadır. Bu Ģekilde iĢletme 

kullanıcısının ekranları ardı sıra kullanmalarında hep aynı yolları izlemesi sağlanmıĢ, 

bu Ģekilde uygulamanın ve ekranların kolay anlaĢılabilir, hızlı eriĢilebilir ve verimli 

kullanılabilir olması amaçlanmıĢtır. Sol menünün genel tasarımı aĢağıdaki Ģekilde 

yapılmıĢtır. 

 

ġekil 3.4: Uygulama sol menüsü 
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3.6.3.2. ĠĢlemler Ekranı 

ĠĢlemler ekranı, iĢletme tarafından daha önce yapılmıĢ ödemelerin 

listelenmesi ve takip edilmesi için tasarlanmıĢtır. Ekran seçildiğinde otomatik olarak 

iĢlemleri listeler. Ekranın genel yapısını tasarımını aĢağıdaki Ģekilde gösterilmiĢtir. 

 

ġekil 3.5: ĠĢlemler Ekranı 

Ekran ana paneli iki bölümden oluĢacak Ģekilde tasarlanmıĢtır. Üst tarafta 

detaylı arama yapılabilecek bir arama paneli, altta ise arama sonuçlarının alt alta 

listelendiği ödemelerin görüleceği bir sonuç paneli. 

Arama panelinde, ekranın ana aksiyon kullanıcı ihtiyaçlarını karĢılayacak 

ekstra aksiyonlar bulunmaktadır. Bunlardan birincisi; kalabalık iĢlem listelerinde 

iĢletmecinin aradığı kayıt ve kayıtların içinde arama yapabileceği kelimeleri 

girebileceği bir yazı alanı ve arama aksiyonu bulunmaktadır. Bu aksiyona ek olarak 

kullanıcı önceden belirlenmiĢ özelliklere göre iĢlemleri filtreleyebileceği bir alt 

filtreleme aksiyonuna da sahiptir. Ayrıca, listelenen iĢlemlerin daha sonra yine 

iĢletme kullanıcısının dıĢ ihtiyaçlarında kullanabilmesi amacıyla uygulama dıĢına 

indirilebilmesini sağlayan bir aksiyon butonuna da sahiptir. Bu indirme ile listelenen 

ödemeler, bir Excel dokümanına doldurulmakta ve kullanıcının bunu uygulamayı 

açtığı cihazda saklamasına ya da e-mail yoluyla baĢka bir ortama aktarma olanağı 

sağlamaktadır. 
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Sonuçların listelendiği panelde ise, mevcut yapılmıĢ ödemelere ait temel 

bilgilerin listelendiği bir liste bulunmaktadır. Burada ilgili ödemenin kendi ağı 

üzerinden iletiĢime geçilerek ödemenin durumunun da takibi sağlanabilmektedir. 

Ayrıca her satır üzerinde bulunan alt menü ile (satırın sağındaki 3 noktaya 

tıklanarak) sadece o iĢlem üzerinde alınabilecek ekstra iĢlemler gerçekleĢtirilebilir. 

Öncelikli olarak tasarlanan en kullanıĢlı üç seçenek; iĢlem detayının kopyalanması, 

ödeme adresinin kopyalanması ve ilgili ağ üzerinde ödeme bilgilerine yönlendirme 

olarak belirlenmiĢtir. 

3.6.3.3. Bakiyeler Ekranı 

Bakiyeler ekranında, temel olarak, önceden ayarlar ekranında tanımlanmıĢ 

ödemelerin yapılabileceği kripto para adreslerine ait güncel bakiye bilgileri 

listelenmektedir. Her kripto cinsi sıralı olarak, kendi ağlarına bağlanarak canlı 

bakiyeleri takip edilebilir. Uygulamada, tanımlı olan cüzdan adreslerinin toplam 

bakiyesi değil, sadece bu uygulama adına alınan ödemelerin toplam miktarı listelenir. 

Ayrıca bütün bu tanımlı cüzdanların Türk Lirası cinsinden toplam miktarı da ekranın 

üst kısmında kolay takip amaçlı olarak gösterilmektedir. Ekranın temel tasarımını 

aĢağıdaki Ģekilde gösterilmektedir. 

 

ġekil 3.6: Bakiyeler Ekranı 



164 
 

3.6.3.3. Sabit Ödeme Ekranı 

Ġlk iki ekran olan “ĠĢlemler Ekranı” ve “Bakiyeler Ekranı”, daha çok geçmiĢ 

ve mevcut durumun izlenmesi üzerine aksiyonlara sahipken bu ekranlardan sonra 

gelen ekrandan itibaren ödeme esnasında kullanılacak iĢlemler 

gerçekleĢtirilebilmektedir. Bu ekranlardan ilki ġekil 3.7‟de görüntülenen “Sabit 

Ödeme Ekranı” dır. Bu ekranda, cinsi, fiyatı daha önceden belli olan ürünlere ait 

ödemeler tanımlanabilir, güncellenebilir ve listelenebilir. Ekran ilk olarak sistemde 

mevcut olan tanımları listelemektedir. Ekran ana fonksiyonu olarak yeni bir ödeme 

tanımı yapmaya olanak tanır. Ayrıca listelenen tanımlar üzerinde de iki tane daha 

aksiyon düğmesi bulunmaktadır. Bunlardan ilki, mevcut tanımlarda bir güncelleme 

yapmak için tasarlanmıĢtır.  

 

ġekil 3.7: Sabit Ödeme Ekranı 

Sabit Ödeme ekranında, yeni bir ödeme tanımı da seçilse, mevcut bir tanımı 

güncelleme de seçilse, tanımlanacak olan ürünün detaylarının doldurulabileceği yeni 

bir ekran açılmaktadır. Bu ekran sol menüde yer almaz, daha çok sabit ödeme ekranı 

içinde ikincil bir adım olarak yer almaktadır.  

Bu açılan tanım detay ekranında, ödemeye ait temel bilgiler girilir ve sol 

paneldeki aksiyon düğmesi ile kaydedilir. ġekil 3.8 de ödeme detay ekranının 

tasarlanan temel bilgileri görülebilir. Burada gerekli görülen baĢka detay bilgileri de 

sonradan eklenebilir. 
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ġekil 3.8: Sabit Ödeme Detay Ekranı 

Sabit ödeme detay ekranında, ilgili ürüne ait bilgiler doldurulduktan ve 

kaydedildikten sonra uygulama otomatik olarak tekrar mevcut sabit ödemelerin 

listelendiği ana ekrana geri döner.  

Bu ekrandan herhangi bir ürün seçilip ödeme yap aksiyonu alındığında ise 

uygulama, sol paneldeki iki altta yer alan “Ödeme Yap” ekranına geçiĢ yapar. 

3.6.3.4. Serbest Ödeme Ekranı 

Ödeme iĢlemleri için kullanılabilecek diğer bir ekran ise sol menüde “Sabit 

Ödeme” ekranından sonra sıralanan “Serbest Ödeme” ekranıdır. Bu ekran, iĢletmenin 

ödeme listesinde önceden cinsi belli olmayan, sadece ödeme esnasında var olan 

ödeme cinsleri için tasarlanmıĢtır. Örnek olarak daha çok kafe tarzı iĢletmelerde 

adisyonun tamamının ödenmesi durumlarında kullanılabilmesi için tasarlanmıĢtır.  

Ekranın genel tasarımı ile ilgili bir ekran görüntüsü ġekil 3.9‟da 

paylaĢılmıĢtır. Ekranda, gerçekleĢtirilecek ödeme ile ilgili temel bilgilerin 

doldurulabileceği bir form vardır. Bu ekrandaki bilgiler, önceki sabit ödeme 

ekranında yapılacak tanımlamalara benzer bir içeriğe sahiptir.  
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ġekil 3.9: Serbest Ödeme Ekranı 

Ekranda iĢletme sahibi tarafından ilgili alanlar doldurulduktan sonra sol 

paneld üzerinden ödeme baĢlatılır. Bu aksiyon, bir önceki sabit ödeme ekranında 

olduğu gibi, bir sonraki bölümde detaylandırılacak olan “Ödeme Yap” ekranına geçiĢ 

yapar. 

3.6.3.5. Ödeme Yap Ekranı 

Bu ekran, uygulama içinde asıl ödeme iĢleminin yapılmasını sağlayan 

aksiyon ekranıdır. Bu ekran hem iĢletme kullanıcısının sahip olduğu cihazda, 

yandaki sol menü ile birlikte açılacak Ģekilde, hem de ödemeyi yapacak müĢterinin 

cihazında, sol menü olmadan bağımsız bir ekran olabilecek Ģekilde ve her tip internet 

tarayıcısında çalıĢabilecek Ģekilde tasarlanmıĢtır. Genel tasarımını aĢağıdaki Ģekilde 

görüntülenmektedir. 
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ġekil 3.10: Ödeme Yap Ekranı 

Bir ödeme baĢlatıldığında, ödemenin müĢteri tarafından yapılabilmesi için bu 

ödeme ekranın müĢteriye iletilebilmesi gerekmektedir. Bunun için iki yol vardır. 

Kolay olan birinci yol, ekranda bulunan kare kodun müĢterinin kullandığı cihazın 

kamerası tarafından okutulmasıdır. Kare kodda ödemeye ait bu ekranın arka plandaki 

web adresi bulunmaktadır. Kullanıcının ödemeyi gerçekleĢtirebilmesi için ikinci 

alternatif yol ise önceki bölümlerde ödemeye ait bilgiler tanımlanırken önceki 

bölümlerde ekran tasarımlarında yer alan “Ödeme Adresi” alanının kullanılmasıdır. 

Bu ödeme adresi, üstteki ödeme sayfasına özel dinamik üretilen ve kullanıcının her 

tür web tarayıcısında açabileceği web adresidir. ĠĢletme kullanıcısı dilerse bu bilgiyi 

diğer iletiĢim kanalları vasıtası ile ödeme alacağı kullanıcıya iletebilir, ödemeyi 

yapacak kiĢi de bu adrese kendi cihazında açarak ödeme ekranına eriĢebilir. 

Ödeme ekranı müĢterinin cihazında açıldıktan sonra, ödeme yapacağı 

uygulama ya da cüzdana eriĢerek, iĢletmenin iletmiĢ olduğu kripto cüzdan adresine 

ödeme ekranındaki miktar kadar ödeme talimatı geçerek seçilmiĢ olan blokzincir ağı 

üzerinden ödeme iĢlemini baĢlatabilir. Bu aĢamada ödeme bilgilerini ekran 

üzerindeki kopyalama alanları vasıtasıyla kolayca ödeme ortamına kopyalayabilir. 

Ayrıca kullanıcı dilerse kendi cihazında kurulu olan MetaMask uygulamasını 

kullanarak da ödemesini gerçekleĢtirebilir. Eğer kullanıcı bu seçeneği tercih ederse, 
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ödeme detay bilgilerini kolayca MetaMask uygulamasına yönlendirebileceği bir 

bağlantıda ekranda sağlanmıĢtır. 

 Ödemeyi yapacak kullanıcı bu aĢamada ödemesini ilgili kripto ağı zinciri 

üzerinde baĢlattıktan sonra cihazında alacağı baĢka bir aksiyon bulunmamaktadır ve 

açık olan ilgili ekranın iĢlevi tamamlanmıĢ durumdadır. Bundan sonra ağda iĢlemin 

onaylanması ve yaygınlaĢtırılmasından sonra ilgili miktar iĢletmenin kripto cüzdan 

adresine geçecektir. GerçekleĢen iĢlemin ilgili blokzincir ağı üzerindeki durumunu 

iĢletme kullanıcısı kendi cihazındaki ilk menü olan iĢlemler menüsünden bundan 

sonra takip edebilecektir. 

3.6.3.6. Ayarlar Ekranı 

ĠĢletmenin kullandığı arayüzde sol menüde en son sayfa, uygulama 

ayarlarının tanımlanmasını amacıyla oluĢturulmuĢ ayarlar ekranıdır. Bu ekran bir 

ödeme aksiyonu ekranı olmamasına rağmen en az sıklıkla kullanılacak olan ekran 

olduğundan dolayı sol menüde diğer ekranlardan sonra sıralanmıĢtır.  

Ekran, isminden de anlaĢılacağı gibi farklı alt kategorilerde gruplanmıĢ olarak 

uygulamaya ait farklı ayarların tanımlanması için tasarlanmıĢtır. Bu alt gruplar 

arasında, uygulamanın genel görsellikleriyle ilgili ayarlar, kullanıcı tanım ayarları, 

uygulama dil ayarları, kullanıcı bilgilendirme ayarları ve en son ve en önemli olarak 

da uygulamada ödemelerde kullanılabilecek ödeme cinslerine ait kripto cüzdan 

bilgileri ve kritozincir ağlarıyla ilgili muhtelif tanımların yapılabileceği gruplar yer 

almaktadır. AĢağıdaki Ģekilde tasarlanan kripto adresleri ile ilgili bir ekran görüntüsü 

gösterilmektedir. 
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ġekil 3.11: Ayarlar Ekranı 

Ayarlar ekranı daha önce de değinildiği gibi, çok sık kullanılacak olmayıp 

özellikle uygulama ilk kurulumunda daha çok kullanılacaktır. Burada tasarımda 

ihtiyaca göre güncelleme zamanla yapılabilir. Ekranda istenen güncellemeler 

yapıldıktan sonra tanımların devreye girebilmesi için sol menüdeki “Ayarları 

Kaydet” aksiyonu alınmalıdır. 

3.6.4. Uygulama Tasarımının Avantajları 

Yukarıda detaylandırılan uygulama tasarımı hem iĢletmenin hem de ödeme 

alınacak olan müĢterinin kolaylıkla kullanabilmesi dikkate alınarak yapılmıĢtır. 

Özellikle küçük ve orta büyüklükteki iĢletmelerde, düĢük personel kaynağı olan 

yerlerde ve nakit akıĢının daha hızlı yapılması gereken yerlerde, bu uygulamanın 

tasarımının iĢletme ve müĢterilerine çeĢitli avantajlar sunacaktır. Bu avantajları genel 

olarak; teknik ve kullanım açısından iĢ süreçlerine katkısı ve ekonomik ve mali 

perspektiften iĢ süreçlerine katkısı olarak gruplayabiliriz. 

Teknik ve kullanım açısından, uygulama tasarımında kullanılması kararı 

alınan altyapı tercihleri, ara yüz tasarımı ve tercih edilen yazılım çözümleri, öncelikle 

uygulamanın ilk kurulum ve iĢletim maliyetlerinin en düĢük seviyede tutulabilmesini 

sağlamaktadır. Ayrıca kurulum sonrası uygulamanın kullanım süresince 
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uygulamanın, iĢletmeye hiç ya da olabildiğince en az miktarda bakım ve iĢletim 

maliyeti olmasına olanak sağlamaktadır. 

Uygulama ara yüzü yalın ve kolay anlaĢılabilir olacak Ģekilde tasarlanmıĢtır. 

Ayrıca modern web ara yüz kütüphanelerinin kullanılması düĢünülmüĢtür. Bunun 

sonucu olarak kullanıcıların eğitim almadan ve öğrenme sürecine ihtiyaç duymadan, 

kolaylıkla kullanabilmesi ve iĢlemlerini ihtiyaçlarını hızlı yönetebilmesi 

hedeflenmiĢtir. 

Uygulamanın göz önünde bulundurulması gereken bir avantajı da, eğer 

iĢletmenin mevcutta kullandığı bir stok yönetimi, sipariĢ yönetimi veya faal bir 

elektronik ödeme sistemi var ise, tasarlanan uygulamanın bu mevcut sistemlere hızlı, 

kolayca ve sorunsuz bir Ģekilde entegre edilebilmesidir. 

Ayrıca uygulamanın tasarımında, uygulama içinde kullanıcıların yönetimi, 

uygulama tanım ve ayarlarının kolayca yapılabilmesi, iĢletmenin değiĢen 

ihtiyaçlarına göre hızlı aksiyon alabilecek Ģekilde menülerin oluĢturulması ve ödeme 

tanımlarının kolaylıkla yönetilebilmesi öngörülmüĢtür. 

Uygulamanın tasarımının ekonomik açıdan iĢletmeye sağladığı avantajların 

en önemlileri ise uygulama içinde kriptozincir çözümlerinin kullanılması nedeni ile 

ödemelerde baĢka bir aracı kuruma bağımlılığın olmaması, bu nedenle yapılan 

ödemelerin komisyonsuz ya da düĢük komisyon maliyetle gerçekleĢmelerine olanak 

sağlamaktadır. DeğiĢen iĢ ihtiyaçlarında dıĢ bir firma bağımlılığının olmaması da 

yenilenen süreçlere hızlı adaptasyona olanak vermektedir. 

Günümüzde mevcut diğer dijital ödeme sistemleri ile kıyaslandığında ise, 

aracı komisyonlarının olmaması, ödemelerin iĢletmenin mali hesaplarına yansıması 

için uzun süreler beklemek zorunda kalmaması ve ödemelerin aracısız olarak direkt 

iĢletmenin hesaplarına geçmesi nedeniyle iĢletmenin daha hızlı ve sağlıklı bir nakit 

akıĢı sağlamasına olanak sağlamaktadır.atıcı 
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3.7. Uygulama Çıktıları 

Önerilen sistem, finansal iĢlemlerin hızını artırmak ve komisyon ücretsiz bir 

alternatif sunmak için blokzincir teknolojisinden yararlanmaktadır, bu da iĢlem 

maliyetlerini önemli ölçüde azaltır ve finansal iĢlemlerin hızını artırır. Ayrıca, 

önerilen Ödeme Çözümü uygulamasının merkezi olmayan finans (DeFi), geleneksel 

finans ve ödeme sektörüne katkıları görülmektedir.. Bu katkılar aĢağıdaki Ģekilde 

özetlenebilir: 

Uygulama özellikle kripto para iĢlemlerini ele alır. Bu entegrasyon, 

geleneksel finans ile merkezi olmayan finans arasındaki boĢluğu kapatma yolunda 

önemli bir adımdır. Kullanıcılara dijital ekonomiyle etkileĢim kurma ve kripto 

paraların düĢük iĢlem ücretleri ve daha hızlı iĢlem süreleri gibi avantajlarından 

yararlanma imkanı sunulmaktadır. 

Uygulamanın web tabanlı yaklaĢımı ve çoklu ödeme yöntemleri desteği, 

finansal eriĢilebilirliği artırır. Geleneksel bankacılık hizmetlerine sınırlı eriĢimi olan 

ancak dijital ve kripto ekonomilerle etkileĢime girebilecek bankasız veya az 

bankacılık hizmeti alan nüfusa ulaĢabilir. 

Ödeme Çözümü'nün blokzincir altyapısı sağladığı güvenlik ve kayıtların 

değiĢtirilemezliği, Ģeffaflığı özellikleri sayesinde daha güvenli bir finansal iĢlem 

ortamına katkıda bulunur. Bu, kullanıcı güveni ve uygulamanın finans sektöründeki 

uzun vadeli sürdürülebilirliği için özellikle önemlidir. 

Sunulan uygulama sezgisel bir UI/UX tasarımıyla finansal iĢlemleri 

basitleĢtirir. Bu, kullanıcı deneyimini geliĢtirir ve dijital ödemelerin ve kripto 

paraların daha geniĢ bir kabulünü sağlayabilir. 

Kripto para iĢlemlerini entegre etmek ve cüzdan bakiyesi kontrolü ve iĢlem 

geçmiĢleri gibi iĢlevler sunmak suretiyle uygulama, merkezi olmayan finansın 

benimsenmesinde rol oynayabilir. Kullanıcılara DeFi ekosistemlerini keĢfetme ve 

katılma olanağı sunar. Uygulama ödeme iĢleme alanında yenilikçi bir çözüm olarak 
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konumlandırılmaktadır. Bu çok yönlülük, çeĢitli tüccarları ve tüketicileri çekebilir, 

daha kapsayıcı bir finansal ortamı teĢvik edebilir. 

Gerçek zamanlı cüzdan bakiyesi güncellemeleri ve anında iĢlem iĢleme 

özellikleriyle uygulama, modern finans sektörünün gerçek zamanlı iĢlemlere doğru 

itmesiyle uyumludur. Bu hız, hızlı tempolu dijital ekonomide özellikle caziptir. 

Sonuç olarak, Ödeme Çözümü, geleneksel ve merkezi olmayan finans 

iĢlevlerini birleĢtirerek, finansal eriĢilebilirliği ve güvenliği artırarak ve finansal 

iĢlemlerde genel kullanıcı deneyimini iyileĢtirerek finans ve ödeme sektörlerine 

önemli katkılarda bulunma potansiyeline sahiptir. 

3.8. Anket ÇalıĢması 

GeliĢtirilen kripto para ödeme uygulamasını iĢletmelerin kullanmaya 

hazırlıklarının ve tutumlarının değerlendirilmesi amacı ile anket tekniği 

kullanılmıĢtır. “Google Formlar” üzerinden çevrimiçi anket oluĢturularak 9 adet 

anket sorusu sunulmuĢtur. Anket yüzyüze gerçekleĢtirilmiĢ olup cevaplar Google 

Formlar üzerinden alınmıĢtır. Anket lokasyon seçimi mikro bazlı ödemelerin çok 

olduğu, teknolojik yatkınlığı bulunan gençler, öğrenciler ve beyaz yaka çalıĢanların 

tercih ettiği, yiyecek içecek sektöründe faaliyet gösterirler kafeler, iĢletmelerin yoğun 

olduğu BeĢiktaĢ Ġlçesi merkezinde uygulanmıĢtır. BeĢiktaĢ Belediyesi, Ruhsat 

Denetim Müdürlüğü‟nden alınan bilgiye istinaden 10/01/2024 tarihi itibari ile 

BeĢiktaĢ Ġlçesi‟nde kafe ve kafeterya kategorisindeki iĢletme adedi 484‟tür. ÇalıĢma 

102 iĢletme ile gerçekleĢtirilmiĢtir. 

Ġstatistiksel analizler SPSS versiyon 25.0 programı yardımıyla 

gerçekleĢtirilmiĢtir. Tanımlayıcı analizler sunulurken sayı ve yüzde değerleri 

kullanılmıĢtır. Kategorik değiĢkenler Ki Kare Testi ile karĢılaĢtırıldı. P-değerinin 0.05‟in 

altında olduğu durumlar istatistiksel olarak anlamlı sonuçlar Ģeklinde değerlendirildi. 
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3.8.1. Anket Cevaplarının Değerlendirilmesi 

ÇalıĢmaya katılan iĢletmelerden faaliyet süresi 1 yıldan az olan 18 tane, 1 ile 

2 yıl arası olan 36 tane, 3 ile 5 yıl arası olan 24 tane ve 8 yıldan fazla olan 24 tane 

vardır. 

Tablo 3.1: Anket yapılan iĢletmelerin faaliyet süreleri 

  n % 

ĠĢletmeniz ne zamandır 

faaliyette? 

1 yıldan az 18  17,65 

1 ile 2 yıl arası 36  35,29 

3 ile 5 yıl arası 24  23,53 

8 yıldan fazla 24  23,53 

 

 

ġekil 3.12: ĠĢletmelerin çalıĢan sayısına göre dağılımı 

10 kiĢiden az çalıĢanı olan 78 iĢletme, 10 ile 50 arası çalıĢanı olan 19 iĢletme 

ve 50‟den fazla çalıĢanı olan 5 iĢletme vardır. 

Tablo 3.2: Anket yapılan iĢletemelerdeki çalıĢan sayısı 

  n % 

ĠĢletmenizde kaç kiĢi 

çalıĢmakta? 

10‟dan az 78  76,47 

10 ile 50 arasında 19  18,63 

50‟den fazla 5  4,90 

17,65% 

35,29% 23,53% 

23,53% 

İşletmeniz ne zamandır faaliyette? 

1 yıldan az

1 ile 2 yıl arası

3 ile 5 yıl arası

8 yıldan fazla
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ġekil 3.13: ĠĢletmelerin çalıĢan sayısına göre yüzdelik dağılımı 

Bir kripto para cüzdanına sahip olmayı veya bir kripto para borsası 

platformunda hesap açmayı düĢünen 12 iĢletme varken, zaten sahip olan 66 iĢletme 

vardır.  

Tablo 3.3: Kripto para cüzdanı sahiplik durumu 

  n % 

Bir kripto para cüzdanına sahip olmayı   

veya  bir kripto para borsası platformunda 

hesap açmayı hiç düĢündünüz mü? 

Hayır 24  23,53 

Evet 12  11,76 

Zaten var 66  64,71 

 

76,47% 

18,63% 

4,90% 

0,00%

10,00%

20,00%

30,00%

40,00%

50,00%

60,00%

70,00%

80,00%

90,00%

İşletmenizde kaç kişi çalışmakta? 

10'dan az

10 ile 50 arasında

50'den fazla
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ġekil 3.14: Kripto para cüzdanına sahip olmayı düĢünme ve sahip olma dağılımı 

Bitcoin ve blokzincir teknolojileri konusunda bilgi sahibi olan 96 iĢletme 

vardır. ĠĢletmesinde, blokzincir ile entegre, komisyon almayan, aracı gerektirmeyen 

ve ödemelerin hemen hesaba geçtiği bir sistemi kullanmayı tercih edecek olan 66 

iĢletme vardır. 

Tablo 3.4: ĠĢletmelerin dijital ödeme sistemleri kullanımı ve blokzincir teknolojileri bilgisi 

  n % 

ĠĢletmenizde Iyzico, PayTR, PayNet, iPara, 

Paratika gibi herhangi bir dijital ödeme 

sistemi (Sanal POS) kullanıyor musunuz? 

Hayır 78  76,47 

Evet 24  23,53 

Bitcoin ve blokzincir teknolojileri konusunda 

bilgi sahibi misiniz?  (Bitcoin, Ethereum, 

Dağıtık Ağlar, Blokzincir yapısı vb. dahil) 

Hayır 6 5,88 

Evet 96 94,12 

ĠĢletmenizde, blokzincir ile entegre, komisyon 

almayan, aracı gerektirmeyen ve ödemelerin 

hemen hesabınıza geçtiği bir sistemi 

kullanmayı tercih eder misiniz? 

Hayır 36 35,29 

Evet 66 64,71 

 

23,53% 

11,76% 
64,71% 

Bir kripto para cüzdanına sahip olmayı veya bir kripto para 
borsası platformunda hesap açmayı hiç düşündünüz mü? 

Hayır

Evet

Zaten var
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ġekil 3.15: ĠĢletmelerin dijital ödeme sistemleri kullanımı ve blokzincir teknolojileri bilgisi ve entegre 

ödeme teknolojilerini benimsemesi dağılımı 

72 iĢletme komisyonsuz olmasını, 30 iĢletme paranın hemen hesaba 

geçmesini yukarıda bahsedilen ödeme sistemini tercih etmede en önemli sebep 

olarak göstermiĢtir. 

Tablo 3.4: Alternatif ödeme sisteminde öne çıkan tercih edilme nedenleri 

 

ġekil 3.16: Belirli bir ödeme sistemini tercih etmedeki asıl nedenler ve dağılımı 

76,47% 

5,88% 

35,29% 

23,53% 94,12% 64,71% 

0%
10%
20%
30%
40%
50%
60%
70%
80%
90%

100%

ĠĢletmenizde Iyzico,

PayTR, PayNet, iPara,

Paratika gibi herhangi

bir dijital ödeme sistemi

(Sanal POS) kullanıyor

musunuz?

Bitcoin ve blockchain

teknolojileri konusunda

bilgi sahibi misiniz?

(Bitcoin, Ethereum,

Dağıtık Ağlar,

Blockchain yapısı vb.

dahil)

ĠĢletmenizde,

blockchain ile entegre,

komisyon almayan,

aracı gerektirmeyen ve

ödemelerin hemen

hesabınıza geçtiği bir

sistemi kullanmayı

tercih eder misiniz?

Evet

Hayır

70,59% 

29,41% 

0,00%

10,00%

20,00%

30,00%

40,00%

50,00%

60,00%

70,00%

80,00%

Yukarıda bahsedilen ödeme sisteminin hangi özelliği, onu 

tercih etmenizde en önemli neden olurdu? 

Komisyonsuz olması Paranın hemen hesaba geçmesi

 n % 

Yukarıda bahsedilen ödeme sisteminin 

hangi özelliği, onu tercih etmenizde en 

önemli neden olurdu? 

Komisyonsuz olması 72  70,59 

Paranın hemen hesaba 

geçmesi 
30  29,41 
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Anketi cevaplayan katılımcıların eğitim durumuna bakıldığında ise 30 lise 

mezunu, 72 üniversite mezunu olduğu görülmüĢtür. 

Tablo 3.6: Anket katılımcılarının eğitim düzeyi 

 n % 

Eğitim düzeyiniz nedir? 
Lise mezunu 30  29,41 

Üniversite mezunu 72 70,59 

 

 

ġekil 3.17: Katılımcıların eğitim düzeyi dağılımı 

ĠĢletmesinde, blokzincir ile entegre, komisyon almayan, aracı gerektirmeyen 

ve ödemelerin hemen hesaba geçtiği bir sistemi kullanmayı tercih etme oranının 

iĢletme faaliyet süresi, iĢletmede çalıĢan sayısı, iĢletmede Iyzico, PayTR, PayNet, 

iPara, Paratika gibi herhangi bir dijital ödeme sistemi (Sanal POS) kullanma durumu, 

bir kripto para cüzdanına sahip olmayı veya bir kripto para borsası platformunda 

hesap açmayı düĢünme, bitcoin ve blokzincir teknolojileri konusunda bilgi sahibi 

olma, yukarıda bahsedilen ödeme sisteminin hangi özelliğinden dolayı tercih etme ve 

eğitim düzeyi ile aralarındaki iliĢki incelenmiĢtir. Buna göre; 

ĠĢletme faaliyet süresi 1 yıldan az olanlarda iĢletmesinde, blokzincir ile 

entegre, komisyon almayan, aracı gerektirmeyen ve ödemelerin hemen hesaba 

geçtiği bir sistemi kullanmayı tercih etme oranı; iĢletme faaliyet süresi 1 ile 2 yıl 

arası olanlara, 3 ile 5 yıl arası olanlara ve 8 yıldan fazla olanlara göre daha düĢüktür.  

29,41% 

70,59% 

Eğitim düzeyiniz nedir? 

Lise mezunu

Üniversite mezunu



178 
 

10 kiĢiden az çalıĢanı olan iĢletmelerde iĢletmesinde, blokzincir ile entegre, 

komisyon almayan, aracı gerektirmeyen ve ödemelerin hemen hesaba geçtiği bir 

sistemi kullanmayı tercih etme oranı; 10 ile 50 arasında çalıĢanı olanlara ve 50'den 

fazla çalıĢanı olanlara göre daha düĢüktür.  

Bir kripto para cüzdanına sahip olanlar veya bir kripto para borsası 

platformunda hesabı olanların ve olmasını düĢünenlerin iĢletmesinde, blokzincir ile 

entegre, komisyon almayan, aracı gerektirmeyen ve ödemelerin hemen hesaba geçtiği 

bir sistemi kullanmayı tercih etme oranı; bir kripto para cüzdanına sahip olmayanlara 

veya bir kripto para borsası platformunda hesabı olmayanlara göre daha yüksektir.  

Bitcoin ve blokzincir teknolojileri konusunda bilgi sahibi olanlarda 

iĢletmesinde, blokzincir ile entegre, komisyon almayan, aracı gerektirmeyen ve 

ödemelerin hemen hesaba geçtiği bir sistemi kullanmayı tercih etme oranı; bilgi 

sahibi olmayanlara göre daha yüksektir.  

3.8.2. Ki Kare Testi Değerlendirmesi 

ĠĢletmenin Faaliyet Süresi: 1 yıldan az süredir faaliyette olan iĢletmeler, 

blokzincir tabanlı ve komisyonsuz bir ödeme sistemini tercih etmede, daha uzun 

süredir faaliyette olan iĢletmelere nazaran daha az eğilimlidirler. 0.018 olan p-değeri, 

iĢletme faaliyet süresinin blokzincir tabanlı sistem tercihi üzerinde istatistiksel olarak 

anlamlı bir etkisi olduğunu göstermektedir. 

ĠĢletmedeki ÇalıĢan Sayısı: 10'dan az çalıĢanı olan iĢletmeler daha büyük 

ölçekli iĢletmelere kıyasla, bu sistemi tercih etme konusunda daha düĢük bir eğilim 

göstermiĢtir. <0.001 olan p-değeri, çalıĢan sayısı ve sistem tercihi arasında anlamlı 

bir iliĢki olduğunu göstermektedir. 

Dijital Ödeme Sistemi Kullanımı: Herhangi bir dijital ödeme sistemi 

kullanmayan iĢletmeler (Sanal POS), blokzincir tabanlı sistemlere daha yüksek bir 

tercih göstermiĢlerdir (%69.23 evet) dijital ödeme sistemleri kullananlara kıyasla (%50 

evet). 0.085 olan p-değeri, bu farkın istatistiksel olarak anlamlı olmadığını 

göstermektedir. 



179 
 

Tablo 3.5: ĠĢletmelerin blokzincir tabanlı ödeme çözümlerini benimsemeye hazırlıkları ve 

tutumlarının değerlendirilmesi anketi Ki-Kare Testi 

 

ĠĢletmenizde, blokzincir 

ile entegre, komisyon 

almayan, aracı 

gerektirmeyen ve 

ödemelerin hemen 

hesabınıza geçtiği bir 

sistemi kullanmayı tercih 

eder misiniz? 

p 

Evet Hayır 

(n) (%) (n) (%)  

ĠĢletmeniz ne zamandır 

faaliyette? 

1 yıldan az 6  33,33 12  (66,67) 

0,018 
1 ile 2 yıl arası 24  66,67 12  (33,33) 

3 ile 5 yıl arası 18  75,00 6  (25,00) 

8 yıldan fazla 18 75,00 6  (25,00) 

ĠĢletmenizde kaç kiĢi 

çalıĢmakta? 

10'dan az 42  53,85 36  (46,15) 

<0,001 10 ile 50 arasında 19 100,00 0  (,00) 

50'den fazla 5  100,00 0  (,00) 

ĠĢletmenizde Iyzico, PayTR, 

PayNet, iPara, Paratika gibi 

herhangi bir dijital ödeme 

sistemi (Sanal POS) 

kullanıyor musunuz? 

Hayır 54  69,23 24  (30,77) 

0,085 

Evet 12  50,00 12  (50,00) 

Bir kripto para cüzdanına 

sahip olmayı veya bir kripto 

para borsası platformunda 

hesap açmayı hiç 

düĢündünüz mü? 

Hayır 0  ,00 24  (100,00) 

<0,001 
Evet 12  100,00 0  (,00) 

Zaten var 54  81,82 12  (18,18) 

Bitcoin ve blokzincir 

teknolojileri konusunda 

bilgi sahibi misiniz?  

(Bitcoin, Ethereum, Dağıtık 

Ağlar, Blokzincir yapısı vb. 

dahil) 

Hayır 0  ,00 6  (100,00) 

0,001 

Evet 66  68,75 30  (31,25) 

Yukarıda bahsedilen ödeme 

sisteminin hangi özelliği, 

onu tercih etmenizde en 

önemli neden olurdu? 

Komisyonsuz olması 48  66,67 24  (33,33) 

0,521 
Paranın hemen    

hesaba geçmesi 
18  60,00 12  (40,00) 

Eğitim düzeyiniz nedir? 

Lise mezunu 18  60,00 12  (40,00) 

0,521 
Üniversite mezunu 48  66,67 24  (33,33) 

 Ki-Kare Testi 



180 
 

Kripto Para Cüzdanı veya Borsa Hesabı DüĢünme Durumu: Bir kripto para 

cüzdanına sahip olmayı veya bir kripto para borsası platformunda hesap açmayı hiç 

düĢünmemiĢ olanlar, sistemi tercih etme konusunda halihazırda sahip olanlara veya 

düĢünenlere kıyasla (%100 ve %81.82) daha az eğilimlidirler (%0). <0.001 olan p-

değer, anlamlı bir iliĢki olduğunu göstermektedir. 

Bitcoin ve Blokzincir Teknolojileri Bilgisi: Bitcoin ve blokzincir teknolojileri 

hakkında bilgi sahibi olanların (%68.75 evet) sistemi tercih etme olasılıkları bilgi 

sahibi olmayanlara kıyasla (%0 evet) daha yüksektir. 0.001 olan p-değeri, anlamlı bir 

iliĢki olduğunu göstermektedir. 

Ödeme Sistemi Özellikleri: Ödeme sisteminin özelliği (komisyonsuz olması 

veya paranın hemen hesaba geçmesi) tercih üzerinde istatistiksel olarak anlamlı bir 

fark göstermemektedir (p-değer 0.521). 

Eğitim Düzeyi: Eğitim düzeyi (lise mezunu vs. üniversite mezunu), blokzincir 

tabanlı ödeme çözümlerini tercih etme üzerinde istatistiksel olarak anlamlı bir etki 

göstermemektedir (p-değer 0.521). 

3.8.3. Bulguların Değerlendirilmesi 

Blokzincir tabanlı ödeme sistemlerinin iĢletmeler tarafından benimsenmesi, 

finansal iĢlemlerin geleceği için büyük bir adım. Bu teknoloji sayesinde iĢletmeler, 

daha düĢük iĢlem ücretleri ve hızlı ödeme süreçleri gibi önemli avantajlar elde 

edebilirler. Anket sonuçlarına göre, 66 iĢletme zaten blokzincir ile entegre bir ödeme 

sistemini kullanmayı tercih etmekte ve bu, genel bir eğilimi göstermektedir. 

Özellikle Bitcoin ve blokzincir teknolojileri konusunda bilgi sahibi olan iĢletmeler, 

yenilikçi teknoloji içeren sistemlerin kullanımına daha açıktırlar. Bu durum, 

blokzincir teknolojilerinin iĢletmeler tarafından giderek daha fazla anlaĢılmasının ve 

kabul görmesinin bir göstergesi olarak yorumlanabilir. 

Ancak, blokzincir tabanlı ödeme sistemlerinin benimsenmesinde bazı önemli 

engeller bulunmaktadır. Öncelikle, daha küçük iĢletmelerin büyük oranda bu 

sistemleri benimsememesi dikkat çekici. Anket sonuçlarına göre, 10'dan az çalıĢanı 
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olan iĢletmelerin sadece %53.85'i bu tür bir sistemi tercih ediyor. Bu durum özellikle 

küçük iĢletmelerin, bu teknolojiyi benimsemede daha temkinli veya bilgi eksikliği 

yaĢadıklarını göstermekte. Ayrıca kripto para cüzdanı veya borsa hesabı olmayan 

iĢletmelerin bu sistemleri tercih etme oranı oldukça düĢük. Bu da, iĢletmelerin 

teknolojiye olan yatkınlıklarının ve mevcut altyapılarının, yeni sistemlerin 

benimsenmesinde önemli bir rol oynadığına iĢaret etmektedir. Sözkonusu durum 

aslında iĢletmeler için bir fırsat olarak yorumlanabilr. Küçük iĢletmeler, blokzincir 

tabanlı ödeme sistemlerinin getirdiği yenilikleri ve avantajları keĢfederek, rekabette 

bir adım öne geçebilirler. Anket sonuçları, bilgi sahibi olmanın ve bu teknolojiyi 

benimsemenin önemini vurgular niteliktedir. Eğitim ve bilinçlendirme çalıĢmaları 

ile, daha fazla küçük iĢletmenin bu yenilikçi ödeme sistemlerini benimsemesi 

sağlanabilir. Ayrıca, bu teknolojilerin kullanımı konusunda daha fazla deneyim 

kazanmak, iĢletmelerin gelecekteki finansal iĢlemlerinde daha etkili olmalarını 

sağlayacaktır. 

Öte yandan bu teknolojilerin karmaĢıklığı ve potansiyel güvenlik riskleri de 

göz ardı edilemez. Küçük iĢletmeler genellikle sınırlı kaynaklara ve uzmanlığa 

sahipler, bu da onların yeni teknolojileri benimseme konusunda daha temkinli 

olmalarına neden olabilmetedir. Ayrıca blokzincir teknolojisinin hala geliĢmekte 

olduğunu unutmamak gerekir. Bu tür yenilikler, iĢletmeler için hem bir fırsat hem de 

bir risk oluĢturabilir. Özellikle kripto para volatilitesi ve düzenleyici belirsizlikler, 

iĢletmeler için önemli endiĢe kaynakları olarak görülmektedir. Blokzincirin iĢlem 

maliyetlerini düĢürme, güvenlik ve Ģeffaflık sağlama ve yeni müĢteri kitlesine eriĢim 

gibi avantajları kullanımında ön plana çıkmasını sağlamaktadır. Yasal 

düzenlemelerin netleĢmesi, iĢletmeler için daha fazla güvenlik ve netlik 

sağlayacaktır. 

Sonuç olarak, kripto para ve blokzincir teknolojileri iĢletmeler için fırsatlar 

sunmaktadır Bu teknolojiler, iĢlem maliyetlerini düĢürme, güvenlik ve Ģeffaflık 

sağlama ve yeni müĢteri kitlesine eriĢim gibi avantajlar sağlayabilir. Blokzincir ve 

kripto para teknolojilerinin iĢletmeler tarafından benimsenmesi, teknolojiye 

adaptasyon ve yeniliklere açık olmanın önemini vurgulamaktadır. Bu teknolojilerin 
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eriĢilebilirliği ve anlaĢılabilirliğini artırarak, daha geniĢ bir kitleye ulaĢılması 

mümkün olabilir. Kripto para ve blokzincir teknolojilerinin benimsenmesi önemli 

zorluklar ve engeller içeriyor. ĠĢletmeler için altyapı ve maliyet, yasal belirsizlikler 

ve tüketici tarafındaki güven eksikliği gibi sorunlar, bu teknolojilere geçiĢ sürecini 

zorlaĢtırabilir. Hükümetlerin ve düzenleyicilerin bu alanlarda netlik sağlaması ve 

iĢletmelerin bu yeni teknolojilere geçiĢini kolaylaĢtıracak destekler sunması 

gerekmetedir. Eğitim ve destek mekanizmalarının sağlanması, bu teknolojilerin iĢ 

dünyasında daha geniĢ bir kabul görmesini sağlayacaktır. 
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SONUÇ 

Toplumların para algısı zaman içerisinde değer atfedilen basit materyallerin 

takas edildiği sistemlerden Lidya'da paranın icadına, altın gibi elle tutulur 

varlıklardan kâğıt para ardından modern bankacılık sistemleri ile tanıĢılmasına 

evrilmiĢtir. Teknolojinin geliĢimi ile hayatımıza dijital para ve ödemeler girmiĢ, para 

kavramı itibari bir değer atfedilen ulusların ötesinde geçmiĢ, bir değer arayıĢı olarak 

Bitcoin ile karĢımıza çıkmıĢtır. Blokzincir teknolojisi, 2008 yılında Satoshi 

Nakamoto'nun “Bitcoin: Bir EĢten EĢe Elektronik Nakit Sistemi” ile tanıtılmıĢtır. 

Temelleri David Chaum‟un 1982‟deki tezi ile atılmıĢ olup modern dijital para ve 

Ģifreleme yöntemlerine önemli katkılarda bulunmuĢtur. 

Para sistemindeki uluslararası farklı ekonomik model denemeleri altın 

standardı, Bretton Woods Sistemi ve dalgalı döviz kurları iktisadi politikalar ile yön 

bulmaktadır. Ancak ekonomide yaĢanan küresel krizler söz konusu sistemlerin 

baĢarısını ve yürütülen politikaların etkinliğinin sorgulanmasına sebep olmuĢtur. 

Küresel finansallaĢma artan piyasa dalgalanmaları ve yapısal sorunlar krizlerin 

derinliğini ve etki alanın arttırmıĢtır. 2008 küresel finansal krizi pek çok açıdan 

ülkeler için bir dönüm noktası olmuĢtur. Krizin ardından ülkeler tarafından ulusal ve 

uluslararası seviyede düzenleyici reformlara gidilmiĢtir. Ancak bu reformların 

önleyicilikten ziyade yaĢanan krizleri hafifletme yönünde oluĢu, gelecekte yaĢanacak 

krizler ve etkileri konusunda endiĢe yaratmaktadır. Hali hazırda geleneksel finans 

sisteminin bilinen, aksamakta olan yanları zihinlerde alternatif arayıĢlarını 

tetiklemekte, toplumu daha iyinin arayıĢına yöneltmektedir. 

Finans sektöründe henüz bankacılık sektörü‟ne adımını atmamıĢ 1.7 milyar 

insan bulunmaktadır. Bankalar da kayıdı olmayan bu kiĢilerin herhangi bir ihtiyacını 

karĢılamak üzere kredi sahibi olmaları, günümüzde internet üzerinden herhangi bir 

kredi kartı, banka hesap bilgisi olmadan ödeme, ticaret gerçekleĢtirmeleri mümkün 

değildir. Öte yandan Bankacılık hizmetlerine eriĢebilen kiĢilerin herhangi bir hizmeti 

alabilmek için genellikle ulusal ya da yerel bankaların sektördeki güçleri nisbinde 

belirledikleri ücret, komisyon ve masraflara tabi olmaları gerekmetedir. 
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Kredilibilitesi düĢük kiĢilerin ihtiyaçlarını daha yüksek ücret ve faiz oranları ile 

karĢılayabilmekte ve hatta bu kiĢiler ile çalıĢmamayı tercih edebilmektedir. 

Bankalar hedefleri doğrultusunda bireyleri farklı ürünlere yönlendire-

bilmektedirler. Bu ise kaynakların optimum seviyede kullanılmasına engel olmakta, 

kaynaklar doğru yatrırımlara yönlendirilmemektedir. 

Mevcut finans sisteminde karĢılan bir diğer etkinsizlik ise, mevcut finansal 

operasyonların sürüdürülebilmesi için bankalar, finans kurumları ve birlikte çalıĢılan 

üçücü parti firmaların doğrudan ve dolaylı aracılık hizmetleri için müĢterile 

tarafından ödenen ücret ve komisyonlar, transfer hizmetlerindeki yavaĢlıklar, 

iĢlemlerdeki güvenlik eksiklikleri olarak sıralamak mümkündür. 

Tüketiciler ve iĢletmeler birbirleri ile bağlantılı olmayan ortamlarda finans 

kuruluĢları aracılığını kabul ederek iĢlem yapmaktadır, bu durum uzun süren 

iĢlemlere ve karĢılıklı bilgi akıĢında eksikliklere sebep olabilmektedir. 

 Banka müĢterileri yatırımlarını bulundurduğu bankalarının finansal 

durumları hakkında sınırlı bilgii sahibidir, mevcut finans sistemi mevduatların sınırlı 

bir kısmı ile kalmak Ģartı ile devlet korumasında alınmıĢ, merkezi bir otoriteye güven 

esasına dayalı bir yapı inĢa edilmiĢtir.  

Geleneksel finans sistemin tüm bu aksayan yönleri bilinmekte iken, 2006 

yılındaki küresel finansal krizin baĢlangıcı kabul edilen bankacılık sektöründeki 

düĢük değerli mortgage ürünlerinin patlaması ardından 2008 yılında Lehman 

Borthers‟ın batması ile krizin Avrupa ve dünyaya yayılması, sistemin bir kez daha 

sorgulanmasına ve tüm bu olumsuzlukları ortadan kaldırabilecek alternatif finansal 

sistemler, çözümlerin ayayıĢına yol açmıĢtır. Bu yönüyle 2008 krizi, alternatif bir 

para modeli arayıĢında blokzincir teknolojisi ve bitcoin‟in önünü açan ve sistemin 

geliĢmini tetikleyen bir dönüm noktası olmuĢtur. 

Blokzincir teknolojisi, merkezi olarak nitelendirilebilecek otoritelerin 

yönetimindekki klasik finans sistemlerine alternatif olarak, finansal iĢlemlerde 

güvenlik, Ģeffaflık ve verimlilik sunan merkezi olmayan bir kayıt teknolojisini 
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sunmaktadır. Kripto para kavramının hayatımıza girmesi ile alternatif bir para 

sisteminin mümkün olabileceği Bitcoin‟in gerçek hayattaki kullanımı ile 

doğrulanmıĢtır. 

Blokzincir teknlojisi‟ndeki geliĢmeler ise bugün yanlızca kripto paraların 

değil, finans alanında bir değer atfedilen varlıkların da transferinin mümkün 

olabildiği merkezi olmayan finans (DeFi) kavramı ve yeni bir finans dünyası ile 

tanıĢılmasını sağlamaktadır. 

Tüm bu geliĢmeler ıĢığında dijital paralara ve merkezi olmayan finans 

sistemlerine doğru olası bir geçiĢ öngörülmektedir. Teknolojik ilerlemelerin finans 

etkileĢimlerinin ve iĢlemlerinin yeni bir çağını Ģekillendirmedeki rolü olacaktır. 

Teorik olarak, dijitalleĢme ve finansal sistemler üzerine yapılan çalıĢmalar 

arasında, blokzincir tabanlı ödeme sistemlerinin benimsenme dinamiklerini ele alan 

özgün bir çerçeve sunulmaktadır. Pratik katkı, geliĢtirilen ödeme uygulaması, düĢük 

maliyetli ve kullanıcı dostu yapısıyla, iĢletmelerin dijitalleĢme süreçlerine 

entegrasyon sağlayabilecek bir model ortaya konmuĢtur. Bu model, blokzincir 

teknolojisinin uygulama alanlarını geniĢletme potansiyelini göstermekte ve finansal 

sistemlerin dönüĢümüne dair somut bir örnek sunmaktadır. 

ÇalıĢmada dijitalleĢme sürecinin finansal sistemlere olan etkileri çerçevesinde 

kripto para tabanlı bir ödeme uygulaması geliĢtirilmiĢ ve Türkiye'deki küçük ve orta 

ölçekli iĢletmeler üzerinde tasarlanan bir anket uygulaması ile kullanım potansiyeli 

değerlendirilmiĢtir. Böylelikle iĢletmelerin dijital ödeme sistemlerini benimseme 

eğilimlerini ve blokzincir teknolojisinin potansiyel faydalarının araĢtırılmaktadır. 

Uygulama ve uygulama tasarımı bölümlerinde detaylandırıldığı üzere, 

geliĢtirilen ödeme sistemi, modern web altyapıları ve blokzincir teknolojisinin 

avantajlarını bir araya getiren yenilikçi bir çözüm sunmaktadır. Tasarım, düĢük 

kurulum maliyetleri ve yüksek kullanıcı dostu ara yüz özellikleri ile dikkat 

çekmektedir. Özellikle küçük iĢletmelerin mevcut ödeme sistemlerinin 

dezavantajlarını gidermeyi amaçlayan bu çözüm, komisyonsuz ve hızlı ödeme akıĢını 

mümkün kılmaktadır. 
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Ġncelenen uygulama çıktıları, tasarımın hem teknik hem de ekonomik açıdan 

iĢletmelere önemli avantajlar sunduğunu göstermektedir. Özellikle aracı 

komisyonlarının olmaması ve hızlı ödeme süreçleri, iĢletmelerin nakit akıĢını olumlu 

yönde etkilemektedir. GeliĢtirilen ödeme uygulaması, mevcut sistemlere entegre 

edilebilir yapısıyla dikkat çekmiĢ ve blokzincir tabanlı sistemlerin uygulanabilirliğini 

kanıtlamıĢtır. 

ĠĢletmelerin geliĢtirilen uygulamayı kullanmaya hazırlıkları ve tutumlarının 

değerlendirilmesi için yapılan anket çalıĢması, Türkiye'deki iĢletmelerin dijital 

ödeme sistemlerine ve blokzincir teknolojilerine bakıĢ açılarını ortaya koymuĢtur. 

Veriler, iĢletmelerin %64,7'sinin blokzincir tabanlı sistemleri tercih edeceğini 

göstermektedir. Bu sistemlerin özellikle düĢük maliyetli ve hızlı olması, tercih 

edilme nedenlerinin baĢında gelmektedir. Ayrıca, iĢletmelerin dijitalleĢmeye olan 

eğilimleri ve mevcut ödeme süreçlerindeki sıkıntıları, bu tür yenilikçi çözümlere olan 

ihtiyacı bir kez daha vurgulamaktadır. Diğer yandan yapılan ankette, blokzincir 

tabanlı ödeme sistemlerinin benimsenmesinde bazı önemli engeller tespit edilmiĢtir. 

Bu engeller arasında, iĢletmelerin altyapı ve maliyet yetersizliği, yasal belirsizlikler 

ve tüketici tarafındaki güven eksikliği sayılabilir. Engellere yönelik alınabilecek 

aksiyon önerileri aĢağıda sıralanmaktadır. 

Hükümetlerin ve düzenleyicilerin bu alanlarda netlik sağlaması ve 

iĢletmelerin bu yeni teknolojilere geçiĢini kolaylaĢtıracak destekler sunması, 

blokzincir tabanlı ödeme sistemlerinin benimsenmesini teĢvik edici olabilir. 

Blokizincir tabanlı ödeme sistemlerinin benimsenmesini teĢvik etmek için aĢağıdaki 

öneriler uygulanabilir: 

Eğitim ve bilinçlendirme çalıĢmaları yapılabilir. ĠĢletmeler ve tüketiciler için 

blokzincir teknolojisi ve faydaları hakkında eğitim ve bilinçlendirme çalıĢmaları 

yapılması, bu teknolojilere olan ilgiyi ve güveni artıracaktır. 

Yasa koyucu destek mekanizaları geliĢtirilebilir. Hükümetler ve 

düzenleyiciler, blokzincir tabanlı ödeme sistemleri için net ve istikrarlı bir yasal 

çerçeve oluĢturarak, iĢletmelerin bu teknolojilere geçiĢini kolaylaĢtırabilir. 
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Destek mekanizmaları ile teknolojinin anlaĢılması ve kullanımı sağlanabilir. 

Hükümetler ve özel sektör, blokzincir tabanlı ödeme sistemlerini benimseyen 

iĢletmelere finansal ve teknik destek sağlayarak, bu teknolojilerin yaygınlaĢmasını 

teĢvik edebilir. 

AraĢtırma, dijital finansal sistemlerin dönüĢümünde blokzincir tabanlı ödeme 

sistemlerinin potansiyelini gözler önüne sermektedir. Bulgular, geliĢtirilen 

uygulamanın düĢük maliyetli ve hızlı ödeme altyapısıyla özellikle KOBĠ‟ler gibi 

maliyet hassasiyeti yüksek ıĢletmeler tarafından benimsenebileceğini ortaya 

koymuĢtur. 

Anket çalıĢması bulguları, ıĢletmelerin %64,7‟sinin blokzincir tabanlı 

sistemleri tercih edeceğini, bu tercihlerin özellikle hızlı iĢlem, düĢük komisyon 

maliyetleri ve Ģeffaflık gibi avantajlara dayandığını göstermiĢtir. Bununla birlikte, 

yasal belirsizlikler ve teknik bilgi eksikliği gibi faktörlerin bu teknolojilerin 

benimsenmesini sınırlandırdığı gözlemlenmiĢtir. 

21. yüzyılın blokzincir teknolojisi ve bu teknolojiyi temel alan kripto 

paraların mikro ölçekte bir ödeme aracı olarak kullanılıp kullanılamayacağına iliĢkin 

bu çalıĢma, anket sonuçlarıyla da desteklenmiĢtir. Türkiye'de kripto para 

kullanımının henüz hukuksal zemini eksik olmasına rağmen yaygınlaĢmaya baĢladığı 

gözlemlenmiĢtir. Özellikle blokzincir teknolojileri ve Bitcoin konusunda bilgi sahibi 

olan iĢletmelerin yenilikçi teknolojilere daha açık olduğu tespit edilmiĢtir. Blokzincir 

tabanlı bir ödeme uygulamasının iĢletmeler açısından en cazip yönleri, komisyon 

ücreti gerektirmemesi ve iĢlemlerin anında gerçekleĢtirilmesidir. Bu bağlamda, 

blokzincirin aracıları ortadan kaldıran, merkezi otoritelerden bağımsız yapısı ve 

iĢlemlerin dijital ortamda anlık olarak gerçekleĢmesi, uygulamanın tercih 

edilmesinde temel faktörler olarak öne çıkmaktadır 

ÇalıĢma sadece teorik bir tartıĢma sunmakla kalmamıĢ, aynı zamanda somut 

bir model ve çözüm önerisi getirerek pratikte de uygulanabilirliğini ortaya 

koymuĢtur. Tüm bu bulgular, blokzincir tabanlı finansal sistemlerin geleceği için 

yeni kapılar açmakta ve daha fazla araĢtırma yapılması için temel oluĢturmaktadır. 
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Sonuç olarak 21.yüzyıl teknolojilerinin her boyutuyla insanların hayatına çok 

hızlı girdiği, yeni neslin ve gelecek jenerasyonların bu teknolojilerin içerisinde doğup 

ve bu teknolojileri çok hızlı bir Ģekilde hayatlarına adapte ettikleri düĢünülürse 

mevcut Ģartlar altında Türkiye‟de hukuksal zemin eksiğine rağmen bu sonucun 

çıkması, gelecekte de çok daha hızlı bir Ģekilde bu teknolojilerin yaygınlaĢacağını ve 

farklı kullanım alanları bulacağını göstermektedir. Dolayısıyla zaman kaybetmeden 

karar verici merkezi otoritelerin, ilgili kurumların, yasa koyucuların yönetsel, 

hukuksal, mevzuatsal alanda eksikleri tamamlanması, kripto para algısının kamuoyu 

nezdinde bilinçlendirmeye yönelik çalıĢmaların yapılmasının gereği açıktır. 
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EKLER 

Ek-1:  ĠĢletmelerin Blokzincir Tabanlı Ödeme Çözümlerini 

Benimsemeye Hazırlıkları ve Tutumlarının Değerlendirilmesi 

Anketi 

 

 

   Sayın Katılımcı,  

Bu anket formu Ġstanbul Üniversitesi, Sosyal Bilimler Enstitüsü, Ġktisat Anabilim dalında doktora 

eğitimine devam eden Gülşah VARDAR ÇOLAK tarafından düzenlemiĢ olup, veriler "Blokzincir 

Teknolojisinin Dünya Finans Sistemindeki Rolü ve Etkileri Üzerine Bir AraĢtırma" baĢlıklı 

doktora tezi kapsamında kullanılacaktır. 

 

AraĢtırmada sizden tahminen 10 dakika ayırmanız istenmektedir. AraĢtırmaya 100 kiĢi katılacaktır. 

Bu çalıĢmaya katılmak tamamen gönüllülük esasına dayanmaktadır. 

 

AraĢtırmanın amacı ile ilgili verilen bu bilgiler dıĢında Ģimdi veya sonra daha fazla bilgiye ihtiyaç 

duyarsanız araĢtırmacıya Ģimdi sorabilir veya x e-posta adresi ve x numaralı telefondan 

ulaĢabilirsiniz. 
 

Ġlginiz ve katkınız için teĢekkür ederim. 

 

1.  Yukarıda yer alan ve araĢtırmadan önce katılımcıya verilmesi gereken bilgileri okudum 

ve katılmam istenen çalıĢmanın kapsamını ve amacını, gönüllü olarak üzerime düĢen 

sorumlulukları anladım. ÇalıĢma hakkında yazılı ve sözlü açıklama yukarıda adı 

belirtilen araĢtırmacı/araĢtırmacılar tarafından yapıldı. Bana, çalıĢmanın muhtemel 

riskleri ve faydaları sözlü olarak da anlatıldı. KiĢisel bilgilerimin özenle korunacağı 

konusunda yeterli güven verildi. 

Bu koĢullarda söz konusu araĢtırmaya kendi isteğimle, hiçbir baskı ve telkin 

olmaksızın katılmayı kabul ediyor musunuz? 

o Kabul Ediyorum 

o Kabul Etmiyorum 

 

2. ĠĢletmeniz ne zamandır faaliyette? 

o 1 yıldan az 

o 1 ile 2 yıl arası 

o 3 ile 5 yıl arası 

o 6 ile 8 yıl arası 

o 8 yıldan fazla 
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3. ĠĢletmenizde kaç kiĢi çalıĢmakta? 

o 10'dan az 

o 10 ile 50 arasında 

o 50'den fazla 

 

4.ĠĢletmenizde kredi kartı ile ödeme kabul ediyor musunuz? 

o Evet 

o Hayır 

 
5. ĠĢletmenizde Iyzico, PayTR, PayNet, iPara, Paratika gibi herhangi bir dijital ödeme 

sistemi (Sanal POS) kullanıyor musunuz? 

o Evet 

o Hayır 

 
6. Bir kripto para cüzdanına sahip olmayı veya bir kripto para borsası platformunda 

hesap açmayı hiç düĢündünüz mü?* 

o Evet 

o Hayır 

o Zaten kripto para cüzdanım veya hesabım var. 

 
7. Bitcoin ve blockchain teknolojileri konusunda bilgi sahibi misiniz? (Bitcoin, 

Ethereum, Dağıtık Ağlar, Blockchain yapısı vb. dahil)* 

o Evet 

o Hayır 

 

8. ĠĢletmenizde, blockchain ile entegre, komisyon almayan, aracı gerektirmeyen ve 

ödemelerin hemen hesabınıza geçtiği bir sistemi kullanmayı tercih eder misiniz?* 

o Evet 

o Hayır 

 

9. Yukarıda bahsedilen ödeme sisteminin hangi özelliği, onu tercih etmenizde en 

önemli neden olurdu?* 

o DüĢük transfer maliyetleri 

o Komisyonsuz olması 

o Paranın hemen hesaba geçmesi 

o Aracısız olması 

 
10. Eğitim düzeyiniz nedir? 

o Lise altı mezunu 

o Lise mezunu 

o Üniversite mezunu 

o Yüksek Lisans / Doktora mezunu 

 


