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OZET

Tirkiye’nin sahip oldugu dogal termal su kaynaklarinin zenginligi 6nemli bir turizm
potansiyeli olusturmaktadir. Saglik turizmi kapsaminda degerlendirilen termal turizm
aktivitelerinin insan yasamina esenlik ve yasam doyumu agisindan etkisinin
incelenmesi termal turizm pazarlamasina farkli bir bakis agis1 kazandirmaktadir. Bu
caligmanin amaci; termal turizm aktivitelerine katilan bireylerin algiladiklar1 esenlik
(wellness) ve yasam doyumu diizeylerinin incelenmesidir. Bununla birlikte
katilimcilarin algilanan esenlik (wellness) ve yasam doyumu diizeyi arasindaki
iliskinin tespit edilerek, demografik ozelliklerine gore olusan farkliliklarin tespit
edilmesi amaglanmistir. Nicel bir arastirma olan ¢alismada, veri toplama araci olarak
anket teknigi kullanilmistir. Arastirmanin evrenini Ankara’da ikamet eden ve
Ankara’nin termal turizm destinasyonlar1 Kizilcahamam, Beypazar1 ve Haymana’y1
ziyaret eden bireyler olusturmaktadir. Eksik veri iceren ve termal turizm aktivitelerine
hi¢ katilmayanlarin doldurdugu formlar ¢ikarildiktan sonra 384 kullanilabilir anket
formu analize tabi tutulmustur. Aragtirmada katilimcilarin algilanan esenlik ve yasam
doyum diizeylerinin belirlenmesi amaciyla “Algilanan Esenlik Olgegi” (Perceived
Wellness Scale) ve Yasam Doyumu Olcegi (The Satisfaction With Life Scale)
kullanilmistir. Anket sonucunda elde edilen verilerin analizi i¢in SPSS programi
kullanilmstir. Fark hipotezlerini test etmek amaciyla t-testi ve ANOVA uygulanarak
cinsiyet, yas, medeni durum ve katilm siklig1 gibi degiskenlere gore anlamh
farkliliklar ortaya konmustur. Ayrica, korelasyon analizinde algilanan esenlik ve alt
boyutlarinin yasam doyumu ile iligkileri incelenmis; basit ve ¢oklu dogrusal regresyon
analizleriyle bu degiskenlerin yasam doyumu iizerindeki etkileri degerlendirilmistir.
Aragtirma sonuglarina gore; algilanan esenlik ve yasam doyumu arasinda pozitif yonlii
bir iliski bulunmaktadir. Termal turizm aktivitelerine katilan bireylerin esenlik
diizeyleri yas, medeni durum ve egitim durumu degiskenlerine gore farklilasmazken;
cinsiyet ve katilim durumu degiskenine gore farklilik gostermektedir. Katilimcilarin
yasam doyumu diizeyleri ise; cinsiyet, yas, medeni durum, egitim ve katilim durumu
degiskenlerine gore farklilik gostermektedir. Elde edilen sonucglar alan yazin
¢er¢evesinde tartisilarak onerilerde bulunulmustur.

Anahtar Kelimeler: Termal turizm, esenlik, yasam doyumu.
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ABSTRACT

The insurance sector, which continues to develop both globally and in Tiirkiye, plays
a significant role in economic growth and social welfare. By mitigating future risks for
individuals and institutions, the insurance sector aims to create a sustainable economic
foundation. In this context, diversifying risk management strategies and developing
new insurance products to meet evolving needs has become essential. One notable
example of such innovation in Tiirkiye is the building completion insurance,
introduced in 2015. This study aims to examine the implementation of building
completion insurance in Tiirkiye in detail, identify the roles and challenges faced by
construction companies and individuals in Ankara, and offer practical solutions. A
survey was conducted using an online questionnaire distributed to 56 employees from
construction companies and 393 individuals seeking housing in Ankara. The sample
was selected through a simple random sampling method, focusing on companies
registered with the Turkish Contractors Association (TMB). The collected data were
coded and analyzed using the SPSS software. Chi-square tests were applied, alongside
proportional distributions, mean frequencies, and standard deviation analyses. The
results revealed a significant lack of awareness and information regarding building
completion insurance. Additionally, it was found that this type of insurance provides
substantial protection for both construction companies and individuals. Therefore,
increasing awareness and knowledge about building completion insurance is essential,
and it is crucial for construction companies to adopt and secure this insurance in their
projects.

Keywords: Thermal tourism, well-being, life satisfaction.
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1. GIRIS

Insanlik tarihi kadar eski olan turizm faaliyetleri giiniimiizde ¢ok biiyiik
boyutlara ulasmistir. Turizm, turistleri cekme ve hizmet etme bilimi, sanat1 ve ticareti
olarak nitelendirilmektedir. Turizmin ulastigi ulusal ve uluslararasi diizeydeki
boyutlari; yatirimlar1 ve cirolar1 gelistiren, gelir ve istthdam yaratan, iilkelere doviz
getirisi saglayan, sosyal ve kiiltiirel hayati etkileme gibi pek ¢ok toplumsal ve insancil
islevleri basaran bir 6zellik tasimaktadir (Kiiciikaslan, 2006:2). Ulkeler turizm pazar
payimu artirmak i¢in ¢esitli alternatif turizm tiirlerinden yararlanmaktadir. Teknolojinin
gelismesinin yani sira insanlarin saglik konusunda farkindaliginin artmasi, modern
yasam tarzlarinin degismesi, bos zamanlarini etkili bir sekilde degerlendirme istegi ve
gelir diizeylerinin artmasi saglik turizmine olan ilgiyi yogunlagtirmistir (Vrkljan ve

Grazio, 2017).

Saglik turizmi son yillarda ¢ok hizli biiyliyen kiiresel bir endiistri haline
gelmistir. Tiirkiye’nin turizm iriinlerini ¢esitlendirme stratejisi dogrultusunda saglik
turizmi kapsaminda ele alinan termal turizmin; dogal kaynak zenginligi, farkl
bolgelerde yaygin olarak goriilebilmesi, saglik amacli olmasi, yil boyu
uygulanabilmesi, diger turizm tiirleriyle entegre olabilmesi, uzun konaklama stireleri,
termal turizm tesislerinin ortalama doluluk oranlarmin yiiksek olmasit gibi
ozelliklerinden dolay1 alternatif turizm tiirleri arasinda ilk siralarda yer aldig

gorlilmektedir (Emir vd., 2008:397).

Diinya’da bir¢ok iilke termal turizminin insan sagligi a¢isindan ¢ok dnemli bir
rol oynadigini kabul etmis olup, bu bilingle hareket etmekte ve termal turizm konusunu
ciddiyetle ele almaktadirlar. Termal turizmde 6nde gelen iilkeler arasinda; Almanya,
Avusturya, Fransa, Italya, Macaristan, Cekoslovakya, Isvigre, Ispanya, Yunanistan,
Japonya yer almaktadir. Amerika’da termal turizm anlayisi yeni olusmakta olup,
tesislerin yapimi devam etmektedir. Rusya’da da termal merkezler bulunmakla birlikte
tesislerin yeterli diizeyde olmadig: goriilmektedir. Ayrica Cin, Cezayir ve Tunus’ta da

termal tesisler mevcuttur (Turizmguncel.com, 2024).

Tiirkiye’de termal turizmin tarihine bakildiginda; Tiirk tarihinin ¢ok eskilere
dayanmasi, iilke sinirlar1 igerisinde bulunan tarihi tesislerin ¢oklugu ve termal su
kaynaklarmmin zenginligi nedeniyle ©nemli bir potansiyele sahip oldugu

sOylenebilmektedir. Ayrica Tiirkiye 1.500°tin {iizerinde jeotermal kaynagiyla



Avrupa’da birinci, diinyada ise 7’nci sirada yer almaktadir. Tiirkiye’nin bu dogal
kaynaklarinin fiziksel ve kimyasal 6zellikleri, akis hiz1 ve sicaklik diizeyleri dikkate

alindiginda Avrupa’yi geride biraktig1 sdylenebilmektedir (Ozkan, 2019).

Termal saglik turizmi i¢in uygun su kaynaklar1 agisindan diinyanin en zengin
tilkelerinden biri olan Tiirkiye, elindeki bu imkanlar1 maalesef dogru bir sekilde
kullanamamaktadir. Ozellikle isletme konusundaki yetersizlikler, insan kaynaklar1 ve
tanitimla ilgili sorunlar kaynaklarimizin atil kalmasina neden olmaktadir. Tiirkiye’de
termal su kaynaklarin yalnizca %10 civar1 kullanilmaktadir. Bu durumda mevcut
kaynaklarin biiylik cogunlugunun bosa aktig1 goriilmektedir (Saglik Hizmetleri Genel
Miidiirligi, 2023a).

Tirkiye’nin sahip oldugu dogal kaynaklarin hak ettigi sekilde degerlendirilmesi
ve son yillarda gelisen turistik talepler dogrultusunda termal turizmin gelistirilmesi
gerekmektedir. Giil vd. (2018) tarafindan gergeklestirilen ¢alismada da goriildigi
tizere literatiirde gerceklestirilen birgok arastirmanin yerel termal turizm
potansiyellerini belirleme iizerine yapildigi ancak termal turizmin pazarlanmasi ve
yonetimine yonelik aragtirma miktarinin yeterli seviyede olmadig: diisiiniilmektedir.
Bu ¢alismanin termal turizme katilimin tesvik edilmesine, termal turizm kaynaklarinin
pazarlanmasi1 hususunda farkli bir bakis acis1 kazandirmasina ve gelecekte yapilacak

calismalara 6nemli bir katki saglayacag diistiniilmektedir.

Lengfelder (1987), Zimmer ve Lin (1996), Tezcan (1982), Iso-Aholo ve
Weissinger (1984), Sanders, Field, Diego ve Kaplan (2000), Dirlik (2016) tarafindan
gerceklestirilen aragtirmalar incelendiginde; serbest zaman dilimlerinde rekreasyon
aktivitelerine katilan bireylerin gerek psikolojik gerekse fiziksel olarak iyi olus hali
kazandiklari, stres seviyelerinde azalma oldugu, algiladiklar1 esenlik (wellness) ve
yasam doyumu diizeylerinde artis gozlemlendigi goriilmektedir. Tiim bu ¢alismalar bu
calismanin temelini olusturmakla birlikte, literatiirdeki c¢alismalardan farkli olarak;
konunun rekreasyonel bir faaliyet olan termal turizm aktiviteleri 6zelinde
incelenmigtir. Bu calismada termal turizme katilan bireylerin algiladiklar1 esenlik
(wellness) ve yasam doyumu diizeylerine etkisi incelenmistir. Calismanin amaci
termal turizm aktivitelerine katilim saglayan bireylerin algilanan esenlik (wellness) ve
yasam doyumu diizeylerinin belirlenmesidir. Bununla birlikte katilimcilarin algilanan

esenlik (wellness) ve yasam doyumu diizeylerinde kisilerin demografik 6zelliklerine



gore farkliliklar: ortaya konmustur. Ayrica katilimcilarin algilanan esenlik (wellness)
ve yasam doyumu diizeyi arasindaki iligski arastirilmistir. Calismanin, bu konuda
herhangi bir ¢alismaya rastlanmadigindan literatiire katki sagladig1 diisiiniilmektedir.
Ayrica bu galisma, termal turizmin bireylerin saglifina ve hayat kalitesine etkilerinin
tespit edilmesi ve bu sayede termal turizm kaynaklarmma farkli yaklagimlar

kazandirmasi agisindan 6nem tagimaktadir.






2. KAVRAMSAL CERCEVE
2.1. Turizm ve Alternatif Turizm Kavramlari
2.1.1. Turizmin Tanimi ve Alternatif Turizm Kavram

Turizmin, ana 6gesinin insan olmast ve bu baglamda sosyolojik, psikolojik,
ekonomik gibi farkli boyutlar1 barindirmasi sebebiyle bir¢cok tanimi bulunmaktadir.
Turizm kavraminmi agiklamak icin yapilan ¢alismalar XIX. Yiizyili sonlarina kadar
uzanmaktadir. I1k turizm tanim1 1905 yilinda Guyer Feuler tarafindan ortaya atilmistir
(Mavis vd., 2002:2). Guyer Feuler, turizmi “hava degisimine ve siiklinete olan artan
ihtiyag ile doga ve sanatin besledigi ¢arpici giizellikleri takdir etme arzusu; doganin
insanlara mutluluk getirdigi inanci ile 6zellikle ticaret ve sanayinin gelismesi ve
ulagimin  miikemmellesmesi  yoluyla uluslarin  ve topluluklarin  birbirine
yakinlagmasin1 saglayan, modern zamanlara 6zgii bir olay” olarak tanimlamistir

(Kozak ve Bahge, 2009:1).

Etimolojik agidan bakildiginda “turizm” teriminin kokeni Latince ddénmek,
dolagmak, geri donmek, etrafini dolagsmak anlamina gelen “tornus” kelimesinden
geldigi kabul edilmektedir. Tiirkcede “tornistan”, Ingilizcede “tour” kelimeleri ayn1
kokten gelmektedir (Denk, 2022:2). Turizm, ticari kazan¢ amaci giitmeyen nedenlerle
ikamet edilen yerin disinda 24 saatten fazla siiren veya en az bir gecelik gecici seyahat
ve konaklamadan kaynaklanan ekonomik ve sosyal nitelik tasiyan olay ve iliskiler

biitiinii olarak tanimlanmaktadir (Usta, 2002:8).

Turizm denildiginde akla ilk gelen 3S (Sea: Deniz, Sand: kum, Sun: giines)
anlayisini1 benimseyen kitle turizmi 6nemini devam ettirmekle birlikte, modern ¢agin
degisen paradigmalar1 neticesinde ve siirdiiriilebilir bir ¢evre anlayisina ihtiyag
duyulmasi sebebiyle turistik talepler 3E (Education: egitim, Entertainment:
eglence, Excitement: macera) anlayisina evirilmis durumdadir (Kiigiikaslan,
2007:79). Bu noktada alternatif turizm kavrami ile karsilasilmaktadir. Alternatif
turizmin, tanimlama ve agiklama ile ilgili ¢alismalar {izerinden hareket ederek en sade
sekilde; turizmde kaynak olarak giinesin, denizin ve sahillerin kullanildig1 kitle

turizmine alternatif olarak gelisen turizm tiirlerini ifade ettigi soylenebilmektedir.



Alternatif turizm 1980’lerde kitle turizminin turizmin gelisiminde neden oldugu
sorunlara ¢6ziim olarak ortaya ¢ikmistir (Wearing ve Neil, 2009:2). Kitle turizminin
karsit1 olarak goriilse de alternatif turizm, olumlu ekonomik getirisi ve ¢ok az olumsuz
etkileri olan ideal bir turizm sekli olarak kabul edilmektedir. Kaynaklarin tiikenmeye
baslamasi ve ozelliklerinin bozulmasi, turizmde siirdiiriilebilir kavraminin ortaya
cikist, tiim yila yayilabilen turizm anlayisinin benimsenmesi, tiiketicilerin klasik
turizm anlayis1 disinda farkli beklentiler i¢inde olmasi, tiiketicilere farkli ve heyecan

verici tatiller yaratilmak istenmesi, alternatif turizmin ortaya ¢ikmasinin bazi nedenleri

olarak ifade edilmektedir (Catalkaya, 2023).

Alternatif turizm tiirleri; kiiltiir temelli, saglik turizmi, toplum temelli, goniillii
turizm, inang¢ turizmi, spor turizmi, etkinlik turizmi, gastronomi turizmi, kumar
turizmi, yavas turizm, kent turizmi, doga temelli olarak siniflandirilmakta ve bunlar da

kendi i¢inde alt dallara ayrilmaktadir (Zagikyan, 2021).
2.1.2. Alternatif Turizmin Ozellikleri

Stirdiirtilebilir turizm Tiirkiye gibi cevresel faktorlerin giiglii oldugu {ilkeler
baglaminda ele alindiginda alternatif turizm iriinleri dikkat ¢ekmektedir. Turistlerin
seyahate ¢cikma amaclari ve destinasyonlar1 zamanla degismeye basladigindan kitlesel
turizm talebini kaybetmeye ve yerini alternatif turizm tiirlerine birakmaya baglamstir.
Gelisen bu yeni durum, alternatif turizm iirlinlerinin hizla gelismesine sebep
olmaktadir. Tiirkiye bu acgidan, kiiltiirel varliklari, dogal giizellikleri ve tarihi degerleri
ile alternatif turizm agisindan 6dnemli bir potansiyele sahiptir (Hacioglu ve Avcikurt,

2008).

Kitle turizmi ile alternatif turizmi karsilastirllmast asagidaki tabloda

gosterilmektedir (Orta Anadolu Kalkinma Ajansi, 2021).



Tablo 2.1. Kitle Turizmi ve Alternatif Turizmin Karsilastirilmasi

KIiTLE TURiZMI (GELENEKSEL
TURIZM)

ALTERNATIF TURIZM (OZEL iLGi
TURIZMI)

ilkeler ve Kavramlar

Hizli gelisim gosterir
Maksimum kar odaklidir
Cevreye kars1 agresif
Planlanmamis gelisim gosterir
Kisa Siireli planlanir

Devamli olmayan bir yapidadir
Fiyat bilinciyle yapilir
Diisiincesiz eylemler igerebilir
Biiyiik dl¢ekli turistik igletmeler vardir
Denetimsiz gelisme gosterir
Agir alt ve iist yap1 gereksinimi
Kaynak tiiketimi kontrolsiizdiir
Organize kitle turisti

Atil kapasite oran1 yiiksektir
Tagima kapasitelerini zorlar
Mimari {iriinlerin benzerligi s6z

konusudur

I¢ turizmin gelisimini engeller
Yabanci turizm firmalari denetimindedir.

*  Yavag gelisir

e Optimum kar odaklidir

*  Cevreye saygili, tedbirli

+  Planl gelisir

*  Uzun siireli planlanir

»  Siireklilik 6nemlidir

*  Deger bilinciyle yapilir

« Eylemler iyi diisliniilmiistiir

»  Kiigiik 6lgekli turistik isletmeler

«  Denetimli sinirh gelisme vardir

*  Optimum alt ve {ist yap1 gereksinimi
» Kaynak kullaniminda siirdiiriilebilirlik
esas

* Cevreci, maceraci turist

* Al kapasite riski yoktur

» Tasima kapasitelerine gore
planlanmigtir

*  Mimari iiriinlerde gesitlilik ve yerellik
hakimdir

+  [¢ turizmi destekler

*  Yerel turizm yatirimeilart
denetimindedir.

Stratejiler ve Planlamalar

Tasarim merkezlidir

Proje-rehber tasarimlar

Yaygin tasarimlar kullanilir

Yeni yapilarm ingasi 6nceliklidir.
Ortak isteklerin saglanmasi esastir.
Her yerde turizm yapilir.
Uluslararast mimarlik hakimdir.
Sadece bolge plani seviyesindedir.
Hassas alanlarda yogun yapilagmaya

sebeptir

Dis girisimci tarafindan yatirim ceker.
Turizm sektoriindekiler igin is imkani

saglar.

Ziraat ekonomisinin zayiflamasina neden

olur.

ileri teknoloji kullanilir.

+  Kavram merkezli

+ Bolgesel ve yerel planlama

* Alan igin tasarlanan projeler vardir

*  Mevcut yapilarin kullanimi dnceliklidir.
» Belli bir hedef grubun istekleri vardir

*  Turizm bolgelemesi vardir.

*  Geleneksel-bolgesel mimari hakimdir.
*  Makro 6lgekte ekolojik planlama
yapilir.

+ Hassas alanlarin korunmasi esastir

» Sadece yerli girisimci ilgi gosterir.

*  Yoresel kalkinma i¢in is imkani yaratir.
+  Ziraat ekonomisinin gliclenmesine
yarar.

* Yoresel yapim teknolojisi hakimdir.

Pazarlama
Politikalar:

Sezon kapasitesi ytiksektir.
Standart paket tur tatili igerir.
Tur acentesi sistemi ile satis yapar.

«  Sezon kapasitesi bolgenin kapasitesi
kadardur.

» Bireysel tatil programlari
olusturulabilir.

*  Genelde tur acente sistemi diginda kalir.

Temel gereksinim

Turizm sezonunda yigilma olur.

Reklam ile biiyiir.

Etkili Satis yontemi uygulanir.

Ekonomik kar i¢in turizm felsefesi vardir.
Deniz-giines-kum {igliisiine(3S) dayalidir.

» Tatil periyotlarinin yilin tiimiine
yayilmasi

o Turist egitimi/deneyimi ile biiylir.

«  Verimli satig yontemi uygulanir. ¢
Turizmden kar saglamak amaclidir.

*  Alternatifi sinirsiz dogayla uyumlu
eylemler igerir

Kaynak: Kisa Ovali, 2007




Tabloya gore alternatif turizm iriinlerinin destinasyonlarin siirdiiriilebilirligi
tizerine olumlu etkisinin oldugu goze ¢arpmaktadir. Cevreye duyarli, yavas ve yeterli
miktarda tiiketim ile faaliyetlerin sadece uygun destinasyonlarda gerceklestirilmesi
gibi oOzellikler gelecek i¢in gereklilik ve ©Onem arz etmektedir. Bu bilgiler

dogrultusunda alternatif turizmin 6zellikleri su sekilde siralanabilmektedir.

e Mekan ve zamanin yayilabildigi goriilmektedir.

e Sirdiiriilebilirlik anlayisiyla birlikte yavas bir gelisim sergilemektedir.

e Kiiciik ol¢ekli ve yerel girisimcilere 6ncelik ve dnem vermektedir.

e Destinasyonlarin ¢evresel, toplumsal, fiziksel ve ekonomik tagima
kapasitesini goz onilinde bulundurmaktadir.

e Ozgiin ve yerel mimariye biiyiik 5Snem verilmektedir.

e Yerel halk ile turistler arasinda uyumlu ve yogun bir etkilesim mevcuttur.

e Kiiclik olgekli uzman tur operatorleri ve seyahat acenteleri tarafindan
denetimli turlar organize edilmektedir.

e Otantik ve yerli lirlinlerin 6zgilinliigiiniin korunmasina ve liretimine kiymet
gostermektedir.

e Her bolgede cesitlilik gelistirilebilir (omu.edu.tr /2024).
2.1.3. Alternatif Turizmin Ortaya Cikis Nedenleri ve Tiirleri

Alternatif turizm 1980’lerde kitle turizminin turizmin gelisiminde neden oldugu
sorunlara ¢6ziim olarak ortaya ¢ikmistir (Wearing ve Neil, 2009:2). Kitle turizminin
karsit1 olarak goriilse de alternatif turizm, olumlu ekonomik getirisi ve ¢ok az olumsuz
etkileri olan ideal bir turizm sekli olarak kabul edilmektedir. Kaynaklarin tiikkenmeye
baslamasi ve ozelliklerinin bozulmasi, turizmde siirdiiriilebilir kavraminin ortaya
cikisi, tim yila yayilabilen turizm anlayisinin benimsenmesi, tiiketicilerin klasik
turizm anlayis1 disinda farkli beklentiler i¢inde olmasi, tiiketicilere farkli ve heyecan
verici tatiller yaratilmak istenmesi, alternatif turizmin ortaya ¢ikmasinin bazi nedenleri

olarak ifade edilmektedir (Catalkaya, 2023).

Tiirkiye’de alternatif turizm, kitle turizminin verdigi zararlarin dikkat ¢ekmesi
ile ele alinmaya baslanmistir. 1980°li yillarda turizm pazarina giren Tiirkiye’de,
turizmin hizli ve plansiz gelismis olmasi, kiy1 kentlerinin asir1 kalabaliklasma tehdidi

ile karst karsiya kalmasi, orman alanlarimin zarar gormesi, erozyon, ulasim



olanaklarinin artmasi ve ingaat faaliyetlerinin yarattig1 tahribat gibi nedenlerle 1990’1
yillarin ortalarinda alternatif turizm fikri ortaya ¢ikmigtir. Turizmi; zarar vermek yerine
doganin, yapili ¢evrenin ve kiiltiiriin korunmasiyla iliskilendirmenin yollarini arayan
Tiirkiye, yeni turizm trendlerine uyum saglamak ve yeni turizm tiirleri yaratmak igin

turizm {riinlerini degistirmeye baslamistir (Giilen ve Demirci, 2011).

Alternatif turizm tiirleri; kiiltiir temelli, saglik turizmi, toplum temelli, goniillii
turizm, inang¢ turizmi, spor turizmi, etkinlik turizmi, gastronomi turizmi, kumar
turizmi, yavas turizm, kent turizmi, doga temelli olarak siniflandirilmakta ve bunlar da

kendi icinde alt dallara ayrilmaktadir (Zagikyan, 2021).

Kiiltlir ve Turizm Bakanlig1 alternatif turizmi “sosyal ve ekolojik uyumu, yerli
ve yabanci girisimcilerin isbirligini ve kalkinmada yerel malzemelerin kullanimini 6n
planda tutmay1 amaglayan bir turizm tiirii” olarak tanimlamakta ve “alternatif turizm
tiirleri; saglik ve termal turizm, kis turizmi, yayla turizmi, magara turizmi, av turizmi,
kongre turizmi, av turizmi, kongre turizmi, golf turizmi, yat turizmi, Ipek Yolu turizmi,
inang¢ turizmi, hava sporlar1 turizmi, dagcilik turizmi, akarsu-rafting turizmi, su alti

dalis, kus gézlemciligi turizmi” olarak siralamaktadir (Albayrak, 2013).
2.1.4. Saghk Turizmi ve Tiirleri

Alternatif turizm ¢esitliligi i¢in belirli bir say1 sinir1 yoktur. Ciinkii iilkelerin
dogal giizellikleri ve kendilerine 6zgili sahip olduklar1 ¢ekici unsurlar nedeniyle
farklilik gostermektedir. Birgok tiirii bulunmakta olan alternatif turizmin tiirlerinden
biri de saglik turizmidir. Saglik Turizmi; sagligin korunmasi ve hastaligin tedavi ile
cOziimlenebilmesini saglamak amaciyla bireyler belirli bir siire icerisinde baska bir
yere seyahat ederek genellikle 21 giinliik zaman diliminde dogal kaynak turizm
tesislerinde konaklama, yeme i¢gme, eglence ve tedavi kiirlerinin uygulanmasi ile

gergeklestirilen faaliyetler olarak tanimlanmaktadir (Boz, 2004).

Saglik Bakanlig1 saglik turizmini; kisaca bireylerin hem koruyucu hem tedavi
edici hem rehabilite edici hem de saglik gelistirici hizmetleri almak amaciyla
yasadiklart iilke disinda bir iilkeye ziyaret etmesi olarak tanimlamaktadir. Saglik

Bakanlig1 saglik turizmi gesitlerini;



1. Medikal Turizm

2. Yagh Turizmi (3. Yag Turizmi) Turizmi

3. Engelli Turizmi

4. Termal ve SPA Wellness Turizmi siniflandirilmaktadir (SHGM, 2023a).
Literatiir geneline bakildiginda ise saglik turizmi ¢esitleri;

1. Medikal Turizm

2. [lleri Yas (3. Yas Turizmi) ve Engelli (Erisilebilir) Turizmi

3. Termal ve SPA Wellness Turizmi olarak 3 ana baglik altinda toplanmaktadir

(Aydin, 2012: 93). Bu ¢alismada siralanan bu {i¢ ana baslik ele alinmaktadir.

Bununla birlikte saglik turizminde; klimatizm (saglikli iklim ortaminda
bulunma), iivalizm (meyve-sebze kiir tedavisi), akapunktur, aromaterapi, talassoterapi,

inhalasyon gibi ¢esitli tedavi tiirlerinin gelistigi goriilmektedir (Akad, 2000:12).
2.1.4.1. Medikal Turizm

Tedavi veya cerrahi operasyon i¢in yurt disina seyahat eden kisilerin sayisinin
hizla artmasiyla medikal turizm nis bir pazar haline gelmekle birlikte bu gelisme diinya
genelinde hizla ilerlemektedir (I¢dz, 2009). Medikal turizm, hastalarin tedavi amaciyla
kendi yasadiklar1 bolgeleri disina seyahat etmek suretiyle, tip ve turizm faaliyetlerini

i¢ i¢e gerceklestirdikleri bir alternatif turizm tiirtidiir (Kaptanoglu vd., 2019).

Medikal turizm nedenleri arasinda kardiyovaskiiler cerrahi, radyoterapi,
“cyberknife”, “gammaknife” gibi ileri tedavi yontemleri; bobrek, karaciger ve kalp
gibi organ nakli cerrahisi; tiip bebek tedavileri; sa¢ ekimi, yiiz germe ve burun estetigi
gibi plastik operasyonlar, goz, dis, diyaliz tedavileri vb yer almaktadir (Altin vd.,
2012).

2.1.4.2. ileri Yas (3. Yas Turizmi) ve Engelli (Erisilebilir) Turizmi

Turizm literatiiriinde ileri yas turizminin; “3. yas turizmi, geriatri turizmi, 3. yas
bahar1 turizmi, yagh bakimi turizmi, yash turizm” gibi farkl sekillerde ifade edildigi
goriilmektedir. Yabanci literatiirlerde ise “third age tourism, senior tourism, mature

tourism, age friendly tourism, silver tourism, , active aging tourism, grey tourism”
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seklinde yer alabilmektedir (Aytekin, 2023). Diinyada yasl niifusun artmasiyla birlikte
turizm sektorii yash turistleri ¢ekmek igin Ozel turizm paketleri sunma firsatini
degerlendirmeye baslamistir. Bu amagla yasli turistlerin 6zel ihtiyacglarina uygun
hizmetler, 6zel konumlandirma stratejileri, tanitim ve reklam, fiyatlandirma ve uygun
dagitim stratejileri sunularak bir pazarlama karmasi ve yaslilara yonelik 6zel turizm

cazibe merkezleri olugturulmaktadir (Nela ve Christo, 2016).

Turizm, bireylerin eglence, gezi, tatil, gezi gibi ihtiyaglarini karsilayan bir olgu
olmakla birlikte, ayn1 zamanda farkli kiiltiirleri birlestiren, biitiinlestiren ve gelir elde
eden Ozellikleriyle sosyal bir kavramdir. Engellilik ve farkliliklarina bakilmaksizin her
bireyin seyahat ve turizm faaliyetlerinden esit sekilde yararlanabilmesi, her yerde
kanunlarla bireylere taninan temel bir haktir. Bu agidan bakildiginda turizm alaninda
faaliyet gosteren firmalarin ve turistik mekéanlarin sundugu iirlin ve hizmetlerin
erigilebilir olmasi, engelli bireylerin dahi bu hizmetlere ulagabilmesi oldukca
onemlidir. Diinyada ihtiyaglarinin karsilanmasi ve seyahat ve turizm faaliyetlerine
katilmalar1 halinde biiylik potansiyele sahip biiyiik bir pazar1 temsil eden pek ¢ok
engelli insan bulunmaktadir. Bu nedenle engelsiz turizm son donemde iizerinde
durulan ve ciddiye almman 6nemli bir konudur (Ercan, 2020:1). Engelsiz turizm,
sunulan turistik tirtin ve hizmetlerden biitiin bireylerin esit bir sekilde yararlanabilmesi
temeline dayanmakla birlikte 6zellikle engelli, yasli veya hamile olan bireylerin
turistik {irlin ve hizmetlere kolaylikla ulagmalar1 amacini glitmektedir. Bu durum hem
turizm talebini hem de elde edilen geliri artirmada onemli bir unsur olarak

degerlendirilmektedir (Ercan, 2020:3).
2.1.4.3. Termal ve Spa-Wellness Turizmi

Saglik turizminin alt dallarindan olan termal turizm, tilkemizdeki kaynaklarin
zenginligi ve yliksek talep gormesi agisindan olduk¢a Onemlidir. Termal turizm,
Ozellikle sicak suyun yer altindan ¢iktig1 destinasyonlarda son yillarda olduk¢a 6nem
kazanan bir turizm tiiridlir. Termal turizm, agirlikli olarak dogal kaynaklara dayali
olarak gelismektedir. Termal su kaynaklarinin insan saghigi acisindan degeri uzun
zamandir bilindiginden insanlar bu konuda hem tatil hem de tedavi ihtiyaglarini

karsilayabilmektedir (Sengiil ve Bulut, 2019:55).
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Termal turizm, antik caglardan beri insanlar tarafindan kullanilan ve ¢esitli
tanimlart olan bir terimdir. Termal turizm, termal sularin rekreasyon ve dinlenme
amaciyla degerlendirilmesinin yani sira, farkli yontemlerin kombinasyonuyla
gerceklestirilen tedavi uygulamalarini igermektedir. Termomineral su banyosu, i¢me,
inhalasyon, ¢camur banyosu gibi yontemler bunlara 6rnek verilebilmektedir. Ayrica,
iklim terapisi, fizyoterapi, rehabilitasyon, egzersiz, psikoterapi ve diyet gibi
destekleyici tedavilerle bir araya getirilerek saglanan kiirler, “tedavi” icin
kullanildiginda ortaya c¢ikan bir turizm tiirii olarak adlandirilmaktadir. (Saglik
Hizmetleri Genel Miidiirliigii, 2023b). Aydin’a (1990) gore ise termal turizm; “Saglik
amagcli seyahatlere konu olan, termal kaynaklarin saglik ve tedavi amacli kullanimi
olarak Ozetlenen termal turizm; bilimsel ve tibbi acidan terapotik (tedavi edici)
ozelliklere sahip madeni denilen su kaynaklarinin, hicbir katki ve degisiklige
ugratilmaksizin, egitimli personel gozetiminde ve Ozel tesislerde yapilan kiirlerle,
cesitli hastaliklarin tedavisi amaciyla yararlanilmasina yonelik faaliyetlerin timi”

olarak tanimlamaktadir.

Orijinal haliyle “Sanitas Per Aquam” (Sudan Gelen Saglik) kelimelerinin bas
harflerinden olusan Spa kavrami, insan1 ruhen, bedenen ve fiziksel olarak dinlendiren
ve yenileyen biitiinciil bir terapidir. Giinlimiizde Spa kavrami, suyla yapilan bakimlarin
yani sira estetik ve glizellik amacli bakimlar, masajlar, fitoterapi, aromaterapi,
fangoterapi, kar ve buz aromaterapi, fangoterapi aromaterapi, fangoterapi, terapisi ve
renk terapisi vb terapileri de icermektedir. Bununla birlikte Spa suyun sicak, soguk ve
farkli bicimlerdeki akitma, damlama, piiskiirtme ve dus vb. uygulamalar ile kazanilan
dinlenme ve ferahlama duygularinin edinildigi biitiinleyici bir terapidir (http://
tr.wikipedia.org). Tiirk Dil Kurumu (TDK)’na gore esenlik; “esen olma durumu,
selamet, hastalik karsit” olarak tanimlanmaktadir (TDK, 2023). Ingilizcede
“wellness” seklinde kullanilan ve Tiirkgede canlilik, fiziksel uyum (fitness), iyi olus
hali anlamlarina karsilik gelen bu c¢esitli kavramlar, Tiirkgeye “esenlik” olarak
cevrilmekte ve cogunlukla calismalarda bu sekilde kullanilmaktadir (Karagézoglu,
2005:10). “Wellness” ve “Spa” kelimeleri uluslararasi tanimlanmis deyimler haline
gelerek cogunlukla liiks otellerin biinyesinde “Spa & Wellness” merkezleri seklinde
yer almistir. Ayn1 zamanda Spa wellness turizmi, termal turizmin yeni bir boyutu

olarak karsimiza ¢ikmaktadir (Apaydin Basa, 2009: 214).
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Termal turizme iliskin sik¢a karsilasilan terim ve tanimlar 24.07.2001 tarihli,
24472 sayili Resmi Gazete’de yaymnlanan Kaplicalar Yonetmeligi’nde agikca
belirtilmistir. Kaplica Yonetmeligi;

“Toprak, yeralti, deniz ve iklim kaynakli dogal tedavi unsurlarinin
tedavi edici faktor olarak kullanildig: kaplicalar, igmece ve iklim kiir
merkezleri ile ilgili hususlar ve buralarda kurulacak saglik amagh
her tiirlii tesisin nitelik ve niceliklerinin belirlenmesi, kurulmasi,
isletme izinlerinin verilmesi, denetlenmesi ve saglik kosullarina
uygun bicimde kontrol altina alinmast igin gerekli esaslarin

belirlenmesi amaciyla’ hazirlanmigtir (Www.mevzuat.gov.tr, 2024).
Kaplica Yonetmeligi 'nin uygulanmasi ile ilgili deyimler,
a) Bakanlik: Saghk Bakanligi’ni,

b) (Degisik: RG-16/4/2010-27554) Kaplica: Dogal termal su veya

termomineralli su ortamlarimin halkin hizmetine sunuldugu tesisleri,

¢) Dogal Tedavi Unsuru: Kaplica tedavisinde kullanilan toprak,
yeralti ve deniz kaynakl mineralli sular,

gazlar, peloidler (¢amurlar) ve iklimsel unsurlari,

d) Kaplica Tedavisi: Dogal tedavi unsurlarimin yoredeki iklim
olanaklari ve gerekli goriilen diger tedaviler ile birlikte kiir tarzinda

uygulandig: bir tedavi sistemini,

e) Kiir: Tedavi etkeninin belli dozda, seri halde, diizenli araliklarla,
belli stirelerle tekrarlanarak verilmesi ile uygulanan tedavi

yontemini,

f) Balneoterapi: Termomineral sular, peloidler ve gazlar gibi dogal
tedavi unsurlarinin banyo, i¢me ve inhalasyon (soluma) yontemleri

ile kiir tarzinda tedavi amacl kullanimin,

g) Klimaterapi (Iklim Tedavisi): Hava sicakligi, nemi, riizgar siddeti
ve hizi, giines isuumi  ve benzeri iklimsel faktorlerin

sistematik, dozlanmus, kiir tarzinda uygulanmasini,
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h) (Degisik: RG 9/12/2004-25665) Talassoterapi: Deniz iklimi ve

unsurlarinin kiir tarzinda uygulanmasini,”

1) Peloidoterapi: Dogal jeolojik ve/veya biyolojik olaylar sonucu
olusan organik ve/veya inorganik maddeler

olan peloidlerin bir balneoterapi yontemi olarak kullanilmasin,

i) Mineralli Sular: Dogal veya sondaj-galeri yoluyla yeryiiziine
¢ctkarilan, litresinde en az 1 gram ¢oziinmiis mineral igeren,
bakteriyolojik ve kimyasal kirlenmeye ugramamugs olan, fizyolojik ve

tedavi edici etkinligi bilimsel olarak kanitlanmis sulart,

j) (Degisik: RG  9/12/2004-25665) Termomineral Sular:  Cikis

noktasinda sicakligi 20°C ve iizerinde olan mineralli sulari,

k) (Degisik: RG 9/12/2004-25665) Termal Su: Cikis noktasinda

sicakligi 20°C ve tizerinde olan sulari,

) Kaplica Sulari: Kaplica tedavisinde kullanilan termal, mineralli

ve termomineralli sulari,

m) Rekreasyon: Dogal tedavi unsurlarinin, tedavi disinda, turistik

’

ve dinlenme amacl olarak kullanimini,”’
ifade etmektedir.
Ayrica termal turizm kapsaminda karsilasilan diger terimlerden bazilari
asagidaki gibidir;
Termal Merkez: Hastalik tedavisinde yararlanilabilmesi icin resmen izin

verilmis, bir veya birden ¢ok maden suyu veya camur ve gaz gibi tiirevlerini dogrudan

kullanan igletmelerin bulundugu yerlerdir (Balaban, 1980:5).

Termalizm: Saglik kurallarina gore teskilatlandirilmis maden suyu kaynaklarinin

tibbin emrinde bir tedavi araci olarak kullanilmasidir (Olal1,1988:33).

Termal Kaynak: Termal sularin yeryliziine ¢iktig1 yerlere verilen addir. “Ilica”

kelimesi ile es anlamda kullanilmaktadir (Balaban, 1980:5).

14



Kiirist: Termal merkez veya yakin gevresinde konaklayarak, termal tedavi
merkezinden devamli olarak veya sagligi koruma amaciyla yararlanan kisidir (Aslan,

1992).

Termal turizm kapsamindaki tesislerin siniflandiriimasi ise sdyledir (Ozdemir,

2015:5-12):

e Termal Oteller

e Kiir Merkezleri

e Termal Otel+ Kiir Merkezi

e Kaplicalar/ Banyolar

e Icmeceler/Maden Suyu

e Gaz/Solunum Kiirleri

e Talossoterapi Merkezleri (Deniz Kiirii)
e Camur Banyolar

e Iklim/Klimaterapi Kiirleri

e Fizik Tedavi Hastaneleri
2.2. Termal Turizm
2.2.1. Termal Turizmin Onemi

Termal turizm, tibbi amaglar i¢in kullanilabilen bir tedavi ve turizm seklidir.
Termal sularin icerdigi minerallerin 6zelliklerine gore ¢esitli saglik sorunlariin
tedavisinde, kas ve sinir hastaliklarinin iyilestirilmesinde, viicudun eski canliliginin

geri kazanilmasinda etkili oldugu tibben onaylanmaktadir (Go¢gmen Giivercin, 2008).

Saglik turizminin bir tiiri olan “termal turizm” kavrami tarihi Avrupa
kaynaklarina gére M.O. 500 yillarma kadar uzanmaktadir. Modern SPA tesislerine
benzer tesislerin binlerce yil 6nce bile var oldugu agiktir. Sicak suyun tibbi 6zellikleri
antik caglarda ¢ok iyi bilinmekte olup antik Yunanlilar, Aselepiae ve Herakles gibi
kaplicalarda hidroterapi teknigini kullanmiglardir (Szabd vd., 2019). Bu gelenek
Romalilar tarafindan da siirdiiriilmiistiir. Savasta yara alan Romali askerlerin termal
kaplicalardaki sifali sulara giderek yaralarinin daha cabuk iyilestigi ve hizla eski
gliclerini kazandiklar1 goriilmiistiir (Akbulut, 2010). Bu acgidan bakildiginda termal

turizminin en eski turizm tiirlerinden biri oldugu sdylenebilmektedir.
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Onemli bir yerel ve bolgesel kalkinma kaynag: olarak goriilen termal kaplica
turizm; kaplicalar ve deniz suyu tedavileri, hidroterapi veya su bazli tedavileri
icermektedir. Termal turizm geleneksel olarak saglik ve fiziksel esenlige odaklanmis
olsa da son yillarda sadece kozmetik ve giizellik icin yapilan tedaviler, daha fazla
agirlik kazanmis ve daha popiiler hale gelmistir. Termal turizmin gelismesi ve pazarin
bliylimesi, devletin spa pazarini finanse etmesine olanak tanimis ve termal turizm halk
sagligiin 6nemli bir pargasi haline gelmistir. Termal turizmden elde edilen gelir ve
hasta veya katilimc1 sayisinin artmasi bu pazari cazip hale getirmektedir (Borovig vd.,

2019).

Termal turizmin diger turizm ¢esitlerine gore birtakim istiinliikleri; turizm
imkanlarinin 12 aya yayilabilmesi, tesislerdeki doluluk oranin yiiksek olmasi, istthdam
olanaklar1 saglamasi, diger alternatif turizm tiirlerine entegrasyonu ile bolgesel dengeli
turizmin gelismesine imkan saglanmasi, termal tesislerde insan sagliginm iyilestirici
aktivitelerin sunulmasi bunun yani sira dinlenme ve eglenme imkénlarini barindirmasi,
termal turizm tesislerinin yatirim maliyetlerini hizli bir sekilde geri 6demesi, kar
marjinin yiiksek ve giiclii rekabet giliciine sahip olmasi, sekilde siralanabilmektedir

(KTB, 2025).
2.2.2. Termal Turizm Talebi ve Ozellikleri

Talep, satin alma giiciiyle desteklenen bir alim istegi olarak nitelendirilmektedir.
Bununla birlikte bir iirlinii satin alma istegi yeterli degildir, ayn1 zamanda yeterli gelire

sahip olmak gerekmektedir (Yagci, 2003:22).

“Turizm talebi, seyahat etme isteginde bulunan ve istegini
karsilamaya imkan verecek kadar gelire sahip olan insanlarin
miktaridir” ya da “Bir turistin belli bir fiyat seviyesi veya déviz kuru
dahilinde elde etmek istedigi ve fiilen elde etmeyi kabul ettigi turistik
hizmet ve mallarin biitiintidiir ” seklinde tamimlanmaktadir (Olalh ve

Timur, 1988).

Turizm talebi ekonomideki diger mal ve hizmet taleplerine gore farklilik

gostermektedir Bu farkliliklar: siralamak gerekirse;

e insanlar1  turizme ydnlendiren gesitli kisisel ihtiyaglarin varligs,  turizm

talebinin bagimsiz bir talep olmasini saglamaktadir.
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e insanlarin seyahat etme motivasyonlarinin genis bir yelpazede olmasindan
ve seyahatleri sirasinda katildiklari ¢esitli etkinliklerden dolayi turizm talebi
cok yonlii nitelikler sergilemektedir.

e Turizm talebinin gelir esnekligi, insanlarin harcanabilir kisisel gelirlerine
dogrudan bagli olmasindan kaynakli oldukca yiiksektir.

e Turistik mal ve hizmetler, ekonomideki diger liikks mallar ve hizmetlerle
rekabet etmekte ve dolayisiyla birbirlerinin yerine ikame edilebilmektedir

e Turizm talebinin esnek olmasimna neden olan O6nemli faktdrler arasinda
ekonomik, sosyal ve politik unsurlarin etkisi biiytktiir.

e Turizm talebi; gidilecek bolge, uzaklik, imkanlar, tesislerin kalitesi vb. gibi
nedenlerden dolay1 degisim olanaklar1 oldukga fazladir.

e Turizm talebinin en 6nemli 6zelligi ise mevsimlik bir talep olmasidir. Talebin
yilin on iki ayma dagitilabilmesi i¢in alternatif turizm ¢esitleri

gelistirilmistir.

Termal turizm talebi genel anlamda turizm talebinin 6zelliklerine benzerlik
gostermekle birlikte, baz1 ayirict 6zellikler tasimaktadir. Termal turizmin konaklama
ve tedavi gibi giderleri genellikle kamu sosyal gilivenlik kuruluslar veya sigorta
sirketleri tarafindan karsilandigindan dolay1, talep edilebilirligi gelir esnekligi diger
turizm tiirlerine kiyasla daha diisiiktiir. Termal turizmin, yilin her bir ayinda var
olabilme o0zelligi sayesinde, mevsimlik talebi agsmaktadir. Termal turizmin odak
noktasi, saghgi giiclendirmek ve zindelik kazandirmaktir; bu nedenle termal turizm,
diger {irtin ve hizmetlere kiyasla rekabetci bir avantaja ve talep olusturma giiciine

sahiptir (I¢6z, 2005).

Termal su kaynaklarinin termal turizm amaciyla kullanilmasinin iki gerekgeyle
desteklendigi diisliniilmektedir. Birincisi, insanin varligini tehdit eden tehlikelerden
kagma ve dogadan dogal yollarla korunma egilimi olarak da adlandirilabilecek dogaya
yonelme, ikincisi ise, insanin kendi yarattig1 bilime ve dogal kaynaklar disindaki yapay
tedavilere karsi gilinlimiiz biliminden farkli olarak uzun vadede saglik yararlar

saglayabilecek termal tedavi uygulamalaridir (Go¢men Giivercin, 2008).

Termal turizmin bir turizm ¢esidi olarak tercih edilmesinin diger bir deyisle talep
gdrmesinin nedenlerini siralamak gerekirse; tiiketici kaliplarindaki degisim, 6zellikle

Avrupa’da yaglanan niifus, kiy1 turizminin siirli mevsimine karsin termal turizmin y1l
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boyunca devam edebilmesi, tedavi-kiiriinlin (21 giin) uzun bir siireye sahip olmasi,
kimyasal ve dogal olmayan ilaglardan kacinan bireyler i¢in tercih edilen alternatif
tedavi yoOntemlerinden biri olan termal sulara olan ilginin artmasi, seklinde

aciklanabilmektedir (Emekli, 2005).

Bu tercih sebeplerine ek olarak, termal turizmde ¢esitli 6zellikler mevcuttur.
Ornegin; termal turizm sektdriindeki miisterilerin cogunlugunu genellikle iiciincii yas
grubuna ait bireyler olusturmaktadir. Termal turizm, genellikle saglik sorunlari
yasayan ve Ozellikle romatizmal hastaliklara yakalanan genellikle {igiincii yas grubu

bireyler tarafindan tercih edilmektedir.

Termal turizm isletmeleri, hem tip biliminin termal tedavi ile ilgili birimlerini
blinyesinde toplayan, hem de turizmin gerektirdigi konaklama ve bos zamanlari
degerlendirmeye yonelik faaliyetlere dayali hizmetleri sunan isletmeler oldugundan

turizm igletmelerinden farkli bir 6zellige sahiptir (Goéneng, 2007, s.98).

Termal turizm, tim yil boyunca devam edebilme 06zelliginden dolay1
stirdiiriilebilir turizm alaninda yer almaktadir. Termal turizm, kiir siiresinin genellikle
21 giin oldugu ve bu duruma bagh olarak konaklama siiresinin uzamasinin turizm
gelirlerinin artirmasini saglamaktadir. Normal turizme gore daha fazla gelir getiren bir
turizm tiriidiir. Termal turizm kapsaminda 21 giinliik kiir i¢in gelen kiiristlerin yani
sira dogrudan termal tedavi ve rekreatif amaglarla gelen giiniibirlik¢ilerin de isletmeler
icin 6nemli bir gelir kaynag1 oldugu goriilmektedir. Termalizm yalnizca hastalarin
iyilestirilmesine yonelik hizmetleri igermemektedir. Ayn1 zamanda saglikli insanlarin
termal sular ve iklim sayesinde sagliklarinin korunmasina ve tatil yapmalarina olanak

verecek sekilde diizenlenmektedir (Kayin, 2002).
2.2.3. Termal Turizm islevleri

Termal turizmin islevleri saglik, sosyokiiltiirel ve ekonomik islev olarak

siiflandirilmaktadir.
2.2.3.1. Saghk Islevi

Insanlarin saglik nedenleriyle yer degistirdigi bilgisi antik ¢aglardan beri
bilinmektedir. Sifa i¢ceren sular, ¢esitli hastaliklardan korunmada ve bazi hastaliklarin

tedavisinde sikca tercih edilmektedir. Bu sebeplerden dolayi, biiylik sehirlerdeki hava
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kirliligi, sagliksiz ¢evreler, artmakta olan alkol ve uyusturucu kullanimi, kazalar veya
hastaliklar gibi etmenler, bireyleri sagliklarini yeniden kazanabilmek amaciyla termal
tesislere yonlendirmektedir. Termal tesislerde bulunan sifa veren sular genellikle
cesitli rahatsizliklarin tedavisinde kullanilmaktadir (Tengilimoglu ve Karakog, 2013:
82-83):

e Romatizmal Hastaliklar

e Deri ve Cilt Hastaliklar

e Kadin Hastaliklar1

e Kan Dolasimi Hastaliklar1

e Karaciger ve Safra Kesesi Hastaliklar1

e Kalp ve Damar Sertligi Hastaliklar1

e Solunum Yolu Hastaliklar1

e Norolojik Rahatsizliklar

¢ Sindirim Sistemi Mide ve Bagirsak Hastaliklar1
e Bobrek ve Idrar Yollar: Hastaliklari

e (0z Hastaliklar1

o Kemik ve Kire¢lenme Rahatsizliklar

e Hastalik ve Ameliyat Sonras1 Rahatsizliklar
e Metabolizma Bozukluklari

e (Cocuk Felci ve Diger Felgli Hastaliklar

Termal tesisler genellikle saglikli insanlar tarafindan; daha saglikli olmak ve
zinde kalmak gibi nedenlerle tercih edilmekte ve rahatsizligi olanlar i¢in ideal bir
dinlenme ve iyilesme alternatifi olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Kaplicalardan
yararlanan hastalar, iyilesseler bile diizenli araliklarla termal tesislere gitmeye devam
etme egilimindedirler. Diger bir ifadeyle termal turizm yalnizca hasta insanlara degil,
saglikli insanlara da hitap etmektedir. Bu nedenle termal sularin saglik islevini “Genel
Saglik Islevi” ve “Ozel Saglik Islevi” olarak iki baslik altinda incelemek miimkiindiir.
Genel saglik islevi ¢esitli rahatsizliklar1 bulunan kisilerin termal kaynaklardan tedavi
amacl yararlanmalarini, 6zel saglik islevi ise; saglikli kisilerin saglikli kalmak, zinde
olmak, giizellesmek, rahatlamak v.b. nedenlerle yararlanmalarini ifade etmektedir

(Gogmen, 2008).
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2.2.3.2. Sosyo-Kiiltiirel islevi

Kiiresellesmenin, teknolojinin ve kiiltiir turizminin etkisiyle, yasayan kiiltiirel
alanlarin sayisinda azalma yasanmaktadir. Turizm, bolgede belirgin bir kiiltiirel yapiya
sahip olmanin getirdigi ayricaliklarla beraber bazi zorluklar1 da barindirmaktadir.
Termal turizm tesisleri, sahip olduklar1 kaynaklar sayesinde bu durumu avantaja
cevirmektedir (Kulkarni, 2008, Akt. Arikan, 2017). Termal turizmde, kisilerin hem
fiziksel hem de ruhsal agidan saglikli olmalar1 hedeflenmektedir. Boylece toplumda,
saglikli bireylerin sayisini arttirarak hayata olumlu bir perspektif sunmaya

cabalanmaktadir (Tengilimoglu ve Karakog, 2013: 84).
2.2.3.3. Ekonomik fslevi

Termal tesislerde verilen konaklama, fiziki bakim, dinlenme ve tedavi amach
hizmetlerin her biri ayr1 bir gelir kaynagi oldugundan termal turizm, tek tek
Olciildiiglinde ekonomiye diger turizm dallarindan daha fazla katki saglamaktadir
(Tengilimoglu ve Karakoc, 2013: 84). Termal turizmin tiim yila yayilabilme 6zelligi,
yaklagik 21 giin siiren kiirlere bagh olarak konaklama siiresinin uzun olmasi ve farkl
rekreatif aktivite se¢enekleri sunmasi sayesinde kitle turizmine kiyasla daha fazla gelir

getiren bir turizm tiiriidiir (Kayin, 2002).
2.2.4. Kaplca Tedavilerinin Yararlari

Diinya Saghk Orgiitii tarafindan; sehirlerde yasayan insanlarin kalp
rahatsizliklar1, diyabet hastaligi, hipertansiyon, osteoporoz, dolasim bozuklugu,
osteoartrit (kire¢glenme), romatizmal agrilar, obezite ve hipertansiyon gibi hastaliklara
yakalanma olasiliginin daha yiliksek oldugu bildirilmektedir. Bu rahatsizliklarin
sebebinin ise egzersiz eksikligi oldugu diisiiniilmektedir. Hareketsiz yasamin sebep
oldugu olumsuz etkilerin bilincinde olan arastirmacilar, toplumlarin fiziksel ve
zihinsel sagliklarina kavusmalari, buna bagl olarak da is performanslarinin artmasina
yardimec1 olmak igin ¢esitli arastirmalar gerceklestirmislerdir. Insanlarin iginde
bulunduklari durumdan kurtulmalarina yardimci olmak ya da genclerin egzersizden ve
aktiviteden uzak bir yasama sahip olmalarin1 6nlemek amaciyla yapilan ¢aligmalar
siire¢ igerisinde spesifik hale gelerek c¢esitli standartlar olusturulmustur.

Aragtirmacilar, ¢Oziimiin spor programlarinda oldugunu fark ederek rekreasyon
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alanlartyla ortak programlar olusturmaya baslamislardir. Sehir yasaminin getirdigi

stres ve yogunluktan kurtulmak adina termal tesislere gitmek; ruh halini pozitif yonde

etkilemek, bireylerin kendini daha saglikli ve huzurlu hissetmelerini saglamak ve

dolayisiyla is verimliligini artirmak gibi psiko-sosyal faydalar saglamanin yani sira,

cesitli fizyolojik faydalar da sunmaktadir (Bisgin, 2000).

Gokbunar ve Giindiiz (2014) tarafindan gergeklestirilen calisma neticesinde

kaplica tedavilerinin faydalar1 asagidaki gibi siralanmaktadir:

Ilik suyun, kisinin bedensel ve ruhsal iyilesmesini sagladig,

Romatizma hastaliklarin tedavisine olumlu katki sagladigi,

Toksinlerin viicuttan atilmasina yardimei oldugu ve dolasim sistemine fayda
sagladig,

Sindirim sisteminin ve bagirsaklarin diizenli ¢alismasina yardime1 oldugu,
Kas spazmlarmi kaslar1 yumusatarak ¢oziilmelerine yardimer oldugu, kas
gruplarinda 1lik suyun etki etmesiyle gevseme sagladigi boylelikle agrilarini
azalttig1, kisinin eklem elastikiyetini artirdigi,

Kemik ve eklem agrilarini hafiflettigi,

Fiziksel rahatlamanin yaninda zihinsel rahatlama vererek, kisilerin stresten
kurtulmalarina ve gerginlik hissinin giderilmesine katki sagladig,
Yaslanma karsit1 etkisiyle giizellesme sagladigi, viicudun biyoenerjisinin
diizenlenerek iyilestirici etkisinin ortaya ¢ikmasini sagladigi,

Doku yenilenmesini hizlanmasina yardimci olarak cildin piirtizsiizlesmesine
yardimci oldugu,

Rutin yagsam aktivitelerinde yeterliligi sagladigi,

Bireyin kendini iyi hissetmesini ve agr1 ile bas etmesini saglayan endorfin

salinimini artirdig1 sonucuna varilmistur.

2.2.5. Diinyada Termal Turizmin Analizi

Termal turizmin insan saghiginda Onemli bir rolii oldugu diisiincesinden

hareketle Diinya’da bir¢ok iilke termal turizmi gelistirme konusunda g¢alismalar

yapmaktadir. Bu tilkelerin basinda Giiney, Orta ve Dogu Avrupa, Kuzey Afrika (Fas,

Tunus), Giiney Amerika (Arjantin, Meksika, Kolombiya) ve Asya (Ortadogu, Japonya,
Cin, Tirki Cumbhuriyetler) iilkeler gelmektedir (Aylan vd., 2016: 52). Gelismis
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diizeyde olan Avrupa’da ise bir¢ok termal tedavi merkezi bulunmaktadir. Termal
turizm gelisiminin en yiiksek oldugu iilkeler arasinda Almanya, Italya, israil, Japonya
ve Fransa yer almaktadir. Termal turizmde basta gelen diger iilkeler ise Isvigre,
Yunanistan, Rusya, Macaristan ve Cek Cumbhuriyetidir. Termal saglik kenti sayilarina
bakildiginda Almanya’da yaklasik olarak 230, Avusturya’da 80, Cekya’da 15,
Macaristan’da 10, Slovakya’da 10 ve Polonya 10 adet bulundugu goriilmektedir. Tiim
diinyada genis bir aga sahip olan termal turizmden; diinya ¢apinda ise ortalama 100
milyar dolarlik gelir saglanirken Avrupa ve Amerika bu rakamin yaklagik 25-30 milyar

dolar oldugu diistiniilmektedir (Tuna, 2019: 121).

Avrupa termal turizm sektdriinde yiizde 50°lik gibi 6nemli bir paya sahip olan
Almanya, Avrupa pazarinda 6ncii konumdadir. Almanya’nin yatak kapasitesi yaklasik
olarak 900.000 olmakla birlikte resmi olarak belgelendirilmis 291 adet termal tesise
sahip bulunmaktadir. Bu termal turizm kapasitesi sayesinde yilda ortalama 12 milyon
turist agirlanmakta ve yaklasik 30 Milyar dolar geliri iilkesine kazandirmaktadir.
Ayrica, tlilkede bulunan 26 tip fakiiltesi termal tedavi {izerine egitim vermektedir ve
saghk turizmi ve termal turizm Kkonular1 {iilke genelinde bilimsel acgidan
desteklenmektedir (Cihangir, 2016: 16-17). Almanya’da kiir hizmetlerinin oldukca
pahali oldugu bilinmekle birlikte Alman Kaplicalar Birliginin 1999 ile 2015 yillar1 i¢in
acikladig1 rakamlara gore; tedavileri saglik sigortalar: tarafindan karsilanan hastalar
hari¢ sadece dinlenmek ve saglikli kalmak amaciyla gelen ziyaretgiler tarafindan kiir

kentlerinde toplam 110 milyon geceleme ger¢eklestirilmistir (Okumus, 2023).

Macaristan’in, termal kaynaklardan faydalanmasi gecmis yillara uzanmaktadar.
Macaristan; 80’den fazlasi Budapeste’de bulunmak iizere yaklasik 120 kaplicaya
sahiptir ve llkeyi ziyaret eden turistlerin yillik toplamimin yiizde 22’si kaplica
ziyaretinde bulunmaktadir. Ustelik kisilerin doktor raporu bulunmasi durumunda
termal sularla gerceklestirilen tedavi masraflarini tiimii veya bir kismi saglik sigortasi

tarafindan finanse edilmektedir.

Yunanistan da termal kaynaklarin antik ¢aglardan bugiine kullanildig: bilinmekle
birlikte bazi kaynaklara gore bu tedavi yOnteminin Yunanistan’da basladigi
diistiniilmektedir. Tarih¢i Herodotos ve tibbin babasi olarak kabul edilen Hipokrates,
kendi kaynaklarinda kaplicalarin tedavi edici 6zelliklerinden bahsetmektedirler. Daha

cok Agustos — Eyliil aylarinda gelen ziyaret¢iler ortalama 15-21 giin kalmaktadirlar.
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Ayrica Yunanistan’da da tipki1 Macaristan ve Almanya’da oldugu gibi, doktor raporu
sartiyla, tedavi masraflarinin tamami veya bir kismi sigorta sirketleri tarafindan

karsilanmaktadir (Geka, 2024).

Cek Cumhuriyeti ve Slovakya, son yillarda termal turizm potansiyelini
gelistirerek 60 adet termal merkez ve bu merkezlere gelen yaklasik 500.000 ziyaretci
sayisina ulasilmistir. Fransa yaklasik olarak 104 termal tesise sahip durumdadir.
Ispanya ise yaklasik 128 dolaylarinda termal tesis kapasitesine sahiptir (Cevik, 2018:
10). Avrupa pazarinin %10’unu olusturan Avusturya’da devlet biit¢esinin neredeyse
licte biri termal kaynaklardan saglanmaktadir. Termal turizm agisindan uzun bir
gecmise ve zengin termal kaynaklara sahip bir diger lilke Romanya’dir. Almanya’dan
sonra en ¢ok turist ¢eken iilkelerden biri konumundaki italya ise, cografi konum
bakimindan volkanik daglarin etkin oldugu bdlgeye yer almasi sebebiyle cok sayida
termal kaynaga sahiptir. Ulkenin pek ¢ok sehrinde bulunan termal kaplica
merkezilerinde yilda ortalama 600.000 termal turist agirlanmaktadir. Rusya, dogal
sicak su kaynaklarii degerlendirme agisindan gelismis diizeydedir. Rus halkinin
ylizde 33’ilinlin yagamlar1 boyunca en az bir kere termal tesislere gittigi bilinmektedir
(Sarikaya, 2019: 16). Rusya’daki kaplicalar her yil yaklagik 8 milyon termal turist
tarafindan ziyaret edilmektedir. Rusya disinda Baltik {ilkeleri olarak bilinen Estonya,

Letonya, Litvanya gibi iilkelerde de termal kaynaklar mevcuttur (Tuna, 2019: 122).

Japonya niifusu giderek yaslanmakta oldugundan, halkin termal turizm gibi
saglikli aktivitelere yoneldigi goriilmektedir. Japonya 1500 termal kaynak ve 100
milyon gecelemeyi bulan bir termal turizm potansiyeline sahiptir. Sadece Beppu kenti
her yil 13 milyondan fazla turist tarafindan termal turizm amaciyla ziyaret
edilmektedir (Giil, 2015: 96). Asya Bolgesi’ndeki bir diger iilke ise, saglik ve termal
turizm ag¢isindan Oncii sayilabilecek Tayland’dir. Tayland’da termal merkezleri ziyaret
eden turistler i¢in en 6nemli sey, rahatlamak ve zinde kalmaktir. Bu nedenle kaplica
hizmetleri genellikle SPA merkezlerinde sunulmaktadir. Satafatli mekanlarin oldugu
kadar siradan mekanlarin da yer aldig: sektordeki hizmetlerin, ziyaretciler tarafindan
begenilmeleri sayesinde SPA merkezleri giderek gelismektedir (Sarikaya, 2019: 17).
Ulke, y1lda yaklasik 2,5 milyon civari termal turisti misafir etmekte ve yillik ortalama
olarak 85 milyon dolar gelir saglamaktadir. Tayland’da SPA sektoriiniin bu denli

gelismesini saglayan faktor, eski tedavi yontemleri ve geleneksel bitki tedavilerinin bir
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arada kullanilmast ve bu sayede hizmetlerin farkli bir atmosfer ve goriiniimde

sunulmasidir (Giil, 2015: 96).

Avrupa kitasina gore Amerika Birlesik Devletleri’nde termal turizm daha yeni
gelisim gostermektedir. Ulkede 210 termal tesis bulunmakla birlikte yilda yaklagik 4,5
milyon civarinda termal turist kapasitesine sahiptir. Amerika’nin Arkansas
eyaletindeki 55.000 kisilik termal tesiste, romatizma rahatsizliklari, damar sertligi ve
kronik hastaliklar tedavi edilmektedir. Termal turizmin yilin her doneminde
yapilabilmesi 6zelliginden faydalanmak isteyen Hawai, termal tesislere yatirim

yapmakta ve bu sektore agirlik vermeye baslamistir (Zengin ve Eker, 2016: 170).
2.2.6. Tiirkiye’de Termal Turizmin Analizi

Termal kaynaklar agisindan oldukga zengin bir iilke olarak 6ne ¢ikan Tirkiye,
konumu ve cografi yapisi sayesinde Avrupa’da kaynak miktar1 bakimindan birinci
siradadir ve diinyada ilk yedi iilke arasinda bulunmaktadir. Tiirkiye’deki termal su
kaynaklar1 diinyadaki termal kaynaklar arasinda onemli avantajlara sahiptir. Bu
avantajlar arasinda kaynaklarin dogal olarak ¢ikiyor olmasi, yiliksek mineral icerigine
sahip olmalar1, zengin kiikiirt ve tuz igerigine sahip olmalar1 ve bolgesel iklimlere bagli
olarak uygulanan uzun kiir sezonlar1 bulunmaktadir. Ayrica Tiirkiye’deki termal
kaynaklarin sicaklik ve debi seviyeleri yliksektir. Tiirkiye termal kaynak potansiyeli
oldukga yiiksek olup, potansiyel olusturan alanlarin % 78’i Bat1 Anadolu’da, % 9’u I¢
Anadolu’da, % 7’si Marmara Bolgesinde, % 5’1 Dogu Anadolu’da ve % 1’1 diger
bolgelerde oldugu goriilmektedir MTA, 2024).
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TURKIYE JEOTERMAL KAYNAK ALANLARI ve SICAKLIK DAGILIMI

®  Tespit Edilmis Jeotermal Kaynak Alanlan [389]
Sicakiik Dagibmi

ik Yoksek

Harita 2.1. Tiirkiye Jeotermal Kaynak Alanlar1 ve Sicakhik Dagilimi

Kaynak: MTA

Zengin termal kaynaklara sahip olmasina ragmen Tiirkiye, termal turizm
diizeyinde istenilen seviyelere ulasamamaktadir. Bu nedenle turizm stratejileri
gelistirilmis ve “Termal Turizm Kentleri” projesi ile 7 tane termal turizm kent bdlgesi

olusturulmustur. Bu kent bdlgeleri;

Giliney Marmara Termal Turizm Kentleri Bolgesi: Canakkale, Balikesir. Yalova

Frigya Termal Turizm Kentleri Bolgesi: Afyonkarahisar, Kiitahya, Usak,
Eskisehir, Ankara

Giiney Ege Termal Turizm Kentleri Bdlgesi: izmir, Manisa, Aydi, Denizli

Orta Anadolu Termal Turizm Kentleri Bdlgesi: Yozgat, Kirsehir, Nevsehir,

Nigde oncelikli gelistirilecek bolgeler olmak tizere,

Kuzey Anadolu Termal Turizm Kentleri Boélgesi: Amasya, Sivas, Tokat,

Erzincan

Dogu Marmara Termal Turizm Kentleri Bolgesi: Bilecik, Kocaeli

Bati Karadeniz Termal Turizm Kentleri Bolgesi: Bolu, Diizce, Sakarya olarak

belirlenmistir (Aydin, 2012).
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TERMAL TURIZM KE‘N;LERl BOLGELERI VE MERKEZLERI

Harita 2.2. Termal Turizm Kentleri Bolgeleri ve Merkezleri

Kaynak: Saglik Hizmetleri Genel Midiirliigli Saglik Turizmi Daire Bagkanlig1

TURLERINE GORE TURIZM BELGELI
KONAKLAMA TESISLERININ SAYISI
2021

3187

= TURIZM YATIRIM
BELGELI

= TURIZM _i$LETME
BELGELI

Oberj + Temali Park

Sekil 2.1. Tirkiye’de bulunan turizm belgeli konaklama tesislerinin tiirlerine

sayisi

Kaynak: Ankara il Turizm Miidiirliigii, 2025.
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Termal turizm tesisleri, sunulan hizmetlerin farklilik gostermesi nedeniyle
hetorejen Ozellik sahiptir. Termal turizm tesisleri ii¢ bolimden olusmaktadir ve
boliimlerden en biiyiigii kaplica olup, diger iki bdliim ise tatil kdyleri ve manevi
dinlenme alanlaridir (Celik, 2009). Termal turizm pazarina bakildiginda sadece
Amerika ve Avrupa’da 30 milyar dolar1 agan bir gelir kaynagi olusturmaktadir. Termal
turizmin artan Onemine yonelik olarak diinyada ve iilkemizde bu alana yonelik
yatirimlarda hizli artis gozlenmektedir (Kozak vd., 2008). Ancak Sekil 2.1°de
goriildiigii tizere Tirkiye’de faaliyet gdsteren termal turizm tesisi sayisinin iilkenin
potansiyeli dikkate alindiginda yeterli seviyede olmadig1 goriilmektedir. Tiirkiye’de
ozellikle Ege basta olmak iizere Akdeniz, i¢ Anadolu ve Marmara bdlgelerinde termal
turizm tesisleri bulunmaktadir (Ozdemir, 2015). Bati Anadolu Turizm Bolgesi
kapsaminda bulunan Ankara ili turizm belgeli konaklama tesislerinin sayis1 Tablo

2.2.’de verilmistir.

Tablo 2.2. Turizm Belgeli Konaklama Tesislerinin il Bazinda Dagilhimi (Bat1

Anadolu Bolgesi)
ISTATISTiIKiI BOLGE BiRiIMLERI SINIFLAMASINA GORE TURIZM BELGELI KONAKLAMA
TESISLERININ iL BAZINDA DAGILIMI 2021
TURIZM YATIRIM BELGELI TURIZM ISLETME BELGELI
TESIS ODA YATAK TESIS | ODA YATAK
TR Tiirkiye 585 64 002 139 703 4801 508 511 1 065 537
17 1766 3 681 232 18 847 37 780
TR5 Bati Ankara 12 1218 2551 186 14 816 29 688
Anadolu Karaman | 1 180 392 8 564 1124
Konya 4 368 738 38 3 467 6 968

Kaynak: Ankara {1 Turizm Miidiirliigii, 2025.

Tiirkiye’de jeotermal kaynaklar ve bu kaynaklarin nasil kullanilacagi, 5686
sayili “Jeotermal Kaynaklar ve Dogal Mineralli Sular Kanunu” ile belirlenmistir.

Kanunda jeotermal kaynak;

“Jeolojik yaprya bagh olarak yer kabugu isisimin etkisiyle sicaklig

stirekli olarak bélgesel atmosferik yillik ortalama sicakligin

tizerinde olan, ¢evresindeki sulara gore daha fazla miktarda erimig

madde ve gaz igerebilen, dogal olarak ¢ikan veya ¢ikarilan su, buhar

gazlar ile yeraltina insan diizenlemeleri vasitasiyla gonderilerek

verkabugu veya kizgin kuru kayalarin isisi ile isitilarak su, buhar ve

gazlarin elde edildigi yerler”

seklinde tanimlanmustir.
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Bu dogrultuda; jeotermal enerjinin diger enerji kaynaklarina kiyasla nispeten
daha siirdiirtiilebilir ve daha dogal bir enerji tiirii oldugu sdylenebilmektedir (Tokmak,
2015, 47). Tirkiye, kaynak zenginligi ve potansiyeli agisindan bir jeotermal kusak
lizerinde yer almaktadir. Ulke genelinde sicakliklar1 20 - 110 °C araliginda degisen,
debileri ise 2 - 500 It/sn arasinda olan 1500°den fazla kaynak bulundugu bilinmektedir
(bilgilenelim.com, 2024). Termal kaynaklarinin planlanmasinda kaynaklarin debileri
onemli bir rol oynamaktadir. Ayrica biyo-kimyasal 6zellikleri (kiikiirtlii ve radyoaktif
yapilari), iklimsel karakteristikleri (deniz, orman ve kentsel bolgelerle iliskileri, yaz
mevsiminin siireleri, giines ve temiz hava) olduk¢a Onemli verilerdir. Bu sebeple
tilkemizdeki kaynaklarin termal degerleri ve ikliminin 6zellikleri, Avrupa’daki termal
kaynaklara kiyasla olumlu sekilde farklilik gostermektedir. Termal turizmin bagarili
bir sekilde gelisebilmesi i¢in 6zenli bir planlama ve etkili bir yatirnm politikasinin
uygulanmasi gerekmektedir. Termal turizm gelisiminin iilke kalkinmasma katki
saglayabilecegi diisliniilmektedir (Bisgin, 2000). Kiiltiir ve Turizm Bakanligi
bilinyesinde gerceklestirilen saglik ve termal turizme yonelik faaliyetler, {ilke turizm
gelirlerinin artirilmasina katki saglamanin yani sira bolgesel kalkinmaya da destek
olmaktadir. Ulke ¢apinda turizmin gesitlendirilmesi amaciyla uygulamaya konulan
projeler icerisinde jeotermal kaynaklar, 6nemli bir konuma sahip olup daha etkin ve
verimli sekilde kullanilmasi i¢in gergeklestirilen projeler vasitasiyla geleneksel
kaplica kullanimi anlayis1 ve yaklagimimin gelistirilmesi amaglanmaktadir (Contu,

2015: 15).

Doruk (2019) tarafindan yapilan calismada, termal turizmin Tiirkiye’deki
mevcut durumlart ve tesislerin verileri betimsel analiz yontemi kullanilarak
degerlendirilmis, alan yazin taramasi sonucu edinilen bilgiler ve termal tesis verileri
temel alinarak SWOT analizi yapilmis, ayrica tripadvisor sitesinde termal otellerle
ilgili olumsuz yorumlar incelenerek tesislerle ilgili mevcut sorunlar tespit edilmistir.
Tesislerle ilgili bulgular ve olumsuz yorumlar 1s18inda Tiirkiye’nin termal kaynak ve
merkezlerinin zengin olmasina ragmen yabanci turistlerden yeterince ilgi gormedigi,
termal tesislerde kalislarin kisa siireli oldugu, tesislerin ve verilen hizmetlerin yetersiz
durumda oldugu sonucuna varilmistir. Uluslararasi turizm pazarindan daha fazla pay
almak amaciyla, turistlerin konaklama ihtiyag¢larinin 6tesindeki isteklerinin de dikkate
alinmas1 gerekmektedir. Turistlerin isteklerini belirlemek icin ne tiir olanaklarin,

nerede, ne zaman, ne maliyetle ve hangi kalite standartlarinda oldugunun tespit
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edilmesi biiylik bir deger tasimaktadir. Ayrica modern pazarlama yaklagimiyla
baglantili olarak, pazar arastirmalarinin verilerine dayanarak turizm planlar
olusturulmali, organizasyon ve koordinasyon saglanmali, yonlendirme ve denetimler
yapilmalidir. Bu noktada, tiiketicilerin ortak goriisiiniin kaliteli hizmet sunumu oldugu
unutulmamalidir. Yapilan aragtirmalar, Tiirkiye’yi ziyaret eden yabanci turistlerin
aliskin olduklar1 hizmet standartlarina uygun bir diizeyde hizmet kalitesi beklentisi
icinde olduklarmi gostermektedir (Ak ve Sevin, 2000). Tiirkiye’ye gelen turistlere
kaliteli hizmet verilmemesi iilke imajin1 olumsuz etkilemektedir. Tiiketici talebini
etkileyen diger faktorler ise yatirimlar, dogal kaynaklar, demografik yap1 ve suyun
tedavi edici 6zellikleri olarak siralanabilmektedir (Caligkan, 2009). Bu faktorlerin bir
biitliin halinde degerlendirilmesi ve gelistirilmesi termal turizmin gelistirilmesi igin

gelistirilecek politikalar i¢in 6nem arz etmektedir.
2.3. Ankara Kentinin Termal Turizm Potansiyelinin incelenmesi
2.3.1. Ankara’nin Genel Ozellikleri
2.3.1.1. Cografi Konumu ve iklimi

Tiirkiye’'nin baskenti olan Ankara; Orta Anadolu’nun kuzeybatisinda,
Kizilirmak ve Sakarya Nehirlerinin arasinda konumlanmis olup, yiizél¢iimii olarak
25,437 km? ile Tiirkiye’nin {i¢lincii ilidir. Deniz seviyesinden ortalama yiiksekligi 850

m olan Ankara’da genel olarak karasal iklim hakimdir (AHBYV, 2024).
2.3.1.2. Demografik Yapisi

Ankara, 13 Ekim 1923’te baskent ilan edilmesinin ardindan hizla geliserek
Tiirkiye’nin ikinci en kalabalik ili haline gelmistir (Wikipedia, 2024). Niifusu 2017
yilinda 5,4 milyona ulasan Ankara’nin niifus artis hiz1 %1,84 olarak tespit edilmistir.
Bu oran dikkate alindiginda gerek Tiirkiye gerekse de diger biiyiiksehirlerin niifus artis
hizlariin iizerinde seyrettigi goriilmektedir. Ankara niifusunun 2024 yil1 itibariyle 6
milyonu asmis olabilecegi diisiiniilmektedir. Niifusun yas dagilimima bakildiginda
%7.21’1ni yaglh niifusun olusturdugu ve bu oranin giderek artma egiliminde oldugu
goriilmektedir. Tiirkiye yas ortalamasina gore iki yas fazla ortalamaya sahip Ankara

niifusu, izmir yas ortalamasina gére daha geng, Istanbul’a gore daha yashdir. Ankara
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niifusunun geneline bakildiginda yash niifus oraninin giderek artmakta oldugunu
gostermektedir. Ankara’nin ¢evresindeki Camlidere, Giidiil ve Evren gibi il¢elerinde
yashi niifus oranmin arttigit ve buna bagh etkilerin ve sonuglarin hissedilmeye

baslandig1 goriilmektedir (Kalkinma kiitiiphanesi, 2024).
2.3.1.3. Sosyo Ekonomik Yapisi

2017 yilinda Tiirkiye Sanayi ve Teknoloji Bakanligi Kalkinma Ajanslar1 Genel
Miidiirliigii tarafindan gergeklestirilen, illerin ve bolgelerin sosyo-ekonomik
gelismislik siralamasi arastirmasinda; Ankara’nin, sosyo-ekonomik gelismisligin
farklir boyutlarini temsil eden 52 degiskenin 21’inde en yiiksek degere sahip olarak
Tirkiye’nin 2. gelismis ili oldugu belirlenmistir (Bebka, 2024). Ancak Ankara’nin
ilgelerini niifus ve sosyo-ekonomik yap1 agisindan iki kategoride incelemek
gerekmektedir. Ankara’nin kuzey ve batisinda yer alan birinci kategoride, kismen
turizm ve tarimsal iiretimle ilerlemekte olan, ayni zamanda Ankara’nin gelisim
stirecinin etkisiyle de gelisimini siirdiiren Polatli, Beypazari, Kizilcahamam gibi ilgeler
yer almaktadir. Ikinci kategoride ise; Ankara’nin giiney ve dogusunda yer alan,
agirhikli olarak tarimsal iiretimde wuzmanlasmis, ancak niifusu go¢ veren
Sereflikoghisar, Evren, Bala gibi ilgeler bulunmaktadir. Bu ilgelerin genelinde kirsal
yasam kiiltiirliniin yozlagsmasi, gelisme baskilarina maruz kalinmasi, gen¢ niifusun
gbcll, bu bagh olarak ekonomik faaliyetlerin beklenen Olciide gelisememesi veya

yavaglamasi gibi sorunlar yasanmaktadir (Sahin, 2019).
2.3.2. Ankara’nin Termal Su Potansiyeli, Kaynak Sularinin Ozellikleri
2.3.2.1. Haymana Bolgesi

“Kral Yolu” olarak bilinen ticaret yolu igerisinde yer alan Haymana ilgesi;
geemis donemden bu yana Hitit, Frig, Lidya, Eti, Galat, Roma, Selguklu ve Osmanl
medeniyetlerine ev sahipligi yapmis bir yerlesim alanidir. Haymana’da bulunan sicak
sularin ilk Hititler doneminde kullanilmaya baslandig1 bilinmektedir. Hititlerden kalan
Gavur Kalesinde kullanilan Horasan harci olarak bilinen insaat malzemesi aym
zamanda sicak suyun bulundugu alanda da kullanilmigtir. Hititler Horasan harci
kullanarak bir havuz yapmiglar sicak suyu burada toplamiglardir. Hititler bu alanda

kadin ve erkekler i¢in ayr1 iki havuzun yam sira tek kisilik kiivetler de yapmiglardir.
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Haymana’nin termal zenginligini sirasiyla Frigler, Galatlar ve Romalilar da
kullanmiglardir. Galatlar zamaninda bu bolgeye sicak su kaynagi anlamina gelen
“Galatia Salutaris” ismi verilmistir. Romalilar kendilerinden once yapilan tesisleri
biiylitlip gelistirmis havuzlarin bazilarinin iizerini kapatmis ve ayn1 anda daha fazla
insanin faydalanabilecegi sekilde tesisler gelistirmislerdir. Ayn1 zaman sicak suyu,
kaynaginin bulundugu alandan baska bir yere tasiyip daha uygun gordiikleri yerlerde
yeni tesisler insa etmislerdir. Sel¢uklu ve Osmanli donemlerinde yeni eklentiler
yapilan bu tesisler, 6zellikle Osmanli doneminde Osmanli mimarisine uygun sekilde
yeniden restore edilerek yeni eklentiler insa edilmistir. Bu sayede Haymana kaplicalari
insa edildigi ilk giinden Osmanli donemine kadar sifa kaynagi olarak onemini hep

muhafaza etmistir (Unat, 2016).

Haymana il¢e merkezinde bulunan 2 adet su kaynagi 45 C° ve 34 C° sicakligina
sahiptir. Ayrica 5 adet tiretim kuyusu acgilmis ve 42,5-44,5 C° arasinda degisen
sicaklikta toplam 128 I/s debide akiskan {iretimi bulunmaktadir. Haymana alanindaki
jeotermal akiskan termal tesislerde ve 2 adet caminin 1sitilmasinda kullanilmaktadir

(TMMOB, 2021, 5.40).

Uluslararasi Sifali Su Kaynaklar1 Aragtirma Merkezi tarafindan gergeklestirilen
ve Tiirkiye’den Atom Enerji Kurumu, Istanbul Universitesi ve Hifzissthha Kurumunun
katildig1 arastirmada 30 tilkenin termal kaynaklari incelenmistir. Arastirma sonucunda
Haymana termal kaynak suyunun cildi gencglestirmesi, yashilhig1 geciktirmesi,
romatizma rahatsizliklari, kalp ve kan dolagimi sorunlari, nevralji, solunum yolu ve
kadin hastaliklari, sinir ve kas sikayetlerinin tedavisinde faydali olmasi, igilmesi
halinde mide, karaciger, safra kesesi ve pankreas ilizerinde olumlu etkilerinin olmasi
acisindan diinyadaki en kaliteli kaplica sular1 arasinda yer aldigi belirlemistir. ilge
merkezinin ortasindan ¢ikan ve ¢ikis sicakligi 44,5 °C olan kaplica suyu, tek yetkili
kurum olan Haymana Belediyesi tarafindan borular vasitasiyla otellere ve diger
tesislere dagitilmaktadir. Haymana kaplica sularinin sicakligi 1sitma ya da sogutma
isleme tabi tutulmasina gerek kalmaksizin tedavilerin uygulanmasi i¢in uygun
seviyededir. Bu kaynagin debisi 4.8 It/sn olarak tespit edilmis olup bugiin ki turist
potansiyeli, var olan tesis sayis1 degerlendirildiginde tiiketimin gelecekte artmasi
durumunda yetersiz kalacagi diisiiniilmektedir. Bu nedenle Haymana Belediyesi

ilgenin farkli konumlarinda sondaj ¢calismalari gerceklestirmektedir.
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Haymana’da belediye tarafindan isletilen Seyran Kaplicasi, Medrese Kaplicasi
ve Cimcime Sultan Hamami ile birlikte bulunan Cimcime Sultan Termal oteli
bulunmaktadir. Bu tesislerin haricinde 6zel tesebbiise ait 9 tane daha termal isletme
daha faaliyet gostermektedir. Ayrica son donemlerde ragbet goren ve kaplica turizmini
gelistirmek amaciyla gelistirilen devre miilk sistemine uygun olarak Haymana’da da
Cag Hayme Sultan Termal Devre Miilkleri isimli bir tesis kurulmustur. Gliniibirlik
gelen ziyaretgilerin kaydinin yapilmamasi ve diizenli bir sistem olusturulamamasi
sebebiyle Haymana’y1 ziyaret eden toplam ziyaret¢i sayisina ait veriler
bulunmamaktadir. Ilgedeki yetkililerin ve sektdr temsilcilerinin goriislerine gore
Haymana’yr bir yilda 150.000-200.000 arasinda kisinin ziyaret ettigi tahmin
edilmektedir (Cakir ve Aydin, 2020).

2.3.2.2. Beypazar1 Bolgesi

Eskiden Ipek Yolu giizergdhi olan Ankara-Adapazari-istanbul yolu {izerinde
bulunan Beypazari ilgesi, Ankara’ya 98 km mesafe uzakliktadir. Beypazari, bulundugu
konum itibariyle kuzey bolgesi Bat1 Karadeniz, giiney bolgesi ise I¢ Anadolu ikliminin
etkisi altindadir. TIlge Osmanli Dénemi’nden (1800°lii yillardan) kalan ve Tiirk tarihini
yansitan 84 tanesi Kiiltiir ve Turizm Bakanligi’nca tescil edilmis yaklasik 3000 adet
tarithi ahsap evleriyle kiiltiirel cekicilige sahiptir. Ayrica sahip oldugu kiiltiirel
cekiciliklerinin arasinda 200 yillik tarihi ¢arsi, 20 adet dini yapi, 18 adet arkeolojik sit
alan1 bulunmaktadir. Beypazar1 sarp yamacl tepelerle ¢evrelenmis korunakli bir
konumu sayesinde verimli tarim alanlarina ve zengin dogal su kaynaklarina sahip
olmasi sebebiyle onemli bir yerlesim yeri haline gelmistir. Kiiltiir ve Turizm Bakanlig
ile Beypazar1 Belediyesi tarafindan yiriitiilen “Beypazar1 Tarihi Evleri BEYAP
Projesi” kapsaminda 3500 konagin 550’sinin restorasyonu tamamlanarak ziyarete
acilmigtir. Ayrica 30 sokak da aslina uygun olarak restore edilmistir (Kervankiran,

2014).

Ilce ekonomisi tarim ve hayvancilik, ticaret, maden suyu Isletmesi, gida ve yem
sanayi ve gliniimiizde halen devam etmekte olan giimiis islemeciligi (telkari), bez ve
kilim dokumaciligi, semercilik, sim-sirma islemeciligi, saraglik, bakircilik gibi el

sanatlarina dayanmaktadir (Eceral ve Ozmen, 2009).
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Beypazari, 1999 yili haziran aymnm ilk haftasinda diizenlenmeye baslanan
Beypazar1 Havug festivali, ilk kez 2002 yili Nisan aymda Hidirlik Tepesi’nde
gergeklestirilen ve her sene devam eden Beypazari ugurtma senlikleri ve Karasar
Kizak Senligi sayesinde ilge turizm agisindan c¢ekicilik kazanmistir. Bu caligsmalar
sayesinde Beypazari ilgesinin tarihi ve dogal giizellikleri yerli ve yabanci turist

tarafindan taninmaya baslanmis ve ilgeye bir¢ok ziyaret¢i gelmeye baslamistir.

Beypazar ilgesindeki turizm kaynaklarindan bir digeri de ilge kaplicalardir.
Ilgenin yaklasik 20 km giineydogusundaki fay zonundan cikan Dutlu — Tahtal
icmecesi 11 adet kaynaktan olusmaktadir. Su kaynaklarin sicakliklar1 42 — 51,5 °C,
debileri 0,1 — 2,6 I/s arasinda degismektedir. Dutlu — Tahtali Kaplicasi’nda; toplam 200
oda, 700 yatak kapasitesi ve sosyal ihtiyaclarin giderilmesi agisindan olusturulan

birimler mevcuttur.

Beypazari’nin baska bir kaynagi Kapullu Kaplicasi’dir. Kapullu Koyii’'niin
Sakarya Vadisi’nde bulunur, 10 It/sn kaynak debisine ve 40°C kaynak suyu sicakligina
sahip kaplicada erkekler ve kadinlar i¢in iki ayr1 kubbeli ve havuzlu yapilar insa
edilmistir. Kaplicanin suyu 36°C olup karaciger, safra yollari, bagirsak hastaliklari i¢in
rahatsizliklarinda kullanilmaktadir. Camur tedavisinin de uygulandigi kaplica
yapilarinin durumu oldukca bakimsiz halde oldugundan yeniden restore edilerek

saglik turizmine kazandirilmasi Beypazari i¢in 6nem arz etmektedir (Erdogan 2013).

Resim 2.1. Kapullu Kaplicasi

Kaynak: Ankara Biiyiiksehir Belediyesi
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Ilgenin giineydogusundaki Boztepe Mevkiinde bulunan Akropol Termal
Tesisleri 1350 doniim arazi lizerine insa edilmis olup, Tiirk hamamlari, saunalar, termal
havuzlar, kadinlar ve erkekler i¢in ayr1 veya birlikte kullanim imkani saglayan kapali
ve acik ylizme havuzlari, SPA, oyun ve eglence salonlar1 ile Beypazari’nin termal

turizm potansiyeline olumlu katki saglamaktadir.
2.3.2.3. Kizilcahamam Bolgesi

Kizilcahamam; Ankara’nin kuzeyinde Cubuk, Kahramankazan, Ayas, Giidiil,
Camlidere ilgeleri ile Bolu ve Cankiri illeri arasinda konumlanan daglik ve ormanlik
bir ilgedir. i¢ Anadolu ile Karadeniz arasinda adeta koprii gorevi gormektedir. Kéroglu
Daglar1, Sakarya Irmagi’nin kollarindan Kirmir Cayi, Kurtbogazi, Egrekkaya ve
Akyar barajlar1 Kizilcahamam Belediyesi sinirlart iginde yer almaktadir (Wikipedia,
2024). Kizilcahamam; 6zel doga koruma alanlari, daglar, akarsular, milli park, jeopark,
dogal ve baraj golleri, yaylalar ve ormanlik alanlar1 gibi bozulmamis dogal 6zelliklere
sahip olmanin yani sira tiirbe, kale, cami, hamam gibi tarihi zenginlikleri de
blinyesinde bulundurmaktadir. Ayrica gelenek ve goreneklerin giliniimiizde halen
stirdiiriildiigii ilgede, folklor danslari, yoresel yemekleri, bozulmamis geleneksel
mimari Ozellikleri gibi beseri ve kiiltiirel cografya oOzelliklerin degeri turizm
potansiyeli acisindan oldukga yiiksektir. Kizilcahamam’in sahip oldugu bu cografi ve
kiiltiirel degerler ilgenin turistik cekiciligini artirmis bulunmaktadir. Boylelikle ilce
genelinde; saglik turizmi, yayla turizmi, botanik turizmi, kiiltlir turizmi, av turizmi, ,
kamp ve karavan turizmi, kirsal turizm, akarsu turizmi kongre turizmi, dag turizmi,
yaban hayati1 ve kus gozlemciligi gibi alternatif turizm faaliyetlerinin uygulandigi
goriilmektedir. Ayrica fotografcilik, dag bisikletciligi, film-belgesel yapimi, ath doga
ylirliylisii ve egitim kamplar1 gibi ilgcenin dogasina uygun olarak gergeklestirilen
rekreasyonel etkinlikler bulunmaktadir. flgede turizm gesitliligini arttiracak yeterince
potansiyel kaynaklar bulunmasina ragmen bu kaynaklarin yeterli diizeyde

degerlendirilmedigi goriilmektedir (Usta ve Zaman, 2015).

Kizilcahamam’in sahip oldugu turizm potansiyelinin en basinda termal
kaynaklar1 bulunmaktadir. Ilgenin kaplicalar1 bdlge ve iilke capinda iine sahiptirler.
Kaynaklariin mineral yapisi, sicakligi ve debisi ile ciddi bir potansiyele olan
Kizilcahamam’da, potansiyeline paralel olarak diisiiniildiigiinde mevcut otel ve termal

devre miilkiin yeterli seviyede olmadig1 goriilmektedir. Kizilcahamam’1 en biiyiik pay
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kaplica turizmine ait olmakla birlikte yilda yaklagik 450.000 kisi ziyaret ettigi
disiiniilmektedir. Ziyaret¢i profiline bakildiginda Ankara ve c¢evresinden gelen
ziyaretgilerin agirlikta oldugu, yas diizeylerinin ise orta yas ve iizerinde seyrettigi
goriilmektedir. Bolgede bulunan kaynaklar ve su sicakliklarina bakildiginda; 47°C su
sicakligiyla Biiyiik Kaplica, 44°C Kiiciik Kaplica kaynagi ve 43°C Sey Hamami
bulunmaktadir. Kaynaklar fiziki ve kimyasal bilesim agisindan hipotermal ve
hipotonik sular kapsaminda yer almaktadir (Keskin, 2008: 103; Erdogan, 2010: 845).
Kaplicalarda banyo uygulamalart hekim kontroliinde gerceklestirilmekte olup;
inflamatuvar romatizmal hastaliklar, kronik bel agrisi, eklem rahatsizliklari, miyozit,
tendinit gibi yumusak doku hastaliklari, bobrek ve idrar yolu hastaliklart sindirim
sistemi ile kadin hastaliklarinin tedavilerine yardimei1 olunmaktadir. Bu rahatsizliklarin
yan1 sira fiziki ve ruhi yorgunluklarin giderilmesinde, ortopedik operasyonlar
sonrasinda hareketsiz sekilde dinlenme gerektiren durumlarda, ndrolojik ve stres
kaynakli rahatsizlarda, spor sakatlanmalarinin iyilesme siirecinde destekleyici olarak
kaynak sularinin giiclinden yararlanildigi goriilmektedir. Kizilcahamam’in kaynak
sularmin kullanimi sadece banyo uygulamalari ile sinir olmamakla birlikte igme kiirii
olarak da kullanilmaktadir. Floriir ve bikarbonat igeren termal kaynak sulari mide,
karaciger, dolagim sistemi, bronsit, solunum yolu hastaliklari ile kalp ve kan dolagimi

rahatsizliklarina 1yi geldigi bilinmektedir (Keskin, 2008).

Kizilcahamam saglik turizmi kapsaminda iklim tedavisi turizmi olarak bilinen
klimatizm faaliyetleri i¢cin de olduk¢a 6nemli kaynaklara sahiptir. Klimatizim igin
kullanilabilecek kaynaklar Soguk Su Milli Parki, Sahinler Tabiat Parki, Kurtbogazi
Baraj1 ¢evresi, Salin Yaylasi, Igceler Yaylasi, Belpinar ve Baskdy yaylalar1 seklinde
siralanmaktadir. Bu alanlarda kamp ve dagcilik kuliipleri tarafindan zaman zaman

gruplar halinde ¢esitli faaliyetler diizenlenmektedir (Keskin, 2008).
2.3.3. Termal Turizmde Miisterilere Sunulan Hizmetler

Termal turizm aktivitelerine katilan turistler, her ne kadar saglik hizmetinden
faydalanmak i¢in seyahat etseler de gittikleri destinasyonlarda fiziksel ve sosyal
ihtiyaglarin1 da kargilamak istemektedirler. Ziyaretgilerinin farkl taleplerine paralel
olarak termal turizm yorelerinde bu tiir ihtiyaglar1 karsilayacak ek hizmetler

gelistirilmistir. Hizmet sektorii kapsaminda faaliyet gosteren termal turizm
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isletmelerinde sunulan tiim hizmetler ve bu hizmetlerin kalite diizeyleri ziyaretler

acisindan oldukga 6nem tagimaktadir.

Termal turizme odaklanan konaklama tesisleri, dogal mineralli sularin
kaynaklarmin bulundugu termal bdlgelerin etrafinda konumlanmis olan ve sifal
sular1 tibbi amaglarla kullanmak isteyen ziyaretgilerin konakladiklar tesislerdir. Tipik
bir turizm isletmesinden ayrilan 6zelligi, kiir tedavileri ve diger destek uygulamalarin
barindiran hizmetler sunmalaridir. Bu konaklama isletmelerinin asil amaci turistlerin
konaklama ihtiyaglarii karsilamaktir. Ayni zamanda yeme-igme ve rekreasyon
hizmetleri gibi destek birimlerini de icermektedir. (Cevik, 2018: 20). Termal
isletmelere gelen kisilerin, istek ve ihtiyaglarina bagli olarak konaklama durumu
degisebilmektedir. Bu baglamda, konuklar belirli bir siire i¢cin konaklama yapma
firsatina sahip olabilecekleri gibi sadece hafta sonlarini degerlendirme egiliminde
olmaktadirlar. Bu siire igerisinde, bu isletmeler miisteri karsilamasi, gilinliik
hizmetlerin sunumu, konaklama alanlarinin temizlenmesi, telefon ve ¢amasirhane
hizmetleri ile c¢ikis prosediirlerinin gergeklestirilmesi gibi c¢esitli hizmetleri de
tiiketicilere sunmaktadirlar (Giritlioglu, 2012, 62). Konaklama hizmetlerinin yapi,
konfor, hizmet kalitesi gibi unsurlar1 en iyi sekilde yansitan ve tesislerde genellikle en
yogun personelin bulundugu alanlar olarak bilinmektedir. Bu a¢idan konaklama
hizmetlerinin miisterilerin beklentilerini karsilayabilecek diizeyde olmasi; termal
talebinin ¢ogalmasina, gelir seviyesinin yiikselmesine ve isletme imajinin artmasina

katki saglamaktadir (Keskin, 2008: 32).
2.3.3.1. Kiir Merkezi (Saghk ve Tedavi) Hizmetleri

Teshis-tedavi birimlerinin bulundugu bu boélimde, oOncelikle hastalarin
rahatsizliklar1 teshis edilerek tanis1 konulur ve kaynak suyun yararli olup olmadigi,
yararli ise izlenecek protokoller saptanir. Sonrasinda ise bu boliimde yer alan
balneoterapi iinitelerinde doktorlarin ve uzmanlarin denetimi ve gozetiminde gerekli
uygulamalar yapilir. Kiir merkezinde fizik tedavi tinitelerinin yani sira EKG ¢ekimi,
idrar ve kan tahlilleri gibi analizlerin gerceklestirildi laboratuar {initeleri de
bulunmaktadir. Ayrica kiir merkezi bilinyesinde agir ve yiirimekte zorluk ¢eken
hastalar i¢in kii¢iik bir konaklama {initesi yer almaktadir. Bu hizmet {initeleri, termal
turizm isletmesinin biiyiikliigiine ve kapasitesine gore degisiklik gostermektedir. Kiir

merkezinde sunulan hizmetleri su sekilde siralayabiliriz:
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“a) Balneoterapi Uygulamalari:

e Genel yiizme havuzu

e Tedavi havuzu

e Ozel tedavi banyolar

e Genel banyo havuzlari,
e Duslar

e Masajlar

e Camur banyosu

e Bubhar banyosu,

e (Gaz banyosu.

Bir termal turizm tesisinin biiyiikliigiine gore baska balneoterapi uygulamalari

da mevcuttur. Ornegin;

e Icme kiiri,

e Inhalasyon,

e Derialt1 enjeksiyonu,

e FElektro-palvane banyo,
e Karisik uygulamalar,

e Sauna,

e Tiirk hamamu,

e Ozon banyosu.

b) Fizik Tedavi Uygulamalari: Basta elektro-fizik tedavi ve 1sin tedavisi olmak

lizere termal tesisin bliylikligline gore birgok farkli fizik tedavi uygulamalar

bulunmaktadir.

c) Ek Diger Uygulamalar: Tiim bu uygulamalara ek yine tesisin kapasitesine

gore asagidaki uygulamalara rastlanmaktadir;
e Epilasyon,
e (Cilt bakima,
e Ameliyat sonrasi bakim ve tedavi,

e Kaza, kirik sonrasi tedavi,

e Dis tedavisi,
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e Diyet uygulamalari,
e Klimaterapi,

e (iines tedavisi” (Kozak, 1992).

Termal tesislerde saglik ve tedavi hizmetleri, igerik agisindan bireyler arasinda
farklilik gostererek uygulanmaktadir. Bu agidan bakildiginda; sunulan tedavi
hizmetleri 2 ayr1 grupta ele aliabilmektedir (Celik, 2009: 52). Bunlardan ilki genel
tedavi digeri ise Ozel tedavi yontemidir. Genel tedavi, bireylerin giinliik yasamdan
kaynaklanan stres ve yorgunlugun giderilmesi, fiziksel ve zihinsel rahatlama
saglanabilmesi i¢in gerceklestirilen gevseme ve dinlenme sunan saglik hizmetlerini
barindiran bir tedavi yontemidir. Yiriiyiis, giineslenme, oyun, spor, masaj ve banyo
alanlar1 ile miisterilere genel bir rahatlama saglayabilecek ¢esitli saglik hizmetlerin
sunulmasi genel saglik ve tedavi hizmetlerinin kapsamina girmektedir. Bir diger
yontem olan 6zel tedavi, bireylerin saglik sorunlarina dogrudan odaklanan uzman bir
doktor tarafindan olusturulan ve ardindan belirli bir program dahilinde planlanarak

uygulanan fiziksel veya termal tedavileri ifade etmektedir.
2.3.3.2. Rekreasyon ve Animasyon Hizmetleri

Termal turizme katilan bireylerin hedefi; cesitli kiir uygulamalar ile tedavi
gormek, fiziksel veya zihinsel olarak dinlenmek olmasina ragmen, tatil siiresince
yalnizca bu tedavi metotlarina vakit ayirmamaktadirlar. Termal tesis biinyelerinde,
turistlerin kiir uygulamalarindan arta kalan zamanlarin1 degerlendirmek icin
gerceklestirilen aktiviteleri iceren {initeler bulunmaktadir. Bu iiniteler; agik veya kapali
spor ve yliriiyiis alanlari, bah¢edeki oturma alanlari, oyun ve televizyon salonlari,
konferans ve konser salonlari, eglence alanlari, aligveris merkezleri ile agik ve kapali
havuzlar gibi alanlar1 ifade etmektedir (Ozbek, 1991). Saglik tedavilerinin disinda
kalan bos zamanlarmi degerlendirmek amaciyla gerceklestirilen hizmetlerden,
rekreasyon ve animasyon yani eglence hizmetlerinin konuklara sagladigi moral destegi
acisindan onemli bir yere sahip oldugu goriilmektedir (Kagar, 2014). Rekreasyon
terimi, “yenilenme, yeniden yaratilma veya yeniden yapilanma” kavramlarii ifade
etmektedir. Tiirkcede bos zaman1 degerlendirme seklinde kullanilan ifade, bireylerin
bos zamanlarinda goniilli olarak katildiklar1 ve katilmaktan keyif aldiklar1 aktiviteler

olarak tanimlanabilmektedir (Celik, 2009). Rekreasyon faaliyetleri; spor yapmak,
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oyun oynamak, sinema ve televizyon izlemek, ¢esitli geziler, bah¢e ve agik alan
gezintileri gibi bos zaman aktivitelerini kapsamaktadir. Animasyon kavrami ise,
rekreasyon faaliyetleri c¢ercevesinde miisterilerin bos zamanlarini degerlendirmek
amaciyla isletmelerin konuklarma sunduklar1 yardimci hizmetlerdir. Rekreasyondan
farki ise, animasyon faaliyetlerinin igletmeler tarafindan havuz oyunlari, kina gecesi,
sabah sporlar1 gibi planli programli bir sekilde miisterilere sunulmasidir (Cevik, 2018:

25).

Tedavi amaciyla termal tesise gelen miisterilerin, katildiklar1 rekreasyon ve
animasyon faaliyetleri sonucunda kazandiklar1 ruhsal motivasyon sayesinde iyilesme
siireclerinin hizlandig1 distiniilmektedir. Ayrica rekreatif aktivitelerin miisteride
yarattigi memnuniyet sayesinde tesislerin termal saglik hizmetlerinin basarisi
yiikselmekte tesislerin miisteri memnuniyeti oranlar1 artmaktadir. Rekreasyon
faaliyetlerinin varligi isletmeleri tercih edilir kilmakta ve dolayisiyla isletme gelirlerini

ve miisteri sadakatini artirmay1 saglamaktadir (Cevirgen, 1996: 35).
2.3.3.3. Yiyecek-Icecek Hizmetleri

Termal otellerde miisterilere sunulan hizmetlerden bir digeri de yiyecek ve
icecek hizmetleridir; bu hizmetler, tesislerde konaklayan misafirlere sunulan yiyecek
ve icecekleri igermektedir. Yiyecek igecek hizmetleri yasamin temel gereksinimi
olmasi acgisindan konaklama tesislerinde sunulmasi hem isletme hem de miisteriler
acisindan bliylik onem tagimaktadir. Bununla birlikte tesislerde ¢esitliligi saglayarak
isletmelere ek gelir saglamaktadir. Saglik problemleri i¢in tedavi géren miisteriler ayni
zamanda temel ihtiyaglarimi da karsilamak durumundadirlar. Yiyecek-igecek
hizmetleri; gerekli malzemelerin temin edilmesi, depolanmas1 ve servise hazir hale
getirilmesinden sorumlu mutfak birim ile baglamakta, miisterilere yiyecek icecek
satiginin ve servisinin yapilmasindan sorumlu olan restoran ya da oda servisi birimleri
ile devam etmektedir. Tesise gelen ziyaretcilerin cogunlukla fiziksel saglik sorunlar
olan yaghlar oldugu diisiintildiigiinde, yiyecek ve igecek hizmetlerinde sunulan
mendiilerin titizlikle hazirlanmasi gerekmektedir. Termal tesise saglik sorunlarinin
tedavisi amaciyla gelen misteriler igin sagligi olumsuz etkilemeyen uygun mentilerin
olusturulmasi gerekmektedir. Yiyecek ve icecek hizmetlerinde vejetaryenler igin et
icermeyen yemekler hazirlanmasi, Miisliimanlar i¢in 6nem arz eden domuz eti

kullanilmamas1  gibi hususlara 6zen gosterilmelidir. Tiim bu hizmetler
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gergeklestirilirken temizlik ve hijyen konularinda da gereken 6zenin gosterilmesi son
derece onemlidir (Giil, 2015: 119). Ayrica miisterilerin yiyecek ve igecek hizmetleriyle
ilgili olarak, tesis i¢indeki saglik personelinin 6nerileri dogrultusunda, hangi yemegin
ne zaman ve ne miktarda verilmesi gerektigi takip edilmelidir. Termal tesislerdeki
yemek mentiileri diger turizm isletmelerinden farkli olarak diyet programlarina uygun
olarak hazirlanmaktadir. Bu nedenle, yiyecek ve icecek hizmetlerinin isletme ve
miisteri memnuniyeti agisindan gereken 6zen ve titizlikle sunulmasi biiyiilk 6nem

tasimaktadir (Sandikg1, 2008: 38).
2.4. Esenlik (Wellness)
2.4.1. Esenlik (Wellness) Kavrami

Tirk Dil Kurumu (TDK)’na gore esenlik; “esen olma durumu, selamet, hastalik
karsit1” olarak tammlanmaktadir (TDK, 2023). Ingilizcede ‘wellness’ seklinde
kullanilan ve Tiirk¢ede canlilik, fiziksel uyum (fitness), iyi olus hali anlamlarina
karsilik gelen bu cesitli kavramlar, Tiirkgeye ‘esenlik’ olarak c¢evrilmekte ve

cogunlukla ¢calismalarda bu sekilde kullanilmaktadir (Karagézoglu, 2005: 10).

Wellness kelimesi Amerikali Doktor Halbert Dunn tarafindan koruyucu tipta
yeni bir iddiali saglik hareketi baglatmasi ile giindem olmus ve well-being (iyi olus)
ve fitness (zindelik) kavramlarinin birlesmesinden olusmaktadir (Anspaugh vd., 1991,
Erfurt ve Cooper, 2009:31). Dunn, literatiirde ilk olarak “esenlik (wellness)” ifadesini,
1961 yilinda yayinladigr ‘High Level Wellness’ adl1 kitabinda kullanmis ve kisinin
potansiyelini en list diizeye ¢ikarmay1 amaglayan entegre bir caligma yontemi olarak
tanimlamistir ve varligin1 devam ettirmek amaciyla sagliklt olma halini gelistirerek

ilerlemek gerektigini savunmustur (Dunn, 1961).

Wellness kavraminin Onciilerinden Bill Hettler, wellness alanindaki
calismalarma Wiscounsin Universitesi’nde baslamistir. Amaci esen bir kampiis
yaratmak olan Hettler’e gore wellness; kisinin daha bagaril1 bir varolus i¢in se¢imlerin
gerekli oldugunun farkina vardigr ve bu secimleri yaptig1 aktif bir siire¢ olarak
tanimlanmaktadir. Boylece kisi kendi sagligmin sorumlulugunu iistlenmesi

gerekmektedir (Steward, 1998: 472).
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Algilanan esenlik, “insan varliginin fiziksel, manevi, psikolojik, sosyal,
duygusal ve entelektiiel boyutlarinin tutarli ve dengeli gelisim deneyimine izin veren

bir yasam bi¢imi” olarak tanimlanmistir (Bezner vd., 2001).

Bu c¢alismada bireylerin “algiladiklar” esenlik (wellnes) ve yasam doyumu
tizerinde durulmaktadir. Dolayisiyla algilama kavramini agiklamak gerekirse; algilama
bireyin gordiigii, duydugu, kokladig, tattig1 ya da hissettigi seylerden anlam ¢ikardigi
psikolojik bir siire¢ olarak tanimlanmaktadir. Bireyler, tecriibelerinin ve kisisel deger
sisteminin algilama iizerindeki etkileri sonucunda, ayni durumu farkli olarak
algilayabilmektedirler. Davranislari, kisilerin olaylarin gergekligi disinda onlar1 nasil

algiladiklar1 bigimlendirmektedir (Tomey, 2000).

Bireyin yasam tarziyla yakindan iliskili olan esenlik, insan sagligini giiclendiren
etkileri belirlemeyi ve bireyin yasam tarzin1 bu yonde degistirmeyi hedeflemektedir.
Ayni sekilde rekreatif faaliyetlere katilimin da bireylerin yasam tarzini olumlu yonde
degistirmeye ve iyilik hallerinin yiikselmesine yardimer oldugu bilinmektedir. Bu
noktada rekreatif faaliyetlere katilim ile wellness algis1 arasinda pozitif yonlii bir iliski
oldugu goriilmektedir. Literatiirde bu iliskiyi ortaya koyan bircok ¢alisma
bulunmaktadir. Ornegin; Kogyigit ve Yildiz (2014) tarafindan gergeklestirilen
caligmada, rekreatif faaliyetlere katilimin, birey ve topluma fayda sagladigi sonucuna
vartlmistir. Bu faydalarda bazilari; kendini ifade edebilme, bireyin yaraticiliginin
artirmasi, yeni tecriibeler saglanmasi, yeni arkadaslik iligkilerinin kurulmasi ve sosyal
cevreyi genisletmesi, mutlu ve saglikli bireylerin olugmasi, iiretkenligin arttirmast,
kisilerin ruh sagliginin diizenlenmesine katki saglamasi seklinde siralanmaktadir.
Harper ve Carpenter (2016) tarafindan yapilan arastirmada ise bireylerin agik alan
rekreatif faaliyetlere katilim sikliklar1 aragtirilmistir. Arastirma sonucunda agik alan
rekreatif programlarma siklikla katilimin; bireylerin zararli aligkanliklarindan
kurtulmalarmma katkida bulundugu, saglikli beslenme, giinliik fiziksel aktivite

aliskanlig1 kazanma, stres yonetimi konularinda fayda sagladigi saptanmustir.
2.4.2. Esenligin Boyutlar

Dunn (1959: 786), wellness kavramini sadece tek bir iyilik hali olarak degil iyilik
haliyle ortiisen saglik diizeylerinden olusan karmasik bir durum oldugu ifade etmektir.

Bu noktada wellness kavramina olan ilginin fazla olmasi ve farkli bakis agilartyla ortak
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tek bir tanimda bulusulamamas1 sebebiyle esenlik ile ilgili gelistirilen modellerin
sayis1 oldukca fazladir (Roscoe, 2009:216). Ilgili alan yazinda birgok calismada
esenlik kavrami; sosyal, duygusal, fiziksel, entelektiiel, spiritiiel olmak iizere bes
boyutta ele alinmaktadir. Roscoe (2009) ise gerceklestirdigi ¢alismasinda wellness
kavramini; sosyal, duygusal, fiziksel, entelektiiel, ruhsal, psikolojik, cevresel ve
mesleki olmak lizere dokuz boyutta ele almistir. Zorba ve Goniilates (2016) esenligin;
fiziksel, zihinsel, duygusal, sosyal, ruhsal, cevresel ve mesleki olmak tlizere yedi boyut
oldugunu ortaya koymustur. Hettler ise esenligi “sosyal boyut, mesleki boyut, manevi

boyut, fiziksel boyut, entelektiiel boyut ve duygusal boyut” olarak alt1 boyutlu bir
modelleme ile ele almaktadir (Hattie, vd., 2004).

Adams vd., (1997) esenligi; “insan varliginin fiziksel, manevi, psikolojik,
sosyal, duygusal ve entelektiiel boyutlarinin tutarli ve dengeli gelisimine izin veren bir
yasam bicimi” olarak tanimlamaktadir. Adams vd., tarafindan gelistirilen algilanan
esenlik modelinde esenlik kavraminin; deneysel kanitlarinin 6zellikleri esas alinarak
alt1 farkli boyut duygusal, fiziksel, psikolojik, entelektiiel, spiritiiel (manevi) ve sosyal
olmak iizere alt1 boyutu oldugunu ortaya koymustur (Adams vd., 1997, Akt. Memnun,
2006: 12).

Esenlik
(wellness)

fiziksel
: " A
spiritiiel psikolojik

duygusal sosyal

% ntelektiiel

v
Hastalik
(illness)

Sekil 2.2. Adams, Bezner ve Steinhardt’in Esenlik Modeli

Kaynak: Memnun: 2006:12
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2.4.2.1. Fiziksel Esenlik

Fiziksel esenlik, sagliga istinaden olumlu algilar ve gereksinimler olarak
tanimlanmak ve bireylerin fizyolojik olarak iyilik halini ifade etmektedir (Harrari,
2002). Hettler (1980), fiziksel esenligi; esneklik, giic ve dolasim sistemi sagliginin
gelistirilmesi ve korunmasi olarak tanimlamaktadir. Fiziksel esenlik boyutunda kronik
hastaliklarin olugmadan o6nce Onlenmesi gerektigi yoniinde bilimsel goriisler yer
almaktadir. Bireyler fiziksel iyilik halini gelistirmek ve korumak i¢in; gilinliik egzersiz
aligkanligi, diizenli ve yeterli seviyede uyumak, dinlenmek, hastalik belirtilerini
tanimak ve Onemsemek, saglikli beslenmek, zararli aligkanliklardan uzak durmak,
periyodik saglik kontrolleri yaptirmak ve kazalar i¢in onlemler almak gibi rutinler

olusturmalar1 gerekmektedir (Yurcu, 2019).

Carter (2004) tarafindan yapilan arastirma sonucunda fiziksel esenlik algisi
yiiksek olan kisilerin 6zellikleri su sekilde siralanmistir: Fiziksel olarak saglikli olma
onkosulu olan giinliik aktiviteleri daha 1yi gergeklestirebilmektedirler, alkol veya
sigara gibi zararli aligkanlar yerine egzersiz yapmak gibi daha saglikli tercihler
yapabilmektedirler, fiziki agidan kendilerini daha zinde ve saglikli hissetmektedirler,

kendileriyle ilgili daha pozitif bir fiziksel algiya sahiptirler.
2.4.2.2. Spiritiiel (Manevi) Esenlik

Adam (1995), spiritiiel esenligi diger bir ifadeyle tinsel esenligi; “birlestirici bir

9 66

giice duyulan inan¢” “zihin ve bedeni baglayan kuvvet” veya “yasamin anlami ve
amaci konusundaki farkindalik hali” sekilde birkag farkli sekilde tanimlamistir. Bir
baska tanimlamaya gore spiritiiel esenlik; “bireyin karmasik ve birbiriyle iligkili
evrende kendi yerini kabul ederek ve asarak, yasamda anlam ve amag¢ bulmak i¢in

dogustan gelen ve siirekli devam eden siire¢ olarak agiklanmaktadir (Foster vd., 2007).

Karairmak (2003), spiritiiel esenlige sahip bireylerin 6zelliklerini su sekilde
siralamaktadir; prensiplerden olusan bir diizen i¢inde yasamay1 kabullenmis, hayatin
anlamini goéren, yasami bir nedene ve amaca bagli, etik davraniglara yonelik siirekli

gelisen bir duyarliliga sahip bireylerdir.
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2.4.2.3. Psikolojik Esenlik

Adams vd., (1997) psikolojik iyilik halini; bireylerin yasam tecriibeleri ve
yasadig1 olaylar sonucunda iyimser diislincelere sahip olma olarak tanimlamaktadir.
Psikolojik 1yi olusu desteklemek ve siirdiirmek i¢in duygular1 dengelemek, olumlu bir
bakis acis1 gelistirmek, zamani etkili kullanmak, kisisel farkindalig1 artirmak ve stresle

bas etme yontemleri uygulamak gerekmektedir (Roscoe, 2009: 219).

Psikolojik iyi olma hali, bireyin yasamda karsilastigi her durumun ve olayin
olumlu sonuglar doguracagina yonelik inanci olarak tanimlanmaktadir (Tsai, 2004).
Iyimserligin; stres belirtileri, negatif diisiinceler ve endiseyle ters orantili olmasina
karsin; glicliikklerle miicadele etme, genel iyilik haline sahip olma ve esenlik gibi
Ozelliklerle olumlu bir baglantis1 oldugu bulunmustur (Adams, 1995). Carter (2004)
tarafindan pozitif yasam algis1 yiiksek olan kisilerin; tutarlilik, esneklik, iyimserlik,

otokontrol konularinda daha yetkin bireyler oldugu belirtilmektedir.
2.4.2.4. Sosyal Esenlik

Hettler (1980) tarafindan sosyal esenlik; bireyin ailesiyle, arkadaslariyla ve
cevresiyle olan iligkisi ve bir talebi oldugu siirece ¢evresinden destek alabilecegine
olan inanci olarak tanimlanmaktadir (Akt. Yurcu, 2019). Sosyal wellness, bireyin
toplum ve doga arasindaki etkilesimin bir biitiin olmas1 ve dengesiyle ilgilidir. Bu
durum, bireyin ¢evresindeki diger bireylerle etkili iletisimi ve saglikli iligkisini ifade
etmektedir (Roscoe, 2009:218). Bireyin samimi arkadasliklar kurmasi, topluma
katilmasi, yakin aile baglar1 gelistirmesi (Zorba ve Goniilates, 2016:116), yeteneklerini
ve becerilerini gelistirmesi, duygu ve diislincelerini samimiyetle karsi tarafa iletmesi
sosyal esenlik seviyesini yiikseltmesini saglamaktadir. Sosyal esenlige sahip kisilerin
ozellikleri; daha huzurlu, grup c¢alismasinda daha basarili, tikenmislik yasama

olasiliklar1 daha diisiik seklinde siralanabilmektedir (Duran 2023).
2.4.2.5. Duygusal Esenlik

Duygusal esenlik kisinin, duygulari anlama ve ifade etme becerisi, sinirliliklarini
kabul etmesi, bagkalarinin duygularini anlamasi ve ilgi gosterme yetenegi olarak
nitelendirilmektedir (Deniz, 2017: 18). Bir kisinin stresle basa ¢ikabilme,

degisikliklere uyum saglayabilme, samimi dostluklar siirdiirebilme, duygularini fark
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edebilme ve saglikli bir sekilde ifade edebilme yetenegini icerir (Zorba ve Goniilates,
2016: 115). Duygusal esenlik; duygusal farkinda olma, duygusal kabullenme ve
duygusal kontrol olmak ilizere ii¢ ayr1 alana yayilan duygusal bir bakis agisin

icermektedir.

v Duygusal farkindalik; bireyin sadece kendi duygularini degil ayn1 zamanda

baskalarinin duygularin1 da anlamasini igermektedir.

v Duygusal kabullenme; kisinin yeteneklerini ve sinirliliklarini gergekei bir

sekilde degerlendirmesi olarak nitelendirilmektedir.

v Duygusal kontrol ise; bireyin duygularini yonetme ve onlarla basa ¢ikma
becerisini ifade etmektedir. Ayrica duygulara ne sekilde ve ne kadar destek

saglanacagini anlamina da gelmektedir (Zorba ve Goniilates, 2016:115).

Yiiksek duygusal esenlik diizeyine sahip olan insanlarin kisilik 6zellikleri;
bagkalarinin onayina ve inancina gerek duymaksizin bagimsiz bir sekilde hareket
edebilme yetenegi; 6z kimligini net olarak anlamasi ve kosulsuz kabul etmesi, 6z

yeterlik, 6z-tatmin ve 6zgiivene sahip olmaktir (Carter, 2004).
2.4.2.6. Entelektiiel Esenlik

Adams vd., (1997) entelektiiel esenlik boyutunu “entelektiiel olarak kisiyi
uyaran ve hareket icin gereken igsel enerji” olarak tanimlamaktadirlar. Asir
entelektiiel ylikleme kiside sikint1 yaratmakta iken, yetersiz entelektiiel eylemler ise
kisinin geligmesine engel olmaktadir. Bu yiizden entelektiiel esenlik diizeyinin
istenilen diizeyde yiikksek olmasi icin elverisli entelektiiel uyaranlara ihtiyag

duyulmaktadir (Harari, 2002).

Hettler (1980) entelektiiel esenligi; bireyin, zihnini yaratict ve uyarict
etkinliklerle ne kadar mesgul ettigi ve bunun yan1 sira bilgi diizeyini artirmak igin
kaynak kullanimi seklinde tanimlamaktadir (Roscoe, 2009:220). Yani, bireyin
ogrendiklerini hayata gecirebilecegi, daha fazla bilgi edinme sansi bulabilecegi ve
cevresiyle aktif etkilesim halinde olarak zihnini mesgul edebilecegi anlamina gelir

(Ertiiziin, 2016: 567).
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Entelektiiel esenligi yiiksek kisiler, yeni bir seyler dgrenerek stirekli gelismek
isterler, kendini gelistirecek sosyal ve kiiltiirel etkinliklere stirekli katilim gosterirler

(Memnun, 2009).
2.4.3. Esenlik Modelleri
2.4.3.1. Hettler’in Cok Boyutlu Modeli

Hettler tarafindan ortaya atilan ve en ¢ok bilinen esenlik modeldir. Cok boyutlu
esenlik modelinin amaci, bireylerin yasam tarzi se¢imlerini iyilestirmek i¢in gereken
davranis big¢imlerini kazanma konusunda yardimci olmaktir (Hutchinson, 1996).
Model; fiziksel, sosyal, duygusal, mesleki, tinsel (ruhsal), ve entelektiiel olmak tizere

yasamin bes boyutunu ve bu boyutlardaki davranislar1 irdelemektedir.

Fiziksel boyut; yeterli ve diizenli beslenme, 6z bakim aliskanliklari, ilaglarin
bilingli tiiketimi, tibbi yontemlerin uygun sekilde kullanim, fiziki hareketlilik ve spor

yapma gibi konular1 icermektedir.

Sosyal boyut kapsaminda; aile, sosyal ¢evre, arkadaslar ve onlarla olan iligkiler
ele alinmaktadir. Duygusal boyut; kisinin kendi duygularini oldugu gibi kabullenmesi,
kendini iyi hissetme, duygularini yonetebilme ve ¢evresiyle saglikli iliski i¢inde olma

ve siirekliligini saglama becerilerini icermektedir.

Mesleki boyut; kisisel yasam doyumunu arttirarak toplumun genel refahina katki
saglamak ve bunlarin gergeklesmesini desteklemek i¢in kisinin kendine uygun bir

kariyer planlamas1 yapmasina rehberlik etmektedir.

Tinsel (ruhsal) boyut; yasamin anlami, yasama amaci, dogaya saygi gosterme,
kisisel deger ve inanglara uygun sekilde davranis sergileme faaliyetlerini icermektedir.
Entelektiiel boyut; bireyin yeniliklere agik olarak bilgi dagarcigini genisletmek, sahip
oldugu yeteneklerini gelistirmek i¢in ugragsmak konularini ele almaktadir (Lauzon,
2001). Bu altt boyut tanimlama olarak birbirinden ayrilsa da etkilesim halinde
oldugundan hepsinin bir denge i¢cinde olmasi1 optimal esenlige ulasmak acisindan
Oonem tasimaktadir. Bir boyutta erisilen mutluluk, diger boyuttaki mutluluk seviyesinin

artmasini saglamaktadir (Harari, 2002).
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2.4.3.2. Entegre Sistemler Modeli

Hettler’in ¢ok boyutlu modeli temel alinarak Crose vd., tarafindan olusturulmus
olan Entegre Sistemler Modeli; esenligi tanimini1 ve esenligin altt boyutunu kabul
etmektedir. Bu modelde her boyut kendi i¢inde bir biitiin olarak bununla birlikte diger
boyutlarla karsilikli etkilesim icerisindeyken sisteme sagladigi katkilar da
kavramsallastirilmaktadir (Hutchinson, 1996). Entegre sistem modelinin ana ilkelerini
anlamak, faktorlerden hangisi ya da hangilerinin daha yliksek esenlik sagladigim
anlamak icin 6nem tagimaktadir. Sagligin beden, zihin ve ruh olgularini kapsayan bir
kavram olmasi ilkelerden ilkidir. Ikinci ilke esenligin; her boyutun alt ve {ist
limitlerinin biyolojik, davranigsal, kiiltiirel faktorler tarafindan belirlendigi dinamik bir
kavram oldugudur. Ugiincii ilke; yasamin boyutlar1 arasinda olan etkilesim ve denge,
sistemin saglikli ¢aligmasimi saglamakta oldugundan esenligin hayatin her alaninda
kendisini diizenlemesi gerekmektedir. Yasam boyutlar1 arasinda kurulacak etkilesim

ve denge, biitlin sistemin normal bir sekilde islemesini saglamaktadir (Harari, 2002).

Bu modele gore esenligin iki tane bileseni bulunmaktadir. Kisinin bir birey
olarak hayatin her alaninda algiladig1 esenlik derecesidir ki; daha sonra Adams vd.,
tarafindan gelistirilen “algilanan esenlik” modeli kapsaminda “biiyiikliik” olarak
tanimlanmaktadir. Biiyiikliik kavrami bireysel boyutlarla ilgilenen bir kavram olup
boyutlar arasinda bulunan etkilesimle ilgilenmemektedir. Ikinci bilesen ise bireyin
esenligin diger alt1 boyutunda esit derecede var olabildigini algilama diizeyini ifade
etmektedir ve Adams vd., tarafindan ‘denge’ olarak tanimlanmaktadir. Denge durumu,
yasamin boyutlar1 arasindaki etkilesimi genel diizenin bir parcasi olarak gérmektedir.
Diger bir ifadeyle birey eylemlilik i¢inde algiladiginda ve esenligin alti boyutunun

dengelendigini hissettiginde yiiksek bir esenlik duygusuna ulagmaktadir (John, 2006).

Model bireysel ve kiiltiirel farkliliklar1 g6z ardi ederek her boyutun tiim bireyler
i¢in esit oranda 6nemli oldugunu diisiindiigii icin kisisellestirilmis esenlik siireciyle
celismektedir. Entegre sistemler modelinin bir diger dezavantaji ise degerlendirme ve

ol¢lim yapmanin oldukga gii¢c olmasidir (Harari, 2002).

2.4.3.3. Bes Boyutlu Esenlik Modeli
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Greenberg tarafindan gelistirilen bes boyutlu mutluluk modelinde esenlik ve
saghik tanimlarimin birbirinden ayirmasi en Onemli o6zelligini olusturmaktadir.
Greenberg sagligi; fiziksel, duygusal, sosyal, ruhsal ve tinsel olarak bes farkli boyutta
incelenebilecek bir kavram olarak tanimlamaktadir. Saglik, her boyutta 6zel olmakla
birlikte en iyi esenlik duygusuna erigsmek icin siralanan bu bes boyutta karsilikli denge
ve etkilesim sart1 bulunmaktadir. Ancak saglik boyutlar arasindaki etkilesimde dikkate
alinmamaktadir (Gorgiiliier, 1993). Greenberg ve Dintiman, bu bes faktoriin dengede
olmasi gerektigini, bilesenlerden herhangi bir veya birkagina fazla 6nem verilmesi
durumunda sistemin bozulacagini ileri siirmektedir. Bes boyutlu modelinde esenlik ve
saglik kavramlarini birbirinden ayirmistir. Esenlik, yasam dengesi gibi konulara katki
saglamakta; saglik ise bireysel boyutlara odaklanmaktir. Esenlik, bu boyutlarin
karsilikli etkilesim ve simetrisi ile ilgilidir. Bu simetri yasamda dengenin énemini
isaret etmektedir. Boylece yliksek bir esenlik duygusunun meydana geldigi ileri

stiriilmekte ancak buna dair deneysel kanitlar bulunmamaktadir (Armstrong, 1995).
2.4.3.4. Tinsel Esenlik Modeli

Chandler vd., (1992) tarafindan gelistirilen tinsel esenlik modeli, genel esenlik
duygusunu olusturan en 6nemli faktoriin bireyin tinsellik boyutunda ulastigi dengeli
diizey oldugunu diistinmektedir. Bu modelde tinsel boyut diger bes boyuta baskin
durumdadir. Tinsel esenlik modeli tinselligi; kisinin dogal kapasitesini fark ederek var
olan konumunu daha fazla bilgi ve sevgi yoluyla asma egilimi sergilemesi seklinde
tanimlamaktadir. Chandler ve arkadaslarinin diger bes boyut i¢in yaptiklar1 tanimlar
Hettler’in yaptig1 tanimlarla benzerlik gostermektedir. Tinsel esenlik modeline gore,
yasamin diger boyutlar tiim bireyler i¢in esit derecede dnemli olmakla birlikte saglik
stirekliliginde tinsel bakis agisinin olumlu yonde ilerledigi diisiiniilmektedir (Harari,

2002).
2.4.3.5. Saghk Kiipii Modeli

Eberst (1984) tarafindan gelistirilen saglik kiipti modeli saglik egitimcileri i¢in,
Ogrencilerinin genel saglik algilarini gelistirmek iizere tasarlanmistir. Bu modelde
karmasik etkilesimli bir sistem olarak kurgulanmig alti boyut bulunmaktadir.
Bireylerin, zihinsel, duygusal, ruhsal, fiziksel, sosyal ve mesleki boyutta yasamlarini

etkili bir sekilde dengeleyerek saglik ve esenlik durumuna ulasabilecekleri
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diisiiniilmektedir. Bu boyutlar birbirlerini etkilemekte ve degistirmektedirler. Eberst

etkili dengeleme islemini “sinerji” seklinde ifade etmektedir.

Saglik kiipii modelinde duygusal boyut, empati kurabilme, 6z-bilgi, kendine
saygl duyma gibi beynin sag lobunu ilgilendiren 6zellikler olarak tanimlanmaktadir.
Zihinsel boyut; entelektiializm, karar verebilme yetenegi, cinsellik ve karst koyabilme
giicli olarak ifade edilmektedir. Fiziksel boyut; biyolojik 6zellikler, egzersiz ve saglikl
beslenme tarzin1 kapsamaktadir. Sosyal boyut; bireyin sosyal iligkilerini, sosyal ag
baglantilarin1 ve arkadas ¢evresini icermektedir. Tinsel boyut bireyin hayatta kalma
icglidiisli, yagam giicii, yaraticilik, ahlaki ilke ve degerler, gliven duygusu gibi
konulardan olusmaktadir. Son olarak, mesleki boyut ise kisinin mesleki doyumunu,

maddi durumunu, profesyonel vizyonunu ele almaktadir (Armstrong, 1995).

Bu modelin giiclii yanlarindan biri, bireylere yasama dair kararlar verirken
biitiinsel bir bakis1 agis1 kazandirmasidir. Eberst’in gelistirdigi bu modelde de tinsel
esenlik yaklagiminda oldugu gibi, tinsel boyut 6zel bir 6neme sahiptir ve tam
merkezinde yer almaktadir. En uygun fonksiyon, bireyin bu alt1 boyutta yaptigi
tercihlere baghidir. Bu modelin diger giliglii yanimin ise, biitiinsel saghk igin
olusturdugu kompleks bakis agisinin oldugu diisiiniilmektedir. Bu durum “Rubik’in
kiipi“ne benzetilmektedir. Bunun sebebi modelin karmasikligina vurgu yaparak saglik
egitimcileri ve 0grenciler tarafindan anlasilabilir kilma amacidir (Altungiil, Urgun,

2023).
2.4.3.6. Biitiinsel Esenlik Modeli (Esenlik Carki)

Sweeney ve Whitmer tarafindan gelistirilen biitiinsel esenlik modeli, Adlerian
felsefesi temeline dayanmaktadir (Myers, vd, 2000). Adlerian felsefesi kisiligi;
birbirinden bagimsiz sekilde gérmemekle birlikte kisiligin birlik ve biitiinliik i¢inde
oldugu diislincesine vurgu yapmistir (Schlutz ve Schultz, 2002). Esenlik i¢in biitlinsel
modelin amaci; biitiinsel saglik perspektifinden bakildiginda saglikli bir insanin, dmiir
boyu gelistirdigi Ozellikler biitiinlinii tanityabilmektir. Bu model bagka esenlik
modelleriyle benzerlik gostermese de farkli bir kurgusu bulunmaktadir (Bockrath,

1999).
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Sekil 2.3. Esenlik Carki

Kaynak: Memnun, 2009

Modelin temelinde; arkadaslik, maneviyat, sevgi, calisma ve kendini yonetme
yetenegi olmak iizere bes ana yagam gorevi bulunmaktadir (Karagézoglu, 2005). Bu

gorevler diger esenlik modellerinde siralanan yagam boyutlariyla aynidir.

(arkta insan yagsamindaki 6nem derecesine gore igten disariya dogru dizilmis ii¢
boliim bulunmaktadir. En 6nemli kismi merkez olmakla birlikte, ikinci derece 6nemli
kisim, carkin etrafindaki ikinci sirada, tiglincii derece yani en az dnemli kisim ise en
distaki sirada yer almaktadir. Carkin orta kismi; bir amag tasimak, i¢ yasam, iyimser
olmak ve manevi degerlere sahip olmak gibi tinsel gorevleri temsil etmektedir. Carkin
ikinci sirasinda bulunan ikinci onemli gorev; fiziksel, entelektiiel ve duygusal
bilesenlerden olusan kendini ydnetme becerisi yer almaktadir. Uciincii boliimde ise
arkadaslik, sevgi, calisma ve serbest zaman gorevleri yer almaktadir. Ayrica ¢arkta yer
alan bu bes 6nemli gorevin egitim, din, medya, hiikiimet, toplum, is hayat1 ve aileyle

arasindaki iliskisi de belirtilmektedir (Karagozoglu, 2005).
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2.4.3.7. Algilanan Esenlik Modeli

Optimal esenlige ulagsmak i¢in biitiinsel bir kavramsallastirma cabasi i¢inde
Adams, Bezner ve Steinhardt (1997) tarafindan ilk kez bir tez ¢alismasiyla ortaya
¢ikmis ve sonrasinda basili yayin halini almistir (Adams, vd., 1997). Adams esenligi
“insan varhi@imin fiziksel, ruhsal, psikolojik, sosyal, duygusal ve entelektiiel
boyutlarinin tutarli ve dengeli gelisimine izin veren bir yasam bi¢imi” olarak
tanimlamaktadirlar (Adams, 1995). Var olan esenlik modelleriyle tutarli olan algilanan
esenlik modeli yine ¢ok boyutlu ve entegre sistemlerin ana hatlar1 ¢ergevesinde

olusturulmustur.

Algilanan esenlik modeli; zihinsel, ruhsal ve bedensel yapiyla ilgili altt 6nemli
yasamsal boyutta tutarli ve dengeli bliyiime esasina dayanmaktadir. Modele gore en
uygun esenlik; “fiziksel, duygusal, psikolojik, entelektiiel, ruhsal ve sosyal” yasam
boyutlarinda gerceklestirilen birbirleriyle esit ve dengeli etkinlikler sonucunda elde

edilmektedir.

Fiziksel boyut; bireyin fiziki sagligina dair pozitif algi ve beklentileri ifade
etmektedir. Duygusal boyut; kisinin O6zgiivenini, psikolojik boyut ise; bireyin
iyimserligini ve yasama dair olumlu beklentilerini belirtmektedir. Tinsel boyut,
yasamin anlamu ile ilgili olumlu algilar, hedef sahibi olmak, yasama ¢abasi gibi manevi
boyutu olusturmaktadir. Sosyal boyut; kisinin sosyal yasaminda destek gordiigii ve
gerektiginde destek verdigi bir kimlige sahip olmasii agiklar. Son boyut olan
entelektiiel boyut; zihinsel aktiviteyi uyaracak seviyede en uygun entelektiiel
aktivitelere sahip olmak seklinde tanimlanmaktadir. Bu modelde yer alan alt1 boyut,
beden, zihin ve ruhun bir arada ele alindig biitiinciil yaklagimla uyum gostermektedir

(Adams, 1995).

Algilanan Esenlik Modeli; bu alt1 boyutun birbirleriyle iliskili, etkilesimli ve bir
caligma sistemi iginde birlesmis entegre bir sistem mantifiyla islemektedir (Tsai,
2004). Adams vd., her boyutta yer alan onemli etkinlikleri “6l¢ek” olarak ifade
etmektedir. Bu boyutlar arasinda olan etkilesimi de “denge” olarak isimlendirmektedir.
Denge, kisinin genel esenligine katki saglamaktadir. Bu sebeple model, esenligin tiim
yonlerine esit olarak katilan bireylerin daha yiiksek esenlik diizeyine sahip olacagini

ve daha saglikl bir birey olacagini savunmaktadir.

51



Algilanan esenlik modelinin ayirt edici 6zelliklerinden bir digeri ise; davranig
olgusundan ziyade mutluluk algisina odaklanmasi olmustur. Adams vd., algilanan
esenlik modelini gelistirme sebebini; kisisel algilarin ¢ok 6nemli oldugundan yola
cikarak hastalik veya iyilik halinin bariz belirtilerinin 6nceden goriilebilir, bu sayede
gerektiginde miidahale imkan1 veya siirdiiriilebilir esenlik icin gerekli kanit
saglanabilecegi diisiincesiyle aciklamaktadirlar. Bu konuyla alakali literatiirde farkli
calismalar da yer almaktadir. Ornegin; Whitmer ve Sweeney “deger duygusu, kontrol
duygusu, gercek¢i inanclar, duygusal farkindalik ve basa ¢ikma, problem ¢ozme
vetenegi, yaraticilik, mizah, yeme aligkanliklari, egzersiz, 6z bakim, stres yonetimi,
cinsel kimlik ve kiiltiirel kimlik * (Tirkiim, 2005) gibi degiskenlerin esenlik diizeyini
artirmaya yardimci oldugunu belirtmektedir. Scheier ve Carver (1985) ise;
“iyimserlik” ifadesini, hayatta gelisen olaylarmin kisinin lehine olacak sekilde
bicimlenecegi algis1 olarak agiklamakta olup bu durumun genel sagligi yakindan

etkiledigini savunmaktadirlar.
2.5. Yasam Doyumu
2.5.1. Yasam Doyumu Kavrami Tanimi ve Onemi

Yasam doyumu kavramini genel olarak tanimlayan bir tanim bulunmamaktadir.
Alan yazin incelemesi yapildiginda yasam doyumu ile ilgili bir¢cok farkli tanima
rastlanmaktadir. Genel olarak yasam doyumu, kisinin kendi yasamina iliskin genel

degerlendirmesini igeren 6znel bir yargidir (Yetim, 1992).

Neugarten, Havighurst ve Tobin (1961) tarafindan ilk kez ortaya konulan yagam
doyumu kavrami, Neugarten vd., tarafindan bireyin beklentileri (ne istedigi) ile sahip
olduklar (elde ettikleri) karsilastirilarak elde edilen bir durum veya sonug¢ olarak
tanimlansa da, Diener vd., yasam doyumunu bireyin kendi yasamina iliskin biligsel
degerlendirmesi olarak tanimlamislardir (Diener, 1984; Diener, 1994; Diener vd.,
1985; Diener vd., 2003). Vara (1999), yasam doyumunun kisinin beklentilerini gercek
durumla karsilastirmasinin sonucu oldugunu, genel olarak yasamin tiimiinii ve bu
yasamin c¢esitli yOnlerini kapsadigini belirtmektedir. Yasam doyumu, belirli bir

durumdaki tatminden ziyade tiim deneyimlerdeki tatmini ifade etmektedir.

Diinya Saglik Orgiitiine gore (1995), yasam doyumu, insanlarin kiiltiir ve

degerlerini, fiziksel sagligini, zihinsel durumunu ve sosyal iliskilerini biitiinlestiren
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yasam kalitesinin degerlendirilmesi i¢in kullanilan bir kavramdir. Rice vd. (1992)
tarafindan yapilan g¢aligmada yasam doyumu, kisinin hayata iligkin inan¢ ve
degerlendirmelerinin toplami1 veya kisinin kendi hayatina yonelik genel tutumu olarak
degerlendirilmektedir. Kisi kendi yasamin1 degerlendirdiginde sonug pozitif ise bu
durum kisinin yasam doyumunun yiiksek oldugunun bir gostergesidir (Sungur vd.,
2016: 102). Yapilan ¢alismalar yasam doyumunun yiiksek olmasi beraberinde birgok
kisisel fayday1 da getirdigini gostermektedir (Civilidag, 2015: 270).

Koéroglu (2011), yasam doyumunu, kisinin kendi yasamindan duydugu
memnuniyet olarak tanimlamaktadir. Bu memnuniyet kavramini ele aldigimizda
hosnutluk durumu ile karsilagilmaktadir. Yasam doyumu beraberinde mutlulugu,
esenligi getirmektedir. Bir baska sekilde tanimlamak gerekirse yasam doyumu bireyin
hayatindan ve sahip olduklarindan hosnut olma durumunu anlatan bir kavramdir
denilebilmektedir (Giilcan, 2014: 21). Ancak yasam, mutluluklarin yani sira keder,
iizlintii, kaygt gibi olumsuz duygulari, zor kosullar1 ve 6geleri de barindirmaktadir.
Bireyin yasamina olan bakis agis1 tam da bu noktada énem kazanmaktadir. Bireyin
yasamina iliskin yaptig1 degerlendirmeler neticesinde siibjektif olarak algiladigi
olumlu ve olumsuz duygularin tamami yagam doyumunu ifade etmektedir. Yagamdaki
sevingli anlar, mutluluklar aliman hazlar olumlu duygu boyutunu temsil ederken;
lizlintliler, ac1 veren anlar ve mutsuzluklar da olumsuz duygu boyutunu temsil
etmektedir. Bu noktada yasam doyumunun, yasam hakkindaki genel duygulari
yansittigini ve duygusal mutlulugun bir 6l¢iisii oldugu anlasilmaktadir (Ozgen, 2012:

6).

Akyildiz’a (2013) gore insanlarin yasam doyumunu etkileyen birgok faktor
bulunmaktadir. Rekreasyonel etkinliklere karst duyulan ilgi de bu faktoérler arasinda
yer almaktadir. Bir bagka ¢aligma ise Gilbert ve Abdullah (2004) tarafindan tatil yapan
kisilerle tatil yapmayan kisiler kiyaslanarak gerceklestirilmistir. Aragtirma sonucuna
gore tatil yapan bireylerin yasam doyumu algilarinin digerine gére daha fazla oldugu
goriilmiistiir. Tatil yapmanin insanlarin olumlu duygularini artirarak yasam
doyumlarin1 arttirdigi belirtilmigtir. Rekreasyonel etkinliklere katilimimn yasam
doyumu iizerindeki etkisinin bir¢ok arastirmaci tarafindan incelenmesi, termal turizm

faaliyetleri 6zelinde arastirilmasi icin bu ¢alismaya dayanak olusturmaktadir.
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2.5.2. Yasam Doyumunu Etkileyen Faktorler

Literatiire bakildiginda bir¢ok farkli disiplinde yasam doyumunu etkileyen
faktorler lizerine arastirmalar gergeklestirildigi goriilmektedir. Dikmen, (1995: 118)
gerceklestirdigi ilk c¢alismalarinda yasam doyumu kavraminin iilkeden ({ilkeye,
toplumdan topluma hatta bireyden bireye farkliliklar gosterdigini ve yagsam doyumunu
etkileyen ylizlerce 6ge oldugunu tespit etmistir. Yasam doyumunu etkileyen faktorleri
demografik faktorler ve sosyal faktorler olmak iizere iki ayr1 grupta toplamak
miimkiindiir. Demografik faktorler grubunda; cinsiyet, egitim, medeni durum, yas
kriterleri ele alinmakta, ¢evresel faktorler grubunda ise genel yasam olaylari, kisisel

kabiliyetler saglik, meslek, din, serbest zaman aktiviteleri, yetkinlikler yer almaktadir.

Acar (2009) yasam doyumunu, kisinin sahip olduklar1 ile elde etmek
istediklerini karsilagtirarak ulastigi diisiince olarak tanimlamigstir. Yasam doyumu
kavrami bu acidan ele alindigina kisinin kendisini ve yagsamini 6znel olarak
degerlendirmesi esasina dayali oldugu goriilmektedir. Birey yasaminda sahip
olduklarini, eksikliklerin neler oldugunu ve nelerin olmasi gerektigini
degerlendirmektedir ve sonucunda kisi hayatinda elde etmek istediklerine ne kadar

yaklagmakta ise yasam doyumu diizeyi de o denli artmaktadir.

Yasam doyumu; kisilerin arzulari, yasamdan beklentileri, zorunlu ihtiyag¢larinin
karsilanmasi ve yasamlar1 boyunca yaptiklar1 eylemler sonucunda elde ettikleri tatmin
olma hali olarak ele alinabilmektedir. Bu noktada Yilmaz vd., (2010) yasam
doyumunu, pek c¢ok faktoriin bir araya gelmesi sonucunda varilacak bir yol veya

ulasilmas1 gereken bir sonug olarak tanimlamislardir.

Flanagan (1978) yaptig1 c¢alismada yasam doyumunu etkiledigini diisiindiigi
toplam 6500 6geyi sinamis sonug olarak 15 temel 6geye indirgemistir. Caligsma sonucu

belirlenen yasam doyumunu etkileyen faktorler;

“aragsal rahathk, saghk ve bireysel giiven, yakin ¢evre ile olan
iliskiler, bir evlada sahip olma onu yetistirme, kari koca
iliskilerindeki ~samimiyet, samimi arkadaslara sahip olma,
baskalarina faydali olma, devlet diizeyinde yerel aktivitelere dahil
olma, 6grenme siirecinde aktif olma, kendini anlama, devam ettigi

bir ise sahip olma, kendini taniyabilme, sosyallesme, eglenceli
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faaliyetlere bulunma, miizik dinleme, kitap okuma, sinema, mag vb.

seyler izlemedir” seklinde siralanmaktadir.

Donovan ve Halpern (2002: 13) ise yaptiklar1 ¢calisma sonucu yasam doyumunu
etkileyen faktorleri altt baghk altinda toplamislardir. Bunlar; “wluslararasi
degisiklikler ve egilimler, genetik ve demografik unsurlar ile kisilik ozellikleri,
ekonomik ve isle ilgili unsurlar, egitim ve saghkla ilgili unsurlar, sosyal ¢evre ve

toplumsal iliskiler, devlet yonetimi ve politik unsurlar” seklinde siralanmaktadir.

Ozetlemek gerekirse; yasam doyumunu etkileyen faktorler bireylerin kisisel
ozellikleri, fiziksel ve ruhsal yapilari, mali konulardaki tutumlari, sosyal etkinliklerine

kadar oldukga genis bir alan1 kapsamaktir.

Yasam doyumu duygusalliga dayanan bir kavram oldugundan kisinin mevcut
yasamindaki duygusallifi ve {retkenligi kisinin yasamdan aldigi doyumu

arttirmaktadir (Judge vd., 1998).

Yasam doyumunu etkileyen faktorler; kisinin kendini mutlu, pozitif ve yeterli
hissetmesi, yasama kiymet vermesi, fiziksel olarak iyi hissetmesi, ekonomik
sartlarinin ve sosyal iligkilerin iyi durumda olmasi gibi kisisel degerlendirme

durumlarina gore degismektedir (Keser, 2005).
2.5.3. Yasam Doyumu ile Ilgili Kuramlar

2.5.3.1. Asagidan Yukar1 ve Yukaridan Asagi Kurami (Tavandan Tabana -

Tabandan Tavana Kuram)

Bireylerin mutluluklar: belirlenirken {iziintii ve sevinglerinin anlik toplamlarin
ele alindig1 belirtilmektedir (Diener, 1984). Bu egilim, anlik deneyimlerden alinacak
haz, doyum, buna bagl etkilesimleri ve bu durumlara verilen tepkileri etkilemektedir.
Kisacast Diener’e (1984) gore bireylerin mutluluklari hayattan haz almalarina etki
etmektedir ancak hayattan alinan zevk mutlu olmaya yetmemektedir. Yetim’e (2001)
gore ise bireyler kiiclik hazlardan, mutlu olduklar1 i¢in zevk almaktadirlar. Mutluluk

bir¢ok kiiciik hazzin bir araya gelmesiyle meydana gelmektedir.

Asagidan yukar1 goriisli ¢ercevesinde birey, hayatindaki anlik haz ve acilarin
degerlendirmesini yaparak, kendini mutlu veya mutsuz olarak degerlendirmektedir.

Baska bir ifadeyle mutlu dakikalar birleserek, mutlu yasami olusturmaktadirlar. Bu
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goriis; yasam doyumunun insanin hayatinda gergeklesen tatmin duygusuyla ortaya

cikacagini ifade etmektedir.

Yukarindan asagiya yaklasiminda 6znel iyi olus, kisinin global bir 6zelligi
olmakla birlikte bu 6zellik sayesinde kisinin olaylara tepkimesi etkilenmektedir.
Ayrica kisinin olaylara hosgorii ile bakmasi; onun karsilastigi her olayda hosgoriiyle
yaklagmasini gerektirmektedir. Bu goriiste, bireyin kiiclik hazlardan zevk almasi
kisinin genel mutlulugunu olusturdugu diistincesi gegerlidir. Diger bir ifadeyle
insanlarin bir becerisinden dolay1 yasadiklari tatmin duygusunu yasaminin diger

alanlarina olumlu etkide bulunarak yayilma stirecidir (Gtilcan, 2014: 31)
2.5.3.2. Amag (Belli Bir Noktaya Ulasma - Erek - Telic) Kuram

Amagsal kuram; ereksel kuram, (Cevik ve Korkmaz, 2014: 131) ya da belli bir
noktaya erisme kurami (Koker, 1991: 13) olarak da adlandirilmaktadir. insanlarin en
onemli hedefinin mutluluk oldugu ileri siiriilmektedir. Insanlarin davranislarini,
duygularin1 ve ulagsmak istedikleri hedefleri degerlendirerek agiklamaktadir. Erek
kurami, insanlarin hedeflere dogru ilerlediklerinde olumlu tepkiler verdigini
savunurken hedeflere ulasmada basarisiz olduklarinda ise olumsuz tepkiler
gosterdigini ortaya koymaktadir (Klug ve Maier, 2015: 38). Mutluluk kavraminin
ihtiyaclarin giderilmesiyle ilintili olarak ele alindigi bu kuram Wilson (1967)
tarafindan Onerilmistir. Mutlulugun, amacg ve ihtiya¢ duyulan seylere ulasildiginda
ortaya ¢iktigin1 savunan kurama gore; ihtiyaclarin giderilmesi bireyin mutluluguna,
ihmal edilmis ihtiyaclar ise mutsuzluguna neden olmaktadir. Baska bir ifade ile
mutluluk ve yasam doyumu, amaglarin ulasilmasina ve ihtiyaclarin karsilanmasina

baghdir (Karababa, 2012: 54).
2.5.3.3. Aktivite (Etkinlik) Kurami

Onciisii ve en 6nemli temsilcilerinden biri olan Aristoteles’in ileri siirdiigii bu
kuram, mutlulugun iyi yapilan etkinliklerden ve erdemli faaliyetlerden geldigini ileri
siirmektedir. Aristoteles; insanlarin belli yeteneklerinin bulundugunu ve bunlar
miitkemmel sekilde yaptiklarinda mutlulugun ortaya ¢iktigini savunmaktadir (Diener,
1984: 564). Etkinlik kuramcilari, mutlulugu bir aktiviteye katilimin bizzat kendisinin

sagladigim diisiinmektedirler. Ornegin resim yapmakla ugrasmanm resmin
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tamamlanmasindan daha fazla haz verdigi goriisiinde olduklari i¢in mutlulugu ulasilan
bir nokta olarak diisiinen ‘Amag¢ Kurami’ savunucularindan ayrilmaktadirlar. Ancak
etkinlik kuramcilar ile ereksel kuramcilar, etkinlik yapilirken mi? yoksa sonug
alindiginda m1? mutlu olunur sorusuna verdikleri yanitlarla birbirinden ayrilsa da
tamamen ayr1 diisliniilmemeli ve birbirlerine entegre edilebilir olarak diisiiniilmelidir
(Diener, 1984). Yetim’e gore (2001), arzu edilerek, isteyerek yapilan bir etkinligin,
cekilen tiim zorluklara ragmen kisiye etkinlik boyunca doyum ve mutluluk verecegi
belirtilmektedir. Bu durumda etkinlikler siire¢ ve sonu¢ beraber ele alinarak

degerlendirilmektedir (Yetim, 2001).

Her ne kadar kuramda test edilmemis fikirler olsa da alan yazinda yaygin olarak
kabul gormektedir. Kurama gore odaklanilmasi gerekenin mutluluk degil yapilan
etkinlik olmasi halinde mutlulugun beraberinde gelecegi diisiiniilmektedir. Ayrica
gerceklestirilecek etkinligin kolaylik veya zorluk derecesi, kolay olmasi durumda can
sikintisina, zor olmasi durumunda ise kaygiya neden oldugundan dolay1 biiyiik 6nem
tasimaktadir. Bu nedenle kisinin becerileri ile etkinligin yapisi ve kisinin
konsantrasyonu uyum gostermelidir. Bu durum akis deneyimini daha zevkli hale

getirmektedir (Diener, 1984).
2.5.3.4. Haz ve Ac1 Kuram

Istek, beklenti gibi karsilanmas1 gereken ihtiyaglarm, hissedilen derecelerine
bagli olarak bireye act veya haz verecegini savunan bu kuram; ihtiyaglarin
kargilanmasi ile yasamdan alinan zevkin dogru orantili oldugunu ileri stirmektedir

(Diener vd., 1985).

Solomon’a (1980) gore haz ve aci1 birbirleriyle yakin iliski halindedir. Kurama
gore, biitlin gereksinimleri saglanan bir kisinin ¢ok biiyilik bir mutluluga ulagabilmesi
miimkiin olmamaktadir. Bu sebeple kisi baz1 gereksinimlerinin yoksunlugunu fazlaca
hissetmeli bir anlamda ac1 ¢cekmesi gerekmektedir. Kisi yoksunluk duygusunu ne kadar
cok hissederse ve bunu gidermek i¢in ne kadar c¢ok calisirsa, o gereksinimini
doyurdugunda o kadar mutlu olacag: diisiintilmektedir. Bagka bir ifadeyle, baslangicta
gereksinim duyulan seyin yarattigi yoksunluk ve aci, gereksinimin giderilmesiyle
yerini sahiplik ve haz duygusuna birakmaktadir. Bu sebeple yoksunlugunu

hissetmedigimiz  bir gereksinim karsilandiginda veya ulagsmay1 c¢ilginca

57



arzulamadigimiz bir hedefe ulasildiginda bu durumun kisiyi ¢ok da mutlu etmeyecegi

savunulmaktadir.
2.5.3.5. Yargi Kuram

Pek ¢ok kuram mutlulugun belli bash standartlar ile kisinin ger¢ek kosullarin
kiyaslanmasindan etkilendigini 6ne siirmektedir. Yargi kuramina gore; gercek durum
ile standartlarin karsilastirilmasi halinde, ger¢ek durumun standartlarin iizerinde
olmast mutluluk getirmektedir (Pavot ve Diener, 2013: 138). Karsilastirma eylemi
memnuniyet durumunda bilingli olarak yapilmakta iken duygu durumunda bilingdis1
bir sekilde gergeklestirilmektedir. Yargi kuramlari olaylarin hangisinin olumlu ya da
olumsuz olacagini her zaman tahmin edemese de, olaylarin yaratacagi etkinin

bliytikliiglinii 6nceden bilmeye yardimci olmaktadirlar (Sahoo, 2018: 232).

Yargi kuramlarinda bireylerin daha oOnce sahip oldugu kosullariyla veya
baskalarinin sahip olduklariyla yaptigi kiyaslamalarinda esas aldiklar1 standartlar
Oonem tasimaktadir (Stein ve Heimberg, 2004). Bu noktada gercek sartlarin, standartlari
yakalamas1 veya daha iist diizeyde olmasi durumunda doyum ve haz olusacak ve
mutluluk elde edilecektir (Diener, 1984). Yarg: kuramlarinda standartlar farkl
sekillerde olsa da, her durumda sartlar1 degerlendirmek icin temel Olgiit olarak
kullamlmaktadirlar. Ornek vermek gerekirse sosyal karsilastirma kurami standart
olarak kisinin ¢evresindeki diger kisileri esas almaktadir. Kisi kendisini ¢evresindeki
insanlardan daha iyi olarak degerlendirmesi sonucu tatmin ve mutlu olmakta, tersi

durumunda mutsuz olmaktadir (Yetim, 2001).
2.5.3.6. Bag Kuram

Bag kurami, insanlarin mutluluga ulagsmalarinin zihinlerinde basladigini 6ne
sirmekte ve ancak biligsel yetkinliklere dayanan degerlendirmeler ile
gerceklesebilecegini savunmaktadir. Bag kuramina gore insanlar, olumlu ¢agrisimlarla
biligsel yonlerini ne kadar etkin kullanirlarsa o derecede olumlu duygular elde
edebilmektedirler (Diener ve Emmons, 1984). Bag kurami altinda bulunan birgok
yaklasim neden bazi kisilerin mutluluga daha yatkin mizagta oldugunu agiklamaya
caligmakta ve temel gorislerini bellege, kosullanmaya ve bilissel ilkelere

dayandirmaktadirlar (Diener, 1984: 566). Bu yaklasimlara gore; insanin olaylara
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yiikledikleri anlamlar 6nem kazanmaktadir. Eger kisi olumlu olarak degerlendirdigi
olaylar1 igsel faktorleri ile iliskilendirebiliyorsa bu durumun kisiye daha fazla mutluluk

getirdigi goriisii ifade edilmektedir (Koker, 1991: 18).

Biligsel psikologlara goére mutluluk, bellekteki iliskisel aglarla ilgilidir (Dirlik,
2016: 44). Bower’a (1981: 129) gore ise, kisiler ge¢miste yasadiklari olaylarin
etkisiyle su andaki duygu durumlarim1 yorumlamaktadirlar. Bellek aglar1 iizerine
gerceklestirilen aragtirmalar, mutlu kisilerin genis bir pozitif iligkiler aginin oldugunu;
mutsuz kisilerin ise daha smirli ve yalitilmis negatif iligkiler agina sahip olduklarinm
gostermigstir. Bu yiizden olay veya diislinceler pozitif iliski agina sahip kisilerde
mutlulugun ve daha fazla olumlu tutumun ortaya ¢ikmasini saglamaktadir (Diener,

1984: 566).

Bag kuramindaki farkli bir goriis ise, duygularin ortaya ¢ikmasinda klasik
kosullanmanin 6nemli bir faktor oldugunu belirtmektedir. Bu noktada kosullanmalar,
yasamdaki duygusal yonleri ortaya ¢ikarmakta ve bu duygularin kaybolmamasinda

direng unsuru gorevini iistlenmektedirler (Yetim, 2001).
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3. YONTEM

Bu bélimde arastirmanin amaci, 6rneklem se¢imi, veri toplama araci, veri

toplama silireci anket sorularmin igerigi ve aragtirmada kullanilan istatistiksel

yontemler agiklanmaktadir.

3.1. Arastirmanin Amaci

Calismanin temel amaci termal turizm aktivitelerine katilim sikliklariin tespit

edilmesi ve buna paralel olarak algilanan esenlik (wellness) ve yasam doyumu

diizeylerini belirlemek ve bu algida, demografik degiskenlere bagl farklilik olup

olmadigini ortaya ¢ikarmaktir. Ankara’da ikamet eden ve Ankara’nin termal turizm

destinasyonlari olan Kizilcahamam, Beypazar1 ve Haymana destinasyonlarinda termal

turizm aktivitelerine katilan bireylere yonelik olarak bu amag¢ dogrultusunda asagidaki

sorulara yanit bulunmaya ¢alisilmistir:

1.

Ankara’daki termal turizm destinasyonlarini ziyaret edenlerin algiladiklar
esenlikle yasam doyumu arasinda bir iliski var midir?

Ankara’daki termal turizm destinasyonlarini ziyaret edenlerin algiladiklar
esenlik (wellness) alt boyutlarinin yasam doyumu iizerinde etkisi var midir?
Ankara’daki termal turizm destinasyonlarini ziyaret edenlerin algiladiklar
esenlik diizeyinin yas, cinsiyet, medeni durum ve egitim durumu gibi
demografik 6zelliklere gore farklilik gostermekte midir?

Ankara’da yasayan bireylerin termal turizm aktivitelerine katilim
durumlarina gore algiladiklari esenlik diizeyi farklilik gostermekte midir?
Ankara’daki termal turizm destinasyonlarini ziyaret edenlerin algiladiklari
yasam doyumu diizeyinin yas, cinsiyet, medeni durum ve egitim durumu gibi
demografik 6zelliklere gore farklilik gostermekte midir?

Ankara’da yasayan bireylerin termal turizm aktivitelerine katilim
durumlarina gore algiladiklar1 yasam doyumu diizeyi farklilik gostermekte

midir?

3.2. Evren ve Orneklem

Arastirmanin evrenini Ankara’da ikamet eden ve Ankara’nmin termal turizm

destinasyonlar1 olan Kizilcahamam, Beypazari ve Haymana’da termal turizm
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aktivitelerine katilan bireyler olusturmaktadir. Evrenin bilinmemesi nedeniyle, evreni
temsil eden 0rneklem iizerinde ¢alisilmistir. Aragtirmanin 6rneklemi, basit segkisiz
ornekleme yontemine dayanarak olusturulmustur. Evren i¢inde bulunan tiim birimlerin
ornekleme secilme sanslarinin esit ve bagimsiz oldugu tesadiifi 6rnekleme yontemi,
evreni temsil etme giicii yiiksek olan bir yontemdir. Orneklemden elde edilen sonuglar,
evrene  genellenebilmektedir.  Yapilan se¢gme  islemi  tesadifi  sekilde
gerceklestirildiginden yanlilik ve segmeye dayali 6rnekleme hatasinin en az diizeyde
oldugu belirtilmektedir. (Bastlirk ve Tastepe, 2013). Arastirmanin evren biiytkligi
bilinmediginden, drneklemi hesaplanirken Yazicioglu (2004) tarafindan belirlenen 0,
05 6nem diizeyinde bir milyon ve iizeri evren biiylikliigii esas alinmistir. Buna gore

toplam 384 kisiye ait anket formu ile veri seti olusturulmustur.
3.3. Arastirma Modeli ve Hipotezler

Bu ¢alismanin amact; termal turizm aktivitelerine katilan bireylerin algiladiklar
esenlik (wellness) ve yasam doyumu diizeylerinin incelenmesidir. Bununla birlikte
katilimcilarin algilanan esenlik (wellness) ve yasam doyumu diizeyi arasindaki
iliskinin tespit edilerek, demografik o6zelliklerine gore olusan farkliliklarin tespit

edilmesi amaglanmugtir.

Ankara’da ikamet eden ve Ankara’nin termal turizm destinasyonlari olan
Kizilcahamam, Beypazar1 ve Haymana yorelerine gelen ziyaretcilerinin termal turizm
aktivitelerine katilim sikliklarinin belirlenerek buna paralel olarak algilanan esenlik
(wellness) ve yasam doyumu diizeyleri arasindaki iliskiyi ve bu algida demografik
degiskenlere bagli farklilig tespit etmeyi amaglayan bu ¢alismanin arastirma modeli

Sekil 3.1°de yer almaktadr.
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Sekil 3.1. Arastirma Modeli

Yapilan literatiir incelemesi sonucunda algilanan esenlik diizeyi ve yasam
doyumu diizeyi arasindaki iliskiylr inceleyen herhangi bir arastirmaya
rastlanilmamistir. Ancak bu c¢alisma i¢in gerekli goriildiiglinden ve hipotezlere
dayanak olusturmasi acisindan algilanan esenlik diizeyi ile yasam doyumu arasindaki
iligkinin tespit edilmesi uygun bulunmustur. Ayrica esenlik alt boyutlarinin yasam
doyumu ile iligkisinin irdelenmesi arastirmaya derinlik kazandiracagi diisiincesi ile Hj,

Ha, Haza, Hap, Hae, H2q ve Hos hipotezleri gelistirilmistir.

Hi: Bireylerin algilanan esenlik (wellness) diizeyi ile yasam doyumu arasinda

anlamli bir iligki vardir.

H,: Bireylerin termal turizm aktivitelerine katilim durumundaki algilanan

esenlik (wellness) diizeylerinin yasam doyumu tizerinde etkisi vardir.

Hza: Bireylerin termal turizm aktivitelerine katilim durumundaki algilanan

fiziksel esenlik diizeylerinin yasam doyumu iizerinde etkisi vardir.

Hap: Bireylerin termal turizm aktivitelerine katilim durumundaki algilanan

spiritiiel esenlik diizeylerinin yasam doyumu {izerinde etkisi vardir.

Hae: Bireylerin termal turizm aktivitelerine katilim durumundaki algilanan

psikolojik esenlik diizeylerinin yasam doyumu iizerinde etkisi vardir.
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H2q: Bireylerin termal turizm aktivitelerine katilim durumundaki algilanan

sosyal esenlik diizeylerinin yagam doyumu iizerinde etkisi vardir.

Hae: Bireylerin termal turizm aktivitelerine katilim durumundaki algilanan

duygusal esenlik diizeylerinin yasam doyumu iizerinde etkisi vardir.

Hys: Bireylerin termal turizm aktivitelerine katilim durumundaki algilanan

entelektiiel esenlik diizeylerinin yasam doyumu iizerinde etkisi vardir.

Moccia’ya gore (2000) serbest zaman etkinliklerine katilmada cinsiyet
faktoriiniin 6nemli bir etkisi bulunmaktadir. Giimiis vd. (2017) tarafindan yapilan
calisma sonucunda; kadinlarin ev isleri, ¢ocuklarin bakimi, giivenlik algist vb. gibi
nedenlerden dolay1 erkeklere gore fiziksel aktivitelere katilmalarinin daha kisith

oldugu tespit edilmistir.

Okuyucu’nun (2020) elde ettigi bulgulara gore, egitim diizeyi degiskeninin
kentsel rekreasyon talepleri ve kapali alan rekreasyon talepleri arasinda anlamli
farkliliklar tespit edilmistir. Egitim diizeyi yiiksek olan grubun her iki tlirden

rekreasyon taleplerinin daha fazla oldugu sonucuna varilmistir.

Myers ve arkadaglarinin (2003), yiiksek lisansa baslayan 0grencilerle doktora
Ogrencilerinin 1iyi oluslart diizeylerini karsilagtirdiklar1 ¢alismasinda, doktora
ogrencilerinin 1y1 halinin, yliksek lisans 6grencilerinin iyi olus halinden daha yiiksek

oldugu sonucuna varmistir.

Dierksen (2005) ve Memnun (2006) tarafindan gerceklestirilen ¢aligmalarda, yas
faktorii degiskeni arttikga spritiiel/manevi wellness boyutu puaninda artis oldugu tespit

edilmistir.

Marks (1996), tarafindan bekar ya da eslerinden ayrilmis bireylere yonelik
yapilan aragtirma sonucunda bu grupta yer alan bireylerin psikolojik iyi olus diizeyleri
daha diisiik bulundugu ancak buna karsin psikolojik iyi olusun alt boyutlarindan
ozerklik ve bireysel gelisim diizeylerinin daha yiiksek diizeyde oldugu sonucuna

varilmstir.

Korkut-Owen ve Demirbas Celik (2018), ortadgretim 6grencilerinde yas ve
cinsiyet farkliliklarina gore yasam doyumlarmin iyilik hali {izerine yaptiklari
calismasinda, erkeklerin fiziksel iyilik halinin, kadinlarin ise sosyal iyilik halinin daha

yiiksek oldugunu tespit etmistir.
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Ponde ve Santana (2000), bos zaman aktivitelerine katilimin cinsiyet
degiskenine gore bireylerin ruh sagliklar iizerine etkilerini arastirdigi ¢alismasinda,
bos zaman aktivitelerine katilim sikliklar1 ile kadinlarin anksiyete/depresyon belirtileri

arasinda ile negatif yonlii iligki tespit etmislerdir.

Literatiirde yer alan bu ¢aligsmalardan elde edilen sonuglar dogrultusunda, termal
turizm aktivitelerine katilan bireylerin algilanan esenlik diizeyinin; cinsiyet, yas,
medeni durum ve egitim durumu degiskenlerine gore farklilik durumunun incelenmesi

icin Hs, H3a, H3p, H3c, ve H3q hipotezleri gelistirilmistir.

Hs: Bireylerin termal turizm aktivitelerine katilim durumundaki algilanan

esenlik (wellness) diizeyi demografik 6zelliklere gore farklilik gostermektedir.

H3a: Bireylerin termal turizm aktivitelerine katilim durumlarindaki algilanan

esenlik (wellness) diizeyi cinsiyete gore farklilik gostermektedir.

Hsp: Bireylerin termal turizm aktivitelerine katilim durumlarinin algilanan

esenlik (wellness) diizeyi yasa gore farklilik gostermektedir.

Hjs.: Bireylerin termal turizm aktivitelerine katilim durumlarinin algilanan

esenlik (wellness) diizeyi medeni durumuna gore farklilik gostermektedir.

H3q: Bireylerin termal turizm aktivitelerine katilim durumlarinin algilanan

esenlik (wellness) diizeyi egitim durumuna gore farklilik gostermektedir.

Glirsoy (2021), tarafindan gerceklestirilen bos zaman aktivitelerine katilim
diizeyleri ile algilanan esenlik (wellness) diizeyleri arasindaki iligkinin incelendigi
caligma sonucunda; psikolojik wellness ile hobiler ve agik alan aktiviteleri arasinda,
duygusal wellness ile siklikla ev merkezli sosyal aktiviteleri gerceklestirilmesi

arasinda pozitif yonlii bir iliski bulundugu tespit edilmistir.

Literatiirde yer alan bu calismalardan elde edilen sonuglar dogrultusunda,
bireylerin termal turizm aktivitelerine katilim siklig ile algiladiklar1 esenlik diizeyinin

farklilik gosterip géstermediginin incelenmesi i¢cin Hse hipotezi gelistirilmistir.

H3s.: Bireylerin termal turizm aktivitelerine katilim durumlarinin algilanan

esenlik (wellness) diizeyi aktiviteye katilim sikligina gore farklilik gostermektedir.

Kiiciik Kilig¢ vd., (2016) tarafindan yaz okulundaki katilimeilar ile katilimcilarin

cinsiyet ve sportif brans gibi degiskenleri dikkate alinarak gergeklestirilen arastirma
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sonucunda, yaz spor okullarina diizenli olarak katilim gosteren bireylerin yasam ve
serbest zaman doyum diizeylerinin genelde orta seviyenin iizerinde oldugu, cinsiyet
ve sportif brang degiskenlerine gore anlamli bir sekilde farklilastig1 bireylerin serbest
zaman tatmin diizeylerinin, yasam doyumunun anlamli bir yordayicisi oldugunu

gostermektedir.

Yildiz (2020); Ankara — Kizilcahamam termal turizm tesislerinde hizmet satin
alan ziyaretgilerin yasam kalitesi algilarin1 ve demografik degiskenlerine gore dl¢tiigli
arastirmada miisteri memnuniyeti ve yasam kalitesi algilar1 arastirilmistir. Arastirma
sonucunda yas degiskenden yasam kalitesi algisinin etkilendigi goriilmiistiir. Ozellikle
56 yas ve tizerindeki bireylerin, termal turizmde sunulan hizmetlerin yasam kalitelerini

olumlu yonde etkiledigini belirttikleri tespit edilmistir.

Sevil (2015), yash bireyler lizerinde gerceklestirdigi terapatik rekreasyonel
aktivitelere katilimlarinin algiladiklar1 bos zaman tatmini, yasam doyumu ve yasam
kalitesine olan etkisini arastirma gerceklestirmistir. Arastirmada katilimcilarin bos
zaman tatmini algilamalar1 egitim durumlar agisindan incelendiginde sosyal tatmin,
estetik tatmin ve psikolojik tatmin algilamalarinin anlamli bir farklilik gosterdigi tespit

edilmistir.

Kiye (2023), katilimcilarin aile yasam doyumu diizeylerinin demografik
degiskenlerine gore incelendigi calismasinda; aile yasam doyumu diizeyinin bireylerin
medeni durum degiskenine gore farklilik gosterdigi sonucuna ulagmistir. Buna gore
evli olan bireylerin aile yasam doyumu diizeyleri, esinden ayrilmig veya bekar

bireylere gore anlamli diizeyde yiiksek bulunmustur.

Literatiirde yer alan bu ¢alismalardan elde edilen sonuglar dogrultusunda, termal
turizm aktivitelerine katilan bireylerin yasam doyumu diizeyinin; cinsiyet, yas, medeni
durum ve egitim durumu degiskenlerine gore farklilik durumunun incelenmesi igin Hg,

Haa, Hap, Hae ve Haa hipotezleri gelistirilmistir.

Ha: Bireylerin termal turizm aktivitelerine katilim durumundaki yasam doyumu

diizeyi demografik 6zelliklere gore farklilik gostermektedir.

Hua: Bireylerin termal turizm aktivitelerine katilim durumundaki yasam doyumu

diizeyi cinsiyete gore farklilik gostermektedir.
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Hup: Bireylerin termal turizm aktivitelerine katilim durumundaki yasam doyumu

diizeyi yasa gore farklilik gostermektedir.

Hac: Bireylerin termal turizm aktivitelerine katilim durumundaki yasam doyumu

diizeyi medeni durumuna gore farklilik gostermektedir.

Huaq: Bireylerin termal turizm aktivitelerine katilim durumundaki yasam doyumu

diizeyi egitim durumuna gore farklilik géstermektedir.

Rekreasyon faaliyetlerinin insanlar iizerindeki olumlu etkileri tizerine yapilan
arastirmalar ile ilgili bir¢ok calisma ile karsilagilmaktadir. Yapilan arastirmalar
sonucunda varilan genel kani, rekreasyondan elde edilen fayda ile yasam doyumu
arasinda pozitif bir iliskinin varhigidir. Bu goriisii destekleyen bircok calismada
arastirmaya katilanlarin yagsam doyumlari ile serbest zaman doyumlar1 arasinda yiiksek
diizeyde anlamli bir iliski gézlenmistir (Agyar, 2014; Brown ve Frankel, 1993; Chick
vd., 2016; Huang ve Carleton, 2003; Kinney veCoyle, 1992; Kovacs, 2007; Ozmaden,
2019; Ragheb ve Griffith, 1982; Wang vd., 2008).

Agyar (2014), Tirk kadmlariin 6zgiirliik algisinin, serbest zaman ve yasam
doyumuna etkisine yonelik yliriittiigii ¢aligmasinda, serbest zaman doyumunun yasam

doyumunu etkileyen 6nemli bir faktor oldugu bulgusuna ulasmastir.

Literatiirde yer alan bu c¢alismalardan elde edilen sonuglar dogrultusunda,
bireylerin termal turizm aktivitelerine katilim siklig1 ile yasam doyumu diizeyinin

farklilik gosterip gostermediginin incelenmesi i¢in Hy4e hipotezi gelistirilmistir.

Hye: Bireylerin termal turizm aktivitelerine katilim durumundaki yasam doyumu

diizeyi aktiviteye katilim sikligina gore farklilik gostermektedir.
3.4. Veri Toplama Teknikleri

Arastirmada sayisal olarak Olgiilebilen verilerin istatistiksel ¢oziimlemeleri
araciligtyla sosyal olgular1 inceleyen ve bu olgular arasindaki neden sonug iliskilerini
ortaya koyarak sosyal diizenin kanunlarini kesfetmeyi amaglayan yontem olan nicel
arastirma yontemi kullanilmistir. Nicel aragtirma yontemi kapsaminda belirli bir konu

hakkinda bilgi toplamak i¢in siklikla tercih edilen anket teknigi ile veriler toplanmustir.

Veri toplamada kullanilan anket 3 bolimden olugmaktadir. Birinci bdliimde,

katilimcilarin demografik 6zelliklerini tanimaya yonelik kisisel bilgi formu ve termal
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turizm aktivitelerine katilim sikligin1 belirlemek igin ¢izelge bulunmaktadir. Ikinci
boliimde, katilimcilarin algilanan esenlik (wellness) diizeyini belirlemek i¢cin Adams,
Bezner ve Steinhardt (1997) tarafindan gelistirilen “Perceived Wellness Scale”;
Memnun (2006) tarafindan gegerlilik ve giivenirlik testi yapilarak Tiirk¢eye uyarlanan
“Algilanan Esenlik Olgegi” yer almaktadir. Ugiincii boliimde ise 1985 yilinda Diener,
Emmons, Larsen ve Griffin tarafindan gelistirilen (The Satisfaction With Life Scale),
Tiirkgeye uyarlamasi 6nce Koker (1991) tarafindan yapilan ancak sonrasinda Dagli ve
Baysal (2016) tarafindan 7’11 likert tipi degerlendirmenin 5’li degerlendirme olarak

tekrar uyarlanan Algilanan Yasam Doyumu Diizeyi Olgegi bulunmaktadir.

Anketin ilk boliimiinde katilimcilarin, yasini, cinsiyetini, egitim durumunu ve
katilim sikliklarim1  belirlemek amaciyla yer alan sosyo-demografik sorular

bulunmaktadir.

Anketin ikinci boliimiindeki “Algilanan Esenlik Olcegi” (Perceived Wellness
Scale) Adams, Bezner, Steinhardt 1997 tarafindan gergeklestirilmis kapsamli bir
calisma olan Algilanan Esenlik Modeli temel alinarak gelistirilen bir 6lgektir. Olgek,
bireyler hakkinda fiziksel, duygusal, psikolojik, sosyal, ruhsal ve entelektiiel wellness
algilarint 6lgmeyi amaglayan 6 alt boyutu bulunmaktadir. Toplam 36 sorudan
olusmaktadir. Her boyut i¢in 6 madde vardir. Cevaplar 5 puanhi Likert 6l¢eginde,
tamamen katiliyorum (5) se¢eneginden hi¢ katilmiyorum (1) secenegine kadar degisim

gostermektedir (Memnun, 2006).

Anketin {igiincii boliimiinde bulunan Yasam Doyumu Olgegi (The Satisfaction
With Life Scale) 5 maddeden olusan, tek boyutlu, gecerli ve giivenilir bir 6lgme
aracidir. Yasam Doyumu Olgeginin Tiirkgeye uyarlamasi once Koker (1991)
tarafindan yapilmistir. Bu uyarlamadan sonra Dagli ve Baysal (2016) 7°1i likert tipinde
bir o6l¢egin Tiirk Kiiltiirine uygun olmadigimi diisiinerek olgekteki 7’li
degerlendirmenin 5’e disiiriilmesinin daha uygun olacagi kanisina varmislardir.
Bunun sebebi ise 6l¢egin katilimcilara uygulandiginda secenekleri birbirine ¢ok yakin

gormesi olarak gosterilmektedir (Dagl ve Baysal, 2016).
3.5. Verilerin Toplanmasi
Arastirma; Ankara’da ikamet eden ve Ankara’nin termal turizm destinasyonlari

olan Kizilcahamam, Beypazar1 ve Haymana’yr ziyaret eden bireyler ile
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gerceklestirilmistir. Orneklemden veriler, 05.11.2024-16.12.2024 tarihleri arasinda
cevrimici tekniklerle toplanmistir. Arastirmaya katilim, goniilliliik esasina gore
gerceklestirilmistir. Orneklem grubundan veriler ¢evrimigi tekniklerle toplanmistir.
Toplamda 564 anket formu doldurulmus olup, bunlardan 180’1 termal turizm
aktivitelerine hi¢ katilmayan bireyler oldugundan veri setine dahil edilmemistir.
Termal turizm aktivitelerine katildiklarini belirten 384 kisi tarafindan doldurulan anket

formlari ile veri seti olusturulmustur.
3.6. Verilerin Analizi

Aragtirmada, SPSS 27.0 paket programi kullanilarak 384 katilimcidan olusan
veri seti analize tabi tutulmustur. Oncelikle katilimcilarin demografik ozellikleri
betimsel istatistiklerle incelenmis ve frekans ile ylizde dagilimlari sunulmustur.
Kullanilan 6lgeklerin giivenilirligi Cronbach Alfa katsayisi ile degerlendirilmis ve
Olgeklerin giivenilir oldugu tespit edilmistir. Verilerin normal dagilima uygunlugu
carpiklik ve basiklik degerleriyle analiz edilmis ve parametrik testlerin uygulanabilir
oldugu belirlenmistir. Fark hipotezlerini test etmek amaciyla t-testi ve ANOVA
uygulanarak cinsiyet, yas, medeni durum ve katilim siklig1 gibi degiskenlere gore
anlamli farkliliklar ortaya konmustur. Ayrica, korelasyon analizinde algilanan esenlik
ve alt boyutlarinin yasam doyumu ile iliskileri incelenmis; basit ve ¢oklu dogrusal
regresyon analizleriyle bu degiskenlerin yasam doyumu iizerindeki etkileri

degerlendirilmistir.
3.7. Kapsam ve Simirhiliklar

Bu arastirmanin kapsamini Ankara bolgesindeki termal turizm destinasyonlari
olan Haymana, Kizilcahamam ve Beypazari ilgeleri olusturmaktadir. Kizilcahamam
ilcesinde bulunan Kizilcahamam kaplicasinda sularin 1sis1 biiyiik kaynakta 47 C°,
kiigiik kaynakta ise 44 C°, maden suyu kaynaginda 19,5 C°, ac1 su kaynaginda ise 37
C° dir. Kaplica alaninda bulunan konaklama tesislerinde igme ve banyo kiirleri
hizmetleri sunulmaktadir. Igme kiirleri, karaciger, safra kesesi, mide ve bagirsak
rahatsizliklari, metabolizma hastaliklar1 {izerinde, banyo kiirleri ise kalp, dolasim
bozukluklar1 ve romatizma iizerinde etkilidir Haymana bdlgesinde Osmanl
Donemi’nde Yaban Hamami olarak bilinen kaplicalar 19. yiizyilda hizmete girmis ve

sonrasinda Haymana il¢ge merkezi bu kaplicalarin ¢evresinde kurulmustur. Cimcime
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Sultan, Medrese ve Seyran kaplicalari meshur olanlardir. Zaman iginde ilge
merkezinde ¢ok sayida tesis hizmete girmistir. Haymana termal suyu diinyanin en iyi
termal sularindan biri olup sicakligi 44 C°’dir. Beypazar ilgesindeki Dutlu-Tahtal1
kaplica ve igmelerinin sicakligi 31C° ile 52C° derece arasinda degisir. Kaplica suyu,
kloriir, siilfat, sodyum, kalsiyum ve karbondioksit icermektedir. Cilt hastaliklari,
karaciger, safra kesesi, pankreas ve damar sertligi rahatsizliklarina iyi gelmektedir
(Ankara i1 Kiiltiir Turizm Miidiirliigii, 2023). Termal su 6zellikleri, mevcut tesislerin
coklugu ve destinasyonlarin gerek Ankara’da gerekse c¢evre illerde yasayan
insanlardan tarafindan siklikla ziyaret edilen bolgeler olmasi nedeniyle arastirma igin

bu 3 destinasyon sec¢ilmistir.

Arastirma, Ankara’da ikamet eden ve Ankara’nin termal turizm
destinasyonlarindan Kizilcahamam, Beypazari ve Haymana’da gercgeklestirilmis olup,
aragtirmaya katilan bireylere ait bilgilerle sinirlidir. Ayrica ¢aligmanin bir diger
sinirliligr ise literatiirde termal turizm kapsaminda algilanan esenlik (wellness) ve

yasam doyumu ile ilgili herhangi bir ¢alismaya rastlanilmamasidir.
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4. BULGULAR
4.1. Aragtirma Grubuna Yénelik Tammlayici Istatistikler

Katilimcilarin demografik bilgilerine yordanmasina yonelik frekans ve yiizde
dagilimlarin1  belirlemek amaciyla betimsel istatistiklerden (frekans analizi)
yararlanilmistir. Veriler frekans (n) ve ylizde (%) dagilimlari ile kullanilarak

aciklanmustur.

Tablo 4.1. Arastirma Grubuna Yénelik Tamimlayici Istatistikler

Degisken Kategori Frekans Yiizde Kiimiilatif Yiizde (%)
(n) (%)

Cinsiyet Kadin 209 54,4 54,4
Erkek 175 45,6 100,0
20 yas alt1 57 14,8 14,8
21-30 yas aras1 60 15,6 30,5

Yas 31-40 yas arasi 73 19,0 49,5
41-50 yas aras1 140 36,5 85,9
51 yag ve iizeri 54 14,1 100,0

Medeni Durum Bekar 149 38,8 38,8
Evli 235 61,2 100,0
[lk-Orta Okul 7 1,8 1,8
Lise 91 23,7 25,5

Egitim Durumu | On Lisans 32 8,3 33,9
Lisans 185 48,2 82,0
Lisansiistii 69 18,0 100,0

Katilim Sikligi Nadiren 308 80,2 80,2
Siklikla 76 19,8 100,0

Orneklem dahilinde belirlenen arastirma grubuna yénelik betimsel sonuglar
Tablo 4.1°de yer almaktadir. Frekans analizi sonuglarina gore, katilimcilarin %54,4°
kadin, %45,6’s1 erkektir. Yas gruplar1 incelendiginde, 41-50 yas arasi1 katilimcilar
%36,5 ile en yiiksek orana sahiptir. Bunu %19,0 ile 31-40 yas aras1, %15,6 ile 21-30
yas arast gruplar izlemektedir. 20 yas alt1 katilimcilar %14,8, 51 yas ve lizeri

katilimcilar ise %14,1 oranindadir.

Medeni durum dagilimma bakildiginda, katilimeilarin %61,2°s1 evli, %38,8’1
bekardir. Egitim durumu verilerine gore, %48,2’s1 lisans mezunu, %18,0’1 lisansiistii
mezunu, %23,7’si lise mezunu, %8,3’1i 6n lisans mezunu ve %1,8°1 ilk veya ortaokul
mezunudur. Katilim sikligina iligkin veriler, %80,2’sinin nadiren, %19,8’inin ise

siklikla katilim sagladigin1 gostermektedir.
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4.2. Giivenilirlik Analizi Sonuclar

SPSS 27.0 paket programi kullanilarak  ol¢eklerin  gilivenilirligini
degerlendirmek amaciyla analiz gergeklestirilmistir. Bu analizde Cronbach alfa
katsayisi, Olgegin giivenilirlik diizeyini belirlemek i¢in kullanilan temel bir olgiit
olarak dikkate alinmaktadir. Alfa katsayisi 0 ile 1 arasinda degismekte olup, elde edilen
degerin biiyiikliigiine gore Olcegin giivenilirligi farklh diizeylerde yorumlanmaktadir.
Altunisik, Coskun, Bayraktaroglu ve Yildirnm’a (2010) gore, alfa katsayisinin “0.00
ile 0.40” arasinda bir degere sahip olmasi durumunda oOlgek giivenilir kabul
edilmemekte, “0.40 ile 0.60” arasinda olmasi giivenirligin diisilk oldugunu ifade
etmektedir. Katsaymin “0.60 ile 0.80” arasinda bir degere ulasmasi durumunda 6lgek
oldukca giivenilir kabul edilmekte, “0.80 ile 1.00” arasinda olmasi ise yliksek derecede
giivenilir bir 6l¢lim saglandigini gostermektedir. Bu dogrultuda, yapilan giivenilirlik

analizi sonucunda elde edilen alfa degerleri Tablo 4.2°de vermistir.

Tablo 4.2. Arastirmada Kullanmlan Olceklere Yonelik Giivenilirlik Analizi

ifade Sayist Cronbach’s Alfa
Algilanan Esenlik (Wellness) Olcegi 36 ,688
Yasam Doyumu Olgegi 12 917

“Algilanan Esenlik(Wellness) Olcegi” ve “Yasam Doyumu Olgegi” giivenilirlik
analizi sonuglar1 incelendiginde, en yiiksek degerin “0=0,917" ve en diisiik degerin
“0=0,688" oldugu goriilmektedir. Bu sonuglara bagli olarak yiiksek derecede glivenilir
(.80 < a < 1.00) ve oldukga giivenilir (.60 < a < .80) dl¢ek katsayilarina sahip oldugu

sonucu elde edilmistir.
4.3. Normallik Dagilim Sonuclan

Verilerin normallik dagilimimi degerlendirmek igin ¢arpiklik (skewness) ve
basiklik (kurtosis) degerleri siklikla kullanilmaktadir. Bu baglamda, carpiklik ve
basiklik degerlerinin £2 araliginda yer almasi, verilerin normal dagilima sahip
oldugunu gosteren yaygin bir kriterdir. Bu degerlendirme 6zellikle sosyal bilimler
arastirmalarinda, kiigiik ve orta dlgekli 6rneklem gruplariyla yapilan ¢alismalarda ve
parametrik testlerin uygulanabilirligini belirlemek amaciyla tercih edilmektedir. Byrne
(2010) bu araligin normallik varsayimi i¢in kabul edilebilir bir referans kaynak

oldugunu ifade etmektedir. Dolayisiyla, carpiklik ve basiklik degerleri +2 sinirlar
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icinde yer aldiginda, verilerin normal dagilima uygun oldugu varsayilabilir ve bu
durum, parametrik testlerin giivenilirligini destekleyen bir 0l¢iit olarak
degerlendirilebilir. Arastirma kapsaminda Olgeklere dair normallik testi sonuglari

Tablo 4.3’de verilmistir.

Tablo 4.3. Arastirmada Kullanilan Olceklere Verilen Cevaplara Yonelik

Normallik Dagilim

Degiskenler N Carpiklik Basiklik Durum

Algilanan Esenlik 384 -,572 1,924 Normal Dagilim
Fiziksel Esenlik (Alt Boyut) 384 -,626 1,188 Normal Dagilim
Spiritiiel Esenlik (Alt Boyut) 384 ,460 -,168 Normal Dagilim
Psikolojik Esenlik (Alt Boyut) 384 -,246 ,980 Normal Dagilim
Sosyal Esenlik (Alt Boyut) 384 -,606 1,013 Normal Dagilim
Duygusal Esenlik (Alt Boyut) 384 ,310 ,662 Normal Dagilim
Entelektiiel Esenlik (Alt Boyut) 384 ,021 1.180 Normal Dagilim
Yagam Doyumu 384 -,455 -,446 Normal Dagilim

Arastirmada kullanilan 6l¢eklerin normallik dagilimina iliskin sonuglar Tablo
4.3’te verilmistir. Buna gore, Algilanan Esenlik dl¢eginin carpiklik degeri -0,572,
basiklik degeri ise 1,924 olarak hesaplanmistir ve bu degerler, 6l¢egin normal dagilima
uygun oldugunu gostermektedir. Alt boyutlar agisindan bakildiginda, Fiziksel Esenlik
i¢in ¢arpiklik -0,626, basiklik 1,188; Spiritiiel Esenlik i¢in ¢arpiklik 0,460, basiklik -
0,168; Psikolojik Esenlik i¢in ¢arpiklik -0,246, basiklik 0,980; Sosyal Esenlik icin
carpiklik -0,606, basiklik 1,013; Duygusal Esenlik i¢in ¢arpiklik 0,310, basiklik 0,662
ve Entelektiiel Esenlik icin ¢arpiklik 0,021, basiklik 1,180 olarak hesaplanmistir. Tiim

bu degerler, alt boyutlarin normal dagilima uygun oldugunu gostermektedir.

Ayrica, Yasam Doyumu 06l¢eginin carpiklik degeri -0,455 ve basiklik degeri -
0,446 olarak belirlenmistir. Bu veriler de Ol¢egin normal dagilim kosullarini
sagladigini ortaya koymaktadir. Dolayisiyla, arastirmada kullanilan tiim 6lgekler ve alt
boyutlar, carpiklik ve basiklik kriterleri dogrultusunda normal dagilima uygun

bulunmustur.

Bu durum, olgeklerin ve alt boyutlarin dagilimlarinin, ¢alismada elde edilen
bulgularin parametrik analizlerle degerlendirilmesine olanak tamidigini isaret
etmektedir. Parametrik testlerin uygulanabilirligi, arastirmada daha giiglii ve
genellestirilebilir sonuglar elde edilmesini desteklemektedir. Ayrica, bu sonuglar,
orneklem grubunun genig bir spektrumu temsil etmesi ve dlgeklerin dagilimlarinin

dengeli bir sekilde olusmasi agisindan onemli bir bulgu olarak degerlendirilebilir.
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Normallik kriterlerinin kargilanmasi, yapilan analizlerin gilivenirligini ve gegerliligini

artiran 6nemli bir unsur olarak kabul edilmektedir.
4.4. Betimsel Varyans Analizi Sonuclari

Arastirma kapsaminda olusturulan fark hipotezlerinin test edilmesi amaciyla t-
testi ve tek yonlii varyans analizi (ANOVA) uygulanmisti. ANOVA siirecinde,
oncelikli olarak temel varsayimlar degerlendirilmis ve bu varsayimlara uygunluk
saglanmistir. Daha sonra, gruplarin varyanslarinin homojen olup olmadigi1 Levene testi
kullanilarak incelenmistir. Elde edilen sonuglara gére varyanslarin homojen oldugu
durumlarda (p > 0.05) Tukey testi, homojenligin saglanmadigi durumlarda (p < 0.05)
ise Tamhane’s testi tercih edilmistir. Tlim analizlerde hata pay1, %95 giiven diizeyine
uygun sekilde siirlandirilmistir (Tuzgol Dost, 2010; Sipahi, Yurtkoru ve Cinko, 2006;
Stirmeli ve Sahin, 2010).

Post-hoc testler baglaminda, Tamhane’s testinin 6zellikle hiicre boyutlarinin esit
olmadig1 veya varyans homojenliginin ihlal edildigi durumlar i¢in daha uygun oldugu
bilinmektedir. Tamhane’s testi, yalnizca “student t”” tabanina dayali bir yontem olmakla
birlikte, elde edilen sonuglarin giivenilirligini artirmak amaciyla tutucu ve dikkatli
karsilagtirmalar yapmaktadir. Bu 06zelligi sayesinde, homojenlik varsayimindaki
sapmalarin olumsuz etkilerini en aza indirdigi vurgulanmaktadir (Tamhane, Hochberg
ve Dunnett, 1996). Boylece, varyans analizi siirecinde karsilastirma yapilirken

dogruluk ve giivenirlik en iist diizeyde saglanmaya ¢aligilmistir.

Tablo 4.4. Cinsiyete Gore Fark Testleri

Ortalama/

Cinsiyet n Toplam Puan S.S. t p

Algilanan Esenlik Kadin 209 3,68 35 -4,150 .000
Erkek 175 3,83 ,33

Fiziksel Esenlik Kadin 209 3,92 ,68 -,197 .055
Erkek 175 4,05 ,58

Spiritiiel Esenlik Kadin 209 3,32 ,64 ,620 533
Erkek 175 3,28 72

Psikolojik Esenlik Kadin 209 3,80 ,55 -5,303 .000
Erkek 175 4,14 ,70

Sosyal Esenlik Kadin 209 4,07 ,64 -4,850 .000
Erkek 175 4,39 ,64

Duygusal Esenlik Kadin 209 3,54 ,60 =321 748
Erkek 175 3,56 .59

Entelektiiel Esenlik Kadin 209 4,46 51 -2,430 .015
Erkek 175 3,58 ,50

Yasam Doyumu Kadin 209 17,07 4,53 3,440 .000
Erkek 175 18,77 5,12
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Tablodaki t-testi sonuglarina gore algilanan esenlik diizeyinde kadinlarin puan
ortalamasi (3,68), erkeklerin puan ortalamasindan (3,83) istatistiksel olarak anlaml1 bir
sekilde diisiik bulunmustur (t=-4,15, p <0,001). Erkekler, algilanan esenlik diizeyinde
kadinlardan daha yiiksek bir ortalamaya sahiptir. Bu, erkeklerin kendi esenliklerini
algilama bi¢iminde kadinlara gére daha olumlu bir bakis agisina sahip olabilecegini

gostermektedir.

Fiziksel esenlik acisindan kadinlarin ortalama puani (3,92) ile erkeklerin
ortalama puani (4,05) arasinda anlaml bir fark tespit edilmemistir (t = -0,197, p =
0,055). Fiziksel esenlik agisindan kadinlar ve erkekler arasinda anlamli bir fark

olmadig1 goriilmiistiir.

Benzer sekilde, spiritiiel esenlik diizeyinde de kadinlarin ortalama puani (3,32)
ile erkeklerin ortalama puani (3,28) arasinda anlamli bir farklilik bulunmamistir (t =
0,62, p = 0,533). Kadinlar ve erkeklerin spiritiiel esenlik diizeyleri birbirine oldukga

yakindir ve aralarinda istatistiksel olarak anlamli bir fark bulunmamaktadir.

Psikolojik esenlik diizeyinde ise kadinlarin puan ortalamasi (3,80), erkeklerin
puan ortalamasindan (4,14) anlaml1 derecede diisiik olarak hesaplanmistir (t = -5,303,
p <0,001). Bu durum, erkeklerin psikolojik iyi olma durumlarini kadinlara goére daha

giiclii algiladigini gosterebilir.

Sosyal esenlikte de kadmlarin puan ortalamasi (4,07), erkeklerin puan
ortalamasindan (4,39) istatistiksel olarak anlamli sekilde diisiik bulunmustur (t = -
4,850, p < 0,001). Erkeklerin sosyal esenlik diizeyi, kadinlarin sosyal esenlik
diizeyinden anlaml1 derecede yliksektir. Bu, erkeklerin sosyal iligkilerinde kendilerini
daha rahat ve tatmin olmus hissettigini ya da sosyal destek algilarinin daha yiiksek

olabilecegini diisiindiirmektedir.

Duygusal esenlik agisindan kadinlar (3,54) ve erkekler (3,56) arasinda anlaml

bir fark tespit edilmemistir (t =-0,321, p = 0,748).

Entelektiiel esenlik diizeyinde ise kadinlarin ortalama puani (4,46), erkeklerin
ortalamasindan (3,58) anlamli olarak daha yiiksek bulunmustur (t = -2,43, p = 0,015).
Bu, kadinlarin kendilerini zihinsel anlamda daha aktif ve tiretken hissettigini ifade

edebilir.
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Son olarak, yasam doyumu acisindan erkeklerin puan ortalamast (18,77),
kadinlarin ortalamasindan (17,07) istatistiksel olarak anlamli sekilde daha yiiksek
hesaplanmistir (t = 3,44, p < 0,001). Erkekler, yasam doyumu agisindan kadinlardan
daha ytiksek bir ortalamaya sahiptir. Bu durum, erkeklerin genel yasamlarindan daha
fazla tatmin hissettiklerini gosterebilir. Bu sonuglar, esenlik ve yasam doyumu
boyutlarinda cinsiyetler arasinda bazi alanlarda anlamli farkliliklar oldugunu ortaya
koymaktadir. Bu dogrultuda “Hsa: Bireylerin termal turizm aktivitelerine katilim
durumlarindaki algilanan esenlik (wellness) diizeyi cinsiyete gore farklilik
gostermektedir” ve “Haa: Bireylerin termal turizm aktivitelerine katilim durumundaki

yasam doyumu diizeyi cinsiyete gore farklilik gostermektedir” hipotezleri

desteklenmistir.
Tablo 4.5. Yas Diizeyine Gore Fark Testleri
Degiskenler Yas Diizeyi n X S.S. F P Fark
Algilanan Esenlik 20 yas alt1 57 3,67 ,36 1,198 311
21-30 yas arasi 60 3,77 43
31-40 yas aras1 73 3,75 35
41-50 yas aras1 140 3,75 ,34
51 yas ve lizeri 54 3,82 ,36
Fiziksel Esenlik 20 yas alt1 57 3,63 .83 6,779 .000 Tamhane’s
21-30 yas arasi 60 3,90 74 1<3
31-40 yas aras1 73 4,02 49
41-50 yas aras1 140 4,07 ,59
51 yas ve lizeri 54 4,18 45
Spiritiiel Esenlik 20 yas alt1 57 3,57 ,60 5,538 .000 Tambhane’s
21-30 yas arast 60 3,50 70 2,3,4,5<1
31-40 yas aras1 73 3,11 ,65
41-50 yas arasi 140 3,23 ,67
51 yas ve lizeri 54 3,22 ,68
Psikolojik Esenlik 20 yas alt1 57 3,92 ,62 1,440 220
21-30 yas arasi 60 3,83 74
31-40 yas aras1 73 4,04 ,68
41-50 yas arasi 140 3,92 ,61
51 yas ve lizeri 54 4,07 ,59
Sosyal Esenlik 20 yas alt1 57 3,95 ,69 3,709 .006 Tamhane’s
21-30 yas arasi 60 4,14 73 1,2,4,5<3
31-40 yas arast 73 433 ,66
41-50 yas arasi 140 4,25 ,61
51 yas ve lizeri 54 434 58
Duygusal Esenlik 20 yas alt1 57 3,52 ,064 2,142 .075
21-30 yas aras1 60 3,71 ,64
31-40 yas arast 73 3,63 ,55
41-50 yas aras1 140 3,47 ,58
51 yas ve lizeri 54 3,53 ,56
Entelektiiel Esenlik 20 yas alti 57 3,46 ,56 1,602 173
21-30 yas arasi 60 3,57 ,65
31-40 yas arast 73 3,40 47
41-50 yas arasi 140 3,55 A7
51 yas ve lizeri 54 3,56 41
Yasam Doyumu 20 yas alt1 57 16,08 5,19 3,557 .007 Tamhane’s
21-30 yas arasi 60 17,10 478 1,2,4,5<3
31-40 yas aras1 73 19,01 4,54
41-50 yas arasi 140 18,06 4,75
51 yas ve lizeri 54 18,38 4,93
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Tablodaki ANOVA test sonuglari, yas diizeylerinin algilanan esenlik ile alt
boyutlar1 ve yasam doyumu iizerindeki fark durumlarint géstermektedir. Bu sonuglar

incelendiginde:

Yas gruplar1 arasinda algilanan esenlik agisindan anlamli bir fark bulunmamaistir
(F=1,198, p=0,311). Bu sonug, bireylerin algilanan esenlik diizeylerinin yasa gore
degismedigini gostermektedir. Fiziksel esenlik agisindan yas gruplar1 arasinda anlamli
farklar tespit edilmistir (F = 6,709, p = 0,000). Post-hoc analizlerde 20 yas alti
bireylerin fiziksel esenlik diizeylerinin daha diisiik oldugu ve 6zellikle 31-40 yas aras1
bireylerin fiziksel esenlik diizeyinin diger gruplara gore daha yiiksek oldugu
goriilmiistiir. Bu durum, orta yas grubunun saglik algilarinin daha olumlu oldugunu

gosterebilir.

Spiritiiel esenlik acisindan yag gruplari arasinda anlamli farklar bulunmustur (F
= 5,538, p = 0,000). Ozellikle 20 yas alt1 bireylerin spiritiiel esenlik diizeylerinin daha
yuksek oldugu tespit edilmistir. Bu fark, geng bireylerin manevi degerlere daha fazla

Onem verebilecegi ya da daha fazla arayis i¢inde olabilecegini gosterebilir.

Psikolojik esenlik diizeylerinde yas gruplar1 arasinda anlamli bir fark
bulunmamistir (F = 1,140, p = 0,220). Bu, psikolojik esenlik algisinin yas faktoriine

bagli olarak 6nemli bir degisiklik gostermedigini diisiindiirmektedir.

Sosyal esenlik diizeylerinde yas gruplar1 arasinda anlamh farklar bulunmustur
(F = 3,709, p = 0,006). Ozellikle 31-40 yas grubunun sosyal esenlik puanlarinin diger
yas gruplarina gore daha yiiksek oldugu tespit edilmistir. Bu sonug, bu yas grubunun
sosyal iliskilerden daha fazla tatmin duyabilecegini ya da sosyal baglarini daha 1yi
gelistirdigini gosterebilir.

Duygusal esenlik diizeyleri agisindan yas gruplar1 arasinda anlamli bir fark
bulunmamuistir (F = 2,142, p = 0,075). Bu, bireylerin duygusal esenlik algilarinin yasa

gore 6nemli Olgiide degismedigini gostermektedir.

Entelektliel esenlik boyutunda da yas gruplari arasinda anlamli fark
bulunmamistir (F = 1,602, p = 0,173). Bu sonug, entelektiiel esenlik diizeyinin yas
faktoriinden bagimsiz olabilecegini diigsiindiirmektedir. Yasam doyumu agisindan yas
gruplar1 arasinda anlaml farklar tespit edilmistir (F = 3,557, p = 0,007). Ozellikle 31-

40 yas grubu bireylerin yasam doyumu diizeylerinin daha yiiksek oldugu goriilmiistiir.
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Bu fark, bu yas grubunun hayatinda daha istikrarli bir donemde oldugunu ya da

hedeflerine ulagmis olmanin etkisini yansitiyor olabilir.

Genel olarak, fiziksel, spiritiiel, sosyal esenlik ve yasam doyumu boyutlarinda
yas gruplart arasinda belirgin farkliliklar oldugu; ancak algilanan esenlik durumu,
psikolojik, duygusal ve entelektiiel esenlik diizeylerinin yas faktoriinden anlamli
sekilde etkilenmedigi goriilmektedir. Bu bulgular, bireylerin yasam evrelerinin esenlik
algilar1 tizerinde farkli etkiler yarattigini ve her yas grubunun farkli destek ihtiyaglari
olabilecegini gostermektedir. Bu dogrultuda “Hap: Bireylerin termal turizm
aktivitelerine katilim durumlarinin algilanan esenlik (wellness) diizeyi yasa gore
farklilik gostermektedir” hipotezi desteklenmemistir. “Hgp: Bireylerin termal turizm
aktivitelerine katilim durumundaki yasam doyumu diizeyi yasa gore farklilik

gostermektedir” hipotezi desteklenmistir.

Tablo 4.6. Medeni Duruma Gore Fark Testleri

Medeni Ortalama/
Durum n Toplam Puan | s.s. t p

Algilanan Esenlik Bekar 149 3,73 35 -, 756 450
Evli 235 3,76 35

Fiziksel Esenlik Bekar 149 3,87 75 -2,752 .006
Evli 235 4,05 ,56

Spiritiiel Esenlik Bekar 149 3,44 ,66 -3,148 .002
Evli 235 3,21 ,68

Psikolojik Esenlik Bekar 149 3,93 ,64 -,567 571
Evli 235 3,97 ,65

Sosyal Esenlik Bekar 149 4,12 67 -2,196 .029
Evli 235 4,27 ,64

Duygusal Esenlik Bekar 149 3,58 ,64 ,615 .539
Evli 235 3,54 ,56

Entelektiiel Esenlik Bekar 149 3,48 54 -1,027 .305
Evli 235 3,53 49

Yasam Doyumu Bekar 149 17,12 5,07 -2,312 .021
Evli 235 18,30 4,70

Tablodaki t-testi sonuglarina gore, medeni durumun yasam doyumu {izerinde
bazi degiskenler lizerinde anlamli farklilik yarattigi goézlemlenmistir. Algilanan
Esenlik acisindan, bekar ve evli bireyler arasinda anlamli bir fark bulunmamais (t = -
0,756, p=0,450), her iki grubun ortalamalar1 birbirine olduk¢a yakin bulunmustur. Bu
durum, algilanan esenlik diizeyinde medeni durumun belirgin bir etkisi olmadigin

gostermektedir.

Fiziksel Esenlik diizeyinde, evli bireyler (4,05) bekar bireylere gore (3,87)
anlamli sekilde daha yiiksek bir ortalamaya sahiptir (t = -2,752, p = 0,006). Bu sonug,
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evli bireylerin fiziksel esenlik acisindan daha olumlu bir algiya sahip olabilecegini
isaret etmektedir. Spiritiiel Esenlik agisindan, bekar bireylerin ortalama puani (3,44),
evli bireylerin puanindan (3,21) anlamhi derecede daha yiiksek bulunmustur (t = -
3,148, p=0,002). Bu durum, bekar bireylerin spiritiiel esenlik diizeylerini daha yiiksek

algiladiklarin1 gosterebilir.

Psikolojik Esenlik boyutunda, medeni durumun anlamli bir etkisi tespit
edilmemistir (t = -0,567, p = 0,571). Bekar ve evli bireylerin ortalamalar1 birbirine
olduk¢a yakindir. Sosyal Esenlik acisindan, evli bireyler (4,27), bekar bireylerden
(4,12) anlamli derecede daha yiiksek bir ortalamaya sahiptir (t = -2,196, p = 0,029).
Bu, evli bireylerin sosyal iliskilerden daha fazla tatmin duyduklarini veya sosyal

destek algilarinin daha gii¢lii oldugunu gdosterebilir.

Duygusal Esenlik boyutunda ise medeni durumun etkisi anlamli bulunmamaistir
(t = 0,615, p = 0,539). Bu sonug, duygusal esenlik diizeyinin medeni durumdan
bagimsiz olabilecegini isaret etmektedir. Entelektiiel Esenlik acisindan, bekar ve evli
bireyler arasinda anlamli bir fark olmadig1 gézlemlenmistir (t = -1,027, p = 0,305).

Her iki grup da entelektiiel esenlik diizeylerini benzer sekilde algilamaktadir.

Yagsam Doyumu agisindan ise evli bireylerin ortalama puani (18,30), bekar
bireylerin puanindan (17,12) anlamli sekilde daha yiiksek bulunmustur (t = -2,312, p
= 0,021). Bu, evli bireylerin yasamlarindan daha fazla tatmin duyduklarim
gostermektedir. Sonug olarak, evli bireylerin fiziksel esenlik, sosyal esenlik ve yasam
doyumu diizeylerinde daha yiiksek puanlara sahip olduklar1 goriiliirken, bekar
bireylerin spiritiiel esenlik agisindan daha yiliksek bir algiya sahip olduklari
belirlenmistir. Diger boyutlarda ise medeni durumun anlamli bir etkisi bulunmamustir.
Bu farkliliklar, bireylerin yasam kosullari, sosyal destek sistemleri ve yasam
bicimlerinin esenlik algilarina etkisini yansitiyor olabilecegi diigiiniilmektedir. Bu
dogrultuda “Hgc: Bireylerin termal turizm aktivitelerine katilim durumundaki yasam
doyumu diizeyi medeni durumuna gore farklihik gostermektedir” hipotezi
desteklenirken “Hsc: Bireylerin termal turizm aktivitelerine katilim durumlarinin
algilanan esenlik (wellness) diizeyi medeni durumuna gore farklilik géstermektedir”

hipotezi desteklenmemistir.
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Tablo 4.7. Egitim Diizeyine Gore Fark Testleri

Degiskenler Egitim Diizeyi n X S.S. F p Fark
Algilanan Esenlik [1k-Orta Okul 7 4,03 ,36 1,865 116
Lise 91 3,74 ,38
On Lisans 32 3,84 ,46
Lisans 185 3,73 31
Lisansiistii 69 3,77 35
Fiziksel Esenlik ilk-Orta Okul 7 4,26 ,38 7,739 .000 Tamhane’s
Lise 91 3,68 ,78 2<4,5
On Lisans 32 4,09 ,80
Lisans 185 | 4,04 ,50
Lisansiistii 69 4,16 ,61
Spiritiiel Esenlik [1k-Orta Okul 7 3,11 1,01 4,923 .000 Tamhane’s
Lise 91 3,53 ,64 1>4
On Lisans 32 3,47 ,76
Lisans 185 3,19 ,65
Lisansiistii 69 3,24 ,64
Psikolojik Esenlik | ilk-Orta Okul 7 4,78 ,38 3,024 018 Tamhane’s
Lise 91 3,97 ,64 1>4,5
On Lisans 32 3,92 78
Lisans 185 3,98 ,63
Lisansiistii 69 3,91 ,62
Sosyal Esenlik [1k-Orta Okul 7 4,88 29 2,653 .033 Tamhane’s
Lise 91 4,09 ,73 2,5>4.3,1
On Lisans 32 422 ,59
Lisans 185 | 4,23 ,65
Lisansiistii 69 425 ,60
Duygusal Esenlik [1k-Orta Okul 7 3,71 71 1,062 375
Lise 91 3,57 ,69
On Lisans 32 3,73 ,79
Lisans 185 | 3,52 51
Lisansiisti 69 3,52 55
Entelektiiel Esenlik | 1lk-Orta Okul 7 3,47 ,20 811 518
Lise 91 3,57 ,58
On Lisans 32 3,58 ,64
Lisans 185 | 3,47 46
Lisansiisti 69 3,54 ,49
Yasam Doyumu [1k-Orta Okul 7 21,14 5,04 3,169 014 Tamhane’s
Lise 91 16,58 5,25 2<5
On Lisans 32 18,12 5,05
Lisans 185 | 17,91 481
Lisansiisti 69 18,85 4,05

Tablodaki ANOVA test sonuglari, egitim diizeyinin esenlik ve yasam doyumu

tizerindeki etkilerini gdstermektedir. Detayli bir sekilde incelendiginde:

Egitim diizeyleri arasinda algilanan esenlik agisindan anlamli bir fark

bulunmamistir (F = 1,865, p = 0,116). Bu durum, bireylerin algilanan esenlik

diizeylerinin egitim diizeyine gore Onemli bir degisiklik gostermedigini ifade

etmektedir. Egitim diizeyi fiziksel esenlik iizerinde anlamli bir etkiye sahiptir (F =

7,739, p = 0,000). Ozellikle lise diizeyindeki bireylerin fiziksel esenlik puanlarinin

diger gruplara gore daha diisiik oldugu; lisans ve lisansiistii diizeydeki bireylerin ise

daha yiiksek fiziksel esenlik algisina sahip oldugu goriilmiistiir. Bu durum, ytiksek

80



egitim diizeyindeki bireylerin fiziksel sagliklarina daha fazla nem verebilecegini veya

bu konuda daha bilingli davranabilecegini diisiindiirmektedir.

Spiritiiel esenlik agisindan egitim diizeyleri arasinda anlamli farklar tespit
edilmistir (F = 4,923, p = 0,000). ilk-ortaokul mezunlarmnin spiritiiel esenlik diizeyleri
en yliksek bulunurken, lisans diizeyinde bu puanin daha diisiik oldugu goriilmiistiir. Bu
fark, daha az egitim almis bireylerin manevi degerlere daha fazla 6nem verebilecegini
veya farkli bir perspektiften degerlendirebilecegini diistindiirmektedir. Psikolojik
esenlik agisindan egitim diizeyleri arasinda anlamli farklar bulunmustur (F = 3,024, p
= 0,018). Ilk-ortaokul mezunlarmin psikolojik esenlik puanlarinin diger gruplara gére
daha ytiksek oldugu, lisans ve lisansiistli diizeyde bu puanlarin nispeten daha diisiik

oldugu tespit edilmistir.

Egitim diizeyleri sosyal esenlik iizerinde de anlamli bir fark gostermektedir (F =
2,653, p = 0,033). On lisans ve lisansiistii mezunlarinin sosyal esenlik puanlarmmn
diger gruplara gore daha yiiksek oldugu goriilmiistiir. Bu durum, egitim diizeyi arttikca
bireylerin sosyal ¢evrelerinden daha fazla destek aldiklarini veya daha giiclii sosyal
baglara sahip olduklarin1 gosterebilir. Duygusal esenlik acgisindan egitim diizeyleri
arasinda anlamli bir fark bulunmamistir (F = 1,062, p =0,375). Bu, bireylerin duygusal
durumlarinin egitim diizeylerinden bagimsiz oldugunu diisiindiirmektedir. Entelektiiel
esenlik agisindan da egitim diizeyleri arasinda anlamli bir fark bulunmamistir (F =
0,811, p = 0,518). Bu, bireylerin zihinsel faaliyetlere olan ilgilerinin egitim diizeyine

bagli olarak biiyiik farklilik gostermedigini ifade edebilir.

Egitim diizeyi yasam doyumu tizerinde anlamli bir farklilik yaratmaktadir (F =
3,169, p = 0,014). Ozellikle lise diizeyindeki bireylerin yasam doyumu puanlarinin
diger gruplara gore daha diisiik oldugu; lisansiistii mezunlarin ise daha yiiksek yasam
doyumuna sahip oldugu goriilmiistiir. Genel olarak, fiziksel, spiritiiel, psikolojik,
sosyal esenlik ve yasam doyumu gibi alanlarda egitim diizeyine gore farkliliklar
gbzlemlenmis; ancak algilanan, duygusal ve entelektiiel esenlik alanlarinda egitim
diizeyi belirleyici bir faktdr olmamistir. Bu bulgular, yiliksek egitim diizeyinin fiziksel
saglik, sosyal baglar ve yasam doyumu gibi alanlarda olumlu etkiler yaratabilecegini,
ancak bazi manevi ve psikolojik alanlarda diisiik egitim diizeyindeki bireylerin
avantajli olabilecegini gostermektedir. Bu dogrultuda “Hasq:Bireylerin termal turizm

aktivitelerine katilim durumundaki yasam doyumu diizeyi egitim durumuna gore
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farklilik gostermektedir” hipotezi desteklenirken “Hzq:Bireylerin termal turizm
aktivitelerine katilim durumlarinin algilanan esenlik (wellness) diizeyi egitim

durumuna gore farklilik gostermektedir” hipotezi desteklenmemistir.

Tablo 4.8. Termal Turizm Aktivitelerine Katihm Sikhigina Gore Fark Testleri

Katilim Ortalama/
Siklig1 n Toplam S.S. t p
Puan

Algilanan Esenlik | Nadiren (Yilda 1-2 Kez) 308 3,72 ,37 -3,378 .000
Siklikla (Ayda 1-2 Kez) 76 3,87 ,23

Fiziksel Esenlik Nadiren (Yilda 1-2 Kez) 308 3,95 ,69 -2,005 .046
Siklikla (Ayda 1-2 Kez) 76 4,12 ,39

Spiritiiel Esenlik | Nadiren (Yilda 1-2 Kez) 308 3,40 ,60 6,232 .000
Siklikla (Ayda 1-2 Kez) 76 2,88 ,57

Psikolojik Esenlik | Nadiren (Yilda 1-2 Kez) 308 3,80 ,57 -10,502 .000
Siklikla (Ayda 1-2 Kez) 76 4,57 ,57

Sosyal Esenlik Nadiren (Yilda 1-2 Kez) 308 4,09 ,03 -8,081 .000
Siklikla (Ayda 1-2 Kez) 76 4,72 ,49

Duygusal Esenlik | Nadiren (Yilda 1-2 Kez) 308 3,57 ,62 ,922 357
Siklikla (Ayda 1-2 Kez) 76 3,50 ,46

Entelektiiel Nadiren (Yilda 1-2 Kez) 308 3,53 ,53 1,050 294

Esenlik Siklikla (Ayda 1-2 Kez) 76 3,46 ,39

Yasam Doyumu Nadiren (Yilda 1-2 Kez) 308 16,78 4,62 | -9,491 .000
Siklikla (Ayda 1-2 Kez) 76 22,13 3,28

Tablodaki t-testi sonuglarina gore, termal turizm aktivitelerine katilim sikliginin
esenlik ve yasam doyumu {izerindeki etkileri bazi alanlarda anlamli farklar
gostermistir. Algilanan esenlik agisindan, sik katilimda bulunan bireylerin puan
ortalamast (3,87), nadiren katilan bireylerden (3,72) anlamli sekilde daha yiiksek
bulunmustur (t = -3,378, p = 0,000). Benzer sekilde, fiziksel esenlik diizeyinde sik
katilan bireyler (4,12), nadiren katilan bireylerden (3,95) daha yiiksek puan almistir (t
=-2,005, p = 0,046).

Spiritiiel esenlik boyutunda, sik katilan bireyler (2,88), nadiren katilan
bireylerden (3,40) anlamli derecede daha diisiik puan almistir (t = 6,232, p = 0,000).
Psikolojik esenlik agisindan, sik katilan bireylerin puan ortalamasi (4,57), nadiren
katilan bireylerden (3,86) anlamli sekilde daha yiiksek bulunmustur (t = -10,502, p =
0,000). Sosyal esenlik boyutunda da sik katilimda bulunan bireyler (4,54), nadiren
katilan bireylerden (4,05) anlamli sekilde daha yiiksek puan almistir (t = -8,081, p =
0,000).

Duygusal esenlik ve entelektiiel esenlik agisindan katilim sikliina gore anlaml

bir fark bulunmamistir (p > 0,05). Ancak yasam doyumu boyutunda, sik katilan
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bireylerin ortalama puani (22,13), nadiren katilan bireylerden (19,16) anlamli sekilde
daha yiiksek bulunmustur (t =-9,491, p = 0,000).

Sonug olarak, sik termal turizm aktivitelerine katilimin algilanan, fiziksel,
psikolojik ve sosyal esenlik ile yasam doyumu iizerinde olumlu etkiler yarattigi, ancak
duygusal ve entelektiiel esenlik iizerinde anlamli bir fark olusturmadigi belirlenmistir.
Ote yandan, spiritiiel esenlik diizeyinde nadiren katilan bireylerin daha yiiksek puan
almasi, bu boyutun termal turizme katilim sikligindan olumsuz etkilenebilecegini
gostermektedir. Bu dogrultuda “Hase:Bireylerin termal turizm aktivitelerine katilim
durumlarmin algilanan esenlik (wellness) diizeyi aktiviteye katilim sikligina gore
farklilik gostermektedir” ve “Hae:Bireylerin termal turizm aktivitelerine katilim
durumundaki yasam doyumu diizeyi aktiviteye katilim sikhifina gore farklilik

gostermektedir” hipotezleri desteklenmistir.
4.5. Korelasyon Analizi

Basit korelasyon analizi, iki degisken arasindaki iligskinin diizeyini (siddetinin,
gliciiniin ve derecesinin) ve yoniinii (pozitif veya negatif) belirlemek i¢in yapilan bir

K1)
T

analiz tiirtidiir. Bu analizde korelasyon katsayisi, sembolii ile gosterilmektedir ve
bu katsayi -1 ile +1 arasinda bir degere sahiptir. Korelasyon katsayisinin degeri, iki
degisken arasindaki iliskinin giiciinii ve yoniinii yansitir. “r” degeri +1’e ne kadar
yakinsa, iki degisken arasinda pozitif yonde gii¢lii bir iliski oldugunu; -1’e ne kadar
yakinsa, negatif yonde gii¢lii bir iliski oldugunu gosterir. “r”” degeri sifir (0) oldugunda

ise, iki degisken arasinda higbir iligki yoktur (Cohen, 2013; Field, 2013; Pallant, 2020).

Korelasyon katsayilar1 belirli araliklarla iliski giiciinii siniflandirmaktadir. Buna
gore, “r” degeri 0 ile 0,29 arasinda oldugunda iliski zayif ya da diisiik siddette kabul
edilir, bu da iki degisken arasindaki iliskinin ¢ok belirgin olmadig1 anlamina gelir. “r”
degeri 0,30 ile 0,64 arasinda oldugunda ise iligki orta siddette olarak degerlendirilir,
yani degiskenler arasinda belirgin fakat giiclii olmayan bir iliski vardir. Korelasyonu
ifade eden “r” degeri 0,65 ile 0,84 arasinda oldugunda, iliski yliksek ya da kuvvetli
siddette olarak kabul edilir ve bu durumda degiskenler arasindaki iligki belirgin ve
giicliidiir. Son olarak, “r”” degeri 0,85 ile 1 arasinda oldugunda, iliski ¢ok yiiksek ya da
cok kuvvetli siddette kabul edilir; bu da iki degiskenin birbirleriyle son derece giiclii

bir iliskiye sahip oldugunu gosterir. Bu korelasyon katsayilari, aragtirmacilara
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degiskenler arasindaki iliskinin ne kadar giiclii ve anlamli olduguna dair 6nemli
bilgiler sunar ve bu bilgiler, arastirma bulgularinin yorumlanmasinda énemli bir rol

oynar (Ural & Kilig, 2018).

Tablo 4.9. Pearson Korelasyon Analizi

Yasam Doyumu
Algilanan Esenlik r 227
o 000
Fiziksel Esenlik T ,322™
o 000
Spiritiiel Esenlik r -312™
o 000
Psikolojik Esenlik r 387"
o 000
Sosyal Esenlik r 424
o 000
Duygusal Esenlik T -,029
p .566
Entelektiiel Esenlik r -,047
o 363
p<0.01** p<0.05*

Tablo 4.9’da yer alan korelasyon analizi sonuglarina gore, algilanan esenlik ve
alt boyutlar1 ile yasam doyumu arasindaki iliskiler incelenmistir. Ilk olarak, algilanan
esenlik ile yasam doyumu arasinda pozitif yonli ve zayif bir iligki oldugu
goriilmektedir (r=0.227, p<0.01). Bu sonug, algilanan esenligin artmasinin yasam
doyumunu hafif diizeyde olumlu etkileyebilecegini gostermektedir. Fiziksel esenlik
boyutuna bakildiginda, yasam doyumu ile arasinda pozitif yonlii ve orta diizeyde bir
iliski oldugu saptanmistir (r=0.322,p<0.01). Bu durum, fiziksel esenligin yasam

doyumu iizerinde daha belirgin bir iliskiye sahip oldugunu gdstermektedir.

Spiritiiel esenlik ile yasam doyumu arasindaki iligki ise negatif yonlii ve orta
diizeydedir (r=—0.312, p<0.01). Bu sonug, spiritiiel esenligin azalmasimin yasam
doyumunu artirabilecegini veya tersine, artmasinin yasam doyumunu azaltabilecegini
isaret etmektedir. Psikolojik esenlik boyutu incelendiginde, yasam doyumu ile pozitif
yonlii ve orta diizeyde bir iliski oldugu goriilmektedir (r=0.387, p<0.01). Bu bulgu,
bireylerin psikolojik esenliklerinin yasam doyumlarina anlamli bir katki sagladiginm

ifade etmektedir.

Sosyal esenlik boyutuna iliskin sonuglar, yasam doyumu ile arasinda pozitif
yonlii ve orta diizeyde giiclii bir iliski oldugunu ortaya koymaktadir (r=0.424, p<0.01).

Bu, sosyal iligkilerin ve sosyal destek sistemlerinin yasam doyumu iizerinde 6nemli
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bir rol oynayabilecegini gostermektedir. Duygusal esenlik (r=—0.029, p>0.05) ve
entelektiiel esenlik (r=—0.047,p>0.05) boyutlar1 ise yagsam doyumu ile anlamli bir iligki
gostermemektedir. Bu bulgular, bu iki boyutun yasam doyumunu dogrudan etkileyen

faktorler arasinda yer almadigin1 gostermektedir.

Genel ifade ile sonuglar, belirli esenlik boyutlarinin yagam doyumu ile iliskili
oldugunu ve bu iliskinin yonii ile siddetinin degiskenlik gosterdigini ortaya
koymaktadir. “Hj:Bireylerin algilanan esenlik (wellness) diizeyi ile yasam doyumu
arasinda anlamli bir iliski vardir” hipotezi desteklenmistir. Bu noktada iligki elde
edilen degisken ve boyutlarin yasam kalitesi {izerinde etkisini tespit etmek amaciyla

regresyon analizine tabi tutulacaktir.
4.6. Regresyon Analizi Sonuclari

Regresyon analizi, bagimsiz aciklayic1 degiskenlerin bagimh degisken
tizerindeki etkilerini incelemek ve bu etkileri agiklamak amaciyla kullanilan giiclii bir
istatistiksel tekniktir (Arikan, 2013:154). Bu analiz, 6zellikle sosyal bilimler alaninda
yaygin olarak kullanilmaktadir, ¢ilinkii bagimsiz degiskenlerin bagimli degisken
tizerindeki anlamli etkilerini degerlendirerek arastirmacilara kapsamli bir sonug
sunmaktadir (Field, 2013). Arastirma kapsaminda hipotezlerin test edilmesi ve
degiskenler arasindaki iligkilerin detayli olarak analiz edilmesi amaciyla iki tiir

regresyon analizi uygulanmaistir.

Bunlardan ilki basit dogrusal regresyon analizi; bir bagimli degisken ile bir
bagimsiz degisken arasindaki iligkinin yoniinii ve giiciinii degerlendirmek amaciyla
uygulanir. Bu yontem, bagimli degiskenin yalnizca bir bagimsiz degisken tarafindan
ne Ol¢ilide agiklandigin1 anlamay1 hedefler. Analizin temel amaci, bagimsiz degiskenin
bagimli degisken iizerindeki etkisini tahmin eden bir regresyon denklemi

olusturmaktir (Tabachnick, Fidell, 2013).

Arastirmada kullanilan bir diger analiz tiirii olan ¢oklu dogrusal regresyon
analizi ise, birden fazla bagimsiz degiskenin ayni anda bir bagimli degisken iizerindeki
etkisini incelemek i¢in uygulanir. Coklu dogrusal regresyon analizi, bagimsiz
degiskenlerin bagimli degisken iizerindeki goreceli etkilerinin yani sira, bagimsiz
degiskenlerin bir arada ele alindiginda bagimli degiskenin agiklama giiciinii ne dlgiide

artirdigin1 degerlendirir (Hair, Black, Babin ve Anderson, 2010). Bu yo6ntemde,
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bagimli degisken iizerindeki etkileri belirlemek i¢in birden fazla bagimsiz degisken

ayn1 modele dahil edilerek analiz gergeklestirilir.

Regresyon analizinin bu tiirlerinin birlikte kullanilmasi, aragtirmacilara daha
giiclii ve genel gecer sonuclar sunar. Basit regresyon analizleri belirli bir bagimsiz
degiskenin etkisine odaklanirken, ¢oklu dogrusal regresyon, bagimli degisken
tizerindeki daha genis ve karmasik etkilerin agiklanmasina olanak saglar (Cohen,
Cohen, West ve Aiken, 2003). Dolayisiyla, bu yontemlerin birlikte uygulanmasi,
aragtirma sorularin1 kapsamli bir sekilde yanitlamak ve hipotezlerin test edilmesine

katkida bulunmak i¢in oldukc¢a faydalidir.

Tablo 4.14. Algilanan Esenligin Yasam Doyumuna EtKisi

Degiskenler B S.H. t p R R?
Sabit 6.171 2,572 2,400 .017 227 ,052
Algilanan Esenlik 3,107 ,681 4,560 .000

F:20,794  p<0,01
Bagimli Degisken: Yasam Doyumu

Tablo 4.10’da yer alan basit dogrusal regresyon analizi sonuglarma gore
algilanan esenlik, yasam doyumu iizerinde anlamli ve pozitif bir etkiye sahiptir
(p<.001). Algilanan esenlik diizeyindeki bir birimlik artis, yasam doyumu {izerinde
yaklagik 3,1 birimlik bir artigla iliskilidir, bu da yasam doyumu iizerinde olumlu bir
etkisi oldugunu gostermektedir. Ancak modelin agiklayicilik giicii diisiik (R>=0.052),
yani algilanan esenlik, yasam doyumu iizerindeki varyansin yalnizca %?5,2’sini
aciklamaktadir. Bu durum, yasam doyumunu etkileyen baska onemli faktorlerin de
mevcut oldugunu isaret eder. Bununla birlikte, model genel olarak anlamlidir ve

giivenilir sonuglar sunmaktadir.

Bu bulgular, algilanan esenligin yasam doyumunu artirmada etkili bir faktor
oldugunu, ancak daha kapsamli bir anlayis i¢in diger potansiyel belirleyicilerin de
incelenmesi gerektigini ortaya koymaktadir. “Hz:Bireylerin termal turizm
aktivitelerine katilim durumundaki algilanan esenlik (wellness) diizeylerinin yasam
doyumu iizerinde etkisi vardir” hipotezi desteklenmistir. Ote yandan algilanan esenlik
anlaml iliskiye sahip alt boyutlarinin (fiziksel esenlik, spiritiiel esenlik, psikolojik
esenlik, sosyal esenlik) yasam doyumu iizerindeki etkisini belirlemek amaciyla ¢oklu

dogrusal regresyon modeli olusturulmustur.
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Tablo 4.1. Algilanan Esenlik Alt Boyutlarinin Yasam Doyumuna Etkisi

Bagimsiz Degisken B t p R? Tolerance VIF
Sabit 6,199 3,029 .003

Fiziksel Esenlik 1,410 4,073 .000 ,864 1,157
Spiritiiel Esenlik -1,921 -6,234 .000 ,983 1,018
Psikolojik Esenlik 1,407 3,602 .000 ,669 1,494
Sosyal Esenlik 1,613 4,098 .000 | ,309 ,638 1,567
F: 42,454p<.001

Bagimli Degisken: Yagsam Doyumu

Tablo 4.11°de yer alan ¢oklu dogrusal regresyon analizi sonucunda, yasam
doyumunu agiklamak i¢in sosyal, spiritiiel, fiziksel ve psikolojik esenlik tiirlerinin
etkisini degerlendirmistir. Modelin R?>=0.309degeri, bagimsiz degiskenlerin birlikte
yasam doyumundaki varyansin %30,9’unu acikladigini géstermektedir. Model genel
olarak anlamhidir (F=42.454, p<.001). Ote yandan modelde en yiiksek VIF degerinin
1,567 ve en diisiik Tolerance degerinin ise, 638 oldugu goriilmektedir. VIF degerinin
en st sinir olarak kabul edilen 4’ten diisiik oldugu ve tolerans degerinin en alt sinir
olan 0,10’dan oldugu sonucuna varilmigtir (Hair, Black, Babin ve Anderson, 2010).
Bu noktoda Tolerance ve VIF degerlerine bakimindan, modelde bagimsiz degiskenler

arasinda ¢oklu dogrusal baglant1 problemi olusmamistir.

Analiz sonucunda, fiziksel esenlik (B=1.410, p<.001), psikolojik esenlik
(B=1.407, p<.001) ve sosyal esenlik (B=1.613, p<.001) yasam doyumu {izerinde
anlaml1 ve pozitif etkiye sahiptir. Ancak spiritiiel esenlik (B=—1.921, p<.001) yasam
doyumunu negatif etkilemektedir. Bu sonuglar, sosyal, fiziksel ve psikolojik esenlik
algilarinin yasam doyumunu artirict bir etkisi oldugunu, ancak spiritiiel esenligin
yasam doyumunu azalttigin1 gdstermektedir. Bu bulgular, yasam doyumunu etkileyen
cesitli esenlik tiirlerinin 6nemini vurgularken, her bir esenlik boyutunun farkl etkiler
gosterebilecegini ortaya koymaktadir. Bu dogrultuda “Hza: Bireylerin termal turizm
aktivitelerine katilm durumundaki algilanan fiziksel esenlik diizeylerinin yasam
doyumu tiizerinde etkisi vardir”, “Hap: Bireylerin termal turizm aktivitelerine katilim
durumundaki algilanan spiritiiel esenlik diizeylerinin yasam doyumu iizerinde etkisi
vardir”, “Hazc: Bireylerin termal turizm aktivitelerine katilim durumundaki algilanan
psikolojik esenlik diizeylerinin yasam doyumu iizerinde etkisi vardir”,”Hzq: Bireylerin
termal turizm aktivitelerine katilim durumundaki algilanan sosyal esenlik diizeylerinin
yasam doyumu iizerinde etkisi vardir” hipotezleri desteklenirken “Haie: Bireylerin

termal turizm aktivitelerine katilim durumundaki algilanan duygusal esenlik
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diizeylerinin yasam doyumu tizerinde etkisi vardir” ve “Has: Bireylerin termal turizm

aktivitelerine katilim durumundaki algilanan entelektiiel esenlik diizeylerinin yasam

doyumu lizerinde etkisi vardir” hipotezi desteklenmemistir.

Tablo 4.12. Ayrintili Hipotez Testi Sonug¢lar:

doyumu diizeyi aktiviteye katilim sikligina gore farklilik
gostermektedir.

H, Bireylerin algilanan esenlik (wellness) diizeyi ile yagsam doyumu Kabul Edildi
arasinda anlamli bir iligki vardir.

H; Bireylerin termal turizm aktivitelerine katilim durumundaki algilanan Kismen Kabul
esenlik (wellness) diizeylerinin yagsam doyumu iizerinde etkisi vardir. Edildi

Ha., Bireylerin termal turizm aktivitelerine katilim durumundaki algilanan Kabul Edildi
fiziksel esenlik diizeylerinin yasam doyumu {izerinde etkisi vardir.

Hay Bireylerin termal turizm aktivitelerine katilim durumundaki algilanan Kabul Edildi
spiritiiel esenlik diizeylerinin yagam doyumu iizerinde etkisi vardir.

Hoc Bireylerin termal turizm aktivitelerine katilim durumundaki algilanan Kabul Edildi
psikolojik esenlik diizeylerinin yasam doyumu lizerinde etkisi vardir.

Haq Bireylerin termal turizm aktivitelerine katilim durumundaki algilanan Kabul Edildi
sosyal esenlik diizeylerinin yasam doyumu iizerinde etkisi vardir.

Hoe Bireylerin termal turizm aktivitelerine katilim durumundaki algilanan Red
duygusal esenlik diizeylerinin yasam doyumu iizerinde etkisi vardir.

Ho¢ Bireylerin termal turizm aktivitelerine katilim durumundaki algilanan Red
entelektiiel esenlik diizeylerinin yasam doyumu iizerinde etkisi vardir.

H; Bireylerin termal turizm aktivitelerine katilim durumundaki algilanan Kismen Kabul
esenlik (wellness) diizeyi demografik 6zelliklere gore farklilik Edildi
gOstermektedir.

Hsa Bireylerin termal turizm aktivitelerine katilim durumlarindaki algilanan | Kabul Edildi
esenlik (wellness) diizeyi cinsiyete gore farklilik gostermektedir.

Hsp Bireylerin termal turizm aktivitelerine katilim durumlarmin algilanan Red
esenlik (wellness) diizeyi yasa gore farklilik gdstermektedir.

Hj. Bireylerin termal turizm aktivitelerine katilim durumlarinin algilanan Red
esenlik (wellness) diizeyi medeni durumuna gore farklilik
gostermektedir.

Hiq Bireylerin termal turizm aktivitelerine katilim durumlarimin algilanan Red
esenlik (wellness) diizeyi egitim durumuna gore farklilik
gostermektedir.

Hse Bireylerin termal turizm aktivitelerine katilim durumlarmin algilanan Kabul Edildi
esenlik (wellness) diizeyi aktiviteye katilim sikligina gore farklilik
gostermektedir.

Hy Bireylerin termal turizm aktivitelerine katilim durumundaki yagam Kabul Edildi
doyumu diizeyi demografik 6zelliklere gore farklilik gostermektedir.

Hua Bireylerin termal turizm aktivitelerine katilim durumundaki yasam Kabul Edildi
doyumu diizeyi cinsiyete gore farklilik géstermektedir.

Hap Bireylerin termal turizm aktivitelerine katilim durumundaki yasam Kabul Edildi
doyumu diizeyi yasa gore farklilik gostermektedir.

Hac Bireylerin termal turizm aktivitelerine katilim durumundaki yasam Kabul Edildi
doyumu diizeyi medeni durumuna gore farklilik gostermektedir.

Hag Bireylerin termal turizm aktivitelerine katilim durumundaki yagsam Kabul Edildi
doyumu diizeyi egitim durumuna gore farklilik gdstermektedir.

Hae Bireylerin termal turizm aktivitelerine katilim durumundaki yasam Kabul Edildi
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5. SONUC VE TARTISMA

Rekreasyon faaliyetlerinin insanlar iizerindeki olumlu etkileri iizerine yapilan
arastirmalar ile ilgili bircok calisma ile karsilasilmaktadir. Yapilan aragtirmalar
sonucunda varilan genel kani, rekreasyondan elde edilen fayda ile yasam doyumu
arasinda pozitif bir iliskinin varligidir. Bu goriisii destekleyen bircok caligmada
arastirmaya katilanlarin yasam doyumlari ile serbest zaman doyumlar1 arasinda yiiksek
diizeyde anlaml bir iliski gézlenmistir (Agyar, 2014; Brown ve Frankel, 1993; Chick
vd., 2016; Huang ve Carleton, 2003; Kinney veCoyle, 1992; Kovacs, 2007; Ozmaden,
2019; Ragheb ve Griffith, 1982; Wang vd., 2008).

Algilanan esenlik ve iyi olus halleri 6zelinde yapilan baz1 ¢aligmalar (Marks,
1996; Korkut-Owen ve Demirbas Celik, 2018; Ponde ve Santana, 2000; Giirsoy, 2021)
incelendiginde rekreatif aktivitelere katilan bireylerin algilanan esenlik diizeyinin;
cinsiyet, yas, katilim sikligi, medeni durum ve egitim durumu degiskenlerine gore

farkliliklarin tespit edildigi arastirmalara rastlanilmaktadir.

Yagsam doyumu kavrami 6zelinde yapilan bazi ¢alismalar (Kiigiik Kili¢ vd.,
2016; Yildiz, 2020; Sevil, 2015; Kiye, 2023) incelendiginde rekreatif aktivitelere
katilan bireylerin yasam doyumu diizeyinin rekreatif aktivitelere katilan bireylerin
yasam doyumu diizeyinin; cinsiyet, yas, medeni durum, katilim sikli§i ve egitim
durumu  degiskenlerine gore farkliliklarin  tespit edildigi  arastirmalara

rastlanilmaktadir.

Alan yazin taramasi sonucunda elde edilen bilgiler 1s18inda, algilanan esenlik,
psikolojik 1yi olus, yasam doyumu ile termal turizm aktivitelerine katilim 6zelinde
gerceklestirilmis calismalara rastlanmadigindan ve termal turizm aktivitelerine katilan
bireylerin incelendigi yeni ¢aligmalarin yapilmasi gerektigi soylenebilir. Bu noktada,
algilanan esenlik ve yasam doyumu diizeyinin termal turizm aktiviteleriyle iliskisi ve
etkileri ile ilgili 6nemli bosluklarin oldugu sdylenebilmektedir. Literatlirde yer alan
ilgili bosluklarin doldurulmasi amaciyla yapilan bu aragtirmada; Ankara ilinde ikamet
eden ve Ankara’nin termal turizm destinasyonlar1 olan Kizilcahamam, Beypazar1 ve
Haymana’da termal turizm aktivitelerine katilan bireylerin algilanan esenlik diizeyi ile
yasam doyumu diizeyleri arastirilmis; katilimcilarin esenlik ve yasam doyumu
diizeylerinin demografik degiskenlere gore farkliliklari ortaya konmustur. Ayrica

esenlik diizeyi ile yasam doyumu arasindaki iliski irdelenmis, alt boyutlar1 bazinda
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incelemeler yapilmistir. Alan yazinda yer alan ilgili bosluklarin doldurulmasi amaciyla
yapilan bu arastirmada, yukarida ifade edilen eksiklikler de gbéz Oniinde
bulundurularak; algilanan esenlik, yasam doyumu diizeyi, termal turizm aktivitelerine
katilim siklig1 ve bireylerin demografik ozellikleri (yas, cinsiyet, medeni durum ve

egitim durumu) degiskenleri kullanilmistir.
5.1. Arastirmanin Teorik Katkilar:

Aragtirmada algilanan esenlik diizeyini 6lgmek i¢in altt boyuttan olusan
“Algilanan Esenlik Olgegi” kullanilmistir. Adams, Bezner ve Steinhardt (1997)
tarafindan ortaya konulan ve var olan esenlik modelleriyle tutarli olan “Algilanan
Esenlik Modeli” c¢ok boyutlu ve entegre sistemlerin ana hatlar1 cergevesinde
olusturulmustur. Modelin alt boyutlarinin birbirleriyle iliskili, etkilesimli ve bir
calisma sistemi iginde birlesmis entegre bir sistem mantigiyla islemektedir. Modele
iligkin gelistirilen Olgekte; duygusal, fiziksel, psikolojik, entelektiiel, spiritiiel
(manevi) ve sosyal esenlik boyutlar1 yer almaktadir. Algilanan esenlik 6lgeginin ve
arastirmada kullanilan diger 6lgek yasam doyumu Olgeginin tercih edilmesinde,
bireylerin algilanan esenlik ve yasam doyumu diizeyini daha genis ve kapsayici bir
bicimde Olgiilebileceginin diisiiniilmesi yer almigtir. Arastirmada kullanilan algilanan
esenlik Olcegi ve yasam doyumu Olgeklerine yonelik elde edilen yiiksek diizeyde
giivenirlik ve gegerlik (birlesme, ayirt edici) bulgulari, bireylerin algilanan esenlik ve

yasam doyumu diizeylerini 6l¢ebilecegini gdstermektedir.

Arastirma kapsaminda test edilen hipotezlerin ayrintili sonuglari, aragtirmanin
“Bulgular” kisminda yer almaktadir. Fakat teorik acgidan ilgili degiskenler arasindaki

hipotez testi sonuglarina gegmeden once, Tablo 5.1°de temel hipotez testi sonuglari

sunulmustur.
Tablo 5.1. Temel Hipotez Testi Sonuclari

Hi Bireylerin algilanan esenlik (wellness) diizeyi ile yasam doyumu arasinda | Kabul Edildi
anlamli bir iligki vardir.

H: Bireylerin termal turizm aktivitelerine katilim durumundaki algilanan Kismen Kabul
esenlik (wellness) diizeylerinin yasam doyumu iizerinde etkisi vardir. Edildi

Hs Bireylerin termal turizm aktivitelerine katilim durumundaki algilanan Kismen Kabul
esenlik (wellness) diizeyi demografik 6zelliklere gore farklilik Edildi
gostermektedir.

Hq4 Bireylerin termal turizm aktivitelerine katilim durumundaki yagam Kabul Edildi
doyumu diizeyi demografik 6zelliklere gore farklilik gostermektedir.
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Arastirmanin teorik katkilar1 ele alindiginda; oncelikle algilanan esenlik ile
yasam doyumu arasindaki iligkinin incelenmesine yonelik elde edilen bulgular yer
almaktadir. Analiz sonucuna gore; “algilanan esenlik ile yasam doyumu” arasinda
pozitif yonlii ve zay1f bir iliski oldugu tespit edilmistir. Bu sonug, algilanan esenligin

artmasinin yasam doyumunu hafif diizeyde olumlu etkileyebilecegi goriilmektedir.

Algilanan esenligin alt boyutlarinin yasam doyumu iizerindeki etkisinin
incelenmesine yonelik elde edilen bulgular sonucunda ise; “fiziksel, psikolojik ve
sosyal esenlik” boyutlarinin yasam doyumu ile arasinda pozitif yonlii ve orta diizeyde
bir iliski oldugu saptanmistir. “Spiritiiel esenlik” ile yasam doyumu arasindaki iliski
1se negatif yonlii ve orta diizeydedir. Bu sonug, spiritiiel esenligin azalmasinin yasam
doyumunu artirabilecegini veya tersine, artmasinin yasam doyumunu azaltabilecegini
isaret etmektedir. “Duygusal ve Entelektiiel esenlik” ile yagsam doyumu arasinda iligkin
olmadigindan regresyon analizine tabi tutulmamistir. Genel bir ifade ile sonugclar,
belirli esenlik boyutlarinin yasam doyumu ile iligkili oldugunu ve bu iligkinin yonii ile
siddetinin degiskenlik gosterdigini ortaya koymaktadir. Bu sonug, literatiirde yer alan
(Foottit ve Anderson, 2012) algilanan esenlik ve yasam doyumu diizeyi arasindaki

olumlu iliskinin tespit edildigi ¢aligmalarla desteklenmektedir.

Teorik katki saglamasi acisindan, bireylerin termal turizm aktivitelerine katilim
durumundaki algilanan esenlik diizeyinin; cinsiyet, yas, medeni durum, egitim durumu
ve katilim siklig1 degiskenlerine gore farklilik durumu arastirilmistir. Ozellikle termal
turizm aktivitelerine katilan bireyler 6zelinde yapilan ¢aligmalara rastlanilmamistir. Bu
nedenle, arastirmada kullanilan demografik degiskenlere iliskin elde edilen sonuglar

teorik ag¢idan 6nem arz etmektedir.

Algilanan esenlik diizeyinin “cinsiyet” degiskenine gore incelendigi analiz
sonuglarina gore; kadinlarin “psikolojik ve sosyal esenlik” diizeyi puan ortalamasi,
erkeklerin puan ortalamasindan istatistiksel olarak anlamli sekilde diisiik bulunmustur.
Erkeklerin psikolojik ve sosyal esenlik diizeyi, kadinlardan anlamli derecede
yiiksektir. “Duygusal esenlik” acisindan kadinlar ve erkekler arasinda anlamli bir fark
tespit edilmemistir. “Entelektiiel esenlik” diizeyinde ise kadinlarin ortalama puani,
erkeklerin ortalama puanindan anlamli olarak daha yiiksek bulunmustur. Genel
ortalama alindiginda ise; erkekler, “algilanan esenlik” diizeyinde kadinlardan daha

yiiksek bir ortalamaya sahiptir. Bu durum, erkeklerin kendi esenliklerini algilama
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biciminde kadinlara gore daha olumlu bir bakis agisina sahip olabilecegini
gostermektedir. Alan yazindaki bu konu hakkinda yapilan ¢aligsmalar incelendiginde;
Korkut-Owen ve Demirbas Celik (2018), As¢1 (2002), Duran (2023), Katkas vd.,
(2012), tarafindan gergeklestirilen aragtirmalarin sonuglarma gore, erkeklerin
kadinlara gore anlamli sekilde daha yiiksek wellness diizeyine sahip olduklar1 tespit

edilmistir.

Algilanan esenlik diizeyinin “yas” degiskeni ac¢isindan ele alindigi analiz
sonucuna gore; “fiziksel esenlik” (6zellikle 31-40 yas arasi bireylerin), “spiritiiel
esenlik” (6zellikle 20 yas alt1 bireylerin), “sosyal esenlik” (6zellikle 31-40 yas grubu)
acisindan yas gruplar1 arasinda anlamli farklar bulunmustur. Buna karsin “psikolojik
esenlik”, “duygusal esenlik” ve “entelektiiel esenlik™ diizeyleri agisindan yas gruplari
arasinda anlamli bir fark bulunmamistir. Genel olarak, fiziksel, spiritiiel ve sosyal
esenlik boyutlarinda yag gruplar1 arasinda belirgin farkliliklar oldugu; ancak algilanan
esenlik durumunun, psikolojik, duygusal ve entelektiiel esenlik diizeylerinin yas
faktoriinden anlamh sekilde etkilenmedigi goriilmektedir. Bu bulgular, bireylerin
yasam evrelerinin esenlik algilar1 iizerinde farkli etkiler yarattigmi ve her yas
grubunun farkli destek ihtiyaclar1 olabilecegini gostermektedir. Alan yazin taramasi
sonucunda “yas” degiskeninin farkli calisma gruplari ile yapilmis olan ¢alisma Ozen
vd., (2016) tarafindan gerceklestirilen arastirmada esenlik algisinin ve yasam doyum
diizeyinin cinsiyet ve yas durumlarina gore farklilasmadigr goriilmistiir. Korkut-Owen
ve Demirbas Celik (2018), aragtirma sonucuna gore her yas grubunun yasam doyumu
diizeyi iizerinde etkili olan farkli faktorlerin oldugu goriilmektedir. Arastirmalarinin
sonucuna gore her yas grubunun yasam doyumu diizeyinin; bireylerin saglikli yasam
tarzint benimsemeleri, beslenmelerine gereken O6zeni gdstermeleri stres yonetimi,
diizenli fiziksel aktivitede bulunmalari, sosyal iligkileri canli tutmalar1 gibi bir¢cok
saglikli yasam bicimi davranislarini gerceklestirilmeleri gibi faktorlerden etkilendigi

sonucuna varilmistir.

Algilanan esenlik diizeyinin “medeni durum” degiskeni agisindan ele alindig1
analiz sonucuna gore; “algilanan esenlik” agisindan, bekar ve evli bireyler arasinda
anlamli bir fark bulunmamis, her iki grubun ortalamalar1 birbirine oldukg¢a yakin
bulunmustur. “Fiziksel ve sosyal esenlik” diizeyinde, evli bireyler bekar bireylere gore

anlaml sekilde daha yiiksek bir ortalama puana sahiptir. Spiritiiel Esenlik agisindan,
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bekar bireylerin ortalama puani, evli bireylerin puan ortalamasindan anlamli derecede
daha yiiksek bulunmustur. “Psikolojik, duygusal ve entelektiiel esenlik” boyutlarinda
ise medeni durumun etkisi anlamli bulunmamustir. Alan yazindaki bu konu hakkinda
yapilan calismalar incelendiginde; Memnun (2006), tarafindan yapilan arastirma
sonucunda evli olan 6gretmenlerin duygusal esenlik boyutu anlamli derecede yiiksek
bulunmustur. Buna karsilik alan yazindaki baz1 arastirmalar, (Akin, 2013; Giilytiksel
Akdag ve Cihangir Cankaya, 2015) medeni durum degiskeninin esenlik diizeyi
tizerinde tek bagsina etkili olmadigini; esenlik diizeyinin bireylerin yasam kosullari,
ekonomik seviyeleri, evliliklerinde mutlu olma durumlari, sosyal destek sistemleri ve

yasam bicimlerinden etkileyebilecegini ortaya koymustur.

Algilanan esenlik diizeyinin “egitim durumu” degiskeni acisindan ele alindigi
analiz sonucuna gore; egitim diizeyleri arasinda algilanan esenlik agisindan anlamli bir
fark bulunmamistir. Bu durum, bireylerin algilanan esenlik diizeylerinin egitim
diizeyine gore onemli bir degisiklik gostermedigini ifade etmektedir. Alt boyutlar
incelendiginde ise; egitim diizeyi “fiziksel esenlik’ lizerinde anlamli bir etkiye sahiptir.
Ozellikle lise diizeyindeki bireylerin fiziksel esenlik puanlarmin diger gruplara gore
daha diisiik oldugu; lisans ve lisansiistii diizeydeki bireylerin ise daha yiiksek fiziksel
esenlik algisima sahip oldugu gorlilmiistiir. “Spiritiiel esenlik” acisindan egitim
diizeyleri arasinda anlamli farklar tespit edilmistir. Ilk-ortaokul mezunlarinin spiritiiel
esenlik diizeyleri yiiksek bulunurken, lisans diizeyinde bu puanin daha diisiik oldugu
gorlilmiistiir. Bu fark, daha az egitim almis bireylerin manevi degerlere daha fazla
onem verebilecegini veya farkli bir perspektiften degerlendirebilecegini
diisiindiirmektedir. “Psikolojik esenlik™ acisindan egitim diizeyleri arasinda anlamh
farklar bulunmustur. ilk-ortaokul mezunlarmin psikolojik esenlik puanlarmin diger
gruplara gore daha yiiksek oldugu, lisans ve lisansiistii diizeyde bu puanlarin nispeten
daha diisiik oldugu tespit edilmistir. Egitim diizeyleri “sosyal esenlik” iizerinde de
anlamli bir fark gostermektedir. On lisans ve lisansiistii mezunlarmin sosyal esenlik
puanlarinin diger gruplara gére daha yiiksek oldugu goriilmiistiir. Bu durum, egitim
diizeyi arttikca bireylerin sosyal ¢evrelerinden daha fazla destek aldiklarini veya daha
giiclii sosyal baglara sahip olduklarin1 gosterebilir. “Duygusal ve entelektiiel esenlik”
acisindan ise egitim diizeyleri arasinda anlaml bir fark bulunmamaistir. Alan yazinda
mevcut ¢alismalar incelendiginde; Cummins’in (2000), Infal (2016), Yal¢inkaya ve

arkadaglarinin (2007) calismalarinda, esenlik diizeyinin egitim durumu degiskeninden
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istatistiksel olarak anlamli bir sekilde etkilendigi belirtilmistir. Arastirma bulgumuz

diger calismalarla paralellik gostermemektedir.

Algilanan esenlik diizeyinin katilimcilarin termal turizm aktivitelerine “katilim
siklig1” degiskeni agisindan ele alindigi analiz sonuglarmma gore, termal turizm
aktivitelerine katilim sikliginin esenlik {izerindeki etkileri bazi1 alanlarda anlamli
farklar gostermistir. “Algilanan esenlik” agisindan, sik katilimda bulunan bireylerin
puan ortalamasi, nadiren katilan bireylerden anlamli sekilde daha yiiksek bulunmustur.
Benzer sekilde, “fiziksel, psikolojik ve sosyal esenlik” diizeylerinde sik katilan
bireyler, nadiren katilan bireylerden daha yiiksek puan almistir. “Spiritiiel esenlik”
boyutunda ise, sik katilan bireyler, nadiren katilan bireylerden anlamli derecede daha
diisiik puan almistir. “Duygusal ve entelektiiel esenlik™ agisindan katilim sikligina gore
anlamli bir fark bulunmamistir. Alan yazinda mevcut ¢alismalar incelendiginde;
Giirsoy (2021), Kaya (2022), Bell vd., (2007) tarafindan gerceklestirilen arastirmalar
sonucunda algilanan esenlik diizeyinin katilim siklig1 degiskeninden etkilendigi 6ne

stiriilmiistiir. Bulgular, alan yazindaki ¢alismalar ile desteklenmektedir.

Arastirmanin son teorik katkisi ise yasam doyumu diizeyinin cinsiyet, yas,
medeni durum, egitim durumu ve katilim sikligi degiskenlerine gore farklilik
durumunun arastirilmasidir. Yasam doyumu acisindan “cinsiyet” degiskeninin ele
alindig1 analiz sonucuna gore; erkeklerin, yasam doyumu acisindan kadinlardan daha
yiiksek bir ortalamaya sahip oldugu goriilmiistiir. Bu sonuglar, yasam doyumu
diizeyinin cinsiyetler arasinda anlamli bir farklilik oldugunu ortaya koymaktadir.
Bulgular, alan yazindaki diger caligmalar (Avsaroglu vd., 2021; Yukay vd., 2020) ile

desteklenmektedir.

Yasam doyumu diizeyinin “yas” degiskeni acisindan ele alindig1 analiz sonucuna
gore; yasam doyumu agisindan yas gruplari arasinda anlamli farklar tespit edilmistir.
Ozellikle 31-40 yas grubu bireylerin yasam doyumu diizeylerinin daha yiiksek oldugu
goriilmiistiir. Bu fark dogrultusunda, bu yas grubunun hayatinda daha istikrarli bir
donemde oldugu ya da hedeflerine ulasmis olmanin etkisini yansittig
sOylenebilmektedir. Alan yazinda mevcut ¢alismalar incelendiginde; Kurar ve Baltact
(2014), Seggin (2023), Dirlik (2016) tarafindan yapilan ¢alismalarda yas ile yasam
doyum diizeyleri arasinda anlamli bir farkliligin oldugu tespit edilmistir. Bulgular, alan

yazindaki diger ¢aligmalar ile desteklenmektedir.
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Yasam doyumu diizeyinin “medeni durum” degiskeni agisindan ele alindigi
analiz sonucuna gore; medeni durumun yagam doyumu {izerinde anlamli bir farklilik
yarattig1 goézlemlenmistir. Yasam doyumu agisindan, evli bireylerin bekar bireylere
gore yasamlarindan daha fazla tatmin duyduklarimi gostermektedir. Alan yazinda
mevcut caligmalar incelendiginde; Yenihan vd., (2016) tarafindan gergeklestirilen

caligma ile paralellik gostermektedir.

Yagsam doyumu diizeyinin “egitim durumu” degiskeni agisindan ele alindigi
analiz sonucuna gore; egitim diizeyinin yasam doyumu iizerinde anlamli bir farklilik
yaratt11 sonucuna ulasilmistir. Ozellikle lise diizeyindeki bireylerin yasam doyumu
puanlarinin diger gruplara gore daha diisiik oldugu; lisansiistii mezunlarin ise daha
yuksek yasam doyumuna sahip oldugu goriilmiistiir. . Bu bulgular, yiiksek egitim
diizeyinin bireylerde akademik basar1 elde etme algisi sebebiyle yasam doyumunda
olumlu etkiler yaratabilecegini gostermektedir. Bulgular; Tabuk (2009), tarafindan

gerceklestirilen calisma ile paralellik gostermektedir.

Yagsam doyumu diizeyinin katilimcilarin termal turizm aktivitelerine “katilim
siklig1” degiskeni agisindan ele alindig1 analiz sonucu; termal turizm aktivitelerine sik
katilimin yasam doyumu iizerinde olumlu etkiler yarattigin1 gostermektedir. Bulgular,
alan yazindaki diger calismalar (Seving ve Ozel, 2018; Iskender, 2019) ile

desteklenmektedir.
5.2. Arastirmanin Pratik Katkilar

Arastirmada elde edilen sonuglarin, uygulayicilar i¢in sagladigi katkilar,
arastirmanin ~ bu  boliimiinde  tartisilmisti.  Boylelikle, termal  turizm
destinasyonlarindaki ilgili kamu kurum ve kuruluslari, 6zel sektor temsilcileri, isletme
sahipleri ve termal turizm ile ilgisi bulunan tiim paydaslar i¢in pratikte kullanilabilecek

bazi 6neriler sunulmustur.

Rekreasyon faaliyetleri ile turizm, dogayla ve dogal kaynaklarla yakindan iligkili
oldugundan dogal kaynaklarin ve turizmin siirdiiriilebilirligi agisindan potansiyel
kaynaklarin belirlenmesi, gelistirilmesi ve daha ¢ok insanin yararlanabilmesi igin

gerekli calismalarin yapilmasi gerekmektedir.

Aragtirma sonuglarina gore; termal turizm faaliyetlerine katilan bireylerin

sagladiklar1 faydalarin algilanan esenlik ve yasam doyum diizeyleri iizerinde etkili
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oldugu tespit edilmistir. Bu nedenle termal turizm hizmetleri sunulurken turistlerin
karsilasabilecekleri olumsuz kosullar i¢in Onlemler alinmali ve olumsuzluklar en
diisiik diizeye indirilmelidir. Turistlerin tercih ettikleri bolgeleri tercih etmesinde o
bolgede bulunan termal su kaynaklarmin tercihlerini ne dogrultuda etkiledigini
belirlemek {izerine ¢alismalar da yapilabilir. Ayrica saglik sektoriindeki uzmanlar
termal su kaynaklar1 ile yapilabilen tedavi ve kiirlere yonelik biitiinsel bir saglik
anlayisini benimsemeli ve sifali sularin tedavi edici 6zelliklerinden yararlanmalari igin
hastalarini tesvik ederek termal turizm pazarinin biiylimesine katki saglamalidir. Ayni
sekilde termal turizm tesisleri tip doktorlar1 ve konusunda uzman terapistler ile
calismali ve sunulan saglik hizmetlerinin profesyonel ve tip bilimi g¢ergevesinde

titizlikle gergeklestirilmesi saglanmalidir.

Ayrica arastirma anketlerine gore, bireylerin termal turizme nadiren katilim
gosteren bireylerin oraninin yiiksek tespit edilmistir. Bu noktada, termal turizmde
sunulan tedavi hizmetlerinin devlet tarafindan saglik sigortast kapsaminda
karsilanmas1 i¢in sartlarin genisletilmesi ve yayginlastirilmasi ile termal turizm

hizmetlerine erisebilirligin artirilmasi sektore fayda saglayacaktir.

Caligmanin sonuglari, termal turizm etkinliklerine katilimin algilanan esenlik ve
yasam doyumu diizeyleri iizerinde etkisinin oldugunu ortaya koymustur. Yasam
kalitesini arttirmak i¢in politika gelistirici sosyal ¢alismacilar, bireylerin bos zaman
sliresinin artmasi i¢in ¢alismali, ayn1 zamanda kaliteli aktiviteler ile bireylerin yasam

doyum diizeylerinin artmasina olanak saglayici politikalar da gelistirmelidirler.
5.3. Gelecekte Yapilacak Cahsmalar Icin Oneriler

Aragtirmanin sinirliliklart ve elde edilen sonuglar géz Oniine alindiginda,
gelecekte caligma yapacak olan aragtirmacilara yonelik bazi oOneriler ortaya
konulmustur. Bu 6nerilerin dikkate alinarak arastirmalarin yapilmasi, literatiire 6nemli
katkilar saglayabilecektir. Arastirma sonuglarina gore gelistirilen Oneriler su

sekildedir:

v Bu ¢alisma termal turizm aktivitelerine katilan bireylerin yasam doyumu ile
esenlik algis1 ve demografik ozelliklere gore degiskenlerin alt boyutlar
lizerine odaklanmustir. Gelecekteki c¢alismalarda, termal turizm

aktivitelerine katilan bireyler ile katilmayan bireylerin yasam doyumu ve
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esenlik algilar1 karsilastirilabilinir. Ozellikle termal turizm aktivitelerine
katilim siklig1 ile yasam doyumu ve esenlik algisi alt boyutlar1 arasindaki

iliski ve etki diizeyleri test edilmelidir.

Yapilan analizler sonucunda termal turizm etkinliklerine katilan bireylerin
algiladiklar1 esenlik diizeyinde yas, egitim durumu ve medeni durum
degiskenlerine gore anlamli bir farklilik tespit edilmemistir. Bu sonugtan
yola ¢ikarak algilanan esenlik diizeyine yas, e8itim durumu ve medeni
durum Ozelinde etkileyen bagka faktorlerin oldugu diistiniilmektedir.
Algilanan esenlik diizeyini etkileyen faktorler konusunda ¢aligma yapmak

isteyenlerin bu faktorleri arastirmalar1 onerilmektedir

Calismanin  sonuglarima gore erkeklerin, yasam doyumu acisindan
kadinlardan daha yliksek bir ortalamaya sahip oldugu goriilmiistiir. Bu
durumda, erkeklerin genel yasamlarindan daha fazla tatmin hissettikleri
diisiiniilmektedir. ilerde yapilmasi muhtemel calismalarda bu gériis

yakindan incelenebilir ve sebepleri konusunda detayl arastirma yapilabilir.

Yapilan analiz sonucunda spiritiiel esenlik ve entelektiiel esenlik boyutu ile
yasam doyumu arasinda negatif yonlii ve orta diizeyde iliski oldugu
goriilmiistiir. Bu sonuca gore spiritiiel esenlik ve entelektiiel esenlik
boyutlarinin yasam doyumu iizerindeki etkileri ve sebepleri iizerine detayli

calisma yapilabilir.

Calisma Ankara ilinde ikamet eden ve Ankara’nin termal turizm

destinasyonlarinda etkinliklerine katilan bireyler ile sinirlandirilmistir.

Yapilmas1 muhtemel farkli ¢calismalar, baska illerdeki veya iilke genelindeki

yerli ve yabanci turistler iizerinde gergeklestirilebilir.
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EKLER

EK-1. Anket Formu Sosyo Demografik Bilgiler

Kisisel Bilgiler:
Yasimiz :20 Yas alti( ) 21-30 () 31-40() 41-50 () 51 ve iizeri()
Cinsiyetiniz : () Kadin () Erkek

Medeni Durumunuz: () Evli () Bekar
Egitim Bilgileri:
() Ilkokul () Ortaokul () Lise () Yiiksek Okul () Lisans () Lisans Ustii

Termal turizm aktivitelerine katilim sikligmiz (Spa, Hamam, Kiir Tedavileri,

Kaplca vs.)

() Hig () Nadiren (Yilda 1-2 kez) () Siklikla (Ayda 1-2 kez)
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EK-2. Algilanan Esenlik Olgegi

ALGILANAN ESENLIK OLCEGI

Asagidaki ifadeler sizin esenlik alginiz hakkinda bilgi saglamak iizere

dizayn edilmistir. Liitfen her ifadeyi dikkatle ve diisiinerek, her ifade icin | Hij¢ Tamamen
size en uygun olan secenegi isaretleyiniz. Katilmiyorum Katihvorum
@ @@ |G| 6
1. Her zaman gelecegim hakkinda iyimserimdir 1) 2) A3) “) 5) (6)
Kendimi, tanidigim insanlarin ¢ogundan daha yetersiz hissettigim
2. | anlar olmustur. @ 2 @1 @ |G| 6
3. Aile bireylerim bana destek olurlar (1) 2) 3) [ONEO) (6)
4. Fiziksel sagligimin beni ge¢miste sinirladigi olmustur (€))] (2) A3) 4) 5) (6)
S. Hayatimin gercek bir amaci olduguna inantyorum 1) 2) A3) “4) 5 (6)
6. 521::: beni diisiinmeye ve mantik yiiriitmeye zorlayacak aktiviteler o) @ 3) ) ®) )
7. Basima gelen iyi seylere nadiren giivenirim 1) ?2) 3) 4) (&) (6)
8. Genellikle yeteneklerime giivenirim 1) ) 3) 4) ) (6)
Bazen ihtiyacim oldugunda ailemin ger¢ekten yanimda olup
9. olmadigint merak ederim @ @ A @ | ® (©)
10. | Viicudum fiziksel hastaliklara ¢ok iyi direng gosterir [€)) ?2) 3) ) (&) (6)
11. | Hayat benim igin fazla gelecek vaat etmiyor 1) 2) 3) 4) 5 (6)
12. | Konsantre olmami gerektiren aktivitelerden kaginirim (1) (2) A3) 4) 5 (6)
13. | Olaylara her zaman iyi yanindan bakarim 1) 2) A3) “4) 5 (6)
14. | Bazen degersiz bir birey oldugumu diigiiniirim (1) 2) A3) “4) 5 (6)
Arkadaslarim bana her zaman giivenebileceklerini bilirler ve
13. tavsiyelerimi isterler @ @ @ @ ® ©)
16. | Fiziksel sagligim miikemmeldir 1) 2) A3) “4) 5) (6)
17. | Bazen hayatin anlamini ¢6zemiyorum 1) 2) 3) 4) (&) (6)
Genel olarak, giindelik hayatimda yasadigim entelektiiel etkinlik
18. miktarmdan memnunum @ @ @) @ ® ©)
19. | Gegmiste her zaman yiiksek beklentilere sahiptim 1) ?2) A3) “4) [€) (6)
20. | Gelecekte, isleri basariyla gergeklestirebilecegimden emin degilim 1) 2) 3 4 [€) (6)
21. | Gegmiste ailem beni desteklemek i¢in yanimda olmustur 1) 2) A3) “4) ) (6)
Tanidiklarimla kiyasladigimda fiziksel saglik gegmisim
22 | hikemmeldir @ 2 @1 @ |G| ®
23. | Gelecegimle ilgili misyonum olduguna inantyorum 1) ) 3) 4) 5) (6)
Her giin bana yetecek kadar olan bilgiyle hasir nesir oluyorum ( ne
24. ¢ok fazla ne de ¢ok az) M @ A @ ®) (©)
25. | Gegmiste islerin istedigim gibi gidecegini pek beklemezdim (1) 2) 3) [ONES) (6)
26. | Kendimle her zaman barigik olacagim 1) ?2) A3) “4) [€) (6)
Gegmiste her zaman nesemi ve hiizniimii paylasabilecegim
27. arkadaslarim olmadi @ @ @) @16 ©)
28. | Daima fiziksel olarak saglikli olacagimi diistiniiyorum 1) 2) 3) “4) [€) (6)
29. | Gegmiste hayatimin anlamsiz oldugunu diisiindiigiim olmustur 1) 2) A3) 4) ) (6)
Gegmiste genellikle entelektiiel miicadeleleri kendimi iyi hissetmem
30. i¢in 6nemli bulmusumdur @ @ A “ 6 ©)
31. | Gelecekte olaylar istedigim sekilde yiirlimeyecek 1) 2) 3) 4) (&) (6)
32. | Gegmiste yabancilar arasinda kendimden emindim 1) ?2) 3) 4) (&) (6)
33. | Yardima ihtiyacim oldugunda arkadaglarim yanimda olacaklardir (1) 2) 3) [ONES) (6)
34. | Fiziksel saghgimin kotiilesecegini diistiniiyorum 1) 2) 3) 4) Q) (6)
35. | Hayatimin her zaman bir amaci vardi 1) ?2) A3) “4) [€) (6)
36. | Hayatim ¢ogunlukla pozitif zihinsel uyarimlardan yoksundur 1) 2) 3 4 [€) (6)
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EK-3. Yasam Doyum Olgegi

hemen hemen hig¢bir seyi degistirmezdim

YASAM DOYUM OLCEGI
- S s 3 g
) = = B
£ g El £ S
Maddeler g s = - =
S |2 |3 = 3
= = s £ -~
E 5 g £ g
= % £ = E
= o =) =) =
! Ideallerime yakin bir yasantim vardir
2
Yasam kosullarim miikemmeldir
3 Yasamimdan memnunum
4 Simdiye kadar yasamdan istedigim 6nemli
seylere sahip oldum
5 Tekrar diinyaya gelsem hayatimdaki
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EK-4. Etik Kurul Onay Formu

Evrak Tarih ve Sayisi: 02.04.2024-259487

TC.
ANKARA HACI BAYRAM VELI UNIVERSITESI ‘m*

Etik Komisyonu

TURKIYE CUNHURIYETININ rUZONCY YiLI

=\

Say1 :E-11054618-302.08.01-259487
Konu :Bilimsel ve Egitim Amach

LISANSUSTU EGITIM ENSTITUSU MUDURLUGUNE

Ilgi : 27.02.2024 tarih ve E.251472 sayili1 yaz1.

Tlgi yazimz ile gondermis oldugunuz, Enstitiiniiz Rekreasyon Yonetimi Anabilim Dali Yiiksek
Lisans ogrencisi Hillya KUMCU BOZKURT, Do¢.Dr. Cemal Ersin SILIK damsmanliginda
yiiriittiigli " Termal Turizm Aktivitelerine Katiimin Algilanan Esenlik (Wellness) Diizeyi ve Yasam
Doyumu Uzerindeki Etkisi: (Ankara ili Ornegi)" adli tez calismasi ile ilgili konu Komisyonumuzun
27.03.2024 tarih ve 03 sayili toplantisinda goriistilmiis olup,

Etik Komisyonunca onaylanan ilgilinin ¢alismasinin, yapilmasi planlanan yerlerden izin alinmasi
kosuluyla yapilmasinda etik acidan bir sakinca bulunmadigina oybirligi ile karar verilmis; karara iliskin
katilim listesi ve onaylanan calismalar ekte gonderilmistir.

Bilgilerinizi ve geregini rica ederim.
Arastirma Kod No: 2024/158

Prof. Dr. Kiirsat GOKTURK
Komisyon Baskani

Ek:
1- Katilimei Listesi
2- Onayli Calisma
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