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OZET

BUYUK VERI UZERINE ULUSLARARASI LITERATURUN
BIBLIYOMETRIK ANALIZi

Teknolojinin gelisimine paralel bigimde hacimlenen veri setlerini analiz etmek
ve ongoriisel ipuglart bulmak, cesitli sektorlerde karar vericiler i¢in onemli bir sorun
haline gelmistir. Bliylik miktardaki veriyi elde etme, depolama ve analiz ederek bu
veriler araciligiyla tahminde bulunma siireglerinin tamami “biiyiik veri (big data)”
olarak adlandirilmaktadir. Biiyiik veri incelemeleri, tiim diinyada bireyler, ticari
firmalar, resmi kurumlar ve bilim camiasi i¢in 6nemli bir glindem konusudur. Bu
calismada, 2013 — 2017 yillar1 arasinda Web of Science veri tabaninda biiyiikk veri
lizerine yapilan ve ‘‘big data’® anahtar kelimesi ile taranan uluslararasi nitelikteki
makaleler; yil, yazar, iilke, konu, anahtar kelime ve arastirmacinin alani yonlerinden
tanimlayici nitelikte bibliyometrik analizler uygulanarak veri seti olusturulmustur.
Ardindan bu veriler sosyal ag analizi yardimi ile gorsellestirilmis ve yil bazlh
karsilastirmalar yapilmistir. Sonugta, biiylik verinin ¢alisma alanlarinin gittik¢e arttigi
goriilmiis, ayrica bu konuda oncii olan yazar ve iilkeler belirlenmistir. Ozellikle ABD,
Cin Halk Cumbhuriyeti ve BK’m bu konuda 6ncii oldugu goriilmiistiir. Arastirma
kapsaminda, diinya literatiirii igerisinde Tiirkiye’deki arastirmacilar tarafindan

gerceklestirilen biiyiik veri ¢alismalarinin mevcut durumu ortaya konulmustur.
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ABSTRACT

BIBLIOMETRIC ANALYSIS OF INTERNATIONAL LITERATURE
ON BIG DATA

Analyzing data sets that have been volume in parallel with the development of
technology and finding predictive clues has become an important challenge for decision
makers in various sectors. All of the processes of obtaining large amounts of data,
storing and analyzing it and making a prediction it through these data are called “big
data”. Big data reviews are an important agenda for individuals, commercial companies,
government agencies and the science community all over the world. In this study, a set
of data is created applying descriptive bibliometric analyses from scientific articles of
international quality which were scanned with the keyword ‘big data’ in Web of Science
data base by year, author, country, subject, keyword and researcher’s field, between
2013 and 2017. These data were then visualized with the help of social network analysis
and year-based comparisons were made. As a result, it has been seen that the studying
field of the big data have been increasing, and also the leading researchers and countries
have been identified in this subject. In particular, the United States, The People's
Republic of China and the UK have been a pioneer in this matter. The present situation
of big data studies carried out by researchers in Turkey has been revealed in the

international literature within the scope of the research.
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1. GIRIS

1990’1 yillarda internet saglayicilarin yayginlagsmaya baslamasi ve o giinden
bugiine hizla gelismesi; son yillarda dizinlenmis, sorgulanabilen ve insanoglunun bu
giine kadar gérmedigi bir hizda biiyliyen bir veri havuzu olugsmasina sebep olmustur.
Internet teknolojilerindeki bu gelisimle birlikte, havuzdaki verinin neredeyse tamami
internet siteleri tarafindan iiretilmekte, depolanmakta ve islenmektedir. Son on yilda ise
ozellikle mobil teknolojilerde meydana gelen ilerlemeler ve sosyal medyanin yaygin
olarak kullanimina baglh olarak kayit altina alinan verinin miktari, Slgmekte
zorlanilacak boyutlara ulagmistir. Kisa bir silire Oncesinde, internetle birlikte farkli
tirdeki ve oOlciideki, bilimsel olan veya olmayan, karmasik yapidaki bircok verinin
ortaya ¢ikmastyla biiyiik veri kavrami dogmustur. Biiyiik veri, artan teknolojiyle birlikte
daha da biiyiiyen bir unsur olarak dikkat ¢ekmektedir. Genel olarak biiyiik veri kavrami
bilim diinyasinin her alaninda ciddi bir yere sahip olmay1 basarmis, her an kendisine
kattig1 yeni verilerle siirekli giincellenisi ve gelismeye agikligiyla da uzunca bir siire
daha 6nemini koruyacagini gostermektedir. Kisisel depolama hacimlerinin bile terabayt
kapasitesine ulastig1 goz oniine alindiginda; ayn1 zamanda gerceklesen her olayin kisisel
ve kurumsal depolama alanlarina kaydedildigi diisiiniildiigiinde nasil bir veri havuzu

icinde olundugu anlasilabilir.

Son donemlerde artik dijital teknolojilerin asir1  miktarda verinin
depolanabilmesine izin vermesi ve veri toplama araglarinin ¢ogalmasi, biiyiik miktarda
veriye ¢ok kolay bir sekilde ulasma imkan1 saglamaktadir. Oyle ki, verinin boyutundan
otirti veriyi depolamak zaman zaman verinin kendisine ulasmaktan daha maliyetli bir
hale gelmistir. Zaman igindeki yeni gelismelerle depolama maliyetleri de asilmis ve
veri, cografi olarak farkli bolgelerde bulunabilen ¢ok sayida sunucunun sagladigi veri
ambarlarinda depolanabilir ve gerektiginde saniyeden daha kisa siirelerde geri ¢agrilip
kullanima hazir olabilecek hale gelmistir. Uretilen biiyiikk veri; pazarlama, halkla
iligkiler, saglik, spor, bankacilik, gilivenlik, akademik vb. pek ¢ok alanin yaninda
arastirmacilarin yaptiklar1 arastirmalarda da kullanilmakta ve kullanicilara yararli hale

getirilmeye ¢alisilmaktadir.



Boyle genis hacimdeki veriyi analiz etmek ise veri madenciligi, metin
madenciligi ve makine Ogrenmesi Qibi ileri yazilim teknikleri ve uygulamalari
kullanilarak miimkiin olmaktadir. Biiyiik veri analizi, kaynaklarinin etkin kullanilmasi,
toplumsal dinamikler hakkinda c¢ok detayli ve giincel bilgi elde edilmesi ve mevcut
durum analizleri yapilabilmesini saglamaktadir. Toplanan verilerin analizi, gelecege
yonelik daha iyi kararlar almay1 saglayarak, kurum ve isletmeler arasindaki rekabeti
arttirmaktadir. Biiyiilk verinin analizinden elde edilen bilgiler sayesinde ozellikle e-
ticaret siteleri, miisterileri ve pazari daha iyi anlamayi saglayacak yeni iriin ve
hizmetler gelistirilmektedir. Biiyiik verinin oneminin anlasilmasi ile birlikte diinya
capinda biiylik veri lizerine egilen aragtirmacilarin ve yapilan ¢aligmalarla birlikte analiz

sonuglarinin yayinlanmasi gibi bilimsel yayin ve faaliyetlerin sayisi da artmaktadir.

Bu c¢alismanin amaci, biiyiik veri ile ilgili olarak yayinlanan uluslararasi
akademik caligmalarin mevcut durumlar1 hakkinda bilgi verebilmek amaciyla bir resim
elde edebilmektir. Bunun igin oOncelikle, uluslararasi literatiirde biiylik veri iizerine
yapilmis olan g¢alismalarin derlenmesi ile arastirmanin veri seti elde edilmistir. Bu
amagla, ISI tarafindan saglanan Web of Sciences veri taban kullanilarak uluslararasi
dizinde literatiir taramas1 gercgeklestirilmistir. Tarama esnasinda uluslararasi literatiirde
arastirma yapilacagl i¢in anahtar olarak ‘‘Big Data’” kelimesi kullanilmistir. Sonugta
elde edilen yayinlar sadece makale olarak filtrelenerek yayinlandiklart yil, dergi, iilke,
kurum, alan ve yazar degiskenleri yoniinden Bibliyometrik Analize tabi tutulmustur.
Bibliyometrik Analiz uygulanarak elde edilen veri, Sosyal Ag Analizi Teknikleri
uygulanarak gorsellestirilmistir. Sosyal Ag Analizi kapsaminda Pajek ve VOSviewer
programlar1 kullanilmaktadir. Ardindan bu c¢aligmalar arasindaki ag yapilarina iliskin
sonuglar belirlenip degerlendirilmistir. Bu dogrultuda ¢alismanin hipotezi, ‘Biiyiik veri
lizerine yapilan c¢alismalar bakimindan Tirkiye nin durumu Diinya iilkeleri ile aynidir’
seklindedir. Boylece bu konuda diinya iilkeleri igerisinde Tiirkiye’nin konumu

arastirllmistir.

Bu ¢alisma dort ana boliimden olusmaktadir. Birinci boliimde, verinin elde

edilmesi, verinin tarihi gelisimi, biiyiikk veriye gecis siireci anlatilacak; biiylik verinin



ozellikleri ve biiyiik veri teknolojileri tanimlanacak ve isletmeler acindan biiyiik veri

uzerinde durulacaktir.

Calismanin  ikinci bolimiinde, Bibliyometrik Analiz hakkinda bilgi
verilecektir. Analiz yonteminin uygulama alanlar1 agiklanacaktir. Calismanin tglincii
boliimiinde birimler arasindaki ag analizinde kullanilan Sosyal Ag Analizi tanitilacak ve
kullanim amaglar1 anlatilacaktir. Dordiincii boliimde, ¢alismanin amacina yonelik olarak

uygulama yapilarak, elde edilen bulgular degerlendirilecektir.

Calismanin sonu¢ boliimiinde ise analiz sonucunda elde edilen bulgular
1s18inda ¢aligmanin genel bir degerlendirmesi yapilarak; uluslararasi literatiirde biiyiik
veri hakkinda yapilmis olan calismalarin durumlart ve Tirkiye’nin bunun igindeki

konumu belirlenecek ve oneriler sunulacaktir.



2. BUYUK VERI

2.1 Veri Kavram

Verinin gegmisten giiniimiize kabul goren belirli tanimlar1 olmakla birlikte veri
miktar1 arttikca ve cesitlendikge, veri (data) sozcliglinin anlaminin ve literatiirdeki
tanimiin degismekte oldugu gozlenmektedir. Veri, incelenen birimlerin ¢esitli
ozelliklerinden derlenen sembolik degerler olarak tanimlanabilir.! Genel olarak,
arastirilan konuyla ilgili bilinen veya bir kaynaktan elde edilen ve bir say: ile ifade

edilebilen degerlere veri denilmektedir.

Geleneksel tanimlarda anlatilan veri daha ¢ok nicel yapida olup sayilar ya da
rakamlar1 ifade etmektedir. Giiniimiizde ise artik nitel arastirma tekniklerinin de
gelismesi ile kelimeler, ifadeler, climleler, gesitli diger anlatim bigimleri ve bununla
beraber resimler, fotograflar, videolardan elde edilen bulgular da sayilar ve kelimelerle

raporlandig i¢in veri tanimi kapsaminda degerlendirilmektedir.?

Bunlara ek olarak veri; kavram veya komutlarin, yorum ve islem igin uygun
bigimde ifade edimi olarak da tanimlanabilir. Tlgilenilen herhangi bir durum hakkinda
bilgi edinmek icin Oncelikle veriye bakilir. Veri bir ¢esit bilgi edinme yéintemidir.3 Veri
icin, sayisal ortamlarda bulunan, islenen veya tasinan sinyaller; heniiz
anlamlandirilmamis bitler veya birbiriyle baglantisi heniiz agiga ¢ikarilmamis bilinenler

seklinde bir tanim yapmakta bilisim teknolojileri agisindan uygundur.*

Sonugta verinin anlam ifade edecek sekilde islenerek var olan belirsizliginin en
aza indirilmesi ile de bilgi elde edilmektedir. Bu siiregte kullanilan tekniklerin biitiiniine

de ““istatistik’ ad1 verilir. Veri asagidaki gibi gruplara ayrilarak nitelendirilebilir.’

! Sahamet Biilbiil, Tanimlayc1 istatistik, Gozden Gegirilmis 3. Bask, istanbul: Der Yaymlari, 2013, 5.19.

2 Esen Yildirim, Istatistiksel Arastirma Yontemleri, 3.Baski, Ankara: Seckin Yaymecilik, 2017, s.101.

® Viktor Mayer-Schénberger ve Kenneth Cukier, Biiyiik Veri Yasama, Calisma ve Diisiinme Seklimizi Déniistiirecek
Bir Devrim, Cev: B. Aydin, 1. Baski Istanbul: Paloma Yaynevi, 2013, s.27.

* Seref Sagirogluve Orhan Kog, Biiyiik Veri ve Agik Veri Analitigi: Yontemler ve Uygulamalar, 1. Basim, Ankara:
Grafiker Yayinlari, 2017, s.13.

® Keith Jeffery, “Data is the New Oil” Best Practices for Data Management & Sharing, Dii. The Joint Research
Centre (JRC), 2014; Korcan Dogan ve Sacit Arslantekin, Biiyiik Veri: Onemi, Yapis1 ve Giiniimiizdeki Durum,
DTCF Dergisi 56(1):15-36, 2016, s.16.



Bunlar;

J Yapilandirilmis, yapilandirilmamis, yari yapilandirilmig ver,
e  Statik, dinamik, akan veri,

o Giivenli/6zel/erisimi sinirh veya halka agik veri,

. Ucretli veya iicretsiz veri,

o Agik hiikiimet verisi,

. Acik veri,

J Biiyiik veri seklindedir.

2.1.1 Veri Elde Etme Yaklasimlar:

Veri toplama yontemleri asil olarak ‘‘birincil’> ve ‘‘ikincil’> veri toplama
yontemleri olarak ikiye ayrilmaktadir. “‘Birincil’’ ya da “‘ikincil’’ veriye dayanilarak
yapilan analizlerin sonuglarini yeniden veri olarak kullanmak da ‘‘iigilinciil’” veri

toplama yontemi olarak adlandiriimaktadir.®

Arastirmacinin arastirmasina konu olacak veriyi kendisinin toplayarak yeni
veriler olusturmasina birincil veri; bu teknige de birincil kaynaklardan veri toplama

teknigi adi verilir. Birincil veri toplama teknikleri;’

o Timdengelimci gozlem teknikleri (Deney vb.),

o Tiimevarimc1 gézlem teknikleri (Etnografik aragtirmalar vb.),

o Tiimdengelimci soru sorma teknikleri (Anket vb.),

o Tiimevarimci soru sorma teknikleri (Miilakat ve odak grup goriismesi vb.),
o Tiimdengelimci metin incelemesi (Kantitatif igerik analizi vb.),

Timevarimci metin incelemesi (Kalitatif icerik analizi vb.) seklindedir.

6
Yildirim, 2017, s.105.
"Matthew David ve Carole D. Sutton, Social Research: The Basics, Thousand Oaks: Sage Publications, 2004, s.27.



Arastirmacinin arastirmasina konu olacak veriyi, baska kisi ya da kurumlar
tarafindan daha onceden toplanmis verilerden yani ikincil verilerden olusturmasina
ikincil kaynaklardan veri toplama ydntemi ad1 verilmektedir. Ikincil veri kaynaklarima,
resmi ya da yari resmi kurumlarin yayinlar1 basta olmak {izere bir¢ok kurulusun diizenli

olarak topladiklari veriler 6rnek gosterilebilir.

Teknolojinin geldigi son noktada, pazarlama alani basta olmak iizere, insan
davraniglarini inceleyerek basta tiiketim aligkanliklar1 olmak {izere insana dair bir¢ok
seyi Ogrenmek {lizere gelistirilen algoritma tabanli veri toplama teknikleri artik
elektronik ortama kaymistir. Miisterilerin satin alma bilgileri kadar demografik
bilgilerini de iceren bireysel kartlarla (magaza misteri kartlari, kredi kartlar1 vb.)
yapilan tiim islemler artik biiyiik veri tabanlarinda toplanmaktadir. Bu verileri toplayan
kurumlar hem kendi amaglar1 dogrultusunda bilgileri degerlendirebilmekte hem de

verileri figiincii taraflarin kullanmasina izin verebilmekte veya satabilmektedir.?

Verilerin adlandirilmas: degistikge ve veriler gelistikce, kullanilan teknik ve
teknolojiler ile yontemlerde de degisiklikler gerekli olmustur. Bu durum “veri bilimi”
olarak isimlendirilen yeni bir bilim dalin1 ortaya ¢ikarmaktadir.’ Veri toplama
tekniklerinin gelismesi, veri miktarinin biiylimesi ve bu verinin anlamlandirilabilmesi

i¢in analizinin gerekmesi veri biliminin gelismesine katki saglamaktadir.

2.1.2 Verinin Tarihi ve Evrimi

Insan var oldugundan beri bilingli veya bilingsiz, anlaml1 veya anlamsiz olarak
stirekli veri iiretmektedir. Dolayisiyla iiretilen bu veriyi kaydetmek de insanlik tarihi
kadar eskidir. Kaydedilmeyen veri tarih kayitlarina gegememekte ve zaman iginde yok
olup gitmektedir. Bilgisayarlarin olmadig1 donemlerde veri kaydi el ile yapilmaktaydi.
Veriyi kaydetmek kadar isleyip bilgiye ¢evirmek de ¢ok eskiye dayanmaktadir. Buradan
da anlasilacagi iizere hem gegmise hem de gelecege 1s1k tutmasi agisindan veri olgusu,

verinin kaydedilmesi ve analizi olduk¢a 6nemlidir.

& Ahmet Mete Cilingirtiirk, Istatistiksel Karar Almada Veri Analizi, 1.Basim, Ankara: Seckin Yaymecilik, 2011, s.31.
® Sagiroglu ve Kog, s.14.



Veri {lizerine sayilabilecek ilk kayitlarin Mezopotamya’da, Muhasebe’nin
ortaya c¢ikmasindan yaklasik 7000 yil 6nce, mahsullerin biiylimesini ve siirlilerin
sayisin1 kaydetmek amaciyla tutuldugu diisiiniilmektedir.* Hem verinin az oldugu hem
de veri analizi yontemlerinin yetersiz oldugu donemlerde cetele tutmak ile baslayan
kisith veri kayit yontemleri, son yillarda bilgisayar yazilimlarinin ve istatistiksel paket
programlarin da yayginlagmasi ile boyut degistirmistir. Bilgisayarin icat edilme amaci
stiphesiz ki bilgiyi hesaplamak, kaydetmek ve insan eli ve akli ile yapilamayacak olan
islemleri gerceklestirmektir. Artik iiretilen her sey farkli alanlar s6z konusu olarak bir

veri degerindedir ve makinelerce kaydedilmektedir.

IBM’in ilk kisisel bilgisayarlar1 piyasaya siirmesi ve 1990’lara gelindiginde
artik bilgisayarlarin is yerlerinde, marketlerde ve evlerde yani yasamin her alaninda
goriilmeye ve kullanilmaya baglanmasi da verisel siirecin gelismesinde onemli bir
etkiye sahip olmustur. Buhar makinesinin endiistri devrimine neden olusu gibi

bilgisayar ve internet teknolojileri de veride devrim yapmustir.**

Eski zamanlarda veriyi toplamak ve analiz etmek ¢ok maliyetli ve oldukga
zaman gerektiren bir is olarak goriilmektedir. Buna gore, yeni sorular ya da eklenen
yeni verilerle yapilan analizin tekrar yapilmasi gerekmektedir.'® Zaman iginde
bilgisayarlarin yayginlasmasi, verinin sayisallastirilarak bilgisayarlara aktarilmasi ile

bilginin depolanmasi ve islenmesi eskiden oldugu kadar uzun zaman almamaktadir.

Yirminci ylizyil, insanlik tarihine teknolojinin imkanlarini sunmustur ve
teknolojik gelismeler i¢inde bulundugumuz yirmi birinci yilizyillda da hizla geliserek
devam etmektedir. Her yeni teknoloji beraberinde yeni arastirma alanlari, yeni bilimsel
yontemler, yeni kuramlar, yeni aligkanliklar, yeni yasam tarzlar1 ve bunlara bagli olarak

da hizla artan miktardaki veriyi getirmektedir.

Bilgi ve iletisim teknolojileri kapsaminda kabul edilen ve hizla gelisen internet
teknolojileri ve elektronik cihazlarin giinlik hayata girmesi sonucunda hem insan

kaynakli hem de makine kaynakli veri iiretimi oldukg¢a artmistir.

10 A Short History Of Big Data, https://dataflog.com/read/big-data-history/239 (14 Ekim 2017).

"Murat Sezgin ve Liitfiye Talaz, Biligim Devrimi, Karabiik Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii Dergisi 6(2): 559-
571, 2016, s.560.

12 Mayer-Schénberger ve Cukier, s.2.




Web sayfalari, blog ve sosyal ag kullanimlarinin artmasi, sosyal medya
uygulamalarinin ¢ok hizli yayginlagsmasi, medya ve sanal diinyanin {iirettikleri, sensorler
ve veri toplayan cihaz ve uygulamalarin her alanda kullanilir olmasi, e-ticaretin giinlikk
hayatin i¢inde vazgecilmez bir noktaya gelmesi gibi sebeplerden 6tiirii her an bilimsel
olan veya olmayan veriler toplanir hale gelmistir."® Tim bunlar sonucunda web

iizerindeki verinin zettabyte’lar biyiikliigiine eristigi tahmin edilmektedir.**

Insanoglu, 2000°1i yillarin basinda kurulan, dijital devrim, bilisim devrimi veya
veri devrimi ad1 verilen yasadigimiz tiim donemlerden farkli olan sanal bir alem ile en
biiyiik degisimini yasamaktadir.”® Bilgisayar ve internet (bilisim) teknolojilerinin
gelisimiyle iiretilen veri miktari iistel olarak artmaktadir.'® Ustel artis, veri miktarindaki
baslangicta kiiclik miktarlarda meydana gelen artislarin bir zamandan sonra hizli bir
yiikselisle insan aklinin alamayacagi miktarlara gelmesi anlamina gelmektedir. Veriler
arttk mevcut geleneksel bilgisayar programlariyla analiz yapilabilecek miktardan
oldukca fazladir. Dolayisiyla veri miktarindaki bu iistel artis sonucunda yonetilebilen ve
analiz edilebilen verinin orani azalmistir. Bununla beraber veri saklama ve islem
kapasitelerinde veri miktarmin artis hizina yetisebilmek i¢in yeni ydntem ve
algoritmalar gelistirilmeye devam edilmektedir. Bu durum veri kavramina yeni bir bakis

acis1 getirmis, veri bilimi 6nem kazanmis ve “biiyiik veri” terimi dogmustur.

Biiyiik veri heniiz daha ¢ok yeni, geng bir olgudur. En popiiler sosyal medya
hesaplarindan Facebook’un 2004, Twitter’in 2006 yilinda kuruldugu; yine popiiler olan
bazi akilli cihaz iireten markalardan iPhone’un 2005, iPad’in 2010 yilinda giindeme
girdigi g6z Oniine alindiginda, akilli telefon kullanan insanlarn ve internete
baglanabilen nesnelerin birer veri iireticisine doniismeleri de daha gok yeni sayilabilir.”

Bu sebeplerle biiyiik verinin ge¢misi ¢ok eskiye dayanmamaktadir.

% Dogan ve Arslantekin, s.20.

4 Biiyiik Veri Kavrami ve Karakteristik Ozellikleri, http://ab.org.tr/ab16/bildiri/66.pdf (5 Kasim 2017)
% Necmi Giirsakal, Biiyiik Veri, Genisletilmis 3. Baski, Bursa: Dora Yayincilik, 2017, s.1.

18 Mayer-Schénberger ve Cukier, s.30.
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2.2 Biiyiik Veri Kavram

Diinyada her gegen giin her zamankinden daha biiylik 6l¢ekte veri iiretilmekte
ve bunun sonucunda var olan veri miktar1 silirekli katlanmaktadir. Oldukca biiyiik
miktardaki veriyi elde etme, depolama ve analiz ederek bu veriler araciligiyla tahminde
bulunma siireglerinin tamami “biiyiik veri” olarak adlandirilmaktadir.”® Biiyiik veri,
mevcut durumdan yeni iggdriiler ¢ikarmak ya da yeni deger birimleri olusturmak
amaciyla daha kiigiik olgekle yapilamayacak ancak biiyiik bir 6lgekle yapilabilecek

seyleri ifade eder.’®

Biiyiik veri, terabyte’lar ve petabyte’larla dlgiilen, her zaman kullandigimiz
bilgisayarlar ve klasik istatistiksel yontemlerle analiz edilemeyen veriler olup Excel’in
tiim satir ve siitunlarini kullanan veriler bile heniiz biiyiik veriye erisememektedir.”® Bir
basgka ifade ile biiyiikk veri, hesaplama ve iletisim yeteneklerimize meydan okuyacak
kadar biiyiik bir hizla akan veridir.”’ Akan veride biiyiik hacimde ve farkli tirdeki
veriler hizla yer degistirmektedir. Bu veri selinde kalite agisindan farklilik gésteren,
karisik ve tiim diinyadaki ¢ok sayida sunucu arasinda dagitilmis durumda veriler
mevcuttur. McKinsey Global Enstitii tarafindan yapilan tanima gore biiyiik veri, tipik
veri tabani yazilim araglarinin kaydetme, depolama ve analiz etme yeteneginin 6tesinde
olan veri setleridir.?? Literatiirde birbirine benzeyen birgok biiyiik veri tanimi olmakla
birlikte lizerinde kanaat kilinmis tek bir tanim bulunmamaktadir. Literatiirde yer alan
tanimlardan bazilar1 biiylik verinin ne olduguna; bazilar1 da ne yaptigina ya da neyi

yapamadigina odaklanmiglardir.

Verinin nasil biiyiik veri oldugu konusunda kesin bir tarihten ziyade tarihsel bir
stirecten bahsetmek daha dogru olacaktir. Biiyilik veriye dogru akisin ve farkindaligin
bundan ¢ok yillar 6nce yeni yeni basladigi tahmin edilmektedir. 1940’larda Oxford

Ingilizce Sozliigii’nde veri miktarindaki biiyiime oranini nitelendirmek icin *‘bilgi

'8 David Feinleib, Big Data Bootcamp, The Big Data Landscape, Apress: Berkeley. CA, 2014, s.21.

19 Mayer-Schénberger ve Cukier, s.14.

2 Giirsakal, 2017, s.8.

25, Mutukrishnan, Data Stream: Algorithms and Applications, Foundations and Trends® in Theoretical Computer
Science: Vol. 1: No.2:117-236, 2005, s.125.

22 James Manyika ve Digerleri, Big Data: The Next Frontier for Innovation, Competition, and Productivity,
McKinsey Global Institute, 2011, s.7.



patlamas1” teriminin kullanildigi bilinmektedir.?® Biiyiik veri kavramu ilk kez 1970
yilinda yayinlanan atmosferin ve okyanusun derinlikleri konulu bir makalede ortaya
cikmustir.®* Biiyiik veri terimi ise ilk kez, Agustos 2000°de Seattle’daki 8. Diinya
Ekonometri Kongresi’nde sunulan ‘‘Big Data Dynamic Factor Models for Ekonometric
Measurement and Forecasting’’ adli bildiride Francis X. Dainbold tarafindan ortaya
atilmistir.® Dainbold burada biiyiik veriyi, ‘‘ulasilabilir ve potansiyel olarak bulunan,
nicelik bazen de nitelik 6zelligi gosteren verilerdeki patlama ile veri kayit ve depolama

teknolojisinde biiyiik gelismeler olusmasini saglayan bir olgu’’ olarak tanimlamaistir.

Biiyiik veri ifadesi tek bir sunucuya sigmayacak kadar biiyiik, yapilandirilmig
ya da yapilandirilmamis; resim, video, e-posta, islem verileri ve sosyal medya
etkilesimleri gibi verileri ifade etmekte olup bu veriler siirekli arttig1 i¢in statik bir veri
ambarma sigamamakta ve gelencksel yontemlerle analiz edilememektedir.”® Genel
olarak biiyiik veri hem verinin tiirtinii hem de onu depolamak ve islemek i¢in kullanilan
teknolojiyi kapsamaktadir. Bu teknolojiler ise Google, Amazon, Facebook, LinkedIn
vb. sirketlerin kendi analistleri tarafindan kullanicilarinin sosyal medya verileri ve
sitelerinde biraktiklar1 her dijital iz ile bas edebilmek amaciyla kendileri igin
gelistirdikleri teknolojilerden dogmustur.27 Biiytik miktarli veriden bu bilgi ¢ikarma

islemi ise veri madenciligine dayanmaktadir.

Biiyiik veriden Once analizler, daha veriyi toplamadan Once tanimlanan
hipotezleri test etmek iizerineydi. Diizenlenmis (yapisal) ve az sayida olan veri ile analiz
yapmak gorece daha kolaydi. Satir ve siitun halinde gosterilebilen bu tarz veriler ikili
(binary), niimerik, esit aralikli ve programlama yapisina uygun sekilde belirlenen veriler
olup, gilinlimiizde ¢ogunlugu yapisal olmayan verilerle yer degistirmistir.28 Verinin

tiimiinii kullanmak bilginin genisligi i¢inde gizlenen baglantilari, iligkileri ve ayrintilari

28 press Gill, 2013, A Very Short of Big Data, https://www.forbes.com/sites/gilpress/2013/05/09/a-very-short-history-
of-big-data/#32425fcb65al (20 Kasim 2017).

2 Gali Halevi ve Henk Moed, The Evolution of Big Data as a Research and Scientific Topic: Overview of the Literature,
2012, https:/Amvwwv.researchtrends.comvissue-30-september-2012/the-evolution-of-big-data-as-a-research-and-scientific-topic-overview-of-the-
literature/ (25 Kasim 2017).

% Giirsakal, 2017, s.8.

% Thomas H. Davenport, Big Data at Work: Dispelling the Myths, Uncovering the Opportunities, Harvard Business
Revie, 2014, s.10.

2z Dogan ve Arslantekin, s.22.

%Jules Berman, Principles of Big Data: Preparing, Sharing and Analyzing Complex Information, Elsevier, 1st
Edition, USA: MK Publications, 2013, s.2.
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fark etmeyi miimkiin kilar. Temelde biiyiik veri, ge¢mise gore daha ayrintili dlglim ve

sonuglarin daha detayl analiz edilebilmesi ile ilgilidir.

Gegmiste veri azli1 yasayan bilim, bugiin hizla artan verinin ¢oklugu sorunu
ile kars1 karsiya kalmis durumdadir. Jesse, popiiler bilim iizerine ‘‘Biiyiikk Verinin
Zaferi’’ baslikli makalesinde, verilerin 6rneklenerek istatistiksel c¢ikarim yapilmasi
diinyasindan, konuya iliskin tiim verilerin toplanarak analiz edildigi biiyiikk veri
diinyasima ge¢isin s6z konusu oldugunu belirtmektedir. Bu sebeple hipotez destekli
bilimden, veri giidiimlii, makine 6grenmesine dayanan ve kesfetmeye yonelik bir
bilimsel diinyaya dogru doniisiim oldugu aciktir. Ayrica biiylik verinin drnekleme ile
tamsayim arasinda kalan, tamsayima daha yakin olan ancak tam anlamiyla tamsayim da

olmayan ara bir veri grubu oldugu diisiiniilmektedir.?

Zaman i¢inde biiytlik veri (big data) kelimesine diinya ¢apinda olan ilgi en sik
kullanilan arama motoru Google’in arama trendlerinden arastirilinca sonug asagidaki
grafiklerde goriilmektedir. Google’da biiyiik verinin aranma sayis1 gittikge artmaktadir.
Diisey eksendeki sayilar aranan bolge igindeki arama ilgisini grafikteki en yliksek
noktayla goreli olarak gostermektedir. Bu anlamda, 100 degeri, aranan terimin en

yiiksek popiilerlige sahip olmasi anlamina gelmektedir.

Sekil 1: Diinyada Biiyiik Veri Kelimesine Zaman icinde Gosterilen ilgi
Kaynak: https://trends.google.com/trends/explore?date=2010-01-01%202018-03-
15&0=Big%20Data (15 Subat 2018).

2 Mayer-Schénberger ve Cukier, s.20.
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Sekil 1°de biiyiik veri kelimesinin diinya genelinde 2010 yilindan giiniimiizde
kadar olan aranma oranlar1 goriilmektedir. Buna gore, 2010 yilindan 2012 yilina kadar
aranma orani ayni miktarlarda ve yaklasik olarak %10 dolaylarinda seyrederken, 2012
yili itibari ile hizla artan bir egilimde oldugu ve %25 aranma oranina ulastig
anlasilmaktadir. Ardindan aramalar 2 yil gibi kisa bir siirede de %75’in iizerine
cikmaktadir. Biiyiik veri teriminin 2014 yilindan itibaren yiiksek oranlarda arandigi ve
2017’den itibaren de artitk maksimum aranma oranlarina ulasarak popiilerligini

stirdlirdiigli goriilmektedir.

Sekil 2’de Tiirkiye’de biiyiik veriye olan ilginin bir seyri goriilmektedir. Bu iki
sekil arama sonuglar itibariye karsilastirildiginda zaman ilerledik¢e Tirkiye'nin de

diinyadaki popiiler trendleri takip ettigi soylenebilir.

ViAWY

Sekil 2: Tiirkiye’de Biiyiik Veri Kelimesine Zaman I¢cinde Gosterilen ilgi
Kaynak: https://trends.google.com/trends/explore?date=2010-01-01%202018-03-
15&80e0=TR&q=Big%20Data (15 Subat 2018).

Kiigiik veriden biiyiik veriye, kiigiik bilimden biiyiik bilime dogru bir gegis s6z
konusudur.* Biiyiik veriyle birlikte artik bir hipotezi test etmek i¢in uygulanacak
yontemleri arastirmak yerine, veriye uygulanabilecek analizler arastirma konusu
olmaktadir. Bununla beraber biiyiik verinin boyutlarinin satir ve siitunlar1 agmasi ve

geleneksel analitik yontemlerde kullanilan yapilandirilmis formlardan farkli ve diizensiz

30 Girsakal, s.78.
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(yapilandirilmamis), geleneksel veri tabanlarinin bas edemeyecegi kadar biiyiik halde

bulunmasi verinin analizinde ve yorumlanmasinda zorluklar1 da ortaya ¢ikarmaktadir.

Kiiclik veriden biiyiik veriye gecis silireci Tablo 1’de goriildiigli gibi veriyi
saglayan ve saklayan sunucu sayisinda da biiyiik bir artisa sebep olmustur. Miktar1 bir

terabayttan biiylik olan verinin biiyiik veri olarak nitelendirilebilecegi goriilmektedir.

Tablo 1: Biiyiik Veri

Veri Veri Veri Ne 1le | Veri Nerede | Veri  Biiyiikliigiine
Smifi | Biiyiikliigii Yonetililir? Saklanir? Dair Ornek
Kiigiik | <10GB Excel, R Sadece tek  bir | Binlerce satig sayisi

makinenin bellegi

Orta 10GB-1TB Endekslenmis Bir makinenin diski | Milyonlarca web
dosyalar, sayfasi
Monolitik veri

tabanlar1
Biyik | >1TB Hadoop, Dagitik | Epey ¢ok sayida | Milyarlarca web
veri tabanlari makinenin bellegi tiklamas1

Kaynak: Winning with Big Data, Slide Share, 2010.

Lord Kelvin’in *‘Olgmek bilmektir’> ve Francis Bacon’un ‘‘Bilgi giictiir’
sozlerinden hareketle verinin dogru toplanmasi, depolanmasi ve analiz edilmesinin ne
kadar onemli oldugunun alti (;izilebilir.31 Olgiilemeyen bilgi yonetilememektedir.
Giiniimiizde 6lgiilmesi gereken verinin miktar1 oldukga yiiksektir. Burada veriyi dogru
analiz edebilen, veri akisini yakalayabilen organizasyonlarin daha avantajli konumda

olacagi agiktir.

IBM’in duyurdugu sonuglara gére 2020 yilinda yaklasik 40 zetabayt veya 43

trilyon gigabayt veri iiretilecegi ongoriilmektedir, bu miktar 2005 yilinda tiim diinyada

31 Mayer-Schonberger ve Cukier, s.41.
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iiretilen verinin tam 300 katma denk geliyor.** Bir baska ifade sekliyle, 2005’ten
2020’ye kadar, dijital diinyada veri miktar1 130 exabayttan, 40 bin exabayta (bu, 2020
yilinda her erkek, kadin ve ¢ocuk i¢in 5,200 gigabayttan daha fazla veriye tekabiil
etmektedir) kadar biyiiyecek demek oluyor.®® Bu bilgilerden yola cikarak dijital
diinyanin her iki yilda bir yaklasik olarak kendini ikiye katladig: belirtilebilir. Bu da
bliylimenin ¢arpici boyutlarini gz Oniine sermektedir. Dolayisiyla bu biiyiimeyle bas
edebilmek igin tretilen, dagitilan ve tiiketilen tiim dijital verilerin olgiisti olarak
nitelenen dijital evrenin alt yapisinin da biiyiiylip gliglenmesi gerekmektedir. Biiytik veri
setleri Tablo 2’ de goriildiigi gibi birbirinden farkli sekillerde olusabilmektedir.

Tablo 2: Biiyiik Verinin Tasnif Edilmesi

Veri Tiirii Meta Veri, Ana Veri, Ge¢mis Veri, Islemsel Veri

Veri Bicimi Yapisal Veri, Yar1 Yapisal Veri, Yapisal Olmayan Veri

Veri Kaynagi Web Siteleri, Sosyal Medya, Makine veya Insan Kaynakli,
Nesnelerin Interneti (IoT), Dahili Kaynaklar, Islem Verisi, Veri
Saglayicilart

Veri Frekansi Istege Bagli, Siirekli, Gercek Zamanl1, Zaman Serileri

Veri Saklama Siitun Tabanli, Grafik Tabanli, Dokiiman Tabanl

Veri Tiiketicileri Insan, s Siireci, Kurumsal Uygulamalar, Veri Ambarlari

Veri Kullanimi Endiistri, Akademi, Devlet, Arastirma Merkezleri

Analiz Tiirii Toplu, Akan, Interaktif

Isleme Amaci Tahmine Dayali, Analitik, Sorgu ve Raporlama, Modelleme

Isleme Metodu Yiiksek Performansli Hesaplama, Dagitik, Paralel, Kiimeleme

Kaynak: Sagiroglu ve Kog, Biiyiik Veri ve A¢ik Veri Analitigi, 2017, s.18

2 Ogan Ozdogan, Biiyiik Veri Denizi, Is ve Yonetim Serisi, 72. 1.Basim, Ankara: Elma Yaymevi, 2016, s.12.
% John Gantz ve David, Reinsel, The Digital Universe In 2020: Big Data, Bigger Digital Shadows, and Biggest Grow
th in the Far East, 2012, http://www.emc.com/leadership/digital-universe/index.htm (2 Aralik 2017).
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Sosyal aglardan, web sunucularina yapilan baglantilardan, web sayfalarinin
igeriklerinden, ATM’ler ve bankacilik islemlerinden, finansal piyasalardan, akilli
telefonlardan, kamera ve mikrofonlardan, YouTube’a yiiklenen goriintii ve videolardan,
anten ya da radyo frekansi kullanarak nesnelerin bilgilerini ileten teknolojilerden, GPS
izlerinden, otomobillerin telemetrelerinden, uzay teleskoplarindan, havayi1 algilayan
meteoroloji teknolojilerinden, radyo frekansi okuyuculardan, CERN’de yapilan
deneylerden ve dijitalligin i¢inde bulundugu daha bir siirii yerden dalgalar halinde
artarak veri gelmektedir. Bu araglar, hizli ve kolay bir sekilde veri olusturup
kaydedilmektedir. Oyle ki saglik sektorii, genis Olcekli e-ticaret uygulamalari, egitim

sektorii vb. her alanda biiyiik veri ile karsilasmak miimkiindiir.
2.2.1 Biiyiik Verinin Dogurdugu Sonuclar

Biiylik verinin yayginlasma sebepleri siralandiginda bunlardan ilki, yiiksek
sayida kullanici profiline sahip olan sosyal medya sirketlerinin biiylik veri kullanimin
arttirmalaridir.  Diger bir sebep, bu sosyal medya hesaplarma ilk kurulduklari
donemlerde kisith sayida kullanici tarafindan erisilebiliyorken daha sonralari halka agik
hale gelmeleridir. Ugiincii ve son sebep ise, daha kiigiik sirketlerin teknolojinin getirdigi
yeniliklere doniik olarak kendilerini gelistirmeyi ve biiyiik verinin kullanimina sahip
olmay1 hedeflemeleridir.** Tiim bu gelismelere bakildiginda 2000’li yillarla beraber
yavas yavas baslayan biiylik veri etkisinin sinirlari asip tiim diinyaya yayilarak

giiniimiize ulastig1 ve bunun sadece baslangi¢ oldugu sonucu ¢ikarilabilir.

2012 yilinda Davos’ta gerceklesen Diinya Ekonomik Forumu’nda *‘Biiytlik
Veri, Biiyiik Etki>” baglikli raporla biiylik verinin 6nemi vurgulanmistir. Yine 0 yil
Amerika Birlesik Devletleri (ABD), ‘‘Biiyilk Veri Girisimi’’ni baglatmistir. Bu
girisimle ABD, biiyiik veri ile ilgili ¢aligmalara 200 milyon dolar biitge ayirdigini ilan
etmistir.® 2012 yili Nisan ayi, The American Mathematical Society, the American

Statistical Association, the Mathematical Association of America, and the Society for

% Feinleib, s.22-25.

% Press Release: Obama Administration Unveils "Big Data” Initiative: Announces $200 Million In New R&D
Investments, 2012, https://obamawhitehouse.archives.gov/the-press-office/2015/11/19/release-obama-administration-
unveils-big-data-initiative-announces-200 (10 Aralik 2017).
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Industrial and Applied Mathematics’’ tarafindan ‘‘Matematik, Istatistik ve Veri Seli igin

Farkindalik Ay1’” olarak ilan edilmistir.*

Biiytik veri i¢in doniim yil1 2012 olarak degerlendirilmektedir. Bu yil, biiyiik
veri ¢aginin adeta baslangici kabul edilmektedir.*” Tiim bunlarmn sonucunda ilgi ¢cekmis
olan biiyiik veriyi her gegen yil 6nceki yillardan daha hizli ve dolayisiyla daha fazla bir

sekilde tiretilir hale gelmistir.

2017 yilinda internette bir dakika kadar kisa bir siire i¢cinde ger¢eklesen olaylar
ve ortalama meydana gelis miktarlar1 asagida stralanmistir.
¢ 156 milyon mail gonderilmis,
¢ 16 milyon kisa mesaj gonderilmis,
¢ Youtube’ta 4.1 milyon video izlenmis,
e Google’da 3.5 milyon tarama yapilmus,
e Snapchat ile 1.8 milyon snap paylasilmis,
e Facebook’a 900 bin baglant1 (giris) saglanmis,
e Twetter’dan 452 bin tweet atilmus,
e Google Play ya da App Store’dan 342 bin uygulama indirilmis,
e Instagram’da 46 bin 200 fotograf paylasilmus,
e LinkedIn’da 120 yeni hesap a¢ilmus,
e Internet aligverisinde yaklasik 752 bin dolar harcanilmus,
e Netflix’te 70017 saat film seyredilmistir.
Sadece 60 saniyede meydana gelen bu ¢iktilar, birkag dakika ya da saatte bile

ne kadar ¢ok miktarda ve karmasik veri {iretildigini anlamak acisindan 6nemlidir.

Burada biiyiik verinin dogru bir sekilde islenerek bulgularinin dogru kullanilmasi ve

36 Mathematics Awareness Month, 2012, http://www.mathaware.org/mam/2012/ (15 Aralik 2017).

37 Steve Lohre, How Big Data Became So Big, 2012, http://www.nytimes.com/2012/08/12/business/how-big-data-
became-so-big-unboxed.html (15 Aralik 2017).

%8 Here’s Everything That Happens in One Minute on the Internet, http://www.businessinsider.com/everything-that-
happens-in-one-minute-on-the-internet-2017-9 (20 Aralik 2017).
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yorumlanmasi ile veriden Ogrenilenler ve bunlarin faydalarinin biyik verlyi

kullananlara ne kadar biiyiik katkilar saglayacagi agiktir.

Saglayabilecegi faydalar kadar biiylik veri hususunda karsilagilabilecek bazi
sorunlar da bulunmaktadir. Basta depolama alanlarinin yetersiz kalmasi ve gercek
zamanli anlik analiz yapabilecek tekniklerin heniiz biiyilk verinin tamamini analiz
edemiyor olmasi gibi sorunlar mevcuttur. Ozellikle kisisel internet kullanim
mahremiyeti sorunu ¢ok dikkat edilmesi gereken bir konudur. Cok sayida insan farkinda
bile olmadan {rettigi veriler dolayisiyla internette bilinmeyen taraflarca
izlenebilmektedir. Kullanicilarin internet sitelerinde gezinirken biraktiklart sifreler,
tiklamalar, girilen meniiler gibi dijital izler kisisel bilgi ve 6zellikleri barindirmaktadir.
Bunlarin kullanilan web sayfalar1 disinda ikincil kullanimlar1 ya da iiglincii sahislarin
eline geg¢meleri sonucunda giivenlik sorunlar1 yasanmaktadir. Bu sebeple siteler,
mahremiyet hukuku ve etik kurallar geregince, kisisel bilgilerin isleme tabi tutulup
tutulmayacagina ya da kimler tarafindan tutulacagina karar vermelerine imkan tantyarak
kontrolii bireylerin kendilerine birakmaktadir. Ancak bu bir ideal olup ne kadar tam
anlami ile saglanabildigi bilinmemektedir. Bir¢ok isletme miisterilerinden topladiklar
verileri diger taraflarla paylasabilmekte ya da satabilmektedir. Diger bir biiyiik veri
sorunu ise biiyiik verinin kime ait oldugudur. Uretilen bu biiyiik miktardaki verinin
hangi taraflara ait oldugu heniiz kesin olmamakla birlikte simdilik veriyi elde eden
verinin sahibi olarak goriilmektedir. Hangi verilerin toplandig1 ve nasil kullanildig: gibi

sorularin cevaplart agikca belirtilmemekte ve bu konudaki tartigmalar siirmektedir. 3%

Mobil cihazlara indirilen ve kurulan uygulamalarin arka planda galisirken
hangi verileri topladiklar1 kesin olarak bilinememektedir. Dolayisiyla verilen erisim
izinleri sonucunda uygulamalarin nelere erigebildikleri de tam olarak bilinememektedir.
Bu durum giivenlik aciklarina sebep olmakta ve giivenlik sorunlar1 dogurmaktadir.
Avrupa Birligi Komisyonu verilerine gore, Avrupalilarin ylizde 90'1t mobil uygulamalar

araciligryla sirketlerin izinsizce kendi verilerini toplamalarindan rahatsizlik duymakta

39Giirsakal, s.40

40Finley Klint, Why Everyone (Not Just Geeks) Should Care About Big Data, 2012,
https://www.wired.com/2012/09/human-face-of-big-data/ (5 Ocak, 2018).
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ve bu verilerin ifsa edilmesinden kaygilanmaktadir.** 2013 yilinda ingiltere merkezli
kurulan ve tiim diinya genelinde faaliyet gdsteren bir tiir danigmanlik ve veri analiz
firmas1 olan Cambridge Analytica’nin, yaklasik 87 milyon Facebook kullanici profiline
ait kisisel verilerinden olusan biiyiikk bir veriyi izinsiz bir sekilde topladigr ve veri
analizi i¢in kendisine bagvuran miisterilerinin 6zel amaglar1 dogrultusunda kullandigi
konusu giindeme gelmistir. Sirket, ¢esitli uygulama sekilleri ile verileri analiz edip,
davranig bilimini kullanarak tiiketici, takip¢i, segmen davraniglarin1 degistirmek isteyen
kuruluglarin pazarlama araglariyla hedef kitlesindeki kisileri internet reklamciligi
araciligiyla eslestirebilmektedir.*? Cambridge Analytica, Facebook'a bagli bir uygulama
tizerinden izinsiz toplanan dijital verileri 2016 yilinda, ABD Baskanlik Secimleri’ni
manipiile etmek ve Ingiltere'de gerceklesen AB referandumunun sonuglarmi etkilemek
icin kullanmakla suglanmis ve sorusturma altina alinmistir. Ayni zamanda Federal
Ticaret Komisyonu (FTC), Facebook’un kullanici verilerini Cambridge Analytica’ya

kasith sundugu siiphesi ile sirket hakkinda sorusturma baslatmistir.*®

Yaklagik 2 milyar kullanicist olan Facebook ayni zamanda siyasetcilerin
segmenleriyle bulustugu yerlerden birisi konumunda yer almaktadir.** Bu dijital
verilerin elde edilmesi ile sosyal medyada kisiye 6zel kampanyalar yiiriitiiliip rakip
adaylar hakkinda olumsuz ifadeler kullanilabilmekte ve bazi adaylarin desteklenmesine
imkan saglanabilmektedir. Tirkiye, 50 milyondan fazla kullanici ile diinyada
Facebook'u en ¢ok kullanan iilkelerden birisidir.*® Bu sebeple dijital verilerin giivenligi

acisindan bu olayin sonuglarinin Tiirkiye’yi de yakindan ilgilendirdigi kabul edilebilir.

Sorusturmalar sonucunda verilerin izinsiz bir sekilde toplandigi ortaya
cikmistir. Skandalin ortaya ¢ikmasiyla diinyanin en biiyiik sosyal paylagim sitesi
Facebook kisa siire icerisinde dnemli miktarda maddi deger kaybetmistir. Cambridge

Analytica, miisteri kayiplar1 gerekgesi ile faaliyetlerini durdurma karar1 almig ve iflas

4 Facebook’un Veri Skandali Regiilatorleri Harekete Gegirdi, 2018, http://avrupaforum.org/facebookun-veri-
skandali-regulatorleri-harekete-gecirdi/ (15 Nisan 2018).

42 Facebook skandali 87 milyon kullaniciy: etkiledi, 2018, https://www.bbc.com/turkce/haberler-dunya-43649116

(30 Nisan 2018).

3 Facebook 'un Veri Skandali, 2018, http://www.turkiyegazetesi.com.tr/teknoloji/551691.aspx (20 Nisan 2018).

4 Facebook skandali 87 milyon kullaniciy etkiledi, 2018, https://www.bbc.com/turkce/haberler-dunya-43649116

(30 Nisan 2018).

5 Banu Giiven, Facebook’un Imtihani, 2018, http://mww.dw.com/tr/banu-giiven-facebook-imtihan/a-43290135

(5 Mayis 2018).
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siirecine girmistir.*® Facebook — Cambridge Analytica skandali sonrasinda agilan
davalar sonucunda Facebook’un federal yasalar1 ¢ignedigi, haksiz rekabette bulundugu
ve sorumluluklarini yerine getirmedigi iddia edilmistir.*” Bunun iizerine Facebook
tarafindan, usulsiiz veri kullanimina dair iddialarin gozden gegirilecegi, Cambridge
Analytica'nin faaliyetlerinin bilisim uzmanlar tarafindan incelenecegi aciklanmistir.
Ingiltere Parlamentosu Dijital, Kiiltiir, Medya ve Spor (DCMS) Komisyonu, iddialarla
ilgili ifade vermek iizere Facebook'un kurucusu ve yoneticisi olan Mark Zuckerberg'i
ifade vermeye davet etmistir.*® Benzer sekilde Facebook’un CEO’su Mark Zuckerberg
iddialar iizerine ABD Kongresi’nde ifade vermis ve verilerin kotiiye kullanilmasi
nedeniyle ortaya ¢ikan skandaldan dolay1 o6ziir dilemistir. Facebook, bu skandaldan

sonra tekrar kullanici giivenini kazanmaya calismaktadir.*
2.2.2 Biiyiik Verinin Ozellikleri

Verinin hacmi, tiirti, hiz1 ve karmasiklig1 inanilmaz 6lgiide artmig durumdadir.
Verinin karmasikligini tanimlamak ve veri yonetimini kolaylastirmak i¢in bugiin
kullanilan 3V modeli ilk kez Doug Laney tarafindan 2001°de, ‘3D Data Management,
Controlling Data Volume, Velocity and Variety’’ baslikli makalesinde aciklanmustir.
Buna gore, biiyiik veriyi kapasite/hacim/miktar, hiz ve tiir/gesitlilik olarak ii¢ boyutta
diisinmek mimkindir. Bu bilesenlerin hepsi siirekli olarak birbiriyle etkilesim
halindedir.

Yapilan yeni ¢alismalarda, bu bilesenlerin sayisinin arttigi goriilmektedir.
Laney’in bu ii¢ boyut tanimina, iki boyut; gecerlik ve deger de eklenerek biiyiik verinin
bilesenleri bes boyutlu hale gelmistir.50 Sekil 3’te biiyiik verinin bilesenleri arasindaki

iligki goriilmektedir.

% Cambridge Analytica Sirketi Kapaniyor, 2018, http://www.dw.com/tr/cambridge-analytica-sirketi-kapaniyor/a-
43630357 (10 May1s 2018).

“"Facebook - Cambridge Analytica veri skandali hakkinda bilmeniz gerekenler, 2018,
http://www.haberturk.com/facebook-cambridge-analytica-veri-skandali-hakkinda-bilmeniz-gereken-her-sey-
1885728-ekonomi (10 Mayis 2018).

®BFEacebook skandal biiyiiyor, 2018, http://www.haberturk.com/facebook-skandali-buyuyor-1884885# (15 Mayis
2018).

9 Facebook skandali 87 milyon kullaniciyr etkiledi, 2018, https://www.bbc.com/turkce/haberler-dunya-43649116

(20 Mayis 2018).

% Mohammed A. F., Humbe V. T., ve Chowhan, S. S., A Review of Big Data Environment and its Related
Technologies, In Information Communication and Embedded Systems (ICICES), International Conference on (pp. 1-
5). IEEE, 2016, s.1.
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Cesitlililc @ Kapasite

Gecgerlilik Hiz

Sekil 3: Biiyiik Verinin Bilesenleri Arasindaki iliski
Kaynak: http://andressilvaa.tumblr.com/post/87206443764/big-data-refers-to-5vsvolume (20
Mart 2018).

Bu kavramlar, literatiirde ingilizce karsiliklarindan 6tiirii kisaca 5V (Volume,
Velocity, Variety, Veracity, Value) olarak adlandirilmaktadir. Bu bes bilesen genel

olarak su sekilde 6zetlenebilir:

Tablo 3: Biiyiik Verinin Bilesenleri

5V Bilesen Ozellik

Volume(Biyiikliikk/Hacim/Kapasite/Miktar) | Terabyte, Petabyte, Exabyte, Zetabyte

Velocity (Hiz) Batch (birimi), Ger¢ek Zamanli,
Etkilesimli, Akan Veri

Variety (Cesitlilik, Ttir) Yapilandirilmis, Yar1 Yapilandirilmus,
Yapilandirilmamis
Veracity (Gegerlik) Tutarlik, Glivenilirlik, Dogruluk
Value (Deger, Kalite) [statistiksel, Gizli, Bilinmeyen

Bu kavramlara iligkin detayli agiklamalara asagida yer verilmektedir:
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Biipiikliik:

Biiylik verinin en ¢ok bilinen ve verinin miktariin nitelendigi 6zelligidir.
Verinin bilgisayarda ya da sistemde ya da bulutta kapladigi alan olarak da

tanimlanabilmektedir.

Tablo 4: Veri Biiyiikliikleri

Birim Biiyiikliik Karsihk
Bit (b) lyadaO “Binary  digit”  kisaltmasidir, veriyi islerken
bilgisayarlarin kullandig: ikili koddur.
Byte (B) 8 bits Bilgisayarda, bir karakteri ya da sayiy1 olusturmak i¢in
yeterli bilgidir.
Kilobyte (KB) 1000 yada | Yunanca “bin” kelimesinden gelmektedir.

210 bytes | Ornegin, bir sayfalik bir metin 2KB’dur.

Megabyte (MB) 1000 KB; Yunanca “biiyiik” kelimesinden gelmektedir.

2'° bytes Ornegin, Shakespear’in calismalarinin tiimii SMB’tir.
Normal bir pop sarkis1 yaklagik 4MB civarindadir.

Gigabyte (GB) 1000 MB; | Yunanca “dev” kelimesinden gelmektedir.
2% bytes Ornegin, iki saatlik bir film 2GB’a sikistirilabilir.

Terabyte (TB) 1000 GB; Yunanca “kocaman”  kelimesinden  gelmektedir.

2°° bytes Amerikan Kongre kiitiiphanesindeki tiim
siiflandirilmis kitaplar toplamda 15TB’dur.

Petabyte (PB) 1000 TB; Google saat bag1 yaklagik 1PB igslem yapmaktadir.
2% bytes

Exabyte (EB) 1000 PB; Ornegin, ekonomistin 10 milyar kopyasi yaklasik
250 bytes 1EB’drr.

Zettabyte (ZB) 1000 EB; 2010 yilindaki verinin toplam varliginin, 1.2 ZB oldugu
2™ bytes tahmin edilmektedir.

Yottabyte (YB) 1000 ZB; Hayal edilemeyecek kadar biiyiiktiir.
2% bytes

Kaynak: Cukier, K., Data, Data Everywhere, The Economist Newspaper, 2010, s.2
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Tablo 4’de yer aldigi gibi bir petabyte bir katrilyon byte’a esdegerdir ve
exabyte bir milyar gigabyte’a karsilik gelmektedir. Bugiin internetin her bir saniyede
karsilastig1 veri miktar1, bundan 25 yil 6nce depolanan tiim veriden daha fazladir ve bu
da tek bir veri seti ile degil, petabytelar boyutunda veriden sonug elde etme olanagi

vermektedir.>*
Hiz:

Biiyiik verinin hizi ile kastedilen siirekli yeni verilerin tiretilmesi ile veri setinin
artan bir dinamizme sahip olmasidir. Ag ya da internet ortaminda bulunan bir verinin iki
nokta arasinda iletilmesi sirasinda bir saniyede gecen bit ya da byte sayis1 verinin hizini
vermektedir. Birgok sirket i¢in veri iiretme hizi biiyiiklikten daha 6nemlidir, ¢iinkii
neredeyse ger¢ek zamanli bilgiler bir sirketin rakiplerinden ¢ok daha girisken olmasini
saglar.52 Veri ne kadar hizli iretilirse, verinin islem hizi ve ¢esitliligi de o oranda

53

artmaktadir.® Dolayisiyla akan veri ile birlikte gercek zamanli analizlerin 6nem

kazanmakta oldugu soylenebilir.
Cesitlilik:

Biiyiik verinin ¢esitliligi veri kaynaklarinin farkliligindan kaynaklanmaktadir.
Siklikla kullanilan Facebook, Twetter, LinkedIn gibi sosyal medya kaynaklari, e-
postalar, YouTube’daki paylasimlar, audio ve video dosyalari, tiim hareketlerin tek tek
kayit altina alindigi log dosyalari, internet siteleri, akilli telefon veya 10T (internete
baglanabilen) cihazlar ile gesitli makineler tarafindan iiretilen sinyal ve sensorler 6nemli
veri kaynaklarini olusturmaktadir. Bu veri kaynaklar1 her an artan bir sekilde ve c¢ok
hizli veri iiretmektedir. Internetin yayginlasmasi, her tiirden verilerle karsi karsiya
kalinmasina neden olmaktadir. Dolayisiyla, verilerin elde edildigi kaynaklarin
artmastyla da verilerin gesitlendigi kabul edilebilir. Veri kaynaklar1 IBM tarafindan

asagidaki sekilde 6zetlenmistir.

51 Andrew McAfee ve Erik Brynjolfsson, Big Data: The Management Revolution, Harvard Business Review, Harvard
Business School Publishing Corporation, 2012, s.4.

52 McAfee ve Brynjolfsson, s.5.

58 Biilent Yilmaz, Samet Biilbiill ve Murat Atik, Biiyiik Verinin (Big Data) Muhasebe Uzerindeki Etkisi Ve
Muhasebeye Sagladig1 Katkilarin Incelenmesi, Kara Harp Okulu Bilim Dergisi, Haziran, 27(1). 79-112, 2017, 5.90.
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Uretilen veriler yapisal, yapisal olmayan veya yar1 yapisal formlarda
olusmaktadir. Klasik veri tabani sistemleri kiiclik boyuttaki diizenli veriler ig¢in
tasarlanmistir. Bu veriler yapisal/yapilandirilmis veri olarak adlandirilmaktadir. Ancak
tiim veriler belirli bir diizen i¢inde iiretiimemekte ya da diizenlenememekte ve her tiirlii
diizen ya da yapi icerisinde bulunabilmektedir.>® Kisacasi biiyiik veri karmasik bir
yapida iiretilmektedir. Resim, ses, video, metin dosyalari, konum ve mekan verileri,
uydu goriintiileri, internet iizerinden saglanan veriler ve sosyal medya verileri yapisal

olmayan/yapilandirilmamais verilerdir.

— =

— I [
Sosyal [ ] ‘
g Fikilesimler

IoT Sensdrleri Ana Veri Kavonalklar

Olay Verileri AndicVideo

_ o

Tleiincii Kisim Icerikler Operasyvonel Veriler

Sekil 4: Yeni Veri Kaynaklari
Kaynak: IBM Offering Information, Making Sence of Big Data, 2017

Yar1 yapisal veriler ise kendine has bir diizen ve yapi igerisinde bulunabilen
veriler olup XML dosyalari (Genisletilebilir Isaretleme Dili; Hem insanlar hem de bilgi
islem sistemleri tarafindan kolayca olusturulabilecek dokiimanlar elde etmeye yarayan
formattir) ve islem tablolart Ornek gosterilebilir. Biiyilk veri genellikle
yapilandirilmanus veriden olusmaktadir.”® Bu kadar farkli yapidaki verinin bir arada
kullaniliyor olmasi, dlgeklenebilirlik ve veri biitlinliigii ile verinin niteligini bozmadan

analiz edebilme asamalarinda problem olusturabilmektedir.

% Mayer-Schonberger ve Cukier, .105. )
®Semsettin Cigdem ve Halil ibrahim Seyrek, isletmelerde Biiyiik Veri Uygulamalari: Bir Literatiir Taramasi, 2015,
s.3. https://www.researchgate.net/publication/293439800 (25 Subat 2018).
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Deger ve Gegerlik:

Veriyi anlamlandirabilmek igin veriden {retilen deger, verinin igerigine,
iiretilme amacina, uygulama alanina vb. faktorlere gore degisiklik zc:{é')stermektedir.56 Bu
sebeple sahip olunan verilerin analiz c¢alismasinin yapilmast ve deger katmasi
gerekmektedir. Verinin deger bileseni, verinin ortaya ¢ikardigr maddi deger olarak da
ifade edilebilmektedir. Verinin tretildigi ve depolandigi kurum igin de bir art1 deger
yaratiyor olmasi gerekir, aksi halde katlanilan maliyet elde edilen degerden biiyiik hale

gelebilmektedir.>

Gegerlik, bliylik verinin giivenli olmast durumuyla ilgilidir. Giiniimiizde
giivenilirligi stipheli olan pek ¢ok farkli kaynaktan veri tliretilmektedir. Yiiksek hacimde,
cesitli ve ¢ok hizli akarak sisteme giren verinin dogru ve giivenilir olmasi gegerli
olmasinda etkili olmaktadir.>® Bu durum verinin kalitesine ve analiz sonu¢larinin
dogruluguna da etki etmektedir. Verilerin gecerli veya giivenilir olmadigi durumlarda,
ornegin isletmeler gelecege doniik yanlis kararlar alabileceklerdir. Bu durumda elde
edilen verilerin gilivenilirliginin  test edilmesi Onemli bir husus olarak

degerlendirilebilmektedir.

2.2.3 Biiyiik Veri Teknolojileri

Biiyiik verinin ortaya ¢ikmasiyla birlikte, elde edilen verilerin saklanmasi ve
analiz edilmesi konusu giindeme gelmistir. Biiyiik veri teknolojilerilerinden oncelikle
biiyiikk verinin temel yapisini olusturan MapReduce ve Hadoop ardindan da NoSQL,
nesnelerin interneti, dogal dil isleme, bulut bilisim, makine 6grenmesi gibi yazilimlar ve
veri madenciligi biiyiik verinin hem kaydedilmesi hem de islenmesinde temel
olusturmaktadir.>® Ozellikle Hadoop (Dagitik Veri Tabani), Veri Merkezleri (Data
Center), Bulut Bilim (Cloud Computing) ve Internet gibi teknolojiler elde edilen biiyiik

miktardaki verinin depolanmasinda hizmet sunmaktadirlar.

% Sagiroglu ve Kog, s.21.

¥’ James Manyika ve Digerleri, s.27.
* Giirsakal, 2017, 5.59.

% Cigdem ve Seyrek, s.6.
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MapReduce

Veri hacminin ¢ok biiyiimesiyle beraber bilgisayarlarin iglem i¢in kullandiklari
bellekler yeterli kalmayip analiz araglarinin yenilenmesi gerekmistir. Bu sebeple
Google, MapReduce (Esle Indirge) adinda biiyiik veriyi depolayan yeni bir isletim
teknolojisi gelistirerek bilgisayarlarin iglem giiglerini arttirmay1 amaclamustir.®® Veriler
islenirken iki asama kullanilmaktadir. Map (Esle) asamasinda, biiylik veri ana
diigiimden (sunucudan) alinip yonetilebilir daha kiigiik gorevlere boliinerek tekrar ¢ok
sayida diigiime (sunuculara) dagitilir. Kiigiik diiglimlerdeki veri analiz edildikten sonra
elde edilen sonuglar ana diigiimlere geri gonderilir. Reduce (Indirge) asamasinda ise
tamamlanan isler birlestirilerek sonug elde edilmektedir. Bu acidan Esleindirge, ‘‘Bol
ve Yonet”’e benzemektedir.®® Cok biliylik bir veriyi isleyebilmek i¢in ¢ok yliksek
donanima sahip sunucular kullanmak yerine, paralel olarak birilikte ¢alisan ve siradan
sunuculardan olusan bir kiime iizerinde MapReduce yardimiyla ayni islem c¢ok daha

etkin bir sekilde gergeklestirilmektedir.62
Hadoop

Hadoop, ¢ok biiyiik veri kiimelerini, paralel olarak ¢alisan binlerce bilgisayar
diiglimiine (islemci) islemek icin tasarlanmis yiiksek oranda 6l¢eklenebilir bir dagitik
dosya sistemi ile MapReduce cercevesinde, Java ile gelistirilmis agik kaynak kodlu bir
depolama platformudur. Ayn1 zamanda bir programlama modeli olan MapReduce,
dagitik yap1 alan Hadoop’un temel yapisi olup ¢ok sayida sunucu arasinda biiyiik
Olceklenebilirlik s'clglamaktadlr.63 Gerekli verinin hizla ulasilabilecek sekilde amaca
uygun bir sekilde saklanmasi ve gerektiginde saklandigi yerden hizla geri ¢agrilabilmesi
gerekmektedir. Bdylece Hadoop, biiyiikk veri hacimleri igin yiiksek maliyet
gerektirmeyen depolama ¢ozlimleri sunmaktadir. Burada bahsedilen agik kaynak kodlu

yazilim ile anlatilmak istenen ise yazilimin kaynak kodunun/kaynagmin erisilebilir,

% Apache Mapreduce, https://www.ibm.com/analytics/hadoop/mapreduce (2 Mart 2018).
8 Giirsakal, 2017, 5.212.

82 MapReduce Nedir?, http://devveri.com/hadoop/mapreduce-nedir (14 Mart 2018).

8 Mapreduce, https://www.ibm.com/analytics/hadoop/mapreduce (2 Mart 2018).
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tekrarlanabilir ve dogrulanabilir ya da kullanici tarafindan yazilimin degistirilebilir

olmas1 amaciyla agik yani paylasilabilir olmasi durumudur.®*
NoSQL

Geleneksel veri tabanlarina erismede, onceden belirlenmis bir kayit yapisina
sahip olan SQL (Structured Query Language — Yapisal Sorgulama Dili) kullanilmakta
iken son yillarda s6z konusu yapilandirilmamis veriden olusan biiyiikk veri olunca
iliskisel olmayan veri tabanlar1 6ne ¢ikmaktadir. NoSQL (Not Only Structured Query
Language - Not Only SQL — SQL ve Daha Fazlasi) geleneksel veri tabanlarindan farkli
olarak, sabit tablo semalar1 gerektirmeyen, genellikle yatay olarak 6l¢eklenen, bir SQL
arayiiziine sahip olmayan ve acgik kaynakli olabilen dagitik bir veri tabamdir.”® Bu
ozelligiyle farkl biiyiikliik, tip ve karakterdeki verinin depolanmasina ve gerektiginde
kolaylikla aranmasina olanak saglamaktadir. NoSQL veri depolama sistemleri hiz ve
boyut agisindan yiiksek performans sunmak ve fiyat uygunluguyla yiiksek
kullanilabilirlik  saglamak amaciyla olusturulmustur.®® Bu  amacina genis
6l¢eklenebilirlik ve kullanim kolaylig1 gibi nedenlerle biiyiik verinin saklanmasinda ve

yonetiminde yaygin hale gelerek ulasmaktadir.
Nesnelerin Interneti

Nesnelerin Interneti (Internet of Things - 10T); her sey i¢in ve nesneler igin internet
veya endiistriyel internet olarak tanimlanabilen, makineler ve cihazlarin kiiresel bir ag
icinde birbirleriyle iletisim ve etkilesim yetenegine sahip olabilmesini Ongdren
teknolojidir.” Teknoloji arastirmalar1 yapan Gartner sirketinin calismalarina gore,
internete ve dolayisiyla birbirlerine baglanabilen akilli nesnelerin sayisinin 2009 yilinda
0.9 milyardan daha fazla oldugu, 2015 yilinda 4.9 milyar, 2017 yilinda 8.4 milyar
oldugu ve bu rakamlardan yola ¢ikarak 2020 yilina kadar ise diinya ¢apinda 20.4 milyar

birime ulasacagi tahmin edilmektedir. Ayrica 2017’ de bu konudaki toplam harcamanin

8 Giirsakal, 2017, 5.220.

65Bogdan G. Tudorica ve Cristian Bucur, A comparison between several NoSQL databases with comments and notes,
RoEduNet International Conference 10th Edition: Networking in Education and Research, lasi. pp. 1-5, 2011, s.2.

% | jst of NoSQL Databases, http:/nosql-database.org (8 Mart 2018).

%7 In Lee and Kyoochun Lee, Kelley School of Business Indiana University, Science Direct, Published by Elsevier
Inc, All rights reserved, Business Horizons, 58. 431-440, 2015, s.1.
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2 trilyon dolara ulastig1 tahmin edilmektedir.?® Bu kadar ¢ok sayida nesnenin iirettigi ve

gelecekte iiretecegi veri sayisinin oldukea yiiksek miktarda olacagi agiktir.
Bulut Bilisim (Cloud Computing)

Sanal ve tek bir sunucuda yani bulutta toplanan bilgi, belge, sunum ve
dosyalarin kisaca sahip olunan tiim uygulama, program ve verilerin depolanmasi ve
internetin var oldugu her yerden kolayca ulagim saglanabilmesi hizmetler biitiiniine
Bulut Bilisim veya Bulut Teknoloji denilmektedir.”® Burada “bulut” sdzciigii, internet
kaynaklar1 kiimesi anlamina gelmektedir.70 Bulut bilisim, bilisim teknolojilerinin
sagladig olanaklarin dagitildigi ve gercek zamanli internet teknolojilerinin bir servis
olarak kullanildig bir ¢esit programlamadir. Bu sayede sirketler veya kisiler; diledikleri
yerden, servis aldiklar1 servis saglayici iizerinden, ofislerine, kurumsal ya da kisisel
bilgilerine ulasabilmektedirler.”* Bu islemler i¢in, bir internet agi aracihgiyla goklu

sunucu baglantilar1 saglanmaktadir.

Ozetle, depolanan bilgilerin ve verilerin internet ortaminda saklanmasi
islemine verilen isim bulut bilisimdir. Baska bir ifadeyle, eskiden fiziki aletler olan hard
disklerde depolanan verilerin giiniimiizde internet ortamindaki sanal sunucularda
saklanmasi islemi olarak da adlandirilabilir. Bu agidan bulut bilisim, biiyiik 6l¢ekli sanal

bir hard diske benzetilebilir.

®Gartner Says 8.4 Billion Connected "Things" Will Be in Use in 2017, Up 31 Percent From 2016,
https://www.gartner.com/newsroom/id/3598917 (4 Nisan 2018).

% Bulut Bilisim Nedir?, http://www.yazilimnet.com/tr/blog/38/bulut-bilisim-nedir- (8 Nisan 2018).

O E. B. Dudin ve Y. G. Smetanin, A Review Of Cloud Computing, Scientific and Technical Information Processing,
38(4), 280284, 2011, 5.280.

Tiirkiyenin Dijital Ekonomiye doniisiimii; Bulut ve Veri,
http://www.tubisad.org.tr/Tr/Library/Analizler/bulut bilisim_dosyasi.pdf (10 Nisan 2018).
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Sekil 5: Bulut Bilisim
Kaynak: http://www.yazilimnet.com/tr/bulut-bilisim (8 Nisan 2018)

Sekil 5’te goriildiigi gibi, bulut bilisim dosya saklama ve dosyalara ulasim gibi
problemlerin ortadan kalkmasini1 saglayarak bize bulut ile daha fazla depolama alani,
hizli veri transferi, maliyet tasarrufu yapabilme gibi olanaklar tanimaktadir. Bulut
bilisimin faydalar1 olarak; isgilicinden ve zamandan tasarruf etmeyi saglamasi,
maliyetleri diisiirmesi, altyapt karmasasin1 ortadan kaldirmasi, calisma alanini
genigletmesi, verileri korumasiyla dosya ve veri kayiplarimin ortadan kalmasi ve
verilerin giivende olmasina olanak sunmasi, kisisel bilgisayarlarin yiikiinli azaltmasi,
istenilen zamanda ucuz pahali fark etmeksizin internete baglanabilen herhangi bir

cihazla bilgiye, kisisel veriye ulagma imkan1 vermesi gibi nedenler sayllabilmektedir.72

Ilk gerc¢ek bulut bilisim hizmeti olan Amazon S3, internet devi Amazon’un
2006 yilinda veri merkezlerini modernize edip bulut bilisimin gelismesinde anahtar bir
rol oynamastyla gergek hayatta hizmete girmistir.”> Ardindan Google Drive, Dropbox,
SkyDrive, iCloud, Yandex, Disk, Microsoft Bulut gibi hizmetler de kurulan diger bulut
bilisimin ve depolama hizmetlerine drnek olarak verilebilir. Bulut teknolojisi biiyiik
sirketler veya tUniversiteler gibi kuruluslar tarafindan kurulup paylasilmaktadir. Bulut
bilisim basta biiylik sirketler olmak {izere her kurum ve artik neredeyse herkes

tarafindan verilerin depolanmas: igin kullanilmaktadir. Ornegin giiniimiizde hemen

"2 Neden Bulut Bilisim?, http://www.dia.com.tr/neden-bulut-bilisim-farki-ne-ayricaligi-ne/ (10 Mayis 2018).
" Bulut Bilisim (Cloud Computing)Nedir?, http://www.endustri40.com/bulut-bilisim-cloud-computing-nedir/
(10Mayis 2018).
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herkes tarafindan en az birisi kullanilan sosyal aglardaki birgok veri bu sitelerin kendi
bulutlarinda depolanmaktadir. Bu baglamda giinliik hayatta bile kisiler tarafindan
dolayl1 yollardan da olsa bulut bilisim kullanilmaktadir.

Bir bulut bilisimi kurmak donanimsal gereksinimlerin karsilanmasi agisindan
maliyetli oldugu i¢in bu hizmetten kiralama seklinde yararlanilmasi da son zamanlarda
olduk¢a artmakta olan bir eylemdir. Firma ve Kkisilere esnek imkanlar saglayan bulut
bilisim iicretli veya iicretsiz ve bilgilerin herkese a¢ik ya da yalnizca yetkili kisilerin
ulagabildikleri yapiya sahip olmasi segenekleriyle hayati kolaylastiran teknolojiler

arasinda yerini almaktadir.™
Dogal Dil Isleme

Dogal Dil isleme (Natural Language Processing - NLP), biiyiik verinin analiz
edilmesinde kullanilan yontemlerden birisidir. Cok biiyiikk metin verilerine sahip olan
kurum ve kuruluglarin bu verilerinin desenini belirleme, anlamli yeni bilgi ve dngoriiler
¢ikarma geregi duymalar1 sonucunda gelisen bu yontem, makineler tarafindan dil
kurallarinin ~ yapisinin ~ ¢oziimlenerek  anlasilmasi  ve  yeniden {iretilmesine
dayanmaktadir.”” Ornegin, yazim esnasinda kelime hatalarin1 diizelten ve dogal dilin
yapisini tagiyan bir imla diizeltme araci, bir dogal dil isleme yazilimidir. Benzer sekilde,
komut anlama ve otomatik konusma gibi dogal dil ile ilgili eylemleri ger¢eklestiren
yazilimlar da bu uygulamanin bir sonucudur. Bu yazilimlarla kendi dilini makinelere
Ogreten insanoglu ile makineler arasindaki dil engeli de gittikce ortadan kalkacaga

benziyor.
Makine Ogrenmesi (Machine Learning)

Insanlar verilerdeki belli bir faaliyet Oriintiisiiniin bir olayin gerceklesme
olasiligiyla iliskisini fark edemeyebilmektedir ancak bir iligki varsa bilgisayarlarda
olusturulan algoritmalar bunu yakalamaktadir.”® Bilgisayarlar sadece kodlama dilinde

kendilerine sdyleneni yapmaktadirlar. Bilgisayarlara takip edecekleri algoritmalar

™ Neden Bulut Biligim?, http://www.dia.com.tr/neden-bulut-bilisim-farki-ne-ayricaligi-ne/ (11 Mayis 2018).

» Dogan ve Arslantekin, s.28.

" Bernard Marr, Biiyiik Veri is Baginda: 45 yildiz Sirket Biiyiikk Veriyi Nasil Kulland1? Birinci Basim, Istanbul:
MediaCat Kitaplari, 2017, s.5.
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vererek onlara ne yapacaklarini 6gretmek miimkiin olmaktadir. Bir veri kiimesine en iyi
uyan modeli hizla bulmak i¢in kullanilan yazilimlar makine 6grenmesi olarak ifade
edilmektedir.”” Makine 6grenmesi teknigi biiyiik veri sayesinde daha cok gelismekte ve

ihtiyaglara daha fazla karsilik vermektedir.

Makine Ogrenmesi, verilen bir problemi ortamdan edindigi bilgiye gore
modelleyen Yapay Zeka disiplininin bir alt dalidir. Makine Ogrenmesi yontemleri,
denetimli ve denetimsiz 6grenme tekniklerinden olusmaktadir. Denetimli (6greticili -
gbzetimli) 6grenme, Onceden gozlemlenmis ve sonuglart bilinen bir bagka ifade ile
etiketlenmis verileri kullanarak bu verileri ve sonuglar1 kapsayan bir fonksiyon
olusturmay1 amaglayan makine dgrenimi metodudur. Ornegin, Yapay Sinir Aglar1 insan
sinir sistemini taklit ederek 6grenmeyi hedefleyen denetimli bir makine &grenmesi
yontemidir. Denetimsiz (6greticisiz - gozetimsiz) 6grenme ise etiketlenmemis verideki

gizli yapiy1 bulma, gozle goriilemeyen bagintilar: ortaya ¢ikarma islemidir.”
Veri Madenciligi (Data Mining)

Bilisim teknolojisi ve dolayisiyla veri toplama kaynaklar1 oldukga gelismis ve
yayginlagsmistir. Bu sayede her kurumun elinde ¢ok ciddi biiytikliiklerde veritabanlar
olusmaya baglamistir. Bilgisayar sistemleri ile kaydedilen veriler tek baslarina ve ¢iplak
gozle bakildiginda herhangi bir anlam ifade etmemektedir. Biiyiik miktarlardaki verinin
(veri madeni) i¢indeki iliskileri inceleyerek veriler aralarindaki baglantiyr bulmaya
yardimci olan ve veri tabani sistemleri icerisinde gizli kalmig bilgilerin tespit edilmesini
saglayan anlamli ve yararli baglanti ve kurallarin bilgisayar programlar: ile aranmasina
veri madenciligi denilmektedir.”® Buradan yola ¢ikarak veri madenciliginin bir veri
analiz teknigi oldugu ve elde edilen sonuglarin gelecekle 1ilgili tahminlerde
kullanilmakta oldugu sdylenebilir. Veri madenciligi biiyiikk miktarda veri inceleme

amac iizerine kurulu oldugundan dolay: veri tabanlari ile yakindan iliskilidir.®® Birden

" Davenport, s.5.

"®Hatice Nizam ve S. Sila Akin, Sosyal Medyada Makine Ogrenmesi ile Duygu Analizinde Dengeli ve Dengesiz Veri
Setlerinin Performanslarmin Karsilagtirilmasi, XIX. Tiirkiye'de Internet Konferans: Bidiri Kitab1, Kasim 2014, s.130.
®Anarbek Kalikov, ‘Veri Madenciligi ve Bir E-Ticaret Uygulamasi®’, (Yiiksek Lisans Tezi, Gazi Universitesi Fen
Bilimleri Enstitiisti, 2006), s.8.

8 Abdullah Baykal, Veri Madenciligi Uygulama Alanlari. D.U. Ziya Gokalp Egitim Fakiiltesi Dergisi, 7, 95-107,
2006, s.2.
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fazla veri tabaninin birlestirilmesiyle olusan yapilara veri ambar1 adi verilmektedir.
Kisaca veri madenciligi, veri yigmindan nitelikli bilgi elde edebilme siirecinde

kullanilan tekniklere denilmektedir. Bu durum asagidaki sekilde goriilmektedir.

Analiz ve
Degerlendirme

Veri .\Iadeny
Eullanim Amach Ve r'

Veri Tabanlar:

Sekil 6: Veriden Bilgi Elde Edilmesi Siireci ve Veri Madenciligi
Kaynak: http://web.itu.edu.tr/~sgunduz/courses/verimaden/slides/d1.pdf (15 Mart 2018).

2.2.4 Biiyiik Veri ve Isletmeler

Veri konusunda basta is ve bilisim diinyasi olmak iizere toplumun tiim
kesimine etki eden bir degisim siirecine sahit olunmaktadir. Her sey hakkinda artik daha
fazla veriye sahip olan sirketler depolama ve analiz etme becerilerini gelistirerek bunu
kendi gelisimleri adina bir firsata g¢evirmektedirler. Biiyiik verinin tretimi arttikga

degeri de artmakta ve nitelikli biiyiik veri tiiketimi ortaya ¢ikmaktadir.

Biiyiik veri tlireten ve kullanan sirketlerden bazilarina iligskin 6rneklere asagida

yer verilmektedir:®

8 Marr, s.14,21,79,149,255,261,287.
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e Diinyanin en biiyiik fiziki iiriin, e-kitap gibi sanal iiriin, video ve web hizmetleri
saticist olan Amazon, biiyiik veriyi kullanarak ne istediginizi ve onu ne zaman
istediginizi tahmin etmeyi hedefleyen tahmin motorlar1 ve Oneri sistemleri
gelistirmektedir. Biiyiik veriyle agdaki iliskilerin yapisim1 ¢oziip, ortak
filtrelendirmeler sonucu miisterilerinin satin alma potansiyelini arttirarak

kendine deger katmaktadir.

e Teknoloji devi Apple’in cihazlar1 milyonlarca kisi tarafindan kullanilmaktadir.
Apple, kullanici dostu arayiizlerinin yani sira kullanict verileri incelenerek
gelistirilen uygulamalarla ¢ok ¢esitli veriler toplamaktadir. Akilli telefonlarin
popiiler hale gelmesi i¢gin tasarlanan giinliik uygulamalar (haritalar, navigasyon
ve konum bilgisi, ses tanima vb), kullanici verilerinin izlenmesine ve
paylasilmasina ve de bilgilerin kendi veri merkezlerinde depolanarak analiz

edilmesine dayanmaktadir.

e Diinyanin en biiyilk medya kuruluslarindan biri olan BBC, iiretiminin biiyiik
bolimiinii artik online hizmetler araciligi ile yapmaktadir. Dijital ortamda daha
fazla veri tliretmekte ve toplamakta, bunlar1 da izleyicilerine sunduklari

hizmetleri uyarlamak icin kullanmaktadir.

e Avrupa Niikleer Arastirma Merkezi, CERN’de, Biiyiikk Hadron Carpistiricisi
deneyini yiiriiten uluslararasi bir bilimsel kurumdur. Bu deney, saniyede 40 TB
veri tiretilmektedir.?? CERN deneyleri evrenin isleyisiyle ilgili sirlart biiytik veri
ile ¢cdzmeye calisirken oldukca yiiksek miktarlarda veri iiretmektedirler. icinde
bulundugumuz biiylik veri donemini baslatan internetin gelisiminde ana etken
olan Diinya Capinda Ag (World Wide Web)’in olusturulmasi da, 1990’larda

arastirmacilar arasinda iletisim saglamak amaciyla CERN’de gerceklesmistir.

e Facebook, Twitter ve LinkedIn gibi sosyal medya devleri, arkadaslarla
baglantida kalmak ve yeni baglantilar elde etmek, 6zel olaylar1 ve anlar

paylagmak, sosyal etkinlikleri organize etmek, haberleri okumak, oyun oynamak

8 Kenneth Cukier, Data, Data Everywhere: A Special Report on Managing Informatio, The Economist Newspaper.
pp 1-13, 2012, s.5.
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gibi ¢esitli amaglarla hemen herkes tarafindan kullanilmaktadirlar. Bu esnada bu
hesaplar da kullanicilar1 hakkinda genis capli ve kapsamli kisisel bilgi
toplamakta, begenilip paylasilan igerikleri analiz etmektedir. Bu sirketler biiyiik
veriyi misterilerini anlamak ve sosyal medyadaki goriiniirliiglinii arttirmak igin
kullanmaktadirlar. Boylece anlastiklar1 firmalarin reklamlarini kendileri ile

ilgilenebilecek potansiyel miisterilere gostererek gelir elde etmektedirler.

e Arama motoru Google’da arama yaptigimizda biiyiikk veriyi kullanmaktayiz.
Google aradigimiz konu ile ilgili bir seyler bulmamizi kolaylastirmak igin
internetteki tiim bilgileri bir araya getirmeye c¢aligmaktadir. Google’in
bulabildigi tiim web sayfalarin arsivinden olusan endeksin boyutunun yaklasik
olarak 100 milyon gigabayt oldugu tahmin edilmektedir.®® internetin bityiik ve
genis bir alana yayilmasi ile bilgiler diinyanin herhangi bir yerinde bulunabilen
sunuculara yiikleniyor ve bu da kendilerine sunulan verilere goz atan kisilerin
kimi zaman birbirinden binlerce kilometre uzakta olan bilgisayarlara
baglandiklarini gostermektedir. Google’in biyiikk veri kullanim becerileri de
diigiiniildiigiinde bu alanda oncii bir giice sahip oldugu aciktir. Burada Google,
arama sonucunda sayfalarca veri verirken Sayfa Siras1 (PageRank) prensibini
kullanmaktadir. Buna gore, belli bir sayfaya ne kadar ¢ok sayfa baglanirsa, o
sayfanin siras1 0 kadar ilklerde olmaktadir ¢iinkii baglanan sayfalar bir nevi o
sayfaya atif vermektedir. Baska bir ifade ile bu islem, yapilandirilmamis veri
olarak niteleyebilecegimiz web sayfasi iceriklerini, bilgiyi yararlilig1 agisindan
derecelendirmek icin gereken yapilandirilmis veriye doniistiirmeyi icermektedir.
Google’in sunucular1 arama taleplerini cevaplarken ve kullanict profiline uygun
reklamlar sunarken her giin yaklastk 20 petabyte biyikligiinde veri

islemektedir.

e Microsoft, makineler arasi akilli iletimler i¢in olusturulan Microsoft Azure ve
Nesnelerin Interneti (IoT) projelerini makine &grenmesi adi verilen calisma
alanlarinda gelistirmistir. Internet vasitasiyla birbirine baglanabilen, kendi

kendine ve birbirinden 6grenebilen, olasilik ilkesi ile g¢alisan, dogru olma

% Total Number of Pages Indexed by Google, https://www.statisticbrain.com/total-number-of-pages-indexed-by-
google/ (16 Mayis 2018).
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olasiligma gore siralanmis en muhtemel cevaplar iizerinden hareket eden
sistemlerle kars1 karsiya oldugumuz bilinmektedir. Bu sistemler tarafindan da

giinliik hayata iligskin bir hayli veri tiretilmektedir.

e Diinyanin en biiylik perakendecilerinden biri olan Walmart, biiyiik veriyi gercek
zamanli analizlerle slipermarket performansini arttirmak i¢in kullanmaktadir.
Sirket kendi ¢apinda yeni veri tabanli girisimleri arastirmak ve uygulamak

amaciyla @WalmartLabs ve Hizl1 Biiyiik Veri Ekibi’ni kurmustur.

e Uber, bir yere gitmek isteyen yolcularla onlar1 gotiirmek isteyebilecek siirictileri
bulusturan akilli telefon yardimiyla kullanilan bir taksi rezervasyon hizmetidir.
Sirket biiyiik veriyi kullanarak trafik kosullari ve yolculuk siirelerini gergek

zamanli hesaplayan algoritmalar gelistirmektedir.

3. BIBLIYOMETRIK ANALIZ

Bilimsel ilerleme, yapilan bilimsel yaym ve bilimsel projelerin, arasgtirma
gelistirme (AR-GE) faaliyetlerine ayrilan kaynaklarin ve alinan patentlerin sayis1 gibi
baz1 belli bash degerlerle ile 6lgiilmektedir. Bilimde ilerlemek isteyen her toplumun bu
ol¢iitlerin niceligini ve niteligini artirabilecek girisimlerde bulunmasi gerekmektedir. Bu
stirecte en 1yl yol gosterici iiretilen yayinlarin istatistiksel yontemlerle incelendigi
bibliyometrik arastirmalar olmaktadir.®* Bibliyometrik arastirmalarda bilimsel iiriinlerin
niceliklerinden yola ¢ikarak niteliklerine ulasilabilecek pek ¢ok etmen incelenmekte ve
degerlendirilmektedir. Bu anlamda, bibliyometrik ¢aligmalar hem herhangi bir konudaki
en verimli c¢alismalar1 ve arastirmacilari belirlenirken hem de bunlar arasindaki
etkilesimlerin boyutlarin1  gosterdigi ig¢in bilim diinyasmna ve ilkelere bilimsel

caligmalarin gelecegi hakkinda yon veren arastirmalardir.

B Umut Al, ““Tiirkiye’nin Bilimsel Yayimn Politikasi: Atif Dizinlerine Dayali Bibliyometrik Bir Yaklagim’’ (Doktora
Tezi. Hacettepe Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii, 2008), s.18.
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3.1 Bibliyometrik Analiz le Tlgili Kavramlar

Bibliyometri olgusu ile ilgili temel kavramlar, bibliyometri, atif, atif endeksi ve
ortak yazarh caligmalar seklinde belirtilebilir. Asagida bu kavramlarla ilgili bilgilere yer

verilmektedir.
3.1.1 Bibliyometri

Bibliyometri kavraminin geg¢misi eskilere dayanmakla birlikte, baslarda
istatistiksel bibliyografi olarak degerlendirilen bir kavram olmustur. Istatistiksel
bibliyografi kavrami ise ilk kez Wyndham Hulme tarafindan 1922’de Cambridge
Universitesi'nde ders verirken kullanilmistir. Ayn1 zamanda Hulme bu kavrami yazili
iletisimin ¢esitli yonlerini sayarak ve analiz ederek bir disiplin hakkinda bilgi toplamak
olarak degerlendirmistir.®® Istatistiksel bibliyografi ile bibliyometrinin birbirinden
ayrilmas1 ise ilk olarak Pritchard’in ¢alismasinda goriilmektedir. Pritchard
bibliyometriyi, matematiksel ve istatistiksel tekniklerin yaymlanmis dergi, Kitaplar ya
da diger bilgi paylasim ve iletisim yontemlerine uygulanabilmesi yontemi olarak
tammlamustir.?® Pritchard’in istatistiksel bibliyografi kavramini yeniden tanimlamasi

yeni bir arastirma yontemi olan bibliyometrik analizin dogmasina olanak saglamistir.

Sengupta (1992), icerik olarak ilk bibliyometrik ¢alismanin Campbell
tarafindan 1896’da yaymlanmis olan ve ele almman yaymlarin konu dagilimlarini
istatistiksel bir yontemle analiz eden “Theory of the National and International
Bibliography” isimli ¢alisma oldugunu belirtmektedir. Buradan bibliyometri
kavrammin kullanim itibariyle 1800’lerin sonuna kadar uzanmakta oldugu
gorilmektedir. Glincel literatiirden anlasildigi iizere giinlimiizde calisma alanlarinin da
cesitlenmesi ile bibliyometri arastirmalarina olan ilgi hala ve giderek artarak devam

etmektedir.

Bibliyometri kelimesinin, kitap (biblio) ve 6l¢iim bilimi (metric) sézciiklerinin

birlesiminden olusan ve bilimsel dergilerin, makalelerin ve arastirma kuruluslarinin

% Wyndham E. Hulme, Statistical Bibliography in Relation To The Growth Of Modern Civilization, Grafton,
London, 1923, s.9.
8 Alan Pritchard, Statistical Bibliography Or Bibliometrics? Journal Of Documentation, 25 (4), 348-349, 1969, 5.348.
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etkilerini belirlemeye yarayan bir 6lgiim birimi oldugunu belirtilebilir.?” Bibliyometri,
bilimsel arastirma ve ¢alismalarin disiplin, konu, yazar, yayn bilgisi, atif yapilan yazar
ve atif yapilan kaynaklar, kurum, tilke gibi verilerin istatistiksel olarak incelenmesi ile
ilgilenmekte elde edilen sonuglar belirli bir disipline ait genel bir bakis agis1
vermektedir.®® Genel olarak ise bibliyometri kavrami belli bir bilim dal veya konuda
yapilmis caligmalar biitiinii olarak degerlendirilmektedir.®® Bibliyometri, bilimsel

iletisimin gelistirilmesine doniik yontemler icermektedir.*

Nicholas ve Ritchie (1978) bibliyometriyi iki farkli sekilde ele almaktadir.”*
f1ki; makale, kitap, yazi1 ve bunlari igeren dergilerin miktarinin sayilmasi ve bunun iilke,
zaman ve alan boyutunda yapildiginda betimleyici bibliyometri oldugu; ikincisi ise,
alanyazinin parcgalar1 arasinda kurulan iligkileri ortaya cikaran referanslar, atif alan

yazarlar gibi konularda yapildiginda degerlendirici bibliyometri oldugu seklindedir.

Bibliyometrik arastirmalar ise bilimsel yayinlarin kaynakgalarinda bulunan
kaynaklarin ayrintili olarak incelendigi arastirmalardir.?> Bibliyometrik yontemler
uygulanarak belirli bir alanda, belirli bir iilkede ¢alisilan konu ve konu basliklari, bu
konular1 g¢alisan yazarlar, yazarlar arasi isbirligi ve ortaklik, calisma yapilan konu

basliklarinin sayica ¢oklugu belirlenebilmektedir.®

19. yilizyilin sonlarina dogru yayin sayilarindaki artis sonucunda, bu yayinlari
denetlemenin de gerekliliginden kaynakli, yayimlar1 6lgmeye ve yayinlar hakkinda bilgi

elde etmeye yonelik olarak istatistiksel inceleme amagli bazi kavramlar dogmustur. Bu

8 Tullio Basaglia, What Is Bibliometricsc And Why We Should Care About It?, CERN Library, 2014,
http://Slideplayer.Com/Slide/6213346/ (18 Mart 2018).

8 Giilden F. Onal, Bildirilerin Bibliyometrik Profili, IX. Ulusal Miizik Egitimi Sempozyumu, KEFAD, Cilt 18, Say1
3.(1079-1097), 2017, 5.1080.

® Esen Yildinm ve Ozlem Ergiit, Uluslararast Ekonometri, Yoneylem Arastirmas: ve Istatistik Sempozyumu’nun
Bibliyometrik Analizi, Namik Kemal Universitesi, Sosyal Bilimler Metinleri, 2014, s.1.

% Christine Borgman ve Jonathan Furner, Scholarly Communication And Bibliometrics, In B. Cronin (Ed.), Annual
Review Of Information Science And Technology, Vol 36, Pp 3-72, 2002, s.2.

®% David Nicholas, ve Maureen Ritchie, Literature and Bibliometrics London: Clive Bingley, 1978.

% Umut Al ve irem Soydal, Bilgibilim Alaninda Kendine Atif Uzerine Bir Caligma, Bilgi Diinyasi. 11(2) 349-364,
2010, s.350.

% Danny P. Wallace, Bibliometrics And Citation Analysis. J. N. Olsgaard (Yay. Haz.). Principles And Applications
Of information Science: For Library Professionals iginde (Ss.10-26), Chicago And London: American Library
Association, 1989, s.10-11.
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dogrultuda, Sekil 7’de kapsamlari gosterilen bibliyometri, enformetri, bilimetri ve

webometri terimleri ve bunlarin birbirleri ile iliskisi asagida agiklanmaktadir.

BIBLIYOMETRI

BILIMETRI
WEBOMETR

Sekil 7: Bibliyometrinin Kapsami

Kaynak: http://wwz2.lib.metu.edu.tr/ek/BilgiMerkezleriveBibliyometri.pps (17 Nisan 2018)

Enformetri: Bilginin 6lgiilmesi ile bilgi teorisi olusturmayir amaglayan bir
kavram olan enformetri, belgeler ve bibliyografyalarla beraber her tiirlii formdaki
bilginin sayisal durumunu inceler, nicel analizini yapar.’* Enformetrinin, bilimetri ve

bibliyometriyi kapsadigi diisiiniilmektedir.*

Bilimetri: Bilim dallarinin analizinde, bilim sosyolojisi ve bilimin
orgiitlenmesi  konularinda bilimetriden yararlanilirken, bilimsel yaymlara ve

dagilimlarina iligkin degerlendirmelerde bibliyometriden yararlanllmaktadlr.96

Webometri:  Webometri, enformetrik yontemlerin web bilgi kaynaklarinin
yapilari ve kullamimlarnin analizine uygulanmasidir.”” Webometri, World Wide Web
(Diinya Caginda Ag)’de belli bir konu hakkinda bibliyometrik ve enformetrik

yaklasimlarla nicel analiz anlamina gelmektedir.

%Burcu Umut Zan, “Tiirkiye’de Bilim Dallarinda Karsilagtirmali Bibliyometrik Analiz Calismast’’ (Yayinlanmamis
Doktora Tezi, Ankara Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii, Ankara 2012), s.72.

% Lennart Bjrneborn, ‘‘Small-World Link Structures Across An Academic Web Space: A Library And information
Science Approach, (Yayimlanmamis Doktora Tezi, Royal School Of Library And Information Science, Copenhagen,
2004), s.14.

% Bjsrneborn, s.14.

¥ Al, 2008, 5.25.
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Bilimsel arastirma yayinlarmin tiirli 6zellikler agisindan sayisal analizinin
yapilip arastirma sonuglarinin degerlendirilerek ilgili alanda gelecege 1sik tutmasi
amaciyla kullanilan bibliyometri, analiz sonucunda bazi sorulara yanit bulmayi

beklemektedir. Bu sorular genel olarak su sekilde belirtilebilir:*®

e Belirli bir bilim dalinda yayin yapan arastirmacilarin dagilimi nasil olmaktadir?

e Belirli bir bilim dalinda yillara gére yayin sayilar1 nasil degismektedir?

¢ Bilim dallarina sagladiklar1 katki bakimindan iilkelerin durumu nedir?

e Belirli bir bilim dalina hangi yazarlar ne agidan daha fazla katki saglamigtir?

e Hangi bilim alaninda hangi dil daha yogun olarak kullanilmaktadir?

e Belirli bir bilim dalinda hangi belgeler ne kadar kullanilmaktadir?

e Belirli bir bilim dalinda arastirma makaleleri, hangi dergilerde ne 6l¢iide yer
almaktadir?

e Belirli bir bilim dalinda kisi basina atif sayis1 dagilimi nasil degismektedir?

Bibliyometrik calismalar, bilimsel yayinlarin cesitli faktorler bakimindan
etkinligi konusunda bilgi sahibi olunmasini saglamaktadir. Bibliyometrik arastirmalarla
bir yandan herhangi bir konudaki en verimli arastirmalar ve arastirmacilar belirlenirken,
diger yandan bunlar arasindaki etkilesim ve aglarin sekli ortaya ¢ikarilmaktadir. Benzer
bir yaklasimla, bibliyometrik arastirmalar, g¢esitli konularda iilkeler arasinda, kurumlar
arasinda ya da kisiler ve konu basliklar1 arasinda karsilastirmalar yapilmasina da olanak
saglamaktadlr.99 Bibliyometrik arastirma yapan arastirmacilarin temel iki hedefi vardi.
Birincisi belli bir konudaki aragtirmalar1 belirlemek ve ikincisi bunlar arasinda var olan
etkilesim ve iligkileri tespit etmektir. Literatiirden de anlasildig: iizere 6zellikle gelismis
tilkelerde, bilimsel performanslarin ve yakin gelecege doniik politikalarin

belirlenmesinde bibliyometrik ¢aligmalar siklikla yiiriitilmektedir.

% Wallace, 1989, s.11.
% Wallace Koehler, Information Science As “Little Science”: The Implications Of A Bibliometric Analysis Of The
Journal Of The American Society For Information Science, Scientometrics, 51(1): 117-132, 2001, s.120.

38



Tirkiye’de de bilimle ilgili ulusal politika ve girisimlerin belirlenmesinde
bibliyometrik calismalar kaynak olarak kabul edilmektedir.!® Tiirkiye’de veri
tabanlarina erisimin yayginlagsmasi sayesinde iilkenin, gerek kisi ve kurum olarak gerek
genel olarak bilimsel yayin performansinin 6l¢iilmesinde, hem kurumsal hem de

bireysel diizeylerde bibliyometrik analizler gergeklestirilmektedir.

3.1.2 Atf

Atif konusu, bibliyometrinin ilgilendigi konularin basinda gelmektedir. Atif
yapma, temelde bir diisiincenin dayanagini aciklama; baska bir deyisle atif yapan belge
ile atif yapilan belge arasinda bir iliski kurma mantigia dayanmaktadir."™ Atf ile ilgili
temel varsayimda makale(1)’e, makale(2)’de atif wverildiyse, bu su demektir:
makale(2)’nin  yazari, makale(l1)’in Yyazarindan akademik diisiince olarak

102

etkilenmistir.” Bagka bir anlatimla, atif verilen yazar, atif veren yazar1 akademik gortis

ve diisiince anlaminda etkilemistir.

Burada deginmekte fayda olan baska bir konu ise atiflara temel olusturan
terimler olan alinti ile referans arasindaki ayrimdir. Soyle ki, eger bir makale(1)
caligmasi bibliyografik dipnot kullanarak baska bir makale(2) ¢aligmasini tanimlamakta
ise, burada makale(2), makale(1)’den bir atif almakta ve makale(1) de makale(2)’yi
referans (kaynak) gostermektedir.’® Narin (1976)’e gore “‘atif, bir belgenin baska bir
belgeye verdigi bilgiyi, alint1 ise bir belgenin baska bir belgeden aldigi bilgiyi temsil
eder”” 1% Bu dogrultuda alint1 ve referansin (kaynak) birbiriyle oldukga iliskili oldugu
aciktir. Bilimsel bir c¢alisma, kendi alaninda daha Once yapilan c¢alisma veya
calismalarla belli bir 6l¢lide benzerlik gostermeli; bu benzerliklerle birlikte ilgili alana
yenilikler de getirmelidir. Burada 6nemli olan kendi alaninda daha Once yapilan

caligmalara gosterdigi benzerlikler ve alintilar icin bilimsel yaym kaynak gosterme

100 1tung Uksul, ““Tiirkiye’de Egitimde Olgme ve Degerlendirme Alaninda Yapilmis Bilimsel Yayinlarin Sosyal Ag

Analizi ile Degerlendirilmesi: Bir Bibliyometrik Calisma’® (Yiiksek Lisans Tezi, Akdeniz Universitesi Egitim

Bilimleri Enstitiisii, 2016), s.4.

Wl Giileda Dogan, Bibliyometri ve Auf Analizi, Arastirma Yo6ntemleri, 2017,

http://www.acikders.net/pluginfile.php/6131/course/section/2834/hafta-11_bibliyometri-atif-analizi.pptx

http://Slideplayer.Biz.Tr/Slide/10155906/ (2 Mart 2018).

1%2Erhan Erkut, Bibliyometrik Analiz, 2013,

http://eresearch.ozyegin.edu.tr/bitstream/handle/10679/285/Bibliyometrik%20Analiz.pdf?sequence=1 (3 Mart 2018)

igiJack Yuri Gomez-Morales, Citations and Scientific Indexing. Published Online: Wiley Online Library, 2017, s.1.
Uksul, s.31.
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ilkesi  geregince kaynakca olusturmak gerektigidir. Bilimsel caligmalarin
kaynakcalarinda, konuyla ilgili benzerlik gosteren caligmalar yer almakta; bu da

diisiincesine bagvurulan yazara ya da yayina atif olarak degerlendirilmektedir.

Atif yapma olgusunun ¢ok uzun yillardan bu yana devam etmektedir. Bilimsel
calisma yapan bilim insanlarinin ¢alisma yapilan alanlarla ilgili daha 6nceki yayinlara
atif yapmasmin 19. yiizyildan itibaren siiregeldigi goriilmektedir.'®® Garfield (1965),
tarafindan yapilan calismada, atif yapma amacinin iki yayin arasinda yalnizca bir iligki
kurmak olmadigi; bununla birlikte asagidaki gibi farkli amaglar da igerebilecegi

belirtilmektedir. Bu amaglar;

e (alisma konusuna saygi gosterilmesi,

e Bir diisiince veya kavramla ilgili orijinal kaynagin tanitilmasi,

e Daha 6nceki yillarda konuyla ilgili galisma yapmus kisilere saygi gosterilmesi,

e Konuyla ilgili olarak daha 6nce yapilmis yayinlarin okunmasinin saglamasi,

e Arastirmada kullanilan verinin dogruluk ve gergekliginin kanitlanmasi

e Arastirma yontemine iliskin bilgi verilmesi,

e Konu ile ilgili iddialart dogrulanmasi veya baska c¢aligmalara yonelik
elestirilerde bulunulmasi,

e Onceden yapilan yeterince bilinmeyen yayinlarin tanitiimasi,

seklindedir.

Atif konusunda ele alinan farkli bir boyut ise kendine atiftir. Kendine atif
birkag tiirden olusmaktadir. Bunlar igerisinde en ¢ok iizerinde durulan yazarin kendine
atift olmaktadir. Diger kendine atif tiirleri ise, dergi kendine atifi, kurum kendine atifi
hatta iilke kendine atifidir.'® Yazarin yeni caligmasinda daha 6nceden yayimlanmis
olan eski ¢alismalarindan alinti yapmasi, yazar kendine atifi; bir dergide yayimlanan
makalelerin, o dergideki diger yayimlanmis makalelerden alinti yapmasi derginin

kendine atifi; bir kurum tarafindan yapilan arastirmalar sonucunda yayimlanan

105 | eo Egghe ve Ronald Rousseau, Introduction To Informetrics: Quantitative Methods In Library Documentation
And Information Science, Amsterdam: Elsevier Science Publishers, 1990, s.204.
106 Al ve Soydal, 5.355.
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calismalarin yine ayn1 kurum tarafindan daha dnceden yayimlanmis ¢alismalardan alinti

yapmasi ise kurum kendine atifi olarak agiklanabilir.
3.1.3 Etki Faktorii ve Amindahk Endeksi

Etki faktorii, bir dergide son iki yilda yayimlanan makale sayisina, yine bu
makalelere bulunulan yil igerisinde yapilan toplam atif sayisinin orani dikkate alinarak
elde edilen bir degerdir.107 Bu agiklamadan etki faktoriiniin, aldigi atiflardan yola
cikarak dergileri degerlendirilmede kullanildig1 agiktir. Dergiler arasinda goreceli bir

Onem sirasi olusturan en bilinen degerlendirme élgﬁtﬁdﬁr.mg

Garfield (1976)’a gore anindalik endeksi bir dergide bir yilda yayimlanan
yayinlara o yil igerisinde yapilan atif sayisinin, o yil ki toplam yayin sayisina bolinmesi
ile elde edilen bir degerdir. Etki faktorii ve anindalik endeksi dergilerin bilimsel

etkinligini degerlendiren birer kalite degeri olarak gé’)rl'ilmektedilrler.109

3.1.4 Atf Endeksleri

Atif endeksleme (citation indexing) kavrami, 1800’14 yillarin sonlarindan
itibaren goriilmeye baglanmistir. Giiniimiizde akademik olarak kabul goren kriter,
bilimsel ¢aligmalara yapilan atif sayilaridir. Atif sayisi, yaymin ne kadar 6nemli bilgi
icerdiginin ve kalitesinin bir gostergesi olarak goriilmektedir. Atif endeksleri literatiirde

atif dizinleme gorevini yapmakta olan araglar olarakta karsimiza ¢ikmaktadir.

Atiflart bir degerlendirme kriteri olarak kabul edip yayinlari atif sayilarina gére
smiflandiran bir kurulus olan Bilimsel Enformasyon Entitiisii (Institute for Scientific
Information - ISI) tarafindan, uluslararasi bir bilim endeksi olan The Science Citation
Index (SCI) uygulamaya konulmustur. Amerikali bir kiitiiphaneci olan Eugebe Garfield
(1960), SCI basta olmak {iizere diger atif endeksleri Current Contents, Journal Citation

Reports ve Index Chemicus’un da bulucusudur.'* Yaygin olarak kullanilan ve 1Sl

197 Al 2008, s.24.

1%Dogan, 2017, 5.44.

199 Al, 2008, 5.25.

ONwr Ozgirgin, Ozgirgin, Uluslararas1 indeksler Neden Onemli? Saglik Bilimlerinde Siireli Yayincilik, (27-43),
2010 http://Uvt.Ulakbim.Gov.Tr/Toplanti/Uay10/Nozgirgin.Pdf (18 Mart 2018).
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tarafindan saglanan uluslararasi bilimsel atif endeksleri; fen bilimleri igin, Science
Citation Index (SCI), sosyal bilimler igin, Social Science Citation Index (SSCI) ve sanat
ve beseri bilimler i¢in, Art & Humanities Citation Index (AHCI)’dir. ISI tarafindan
saglanan Web of Sciences; Elsevier tiriinii olan Scopus; Google Scholar ve Tiibitak
destekli olan ULAKBIM gibi bilimsel yayin veri tabanlar1 da atiflarin internet iizerinden

taranarak otomatik olarak dizinlenmesine olarak saglamaktadirlar.

Referans gosterme (kaynakga), diizenlenmis ve yayimnlanmis metinlerin
sonunda bulunan teknik bir standarttir ve okuyucu tarafindan rahatlikla
goriilebilmektedir. Ancak alintilar okuyucu tarafindan dogrudan goriilemezler. Bu
durumun sebebi, referanslar yayinlanan metnin sonunda bir kisimda yer alirken;
alintilarla yayimlanmis literatiiriin i¢inde karsilasiliyor olmasidir. Alintilar, literatiiriin
bibliyometrik analizi yapildiginda okuyucu i¢in goriinlir hale gelmektedir. Bir atif
endeksinin (almti1 endeksi/alinti dizini) yapmaya calistigi sey de tam olarak budur.*'!
Buradan anlasilacagi tizere, atif endeksleri, bibliyografik referanslarin diizenlenmesi ve

anlaml bir biitiin halinde gosterilmesi i¢in kullanilmaktadir.

Ulkelerin bilim alaninda diinya iilkeleri arasinda konumlandirilmasinda,
iilkelerin ya da tiniversitelerin bilimsel niteliklerinin karsilagtirilmasinda ve bilim
insanlarinin  akademik performanslarinin  degerlendirilmesinde ii¢ o6lgiit dikkate
alinmaktadir. Bu olgiitler sirasiyla, uluslararasi bilimsel dergilerde yayinlanan yayin
sayisi, yayinlarin bilim endekslerince taranan bilimsel dergilerde yayinlanmasi ve
yaymlara yapilan atiflarin sayilaridir.**> Buradan da anlasilacagi gibi atif endeksleri
herhangi bir konudaki bilimsel gelismeyi de takip etmede bir arag olarak
kullanilmaktadir. Burada bahsedilen sayilarin belirlenmesinin de bibliyometri ile
yapilacagi aciktir. Yaymlarin bibliyometrik analiz sonucunda elde ettigi siralamalar,
iilkelerin bilimsel gelismisligi ve iiniversitelerin akademik kalitesinin bir gdstergesi

olarak degerlendirilmektedir.

™ Gomez-Morales, s.1.
Y“2\ehmet Zeki Ak ve Ahmet Giilmez, Tiirkiye'nin Uluslar Arasi Yaym Performansinin Analizi, Akademik
Incelemeler Dergisi, 1 (1). 21-50, 2006, s.22.
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3.1.5 Ortak Cahsmalar

Bilimsel arastirmalar sonucunda ortaya g¢ikan yayinlar, tek yazarli ve birden
fazla yazarli olmak iizere ikiye ayrilmaktadir. Birden fazla yazarin katki sagladigi
caligmalar son donemlerde sikca karsilasilan bir durumdur. Hatta bazi disiplinlerde tek
yazarli yayin sayisi nadiren gérﬁlmektedir.113 Bilimsel iletisimde ¢ok yazarliliga dogru
bir gegis oldugu da agiktir. Ortak yapilan ¢alismalar, belli bir konuda yogunlasilmasina
neden olabilmekte; ayni zamanda daha derinlemesine bilgiler edinilebilmektedir. Artik
birden fazla uzmanin goriisiine ihtiyag duyan bilimsel g¢aligma konular1 da ortak

yazarlilig1 gerekli kilmaktadir.

Ortak c¢alismalarin yapilmasinda birden fazla amag¢ bulunmaktadir. Bu

114
amaclar;

° Daha fazla uzmanlasabilme ve isboliimii,

o Daha fazla kaynaga ulasabilme,

J Finansal kaynagi daha kolay elde edebilme,

o Daha hizli akademik gelisim saglayabilme,

J Daha fazla bilimsel arastirma ortaya koyabilme,

o Belirli bir konuda daha fazla merak duygusunu ortaya koyabilme
seklindedir.

Internetin  aracihifi sayesinde uluslararasi alanlarda farkli iilkelerdeki
aragtirmacilarin isbirligi sonucunda ortak yazarli ¢aligmalar yapilabilmekte ve yayinlar

uretilmektedir.

13 AlL 2008, 5.29.
4ponald Beaver, Scientometrics, 52. Pp.365, 2001, https://Doi.Org/10.1023/A:1014254214337 (19 Mart 2018).
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3.2 Bibliyometrik Analiz

Belli bir alandaki yayinlar, betimleyici bibliyometri, degerlendirici
bibliyometri ve atif analizi olmak {izere ii¢ farkli yolla analiz edilebilir.**® Betimsel
bibliyometri literatiiriin iilke, yazar, yayn yili, konu, dil gibi bilesenlere gore gosterdigi
dagilimlar1 ortaya g¢ikarmayr ve tanimlayici istatistikleri belirlemeyi saglamaktadir.
Bilimsel verimlilik betimsel bibliyometri yoluyla degerlendirilebilir. Bibliyometrik
haritalandirma teknigi ile bulgular gorsellestirilerek sunulabilmektedir. Bibliyometrik
yasalar genel olarak bu dagilimlar hakkinda 6ngoriide bulunmaktadirlar. Degerlendirici
bibliyometri ise, yazarlar, yaymlar ve ilkeleri arasinda var olan iliskilerin,
arastirmacilarin birbirinden etkilenme ve birbirine atif verme gibi durumlarinin tespit
edilerek ortaya ¢ikarilmasini saglamaktadir. Yayinlara yapilan atiflarin istatistiksel

olarak analiz edilmesi ise atif analizidir.*'®
3.2.1 Bibliyometrik Yasalar

Bibliyometrik yasalar; Bradford, Lotka, Price ve Zipf Yasalar1 olarak

siralanabilir. Bu yasalara iligkin bilgilere asagida yer verilmektedir.
3.2.1.1 Bradford Yasasi

Bradford Dagilim Yasasi olarak da bilinen Bradford Yasasi, “belirli bir
konuda yapilan yaymnlarin dergilere gore dagilumi olarak tamimlanmaktadir.”*’

Bradfod Yasasi, Bradfod’un 1934 yilinda yaymladigi bir makalesine
dayanmaktadir. Bu calismada makaleler ii¢ grupta ele alinmistir. Bu gruplar su sekilde
ifade edilmektedir; ““Bilimsel bir dergideki makalelerin, azalan verimlilikler kanununa
gore siralanmasi gerekirse, oncelikle aym konudaki yayinlardan bir cekirdek grup
olusturulmak iizere, bu ¢ekirdek grupla ayni sayida makale igceren yaymnlardan olusan

azalan verimlilik de bulunan gruplar olusur.”**® Bu yasaya gore ilgili alandaki tim

dergiler yayin sayilarina gore azalan oranda siralanip yaklasik olarak esit sayida yayin

MEsen Yildiim ve Ozlem ErgiitYildinm, Researches on the Subject of ‘‘Violence Against Women’>: A
Bibliyometric Analysis Since 2000. MU Iktisadi ve Idari Bilimler Dergisi. 38(2) pp.311-333, 2016, .313.

18 Dogan, 2017, s.9.

17 Eugebe Garfield, Bradford’s Law And Related Statistical Patterns. Essays Of An Information Scientist, 4, 476-
483, 1980, s.476.

18 Egghe ve Rousseau, s.205.
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igerecek bigimde belirli sayida siniflara ayrilir.*® Buna gore Bradford Yasasi, belli bir

alanda yer alan dergileri;

e Dergilerin en verimli fakat az sayida oldugu temel grup (gekirdek sinif),
e Dergilerin daha fazla oldugu fakat verimin azaldig: ikincil grup ve
e (ok daha fazla sayida dergilerin oldugu fakat verimin daha da azaldig: grup,

olmak tizere {i¢ sinifta siniflandirmaktadir. Bradford gruplarin sahip olduklart dergilerin

sayilarimi sirastyla, 1:n:n? ile gosterilebilecek sekilde formiile etmistir.*°

Ozetle, belli bir alanda yaymlanmis 300 makale oldugunu varsayarsak; kiiciik
bir ¢ekirdek grup dergi, yayimlanan makalelerin dnemli bir kistm olan 100’{inii
icermektedir. Daha sonra ikinci ve daha fazla sayida dergi igeren bir grup, makalelerin
diger 100’unii icermektedir. Son olarak, ¢cok daha fazla sayida dergi iceren ¢ok daha

biiyiik bir dergi grubu da makalelerin kalan 100 *ii igermektedir.”*?*

3.2.1.2 Lotka Yasasi

Lotka yasas1: “Belirli bir alanda n sayida yazi yazan yazarlarin sayisi, bir yazi
vazan yazarlarin sayisinin 1/n® si kadardir. Yazi yvazanlarin tiimii iginde sadece bir yazi
yazanlarin orani ise yaklasik %60 tir.” bigimindedir.'?? Yani, bu yasaya gére, belirli bir
alanda iki yaz1 yazanlarin sayisi, bir yazi yazanlarin sayisinin 1/4’ {i; ic yazi yazanlarin
sayis1, bir yazi yazanlarin sayisinin 1/9’u kadardir. O halde, belli bir alanda 100 tane
yazardan 60’1 sadece bir yazi yazmakta, geriye kalan 40 tane yazardan 15 (60/2°) tanesi
iki yazi, 7 (yaklasik 60/32) tanesi ii¢ yazi1 ve 4 (yaklasik 60/42) tanesi de 4 yazi

yazmaktadir.

Bu yasa, Lotka tarafindan 1926’da yaymlanan “Bilimsel Uretimin Frekans

Dagilim1” isimli makalede agiklanmistir. Lotka, bu ¢aligmasinda yaptig1 analizlerle belli

1% virgil Diodato, Dictionary of Bibliometrics, Binghamton, NY: Haworth Press, 13904-1580, ISBN-1-56024-852-1,
1994, s.45.

120 Garfield, Eugebe, 1980, 5.480.

12! Garfield, Eugebe, 1980, 5.481.

122 Alfred Lotka, The Frequency Distribution Of Scientific Productivity. Journal of the Washington Academy of
Sciences Vol. 16 (12) pp. 317-323, 1926, s.319.
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bir konudaki aragtirmacilarin ilgili bilim alanma ne 6lgiide katki sagladigini bilimsel
olarak Olgmeye c¢alismis ve elde ettigi dagilimmn sonucunda  Lotka yasasini
duyurmustur.123 Ozetle bu yasanin, belirli bir konuda yapilan yayin sayisinin énemli bir

miktarinin az sayida yazar tarafindan yapildigini 6ngordiigii agiktir.
3.2.1.3 Price Yasasi

Price yasasi, “Belirli bir alandaki toplam yazilarin yarisi, o alandaki toplam
vazar sayisinin karekokii kadar yazar tarafindan yazilmaktadwr.” ve “Toplam dergi
sayistmin  karekokii  kadar dergi, toplam makalelerin yarisini icermektedir.”
bigimindedir.'?* Ornegin, bu yasaya gore, bir alanda eger 100 yazi ve 25 yazar oldugu
varsayilirsa, bu 100 yazimn 50 (100/2) tanesi sadece 5 (V25) yazar tarafindan

iretilmistir. Kalan 50 tanesi de kalan 95 yazar tarafindan tiretilmistir.

Price, karakok yasasi olarak da adlandirilan bu yasayi, etkin bilim insanlarinin
sayilarinin tahmin edilebilmesi i¢in olusturmustur. Baska bir deyisle, karekok yasast;
bilimsel yazilarin yarisinin, tim bilim insanlarinin sayisinin karekokiine esit sayida

yazar tarafindan yazilmakta oldugunu sdyler.'®

Lotka ve Price yasalarina gore, bir alanda bilimsel tiretkenligi yiiksek olan az
sayida yazar vardir.®® Bu dogrultuda, bir alanda yapilan calismalarin biiyiik bir
boliimiinlin bilimsel {iiretkenligi fazla ancak sayisi az olan bir grup yazar tarafindan

olusturuldugu soylenebilir.

3.2.1.4 Zipf Yasasi

Zipf'e gore bir sozcliglin uzunlugu, bu sozciigiin kullanilma derecesi ile
oldukga iligkilidir. Buna gore, bir sozciikk az harften olusuyorsa kullanim derecesi
artmaktadir. Zipf, Irlandali yazar James Joyce’un “Ulysses” baslikli kitabinda gecen
29.899 adet sozciigi, kullanim sikligina gore biiyiikten kiigiige dogru siralamigtir. Her

sozciik i¢in 1’den 29.899’a kadar bir sira (r) atamistir. Ardindan her sira sayisini

123 otka, 5.320.

124 Derek De Sol Price, Big Science, Little Science, Columbia University, New York, 119-119, 1963, 5.119.

15 N. Sengupta, Bibliometrics, Informetrics, Scientometrics And Librametrics: An Overview. Libri, 42(2):75-98,
1992, 5.79.

126 Uksul, 2016, 5.22.
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atfettigi kelimenin kullanim siklig1 sayisi (f) ile ¢arpmistir. Zipf, bu ¢arpim sonucunda

her sozciik icin ¢ sabit degerini elde etmistir. Buna gore Zipt yasast:
log(r) + log(f) = log(c)
seklinde formiile edilmektedir.*?’

Zipf yasasiyla yapilan bir ¢alismada kullanilan kelimelerin hangi siklikta
gectiginin tespit edilerek, kiitiiphane ve bilgi biliminde dizinleme i¢in kullanilabilir.*?®
Ayrica, calisma basliklarinda gegen kelimelerin frekans analizleri yapilabilir, boylece
bir alandaki yapilan g¢alismalarin hangi konularda daha fazla hangi konularda ise daha

az oldugu tespit edilebilir ve eksik goriilen alanlara yonelim saglanabilir.
3.2.2 Atif Analizi

Atif analizi, bilimsel bir ¢aligmayla ilgili yapilan atiflarin sayisal olarak
incelenmesi olarak tanimlanabilir. Garfield’e gore atif analizi, atiflar kullanilarak

yapilan bir tiir analitik ara¢ seklinde degerlendirilmistir.

Atif analizi atif dizinleriyle ilgilidir. Atif analizleri, tarihsel siire¢ icerisinde ele
alindiginda ilk olarak ISl tarafindan 1960’l1 yillarda gelistirildigi goriilmektedir.
Bununla birlikte, zamanla akademik alanda arastirilan konularin artmasiyla, atif
analizlerinde kolaylik saglayan atif ve bilim endeksleri olarak SCI; 1961°de, SSCI,
1966°da ve A&HCI; 1976'da ortaya ¢ikmislardir.”®® Adi gegen bu atif endeksleri gibi
endeksler kullanilarak ¢aligsmalar iizerine yapilan atiflar hakkinda nicel ve nitel veriler

elde edebilmek i¢in atif analizleri yapilmaktadir.

Calisma sahibi yazarlar1 ¢aligmalarini yaparken etkilendikleri ¢alisma ve
yazarlara gosterdikleri atif, birbirleriyle etkilesim i¢inde olan yazarlarin durumunu

ortaya koymaktadir.™*® Aym zamanda bir yayimn, yazar veya bilimsel kurum hakkinda

127 George Kingsley Zipf, Human Behavior and the Principle of least Effort, AddisonWesley, Cambridge, USA.
Reprinted: Hafner, New York, USA,1949, s.11.

128 Murat Yilmaz, <‘Kiitiiphane ve Bilgibilimi Agisindan Bibliyometrinin Onemi”’, (Yaymlanmamus Yiiksek Lisans
Tezi, Istanbul Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii,1999), 5.45.

128 Farideh Osareh, Bibliometrics, Citation Analysis and Co-citation Analysis: A Review of Literature I, Libri,
46:149-158, 1996, s.154.

130 Ak ve Giilmez, s.23.
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yapilan atif analizi, bunlarin bilimsel diinyadaki etkilerini 6l¢mekte kullanilmaktadir.
Atif analizleri ile ¢ok sayida atif alan degerli bilgiler de ortaya ¢ikmaktadir. Yani bu

sayede, 0zgiin ve degerli bilgilere daha kolay erisim saglandig diisiiniilebilir.
3.2.2.1 Bibliyografik Eslestirme

Bir yayina farkli iki kaynaktan atif yapilmasi bibliyografik eslestirme seklinde

tanimlanmaktadir. !

Bir diger ifade ile bir atifin iki farkli yayin tarafindan
kullanilmasiyla bibliyografik olarak eslesme meydana gelmektedir. Bu kavram
yayinlarin ve ¢alisma konularinin birbiriyle baglanti kurmasini saglayabilecek aradaki

iliskisel yapilar1 ortaya ¢ikarabilecek bir unsurdur.

Bibliyografik eslestirmenin niceliksel degeri, yayinlarin kaynakgalarindaki
benzer yaym kiinyeleri sayisina bagl olarak gosterilmektedir. Ornegin, iki farkl
makalenin kaynakcalarinda ne kadar benzer kiinye varsa, bu iki makalenin esleme giicii

o kadar olarak belirlenmektedir.*?
3.2.2.2 Ortak Atf

Bibliyografik eslestirmenin aksine, ortak atif, farkli iki yayina tek bir kaynakta
atif verilmesi seklinde tanimlanabilir. Yani, ortak atif, iki farkli bibliyografik kiinyeye,

baska bir yayin tarafindan birlikte atifta bulunulmasidir.*®

Ortak atifin niceligi ise iki
belgenin ortak olarak atif verilme yogunlugu seklinde degerlendirilmektedir.
Bibliyografik eslestirme ve ortak atif; bibliyografik eslestirmenin eslesen iki
kaynak arasindaki iliskisel baglantiy1, ortak atifin ise atif yapilan dokiimanlar arasindaki
iliskisel baglantiy1 ortaya koyuyor olmasindan dolayr birbirinden farklilik
gostermektedir. Bibliyografik eslestirme ve ortak atif yapisimi basit bir sekilde

gostermek gerekirse bu durum Sekil 8’de gésterilmektedir.134

131 Umut Al ve Yasar Tonta, Atif Analizi: Hacettepe Universitesi Kiitiiphanecilik Boliimii Tezlerinde Atif Yapilan
Kaynaklar. Bilgi Diinyasi, 5(1):19-47, 2004, s.23.

182 Yilmaz, s.58.

133 Yilmaz, s.59.

13 Eugene Garfield, Essays of an Information Scientist, 1985, s.20.
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Biblivografik Eslestirme Ortak Atif
Malkale(2) Malcale(3) Malkeale(2) Malcale(3)
At vaprvorlar
ﬁ - }rapﬂl}rorﬁ
Malcale(1) Malcale(1)
Anf yvapan makaleler ayvm makaleyve Anf alan makaleler birbiriyle iliskilidir,
atif vaptiklar icin birbiriyle iliskilidir. ciinkii ikisi de aym makaleden atif almistr.

Sekil 8: Bibliyografik Eslestirme ve Ortak Atif Arasindaki Fark

3.2.3 Bibliyometrik Haritalama Yontemi

Bibliyometrik analiz yontemlerinden biri olan haritalama yontemi 6zellikle son
yillarda bilimsel yayinlara yonelik olarak daha fazla kullanilmaktadir. Bilimsel
haritalama yontemi, veri tabanlarindan elde edilen yayin bilgilerine ait veri kiimelerinin
olusturulmasi, bu bibliyometrik verinin analiz edilmesi, mevcut ag yapilarin
haritalandirilarak olusturulmasi ve sonuglarin uzman kisiler tarafindan degerlendirilmesi

seklinde ifade edilmektedir.**® **

Analiz sonuglarin gorsellestirerek sundugu avantajlar agisindan 6nem arz eden
bibliyometrik bilimsel haritalandirma yontemi, birgok farkli yazilim tarafindan
gerceklestirilebilmektedir. Ozellikle bibliyometrik analizle elde edilen verilere SAA
uygulamak igin kullanilan Pajek, CiteSpace, VOSViewer, Netdraw, Publish or Perish,
Science of Science, UCINET, VIVO, HistCite gibi yazilimlardan elde edilen gorsel

137

ciktilar olduke¢a ise yaramaktadir.™" Her bir programin farkli gorsel avantajlar sunmasi

hepsinin de tercih edilme olasiligini neredeyse esit kilmaktadir.*®

135Cobo Lopez-Herrera, E. Herrera-Viedma ve F. Herrera, Science Mapping Software Tools: Review, Analysis, And
Cooperative Study Among Tools. Journal Of The American Society For Information Science And Technology 62(7)
pp.1382-402, 2011, s.385.

%8 event Kidak ve Digerleri, Bilimsel Haritalama Yontemiyle Hastane Yoénetimi Alanindaki Tematik Degisimin
Analizi, Genel Tip Dergisi 2017. 27(2):43-50, 2017, s.45.

137 y1ldirim ve Ergiit, 2014, s.3.
1%8 Cobo vd., 5.386.
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4. SOSYAL AG ANALIzZi

Internetin yayginlasmasi ve mobil cihazlarla internete erisimin kolaylasmasi
insanlar1 birbirine gozle goérlinmeyen aglarla daha hizli ve daha fazla baglamaktadir.
Artik siirekli bir aga baglanilir durumuna gelinmistir. Kurulan bu baglantilar olusan
sosyal aglarda genis ¢apli bir yayilim yaratmistir. Bu baglantilar insanlarin
davramislarini birgok yonden etkileyebilmektedir. Insanlar arasinda meydana gelen
sosyal aglarin pek ¢ok olusum sebebi ve sekli bulunmaktadir. Bunlardan internet agiin
olusturdugu sosyal medya ve YouTube gibi kullanici icerikli topluluklarla olusan sosyal
aglar sonucunda insanlar arasinda kiiresel diizeyde isbirligi s6z konusu olmaktadir.
Aglarin insanlar1 sosyal davranis, sosyal pozisyon, sosyal iliskiler ve sosyal baglantilar

yoniinden etkiledigi agiktir.

4.1 Ag ve Ozellikleri

Aglar, “‘sistemi olusturan parcalarin karsilikli etkilesimi ile beliren karmagik
sistemleri gdstermenin paradigmatik bir yolu’ olarak tanmlanmaktadir."*® Ag
kavraminin kokleri antropoloji, sosyoloji ve topolojiye dayanmakla birlikte, son
donemlerde sosyal aglarin yapilarini analiz edebilmek i¢in gelistirilmis olan tekniklerle
bir¢cok farkli disiplinde de bu yaklasimin ilgi ¢ekmesini saglamlgtlr.mo Ag Bilimi ise
baglantilar1 inceleyen yeni bir bilim dali olarak sayilmakta, bilimsel yontem ve
aragtirmalara dayanarak elde edilen aglara iliskin ag davranislarinin ortak ilkelerini
arastirarak organize bilgi elde etme seklinde tanimlanmaktadir."** Ag§ analizinin alt
dallar1 arasinda insanlar ve onlarin aralarindaki akrabalik, is ortakligi, arkadaslik gibi
sosyal baglardan olusan aglar1 niteleyen, iliski bi¢imlerini ortaya koyan sosyal ag
analizi yer almaktadir. Bununla beraber birbiri ile herhangi bir sekilde iliski i¢inde olan

aktorler de sosyal aglar1 ortaya ¢ikarmaktadir.

Ag yapisin1 anlayabilmek icin cok sayida parcadan olusan bu aglarin

bilesenleri arasindaki karsilikli etkilesimlerin arastirilmasi, karmagsikliginin anlasilmasi

1% 7oltan Toroczkai, Complex Networks The Challenge of Interaction Topology, Los Alamos Science Number 29,
2005, s.40.

140 Elizabeht Bott, Family and Social Networks, Londan:Tavistock, 1957, s.60.

141Necmi Giirsakal, Sosyal Ag Analizi, 1.Baski, Bursa: Dora Yayincilik, 2009, s.57.
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ve sayisallastirilmast gerekmektedir. Bu aglar1 daha agik, anlasilir ve sade hale getirmek
icin gorsellestirme tekniklerini kullanmak, bagvurulan bir ag analizi yontemidir. Aglar,
bir nevi karmagikhigin gorsellestirilmesi olarak ifade edilmektedir.**® Bilgisayarlar
aracilig ile olusturulan bu ¢izimlerden sonra agin istatistiksel 6zellikleri belirlenerek
diger aglarla karsilagtirmalar yapilabilmektedir. Aglar iliskileri daha yakindan anlamay1
ve analiz etmeyi saglamaktadir. Bilisim teknolojileri, matematik ve istatistikten destek
alan sosyal ag analizi de bu amaci giitmektedir. Bireyler veya gruplara ydnelik

cikarimlar yaparak bilgi elde etmek amaciyla sosyal ag analizi kullanilmaktadir.**® 244

Baglant vok

Yionsiz baglant

A'dan B've baglant

B'den A'va baglant

Karsihkh baglant . Q

Sekil 9 : iki Diigiim Aras1 Baglantilar

@©E®

o

GHEHEHEE

Bir agda temel bilesen aktor (birim, diigiim, node, vertex, ego)diir. Ayni
zamanda Kkisilerin sosyal agdaki temsilcileri aktordiir. Aktorler arasindaki iliski ve
baglantilar1 gosteren sosyal birliktelikleri saglayan ise bag/baglantilar (edge, kenar)dir.
Sekil 9’da yer aldig1 gibi A ve B gibi iki aktor arasindaki baglanti ya yoktur ya yonsiiz
olarak ya tek yonlii olarak ya da cift yonlii olarak vardir. Baglant1 yoniinden otiirii
A’dan B’ ye veya B’den A’ya ya da karsilikli olarak birbirileri ile iletisim durumundan

soz edilebilir.

2 Giirsakal, 2009, 5.40.

1435tanley Wasserman, ve Katherine Faust, Social Network Analysis: Methods and Applications. Press 4. Cambridge:
Cambridge University, 1994, s.35.

144 Linton C. Freeman, The Development of Social Network Analysis: A Study in the Sociology of Science,
Vancouver, BC: Empirical Press, 2004, s.14.
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Agdaki toplam baglant1 sayis1 maksimum baglanti sayisina yakinsa bu aga
yogun ag; az sayida baglanti igeren aglara ise seyrek ag adi verilmektedir. Bir agin
yogunlugunu formiile etmek gerekirse, bu agda bulunan baglant1 sayisinin o agin bir
tam ag olmasi durumunda sahip olacagi maksimum baglant1 sayisina orani seklinde
ifade edilebilir. Bu deger, agda gerceklesen baglantt miktarinin yiizde olarak oranini
verilmektedir. Herhangi iki diigiim arasindaki en kisa yola en kisa patika denilmektedir
ve en kisa patikalar iistiinde baska diiglimler de yer alabilmektedir. Bir agin yarigapi ise,
agdaki biitiin ikililer arasindaki en kisa patikalarin en uzun olamidir. Yarigapin

uzunlugu, agdaki bilgi yayiliminin hizin1 ve siiresini etkilemektedir.'*

Bir agda diiglimlerin sahip olduklar1 baglanti sayilari derece dagilimi adi
verilmekte olan bir dagilima sahiptir. Rassal bir agda derece sayilar1 birbirine yakin
olup agin derece dagilimi normaldir. Baglantilar birbirinden bagimsiz olarak p olasilig
ile gergeklesir. Diger bir derece dagimi tiirli ise ‘‘kuvvet yasast’’ dagilimidir. Sekil
10°da goruldiigii gibi bu dagilimda ise, az sayida baglantiya sahip ¢ok sayida diigiim ve

cok sayida baglantiya sahip az sayida diigiim bulunur.

Diigiim
Sayist

Baglanti Savist

Sekil 10: Kuvvet Yasas1 Dagilimi

Dolayistyla bu dagilimda biiyiik degerlerden 6tiirii kalin bir kuyruk mevcuttur.
Aglarin derece dagilimlan karsilastirilirken diiglim sayisindan kaynaklanan farklilig
gidermek i¢in yine normalize edilmis derece dagilimlarini dikkate almak gerekir.
Agdaki baglantilarin yonlerine gore girdi (gelen dogrular) ve ¢ikt1 (giden dogrular)
derece dagilimlar1 ve bunlarin toplamindan da ag i¢in ‘‘biitiin derece dagilimi’’ elde

edilmektedir.

% Giirsakal, 2009, 5.43.
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Ag analizinde aykiri/sapan degerleri gosteren giden baglantilari ¢ok olan
diiglimlere hub, gelen baglantilar1 ¢cok olan degerlere ise otorite adi verilmektedir.
Derece dagiliminin varyansi yani homojenligi ise agdaki merkezilesmemenin bir
Ol¢iistidiir. Bir birim diger birimlerle bircok baglantiya sahip ise bu birim agda merkezi
bir durumdadir. Kolay ulasilabilen ¢ok sayida en kisa patikasi bulunan birim merkezi
bir birimdir. Burada agdaki merkezilik kavrami onemlilik, popiilarite, prestij ve gii¢
anlamlarina gelmektedir. Merkezilik derecesi, farkli sayida birimlere sahip aglarin
merkeziliginin karsilastirilabilmesi amaci ile normalize edilerek 0-1 araliginda degerlere
doniistiirilmektedir. Siklikla kullanilan merkezilik indeksleri farkli yontemlerle

hesaplanabilmekte olup bunlardan bazilari asagida agiklanmustir.**® 147

Derece Merkeziligi (Degree Centrality — Cp):

Agda bir birimin diger aktorlerle olan iligkisini yani kag tane baglantiya sahip
oldugunu gostermektedir. Burada baglanti sayisina derece denilmektedir. Her diigiim
yonlii veya yonsiiz olmak tlizere farkli sayida baglantiya sahip olabilir. Derecesi yliksek

olan bir birim agda merkezi bir durumdadir.

Cp(x) = x diiglimiiniin derecesi

. > (Enyiiksek derece —C , (X))
o=
n-2

Indeksin 0 olmasi demek tiim birimlerin merkeziliginin esit olmasi tam tersi
indeksin 1 olmasi demekse bir birimin diger tiim birimlerle baglantida olmas1 anlamina

gelmektedir.

18 Giirsakal, 2009, 5.90-99.
147 Martin Everett ve Stephen Borgatti, The Centrality of Groups and Classes, Journal of Mathematical Sociology.
23(3): 181-201, 1999, s.190.
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Yakinlik Merkeziligi (Closeness Centrality — Cc):

Agdaki diger aktorlerle olan yakinligin derecesidir. Baglantilarin zayif ya da
kuvvetli olmas1 bu 6l¢ii ile belirlenir. Yakinlik, bilgiye erisim hizi olarak da ifade
edilmektedir. Yiiksek bir yakinliga sahip olmak icin yiiksek bir dereceye sahip olmak

148

gerekmemektedir.”™ Bir birimin agdaki diger birimlere olan dolayli ya da dolaysiz en

kisa uzakliklarinin terslerinin toplami yakinlik 6l¢iidiir.

1
Cc(X) = =——— ; d(x,y): birimler arasindaki en kisa uzakliklar
2. d(xy)

o (2n=3)(D_Enyiiksek yakinlik —C (X))
(n-1)(n-2)

Arasindalik Merkeziligi (Betweenness Centrality — Cg):

Bir aktoriin agda diger aktorler arasinda bulunma derecesidir. Birbiri ile
dogrudan baglantili olmayan diiglimlerle baglant1 halinde olarak onlar arasindaki bilgi
aktariminda koprii gorevi goriirler. Bu sekilde 6nemli bir koordinasyona sahip olan ve
anahtar gorevi goren diiglimlerin yliksek bir arasindalik derecesine sahip olacag:

aciktir. 149

Co () = z (yilezarasinda x’den gegen en kisa patika sayist)
5 (X) =

yilezarasinda en kisa patika sayist

180 Kilkon, Jun Lee Kyoung ve Park Chisung, Rethinking Preferential Attcachment Scheme: Degree centrality
versus closeness centrality, Connections, VVolume 28, Issue 1.p.4, 2008, s.4.

9 prased Balkundi ve Martin Kilduff, The Ties That Lead: A Social Network Approach to Leadership, The
Leadership Quarterly 16, 941-961, 2004, s.946.
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C. - E (Enylksek arasindalik —C (X))
5=
n-1

Bir agin sosyal yogunlugunun sik1 ya da gevsek olusu arasindalik derecesi ile

nitelendirilmektedir.

Biitiin merkezilik oOlgiileri ile pozitif ve anlamli iliski i¢cinde olan karsiliklilik
(reciprocity) degiskeni birimler arasindaki baglantilarm ¢ift yonlii olup olmadigidir. ki

yonliiliik artarsa, merkezilik 6l¢iileri arasindaki fark azalmaktadir.*

Bir agda bazi birimler kendi aralarinda yiiksek gruplari disinda diigiik sayida
baglantiya sahiptirler. Bu durumda birimlerin komsular1 ile arasindaki baglantilarin

Olciisiinii veren ‘‘tabakalanma katsayis1’” hesaplanmaktadir. Bu katsayzi;
Ci=ki/n ; ki:bir i diigiimiiniin komsulari ile olan baglanti sayisi

olup bu deger ayn1 zamanda iki diigiimiin baglantili olma olasiligi p’yi vermektedir.™>
Burada bahsi gegen aktorler arasindaki baglantilar ag analizi icin veri olarak alinmakta
ve bundan elde edilen Olciiler ¢ercevesinde agin sistemi iginde konumlandirilacaklari

yerler belirlenmektedir.

Bir agin Olgekten bagimsizhik 6zelligini tanimlamak gerekirse, seklin
parcalarinin seklin biitiinii ile benzer olmasi anlaminda kullanilan ‘‘kendi kendine
benzerlik’’ten bahsetmek gerekir. Bu durum, siirecin bir pargasina odaklanildiginda elde
edilen goriintliniin siirecin tamami ele alindiginda elde edilen goriintii ile olduk¢a benzer
olmast yani siirecin Olgekten bagimsiz olarak ayni kalmasi anlamina gelmektedir.
Olgekten bagimsizliga érnek olarak kuvvet yasasi dagilima sahip dagilimlar verilebilir.
Kuvvet yasasi dagilimina 6rnek olarak da Google, Yahoo, Facebook gibi sitelerin
popiilerlikleri sonucu her gegen giin daha fazla baglanti ¢ekiyor olmalar1 verilebilir.

Gergek hayattaki aglar genellikle Slgeksizdirler.'*

0 Thomas W. Valente ve Digerleri, How Correlated Are Network Centrality Measures?, Connecions, Volume 28,

1,5.24, 2008, s.12.

! Giirsakal, 2009, 5.101.

152 Albert-Laszio Barabasi, Is Hayatinda ve Giinliik Yasamda Baglantilar, Cev: Nurettin Elhiiseyni, Optimist
Yayinlari, Istanbul, 2010; Giirsakal, 2009, s.123.
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Olgekten bagimsiz aglar birer kii¢iik diinya aglaridir. Kiiciik diinya aglari
ger¢ek diinyaya daha uygun agi;rlardlr.153 Kiiclik diinya aglarinda her diiglime birkag
sigrama sonucunda erisilebilir. Ozellikle sosyal aglar ve internet kii¢iik diinya ag
ozelligi gosterir. Miligram (1967) ortaya attigi “‘altt adim’ hipotezi ile herkesin
birbirine birka¢ baglanti, en fazla da 6 kisi uzaklikta oldugunu 6ne siirmiistiir. Kiiciik
diinya aglari (small world networks) olarak da bilinen bu hipotezi Granovetter’in (1973)
yayimlanan Zayif baglarin giicii teorisi destekleyici niteliktedir. Granovetter, zayif
baglarin kuvvetli baglara gore bilgi cesitliligi saglamada ve agin geri kalanina

baglanmada 6nemli bir rol iistlendigini savunmaktadir.

Burada bahsedilen rassal aglar, 6lgekten bagimsiz aglar ve kiiciik diinya aglar
ag tiirlerini ve Ozelliklerini ortaya koymaktadir. Aglar1 daha iyi anlamak icin onlari

yakindan tanimak ve yapilarini bilmek gerekmektedir.
4.2 Sosyal Aglar

Ik kez J.A Barnes (1954) tarafindan kullanilan sosyal ag kavrami, diigiimleri
genellikle bireyler olan ve bunlarin arasindaki baglantilardan olusan bir yapr olarak
tammlanmaktadir.™  Kiiresellesme yoluyla da aglar artik diinya capina
genisleyebilmektedir. Bdylece sosyal ag sistemleri birimlerini daha biiyiik

gruplanmalarin i¢ine dahil etmektedir.

Sosyal aglar, bireyler ve topluluklar i¢in sosyal sermaye olusturur. Sosyal
sermaye genel olarak, katilimcilarin hareketini saglayan aglar, normlar ve giiveni iceren
sosyal yasam ozellikleri olarak ifade edilebilir.**® Bu iki kutup, birey ve toplumsal yap,
arasinda birlestirici rol iistlenmekte ve mikro diizeyden makro diizeye gecisi
incelemektedir. Kisaca; sosyal ag, birbirinden bagimsiz olmayan bu bireylerin
etkilesimini icermektedir. Sosyal ag analizi ise; sosyal yapiyt ve onun etkilerini

incelemektedir."*® Sosyo-spikolojik etkenlerden olusan sosyal ¢evreleri formiile etmeye

%Nunes L.A. Amaral ve Digerleri, Classes of Small-World Networks. Proceedings of the National Academy of
Sciences, 97(21):11149-52, 2000, s.50.

154 htps://www.webopedia.com (11 Mayis 2018).

155 Robert D. Putnam, Tuning in, Tuning out: the Strange Disappearance of Social Capital in America, Political
Sciences and Politics, Vol: 28, No: 4, pp. 664-683, 1995, 5.670.

1% David B. Tindall ve Barry Wellman, Canada as Social Structure: Social Network Analysis and Canadian
Sociology, 26 (2), s.1-2, 2001, s.2.
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calismak amaci ile matrisler ve grafiksel yontemler kullanilmaktadir. Sekil 11°de sosyal

ag ornekleri verilmistir.

Sekil 11: Sosyal Ag Ornekleri
Kaynak: Oztiirk, 2014 ; Serrat, 2017

4.3 Sosyal Ag Analizi

Biiyiik veri kavraminin dogurdugu karmagik iliskiler yumagi, ag biliminde
derinlesmeyi ve yeni yaklasimlar ortaya koymay1 gerektirmektedir. Karmagik bir yapi
icinde bulunan sosyal etkilesimleri analiz etmek i¢in SAA gelistirilmistir. Buradan
anlagilacagi lizere sosyal agin analizi kisisel 6zelliklerin etkileri kadar farkli sosyal ag
tiyeleri arasindaki etkilesimle birlikte sosyal yapinin 6zelliklerinin de etkilerini ortaya
koymaktadir. Bu yolda SAA, sosyal ag yapisini betimlemeyi, gorsellestirmeyi,
istatistiksel olarak modellemeyi ve son olarak da agdan bilgi {retmeyi
amaglamaktadir.”’ Disiplinler arasi bir teknik olan sosyal ag analizi; sosyoloji, ekonomi

ve biyoloji gibi pek ¢ok alanda uygulama yapma olanagi bulmaktadir.

SAA belirli bir alanda arastirma konulari, yazarlar ve kurumlar arasindaki
iligkilerin incelenmesi ile bilgi baglantilarinin ve bilgi ge¢mislerinin tanimlanmas1 ve

analiz edilerek yorumlanmasma kullanilan bir yaklasimdir.™®® SAA’nin diger arastirma

57 Giirsakal, 2009, s.184.
1%830hn P. Scott, Social Net Work Analysis A Handbook. Second Edition. Sage Publitions, 2000, s.20.
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yaklagimlarindan 6nemli bir farki bulunmaktadir. Bu fark, sosyal aktorler olarak
tanimlanan kavramlarin bireysel davraniglar1 yerine bu sosyal varliklarin diger varlik ya
da aktorlerle etkilesimine odaklanarak bu etkilesim sonucunda olusan yapiy1

159

incelemektir.™ Kisaca bu durum aktorler arasindaki sosyal iliskilerin de analiz

edilmekte oldugu seklinde degerlendirilebilir.

SAA’de aktorlerin ag igerisindeki yerlerini tespit etmek, aralarindaki iligkileri
belirlemek ve bir biitlin olarak olusan agin tanimlanmasi ile karmasikligin daha iyi bir
sekilde anlasilmasi, agin tiiriiniin belirlenmesi ve farkli aglarin karsilagtirilabilmesi
amaciyla aga iliskin belirli 6lgiiler hesaplanmaktadir.®® Bu temel 6l¢iimlerin sonucunda

aktorlerin baglantilarinin durumu hakkinda bilgi elde edilebilmektedir.

5. UYGULAMA

5.1 Calismanin Amaci ve Kapsami

Calismanin bu boliimiinde SAA’ne zaman boyutu da dahil edilerek yazarlar,
kurumlar, makale konular1 ve atiflar yoniinden tespit edilen ag yapilar ile ilgili gorsel
analizler sunulmaktadir. Bu amacla, Web of Science (WOS) veri tabaninda uluslar arasi
dizinde “*big data’’ anahtar kelimesi ile taranan makale ¢alismalar1 gézlem birimi olarak
kabul edilmis ve onlara ait bilgiler veri olarak derlenmistir. Taranan makalelerin
derlenerek veri setinin olusturulmasinda Bibexcel yardimi ile Bibliyometrik Analiz

yapilmistir. Ardindan SAA i¢in Pajek ve VOSViewer programlari kullanilmistir.

Bu boliimde ayn1 zamanda biiyiik veri iizerine yazilan makalelerin yazarlar
arasindaki sosyal ag yapisi ortaya cikarilmig, aragtirmacilar arasindaki ortak yazarlik
durumu ve makalelerin konu bazindaki dagilimlar1 da belirlenmistir. Zaman i¢indeki
biiyiilk veri konusunda yapilan calismalar i¢in olusan ag yapilasmasi genel olarak
degerlendirilmistir. Yontemin tercih edilme nedeni iliskilerin bir aga benzemesi ve bu

agin da en iyi gorsellestirilerek sunulabilecek olmasidir. Calisma kapsaminda biiyiik

158 ¢ L. Streeter ve David F. Gillespie, Social Network Analysis, Quantitative Methods in Social Work: State of the
Art, s201-222, Haworth Press, Inc, 1992, 5.204.
180 Everett, 1999; Borgatti vd, 2002, s.16.
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veri literatiiriine en fazla katki saglayan yazarlar, kurumlar ve bunlar arasindaki sosyal

ag yapisi ortaya ¢ikarilmaya calisilmistir.

5.2 Kullanilan Veri Seti ve Tammlayici Istatistikler

Oncelikle biiyiik veri {izerine yapilan tiim yaymlar hakkinda genel bilgiler
verilmekte olup ardindan sadece makale g¢aligmalarinin tanimlayicr istatistikleri bilgisi
verilecektir. Biiyiik veri hakkinda ilk ¢alismanin yapildigi 1970 yilindan bu yana biiyiik
veri ile ilgili yapilan yayin sayisindaki degisim asagidaki gibidir:

Tablo 5: Yayin Sayisi

Yil Yaym | Toplam | Yil Yaym | Toplam | Yil Yaym | Toplam
1970 1 1 2001 1 10 2010 12 65
1974 1 2 2002 1 11 2011 26 91
1986 1 3 2003 3 14 2012 99 190
1993 1 4 2004 2 16 2013 407 597
1994 1 5 2005 4 20 2014 1020 1617
1995 1 6 2006 4 24 2015 1791 3408
1998 1 7 2007 4 28 2016 2704 6112
1999 1 8 2008 13 45 2017 3441 9553
2000 1 9 2009 8 53

Tablo 5’te goriildiigii gibi, 1970 yilindan 2002 yilina kadar her yil birer yayin
yapilmistir. 2003 - 2007 yillarinda bir miktar artis gozlense de ¢ift haneli sayilara
ulasamamustir. 2012 yilina kadar toplam yayin sayis1 200’e yaklasmis 2013 yilinda ise
gecmis yayin sayisini tice katlayarak 600°e yaklagmistir.

Burada bir sigrama oldugu aciktir. 2017 yilina kadar da yayin sayisinda hizl
bir artis oldugu goriilmektedir. Son 10 yilda biiyiik veri ile ilgili yapilan yayin sayisi
degisimin dagilim grafigi Sekil 12°de goriilmektedir.
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Sekil 12: Yayin Sayis1 Dagilimi

Yayinlarin yillara gore dagilimindan kirilmanin biiyiik veri yili olarak atfedilen
2012 yilindan itibaren yasandigi grafikten de agik¢a goriilmektedir. Bu sebeple veri
setinde yaym sayisinin artisa gegtigi 2013 yili ve sonrasi detayli olarak incelemeye
alinmistir. 2013 yilindan itibaren yapilan calisma tiplerinin dagilimi Sekil 13°te
gosterilmektedir. Sekil 13’te en ¢ok yaymn sayisinin makale tiirlinde oldugu

goriilmektedir.
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Kitap Bolimi
Ktap incelemesi
Tam Metin
Bildiri Ozeti
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Makale 7166
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Sekil 13: Yayin Tiirii Dagilhimi
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2013 ve sonrasi sadece ‘‘Makale’’ ¢alismalari i¢in bilimsel alan bazinda WOS
Kategorileri incelendiginde asagidaki haritada ‘‘big data’’ kelimesini kullanan makale
sayilarina gore ilk on beste yer alan kategoriler goriilmektedir. Analize dahil edilen
7166 makaleden 1500 tanesi bilgisayar bilimleri ve enformatik sistemler kategorisinde,
1176 tanesi elektrik elektronik miihendisligi kategorisinde, 932 tanesi bilgisayar
bilimlerinde teorik metotlar kategorisinde calisilmis olup bunu 744 adetle

telekomiinikasyon kategorisi izlemektedir.

1,500 744 661

COMPUTER SCIENCE INFORMATION SYSTEMS TELECOMMUNICATIONS COMPUTER SCIENCE
INTERDISCIPLINARY
APPLICATIONS

714

1’176 COMPUTER SCIENCE ARTIFICIAL
ENGINEERING ELECTRICAL ELECTRONIC INTELLIGENCE

%5,04

323

MULTIDISCIPLINARY STATISTICS
SCIENCES R PROBABILITY

‘ %8,50
668

932 COMPUTER SCIENCE SOFTWARE
COMPUTER SCIENCE THEORY METHODS ENGINEERING 286 221

MANAGEMENT ENVIRONMENTAL | MATHEMATICAL
SCIENCES COMPUTATIONAL
BIOLOGY

%2,70

Sekil 14: WOS Kategorileri Dagilim

Biiytik veri konusuna sahip 233 farkli bilimsel kategoride makale caligsmasi
bulunmakta olup bunlar basta bilgisayar bilimleri olmak tizere; teorik bilimlerden
uygulamali bilimler, disiplinler arasi bilimler, miihendislik, telekomiinikasyon, bilgi
bilimleri ve kiitiiphanecilik, isletme, ¢evre bilimleri, istatistik ve olasilik haritada yer
almayan diger %]1’lik kisimda kalan saglik bilimleri ve tip, biyoloji, matematik,
otomasyon, ekonomi, sosyoloji, hukuk, fizik, kimya, biyoloji, tarih, cografya, bitki

bilimleri, politik bilimler ve kiiltlirel aragtirmalar olmak {izere goriildiigii gibi pek c¢ok
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bilim dali ve alana konu olmaktadir. Genel olarak 6zetlendiginde arastirma alanina gore

makale sayilar1 asagidaki gibidir:

Tablo 6: Alan Dagilimi Ozeti

Arastirma Alam | Makale Sayis1 | Arastirma Alam1 | Makale Sayisi
Bilgisayar Bilimleri 3369 Y 6netim 90
Miihendislik 1859 Eczacilik 81
Telekomiinikasyon 744 Egitim 81

Aragtirmalart
Isletme 559 Ziraat 59
Matematik 420 Sehir Calismalari 46
Bilgi Sistemleri ve 335 Edebiyat 17
Kiitiiphanecilik
Saglik Bilimleri 171 Kiiltiirel Caligmalar 16
Haberlesme 137 Spor Bilimleri 8
Psikoloji 131 Diger 146
Ulagim/Tagimacilik 124

2013 yilindan itibaren yayin yilina gore ‘‘Makale’’ sayilar1 asagidaki grafikte
verilmistir. WOS veri tabanlarinda 2012 yilinda 58 tane makale c¢alismasinin
yayinlandigi bilgisi altinda 2013 yilinda makale sayisinin 2012’dekinin yaklasik 4.7 kat1
arttig1 sdylenebilir. 2015 yilinda 2014 yilindakinin yaklagik 2,5 kati; 2016 yilinda 2015
yilindakinin yaklasik 1,5 kati; 2017 yilinda ise 2016’dakinin yaklasik 1,35 kati arttig
gorilmektedir. Biiylik veri konusuna olan ilginin artis1 bu konudaki makale ¢alismasi
sayisindaki artista da agikca gorlilmektedir. Son bes yilda makale sayisindaki artig

azalarak artt1g1 goriilmektedir.
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Sekil 15: Makale Sayilari

WOS’ta taranan 7166 adet makalenin yaklasik %98,2’i Ingilizce dilinde
yazilmistir. Diger siklikla calisma yapilan diller Almanca, Ispanyolca, Cince ve

Fransizca’dir. Yayin dillerine gore dagilim asagidaki gibidir.

Tablo 7: Yaymn Dilleri

Dil Makale Sayis1 Dil Makale Sayis1
Ingilizce 7018 Portekizce 5
Almanca 54 Slovence 2

Ispanyolca 34 Cekee 1
Cince 18 Flemenkce 1
Fransizca 15 Japonca 1
Rusca 9 Korece 1
Macarca 7

Bu makalelerin yaymlanmasini saglayan toplamda 5762 tiniversite ve kurulus
bulunmaktadir. Bunlar arasindan biiylik veri konusunda en fazla makalenin yayimlandigi

yaklagik ilk 100 tiniversite ve kurulus Ek 1’de listelenmektedir. En ¢ok yayin sayisina
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sahip ilk 10 kurum siras1 ile California Universitesi (305), Cin Bilim Akademisi (274),
Harvard Universitesi (145), Texas Universitesi (142), Londra Universitesi (136),
Tsinghua Universitesi (132), Pennsylvania Commonwealth Yiiksek Egitimi (100),
Huazhong Bilim ve Teknoloji Universitesi (98) ve Stanford Universitesi (97)’dir. Yayim
cogunlugunun ABD (California Universitesi, Harvard Universitesi, Texas Universitesi,
Pennsylvania Commonwealth Yiiksek Egitimi ve Stanford Universitesi) ve Cin Halk
Cumhuriyeti (Cin Bilim Akademisi, Tsinghua Universitesi, Huazhong Bilim ve

Teknoloji Universitesi) tarafindan saglanmakta oldugu goriilmektedir.

WOS’ta taranan 7166 makalenin yazildig1r 104 iilke icerisinde en ¢ok makale
sayisina sahip olan iilkeler Sekil 16’da verilmistir. 3112 ile ilk sirada ABD yer alirken,
2351 ile ikinci sirada Cin Halk cumhuriyeti yer almaktadir. Tirkiye 60 makale ile 30.
sirada yer almaktadir. Farkli yazarlar tarafindan yazilan bu makalelerin ¢ogunlukla
uluslararasi yayincilar araciligi ile yayinlanmakta oldugu goriilmektedir. Bu agidan
Tiirkiye, makale sayillar1 63 olan Irlanda, Polonya ve Norve¢ ile benzerlik
gostermektedir. Bulgaristan, Ukrayna, Irak, Kiiba, Kuveyt, Bosna Hersek, Nepal,
Senegal, Jamaika, Kazakistan, Kirgizistan, Makedonya gibi iilkelerin ise bes ve daha az

sayida makalesi bulunmaktadir.
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Sekil 16: Ulkelerin Yayin Sayilar
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Uluslararas: literatiirde biiylik veri konusunda makale sayisi bakimindan en
fazla katki saglayan yazarlar 24083 yazar iginden listelenmistir. En ¢ok calisma
frekansina sahip olan yazarlarin bilgileri Tablo EK 2’de verilmistir. Siralamada biiyiik
veri literatliriine en yiiksek frekansta makale yayini yapan yazarlarin Cinli yazarlar Yin

Zhang, Yang Li ve Yunhao Liu oldugu goriilmektedir.

Makalelerin yazar sayisina iliskin dagilimi degerlendirildiginde makalelerin
oranlar1 birbirine yaklasik degerler olup biiylik veri konusunda yazarlarin ortak

calismalara da 6nem verdigi goriilmektedir.

Makaledeki yazar sayisina iliskin dagilim incelendiginde son bes yildaki
(2013-2017) toplam makale sayis1 7166 olmak iizere, makalelerin yaklasik yarisinin tek,
iki ve ii¢ yazarli kalan yarisinin da dort ve {isti sayida yazara sahip oldugu

goriilmektedir. En yiiksek sayida olanin %20 orani ile ii¢ yazarli makale sayis1 oldugu

belirlenmistir.
Tablo 8: Ortak Yazarhk
Yazar 2013 | 2014 2015 2016 2017 Ortalama | Oran
Sayisi
1 52 110 195 235 338 186 0,13
2 54 114 271 353 499 258 0,18
3 51 147 262 425 563 290 0,20
4 41 119 201 395 476 246 0,17
5 24 63 157 259 390 179 0,13
5°ten 50 148 262 387 525 274 0,19
daha
fazla

WOS veri tabaninda taranan biiyik veri konusu ile ve Tiirkiye’deki
tiniversiteler ve kurumlarda bulunan yazarlar tarafindan yazilan eserlerin ¢ogunlukla
Elsevier, Springer, IEEE, TUBITAK gibi yaymcilar tarafindan yaymlandig
goriilmektedir. Cogunlugu ortak yazarlikla olusturulmus calismalarda da siklikla
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yabanci yazarlar ortakhiginin da oldugu goriilmiistiir. ilgili tablo Ek 3’te verilmistir.

Yabanci ortak yazarlarla yapilan ¢alismalar * ile belirtilmistir.

Son bes yilda Tirkiye’de WOS veri tabaninda taranan biiyiik veri konulu
makale caligmalarinin 13 tanesi Bilkent Universitesi’'nden, 6 tanesi Sabanci
Universitesi’nden, 4 tanesi Tiirk Telekom’dan, 4 tanesi TUBITAK ’dan, 3 tanesi Fatih
Universitesi’nden ve 3 tanesi ise Ko¢ Universitesi’nden ¢ikmustir. Bogazici, Istanbul
Teknik, Istanbul, Ortadogu Teknik, Izmir Ekonomi, Kocaeli Universitelerinden de
ikiser tane ¢aligma bulunmaktadir. Yayin yili bakimindan ise 2013 ve 2014 yillarindan
ticer tane makale taranmakta iken; 2015 yilinda bu say1 13’e yiikselmis, 2016°da say1
sabit kalmis ve 2017°de 23’e ¢cikmustir.

5.3 Sosyal Ag Analizi
5.3.1 Makaleler ve Yazarlar1 Arasindaki Sosyal Ag

Gergek diinyadaki aglarin ¢cogu yapis itibari ile 6lgekten bagimsiz ag olarak
yorumlanmaktadir. Yapis1 diizensiz, karmasik ve zaman iginde dinamik bir sekilde
degisen aglar da karmasik aglar olarak nitelendirilmektedir. Biiyiik veri lizerine yapilan
tarama sonucunda elde edilen makalelerin ve yazarlardan olusturulan sosyal ag
yapilarinin, Olgekten bagimsiz ve yillar itibari ile karmasik bir ag yapisinda oldugu

sOylenebilir.

Asagida ilgili ag ve vektor grafikleri yillar (2013-2017) bazinda

gosterilmektedir.
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Sekil 17, 18, 19, 20 ve 21°de elde edilen aglarin yapis1 incelendiginde;

2013 yilinda yazarlar arasindaki sosyal agin zayif oldugu goriilmektedir. 2013
yilinda gérece daha seyrek baglantilasma, gevsek bir ag yapisi, baglantilar1 ¢ok az olan
izole (baglantisiz) olmaya yakin diigimler bulunmaktadir. 2013 yilindan itibaren
grafikler incelendiginde ise her y1l ag yapilarinin daha da sikilastigi, baglant1 sayilarinin
arttig1 gozlenmektedir. Yillar itibari ile yazarlar arasindaki bilgi alisverisinde iliski ve
iletisimlerin arttig1 yorumu yapilabilir. 2017 yilina gelindiginde ise Onceki yillara
kiyasla oldukga siki ve yogun bir ag yapisinin mevcut oldugu goriilmektedir. 2017
yilinda agin ¢ekirdeginde yogun baglantilar mevcuttur. Atif miktarlarina gore vektor
grafiklerinde diigiimlerdeki dairenin biyiikligii atif sayisi ile orantili olmakta olup,
biliylik daireli diigiimlerdeki yazarlarin diger yazarlara gore daha c¢ok sayida atif

alindigini ifade etmektedir.

2013 yilinda yayinlanan ¢alismalar incelendiginde ilk yazari Jeffrey Dean
(2008) olan “MapReduce: Simplified Data Processing on Large Clusters” baslikli
calisma 14 kez ve ilk yazar1 James Manyika (2011) olan ‘‘Big Data: The Next Frontier
for Innovation, Competition, and Productivity’’ baslikli ¢alisma 11 kez atif alarak en
cok atifi alan iki yazar olmustur. Ik yazar1 Eric E. Schadt (2010) olan ‘‘Computational
Solutions to Large-Scale Data Management and Analysis’’ baslikli ¢alisma 7 kez atif
almigtir. Sonraki yillarda ¢ok atif alan yazarlar arasinda olan ve ilk yazari Kenneth
Cukier (2013) olan ‘‘Big Data: A Revolution That Will Transform How We Live, Work,
and Think’’ baslikli ¢calisma ise ¢alismanin heniiz yaymlandigi 2013 yilinda 5 kez atif
almistir. Sekil 17°de goriildiigli gibi genel olarak yazarlar arasinda zayif aglarin oldugu
sadece bazi yazarlar arasinda agin sikilagsma egiliminde oldugu ve baglanti sayilarinin

yazarlarin ¢gogu arasinda 4 ve daha az sayida oldugu sdylenebilir.

2014 yilinda yapilan yaym sayisinin 2013 yilinda yapilan yaym sayisinin
yaklasik 3 katina ¢ikmasiyla agin yogunlugunda da bir miktar artis oldugu Sekil 18’deki
grafiklerde goriilmektedir. Jeffrey Dean (2008)’in atif sayisindaki artis da benzer
sekilde gerceklesmis ve 49 kez atif almistir. Ardindan Kenneth Cukier (2013) 27 kez
atif almus, ilk yazar1 David Lazer (2009) olan ‘‘The Parable of Google Flu: Traps in
Big Data Analysis’’ baslikli ¢alisma 19 kez, James Manyika (2011) 17 kez, ilk yazari
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Danah Boyd (2012) olan ‘‘Critical Questions for Big Data’’ baslikli ¢aligma 16 kez atif

almis ve en ¢ok atif alan yazarlar olmuslardir.

2015 yilinda Jeffrey Dean (2008) 98, James Manyika (2011) ve Danah Boyd
(2012) 50°ser ve Kenneth Cukier (2013) 44 kez en ¢ok atif almistir. Ik yazar1 Chiang
H. Chen (2012) olan ‘‘Business Intelligence and Analytics: From Big Data to Big
Impact’’ baslikli ¢alisma 36; David Lazer (2009) 30 ve ilk yazar1 Tom White (2012)
olan ‘‘Hadoop: The Definitive Guide’’ baslikli caligma 24 atif almistir. Onceki iki yila
gore agdaki sikilasma ve yayilimin artmis oldugu Sekil 19°da goriilmektedir.

2016 yilinda Jeffrey Dean (2008) 109; Danah Boyd (2012) 75 ve Chiang H.
Chen (2012) 63 kez, Kenneth Cukier (2013) 61 kez, David Lazer (2009) 53 kez atif
alarak en ¢ok atif alan yazarlar olmuslardir. James Manyika (2011) ise 44 kez atif
almistir. Agda her yil artmakta olan yogunlagsmanin sonuglart Sekil 20°de

goriilmektedir.

2017 yilinda ise Jeffrey Dean (2008) 133; Chiang H. Chen (2012) 119; Danah
Boyd (2012) 115 kez atif alarak en ¢ok atifi almaktadirlar. James Manyika (2011) ve ilk
yazart Andrew Mcafee (2012) olan ‘‘Big Data: The Management Revolution’” baglikli
calisma 83 kez ve Kenneth Cukier (2013) 82 kez atif almaktadir. Onceki yillara gore
agin en yogun halde oldugu, yazarlar arasindaki baglantilarin en sik oldugu ve yaymn

sayisinin da en fazla bu yilda oldugu Sekil 21°de agikca goriilmektedir.

Buradan yola ¢ikarak bu bes yilda (2013-2017) her yil Jeffrey Dean (2008)’in
Mapreduce (Esle-indirge)’u anlatan kaynag ile en ¢ok atif alan ortak yazar oldugu
sOylenebilir. Goriinen o ki, biilyiik veri konusunda yapilan ¢aligmalarin pek ¢ogu Jeffrey
Dean (2008)’a atif vermekte ve kaynak olarak bu caligmadan yararlanmaktadir. Daha
onceki bagliklarda da bahsedildigi lizere Mapreduce biiyiik veriyi depolayan isletim
teknolojilerinin gelistirilmesi ile ilgili biiylik verinin depolanma zorlugu sebebiyle
onemli bir konudur. Burada alinan atiflardaki fazlalikla da bu konunun 6nemliligi ve
bliyiik veri konusunda Jeffrey Dean (2008)’in 6nemli bir kaynak oldugu sonucuna
ulagilmaktadir. Benzer sekilde sirasiyla biiylik veri hakkindaki sorulari cevaplayan

Danah Boyd (2012), biiyikk veri devriminden bahseden Kenneth Cukier (2013) ve
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biiyiik verinin sonraki smirlarini inceleyen James Manyika (2011) da en ¢ok atif alan,
her y1l en ¢ok faydalanilan ve literatiire i¢erdikleri bilgiler agisindan en fazla katkida

bulunan ortak yazarlardandir.

Burada belirtmekte fayda olan diger bir husus ise makalenin yazim dilinin
onemli oldugudur. Bir makaleyi daha sik kullanilan bir dilde yazmak agin daha fazla
etkisinde kalmay1r ve agin i¢ine girmeyi saglamaktadir. Benzer sekilde daha az
kullanilan dillerde yazmak ise agin disinda kalmaya sebep olabilir. Dolayisiyla
caligmada kullanilan dil, agin i¢inde kalabilmek i¢in 6nemli bir etkendir. Makaleler
incelendiginde agin c¢ekirdeginde bulunan yazarlarin biiyilk veri iizerine yazilan

makalelerde en ¢ok kullanilan dil olan Ingilizee’yi kullandiklar goriilmiistiir.

Burada uluslararasi literatiirde bilyiik veri konusunda en ¢ok makale sayisina
sahip olan yazarlarla (Yin Zhang, Yang Li ve Yunhao Liu), biiyiik veri konusunda en
cok atif alan ¢alismalarin yazarlarinin farkli oldugu da elde edilen bir diger sonugtur.
Burada biiytik veri literatiiriine sayica en fazla katkiy1 saglayan yazarlarin Cinli yazarlar

oldugu goriilmektedir.

Yazarlar arasindaki sosyal ag yapisi incelendiginde Sekil 22°de oldugu gibi
Olcekten bagimsiz bir ag yapisit oldugu goriilmektedir. 2013 yilinda gevsek bir yapida
olan ag da 2017 yilmma dogru sikilasma meydana geldigi gorilmektedir. Yillar

ilerledikce yazarlar arasi iletisimin ve sosyal iliskilerin artmakta oldugu sdylenebilir.
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Yazarlar ag1 i¢in hesaplanan derece Olgiileri Tablo 9°da verilmistir. Genel
olarak merkezilik derecelerindeki diisiik 6lgii degerleri yazarlar arasindaki sosyal ag
yapisinin gorece gevsek, yliksek ol¢ii degerleri ise gorece siki oldugunu gostermektedir.
Burada yazarlar arasinda 2013 yilindan 2017 yilina artan ve orta derece yogunlukta

aglar soz konusunudur. Ag yogunlugunun en yiiksek (%55) oldugu yi1l 2017 yilidir.

Tablo 9: Derece Olgiileri ve Kiimelenme Katsayilari

Yil Merkezilik Arasindahik Kiimelenme Katsayilari
Dereceleri Dereceleri __
Watts- Transitivity
Strogatz
2013 0,35682 0,09718 0,40123 0,38568
2014 0,39153 0,15291 0.46273 0.42051
2015 0,47756 0,09646 0.54877 0.48016
2016 0,49983 0,04852 0.60153 0.55893
2017 0,55489 0,18795 0,64786 0,61258

Arasindalik merkeziligi dereceleri incelendiginde, elde edilen degerlerin diistik
olmas1 sebebiyle yazarlar arasinda baglanti saglayan koprii gorevinde bulunan g¢ok
sayida yazar olmadigr sdylenebilir. Bu saymin 2014 ve 2017 yillarinda diger yillara

gore daha fazla olabilecegi goriilmektedir.

Kiimelenme katsayilarinin her yil bir onceki yila gore artmakta oldugu
goriilmektedir. Buna gore yazarlar arasinda en fazla igbirliginin ve ortakligin 2017
yilinda oldugu sodylenebilir. Buradan hareketle ¢cok yazarli makale sayisinin bu yil da
daha fazla oldugu sonucuna ulagilabilir. Tablodaki bu degerler yazarlar arasinda olusan
tabakalanma yapilarinin var olma derecesini gostermektedir. 2013 yilinda %40 ve
altinda seyreden kiimelenme oraninin, 2017 yilinda %60’larin {istiine ¢iktig1 da acgikca

gorilmektedir.
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5.3.2 Anahtar Kelimeler Arasindaki Sosyal Ag

Biiyiik veri lizerine yapilan tarama sonucunda elde edilen makalelerin anahtar

kelimeleri arasinda olusan sosyal ag yapilart asagida gosterilmektedir.
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Sekil 23: 2013 ve 2014 Yillar1 Makalelerde Kullanilan Anahtar Kelime Sosyal A1

2012 yilinda biiyiik veri farkindaliginin baslamasinin ardindan 2013 yilinda
biiyiik veri lizerine yayinlanan makalelerin sayis1 hizla artmaya baslamistir. Sekil 23’te,
2013 yili i¢in makalelerde kullanilan anahtar kelimeler incelendiginde biiyiik veri (big
data) kelimesi ile birlikte veri analizi (data analysis), biiyiik veri analizi (big data
analytics) , medya (media), sosyal aglar (social networks), gizlilik (privacy), 3. sanayi
devrimi (third industrial revolution), sustainability (siirdiiriilebilirlik), android
uygulamalar (android applications), metin madenciligi (text mining), veri merkezi
aglar (data center network), ebilim (escience), demokrasi (democracy) ve temel haklar

(basic rights) kelimelerinin kullanilmaya baslanildig1 goriilmektedir.

Sekil 23°te, 2014 yilinda ise biiyiik veri ile eslesen makine 6grenmesi (machine
learning), nesnelerin interneti (internet of things), gorsellestirme (visualization), bulut
(cloud), veritabani (database), oyun teorisi (game theory), storage (depolama), internet,

esle indirge (mapreduce), metaveri yonetimi (metadata management), ag giivenligi
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(network security), classification (siniflandirma), tibbi bilgi (medical informatics),

istatistik anahtar kelimeleri belirmistir.
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Sekil 24: 2015 Yii Makalelerde Kullanilan Anahtar Kelime Sosyal Agi

Sekil 24’e gore, 2015 yilinda daha fazla kelime ile birlikte kullanilan biiyiik
veri daha genis bir kullanim alanina yayilmistir. Burada dikkat ¢eken kelimeler; biiyiik
Olcekli veri (high-dimensional data), hadoop, veri madenciligi (data mining), veri
giivenligi (data security), veri bilimi (data science), bulut bilisim (cloud computing),
makine 6grenmesi (machine learning), dogal dil isleme (natural language processing),
sensOr aglari (sensor networks), gergek zamanli analizler (real time), semantik web, 5G
teknoloji, saglik (healtcare), ¢cevrimici 6grenme (online learning), sosyal medya (social

media), twitter, kiimeleme (clustering), uzaktan algilama (remote sensing), gizlilik

(privacy), giivenilirlik (reliability)’dir.

Biiyiik veri kelimesinin yayginlagmasi ile kullanim alanlarinin genislemekte
oldugu ve anahtar kelimelerden anlasilacagi tizere verinin insanlar, nesneler ve internet

siteleri tarafindan tretilmesi kadar sunuculara kaydedilmesi ve depolanmasi, orada
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tekrar ihtiyag duyuluncaya kadar saklanmasi, gilivenli bir sekilde korunmasi ve bilgi
elde edilmesi amaci ile analiz edilmesi de arastirilan konular arasina giren Kkilit
kelimeler olmustur. Ayni1 zamanda es zamanli analizlerle veri dinamik olarak analiz
edilmeye baglanmistir sonucuna ulasilabilir. Mobil telefonlarla tiretilen veri ve 5G
teknolojileri de biiyiik veri ile iligkilenmektedir. Bu durum telekomiinikasyon alaninda

bliyiik veri ¢calismalarinin yogun olmasinin bir sonucu olarak da degerlendirilebilir.
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Sekil 25: 2016 Yii Makalelerde Kullamilan Anahtar Kelime Sosyal Ag1

Sekil 25’e gore, 2016 yil1 anahtar kelimeleri gegmis yillar1 kapsamakla birlikte
farkli olarak goze carpan kelimeler google, yapay zeka (artificial intelligence),
elektronik saglik kayitlar1 (electronic health record), ethics (etik), optimizasyon, ¢ok
degiskenli analiz (multivariate analysis), dijital saglik (digital health), mobil cihazlar
(mobile devices) ve hatta spesifik olarak mobil telefon (mobile phone), bellek
(memory), 6ngorii (forecasting), risk, icerik analizi (content analysis), analitik 6grenme

(learning analytics), dlgeklenebilirlik (scalability)’dir.
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Anahtar kelimelerde analiz kelimesinin ve analiz yontemlerinin g¢esitlenmekte
olmasindan biiyiik verinin analiz yollarinin arastirilmakta oldugu sonucu ¢ikarilabilir.
Artik saglik alaninda da dijital ortama veri kaydi yapilmakta oldugu yapilan
calismalardan goriilmektedir. Bununla birlikte biiyiik veri ve etik kelimeleri eslesmeye
baslamistir. Bu; veri etiginin son donemde dikkat ¢eken bir konu oldugu yoniinde
degerlendirilebilir. Burada makine 6grenmesinin bir alt kolu olan yapay zekanin biiyiik

veri ile iligkisi de artik arademik calismalarda acikca goriilmeye baslanmustir.
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Sekil 26: 2017 Yii Makalelerde Kullamilan Anahtar Kelime Sosyal Ag1

2017 yilinda makalelerde kullanilan anahtar kelimeler ve bunlarin asil anahtar
kelime olan biiyiik veri ile beraber kullanilma durumlar1 arasindaki sosyal ag yapisi
Sekil 26’da goriilmektedir. Biiyilik veri ile birlikte kullanildig1 goriilen yeni kelimeler;
derin 6grenme (deep learning), facebook, ag yonetimi (network management), akill
sehir (smart city), algoritmalar, gorsel analizler (visual analytics), gorsellestirme
(visualization), ag analizi (network analysis), web hizmeti, NoSQL, zaman serileri
analizi (time series analysis), dagitik veritabanlari (distributed databases), veri paylasimi

(data sharing), duyarlilik analizi (sentiment analysis) seklindedir. Buradan biiyiik
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verinin hacminden o6tiirii sayisal analizinin zor olmasi sebebi ile gorsel analizlere ve

gorsellestirmeye 6nem verildigi sonucu ¢ikarilabilir.

Biiyiik veri artik hemen her alanla iligkili olarak kullanilan bir kelime haline
gelmistir. Artik her alanda veri toplanmakta ve kayit altina alinmaktadir ve bu da biiyiik
verinin temelini olusturmaktadir. Benzer durumlar, Sekil 27°de de goriilebilir. Sekildeki
renkler yogunluk durumunu kuvvetliden aza dogru; kirmizi, sar1, yesil ve mavi seklinde

ifade etmektedir.

&, vosviewer

Sekil 27: 2017 Yihi Makalelerde Kullanilan Anahtar Kelime Ag Yogunlugu

Agin merkezindeki kirmizi renkli bolge agin en yogun oldugu bolge olup
icerdigi kelimelerde en sik kullanilan kelimelerdir. Agin kenarlarima dogru renk
kelimelerdeki kullanim yogunlugunun azalmakta oldugunu ifade eden mavi renge

donmektedir.

5.3.3 Alanlar Arasindaki Sosyal Ag

Biiyiik veri iizerine yapilan tarama sonucunda elde edilen makalelerin
arastirma alanlar1 bakimindan olusan sosyal ag yapilar1 yillar (2013-2017) bazinda

asagida gosterilmektedir.
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Sekil 28: 2013 Yilinda Yayinlanan Makalelerin Alan Bazinda Kiimelenme Yapisi
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Sekil 29: 2014 Yihinda Yayinlanan Makalelerin Alan Bazinda Kiimelenme Yapisi
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Sekil 30: 2015 Yilinda Yayinlanan Makalelerin Alan Bazinda Kiimelenme Yapisi
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Sekil 31: 2016 Yilinda Yayinlanan Makalelerin Alan Bazinda Kiimelenme Yapis1

83



Robotics

Automation #lB Control Syste

Immugology

Instruments | Instrumentat
Physiology Chemistry PHies Construction Building Tecnology
Pharmacology@ = Pharmacy e Energy Fuels
ptics '
Science Technology - Oth

Computer Science

Psychiatry
Neurosciencesii) @ Neurology Mathematics
Sm
. [ ]
Qnaglogy Operations Research Management Geglogy
Medical Informatics ¢ ® .
\ » . ‘ / ~ Water Rgsources Remorg;bnsing
Health Care Sciences Env|ronmentwlen(es &
v
Geogfaphy
Biotechnology Applied MiW UrbaniStudies
Lingistics . -
Sociglogy
Food Science |« Technology Commqpi?at_ion
D VOSviewer Agriculture

Sekil 32: 2017 Yiiinda Yayinlanan Makalelerin Alan Bazinda Kiimelenme Yapisi

Sekil 28°de goriilecegi gibi, 2013 yilinda biiyiik veri konusu kisith sayida
alanda kullanilmis olup en cok bilgisayar bilimleri (computer science) alaninda c¢alisma
bulunmaktadir. Bunu bilgisayar bilimleri ile de iliskili olan miihendislik (engineering),
telekomiinikasyon (telecommunications), matematik (mathematics) ve bilim ve
teknoloji izlemektedir. Neredeyse tiim alanlar gerek direkt olarak gerek koprii alanlar

vesilesi ile agin merkezindeki bilgisayar bilimleri ile igbirligi igerisindedir.

Sekil 29°da 2014 yilinda, 2013 yilindaki sonuglar1 kapsayict daha genis bir ag
gozlemlemekteyiz. Burada renkler de alanlar arasindaki kiimelenme yapisim
gostermektedir. Ag icinde kirmizi renkteki saglik bilimleri ve sosyal bilimler alanlar1 bir
kiime olustururken; mor renkteki biyokimya ve molekiiler biyoloji, biyofizik ve
biyoteknoloji alanlart bir kiime olusturmaktadirlar. Psikoloji, psikiyatri, noroloji
eczabilim yesil renklerle bir kiime olusturmaktadirlar. Fizik, kimya ve matematik ise
mavi renklerle bagka bir kiime olusturuyorlar. Bu baglamda biiyiik verinin daha c¢ok

bilimsel alanlarda kullanildigi kabul edilebilir.
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Sekil 30°da, 2015 yilinda artan alan ¢esitliligi ile birlikte gruplar arasinda bir i¢
ice girme egilimi gézlenmektedir. Alanlar arasindaki iliskinin artmasi sonucunda agin
yogunlasmaya basladig1 acik¢a goriilmektedir. Burada aga katilan kentsel ¢aligsmalar
(urban studies) dikkat ¢cekmektedir. Sekil 31°de, 2016 yilinda alanlar aginin daha da
yogunlagmakta oldugu otomatik kontrol sistemlerinin de siirece katildigin1 gérmekteyiz.
Cevresel bilimler, fiziksel cografya, su kaynaklar1 ve jeoloji alanlarinin aga katildigi
dikkat ¢ekmektedir. Burada yapilan ¢alismalardan ¢evre bilincinin artmakta oldugu
sonucu ¢ikarilabilir. Sekil 32°ye gore, 2017 yilinda ise robotik, uzaktan algilama
(remote sensing) gibi alanlardaki c¢alismalar Onceki yillara ek olarak ©6n plana
cikmaktadir.

Biiyiik veri iizerine yazilan makalelerin analize dahil edilen tiim yillarda (2013-
2017) en ¢ok bilgisayar bilimleri (computer science) alaninda yayinlanmis oldugu
goriilmektedir. Ardindan miihendislik (engineering), telekomiinikasyon
(telecommunication), biyoloji (biology), matematik (mathematic) ve saglik (medical)
basta olmak Tlizere bircok farkli alanda c¢alismalar bulunmaktadir. Bu sonug
gostermektedir ki, biiylik veri sadece teknoloji ve bilisimle iliskili degil, ayn1 zamanda

disiplinlerarasi bir konumdadir.

Son bes yillik tablo incelendiginde, bir¢ok bilim dali her gegen giin biiyiik
veriye daha fazla ihtiya¢ duymakta ve biiyiik veriyi daha fazla kullanmaktadir. Dolayist
ile bilimsel c¢aligmalarin toplumsal ihtiyaglardan kaynaklandigi diisiincesi ile yola
cikarak, toplumsal hayatta artan biiylik veri ilgisinin yapilan makale ¢alismalarina da

yansidig1 agik¢a goriilmektedir.
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5.3.4 Ulkeler Arasindaki Sosyal Ag

Biiyiik veri lizerine yapilan tarama sonucunda elde edilen makalelerin hangi
tilkelerdeki aragtirmacilara ait oldugunu incelemek iizere sosyal ag yapilar1 yillar (2013-

2017) bazinda asagida gosterilmektedir.

Belgium Italy

France

Q Australia
aiwan ‘South Africa Germany

Peoples R China ‘y

Netherlands

r@\ VOSviewer

Sekil 33: 2013 Yilinda Yayinlanan Makalelerin Ulkeleri Arasindaki Sosyal Ag

2013 yilinda iilkeler aginin merkezinde bulunan ve en yogun kirmizi bolgeyi
olusturan ABD (USA) en ¢ok (142) makale yayimina sahiptir. Ardindan diger kirmizi
bolgeler olan Cin Halk Cumhuriyeti (Peoples R China), (40), Kanada (Canada), (16),
BK (UK), (31) ve Norve¢ (Norway) bolgesi yogunluk gostermektedir. Tiirkiye’den 3
calisma mevcuttur. Bu caligmalarin Amerikal1 yazarlarla is birligi i¢inde oldugu

gorilmektedir.

Taylant (Thailand), Avusturya (Austria) ve Rusya (Russia)’nin, ABD (USA)
tarafinda aga katildiklar i¢in, ABD ile isbirligi i¢inde calismalar yapmakta olduklari
aciktir. Finlandiya (Finland) ve Giiney Kore (South Korea) gibi aga yeni katilan diger

iilkeler de heniiz yeni yeni bu alanda caligmalar vermeye baslamislardir. Sekil 33’e
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gore, solda ve sagda iki farkli temel gruplasma olusturan ag, Norveg dolaylarinda birbiri

ile birlesmektedir. Bu noktada agdaki etkilesimin artmakta oldugu sdylenebilir.

India
Singapore

nina
Australia

Japan

i 4 Canada
Net?ﬂs S
Ukraine ¢ nce

Luxembourg

& VOSviewer

Sekil 34: 2014 Yilinda Yaymnlanan Makalelerin Ulkeleri Arasindaki Sosyal Ag

2014 yilinda yayinlanan makalelerin yine ¢ogunlugu ABD’nden (330) ¢ikmis
olup onu yine Cin Halk Cumhuriyeti (139) ve BK (66) izlemektedir. Sekil 34’e gore, ag
genel olarak ABD yakinlarinda kiimelenmistir. Avusturalya (Australia), 41, Fransa
(France) 21 ve Hollanda (Netherlands) 18 yayin ile aga katilmaktadirlar. 2013 yilinda
iki parcali olarak gozlenen ag yapist 2014 yilina gelindiginde iilkeler arasi iligkilerin
artmasi ile tek bir parca ilizerinde birlesmistir. Bu y1l da Tiirkiye’den 3 makale ¢aligmasi

vardir. Tiirkiye, Avusturya ve Isvigre (Switzerland) ile bir kiime olusturmaktadir.

Sekil 35°de, 2015 yilinda iilkeler aginin kapsamini ve boyutlarini arttirmakta
oldugu gozlenebilir. Burada yine birincilik ABD’nde (573) bulunmakta olup onu yine,
Cin Halk Cumbhuriyeti (318), BK (133) ve Kanada (62) izlemektedir. Tiirkiye ise yayin
sayisim 13’e cikarmustir. Sile (Chile), Isvigre, Brezilya (Brazil)’nin kendi aralarinda
olusturduklart ag yukar1 kissmdan Avusturalya (Australia) ve ABD’ne; asagi kisimdan
da BK’a baglanmaktadir.
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Israil (Israel), Tayvan (Taiwan), Giiney Kore (South Korea), Katar (Qatar) ve
Uganda’nin agda bulunduklar1 bolgeden o6tiirii ABD ile isbirligi i¢inde yayin liretmekte
olduklar1 aciktir. ABD, agin sagindan Katar, Israil, Tayvan ve Giiney Kore hatta
Uganda ile solundan ise Sile, Isvigre, Brezilya ve Avusturalya ile etkilesim i¢indedir.
Agin alt kisimlarinda ise Tiirkiye’nin, etrafinda olan BK, Almanya, Kanada ve Italya

gibi iilkeler ile isbirligi i¢inde yayinlar iirettigi goriilmektedir.

Chile

Switzerland
South Kore
Brazil  Sweden Australia Taiwan
Israel
Peo China

Srilankacanada
Italy

- Turkey  Austria
Hungary
Germany
France
Romania Poland

Greece
Spain

Iceland

&, vosviewer

Sekil 35: 2015 Yilinda Yaymnlanan Makalelerin Ulkeleri Arasindaki Sosyal Ag

Sekil 36’da, 2016 yilina gelindiginde agin genisledigi goriilmektedir. Makale
konusunda ABD’ne (758) 6nemi bir rakip olan Cin Halk Cumhuriyeti (552)’ndeki
bliylime de gozle goriiliir derecededir. Burada agiktir ki ABD agdaki gruptan ayrilmaya
ve kendi etrafindaki agin1 yogunlastirmaya baslamistir. Cin Halk Cumhuriyeti ise BK
(228) ve Almanya (107) ile yeni bir gruplanma igindedir.

Tiirkiye 2016 yilinda 12 yayina sahiptir. Yaymn sayis1 diger iilkelerin oldukga

altinda kaldig1 icin agda goriinmemektedir. Tirkiye; Estonya, Belgium (Belgika) ve

Sirbistan (Serbia)’in oldugu kiimede yer almaktadir.

88



U Arab Emirates

Netherlands — y [ :
South Korea Canada
Iran

C h i n a Denmark Singapore

Belgium
Taiwan

Saudi Arabia :

i Estonia
L' Austria
India " “Chile

Slovakia

South Africa

Ghana

{)‘Xe) VOSviewer

Sekil 36: 2016 Yihinda Yaymlanan Makalelerin Ulkeleri Arasindaki Sosyal Ag

Sekil 37°de, 2017 yilida ise artik ag en genis ve en kapsayict haline
ulagmistir. Agda dikkat cekici olan diger bir durum ise ABD (925) ile Cin Halk
Cumhuriyeti (885)’arasindaki yayin farki bu yil neredeyse kapanmistir. Dolayisi ile
artan yayin sayisindan otiirii Cin Halk Cumhuriyeti de agdaki gruptan ayrilmakta ve
kendi etrafinda yogun bir ag olusturmaktadir. Ancak her iki iilkenin de agdaki diger

tilkeler ile iletisimleri yine yogun olarak devam etmektedir.

Buradan biiyiik veri konusunda en fazla akademik ilerlemelerin bu iki iilkede
oldugu sonucu c¢ikarilabilir. BK (281) agda Almanya, Fransa ve Hollanda ile birlikte
diger bir yogunluk bdlgesini teskil etmektedir. Tiirkiye ise 23 makale yayinina sahiptir
ve Macaristan (Hungary), Misir (Egypt) ve Hindistan (India) ile ayni kiimede

bulunmaktadir.
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Sekil 37: 2017 Yilinda Yayinlanan Makalelerin Ulkeleri Arasindaki Sosyal Ag

Genel olarak iilkeler ag1 degerlendirildiginde, konuya olan ilginin de artmasi
ile birlikte tilkeler arasindaki isbirligi de artmistir. Ayn1 zamanda ¢ok sayida iilke biiyiik
veri konusuna egilmeye baslamis ve bu konuda yaptig1 ¢aligmalarla aga katilmay:1 ve
agda aktif olarak bulunmayr basarmistir. Biliyilkk veri {izerine yapilan makale
yayinlarinda oncii iilkelerin ise sirast ile ABD, Cin Halk Cumhuriyeti ve BK oldugu

sOylenebilir.
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6. SONUC

Teknolojinin gelismesi ve internetin yayginlasmasiyla birlikte biiyiik bir hizda
biiyiiyen bir veri havuzu olusmustur. Hatta olgtimii gittikge zorlasan bu havuzdaki
verinin neredeyse tamami internet siteleri tarafindan iiretilmekte, depolanmakta ve
islenmektedir. Mobil teknolojilerin de isin i¢ine girmesiyle ger¢cek zamanli veri kayitlari
bircok arastirmaci tarafindan ilgi ¢ekici hale gelmistir. Bir siire oncesinde farkl tiir ve
oOlglide karmasik yapidaki hacimli verinin ortaya ¢ikmasiyla dogan biiyiik veri kavrami
giiniimiizde artik bu verinin analiz edilerek gelecege dair tahminde bulunulmasi
stireglerinin tamamin1 kapsamaktadir. Biiyliyen bir unsur olarak dikkat ¢eken biiyiik veri
kavrami bilim diinyasinin her alaninda ciddi bir yere sahip olmay1 basarmis; her an
kendisine kattig1 yeni verilerle siirekli gilincellenisi, gelismeye acikligi ve dijital
teknolojiler sayesinde depolanabilirliginin gelismesiyle de uzunca bir siire daha dnemini

koruyacagini benzemektedir.

Toplanan verilerin analizi mevcut durum bilgisini ortaya koydugu igin
gelecege yonelik daha iyi kararlar almay1 saglamakta ve kurum ve igletmeler arasindaki
rekabeti ve hizmet kalitesini arttirmaktadir. Biiyiikk veriyi depolama ve analiz etme
stireglerinde veri madenciligi, metin madenciligi ve makine 6grenmesi gibi ileri yazilim
tekniklerine ihtiya¢ duyulmaktadir. Biiyiikk verinin oneminin anlasilmasi ile birlikte
diinya ¢apinda biiyiik veri lizerine egilen aragtirmacilarin ve yapilan ¢alismalarla birlikte
analiz sonuclarmin yaymlanmas: gibi bilimsel yaym ve faaliyetlerin sayis1 da

artmaktadir.

Bu ¢alismada, biiyiik veri ile ilgili olarak yaymlanan uluslararasi ¢alismalarin
mevcut durumlart hakkinda bilgi verilmektedir. Bu amacgla oOncelikle, uluslararasi
literatlirde bliylik veri lizerine yapilmis olan ¢alismalarin derlenmesi ile arastirmanin
veri seti elde edilmistir. Biiyiik veri yili olarak adlandirilan 2012 yilindan itibaren biiyiik
veri yayimlarinin sayisinda meydana gelen hizli artis sebebi ile arastirmaya 2013 ve
2017 willart arast donem dahil edilmistir. ISI tarafindan saglanan WOS veri tabam
kullanilarak “‘Big Data’> anahtar kelimesi ile uluslararas1 dizinde tarama

gerceklestirilmistir. Ardindan elde edilen yaymlar sadece makale olarak filtrelenerek
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yaymlandiklar1 yil, atif, alan, yazar, iilke ve kurum degiskenleri yoniinden

Bibliyometrik Analize uygulanmistir.

Elde edilen veri, SAA Teknikleri ile gorsellestirilmistir. SAA kapsaminda
Pajek ve VOSviewer programlari kullanilmistir. Bu ¢alismalar arasindaki ag yapilarina
iliskin elde edilen bulgular ve gorsel bilgiler incelenmis ve Tiirkiye’nin diinya iilkeleri

arasindaki konumu sorgulanmistir.

SAA sonucunda elde edilen bulgulara gore, arastirmaya dahil edilen donemde
(2013-2017) WOS’da yayinlanan makaleler arasinda her yil daha fazla artan sosyal
agda, yine her yil en fazla atif alan makalenin Dean, J. (2008) vd. tarafindan gergeklesen
““MapReduce: Simplified Data Proessing on Large Cluster’’ baslikli ¢calisma oldugu
goriilmistir. MapReduce, biiyiik veriyi depolayan isletim teknolojilerinin gelistirilmesi
ile ilgilenen bir konudur. Biiyiik veri ile ilgili en ¢ok ilgi gosterilen kaynagin bu konuda
olmasi, bliyik veriyi depolama konusunda endiseler olabilecegini gostermekte;
dolayisiyla bu konunun 6nemine dikkat ¢ekmektedir. Ardindan ikinci sirada en ¢ok atif
alan Boyd, D. (2012) vd. tarafindan yapilan ‘‘Critical Questions for Big Data’’ baslikli
calisma da biiylik veri ile ilgili bilinmeyenlerin ilgi uyandirdigini ve ¢o6ziilmeye
calisildigin1 gostermektedir. Burada, en ¢ok atif alan yazarlarla biiyiik veri literatiiriine
en ¢ok sayida makale ile katki saglayan yazarlarin farkli oldugu da elde edilen bagka bir

sonugctur.

Son bes yilda yazarlar arasinda Olgekten bagimsiz bir ag yapist meydana
gelmis ve agin her yil daha da sikilastigi goriilmiistiir. Buna gore, yillar ilerledikce
yazarlar arasindaki iletisim ve sosyal iliskiler artmakta; bilgi aligverisine Onem
verilmekte ve kendi icinde gruplasarak isbirligi yapan yazar kiimelenmeleri

olusmaktadir.

Biiyiik veri konusunda yapilan ¢aligmalarin anahtar kelimeleri incelendiginde

29 (X3 29 (X3

one cikan ve biiylik veri ile eslesen ‘‘Google’’, ““‘medya’’, “‘sosyal medya’’, ‘‘Twitter’’,

“‘Facebook’’, “‘sosyal aglar’’, ‘‘mobil cihazlar’’, ‘‘¢evrimi¢i Ogrenme’’; ‘‘veri

29 ¢¢ 199 (X3 29 ¢¢

madenciligi’’, ‘‘“metin madenciligi’’, ‘‘gorsel analiz”’, ‘‘gercek zamanli analiz’’, ‘‘dogal

29 (X3 120 (X3

dil isleme’’; ‘‘bulut ve bulut bilisim’’, ‘‘makine 6grenmesi’’, ‘‘oyun teorisi’’, ‘‘yapay
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zeka’’, “‘mapreduce’’, ‘‘hadoop’’, ‘‘nesnelerin interneti’’, ‘‘sensOr aglari’’, ‘‘uzaktan
algilama’’; “‘ag gilivenligi’’, “‘veri glivenligi’’, ‘‘giivenilirlik’> ve ‘gizlilik’’dir. Bu
kelime ve kelime gruplar1 biiyiik verinin iiretilmesi kadar kaydedilmesi, depolanmasi,
saklanmasi, analiz edilmesinin ve hatta korunmasi ile ilgilidir. Son dénemde ‘‘dijital
saglik’” kelimesinin biiyiik veri ile kullanilmakta olmasi1 saglik alaninda da biiyiik veri
analizinin Onem kazandigimi gostermektedir. Eldeki sonuglar dogrultusunda bu
kapsamdaki ¢alismalarin bilgisayar bilimleri basta olmak {izere, miihendislik,
telekomiinikasyon, bilim ve teknoloji, matematik ve saglik alanlar1 basta olmak {izere
bir¢ok alanla iliskili bir kavram oldugu kabul edilebilir. Yillar itibariyle biiyiik veri ile
birlikte one ¢ikan kelimelerde gizlilik kavraminin 6n plana ¢iktig1 goriilmiistiir. Buradan

veri gizliligi farkindaliginin ve 6neminin arttigi kabul edilebilir.

Son bes yil incelendiginde bir¢ok bilim dali her gegen giin biiyiik veriye daha
fazla ihtiyag duymakta ve biiyiilk veriyi daha fazla kullanmaktadir. Biyiik veri
incelemeleri, tiim diinyada bireyler, ticari firmalar, resmi kurumlar ve bilim camiasi igin
onem kazanan bir konudur. Gelisen teknolojiyle birlikte biiylik veriye olan ilginin,
yapilan makale c¢alismalarinin sayisinda da artisa neden oldugu bu baglamda, biiyiik

verinin hemen her alanda kullanilmaya baslandig1 goriilmektedir.

ABD, Cin Halk Cumhuriyeti ve UK, biiyiik veri konusunda yapilan ¢alismalar
bakimindan en fazla sayida ¢aligmaya sahip iilkeler olup birbirleri ile yogun bir ag
icerisindedir. 2017 yilinda tilkeler ag1 onceki yillara gore en kapsayict halini almus,
tilkeler arasi igbirligi artmistir. Ele alinan yillar itibari ile ilk yillarda ABD biiyiik veri
konusunda en fazla yayma sahipken, son yillarda Cin Halk Cumbhuriyeti’nin de bu
konuda artan bir ivmeye sahip oldugu goriilmektedir. Bu baglamda biiyiik veri
konusunda en fazla akademik ilerlemenin bu iki iilkede oldugu sdylenebilir. Ayrica
Tirkiye’deki arastirmacilar tarafindan biiylik veri konusunda gergeklestirilen WOS’ta

taranan heniiz ¢ok sayida makalenin bulunmadig1 goriilmiistiir.

Tiirkiye’nin biiyiik veri konusunda diger tlkeleri yakalayabilmesi icin biiyiik
veri konusunda uluslararasi literatiirde taranan c¢alisma miktarni arttirmasi
gerekmektedir. Bu anlamda biiyiik veri konusunda farkindaligin artmasi gerekmektedir.

Birg¢ok alani etkileyen biiyiik veri kavrami akademik anlamda da daha fazla kullanilir
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hale gelmelidir. Elde edilen bulgular biiyiik veri konusunda ¢alisma yapmay1 planlayan
arastirmacilar i¢in fikir verici nitelikte olabilir. Oncelikle en fazla atif alan ve biiyiik veri
konusunda temel eserlerden sayilabilecek olan calismalar incelenebilir. Gelecek
calismalarda biiyiik veriyi kullanan isletmeler {izerine 6rnek olay calismalar1 yapilarak
biiyiikk verinin farkli alanlarda nasil kullanildigina iligkin karsilastirmali analizler
yapilabilir. Boylelikle akademik anlamda Tiirkiye’de biiyiik veri konusunda yapilan

caligmalarin sayisinin artmasi beklenmektedir.
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Ek 1: Universite ve Kurumlar

Universite Makale Universite Makale
Sayis1 Sayisi

California Universitesi 305 Zhejiang Universitesi 55

Cin Bilim Akademisi 274 Hong Kong Politeknik 54
Universitesi

Harvard Universitesi 145 London College Universitesi 54

Texas Universitesi 142 | Toronto Universitesi 54

Londra Universitesi 136 Wisconsin Madison 54
Universitesi

Tsinghua Universitesi 132 | Indiana Universitesi 53

Pennsylvania Commonwealth 100 | Va Boston Healthcare System 53

Yiiksek Egitimi

Huazhong Bilim Ve Teknoloji 98 Central South Universitesi 50

Universitesi

Stanford Universitesi 97 Penn State Universitesi 50

Wuhan Universitesi 95 Melbourne Universitesi 50

Georgia Universitesi 94 Beijing Teknoloji Enstitiisii 49

Florida Eyalet Universitesi 93 South China Teknoloji 48
Universitesi

North Carolina Universitesi 87 Maryland ~ College  Park | 48
Universitesi

Amerika Birlesik Devletleri 86 Dalian Teknoloji Universitesi 47

Enerji Bakanlig1 (DOE)

Massachusetts Teknoloji 84 Shenzhen Universitesi 47

Enstitiisti (MIT)

New York Suny Eyalet 81 Cin Elektronik Bilimler ve 47

Universitesi Teknoloji Universitesi

Oxford Universitesi 78 Duke Universitesi 46

California Los Angeles 77 Helmholtz Alman Arastirma 46

Universitesi Merkezleri Toplulugu
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Shanghai Jiao Tong 75 | Hong Kong Sehir Universitesi 45

Universitesi

Centre National De La| 74 | Tongji Universitesi 45

Recherche Scientifique

(CNRS)

International Business 73 Cambridge Universitesi 45

Machines (IBM)

Michigan Universitesi 72 Xidian Universitesi 45

Ilinois Universitesi 71 Nanjing Universitesi 44

Nanyang Teknoloji | 70 | Rutgers Universitesi 44

Universitesi

Minnesota Universitesi 70 Sun Yat-Sen Universitesi 44

Washington Universitesi 67 | Colorado Universitesi 43

Wisconsin Universitesi 66 Manchester Universitesi 43

Maryland Universitesi 66 | Xi An Jiaotong Universitesi 43

Cin Bilim Akademi 65 Commonwealth Scientific 42

Universitesi Industrial Research
Organisation (CSIRO)

New York Universitesi 64 | King Saud Universitesi 42

Beijing Posta Ve 62 Microsoft 42

Telekominikasyon Universitesi

Peking Universitesi 62 Illinois at Urbana-Champaign 42
Universitesi

California Berkeley 62 Kore Bilim Ve Teknoloji 42

Universitesi Universitesi (UST)

Sydney Universitesi 60 Imperial College London 41

Washington Seattle 60 Massachusetts Universitesi 41

Universitesi

Beihang Universitesi 59 Consiglio Nazionale Delle 40
Ricerche (CNR)

California San Diego 59 Georgia Teknoloji Enstitiisi

Universitesi
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Arizona Eyalet Universitesi 58 Deakin Universitesi 39
China Geosciences | 58 | King Abdulaziz Universitesi 39
Universitesi

National Institutes Oof 58 Singapur Ulusal Universitesi 39
Health (NIH)

Chicago Universitesi 58 | Northwestern Universitesi 39
Sydney New South Wales 58 California  San  Francisco 39
Universitesi Universitesi

Southern California | 58 | Columbia Universitesi 38
Universitesi

Pennsylvania Universitesi 56 Milano Politeknik Universitesi 38
Sydney Teknoloji Universitesi 55 | Carnegie Mellon Universitesi 37
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Ek 2: Yazarlar

Yazar Frekans | Yazar Frekans | Yazar Frekans
Zhang Y. 64 Wu J. 27 Li D. 20
LiY. 51 Yang L.T 26 Ahmad A. 19
LiuYy. 49 Chang V. 25 LiuP. 19
Li X. 36 Chen J.J. 25 Liu X. 19
Liu J. 34 Kim J. 25 Song H.B. 19
Wang Y. 34 Choo K.K.R. 24 Wang C. 19
Zhang J. 32 Wang H. 24 Wang K. 19
LiJ. 30 Chen M. 23 Zhang X.Y. 19
Ranjan R. 30 Chen'Y. 23 LiD. 20
Wang X. 30 Li K.Q. 23 Chen L. 18
Wang L. 29 Yang J. 23 LiL. 18
Zomaya 29 Herrera F. 22 Paul A. 18
AY.

Lee S. 27 Liu C. 22 Chen J. 17
Wang J. 27 Zhang L. 22 Kim S. 17
Wang L.Z. 27 LiP. 21 Li G. 17
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Ek 3: Tiirkiye'deki Genel Durum

Yil | Universite/ Yaynci Alan Yazar | Anahtar | Toplam
Kurum Kurum/ Sayis1 | Kelime Auf
Kurulus Sayisi Sayis1
2018 | Bahgesehir Elsevier Bilgi Bilimi; 2 5 40
Universitesi Kiitiiphanecilik
Bilimi
2018 | Ortadogu Elsevier Bilgisayar 2 5 29
Teknik Bilimleri
Universitesi
2018 | Yildirim Springer Miihendislik 2 4 24
Beyazit
Universitesi
2018 | Altinbas Elsevier Bilgisayar 3 6 18
Universitesi Bilimleri:
Miihendislik
2018 | Bilkent IEEE Bilgisayar 6* 4 30
Universitesi Bilimleri;
Miihendislik
2018 | Istanbul TUBITAK | Bilgisayar 2 6 34
Kiltiir Bilimleri;
Universitesi Miihendislik
2017 | Bilkent IEEE Bilgisayar 2 4 27
Universitesi Bilimleri;
Miihendislik
2017 | Marmara Elsevier Bilgisayar 3* 4 74
Universitesi Bilimleri;
Miihendislik
2017 | Munzur MDPI Bilim ve Teknoloji 2 4 52
Universitesi
2017 | Izmir Elsevier Isletme; Ekonomi; 5* 13 180
Ekonomi Bilgisayar
Universitesi Bilimleri
2017 | Izmir IEEE Bilgisayar 2 6 97
Ekonomi Bilimleri;
Universitesi Telekomiinikasyon
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2017 | Bogazici Elsevier Bilgisayar 5 44
Universitesi Bilimleri;
Miihendislik
2017 | Mimar Sinan | BMJ Medikal; 42* 27
Giizel Romatoloji
Sanatlar
Universitesi
2017 | Yildiz Teknik | ACES Miihendislik; 4* 14
Universitesi Telekomiinikasyon
2017 | TUBITAK Springer Bilgisayar 1 53
BILGEM Bilimleri
2017 | Kog SAGE Tletisim 2 75
Universitesi
2017 | Lefke Avrupa | Springer Bilgisayar 6* 28
Universitesi Bilimleri;
(Kibris) Miihendislik
2017 | Bilkent ASSOC Bilgisayar 3* 76
Universitesi Bilimleri
2017 | Bilkent Springer Miihendislik; 4 15
Universitesi Tasarim; Fotograf
Teknolojileri
2017 | Bilkent IEEE Bilgisayar 4 41
Universitesi Bilimleri;
Miihendislik
2017 | Bilkent Springer Miihendislik; 4 16
Universitesi Tasarim; Fotograf
Teknolojileri
2017 | Bilkent Hindawi Bilgisayar 2* 19
Universitesi Bilimleri
2017 | Mugla Sitki | TUBITAK | Bilgisayar 1 33
Kog¢man Bilimleri;
Universitesi Miihendislik
2017 | Tirkiye VIA Medical, 48* 39
Kardiyoloji Kardiyoloji
Dernegi
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2017 | Kahramanma | TUBITAK | Bilgisayar 3* 7 20
ras Stitcii Bilimleri;
Imam Miihendislik
Universitesi
2017 | Sabanci IEEE Bilgisayar 4* 4 48
Universitesi Bilimleri
2017 | Istanbul PSP Cevre Bilimleri & 4 4 43
Universitesi Ekoloji
2017 | Ege MDPI Fizik 4 5 28
Universitesi
2017 | Gaziantep Springer Medikal, 10* 6 4
vERes! Nérojoli Bilimi
2016 | Turk Elsevier Bilgisayar 6* 4 36
Telekom Bilimleri;
Miihendislik;
Telekomiinikasyon
2016 | Bilkent IEEE Bilgisayar 4* 7 40
Universitesi Bilimleri;
Miihendislik
2016 | Bilkent IEEE Miihendislik 5 5 50
Universitesi
2016 | Bilkent Elsevier Bilgisayar 3 10 45
Universitesi Bilimleri
2016 | Istanbul Wiley Bilgisayar 3* 6 31
Medeniyet Bilimleri
Universitesi
2016 | Turk IEEE Miihendislik; 6* 1 15
Telekom Telekomiinikasyon
2016 | Istanbul Elsevier Bilgi Bilimi; 4* 4 32
Teknik Kiitiiphanecilik
Universitesi Bilimi
2016 | Sabanci Springer Bilgisayar 3* 5 22
Universitesi Bilimleri
2016 | Konda Elsevier Sehir Calismalari 2* 6 41

Aragtirma ve
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Danismanlik

2016 | Istanbul IEEE Bilgisayar 8* 6 84
Teknik Bilimleri;
Universitesi Miihendislik;
Telekomiinikasyon
2016 | TUBITAK TUBITAK | Bilgisayar 2 5 26
Bilimleri;
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