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OZET

Yapay zekd destekli firiinlerin hayatimizdaki etkisinin hizla artmasi dogacak
uyusmazliklar yoniinden hukuki sorumlulugun tespitinin 6nemini ortaya c¢ikarmistir. Bu
kapsamda calismamizda 6ncelikle yapay zeka ve yapay zeka destekli triin teknik ve hukuki
acilardan incelenmistir. Kavramsal ¢ergeve olusturulduktan sonra detayli analiz 6ncesi diinya
genelinde yapay zeka teknolojileri ve bu teknolojiye iliskin olusturulan diizenlemeler
karsilastirmali olarak analiz edilmistir.

Uluslararas1 diizenlemeler ile yapay zeka teknolojilerinin gincel durumu ve hukuk
alanindaki son gelismelerin taramasi yapildiktan sonra yapay zeka destekli Grlin ve irade
iliskisi otomatizasyon ve otonomi kavramlari kapsaminda incelenmistir. Irade ve buna
baglantili olarak algoritmik irade kavramlari hukuki ve teknik yoniyle analiz edilmistir. Bu
kapsamda algoritmik irade, sinirl ve tam kapasiteli olarak 6zgiin bir ayrim ile ele alinmistir.

Yapay zeka destekli dirlinler i¢in mevzuatimizdaki sorumluluk hiikiimlerinden
dogrudan ya da kiyasen uygulanabilecek hiikiimler analiz edilmis ve 6zellikle tam algoritmik
irade kapasiteli yapay zeka destekli iirtinler i¢in yetersiz kalan boyut ortaya konulmustur. Son
bélimde de lege ferenda ¢6zim 6nerisi olarak algoritmik irade kapasiteli yapay zeka destekli
urunler igin e-kisilik ve e-tescil sistemleri degerlendirilmistir.

Calismamizda algoritmik irade kapasitesi baglaminda yapay zeka destekli Grinlerin
kullanimindan dogan sorumluluk normatif analiz, kavramsal ayrimlar, igtihat taramasi,
karsilastirmali hukuk analizi yapilarak hukuki agidan bir sistematik dahilinde analiz edilmeye

calisilmgtir.

Anahtar Kelimeler: Yapay Zeka, Yapay Zeka Destekli Uriin, Irade, Algoritmik Irade,

Sorumluluk
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SUMMARY
RESPONSIBILITY ARISING FROM THE USE OF ARTIFICIAL INTELLIGENCE-
SUPPORTED PRODUCTS IN THE CONTEXT OF ALGORITHMIC WILL
CAPACITY

The rapid increase in the impact of artificial intelligence-supported products on our
lives has highlighted the importance of determining legal liability in terms of potential
disputes. In this context, our study first examined artificial intelligence and artificial
intelligence-supported products from technical and legal perspectives. After establishing a
conceptual framework, artificial intelligence technologies around the world and the
regulations established for this technology were analysed comparatively prior to detailed
analysis.

After reviewing international regulations, the current state of artificial intelligence
technologies, and recent developments in the field of law, the relationship between artificial
intelligence-powered products and will was examined in the context of the concepts of
automation and autonomy. The concepts of will and algorithmic will were analysed from both
legal and technical perspectives. In this context, algorithmic will was addressed with a distinct
distinction between limited and full-capacity capabilities.

Provisions in our legislation that can be directly or analogously applied to artificial
intelligence-supported products have been analysed, and the inadequacy of these provisions,
particularly for artificial intelligence-supported products with full algorithmic will capacity,
has been highlighted. In the final section, e-personhood and e-registration systems for
artificial intelligence-supported products with algorithmic will capacity have been evaluated
as a de lege ferenda solution proposal.

In our study, the liability arising from the use of artificial intelligence-enabled
products in the context of algorithmic decision-making capacity has been analysed from a
legal perspective within a systematic framework through normative analysis, conceptual

distinctions, case law review, and comparative legal analysis.

Keywords: Artificial Intelligence, Artificial Intelligence Assisted Product, Will, Algorithmic
Will, Liability
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TESEKKUR / ONSOZ

Oncelikle akademik rehberligini her zaman titizlikle siirdiiren ve galismam boyunca
yonlendirici katkilar sunan degerli danismanim Prof. Dr. N. Ayse ODMAN BOZTOSUN’ a
en igten tesekkiirlerimi sunarim. Akademik vizyonuyla tesvik eden bakis agisi, bu ¢alismanin
derinlik kazanmasinda belirleyici olmustur.

Bu siirecte maddi ve manevi desteklerini esirgemeyen, her zaman yanimda olduklarini
hissettiren aileme ve 6zellikle disiplinler arasi bir ¢alisma yiiriitmem nedeni ile teknik destegi
icin ablam Yiiksek Mithendis Esra GULMEZ’ e sonsuz tesekkiir ederim.

Son olarak hayatim boyunca birlikte diisinmenin ve iiretmenin degerini paylagtigim
tizerimde emegi olan herkese tesekkiir eder calismamin akademik ve toplumsal agidan katma

deger saglamasini temenni ederim.



GIRIS

Gelisen yapay zeka teknolojilerinin bireylerin 6zel ve is yasamlarinda etkinliginin
artmasi ile hukuki islem ve uyusmazliklarin parcasi haline geldigi goriilmektedir. Bu nedenle
yapay zeka destekli tiriinlerin hukuki ac¢idan degerlendirilmesi ve kategorize edilmesi ihtiyaci
dogmustur. Yapay zeka destekli iiriinlerin sorumluluk hukuku kapsaminda analizi ve yeni bir
sorumluluk paradigmasi dogurmasi ¢calismamizin ¢ikis noktasidir.

Calismamizda algoritmik irade kapasitesi baglaminda yapay zeka destekli iirtinlerin
hukuki sorumlulugu incelenmistir. Disiplinler aras1 bir yaklagimla oncelikle teknik hususlarda
kavramsal boyut ortaya konulmustur. Yapay zekdnin tanimi, tarihsel gelisimi ve temel
kavramlar1 6z olarak incelenmistir. Yapay zeka destekli iiriin kapsaminda oncelikle Urtin
kavrami hukuki agidan ele alinip sonrasinda yapay zeka destekli {iriin tanimi yapilarak
calisma mantig1 algoritma temelli olarak ortaya konulmustur.

Calismamizda yapay zeka destekli dirlinlerin kullanimindan dogan hukuki
sorumlulugun mevcut durumda algoritmik iradenin kaynagi ve kapasitesi baglaminda kime ya
da kimlere atfedileceginin tespit edilebilmesi amaglanmistir. Calismamiz bir 6zel hukuk tezi
oldugu i¢in konunun ceza hukuku boyutu olmakla birlikte bu boyut tezin kapsami disinda
birakilmistir.

Birinci boliimde yapay zeka ve yapay zeka destekli iiriinlere iliskin kavramsal ¢ergeve
olusturulmus ikinci boéliimde ise gilincel gelismeler ve uluslararasi diizenlemelere yer
verilmistir. Ugiincii béliimde yapay zeka destekli iiriin ve irade iliskisi, otomatizasyon ve
otonomi kavramlar1 kapsaminda degerlendirilmistir. Ardindan iiretici, yazilim gelistirici ve
kullanic1 arasindaki irade iligkileri incelenmistir. Bu kapsamda 6zgiin olarak algoritmik irade
kapasitesine gore siirli ve tam algoritmik iradeli yapay zeka destekli iirtin ayrim1 yapilmustir.
Dordiunct bolimde yapay zekd destekli Grtnler icin Turk Hukukundaki sorumluluk
hiikiimlerinin uygulamasi tiretici, yazilim gelistirici ve kullanic1 yoninden driinin algoritmik
irade kapasitesine gore analiz edilmistir. Besinci bolimde de lege ferenda ¢6zum oOnerileri
olarak yapay zekéa destekli triinlerin hukuki stje olarak analizi ve Uriine e-kisilik tanimlanarak

sicil sistem degerlendirilmesi yapilmaistir.



BIiRINCIi BOLUM
YAPAY ZEKA NEDIR?

1.1. Yapay Zeka

Yapay zeka, tarih boyunca adim adim hayalden gergege doniisen teknolojik bir
modeldir. Yillar boyu “insan benzeri makineler pek ¢ok oykiide betimlenmis, heykellerde,
resimlerde, cizimlerde resmedilmistir. 1 Milattan nce besinci ylizyilda Aristoteles, Poetikas1’
nda “esasinda her insanin en biiyiik hayali elinde tuttugu tiim aletlerin emriyle ya da ihtiyag

2» diyerek yapay zeka teknolojilerinin

halinde kendi igini yapan bir zek@ya sahip olmasi
kaleme dokiilen ilk diisiinii kayitlara gegirmistir.
Yapay zeka teknolojilerinin gelisim yolculugunda “insan midahalesine gerek
duymadan, cevresel faktorlere gore kendini gincelleyip verilen gorevler ve tamimlanan
amaclar dogrultusunda hareket etmeyi saglayan yapay veya biyolojik sistemlerin hakimiyeti
lizerinde yogunlasan bilim dali® sibernetigin dnciisii olan ve ilk robotik calismalari yaptig
kabul edilen Cezeri, yapay zeka hayalini ger¢ege doniistiirerek 1200’lerde su, hava ve basing
dengesini esas alarak otomatik hareket edebilen insan ve hayvan gorunumliu otomasyon
sistemleri gelistirmistir. Leonardo Da Vinci ise dogadan ve insan anatomisinden ilham alarak
orta ¢cag sovalyesi seklinde robot tasarimlariyla tarihe yapay zek@nin ilk tohumlarini serpenler
arasinda olmustur. Vitruvian Man, Leonardo da Vinci tarafindan yaklasik 1490 yilinda
cizilmis; daire ve kare icgine yerlestirilmis, acik kollar1 ve bacaklariyla antik Roma mimari
Vitruvius’un tammladigi ideal insan viicut oranlarim gérsellestiren iinlii bir cahsma® olarak
kayitlara gegmistir. Alan M. Turing 1936 tarihli “On Computable Numbers” ¢alismasinda ise
Evrensel Turing Makinesi kavramimi tanimlamis hesaplanabilirlik Uzerine matematiksel
sinirlari belirterek yapay zeka calismalarinin teorik temelini olusturmustur®. Turing 1950°de
ise yayimladigi “Computing Machinery and Intelligence” makalesinde bir makinenin insan
zekasma benzerligini 6lgmek icin “Turing Testi” olarak bilinen kriteri ortaya koymustur®.
Ulkemizde ise Ordinaryiis Profesor Doktor Cahit Arf yapay zekdya dair 1959 yilinda
“Makineler Diisiinebilir mi ve Nasil Diistinebilir?” konulu sunum kapsaminda yapay zeka

teknolojilerine dair ilk adim1 atan kisi olarak karsimiza ¢ikmaktadir.

! Nilsson, J. Nils, Yapay Zeka: Gegmisi ve Gelecegi, gev. Mehmet Dogan, 1. Baski., Bogazi¢i Universitesi
Yayinevi, Istanbul, 2018, s. 19

2 Aristoteles, Poetika, cev. T. A. Sinclair, S.C.M. Press, Londra, 1946, s. 65
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Adim adim gercege donilisen bu hayal, son yillarda teknolojik gelismeler ve
uygulamalarla birlikte yeni bir diinya diizeni olusturmaya baglamistir. Hiz, verimlilik ve
maliyet gibi bir¢ok avantaji olan yapay zekanin hukuk alaninda da etkileri giderek 6nem
kazanmaktadir. Yapay zekayi en etkin sekilde kullanmak igin yapay zekanin ne oldugunun ve
¢alisma mantiginin dogru tespit edilmesi gerekmektedir.

Yapay zeké teriminin teknik anlamda ilk kez 1956 yilinda John McCarthy tarafindan
Dartmouth Konferansi'nda kullanildigi ifade edilmektedir’. McCarthy, yapay zekay
“makinelerin, insanlarda bulunan zeka davranmslarinmi sergilemesini saglayacak bir bilim ve
miihendislik dali” olarak tanimlamistir®.

Yapay zeka, zihnin disiinme, akil yiiriitme, gecmis deneyimlerden 6grenme ve
muhakeme gibi insanlara 6zgl yetilerinin algoritmik tasarimlarla kurgusal bir sisteme
aktarilmis halidir. Teknik bir ifade ile yapay zeka, bilgisayar sistemlerinin insan benzeri zeka
yeteneklerini simiile etmeyi amaglayan bir multidisipliner alandir®. Bu nedenle disiplinler
arasi i birligi, hukuk ve kesisimi olan tiim bilim dallar1 ile ortak ¢aligsmalarin yiiriitiilerek
yapay zekanin en etkin sekilde kullanilmasini saglayacaktir.

Yapay zeké ilk ortaya ¢iktig1 giinden bu yana iyilestirme ¢alismalar1 ile biiyiik bir
asama kaydetmistir. Bugiin bir¢cok sektorde is hayatinin ihtiyaglarini ve benimsenen calisma
politikalarin1 kokten degistirecek giice ulastigi goriilmektedir. Bu giigten etkin sekilde
yararlanabilmek icin doniisiime dahil olarak ve hukuk alaninda da katma deger saglayan
Ozgiin ¢iktilar iiretilmelidir. Ayrica hukuk basta olmak tizere diger alanlarda da hayatin bir
parcasi haline gelen yapay zeka destekli tiriinlerin kullanimindan dogan sorumlulugun tespiti
buyuk 6nem arz etmektedir. Turk Hukukunda heniiz 6zel bir diizenleme bulunmamasi ve
teknik uzmanlik gerektiren bir konu olmasi nedenleri ile uyusmazliklarda sorumlulugun

tespiti yoniinde yasanacak magduriyetlerin oniine ge¢ilmesi gerekmektedir.

1.1.1. Yapay Zekaya Iliskin Kavramsal Cerceve
Yapay zekdya iliskin temel kavramlarin incelenmesi bu teknolojilerin ¢aligma
mantiginin anlagilmasi i¢in olduk¢a onemlidir. Teknik uzmanlik gerektiren bir alan olmasi

kavramsal ¢er¢evenin 6z olarak olusturulmasini zorlastirmaktadir. Bu kapsamda bu bélimde

" Ozbey, Ali Ulvi, “Yapay Zeka’nin Gelecegi Uzerine: Finch Filmi Gostergebilimsel Analizi”, Ictimaiyat,
C.8(1), 2024, s. 539-557 https://doi.org/10.33709/ictimaiyat.1440530 (ErisimTarihi:25.05.2025)
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Summer Research Project on Artificial Intelligence”, Dartmouth College, 1955, s.2
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calismamizin biitiiniinde incelenecek olan konularin sistemli ve anlasilabilir sekilde
islenebilmesi i¢in gerekli olan kavramlara yer verilmistir.

Yapay zeka; belirli bir is, islem ya da gorevi yerine getirmek iizere programlanmis ise
islev bakimindan dar yapay zeka olarak tamimlanmaktadir. Bu kapsamda ornek olarak ses
tanima uygulamalart veya yiiz tanima sistemleri Ornek gosterilebilir. Buna karsilik insan
zekasina benzer sekilde algoritmik tasarimiyla c¢ok farkli is, islem ve gorevleri algilayip
o0grenme modelleri ile ¢evresel girdiler sayesinde siirekli 6grenmeye devam eden sistemler
genel yapay zeka kapsaminda degerlendirilmektedir. Hanson Robotics adli sirket tarafindan
tasarlanip tretilen Sophia adli robotu bu kapsamda Ornek verilmektedir. Yapay zeka ile
desteklenen robot Sophia, Uretici kurumun web sitesinde “Yapay zekd hakkindaki gelecege
dair umutlarimizi somutlastiran, bilim, miihendislik ve sanatin bir araya gelmesiyle imal
edilmis en gelismis insansi robot” olarak tanitilmaktadir™®. Bu modeller dar yapay zeka
kapsaminin ¢ok oOtesinde insana 0zgli yetilerle donatilmis gelismis modellerdir. Siirekli
ogrenme modelleri sayesinde baslangigta olusturulan tasarimini da gelistirerek gesitli
gorevleri yerine getirebilmektedirler.

Kavramsal cerceve kapsaminda incelemesi yapilacak ilk kavram algoritmadir.
Algoritma, belirli bir problemi ¢6zmek veya gdrevi yerine getirmek i¢in tasarlanmis, sonlu
sayida adimdan olusan sistematik bir prosediirdiir’*. Teknik anlamda algoritma, bir gorevin
nasil yapilacagini adim adim tanimlayan kesin talimatlar dizisi olarak ifade edilmektedir'?.
Yapay zeka sistemlerinde kilit fonksiyona sahip algoritmalar, veriden 6grenme, karar verme
ve olasilik ve akil yiiriitme silireglerini yOneten temel yapi taglaridir®®. Bu kapsamda
algoritmalar teknik anlamda sistemin davranislarini sekillendiren matematiksel ve mantiksal
kurallar bitiini olarak ifade edilmektedir. Algoritmalar yapay zekéa destekli trnler igin temel
bilesen ve hatta beyin hiicresi olarak nitelendirilebilir. Bu tanim algoritmalarin yapay zeka
sistemlerindeki kritik roliinii bir kez daha vurgulamaktadir.

Yapay zeka destekli trtnlerde algoritmalar, Griine ve ¢iktilarina bircok yonden etki
etmektedir. Algoritmalarn iiriine ilk olarak islevsel yonden etkisi s6z konusudur. Yapay zeka
destekli {iriiniin temel isleyisi ve performansi algoritmalarin tasarimi ile belirlenir. Ikinci
olarak, algoritma seffaflik ve sistem izlenebilirligi agisindan kritik 6neme sahiptir”. Yapay
zekaya iliskin olarak ilk kapsamli diizenleme olan AB Yapay Zeka Tuzlgii’nde (Al Act),

“viiksek riskli yapay zekd sistemlerinde kullanilan algoritmalarin seffaf ve aciklanabilir

19 Hanson Robotics, “Sophia” https://www.hansonrobotics.com/sophia/ (E. T.: 08.07.2025)
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olmast zorunludur™” hitkmii ile algoritmik seffaflik ve izlenebilirlik hususunda emredici
dizenlemelere yer verilerek algoritmik izlenebilirligin kritik boyutu ortaya konulmustur.
Sadece yiiksek riskli kategoriler i¢in degil tiim is ve islemlerin seffaf ve acgiklanabilir olmasi
acisindan algoritmalarin izlenebilirligi son derece 6nem tasimaktadir. Ugiincii olarak
algoritmalar, hukuki sorumlulugun tespitinde 6nem teskil etmektedir. Yapay zeka destekli
urtinlerden kaynaklanan zarar i¢in sorumluluk tespitinde algoritmalarin tasarimi belirleyici rol
oynamaktadir. Bu kapsamda Sorunun hangi asamada kimden ya da hangi sebepten
kaynaklandiginin belirlenebilir olmas1 gerekmektedir. Ornek olarak Ingiliz Yiiksek
Mahkemesi’ nin 2022 tarihli Bridges v South Wales Police [2020] EWCA Civ 1058
kararinda, “algoritmik sistemlerin verdigi zararlarda, algoritmamin tasarimi  ve

uygulanmasindaki  kusurlar sorumluluk dogurur” ifadesi yer almaktadir®.

Yapay zeka
destekli iirtinlerin kullanimindan dogan sorumluluk tespitinde algoritmalarin tasarim siireci ve
islevi ardindan olusturdugu ciktilar analiz edilmektedir. Algoritmanin model se¢imi ve
tasarimindan kaynaklanan algoritmik Onyargi icermesi veya hatali tasarlanmasi durumunda
iireticinin ve yazilim gelistiricinin sorumlulugu giindeme gelmektedir'’. Dérdiincii olarak
algoritma etik degerlendirmeler acisindan dnem tasimaktadir'®. IEEE’nin (The Institute of
Electrical and Electronics Engineers) “Etik Tasarim Ilkeleri” raporunda “algoritmalarmn insan
haklarina saygili, adil ve ayrimcilik yapmayacak sekilde tasarlanmasi gerektigi”
Vurgulanmaktadlrlg. Yapay zeka destekli iirlinlin insana 0Ozgii yetilerle donatildig
diisiintildiigiinde temel bileseni olan algoritmalarin tasarim asamasinda etik ilkelerin dikkate
alinmasi hayati 6oneme sahiptir. Yapay zek&nin gelisim siireci ve etki alani géz Oniinde
bulundurularak yapay zeka ekosisteminin olusturulmasinda teknik boyut kadar hukuk ve etik
boyutuna da 6nem verilmelidir. Son olarak algoritma, fikri miilkiyet hukuku ag¢isindan
degerlendirilmelidir. Bu husus iki boyutta ele alinabilir; birincisi 6zgiin nitelik tasiyan
algoritmalarin  Fikir ve Sanat Eserleri Kanunu (FSEK) kapsaminda eser olarak
korunabilmesidir. Ikinci olarak yapay zeka destekli rtinlerin ve bu tiriinlerin ¢iktilarmin fikri

miilkiyet hukuku kapsaminda degerlendirilmesi boyutunda da temel bilesen algoritmanin

%5 Proposal for a Regulation laying down harmonised rules on artificial intelligence, COM (2021) 206 final, Art.
13
R (Bridges) ve Chief Constable of South Wales Police [2020] EWCA Civ 1058
https://www.bailii.org/ew/cases/EWCA/Civ/2020/1058.html (E.T. 01.05.2025)
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18 Floridi, Luciano ve digerleri, “Al4People—An Ethical Framework for a Good Al Society”, Minds and
Machines, 2018, s. 694
9 |EEE, “Ethically Aligned Design: A Vision for Prioritizing Human Well-being with Autonomous and
Intelligent Systems”, Version 2, 2017, s. 45



https://www.bailii.org/ew/cases/EWCA/Civ/2020/1058.html
https://ssrn.com/abstract=4911933

Onemi yuksektir. Bu kapsamda benimsenen fikri miilkiyet politikalariin farkli olmasi bu
hususlara iligkin yapilan analizlerde farkliliga yol agmaktadir.

Yapay zeka destekli Griinlerde algoritma tasarimi1 hususunda da uluslararasi diizeyde
birgok ¢alisma yiiriitiilmektedir. Uluslararasi bir ekonomik is birligi kurulusu olan OECD’nin
“Yapay Zeka Ilkeleri” belgesinde algoritmalarin giivenilir, seffaf ve hesap verebilir olmasi
gerektigi belirtilmektedir®®. Tirk Hukukunda ise heniiz algoritmaya 6zgii kapsamli bir
dizenleme bulunmamakla birlikte 6zellikle s6zlesmesel sorumluluk ve tiiriin sorumlulugu
hiikiimleri ¢ergevesinde degerlendirmeler yapilmaktadir.

Sonug olarak algoritma yapay zeka destekli iiriin tasarimimin temel bileseni olup
sistemin islevselligi, seffafligi, gilivenilirligi, etik boyutu ve hukuki sorumlulugu agisindan
kilit bir noktadadir. Algoritmalarin etik, seffaf ve hukuka uygun sekilde tasarlanmasi, yapay
zeka teknolojilerinin toplumsal kabulii ve hukuki diizenlemelerin etkinligi acisindan kritik
dneme sahiptir?’.

Algoritma tanimindan sonra bu kapsamda; kural tabanli ¢ikarsama yapabilen bulanik
mantik ile veriden Ogrenme Kkabiliyeti sunan makine Ogrenmesi ve derin Ogrenme
modellerinden genetik algoritmalara kadar uzanan gesitli yaklasimlar ele alinacaktir.

Belirsiz ve ara degerleri isleyebilen ve klasik mantigin ikili yapisindan (dogru-yanlis,
1-0) farkli bir mantik sistemi olan bulanik mantik 1965 yilinda Lotfi A. Zadeh tarafindan
onerilmistir’®>. Bulamk mantik ozellikle belirsiz veya kesin olmayan bilgilerin
degerlendirilmesi ve bu tiir bilgilerle karar verilmesi gereken durumlarda kullanilmaktadir®.
Belirsiz ve ara degerlerin islenmesini saglayan bu sistem, belirli parametrelerle ifade
edilemeyen durumlarda daha esnek karar vermeye yatkin matematiksel model olarak
tasarlanmistir. Bu model endistriyel otomasyon, tibbi teshis ve veri madenciligi gibi alanlarda
coklu secenekler arasinda degerlendirme yaparak insan benzeri sonuglar (iretmektedir®.
Avyrica yapay zeka destekli Griinler klasik mantik yaklasimlarina kiyasla bulanik mantigin
sundugu esnek gecislerle kullanici deneyimini iyilestirme fonksiyonuna sahiptir®®. Bulanik
mantik metodu belirsiz durumlar igin esnek bir yapida insan-benzeri karar verme sireclerini
miimkiin kilmasiyla dogas1 geregi hukuk alaninda tercih sebebidir. Bulanik mantik hukuk

alaninda belirsiz durumlarin, risklerin ve olasiliklarin  degerlendirilmesi, mahkeme
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kararlarinin  tasnifi, sozlesme hiikiimlerinin analizi gibi alanlarda etkin olarak
kullanilmaktadir. Bulanik mantik, hukuki metinlerinin tasidigi belirsizligi, “makul siiphe”,
“hakkaniyet” veya “kusur derecesi” gibi net sekilde parametrelere doniistiiriilemeyen
kavramlari modellemek icin etkili bir metottur. Bu yaklasim 0zellikle yargi kararlarinda
somut olayin sartlarina gore degisen analizler icin daha esnek ve Olculi bir model
sunabilmektedir. Ayrica hukuk siireclerinde yargi mensuplarinin bilgi ve sezgisine dayali
anlama ve yorumlama faaliyetini desteklemek amaciyla tasarlanan bazi yapay zeka destekli
urinlerde bulanik mantigin kullanimi sayesinde O6znelligin azaltilmasi ve benzer vakalar
arasindaki tutarliligin artirlmasi hedeflenmektedir?.

Makine 6grenmesi ise algoritmalarin mevcut verilere dayanarak tahminler yapmasi,
o0grenme gerceklestirmesini saglayan bir metottur?’. Makine O0grenmesi yontemlerine ornek
olarak verilerin 6zelliklerine gore dallanan ve her dalda bir karar kurali i¢eren bir yapi
sonucunda secilen opsiyona gore siniflara yonlendiren hiyerarsik bir sistem olan karar
agaclari, siniflandirma problemlerinde iki sinift en iyi ayiran sanal sinir1 bulan destek vektor
makineleri gosterilebilir. Yapay zeka destekli triinlerin fark olusturan en temel 6zelligi,
veriden 6grenme ve bu Ogrenme ile anlamli ¢iktilar {iretebilme yetenekleridir. Ancak bu
potansiyelin etkin sekilde ortaya cikabilmesi biiyilk Ol¢lide model tasarimi ve modelin
egitilmesine baglidir. Kullanicin dogru ve stratejik sorular sormasi isabetli ve degerli sonuglar
iiretebilmesini saglamaktadir. Bu kapsamda “akilli sorular mucizedir®®’deyisinin yansimasi
olarak yapay zeka teknolojilerinden maksimum verim almanin anahtari, ne soruldugu ve nasil
soruldugunun dogru bigimde kurgulanmasi ve modelin 6grenmesi ve gelismesini surekli
tetiklemektir. Makine 6grenmesi modeli ile desteklenen yapay zeka destekli tiriinler, siirekli
O0grenme ve baglangicta olusturulan tasariminin gelistirilmesi fonksiyonlar ile bir¢ok alanda
oldugu gibi hukuk alaninda da doniistiiriicii etki olusturmustur. Dijital doniistimde en ¢ok
kullanilan makine 6grenmesi yonteminin sirket yonetiminde kullanilabilecegi hususunda
alismalar da bulunmaktadir®. Bu gelismeler, hukuk profesyonellerine hiz ve zaman
kazandirmanin yani sira daha etkili ve dogru sonugclar elde etmelerini saglayarak verimliligi
arttirmaktadir. Hukuk alaninda makine 6grenmesi; hukuki belge analizi, arastirma, toplanan
verilerden tahmine dayali ¢ikarimlar, otomasyon ve hukuki siire¢ yonetimi, cevrimici sohbet

destegi ve hukuki danismanlik gibi birgok alanda da kullanilmaktadir.
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Derin  Ogrenme iSe yapay sinir aglarindan faydalanarak biiylik  veri
kombinasyonlarindan anlamli sonuglar ¢ikaran bir modeldir®®. Bu algoritma tiirii derin ve
segmentli yapisiyla goriintii isleme, dogal dil isleme ve oyun stratejileri gibi alanlarda etkili
sonuglar Vermistiral. Derin  6grenme, e-ticaret, otonom siiriis ve finansal tahmin
uygulamalarinda bliylik veri setlerinden karmagsik Orilintlileri yakalayabilme yetenegi
sayesinde yaygin olarak kullanilmaktadir®®. Bunun yani sira derin 6grenmenin robotik ve
endiistriyel otomasyon alanlarindaki kullanimi da artmis olup insan miidahalesine ihtiyag
duymadan 6grenme ve karar verme siireclerini hizlandirmasi birgok alanda yaygin kullanim
nedenidir®. Bu teknolojiler, veri gruplarmi anlamlandirmak ve hukuki sireclerde tahminler
olusturmak i¢in de kullanilmaktadir. Mahkeme kararlari, tutanaklar gibi hukuki metinlerin
referans alinarak olusturulan derin 6grenme modelleri, benzer vakalarda muhtemel sonug
ongoriileri sunabilmektedirler. Ayrica benzer davalara dair strateji gelistirmek icin de
kullanilmaktadirlar.

Teknik boyutta bir diger 6nemli model olan dogal dil isleme, insan dilinin anlanmasini
ve anlamli ¢iktilar tiretilmesini saglayarak metin analizi, duygu analizi, konusma tanima ve
metin Gretimi gibi gorevlerde kullanilmaktadir®. Bu model ile bircok sektor icin kritik
stireclerin yapay zeka destekli iriinlerle yiiriitiilmesi sonucu hiz ve maliyet avantaji
saglamaktadir. Bu teknolojilerin hukuk alaninda kullanimina iliskin olarak “Uyusmazlik
Mahkemesi Kararlarinin Makine Ogrenmesi Yontemleri ile Siiflandirilmasi” adli arastirma
makalesinde “Uyusmazlik Mahkemesinin olumsuz gérev uyusmazligi davalarinda vermis
oldugu kararlar adli ve idari olmak iizere iki sinifa ayrilarak tahmin edilmeye ¢alisilmistir.
Dogal dil isleme yéntemleriyle veri on isleme ve ardindan TF-IDF® Gznitelik ¢ikarimi
vapilan mahkeme kararlart makine diline ¢evrilmis ardindan makine 6grenmesi algoritmalari
kullanilarak kategorize edilmistir. Kullanilan simiflandirma  tekniklerinin  performans
degerlendirmeleri yapilarak mahkeme kararlart %87 oraminda dogruluk orani ile tahmin

edilmistir.*® Ozellikle dava sarti olan gorevli mahkemenin tespitinin yargilamanmn her
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asamasinda ileri siiriilmesi ve yillar sonra dahi mahkemelerin gorevsizlik nedeni ile davanin
esasina iliskin degerlendirme yapmadan ret karar1 vermesi gibi durumlar usul ekonomisi ve
yargilama hizi1 bakimindan ciddi sorunlar olusturmaktadir. Bu nedenle 6zellikle muhakeme
gerektirmeyen siliregler i¢in yapay zekd destekli driinlerin yargilama asamalarinda
kullanilmast uygulayicilar agisindan kolaylik ve yargilama hizi agisindan da ¢oziim
saglayacaktir.

Goriintii isleme ise sayisal formattaki gorseller tizerinde matematiksel ve istatistiksel
yontemler kullanilarak cesitli iyilestirme, analiz, doniistiirme, segmentasyon ve tanima
islemlerinin gerceklestirilmesidir®’. Bu siirec temel olarak bir dijital gérintiyii girdi olarak
alir; parazit giderme, kenar belirleme, nesne algilama, renk diizeltme, nesne takibi veya
siniflandirma gibi ¢esitli islemlerden gecirdikten sonra iyilestirilmis bir goriintii ya da belirli
Ozellikleri ¢ikarilmis veriyi cikt1 olarak sunar®, Teknolojik gelismelerle derin 6grenme
modelleri ve goriintii islemenin entegrasyonu ile nesne-yiiz tanima ve duygu tespiti gibi iist
dizey karmasik islemler dahi gergeklestirilebilmektedir. Bu teknik altyap: hukuk alaninda
ozellikle giivenlik kameralarindan elde edilen gorsel verilerin incelenmesinde, analizinde,
delil niteligi tasiyan goriintiilerin filtrelenmesi ve silipheli kimlik tespiti gibi alanlarda
uygulama bulmaktadir®®. Uluslararasi su¢ sebekeleri ve simir tesi uyusmazliklara iliskin
gorsel materyallerin taranmasi, yapay zeka destekli goriintii isleme yontemleri sayesinde daha
etkili ve glivenilir hale gelirken bu siirecte algoritmalarin tarafsizlifi, seffafligi, kisisel veri ve
etik ilkeleriyle uyumu gibi 6nemli sorunlar da giindemdeki yerini korumaktadir®®. Goriinti
isleme teknolojileri 6zellikle kisisel verilerin korunmasi gibi temel hak ve o6zgurlukler
acisindan hukuki anlamda kritik bir 6nem tagimaktadir.

Ses isleme teknolojisi ise insan sesini dijital olarak analiz eden ve bu verileri anlama,
siniflandirma ya da metne doniistirme amaciyla kullanilan algoritmalara dayali bir
teknolojidir*. Bu sistemler, dogal dil isleme, otomatik konusma tanima ve konusmaci
dogrulama gibi teknolojileri bir arada kullanarak ses verileri iizerinde tanimlayict ve
olusturucu islem yapabilmektedir. Ozellikle hukuk alaninda ifade ve durusma kayitlarmimn

transkripsiyonu, cagri merkezlerinde miisteri sikayetlerinin otomatik analizi ve polis

7 (E.T.:20.02.2025)

%8 Surden, Harry, "Machine Learning and Law", Washington Law Review, C. 89, 2014, s. 87-115.

% Aletras, Nikolaos vd., "Predicting Judicial Decisions of the European Court of Human Rights: A Natural
Language Processing Perspective"”, PeerJ Computer Science, C. 2, 2016, s. 93.

0 Chouldechova, Alexandra, “Fair Prediction with Disparate Impact: A Study of Bias in Recidivism Prediction
Instruments”, Big Data, C. 5, S. 2, 2017, s. 153-163
https://www.researchgate.net/publication/236688182_Opportunities_Challenges_In_Automatic_Speech_Recog
nition#full TextFileContent (E.T.: 10.04.2025)



https://www.researchgate.net/publication/236688182_Opportunities_Challenges_In_Automatic_Speech_Recognition#fullTextFileContent
https://www.researchgate.net/publication/236688182_Opportunities_Challenges_In_Automatic_Speech_Recognition#fullTextFileContent
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sorgularmim belgelenmesi gibi birgok uygulama alani bulunmaktadir®. Ayrica hukuk alaninda
avukat-miivekkil goriigmelerinin ses kaydina dayali olarak goriisme tutanagi dokiimantasyonu
ve analizi gibi yenilik¢i kullanimlar da gelismektedir. Bu cer¢evede gelisen ses isleme
teknolojilerinin hem verilerin korunmasi hem de ayrimcilik yasagi agisindan siki hukuki
denetim ve etik cerceveye oturtulmasi giivenlik acgisindan oldukga gereklidir. Yapay zeka
destekli iiriin ekosistemi olusturulurken evrensel temel hukuki glvenceler ihmal
edilmemelidir. Bunun tespiti i¢in multidisipliner ¢aligmalar yliriitiilmesi gerekmektedir.
Genetik algoritmalar ise dogadan esinlenerek gelistirilmis karmasik optimizasyon
problemlerinin ¢ozumune yonelik bir yontem olup ¢aprazlama ve mutasyon sureclerini simule
ederek calismaktadir®®. 1975 yilinda ilk olarak John Holland ¢aligmalariyla uygulamaya giren
genetik algoritmalar yogun olarak miihendislik ve lojistik gibi alanlarda dogadan esinlenerek
tiretilen ¢oziimlerde kullanilmistir. Genetik algoritmalarin temel prensibi, bir ¢6ziim
popiilasyonunun olusturulmas1 ve her bireyin fitness fonksiyonu® ile uygunlugunun
degerlendirilmesi daha sonra en uygun bireylerin se¢imiyle yeni nesiller olusturulmasidir®.
Bu sdrecte genetik olaylarin teknolojiye yansimasi seklinde olusturulan caprazlama ve
mutasyon operatorleri ile ¢esitlilik arttirarak optimum sonugclara ulasilmasi: amaglanmaktadir.
Genetik algoritmalar {iretim planlama, rota optimizasyonu gibi karmasik problemlerde belirli
parametrelerle siirlanan geleneksel yontemlere kiyasla daha hizli ve esnek ¢oziimler sunma
kapasitesine sahiptir. Bu kapsamda saglik sektorii i¢in kullanim 6rnegi olarak hastanelerdeki
vardiya sistemi gosterilebilir. Her sektérde oldugu gibi saglik alaninda ¢alisan personellerin
calismak istedikleri zaman ile izin taleplerinin ¢akismasi ¢ok sik karsilagilan bir durumdur.
Somut uyusmazlik dahilinde anlik ihtiya¢ duyulan personel sayisimi dikkate alinarak
personellerin ¢alismak istedikleri zaman dilimlerine atanmasi karmasik bir karar problemidir.
Bu tiir problemleri ¢ozebilmek icin farkli sezgisel algoritmalar uygulanabilmektedir46. Saglik
calisanlarina odaklanarak calisan tercihlerini Onceliklendiren bir matematiksel model

gelistirilerek47 is-yasam dengesinde subjektif etkenler de devre dis1 birakilarak genetik

*2 NCRA, Artificial Intelligence and Automatic Speech Recognition in Legal Settings: White Paper. National
Court Reporters Association,2022 https://www.ncra.org/docs/white-paper-ai-asr (E.T.:05.05.2025)

*% John Holland, “Adaptation in Natural and Artificial Systems”, The MIT Press, Cambridge, 1975, s. 3.

* Fitness fonksiyonu, genetik algoritmalarda her bireyin ¢oziim kalitesini Slgen bir degerlendirme
mekanizmasidir.

* Kocakog,ipek/ Pulat, Meryem “Gezgin Satici Probleminin Genetik Algoritmalarla Céziimiinde Baslangic
Populasyonun Belirlenmesi”, Journal Of Emerging Economies And Policy, 2017, s. 95.

4 Giilmez,Esra/ Koruca,Halil Ibrahim, “Karinca Kolonisi Ve Parcacik Siirii Algoritmalari fle Kisiye Ozgii
Personel Cizelgelemesi: Hastane Uygulama Ornegi”, Stileyman Demirel Universitesi / Fen Bilimleri Enstitiisti /
Endistri Miithendisligi Ana Bilim Dali Yiksek Lisans Tezi, 2021, s.4
*"Giilmez,Esra/Koruca,Halillbrahim/Aydin,MehmetEmin/Urganci,“Heuristicand Swarm intelligence Algorithms
For Work-Life Balance Problem”, Computers&Industrial Engineering, 2024, s.1



https://www.ncra.org/docs/white-paper-ai-asr
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algoritma yontemi ile dengeli ve adil bir dagitim amaglamaktadir®® Genetik algoritmalar
hukuk alaninda da biiyiik hacimli mevzuat, s6zlesme gibi veri setlerini tarayarak olasi ¢6ziim
onerileri, benzer maddeleri, potansiyel riskleri veya celiskileri belirleyebilir.*® Ayrica hukuk
teknolojileri kapsaminda ilerleyen donemlerde gerekli gilivenlik Onlemleri alinarak karar
verme slireclerinin optimize edilmesi, kaynak yonetiminin iyilestirilmesi ve risk analizlerinin
etkinlestirilmesi gibi bir¢ok alanda kullanilabilir. Bu algoritmalar, hukuk sektoriindeki biiyiik
veri setlerini hizli ve verimli bir sekilde analiz ederek karmasik problemler i¢in ¢6ziim
Onerileri sunma kapasitesi ile dinamikleri degistirme potansiyeline sahiptir.

Yapay zeka destekli wrtinlerin teknolojik gelismelerle birlikte bircok alanda
kullanilmaya baslanilmas1 bu iiriinlerin gerceklestirdigi is ve islemler i¢in dogacak hukuki
sorumlulugun tespiti sorununu giindeme getirmistir. Yapay zeka destekli (iirliniin
kullanimindan dogan hukuki sorumlulugun belirlenmesinde ise sistemin otomatizasyon ve
otonomi diizeyi belirleyici rol oynamaktadir.

Otomatizasyon, oOnceden programlanmig kurallar cergevesinde isleyen ve insan
miidahalesi olmadan gorevleri yerine getiren sistemleri ifade ederken>’; otonomi, sistemin
cevresel degiskenlere gére bagimsiz karar verme ve 6grenme yetenegini tanimlamaktadir®.
Bu ayrim yapay zeka destekli liriinlere iliskin sorun ve ¢ozlimler i¢in hukuki anlamda
nitelendirme yapabilmeyi saglamaktadir. Otomatize sistemler belirli parametrelere gore sabit
ciktilar verirken otonom sistemler gevresel faktorleri degerlendiren ve ¢ikti tireten dinamik
yapiya sahiptir. Bu ayrim yapay zekad destekli iiriinlerin kullanimindan dogan sorumluluk
rejiminin belirlenmesinde belirleyici faktordir. Otomatizasyon sistemlerinde, sistem ¢iktilar
ongoriilebilir nitelikte ve tasarimeinin kontrolii altindadir®. Alman Federal Mahkemesi‘nin
BGH VI ZR 225/17 sayili kararinda, "Otomatize sistemlerin verdigi zararlarda, sistemin
programlandig1r sekilde c¢alisip calismadigi ve tasarim hatast bulunup bulunmadig:
incelenmelidir*>® denilerek otomatizasyon sistemlerinde sistemin bir program dahilinde
ongoriilebilir ve izlenilebilir oldugu vurgulanmistir. Otomatizasyon sistemlerinde talep ve
ciktr odakli bir sistem oldugu i¢in sorumluluk genellikle tasarim veya iiretim agamasindaki

hatalara dayandirilmaktadir. Bu kapsamda iiretici ve yazilim gelistiriCinin sorumlulugu sistem

* Emek, Murat Serdar / Giilmez,Esra/ Koruca, Halil lbrahim/Aydin, “Development Of A New Personalized
Staff-Scheduling Method With A Work-Life Balance Perspective: Case Of A Hospital”, Annals of Operations
Research, 2023, s.1

* Goldberg, D. E., Genetic Algorithms in Search, Optimization, and Machine Learning, Addison-Wesley,
Boston, 1989, s. 25

* Granlund, Anna. “Acilitating Automation Development In Internal Logistics Systems Facilitating Automation
Development In Internal Logistics System”, Malardalen University Press Dissertations, 2014, s. 3-4

*! Bozkurt Yiiksel, Armagan E., "Robot Hukuku", Tiirkiye Adalet Akademisi Dergisi, 2017, s. 92

°2 Granlund, Anna, s. 4

*BGH, 16.05.2017, VI ZR 225/17. https://juris.bundesgerichtshof.de/cqi-
bin/rechtsprechung/document.py?Gericht=bgh&Art=en&nr=87436&pos=0&anz=1 (E.T.:04.05.2025)



https://juris.bundesgerichtshof.de/cgi-bin/rechtsprechung/document.py?Gericht=bgh&Art=en&nr=87436&pos=0&anz=1
https://juris.bundesgerichtshof.de/cgi-bin/rechtsprechung/document.py?Gericht=bgh&Art=en&nr=87436&pos=0&anz=1
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tasarimindaki hatalardan dogacaktir. Otonom sistemler ise makine dgrenmesi ve yapay sinir
aglar kullamlarak deneyimlerinden 6grenme ve kendini gelistirme yetenegine sahiptir™. AB
Yapay Zeka Tuzugi'nde, "Otonom sistemler, insan gozetimi olmaksizin galisabilme ve
O0grenme siireciyle davraniglarin1 degistirebilme kapasitesine sahip sistemlerdir”" seklinde
tammlanmstir™. Bu sistemlerin dngorillemez davramislari, geleneksel sorumluluk teorileri
kapsaminda sorumluluk tespiti igin ilgili hiikiimlerin uygulanmasini zorlastirmaktadir®.

Otonom sistemler icin sorumluluk tespiti acisindan yapay zekad destekli iiriiniin
O0grenme model tasarimi, denetim mekanizmalar1 ve risk yonetimi protokollerinin seffaf ve
belirlenebilir olmas1 son derece énemlidir. Ureticinin yapay zeka destekli iiriiniin 6grenme
siirlarint belirleme ve giivenlik protokolleri olusturma yiikiimliiligii bulunmakla birlikte bu
yukumlilik kullanic1 kaynakli dogacak zararlar agisindan tiretici i¢in koruma mekanizmasi
olusturmaktadir.

Otomatizasyon sistemlerinde algoritmik izlenebilirligin miimkiin olmas: ile klasik
kusur sorumlulugu ve iiriin sorumlulugu hiikiimleri uygulanabilirken otonom sistemler icin
siirekli 6grenme ve Ozerk karar alma yetenekleri nedeni ile yeni sorumluluk modellerine
ihtiya¢ duyulmaktadir. Avrupa Parlamentosu'nun Robotikte Medeni Hukuk Kurallar1 konulu
2017 tarihli raporunda "Otonom sistemlerin yarattig1 riskler, geleneksel sorumluluk
teorileriyle karsilanamayacak kadar karmagiktir" tespiti yapilmstir®’.

Tiirk hukukunda heniiz bu ayrima iliskin 6zel diizenleme bulunmamakla birlikte,
sistemin otonomluk derecesinin sorumluluk degerlendirmesinde 6nem teskil edecegi nettir.
Ogretide, otonom sistemler igin risk temelli 6zel bir sorumluluk rejimi olusturulmasi gerektigi

de savunulmaktadir®.
1.2. Yapay Zeka Destekli Uriin

1.2.1. Urtin Kavram
Uriin kavrami farkli diizenlemeler cercevesinde Tiurk Hukukunda tanimlanmistir. Bu
kavram sorumluluk hukuku bakimindan da kritik bir 6neme sahiptir. Turk hukukunda rin,

7223 sayili Uriin Giivenligi ve Teknik Dizenlemeler Kanunu m.3/1-s’de “Her tirli madde,

> Ersoy, Caglar, Robotlar, Yapay Zeka ve Hukuk, On iki Levha Yaymcilik, 2020, s. 156

> Proposal for a Regulation laying down harmonised rules on artificial intelligence, (2021) 206 final.

% Kara Kiliarslan, Seda, "Yapay Zekanin Hukuki Statiisti ve Hukuki Kisiligi", YBHD, 2019, s.384

>’ European Parliament Resolution of 16 February 2017 with recommendations to the Commission on Civil Law
Rules on Robotics (2015/2103(INL)). https://eur-lex.europa.eu/legal-
content/EN/TXT/?uri=0j%3AJOC 2018 252 R_0026 (E.T.:13.05.2025)

% Kara Kiligarslan, s.382



https://eur-lex.europa.eu/legal-content/EN/TXT/?uri=oj%3AJOC_2018_252_R_0026
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/EN/TXT/?uri=oj%3AJOC_2018_252_R_0026
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miistahzar veya esyay1 ifade eder” seklinde tammlanmustir®®. Madde metninde iiriin tanimi
icin U¢ terimin kullanldig1 goriilmektedir. 1lk olarak “madde” ifadesiyle “duyularla
algilanabilen nesneler”® belirtilmistir. ikinci olarak “mustahzar” ifadesi “kullanima hazir
duruma getirilmis”® anlaminda kullanilmistir. Son olarak “esya” ifadesi “tirli amagclarla

kullanilan, insan yapisi, taginabilir cansiz nesneler®?”

olarak madde metninde yer almistir. Bu
kapsamda 6zellikle miistahzar ifadesi “kullanima hazir hale getirilmis” anlami ile iiriin tanim
kapsamini olduk¢a genisletmektedir. 7223 sayili UGTDK de, iiriin kavramini sadece somut
fiziksel mallarla sinirlamayip, yazilim ve dijital hizmetlerin de giivenlik ve piyasa gozetimi

agisindan denetlenmesini saglayacak sekilde tanimlamaktadir®.

Bu yaklagim teknolojik
gelismelerle i¢ i¢e gegmis dijital Girtin ve hizmetlerin de {irlin giivenligi ve tlketici koruma
mevzuatt kapsaminda degerlendirilmesini miimkiin kilmaktadir. Bu tespit kusur ve kusursuz
sorumluluk kapsaminda {iriin sorumlulugunun modern hukukta genis giivenceler saglamasi
yoniinden énem arz etmektedir.

Avrupa Birligi Hukukunda ise 85/374/AET sayili Uriin Sorumlulugu Direktifi'nin 2.
maddesinde Urlin, “elektrik de dahil olmak iizere tasinir mallar" olarak tamimlanmistir™. AB
Adalet Divani'min igtihatlar ile bu tanim genisletilmis, yazilimlarin ve dijital iceriklerin de
tiriin kapsaminda degerlendirilmesi gerektigi kabul edilmistir®.

Dijital unsurlu igeriklerin, yazilimlarin ve yapay zeka teknolojilerinin modern hukuk
duzenlemelerinde “lirtin” olarak degerlendirilmesi 6zellikle tiikketici haklarinin korunmasi ve
tiretici/saglayici/yazilim gelistirici sorumlulugunun belirlenmesi ag¢isindan biiyiik 6nem arz
etmektedir. Avrupa Parlamentosu ve Konseyi'nin 2019/770 sayili Dijital Icerik ve Hizmetler
Direktifi, dijital iceriklerin fiziksel ortamda sunulup sunulmadigina bakilmaksizin tiiketici ile
yapilan so6zlesme kapsaminda bir “iirlin” gibi degerlendirilmesini ve ayipli olmasi durumunda
tiikketiciye ¢esitli haklar taninmasini 6ng6rmektedir66.

Teknolojik gelismelerin etkisiyle birlikte liriin kavraminin sinirlar1 belirsizlesmektedir.

Nesnelerin interneti (1oT)®, yapay zeka sistemleri ve dijital ikizler®® gibi teknolojiler,

97223 sayili Uriin Giivenligi Ve Teknik Diizenlemeler Kanunu m.3

% hitps://sozluk.gov.tr/ (E.T.:10.07.2025)

81 https://sozluk.gov.tr/ (E.T.:10.07.2025)

62 https://sozluk.gov.tr/ (E.T.:10.07.2025)

637223 sayih Uriin Giivenligi ve Teknik Diizenlemeler Kanunu, Resmi Gazete: 12.03.2020 ,31066,
https://www.mevzuat.gov.tr/mevzuat?MevzuatNo=7223&MevzuatTur=1&MevzuatTertip=5

% Council Directive 85/374/EEC https://eur-lex.europa.eu/eli/dir/1985/374/oj/eng (E.T.:04.05.2025)

% ECJ, Case C-203/99 Henning Veedfald v Arhus Amtskommune [2001] ECR 1-3569

% Avrupa Parlamentosu ve Konseyi, 2019/770 Sayili Dijital igerik ve Hizmetler Direktifi, https:/eur-
lex.europa.eu/eli/dir/2019/770/oj/eng (E.T.:13.04.2025)

%" Nesnelerin Interneti (Internet of Things — 10T), fiziksel nesnelerin internet iizerinden birbirleriyle ve merkezi
sistemlerle veri aligverisi yapabilmesini saglayan bir teknolojik altyapidir. Bu nesneler; sensorler, yazilim, ag
baglantisi ve diger teknolojilerle donatilmis olup, ¢evresel verileri toplayabilir, iletebilir ve belirli durumlara gore
tepki verebilirler.



https://sozluk.gov.tr/
https://sozluk.gov.tr/
https://sozluk.gov.tr/
https://www.mevzuat.gov.tr/mevzuat?MevzuatNo=7223&MevzuatTur=1&MevzuatTertip=5
https://eur-lex.europa.eu/eli/dir/1985/374/oj/eng
https://eur-lex.europa.eu/eli/dir/2019/770/oj/eng
https://eur-lex.europa.eu/eli/dir/2019/770/oj/eng
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geleneksel iiriin tanim sinirlarinin yeniden belirlenmesi ihtiyacint dogurmustur. Maddi ve
dijital bilesenleri olan hibrit {riinlerin hukuki nitelendirilmesinde, {riin genel olarak
degerlendirilip bilesenlerden baskin unsur dikkate alinarak iiriin niteligi belirlenmelidir.

Sonu¢ olarak bir¢ok hukuki terimde oldugu gibi tiriin kavrami da teknolojik
gelismelerle birlikte sinir ve kapsami degisebilen dinamik bir yapiya sahiptir. Bu nedenle
hukuk kurallarinin da degisen iirlin tipolojilerine uyum saglayacak sekilde iirlin tanimim
giincellemesi, hukuki giivenlik ve zayif konumdaki tiiketicilerin haklarinin korunmasi

acgisindan 6nem arz etmektedir.

1.2.2. Yapay Zeka Destekli Uriin Kavram

Zeka bireylerin diigiinme, algilama, siiflandirma, 6grenme, muhakeme etme ve uyum
saglama yetenegi olarak tanimlanirken bu yetilerden yapay zeka destekli iiriinlerle insan
unsuru olmadan dahi faydalanabilmek miimkiin hale gelmistir. Yapay zeka destekli iiriin,
makine 6grenimi, bulanik mantik, derin 6grenme ve dogal dil isleme gibi teknolojilerle insan
merkezli sistemlere alternatif olarak farkli sektorlerde ¢O6ziim sunan araglarin ({irline
doniistiiriilmiis halidir.

Yapay zeka destekli iirtinler temel bileseni olan algoritmalar sayesinde veri veya veri
gruplarinin toplanip islenerek analiz edilmesi ve segilen algoritma modeli kapsaminda karar
siirecine doniistiiriilmesi kurgusu ile c¢alisir. Bu iiriinler icin gelistirilen algoritmalar ve
matematiksel modeller sayesinde insan miidahalesi olmaksizin istenilen c¢iktilar
Uretilebilmektedir. Ornegin otonom araglar, robotlar gibi yapay zeka destekli Grinler,
karmasik c¢evresel degiskenleri analiz ederek bagimsiz karar alabilme kabiliyeti
kazanmaktadir®®.

Yapay zeka destekli Urlnlerin her sektérde yayginlasmasinin temel nedenleri hiz,
maliyet ve siirdiiriilebilirliktir. Insanin dogas1 geregi belirli bir kapasiteye sahip olmasina
karsilik standardize edilen siireglerde yapay zekanin hizli ¢alisabilme kapasitesi oldukga
avantajlidir. Orne@in, yapay zeka algoritmalari, biiyiikk veri setlerini analiz ederek
milisaniyeler iginde sonug retebilirken insanlar icin bu siirec saatler veya gunler sirebilir.
Ozellikle derin 6grenme tabanli goriintii isleme sistemleri, insanlardan ¢cok daha hizli ve dogru

sonuglar saglayabilmektedir™. Ayrica yapay zeka sistemleri, deneyimden $grenme yetenegi

% Dijital ikiz (Digital Twin), bir fiziksel varlign, siirecin, sistemin veya hizmetin ger¢ek zamanli dijital
kopyasidir. Bu kavram, fiziksel bir nesne ya da sistem ile onun dijital temsilinin veri aligverisi i¢inde senkronize
olarak birlikte calismasi ilkesine dayanir.

% Garikapati, D.; Shetiya, S.S. “Autonomous Vehicles: Evolution of Artificial Intelligence and the Current
Industry Landscape”. Big Data Cogn. Comput. 2024, C.8, s.42

® Russell / Norvig, s. 65

™' LeCun, Y., Bengio, Y.,/ Hinton, G. "Deep Learning." Nature, 2015, 5.436-444
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sayesinde siirekli geliserek islem hizini optimize edebilmektedir’®. Yapay zeka destekli
tirtinler, maliyetlerin azaltilmasi1 ve operasyonel verimliligin artirilmasi agisindan giiniimiiz is
siireglerinde stratejik bir doniisiim araci haline gelmistir. Ozellikle standardize edilebilen ve
zaman alan iglemlerin otomasyonu sayesinde hata oranlarini diisiirerek siire¢ optimizasyonunu
saglamaktadir’®. Uretim sektoriinde yapay zekd tabanli sistemlerin kullanimi, is giicii
maliyetlerinde %20’ye kadar azalma ve flretim hizinda 9%30’a varan artisla
sonuclanabilmektedir®. Otomotiv, elektronik ve ilag gibi yiiksek hassasiyet gerektiren
sektorlerde, yapay zeka destekli kalite kontrol uygulamalar1 sayesinde iiretim hatalarindan
kaynaklanan maliyetlerde %15’¢ kadar diisiis rapor edilmistir’>. Bu kapsamda Nesnelerin
Interneti (IoT) ile biitiinlesmis calisan yapay zeka sistemleri, sensdrler araciligiyla izl veri
toplama ve analiz yetenegi sayesinde enerji verimliligi, lojistik optimizasyon gibi birgok
alanda avantaj saglamaktadir. Bu gelismeler yalnizca ekonomik fayda degil ayni1 zamanda
stirdiiriilebilirlik hedefleri agisindan da anlamli bir katki sunmaktadir.

Diinyanin sinirl kaynaklariin etkin kullaniminin éneminin kritik bir noktaya ulastig1
ginimizde neredeyse tiim devletlerin ve uluslararasi sivil toplum kuruluslarinin giindemi
stirdiiriilebilirlik olmustur. Kaynaklarin dogru kullanilabilmesi ve verimliligin maksimum
diizeyde olmasi teknolojinin gelisimi ile daha miimkiin hale gelmistir. Yapay zeka destekli
urinler de dogru kullanilmasi halinde siirdiiriilebilirlik ve karbon saliminin diisiiriilmesinde
onemli bir rol oynamaktadir. Bu kapsamda yapay zeka destekli iirlinler enerji verimliligi,
optimizasyon ve yenilenebilir kaynak kullaniminin artirilmasi gibi alanlarda biiyiik katkilar
saglamaktadir. Kiiresel 1sinmanin etkilerini azaltmak ve iklim degisikligiyle miicadele etmek
amactyla olusturulmus bir uluslararasi ¢evre anlagsma olan 9 Mayis 1992 tarihinde kabul
edilen ve Tiirkiye’nin 24 Mayis 2004’te taraf oldugu Birlesmis Milletler Iklim Degisikligi
Cergeve Sozlesmesi (UNFCCC) ile onun daha spesifik ve baglayici uzantilari olan 11 Aralik
1997'de kabul edilen ve Tiirkiye’nin 28 Mayis 2009 tarihinde taraf oldugu Kyoto Protokolii
ve 12 Aralik 2015’te kabul edilen ve Tiirkiye’nin 10 Kasim 2021°de taraf oldugu Paris Iklim
Anlagmas1 uyum hedefleri kapsaminda yapay zeka destekli trtinler gevresel strdirulebilirlik

acgisindan oldukca 6nem tasimaktadir.

"2 Goodfellow, 1./, Bengio, Y., / Courville, A. “Deep Learning”. MIT Press, 2016, s. 87

73 European Commission. (2021). White Paper on Atrtificial Intelligence: a European approach to excellence and
trust. https://ec.europa.eu/info/sites/default/files/commission-white-paper-artificial-intelligence-feb2020_en.pdf
™ McKinsey & Company. (2020). The Future of Work in Turkey. https://www.mckinsey.com/featured-
insights/future-of-work/the-future-of-work-in-turkey

> PwC. (2018). Al Predictions Report. https://www.pwe.com/gx/en/issues/analytics/assets/pwe-ai-analysis-
sizing-the-prize-report.pdf
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https://www.mckinsey.com/featured-insights/future-of-work/the-future-of-work-in-turkey
https://www.pwc.com/gx/en/issues/analytics/assets/pwc-ai-analysis-sizing-the-prize-report.pdf
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1.2.2.1. Yapay Zeka Destekli Uriinlerin Calisma Prensipleri

Yapay zeka sistemlerinin ¢aligma prensipleri, veri toplama, veri isleme, model
gelistirme ve egitimi ile iriinlestirme ve kontrol asamalarindan olusan karmasik bir siireg
zincirini icermektedir’®. Bu siireclerin her biri hem teknik hem de hukuki acidan Szel énem
tasimakta olup, sistemin basarist ve ortaya ¢ikabilecek hukuki sorumluluklarin

belirlenmesinde kritik rol oynamaktadir’”,

1.2.2.1.1. Veri Toplama

Yapay zeka destekli {irtinlerin gelistirilmesi i¢in gerekli olan en kritik unsur, ilgili
gorevde dogru sonuglar verebilmesi adina veri toplanmasi, toplanan verinin kalitesi ve
miktaridir’®. Veri toplama asamasi, yapay zekd modellerinin egitimi ve gelistirilmesi
amaciyla farkli kaynaklardan elde edilen bilgiyi sistematik ve yapay zeka destekli Grlinde
kullanilabilecek bir bigimde derleme siirecidir. Toplanan veriler sonrasinda etiketleme gibi
islemlerle islenerek secilen 6grenme modeli ve iiriin tasarimi kapsaminda uygun bir formata
dontstiiriliir.

Gorsel veriler genellikle kamera, uydu veya medikal cihazlardan elde edilir ve nesne
tanima, yiiz tanima ya da segmentasyon gibi gorevler i¢in kullanilir’®. Metinsel veriler; web
siteleri, sosyal medya paylasimlar1 ve kullanict etkilesim kayitlari gibi kaynaklardan toplanir.
Otonom araclar gibi karmagik sistemlerde, lazer 1sinlar1 kullanarak nesnelerin konumunu ve
mesafesini yiksek hassasiyetle 6lgen bir uzaktan algilama teknolojisi olan LiDAR, radar ve
uydular araciligiyla diinya iizerindeki konumun hassas bir sekilde belirlenmesini saglayan
kiiresel konumlama sistemi olan GPS gibi ¢oklu sensor verileri es zamanl sekilde kaydedilir
ve bilyiik 6lcekli veri kiimeleri olusturulur®.

Yapay zekd destekli iiriinlerde veri toplama siirecinde isletmeler genellikle web
sitelerinden otomatik veri ¢cekme (web scraping), sensorlerden gelen Olgtimler, kullanicilarin
sistem ile etkilesimlerinden elde edilen bilgiler ve kamuya agik veri setleri gibi cesitli
kaynaklardan yararlanmaktadir. Ancak bu noktada o6zellikle dikkat edilmesi gereken husus
veri toplama ydnteminin hukuki sonuglar dogurabilecegidir. Ornegin, otomatik veri cekme

yontemiyle veri toplanmasi, fikri milkiyet haklar1 ve haksiz rekabet hukuku agisindan

’® Russell / Norvig, s. 34

" Surden, Harry, 5.1305

"8 Taye, M.M. “Understanding of Machine Learning with Deep Learning: Architectures, Workflow, Applications
and Future Directions”. Computers, 2023, s. 91.

™ Lin, T.-Y./ Maire, M./ Belongie, S./ Bourdev, L./ Girshick, R. /B., Hays,/ Zitnick, C. L. ,“Microsoft COCO:
Common objects in context”, In European Conference on Computer Vision 2014, s.740-755

8 Garikapati, D./ Shetiya, S.S. “Autonomous Vehicles: Evolution of Atrtificial Intelligence and the Current
Industry Landscape” Big Data Cogn. Comput. 2024, C.8, 5.42
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sorunlar yaratabilirken kullanici verilerinin toplanmasi kigisel verilerin korunmasi mevzuati
kapsaminda ihlallere neden olabilecektir.

Veri toplama siirecinin en kritik hukuki boyutlarindan biri de algoritmik 6nyargi (bias)
meselesidir. Toplanan verilerin belirli gruplar1 yeterince temsil etmemesi veya tarihsel
Onyargilari igermesi, sistemin ayrimci kararlar vermesine yol acabilmektedir®. Ornek olarak
bir sirketin insan kaynaklar1 departmaninda personel alimi yapan yapay zeka destekli iiriiniin
egitiminde kullanilan verilerde engelli ¢alisanlarin yetersiz temsili, sistemin Onyargi
gelistirerek engelli adaylar1 sistematik olarak eleyebilmesine neden olabilir. Bu durum
ayrimcilik yasagi agisindan ciddi hukuki sorunlar dogurabilecek niteliktedir. Bu nedenle veri
toplama asamasi biiyiik 6nem arz etmektedir.

Tirk Hukuku’nda 6698 sayili Kisisel Verilerin Korunmasi: Kanunu cergevesinde veri
toplama faaliyetleri siki kurallara baglanmistir. Kisisel Verileri Koruma Kurulu'nun
yayinladigl Yapay Zeka Alaninda Kisisel Verilerin Korunmasina Dair Tavsiyeler adli rehber

3

dokiimanda “veri toplama c¢alismalari; kisilerin temel hak ve 6zgiirliiklerini koruyan bir
yaklasim igerisinde hukuka uygunluk, diiriistliikk, olciiliiliik, hesap verebilirlik, seffaflik,
kisisel verilerin dogru ve giincel olmasi, kisisel veri kullanim amacinin belirli ve sinirlt olmasi
ilkeleri ile veri giivenligi yaklasimma dayali olmalidir.®® "denilerek veri toplama asamasina

iligkin kriterler belirtilmistir.

1.2.2.1.2. Veri Isleme

Veri isleme asamasi, toplanan ham verilerin yapay zeka sistemi tarafindan
kullanilabilir hale getirildigi siirectir®. Bu asama bir hammaddenin islenerek iiriine déniisme
stirecine benzetilebilir. Ancak bu benzetmenin Gtesinde veri isleme siireci hukuki agidan da
0zel 6nem tasimaktadir.

Yapay zekad destekli iirlinler i¢in kritik 6neme sahip verilerin isleme siirecinde
gergeklestirilen veri temizleme ve doniistiirme islemleri, sistemin nihai performansini
dogrudan etkilemektedir. Ornegin, bir kredi degerlendirme sisteminde gelir verilerinin yanls
doniistiiriilmesi sistemin hatali kredi kararlar1 vermesine yol agabilir. Bu durumda ortaya
cikan yanlis karar, veri isleme siirecindeki teknik hatalardan kaynaklanmaktadir. Bu nedenle

veri isleme siireci 6nem teskil etmektedir.

8l Barocas, Solon / Selbst, Andrew D., "Big Data's Disparate Impact™, California Law Review, C. 104, 2016, s.
671

82https://www.kvkk.gov.tr/Icerik/7048/Y apay-Zeka-Alaninda-Kisisel-Verilerin-Korunmasina-Dair-Tavsiyeler

8 Brijith, Arya, “Data Preprocessing for Machine Learning”, Cyber Security Insights Magazine, C. 3, 2023, s.
2
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Veri isleme slrecindeki teknik hatalar veya ihmaller sonucu hukuki sorumluluk
dogabilecegi gibi 6zellikle eksik veya hatali veri temizleme, yanlis normallestirme teknikleri
ve Onyargili 6zellik se¢imi gibi durumlar sistemin performansini olumsuz etkileyebilmektedir.
Ingiliz Yiiksek Mahkemesi'nin ¢1g1r acan Bridges davasinda vurgulandig: iizere "yiiz tanima
sistemlerinde kullanilan verilerin islenmesinde Onyargt ve ayrimciligi Onleyecek
mekanizmalarin uygulanmasi hukuki bir zorunluluktur"®. Bu karar teknik bir stire¢ olan veri
islemenin, insan haklar1 ve ayrimcilik yasagi gibi temel hukuki ilkelerle dogrudan baglantili
oldugunu gostermektedir.

Avrupa Veri Koruma Kurulu'nun kilavuz ilkelerinde veri isleme siirecinde veri
minimizasyonu, amaca uygunluk, dogruluk ve seffaflik ilkelerine mutlak surette uyulmasi
gerektigi vurgulanmaktadir™. Bu ilkeler teknik gerekliliklerin tesinde hukuki yukimlilikler
olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Hukuki ve etik boyutta veri isleme siireclerinde kisisel verilerin
korunmasi1 ve seffaflik temel bir yilikiimliiliikktiir. Bu nedenle veri isleme siirecinde veri
temizleme, hatali veya eksik kayitlarin ayiklanmasi ve gerekli anonimlestirme asamalari

standartlara uygun olarak tamamlanmalidir.

1.2.2.1.3. Model Gelistirme ve Egitimi

Model gelistirme ve egitimi asamasi, yapay zeka sisteminin mimarisinin olusturuldugu
kritik siirectir. Bu asamada sistemin 6grenme algoritma se¢imi yapilmakta ve verilerden
anlamhi ¢iktilar olusturacak karar verme mekanizmas:1 kurulmaktadir. Bu asamanin
anlagilmasi 6zellikle "algoritmik karar verme" siireclerinin hukuki denetimi agisindan biiyiik
Onem tagimaktadir.

Yapay zeka destekli {irlinlerin egitiminde kullanilan algoritmanin se¢imi ve
parametrelerin ayarlanmasinda gosterilen 6zen, {iriiniin kullanimindan dogan zararlardan
sorumlulugun degerlendirmesinde etkilidir. Bu tespit teknik bir tercih gibi gériinen algoritma
se¢iminin hukuki sorumluluk dogurabilen bir karar oldugunu ortaya koymaktadir.

Model gelistirme siirecinde karsilasilan en 6nemli hukuki sorun "kara kutu" (black
box) problemidir®®. Ozellikle derin 6grenme modellerinde sistemin nasil karar verdiginin

aciklanamamasi, seffaflik ve hesap verebilirlik ilkeleriyle gelismektedir87. Derin 6grenme

%R (Bridges) v Chief Constable of South Wales Police [2020] EWCA Civ 1058 https://www.judiciary.uk/wp-
content/uploads/2020/08/R-Bridges-v-CC-South-Wales-ors-Judgment.pdf (E.T.:04.05.2025)

8 European Data Protection Board, "Guidelines on Automated individual decision-making and Profiling",
https://ec.europa.eu/newsroom/article29/items/612053/en (E.T.:03.04.2025)

8 Burrell, Jenna, "How the machine ‘thinks": Understanding opacity in machine learning algorithms", Big Data
& Society, 2016, s. 1-12

8 Doshi-Velez, Finale / Kim, Been, "Towards A Rigorous Science of Interpretable Machine Learning", 2017,
https://arxiv.org/abs/1702.08608 (E.T.:01.05.2025)
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modellerinin model gelistirme siirecinde algoritmik izlenebilirlik ve seffaflik gerekliliklerine
0zel 6nem verilmesi gerekmektedir.

Model egitimi sirasinda ortaya c¢ikabilecek asiri veya yetersiz 6grenme gibi teknik
sorunlar, sistemin gercek diinyada hatal1 kararlar vermesine yol acabilir. Ornegin, tibbi teshis
sisteminde asir1 6grenme nedeniyle yanlis teshis konulmasi malpraktis sorumluluguna yol
acabilir®®,

Avrupa Komisyonu'nun "Giivenilir Yapay Zeka i¢in Etik Kilavuzlar1" nda, model
gelistirme siirecinde teknik saglamlik, gizlilik, seffaflik, adalet ve hesap verebilirlik ilkelerine
uyulmasi gerektigi belirtilmektedir. Bu ilkeler artik sadece etik tavsiyeler degil giderek yasal
yukumlulikler haline gelmektedir.

1.2.2.1.4. Uriinlestirme ve Kontrol Asamalari

Uriinlestirme asamasi, yapay zekd modelinin &grenme modeli secilerek tasarimi
tamamlandiktan sonra iirline entegre edildigi ve son kullaniciya sunuldugu siirectir. Bu asama,
hukuki acidan iirtin sorumlulugu, tiiketici haklar1 ve giivenlik standartlar1 gibi bircok alani
ilgilendirmektedir. Yapay zeka trtnlerinin risk potansiyeline gore piyasaya striilmeden dnce
belirlenen test ve uygunluk analizlerinden gegirilmesi, treticinin 6zen ylikiimliligiiniin
ayrilmaz bir pargasidir. AB Yapay Zeka Tiizligii'nde de (Al Act), yiiksek riskli yapay zeka
sistemlerinin piyasaya siiriilmeden 6nce uygunluk degerlendirmesinden ge¢mesi zorunlu
tutulmaktadir®. Bu degerlendirme, risk yonetimi sistemi, veri ve veri yonetisimi, teknik
belgelendirme, kayit tutma, seffaflik ve kullanicilara bilgi saglama, insan gézetimi, dogruluk,
saglamlik ve siber giivenlik gerekliliklerini kapsamaktadir™. Tiiziik, Agustos 2024'te
yiirlirliige girmis olup, yiiksek riskli sistemler i¢in uygunluk degerlendirmesi siireci 2026'dan
itibaren zorunlu hale gelecektir®™. Tiirk Hukuku’nda heniiz bdyle kapsamli bir diizenleme
bulunmamakla birlikte iriin sorumlulugu kapsaminda 6502 sayili Tiiketicinin Korunmasi
Hakkinda Kanun ve 7223 sayili Uriin Giivenligi ve Teknik Diizenlemeler Kanunu ile ceza
hukuku kapsaminda 5237 sayili Tirk Ceza Kanunu'mun ilgili hiikiimleri yapay zeka
tirtinlerinin glivenligi konusunda 6nemli ylikiimliiliikler getirmektedir.

Uriinlestirme sonras1 kontrol mekanizmalari, yapay zeka sistemlerinin dinamik dogasi

nedeniyle 6zel onem tasimaktadir. Geleneksel iiriinlerin aksine yapay zeka destekli iirtinler

8 Price, W. Nicholson II, "Medical Malpractice and Black-Box Medicine", Big Data, Health Law, and
Bioethics, 2018, s. 295

8 European Parliament and Council (2024). "Regulation (EU) 2024/1689 laying down harmonised rules on
artificial intelligence (Artificial Intelligence Act)", Official Journal of the European Union, Article 43.

% Al Act, Article 9-15

% https://www.kaizenner.eu/post/implementation-timeline (E.T.:15.04.2025)
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o0grenme modelleriyle baglantili olarak kullanim sirasinda 6grenmeye ve degismeye devam
edebilmektedir. Bu durum iireticinin ve yazilim gelistiricinin iiriin {izerindeki kontrol ve
gozetim yiikiimliiliiglinlin {irtiniin satisindan sonra da devam etmesi gerektigi sonucunu
dogurmaktadir. Bu yiikiimliiliik, diizenli glivenlik giincellemeleri, performans izleme, 6nyargi
testleri ve kullanic geri bildirimlerinin degerlendirilmesini kapsamaktadir®. Tiirk Standartlari
Enstitiisii'nlin yapay zeka standardizasyonu g¢aligsmalar1 kapsaminda iriinlestirme siirecinde

uyulmas1 gereken kalite kriterleri belirlenmistir®.

Bu standartlara uygunluk sorumluluk
davalarinda 6nemli bir kriter olarak degerlendirilmektedir.

Sonu¢ olarak yapay zeka destekli iirlinlerin ¢alisma prensipleri, teknik ve hukuki
yiikiimliiliiklerin i¢ ige gegtigi karmasik ve dinamik siire¢lerden olusmaktadir. Her agsamanin
kendine 6zgu hukuki riskleri olup bu risklerin etkin yonetimi sistemin basarili sonuglar
{iretmesi kadar {iriiniin hukuki uyumlulugu acisindan da kritik énem tasimaktadir. Ozellikle

veri giivenligi, seffaflik, algoritmik izlenebilirlik ve iirlin giivenligi hususlar1 iiriinlestirme

asamasinda onay sureci igin kritiktir.

% Hildebrandt, Mireille, "Law for Computer Scientists and Other Folk", Oxford University Press, 2020, s. 156
% TSE, "TS 13298 Bilgi Teknolojisi - Yapay Zeka - Kavramlar ve Terminoloji", 2021
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IKINCI BOLUM
YAPAY ZEKA DESTEKLI URUNLERIN GUNCEL DURUMU, DUZENLEMELER
VE KARSILASTIRMALI HUKUK

2.1. Yapay Zeka Destekli Uriinlerin Giincel Durumu

“Dijital ¢agda insan olarak adlandirdigimiz varligin hem fiziksel hem ruhsal
boyutunun sorgulandigi bir donemde yasiyoruz"**. “Kisi, gen haritasi ortaya ¢ikarilmus,
kimyast ¢oziilmiis, hatta beyin sinyalleri tizerinden diistinceleri okunmaya baglanmis bir
varlik olarak belki de tarihte hi¢ olmadigi kadar mahremiyetini kaybetmis durumda™®®.
“Diger yandan, fikri varligi, iradesi ve yaraticiligi ile evrende biricik bildigimiz insana yine
kendisi tarafindan bir rakip yaratildi; yapay zeka... Hukukun yaraticisinin varolussal bir
tehdit altinda oldugu bu tarihsel donemecgte hukukun bir geleceginin olup olamayacagi da
belirsizdir”®. Tiim bu belirsizligin yani sira tipki sanayi devrimi gibi evrensel etkisi olan
yapay zeka teknolojileri artik hayatin her alaninda var olmaya baslamistir. Yapay zekanin
tarihsel gelisim silirecinde her ne kadar duraklama donemleri olmus olsa da son yillarda
gelisimi kesintisiz olarak ilerleme kaydetmektedir. Potansiyel agisindan da “uygulama alanm
giderek artan yapay zeka teknolojilerinin, kiiresel ekonomik yap1 iizerinde internet
devriminden daha biiyiik bir etki yaratmasi beklenmektedir”®’,

Yapay zeka destekli liriinler son gelismelerle birlikte biiylik veri imkanlar1 ve gelismis
ogrenme modelleri sayesinde artik her sektdrde yaygin olarak kullanilmaktadir. Ozellikle
standart akis olusturulabilen sistemlerde yapay zeka teknolojisi hiz ve maliyet agisindan
oldukc¢a avantajlidir. Insan miidahalesine gerek olmadan yiiriitiilebilen otomasyon sistemleri
finanstan saglik hizmetlerine, {iretim siire¢lerinden ulasima kadar farkli sektorlerde yapay
zeké tabanli ¢6ziim olarak operasyonel verimliligi arttirmaktadir. Bunun disinda yapay zekéa
destekli triinler standart akis olusturulamayan, verilerden 6zgiin ¢iktilar tiretilmesi gereken

siirecler icin de derin 6grenme ve yapay sinir aglar1 metodu gibi metotlarla ¢6ziimler

sunabilmektedir.

2.1.1. Kullanim Alanlar1 ve Ornekler
Yapay zekanm en yogun uygulama alanlarindan biri saglhk sektoriidiir. Ornegin, tibbi

goriintii analizi i¢in gelistirilen derin 6grenme modelleri, radyolojik goriintiilerdeki tiimdrleri

%Odman, Boztosun  Ayse, "Gelecegin  Hukuku, Hukukun Gelecegi", TESAM  Strateji,
https://tesamstrateji.com/yazi.php?link=hukukun-gelecegi-gelecegin-hukuku (Erisim Tarihi: 24.12.2024)

% Odman Boztosun, "Gelecegin Hukuku"

% Odman Boztosun, "Gelecegin Hukuku"

% https://cbddo.gov.tr/uyzs (Erisim Tarihi: 11.12.2024)
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uzman hekimlerle benzer dogruluk oranlariyla tespit edebilmekte hatta baz1 durumlarda daha
hizl ve isabetli sonuclar vermektedir®. Ayrica hastaliklarin erken teshisi, kisiye 6zgii tedavi
planlarinin olusturulmasi ve ilag kesfi siireclerinde yapay zeka araglar1 yaygin bir sekilde
kullanilmaktadir®. Finans sektériinde finansal teknolojilerinin gelisimiyle yapay zeké destekli
trtinler risk yoOnetimi, dolandiricilik tespiti, algoritmik islem stratejileri ve kredi
degerlendirme siire¢lerine yogun bigimde entegre edilmektedir™™.

Uretim alaninda nesnelerin interneti, biiyiik veri analizi, robotik ve akilli sistemler gibi
teknolojilerin Gretim slreclerine entegrasyonunu hedefleyen, fiziksel ve dijital sistemlerin
birlestirilmesine dayanan dordiincii sanayi devrimi olarak tammlanabilen Endiistri 4.0'°" ve

hatta son dénemde insan odakli akilli toplum modeli olarak Toplum 5.0'%

akimlariyla akill
fabrikalar, yapay zeka ile desteklenen sistemlerle iiretim kalitesini ve hizini artirmasini
miimkiin kilmaktadir. Uretim hatt, kalite kontrol, rotalama ve siire¢ optimizasyonu
konularinda yapay zeka destekli iirinler maliyet ve hiz agisindan avantaj saglamaktadir.
Ulagim sektoriinde ise otonom ara¢ teknolojileri, rota optimizasyonu, trafik yogunlugu
tahmini ve lojistik planlama gibi konular, yapay zeka tabanli ¢ozlimlerin ulasim sektoriinde
yayginlastigi alanlardir'®. Otonom siiriis sistemleri, sensor verilerini ger¢ek zamanl isleyerek
104, Ayrica yapay

zekd tabanli sistemler, miisteri davraniglarini Ongorerek bireysel bankacilik iiriinlerini

stiricii hatalarin1 en aza indirmekte ve giivenlik seviyesini yiikseltmektedir

kisisellestirmekte algilayict veri isleme yetileri sayesinde dolandiricilik faaliyetlerini daha
erken agsamada tespit ederek kurumlara biiyiik miktarlarda tasarruf saglamaktad1r105.

Yapay zeka teknolojilerinin devam eden hizli gelisimi, gunlik hayati ve o6zellikle
profesyonel hayati avantaj ve dezavantajlariyla 6nemli Glglide etkilemeye baslamis olup bu
etki blyiyerek devam etmektedir. Yapay zekad destekli Urtnlerin uygulamadaki ¢rneklerine

bakacak olursak; en garpici ornek olarak yapay zekanin, Romanya’da hiikiimet danismani

% Esteva, Andre vd., "Dermatologist-Level Classification of Skin Cancer with Deep Neural Networks", Nature,
C.542,S. 7639, 2017, s. 115-118

% Topol, Eric J., "High-Performance Medicine: The Convergence of Human and Artificial Intelligence”, Nature
Medicine, C. 25, S. 1, 2019, s. 44-56

100 Ashta, Arvind, Biot-Paquerot, Guillaume, “FinTech Evolution: Strategic Value Management Issues in a Fast
Changing Industry", Strategic Change, C. 27, S. 4, 2018, s. 301-311

101 5chwab, Klaus, Dérdiincii Sanayi Devrimi, Optimist Yayinlari, istanbul, 2017, s. 16

192 Fykuyama, Mayumi, "Society 5.0: Aiming for a New Human-Centered Society”, Japan Spotlight, 2018, s.
47-50

103 cath, C. vd., "Atrtificial Intelligence and the ‘Good Society’: The US, EU, and UK Approach", Science and
Engineering Ethics, C. 24, S. 2, 2018, s. 505-528

1% Cath, C. vd, s. 510

195 Kou, Gaoning vd., "Machine Learning Methods for Systemic Risk Analysis in Finance", Technological and
Economic Development of Economy, S. 25, 2019, s. 716-742
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olarak atanmasi gosterilebilir'®®2014 yilinda Vital adli bir robot Ingiltere’de bir sirkette
yonetim kurulu iiyesi olarak atanmistir ki bu insanlarla ayn1 pozisyonu paylasan ilk yapay
zeka destekli iirlin 6rnegi olmustur’®’. Yapay zekad yoneticiler agisindan ilk adim olarak
degerlendirilen bu program, sirketin bir konu iizerine yatirirm yapip yapmamasi yoniinde
degerlendirme yaparak tipki diger yonetim kurulu tyeleri gibi konu {iizerinde oyunu

108

aciklayabilmektedir—". Yapay zeka destekli iiriinlere baska bir 6rnek olarak Suudi Arabistan

199 yerilebilmektedir. Bu

tarafindan vatandaslik verilen ve tiim diinyada taninan robot Sophia
giincel gelismeler 15183inda 2040 yilina kadar giinlimiizde insanlarin yaptigi islerin %30-
40’min yapay zekd ve robotik yazilimlar tarafindan yapilacagi dngoriilmektedir'™®. Yapay
zeka destekli tirlin teknolojilerinin pazar payr ve yapilan yatirimlarla tahminlenenden daha
hizl1 bir doniisiim yasanacagi asikardir. Bu veriler gelecegin teknolojilerini yakalamak ig¢in

yapay zeka altyapi ¢alismalarini desteklemek gerektigini ortaya koymaktadir.

2.1.2. Hukuk Alaninda Yapay Zeka Destekli Uriin Gelismeleri

Yapay zeka destekli iriinler algoritma merkezli ¢aligma sistemleri ile hem belirli
parametrelerle ¢alisabilmeleri hem de 6grenme modelleri kapsaminda siirekli 6grenme ve
Ozgiin ¢ikt1 tiretebilme kabiliyetleri sayesinde hukuk alaninda kullanima ¢ok uygundur. Bu
kapsamda standardize edilebilen ve muhakeme gerektirmeyen hukuki sdregler igin
kullanilabilmenin yani sira derin 6grenme, makine 6grenmesi gibi modellerle esnek karar
uretebilme kapasiteleri ile de standart olmayan akislarda kullanim icin de idealdirler.

Hiz ve verimliligi ile birgok sektdrii domine eden yapay zeka destekli {irtinler
giiniimiizde bazi iilkelerin adalet sistemlerine aktor olarak giris yapmigtir. IBM tarafindan
avukatlar i¢in gelistirilen ve yayginlasarak kullanilmaya baslayan Ross adli yapay zeka
destekli {iriin ise baz1 hukuki konularda avukatlara yardim etmektedir'*’. Hukuk biirolarinda
yapay zeka destekli robotik iiriinlerin kullanilmaya baslamasi1 hukuk alaninda aktorlerin ve
gorev dagiliminin yeni donemde yenilenebilecegini gdstermektedir. Yapay zeka destekli
tirtinlerin algoritma bilesenli objektif sistematigi, hiz ve verimlilik gibi avantajlar1 tercih
edilebilirligini arttirmaktadir. Yapay zeka destekli tiriinler ¢aligma prensibi geregi duygusal

faktorlerden bagimsiz ¢ikti iretmektedir. Bireysel etkinin sifirlanmasi inisiyatif kaosuna engel

106 https://www.trthaber.com/haber/dunya/romanya-dunyanin-ilk-yapay-zekali-hukumet-danismanini-tanitti-

750328.html (E.T.: 1.3.2025)

197 pagallo, Ugo, "Vital, Sophia, and Co.The Quest for the Legal Personhood of Robots", Information, C. 9,
2018, s. 233

18 Bora Cinar, s.133

199 https://www.bbc.com/turkce/haberler-dunya-41780346 (E.T:01.03.2025)
WOhttps://www.forbes.com/sites/vishalmarria/2019/01/11/the-future-of-artificial-intelligence-in-the-
workplace/?sh=1934725673d4 (erigim tarihi:17.12.2024)

1 hitp://www.rossintelligence.com (erisim tarihi:17.12.2024)
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olarak sistematik bir siire¢ olusmasini saglamaktadlr112

. Bu nedenlerle yargida yapay zeka
destekli iiriinlerin insan kontrolii ile kullanilmasi miimkiin hale gelmistir. Ornegin; Estonya'da
dava degeri diisiik davalar i¢in "robot hakimler", Kanada'da robot arabulucular, Cin'de yapay
zeka hakimleri ve Malezya'da yapay zekad yargilama sisteminin denenmeye baslamasiyla

algoritmalarin artik adalet sistemlerinde aktif yer aldigi gériilmektedir'*®

. Cin'in baskenti
Pekin'de, 2019'da Internet Mahkemesine bagli ¢evrim ici dava hizmeti merkezinde, davalarin
acilmasi ve igsleme konulmasi gibi rutin hukuk islemlerinde kararlara yardimci olmak i¢in
yapay zeka araglarindan yararlanilmaya baglanilmigtir*,

Ulkemizde de Van Yiiziincii Y1l Universitesi’nde yargilama siireglerinin kisaltiimasi
ve iy yiikiiniin azaltilmas1 amaciyla "Sanal Yargi¢" adli yapay zeka programi gelistirmistir.
Ydrattukleri projeyle biiyiik veri setlerinden olusan dava dosyalarini birkac saniyede analiz
edebilen hukuki algoritmalarin tanimlandigi "Sanal Yargi¢" programimi hazirlayan
akademisyenler modelin isleyisini test etmek i¢in uyusmazlik mahkemelerinin sonuglanmis
alt1 binden fazla kararmi sisteme yiklediklerini ve yapilan testlerde programin yiizde 87
dogruluk payina ulastigini tespit etmislerdir®®.

Avrupa Insan Haklar1 Mahkemesi (AIHM) kararlarinin 6ngériilmesi igin gelistirilen
yapay zeka tabanli modeller ise hukuki metin analizi, biiyiik veri setlerinin islenmesi ve
Onyargisiz Ongoriiler sunma acgisindan kiiresel bir hukuk pratiginin temellerini atmaktadir™®,
Nitekim Avrupa Birligi’nin ¢esitli kurumlarinda ve uluslararasi hukuki danigmanlik veren
firmalarda yapay zekd destekli sistemler, anlagsmazliklarin daha hizli ¢oziimii,
standartlagtirllmis belge inceleme siiregleri ve karmasik c¢ok tarafli sozlesmelerin

yorumlanmasinda etkin bigimde kullaniimaktadir™’.

Hukuk ve teknoloji merkezli kiresel
gelismelerle yapay zeka destekli tirtinler hukuk alaninda asamali bir doniistimle veri odakli ve
teknolojiye duyarli bir hukuk ekosistemi olusturma egilimindedir. Tiim bu gelismeler yapay
zeka destekli iirlinlerin hem iilkemizde hem diinyada ¢ok hizli sekilde yargi sistemine entegre
edildigini gostermektedir.

Algoritmik yap1 ve 6grenme modelleri ile ¢ok hizli sonuglar iireten yapay zeka

destekli Urlnler, insan merkezli sistemleri hiz, maliyet ve verimlilik bakimindan geride

12 Giilmez, Biisra Nur, Inisiyatif Kaosu ve Hukuki Siije Olarak Yapay Zeka-Selcuk Universitesi 11. Hukuk
Kongresi Tam Metni, On iki Levha Yayincilik, 2021, s.672
Bhitps://www.hukukihaber.net/robot-yargic-goreve-basliyor-yapay-zeka-yargisi-nasil-isleyecek (Erigim
Tarihi:24.12.2024)

14 hitps://en.wikipedia.org/wiki/Hangzhou_Internet_Court (E.T.:04.05.2025)

15 https://www.ekonomim.com/sektorler/teknoloji/turk-akademisyenler-sanal-yargic-gelistirdi-yuzde-87-basari-
saglandi-haberi-731829 (E.T.:22.04.2025)

118 Aletras, Nikolaos/ Tsarapatsanis, Dimitrios,/ Pietro,Daniel Preopiuc,/Lampos, Vasileios “Predicting judicial
decisions of the European Court of Human Rights: a Natural Language Processing Perspective”. PeerJ
Computer Science, 2016, s.2

17 Aletras/ Tsarapatsanis/ Pietro/ Lampos, s.5
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birakmaktadir. Saniyeler i¢inde bircok veriyi analiz edip ¢ikt1 {retebilmesi 6zellikle
standardize edilebilen durumlar igin biiyiik kolaylik teskil etmektedir. Yapay zeka destekli
rtinlerin her teknolojik gelisme gibi avantajlar1 oldugu kadar dezavantajlar1 da s6z
konusudur. Ozellikle insanlarin hayatin1 dogrudan etkileyen hukuk alaninda kullanilmas: igin
detayl teknik ¢alisma ve altyap1 gereklidir.

Hukuk alaninda 6zel bir inceleme yapilirsa; adliyelerde 6nbiiro ve kalem personelinin
yaptig1 bir¢ok islem artik kolayca saniyeler iginde yapay zeka destekli liriinlerle yapilabilmesi
miimkiin hale gelmistir. Ornegin ses ve goriintii isleme teknolojisi sayesinde yapay zeka
destekli iiriinlerle durusma kayitlart hizli bir sekilde tutanaga doniistiiriilebilecektir. Boylelikle
durusma boyunca insan giicli kullanilmadan tiim taraf ve vekillerinin beyanlar1 eksiksiz,
objektif ve hizli sekilde tutanaga gecirilebilecektir. Yarginin bir diger aktorii olan avukatlar
icin ise dilekge ve sozlesme hazirlik siirecleri basta olmak iizere icra ve dava islemleri
kolaylikla yapay zeka destekli tiriinlerle sistematik ve hizli sekilde takip edilebilecektir. Su an
halihazirda bircok yapay zekd destekli Urln, olay Ozetinden ilgili kanun maddeleri ile
uyusmazlik ¢oziimiine iliskin emsal igtihatlar1 ve ¢oziim Onerilerini sunabilen yetiye sahiptir.
Bu kapsamda IBM sirketi tarafindan avukatlar i¢in gelistirilen ve yayginlasarak kullanilmaya
baslayan Ross adl1 yapay zeka destekli iiriin 6ncii nitelikli bir uygulama olmustur. Hakim ve
savcilarin gorev alaninda da diinyada yapay destekli iiriinlerin etkisi kapsaminda “kodlanmis
adalet”™® kavramimin tartisilmaya baslandigi gorlilmektedir. Tartismanin baslangic noktasi
mevcut diizende kanun uygulayicilarin, hukuki muhakeme sonucu inisiyatif kullanarak
kanunun tanidig: takdir yetkisini kullanmas1 ve bu durumun subjektif sonuclar dogurmasidir.
Inisiyatif birey bazl1 oldugu igin farkli sonuglarin ortaya ¢ikmasi hukuki giivenlik ilkesi ile
catigmaktadir. Bu da toplumdaki adalete giiven duygusunu zedeleyebilen durumlara neden
olabilmektedir. Bu duruma ¢oziim olarak ortaya ¢ikan ve bir tiir “hukuk algoritmasi” na isaret
eden kodlanmis adalet, “standartlagtirilmis prosediirlerin bir dizi olguya rutin bir sekilde

uygulanmasi” anlamma gelmektedir'™.

Algoritmik adalet yargi sisteminde bireysel
faktorlerin devre disina birakilmasi icin algoritma mimarisinin belirli parametrelerle
olusturulmas1 ve Ongoriilebilir, objektif karar sisteminin olusturulmaya caligilmasidir.
Algoritmalarla kararlarda bir standart saglamaya calisilmasinin temel amaci, karar vermede
hukuk aktorlerinin takdir yetkisini olabildigince azaltarak, keyfiligin ve Onyarginin Oniine

120

gecip tutarlilik ve seffafligin arttirilmasidir™". Hukuk alaninda yapay zeka destekli iiriinlerin

diger alanlardaki herhangi standart bir yazilimdan ayristig1 kabulii ile saglayacagi avantaj ve

118 Re/Solow-Niederman, s. 253
119 Re/Solow-Niederman, s. 253-254
120 Re/Slow-Niederman, s.254
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yol acacagi dezavantajlarin detayli analiz edilerek adalete iliskin temel yapilar1 da
doniistiirecegi gdz onilinde bulundurulmalidir.

Diinyadaki yapay zeka teknolojilerinin gelisim hizi degerlendirildiginde yapay zeka
destekli runlerin hukuk alanina entegre edilmesi Tiirk Hukuku i¢in ¢ok énemli bir adimdir.
Gelismelerin takibi ve milli bir sistem olusturulmasi oncelikle hukuki muhakeme
gerektirmeyen islemlerde tamamen otomasyon siirecine gegilmesi ardindan da insan merkezli
kontrol mercileri olusturularak kademeli olarak yapay zekad destekli iirtinlerin hukuk
dizenimize entegre edilmesi hiz, maliyet ve verimlilik gibi ¢iktilara ek olarak inisiyatif
kaosuna da sui generis bir ¢dzim alternatifi olacaktir.

Turkiye’de Cumhurbagkanligr Dijital Donlisiim Ofisi Bagkanligi tarafindan hazirlanip
2021/18 sayili Cumhurbaskanligi Genelgesi ile Resmi Gazete ’de yayimlanan Ulusal Yapay
Zeka Stratejisi (2021-2025), yapay zeka alaninda iilkenin ilk ulusal strateji belgesi olmustur.
Oncelikle Ulusal Yapay Zeka Stratejisi (2021-2025) ile; idari ve hukuki diizenlemelerin yapay
zeka odakli sosyoekonomik doniisiime adaptasyonunu saglamak ve muhtemel sonuglarini
onceden degerlendirebilmek iizere arastirmalar  gergeklestirilmesi, yapay zeka
uygulamalarinin etik ve hukuki boyutlarini ele alan faaliyetler yiiriitiilmesi ve uluslararasi
Slgekte yapay zeka ile ilgili yapilan ¢alismalari takip edilmesi hedeflenmektedir'?*. Bu belge
ile Adalet Bakanlig1 biinyesinde acik kaynak yapay zeké gelistirme yazilimlari esas alinarak
sesli asistan ile denetimli serbestlik ve icra gibi belirli alanlarda kontrolli karar destek
sistemleri gelistirme projeleri son teknolojik gelismeler kapsaminda yiiriitilmektedir. Cagri
merkezi ve yardim masasi gibi birimlerde kullanilmasi1 amaciyla yazili veya sesli olarak
otomatik iletisim igin tasarlanan yapay zeka destekli chat-bot uygulamasi gelistirilmesi igin
calismalar yiiriitiilmektedir. “Daha Zeki UYAP” dogrultusunda “Icra Siireclerinde Biiyiik
Veri ve Yapay Zeka Kullanimi” hususlarinda caligmalar yapay zeka destekli iirtinlerin
kademeli olarak yarg siirecine entegre edilecegini gostermektedir’?. Sézii edilen dokiimanda,
dinyada yapay zek& destekli iiriinlerin yayginlasmasiyla insan-makine etkilesimlerinden
beklentilerin biiylik 6l¢iide degistigi; tarihte ilk defa insan iiretimi nesneler i¢in kisilik, hak,
hukuki deger ve sorumluluk gibi meselelerin yogun tartismalara konu oldugu; kisisel
mahremiyet, veri giivenligi, hesap verebilirlik, seffaflik, ulusal giivenlik vb. hususlarda
cekincelerin  glindeme geldigi; yapay zeka destekli otonom/yar1 otonom karar
mekanizmalarinin  yayginlagsmas: ile temel insan hak ve Ozgiirliiklerinin korunmasi,

ayrimciligin 6nlenmesi vb. konularda etik sorunlar yasanabilecegi; sayilan gerekcelerle, etkin

121 Ulusal Yapay Zeka Stratejisi (2021-2025), 5.9
122 Ulusal Yapay Zeka Stratejisi, s. 46
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bir yapay zeka ekosisteminin olusturulmasi, yapay zekanin teknolojik 6zelliklerini gdzeten,
uygun etik ve hukuki bir gergevenin olusturulmasi gerektigi vurgulanmaktadir'®,

Ulkemizde yapay zeka teknolojilerine iliskin kanun diizenleme hazirhign olarak
24/06/2024 tarihinde 2/2234 esas numarali Yapay Zeka Kanun Teklifi TBMM’ye
sunulmustur. Teklif ile; yapay zekd teknolojilerinin giivenli, etik ve adil bir sekilde
kullanilmasinin saglanmasi, kisisel verilerin korunmasinin temin edilmesi, gizlilik haklarinin
ihlal edilmesinin onlemesi ile yapay zeka sistemlerinin gelistirilmesi ve kullanimina yonelik
diizenleyici bir ¢ergevenin olusturulmasi amacglanmaktadir. Kanun Teklifi TBMM’de esas
komisyon olarak Sanayi, Ticaret, Enerji, Tabii Kaynaklar, Bilgi ve Teknoloji Komisyonu ile
tali komisyon olarak Adalet Komisyonu’nda goriisiilmektedir. Komisyona tanitilan projeler
arasinda CBS Orgiit Tahmin Projesi, Yapay Zeka ile Evrak Siniflandirma Projesi, Soyle
Yazsin Projesi, Tebligat Bilgi Cikarma Projesi, EzCiimle Projesi, Akilli Asistan — Kilavuz
Projesi, Resimden Argo ve Nesne Tespiti Projesi, Aidiyet Karar Tahmini Projesi ve
iddianamelerde Tutarsizhik Tespiti Projesi yer almaktadir™®”,

Tim incelemeler sonucunda yapay zekanin avantajlar1 kadar dezavantajlar1 oldugu da
g6z Oniinde tutularak gelecegin hukukunda yapay zekadan minimum risk ile maksimum fayda

elde edecek sistemler inga edilmelidir.

2.2. Karsilasghrmahh Hukuk Baglaminda Yapay Zekd Destekli Uriinler 1Icin
Diizenlemeler

Yapay zeka destekli iirtinler; ekonomiden egitime, sagliktan giivenlige bir¢cok alanda
kullanilmaya baslanmis ve sektorleri domine eden gelismelere neden olmustur. Yapay zeka
destekli tirtinlerin kullanimin artmasiyla birlikte bu nedenle dogan hukuki uyusmazliklarda da
artis goriilmiistiir. Bu teknolojilerin hiz, maliyet gibi bir¢ok avantajin yaninda dogasi geregi
seffaflik, hesap verebilirlik, veri gizliligi ihlalleri ve algoritmik Onyargilar gibi teknik
dezavantajlar1 da vardir. Bu kapsamda yapay zeka destekli iirlinlerin kullaniminin hukuka
uygun ve etik ilkeleri ¢ercevesinde olmasi icin hem gelismeleri destekleyici hem de birey ve
toplumlar1 koruyucu yasal diizenlemelere ihtiyag¢ vardir.

Uluslararas1 diizeyde yapay zeka destekli {iriinlere iliskin hukuki mevzuat
olusturulmasi farkli hukuk sistemleri, iilkelerin Oncelikleri ve yapay zekad teknoloji
politikalarindaki farkliliklar nedeni ile karmasik bir siiretir. Ozellikle farkl: iilkelerin yapay

zekaya kars1 farkli tutum benimsemesi uluslararasi harmonizasyonu zorlu kilmaktadir. Genel

122 Ulusal Yapay Zeka Stratejisi, s.14-15
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meclis-arastirma-komisyonuna-sunuldu09042025043921 (E.T.:09.06.2025)
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olarak; gelismeleri destekleyici nitelikte gelismeler akabinde hukuki diizenleme yapilmasi
gerektigi ya da Onleyici politika olarak temel gercevenin 6nceden olusturulmasi yaklagimlari
gorulmektedir.

Yapay zeka destekli {iriinlere iliskin diizenlemelerin olusturulmasindaki temel
zorluklar teknolojinin hizla gelismesi ve yapay zekanin teknik boyutu nedeni ile hukuki
diizenlemeler ic¢in disiplinler arasi bir calisma gerekliligidir. Giinden giine gelismelerin
yasandig1 teknoloji diinyasi i¢in ideal hukuki diizenlemelerin hem gelismeleri destekleyici
hem de hukuki korumay1 saglayacak kadar etkili, yeni gelismeleri kapsayabilecek kadar esnek
olmas1 gerekmektedir.

Teknolojik gelismeler hayati kolaylastirirken yenilik ve gelismeler ile temel hak ve
Ozgurliklerin korunmasi arasindaki denge de etkin sekilde kurulmalidir. Yapay zeka destekli
tiriinlere iligkin diizenlemeler hem teknolojik gelismeleri desteklemeli, tesvik etmeli hem de
birey ve toplum bazli hukuki korumayi saglamalidir. Bu denge tilkeler ve uluslararasi
kuruluglarda farkli Oncelikler gozetilerek farkli sekilde kurulabilmektedir. Bu nedenle
benimsenen politikalarda gelisim odakli 6zgiirliik¢ii yaklasimlar ve koruyucu yaklagimlar
gorulebilmektedir.

Diizenlemelerin  gelistirilmesinde etkin olan aktorlere gore de benimsenen
politikalarda degisiklik goriilmektedir. Ozel sektdriin, sivil toplum ve akademinin talepleri,
yonlendirmeleri siirecte belirleyici olmaktadir. Cok paydash yapilar diizenlemelerin
kapsayicilig1 ve taleplerin karsilanmasi yoniiyle avantaj saglamaktadir.

Diinya genelinde ekonomik, kiiltiirel, sosyal vb. amaglarla kurulan uluslararasi
kuruluslardan bazilari temel politikalar1 ve toplumsal olaylara yaklasimlariyla zamanla etki
alanlarim1 arttirarak bir diinya capinda otorite haline gelmislerdir. Hatta bazilar1 hem
paydaslarinin destekleri hem de vizyonlariyla bir¢ok toplumsal olayda oncii rol almiglardir.
Ozellikle ekonomik amagl kurulanlar teknolojik gelismelerin pazar paylarmin ve toplumsal
etkilerinin yiiksek olmasi nedeni ile bu alanda yogun mesai harcamaktadirlar. Uluslararasi
diizenlemelere rehberlik etmek ve sektorde paydaslarinin etkinligi icin ilke kararlar ve tavsiye
niteliginde diizenlemeler olusturmaktadirlar.

Bu boliimde yapay zeka destekli iiriinlere iliskin hukuki diizenlemeleri bakimindan
Oncu pozisyondaki Avrupa Birligi ardindan da teknolojik gelismeler yoniiyle sektore yon
veren ilkelerden Amerika Birlesik Devletleri, Cin, Japonya ve Kore’nin yaklagimlari
incelenecektir. Daha sonra uluslararasi kuruluslar olan Birlesmis Milletler, Ekonomik
Kalkinma ve Is Birligi Orgiitii (OECD), Diinya Ekonomik Forumu (WEF), Yapay Zeka
Alaninda Kiiresel Ortaklik (GPAI)’1n katkilar1 degerlendirilecektir. Bu analiz kiiresel boyutta
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geligsmeleri, farkli yaklasimlar1 ve gelecege yonelik perspektifleri anlamlandirma yoniinde

calismamiza katki saglayacaktir.

2.2.1. Avrupa Birligi

Avrupa Birligi mevzuat hazirlama konusunda giincel gelismeleri yakindan takip edip
hizli reaksiyon alan uluslararasi bir orgiittiir. Uye iilkeleri arasinda ekonomik, siyasi ve
hukuki uzlas1 kapsaminda yasal diizenlemeleriyle diinyada oncii rol oynamaktadir. Yapay
zekd diizenlemeleri genel olarak degerlendirildiginde teknolojinin insana hizmet etmesi
tizerine insan merkezli bir teknolojik politikanin benimsendigi goriilmektedir.

Yapay zekaya iliskin olarak kiiresel capta ilk kapsamli yasal diizenleme olan AB
Yapay Zekd Tizigi (Al Act) 14 Mart 2024 tarihinde Avrupa Parlamentosu tarafindan

onaylanm1st1r125.

Hiikiimlerin kademeli olarak yiiriirliige girmesi126 kararlastirilmis olup
yapay zeka sistemleri i¢in risk diizeylerine gore yapilan bir siniflandirma benimsenmistir.

Bu yasal diizenleme, yapay zeka teknolojilerinin AB i¢indeki kullanimini ve
gelistirilmesini kapsamli bicimde diizenlemekte ayn1 zamanda AB pazarina {iriin ve hizmet
sunan tim aktorleri de kapsamina almaktadir. Boylece Al Act, sadece AB Uyesi Ulkelerde
degil, AB pazarina erismek isteyen veya dolayl olarak AB ile etkilesim halinde olan aktorler
tizerinde de 6nemli etkilere sahip olacaktir.

Al Act genel anlamda incelendiginde yapay zeka sistemlerini risk temelli bir
yaklasima gore smiflandirarak kabul edilemez, yiiksek, orta ve diisiik risk kategorilerine
ayirmakta; her kategori i¢in farkli uyum, seffaflik, hesap verebilirlik ve gilivenlik sartlari
getirdigi ¢ikarimi yapilmaktadir. Risk temelli yaklasimda belirlenen kategorilerde potansiyel
risk analizi yapilarak bazi diizenleme ve yasaklamalar getirilmistir. Ozellikle yiiksek riskli
yapay zeka destekli iiriinler i¢in yazilim gelistiricilerin seffaflik ve veri kalitesi baglaminda bu
irlinlerin tasarimlarinda hangi verileri kullandiklarini, kullanilan algoritmalarin mimarisini ve
sistemin gilivenlik ve performans oOlgiitlerini belgelendirerek denetim makamlariyla paylasma
yiikiimliiliigi bulunmaktadir. Temel politikanin giivenlik odakli oldugu bu ytikiimliiliikklerden
de anlasilmaktadir. Hesap verilebilirlik ve uygulamanin takibi kapsaminda {iye devletlerin
belirleyecegi otoritelerce denetim ve uyum kurallarina aykiri hareket eden sirket ve kurumlara
idari para cezalar1 dahil olmak {izere ¢esitli yaptirimlar 6ngoriilerek diizenlemenin etkin

sekilde yiiriitiillmesi amaglanmaistir.

125 https://www.europarl.europa.eu/topics/en/article/20230601ST093804/eu-ai-act-first-regulation-on-artificial-
intelligence (E.T.:18.03.2025)
126 https://www.europarl.europa.eu/topics/en/article/20230601ST093804/eu-ai-act-first-regulation-on-artificial-
intelligence (E.T:18.03.2025)
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https://www.europarl.europa.eu/topics/en/article/20230601STO93804/eu-ai-act-first-regulation-on-artificial-intelligence
https://www.europarl.europa.eu/topics/en/article/20230601STO93804/eu-ai-act-first-regulation-on-artificial-intelligence
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Risk temelli yaklasim potansiyel etkiler dogrultusunda farkli diizenlemeler
icermektedir. Diizenlemede dort temel risk kategorisi belirlenmistir*?’. En yiiksel risk grubu
olarak “kabul edilemez risk” grubudur. Bu kapsamda Al Act m.5/1, a-f bentleri arasinda
bilingaltina yonelik manipiilatif ya da aldatic1 yontemler ile bireylerin karar verme siireglerine
midahale eden ve bu sekilde kisiye veya baskalarina zarar veren subliminal teknikler ve
manipiilasyon igeren yapay zeka sistemleri, kirilganliklarin istismari olarak adlandirilan yas,
engellilik veya sosyo-ekonomik durum gibi bireysel dezavantajlar1 istismar eden sistemler,
sosyal puanlama, su¢ isleme riskinin tahmini, duygu tanima, yiiz tanima veri tabanlarinin
genisletilmesi, biyometrik siniflandirma, gergek zamanli uzaktan biyometrik tanimlama yapan
sistemlerin kullanimi(giivenlik vb. istisnalar hari¢) yasaklanmistir. Ikinci kategori olarak
belirlenen “yiliksek risk” kapsamindaki yapay zeka sistemleri i¢cin ¢ok siki teknik ve idari
denetim mekanizmalar1 getirilmistir. Altyap1 ¢alismalari, egitim, istihdam, adalet, giivenlik
gibi temel hizmetlere erisim, kolluk kuvvetleri tarafindan gé¢ ve siir kontroliinde kullanilan
yapay zeka sistemleri de bu kategoriye girmektedir. Bu sistemler icin ISO/IEC 420012
standardina uygun risk yonetim sistemi olusturulmasi, biiyiik veri setleri i¢in veri kalite
kriterlerinin saglanmasi, izlenebilirlik i¢in otomatik kayit mekanizmalar1 olusturulmasi, icerik
ve teknik dokiimantasyon hazirlanmasi, insan gozetimi icin teknik altyapi kurulmasi ve
diizenli denetim ve raporlama sistemlerinin uygulanmasi zorunlu kilinmistir. Ugiincii kategori
olan "seffaflik yiikiimliliigline tabi" kategori icin ise temel diizeyde yiikiimliilikler
getirilmistir. Bu kategoride chatbot'®® ve sanal asistanlar icin kullanicilarin yapay zeka
destekli bir sistem ile muhatap olduklarina dair bilgilendirilmesi, deepfake™ igerik olusturan
sistemler i¢in etiketleme zorunlulugu gibi yiikiimliiliikkler bulunmaktadir. Dordiincii kategori
olan "minimum risk" tagiyan yapay zeka sistemleri ise goniillii uygulama kodlar1 ve 0z-
diizenleme mekanizmalari ile diizenlenmektedir.

Birey ve toplumlarin hak ve Ozgiirliikklerinin korunabilmesi i¢in sistem ve
uygulamalarin kontrol edilmesi, izlenebilmesi ve belirli prosediirlere uygun olma
yikiimliliigi getirilmistir. Al Act uygulanmasinda da uygunluk degerlendirme prosediirleri

ozellikle yuksek risk kategorisi icin 6nem arz etmektedir. Ozellikle teknik belgelendirme,

1 Avrupa Parlamentosu ve Konsey’in 13 Haziran 2024 tarihli ve 2024/1689 sayili Yapay Zeka Tizigi (Al
Act), AB Resmi Gazetesi, L 235, 12.07.2024, madde. 5-6, 50

128 Yapay zeka sistemlerinin yonetimine ydnelik olarak hazirlanmis uluslararasi bir yonetim sistemi standardidr.
129 Kullanicilarla yazili veya sesli olarak otomatik bigimde etkilesim kurabilen ve genellikle miisteri hizmetleri,
bilgilendirme veya yonlendirme amaciyla kullanilan yazilim tabanli yapay zeka sistemidir.

130 yapay zeka kullamilarak bir kisinin sesini, yiiziinii veya hareketlerini taklit eden ve gercek gibi goriinen sahte
video veya ses icerikleridir.
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uygunluk testleri, kontrol listeleri, CE™! isaretlemesi gibi yasal diizenlemede benimsenen
temel politikaya zorunlu asamalar getirilmistir.

Yapay zeka destekli iiriinlerin ¢alisma sisteminin en 6nemli kaynagini blyiik veri
setleri olusturmaktadir. AB i¢in Genel Veri Koruma Tiiztigii (General Data Protection
Regulation /GDPR) de bu kapsamda duzenleyici gergeveyi olusturmaktadir. GDPR, veri
toplama ve igleme siireclerinde idari ve teknik zorunluluklar1 diizenlemektedir. Yeni diinya
diizeninde gelisen teknoloji ile veri giivenligi ulusal ve uluslararast boyutta ciddi onem
tasimaktadir. GDPR bu kapsamda veri minimizasyonu, veri kullannom amacinin
siirlandirilmasi, karar kisitlari, seffaflik gibi kriterleri diizenlemektedir.

AB yapay zeka destekli {iriin diizenlemeleri kapsaminda 2022 yilinda yiiriirlige giren
Dijital Hizmetler Yasasi (Digital Services Acts /DSA) ve Dijital Pazarlar Yasasi (Digital
Market Acts /DMA) da sektor igin Oonem teskil etmektedir. Bu diizenlemeler ozellikle
cevrimi¢i platformlarda faaliyet gosteren yapay zekd destekli {irlinler icin detayl
diizenlemeler icermektedir. Algoritmik denetim mekanizmalar1 i¢in bagimsiz denetcilere
erisim saglama zorunlulugu, biiylik ¢evrimigi platformlar i¢in algoritmik risk degerlendirme
metodolojisi ve icerik denetim algoritmalarinin performans kriterleri ve dogruluk ol¢timleri de
bu diizenlemelerin 6nemli unsurlaridir™®.

AB, yapay zeka destekli irlinlerin kullaniminda teknik ve pratik biitiinliigiin
saglanabilmesi icin kurumsal yapilar ile belirli standartlar olusturmaktadir. Bu kapsamda
Avrupa Yapay Zeka Kurulu Al Act’ in etkin sekilde uygulanmasini koordine eden yapidir.
CEN/CENELEC JTC 21 (Avrupa standardizasyon kuruluslarinin Yapay Zeka Ortak Teknik
Komitesi) ise toplum ve sektdriin yapay zeka ve ilgili veri kullanimi alanlarinda ihtiyaglarim
karsilayan standartlar gelistirmek i¢in kurulmus bir komitedir. Avrupa Birligi Siber Giivenlik
Ajans1 (ENISA/Europan Union Agency For Cybersecurity), yapay zeka sistemlerinin
giivenligini artirmak amaciyla Yapay Zeka Siber Giivenlik Sertifikasyon Semast (Al
Cybersecurity Certification Scheme) lizerinde calismaktadir. Bu sema, Avrupa Birligi'nin
yapay zeka sistemlerinin siber giivenlik sertifikasyonu igin teknik ¢erceve olusturmayi
amaclayan ¢aligmalar yiiriitmektedir. Testing and Experimentation Facilities (TEFs) ise yapay
zeka sistemlerinin test ve deney asamalari i¢in kurulmustur.

AB’nin yapay zeka destekli iiriinler igin genel politikasinin bir denge politikasi oldugu

goriilmektedir. Temel hak ve ozgiirliikleri korurken ayni zamanda da teknolojik gelismelerin

131 Bir driiniin ilgili AB mevzuatina ve temel giivenlik, saglik ve ¢evre koruma gereklerine uygun oldugunu
gosteren resmi uygunluk isaretidir.

132 https://eur-lex.europa.eu/eli/req/2022/2065/oj/eng ,  https://eur-lex.europa.eu/eli/req/2022/1925/0j/eng
(E.T.:18.03.2025)
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ilerlemesinin Oniinii acan bir yaklasim benimsenmeye calisilmistir. Ancak potansiyel risklerin
0n planda tutularak teknolojinin insana hizmet etmesi amaglanmaktadir. AB’nin mevzuat
diizenlemelerinin sadece birlik iginde degil kiiresel Olcekte etkisinin oldugu ve bunun
literatiirde “Briiksel Etkisi” olarak adlandirildigi g6z oOniinde tutulursa bu diizenlemelerin

normatif giiciiniin yiiksek olacagi sdylenebilir.

2.2.2. Amerika Birlesik Devletleri

Amerika Birlesik Devletleri’nin yapay zekd hususundaki yaklasimi AB’den farkli
olarak daha esnek bir model olan sektdr bazli 6z-diizenleme mekanizmalarina dayanmaktadir.
Gelisim ve rekabet odakli, sektoriin dinamizmini korumay1 amaclayan bir ekol olusturuldugu
gorilmektedir.

Ulusal Yapay Zeka Inisiyatifi (NAII) ABD’nin yapay zeka calisma ve politikalarini
diizenlemek amaciyla 2020°de kurulmustur. Calismalar akabinde Ulusal Yapay Zeka
Inisiyatifi Yasasi, Amerika Birlesik Devletleri’nin yapay zekd alanindaki kiiresel liderligi
amactyla federal diizeyde bir ¢ergceve yasa olarak 1 Ocak 2021°de yiiriirliige girmistir. Yasal
diizenlemenin amaci; yapay zeka arastirma ve gelistirme calismalarini, standartlarini, teknik
ve idari diizenlemelerini ve uluslararasi is birligini saglayarak yapay zeka ekosisteminde
ABD’nin lider olmasi ve ulusal politikalara uygun ¢alismalar gerceklestirilmesidir'*®,

Amerika Birlesik Devletleri’'nde yapay zeka sistemlerinin hukuka uygun, guvenli,
seffaf, etik ilkelere uygun bicimde gelistirilmesi amaciyla kurulan Ulusal Standartlar ve
Teknoloji Enstitiisii (NIST) tarafindan gelistirilen Yapay Zeka Risk Yonetim Cercevesi (Al
Risk Management Framework — Al RMF), bu kapsamda duzenleyici yaklasiminin temel
bilesenlerinden birini olusturmaktadir. Bu c¢erceve, yapay zeka sistemlerinin tasarimi,
gelistirilmesi, dagitimi ve kullanimi siireglerinde karsilasilabilecek risklerin ydnetimine
yonelik olarak hazirlanmis gonillii teknik standartlar, tanimlar ve yol gosterici ilkeler
sunmaktadir.™**.

"Glvenli, Emniyetli ve Guvenilir Yapay Zekanin Gelistirilmesi" Ekim 2023'te
yayinlanan 14110 sayili Bagkanlik Kararnamesi ABD’nin yapay zeka diizenlemeleri
kapsamindaki en giincel ve detayli kararnamedir. Kararname, yapay zekd& modellerinin

giivenlik test protokolleri, bildirim zorunluluklari, federal kurumlar i¢in yapay zeka denetim

133 https://www.congress.gov/bill/116th-congress/house-bill/6216 (E.T.:14.03.2025)
134 https://doi.org/10.6028/NIST.AI.100-1 (E.T.:12.03.2025)
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mekanizmalar1 ve kritik altyapida yapay zeka kullanimi igin gilivenlik standartlart gibi
konular1 diizenlemektedir™.

ABD’nin yapay zekaya iliskin diizenlemeleri incelendiginde genel kapsamda merkezi
yaklasim yerine sektorel diizeyde diizenlemelerle siireglerin sekillendirildigi goriilmektedir.
Bu yaklagimin temel mantig1 her sektdriin kendine 6zgii risk ve avantajlari olmasi ve genel
siirlayicr diizenlemelerin gelismeleri engelleyebilecek nitelikte olmasidir.

Sektorel diizeyde bakildiginda; tip alaninda ABD Gida ve Ilag Dairesi (FDA), makine
O0grenimi ve yapay zeka temelli tibbi yazilimlar i¢in Ozel olarak gelistirdigi “Artificial
Intelligence/Machine Learning-Based Software as a Medical Device Action Plan” baglikli
eylem plani ile bu alanda giivenlik, etkinlik ve diizenleyici uyum standartlarini belirlemeyi

ama<;1:/,1m:¢1ktad1r136

. Bu plan, yapay zeka destekli tibbi cihazlarin zamanla degisebilen
algoritmik davraniglarin1 dikkate alan ve bu riski kontrol etmeyi amaglayan bir diizenleme
cercevesi sunmaktadir. Seffaflik, Ongoriilebilirlik, klinik dogrulama siirecleri ve
algoritmalarda yapilan giincellemelerin izlenmesi gibi temel konular1 da kapsamaktadir.
Otonom araglara iliskin diizenlemeler ise Ulusal Karayolu Trafik Giivenligi Idaresi (NHTSA)
tarafindan gelistirilmistir. “Automated Driving Systems: A Vision for Safety” baslikli belge
ile NHTSA, otonom siirlis teknolojileri i¢in goniilli teknik giivenlik standartlart ve test
protokolleri  6nermektedir’®’. Bu kapsamda ara¢ reticilerinden teknik ve pratik
yiikiimliilikler olarak sensor sistemlerinin kalibrasyonu, veri isleme mimarileri, siber
guvenlik onlemleri, yedekleme sistemleri ve insan-makine arayiizii tasarimi gibi alanlarda
giivenlik i¢in gerekli agsamalari tamamlamalar1 ve diizenli olarak siirecleri raporlamalar: talep
edilmektedir. Finans sektorl icin yapay zeka destekli Grlinler, ABD Menkul Kiymetler ve
Borsa Komisyonu (SEC) tarafindan diizenlenmektedir. SEC, 6zellikle algoritmik ticaret
sistemleri ve yapay zeka destekli yatirim danismanligi uygulamalari i¢in diizenleyici rehberler
gelistirmistir. Bu baglamda “Artificial Intelligence for Asset Managers” bashkli belge,
algoritmik karar alma siireglerinin test edilmesi, seffaflik ylkamlilukleri, risk yonetimi

8

kontrolleri ve algoritmik sistemlerin denetimi gibi bagliklar kapsamaktad1r13. Isgiicii

piyasasinda yapay zeka destekli teknolojilere iliskin olarak diizenleyici yetki ise Esit Istihdam

135 Executive Office of the President, “Safe, Secure, and Trustworthy Development and Use of Artificial

Intelligence”, The Daily Journal Of The United States Goverment, 2023,14110, 5.75191-75226
https://www.federalregister.gov/documents/2023/11/01/2023-24283/safe-secure-and-trustworthy-

development-and-use-of-artificial-intelligence (E.T.:12.03.2025)

3¢ Food and Drug Administration (FDA), Artificial Intelligence and Machine Learning in Software as a Medical

Device Action Plan,2021,https://www.fda.gov/medical-devices/software-medical-device-samd/artificial-

intelligence-and-machine-learning-software-medical-device (E.T.:12.03.2025)

137 National Highway Traffic Safety Administration (NHTSA), Automated Driving Systems: A Vision for Safety

2.0, 2017, https://www.nhtsa.gov/vehicle-manufacturers/automated-driving-systems (E.T.:12.03.2025)

138 U.S. Securities and Exchange Commission (SEC), Artificial Intelligence for Asset Managers, 2020,

https://www.sec.gov/files/presentation-artificial-intelligence-asset-managers.pdf. (E.T.:23.04.2025)
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Firsati Komisyonu (EEOC) tarafindan kullanilmaktadir. EEOC, 6zellikle ise alim, terfi ve
isten c¢ikarma siireclerinde kullanilan yapay zekd destekli iriinlerin 1rk, cinsiyet, yas,
engellilik durumu gibi korunan kategorilerde algoritmik ayrimciliga yol agmamasi1 amaciyla
ayrimceilik karsiti kilavuzlar yay1m1amaktad1r139.

ABD’de yapay zeka destekli iirtinler igin federal boyutta sektdrel diizenlemeler disinda
eyalet diizeyinde de dnemli diizenlemeler gelistirilmektedir. California Consumer Privacy Act
(CCPA) ve California Privacy Rights Act (CPRA) duzenlemeleri, tlketicilere algoritmik
sistemlerin kullanimina dair bilgilendirme yapilmasi, otomatik karar verme sistemlerine karsi
¢ikma hakki (opt-out) ve profilleme temelli uygulamalarda aydinlatma yiikiimliiligi gibi

koruyucu mekanizmalar getirmistirl‘m.

Colorado eyaletinde 2023 yilinda kabul edilen
Colorado AI Act ise kamu kurumlar tarafindan kitlesel etkili olarak kullanilan yapay zeka
destekli iirtinlere iliskin hiikiimler icermektedir. Bu yasa, yiiksek riskli yapay zeka destekli
{iriinlerin algoritmik seffaflik ilkelerine uygun sekilde belgelenmesini zorunlu kilmaktadir™**,
ABD'nin yapay zeka destekli iiriinlere iliskin temel politikasinda sektorel gelisim ve
rekabet odakli bir yaklasimin benimsendigi goriilmektedir. Sinirlayict ve koruyucu merkezi
bir yaklasim yerine daha segmentli bir diizenleme anlayis1 tercih edilmistir. Bu yaklagim
pozitif anlamda sektorel ve bolgesel ihtiyaclara uygun diizenlemelerin gelistirilmesine olanak
tanirken negatif anlamda ulusal diizeyde tutarli ve merkezi bir yapay zekd teknolojileri
politikasinin olusturulmasini zorlagtirmaktadir. Ancak 14110 sayili Baskanlik Kararnamesi ile
ABD'nin yapay zeka diizenlemeleri yaklasimlarinda daha merkezi strateji benimsemeye dogru

evrildigi gozlemlenmektedir.

2.2.3. Cin

Diinya ekonomisindeki énemli aktorlerden biri olan Cin’in yapay zeka teknolojilerine
iliskin temel politika belgesi 2017 yilinda yayimlanan Yeni Nesil Yapay Zeka Gelistirme
Plani'dir (AIDP). Bu planin ana hedefi Cin’in 2030 yilina kadar yapay zeka teknolojileri
alaninda kiiresel lider olabilmesidir. Bu kapsamda kuguk, orta ve buyik 0Olcekli hedefler ile
bunlara ulasabilmek i¢in stratejiler icermektedir.

Cin'in Yeni Nesil Yapay Zeka Yonetim Komitesi tarafindan 2019 yilinda yayinlanan

"Yeni Nesil Yapay Zeka Yonetisim ilkeleri" Cin’in temel politikasinin normatif ve etik

39 Equal Employment Opportunity Commission (EEOC), Navigating Employment Discrimination in Al and
Automated Systems, 2023, https://www.eeoc.gov/meetings/meeting-january-31-2023-navigating-employment-
discrimination-ai-and-automated-systems-new/transcript (E.T.:20.01.2025)

140 california Privacy Protection Agency, Proposed Regulations on Automated Decision-Making Technology,
2023, https://cppa.ca.gov/meetings/materials/adt _regulations.pdf (E.T.:20.03.2025)

141 Colorado Senate Bill 24-205, Consumer Protections for Artificial Intelligence, Colorado General Assembly,
2023, https://leg.colorado.gov/bills/sh24-205 (20.03.2025)



https://www.eeoc.gov/meetings/meeting-january-31-2023-navigating-employment-discrimination-ai-and-automated-systems-new/transcript
https://www.eeoc.gov/meetings/meeting-january-31-2023-navigating-employment-discrimination-ai-and-automated-systems-new/transcript
https://cppa.ca.gov/meetings/materials/adt_regulations.pdf
https://leg.colorado.gov/bills/sb24-205
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boyutunu ortaya koymaktadir. Bu belge yapay zeka teknolojilerinin insan merkezli, kontrol
edilebilir, seffaf, sorumlu, etik ve siirdiiriilebilir bir sekilde gelistirilmesi ve kullanilmasi igin
sekiz temel ilke belirlemistir**?. ilkeler; uyum ve dostluk, adalet ve adillik, kapsayicilik ve
paylasim, mahremiyet saygisi, giivenlik ve kontrol edilebilirlik, paylasilan sorumluluk, agik is
birligi ve ¢evik yonetisim olarak belirtilmistir. Yapay zeka destekli {iriinler icin bu ilkeler
cercevesinde Cin’i kiresel lider yapma hedefi dogrultusunda ulusal bir stratejik plan
olusturulmustur.

Cin’in yapay zeka destekli {iirtinlerin temel bileseni olan algoritmalara dair teknik
hususlara iligkin 2022 yilinda yiiriirliige giren Algoritmik Oneri Hizmetleri igin Yonetim
Duzenlemeleri’ de 0Ozellikle cevrimici platformlar igin duzenlemeler getirmektedir.
Algoritmalarin denetimi ve glivenli bigimde kullanilmasini amaglayan bu diizenleme Cin’in
ulusal giivenlik politikalarinin yansimasidir.

Yapay Zekd Modelleri i¢in Giivenlik Degerlendirme Diizenlemeleri 2023 yilinda
Cin’de yiiriirlige girerek 6zellikle siirekli 6grenme modelleri ile galisan geligmis {iriinler i¢in
giivenlige dair hiikiimler igermektedir. Biiyiik 6l¢ekli hizmet sunmadan Once yapay zeka
destekli iiriinlerinin belirlenen giivenlik agsamalarindan gegirilmesi zorunlulugu, veri giivenligi
ve kalite standartlari, kamu diizenini bozacak icerik iiretimini engelleyecek teknik
mekanizmalar ve algoritmalarin ¢alisma sistemlerinin temel degerlerle uyumlu olma sart1 gibi
urinlerin Cin'in ulusal glvenlik ve ideolojik stratejilerine uyumlu bir sekilde ¢alismasini
saglamay1 amaglamaktadir.

Cin’in yapay zeka destekli iriinlere iligkin temel politikas1 analiz edildiginde devletin
teknolojik gelismeleri yonlendirici etkisinin oldugu goriilmektedir. Diizenlemelerde ulusal
giivenligin oncelendigi bir yaklasim benimsenmistir. Hem yapay zeka teknolojileri alaninda
kiiresel liderlik hedefi konulmus hem de bu gelismelerin potansiyel risklerinin devletin

koruma mekanizmalariyla denetlenmesi saglanarak denge politikasi izlenmistir.

2.2.4. Japonya
Japonya’da yapay zekd destekli iiriinlere iliskin olarak Yapay Zeka ile Tlgili
Teknolojilerin Arastirma, Gelistirme ve Kullaniminin Desteklenmesine Dair Kanun, 28 Mayis

2025 tarihinde kabul edilip ve 4 Haziran 2025 tarihinden itibaren kademeli olarak yiiriirliige

142 National Governance Committee for the New Generation Avrtificial Intelligence, "Governance Principles for
the New Generation Artificial Intelligence," 2019,
http://www.most.gov.cn/kjbgz/201909/t20190906 _148785.htm. (E.T.:20.03.2025)
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girmistir**. Kanun, hilkiimetin yapay zeka stratejilerini diizenlemek ve organize etmek (izere
“Yapay Zeka Strateji Merkezi” kurulmasini ngérmektedir'®.

Japonya’da yapay zeké destekli trtnler icin dizenlemeler incelendiginde risk-temelli
bir yaklasim benimsenerek yeniligin desteklendigi, givenlik ve seffafligin saglanmasinin
amaglandig1 goriilmektedir. Bu ¢ercevede Igisleri ve iletisim Bakanligi (MIC) ile Ekonomi,
Ticaret ve Sanayi Bakanligi (METI) uyumlu rehberler yayimlamigtir. 2025 yili mart ayinda
yayimmlanan “Al Isletme Rehberi (Ver. 1.1)”, yapay zeka gelistiren ya da kullanan tiim
kuruluglar i¢in ortak ilkeler sunmaktadir. Rehber, “Neden?” (temel degerler), “Ne?”
(uygulama yonlendirmeleri) ve “Nasil?” (somut eylem adimlari) sorularini yanitlayarak risk

odakl1 nlemlerle hem giivenli hem de emniyetli AT kullanimini tesvik etmektedir'®

. Ayrica,
2021°de yayimlanan “Al Ilkelerinin Uygulanmasina Iliskin Y&netisim Kilavuzu (Ver. 1.1)”
kuruluslara eylem hedefleri, sorumluluk tanimlar1 ve iyi uygulama ornekleri ile rehberlik
etmektedir“°,

Japonya Yapay Zeka Giivenligi Enstitiisi’'niin hazirladign  “Al  Giivenligi
Degerlendirme Perspektifi Rehberi”, sistematik glivenlik degerlendirmesi igin kavramsal
altyap1 sunmaktadir. Buna ek olarak “Japonya’da Yapay Zeka Yonetisimi (Ver. 1.1)” raporu,
ideal yonetisim mekanizmalarini ve uluslararasi standardizasyon siireglerindeki roliinii ortaya
koymaktadir™®’,

Japonya’nin yapay zekd destekli iirtinlere iliskin diizenlemelerinde, inovasyon ve
uluslararast uyuma oncelik verildigi ve ortaya ¢ikan riskleri yonetmek i¢in mevcut yasal
cercevelerin kullamldigi goriilmektedir®®. Genel yaklasim, kamu giivenligi esas alinarak

seffaf ve hesap verebilir yapay zeka biiyiimesini tesvik etme stratejik amacini yansitmaktadir.

2.2.5. Guney Kore
26 Aralik 2024’te kabul edilen ve Ocak 2026°da yiiriirliige girecek olan Al Basic Act,

toplam on dokuz ayri yasa teklifini tek bir diizenlemede birlestirerek tilkenin ilk kapsamli

3 Japonya Parlamentosu, Yapay Zekd ile ilgili Teknolojilerin Aragtirma, Gelistirme ve Kullanmmimn

Desteklenmesine Dair Kanun, Resmi Gazete, 28 May1s 2025

144 Japonya Parlamentosu, Yapay Zekd ile ilgili Teknolojilerin Aragtirma, Gelistirme ve Kullanmmimn

Desteklenmesine Dair Kanun m.5

Yhttps://www.meti.go.jp/shingikai/mono_info_service/ai_shakai_jisso/pdf/20250328 2.pdf?utm source=chatg

pt.com (E.T.:12.07.2025)

8https://www.meti.go.jp/shingikai/mono_info_service/ai_shakai_jisso/pdf/20220128 2.pdf?utm_source=chatg

pt.com (E.T.:12.07.2025)

¥ https://griapan.com/sites/default/files/content/articles/files/20241115%20GR%20Japan%20Industry%20Insigh

t%ZOAI%ZOm%ZOJapan 5.pdf?utm_source=chatgpt.com (E.T.:12.07.2025)
https://www.lexology.com/library/detail.aspx?g=f17a68e4-c0ch-4a26-bb1f-6795290f94df&utm

(E.T.:12.07.2025)



https://www.meti.go.jp/shingikai/mono_info_service/ai_shakai_jisso/pdf/20250328_2.pdf?utm_source=chatgpt.com
https://www.meti.go.jp/shingikai/mono_info_service/ai_shakai_jisso/pdf/20250328_2.pdf?utm_source=chatgpt.com
https://www.meti.go.jp/shingikai/mono_info_service/ai_shakai_jisso/pdf/20220128_2.pdf?utm_source=chatgpt.com
https://www.meti.go.jp/shingikai/mono_info_service/ai_shakai_jisso/pdf/20220128_2.pdf?utm_source=chatgpt.com
https://grjapan.com/sites/default/files/content/articles/files/20241115%20GR%20Japan%20Industry%20Insight%20AI%20in%20Japan_5.pdf?utm_source=chatgpt.com
https://grjapan.com/sites/default/files/content/articles/files/20241115%20GR%20Japan%20Industry%20Insight%20AI%20in%20Japan_5.pdf?utm_source=chatgpt.com
https://www.lexology.com/library/detail.aspx?g=f17a68e4-c0cb-4a26-bb1f-6795290f94df&utm

37

yapay zekd mevzuatini olusturmaktadir'*®

. Genel yaklagim olarak glvenilir yapay zeka
teknolojilerinin  tesvik edilip risklerin azaltilmasinin amaglandigr goriilmektedir. Metin
incelendiginde AB Al Act’teki "ylksek riskli" terimi yerine "yiksek etkili" ifadesinin tercih
edildigi goriilmektedir ancak her ikisi de potansiyel zararlara dayanmaktadir. Ayrica Al Basic
Act sorusturma ve bilgi toplama yetkisini diizenleyen hiikiimleri, temel hak ve 6zgiirliikleri
ihlal edebilecek kullanimlarinin denetimini devlet miidahalesi kapsaminda giivence altina
almaktadir™®. Bu yapi, giivene dayali inovasyon ile etkin regiilasyon arasinda dengeli bir
model sunarak yapay zekad destekli drlinlerin hem etik hem de yasal Kriterlere uygun
gelisimini desteklemektedir. Bu kapsamda da devletin duizenleyici etkisi gortlmektedir.

Yayimlanan “Ulusal Al Etik Ilkeleri” rehberi; “insan merkezcilik”, “toplumsal kamu
yarar1’” ve “teknolojinin uygun kullanimi1” temel degerleri Uzerinden referans
olusturmaktadir™®, Ayrica Kisisel Verileri Koruma Komisyonu (PIPC), Temmuz 2024’te
yayimladigr “Guideline on Processing Publicly Available Data for Al Development and
Services” ile veri toplama yontemlerinden kisi mahremiyetini koruyacak anonimizasyon
tekniklerine, idari sorumluluklarin paylasilmasina kadar agik ilkeler sunmaktadir'®,

Giiney Kore, NIST Al Risk Management Framework (Al RMF) ile yapilan capraz
analiz sonuclarmi da kamuoyuna sunarak'®®, hem OECD hem de ISO/IEC 42001:2022 gibi
uluslararasi standartlarla uyumlu bir regiilasyon altyapisi kurmay1 hedeflemektedir. Bu sayede

hem yabanci yatirnmcilar hem de ulusal {ireticiler icin Ongdriilebilir bir mevzuat ortami

saglanmaktadir.

2.2.6. Birlesmis Milletler

Birlesmis Milletler biinyesinde yapay zeka destekli iriinlere iligkin olarak
UNESCO'nun 2021 yilinda 193 iiye iilke tarafindan kabul edilerek hayata gecirdigi Yapay
Zeka Etigi Tavsiyesi atilan en énemli adimlardan biridir™*. Bu belge kiiresel 6lcekli bir
cerceve sunmaktadir. Etik ilkeleri merkeze alan tavsiye belgesi, yapay zeka destekli iiriinlerin

insan merkezli kullanimini tesvik etmektedir. Bu kapsamda teknolojik gelismelerin, temel hak

Yhttps://likms.assembly.go.kr/bill/billDetail.do?billld=PRC_R2V4H1W1T2K5M106E4Q9T0V7Q9S0UO
(12.07.2025)

50 Al Basic Act. md. 16

11 The National  Guidelines for Al  Ethics, MSIT & KISDI, Aralik 2020,
https://ai.kisdi.re.kr/eng/main/contents.do?menuNo=500011 (E.T: 12.07.2023)

152°p|pC Offers Guideline on Processing Publicly Available Data for Al Development and Services, PIPC, 18
Temmuz 2024, https://www.pipc.go.kr/eng/resource/Al_Data_Guideline.pdf (E.T.:12.07.2025)

153 High Level of Interoperability between Korea-U.S. Al Trustworthiness Frameworks Confirmed, MSIT &
TTA, Aralik 2024, https://www.msit.go.kr/ena/bbs/view.do?nttSeqNo=1073 (E.T.:12.07.2025)

1 UNESCO, "Recommendation on the Ethics of  Artificial Intelligence,” 2021,
https://unesdoc.unesco.org/ark:/48223/pf0000380455 (E.T::07.03.2025)
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ve Ozgiirliiklere ve insan onuruna saygili, siirdiiriilebilir, kapsayici, seffaf ve giivenilir bir
sekilde yiiriitiilerek insanliga hizmet etmesi i¢in normatif ¢er¢eveyi olusturmaktadir.

UNESCO Yapay Zeka Etigi Tavsiyesi' nin temel yaklasimi belirlenen etik ilkeler
cercevesince teknolojik gelismeleri desteklerken giivenlik 6nlemlerinin alinarak {iye iilkelerin
ulusal yapay zeké politikalarina rehberlik etmektir.

Tavsiye belgesi guvenli bir yapay zek& ekosistemi kurabilmek igin teknik
mekanizmalarin kullanilmasimi 6ngérmektedir. Yapay zeka destekli iiriinlerin test edilmesini
saglayan sandboxlar™®®, yapay zeka sistemlerinin hesap verebilirligini saglayan algoritma
denetim mekanizmalar1 igermektedir. Bu mekanizmalar belirlenen ilkelerin pratige
doniistiiriilmesinde aracidir. Ayrica BM sistemi i¢inde yapay zekd teknolojileri igin
Uluslararas1 Telekomiinikasyon Birligi (ITU) gerekli teknik alt yap1 ve kriterleri
gelistirmektedir.

BM Insan Haklar1 Yiiksek Komiserligi (OHCHR) ise yapay zeka destekli iiriinlerin
temel insan haklar1 ¢ercevesinde gelismesini saglayan ve denetleyen bir yapidir. OHCHR'nin
"The Right to Privacy in the Digital Age" raporu, yapay zeka sistemlerinin mahremiyet hakki
tizerindeki etkilerini analiz etmekte ve bu sistemlerin insan haklar standartlarina uygun bir
sekilde tasarlanmasi, gelistirilmesi ve kullanilmasi i¢in 6neriler sunmaktadir™®

Birlesmis Milletler’in yapay zeka destekli iiriinlere iliskin genel politikasi, iiye
devletlere referans niteliginde diizenlemeler sunmak ve giivenli gelismeler i¢in teknik
mekanizmalar olusturmaktir. Cok paydash yapis1 geregi uluslararasi dengelerin gozetildigi

stirdiiriilebilir bir yaklagim benimsenmektedir.

2.2.7. OECD (Ekonomik Kalkinma ve Is birligi Orgiitii)

OECD (Organisation for Economic Co-operation and Development/Ekonomik
Kalkinma ve Is birligi Orgiitii), 1961 yilinda kurulan ekonomik kalkinmayi, istihdami ve
insanlarin yasam kalitesini arttirmay1 hedefleyen uluslararasi bir orgiittiir.

OECD'nin 2019 yilinda kabul ettigi Yapay Zeka Ilkeleri, yapay zeka sistemlerinin
giivenilir gelistirilmesi ve kullammi igin temel standartlari belirlemektedir™’. ilkeler,

kapsayici bliylime, siirdiiriilebilir kalkinma ve refah; insan merkezli degerler ve adalet,

%5 Yapay zeka sistemlerinin gercek diinya kosullarma benzer sekilde kontrollii bir ortamda test edilmesini ve
diizenleyicilerin denetiminde yenilik¢i uygulamalarin giivenli bicimde gelistirilmesini saglayan deneysel
diizenleyici yapidir.

1% UN Office of the High Commissioner for Human Rights, "The Right to Privacy in the Digital Age," UN
Human Rights Council Report A/HRC/48/31, 2021, s. 12-28

17 OECD,"Recommendation ~ of  the  Council on Atrtificial Intelligence,” 2019,
https://legalinstruments.oecd.org/en/instruments/OECD-LEGAL-0449 (E.T.:13.04.2025)
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seffaflik ve acgiklanabilirlik; saglamlik, glivenlik ve emniyet ile hesap verebilirlik olmak iizere
bes temel prensip etrafinda yapilandirilmigtir.

OECD Yapay Zeka Ilkeleri, yasal baglayiciligi olmamasina ragmen yapay zeka
teknolojilerinin gelistirilmesinde kiiresel diizeyde rehberlik etmektedir. Ayrica OECD’nin
yayinladigt ilkelerin sahadaki etkisini degerlendirmek iizere OECD.AI Politika Gdzlemevi
kurulmustur.

OECD’nin yapay zeka teknolojilerine iliskin yaklasimi AB Al Act ile benzer sekilde
risk temellidir. OECD, yapay zeka sistemlerinin risk diizeyini belirlemek icin dort temel kriter
ile degerlendirme yapmaktadir. Bu kriterler; kullanilan alanin kritiklik diizeyi, sistemin
teknolojik olgunluk diizeyi, otomasyon diizeyi (insan gézetimi veya mudahalesinin derecesi),
etki kapsami (sistemin etkiledigi kisi sayis1 ve etkinin yog‘gunlug‘gu)l‘r’8 olarak belirlenmistir.

OECD, yapay zeka sistemlerinin seffafligi ve izlenebilirligi kapsaminda "Artificial

Intelligence, Machine Learning and Big Data in a Finance World"**®

raporu, finans
sektoriinde kullanilan yapay zeka destekli iiriinlerin algoritmik seffafligi ve izlenebilir olmasi
yoniinde teknik ¢ergeve sunmaktadir. Rapor, finans sektoriinde 6zellikle makine 6grenmesi
modelinin kullanildig1 yapay zeka destekli triinlerin finansal kararlar {iizerindeki risk
degerlendirmesini yapmaktadir.

OECD, ekonomik kalkinma hedefli uluslararas: is birligi orgiiti olmas1 nedeni ile
yapay zeka teknolojilerinin ekonomi sektoriindeki gelismeleriyle yakindan ilgilenmektedir.
Ayrica ozellikle biiylik veri setlerinin islendigi modeller i¢in algoritmik Onyargili finansal

kararlarin piyasalarin etkilememesi i¢in denetim mekanizmalarinin olusturulmas: gibi

sektdrlerin korunmasi amaciyla ¢aligsmalar yiiriitmektedir.

2.2.8. WEF (Dunya Ekonomik Forumu)

1971 yilinda Isvigre’de kurulan Diinya Ekonomik Forumu (World Economic Forum
/IWEF) ekonomik ve toplumsal olaylar1 degerlendirmek tizere kamu ve 6zel sektor liderlerinin
bir araya getiren uluslararasi bir kurulustur. Kar amaci giitmeyen ve kiiresel olgekli
gundemleri takip eden bir 6rguttr.

Dinya Ekonomik Forumu, kamu-6zel sektor is birlikleri saglayarak teknolojik
gelismeleri tesvik eden bir politika benimsemektedir. Yapay zeka destekli driinlerin son
yillarda hizli gelisimi ve tiim sektorleri domine eden etkisi WEF icin bu alanda g¢alisma

nedenidir. Bu kapsamda biinyesinde ¢ok paydasl yapisi geregi sektorler icin dengeli ve

1% OECD,"OECD  Framework  for  the  Classification  of Al  Systems,” 2022,
https://oecd.ai/en/classification.(E.T.:13.04.2025)

1% OECD, "Artificial Intelligence, Machine Learning and Big Data in a Finance World," OECD Digital
Economy Papers No. 322, 2022, s. 4-38
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stirdiiriilebilir yapay zeka politikalarinin iiretilmesi i¢cin 2020 yilinda Global Yapay Zeka
Eylem ittifaki (Global AI Action Alliance) kurulmustur. Bu ittifak kiiresel anlamda yapay
zeka teknolojileri icin is birligi yapilarak ve katma deger olusturma amacindadir.

WEF yapay zeka destekli teknolojilerin gelisimini tesvik ederken ayni zamanda bu
teknolojilerin insan merkezli ve glvenilir olabilmesi icin c¢erceve dlzenlemeler
olusturmaktadir. Hukuk ve etik ilkeler gozetilerek teknik yonergeler ve kriterler olusturulup
giivenlik onlemleri alinmaktadir. Kiiresel 6l¢ekli yapay zeka destekli liriinlerin veri glivenligi,
algoritmik seffaflik ve Onyargi gibi birgok kritik problemi barindirdig diisiiniilerek
uluslararas1 kabul gorecek temel politikalar tiretilmektedir. Bu kapsamda 2022’ de yayinlanan
Yapay Zeka Giliven Cercgevesi, yapay zeka sistemlerine olan giiveni artirmak igin teknik
mekanizmalar sunmaktadir. WEF, bu hedefe ulagilabilmesi i¢in yonetim, planlama ve tasarim,
operasyonel entegrasyon ve siirekli izleme gibi uygulama adimlari dnermektedir™®’. Ayrica
urtinler icin sertifikasyon zorunluluklar: getirerek standardizasyon saglamaya c¢alismaktadir.

WEF’in en 6nemli 6zelliginden biri sektdrel bazda degisen talep ve ihtiyaglara yonelik
¢Ozlimcii bir politikasinin olmasidir. Bu kapsamda sektorlere 6zgii risk ve avantajlar
degerlendirilerek kapsayict bir cerceve olusturan ¢oziimcii yaklasim benimsenmektedir.
Gelisen teknolojiye oOzellikle 6zel sektor aktorlerinin entegre olabilmesi adina uyum

calismalan yliriitiilerek gelismelerin benimsenmesi tesvik edilmektedir.

2.2.9. GPAI (Yapay Zeka Kiiresel Ortakhgi)

GPALI (Global Partnership on Atrtificial Intelligence — Yapay Zeka Kiiresel Ortakligi),
15 Haziran 2020 tarihinde Kanada ve Fransamin Onciiliigiinde kurulan ve yapay zeka
sistemlerinin insan haklarina saygili, kapsayici, demokratik degerlere uygun ve insan merkezli
bicimde gelistirilmesini tesvik eden ¢ok paydasli uluslararasi bir girisimdir161.

Kurulusun temel amaci, yapay zeka teknolojilerinin yalmizca ekonomik c¢ikarlar
dogrultusunda degil ayni zamanda insan merkezli ve toplumsal c¢ikarlar gozetilerek
gelistirilmesini ve uygulanmasini saglamaktir. GPAIL; yapay zeka alaninda kanun koyucular,

akademisyenler, sivil toplum kuruluslar*® ve 6zel sektor temsilcileri arasinda disiplinler aras

1§ birligi ile kapsayici yaklagimlar gelistirmektedir.

%0 \World Economic Forum, Earning Digital Trust: Decision-Making for Trustworthy Technologies,
Cologny/Geneva, 2022, s. 10

181 Global Partnership on Al (GPAI), “About GPAI”, https://gpai.ai/about/ (Erisim Tarihi: 21.05.2025)

192 partnership on Al (PAI), 2016 yilinda Amazon, Apple, Google, IBM, Microsoft ve Facebook (Meta) gibi
teknoloji devleri tarafindan kurulan, kar amaci giitmeyen ve ¢ok paydaslh bir sivil toplum kurulusudur. Amaci,
yapay zekanmn etik, seffaf, adil ve insan haklarma uygun sekilde gelistirilmesini ve kullanilmasini
desteklemektir. Tiirkiye’den heniiz tiyesi bulunmamaktadir.
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GPAI yapay zeka teknolojileri igin evrensel ilkeler olusturma hedefi dogrultusunda
OECD’nin “Yapay Zeka llkeleri” ile uyumlu ¢alismalar yiiriitmektedir. Birgok uluslararasi
kurulus gibi yapay zeka destekli liriinlerin insanliga hizmet eden giivenilir, seffaf ve kontrol
edilebilir bir sistemde ¢alismasi igin faaliyet gostermektedir. Yapay zeka destekli tiriinlerin
algoritmik hesap verebilirligi, potansiyel risklerin degerlendirilmesi ve giivenlik onlemleri
gibi siirdiiriilebilir bir ekosistem ic¢in ¢ok paydasli bir yapr olarak c¢aligmalarini

surdirmektedir.

2.3. Karsilastirmali Analiz ve Sonug¢

Yapay zeka destekli iiriinlerin yetenekleri ve pazar paymin yiiksekligi hem iilkelerin
hem de uluslararasi kuruluslarin siireci anlamlandirma ve kiiresel oOlgekli ¢ergeve
diizenlemeler olusturmalar1 i¢in aksiyon almasini hizlandirmistir. Calismamizin  bu
boliimiinde yapilacak karsilastirmali analiz yapay zeka teknolojileri konusundaki
yaklasimlarin ortak ve farkli yonlerini ortaya koymay1 amaglamaktadir.

AB’nin yapay zeka destekli trtinlere iliskin olarak benimsedigi temel politika, risk
temelli yaklasim olup teknolojik gelismeleri tesvik ederken yasal diizenlemelerle siirlarinin
belirlenmesi {izerine kuruludur. Yapay zeka destekli {iriinlere hukuki siije niteligi
kazandirmadan insan merkezli sorumluluk anlayisini slirdiirmiistir. Tim sektOrlere
uyarlanabilecek sekilde risk kategorilerini belirlemis ve 6ngoriilemez potansiyel riskler igin
de engelleyici diizenlemeler getirmistir. AB'nin metodolojik yaklagimi, insan merkezli temel
hak ve ozgiirliiklerin korunmasini teknolojik gelismenin 6n sart1 olarak gérmekte ve ex-ante
(6nceden) dizenleyici midahaleyi benimsemektedir. Bu yaklasim, AB'in diizenleyici
paradigmasinin temel 6zelligi olan "6nce diizenle, sonra yenilik yap" prensibini yansitmakta
ve potansiyel risklerin ortaya ¢ikmadan 6nce kontrol altina alinmasin1 amaglamaktadir.

ABD’nin yapay zeka teknolojilerine karsi temel tutumu ise daha sektorel diizeyde
rekabet ve gelisim odaklidir. Siki yasal diizenlemelerin yapay zeka teknolojilerinin gelisim
hizin1 diistirecegi diislincesiyle devlet miidahalesini en aza indirmistir. Sektorlere 0zgu
dizenlemelerle gelismeleri tesvik ederek stratejik planlartyla yapay zeka teknolojilerinde
kiiresel lider olma hedefi bulunmaktadir.

Cin’in yapay zekad teknolojilerine iliskin yaklasimi ise merkeziyet¢i ve ulusal
stratejiler kapsaminda olup devletin yonlendirici etkisindedir. Ulusal giivenlik, kalkinma ve
istikrar odakli politikalarla denetim mekanizmalar1 giiclendirilip potansiyel risklerin

yonetilmesi 6ncelenmektedir. Kisa, orta ve uzun vadeli hedeflerle uluslararasi arenada lider
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konum i¢in faaliyetler yiiriitiilmektedir. Veri giivenligi, algoritmik seffaflik ve sertifikasyon
uygulamalari i¢in merkezi denetim sistemleri kullanilmaktadir.

Uluslararas1 kuruluslarin temel yaklasimlari ise kiiresel standartlar 6ngorerek insan
merkezli, givenli ve strduralebilir bir yapay zeka ekosistemi kurma Gzerinedir. Tavsiye
niteligindeki diizenlemelerle potansiyel risklerin analiz edilerek kamu-6zel sektor is birlikleri
ile tiye tlkelerin yapay zeka politikalarina rehberlik edecek genel bir cergeve olusturulmaya
calisilmaktadir. Bu kapsamda uluslararas1 kuruluslarin yapay zeka politikalar1 goniillii ilke
uyumlulugu, 06z-denetim mekanizmalari, karsiliklt is birligi ve Ogrenme platformlari
kullanilarak olusturulmaktadir. Paydaslardan ve iiyelerden gelen geri doniis ve taleplerle
politikalar guncellenmektedir.

Farkli diizenleyici yaklasimlar arasinda bazi ortak noktalar goriilmektedir. Bunlar risk
temelli siniflandirma yaklagimlarinin benimsenmesi, yapay zeka destekli iiriinlerin hukuki
sje olarak kabul gérmemesi, insan merkezli politikalar, yuksek riskli yapay zeka trunleri icin
denetim mekanizmasi gereksinimleri, algoritmik seffaflik, algoritmik 6nyargi ile miicadele ve
kabul edilemez risk kategorisi i¢in yasaklamalar olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Bu ortak
noktalar, kiiresel yapay zeka ekosistemi i¢in temel bilesenlerdir.

Bununla birlikte benimsenen politikalarda ve yapilan diizenlemelerde 6nemli ayrigma
noktalar1 da séz konusudur. Ozellikle ayrigma noktas:1 kontrolcii politika ile gelisim odakli
politika olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Siki yasal diizenlemelerle potansiyel risklerin
ongoriilerek kontrol altina ¢alisilmasinin benimsenmesi ya da sektorel bazda tavsiye
niteliginde diizenlemelerle miidahalenin en aza indirgenmesi yaklasimlar1 gorilmektedir.
Ayrisma noktalar1 yapay zeka ekosisteminin dogasi geregi barindirdigt uyum politika
zorluklarini somutlastirmaktadir.

Yapay zekad duzenlemeleri analiz edildiginde birtakim egilimlerin baskin oldugu
gortlmektedir ve bu egilimlerin gelecek diizenlemelere sekil vermesi beklenmektedir. Bunlar;
uyumlastirilmis uluslararas: teknik standartlarin gelistirilmesi'®, yapay zeka sistemlerinin
sertifikasyonu i¢in ortak metodolojilerin olusturulmasi'®, performans gostergelerini ve

giivenlik oOzelliklerini degerlendiren teknik denetim araglar1'®, algoritmik seffaflik ve

3 |SO/IEC JTC  1/SC 42, “Artificial  Intelligence -  Standards  Development”,
https://www.iso.org/committee/6794475.html, (E.T.: 21.05.2025)

14 OECD, “Tools for Trustworthy Al: A Framework to Compare Implementation Tools for Trustworthy Al
Systems”, OECD Publishing, Paris, 2021, s. 13, https://www.oecd.org/publications/tools-for-trustworthy-ai-
008232ec-en.htm, (E.T.: 21.05.2025)

%5 World Economic Forum, Al Governance: A Holistic Approach to Implement Ethics into Al,
Cologny/Geneva, 2022, s. 21, https://www.weforum.org/publications/ai-governance-a-holistic-approach-to-
implement-ethics-into-ai/, (E. T.: 21.05.2025)
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https://www.oecd.org/publications/tools-for-trustworthy-ai-008232ec-en.htm
https://www.weforum.org/publications/ai-governance-a-holistic-approach-to-implement-ethics-into-ai/
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® ve dizenleyici teknoloji

(RegTech) ¢oziimlerinin yapay zeka diizenlemelerine uyum siireglerinde kullanilmasidir™®’.

aciklanabilirlik icin teknik ¢oziimlerin standartlastirilmasi™®

Bu kapsamda yapay zeka teknolojilerine iliskin diizenleyici c¢ercevelerin belirlenmesi ve
teknolojik siirdiirtilebilirliginin saglanmas1 amaclanmaktadir.

Yapay zeka teknolojilerine iliskin diizenlemelerin karsilastirmali analiz sonucunda
yapay zeka destekli driinler icin fayday: en yiiksek diizeye tasiyan, riski en diisiik diizeye
indirgeyen stratejiler gelistirilmeye ¢alisildigr goriilmektedir. Bu kapsamda risk temelli
yaklasimin baskin oldugu insan merkezli politikalar kabul gérmektedir. Ulusal ve sektorel
perspektif farkliliklar1 ve yapay zeka teknolojilerinin dogasindan kaynaklanan nedenlerle
kiiresel olgekte diizenlemelerin uyumlu hale getirilmesi olduk¢a zordur. Bu zorluklarin
asilmasiyla bu teknolojilerin sundugu firsatlar arttirilarak giivenli, etik ilkelere bagli ve insan

merkezli politikalar gelistirilebilecektir.

188 \Wachter, Sandra / Mittelstadt, Brent, “A Right to Reasonable Inferences: Re-Thinking Data Protection Law in
the Age of Big Data and AIl”, Columbia Business Law Review, C. 2019, S. 2, 2019, s. 494-620,
https://journals.library.columbia.edu/index.php/CBLR/article/view/3424, (E. T.: 21.05.2025)

%7 Arner, Douglas W. / Barberis, Janos Nathan / Buckley, Ross P., “FinTech, RegTech and the
Reconceptualization of Financial Regulation”, Northwestern Journal of International Law & Business, C. 37,
S. 3, 2017, s. 371-413, https://scholarlycommons.law.northwestern.edu/njilb/vol37/iss3/2/, (E. T.: 21.05.2025)
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UCUNCU BOLUM
ALGORITMIK IRADE VE YAPAY ZEKA DESTEKLI URUN KAPSAMINDA
SORUMLULUK ANALIZi

3.1. Yapay Zeka Destekli Uriin ve irade Iliskisi

Yapay zeka destekli iiriinlerin hayatimiza girmesiyle birlikte bu drunlerin hukuki
yonden analiz edilmesi gerekliligi giindeme gelmistir. Bu kapsamda insana 6zgu yetilerle
donatilan bu {irtinlerin hukuk evreninde nasil konumlandirilacagi hukuki agidan kritik bir
husustur. En temel sorun yapay zeka destekli iiriinlerin irade kavramu ile iliskisinin tespit
edilmesidir. Klasik hukuk teorisi irade kavramini insan merkezli bir perspektiften ele alirken
yapay zekd sistemlerinin karar alma siirecleri bu geleneksel yaklasimi sorgulamaya

ag:maktadlr168

. Ozellikle makine 6grenmesi ve derin dgrenme modelleri ile ¢alisan yapay zeka
destekli tirtinler*®, veri setlerini anlamlandirarak 6zgiin ¢iktilar iiretmektedir. Yapay zeka
destekli iriinlerin 6grenme, muhakeme etme ve bagimsiz Kkarar verme yetileri ile
donatilmasiyla birlikte bu friinlerin irade kavrami ile iliskisinin incelenmesi 6zellikle

sorumluluk hukuku agisindan 6nem arz etmektedir.

3.1.1. irade Kavram

Irade, hukuk felsefesinin en temel kavramlarindan biri olarak kisinin karar verme ve
bu karar1 uygulama yetenegini ifade etmektedir. Klasik hukuk teorisinde irade, biling, tercih
ozgiirligii ve eylem yetenegi olmak iizere ii¢ temel unsurdan olusmaktadir’®. Biling, kisinin
eylemlerinin ve bu eylemlerden kaynaklanacak sonuglariin birey bazinda farkindaligi olarak
ifade edilebilir. Tercih ozgirliigii, bireyin ihtimaller arasinda bilingli olarak segim
yapabilmesidir. Eylem yetenegi ise bilingli olarak tercih edilen secimlerin bireyler tarafindan
uygulamaya konulmasini saglayan fiziksel ve zihinsel giigtiir. Hukuki islemlerde irade,
islemin gegerliligi icin temel unsurdur'’’. Tirk Borclar Kanunu'na gére en temel hukuki
islemlerden olan sozlesmenin kurulabilmesi igin taraflarin karsilikli ve birbirine uygun

172 frade beyani, kisinin hukuki sonu¢ dogurma amaciyla

irade beyanlar1 gerekmektedir
iradesini dis diinyaya yansitmasidir. Irade beyani agik veya ortiilii olabilir ancak her

durumda kisinin ger¢ek iradesini yansitmasi beklenir.

168 Surden, H. "Artificial Intelligence and Law: An Overview", Georgia State University Law Review,
C.35(4),2019, s. 1305

% Bkz. 1.1.1.

10 seyhan, Nagihan, “Aristoteles’te ve Farabi’de Ozgiir irade”, Dokuz Eylil Universitesi Sosyal Bilimler
Enstitisi Yuksek Lisans Tezi, 5.6

1 Tirk Borglar Kanunu, Madde 1

172 Tiirk Borclar Kanunu, Madde 1-2
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Yanilma, aldatma ve korkutma olarak belirtilen klasik irade sakatligi halleri, hukuki
islemin gegersizligine yol acabilecek durumlardir. Yanilma, kisinin hukuki islemin esash
noktalarinda yanilgi i¢inde olmasidir. Aldatma, hukuki islemde kisinin karsi tarafin veya
ticlincii kisinin hileli davraniglari ile iradesinin sakatlanmasidir. Korkutma ise, kisinin veya
yakinlarinin hayati, sagligi veya malvarlig1 iizerindeki agir ve yakin bir tehlike korkusuyla

kendi istegi disinda irade beyaninda bulunmasidir' ",

fradenin 6zerkligi, modern hukuk diizenlerinin temel ilkelerinden biridir*™

. Kisilerin
bagimsiz olarak karar verebilme yetisi olarak tanimlanan 6zerk irade, s6zlesme ozgiirliigi
ilkesinin de temelini olusturur. Tiim modern hukuk dizenlerinde irade serbestisi kurucu unsur
olsa da bu serbestinin kamu diizeni, ahlak kurallar1 ve emredici hukuk normlar gibi sinirlari
da vardir'”.

Yapay zeka destekli Grlinlerde biling unsurunun varligi tartismalidir; bu Grlnler, insan
bilincine benzer bir farkindaliga sahip degildir'’® ancak giinden giine ilerleyen ve gelistirilen
yapay zeka teknolojileri artik insana 6zgii 6grenme, karar verme, muhakeme etme gibi birgok
yetiyi bu triinlere entegre etmeyi basarmis durumdadir. Giincel teknolojik gelismeler
kapsaminda yapay zeka destekli iiriinler ig¢in irade kavrami yeniden degerlendirilmeye
muhtagtir. Yapay zeka destekli iiriinlerin temel bilesenini olusturan algoritmalarin karar alma
mekanizmalar1 geleneksel anlamda irade kavrami ile drtiismemektedir. Irade kavrammmin bu
baglamda yeni bir bakis agis1 ile yorumlanmasi gerekmektedir. Bu nedenle algoritma bazli
teknolojilerin kullanildig: iiriinler agisindan irade kavraminin disiplinler aras1 bir incelemeye

177

tabi tutulmasi gerekliligi ortaya c¢ikmustir. Algoritmik irade™’, bu kapsamda yapilan

calismalarda gelistirilen bir kavramdir.

3.1.2. Algoritmik Irade Kavramm ve Algoritmik Iradenin Otomatizasyon ve Otonomi
Kapsaminda Hukuki Incelemesi

Yapay zekd destekli drlnler derin 6grenme, makine O6grenmesi gibi modellerle
gelistirilen ve algoritmalarin dogasi sayesinde biiyiik miktarda veriden 6grenme yetenegine
sahiptirler ve “bu veriler i¢sellestirildiginde, insanlar gibi deneysel veya sezgisel olarak

17857

kararlar alabilmektedirler. Ozerk calistginda, bazi durumlarda belirli bir hedefe

3 TBK m.31-38

174 Kant, 1., Grundlegung zur Metaphysik der Sitten, Riga,1785, s. 44

> TBK m.27

176 Searle, J. R. (1980). "Minds, Brains, and Programs”, Behavioral and Brain Sciences, C.3(3), 1980, s. 417

17 Sipahi, Yildiray, “Algoritmik Perspektiflerin Kesisim Noktalarinda Din ve Hukuk: Dijital Dontisiimde
fradenin  Degisen  Yiizii’, Social  Sciences Research  Journal (SSRJ), 12(8), s.1025,
https://journals.sagepub.com/doi/10.3233/1P-200253 (E.T.:19.05.2025)

178 Bathaee, 5.891, Toshimori, Munakata, Yeni Yapay Zekanin Temelleri 1-2 2.Basim 2008,
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ulasmakla gorevli bir insan aywrt edilemez. Tipki bir insamin ongériilemez bir sekilde
davranabilmesi gibi yapay zekad da ozellikle black box durumunda kullanicisinin ve iiretenin
ongoremedigi ¢oziimlere ulasabilir veya davramslarda bulunabilmektedir.*’®”

“Blyuk dil modellerinin bellek, planlama ve yiiriitme birimleriyle birlestirilmesiyle
vapay zeka destekli iiriinlerin kendisi i¢in hedefler olusturdugu ve bunlari somut planlara
doniistiiriip iyilestirerek neredeyse insan benzeri ajan davramsin miimkiin kilmasi”*®
gindemi de yapay zeka destekli iirtinler igin algoritmik bir iradenin varligin1 sorgulamaya
neden olmustur. Algoritmik irade*® kavrami farkli disiplinlerde kullanilan bir kavram olup
hukuk alaninda bu kavramin kullanildigi bir ¢aligmaya rastlanilmamistir ancak irade
kavrammnin yapay zekd teknolojileri ile biitiinlesmesi sonucunda algoritmik irade'®
kavraminin ¢alismamizin merkezine alinmasi tercih edilmistir. Bu kavram tercih edilirken
diger ¢alismalarda yer alan yapay zeka sistemlerinde karar verme anlaminda kullanilan
“decision making” kavrami ve temsilci-ajan anlaminda kullanilan “agent” alternatif kavram
olarak degerlendirilse de algoritmik izlenebilirligin miimkiin olmadig1 ve 6zerk karar alma
yetisine sahip yapay zeka destekli iirtinler ig¢in algoritmik irade kavraminin daha uygun
olabilecegi diistinilmistiir. “Decision making” kavranu bir dizi alternatif aksiyonu
degerlendirmek ve onceden tanimli amag veya performans kriterlerini en iyi sekilde yerine
getirecek segenegi otomatik olarak saptamak siirecidir. Bu siire¢, (i) ¢evresel veya
kullanicidan gelen verilerin algilanmasi, (ii) bu verilerin islenerek durum modelinin
olusturulmasi, (iii) olasi eylem planlarimin olusturulmasi ve (iv) bir se¢cim mekanizmast
(6rnegin en yiiksek odiil beklentisi, ¢cok kistasl optimizasyon veya oyun teorisi) araciligiyla
nihai kararin verilmesi asamalarini icerir*®®”. Yapay zeka baglaminda “agent” (temsilci) ise
“algilayicilar (sensorler) araciligiyla g¢evresini izleyen, bir i¢c durum veya diinya modeli

guncelleyen ve efektorleri kullanarak ortama amac yonelimli eylemler uygulayan yazilim veya

donamm birimidir™ . Agentlar; tekil gorevleri yiirliten basit otomasyonlardan, 6grenme ve

% yavar Bathaee,” The Artificial Intelligence Black Box And The Failure Of Intent And Causation”, Harvard
Journal of Law & Technology, 2018 C.31(2) 5.935

180 Martela, Frank, “Atrtificial Intelligence And Free Will: Generative Agents Utilizing Large Language Models
Have Functional Free Will”, Al and Ethics, 2025, s$.4389 https://doi.org/10.1007/s43681-025-00740-6
(E.T:25.05.2025)

181 Sipahi, Yildiray, “Algoritmik Perspektiflerin Kesisim Noktalarinda Din ve Hukuk: Dijital Déniisiimde
fradenin Degisen Yiizii”, Social Sciences Research Journal (SSRJ), 12(8), 5.1025

182 Baldini,Davide, Benedetto,Matteo De,” The Open Texture of ‘Algorithm’ in Legal Language”
https://doi.org/10.1007/s00146-024-01925-z (E.T.:13.05.2025)

183 Kovari, Attila, “Al for Decision Support: Balancing Accuracy, Transparency, and Trust Across Sectors”,
Information 2024, 15, 5.725

184 Yuheng Cheng, Ceyao Zhang, Zhengwen Zhang, Xiangrui Meng, Sirui Hong, Wenhao Li, Zihao Wang,
Zekai Wang, Feng Yin, Junhua Zhao ve Xiugiang He, “Exploring Large Language Model Based Intelligent
Agents:  Definitions, Methods, and Prospects,” arXiv, 2023, https://arxiv.org/pdf/2401.03428.pdf
(E.T.:12.07.2025)
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planlama yetenegine sahip otonom versiyonlara kadar cesitlenir. Cevirileri ile “karar verme”
ve “temsilci” anlamlarindaki bu kavramlarin ¢alismamiz kapsamindaki yapay zeka destekli
iriinlerin mevcut yetilerini tam olarak karsilayamadigi diisiintilerek “algoritmik irade”
kavrami tercih edilmistir.

Algoritmik iradenin hukuki incelemesine gecildiginde otomatizasyon ve otonomi,
kavramlar1 teknik anlamda yapay zeka destekli {irlinlerin irade kavramiyla iligkisini anlamak

igin kritik Oneme sahip iki kavramdir'®

. Otomatizasyon, islem ve gorevlerin dnceden
belirlenmis kurallar ¢er¢evesinde insan miidahalesi olmadan gerceklestirilme siirecini ifade
eder. Otonomi ise sistemin ¢evresel degiskenlere gore bagimsiz karar verebilme yetenegini
tammlar™®®. Otomatizasyon ve otonomi kavramlari kapsaminda yapay zeka destekli iiriinlerin
temel bileseni olan algoritmalarin makine 6grenmesi, derin 6grenme gibi modellerle ¢ikti
tiretmesi algoritmik irade'® kavrammi dogurmustur. Algoritmik irade, klasik irade
kavramindan farkli, merkezinde insan olmayan, otomatizasyon ve otonomi mantiklari ile
olusturulmus yapay bir irade tiiriidiir. Otomatizasyon sistemiyle g¢alisan iriinler, dnceden
programlanmis kurallar ¢ergevesinde Ogrenme modeline bagli olarak planlanmis ve
ongoriilebilir c¢iktilar iiretir. Ornegin bir bankanin kredi sisteminde kullanilan ve kredi risk
analizi yapan bir yapay zeka destekli iiriin, algoritmik irade kodlariyla belirlenen kriterler
dahilinde bir sonug olusturur. Otonom sistemler ise daha spesifik bir teknik altyapiya sahiptir.
Ogrenme modeli kapsaminda &grenme siirecindeki deneyimlerinden kendi karar verme
mekanizmalarini gelistirir. Bu sistemlerin kararlar1 sadece programcinin iradesini degil ayni
zamanda egitim verilerinin ve dgrenme siirecinin etkisini de yansitir™.

Algoritmik irade kavrami teknik ve hukuki olmak iizere iki boyutta incelenebilir.
Teknik olarak 6grenme modeli ve veriler algoritmik iradenin temel bilesenlerini olusturur.
Hukuki agidan ise yasal diizenlemeler, seffaflik, veri koruma politikalar1 gibi sinirlamalar
algoritmik iradenin cercevesini belirler. Algoritmik iradenin mevcut hukuk dizenlerinde
kurgusal bir kisilik kabulii heniiz yoktur. Bu konuda ileri surtilen e-kisilik modeline iliskin

calismalar mevcut olsa da'®®

genel kabul kisilik taninmamasi yoniindedir. Bu nedenle
algoritmik irade hukuken insan merkezli dolayli bir sorumluluk kapsaminda ele alinmaktadir.

Algoritmik iradenin 6zerklik derecesine bagli olarak hukuki anlamda farkli sorumluluklar

185 Russell/ Norvig, s. 1027

186 Matthias, Andreas, "The Responsibility Gap: Ascribing Responsibility for the Actions of Learning
Automata”, Ethics and Information Technology,C. 6(3), 2004, s. 178

87 Sipahi, Yildiray, “Algoritmik Perspektiflerin Kesisim Noktalarinda Din ve Hukuk: Dijital Doniisiimde
Iradenin Degisen Yiizii”, Social Sciences Research Journal, 12 (8), s.1035

188 |_eCun/ Bengio/Hinton, s. 439

189 Zeytin,Zafer, Gencay, Eray, “Hukuk ve Yapay Zeka: E-Kisi, Mali Sorumluluk ve Bir Hukuk Uygulamasi”,
Tiirk-Alman Universitesi Hukuk Fakiiltesi Dergisi, 2019, C.1, .65
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insan merkezli olarak dogmaktadir. Algoritmik iradenin 6zerklik derecesi sadece teknik bir
kapasite degil ayn1 zamanda hukuki sorumlulugun sinirlarini belirleyen kistastir. Algoritmik
iradenin hukuk duzeninde tam olarak karsilik bulmasi igin Klasik irade teorisinin yeniden
yorumlanmasi ve yapay zeka destekli Urunlerin algoritmik iradelerinin "6zne" statisinin

kavramsal olarak sorgulanmasi gereklidir.

3.1.3. Uretici, Yazihm Gelistirici ve Kullanic1 Arasindaki irade fliskileri

Yapay zeka destekli iiriinlerde irade iliskileri, katmanli ve kiimiilatif bir yap1 sergiler.
Sarmal sistemde U¢ temel aktdr bulunur: iretici, yazilim gelistirici ve kullanici. Her bir
aktoriin irade analizi, iradenin kaynag1 ve kapasitesi baglaminda 6nem teskil eder.

Yapay zeka destekli {irlinlerde iiretici, lirliniiniin baslangi¢ evresinde sistematigi kuran,
kullanim amaci dogrultusunda tasarim, performans gibi parametreleri belirleyen aktordr.

Yazilim gelistirici ise teknik anlamda yapay zeka destekli iiriiniin algoritmalarini
tasarlayan ve gelistiren aktordlr. Bu kapsamda &grenme modellerinin tercihi, algoritma
tasarimi, gelistirilmesi ve ¢alistirilmasinda aktif rol oynar.

Kullanic1 ise yapay zeka destekli iriinii belirli bir amag¢ i¢in kullanan aktordr.
Kullanicinin talebi tiretici ve yazilim gelistiriciyi yonlendirir, Urine veriyi ¢ogunlukla
kullanici saglar, Grinin uygulamasini yurutlr ve ¢iktilarint sekillendirir. Bu nedenle kullanici
yapay zeka destekli Grlintn kurgusunda etkili bir aktorddir.

Uretici, yazilim gelistirici ve kullanici arasindaki irade iliskileri sorumluluk boyutunda
en kritik noktadir. Yapay zeka destekli iiriiniin kullanimindan dogan zararlardan kimin
sorumlu olacagi aktorlerin algoritmik iradeye katkilarina ve onu nasil yonlendirdiklerine gore
belirlenir. Uretici, iiretim ve tasarim hatalarindan; gelistirici, algoritma ve dgrenme model
kusurlarindan; kullanici ise hatali kullanimdan sorumlu tutulabilir.

Bu kapsamda iiretici, yazilim gelistirici ve kullanicinin yapay zeka& destekli Grinin
kullanimindan sorumlulugu giincel bir davada giindeme gelmistir. 2024 yilinda Florida’da
meydana gelen bir olayda 14 yasindaki bir ¢ocuk, yapay zeka destekli Griin olan sohbet
botunu kullanmaya baslamasimin ardindan intihar etmistir'®®. Ailesi, yapay zeka destekli
urinun cocuklarinin psikolojisine olumsuz etki ettigini ve bagimlilik olusturan bir iliski
kurarak intihara neden oldugunu one siirmiistiir. Intiharin ardindan yapay zeka destekli Griinii
gelistiren ve sisteme erigimi saglayan sirketlere karsi Florida’da dava agilmistir. 2025 yili

mayis ayinda mahkeme On degerlendirmesinde séz konusu olayin toplumsal etkisi ve

0https://www.washingtonpost.com/nation/2025/05/22/sewell-setzer-suicide-ai-character-court-lawsuit/
(E.T.:14.06.2025)



https://www.washingtonpost.com/nation/2025/05/22/sewell-setzer-suicide-ai-character-court-lawsuit/

49

iddialarin ciddiyeti nedeniyle davanin devam etmesine karar Vermistirlgl. Bu dava yapay zekéa
destekli Grlnlerin yol agabilecegi zararlar agisindan fiiretici, yazilim gelistirici ve kullanicilarin
sorumlulugunun giindeme geldigi ve insan hayatinin son bulmasi dahil telafi edilemez
zararlarin s6z konusu oldugu bir 6rnektir. Yapay zeka destekli trlnlerin 6zellikle 6grenme
modelleri ile algoritmik tasarimlarimi degistirebilmeleri, cevresel girdilere gore degisim
gosterebilmeleri, bu tir sistemlerde 6ngorulebilirlik ve denetim ilkelerini Gretici ve yazilim
gelistiricinin - sorumlulugu acisindan kritik hale getirmektedir. Ureticiler ve yazilim
gelistiriciler yapay zeka destekli iiriinlerde hem algoritmik tasarimdan hem de firiinlerin
glincellenen surumleri iizerinde etkin gozetim saglamaktan sorumludurlar. Ayrica urtinle
sunulan kullanim talimatlari, sadece teknik kullanim degil etik sinirlar ve psikolojik etkiler
acisindan da yeterli agiklikta olmalidir. S6z konusu davada, iireticinin yapay zeka destekli
iirlin iizerinde yas kontrolii veya igerik denetimi saglamamasi, uyari sistemlerini devreye
sokmamasi ve ¢ocuklara karsi 6zel bir koruma onlemi getirmemesi sorumlulugun nedenini
olusturmustur'®. Yapay zeka destekli Uriinii nihai tiiketiciyle bulusturan ticari tesebbiis,
iriinlin yalmizca teknik islevselliginden degil ayni zamanda kullanim giivenliginden de
sorumludur. Yazilim gelistirici ise yapay zeka sisteminin algoritmik tasarimi, 6grenme modeli
secimi ve d6grenme siireci lizerindeki kontrol sahibi konumundadir. Tasarlanan algoritmalarin,
Ozellikle ¢ocuklar gibi hassas kullanici gruplarina yonelik etkilesimlerinde islevsel koruyucu
onlemler icermemesi, diizenli icerik denetimi yapilmamasi, profil analizleri ve otomatik yanit
sistemleri iizerinde denetimsiz bir Ogrenmeye izin vermesi yazilim gelistiriciyi teknik
sorumluluk altina sokmaktadir. Bu g¢ercevede yapay zeka destekli iiriinlerde yazilim
gelistiricilerin egitim verisi ve sirim gincellemelerinde meydana gelen her degisikligin etik
ve hukuki etkilerini degerlendirme yiikiimliliigii bulunmaktadir. Somut olayda yapay zeka
destekli sohbet botunun kullaniciyla duygusal bag kurmasi ve kullaniciy1 gercek kisi gibi
yonlendirmesi, algoritmik mimarisinde bilingli olarak yer verilen 6zellikler arasinda yer
almakta olup bu 0Ozelliklerin yeterince smirlandirilmamast yazilim gelistirici tarafin
sorumlulugunu giindeme getirmistir. Yapay zeka destekli Urlnleri kullanan bireyler ve
Ozellikle resit olmayan kullanicilar s6z konusu oldugunda ise onlarin yasal temsilcileri, yapay
zeka destekli 0rind kullanim kilavuzlarina, yas siirlamalarina uygun sekilde kullanmakla
yukumluddr.

Yapay zeka destekli tirtinler dogalar1 geregi dinamik yapiya sahiptir. Algoritmalar ve

ogrenme modeli tasarimlarina gore irade kapasiteleri degisiklik gostermektedir. Ozellikle

¥lhttps://apnews.com/article/ai-lawsuit-suicide-artificial-intelligence-free-speech-
ccc77a5ff5a84bda753d2b044¢83d4h6 (E.T.:14.06.2025)
192https://www.theverge.com/law/672209/character-ai-lawsuit-ruling-first-amendment (E.T.:14.06.2025)
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makine Ogrenmesi ve derin 0grenme modelleri kullanilan yapay zeka destekli {iriinler

ogrenme yetenekleri ile baslangigtaki irade kurgusunu kendi kendine gelistirebilir nitelige

sahiptir. Bu durum firetici, yazilim gelistirici ve kullanici aktorleri agisindan sorumluluk

hukuku kapsaminda degisken bir yaklasimi gerekli kilmaktadir. irade yapilanmasinin
ogrenme modeli ile degisime ugramasi, sorumluluk tespitinin yeniden yapilmasini gerektirir.

[rade temsili mekanizmalar, aktdrler arasindaki iliskileri diizenlemek igin

3

gelistirilmistirlg. Yapay zeka etik kurullari, algoritma denetim komiteleri ve kullanict

temsilcilikleri, farkli  aktorlerin  iradelerinin  tezahdriinden  kaynaklanan  hukuki

194

sorumluluklarmin dengelenmesini saglayan kurumsal yapilardir™".Bu mekanizmalar kanun

koyucular i¢in sadece tavsiye niteliginde olabilecek igerikler olusturmaktadirlar.
Irade iliskilerinin sinirlarmi yasal diizenlemeler belirler. Yapay zeka destekli iiriinler

195

icin en kapsamli yasal diizenleme olan Al Act™>, iretici, gelistirici ve kullanici

sorumluluklarii acik¢a tanimlamaktadir.®

Bu diizenleme algoritmik iradenin kaynag:
baglaminda sorumluluk tespiti i¢in referans olusturmaktadir. Bu kapsamda yapay zeka
destekli Oriiniin tasarimi, gelistirilmesi ve piyasaya ilk arzindan treticinin sorumlulugu soz
konusudur®®’. Uretici, yasal diizenlemeler kapsaminda teknik hazirliklar1 ve risk sinifina
uygunluk degerlendirmesini yapmakla yiikiimlidiir'®®. Ozellikle yiksek riskli sistemler icin

199
. Kullanim sonrasi,

gerekli sertifikasyon islemlerinin tamamlanmas: gerekmektedir
performans izlemesi ve olusabilecek risklerin degerlendirilmesi de iireticinin sorumlulugu
kapsammdadlrzoo. Sistem ciddi bir risk doguruyorsa tiretici geri ¢agirma islemini baslatmak,
komisyonu ve yetkili otoriteyi bilgilendirmek zorundadir®™. Al Act'e gbre algoritmanin
mimarisi, egitim verisinin hazirlanmasi, modelin egitimi gibi asamalar teknik yazilim

202 vapay zeka sisteminde kullanilan veri setinin kalitesinden

gelistiricinin sorumlulugundadir
ve Onyargi barindirmamasindan gelistirici sorumlu olup sistemin seffaf, izlenebilir ve

aciklanabilir olmasimi da saglamakla yiikl'imll'idl'ir203. Gelistiricinin teknik katkisi, sistemin

193 Institute of Electrical and Electronics Engineers Global Initiative on Ethics of Autonomous and Intelligent
Systems, Ethically Aligned Design: A Vision for Prioritizing Human Well-being with Autonomous and
Intelligent Systems, Version 2, 2019, s. 89

194 https://digital-strategy.ec.europa.eu/en/library/ethics-guidelines-trustworthy-ai (E.T.: 20.05.2025)

195 12 Temmuz 2024 tarihli ve L 235 sayilt Resmi Gazete, md. 16, 25 ve 29

19 Avrupa Parlamentosu ve Konseyi, "Yapay Zekdya iliskin Avrupa Parlamentosu ve Konsey Tiiziigii (AB)
2024

97 Avrupa Parlamentosu ve Konseyi, "Yapay Zekdya iliskin Avrupa Parlamentosu ve Konsey Tiiziigii (AB)
2024/1689", 12 Temmuz 2024 tarihli ve L 235 sayili Resmi Gazete, md. 16.

198 Al Act, md. 16(1)

99 Al Act, md. 43-49

29 Al Act, md. 61 ve md. 62

20U Al Act, md. 65 ve md. 66

202 AT Act, md. 3(23); ayrica md. 16(1)(a) ve md. 17

203 Al Act, md. 10(2)-(4), m.13
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204 Kyllamcilar

temel fonksiyonlarinda etkili ise hukuki sorumlulugu da s6z konusu olacaktir
ise sistemi talimatlara uygun sekilde kullanmak, yanlis kullanim riski olusturmamak ve
gerektiginde insan gozetimini saglamakla yiikiimliidiir205.

Sonug olarak yapay zeka destekli iiriinler i¢in iiretici, yazilim gelistirici ve kullanici
aktorleri bakimindan sorumluluk tespitinde iiriiniin teknik mimarisi 6nem teskil etmektedir.
Bu kapsamda aktorler arasindaki iliskiye bagl olarak arz-talep mantig1 belirleyici olmaktadir.
Bu kapsamda iiriiniin igeri8i, yetenekleri ve simnirlarmmin ilk etapta acikca belirlenmesi
taraflarin sorumluluklarinin tespitinde 6nem teskil etmektedir. Teknik yapilar1 geregi yapay
zeka destekli drdnler icin geleneksel irade anlayisi dinamik hale getirilerek tiretici, gelistirici
ve kullanict arasindaki karmagsik irade iligkileri  disiplinler arasi yaklasimla
degerlendirilmelidir. Bu kapsamda yeni bir paradigma gerekmekte olup algoritmik irade
kavrami da bu paradigmanin temelini olusturmaktadir. Bu irade iliskilerinin dengeli ve adil
bir sekilde diizenlenmesi, yapay zeka ekosisteminde siirdiiriilebilir gelisim icin kritik 6neme

sahiptir.

3.2. Algoritmik Irade Kapasitesine Gore Yapay Zeka Destekli Uriinler I¢in Sorumluluk

Analizi

3.2.1. Genel Olarak

Sorumluluk hukuku kapsaminda yapay zeka destekli iirlinlerin analiz edilebilmesi i¢in
algoritmik irade kapasitesi ve kaynagi baglaminda bir gruplandirma yapmak gerekmektedir:
Bu baglamda, yapay zeka destekli trunler, tam ve sinirli algoritmik irade kapasiteli olarak
ikili ayrimla incelenecektir. Ongoriilemezlik unsuru barindiran siirekli 6grenen tam algoritmik
irade kapasiteli yapay zeka destekli iiriinler ile belirli parametrelerle ¢alisan sinirli 6grenme
yetenegi olan simirli algoritmik irade kapasiteli yapay zeka destekli Grlnler icin sorumluluk
tespiti asamalari farklilik gostermektedir. Tam algoritmik irade kapasitesine sahip olan yapay
zeka destekli iirlinler makine 6grenmesi, derin 6grenme gibi modellerle siirekli 6grenen,
gelisen dinamik bir algoritmik yapiya sahiptir. Belirlenebilir bir sistematikte ¢alismayan bu
urnler icin potansiyel risk yiksek olup bu urinler icin geleneksel sorumluluk hukuku
yaklasimi ile sorumluluk tespiti oldukca zordur.

Gunumizde yapay zekayr hukuki anlamda “kisi” kabul eden bir hukuk duzeni
bulunmamaktadir. Al Act risk tabanli bir yaklagim benimseyerek yapay zeka destekli

Urlinlerin kullannomindan dogan zarar i¢in insan merkezli bir ¢6ziim iretmistir. AB

204 Al Act, md. 16(3); md. 25(2)
205 Al Act, md. 29(1)
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diizenlemelerinin Briiksel etkisi®® degerlendirildiginde birgok yasal diizenlemenin bu
yaklasimdan etkilenecegi ve sektoriin insan merkezli ¢oziim sistemleri benimseyecegi
ongorilmektedir. De lege ferenda ¢6ziim onerisi olarak Avrupa Parlamentosunun 16 Subat
2017 tarihli ve 2015/2103(INL) sayil1 "Robotlara Iliskin Medeni Hukuk Kurallar1 Hakkinda
Tavsiye Raporu" 59(f) paragrafinda, "Uzun vadede, en sofistike otonom robotlar igin 6zel bir
elektronik kisilik statiisti olugturulmasi diistiniilebilir" Onerisi getirilmis ve bu Oneri esas
alimarak bir¢cok calismada elektronik kisilik lizerinden hukuki sorumluluga dair mevcut
hiikiimlerin kiyasen uygulanma olasiligi incelenmistir®™®’. Al Act®® incelendiginde bu
yaklagimin heniz benimsenmedigi goriilmiistur. Calismamizda da elektronik kisilik esas
alimadan insan merkezli bir sorumluluk yaklasimi benimsenmistir®®.

Yapay zeka destekli iiriinlerin kullanimindan dogan hukuki sorumlulugun tespitinde
On sorun olarak c¢ozllmesi gereken ilk husus urlnin algoritmik irade kapasitesidir. Hukuki
sorumluluk tespitinde algoritmik iradenin karar alma sureclerindeki 6zerklik seviyesi, veri
analiz ve 6grenme modelleri dikkate alinmalidir. Algoritmik irade kapasitesi tespit edildikten
sonra yapay zeka destekli Grlnln etki alam1 yani kapali sistem, tgiincii kisileri dogrudan
etkileyen sistem ya da adaptif 6grenme kapasitesine sahip acik sistemli olup olmadig tespit
edilmelidir ve yapay zeka destekli iiriiniin kullanimindan dogan sorumluluk bu dogrultuda

belirlenmelidir.

3.2.2. Simirh Algoritmik Irade Kapasiteli Yapay Zeka Destekli Uriinler icin Sorumluluk
Analizi

Sinirli algoritmik irade kapasiteli yapay zeka destekli iiriinler, tanimlanmis goérev ve
islemler i¢in belirli parametreler dahilinde ¢alisan algoritmik izlenebilirligi miimkiin
triinlerdir. Algoritmik tasariminda kullanilan 6grenme modelleri sinirli 6grenme ve smnirl
¢ikt1 tiretme formatinda ¢alisir. Bu Urlinlerin 6zerk karar verme ve gevresel girdilerle 6grenme
modelini gelistirme yetenegi bulunmamaktadir ve algoritmik seffafliklar1 ve izlenebilirlikleri
yiiksektir. Bu nedenle smirli algoritmik kapasiteli {riinlerin  kullanimindan dogan
sorumlulugun tespitinde iiretici, yazilim gelistirici ve kullanici aktorlerinin sorumluluklarina
neden olacak durumlarin tespiti daha kolaydir.

Sinirh algoritmik irade kapasiteli tirlinlerin kullanimindan dogan hukuki sorumluluk,

triin  sorumlulugu ile kusura dayali sorumluluk hikimleri ile belirlenir zira algoritma

206 Bkz. 2.2.1.

207 Zeytin, Gencay, .66
28 AB Al Act m.5,6-50
209 Bkz. Bolim 4
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tasariminin ve potansiyel risklerin izlenebilir olmasi aktorlerin kusur tespitini mimkin

kilmaktadir®*®

. Bu nedenle hem f{iretici hem yazilim gelistirici hem de kullanic1 diizeyinde
farkli sorumluluk rejimlerinin birlikte degerlendirilmesi gerekir: Uretici, siirl algoritmik
irade kapasiteli yapay zeka destekli Uriiniin donanimsal eksiklikleri, giivenlik agiklar1 veya
tiretim hatalarindan dogan zararlardan sorumlu tutulabilir. Yazilim gelistiricisinin
sorumlulugu ise sistemin 6grenme modellerinin se¢imi, karar verme mekanizmasi ve yazilim
mimarisinin olusturulmasi gibi teknik hususlarla baglantilidir. Eger sinirh algoritmik irade
kapasiteli yapay zeka destekli Uriinin zarara yol agan davranisi, gelistirici tarafindan
tasarlanan isleyisten kaynaklaniyorsa yazilim gelistiricinin sorumlulugu s6z konusu olur. Bu
kapsamda Uriinlerin irade ve 6grenme kapasitesinin smirli olmasi nedeni ile tasarim ve
potansiyel risk icin 0Ongorulebilirlik daha yiiksek oldugundan gelistiricinin  6zen
yiikiimliiliigiiniin kapsam1 daha genis degerlendirilecektir. Kullanicinin sorumlulugu ise sinirh
algoritmik irade kapasiteli yapay zek& destekli Grinin kurulumundan sonraki kullanim
stirecine 1iligkin gozetim ve miidahale ylikiimliiligiine dayanmaktadir. Siurli algoritmik
iradeye sahip bir yapay zekad destekli Grln, genellikle kullanici onayr veya denetimiyle
calistigr ig¢in kullanicinin  rtinii  kullanim  talimatlarma aykir1  sekilde kullanmasi,
giincellemeleri ihmal etmesi veya cevresel riskleri dikkate almamasi halinde sorumlulugu
dogacaktir.

Bu tdr sinirh algoritmik irade kapasiteli yapay zeka destekli iirtinlerde sorumlulugun
paylastirilmas1 gerektiginde uyusmazlik ¢6ziim merci olan mahkemeler genellikle olayin
teknik yoniinii degerlendirmek tizere bilirkisi raporlarina bagvurmakta ve zararin hangi fiil
veya fiillerden kaynaklandigini tespit etmeye c¢aligmaktadir. Bunun icin triinin hem teknik
hem hukuki acidan analiz edilmesi elzemdir. Bu kapsamda emsal teskil edebilecek Yargitay
15. H.D. 2015/5140 E. ve 2016/3865 K. sayili karar metninde “canlt video aktarimi ve arag-
vaya sayimi konusundaki yazilimlarin incelenmesi, kullanilan algoritmalarin anlasiimasi,
problemlerin yazilim i¢indeki sebepleri bulunarak olasi ¢oziimlerin analiz edilmesi ve bu isin
de konusunda uzman (bilgisayar — yazilim miihendisi, gériintii izleme ile yapay
zeka konusunda) bilirkisiler tarafindan yapilmas: gerektigi”*'' ifadelerine yer verilmistir.
Kararm ilgili bélimiinden anlasildig1 tizere oncelikle yapay zeka destekli Grinin algoritmik
tasarimi i¢in kaynak kodlarin tespit edilmesi ve sistemin ayipsiz ¢alisip c¢alismadig
¢coziimlenmek istenmistir. Kararin bu bdliimiinden iiretici ve yazilim gelistiricinin kusurunun

saptanmasinin hedeflendigi goriilmektedir. Aym kararda, “her tirlii iletisim ve veri

210 Tiirk hukuku baglaminda yapilan inceleme i¢in Bkz. Béliim 4
211 yarg. 15. H.D. 2015/5140 E. ve 2016/3865 K. sayili karar https:/karararama.yargitay.gov.tr/ (E.T.
12.04.2025)
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aktarimlarina ait malzeme, abonelik ve isletilmesinin davali yiikleniciye ait oldugu ve davaci
taseron yazilim konusunda uzman, igin ehli ve basiretli bir tacir olarak yazilim igini yaparak
davali yiiklenicinin oncelikle yapmasi gereken internet baglanti sistemini arastirip, fiber optik
kablo ile internet baglantisi kurulmadigin tespit edip, bu konuda davali yiikleniciyi uyarmak

212 tespiti ile yine iiretici, yazilim gelistirici ve kullanic1 bakimindan

zorunda oldugundan
kime hangi ylikiimliiliklerin distiigii hususunun somut olayin sartlarina gore analiz edilmeye
calisildigr goriilmektedir.

Smirh algoritmik irade kapasiteli yapay zeka destekli iiriinler tasarim aninda belirli
parametreler dahilinde olusturulsa dahi tasarimda kullanilan 6grenme modellerinin
siirlanmamasi durumunda bu parametrelerin algoritmik izlenebilirligi zamanla kaybolabilir.
Ornek olarak 2018 yilinda kiiresel olcekte hizmet veren bir sirket, insan kaynaklari
departmaninda kullanilan yapay zeka destekli otomatik aday degerlendirme sistemini cinsiyet
ayrimeihig1 yaptig1 gerekgesiyle devre disi birakmistir®. Sistem gegmisteki ise alim verilerine
dayanarak adaylar1 puanladigindan ve bu veriler agirlikli olarak erkek adaylarin tercih edildigi
gecmis Ornekleri icerdiginden algoritma kadin isimli adaylara otomatik olarak daha diisiik
puan vermeye baslamistir. Bu olay Urlin her ne kadar sinirhi algoritmik irade kapasiteli olarak
tasarlanmis olsa da teknik hata nedeni ile yapay zeka destekli bir sistemin Onyargili veri
setlerinden 0grenerek ayrimci sonuglar dogurabilecegini gostermektedir. Hukuki sorumluluk
degerlendirmesi agisindan bakildiginda; firetici ve yazilim gelistirici, Sistemin ayrimci
sonuglar iiretmesini engelleyecek mekanizmalart kurmamasi ve algoritmik seffafligin ihlali
nedenleriyle &zen yikimliligi kapsaminda sorumlu olacaktir. Yazilim gelistirici,
algoritmanin veri setine asir1 duyarl sekilde kodlandigin1 ve sonuglarin denetlenmedigini goz
oniinde bulundurarak yazilim mimarisi {izerinden kusurlu sayilacaktir. Kullanici ise, sistemin
ciktilariin denetlenmesini ve kontroliinii yeterli diizeyde yapmamigsa zarar géren adaylar
acisindan sorumlu tutulabilecektir. Bu 6rnek smirli algoritmik iradeye sahip yapay zeka
destekli iirlinlerde sorumlulugun analizinde tiim aktorlerin  tim  asamalardaki
sorumluluklarinin Urune etkileri yoninden ayri1 ayri degerlendirilmesi gerektigini ortaya
koymaktadir.

Sonu¢ olarak bu tir olaylar 6zellikle algoritmalarin veriye bagimli &grenme
stireclerinde ayrimcilik, dngoriilemezlik ve kontrolsiiz sonuglar dogurabilecegini; dolayisiyla
yapay zeka irilinlerinde sorumlulugun her aktortin fiilinin teknik denetime dayali sekilde

degerlendirilmesi gerektigini ortaya koymaktadir. Siirh algoritmik irade kapasitesine sahip

2 yarg. 15. H.D. 2015/5140 E. ve 2016/3865 K. sayil karar
213 https://www.reuters.com/article/world/insight-amazon-scraps-secret-ai-recruiting-tool-that-showed-bias-
against-women-idUSKCN1MKOAG/ (E.T.:14.05.2025)
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yapay zeka destekli iiriinler bakimindan da sorumluluk rejimi, tiriin sorumlulugu, kusursuz
sorumluluk, kusur sorumlulugu ve illiyet bagi esasina gore sekillenmekle birlikte Grinun
isleyisindeki teknik karmasiklik nedeniyle teknik bilirkisilige dayali bir degerlendirmeyi
zorunlu kilmaktadir. Yapay zeka destekli Urlinlerin dogas1 geregi barindirdiklar1 potansiyel
risk ve mevcut hiikiimlerin yeterli olmamasi nedenleri ile de lege ferenda diizenlemelere de

ihtiyag duyulmaktadir.

3.2.3. Tam Algoritmik Irade Kapasiteli Yapay Zeka Destekli Uriinler i¢in Sorumluluk
Analizi

Tam algoritmik irade kapasitesine sahip yapay zek& destekli drinler, cevresel
kosullara gore algoritma modellerini gelistirebilen, 6zerk karar alabilen ve surekli 6grenme
yetenegine sahip iirtinlerdir. Tam algoritmik irade kapasitesine sahip yapay zeka destekli
urtnler, siirekli 6grenme modeli sayesinde baslangigtaki algoritmik tasarimin 6tesine gegerek
Ozerk kararlar verebilme kapasitesi tasidiklari i¢in bu Urlinlerin kullanimindan dogan
sorumlulugun klasik hukuk normlariyla tanimlanmasi daha giigtUr.

Bu tdr drdnlerin  hukuki sorumluluk rejimi, geleneksel kusur veya kusursuz
sorumluluk kuramlariyla tam anlamiyla ortaya konamamaktadir. Tam algoritmik irade
kapasitesine sahip yapay zeka destekli Griinlerin dogalar1 geregi, iiretici, yazilim gelistirici ve
kullanici fiili ile bu tiriiniin algoritmik iradesi ile ortaya ¢ikan durumun ayrimini yapmak her
zaman mimkiin degildir. Bu durum, siirekli 6grenme modeli ile siirekli gelisen ve
baslangictaki tasarimdan bagimsiz bir versiyona gegebilen bu iirlinlerin kullanimindan dogan
zararin kaynagini belirlemeyi zorlagtirmaktadir. Bu nedenle yapay zekanin 6zerkligi arttig
Olctde zarar ile hukuken sorumlu tutulabilen gercek ya da tlzel kisi aktor arasindaki illiyet
baginin kurulmasi giiclesmektedir. Bu noktada iiretici, gelistirici ve kullanici aktorlerinin her
birinin sorumlulugu ayr1 ayr ele alimmalidir. Uretici, tam algoritmik irade kapasitesine sahip
yapay zeka destekli drlnlerin guvenligi ve yapay zekanin entegre edildigi donanimsal
sistemin sorunsuz calismasi bakimindan sorumludur ancak siirekli 6grenme ile tam 6zerk
karar veren bir sistemin hatali karar vermesi durumunda iretici agisindan kusur ve illiyet
baginin ispati her zaman miimkiin olmayacaktir. Yazilim gelistiricisi, iirlinde kullanilacak
o6grenme modelinin secimi, algoritmik mimari, glvenlik ve algoritmalarin denetlenebilirligi

agisindan sorumlu olmasima ragmen &zellikle black-box*

(kara kutu) nitelikli sistemlerde
yazilim gelistiricinin nihai ¢iktiyr 6ngdrmesi teknik olarak miimkiin degildir. Kullanici ise

tam algoritmik irade kapasitesine sahip yapay zekéa destekli Grtinlerde sistemin tam kontroliine

24 e isleyisi veya karar alma siireci disaridan gdzlemlenemeyen ve yalnizca girdiler ile ¢iktilar {izerinden
anlasilabilen sistemdir.
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sahip olmamasi nedeniyle normal sartlarda yalnizca bakim yiikiimliiliikleri ve genel gdzetim
yikiimliiliigi ¢ergevesinde sorumlu tutulabilecektir. Genel olarak, tam algoritmik irade
kapasitesine sahip yapay zeka destekli rinlerin irade kapasitesi yukseldikge kullanici ile
zarar arasindaki illiyet baginin kurulmasi zayiflayacaktir. Bu baglamda Avrupa

Parlamentosunun 2020 tarihli “Civil Liability Regime for Artificial Intelligence"?*

raporunda
onerilen risk temelli kusursuz sorumluluk modeli, tam algoritmik irade tasiyan sistemler i¢in
daha uygun bir ¢dziim onerisi sunmaktadir. Rapora gore yiiksek riskli yapay zeka sistemleri
igin {iretici veya saglayicinin zararin meydana gelmesinde kusurlar1 bulunmasi dahi tazminle
yiikiimlii tutulmasi onerilmektedir. Bununla birlikte zorunlu sigorta mekanizmalar1 ve zarar
gorenin ispat yukunun hafifletilmesi gibi 6énlemler de bu sorumluluk modelinin tamamlayict

2% zira bu iiriinlerin kullanimi bagh bagsina bir potansiyel

unsurlar1 arasinda yer almaktadir
riskin kabulii anlamina gelmektedir.

Sonug olarak tam algoritmik irade kapasitesine sahip yapay zeka destekli trtinlerde
klasik sorumluluk hukuku normlari yeterli degildir. Bu tiir sistemler i¢in 6zel hukukta yeni
sorumluluk rejimlerinin tanimlanmasi, hukuki 6znelerin yiikiimliliiklerinin  yeniden
yapilandirilmasi ve teknik belirsizliklerin giderilebilmesi i¢in acik ve seffaf algoritma
ilkelerinin benimsenmesi gerekmektedir.

Tam algoritmik iradeye sahip sistemlere iligkin dikkat c¢eken orneklerden biri,
Tesla’nin Auto pilot 6zelligini kullanan araglarin sebep oldugu kazalardir. 2018 yilinda
Amerika Birlesik Devletleri'nde meydana gelen bir kazada, otonom arag, aktif Auto pilot
modundayken otoyoldaki giivenlik bariyerine carpmis ve siiriicii hayatini kaybetmistir.217
Ulusal Ulagim Giivenligi Kurulu (NTSB) tarafindan yapilan inceleme, sistemin kazadan 6nce
siriiciye kazay1 veya etkisini Onleyebilecek nitelikte herhangi bir uyarida bulunmadigini,
ayrica otonom sistemin yoldaki serit ¢izgilerini teknik hata nedeni ile yanlis yorumladigini
ortaya koymustur. Bu olay tam algoritmik irade kapasitesine sahip bir sistemin bagimsiz
olarak karar vererek hareket ettigi, ancak bu kararin sonucunda ciddi bir zarara yol agtig1
somut bir 6rnek olarak degerlendirilmistir. Olay sonrasi agilan tazminat davasinda, Uretici
firma sistemin yardimci siiriis teknolojisi oldugunu, siiriiciiniin her an miidahale etmeye hazir
olmast gerektigini savunmus; ancak sistemin Ongoriilebilirlik ve seffaflik ylkiimliligi

ta