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1. OZET

Tezin bashgr: Dizenli Fitness Yapan Bireylerin, Finansal Tutum Diizeylerinin Demografik
Faktorlerle Iliskisi

Ogrencinin Adi Soyadi: Dogus Can Arikan

Damsmamn Adi Soyadi: Dr.Ogr.Uyesi Serap Ay

Programin Adi: Spor Yonetim Bilimleri Yiiksek Lisans Program

Amagc: Aragtirmanin amaci, 18-55 yas arasi yetiskin bireylerin finansal tutum farkindaliklarinin
sosyodemografik ozelliklerine gore belirlenmesidir. Arastirma sonuglarimn fiziksel olarak aktif
bireylerin finansal tutum davramslarinin anlagilmasinda yardimeci olacagi 6n goriilmektedir.
Gere¢ ve Yontem: Arastirma, nicel arastirma yontemine dayali betimleyici bir ¢alisma olup
arastirmaya Istanbul, Istanbul Dudullu Organize Sanayi Bolgesi biinyesindeki 6zel bir spor
salonu tiyesi birey katki sagladi. Katilimeilarin yas, cinsiyet, egitim, gelir diizeyi, cocuk sayisi
ve medeni durum 6zelliklerinin finansal tutum ve davraniglarim nasil yordadig iliskisel tarama
yontemi ile karsilagtirildi. 289 katilimciya iki kategoriden olusan anket formu uygulandi ve ilk
kategoride sosyodemografik bilgilere yer verildi ve ikinci kategoride Finansal Tutum Olcegine
ait sorular uygulandi. Arastirma degiskenleri arasinda c¢ikan iligski kapsaminda bagimsiz
degiskenin bagimli degiskeni hangi oranda etkiledigini tespit edebilmek adina (p<0,05) 6nem
diizeyinde hiyerarsik regresyon analizi uygulandi. Analiz, iki farkli model iizerinden
gerceklestirildi. Analize dahil edilen tim degiskenler ikili analizler (t testi, ANOVA)
sonucunda elde edildi.

Bulgular: Model 1°de egitim, cinsiyet, yas ve medeni durum degiskenleri yer aldi. Egitim
diizeyi lisansiistii olan katilimcilarin (=0,467, p<0.001), bekarlarin (=0,248, p=0.040) ve 36-
45 yas arast katilimecilarin finansal tutum puanlarimn anlamlt sekilde daha yiiksek oldugu
goriildii. Model 2’de Model 1°e ek olarak ¢ocuk sayis1 ve gelir diizeyi 6zellikleri dahil edildi.
Model 2’nin toplam agiklayicilign %16,8’e yiikseldi ve Model 1’e yapilan eklemeler anlamli
bir degisim yaratti (R? degisimi =0,038, F degisimi = 3,20, p=0.014). Modelde, gocuk sayis1 3
ve daha fazla olanlarin finansal tutum puanlarimin anlamli sekilde daha yiiksek oldugu goriildii
(B=0,557, p=0.001).

Sonuc: Sonug olarak diizenli fitness yapan bireylerde egitim diizeyinin yiiksek olmasi, 36-45
yas araliginda olma ve ¢ocuk sayisimin 3 ve daha fazla olmasi durumlarinda finansal tutum ve
davramsglarinin olumlu diizeyde oldugu anlasilmaktadir.

Anahtar Kelimeler: Fitness, fitness salonlari, fiziksel aktitive, finansal tutum



2. SUMMARY

Title of Thesis: The Relationship Between Financial Attitude Levels of Individuals Who Do
Regular Fitness and Demographic Factors

Student Name, Surname: Dogus Can Arikan

Supervisor Name: Dr. Ogr. Uyesi Serap Ay

Program Name: Sports Management Sciences Master of Sciences Program

Objective: The aim of the study is to determine the financial attitude awareness of adults
between the ages of 18-55 according to their sociogemographic characteristics. It is predicted
that the results of the research will help to understand the financial attitude behaviors of
physically active individuals.

Materials and Methods: This is a descriptive study based on a quantitative research method.
The sample consists of members of the sports center in the Istanbul Dudullu Organized
Industrial Zone. Using the relational screening model, the study examined the relationship
between participants’ age, gender, education, income, number of children, and marital status
and their financial attitudes and behaviors.

A questionnaire was administered to 289 participants, including sociodemographic questions
and items from the Financial Attitude Scale.Within the scope of the relationship between the
research variables, hierarchical regression analysis was applied at the importance level (p<0,05)
in order to determine the extent to which the independent variable affects the dependent
variable. The analysis was carried out through two different models. All variables included in
the analysis were obtained as a result of pairwise analyses (t-test, ANOVA).

Results: Model 1 included the variables of education, gender, age and marital status. It was
observed that the financial attitude scores of the participants with graduate education ($=0,467,
p<0,001), single ($=0,248, p=0,040) and participants aged 36-45 were significantly higher. In
addition to Model 1, Model 2 included the characteristics of the number of children and income
level. The total explanatory accuracy of Model 2 increased to 16.8%, and additions to Model 1
produced a significant change (R2 change = 0,038, F change = 3,20, p = 0,014). In the model,
it was seen that the financial attitude scores of those with 3 or more children were significantly
higher ($=0,557, p=0,001).

Conclusion: As a result, it is understood that the financial attitudes and behaviors of individuals
who do fitness regularly are at a positive level when their education level is high, they are
between the ages of 36-45 and the number of children is 3 or more.

Keywords: Fitness, fitness centers, physical activity, financial attitude



3. GIRIS ve AMAC

Gliniimiiz toplumlarimn hizli tempolu yasam kosullari, bireyleri hem fiziksel hem de zihinsel
sagliklarina daha fazla yatirim yapmaya yonlendirmektedir. Teknolojinin ve dijitallesmenin
yasamuin hemen her alanina entegre olmasiyla birlikte, bireylerin giinliik hareket diizeylerinde
ciddi bir diisiis gozlenmistir (World Health Organization [WHO], 2022). Sedanter yasam
tarzinin getirdigi saglik sorunlari; obezite, kardiyovaskiiler hastaliklar ve ruhsal bozukluklar
gibi pek ¢ok olumsuz sonucu beraberinde getirmistir. Bu nedenle diizenli fiziksel aktiviteye
duyulan ihtiyag, yalmzca bir tercih degil, aym1 zamanda bir zorunluluk haline gelmistir
(Warburton, Nicol, ve Bredin, 2006).

Ancak, uzun ¢alisma saatleri, biiylik sehirlerdeki trafik yogunlugu, hava kirliligi ve sosyal
yasamun yogunlugu gibi etmenler, bireylerin fiziksel aktiviteye ayirabilecekleri zamanin
kisitlanmasina neden olmaktadir. Bu baglamda, bireylerin sinirlt bos zamanlarini etkin bicimde
degerlendirebilecekleri sosyal ve saglikli alternatifler arayisinda olduklari goriilmektedir.
Fitness merkezleri bu noktada hem bireysel saglik hedeflerine ulasma hem de sosyal etkilesim
kurma agisindan islevsel bir ¢oziim sunmaktadir. Nitekim fitness sektorii, bu ¢ift yonlii talebi
karsilayarak modern yasamin dinamiklerine uygun sekilde yapilandirilmis ve kisa siirede

kiiresel 6lgekte biiylime gostermistir (Andreasson ve Johansson, 2021).

Fitness merkezlerinin, baslangicta daha kiigiik ve bireysel diizeyde faaliyet gosteren tesislerden,
binlerce iiyesi bulunan biiylik organizasyonlara doniismesi, bu alandaki rekabetin de ciddi
bigimde artmasina neden olmustur. Rekabetin kizistig1 bu ortamda, isletmeler sadece fiziksel
kosullar iyilestirmekle kalmayip, hizmet sunum bigimlerini ve miisteri deneyimlerini yeniden
tasarlamaktadirlar. Fitness isletmeleri; kisisellestirilmis antrenman programlari, dijital
uygulamalarla entegrasyon, beslenme damsmanligi ve sosyal etkilesim platformlar1 gibi ¢ok
yonlii hizmetlerle miisterilerine ulagmaktadir. Bu farklilagsma ihtiyaci, firmalar1 miisteri
profillerini daha derinlemesine tanimaya ve tiiketici davramglarim daha bilimsel yontemlerle

analiz etmeye yonlendirmistir (Tharrett ve Peterson, 2012).

Ozellikle fitness merkezlerinde hizmve arkan bireylerin, bu hizmetler karsiliginda ne tiir
finansal kararlar aldiklari, tiyelik siirekliligini neye gore belirledikleri ve yatirim tercihlerini
hangi faktorler dogrultusunda sekillendirdikleri onemli bir aragtirma konusudur. Bireylerin
fitnessa yonelik harcamalari, yalmzca bir saglik yatirimu degil, aym zamanda bir yasam tarzi
tercihini de temsil etmektedir. Bu tercihler, bireyin finansal tutumlarim dogrudan etkilemekte
ve zamanla finansal davranig oriintiilerini bigimlendirmektedir (Lusardi ve Mitchell, 2014). Bu

calismanin temel ¢ikis noktast da bu baglamda sekillenmektedir: Diizenli spor yapan bireylerin
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finansal tutumlar1 nasil olugmaktadir ve bu tutumlar demografik faktorlerle nasil bir iliski

igindedir?

Arastirmalarda siklikla vurgulanan bir diger 6nemli unsur ise finansal tutumlarin, bireyin 6z
disiplin diizeyiyle yakindan iliskili oldugudur (Xiao, 2008). Oz disiplin, uzun vadeli hedeflere
ulagsma noktasinda gecici hazlardan feragat edebilme kapasitesidir. Diizenli fitness yapan
bireyler, bu anlamda yiiksek 6z disipline sahip bireyler olarak degerlendirilmekte, bu da onlarin
finansal kararlarinda daha planli ve siirdiiriilebilir tercihler yapmalarina zemin
hazirlayabilmektedir. Ayrica, sporun psikolojik etkileri goz oniine alindiginda; stres yonetimi,
Ozgliven, benlik saygisi ve karar verme becerilerinin gelisimi gibi kazammlarin da finansal
davraniglar tizerinde dolayli etkiler yaratabilecegi diisiiniilmektedir (Hagger ve Chatzisarantis,
2007).

Bu caligmada, diizenli spor yapan bireylerin finansal tutumlarini ve bu tutumlarin yas, cinsiyet,
egitim diizeyi, medeni durum ve gelir gibi demografik degiskenlerle olan iliskisini incelemek
amaglanmaktadir. Fitness merkezlerine iiye bireylerin finansal davranislarim anlamak, sadece
pazarlama stratejileri agisindan degil, aym zamanda toplumun ekonomik planlama, bireysel

refah ve sosyal politika gelistirme siiregleri agisindan da degerli bilgiler sunacaktir.

Ote yandan, fitnessa ydnelik hizmetlerin maliyeti de gdz niinde bulunduruldugunda, bireylerin
bu hizmetlere ne Olglide ve hangi finansal motivasyonlarla yatinm yaptiklart 6nem
kazanmaktadir. Ozellikle orta ve diisiik gelir grubundaki bireylerin spor merkezlerine
yonelimlerinde, finansal biling diizeylerinin belirleyici oldugu gozlenmektedir. Bu noktada,
fitnessa yatirim yapan bireylerin finansal biling diizeylerinin artmasi, hizmetlerin daha

erisilebilir ve siirdiiriilebilir hale gelmesini saglayabilir (Sonmez, 2020).

Bu baglamda arastirmamn temel amaci; diizenli spor yapma aligkanligi olan bireylerin finansal
tutum diizeylerinin, demografik oOzelliklerine gore farklilasip farklilasmadigini ortaya
koymaktir. Arastirma, yalmzca bireylerin finansal tutumlarini degil, aymt zamanda fitness
kiiltiiri 1le ekonomik davramslar arasindaki baglar1 da ¢oziimlemeyi hedeflemektedir. Bu
sayede hem akademik literatiire katki saglanacak hem de fitness sektorii i¢in stratejik bir rehber
niteligi tagiyacak bulgular elde edilecektir.

Diizenli fitness yapmanin birey iizerindeki etkisi sadece fiziksel iyilik haliyle simrh
kalmamakta, aym zamanda bireyin yasamindaki bir¢ok karar alma siirecine de niifuz
etmektedir. Ozellikle son yillarda yapilan galigmalar, saglikli yasam tarzi benimseyen bireylerin
genel yasam doyumu, 0z-yeterlik, zaman yonetimi, hedef belirleme ve stresle basa ¢ikma gibi
becerilerde diger bireylere gore daha yiiksek puanlar aldigim ortaya koymaktadir. (Bauman ve



ark., 2012; Dishman ve ark., 2004). Bu becerilerin, bireyin ekonomik yasaminda da etkili
oldugu goriilmektedir. Ornegin, 6z-diizenleme becerisi yiiksek olan bireyler, ani tiiketim
diirtiilerine kars1 daha direngli olup, uzun vadeli finansal planlama siire¢lerinde daha kararl

davramslar sergileyebilmektedirler (Tang ve ark., 2015).

Bireylerin finansal tutumlari, yalmzca sahip olduklar1 gelir diizeyi ya da egitim seviyesi ile
degil, aym zamanda yasam bi¢imleri, deger sistemleri ve aliskanliklar1 ile de sekillenmektedir.
Ozellikle 6z disiplin ve motivasyon gibi psikolojik unsurlar, bireyin hem fiziksel aktiviteye
kattlimim hem de finansal davramislarim etkileyen ortak belirleyicilerdir. Bu acgidan
bakildiginda fitness aligkanligi ile finansal tutumlar arasinda dolayli ama gii¢lii bir bag
kurulmas1 miimkiindiir. Sosyal biligsel kuram g¢ergevesinde ele alindiginda, bireyin ¢evresel
etkilesimler yoluyla Ogrendigi davrams kaliplar1 hem spor yapma motivasyonunu hem de
finansal sorumluluk bilincini aym anda etkileyebilir (Bandura, 1997).

Tiirkiye 6zelinde degerlendirildiginde ise fitness kiiltliriiniin giderek yayginlastigi; 6zellikle
biiyiik sehirlerde geng ve orta yas grubunun bu alana daha yogun ilgi gosterdigi goriilmektedir.
Sosyal medya etkisi, beden algisi, saglikli yasam trendleri ve estetik kaygilar gibi etkenler,
bireyleri fitness merkezlerine yonlendirmektedir. Ancak bu yonelimin siireklilik kazanmast,
bireyin yalmzca fizyolojik degil, aym zamanda ekonomik planlamalarinin da bu siireci
desteklemesiyle miimkiindiir. Fitness merkezlerine diizenli liyelik, kisisel antrendr destegi,
sporcu beslenme takviyeleri ve ekipman temini gibi harcamalar, birey icin belirli bir maliyet
unsuru olusturmakta; bu da bireyin finansal farkindaligim artirmaktadir (Andreasson ve

Johansson, 2021).

Ayrica, fitness merkezlerinin sundugu hizmetlerin bireysellestirilmesi ve yiiksek maliyetli
paketler haline gelmesi, tiiketici profillerinin daha detayli incelenmesini gerekli kilmaktadir.
Bu noktada fitness yapan bireylerin finansal tutumlarim1 anlamak, yalmzca bireylerin biitge
planlamalar1 agisindan degil, aym zamanda bu alandaki hizmet saglayicilarin pazarlama ve iiriin
gelistirme stratejileri acisindan da 6nemli hale gelmektedir. Ozellikle demografik faktorlere
gore gruplandirilmis miisteri segmentlerinin analiz edilmesi, sektoriin biiylimesine katki

saglayacak stratejik bilgiler sunacaktir.

Sonug olarak, diizenli spor yapan bireylerin finansal tutumlarimt demografik faktorlerle birlikte
incelemek, bireylerin yasam tarzi se¢imleri ile ekonomik davramglari arasindaki iliskiyi
anlamak adina Ozgiin ve giincel bir arastirma alam sunmaktadir. Bu baglamda ¢aligmanin,
yalnizca akademik literatiire katki saglamakla kalmayip; aym zamanda bireysel farkindalik,
kurumsal strateji ve kamu politikalart agisindan da ¢ok boyutlu c¢iktilar {iretmesi

beklenmektedir.



4. GENEL BIiLGILER
4.1. Fitness Kavramm

Fitnesss, Ingilizce'den dilimize gegmis olup Oxford sdzliigiinde “fiziksel olarak saglik ve giiclii
olma” durumu seklinde tantmlanmustir. (Oxford Learner’s Dictionaries, 2021). Fitnesss sporu,
belirli bir hedefe bagli olmayan, ancak tiim branslardaki gereklilikleri yerine getiren kas
gruplarimn gelismesini saglayan egzersizleri kapsamaktadir. Bu egzersiz tiirii, kisiye ve amaca
gore farklilik gostererek oOzellestirilebilmekte ve genis kitlelere hitap etmektedir (Karagoz,
2008). Egzersiz sirasinda salgilanan endorfin, testosteron ve Ostrojen gibi hormonlar kisinin
mental sagligim da olumlu yonde etkilemektedir. Mental saglik dogru kararlar vermeyi ve
glinliik hayatin diizenini yoOnetebilmeyi destekler. Ayrica, metabolizmanin hizli ¢aligsmasi
kardiyovaskiiler hastalik risklerini de azaltmaktadir (Duran, 2013). Fitnesss, bireyin bos vaktini
degerlendirmesinde, saglikli kalmasinda ve gelecekte olusabilecek rahatsizliklara kars1 direng
kazanmasinda 6nemli bir katki saglamaktadir. Fitnesss seviyesinin gelisimi farkli dinamiklere
bagli olsa da diizenli egzersiz, saglik diizeyinin artmasina yardimeci olmaktadir (Welk, Corbin
& Welk, 2007). Saglik bilesenleri, kardiyovaskiiler uygunluk, kas ve kemik kuvveti,
dayamklilik, esneklik ve vital kapasite gibi motor becerilerden olusmaktadir (Nesser ve
ark.,2008; Lu ve ark., 2024). Saglikli olma, kisinin saglik bilesenlerini orta diizeyde ve
stirdiiriilebilir halde tutarak hastaliklarin 6nlenmesine yardimci olmaktadir (Kesaniemi ve ark.,
2001). Ust diizey fitnesss, saglik yararlarinin yam sira kisinin performansi ile de dogrudan
iliskilidir. Durus bozukluklar1 gibi sorunlarin diizelmesi ve Onlenmesi i¢in gerekli agirlik
kaldirma ve egzersizler daha iyi performansa ve saglikli yasama katki saglamaktadir (Corbin
ve ark., 2000). Motor becerilerden olan hiz, ¢eviklik, koordinasyon, kuvvet ve dayamklilik gibi
bilesenler performansi artirirken sagliklt olma halini de tesvik etmektedir (Corbin ve ark.,
2000). Fitnesss, bireylerin saglikli ve fit kalmak i¢in yaptiklar1 egzersizlerden olugsmakta ve

viicut yag orani ile motor becerileri gelistirmeyi hedeflemektedir (iri ve Ersoy, 2010).

Fitnesss, kiiresel anlamda etkili bir is koluna doniiserek 19. ylizyilin baslarinda bir sektor haline
gelmigtir. Cikis noktasi performans odakli olan fitnesss, modern anlamda ABD’de tamimlanmisg
olsa da Avrupa iilkelerinde beden egitimi ve egzersiz programlar1 uzun siiredir uygulanmaktadir
(Andreasson ve Johansson, 2014). Erken donemde daha ¢ok dis goriiniis ve performansi
gelistirme amaciyla benimsenen fitness, is¢i sinifindan aristokrat kesime kadar genis bir kitleyi

etkilemistir (Grant, 2013).
4.2. Fitness Merkezi

Sehir hayatindaki kiymetli bos zamanin, fiziksel aktivite yoluyla degerlendirilmesi, fitnesss

merkezlerinin 6nemli bir ekonomik kazang alam haline gelmesine neden olmustur. Spor
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sektorii, fitnesss sayesinde normal kullanicilart da miisteri olarak kazanmis ve sektoriin hizla
biiylimesini saglamistir (Urganioglu, 2020). Modernizasyon ¢aligsmalari, kisiye 6zel programlar
ve spor alanlarinda ihtiyaca yonelik diizenlemeler, fitnesss merkezi kavramimn olusmasina ve
bu merkezlerin hizla biliylimesine yol a¢cmustir. 2017 yil1 itibariyla ABD’de 36 binden fazla
fitnesss merkezi ve 61 milyon aktif kullanict bulunmaktadir (Statista, 2017b). Amerika ve
Kanada’daki 30 binden fazla fitnesss merkezi, 2017 yilina gelindiginde yaklasik 30 milyar
dolarlik bir sektor haline gelmistir (Statista, 2017a).

Gliniimiiz toplumunda c¢alisma kosullar1 bireyleri daha hareketsiz hale getirmistir. Sehir
hayatinin getirdigi trafik sorunu ve uzun mesailer, fiziksel aktivitenin azalmasina ve bireylerin
sosyallesme imkanlarimin kisitlanmasina sebep olmustur. Bu sorunlara ¢éziim olarak spor ve
egzersiz, modern insanin hayatina, performanstan ziyade saglikli olma hali i¢in entegre
edilmigtir. Egzersiz sirasinda salgilanan hormonlarin stresin etkilerini azaltmasi ve fiziksel
olarak iyl olmamn mental sagliga da olumlu etkileri, bireyleri fitnesss merkezlerine
yonlendirmis ve sektoriin biiyiimesine katki saglamistir (MarketLine Industry Profile, 2017).
Fitnesss merkezleri, egzersiz alanlari olusturmanin yam sira kullanicilarimin yasam kalitesini
artirmay1 da hedeflemektedir (Yeler, 2021). Giderek daha fazla bireyin hayatina giren ve dnem
kazanan fitnesss sektorii, rekabet ortaminda hizmet donammunt iyilestirme, grup dersleri sunma
ve genis kitlelere hitap eden merkezler agma gibi yontemlerle biiylimesini silirdiirmiistiir
(MarketLine Industry Profile, 2017). Fitnesss merkezleri, bireylerin sadece fiziksel sagligim
gelistirmekle kalmayip aym zamanda sosyallesmesine de yardimci olmaktadir. Universite
ogrencilerinde sporun sagladigi faydalar sayesinde akademik basarilarimn arttig
gozlemlenmistir (Harrison ve Hutton, 2013; Er, 2010). Sehir hayatindaki fiziksel aktivite
eksikligi, bireylerin bos zamanlarinin azlig1 ve mental olarak zorlanmalar1 fitnesss merkezlerine

olan ilgiyi artirmaktadir (Giidiil, 2008; Kaya, 2019).
4.3. Fitness Merkezlerinin Hizmet Modelleri

Gliniimiiz toplumlarinda saglikli yasam arayisi, bireylerin fitness merkezlerine olan ilgisini
artirmakta ve bu artis, hizmet sunumunda cesitliligi zorunlu kilmaktadir. Fitness merkezleri
yalnizca fiziksel egzersiz ortamu sunmanin Otesine gecerek; bireylerin yasam tarzlarim
sekillendiren, sosyal etkilesimi destekleyen ve psikolojik iyi olusa katki saglayan ¢ok boyutlu
yapilar haline gelmistir. Bu doniisiim, hizmet modellerinde farklilagsmayr ve kullanici odakli

stratejik planlamay1 beraberinde getirmistir (Corbin ve ark., 2000).



Fitness merkezlerinin hizmet modelleri genel olarak ii¢ ana baslik altinda incelenebilir: klasik
tiyelik modeli, kisiye 6zel hizmet modeli ve hibrit (karma) hizmet modeli. Klasik tiyelik modeli,
tiyelerin belirli bir siire i¢in spor tesislerinden sinirsiz yararlanmasim saglayan ve grup derslerti,
salon kullanimu gibi temel olanaklari igeren en yaygin uygulamadir (Andreasson ve Johansson,
2014). Ancak bu modelde bireylerin motivasyonunun uzun vadede siirdiiriilebilirligi,

ozellestirilmis rehberlik eksikligi nedeniyle sinirl kalabilmektedir.

Kisiye 6zel hizmet modeli ise bireyin fiziksel yapisi, saglik durumu ve hedefleri dogrultusunda
kisisel antrenorler esliginde hazirlanan programlara dayamr. Bu modelin temel avantaji,
bireysel ihtiyaclara uygunluk ve daha yiiksek motivasyon seviyesidir. Ancak maliyetli olusu,
bu modeli herkes icin erisilebilir kilmamaktadir (Bauman ve ark., 2012). Ozellikle pandemi
sonrast donemde dijitallesme ile birlikte gelisen hibrit hizmet modeli ise hem yiiz ylize
hizmetleri hem de ¢evrim i¢i egzersiz seceneklerini bir araya getirerek esneklik saglamaktadir.
Mobil uygulamalar, online damgmanliklar ve canli derslerle desteklenen bu yapi, bireylerin

zaman ve mekan bagimsiz bir bi¢imde spora erisimini kolaylastirmaktadir (Sallis ve ark., 2016).

Literatiirde, fitness merkezlerinin sundugu hizmetlerin basarisi, yalmzca fiziksel altyap1 degil;
aym zamanda egitmen niteligi, bireysellestirilmis programlar, teknolojik donamm ve sosyal
destek mekanizmalariyla dogrudan iligkilendirilmistir (Corbin ve ark., 2000; OECD-INFE,
2012). Bu baglamda, siirdiiriilebilir iiyelik iligkilerinin kurulabilmesi i¢in sadece spor altyapisi
degil, ayn1 zamanda biitlinsel saglik yaklaginmu cercevesinde psikolojik danismanlik, beslenme
egitimi ve motivasyonel kogluk gibi tamamlayict hizmetlerin de entegre edilmesi

Onerilmektedir.

Ozetle, fitness merkezlerinin hizmet modelleri, bireylerin yasam tarzlarina entegre olabilecek
esneklikte tasarlanmali hem saglikli yasamu destekleyici hem de sosyallesmeyi tesvik edici
unsurlar1 barindirmalidir. Bu modellerin basarisi, yalmzca bireysel degil, aym zamanda

toplumsal diizeyde saglik politikalarimn etkinligi ile de yakindan iligkilidir.
4.3.1. Biiyiik ol¢eKli fitness merkezleri

Son yillarda kentlesmenin hizla artmasi, yasam tarzlarindaki degisim ve bireylerin saglikli
yasam arayislari, fitness sektoriiniin biiylik olgekli yatirnmlar ve kurumsallagsma yoniinde
evrilmesine neden olmustur. Biiyiik Olgekli fitness merkezleri, sunduklari genis hizmet
yelpazesi, teknolojik altyapilar1 ve ¢ok sayida iiye kapasitesiyle geleneksel spor salonlarindan
ayrigsmaktadir. Bu merkezler; sadece egzersiz yapilan alanlar olmaktan ¢ikip, bireylerin fiziksel,
zihinsel ve sosyal gereksinimlerini karsilamayr hedefleyen biitiinciil yagam merkezlerine

doniigmiistiir (Andreasson ve Johansson, 2014).



Biiylik 0Olcekli fitness tesislerinin temel ozellikleri arasinda; yiizlerce metrekareye yayilan
antrenman alanlari, uzman egitmen kadrosu, grup egzersiz stiidyolar1, yiizme havuzlari, spa ve
dinlenme alanlar1, ¢ocuk oyun odalari, diyetisyen ve psikolog danismanlig gibi ¢ok disiplinli
hizmetler yer almaktadir (Bauman ve ark., 2012). Ayrica dijital entegrasyon sayesinde iiyeler,
mobil uygulamalar araciligtyla ders programlarim takip edebilmekte, antrenman verilerini
kaydedebilmekte ve kisisel gelisimlerini analiz edebilmektedir (Corbin ve ark., 2000).

Bu tiir merkezler, yalmzca bireysel iiyelik sistemleriyle degil; kurumsal is birlikleri, sigorta
entegrasyonlar1 ve sadakat programlar1 ile de genis kitlelere hizmet etmeyi amaglamaktadir.
Ozellikle metropol sehirlerde faaliyet gosteren biiyiik fitness zincirleri, saglikli yasami tesvik
eden bir marka kimligiyle hareket ederek sosyal sorumluluk projelerine, spor etkinliklerine ve
farkindalik kampanyalarina da yatirnm yapmaktadir (Sallis ve ark., 2016).

Ote yandan biiyiik 6lgekli merkezlerin siirdiiriilebilirligini etkileyen bazi zorluklar da
mevcuttur. Bunlar arasinda yiiksek isletme maliyetleri, hizmette kisisellestirme eksikligi, liyeler
arasi yabancilagsma ve ¢alisan sirkiilasyonu sayilabilir. Nitekim arastirmalar, bireylerin fitness
merkezlerini uzun vadede kullanma motivasyonlarinda sosyal aidiyet hissinin belirleyici bir rol
oynadigim ortaya koymustur (OECD-INFE, 2012). Bu nedenle biiyiik tesislerin sadece fiziksel
donanim degil, aym zamanda bireylerin sosyal bag kurabilecegi ve kendilerini psikolojik olarak

glivende hissedebilecekleri bir ortam yaratmalar1 gerekmektedir.

Biiyiik 6l¢ekli fitness merkezleri gibi kurumlarin finansal yonetimini ele alirken sadece finansal
Olgtimlerden faydalanmak dogru bir sonu¢ vermeyecektir. Sayilara dayali kararlar alan diger
sektorlerdeki yoneticiler i¢in bu alisilmadik olabilir ancak spor yonetimindeki farkl
degiskenleri anlamak ve yorumlamak i¢in sektér bazinda uzmanlik, derin bir finansal anlayis
ve spor yonetimine dair ciddi bir tecriibe gereklidir. (Yorulmazlar & Ay, 2024).

Sonug olarak biiylik 6lcekli fitness merkezleri, modern toplumun saglik, estetik ve sosyallesme
taleplerine kapsaml1 yanitlar sunma potansiyeline sahiptir. Ancak bu potansiyelin etkin sekilde
kullamlabilmesi icin birey merkezli, siirdiiriilebilir ve kapsayict hizmet modellerinin

benimsenmesi gerekmektedir.

Biiyiik Olgekli fitness merkezlerinin genellikle genis alanlara yayilmus, ¢ok cesitli spor
ekipmanlarina sahip ve aym zamanda ¢ok ¢esitli miisteri simfina hitap eden merkezler oldugu
saptannmustir. Hizmet kalitesinin miisteri memnuniyeti iizerindeki etkisi iizerine yapilan bir
arastirmada, fitness merkezlerinde algilanan hizmet kalitesinin, miisteri memnuniyeti iizerinde

onemli bir rol oynadig bilinmektedir (Yildiz, Duyan, Giinel, 2018).



4.3.2. Butik fitness salonlarn

Son yillarda fitness sektoriinde gozlemlenen cesitlenme, hizmet anlayisinin da evrilmesine
neden olmustur. Bu evrimin énemli bir pargasi olarak ortaya ¢ikan butik fitness salonlar1, daha
kiictik fiziksel alanlarda, belirli egzersiz disiplinlerine odaklanan ve iiyelerine kisisellestirilmig
deneyimler sunan yapilardir. Butik salonlar; geleneksel fitness merkezlerinin aksine, genellikle
yoga, pilates, fonksiyonel antrenman, spinning ya da CrossFit gibi belirli bir konsepte
yogunlagmaktadir (Andreasson ve Johansson, 2014).

Butik fitness salonlarimin temel farki, miisteri ile kurulan yakin iligski ve bireysel ihtiyaglara
gore uyarlanmus hizmet sunumudur. Bu salonlarda egitmen basina diisen iliye sayisi simrh
tutulmakta ve bu durum, egitmenlerin liyeleri daha yakindan tamyabilmelerine, ilerlemelerini
bireysel olarak takip edebilmelerine olanak saglamaktadir. Sahin (2018) tarafindan yiiriitiilen
bir arastirmada, fitness merkezlerinde algilanan hizmet kalitesinin, miisteri memnuniyeti
tizerinde dogrudan etkili oldugu belirlenmistir. Bu sonug, butik salonlarin sundugu
Ozellestirilmis  deneyimlerin,  yilksek  memnuniyet  diizeyleriyle sonuglandigim

desteklemektedir.

Literatiirde, butik salonlarin miisteri sadakatini artirma konusunda biiyiik merkezlere kiyasla
avantajli oldugu belirtilmektedir. Ozellikle bireylerin egitmenlerle kurdugu birebir iliskiler,
grup dinamigi ve sosyal destek hissi, kullanicilarin bu merkezlere olan bagliliklarim
gliclendirmektedir (Corbin ve ark., 2000). Ancak bu tiir salonlarin dezavantajlari arasinda sinirl

ekipman, kisitli kapasite ve fiyatlandirmanin yiiksek olmasi yer almaktadir.

Ote yandan hizmet kalitesinin miisteri memnuniyetiyle dogru orantili oldugu, yalmzca butik
salonlar icin degil, biiyiik olcekli fitness merkezleri i¢in de gecerlidir. Ancak butik yapilar,
iiyelerin beklentilerine daha c¢abuk yanit verebildikleri ve iletisim kanallarim daha etkin
kullanabildikleri i¢in bu korelasyonu daha gii¢lii bir bigimde ortaya koyabilmektedir (Bauman
ve ark., 2012). Nitekim, modern tiiketici tercihlerinin bireysellesmeye yonelmesiyle birlikte,
butik fitness salonlarinin pazardaki 6nemi giderek artmaktadir.

Sonug olarak, butik fitness salonlari, kisiye 6zel hizmet sunumuyla 6ne ¢ikan ve iiyelerin
psikolojik, sosyal ve fiziksel ihtiyaglarina daha biitiinciil bir bigimde yamt veren ¢agdas fitness
merkezleri olarak degerlendirilmektedir. Bu yapilar, sadece spor yapma alani degil, ayn

zamanda bireyin yasam tarzim sekillendiren sosyal platformlar olarak konumlanmaktadir.
4.4. Fitness Merkezlerinde Sunulan Hizmetler

Fitness merkezleri genellikle tiyelerinin fiziksel ve zihinsel aktivitelerini desteklemek, saglikl

bir yasam siirmelerini saglamak amaciyla ¢esitli hizmetler sunmaktadir. Fitness merkezleri,
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bireylerin yalnizca fiziksel goriiniimlerini iyilestirmeyi degil, ayn1 zamanda yasam kalitelerini
artirmay1 hedefleyen ¢ok yonlii kuruluglardir. Bu merkezler, {liyelerinin bedensel sagliklarinin
yani sira ruhsal ve sosyal iyilik hallerini de desteklemek amaciyla ¢esitli hizmve arkanlarini
entegre bicimde sunmaktadir. Modern fitness tesislerinin sundugu hizmetler, teknolojik
gelismelere ve bireysellesen kullamci beklentilerine paralel olarak giderek cesitlenmistir

(Corbin ve ark., 2000).

Temel hizmetler arasinda kardiyo ve agirlik antrenman alanlari, fonksiyonel antrenman
bolgeleri, grup egzersiz dersleri (6rnegin pilates, yoga, spinning, Zumba) ve kisisel antrenor
hizmetleri yer almaktadir. Bu hizmetler, liyelerin bireysel hedeflerine uygun egzersiz
programlar1 gelistirmelerini saglar ve motivasyonlarint siirdiirmelerine yardimci olur (Bauman
ve ark., 2012). Ayrica fitness merkezlerinde saglanan uzman rehberligi sayesinde egzersiz

stirasinda yaralanma riski azaltilir ve egzersizden maksimum verim alinmasi miimkiin olur.

Bunun yaninda, fitness merkezleri giinlimiizde daha biitlinciil bir saglik anlayis1 benimseyerek
cesitli destekleyici hizmetleri de biinyelerinde sunmaktadir. Beslenme damsmanligi, viicut
analizi, stres yonetimi programlari, spa/sauna hizmetleri, masaj terapileri ve bazen psikolojik
damsmanlik gibi unsurlar, bireyin genel sagligina yonelik biitiinsel bir yaklasimu yansitir
(Andreasson ve Johansson, 2014). Bu tiir destekleyici hizmetler, yalmzca fiziksel gelisimi

degil, zihinsel rahatlama ve yasam tarz1 degisikligi gibi hedefleri de kapsamaktadir.

Son yillarda teknoloji entegrasyonu da fitness merkezlerinin sundugu hizmetlerin kapsamin
genisletmistir. Mobil uygulamalar araciliiyla antrenman takibi, dijital simiflar, sanal egitmen
destegi ve yapay zeka tabanli kisisellestirme sistemleri ile kullanici deneyimi daha esnek ve
veri odakl1 hale gelmistir (Sallis ve ark., 2016). Bu gelismeler, 6zellikle yogun is temposuna
sahip bireyler i¢in zaman ve mekan bagimsiz spor yapma firsati sunarak siirdiiriilebilirlik

acgisindan onemli bir avantaj saglamaktadir.

Dolayisiyla, fitness merkezlerinde sunulan hizmetlerin ¢esitliligi ve kalitesi, bireylerin tiyelik
siirekliligini etkileyen en temel faktorlerden biridir. Uyelerin merkeze olan bagliligi, yalnizca
fiziksel egzersiz olanaklarina degil, aym zamanda sosyal ortamin kalitesine, egitmenlerin

yeterliligine ve ek hizmetlerin etkinligine de baglidir (OECD-INFE, 2012).
4.4.1. Bireysel antrenman ve Kisisel antrenér hizmetleri

Fitness merkezlerinde bireylerin egzersiz hedeflerine daha etkili ve giivenli bir bi¢imde
ulagmalarini saglamak amaciyla kisisel antrendr hizmetleri dnemli bir rol oynamaktadir. Kisiye
0zel hazirlanan antrenman programlari; bireyin yasina, saglik durumuna, fiziksel kapasitesine

ve hedeflerine gore sekillendirilmekte, bu da sonuglarin daha hizli ve kalici olmasina katki
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saglamaktadir (Bauman ve ark., 2012). Kisisel antrendrler yalnizca teknik rehberlik degil, aym
zamanda motivasyonel destek saglayarak egzersiz uyumunu da artirmaktadir. Arastirmalar,
kisisel antrendr esliginde yapilan egzersizlerin egzersiz siiresinin ve yogunlugunun siirekliligi
tizerinde pozitif etkiler yarattigimi gostermektedir (Corbin ve ark., 2000). Miisterilerinin
bireysel olarak hedeflerine ulasabilmelerini desteklemek amaciyla kisisel antrenor
hizmetlerinin yamnda alaninda uzman antrendrlerin rehberliginde 6zel antrenman programlari
sunulmakta ve kisiye gore sekillendirilmektedir. Bu hizmetler kisiye 6zel oldugu igin sonug

almanmin daha kolay oldugu gozlemlenmektedir.
4.4.2. Grup dersleri ve stiidyo programlar

Grup dersleri, bireylerin fiziksel aktiviteyi sosyal bir ortamda deneyimlemelerini saglayan ve
motivasyonel etkisi yliksek olan programlardir. Pilates, yoga, spinning, dans, kick boks gibi
cesitli dallarda yiiriitiilen bu dersler, hem egzersiz ¢esitliligi sunmakta hem de katilimcilar
arasinda sosyal baglilik gelistirmektedir (Sallis ve ark., 2016). Grup dinamigi sayesinde bireyler
yalniz olmadiklarini hissederek egzersize bagliliklarim siirdiirmekte ve bu durum uzun vadede
fiziksel aktivite aliskanliklarimin yerlesmesini kolaylastirmaktadir. Grup derslerinin bir diger
Oonemli yonii, profesyonel egitmen gozetiminde giivenli ve dogru teknikle egzersiz yapma
imkani sunmasidir (Andreasson ve Johansson, 2014).Sosyal bir ortamda kisilerin birbirlerinin
motivasyonunu yiikseltmesi gibi pozitif faktorleri beraberinde getiren grup dersleri ve stiidyo

programlar1 pilates, yoga, kick boks gibi ¢esitli spor dallar1 arasinda oldukg¢a yaygindir.
4.4.3. Beslenme damsmanhgi ve wellness programlari

Egzersizin etkili olabilmesi icin saglikli beslenme temel bir bilesendir. Bu baglamda, bir¢ok
fitness merkezi artik yalmzca egzersiz hizmeti sunmakla kalmayip, aym zamanda diyetisyen
esliginde yiiriitilen beslenme damsmanligi ve wellness programlari da sunmaktadir. Bu
programlar; bireyin giinliik kalori ihtiyaci, metabolik yapisi, hedeflerine (kilo verme, kas
kazammu, performans artist vb.) gore 6zel olarak diizenlenmektedir (OECD-INFE, 2012).
Saglikli yasamu destekleyen bu entegre yaklasim sayesinde, bireylerin yalmzca fiziksel degil;
ruhsal ve zihinsel olarak da kendilerini iyi hissetmeleri amaglanmaktadir. Fitness
egzersizlerinin yamnda sonu¢ almak icin saglikli beslenme de biiylik 6nem tagimaktadir. Bu
kapsamda fitness merkezleri, diyetisyen esliginde kisiye 6zel beslenme programlari ve welness
programlar1 hazirlayarak tiyelerinin sporun yaninda saglikli beslenmeyle hedeflerine dogrudan

ulagmalarini saglayan uygulamalar sundugu da gbzlemlenmektedir.

Sonug olarak, fitness merkezlerinde sunulan bu 6zel hizmet tiirleri; bireysel hedeflere ulagmay1

kolaylastirmakta, sosyal etkilesimi tegvik etmekte ve biitiinciil sagligt desteklemektedir. Kisisel
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antrenOrliilk, grup egzersizleri ve wellness damgmanligi gibi farkli ama tamamlayici
uygulamalar, bireylerin uzun vadeli egzersiz aliskanliklar1 gelistirmelerinde kritik bir rol
oynamaktadir. Bu hizmetlerin merkezler tarafindan sistematik bi¢cimde sunulmasi, miisteri

memnuniyetini ve sadakatini artirmada onemli bir faktordiir.
4.5. Fitness Merkezlerinin Isletme ve Yonetim Yapisi

Giinlimiizde fitness merkezlerinin kisilerin zindelik ve saglikli yasam arayisiyla artmasiyla
birlikte onemli bir hizmet sektorii haline geldigi goriilmektedir. Hizmet sektdriinde miisteri
memnuniyetinin yant sira Onemli olan bir baska unsur ise bu merkezlerin isletmesi ve
yonetilmesine yonelik calismalardir. Fitness merkezlerinin isletilmesi ve yonetilmesine yonelik
Tiirkiye’de bir¢ok akademik ¢alisma yapilmaktadir. Bu ¢aligmalar bu alanda sektor sahiplerinin
karsilastiklar1 sorunlara da 1s1k tutmaktadir.

Karakaya (2023) tarafindan Mugla Mentese il¢esinde yapilan bir ¢alismada, fitness merkezi
sahiplerinin yonetsel becerileri ve isletme stratejileri detayli bicimde incelenmistir. Bu
calismada, ozellikle bireysel girisimcilerin yonetim kararlarim genellikle tecriibeye dayali
olarak verdikleri, ancak profesyonel yonetim anlayisindan uzak olduklar1 goriilmiistiir. Bu
durum, hizmet kalitesinde dalgalanmalara ve uzun vadeli stratejik planlamada eksikliklere yol
acabilmektedir (Karakaya, 2023).

Diizgiin (2020) tarafindan gerceklestirilen yiliksek lisans tezinde, Tiirkiye’deki farkli yatirim
modellerine sahip fitness merkezlerinin organizasyon yapilar1 karsilastirmali olarak ele
alinmuistir. Kurumsal zincirlerin daha yapilandirilmis ve sistematik yonetim anlayisina sahip
oldugu, buna karsin bagimsiz girisimcilerin esneklik avantajina ragmen bazi yOnetimsel

zorluklar yasandig ortaya konulmustur (Dtizgiin, 2020).

Doganer, Kaplan & Ozbek (2018) tarafindan Ankara'da gergeklestirilen arastirmada, fitness
merkezlerinin en ¢ok karsilastigi sorunlar arasinda finansal siirdiiriilebilirlik, miisteri sadakati,
nitelikli personel temini ve pazarlama eksikliklerini vurgulamaktadir. Ayrica ydneticilerin
biiylik kismimin, gelecege yonelik planlamalarda teknoloji kullammu ve dijitallesmeye agirlik
vermeyi hedefledikleri goriilmiistiir (Doganer, Kaplan & Ozbek, 2023).

Engin (2021) tarafindan Marmara Bolgesi’nde gerceklestirilen ¢alismada, Tiirkiye ve Avrupa
mengeli fitness merkezlerinin yapilanma ve yonetim farkliliklar1 karsilagtirilmistir. Avrupa
menseli merkezlerin daha kurumsal, sistematik ve hizmet standartlarina uygun sekilde faaliyet

gosterdigi, Tiirkiye menseli merkezlerde ise bu standartlagsmanin heniiz tam oturmadifi tespit
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edilmistir (Engin, 2021). Bu durumun hem miisteri memnuniyeti hem de rekabet avantaji

acisindan 6nemli sonuglar1 oldugu belirtilmistir.

Fitness merkezlerinin isletme yapisi, genellikle planlama, orgiitleme, yoneltme, koordinasyon
ve kontrol gibi temel ydnetim fonksiyonlar1 ¢ercevesinde sekillenmektedir. Saricam ve Ocal
(2023) tarafindan yapilan bir calismada, Mugla ili Mentese ilgesindeki fitness merkezi
sahipleriyle yapilan goriismeler sonucunda, bu yonetim fonksiyonlarimin uygulama diizeyleri
incelenmistir. Aragtirma, igletme sahiplerinin bu fonksiyonlari belirli oranlarda uyguladigint ve

Ozellikle planlama ve yoneltme fonksiyonlarina agirlik verdiklerini gostermistir.

Insan kaynaklar1 yonetimi, fitness merkezlerinin basarisinda kritik bir rol oynamaktadur.
Nitelikli personel istihdanu ve siirekli egitim, hizmet kalitesini dogrudan etkilemektedir.
Saricam ve Ocal (2023) ¢alismasinda, isletme sahiplerinin personel se¢iminde egitimli bireyleri
tercih ettikleri ve ¢alisanlarim hizmet ici egitimlerle destekledikleri belirtilmistir. Bu yaklagim,

miisteri memnuniyetini artirmakta ve isletmenin rekabet giiclinii yiikseltmektedir.

Fitness merkezlerinin finansal yonetimi, isletmenin siirdiriilebilirligi agisindan Onemlidir.
Gelir-gider dengesi, maliyet kontrolii ve yatirim planlamasi gibi unsurlar, isletmenin uzun
vadeli basarisini belirlemektedir. Sarigam ve Ocal (2023) caligmasinda, isletme sahiplerinin
finansal planlama konusunda ¢esitli stratejiler gelistirdikleri ve mali kaynaklari etkin bir sekilde
kullanmaya c¢alistiklari ifade edilmistir.

Pazarlama stratejileri ve miisteri iligkileri yonetimi, fitness merkezlerinin miisteri tabanim
genisletmesi ve sadik miisteriler kazanmasi agisindan 6nemlidir. Etkili iletisim, promosyonlar
ve miisteri geri bildirimlerinin degerlendirilmesi, isletmenin hizmet kalitesini artirmakta ve
miisteri memnuniyetini saglamaktadir. Saricam ve Ocal (2023) c¢alismasinda, isletme
sahiplerinin miisteri memnuniyetini 6n planda tuttuklar1 ve hizmetlerini bu dogrultuda

sekillendirdikleri belirtilmistir.

Fitness merkezlerinin basarili bir sekilde isletilebilmesi i¢in etkili bir ydonetim yapisina sahip
olmalar1 gerekmektedir. Planlama, orgiitleme, yoneltme, koordinasyon ve kontrol gibi temel
yonetim fonksiyonlarinin yani sira, insan kaynaklari yonetimi, finansal planlama ve miisteri
iliskileri gibi alanlarda da stratejik yaklasimlar benimsenmelidir. Literatiirdeki ¢aligmalar, bu

unsurlarin igletmenin basarisi iizerinde dogrudan etkili oldugunu gostermektedir.

Bu calismalar birlikte degerlendirildiginde, fitness merkezlerinin yonetimi ve isletilmesinde
profesyonellesmenin artirilmasinin, siirdiiriilebilirlik yoniinden biiylik 6nem tasidigi sonucu

ortaya ¢ikmaktadir. Kurumsallasma, calisan egitimleri, dijital altyapilarin gelistirilmesi ve
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miisteri deneyimine odaklanma gibi faktorler, sektordeki basariyr dogrudan etkilemektedir.
Tiirkiye'deki isletmelerin bu yonde atacaklari adimlar hem sektorel biiyliimeye hem de hizmet
kalitesine katki saglayacaktir.

4.6. Fitness Endiistrisinin Ekonomik Boyutu

Gliniimiizde saglikli yasam tarzzmn Onemi artarken fitness sektoriiniin de diinya c¢apinda
bliyiimesi kaginilmaz olmustur. Sektoriin biiyiimesi kisilerin saglikli yasamlarina ve saglikli
yasamasina katki saglamakla birlikte Onemli bir ekonomik alan yaratmaktadir. Fitness
merkezleri, spor salonlari, dijital egzersiz uygulamalari, kisisel antrendrliik hizmetleri ve spor
ekipmanlar1 gibi bir¢ok alanda kendisine gosteren bu sektor iilkeler igin biiyiik bir istihdam
yaratmakta ve aym zamanda iilkelerin gayri safi yurt ici hasilasina da (GSYIH) katkida
bulunmaktadir.

Tiirkiye'de fitness endiistrisinin Ozellikle biiylik sehirlerde yogunlastigi, iilke genelinde
yayginlastig goriilmektedir. Yilmaz (2020) tarafindan Ankara ilinde yapilan bir arastirmada,
fitness merkezlerinin isletmecilik agisindan bazi sorunlarla karsi karsiya oldugunu ortaya
saptanmustir. Bu sorunlar arasinda finansal zorluklar, personel temininde yasanan problemler,

malzeme yenilenme ihtiyaglar1 ve yasal diizenlemelere uyum saglama gibi unsurlar One

cikmaktadir (Yilmaz, 2020).

Fitness endiistrisi yalmzca spor salonlariyla smrli kalmamakta, aym zamanda turizm
sektoriiyle de i¢ ice gegmektedir. Spor turizmi, biiyiik organizasyonlar, antrenman kamplar1 ve
saglikli yasam otelleriyle desteklenmektedir. Bu alanda Cakir ve Demir (2022) tarafindan
yapilan ¢alismada, Tiirkiye’de spor turizminin ekonomik katkisinin oldugu, tilkenin tanmitinuna

katki sagladigi belirtilmistir (Cakir & Demir, 2022).

Fitness sektoriinde, teknolojik gelismeler ve dijitallesmenin etkisiyle bliyiik bir hizla degisim
yasanmaktadir. Online egzersiz programlari, mobil uygulamalar ve giyilebilir teknoloji {irtinleri
sayesinde daha genis kitlelere ulasilmakta ve hizmet ¢esitliligi artmaktadir. Bu gelismeler,

sektoriin gelecekteki biiyiime potansiyelini de gostermektedir.

Fiziksel aktivitenin artmasiyla bireylerde saglik harcamalarimn azalmasi, ekonomik agidan da
onemli bir fayda saglamaktadir. Buna karsin, fiziksel inaktivite, obezite ve kronik hastaliklar
gibi sorunlarin artmasi, iilkelerin saglik harcamalarinda biiyiik yilikler olusturmaktadir. 2030
yilina kadar bu sebeplerle saglik sistemlerinde biiylik bir ekonomik maliyetin ortaya ¢ikmasi
beklenmektedir (Tiirkiye Klinikleri, 2021).

Fitness endiistrisinin, bireylerin yasam kalitesini artirmakla kalmayip, ekonomiye sagladig

katkilarla da 6nemli bir sektor oldugu agiktir. Tiirkiye’de bu sektoriin daha da gelisebilmesi i¢in
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devlet destekli politikalarin, yatirim tesviklerinin ve dijitallesme siireglerinin desteklenmesi

biiylik 6nem tagimaktadir.
4.7. Dijitallesme ve Teknolojinin Fitness Merkezlerine Etkisi

Dijitallesme ve teknolojik gelismelerin fitness sektoriinii biiyiik bir Olclide degistirdigi
gozlemlenmistir. Giyilebilir teknolojiler, mobil uygulamalar, yapay zeka destekli antrenman
sistemleri gibi uygulamalar bireysel olarak kisilerin deneyimlerini gelistirmelerinin yaninda

fitness merkezlerinin altyapilarinda koklii degisikler yapilmasina neden olmustur.

Pandemi sonras1 donemde dijital ¢oziimler hayatin her alamna niifuz etmis, fitness aliskanliklar
da bu doniisiimden etkilenmistir. Ozellikle saglik ve fitness uygulamalarina olan talep 2020
yilinda %67 oraninda artmustir. Bu durum, fitness merkezlerini ¢evrimigi dersler, dijital tiyelik
sistemleri ve uzaktan antrenman programlari gibi yeni hizmet modelleri gelistirmeye tesvik
etmistir.

Giiniimiizde fitness merkezleri, iiyelerine daha kisisellestirilmis verimli antrenman imkant
sunmak amaciyla giyilebilir teknolojilerden faydalanmaktadir. Kalp atis hizi, adim sayisi, kalori

takibi gibi verilerin analiz edilmesi, kullamciya 6zel programlarin hazirlanmasina olanak

saglamaktadir (Fitgit Blog, 2023).

Mobil uygulamalar sayesinde kullanicilar, egzersiz programlarina ve egitmenlere zaman ve
mekandan bagimsiz olarak erisebilmektedir. Bu durum neticesinde geleneksel spor salonu

kavramim yeniden tammlamus ve “her yerde spor” anlayisi yayginlasmistir (Fitveform, 2023).

Dijitallesme yalmzca kullanictya doniik uygulamalarla simrli degildir; aym zamanda
isletmelerin yonetim siire¢lerinde de Onemli avantajlar sunmaktadir. Online rezervasyon
sistemleri, dijital 6deme ¢oziimleri, otomatik bildirimler ve istatistiksel analizler gibi araglar,
fitness merkezlerinin verimliligini ve miisteri memnuniyetini artirmaktadir (Gastronomi
Dergisi, 2024).

Giliniimiizde dijital teknolojilerin hizla gelismesi, fitness sektoriinde de doniistimlere neden
olmustur. Dijitallesme siireci, yalmzca egzersiz uygulamalarim degil, aym zamanda miisteri
iligkileri yonetiminden, pazarlamaya, performans takibinden saglikli yasam damsmanligina
kadar birgok alam yeniden sekillendirmistir (Sallis ve ark., 2016). Bu degisim, o6zellikle
COVID-19 pandemisiyle iz kazanmis ve fitness merkezlerinin ¢evrim i¢i hizmet sunumuna

yonelmesini zorunlu kilmustir (Kaur ve ark., 2022).

Fitness merkezlerinde kullanilan teknolojik araglar; mobil uygulamalar, giyilebilir cihazlar
(akillr saatler, nabiz Glgerler), sanal antrenman platformlari, egzersiz izleme yazilimlar1 ve

yapay zeka destekli kocluk sistemlerini kapsamaktadir. Bu teknolojiler sayesinde bireyler,
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antrenmanlarim  gercek zamanli olarak takip edebilmekte, hedeflerine uygun olarak
ozellestirilmis programlar olusturabilmekte ve saglik verilerini analiz edebilmektedir (Bauman
ve ark., 2012). Ayrica, spor salonlarina entegre edilen dijital rezervasyon ve 6deme sistemleri,

kullanic1 deneyimini kolaylastirmakta ve operasyonel verimliligi artirmaktadir.

Dijitallesme ve Teknolojinin
Fitness Merkezlerine Etkisi

Dijital Antrenman Platformlari °
Fitness merkezleri gevrimigi antrenman r
programlari ve sanal dersler sunan dijital ici

platformlar kurarak, Gyelerin zamandan ve I
mekandan bagimsiz olarak antrenman

yapabilmelerini mumkan kilmistir.

Mobil Uygulamalar
Mobil uygulamalar, tyelerin performans
larini takip etmelerine, kisisellestirilmig
antrenman planlarina erismelerine ve inter-
aktif 6zelliklerle motivasyonlarini artirmala-
rina olanak tanimaktadir

Giyilebilir Teknolojiler AR
Kosu bandi, fitness bilekligi gbi givilebilir '
cihazlarla entegre olan fitness merkezler,i

yelerin aktivite ve seviyelerini, kalp atig hrlarini

ve diger fitness verilerini gergek zamanl
olarak takip edebilmelerini saglamaktadir

Sanal Gergeklik ve
Artinlmig Gergeklik
' ‘ Fitness merkezleri, uyelerin sanai ortma-
da egzersiz yapmalarina ve interaktif fitness
deneyimleri yagamalarina olanak taniyan sanagergeklik (VR)
ve artirilmig gercekiik (AR) teknolojilerini biinyelerine
eklemektedir

Sekil 1. Dijitallesme ve teknolojinin fitness merkezlerine etkisi (Tasarim arastirmaci tarafindan

yapilmustir).

Dijitallesmenin bir diger Onemli etkisi, hibrit (¢evrim i¢i + fiziksel) spor deneyiminin
yayginlasmasidir. Uyeler artik yalmzca fiziksel salonlara bagimli kalmaksizin, evlerinden veya
dis mekanlardan canli grup derslerine katilabilmekte, egitmenlerinden ¢evrim igi destek
alabilmektedir. Bu durum, fitness hizmetlerinin daha esnek, erisilebilir ve siirdiiriilebilir hale

gelmesini saglamigtir (Andreasson ve Johansson, 2014).

Ancak teknolojinin yayginlasmasimn bazi zorluklarit da beraberinde getirdigi goriilmektedir.
Teknolojik altyapiya yatirim maliyetleri, dijital platformlarin giivenligi, kisisel verilerin
korunmasi ve egitmenlerin teknolojiye adaptasyon siireci gibi faktorler, isletme yonetiminde
yeni stratejik yaklagimlart zorunlu kilmaktadir (OECD, 2020). Ayrica baz kullanicilar igin yiiz

yiize etkilesimin yerini dijital ortamin alamayacag yoniinde endiseler s6z konusudur.
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Sonug olarak, dijitallesme ve teknoloji, fitness merkezlerinin hizmet sunum bigimlerini, miisteri
iligkilerini ve isletme yapilarim koklii bir bicimde degistirmistir. Bu doniislim siirecini stratejik
bicimde yoneten merkezler, rekabet avantaj1 elde etmekte ve liye sadakatini artirmaktadir. Bu
baglamda, dijitallesme yalmzca bir yenilik degil, aym1 zamanda sektor i¢in bir zorunluluk haline

gelmigtir.

Fitness sektoriinde dijitallesmenin, artirilnus gergeklik, sanal egitmenler ve yapay zeka tabanl
kogluk sistemleri ile daha da gelisecegi diisiiniilmektedir. Bu teknolojiler, kullanmciya daha
motive edici ve siirdiirtilebilir bir spor deneyimi sunarken, fitness merkezlerinin rekabet giiciinii

de artirmaktadir (Karavelioglu, 2024).
4.8. Finansal Tutum

Kisilerin yasam kalitelerini, finansal oOzgiirliikklerini ve refah diizeylerini belirleyen temel
unsurlar finansal tutum ve davramglaridir. Finansal tutum, bireyin paraya bakis agisini
sekillendirirken, finansal davramslarin olusmasina da yardimci olmaktadir. Finansal
okuryazarlign yiliksek bireyler, tutumlarim gelistirerek karar siireglerinde hata payim
azaltabilmektedir (Atkinson, Messy, 2012). Finansal davranislarin temelini olusturan tutum,
bireylerin olas1 olaylara karsi bakis agilarim gelistirmelerine yardimeir olmaktadir. Tutum,
kisinin ¢evresindeki olgulara ve nesnelere kars1 gelistirdigi tepkilerden olusmaktadir (Inceoglu,
2010). Davranis ise bireyin bu diisiinceler sonrasinda sergiledigi somut eylemlerdir (Inceoglu,
2010). Gliniimiiz diinyasindaki teknolojik gelismeler, finansal alanda bir¢cok yenilige sebep
olmus, bu degisiklikler finansal iiriinleri cesitlendirirken aym zamanda karmasik hale de
getirmistir. Kisinin kendisi ve ailesinin ekonomik durumunu diizenlemeye c¢alisirken aldig
kararlarda algi, bilgi ve tutum giderek daha fazla 6nem kazanmaktadir (Tiitiincii, Kiicilikusta,
2008). Finansal piyasalarin karmasiklagmasi, bireylerin karar siirecinde risklerin artmasina
sebep olmus, bu da finansal okuryazarligin 6nemini artirmuistir. Dogru finansal davrams ve
tutum sergileyen bireyler, kendilerini belli bir dl¢iide giivence altina alabilmistir. Ekonomik
parametrelerin isleyebilmesi ig¢in giiven ortamu bilyiilk 6nem tagimaktadir (Temizel, 2010).
Finansal okuryazarlik, giinlimiiz finans piyasasinda dogru kararlar alabilmek i¢in kagimlmaz
bir gereklilik haline gelmistir. Finansal okuryazarliktan bahsedebilmek icin bilgi, tutum,
davranmig ve farkindalik diizeyinin belirli bir seviyede olmasi gerekmektedir. Bu bilesenler
arasindaki uyum olduk¢a dnemlidir, ¢linkii bilgi tutumu, tutum ise davramslar1 etkilemektedir.
(Holzmann, 2010). Gliniimiizde finansal iirlinlerin kullammu kolaylastikga, alinan riskler ve
yapilan hatalar da artmustir. Bu durum finansal okuryazarlik ile birlikte finansal tutumun
onemini de artirmistir. Bireysel kullanicilarin finansal tutumu, ihtiyaglarim karsilamada,

tasarruf yapmada, yatirnmda ve uzun siireli planlamada belirleyici bir faktdr olmustur.
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(Atkinson, Messy, 2012). Gelir seviyesinin yiikselmesi, tiiketim ihtiyaclarimin degigmesine
sebep olmustur. Thtiyaglar, pazarlama stratejileri ile birlikte belirsizlesmis ve tiiketim toplumu
anlayisina dogru bir degisim gergeklesmistir. Bankacilik teknolojilerinin gelismesi, 6deme ve
bor¢lanma araglarindaki gesitlilik ve bireylere tamnan finansal 6zgiirliikler, finansal tutumun
degismesine yol agmustir. (Denk, Demir & Sezgin, 2018). Finansal kriz donemlerinde bireyler
ihtiyatli davranarak tiiketim harcamalarim kisip tasarruflarint artirirken, ekonomik biiyiime
siireclerinde daha fazla harcama yaparak ekonominin canlanmasina katki saglamaktadir. Bu
siireclerde finansal tutum ve davramslar belirleyici bir rol oynamaktadir. (Er, Cetintas, 2018).
Bireyin finans konusunda saglikli karar verebilmesi icin, olasi olaylarla ilgili finansal tutum
gelistirmesi gerekmektedir. Finansal tutum, bilgi diizeyi arttikga gelisen ve olumlu davranmiglara
doniisen bir kavramdir (Yong, Yew & Wee, 2018). Finansal tutum, kisinin uzun vadeli finansal
planlarini uygulayabilmesi i¢in énemli bir kavramdir. Bireylerin harcama, yatirim yapma, risk
alma, liikks harcama, tasarruf gibi konulardaki egilimleri finansal tutumlarinmin bir sonucu olarak
ortaya ¢ikmaktadir (Namli, Kaya, 2018; Jorgensen ve ark.,, 2017). Finansal tutum, kisinin
finansal risk yoOnetimi, tiikketim aligskanliklari, hobileri ve psikolojik unsurlar gibi bir¢ok

faktorden etkilenmektedir. Bireyin ge¢mis finansal tecriibeleri de finansal tutumunu

sekillendiren 6nemli bir unsurdur (Alkaya & Yagli, 2015).
4.9. Finansal Tutum ve Davrams Arasmdaki Iliski

Bireyler finansal kararlar alirken yalmizca ekonomik durumlarina degil kisisel tutumlar ve
davramslarin da etkisi altindadir. Ozellikle bireylerin para yonetimine ve yatirmmlarina ydnelik
finansal tutumlar1 onlarin refah seviyelerini dogrudan etkilemektedir. Finansal tutumlar ve
davranmiglar, bireylerin ekonomik karar alma siireglerinde belirleyici rol oynamaktadir.
Geleneksel iktisat teorilerinden farkli olarak, davramssal finans alam, bireylerin rasyonel
olmayan egilimlerinin, psikolojik faktorlerin ve sosyal normlarin finansal kararlar iizerindeki
etkisini agiklamaktadir (Lusardi ve Mitchell, 2011). Bu baglamda bireylerin gelir diizeyleri,
finansal bilgi birikimleri ve ge¢mis deneyimleri kadar, paraya yiikledikleri anlam, risk alma
egilimleri ve tasarruf aligkanliklar1 gibi kisisel tutumlar1 da finansal davranislarim dogrudan
sekillendirmektedir.

Finansal tutum, bireylerin paraya kars1 olan duygusal ve bilissel degerlendirmelerini igerirken;
finansal davranis, bu degerlendirmelerin pratikteki yansimalarimi temsil etmektedir (Xiao,
2008). Ornegin, paray1 gelecege yatirim araci olarak goren bireylerin tasarrufa yonelme
olasiliklar1 daha yiiksekken, anlik tatmini 6nceleyen bireylerde tiiketim odakli davranislar daha

baskin hale gelmektedir. Bu baglamda yapilan arastirmalar, finansal tutumlarin bireylerin
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borglanma egilimleri, yatirim tercihleri ve harcama davramslari lizerinde anlamli bir etkisi

oldugunu goéstermektedir (Atkinson ve Messy, 2012).

Tiirkiye 6rneginde, bireylerin finansal davranislar: tizerinde kiiltiirel degerlerin, aile yapisinin
ve sosyal cevrenin etkili oldugu gozlemlenmektedir. Ozellikle genc yetiskinlerde finansal
okuryazarlik diizeyinin diisiik olmasi, finansal planlama ve biitceleme davranislarinin yeterince
gelismemesine neden olmaktadir (Alkaya ve Yagli, 2015). Bu durum, finansal tutum ve

davranig arasinda zaman zaman tutarsizliklarin yasanmasina sebep olmaktadir.

Davranmigsal finans literatiirii, bireylerin finansal tutumlarimi degistirmeye yonelik bilingli
miidahalelerin, uzun vadeli finansal davramslar iizerinde olumlu etkiler yaratabilecegini 6ne
sirmektedir. Bu kapsamda, finansal egitim programlari, bireylerin hem tutumlarim hem de
davramslarini gelistirerek stirdiiriilebilir mali refahin temin edilmesine katki saglayabilir

(OECD-INFE, 2012).

Sonug olarak, finansal tutum ile davrams arasinda c¢ift yonlii, dinamik bir iliski bulunmaktadir.
Bireylerin finansal refahlarimin artirilmasi icin yalmzca bilgi degil, aym zamanda tutum
degisikligi ve davranigsal miidahale stratejileri de g6z 6niinde bulundurulmalidir. Bu nedenle,
bireylerin tutumlar1 lizerine yapilan galigmalar, finansal egitim politikalar1 agisindan stratejik

bir 6neme sahiptir.
4.9.1. Finansal tutum ve davramsm tammm

Finansal tutum, bireylerin finansal konulara iliskin inan¢larint ve davrams bi¢cimlerini dogrudan
etkilemektedir. Ornegin kisinin tasarruf yapmaya yonelik yaklasimu olumlu bir finansal tutum
olarak degerlendirilmektedir. Finansal davrams ise bu tutumlarin ger¢cek hayattaki yansimalari
olarak tammlanmaktadir. Kisinin tasarrufuna yonelik edindigi finansal tutuma yonelik diizenli
birikim yapmak, biitge ayarlamak, harcamalarim kontrollii yapmak gibi davramslar1 bireyin
finansal davramglarina birer 6rnektir. Bu iki kavram birbirine bagimli kavramlardir. Finansal
tutumlarin  olusmasiyla finansal davramislar olusmaktadir. Ancak bireyin bulundugu
sosyoekonomik durum bu ikili arasindaki iligkiyi etkileyebilmektedir.

Ugurlu (2022) tarafindan yapilan, Bartin, Karabiik ve Zonguldak illerini kapsayan c¢alismada,
bireysel yatirimecilarin finansal tutum ve davramslarimin yatirim kararlari iizerindeki etkisi
analiz edilmistir. Aragtirma sonucunda, olumlu finansal tutumlarin yatirim kararlarint dogrudan
ve olumlu yonde etkiledigi goriilmiistir. Ayrica bireylerin yatirim yapma motivasyonlari
arasinda finansal okuryazarlik diizeylerinin de 6nemli rol oynadigi vurgulanmustir (Ugurlu,
2022). Yazgan & Yildirim (2022) tarafindan yapilan bir arastirmada, lise 6grencilerinin finansal
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okuryazarlik diizeylerini ve para yonetimi davramslari incelenmistir. Ogrencilerin para
yonetimi  konusundaki tutumlarimn olumlu oldugu, ancak bilgi diizeylerinin bu tutumlari
destekleyecek kadar yliksek olmadigi tespit edilmistir. Ayrica finansal bilgi eksikliginin risk
toleransinin finansal tutum ve davramslarla iliskisi analiz edilmistir. Sonuglara gore, yiiksek
risk toleransina sahip bireyler yatirim yapma egilimindeyken, diisiik risk toleransina sahip
olanlar daha temkinli davramslar sergiledigi, finansal tutumlarin da bu siirecte etkili oldugu
belirlenmistir (Yazgan & Yildirim, 2022). Finansal tutum ve davramslar, bireylerin finansal
kararlarini dogrudan etkileyen faktorlerdir. Finansal okuryazarligin artirilmasi, erken yasta para
yonetimi egitimi verilmesi ve bireylerin risk algilarimin dogru analiz edilmesi, bu davramglarin
olumlu yonde gelismesine katki saglayabilecektir. Finansal tutum ile 6nemli olgulardan biri de
diinya ¢apinda artan yatirim firsatlarimin ve araglarinin bireyin karar vermesini zorlastirmasidir.
Olusabilecek hatalar kisinin ekonomik durumunu uzun ya da kisa vadede olumsuz
etkileyebileceginden kisinin bu yatirnmlar1 yapmadan nce temel kavramlar hakkinda belli bir
bilgi seviyesinde olmas1 gerekir. ( Goksel ve Akgiil, 2023).

4.9.2. Finansal tutumun risk alma ve bor¢lanma egilimleri iizerindeki etKisi

Bireylerin finansal karar alma siirecleri, yalmizca ekonomik gerekgelere degil, bir yandan da
psikolojik, sosyolojik ve davramgsal etkinliklere dayanmaktadir. Buna gore finansal tutumlarin
bireylerin risk alma ve bor¢lanma egilimlerini 6nemli anlamda belirledigi goriilmektedir. Balci
(2022) tarafindan yapilan ve Z kusagimn dahil edildigi bir arastirmada, bireylerin finansal risk
tolerans diizeylerinin, onlarin genel finansal tutum ve davramsglarini 6nemli dl¢iide etkiledigi
saptanmustir. Bu calisma, Ozellikle geng bireylerin finansal biling diizeyleri ve risk alma

egilimlerinin, finansal kararlarinda etkili oldugunu ortaya koymaktadir (Balci, 2022).

Finansal davraniglar iizerinde etkili olan bir diger faktdr ise bireylerin kisilik 6zellikleridir.
Tiiketicilerin kisilik 6zellikleri ile finansal iyilik hali ve risk alma tutumu arasindaki iliskiyi
inceleyen bir arastirmaya gore, deneyime aciklik, disa doniikliik ve uzlagsmacilik gibi kisilik
boyutlari, bireylerin risk alma tutumlarim dogrudan etkilemektedir (Dogan, Kdoyliioglu &
Glimrah, 2019). Yatirimcilarin davramssal finans egilimleri ile risk alma diizeyleri arasindaki
iliskiyi ele alan bir ¢caligmada, bireylerin irrasyonel davraniglarinin risk alma diizeyini artirdigt
tespit edilmistir. Bu durum, 6zellikle spekiilatif yatirim kararlarinda, duygularin ve dnyargilarin
etkili oldugunu gostermektedir (Ozsoy, 2023). Yiirekli ve Yilmaz (2021) tarafindan Istanbul ve
Izmir’de yapilan bir baska arastirmada, bireylerin finansal davranis egilimlerinin, bor¢lanma ve
yatirim kararlarim dogrudan etkiledigi tespit edilmistir. Ozellikle finansal bilgi diizeyi ve
demografik ozellikler, bor¢lanma egilimlerinde belirleyici bir faktor olarak one ¢ikmaktadir
(Ytrekli ve Yilmaz, 2021). Nitel arastirma yontemleri kullamlarak yapilan bir ¢alismada,
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bireylerin yatirim egilimleri ile finansal tutum ve davramslar1 arasindaki iliski detayl1 sekilde
incelenmistir. Bu ¢aligsma, bireylerin finansal gegmisleri, aile etkisi ve ekonomik ¢evrelerinin,

yatirim kararlarinda 6nemli rol oynadigim gostermektedir (Kaplan& Kadioglu 2023).

Caligmalara gore finansal tutumlarin risk alma ve bor¢lanma egilimlerini belirlemede giiclii bir
etkiye sahip oldugu agik¢a goriilmektedir. Bireylerin kisilik 6zelliklerinden sosyo-demografik
yapilarina, davramssal finans egilimlerinden finansal okuryazarlik diizeyine kadar pek cok

unsur, bu karar alma siireclerine yon vermektedir.
4.9.3. Finansal tutumun uzun vadeli mali planlama iizerindeKki rolii

Finansal kararlar, bireylerin ve ozellikle isletmelerin ekonomik diizeylerini belirleyen temel
etkenlerdir. Bu kararlarin en olumlu sonu¢lanacak bi¢imde alinmasi ise finansal tutumlara
biiyiik 6l¢iide baglidir. Finansal tutum, bireyin veya kurumun para yonetimi, harcama, tasarruf
ve yatirim konularindaki egilimlerini gostermektedir. Bu tutumlar, uzun vadeli mali planlama
acisindan yonlendirici bir konumdadir. Isletmeler diizeyinde yapilan ¢alismalarda, finansal
planlamanin kisa ve uzun vadeli stratejilerle dogrudan iliskili oldugu goriilmektedir. Ozellikle
uzun vadeli mali planlama, sermaye biitgelemesi, bor¢ yonetimi, yatirim stratejileri ve kaynak
kullammuna iliskin kararlar1 icermektedir. Bireyler agisindan degerlendirildiginde, finansal
tutumlarin yatirim ve tasarruf kararlarini dogrudan etkiledigi anlasilmaktadir. Akdag ve
arkadaslar1 (2019), Bartin, Karabiik ve Zonguldak illerinde yaptiklar1 saha arastirmasinda,
bireylerin olumlu finansal tutumlarimin daha planli ve uzun vadeli yatirim egilimlerine
doniistiigiinii ortaya koymustur. Benzer sekilde, Kaya (2023) tarafindan olusturulan anket veri
seti ile yiiriitiilen ¢alismada, bireylerin finansal kaygi diizeyleri ile uzun vadeli mali planlama
kararlar1 arasinda anlaml1 bir iliski oldugu tespit edilmistir. Yani, diisiik finansal kaygiya sahip

bireylerin daha stratejik ve uzun vadeli mali kararlar alabildikleri anlasilmaktadir.

Finansal tutumlar yalnizca bireysel farkindalik ya da finansal bilgiyle degil, ayn1 zamanda
kiiltiirel degerlerle de sekillenmektedir. Giingdr ve Giile¢ (2021), muhafazakar bireylerin
yatirim kararlarim daha c¢ok gilivenli, geleneksel ve diisiik riskli alanlara yonlendirdiklerini
belirlemistir. Bu durum, bireylerin uzun vadeli mali planlamalarinda kiiltiirel ve deger temelli
bir tutumun belirleyici olabilecegini gdstermektedir. Uzun vadeli planlamamn yalnizca gegmise
dayali analizlerle degil, gelecegi Ongorebilen finansal yenilik¢ilikle desteklenmesi
gerekmektedir. Uzun ve Tiirk (2003), isletmelerde finansal planlamamn yenilik¢ilikle
entegrasyonunun, kurumsal basarimin 6nemli bir gostergesi oldugunu ifade etmektedir. Bu
baglamda, sadece mevcut kaynaklarin yonetimi degil, aym zamanda gelecekteki finansal
firsatlarin da etkin analizine dayali bir finansal tutum gereklidir. Finansal tutum, bireylerin ve

isletmelerin uzun vadeli mali planlama siireglerinde temel belirleyici faktdrlerden biridir.
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Finansal biling, kayg diizeyi, kiiltiirel degerler ve stratejik yaklasim gibi unsurlar, bu tutumun
bicimlenmesinde etkili olmaktadir. Bireysel yatirirm kararlarinda ve kurumsal stratejik
planlamada, saglikl1 bir finansal tutumun gelismesi, uzun vadeli siirdiiriilebilir mali basar1 i¢in

biiylik 6nem tagimaktadir.
4.9.4. Finansal tutumun iiyelik ve harcama davramslarina etkisi

Son yillarda bireylerin saglikli yasam arayislar1 dogrultusunda fitness merkezlerine olan
ilgisinin oldukga arttig1 goriilmektedir. Uyelerin bu merkezlere olan bagliliklarim siirdiirmeleri
ve Uyeliklerini devam ettirerek finansal katki saglamaya devam etmeleri ¢esitli faktorlere
baglidir. Bu calismada, bireylerin finansal tutumlarimn, fitness merkezlerindeki iiyelik ve
harcama davranislari tizerindeki etkileri ¢esitli akademik ¢aligsmalarla birlikte incelenmektedir.
West & arkadaslarimin (2022) yiiriittigii ¢alismada, lyeliklerinin ilk 6 haftasinda belirli bir
katilim diizeyini saglayan bireylere finansal tesvikler verilmis; ancak bu tesviklerin uzun
vadede katilim davramsim siirdiiremedigi gozlemlenmistir (West ve ark., 2022). Bu durum,
finansal tesviklerin anlik motivasyonu artirsa da davrams kaliciligi yaratmadigim
gostermektedir. (Kullgren ve arkadaslar1 2014) tarafindan iiniversite tabanli bir fitness
merkezinde gergeklestirilen ¢calismada, katilimcilara aylik katilim sayisina gére maddi ddiiller
verilmig, tesviklerin katilimu artirdigi ancak {iyelik iptali oranlarinda artisa neden oldugu
saptanmistir. Bu sonuglar, finansal tesviklerde motivasyon yaratirken paradoksal olarak tiyelik
stirekliligini olumsuz etkileyebilecegini gostermektedir. Yuktadatta, ve arkadaglarimn (2021)
gerceklestirdigi arastirma, finansal okuryazarligin bireylerin saglikla ilgili karar alma
siireclerinde 6nemli rol oynadigim gostermistir. Finansal olarak bilingli bireyler, spor salonu
tiyeligi gibi harcamalar1 uzun vadeli yatirim olarak gorerek bu tiir aktivitelere daha diizenli
sekilde katilim gostermektedir (Zang ve ark, (2021). Tirkiye baglaminda yapilan
arastirmalarda, bireylerin fitness merkezine yonelik algiladiklar1 hizmet kalitesinin,
memnuniyet ve tekrar liyelik niyeti izerinde 6nemli etkileri oldugu saptanmistir (Glirbiiz, Kog,
2023). Bu baglamda, hizmet kalitesi ile harcama davramslar1 arasinda pozitif bir iliski
kurulabilir. Mitchell ve arkadaslar1 (2013) tarafindan yapilan bir diger arastirma, finansal
tesviklerin kisa vadede fiziksel aktiviteyi artirabildigini, ancak bu etkinin siirdiiriilebilir
olmadigim vurgulamaktadir. Tegvikler geri ¢ekildiginde, bireylerin davranislarinin eski haline

dondiigii sik¢a gozlemlenmektedir.

Fitness merkezlerinde bireylerin iiyelik ve harcama davranislar1 iizerinde finansal tutumlarin
etkisi degiskenlik gostermektedir. Kisa vadeli finansal tesvikler belirli davranis degisiklikleri
yaratabilirken, uzun vadeli etkiler i¢in bireylerin i¢sel motivasyonlari, hizmet kalitesi ve

finansal okuryazarlik gibi faktorlerin daha belirleyici oldugu goriilmektedir. Finansal tutum ve
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davrams arasindaki iligki, kisinin nesneler ve eylemler flizerinde goOsterdigi tutumla
aciklanabilir. Kisinin finans ile ilgili olaylara verdigi tepki “tutum”, bu olaylar sonucunda
gerceklestirdigi eylem ise “davrams” olarak tammlanmaktadir (Unal, Diiger, 2015: 216).
Literatiirde finansal okuryazarlik kavramu, bilgi, tutum ve davrams unsurlarindan olugmaktadir.
Bilgi seviyesi, tutum ve davramsin sekillenmesinde énemli bir rol oynamaktadir (Kilcan, Ergiir,
2019: 60; Cinko ve ark., 2017: 27). Bu {i¢ unsur arasindaki giiclii iliski, finansal okuryazarlik
diizeyini belirlemektedir (Alkaya, Yagli, 2015; Atkinson, Messy, 2012; Cam ve ark., 2018;
Cinko ve ark., 2017; Comlekgi, 2017).

4.10. Finansal Tutumun Bilesenleri
4.10.1. Paramin tanimmm ve ekonomik sistemdeki yeri

Tarih boyunca ekonomik faaliyetlerin temel unsuru olan para, giiniimiizde fiziksel olarak bir
aligveris araci olmaktan ¢ok bir birikim ve deger 6l¢iisii olarak kullanilmaktadir. Para, mal ve
hizmetlerin dolasimini kolaylagtirarak piyasa mekanizmasimin islemesini saglamakta ve
finansal sistemin temelini olugturmaktadir. Para, tarih boyunca degisim araci, deger birimi ve
birikim arac1 olarak ekonomik yasamin temel unsurlarindan biri olmustur. Giiniimiiz finansal
sistemlerinde, para yalmzca fiziksel degisim aract degil; aym zamanda yatirim, tasarruf ve
gelecege yonelik planlama agisindan stratejik bir degere sahiptir. Mallarin ve hizmetlerin
dolasimim kolaylastirarak piyasa mekanizmasinin isleyisini saglayan para, bireylerin ekonomik

karar alma siireclerinde temel belirleyici olarak konumlanmaktadir (Mankiw, 2020).
4.10.2. Finansal okuryazarhk ve para yonetimi

Finansal okuryazarlik, bireylerin finansal konular1 anlamak, iirtinleri bilingli kullanmak ve
bilingli kararlar verebilmeleri agisindan olduk¢a Onemlidir. Giiniimiiz finans diinyasinda
yalnizca bu isle ugrasanlarin degil her bireyin finansal okuryazarliga sahip olmasi
gerekmektedir. Arastirmalar, bireylerin finansal bilgi diizeylerinin artmasiyla birlikte daha
saglikli para yonetimi davramglari gelistirdigini gostermektedir (Cetinkaya, 2023). Lise ve
iiniversite Ogrencileri iizerinde yapilan c¢esitli arastirmalarda, finansal okuryazarlik diizeyi
yiksek olan bireylerin, gelir-gider dengesi kurmada, tasarruf yapmada ve harcama
aligkanliklarini kontrol altinda tutmada daha basarili olduklar1 tespit edilmistir (Simsek, Hithit
ve Simsek, 2021). Ay sekilde, akademik personel {izerinde yapilan ¢aligsmalar, finansal
okuryazarlifin yasam kalitesi iizerindeki olumlu etkilerini ortaya koymaktadir (Oztiirk ve
Demir, 2015). Finansal okuryazarlik egitimi bireylerin karsilarina ¢ikabilecek ekonomik

sorunlar1 ¢ozmelerinde 6nemli bir ara¢ olarak goriilmektedir. Bu sebeple finansal okuryazarlik
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egitiminin miimkiin oldugunca erken yasta verilerek bireylerin kendi ekonomik 6zgiirliiklerini

elde edebilmeleri agisindan biiyiik 6nem tagimaktadir.
4.10.2.1. Finansal okuryazarh@in 6nemi

Finansal okuryazarlik, bireylerin gelir-gider dengesi kurma, tasarruf etme, biitce planlama ve
yatirim kararlarim bilingli sekilde verebilmeleri igin sahip olmalar1 gereken bilgi ve becerileri
kapsar. Giiniimiiz ekonomik ortamuinda, yalmzca finans profesyonellerinin degil tiim bireylerin
temel finansal bilgiye sahip olmasi gerekmektedir (OECD-INFE, 2012). Cetinkaya (2023)
tarafindan yapilan ¢alismada, finansal bilgi diizeyinin artmasiyla bireylerin daha saglikli mali
kararlar alabildikleri saptanmustir. Simgek, Hithit ve Simsek (2021), lise ve {niversite
Ogrencileri arasinda yaptiklar1 arastirmada finansal okuryazarlig yiiksek bireylerin gelir-gider

dengesini saglamada ve harcamalarim kontrol etmede daha basarili olduklarim ortaya
koymustur.

4.10.2.2. Finansal okuryazarh@in yasam Kkalitesi iizerindeki etkisi

Oztiirk ve Demir, (2015) tarafindan akademik personel iizerinde yapilan arastirmada, finansal
okuryazarligin bireylerin yasam kalitesi iizerinde anlamli etkileri oldugu belirlenmistir. Bu
kapsamda, finansal okuryazarlik egitiminin erken yaslarda verilmesi, bireylerin ekonomik karar
alma stireclerinde bagimsizliklarim artirmakta ve toplumsal finansal refahin temellerini

giiclendirmektedir.
4.10.3. Gelir kaynaklan ve finansal dolasim

Bireylerin veya kurumlarin kendi ekonomik faaliyetleri sonucu elde ettikleri kazanglarin
toplamina gelir kaynagi denir. Bu kaynaklar {icret, maas, kira geliri, faiz, temettii gibi farkl
sekillerde olabilmektedir. Bunun yaninda gelirin nasil elde edildigi ve nasil kullamldig da
finansal dolasgimu etkileyen dnemli bir unsurdur. Finansal dolasim, paramn iiretimden tiiketime,
bireyden devlete, kurumdan piyasaya kadar olan hareketini ifade etmektedir. Bu dolasimda
bireylerin tiikketim ve tasarruf egilimleri, devletin maliye politikalari, bankalarin kredi
mekanizmalar1 6nemli rol oynamaktadir. Finansal okuryazarligi yiiksek bireylerin, gelir
kaynaklarim daha etkin yonetmeleri ve ekonomik sistemin saglikli islemesine katkida

bulunmalar1 beklenmektedir.

Finansal bilgi genellikle iki boyutta incelenmektedir. Birinci boyutta, kisinin bireysel ekonomik
durumu ile ilgili bilgiler; ikinci boyutta finans piyasasina yonelik genel bilgiler
degerlendirilmektedir. Finans piyasasi bilgileri daha genis ¢apli konulara (cari acik, yillik
biitceler, dis ticaret verileri vb.) odaklanmirken, bireysel bilgiler daha ¢ok kiigiik isletmeler, aile
biitcesi, bireysel yatirimlar ve bor¢lanmalar gibi kisisel ekonomik durumlar1 kapsamaktadir
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(Ozdemir, 2011). Bireylerin kendi finansal durumunu analiz ederken biiyiik 6lgekli finansal

olaylar1 da takip edip belli bir seviyede analizini yapmas1 gerekmektedir.
4.10.4. Biitce planlama ve para yonetimi

Biitge Planlama ve Para Yonetimi, bireylerin mali kaynaklarim etkili, verimli ve siirdiiriilebilir
bi¢imde yonetebilmesi agisindan temel bir finansal beceridir. Biitge planlama siireci, belirli bir
donem igerisinde elde edilmesi beklenen gelirlerin ve yapilmasi 6ngdriilen giderlerin sistematik
sekilde analiz edilmesini ve bu dogrultuda harcamalarin kontrol altinda tutulmasimi saglar.
Etkin bir biitge yonetimi, yalnizca israfin 6nlenmesine katki sunmakla kalmaz, aym zamanda
tasarruf yapilmasini ve uzun vadeli finansal hedeflere ulasilmasim da kolaylastirir. Kisisel
biitce yonetimi teknikleri arasinda gelir-gider dengesinin kurulmasi, harcamalarin kategorize
edilmesi, acil durum fonu olusturulmas1 ve SMART hedeflere dayalt mali planlamalar yer
almaktadir. Arastirmalar, diizenli biitge olusturan bireylerin finansal stres diizeylerinin daha
diisiik oldugunu ve gelecege doniik daha saglikli mali kararlar alabildiklerini gostermektedir
(OECD-INFE, 2021). Bu nedenle, bireylerin biitge yapma aliskanligi kazanmalari1, mali refahin
ve ekonomik istikrarin saglanmasinda kritik bir rol oynamaktadir. Kisinin harcama ve birikim
kontroliinii saglamas1 gelir-gider tablosu sayesinde takip edilebilir ve raporlanabilir olmasim
saglar. Yapilan harcama ve birikimler geriye doniik olarak kontrol edilebilir ve kisinin
aligkanliklarim gdzden gegirmesine yardimer olur. Yapilan birikimler bireyin kendini giivende
hissetmesine ve finansal refaha ulagmasina yardimci olur. Beklenmeyen acil durumlarda

birikim hesaplar1 kiginin stres seviyesini kontrol etmesine destek olur.

Tablo 1. Ornek aylik kisisel biitce tablosu

Kategori Aynlan Tutar (TL) Ac¢iklama
Gelirler

Net maas 20,000 Ana gelir kaynagi
Ek gelir (freelance vb.) 2,000 Proje, ek is vb.
Kira, 4,000 Gayrimenkul

Benzer gelirler

Toplam Gelir 22,000
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Tablo 1. Ornek aylik kisisel biitce tablosu (devamr)

Giderler

Kira/Aidat 6,000 Sabit barinma gideri

Fatura (elektrik, su, internet) 1,500 Aylik sabit giderler

Gida 4,000 Market ve temel ihtiyaclar
Ulagim 1,000 Arag, yakit veya toplu tagima
Saglik ve sigorta 750 Ozel saglik harcamalari

Kisisel bakim 500 Kuafor, bakim iirtinleri vb.
Sosyal etkinlikler 2,500 Sinema, restoran, abonelikler
Tasarruf 4,000 ?;T](Lijelvib. hesap, altin, yatirnm
Acil durum fonu 2,000 E;r l;lleglrfk{i? harcamalara
Toplam Gider 18,250

Kalan Tutar 3,750 Ek tasarruf, yatirim veya borg

o0demesi

Tablo 1’e benzer tablolar, bireylerin harcama kaliplarim fark etmelerini, israfi 6nlemelerini ve
tasarrufa yonelmelerini saglar. Ozellikle sabit ve degisken giderlerin ayr1 ayr1 goriilmesi,
finansal planlama agisindan 6nemlidir. Ayrica “kalan tutar” in diizenli sekilde tasarrufa veya
yatirima yonlendirilmesi, bireyin uzun vadeli mali hedeflerine ulasmasinda kritik rol oynar. Bu
yontem, aym zamanda bireyin ekonomik kriz donemlerinde direngli kalmasim destekleyen
stirdiiriilebilir bir finansal aliskanliktir.Kisinin harcama aligkanliklarim gozden gecirmesine
yardimer olur ve geriye doniik aliskanliklarin diizenlenmesine ve hedeflenen finansal refaha
ulagmasi igin plan yapmasina yardimci olur. Gelir —gider tablolar1 sayesinde birikimler daha

diizenli olur ve ileriye doniik hedeflere ulagsmada kisi daha motive ve basarili olur.
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4.10.4.1. Biitcenin kavramsal temeli

Biitge, belirli bir zaman diliminde beklenen gelir ve giderlerin planlandigi mali yonetim
aracidir. Hem bireyler hem de kurumlar agisindan biitgelemenin temel amaci, mali disiplini

saglamak ve ekonomik hedeflere ulasmak i¢in kaynaklar1 etkin sekilde yonetmektir.

Kobi Marj (2023) c¢alismasina gore, biitceleme; gelir-gider dengesinin kurulmasi, borg
yonetimi, acil durumlara hazirlik ve uzun vadeli yatirim planlarinin olusturulmasi agisindan

hayati 6neme sahiptir.
4.10.4.2. Kisisel biitce yonetimi teknikleri

Etkili biitce yonetimi, yalnizca harcamalar1 kismayr degil, kaynaklar1 en verimli sekilde
degerlendirmeyi igerir. Kisisel finans literatiiriinde 6ne ¢ikan teknikler sunlardir:

e 50/30/20 Kural1; Gelirin %50’si temel ihtiyaclara, %30’u istege bagli harcamalara,

%20’s1 ise tasarruf ve bor¢ ddemelerine ayrilir.

e Gelir-Gider Takibi; Giinliik veya aylik olarak tiim harcamalarin kayit altina alinmast,

analiz edilmesi ve kontrol edilmesi.

e Acil Durum Fonu Olusturma;Beklenmeyen saglik harcamalar1 veya is kaybi gibi
durumlara kars1 giivenlik 6nlemi alinmasi.

e Harcamalarin Kategorize Edilmesi; Ihtiyac, istek ve yatirim olarak simflandirilarak

onceliklendirme yapilmasi (Trend ve Finans, 2024).
4.10.4.3. Gelir-gider dengesinin kurulmasi

Finansal istikrarin saglanabilmesi i¢in gelir ve giderlerin dengede olmas1 gerekir. Gelir-gider
dengesi saglanamadiginda bireylerin bor¢lanma egilimleri artmakta ve uzun vadeli ekonomik
zorluklarla karsilasilmaktadir. Bu baglamda biit¢e yonetimi, mali disiplini siirdiirmenin temel

aracidir..
4.10.4.4. Finansal hedef belirleme ve planlama

Finansal hedefler, bireylerin kisa, orta ve uzun vadede ulasmayr amagladiklar1 ekonomik
hedeflerdir. Bu hedefler SMART (Spesifik, Olgiilebilir, Ulasilabilir, Gergekci, Zamanli)

kriterlerine gére planlanmalidir. Finansal hedeflere ulagmak igin:
e Hedefler 6ncelik sirasina konulmali,
e Aylik tasarruf planlar1 olusturulmali,

o Belirli araliklarla performans gozden gegirilmeli ve revize edilmelidir (Isterlin Blog,

2023).
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Dew ve Xiao’ya (2011) gore, finansal davrams; bireyin kazandig1 parayr planlama, biitgeleme
ve yonetme siirecini kapsamaktadir. Bireylerin bu siiregte bilgi, tutum ve deneyimlerinden

yararlanmas, etkili mali planlama ve ekonomik refah acisindan belirleyici olmaktadir.
4.11. Tasarruf ve Yatirim

Tasarruf ve yatirim, bireylerin mevcut gelirlerini gelecege yonelik ekonomik gilivenceye
doniistiirme siireclerinin temelini olusturur. Tasarruf, tiiketimden feragat ederek birikim
olusturmayi ifade ederken; yatirim, bu birikimlerin deger kazanmasi amaciyla finansal araglara
veya reel varliklara yonlendirilmesini kapsar. Davramgsal ekonomi literatiiriinde, bireylerin
tasarruf egilimleri; risk algisi, zaman tercihi, finansal okuryazarlik diizeyi ve ekonomik
giivencelere duyulan ihtiyag gibi ¢esitli psikososyal faktorlere bagli olarak degiskenlik gosterir
(Lusardi ve Tufano, 2015). Etkili bir tasarruf politikasi, yalmzca bireylerin krizlere karsi daha
direngli olmasini saglamakla kalmaz, aym zamanda uzun vadeli yatirnmlar yoluyla toplumsal
ekonomik biiylimeye de katki saglar. Yatirim tercihleri ise bireylerin risk-getiri dengesi, bilgiye
erisimi ve finansal damigmanlik kaynaklarina gore sekillenir. Bu baglamda, tasarruf ve yatirim
davramsglarimin stirdiiriilebilirligi, bireylerin mali okuryazarlik diizeyinin yam sira, kamu

politikalarimn tesvik edici yapisina da dogrudan baglidir.
4.11.1. Tasarrufun 6nemi ve bireysel ekonomiye etkisi

Kisisel finansal giivenligin temel taglarindan biri olan tasarruf, bireylerin gelirlerinin bir kismm
harcamadan biriktirmeleriyle olugsmaktadir. Bu birikimler, acil durum fonlar1 olugturmanin yam
sira, gelecekteki biiyiik harcamalar igin de kaynak saglamaktadir. Aym zamanda tasarruflar,
yatirim ve Uretim i¢in finansal piyasalarda kaynak olusturarak ekonomik biliylimeye de katkida
bulunmaktadir (Aslan, Terzi, Siampan, 2014). Ozellikle diisiik gelirli bireyler icin tasarruf
aligkanliklari, finansal bagimsizlik ve istikrar agisindan kritik 6neme sahiptir (Aslan, Terzi,

Siampan, 2014).
4.11.2. Kisa vadeli ve uzun vadeli yatinm araglan

Yatirimcilar, finansal hedeflerine ve risk toleranslarina gore kisa vadeli ve uzun vadeli yatirim
araclarini tercih etmektedir. Kisa vadeli yatirimlar, genellikle 1 yildan kisa siireli yatirimlardir
ve likidite ihtiyaci olan yatirimcilar i¢in uygundur. Bu yatirimlar daha diisiik risk tasarken,
getirileri de simrlidir. Uzun vadeli yatirimlar ise daha yiiksek getiri potansiyeline sahiptir ve
zamanla piyasadaki dalgalanmalara kars1 daha dayamklidir. Uzun vadeli yatirimlar, 6zellikle

deger yatirimcilari i¢in etkili bir strateji sunmaktadir.
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4.11.3.

4.11.4.

Hisse senetleri, tahviller ve yatirnm fonlar

Hisse Senetleri: Sirketlerin sahiplik paylarim temsil eden hisse senetleri, potansiyel
olarak yiiksek getiri saglarken yiiksek risk de igermektedir. Piyasa dalgalanmalari,
ekonomik gelismeler ve sirket performanst gibi etkenlere karsi oldukc¢a hassas yatirim
araclaridir.

Tahviller: Tahviller, devlet veya 6zel sektor kuruluslar tarafindan ¢ikarilan borglanma
araglaridir. Daha diisiik risk tagiyan bu araglar, yatirimcilara sabit gelir saglar. Ancak
getirileri hisse senetlerine gore genellikle daha diistiktiir.

Yatirim Fonlar1: Yatirim fonlari, profesyonel portfoy yoneticileri tarafindan yonetilen,
bir¢ok yatirimcimin birikimlerini bir araya getirerek olusturulan yatirim araglaridir.
Riskin cesitlendirilmesi agisindan avantaj saglar ve yeni yatirimcilar icin iyl bir

baslangic alternatifi olabilmektedir.
Gayrimenkul ve alternatif yatirnm secenekleri

Gayrimenkul Yatirimlari: Gayrimenkul, uzun vadeli yatirim araci olarak kira geliri ve
deger artis1 potansiyeli sunar. Ancak yliksek baslangi¢ sermayesi gerektirir ve kolayca
nakde cevrilememesi likidite agisindan dezavantaj olusturur (Erdogan, 2018).

Alternatif Yatirimlar: Altin, kripto paralar ve emtialar gibi alternatif yatirnmlar, portfoy
cesitlendirmesi agisindan avantaj saglar. Bu yatirim tiirleri genellikle ekonomik ve
politik gelismelere duyarli olup daha yiiksek risk i¢erir (Erdogan, 2018). Bireylerin para
yonetimindeki ~ yaklasimi,  ge¢miste edindikleri ~ finansal tecriibelerden
etkilenebilmektedir. Hayata ve gelecege yonelik bakis agilari, tasarruf ve yatirim yapma
kararlarim sekillendirmektedir. Ornegin, gelecege karamsar bakan bir birey tasarruf
yapmaya isteksiz olabilirken, uzun vadeli planlar yapma egiliminde olanlar diizenli

birikim gerceklestirebilmektedir (Alkaya & Yagli, 2015; Onur & Nazik, 2014).

4.12. Harcama ve Bor¢lanma

Harcama ve borg¢lanma, bireylerin finansal durumlarim dogrudan etkileyen iki Onemli

faktordiir. Bireylerin finansal kararlari, yalmzca kisisel biitcelerini degil aym zamanda

ekonomik siirdiiriilebilirliklerini de etkilemektedir. Bu kapsamda harcama davramislarimn

finansal duruma etkisi, kredi karti kullammu ve tliketici borglari, bor¢ yonetimi ve finansal

stirdiriilebilirlik ile taksitli aligverigler ve kredi notu yonetimi gibi temel konular yer

almaktadir. Harcama ve borg¢lanma, bireylerin finansal refahlarim dogrudan etkileyen temel

ekonomik davraniglardandir. Tiiketim tercihlerinin plansiz ve denetimsiz bi¢imde yapilmasi,

uzun vadede Dbor¢luluk oranlarmmt artirmakta ve bireyleri finansal kirilganliga
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siiriikleyebilmektedir. Ozellikle kredi karti kullanimu, bireylere esneklik saglamakla birlikte,
asir1 harcama egilimini de tesvik edebilmektedir. Lusardi ve Mitchell (2014) calismalarinda,
finansal okuryazarligi diisiik bireylerin bor¢ yoOnetimi konusunda daha riskli davraniglar
sergiledigini ve bu durumun uzun vadede mali siirdiiriilebilirligi tehdit ettigini ortaya
koymustur. Ayrica tiiketici kredileri ve taksitli aligveris sistemleri, kolay ulasilabilir olmalar1
nedeniyle bireylerin gelirlerinden fazla harcamalar yapmalarina neden olmakta; bu da borg-
servis oranlarim olumsuz etkilemektedir. Bu c¢ercevede borglanma davramglarimn etkili
bigimde yonetilebilmesi i¢in bireylerin harcama onceliklerini belirlemesi, biitgelerini disiplinli
bicimde yonetmesi ve kredi notlarini diizenli takip etmesi biiylik 6nem tagimaktadir. Finansal
stirdiiriilebilirlik agisindan, yalmzca borcun geri 6denmesi degil, aym zamanda bor¢lanma

aligkanliklarimin davramssal olarak doniistiiriilmesi gereklidir.
4.12.1. Harcama davramslarimin finansal saghga etkisi

Harcama davraniglari, bir bireyin finansal sagligim dogrudan etkileyen en kritik unsurlardan
biridir. Saglikli bir finansal yOnetim, harcamalarin gelirle orantili olmasi1 ve gereksiz
harcamalardan kagimlmasi anlamina gelmektedir. Harcama aligkanliklari, bireylerin
gelecekteki finansal durumlarim belirlemede onemli rol oynamaktadir. Iyi yonetilen
harcamalar, tasarruf oranlarim artirarak acil durum fonlar1 ve uzun vadeli yatirimlar i¢in kaynak
saglamaktadir. Aksi takdirde, kontrolsiiz harcama aligkanliklari, bor¢lanmayr tesvik
edebilmekte ve finansal istikrarsizliga yol agabilmektedir. Bu baglamda, harcama davramiglarint
dogru yonetmek, bireylerin finansal sagliklarini iyilestirirken, bor¢lanma ve stres gibi olumsuz

durumlarin da 6niine gegebilmektedir.
4.12.2. Kredi kart1 kullammu ve tiiketici borglar

Kredi kartlari, aninda 6deme imkam sagladig i¢in tiiketiciler arasinda yaygin olarak kullanilan
finansal araglardir. Ancak, kredi karti kullamiminin asiriya kagmasi, tiiketici borg¢larimn hizla
artmasina neden olabilmektedir. Kredi karti borglar1 genellikle yiiksek faiz oranlarina sahip
oldugundan, 6deme siireleri uzadik¢a borglar giderek biiyiir ve bu durum borg¢ sarmal1 olusturur
ve bireylerin finansal Ozgiirliikklerimi kisitlar. Kredi karti kullammu, genellikle sadece acil
durumlar veya 6nceden planlanmis harcamalar i¢in uygun olmalidir. Tiiketiciler, harcamal arim
diizenli bir sekilde kontrol ederek ve kredi karti borglarim odeyerek borg yiikiinii

hafifletebilmekte ve bu sayede, finansal sagliklarim koruyabilmektedir.
4.12.3. Bor¢ yonetimi ve finansal siirdiiriilebilirlik
Bor¢ yonetimi, bireylerin finansal siirdiiriilebilirliklerini saglamak ig¢in kritik bir siiregtir.

Borg¢larin diizglin bir sekilde yonetilmesi, ddeme takvimine sadik kalinarak, faiz yiikiiniin
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azaltilmas1 ve borglarin birikmesinin engellenmesi gerekmektedir. Bor¢ yonetimi stratejileri,
bireylerin mevcut borglarimi kontrol altinda tutmalarina yardimci olabilmektedir. Ornegin,
yiiksek faizli borg¢lar1 oncelikli olarak 6demek, toplam bor¢ yiikiinii zamanla azaltabilir ve
finansal giivenligi artirabilir. Ayrica, borglarin gesitlendirilmesi ve 6deme planlarimin dikkatli
bir sekilde hazirlanmasi, finansal siirdiiriilebilirligi saglayacak énemli adimlardandir. Iyi bir
bor¢ yonetimi, sadece borclarin zamamnda Odenmesini saglamakta ve aym zamanda

gelecekteki bor¢lanmalara karsi bir giivence olusturmaktadir.
4.12.4.Taksitli ahsverisler ve kredi notu yonetimi

Taksitli aligverisler, 6zellikle biiylik harcamalar yaparken tiiketicilere esneklik saglamaktadir.
Ancak taksitli 0demelerin de dikkate alinmasi gereken riskleri bulunmaktadir. Taksitli
aligverisler, eger diizenli 6deme yapilmazsa, borg¢ birikimine yol agabilir ve bireylerin kredi
notunu olumsuz etkileyebilir. Kredi notu, bireylerin finansal ge¢gmisine dayali olarak belirlenen
bir puandir ve kredi almak icin kritik bir faktordiir. Yiiksek kredi notu, diisiik faiz oranlariyla
bor¢lanmayr miimkiin kilarken, diisiik kredi notu ise finansal zorluklara yol acabilir. Bu
nedenle, taksitli aligverisler yapilirken 6deme planlarina sadik kalmak ve zamamnda 6deme
yapmak, kredi notunu iyilestirmek adina biiyiik 6nem tasimaktadir. Diizenli ve zamamnda
yapilan Odemeler, kredi notunun yiikselmesine yardimci olmakta ve gelecekteki kredi

basvurulari i¢in olumlu bir referans saglamaktadir (Erdogan, 2018).

Finansal tutum, bireyin 6z kaynaklarim ydnetme bi¢imini ve borg, yatirim, tasarruf gibi unsurlar
karsisindaki kararlarim belirlemeye yardimcr olmaktadir. Bu kararlarin eyleme doniismesi ise

finansal davrams olarak tanimlanmaktadir (Nopo, 2010, Lusardi & Mitchell, 2007).
4.13. Finansal Risk

Finansal risk, bireylerin ve kurumlarin ekonomik karar alma siireclerinde goz Oniinde
bulundurmasi1 gereken temel bir degiskendir. Bu risk; doviz kuru dalgalanmalari, faiz
oranlarindaki degisiklikler, enflasyonist baskilar, piyasa volatilitesi ve siyasi-ekonomik
belirsizlikler gibi pek cok faktérden kaynaklanabilir. Finansal riskin etkileri, bireysel yatirim
tercihlerinden kurumsal finansal yapiya kadar genis bir yelpazede goriilmektedir. Ozellikle
yatirim kararlarinda risk-getiri dengesi, yatirimcilarin portfoy c¢esitlendirme stratejilerinde
kritik 6neme sahiptir (Markowitz, 1952). Bireyler agisindan risk, yalnizca piyasa hareketlerine
bagl kayiplar degil; aym zamanda issizlik, saglik giderleri ve beklenmedik yasam olaylarindan
kaynaklanan mali tehditleri de igerir. Bu nedenle sigorta, acil durum fonlar1 ve sabit getirili
yatirim araglari gibi korunma yontemleri, finansal risk yonetiminin 6nemli bilesenleri arasinda

yer alir. Kurumlar agisindan ise riskin etkin yonetimi; bilango yonetimi, tiirev iiriin kullammu
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ve likidite denetimi gibi teknik yaklasimlar tizerinden saglanmaktadir. Sonug olarak, finansal
riskin tantmlanmasi, Ol¢iilmesi ve yonetilmesi; hem bireysel refahi hem de makroekonomik
istikrar1 koruma acgisindan hayati 6nem tasir.Finansal risk, bireyler ve kurumlar i¢in her zaman
mevcut olan ve finansal kararlar1 sekillendiren 6nemli bir unsurdur. Finansal risk, piyasalarin
belirsizligi, ekonomik faktdrler ve finansal araglarin volatilitesi gibi etkenlerden
kaynaklanabilmektedir. Bu kapsamda, finansal riskin tiirleri, kisisel ve kurumsal risk yonetimi,
enflasyon ve faiz oranlarinin etkileri, sigorta gibi korunma yontemleri ve yatirimda risk ile getiri

dengesi yer almaktadir.
4.13.1.Finansal risk kavram ve tiirleri

Finansal risk, bir yatirnmci ya da kurumun, finansal kararlarimin istenmeyen sonuglarla
karsilasma olasiligidir. Bu riskler, ¢esitli faktorlerden kaynaklanabilmekte ve bir¢ok farkli tiirde
ortaya ¢ikabilmektedir. En yaygin finansal risk tiirleri arasinda piyasa riski, kredi riski, likidite
riski, operasyonel risk ve faiz oram riski yer almaktadir. Piyasa riski, piyasa fiyatlarimn, doviz
kurlarinin ve faiz oranlarimin degismesinden kaynaklanabilmekte ve bu durum hisse senetleri,
tahviller gibi menkul kiymetlerin degerini etkileyebilmektedir. Kredi riski ise, bir bor¢lunun
borcunu O6deyememesi durumunda ortaya c¢ikmakta ve genellikle banka kredileriyle
iligkilendirilmektedir. Likidite riski, bir varligin hizla nakde ¢evrilememesi durumunda
karsilasilan bir risktir. Operasyonel riskler, i¢sel siireglerin, insan hatalarinin veya sistem
arizalarinin neden oldugu risklerdir. Son olarak, faiz orani riski, faiz oranlarimn degismesi

sonucu bir yatirimin degerinde meydana gelen degisikliklerden kaynaklanmaktadir (Aslan,

Terzi, & Siampan, 2014).
4.13.2 Kisisel ve kurumsal risk yonetimi

Kisgisel risk yonetimi, bireylerin karsilastiklar1 finansal riskleri onlemek ve sinirlamak igin
aldiklar1 6nlemleri kapsamaktadir. Bireysel risk yonetimi stratejileri, tasarruf yapma, sigorta
kullanma ve yatirimlari cesitlendirme gibi uygulamalarla yapilabilmektedir. Ornegin, saglik
sigortasi, hayat sigortasi gibi araclar, kisisel riskleri minimize etmeye yardimci olmaktadir.
Diger taraftan, kurumsal risk yOnetimi ise bir isletmenin finansal ve operasyonel risklerini
yonetmesini icermektedir. Kurumlar, risk yOnetimi stratejileri gelistirerek olasi kayiplari
onceden tahmin etmeye calismaktadir. Bu siiregte risklerin tammlanmasi, analiz edilmesi ve
izlenmesi gibi asamalar hayati oneme sahiptir. Ayrica, kurumsal risk yonetimi ig¢in sigorta,
tiirev tirtinler ve i¢ kontrol sistemleri gibi araglar kullamlabilmektedir (Allen, 2012). Etkili bir
risk yonetimi, kurumlarin finansal siirdiiriilebilirligini ve istikrarini saglamak igin biiyiik 6nem

tagimaktadir.
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4.13.3. Enflasyon, faiz oranlan ve finansal kararlar iizerindeki etkileri

Enflasyon, fiyatlar genel seviyesinin siirekli bir sekilde artmasi durumudur ve bireylerin alim
gliclinii azaltir. Yiiksek enflasyon, tasarruflar1 degersizlestirirken, isletmelerin maliyetlerini de
artirabilir. Ayrica, faiz oranlar1 enflasyonla dogrudan iliskilidir; yiiksek faiz oranlari,
bor¢lanmayr pahali hale getirirken, diisiik faiz oranlar1 da tasarruflar1 cazip hale getirir. Faiz
oranlar1 ve enflasyon arasindaki bu etkilesim, bireylerin finansal kararlarimi dogrudan
etkilemektedir. Yiiksek enflasyon ortaminda yatirimcilar, enflasyon karsisinda deger
kaybetmeyecek yatirimlari takip etmektedir. Faiz oranlar1 ise borglanma kararlarim etkilemekte
yiiksek faiz oranlar1 bor¢lanmayi zorlastirirken, diisiik faiz oranlar1 daha fazla kredi kullammin
tesvik edebilmektedir. Bu etkilesim, bireylerin yatirim portfoylerini olustururken ve finansal

kararlar alirken dikkate almas1 gereken temel faktorlerden biridir.
4.13.4. Sigorta ve riskten korunma yontemleri

Sigorta, finansal riskleri azaltmanin en yaygin yontemlerinden biridir. Sigorta, belirli bir riskin
gerceklesmesi durumunda zararlari karsilamak icin kullanilan bir finansal aractir. Kisisel
sigorta tiirleri arasinda saglik sigortasi, hayat sigortasi ve ara¢ sigortasi gibi cesitli secenekler
bulunurken, isletmeler i¢in de isyeri sigortasi, mal sigortasi gibi araglar mevcuttur. Sigorta,
ongoriilemeyen zararlara karsi bireylerin ve kurumlarin korunmasim saglamaktadir. Bunun
disinda tiirev lriinler (6rneg8in, opsiyonlar, vadeli islemler) ve ¢esitlendirilmis portfoyler,
finansal riskten korunma yontemleri arasinda yer almaktadir. Yatirimeilar, portfoylerini
cesitlendirerek, tek bir yatirimin tiim riski tasimalarim engel olmaktadir. Ayrica, stratejik
finansal planlama ve risk analizi, riskleri minimize etmek i¢in kullanilan diger 6nemli araglardir

(Allen, 2012; Erdogan, 2018).
4.13.5.Yatinmda risk ve getiri dengesi

Yatirim yaparken karsilagilan en temel kavramlardan biri risk ve getiri dengesidir. Yiiksek riskli
yatirimlar genellikle daha yiiksek getiri potansiyeline sahiptir, ancak bu yatirimlar aym
zamanda biiylik kayiplar riski tasimaktadir. Distik riskli yatirimlar ise daha diisiik getiri saglasa
da daha az volatilite ve risk sunmaktadir. Bu nedenle yatirimeilar, risk toleranslarina gore
portfoylerini cesitlendirir ve bu dengeyi saglamak i¢in yatirim araglari arasinda bir se¢im
yapmaktadir. Portfoy ¢esitlendirmesi, yatirimcimin riskini azaltarak uzun vadeli ve
sirdiiriilebilir getiri elde etmeye yardimci olabilmektedir. Ayrica, finansal piyasalarin
volatilitesi, ekonomik faktorler ve piyasa kosullar1 da bu dengeyi etkileyen unsurlar arasinda
yer almaktadir. Yatirimcilar, dogru risk yonetimi stratejilerini uygulayarak, yatirim kararlarinda

basarili olabilmektedir. Finansal risk, para yonetiminde alinan kararlarin beklenen sonucu

34



vermeme olasiligidir (Korkmaz & Ceylan, 2007). Yatirimin en hassas unsuru olan risk, ¢cogu
yatirimel tarafindan paranin azalmasi veya kaybedilmesi olarak goriilmektedir (Anbar & Eker,
2009). Ancak risk, yalmizca olumsuz sapmalar1 degil, beklenen sonugtan farkli bir sonucun
ortaya ¢ikma olasiligimi da kapsamaktadir (Usta, 2005). Risk toleransi ise, bireyin yatirimlar

sonucunda olas1 olumsuzluklar1 kabul etme derecesi olarak tammlanmaktadir (Grable, 2000).
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5. GEREC ve YONTEM
5.1. Yontem

Arastirma, nicel aragtirma yontemine dayali betimleyici bir ¢alisma olup diizenli spor yapma
bilincinde ve disiplinindeki bireylerin, finansal farkindaliklarinin 6lgiilmesi amaglanmustir.
Fiziksel olarak aktif bireylerin sosyodemografik ozelliklerine gore tiiketim aliskanliklarinin
belirlenmesi amaglannmustir. Katilimcilarin yas, cinsiyet, e8itim, gelir diizeyi, ¢ocuk sayis1 ve
medeni durum 6zelliklerinin finansal tutum ve davramslarim nasil yorumladig iliskisel tarama
yontemi ile karsilagtirilmugtir. Arastirma degiskenleri arasinda ¢ikan iliski kapsaminda
bagimsiz degiskenin bagimli degiskeni hangi oranda etkiledigini tespit edebilmek adina 0,01
(p<0,01) 6nem diizeyinde hiyerarsik regresyon analizi uygulandi. Calismada Oncelikle 206
katilimciya iki kategoriden olusan anket formu uygulandi ve ilk kategoride sosyodemografik
bilgilere yer verildi ve ikinci kategoride Finansal Tutum Olgegine ait sorular uygulandi.

5.2. Evren ve Orneklem

Arastirmanin ulasilabilir evreni, amagli 6rnekleme ydntemle Istanbul Dudullu Organize Sanayi
Bolgesi biinyesindeki 6zel bir fitness merkezi tiiyesi 18-55 yas arasi yetiskin bireyler
seklindedir. Arastirmada veri toplama araci olarak kullamlan demografik bilgiler 5 soru,
Finansal Tutum Olgegine ait 24 soru olmak iizere toplam 31 ifadeden olusmaktadir.
Arastirmanin 6rneklem biiyiikliigliniin hesaplanmasinda gii¢ analizi kullanilmustir (Bonett ve
Price, 2005). Bu calismada evreni temsil eden 6rneklem sayisinin 0.95 giivenirlik ve 0.05
ornekleme hatasi i¢in yeterliligini gosteren bilgilere yer verilmistir. G gii¢ analizi sonucunda
ornek sayist minimum 124 kisi olmasi durumunda analiz ger¢ek giicii yaklasik olarak 0,95

oramnda saglanmis olacaktir.
5.2.1.Sayiltilar

Calismada tespit edilen Orneklem grubunun evreni temsil etmektedir. Calismaya katilim
saglayan katilimcilarin, bilgi formu, finansal tutum Ol¢eginde bulunan sorulari dogrulukla
aktaracak sekilde yanitladiklar1 diistiniilmektedir.

5.2.3. Smrhliklar

Katilimeilarin finansal farkindalik diizeylerine dair veriler ve finansal tutum O6lgeginin
belirledigi kapsamla simirlidir. Arastirma Istanbul ili Umraniye ilgesinde 6zel bir spor salonu
iiyelerine yapilmus olup ilgili sorulara verilen cevaplar dogrultusunda en az bir cocuklu

bireylerin dahil olmasi ile simirlanmustir.
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5.3. Arastirma Sorusu ve Hipotezler
Aragtirma Sorular1

o Fiziksel olarak aktif bireylerin finansal farkindaligi ne 6l¢tide farklilagsmaktadir?

e Fiziksel olarak aktif bireylerin finansal farkindaligi cinsiyete ve 6grenim durumlarina
gore farklilagmakta mudir?

o Fiziksel olarak aktif bireylerin finansal farkindalig1 yas ve gelir durumlarina gore

farklilagmakta nudir?
Hipotezler

e H1: Fiziksel olarak aktif bireylerin finansal farkindalik diizeyleri ile sosyodemografik

Ozellikleri arasinda anlaml1 bir iliski vardir.
5.3. Veri Toplanma Araglan

Arastirmada, olgusal (nicel) veriler toplanacak olup bu kapsamda diizenli spor yapma
bilincinde ve disiplinindeki bireylerin, finansal farkindalik diizeylerini ortaya koyabilmek
amaciyla yapilan bu ¢aligmanin veri toplama araglar1 agsagida siralanmustir. Veriler 2025 yili
icerisinde anket metodu ile nicel olarak toplanmustir. Arastirma anketleri, etik kurul onayi

alindiktan sonra goniilliiliik ilkesine uygun olarak uygulanmustir.

Finansal Tutum Olgegi (FTO): Olgegin orijinal formu Onar ve Nazik (2014) tarafindan
tasarlanmustir. FTO 24 maddeden olusan 5°1i Likert tipi bir 6lcektir. Olgek tek boyutlu bir 6lgek
olup alpha giivenirlik katsayis1 0,97 olarak rapor edilmistir. Olgegin KMO (Kaiser-Meyer-
Olkin Measure of Sampling Adequacy) degeri 0.77, Barlett Kiiresellik testi (276) =1030.5;
p=0.000 olarak bulunmustur. 24 maddeden olusan bu tutum 6lgeginde alinabilecek en yiiksek
puan 120, en diisiik puan ise 24 olmaktadir. Bu sonuglara gore finansal tutum 6lgeginin finansal
tutuma ait Ozelliklerinin beklenen diizeyde oldugu ve yapilacak bireysel finansa iliskin
arastirmalarda 6l¢me araci olarak kullanilabilecegi, O0lgegin gecerli ve giivenilir bir 6lgek

oldugunu sdylemek miimkiindiir.
5.4 Verilerin Analizi

Aragtirmamuzin istatiksel analizi SPSS 25 (Statistical Package for Social Sciences) programu
kullanilarak yapildi. Veriler sayi, yiizde, ortalama ve standart sapma kullanilarak
degerlendirildi. Verilerin normal dagilima uyup uymadigi Kolmogorov Smirnov testi ile
degerlendirildi. Normal dagilima uyanlar icin ortalama (mean) ve standart sapma; normal
dagilima uymayanlar igin ortanca (median) ve min-max degerlerine bakildi. Arastirma

degiskenleri arasinda ¢ikan iligki kapsaminda bagimsiz degiskenin bagimli degiskeni hangi
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oranda etkiledigini tespit edebilmek adina 0,01 (p<0,01) 6nem diizeyinde hiyerarsik regresyon
analizi uygulandi. Calismada oOncelikle 206 katilimciya iki kategoriden olusan anket formu
uyguland: ve ilk kategoride sosyodemografik bilgilere yer verildi ve ikinci kategoride Finansal
Tutum Olgegine ait sorular uygulandi. Arastirma sorular1 kapsanunda parametrik analiz
yontemleri uygulanmustir. Bu baglamda, katilimcilarin finansal farkindalik diizeyleri
demografik degiskenlere gore incelenirken bagimsiz gruplar t-testi analizi kullanilmistir. Son
olarak demografik degiskenlerin finansal farkindalik diizeylerini yordayip yordamadigim

belirleyebilmek amaciyla hiyerarsik regresyon analizi yapilmustir.
5.5 Etik Konular

Aragtirma, Marmara Universitesi Saglik Bilimleri Enstitiisii Etik Kurul’undan ‘Diizenli Fitness
Yapan Bireylerin, Finansal Tutum Diizeylerinin Demografik Faktorlerle Iliskisi’ bashig ile
16.01.2024 tarihinde 07 protokol numarasi ile kabul edilerek etik kurul izni alinmistir.(Ek 1).
Olgek uygulama izni 03.01.2024 tarihinde Dudullu Organize Sanayi Bélgesi Well Club Spor
ve Yasam Merkezi Genel Miidiirli Neslihan Arikan tarafindan onaylanmustir.(Ek 4)

Olcek kullamm izni ise 24.10.2023 tarihinde Dog.Dr. Neslihan Arikan Onur tarafindan
alinmustir. (Ek 2)
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6. BULGULAR

6.1. Demografik Ozellikler

Aragtirmaya Istanbul Dudullu Organize Sanayi Bolgesi biinyesindeki &zel bir fitness merkezi
iiyesi 18-55 yas aras1 (n=289) yetiskin birey katki saglamuistir. Erkek katilimc1 (n=134 kisi)
%46,4 oranla, kadin katilimc1r (n=155 kisi) %53,6 oranla arastirmaya dahil edilmis olup
katilimcilarin %44,6 oranla lisans egitimi aldiklar1, %29,4 oranla 26-35 yas arasi oldugu, %66,1
oranla evli olduklari, %36,3 oranla 2 ¢ocuk sahibi olduklari, %72,3 oranla orta diizey gelir
grubuna sahip olduklar1 anlagilmaktadir (Tablo 2).

Tablo 2. Demografik Ozellikler

Cinsiyet n %
Erkek 134 46,4%
Kadin 155 53,6%
Yas
25 ve alt1 45 15,6%
26-35 arasi 85 29,4%
36-45 arasi 77 26,6%
46 ve lizeri 82 28,4%
Medeni durum
Evli 191 66,1%
Bekar 98 33,9%
Egitim
Lisanststii 70 24,2%
Lisans 129 44,6%
On Lisans 64 22.1%
Lise alt1 26 9,0%
Cocuk sayis1
3 ve daha fazla 83 28,7%
2 105 36,3%
1 101 34,9%
Gelir diizeyi
Diisiik 61 21,1%
Orta 209 72,3%
Yiiksek 19 6,6%
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6.2. Finansal Tutum Olgegine iliskin Puan Ortalamalan

Tablo 3’de Finansal Tutum Olgegine iliskin puan ortalamalar1 verildi. Finansal Tutum madde

ortalamasi 3,40+0,62, toplam puan ortalamasi1 17,00£3,09 olarak bulundu.

Tablo 3. Katilimcilarin FTO Puan Ortalamalar1 (n=289)

Madde Madde Madde Oort+SS Min-Max Cronbach’s
sayist  Ort+ SS Arahk o
FTO 24 3,46 +0,69 1,25-4,67 86,7+ 17,7 31-117 0,980

Arastirmada kullanilan Finansal Tutum Olcegi ‘ne (FTO) iliskin bulgular Tablo 2 ve Tablo 3’te
sunulmustur. Tablo 3’e gore, 6l¢egin madde ortalamasi 3,40+0,62, toplam puan ortalamasi ise
17,00+3,09 olarak bulunmustur. Bu bulgu, katilimcilarin finansal tutum diizeylerinin orta-iist
seviyede oldugunu gostermektedir.

Daha detayl bilgiler Tablo 3’te yer almaktadir. Buna gére FTO’niin 24 maddeden olustugu ve
genel madde ortalamasinin 3,46+0,69 oldugu goriilmektedir. Maddelere verilen yamtlarin 1,25
ile 4,67 arasinda degistigi; toplam puanlarin ise 31 ile 117 araliginda oldugu belirtilmistir.
Olgegin toplam puan ortalamas1 86,7+17,7 olup bu deger, katilimcilarin genel olarak olumlu
bir finansal tutuma sahip olduklarim gostermektedir.

Ayrica, FTO’niin i¢ tutarliligma iliskin Cronbach’s Alpha katsayis1 0,980 olarak
hesaplanmistir. Bu oldukca yiiksek deger, 6lcegin giivenilirliginin ¢ok gii¢lii oldugunu ve
Ol¢lim sonuglarimin tutarli oldugunu gostermektedir. Bu baglamda, kullamlan 6lgegin gecerli

ve glivenilir bir 6lgme araci oldugu sdylenebilir.
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Tablo 4. FTO Madde Puan Ortalamalar1 (n=289)

No Maddeler Ort+£SS
1 Harcamalarimda zorunlu ihtiyaglarima oncelik veririm. 2,62+0,97
2 Taksitle satin alma harcama miktarini artirir. 2,63+1,02
3 Kredi kartina taksit uygulamasi harcamalari artirir. 2,93+1,09
4 Promosyon ve indirimler aligverislerde kredi kartt kullanimini artirir., 2,96+0,95
5 Geliriartirmanin yolu paray: akillica kullanmaktir. 2,33+1,22
6 Satin alinan tirtinlerin fatura, fis, garanti belgelerini saklarim. 3,12+1,14
7 Aligveriste kredi karti kullanmak kolaylik saglar. 3,71+1,20
8 Kredi kartimin maksimum limitine ulasilmamas: gerekir. 3,55+1,08
9 Kredi kart: borcunun tamamu 6denmelidir. 3,60+1,30
10 Yiiksek miktardaki harcamalar (ev, araba almak gibi) igin bor¢lamlabilir.  3,55+1,09
11 Borcum varken yeni bir borca girmek kotii bir durumdur. 3,57£1,61
12 Beklenmedik durumlar i¢in kenara parakoyulmasi gerekir. 3,08+1,37
13 Diizenli olarak tasarruf yapilmalidir. 4,31+1,11
14 Tasarruflarin en risksiz yatirirmda degerlendirilmesi gerekir. 3,89+1,36
15 Yatirimlarin nereye yapilacagi konusunda aile iiyelerinin fikrini alirim. 3,50£1,58
16 Gayrimenkule (ev, arsa, diikkan vs.) yapilan yatirim giivenlidir. 4,17+1,11
17 Sigorta, maddi ve manevi zararlara karsi giivence saglar. 3,98+1,20
18 Sigorta yaptirmak can ve mala gelebilecek zararlar1 azaltir. 3,71+1,44
19 Sigortasiz bir araca binmek risk tasir. 4,35+0,99
20 Emeklilikte saglik harcamalarimin artacagim diisiiniiyorum. 3,56+1,55
21 Vasiyetname mal varliginin paylasim i¢in dnemlidir. 3,97+1,25
22 Herkes vasiyetnameye sahip olmalidir. 4,13+1,20
23 Vasiyetname giincel tutulmalidir. 401+1,11
24 Paraileilgili bilmedigim konular1 6grenmek isterim. 1,9341,15

Tablo 3’de Finansal Tutum Olgegi (FTO) madde puan ortalamalar1 verildi. Olgek maddeleri en

yiksek puan ortalamalarina sahip iki madde, " Sigortasiz bir araca binmek risk tagir"

(4,35+0,99) ve " Diizenli olarak tasarruf yapilmalidir " (4,31%1,11) olarak belirlendi.
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6.3. Kategorik Degiskenlere Gore Finansal Tutum Puan Ortalamalan

Tablo 5. Kategorik Ozelliklere gére FTO Puan Ortalamalar1 (n=289)

Kategorik Ozellikler n Ort+SS

Cinsiyet

Erkek 134 88,4+16,4

Kadin 155 85,3+18,6

Test, p t=1,52, p=0,130

Yas

25 ve alti 45 88,8+15,3

26-35 arasi 85 79,3+22,4

36-45 arasi 77 92,2+13,9

46 ve lzeri 82 88,1+13,7

Test, p F=6,49, p= 0.001
2>1; p=0,027, 3>2; p=<0.001, 4>2;

Fark p=0,014

Medeni durum

Evli 191 84,8+18,9

Bekar 98 90,5+14,3

Test, p t=-2,66, p=0,008

Egitim

Lisanstisti 70 91,0+13,2

Lisans 129 86,8+15,6

On Lisans 64 82,9425,1

Lise alt1 26 84,2+13,5

Test, p F=2,97, p=0,053

Cocuk sayis1

3 ve daha fazla 83 28,7%

2 105 36,3%

1 101 34,9%

Test, p F=2,49, p=0,085

Gelir diizeyi

Diisiik 61 21.1%

Orta 209 72,3%

Yiiksek 19 6,6%

Test, p F=2,78, p=0,073

n: Sayi, t. Bagimsiz 6rneklemler t testi degeri, F: Tek yonlii varyans analizi test degeri
(ANOVA), 1-2-3-4. Gruplar arasmdaki farkm gosterimi, Fark: Gruplar arasi fark karsilastrmasi (Bonferroni ve Games-

Howell).
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Tablo 5’de Katilimeilarin kategorik degiskenlere gore finansal tutum puan ortalamalarinin
karsilastirilmas1 verildi. Yas ve medeni durum degiseklerine gore finansal tutum puan
ortalamalar1 arasinda istatistiksel olarak anlamli fark bulundu (p=0,001; p=0,008). Bekarin
finansal tutum puan ortalamalarimn (90,5+14,3) evli olanlara gore (84,8+£18,9) daha yiiksek
oldugu anlagilmaktadir. Bonferroni ve Games-Howell karsilagtirmasina gore, bireylerin puan
ortalamasinin 46 ve lizeri yas araliginda olanlarin (88,1+13,7) 26-35 yas arasi olanlardan
(79,31£22,4), 36-45 yas araliginda olanlarin 26-35 yas arasi olanlardan, 26-35 yas araliginda
olanlarin (92,2+13,9) 25 ve alt1 yas arasi olanlardan (88,8+15,3) yiiksek oldugu anlagilmaktadir.

6.4. Hiyerarsik Regresyon Analizi Sonuclar

Tablo 6°da, Finansal Tutum Olgegi puanlarim etkileyen sosyodemografik faktdrlerin hiyerarsik
regresyon analizi sonuglar1 verildi. Analiz, iki farkli model tizerinden gerceklestirildi. Analize
dahil edilen tiim degiskenler ikili analizler (ttesti, ANOVA) sonucunda elde edildi. Model 1°de
egitim, cinsiyet, yas ve medeni durum degiskenleri yer aldi. Modelin toplam agiklayicilig
%12,9 olarak hesaplandi ve anlaml1 bulundu (F=5,19, p<0,001). Egitim diizeyi lisansiistii olan
katilimcilarin  (B=0,467, p<0,001), bekarlarin (=0,248, p=0,040) ve 36-45 yas arasi
katilimcilarin finansal tutum puanlarimin anlamli sekilde daha yiiksek oldugu goriildii.

Model 2°de Model 1’e ek olarak ¢ocuk sayis1 ve gelir diizeyi 6zellikleri dahil edildi. Model
2’nin toplam aciklayicilign %16,8’¢e yiikseldi ve Model 1’e yapilan eklemeler anlamli bir
degisim yaratt1 (R? degisimi =0,038, F degisimi = 3,20, p=0,014). Modelde, ¢ocuk sayis1 3 ve
daha fazla olanlarin finansal tutum puanlarimin anlamli sekilde daha yiiksek oldugu goriildi
(B=0,557, p=0,001).

Sonug olarak, kurulan tiim modeller anlaml1 diizeyde bulundu (p<0,001). Model 2’ye eklenen
sosyodemografik Ozelliklere ait degiskenlerin modelin agiklayiciligim artirdig goriildii.
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Tablo 6. Hiyerarsik Regresyon Analiz

Bagimh degisken: Standardize Katsayilar t p
Finansal Tutum Olgegi (B)
Model 1
Sabit 24,03 <0,001
Egitim (Ref.: On Lisans)
Lisansiistii 0,467 2,71 0,007
Lisans 0,277 1,89 0,059
Lisae alt1 0,064 0,27 0,785
Medeni durum (Ref.:
Evli)
Bekar 0,248 0,20 0,040
Cinsiyet (Ref.: Kadm)
Erkek 0,090 0,77 0,441
Yas (Ref.: 26-35 arasi)
25 ve alt1 0,488 2,69 0,007
36-45 arasi 0,725 4,78 <0,001
46 ve lizeri 0,437 3,01 0,003
Model 2
Sabit 20,87 <0,001
Egitim (Ref.: On Lisans)
Lisansiistii 0,384 2,21 0,028
Lisans 0,279 1,87 0,060
Lisae alt1 0,098 0,41 0,679
Medeni durum (Ref.:
Evli)
Bekar 0,113 0,86 0,388
Cinsiyet (Ref.: Kadin)
Erkek 0,015 0,12 0,898
Yas (Ref.: 26-35 arasi)
25 ve alti 0,495 2,70 0,007
36-45 arasi 0,931 5,48 <0,001
46 ve lizeri 0,534 3,11 0,002
Cocuk sayisi (Ref.: 1)
3 ve daha fazla 0,557 3,27 0,001
2 0,213 1,45 0,148
Gelir  diizeyi  (Ref.:
Diisiik)
Orta 0,144 0,99 0,323
Yiiksek 0,061 0,24 0,809
Model Uyumu Adj. - . o
R?2 £ E £5
R R % Esdl Sd w S8
T8 w < 2 s O
Model 1 (F=5,19=, 0,35 0,129 0,104 0,129 5,19 8 280 <0,01
p=<0,001)
Model 2 (F=4,64=, 0,41 0,168 0,134 0,038 3,20 12 276 0,014 2,01
p=<0,001)

sd.: Serbestlik derecesi, RZ2: Determinasyon katsayisi, Ajd.R2: Diizeltilmis
determinasyon katsayisi. B: Standartlagtirilnug regresyon katsayr degeri, Model

Tolerans ve VIF degerleri: 1.05 —1,18.
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7. TARTISMA ve SONUC

Finansal tutum ve davranis; kisilerin sahip oldugu gelir, birikim ve yatirimlarim dogru bir
sekilde degerlendirebilmesi ve aym zamanda bu degerleri kullanabilme yeterliligi olarak ifade
edilebilmektedir (S6nmez, 2020; TEB, 2012). Finansal tutum ve davranmisin dogrudan kisinin
finansal okuryazarlig ile iliskisi olmasina yonelik oldukca fazla yayin olmasina karsin diizenli
spor yapan bireyler sosyodemografik 6zellikleri lizerinde yapilan ¢aligmalarin sayisi her gecen
glin artmaktadir. Bu baglamda &zellikle diizenli fitness yapan kisilerin finansal tutum ve
davramiglarinin takip edilmesi ve tiiketime yonelik davramslarinda spor aktivitelerinin
sosyodemografik oOzelliklerine gore nasil degisim gosterip gostermediginin arastirilmasi
gerekmektedir. Bu sayede diizenli fitness yapan bireylerin sahip olduklar1 kaynaklari
degerlendirmesi ve kullanmasinmin yaninda refah seviyelerini de artirmalari miimkiin hale
gelecektir. Bu kapsamda yapilan bu calismanin amaci; Istanbul Dudullu Organize Sanayi
Bolgesi biinyesindeki 6zel bir fitness merkezi iiyesi 18-55 yags arasi bireylerin farkli demografik

degiskenlere gore; finansal tutum ve davraniglarinin incelenmesidir.

Aragtirmadan elde edilen Finansal Tutum puan ortalamalarina gore erkek katilimcilarin puan
ortalamas1 (88,4+16,4) ve kadin katilimcilarin puan ortalamasi1 (85,3+18,6) seklinde
hesaplanmistir. Bununla birlikte istatistiksel olarak anlamli bir farklilik tespit edilememistir.
Calismamuzi destekleyen ¢alismalar bulunmaktadir; Diizgiin (2021) ve Demirkiran (2019) ve
Sonmez ve Kili¢ (2020), caligmalarinda cinsiyet degiskenine gore anlamli bir farkin olmadig
tespit etmislerdir. Calisma sonuclarimizdan farkli olarak Er ve Taylan (2017), lise 0grencileri
iizerinde yaptig1 calismada erkek 6grencilerin finansal tutum ve davramslarim etkileyecek olan
finansal bilgiye yonelim diizeylerinin kiz 6grencilerden daha fazla oldugunu belirlemislerdir.
Setiawan’in (2020) yaptig1 calismada ise kadin katilimcilarin finansal okuryazarlik konusunda
erkeklerden daha basarili oldugunu tespit etmistir.

Hiyerarsik regresyon analizi kapsaminda oOncelikle ele alinan ve model 1’de yer alan
sosyodemografik oOzelliklilerden egitim, medeni durum ve tiim yas gruplar1 arasinda
katilimcilarin finansal tutum ve davramsglarinda farklilik gézlenmistir. Lisansiistii egitim almusg
katilimcilarin 6n lisans egitimi almig katilimcilardan, bekar katilimeilarin evli katilimcilardan,
25 ve alt1, 36-45 ve 46 ve lizeri yas aralifinda bulunan katilimeilarin 26-35 arasi yas araliginda
bulunan katilimcilardan finansal tutum puanlarimn anlamli sekilde daha yiiksektir. Model 1’e
ilave edilen ¢ocuk sayis1 degiskeni ve gelir diizeyi model 2 kapsaminda degerlendirildi ve tiim
sosyodemografik degiskenler dikkate alindiginda Lisansiistii egitim almis katilimcilarin 6n

lisans egitimi almis katilimcilardan, tiim yas gruplarinda bulunan katilimcilarin 26-35 arasi yas
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araliginda bulunan katilimcilardan ve ¢ocuk sayis1 2,3 ve daha fazla olan katilimcilarin ¢ocuk

sayist 1 olan katilimcilardan finansal tutum puanlarinin anlaml sekilde daha yiiksektir.

Sonu¢ olarak diizenli fitness yapan bireylerde egitim diizeyinin yiiksek olmasi, 36-45 yas

araliginda olma ve ¢ocuk sayisimn 3 ve daha fazla olmasi durumlarinda finansal tutum ve

davramiglarinin olumlu diizeyde oldugu anlasilmaktadir. Diizenli fitness yapan bireylerin

finansal agidan da bilingli olmalar1 hem fiziksel hem de finansal sagliklarint korumalarina

yardimer olacaktir. Onceliklerin belirlenmesi, gereksiz harcamalardan kaginmak ve yatirimlari

uzun vadeli diisiinmek, bireyleri daha gii¢lii ve bagimsiz bir finansal yapiya kavusturacaktir.

1-

2

3

4

Yas, cinsiyet, egitim durumu ve ebeveynlik gibi demografik degiskenler, bireylerin
finansal tutumlarint etkilediginden, finansal farkindalik calismalari bu dogrultuda
farklilagtirilmalidir.

Spora yeni baslayan bireylerin, fitness harcamalarim biitgcelerine dahil edebilmesi igin
finansal planlama bilinci desteklenebilir.

Spordan kazamlan disiplin, finansal alana aktarilabilir. Bu amagla, davramgsal finans
temelli egitim icerikleri gelistirilebilir.

Pazarlama Stratejileri Demografik faktdrlere Gore Sekillenebilir - Kadin bireyler igin
kullanic1 deneyimi ve sosyal ortam gibi unsurlar 6n plana ¢ikarilabilir. - Erkek
bireylerde yasla birlikte artan finansal tutum dikkate alinarak kampanya ve fiyat
performans vurgusu yapilabilir - Geng bireyler i¢in sosyal ¢evre, hizmet cesitliligi ve
esnek iiyelik modelleri 6ne ¢ikarilabilir,Evli ve ¢ocuk sahibi bireylerde uzun vadeli
finansal planlama egilimi yiiksek oldugundan, sabit fiyat garantili ve uzun siireli tiyelik
segenekleri sunulabilir.

Distik Egitim Diizeyine Sahip Bireylerde ise; - Geng bireylerde tasarruf ve yatirim
farkindaligini artirmak i¢in dijital araglar ve oyun tabanli uygulamalar kullanilabilir. -
Diistik egitim diizeyine sahip bireylerde, sade ve uygulamali finansal okuryazarlik
programlar1 Oncelikli olabilir. Farkli spor branglariyla ilgilenen bireylerin finansal
tutumlar1 arastirilmali; nitel veri toplama yontemleri ile daha derinlemesine i¢goriiler
elde edilebilir.

Calismanin farkli sosyo-ekonomik ortama sahil fitness kuliiplerinde de uygulanarak

karsilastirma yapilabilir.
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11.EKLER
Finansal Tutum Olgegi

1, Cinsiyctiniz;
( ) Erkek
( ) Kadin

2. Yagmuz:
()25 vealt

( ) 26-35 arasa
( )36-45 arasa
( )46 ve lizen

3. Egitim Durumunuz:
( ) Lisc ve aln

{ ) On lissns

( ) Lisans

( ) Lisansast)

4. Medeni Durumunuz:
( )Evl
( ) Bekar

5

A gocuk sayis

6. Gelir diizeyi
Ailenizin ayhk toplam geliri nedir?

7.Size gore gelir dizeyiniz,
() Daglk

() Orta

() Yokeek

55



o
5 =
= =
2~ |5]5
- |- - |l M
| el 4
No Finansal Tutumlar Slgl_ E =
Mluwlm|lo |~
NEIMEE
HEIEIEIE:
gla]|8|3]e
el2|2|2 =
Harcamalarimda zorunlu ihtivaclarima &ncelik veririm.
2 | Taksitle satin alma harcama miktarini artarir.
3 | Xredi kartina taksit uygulamasi harcamalari artarar.
< Promosyon ve indirimler aligveriglerde kredi karta
kullanimini artairar.
S | Geliri artirmanin yolu paray: akillica kullanmaktair.
6 | Satin alinan Urtnlerin fatura, fiy, garanti belgelerini
saklarim.
7 | Aligveriste kredi karti kullanmak kolaylik sadlar.
8 | Xredi kartinin maksimum limitine ulasilmamasi gerekir.
9 | Xredi karti borcunun tamami Sdenmelidir.
10| YUksek miktardaki harcamalar (ev, araba almak gibi) igin
borglanilabilir.
11| Borcum varken yeni bir borca girmek k&étt# bir durumdur.
12 | Beklenmedik durumlar igin kenara para koyulmasi gerekir.
13| Dizenli olarak tasarruf yapilmalaidar.
14| Tasarruflaran en risksiz yatirimda deferlendirilmesi
gerekir.
15| Yatiramlarin nereye yapilacad: konusunda aile QOyelerinin
fikrini aliram.
16| Gayrimenkule (ev, arsa, dtkkan vs.) yapilan yatiraim
glvenlidir.
17| Sigorta, maddi ve manevi zararlara karsi glivence sadlar.
18| Sigorta yaptirmak can ve mala gelebilecek zararlari
azaltar.
1 Sigortasiz bir araca binmek risk tagar.
20| Emeklilikte sadlaik harcamalariman artaca$ani dustntiyorum.
21| vasiyetname mal varlidinain paylasimi icin &énemlidir.
22 | Herkes vasiyetnameye sahip olmaladar.
23| vasiyetname glncel tutulmaladar.
24| Para ile ilgili bilmedidim konulari O4renmek isterim.
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