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OZET

Dogramaci, M. (2025). Sosyal medya anksiyetesinin onciillerinin incelenmesi: Stres-
gerilme-sonug ¢ergevesini kullanan ampirik bir ¢aliyma. Sakarya Universitesi.

Bu calisma Sosyal Medya Anksiyetesini (SMA) Stresor—Gerilme—Sonug¢ (SGS) modeli
cercevesinde ele alarak, psikolojik ve ¢evresel stresorlerin sosyal medya bagimliligi
lizerindeki etkisini ve bunun sonucunda ortaya ¢ikan sosyal medya anksiyetesini
incelemektedir. Tiirkiye'deki 219 aktif sosyal medya kullanicisindan elde edilen verilerle
nicel kesitsel bir anket arastirmasi gerceklestirilmis ve yapilar arasindaki iliskiler Kismi
En Kiiglik Kareler Yapisal Esitlik Modellemesi (PLS-SEM) yontemiyle analiz edilmistir.
Bulgular, hem psikolojik stresorlerin (gelismeleri kagirma korkusu, gosterim kaygisi ve
sosyal asir1 yiilk) hem de cevresel stresorlerin (reklam miidahaleciligi, platform
karmagiklig1 ve bilgi belirsizligi) sosyal medya bagimliligini anlaml sekilde tahmin
ettigini gostermistir. Ozellikle, gevresel stresorlerin etkisi (B = 0,39, p <,001), psikolojik
stresorlere kiyasla daha giiclii bulunmustur (f = 0,33, p <,001). Ayrica, sosyal medya
bagimliliginin ise sosyal medya anksiyetesini anlamli sekilde agiklamaktadir (B = 0,32, p
<,001) ve stresorler ile sosyal medya anksiyetesi arasindaki iliskide aracilik etkisine sahip
oldugu saptanmistir. Model, sosyal medya bagimliligindaki varyansin %29,5'ini ve sosyal
medya anksiyetesindeki varyansin %10,3"linii aciklamistir. Bulgular, platform tasarim
tyilestirmeleri, kullanic1 odakli psikolojik destek programlar1 ve diizenleyici onlemleri
hedefleyen pratik miidahalelerinin gelistirilmesini 6nermektedir. Arastirmanin kesitsel
olmas1 nedeniyle nedensel yorumlamalar sinirlidir. Gelecekteki ¢alismalarin boylamsal
tasarimlar kullanmasi1 ve agiklayici giicii artirmak i¢in ek degiskenleri aragtirmasi
onerilmektedir.

Anahtar Kelimeler: Sosyal Medya Anksiyetesi, Stresor-Gerilme-Sonug, Sosyal Medya
Bagimlilig
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ABSTRACT

Dogramaci, M. (2025). Examining the antecedents of social media anxiety: An empirical
study using the stress-strain-outcome framework. Sakarya University.

This study examines social media anxiety through the Stressor—Strain—Outcome (SSO)
framework, investigating how psychological and environmental stressors lead to social
media addiction and consequently influence social media anxiety as a psychological
outcome. A quantitative cross-sectional survey design was conducted, collecting data
from 219 active social media users in Turkey. Partial Least Squares Structural Equation
Modeling (PLS-SEM) was applied to analyze the relationships among constructs. Results
indicate that both psychological stressors (Fear of Missing Out, impression concerns and
social overload) and environmental stressors (advertising intrusiveness, platform
complexity and information equivocality) significantly explain social media addiction.
Specifically, environmental stressors exerted a stronger influence (f = 0.39, p <.001)
compared to psychological stressors (B = 0.33, p <.001). Social media addiction, in turn,
significantly explained social media anxiety (B = 0.32, p <.001), representing full
mediation between the stressors and social media anxiety. The model explained 29.5% of
the variance in social media addiction and 10.3% in social media anxiety. The findings
suggest practical interventions targeting platform design improvements, user-centric
psychological support programs, and regulatory measures. Limitations include the cross-
sectional nature of the study, which restricts causal interpretations. Future research should
employ longitudinal designs and explore additional moderators to enhance explanatory
power.

Keywords: Social Media Anxiety, Stressor-Strain-Outcome, Social Media Addiction
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GIRIS

2025 yihi itibartyla giinliikk akilli telefon etkilesimlerinin 6zellikle dokunmalarin ve
kaydirmalarin 6nemli 6l¢iide artmaya devam etmesi ongoriilmektedir (Kwak vd., 2022;
Rozgonjuk vd., 2020). Giincel arastirmalar, kullanicilarin halihazirda cihazlariyla giinde
binlerce kez etkilesime girdigini gostermektedir (Lin vd., 2016). Bu etkilesimlerin
yaklasik yarisi, kullanicilar1 popiiler sosyal medya platformlarina yonlendirmektedir; bu
durum, sosyal medyanin giinliikk akilli telefon kullanimindaki Onemli roliini
vurgulamaktadir (Vagka vd., 2024). Instagram, TikTok, X/Twitter, Facebook ve LinkedIn
gibi platformlar, baslangigtaki “iletisim kurma” islevlerinin 6tesine gegerek stirekli varlik
gosteren bir sosyal altyapr hizmetine doniigmiistiir. Bu uygulamalar is aramadan politik
farkindalia, romantik iligkilerden pazar arastirmalarina, kriz iletisiminden yas sonrast
rehberlige kadar bir¢ok alanda kullanilmaktadir (Andreassen vd., 2017; D’ Arienzo vd.,
2019).

Her ¢evrimici olma durumu, kullaniciy1 goriintiilenme sayilari, begeniler, paylasimlar
gibi gorlniirliik verileriyle karsilamaktadir ve bu veriler ayn1 zamanda sosyal degerin
olciildiigii anlik bir rekabete doniismektedir (Appel vd., 2020; D’ Arienzo vd., 2019). i1k
donem iletisim arastirmacilart bu ortami kamusal alanin zararsiz bir uzantisi olarak
gosterirken, daha sonraki c¢aligmalar siirekli sosyal medya kullanimmin dikkat
dagimikligina, olumsuz igerikli sosyal karsilastirmalara ve “dopamin dongiisii” olarak
adlandirilan takintili  kontrol davraniglarina neden olabilecegi tartigiimaktadir
(Andreassen vd., 2017). Yapilan klinik arastirmalar giderek artan oranda sosyal medya
anksiyetesi vakalarini belgelemektedir: bu vakalarin kapsami ¢evrim i¢i olmadan Once
beklenti kaynakli tedirginlik, bildirimlere kars1 asir1 tetikte olma ve ¢evrim dis1 olduktan
sonrasinda ¢evrim i¢i izlenimler iizerine yogun asir1 diisiinme seklinde belirtilmektedir

(Boreham ve Schutte, 2023; Marino vd., 2018; Wu vd., 2024).

Glindelik platform o6zelliklerinin SMA iiretme bi¢imini tanimlayabilmek icin bu tez,
Stresor—Gerilme—Sonug¢ modelini temel almistir (G. F. Koeske ve R. D. Koeske, 1993).

Bu gergevede:
e Stresorler, bireyin basa ¢ikma ¢abalarini zorlayan ya da asan taleplerdir.

e Gerilme, bu taleplerin yarattig1 anlik psikolojik veya davranigsal gerilimi ifade

eder.



e Sonug, uzun vadeli psikolojik ya da performans odakli etkileri temsil eder.
Dijital baglamda iki ayr1 stresor kiimesi tanimlanabilir:

e Cevresel stresorler: platform mimarisine baglidir (6rn. reklam miidahaleciligi,

arayiiz karmagikligi, bilgi belirsizligi).

e Psikolojik stresorler: biligsel ve duygusal kokenlidir (6rn. kag¢irma korkusu,

gosterim kaygisi, sosyal asirilik).

Yapilan onceki ¢alismalarda gerilme kavrami, genellikle tekno stres, biligsel yiik ya da
sosyal medya tiikenmisligi olarak tanimlanmistir (Ou vd., 2023). Bu arastirma, daha 6nce
yapilan bagimlilik caligmalarindan yararlanarak gerilme boyutunda sosyal medya
bagimlilig1 (SMB) kavramini merkeze almaktadir (D’Arienzo vd., 2019). SMB; dikkat
cekicilik, ruh hali diizenleme, tolerans, yoksunluk, ¢catisma ve niiksetme gibi dongiilerle
tanimlanmaktadir (D’Arienzo vd., 2019; C. Liu ve Ma, 2019). Sosyal medya
tetikleyicileri bagimlilik diirtiistinii harekete gecirir, asir1 kullanim kisa stireli rahatlama
saglar, ¢evrim dis1 olma ise kaygiy1 yeniden baslatir. Bu dongii, bir sonraki kullanimda
tetikleyicilere duyarlilig1 artirir (Andreassen vd., 2017; D’ Arienzo vd., 2019). Kuramsal
olarak SMB, stresor kokenli baskilarin SMA’ya doniismesinde temel iletim kaynagini

olarak iglev gortir.

Bu arastirma, sosyal medya iizerinden toplanan 219 katilimciyla gerceklestirilen kesitsel
cevrim i¢i bir anket uygulamasina dayanmaktadir. Olgiim araglar1 arasinda bilgi asir1
yliklenmesi (Fan vd., 2021), sosyal asir1 yiiklenmesi (Y. Liu ve He, 2021), sistem
Ozelliklerinin agir1 yiiklenmesi (Fu vd., 2020), ka¢irma korkusu (Przybylski vd., 2013),
mahremiyet kaygis1 (Bright vd., 2015; Y. Liu ve He, 2021), sosyal personay1 koruma
(Kim vd., 2019), arayliz karmasikligi (L. Xiao vd., 2019), reklam miidahaleciligi (Xie ve
Tsai, 2021), bilgi esitsizligi (Xie ve Tsai, 2021), sosyal medya kullaniglilig1 (Adhikari ve
Panda, 2020), Bergen SMB 6l¢egi (Balcerowska vd., 2022) ve sosyal medya anksiyetesi
(Alkis vd., 2017) yer almistir. Maddeler Tiirk¢eye ileri geri ¢eviri ydntemiyle

yerellestirilmis ve biligsel on test uygulanmstir.

SmartPLS 4 ile yiiriitiilen Kismi En Kii¢iik Kareler YEM yo6ntemi, normal dagilmayan
verilere olan toleransi ve bigimlendirici iist diizey yapilari (formative second order
constructs) modelleyebilme kapasitesi nedeniyle tercih edilmistir. i¢ tutarlilik orani
0,80’in iizerinde, AVE degerleri 0.50’nin iizerinde ve HTMT oranlar1 0,85’in altinda

kalmistir. Bootstrap analizleri, ¢evresel stresorlerin SMB {izerindeki etkisinin (f =,39, p

2



<,001) psikolojik stresorlerden (B = ,33, p <,001) daha yiiksek oldugunu ortaya
cikartmistir. SMB, SMA’y1 anlamli bigimde etkilemistir (B = .32, p <,001). Sobel ve
bootstrap aracilik testleri, dogrudan stresor ile SMA yollarinin SMB modele dahil
edildiginde anlamliligini yitirdigini ortaya koyarak tam araciligi dogrulamistir (Preacher
ve Hayes, 2004, 2008). Model, SMB’deki varyansin %29,5’ini ve SMA’daki varyansin
%10,3’1inii aciklamaktadir; bu oranlar, saglik uygulamalar tiikenmisligi ve ¢evrim igi

ogrenme tiikkenmisligi gibi tek aracili SGS ¢aligmalarindaki bulgularla tutarlidir.

Bu ¢alisma, tiilkenmislik yerine sosyal medya bagimliligini gerilme olarak tanimlayarak
dijital stresorleri platform tasarimi ve kullanici psikolojisinin birlikte olusturdugu bir
sosyo-davranigsal dongii olarak yeniden kavramsallastirmaktadir (Dhir vd., 2018, 2019).
Alt1 adet stresor degiskeninin iki bilesik kiime altinda biitiinlestirerek ¢ok boyutlu SGS

arastirmalar1 i¢in ¢ogaltilabilir bir sablon sunmaktadir.
Etki biiytikliigli analizleri, li¢ paydas i¢in ¢oziim Onerileri ortaya koymaktadir:

Platform tasarimcilari: Reklam sikliini azaltan, arayiizii sadelestiren ve mahremiyet

kaygilarini belirginlestiren “sessiz mod” segenekleri sunabilir.

Ruh sagligi uzmanlari: Sosyal medya bagimliliginin aracilik roliinden kaynakli olarak
aliskanlik birakma ve yoksunluk yonetimi egitimi gibi davranigsal miidahalelere dncelik

verebilir.

Politika yapicilar: Reklam yogunlugu iligskin tanimlamalar1 iceren denetim 6l¢iimleri AB

Dijital Hizmetler Yasasi ve Tiirkiye Sosyal Medya Yasasi kapsamina dahil edebilir.

Calisma tasarimi kesitsel gergeklestirildiginden, nedensellik ¢ikarimlart smirhidir.
Tekrarli anketler ya da deneysel arastirmalar, stresor—gerilme iligkisini daha iyi
aciklayabilir. Katilimeilarin anket esnasinda bildirim yanlilig1 kabul edilen bir sorundur;
pasif telefon kullanim kayitlari ile ¢apraz dogrulama saglanabilir. Gelecekteki ¢alismalar,
uyku kalitesi, nevrotiklik ve algoritmik farkindalik gibi farkli degiskenleri modelleyerek
aciklama oranlart arttirilabilir. Arayliz karmasikligin1 manipiile eden deneysel A/B test

tasarimlari, nedensellige dair daha gii¢lii kanitlar sunabilir.



BOLUM 1. LITERATUR TARAMASI

1.1. Kuramsal Temel

G. F. Koeske ve R. D. Koeske (1993) tarafindan ilk kez ortaya konan Stresor—Gerilme—
Sonug (SGS) modeli, ¢cevresel ve psikolojik baskilarin birey lizerinde olumsuz sonuglara
nasil doniistiigiinii aciklamak i¢in en esnek ve uygulanabilir ¢ergevelerden biri olma
0zelligini tasimaktadir. SGS mantigina gore; stresorler, bireyin igsel veya dissal olarak
algiladig1 ve denge durumunu tehdit eden uyaranlari ifade ederken; gerilme (strain), bu
uyaranlarla basa ¢ikmak icin gosterilen anlik psikolojik ya da davranigsal tepkileri temsil
eder (Kim vd., 2019; Koeske ve Koeske, 1993). Sonu¢ (outcome) ise, siirekli gerilme
altinda kalmanin duygusal ya da performansa dayali uzun vadeli etkilerini tanimlar (Kim
vd., 2019; Koeske ve Koeske, 1993; Teng vd., 2022). Sosyal medya kullanimi
baglaminda degerlendirildiginde, bilgi fazlaligi, mahremiyet ihlalleri ve bitmek bilmeyen
sosyal medya uyaranlar1 gibi stresorler, kullanicilarim 6zgiirliik ve kontrol algilarmi
siirekli olarak zayiflatmaktadir (Dhir vd., 2018; Kaur vd., 2021; Maier vd., 2015).
Kullanicilar bu stresorlerle basa ¢ikmak i¢cin ¢ogu zaman sosyal medya etkilesimlerini
artirmakta; bu da klinik olarak tanimlanan sosyal medya bagimliligi (SMB) ile biiyiik
oOl¢iide ortlisen, kendini besleyen bir dongii yaratmaktadir (Ashiru vd., 2023; D’ Arienzo
vd., 2019). Literatlirde ampirik ¢aligmalarin sayisinin artmasiyla birlikte, SMB’nin sosyal
medya birakma niyeti veya sosyal medya tiikenmisligi gibi daha Onceki yapilarla
kiyaslandiginda daha giiglii bir gerilme kavrami olarak islev gordiigii yoniinde bir fikir
birligi olusmaya baglamistir (Hong ve Kim, 2020; Jovanovi¢ vd., 2021; Malik vd., 2020).
Ozellikle bagimliligin belirgin hale gelme, tolerans gelistirme ve niiksetme gibi
karakteristik dongiileri; kullanicilarin ¢evresiyle olumsuz karsilastirmalara, siber
zorbaliklara ve mahremiyet tehditlerine maruz kalma sayilarini artirmakta, bu da sosyal
medya anksiyetesi (SMA) olarak adlandirilan platforma 6zgli kaygi bicimini
siddetlendirmektedir (Marino vd., 2018; O’Day ve Heimberg, 2021).

Sekil 1°de onerilen arastirma modeli gosterilmistir. Bu modelde, psikolojik ve ¢evresel
olmak iizere iki ¢ok boyutlu stresdr grubu, SMB’ye sebep olmakta; bu da SMA’nin
artmasma neden olmaktadir. Bu tanimlama, SMB’yi duygusal acidan belirgin ve
davranigsal olarak temellenmis bir gerilme bi¢imi olarak merkeze alarak, onceki SGS
modellerini genisletmektedir. Boylece, stresore maruz kalma ile kaygi sonuglari

arasindaki iligkiyi daha giiclii bir sekilde ortaya tanimlamaktadir.
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1.2. Stresorler

Stresorler, genel olarak iki ayr1 kiimede siniflandirilmaktadir. Psikolojik stresorler,
kullanicilarin biligsel degerlendirmeleri ve duygusal durumlarindan kaynaklanirken;
cevresel stresorler, sosyal medya platformlarma bagl algoritmalar, ticari baskilar ve
baglamsal uyaranlardan tiiremektedir (Hu ve Krishen, 2019; Mackson vd., 2019; Saura
vd., 2019). Kavramsal olarak ayr1 degerlendirilebilse de bu iki stresor kiimesi siklikla
eszamanli olarak etki gostererek, kaygiy1 artiran takintili davranis bi¢imlerinin ortaya

¢tkmasina neden olmaktadir.

1.2.1. Psikolojik Stresorler

Bilgi asiriligi, bireyin anlamli bir sekilde isleyebileceginden daha fazla bilgiye kisa bir
stire icerisinde maruz kalmasi seklinde tanimlanan 6znel bir deneyimdir (Eppler ve
Mengis, 2004). Bu durum, dikkat kapasitesini zorlamakta ve kullanicilarin igerikleri
ayiklamak amaciyla hizlica kaydirma dongiilerine girmelerine sebep olmaktadir (Lee vd.,
2016; Sbaffi vd., 2020). COVID-19 “infodemi”si esnasinda bilgi asiriligi yalnizca
rahatsiz edici bir unsur olmaktan ¢ikmais; asir1 kullanim ve klinik kayginin bir belirtisi
haline gelmistir (Al-Dwaikat vd., 2020; H. Liu vd., 2021). Sosyal medya platformlarim
kapsayan bir meta-analiz calismasi bu iligkileri dogrulamaktadir (Marino vd., 2018).
Sosyal asirilik, sosyal medya uyaranlarinin ve bildirimlerin bireyin iliskisel kapasitesini
asmast yoniindeki algiyr tanimlar ve cevap verme zorunlulugu ile tlikenmislik
duygularina yol agar (Loh vd., 2022; Maier vd., 2015). Kullanicilar ortaya ¢ikan bu
durumla genellikle anlamli etkilesimlerden uzaklasarak pasif ve kaginmaci bigimde
kaydirma davranisina yonelirler bu durum bagimlilik dongiilerini pekistiren bir davranig
olarak tanimlanir (D’Arienzo vd., 2019; Hussain ve Griffiths, 2021). Artan SMB
davraniglari, ertesi glin ¢evrim i¢i olmadan Once yasanan beklenti temelli kaygiy1
arttirarak, yineleyici bir stresér—gerilme—sonug¢ dongiisiinii ortaya ¢ikartmaktadir (Kwak
vd., 2022; Vagka vd., 2024). Sistem ozelligi asiriligi, sosyal medya platformlarinin
gelistirdigi yeni islevleri ve 6zellikleri, kullanicilarin rahatga uyum saglayamayacagi
hizda sunmasiyla ortaya ¢ikar (Fu vd., 2020; Karr-Wisniewski ve Lu, 2010; Lee vd.,
2016). Her yeni 6zellik, yeni 6grenme siirecleri yaratmakta; bu da kullanicilar1 merak
duygusu temelli ancak zamanla aligkanlik ve bagimlilik halini alan “6zellik kesfi”
davramsina yonlendirmektedir (Loh vd., 2022). Ozellik inceleme yogunlugunun sosyal
medya bagimliliginin niikksetme durumu ile anlamli sekilde iligkili oldugunu ve dolayl
olarak sosyal medya anksiyetesini etkiledigini gostermistir (Loh vd., 2022).
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Mahremiyet kaygisi, dijital ortamlarda yer alan en belirgin ve kalici psikolojik
stresorlerden biridir (Ali vd., 2019). Yapilan erken donem ¢aligsmalar1 ¢ogunlukla seffaflik
niyeti lizerine odaklanmisken, son donem arastirmalar1 bu kayginin tekrar eden profil
kontrolleri, sik parola degisiklikleri ve kullanim kosullar1 incelemeleri gibi davraniglarla
baglantili oldugunu gostermektedir (Alzaidi ve Agag, 2022; Rana ve Arora, 2022). Bu tiir
davraniglar oturum siiresini uzatmakta ve bagimlhilik riskini arttirmaktadir (Baj-
Rogowska, 2023). Yapilan son c¢aligmalarda, 17 arastirmanin meta-analiz sonuc¢larinda
mahremiyet kaygisindan SMA’ya giden yolda SMB’nin aracilik etkisinin orta diizeyde
oldugunu (B = 0.21) belirtilmistir; bu sonug bagimliligin aracilik giiciinii vurgulamaktadir
(Wu vd., 2024). izlenim kaygisi, literatiirde zaman zaman “degerlendirilme endisesi”
olarak tanimlanmistir ve bireyin ¢evrimi¢i ortamda diger kullanicilar tarafindan nasil
algilandigina dair duydugu endiseyi belirtmektedir (Lee ve Jang, 2019). Kullanicilar
hissettikleri kaygiy1 azaltmak i¢in siirekli olarak fotograflarini diizenlemekte, basliklar
ve etiketleri gilincellemekte ve geri bildirimlerini anlik olarak takip etmektedir, bu
faaliyetler, SMB’nin dikkat ¢ekicilik ve ruh hali diizenleme kriterleriyle dogrudan
ortiismektedir (Alzaidi ve Agag, 2022). Kagirma korkusu Przybylski vd. (2013)
tarafindan, kullanicinin diger kullanicilarin kendisinden bagimsiz olarak ddiillendirici
deneyimler yasadigina dair duydugu yaygin endige olarak tanimlanmistir. Hissedilen bu
duygu, bagimhligin diirti ve yoksunluk boyutlarin1 anlamli ve belirgin sekilde
artirmaktadir (Alutaybi vd., 2020; Gioia vd., 2021). Pandemi siirecinde yapilan
arastirmalarda bireylerin haberleri kagirma korkusundan kaynakli olarak sosyal medya

kullanimint arttirdigi belirtilmistir (Gioia vd., 2021).

1.2.2. Cevresel Stresorler

Reklam miidahaleciligi, platformlarm kullanic1 dikkatini hedefli reklamlara doniistiirerek
gelir elde etmeye caligtig1 bir tasarim stresorii olarak tanimlanmaktadir (Thavorn vd.,
2022; Wei vd., 2021). Bu uygulama, kullanicinin akisini bozan biligsel rahatsizlik yaratir
ve genellikle kullanicilarin siirekli sayfay1 yenileme ya da siklikla platform degistirme
davranislarini tetikler (Alwreikat ve Rjoub, 2020; Niu vd., 2021). Ddngiisel bi¢cimde, bu
tiir tepkiler ekran siiresini uzatarak bagimlilig: arttirmaktadir (Wei vd., 2021). Reklam
kaynakli duyulan rahatsizligin uzun siireli etkilesim yoluyla dolayli olarak sosyal medya
anksiyetesini (SMA) arttirdig1 gézlemlenmistir (Alwreikat ve Rjoub, 2020; Niu vd.,
2021).



Bilgi belirsizligi, igeriklerin g¢eligkili, belirsiz ya da dogrulanamaz oldugu durumlari ifade
eder ve Ozellikle sansasyonel ve olumsuz igeriklerin algoritmik olarak 6ne ¢ikarilmasiyla
daha da yaygin hale gelmistir (Alzaidi ve Agag, 2022; Fan vd., 2021; H. Xiao vd., 2023).
Belirsiz ve dogrulanamaz haber basliklarinin ve igeriklerinin kullanicilar1 birden fazla
platformda takintili bicimde dogrulama arayisina siirtikledigi ve bu davranis bi¢iminin
hem sosyal medya bagimliligina (SMB) hem de aymi anda artan kaygiya yol ac¢tigimi
gozlemlemistir (Alzaidi ve Agag, 2022; Xie ve Tsai, 2021).

Sosyal medya platformlarinin karmasikligi, i¢ ice gegmis mentiler, tekrarlayan iglevler ve
hizli arayiiz degisimleri gibi tasarim kaynakli problemleri tanimlamaktadir (Ou vd.,
2023). Bu karmasiklik, bireyin algilanan kontroliinii ve 6z-yeterliligini zayiflatmakta;
kullanicilari, kontrolii yeniden ele almak amaciyla kesif temelli davraniglara
yonlendirmektedir (Saura vd., 2019). Sistem tasariminin karmagiklasmasi kullanicilar: bu
problemi ¢ézmeye ¢alismasina dolayisiyla sistemde daha fazla siire gecirmelerine sebep
olmaktadir (Chen vd., 2023). Karmasik tasarimlar kullanicilart huzursuz etmekte ve
bagimlilik yaratmaktadir (Chen vd., 2023; Hussain ve Griffiths, 2021; Soraci vd., 2024).
Sosyal medya kullanishligi, 6zellikle profesyonel iligkiler kurma, haber takip etme ya da
egitim amacl kullanim s6z konusu oldugunda, teknolojik kabuliin olumlu bir belirleyicisi
olarak goriilse de sosyal medya baglaminda yiiksek fayda algis1 kullanicilar igin bir

bagimlilik zemini olusturabilir (Chen vd., 2023; Ramirez-Correa vd., 2019).

Son olarak, biligsel onyargilar1 hedef alan karanlik desenler (dark patterns) gibi yeni
ortaya c¢ikan tasarim Ornekleri de giderek daha fazla cevresel stresor olarak
incelenmektedir (Loh vd., 2022). Yapilan 6nciil caligmalar, manipiilatif varsayilan ayarlar
ve sonsuz kaydirma gibi Ozelliklerin hem bagimliligi hem de kaygiyr artirdigini
gostermektedir (Andreassen, 2015; Davis, 2001). Bu sonuglar bu unsurlarin genisletilmis
stresor setine dahil edilmesini gerekli kilmaktadir. Psikolojik ve cevresel stresorler
birleserek asir1 etkilesim i¢in uygun bir zemin olusturur (Kim vd., 2019; Ou vd., 2023).
SMB’nin davranigsal etkisi araciligtyla bu stresorler, nihai olarak SMA diizeyini artirir
ve ileriki boliimde gelistirilecek hipotezler i¢in hem kuramsal gerek¢e hem de ampirik

hedefler sunmaktadir.

1.3. Sosyal Medya Bagimhihg:

Sosyal medya bagimliligi giderek artan bir sekilde davranissal bir bozukluk olarak

tanimlanmakta; bu bozuklukta sosyal medya platformlar1 dikkat Onceligini ele



gecirmekte, giinlilk rutinleri olumsuz olarak yeniden yapilandirmakta ve bireyin
O0zdenetimi zayiflatmaktadir (Andreassen, 2015; Brown ve Kuss, 2020). Bergen Sosyal
Medya Bagimlilig1 Olgegi *ne dayanan bu tanim, madde bagimlhilig: kriterlerinin dijital

ortama aktarimini saglayan alt1 klinik 6zellige dayanir:

Dikkat ¢ekicilik (akislara zihinsel takinti), tolerans (giderek uzayan ¢evrimigi siire), ruh
hali diizenleme (rahatlama amaciyla kullanim), niiksetme (azaltma ¢abalarmin
basarisizligi), yoksunluk (¢evrim disi huzursuzluk ve otonomik uyarilma), catisma

(kisisel ya da kisileraras1 gerilim) (Andreassen, 2015).

Bu kriterler birleserek, kisa siireli duygusal rahatlamanin takintili kontrol davranislarini

pekistirdigi negatif pekistirme dongiisii olarak tanimlanir (Foroughi vd., 2022).

Yayginlik tahminleri dogrultusunda yapilan ¢aligmalarda, 48 BSMBO tabanli calismadan
elde edilen 6rneklemlerde %S5 ile %25 arasinda degismektedir; iiniversite 6grencilerinde
oranlar genellikle iist sinira yakin seyretmektedir (Balcerowska vd., 2022; Lin vd., 2016).
Boylamsal arastirmalarda ise klinik durumu daha da giiclendirmektedir: Baslangic SMB
puaninda bir birimlik artis, alt1 ay sonra o platforma 6zgii kaygida depresyon ve baslangic
kaygis1 kontrol edilse dahi 0,22 standart sapmalik bir artis1 agiklamistir (Kwak vd., 2022).
Benzer sonugclar ergenlerde ve geng yetiskinlerde de belgelenmistir (Jovanovi¢ vd., 2021;
Wang vd., 2021). Ozsayg1 kayb1 ve depresif ruh hali gibi ikincil sonuglar da, SMA’nin
halk saglig1 agisindan tasidigi 6nemi vurgulamaktadir (D’ Arienzo vd., 2019).

Stresor—Gerilme—Sonu¢ modeline gore sosyal medya bagimliligi, psikolojik ve cevresel
baskilar1 psikolojik zarara doniistiiren gerilme islevi goriir. Bilgi asiriligi, arayiliz
karmasikligi ve kagirma korkusu gibi stresorler, once bireyde algilanan kontrolii
zayiflatir; ardindan tekrarli ve asir1 kullanim, davranigsal bir basa ¢ikma tepkisi olarak
ortaya ¢ikar. Bu durum, bagimlilik yapisinin biligsel-davranigsal modelleriyle uyumlu
oldugunu gosterir (Davis, 2001; Maier vd., 2015). Gerilmeyi yalnizca duygusal bir durum
olarak degil, davranis bi¢imi olarak kavramsallagtirmak, SGS ¢ercevesinin sosyal medya
kullanimi iizerindeki pekistirme dongiilerini a¢iklama giiciinii arttirmaktadir (Hong ve
Kim, 2020; Malik vd., 2020). Ampirik olarak, sosyal medya bagimlilig1 SGS ¢ergevesinin
onemli bir kismini agiklar. Gergeklestirilen bir meta-analiz ¢alismasi, SMA’nin sosyal
medya kaynakli stresorler ile olumsuz etkilenme arasindaki toplam etkinin yaklagik
yarisint agikladigini ortaya koymustur (Balcerowska vd., 2022). Bu model, capraz
platform arastirmalari ile dogrulanmistir (Chen vd., 2023). Bu ¢alismanin 6érnekleminde,
cevresel stresorler (f = 0,20) ve psikolojik stresorler (B = 0,12) SMB’yi anlamh sekilde
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tanimlarken, SMB aracilifiyla SMA’ya giden dolayli yollar anlamli bulunmus; dogrudan
yollar ise anlamsiz bulunmustur. Bu bulgular, SMB’yi sistem igerisinde paralel bir sonug

degil; stres siirecinin davranigsal sebebi olarak konumlandirir (Kwak vd., 2022).

Tanimsal olarak, bagimlilik kaygiy1 birden fazla yoldan siddetlendirir, yoksunluk ve
catigma gibi tan1 kriterleri, huzursuzluk, asir1 diisiinme ve fizyolojik uyarilma gibi temel
kaygi semptomlarini agiklar, bu sonu¢ bagimlilik ve kaygi arasinda bir ortiismeye isaret
eder (Marino vd., 2018). Tekrarli kaydirma davranisi ayni zamanda sosyal karsilastirmay1
ve sosyal onaya bagimlilig1 artirir; bu da ¢evrim i¢i gérmezden gelinme ya da olumsuz
degerlendirilme korkusunu arttirmaktadir (Dhir vd., 2018; Hussain ve Griffiths, 2021).
Cok sayida ankette yapilan aracilik analizleri, SMB’nin kacirma korkusu ve arayiiz
karmasikliginin SMA {izerindeki etkisinin yarisindan fazlasini tanimladigini gostermistir;
bu sonug¢ bagimliligin duygusal bir kaldirag rolii tistlendigini gostermektedir (Chen vd.,

2023; Hussain ve Griffiths, 2021).

Sosyal medya bagimliligi, platform kaynakli stresorlerin yogun ekosistemini sosyal
medya anksiyetesi gibi yeni ¢ikan bir psikolojik sonuca baglayan davranigsal gerilmeyi
temsil eder. Alt1 boyutlu semasi ile bagimliligin islevsel hale getirilmesi hem yayginlik
tahminlerinin hem de aracilik etkilerinin l¢lilmesini miimkiin kilar. Takip eden boliim,
bu temeli kullanarak sosyal medya anksiyetesini nihai psikolojik sonug olarak inceler ve

bagimlilik kaynakli gerilmenin bu kaygi semptomlarini nasil tanimladigini agiklar.

1.4. Sosyal Medya Anksiyetesi

Sosyal medya anksiyetesi yiiz ylize etkilesimden ziyade, dijital platformlara 6zgii
durumlardan kaynaklanan bagimsiz bir psikolojik ¢ikt1 olarak giderek daha fazla kabul
gormektedir (Alkis vd., 2017; Jiang ve Ngien, 2020). Kavramsal olarak SMA, bireyin
cevrim i¢i persona sunumunun olumsuz degerlendirilmesine yonelik siirekli bir kayg1 hali
ile begeni, yorumlar ve takipgi sayis1 gibi itibara dair kavramlara kars1 asir1 duyarlilik
gostermesiyle tanimlanir (O’Day ve Heimberg, 2021). Her ne kadar geleneksel sosyal
kayg1 bozukluguyla “olumsuz degerlendirilme korkusu™ gibi temel bir 6zelligi paylassa
da, SMA vyalnizca yiiz ylize ortamlarda degil, platforma 6zgii uyaranlarla ortaya ¢ikar:
geri bildirim gecikmeleri, herkese agik goriiniirliilk durumlari ve es zamansiz ve anlik kitle
tepkileri, ¢evrim dis1 etkilesimlerde bulunmayan belirsizlik ortamlari yaratir (Marino vd.,
2018). Kisaca ifade etmek gerekirse, geleneksel sosyal kaygi fiziksel olarak hazir bulunan

bir gercek kisi grubu tarafindan tetiklenirken, SMA her an var olan ancak belirsiz sekilde



ve belirsiz zamanda yanit verecek bir algoritmik kitle tarafindan tetiklenir (Wu vd., 2024;
Yan vd., 2023). Bu durum beklenti temelli endiseyi ve fizyolojik uyarilmayi arttirir (Dhir
vd., 2018).

Davranigsal olarak SMA, olumsuz degerlendirmeyi 6nleme amaci tasiyan bireysel
giivenlik stratejileriyle kendini gosterir: 6zenle gonderi diizenleme, yorumlar1 kapatma,
bildirimleri tekrar tekrar kontrol etme davranislar1 gézlemlenir (Jovanovi¢ vd., 2021). Ne
var ki sergilenen bu davranislar, ironik bicimde sosyal medya bagimlilig: ile siki bir
sekilde i¢ igedir; kaygiyr azaltmak amaciyla yapilan bu eylemler sosyal medyada
gecirilen siireyi artirir ve bdylece bireyin rahatlama arayisi ile asir1 diisiinme eylemi
arasinda bir bagimlilik dongiisiinii olusturur (Hussain ve Griffiths, 2021). Yakin tarihli
anket caligmalarinda, SMB’nin kagirma korkusunun SMA iizerindeki toplam etkisinin
yarisindan fazlasmi agikladigini rapor etmistir, bu bulgu bagimliligin yalnizca paralel bir
gerilme degil, ayn1 zamanda kaygi tepkilerini artiran giiglii bir aracilik boyutu oldugunu
gostermektedir (Gioia vd., 2021; Hussain ve Griffiths, 2021). Duygusal veriler de bu
iliskiyi desteklemektedir: yiiksek diizeyde kagirma korkusu ve platform karmasiklig
algisina sahip kullanicilar daha yiiksek diizeyde SMB yasamakta; bu da siradan bir sosyal

medya kullaniminda bile kaygi diizeyinin artmasina neden olmaktadir (Dhir vd., 2018).

Bu sonuglar, bu tezde benimsenen Stresor—Gerilme—Sonu¢ modeliyle giiglii bir uyum
icindedir. Psikolojik stresorler (6rnegin: kacirma korkusu, gosterim kaygisi) ve cevresel
stresoOrler (6rnegin: arayiiz karmasikligi, belirsiz bilgi akisi), takintili kullanimi (burada
SMB ile temsil edilmektedir) artirarak etki gosterir; bu da nihai psikolojik sonug olarak
SMA’ya doniisiir. Tam araciliga dayali modellerin ampirik sonug¢lari, SMB modele dahil
edildiginde bircok stresoriin dogrudan SMA iizerindeki etkisinin anlamliligini yitirdigini
ortaya koymustur. Bu durum, bagimliligin stresin kaygiya doniismesindeki merkezi
roliinii ortaya koymaktadir (Hussain ve Griffiths, 2021). Dolayisiyla SMA, stres
zincirinde biriken biligsel yilik, davranigsal bagimlhilik ve duygusal degiskenligin

belirginlestigi nihai sonu¢ degiskeni olarak islev gérmektedir.

Son yillarda sosyal medya stresdrleri ve zihinsel saglik tizerindeki etkilerine dair literatiir
geniglemis olsa da ii¢ temel bosluk hala dikkat ¢ekicidir. Birincisi, yapisal parcalanma:
birgok calisma, kagirma korkusu ya da arayiiz agirilig1 gibi stresorleri tekil olarak ele
almakta; bazilar1 ise yalnizca SMB ya da SMA’y1 bagimli degisken olarak incelemektedir
(Hussain ve Griffiths, 2021; O’Day ve Heimberg, 2021). Coklu stresorleri, SMB’yi aract

gerilme ve SMA’y1 nihai sonug olarak ayn1t modelde biitiinciil sekilde test eden calismalar
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yeterli degildir. ikincisi, tam araciliktan ziyade kismi aracilik testleri yapilmaktadir: var
olan ¢aligmalarda, SMB genellikle paralel bir sonug gibi ele alinmakta, lakin stresorlerin
kaygiya donlismesinde merkezi bir aract gorevi gordiigli yeterince incelenmemektedir
(Gioia vd., 2021). Bu nedenle, miidahalelerin stresor kaynakli mi, etkilesime mi, yoksa
dogrudan kayg1 yonetimine mi odaklanmasi gerektigi belirsiz kalmaktadir. Ugiinciisii ise,
disiplinler aras1 kopukluklardir: psikoloji literatiirii biligsel-duygusal mekanizmalari
incelerken; insan-bilgisayar etkilesimi (HCI) literatiirii tasarim temelli stresorlere
odaklanmakta; ancak bu iki bakis ag¢isini biitlinlestiren c¢alismalar olduk¢a smirlidir

(Marino vd., 2018).

1.5. Literatiirdeki Ampirik Bosluklar

Literatiirde konuya duyulan yogun ilgiye ragmen bazi temel sorular heniiz yanitlanmamis

kalmaistir:

Stresor gruplarinin goreli agirligi: Laboratuvar ¢caligmalar: siklikla kagirma korkusu gibi
psikolojik etkenlere odaklanirken, saha anketleri ozellikle reklam yogunlugu ve
algoritmik belirsizlik gibi arayiiz kaynakli rahatsizliklarin baslhica kaygi etkenleri
oldugunu ortaya koymaktadir (Lee vd., 2016). Model i¢i karsilastirmalar ise oldukca

nadirdir.

Davranigsal aracilik mi, bilissel yorgunluk mu? Cok az ¢alisma SMB’yi tekno stres veya
asir1 diistinme yerine SGS zincirinde merkezi gerilme olarak konumlandirir. Bu durum,
asirt kullanimin SMA’nin yiikselmesi igin gerekli bir kosul olup olmadigini tanimlamaz

(Cao vd., 2023; H. Liu vd., 2021).

Kiiltiirel ve yasal baglam: Dijital stres modelleri cogunlukla WEIRD (Western, Educated,
Industrialized, Rich, Democratic) toplumlara dayalidir. Tiirkiye, ilging bir karsitlik sunar:
Sosyal medya kullanimi %82’nin iizerindedir, kolektivist sosyal normlar goésterim
kaygilarmi artirir ve son déonem platform diizenlemeleri mahremiyet sinirlarini siirekli

olarak degistirmektedir (Ozkan vd., 2022; Yilmaz ve Ozkan, 2025).

Yontemsel eksiklikler: Kullanilan 6lgekler, 6rnekleme cerceveleri ve analiz teknikleri
biiytik olciide farklilik gostermektedir. Cok boyutlu stresér gostergelerini birlestiren tist

diizey bigimsel yapilandirmalar hala oldukc¢a nadirdir.
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Sekil 1
Arastirma Modeli
Kagirma Korkusu
Gosterim Endisesi
Gizlilik Endisesi

Sistem Ozelliklerinin Agin Yiiklenmesi

Bilgi Asin Yiiklenmesi
Psikolojik Stresérier

Sosyal Asin Yiklenme

Sosyal Medya Bagimhhig

Cevresel Stresérler Sosyal Medya Anksiyetesi

Sosyal Medya Kullamshhgt
Sosyal Medya Karmagiklihg:

Bilgi Belirsizligi

Reklam Miidahaleciligi

1.6. Arastirma Amaci ve Arastirma Sorulari

Bu caligmanin temel amaci, Tiirkiye’deki sosyal medya kullanicilar1 arasinda kiiltiirel
olarak baglamsallastirilmis ve davranis temelli bir SGS modeli gelistirmektir. ki temel

arastirma sorusu siireci yonlendirmektedir:
S1: Cevresel ve psikolojik stresorler, SMB’yi ne dl¢iide etkilemektedir?
S2: SMB, bu stresorlerin SMA ile iligkisinde aracilik etkisine sahip midir?

Bu sorulara dayali hipotezler sunlardir:

. HI. Psikolojik stresorlerin SMB tizerinde anlamli ve pozitif etkisi vardir.
. H2. Cevresel stresorlerin SMB iizerinde anlamli1 ve pozitif etkisi vardir.
. H3. Sosyal Medya Bagimliliginin Sosyal Medya Anksiyetesi lizerinde anlamli ve

pozitif etkisi vardir.

. H4. Sosyal Medya Bagimliligi, stresorlerin Sosyal Medya Anksiyetesi tizerindeki

etkisinde aracilik eder.

Bu tez, yukarida belirtilen bosluklar1 gidermeyi amaclamakta ve tam kapsamli bir SGS
modeli gelistirerek ampirik olarak test etmektedir. Bu model:
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1. Al psikolojik ve dort cevresel stresorii iist diizey yapilar altinda toplamustir,
2. SMB’yi tek araci gerilme olarak konumlandirmistir,
3. SMA’y1 nihai psikolojik sonu¢ degiskeni olarak belirlemistir.

219 aktif sosyal medya kullanicisindan elde edilen verilerle yiiriitiilen PLS-SEM analizi;
dogrudan, dolayli ve toplam etkileri ayn1 anda tahmin ederek her stresor kiimesinin goreli
Oonemini ortaya koymakta ve SMB’nin etkileri hangi diizeyde tanimladigimi acgiklhiga
kavugturmaktadir. Boylece, platforma 6zgii uyaranlar, davranigsal bagimlilik ve kaygi
tepkilerini ayn1 modelde birlestiren bu ¢alisma, literatiirdeki parcali yaklagimlarin 6tesine
gecerek kuramsal olarak tutarli ve uygulamaya doniik bir stres aktarim haritasi

sunmaktadir.
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BOLUM 2. YONTEM

2.1. Arastirma Tasarimi

Bu tez, gesitli stresor kategorilerinin sosyal medyada uyumsuz kullanim big¢imlerini ve
nihayetinde kaygiy1 nasil tetikledigini incelemek amaciyla nicel ve kesitsel bir anket
arastirma deseni benimsemektedir. Stresor—Gerilme—Sonu¢ kuramsal ¢ergevesinden G. F.
Koeske ve R. D. Koeske (1993) hareketle olusturulan bu yapisal model, kavramsal olarak
farkli ancak tamamlayici nitelikteki iki stresor yapisini, psikolojik stresorler (kullanict
merkezli baskilar) ve gevresel stresorler (platform kaynakli rahatsiz edicilikler) sosyal
medya bagimliligimin paralel dnciilleri olarak konumlandirmaktadir. Bu modelde SMB,
stresOrlerin  etkisini sosyal medya anksiyetesini aktaran aracilik yapan gerilme
degiskenidir. SMA ise, kullanicilarin sosyal medya ortamlarinda deneyimledigi durumsal
kaygiy1 yansitan temel sonu¢ degiskeni olarak tanimlanmaktadir. Bu yapilandirma, ¢oklu
tanimlayici ve tek araci degisken iceren bir tasarim sunarak, 6zgiil ve ortak yollarm ayni1

anda tahmin edilmesini miimkun kilar.

Onerilen yapisal iliskilerin tahmininde Kismi En Kiigiik Kareler Yapisal Esitlik
Modellemesi (PLS-SEM) kullanilmis ve analizler SmartPLS 4 yazilimi ile
gerceklestirilmistir. PLS-SEM tercih edilmesinin {i¢ temel gerekcesi bulunmaktadir:

e Karmasik aracilik modellerinin yer aldigi kuram gelistirme baglamlarina

uygunlugu,

e (Cok degiskenli normallik varsayimmin ihlaline ve kiiciik-orta Orneklem

biiytikliiklerine karsi toleransi,

e Ortiik degiskenlere (latent variables) iliskin puanlar iireterek 6ngorii analizlerine

olanak saglamasidir (Hair ve Alamer, 2022; Sarstedt vd., 2021).
Analiz siireci, iki temel asamadan olusmaktadir:
e Olgiim modeli degerlendirmesi ve
¢ Yapisal model degerlendirmesi.

Bu siireglerin sonunda, dogrudan ve dolayli etkilerin yant sira SMB ve SMA igin

belirleme katsayis1 (R?) hesaplanmistir.
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Ayrica yontemde seffafligi artirmak amaciyla, calismada Hair ve Alamer (2022)
tarafindan Onerilen PLS-SEM raporlama kontrol listesi izlenmis; gosterge secimi,
giivenilirlik esikleri ve bootstrap ayarlar1 gibi tiim metodolojik kararlar acgik sekilde
belgelendirilmistir. Onerilen hipotez yollarinin sematik gosterimi ise Sekil 1 icerisinde

sunulmustur.
2.2. Orneklem ve Katilmcilar

2.2.1. Hedef Kitle ve Ornekleme Stratejisi

Bu arastirmanin hedef kitlesi, Tiirkiye'de ikamet eden ve her giin en az bir yaygin sosyal
medya platformunu kullanan bireylerden olugmaktadir. Bu denli daginik bir ¢evrim igi
niifus icin olasilikli 6rnekleme gergevesi olusturmak gii¢ oldugundan, kesifsel bir aracilik
modeli baglaminda olasilikli olmayan kolayda érnekleme yontemi uygun gorilmiistiir.
Bununla birlikte, 6rneklemin ¢esitliligini artirmak ve homojenlik yanliligini azaltmak

amaciyla birden fazla katilimc1 kazanim kanali kullanilmigtir:
e LinkedIn
e [nstagram
e Acik ve kapali sosyal medya gruplari

Katilime1 cagrilarinda c¢alismanin akademik amaci, tahmini tamamlanma siiresi (~10
dakika) ve goniilli katilim vurgulanmistir. Veri toplama siireci yaklasik sekiz hafta
stirmistiir: 2025 yil1 ocak ay1 basindan mart ay1 basina kadar olan dénemi kapsamaktadir.
Bu zaman aralig1 kullanicilarin kullaniminin yogun oldugu tatil ve y1l basi zamanlarinda

kullanic1 davraniglarini gozlemleme firsati saglamaistir.

2.2.2. Etik Onay ve Veri Giivenligi

Arastirma i¢in, iiniversitenin Sosyal Bilimler Etik Kurulundan etik onay alinmistir. Tiim
katilimcilar, calismanin amaci, gizlilik ilkeleri ve veri isleme siirecine dair sadelestirilmis
aciklamay1 okuduktan sonra ankete katilim gergeklestirmistir. Anket platformu yanitlari
sifrelenmis sunucularda depolamis, ham veri dosyasi ise zaman damgalar1 silinerek

anonimlestirilmistir.
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2.2.3. Orneklem Ozellikleri

Toplamda 219 anket sonucu kaydedilmistir. Tablo 1, 6rneklemin demografik dagilimini
gostermektedir: cinsiyet dagilimi dengeli, yas araligi biiyiik oranda 18-34 arasinda
yogunlasmis, sosyal medya kullanim stireleri ve aliskanliklar1 ise ¢esitlilik
gostermektedir. Bu cesitlilik, Boliim 5'te sunulacak olan etkiyi zayiflatici (moderatdr)

analizler i¢in glivenilir bir temel olusturmaktadir.

Tablo 1
Katilimcilarin Demografik Profili

Olciit Secenek f(n) %
Cinsiyet Kadm 128 58.45
Erkek 91 41,55
Yas Grubu 13-17 11 5,02
18-24 91 41,55
25-34 81 36,99
3544 23 10,50
45-54 12 5,48
55+ 1 0,46
Egitim Diizeyi Ilkokul 4 1,83
Ortaokul 2 0,91
Lise 36 16,44
Lisans 120 54,79
Yiiksek Lisans 46 21,00
Doktora 11 5,02
Glnliik Instagram <10 dk 7 3,20
Stiresi
10-30 dk 29 13,24
31-59 dk 36 16,44
1-2 saat 51 23,29
2-3 saat 42 19,18
>3 saat 54 24,66
Takipci Sayisi <100 24 10,96
100-300 102 46,58

16



Tablolar Devami

>300 93 42,47
Takip Edilen <100 18 8,22
Sayis1
100-300 88 40,18
>300 113 51,60
En Sik Kullanilan Instagram 172 78,54
Sosyal Medya
Twitter 23 10,50
Facebook 7 3,20
LinkedIn 8 3,65
TikTok 6 2,74
Ikinci Sik Instagram 48 21,92
Kullanilan Sosyal
Medya
Twitter 75 34,25
Facebook 16 7,31
LinkedIn 23 10,50
TikTok 16 7,31
Snapchat 15 6,85
Ucgiincii Sik Instagram 20 9,13
Kullanilan Sosyal
Medya
Twitter 28 12,79
Facebook 28 12,79
LinkedIn 55 25,11
TikTok 12 5,48
Snapchat 15 6,85

2.3. Ol¢iim Araclan

2.3.1. Olcek Gelistirme ve Ceviri Siireci

Tim degiskenler, besli Likert 6lgegi (1 = Kesinlikle katilmiyorum, 5 = Kesinlikle
katiltyorum) esas alinarak ¢ok maddeli dlgeklerle Sl¢iilmiistiir. Kaynak maddeler ilk
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olarak Ingilizce hazirlanmus, ardindan ileri-geri geviri yontemi kullanilarak Tiirkgeye
yerellestirilmistir. ki dile de hakim bir uzman grubu, orijinal ve geriye cevrilmis
stiriimleri karsilagtirarak anlam farkliliklarii gidermis ve kavramsal esdegerliligi
saglamistir. Bu siireci takiben, bes katilimci ile yapilan uzman analizi, madde
anlagilirhigini degerlendirmis ve kiiciik Olcekte ifadelerde diizenlemeler yapilmistir.
Ardindan yiiriitiilen pilot ¢alisma (n = 20), 6l¢eklerin 6n giivenilirlik diizeylerinin tatmin

edici oldugunu gostermistir (tim Cronbach alfa degerleri a > 0,75).

2.3.2. Degiskenler

Psikolojik Stresorler (21 madde), alti alt boyutu kapsamaktadir: Kagirma korkusu,
gosterim kaygisi, gizlilik endisesi, bilgi asiriligi, sistem agir1 yliklemesi ve sosyal asirilik.
Ornegin “Arkadaslarimin sosyal medyada eglenceli bir sey yaptigii kagirtyor olabilirim
diye endiseleniyorum” ifadesi kagirma korkusu dinamiklerini yansitirken, “Cevrim igi
ortamda karsilagtigim sosyal taleplerle bas edemiyorum” ifadesi sosyal asirilig1

Olgmektedir.

Cevresel Stresorler (13 madde), baglamsal rahatsiz edicilikleri kapsamaktadir: reklam
miidahaleciligi (“Agilir reklamlar sik sik gezinmemi kesintiye ugratir”), bilgi belirsizligi,

sosyal medya karmasiklig1 ve sosyal medya kullaniglilig.

Tablo 2
Ankette Kullamlan Olgekler ve Kaynaklart

Olcek Adi

Yapr/Kapsam

Kaynak (APA)

Social Overload Scale

Sosyal Asirilik

(Y. Liu ve He, 2021)

Self-Reputation Concern /

Impression Concern

Izlenim Kaygisi

(Kim vd., 2019)

Fear of Missing Out (FoMO) Scale

Kagirma Korkusu

(Przybylski vd., 2013)

Information Overload Scale Bilgi Asiriligi (Fu vd., 2020)
System Feature Overload Scale Sistem Bilgi Asiriligt (Fu vd., 2020)
Privacy Corcern Scale Gizlilik Kaygist (Adhikari ve Panda, 2020)

Social Media Complexity Scale

Sosyal Medya Karmasikligi

(L. Xiao vd., 2019)

Information Equivocality Scale

Bilgi Belirsizligi

(Xie ve Tsai, 2021)

Advertising Intrusiveness Scale

Reklam Miidahaleciligi

(Xie ve Tsai, 2021)

Social Media Usefulness Scale

Sosyal Medya Kullanislilig:

(Adhikari ve Panda, 2020)

Bergen Social Media Addiction

Scale (BSMAS)

Sosyal Medya Bagimlilig1

(Balcerowska vd., 2022)

Social Media Anxiety Scale
(SMAS)

Sosyal Medya Anksiyetesi

(Alkis vd., 2017)
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Sosyal Medya Bagimliligi (SMB), Andreassen (2015) tarafindan gelistirilen Bergen
Sosyal Medya Bagimlilig: Olgegi (BSMBO)niin alti maddelik versiyonu kullanilarak
olgiilmiistiir.  Olcek, "Instagram" ifadesine uyarlanarak Instagram baglaminda
uygulanmustir.

Sosyal Medya Anksiyetesi, Alkis ve digerleri (2017) tarafindan gelistirilen yedi maddelik
Olcekle olciilmiistiir. Bu 6lcek, algoritmik geri bildirim (6rnegin begeniler, yorumlar),
herkese ac¢ik goriiniirliik ve olumsuz degerlendirilme korkusuyla tetiklenen biligsel ve

fizyolojik kaygi belirtilerine odaklanmaktadir.

2.4. Veri Toplama

Cevrim i¢i anket, Google Forms platformu kullanilarak olusturulmus ve hem masaiistii
hem de mobil tarayicilarla uyumlu olacak sekilde optimize edilmistir. Uygulamadan 6nce

anket, iki asamal1 bir 6n test siirecinden gecirilmistir:

e Uzman degerlendirmesi: Alaninda uzman bes akademisyen, madde ifadeleri ve

anket akisinin mantiksal biitiinliigiinii degerlendirmistir.

e Pilot uygulama: Hedef kitleye dahil olan 20 katilimci anketi farkli cihazlar

iizerinden tamamlamus, anlasilirlik ve siireye iliskin geri bildirim saglamistir.
Bu asamalarin ardindan bazi ifadelerde kiiciik 6lgekli diizeltmeler yapilmaistir.

Nihai anket baglantisi, agik sosyal medya gruplarinda paylasilmistir. Ayrica, LinkedIn,
Instagram hikayeleri, Twitter gonderileri ve Facebook gruplari i¢in 6zel olarak hazirlanan
kisa duyuru metinleri yaymlanmistir. Veri toplama siireci, ocak basi ile mart bas1 2025

tarihleri arasinda sekiz hafta boyunca yiiriitiilmiistiir.

Toplamda 219 yanit toplanmistir. Tanimlayici analizler, her bir madde i¢in eksik veri
oraninin %2’nin altinda oldugunu gdstermistir. Eksik veriler, tamamen rastlantisal
eksiklik varsayimi altinda, ortalama degerlerin atanmasi algoritmasi kullanilarak tahmin

edilmistir.

Ortak yontem yanlilig1 riskini azaltmak amaciyla su yontemsel 6nlemler alinmistir:
e Tematik olarak yakin maddelerin ardisik yerlestirilmesi,
e Farkli 6lgek puanlama araliklarmin kullanima,
e Katilimer anonimligi giivencesi.

Sonrasinda uygulanan istatistiksel testler bu 6nlemlerin yeterli oldugunu dogrulamistir:

19



Harman’in tek faktor testi, varyansin yalnizca %29,4’linli aciklamig ve bu oran %50

esiginin altinda kalmistir.
Tiim degiskenler icin ¢oklu dogrusal baglant1 VIF degerleri 3,3’iin altinda bulunmustur.

Son olarak, veriler SmartPLS 4 yazilimina 6n inceleme amaciyla, SPSS 30 yazilimina ise
tanimlayici istatistikler i¢in aktarilmistir. Tiim 6l¢ek maddeleri kabul edilebilir dagilimlar
sergilemis ve bu durum, sonraki agsamalarda PLS-SEM analizlerinin uygulanabilirligini

teyit etmistir.

2.5. Veri Analizi

Bu caligmada kullanilan analiz stratejisi, SmartPLS 4 yazilimi araciligiyla yiiriitiilen
Kismi En Kii¢iik Kareler Yapisal Esitlik Modellemesi (PLS-SEM) yontemine
dayanmaktadir. Bu yaklasim, (Hair ve Alamer, 2022) tarafindan 6nerilen iki asamali
prosediire uygun olarak gerceklestirilmistir. PLS-SEM yo6ntemi; yiliksek diizeyli yapilar
(high order constructs) igeren karmasik modelleri yonetmedeki uygunlugu ve kovaryans
temelli SEM yontemlerinin dagilim varsayimlarimin karsilanmadigi  durumlarda

gosterdigi tolerans ve esneklik nedeniyle tercih edilmistir.

2.5.1. Olgiim Modeli Degerlendirmesi

Yapisal iligkiler test edilmeden once, gosterge ve yapi diizeyinde gegerliligi belirlemek

amaciyla 6l¢lim modeli analiz edilmistir. Degerlendirme su kriterlere dayanmaktadir:

e Gosterge Giivenilirligi: Dig yiiklerin (outer loadings) 0,50 nin iizerinde olmasi
beklenmistir; bu esigin altinda kalan maddelerin, i¢ tutarlilig1 artirma olasiligina

gore modele dahil edilip edilmeyecegi degerlendirilmistir.

e I¢ Tutarlilik Giivenilirligi: Cronbach’s a ve Bilesik Giivenilirlik (CR) degerlerinin
0,70’in iizerinde olmas1 beklenmistir (Hair ve Alamer, 2022; Sarstedt vd., 2021).

e Yakinsak Gegerlilik: Her bir yap1 i¢in Agiklanan Ortalama Varyans (AVE)
degerinin 0,50’nin iizerinde olmasi, gizil degiskenlerin gostergelerine ait

varyansin yarisindan fazlasini agikladigini gostermektedir (Sarstedt vd., 2021).

e Ayrim Gegerliligi: Heterotrait-Monotrait oran1 (HTMT) degerlendirilmistir.
0,85’in altindaki HTMT degerleri yeterli ayrim gecerliligine isaret etmektedir
(Henseler vd., 2015).
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2.5.2. Yapisal Model Degerlendirmesi

Olgiim modeli degerlendirmeleri yeterli diizeyde bulunduktan sonra, yapisal model test

edilmistir. Asagidaki kriterler analiz ve yorumlamada esas alinmistir:

Coklu Dogrusal Baglanti (Multicollinearity): Tanimlayici yapilar arasindaki ¢oklu
dogrusal baglanti, Varyans Enflasyon Faktorleri (VIF) ile degerlendirilmistir;
3,3’lin altindaki degerler kabul edilebilir diizeydedir.

Yol Katsayilar1 ve Anlamlilik Diizeyleri: 5.000 orneklemle yapilan bootstrap
analizleri ile standart hata ve giiven araliklar1 hesaplanarak yol katsayilarinin

anlamlilig1 belirlenmistir.

Aciklayicilik Giicii (R2): Igsel degiskenlerin agiklanma orani, belirleme katsayisi
(R?) ile degerlendirilmistir.
Etki Biiytikligii (f2): Yapilar arasi etki biiytikliigli tahminleri Cohen’in f* katsayis1

ile hesaplanmistir.

Tanimlama Uygunlugu (Q?): Blindfolding yontemiyle modelin dig 6rnekleme

kapasitesi degerlendirilmistir.

Tiim sayisal sonuglar yiikleme degerleri, giivenilirlik katsayilari, gecerlilik istatistikleri

ve yol tahminleri dahil olmak {izere tezin sonraki boliimii olan B6liim 4 (Bulgular) altinda

sunulmus olup, yontemsel agiklamalar ile ampirik bulgularm ayr1 béliimlerde verilmesi

yoOniindeki akademik yapilandirmaya sadik kalinmistir.
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BOLUM 3. ANALIZ VE BULGULAR

Bu boliim, 2. Boliimde detaylandirilan 219 gecerli anket yanit1 iizerinden (PLS-SEM)
yontemiyle elde edilen ampirik bulgular1 sunmaktadir. Ust diizey yapilar igeren
modellerde Onerilen ayrik iki asamali stratejiye (Hair ve Alamer, 2022) uygun olarak,

sonuglar iki alt boliimde gosterilmistir:

Olgiim modelinin degerlendirilmesi — ortiilk degiskenlerin giivenilirlik ve gegerlilik

kontrolleri,

Yapisal modelin degerlendirilmesi — model uyumu, hipotez testleri, aracilik analizleri ve

saglamlik analizleri.

Tiim analizler, 5.000 tekrar orneklemeli Onyargi diizeltilmis bootstrap yoOntemi ile

SmartPLS 4.1.1 siiriimiinde ger¢eklestirilmistir.

Katilimcilarin  ¢ogunlugu kadin (%57) olup, yaslart genellikle 18-35 araliginda
degismektedir (Ort.=24,9, SD=4,6). Katilimcilarin ortalama giinliik sosyal medya
kullanim siireleri 3,9 saattir. Bu, sosyal medya stres dinamiklerini incelemek i¢in uygun

bir katilimcei profili oldugunu gostermektedir.

Veri toplama siirecinin ardindan giivenilirlik ve yakinsak gecerlilik analizleri
gerceklestirilmistir. Cronbach Alfa (a), Bilesik Giivenilirlik (CR) ve Ac¢iklanan Ortalama
Varyans (AVE) degerleri, literatiirde onerilen esik degerleri karsilamistir.

Tablo 3

Giivenilirlik ve Gecerlilik Analizleri

Yapi Madde Cronbach’s  Bilesik AVE En Yiiksek
Sayisi o Giivenilirlik (CR) HTMT

Psikolojik 9 0,90 0,92 0,57 0,75
Stresorler

Cevresel 10 0,90 0,92 0,53 0,49
Stresorler

Sosyal Medya 6 0,84 0,88 0,55 049
Bagimhilig

Sosyal Medya 7 0,95 0,96 0,78 0,75
Anksiyetesi
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Tablo 3, calismada kullanilan tiim yapilar icin giivenilirlik ve yakinsak gecerlilik
gostergelerini sunmaktadir. Cronbach’s a ve Bilesik Giivenilirlik (CR) degerlerinin
tamami 0,70’in iizerinde olup, yapilarin i¢ tutarliliginin kabul edilebilir diizeyde
oldugunu gostermektedir. AVE (Agiklanan Ortalama Varyans) degerleri de genellikle
>0,50 esigini karsilamaktadir. En diisitk AVE degeri Cevresel Stresorler yapisinda (0,53)
gozlenmistir. HTMT (Heterotrait-Monotrait Ratio) degerleri tiim yapilar arasinda <0,85

diizeyinde kalmis, bu da ayrim gecerliliginin saglandigin1 gostermektedir.

3.1. Arastirmadan Cikarilan Degiskenler

Aragtirmanin 6nerilen modelinin (proposed model) test edilmesi sonrasinda bazi yapilar
icin belirlenen dis yiikleme (outer loading) degerlerinin 6nerilen esik deger olan 0,5'in
altinda kaldig1 goriilmiistii. Bu nedenle, modelin istatistiksel giivenilirligini ve
gecerliligini  koruyabilmek amaciyla asagida belirtilen degiskenler analizden

cikarilmistir:
e Gizlilik Endisesi
e Sistem Ozelliklerinin Asir1 Yiiklenmesi
¢ Bilgi Asin1 Yiiklenmesi
e Sosyal Medya Karmasikligi

Belirtilen bu degiskenlerin dis yiikleme degerlerinin diisiik olmasi, bu degiskenlerin
temsil ettikleri yapilarin kavramsal tutarliligini yeterince giiclii ve anlamli bir bigimde
yansitamadiklarina ifade etmektedir. Bu nedenle analizlerin daha giivenilir sonuglar
iiretmesini saglamak amaciyla model sadelestirilmis ve s6z konusu degiskenler analiz dis1
birakilmistir. Cikarilan bu degiskenlerin dis yiikleme degerlerinin diisiikliigiine ek olarak,
i¢ tutarlilik ve ayrim gegerliligi (discriminant validity) gibi diger verilerin de géz oniinde

bulundurularak bu kararin verilmis oldugu belirtilmelidir.

Sonug olarak, nihai analizde yalnizca dis yiikleme degerleri kabul edilebilir seviyede olan
degiskenlerle analiz yapilmistir. Bu yaklasim, modelin istatistiksel saglamligini artirmak
ve daha gecerli c¢ikarimlar yapmak adimna literatiirde yaygin olarak kabul goren bir

uygulamadir.
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3.2. Ol¢iim Modeli Degerlendirmesi

Cronbach o degerleri 0,75 ile 0,95 arasinda degisirken, Bilesik Giivenilirlik (CR)
degerleri 0,86 ile 0,96 arasinda olup 0,70’in oldukga iizerindedir. Ozellikle Sosyal Medya
Anksiyetesi degiskeninin yiiksek CR degeri (0,96), bu yapinin batili olmayan toplumlarda
da islevselligini gostermektedir. Psikolojik stresorler i¢in ortalama varyans agiklamasi
(AVE) 0,58 ve gevresel stresorler icin 0,52 olarak hesaplanmistir. Heterotrait—-Monotrait
(HTMT) oranlar1 Tablo 3’te belirtilmistir ve degerler 0,19 ile 0,75 arasinda degismekte
olup, 0,85’lik smirin altinda kalmistir (Henseler vd., 2015). Tiim bulgular birlikte
degerlendirildiginde, 6l¢iim modelinin yeterli giivenilirlik, yakinsak gegerlilik, ayr1
gecerlilik ve diisiik coklu dogrusal baglant1 diizeyi sergiledigi sonucuna ulagilmistir. Bu

nedenle yapisal modelin test edilmesine gegilmistir.

Tablo 4

Olciim Modelinde Giivenilirlik ve Yakinsak Gegerlilik
Faktorler ve Maddeler VIF FL AVE CR Alpha
Psikolojik Stresorler 0,576 0,923 0,905
Sosyal Asir: Yiiklenme 0,670 0,859 0,755
Bagkalarinin sosyal medyastyla ¢ok ilgiliyim 1,848 0,707

Bagkalariyla genellikle sosyal medya etkilesimi 1,613 0,570

ile irtibatta kalirim.

Bagkalarina olan ilgimi genellikle begeniler ve 1,603 0,587

yorumlar yoluyla ifade ederim.

Gosterim Kaygisi 0,806 0,926 0,879

Instagram'daki itibarimi (liniimii) stirdiirmek igin = 2,515 0,803

¢ok zaman harcarim.

Instagram'da itibartmi korumak icin ¢esitli tiirde 2,833 0,821
paylasimlar (bilgi veya fotograf) yaparim.

Instagram'daki itibarimi olumlu veya olumsuz 3,509 0,763

olarak etkileyen igerikleri siirekli yonetirim.

Ka¢irma Korkusu 0,841 0,941 0,905

Bagkalarimin benden daha degerli deneyimler 5,229 0,873

yasamasindan korkarim
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Tablolar Devami

Arkadaglarimin benden daha degerli deneyimler

yasamasindan korkarim.

4,603

0,831

Arkadaslarimin  ne yaptigin1  bilmedigimde

endiselenirim.

4,800

0,8111

Cevresel Stresorler

0,527 0,917 0,898

Reklam Miidahaleciligi

0,875 0,955 0,929

Instagram'daki birgok reklam beni rahatsiz eder.

3,659

0,796

Gereksiz reklam ve bildirimlerden sikilirim.

4,381

0,816

Instagram’1 kullanirken genellikle reklamlar beni

rahatsiz eder.

4,056

0,796

Bilgi Belirsizligi

0,842 0,941

0,906

Instagram'da yer alan bilgiler cesitli sekillerde

yorumlanabilir.

2,956

0,726

Instagram'da ayni igerik i¢in birden fazla gekilde

sunulabilir.

3,326

0,773

Instagram'da yer alan bilgiler farkli kisiler igin

farkli anlamlara gelebilir.

2,881

0,720

Sosyal Medya Kullamshhg:

0,666 0,888 0,831

Instagram yeni seyler 6grenmemde bana yardimci

olur.

1,380

0,614

Instagram yeni seyler 6grenmemde bana yardimci

olur.

2,782

0,674

Instagram,  Instagram  iizerinde  yapmak
istediklerimi etkili bir gsekilde yerine getirmemde

bana yardimci olur.

2,701

0,605

Instagram  fikirlerin ve yaratilan igerigin

bagkalartyla paylasilmasina yardimei olur.

2,465

0,707

Sosyal Medya Bagimlihg:

0,552 0,881

0,839

Gegen yil ne siklikla Instagram veya sosyal
medyanin kullamimi hakkinda diisiinerek ¢ok fazla

zaman harcadinmiz?

1,683

0,729
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Tablolar Devami

Gegen yil ne siklikla Instagram’t daha fazla 2,050 0,759
kullanma diirtiisii hissettiniz?

Gegen yil kisisel sorunlarinizi unutmak i¢in 1,830 0,767
Instagram’1 ne siklikla kullandiniz?

Gegen yil boyunca ne siklikla Instagram 1,607 0,693
kullanimin1 azaltmayi denediniz ama basarisiz

oldunuz?

Son bir yil iginde, Instagram kullanimmiz 1,662 0,774
engellenseydi ne siklikla huzursuz ya da rahatsiz

olurdunuz?

Gegtigimiz  yil  Instagram’t ne  sikhikla 1,764 0,730
iginizi/derslerinizi olumsuz etkileyecek kadar

kullandimz?

Sosyal Medya Anksiyetesi 0,782 0,962 0,953
Instagram'da insanlarin  davramiglarimi  tuhaf 3,860 0,869
bulmalarindan kaygilanmrim

Instagram'da  paylastiklarimdan  dolayr alay 4,853 0,899
edilmekten endise duyarim.

Instagram'da paylastiklarimin bagkalari tarafindan 4,145 0,910
begenilmemesinden endise duyarim.

Instagram'da yakin arkadaslarimin davraniglanmi 4,476 0,917
onaylamamalarindan korkarim.

Instagram'da paylastigim icerikten 2,348 0,802
hoslanmadiklarinm arkadaglarim acikea

gosterirlerse bundan rahatsizlik duyarim.

Instagram'daki davraniglarimin baskalar1 4,494 0,911
tarafindan onaylanmamasindan endise duyarim.

Sosyal medyada  paylastigim igerikleri 3,143 0,875

arkadaglarimin baskalarimin Oniinde

yargilamasindan endise duyarim.
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Tablo 5
Ayrim Gegerliligi (HTMT Oranlary)

Psikolojik Cevresel SMB SM
Stresorler Stresorler Kaygisi
Psikolojik — 0,19 0,41 0,75
Stresorler
Cevresel Stresorler 0,19 — 0,49 0,21
SMB 0,41 0,49 — 0,33
SM Anksiyetesi 0,75 0,21 033 —

Ayrim Gegerliligi Degerlendirmesi:

Ayrim gegerliligi, heterotrait-monotrait oran1 (HTMT) yontemiyle incelenmistir. Tiim
HTMT degerleri, 0,85 kabul edilen esik degerinin altinda kalmistir (Henseler vd., 2015).
Bu bulgular, 6l¢ciim modelinin giivenilirlik ve gegerlilik agisindan yeterli oldugunu

dogrulamakta ve yapisal model testine gecilmesine olanak tanimaktadir.
3.3. Yapisal Modelin Degerlendirilmesi

3.3.1. Model Uyumu ve Tanimlayicilik Kapasitesi

Aciklayict Giig: Psikolojik ve cevresel stresorler birlikte, Sosyal Medya Bagimliligi
degiskenindeki varyansin %29,5’ini aciklamaktadir. SMB ise Sosyal Medya Anksiyetesi
(SMA) degiskenindeki varyansin %10,3’linli agiklamaktadir. Blindfolding prosediiri,
SMA i¢in Q* = 0,270 ve SMA i¢cin Q* = 0,170 gibi pozitif ¢apraz gecerlilik degerleri

iiretmis; bu da modelin tanimlayici gecerlilige sahip oldugunu gostermektedir.
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Sekil 2
Yol Diyagrami

/G

Sosyal Asin Yiiklenme 0.304 (0.000)

0405 (0.000)

?

Gdosterim Endisesi Psikolojik Stresérle!

0.446 (0.000)
0.336 (0.000)

i

Kagirma Korkusu

0321 (0.000)4@

Sosydl Medya Bagimliligs Sosyal Medya Anksiyetesi

0.397 (0.000)

/G

Reklam Miidahaleciligi 0405 (0.000)

0.383 (0.000)

©§

Bilgi Belirsizligi 0429 (0.000) Gevresel Stresorler

R

Sosyal Medya Kullamshihg:

3.3.2. Dogrudan Etkiler

Onyarg1 diizeltilmis bootstrapping analizleri Tablo 6’da belirtilmistir. Her iki stresdr
bileseninden SMB’ye ve SMB’den SMA’ya olan yollarin anlamli ve pozitif oldugunu
dogrulamigtir. Cevresel stresorlerin SMB iizerindeki etkisi (B = 0,397, t = 7,45),
psikolojik stresorlere kiyasla daha giiglidiir (B = 0,336, t = 5,60). Etki biiytkligi
Olciitleri, cevresel stresorler i¢in orta diizey (f> = 0,22), diger yollar i¢in ise kiiciik ile orta

diizey arasinda etkiler gostermektedir.

Tablo 6
Dogrudan Etkiler (5.000 Tekrar Orneklemli Bootstrapping)

Hipotez Yol B t p f? Sonu¢

Hl1 Psikolojik Stresorler - SMB 0,336 5,60 <0,001 0,16 Desteklendi

H2 Cevresel Stresorler - SMB 0,397 7,45 <0,001 0,22 Desteklendi

H3 SMB — Sosyal Medya 0,321 5,02 <0,001 0,11 Desteklendi
Anksiyetesi
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3.3.3. Dolayl Etkiler

Tablo 6’da Bootstrapping analizleri, her iki stresor bileseninin Sosyal Medya Anksiyetesi
iizerindeki dolayli etkilerinin de anlamli oldugunu gostermistir. Dogrudan stresor ile

sonug yollart modele dahil edilmediginden, bu sonuglar tam araciliga isaret etmektedir

(Zhao vd., 2010).

Tablo 7
Dolayli Etkiler (5.000 Tekrar Orneklemli Bootstrapping)

Yol Pind t P Araciik Sonuc¢
Tiriu

Psikolojik Stresoérler - SMB — 0,108 2,87 0,004 Tam Desteklendi

SMA

Cevresel Stresorler — SMB — 0,127 4,53 <0,001 Tam Desteklendi

SMA

3.4. Hipotez Takip Ozeti

Tablo 8

Hipotezlerin A¢iklamalar: ve Sonuglart

Hipotez Aciklama Sonug

H1 Psikolojik stresorlerin SMB iizerinde anlamli ve pozitif etkisi vardir.  Desteklendi
H2 Cevresel stresorlerin SMB {izerinde anlamli ve pozitif etkisi vardir. Desteklendi
H3 Sosyal Medya Bagimliliginin Sosyal Medya Anksiyetesi tlizerinde Desteklendi

anlamli ve pozitif etkisi vardir.

H4 Sosyal Medya Bagimliligi, stresorlerin Sosyal Medya Anksiyetesi Desteklendi

uzerindeki etkisinde aracilik eder.

3.5. Boliim Degerlendirmesi

Bu bulgular, Stresor—Gerilme—Sonug¢ (SGS) cercevesinin sosyal medya baglaminda
gecerliligini desteklemektedir: ¢evresel tasarim faktorleri (reklam miidahaleciligi, arayiiz
karmagiklig1, bilgi belirsizligi) ve psikolojik baskilar (kacirma korkusu, gosterim kaygisi,
sosyal asir1 yliklenme), sosyal medya bagimliligin1 pozitif olarak etkilemektedir; bu da

sosyal aglara 6zgii kaygi diizeyinin yiikselmesine neden olmaktadir.

Her ne kadar sosyal medya anksiyetesi i¢in agiklanan varyans (R? = 0,10) gorece diisiik

olsa da bu deger onceki tek aracili SGS modelleriyle uyumludur ve gelecekteki
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modellerde kisilik temelli degistirici (6rn. nevrotiklik) ya da durumsal giiclendirici (6rn.
pandemi kisitlamalarinin siddeti) degiskenlerin arastirmalara dahil edilecegini ortaya
koymaktadir. Cevresel stresorlerin orta diizey etkisi, platform tasarimcilarinin arayiizleri
sadelestirmesi ve asir1 kigisellestirilmis reklamlar1 sinirlandirmasi yoniinde sorumluluk
tasidigini gdstermektedir. Ruh sagligi uzmanlari ve politika yapicilar, dijital okuryazarlik
programlar1 vasitastyla kagirma korkusunu azaltmaya ve bireylerin gosterme endisesi

konusunda 6z-yeterliklerini artirmaya odaklanabilir.

Bir sonraki boliim, bu bulgularin kuramsal katkilarini ve gelecekteki arastirma

yonelimlerini tartisarak bu i¢goriileri genisletecektir.
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SONUC VE ONERILER

Onceki boliimde raporlanan istatistiksel bulgular iizerine insa edilen bu béliim, elde
edilen ampirik sonuclari yonlendirici arastirma sorulart ve ilgili kuramsal gerceve

dogrultusunda yorumlamaktadir.

Bu tez, sosyal medya sitelerinden kaynakli ¢evresel ve psikolojik stresorlerin sosyal
medya bagimliligia nasil yol agtigimi ve bu davranigsal gerilme {izerinden platforma
0zgli anksiyete ile nasil sonucglandigini incelemeyi amaglamistir. Arastirma iki temel

soruya dayanmigtir:
S1: Cevresel ve psikolojik stresorler, SMB’yi ne 6l¢iide etkilemektedir?
S2: SMB, bu stresorlerin SMA ile iligkisinde aracilik etkisine sahip midir?

219 aktif sosyal medya kullanicisindan olusan 6rneklemle, dagilim varsayimlarina daha
dayanikli olmas1 ve list diizey yapilarla basa ¢ikabilmesi nedeniyle Kovaryans temelli
SEM vyerine Kismi En Kiiciik Kareler Yapisal Esitlik Modellemesi (PLS-SEM)

kullanilmigtir. Bulgular dért temel sonucu ortaya koymaktadir:

1. Cevresel stresorler bagimliligr en giiclii sekilde tetiklemektedir. Yol analizleri,
reklam miidahaleciligi, bilgi belirsizligi ve sosyal medya kullanighiligini iceren
ikinci diizey c¢evresel bilesenden SMB’ye oOnemli bir yol katsayisi ortaya
koymustur (B = 0,391, p <,001). Eslik eden yerel etki biiylikliigii (2 = 0,22)

saptanmigtir.

2. Psikolojik stresorler anlamli fakat daha zayif etkilidir. Kac¢irma korkusu, sosyal
asir1 yiikleme ve gosterim kaygisi iceren psikolojik bilesik SMA ile anlamli bir
iliski gostermektedir (B = 0,302, p <,001; £2=0,16).

3. SMB, kayginin temel belirleyicisidir. Bagimlilik yapis1t SMA’y1 gii¢lii bir sekilde
tanimlar (f = 0,321, p <,001; 2 = 0,11) ve bu durum, takintili kullanimin klinik

Onemini vurgular.

4. Aracilik tam ve agiklayicidir. Her iki stresor bilesiginden SMA’ya dogrudan yollar
anlamli bulunmazken, SMA araciligiyla dolayl etkiler anlamlidir (B = 0,108; B =
0,127). Zhao ve digerleri (2010) smiflandirmasina gore bu sonugclar, aciklayici
tam araciliga isaret etmektedir: stresorler yalnizca SMB araciligiyla SMA’y1

etkiler, ancak zincirdeki her baglant1 yonsel olarak tutarhdir.
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Model, SMB’deki varyansin %29,5’ini (R? = 0,295) ve SMA’daki varyansin %10,3’{inii
(R? = 0,103) aciklamaktadir. Tahminsel gecerlilik (Q? = 0,170), diisiik ¢coklu dogrusal
baglant1 (VIF <3,3) modelin kavramsal biitiinliik, 61¢iim giivenirligi ve istatistiksel uyum
acisindan tutarl oldugunu gostermektedir: 6zellikle dijital ortama yerlesik stresor etkisi,
bagimlilik olusturan kullanim desenlerini beslemekte ve bu da platforma 6zgii kaygi

durumlarini tetiklemektedir.

Ilk kuramsal katki, SGS cercevesinin sosyal medya cagina uyarlanmasidir.
Organizasyonel psikolojiden dogan bu model (G. F. Koeske ve R. D. Koeske, 1993),
gerilmeyi genellikle tiikenmislik, tekno stres veya yorgunluk gibi biligsel-duygusal
durumlar olarak ele almigtir. Son dénem bilgi sistemleri caligmalar1 agir1 uygulama gecisi
gibi daha somut davranigsal gerilmelere yonelse de bu davranislarin nedensel bir bag m1

yoksa ikincil bir sonu¢ mu oldugu netlesmemistir.

Bu ¢alismada belgelenen tam davranigsal aracilik, kullanicilarin yaptigi seylerin, takintili
kaydirma, tekrarli kontrol, ayrilamama, stresorler ile psikolojik zarar arasindaki temel
bag1 olusturdugunu ortaya koymaktadir. Bu durum, (Davis, 2001) Bilissel-Davranissal
Modeli ile ortiismekte ve bagimhiligin tesadiifi bir yan triin degil, kayginin ortaya

cikmasinda gozlemlenen bir neden oldugunu gostermektedir.

Ikinci kuramsal katki, aciklayici giiciin yap1 (tasarim mimarisi) ile birey (kisilik
egilimleri) arasinda nasil dagitildiginin yeniden degerlendirilmesini Onermektedir.
Cevresel bilesigin daha giiglii etkisi, sosyal medya kullaniminin ve bundan kaynakli
olarak ortaya ¢ikan sosyal medya bagimlilig1 ve sosyal medya anksiyetesinin temelinde
Ozdenetim eksikligi veya nevrotiklik gibi kisilik ozelliklerinin degil, mimari risk
faktorlerinin ve tasarim tercihlerinin yattigin1 gostermektedir. Arayiiz karmasikligi,
reklam yogunlugu ve bilgi karmagiklig1 gibi tasarim unsurlarinin bagimsiz stresorler
olarak ele alimmasi gerektigine dair artan bulgulara destek vermektedir (Montag ve

Hegelich, 2020; Montag ve Rumpf, 2021).

Bu yaklasim, SGS’yi acik¢a sosyo-teknik bir paradigma i¢ine konumlandirmaktadir: stres
stirecleri teknoloji ve kullanici etkilesmesinin ortak {iriiniidiir, ancak tetikleyici siklikla
cevreseldir. Gelecekteki modeller, 6rnegin “karanlik desen siddeti” gibi tasarim
diizeyinde degistirici degiskenleri SGS zincirine dahil ederek tasarim duyarl bir SGS

modeli olusturabilir.
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[k bakista %10’luk bir R> degeri diisiik goriinebilir. Ancak psikolojik kaygi kavrami,
biyolojik yatkinlik, sosyal baglam ve dijital kullanimin 6riintiisiidiir. Ornegin,
nevrotikligin genel kaygi bozuklugundaki varyansi yalnizca %15 oraninda agikladigi
bilinmektedir (Hettema vd., 2006). Bu baglamda, yalnizca tek bir araci1 ve 2 stresorle
ulasilan %10’luk agiklama orant degerli bir bulgudur. Daha o6nemlisi, bu sonug
arastirmacilar1 iist diizey etkilesimleri modellemeye tesvik etmektedir. Ornegin, uyku
kalitesi, agir1 diisinme ya da pandemiye bagli izolasyon gibi etkenler stresor etkilerini

artirabilir. Bu tiir degiskenler modelin giiciinii artirirken yalinligi korur.

Bu bulgular, uygulamada iki ana diizlemde ele alinabilir: arz tarafi tasarimi ve talep tarafi
basa ¢ikma stratejileri. Istatistiksel biiyiikliikleri eyleme doniistiiriilebilir eylemlere
cevirerek, platform miihendisleri, politika yapicilar, terapistler ve egitmenler i¢in somut

Oneriler sunmaktadir.

Bu miidahaleler, degere duyarli tasarim ilkeleriyle (Friedman vd., 2013) istatistiksel
icgoriileri uygulanabilir tasarim pratiklerine doniistiirmektedir. Cevresel stresor katsayisi
(B = 0,391), bu tiir tasarim iyilestirmelerinin bagimlilik oranlarinda anlamli diisiisler

saglayabilecegini gdstermektedir.

Klinik psikologlar ve danigmanlar, tam aracilik bulgusunu temel alarak hedefe yonelik

miidahale ¢aligmalar1 gelistirebilir:

Aligkanlik kirma programlari: Kullanicinin giivensiz hissettigi riskli zaman dilimlerinde
uygulama zamanlayicilar1 (10S downtime vb.) veya gri tonlamali1 ekranlar gibi 6n taahhiit
uygulamalarinin kullanimi tesvik edilmelidir. Rastlantisal kontrollii ¢alismalar, bu tiir
dijital taahhiitlerin giinliik sosyal medya siiresini %21 oraninda azalttigin1 gostermektedir

(Van Den FEijnden vd., 2016).

Kagirma korkusunun biligsel olarak yeniden ¢ergevelenmesi: Kagirilan c¢evrim igi
deneyimlerin “an1 yasama” firsatlarina doniistiiriilmesini amaglayan yonlendirmeli ve
rehberli giinlik tutma alistirmalari, kagirma korkusu seviyelerini diisiirmede etkili
bulunmustur (Alutaybi vd., 2020). Kagirma korkusunun azalmasi, psikolojik stresor

bilesigini dolayli yoldan zayiflatarak sosyal medya bagimliligini da azaltir.

Mahremiyet 6z-yeterlik atdlyeleri: Ogrencilere detayl gizlilik ayarlarmi diizenlemeyi
ogretmek, algilanan kontrol duygusunu artirir ve bdylece gosterim ve mahremiyet
kaygilarmi hafifletebilir. Kontrollii ¢aligmalar, artan mahremiyet 6z-yeterliginin sosyal

kiyaslama kaynakli kaygiy1 azalttigin1 gostermektedir (O’Day ve Heimberg, 2021).
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Bu oOneriler, kademeli ruh sagligi modelleriyle uyumludur: diisiik maliyet ile
gergeklestirilen atolyeler {ist diizey stresorlere miidahale ederken, daha yogun bilissel

davranis terapi ¢alismalar1 koklesmis bagimlilik davraniglarina odaklanir.

Calismanin ¢evresel baski ¢iktisi, dijital ¢evre kosullarinin halk saglig1 riski olarak kabul
edildigi yeni bir diizenleyici doneme isaret etmektedir. Ug politika &nerisi one

cikmaktadir:

Algoritmik Seffaflik Yikiimliligi: AB Dijital Hizmetler Yasas1t kapsaminda, “Cok
Biiyiik Cevrim I¢i Platformlar” sistemik riskleri (6r. bagimlilik tasarimi) denetlemekle
yiikiimliidiir (Eke ve Stahl, 2024). Bu ¢alisma, reklam miidahaleciligi katsay1s1 (f = 0,58)
gibi Olgiilebilir risk verileri saglayarak politika ¢ergevelerine katki sunmaktadir (Van
Doorn ve Hoekstra, 2013). Cocuklar i¢in Tasarim Kodlari: Ingiltere’nin Yasa Uygun
Tasarim Kodu ve California yasasi, ¢ocuklara yonelik karanlik desenleri yasaklamaktadir
(Grace vd., 2023). Sosyal medya kullanicilarinin %42’sinin 16 yas dncesi sosyal medya
kullanmaya bagladig1 goz oniinde bulunduruldugunda, bu tiir diizenlemeler bagimlilik
dongiisiinii erken evrede durdurabilir (Charmaraman vd., 2022). Ulusal Ruh Sagligi
Taramalar: Ulke capindaki saglik kurumlari, rutin taramalara kisa sosyal medya
bagimlilig1 olgekleri ekleyebilir (Andreassen vd., 2016). Bu, Kanada’daki Problemli
Kumar Olgegi benzeri bir sekilde, diisiik maliyetli ilk miidahaleleri (6r. kisa motivasyonel

goriisme) miimkiin kilabilir (Currie vd., 2013).

Bu bulgular hem platform hem de politika diizeyinde Onleyici mimari tasarim
zorunlulugunu vurgular. Kisisel 6z-disipline birakmak, riskin yapisal kdkenlerini géz ardi

etmek anlamina gelmektedir.

Bu tez ile ilgili olarak bes temel kisit belirtilmis olup, sonraki ¢alismalara yol haritasi

sunmasi amag¢lanmaktadir:

Kesitsel Tasarim: Istatistiksel aracilik nedensel yonelim dnermesine ragmen, zamansal
olarak bir deger iiretmez. Ug ay arayla iki oturumlu panel calismasi, stresorlerin SMB

iizerindeki etkisini ve bu etkinin SMA’ya doniistimiinii test edebilir.

Oz Bildirim Yanlilig1 ve Ortak Yontem Varyansi: Harman’m tek faktor testi ve VIF
sonuglar1 (<3,3) CMV ’nin diisiik oldugunu gosterse de gelecekteki calismalar 6z bildirim

verilerini, cihaz kayitlarin1 veya deneyim 6rnekleme yontemiyle tamamlayabilir.
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Orneklem Demografisi: Katilimer profili teknolojiye hakim {iniversite dgrencilerine
egilimlidir (ortalama yas: 24,1). Daha yash bireylerde kagirma korkusu diisiik,

mahremiyet kaygisi ise yiiksek olabilir. Katmanli 6rnekleme bu smirlilig1 azaltabilir.

Kiiltiirel Baglam: Calisma Tiirkiye’de yapilmistir ve iilke Hofstede’nin kolektivizm
boyutunda orta-yliksek puan alir. Kolektivist kabuller gosterim kaygisini artirabilir,
bireyci kaygi faktorlerini ise zayiflatabilir. ABD ve Japonya karsilastirmalari, stresor

hiyerarsisinin evrensel mi yoksa kiiltiire 6zgii mii oldugunu agiga ¢ikarabilir.
Bu sinirliklarin 6tesine gegmek amaciyla, asagidaki bes aragtirma 6nerisi sunulmustur:

Kisilik ve Sosyo-Demografik Degistiriciler: Coklu grup analizleri (CGA), cinsiyet, kaygi

diizeyi veya 0zsayginin stresor etkisini degistirip degistirmedigini test edebilir.

Coklu Aracilik Zincirleri: SMB ile SMA arasina bilissel asir1 diisiinme, uyku bozuklugu
veya “doomscrolling” siiresi gibi ardigik aracilar1 dahil etmek, davranigsal yayilim

mekanizmalarini ortaya koyabilir.

Ag§ Analizi Yaklasimi: Ortiik degisken modelleri yerine, dogrudan semptomlar:
haritalayan ag analizleri kullanilabilir. Ornegin “kontrol edilemeyeni kontrol etme” gibi

diiglim noktalari, miidahale i¢in etkili olabilir.

Tahmine Dayali SEM ve Makine Ogrenmesi: PLS-SEM’i “Random Forest” veya
“Gradient Boosting” ile birlestirmek, dis 6rneklem tahminlerini iyilestirebilir ve dijital

refah uygulamalar1 i¢in erken uyari analitiklerini miimkiin kilabilir.

Miidahale Deneyleri: Arayiliz karmasiklig1 veya reklam yogunlugu manipiilasyonlarini
iceren rastlantisal kontrollii deneyler, nedensellik sinamasmi dogrudan test edebilir.

Endiistri is birlikleri, canli platformlarda A/B deneylerini miimkiin kilabilir.

Ozetle, bu tez dijital tasarim tercihlerinin notr arka planlar degil; bagimlilik davranislarini
tetikleyen, dolayistyla platforma 6zgii kaygiy1 besleyen etkili stresorler oldugunu ortaya
koymaktadir. Kacirma korkusu ve gosterim kaygist gibi psikolojik stresorler 6nemlidir,

fakat etkileri bagimlilik esiginden gegmeden ortaya ¢ikmamaktadir.
Bu bulgular, ¢cok paydash bir miidahale ¢agrisinda bulunmaktadir:

Platform gelistiricileri, dikkat ekonomisini kullanici tercihlerini koruyan mimarilere gore

yeniden diizenlemelidir.

Politika yapicilar, seffaflik ve ¢cocuk giivenligi igin siki diizenlemeler getirmelidir.
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Ruh sagligi uzmanlari, kullanicilar1 biligsel ve davranigsal basa ¢ikma becerileriyle
egitmelidir.

Sonug olarak, sosyal medya anksiyetesiyle miicadele yalnizca “daha az kullanmak” degil;
daha iyi dijital ortamlar yaratmak meselesidir. Tasarima odakli yaklasimlarla kullanici
merkezli miidahaleleri birlestirerek, toplum katilimci1 veya kullanict seviyesinden bir

paydas seviyesine ge¢melidir.
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Ek 1.2. Anket Sorular

Sorular Cevaplar
1. Cinsiyet Erkek / Kadin
2. Yas 13-17/18-24 / 25-34 / 35-44 / 45-54 / 55’ten biyiik

3. Egitiminiz

Ilkokul / Ortaokul -ilkdgretim / Lise / Lisans / Yiiksek Lisans /
Doktora

4. Kullanilan Sosyal Medya Platformlari

En ¢ok kullandigim / 2. En ¢ok kullandigim / 3. En ¢ok
kullandigim - - - Facebook / Instagram / Twitter / Snapchat /
TikTok / LinkedIn

5. Instagram Kullanim Siklig1

Giinde 3 seferden fazla / Giinde 2-3 sefer / Giinde 1 sefer /
Haftada 2-6 sefer / Haftada 1 sefer / Haftada 1 seferden az /

Instagram kullanmiyorum

6. Gegen hafta Instagram aktif olarak kullanarak giinde

ortalama ne kadar zaman harcadiniz?

10 dakikadan az / 10-30 dakika / 31-59 dakika / 1-2 saat / 2-3

saat / 3 saatten fazla

7. Su anda Instagram'da kag tane takip¢iniz var?

100'den az / 100-300 / 300'den fazla

8. Su anda Instagram'da kag kisiyi takip ediyorsunuz?

100'den az / 100-300 / 300'den fazla

Kesinlikle
Katilmiyorum

Katilmiyorum | Ne

Kesinlikle
Katiliyorum

Katiliyorum
Katiliyorum
Ne
Katilmiyorum

1.1 Internetin bana cok fazla bilgi
yiikledigini diisiiniiyorum.

3 4 5

1.2 Bugiinlerde internetteki
kalitesinin ¢ok iyi
diisinmiiyorum

bilgi

oldugu | 1 2

1.3 Sosyal medyada diisiik kaliteli ¢ok

engelliyor

fazla bilgi olmasi iyi bilgi almami | 1 2

2.1 Bagkalarinin sosyal medyasiyla ¢ok
ilgiliyim

2.2 Bagkalariyla genellikle sosyal medya
etkilesimi ile irtibatta kalirim

2.3 Baskalarma olan ilgimi genellikle

ederim.

begeniler ve yorumlar yoluyla ifade | 1 2

3.1 Instagram'da bulunan ancak gerekli
olmayan yazilim ozellikleri
dikkatimi dagitir

siklikla | 1 2

3.2 Instagram'daki kullanici arayiizii
tasarimmin  zayif olmast nedeniyle
sosyal  medyadaki  aktivitelerimde
genellikle daha az iiretkenimdir.

3.3 Instagram'daki  uygulamalarin
¢ogunun, ¢ok az gorevi ¢ok iyi yerine

zayif bir sekilde yerine getirdigini
diisiiniiriim

getirmekten ziyade, ¢ok fazla gorevi | 1 2

3.4 Instagram'daki birgok farkli
uygulamanin fazlasiyla yardimei olmaya
calismasi, yapmak istediklerimi yerine
getirmemi daha da zorlastirtyor

4.1 Instagram'da insanlarin
davraniglarimi

kaygilanirim.

tuhaf  bulmalarindan | 1 2
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Tablolar Devami

4.2 Instagram'da paylastiklarimdan
dolayi alay edilmekten endise duyarim.

43  Instagram'da  paylastiklarimin
baskalari tarafindan begenilmemesinden
endise duyarim.

4.4 Instagram'da yakin arkadaglarimin
davraniglarimi onaylamamalarindan
korkarim.

4.5 Instagram'da paylastigim igerikten
hoslanmadiklarmi arkadaglarim agik¢a
gosterirlerse bundan rahatsizlik
duyarim.

4.6 Instagram'daki  davranmiglarimin
bagkalari tarafindan
onaylanmamasindan endise duyarim.

5.1 Instagram’1 kullanmak
mahremiyetim konusunda beni
endiselendiriyor.

5.2 Instagram'da pazarlamacilar kisisel
bilgilerimi kotiiye kullanabilirler.

5.3 Instagram ¢ok fazla kisisel bilgiye
erigim gerektirir.

5.4 Instagram'da kisisel bilgilerimi
gondermeden Once genellikle iki kez
diistiniirim

6.1 Instagram'daki itibarimi ({inlimii)
stirdirmek igin ¢ok zaman harcarim.

6.2 Instagram'da itibarimi korumak i¢in
cesitli tiirde paylagimlar (bilgi veya
fotograf) yaparim.

6.3 Instagram'daki itibarimi olumlu veya
olumsuz olarak etkileyen igerikleri
stirekli yonetirim.

7.1 Baskalarinin benden daha degerli
deneyimler yasamasidan korkarim

7.2 Arkadaslarimin benden daha degerli
deneyimler yasamasindan korkarim.

7.3 Arkadaglarrmm ne yaptigim
bilmedigimde endiselenirim.

9.1 Instagram'da yer alan bilgiler ¢esitli
sekillerde yorumlanabilir.

9.2 Instagram'da ayni igerik i¢in birden
fazla sekilde sunulabilir.

9.3 Instagram'da yer alan bilgiler farkli
kisiler igin farkli anlamlara gelebilir.

10.1 Instagram'daki birgok reklam beni
rahatsiz eder.
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10.2 Gereksiz reklam ve bildirimlerden

sikilirim. ! 2 3 3
10.3 Instagram’: kullanirken genellikle 1 5 3 5
reklamlar beni rahatsiz eder.
11.1 Instagram fonksiyonlarinin 1 2 3 5
kullanimi kolay degildir.
11.2 Instagram’1 kullanirken istedigim 1 5 3 5
sonuglara ulasmak kolay degildir.
11.3 Instagram kullanmay1 6grenmek 1 5 3 5
benim i¢in kolay degildir.
12.1 Instagram arkadaslarim ve ailemle 1 2 3 5
etkilesim kurmamda bana yardimer olur
12.2 Instagram yeni seyler 6grenmemde

1 2 3 5
bana yardimc olur.
12.3 Instagram, Instagram iizerinde
yapmak istediklerimi etkili bir sekilde | 1 2 3 5
yerine getirmemde bana yardimei olur.
12.4 Instagram fikirlerin ve yaratilan
igerigin  baskalartyla paylasilmasina | 1 2 3
yardimct olur.

Cok Nadiren | Nadiren Bazen Sikhikla Cok sik
8.1 Gegen yil ne siklikla Instagram veya
sosyal medyanin kullanimi hakkinda | 1 2 3 4 5
diisiinerek ¢ok fazla zaman harcadiniz?
8.2 Gegen yil ne siklikla Instagram’i 1 2 3 4 5
daha fazla kullanma diirtiisii hissettiniz?
8.3 Gegen yil kisisel sorunlarimizi
unutmak i¢in Instagram’t ne siklikla | 1 2 3 4 5
kullandiniz?
8.4 Gegen yil boyunca ne siklikla
Instagram kullanimim azaltmay1 | 1 2 3 4 5
denediniz ama basarisiz oldunuz?
8.5 Son bir yil icinde, Instagram
kullaniminiz engellenseydi ne siklikla | 1 2 3 4 5
huzursuz ya da rahatsiz olurdunuz?
8.6 Gegtigimiz yi1l Instagram’1 ne siklikla
isinizi/derslerinizi olumsuz etkileyecek | 1 2 3 4 5

kadar kullandiniz?
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EKk 2. Etik Kurul Onay Belgesi

KARAR

6. Muhammed DOGRAMACT nn * Sosyal Medya Yorgunlufunun Onciillerinin Incelenmesi:
Stres-Gerilme-Sonug  Cergevesini Kullanan Ampirik Bir Calisma 7 baghkh galigmas:
ghrligmeye agildi.

Yapilan girigmeler Muhammed DOGRAMACI nin * Sosyal Medya Yorgunlugunun

Onciillerinin incelenmesi: Stres-Gerilme-Sonug Cergevesini Kullanan Ampirik Bir Calisma ™
baghkl ¢aligmasimun Etik agidan uygun oldufuna oy birligi ile karar verildi.
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