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OZET

KAIZEN MALIYETLEME YONTEMININ BIR URETIM iSLETMESINDE
UYGULANMASI

Omiir GUVEN

Yiiksek Lisans Tezi, Isletme Muhasebe ve Finansman Anabilim Dali
Tez Damismant: Prof. Dr. Cagrt KOROGLU
2025, XIII + 68 sayfa

Bu tez calismasinda, siirekli iyilestirme felsefesine dayanan Kaizen maliyetleme
yonteminin bir incir isletmesinde uygulanabilirligi incelenmistir. Geleneksel maliyetleme
yontemlerinin yetersiz kaldig1 rekabetci piyasa kosullarinda, isletmelerin daha dinamik, esnek
ve katilime1 maliyet yonetim sistemlerine ihtiya¢ duydugu goriilmektedir. Tezin temel amaci,
strekli 1iyilestirme anlayisina dayanan Kaizen maliyetleme yoOnteminin bir iiretim
isletmesinde uygulanabilirligini ortaya koymak ve bu yontemin isletmenin maliyet yapisi

uzerindeki etkilerini analiz etmektir.

Calisma kapsaminda, incir isletmesinde iiretim siirecleri analiz edilerek, maliyet
unsurlarinin belirlenmesi ve iyilestirilmesi hedeflenmistir. Calismanin uygulama kismi 2
senaryo lizerinden ilerlemistir. Burada enflasyon g6z oniine alinip diizeltmeler gerceklesmis
ve daha dogru fiyatlamalar elde edilmistir Elde edilen bulgular, Kaizen maliyetleme
yonteminin sadece bir maliyet kontrol araci degil, ayn1 zamanda calisan katilimini ve
organizasyonel 6grenmeyi destekleyen bir yonetim anlayisi oldugunu ortaya koymaktadir. Bu
dogrultuda, Kaizen yaklagiminin tarima dayali sanayi isletmeleri icin siirdiriilebilir bir

maliyet yonetim modeli sundugu sonucuna ulasilmaigtir.

ANAHTAR SOZCUKLER: Kaizen maliyetleme, Maliyet, Stratejik maliyet yonetimi.



ABSTRACT

APPLICATION OF KAIZEN COSTING METHOD IN A PRODUCTION
ENTERPRISE

Omiir GUVEN

Master Thesis, Department of Business Accounting and Finance
Supervisor: Prof. Dr. Cagrt KOROGLU
2025, X1l + 68 pages

In this thesis study, the applicability of the Kaizen costing method, which is based on
the philosophy of continuous improvement, has been examined in a fig processing enterprise.
In competitive market conditions where traditional costing methods fall short, it is observed
that businesses need more dynamic, flexible, and participatory cost management systems. The
main objective of the thesis is to reveal the applicability of the Kaizen costing method, based
on the principle of continuous improvement, in a manufacturing enterprise and to analyze its

effects on the cost structure of the business.

Within the scope of the study, the production processes in the fig enterprise were
analyzed with the aim of identifying and improving cost elements. The implementation phase
of the study progressed through two scenarios. In these scenarios, adjustments were made by
taking inflation into account, leading to more accurate pricing. The findings indicate that the
Kaizen costing method is not merely a cost control tool but also a management approach that
supports employee participation and organizational learning. In this context, it has been
concluded that the Kaizen approach offers a sustainable cost management model for

agricultural-based industrial enterprises.

KEY WORDS: Cost, Kaizen costing, Strategic cost management.
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ONSOZ

Bu tez caligmasi, isletmelerin rekabetci piyasa kosullarinda siirdiiriilebilir bir basari
yakalayabilmeleri i¢in maliyet yonetimi alaninda ¢agdas yontemlere yonelmesinin
gerekliliginden hareketle hazirlanmistir. Geleneksel maliyetleme anlayislarinin 6tesine gegen
Kaizen maliyetleme yontemi, siirekli iyilestirmeyi esas alarak isletmelere daha esnek,
katilimct ve verimli bir yapt sunmaktadir. Bu dogrultuda, Kaizen maliyetleme yonteminin
incir sektoriinde faaliyet gosteren bir iiretim isletmesinde uygulanabilirligi analiz edilmistir.
Calismanin, hem akademik literatiire katki sunmasi hem de tarim ve gida sanayine yonelik

isletmelere yol gosterici olmasi amaglanmustir.

Bu siirecin her asamasinda bilgi ve destegini esirgemeyen degerli tez danigmanim
Prof. Dr. Cagri KOROGLU’na en igten tesekkiirlerimi sunuyorum. Ayrica, uygulama
kisminda verilerini paylasarak calismama katk: saglayan incir isletmesi yetkililerine ve tim
calisanlarina siikranlarimi sunarim. Caligmanin genelinde akademik anlamda fikirlerine
basvurdugum Uzm. Mehmet ANBARCI'ya tesekkiir ederim. Her zaman yanimda olan
kiymetli arkadasim Esma DEMIR e sevgilerimi sunarim. Akademik yasamim boyunca beni
her zaman destekleyen annem Nufize GUVEN’e ve dedem Hasan GUVEN’e géniilden

tesekkiir ederim.
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GIRIS

Giiniimiiz is diinyasinda kiiresellesme, teknolojik gelismeler ve hizla degisen miisteri
talepleri, isletmeleri daha rekabet¢i, daha yenilik¢i ve daha verimli ¢caligmaya zorlamaktadir.
Ozellikle iiretim sektoriinde faaliyet gsteren isletmeler icin bu rekabet ortami, maliyetlerin
etkin yonetimini ve kaynaklarin verimli kullanimimi kaginilmaz hale getirmistir. Geleneksel
maliyetleme yontemleri, maliyet unsurlarini ge¢gmis donem verilerine gore hesaplamaya ve
belirli kaliplar ¢ercevesinde degerlendirmeye dayanmaktadir. Ancak bu yontemler, degisen
kosullara uyum saglama konusunda yetersiz kalmakta; isletmelere esneklik ve siirekli gelisim
imkani sunmamaktadir. Bu durum, isletmeleri daha yenilikgi, siirekli gelisimi esas alan
maliyetleme tekniklerine yonlendirmistir. Kaizen maliyetleme ydntemi, Japon yonetim
kiiltiirlinden dogmus ve “siirekli iyilestirme” felsefesine dayanan ¢agdas bir maliyet yonetimi
yaklagimidir. Kaizen, Japonca’da “daha iyiye dogru degisim” anlamina gelmekte olup, sadece
teknik bir maliyet diisiirme yontemi degil; ayn1 zamanda isletme genelinde bir kiiltiir
olusturmay1 hedeflemektedir. Kaizen maliyetleme, biiyiik ve radikal degisikliklerden ziyade,
calisanlarin giinliik siire¢lerde yaptig: kiigiik ve siirekli iyilestirmelerle maliyetleri azaltmay1
amaglamaktadir. Bu yoniiyle, caligsan katilimini ve ekip ruhunu 6n planda tutan, ayni zamanda

kaliteyi artirarak miisteri memnuniyetine de katki saglayan bir sistemdir.

Tarim ve gida sanayine dayali isletmeler, liretimin doga kosullarina bagli olmasi,
mevsimsellik, emek yogunluk ve dis pazarlara bagimlilik gibi nedenlerle birgok risk ve
belirsizlikle kars1 karsiya kalmaktadir. Bu belirsizlik ortaminda faaliyet gosteren igletmelerin
maliyetlerini kontrol altina alabilmeleri, ancak dinamik ve siirekli gelisim odakli sistemlerle
miimkiindiir. Tiirkiye, diinya genelinde incir iiretiminde lider tilkelerden biri olup; bu alanda
faaliyet gosteren igletmelerin ulusal ve uluslararasi rekabet giiciinii siirdiirebilmesi, ¢agdas
maliyet yonetimi sistemlerinin etkin kullanimi ile dogrudan iliskilidir. Bu baglamda Kaizen
maliyetleme yaklasimi, 6zellikle tarimsal sanayi isletmeleri i¢in siirdiiriilebilir bir ¢oziim

sunma potansiyeline sahiptir.

Bu tez calismasinda, Kaizen maliyetleme yonteminin teorik temelleri ayrintili bir
sekilde incelenmis; ardindan bu yontemin bir incir isletmesinde uygulanabilirligi
degerlendirilmistir. Calismada amag, geleneksel maliyetleme yaklasimlarinin 6tesine gegerek

strekli iyilestirme anlayisiyla isletmenin maliyet yapisini daha verimli hale getirmek ve



uygulama yoluyla bu siirecin avantajlarin1 ortaya koymaktir. Ayrica, maliyet unsurlarinin
belirlenmesi, siireclerin analiz edilmesi ve iyilestirme alanlarinin tespit edilmesiyle isletmede
nasil bir maliyet avantaji yaratilabilecegi de uygulamali olarak ele alinmistir. Uygulama
stirecinde iki farkli senaryo tizerinden hareket edilerek, maliyet yapisinda enflasyonun etkileri
gbz Oniine alinmis ve diizeltmeler yapilarak daha saglikli ve gerceke¢i bir maliyet analizi
gerceklestirilmistir. Bu sayede, Kaizen maliyetleme yaklasiminin sadece teorik bir ¢ergeve
degil; ayn1 zamanda pratikte uygulanabilir, esnek ve verimli bir yonetim aract oldugu
gosterilmistir. Calismanin  sonuglari, Kaizen maliyetleme sisteminin sadece {retim
stireglerine degil, ayn1 zamanda organizasyon yapisina, ¢alisan motivasyonuna ve uzun vadeli

stratejik planlamaya da olumlu katki sundugunu ortaya koymustur.

Bu tez ¢alismasi 3 boliimden olusmustur. ik boliimde maliyet yonetimi ve stratejik
maliyet yonetimi kavramlarina ve alt basliklara deginilmistir. Ikinci béliimde ise teze konu
olan Kaizen maliyetleme yontemi tiim yonleriyle ele alinmis ve uygulama boliimiine
hazirlanilmistir. Calismanin son boliimiinde Aydin Nazilli’de bulunan bir incir iglemesinin

Kaizen maliyetleme yontemi ile maliyetlemesi gergeklestirilmistir.



1. BOLUM
1. MALIYET YONETIMI VE STRATEJIK MALIiYET YONETIMIi

1.1. Maliyet Kavramm

Maliyet kavrami, isletme literatiirinde hem dar hem de genis c¢ercevede
tanimlanabilmektedir. Dar anlamda maliyet, belirli bir amaci gerceklestirebilmek adina
katlanilan ve genellikle alternatiflerden vazge¢me seklinde ortaya c¢ikan fedakarliklarin
ifadesi olarak degerlendirilmektedir (Usal ve Kurgun, 2001: 25). Bu baglamda, maliyet;
yalnizca ekonomik deger tasiyan ve dogrudan bir amag icin yapilan harcamalarla sinirh
tutulmaktadir. Genis anlamda ise maliyet, isletmenin faaliyetlerini siirdiirebilmesi ve
hedeflenen mal ya da hizmeti tiretebilmesi i¢in katlandigi tiim fedakarliklarin parasal karsilig
olarak tanimlanmaktadir. Bu kapsamda hem dogrudan hem de dolayli sekilde katlanilan
maliyet unsurlarma yer verilmektedir (S6zbilir vd., 2003: 5). S6z konusu tanimda, yalnizca
iretime dahil olan girdiler degil, ayn1 zamanda iiretim siirecini dolayli olarak etkileyen
harcamalar da maliyet kapsaminda degerlendirilmektedir. Ornegin; iiretimde kullanilan
hammaddeler dogrudan maliyet kalemleri arasinda yer alirken, iiretim ortaminin
saglanmasina iligkin genel yonetim giderleri ise endirekt maliyet unsurlarina 6rnek teskil

etmektedir.

Maliyet, ayni zamanda {retim faktorlerinin kullanimiyla baglantili olarak da
tanimlanabilmektedir. Bu yaklagima gore maliyet, isletmelerin temel faaliyet alanlarina
iligkin olarak sunduklar1 mal veya hizmetlerin ortaya konulabilmesi i¢in tiiketilen {iretim
girdilerinin parasal degeridir (Giiltekin, 2023: 16). Bu dogrultuda, emegin, sermayenin, dogal
kaynaklarin ve girisimciligin kullanim1 sonucu katlanilan harcamalar maliyet yapisinin temel

bilesenlerini olusturmaktadir.

Bagka bir ifadeyle, maliyet; belirli bir amaca ulasilabilmesi i¢in tistlenilen ve isletme
bilinyesinde deger yaratan tiim 6zverilerin toplami seklinde tanimlanmaktadir (Altug, 2001:
15). Bu tanimda maliyet yalnizca parasal bir deger olarak degil, ayn1 zamanda stratejik karar
stireglerini etkileyen bir unsur olarak ele alinmakta; isletmelerin kaynaklarini nasil tahsis
ettiklerine ve bu tahsisin hangi ekonomik c¢iktilara doniistiigiine dair 6nemli bilgiler

sunmaktadir. Maliyet tanimlarmin ¢esitliligi, isletme yonetiminde bu kavramin ne denli



onemli bir yere sahip oldugunu gostermektedir. Gerek kisa vadeli operasyonel planlamalarda
gerekse uzun vadeli stratejik karar siireglerinde maliyetin dogru bir sekilde belirlenmesi ve

analiz edilmesi, isletmelerin rekabet giiciinii artirmada kritik bir rol oynamaktadir.
1.2. Maliyet Tiirleri

Maliyetlerin tiirlerine gore siniflandirilmasi, isletmelerin hesaplama siireclerini
kolaylastirmakta ve dogruluk diizeyini artirmaktadir. Bu tlir bir ayrigtirma, maliyet
yonetiminin etkinligini artirmakta ve isletmelerin finansal kontrol mekanizmalarini
giiclendirmektedir . Maliyetlerin tiirlerine gore ayrilmasi, isletmelerin kontrol siireglerini daha
verimli bir gekilde yiirlitmelerine olanak tanimaktadir. Bu sayede, maliyetlerin kontrol altinda
tutulmas1 ve gerektiginde diizeltilmesi daha kolay hale gelmektedir. Ayrica, farkli maliyet
tirlerinin  belirlenmesi, planlama siire¢lerinde gorev alan kisilerin ihtiyaglarini
karsilamalarina yardimc1 olmakta ve kaynaklarin etkin bir sekilde kullanilmasini

saglamaktadir (Cohen ve Kaimenaki, 2011: 7) .

Maliyetlerin tiirlerine gore ayrilmasi, lilke yasalarinin izin verdigi 6l¢iide ve yapilan
isin niteligine gore farklilik gosterebilir. Bu ayrim, hesaplanan noktaya iliskin maliyetler,
hesaplanan zamana iliskin maliyetler, yonetim acisindan maliyetler, mamullerle iligkisine

gore maliyetler ve iiretim miktarina gore maliyetler gibi temel unsurlara dayanabilir .

Sonu¢ olarak, maliyetlerin tiirlerine gore ayrilmasi, isletmelerin maliyet yonetimi
stire¢lerinde daha etkin ve verimli bir yaklasim benimsemelerine olanak tanimaktadir. Bu
yaklagim, isletmelerin maliyetlerini daha iyi anlamalarina, kontrol etmelerine ve stratejik

kararlar almalarina yardimci olmaktadir (Alkan, 2001: 178-179)
1.2.1. Hesaplanan Noktaya Ait Maliyet

Bu maliyetler kapsaminda ilk olarak degerlendirilenler, satin alma bedelleri ile buna
bagli masraflar1 kapsayan alis maliyetleridir. ikinci grup ise iiretim siireci esnasinda olusan
tiretim maliyetlerinden meydana gelmektedir. Bir diger maliyet tiirii olarak, mamuliin
miisteriye ulasmasina kadar gecen siirecte yer alan tedarik, tiretim ve yonetim faaliyetlerine
iliskin harcamalar, satis maliyetleri seklinde tanimlanmaktadir. Bu maliyetlerin her biri, bir
liriin ya da hizmetin belirli bir asamasinda gerceklesen harcamalar1 ifade etmektedir

(Horngren, 2009: 17).



Hesaplanan noktaya iliskin maliyetler, isletmenin faaliyetlerini yiiriitme ve iiriin ya da
hizmetleri miisterilere sunma siirecinde dogrudan veya dolayl1 sekilde ortaya ¢ikan giderleri
kapsamaktadir. Bu giderler, genellikle dogrudan maliyetler ve dolayli maliyetler seklinde iki
ana kategoriye ayrilmaktadir. Dogrudan maliyetler; liretim siireciyle dogrudan baglantili olan
malzeme, iscilik ve iiretim ekipmanlarina ait amortisman giderleri gibi harcamalari
icermektedir. Buna karsilik, dolayli maliyetler iiretim siireciyle dolayli iliski icerisinde
bulunan genel giderler, enerji kullanimi1 ve yonetimsel harcamalar1 kapsamaktadir (Drury,

2013: 31).

Hesaplanan noktaya iliskin maliyetlerin dogru ve giivenilir bir bigimde belirlenmesi,
isletmelerin fiyatlandirma politikalarinin olusturulmasinda, karliligin artirilmasinda ve
rekabet giiclinlin korunmasinda kritik bir rol oynamaktadir. Bu nedenle, isletmeler s6z konusu
maliyetleri detayli bi¢cimde analiz ederek, maliyet unsurlarinin optimize edilmesini,
kaynaklarin etkin sekilde kullanilmasini ve siirdiiriilebilir rekabet avantajinin saglanmasini

hedeflemektedir (Biiyiilkmirza, 2017: 42).
1.2.2. Hesaplanan Zamana Ait Maliyet

Zamana gore yapilan maliyet siniflandirmalarinda ilk olarak, gerceklesen giderlerin
fiili tutarlarina dayal1 olarak hesaplanan maliyet tiirii dikkate alinmaktadir. Bu maliyet tiirii,
literatiirde ‘“‘actual cost” olarak tanimlanmakta olup, gerceklesmis harcamalarin maliyet
hesaplarina dogrudan yansitilmasi esasina dayanmaktadir. Bu yontemde, gerceklesen
verilerle hareket edilerek ge¢mis doneme iliskin maliyet bilgileri elde edilmektedir (Gavriluc
ve Georgescu, 2023: 66). Bunun yani sira, gegmis donem deneyimleri ve giincel piyasa
bilgileri temel alinarak dnceden belirlenen tahmini verilerle hesaplanan maliyet tiirii de yer
almaktadir. “Estimated cost” olarak bilinen bu yontem, 6zellikle planlama ve 6ngérii amach
kullanilmakta, gelecekteki maliyetlerin 6nceden hesaplanmasini saglamaktadir (Cardozo vd.,

2012: 211).
1.2.3. Mamullerle iliskisine Gore Maliyet

Mamullerle iligkili maliyet unsurlari, igletmelerin iiretim siireci kapsaminda dogrudan
iirlinlerle baglantili olan harcamalar1 ifade etmektedir. Bu tiir maliyetlerin, tiretim miktari,

tirtin 6zellikleri ve iiretim siirecinin yapisina gore degiskenlik gosterebilecegi belirtilmektedir.



S6z konusu maliyetlerin, genellikle li¢ temel baslik altinda siniflandirildigr goriilmektedir

(Karakaya, 2004: 16).

e Dogrudan malzeme maliyetleri, liretimde dogrudan kullanilan temel girdilerin
maliyetlerini kapsamaktadir. Bu kapsamda; hammadde, yar1 mamuller ve diger yardimci
iiretim malzemelerine iliskin harcamalar yer almaktadir. Ornegin, mobilya sektdriinde
faaliyet gosteren bir isletme agisindan, ahsap, ¢ivi ve yapistirici gibi girdiler bu gruba dahil

edilmektedir.

¢ Dogrudan is¢ilik maliyetleri, iiretim faaliyetlerinde dogrudan gorev alan is giicline
ait maliyetleri temsil etmektedir. Bu maliyetler, iscilerin tiretim siirecine fiilen katkida
bulundugu siireye ve birim iicretine bagh olarak hesaplanmaktadir. Ornegin, otomotiv
sanayisinde montaj islemlerinde c¢alisan personelin Tlcretleri bu baslik altinda

degerlendirilmektedir.

¢ Genel iiretim giderleri ise tiretim siireciyle iligkili olmakla birlikte, dogrudan belirli
bir mamule yiiklenemeyen maliyet kalemlerini igermektedir. Bu gruba, fabrika kira bedelleri,
enerji tilkketimi, bakim ve onarim giderleri gibi liretim ortaminin siirdiirtilebilirligini saglayan

harcamalar dahil edilmektedir.

e Mamullerle iligkili maliyet unsurlarimin dogru sekilde simniflandirilmasi ve
hesaplanmasi, isletmelerin toplam iiretim maliyetlerini daha saglikli analiz edebilmesine
imkan tanimaktadir. Ayrica, bu maliyetlerin etkin bicimde yonetilmesi sayesinde, isletmelerin
fiyatlandirma politikalar1 sekillendirilebilmekte, karlhilik diizeyleri degerlendirilebilmekte ve

rekabet avantaji elde edilebilmektedir.
1.2.4. Uretim Miktarina Gore Maliyet

Uretim siireglerinde maliyetlerin simiflandirilmast, isletmelerin finansal yénetiminde
onemli bir yer tutmaktadir. Bu baglamda, sabit maliyetler, iiretim hacmindeki degisimlerden
bagimsiz olarak sabit kalan giderleri ifade etmektedir. Ornegin, kira giderleri ve
amortismanlar bu kategoriye dahil edilmektedir. Bu tiir maliyetler, iiretim miktarindan
etkilenmemekte ve isletmenin sabit giderlerini olusturmaktadir (Lee ve Yao, 1998: 204).
Diger yandan, degisken maliyetler, liretim miktarima dogrudan bagli olarak degisen

giderlerdir. Uretim hacmi arttikca bu maliyetler artmakta, azaldik¢a ise azalmaktadir.
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Hammadde maliyetleri ve tiretimle dogrudan iliskili is¢ilik giderleri bu tiir maliyetlere 6rnek
teskil etmektedir (Jeang, 2011: 1757). Sabit ve degisken maliyetlerin dogru bir sekilde analiz
edilmesi, isletmelerin maliyet yapisini anlamalarina ve maliyet kontrolii saglamalarina
yardimc1 olmaktadir. Bu analizler, isletmelerin fiyatlandirma stratejilerini belirlemelerinde ve

karliliklarini artirmalarinda kritik bir rol oynamaktadir (Chan, 2005: 592).
1.2.5. Yonetim Ac¢isindan Maliyet

Belirtilen maliyet tiirleri arasinda yer alan firsat maliyeti, bir tercihin yapilmasi
durumunda vazgegilen alternatifin yaratmis oldugu degeri ifade etmektedir. Bu tiir maliyet,
belirli bir amaca yonelik karar alindiginda, tercih edilmeyen diger secenek nedeniyle ortaya
cikmaktadir (Kulmala vd., 2002: 34). Bunun yaninda, gegerli ve batmis maliyetler olarak
adlandirilan maliyet gruplar1 da bulunmaktadir. Gegerli maliyetler, karar alma siirecinde
dikkate alinan ve karar iizerinde etkili olan maliyetler olarak tanimlanmaktadir. Ote yandan,
batmis maliyetler, gecmiste gerceklesmis ve geri kazanilmasi miimkiin olmayan harcamalari
kapsamakta olup, karar siireglerinde dikkate alinmamasi gereken unsurlar arasinda yer
almaktadir (Banker vd., 2018: 190). Ayn1 kapsamda degerlendirilen bir diger maliyet tiirii ise
yapisal maliyetlerdir. Bu maliyetlerin, isletmeler tarafindan kisa vadede kontrol edilemedigi,
ancak uzun donemli faaliyetler i¢cin zorunlu oldugu ifade edilmektedir. Yapisal maliyetlerin
kisa vadede ortadan kaldirilmast miimkiin olmamakla birlikte, uzun vadede planlama ve

stratejik yonetim yoluyla yonetilebilmesi miimkiindiir (Weeks ve Feeny, 2008: 129).

Yonetimsel agidan bakildiginda, maliyetlerin etkin bicimde yonetilmesi; isletmenin
finansal  performansinin  artirilmasina, sermaye yapisinin  dengelenmesine  ve
stirdiiriilebilirligin saglanmasina dogrudan katki saglamaktadir. Bu nedenle, isletmelerin
maliyetleri denetim altinda tutmak ve azaltmak amaciyla siirekli olarak verimlilik artiric
onlemler aldig1 gozlemlenmektedir. Ayrica, maliyetlerin dogru bir sekilde hesaplanmasi ve
detayli analizinin yapilmasi; bilgiye dayali ve veri destekli karar alma siireclerinin
olusturulmasina yardimci olmaktadir. Bu baglamda, maliyet yonetiminin isletme

performansini belirleyen temel faktorlerden biri oldugu kabul edilmektedir.



1.3. Geleneksel Maliyet Hesaplama Sistemleri

Geleneksel iiretim ortamlarinda faaliyet gosteren isletmelerin kullandigi maliyet
sistemleri, geleneksel maliyet muhasebesi olarak adlandirilmaktadir. Geleneksel iiretim
ortamlari, genellikle standart {riinlerin iiretildigi, otomasyon diizeyinin diisiik oldugu ve
iretimin biiyilk Ol¢iide emege dayali oldugu ortamlardir. Bu tiir ortamlarda maliyet
muhasebesinin temel isglevi, finansal tablolarin ve stoklarin degerlendirilmesine olanak
saglamak amaciyla, iiretimi tamamlanmis iriinlerin maliyetlerini hesaplamaktir (Cabuk,

2003: 110). Sekil 1.1°de maliyet hesaplama sistemleri verilmistir.

Maliyetlerin Maliyetlerin Hesaplama Malivetlerin
Hesaplama Seklini Zamamm Belirleyen Hesaplama
Belirleven Sistemler Sistemler Kapsamim Belirleven
Sistemler
—— : Tarthsel Maliyet Tam Maliyet
Siparis Maliyet ™ Sistemi — Sistemi
—* Sistemi
= MNormal Maliyet
— Onceden Saptannus [t Sistemi
Evre Maliyeti Maliyet Sistemleri
- Sistemi
Tahmini Degisken
# Maliyet Maliyet Sistemi
Sistemi !
Standart Asal Maliyet
- 3'.!;1].}.-4:.[ Sistemi
Sistemi

Kaynak: Sener, 1993: 18; Koroglu, 2019: 27.

Sekil 1.1. Maliyet Hesaplama Sistemleri

Sekil 1.1°de verilen maliyet hesaplama sistemleri basliklar halinde asagidaki gibi

tanimlamalar1 yapilmistir.



1.3.1. Maliyetlerin Hesaplanma Seklini Belirleyen Sistemler

Isletmelerde iiretim maliyetlerinin belirlenmesi siireci, her bir isletmenin iiretim yapisi
ve faaliyet kosullarmin farklilik gostermesi nedeniyle tek ve kesin bir yontemle
sinirlandirilamamaktadir.  Uretim faaliyetlerinin niteligi ve isletmeye o6zgii kosullar
dogrultusunda, farkli maliyet hesaplama yontemlerine ihtiya¢ duyulmaktadir. Bu durum,
maliyet muhasebesi uygulamalarinda farkli sistemlerin kullanilmasini gerekli kilmaktadir

(Koéroglu, 2019: 23).

Genel kabul goren maliyet muhasebesi sistemleri arasinda, ¢esitli tiretim isletmelerine
uygulanabilen iki temel sistem yer almaktadir: siparis maliyet sistemi ve evre maliyet sistemi.
Siparis maliyet sistemi, genellikle miisteri taleplerine gore 6zellestirilmis iirtinlerin tretildigi
isletmelerde tercih edilmektedir. Bu sistemde, her bir siparisin maliyeti ayr1 ayri
hesaplanmakta ve takip edilmektedir. Boylece, maliyetler iiriin bazinda detayli sekilde
izlenebilmektedir. Diger yandan, evre maliyet sistemi, seri liretim yapan isletmelerde yaygin
olarak uygulanmaktadir. Bu sistemde iiretim siireci belirli agamalara ayrilmakta ve her
asamada olusan maliyetler kaydedilerek izlenmektedir. Evre maliyet sistemi, maliyetlerin
tretim silirecine gore sistematik bigimde toplanmasina ve analiz edilmesine olanak

tanimaktadir (Sener, 2004: 4).

Her iki maliyet sistemi de, isletmenin {iretim siireci ve organizasyonel yapisina gore
uyarlanabilmekte ve dogru maliyet hesaplamalarinin yapilmasmi saglamaktadir. Bu
baglamda, isletmelerin kendilerine en uygun maliyet sistemini tercih etmeleri, etkin maliyet
yonetimi acisindan 6nem arz etmektedir. Uygun maliyet sisteminin benimsenmesiyle birlikte,
maliyetlerin izlenmesi, kontrol edilmesi ve yonetilmesi siireglerinde verimlilik

artirilabilmektedir.
1.3.1.1. Siparis Maliyet Sistemi

Baz iiretim isletmelerinde, {riinlerin grup bazl olarak iiretildigi goriilmektedir. Bu
tiir isletmelerde, her {iretim grubunda bir dncekilerden farkl: {irlinler ortaya konulmakta ve
her bir grup ya da iiriin bazinda ayr1 maliyetlerin hesaplanabilmesi amaciyla belirli bir yontem
tercih edilmektedir. Ozellikle miisterinin &zel talepleri dogrultusunda iiretim yapan ve

liretimini siparis esasina gore sekillendiren igletmeler tarafindan bu yontem yaygin bi¢cimde



kullanilmaktadir. Bu yontemin uygulanmasinda dikkat edilmesi gereken temel husus, iiretim
birimleri arasinda farkliliklarin bulunmasi ve bu birimlerin farkli islemlere tabi tutulmasi
gerektigidir. S6z konusu siparis maliyet yontemi, siparis miktarinin belirlenmesinde, siparis
maliyeti ile stokta tutma maliyeti arasinda bir denge kurulmasini hedeflemektedir. Ornegin,
daha sik siparis verilmesi durumunda siparis maliyetleri artis gosterebilirken, buna karsin
stokta tutma maliyetlerinde azalma saglanabilmektedir. Buna karsilik, daha biiyiik
miktarlarda siparis verilmesi, stokta tutma maliyetlerini artirmakta; fakat siparis
maliyetlerinde azalmaya neden olabilmektedir. Bu yaklasim sayesinde, isletmelerin optimum
siparis miktarini belirleyerek envanter maliyetlerini en aza indirmeleri ve stok yonetimlerini
daha etkin bir sekilde gergeklestirmeleri miimkiin hale gelmektedir (Akdogan, 2000: 428-
429).

Ote yandan, siparis maliyet yonteminin ismi itibartyla yanlis anlasiimalara neden
olabilecegi ifade edilmektedir. Bu yontemin yalnizca miisteriden gelen siparislerin mevcut
oldugu durumlarda kullanilmadig belirtilmelidir. Uretim siireci her ne kadar miisteri talebini
kargilamaya yonelik gergeklestirilse de, bu yontemin stok amagli iiretimlerde de
kullanilabilecegi goriilmektedir. Bu yontemde, gerceklesen tiim maliyetler dogrudan siparis
maliyet hesaplarinda toplanmakta; bu hesaplar araciligiyla tamamlanmis {iriinlerin ve yari
mamullerin maliyetlerinin belirlenmesine olanak saglanmaktadir (Ozpeynirci ve Sirin, 2018:

61).
1.3.1.2. Evre Maliyet Sistemi

Evre maliyet sistemi, benzer nitelikteki trtinlerin ardisik veya baglantili iiretim
evrelerinde siirekli ve seri bi¢imde iiretildigi isletmelerde kullanilmaktadir. Bu sistemde,
mamul birim maliyetlerinin iiretim evrelerine gore belirlenmesi amaglanmaktadir. Maliyetler,
mamul ya da mamul gruplarina degil, dogrudan iiretim siirecindeki her bir asamaya gore
olusmakta ve bu asamalarin maliyetleri hesaplanmaktadir. Bu nedenle, iiretim siirecine iliskin
evrelerin Oncelikle tanimlanmasi gerekmektedir (Boyar ve Glingérmiis, 2006: 171). So6z
konusu maliyet sistemi, yalnizca tek tip triinleri seri olarak iireten isletmelerde tercih
edilmektedir. Ornegin, sal¢a, ¢imento, seker ve otomobil gibi iiriinlerin {iretimini
gerceklestiren igletmeler bu sistemin uygulandigi baglica 6rnekler arasinda yer almaktadir. Bu
tiir igletmeler, tiretim siireci boyunca belirli ve tekrarli asamalardan gegerek benzer nitelikteki

iirtinleri biiylik hacimlerde tiretmektedir (Kizilyal¢in, 2011: 10).
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1.3.2. Maliyetlerin Hesaplanma Zamanim Belirleyen Sistemler

Maliyet hesaplamalarinin hangi asamada gergeklestirilecegini belirleyen sistemler
aracilifiyla, isletmelerin iiretim siirecinde hangi iiretim giderlerinin esas alinacagina karar
verilmektedir. Bu sistemler, maliyetlerin iiretimden 6nce mi yoksa iiretim tamamlandiktan
sonra m1 belirlenecegini ortaya koymaktadir. Bu ¢ergevede, literatiirde iki temel sistem
gelistirilmistir. S6z konusu sistemler; maliyetlerin {iretim sonrasi belirlendigi “tarihsel
maliyet sistemi” ile iiretim siirecinden Once maliyetlerin tahmin edilerek belirlendigi

“Onceden saptanmis maliyet sistemi” olarak adlandirilmaktadir (Sener, 2004: 5-6).
1.3.2.1. Tarihsel Maliyet Sistemi

Uretim maliyetlerinin hesaplanmasinda kullanilan sistemlerden biri, yalmzca
gerceklesmis maliyet verilerine dayali olarak ¢aligmaktadir. Bu sistem kapsaminda, maliyet
hesaplamalar1 ancak iiretim faaliyetlerinin tamamlanmasinin ve tiim iiretim giderlerinin fiilen
gerceklesmesinin ardindan gergeklestirilebilmektedir. Dolayisiyla, bu yontemi uygulayan
isletmelerde mamul birim maliyetlerinin hesaplanabilmesi, ilgili tiim maliyet unsurlarinin
ortaya c¢ikmasindan sonra miimkiin olmaktadir (Karakaya, 2004: 258). Tarihsel maliyet
yontemi, isletmelerin 6nceki faaliyet donemlerine ait verileri esas alarak fiili maliyetleri
belirlemelerine olanak tanimaktadir. Uretim siireci sona erdikten ve tiim giderler kayitlara
gecirildikten sonra maliyetlerin hesaplanmasi i¢in uygun bir zemin olusmaktadir. Bu sayede,
isletmeler triinlerinin gergek maliyetlerini belirleyebilmekte ve karar alma siireclerini daha

saglikl1 bir sekilde ytiriitebilmektedir.
1.3.2.2. Onceden Belirlenmis Maliyet Sistemi

Uretim siireci tamamlanmadan 6nce gelecekteki maliyetlerin tahmin edilmesini ve
belirlenmesini amaclayan sistemler, Onceden saptanmis maliyet sistemleri olarak
adlandirilmaktadir. Bu sistemler kapsaminda iki temel uygulama yer almaktadir (Koroglu,

2019: 25):
e Tahmini maliyet sistemleri

e Standart maliyet sistemleri
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Tahmini maliyet sistemlerinde, gelecege yonelik maliyetlerin belirlenmesi ve buna
bagli olarak planlama yapilmast hedeflenmektedir. Bu sistemlerde ge¢mis donemlere ait
veriler esas alinarak gelecekte olusabilecek maliyetler ongoriilmektedir. Standart maliyet
sistemleri ise benzer sekilde liretim siireci baslamadan Once ge¢mis verilere dayanarak
maliyetlerin belirlenmesini saglamaktadir. Ancak standart maliyet sistemi, tahmini maliyet
sisteminden farkli olarak, ongoriilen maliyetler yerine olmasi gereken maliyetleri dikkate

almaktadir (Karakaya, 2004: 260).

Standart maliyet sisteminin uygulanmasi durumunda, maliyet verileri 6nceden
belirlenmis bilimsel yontemler ve teknikler araciligiyla hesaplanmaktadir. Bu uygulama
sayesinde isletmelerin gelecekteki maliyetleri daha dogru bir sekilde tahmin etmeleri ve
planlama faaliyetlerini daha etkin yiiriitmeleri miimkiin olmaktadir. Ayrica, bu sistem
isletmelere biitce olusturma siirecinde ve maliyet kontrolii uygulamalarinda 6nemli avantajlar
sunmaktadir. Standart maliyet sistemleri sayesinde maliyetler onceden belirlenebilmekte ve
bu dogrultuda isletme yoOnetimine agik ve sistemli bir maliyet tablosu sunulabilmektedir.
Boylece isletmeler, maliyetlerini daha etkin bi¢imde yonetebilmekte ve operasyonel

stireclerini verimlilik esasina dayali olarak diizenleyebilmektedir (Muluneh, 2021: 17).
1.3.3. Maliyetlerin Kapsamini Belirleyen Sistemler

Maliyetlerin kapsamini belirleyen sistemler, isletmeler agisindan karar verme amaclh
sistemler olup, hangi iiretim giderlerinin iiretim maliyeti kapsaminda ele alinacagini belirler.
Bu sistemler kendi arasinda dort alt sisteme ayrilmaktadir. Bunlar; tam maliyet sistemi,

normal maliyet sistemi, degisken maliyet sistemi ve asal maliyet sistemidir.
1.3.3.1. Tam Maliyet Sistemi

Tam maliyet sistemi, isletmeler tarafindan en yaygin sekilde uygulanan maliyetleme
yontemleri arasinda yer almaktadir. Tam maliyet sistemi kapsaminda, bir {iriiniin veya
hizmetin iiretim siirecinde ortaya ¢ikan tiim maliyet unsurlar1 ayrintili bicimde izlenmektedir.
Bu unsurlar; dogrudan malzeme maliyetleri, dogrudan is¢ilik maliyetleri ve genel {iretim
giderlerinden olugmaktadir. Dogrudan malzeme maliyetleri, iiretimde dogrudan kullanilan
hammadde ya da malzemelere iliskin maliyetleri kapsamaktadir. Dogrudan iscilik maliyetleri

ise {irliniin {iretimi siirecinde dogrudan emege dayali olarak olusan is¢ilik harcamalarini ifade
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etmektedir. Genel iiretim giderleri ise dogrudan iiretim faaliyetleri ile ilgili olmakla birlikte,

dogrudan {iriin ya da hizmete atanmasi miimkiin olmayan gider kalemlerinden olusmaktadir

(Gersil, 2006: 44).

Tam  maliyet sisteminin  uygulanmasi  sirasinda  ¢esitli  gli¢liiklerle
karsilagilabilmektedir. Bu yontemde genel iiretim giderlerinin tamami maliyet
hesaplamalarina dahil edildiginden, sabit ve degisken gider ayrimi yapilmamaktadir. Sabit
nitelikteki tiretim giderlerinde, tiretim miktarinda yasanan artis veya azalis durumunda, birim
basina diisen maliyet paymin degisiklik gostermesi miimkiindiir. Bu baglamda, tam maliyet
yontemi isletmelere maliyetlerini daha kapsamli bi¢imde hesaplama ve analiz etme olanagi
sunmakla birlikte, yontemin uygulanmasi zaman zaman karmasik hale gelebilmekte ve
saglikli maliyet tahminleri yapilabilmesi i¢in giivenilir verilere duyulan ihtiya¢ artmaktadir
(Can, 2009: 169).

1.3.3.2. Normal Maliyet Sistemleri

Bu sistemde, degisken iiretim giderlerinin tamamu ve sabit tiretim giderlerinin kapasite
kullanim oranina gore maliyetlere yiiklenmesi esas alinmaktadir. Mamule yiiklenen maliyet
unsurlari arasinda dogrudan ilk madde ve malzeme giderleri, dogrudan iscilik giderleri ile
degisken genel liretim giderleri yer almaktadir. Ayrica, sabit genel {iretim giderlerinin
yalnizca kullanilan kapasiteye karsilik gelen kismi mamul maliyetlerine dahil edilmekte;
iretimde kullanilmayan kapasiteye isabet eden sabit giderler ise mamulle
iligkilendirilmeksizin dogrudan dénem giderlerine aktarilmaktadir. Bu yaklasim, isletmelerin
iretim kapasitesini ve maliyet yapilarin1 daha dengeli bigimde degerlendirebilmesine olanak
saglamaktadir. Boylece, maliyetlerin daha isabetli bi¢cimde belirlenmesi ve maliyet
etkinliginin artirilmasi miimkiin hale gelmektedir. Ayrica, s6z konusu sistemin uygulanmasi
sayesinde iiretim silireglerinde verimliligin artirilmast ve kaynaklarin daha etkin bigcimde

kullanilmasi saglanabilmektedir (Ray vd., 2021: 377).
1.3.3.3. Degisken Maliyet Sistemi

Degisken maliyet yontemi, isletmelerin {iretim veya hizmet faaliyetlerinde meydana
gelen degisken maliyetlerin hesaplanmasinda kullanilan bir maliyet muhasebesi yontemidir.

Bu yontemde, yalnizca iiretim miktarina orantili olarak degisen maliyet unsurlar1 dikkate
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alinmakta, sabit maliyetler ise goz ard1 edilmektedir. Degisken maliyet yontemi, isletmelerin
maliyetleri daha iyi kavrayabilmesini ve kontrol etmesini saglamaktadir. Ancak, sabit
maliyetlerin goz ardi1 edilmesi, isletmelerin tam bir maliyet analizi yapmalarini engelleyebilir.
Bu nedenle, isletmelerin maliyet yonetiminde tam maliyet yontemiyle birlikte degisken
maliyet yontemini kullanmalari, daha kapsamli ve bilgilendirici sonuglar elde etmeye

yardimeci1 olabilir (Guzman vd., 2013: 44).

Degisken maliyet yontemi, tam maliyet yontemine kiyasla {iretim maliyetini daha
diisiik gostermektedir. Bunun nedeni, degisken maliyet sisteminde yalnizca degisken liretim
giderlerinin dikkate alinmasidir. Bu yontem, kisa vadeli yonetim kararlarinda daha dogru
sonuclar vermektedir ¢linkii degisken giderler hesaplamalara dahil edilmektedir. Yonetim
kararlarin1 degerlendirirken, maliyetlerin iiretimle birlikte ayni yonde hareket etmemesi
durumunda bu maliyetler iiretim maliyeti olarak kabul edilmemelidir. Ayrica, sabit
maliyetler, belirtilen donemin gideri olarak sayilmali ve islem yapilan dénemdeki satis gideri
iizerinden digiilmelidir. Hem degisken maliyet hem de tam maliyet yonetimi, isletmelerin
gelir hesaplamalarinda da kullanilmaktadir. Isletmeler, karar alirken once tam maliyet
sistemine dayali bir gelir tablosu, ardindan ise degisken maliyet sistemine dayali bir gelir
tablosu hazirlar ve kullanirlar. Degisken maliyet sistemine dayali gelir tablosu, kar ile satis
adedi arasindaki iliskiyi ortaya koymada onemli bir rol oynamaktadir. Bu durumda, sabit
giderler devre dis1 birakilmalidir. Tam maliyet yontemi ele alindiginda ise kar, tiretilen adet

ve satis hacmi Onemli oldugundan tiim maliyet unsurlari goz 6niinde bulundurulmaktadir

(Wells, 1989: 314).
1.3.3.4. Asal Maliyet Sistemi

Asal maliyet sistemi, yalnizca dogrudan ilk madde, malzeme ve iscilik giderlerini
iretim maliyeti icerisine dahil eden bir maliyet hesaplama yontemidir. Bu sistemde, iiretim
stirecinde dogrudan kullanilan malzeme ve is¢ilik gibi maliyet unsurlari, mamul {iretimi ile
dogrudan iliskilendirilmektedir. Ancak, genel iiretim giderleri (sabit veya degisken olsun) bu
sistemde dikkate alinmaz ve dolayisiyla liretim maliyetlerine eklenmez. Yalnizca dogrudan
maliyetlerin hesaplanmasi, bu yontemle miimkiin olur. Asal maliyet sistemi, genellikle daha
basit ve dogrudan maliyet hesaplamalarini tercih eden isletmeler i¢in uygundur ve isletmelere

pratik bir maliyet yonetimi saglamaktadir (Badem ve Ozbek, 2013: 70-71).
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Bu sistemin temel avantajlarindan biri, maliyetlerin daha net bir sekilde
belirlenebilmesi ve stok degerlerinin en aza indirilmesidir. Asal maliyet sistemi, 6zellikle
kiiciik ve orta Olgekli isletmeler icin maliyet kontroliinli kolaylastirabilir, ¢iinkil iiretim
stirecinde kullanilan hammaddeler ve is¢ilik disinda diger giderler hesaba katilmadigi igin
maliyet hesaplamalar1 daha hizli ve basit bir sekilde yapilabilir. Ayrica, genel liretim
giderlerinin diglanmasi, isletmelerin maliyet yapilarinin daha seffaf olmasina olanak tanir.
Ancak, bu yaklasim, genel {iretim giderlerinin etkisini goz ardi edebilecegi icin isletmelerin
toplam maliyetlerinin dogru bir sekilde yansitilmasi konusunda sinirli olabilir (Kéroglu,
2019: 26).

Asal maliyet sisteminin pratikte uygulanmasi, genellikle iiretim siireclerini ve iirlin
cesitliligini basit tutan isletmeler i¢in uygundur. Ornegin, kiiciik imalat isletmeleri veya belirli
bir iiriin yelpazesinde faaliyet gosteren firmalar, yalnizca dogrudan maliyetlerin izlenmesiyle
daha etkin bir maliyet yonetimi saglayabilirler. Ancak, bu sistemin kullanimi, biiyiik 6l¢ekli
ve karmagik iiretim siireglerine sahip isletmelerde daha az etkin olabilir, ¢iinkii bu tiir
isletmelerde genel iretim giderlerinin etkisi, iiriin maliyetlerinin dogru hesaplanmasini

engelleyebilir.
1.4. Maliyet Yonetimi

Giliniimiiz isletmeleri, siirekli degisen ve kendi dinamikleriyle isleyen kiiresel rekabet
ortami ile kars1 karsiya kalmaktadir. Teknolojik gelismeler, miisteri tercihlerindeki stirekli
degisim ve miisteri memnuniyeti gibi faktorler, isletmelerin miisteri odakli bir yaklagim
benimsemelerini zorunlu kilmaktadir. Ayrica, taleplerin ¢esitliligi ve tiiketici ihtiyaglari,
isletmeleri yenilik¢ilik yapmaya tesvik etmekte ve mevcut Uriinlerin gelistirilmesine
yonlendirmektedir (Kogsoy ve Ag, 2009: 2). Bu degisen kosullar altinda, isletmeler
geleneksel maliyet yontemlerini kullanarak maliyetlerini  diisiirememekte ve iriin
farklilagtirmas1 yoluyla rekabet avantaji elde edememektedirler. Bu nedenle, isletmelerin
rekabetin yogun oldugu ve ¢evresel kosullarin hizla degistigi bir ortamda maliyetleri diistirme,
kar marjin1 artirma ve rekabet {istlinliigli saglama amaciyla maliyet yonetimine odaklanmalari
gerekmektedir. Kisacasi, maliyet yonetimi, daha diisiik maliyetlerle daha fazla miisteri degeri
yaratmaya yonelik bir felsefe, davranis bigimi ve yontemler biitiinlidiir (Otlu ve Karaca, 2005:

246).
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Maliyet yonetimi, mamul maliyetlerinin dogru bir sekilde hesaplanmasini saglar,
isletmedeki siireclerin gelistirilmesine katki sunar, israflarin 6nlenmesini saglar, maliyet
etkenlerini belirler, faaliyetlerin planlanmasina yardimci olur ve isletme stratejilerinin
olusturulmasinda faaliyetlerin yonetimi ve kontroliinii gergeklestirir (Brimson, 1991: 204).
Giliniimlizde isletmeler i¢in vazgecilmez bir gereklilik haline gelen maliyet yonetimi,
muhasebe fonksiyonunun Otesine gegerek, iiretim, hammadde yoOnetimi, arastirma ve
gelistirme, mihendislik ve finansman fonksiyonlar1 arasinda koordinasyon saglayan
biitlinlesik bir sistem olarak kabul edilmektedir (Dalgar vd., 2010: 238). Gelecege yonelik
kararlarin alinabilmesi ve degisen kosullara uygun bir yapinin olusturulabilmesi i¢in etkin bir
maliyet yonetimi biiylik 6nem tagimaktadir. Bu baglamda, isletmelerde etkin bir maliyet
yonetiminin kurulabilmesi i¢in asagidaki unsurlarin yerine getirilmesi gerekmektedir

(Gokdeniz, 2004: 62):

e Orgiit icindeki karmasikligin azaltilmasi,

¢ Organizasyon performansinin artirilmasi,

e Degisime agik olunmasi,

e Calisanlarin bilgi diizeyinin artirilmast,

e Deneyimli personelin istihdam edilmesi,

e Performansi artirict unsurlarin olusturulmasi,

e Bilgi ve becerilerin gelistirilmesi,

e Uretim ve hizmetlerin ger¢ek maliyetlerinin hesaplanmast,

e Organizasyon maliyetinin diisiiriilmesi.

Bu unsurlarin hayata gecirilmesi i¢in, isletmede uygun bir ortamin olusturulmasi,
iiretim biriminden organizasyonun her diizeyine bilgisayar destekli uygulamalarin saglanmasi
ve veriye dayali sistemlerin kurulmasi gerekmektedir (Acar, 2005: 44). Ayrica, stratejik
kararlar dogrultusunda {iretilmesi planlanan mamul veya hizmetin tasarim asamasindan

itibaren, iiretim ve satis asamalar1 da dahil olmak iizere, kalite, fiyat, zaman ve yenilik

acisindan miisteriye uygunlugunun arastirilmasi gerekmektedir (Kartal vd., 2004: 121).
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1.5. Stratejik Maliyet Yonetimi

Stratejik Maliyet Yonetimi kavramina iliskin literatiirde yapilan incelemelerde, bu
alanla ilgili gesitli tanimlamalara yer verildigi tespit edilmistir. Literatiirdeki farkli bakis
acilarina ragmen, kavramin temel ¢ercevesi genel kabul gérmiis bazi ortak unsurlar etrafinda
sekillenmektedir. Bu dogrultuda, Stratejik Maliyet Yonetimi’nin, isletmelerin karar alma
stireclerinde kiiresel rekabetin ortaya cikardigi kosullarin uzun vadeli ve biitiinciil bir
yaklasimla degerlendirilmesini saglayan bir yoOnetim anlayisi olarak ele alindigi

goriilmektedir (Karcioglu, 2000: 121).

Stratejik Maliyet YOnetimi, yalnizca maliyetlerin diisiiriilmesini degil, ayn1 zamanda
bu maliyetlerin isletmenin genel stratejik hedefleri dogrultusunda yonetilmesini de igeren bir
kavram olarak tanimlanmaktadir. Bu baglamda, s6z konusu kavramin, isletmelerin uzun
vadeli rekabet avantaji elde etmesine katki sunacak bigimde maliyet verilerinin analiz
edilmesini ve stratejik karar siireclerinde kullanilmasini ifade ettigi ileri siiriilmektedir.
Ayrica, stratejik maliyet yOnetiminin, isletmelerin faaliyet gosterdigi piyasalardaki
rakiplerine iliskin bilgi saglamasi, maliyetleri etkin bigimde azaltmas1 ve isletmenin stratejik
yonelimi ile finansal sistemleri arasinda bir koprii goérevi gormesi nedeniyle biitiinciil bir

yOnetim araci oldugu vurgulanmaktadir (Bigici, 2016: 48).

Stratejik maliyet yOnetiminin gelisiminde, geleneksel maliyet muhasebesi
sistemlerinin degisen piyasa kosullarina ve artan rekabet ortamina yeterince cevap
verememesi etkili olmugtur. Bu dogrultuda, maliyetlerin yalnizca kisa vadeli kontrolii yerine,
stratejik amaglarla planlanmasi ve yonlendirilmesi gerekliligi literatiirde siklikla dile
getirilmektedir (Shank ve Govindarajan, 1993: 15). S6z konusu yaklagimin, isletmelere hem
deger zinciri boyutunda hem de rekabet¢i stratejiler dogrultusunda maliyet avantaji
saglayacak bilgileri sunma potansiyeli tasidigi belirtilmektedir. Ozetle, stratejik maliyet
yonetimi kavrami, isletmelerin rekabetgi konumlarimi giliglendirmeleri amaciyla maliyet
bilgilerini stratejik karar siireglerine entegre eden ve bu yolla uzun vadeli basariya ulasmay1
hedefleyen bir yonetim yaklasimi olarak degerlendirilmektedir (Cooper ve Slagmulder,
1998).
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1.6. Stratejik Maliyet Yonetimini Onemi ve Amaclar

Stratejik maliyet yonetimi (SMY), isletmelerin rekabet avantaji elde etmesinde kritik
bir rol oynayan ¢agdas bir maliyet yonetimi yaklasimidir. Bu yaklasim, yalnizca maliyetleri
azaltmayi degil, ayn1 zamanda deger yaratmayi ve uzun vadeli stratejik hedeflere ulasmay1 da
amaclamaktadir. Geleneksel maliyet anlayisindan farkli olarak stratejik maliyet yonetimi,
maliyetlerin stratejik kararlarla iliskilendirilmesini temel alir. Isletmelerin faaliyetlerini daha
etkin ve verimli hale getirmesini saglayarak kaynaklarin dogru yonlendirilmesine katki sunar.
Ayrica, pazar dinamiklerine uyum saglama, miisteri odaklilik ve siirdiiriilebilir karliligin
artirtlmasi acisindan da 6nemli avantajlar sunar. Bu baglamda stratejik maliyet yonetimi,
giinimiiz rekabet¢i is diinyasinda isletmelerin siirdiiriilebilir basariya ulagmasinda

vazgecilmez bir arag olarak 6ne ¢ikmaktadir.
1.6.1. Stratejik Maliyet Yonetiminin Onemi

SMY ’'nin isletmeler agisindan tasidigi 6neme iliskin yapilan degerlendirmelerde, bu
yaklagimin firmalara piyasada faaliyet gosteren rakiplerine kiyasla rekabet avantaji sagladigi,
bu sayede marka degerini artirma siirecine katki sundugu ve karlilig1 en iist diizeye ¢ikarma
imkan1 tanidigr goriilmektedir. Ayrica, liretimden baslayarak tiiketiciye ulasim asamasina
kadar uzanan siirecin etkin bicimde yonetilmesine ve hedef tiiketici kitlesinin olusturulmasina
Stratejik Maliyet Yonetimi araciligiyla 6nemli katkilar saglandig: ifade edilmektedir (Bayri,
2006: 166).

Fiyatlarin isletmeler tarafindan degil, piyasa kosullarinin belirleyiciliginde, arz ve
talep dinamiklerine bagli olarak sekillendigi bir ekonomik ortamda, iirlin ve hizmet
maliyetlerinin biiylik oranda isletmenin kontroliinde oldugu; dolayisiyla bu maliyetlerin
yonetiminde dissal unsurlardan ziyade igsel kosullarin belirleyici rol oynadigi
vurgulanmaktadir (Yalgin, 2006: 17). Bu baglamda, SMY uygulamalarinin s6z konusu igsel
kosullara odaklanarak isletmeye Ozel stratejiler gelistirme imkani sundugu dile

getirilmektedir.

SMY ’nin temel unsurlar literatiirde asagidaki sekilde siralanmaktadir (Bekgioglu ve

Koroglu, 2013):

e Maliyetlerin etkili ve verimli bir sekilde yonetilmesinin saglanmasi,
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e [sletmenin hem i¢ hem de dis cevresel faktorler dikkate alinarak strateji

gelistirilmesi,

e Michael Porter tarafindan ortaya konulan maliyet liderligi ve/veya farklilasma
stratejileri ¢ergevesinde rekabet giiciinlin artirilmasi amaciyla maliyet verilerinin analiz

edilmesi,

e Uriin ve hizmetlerin maliyetlerinin belirlenmesi ve ydnetilmesinde faaliyet bazli bir

yaklagim benimsenmesi,

e Faaliyetler esas alinarak maliyetlerin dogru ve adil sekilde dagitiminin

gerceklestirilmesi.

Bu unsurlar dogrultusunda, SMY 'nin sadece maliyet kontrolii degil, ayn1 zamanda
isletmenin uzun vadeli stratejik hedefleri dogrultusunda yonlendirilmis bir maliyet yonetimi
stireci sundugu belirtilmektedir. Boylelikle, rekabet avantaj1 elde edilmesi, miisteri degerinin
artirllmasi ve isletme kaynaklarinin daha verimli kullanilmasi gibi amaglara ulagilmasinda

onemli bir rol iistlendigi goriilmektedir.
1.6.2. Stratejik Maliyet Yonetiminin Amaclari

SMY temel amaci, maliyetleri azaltirken ayni zamanda isletmenin stratejik
pozisyonunu giiclendirerek, isletmeyi dort duvar arasina sikistiran veya isletme icin sinirlar
cizen maliyet yOnetimini ileri bir seviyeye tasimaktir. Bu temel hedef dogrultusunda,

SMY "nin diger amaglar1 asagidaki sekilde dzetlenebilir (Bekgi ve Ozal, 2010: 84):

e Kaynak tiiketimi ile ilgili olarak, pazara yonelik mamul ve siire¢ bilgileriyle birlikte

stratejik planlama ve kontrol siireglerinin desteklenmesi,

e Maliyetlerin etkin bir sekilde yonetilmesi, isletmenin dis ¢evresi ve etmenleri g6z

oniinde bulundurularak hareket edilmesi,

¢ Diisiilk maliyetlere ulasarak maliyet liderligi elde etme veya pazara iistiin iriin

sunarak farklilasma stratejisiyle rekabet giiciinii artirma,

e Uzun vadeli maliyet planlamasi ve yonetim problemlerini azaltma,
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e Isletmenin gelecegi icin kritik sorunlara odaklanma,

¢ Genellikle heterojen kaynaklardan alinan maliyet bilgileriyle, maliyet muhasebesi

disiplini araciligiyla rekabet avantaji saglama,

e Hem igletmenin stratejik konumunun genisletilmesi hem de maliyetlerin ayn1 anda

azaltilmas1 saglanarak, isletmenin genel hedeflerine ulasilmasi.

Stratejik maliyet yonetimi, isletmelerin sadece maliyetlerini kontrol etmelerini
saglamakla kalmaz, ayn1 zamanda rekabet avantaji elde etmelerini de miimkiin kilar. Bu
yontem, isletmelerin dis ¢evreyi ve stratejik hedeflerini goz oniinde bulundurarak maliyet
yonetimini daha esnek ve etkili bir sekilde yapmalarina olanak tanir. Ayrica, uzun vadeli
planlamalarla birlikte kisa vadeli maliyet ¢ézlimlerinin uyumlu bir sekilde yiiriitiilmesi,

isletmelerin siirdiiriilebilir rekabet avantaji1 elde etmelerine katki saglar.
1.7. Stratejik Maliyet Yonetimi Unsurlar

Stratejik maliyet yonetiminin amaglarina ulagilmasinda kullanilan unsurlar biyiik bir
oneme sahiptir. Bu unsurlar, isletmelerin maliyetlerini etkin bir sekilde yonetmelerini ve
stratejik hedeflerine ulasmalarin1 saglamaktadir. SMY’de kullanilan baslica teknikler Sekil

1.2°de verilmistir.

Deger Zinciri Analizi

Stratejik Konumlandirma Analizi

Maliyet Etkenleri Analizi

Sekil 1.2. Stratejik Maliyet Yonetimi Unsurlari
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Sekil 1.2°deki stratejik maliyet yonetimi unsurlari1 basliklar halinde asagida ayr1 ayri

incelenmistir.
1.7.1. Deger Zinciri Analizi

Stratejik Maliyet Yonetimi ile birlikte, maliyetlerin etkin, verimli ve fayda odakl
bigcimde yoOnetilebilmesi, isletmeler acisindan dis ¢evrenin Dbiitiincil bir sekilde
degerlendirilmesini zorunlu kilmaktadir. Bu kapsamli degerlendirme ihtiyaci, literatiirde
“deger zinciri” kavramu ile ifade edilmektedir (Porter, 1985). Deger zinciri, bir isletmenin
irlin ya da hizmet iiretimi silirecinde gerceklestirdigi tiim faaliyetleri, bu faaliyetlerin
birbirleriyle olan iligkilerini ve nihai olarak miisteriye sunulan degere katkilarini sistematik

bir bigimde analiz etmeyi amaglayan bir yonetim aracidir.

Stratejik Maliyet YoOnetiminin temel amaglarindan biri, deger zinciri analizi
cergevesinde Ozellikle satin alma faaliyetleri ile tedarikei iligkileri arasindaki etkilesimin
gelistirilmesini saglamaktir. Bu baglamda, isletmelerin sadece kendi i¢ siireclerine
odaklanmalar1 yeterli olmayip, ayn1 zamanda tedarik¢ilerden baslayan ve nihai tiiketiciye
kadar uzanan tiim faaliyetleri stratejik bir biitlinliik icerisinde ele almalar1 gerekmektedir
(Shank ve Govindarajan, 1993). Deger yaratimi siireci, miisterilere sunulan {riin ya da
hizmetin degerlendirilmesini saglayan ve ardisik sekilde gerceklesen faaliyetlerin biitiiniinii
kapsamaktadir. Bu siirecte, hammaddenin temininden baslayarak iiretim, dagitim, pazarlama
ve satig sonrasi hizmetlere kadar uzanan her bir faaliyet, isletmeye dogrudan veya dolayl
olarak deger katmaktadir. Dolayisiyla, s6z konusu faaliyetlerin her biri, deger zinciri

kapsaminda biitiinsel bir yaklagimla degerlendirilmelidir (Kaplan ve Norton, 2002).

Deger zinciri analizinin temel amaci, bir yandan isletme icindeki maliyetlerin
minimum diizeye indirilmesini saglamak, diger yandan ise miisteriye sunulan iiriin veya
hizmetin tasidigi degerin en iist seviyeye cikarilmasini miimkiin kilmaktir. Bu amag
dogrultusunda, isletmelerin deger zinciri analizini yalnizca operasyonel bir arag olarak degil,
ayn1 zamanda stratejik bir karar destek sistemi olarak degerlendirmeleri gerekmektedir. Deger
zinciri analizinin dogru, kapsamli ve sistematik bir bicimde anlasilmasi, rekabet avantaj1 elde

etme siirecinde kritik bir unsur olarak one ¢ikmaktadir (Eraslan vd., 2008: 310).
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1.7.2. Stratejik Konumlandirma Analizi

Stratejik Maliyet Yonetimi kapsaminda uygulanan tekniklerden biri de Stratejik
Konumlandirma Analizi olarak tanimlanmaktadir. Maliyet unsurlarinin analiz edilmesi
stirecinde, isletmelerin misyonlarina ve rekabet stratejilerine bagl olarak farkli yaklasimlar
benimsendigi goriilmektedir. Bu baglamda, isletme igerisinde belirlenmis olan stratejilerin,
maliyet analizleri araciligiyla denetlenmesinin tasidigi 6nem ¢esitli caligmalarda

vurgulanmistir (Titiz ve Cetin, 2000: 133).

Maliyet liderligi stratejisi ise, isletmelerin iirlin ya da hizmetlerini rakiplerine kiyasla
en diisiik maliyetle sunabilmelerini amaclayan bir yaklasim olarak tanimlanmaktadir. Bu
strateji, Ozellikle havayolu tasimaciligi sektoriinde diisikk maliyetli havayolu firmalari
tarafindan yaygin sekilde uygulanmaktadir. S6z konusu isletmelerin, geleneksel havayolu
sirketlerinin sagladigi ¢esitli hizmetlerden feragat ederek operasyonel maliyetlerini
diisiirdiikleri ve bu sayede diisiikk fiyatla hizmet sunabilme kapasitesine ulastiklari
goriilmektedir. Tiirkiye 6zelinde, Pegasus ve Anadolujet firmalari, diisiik maliyetli havayolu
isletmelerine 6rnek olarak gosterilebilmektedir (Sengiir, 2004: 40). Diisiik maliyetli havayolu
sirketlerinin maliyet azaltma stratejileri ¢esitli yontemlerle uygulanmaktadir. Bu baglamda,
bilet basim maliyetlerini en aza indirmek amaciyla cevrimici bilet satisina 6ncelik
verilmektedir. Koltuk araliklarinin azaltilmasi, ugaklarin yalnizca tek siifli olacak bigimde
yapilandirilmas1 ve bu sayede daha fazla yolcu kapasitesi saglanmasi gibi uygulamalara
basvurulmaktadir. Ayrica, ikincil havaalanlarinin tercih edilmesi, ikram hizmetlerinden
vazgecilmesi, kisa mesafeli ucuslara odaklanilmasi ve ugak bakimlarmin dis kaynaklardan
temin edilmesi gibi uygulamalar araciligiyla maliyet liderligi stratejisinin etkili bir sekilde

strdiirildiigi gozlemlenmektedir (Najda, 2003: 9).
1.7.3. Maliyet Etkenleri Analizi

Stratejik Maliyet Yonetimi, isletmelerin faaliyetleri boyunca karsilastiklart bir dizi
cok yonlii ve dinamik degiskenin etkisi altinda sekillenen karmasik bir siire¢ olarak
degerlendirilmektedir. Bu baglamda, gider kalemlerinin analiz edilmesi yalnizca
harcamalarin miktarlarinin tespit edilmesini degil, ayn1 zamanda bu harcamalarin olusum
nedenlerinin, birbirleriyle olan etkilesimlerinin ve s6z konusu kosullarin isletme {izerindeki

etkilerinin anlasilmasini da gerekli kilmaktadir (Yalgin, 2006: 17). Stratejik Maliyet Y onetimi
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cercevesinde, maliyetlerin yonetimi yalnizca finansal sonuglara odakli degil; ayn1 zamanda
stratejik karar alma siirecine yon veren ve rekabet avantaji olusturmaya hizmet eden bir

mekanizma olarak ele alinmaktadir (Cooper ve Slagmulder, 1998).

Maliyet etkeni, bir siirecin ger¢eklesmesini tetikleyen ve siireci harekete gegiren temel
unsur olarak tanimlanmaktadir. Maliyetlerin ortaya ¢ikisi, dogrudan dogruya belirli
faaliyetlerin gerceklestirilmesine baglidir. Bu faaliyetlerin yiiriitiilmesi siirecinde isletmenin
kaynaklarinda azalma meydana gelebilecegi i¢in, faaliyetlerin neden oldugu maliyetlerin
dogru bir sekilde tanimlanmasi stratejik yonetim agisindan zorunlu hale gelmektedir. Bu
baglamda, maliyet etkeni; siirecin hacmini, yogunlugunu ya da kapsamini temsil eden bir 6l¢ii
birimi olarak gériilmektedir (Ozpeynirci ve Kalayci, 2016: 54). Maliyet etkenlerinin dogru
analiz edilmesi, hem faaliyet bazli maliyetleme hem de stratejik karar siireglerinde yiiksek

diizeyde bilgi iiretimi saglamaktadir (Kaplan ve Cooper, 1998).

Isletmelerin temel gider faaliyetleri ise, piyasada siirdiirdiikleri varliklari
sekillendiren kararlar acisindan belirleyici bir rol iistlenmektedir. Bu kararlar, iiriin
kategorilerine iligkin maliyetlerin belirlenmesinde ve yonetilmesinde kritik dneme sahiptir.
Isletmelerin piyasa kosullarina uyum saglayabilmeleri ve rekabet giiclerini siirdiirebilmeleri

icin agagidaki temel stratejik kararlar1 almalar1 gerekmektedir (Tiirk, 2004: 236):

e Olgek: Uretim siirecine dahil edilen girdi miktarlarinin belirlenmesine ydnelik
kararlar, maliyetlerin birim basina diisen etkisini dogrudan etkilemektedir. Uretim 6lgeginin
biiyiitiilmesi, sabit maliyetlerin yayilmasini saglayarak maliyet avantaji elde edilmesine

imkan tanimaktadir.

e Genislik: Isletmenin faaliyetlerini yatay ya da dikey bigimde genisletme kararlari,
stireclerin biitiinlesmesi diizeyini belirlemekte ve maliyetlerin kontrolii agisindan 6nemli

firsatlar sunmaktadir.

¢ Deneyim: Gegmiste elde edilen operasyonel bilgiler ve 6grenme egrisi etkisi, daha
diisik maliyetle iiretim yapilabilmesini saglayan Onemli bir faktdr olarak

degerlendirilmektedir.

e Teknoloji: Sahip olunan otomasyon diizeyi, liretim hizin1 artirmakta ve is giicii

gereksinimini azaltmak suretiyle maliyet yapisim1 dogrudan etkilemektedir. Teknolojik
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altyapinin stratejik bicimde kullanilmasi, maliyet {istiinliigli saglamada belirleyici bir

faktordir.

e Karmasiklik: Isletmenin iiriin portfdyiinde yer alan iiriin ¢esitliligi, maliyetlerin
tahmin edilmesini ve kontrol edilmesini gii¢lestiren bir unsur olarak éne ¢ikmaktadir. Uriin

cesitliliginin dogru yonetilmesi, maliyet etkinligini artirmaktadir.

Stratejik Maliyet Yonetimi uygulamalar icerisinde maliyet etkenlerinin ve gider
faaliyetlerinin dogru analiz edilmesi, isletmelerin uzun vadeli rekabet stratejilerini
stirdiiriilebilir kilmalar1 agisindan kritik bir 6neme sahiptir. Bu siire¢, yalnizca maliyetlerin
azaltilmasimi degil; ayn1 zamanda stratejik hedeflere uygun kararlar alinmasini miimkiin

kilmaktadir.
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2. BOLUM

2. STRATEJIK MALIYET YONETIMI YAKLASIMLARI VE
KAIZEN MALIYETLEME YAKLASIMI

2.1. Stratejik Maliyet Yonetimi Yaklasimlar:

Isletmelerin maliyet yapilarindaki siirekli degisim ve talep artig1, {iretim siireclerinin
standartlastirilmast ve pazarlardaki rekabetin siirdiiriilebilirligi a¢isindan zorluklara yol
acmaktadir. Bu zorluklarla karsilasan isletmeler, rekabet avantaji elde etmek igin stratejik
maliyet yonetimi yaklagimini benimseyerek, iiretim ve maliyet odakli geleneksel sistemleri
sorgulamaktadir. Piyasalardaki degisimler ve gelismeler nedeniyle, geleneksel yontemlerin
yonetim kararlarina yeterli katkiy1 saglayamadigina dikkat ¢ekilmektedir (Kéroglu ve Kocak,
2021: 21). Bu boliimde stratejik maliyet yonetimi yaklasimlar asagidaki gibi incelenmistir.

2.1.1. Geriye Doniik Maliyetleme

Geriye Doniik Maliyetleme (GDM), isletmelerde hammaddelerin tedarikinden
mamullerin satisina kadar olan siirecin muhasebe akisini kisaltmayr amaglayan bir stratejik
maliyet yonetimi yontemidir (Yiik¢ii ve Icerli, 2007: 66). Bu yaklasim, iiretim siirecindeki
maliyetlerin, mamuliin maliyetlerine veya satilan {irlinlerin maliyetlerine dogrudan
eklenmesini saglar. Ayrica, tiretimle ilgili olan yerlerdeki stoklar, geriye doniik maliyetlerin
tahsisinde kullanilan stabil maliyetler ile yonetilir. Bu yontemde, maliyetlerin, iiretim
slirecinin baslangicindan sonrasina kadar her adimda hesaplanarak, isletmenin genel maliyet

yapist lizerinde etkili bir kontrol saglanmasi hedeflenir (Sharma ve Parmar, 2019).

Geriye Doniik Maliyetleme, isletmelerin kaynaklar1 daha verimli bir sekilde
kullanmalaria yardimci olabilecek bir yaklasimdir. Bu yontemle, iiretim asamasindaki her
maliyetin, iiretim siirecinin bir parcasi olarak dogrudan izlenmesi saglanir. Boylece, her bir
liretim asamasinda ortaya ¢ikan maliyetlerin dogrulugu artirilir ve maliyetlerin minimize
edilmesine yonelik stratejiler gelistirilebilir. Bunun yam sira, GDM yontemi, isletmelere
maliyet kontrolii konusunda daha fazla seffaflik sunar ve finansal raporlamanin daha dogru
yapilmasina olanak verir. Bu durum, isletmenin rekabet giiciinii artirirken, maliyet azaltma

stratejilerinin etkinligini de giiclendirir (Yalcin, 2010: 129).
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GDM, firmalarin uzun vadeli maliyet planlamasi yapmalarina ve gelecekteki
maliyetleri tahmin etmelerine yardimci olabilir. GDM yontemiyle yapilan maliyet tahsisleri,
isletmeye sadece anlik maliyetler hakkinda bilgi vermez; aym1 zamanda, siireglerin
iyilestirilmesi ve maliyetlerin diisiiriilmesi adina daha uzun vadeli stratejik kararlar
alimmasina olanak tanir. Bu yaklasim, firmalarin maliyet yapilarini daha iyi analiz etmelerini
ve daha etkin biitceleme yapmalarini saglar. Ayrica, liretim siire¢lerinde karsilasilan
zorluklarin zamaninda tespit edilmesi ve diizeltici Onlemlerin alinmasi, isletmenin

stirdiiriilebilirligini artiran 6nemli bir faktor olarak ortaya ¢ikar (Ramezani ve Mahdloo, 2014
2).

2.1.2. Mamul Yasam Seyri Maliyetleme

Mamul Yasam Seyri Maliyetleme (MY SM), {iretim siirecinin her agamasini, liretimin
gerceklestigi ani, Oncesini ve sonrasinit kapsayarak, sirketlerin mamul iiretimi sirasinda
karsilagtiklar1 tim maliyetleri inceleyen bir yontem olarak tanimlanmaktadir. MYSM,
firmanin yonetim birimine, mamuliin yagam siiresi boyunca karsilagilan maliyetler hakkinda
bilgi sunmakta ve bu maliyetleri anlamayi kolaylastiracak sekilde sistematik bir bilgilendirme

islevini yerine getirmektedir (Hasasoglu, 2011: 32).

Sistem ya da iriin tasarimi ile gelistirilmesinde MYSM’ye uygun calismalarin
yapilmasi, bu analizlerin elde edilen olumlu sonuglara dayanmaktadir. MYSM analiz
yontemlerinin incelenmesi, bu yontemlerin zaman i¢inde basitten daha genel bir yapiya dogru
evrildigini gostermektedir. MYSM’de, sirketler i¢in biliylik 0nem tasiyan sermayeye iliskin
biitgeleme faaliyetleri, {irtinle ilgili tiim yagam dongiisii boyunca var olan, baslangicta diisiik
maliyetli olabilecek unsurlarin, ytliksek kaliteli mamullerin {iretimi siirecinde kullanilmasi ile
ortaya ¢ikmaktadir. Bu yontem, iiriinlerin kullaniciya aktarilmadan 6nce yasanan siireglerdeki
olumsuz durumlarin erken tespit edilmesine ve zamaninda miidahale edilmesine olanak

saglamaktadir (Kose, 2002).
2.1.3. Kalite Maliyetleri

Sirketlerde kalitenin saglanmasi ve gelistirilmesi i¢in, kayiplarin ve hatalarin en aza
indirilmesi gerekmektedir. Bu yaklagim, iiretim maliyetlerinin diismesini ve verimliligin

artmasini saglamaktadir. Sirketin kalite hedeflerine ulasabilmesi icin, kalite maliyetlerinin
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tam olarak belirlenmesi bliyiik 6nem tasimaktadir. Bu sayede, kaynaklanan israfin hangi
alanlardan kaynaklandigi tespit edilerek, gerekli Onlemler alinabilmektedir. Kalite
maliyetleri, diigiik kalitenin engellenmesi, mevcut kalite seviyesinin korunmasi, kalite
diizeyinin yiikseltilmesi ve diisiik kaliteli ya da hatali tirlinlerin tespiti ve diizeltilmesiyle ilgili
maliyetleri kapsamaktadir (Mukhopadhyay, 2004: 229-230). Diger bir ifadeyle, hatalarin
onlenmesi i¢in yapilan faaliyetler, planli kalite muayeneleri ve lirliniin {iretimi ya da miisteriye
teslimi sirasinda meydana gelen hatalarin neticesinde olusan maliyetler, kalite maliyetlerinin

unsurlarini olusturur (Kéroglu vd., 2024: 108-109).

Kalite maliyetleri i¢in ¢esitli tanimlar bulunmaktadir. Bu tanimlarin bazilari, kaliteye
ulagmak i¢in gerekli olan maliyetleri ifade ederken, digerleri kalite departmanlarinda ortaya
cikan maliyetleri veya diisiik kalitenin maliyetini anlatmaktadir. Kalite maliyetleri, yapilan
degerlendirmelerin parasal olarak ifade edilmesinin tek yolunu olusturur ve ayni zamanda
isletmenin kalite iyilestirme c¢abalarinin para birimiyle ifade edilen bir rapora doniismesini

saglamaktadir (Bekgi ve Toraman, 2010: 80).
2.1.4. Faaliyet Tabanh Maliyetleme

Robin Cooper’a gore, Faaliyet Temelli Maliyetleme (FTM) yonteminde, genel liretim
giderleri, maliyet unsurlariyla — mamul, siire¢, hizmet ya da miisteri gibi — dogrudan
iligkilendirilir. FTM, yoneticilerin dogru kararlar alabilmesi amaciyla mamul karisimlari ve
rekabet stratejileriyle ilgili maliyetlendirme tekniklerini iceren bir yaklasimdir. Ancak, Robert
Kaplan’a gore, FTM bir sistem olarak kabul edilmekte olup, Cooper’in FTM’yi bir yontem
olarak tanimlamasina karsin, Kaplan, FTM nin yalnizca bir muhasebe uygulamasi olmadigini
belirtmektedir. Kaplan’a gore, FTM modeli, yonetimi bilgilendirmek amaciyla tasarlanmig
bir sistemdir. Bu modelde, gecmiste, mevcutta ve gelecekte gergeklestirilecek faaliyetlerin
ekonomik sonuglart hakkinda yoneticilere bilgi sunulmasi hedeflenmektedir (Arzova, 2002:
14).

FTM modelleri, giivenilir ve dogru maliyet hesaplamalarina ulasmay1 amaglamaktadir.
Bu nedenle, maliyetlerini faaliyetlere gore belirleyen ve hesaplayan organizasyonlar,
maliyetleme sistemlerini olustururken FTM’yi tercih etmektedirler. Zira bu sistem, farkli
yontemleri iceren ve biitiinsel bir yapr olusturan bir sistem olarak kabul edilmektedir.

FTM’nin ortaya ¢ikis gerekceleri ve amacinin anlagilmasi i¢in, yeni bir maliyetleme sistemine
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duyulan gereksinim ile biiyiik iiretim kapasitesine sahip isletmelerin ekonomiye olan
katkilarinin  6nemli bir rol oynadigint gérmek miimkiindiir. Giiniimiizde, teknolojik
gelismelerin hizla ilerledigi bir donemde, is yasaminda bilgiye erisim biiyiikk bir énem
tasimaktadir. FTM YoOntemi, maliyet etkenlerini, faaliyetleri, kaynaklar1 ve performans
Olctimlerini detayli bir sekilde inceleyen ve bu konuda bilgi sunan bir veri taban1 olarak
tanimlanabilir. FTM, yalnizca dogru maliyet bilgilerinin sunulmasindan ibaret olmayip, ayni
zamanda isletme yonetiminin faaliyetler hakkinda genis ve ayrintili bilgi edinmesini saglayan
bir yontem olarak degerlendirilir. Bu yontem, isletme yoneticilerine, isletmenin faaliyetlerini

anlamak, yonetmek ve optimize etmek i¢in 6nemli bir ara¢ sunmaktadir (Kargin, 2013: 22-
23).

2.1.5. Siirece Dayah Faaliyet Tabanh Maliyetleme

Geleneksel FTM yonteminin Onemli Olclide iyilestirilmis bir versiyonu olarak
tamimlanan Siirece Dayali Faaliyet Tabanli Maliyetleme (SDFTM) yontemi, ozellikle
karmasik isletme yapilar1 bulunan isletmeler tarafindan belirgin bir sekilde tercih
edilmektedir. Karmasik igletme yapilar1 s6z konusu oldugunda, farkli hizmet ihtiyaglarina
sahip ¢esitli miisteriler, degisik tasarimlara gereksinim duyan {iiriin veya hizmetler, cesitli
kaynaklarin farklh sekillerde kullanilmasi, ¢ok sayida tedarik¢i ve islem gibi unsurlar 6ne
cikmaktadir. Bu nedenlerle, bu tiir isletmelerin daha dogru verilere ulasabilmek i¢in SDFTM

yontemini benimsemelerinin gerekliligi agikardir (Kosan, 2007: 159-160).

SDFTM yontemi, genel hatlariyla isletmelere maliyetlerin ve kapasite kullaniminin
belirlenmesi, siparislerin, liriin ya da hizmetlerin ve miisteri karlhiliklarinin tespiti i¢in hassas
ve pratik ¢oziimler sunan bir maliyet muhasebesi yaklasimi olarak tanimlanabilir (Kaplan ve
Anderson, 2007: 4). Ayrica, SDFTM yontemi, isletmelere maliyet yonetim sistemlerini
gelistirme firsat1 tanirken, siire¢ iyilestirmeye yonelik oncelikleri belirleme, iirlin ve hizmet
miktarini tespit etme, miisteri siparislerini fiyatlandirma ve miisteri iliskilerini karsilikli fayda
temelli yonetme gibi konularda dogru maliyet ve karlilik bilgileri sunarak biiyiik bir fayda
saglamaktadir (Kéroglu, 2019: 110-111).

28



2.1.6. Hedef Maliyetleme

Hedef maliyetleme, gelecekte iiretimi planlanan triinlerin hedef pazardaki satig fiyati
belirlendikten sonra, hedeflenen kar marji bu satis fiyatindan disiilerek hedef maliyet
seviyesinin saglanmasini amaglamaktadir. Bu yontemle, belirlenen hedef maliyet diizeyinde
iirlinlerin tiretimi gerceklestirilmesi saglanmaktadir. Hedef maliyetleme formiilii su sekilde

ifade edilmektedir (Cetin ve Atmaca, 2009: 315):
Hedef Maliyet = Hedef Satis Fiyatt — Hedef Kar

Hedef maliyetleme yoOnteminde, pazarin yapisi, biyiikligl, rakip firmalarin satig
fiyatlar ve tiiketicilerin talepleri gibi faktorler dikkate alinarak bir hedef satis fiyati belirlenir.
Isletmeler, hedefledikleri kar1 belirledikten sonra, hedef maliyetin ne olmasi gerektigi
saptanmis olur. Bu formiil, goriiniiste basit olsa da, i¢indeki karmasiklik ve degisken sayilarin
fazla olmasi nedeniyle uygulanmasi gii¢ bir yontemdir. Hedef maliyetin belirlenebilmesi igin,
isletmenin iretim, pazarlama, satig, arastirma ve gelistirme siireglerinin iyi bir sekilde
planlanmas1 gerekmektedir. Ayrica, temel amag kaliteli ve alici kitlesine hitap eden mal ve
hizmetlerin tretilmesidir. Geleneksel maliyet muhasebesinin, degisen miisteri talepleri,
otomasyon etkileri, lirlin yasam siirelerinin kisalmasi ve artan rekabet baskisi karsisinda
yetersiz kaldig1 g6z oniinde bulunduruldugunda, yeni maliyet yontemlerinin gelistirilmesine
duyulan ihtiya¢ daha belirgin hale gelmistir. Bu baglamda, isletmeler, yeni iriinlerin
tanitimin1 basarili bir sekilde gerceklestirmek ve maliyetleri diislirmek amaciyla hedef

maliyetleme yontemini benimsemeye karar vermislerdir (Koroglu ve Kogak, 2021: 41-42).

Gilinlimiizde, isletmelerin siirdiiriilebilirliklerini saglamak ve rekabet avantaji elde
etmek amaciyla {irlin yeniligine verdikleri 6nem, hizla degisen rekabet kosullar
dogrultusunda artmistir. Teknolojideki geligsmelerin iiretim yapis1 TUzerindeki etkisi,
isletmeleri miisteri odakli stratejiler benimsemeye yoneltmis, ayn1 zamanda maliyet kontrol
sistemlerinin gelistirilmesine de olanak saglamistir. Bu degisen paradigma, isletmelerin
kurumsal yonetim anlayisinda 6nemli doniisiimlere neden olmustur. Miisteri memnuniyetine
yonelik stratejiler ile maliyet odaklilik arasindaki artan denge, isletmelerin iiriin yeniligi
iizerine yogunlagmalarina yol agmistir. Pazarlama birimleri, bu stratejik doniisiimiin temel
unsurlarindan biri olarak faaliyetlerini siirdiiriirken, maliyet muhasebesi bolimii de siirecin

etkin bir sekilde yonetilmesini desteklemektedir (Muluneh, 2021: 17).
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2.1.7. Kaizen Maliyetleme

Kaizen maliyetleme, 6zellikle iiretim isletmeleri tarafindan maliyet azaltiminda tercih
edilen ve kiiclik Slgekli, stirekli iyilestirmeleri bilinyesinde barindiran bir sistem olarak
uygulanmaktadir. Uretim siireglerinde siirekli iyilestirmelerin gergeklestirilmesi, belirlenen
maliyet hedeflerine ulagsma cabasini igermektedir. S6z konusu Kaizen maliyetleme siireci,
temel olarak iki ana amaca hizmet etmektedir. Bu siirecte, maliyetlerin azaltilmasina yonelik
girigimlerin yani sira, silire¢ igerisinde deger yaratmayan faaliyetlerin sistemden elimine
edilmesi hedeflenmektedir. Deger iiretmeyen bu faaliyetlerin ortadan kaldirilmasi, israfin
onlenmesi gibi sonuglar dogurmaktadir. Bu amaglara yonelik yiiriitiilen uygulamalarla
stireclerin verimliligi artirilmakta ve igletmeler agisindan rekabet avantaji saglayan maliyet
sistemlerinde gelismeler saglanmaktadir. Kaizen maliyetleme, siireclerdeki maliyetlerin
belirli oranlarda diisiiriilmesini amaglayan bir yontem olarak kullanilmaktadir. Uygulama
kapsaminda, deger iliretmeyen faaliyetlerin belirlenmesi ve bu faaliyetlerin siire¢ disina
cikarilmast saglanmaktadir. Bu sistem araciligiyla iiriin maliyetlerinde azalma saglanirken,
kalite diizeyinin yiikseltilmesi miimkiin hale gelmektedir. Uretim siirecinde katma deger
yaratmayan faaliyetlerin Kaizen yaklasimi ile ortadan kaldirilmasi, siire¢ kalitesi ve

verimliliginin artirilmasina katki sunmaktadir (Yildirim, 2022: 68-69).

Kaizen maliyetleme, fabrikanin en {ist yonetim kademesinden baglayarak en alt diizeyde
gorev yapan iscilere kadar tiim ¢alisanlari kapsayan diizenleyici ve gelistirici faaliyetlerin
biitiiniinii igeren bir sistem olarak tanimlanmaktadir (Tiirk, 2001: 222). Bu sistem kapsaminda
yiiriitiilen ¢aligmalar araciligiyla iiretim i¢in harcanan zamanin azaltilmasi, {iretime katki
saglamayan faaliyetlerin slirecten ¢ikarilmasi, tiretim maliyetlerinin diigiiriilmesi ve {iretim

stirecinin sadelestirilmesi saglanmaktadir (Saygin, 2008: 166).

Kaizen maliyetleme anlayisinin temelinde, “hicbir seyin her zaman miikemmel
olamayacag1” inanc1 yer almaktadir. Bu yaklagima gore, degisken maliyetlerde her zaman bir
lyilestirme ve azalma imkani bulunmaktadir. Japon iiretim firmalari tarafindan, tirlin liretim
stire¢lerinde hedef maliyet planlamasi ile Kaizen siireci bir arada yliriitiilmektedir. Kaizen
yontemi esasen, isletmede gorevlerin nasil listlenildigi ve bu gorevlerin daha etkin bir sekilde

nasil diizenlenebilecegi lizerine odaklanmaktadir (Terzi, 2017: 79).
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Ashmore (2001) tarafindan ifade edildigi iizere, Japon iiretim isletmeleri yalnizca
Kaizen uygulamalar1 sayesinde 6nemli kazanclar elde etmekle kalmamis, ayn1 zamanda
kiiresel O6lgekte tanman firmalar haline gelmeyi de basarmislardir (Ashmore, 2001: 211).
Kaizen ile ilgili literatiirde ¢esitli tanimlamalara rastlanmaktadir. Bu kavram, diistik diizeyde
caba ile yiiksek kaliteli iirtinlerin iiretilebilmesine olanak saglamasi ve isletme verimliligini

artirmasi nedeniyle, bir¢ok arastirmacinin ilgisini ¢ekmistir.

Kaizen maliyetleme uygulamalari, iiretim siirecinde maliyetlerin azaltilmasina yonelik
cabalar1 kapsamaktadir. Bu ¢abalarin bir boliimii, fiili maliyetlerle hedeflenen maliyetler
arasindaki farkin fazla oldugu durumlarda maliyetlerin iyilestirilmesi i¢in yapilan girisimleri
icermektedir. Diger bir kismi ise, her donemde hedeflenen ve biitgcelenen kar arasindaki farki
minimize etmek ve kabul edilebilir maliyetlere ulagsmak igin siirekli olarak gerceklestirilen

faaliyetleri kapsamaktadir (Wulandari ve Dewi, 2024: 2).

Kaizen Maliyetleme, iiriin ve parca maliyetlerinin belirli bir oranda azaltilmasi amaciyla
Kaizen tekniklerinin uygulanmasini ifade etmektedir. Diger bir deyisle, siirekli iyilestirme
stireciyle israfin Onlenmesi ve maliyetlerin diisliriilmesi saglanmaktadir. Maliyetleme
sistemleri, iirlin maliyetlerinin raporlanmasi sirasinda karli olmayan veya kar elde etme riski
tasiyan Urlinleri tamimlar. Bu diriinlerin tespiti ile birlikte Kaizen Maliyetleme devreye
girmektedir. En 6nemli verimlilik 6l¢iitii, ¢alisan basina {iretilen proje sayisidir (Kerimbek,

2022: 91).

Kaizen Maliyetleme sayesinde mevcut iirlinlerin maliyetleri azaltilirken, Kaizen
sistemleri ayn1 zamanda iiriin kalitesini artirmay1 ve liretim siireclerinin giivenligini saglamay1
da amaglamaktadir. Baska bir ifadeyle, Kaizen Maliyetleme, gereksiz verimsizlikleri liretim
stireclerinden uzaklastirarak toplam tiretim maliyetlerinin ve nihayetinde liriin maliyetlerinin
diisiiriilmesini saglamaktadir. Kaizen Maliyetleme yoOnetiminin odak noktasi, sirketin
stratejisi dogrultusunda en etkin sekilde iiretim maliyetlerini diisiirebilecegi maliyet
unsurlaria gore belirlenir. Kaizen Maliyetleme uygulayan isletmeler, iiretim maliyetlerini
diisiirmek amaciyla her alanda iyilestirme yapma gerekliligi duysalar da, cogu zaman maliyet
acisindan en uygun ve basarili alanlarda daha fazla yogunlasmay tercih edebilirler. Ornegin,
bir isletmede isgiicli verimsizligi fazla iken, baska bir igletmede ekipman verimsizligi daha

yiiksek olabilir (Olszewska, 2024: 204).
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Kaizen Maliyetleme faaliyetleri iki gruba ayrilmaktadir. Ik grup, belirli bir mamule
uygulanan Kaizen Maliyetleme faaliyetlerini kapsar ve bu faaliyetler, yeni iiriinlerin {i¢ aylik
iiretim siirecinin ardindan fiili maliyet ile hedef maliyet arasindaki farkin biiyiik oldugu
durumlarda gergeklestirilir. Ikinci grup ise, hedef kar ile tahmini kar arasindaki farki azaltmak
amaciyla yapilan faaliyetleri igerir ve bu faaliyetler, kabul edilebilir maliyetin elde edilmesine

yonelik ¢aligmalar1 kapsar (Alkan, 2001: 180).
2.2. Kaizen Maliyetleme Amaci ve Ozellikleri

Maliyet unsurlarinin isletmeler agisindan yasamsal bir 6neme sahip oldugu
bilinmektedir. Rekabet giiclinii korumak ve faaliyetlerini siirdiirebilmek isteyen isletmelerin,
mal veya hizmet kalitesinden 6diin vermeksizin maliyetlerini en diisiik seviyeye indirmeyi
hedefledikleri goriilmektedir. Bu dogrultuda gelistirilen stratejik maliyet yOnetimi
yontemlerinin temel amacinin da maliyetlerin azaltilmasi oldugu ifade edilebilir (Monden ve

Hamada, 1991: 100).

Kaizen maliyetleme yoOntemi, iiretim siirecinde gegen siirenin kisaltilmasi, yapisal
problemlerin ortadan kaldirilmasi ve gereksiz is ile islemlerin minimize edilmesi esasina
dayanmaktadir. Uretim siireci icerisinde olusan her maliyet kaleminin isletmeler acisindan
onem tasidigr kabul edilmektedir. S6z konusu maliyetlerin ortaya ¢ikis bicimi, Onemi,
gereklilik diizeyi ve miidahale edilebilirligi dikkate alinarak gerekli 6nlemler alinmakta ve
maliyetlerin diisiirilmesi amaglanmaktadir. Kaizen maliyetleme yonteminin kati1 bir yapiya
sahip olmadig1 ve degisime agik oldugu belirtilmektedir. Bu yontemde, maliyeti olusturan
insan, makine, techizat, yonetim anlayis1 gibi tim unsurlar kontrol altina alinarak maliyetlerin

azaltilmasi hedeflenmektedir (Pererva vd., 2025: 23).

Kaizen maliyetleme yontemine iliskin temel Ozellikler asagidaki sekilde

siralanmaktadir (Cooper ve Kaplan, 1999: 140; Terzi, 2017: 81):
e Bireysel ¢abalardan ziyade takim ¢alismasi ve ortak sorumluluk esas alinmaktadir.

e Amag, maliyetlerin hesaplanmasi degil, etkin bir sekilde azaltilmasidir. Bu kapsamda,
tiretim siirecine dahil olan tim calisanlarin bilgilendirilmesi ve motivasyonlarinin

artirilmasi 6n planda tutulmaktadir.
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e Elde edilen maliyet bilgileri, maliyetlerin olustugu alanlara yonlendirilerek, en yiiksek

tasarruf potansiyeline sahip seceneklere odaklanilmaktadir.
¢ Olusan maliyetler diizenli olarak hesaplanmakta ve analiz edilmektedir.

e Calisma gruplan tarafindan gelistirilen fikirler dogrultusunda maliyet diisiirme veya

yatirim yapma kararlar1 alinmaktadir.

e Mavi yakali calisanlarin yeterli sekilde bilgilendirilmesi ve degisken ya da sabit maliyet

kalemlerine iligkin hedeflerin agikga belirtilmesi gerekmektedir.
e Az ya da ¢cok olmasina bakilmaksizin tiim maliyet azaltimlar1 6nemli kabul edilmektedir.

e Kaizen maliyetleme siireci, planlama ve biitceleme faaliyetleri ile dogrudan

iligkilendirilmekte ve bu sayede kar planlamasinin basarisina katki saglanmaktadir.

¢ Bu yontem siirekli ve aktif bir sekilde yiiriitiilmekte, bdylece maliyetlere her an miidahale

edilebilmesine olanak taninmaktadir.

Yukarida siralanan maddeler, Kaizen maliyetleme yonteminin uygulama siirecine
iliskin temel unsurlar1 ortaya koymaktadir. Bu unsurlar araciligiyla isletmelerde siirekli
tyilestirme anlayisi yerlestirilmekte ve tliim calisanlarin katilimiyla maliyet yonetimi daha
etkin bir sekilde gergeklestirilmektedir. Boylece, isletmenin hem kisa vadeli maliyet diistirme
hedeflerine ulagsmasi hem de uzun vadeli rekabet giiciinii artirmasi miimkiin hale

getirilmektedir.
2.3. Kaizen Maliyetleme ve 5S Felsefesi

Kaizen maliyetleme sistemi kapsaminda yer alan 5S felsefesi, ¢alisma ortaminin
diizenlenmesi ve is yeri prensiplerinin sistematik bicimde yapilandirilmasina yonelik bir
uygulama biitliniidiir. Bu yaklasimla, is yerindeki diizenin saglanmasi, ¢alisanlarin belirlenen
kurallara uyum gostermesi ve bu kiiltiirii benimsemeleri hedeflenmistir. Boylelikle israfin

onlenmesi, i giivenliginin saglanmasi ve verimliligin artirilmasi amaglanmaktadir.

Bu sistemin ilk asamasini olusturan “siniflandirma (seiri)” adimi, is yerinde bulunan

tiim ara¢ ve gereclerin kullanim sikligina gore degerlendirilmesini igermektedir. Kullanim
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diizeyine gore ayristirilan ekipmanlar arasindan gereksiz olanlarin ortamdan uzaklastirilmasi
saglanarak is alaninin daha islevsel hale getirilmesi hedeflenmektedir. Bu durum, iiretkenligin

ve i yeri organizasyonunun artirilmasina katki sunmaktadir.

Ikinci asamada yer alan “diizenleme (seiton)” ilkesi ile ara¢ ve gereclerin
erisilebilirliginin artirilmasi amaglanmaktadir. Is yerinde kullanilan malzemelerin uygun
bicimde yerlestirilmesiyle hem zaman kayiplarinin 6niine gegilmekte hem de daha giivenli bir
calisma ortami olusturulmaktadir. Boylece hem operasyonel siireler kisaltilmakta hem de

caligsanlarin is kazalarina kars1 korunmasi saglanmaktadir.

Uciincii basamak olan “temizleme (seiso)”, calisma alanmmn fiziksel kosullarini
iyilestirmeye odaklanmaktadir. Aydinlatma, havalandirma ve hijyen kosullarinin optimize
edilmesiyle calisanlarin saglik ve motivasyon diizeylerinin artirilmasi saglanmakta; bu
olumlu etkiler iiretim verimliligine dogrudan yansimaktadir. Ayn1 zamanda uygun olmayan
cevresel kosullarin is kazalarina neden olabilecegi dikkate alinarak, olasi risklerin ortadan

kaldirilmasi hedeflenmektedir.

“Standartlastirma (seiketsu)” ilkesiyle, Onceki asamalarda elde edilen diizenin
stirdiiriilebilir hale getirilmesi amacglanmaktadir. Siniflandirma, diizenleme ve temizleme
adimlarinin diizenli araliklarla tekrar edilmesiyle bu uygulamalarin bir aliskanlik haline

gelmesi saglanmakta, boylece liretim stireglerine kalici katkilar sunulmaktadir.

Son agsama olan “disiplin (shitsuke)” ise c¢alisanlarin bu sistemin tiim unsurlarini
icsellestirmesini ve bu dogrultuda hareket etmesini ifade etmektedir. Disiplinli uygulama

kiiltiirtiyle, sistemin istikrarli bigimde siirdiiriilebilir olmas1 miimkiin kilinmaktadir.

58S felsefesinin uygulanmasiyla elde edilmesi beklenen kazanimlar arasinda verimlilik
artisi, calisan motivasyonunun yiikseltilmesi, is kazalarimin ve makine arizalarmin
azaltilmasi, maliyet disiisi, kalite iyilesmesi ve israfin onlenmesi yer almaktadir. Ayrica,
stire¢ igerisinde meydana gelebilecek hatalarin 6nceden tespit edilerek onlenmesi de bu

sistemin sagladig1 onemli avantajlar arasinda gosterilmektedir.
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2.4. Kaizen Maliyetlemenin Temel Bilesenleri

Kaizen maliyetleme yoOnteminin bes temel bilesen {lizerine yapilandirildigi

goriilmektedir (Bozdemir ve Orhan, 2011: 469-471). Bu bilesenler Sekil 2.1°de verilmistir.

Tam Zamaninda Uretim Calisma Takimlari Oneri Sistemi

Toplam Verimli Bakim

Sekil 2.1. Kaizen Maliyetlemenin Temel Bilesenleri

Her bir bilesen, siirekli iyilestirme anlayisini destekleyen uygulamalar araciligiyla

maliyetlerin azaltilmas ve siire¢ verimliliginin artiritlmas1 amacina hizmet etmektedir.
2.4.1. Tam Zamaninda Uretim

Tam zamaninda liretim sisteminin Kaizen maliyetleme yontemine entegre edilmesinin
temel nedeni, bu sistemin dayandig: sifir stok ve sifir hata ilkelerine tam anlamiyla ulagmanin
miimkiin olmamasidir. S6z konusu hedeflerin ulagilmas1 gii¢ idealler olmasi nedeniyle
isletmelerin ve bireylerin yapabilecekleri tek seyin, stirekli gelisim ve c¢aba ile bu hedeflere
adim adim yaklasmak oldugu ifade edilmektedir. Bu noktada Kaizen maliyetleme
yaklagiminin devreye girdigi, bu sistemin igletmenin tiim kademelerine (alt kademe is
gliciinden st yonetime kadar) siirekli iyilestirme anlayisi dogrultusunda hareket edilmesi
gerektigini aktardigi belirtilmektedir. Bu anlayisin benimsendigi isletmelerde tiim personelin,
ideal hedefe ulasma yolunda ¢abalarin1 siirekli ding tuttuklar1 goriilmektedir (Erdogan vd.,
2006: 193).

Tam zamaninda {iretim yaklasiminin, toplam iiretim siireci i¢inde atiklarin ve israflarin

ortadan kaldirilmasina odaklandigi belirtilmektedir. S6z konusu atik ve israf unsurlari
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arasinda; gereksiz stoklar, iiretim sirasindaki beklemeler, kalite kaynakli problemler, liretime
hazirlik siirelerinin uzunlugu ve fazladan yapilan muhasebe islemleri yer almaktadir. Bu
sistemde tiretimin, dngoriilere gore degil, gercek ve somut ihtiyaclara gére baglatilmasi esas
alimmaktadir. Hammadde ve malzeme temininin de ihtiya¢ duyulan anda gergeklestirilmesi
amaclanmakta, bu sayede sifir ya da oldukga diisiik diizeyde stokla ¢alisilmas1 miimkiin hale
getirilmektedir. Boylece hem gereksiz harcamalarin Oniine gecilmekte hem de miisteri
memnuniyetine odakli bir {iretim yaklagimi siirdiiriilebilir kilinmaktadir (Altinbay, 2006:

110).
2.4.2. Cahsma Takimlari

Maliyetlerin en aza indirilebilmesi amaciyla iyilestirme gerektiren alanlarin tespit
edilmesi i¢in isletmelerde ¢alisma takimlar1 olusturulmaktadir. Bu takimlarin her birine,
isletme biinyesindeki farkli departmanlardan birer temsilci atanmakta ve bdylece disiplinler
arasi bir yap1 kurulmaktadir. Takimlarin yonetiminden sorumlu bir lider belirlenmekte ve bu
takimlarin, kiigiik bir isletme veya bir departman gibi sistemli ve biitlinciil bir yapida faaliyet

gostermeleri beklenmektedir (Macit, 2018: 49).

Takimlar olusturulduktan sonra, s6z konusu ekiplerin isletmenin iiretim siireglerine,
maliyet yapisina ve idari isleyisine dair kapsamli sekilde bilgilendirilmeleri gerekmektedir.
Bu bilgilendirme siireci, takimlarin mevcut maliyet unsurlarini anlayarak, oOnerilecek
tyilestirme ¢aligmalarinin maliyetler iizerindeki etkilerini degerlendirmelerini miimkiin
kilmaktadir. Bdylece yapilacak degisikliklerin mali sonuglar1 daha saglikli bicimde

ongoriilebilmektedir.

Calisma takimlarinin, dogrudan isletmenin temel iiretim siireglerine dahil edilerek aktif
rol almalar1 saglanmakta; performans degerlendirmeleri ise haftalik olarak hazirlanan kar
endeksi raporlari araciligiyla yapilmaktadir. Bu raporlar dogrultusunda takimlarin karliliga ne
ol¢tide katki sagladiklari analiz edilmekte, elde edilen veriler dogrultusunda hem bireysel hem
de grup olarak performans degerlendirmesi yapilmaktadir. Bu degerlendirmeler sonucunda,
stirekli iyilestirme anlayisinin siirdiiriilebilirligi saglanmakta ve takimlarin gelisimi tesvik

edilmektedir (Bozdemir, 2010: 12).
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2.4.3. Oneri Sistemi

Kaizen oneri sisteminin temel amaci, isletme ¢alisanlarinin tirlin ve hizmet kalitesi ile
isletme i¢i isleyis ve verimlilik konularinda siirekli iyilestirmeye yonelik Oneriler
sunmalarmin saglanmasidir. Bu oneriler araciligiyla calisan katilimi ve motivasyonunun
artirilmasi, onerilere dayali davranislarin ddiillendirilerek isletme verimliligi ve hizi lizerinde
olumlu etkiler olusturulmasi hedeflenmektedir (Bozdemir, 2010: 164). Bu nedenle, Kaizen
maliyetleme slirecinde belirlenen amaclara ulasilmasinda Oneri sisteminin kritik bir rol

oynadig1 vurgulanmaktadir.

Toyota tarafindan bu sistem, “Soui Kufuu Seido” olarak adlandirilmakta olup, burada
“Soui” yaratici fikirleri, “Kufuu” kesfetme veya iiretmeyi, “Seido” ise sistem veya politika
anlamini tagimaktadir (Ramezani ve Razmeh, 2014: 46). Japon yoneticilerin biiyiik bir kismi
tarafindan, Kaizen anlayisinin yoneticiler ile tiim c¢alisanlarin %50 oraninda ortak
sorumlulugu altinda oldugu savunulmaktadir (Recht ve Wilderom, 1998: 14). Calisanlar
tarafindan sorumluluklarin kavranmasi ve rekabet giiciine katki saglanmasi, yonetim
acisindan Onemli bir unsur olarak degerlendirilmektedir. Bu baglamda, tiim c¢alisanlarin
Kaizen siireglerine katilim gdstermelerinde en etkili araclardan birinin 6neri sistemi oldugu

ifade edilmektedir (Cakir, 2018: 64).
2.4.4. Toplam Verimli Bakim

Isletmede kullanilan ekipmanlarm verimlili§ini artirmak ve olagan makine
arizalarindan kaynaklanan hatali {iretimi onlemek amaciyla yiiriitiilen tiim faaliyetlerin,
biitiinciil bir yaklasim kapsaminda ele alindig1 goriilmektedir (Yamashina, 2000). Sistemde
deger yaratmayan faaliyetlerin elimine edilmesiyle birlikte, makine ve techizatlarin dmiir
boyu bakimlariin gerceklestirilmesi hedeflenmektedir. Kaizen maliyetleme sisteminde
oldugu gibi, Toplam Verimli Bakim uygulamalarinda da birey odakli katilim esas alinmakta
ve siireglere calisanlarin aktif sekilde dahil edilmesi saglanmaktadir. Uretim birimlerinde
olusturulan kiiclik gruplar aracilifiyla verimlilik odakli bir yap1 benimsenmektedir. Her
boliimde calisanlarin siirece katilimiyla siirdiiriilen uygulamalar sayesinde, en yiiksek
diizeyde verimlilige ulasilmas1 amaglanmaktadir. Bu ¢ercevede, iiretim siireclerinde meydana

gelebilecek kayiplarin en diisiik seviyeye indirilmesi i¢in ¢aba gdsterilmektedir (Yildirim,
2022: 65-66).
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2.4.5. Poka-Yoke

Japonca kokenli “Poka” ve “Yoke” terimlerinin sirasiyla “hata” ve “Onleme”
anlamlarin1 tasidigl, bu nedenle s6z konusu kavramin “Hata Engelleyici” seklinde ifade
edildigi goriilmektedir. ilk kez Japon miihendis Shigeo Shingo tarafindan literatiire
kazandirilan bu yaklasim, yonetim bilimlerine 6nemli bir perspektif sunmustur. Poka-Yoke
sistemi, liretim slirecinde meydana gelebilecek hatalarin basit diizenekler yardimiyla 6nceden
belirlenerek ortadan kaldirilmasint ve iretimin kesintisiz sekilde siirdiiriilebilmesini

amaclamaktadir (Gokgay, 2019: 72).

Poka-Yoke yaklasiminin, “6nlemeye yonelik” ve “bulmaya yonelik” olmak iizere iki
temel kategoride ele alindig1 belirtilmektedir. Onlemeye ydnelik Poka-Yoke sisteminde, hata
heniiz olusmadan 6nce bunun ongoriilerek engellenmesi hedeflenmektedir. Buna karsilik,
bulmaya yonelik Poka-Yoke uygulamalarinda ise hata gerceklestikten sonra nedeninin tespit
edilmesi ve benzer hatalarin tekrarinin Onlenmesine yonelik Onlemlerin alinmasi
amaglanmaktadir (Bay ve Cigek, 2007: 56; Gokeay, 2019: 72-73). Bu ayrima dayanarak, hem
hata olusumunun Oniine gecilmesi hem de ayni hatalarin tekrarlanmasinin engellenmesi

hedeflenmektedir.

Poka-Yoke sisteminin etkinliginin saglanabilmesi, belirli prensiplerin isletme
blinyesinde uygulanmasina baghdir. Bu temel prensipler asagida siralanmaktadir (Parilti,

2003: 149):
e Kalite kontrol uygulamalarinin iiretim siirecinin tiim agamalarinda gergeklestirilmesi
gerekmektedir.

e Hatalarin ortadan kaldirilmasma yonelik siireclerde gerekli 6zenin gosterilmesi

beklenmektedir.

e Yanlis uygulamalardan uzak durularak, dogru yoOntemlerin benimsenmesi esas

alinmalidir.

e Yiizde ellinin tlizerindeki basari oranlarmin yeterli kabul edilmesi, miikemmellik

saglanmasa da olumlu sonuglarin elde edilmesini miimkiin kilmaktadir.

e Hatalarin ortadan kaldirilmasi, tiim ¢alisanlarin ortak sorumlulugu olarak goriilmelidir.
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e Hatalara gerekge iiretmektense, dogrulara nasil ulasilabilecegine odaklaniimalidir.

e Takim ¢alismasinin 6nemi tiim ¢alisanlara benimsetilmelidir.

Bu ilkeler dogrultusunda, Poka-Yoke sisteminin siirdiiriilebilir bir iyilestirme ve
verimlilik araci olarak isletme siireglerine etkin sekilde entegre edilmesi miimkiin hale

getirilmektedir.
2.5. Kaizen Maliyetleme Sisteminde Muda

“Muda” kavrami, {retim siireci igerisinde ortaya ¢ikan kayiplar olarak
tanimlanmaktadir. Baz1 ¢aligmalarda ise bu kavramin dogrudan israf olarak ifade edildigi
goriilmektedir (Tiryakioglu, 2009: 19). Muri ve Mura kavramlariyla birlikte, Mura Kaizen
yontemi igerisinde bir kontrol araci olarak kullanilmaktadir. Kaizen sisteminin temel hedefi,
mevcut sorunlarin ortadan kaldirilmast ve sistemin siirekli olarak iyilestirilmesidir.
Kayiplarin, isletmeler agisindan 6nemli bir sorun teskil ettigi; maliyetleri artirdigi, calisma
stiresini azalttigi ve verimliligi olumsuz etkiledigi bilinmektedir. Gerek iiretim gerekse
yonetim siireglerinde meydana gelen bazi durumlarin bu kayiplara neden oldugu tespit
edilmistir. Ancak bu kayiplarin etkin bir sekilde yonetilebilmesi ic¢in, Oncelikle ne
olduklarinin agik bigimde tanimlanmasi gerekmektedir. Bu baglamda, Ersin vd. (2007)
tarafindan Muda olarak adlandirilan kayiplarin {i¢ ana baslik altinda incelenebilecegi

belirtilmistir. Bu durum Sekil 2.2°deki gibidir.
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Ekipman Ile Ilgili [sgiictinin Verimsizligine Malzeme ve Enerji
Kayiplar Neden Olan Kayiplar Kaviplan
* Anzalar = Yinetim * Bozulk: iiretilen firfinler
* Ayarlama (Set-up) + Uretim igi hareletler * Lizumsuz ve fazladan enerji
* Yedek parga defigim = Lojistik leullaniom
* Makinelerin hazir olma dunmu * organizasyon hatalan * Kaliplar, el aletleri ve aparatlar
= Kiiciik duruglar ve bogta * Glgme ve ayarlar

beklemeler
* iz kayh
= Hatal firetim ve tamir
* Mola vh domumda makine

kapatma

Sekil 2.2. Kayiplar

Sekil 2.2°de, iiretim siireclerinde karsilasilan kayiplart {i¢ ana baslik altinda
siiflandirmaktadir: ekipmanla ilgili kayiplar, is giicli verimsizliginden kaynaklanan kayiplar
ve malzeme ile enerjiye iligskin kayiplar. Ekipman kaynakl kayiplar; ariza, ayar siiresi, yedek
par¢a degisimi gibi makinelerin kullanim dis1 kaldigi durumlar icermektedir. Is giicii
verimsizliginden dogan kayiplar ise yonetim hatalari, gereksiz liretim ici hareketler ve lojistik
problemlerle iliskilidir. Malzeme ve enerji kayiplar: ise bozuk iiriin liretimi, gereksiz enerji
kullanim1 ve uygun olmayan yardimci ekipmanlardan kaynaklanmaktadir. Bu siniflandirma,
iiretim sistemlerinde verimliligi artirmaya yonelik iyilestirme alanlarini belirlemek agisindan

onemlidir.
2.6. Kaizen Maliyetleme Siireci

Kaizen maliyetleme siireci ile ilgili gerceklestirilen arastirmalarda, farkli siireglerin
uygulandigr tespit edilmistir. Bazi isletmelerin, sorun ¢oziimiine yonelik olarak belirli
stiregleri islettikleri ve bu siireglerin ¢esitli adlar altinda, Kaizen yaklasimi dogrultusunda
yuriitildigli gorilmektedir. Ancak Kaizen yaklagimiin temel hedefi, isletme genelinde
stirekli iyilestirmelerin gergeklestirilmesidir. Bu hedefin saglanabilmesi i¢in isletmeler
tarafindan Kaizen maliyetleme uygulamalarinin hayata gegirilebilmesi adina, isletmeye ait

tiim ayrintilarin bilinmesi ve buna uygun bir siirecin olusturulmasi gerekmektedir. Bu siirecin
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en 6nemli unsurlarini ise ortaya ¢ikan sabit ve degisken maliyetler olusturmaktadir (Sani ve

Allahverdizadeh, 2012: 42).

Siirekli iyilestirmenin temel yapi tasi olarak benimsendigi Kaizen maliyetleme
sistemi, belirli asamalar ¢ergevesinde siirecsel olarak uygulanmaktadir. Bu sistem; planlama
asamasi, degisken maliyetlerin iyilestirilmesine yonelik uygulamalar asamasi, belirlenen
amaglar ile yonetim siire¢lerinin uyumlastirilmasi asamasi ve hedef maliyet miktarlarinin
belirlenmesi asamas1 olmak tizere dort temel asamadan olusacak sekilde yapilandirilmaktadir

(Cooper ve Slagmulder, 1997). Kaizen maliyetleme siireci Sekil 2.3’de verilmistir.

Yontemin Planlanma Siireci

Degisken Maliyetlerin lyilestirilmesi

Amaglarla Yonetim Perspektifi

Kaizen Maliyet Hedef Fiyatinin Hesaplanmasi

Sekil 2.3. Kaizen Maliyetleme Siireci

Kaizen maliyetleme sisteminde maliyetlerde bir diislis saglanabilmesi amaciyla sabit
ve degisken maliyetlerin birlikte degerlendirilmesi gerekmektedir. Japon otomobil {ireticileri
tarafindan, Kaizen maliyetleme kapsaminda hedeflenen maliyet azaltiminin Oncelikle
degisken maliyetler iizerinde, 6zellikle de dogrudan ilk madde ve malzeme maliyetleri ile
dogrudan iscilik maliyetleri {izerinde gerceklestirilmesi gerektigi ileri siiriilmektedir
(Karcioglu, 2000: 204). Calismanin bu boliimiinde Sekil 2.3°de yer alan maddeler, basliklar

halinde incelenecektir.
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2.6.1. Sistemin Planlanma Siireci

Kaizen sistemini uygulamayr hedefleyen isletmeler tarafindan, oncelikle isletme
icerisindeki isleyis silireclerinin ayrintili bi¢imde bilinmesi gerekmektedir. Departmanlarin
caligma diizeni, iiretim faaliyetleri sonucunda ortaya ¢ikan maliyetler, satis ve dagitim
stirecleri, stok yonetimi, personel calisma diizeni ve maliyetleri ile sabit ve degisken
maliyetlere iligkin tiim unsurlar hakkinda kapsamli bilgiye sahip olunmasi gerekmektedir. Bu
bilgilere sahip olan isletmelerin, meydana gelen kayiplari tespit etme ve bu kayiplara

miidahale etme olasiliklarinin daha yiiksek oldugu ifade edilmektedir (Cetinoglu, 2018).

Kaizen maliyetleme siireci Japon otomobil iireticilerinden Daihatsu tarafindan
uygulamaya alinmis ve bu siiregte planlama tiim isletmeyi kapsayacak sekilde yiiriitiilmiistiir.
Bu kapsamda, alt1 temel plan iizerinden ¢esitli calismalar gergeklestirilmistir (Karcioglu,

2000: 208):

e Parcgalarin ve malzemelerin maliyetlerinin 6nceden planlandigi ve bu planlamalarin

geemis yillarin verileri dikkate alinarak olusturuldugu belirtilmektedir.

e Uretim ile satis ve dagitim agma iliskin ayrmtili planlamalarin yapildigs, iiretilen
mallarin stoklarda uzun siire bekletilmesinin Kaizen maliyetleme yaklagimina uygun
goriilmedigi, bu nedenle firetim planlamalarinin satis tahminleriyle uyumlu sekilde

yiiriitiilmesinin gerektigi ifade edilmektedir.

e Uretim tesisinin yeniden diizenlenmesine ydnelik planlarla degisken maliyetlerin

azaltilmasi1 ve olasi kayiplarin 6niine gegilmesi hedeflenmistir.

e Uretim ya da yonetim siire¢lerinde gorev alan personelin calisma saatlerinin
optimize edilmesi amaciyla, hangi asamada ve departmanda ne kadar is giiciine gereksinim

duyulacagi planlanmistir.

e Sabit harcamalar tespit edilmis ve bu harcamalara yonelik planlamalar yapilmistir.
Uretim gerceklesmese dahi ortaya c¢ikan ve iiretim hacminden bagimsiz olan bu sabit
maliyetlerin dogrudan miidahaleye agik olmasa da optimize edilmesi gerektigi

vurgulanmustir.
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e Uretim tesisine yonelik gerceklestirilecek veya gerceklestirilmesi planlanan

yatirimlar i¢in 6nceden planlamalar olusturulmustur.
2.6.2. Degisken Maliyetlerin Iyilestirilmesi

Uretim hacmine bagli olarak ortaya ¢ikan maliyetler, degisken maliyetler kapsaminda
degerlendirilmektedir. Kullanilan ilk madde ve malzemeler ile dogrudan iscilik giderleri,
dogrudan iiriin maliyetlerini etkileyen baslica degisken maliyet unsurlar1 arasinda yer
almaktadir. Degisken maliyetlerin iyilestirilmesi, ulasilmasi hedeflenen maliyet diizeylerinin
belirlenmesinde en kritik agsamalardan birini olusturmaktadir (Karcioglu, 2000: 204).
Daihatsu firmasi tarafindan, onceki yilin gerceklesen maliyetleri esas alinarak bu degerler
temel maliyet olarak kabul edilmis ve yeni déneme ait hedef maliyetler bu temele dayali
olarak olusturulmustur. Belirlenen hedef maliyetlerin, iiretilecek {iriinlerin niteligine ve ilgili
departmanlara gore farklilik gosterdigi ifade edilmektedir. Yapilan bu planlamalar
dogrultusunda hedef maliyet oranlari ile miktarlarinin hesaplamalar1 gergeklestirilmistir
(Alkan, 2001: 183). Dogrudan is¢ilik saatlerine iligskin olarak ise, her bir ara¢ {iretimi i¢in
belirli bir hedef is¢ilik siiresi tanimlanmistir. Tanimlanan bu hedef is¢ilik siiresi ile
gerceklesen fiili isgilik saatlerinin karsilastirilmast yapilmis ve bu sayede iyilestirme
yapilmasi gereken alanlar tespit edilmistir. Gergeklestirilen bu hesaplamalar sayesinde, her
iretim departmaninda saglanan maliyet azaltim performansinin 6l¢limlenmesi miimkiin hale

getirilmistir (Cetinoglu, 2018).
2.6.3. Amaclarla Yonetim Perspektifi

Amaglarla yonetim perspektifi yaklasimi, hedeflerin ve bu hedeflere yonelik
tedbirlerin gézden gegirilmesine ve tartisilmasina olanak saglayan degerlendirme teknikleri
ile belirli formatlar1 kapsayan yapilandirilmis bir yonetim sistemi olarak tanimlanmaktadir.
Bu sistem cergevesinde diizenli araliklarla degerlendirme toplantilarinin gerceklestirildigi
belirtilmektedir (Thomson, 1998: 2). Kaizen uygulamalar1 kapsaminda belirlenen hedefler,
Kaizen maliyetleme toplantilarinda karara baglanmakta; iretime iligkin somut hedefler ise
fiziksel amaclara yonelik olarak iiretim toplantilarinda tespit edilmektedir. S6z konusu
maliyet toplantilarinin birden fazla orgiitsel diizeyde yiiriitiildiigi ifade edilmektedir. Her

orgiitsel diizeyde diizenlenen bu toplantilarda, Kaizen maliyet miktarinin, Amaclarla Yonetim
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yaklagimi dogrultusunda, ilgili diizeyin sorumluluk alanina gore ele alindig1 goriilmektedir

(Monden ve Hamada, 1991: 28).
2.6.4. Kaizen Maliyet Hedef Miktarinin Hesaplanmasi

Kaizen maliyetin hedef miktarinin hesaplanmasi i¢in gereken formiiller Sekil 2.4’ deki

gibidir (Karcioglu, 2000: 205).

Bir Uriiniin Son Son
Son Donemdeki Dénemdeki
Doénemdeki Toplam ivar-and
e S Fiili Uretim
Fiili Fiili Mikt
Maliyeti Maliyet &

Bu Bir Uriiniin Bu
Donemde Son Donemdeki
Ait Toplam Doénemdeki Tahmini
Tahmini Filli Uretim
Maliyet Maliyet Miktar1

Tahmini
Bu Déneme Maliyete
Ait Toplam Gore Hedef

Bu déneme
Ait Toplam
Kaizen

Hedef Tahmini Maliyet

Maliyet Azaltma

Maliyeti Orani

Bir Bolim Boliimler
Tarafindan Tarafindan
Dogrudan Dogrudan
Kontrol Kontrol
Edilen Edilen
WELYEIES Maliyetler

Bir Bu Doneme

Boliimiin Ait Toplam
Toplam Kaizen
Kaizen Hedef
Maliyeti Maliyet

Sekil 2.4. Kaizen Maliyetin Hedef Miktarinin Hesaplanmasi

Yukaridaki formiillerden yola ¢ikarak Kaizen maliyet hedefi ile boliimlere gore

dagitim1 bulunabilmektedir.
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3. BOLUM

3. KAIZEN MALIYETLEME YONTEMININ BIR URETIM
ISLETMESINDE UYGULANMASI

3.1. Tezin Amaci

Bu calismanin temel amaci, siirekli iyilestirme anlayisina dayanan Kaizen
maliyetleme yonteminin bir iiretim isletmesinde uygulanabilirligini ortaya koymak ve bu
yontemin isletmenin maliyet yapist lizerindeki etkilerini analiz etmektir. Geleneksel
maliyetleme yontemlerinin rekabetin yogun oldugu giliniimiiz piyasa kosullarinda yetersiz
kalmasi, isletmeleri daha dinamik ve etkin maliyet yoOnetimi araglari arayigina
yonlendirmistir. Bu baglamda Kaizen maliyetleme, iiretim siirecinde siirekli kiiglik
iyilestirmeler yaparak maliyetlerin sistematik bicimde azaltilmasini1 hedefleyen ¢agdas bir
maliyet yonetimi yaklasimidir. Calismada, Kaizen maliyetlemenin temel ilkeleri ve uygulama
stireci teorik ¢ercevede ele alindiktan sonra, segilen bir iiretim isletmesinde bu yontemin
pratikte nasil uygulandig1 ve uygulama sonucunda elde edilen ¢iktilar degerlendirilecektir.
Boylece, isletmenin verimliligini ve rekabet giiclinii artirmaya yonelik olarak Kaizen
maliyetlemenin saglayabilecegi katkilar somut veriler 1s18inda ortaya konulacaktir. Ayrica,
calismanin ¢iktilari, Kaizen maliyetleme yontemini uygulamay1 diisiinen diger isletmelere yol

gosterici nitelikte olacaktir.
3.2. Tezin Yontemi

Bu tez calismasi, nitel arastirma yontemi cergevesinde hazirlanmis olup, Kaizen
maliyetleme yaklasiminin bir liretim isletmesinde uygulanmasina iliskin siireci ve elde edilen
sonuglari incelemeye yoneliktir. Arastirmada oncelikle Kaizen maliyetleme yontemiyle ilgili
kuramsal bilgi birikimi literatiir taramas1 yoluyla ortaya konulmustur. Literatiir taramasi
kapsaminda Kaizen maliyetlemenin temel ilkeleri, diger cagdas maliyetleme yontemleriyle

karsilagtirilmasi ve uygulama alanlar1 ayrintili bigimde ele alinmaistir.

Calismanin uygulama boliimiinde ise Aydin’in Nazilli ilgesinde faaliyet gdsteren bir
incir isletmesi 6rneklem olarak segilmistir. Isletme sahiplerinin isletme admin yer almasini

istememesinden dolayr calismada isletme “A Isletmesi” olarak ifade edilecektir. Ilgili
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isletmede Kaizen maliyetlemenin belirli bir iirlin veya iiretim siireci iizerindeki etkileri analiz
edilmistir. Bu kapsamda isletmenin gegmis donem maliyet verileri, iiretim siireclerine iligkin
bilgiler ve uygulama siirecine dair gozlemler dikkate alinarak yontem uygulanmustir.
Uygulama sonucunda elde edilen veriler, yontem Oncesi ve sonrasi karsilastirmali analiz
teknigiyle degerlendirilmis; maliyetlerdeki degisim ve verimlilik {izerindeki etkiler
belirlenmistir. Arastirmada verilerin toplanmasinda isletmeye ait dokiiman analizi, gézlem ve
yart yapilandirilmis goriisme teknikleri kullanilmistir. Bu sayede hem nicel hem de nitel
veriler toplanarak Kaizen maliyetlemenin isletme iizerindeki etkileri biitiinciil bir sekilde

analiz edilmistir.
3.3. Teze Konu Olan isletmeye Dair Bilgiler

Aydimin Nazilli ilgesinde fazlaca incir isletmesi bulunmaktadir. Bu isletmelerden
bircogu ile goriisme saglanmis ve verilerine erisme miisaadesi alinan bir isletmenin
uygulamasi yapilmistir. Uygulamaya konu olan igletmenin toplam 132 personeli
bulunmaktadir. Bu 132 personelden 96°s1 direkt, 24’ii endirekt ve 12’si beyaz yakadir. Isletme
faaliyetlerini tiim yil araliksiz devam ettirmektedir ve mevsimlik is¢i c¢alistirmamaktadir.
Kuru incirin iretim siireci isletmeye geldikten sonra genel olarak boylama, ayiklama,

aflatoksin odasi, yikama, X-ray ve shrinkleme asamalarindan olugsmaktadir.

e Boylama: Incirler biiyiikliiklerine gore ebatlarina ayrilir 1-10 arasinda

numaralandirilir.
¢ Ayiklama: Numaralandirilan incirler ayiklama bandinda renk ve sekline gore secilir.

o Aflatoksin Odas1: Aspergillus flavus ve Aspergillus parasiticus tiirii kiifler
tarafindan {iretilen, toksik ve kanserojen Ozellik tasiyan maddeler aflatoksin olarak
adlandirilmaktadir. Aflatoksin odasinda, aflatoksin barindiran iiriinler tespit edilerek tliretim

stirecinden ayiklanir.
e Yikama: Incirler tamamen temiz hale getirilene kadar yikama isleme gerceklestirilir.

e X-Ray: Gozle goriilemeyen zararli maddeler bu agsamada tespit edilir.
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e Shrikleme: Shrinkleme, genellikle “shrink paketleme” veya “shrink film sarmas1”
olarak da bilinen, iiriinlerin 6zel bir plastik filmle sarilip, 1sitilinca bu filmin biiziiserek {iriinti

saran bir paketleme yontemidir.

Tablo 3.1. Maliyet Verileri

2024 Satis Gelirleri 145.250.000 TL

2024 Satilan Uriinlerin Maliyeti 116.200.000 TL
Boylama Toplam Maliyet 10.100.000 TL
Ayiklama Toplam Maliyet 20.080.000 TL
Aflatoksin Odas1 Toplam Maliyet 20.100.000 TL
Yikama Toplam Maliyet 900.000 TL
X-Ray Toplam Maliyet 17.200.000 TL
Shrinkleme Toplam Maliyet 47.820.000 TL

2024 incir Fiili Satis Fiyat1 (kilogram) 350 TL

2024 Incir Fiili Maliyeti (kilogram) 280 TL

2024 Satilan Incir (kilogram) 415.000 Kilogram

2025 Tahmini Incir Satis1 430.000 Kilogram

2025 incir Hedef Satis Fiyat: (kilogram) 500 TL

2025 Hedef Kar Marji %25

2025 Ocak ayinda Tiirkiye Istatistik Kurumu (TUIK) tarafindan agiklanan yillik
enflasyon %42,12 seviyesinde seyretmektedir (TUIK, 2025). Maliyet artiglarinin bu oranda

artacag diistiniilerek 2025 hedef satis fiyat1 bu orana gore artirilmistir.
3.4. Kaizen Maliyetleme Yonteminin Uygulanmasi
3.4.1. Kaizen Maliyetleme Yonteminin Uygulanmasi Senaryo 1

Senaryo 1 olarak bahsedilen bu boliimde TUIK tarafindan 2025 Ocak ayinda
aciklanan yillik enflasyon baz alinarak 2025 hedef satis fiyat: bu oranin altinda kalmayacak
sekilde 500 TL olarak belirlenmistir ve Kaizen maliyetleme siireci bu sekilde

gerceklestirilmistir.
3.4.1.1. Kaizen Maliyetleme Planlama Siireci

6 asamadan olusan Kaizen maliyetleme yontemi planlamasi bu bolimde ayri ayri

incelenmistir.
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Plan 1: Uretim, satis ve karliliga dair islemler Plan 1°de yer almaktadir. incir

Isletmesinin ge¢mis donem karini hesaplamak icin su formiil kullanilir;
Gegmis Donem Kart = Fiili Satis Miktar: X (Fiili Satis Fiyati — Fiili Maliyet)
Gegcmis Donem Kart = 415.000 x (350 — 280) = 29.050.000 TL
Gelecek Donem Kar:t = Tahmini Satis Miktar: X (Hedef Satis Fiyati — Hedef Maliyet)
Gelecek Donem Kart = 430.000 x (500 — 375) = 53.750.000 T'L

Hedef Maliyet tutar1 olan 375 TL bulunurken; hedef satis fiyati1 olan 500 TL, hedef
kar marj1 olan %25 ile carpilmistir. Cikan sonug (125 TL) 500 TL’den ¢ikarilip hedef maliyet

edilmisgtir.
Kar Katkist = Gelecek Donem Karit — Gegmis Donem Kart
Kar Katkist = 53.750.000 — 29.050.000 = 24.700.000

A isletmesinde 2024 yil1 itibartyla incirin fiili maliyeti 280 TL olarak gergeklesmistir.
2025 yili igin belirlenen %25 oranindaki kar marji hedefine ulasabilmek amaciyla, hedef
maliyet 375 TL olarak belirlenmistir. Bu durumda, dnceki yila kiyasla daha diisiik bir maliyet
ongoriilmektedir. Isletmenin bu maliyet hedefine ulasarak planlanan kar oranimi
yakalayabilmesi, mevcut maliyetlerin Kaizen maliyetleme yontemi ile azaltilmasiyla
miimkiin olmaktadir. Kaizen maliyetleme sayesinde, hedeflenen kara ulasabilmek igin ne
kadar maliyet diisiisii gerektigi Onceden hesaplanmakta ve bu dogrultuda stratejiler
gelistirilmektedir. Isletmenin maliyet ve kar planlamasi bu ydntem temel alinarak

olusturulmustur.

Plan 2: Par¢a ve malzemelerin maliyetlerinin plan1 gerceklestirilmektedir. Plan 2’de
direkt ilk madde ve malzeme maliyetlerinin degisimi ve bu maliyetlere iliskin miktarlar
belirlenmelidir. A isletmesinden elde edilen veriler neticesinde 2024 yil1 direkt ilk madde ve
malzeme gideri 96.100.000 TL dir. 2025 yi1li hammadde olarak ilk madde ve malzeme gideri
%42,12’lik enflasyon orani géz oniine alindiginda 136.577.320 TL olacag1 ongoriilmektedir.
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Plan 3: Isletme igin gereken maliyet planlarmnin belirlenmesidir. Bu asamada onceki

yilin yani 2024 yilinin birim maliyeti, 2025 tahmini satig miktar ile ¢arpilmaktadir.
Toplam Tahmini Maliyet = Fiili Maliyet X Tahmini Satis Miktart
Toplam Tahmini Maliyet = 280 X 430.000 = 120.400.000 TL

A isletmesinin toplam maliyet hedefini hesaplamak i¢in 2025 yili hedef maliyeti ile
2025 yili tahmini satis miktar1 ¢carpilmistir.

Toplam Maliyet Hedefi = Hedef Maliyet X Tahmini Satis Miktart
Toplam Maliyet Hedefi = 375 X 430.000 = 161.250.000 TL

Daha sonra Plan 3‘teki son islem olan toplam maliyet diisiirme hedefi asagidaki gibi

hesaplanmustir.
Toplam Maliyet Diistirme Hedefi = Toplam Tahmini Maliyet — Tahmini Maliyet Hedef'i

Toplam Maliyet Diisiirme Hedefi = 120.400.000 — 161.250.000 = —40.580.000 TL

Calismada senaryo 1 olarak nitelendirilen bu boliimde toplam maliyet diisiirme hedefi
-40.580.000 TL c¢ikmistir. Burada negatif sonu¢ c¢ikmasi c¢alismanin devamliligini
engellemistir. Bunun sebebi enflasyon oranina gore belirlenen tek fiyatin 2025 hedef satisg
fiyatinin olmasidir. Burada dogru sonug elde edilebilmesi i¢in 2024 yilindaki incirin fiili satis
fiyat1 ve 2024 incirin fiili maliyetini de enflasyona gore uyarlayip islemleri ona gore yapmak

gerekmektedir. Bu durum asagida Senaryo 2 olarak gergeklestirilmistir.
3.4.2. Kaizen Maliyetleme Yonteminin Uygulanmasi Senaryo 2

Senaryo 2 olarak bahsedilen bu boliimde TUIK tarafindan 2025 Ocak ayinda
aciklanan yillik enflasyon baz alinarak 2025 hedef satis fiyat1 bu oranin altinda kalmayacak
sekilde 500 TL olarak belirlenmistir. Senaryo 1°de ¢ikmaza diisiilen durum goz oniine alinip
2024 yilindaki incirin fiili satig fiyatt ve 2024 incirin fiili maliyetini de enflasyondan

arindirilarak sonuglar elde edilmistir.
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2025 Ocak ayinda, agiklanan yillik enflasyon %42,12 seviyesinde seyretmektedir
(TUIK, 2025). Maliyet artislarinin bu oranda artacag: diisiiniilerek 2025 hedef satis fiyat1 bu
orana gore artirtlmistir. Enflasyondan arindirmak adina, 2025 yili tahminlemesi yapilirken

2024 yilinda baz alinacak fiili satis fiyat1 497,42 TL dir
350 x 0,4212 = 147,42
350 + 147,42 = 497,42

Benzer sekilde 2024 yilinda baz alinacak olan fiili maliyeti 397,936 olarak baz

alinmustir.
280 x 0,4212 = 117,936
280+ 117,936 = 397,936

Tablo 3.1°de belirlenen maliyet verileri bu durumda yeniden olusturulmustur. Yeniden

olusturulan maliyet verileri 3.2°de gosterilmistir.

Tablo 3.2. Diizenlenmis Maliyet Verileri

2024 Satis Gelirleri 145.250.000 TL

2024 Satilan Uriinlerin Maliyeti 116.200.000 TL
Boylama Toplam Maliyet 10.100.000 TL
Ayiklama Toplam Maliyet 20.080.000 TL
Aflatoksin Odast Toplam Maliyet 20.100.000 TL
Yikama Toplam Maliyet 900.000 TL
X-Ray Toplam Maliyet 17.200.000 TL
Shrinkleme Toplam Maliyet 47.820.000 TL

2024 incir Fiili Satis Fiyat:1 (kilogram) 497,42 TL

2024 incir Fiili Maliyeti (kilogram) 397,936 TL

2024 Satilan Incir (kilogram) 415.000 Kilogram

2025 Tahmini incir Satis1 430.000 Kilogram

2025 incir Hedef Satis Fiyat: (kilogram) 500 TL

2025 Hedef Kar Marji %25
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Enflasyona gore diizeltilen maliyet verileri neticesinde Kaizen maliyetleme planlama

stireci yeniden gerceklestirilmistir.
3.4.2.1. Kaizen Maliyetleme Planlanma Siireci

6 asamadan olusan Kaizen maliyetleme yontemi planlamasi bu béliimde ayr1 ayri

incelenmistir.

Plan 1: Uretim, satis ve karliliga dair islemler Plan 1°de yer almaktadir. Incir

Isletmesinin ge¢mis donem karini hesaplamak i¢in su formiil kullanilir;
Geemis Donem Kart = Fiili Satis Miktar: X (Fiili Satis Fiyati — Fiili Maliyet)
Gegmis Donem Kart = 415.000 x (497,42 — 397,936) = 41.285.860 TL
Gelecek Donem Kar:t = Tahmini Satis Miktar: X (Hedef Satis Fiyati — Hedef Maliyet)
Gelecek Donem Kart = 430.000 x (500 — 375) = 53.750.000 TL

Hedef Maliyet tutar1 olan 375 TL bulunurken; hedef satis fiyat1 olan 500 TL, hedef
kar marj1 olan %25 ile ¢carpilmistir. Cikan sonug (125 TL) 500 TL’den ¢ikarilip hedef maliyet

edilmisgtir.
Kar Katkist = Gelecek Donem Kari — Gegmis Donem Kart
Kar Katkist = 53.750.000 — 41.285.860 = 12.464.140

A isletmesinde 2024 yili itibariyla incirin fiili maliyeti 397,936 TL olarak
gerceklesmistir. 2025 yili i¢in belirlenen %25 oranindaki kar marj1 hedefine ulasabilmek
amaciyla, hedef maliyet 375 TL olarak belirlenmistir. Bu durumda, 6nceki yila kiyasla daha
diisiik bir maliyet dngoriilmektedir. Isletmenin bu maliyet hedefine ulasarak planlanan kar
oranini yakalayabilmesi, mevcut maliyetlerin Kaizen maliyetleme yontemi ile azaltilmasiyla
miimkiin olmaktadir. Kaizen maliyetleme sayesinde, hedeflenen kara ulasabilmek icin ne
kadar maliyet diisiisii gerektigi Onceden hesaplanmakta ve bu dogrultuda stratejiler

gelistirilmektedir.
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Plan 2: Par¢a ve malzemelerin maliyetlerinin plan1 gergeklestirilmektedir. Plan 2°de
direkt ilk madde ve malzeme maliyetlerinin degisimi ve bu maliyetlere iliskin miktarlar
belirlenmelidir. A isletmesinden elde edilen veriler neticesinde 2024 yil1 direkt ilk madde ve
malzeme gideri 96.100.000 TL dir. 2025 yi1l1 hammadde olarak ilk madde ve malzeme gideri
%42,12’°1ik enflasyon orani g6z oniine alindiginda 136.577.320 TL olacag1 6ngoriilmektedir.

Plan 3: Isletme igin gereken maliyet planlarinin belirlenmesidir. Bu asamada énceki

yilin yani 2024 yilinin birim maliyeti, 2025 tahmini satig miktar ile ¢arpilmaktadir.
Toplam Tahmini Maliyet = Fiili Maliyet X Tahmini Satis Miktar:
Toplam Tahmini Maliyet = 397,936 X 430.000 = 171.112.480 TL

A igletmesinin toplam maliyet hedefini hesaplamak igin 2025 yili hedef maliyeti ile
2025 yili tahmini satis miktar1 ¢carpilmaistir.

Toplam Maliyet Hedefi = Hedef Maliyet X Tahmini Satis Miktart
Toplam Maliyet Hedefi = 375 X 430.000 = 161.250.000 TL

Daha sonra Plan 3‘teki son islem olan toplam maliyet diisiirme hedefi asagidaki gibi

hesaplanmustir.
Toplam Maliyet Azaltim Hedefi = Toplam Tahmini Maliyet — Tahmini Maliyet Hedefi

Toplam Maliyet Azaltim Hedefi = 171.112.480 — 161.250.000 = 9.862.480 TL

Plan 4: Uretimde ¢aliganlarin boliimlere gore dagilimi Plan 4°te verilmistir. Bu durum

Tablo 3.3’te gosterilmistir.
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Tablo 3.3. Calisanlarin Boliimlere Gore Dagilimi

Boylama | Ayiklama | Aflatoksin Odas1 | Yikama X-Ray | Shrinkleme
Direkt 15 20 5 25 6 25
Endirekt 5 5 3 5 1 5
Beyaz Yaka 3 2 2 1 1 3

Isletmede direkt nitelikte ¢alisanlar 20.002,50 TL, endirekt ¢alisanlar 26.000 TL ve

beyaz yakalar 39.000 TL briit aylik iicret almaktadirlar. Calisanlarin yillik {icret dagilimi

Tablo 3.4’te gosterilmistir.

Tablo 3.4. Calisanlarin Yillik Ucret Dagilimi

Direkt 96 x 20.002,50x12 = 23.040.057,6
Endirekt 24x26.000x12 = 7.488.000

Beyaz Yaka 12%39.000x12 = 5.616.000
Toplam 36.144.057,6

A isletmesinde ¢alisan iscilerin yillik maliyeti Tablo 3.3’te gosterildigi gibi
36.144.057,6 TL olarak hesaplanmustir.

Plan 5: A Isletmesinin yatirimlar1 iceren planlardan olusmaktadir. Bu plan icerisinde

amortismanlar yer almaktadir. Isletmenin yillik olarak ayirdigi amortisman 1.000.000 TL’dir.

Plan 6: Isletmenin sabit giderlerini igeren plandir. Isletme her bir iiretim siirecine

iligkin aylik sabit gideri 126.000 TL dir. Y1illik olarak bu tutar 1.512.000 TL dir.

A isletmesinde 2025 yili i¢in 2024 yilina gore, Plan 3’te hesaplandig: gibi, 9.862.480

TL’lik maliyet diisiirme hedefi s6z konusudur. Buna gore iiretim siirecinde bulunan bdliimlere

ait tahsis oranlarinin hesaplayarak hangi boliimde ne kadar azaltim yapilmasi gerektigi

hesaplanabilir. Hesaplanan sonuglar maliyet azaltimi tutariyla ¢arpildiginda her boliime ait ne

kadar maliyet indirimine gidilecegi goriilebilir. Bu acgiklamalar neticesinde boliimlerde

biriken toplam maliyetler Tablo 3.5’te verilmistir.
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Tablo 3.5. Boliimlere Iliskin Toplam Maliyetler

Boylama Ayiklama g;l:z?ksm Yikama X-Ray Shrinkleme
N - P e
(20x 20.002,50) |(5x 20.002,50)
20.002,50) 20.002,50) 20.002,50)  |20.002,50)
Endirekt 130.000 130.000 78.000 130.000 26.000 130.000
(5x26.000) | (5x26.000) (3x26.000)  |(5x26.000) | (1x26.000) |(5x26.000)
117.000 78.000 78.000 39.000 39.000 117.000
Beyaz Yaka
(3x39.000) | (2x39.000) (2x39.000)  |(1x39.000) | (1x39.000) |(3x39.000)
Toplam
scilik 547.007,5 608.010 256.002,5 669.012,5 185.003 747.012,5
Maliyeti
Islet
3.eme 126.000 126.000 126.000 126.000 126.000 126.000
Giderleri
Toplam
e 673.007,5 734.010 382.002,5 795.012,5 311.003 873.012,5
Maliyet
Yillik Toplam | 8.076.090 8.808.010 4.584.030 9.540.150 3.732.036  |10.476.150
Maliyet (673.007,5x12) | (734.010x12) | (382.002,5x12)| (795.012,5x12) | (311.003x12) | (873.012,5x12)
Bolumlerin
Kool
ontroliinde 1 ) 30 500 |20.080.000 20.100.000  |900.000 17.200.000  |47.820.000
Olan Yillik
Maliyetler
Bolumlerde
Biriken
18.176.000  |28.888.000 24.684.030  |10.440.150  |20.932.036 |58.296.150
Toplam Yillik
Maliyetler

A Isletmesinde 2024 yilinda satis1 gerceklestirilen 415.000 kg incir icin isletmenin

yapmis oldugu direkt ilk madde ve malzeme, is¢ilik ve genel iiretim giderlerinin toplam

tutarlar1 verilmistir. Boliimlere ait maliyetlerde ne kadarlik bir azaltma yapilmasi gerektigine

iliskin hesaplamalar tahsis oranlari ile asagidaki gibi bulunmustur.

ilgili Bolimiin Tahsis Orant =

ilgili Bélimiin Direkt Maliyetleri

Bolimlerin Direkt Maliyet Toplami

Bt Bl Tahois oran < 10100000
oytama Botumu Lansts Urant = 1425060.000
vkl Bl Tahois Oran < 20080000 _
yrtama potumu Lansts Urant = 190560.000
A Flatoresin Odass Bt Tahois orany — 20100000 _
flatoksin Odast Bolimi Tahsis Orant = Tre50a00 = 0,
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900.000

Yikama Boluimu Tahsis Orant = 116.200.000 = 0,0077
XRay Bolimii Tahsis O _ 17.200.000 = 0,1480
ay olumu 1 ansis vrant = 116.200.000_ )
Shrinkl Bolimii Tahsis O _ 47.820.000 =0,4115

rinkieme botumu 1 ansits ranl—116.200.000— ,

Boliimlerin direkt maliyeti toplami, 10.100.000 +20.080.000 + 20.100.000 + 900.000
+ 17.200.000 + 47.820.000 = 116.200.000 olarak hesaplanmistir. Boliimlere gore tahsis

oranlar1 Tablo 3.6’da bir arada verilmistir.

Tablo 3.6. Boliimlere Gore Tahsis Oranlari

Boylama Tahsis Oram 0,0869
Ayiklama Tahsis Orani 0,1728
Aflatoksin Odasi1 Tahsis Orani 0,1730
Yikama Tahsis Oram 0,0077
X-Ray Tahsis Orani 0,1481
Shrinkleme Tahsis Orani 0,4115
Toplam 1

Tablo 3.6’da yer alan tahsis oranlari, iiretim siireci icerisindeki boliimlerin toplam
iretimdeki paylarini ortaya koymaktadir. Buna gore, boylama boliimii iiretimin %8,69’unu,
ayiklama boliimii %17,28’ini, aflatoksin odast bolimii %17,30’unu, yikama bdoliimii
%0,77’sini, x-ray boliimii %14,81’ini ve shrinkleme boliimii ise %41,15’ini olusturmaktadir.
Plan 3’te hesaplanana 2025 yili i¢cin 6ngdriilen toplam 9.862.480 TL tutarindaki maliyet
azaltim hedefi, bu oranlara gore boliimlere dagitilarak her bir boliim i¢in uygulanacak maliyet

azaltimi belirlenmektedir.
llgili Béliim Kazien Maliyeti = Tahsis Orani X Toplam Maliyet Azaltim Hedefi
Boylama Kazien Maliyeti = 0,0869 X 9.862.480 = 857.049,512
Ayiklama Kazien Maliyeti = 0,1728 X 9.862.480 = 1.704.236,544

Aflatoksin Odast Kazien Maliyeti = 0,1730 X 9.862.480 = 1.706.209,04
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Yikama Kazien Maliyeti = 0,0077 X 9.862.480 = 75.941,096
XRay Kazien Maliyeti = 0,1481 X 9.862.480 = 1.460.633,288
Shrinkleme Kazien Maliyeti = 0,4115 X 9.862.480 = 4.058.410,52

Burada hesaplanan hedef sonuglar isletmenin bir sonraki yil her bir boliimdeki maliyet

azaltim tutarini gosterir. Tablo 3.6’da sonuglar bir arada verilmistir.

Tablo 3.7. Bolimlerin Kaizen Maliyet Azaltim Hedeflerinin Dagilim1

Boylama 857.049,512
Ayiklama 1.704.236,544
Aflatoksin Odas1 1.706.209,04
Yikama 75.941,096
X-Ray 1.460.633,288
Shrinkleme 4.058.410,52
Toplam 9.862.480

Bir kg incir igin A isletmesinin 2025 yilinda 500 TL olarak belirlenen satis fiyat1 ve
%25’lik karhilik seviyesine ulagabilmek igin Tablo 3.7°de hesaplanan tutarlarda bolim

bazinda azaltim yapmasi gerekmektedir.
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4. TARTISMA VE SONUC

Bu calismada, Kaizen maliyetleme yoOnteminin temel prensipleri agiklanarak, bu
yontemin bir incir isletmesinde uygulanabilirligi ve sagladigir katkilar analiz edilmistir.
Geleneksel maliyetleme yaklagimlarinin, 6zellikle rekabetin yogunlastigi tarimsal sanayi
sektorlerinde yetersiz kaldig1 goriilmiis, bu baglamda siirekli iyilestirmeye dayali bir maliyet
yonetim sisteminin Oonemi ortaya konmustur. Kaizen maliyetleme, yalnizca maliyetleri
azaltmay1 degil, ayn1 zamanda {iretim siireglerinde kaliteyi artirmayi, israfi azaltmayr ve

caligsanlarin siireclere aktif katilimin1 tesvik etmeyi amaglamaktadir.

Incelenen incir isletmesinde Kaizen maliyetleme siireci, mevcut iiretim asamalar
detayli sekilde analiz edilerek baslatilmis ve siire¢ boyunca gesitli alanlarda siirekli iyilestirme
caligmalar1 yapilmistir. Bu uygulamalar sonucunda belirli iiretim kalemlerinde maliyet
tasarruflar1 saglandig1 ve isletme genelinde daha bilingli bir maliyet yonetimi anlayiginin
gelistigi tespit edilmistir. Uygulama siirecinde ¢alisanlarin siirece katilim diizeyi ile
iyilestirme basarisi arasinda giiclii bir iliski oldugu gozlemlenmistir. Calismanin 6nemli
bulgularindan biri de, Kaizen maliyetleme uygulamasmin kisa vadede yiliksek maliyet
avantaji1 yaratmasa da orta ve uzun vadede istikrarli maliyet diisiislerine ve verimlilik artigina
katki sagladigidir. Bu durum, o6zellikle mevsimsel iiretim yapan tarimsal igletmeler igin

stirdiiriilebilir rekabet avantaj1 yaratmada onemli bir unsur olarak degerlendirilmistir.

Kaizen maliyetleme sisteminin basariyla uygulanabilmesi i¢in isletme yOnetiminin
kararli destegi ve degisim kiiltiiriiniin benimsenmesi gerekliligi 6n plana ¢ikmustir. incelenen
isletmede yonetim destegi, uygulama siirecinin basarisin1 dogrudan etkilemis ve bu destek,
stirekli gelisim projelerinin siirekliligini saglamistir. Calismanin bir diger bulgusu, incir
isletmeleri gibi emek yogun ve dogaya bagimli sektorlerde Kaizen maliyetlemenin sadece
iretim maliyetlerini diislirmekle kalmayip, kaliteyi artirarak miisteri memnuniyetine de katki
sagladigidir. Boylece isletme, yalnizca i¢ verimlilikle degil, dis pazarlarda da rekabet giicii

acisindan avantaj elde edebilir.

Calismanin uygulama kisminda A Isletmesinden elde edilen veriler ve enflasyon goz
onilinde bulundurularak 2 senaryo gerceklestirilmistir. Senaryo 1’de enflasyon yalnizca 2025
hedef satis fiyatina oranlanmis ve Kaizen maliyetleme planlanmasi siirecinde negatif sonug

elde edilmistir. Daha sonra Senaryo 2’de enflasyon oraninin 2024 fiili satis fiyat1 ve 2024 fiili
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maliyet ile de oranlanmasi neticesinde uygun sonuclar elde edilmistir. Bir kg incir i¢in A
isletmesinin 2025 yilinda 500 TL olarak belirlenen satis fiyati ve %25°lik karlilik seviyesine

ulagabilmek i¢in boliim bazinda su sekilde azaltim yapmasi gerekmektedir:
Boylama: 857.049,512 TL
Ayiklama: 1.704.236,544 TL
Aflatoksin Odasi: 1.706.209,04 TL
Yikama: 75.941,096 TL
X-Ray: 1.460.633,288 TL
Shrinkleme: 4.058.410,52 TL

Elde edilen tutarlar baz almarak A Isletmesinde bolim bazinda bu tutarlar kadar
azaltim yapilmasi hedeflenen fiyatlara ulasilmasini saglayacaktir. Kaizen maliyetlemenin

genel durumu ve ¢alismada elde edilen veriler neticesinde su Oneriler sunulabilir;

e Incir isletmeleri basta olmak iizere tarimsal sanayi isletmeleri, Kaizen maliyetleme
sistemini yalnizca iiretim asamalarinda degil, tedarik, satis ve kalite kontrol gibi diger

stireclere de yayarak biitlinsel bir maliyet yonetimi anlayis1 benimsemelidir.

e Kaizen kiiltiiriiniin kurumsallagmasi i¢in c¢alisanlarin egitimine oncelik verilmeli;

stire¢ iyilestirme ve maliyet diisiirme ¢aligmalarina tiim personelin katilimi tesvik edilmelidir.

e Isletme ydnetimi, Kaizen projelerini destekleyen bir ddiillendirme ve tesvik sistemi
kurarak calisan motivasyonunu artirmali ve Oneri gelistirme siireglerini kurumsal yapiya

entegre etmelidir.

e Kaizen maliyetleme uygulamalarinin etkili olabilmesi i¢in, isletmelerin performans
Ol¢iim sistemlerini giincellemeleri ve siire¢ takibini saglayacak dijital veri toplama sistemleri

kurmalan Onerilmektedir.

e Bu yontemin uygulanmasi sirasinda karsilasilabilecek direnglerin asilmasi ig¢in

isletme ici iletisim kanallar1 gliglendirilmeli ve degisim yonetimi stratejileri gelistirilmelidir.
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Neticede, Kaizen maliyetleme yOnteminin tarima dayali sanayi isletmeleri icin
uygulanabilir, stirdiiriilebilir ve verimli bir yontem oldugu sonucuna varilmigtir. Bu yontemin
sistemli sekilde uygulanmasi, isletmelerin hem maliyetlerini diislirmesini hem de

organizasyonel gelisimini desteklemesini miimkiin kilmaktadir.
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