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Simif Ogretmenlerinin Dijital Liderlik ve Is Doyumu Algilar1 arasindaki iliski

iIknur AKIN

Yiiksek Lisans Tezi

FIRAT UNIVERSITESI
Egitim Bilimleri Enstitiisii
Egitim Bilimleri Ana Bilim Dah
Egitim Yonetimi Bilim Dal

2025, Sayfa: X11+150

Bu aragtirmanin amaci, sinif 6gretmenlerinin dijital liderlik algilari ile is doyumu
arasindaki iliskiyi incelemektir. Nicel arastirma yoOntemlerinden iligkisel tarama modeli
cergevesinde tasarlanan bu ¢alismanin evreni, 2024-2025 egitim 6gretim yilinda Malatya ili
merkez ilgelerinde faaliyet gosteren ilkokullarda goérev yapan siif 6gretmenlerini kapsamaktadir.
Aragtirmanin 6rneklemi, basit seckisiz 6rnekleme yontemi ile belirlenen 550 sinif 6gretmeninden
olusmaktadir. Veriler, Dijital Liderlik Olcegi, Is Doyumu Olcegi ve kisisel bilgi verileri,
goniilliilik esasina dayanarak toplanmis olan formlar aracilifiyla elde edilmistir. Uygulanan
6lgme araglarinin sonuglar1 dogrultusunda, oncelikle Dogrulayici Faktor Analizi (DFA)
gerceklestirilmistir. Bu asamada, t-testi, Tek Yonlii Varyans Analizi, Pearson Korelasyon analizi
ve Basit Regresyon Analizi uygulanmistir. Analiz sonuglarina gore, 6gretmenlerin dijital liderlik
algilan ile i doyumu algilan cinsiyet degiskenine gore farklilik gdstermektedir. Medeni hal
degiskeni agisindan ise dijital liderlik algilar ile is doyumu algilar1 arasinda anlamli bir fark
bulunmamaktadir. Ogretmenlerin yas grubu degiskenine gore yapilan degerlendirmelerde de
dijital liderlik algilar ile i3 doyumu algilar1 agisindan anlamli bir farklilik tespit edilmemistir.
Ayrica, kidem yil1 degiskenine gore 6gretmenlerin is doyumu ile dijital liderlik algilar1 arasinda
da farklilik gézlemlenmemistir. Bu caligma, regresyon analizi sonuglari dogrultusunda dijital
liderlik algisinin is doyumu iizerinde anlamli bir etkisi oldugunu ortaya koymaktadir.

Anahtar Kelimeler: Liderlik, Dijital Liderlik, is Doyumu



ABSTRACT

"The Relationship Between Classroom Teachers' Perceptions of Digital
Leadership and Job Satisfaction™

[lknur AKIN

Master Thesis

FIRAT UNIVERSITY
Institute of Educational Science

Department of Educational Science
Division of Educational MAnagement
2025, P: X11+150

The purpose of this study is to examine the relationship between classroom teachers'
perceptions of digital leadership and job satisfaction. Designed within the framework of the
correlational survey model, one of the quantitative research methods, the universe of this study
includes classroom teachers working in primary schools operating in the central districts of
Malatya province during the 2024-2025 academic year. The sample of the study consists of 550
classroom teachers selected using simple random sampling. Data were collected through forms
filled out on a voluntary basis, including the Digital Leadership Scale, Job Satisfaction Scale, and
personal information. Based on the results of the measurement tools applied, Confirmatory Factor
Analysis (CFA) was first conducted. At this stage, t-tests, One-Way Analysis of Variance,
Pearson Correlation analysis, and Simple Regression Analysis were applied. According to the
analysis results, teachers' perceptions of digital leadership and job satisfaction differ according to
the gender variable. In terms of marital status, there is no significant difference between
perceptions of digital leadership and job satisfaction. In the evaluations made according to the
age group variable of teachers, no significant difference was found in terms of digital leadership
perceptions and job satisfaction perceptions. In addition, no difference was observed between
teachers' job satisfaction and digital leadership perceptions according to the seniority variable.
This study reveals that digital leadership perception has a significant effect on job satisfaction in
line with the results of the regression analysis.

Key Words: Leadership, Digital Leadership, Job Satisfaction.
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BIRINCI BOLUM
|. GIRIS
Bu bodliimde aragtirmanin problemine, amacina, Onemine, sayiltilarina,

sinirliliklarina ve tanimlarma yer verilmektedir.

1.1.Arastirmanin Problemi

Teknoloji ve bilimde meydana gelen gelismeler dijital doniisiim, yapay zeka,
otomasyon, nesnelerin interneti, 5G teknolojisi, siber giivenlik, sosyal medya ve e-ticaret
gibi konulan i¢ermektedir (Brynjolfsson ve McAfee, 2014). Bu konular teknolojiyi
toplumlarin ayrilmaz bir parcasi haline getirmistir. Bu gelismeler, teknolojinin hayatin
her alaninda kullanilmasinin gerekliligini ortaya koymaktadir (Toker vd., 2021).
Teknolojik yeniliklerin her alanda faydalanilmasi, teknolojiyi kullanma zorunlulugunu da
beraberinde getirmistir. Yediden yetmise her yas grubunun teknolojiyi kullanma
becerileri farklilik gdstermektedir. Ornegin, internet araciligiyla bankacilik islemleri,
EFT ile para transferi, fatura ddemeleri, aligveris, e-kitap erisimi ve online egitim gibi
bircok ortak alanda hizmetten yararlanilabilmektedir. Bu baglamda, teknolojik
gelismelerin getirdigi kolayliklar, bireylerin giinliik yasamlarini daha verimli hale

getirmektedir.

Teknolojik gelismeler her alanda oldugu gibi egitimde de bir¢ok yenilik ve kolaylik
getirmistir; ancak 6gretmenlerin rolii hala ¢ok Onemli ve vazgecilmezdir. Egitim
teknolojilerindeki hizli gelismeler, Ogretmenlerin dijital araglari benimseme hizini
artirmis ve bu durum, onlarin yeni dijital rollerine adapte olmalarin1 kolaylagtirmigtir.
Ayrica, bir¢ok egitim kurumu, 6gretmenlerin dijital liderlik becerilerini gelistirmek igin
yogun egitim programlar1 sunarak bu gecisi hizlandirmistir. Bu sayede, sinifin lideri
konumundaki 6gretmenler, sahip olduklar liderlik 6zelliklerine dijital liderlik 6zelligini
de ekleyerek, degisime uyum saglayan ve olaylara genis bir bakis agisiyla yaklasan bir
tutum gelistirmektedir. Boylece, 68retmenler doniisiimiin gergeklesmesinde basrol
gorevini Ustlenmis olmaktadir (Tunaboylu, 2024). Egitim ortamlarinda, teknolojik
degisimlerin hizla gergeklestigi bir donemde, Ozellikle sinif O0gretmenlerinin etkili
olabilmesi i¢in dijital yeterlilik ve dijital okuryazarlik becerilerini edinmeleri

gerekmektedir. Bu yetilere sahip Ogretmenler, Ogrencilerinin 6grenme siireclerini



destekleyerek, dijital diinyada basariya ulasmalarmi saglamak i¢in gerekli bilgi ve

yeteneklere sahiptirler.

Teknolojik gelismeler, egitim lideri olan 6gretmenlerin farkli metot ve uygulamalari
kullanmalarin1 saglamaktadir. Akilli tahtalar, online egitim siteleri, web 2 araglar1 gibi
teknolojik gelismeler egitim siireclerini daha etkin hale getirmektedir. Ancak
Ogretmenlerin 6grencileriyle iletisim kurma, rehberlik etme ve motivasyon saglama
rolleri degismemektedir. Bu nedenle, 6gretmenler hala 6grencilerin egitimlerinde basrol
oynamaktadir (Kilig, 2013). Teknoloji, 6gretmenlerin 6grencileriyle olan etkilesimini

daha etkin hale getirmektedir (Demirtag, 2019).

Ogretmenlerin teknolojik gelismeleri verdikleri egitimle birlestirmeleri egitimin
temel amaci ile uyusmaktadir. Egitimin temel amaci 6grencilere ger¢ek yasam becerileri
kazandirmaktir (Yavuz ve Arhan, 2016). Ger¢ek yasam becerileri insanlarin giindelik
hayatta karsilagilan sorunlar1 ¢6zme, elestirel diisiinme, iletisim kurma, isbirligi yapma
gibi becerileri kapsar. 21. ylizy1l becerileri ise ger¢ek yasam becerilerinin daha da
gelistirilmis, teknolojiyle entegre edilmis halini kapsamaktadir. 21. yiizyil becerileri
arasinda yer alan teknolojik okuryazarlik, yani dijital yeterlilik becerileri, 6gretmenlerin
ogrencilerin ilgi alanlarina yonelik etkili bir sekilde hitap edebilmesi i¢in son derece
onemlidir (Yumlu, 2020). Ogretmenlerin dijital yeterlilik becerileri igin interaktif ders
igeriklerinin iiretilmesi, kullanilmasi, gelistirilmesi, paylasilmasi ve siire¢ igerisinde
degisikliklerin takip edilmesi gerekmektedir (Gencay ve Balyer, 2019). Ulkemizde Milli
Egitim Bakanligi (MEB) biinyesinde egitim teknolojilerinde meydana gelen ilerlemeleri
izlemek amaciyla 1982 yilinda Bilgi Islem Daire Bagskanligin kurulmasiyla birlikte egitim
alaninda teknolojiyle ilgili projelere de hiz verilmis ve 68retmenlere dijital yeterlilik
becerileri konusunda bir yol acilmistir. Sonu¢ olarak, MEB’in Bilgi Islem Daire
Bagkanlig1 araciligiyla baslattigr dijital doniisiim siireci, 6gretmenlerin dijital liderlik
becerilerini gelistirmeleri i¢in bir zemin hazirlamaktadir. Bu, sadece egitim siireclerini
degil, ayn1 zamanda 6gretmenlerin mesleki tatminlerini de artirarak, daha etkili bir egitim
ortami yaratmaktadir. Dijital liderlik, egitimde teknoloji kullanimini tesvik eden ve

ogretmenlerin gelisimine katki saglayan kritik bir unsurdur.

Is doyumu, ¢alisanlarin yapmus oldugu islerden, calistiklar1 yerlerden kaynakli olarak

bircok faktoriin etkisi altinda olusturduklar1 davranmis ve yaklagimlari ortaya koymayi



amaglayan ayni zamanda yasamlari boyunca onlar etkileyen duygu ve tutumlarini
etkileyen bir kavramdir (Yenihan vd., 2016). Is doyumunu etkileyen faktorler kisisel
(demografik) 6zellikler, cevresel faktorler olmak iizere ikiye ayrilmaktadir. is doyumunu
etkileyen bireysel ozellikler: yas, kidem, cinsiyet, egitim diizeyi, ¢alisma deneyimidir.
Cevresel faktorler: calisma kiiltiird, is yeri, yonetim tarzi, isin niteligi, is arkadaslaridir.
Teknolojik yeterlilikleri geligsmis 6gretmenlerin is doyumunun yiiksek olmasi beklenir.
Teknolojik yeterlilikler, 6gretmenin is doyumunu etkileyen bireysel faktorler arasinda yer
alir. Ogretmenlerin dijital lider 6zellikleri olarak teknolojik yeterliliklere sahip olmalar
derslerini daha etkili bir sekilde yonetmelerine, 6grenci etkilesimini artirmalarina ve
Ogretim stireclerini gelistirmelerine yardimci olur. Ayrica, dijital lider 6zellikleri olarak;
belirli teknolojik yeterliliklere sahip Ogretmenler, mesleki gelisimlerine katkida
bulunarak, is doyumunu olumlu ydnde etkileyebilirler. Is doyumu, &gretmenlerin
okullarda egitim goren Ogrencilere sagladiklar1 katkilardan dolay1 egitim sistemi iginde
hayati bir 6neme sahiptir (Demirtas ve Bal, 2023). Ogretmenlerin is doyumunu
artirabilmeleri i¢in alanlarinda yeterli bilgi ve beceriye sahip olmalari, teknolojik
yeterlilik kazanmalar1 ve bu becerileri egitim siireclerinde etkin bir sekilde kullanmalari
gerekmektedir (Ertmer ve Ottenbreit-Leftwich, 2010). Ogretmenlerin dijital becerilerini
gelistirmesi egitim siireglerini etkin hale getirirken bir yandan da is doyumlarin1 arttirarak

tatmin olmalarini saglayabilir.

Nurgaliyeva ve digerlerinin (2023) yaptiklari arastirma, teknolojik yeterlilik algisinin
i3 doyumunu olumlu bir sekilde etkiledigini gostermektedir. Bu sonu¢ gbz Oniine
alindiginda, 6gretmenlerin teknolojik yeterlilik seviyeleri arttikca, is doyumlarinin da
artabilece8i gozlemlenmektedir. Bu bulgu, teknolojik yeterliliklerin, 6gretmenlerin is
yerindeki performanslarini olumlu yonde etkileyebilecegini ve dolayisiyla i doyumunu
artirma potansiyeline sahip oldugunu gostermektedir. Ancak egitim yonetimi alaninda
dijital liderlik, ve is doyumu arasindaki iligkiyi farkli degiskenlerle ele alan ¢aligsmalar
bulunsa da bu iki degiskeni bir arada inceleyen bir calismaya rastlanmamistir.

Arastirmanin problem ciimlesi su sekilde kurgulanmaistir:

“ Simf Ogretmenlerinin Dijital Liderlik ve Is Doyumu Algilari arasinda anlamli bir

iliski var midir?”



1.2. Arastirmanin Amaci

Bu arastirmada 6gretmenlerin algiladiklar1 Dijital Liderlik ve Is Doyumu diizeylerini
tespit etmek, ¢esitli demografik degiskenler agisindan bir farklilik olup olmadigini ortaya
koymak dijital liderlik ve is doyumu algilar1 arasindaki iliskileri incelemek

amaglanmstir.
Bu amaca ulagmak i¢in agsagidaki sorulara cevaplar aranacaktir:

1- Smf ogretmenlerinin dijital liderlik algilar1 ve is doyumu algilar1 hangi

diizeydedir?

2- Sinif Ogretmenlerinin dijital liderlik algilart ve is doyumu algilari; cinsiyet,
ogrenim durumu, medeni hal, kidem ve yas degiskenlerine gore anlaml

farkliliklar gostermekte midir?

3- Simif 6gretmenlerinin dijital liderlik algilar1 ve is doyumu algilar1 arasinda anlamli

bir iliski var midir?

4- Sinif 6gretmenlerinin dijital liderlige iliskin algilart onlarin is doyumu algilarini

belirliyor mu?

1.3.Arastirmanin Onemi

Egitimde dijjital liderlik, 6gretmenlerin teknolojiyi etkin bir sekilde kullanarak
ogrencilerin  6grenme  siirelerini  desteklemelerini  saglamaktadir. Bu nedenle
ogretmenlerin dijital liderlik becerileri, inovasyonun gergeklesmesi i¢in kritik bir 6neme
sahiptir. Inovasyon kavrami, var olan1 iyilestirmek ya da sifirdan yeni fikirler iiretmek
anlamma gelmektedir. Bu sebeple giiniimiizde dijitallesme zorunlu bir degisim siireci
olarak oniimiize ¢gikmaktadir. Okullardaki degisim ve doniisiim siirecleri incelendiginde,
dijital doniligiimiin sadece program degisikliklerini degil, okulu olusturan tiim 6gelerin
yani 6gretmenler, ¢calisan personel, 6grenciler, okulu olusturan ¢gevre gibi 6gelerin uyum
saglayarak gerekli kosullarin olusmasini saglayan karmasik bir siire¢ oldugu
goriilmektedir (Giindiizalp, 2021). Ozellikle dgretmenlerin 6grencilere érnek olup, yol
gosterici olabilmeleri igin dijital becerilerini gelistirmeleri gerekmektedir. Dijital

becerilerinin gelistirilmesi s6z konusu oldugunda dijital liderlik 6nem kazanmaktadir



(Gorgiilii ve Kiigiikali, 2018). Dijital liderlik, egitim kurumlarimin dijital doniistim
siireglerinde kritik bir rol oynamaktadir. Ogretmenlerin dijital liderlik becerileri, sadece
bireysel gelisimlerine katki saglamakla kalmayip, ayni zamanda onlarin 6grenme
deneyimlerini de doniistirmektedir (Hamzah vd., 2021). Egitimde dijitallesme, 6gretim
yontemlerinin ve degerlendirme siireglerinin yeniden yapilandirilmasini gerektirmekte;
bu durum, 6gretmenlerin yenilik¢i yaklagimlar benimsemesini zorunlu kilmaktadir. Bu
siire¢ 0gretmenlerin hem kullanict hem de 6gretmen olarak dijital 6grenme becerilerini
dontistiirmelerini bir ihtiya¢ haline getirmektedir (Alajmi, 2022). Dijital doniigiim
stirecinin bagarili bir sekilde gergeklestirilmesi, okullarin tim paydaslar1 arasinda giicli
bir is birligi ve iletisim ortaminin olusturulmasina baglidir. Okul yonetimleri 6gretmenler,
ogrenciler ve veliler arasinda saglikli bir diyalog ortami saglayarak dijital liderlik
becerilerinin gelistirilmesine katkida bulunabilir. Bu noktada, egitimde dijital doniisiim
lizerine yapilan ¢aligsmalar, etkili iletisimin ve is birliginin, 6gretmenlerin dijital liderlik
algilarin1 olumlu ydnde etkiledigini gostermektedir (Glindiizalp, 2021). Ayrica,
Ogretmenlerin mesleki gelisim programlarina katilmalari, dijital liderlik ve teknoloji

entegrasyonu konularinda siirekli egitim firsatlar1 sunulmasi, motivasyonlarini artirabilir.

Dijital liderlik, 6gretmenlerin egitim teknolojilerini etkili bir sekilde kullanabilme
yeteneklerini kapsamakta (Saglam ve Ugar, 2022) ve 6gretim siireglerini zenginlestirerek
ogrencilerin daha aktif ve katilimci bir 6grenme deneyimi yasamalarina olanak
tanimaktadir. Egitimde dijital araglarin entegrasyonu, dgretmenlerin 6grenci merkezli
yaklasimlar benimsemelerini ve bireysel Ogrenme stillerine uygun yontemler
gelistirmelerini saglamaktadir. Bu durum, 6gretmenlerin i doyumunu ve 6grencilerin

akademik basarilarini artirmaya katki saglayabilir.

Alanyazinda yeni ortaya ¢ikan liderlik terimleri arasinda, 'dijital teknoloji', 'teknoloji
liderligi' ve 'e-liderlik' gibi ¢esitli isimler verilen dijital liderlik de yer almaktadir (Bennis,
2013; Ordu ve Nayir, 2021). Farkli isimler almasina ragmen, dijital liderlik genel olarak
dijital 6grenmeyi (08renmeyi tesvik etmek i¢in dijital araglarin kullanimi) tesvik
etmektedir. Ayrica dijital liderler, dijital okuryazarlifi giiclendirerek ekiplerini ve
organizasyonlarint daha yenilik¢i ve etkili hale getirebilirler. Boylece, dijital cagin

gereksinimlerine uygun stratejiler gelistirme ve uygulama yetenegi kazanabilirler.



Bu arastirma, dijital liderlik algilarinin i doyumuna olan etkisini ortaya koyarak,
ogretmenlerin dijital doniisiim siirecindeki roliinii ve dnemini vurgulamaktadir. Egitim
politikalarinin bu dogrultuda sekillendirilmesi, Ogretmenlerin dijital becerilerinin
gelistirilmesi ve is doyumlarinin artirilmasi igin gerekli stratejilerin belirlenmesine
yardimci olacaktir. Egitimde dijitallesme, yalnizca bir zorunluluk degil, ayn1 zamanda
Ogretmenlerin ve 6grencilerin potansiyellerini en iist diizeye ¢ikaracak bir firsat olarak

degerlendirilmelidir.

Dijital liderlik algilar1 ile is doyumu arasindaki iliskiyi incelemek, egitim
sistemlerinin gelecekteki doniisiim siireglerine 151k tutacak ve bu siire¢lerin daha etkili bir
sekilde yonetilmesine olanak taniyacaktir. Egitimde dijital doniisiim, sadece bir teknoloji
entegrasyonu degil, ayn1 zamanda egitim felsefelerinin ve 6gretim yontemlerinin yeniden

diistiniilmesi gerekliligini de beraberinde getirmektedir.

1.4.Arastirmamn Sayiltilar: (Varsayimlari)

Arastirmanin planlanip yliriitilmesinde birtakim sayiltilardan hareket edilmistir.

Bunlar:
1. Arastirma i¢in belirlenen 6rneklem grubu, evreni yansitir niteliktedir.

2. Veri toplama araglariyla ulasilan veriler, 6rnekleme dahil edilen 6gretmenlerin

goriislerini yansitmaktadir.

3. Veri toplama araci, aragtirma amaci dogrultusunda gerekli bilgileri elde etmek igin

yeterli bir nitelik tagimaktadir.

1.5.Arastirmanin Sinirhliklar:

Arastirmanin sinirliliklart asagidaki gibi kabul edilmistir.

1. Arastirmanin sonuglarinin genellenebilirligi, arastirmanin evreni ve drneklemi ile

sinirhdir.

2. Aragtirma, 08retmenlerin 6l¢eklere verdikleri cevaplarla sinirlidir.



1.6.Arastirmanin Tanimlari

Dijital Liderlik: Is yerinde kalici bir degisim anlayis1 yerlestirmek, yonetim
asamalarinda teknolojinin verimli kullanimmi saglayarak yenilik¢i bir goris

gelistirmektir (Ordu ve Nayir, 2021).

Is Doyumu: Kisinin yapmakta oldugu isten kaynaklanan mutlulugu ifade etmektedir

(Eginli, 2009).



IKiNCi BOLUM
1. KURAMSAL CERCEVE VE ILGILi ALANYAZIN

Bu béliimde aragtirmanin kuramsal ¢er¢evesini olusturan dijital liderlik ve is doyumu

kavramlarina iliskin alanyazindaki bilgiler yer almaktadir.

2.1.Liderlik Kavram

Yonetim alaninda sosyal bilimciler tarafindan en fazla 6nem verilen ve iizerinde
calismalar yapilan konularin basinda liderlik kavrami gelmektedir. Yapilan tiim
calismalar, liderligin hala ortaya c¢ikmayan kesfedilmemis yonlerinin oldugunu

gostermektedir (Giiney, 2012).

Liderlik kavramu ilk olarak 1300 senesinde kullanilmis (Giiney, 2012). 1900'lerin ilk
yillarindan itibaren ¢esitli akademik ¢alismalarda ele alinmistir (Capraz, 2023). Liderlik
kavrami, etimolojik a¢idan 'lider' teriminden tiiremistir. Liderlik ve liderlik etmek ise bu
kavramdan tiiretilen diger terimlerdir. Lider kavrami 1755 senesinde Samuel Johnson
tarafindan yapilan Ingilizce sozliikte rehber, komutan, dnde ilerleyen kisi olarak ifade
edilmis, liderlik kavrami ise 1828 senesinde yapilan Webster sozliigiinde liderin konumu

ve sartlar1 olarak tanimlanmistir (Giiglii, 2022).

Eski ve yenicaglar boyunca insanlar, ortak hedeflerini gerceklestirmek amaciyla
toplanarak cesitli orgiitlenmelere gitmislerdir. Olusturulan bu orgiitlenmelerde, planlama
becerisine sahip, hazirlanan stratejilerin uygulanmasinda rehberlik edebilen, karsilasilan
zorluklarda sorumluluk almaktan c¢ekinmeyen, uygulanan planlarin sonuglarini
degerlendirebilen ve karar alma yeterliligine sahip kisilere ihtiyag duyulmaktadir.
Orgiitiin hedeflerine ulagsmasinda kritik bir rol oynayan ve karsilasilan sorunlari etkili bir
sekilde ¢ozme kapasitesine sahip olan birey veya bireylere de "lider" denir. Liderlik
konumunda bulunan kisilerin teknoloji ¢agi yeterliliklerine uygun bilgi ve becerilere

sahip olmalar1 gerekmektedir (Giiney, 2012).

Ozetle tarih ¢aglar1 boyunca liderlik birgok bilimsel arastirmanin konusu olmus ve
farkli tanimlamalarla adlandirilmigtir. Liderlik kavramu ile ilgili farkli tanimlamalar
yapilmasinda i¢inde bulunulan dénem, arastirmacinin bakis agisi, politika gibi pek cok

farkli unsur etkili olmustur.



Liderlik konusunda yapilan arastirmalar farkli tanimlamalara ek olarak liderligin
temel unsurlarinin oldugunu ortaya koymaktadir (Gliney, 2012). Liderligin temel

unsurlar1 asagida agiklanmistir:

* Hedef ve amagclar olusturma: Liderlik, grup iiyelerinin ihtiyaglarina uygun
hedefler belirleyerek, motivasyonlarini artirmada 6nemli bir rol oynamaktadir.
Hedeflerin net bir sekilde tanimlanmasi, ¢alisanlarin 6rgiitsel amaglara ulagsma
konusundaki isteklerini ve baghliklari1 giiclendirerek is doyumunu
arttirmaktadir. Bu nedenle, etkili bir lider, hem bireysel hem de grup diizeyinde
ihtiyaglar1 gozeterek hedefler belirlemeli ve bu hedeflere ulagmak i¢in gereken

motivasyonu saglamalidir.

* Adil ve esit bir tutum sergileme: Liderler, yasanan olaylar karsisinda hem kendi
degerlerine hem de ekiplerinin ihtiyaclarina duyarl bir sekilde yaklasarak, adil ve

etkili ¢ozlimler liretmeye calisirlar.

+ lletisim becerileri gelistirme: Iletisim becerilerini gelistiren liderler iyi iletisim
kurarak gruptakiler tarafindan anlasilirlar. Bu durum ¢alisanlarin motivasyonunu
yiikseltir ve yapilan iste verimlilik saglar. Iletisim becerileri gelismis liderler
gruptaki kisilere yapici bildirimlerde bulunup, grup iiyelerinin bireysel gelisimini
saglamaktadir. Liderler gruptaki c¢atismalart ve sorunlari iletisim becerileri

sayesinde ¢ozmektedir.

* Duyarli ve secici bir yaklasim sergileme: Liderler istenilmeyen durumlarla
karsilastiginda bile mesru olan yollar1 tercih ederler. Ahlaki degerlere uygun
davranirlar. Bu siirecte, iletisim becerilerini kullanarak, tiim paydaslarin
gorlslerini dinler ve bu goriisleri dikkate alarak kararlar alirlar. Boylece, hem

giivenilirliklerini artirir hem de ekip i¢indeki baglilig: giiclendirirler.

» Istikrarli ve sabirli olma: Lider olan kisinin meydana gelen zorluklara gogiis
germesi ve miicadele etmesi gerekmektedir. Liderin gerekli olan sabri
gostermedigi durumlarda grup igerisinde catigmalar daha sik yasanmaya baglar.
Lider, liderlik vasfin1 tam olarak yerine getiremediginden ¢ikan g¢atigmalarla

micadele edemez.



+ Insan odakli degerler benimseme: Liderligin en temel unsurlardan biri grup
icerisinde bulunan calisanlarin ihtiyag ve isteklerini gbz oniinde bulunduracak
sekilde bir yonetim sergilemesidir. Boylece liderler, bireylerin giiclii yonlerini
tanimis olur ve buna en uygun gorevlerde degerlendirebilir ve gelisim firsatlar
sunabilir. Ayrica, agik iletisim kanallar1 olusturarak, ¢alisanlarin diislincelerini ve
endiselerini rahatlikla paylagabilmelerini saglayabilir. Bu sayede, hem bireysel

hem de takim hedeflerine ulagmak i¢in ortak bir vizyon olusturulmus olur.

» Cinsiyet farki gozetmeme: Hedeflenen amaglar dogrultusunda sonuca ulasmak
icin kadin ve erkeler arasinda cinsiyet ayrimi gozetmeksizin ¢alisanlara

becerilerine uygun olarak gorev ve yetki vermektedir.

» Birlikte caligsma siirecine 6nem verme: Liderlik, ¢alisanlarin bir arada bilgi alis-
veriginin oldugu bir ortamda isin yapilmasini saglar. Bu tiir bir ortamda, liderler,
takim tiyeleri arasinda etkili iletisimi tesvik ederek, yenilik¢i fikirlerin ortaya
¢ikmasina ve sorunlarin hizli bir sekilde ¢dziilmesine olanak tanimaktadirlar.
Ayrica, calisanlarin giiclii yonlerini ve yeteneklerini 6n plana ¢ikararak, ekip
icindeki isbirligini artirmis ayni zamanda ekip ruhunu olusturmus olurlar.
Boylece, hem bireysel hem de grup hedeflerine ulasmak daha kolay hale
gelmektedirler.

2.2.Liderlik Kuramlari

Liderlik kavrami ve kuramlari, yonetim tarzlarinin énemli bir odak noktasi haline
gelmistir. Bu sebeple, arastirmacilar liderlik davranisini ¢esitli agilardan incelemislerdir.
Alanyazin incelendiginde, liderlik arastirmalarinin biiyiik Ol¢iide lider ve takipgi
niteliklerine odaklandig1 gortilmektedir. Ancak zamanla, yalnizca bu iki 6zelligin liderligi
aciklamakta yetersiz kaldig1 anlasilmistir. Bunun tizerine, liderlik davranislar1 ve liderin
etkilendigi durumsal unsurlar {izerinde arastirmalara baslanmistir. Geleneksel liderlik
kuramlari, biiylik adam kuramu ile baslayarak, 6zellikler kuramlari, davranigsal kuramlar
ve durumsal kuramlar bashgi altinda incelenmistir (Giiglii, 2022). Yesil (2016), bu

kuramlardan 6ne ¢ikanlar1 agagidaki sekilde siralayip tarihlerini vermektedir:
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+  Ogzellik ve nitelik kuramlar1 (1940 éncesi)
*  Davranis kuramlari (19401960 yillar1 arasi)
*  Durumsallik kuramlari (1960-1980)

* Yeni liderlik yaklasimlart ve kuramlar1i (1980'lerden giinlimiize kadar olan

donem).

2.2.1. Geleneksel Liderlik Kuramlar:

Bu boliimde geleneksel liderlik yaklagimlarindan 6ne ¢ikan yaklasimlara yer verilmis

ve incelenmisgtir.

2.2.1.1. Biiyiik Adam Kuram

1840 yilinda Thomas Carleyle tarafindan ortaya konulan biiylik adam kuramu,
liderlik alaninda yapilan arastirmalar arasinda en eski kuramlardan biridir. Bu kuram,
ozellikler kuraminin gelisimine zemin hazirlamistir. Ayrica, biiyiik adam kuraminin
kokleri Antik Yunan dénemine kadar uzanmaktadir (Ozel, 2024). Biiyiik adam kuram,
liderligi hem dogustan gelen hem de sonradan edinilen olaganiistii 6zelliklerle
tanimlamaktadir. Bu 6zellikler, liderin toplumun diger bireylerini yonetme, etkileme ve
onlara ilham verme yetenegi ile ilgilidir. Karizma, zeka, azim ve hayal giicii gibi dogustan
sahip olunan belirleyici nitelikler, bu liderlik 6zellikleri arasinda yer almaktadir (Giiglii,
2022).

Ozellikler kurami tarihsel vakalari ve sosyal degisimleri agiklamak icin belirli biiyiik
sahsiyetlerin etkisinin Onemli oldugunu savunarak ozellikle liderl