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TADOC”TA UYGULANAN BiLGiSAYAR DESTEKLI EGIiTiM
MODULLERININ KELLER VE BURKMAN TARAFINDAN GELISTIRiLEN
MOTiVASYON iLKELERi TEMELINDE DEGERLENDIRILMESI

E.Sadi ZORLU

Yiiksek Lisans Tezi, Bilgisayar ve Ogretim Teknolojileri Egitimi Ana Bilim Dal
Danmisman: Yrd. Do¢. Dr. M. Oguz KUTLU
Haziran, 2006, 57 sayfa

Ders Yazilmlar1 (Courseware) Bilgisayar Destekli Ogretimde bilgisayar ve
ogrenci etkilesiminde bilgisayarin hangi etkinlikleri ne zaman hangi sira ile ve ne
sekilde yapacagini, 68rencinin anlayacagi formatta agiklayan egitimsel iiriinlerdir.

Ancak bu iiriinlerin kalitesi bir taraftan bilgisayar uzmanlarinin diger taraftan
ise, konu uzmanlarinin isbirligiyle saglanabilir. Bagka bir anlatimla bu konuda Fen
Bilimcileriyle Sosyal Bilimcilerin ortak caligsmalar1 kalitenin saglanmasinda en 6nemli
faktordiir.

Bu aragtirmada, Kisaca TADOC olarak bilinen “Tiirkiye Uluslararasi
Uyusturucu ve Organize Sucglarla Miicadele Akademisi’ndeki Hizmet-i¢i Egitim
faaliyetlerinde kullanilan ders yazilimlari, Keller ve Burgman tarafindan gelistirilen
“Ogretimde Mesaj Tasarimi ile ilgili Motivasyon Ilkeleri” temelinde incelenmistir.
Gelistirilen Anketler Ankara’da Hizmet-I¢ci Egitim alan 100 emniyet personeli ile C.U.
Egitim Fakiiltesi Bilgisayar ve Ogretim Teknolojileri Egitimi Béliimii ile Adana Meslek
Yiiksek Okulu’nda gorevli 9 konu alani uzmanina uygulanan anketle Betimsel Tarama
Modelinde gerceklestirilen arastirmada, genel olarak yazilmlarin  “Merak
Uyandiriciligi, Gereksinim Olusturma, Zorluk Diizeyi, Olumlu Sonu¢ ve Etkileri,
Motive Edici Bigimsel Ozellikleri” konularinda sorulan sorulara genelde yazilimin bu
ilkeler acisindan “iyi” diizeyde oldugu goriilmiistiir.

Anahtar _Kelimeler: Bilgisayar Destekli Ogretim, Ders Yazilimlari,
Motivasyon, Hizmet-i¢i Egitim, Polis Egitimi
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THE EVALUATION OF COMPUTER BASED INSTRUCTION MODULES
CARRIED OUT IN TADOC, BASED ON MOTIVATION PRINCIPLES
BROUGHT UP BY KELLER AND BURKMAN

E.Sadi ZORLU

Master Thesis,Department of Education of computer and Teaching Technologies
Supervisor: Yrd. Do¢. Dr. M. Oguz KUTLU
June, 2006, 57 sayfa

Courseware are the instructional products which reveal when, how and in which
order the computers are going to do the activities during the computer based instruction.

However, the quality of these products can only be a result of cooperation of
computer experts and instruction experts. In other word, the cooperation of
experimental scientists and social scientists on this subject is the most important agent
to ensure the quality.

In this research, the courseware used in in-service instructional activities in
TADOC (Turkish Academy Against Drug and Organised Crime), are evaluated based
on “the mativation principles related with message conception in instruction” which
brought up by Keller and Burgman. The survey papers are filled out by 100 police
officers who joined in-service training activities in Ankara and 9 expert instrustors from
Cukurova University Education Faculty Computer and Instructional Technologies
Departmant. As a result it was found out that, these courseware have a good level about
improving interest, hardness level, forming necessity, possitive results and effects and
motivational features.

Key words: Computer Based Instruction, Courseware, Motivation, In-service

Training, Police Training.
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Insan 6grenen ve degisen bir organizmadir. insanoglu yillar boyu cevresinden
hep etkilenmistir. Gelisen teknoloji ile insanoglunun Ogrenmesi de degismis ve
gelismistir. Teknolojinin de insanin egitiminde ki yerini almasi ¢ok uzun siirmemistir.
Bilgisayar destekli egitime giiniimiizde verilen destek artmaya baslamis ve egitici ve
Ogretici yazilimlar ortaya ¢ikmaya baslamistir.

Ders Yazilimlar1 (Courseware) Bilgisayar Destekli Ogretimde bilgisayar ve
Ogrenci etkilesiminde bilgisayarin hangi etkinlikleri ne zaman hangi sira ile ve ne
sekilde yapacagini, 6grencinin anlayacagi formatta agiklayan egitimsel iiriinler olmasina
karsilik istenilen kalite yani hedeflerin gerceklesmesi her zaman saglanamamaktadir. Bu
da ancak konu uzmanlarinin bilgisayar uzmanlan ile ¢alisirken egitimi uzmanlarinin
destegini almalariyla miimkiin olacaktir.

Bu arastirmada, Kisaca TADOC olarak bilinen Emniyet genel Miidiirliigiimiize
bagh “Tiirkiye Uluslararas1 Uyusturucu ve Organize Suglarla Miicadele
Akademisi”’ndeki Hizmet-i¢i Egitim faaliyetlerinde kullanilan ders yazilimlarinin daha
etkin hale getirilerek hedeflenen egitimin iist seviyede verilmesine yardimci olmaktir.

Bu arastirmanin planlanip uygulanmasinda ve degerlendirilmesinde bir¢ok
kisinin faydasi olmustur. Oncelikle bana desteklerinin hi¢bir zaman eksik etmeyen
danigmanim, hocam Yrd.Do¢ Dr.M.Oguz KUTLU’ya tesekkiir ederim. Hocam
Prof.Dr.Ulkii KOYMEN’e de tesekkiirii bir bor¢ bilirim. Boliimde gorevli desteklerini
her zaman gordiigiim Dr.Habibe ALDAG’a ve yine problemlerle karsilastigimda ¢oziim
bulmama yardimci olan Ogr.Gor. M. Emre SEZGIN, Cigdem KOCOGLU ve Mehmet
CAN’a ¢ok tesekkiir ederim.

Hem Emniyet Tegkilatinda gorevimi devam ettirip hem egitimime devam
ederken destegini hep hissettigim esime ve ogluma ¢ok tesekkiir ederim.

Ayrica bu calismanin uygulanmasinda emegi gecen tiim TADOC calisanlarina
ve degerli meslek mensuplarimiza, arastirmami destekleyen C.U.Arastirma Fonu’na
(EF2004YL13) ve Sosyal Bilimler Enstitiisii Genel Sekreteri ve degerli calisanlarina,

tiim hoca ve arkadaslarima ictenlikle tegekkiir ederim.

Adana,Haziran,2006-08-20 E.Sadi ZORLU
ICINDEKILER
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BOLUM I

GIRIS

Egitim siirecini daha etkili ve verimli kilmak icin yapilan caligmalar uzun
zamandir devam etmekte olup, son yillarda biiyiik ivme kazanmustir. Ozellikle hizh
niifus artis1 ile beraber egitime olan sosyal talebin artisi, bilgi patlamasi ve egitimle
sosyo-ekonomik iligkiler degerinin 6n plana ¢ikmasi gibi faktorler egitimde yeni
teknolojilerin kullanilmasini ve daha cabuk, daha iyi 6gretme ve 0grenmeyi saglamak
icin yeni egitimsel teknik ve yontemlerin gelistirilmesini zorunlu kilmaktadir
(Alkan,1987).

Egitimde uygulama asamasinda teknolojik olanaklardan yararlanilmadig siirece
bu giinkii toplumsal ve bireysel gereksinimlere yeterli bicimde yanit verilemeyecegi
artk  anlagilmistir.  Ornegin  Thompson (1981) egitimde yeni teknolojilerin
kullanilmasinin kaginilmaz oldugunu belirtirken Kiilah¢1 ve Giirol (1991) cagimizdaki
bilimsel ve teknolojik gelismelerin bir yandan toplumu olusturan kurumlar icin yeni
gereksinmeler yaratirken diger yandan da yeni olanaklar sundugunu belirtmektedirler.

Egitimde yeni teknolojilerden yararlanilmasi geregi egitim sisteminde de cesitli
calismalarin ve diizenlemelerin yapilmasim gerektirmistir. Ozellikle bilgisayarlarin
egitim sistemi icinde bir egitim 6gretim ortami olarak kullanilmasi yoniinde ¢alismalar
yogun bir sekilde devam etmektedir. Egitim teknolojisinin genel c¢ercevesi iginde
biitiinsel bir teknolojik uygulama olarak bilgisayarli 6gretimin donanim, yazilim,
personel, fiziksel ortam ve esgiidiim gibi organik boyutlarin g6z ardi edilmemesi geregi
vardir. Yazilim bu genel boyutlar icerisinde olduk¢a onemli bir konuma sahiptir.
Bilgisayar teknolojisinin kendisinden beklenen islevleri yerine getirebilmesi biiyiik
oranda donamim boyutunda islerlik ve islevsellik kazandiran yazilim boyutunun saglikli
yapilandirilmasina baghdir. Bu yapilandirmanin gergeklestirilebilmesi icin konunun
degisik boyutlartyla arastirma ve inceleme konusu yapilmasi; iiretilen bilgi ve
bulgularin ilgili kisi ve kurumlarin goriisiine sunulmasi gerekir (Simsek,1998).
Yazilimlarin hazirlanmasi sirasinda icerik diizenlemesi yazilim uzmanlar tarafindan

yapilmakta ve dogruluklart da konu uzmanlar tarafindan dogrulanmaktadir. Ancak



hazirlanan egitim modiillerinde eksik kalan nokta ise; bu modiillerin 6gretim

tasarimcilarinin bilgisine bagvurulmadan yapilmasidir.

Diger taraftan hizmet ici egitimler is hayati icerisinde gelisen bilgi ve becerilerin
calisanlara kazandirilmasi ve gelisimin saglanmasimin hedeflemektedir. Ancak hizmet
ici egitimlerin en biiyiik problemi motivasyondur. Edinilmis bir i, kazanilan para, ev ve
aile sikintilan igerisinde egitime duyulan ihtiya¢ azalmakta ve Onemini yitirmektedir.
Kursiyerin bu siire¢ igerisinde hazirlanan modiillerin uygulamasinda da iyi motive

edilmesi egitimin etkinligini artiracaktir.

1.1. Bilgisayar Destekli Egitim

1.1.1.Bilgisayar Destekli Egitim Nedir?

Bilgisayar Destekli Egitim (BDE), 6gretimsel igerik veya faaliyetlerin bilgisayar
yoluyla aktarilmasidir. BDE, egitimde bilgisayar kullanimi i¢in kullanilan en eski
kavramlardan biridir. Bu yiizden, farkli amaglarla dahi olsa, egitim ortaminda bilgisayar
kullanimi genellikle BDE olarak adlandirilir. Bilgisayarin egitim alanina verdigi destek
degisik bigimlerde ifade edilebilmektedir.

Bilgisayarlar dogretmenler icin, materyal gelistirmede kullanabilecekleri araclar
olabilirler. Ogretmen bilgisayar yardimi ile bir 6gretim materyali hazirlayabilir. Ancak,
burada bilgisayarin rolii, BDE’deki roliinden oldukca farklidir. BDE’de bilgisayar bir
Ogretici, bir alistirma yaptirici, bir uygulatici veya bir olayin benzerini canlandirici
olarak kullanilir. BDE”nin ne oldugu ve neleri icerdigini anlayabilmek i¢in, bilgisayar
kullanilarak yapilan fakat BDE olarak degerlendirilmeyen uygulamalarin incelenmesi,
bir anlamda kavram kargasasini Onleyecektir. Egitimde kullanmilan bir c¢ok yararli
bilgisayar uygulamasi BDE uygulamasi olarak degerlendirilmez. Ogretmenlere ve
Ogrencilere rapor veya 0dev hazirlamaya yarayan kelime islem programlarn (Kelime
Islemci gibi), Kayitlar1 diizenlemek ve saklamak igin bir veritabani programinin
kullanilmasi1 (Veritaban1 gibi). Hesap tablolarinin sayisal bilgileri tutmakta, hesaplama
yapmakta veya grafik olusturmada kullanilmast (Hesap Tablosu gibi), Sunum

programlar1 yoluyla asetat ya da bilgisayar yoluyla sunum hazirlanmasi (Sunu



Hazirlama Programi gibi), BDE, bilgisayarin 6grenmenin meydana geldigi bir ortam
olarak kullanildigi, 6gretim siirecini ve 6grenci motivasyonunu giiglendiren, 6grencinin
kendi Ogrenme hizina gore yararlanabilecegi, kendi kendine 6grenme ilkelerinin
bilgisayar teknolojisi ile birlesmesinden olusmus bir 6gretim yontemidir. BDE, 6gretim
siirecinde Ogrencilerin bilgisayarda programlanan dersler ile etkilesimde bulundugu,
Ogretmenin rehber, bilgisayarin ise ortam roliini iistlendigi etkinlikler olarak
tanimlanabilir (Internet,2004).

BDE projeleri son 5 — 6 yilda daha sik giindeme gelmekle birlikte bu siirecin en
bastan, bilgisayarlarin Tiirkiye’ye girmesinden itibaren ele alimmasi gereklidir.
Bilgisayarlarin Tiirkiye’ye girmesi ve cesitli tiir seviyelerdeki 6gretim kurumlarinda
(yiiksek ogretim, 6zel dershaneler vb.) cesitli amaglara (programcilik, teknisyenlik vb.)
kullanilmaya baslanmasi da bu siirecin basamaklar1 arasindadir. Bu sebeple tiim siirecin
genel hatlariyla da olsa daha iyi anlagilmasi icin konuya bilgisayarlarin Tiirkiye’ye
girisinden baslanmasi daha uygun olacaktir.

Bilgisayarlarin  Tiirkiye’ye girisi 1960 yilinda Karayollarnn orgiitiinde
kullanilmaya baslanmasiyla olmustur. Basta “Bilgisayar” sozciigii olmak iizere Tiirkge
terimler kullanilmaya (1969) ve bilgisayar programlama ile ilgili dersler
tiniversitelerimizde 6gretilmeye baslanmistir.

Universitelerin “Bilgisayar Egitimi” ile ilgili calismalari incelendiginde bu
caligmalarin Oncelikle cesitli fakiiltelerde lisans destek dersleri olarak yer aldigi,
zamanla lisansiistii seviyeden baslayarak ve lisans seviyesinde bilgisayar boliimleri
acilarak gelistigi goriiliir.

Ulkemizde;

e Bilgisayar kullammmi 1960'h yillarin basindan itibaren 6nce kamu sonra o6zel
kuruluslarda yayginlasti,

e [Egitim alaninda ilk gelisim 1984 yilinda baglatildi (MEB komisyonu ¢alismalart),

e MEB tarafindan 1985 yilinda 1100 adet bilgisayar ii¢ ayr1 marka; IBM, AMSTRAD,
MACINTOSH. Anadolu Liseleri ve her ilde bir liseye dagitimlar yapildi,

* Aym yil icinde bilgisayar satan firmalar 6gretmen yetistirme programlar1 diizenledi
ve bu dgretmenlerin bir kismi rotasyona tabi olduklarindan baska yerlere atandi ve
bilgisayarlarin bir kismi1 zamaninda yerine ulasmayinca 1985 — 1986 6gretim yilinda

BDE baslatilmisti,



e 1987 yili baslarinda BDE yine giindeme geldi ve egitim sisteminde kullanilsin mi1
kullanilmasin mi tartismalar1 bagladi.
® 1998-99 ¢gretim yilinda tam 12 {iniversitede 12’si orgiin, 2’si ikinci 6gretim olmak

iizere 14 adet Bilgisayar ve Ogretim Teknolojileri Boliimii acild.

1.1.2.BDE ve Ogrenme Teorileri

Insanlar yasamlar1 boyunca Karsilastiklar1 gesitli durumlara etkilesim iginde
bulunurlar. Ogrenme; bu etkilesim sonucu kiside olusan  kalici izli davrams
degismeleridir. Psikologlar arasinda 6grenmenin tanimi konusunda tam bir beraberlik
yoktur. Bununla beraber, 6grenme ile ugrasanlarin ¢ogunlugu 6grenmenin kisinin yeni
bir davranisa sahip oldugu, kendisinde var olan davranmislar degistirdigi ve bunlarin

kisinin gelecekteki faaliyetlerinde etkili oldugu zaman olustugunu kabul etmektedirler.

1.1.2.1.Davramsci Yaklasim

Kisi- kaslarimi, viicut organlarindan biri ya da birka¢i veya biitiiniinii kullanarak
baz1 davranis Oriintiileri ortaya koyar. Bu tiir davramiglar dogustan sifrelenmis, gecici ya
da 6grenilmis olabilir. Davranigsal alanin kapsamina, 6grenilmis fiziki davranislar girer.
Goziimiize siddetli bir 151k geldiginde hemen g6z kapaklarimizi kapariz. Bu tiir davranig
da fizikidir, fakat 6grenilmis degildir. Ciinkii gbz kapagi, bu durumda otomatik olarak is
goriisiinii yapar. Yani bu davranis dogustan sifrelenmistir (Ar1, Ure, Yilmaz, 1998).

Baz1 psikologlar icin zihinsel siire¢ler 6nemli degildir. Insan zihninde neler
oldugunu bilinemez. Ayrica buna gerek de yoktur. Onemli olan herkes tarafindan
gozlenebilen, dlciilebilen davranislardir. Boylece calismalarini nesnel bir temele oturtan
ve davranislar iizerine odaklastiran psikologlara davranis¢ilar, gelistirdikleri kuramlara
da davranigci kuramlar denmistir.

Davraniscilar 6grenmeyi uyaricilarla davraniglar arasinda bir bag kurma siireci

olarak acgiklamaktadirlar. Uyaricilarla davraniglar arasinda olusan bag gii¢lendigi ve bir



aligkanlik durumuna geldigi zaman “6grenme” olusmaktadir. Aliskanlik durumuna

gelmeyen ve yapilmayan davranislar 6grenilmis sayilmaz.

1.1.2.2.Bilissel Yaklasim

Davranis¢i yaklagimda 6grenmenin distan etkilerle (pekistirme, bitisiklik, tekrar)
elde edilen bir sonu¢ olarak goriilmesine karsin, ¢agdas bilis yaklagiminda 6grenme,
insanin beyninde ve sinir sisteminde olusan bir i¢ siire¢ olarak yorumlanmaktadir
(Erden ve Akman,1997,142).

Biligsel oOgrenme kuramcilart davranis¢ilarin aksine, Ogrencilerin sunulan
bilgileri alan duragan bireyler olmadigi, ancak bilgiyi alan, bunu kodlayan, hafizaya
kaydeden ve gerektiginde hafizadan geri cagirip kullanan bireyler oldugunu
savunmuglardir. Bu yaklasimi benimseyen psikologlara gore 6grenmeyi agiklamada
asagidaki temel goriisler onem kazanmaktadir.

1. Ogrenen dis uyaricilarin pasif bir alicis1 degil, onlarm o6ziimleyicisi ve

davranislarin aktif olusturucusudur.

2. Ogrenen kendi 6grenmesinde sorumluluk tasiyan, verileni oldugu gibi alan
degil; verilerin tasidig1 anlami kesfedendir.

3. Ogrenen, verilen bilgiler arasinda, uygun olanlari secen ve isleyendir.

4. Ogrenen kendisine kazandirilmak istenen bir ilke de olsa, onun anlamini
bulmak, diger ilkelerle iligkisini kurarak ve daha ©nce ogrendikleriyle
bagdastirarak ona anlam vermek zorundadir (Ozden,1998).

Cagdas bilim kuramcilar1 6grenenin kendi girisimine ve kendini kontroliine

Oonem verirler. Genel olarak 6grenmede odak noktasi, 6grenenin uyaricilari nasil aldigi,

onlar1 nasil isledigi, organize ettigi ve bilginin kalicili§ini nasil sagladigi iizerindedir.

Her ne kadar biligsel 6grenme kurami birey ve Ogrenilecek icerik arasindaki
etkilesim siirecine ayr1 bir Oonem vermisse de, Ogrenmeyi Onceden standartlar

belirlenmis hedeflere uygun davraniglar sergileyebilme yaklasimi temelinde



davraniggilarla biiyiik bir tutarlilik gostermistir. Diger bir deyisle, bilissel kuramcilara
gore de Ogrenme bireylerin belirlenmis hedefler dogrultusunda gozlenebilir ve

Olciilebilir davranislar sergileyebilmeleri olarak yorumlanmistir.

1.1.2.3.0lusturmaci (Constructivist) Yaklasim

Ogrenme konusunda olusturmaci (constructivist) goriis, iiretici Ogrenme,
kesfederek 6grenme ve duruma bagli gibi teorilerin bir araya gelmesiyle olusan olduk¢a
yeni bir goriistiir. Biitiin bu goriisler arasinda ortak nokta, bireylerin aktif olarak gercek
durumlar karsisinda ve/veya gercek problemi ¢ozerken kendi bilgilerini olusturmalart
ilkesine dayanmaktadir. Bu goriise gore, ayrica, bireylerin kendi bilgilerini
etraflarindaki bireylerin yardimiyla olusturduklari kabul edilmektedir. Olusturmact
goriis her ne kadar yeni bir terim olsa da, bu fikrin temelleri Jean Piaget and Lev
S.Vygotsky’ e kadar uzanmaktadir. Piaget (1973) mantiksal diisiinmenin gelisimi
stirecinde Ogrenici ve c¢evrenin birbirinden ayn diisiiniilemeyecegini savunmustur.
Bununla birlikte Piaget, bireylerin bilissel yapilarini ¢evrelerine uyum saglamak igin
kendilerinin olusturduklarimin savunmustur. Piaget’e benzer sekilde, Vygotsky de
(1978), bireylerin ¢evreleriyle etkilesimleri sonucu cevrelerindeki olaylara yiikledikleri
anlamlan kendilerinin olusturdugunu savunmustur (Saban, 2000,123).

Olusturmaci kurama gore zihnimiz mercek gibi davranmaktadir. Dolayisiyla,
bilginin onu olusturan parcalardan ayrilarak kullanilmasi diisiiniilemez. Bdylece,
baktigimiz resimde gordiiklerimiz sahip oldugumuz mercege bagli olarak degisiklik
gostermektedir. Bagka bir deyisle “ aklimiz kadar gormek ve anlamaktayiz”. Bu goriise
gore, yeni bilgilerin olusturulmasi sirasinda olayr diistinmek ve eski tecriibelerimizi
yorumlamak c¢ok Onemli bir yer tutmaktadir. Her kisinin kendi bilgi, beceri ve
tecriibelerinin oldugu goz Oniine alindiginda, herkes kendi bilgisini olusturur demek
miimkiin olmaktadir. Ogrenmeyi bu durumda yeniden tamimlamak gerekecek olursa,
o0grenme eski bilgilerimizin tecriibelerimiz 151ginda yeniden yorumlanarak yeni bir hale
getirilmesidir diyebiliriz. Bu {ii¢ farkli 6grenme anlayiginin bir karsilagtirilmas,

asagidaki sekilde yapilmistir (Newby, Stepich, Lehman, Russel, 1996,36).
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Bakis Bakis Bakis

Ogrenme Bir davranisin Bellekte depolanan  Yasantilar sonucu,
gosterilme bilgide meydana anlamda meydana
olasiligindaki gelen degisim. gelen degisim.

degisim.
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Davranisct ve biligsel 6grenme kurumlarinin belirledigi 6grenme kuramlarinin
belirledigi 6grenme aliskanliklarimizin, Bilgi Cagi’nin gereksinimleri dogrultusunda
degistigini kabul etmeliyiz. Eski 6grenme aligkanliklarimiz bilgiyi kitap sayfalarinda,
okul duvarlar arasinda ya da bilginin en temel kaynaklarindan biri kabul edilen
Ogretmenlerde aramamiza neden oluyordu. Ancak yeni O0grenme aliskanliklarimizla

birlikte artik bilgiyi arayan; bulan, yorumlayan ve kullanan bireyler haline geliyoruz

(Newby ve digerleri,1996,36)

(Sahin ve Yildirim,1998,12).

Sekil-1 U¢ Farkh Ogrenme Yaklasimmn Karsilastirilmasi



1.1.3.Bilgisayarla Ogretim Yontemleri

Bilgisayar Destekli Egitimin basarisi, onu tasarlayan ve gelistiren kisinin
uzmanligina ve ne derece dikkatle gelistirildigine baghdir. Basarili bir tasarimei, seg¢ilen
ortamin giiclii yonlerini one ¢ikartirken, o ortamin zayifliklarimi ve dezavantajlarin

miimkiin oldugunca en aza indirgemeye calisir (Sahin ve Yildirim,1999,58).

Bilgisayarlarin 6gretim amacl kullanilmasinda ortaya ¢ikan yontemler 6zellikle
ne Ogretmek istenildigine bagli olarak sekillenmistir. Bilgisayarla &gretimde, belli
ogretimsel hedeflere gore tasarlanmis, belli yazilim tiirleri kullanilmaktadir. Her ne
kadar bunlardan birkaginin 6zelliklerini bir arada kullanan karma yontemler de
bulunsa da temel olarak bilgisayarla 6gretim yontemleri dort cesittir (Alessi ve

Trollip,1985,63);

e Alstirma ve Deneme Programlari(Drill and Practise)
¢ Benzetim Programlar1 (Simulations)
e Ogretimsel Oyun Programlar (Games)

e Ozel (")gretici Programlar (Tutorials)

1.1.3.1Ahstirma ve Deneme Programlari (Drill and Practise)

Ogrencilere bildiklerini hatirlatmak, pratik yapma aligkanhig kazandirmak ve
bilgileri zihinde tutma yeteneklerini gelistirmek icin kullanilir. Bu programda 6gretim
yoktur, onun yerine Ogrencinin temel matematik yetenegi, kelime ve dil bilgisi, yabanci
dili kullanma gibi yetenekleri alistirma yaparak gelistirilir. Bol miktarda 6rnek soru,
cOziim ve testlerden olusur. Pratik yapma yoluyla 6grencilerin izleme ve hatirlama

yetenekleri gelistirilir.

1.1.3.2.Benzetim Programlari (Simulations)



Gergek yasantilarin 6gretimde kullanilmasinin ¢ok zor, pahali ve zaman aldigi
durumlarda onun yerine gececek, gerce§e yakin Ogretim yasantisi saglayabilen
bilgisayar ortaminda hazirlanmis programlar kullanilmaktadir. Bu programlara
simiilasyon ya da benzetim programi denir. Ornegin pilot yetistirmek icin kullanilan
simiillasyon programlari, pilot adayma ayni kosullari, kaza giivenligi garantisiyle
birlikte sunmaktadir. Ayrica pahali ve tehlikeli bilimsel deneylerin defalarca, ucuza ve
giivenli bir sekilde yapilmasini benzetim programlariyla saglayabiliriz. Benzetim

programlarinda 6gretimden daha ¢cok gorsel sunum ve uygulama vardir.

1.1.3.3.0gretimsel Oyun Programlari (Games)

Ozellikle giidiilenmenin ve ilgi cekmenin amaglandigi durumlarda 6gretimsel
oyunlar kullanilabilir. Eglence ve oyunun giicii kullanilarak 6grencinin dikkati konuya
cekilir, konu hakkinda olumlu tutum kazandirilir. Ancak hedeflenen amaclarin
gerceklestirilebilmesi i¢cin 6gretimsel oyun programinin niteliklerinin yiiksek kalitede
olmas1 gerekir. Aksi takdirde beklenen ilgi ve giidiilenme saglanamaz. Ogretimsel oyun

programlarinda 6nemli olan giidiilenmeyi saglamaktir.

1.1.3.4.0zel (")gretici Programlar (Tutorials)

Bilgisayarla Ogretimde bireysel ogretim teknigidir. Genel olarak Ogrenciye
bilginin verilmesi ve konunun 6gretilmesi amaciyla kullanilir. Ogrenciye bir konuda
kendi basina ders alma imkanmi saglayan programlardir. Ogrenen kisiye on bilginin
verilmesi, hedeflerden haberdar etme, yardimda bulunma ve giidiillenmeyi
gerceklestirme gibi etkinlikler 6zel Ogretici programlarin temel 6zellikleridir. Ayrica
Ozel Ogretici programlar Ogrenciye ayrintili bilgi sunar, sorular sorar, sorularin
yanitlarina gore ogrenciye geri bildirim verir, yardimda bulunur, degerlendirme yapar,
dersi tekrar eder.

Bilgisayarla 6gretim yontemlerinin en yaygin olarak kullanilan tiirlerinden olan

Ozel Ogretici Programlar (OOP), 6gretmenin olmadig1 zamanlarda, 6grenciye istedigi



her zaman calisma firsat1 saglamasi bakimindan oldukga faydalidir. Ogretmenin yerini
almasa da Ogrenciye destek materyal olarak oldukg¢a kullamighdir. Bu calismada 6zel

ogretici programlarin tasarim asamalar1 ayrintili olarak aciklanacaktir (ipek,2001).

Ozel Ogretici Programlar basarili bir 6gretimin su dort etkinligi icermesi

gerekmektedir.

1. Bilgi sunulur veya kazandirilacak yetenekler 6rneklendirilerek gosterilir.

2. Ogrenciye bu bilgi ve becerilerinin ilk olarak kendisine nasil yararl
olabilecegi konusunda yol gosterilir.

3. Ogrenci bu bilgilerin hatirinda kalip, akicilik kazanana kadar aligtirmalar
yapar.

4. Ogrencinin 6grenmeleri ol¢iiliir, degerlendirilir.

Genellikle Ozel Ogretim Dersleri ilk iki etkinligi gerceklestirmeyi amaclar ancak

bol alistirma yoktur ve 6grenmeyi degerlendirmeyi icermez.

Baz1 Ozel Ogretici Programlar (OOP) 6grencilere yol gostermez sadece bilgiler
sunar. Fakat bizce iyi bir Ogretim her ikisini de icermeli ve aymi zamanda da bol
alistirma ve degerlendirmeler de yapmalidir.

Ozel Ogretici Programlar (OOP) 6gretimde sosyal bilimlerden fen bilimlere
kadar her alanda kullamlir. OOP’ler gerceklere dayanan bilgileri sunmak, kavram

O0grenmeyi saglamak veya problem ¢ozme becerilerini gelistirmek i¢in kullanilir.

Sekil-2’de bir OOP dersinin yapisi ve sirasi gosterilmektedir. Ogrencilere dersin
amagclarim bildiren ve dersin dogasini igeren bir giris boliimiiyle baglanir. Bundan sonra
bir tur baslar. Bilgi sunulur ve ayrintilart verilir. Ogrencilerin yamitlamasi gereken bir
soru sorulur. Bu program Ogrencinin kapasitesini degerlendirerek bir karara varr.
Ogrenciye bir geribildirim vererek, onun anlayisini arttirir ve gelecekteki performansini
gelistirmesini saglar. Her tekrarlama sonunda programda bazi kararlar siralanir. Bu
siralamada bir sonraki tekrarlamada hangi bilgilerin sunulacagi belirtilir. Bu ders
Ogrenci veya program tarafindan bitirilinceye kadar devam eder. Bu kapanis asamasinda

bir 6zet veya sonuglar verilebilir (Alessi ve Trollip,1985).



GIRIS BOLUMU BILGILERIN . SORULAR VE
_ SUNUMU e YANITLAR
KAPANIS | GERIBILDIRIM VEYA YANITLARIN
<« DUZELTME 4————— DEGERLENDIRILMESI

Sekil-2 OOP Dersinin Yapisi ve Sirasi
(Alessi ve Trollip,1985)

Ozel Ogretici Program (OOP), (Tutorials) tasarimi ve gelistirmede temel

adimlar sunlardir:

1- Programa giris

2- Unitenin 6grenci tarafindan kontroliinii saglama

3- Giidiilenme, motivasyonu saglama

4- Dersle ilgili bilgilerin sunulmast

5- Sorular ve yanitlar

6- Yanitlarin degerlendirilmesi

7- Yanitlara iliskin geri bildirim verme

8- Yetersiz yanitlar i¢in ek bilgiler sunma, yardim saglama (remediation)

9- Dersin boliimlerini siralanmasi

10- Programin sonu ve programdan ¢ikisg

1.2. Motivasyon

1.2.1. Motivasyon Nedir?

Motivasyon kelimesi Latince “movore” yani “hareket ettirme, hareketlendirme”

kokiinden gelmektedir (Kutlu ve Bozkurt-Canbolat,2003,187). Bu kelimenin de



yardimiyla motivasyon, kisaca kisinin bir amaci gergeklestirmek i¢in caba harcamaya
istekli olma durumu olarak tanimlanabilir.

Motivasyon konusunda calisma yapan Keller’in motivasyon modeli dort ana
ogrenme faktorii iizerine kurulmustur. Dikkat (Attention), lgi(Relavance),
Giiven(Confidence) ve Tatmin(Satisfaction). Bu motivasyon modeli ARCS modeli
olarak adlandirilmistir (Keller,1987).

Dikkat, dgrencinin derse olan merakinin uyandirilmasi ve ilgisinin arttirilmasi
ile ilgilidir. Onemli olan 6grencinin dikkatinin ders boyunca devamliligin1 saglamaktir.

Ilgi, ogrenciye ona ogretilen bilgilerin gercekten kendisi icin yararli oldugunu
gostermekle olusur. Ornegin matematik dersini, miihendislik boliimiinde okuyan
ogrenciler daha bir dikkatle dinlerler. Ciinkii Ogrendikleri bilgileri ve c¢ozdiikleri
problemleri gelecekteki meslek hayatlarinda kullanacaklardir. Bu nedenden dolay ilgi
uyanmis ve derse olan motivasyon saglanmistir.

Giiven, Ogrenilen bilgilerin sonucunda basariya ulagma ile dogru orantilidir.
Ogrenci derste 6grendigi bilgilerin sonucunda belli bir bagar1 edinmisse ve beklentileri
gerceklesmisse aldigi egitim onun i¢in giivenilir olur.

Tatmin, duygusu Ogrencide ders hakkinda beklentilerinin karsilanmasi
sonucunda ortaya c¢ikar. Program ile ders esnasinda Ogrenciye giicliiklerle karsilastig
sirada, geri bildirim, yardim, destek ve diizeltme verilirse ders olumlu bir sekilde
ilerleyecek ve Ogrenci tatmini saglanacaktir. Bu da 6gretimin basarisimi getirecektir

(Kruse,2004).

1.2.2. Keller ve Burkman’in Motivasyon Ilkeleri (Fleming ve Levie, 1993,3-49)

1.2.2.1.Cesitlilik ve Merak (Variation and Curiosity)

e lcerigin sunumu ve diizenlenisindeki degisiklikler 6grenenin dikkatini ¢ekebilir
ve merakini uyandirabilir.
e Ogretim ogelerinin veya olaylarmin siralanmasindaki degisiklikler dikkatin

stirdiiriilmesine yardimci olabilir.



e Biligsel uzlagmazliklarin tesviki anlama yonelik (epistemic) meraki harekete
gecirebilir.

e Sorusturmaci bir tutumu tesvik etmek i¢in konular problem durumlar iginde
sunulabilir.

e Merak uyandirmak i¢in celiskili 6rnekler, gecmisteki deneyimlerle uzlasmayan
gercekler, celiski yaratan veya beklenmeyen diisiinceler ile sakalardan
yararlanilabilir.

e (Coziimlii veya ¢oziimsiiz problemler yoluyla gizemli bir hava yaratilabilir.

1.2.2.2.Gereksinim Olusturma ( ilgililik ) ( Relavance )

e Ogrenme icerigi ve hedefler ile dgrenenin ihtiyag ve istekleri arasinda iliski
kurarak 6grenenin motivasyonu giiclendirilebilir.

o insanlar genellikle varolan bilgi ve becerileri ile iliskili seylere daha ¢ok ilgi
gosterir.

e Sahip olunan bilgi ve becerilerle Ogretimin baglantist acik ifadelerle
belirtilebilir.

e Benzesim (analoji) ve mecaz (metaphor) yoluyla giincel materyal, 6grenenin
bildigi islem, kavram ve becerilerle iliskilendirilebilir.

e Ogretimin hedefleri ile 6grencinin amaglari arasinda acik bir iliski varsa
O0grenmek i¢cin motivasyon daha yiiksektir.

e Ogretim ile 6grencinin gelecegine iliskin anlamli amaglar arasindaki iliskilerin
acikea ifade edilmesi, 6grencinin amaca yonelimini tesvik edebilir.

e Ogrencinin o anki veya gelecekteki calisma alanmina iliskin Ornekler ve
alisurmalarin kullanilmasi 6grencinin 6gretimin ise yararliligina olan inancim
artirabilir.

e Ogrenciler cazip olan amaglara ulagsmalar firsat1 verilerek motive edilebilirler.

e Ogrenenin ilgisini artirmak icin onlara hitap eden bir dil kullanin.

o Ogretme tarzimzi ve derste Ogrenciden beklenilenleri, 6grenenin 6grenme

tarziyla uyumlu hale getirerek ilgiyi (relavance) yiikseltiniz.



e QOgretime iliskin veya ogretimde yer alan deger, fayda, veya ilginin 6gretmen
tarafindan modellenmesi araciligiyla, 6grenci bireysel amaclar gelistirmeye
yoneltilebilir, 6grencinin i¢sel motivasyonu desteklenebilir.

e Ogretmenin veya konusmacinin isteklilifi 6grencinin olumlu giidiilenmesini
saglayabilir.

e Alanda Onemli olan insanlarmm hayatlarinda karsilastiklar1 engellerin, elde
ettikleri basarilarin ve davraniglarinin sonuglarmi iceren kisa hikayelerin
anlatilmas1 6grencinin ilgisini artirabilir.

e Ogrenen modelleme calismasi icinde rol oynama yoluyla davrams degistirmeye
yoneltilebilir.

e Ogretmen veya ders materyalinde 6grenciyle paylasilan imgeler, degerler veya

diger nitelikler kullanilarak dgrencinin ilgisi artirilabilir.

1.2.2.3.Zorluk Diizeyi (Challenge Level)

e Zorluk diizeyi basar1 icin uygun bir beklenti olusturulabilecek sekilde
tasarlanabilir.

¢ insanlar nereye ulasacaklarini bildikleri zaman, amaca ulasmada kendilerinden
daha emin olurlar.

e Ogrenme amaclar1 ve gorevlerinin tanimlanmasi aracilifiyla dgrenenin basari
i¢in gercekei beklentiler olusturmasi saglanilabilir.

e Bireysel amaglar olusturma firsati verilerek, Ogrenenin kendi kendini
yonlendirmesi desteklenilebilir.

e Eger Ogrenen basaristm kendi c¢abasi ve becerisine bagliyorsa, 6grenme
etkinliklerinde daha azimli olacaktir.

e lgerik, alistirma ve smavlarm kolaydan zora dogru siralanmasiyla, 6zellikle daha
az becerili veya daha az kendine giivenen Ogrencilerde giiven gelisimi ve
kararlilik desteklenilebilir.

o lgsel tutarlilik ilkesine dayal: tasarimla 6grenende giiven duymay: gelistirmek

miimkiin olabilir.



e Basan olgiitleri veya alistirma cevaplarn saglanarak, dgrencinin kendi kendini
degerlendirmesi saglanilabilir.

o Olciitii  karsilayamayan ogrencilere diizeltici, karsilayan oOgrencilere ise
dogrulayic1 doniitler vererek Ogrencinin giiven olusturmasina yardimci
olunabilir.

e Ogrenenin igsel kontrolii gelistirmesini saglamak icin Ogrenene segenekler
sunulabilir.

e Motivasyonu ve calisma verimini yiikseltmek i¢in 68renenin kendi adimlarina
gore ilerlemesine izin verilebilir.

e (Calisma bicimi, test bi¢imi ve ddevlerde farkli secenekler sunan esnek ve iyi
tanimlanmis bir yap1 araciligiyla Ogrenenin kendi kendini yoOnlendirmesi
desteklenebilir.

e Kaynagn giivenilirlik derecesi yiikseldikce, 6grenenin kendine giiveni ve ¢abasi

da yiikselir.

1.2.2.4.0lumlu Sonuclar ( Positive Outcomes )

e Ogrenmeye yonelik motivasyonun siirdiiriilmesi icin olumlu o6diiller, tatmin
edici sonuglar kullanilabilir.

® Yeni kazanilan becerilerin anlamli bir yolla uygulanabilmesi firsati icsel
doyumu destekler.

® Yeni becerilerin uygulanmasim gerektiren problem durumlar1 veya alistirmalar
araciligiyla basarili olma hissi yiikseltilebilir.

® Yeni bilgi ve becerilerin gercek diinyadaki uygulamalarini temsil eden
benzesimler veya alistirmalar aracilifiyla dogal sonuglarin algilanmast
saglanilabilir.

e Zor bir iste gosterilen basar1 olumlu doniitler yoluyla ddiillendirilebilir.

e Basan Olciitlerini karsilayan davramiglar icin kutlamilmak Ogrencinin tatmin

diizeyini yiikseltir.



e (grenen basartya yonelik amaclara iliskin olumlu duygular ifade ettigi zaman
Ogretmenin olumlu doniitler vermesi, ogrencide calisma zevkinin olugmasina
yardimeci1 olabilir.

e Ogrencinin nitelikleri, ¢alismasi, risk almasi, zorluklara gogiis germesi gibi
basariya yonelik, kendi kendine yonlendirilmis eylemler 6diillendirilebilir.

e Digsal odiiller 6grencinin ilgisini ¢ekmeyen tekrar gerektiren materyallerin
Ogrenilmesini destekler.

¢ Puanlama sistemli oyunlar 6gretimde digsal motivasyonu destekleyebilir.

e icsel motivasyonun saglanmasinin giic oldugu durumlarda markalar veya
ayricaliklar gibi dissal ddiillerden yararlanilabilir.

e Ogrenmeden elde edilen doyumu siirdiirebilmek igin ©grenen beklentisi,
degerlendirme ve odiiller arasinda dengeli bir iliski saglayin.

e Ogrencinin kontrol hissini siirdiirebilmesi igin sinavlar ve diger etkinliklerin
icerigi ve zorluk derecesi 0grenme amaglari, icerigi ve etkinlikleri ile tutarl
olmalidir.

e Hakkaniyet (Esitlik) hissinin siirdiiriilebilmesi i¢in marka, basar1 belgesi, not,
Ovgii gibi digsal odiiller, basar1 diizeyi ve dersin baginda olusturulan beklentilerle

tutarli olmalidir.

1.2.2.5.0lumlu Etki ( Positive Impression)

e Ogrenenin dikkatinin cekilmesi ve siirdiiriilmesi igin, giivenin olusturulmasi icin
derste kullanilacak yazili kaynaklar1 rahat calisilabilir bir sekilde tasarlayin.

e Yazih kaynaklara kars1 edinilecek ilk izlenimin kolay okunabilir ve kullanish
olmasi1 dikkatin cekilmesini siirdiiriilebilmesini ve giivenin olusturulabilmesini
destekler.

e Dikkati siirdirmek ve giiveni saglamak igin trkiitiicii goziikebilecek uzun
kitaplar veya metin pargalar1 yerine daha kisa kitaplar ve metin parcalarin
kullanin.

e Ogretimsel metin iyi diizenlenilmeli ve acik olarak ifade edilmeli.



e Dikkati siirdiirmek icin metin uygun bir genislikte sunulmali, kii¢iik bir alana
sikistirtlmamali.

e Dikkat ve giivenin siirdiiriilmesi icin iriiniin fiziksel niteliklerini O0grenenin
deneyimleri ve beklentileriyle tutarl hazirlayin.

e Dikkat ve giivenin siirdiiriilmesi i¢in renk, sekil ve yazi ve basim kalitesini
uygun kullanin.

e Dikkati siirdiirmek i¢in standart yazim kurallarim1 kullanan, dgrenene tanidik
gelen bir yazi-yiizii (typeface) kullanin.

e Her bir satin1 8 veya 10 sozciik ve 10-12 puntoda tutmak 6grenenin metni daha

kolay okumasina yardimci olur.

1.2.2.6.0kunabilir Bicim ( Readable Style)

e QOkunabilir/kolay algilanabilen (readable) bir yazma bicimi de dikkatin ve
giivenin siirdiiriilmesine yardimci olur.

e Kolay anlagilir bir dil (readable language)dikkatin kazanilmasi ve
stirdiiriilmesine katkida bulunur.

e Dikkati siirdiirmek i¢in eylem iceren fiiller (action verbs), bilinen, somut ve
ozellesmis kelimeler kullanilmali, gereksiz teknik (veya alana Ozgii-jargon)
kelimelerin kullanilmasindan kacinilmalidir.

e Dikkati siirdiirmek i¢in dogal kelimeler kullanilmalidir.

e  Aktif kip kullanilmalidir.

e Dikkati ve giiveni siirdiirmek i¢in climleler uygun uzunlukta tutulmalidir.

e Okuyucunun metindeki iligkileri anlamasim kolaylastirmak icin makrosinyallar
kullanilmalidur.

e Dikkati siirdirmek icin kullanilan kelimelerde c¢esitlilik saglanilmali ve

climlelerdeki karmasiklik diizeyi degistirilmelidir.



1.2.2.7.Grafik Gosterimleri (Graphic Illustrations)

e Ogrenim materyalinin anlasilmasini ve kullanilmasim kolaylastiracak grafikler

kullanilabilir (Resimler, haritalar, tablolar, sekiller vb.)

1.2.2.8.Yardimci Formatlama

e Algilanmasi kolay bir basim diizeni segilmeli (Alanin kullanimi, bagliklar,

tipografi-yan yazmak, koyulastirmak vb., sayfa diizeni gibi)

1.2.2.9.1lgi Cekici Resimler

e Dikkati cekmek ve siirdirmek icin metnin icinde ilgi c¢ekici resimler
yerlestirilebilir.

e Dikkat i¢in yeni, orijinal resimler segilebilir.

¢ icinde insan olan resimler konulabilir.

e Renkli resimler okuyucu icin siyah-beyaz resimlerden daha ilgi cekici olabilir.

1.2.2.10.Erken Yaratilan ilgi

e Ogrenenin dikkatini cekmek icin ilgi miimkiin oldugu kadar erken ¢ekilmelidir.

1.3. Polis Teskilatina Genel Bakis

Yabanc1 kaynaklarda polis kavrami genel olarak “teskilat (organizasyon,
orgiit)”, “fonksiyon (gorev, hizmet)” ve “personel” olmak iizere baslica {ic anlamda

tanimlanmaktadir. “Tegskilat” olarak polis, tarihsel siire¢ icinde ‘kolektif otoritenin



uygulanmasi” ve “toplumsal diizen durumu” gibi anlamlara gelmekle beraber, modern
anlamda asayisi saglamak ve sucu Onlemekle gorevli organizeli bir kolluk kuvveti
olarak anlasilir. “Fonksiyon” olarak polis, toplumsal diizeni koruyan bir kurumdur.
“Personel” olarak da ilk ¢aglarda ‘amator’ kisilerden olusan bir grup iken, giiniimiizde
profesyonel Kkisilerden tesekkiil etmektedir. Profesyonel polis, giivenlik hizmetini,
gecimini saglamak iizere meslek olarak secen ve yiiriiten kisi olarak tanimlanmaktadir

(Aydin,1996,5).

Literatiirde ise polis, genel olarak kurulusun bulundugu yerde kamu diizen ve
giivenligini koruyan, yasalarin adil ve esit bir sekilde uygulanmasim saglayan teskilat,
kolluk  zabita, sgsehirde giivenligi saglamakla yiikkiimlii kisiler —anlaminda

kullanilmaktadir. Polis kelimesi yerine emniyet deyiminin kullanildig1 da olur.

Hukuk Terimleri Sozliiginde ise, yurt i¢inde umumi nizam ve emniyeti
korumakla miikellef devlet kuvveti olarak tanimlanmistir (Safak,1995). 04.07.1934
tarihli ve 2559 sayili Polis Vazife Selahiyet Kanunu'nun 1. maddesinde ise
Polis;“Asayis, amme, sahis tasarruf emniyetini ve mesken masuniyetini koruyan, halkin
11z, can ve malint muhafaza ve ammenin istirahatin1 temin eden, yardim isteyenlere
yardima muhta¢ olan cocuk, alil ve acizlere muavenet eden, kanun ve nizamnamelerin
kendisine verdigi vazifeleri yapan silahli bir kuvvettir” denmektedir. Burada polisin
tarifi yapilirken aym1 zamanda yapacagl gorevle, yetki ve sorumluluklari da
stralanmistir. Yine 3201 sayili Emniyet Tegskilati Kanunu’nun 4. Maddesinde de “silahli

icra ve inzibat kuvveti” olarak tanimlanir.

10 Nisan 1845°te kurulan Polis Teskilatlar1 giiniimiize kadar cesitli isimler
altinda faaliyetlerini yiiriiterek ve degisen zamanin sartlarina, zaman icerisinde gecirdigi
gelismelerle ayak uydurarak gelmistir. Polis kuvvetlerinin egitimi kamu diizeninin
korunmasi agisindan olduk¢a onemlidir. Son yillarda diinyanin en biiyiik problemi olan

uyusturucu ve sug orgiitleri ile miicadelede de Tiirk Polisi iistiin basar elde etmistir.

1.3.1. Polisin Egitimi



Polis Teskilatinin siirekli bir ivme kazanarak devam eden egitim ve cagdaslasma
caligmalari, 2001 yilinda yapilan koklii degisikliklerle son seklini almistir. Boylece daha
onceden ii¢ aylik, alt1 ayli ve dokuz aylik olarak degisik periyotlar halinde uygulanan
Polis Okullar1 egitim siiresi iki yila c¢ikartilarak, teskilatin 6grenim seviyesi iiniversite

diizeyine yiikseltilmistir (Egitim Daire Baskanlig1,2000).

1.3.2.Egitimlerin Amaci

Tiirk Milli Egitiminin genel amaglar ve Atatiirk ilke ve inkilaplart dogrultusunda,
hizmet oncesi ve hizmet i¢i egitimlerle Emniyet Teskilati personelini yetistirmek; gorev,
yetki ve sorumluluklar1 dogrultusunda bilgi ve becerilerini artirarak hizmetin verim ve
niteligini yiikseltmek ve personelin iist gorevlere hazirlanmasim1 saglamaktir
(Geng,2001).Yukarda belirtilen amaclar dogrultusunda diizenlenen egitim faaliyetleri,
2 ana boliimde toplanmaktadir:

1.Hizmet Oncesi Egitimler (Aktif goreve baslamadan once Polis Egitim
Kurumlarinda verilen egitimler.)

2.Hizmet Ici Egitimler (Hizmet sirasinda personelin bireysel ve kurumsal
gelisiminin saglanmasi icin Egitim Daire Baskanligi koordinesinde hizmet birimlerinde

ve Hizmet ici Egitim Merkezlerinde verilen egitimlerdir.)

1.3.3.Hizmet Oncesi Egitimler

Hizmet oncesi egitimler; Polis Koleji, Polis Akademisi ve Polis Akademisine
bagh Giivenlik Bilimleri Fakiiltesi ve Polis Meslek Yiiksek Okulu Miidiirliiklerinde

verilmektedir.

1.3.3.1.Polis Koleji



Milli Egitim Bakanligina bagh liselerin fen bilimleri, sosyal bilimler ve yabanci
dil alam1 miifredatina uygun olarak, lise diizeyinde egitim ve O6gretim yapan, Emniyet
Genel Midiirliigii'ne bagl olarak kurulmus, parasiz, yatili, resmi tiniformali bir polis
egitim 6gretim kurumudur.

15 Haziran 1938 tarihinde kurulan Polis Koleji, Emniyet Teskilati orta ve {iist
kademe amirlerinin yetistirilmesinde 6nemli rol oynayan en eski ve koklii egitim
kurumlarimizdan biridir. Polis Koleji egitim-6gretim siiresi 1 yili Ingilizce hazirhk
olmak iizere toplam 4 yildir.

Polis Koleji'nde, “Milli Egitim Bakanligi Ortadgretim Kurumlar1 Smif Gegme
YOnetmeligi’ni uygulayan ortadgretim kurumlarindan, bazi derslerin 6gretimini yabanci

dille yapan resmi okullar ile yabanci dil agirlikli lise ve ayrica fen bilimleri alam

miifredat programlar1 uygulanmaktadir (Internet,2006).

1.3.3.2.Polis Akademisi

Emniyet Teskilatinin orta ve iist kademe yoneticilerini yetistirmek iizere, 1937
yilinda, Polis Enstitiisii adi1 altinda bir y1llik meslek i¢i yiiksekokul olarak kurulmustur.
1940-1941 egitim-6gretim yilindan itibaren iki yillik yiiksekokullar, 1962-1963 egitim-
ogretim yilindan itibaren de Milli Egitim Bakanligi Talim ve Terbiye Kurulunca ii¢
yillik genel yiiksekokullar icerisine alinmistir.

Polis Enstitiisiindeki egitim-ogretim siiresi 1980 yilinda ii¢ yildan dort yila
cikartilmig, 1984 yilinda da Polis Akademisi adini alip lisans diizeyinde egitim-6gretim
veren bir yliksek dgretim kurumu haline getirilmistir.

Polis Akademisi, 25 Nisan 2001 tarihinde, biinyesinde Giivenlik Bilimleri
Fakiiltesi, Giivenlik Bilimleri Enstitiisii ve 20 Polis Meslek Yiiksek Okulu olmak iizere

tiniversiteye doniistiiriilmiistiir (Yonetmelik,2001).

1.3.3.3.Giivenlik Bilimleri Fakiiltesi



25 Nisan 2001 tarihli Polis Yiiksek Ogretim Kanunu ile Polis Akademisine bagh
bir fakiilte olarak kurulmustur. Giivenlik Bilimleri Fakiiltesinde, Fakiilte Giris
Yonetmeligine gore alinan Polis Koleji, lise ve dengi okul mezunlari i¢in lisans, yabanci
uyruklu 6grenciler i¢in ise hazirlik ve lisans egitimi yapilmaktadir. Fakiiltede, 6gretim
stiresi sinif gegme esasi ile 4 6gretim yilidir.

Lisans egitiminde; birinci ve ikinci simifta, agirlikli olarak hukuk bilgilerinin
okutuldugu 14'er ders, iigiincii sinifta, mesleki ve hukuk derslerinin esit agirlikli olarak
okutuldugu 14 ders, dordiincii sinifta ise, daha ¢ok uygulamaya doniikk mesleki
derslerden olusan 14 ders okutulmaktadir.

Ders programlan ilk ii¢ simifta polislik meslegi icin gerekli genel bilgileri, son
siifta ise Emniyet Genel Midiirliigiiniin belirleyecegi tiirde ihtisas boliimleri i¢in 6zel
bilgileri kapsayacak sekilde diizenlenir.

Egitim-6gretim siiresince Atatiirk ilkeleri ve Inkilap Tarihi, Tiirk Dili, Yabanci
Dil, Beden Egitimi ve Yakin Savunma zorunlu ders olarak verilir. Diger zorunlu dersler
ile secmeli dersler ve ana bilim dallarinda mesleki agirlikli olanlar Emniyet Genel
Miidiirliigiince belirlenmektedir.

Bu egitime, fakiiltede birinci siniftan ikinci sinifa ve ikinci siniftan tigiincii sinifa
gecen veya bu simiflan tekrarlayan Ogrenciler zorunlu olarak katilirlar. Egitimler,
Aydin-Didim uygulamali egitim merkezi tesislerinde en az bir, en c¢ok iki ay siireyle
uygulamali olarak yapilmaktadir.

Programlarin tespiti ve uygulamali yaptirnlmasinda amag, Ogrencilerin zor
sartlarda ve her tiirli durumda sogukkanliligim1i muhafaza edebilecek bir iradeye,
kuvvetli, atilgan, ruhen ve bedenen dayanikl bir yapiya sahip olmalarini ve bu kabiliyet
ve formlarin1 devamli korumalarini saglamaktir.

Uygulamali egitim esnasinda 6gretim yili icerisindeki uygulamali egitim
eksiklikleri giderilir. Meslek disiplininin benimsetilmesi, arkadas ve meslek sevgisinin
asilanmasi, iniformanin gerektirdigi vakar ve ciddiyetin kazandirilmas: i¢in gerekli
egitim ortami yaratilmaktadir. Ogrenciler uygulamali egitim sonunda ayrica uygulamalh
egitim konularinin her birinden, gorevli 6gretim elemanlarinca degerlendirmeye tabi
tutulmaktadirlar.

Y1l ici egitimleri ile uygulamali egitimlerini basariyla bitirerek son sinifa gegmeye

hak kazanan Ogrenciler, liciincii sinifin yaz tatilinde, gercek polislik uygulamalarin



yerinde gormek, gozlem yapmak ve polisiye olaylarla ilgili deneyim ve amirlik
vasiflarin1 kazanmak amaciyla, kendi istekleri dogrultusunda veya Emniyet Genel
Miidiirliigiiniin uygun gorecegi il ve ilcelerde, bir ay siireyle "uygulamali mesleki

egitime" tabi tutulmaktadirlar (Yonetmelik,2001).

1.3.3.4.Polis Meslek Yiiksek Okullar:

25 Nisan 2001 tarihli Polis Yiiksek Ogretim Kanunu ile Polis Akademisine
baglanan 2 yil siireli 6n lisans diizeyinde egitim-Ogretim veren parasiz yatili ve
tiniformal1 polis egitim kurumlaridir.

Polis Meslek Yiiksek Okullarinda egitim-6gretim siiresi smif gecme esasi ile 2
ogretim yihidir. Ogretime baslama tarihinden 6nce birinci simif 6grencilerine en az 15
giin siireyle intibak egitimi verilmektedir. 2 6gretim yili arasinda Polis Akademisi
tarafindan belirlenen takvime gore uygulamali egitim yaptirilmaktadir.

Polis Meslek Yiiksek Okullarindaki egitimi basar ile bitiren 6grenciler, Emniyet

Teskilatinin birimlerine aday polis memuru olarak atanmaktadirlar (Y6netmelik,2001).

1.3.3.5.Giivenlik Bilimleri Enstitiisii

25 Nisan 2001 tarihli Polis Yiiksek Ogretim Kanunu ile Polis Akademisine bagh
olarak kurulmustur.Lisansiistii programlar, Enstitii Lisansiistii Anabilim Dallar ile ayni
adlan tasirlar. Ancak Polis Akademisi Baskaninin onerisi ve Yiiksek Ogretim Kurulu
karar ile bir enstitii anabilim dalinda, enstitii anabilim dalindan degisik bir ad tasiyan
bir lisansiistii programda agilabilmektedir.Bir programda, lisansiistii egitim-dgretim
yapilabilmesi i¢in o programla ilgili anabilim dalinda lisans egitim-6gretimi yapilmakta
olmasi sart degildir.Enstitiideki yiiksek lisans ve doktora programina hangi programdan
mezun olanlarin bagvurabilecegi, Yonetim Kurulu karar ile belirlenmektedir

(Yonetmelik,2001).



1.3.4.Hizmet ici Egitimler

Emniyet Teskilatinda gorevli personelin, gérev ve sorumluluklarinin gerektirdigi
bilgi, beceri ve davraniglara sahip olmalarin1 saglamak, hizmet verimliligini arttirmak
ve daha ileri gorevlere hazirlamak i¢in uygulanacak egitimlerin hedefleri, ilkeleri,
uygulanmasi, degerlendirilmesi ve yonetimi ile ilgili esas ve usulleri diizenlemektir.
Emniyet Teskilatinda Hizmet Ici Egitimler Egitim Daire Baskanligi tarafindan
diizenlenir. 3201 sayili Emniyet Tegkilati Kanununun 16. maddesi geregi baslangicta
“2. Sube” adiyla Emniyet Genel Miidiirliigiimiizii olusturan 9 subeden biri olarak
kurulan Egitim Daire Bagkanligi, 1993 tarihinde dort subesi bulunan bir Daire

Baskanligi halinde teskilatlandirilmigtir.

1.3.4.1.Hizmet ici Egitim Tiirleri

Oryantasyon Egitimleri: Merkez ya da tasra birimlerince, kuruma yeni gelen
personeli yapacagi ise hazirlamak amaciyla kisa siireli olarak diizenlenmektedir.
Egitimde personele, kurumsal tutum, davranis ve calisma ilkeleri ile isin gerektirdigi
temel bilgiler 6gretilmektedir.

Isbasi (Gorev Basi) Egitimleri: Merkez ve tasra birimlerinde gorevli her
derecedeki personel, isbas1 egitimine tabi tutulur. Isbasi egitimleri, denetlemelerde
goriilen aksakliklar1 gidermek ve gelistirme egitimi programinda yer almayan fakat
ihtiya¢ duyulan konular1 Ogretmek {izere sirali amirler tarafindan is ortaminda
verilmektedir. Bu egitimlerin gergeklestirilmesinden birim amirleri sorumludur.

Tamamlama Egitimleri: Baska bir goreve, il ya da iilke disina atanan personele
yeni gorevin gerektirdigi yeterlikleri kazandirmak amaciyla merkez ve tasra teskilati
birimleri tarafindan diizenlenir. 11 ya da iilke disina atananlara gidilecek yerde yasayan
insanlarin kiiltiirel 6zellikleri hakkinda bilgi verilmektedir.

Yurt ici Tamamlama Egitimleri: il icinde gorev yerinden baska bir goreve
toplu gecislerde yada il disina atanan personele yeni gorevin gerektirdigi yeterlikleri
kazandirmak amaciyla atandigi kadronun egitim sube midiirliigii tarafindan

diizenlenmektedir.



Yurt Dis1 Tamamlama Egitimleri: Yurt disinda bir goreve atanan personele
gorevin gerektirdigi yeterlikleri kazandirmak amaciyla ilgili birim amirligi tarafindan
diizenlenir. Egitim gorevlisi olarak, daha once benzer gorevlere giden personelden de
yararlanilabilmektedir. Bu egitimlerin siiresi ve programi egitimi diizenleyen birim
amirliklerince belirlenmektedir.

Ozel Alan Egitimleri: Bu egitimlerden brans aktarimini gerektirenler ilgili birim
amirligi tarafindan merkezde yada ilgili birimin organizesinde bolge merkezlerinde
diizenlenmektedir. Brang aktarimini gerektirmeyenler ise hem merkezde hem de tasrada
diizenlenebilir. Merkezde diizenlenecek brans dis1 egitimler Egitim Dairesi Bagkanlig
koordinesinde, tasrada diizenlenecek brans disi egitimler ise i1 Egitim Sube
Miidiirliikleri koordinesinde diizenlenmektedir.

Ozel Alan Temel Egitimi: Ozel bir hizmet bransinda istihdam edilmek iizere

secilen personele o alanin gerektirdigi bilgi ve becerileri kazandirmak amaciyla
diizenlenmektedir.

Ozel Alan Gelistirme Egitimi: Ozel Alan Temel Egitimi gérmiis personele alanda

meydana gelen yenilikleri 6gretmek amaciyla diizenlenmektedir.

Ozel Alan Uzmanhk Egitimi: Bu egitime katilacak personelde Ozel Alan Temel

Egitimi gormiis olma sart1 aranmaktadir.

Yiikselme Egitimleri: Genel Miidiirliik biinyesinde c¢alisan Emniyet Hizmetleri
Smifi ve diger hizmet sinifi personelden terfi edenlere yonelik olarak merkezde ya da
egitim merkezlerinde yeni gorev veya riitbelerinin gerektirdigi bilgi, beceri ve
yetenekleri  kazandirmak amaciyla toplu veya gruplar halinde egitimler
diizenlenebilmektedir.

Meslek i¢i Yoneticilik Egitimi kursuna katilan her riitbedeki personelden egitim
sonunda ilk %10’a girenlere diger ilkelerin uygulamalarini yerinde gormek, fikir
aligverisinde bulunmak ve yeni bir bakis acis1 kazandirmak amaciyla toplu veya gruplar
halinde yurtdis1 egitim gezisi diizenlenebilmektedir.

Gelistirme Egitimleri: Gelistirme egitimleri, planlama, uygulama, ama¢ ve
kapsam alan1 gdz oniinde bulundurularak ikiye ayrilmaktadir.

Ozel Gelistirme Egitimleri: Genel Miidiirlik merkez ve tasra birim amirliklerince,

personele hizmette kullanilacak yeni yontem ve teknikleri 68retmek, kurumsal veya

bireysel bilgi ve becerileri kazandirmak amaciyla diizenlenen egitimlerdir.



Genel Gelistirme Egitimleri: Egitim Dairesi Baskanliginca, denetlemelerde

goriilen aksakliklar1 gidermek, personele hizmette kullanilacak yeni yontem ve
teknikleri 6gretmek, hizmet i¢in gerekli bilgileri kazandirmak ve hizmetin daha etkin
yiriitiilmesi i¢in yapilan mevzuat degisikliklerinden personeli haberdar etmek amaciyla
her yil, her derecedeki Teskilat personelinin en az %?20'sini kapsayacak sekilde
planlanan egitimlerdir.

Kurum Dis1 Egitimler: Kurum dis1 egitimleri ilgili kamu ya da 6zel kurum veya
kuruluslar ile Genel Miidiirlikkge miisterek belirlenecek esaslara veya protokollere gore
diizenlenecek uzun ve kisa siireli egitim programlari olusturmaktadir. Egitim
programlarina katilacak Emniyet teskilati personelinde;

Egitimin yapilacagi kurumun belirledigi sartlara uygun olmak,

Kurumun hedefleri ve egitim politikasi dogrultusunda belirlenecek se¢me kriter ve
kosullarina uygun olmak,

Egitime katilma istegi, gorevli oldugu birim amiri ve Genel Miidiirlilk¢e uygun
goriilmek sartlar1 aranmaktadir.

Yurt Disi Egitimler: Yurt dis1 egitimler teskilat personelinin eksik goriildigii
alanlarda, diger iilke polis teskilatlarimin yapmis oldugu c¢alismalardan yararlanmak
maksadiyla, o iilkede diizenlenen egitim faaliyetleridir.

Yukarida belirtilen egitimlere Emniyet Teskilati biinyesindeki her kademe
memurdan; yabanci dil ve mesleki yeterlilik olarak belirlenen oOlgiitlere uyanlar
katilabilmektedir.

Yine burada da egitime katilma istegi, gorevli oldugu birim amiri ve Genel

Miidiirlikkge uygun goriilmek sartlar1 aranmaktadir.

1.3.4.2.Hizmet ici Egitim Merkezleri (Birimleri)

1.3.4.2.1.Polis Egitim Merkezleri

Polis Egitim Merkezleri, yukarida anlatilan hizmet 6ncesi kurumlardan herhangi

birini bitirerek Tegkilata adim atan, memur ve amir kademesinde olmak iizere bilfiil



gorev yapmakta olan personelin, degisen ve yenilenen polislik bilgilerini tazelemek

amaciyla kurulan hizmet iiniteleridir.

Ulke genelinde Egitim Daire Baskanligina baglh 3 Polis Egitim Merkezi faaliyet
gosterirken Eskisehir Trafik Polis Egitim Merkezi, Trafik Hizmetleri Bagkanligina bagl
olarak trafik polislerinin hizmet i¢i egitimlerini gerceklestirmek amaciyla
kullanilmaktadir.

Ulke genelinde bulunan Polis Egitim Merkezleri sunlardir:

¢ Bursa Polis Egitim Merkezi,
e Kemalettin Eroge Polis Egitim Merkezi,
e Eskisehir Trafik Polis Egitim Merkezi,

1.3.4.2.2.Su¢ Arastirma Ve Sorusturma Egitim Merkezi ( SASEM )

1998 yilinda Asayis Daire Bagkanligi’na bagli Kriminal Teknik Egitim ve
Arastirma, Yeni ad1 ile Su¢ Arastirma ve Sorusturma Egitim Merkezi (SASEM) Sube
Miidiirliigii kurulmustur.

Egitim Merkezinde, basta olay yeri inceleme hizmetleri olmak {iizere asayis
hizmetlerinin diger gorev alanlarinda da hizmet i¢i egitimler verilmektedir. Kimlik
Tespiti ve Olay Yeri Inceleme konulari ile egitim hizmetlerine baslayan merkez
zamanla kapsamini genisleterek Asayis Dairesi Baskanligi’nin diger birimlerince
verilen Adli Miilakat, Cevik Kuvvet ve Ruhsat alanlarindaki egitim hizmetlerini de
iistlenmektedir.

Egitim merkezi, kurulusundan itibaren teknolojik degisiklikleri takip ederek
stirekli donanim ve restorasyon ¢alismalarimi devam ettirmistir. Yapilan degisimlerle
kurslara katilan kursiyerlerin egitim ve sosyal imkanlarinin en iist diizeyde olmasi
amaglanmaktadir. Bu kurslar icerisinde en genis sekilde verilen kurs olan Kimlik
Tespiti ve Olay Yeri Inceleme kursu kapsaminda parmak izi, fotograf, olay yeri

inceleme ve parmak izi laboratuari dersleri bulunmaktadir (Internet,2006).



1.3.4.2.3.Tiirkiye Uluslararas1 Uyusturucu Ve Organize Suclarla Miicadele
Akademisi (TAD O C)

Ulkemiz, ozellikle 90’hi yillardan itibaren, uyusturucu madde kagakgiligi ve
organize suglarla miicadele alaninda Onemli basarilar gostermis ve anilan suglarla
miicadelesini ulusal boyutun Otesine tasiyarak uluslararasi diizeyde yliriitebilmenin
altyapisini olusturmak i¢in her tiirlii girisimi desteklemistir.

Iste boyle bir anlayisin sonucu; Tiirkiye'nin ulusal ve uluslararasi diizeyde
uyusturucu ve psikotrop maddelerin yasadisi tiretim, kullanim ve kagak¢iligina karsi
siiregelen kararli miicadelesini egitim sahasinda da siirdiirmek, su¢ gruplariyla
miicadeleyi siirekli ve saglikli kilabilmek vb amaglar dogrultusunda bir egitim birimi
kurulmasi planlanmisgtir.

Birlesmis Milletler onciiliigiinde ve Tiirkiye - UNDCP isbirligi ¢ercevesinde,
26.06.2000 (Bu tarih her yil Diinya Uyusturucu ile Miicadele Giinii olarak
kutlanmaktadir.) tarihinde Ankara’da Emniyet Genel Miidiirliigii Kacakegilik ve
Organize Suglarla Miicadele Daire Baskanligi’na bagl olarak iilkemizin ilk uluslar arasi
nitelikli miicadeleci kurum akademisi olan; “Tiirkiye Uluslararas1 Uyusturucu ve

Organize Suclarla Miicadele Akademisi (TADOC) kurulmustur (internet,2006)

1.4. Tiirkiye Uluslararas1 Uyusturucu ve Organize Suclarla Miicadele Akademisi

(TADOC)

Ulkemizde 6zellikle 90’11 yillardan itibaren uyusturucu madde kacak¢ilign ve
organize suglarla miicadele alaninda Onemli basarilar gostermis ve anilan suglarla
miicadelesini ulusal boyutun Otesine tasiyarak uluslararasi diizeyde yiiriitebilmenin
altyapisini olusturmak i¢in her tiirlii girisimi desteklemistir.

Iste boyle bir anlayis sonucu;
e Tiirkiye'nin ulusal ve uluslararasi diizeyde uyusturucu ve psikotrop maddelerin
yasadig1 tiretim, kullanim ve kagakciligina kars1 stiregelen kararli miicadelesini

egitim sahasinda da siirdiirmek



¢ Organize su¢ gruplartyla miicadeleyi, bilimsel veriler 1s181nda siirekli ve saglikli
kilabilmek
e Bolgesel ve uluslar arasi igbirliginin kurulmasi, siirdiiriilmesi ve gelistirilmesi
icin uygun zemin olusturmak
e Degisik iilkelerden ve iilkemizdeki farkli kurumlardan gelen kursiyerleri
kaynastirma yoluyla amlan suglarla miicadele alaninda sosyal bir network
kurmak, dolayisiyla uluslararasi isbirliginin giiclenmesine katkida bulunmak
gibi amaglara ulasma dogrultusunda Tiirkiye-birlesmis milletler isbirligi cergevesinde
Tiirkiye uluslar aras1 uyusturucu ve organize suglarla miicadele akademisi (TADOC)
26.06.2000 tarihinde kurulmustur. TADOC’ un benzer amagclarla diinyanin degisik
bolgelerinde kurulmasi diisiiniilen akademiler i¢in bir model olarak benimsendigi hem
bolge iilkeleri hem de Birlesmis Milletler Orgiitii’nce belirtilmis, iki y1l gibi cok kisa bir
sirede gelinen bu nokta TADOC Projesinin, 2001 yilinda Birlesmis Milletler
biinyesinde egitim alaminda hayata gecirilen “en basarili proje olarak gosterilmesini

saglamistir (Rapor,2005).

1.4.1.TADOC ve Bilgisayar Destekli Egitim Programlari

Uluslararasi bir egitim kurumu niteligindeki TADOC ta diizenlenen tiim egitim
programlari, modern egitim teknolojileri ile desteklenmektedir. Konusunda uzman
egiticilerin ve alan bilgisi olan uygulamacilarin sundugu derslerin yan sira; TADOC ta,
teknoloji altyapisim daha ileri bir seviyede kullanmanin bir sonucu olarak dikkat ¢eken
ve diinyada yeni yeni yayillmakta olan uzaktan egitim modelleri ile ilgili ¢caligmalar da
yakindan takip edilmektedir. Bu baglamda TADOC’da, uzaktan egitim yOnteminin
hayata gecirilmesi ve boylelikle daha kisa siirede daha fazla sayida kursiyerin verimli ve
etkin bir egitim siirecinden faydalanmasi1 amaciyla, uyusturucu kacakgiligi ve organize
suclarla miicadele alaninda toplam (46) farkli modiilii (kurs konusu) iceren Bilgisayar
Destekli Egitim programlarinin hayata gecirilmesi ¢alismalarina baslanmistir.

Uzaktan egitim modellerine verilebilecek en iyi 6rneklerden biri olan BIDEM

(Bilgisayar Destekli Egitim Merkezi ) projesinin hayata gecirilmesi baglaminda egitim



programlarinin yazim siireci tamamlanmis, akademi biinyesinde 20 kursiyer kapasiteli
Bilgisayar Destekli Egitim Merkezi kurulmustur.

TADOC’ta Bilgisayar Destekli Egitim Merkezi tarafindan yiiriitiilecek
uyusturucu ve organize sucglarla miicadele konulari esas olmak {iizere temel polislik
uygulamalarinin farkli konularinin da iceren Bilgisayar Merkezli Egitim Merkezi
projesinin; ilk olarak iilkemizdeki 8 bolge merkezinde ardindan da bolge iilkelerinde
hizmet vermek iizere tasarlanan modiillerinin deneme caligmalar1 basarili bir bigcimde
tamamlanmistir.

Uyusturucu ve organize suglarla miicadelede daha hizli, etkin ve kusursuz olmak
i¢in gerceklestirilen egitim c¢alismalarindan dniimiizdeki 20-30 yilda dogrudan ve gozle
goriiliir olumlu etkileri olacagi diisiiniilen bu biilyiik ve énemli projenin 2003 yili sonu
itibariyle ulastig1 noktada projede On goriilen bilgisayar yazilimi ve bu yazilimin yine
bilgi sayar ortamindaki komut hali ortaya ¢ikmis ve ayrica Tiirkiye genelindeki 8 il
merkezindeki planlanan Bilgisayar Destekli Egitim Merkezleri konuslandirma
caligmalarinin da fiziksel yapilandirma calismalarina baglanmistir.

Egitimde hedef kitleyi oncelikli olarak ulusal kanun uygulayicit birimler
olusturmakta ancak alana Tiirkiye ile ikili giivenlik ve isbirligi anlagmasi imzalayan
iilkeler ile KEI (Karadeniz Ekonomik Isbirligi) iiyesi iilkeler, ECO (Ekonomik Isbirligi
Teskilat1) iiyesi iilkeler, Balkan Ulkeleri gibi bolge iilkelerinin uyusturucu ve organize
suclarla miicadele alaninda kanun uygulayici birimlerinde gorev yapan temsilcileri de
dahil olmaktadir.

Yukarida ifade edildigi lizere hedef kitlesi olduk¢a yaygin olan ve uyusturucu,
organize suglar ve sinir asan suglarla taktik ve entelektiiel diizeyde etkin miicadele
yiiriitecek profesyonel insan giiciinii yetistirerek; saglikli birey ve temiz toplum idealini
gerceklestirmek vizyonuna sahip TADOC ta uygulanacak olan Bilgisayar Destekli
Egitim sistemiyle;

1. Egitim maliyetlerinin diistiriilmesi

2. Daha az zamanda daha fazla kursiyerin egitilmesi

3. Kursiyerlere istedikleri her an kendi kendilerini yetistirebilme olanaginin
saglanmasi

4. Standart egitim programlarinin ayni anda kursiyerlerin hizmetine sunulabilmesi



5. Daha saghkli istatistiki verilere ulasilmasi ve egitim programlarinin internet
araciligiyla uzaktan egitim yontemi kullanilarak ¢ok genis bir kitleye sunulmasi
hedeflenmektedir.

Yukarida ifade edilen Bilgisayar Destekli Egitim Projesi ile hedeflene TADOC ta

giiniimiizde egitimin en Onemli parcalarindan biri olan bilgisayarin en verimli bir

sekilde kullanilarak, yerinde, aktif, kalici, hizli ve bilincli 6grenmeyi saglamaktadir.

1.4.2.TADOC’ta Uygulanan Bilgisayar Destekli Egitim Projesinin Icerigi

Bilgisayar Destekli Egitim Merkezi tarafindan hazirlanan modiillerin Tiirkge,
Ingilizce ve Rusca dillerinde yazilimlari tamamlanmis, Ingilizce ve Tiirkge
seslendirmeleri bitirilmis, Rusca seslendirmeleri yapilmaktadir. Tiim bu islemler
profesyonel bir kadro ile hazirlanmaktadir.

[Ik asamada Adana, Antalya, Diyarbakir, Edirne, Erzurum, Istanbul, Izmir,
Samsun ve Van illerinden olusan 9 bolge merkezimizde TADOC BIDEM Merkezine
bagh Bilgisayar Destekli Egitim Smiflar1 kurulacaktir. Bu smiflar aynm1 zamanda bolge
merkezindeki iller ile ¢cevrelerindeki illerin Polis, Giimriik, Jandarma ve Sahil Giivenlik
personeline de hizmet verecektir. Ardindan da uyusturucu ve organize suglarla
miicadele birimlerinde gorev yapan yukarida belirtilen diger iilkelerin kanun uygulayict
personelinin yararlanmasi icin BIDEM Merkezleri bu iilkelerde kurulacaktir. Bu egitim
sistemi ile ayn1 zaman diliminde, farkli kisilere farkli konularda egitim verilmesi
miimkiin olabilmektedir.

Verilecek egitimlerde kullanilmak {izere hazirlanan modiilleri ana konu bagliklar ile
ifade edilecek olursa;

1. Uyusturucunun tanimi ve temel 6zellikleri;

2. Uyusturucu test-kiti kullanimu,

3. Pasaport verilerinin incelenmesi,

4. Miilakat ve sorgulama,

5. Davranigga dayali gostergeler,

6. Yolcu bagaji ve viicut iizerinde yapilan uyusturucu madde kagakgilig

yontemleri,



10.
11.
12.
13.
14.
15.
16.
17.
18.
19.
20.
21.
22.
23.
24.
25.
26.
27.
28.
29.
30.
31.
32.

Kara kontrollerinde uygulanabilecek miidahale teknikleri,
Kara kontrollerine yonelik 6n gézlem,

Kara kontrollerine yonelik belge incelemesi,

Kara kontrollerinde kargo gostergeleri,

Kara kontrollerinde risk analizi ve profili,

Kara kontrollerinde risk yonetimi,

Hava alanlarinda uyusturucu miidahale teknikleri,

Hava alanlarinda 6n gozlem,

Ucak bileti risk kontrolleri,

Hava alanlarinda pasaport risk kontrolleri,

Hava alanlarinda kisilerin sorgulanmasi,

Hava kargosu risk gostergeleri,

Ucak bagaji risk gostergeleri,

Hava alanlarinda karsilagilan viicutta uyusturucu tagima yontemleri,
Hava alanlarinda risk analizi ve profili,

Hava alanlarinda risk yonetimi,

Limanlarda miidahale teknikleri,

Limanlarda kargolarin 6n degerlendirmesi,

Limanlardaki kargo belgelerinin incelenmesi,
Limanlarda risk analizi ve profili,

Limanlarda risk yonetimi,

Arag arama teknikleri,

Konteynir arama teknikleri,

Kisi arama teknikleri,

Ucak arama teknikleri,

Kontrollii teslimatin planlanmasi ve gerceklestirilmesi olarak

ozetlenebilmektedir (Rapor,2005).

Verilecek egitim icin hazirlanan modiillerin uygulanmasindan 6nce hedef

ogrenci kitlesine anilan modiilleri kullanabilmek igin gerekli temel bilgisayar

kullanimini igeren bir egitim verilecektir.



Modiiller igerisinde ilerleyecek yani bu interaktif programa katilabilecek kadar
bilgisayar kullanma bilgisine sahip olduktan sonra Ogrencilerin o konu hakkinda
baslangicta ki bilgi seviyelerini 6lgme amaciyla bir 6n test (her konu Oncesi bu test
yapilacaktir) uygulanacak, ayrica alinan modiil sonunda ulastiklar1 seviyeyi Ol¢me
amaciyla modiil sonu yeterlilik testi uygulanacak ve bdylece tiim Ogrencilerin egitimi
stiresince gelismeleri istatistiki veriler halinde goriiliip degerlendirilecektir. Yeterlilik
sinavini bagari ile tamamlayanlar bir sonraki programa gegeceklerdir.

Kendilerine tamimlanan tiim programi basari ile tamamladiklarinda kursiyerlere
sertifikalari, sunucuda tutulan bilgiler dogrultusunda TADOC tarafindan verilecektir

(Rapor,2005)

1.5.Problem

Ders yazilimlari(courseware), bilgisayar ile kullanici iletisiminde bilgisayarin
hangi etkinlikleri ne zaman, hangi sira ile ne sekilde yerine getirecegini onun anlayacagi
formda agiklayan yonergedir (Simsek,1998). Egitim i¢in hazirlanan ders yazilimlan da
bilgisayar ve kullanici iletisiminin etkinligi ile etkinlestirilir. Ancak giiniimiizde degisik
kuruluglarca hazirlanan bilgisayar ders yazilimlarinin sadece konu uzmanlar1 ve
bilgisayar programcilariyla hazirlanmasi BDE uygulamalarinda karsilasilan en biiyiik
sorunlardan biridir. Ders yazilimlarinin = 6gretim  tasarimcilarinin - katkilariyla
hazirlanmas1 Ogrenmenin daha etkili, daha verimli ve daha ilgi ¢ekici olmasini
saglayacaktir (Reigeluth,1983). Oysa Hawkridge’nin de belirtigi gibi (1983,
Akt.Usun,2004) yazilimlar genellikle nitelik agisindan yetersizdir. Bu durumun
nedenlerinin basinda, icerigin yanhis degerlendirilmesi, bilgisayar ders yazilimlarini
hazirlayanlarin ¢ogunun egitim alaninda bilgi sahibi olmayan ve uygulama deneyimi
olmayan kisilerden olusmasidir. Uretilen yazilimlar bilgisayar teknolojisi acisindan
nitelikli olmakla birlikte, 6gretim acisindan saglikli degildir. Sonug olarak sorun mevcut
yazilimlarin egitim bilimcisi olmayan programcilar veya programci olmayan egitim
bilimcileri tarafindan tiretilmesidir(Truett ve Gillespie,1984).

Diger taraftan igerigin egitsel degeri oldugunu varsaysak bile igerigin sirasinin

iyl olmadigi, egitim kurumlarinda 6gretilenlerle baglantisiz oldugu goriiliir.



Arastirma ile hazirlanan ders yazilimlarinin 6zellikle motivasyon olusturma ve

stirdiirebilme konusundaki sonuglar temelinde alinmistir.

1.6.Arastirmanin Amaci

Bu aragtirmanini genel amaci; Tiirkiye Uluslararas1 Uyusturucu ve Organize
Suglarla Miicadele Akademisi (TADOC) Hizmet i¢i Egitim(HIE) Merkezi tarafindan
hazirlanan Bilgisayar Destekli Egitim Modiillerinin (BIDEM), Keller ve Burkman’in
belirledigi motivasyon ilkeleri dogrultusunda degerlendirmek ve bu konuda 6grenci ve
uzman goriiglerini de alarak ilgililere islevsel Oneriler sunmaktir.Bu genel amag
dogrultusunda asagidaki sorulara cevap aranmistir;

1. Hazirlanan Bilgisayar Destekli Egitim Modiillerinin Keller ve Burkman’in
belirledigi motivasyon ilkelerine ne kadar uygundur?
2. Uygulanan 6gretim materyallerinin 6gretimsel 6zellikleri bakimindan 6grenci ve

uzman goriigleri nelerdir?

1.7.Arastirmanin Onem Ve Gerekcesi

Icinde bulundugumuz cagda sug¢ ve suc orgiitleriyle miicadelede biiyiik adimlar
atilmistir. Diinyada hizla yayilan sug¢ ve sug orgiitleri ile miicadelede Tiirkiye nin 6nemi
biiyiiktiir. Cografi olarak dogu ile bati arasinda koprii durumunda olmasi gerek
uyusturucu ticareti gerek insan kacakeiligi vb. bir¢ok su¢ alaninda tilkemizi 6n plana
cikarmustir.

Bu miicadelede iilkemiz istedigi hedeflere ulasmaktadir. Ancak her gelisen
organizma gibi suc¢ ve su¢ organizasyonlart da gelismekte ve degismektedir. Daha iyi
bir miicadele igin iyi bir egitim gereklidir. Bu amacla Birlesmis Milletler Orgiitiince de
desteklenen ve bolgede tiim giivenlik giiclerine(Polis, Jandarma, Sahil Giivenlik.
Glimriik Muhafaza vb.) egitim vermek {iizere Tiirkiye Uluslararasi Uyusturucu ve
Organize Suglarla Miicadele Akademisi (TADOC) faaliyete gecirilmistir. Iyi bir egitim

icin egitim ve teknoloji alanindaki tiim gelismeleri kullanmay1 hedefleyen akademi,



BIDEM adim verdigi Bilgisayar Destekli Egitim Merkezlerinde hazirlanmis modiillerle
egitim vermektedir.

Bu aragtirma TADOC tarafindan verilen Bilgisayar Destekli Egitim
Modiillerinin daha etkili olmasi icin Keller ve Burkman’in Motivasyon Ilkeleri ile
incelenip gelistirilmesi ve BDE uygulamalarinin sorunlarindan birisi olan, sadece konu
uzmanlan ve bilgisayar programcilariyla hazirlanmasi kaynakli aksakliklarin giderilerek
O0grenmenin daha etkili, daha verimli ve daha ilgi cekici hale getirilecegi umut
edilmektedir.

Aragtirma sonunda gelistirilen Onerilerin ilgililerce kullanilmasi durumunda

kurumca verilmekte olan egitimin kalitesini daha da gelistirecegi beklenmektedir.

1.8.Sayiltilar

1. Orneklem evreni temsil etmektedir.

2. Anketi dolduran 6grenciler ve uzmanlarin yanitlarini1 dogru olarak vermislerdir.

1.9.Smirhliklar

1. Arastirma Keller ve Burkman’in Ogretimsel mesaj tasariminda Onerdigi
motivasyon ilkeleriyle sinirlidir.
2. Arastirma Ankara ilinde kurs goren Ogrenci ve bu alanlardaki uzmanlarla

sinirlidir.

1.10. Tammlar

Bilgisayar Destekli Egitim: Ogretimsel icerik veya faaliyetlerin bilgisayar
yoluyla aktarilmasidir.
Motivasyon: Kisinin bir amaci gerceklestirmek i¢in ¢aba harcamaya istekli olma

durumu olarak tanimlanabilir.



Polis: Genel olarak kurulusun bulundugu yerde kamu diizen ve giivenligini
koruyan, yasalarin adil ve esit bir sekilde uygulanmasini saglayan teskilat, kolluk zabita,
sehirde giivenligi saglamakla yiikiimlii kisiler anlaminda kullanilmaktadir.

Su¢ Arastirma Ve Sorusturma Egitim Merkezi: 1998 yilinda Asayis Daire
Baskanligi’na bagli Kriminal Teknik Egitim ve Arastirma, Yeni ad1 ile Su¢ Arastirma
ve Sorusturma Egitim Merkezi Sube Miidiirligii kurulmustur.

Tiirkiye Uluslararas1 Uyusturucu ve Organize Suclarla Miicadele Akademisi:
26.06.2000 (Bu tarih her yil Diinya Uyusturucu ile Miicadele Giinii olarak
kutlanmaktadir.) tarihinde Ankara’da Emniyet Genel Miidiirliigii Kacakcilik ve
Organize Suglarla Miicadele Daire Baskanligi’na bagl olarak tilkemizin ilk uluslararasi

nitelikli miicadeleci kurumu.

1.11.Kisaltmalar

BDE: Bilgisayar Destekli Egitim

OOP: Ozel Ogretici Programlar

ARCS:Dikkat (Attention), Ilgi(Relavance), Giiven(Confidence) ve Tatmin(Satisfaction)
SASEM: Su¢ Arastirma ve Sorusturma Egitim Merkezi

TADOC: Tiirkiye Uluslararas1 Uyusturucu ve Organize Suglarla Miicadele Akademisi
BIDEM: Bilgisayar Destekli Egitim Merkezi



BOLUM II

YONTEM

2.1. Arastirmanin Modeli

Arastirma temelde betimsel tarama modelinde bir ¢caligmadir. Belirlenen ¢alisma
grubuna gelistirilen bir kontrol listesi sunulmus ve sonuglar analiz edilerek

degerlendirilmistir.

2.2. Evren ve Orneklem

Arastirmanin genel evreni Tiirkiye, calisma evreni ise Ankara’dir. Arastirmanin
orneklemi Eylill ayinda Ankara’da kursa baslayan 100 kursiyerden olusmustur. Bu
durumda caligma evreni aym1 zamanda Srneklemi de kapsamustir. Uzmanlar ise, C.U.
Egitim Fakiiltesi BOTE Boliimii ve Adana Meslek Yiiksek Okulunda gérev yapan 9

Ogretim elemanindan olusmustur.



2.3. Veri Toplama Araclar1

Arastirmada Keller ve Burkman tarafindan gelistirilen 6gretimsel mesaj tasarimi
ile ilgili motivasyon ilkeleri temelinde gelistirilen anket kullamlmistir( Ek-1 ). Anket
icin Keller ve Burkman’in Fleming,M. Ve Levie,W.H.(1993) tarafindan hazirlanan
“Instractional Message Design” adli kaynaktaki ilkeleri Tiirkgelestirilerek olusan yargi
climlelerinin soru bi¢ciminde yazilmasiyla olusturuldu. Daha sonra 10 boliimden olusan
bu yargi ciimlelerinden benzer olanlar elenerek Merak ve Cesitlilige iliskin Ilkeler,
Gereksinim Olusturmaya Iliskin ilkeler, Zorluk Diizeyi-Olumlu Sonuglar ve Etkilerine
lliskin ilkeler ve Motive Edici Bigimsel Ozelliklere Iliskin Ilkeler cercevesinde

diizenlenerek 35 soru, Goriis ve Onerilere ait boliimden olusan bir anket hazirlandh.

2.4. Verilerin Analizi

Arastirmada SPSS istatistiksel paket program kullanilmig, Ogrenci ve
Ogretmenlerin  goriigleri  yiizde, frekans ve aritmetik ortalama degerleriyle
belirlenmistir. Ayrica arastirmanin niteliksel boyutu icin igerik analizi teknigi

kullanilmustir.



BOLUM 111

BULGULAR VE YORUM

Bu boliimde, Ankara ilinde gorev yapan 100 emniyet personelinin ve C.U.
Egitim Fakiiltesi BOTE Boliimii ve Adana Meslek Yiiksek Okulundan 9 konu alam
uzmaninin TODAC Hizmet i¢i egitim merkezinde hazirlanan Bilgisayar Destekli Egitim
Modiilleri’nin (BIDEM) Keller ve Burkman’in belirledigi motivasyon ilkelerine

uygunluguna iligskin goriisleri sunulmustur.



3.1. Egitim Alan Personelin Goriisleri

Egitim alan personelin BIDEM’ nin merak uyandiriciligi ve gesitligine iliskin

goriislerine ait veriler Tablo 1.1."de goriildiigii gibidir.

Tablo 1.1. Egitim Alan Personelin BIDEM’ nin Merak Uyandiricihig ve

Cesitligine Iliskin Goriisleri

— -
wn ~
O P PR R :
Merak ve cesitlilige = = = X R =
e 1o s 2% o N N o
iliskin ilkeler =) 2 [
On )
o
X | flw|f|w|t|%|t[w]|ft|[%]| t | %
19erigin sunumu, 4341 38 1385858 ]| 4 4 0 0 0 0 100 | 100
diizenlenisi ve dikkat
cekiciligi
Orneklerin dikkat 420133 |33 |54 (54 (13131 0] 0] 0] 0| 100|100
cekici ve merak
uyandiricilig
Merak uyandirict 3,721 26 | 26 | 34 | 34 | 31 | 31 5 5 4 4 100 | 100
gegmis
deneyimlerinize

uymayan, ¢eligkili




ornekler sunulmasi
Aragtirma istegi 370 [ 16 | 16 | 47 | 47 | 30 | 30 100 | 100
uyandirmasi
Konu anlatimlarinda 4,111 36 | 36 | 41 | 41 | 21 | 21 100 | 100
cOziimlii ve ¢oziimsiiz
problemler sunulmasi
Tablo 1.1.’deki verilere dayali olarak, genelde personelin BIDEM’nin merak
uyandiriciligl ve cesitliligine iligkin goriislerinin olumlu oldugu sdylenebilir. Tablo1.1’e
gore egitim alan personelin %58’1 icerigin sunumu, diizenlenisi ve dikkat ¢ekicigini,
%54 orneklerin dikkat c¢ekici ve merak uyandiriciligini, %47’si arastirma istegi
uyandirmasini, %41’ konu anlatimlarinda ¢oziimli ve c¢Oziimsiiz problemler
sunulmasini, %34’ti merak uyandirici ge¢mis deneyimlerinize uymayan celiskili
ornekler sunulma yeterliginin iyi oldugu goriisiinde oldugu goriilmektedir. Egitim alan
personel en fazla diizeyde icerigin sunumu, diizenlenisi ve dikkat cekiciliginin
(?:4,34) iyi oldugu goriisiindedirler. Bununla beraber en diisiik diizeyde arastirma
istegini uyandirmasinin (X =3,70) iyi oldugu goriistindedirler. Bu durumun nedeni;
egitim alan personelin ¢alisma saatlerinin yogunlugu ya da arastirmaya olan ilgisizligi
olabilir.
Egitim alan personelin BIDEM nin gereksinim olusturma 6zelliklerine iliskin
goriiglerine ait veriler ise Tablo 1.2.’de goriilmektedir.
Tablo 1.2. Egitim Alan Personelin BIDEM’ nin Gereksinim Olusturma
Ozelliklerine iliskin Goriisleri
s S
= © o = g
Gereksinim olusturmaya = = B = 3 =
e 1. e A o N S
iliskin ilkeler o 2 [
O )
o
x|t | % |t | % |t | % |t |%|f|%]| f %
Dersin hedefleri ve 4140 (40 (41 (41 |16 |16 | 2 2 11711001 100
iceriginin, egitim 7
gereksinimlerini ve
isteklerini karsilamasi
Icerik, 6nbilgi ve 421351355252 13131 0] 0100 100] 100
becerileriyle iligkililigi 2
On bilgi ve becerilerinin 4244 | 44 | 42 [ 42 | 13 | 13 1 1 (0] 0] 100 | 100
O0grenmeye baslamadan 9




Olciilmesi

Onbilgi ve becerilerinizle (4,345 (45| 44 | 44 | 10 | 10 100 | 100
Ogretimin baglantis1 agikca | 3

ifade edilmis olmasi

Ogretimin ise yararligina [ 4,1 | 35 | 35 | 45 | 45 | 18 | 18 100 | 100
olan inanglarini arttiracak | 3

ornek ve alistirmalarin

kullanilmasi

Ogretim esnasinda 391303044 |44 | 17 | 17 100 | 100
yardimci1 olan rehber 3

egiticinin motivasyona

olumlu etkisi

Konuyla ilgili insanlarin 39(33 (3339 |39(21 |21 100 | 100
hayatta karsilastiklari 6

engeller, basar ve

davraniglarinin sonuglarini

iceren kisa hikayeler

sunulmasi

Ogrenme stirecinde rol 4240 [ 40 [ 42 | 42 | 16 | 16 100 | 100
yoluyla davranislarin 0

ortaya konulmasi

Modiilde sosyo-kiiltiirel 36|19 | 19 | 42 | 42 | 30 | 30 100 | 100
yapilarina uygun imgeler, |6

deger ve nitelikler

bulunmasi

Tablo 1.2.°deki veriler incelendiginde genel olarak, egitim alan personelin

BIDEM’nin gereksinim olusturma o6zelliklerine iliskin goriislerinin olumlu oldugu
goriilmektedir. Tablo 1.2’ye gore, egitim alan personelin %45’i dersin hedefleri ve
igeriginin, egitim gereksinimlerini ve isteklerini karsilamasinin, %44’ii 6n bilgi ve
becerilerinin 6grenmeye baglamadan Olgiilmesinin, %40’1 dersin hedefleri ve igerigi,
egitim gereksinimlerini ve isteklerini karsilamasimi, %40’1 O6grenme siirecinde rol
yoluyla davranmiglarin ortaya konulmasini, %35°i igerik, Onbilgi ve becerileriyle
iligkililigini, %35’i Ogretimin ise yararlifina olan inang¢larimi arttiracak Ornek ve
alisirmalarin kullanilmasii, %33’i konuyla ilgili insanlarin hayatta karsilastiklart
engeller, basar1 ve davraniglarinin sonuglarini igeren kisa hikayeler sunulmasini, %30’u
Ogretim esnasinda yardimci olan rehber egiticinin motivasyona olumlu etkisini ve
%19’u ise modiilde sosyo-kiiltirel yapilarina uygun imgeler, deger ve nitelikler
bulunmasinin ¢ok iyi diizeyde oldugu goriisiindedir. Egitim alan personel en fazla

diizeyde, onbilgi ve becerilerle 6gretimin baglantis1 agikca ifade edilmis olmasinin




(X =4,33) iyi oldugu goriisiindedirler. Bununla beraber, egitime katilan personel,

orijinalinden Tiirkce’ye cevrilerek hazirlanan BIDEM’nin en diisiik diizeyde sosyo-

kiiltiirel yapilarina uygun imgeler, deger ve nitelikler bulunmasinin (X =3,66) iyi
oldugu goriisiindedirler. bu maddenin aritmatik ortalamasinin diisiik olmasinin temel
nedeninin, BIDEM nin orijinal siiriimlerinin Ulkemizin sosyo-kiiltiirel yapisina uygun
olarak hazirlanmamis olmasindan kaynaklandigi diistiniilmektedir.

Egitim alan personelin BIDEM’ nin zorluk diizeyi, olumlu sonuglar ve etkileri
hakkinda goriislerine ait veriler ise Tablo 1.3.’de goriilmektedir.

Tablo 1.3. ’deki veriler incelendiginde genel olarak, egitim alan personelin
BIDEM’nin zorluk diizeyi, olumlu sonuglar ve etkileri hakkinda goriislerinin olumlu

oldugu goriilmektedir. Tablo 1.3’e gore egitim alan personelin %44’ii derslerin zorluk
diizeyinin basarabilecegi diizeye uygunlugunu (X =4,31) ve %42’si amaglar ve icerigin
birbiriyle uyumlulugu ve tutarliligini ( X =4,30) cok iyi diizeyde bulmaktadir. Buna

karsin %16’s1 kendilerini yonlendirebilmeleri icin c¢alisma, test Odevlerde farkli
secenekler sunmasini (Y=3,72), 9%20’si zor bir uyguluma sonucunda gosterilen basari
odiillendirilmesini (Y=3,44), %21°’i modiill sonu smavlarda basarili olmayanlara

diizeltici uyarilar veya basarili olanlara motive edici odiiller vermesini (Y=3,42) cok
1yi diizeyde bulunmaktadir. Bu verilere dayali olarak, egitim alan personelin modiillerin
degerlendirme boliimiine ait 6zellikleri diger 6zelliklere kiyasla daha yetersiz bulduklar
sOylenebilir. Modiil incelendiginde oOntestte sorulan ayni degerlendirme sorularinin
sontestte de sunuldugu goriilmektedir. Ayrica hangi sorularin yanlis yanitlandigina
iligkin geri doniit verilmemektedir. Belirtilen nedenlerle e8itim personeli degerlendirme

boliimiinii yetersiz bulmus olabilir.



Tablo 1.3. Egitim Alan Personelin BIDEM’nin Zorluk Diizeyi, Olumlu

Sonuc ve Etkilerine iliskin Goriisleri

— -
= - < g
Zorluk diizeyi, olumlu = 5 g 2, = S
o e o - = ® S 2
sonuclar ve etkilerine 24 C N N e
R S oz =
iliskin ilkeler &) =
o
X [ fle|ft|n]| t]%|t|%|f]|%] £ | %
Derslerin zorluk diizeyinin 431 |44 |44 |46 146 | 7 71313100/ 100 | 100
basarabilecegi diizeye
uygunlugu
Ogretime baglarken nelerinne | 3,83 | 26 [ 26 | 41 [ 41 [ 24 |24 |6 | 6| 2|2 | 100 | 100
kadar 6grenilecegi belirliligi
Ders kendi yonlendirmelerinize (4,07 | 38 | 38 [ 41 |41 |13 [ 13| 6| 6|2 ] 2| 100 | 100
firsat vermesi
Igerik, alistirma ve siavlar 386 13013040 (40 (22 (223|355 100 | 100
diizenlenirken kolaydan zora
siralanmaya 6zen gosterilmesi
Amaglar ve igerigin birbiriyle (4,30 | 42 | 42 (47 147 |10 10| 1 | 1]10] 0| 100 | 100
uyumlulugu ve tutarlilig
Kendi kendinizi 426 |41 |41 (46146 (12|12 |1 |10 0] 100 | 100

degerlendirmek i¢in boliim




sonu alistirmalar uygulanmasi

Modiil sonu sinavlarda bagsarih | 3,42 | 21 | 21 | 34 | 34 | 21 |21 (14| 1 | 1 |10| 100 | 100
olmayanlara diizeltici uyarilar
veya basarili olanlara motive
edici odiiller vermesi
Kendi adimlariniza gore 372 (23 |23 454516 |16 |13 1|3 (3| 100 [ 100
ilerlemenize izin vermesi 3
Kendinizi yonlendirebilmeniz | 3,72 [ 16 [ 16 | 55 | 55 | 17 | 17 |10 1] 2 |2 | 100 | 100
icin ¢alisma, test 6devlerde 0
farkli secenekler sunmasi
Edindiginiz bilgi ve becerilerin | 4,21 [ 42 [ 42 | 40 |40 | 15| 15| 3 [3]0(0 | 100 | 100
gercek diinyadaki
uygulamalarini temsil eden
ornek ve aligtirmalar
kullanilmasi
Zor bir uyguluma sonucunda 344 (20120 |37 (3721 |21 |11 1| 1(11] 100 [ 100
gosterilen basart 1
odiillendirilmesi
Egitici oyunlar bulunmasi 376 (31 |31 |135(35]120(20|7 |7 (771 100 100
Egitim alan personelin BIDEM’nin diger motive edici bigimsel o6zelikleri
(okunabilir bi¢im, grafik gosterimleri, yardimci formatlama, ilgi ¢ekici resimler ve
erken yaratilan ilgi) 6zelliklerine iliskin goriisleri ise Tablo 1.4.”de goriilmektedir.
Tablo 1.4. Egitim Alan Personelin BIDEM’nin Motive Edici Bicimsel
Ozeliklerine iliskin Goriisleri
— -
ln N’
o . o . : < St = E
Diger motive edici = = E =8 = =S
bicimsel ozelliklere < - o N N )
e 1 e s ) A4 =
iliskin ilkeler O =
o
X f|l%| £ |%| £ | % | | %|f|%| | %
Modiildeki yazi, grafik ve 439152152139 |39( 7 7 0 0 2 | 2 (100 (100
sekiller vb. kolayca anlasilir
bicimde tasarlanmig olmasi
Yazili kaynaklar ilk izlenim (4,39 [ 51| 51|39 |39 | 8 8 2 2 0O [ 0 |100]100
olarak okunabilirligi ve
kullanishiligiyla dikkat
cekiciligi
Uzun metin pargalari yerine (4,13 (3939 37 | 37123 | 23 | 1 1 0O [ 0 |100]|100

daha kisa ve anlagilir metin




parcalar1 kullanilmas1

Metinler acik ve anlasilir
ifade edilmis olmas1

4,43

51

51

41

41

100

100

Egitim i¢in gerekli onbilgi
ve becerileriniz yeterliligi

4,44

57

57

32

32

10

10

100

100

Modiildeki seslendirmelerde
kullanilan dil aciklig1 ve
anlagilirhigi

4,69

72

72

25

25

100

100

Yardim meniisii teknik veya
alana 6zgii kelimelerin
anlasilmasi i¢in yeterliligi

4,32

40

40

52

52

100

100

Modiilde anlamalarinmi ve
modiilii kullanmalarini
kolaylastiracak grafiklerin
yeterliligi

4,48

58

58

33

33

100

100

Metin i¢inde ilgi ¢ekici
resim veya animasyonlar
kullanilmasi

4,47

58

58

34

34

100

100

Tablo 1.4.’deki veriler incelendiginde, genel olarak, egitim alan personelin
BIDEM’nin diger motive edici bicimsel 6zeliklerine iliskin goriislerinin de benzer
sekilde olumlu oldugu goriilmektedir. Tablo 1.4’e gore egitim alan personelin %72’si
modiildeki yazi, grafik ve sekiller vb. kolayca anlasilir bicimde tasarlanmis olmasinin,
9%58’si modiilde anlamalarin1 ve modiilii kullanmalarim kolaylastiracak grafiklerin
yeterliliginin, %58’ i Metin i¢inde ilgi cekici resim veya animasyonlar kullanilmasinin,
%357’ si egitim igin gerekli onbilgi ve becerileriniz yeterliliginin, %51’1 yazili kaynaklar
ilk izlenim olarak okunabilirligi ve kullanighligiyla dikkat ¢ekiciliginin, %51°1i metinler
acik ve anlasilir ifade edilmis olmasinin ve %40’1 yardim meniisii teknik veya alana
0zgii kelimelerin anlagilmasi i¢in yeterliliginin ¢ok iyi oldugu goriisiindedir. Egitim alan
personel en fazla diizeyde modiildeki seslendirmelerde kullanilan dil agikligi ve
anlagilirhginin (Y=4,69) iyi oldugu goriisiindedirler. Bununla beraber en diisiik
diizeyde uzun metin parcalar1 yerine daha kisa ve anlasilir metin pargalarn
kullanilmasinin (?:4,13) iyi oldugu goriisiindedirler. Bu durum egitim alan
personelin okuma aligkanliklariyla iligkili olabilir. Modiil incelendiginde kullanilan

metinlerin genellikle seslendirilmekte oldugu goriilmektedir.




3.2. Konu Alam Uzmanlarmin Gériisleri

1)

2)

3)

4)

5)

6)

7

8)

9)

10)

“Cesitlilik ve Merak Olusturma” ilkesine yonelik goriisler genellikle iyi
ve cok iyi olarak belirlenmigse de “Merakinizi harekete gecirebilecek
konu ile ilgili uzlasmazlik ve aykiriliklar var mi?” alt ilkesi “zayif”
olarak belirtilmistir.

“Gereksinim olusturma (ilgililik)” ilkesine yonelik goriisler, “Ogrenme
icerigi sizin Onceki var olan bilgi ve becerileriniz ile iligkili midir?” Alt
ilkesi disinda genellikle “iyi ve “¢ok iyi” olarak belirtilmistir.

“Zorluk Diizeyi” ilkesine yonelik goriisler, icerigin genelde “kolay ve
anlasilabilir” oldugu yoniindedir.

“Olumlu Sonuglar” ilkesinde ise, * ilginiz cekmeyen, tekrar gerektiren
materyalleri 6grenmenizde odiiller verilmekte midir?” Alt ilkesi diginda
genellikle “iyi ve “cok iyi” olarak belirtilmistir.

“Olumlu Etki” ilkesiyle ilgili olarak genellikle “iyi” ve “cok iyi” yoniinde
goriigler bildirilmistir.

E3]

“Okunabilir Bi¢cim” ilkesiyle ilgili olarak genellikle “iyi” ve “cok iyi”
yoniinde goriisler bildirilmistir
“Grafik Gosterimleri” ilkesiyle ilgili olarak genellikle “iyi” ve “cok iyi”
yoniinde goriigler belirtilmistir.

2

“Yardimc1 Formatlama” ilkesiyle ilgili olarak genellikle “iyi” ve “cok
iyi” yoniinde goriisler belirtilmistir.

“Ilgi Cekici Resimler” ilkesiyle ilgili olarak genellikle “iyi” ve “cok iyi”
yoniinde goriigler belirtilmistir.

“Ilginin Erken Olusturulmas:” ilkesiyle ilgili olarak genellikle “iyi” ve

“cok iyi” yoniinde goriisler belirtilmistir.



BOLUM IV

SONUC ve ONERILER

4.1. Sonuclar

Yazilimin “Merak Uyandiricilign ve Cesitliligine” iliskin olarak egitim alan

personel igerigin sunumu, diizenlenmesi ve cekiciliginin oldukca iyi oldugunu
(Y=4,34) belirtirken, oOzellikle c¢eliskili Orneklerin kullanilmasinin yazilimdaki

yetersizligini vurgulamlslardlr.(?:3,72) Bu konuda bir diger yetersiz 6zellik
“Aragtirma Istegi Olusturma” ile ilgilidir. Bu konu alani uzmanlar tarafindan da aym
sekilde belirtilmistir.

Yazilimin “Gereksinim Olusturma” 6&zelliklerine iligkin olarak ©n bilgi ve
becerilerin 6grenmeye baslamadan oOlgiilmesinin ve On bilgi ve becerilerle dgretim
baglantisinin agikca ifade edilmesinin oldukca iyi oldugu (X =429 ve X=433)
belirtilirken modiilde sosyo Kkiiltiirel yapilara uygun imgeler, deger ve niteliklerin
bulunmamasi1 en zayif 6zellik olarak goriilmektedir. (?:3,66) Bu konuda uzman

goriiglerinin on bilgilere uygunlugunun disinda benzer oldugu goriilmiistiir



Yazilimin “Zorluk Diizeyi ile Olumlu Sonu¢ ve Etkilerine” iliskin olarak

derslerin zorluk diizeylerinin basarilabilecek yapida oldugu konusunda iyi oldugu
belirtilmistir (X =4,31) bu konuda amag¢ ve igerigin tutarli oldugu da belirtilmistir.
( X =4,30) Bu konuda uzman goriigleri de ayn1 paraleldedir. Basarinin 6diillendirilmesi

ise en zayif 6zellik olarak goriilmektedir. ( X =3,44)
Yazilimin “Motive Edici Bigimsel Ozelliklerine” iliskin olarak modiildeki

seslendirmelerde kullamlan dil acikligt ve anlasilirliginin olduk¢a iyi oldugu
belirtilmistir. (Y=4,69) Modiilde diger olumlu goriis bildirilen alt 6geler ise Modiildeki
anlami kolaylastiracak grafiklerin yeterli sayida olmasi( X =4,48) ve metinlerin acik

anlasilir ve 6n bilgilerle iliskili olmasidir. (Y=4,31 ve Y=4,31) Bu konuda en zayif
oldugu bildirilen o6zellik ise Yardim meniisiiniin anlagilirhiginin yetersizligidir Konu
uzmanlar1 ise bu genel ilkeye yoOnelik olarak iyi ve c¢ok iyi yoniinde goriis

bildirmislerdir.

4.1. Oneriler

1. Truett ve Gillespie’ninde belirttigi gibi (1984) iiretilen yazilimlarin bir ¢cogunun
bilgisayar teknolojisi acisindan yeterli olmakla beraber 6gretim agisindan yetersiz
olduklar1 vurgulanmaktadir. Bunun temel nedeni mevcut yazilimlarin egitimci
olmayan programcilar veya programcit olmayan egitimciler tarafindan
iiretilmesidir. Bu nedenle yorumlarin konu uzmanlar 6gretim tasarimcilart ve
bilgisayar uzmanlar tarafindan bir ekip calismasiyla hazirlanmasi gereklidir.

2. Yazilimlarin bir ilkelerin sosyo-kiiltirel ve ekonomik durumuna gore
yapilmalidir. Bu konuda pilot uygulamalar gergeklestirilmelidir.

3. Yazilimlar Ogretmi Tasarmmu Ilkelerine gore diizenlenmeli ve bu konuda deneysel

calismalar yapilmalidir.
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EK
EK-1-Anket

TADOC biinyesinde kurulan Ankara BIDEM merkezinde egitim almis bulunmaktasiniz.
Bu anket, gérev verimliliginin artirimasi hedefine yénelik aldiginiz bu egitimin gelistiriimesi ve
gorllen eksikliklerin giderilmesi amaciyla TADOC ile hazirlanmistir. Bu anket ile egitimi alan
sizlerin, fark ettigi eksiklikleri ortaya koymak amagclanmistir. Yeni bir egitim modeli olan BIDEM
egitim moddllerinin desteklenmesi ve gelistiriimesi i¢in dolduracaginiz bu anketin dneminin
farkina vardiginiz igin simdiden sizlere tesekk(r ederiz.

E.Sadi ZORLU

*Ankete baslamadan énce asagidaki bilgileri okuyunuz.
Anket;
Egitim motivasyonunuzu élgen sorulari icermektedir.
Sorularin sonunda ki; 1- COK ZAYIF
2- ZAYIF
3- ORTA
4-ivi
5- COK iYi
olarak belirlenmistir.

ANKET SORULARI
1 2 3 4 5

Ders igeriginin sunumu ve dizenlenisi dikkatinizi cekip-merakinizi uyandiriyor mu?

Konu ile ilgili garpik érnekler ile merakinizin harekete gegiriimesi saglanmis mi?

Arastirma isteginizi uyaracak problem durumlari var mi?

Merak uyandirmak igin geligkili &rnekler, ge¢gmisteki deneyimlerinizle uymayan
gergekler var mi?

Konu anlatimlarinda ¢é6zimli veya ¢dzimsiz problemler kullaniimig mi?

Ders konularinin hedefleri ve igerigi, sizin ihtiya¢ ve isteklerinizi karsilayabilmekte
midir?

Ogrenme igerigi sizin dnceki var olan bilgi ve becerileriniz ile iliskili midir?

Sizin dnceki var olan bilgi ve becerileriniz 6grenmeye baslamadan 6nce 6lgliimekte
midir?
1.9. Sahip oldugunuz bilgi ve becerilerle 6gretimin baglantisi agik bir sekilde ifade

edilmis midir?

1.10. Sizin, 6gretimin ise yararliligina olan inancinizi artiracak o anki veya gelecekteki
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¢alisma alaniniza iligkin 6rnekler ve aligtirmalar kullaniimakta mi?

1.11. Ogdretim esnasinda size yardimci olan rehber egitici sizin motivasyonunuzu
artirmakta midir?

1.12. Konu ile ilgili insanlarin hayatlarinda karsilastiklari engeller, elde ettikleri basarilar
ve davraniglarinin sonuglarini igeren kisa hik&yeler bulunmakta mi?

1.13. Ogrenme siirecinde modelleme galismasi iginde rol oynama yoluyla davranig
ortaya konulmasi istenmekte mi?(Or. Bdyle bir durumda olsaydin ne yapardin?)

1.14. Ders materyalinde sizin sosyo-kiltirel yapiniza uygun paylasilan imgeler, degerler
veya diger nitelikler bulunmakta midir? (Bir bayana bayanlarla ilgili bir deder 6rn;
annelik vb.)

1.15. Derslerin zorluk dlizeyi sizin bagarabileceginiz diizeye uygun olarak hazirlanmig
midir?

1.16. Egitime baslarken neler 6greneceginizi, ne kadar 6greneceginizi bilmekte misiniz?

1.17. Derste kendi kendinizi yénlendirmenize firsat veriimekte midir?( Ben arama
konusunu égrenmeliyim vb.)

1.18. icerik, alistirma ve sinavlar diizenlenirken kolaydan zora dogru siralanmasina
6zen gosterilmis midir?

1.19.  Uygulamalarda amaglar ile igerik birbiriyle uyumlu ve tutarhlik géstermekte midir?
Ogrencinin kendi kendini degerlendirmesi icin bélim sonu alistirmalari ve benzeri
basar él¢itleri uygulanmakta midir?

1.21. Modili tamamlamaniz igin gerekli sinavda basarili olamayan 6grencilere diizeltici
uyarilar, basarili 6grencilere ise motive edici 6diller verilmekte midir?

1.22.  Ogrenmede kendi adimlariniza gore ilerlemenize izin verilmekte midir?

1.23. Ogrenenin kendi kendisini y®nlendirmesi igin calisma bigimi, test bicimi ve
O6devlerde farkh secenekler sunulmakta midir?

1.24. Edindiginiz yeni bilgi ve becerilerin gercek diinyadaki uygulamalarini temsil eden
Ornekler veya alistirmalar kullanilmis midir?

1.25. Zor bir uygulama(alistirma, test vb) sonunda gdsterilen basar &édlllendiriimekte
midir?

1.26. Egitici oyunlar bulunmakta midir?

1.27. Derste kullanilan yazili kaynaklar yazi tipi, grafik, sekiller vb rahat anlasilabilir bir
sekilde tasarlanmis midir?

1.28. Yazili kaynaklar ilk izlenim olarak kolay okunabilir ve kullanigli olarak dikkatinizi
cekmekte midir?

1.29. Uzun metin pargalari yerine daha kisa ve anlasilir metin pargalari kullaniimig
midir?

.30. Metinler agik ve anlasilir olarak ifade edilmis midir?

1.31. Egitim icin sizin bilgi ve becerileriniz yeterli diizeyde midir? (Bilgisayar bilginiz
yeterli mi?)

1.32. Ogretim materyalinde konusmaci(programin kendi seslendirmesi) kolay anlasilir
bir dil kullanmakta midir?

1.33. Ogretim metninde kullanilan yardim meniisi anlasiimayan teknik veya alana 6zgu
kelimelerin anlasiimasina yeterli midir?

1.34. Ogrenim materyalinin anlamanizi ve kullanmanizi kolaylastiracak grafikler
kullanilmis mi? (Resimler, haritalar, tablolar, sekiller vb.)

1.35. Ogretim metni icinde ilgi ¢ekici resimler yerlestirilmis midir?

rwkkEklemek istediginiz goris ve 6nerileriniz var mi?
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