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TURKCE OGRETMENLERININ HiZMET iCi EGITIME ILiSKiN GORUSLERI

Ogretmenler, egitim sistemlerinin ana unsurlarindan biridir ve sistemin basarisini
ogretmen yeterliligi dogrudan etkiler. Ogretmen niteligi, meslek dncesi egitimle iliskili oldugu
kadar mesleki yasam boyunca alinan hizmet i¢i egitimlerle de baglantilidir. Hizmet igi egitim,
ogretmenlerin  mesleki gelisimlerinin  kurumsallastirilmasidir.  Ogretmenlerin - mesleki
gelisimlerini destekleyen en oOnemli uygulamalardan biri olan hizmet i¢i egitimler,
ogretmenlerin kendi alanlariin yani sira, 6gretim yontem ve teknikleri, bilimsel ve teknolojik
gelismeleri takip etmelerini saglar. Hizmet i¢i egitimlerden edindigi bilgi, tecriibe, deneyim ve
anlayls smif i¢indeki ogretim siireglerinde kendine yer bulur ve Ogretmenler bilgilerini
yeniledikleri, genel kiiltiir, pedagojik ve alan bilgisi agilarindan kendilerini gelistirebildikleri

Olciide 0grencilerine katki sunacaklardir.

Tiirk¢e 6gretmenlerinin hizmet i¢i egitim hakkinda deneyimlerinin ve beklentilerinin
degerlendirilmesi ve MEB’in hizmet i¢i egitim programlarmin Tiirkge Ogretmenligi Ozel Alan
Yeterliliklerini karsilama diizeyinin irdelenmesi amaciyla yapilmaktadir. Nitel yontem
kullanilan arastirmanin ¢alisma grubunu, Bursa ilinin Osmangazi, Yildirim, Niliifer, Kestel,
Giirsu ve Mudanya ilgelerinde MEB’e bagli resmi kurumlarda gérev yapmakta olan MEB
tarafindan diizenlenen merkezi ve mahalli, yliz ylize ve ¢evrim i¢i olmak iizere en az 5 farkli
hizmet i¢i egitime katilmis 22 Tiirk¢e 6gretmeninden olusmaktadir. Amagsal Ornekleme
yontemiyle belirlenen Tiirkge 6gretmenlerine goriisme teknigi ile yar1 yapilandirilmis goriisme

formu uygulanmis ve ses kayitlari icerik ¢oziimleme yontemi ile ¢oziimlenmistir.

Yapilan goriismeler sonucunda 6gretmenlerin hizmet i¢i egitime iliskin deneyimleri,

beklentileri ve ihtiyaglar1 belirlenmistir. Arastirma sonucunda MEB tarafindan diizenlenen
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hizmet i¢i egitimlerin 6gretmenlerin goniillii katilim gosterdigi, alaninda uzman kisilerin egitim
personeli olarak gorevlendirildigi, egitimin igerigine uygun mekanda diizenlenen, yiiz yiize ve
uygulamaya dayali bir sekilde yapilmasi beklenmektedir. Tiirkge Ogretmenleri egitimde
dijitallesme, yazma becerileri ve beceri temelli sorularin hazirlanmasinda hizmet i¢i egitime
ihtiya¢ duyduklar1 ortaya c¢ikmistir. MEB tarafindan diizenlenen hizmet i¢i egitim
programlarinin 6gretmenlik meslegi genel yeterlikleri ve Tiirkge Ogretmenligi 6zel alan
yeterliklerine katki sunacak igerikte hazirlanmadiglr goriilmiistiir. Calismadan elde edilen

bulgular dogrultusunda 6nerilerde bulunulmustur.

Anahtar Sozciikler: Genel alan yeterlikleri, hizmet i¢i egitim, 6zel alan yeterlikleri,

Tiirkge egitimi, Tiirkge 6gretmenligi.
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TURKISH TEACHERS' OPINIONS ON IN-SERVICE TRAINING

Teachers are one of the main elements of education systems and teacher qualification
directly affects the success of the system. Teacher quality is related to pre-professional
education as well as in-service training received throughout professional life. In-service training
is the institutionalisation of teachers' professional development. In-service trainings, which are
one of the most important practices supporting teachers' professional development, enable
teachers to follow teaching methods and techniques, scientific and technological developments
as well as their own fields. The knowledge, experience, experience and understanding gained
from in-service trainings find a place in the teaching processes in the classroom and teachers
will contribute to their students to the extent that they renew their knowledge and improve

themselves in terms of general culture, pedagogical and field knowledge.

This study was conducted to obtain the opinions of Turkish teachers about the in-service
trainings organised by the Ministry of National Education and to determine their current in-
service training needs. The study group of the research, which used qualitative method, consists
of 22 Turkish language teachers working in official institutions affiliated to the Ministry of
National Education in Osmangazi, Yildirim, Niliifer, Kestel, Giirsu and Mudanya districts of
Bursa province, who participated in at least 5 different in-service trainings, including central

and local, face-to-face and online, organised by the Ministry of National Education. A semi-
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structured interview form was applied to the Turkish teachers determined by purposive

sampling method and the audio recordings were analysed by content analysis method.

As a result of the interviews, teachers' experiences, expectations and needs regarding
in-service training were determined. As a result of the research, it is expected that in-service
trainings organised by the Ministry of National Education will be held in a face-to-face and
practice-based manner in which teachers participate voluntarily, experts in their field are
assigned as training personnel, and held in a place suitable for the content of the training. It has
been revealed that Turkish teachers need in-service training on digitalisation in education,
writing skills and preparation of skill-based questions. It has been observed that in-service
training programmes organised by the Ministry of National Education are not prepared in a
content that will contribute to the general competencies of teaching profession and special field
competencies of Turkish language teaching. Suggestions were made in line with the findings

obtained from the study.

Keywords: General field competences, in-service training, special field competences,

Turkish education, Turkish teaching.
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1. BOLUM
GIRIS
Bilgi ve bilgiyi iiretmek gliniimiizde egemen bir gii¢ halini almistir ve tiretilen bilginin
paylasim hiz1 durmadan artmaktadir. Dogru ve yeni bilgileri sinifina tasiyan 6gretmenlerin de
bu siire¢ icerisinde hem yetistirilmesi hem de ¢alisma siireleri boyunca mesleki gelisimlerini
desteleyecek programlar degismis ve cesitlenmistir. Gelisimin ve degisimin kilit roliinii
istlenmis egitim kurumlarinda Ogretmenlerin, gergek bir bilgi toplumu olusturmasinda
izerlerine diisen gorevleri yapabilmeleri ancak istenilen nitelikte yetistirilmeleri ile miimkiin

olabilir.

21. ylizy1l 6gretmenlik mesleginin tanimin1 genisletmekle kalmamis ayni zamanda
coklu degiskenlerle igeriginin karmasik bir yap1 almasina sebep olmustur. 21. yiizyil 6gretment,
cagin gerekliliklerinin farkinda olan, degisime ve gelisime istekli ve her seyi bilen yerine
Ogrenen birey olmasinin yani sira ¢ok kiiltiirliillik anlayisina sahip ve ¢evresindeki sorunlara

kars1 duyarl olarak yetistirilmelidir (Akpinar, Kazu 2018).

Ogretmenler, egitim sistemlerinin ana unsurlarindan biridir ve sistemin basarisini
Ogretmen yeterliligi dogrudan etkiler. Buna bagl olarak iilkeler egitim sistemlerinin ihtiyaci
olan 6gretmeni yetistirmek amaciyla ¢esitli politikalar ve uygulamalar gelistirmistir. Tiirk
egitim tarihi de 6gretmen yetistirme alaninda zengin tecriibe sahibidir. Ancak nitelikli 6gretmen
bugiin hala egitim sistemimizin sorunu olarak karsimiza ¢ikmaktadir (Coban, 2018). Nitelikli
Ogretmen yetistirilmesi, hizmet oncesi egitimle baglar ve O6gretmenlerin meslek yasantisi
boyunca kesintisiz devam eder. Ogretmen niteligi, meslek dncesi egitimle iliskili oldugu kadar
mesleki yasam boyunca alinan hizmet i¢i egitimlerle de baglantilidir. Hizmet i¢i egitim,

ogretmenlerin mesleki gelisimlerinin kurumsallastirilmasidir (MEB, 2006).

Ogretmenlerin mesleki gelisimlerini destekleyen en énemli uygulamalardan biri olan
hizmet i¢i egitimler, 6gretmenlerin kendi alanlarinin yani sira, 6gretim yontem ve teknikleri,
bilimsel ve teknolojik gelismeleri takip etmelerini saglar. Ayrica hizmet i¢i egitimlerden
edindigi bilgi, tecriibe, deneyim ve anlayis sinif igindeki 6gretim siireglerinde kendine yer bulur
(Ozdemir, 2016). Ogretmenler bilgilerini yeniledikleri, genel kiiltiir, pedagojik ve alan bilgisi
acilarindan kendilerini gelistirebildikleri ol¢lide Ogrencilerine katki sunacaklardir (Altun,
2020).

Ulkemizde, kurumlarin kendini yenilemesini ve siirekli gelismesini saglayan hizmet ici

egitimlerle ilgili yasal calismalar 1960’11 yillarda baslamakla birlikte asil olarak 657 sayili



Devlet Memurlar1 Kanunun yiiriirliige girmesiyle kamu kurumlarinda hizmet i¢i egitimlerin
diizenlenmesi kararlagtirilmistir (Aydin, 2011). 1960 yilinda Milli Egitim Bakanlig1 biinyesinde
“Ogretmeni Isbasinda Yetistirme Biirosu” kurulmus ve 1975 yilinda da adi “Hizmet i¢i Daire
Baskanlig1” seklinde degistirilmistir. 2011 yilinda ise 652 Sayilh KHK ile “Ogretmen
Yetistirme Genel Midiirliigli” yeniden yapilandirilmistir (Yilmaz, 2018). Milli Egitim
Bakanlig, “hizmet oncesi egitimden gelen personelin kuruma intibakini saglamak, Tiirk Milli
Egitiminin amag ve ilkelerini kavrama ve yorumlamada biitiinliik saglamak, mesleki yeterlik
acisindan hizmet oncesi egitiminden kaynaklanan eksikliklerini tamamlamak, egitim alanindaki
degisimlerin gerektirdigi bilgi, beceri ve davraniglar1 kazandirmak, kendine giiven ve
motivasyon saglamak, yatay ve iist kademelere gegisleri saglayacak tamamlama egitimlerini
yapmak ve egitim sisteminin gelistirilmesine destek olmak” amaciyla hizmet igi egitim
faaliyetlerini diizenler (MEB, 1994). Mesleki Gelisimi izleme ve Degerlendirme Daire
Baskanlig1 tarafindan diizenlenip yiiriitiilen merkezi hizmet i¢i egitimler, yiiz yiize ve uzaktan
olacak sekilde yapilmaktadir. il ve Ilce Milli Egitim Miidiirliikleri tarafindan da yillik program

halinde hazirlanan hizmet i¢i kurs ve seminer programlar1 sadece yiiz yiize olacak sekildedir.

Hizmet i¢i egitimlerin her ne kadar kamu kurumlarinda kanun ve yodnetmeliklerle
stirekliligi saglansa da beklenen arastirma ve uygulama ortaminin yeterli olmadig1 sdylenebilir.
(Kaya, Kiictlik ve Cepni, 2004). Hizmet i¢i egitimlerin etkililiginin, amacina ulasma diizeyinin
arastirtlmasi, yeni programlarin olusturulmasma yonelik ihtiyacin saptanmasi ve kiiresel
salginla egitim 6gretimde kendisine ¢ok daha fazla yer bulan uzaktan ve ¢evrim ici egitim
stireglerinin yapilandirilmasina yonelik 6gretmenlerin taleplerinin belirlenmesi Milli Egitim

Bakanliginin hizmet i¢i ¢alismalarinin verimli ve etkili olmasina katki sunacaktir.

1.1. Problem Durumu

Tiim 6grenme alanlarinin ana unsuru olan dil, insanlarin duygu ve diislincelerini ifade
etmesini, ¢evresi ile iletisim kurmasini ve diinya ile biitiinlesmesini saglar. Bu nedenle ana dili
egitimi iizerinde 6dnemle durulmasi gereken bir alandir (Sinan, 2006). Dil becerilerinin ve
yeterliliklerinin gelistirilmesini hedefleyen Tiirk¢e Dersi Ogretim Program, ana dili 6gretimini
tiim alanlardaki 6grenmenin 6n kosulu olarak gérmektedir (MEB, 2019). Programin hedefine
ulagmasi ise uygulayici 0gretmenin niteligine baghidir ve 6gretmenlerin hizmet oncesinde
0zenli yetistirilmesi ayrica meslek yasantilar1 boyunca da hizmet i¢i egitimlerle desteklenmeleri

gerekir (Uggun, 2019).

Yasamin her alaninda hizli degisimlerin oldugu giiniimiizde bireylerin sahip oldugu

nitelikler hizla eskimekte ve gecerliligini yitirmemektedir. Yapilan arastirmalara gore yiiksek



ogretimde edilen bilgilerin yaris1 6 yil i¢erisinde gecerliligini yitirmektedir (Aribas, Kartal ve
Caglar, 2014). Bu durum bireylerin kendilerini gelistirmelerini, yenilemelerini ve yasam boyu
O0grenmeyi hayatlarinin bir unsuru haline getirmelerini zorunlu kilmaktadir (Samanct ve
Ocake1, 2017). Sahin (2013)’ e gore 68retmenlerin, mevcut bilgi ve niteliklerini gelistirmek
amaciyla yasam boyu Ogrenmelerinin en 6nemli pargasin1 hizmet i¢i egitim olusturur.
Ogretmenlere yonelik hizmet i¢i egitim, yasam boyu 6grenmenin en kurumsal bigimidir (Milli

Egitim Bakanlig1, 2006).

Hizmet i¢i egitim, kurumlarin amaglarina ulagmalarinda personelden beklenen
verimlilige ulasmayr amagclar. Kurumdaki personelin egitim ihtiyacin1 karsilamak igin
planlanan ve uygulanan hizmet i¢i egitimler; dogru ihtiyac¢ belirleme, program olusturma,
uygulama ve degerlendirme asamalarina sahip olmalidir (Susam ve Ozbek, 2018). Her meslek
grubu i¢in 6nemli olan hizmet i¢i egitimler, 6gretmenlik mesleginde ayr1 bir yere sahiptir.
Ciinkii egitim sistemlerinde gilincellenen veya uygulamaya konulan her yeniligin en kisa siirede
en verimli bi¢imde hayata gegirilmesinin yolu Ogretmenlere diizenlenecek hizmet ici

egitimlerden gegmektedir (Kaya, 2017).

Ogretmenlik, giiniimiizde yasanan hizli degisimlerden en ¢ok etkilenen meslek
grubudur dolayisiyla 6gretmenlerin degisimlere ayak uyduran, kendini siirekli gelistiren, bilgi
toplumumun bir ferdi olarak degisimleri sinifina yansitan ve ¢agdas 6gretim yontemlerini
kullanan meslek mensuplari olmasi onlarin mesleki yeterlilik diizeyleri ve gelisimlerine
baghdir (Buldu, 2014). Ogretmenlere hizmet dncesi ve hizmet siiresince sunulan etkili ve
nitelikli egitim programlari, 6gretmenlerin mesleki yeterliligini belirleyen en 6nemli unsurdur.
Ogretmenler, mesleklerine baslangig siireclerinde siavlar ve miilakatlar ile coklu performans
degerlendirmesine tabi olmalarma karsin 6gretmenlik yapilan siire¢ igerisinde niteliksel
caligmalar1 artirmak sadece hizmet i¢i egitim ile miimkiin olmaktadir. Egitim sistemi igerisinde
O0grenen 0gretmen olgusunun ana unsuru olan hizmet i¢i egitimler, 6gretmenlerin ihtiyaglarina

yonelik ve performanslarini artiracak sekilde yapilandirilmalidir. (Sahin ve Girgin, 2018).

Milli Egitim Bakanligi, 6gretmenlerin hizmet i¢i egitim ihtiyacini belirlemeye yonelik
MEBBIS iizerinden anket diizenlemektedir. Ulkemizde Milli Egitim Istatistikleri-Orgiin Egitim
2019-2020 verilerine gore 1 milyon 117 bin 686 6gretmen gorev yapmaktadir ve bahsi gecen
ankete katilan Ogretmen sayist sadece 2893’tiir. Oysaki hizmet i¢i egitim diizenlenmesi
asamasinda hedef kitlenin ilgi ve ihtiyaglarinin dogru tespiti dnemlidir. Hizmet i¢i egitim
programlarinin hazirlanmasindan uygulanmasina degin harcanan zaman, emek ve paranin bosa

gitmemesi i¢in ihtiyaglar saptanmali ve ona gore uygulamaya gecilmelidir (MEB, 2006).



Ulkemizde, egitimde yasanan reformlar; degisen smav sistemleri, miifredat
diizenlemeleri, teknoloji destegi, zorunlu egitim siiresinde artig1 icermektedir. Yapilan
reformlar, degisimin uygulayicis1 6gretmeni géz ardi etmeden merkeze alan bir yaklagim
benimser ve nitelikli hizmet i¢i egitimlerle desteklenirse 6gretmenler de degisimin kalici olmasi
icin emek sarf edebilir ve hizmet i¢i egitimi angarya olarak gormekten vazgegebilir. Yapilan
arastirmalar, 6gretmenlerin mesleki gelisimlerini desteklemek amaciyla diizenlenen hizmet ici
egitimlere yeterli diizeyde katilim gostermedigini ortaya koymaktadir (Bayram ve Bikmaz,
2019). Ayrica Can’a (2019) gore iilkemizdeki hizmet i¢i egitim programlar1 planlanma
asamasinda ihtiyag¢ analizlerine dayanmadan, giinliik heveslerle hazirlanmakta ve geleneksel,
tepeden inme bir anlayis igerisinde uygulanmaktadir. Sahin (2013) tarafindan yapilan ¢alismada
ogretmenler i¢in hizmet dncesi ve hizmet i¢i egitimler birbirini destekler nitelikte olmadig1 ve
hizmet i¢i egitimler 6gretmenlerin dogrudan ihtiyaclarina gore programlanmadigi ortaya

konulmustur.

Veyis’in (2012) Tirk Dili ve Edebiyati 6gretmenlerinin hizmet i¢i egitimlerine yonelik
yaptig1 caligmasinda ogretmenler, MEB tarafindan diizenlenen hizmet i¢i egitimlerin
beklenilenin altinda fayda sagladigini, bunun en 6nemli sebebinin ise diizenlenen egitimlerin
alanlara yonelik degil genel egitimler olmasindan kaynaklandigini ifade etmislerdir. Hizmet ici
egitim programlarinin etkilili§inin saglanmasi i¢in Ogretmenlerin goriislerinin alinmasi
onemlidir ancak Arik (2017) tarafindan ilkokul ve ortaokul 6gretmenlerinin hizmet igi egitim
ihtiyaclarma yonelik yapilan nicel ¢alismada MEB tarafindan diizenlenen hizmet i¢i egitim
programi i¢in 6gretmenlerin goriislerinin ¢ok az alindigi ortaya konulmustur. Aslan (2021)
tarafindan MEB’de gorev yapan 6gretmenlere yonelik hizmet i¢1 egitim modeli ¢alismasinda
ogretmenlerin gorlisleri alinmig ve hizmet i¢i egitim programlarmin belirlenmesinde
gereksinimlerin tespiti i¢in 6gretmenlerin goriislerine yeteri kadar bagvurulmadigi sonucuna

ulasilmistir.

Ince vd. (2019) tarafindan yapilan arastirmada ise dgretmenler, hizmet ici egitimin gerekli
olduguna inandiklarini ifade etmelerinin yani sira egitimin zamani, egitim gorevlisinin
yetkinligi, kullanilan yontem ve teknikler hakkinda olumsuz goriisler bildirmislerdir. Benzer
sonuglara Kaya (2017), Kahraman (2018) ve Aslan (2015) tarafindan yapilan ¢aligmalarda
ulagilmis ve Ogretmenlerin hizmet ici egitimin gerekliligine iliskin olumlu goriisleri ortaya

konulmustur.

Yurtseven Yilmaz (2018) tarafindan Tiirk¢e 6gretmenlerine yonelik mesleki gelisim

programu tasaris1 hazirlamaya yonelik yapilan nitel ¢aligmada Tiirkce 6gretmenleri ile goriisme



yapilmis ve arastirma sonuglarinda 6gretmenlerin goriislerine gére MEB tarafindan diizenlenen
hizmet ici egitimlerin kagit {izerinde ortaya konan amagclara hizmet etmedigi, 6gretmenlerin
gereksinimlerini karsilamadigi, sadece bilgi aktarimi seklinde oldugu ve hizmet i¢i egitimde
ogrendiklerini smif igine aktarilamadigi ortaya konulmustur. Salihoglu ve Yayla (2023)
tarafindan hizmet i¢i egitimlerin 6gretmen niteligine olan etkisinin degerlendirildigi nitel
calismada egitim gorevlilerinin alaninda yetkin olmadigi, egitimlerin ihtiyaca yonelik bir
sekilde planlamadigy, egitimlerde fiziksel kosullarin uygun olmadig1 goriisleri agir basmaktadir.
Kahyaoglu ve Karatag (2019) tarafindan yapilan calismada mesleki gelisim seminerlerinin
islevsel olmaktan uzak oldugu sonucuna ulasilmistir. Yapilan ¢alismalar hizmet ici egitimlerde
kokli degisimlerin gerekliligini ortaya koymaktadir. Bununla birlikte var olan hizmet i¢i egitim
programlarinin 6gretmenlerin kisisel ve mesleki yeterliklerinin artirilmasina yeteri kadar katki
saglamadig1 sOylenebilir. Oysaki hizmet i¢i egitim, goreve baglamis 6gretmenlerin kisisel ve
mesleki yeterliklerini artirarak egitimin kalitesini dogrudan etkileyen 6nemli faktorlerden

biridir (Korukoglu ve Giirol, 2023).

Yapilan arastirmalarda ortaya ¢ikan sonuglara gére hizmet i¢i egitim programlarinin
istenilen nitelikte olmadigr sdylenebilir. Halbuki hizmet i¢i egitimlerin planlanmasi,
uygulanmas1 ve degerlendirilmesinde Ogretmenlerin ihtiya¢ ve beklentilerinin ele alinmasi
onemlidir. Ogretmeni merkeze koyan bir anlayis ile yapilacak hizmet ici egitimler istenilen
sonuca ulagmaya katki saglayabilir ve hizmet ic¢i egitim konusunda ogretmenlerin

derinlemesine goriislerinin ele alinmasi sorunlarin ¢6ztime kavusmasina destek olabilir.

Bu arastirma Tiirkce 6gretmenlerinin Milli Egitim Bakanlig: tarafindan diizenlenen
hizmet i¢i egitimler hakkindaki goriiglerini almak, giincel hizmet igi egitim ihtiyaclarini
belirlemek ve MEB tarafindan Tiirk¢e 6gretmenlerine yonelik acilan egitimleri ortaya amaciyla
yapilmigtir. Arastirma sonucunda, tespit edilen sorunlara yonelik ¢oziim Onerileri ortaya
konulmaya caligilmistir. Arastirmanin Tiirk¢ce 6gretmenlerine yonelik hazirlanacak hizmet ici
egitim programlarina katki sunmasi beklenmektedir. Ayrica Milli Egitim Bakanliginin vizyon
ve misyonunun tam anlamiyla hayat bulmasinda énemli bir yere sahip olan hizmet i¢i egitim
programlarinin, amaglarina ulagma diizeyinin artirilmasi, mevcut durumun ve var olan

sorunlara ¢6ziim Onerilerine ihtiyag¢ vardir.

1.2. Arastirmanin Amaci
Bu calismada Milli Egitim Bakanligina bagli ortaokullarda gorev yapan Tiirkge

O0gretmenlerinin hizmet i¢i egitim ihtiyaglarinin hangi alanlarda, ne diizeyde yogunlastigini ve



hizmet i¢i egitim programlarindan beklentilerini ortaya koymak amaglanmistir. Bu temel amag

kapsaminda asagidaki sorulara cevaplar aranacaktir.
1. MEB tarafindan Tiirk¢e 6gretmenlerine yonelik hangi egitimler agilmistir?

1.Tirkge 6gretmenlerinin MEB tarafindan diizenlenen hizmet i¢i egitim deneyimlerine

ilgili goriisleri nelerdir?
2.Tiirkge dgretmenlerinin bir hizmet i¢i egitim programindan beklentileri nedir?

3.Tirk¢e Ogretmenleri hangi alanlarda hizmet i¢i egitim programina ihtiyag

duymaktadir?

1.3. Arastirmanin Onemi

Bilgi, beceri ve tecriibeleri gelecek nesillere aktarma sanatini icra eden 6gretmenler,
tilkelerin gelecegini sekillendiren mimarlardir ve gelecek nesillerin niteligi 6gretmen
niteligidir. Egitimde yapilan yenilikler, 6gretmenlerin siniflarina aktardigi olgiide basariya
ulagir ve 0gretmenin hizmet i¢cinde egitimi, giidiilenmesi, i3 doyumunun saglanmasi egitim
reformlarinin amacina ulasmasini saglar (Yilmaz, 2018). Bu da ancak 6gretmenlerin goriis,
istek ve beklentilerine gore hazirlanmis hizmet i¢i egitim programlarinin uygulanmasindan

gecer (MEB, 2008).

Ogretmenlerin hizmet 6ncesi aldiklar1 egitim, sinifta hayat bulmasiyla karsiligimi alir ve
hizmet oncesindeki egitim ne kadar nitelikli olursa olsun hizmet i¢i egitimle desteklenmedigi
siirece tam anlamiyla amacina ulasamaz ayrica gegerliligini ve glivenilirligini koruyamaz (Arik,
2017). Gorev basindaki 6gretmenin, egitim sisteminin yap1 ve isleyisindeki degisiklere uyum
saglamasi, eksik yoOnlerini kapatmasi ve mesleki anlamda kendisini gelistirmesi i¢in
basvuracagi tek yer hizmet i¢i egitim programlaridir (Engin, 2019; Ozbek, Susam, Onat ve
Ozbek, 2019). Hizmet i¢i egitimlerin amacina ulasma diizeyi, siire¢ boyunca etkililiginin takip
edilmesine baglidir. Yapilan bu arastirma Tiirkge Ogretmenleri i¢in hizmet i¢i egitimde mevcut

durumunun bilinmesi, faaliyetlerin daha etkin ve verimli olmasi i¢in veriler sunacaktir.

Alan yazinda Ogretmenlerin mesleki gelisimleri baglaminda hizmet i¢i egitimlere
yonelik bir¢ok calisma yer alsa da Tiirk¢e 6gretmenlerine yonelik ¢calismalar oldukg¢a sinirhidir.
Ayrica Covid-19 siirecinden sonra degisen 6gretme ve 6grenme paradigmalari, uzaktan egitim,
hibrit 6grenme gibi farkli yaklagimlar ve MEB tarafindan olusturulan okul temelli mesleki
gelisim ¢alismalar yeni ¢alismalarin yapilmasinin gerekliligini ortaya ¢ikarmistir. Bu nedenle

ortaya konulan arastirmanin, alan yazina katki sunmasiin yani sira Ogretmenler, okul



yoneticileri, il¢e-il diizeyinde Milli Egitim Miidiirliikleri ve politika yapicilar i¢in yol gosterici
bir kaynak olmasi beklenmektedir. Bununla birlikte Tiirkce Ogretmenlerinin hizmet igi
hakkinda goriis ve Onerilerine bagvurmak var olan programlarin verimlilik ve niteliginin
artirllmasina ve Tiirk¢e egitiminin istenilen diizeyde gergeklemesine katki sunacaktir. Bu
arastirma, Tirkge 6gretmenlerine yonelik hizmet i¢i egitim programlarinda yapilabileceklerin

neler olabilecegi agisindan 6nemlidir.

1.4. Varsayimlar/Sayiltilar

Arastirmada veri toplama araci olarak arastirmaci tarafindan gelistirilen goriisme formu
kullanilmistir ve bu form Tiirkge Ogretmenlerinin hizmet i¢i hakkinda goriislerini
yansitabilecek diizeydedir. Aragtirmaya katilan &gretmenlerin verdigi cevaplar dogru ve

samimi olarak kabul edilmistir. Orneklem, evreni temsil edecek sekilde secilmistir.

1.5. Smirhhiklar
Yapilan bu arastirma, Bursa ilinde Milli Egitim Bakanligina bagli resmi ortaokullarda

gorev yapmakta olan 22 Tiirk¢e 6gretment ile siirhdir.

Arastirma, amaglar acisindan belirtilen alt amaglarla sinirhidir.



2. BOLUM
KAVRAMSAL CERCEVE

Bu boliimde hizmet i¢i egitim ile ilgili kuramsal bilgilere ve bu alanda yapilmis

caligmalara ait bilgilere yer verilmistir.

2.1. Hizmet ici Egitim Kavram

Insanlarin dogasi geregi merak ve 6grenme kavrami hayatlarinda nemli bir role sahiptir
ve 6grenme yasam boyu devam eden bir siirectir. Yasadigimiz donemde bas dondiiriicii hizla
gelisim gosteren ekonomik, kiiltiirel ve teknolojik calismalar, her bireyin yasam boyu
O0grenmenin bir pargasi olmasini kaginilmaz kilmaktadir. Giiniimiiz diinyas: degisim ve
dontisiim ¢agidir ve bu hiza uyum saglamak gittikce zorlagmaktadir. Degisimin ve gelisimin bir
pargas1t olmak, yeri geldiginde de Onciisii olabilmek ancak insan giiciinii nitelikli kilmakla
miimkiindiir. Orgiitlerin varliklarin1 devam ettirebilmesinin yegane yolu nitelikli insan giiciidiir
bunun yani sira orgiitler gelisimi ve degisimi desteklemek i¢in hizmet i¢i egitim faaliyetlerinden

yararlanmaktadir (Ugar, 2022).

Egitim orgiitleri agisindan biiyiik bir 6neme sahip olan hizmet i¢i egitim kavrami, Tiirk
Dil Kurumu (2023) tarafindan “calisanlara mesleki bilgi ve becerilerini gelistirmeleri i¢in
calistiklar siire iginde verilen egitim, isbasinda egitim” olarak tanimlamistir. Hizmet ici egitim
kavrami ¢ok boyutlu bir kavramdir ve bir dizi faaliyet ile gereksinimi tanimlamak ig¢in
kullanilan bir terimdir. Hizmet i¢i egitim, alanda farkli tanimlara sahip olsa da tiim tanimlar
igerisinde esas nokta bireylerin is yagsami boyunca sistematik bir bigimde mesleki ve kisisel

gelisimlerine katki saglamaktir. (Kaya, 2022).

Hizmet i¢i egitim, bireylerin mevcut islerinde sorumluluklarini gerekli standartta yerine
getirebilmeleri ve etkili is performansi icin gerekli rolleri iistlenmelerine yonelik bilgi, tutum
ve becerilerin dgretildigi bir siirectir (Oztiirk ve Sancak, 2007). Yasam boyu 6grenme igerisinde
bir siire¢ olan hizmet i¢i egitim, kamu ya da 6zel kurumda gorev yapan bireyin, is yasami
boyunca meslegi/isi ile ilgili kazanimlarin sistemli bir yap1 igerisinde egitim olarak
sunulmasidir (Celiker, 2018). Hizmet i¢i egitim, bireylerin mesleklerinde 6zel uzmanlik
gelistirmelerini saglar (Avci, 2018) ve kurumun basarisini artirir (Siitay, 2019). Bununla
birlikte hizmet ici egitimde bireyler, cagin gelisimlerine ayak uydurmak icin siirekli egitim

icerisinde yer almalidir (Taymaz, 1992).



Hizmet i¢i egitim, ¢alisanlarin is doyumu elde etmesini ve mesleki performanslarini
etkin kilmak i¢in bilgi ve becerilerini gelistirmeyi amaglayan egitim tiiriidiir. Calisanlarin
deneyimleri, orgiitler i¢in ¢ok degerli bir kaynaktir ve ¢alisanlar kidemi ile degil kendilerini
gelistirdikleri 6l¢iide calistiklar1 orgiite katki sunar (Aydin, 2021). Egitim oOrgiitlerinin temel
insan kaynagi Ogretmenlerdir ve egitim sisteminin basariya ulagmasinda kilit roldedir.
Ogretmenler, egitim sistemi icerisindeki dgretim programini, ¢agin gereksinimlerine uygun

yapilan reformlari, teknolojik gelismeleri 6grencilerle bulusturan kisidir (MEB, 2022).

Tiirkge 6gretmenlerinin hizmet i¢i egitim hakkindaki goriislerini derinlemesine anlamak
icin bu kavramin tarihsel gelisimini bilmek 6nemlidir. Hizmet i¢i egitim, tarih dncesi donemlere
kadar uzanan bir ge¢mise sahiptir ve Antik Misir uygarlifinda esirlerin tas isgiligini
O0grenmesinden baglayan c¢iraklik egitimi, hizmet i¢i egitimin ilk Ornegi olarak
degerlendirilmektedir. Calisma seklinin en biiyiik kirilma noktasi olan Endiistri Devrimi ile
birlikte biiyiik fabrikalar kurulmus ve artan is giicii ile nitelikli ¢alisan ihtiyaci, hizmet ici
egitimin daha ciddi bir sekilde ele alinmasini zorunlu kilmistir (Aydin, 2021). Ayrica 19.
yiizyilda fabrikalar ve biiyiik sirketler, ¢alisanlarin is performansini artirmak i¢in 6zel egitim

programlar1 diizenlemeye baglamstir. (Ozkan, 2015).

Ikinci Diinya Savasindan sonra is siireglerinde degisen paradigma ile calisanlar igin
diizenlenen hizmet i¢i egitimler daha planli hale getirilmis, yontem ve 6lgme-degerlendirme
onem kazanmistir (Karaaslan, 2013). Yasadigimiz bilgi toplumunda ise gelisen teknoloji,
hizmet i¢1 egitimde uzaktan ve cevrim i¢i gibi yeni yoOntemlerin hayatimiza girmesini

saglamistir (Aydin, 2017).

Tiirkiye’de hizmet i¢i egitim alaninda ¢alismalarin ve yasal diizenlemelerin yapilmasi

1960’11 yillardan sonra 6zel sektoriin gelismeye baslamasiyla gerceklesmistir.

2.1.1. Ogretmenlerin Hizmet I¢i Egitimi: Egitim sistemlerinin basartya ulasmasi,
degisimlere uyum saglamasina ve siirekli olarak yeniliklere acik olmasina baglidir. Sistemin
tim yap1 taslarinin gelisim siirekliligi bu anlamda 6nemlidir. Gelecek nesilleri yetistiren
ogretmenlerin mesleki gelisimlerini dinamik bir siire¢ igerisinde tutmalar1 hayat boyu 6grenen
bireyler olmalari ile miimkiindiir. Egitim kurumlarinin mihenk tas1 olan 6gretmenlerin, egitim
sisteminin etkililigi i¢in kendilerini siirekli yenilemesi, gelistirmesi, alaninda gerekli bilgi ve
becerileri giincellemesi i¢in mesleki yasantilar1 boyunca hizmet i¢i egitim igerisinde olmasi

gerekir (Arslan, 2019).
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Mesleki gelisimi saglayan hizmet i¢i egitim, temelde bir durumdan ¢ok bir siireci ifade
eder. Diinyanin farkli iilkelerinde 6gretmenler i¢in uygulanan hizmet i¢i egitim programlarina
dair farkli yaklagimlar mevcuttur. Bu kapsamda iilkemizde dgretmenlerin hizmet i¢i egitimleri
yasal olarak 657 Sayili1 Devlet Memurlar1 Kanunu, 1739 Sayili Milli Egitim Temel Kanunu ve
Milli Egitim Bakanlig1 Personeli Hizmet i¢i Egitim Ydnetmeligine bagli olarak yiiriitiiliir.

657 Sayili1 Devlet Memurlar1 Kanunu ile kamu kurumlarinda hizmet i¢i egitim bir 6dev
olarak iistlenilmistir (Aydin, 2021). Ilgili kanunda “Devlet memurlarimin yetismesini saglamak,
verimliligi artirmak ve daha ileriki gorevlere hazirlanmak amaciyla hizmet i¢i egitim
faaliyetlerinin diizenlemesi” yer almaktadir. 214. Madde ile “Kamu yonetiminin orta ve uzun
vadeli insan giicii ihtiyacina gore planlanmasi amaciyla, yiikksekdgretim kurumlart ile ortak
calismalar yapilarak insan kaynaklar1 ihtiyag ve oOnceliklerinin tespit edilmesi, Kamu
personelinin adayliktan baslamak iizere hizmet i¢inde egitilmesi ve yetistirilmesi, Orta ve iist
kademe yoneticilerinin yetistirilmesine iligkin her tiirlii calismanin yapilmasi, egitim
merkezlerinin kurulmasi, egitim programlarinin uygulanmasi, ile bu konulara iligkin

koordinasyon, takip ve denetim Devlet Personel Baskanliginca yiiriitiiliir” ilkesi getirilmistir.

657 Sayili Kanun’un 215, 216, 217, 218 ve 219 sayili maddeleri ile Her kuruma,
yetistirme faaliyetlerini diizenlemek, ytiriitmek ve degerlendirmekle gorevli bir “Egitim birimi”
kurma izni verilmistir. Birden ¢ok birim kurulan kurumlarda bunlardan biri “Merkez Egitim
Birimi” adim verilmesi uygun goriilmiistiir. Ayrica kanun geregi kurumlar, kendi egitim
thtiyaclarini karsilamak lizere egitim merkezleri agabilirler. Buna ilave olarak devlet memurlar

yabanci tilkelerde ihtisas yapabilirler (DMK, 1965).

Kamu kurumlarinda ilk kez goreve baslayan memurlarin adaylik egitimleri de
diizenleme altima alinmistir. Bu baglamda MEB’e baglh kurumlarda goreve baslayan
ogretmenler temel egitim ve hazirlayict egitim adi altinda hizmet i¢i egitime katilmakla

yiikiimliidiir.

MEB biinyesinde yiiriitiilecek hizmet ici egitimler 1739 Sayili1 Temel Egitim Kanunun
47. ve 48. Maddeleri geregince uygulanmaktadir. Ilgili maddelerde “Ogretmenlerin daha iist
O0grenim gormelerini saglamak ilizere yaz ve aksam okullar1 agilir veya hizmet iginde
yetistirilmeleri maksadiyla kurslar ve seminerler diizenlenir.” ibaresi yer almaktadir. 2011
yilinda yayinlanan 652 sayil1 Milli Egitim Bakanliginin Tegskilat ve Gorevleri Hakkinda Kanun

Hiikmiinde Kararname ile Ogretmen Yetistirme Genel Miidiirliigii birimi olusturulmus ve
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O0gretmenlere yonelik hizmet i¢i egitimlerin diizenlenmesi ilgili birimin temel gorevi sayilmigtir

(Coskun, 2022).

Ogretmenlerin hizmet ici faaliyetleri tarihsel gelisim baglaminda ele alindiginda 1960
yilinda “Ogretmeni Isbasinda Yetistirme Biirosu” agilmistir. 1966 yilinda MEB biinyesinde
“Egitim Birimi Miidiirliigii” kurulmus ve 1975 yilinda Hizmet I¢i Egitim Daire Baskanlig
ismini almistir.1993 yilina kadar 6gretmenlerin hizmet i¢i egitim ihtiyaglar1 sadece merkezi
olarak belli yerlerde gerceklestirilmistir. Ancak tek merkezden belli mevzuat sinirlar igerisinde
zaman, mekan ve maddi olanaklar olarak bu siirdiiriilebilir olmaktan ¢ikmistir. 1995 yilinda
Hizmet i¢i Egitim Merkezleri Yonetmeligi ¢ikartilmis ve mahalli hizmet ici faaliyetlerine
baslanmistir. Bununla birlikte Ankara, Aksaray, Mersin, Rize, Van, Yalova Hizmet I¢i Egitim
Enstitiiliilerinde merkezi hizmet i¢i egitim faaliyetleri yapilmaya devam etmistir (Ugar, 2022).
Yapilandirmaci egitim yaklasimmin esas alindigi 2005 yilindan itibaren de TUBITAK,
Ogretmen Akademisi Vakfi gibi farkli kurum ve kuruluslarla hizmet ici egitimler
diizenlenmeye baslamistir. FATIH Projesinin hayata gecirilmesi ile de uzaktan hizmet igi
egitimler tasarlanmis ve yliz yiize egitimlerin sayis1 azaltilarak agirlik uzaktan hizmet ici

egitimlere verilmistir.

2022 yilinda Ogretmen Yetistirme Genel Miidiirliigii “Hizmet i¢i Egitim Faaliyetleri
Kilavuzu” yaymlamistir. Ilgili kilavuz dogrultusunda Ogretmen Bilisim Ag1 (OBA) hayata
gecirilmigtir. OBA, 0Ogretmenlerin  hizmet igi egitimlerini uzaktan egitim yoluyla
gergeklestirmek iizere kurulmus bir platformdur. Ogretmenler OBA’ya MEBBIS ya da e-devlet
sifreleri ile giris yapmakta ve MEB tarafindan agilan hizmet i¢i egitimlere erisim
saglayabilmektedir. OBA platformu igerisinde merkezi ve mahalli hizmet igi egitim planlar,
senkron ve asenkron sunulan hizmet igi egitimler, sanal kiitiiphane, okul temelli mesleki
gelisim, mesleki gelisim topluluklari, Ogretmen-yonetici hareketlilik programi ve 1yi
uygulamalarin tanitimlar1 yer almaktadir. Okul temelli mesleki calismalar ile okul diizeyinde
yasanan egitim ihtiyacina ydnelik hizmet i¢i faaliyetler gergeklestirilmektedir. Ogretmen gorev
yaptig1 okulda, Ogretmen Yetistirme Genel Miidiirliigii tarafindan olusturulan merkezi ve
mahalli hizmet i¢i programlar1 disinda ihtiya¢ duydugu konuda egitim alma firsatin1 elde
etmistir. Okul temelli mesleki gelisim programi ile okullar basta tiniversiteler olmak tizere
uzman kisi ve kurumlarla is birligi yapabilmektedir (MEB, 2022). Ayrica 2022 yilinda
cikartilan ve tartismalarmn odagi haline gelen Ogretmenlik Meslek Kanununda kariyer
basamaklar1 olusturulmus, uzman ve basogretmen unvanlar1 getirilmistir. Uzman ve

basdgretmenlik icin 6n kosullarindan biri de OBA platformu iizerinden sunulan 180 saatlik
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Uzman Ogretmenlik Egitim Programi ve 240 saatlik Basdgretmenlik Egitim Programina

katilim saglamaktir (OMK, 2022).

Goriildugi tizere Milli Egitim Bakanligi 6gretmenlere yonelik farkli platformlarda
diizenledigi hizmet i¢i ¢aligmalar ile 6gretmek kadar 6grenmeye odaklanan, ortak 6grenme
amaglar i¢in bir araya gelen ve mesleki gelisimlerinden 6gretmenlerin kendilerinin sorumlu

oldugu bir paradigmay1 benimsemistir.

Bu baglamda hizmet i¢i egitimlerin diizenlenmesi ve var olan hizmet i¢i egitimlerin
etkili bir sekilde uygulanmasi i¢in egitim programlarinin bilimsel agidan ele alinmas1 gereklidir.
Tiirkce 6gretmenlerinin hizmet i¢i egitimi hakkindaki goriislerini anlamak, bu programlarin
etkinligini degerlendirmek ve Ogretmenlerin ihtiyaclarina yonelik 6zel egitim stratejileri

gelistirmek i¢in onemlidir.

2.2. Hizmet Ici Egitimin Amagclan

Hizmet i¢i egitimde amag, kurumun politikasi ve stratejik hedefleri ile uyumlu olarak
belirlenir (Avci, 2018). Ayrica hizmet i¢i egitim birbirinden bagimsiz, gelisigiizel etkinlikler
biitiinii degildir aksine amacinin ve elde edilecek sonucun net bir sekilde tanimlanmis olmasi

gerekir (Aydin, 2021).
Athoglu ve Elgin’ e (1993)’e gore hizmet i¢i egitimin li¢ amaci vardir:

1. Memurlarin ihtiyaci olan bilgi ve beceriyi kazanarak kendi sorumluluklarindaki igleri

daha iyi yapmalarim saglamatk.
2. Memurlar bir tist géreve hazirlamak.
3. Memurun ige karst davraniglarint olumlu yonde degistirmek.
Aydin (2021) kurumlarda hizmet i¢i egitimlerin baslica amaglarini su sekilde siralamistir:

1. Tiim kademelerde gorev yapan c¢alisanlarin kurumun yasal isleyisi, orgiite dair
politika, deger, beklenen davramislar konusunda bilgi sahibi olmasinm saglamak boylece tiim

calisanlarin oryantasyonunu gerceklestirmek.

2. Tiim ¢alisanlar kalite standartlart konusunda bilgilenmesini, ilgili standartlarin

uygulanmasim saglamak ve kaliteyi kontrol edebilir hale getirmek.

3. Kurumsal hizmetlerin sunumunda esitlik saglamak icin ¢alisma yontem, teknik ve

stratejilerinin standartlagmasinit saglamak.
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4. Calisanlarin var olan ve var olacak gorevleri konusunda kendilerini giivenli, hazir

ve istekli hissetmeleri i¢in giiven ortami yaratmak.
5. Bilgi ve becerileri gelistirerek kisisel gelisimi artirmak.
6. Gelismeye ve 6grenmeye acik nitelikli personelin kuruma ¢ekilmesini saglamak.
7. Ogrenen orgiit kiiltiiriinii olusturmak.

Hizmet i¢i egitim, ¢alisanlarin bilim, teknoloji, ekonomi ve is hayatinda meydana gelen
gelismelere ve yeniliklere uyum saglamasini ayrica ¢ok yonlii bilgi ve beceri edinmesinin yani
sira Orgiit igerisinde takim ruhunu gelistirmeyi, Orgiit kiiltlirliniin olusmasin1 ve oOrgiit

devamliligii saglamay1 amaglar (Ozdemir, 2021; Aytag, 2007).

Hizmet i¢i egitimin amaclarina ulagsmasi hizmet i¢ci egitim alacaklarin goriislerini
derinlemesine anlamak ile miimkiin olabilir. Milli Egitim Bakanlig1 biinyesinde istenen amaca
uygun ve basarilt bir hizmet i¢i egitim gerceklestirebilmek igin Ogretmenlerin ihtiyaglari

bilimsel temellere dayanarak arastirilmalidir (EARGED, 2008).

2.3. Hizmet ici Egitimin Gerekliligi

Kurumlarda hizmet i¢i egitimin amacglarinin belirlenmesi icin Oncelikler hizmet i¢i
egitimin gerekliliginin nedenleri ortaya konulmalidir. Bu durum kurumlar i¢in risk yonetimi ve
1yl yonetim uygulamalarinin olmazsa olmazidir (Tortop vd., 2013). Hizmet i¢i egitim en temel
gereklilik gostergeleri; calisanlarin  talepleri, arastirma sonuglarinda ortaya ¢ikartilan
yetersizlikler, yatay ve dikey kariyer i¢in personel yetistirme, yeni ekipman ve teknolojiye gecis

ile glivenlik sorunlar olarak ifade edilebilir (Aydin, 2021).

Kurumlarda hizmet i¢i egitimi gerektiren en Onemli husus Orgiitsel degismedir.
Bugiintin orgiitleri ¢cagin gereksinimlerine uygun olarak tiim ¢alisanlarini gerekli bilgi ve
beceriler ile donatmak zorundadir ancak bu sekilde nitelikli ve verimli hizmet iiretebilir (Can
vd., 2012). Egitim kurumlar1 da giiniimiizde yasanan degisimlerden soyutlanamaz dolayisiyla
ogretmenlerin de hizmet 6ncesinde elde ettigi ancak sosyal, kiiltiirel, ekonomik ve teknolojik
degisimlere cevap veremeyen bilgi ve becerileri sistemli, ihtiyaca dayali hizmet ic¢i egitim

calismalari ile gilincelligi saglanabilir (Seferoglu, 2005).

Calisanlarin hayat boyu dgrenen bireyler olmasinda ¢ok 6nemli bir role sahip olan
hizmet i¢i egitim, bireylerin yaptiklari islerin ve teknolojinin siirekli degismesi, hizmet 6ncesi
egitimle elde edilen becerilerin yetersiz olmasi, beklentilerin degismesi ve hizmet kalitesi

baglaminda pazar baskisi ile bir 6rgiit i¢in olmazsa olmazdir. (Ozdemir, 2010). Ayrica hizmet
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i¢i egitim icerisinde yer alan bireyler daha az denetime ihtiyag¢ duyarlar, motivasyonlari yiikselir

ve degisimlerle daha kolay basa cikabilirler.
Bir kurumda personelin gelisimi i¢in hizmet i¢i egitimi gerekli kilan sebepler:

1. Hizmet Oncesi egitimin bireylerin var olan yeteneklerini ortaya ¢ikarmada yetersiz
olmasi. Calisanlarin ise bagladiktan sonra hizmet i¢i egitimle gizli kalan yeteneklerinin ortaya

cikartilmasi gerekir.

2. Calisanlar sadece hizmet 6ncesinde sahip oldugu bilgiler ile is yerinde ortaya ¢ikacak
sorunlar1 ¢cozmede yetersiz kalmaktadir, dolayisiyla hizmet i¢i egitim bir anlamda risk dnleyici

role sahiptir. Ayrica i yerine uyum saglayabilmek icin bireyler is baginda egitilmelidir.

3. Toplumun yapisi siirekli bir degisim halindedir; ¢alisanlarin da bu degisim iginde

egitimleri hayat boyu devam ettirecek sekilde diizenlenmelidir.

4. Bilim ve teknoloji alaninda gerceklesen gelismeler egitim alaninda yeni yontem ve
tekniklerin ortaya ¢ikmasini saglamaktadir. Ogretmenlerin bu degisimlere uyum saglamast igin

hizmet i¢i egitimlere katilimlar1 saglanmalidir (EARGED, 2008).

2.4. Hizmet ici Egitimin Tiirleri
Hizmet i¢i egitimin tiirlerinde farkli kriterler ele alinmis olsa alan yazin incelendiginde
en temel siniflandirma uygulama amacina ve yapildigi yere gore egitimler olarak tiirlere

ayrilmistir.

2.4.1. Uygulama Amaclarina Gore Hizmet I¢ci Egitim Tiirleri: Hizmet igi egitim
tirlerini amaglarina goére Taymaz (1997) oryantasyon, temel, gelistirme, tamamlama,

yiikseltme ve 6zel alan egitimi olarak siniflandirmistir.

2.4.1.1. Oryantasyon Egitimi: Bir kurum veya kurulusta ise yeni baslayan
personelin, kurumun ¢alisma politikasini, hedeflerini, yapisini, kendisine verilen gorevi, yetki
ve sorumluluklarini tanimasi i¢in verilen egitimdir (Taymaz, 1997). Oryantasyon egitimi,
personelin ileride alacag egitimler icin temel teskil eder ayrica goreve yeni gelmis personelin
isi bilmemenin verdigi kaygi diizeyinin azaltilmasina, isin gerekleri konusunda
bilgilendirilmesine ve kurum kiiltiiriinii tanimasina destek olmaktadir (Sahin ve Giglii, 2010).

Ogretmenlere stajyerlik siiresinde verilen egitim bu tiir bir egitimdir.

2.4.1.2. Temel Egitim: Ise yeni baslayan personele yonelik, yapacag isin

gereklilikleri, sahip olmas1 gereken temel bilgi ve becerilerin kazandirildig: egitimdir (Tiyek,
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2014). Bireyleri ise hazirlama olarak nitelendirilen bu egitim oryantasyon egitimi ile birlikte

verilir. Ogretmenler, adaylik siirecine temel egitimi alarak baslarlar (Taymaz, 1997).

2.4.1.3. Gelistirme Egitimi: Kurumda hali hazirda ¢alisan personelin ¢alisma
alani ile ilgili yagsanan gelisme ve yeniliklerin gerektirdigi tutum, bilgi ve beceri kazanmasina
yonelik diizenlenen egitimdir (Taymaz, 1997). Bireyler katildig1 bu egitimler ile mesleki
donaniminmi artirir. Ayrica gelistirme egitimleri sertifikalanir ve boylece katilim saglayan

bireylerin motivasyonu artar (Yildirim, Kursun ve Goktas, 2015).

2.4.1.4. Tamamlama Egitimi: Gorev degisikligi yapacak personelin yeni
gorevinin gerektirdigi bilgi ve becerileri kazanmasina yonelik diizenlenen egitimdir. Kadro
unvaninin yiikseltilmesini hedefleyen bu egitimler uzmanlik ve mesleki egitim niteligindedir

(Avc, 2018).

2.4.1.5. Yiikseltme ve Yonetici Egitimi: Bir kurumda goérev alan personelin
bulundugu kadrodan daha iist bir kadroya yiikselmesini ve kariyerinde ilerlemesini saglayan
egitimdir (Taymaz, 1997). Hiyerarsik yapi icerisinde bireylerin yiikselmesi i¢in yeni beceriler,
yeni bilgiler ve yeni tutumlar kazanmasi gerekir. Ancak bu sekilde bireyler gorevde
yiikseldiklerinde yeni pozisyonlarina daha kolay kabul edilir, kendisini daha hizli yonetici
olarak hisseder ve daha ¢ok sorumluluk alabilir (Stoner, 1982; akt. Aydin, 2021).

2.4.1.6. Ozel Alan Egitimi: Kurum igerisinde ¢alisan personelin belli bir alanda
uzman olmasmi veya yabanci dil 6grenmesi igin diizenlenen egitimdir Farkli kurumlar
koordinesinde yapilan personelin yurt icinde veya yurt disinda gerceklestirilen hizmet ici

egitimler bu kategoride degerlendirilir. (Taymaz, 1997).

2.4.2. Yapildig1 Yere Gore Hizmet I¢i Egitim Tiirleri: Personelin mesleki gelisimini
desteklemek, mevcut bilgi ve becerilerini giincellemek, yeni beceriler kazanmasini saglamak
ve is performansini artirmak amaciyla diizenlenen ¢esitli programlardan olusan hizmet i¢i
egitim verildigi yere gore is basinda ve is disinda olmak tizere iki kategoride

degerlendirilmektedir.

2.4.2.1. Is Basinda Egitim: Beceri kazandirmada temel yaklasim olarak gériilen
is basinda egitim, personelin ise basladiktan sonra gerekli bilgi, beceri ve tutumu kazanmasi
icin is arkadas1 ya da egiticinin gézetiminde yeni bir is 6grenme asamasinda yapilir. Deneyimli

calisanin yeni personele rol model olmasini gerektiren is basinda egitim, adeta bir rehberlik
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faaliyetidir (Subasi, 2019). Is basinda egitimin gercek ortamda uygulamaya dayali olmas,

aninda geri bildirim alinabilmesi siireci verimli kilmaktadir.

2.4.2.2. Is Disinda Egitim: Personelin is yeri disinda gerceklesen her tiirlii
egitim is disinda egitimdir. Is disinda egitimde calisanlar, is ortaminda farkli bir yerde
bulunarak 6grenme igerigine daha kolay odaklanabilirler. Ayrica bireyler is disindaki
egitimlerle meslektaglar1 ile tanisma ve kaynasma firsatt bulabilir boylece olasi iletisim
engellerinin asilmasi saglanabilir.(Taymaz, 1997). Giiniimiizde yayginhigi gittik¢e artan gevrim

ici egitimler de is disinda gerceklestirilen hizmet i¢i egitim kategorisindedir (Aydin, 2021).

2.5. Hizmet Ici Egitimin Asamalar:

Karmasgik bir siire¢ olan hizmet i¢i egitimde istenilen amaca ulasabilmek icin dncelikle
temel hedefler ortaya konulmali; amaca uygun ilkeler belirlenmeli, siiresi, biit¢cesi, denetimi
organize edilmelidir. Hizmet i¢i egitimde beklenen faydanin elde edilebilmesi belirli bir plan

dahilinde yiiriitiilmesine baghdir (Oz, 2012).

Etkili bir hizmet i¢i egitim programi i¢in dncelikle belirli politikanin ve sistemin olmasi
gerekir, ardindan durum analizi yapilmaly, ihtiyaglar belirlenmeli, uygulama asamasi i¢in dogru
yontem ve teknik secilmeli, elde bulunan kaynaklardan azami 6l¢iide yararlanarak maliyet
hesaplanmali ve degerlendirmesi yapilmalidir (Kaya, 2022). Orgiitler i¢in hizmet igi egitimin
amacia ulasmasi sansa birakilmayacak kadar 6nemlidir. Bu nedenle hizmet i¢i egitime

ithtiyaglarin belirlenmesi ile baglanir.

2.5.1. Hizmet I¢i Egitimde Thtiya¢ Analizi ve Ihtiya¢ Saptama: Hizmet ici egitimde
kurumun politikasina uygun bir sekilde belirlenen stratejik amag ve temel ilkelerin ardindan
calismalara ihtiyag saptanmas ile baglanmalidir (Celiker, 2018). Orgiitlerde egitim ihtiyacinin
belirlenme siirecinde Orgiit analizi, is-gorev analizi ve kisi/personel analizi olmak iizere ii¢ tiir
analiz kullanilmalidir. Kurumsal amaglarin incelenmesi ile baslayan orgiitsel ihtiya¢ analizi,
nerede egitime ihtiya¢ oldugunu ve egitimi etkileyebilecek hususlarin belirlenmesini amaglar.
Is-gdrev analizinde isin gergeklestirildigi 6zel kosullarm ortaya c¢ikartilmasi igindir.
Kisi/personel analizinde ise isi yapacak personelin sahip olmas1 gereken ozelliklerinin tespit
edilmesi, verilen gorevi gerceklesmesi i¢in gerekli bilgi ve becerilerin belirlenmesini igerir

(Aydin, 2010).

Orgiitlerde ihtiyaglarin belirlenmesi igin anket, miilakat, gdzlem vb. ydntemlerden
yararlanilir. MEB Hizmet I¢i Egitim Yonetmeliginde (2022) ise ihtiyag analizinin “Milli Egitim

Stirasi kararlari, Egitim Kurulu kararlari, kalkinma planlari, Bakanliga ait strateji ve politika
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belgeleri ile eylem planlari, personelin egitim ihtiyag¢ ve talepleri, birimlerin goriis ve teklifleri,
teftis ve yoOnetici raporlari, arastirma raporlari, daha Once yapilmis hizmet i¢i egitim
faaliyetlerine iliskin degerlendirme raporlar1 ile personel degerlendirme sonuglarinin
kaydedildigi veri tabaninda yer alan bilgiler ve ilgili diger iist politika belgeleri” dikkate

alinarak hazirlandigi ifade edilmektedir.

2.5.2. Hizmet I¢i Egitim Programlarmin Hazirlanmasi: Hizmet i¢i egitimde en
detayli hazirlanmasi gereken asama, programin hazirlanmasidir (Kaya, 2022). Hizmet i¢i egitim
programinin hazirlanmasi i¢in 6ncelikle orgiitiin, isin ve kisilerin dogu sekilde ihtiyaci analiz
edilmeli akabinde analiz sonuglari egitim hedeflerine doniistiiriilmelidir. Egitim hedefleri,

somut, gozlenebilir, Ol¢iilebilir ve ulagilabilir olacak sekilde tanimlanmalidir.

Hazirlanan hizmet i¢i egitim programinda egitimin yeri, zamanti, icerigi, katilime1 sayist,
siiresi, uygulanacak yontem ve teknikler ile degerlendirme yer almalidir (Oz, 2012). MEB
Hizmet ici Egitim Yonetmeliginde (2022) “Kurs seklinde diizenlenen hizmet ici egitim
faaliyetleri ile uzaktan egitim yoluyla diizenlenen hizmet i¢i egitim faaliyetlerinin egitim
programlari Genel Miidiirliikge hazirlanir.” ibaresi yer almaktadir. MEB Hizmet I¢i Egitim
Uygulama Kilavuzunda mahalli olarak veya okul temelli mesleki gelisim seklinde diizenlenen

hizmet igi egitim programlar1 il-ilge Miidiirliiklerince hazirlanabilecegi belirtilmistir.

2.5.3. Hizmet I¢i Egitimin Uygulanmasi: Uygulama asamasi hizmet ici egitim
faaliyetinin eyleme doniistiiriildiigii asamadir. Bu basamakta planlamada belirlenen amag ve
hedeflere ulagmak icin tiim kaynaklar ise kosulur. Istenen sonuca ulasilmasi bir énceki basamak

olan planlamanin dogru sekilde yapilmasina baglidir (Kalkandelen, 1979).

Hizmet i¢i egitimin uygulama asamasinda katilimci se¢imi 6n plana ¢ikmaktadir. Kurum
icerisinde tiim c¢alisanlarin hizmet i¢i egitime alinmasi yararli olsa da biitge, zaman, yer vb.
kisitliliklardan dolayr oncelikli kisi ve gruplarin belirlenmesi yoluna gidilir (Aydin, 2021).
Hizmet ici egitim programinda hedeflere uygun olarak belirlenen katilimcilara gerekli bilgi ve

becerilerin kazandirilmasi i¢in uygun yontem ve tekniklerin sec¢ilmesi gerekir (Peker, 2010).

2.5.4. Hizmet I¢i Egitimde Degerlendirme: Hizmet ici egitimin son asamasi olan
degerlendirmede amag, calismalarin verimliligini tarafsiz bir sekilde ortaya koymaktir. Bunun
icin de etkili 6l¢gme-degerlendirme yapilmasi gerekir. Hedeflere ulagsma seviyesi ile ilgili karara
varilan degerlendirme asamasi farkli yontem ve teknikler kullanilarak siirece yayilmalidir

(Cevikbas, 2002).
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Hizmet i¢i egitim etkinlikleri, programin degerlendirilmesi ve basarinin
degerlendirilmesi olmak iizere iki temel boyutta ele alinabilir. Programi degerlendirmenin
amaci, hazirlanan programin fayda diizeyinin belirlenmesidir. Program sonunda yapilan anket
ile istenilen bilgiye ulasilabilir. Basar1 durumunun degerlendirilmesi ise zaman ve amaca gore
On degerlendirme, ara degerlendirme, son degerlendirme ve izleme degerlendirmesi olarak dort

baslikta ele alinir (Taymaz, 1992).

2.6. Hizmet Ici Egitimin Sagladig Faydalar

Bir orgiit i¢in iyi bir sekilde planmis ve etkili bir sekilde uygulanmis hizmet i¢i egitim
faaliyetlerinin yarari oldukca fazladir. Hizmet i¢i egitim ile personel kendi mesleki donanimini
artirirken dogrudan ya da dolayli bir sekilde kurumun stratejik hedeflerine ulasmasinda rol
oynar (Avct, 2018). Bu baglamda degerlendirildiginde hizmet i¢i egitimin hem kurumsal hem

de kigisel yararlar1 vardir ve elde edilen fayda bir biitiindiir.

Hizmet i¢i egitim faaliyetlerine katilan bireyler, mesleki anlamda kendilerini gelistirici
calismalar i¢inde olarak ¢alisma motivasyonunun arttig1, olumlu is tutumu kazandigi, maddi ve
manevi doyum elde ettigi goriilmektedir. Tiim bu kazanimlar elde etmis personel, orgiitiin en
degerli varhi@idir ve orgiitiin basaris1 i¢in g¢alisacaktir (Yildiz, 2006). Hizmet i¢i egitim,
bireylere kendini gelistirme ve gergeklestirme firsati sunar, sorumluluk alma ve kariyerinde
yiikselme i¢in 6zgiliven kazandirir, is doyumunu artirir ve ¢atisma ¢dzme becerisini gelistirir
(Ertiirkmen vd. 2012). Bunun yani sira hizmet i¢i egitime katilarak caligsma arkadaslarini tanir
ve baglar1 giiclenir; ortama uyumu kolaylasir, stres diizeyinde azalma meydana gelir
(EARGED, 2008). Kisaca hizmet i¢i egitim 6gretmenlere biligsel farkindalik kazandirirken
duyussal gelisimi de destekler. Boylece dgretmenler bu egitimin katkilarini ¢caba ve davranig

olarak 6grenme-0gretme ortamina yansittiklarinda hizmet i¢i egitim amacina ulasmis olacaktir.

Hizmet i¢i egitim kapsamli, sistemli ve siirekli olarak uygulandiginda orgiitsel
amaglarm taninmasini ve benimsenmesini saglar. Orgiitsel gelisme saglanir ve ast-ist iliskisi
dogru kurulur, iist yonetimin denetim yiikii hafifler, disiplin problemleri azalir. Uretimin ve
hizmetin niteligi artar, orgiit sayginlik kazanmir. Orgiitsel kararlarin alinmasi ve sorun ¢dzme

stratejisinin etkililigi artar.

2.7. Ogretmenlik Meslegi Genel Yeterlikleri
Bilgi teknolojilerindeki degisimle birlikte i¢cinde yasadigimiz toplum, tarihin higbir
doneminde olmadig1 kadar hizli bir doniisiim i¢indedir. Gelecegin egitimi icin elestirel ve

yaratici bir yaklagimin gerekliligi aciktir. Bu baglamda egitim sistemlerinin, bireylerin kisisel
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ve mesleki becerileri ile sosyal degerlerini gelistirecek yapida yenilenme ihtiyaci karsimiza
¢ikmaktadir. Okullarin degisen islevleri, 6gretmenin sahip olmasi gereken niteliklerin de

degisimine sebep olmustur (Akbas, 2018).

Ogrenci basarisinin en énemli belirleyicisi olan dgretmenin, verimli bir egitim siireci
icerisinde dgrencilerini bagariya ulagtirmasi i¢in yeterlik ve niteliklerinin ytliksek olmasi gerekir
(Yenen ve Kilig, 2018). Yiiksek nitelikteki 6gretmene sahip olmak egitim alaninda yapilacak
degisimlerin 6n kosuludur. Ulkemizde 6gretmen yeterliklerinin yenilenmesi ihtiyaci ulusal ve
uluslararasi gelismelerin egitim sistemlerine yansimasi neticesinde ortaya ¢ikmistir (MEB,

2017).

Yeterlik kavram olarak Tiirkiye Yeterlik Cercevesi metnine gore “bireyin sahip oldugu
belirli niteliklerin sorumlu otoritelerce degerlendirilmesi ve gegerlilik kazandirilmasi
sonucunda elde edilen belgelerin tiimii” seklinde tanimlanmaktadir. Milli Egitim Bakanliginin
2017 yilinda yaymladigi Ogretmenlik Meslegi Genel Yeterlik Belgesinde “gretmenlik
meslegini etkili ve verimli bir bicimde yerine getirebilmek i¢in sahip olmalar1 gereken bilgi,
beceri ve tutumlar” olarak ifade edilmistir. Ogretmenlik mesleginin yapisi geregi yeterliklerinin
tanimlanmasi ve sinirlanmasi oldukc¢a zordur ¢iinkii 6§retmenin sahip olmasi gereken bilgi ve

beceriler siirekli degisen dinamik bir yapidadir (TED, 2009).

Ogretmen yeterlikleri ile ilgili ilk kapsamli ¢alisma iilkemizde 1998 yilinda YOK
tarafindan Diinya Bankas! is birligi ile yiiriitiilen “Milli Egitimi Gelistirme” ve Hizmet Oncesi
Ogretmen Egitimi projeleri kapsaminda gergeklestirilmistir. 1999 yilinda Milli Egitim
Bakanligi biinyesinde “Ogretmen Yeterlikleri Belirleme Komisyonu” olusturulmustur. 1739
Sayili Kanun esas alinarak “egitime-6gretme yeterlilikleri”, “genel kiiltiir bilgi ve becerileri”
ile “6zel alan bilgi ve becerileri” basliklarindan olusan “Ogretmen Yeterlikleri” belgesi

hazirlanmis ve 2002 yilinda yiirtirliige girmistir (MEB, 2017).

Avrupa Birligi ile ortak yiiriitiilen “Temel Egitime Destek Projesi” kapsaminda
ogretmen yeterliklerinin belirlenmesi ¢alismasinda AB iilkeleri referans alinmis ve kisisel ve
mesleki degerler-mesleki gelisim, 6grenciyi tanima, 6grenme ve dgretme siireci, 6grenmeyi,
gelisimi izleme ve degerlendirme, okul, aile ve toplum iligkileri, program ve igerik bilgisi olmak
lizere 6 ana yeterlilik, 31 alt yeterlilik ve 233 performans gostergesinden olusan 6gretmenlik

meslegi genel yeterlikleri 2006 yilinda belirlenmistir.

1739 sayili Milli Egitim Temel Kanunun 45. maddesinde &gretmen adaylarinda

aranacak niteliklerin belirlenmesi Milli Egitim Bakanlig1 tarafindan gergeklestirilir ibaresi yer
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almaktadir. Ilgili kanun geregi 6gretmenlik bir ihtisas meslegidir ve 652 sayili Milli Egitim
Bakanliginin Teskilat ve Gorevleri hakkinda Kanun Hiikmiinde Kararnamenin 15. Maddesi
ogretmen nitelik ve yeterliklerin belirlenmesini Ogretmen Yetistirme ve Gelistirme Genel
Miidiirliigiine vermistir. Birgok {ist politika belgesinde kendisine yer bulan 6gretmen yeterlilik

belgesinin son hali 2017 yilindan yayinlanmistir.

2008 yilinda Avrupa Parlamentosu tarafindan ‘Avrupa Yeterlikler Cergevesi’ kabul
edilmistir. 2015 yilinda iilkemiz, ulusal yeterlik g¢ercevelerinin olusturulmasina kaynaklik
etmek iizere tavsiye niteliginde sunulan Avrupa Yeterlikler Cergevesini esas alarak ‘Tiirkiye
Yeterlikler Cercevesi’ ni hazirlamistir. 2017 yilinda tiim bu uluslararasi ¢alismalarin 1s181inda
ogretmenlik yeterlikleri giincellenmis ve mesleki bilgi, mesleki beceri, tutum ve degerler olmak
lizere ii¢ temel alan belirlenmistir. Bu ii¢ yeterlik alaninin altinda 11 yeterlik ve yeterliklere dair

65 gosterge mevcuttur.

“Nasil bir 6gretmen?” sorusuna cevap niteligi tasiyan 6gretmenlik meslegi genel
yeterlilikleri hizmet 6ncesi egitimden hizmet i¢i egitime, adaylik siirecinden kariyer gelisimine

bircok alanda temel bir referans metnidir (MEB, 2017).

Milli Egitim Bakanlig1 yayimnladigi 2023 Egitim Vizyonu belgesinde nitelikli bireylerin
yetistirilmesinde temel paydasin 0gretmenler oldugunu ifade etmektedir. Bu baglamda ele
alindiginda iilkemizdeki egitim sisteminin doniisim odaginda her donem Ogretmen yer
almaktadir (Akin ve Ozdogan, 2020). Ogretmenin isini net bir sekilde tanimlamak, 6gretme ve
O0grenme siirecinin karmagikligini ¢éztimler. Arastirma bulgularina gdre Ogretmenin alan
bilgisinden ¢ok Ogrenme-6gretme siirecine dair bilgisi 6grenci basarisinda etkilidir (TED,
2009).

Tablo 1

Ogretmenlik meslegi genel yeterlilikleri (MEB, 2017).

A. Mesleki Bilgi B. Mesleki Beceri C. Tutum ve Degerler
Al. Alan Bilgisi B1. Egitim Ogretimi Planlama C1. Milli, Manevi ve Evrensel
Degerler

Alaninda sorgulayict  bakis Egitim 6gretim siireglerini etkin  Milli, manevi ve evrensel
acisini kapsayacak sekilde ileri  bir sekilde planlar. degerleri gozetir.
diizeyde kurumsal, metodolojik

ve olgusal bilgiye sahiptir.
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A2. Alan Egitimi Bilgisi

B2. Ogrenme Ortamlari

C2. Ogrenciye Yaklasim

Olusturma
Alanin 6gretim programma ve Biitiin  dgrenciler igin etkili Ogrencilerin gelisimi
pedagojik  alan bilgisine 6grenmenin  gergeklesebilecegi  destekleyici tutum sergiler.
hakimdir. saglikli ve giivenli 06grenme

ortamlar1 ile uygun Ogretim

materyalleri hazirlar.
A3. Mevzuat Bilgisi B3. Ogretme ve Ogrenme C3. lletisim ve Is Birligi

Siirecini YOnetme

Birey ve Ogretmen olarak
gorev, hak ve sorumluluklarina
iligkin mevzuata uygun

davranir.

Ogretme ve oOgrenme siirecini

etkili bir sekilde yiirtitiir.

Ogrenci, meslektas, aile ve
egitimin diger paydaglart ile

etkili iletisim ve is birligi kurar.

B4. Olgme ve Degerlendirme

C4. Kisisel ve Mesleki Gelisim

Olgme ve degerlendirme yontem,
teknik ve
uygun kullanir.

araclarin1  amacina

Oz  degerlendirme  yaparak
kisisel ve mesleki gelisimine

yonelik calismalara katilir.

2.7.1. Mesleki Bilgi: Mesleki bilgi yeterlik alani, 6gretmenin meslegine dair sahip
olmas1 gereken alan bilgisi, alan egitimi bilgisi ve mevzuat bilgisi olmak tizere {i¢ alt yeterlikten
olusmaktadir. Bu yeterlik alani 1739 sayili Temel Egitim Kanununa goére 6gretmende

bulunmasi gereken nitelikleri kapsar (Akbas, 2018).

2.6.1.1. Alan Bilgisi: Alan bilgisi 6gretmenlerin kendi alani ile ilgili yeterlik
alanidir. Her 6gretmenin kendi alani ile ilgili bilgi ve becerileri edinmesi beklenir. Bu baglamda
ogretmenin alani ile ilgili temel bilgi ve veri kaynaklarini siiflandirmasi, temel arastirma
yontem ve tekniklerini kullanmasi ayrica Milli ve manevi degerleri alanina yansitmasi
beklenmektedir (MEB, 2017). Ogretmenlerin sahip olmasi gereken yeterlik alani igerisinde alan
bilgisi diger tiim yeterlik alanin1 dogrudan etkileyecek giictedir. Bu nedenle 6gretmenin hizmet

oncesi ve sirasinda alan bilgisi konusunda donanimli olmasi saglanmalidir (Ergisi ve Arslan,

2022).

2.7.1.2. Alan Egitimi Bilgisi: Bu alt yeterlik alan1 6gretmenin program
okuryazarlik becerisini ele almaktadir. Ogretmen, &gretim programini diger programlarla
iliskilendirmesinin yani sira alanina dair 6gretim siirecinde kullanacagi strateji, yontem ve
teknik ile ara¢ gerece hakimdir. Ogretmen, 6grencinin gelisim ve dgrenme 6zelliklerini 6gretim

stireci ile iligkilendirerek kullanir. Alani ile ilgili 6lgme ve degerlendirme ydntemlerini
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karsilastirir ayrica alani ile ilgili Milli manevi degerlerden faydalanir (MEB, 2017). Ogretmen
alant ile ilgili sahip oldugu bilimsel bilgiyi ders igerigi haline getirme siirecinde tiim paydaslarin
etkililigi isin i¢inde olsa da 6gretmenin alan bilgisi egitimi tiim siireci sekillendirir. Dolayisiyla
Ogretim programi, 6gretmen, 0grenci bilesenleri iginde 6gretmenin rolii 6n plandadir (Arslan,

2016).

2.7.1.3. Mevzuat Bilgisi: Bu alt yeterlik alan1 6gretmenlik ile ilgili kanun ve
yonetmeliklerden ziyade 6gretmenin birey olarak hak ve sorumluluklarina iligkin yeterliklerini
kapsamaktadir. Ogretmenin vatandas olarak Anayasanin icerigine hakim olmasini, Atatiirk’{in
egitim sistemine katkisini degerlendirmesini, meslegi ile ilgili mevzuati agiklamasini ve egitim

paydaslariin hak ve sorumluluklarini ayirt etmesini ifade eder (MEB, 2017).

2.7.2. Mesleki Beceri: Bu temel yeterlilik alan1 gretmenin sinif i¢inde ve diginda
egitim 6gretimi planlama, uygulama, 6grenme ortami olusturma, silireci yonetme ve izleme

degerlendirme yeterliklerini ifade eder. Kendi icerisinde dort alt yeterlilikten olusur:

2.7.2.1. Egitim Ogretimi Planlama: Egitim dgretim siireclerinin etkin olarak
planlanmasini igeren bu alan, dgretmenin ders planlarini alaninin 6gretim programina gore
hazirlamasini, 6gretim siirecini c¢evresel kosullar ve maliyeti gozeterek gerceklestirmesini,
ogrencilerinin bireysel ve sosyokiiltiirel farkliliklarimi isin igine katarak esnek bir plan
hazirlamasini ve dgretim siirecinin planlanmasinda Milli ve manevi degerleri dikkate almasini
icerir (MEB, 2017). Egitim Ogretimin planlanmasi siirecin temelini olusturan ilk asamadir.
Egitimin gerceklestirilebilmesi i¢in 6gretimin belli hedeflere doniik 6grenmeleri olusturmak
lizere planlanmasi, uygulanmasi ve degerlendirilmesi gerekir (Senemoglu, 2005). Ogretimin
planlanmasi 6gretmenin neyi, neden nasil yapacagini dnceden belirledigi bir siirectir ve bu
asamada ders i¢i kazanimlara ulagsmada uygun yontem, teknik, arag-gerecin se¢mesini,
ogrencilerin ilgi ve yeteneklerinin dikkate alarak egitim etkinliklerini olusturmasini saglar
(Coskun, Gelen ve Oztiirk, 2009). Ayrica her 6gretmenin, MEB Egitim ve Ogretim
Calismalarinin Planl Yiiriitiilmesine iliskin Yonerge geregi yillik ve ders plani yapmasi
zorunludur (MEB, 2022).

2.7.2.2. Ogrenme Ortamlart Olusturma: Bu yeterlik alani, gretmenin tiim
ogrenciler i¢in etkili 6grenmenin gerceklesebilecegi saglikli ve giivenli 6grenme ortami ile
uygun dgretim materyallerini hazirlamasini igerir. Ogretmen, saglikli, giivenli estetik 6grenme
ortamin1 diizenler; kazanimlara uygun materyalleri hazirlar, 6grenme ortamini ders

kazanimlarina gore diizenler ve her asamada dgrencinin bireysel farkliliklarini dikkate alir.
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Bununla birlikte 6gretmen, demokratik bir 6grenme ortaminda 6grencilerin iist diizey bilissel
becerileri gelistirici ortamlar1 olusturur ve Milll manevi degerlerin igsellestirilmesini saglar
(MEB, 2017). Byrne, Hattie ve Fraser (1986) gore 6grencilerin anlamli 6grenmesi ile 6grenme
ortamlarinin kalitesi dogrudan iligkilidir ve ideal smif ortami, en iist diizey 6grenmenin
gerceklestigi yerdir (akt. Alisir vd. 2022). Yapilandirmaci yaklagimin esas alindigi 6gretim
programlarinda 6grencinin ilgi, ihtiya¢ ve beklentisi ile 6grenme O6zelliklerini esas alan ve
Ogretmenin en 6nemli roliinii 6grenme ortamini 6grenciye gore olusturmasi ve 6grencinin kendi
O0grenme slirecine rehber etmesi olarak gormektedir. Dolayisiyla 6gretmenin bu rolii

gerceklestirebilmesi icin alandaki yeterliligi kazanmis olmasi gerekir (Oztiirk, 2012).

2.7.2.3. Ogretme ve Ogrenme Siirecini Yonetme: Ogretmenin dgretme ve
O0grenme siirecini etkili bir sekilde yonetmesini iceren bu yeterlilik alaninda 6gretmenin
zamanini etkili kullanmasini, 6grencilerin 6grenme siireglerine aktif katilimlarini saglanmasini,
derslerin giinliik yasamla iliskilendirilerek 0grenciye sunmasini, &grencilerin  6zel
gereksinimlerini dikkate almasini, yasanilan g¢evrenin sosyokiiltiirel 6zelliklerini isin igine
katarak Ogrencilerde analitik diisiinme becerisi kazandirmasini, bilgi teknolojilerini etkili
kullanmasini, farkli kurum, kurulus ve meslektagslar ile isbirligi i¢inde olmasini, 6§renme
siirecine uygun yontem, strateji, teknik, ara¢ ve gereci kullanmasini, sinifta istenmeyen
davranislarla bas edebilmesini igerir (MEB, 2017). Ogretmenin dgrenci merkezli bir 6gretim
stirecini esas alarak 0grencinin 6grenme sorumlulugunu iistiine almasini saglamasi gerekir.
Bunun i¢in 6grencilerin ihtiyag, beklenti ve ilgilerinin 6nem kazandig1 hedef, igerik, 6grenme
materyali, sinif yonetimi ve degerlendirme asamalarinin 68renci goriisleri ile zenginlesmesi
alandaki bilgi ve becerilerini 6grencilere yansitacak 6gretmen ile miimkiindiir (Oktar Ergiir,

2010).

2.7.2.4. Ol¢me ve Degerlendirme: Olgme ve degerlendirme alt yeterlik alam
Olcme ve degerlendirme icin yontem, teknik ve araglarin amacina uygun olarak kullanilmasini
icerir. Bu alt yeterlik alaninda 6gretmenden alanina ve dgrencilerin gelisimsel 6zelliklerine
bagl olarak uygun 6l¢gme ve degerlendirme araclarini hazirlamasi ve uygulamasi beklenir.
Ogretmen, 6l¢gme ve degerlendirmede siire¢ ve sonug odakl1 yaklasimlar1 benimser, objektif ve
adil olarak siireci yonetir, 6grencilere dogru e yapict geri bildirimde bulunur ve elde ettigi
sonuclara gdre dgrenme ve dgretme siirecini yeniden yapilandirir (MEB, 2017). Ogretmen
O0lcme ve degerlendirme asamasinda hedef davranigin gergeklesme derecesini belirler ve
O0grenmenin gerceklesmesine yardim eden ya da engelleyen Ogelerin diizelmesini saglar

(Senemoglu, 2005).
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2.7.3. Tutum ve Degerler Yeterlilik Alani: Bu yeterlilik alani, 6gretmenlik meslegi
genel tutum ve degerlerini igeren, 6grenciye yaklasim, Milli, manevi, evrensel degerler, iletisim

ve is birligi i¢inde kisisel ve mesleki gelisimi ifade etmektedir.

2.7.3.1. Milli, Manevi ve Evrensel Degerler: Ogretmenlerin Milli, manevi ve
evrensel degerleri gozeterek ¢ocuk ve insan haklarini merkeze alan, bireysel farkliliklara
saygili, 6grencileri, milll manevi ve evrensel degerlere saygili ve acik yetistiren, dogal ¢evre ile

tarihsel ve kiiltiirel mirasin korunmasina duyarli bireyler olmalarini igeren yeterlik alanidir

(MEB, 2017).

2.7.3.2. Ogrenciye Yaklasim: Ogretmenlerin, o6grencilerin  gelisimlerini
destekleyici tutum icerisinde olmalarini igeren yeterlilik alanidir. Bu alanda her 6gretmenin,
ogrencilere birey ve insan olarak deger vermesi, her 6grencinin 6grenebilecegini savunmasinin
yani sira 0grencilerin kisisel gelisimini ve gelecegini planlamada rehberlik etmesi ile tutum ve
davranislar1 ile dgrencilere rol model olmasii icerir (MEB, 2017). Ogretmen, smif ortami
icerisinde rol gosteren kisidir ve Ogretmen-0grenci arasindaki iliski d6grenmenin temelini
olusturur. Dolayisiyla 6gretmenin meslegini icra ederken 6grencileri kisiligi ile etkilemesi s6z
konusudur bu nedenle smif igindeki ortamin 6gretmenin davraniglarina bagli oldugu

sOylenebilir (Demir ve Kose, 2016).

2.7.3.3. Iletisim ve Iy Birligi: Bu alt yeterlik alaninda 6gretmenin, 68renci, aile,
meslektas ve egitimin diger paydaslari ile etkili bir iletisim ve is birligi igerisinde olmasi ifade
edilmektedir. Her 6gretmenin ana dili olan Tiirkgeyi kurallarina uygun ve etkili bi¢gimde
kullanmasini, iletisim yontem ve tekniklerine hakim olmasini, insan iliskilerinde hosgorii ve
empati icerisinde olmasini, meslektaslariyla bilgi paylasimi yapmasini, egitim-6gretim
faaliyetlerinde ailelerle is birligi yaparak okul gelisimine yonelik caligmalarda aktif gorev
almasmi igerir (MEB, 2017). Okulda o6gretmenlerin birbirleriyle meslektas dayanigsmasi
icerisinde giiven ve saygi temelli bir iletisim i¢inde olmalari, bilgi ve deneyim paylagiminda
bulunmalar1 ayn1 zamanda aile destegi icerisinde egitim Ogretim faaliyetlerini yiiritmeleri
olumlu bir okul ikliminin olusmasinda 6nemli bir rol oynar. Olumlu okul iklimi de 6grenci
basarisini dogrudan artirir ve dgrenciler i¢in 6grenme kosullarini st diizeye tasir (Sahin ve

Atbasi, 2020).

2.7.3.4. Kigsisel ve Mesleki Gelisim: Bu yeterlik alan1 68retmenlerin, 6z
degerlendirme yaparak kisisel ve mesleki gelisimine yonelik c¢alismalar igerisinde olmasini

igerir. Ogretmen, meslegini severek ve isteyerek icra eder bunun neticesinde de paydaslardan
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gelen goriis ve Onerileri dikkate alarak 6z degerlendirme yapar. Kisisel ve mesleki gelisimine
yonelik faaliyetler i¢erisinde bulunur. Ayrica 6gretmenin kisisel bakimina ve saglifina 6zen
gostermesi, kiiltiirel ve sanatsal etkinliklere katilmasi, mesleki ve etik ilkelere uyarak meslek
sayginligini korumasi, Tiirkiye ve diinya giindemini takip etmesi bu yeterlik alanindadir (MEB,
2017). Milli Egitim Bakanligi, 2021 yilinda diizenlenen 20. Milli Egitim Surasinda ortaya ¢ikan
tavsiye kararlar sonucunda &gretmenlerin yasam boyu Ogrenen bireyler olarak kisisel ve
mesleki gelisimlerine yonelik 6nemli adimlar atmis Ogretmen Bilim Ag1 (OBA) platformunu

kurmustur.

2.8. Tiirkce Ogretmenlerinin Ozel Alan Yeterlikleri

Egitim sisteminin en temel Ogesi olan O&gretmenlik, nitelikli insan giicliniin
yetistirilmesinde dnemli bir meslektir. Ogretmen, bilgi aktarmaktan &te toplum igin rol model
olacak insanlar1 gelecege hazirlamaktadir. Bu baglamda 6gretmenin nitelikli ve ¢ok yonlii
yetistirilmesi ancak hizmet 6ncesi ve hizmet sonrasit 6gretmen egitimini nitelikli kilmaktan

gecer (Ahiskali, 2023).

Ogretmenlik meslegi i¢inde Tiirk¢e 6gretmeni, Tiirkgenin dgretiminde uzmandir ve dil
becerileri (dinleme, konusma, okuma ve yazma) Tiirk¢e dgretmenlerinin sorumlulugundadir
dolayisiyla diger alanlara nazaran sorumlulugu ¢ok daha fazladir. Ciinkii Tiirk¢e dersinin
kazanimlari sadece Tiirkge dersi ile sinirli degildir (Temizyiirek ve Aksoy, 2016). Milli Egitim
Bakanlig: tarafindan Tiirkge dersine ait 6zel alan yeterlikleri 2017 yilinda yayimnlanmistir. Bu
calisma ile 6gretmen yeterlikleri vasitasiyla sahadan geri bildirim alinmasi, d6gretmenlerin

mesleki ihtiyaglarina cevap verilmesi 6n goriilmiistiir (Ahiskal, 2023).

Tiirkge 6gretmenligi 6zel alan yeterlikleri, 5 yeterlik alani, 25 alt yeterlik ve 165
performans gostergesinden olugmaktadir. Tiirk¢e dgretim siirecini planlama ve diizenleme, dil
becerilerini gelistirme, dil gelisimini izleme ve degerlendirme, okul, aile ve toplumla is birligi

yapma, Tiirk¢e alaninda mesleki gelisimini saglama yeterliklerinden olugmaktadir.
1. Tiirkge Ogretim Siirecini Planlama ve Diizenleme
1.1 Tiirk¢e ogretimine uygun planlama yapabilme
1.2.Tiirk¢e ogretimine uygun ogrenme ortamlar: diizenleyebilme
1.3.Tiirkge ogretim siirecine uygun materyaller ve kaynaklar kullanabilme

1.4.Tiirk¢e ogretiminde teknolojik kaynaklari kullanabilme
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2. Dil Becerilerini Gelistirme
2.1. Ogrencilerin Tiirkgeyi dogru ve etkili kullanmalarint saglayabilme
2.2. Ogrencilerin dinleme/izleme becerilerini gelistirebilme
2.3. Ogrencilerin konusma becerilerini gelistirebilme
2.4. Ogrencilerin okuma becerilerini gelistirebilme
2.5. Ogrencilerin yazma becerilerini gelistirebilme

2.6. Anlama ve anlatim giigliigii ¢eken ogrencilere yonelik uygulamalar

yapabilme

2.7. Tiirk¢e ogretiminde ozel gereksinimli ve ozel egitime gereksinim duyan

ogrencileri dikkate alan uygulamalar yapabilme
2.8. Tiirk¢enin dogru ve etkili kullanimi ve iletigsim agisindan model olabilme

2.9. Atatiirk’iin Tiirk dili ve ulusal degerlerle ilgili diigiince ve goriislerini

ogretim stirecindeki uygulamalara yansitabilme
3. Dil Gelisimini Izleme ve Degerlendirme

3.1. Tiirk¢ce ogretimine iligkin yapacagit olgme ve degerlendirme

uygulamalarimin amaglarint belirleyebilme

3.2. Tiirk¢ce ogretiminde ol¢me ve degerlendirme ara¢ ve yontemlerini

kullanabilme

3.3. Ogrencilerin dil gelisimlerini belirlemeye yénelik yapilan 6l¢me sonuglarin

yorumlama ve geri bildirim yapabilme

3.4. Ogrencilerin dil gelisimlerini belirlemeye yénelik yapilan o&lcme ve

degerlendirme sonug¢larini uygulamaya yansitabilme
4. Okul-Aile ve Toplumla Is Birligi Yapma
4.1. Ogrencilerin dil becerilerinin gelistirilmesinde ailelerle is birligi yapabilme

4.2. Ogrencilerin ulusal bayram ve torenlerin anlam ve onemini farkina

varmalarini ve torenlere aktif katilimlarim saglayabilme

4.3. Ulusal bayram ve térenlerin yonetim ve organizasyonunu yapabilme
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4.4. Okulun kiiltiir ve 6grenme merkezi haline getirilmesinde toplumla is birligi

yapabilme
4.5. Toplumsal liderlik yapabilme
5. Tiirk¢e Alaninda Mesleki Gelisimini Saglama
5.1. Mesleki yeterliklerini belirleyebilme
5.2. Tiirk¢e 6gretimine iliskin kisisel ve mesleki geligimini saglayabilme

5.3. Mesleki gelisimine yénelik uygulamalarda bilimsel arastirma yontem ve

tekniklerinden yararlanabilme

Tiirkge Ogretmenligi 6zel alan yeterlikleri incelendiginde Tiirk¢ce Ogretmenlerinin,
Ogretim siirecini planlama ve diizenlemeleri, 6grencilerin dil becerilerini gelistirmeleri ve dil
gelisimlerini izleyip degerlendirmeleri, aile ve toplumla isbirligi yapmalarini ve siirekli mesleki

gelisim igerisinde olmalar1 beklenmektedir.

2.9. Ogretmenlik Meslegi Genel Yeterliliklerinin Hizmet I¢i Egitim Programlan
Planlanmasi ve Mesleki Gelisimde Kullanilmasi

Ogretmenlik meslegi genel yeterlikleri, basta YOK olmak iizere ilgili diger kamu kurum
ve kuruluslari, sendikalar, STK’lar tarafindan ortaya konulacak politika ve uygulamalar i¢in
ortak hareket noktasi niteligi tastmaktadir. Milli Egitim Bakanligi, Ogretmenlik Meslegi Genel
Yeterlik Belgesi ile ortaya konan yeterlik alanlarinin, 6gretmen yetistiren yliksekogrenim
kurumlarmin 6gretim programlarimin  diizenlenmesinde, mesleki gelisim ihtiyaglarin
belirlenmesinde ve bu ihtiyaglarin giderilmesi i¢in faaliyetlerin planlanmasinda, dgretmen
performans degerlendirmesinde ve meslek statiisiiniin korunmasinda referans olarak

kullanilacagini ifade etmistir (MEB, 2017).

Diinyadaki gelismelere paralel olarak degisen egitim faaliyetlerine 6gretmenlerin uyum
saglayabilmelerinin, degisen ihtiyaglara cevap verebilecek sekilde kendilerini
giincellemelerinin yolu, planli ve sistemli yliriitilen hizmet i¢i egitim programlar: ile
miimkiindiir. Milli Egitim Bakanlig1 2017 yilinda ortaya koydugu yeterlik alanlarini hizmet i¢i
egitim programlarmin planlanmasinda ve yiiriitiilmesinde kilavuz olarak kabul edecegini
belirtmektedir. Ayrica Ogretmenlerin mesleki gelisim ihtiyaglar1 yeterlik alanlarina gore
degerlendirilecek gercekci tespitlerle bu ihtiyaclar1 gidermeye yonelik somut adimlarin
atilacag ifade edilmektedir. Ogretmenlerin kendi ihtiyaclari dogrultusunda hizmet igi egitim

destegi sunulacaktir (MEB, 2017).
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2.10. Tlgili Arastirmalar

Bu boliimde alanda yapilmig ¢aligmalara ait bilgilere yer verilmistir.

2.10.1. Yurt Icinde Yapilan Arastirmalar: Yurtseven Yilmaz’in (2018) yaptigi
“Tiirkge Ogretmenleri I¢in Bir Mesleki Gelisim Programi Tasarisi” doktora ¢alismasinda
Tiirkce Ogretmenlerinin mesleki gelisim ihtiyaclarin1 karsilamak ve Tiirk¢e egitiminin
verimliligini arttirma icin mesleki gelisim programi tasarisi olusturma amacindadir.
Aragtirmaci, nitel arastirma yontemi kullanarak Bursa’da MEB’in diizenledigi mesleki gelisim
caligmalarina katilan 38 Tiirk¢e 6gretmeni ile goriismeler yapmis, ¢oziimlenen veriler 1s18inda
Ogretmenlerin mesleki gelisim deneyimleri, beklentileri ve ihtiyaglar1i belirlenmistir.
Ogretmenlik meslegi genel yeterlikler ve Tiirkce Ogretmenligi 6zel alan yeterlikleri esas
alinarak mesleki gelisim program tasarisi olusturulmustur. Arastirma bulgularina gore Tiirkce
ogretmenleri, MEB tarafindan diizenlenen egitimlerin diizenlenis amacina hizmet etmedigini,
cogunlukla kurama dayali oldugunu ve 6grendiklerini siifa tagiyamadiklarini ifade etmistir.
Ayrica hizmet i¢i egitimlerin siiresinin yeterli, egitim ortaminin uygun ancak egitim araclarinin
etkili kullanilmadig1 ve egitmenlerin yetersizligi dile getirilmistir. Elde edilen bulgulara gore
MEB tarafindan diizenlenen hizmet i¢i egitimlerin nitelik ve nicelik bakimindan yetersizligi
sonucuna ulasilmistir. Tiirkge 6gretmenlerinin mesleki gelisimlerini saglamak icin bolgesel
bazli beklenti ve ihtiyaglar belirlenmeli, bolgesel mesleki gelisim merkezlerinin kurulmasi ve

mesleki deneyimleri paylagmak i¢in sanal aglarin kurulmasi 6nerilmistir.

Kaya (2017) tarafindan yapilan “MEB’in Hizmet Ici Faaliyetlerinin ve Tiirkge
Ogretmenlerinin Bu Faaliyetlere Iliskin Goriislerinin Degerlendirilmesi” adli yiiksek lisans
tezinde 2012-2016 yillar1 arasinda MEB’in diizenledigi hizmet ici faaliyetleri ve Tiirkge
ogretmenlerinin bu faaliyetlere dair goriislerini belirmek amaciyla gerceklestirilmistir.
Tirkiye’nin on iki bolgesinden rastlantisal 6rneklem ile secilmis 36 Ogretmen arastirmanin
evrenini olusturmaktadir. Genel tarama modelinin kullanildig1 ¢alismada hizmet i¢i egitimlere
degerlendirilmesi dokiiman incelemesi yontemi ile 6gretmenlerin goriislerinin degerlendirmesi
de igerik analizi yontemi ile yapilmistir. Arastirma bulgularma goére Tiirk¢e Ogretmenligi
alanina yonelik faaliyetlerinin azligt mevcut halleriyle faydasiz ve yetersiz oldugu,
O0gretmenlerin alanlarina yonelik daha fazla egitim talebinde bulunduklari, mahalli hizmet i¢i
egitimlere katilanlarin olumsuz goriislere sahip oldugu ve merkezi hizmet i¢i egitimlere
katilanlarin ise olumlu goriiglere sahip oldugu goriilmektedir. MEB tarafindan diizenlenecek

hizmet ici egitimlerin 6gretmenlerin ilgi, istek ve ihtiyaglar1 goz oniine alinarak belirlenmesi ve
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O0gretmenlerin kendilerini giincellemeleri adina 6zel alan egitimlerinin konu ve say1 olarak

artirilmast Onerilmektedir.

Polat (2019) tarafindan “Tiirk¢ce Ogretmenlerinin Okuma Kiiltiirii Konusundaki Hizmet
I¢i Egitim Ihtiyaclarinin Belirlenmesi (Hizmet i¢i Egitim Programi Onerisi)” adl yiiksek lisans
tezinde Ankara ili Cankaya il¢esinde gorev yapan 50 Tiirkge 6gretmenine yar1 yapilandirilmis
goriisme formu uygulanmis ve tiimevarimsal yol izlenerek betimsel kodlama yoluyla veriler
¢Ozlimlenmistir. Arastirma bulgularina gore 6gretmenlerin daha ¢ok 6gretmenlik meslegi genel
yeterliklerine hitap eden hizmet i¢i egitimlere katildiklar1 kendi alanlar ile ilgili dogrudan
iligkili egitimlere katilmadiklar1 okuma kiiltiirii, cocuk edebiyati, yazma becerileri, hizli okuma,
diksiyon gibi konularda egitimlere ihtiya¢ duydugu ortaya ¢ikmistir. Tiirk¢e dersi bagta olmak
lizere tiim derslerin sinava hazirlik odagindan ¢ikartilmasi ve dgretim programinda Ortiisen
amaglarla dersin gerceklestirilmesi dolayisiyla 6gretmenlerin de bilgi aktarimindan ziyade
beceri odakli ders siirecine ge¢meleri kendi alanlarinda hizmet igi egitim programlarinin

sayisinin artirilarak 6gretmenlerin katiliminin tegvik edilmesi onerilmektedir.

Emre Erden’in (2021) “Ogretmen Mesleki Ogrenmesini Etkileyen Faktdrlerin
Incelenmesi: Bir Durum Calismas1” adl yiiksek lisans tezinde nitel arastirma yontemi ve durum
caligmas1 deseni kullanilarak Karabiik ilinde gorev yapan 32 6gretmene yar1 yapilandirilmig
goriisme formu uygulanmigtir. Arastirma bulgularina gére 6gretmenlerin mesleki 6grenmesini

ilk sirada etkileyen unsurlardan biri de hizmet i¢i egitim faaliyetleridir.

Coskun’un (2022) “MEB Tarafindan Uzaktan Egitim Yoluyla Verilen Hizmet Igi
Egitim Programlarinin Degerlendirilmesi ve Gelistirilmesine Déniik Oneriler” isimli doktora
calismasinda 6gretmenlerin uzaktan egitim yoluyla diizenlenen hizmet i¢i egitim programlarina
iliskin  6gretmen goriisleri agimlayict sirali  karma arastirma yontemi kullanilarak
degerlendirilmistir. Eskisehir ilinde gérev yapan 955 Ogretmen ¢aligmanin Orneklemini
olusturmaktadir. Aragtirma bulgulara gore 6gretmenler kendileri i¢in en uygun hizmet igi
egitim doneminin eyliil, kasim, nisan ve hazirandaki seminer dénemleri oldugu, hizmet ici
egitim sonunda verilen belgelerin 6zliik haklarinin iyilestirilmesinde kullanilmasini, sivil
toplum ve iiniversitelerle isbirliginin artirtlarak hizmet ici egitim faaliyetlerinin yapilmasini dile
getirmislerdir. Ayrica arastirmaya katilan Tiirk¢e 6gretmenleri bakanligin diizenledigi uzaktan
egitim yoluyla verilen hizmet i¢i faaliyetlerden memnun olduklarini belirtmislerdir. Uzaktan
egitim yoluyla verilen hizmet i¢i faaliyetlerin etkilesimli olmasi, uygulama, analiz, sentez gibi

ist diizey becerilerin gelistirilmesine olanak saglayacak etkinlikler igermesi, kurslarin
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igeriginin zenginlestirilmesi, 6gretmenlerin alanlarina gore ihtiyaclar1 dikkate alinarak ayr1 ayri

planlanmas1 6nerilmektedir.

Kaya’nim (2022) “Hizmet I¢ci Egitim Faaliyetlerine iliskin Ogretmen Gériisleri: Bagcilar
flgesi Ornegi” adli yiiksek lisans tezinde ogretmenlerin hizmet ici egitim beklentileri,
planlanmasi, uygulanmasi ve degerlendirilmesi hakkindaki goriislerinin cinsiyet, kademe,
kidem ve katildiklar1 hizmet i¢i egitime gore nasil farklilagtigi ortaya koyulmaya calisilmistir.
2021-2022 egitim dgretim yilinda Istanbul Bagcilar ilgesinde resmi okullarda gorev yapan 246
ogretmen arastirmanin drneklemini olusturmaktadir. Arastirmada “Hizmet I¢i Degerlendirme
Anketi” uygulanmis ve veriler SPSS paket programui ile analiz edilmistir. Arastirma bulgularina
gore 6gretmenler, hizmet i¢i faaliyetlerde gorevli egitmenlerin alanlarinda uzman olmadiklarini
ifade etmislerdir. Hizmet i¢i faaliyetlerin problemden yola ¢ikarak olusturulmas: ve kuramsal

bilgiden ¢ok uygulamali egitimlerin verilmesi 6nerilmektedir.

Dilekgi (2022) tarafindan “Tiirkce Ogretmenlerinin Hizmet I¢ci Egitim Ihtiyaglari”
konulu makalesinde 98 Tiirk¢e 6gretmenine hizmet i¢i egitim ihtiyaglari anketi uygulanmis ve
elde edilen veriler SPSS 23.0. programu ile analiz edilmistir. Arastirma sonucunda ortaya ¢ikan
bulgulara gore 6gretmenlerin etkili iletisim, okuma, yazma, konusma yontem ve teknikleri ile
diksiyon ve beden dili ayrica dijital teknolojiler konusunda egitime ihtiyaclar: oldugu ortaya

cikmustir.

Maden ve Onal’mn (2021) “Tiirkge Ogretimine Yonelik Hizmet I¢i Egitim Faaliyetleri
Uzerine Bir Inceleme (2001-2017 Aras1)” adli makale ¢alismasinda 2001-2017 yillar arasinda
MEB tarafindan Tiirk¢e 6gretimine yonelik diizenlenmis hizmet ici egitim faaliyetleri nitel
arastirma yontemlerinden dokiiman analizi yontemi ile incelenmistir. Arastirma bulgularina
gore ilgili yillara ait diizenlenen hizmet igi faaliyetlerden Tiirkce Ogretimine yonelik 295
faaliyet Tiirkce Dersi Ogretim Programi ve Tiirkge Ogretmenligi Ozel Alan Yeterliklerine gore
tasnif edilmistir. Mesleki gelisimle ilgili genel konular1 kapsayan egitimler diizenlendigi ve
okuma ile konugma becerisi disinda dil becerilerine yonelik herhangi bir faaliyetin olmadigi

ulasilan en 6nemli sonugtur.

2.10.2. Yurt Disinda Yapilan Arastirmalar: Huhtala ve Vesalainen (2017) tarafindan
Finlandiya’da yapilan “Hizmet i¢i 6gretmen egitiminin gelistirilmesindeki zorluklar” adl
makalesinde Finlandiya’da gérev yapan Isvegce dgretmenlerinin hizmet ici egitim programlari
ile ilgili sorunlar ele alinmis ve yedi ay siiren egitime katilan 6gretmenlerle {i¢ y1l arastirma

yiirlitiilmistiir. Yapilan ¢alisma sonucunda hizmet i¢i egitimin aragtirma temelli planlanmasi
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ve uygulanmasinin yani sira hizmet i¢i egitim, 6gretmenlerin giinliik isleri ve okul gergekligi

arasinda gercek bir baglant1 kurulmasinin 6nemi ortaya ¢ikmistir.

Nourilvd. (2021) tarafindan Malezya’da gergeklestirilen arastirmada 24 okul oncesi
Ogretmeni ve 6 egitim bilimleri uzmaninin katilimiyla uygulamali eylem arastirmasi yontemini
kullanarak okul 6ncesi 6gretmenlerinin hizmet i¢i egitimi i¢in bir miifredat tasarimi gelistirmek
ve dogrulamak amaglanmistir. Arastirma sonuglarina gore 6gretmenler, hizmet i¢i katilimlarin
mesleki kariyerlerinde terfi etmelerini saglayacak sekilde yapilandirilmasini ve hizmet iginde

elde ettikleri sonuglar konusunda yapici bir geri bildirim beklediklerini dile getirmislerdir.

Bicaj ve Kotori’nin (2013) yaptig1 calismada Kosova’da Pristine Universitesi Egitim
Fakiiltesi biinyesinde, Bologna Siireci standartlarina uygun olarak Kosova'daki tim
ogretmenlerin mesleki gelisimine yonelik mevcut tek program olarak faaliyet gdsteren “Hizmet
Ici Ogretmen Egitimi” programinin etkililigi 6l¢iilmiistiir. Arastirma sonucuna gére iiniversite
blinyesinde yer alan hizmet i¢i egitim programinin en gelismis Ogretme ve Ogrenme
metodolojilerini sagladigi, programa katilan tiim 6gretmenlerin yeni bilgiler edinmesine ve
mesleki gelisimine yol ag¢tigi sonucuna ulasilmistir. Egitim fakiilteleri ile isbirliginin
sirdiiriilmesi ve {lilkede yapilan tiim hizmet i¢i programlarin {niversiteler biinyesinde

gerceklestirilmesi onerilmektedir.

Omar (2014) tarafindan yapilan ¢calismada 6gretmenler i¢in hizmet i¢i egitim ihtiyaci ve
hizmet i¢i egitimin okuldaki etkililigi aragtirilmistir. Arastirma sonucuna gore hizmet i¢i egitimi
Ogretmenin hizmet ici egitime kars1 tutumu, ihtiyaca yonelik olmasi ve hizmet i¢i egitimin

yiiriitiilmesindeki stratejiler etkililigini belirleyen en 6nemli unsurlardir.

Alfaidi’nin (2020) yaptigr calismada hizmet i¢i egitim programinin dgretmenlerin
gelisimindeki roliinii arastirmay1 amaglanmistir. Calismada betimsel analiz yontemi izlenmis
ve veri toplama araci olarak anket kullanilmistir. Orneklem, Suudi Arabistan'daki devlet
okullarinda gorev yapan dgretmenler arasindan secilen bes yiiz (500) katilimcidan olusmustur.
Verilerin sonuglar1 Statistical Packages for Social Science (SPSS) programi ile yiizde ve
ortalama kullanilarak analiz edilmistir. Sonuglar, hizmet i¢i egitim programlarinin ¢ogunun
Ogretmenlerin uzmanlik alan1 veya meslegi ile ilgili olarak dgretmenlerin gelisiminin tek bir
yoniine odaklandigini ortaya koymustur. Calisma, hizmet i¢i egitim programlarinin 6gretmen
gelisiminin tek bir yoniine degil, 6gretmenlerin kisisel ve egitsel ihtiyaglarin1 gdz Oniinde

bulundurarak geneline odaklanmasini 6nermektedir.
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Ularte (2019) tarafindan Filipinlerde yaptig1r ¢alismasinda uzaktan egitim yoluyla
gerceklestirilen hizmet i¢i egitimin etkililigini arastirmistir. Betimsel arastirma yonteminin
kullanildig1 ¢aligma sonucuna gore 0gretmenler uzaktan egitim yoluyla hizmet i¢i egitime
katildiklarinda Dbilgisayar okuryazarliklarinin arttiimi ve kendi kendilerine 06grenme

becerilerinin gelistigini ifade etmislerdir.
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3. BOLUM
YONTEM

Bu béliimde; arastirmanin modeli, calisma grubu, veri toplama siireci ve veri toplama

araci ile verilerin analizine ait bilgilere yer verilmistir.

3.1. Arastirmanin Yontemi

Tiirkge 6gretmenlerinin hizmet i¢i egitim hakkinda deneyimlerinin ve beklentilerinin
degerlendirilmesi ve MEB’in hizmet i¢i egitim programlarmin Tiirkge Ogretmenligi Ozel Alan
Yeterliliklerini karsilama diizeyinin irdelenmesi amaciyla yapilan bu tez ¢aligmasinda nitel
arastirma modeli kullanilmistir. Sosyal bilimlerde kullanilan bir arastirma yontemi olan nitel
arastirmada, goriisme ve dokiiman analizi gibi veri toplama yontemleri kullanilir ve bu
yontemlerle arastirilan konuyu, ilgili bireylerin bakis a¢ilarindan gorebilmeyi ve bu bakis

acilarini olusturan sosyal olgular1 ortaya koymaya imkan verir (Yildirim ve Simsek, 2018).

Yapilan bu ¢alismada Milli Egitim Bakanligina bagli resmi ortaokullarda gérev yapan
Tiirk¢e 6gretmenlerinin hizmet ici egitim hakkinda bakis agis1, deneyim, duygu, ihtiyag¢ ve
algilarin1 en iyi ortaya koyabilecekleri nitel yontemlerden biri olan durum calismasi deseni
kullanilmistir. Sosyal ve yaygin insan davranislarina iligkin ¢alismalarda kullanilan durum
caligmasi1 ayrintili verilerin toplandigi ¢ok yonlii bir arastirma tasarimidir (Yin, R. K. 2003).
Durum ¢alismasi, birden fazla veri kaynaginin oldugu, giincel bir olgunun kendi gercekliginde
calisildig1 ve bir kesite iliskin derinlemesine bilgi saglar. Bununla birlikte bir durumla ilgili
detayli betimlemeler yapmak ve o durumu oldugu sekliyle anlamak amagtir (Biiyiikoztiirk vd.,
2019). Arastirmada Tiirkce 6gretmenlerinin hizmet ici egitime dair deneyimlerinin ortaya
konmasi ve beklentilerinin degerlendirilmesi i¢in Ogretmenlerin hizmet i¢i egitime dair
“neden?” ve “nasil olmali?” sorularmi yanitlamasi beklenmektedir. Bu nedenle tez

caligmasinda durum ¢aligsmasi deseni uygun bir arastirma yontemi olarak goriilmiistiir.

3.2. Arastirmanin Calisma Grubu

Arastirmanin ¢alisma grubunu, Bursa ilinin Osmangazi, Yildirim, Niliifer, Kestel,
Giirsu ve Mudanya ilcelerinde Milli Egitim Bakanligina bagli resmi kurumlarda gorev
yapmakta olan Milli Egitim Bakanlig1 tarafindan diizenlenen merkezi ve mahalli, yliz yiize ve
cevrim i¢i olmak tizere en az 5 farkl hizmet i¢i egitime katilmig 22 Tiirk¢e 6gretmeninden
olusmaktadir. Arastirmanin kapsam ¢esitliligini saglamak adina Bursa ilinin merkez ve niifusun
yogun oldugu ilgeler secilmistir. Ayrica arastirmada daha kapsamli ve genis bir bakis agisi ile

hareket etmek i¢in 6gretmenlerin se¢iminde amagsal 6rnekleme yontemi tiirlerinden maksimum
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cesitlilik &rnekleme yontemi kullanilmistir. Ogretmenlerin gorev yerlerinde yasadiklari

sorunlar hizmet i¢i egitim konusundaki goriislerini dogrudan etkileyen bir unsurdur bu nedenle

hizmet i¢i egitimde mevcut durumu agiklamak ve beklentileri ortaya koymak adina kozmopolit

bir yapiya sahip olan Bursa’da ilce bazli ¢esitlemeye gidilmistir. Maksimum g¢esitlilik

ornekleme yonteminde cesitlilik gosteren durumlar arasinda ortakliklar1 bulmak ve c¢esitlilige

gore arastirma probleminin farkli boyutlarmi ele almak miimkiindiir boylece ortaya ¢ikan

bulgular ve sonuglar daha zengin olacaktir (Yildirim ve Simsek, 2018).

Goniilliiliik ilkesi esas alinarak olusturulan ¢alisma grubunda 6gretmenlere ait bilgiler

Tablo 2’de verilmistir.
Tablo 2

Calisma grubu bilgileri

Ozellikler Siklik
Cinsiyet Kadin 14
Erkek 8
Egitim Durumu Lisans 17
Yiiksek Lisans 4
Doktora 1
Kidem Yih 6-10 3
11-15 5
16-20 11
20+ 3
Mezun Olunan Alan Sinif Ogretmenligi 2
Tiirkce Ogretmenligi 18
Tiirk Dili ve Edebiyati 2
Calistign Tlce Osmangazi 6
Yildirim 5
Niliifer 5
Mudanya 2
Kestel 2
Glirsu 2
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Tablo 9 incelendiginde Ogretmenlerin arastirmaya katilan Ogretmenlerin %70’inin
kadin, %30 nun erkek oldugu goriilmektedir. Ogretmenlerin egitim durumlari incelendiginde
%77,3’nlin lisans, %18,2’nin yilksek lisans ve %#4,5’nun doktora mezunu oldugu
goriilmektedir. Ogretmenlerin mesleki kidemlerine bakildiginda %13,6°s1 6-10 yil arasinda,
%22’si 11-15 yil arasinda, %50°si 16-20 y1l arasinda ve %13,6’s1 da 20 yil ve lizerinde bir
kideme sahiptir. Ogretmenlerin mezuniyet alanlarma iliskin dagilim incelendiginde %9 unun
siif 6gretmenliginden mezun olup alan degisikligi ile Tiirk¢e 6gretmenligine gegtigi, %9 unun
Tiirk Dili ve Edebiyati boliimiinden ve %82’sinin Tiirkge 6gretmenligi alanindan mezun
oldugu goriilmiistiir. Ogretmenlerin gorev yaptig1 ilgeye gore dagilimlarina bakildiginda
%27,2’si Osmangazi, %22,7’si Yildirim ve Niliifer, %9’u ise Kestel, Giirsu ve Mudanya’da

gorev yapmaktadir.

3.3.Veri Toplama Araglari ve Veri Toplama Siirecleri

3.3.1. Goriisme: Nitel arastirmanin tercih edildigi arastirmada, arastirma konusuna
dair detayli literatiir taramasi yapilmis, benzer arastirmalar incelenmis ve bu arastirmalarda
kullanilan veri toplama araglar1 gézden gegirilmistir. Arastirmanin temel veri araci olarak
goriisme teknigi tercih edilmistir ve goriisme formu arastirmaci tarafindan hazirlanmistir.
Goriisme formunun hazirlanmasinda alanyazin taramasi ve arastirmanin problemleri esas
alinmistir. Goriisme, katilimcilarin kisisel bakis acilarini yakalama ve arastirmacinin belli bir
konuda derinlemesine bir anlayis elde etmesinde olanak saglar (Creswell, 2019). Tiirkge
Ogretmenlerini MEB tarafindan diizenlenen hizmet ic¢i egitimlere doniik bakis agilarinin
derinlemesine incelenmesi i¢in yar1 yapilandirilmis gozlem formu (EK 1) kullanilmistir. Yari
yapilandirilmis goriigme formlari, arastirmaciya c¢oziimleme kolayligi ve gerektiginde
derinlemesine bilgiye de ulagsmasimin yan sira goriisiilene kendi ifade olanagi imkani saglar
(Bliytikoztiirk vd., 2019). Arastirmaci tarafindan hazirlanan goriisme formu ii¢ ana boliimden
olugmaktadir. Birinci boliimde aragtirmaya katilan Tiirkgce 6gretmenlerinin kisisel bilgileri,
ikinci boliimde daha 6nce katilmis olduklari hizmet i¢i programlarina dair deneyimleri ve

ticiincii boliimde de hizmet i¢i egitim programlarindan beklentileri sorgulanmaistir.

Gorlisme formunun olusturulmasi asamasinda en az MEB tarafindan diizenlenen 5 farkli
hizmet i¢i egitime katilmis 3 Tiirkge O0gretmeni ile pilot uygulama amaciyla goriisme
yapilmustir. Pilot goriismeler analiz edilmis, elde edilen verilerle goriisme formu yeniden
diizenlenmis ve uygulamaya hazir hale getirilmistir. Ogretmenlerin ders programlar1 dikkate
alinarak goniillii Tiirkge 6gretmenleri ile goriismeler gergeklestirilmistir. Aragtirmaci tarafindan

her gériisme 6ncesinde ¢alismanin amaci, verilerin nasil ve ne sekilde kullanilacagi, gériisme
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stiresi ve kisilere ait bilgilerin gizliliginin korunacagina dair a¢iklama yapilmis ve aydinlatilmis
onam formu 6gretmenlere imzalatilmistir. Ogretmenlerden izin alinarak goriismelerin ses kaydi
alinmis ve arastirmaci tarafindan her bir goriisme yaziya aktarilmistir. Goriisme formunun
kapsam gecerliligini saglamak amaciyla bes alan uzmaninin goriisleri alinmis, bazi sorularda

degisiklige gidilmis ve form ilgili goriisler dogrultusunda diizenlenmistir.

3.3.2. Dokumanlar: Dokuman incelemesi, arastirilmasi hedeflenen yazili
materyallerin analizini igeren bir siiregtir (Yildirim ve Simsek, 2018). Arastirmada goriisme ile

birlikte kullanilarak verinin ¢esitlenmesi ve arastirmanin gegerliliginin artmas1 amaglanmistir.

Bu arastirmada MEB tarafindan Ogretmen Yetistirme Genel Miidiirliigii resmi web
sitesinde yer alan ve 6gretmenlerin MEBBIS iizerinden bagvuru yapabilecekleri, merkezi veya
mahalli olarak basvuru yapilabilen ve Standart Hizmet i¢i Egitim Programlar1 bashig1 altinda
sunulan kurslar, seminerler ve mesleki gelisim toplulugu egitim programi MEB Ogretmen
Yeterlilikleri/Tiirkge Ogretmenligi Ozel Alan Yeterlilikleri ile iliskisi incelenmistir. Standart
Hizmet I¢i Egitim Programlari igerisinde yer alan Kurslar basliginda 1376 kurs, Seminer
boliimiinde 353 seminer ve Mesleki gelisim toplulugu egitim programinda 33 egitim programi

yer almaktadir.

3.3.3. Verilerin Toplanmasi: Arastirma icin gerekli izin bagvurusu yapilmis ve Bursa
11 Milli Egitim Miidiirliigiinden izin alindiktan sonra ilge bazli belirlenen okullara gidilmis,
gontllii ogretmenlerle goriismeler ders saatleri disinda yapilmistir. Arastirmanin amaci
katilimcilara agiklanmis ve tiim katilimcilara onam formu imzalatilmistir. Goriismelerde ses
kaydr i¢in Ogretmenlerden onay alinmustir. Yapilan goriismeler 30-60 dakika arasindadir.
Goriismelerin tamam 2021-2022 egitim 6gretim yilinda tamamlanmistir. Arastirmacinin
Milli Egitim Miidiirliigii AR-GE Biriminde ¢alismasindan dolay1 okullara sik sik ziyaretler
gerceklestirmesi ve 6gretmenleri tanimasi sebebiyle katilimeilar rahat ve samimi davranmiglar

ayni zamanda sorulara ictenlikle cevap vermislerdir.

3.3.4. Verilerin Analiz Edilmesi: Veri analizinin c¢esitlilik, yaraticilik ve esneklik
anlamina geldigi nitel arastirmada, Strauss ve Corbin’ne gore analiz siirecini daha basit hale
getirmek i¢in betimsel analiz ve icerik analizi 6n plana ¢ikmaktadir (akt. Yildirim ve Simsek,
2018). Icerik analizi, betimsel analize gore daha derinlemesine ¢alismay gerektirir ve birgok
veri parcasi bir arada ele alinabilir (Elo ve Kyngis 2008). Igerik analizi ile dnceden belli
olmayan temalar ve boyutlar ortaya ¢ikarilabilir. “Igerik analizi, amaglar1 belirleme, kavramlari

tanimlama, analiz birimlerini belirleme, konu ile ilgili verilerin yerini belirleme, mantiksal bir
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yapiy1 gelistirme, kodlama kategorilerini belirleme, sayma, yorumlama ve sonuglari yazma

asamasindan olusur (Biiyiikoztiirk vd., 2019).

Yapilan bu arastirmada ogretmenlerle yapilan goriismelere dair kayitlar dinlenerek
desifre edilmis ve dijital ortama aktarilarak 210 sayfalik yazili belge haline getirilmistir.
Gortisme kayitlart soru soru defalarca okunmus, her soru icin taslak kodlar belirlenmistir.
Kodlama i¢in kelime, ciimle ve paragraflar birim olarak ele alinmistir. Goriisme kayitlari
incelenerek olusturulan kodlar, belli kategorilerden olusan temalar altinda siiflandirilmistir.
Yapilan analiz ile olusan temalar1 Bursa Uludag Universitesi Tiirkce Egitimi alaninda gorev
yapan 2 Ogretim iiyesi de gozden gecirmis ve gerekli diizenlemeler yapilmigtir Bu arastirmada
kodlar arasi tutarlilik (kod uyusum orani) oraninin hesaplanmasinda, Glivenirlik = Goriis Birligi
Sayist / Toplam Goriis Birligi + Gorlis Ayriligr Sayisi, formiili kullanilmistir. Bu formiil
kullanilarak yapilan gilivenirlik analizinde arastirmada belirlenen kodlara ait kod uyusum orani
% 85 olarak bulunmustur. Bu durum analiz siirecinin giivenilir oldugunun da kanitidir. (Miles

ve Huberman, 2015, s. 64).

Verilen analizinde bilgisayar destekli MAXQDA 2020 programi kullanilmis ve
goriisme yapilan dgretmenler O1, 02, O3 seklinde kodlanmustir.

3.4. Arastirmanin Gecgerliligi ve Giivenirliligi

Insanin yasami ve deneyim boyutlarmi anlamayi esas alan nitel arastirmalarimn
degerlendirilmesinde en 6nemli 6lgiit; verilerin, verilerinin analizinin ve sonuglarinin inanilir
ve giivenilirlik olmasidir. Verilerin gergeklikle uyum diizeyi inandiriciligin belirleyicisidir.

(Arastaman vd., 2018, Biiytlikoztiirk vd., 2019).

Aragtirma alanina yakinlik, katilimcilardan yiiz yiize ve dogal ortamda bilgi toplama
nitel arastirmalarda gecerlik saglayan onemli hususlardandir (Yildirirm ve Simsek, 2018).
Arastirmac1 dogal ortamda bilgi toplamak i¢in &gretmenlerin okullarmi ziyaret etmis ve
Bursa’da bir¢ok okulda 6gretmenlere yonelik egitim faaliyetlerinin diizenlenmesinde gorev

aldig1 icin 6gretmenlerle arasinda giiven olusturacak bir ortam olusmustur.

Gortislilen katilimcilardan dogrudan alint1 vererek sonuglart agiklamak gegerlik igin
onemlidir. (Yildirim ve Simsek, 2018). Yapilan bu arastirmada bulgular ve sonug béliimiinde
katilimcilardan dogrudan alintilar verilmesine 06zellikle dikkat edilmistir. Arastirmada
ogretmenlerin gorisleri aktarilirken dogrudan alint1 yapilmus, ifadelerinde herhangi bir diizetme
yapmadan, ciimleleri tirnak icerisinde italik yaz ile verilmistir. I¢ gecerliligi saglamak icin

bulgular ve elde edilen sonuglarin tutarli olmasi ve tutarliligin nasil saglandiginin agiklanmasi
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gerekir (Yildirim ve Simsek, 2018). Bu arastirmada i¢ gecerligi saglamak amaciyla verilerin
analizi ve yorumlarin birbiri ile tutarliligi sorgulanmistir. Ayrica tim goriismeler benzer bir
yaklagimla gerceklestirilmis verilerin toplanmasi ve analiz edilmesi i¢in planli ve diizenli bir
stire¢ takip edilmis bununla birlikte verilerin nerede, ne zaman ve nasil toplandigina dair

ayrintili bilgiler verilmistir.

Di1s gecerlik, arastirma sonuglarinin genellenebilirligidir. Nitel arastirmalarda sonuglar
benzer ortamlara ve durumlara ne kadar yliksek oranda genellenebilirse o 6l¢ii de dis gegerliligi
saglamis olur (Yildirim ve Simsek, 2018). Dis gecerlik i¢in her asama iyi tanimlanmalidir
boylece diger arastirmacilarin sonuglari anlamasit ve bagka ortamlarda benzer c¢aligsmalar
yapmasina olanak saglanabilir. Amacl 6rnekleme yonteminin kullanilmasi dis gegerligi artiran
Ogelerden biridir (Merriam, 1998; Akt. Subasi ve Okumus, 2017). Bu arastirmada da amach
ornekleme yontemlerinden biri olan maksimum cesitlilik tercih edilmistir. Goriisme yapilan
Ogretmenlerin farkli ilgelerde gorev yapmasina dikkat edilmistir. Ayrica toplanan veriler bagka

bir arastirmaci tarafindan da analiz edilmis ve arastirmaci agisindan da ¢esitlilik saglanmistir.

Bilimsel bir arastirmada verilerin ger¢ege uygunlugu giivenirligi ifade eder. Giivenirlik
konusunda her ne kadar nitel veriler, nicel verilere gore daha dezavantajli olsa da nitel
aragtirmalarda da gilivenirligi saglamak i¢in uygulanan yontemler mevcuttur (Karasar, 2017).
Dis giivenirligi saglamak i¢in arastirmaci kendi konumunu, arastirmadaki veri kaynagi olan
kisileri, kavramsal ¢erceveyi, veri toplama ve analiz yontemlerini net bir sekilde tanimlamalidir
(Yildirim ve Simsek, 2018). Yapilan bu arastirmada goriismeler kayit altina alinmis, bilgisayar
ortaminda yaziya gecirilmis ve izlenen yontem ayrintili tanimlanmistir. Arastirma siirecinin her
asamasinda dis gilivenirlik saglanmaya calisilmistir. Dis giivenirlik i¢in arastirmacinin
tarafsizligi onemli bir husustur. Arastirmaci, izledigi her asamay1 detayli bir sekilde rapor
ederek tarafsizligini ortaya koyabilir ve sonuglarin inandiriciligini artirabilir (Yildirnom ve
Simsek, 2018). Bu arastirmada da elde edilen sonuglarin verilere bagli olmasma ve
arastirmacinin varsayimlarini icermemesine onemle dikkat edilmistir. Bunun i¢in arastirmaci
tarafindan elde edilen sonuglar tez danigsmani tarafindan da analiz edilmistir. Ayrica ham

verileri, kodlar1 ve temalar1 iki alan uzmanina da incelemistir.

Le Compte ve Goetz’e (1982) gore i¢ glivenirligin saglamasinda dncelikle betimsel bir
yaklasimla veriler sunulmali, analiz siirecine birden fazla aragtirmaci dahil edilmeli ve ayrintili
tanimlanmis bir kavramsal ¢ergeveye bagl kalinmalidir (Yildirim ve Simsek, 2018). Yapilan
bu arastirmada goriisme yoluyla elde edilen veriler dncelikle herhangi bir yorum katmadan

dogrudan sunulmustur. Analiz siirecinde 2 alan uzmani da verileri analiz etmis, arastirmaci ile
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benzer kod ve temalar olusturmustur. Arastirmaci, arastirma alaninin kavramsal ¢ergevesini
ayrintili bir bicimde ortaya koymus ve bu cergeveye bagli kalarak veri analizini

gerceklestirdigini agiklamistir.

3.5. Arastirmacinin Rolii

Aragtirmaci 2017 yilindan beri Bursa i1 Milli Egitim Miidiirliigii AR-GE Biriminden
gorev yapmaktadir. Gorev tanimi geregi MEB’in standart hizmet i¢i egitim programlarinda yer
alan hizmet i¢i egitimlerde egitim gorevlisi olarak yer almaktadir. Bununla birlikte Bakanligin
ya da 11 Milli Egitim Miidiirliigiiniin yiiriittiigii proje ¢alismalarinda egitim personeli olarak da
caligmaktadir. Arastirmact tiim bu caligmalarindan dolayr hizmet i¢i egitim konusuna ilgi
duymus ve yiiksek lisans ¢aligmasini bu alanda yapmaya karar vermistir. Aragtirmaci ytiksek
lisans donemi boyunca nitel arastirmalar konusunda dersler almis ve nitel arastirma-verilerin
analizi konularmda TUBITAK 2237 projelerinde katilime1 olarak yer alarak nitel
arastirmalarda yeterliligini artirmaya calismistir. Bununla birlikte arastirmaci yapilan

calismanin her asamasinin bilimsel etik kurallarina uygun olmasina dikkat etmistir.
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4. BOLUM
BULGULAR VE YORUM

Arastirmanin bu boliimiinde verilerin analizinden elde edilen bulgulara ve bu bulgular

lizerinden yapilan yorumlara yer verilmistir.

Yapilan arastirmada Tiirk¢e Ogretmenlerinin MEB tarafindan diizenlenen hizmet i¢i
egitime iliskin gorisleri, ihtiyaclari, beklentileri ortaya konulmaya ¢alisilmis ve MEB

tarafindan acilan hizmet i¢i egitim programlar1 degerlendirilmistir.

Arastirmanda ilk olarak MEB tarafindan son bes yilda uygulanan hizmet i¢i egitim
faaliyetleri ve standart hizmet i¢i egitim programinda Tiirk¢e 6gretmenlerine yonelik agilan
egitimlerin Tiirk¢e 6gretmenligi 6zel alan yeterlilikleri baglaminda degerlendirilmesine yer

verilmigtir.

4.1. Birinci Alt Probleme iliskin Bulgular

4.1.1 MEB Hizmet I¢i Faaliyetlerinin Analizi: Hizmet i¢i egitim, dgretmenlerin
mesleki bilgi ve becerilerini glincellemelerinde, eksikliklerini gidermede en 6nemli aragtir.
Ogretmenlerin hizmet i¢i egitimleri nitel ve nicel yonden gelismelere maruz kalan egitim
sistemlerinin ¢aga ayak uydurmalarinda zorunluluk halini almigtir. Toplum yagamu ile degisen
egitimin amaci, kullanilan strateji, yontem, teknik, materyal ve Olgme-degerlendirme
kapsamindaki yeniliklere hizmet Oncesi egitimin yetersiz kaldig1 goriilmektedir. Dolayisiyla
Ogretmenlerin zaman igerisindeki bu degisimin bir parcast olmasi i¢in hizmet i¢i egitim 6n

plana ¢ikmaktadir (Susam ve Ozbek, 2018).

Milli Egitim Bakanlig1 bir¢ok iilkenin niifusundan fazla 6gretmen kitlesini biinyesinde
barindan bir kurum olarak 6gretmenlere yonelik hizmet i¢i egitim faaliyetlerini 2022 yilinda
yayinlanan Milli Egitim Bakanlhigi Personeli Hizmet I¢i Egitim Yonetmeligine gore
yiiriitmektedir. Merkezi hizmet i¢i egitim faaliyetleri Ogretmen Yetistirme Genel Miidiirliigiine
bagli Ankara, Aksaray, Erzurum, Istanbul, Izmir, Mersin, Rize ve Yalova’da bulunan Hizmet
I¢i Egitim Enstitiiliilerinde yapilmaktadir. Mahalli hizmet ici egitim faaliyetleri ise il milli

egitim miidiirliikleri koordinesinde gerceklestirilmektedir.

Yillik planlamalar seklinde gergeklestirilen hizmet i¢i eitim faaliyetleri merkezde
bakan, mahalli olanlar da illerde valilik onay: ile agilmaktadir. Hizmet i¢i egitim faaliyetleri
kurs ya da seminer olarak gergeklestirilmektedir. Kurs, belli bir konuda beceri elde edilmesine
ve personelin yeterlik alanin1 gelistirilmesine yonelik diizenlenir ve basar1 sinavla

degerlendirilir. Sinavi basariyla gecen katilimcilar adina “Kurs Belgesi” diizenlenmektedir.
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Belli bir konuda bilgi ve tecriibe paylasiminda bulunarak personelin yeterlik alaninin
gelistirilmesine hizmet eden sonunda bir degerlendirme zorunlulugu olmayan hizmet i¢i egitim
faaliyetine seminer denir. Seminer siiresini tamamlayan katilimcilar i¢in “Seminer Belgesi”

diizenlenmektedir.

Milli Egitim Bakanliginin son bes yilda planladig1 hizmet i¢i egitim faaliyetlerine iliskin

dagilim Tablo 3’te yer verilmistir.
Tablo 3

MEB son bes yilda planlanan hizmet i¢i faaliyetler

Seminer Kurs Toplam
Yil Say1 % Say1 % Say1 %
2019 10 3 336 97 346 100
2020 148 24 458 76 606 100
2021 252 36 447 64 701 100
2022 73 16 382 84 455 100
2023 154 27 425 73 579 100

Tablodaki verilere bakildiginda Milli Egitim Bakanliginin kurs agirlikli bir hizmet ici

egitim programi gerceklestirdigi goriilmektedir.

2022 yilinda yaymlanan Milli Egitim Bakanligi Personeli Hizmet i¢i Egitim
Yonetmeligine gore, faaliyetler yiiz yilize ya da ¢evrim i¢i olarak diizenlenebilir. Yiiz ylize
egitim faaliyetlerinde giinliik ders siiresi merkezi egitimler de en az dort, mahalli egitimler en
az iki ders saati olarak belirtilmistir. Son bes yila ait merkez1 hizmet i¢i egitim yontemi Tablo

4’te gosterilmistir.
Tablo 4

MERB son bes yilda yapilan hizmet i¢i egitimlerin yontemi

Yiiz Yiize Egitim Uzaktan Egitim Toplam
Yil Say1 % Say1 % Say1 %
2019 309 89 37 11 346 100
2020 221 36 385 64 606 100

2021 55 8 646 92 701 100
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2022 189 42 266 58 455 100
2023 215 40 322 60 537 100

COVID-19 pandemisinin etkisi ile egitimde dijital uygulamalar artmig, zamandan ve
mekandan bagimsiz olarak katilimin miimkiin oldugu uzaktan egitim yontemi hizmet igi
programlarda da kendisine yer bulmustur. Tablo 2.2 te goriildiigii gibi 2021°den sonra uzaktan
egitim olarak diizenlenen hizmet i¢i egitim faaliyetlerinin sayisinda belirgin bir artis sz

konusudur.

MEB Ogretmen Yetistirme Genel Miidiirliigii, hizmet i¢i egitim programlarinmn
hazirlanmasindan sorumludur. Hazirlanan hizmet i¢i egitim faaliyetleri programinda faaliyetin
adi, amaci, hedef kitlesi, uygulamaya yonelik agiklama, igerik, 6gretim yontem, teknik ve
stratejileri ve 6lgcme degerlendirme ile ilgili bilgilere yer verilir. Kurs olarak diizenlenen hizmet
i¢i egitim faaliyetleri ile uzaktan egitim seklinde diizenlenen faaliyetlerin programi Ogretmen

Yetistirme Genel Miidiirliigii tarafindan hazirlanir.

Milli Egitim Bakanlig: tarafindan merkezi olarak diizenlenen hizmet i¢i egitim programlari,
konularina gore 4 alt kategoride siniflandirilarak toplamda 1915 egitimden olugmaktadir. 1.
Diizey kategoriler “Kisisel Gelisim Egitimleri, Ogretmen Egitimleri, Ozel Nitelikli Egitimler,
Yonetim ve Kurumsal Egitimlerden” olusmaktadir. Bu kategoriler de kendi iginde alt kisimlara

ayrilmaktadir.
Tablo 5

Kisisel gelisim egitimleri hizmet i¢i egitim alt kategorileri

1.1. ARGE 1.2. Genel alan 1.3. Teknoloji Kullanim Becerileri 1.4. Yasam Becerisi
1.1.1 Istatiksel 1.3.1.ARGE 1.3.2.Bilisim Teknolojileri 1.4.1. Anlatim Becerileri
Analiz Alam Gelistirme

1.3.1.1.Proje  1.3.2.1. Donatim ve Ag 1.4.2. Bagar1 Danismanligi
1.3.2.2. Isletim Sistemleri ve  1.4.3. Genel Alan
Temel BT
1.3.2.3. Ofis Yazilimlar1 1.4.4. Yasam Yonetimi
1.3.2.4. Proje

1.3.2.5. ve Animasyon

1.3.2.6.Uygulama

Yazilimlari
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1.3.2.7. Web Tasarimi ve

Programciligi

1.3.2.8. Web Teknolojileri

Tablo 5 Merkezi Hizmet I¢i Egitim Programi 1. Kategori Kisisel Gelisim Egitimleri basligi

kendi icerisinde dort alt kategoriye ayrildigr goriilmektedir. Bu alt kategoriler igerisinde de en

fazla teknoloji kullanim becerileri alaninda hizmet i¢i egitim alanlar1 olusturuldugu

goriilmektedir. ARGE ve Proje basligi ise birden ¢ok kategoride kullanilmaistir.

Tablo 6

Osretmen egitimleri hizmet ici egitim alt kategorileri

1. Kategori Ogretmen Egitimleri

1.1. Genel Alan

1.2. Ozel Alan

2.1.1.Egitim Bilimleri

2.1.2.Egitimde Teknoloji

Kullanimi

2.2.1. Bilisim Alan1

2.1.1.1.Egitim Bilimine
Giris

2.1.2.1.Bilgi ve Iletisim

Teknolojileri

2.2.2. Cocuk Gelisimi

2.1.1.2.Egitimde Yeni
Yaklagimlar

2.1.2.2. Kodlama

2.2.3. Fen Bilimleri

2.1.1.3.Geligim Psikolojisi

2.1.2.3. Robotik

22.4. Ozel Egitim
Rehberlik

veE

2.1.1.4.0gretim
Teknolojileri ve Materyal

Gelistirme

2.1.2.4. Tasarim Beceri

2.2.5. Sanat ve Tasarim

2.1.1.5. Ogret. Meslegine
Giris ve Ogret. Uygulamasi

2.1.2.5. Web Araglar1

2.2.6. Sosyal Bilimler

2.1.1.6. Olgme

Degerlendirme

2.2.7. Spor

2.1.1.7. Ozel Ogretim

Yontemleri

2.2.8. Teknik Egitim

2.1.1.8.Program Gelistirme

ve Ogretim

2.2.9. Temel Egitim

2.1.1.9. Rehberlik

2.1.1.10. Smif Yonetimi

Tablo 6°da Merkezi Hizmet i¢i Egitim Programi 2. Kategori Ogretmen Egitimleri baslig1 kendi

icerisinde genel alan ve 6zel alan olmak iizere ikiye ayrildig1 goriilmektedir. Genel alan basligi
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icerisinde &gretmenlik pedagojisi igerik olarak yer almaktadir. Ozel alan bashig: igerisinde
alanlar 6gretmenlik alanlarina gore ayrilmamistir. Onun yerine konu alan hareket edilmistir.
Dolayisiyla Tiirkge Ogretmenleri i¢in 6zel alan igerisinde dogrudan bir egitim
bulunmamaktadir. Temel egitim kavramsal olarak MEB’de ilkokul ve ortaokul diizeyi i¢in
kullanilsa da hizmet ici egitim programinda ise bu baslikta sadece ilkokul diizeyinde sinif

ogretmenlerine yonelik egitimler mevcuttur.
Tablo 7

Ozel nitelikli egitimler hizmet ici egitim alt kategorileri

1. Kategori Ozel Nitelikli Egitimler

1. Brang 1.2. Egitici Egitimi 1.3. Gorevde Yiikselme
Degisikligi ve Kariyer
3.1.1.Alan 3.2.1.Genel Alan 3.2.2.0gretmenlik Meslegi  3.3.1.Uzmanlik ve
Degistirme Kariyer Egitimleri
3.2.1.1.Genel 3.2.1.2.Dil 3.2.2.1.Genel 3.2.2.2.0zel
Alan Egitimi Alan Alan

Ozel nitelikli egitimler kategorisinin alt bdliimlerine baktigimizda alan degisikligi egitimleri,
egitici egitimleri ve gorevde yiikselme-kariyer egitimleri oldugu goriilmektedir. Bu kategoride

de alt boliimler genel alan ve 6zel alan olarak ayrilmistir.
Tablo 8

Yonetim ve kuramsal egitimler

2. Kategori Yonetim ve Kuramsal Egitimler

2.1.Ozel Alan 2.2.Genel Alan
1.1.1. Idari Personel Egitimleri 2.2.1. Kalite ve Stratejik Planlama
1.1.2. Yonetim Bilimleri 2.2.2. Modil Yazilimlar

2.2.3. YoOnetim Bilimleri

2.2.4. Zorunlu Personel Egitimleri

Tablo 8’de yer alan Yonetim ve Kuramsal Egitimler, 6gretmenlik mesleginde ikincil
gorev olarak kabul edilen okul yoneticiligine ait egitimleri igermektedir. MEB icerisinde
yoneticilik i¢in 6nceden tamamlanmasi gereken egitimler seklinde bir yapilanma s6z konusu

degildir. Yonetici olmak isteyen dgretmenler gorevde yiikselme sinavinda basar1 gosterdikten
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sonra okullarda yoneticilik gorevi iistlenebilirler. Yonetici olan 68retmenlerin ihtiyaci olan

egitimler de bu kategori altinda siniflandirilmistir.

4.1.2. MEB Hizmet i¢i Faaliyetlerinin Tiirkce Ogretmenligi Ozel Alan Yeterlikleri
Baglaminda Analizi: Egitim alaninda gergeklesecek her tiirli degisimin Onciisii olan
ogretmenler, egitimin niteligine dogrudan etki giiciine sahiptir. Yiiksek nitelikli 6gretmene
sahip olmak egitim alaninda yapilacak degisimlerin de onciisiidiir. Dolayisiyla 6gretmenlerin
siirekli gelisime agik bireyler olmasi, gelisimlerinin tesvik edilmesi, yeterliklerinin artirilmasi
hayati bir 6neme sahiptir. Bunun i¢in de amaca uygun olarak planlanmis bir egitim sisteminde
yetismis ve hizmet ici faaliyetlerle eksiklikleri giderilmis bir 6gretmen profiline ihtiyag¢ vardir.
Meslegini icra eden 6gretmenler i¢in kurumsal etkisi bakimindan verimliligi ve kaliteyi arttiran
en Onemli etken hizmet ici faaliyetlere katilim gostermesidir. Kurumsallagmis, planli, sahada
karsilig1 olan hizmet igi egitim ihtiyagtan 6te zorunluluktur (Maden ve Onal, 2021).

Onan (2019)’a gore Tiirkce dersi ilkokul ve ortaokul i¢in mihver ders niteligindedir ve ana dili
egitiminin sistemli ve programli bir sekilde temel dil becerileri ekseninde bilgi, beceri ve
davranig gelistirmenin temeli niteligindedir. Bununla birlikte 6grencilerin toplumsal yasamda
ihtiyac duyacaklar iletisim becerileri ile diger derslerdeki 6grenme basarisi tizerinde dogrudan
etkilidir. Tiirkge Dersi Ogretim Programi’nda (2019) “Egitim sistemimizin temel amaci
degerlerimiz ve yetkinliklerle biitiinlesmis bilgi, beceri ve davraniglara sahip bireyler
yetistirmektir” ifadesi yer almaktadir. Ayrica Tiirk¢e dersi i¢in ana dile ait bilgi ve becerileri
kazandirmakla birlikte diisiinme, anlama, siniflandirma, sorgulama, iliski kurma, elestirme,
analiz-sentez yapma ve degerlendirme gibi zihinsel siireglerin gelistirilmesi vurgulanmaktadir
(Giines, 2019). Bilgi iiretimi ve beceriye dayali Tirkce egitiminin yapilmasi Tiirkce
ogretmenlerinin meslek yasantilari boyunca gelisimlerini devam ettirmesini ve planli, sistemli

bir sekilde diizenlenen hizmet i¢i egitimlere katilmasina baghdir.

2017 yilinda MEB tarafindan son hali verilen Ogretmenlik Meslegi Genel Yeterlikleri,
mesleki bilgi ve beceri ile tutum ve degerler olmak iizere 3 ana yeterlik alanindan olusmaktadir.
Tiirk¢e 6gretmenligi 6zel alan yeterliklerinde ise “6gretim siirecini planlama ve diizenleme, dil
becerilerini gelistirme, dil gelisimini izleme ve degerlendirme, okul aile ve toplumla is birligi
yapma ve Tiirkce alaninda mesleki gelisimini saglama” yer almaktadir. Tiirk¢e 6gretmenlerinin
basarili olabilmesi i¢in hizmet i¢i egitim faaliyetlerinden yararlanmasi gerekir. Ancak bunun
icin Oncelikle hizmet i¢i egitim faaliyetlerinin Tiirk¢e 6gretmenlerinin ihtiyacina cevap verecek
nitelikte olmali 6zel alan yeterliklerine hitap edecek sekilde diizenlenmesi gerekir (Maden ve

Onal, 2021).
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Yapilan bu arastirmada 2023 yili itibariyle MEBBIS iizerinden yayinlanan standart

hizmet i¢i egitim programinda yer alan 1815 egitim faaliyeti incelenmis ve Tiirk¢e 6gretmenligi

0zel alan yeterlikleri baglaminda bu faaliyetler degerlendirilmistir. Ele alinan bu faaliyetler

hedef kitlesi bakimindan smmiflandirilmis ve bu c¢alismada hedef kitle olarak Tiirkge

O0gretmenlerinin katilimci olarak yer alabileceginin 6zel olarak belirtildigi hizmet i¢i faaliyetler

Tablo 9’da gosterilmistir.

Tablo 9

Tiirkge ogretmenlerinin katilabilecegi ozel alan yeterliklerine uygun hizmet i¢i egitimler

Faaliyetin Ad1

Faaliyetin Hedef Kitlesi

Ozel Alan Yeterligi

Tirkge’nin  Kullanim1  ve Diksiyon

Egitimi Kursu

Bakanligimiza bagli okul ve kurumlarda
gorev yapan Smuf &gretmenleri, Tiirkce
ogretmenleri ve Tirk Dili ve Edebiyati

Ogretmenleri

Ogretim siirecini planlama

ve diizenleme

Kapsayici Egitim Baglaminda
Tiirkge'nin ~ Ikinci  Dil  olarak
Ogretilmesine ~ Yonelik ~ Ogretmen

Kapasitesinin Giiglendirilmesi Kursu

Bakanligimiza bagli okul ve kurumlarda

gorev yapan Tiirkge 6gretmenleri

Ogretim siirecini planlama

ve diizenleme

Kapsayici Egitim Baglaminda

Tiirkge’nin Ogretimi Kursu

Bakanligimiza bagli okul ve kurumlarda
gorev yapan Sinif 6gretmenleri ve Tiirkce

Ogretmenleri

Ogretim siirecini planlama

ve diizenleme

Tirkge’nin ~ Yabanci  Dil  Olarak

Ogretimi

Bakanligimiza bagli okul ve kurumlarda
gorev yapan Siuf Ogretmenleri, Tiirkce
ogretmenleri ve Tirk Dili ve Edebiyat

ogretmenleri

Ogretim siirecini planlama

ve diizenleme

Tiirkge’nin - Kullanimi  ve Diksiyon

Egitici Egitimi Kursu

Bakanligimiza bagli okul ve kurumlarda
gorev yapan Simf dgretmenleri, Tiirkce
ogretmenleri ve Tiirk Dili ve Edebiyati

Ogretmenleri

Ogretim siirecini planlama

ve diizenleme

Masal Anlaticilig1 Egitici Egitimi

Bakanligimiza baglh okul ve kurumlarda
gorev yapan Sinif Ogretmenleri, Tiirkce
Ogretmenleri, okul dncesi 6gretmenleri ve

Tirk Dili ve Edebiyat1 6gretmenleri

Ogretim siirecini planlama

ve diizenleme

Yurt Disinda Yasayan Tiirk

Cocuklarma Tiirkge Ogretimi Egitici

Egitimi Kursu

Bakanligimiza bagh okul ve kurumlarda
gorev yapan Smif 6gretmenleri ve Tiirkce

O0gretmenleri

Ogretim siirecini planlama

ve diizenleme

Ogretim  Yoéntem ve  Teknikleri

(Tiirk¢e) Kursu

Bakanligimiza bagl okul ve kurumlarda

gorev yapan Tiirkge 6gretmenleri

Ogretim siirecini planlama

ve diizenleme
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Ogretmenlerin LGS Sorusu Yordama Bakanligimiza baglh okul ve kurumlarda Dil gelisimini izleme ve

Becerisi gorev yapan Tiirk¢e 6gretmenleri degerlendirme

Kiitiiphanecilik Kursu Temel Egitim ve Ortadgretim okullarinda  Dil becerilerini gelistirme
gorevli yoneticiler ile Kiitiiphanecilik
Kuliibiinde gorevli o6gretmenler, Simif
Ogretmenleri, Tiirkce, Tarih, Tiirk Dili ve

Edebiyat1 6gretmenleri

Okuma Kiiltiirii ve Z-Kiitiiphane Kursu  Bakanlhigimiz  okullarinda/kurumlarinda  Dil becerilerini geligtirme
gorev yapan Tiirk Dili ve Edebiyati,
Tirkge ve Smif Ogretmenleri ile

kiitiiphanede gorevlendirilen dgretmenler

Etkili Iletisim Semineri Bakanligimiz okul/kurumlarinda gorev  Dil becerilerini gelistirme
yapan Tiirk Dili ve Edebiyati, Tiirkce ve
Smif Ogretmenleri dncelikli olmak iizere

tiim dgretmenler.

Tiirkgenin  Kullanimi1 ve Diksiyon Bakanligimiz okul/kurumlarinda goérev  Dil becerilerini gelistirme
Uzaktan Egitim Semineri yapan Tiirk Dili ve Edebiyati, Tiirkge ve
Smnif Ogretmenleri 6ncelikli olmak iizere

tiim dgretmenler.

Milli Egitim Bakanlig: tarafindan diizenlenen hizmet i¢i egitimlerin hedef kitlesinde
Tiirkge 6gretmenlerine yonelik belirtilen egitimler Tablo 9 da yer almaktadir. Ilgili tabloda
sadece 14 egitimin Tiirk¢e 6gretmenleri basta olmak {izere acildigi ve tiim egitimler igerisindeki
oraninin 0,77 olmas1 oldukga diisiindiiriiciidiir. Elde edilen bu sonu¢ Maden ve Onal’in 2021°de
yapti§1 ¢alismayi destekler niteliktedir. “Tiirkce Ogretimine Yonelik Hizmet Igi Egitim
Faaliyetleri Uzerine Bir inceleme” adl1 galigmada merkezi hizmet ici egitim faaliyetlerinin dzel
alan yeterliklerine gore planlanmadigi ve Tiirk¢e Ogretmenlerine yonelik 6zel faaliyetlerin
yapilmamis oldugu ifade edilmektedir. Yapilan bu ¢alismada benzer sonuclar elde edilmistir ve
aradan gecen iki yllda MEB’in 6zel alan yeterliklerini goz 6niine almadan hizmet i¢i egitim

faaliyetlerini diizenledigi goriilmektedir.

4.2. Ikinci Alt Probleme iliskin Bulgular

Bu caligmada 22 Tiirk¢e 6gretmeni ile goriisme yapilmis ve bu baglamda 6gretmenlere
cesitli sorular yonetilmistir. Gorlisme kayitlart ¢oziimlenmis ve uygun analiz yontemleri
kullanilarak analiz edilmistir. Bulgular, arastirmanin alt problemleri sirasi ile verilmistir.
Ogretmenler goriislerini bildirirken birden fazla kavramu dile getirmislerdir bu nedenle gériis

sayist katilimer sayisindan fazla olabilmektedir. Bu boélimde “Tiirk¢e dgretmenlerinin MEB
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tarafindan diizenlenen hizmet i¢i egitimler ile ilgili goriisleri nelerdir?” alt problemine iliskin

bulgulara yer verilmistir.

4.2.1. Hizmet Ici Egitim Deneyimi: Yapilan arastirmada Bursa ilinde gorev yapan 22
Tiirkge Ogretmeni ile goriisme yapilmis ve daha once katilim sagladiklart MEB tarafindan
diizenlenen hizmet i¢i egitimlere dair sorular yonetilmistir (EK 1). Bu sorularla katildiklar

hizmet ici egitimleri degerlendirmeleri istenmis ve alinan cevaplar basliklar halinde verilmistir.

4.2.2. Hizmet I¢i Egitim Kavram Hakkindaki Gériisleri: Arastirmaya katilan 22
Tiirk¢e 6gretmenine “Sizce hizmet ici egitim nedir? Hizmet i¢i egitimin 6gretmenlerin mesleki
ve kisisel gelisimine katkis1 var midir? Neden?” sorusu ydneltilmistir. Ogretmenlere yoneltilen
“Hizmet i¢i egitimin tanimini yapar misiniz?” sorusunda Ogretmenler bakis acilarindan,
tecriibelerinden veya beklentilerinden yola ¢ikarak tanimlar yapmistir. Genel olarak hizmet ici
egitimin tanimina Tiirk¢e 6gretmenleri hakim olsa da bazi1 6gretmenler kendi bakis agilart ve

algilari ile degerlendirmelerini ifade etmislerdir.
Tablo 10

Hizmet i¢i egitim kavramina iliskin goriisleri

Hizmet I¢i Kavrami Siklik
Gelisim 18
Yenilenme 14
Fayda 6
Destek 5
Zorunluluk 3

Tablo 10 incelendiginde hizmet i¢i kavramu ile ilgili gelisim (f=18), yenilenme (f=14),
fayda (f=6), destek (f=5), zorunluluk (f=3) kodlarinin siralandigi gériilmektedir. Arastirmaya
katilan Ogretmenler bu kavrami en ¢ok gelisim anlaminda oldugunu belirtmislerdir. Bir
katilimc1 yenilenmeyi de igine alacak sekilde gelisimi agimlayarak eksik bilgileri tamamlamak

ve yeni bilgilere ulasarak bireysel ve mesleki gelisimi siirdiirme noktasina vurgu yapmistir:

Hizmet i¢i egitim ogretmenlerin eksik kaldigi alanlarda yeni bilgilerle kendisini

desteklemesidir. Ama illa eksik oldugu alan degil yenilik de olabilir. Ciinkii bilgiler hep
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yenileniyor. Yeni bir sey oldugunda bilgilerden haberdar olmak i¢in 6gretmenin hem

kisisel hem de mesleki gelisimine katki sunan bir egitim faaliyeti, bir egitim tiirii (O1).

Analiz sonucunda “gelisim” kodundan sonra en ¢ok yenilenme koduna ulasilmistir.
Ornegin bir katilime1 gelisimi ve yenilenmeyi birlikte kapsayacak sekilde goriislerini su sekilde

dile getirmistir:

Ogretmenlerin hem kigisel gelisimlerini destekliyor hem mesleki gelisim adina

ogretmenleri yeniledigini diisiiniiyorum (O4).

Bunun yani sira 6gretmenlik mesleginin icra edilmesinde hizmet i¢i egitimin kendilerine
bir destek unsuru oldugunu ve bu anlamda fayda sagladigim dile getirmislerdir. Ogretmenlerin
hizmet i¢i egitimle ilgili ifadelerinden anlasilan, bu tiir egitim faaliyetlerinin hem kisisel hem

de mesleki gelisimlerine 6nemli katkilar sundugu yoniindedir:

Ogrenciye bir konuyu daha iyi égretebilmek, égrencive faydali olmak, iiniversitede

ogrendigimiz teorik bilgileri pratige dokmek acisindan faydali olmaktadir (022).

Verilen cevaplara gore egitim alanindaki siirekli degisimlere ayak uymak ve dgrenci
ithtiyaglarina daha etkili cevap verebilmek adina hizmet i¢i egitim vazgecilmez bir gereklilik
olarak vurgulanmaktadir. Ogretmenler, sadece eksik olduklari alanlarda degil, ayn1 zamanda
yenilikleri takip etmek ve bilgilerini giincellemek adina da hizmet i¢i e8itime Onem
vermektedir. Bu noktada, egitimcilerin siirekli 6grenme ve gelisme kiiltiiriinii benimsemeleri
gerektigi diisiincesi ortaya ¢ikmaktadir. Hizmet i¢i egitimin, 6gretmenlerin mesleki becerilerini
giincellemelerine, farkli 6gretim yontemleri ve tekniklerini 6grenmelerine yardimci oldugu
belirtilmistir. Bu da 6grencilere daha etkili bir 6§renme deneyimi sunma ve onlarin degisen
ihtiyaclaria daha iyi cevap verebilme yetenegini artirma acisindan dnemli bir avantaj olarak

degerlendirilmektedir:

Hep diyoruz ya biz “dil yasayan bir varlik, gelisiyor”, her alandaki meslekler de
vasayan bir varlik sonug¢ olarak her sey gelisiyor, ilerliyor. Biz basladigimiz noktada
kalirsak bir adim oteye gidemiyoruz, hep kendimizi tekrar edip duruyoruz. O yiizden
hizmet i¢i egitim bizim her anlamda her an ¢aga ayak uydurmamizi saglayan bir alan

ve gercek (05).

Hizmet i¢i egitimi ¢ok onemli ve ¢ok gerekli bir ihtiya¢ olarak goriiyorum. Ciinkii her
an, her saniye, her alanda oldugu gibi egitim alaninda da ¢ok ciddi degisimler, ¢ok

onemli gelismeler yasaniyor ve bundan o6gretmenin birebir kendi basina haberdar
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olmasi ¢ok zor. Dolayisiyla belirli donemlerde, belirli araliklarla yeniliklerin takip

edilip 6retmenlere aktarilmas: gerekliligini ¢cok onemsiyorum (O11).

Hizmet i¢i egitimler kesinlikle ogretmenlerin mesleki ve kisisel gelisimine dogrudan
katki sunar, mesleki becerilerini giinceller, siirekli degisen 6grenci ihtiyaglarina daha

iyi cevap verebilmeyi saglar, derslerde kullanabilecegimiz farkli yontem ve teknikleri

sunar (O18).

Sonug olarak, 6gretmenlerin hizmet i¢i egitim kavrami i¢in gelisimi merkeze alan bir
yaklagim igerisinde olduklar1 goriilmektedir. Giinlimiiziin hizla degisen ve gelisen diinyasinda
yeniliklere ayak uydurmak istemektedirler. Ogretmenligin niteligini belirleyen unsurlarin
basinda da bu degisimin bir parcasi olmak yer almaktadir. Ogretmenlerden beklenen egitim
alanindaki yeniliklere hakim olarak mesleki gelisimlerini saglamalaridir. Bunun gergeklesmesi

icin de hizmet ici egitimlere katilimin 6nemi ortaya ¢ikmaktadir.

Verilen cevaplara gore hizmet i¢i egitim kavraminda en az kodlanan zorunluluk
kavramidir bu da bize 6gretmenlerin hizmet i¢i egitimlerin zorunlu olmasindan 6te kendileri
icin gelisimin ve yenilenmenin bir araci olarak gordiiklerini gostermektedir. Zorunluluk
kavrami igerisinde hizmet i¢i egitime dair goOriis bildiren Ogretmenlerin cevaplari

incelendiginde hizmet i¢i kavramina dair goriislerinin olumsuz yonde oldugu goriilmektedir:

Mesai disi programsiz zorunlu bir aktivite. Iste Milli Egitimin “Hadi dostlar aligveriste
gorsiin. Oyle dedirten aktiviteler divelim (03).

Baz1 6gretmenler i¢in "angarya" ve "sadece zorunluluk" olarak degerlendirilen bu
egitim faaliyetlerinin, verimsizlik ve zaman kaybi olarak algilandigi goriilmektedir: Ayrica
ogretmenler hizmet i¢i egitimi sadece bir zorunluluk olarak goérdiigiinii belirtmektedir. Bu,
Ogretmenin egitimden gergek bir fayda elde etmedigi, kisisel gelisimine bir katki saglamadigi
izlenimi yaratmaktadir. Ayrica, "sadece dinleyip geri donme" ifadesi, egitimlerin interaktif ve
katilimc1 olmadigi oOgretmenlerin katilm diizeyinin diisiik oldugu bir atmosferi isaret

etmektedir:

Kavramsal olarak angaryayr ve sadece zorunlulugu ifade ediyor. Verimsizlik. Bosa
zaman oldiirme. Bunlari anlatiyor bana. Hizmet i¢i egitimin ogretmenlerin kigisel

gelisimine katkis: bence yok (O7).

Biz sadece zorunda oldugumuz icin gidiyoruz oraya ve dinleyip geri doniiyoruz (O14).
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Sonug olarak O6gretmenin deneyimleri, hizmet i¢i egitimlerin igerigi, sunumu ve
katilimc1 etkilesimi ile dogrudan iligkilidir. Hizmet i¢i egitimlerin O6gretmenlerin bireysel
gelisimine katki saglamadigi diisiincesi, kisisel hedefler, beklentiler ve 6grenme tarzlari ile de
baglantili olabilir. Egitimlerin 6gretmenlerin ihtiyaclarina uygun, etkilesimli ve motive edici

bir sekilde diizenlenmesi bu tiir olumsuz algilar1 azaltabilir.

4.2.3. Hizmet i¢i Egitime Katilma Amaclarina Iliskin Gériisleri:
Tablo 11

Hizmet i¢i egitime katilma amacina iliskin goriigleri

Hizmet I¢i Egitime Katilma Amact Siklik
Mesleki Gelisim Saglama 8
Yeni Bilgi Edinme 5
Motivasyon ihtiyaci 2

Goriisme yapilan Tiirkge 0gretmenlerine “Hizmet i¢i egitimlere katilma amaglariniz
nedir?” sorusu yoneltilmistir ve 17 6gretmen bu soruya net bir cevap vermistir. Elde edilen
sonuglar tablo (Tablo 11) olarak gdsterilmistir. Tablo 11 incelendiginde hizmet i¢i egitime
katilma amaci temasinda mesleki gelisimi saglama (f=8), yeni bilgi edinme (f=5), motivasyon
ihtiyaci (f=2) kodlarinin siralandigi goriilmektedir. Ogretmenler, hizmet igi egitime katilma
amaclarinin en cok mesleki gelisimi saglama oldugunu ifade etmislerdir. Dolasiyla 6gretmenler
hizmet i¢i egitimlere katilarak alanindaki giincel gelismeleri ve yeni 6gretim metotlarini takip
etme amacindadir. Bir katilimcinin 6grencilerinin egitimine odaklanmis bir bakis agisina sahip
oldugu goriilmektedir. Hizmet i¢i egitimlere katilarak kendi 6grenimini siirdiirmeyi, bu bilgileri

Ogrencileriyle paylagsmay1 ve onlara daha iyi bir 6grenme deneyimi sunmay1 amaglamaktadir:

Hizmet i¢i egitimlere katilmak, mesleki geligimimi siirdiirmek ve ogrencilerime daha iyi

bir egitim saglamak icin énemli oldugunu diisiiniiyorum (O18).
Mesleki olarak kendimi gelistirmek amaciyla hizmet ici egitimlere katildim (O17).
Katilma amacim tabii ki mesleki anlamda yeterliligimi arttirmak (0O10).

Kisisel ve mesleki gelisimin yani sira bir katilimci ise eksik hissedilen alanlarda kendini
gelistirmek amaciyla hizmet i¢i egitime basvurmus, bu sayede daha kapsamli ve giiclii bir

Ogretim pratigi olusturmay1 hedefledigini ifade etmistir:



52

Kendimi yetersiz veya eksik hissettigim alanda gelistirmek icin katildim (O21).

Analiz sonucunda hizmet i¢i egitime katilmada mesleki gelisimden sonra en ¢ok yeni
bilgi edinme koduna ulasilmistir. Verilen cevaplar incelendiginde 6gretmenlerin, hizmet igi
egitimlere yeni bilgiler edinmek ve bu bilgileri uygulayarak kendilerini stirekli olarak
giincellemek amaciyla katildiklart goriilmektedir. Ayrica 6gretmenler, aldiklar1 egitimlerle
Ogrencilere daha etkili bir sekilde Ogretme ve rehberlik etme amacinda olduklarini ifade

etmislerdir:

Egitime basvurmaktaki amacim: yeni bir sey var ve ben onu ogrenmeliyim, 6greneyim

(©11).

Katilma amacim katildigim konuda bilgi edinmek ve bu konuda égrencilerime daha

faydali olabilmek (022).

Analiz sonucunda hizmet i¢i egitime katilimda en az motivasyon koduna ulasilmistir.
Hizmet i¢i egitimi motivasyon kaynagi olarak degerlendiren 0gretmenlere gore hizmet igi
egitimlere katilim O6gretmenlere meslektaglariyla tanisma ve deneyimlerini paylagsma firsati

sunarak, birbirlerinden dgrenebilecekleri bir ortam saglamaktadir:

Meslektaslarimla tanisma ve deneyimlerimizi paylasma firsati sunuyor bu da benim i¢in

motivasyon kaynagi en ¢cok bu yiizden katiliyorum (O18).

Verilen cevaplar genel olarak degerlendirildiginde 6gretmenlerin hizmet ici egitime
katilma amaglar1 ile hizmet i¢i egitim kavramini tanimlamalari 6rtiismektedir. Hizmet i¢i egitim
kavraminin tanimlanmasinda da en c¢ok mesleki gelisimi saglama 6n planladir. Bu da
ogretmenlerin kavramin tanimlanmasinda merkeze aldiklari olguyu amag edindiklerini
gostermektedir. Sonug¢ olarak verilen cevaplar Ogretmenlerin hizmet i¢i egitimlere bakis

acilarii ve bu egitimlerden elde etmek istedikleri faydalar1 yansitmaktadir.

4.2.4. Hizmet Ici Egitimlerin Icerigine iliskin Goriisleri: Ogretmenlerin hizmet ici
egitimlerin icerigine dair goriisleri, hizmet i¢i egitimlerin ogretmenlerin gereksinimlerini
karsilama durumu, smif i¢i uygulamaya doniismesi, ogretmenlik yeterliklerine katkisi ve
Tiirkce egitimi alanina yonelik katildiklar1 egitimlerin degerlendirilmesi temalarindan

olusmaktadir.

4.2.4.1. Katldiklar: Hizmet Ici Egitimlerin Katilma Amacint Karsilama

Durumlarina Iliskin Géoriisleri: Arastrma kapsaminda goriisme yapilan 22 Tiirkge
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O0gretmenine “Katildiginiz hizmet i¢i egitimler, katilma amacimizi karsiliyor mu?” sorusu

yonetilmistir. Bu soruya verilen yanitlar asagidaki tabloda (Tablo 12) gruplandirilmistir.
Tablo 12
Hizmet igi egitime katilma amacini karsilama durumlarina iliskin goriigleri

Kisi Sayisi

Hizmet I¢i Egitime Katilma Amacin1 Karsiladi 8
Hizmet I¢ci Egitime Katilma Amacini Karsilamadi 7
Bazilar1 Hizmet I¢i Egitime Katilma Amacini Karsiladi 4

Goriisme yapilan Tiirkge 6gretmenlerinin 8’1 katildiklar egitimlerin katilma amaglarini
karsiladigini ifade ederken, 4’1 bazi egitimlerin karsiladigini belirtmistir. 7 Tiirkge 6gretmeni
ise hizmet i¢i egitimlerin kendisinin katilma amacina hizmet etmedigini sdylemistir. Katilma
amacina hizmet ettigini belirten 0gretmenlerin goriisleri incelendiginde, 6zellikle merkezi
hizmet i¢i egitimlerin olduk¢a verimli gectigini ve amaclanan kazanimlara ulasabildiklerini
ifade etmis olmalar1 gbze ¢carpmaktadir. Merkezi hizmet i¢i egitimlerin giincel igerige sahip
olmasi, egitim gorevlisinin alaninda uzman olmasi ve egitimin igerigine uygun fiziksel

kosullarda verilmis olmas1 6zellikle vurgulanan unsurlar olarak karsimiza ¢ikmaktadir:

Actk¢ast merkezi hizmet ici egitimler i¢in tam olarak katilma amacimi karsiliyor
diyebilirim. Ciinkii egitimin icerigi en giincel olacak sekilde hazirlanmis, alaninda
uzman ozellikle tiniversitelerde gérev yapan akademisyenler geliyor bu egitimlere. Bir
de tamamen o egitimi almak icin ayri bir mekandasiniz ve egitimin igerigine ¢ok iyi bir

sekilde odaklanabiliyorsunuz. Tiim bu etkenler ¢ok belirleyici (09).

Alaninda uzman kisilerden aldigim merkezi hizmet i¢i egitimler beni daha ¢ok tatmin

etti (021).

Analiz sonucunda goniillii katilim saglanan egitimlerin 6gretmenlerin katilma amacina
hizmet ettigi goriilmektedir. Verilen cevaplar incelendiginde hizmet i¢i egitimlere goniillii
katilimin, 68retmenlere kisisel ihtiyaglarina 6zgii egitim segme ve bu sayede beklentilerini daha
iyi karsilama imkami tanidigimi gostermektedir. Ogretmenlerin hizmet igi egitime katilma
sekilleri  (goniillii/resen) katilma amacim1i  dogrudan etkileyen bir wunsur olarak

degerlendirilebilir:
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Goniillii katildigim egitimler evet karsilad: diyebilirim (O18).

Goniillii olarak katildiklarim evet karsiladi diyebilivim. Ciinkii istedigimden daha iyi
yvapabiliyorum. Bu sekilde katkist geri doniisii daha iyi oluyor. Bende de bu anlamda
evet bekledigimi bulabildim. Biraz da olsun keske soyle olsaydi dedigim de oldu ama
genel anlamda tatmin ettiler (O14).

Goniillii olarak katildiklarim biiyiik oranda evet. Yani oncesinde yaptigim planlamalari
karsiladr diyebilirim. Goéniilliiliik esasina goére katildigimizda daha ¢ok verim

aliyorsunuz. Mesela keske bitmese dedigim egitimler oldu (O13).

Ayrica egitimlerin verilme sekli (yliz ylize veya uzaktan) katilma amacini etkileyen
faktorlerden biri olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Yiiz ylize egitimlerin etkilesimli olmasi igerigin
katilimcilar tarafindan daha kolay anlasilmasina destek olmaktadir ve bu nedenle 6gretmenlerin

yiiz yiize katildiklar1 egitimlerin katilmak amaclarina hizmet ettigi s6ylenebilir:

Yiiz yiize olanlarda gercekten %80 oraninda beklentimin karsilandigini soyleyebilirim

(06).

Hizmet i¢i egitimlere goniillii olarak katilan Ogretmenler, katildiklar1 egitimlerin
genellikle istedikleri diizeyde verimli oldugunu ve tatmin edici oldugunu ifade etmislerdir
Diksiyon kursu ve isitme engellilerle ilgili egitim gibi Ornekler, 6zellikle 6zel alanlarda

uzmanlagmis egitimlerin memnuniyet yarattigini gostermektedir:
Genel olarak karsiliyor ve eksiklerimi tamamliyor (022).

Bircogu karsilad evet. Dedigim gibi diksiyon kursunu ¢ok begendim. Isitme engellilerle
ilgili olan egitimi begendim (O15).

Analiz sonucunda hizmet i¢i egitimlere katilma amaci karsilama durumunun ihtiyagla
ortiistiigii sdylenebilir. Ornegin bir katilimei egitimin igerigine bagh olarak katildig1 hizmet igi
egitimin dogrudan ihtiyaci oldugu bir konusu ise katilma amacina hizmet ettigini belirtmistir.
Dolasiyla 6gretmenlerin ihtiyaglar1 esas alinarak hazirlanan egitimlerin amaca hizmet ettigi

sonucuna ulasilabilir:

Egitime katilma amacim biraz da egitimin igerigi ile baglantili WEB 2 arag¢larini konu
alan bir egitime bagvuruyorsam yeni teknoloji takip etmek amacim oluyor, ergenlerle

ilgili bir egitime katilyyorsam burada da simif yénetimini daha etkili kilmak
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ogrencilerimi daha iyi anlama ¢abamin sonucu oluyor. Kisacasi amacimi biraz da

icerik belirliyor (O18).

Alinan egitimlerin katilma amacini karsilamadigini ifade eden 6gretmenlerin goriisleri
incelendiginde ise aldiklar1 egitimleri sadece zorunlu olmasi ve herhangi bir katilim amaglarinin

olmamas1 6n plana ¢ikmaktadir. Ornek goriisler su sekildedir:
Zorunlu olarak katildigim icin acikcast belirli bir amacla katilmadim (O19).

Kisinin amaci zaten hizmet i¢i egitim almak degil, bedenen orada durmak zorunda
olmasi (O17).

Sonug olarak Ogretmenlerin hizmet ici egitimlere katilim amaclarinin karsilanmast,
egitime duyduklari ihtiyaca, egitime goniillii katilim saglamalarina ve egitim gorevlisinin
yetkinligine bagli olarak degismektedir. Zorunlu olarak alinan egitimlere katilimlarda
ogretmenlerin dogrudan belirledikleri bir amaclar1 olmadig i¢in amaca uygunluk a¢isindan

degerlendirilmedigi goriilmektedir.

4.2.4.2.Tiirkce Ogretmenlerinin Katildiklar: Hizmet I¢i Egitimlerin Simif I¢i
Uygulamaya Doniismesine Iliskin Goriisleri: Arastirma kapsaminda goriisme yapilan 22
ogretmene “Katildigimiz hizmet i¢i egitimlerde Ogrendiklerinizi mesleki yasantinizda
kullantyor musunuz? Bu egitimleri simif i¢i uygulamalara nasil aktartyorsunuz?” sorusu

yoneltilmistir. Verilen yanitlar asagidaki tabloda (Tablo 13) gruplandirilmastir.
Tablo 13
Hizmet i¢i egitimlerin sinif ici uygulamaya doniigsmesine iliskin goriisleri

Kisi Sayisi

Smif i¢i uygulamaya aktardim 14
Sinif i¢i uygulamaya aktaramadim 5
Bazi egitimleri sinif i¢i uygulamaya aktardim 3

Tablo 13 incelendiginde ¢alisma grubunu olusturan 22 §gretmenden 14’1 katildiklar
hizmet i¢i egitimlerde elde ettigi kazanimlar1 sinif i¢i uygulamaya aktardiklarini ifade etmistir.
3 Ogretmen bazi egitimleri aktardigin1 séylerken bazilarinin ise uygulamaya doniismedigini
sOylemistir. Aragtirma igerisinde yer alan 5 6gretmen ise katildiklar1 hizmet i¢i egitimlerin sinif

ici uygulamaya donligmedigini belirtmislerdir.
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Ogretmenlerin yaratict drama, diksiyon ve masal anlaticilig1 egitimlerinden elde ettigi
kazanimlar1 smif i¢inde etkili bir sekilde entegre ettikleri goriilmektedir. Verilen cevaplar
incelendiginde bu egitimlerin dgretmenlerin 6grencilere konular1 daha ilgi ¢ekici ve etkili bir

sekilde aktararak 6grenme deneyimini zenginlestirmeyi sagladigini ortaya koymaktadir:

Masal anlaticihigini ¢ok kullaniyorum. Egitimde dramayt ¢ok kullaniyorum, egitimde

koclugu kullantyorum. Meslegime ve bransima bunu entegre edebiliyorum (O4).

En son katildigim igin yine ayni érnegi verecegim. Diksiyon icin konustugumda sinifta
cocuklarla bunlarla ilgili uygulama yapabiliyoruz. Tekerlemeleri soyleyebiliyoruz.
Agzimiza kalem alp sesleri tek tek ¢ikararak hissedebiliyoruz. Bu anlamda dersi de

renklendirmis oluyoruz (O14).

Verilen cevaplar incelendiginde 6gretmenlerin beden dili ve siif yonetimi, yabanci
ogrencilere yonelik Tiirk¢e egitimi, WEB 2 araclarmin kullanimi ve 6lgme degerlendirme
konulu egitimleri simif icerisindeki uygulamalara aktardigi goriilmektedir. Ogretmenler, beden
dili egitimini sinif i¢inde kullanarak, sinif yonetimi konusunda etkili ve olumlu bir iletisim
kurduklarini ayrica bu durumun sinif i¢inde 6grencilerle daha iyi etkilesim kurmaya yardimci

oldugunu ifade etmektedir:

Kullaniyorum evet. Ornek vermem gerekirse en son beden diliyle ilgili bir egitim
almistik. Sinifta “aa evet ben bunu biliyorum” demisligim olmustu. Onun diginda
mesela sinif igerisinde sinif nasil susturulur hani bagirmak ¢oziim degil. Uyguluyorum
yani igime yarar dediklerimi uyguluyorum. BILSEM égrencileri ile ilgili bir hizmet i¢i
egitim semineri almistim. O 6grenciler var ise sinifimda onlarla ilgili mesela o seminer

cok isime yaramisti. O ¢ocuklar farkl oluyor yani (O10).

Gortglerini bildiren baz1 6gretmenler yabanct 6grencilere Tiirkge dgretimine yonelik
hizmet ici egitimlerden elde edilen bilgileri, sinif i¢inde bu 6grencilere daha 1yi adapte olma ve

etkili bir 6gretim saglama konusunda kullandiklarini ifade etmistir:

Ozellikle yabanci égrencilerle ilgili yararlandigim hizmet ici egitimlerde gercekten

bana verilen neyse ¢ok ciddi oranda ben onu sinif icinde kullanabildim (O12).

Ozellikle yaratict dramayr yontem olarak ¢ok sik kullaniyorum. Ornegin 5. Sinif
ogrencilerinin oryantasyon doneminde yaratici drama olmazsa olmaz benim i¢in. WEB
2 araglart egitiminde 6grendigim konulart da dogrudan sinif igerisine tastyabildim

akilla tahta ile birlikte daha dijital icerikler olusturmug ve sinif icerisinde kullaniyor
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oluyorum. TOMER 'den aldigim Yabancilara Tiirkce Ogretimi kursunda elde edindigim
bilgileri ve materyalleri hemen swnif icerisinde kullanmaya baslamistim o donem
smifimda baya Suriye’den gelen ogrenci vardi ve ben tam olarak ne yapacagimi
bilmiyordum. Orada ogrendigim yontem ve teknikleri kullanarak giizel yol kat etmistim

(018).

Ayrica 018, aldig1 egitimlerden edindigi bilgileri dogrudan smnif igine tasiyarak, dijital
icerikler ve farkli Ogretim yontemleri ile 08rencilere daha ¢esitli bir 6grenme deneyimi

sundugunu ifade etmektedir.

Arastirma dahilinde goriis bildiren 6gretmenlerden biri 6lgme degerlendirme ve sinif
yonetimi konularindaki egitimleri sinavlara uygulayarak 6grenci performansini daha etkili bir
sekilde degerlendirme ve siif yonetimini giiclendirme hedefine ulagmaya c¢alistigini ifade

etmektedir:

Aktarilabilecek bilgileri kesinlikle aktariyorum. Mesela 6l¢me degerlendirme ile ilgili
aldigim seminerdeki bilgileri sinavlarima uyguluyorum. Ogrenci psikolojisi ile ilgili bir
egitim aldiysam 6grenciye yaklasimimda kullantyorum. Sinif yonetimi ve sinif rehberligi

konusunda da mesleki yasantima aktardigim oldu (022).

Verilen cevaplar incelendiginde 6gretmenlerin uygulamaya dayali aldiklar1 hizmet i¢i
egitimleri dogrudan sinif i¢i uygulamalara aktardiklar1 gorilmiistiir. Yaratict drama, masal
anlaticiligy, diksiyon, dijital materyal gelistirme ve yabancilara Tiirk¢e 6gretimi konularinda
aldiklar1 egitimlerin dogrudan smuf iginde bir uygulamaya doniistigli gortilmektedir.
Ogretmenler aldiklar1 egitimin islevsel ve sinif i¢i uygulamalara déniistiiriilebilir nitelikte
olmasint bekledigi goriilmektedir. Sinif i¢i uygulamalara donmeyen egitimleri agiklarken

durumdan memnun olmadiklarimi dile getirmislerdir:

Ekolojik okuryazarlik egitimine katilmistim ge¢mis yillarda, okudu okudu okudu okudu
ve gitti. Hi¢bir sey kazandirmadi bana ve sinif icinde de bir uygulamaya doniismedi

(O4).
Kocluk aldim éncesi ve sonrasi arasinda pek bir degisiklik yok maalesef (O5).

Tabi ki de aktarmaya ¢alisiyorum ancak her zaman olmuyor. Kagit iizerindeki ile
uygulama bir olmuyor. Her zaman dedigimiz gibi iiniversitede anlatilanla sinifta
uygulanana bir tiirlii benzemiyor. Hizmet i¢i egitimler de her ne kadar MEB tarafindan

diizenlense de bazen gerceklerden uzak uygulamalarla dolu olabiliyor. Gergekte olmasi
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gereken ve anlatilan maalesef okullarin ve siniflarin sartlar: nedeniyle uygulanamiyor

(020).

Katildiklar1 hizmet i¢i egitimleri smif igerisindeki uygulamalara aktarmadigini ifade
eden Ogretmenlerin goriigleri incelendiginde egitimlerin igeriginin ekolojik okuryazarlik gibi
teorik igerikten olustugu, aldig1 egitimi uygulayabilecegi ortamin eksikligi, egitim icerigi ile
sinifinin ihtiyaglarmin ortiismedigi gibi hususlarin dile getirildigi goriilmektedir. Sonug olarak
ogretmenler icerigi dogrudan uygulamali bir egitim ise siif igerisine aktarim yapabildikleri
ancak egitimin igerigi teorik bir yapiya sahip ise smif i¢inde uygulamaya doniismedigi

goriilmektedir.

4.2.4.3. Katildiklart Hizmet I¢i Egitimlerin Ogretmenlik Meslegi Genel Alan
Yeterliklerine Katkisina Iliskin Goriisleri: “Nasil bir 6gretmen?” sorusuna cevap niteligi
tasiyan 0gretmenlik meslegi genel yeterlilikleri hizmet 6ncesi egitimden hizmet ici egitime,
adaylik siirecinden kariyer gelisimine birgok alanda temel bir referans metnidir (MEB, 2017).
Yapilan bu arastirmada da 22 Tiirk¢e 6gretmenine “MEB’in diizenledigi hizmet i¢i egitim
programlari sizce 6gretmenlik meslegi genel alan yeterliliklerini (mesleki bilgi, mesleki beceri,
tutum ve degerler) gelistirme amacini ne diizeyde karsiliyor?” sorusu yoneltilmistir. Verilen

cevaplar genel alan yeterliliginin bagliklar1 seklinde tablo (Tablo 14) olarak gruplandirilmistir.
Tablo 14
Hizmet i¢i egitimlerin 6gretmenlik meslegi genel alan yeterliklerine katkisina iligkin goriisleri

Kisi Sayisi

Mesleki Bilgi 9
Mesleki Beceri 5
Tutum ve Degerler 0

Tablo 14 incelendiginde Ogretmenlerin 9’u katildigi hizmet i¢i egitimlerin mesleki
bilgilerine katki sundugunu 5°i mesleki becerilerini gelistirdigini ifade etmistir. Genel alan
yeterliklerine katki sundugunu ifade eden higbir 6gretmen tutum ve degerler bashig igin

herhangi bir cevap vermemistir:

MEB’in diizenledigi hizmet i¢i egitim programlart 6gretmenlik meslegi genel alan

veterliliklerinin gelismesine bence katki sagliyor. En son aldigim egitimleri baz alacak
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olursam ozellikle iist diizey diigiinme becerilerini esas alan soru yazma egitimlerinin
bana katkist ¢ok fazla oldu. Bunun icin bir puanlama olacaksa en yiiksek puant bu
egitimlere veririm. Ciinkii konunun alani uzman insanlarla calistigimiz igin bakis
ac¢imizin nasil olmasi gerektigini, yaptigimiz érneklerle ilgili geri doniisler bize verildigi

icin katkisimin yiiksek oldugunu diigiiniiyorum (O1).

Sadece Tiirkce oOgretmenlerinin degil pek c¢ok farkli brans ogretmeninin yeni
vaklasimlart derslerinde nasil kullanabileceklerine dair bir farkindalik kazandirdi

(013).

Katildigim merkezi hizmet i¢i egitimleri hizmet ediyordu ¢iinkii ¢ok siki bir egitim

almistik (04).

Girdigim biitiin bu hizmet igi egitimlerde literatiir bilgisi yeterliydi. Bu yiizden mesleki
bilgi var (05).

Verilen cevaplar incelendiginde 6gretmenlerin alan yeterlikleri kavramini bilmedikleri
goriilmektedir. Arastirma igerisinde yer alan 22 6gretmenden 4’{i bu soruya cevap vermemis 3
yanlis anlamis ve katildiklar1 hizmet i¢i egitimlerin mesleki bilgi, beceri, tutum ve degerlere ne
Ol¢iide hizmet ettigi sorulsa da 6gretmenler hizmet i¢i e8itimin igeriginin bilgi ya da beceri
boyutunda olmasini agiklamistir. Bir 6gretmen ise katildigi egitimlerin genel alan yeterliklerine

hizmet etmedigini ifade etmistir. Ornek goriisler su sekildedir:

Bilgi basamaginda sikinti yok ogretmenin bilirsiniz. Biiyiikler olarak da yani biiyiikler
de kiigiikler de ogretmenler ve 6grenciler de bunu beceri edinmek ve tutum ve davranig

basamagina getirmekte sikintimiz var bence (02).

Yani beceri olabilir belki. Yontem teknik biraz olabilir. Beceri olabilir ama onun disinda

alan bilgisi, tutum. Tutum belki, beceri ve tutum olabilir (O3).

Yine dedigim gibi bunlar uygulama noktasinda sikintilar. Teorik bilgi ile simirli
kaliyorlar. Daha dnce okullarda da mesela bazi égretmen arkadaslarimiz bizlere bu
egitimleri verdi. Bunlari sadece anlattilar ve gectiler. Uygulama noktasinda bir sey
vapmadik ve havada kaldi. Aldik mi egitimi? Evet aldik ama biz bu egitimden sonra ne
kazandik? Bu konuda bir cevabim yok agikcast (O14).

Sonug olarak 6gretmenler, meslegin genel alan yeterlilikleri kavramina oldukc¢a yabanci

olduklar1 ve Ogretmenlik meslegi genel yeterliliklerini tam olarak bilmedikleri i¢in soruya
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derinlemesine yanit vermedikleri goriilmektedir. Genel olarak 6gretmenlik meslegi genel alan

yeterliklerine katki sunma boyutunda mesleki bilgilerini arttirdiklarini ifade etmislerdir.

4.2.4.4. Katldiklart Hizmet I¢ci Egitimlerin Ogretmenlik Meslegi Ozel Alan
Yeterliklerine Katkisina Iliskin Goriisleri: Tiirkge 6gretmenligi 6zel alan yeterlikleri, Tiirkge
Ogretim stirecini planlama ve diizenleme, dil becerilerini gelistirme, dil gelisimini izleme ve
degerlendirme, okul, aile ve toplumla is birligi yapma, Tiirk¢e alaninda mesleki gelisimini
saglama yeterliklerinden olusmaktadir. Yapilan bu arastirmada da 22 Tirk¢e 6gretmenine
“MEB’in diizenledigi hizmet i¢i egitim programlar1 sizce 6gretmenlik meslegi 6zel alan
yeterliliklerini (6gretim siirecini planlama ve diizenleme, dil becerilerini gelistirme, dil
gelisimini izleme ve degerlendirme, okul aile ve toplumla is birligi yapma ve Tiirk¢e alaninda
mesleki gelisimi saglama) gelistirme amacini ne diizeyde karsiliyor?” sorusu yoneltilmistir.
Verilen cevaplar 6zel alan yeterliliginin basliklar1 seklinde tablo (Tablo 15) olarak

gruplandirilmistir.
Tablo 15

Hizmet ici egitimlerin 6gretmenlik meslegi 6zel alan yeterliklerine katkisina iliskin goriigleri

Ozel Alan Yeterlikleri Kisi sayis1

Tiirk¢e alaninda mesleki gelisimi saglama 6

Dil becerilerini gelistirme

Okul aile ve toplumla is birligi yapma

4
Dil gelisimini izleme ve degerlendirme 0
0
0

Ogretim siirecini planlama ve diizenleme

Tablo 15 incelendiginde ¢aligma grubunu olusturan 22 6gretmenden 6’s1 katildigi
hizmet i¢i egitimlerin Tiirk¢e alaninda mesleki gelisimi saglamaya katki sundugunu 4’1 dil
becerilerini gelistirmeye odaklandigini ifade etmistir. Ozel alan yeterliklerine katk1 sundugunu
ifade eden higbir 6gretmen 6gretim siirecini planlama ve diizenleme, dil gelisimini izleme, okul
aile ve toplumla is birligi yapma i¢in herhangi bir cevap vermemistir. Verilen cevaplar
incelendiginde masal anlaticiligi, diksiyon egitimi gibi alanlarda diizenlenen hizmet igi
egitimlerin dil becerilerini gelistirme baglaminda ele alindig1 ve bu egitimlerde elde edilen

kazanimlarin dil becerilerini gelistirmeye yonelik degerlendirildigi goriillmektedir:
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Egitimlerin biiyiik ¢ogunlugu égretim siirecini diizenleme ve varsa dil becerilerini

gelistirmeye hizmet ediyor (O18).

Egitimlerimi diistiniiyorum. Masal anlaticihiginda zaten ¢ok daha fazla masal ogrendim.
Bu tabii ki benim mesleki yeterliligini de etkiledi. Ayni zamanda tekerlemeleri
ogrendim, tekerlemeleri ogrendikten sonra cocuklarla iletisimim artti bu anlamda.
Sozlii kiiltiir tirtinlerinin ogrendikten sonra mesleki anlamda daha fazla gelistigimi

diisiiniiyorum (O4).

MEB’in dijital platformda olusturdugu seminerler oOgretim siirecini planlama ve

diizenleme, dil becerilerini gelistirme gibi konularda ihtiyact genel olarak karsiliyor

(022).
Dil becerilerini gelistirme agisindan masal anlaticiligina katilmistim (O5).

Dil yeteneginin gelistirilmesi anlaminda diksiyon seminerleri vardi. Onlar evet hizmet

ediyorlardi. Oradan cok fazla sey égrenilebiliyor (O15).

Evet, evet dogrudan katki sundu katildigim hizmet ici egitimler. Ust diizey becerileri
esas alan soru olustururken mesela bu alandaki eksikliklerimi hala goriiyorum,

arkadagslarla konusurken tartisirken dinlerken evet diyorum ben bu alanda eksigim

(O1).

Verilen cevaplar incelendiginde Ogretmenlerin 6zel alan yeterlikler1 kavramini

bilmedikleri goriilmektedir. Soruda 6gretmenlerin katildiklar1 hizmet i¢1 egitimlerin Tiirkge

egitimi alani i¢in Ogretim siirecini planlama ve diizenleme, dil becerilerini gelistirme, dil

gelisimini izleme ve degerlendirme, okul aile ve toplumla is birligi yapma ve Tiirk¢e alaninda

mesleki gelisimi saglamaya ne 6l¢iide hizmet ettigi sorulsa da 6gretmenler hizmet i¢i egitimin

icerigi ya da smif i¢inde uygulamaya nasil dondiigiinii ifade etmislerdir. Tiirk¢ce alaninda

oldukca kisitlt sayida hizmet i¢i egitim olmas1 6gretmenlerin ayni egitimler lizerinden 6rnek

vermesine sebep olmustur. Ogretmenler Tiirkce alanindaki hizmet ici egitim denildiginde ¢ok

bliylik oranda drama, masal anlaticiligi, diksiyon egitimleri ve yabancilara Tiirkge 6gretimi

tizerinden ¢ikarim yapmaktadir. Bu egitimler 6gretmenler tarafindan 6zelikle dil becerilerini

gelistirme baslig1 altinda degerlendirilmistir:

Bir masal anlaticiligi bir yaratict drama onlar haricinde yok ozel alan yeterliliklerini

destekleyecek egitim yok aslinda (O5).
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Benim hatirladigim kadariyla yoktu. Yabancilara Tiirk¢e 6gretimini bunun igine

alabiliriz. Bir tek bunu degerlendirebiliriz (O7).

Temasi, icerigi son ozel alan yetenegi olan Tiirk¢e alaminda mesleki gelisimi saglama
lizerine evet yani bu Tiirk¢e alamimi ilgilendiren masal anlaticiligi, evet Tiirkge

ogretmenleri beginci altinci simiftaki 6grenciye bir sekilde masalla ulasabilir (O11).

Son katildigim diksiyon bence bu anlamda etkili. Anekdotlar:t son donemde okullar
kapanmadan once ogrencilerim ile paylasma firsatim oldu. Bende iiniversitede bu

egitimi almadigim icin benim icin de yeni bir seydi 6grendiklerim (O14).

Arastirma igerisinde yer alan 22 Ogretmenden 4’ii Tiirkce 6gretmenligi 6zel alan
yeterliklerine yonelik soruya cevap vermemis 3 yanlis anlamig ve soru ile ilgisi olmayan
icerikte cevaplar vermis ve 5 Ogretmen ise katildiklari egitimlerin 6zel alan yeterliklerine

hizmet etmedigini ifade etmistir. Ornek goriisler su sekildedir:

Ancak aldigim egitimlerin kendi alamimda yeterliliklerimi dogrudan artiracak bir

egitimler oldugunu da séylemem (O17).

Ashinda bransimla ilgili ¢ok fazla hizmet i¢i egitime katilmadim. Daha ¢ok bransim
harici genel egitim oOgretim, sinif yonetimi, zaman yonetimi, AB proje hazirlama
teknikleri vb genel mesleki alan yeterlilikleri tizerine hizmet ici egitimler aldim. Bu

yiizden bu soruyu alanimda almig oldugum tek hizmet i¢i egitimle cevaplamam dogru

olmayacak (020).

Tiirkce 6gretmenligi bakimindan baktigimizda ne yazik ki ¢ok az hizmet ediyor. Ciinkii
genellikle bu tarz hizmet i¢i egitimler, biraz da benimkiler iste kodlama, programlama
tizerinde olan egitimler oldugu icin, genellikle sayisal branslardan 6gretmenler, bilisim
teknolojisi ogretmenleri, zaten onlara oncelik taniyor sistemde, daha ¢ok onlarin gittigi
bir sey oluyor. Uygulamalarda da mesela bir ders akisinda bir animasyon yapacagiz
bana verdigi ornek, devre kurma mu oluyor mesela. Tiirk¢e alanina bunu
uygulamiyorlar egitmenlerle. Bu bakimdan Tiirk¢enin, Tiirkce 6gretmenligi ozel alan

yeterliklerine ¢ok az katki sagliyor (06).

Katildigim hizmet igi egitimler bana bir bakis agis1 getirdi ama beni degistirmedi. Hep
bilgi diizeyinde kaldi ve daha ilerisine ge¢cmedi maalesef (O16).

Mesela ogretim siirecini planlamada biraz daha serbest birakiyor ogretmeni ama yine

de yeterli degil. Planlama konusunda bakanlik belirli kriterleri oturtmamis daha gibi
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geliyor bana. Kesinlikle yok. Yani bir de sey var bir¢ok konuda istege baglh birakildi
hani. Su son zamanlarda muhakkak birilerine, ¢cevrimici olunca, gidin yapin deniyor da
bizim zamammizda bir seye isteSe bagh birakiliyordu. Ogretmen hangisini aldiysa,
istediyse. Oyle olunca da bizde ¢ocuk su bu, eve yonelik oluyordu. Isimiz giiciimiiz var

diye ¢ok da ilgilenemiyorduk. Evli olunca onun dezavantajlari oluyor (O8).

Zorunlu olarak katildiklarimi degerlendirebilirim. Bunlarda da hi¢ verim alamadim. Ya
egitmen bizim seviyemize gore anlatamadi, ya ¢ok sikict anlatti ya da ¢okbilmis sekilde
ve bir an énce egitimi bitirmek amaciyla ¢ok hizli bir sekilde anlatti. Bu anlamda

amacint karsilamadigini diisiiniiyorum (O19).

Sonug olarak verilen cevaplar incelendiginde Ogretmenlerin 6zel alan yeterlikleri
kavrammi tam olarak bilmedikleri dolayisiyla soruya Tirkge alani igerisinde

degerlendirilebilecek egitimlerin uygulamalari baglaminda yanit verdikleri goriilmektedir.

4.2.4.5. Tiirkce Egitimi Alamina Yonelik Katldiklari Hizmet I¢i Egitimlere
Iliskin Goriisleri: Arastirma kapsaminda goriisme yapilan 22 gretmene “Bransiniz ile ilgili
MEB tarafindan diizenlenen hizmet i¢i egitime katildiniz mi1?” sorusu yoneltilmistir. Verilen

cevaplar tablo (Tablo 16) olarak sunulmustur.
Tablo 16
Tiirkge egitimi alaninda hizmet i¢i egitime katilim durumu

Kisi Sayisi

Alanimda hizmet i¢i egitime katildim 17

Alanimda hizmet i¢i egitime katilmadim 5

Tablo 16 incelendiginde calisma grubunu olusturan 22 6gretmenden 17°si Tiirkge
Egitimi alaninda en az bir kez hizmet i¢i egitime katildigini 5’1 alaninda higbir hizmet ici
egitime katilmadigini belirtmistir. Verilen cevaplar incelendigi Tiirkce egitimi alaninda hizmet
ici egitim aldigin1 belirten 6gretmenler masal anlaticiligl, giizel konugma ve diksiyon, yaratici
drama ve yeni nesil soru hazirlama egitimlerini aldiklarini belirtmislerdir. MEB’in standart
hizmet i¢i egitim programinda Tiirk¢e 6gretmenlerine yonelik egitim sayisinin azligi sebebiyle
Ogretmenler kendi alanlar1 Ozelinde egitimleri degerlendirirken smirli sayida ornek

verebildikleri goriilmektedir:
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Brangim ile ilgili diizenlenen egitimlere katildim, Diksiyon ve Giizel Konusma egitimi
almistim, masal anlaticthgr aldim ve giincellenen miifredatla ilgili Tiirkge

ogretmenlerine seminerler vermislerdi onlara katildim (O18).
Tiirkce egitimi ile ilgili iist diizey soru yazma egitimi aldim bir de drama aldim (O1).
Bir masal anlaticihigi bir yaratici drama onlar haricinde yok (OS5).

Analiz sonucunda Tiirk¢e 6gretmenligi alaninda hizmet ici egitimlere katilmayan
Ogretmenlerin gorilislerinde Tiirkge alaninda yeterli sayida egitim olmadigi ve var olan

egitimlerin daha ¢ok sinif 6gretmenlerine yonelik oldugu vurgulanmastir:

Almadim. Son yillarda var olanlara da katilmadim. Okul idarecileri ¢ok diizenli bir
sekilde bunlart duyuruyorlar. Cogu zaman sinif 6gretmenlerine daha uygun, daha
onlara hitap eden egitimler oldugunu diigiiniiyorum. Cok arada, tek tiik belki dil

ogretimiyle ilgili bir seyler goriiyorsam da katilamiyorum (O3).

Sonug olarak Tiirkce 6gretmenligi alaninda agilan hizmet ici egitim sayis1 az olsa da
goriis bildiren 6gretmenlerin cogunlugunun kendi alaninda acilmis egitime katilim gosterdigi
ortaya ¢ikmistir. Bu durum 6gretmenlerin kendi alanlarinda yenilikleri takip etmek ve mesleki

gelisimlerini artirmak amacinda olduklar1 gostergesi olarak degerlendirilebilir.

Aragtirma kapsaminda goriisme yapilan 22 o6gretmene “MEB hizmet i¢i egitim
programlarinin konu ¢esitliligi, bransiniz i¢in yeter diizeyde midir?” sorusu yoneltilmis ve

verilen cevaplar tablo (Tablo 17) olarak sunulmustur.
Tablo 17
MEB HIE programlarimin konu cesitliliginin Tiirkce alan: icin yeterliligine iliskin goriisler

Kisi Sayisi

Yetersiz diizeyde 21

Yeterli diizeyde 0

Tablo 17 incelendiginde ¢alisma grubunu olusturan 22 Ogretmenden 21°i MEB
tarafindan agilan hizmet i¢i egitim programlarinin konu cesitliligini Tiirk¢e alani i¢in yetersiz
gordiiglinii ifade etmistir. 1 6gretmen ise Tiirk¢e alanmi ile ilgili hizmet i¢i egitimleri takip

etmedigi i¢in fikrini beyan etmemistir. Arastirma igerisinde yer alan 68retmenlerin genel
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goriisii, MEB'in diizenledigi egitimlerin konu cesitliliginin alanlarina gore yeterli olmadigi
yoniindedir. Tiirkce 6gretmenleri tiim dgretmenlere yonelik egitimlerden ziyade daha spesifik

kendi alanlarina yonelik egitimlere ihtiya¢ duymaktadir:
Bizim alan icin konu cesitliligini cok yeterli bulmuyorum (O1).

Milli Egitim’in diizenledigi egitimlerden iki tanesine katildim ve konu ¢esitliligi bransim

icin ¢ok yeterli degildi (O5).

Hizmet i¢i egitim programlarimin konu ¢esitliligini bizim bransimiz i¢in, hayir yeterli

gormiiyorum. Higbir sey yok. Okuryazarlikla ilgili herhalde bir seyler oluyor. O tarz

seyler var. Diksiyonla ilgili oluyor; baska bir sey olmuyor. Tiirk¢e diksiyondan ibaret
degil ayrica biz diksiyon iiretmiyoruz (0O6).

Tiirkge 6gretimi ile ilgili yok. Mesela sadece yabanci 6grencilere dil ogretimi agisindan.
Bir onu hatirlyyorum. Tiirkge bazinda ¢ok olmadi. Daha ¢ok genel olarak a¢iliyor. Brans

olarak cok sey yapmadim yani (O8).

Ama bransimizia ilgili diizenlenen egitim sayisi maalesef ¢ok az daha ¢ok tiim

ogretmenlere hitap eden egitimler diizenleniyor (O16).

Bir katilime1 MEB tarafindan diizenlenen egitimlerin genel olarak sinif 6gretmenleri,
bilisim 6gretmenleri ve rehber 6gretmenlere odaklandigini, ancak Tiirkge Ogretmenlerine

yonelik egitimlerin yeterli olmadigini ifade etmistir:

Milli Egitim Tiirkce ogretmenlerine yonelik oyle ¢ok da fazla egitim diizenlemiyor
agtkgasi. Egitim ¢esitliligi ¢ok az. Diizenlenen egitimlere bakiyorum sinif
ogretmenlerine, bilisim ogretmenlerine ve rehber 6gretmenlere yonelik ¢ok fazla egitim

var ama sadece Tiirkce dgretmenlerine yénelik maalesef ¢cok az (O17).

Bir katilime1 ise konu cesitliligi yetersizligine ragmen aldig1 egitimlerin 6zellikle st
diizey diistinme becerilerini esas alan soru yazma egitimlerinin kendisi i¢in olduk¢a faydali
oldugunu belirtmistir. Bu durum 6gretmenlerin egitim taleplerinin ve ihtiyaclarmin 6zel ve

belirgin oldugunu ortaya ¢ikarmaktadir:

Bizim alan igin konu c¢esitliligini ¢ok yeterli bulmuyorum. Ancak En son aldigim
egitimleri baz alacak olursam ozellikle iist diizey diisiinme becerilerini esas alan soru

yazma egitimlerinin bana katkist ¢ok fazla oldu (O1).
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Sonug olarak verilen cevaplar degerlendirildiginde Ogretmenlerin Tiirk¢e alani igin
drama, masal anlaticilig1, diksiyon ve yabancilara Tiirkge 6gretimi egitimlerine dair drnekler
verdikleri goriilmektedir. MEB standart hizmet i¢i egitim programinda da Tiirk¢e alani igin

egitim sayisinin azlig1 dikkat ¢ekicidir.

Arastirmada calisma grubu olarak belirlenen 22 6gretmene “Bransinizla ilgili aldiginiz
hizmet i¢i egitimin olumlu ve olumsuz yonleri nelerdir?” sorular1 yoneltilmistir. 17 6gretmen
Tirkge alani ile ilgili hizmet i¢i egitime katildigini ifade etmis ve bu 6gretmenlere aldiklar
hizmet i¢i egitimin olumlu ve olumsuz yonleri sorulmustur. Verilen cevaplar tablo (Tablo 18)

olarak sunulmustur.
Tablo 18

Tiirk¢e alani ile ilgili HIE faaliyetlerinin olumlu-olumsuz yonlerine iliskin goriisleri

Olumlu Yonler Siklik Olumsuz Y o6nler Siklik
Uygulanabilir olusu 4 Konu ¢esitliliginin azligr 8
Meslektaslarla bir araya gelmek 3 Plansizlik 5
Egitim gorevlisinin yetkinligi 2 Icerik yetersizligi 5

Egitim gorevlilerinin 2
yetersizligi
Tablo 18 incelendiginde 6gretmenlerin Tiirkce alaninda katildig: hizmet i¢i egitimlerin
olumlu gordiikleri yonlerinin uygulanabilir olusu (f=4), meslektaslarla bir araya gelmek (f=3)
ve egitim gorevlisinin yetkinligi (f=2) kodlarinda siralandigi goriilmektedir. Ogretmenlerin
kendi alanlarinda katildiklar1 hizmet i¢i egitim faaliyetlerini degerlendirirken olumlu yon olarak

ele aldiklar1 hususlarin hizmet i¢i egitimin faydasi oldugu goriilmektedir.

Bir 6gretmen hizmet i¢i egitimlerin ger¢ek anlamda faydali olmasinin, alaninda uzman
egitmenlerin bulunmasina bagl oldugunu ifade etmistir. Bir 6gretmen ise farkli branglardan ve
okullardan gelen Ogretmenlerle tanigmanin, hizmet i¢i egitimlerin olumlu yanlarindan biri
oldugunu vurgulamistir. Farkli alanlardan olusan hizmet i¢i egitim gruplar1 6gretmenlerin farkli

bakis acilar1 ve deneyimleri paylagarak birbirlerinden 6grenmelerine olanak tanir:

Alaninda uzman kisilerden alindiginda hizmetgi egitimler, kesinlikle ¢ok faydali yani

alaminda uzman bir kiginin olmasi ¢ok énemli (O4).



67

Farkly okullardan farkli branglardan insanlarla da tanisma firsatiniz oluyor. Bu bir kere
sizi ¢ok gelistiren bir sey. Ayni insanlari gormek benim kisisel olarak da ¢ok tercih
ettigim bir sey degil. Hizmet i¢i egitim birden fazla ogretmeni, farkli bélgelerdeki
ogretmeni bir araya getirmesi bakimindan da ¢ok onemli bir sey bence. Oradaki

ogretmen paylasimlart. Bunu saglamis oluyor bir tarafi ile (O11).

Bazi 6gretmenler aldiklar1 hizmet i¢i egitimlerin uygulamaya doniik oldugunu ve
ogrendiklerini dogrudan siniflarinda kullanabildiklerini ifade etmislerdir. Bu, egitimlerin teorik
bilgiyi pratige doniistiirme becerisi kazandirdigin1 gosterir ve hizmet i¢i egitimlerin olumlu

yonii olarak vurgulanmaktadir:

Hem diksiyon hem de hizli okuma teknikleri uygulamali bir egitimdi. Bir Tiirkce
ogretmeninin diksiyonunun ozellikle iyi olmasi beklenen bir sey bir de bazen térenler
de sunum yapmamiz gerekiyor o yiizden olduk¢a isime yaradi. Hizli okuma teknikleri
ise ogrencileri sinava hazirliyoruz bir taraftan paragraf sorularimin ¢éziimii igin

oradaki teknikleri gosterdigim oluyor bu agidan olumlu diyebilirim (O16).

Olumlu yoénii hi¢ mi yoktu var tabii, uygulamaya doniiktii hepsi ve oralarda

ogrendiklerimi derslerimde kullanabildim (O17).

Sonu¢ olarak oOgretmenlerin hizmet i¢i egitimlere dair olumlu ydnleri, uzman
egitmenlerin etkisi, farkli bakis acilarindan faydalanma, uygulamaya doniik egitimlerin

faydalilig1 ve spesifik becerilerin 6grenilmesi gibi faktorlere dayanmaktadir.

Calisma grubu igerisinde yer alan 6gretmenlerin kendi alanlarinda katildiklar1 hizmet
ici egitim faaliyetlerini degerlendirmelerinde olumsuz goriisler olumlu goriislere gére daha
fazladir. Verilen cevaplar incelendiginde hizmet i¢i egitimin olumsuz yonleri konu ¢esitliliginin
azlhigr (f=8), plansizlik (f=5), igerik yetersizligi (f=5), egitim gorevliliginin yetersizligi (f=2)

temalarindan olugsmaktadir. Olumsuz goriisler icerisinde konu ¢esitliliginin azlig1 6n plandadir.

Verilen cevaplar incelendiginde Ogretmenler, hizmet i¢i egitim programlarinin
alanlarina 6zel olarak yeterli konu ¢esitliligi sunmadigini vurgulamiglardir. Hem konu ¢esitliligi
hem de say1 olarak yetersizlik, 6gretmenlerin ihtiyaglarina uygun egitimlere erisim konusunda

bir eksiklik olarak degerlendirilmistir:

Hizmet i¢i egitim programlarimin konu cesitliligini bizim bransimiz igin, haywr yeterli

gormiiyorum. Hicbir sey yok (06).



68

Cok net soyleyebilirim ki MEB bransimiz igin yeterli diizeyde egitim agmiyor hem konu

cesitliligi yetersiz hem de sayi olarak ¢cok yetersiz (O18).

Ama bransimizila ilgili diizenlenen egitim sayisi maalesef ¢ok az daha ¢ok tiim

ogretmenlere hitap eden egitimler diizenleniyor (O16).

Ogretmenler hizmet ici egitim programlarinin plansiz ve programsiz oldugunu
belirtmistir. Bu durumun, egitimlerin etkili olmamasina ve 6gretmenlerin ihtiyaglarina uygun

olmamasina neden oldugunu 6ne siirmektedir.

Ctinkii plansiz programsiz yani 6ziir diliyorum ama birilerine boyle ihya etmek igin

yapilmis calismalar gibi (O7).

Aymni egitimden 3 farkli zaman dilimine koy. Bu bence olumsuz olan seylerden bir tanesi.

Her sey plansiz. Bazi egitimler hafta sonu da diizenlenebilir (O11).

Olumsuz yanlarim soyleyecek olursam biitiin bir siire¢ olarak uygulanan bir egitim
programinda egitimcilerin stirekli degismis olmasi ve devamliligi yakalayamamatk.

Plansiz bir program vardi yani (O1).

Bir 6gretmen egitimlerde farkli branslardan katilimcilarin bulunmasinin, igerigin
yeterince spesifik olmamasina neden oldugunu belirtmistir. Bu durum, egitimlerin sadece

Tiirkce bransi i¢in 6zellestirilemedigi elestirisini getirmistir.

Brangim icin aldigim egitimlerde oncelik Tiirk¢ce 6gretmenlerinde ama diger branslara da agik
egitimlerdi. Bence bu egitimlerin en olumsuz yam bu. Egitimi veren de katilimcilar farkl
branglardan olunca igerigi ya da verecegi ornekleri ona gore sekillendiriyor yine sadece

Tiirk¢e bransina yonelik bir egitim olmuyor (O17).

Bir 6gretmen ise igerik olarak giincel konulardan uzak olma elestirisi de yapilmustir.
Ogretmenler, hizmet igi egitimlerin giincel konular1 yeterince kapsamadigmi ve bu nedenle

etkili olmadigini diigiinmektedir.
Icerik olarak da giincel konulardan uzakti acik¢asi (020).

Sonug olarak Tiirk¢e alaninda diizenlenen hizmet ici egitimlerde olumlu yonlerden ¢cok
olumsuz yonlerin agir bastig1 goriilmektedir. Olumlu olarak egitimin icerigi s6z konusu iken
olumsuz olarak egitimlerin konu ¢esitliligi bakimindan az olmasi 6ne ¢ikmaktadir. Verilen

cevaplara bakildiginda 6gretmenlerin alanindaki egitim c¢esitliligine ihtiyaglar1 vardir.
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4.2.5. Katildiklar1 Hizmet Ici Egitimlerin Fiziksel Kosullarina iliskin Gériisleri:
Hizmet ici egitimde ortamin, egitimin icerigine uygun olarak diizenlenmesi, erisilebilirligi,
havadar ve aydinlatilmis olmasi egitime katilanlarin &grenme deneyimlerini dogrudan
etkileyebilecek giice sahiptir. Yapilan aragtirmada 22 6gretmene “Egitimlerin yeri ve fiziksel
sartlar1 hizmet ici egitim i¢in uygun mudur?” sorusu yoneltilmistir ve verilen cevaplar tablo

(Tablo 19) olarak sunulmustur.
Tablo 19

Hizmet i¢i egitimlerin fiziksel kosullarina iliskin goriisleri

Kisi Sayisi
Fiziksel kosullar uygun degil 14
Fiziksel kosullar uygun 8

Tablo 19 incelendiginde 6gretmenlerin 14’ fiziksel kosullarinin uygun olmadigimi 8’1
ise fiziksel kogullarm uygunlugundan bahsetmistir. Ogretmenlerin en ¢ok elestirdigi fiziksel
kosul, ortamin egitimin icerigine uygun olarak diizenlenmemis olmasidir. Bununla birlikte

kalabalik egitimlerin fiziksel sartlar1 dogrudan etkiledigi belirtilmistir.

Ogretmenler, hizmet igi egitimlerin diizenlendigi mekénlarda fiziksel sartlarin yetersiz
oldugunu belirtmislerdir. Ozellikle yaratict drama gibi interaktif ve pratik egitimlerde uygun
fiziksel kosullarin olmamasinin, egitimin eksik kalmasina neden oldugunu ifade edilmislerdir.
Yiiz yiize egitimlerde, salonlardaki fiziksel kosullarin yeterli olmadig vurgulanmistir.
Genellikle ¢ok kalabalik olan egitimlerin, verimliligi diistirdiigii ve diizensizlik yarattig1

belirtilmistir:

Boyle siginak gibi bir yerde aldik ama okulun kosullar: yikiliyordu sanirim. Bizi béyle
kiicticiik odadan bozma bir yerde egitime tuttular ve kalabaliktik biz. Gergekten zor bir
egitimdi bizim icin (O14).

Diizenlenen egitimlerin fiziksel sartlart bence ¢ok yetersiz. Mesela yaratici drama
egitimi diizenleniyor herhangi bir okulun ¢ok amac¢lh salonu. Ama dramada zemine

oturarak yeri geliyor yerlerde yuvarlanarak bile bir seyler yapmak gerekiyor ancak

ortam buna uygun degil o zaman yapilmasi gerekenler olmuyor eksik kaliyor. (O17)
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Yiiz yiize egitimlerde salonlardaki fiziksel sartlar yeterli degil. Genelde ¢ok kalabalik
oluyor. Egitime davet edilen ogretmenler ve salonun alacag kisi sayist orantili olmuyor

(022).

Calisma grubu icerisinde hizmet i¢i egitimlerin fiziksel kosullarin yeterli oldugunu ifade

eden 0gretmenler, hizmet ici egitim yapilacak yerin yakinligin1 6ne ¢ikarmaktadir:

Yani mekanin uzakligi, zaten merkezi yerleri seciyorlar siz de biliyorsunuz. Biraz daha
imkdni iyi olan okullar segiliyor diye diistiniiyorum. Hani imkdanmi iyi derken boyle
konferans salonu daha genis daha diizgiin olan okullar. Oyleydi yani secilen okullar.
Mekanda sikinti yoktu. Ulasim agisindan da ¢ok kendi ilgemizde gidebilecegimiz bir
okul oluyordu. O konuda stkinti yok (08).

Sonug olarak 6gretmenler hizmet i¢i egitimlerin fiziksel sartlar1 s6z konusu oldugunda
egitimin igerigine uygun, katilimci sayist ile mekanin boyutlar ortiisen ve ulasiminin kolay

olmasini 6nemsedikleri goriilmektedir.

4.2.6. Katildiklar1 Hizmet I¢ci Egitimlerde Egitim Gorevlisinin Yetkinligine iliskin
Goriisleri: Yapilan arasgtirmada 22 6gretmene “Katildigimiz hizmet i¢i egitimlerde egitim
gorevlisi kendi alaninda yeterli midir?”” sorusu yoneltilmistir ve verilen cevaplar tablo (Tablo

20) olarak sunulmustur.
Tablo 20
Hizmet i¢i egitimlerde egitim gorevlisinin yetkinligine iligkin goriisleri

Kisi Sayis1

Bazilar yeterli bazilar yetersiz 11
Yeterli 8
Yetersiz 3

Tablo 20 incelendiginde c¢alisma grubunu olusturan 22 Tiirkge Ogretmeninden 8’1
katildiklar1 hizmet i¢i egitimlerde egitim gorevlilerinin alaninda yeterli donanima sahip, 11°1
bazi egitim gorevlilerinin yeterli donanima sahip bazilarinin ise sahip olmadigini, 3 6gretmen
ise egitim gorevlisinin yeterli donanima sahip olmadigini ifade etmistir. Verilen cevaplar

incelendiginde Ogretmenlerin katildigi merkezi hizmet i¢i egitimlerde gorevli egitim
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gorevlilerinin oldukga yetkin olduklar1 belirtilirken mahalli egitimlerde egitim gorevlilerinin

yeterli yetkinlige sahip olmadiklar belirtilmektedir.

Verilen cevaplara gore 6gretmenler, katildiklar1 hizmet ic¢i egitimlerde bazi egitim
gorevlilerinin etkili oldugunu, dinleyicileri siiriikleyebildigini ve konuyu ilgi ¢ekici bir sekilde
anlatabildigini belirtmislerdir. Bu durum, egitim gorevlilerinin sadece bilgi sahip olmanin
otesinde etkili iletisim becerilerine ve dinamik sunum yeteneklerine sahip olmalarinin 6nemini

vurgulamaktadir:

Katildigim hizmet i¢i egitimlerde yeterli olanlar da vardi sadece slayt okuyanlar da ve

bu isi yapmuis olmak i¢in yapan dgretmenler arkadaslar da vardi. Ama yetkin olanlar da
tabii ki vardi (O1).

Katildigim sunumlarda egitim gérevlileri yetersizdi. Biraz daha béyle kendini
dinletecek adamlar (09).

Tek tek hatirlamiyorum ama genel olarak séylemem gerekirse bazi kisiler gergekten
dinlettiriyordu. Bir saatin nasil gegtigini anlayamadigimiz hizmet i¢i egitimler de aldik
ama sadece slayttan yani gonderse evde daha rahat edebilecegim hizmet i¢i egitimler
de aldik (010).

Baz1 6gretmenler merkezi hizmet i¢i egitimlerde, 6gretmenlerin genel olarak yetkin ve
uzman kisilerden egitim aldiklarmi belirtmistir. Baz1 6gretmenler ise genel olarak egitim
gorevlilerinden memnun olsalar da nadiren de olsa beklentilerini karsilamayan veya

dinleyicileri etkileyemeyen egitim gorevlileriyle karsilasabileceklerini ifade etmislerdir:

Merkezi olanlarda kesinlikle yeterliydi zaten alanin profesérleri gelmisti egitim vermeye

ve oldukca ufuk agiciydr benim icin (O18).

Elbette genel olarak yeterli kigiler bu egitimi veriyor. Nadiren de olsa dinlemekten pek

hoslanmadigimiz egiticilerle karsilasabiliyoruz (022).

Sonug olarak verilen cevaplara bakildiginda 6gretmenlere gore egitim personelinin
yetkinligini belirleyen unsurun egitim esnasinda kullandigi yontem ve teknik oldugu
goriilmektedir. Sunum seklinde yapilan ve hazir bir dokiiman1 okumaya dayanan egitimlerde
gorevli yetersiz goriiniirken uygulama yapilan ayrica farkli yontem ve teknikleri kullanan

egitim gorevlisi alaninda yeterli olarak degerlendirilmektedir.
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4.2.7. Tiirkce Ogretmenlerinin Hizmet i¢i Egitim Ihtiyaclarinin Belirlenmesine
fliskin Gériisleri: Yapilan arastirmada 22 6gretmene “Mesleki yasammiz boyunca MEB ve
[l/ilge Milli Egitim Miidiirliikleri hizmet ici egitime ydnelik ihtiyacinizi belirleme amagl bir
calisma yapti mi? Siz bu calismada goriis bildirdiniz mi?” sorusu yoneltilmistir ve verilen
cevaplar tablo (Tablo 21) olarak sunulmustur.

Tablo 21

Hizmet igi egitim ihtiyaglarinin belirlenmesine iligkin goriisleri

Kisi Sayisi

Ihtiyag belirleme calismasi yapild 15

Ihtiyac belirleme calismasi yapilmadi 7

Tablo 21 incelendiginde galisma grubunu olusturan 22 6gretmenden 15°i MEB ve il/ilge
Milli Egitim Midiirliikleri hizmet i¢i egitime yonelik ihtiyacini belirlemek amaciyla calisma
yaptiklarini 7 6gretmen ise bdyle bir ¢alismanin olmadigini sayet olduysa bile takip etmedikleri

i¢in haberlerinin olmadigini dile getirmistir.

Verilen cevaplar incelendiginde dgretmenlerin MEBBIS iizerinden ihtiyag belirleme
anketlerine veya okullara gonderilen ihtiya¢ belirleme anketlerine katildiklar1 gortilmektedir.
Bu durum, bu 6gretmenlerin ihtiyaglarini belirleme siireclerine etkin bir sekilde katildiklarini

gostergesidir:
Ben MEBBIS teki anketleri her sene diizenli olarak dolduruyorum (O4).

Okullara geliyor. Hizmet i¢i egitim almak ister misiniz? Hangi alanda? diye evet

okullara her yil yazi geliyor (O10).

Evet. Birka¢ anket yapilmisti. Bu anketlerde de goriislerimi bildirmistim. Online
anketlerdi (O14).

Evet oldu. Okuldan bir liste yaptirmiglardi. Ne olsun, nasil istersiniz diye bir liste
gondermistik (O15).

Baz1 6gretmenler ise MEB veya il/ilge Milli Egitim Miidiirliiklerinin yaptig1 anketlere

katilmadiklarim1 ya da bu konuda duyarsiz davrandiklarini ifade etmislerdir. Bu durum
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anketlere kars1 ilgisizlik veya bu konuda bilgi eksikligi nedeniyle katilim saglamadiklar

yoniinde degerlendirilebilir:

Yapmadi, yaptiysa bile hatirlamiyorum. Bize yansidi mi bu konuda bilgim yok
dolayisiyla ben de bu anlamda goriis bildirmedim (O1).

Bununla ilgili yani anket formlar ya da yazilar WhatsApp araciligiyla atilmistir ama
dedigim gibi ¢ok ilgi alanimda olmadigindan ben bu konuda ¢ok duyarli davranmadim
(07).

Hizmet ici egitimlerle ilgili bir anket hi¢ doldurmadim maalesef. Hi¢ sorulmadi (O11).

Sonug olarak dgretmenlerin verdiklerin yanitlar incelendiginde MEB’in ve il/ilce Milli
Egitim Midirliklerinin hizmet i¢i egitim icin ihtiya¢ belirleme c¢alismasi yaptigi
goriilmektedir. Hizmet i¢i egitimlerin en 6nemli paydasi olan 6gretmenlerin goriislerinin

alinmasi kendilerinin bu sistem i¢erisinde s0z sahibi olarak hissetmelerini saglamaktadir.

Arastirma kapsaminda MEB ve 1l/ilge Milli Egitim Miidiirliikleri hizmet i¢i egitime
yonelik ihtiyacini belirlemek amaciyla yaptiklari ¢aligmalarda taleplerini bildiren 15 6gretmene
“Talepleriniz karsilandi m1?”” sorusu yoneltilmistir ve verilen cevaplar tablo (Tablo 22) olarak

sunulmustur.
Tablo 22
Hizmet i¢i egitim taleplerinin karsilanma durumu

Kisi Sayis1

Talebim karsilanmadi 11

Talebim karsiland1 4

Tablo 22 incelendiginde taleplerini bildiren 15 6gretmenden 11’nin hizmet i¢i egitim
talebinin kargilanmadig1 4 niin ise karsilandig1 goriilmektedir. Verilen cevaplara gére MEB’in
MEBBIS iizerinden gergeklestirdigi ya da farkli platformlardan gerceklestirdigi ihtiyag
belirleme c¢alismalarinda Ogretmenlerin  gortigleri sorulsa da kendilerini geri bildirim

verilmemis ve talepleri karsilanmamaistir:

Ozel egitim ile ilgili bir egitim talep edip karsilandi. Ciinkii kaynastirma égrencilerimiz

vardi. Onlara nasildir nedir, 6gretmenlige ilk basladigim yillarda bilmiyorduk, gelip
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bize dgretmenimizin biri gayet giizel anlatmisti. Biz talep etmistik, o da aktarmisti. [hmal
ve istismarla ilgili bir kurs almistim. O da yasadigim bir olaya doniik olarak, kendim

talep etmistim. O da gayet, en azindan farkindalik kazandigim bir egitim olmustu (O4).

MEBBIS ten soruyorlar ya “Siz ne istiyorsunuz?” diye. Yaratici drama egitici egitimi
istiyorum ve masal anlaticihgr istiyorum, basvuruyorum. Her seferinde onlar

istiyorum. Karsilanmadi (O5).

MEBBIS iizerinden ¢ok anket doldurdum ama maalesef talep ettigim egitimlere hep
kontenjan yetersizliginden kabul edilmedim. Sonrasinda da doldurmay: biraktim zaten

(018).

Ziva Sel¢uk’un Bir Milyon Ogretmen Bir Milyon Fikir tayfast vardi, oraya cok geri
doniislerde bulundum. Ama hi¢ karsilanmadi talebim (06).

Sonug olarak dgretmenlerin hizmet i¢i egitim ihtiyaclarinin belirlenmesi, hizmet i¢i
egitim programlarinin olusturulmasinda en o6nemli adimlardan biridir. Thtiyag temelli
hazirlanmayan hizmet ici egitimler O6gretmenlerde katilim isteksizligi olusturmaktadir.
Taleplerini dile getirdikleri halde istedikleri egitimleri alamayan 6gretmenler ilerleyen siiregte
artik fikir beyan etmemeye ve hizmet i¢i egitimlere katilmamaya baslayabilir. Bu durum

cabalamaktan vazgegmis 0gretmenleri ortaya ¢ikaracaktir.

4.2.8. Tiirk¢e Ogretmenlerinin Sosyal Medya Araclarindaki Gruplar1 Hizmet i¢i
Egitim Baglaminda Degerlendirmesine fliskin Goriigleri: Yapilan aragtirmada 22
ogretmene “Facebook, Telegram vb. sosyal medya araglarinda yer alan Tiirk¢e 6gretmenlerinin
mesleki paylasim yaptiklart gruplar1 hizmet i¢i baglaminda degerlendirilebilir miyiz?” sorusu

yoneltilmistir ve verilen cevaplar tablo (Tablo 23) olarak sunulmustur.
Tablo 23

Sosyal medya araglarindaki gruplari hizmet ici egitim baglaminda degerlendirmesine iliskin

gortisleri

Kisi Sayisi

Degerlendirilebilir 13

Degerlendirilemez 9
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Tablo 23 incelendiginde ¢alisma grubunda yer alan 22 6gretmenden 13’1 Facebook,
Telegram vb. sosyal medya araglarinda yer alan mesleki paylagim gruplarint hizmet i¢i egitim
baglaminda degerlendirilebilecegini dile getirirken 9 6gretmen ise degerlendirilemeyecegini
dile getirmistir. Verilen cevaplar incelendiginde bazi Ogretmenler sosyal medya
platformlarindaki Tiirk¢e 6gretmenlerinin gruplarini, kisisel ve mesleki gelisimleri i¢in degerli
bir kaynak olarak degerlendirmektedir. Bu gruplar sayesinde 6gretmenler, kendi deneyimlerini
paylasabilir, iyi uygulamalar1 takip edebilir ve sorular sorarak cesitli konularda yardim
alabildikleri goriilmektedir. Bu, hizmet i¢i e8itim programlarinin meslektaglar ile bir araya
gelmek yoniinii karsilamada etkili bir alternatif olarak goriilmektedir. Ayrica bir 6gretmen
sosyal medya gruplarinin anlik problemleri ¢ozmede etkili oldugunu belirtmistir. Ancak,
mesleki egitimlerin daha 6zel hedeflere sahip insanlar1 bir araya getirerek farkli bir diizeyde

paylasim imkéan1 sundugunu ifade etmistir:

Degerlendirebiliriz. Facebook iizerinden gideceksek ben mesela oradan Tiirkge
ogretmeni gruplarina takildigim konulari sorabiliyorum. Kisinin gelisimi igin de bir
alan oluyor bizim igin. Citkmaza giren ogretmenler kendi branslarindaki ogretmenlere
sorular sormus oluyor. Dolayisiyla bu da kisisel ve mesleki gelisime dogrudan katki
sunuyor. Bence bu mecralar hizmet ici egitim alam olarak degerlendirilebilir, ben

diistiniiyorum (O1).

Aslinda orasi hizmet i¢i egitime girmiyor sadece béyle ¢ok yogunsak o sirada bir seyler
hazirlamamiz gerekiyorsa o boslugumuzu, yogunlugumuzu hafifletiyor. Yani direkt
faydalanma alan: orasi. Ama mesela mesleki egitimlerde kendi aramizda konustugumuz
ben sunu yaptim, ben sunu yaptim deyip birbirimizle paylasimlarimiz ¢cok daha farkl.
Clinkii bir yere gittigimizde ozel hedefleri olan insanlar bir araya geliyor ve

konustugumuzda da alisverigimiz de ona gére oluyor (O3).

Kesinlikle degerlendirilebilir. Bu okullarda kullandigimiz akran egitimi zaten. Ben de o
gruplara iiyeyim ve bakiyorum iyi uygulamalar: takip ediyorum. Sinifimda
uygulayabilecegim c¢alismalart inceliyorum. Farkli etkinlikler olursa uyarlyorum.
Bazen aklimiza gelmeyen ama karsimiza ¢ikabilecek seyleri de gormemi sagliyor. Yazim
hatas1 yapilan kelimeleri paylasiyorlar mesela bu kelimede béyle bir hatanin

olabilecegini diisiinmemistim diyorum (O17).

Hizmet i¢i egitim sadece bir yere gidip bir kisiden egitim almak seklinde

tammlanamayacak kadar genis bir kavrami ifade ediyor. Kisisel ve mesleki gelisim i¢cin
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ayni meslegi yapan kisilerin bir arada olmasi ¢ok onemli bu yiizden de bahsettiginiz
online platformlar aslinda bizi bir araya getiren araglar ve dogrudan hizmet i¢i egitim

olmasa da deneyim, materyal paylasimi icin ¢ok islevsel (O18).

Bazi Ogretmenler sosyal medya gruplarimi  hizmet i¢i egitim baglaminda
degerlendirmemekte ve mesleki paylasimlarin resmi kurumlar araciligiyla yapilmasi
gerektigini distinmektedir. Bu oOgretmenler, planli bir hizmet i¢i egitim siirecinin resmi

kurumlar tarafindan yonetilmesi gerektigini savunmaktadir:

Haywr degerlendiremeyiz. Mesleki paylasimlar takip edilecekse ilgili resmi kurum takip
edilmeli (021).

Bence degerlendiremeyiz. Hizmet ici egitim planl bir sekilde yapilmali (022).

Sonug olarak sosyal medya araglarinda yer alan mesleki gruplarit hizmet i¢i egitim
baglaminda degerlendiren Tiirkce Ogretmenleri akran Ogrenmesi ve iyi uygulamalarin
paylasimini ifade etmislerdir ve hizmet i¢i egitimin kendilerine sagladigi bu fayday:1 sosyal
medya gruplarinda bulduklarini sdylemiglerdir. Degerlendirilemeyecegini ifade eden
ogretmenler ise ilgili gruplarin herkes tarafindan amacina uygun kullanilmadigimni ve resmi,

standartlar1 onceden belirlenmis bir yapi icerisinde olmadigini ifade etmislerdir.

4.3. ikinci Alt Probleme iligkin Bulgular
Bu boliimde “Tiirkge O0gretmenlerinin hizmet i¢i egitimlerden beklentileri ile ilgili

goriisleri nelerdir?” alt problemine iliskin bulgulara yer verilmistir.

4.3.1. Hizmet i¢i Egitim Programlarmna iliskin Beklentileri: Yapilan arastirmada
Bursa ilinde gorev yapan 22 Tiirk¢e 6gretmeni ile goriisme yapilmis ve dgretmenlere hizmet
ici egitim ihtiyaglarinin belirlenme yontemi, katilimer segimi, egitim gorevlisinin yetkinligi,
hizmet ici egitimin yeri ve zamani, degerlendirme sekli, ihtiya¢ duyduklar1 hizmet i¢i e8itim
konulari, hizmet i¢i egitimlerin verimliligi ve farkli mesleki gelisim programlarina dair sorular
yoneltilmistir (EK 1). Bu sorularla ideal bir hizmet i¢i egitim programinin tiim agsamalar1 ortaya

konmaya ¢aligilmis ve alinan cevaplar basliklar halinde verilmistir.

4.3.2. Hizmet Ici Egitimde Ihtiya¢ Belirlenmesi Yontemine iliskin Gériisleri:
Arastirma kapsaminda goriislerine bagvurulan 22 ogretmene “Hizmet igi egitime yoOnelik
MEB’in ihtiyag belirleme yontemi ne olmalidir?” sorusu yoneltilmistir ve verilen cevaplar tablo

(Tablo 24) olarak sunulmustur.
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Tablo 24

Hizmet i¢i egitimde ihtiyag belirlenmesi yontemine iliskin goriisleri

Ihtiya¢ Belirleme Yontemi Siklik
Anketler aracilifiyla 14
Gorlismelerle 3
Calistaylar diizenlenerek 2

Okul-Ilge-11 Ziimre Ogretmenler Raporlari ile 3

Tablo 24 incelendiginde ¢alisma grubunda yer alan Ogretmenlere yonelik sorulan
“Hizmet i¢i egitime yonelik MEB’in ihtiya¢ belirleme yontemi ne olmalidir?” sorusuna
Ogretmenlerin 14’4 anketler araciligiyla, 3’ goriismeler yapilarak, 2’si calistaylar
diizenlenerek ve 3’ de okul-ilge-il zlimre ogretmenler raporlari iizerinden ihtiyaglar

belirlenmeli yanitin1 vermistir.

Ogretmenlerin ihtiyac belirlemeye ydnelik goriisleri incelendiginde ihtiyac belirleme
stirecinde dogrudan 6gretmen goriislerinin alinmasi gerektigini vurgulamaktadir. Bu goriislerin
alinmasi i¢in anketler diizenlenebilecegi gibi, yiiz yiize gorlismelerin zor olabilecegi ancak
birebir odak gériismelerin énemli oldugu belirtilmistir. Ayrica Il Milli Egitim Miidiirliikleri
tarafindan saha aragtirmalar1 diizenlenmesi Onerilmistir. Saha arastirmalari, bolge bolge her
mahalleden bir okula gidilerek 6gretmenlerle kisa toplantilar yapilmasini igermektedir. Bu
sayede dogrudan sahadan elde edilen verilerin daha anlamli ve nitelikli olabilecegi ifade

edilmistir:

Direkt ogretmenlerden fikir almali. Goriisme seklinde degil tabii ki ama ¢ok rahat bir
sekilde organize edilebilir. Iller ilgelere ilgeler okullara boliip her okuldaki brang
ozelinde bilgi alma yoluna gidilebilir. Bunun icin anketler diizenlenebilir ama yiiz yiize

goriismeler biraz zor, tiim ogretmenlere ulagmak imkdnsiz sonucta (O1).

Il Milli Egitimlerden bununla ilgili bir ekip goreviendirilip, her bélgeden her okulu
gezemezler ama bolge bélge her mahalleden bir okula miimkiinse gidip oradaki Tiirkce
ogretmenleri ile kisa bir toplanti otuz kirk dakika. Bu uzun soluklu bir seydir. Belki bu
bilgileri toparlamak bir seneyi alacak ama ciddiyet gerektiriyor. Sen ii¢ giin ihtiyag
belirlemeye ¢alisirsan ortaya nitelikli bir sey ¢ikaramazsin. O yiizden bununla ilgili

gercek anlamda saha arastirmast yapip onlart daha sonra anlamli hale getirmeleri
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gerekiyor. Verilerle, grafiklerle anlamli hale getirmeleri gerekiyor bence. Sahaya

inmeleri lazim. Birebir odak gériismeler yapilmasini énemsiyorum (O7).

Anket daha mantikli. Evet kesinlikle. Anket olarak daha eglenceli. Coktan se¢meli olsun
(010).

Bir 6gretmen odak grup goriismelerinin, katilimcilar arasinda etkilesim olusturarak,
bireylerin diisiindiiklerini dile getirmelerine ve paylasmalarina olanak tanidigini ifade etmis ve
bu yontemin, bireylerin aklindaki ancak dile getirilemeyen diisiincelerin ortaya c¢ikmasina

yardimci olabilecegini belirtmistir:

Bu yaptigimiz goriisme de bence ¢ok giizel bir ihtiya¢ belirleme yontemi. Grup odakli
gortismeler de yapilabilir. Bir kagit, bir anket ya da bir link yollamak yerine bu sekilde
konusurken hem bir sinerji olusuyor hem de hep aklimizda olan ama

dillendiremedigimiz seyleri de dile getirmis oluyoruz (O16).

Bir 6gretmen okul temelli mesleki gelisimin, 0gretmenlerin ihtiyaglarin1 belirleme
siirecinde 6nemli bir rol oynayabilecegini belirtmistir. Ancak, bu konuda okullarin tam
anlamiyla anlayisa sahip olmadiklarini ve okul yoneticilerinin 6gretmenlerin hizmet i¢i egitim

ithtiyaglarimi belirleme konusunda daha aktif olmalar1 gerektigi ifade edilmistir:

Okul temelli mesleki gelisim olduk¢a 6nemli. Ancak sanirim okullarimiz bu konuyu tam
olarak anlayamadilar. Okul yéneticileri oncelikle kendi okullarindaki 6gretmenlerin

hizmet ici egitim ihtiyacini belirlemelidir (020).

Hizmet i¢i egitimde ihtiyacin belirlenmesine yonelik verilen cevaplar incelendiginde
hizmet i¢i egitim ihtiyaclarini tiim 6gretmenlerin ihtiyaci lizerinden diisiinen 6gretmenler genis
bir kitleye hitap etmesi ve veri toplamanin kolaylig1 agisindan anket yontemini tercih ettigi
goriilmistiir. Hizmet i¢i egitim ihtiyacini, okul temelli diislinen 6gretmenlerin cevaplarinda ise
birebir ya da grupla goriisme, ¢alistaylarin diizenlenmesi ve hazirlanan raporlarin incelenmesi

yontemini 6ne slirdiigli goriilmiistiir.

(Calisma grubu olusturan 22 6gretmene “Egitim konular1 nasil belirlenmelidir ?” sorusu

yoneltilmistir ve verilen cevaplar tablo (Tablo 25) olarak sunulmustur.
Tablo 25

Hizmet i¢i egitim konularinin belirlenmesine iliskin goriigleri



79

HIE konularinin belirlenmesi Siklik
Ihtiyag temelli 13
Gincel 5
Okul temelli 2

Verilen cevaplar incelendiginde goriislerine bagvurulan 22 Tiirkge 6gretmeninden 13’1
hizmet i¢i egitim konular1 belirlenirken ihtiya¢ temelli olmasini, 5’i gilincel konularin ele

alimmasini ve 2 6gretmen de okul temelli yaklasimla hareket edilmesini 6ne siirmiistiir.

Ogretmenlerin ihtiyag belirlemeye yonelik goriisleri incelendiginde &gretmenler
okullarinda bulunan 6zel durumlar1 dikkate alarak ihtiya¢ temelli egitimlerin agilmasi
gerektigini vurgulamaktadir. Ogrenci profili, siif dinamikleri ve okulun 6zel kosullari,
Ogretmenlere 6zel egitim ihtiyaglar1 konusunda rehberlik edebilecegi belirtilmistir. Ayrica
Ogretmenler egitim konularinin belirlenmesinde ¢aga ve giincel degisimlere uyum saglanmasi
gerektigini ifade etmektedir. Ozellikle teknolojik gelismeler, dgretmenlerin mesleklerini
siirdlirebilmeleri ve Ogrencilere ¢agdas beceriler kazandirabilmeleri i¢in Onemlidir. Bu
baglamda, egitim konularmin giincel ihtiyaglara ve teknolojiye uygun olmasi gerektigi one

stirtilmustiir:

Her okulun hizmet i¢i egitim ihtiyaci farkli olabiliyor. Mesela benim okulumda ¢ok fazla
kaynastirma dgrencisi var. Bu dgrencilere daha faydali olmak i¢cin konuyla ilgili

okulumuz 6gretmenlerince egitim talep ettigimiz oldu (022).
Ihtiyag bazli gitmeli 6gretmenim (02).

Kesinlikle ¢caga gore belirlemeli bir kere. Yani giinii yakalamak gerekiyor. Hald biz bu
ilge ziimre toplantilarinda dinozorlarla bogusuyoruz. Gergekten ve o insanlar yaptiklar
isi “yok akilli defter aldiriyoruz biz, kitap kullanmiyoruz, su kadar bilmem nereye
soktuk” seylerini sanki 6gretmenlik buymus gibi anlatiyor. Bundan artik gina geldi
bana. Bu insanlara bu kadar firsat taninmasiin sebebi de Milli Egitim’in, bu giincel
olan degisimleri zamaninda ve yeterince yakalayamamasi. Ondan kaynaklanyyor. Giinii
vakalayan giine adapte olan egitimler ve kursiyerlerle bu isi siirdiirmesi gerekiyor
bence. Biraz da seye dondii is, bilgisayar biliyor mu ya da bilgisayarla ilgili bir is
yvapryor mu? Teknoloji tasarim ogretmeni, bilisim teknolojisi ogretmeni falan, oraya

dondii. Sadece robot kodlama, program kodlama. Sanki giinii yakalamak deyince bunun
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tizerine yogunlasiliyyor. Moda olan akimlar oluyor. Neredeyse youtuberlik egitimi

verecekler, bu mu simdi egitimde giincel yaklasimlar (06)?

Giintimiiz kosullarina wygun konular segilsin. Dijitallesiyoruz. Buna gore konular

secilebilir (O15).

Ihtiyaclarin belirlenmesi konusunda gériislerini belirten dgretmenlerin verdigi cevaplar
incelendiginde, ihtiyacin sadece egitimi diizenleyen MEB tarafindan ya da egitimi alacak
Ogretmen tarafindan belirlenmemesi bunun yaninda iiniversiteler ve alanda ¢alisma yapan farkl
ve kurum ve kuruluslarin da desteginin alinmasini 6ne siiren goriisler mevcuttur. Ogretmenler,
egitim konularmin belirlenmesinde alan uzmanlarinin ve iiniversitelerin 6nemli bir rol
oynamas! gerektigini vurgulamaktadir. Ozellikle gelecekteki egitim ihtiyaglarini belirlemek ve
bu konuda 6nceden hazirlikli olmak i¢in alan uzmanlarinin ve {iniversitelerin perspektifinin
onemli oldugu ifade edilmektedir. Alan uzmanlari, egitim sistemini daha genis bir baglamda
degerlendirerek gelecekteki beklentilere daha uygun egitim igerikleri olusturabildikleri dile
getirilmistir. Farkli kurumlarin bir araya gelerek is birligi yapmasi, daha kapsamli ve gesitli

egitim igeriklerinin olusturulmasina katki saglayabilecegi belirtilmistir:

Egitim gelecegi sekillendirme araci o yiizden sadece egitim alacak kitleye sorarak bu is
olmaz. Bizler okulun igerisinde miifredati yetistirme, sinav stresi gibi durumlarla bas
ederken gelecekte bizi bekleyeceklere karsi nasil bir egitim almamiz gerektigini fark
edemiyoruz. Bu sebeple egitimin gelecegi perspektifinde mutlaka alan uzmanlari
tarafindan egitimler olusturulmalidir. Yeri geliyor o egitimi goriinceye kadar bu igerikte
bir egitime ihtiyacim oldugunu fark etmemistim diyorum. Ornegin proje yazarken
Uluslararasi Egitim Raporlarina yonelik okuryazarlik becerisinin artirtlmasi
konusunda bir egitime denk gelmistim. Gergekten ihtiyacim olan bir egitimdi ancak onu

goriinceye kadar fark etmemistim (O18).

Egitim aslinda gelecege dair bir kurgu sadece isin igcinde olan ogretmenlerin var olan
ihtiyaglart iizerinden de planlanmali var olacak onlar da hesaba katilmali ve bu 6n gorii

ile hareket edilmeli. Bu yiizden egitim konularini belirleme noktasinda iiniversiteler igin

icin olmali (O17).

Egitim konularimin belirlenmesi i¢cin de sadece ogretmenlere sorulmak yetmez,

kesinlikle iiniversiteler ve ozel farkl egitim kurumlar: da isin icin olmal (O16).
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Sonug olarak verilen cevaplar degerlendirildiginde 6gretmenlerin mesleki ihtiyaglarini
temele alan, alan uzmanlar1 ve {niversitelerin is birligi giincel igerige sahip egitimlerin

diizenlenmesi gerektigi ortaya ¢ikmistir.

4.3.3. Hizmet ici Egitimde Katiimcilarin Belirlenmesine Iliskin Goriisleri:
Arastirma kapsaminda goriislerine bagvurulan 22 §gretmene “Hizmet i¢i egitim faaliyetlerine
katilimcilar hangi kriterlere gore sec¢ilmelidir? Neden?” sorusu yoneltilmistir ve verilen

cevaplar tablo (Tablo 26) olarak sunulmustur.
Tablo 26

Hizmet i¢i egitimde katilimcilarin belirlenmesine iligkin goriisleri

Katilimc1 Se¢im Kriterleri Siklik
Goniilli 22
Egitimin icerigi 17
Deneyim 5

Tablo 26 incelendiginde ¢aligma grubunda olan 22 Tiirk¢e 6gretmeninin tamami hizmet
i¢i egitim faaliyetlerine katilimci se¢ciminde en 6nemli kriterin goniilliiliik esasina dayanmasi

gerektigini belirtmistir.
Bir kere kesinlikle istege bagh ve géniillii olmali (O1).

En basta goniillii olmali. Zorla egitime alinan birinden iyi verim alinamayacag asikar

(021).

Oncelikle goniillii  0gretmenlerin  katilmasina destek olmak gerekiyor. Resen
gorevlendirmeler ¢ok gerekli egitimler disinda yapilmamali. (ilkyardim, yangin gibi)
ilde merkezde bir¢ok egitim aciltyor MEBBIS 'te goriiyoruz ancak faaliyetlere resen
kursiyer alindig1 icin bagvuramiyoruz bile. Kendi alammla ilgili MEBBIS iizerinden
basvurmak isteyip de bagvuramadigim ¢ok faaliyet oldu. Sanirim bu egitimlere hep belli
bash égretmenler katiliyor (022).

Gonilliik kriterinden sonra ikinci sirada 17 (f=17) Tiirkge Ogretmeni katilimct
seciminde belirleyici hususun egitimin icerigi oldugunu ifade etmistir. Ogretmenler mesleki
gelisim anlaminda her 6gretmenin almasi gereken egitimlerin oldugunu vurgulamis ve bu

egitimleri almanin kisinin tercihine birakilmamasi gerektigini belirtmislerdir:



82

Simdi her egitim de bize almak ister misiniz diye sorulmaz bence. Ozellikle miifredat
degisikliginde ya da ne bileyim ilk yardim gibi her oOgretmenin bilmesi gereken
egitimlerde ogretmenin goniillii olmasina bakilmaksizin katilimin saglanmasi gerekiyor

(09).

Ogretmenler egitimin icerigine gore hedef kitlenin dogru tanimlanmasi ve buna gore
basvurularin alinmasi1 gerektigini belirtilmistir. Hizmet i¢i egitimin amacina hizmet etmesi

ancak dogru katilimcinin se¢ilmesi ile miimkiin olacaktir:

Egitimi verecek kisi sunacagu icerige bagl olarak katilimci profilini ¢ok daha spesifik
olarak belirtmesi gerekir. Ilgili konunun temel teorik kismi verilecekse daha énce hi¢
katilmamis olanlar onceliklendirilirken ileri seviyeler igin istenen on 6grenmeler

belirtilebilir ve buna gére katilimct segimi yapilabilir (O17).
Egitimin icerigine yonelik hedef kitle dogru tamimlanmas: gerekir (O16).

Mesleki deneyim alanda farkli ¢alismalar yapmak seklinde de degerlendirilmistir.
Hizmet i¢i egitimin konusu ile ilgili ¢alisma, proje vb. yapan 6gretmenlerin katilimci segiminde

oncelikli olmas1 gerektigi ifade edilmistir:

Goniilliiler arasinda da bir se¢im yapilacaksa ilgili egitimle alakasi alt yapisina, yaptig

ya da yiiriittiigii proje ¢alismalarina bakilabilir (O17).

Osrencilerin oldugu gibi portfoyiimiiz olsun sistem icerisinde. Yani eSer ogretmen
okulda gergekten projeler yapiyorsa, égrencilerle ders disi aktivitelerde bulunuyorsa

bu ogretmen o hizmet i¢i egitimden gercgekten fayda saglayacak ve bunu okula tasiyacak
kisidir (O5).

Ogretmenler katilimc1 segiminde deneyim sahibi olmayi farkli agilardan ele almistir.
Deneyimli olmak kavramini mesleki kidemin fazlaligi ile birlestirmisler ve mesleki tiikenmislik
baglaminda degerlendirmislerdir. Bu agidan bakildiginda deneyimin katilimci se¢iminde

oncelik olarak ele alinmamas1 gerektigini belirtmislerdir:

Ben soyle soyleyeyim. Yaslilar:t almayacaklar kesinlikle. Diin mesela bir toplantiya
gittim. Ben yaslandigimda eger 6yle olursam beni de almasinlar gercekten. Diinkii hizli
okuma ile ilgili kursa gittigimizde bir beyefendi benim sosyal medyam bile yok, ben kitap
okurum, bilgisayar teknoloji ile bu isler yiiriimez, ben niye geldim buraya gibi seyler
vardi ve ne anlatilirsa anlatilsin hep itiraz etti. Ben biraz daha iiniversiteden yeni mezun

olmusg, hevesli, ogretmenlikten daha bikmamuis, bezdirilmemis kisilerin bu donemde
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alabildigi kadar egitim almasi taraftariyim. Sonrasinda zaten hayat gayesi, ¢ocuk telast,

ekonomik durumlar, 6gretmenlerin birbirini sondiirmesi gibi seyler (O12).

Bence daha az kidemli olanlardan baslanabilir alimmaya. Onlar daha istekli oluyorlar
(015).

Geng ogretmenlerden segilmeli. Bizim gibi yillarini almis ogretmenlere ¢ok da yatirim

yapmanin bir anlami yok (O19).

Hizmet i¢i egitimde katilimcilarin belirlenmesine iliskin cevaplar degerlendirildiginde
istek ve gereksinim 6n plana giktig1 goriilmektedir. Ogretmenler 6ncelikle hizmet igi egitimlere
goniillii katilimin saglanmasini beklemektedir. Resen hizmet i¢i egitime katilim durumlarinda
verimin diisecegi sdylenebilir. Bunun yani sira her 6gretmenin hizmet i¢i egitim faaliyetlerinin
igerisinde yer almasi 6ne ¢ikan goriislerden biridir. Bu goriise 6gretmenler arasinda belli bir
standardin saglanmasi diizenli ve sistemli her dgretmenin hizmet i¢i egitime katilmasi ile

mumkin olacaktir.

4.3.4. Hizmet Ici Egitimin Yeri ve Zamanma Iliskin Gériisleri: Arastirma
kapsaminda goriisme yapilan 22 Tiirkge 6gretmenine “Hizmet i¢i egitim kurslari nerede
verilmeli? Hangi zaman diliminde ve nerede verilirse ogretmenlerin katilimi kolaylasir?”
sorusu yoneltilmistir. Ogretmenlerin bir kismu spesifik olarak yer belirtmesine karsin bir kismi
egitim yapilacak yerin Ozelliklerini siralamistir. Verilen cevaplar tablo (Tablo 27) olarak

sunulmustur.
Tablo 27

Hizmet i¢i egitimin yeri ve zamanina iliskin goriisleri

Egitim Yeri Siklik
Ulasimi kolay bir yerde 7
Egitimin icerigine uygun bir yerde 5)
Kendi okulunda 4
Il disinda 4
Cevrim igi ortamda 2

Ogretmenler egitimin yeri konusunda 6zel bir yer bildirmekten ¢ok egitim ortaminin

Ozelliklerini dile getirmisler ve 7 (f=7) 6gretmen ulasimin kolay oldugu bir yer olsun derken, 5
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(f=5) 6gretmen egitimin igerigine uygun sekilde tasarlanmis bir egitim ortaminin ihtiyacindan
bahsetmistir. 3 6gretmen ise kendisi i¢in en uygun egitim yerinin ¢evrim i¢i ortam oldugunu
dile getirmistir. Bu durum gosteriyor ki uzaktan verilen hizmet igi egitimler dgretmenler

tarafindan benimsenmeye baglamistir.

Verilen cevaplar incelendiginde 6gretmenler i¢in egitimlere ulagiminin kolay olmasi
onemli bir faktdr olarak one ¢ikmaktadir. Ozellikle toplu tasima kullanmak zorunda kalan ya
da uzak bolgelerde yasayan 6gretmenler, egitimlerin merkezi yerlerde, 6zellikle ulasimi kolay
bolgelerde gergeklestirilmesini tercih etmektedir. Bunun yani sira hafta ici giinlerin ve 68renci
ders saatleri disinda planlanan saatlerde egitimlerin verilmesi, O0gretmenlerin egitimlere
katilimin1 kolaylastiran unsur olarak karsimiza ¢ikmaktadir Calisma saatleri i¢inde yogun olan
Ogretmenler, egitimleri is ¢ikis saatlerine yerlestirmenin zorlugundan bahsetmektedir. Ayrica
Ogretmenler hizmet i¢i egitimlerin 6zel olarak tahsis edilmis ve igerigine uygun mekanlarda
gerceklestirilmesi onemli oldugunu dile getirmistir. Bununla birlikte ¢evrim i¢i olarak sunulan

hizmet i¢i egitimler ulasim sorunlarina ¢6ziim olarak ifade edilmistir:

11 icerisinde ulasim agi ¢ok onemli. Bursa ozelinde konusacak olursak herkesin ozel
aract olmayabilir. Toplu tasimayr kullanmak zorunda kalabilir. Giirsu’da mesela
TOKI lerin oldugu yerde okul var mesela orada egitim yapilmaz, olursa da ben tercih
etmem, gitmem. Planlama asamasinda ulagimin ¢ok onemli oldugunu diistiniiyorum.

Insanlar rahat bir sekilde egitimin verilecegi yere ulasabilmeli (O1).

Okul zamani kesinlikle kendi okulumuzda ya da ulasimi kolay ve fiziksel sartlar: egitim
icerigine uygun bir yerde verilmeli. Okul zamani yolda en az bir saat gidis bir saat
doniis bir yere egitim almak i¢in gitmek ¢ok da kolay olmuyor. Zaten MEB hafta sonu
egitim yapmiyor sadece hafta i¢ci oluyor egitimler. Biliyorsunuz Bursa’da trafik

gergekten ¢ok zor. Bir yerden bir yere gitmek ig ¢cikis saatlerinde iskenceye donebiliyor
(018).

Hizmet i¢i egitimler herhangi bir okulda degil, sehrin ulagimi kolay sadece bunun i¢in

tahsis edilmis 6zel bir yerde olmali (O16).

Online olmasi en saglkiisi ¢iinkii kurumumda olsa hi¢ sikinti yok ama kurumumda ii¢
kisi alacak semineri, ii¢ kisiye adam seminer vermeye gelemeyecek. O yiizden her
okuldan, her kurumdan insanlar olacag i¢in benim kurumumda yapsa oteki magdur
olacak. Orada yapsa ben magdur olacagim. O yiizden online sistem daha iyi ama fiziki

olarak da kurumumu tercih ederim (O7).
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Egitimin yeri konusunda spesifik alan sdyleyen 6gretmenlerden 4’ii kendi okulunda
egitimlere katilmayi tercih ederken 4 G6gretmen ise il disinda merkezi hizmet i¢i egitim
enstitiilerinde veya uygun &gretmenevi, otel vb. yerleri tercih ettiklerini belirtmislerdir. il
disinda olmasini isteyen 6gretmenlerden bazilari farkli bir mekanda egitimin igerigine daha iyi

motive olduklarini ifade ederken bazilari ise il disinda bir tatil firsat1 seklinde degerlendirmistir:

Yaz tatilinde de 6gretmenlere yonelik merkezi hizmet i¢i egitimler mutlaka olmali. Her
ogretmen yilda bir haftasini baska bir sehirde sadece o egitime odaklanarak gegirmeli

mesleki egitimi icin bir sey yapmalidir (O18).

Farkl yerlerde olmasi ogretmen igin iyi oluyor ¢iinkii mekan degisikligi iyi geliyor
ogretmenlere, kendimden biliyorum bunu. Mesela farkl sehirlerde bakanligin yapmis
oldugu egitimlerine katildigim icin ¢ok net bir sekilde soyleyebilirim ki farklr sehirlerde
olmasi ogretmeni motive ediyor. Mekan degisikligi kisa yer degisikligi motivasyonu ¢ok

artirtyor (O1).

Tatil amacl insanlar gidiyorlar hem tatillerini yapiyorlar. Ogretmenlere de béyle bir
imkan sunulabiliv. Atiyorum ti¢ bes ildeki ogretmenlerin. Egitim kampi gibi.
Ogretmenler hem tatil yapsin hem sabah egitimini ver. Farkl bélgelerden gelen
ogretmenlerle etkilesim halinde olur. Ogretmenler de onurlandirilmis olur. Bakanhgim
bana deger veriyor. Egitimime deger veriyor, beni diistintiyor. Bunlar da olabilir yani.

Niye olmasin ki (08)?

Egitimin yeri konusunda ogretmenlerin goriisleri degerlendirildiginde farkli bakis
acilariin varligi s6z konusudur. Genel olarak hizmet i¢i egitimin fiziksel kosullarinda ulasimin
kolay oldugu, temiz, ferah ve egitimin igerigine uygun dizayn edilmis sekilde olmasi 6ne

¢ikmaktadir.

Calisma grubunu olusturan 22 Tiirk¢e 6gretmenine “Hizmet i¢i egitim kurslari ne zaman
verilmeli? Hangi zaman diliminde ve nerede verilirse dgretmenlerin katilimi kolaylasir?”

sorusu yoneltilmistir ve verilen cevaplar tablo (Tablo 28) olarak gosterilmistir.
Tablo 28

Hizmet i¢i egitimin zamanu ile ilgili goriisleri

Egitimin Zamant Siklik

Mesai saatleri diginda 15
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Mesai saatleri i¢inde 6

Cevrim i¢i 1

Arastirma kapsaminda goriisme yapilan Tiirk¢e 6gretmenlerinden 15°1 (f=15) hizmet ici
egitimi mesai saatleri disinda almasinin katilimini kolaylastirdigini, 6 (f=6) 6gretmen ise mesai
saatleri icerisinde almak istedigini ifade etmistir. Verilen cevaplar incelendiginde mesai saatleri
disinda katilim talebinde bulunan 7 6gretmen (f=7) 6gretmen seminer doneminin kendisi i¢in
uygun oldugunu, 3 6gretmen (f=3) yaz tatilini spesifik zaman belirterek ifade ederken 5
Ogretmen (f=5) sadece mesai saatleri disinda olmasini ifade etmistir. 1 (f=1) 6gretmen ise
egitimlerin ¢evrim i¢i ortamda olmasi gerektigini ve bdylece katilimin kolaylasacagini

sOylemistir.

Hizmet i¢i egitimlerin zamanin belirlenmesi konusunda goriislerini belirten
Ogretmenlerin verdigi cevaplar incelendiginde, seminer donemi ve ara tatillerin hizmet ici
egitim i¢in uygun zamanlar olarak one ¢iktig1 goriilmektedir. Bu donemlerde Ogrencilerin
olmamasi ve okullarin kullanilabilir olmasi, 6gretmenlere daha rahat bir egitim ortami
saglayabilir. Bununla birlikte yaz tatilleri, 6zellikle 6gretmenlerin okul diginda ve daha sakin
bir dénemde hizmet igi egitim alabilecekleri bir zaman olarak énerilmektedir. Ogretmenler, bu
sekilde egitim almanin, okul rutini disinda daha odaklanmis bir deneyim saglayabilecegini ifade

etmektedir:

Ara tatiller ve seminer donemleri ¢op. Tam degerlendirilmesi gereken yerlerde iste bu

sacma sapan online aktivitelere maruz kaliyoruz (O3).

Zaman olarak da yine seminer dénemi olur. Okullarla beraber yiiriitiilmesi biraz zor
oluyor. Ciinkii belirli bir siire okuldan sonra ya da okuldan énce kurs olunca zor olur.

(08)

Ara tatil ve seminer donemi olabilir. Ozellikle seminer donemi hizmet ici egitimler icin
bigilmis kaftan diye diistintiyorum. Ciinkii kurumdayiz, ogrencilerimiz o sirada okulda
degiller ve kurumda oldugumuz zamanit da boylece ¢ok daha kaliteli gegirmis oluruz

(017).

Bunun i¢in yaz tatilleri olabilir. Tatil zamanlarinda o6zel olarak ayarlamirsa daha

verimli olur (O14).
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Kesinlikle egitim o6gretim donemi disinda verilirse kolaylaswr, verim alimir diye
diistintiyorum. O zaman ak koyunlarla kara koyun belli olur. Okuldan kagmak i¢in mi
ortaya ¢cikar (O6).

Gortislerine bagvurulan Ogretmenler arasinda ¢evrim i¢i katilimin kolaylik
saglayabilecegi yoniinde goriisler de mevcuttur. Cevrim i¢i platformlarin kullanilmasi, cografi
sinirlamalari ortadan kaldirmakla beraber zaman kullanimi1 da kolaylastirmasi ve 6gretmenlere

esneklik sunmasi ifade edilmistir.
Katilim bence Zoom iizerinden yapilirsa daha kolaylasir yani online (O2).

Verilen cevaplar incelendiginde uygun zaman olarak mesai saatleri icerisinde egitim
almak isteyen dgretmenler, hizmet i¢i egitimi mesailerinin bir pargasi olarak degerlendirdigi
goriilmektedir. Bu sebeple calisma saatleri icerisinde olmasi gerektigini ifade etmisler ve diger
zaman dilimlerinin kendileri igin 6zel hayat kapsaminda degerlendirilmesini beklediklerini

ifade etmislerdir:

Aksam 5 'ten once biitiin egitimlerin bitmesi taraftariyim. Aksam saat 4 ’ten 5 ten sonra
okul ¢ikisi olan egitimler kiginin motivasyonunu diistiriivor. Ben de o saatlerdeki
egitimlerde ¢ok motive olamiyorum. Cumartesi-Pazar olanlar: da ¢ok tercih etmiyorum.
Ciinkii her insamin dinlenmeye hakki var. Giiniin yorgunlugu yeterince insanlari
yipratabiliyor ve hepimizin bir ézel hayati var. Ozellikle biiyiiksehirlerde daha da
yipraniyoruz. 4 ’ten 5 ten sonra olan egitimler bu yorgunlugun iizerine tuz biber ekiyor.

Bu saatlerde verilen egitimlerin de faydali olacagini cok da diisiinmiiyorum (O1).

Ogretmen sabahtan “Lanet gelsin!” diyerek ya dersine gidiyor, 6gleden sonra oraya
gidiyor. Hafta sonu zaten miimkiin degil, kimse hafta sonunu ayirmaz. O yiizden hafta
ici, tam giin, biz okuldan uzakta tutularak; o giin “Eyvah, simdi okula gidince su isleri
yapacagim.” stresinden, kaygisindan uzak, tamamen ogrenci hdline girmemiz lazim.
Yani beynimizin ona hazir olmasi lazim. Ogretmenlik kiyafetini ¢ikartip 6renci kiyafeti

giymis gibi oturacagiz (05).

Zaman dilimi olarak yiiz yiize egitimlerde mesai saatlerinin disina ¢ikilmasini uygun

bulmuyorum. Hepimizin kendine gére mesai saati disinda sorumluluklar: var (022).
Katilim bence Zoom iizerinden yapilirsa daha kolaylaswr yani online (02).

MEB tarafindan eyliil, kasim, nisan ve haziran aylarinda birer hafta olmak iizere dort

farkli zaman diliminde mesleki gelisim donemi sz konusudur. Ogretmenler i¢in bu zaman
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dilimleri hizmet i¢i egitim almak i¢in planlanmistir. Bu donemlerde 6gretmenlerin ihtiyag ve
beklentileri merkeze alinarak diizenlenecek hizmet ici egitimlerin amaca hizmet edecegi

sOylenebilir.

4.3.5. Hizmet I¢i Egitimin Katthm ve Uygulama Sekline iliskin Gériisleri:
Arastirma kapsaminda goriisme yapilan 22 Tiirk¢e 6gretmenine “Hizmet i¢i egitimler yiiz yiize
mi uzaktan m1 dilizenlenmelidir? Katilim nasil saglanmalidir? Goniillii/resen”  sorusu

yoneltilmistir. Verilen cevaplar tablo (Tablo 29) olarak sunulmustur.
Tablo 29

Hizmet i¢i egitimin katilim ve uygulama sekline iliskin goriigleri

Katilim Sekli Siklik Uygulama Sekli Siklik
Gonilli 19 Hem yiiz yilize hem uzaktan 12
Hem goniillii hem resen 3 Yiiz yiize 9
Resen 0 Uzaktan 1

Calisma grubunda yer alan Tiirk¢e Ogretmenlerinden katilim durumu nasil olmasi
gerektigine dair goriisleri soruldugunda 19 (f=19) 6gretmen, egitimlere katilimin goniillii
olmas1 gerektigini ifade ederken 3 (f=3) Ogretmen ise igerige bagl olarak egitimlerin bir
kismimin zorunlu olmasmi bunun disinda katilimin goniilliilik esasina dayandirilmasini
soylemistir. Ornek grubunda yer hicbir dgretmen sadece zorunlu hizmet igi egitim olsun

yanitin1 vermemistir.

Verilen cevaplar incelendiginde ogretmenlerin hizmet i¢i egitimlere katilimin
goniilliiliik esasina dayali olmasi gerektigini vurguladiklari goriilmektedir. Bunun yani sira
ogretmenler mesleki gelisimle ilgili zorunlu egitimlerin resen olmasi gerektigini One
siirmektedir. Ozellikle mesleki alandaki 6nemli degisimlerle ilgili egitimlerin, 6gretmenlere
resen sunulmasi, sektordeki gelismelere ayak uydurabilmeleri i¢in gerekliligi ifade edilmistir.
Ayrica Ogretmenler Ozellikle pratige dayali veya etkilesim gerektiren egitimlerin

diizenlenmesini ve yiiz ylize katilimin daha etkili olabilecegini ifade ettikleri goriilmektedir:

Kesinlikle goniilliiliik esasli olmali. Isteyen gitmeli. Gercekten goniilliiliik esasli olmali

isteyenler gitmeli (O10).
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Hizmet ici egitimler kesinlikle goniilliiliik esasina dayali olmali. Ogretmen katilmak

istemedigi bir egitimi almaya zorlanmamal (022).
Mutlaka katilimcilar goniillii olmali, goniilsiiz yenen as ya Karin agritir ya bas (O18).

Egitimin icerigine gore her ikisi de olabilir. Okul temelli egitimler olursa kalim daha
¢ok olabilir. Alinmasi ihtiya¢ olan ornegin deprem gibi bunlar resen olabilir. Mesleki

gelisim icin gerekli egitimler yasal izinler dogrultusunda resen olabilir (O21).

Goniilliiliik esas olmali ama mesela bu bahsettiklerim. Ben gorsel okumadan, ben
kendim gercekten ¢ok zorlaniyorum. Sekizinci sinif 6grencilerine odev verdigim testi
agip once ben ¢oziiyorum. Rezil olmayayim c¢ocuklara falan diye. O anlamda
alammizdaki degisimleri iceren hizmet i¢i egitimlerin resen olmast kabuliimdiir. Evet,
resen olmali ¢iinkii alan icerisinde ¢ok ciddi degisimler yaganiyor. Sinav sistemi
tizerinden sinav sistemiyle birlikte geliyor o degisimler. Durum boyle olunca da evet
bazi hizmet igi egitimler biz bir anda her seye maruz kalmayalim diye alandaki

degisimler ile ilgili hizmet i¢i egitimlerin resen olmasini hakli ve dogru buluyorum

O11).

Verilen cevaplar igerisinde hizmet igi egitim faaliyetinin uygulama sekli konusunda
Tiirkce Ogretmenlerinin goriislerine bakildiginda ise 12 (f=12) ogretmen egitimlerin hem
¢evrim i¢i hem yiiz yiize olmasi, 9 (f=9) 6gretmen yiiz yilize olmasi, 1 (f=1) 6gretmen ise ¢evrim
ici olmasi gerektigini ifade etmistir. Her iki uygulama seklinin de olmasi gerektigini ifade eden
ogretmenlerden bazilari egitimin teorik kisminin ¢evrim i¢i uygulama kismini yiiz yiize olacak

hibrit bir planlama yapilmasini talep etmektedir:
Hizmet i¢i egitimlerin kesinlikle yiiz yiize verilmesi taraftartyim (O1).

Online egitime biz sanirim daha ¢ok bu pandemi siirecinden sonra tiksinerek bakmaya
basladik. Yiiz yiize egitim daha tercih edilebilir bir hal aldi. O yiizden agik¢ast ben son
donemlerde karistrmadim MEBBIS te ne var ne yok diye. Mesela simdi baktigimda
Tiirkgenin kullamimi ve diksiyon egitimi diye bir egitim gordiim. Simdi bunu online
olarak almak bana ¢ok bir sey kazandiracagini sanmiyorum. Benim diksiyonumun iyi
olabilmesi icin heyecan, toplum karsisinda konusma bu gibi etmenlerin de s6z konusu
olmasi gerekir. O yiizden ben bunu gidip yiiz yiize alip toplum icinde pratik yapmam

lazim. Egitiminden egitimine degisecegini diisiiniiyorum (012).
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Egitimin icerigine bagli olarak sekli de diizenlenebilir. Sadece teorik bilgi iceriyorsa
bir egitim yiiz yiize olmasina gerek yok. Istedigimiz uygulama icermesi ve yiiz yiize

olmasi. Oncesindeki teorik kisim uzaktan olabilir (O18).
Teorik ise uzaktan, uygulamali ise yiiz yiize olmali. Tercihim uygulamali olmasi (O17).

Verilen cevaplar degerlendirildiginde 6gretmenlerin hizmet i¢i egitimlere ihtiyag ve
beklentileri dogrultusunda goniillii katilim saglamalari ve etkilesimli bir igerikte egitim almak

istedikleri goriilmektedir.

4.3.6. Hizmet Ici Egitimin Ol¢me Degerlendirmesine iliskin Gériisleri: Arastirma
kapsaminda goriisme yapilan 22 Tiirk¢ce 6gretmenine “Hizmet ici egitimlerde degerlendirme
nasil olmalidir? Katilim sonunda alinan belgeler gorevde yiikselme/ddiillendirme vb.
durumlarda kullanilmali midir?” sorusu yoneltilmistir ve verilen cevaplar tablo (Tablo 30)

olarak sunulmustur.
Tablo 30

Hizmet i¢i egitimin ol¢me degerlendirmesine iliskin goriisleri

Degerlendirme Yontemi  Siklik Katilimin Belgesinin Kullanimi Siklik
Uygulamali 21 Yiikselme/ddiillendirme kullanilmali 16
Yazili siav ile 1 Yiikselme/odiillendirme kullanilmamali 7

Calisma grubunu olusturan Tiirkce 6gretmenlerinden 21’1 (f=21) hizmet i¢i egitim
faaliyeti sonunda yapilacak Olcme degerlendirmenin uygulamali olmasi gerektigini dil
getirmislerdir. Ogretmenlerin hizmet i¢i egitim faaliyeti sonunda kendilerinin proje hazirlama,
materyal olusturma gibi tirlin odakli degerlendirme taleplerinin oldugu goriilmektedir. Ayrica
ogretmenler yazili sinav ile yapilan degerlendirmelerin sadece formalite olarak yapildigini ifade
etmislerdir. Bu durum hizmet i¢i egitimin istenen amaca ulagsmasini da dogrudan etkileyen bir
unsurdur. Ciinkii degerlendirmenin sadece kagit tizerinde kalacagini bilen 6gretmenler siireci

de ciddiye almayacaklardir.

Degerlendirmeye gelince egitimlerin igerigi teorik olunca mecburen degerlendirme de
swrf formalite icabi yapilan ¢oktan se¢meli sorulardan olusuyor. Bence uygulama temelli
olmali, elde edilen kazamimlarin uygulamaya doniismesi seklinde degerlendirme

yapilabilir. Ne bileyim icerikle ilgili materyal hazirlama gibi olabilir (O18).
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Uygulamall olan her sey aslinda bana ¢ok daha keyifli geliyor yani hani bu atélyeler
hani sonunda béyle bir iiriin ortaya ¢ikariyorsun iyi kotii. O is beni ¢ok daha mutlu
ediyor. Bir sinavdansa birlikte bir iiriin olusturma isi ¢ok daha cezbediyor. Uriin bazli

degerlendirmeyi esas alalim (O3).

Ya yazili sinav olunca bir kere zaten kopya ¢ekiyorlar. O sorular biitiin Tiirkiye 'de
dolaniyor. Hatta buna tenezziil etmek de bana ¢ok komik geliyor agikcasi. Yapmadim
boyle bir sey simdiye kadar. Umarim o duruma diismem. Bir de zaten 60- 70 alyyorsun
geciyorsun. Esek degilsen alirsin herhalde. Bir haftadir orada yan gelip yatmadiysan
alirsin, diye diigiiniiyorum. Yazili sinav saglkli olmuyor ve yazili sinav mantigini
ogretmenler de sabote ediyor. Ben kesinlikle portfolyo degerlendirilmesinin daha
saglikli olurmus diyorum. Hatta sunum iiretme, direkt portfolyodan ziyade direkt iiriin
ortaya atilabiliyorsa sonucun, onun iizerinden degerlendirilmesinin daha saglikl

buluyorum (06).

Degerlendirme bence uygulamaya déniik olmali. Hani biz bunu test seklinde ya da yazili
sinav seklinde yaptigimizda bu egitimi alani da geren bir durum. Egitimi aldim ama ya
gecemezsem? Bu tedirginligi yasiyorsun. Bir proje gelistirebilir. Ornegin “web2
araglart” ile ilgili sana bir atig tasarlama verebilir ya da yaninda uygulamali olarak

izleyebilir. Bu tarz uygulamaya déniik olmali (O14).

Anlattiklar: seyleri tabii ki sormak zorundalar. Uygulamaya ¢ok yonelik bir seminerse
uygulamali bir sinav olmali. Isaretleme yontemi ile olmamali. Zaten o isaretlilerin hepsi
de dylesine formaliteden yapiliyor. Aldigim belgelerin hi¢hir etkisi yok. Zaten kendim

icin katiliyorum. Onun igin hi¢ umursamiyorum (O15).

Verilen cevaplar incelendigin hizmet i¢i egitim faaliyeti sonunda alinan belgelerin
yiikselme/ddiillendirme vb. durumlarda 16 (f=16) 6gretmen kullanilmasi gerektigini, 7 (=7)
O0gretmen ise kullanilmamasi gerektigini ifade etmistir. Baz1 6gretmenler hizmet ici egitim
sonunda alinan belgelerin mesleki kariyer anlaminda 6gretmeni tesvik edici bir yonii oldugunu
vurgularken egitimlere katilim amacinin da etkileyecegini ifade etmislerdir. Sadece belge
almak i¢in katilim olabilecegini dile getiren 6gretmenler gérevde yiikselme, ddiillendirme gibi
durumlarda hizmet i¢i egitim belgelerinin suiistimal edileceginin endisesini de tagimaktadir.
Ayrica baz1 6gretmenler belgelerin kariyer anlaminda kullanilmasi i¢in alinan egitimin

uygulamaya dontismesi gerektigini ifade etmistir.
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Verilen cevaplar incelendiginde 6gretmenler, hizmet ici e8itimlerin cazip olmasi i¢in
katilim sertifikalarinin bir somut bir faydaya donecek sekilde degerlendirilmesini ayrica hizmet
ici egitimleri uygulamaya doniistiirmeleri durumunda 6gretmenlere ddiil verilmesi gerektigini

ifade edilmislerdir:

Yiikselme, odiillendirme, yonetici atama, ekstra bir puan gibi bu saydiklarinin hepsi ya

da en uygun hangisiyse o olmali ¢iinkii cazip olmali (O3).

Aliman belgeler kullanilmali ¢iinkii insanlar oraya bir emek harcryorlar. Bir zaman
harciyorlar, bence faydast olmali. Insanlar bu egitimin faydast oldugunu gordiikce
hizmet i¢i egitimlere de ilgi artacaktir diye diisiiniiyorum. Egitimcilerle dogru yerde
yapilan egitimler bence o yaygin etkiyi olusturacak. Insanlar artik cok faydact
bakiyorlar, giintimiiziin ger¢eklerinden biri de bu. Bana bu ne fayda saglayacak, evet
kisisel olarak bir fayda saglayacak ama “Ben” diyor, “onu suradan da alsam olur”
ama mesleki olarak bu tarz bir fayda sagladiginda o egitimi alir diye diisiiniiyorum. Ve
zaman harcayacak, en degerli seyi harciyor. Karsiliginda ne vereceksiniz, hakki bence
¢linkii ¢colugu ¢ocuguna gitmiyor zamanini, emegini o anki dikkatini tamamen o ise

veriyorsa gercekten bunun da bir karsiligr olmal sanki (O4).

Marifet iltifata tabidir. Sadece belge olarak kalmamasi, belge diizeyinde kalmamast,
ger¢i obiir basar: belgeleri de yine belge ama belki somut bir katkis1 da olur insana,
daha ileriki siireglerde, kademe kademe ilerler belki. Belgelerin ¢ok anlam tasidigin

diisiinmiiyorum ama oraya da belge icin gelen de olmuyor genelde. (06).

Katilimct sayisi sadece odiil olsun diye artar bence. Hizmet i¢i egitimi uygulamaya
dondiiren ogretmene odiil verilebilir, sonucu yani. Eger ogretmen bunu uygulamaya
dondiiriiyorsa karsiliginda odiiliinii de alirsa katilimcilarin faydalanmasi daha da artar

(035).

Gorevde yiikselme igin kullaniimamali ¢iinkii biz toplum olarak her seyin igini
bosaltmakta iistiimiize yok sadece sertifika biriktiren yiginlar olusur o zaman.
Odiillendirme icin de ¢ok dogru bulmuyorum. BILSEM lerde ¢alismak icin ogretmen
se¢iminde bir kriter mesela o sekilde kullanilmasint dogru buluyorum. Keske proje

okullarinda ¢calismak icin de bir kriter olsa ama onun pek kriteri yok maalesef (O18).

Kesinlikle gorevde yiikselmede kullanilmamali. Eger o sekilde olursa 6gretmenler

sadece sertifika igin hizmet i¢i egitimlere katiliyorlar. Bir anlami kalmuyor.



93

Ogretmenlerin bu egitimlere kendi ihtiyacini gorerek tamamen goniilliiliik esasina gére
katilmast gerekli. Ancak bu sekilde verimli olacaktir. Aksi takdirde puan toplamak i¢in
sertifika koleksiyonundan éteye gecmeyecektir (020).

Verilen cevaplar incelendiginde O6gretmenlerin hizmet ic¢i egitim sonunda sadece
formalite olarak yapilan bir 6l¢gme degerlendirmeden ¢ok iiriin bazli degerlendirme taleplerinin
olduklar1 goriilmektedir. Ogretmenler egitim sonunda alman belgelerin kariyerlerinde
kullanilmasini istemelerine karsin bu durumun suiistimale agik oldugunu da ifade etmislerdir.
Oysaki hizmet i¢i egitim sonunda ciddiyetle yapilan bir 6lgme degerlendirme ve sonunda elde
edilen sertifika Ogretmenlerin kariyer basamaklarinda kullanilmasinda ¢ok daha uygun

olacaktir.

4.37. Hizmet I¢i Egitimi Diizenleyecek Kuruma iliskin Goriisleri: Arastirma
kapsaminda goriisme yapilan 22 Tiirkge 0gretmenine “Hizmet i¢i egitim faaliyetlerini hangi
kurum/kurumlar organize etmeli?” sorusu yoneltilmistir. Ogretmenler soruyu organizasyonu
yapan kurumdan c¢ok hizmet i¢i egitimde egitim gorevlisinin hangi kurumdan olmasi

gerektigine yonelik cevaplar vermistir ve verilen cevaplar tablo (Tablo 31) olarak sunulmustur.
Tablo 31

Hizmet i¢i egitimi diizenleyecek kuruma iligkin goriisleri

Hizmet i¢i Egitimi Verecek Kurum Siklik
Universiteler 15
Milli Egitim Bakanlig 13
STK’lar ve diger kurumlar 7

Calisma grubunu olusturan O6gretmenlerin verdigi cevaplar incelendiginde Ogretmenlerin
hizmet i¢i egitim kurslarini hangi kurum ya da kurumla organize etmeli? sorusuna birden ¢ok
yanit verdigi goriilmektedir. Verilen cevaplar incelendiginde MEB ve iiniversiteler arasinda
giiclii bir is birligi onerilmektedir. Ozellikle &gretmen yetistirme ve hizmet ici egitim
konularinda koordineli bir sekilde ¢aligilmasi gerektigi belirtilmektedir. Bu, 6gretmenlerin daha
etkili bir sekilde desteklenmesine ve siirekli gelisimlerine katki saglamaya yonelik bir

yaklagimdir:

Bakanlik ve iiniversiteler is birligi icinde olmali kesinlikle. Koordineli bir sekilde

calismali. Birbirinden kopuk olmamali. Hani hem J&gretmen yetistirirken hem de
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sonrasinda “Tamam yetistirdik. Bizden ¢ciktiniz.” olayr olmamali. Universitelerin tatil
oldugu zamanda tekrar ogretmenleri alip yapilabilir yani bu zor degil. Herkes kendi
tiniversitesinde de olabilir, bolgesinde bulunan iiniversitede de olabilir. Egitimler
devam edebilir. Ciinkii her sey degisiyor. Bilmiyorum ben yeni nesille zorlantyorum
acikcast. Cocuklarin dikkatini cekmede, ¢ocuklar ¢ok farklilar. Onceki gibi degiller.
Konusurken bile tavir, davranis farkli, motivasyon farkli her sey farkl. Biz geride
kaliyoruz (O8).

Tabi ki Milli Egitim Bakanhg dnciiliigiinde olmali, tiim yonetim bakanlhiga ait olmali
ama tiniversitelerle, sendikalarla ve meslek orgiitleriyle isbirligi yapilabilir tabii. Ama

ozellikle egitmenler iyi olmali. Diger tiirlii zaman kaybi oluyor (O19).

Icinde egitim olan biitiin kurumlar verebilir bence. Veren kurumdan ¢ok egitimi veren

kisinin yeterliligi daha énemli (O21).

Verilen cevaplar incelendiginde Milli Egitim Bakanlig1 disinda sivil toplum kuruluslari
(STK'lar), belediyeler ve vakiflarin da hizmet i¢i egitimlerde rol almasi 6nerilmektedir. Bu,
farkli kaynaklardan gelen desteklerle daha ¢esitli ve 6zgiin egitim firsatlarinin olusturulmasina

olanak tantyabilir:

Milli egitim ¢alisan oldugumuz igin tabii ki isin bir ayaginda Milli egitim olmali ama
en azindan planlama isini tiniversitelere birakmali, STK lardan da destek alinabilir,
ORAYV gibi falan, belediyeler katki sunabilir. Tamamen Milli Egitimde olmasa daha iyi
(O1).

Vakiflar devreye girebilir. Sadece Milli Egitim bu isi swrtlamak durumunda degil. O
anlamda acgikcast ozel vakiflar araciligiyla hizmet ici egitimlerin Milli Egitim c¢atis
altinda biraz daha cesitlenebilecegini diisiiniiyorum. Milli Egitim tek basina swrtlamak
istiyor fakat ayni kurumdan aymi insanlar yerine ozele acmak kendimizi Tiirk Egitim
Vakfi gibi aklima ilk gelen o. Baska da gelmedi ya gerci. ORAV ’la mesela. ORAV ve
EKIP cok takip ettigim, 6gretmen agi mesela. EKIP de béoyle cok ozel olarak bir araya
gelmis bir kurulus. Cok iyi takip ettim onlart da. Cok egitimlerine katildim. Cok iyi
egitmenler bir araya gelip bunlari olusturmus. TEV’den, EKIP’ten, Sabanci
Universitesinden, ORAV dan faydalanilarak, bu tiir kuruluslardan faydalanilabilir
bence (011).
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Verilen cevaplar incelendiginde MEB, hizmet i¢i egitimlerin organizasyonunu
istlenmeli ancak icerik ve egitim personeli konusunda {iniversitelerden destek almalidir goriisii

de ifade edilenler arasindadir:

MEB sadece organize etmeli ama icerik ve egitim personeli iiniversite destegi ile
saglanmall. Mutlaka bir sistemi olmali gelisigiizel, ihtiyact merkeze almayan egitimler
olmamali. Egitim alaninda kim neyi iyi yapiyorsa MEB bu konuda belli standartlar: goz

oniine alarak hizmet i¢i egitim icin destek almalr diyorum (O18).

Sonug olarak ogretmenler hizmet ici egitimi asil diizenleyen kurumun Milli Egitim
Bakanligi olmasi gerektigini ifade etseler de egitim konularinin belirlenmesi ve egitim
gorevlisinin yetkinligi anlaminda iiniversitelerin de isin icin olmas1 gerektigini ifade
etmislerdir. Bunun yan1 sira 6gretmen egitimi alaninda faaliyet gosteren STK’lardan da destek

alinmasi belirtilmistir.

4.3.8. Hizmet I¢ci Egitimi Egitim Gorevlisine Iliskin Goriisleri: Arastirma
kapsaminda goriisme yapilan 22 Tirk¢e Ogretmenine “Egitim gorevlisi olarak kimler
gorevlendirilmeli ve egitim gorevlisi olma sartlar1 neler olmali?” sorusu yoneltilmistir. Verilen
cevaplar analiz edildiginde 6gretmenlerin tamami egitim gorevlisinin alaninda uzman kisi
olmas1 gerektigini belirtmistir. Ilgili soruda 6gretmenler Egitim gorevlisi olma sartlarindan gok
egitim gorevlisinin tagimast gereken nitelikleri siralamiglardir. Gortislerini ifade eden
O0gretmenlere gore egitim gorevlileri alanda akademik ¢alismalar yapmis olmali bunun yani sira
alaninda kurumsal bilgi ile birlikte uygulama deneyimine sahip olmasi gerekliligini ifade
etmislerdir. Egitim gorevlisi i¢in akademik unvami Oncelik olarak ele alan Ogretmenlerin
yaninda sadece uzmanligi deneyim olarak ifade eden Ogretmenler de mevcuttur. Ayrica
gorislerini agiklayan 6gretmenlerden bazilari egitim gorevlisinin iletisim becerilerinin kuvvetli

olmasini belirtmislerdir:

Oncelikle ilgili alamn kuramsal bilgisine derin bir sekilde sahip olmali. Anlattigi
bilgilerin uygulamasina dair da mutlaka deyimi olmali. Ornegin Yabancilara Tiirkge
Osretimi kursunda egitim aldigim hocalar yilardir bu isi yapan insanlardi ve
ogrencilerin hangi konuda nasil takildiklarini ¢ok iyi biliyorlardi onlarin tecriibeleri ile
o kadar giizel piif noktalar 6grenmistim ki ilgili konuyu anlatirken ogrencinin nerede

nasil yanls yapacagini kestirebiliyordum (O18).
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Ogretmen olan degil de iletisim becerileri kuvvetli olan konusmay: bilen etkili iletisimi
bilen kisiler olmali. Egitim diizeyi kesinlikle en iist seviyede olmali. Bilgi olmadan o

iletigim becerilerini de kazanacagini diigiinmiiyorum bir kiginin (02).

Kesinlikle egitimi benden ¢ok daha belirgin bir sekilde fazla olmali yani bir lisans
mezunundan egitim almak istemem. Hosuma gitmiyor bu durum maalesef. En az doktor

diyelim, en az alaminda doktora yapmus biri olsun (03).

Egitim gorevlisi her kim olusa olsun kesinlikle okula ve sinifa yakin kisiler olmali.
Tiirkiye sartlarinda sinif ve okul ortamini ¢ok iyi bilmeli ve bu sartlara gore egitim ve
uygulama icerigini giincelleyip ogretmenlere egitim verebilmeli. Aksi takdirde
anlattiklarinin  hi¢hir onemi kalmiyor. Ayrica en biiyiik yanls ise egitmenlerinin
unvanlarina takilmak oldugunu soyleyebilirim. Egitimi bir Profesor veriyorsa ¢ok
kiymetli oldugu diistiniiliiyor ancak siradan bir ogretmen meslektaslarina bir sey
anlatiyorsa bu kiymetsiz gibi goriiniiyor. Bu duruma bir ¢oziim bulunmal. Ulke olarak

unvanlara ¢ok takilyyoruz artik bunu asmamiz gerekiyor (020).

Igili oldugu alanda ¢alismalar yapmis ve egitime katilan kigilerin her tiirlii sorusuna

cevap verebilecek bilgi birikimine sahip olmali. Bir iletisim becerisi iyi olmali (O21).

Verilen cevaplar genel olarak degerlendirildiginde egitim gorevlisinin alaninda uzman
ve deneyimli olmasinin yani sira iletisim becerisi giiclii ve yetiskin egitimi konusunda kendi

gelistirmis olmasi 6ne ¢ikmaktadir.

4.4. Dordiincii Alt Probleme iliskin Bulgular

4.4.1. Intiyac Duyduklar1 Hizmet Ici Egitimlere Iliskin Goriisleri: Arastirma
kapsaminda goriisme yapilan 22 Tiirkge dgretmenine “Ogretmenlik meslek bilgisi boyutunda
hangi konularda hizmet i¢i egitime ihtiya¢ duyuyorsunuz?” sorusu yoneltilmistir ve verilen

cevaplar tablo (Tablo 32) olarak gosterilmistir.
Tablo 32

Osretmenlik meslek bilgisi boyutunda ihtiyac duydugu egitimlere iliskin goriisleri

Ogretmenlik meslek boyutunda ihtiyag Siklik Ilgelere Gore
duyulan egitimler Dagilim
Egitimde dijitallesme 11 40, 3Y, 3N,1M

Yaratici drama 7 2N,2G,1K,10




97

Yeni 6gretim yontem ve teknikleri 4 2Y,1IM,1IN
Sosyal duygusal beceriler 2 1Y,1G
Ozel egitim 2 1G,1Y
Proje hazirlama 2 IN,1K
Ofke kontrolii 1 1Y

Smif yonetimi 1 1Y
Yabancilara Tiirk¢e 6gretimi 1 1G

Verilen cevaplar incelendiginde goriisme yapilan 6gretmenlerin ¢ok farkli konularda
hizmet i¢i egitim ihtiyaglar1 bulunmaktadir. Caligma grubundaki 6gretmenlere, gretmenlik
meslek bilgisi boyutunda ihtiyaglart sorulmasina ragmen Tiirkce Ogretmenligi alaninda
degerlendirilebilecek yaratici drama ve Yabancilara Tiirk¢e 6gretimi konusundaki ihtiyaglarini
da bu soruda dile getirmislerdir. Verilen cevaplara gore bu iki basliktaki egitimleri 6gretim
yontem ve teknikleri boyutunda ele aldiklar1 goriilmektedir. Pandeminin etkisi ile 2019-2020-
2021 yillarinda zorunlu uzaktan egitim siireci Ogretmenlerin ihtiyag duyduklari egitim
alanlarin1 dogrudan etkilemistir. Ayrica yine pandeminin etkisi ile okul ortamindan uzak,
ekrana maruz kalma stiresi uzamis 6grencilere yonelik sinif yonetimi, 6fke kontrolii ile sosyal

duygusal becerilerin kazandirilmasina yonelik egitimlere de ihtiya¢ duyuldugu goriilmektedir:

Bilisim teknoloji konusunda kesinlikle ihtiyacim var. Cocuklara motivasyon konusunda
artik diyorum ya eski ¢ocuklar degil. Hemen dikkatleri dagiliyor. Onlarin daha etkin
oldugu, Tiirkce de ¢ok etkin olmuyorlar. Niye? Bir metni okurken, sorulari
cevaplandirirken gerisi kaliyor. Ozellikle dil bilgisi konusunda. Artik cocuklar seyi de
istemiyorlar mesela EBA dan sorular: ¢ozdiir, YouTube dan ag¢ video izlet. Bunlar: da
istemiyorlar. Her seyde birebir kendileri olmak istiyorlar. Yeri geldiginde ¢ocuk girsin
kendisi yapsin, kendisi tasarlasin. Bunda da bizim yeterliligimiz yok. Cocuga diyecegiz
ama ¢ocuga biz yol gosteremeyecegiz. Ozellikle yeni dgretim metotlart konusunda.
Benim yaslarimda olan ogretmenlerin, yirmi yilin iistiinde olan 6gretmenlerin ¢cogu bu

konuda mustarip zaten (O8).

Pandemi oncesi ve sonrast rehberlik boyutunda bir seylerin aslinda ¢ok ciddi anlamda
ele alinmasi gerekiyor. Duyusal becerilerin gelistirilmesi ile ilgili ve sanal ortam,

dijitallesme. Ne kadar hakim oldugumuzu diisiinsek de cok iyi degiliz bu anlamda (O11).
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Ozel 6grenme giicliiliigii alakali ozel égrenciler ile ilgili egitim verilmesi gerektigini
diigtiniiyorum. Sinifta kaynasma ogrencilerimiz oluyor. Hangi béliim olursa olsun tiim
ogretmenlerin ayri olarak da nasil onlara yaklasilacagini 6grenmesi gerekiyor. Bunun

egitimini almadik ciinkii biz. Coziim noktasinda da yetersiz kalryoruz (O14).

Ilgelere gére hizmet i¢i egitim ihtiyaglar1 incelendiginde dijital egitim olarak
degerlendirebilecegimiz konularda egitim almak isteyenler Osmangazi, Niliifer, Yildirim ve
Mudanya il¢elerinde yer almaktadir. Kestel ve Gilirsu’dan hi¢bir 6gretmen bu alanda egitime
ihtiyaci oldugunu dile getirmemistir. Kestel ve Giirsu ilgeleri kidem yili daha diisiik ve daha
geng Ogretmenlerin calistig ilgelerdir. Mesleginin daha ilk yillarindaki geng 6gretmenlerin
dijital egitim konularinda daha iyi olmalari sebebiyle bu egitimlere ihtiyag duymadiklari
sOylenebilir. Yabancilara Tiirk¢e 6gretimi ile ilgili ihtiyag Giirsu ilgesinde mevcut iken diger
ilcelerde mevcut degildir. Arastirma kapsamindaki ilceler igerisinde en ¢ok yabanct uyruklu
Ogrenci sayisinin fazla oldugu bolge olmasi nedeniyle Giirsu ilgesinde gorev yapan
ogretmenlerin diger ilcelerdeki Ogretmenlere gore yabancilara Tiirkce Ogretimi egitimine
ihtiyaglar1 oldugu sdylenebilir. Ofke kontrolii, sinif yonetimi, sosyal duygusal beceriler konulu
hizmet i¢i egitimlere ise Yildirim ve Giirsu ilgelerinde ihtiyag duyulmaktadir. Ogretmenlerin
hizmet ici egitim ihtiyaclari okulun bulundugu sosyo-ekonomik ¢evreden dogrudan etkilenir.

Aragtirmada elde edilen bulgular da bu durumu dogrulamaktadir.

Arastirma kapsaminda gorlisme yapilan 22 Tiirkge 6gretmenine “Tiirkge 6gretmeni
olarak Tiirk¢e egitimi boyutunda hangi konularda hizmet i¢i1 egitime ihtiya¢ duyuyorsunuz?”

sorusu yoneltilmistir ve verilen cevaplar tablo (Tablo 33) olarak gdsterilmistir.
Tablo 33

Tiirkge egitimi boyutunda ihtiya¢ duydugu egitimlere iliskin goriisleri

Tiirk¢e egitimi boyutunda ihtiya¢ duyulan Siklik llgelere Gore
egitimler Dagilim

Yeni nesil soru yazma 9 30,4N,1M,1Y
Dijital araclarla materyal hazirlama 9 30,3Y,1M,2N
Okuma becerileri 7 20,2K,2G,2Y
Yazma egitimi 7 30, 2N,1Y,1M
Yaratic1 yazarlik 6 30,1N,1M
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Calisma grubunu olusturan 6gretmenlerin, Tiirk¢e egitimi boyutunda ihtiya¢ duyduklari
egitimlere yonelik verdigi cevaplara bakildiginda en ¢ok adina yeni nesil soru yazma denilen
iist diizey diistinme becerilerini sorgulamaya yonelik soru hazirlama ile dijital araclarla
materyal hazirlama egitimi oldugu goriilmektedir. Dijital araglarla materyal hazirlama egitimi
hem 6gretmenlik bilgisi meslek boyutunda hem de Tiirkce egitimi boyutunda dile getirilen bir
egitim olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Bu durum egitim sisteminde goriilen degisikliklerin
Ogretmenlerin  hizmet i¢i egitim ihtiyacinin belirleyici unsurlarindan biri  oldugunu
gostermektedir. Verilen cevaplara gore en az egitimin talep edildigi alan ise yaratici yazarlik

egitimi olmustur:

Yeni nesil sorularla ilgili destege ihtiyacimiz var. Ilk sene biz Tiirkce 6retmenleri bir
araya gelip bir seyler yapmaya ¢alistyoruz, neyse... Simdi artik milyon tane kitap ¢ikti,
bir sene aldim ben oniime, test kitabi ¢ozdiim test kitabinin hepsini, yeni nesil sorulari.
Cocuklara verebilmem i¢in once benim bunun biitiin inceliklerini kapmam gerekiyor
diye diisiindiim, ¢ozdiim. Degisen sistemlerle birlikte de ogretmenleri de bu anlamda
bence egitmek lazim. Once sorular degistiginde kimse bize bir egitim vermedi, bir
farkindalik kazandirmadi mesela. Akilli tahta geldikten sonra egitim aldik biz, o

gelmeden once biz onun egitimini almaliydik (O4).

Tiirkge 6gretmenlerinin ihtiyact kesinlikle degisti. Grafik okumalar, gérsel okumalar.
Cok yetersiz kaldik. Tiirk¢e dersinin de miifredattan ¢ok farkli bir sinav sistemi ile
simanmasi neticesindeki evet sinav sistemi giinceli takip ediyor fakat iste biz Tiirkce
ogretmenleri olarak igerikte medya okur-yazarligina hdakim degiliz mesela. Bence
pandemiyle birlikte medya okur-yazarligi kesinlikle, medya iletisim araglari, bu medya
iletisim arag¢larinin nasil okunmasi gerektigi ile ilgili dijital okur-yazarlik. Bunlar hep

bizim alamimizi ilgilendiren alanlar (O11).

Dijitallesme ile ¢cocuklar ¢ok fazla uyariciya maruz kalmaya basladilar ve dikkatlerini
bir noktaya ¢ekmek ve o noktada kalmalarimi saglamak icin ogretim yontem ve

tekniklerimi gelistirmeye ihtiya¢ duyuyorum (O16).

Tiirkce ogretmeni olarak kendimi yazma alanminda eksik gériiyorum. Bu yazma alant ile
alakali bir sey olursa katilmak isterim. Yaratici yazarlik ¢alismasi olabilir mesela.
Yazma becerisini cocuklara kazandirma anlaminda eksiklerim oldugunu diistiniiyorum.

Cocuklarin yazilarim diizeltemiyorum onlara geri déniitler veremiyorum (O1).
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Verilen cevaplar ilge temelli degerlendirildiginde ise yeni nesil soru hazirlama
konusunda Kestel ve Giirsu il¢elerinde gorev yapan dgretmenlerden herhangi bir talep yoktur.
Okuma becerileri egitimi i¢in de Niliifer ve Mudanya il¢elerinde ¢alisan 6gretmenlerden ihtiyag
belirtilmemistir. Bu durum sehrin sosyo-ekonomik yapisi ile dogrudan baglantilidir. Mezuniyet
alanlarina gore verilen cevaplar incelendiginde siif 6gretmenliginden Tiirkge 6gretmenligine
gecen Ogretmenlerin hizmet i¢i egitim talepleri agirlikli olarak yazma egitimi, okuma becerileri

ve yeni nesil sorular olarak goriilmektedir.

4.4.2. Hizmet i¢i Egitim Disinda Ihtiya¢c Duyduklar1 Mesleki Gelisim Faaliyetlerine
fliskin Goriisleri: Arastirma kapsaminda goriisme yapilan 22 Tiirkge &gretmenine “MEB
tarafindan diizenlenen hizmet i¢i egitim programlar1 disinda ne tiir ¢aligmalarin mesleki
gelisiminize katki sunacagimi diisiiyorsunuz?” sorusu yoneltilmistir. Verilen cevaplar
incelendiginde Ogretmenler, {niversitelerle baglariin kopmamasini, yiiksek lisans
caligmalarinin tegvik edilmesini, akademisyenlerle bir araya gelebilecekleri faaliyetlerin
diizenlenmesini, kongrelere katilim konusunda tesvik edilmeyi beklediklerini ifade etmislerdir.
Ogretmenler, mesleki gelisim topluluklarmin kurulmasini, alanda deneyimli 6gretmenlerle bir
araya gelerek caligsmalarin paylasilmasinin kendileri i¢in ufuk ac¢ici oldugunu ifade etmislerdir.
Verilen cevaplar igerisinde 6gretmenlerin okul disinda mesleki gelisimlerini saglayacaklari,

gezi, atolye gibi uygulamali calismalara da katilmak istedikleri yer almaktadir.

Ben kisisel olarak gezmeyi ¢ok sevdigim icin gezi tarzi faaliyetler benim ¢ok ilgimi
cekiyor. Farkli yerler ama. Doga gezileri olabilir, miizeler olabilir, teknolojik
gelismelerin anlatildigr ¢calismalar olabilir. Bunlar bilgilendirici sekilde olursa bunlar

daha ¢ok ilgimi ¢ekiyor (OI).

Universite hocalariyla daha ¢ok bir araya gelmeli. Universite hocalarindan kopma
bence bizi biraz geriye gotiirtiyor. Hocalarla daha ¢ok vakit gegcirmeliyiz, boylece yeni
gelecek ¢alismalardan haberdar olabiliviz. Ciinkii onlar aslinda biitiin o yeniliklerin
mimart gibi oluyor. En azindan ellerinden geliyor ve ¢ok hakimler. Ama biz onlardan o

kadar kopuyoruz ki biraktigimiz yerde kaliyoruz. Boyle olmamasi gerekir (O3).

Mesleki  gelisim topluluklarimin  olusturulmasini isterim. Kendi alanimda farkl
deneyimlere sahip meslektaslarim ile bir araya gelmek yaptigimiz uygulamalar

paylasmak hepimize katki saglayacaktir (O16).
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Kongre ve konferanslara katilimlar tesgvik edilmeli oncelikle bu tarz organizasyonlar
olduk¢a ufuk agict oluyor ¢iinkii direkt o alamin bir¢ok uzmanzi ile bir araya gelinmis
oluyor. Ogretmenler igin kongre ve konferanslara dinleyici olarak katilim ya iicretsiz
olmalr ya da sembolik bir rakam olarak kalmali ¢iinkii bildiri sunmanin yari bedeli
tutarinda katilim dicretinin olmasi bu durumu etkilivor. Bunun disinda OBA gercekten
giizel bir kaynak icerik daha zenginlestirilebilir ve OBA iizerinden mesleki gelisim
topluluklart islevsel hale getirilebilir. Meslektaslarim ile deneyim paylasmak igin
kesinlikle bir platform olmali diye diisiiniiyorum (O18).

Geziler, atélyeler, workshoplar olabilir (022).

Verilen cevaplar incelendiginde 6gretmenlerin mesleki ¢alismalardan beklentilerinin ilk
sirasinda meslektaglari ile bir arada olacaklari ve farkli 6grenme deneyimleri yasayacaklari bir
ortam yer almaktadir. MEB farkli kurum ve kuruluslarla is birligi igerisinde olarak
Ogretmenlerin yaz tatili ya da mesleki gelisim donemi denilen seminer donemlerinde bu sekilde

faaliyetler diizenlemesi 6gretmenlerin beklentilerine yanit verebilir.
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5. BOLUM
SONUC TARTISMA VE ONERILER

5.1. Sonuc¢ ve Tartisma

Egitim sistemleri igerisinde en Onemli role sahip olan 6gretmenler, Ogrencilerin
akademik basaris1 ve sosyal davramslari iizerinde dogrudan etki giiciine sahiptir. Ogretimi
tasarlayan, belirlenen 6grenme kazanimlar1 dogrultusunda uygun arag¢ gereci segerek 6grenme
ve 0gretme siirecini 6grencilerine uygun yontem ve tekniklerle gergeklestiren, destekleyici sinif
ortami olusturan, hedeflere yonelik 6l¢cme degerlendirme yapan, veli ve toplumla isbirligi
icerisinde ¢alismalarii yiiriiten 6gretmenin hizla degisen diinyada lisans diizeyinde aldigi
egitim ile meslegini devam ettirebilmesi miimkiin degildir. Egitim sistemi i¢cinde 6gretmenlerin
ihtiyaglar1 dogrultusunda hazirlanan ve uygulanan hizmet ici egitim gereklilikten 6te bir
zorunluluktur. Ciinkii her ¢alisan gibi 6gretmenler de kidemleri ile degil sahip olduklar1 bilgi

birikimleri ile kurumlarina deger katarlar.

Toplumdaki degisimin ve gelisimin itici giicli olan 6gretmenler icin hizmet ici egitim
ayrt bir Oneme sahiptir. Hizmet i¢i egitim faaliyetlerinin dogru sekilde planlanmasi,
uygulanmas1t ve degerlendirmesi ancak hizmet i¢i egitimin en Onemli paydasi olan
Ogretmenlerin gorisleri ile saglanacaktir. Bu arastirma Tiirkge 6gretmenlerinin Milli Egitim
Bakanlig: tarafindan diizenlenen hizmet i¢i egitimler hakkindaki goriislerini almak ve giincel
hizmet i¢i egitim ihtiyaclarii belirlemek amaciyla yapilmigtir. Milli Egitim Bakanlig:
tarafindan diizenlenen hizmet ici egitim faaliyetlerine iliskin Tiirk¢e 6gretmenlerinin goriisleri

degerlendirilmis ve hizmet i¢i egitimler i¢in beklentileri ortaya konulmustur.

Arastirmada elde edilen bulgular dogrultusunda 6gretmenlerin hizmet i¢i egitimi kisisel
ve mesleki gelisim olarak gordiikleri, var olan hizmet i¢i egitim programlarinin kuramsal
bilgiye dayandigi, egitim personellerinin her zaman yetkin kisilerden olugsmadigi, hizmet ici
egitimlerin ¢ogunlukla okul c¢ikis saatlerinde organize edildigi, Ogretmenlik genel alan

yeterliklerine ve 0zel alan yeterliklerine destek olacak bir icerige sahip olmadigi goriilmiistiir.

Arastirma bulgularina gore Tiirkge 0gretmenleri, uygulamaya dayali, konu cesitliligi
artirtlmis, yer ve zaman konusunda birden ¢ok alternatifin oldugu, giincel igerikli, alaninda

uzman kisilerden hizmet i¢i egitim almak istediklerini belirtmislerdir.

Tiirkce 6gretmenlerinin Milli Egitim Bakanlig1 tarafindan diizenlenen hizmet igi

egitimler hakkindaki goriislerini almak ve giincel hizmet i¢i egitim ihtiyaclarini belirlemek
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amaciyla yapilan ve durum calismasina uygun sekilde 22 Tiirk¢e Ogretmeni ile yapilan

goriismelerin bulgularindan hareketle ulasilan sonuglara yer verilmistir:

Arastirmaya katilan ve Milli Egitim Bakanligi biinyesinde gorev yapan Tiirkge
Ogretmenlerinin tamamu iiniversitelerin Tiirk¢e 6gretmenligi lisans programi mezunu degildir.
Tiirk Dili ve Edebiyati boliimii ve Tiirk Dili ve Edebiyati 6gretmenligi mezunlarinin yani sira
4+4+4 egitim sistemine geciste smif O6gretmenliginden Tiirkge Ogretmenligine gegen
O0gretmenler de vardir. 2012 yilina mahsus olmak tizere MEB, sinif 6gretmenliginden mezun
olup diplomada belirtilen yan alana gegis yapma hakki vermis ve 4037 sinif 6gretmeni Tiirkce
ogretmenligine gecis yapmistir (Eskicumali vd. 2014). Goriisme yapilan 6gretmenlerden 2’si
de smif ogretmenliginden gegis yapmistir. Milli Egitim Bakanligi alan degisikligi yapan
Ogretmenlere yonelik alan1 tamamlayict herhangi bir hizmet i¢i egitim yapmamustir. Dolasiyla

Ogretmenlerin bu alandaki eskiliklerini gidermeleri yillar igerisinde kendilerine birakilmistir.

Arastirma sonuclarina gore Tiirkge dgretmenleri “hizmet i¢i” kavramim kisisel ve
mesleki gelisim {lizerinden ac¢iklamisladir ve hizmet ici egitim faaliyetinin islevi konusunda
bilgi sahibidirler. Ogretmenler hizmet i¢i kavraminin en ¢ok gelisim ve yenilenme anlaminda
oldugunu ifade etmislerdir. Bunun yani sira 6gretmenlik mesleginin icra edilmesinde hizmet i¢i
egitimin kendilerine bir destek unsuru oldugunu ve bu anlamda fayda sagladigii ifade
etmislerdir. Ortaya ¢ikan sonuglar, Kaya (2017), Nemli (2017), Polat (2019), Ince vd. (2019),
Bektas (2022) tarafindan yapilan ¢alismalar ile benzer sonuglar icermektedir ve 6gretmenler
hizmet i¢i egitim faaliyetlerini kisisel ve mesleki gelisimleri i¢in gerekli gérmektedir.
Kahraman (2018) ve Erden (2021) tarafindan yapilan ¢alismalarda 6gretmenlere gore hizmet
i¢i egitimler ¢aligma ortaminin verimliligini ve mesleki 6grenmeyi artirir, bu nedenle son derece
onemlidir. Sakallioglu (2023) tarafindan yapilan ¢alismada hizmet i¢i egitimlerin okul iklimine

olumlu katkist oldugu sonucuna ulasilmstir.

Tiirkge 0gretmenleri, hizmet ici egitime katilma amaclarinin en ¢cok mesleki gelisimi
saglama oldugunu ifade etmislerdir. Bunun yanin sira yeni bilgiler edinme amacim
vurgulamiglar ve hizmet i¢i egitimlerle 6gretmenlik meslegine dair motivasyon kazanma
amaclarin1 dile getirmislerdir. Ogretmenlerin hizmet i¢i egitime katilma amaglar1 ile hizmet ici
egitim kavramini tanimlamalar1 ortiismektedir. Hizmet i¢i egitim kavraminin tanimlanmasinda
da en ¢ok mesleki gelisimi saglama ©On planladir. Bu da O6gretmenlerin kavramin

tanimlanmasinda merkeze aldiklar1 olguyu amag edindiklerini gostermektedir.
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Arastirmada Tiirk¢e 6gretmenlerinin merkezi hizmet ici egitimlerin katilma amaclarina
hizmet ettigi ve bu egitimlerin oldukca verimligi gectigi gorilmistiir. Mahalli hizmet i¢i
egitimler i¢in 6gretmenler bu egitimlerin katilma amaglarina her zaman hizmet etmedigini buna
sebep olarak da ¢ogunlukla egitim gérevlisinin alaninda yeterli olmayisini dile getirmislerdir.
Cigriket (2022) calismasinda hizmet i¢i egitimlerin 6gretmenlerin katilma amacina hizmet
ettigini ortaya koymaktadir. Bununla birlikte egitime katilim sekli (goniillii/resen) ve egitimin
uygulanma sekli (yliz yiize/gevrim i¢i), katilma amacini karsilayan bir etken olarak karsimiza

¢ikmaktadir.

Hizmet i¢i egitimlerde 6gretmenler tarafindan elde edilen kazanimlarin sinif igerisinde
uygulamaya dontismesi oldukg¢a 6nemli bir konudur. Arik (2017) tarafindan yapilan ¢alismada
da Ogretmenler aldiklar1 egitimleri uygulamaya doniistiirdiiklerini  belirtmislerdir.
Arastirmamiza katilan Tiirkge Ogretmenleriyle yapilan goriismelerde uygulamaya dayal
aldiklar1 hizmet i¢i egitimleri dogrudan siif i¢i uygulamalara aktardiklarini sdylemislerdir.
Ancak siif i¢i uygulamalarla ilgisi olmayan egitimleri agiklarken durumdan memnun

olmadiklarini dile getirmislerdir.

Hizmet ici egitimlerin 6gretmenlik meslegi yeterliklerini gelistirmeye dogrudan katki
saglamasi beklenebilir. Hizmet 6ncesi ve hizmet i¢i egitim i¢in referans noktasi olmasi gereken
ogretmen yeterlikleri, 6gretmenler tarafindan net bir sekilde bilinmeyen bir kavram olarak
karsimiza ¢ikmaktadir. Katilimer 6gretmenlerin yeterlik kavramini bilmedikleri ve aldiklar
hizmet i¢i egitimlerin 6gretmenlik meslegi genel alan ve 6zel alan yeterliklerine hizmet
etmedigi goriilmiistiir. Sengilil ve Alkaya (2016) tarafindan yapilan arastirmada ise Tiirkge
ogretmenleri 6zel alan yeterlikleri agisindan kendilerini kismen yeterli gérmektedir. Maden ve
Onal (2021) tarafindan yapilan ve Tiirkge Ogretimine yonelik hizmet ici egitimlerin
incelenmesini konu alan ¢alismada MEB tarafindan diizenlenen hizmet i¢i faaliyetlerinin
Tiirkce 6gretmenligi 6zel alan yeterliklerine gore planlanmadig1 sonucuna ulagilmistir. Kaygi
verici olarak nitelendirilebilecek bu saptamalar, 6gretmenlerin katildig1 hizmet i¢i egitimlerin

ogretmen yeterlikleri ile uyumlu olmadigini géstermektedir.

Katilimer Tiirkge 6gretmenleri, alanlarinda yeterli sayida ve yeterli konu ¢esitligine
sahip egitim agilmadigini ve kendi alanlarindaki hizmet i¢i egitimlerin en olumsuz yoniinii bu
oldugunu dile getirmislerdir. MEB Standart hizmet i¢i egitim programi incelendiginde de
toplamda var olan 1815 egitimden sadece Tiirk¢ce 6gretmenlerine yonelik 17 egitimin acildigi

gortlebilir. Bu durum 6gretmenlerin goriislerinin kanit1 niteligindedir.
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Arastirmayla katilan Tiirk¢e 08retmenleri, diizenlenen hizmet i¢i egitimlerin fiziksel
kosullarinin yetersiz oldugunu 6zellikle igerige uygun olmadigini belirtmiglerdir. Bunun yani
sira egitim gorevlilerinin alanlarinda yeterli donanima sahip olmadigini ifade etmislerdir.
Ogretmenler hizmet i¢i egitim ihtiyaglarinin belirlenmesinde gériislerinin alindigim1 ancak
kendilerine geri bildirim yapilmadigini ve taleplerinin yerine gelmedigini ifade etmislerdir.
Kahraman (2018), Filiz (2018), Polat (2019) ve Yurtseven Yilmaz (2018) tarafindan yapilan
arastirmalarin sonuglarina gore 6gretmenler hizmet ici egitimde fiziksel kosullarin iyi olmasina
onem vermektedir. Arik (2017), Esiyok (2023) ve Yurtseven Yilmaz (2018) tarafindan yapilan
calismalarda egitim gorevlilerinin alaninda uzman kisilerden secilmedigi ve egitimlerin

planlanmasinda 6gretmenlerin goriiglerinin alinmadigi belirtilmistir.

Tiirkge Ogretmenleri, arastirma sonuclarina gore agirliklt olarak yiiz ylize egitim
olmasini tercih ettikleri ve bu egitimlerin uygulamaya dayali olmasini istedikleri gériilmektedir.
Ancak egitimin konusu teorik bir igerige sahipse ¢evrim i¢i olabilecegini uygulamaya dayali
olacaksa yiiz ylize olmas1 gerektigini dile getirmiglerdir. Irmak (2022), Bektas (2022) tarafindan
yapilan ¢calismada da benzer sonug elde edilmis, hizmet i¢i egitimlerin konusuna gore uygulama
seklinin belirlenmesi gerektigi ifade edilmistir. Aslan (2020) tarafindan rehber 6gretmenlerin
hizmet i¢i egitimlerine yonelik yapilan ¢alismada rehber 6gretmenler yiiz ylize ve uygulamali
egitimlere katilmak istediklerini ifade etmislerdir. Ince vd. (2019) tarafindan yapilan ¢alismada
brang 6gretmenlerinin en ¢ok talep ettigi hususlarin baginda hizmet i¢i egitimlerin uygulamaya
doniik olmasi1 gelmektedir. Coskun (2022), Irmak (2022), Polat (2019), Bektas (2022),
Yurtseven Yilmaz (2018) tarafindan yapilan ¢alismalarda 6gretmenlerin biiyiik cogunlugunun
hizmet ici egitimi yiiz yiize almak istedigi belirtilmistir. Bu ¢alismalarmn COVID 19 salgin
oncesi ve sonrasinda yapilmasindan hareketle 6gretmenlerin yiiz yiize yapilan hizmet i¢i egitimi

daha nitelikli bulduklar1 sdylenebilir.

Tiirkce 6gretmenleri, katildiklar1 hizmet i¢i egitimlerde meslektaslar1 ile bir araya
gelmelerinin kendileri i¢in motivasyon kaynagi oldugunu ve adeta akran 6grenmesi ile bilgi
paylasimlarinin kendilerine oldukg¢a fayda sagladigini dile getirmislerdir. Bununla birlikte
Tirkce 6gretmenleri Facebook, Telegram gibi sosyal medya araclari iizerinde bulunan mesleki
topluluklarin da hizmet i¢i egitim baglaminda degerlendirilebilecegini ve iyi uygulamalarin
paylasimi noktasinda hizmet i¢i egitim ile ayn1 fayday: sagladigini dile getirmislerdir. Saridas
(2017) tarafindan yapilan ¢evrim i¢i 6grenme topluluklarinin 6gretmenlerin mesleki gelisimine
yonelik ¢alismasinda ¢evrim i¢i 6grenme topluluklari ile 6gretmenlerin diger kisilerle etkilesim

igcerisinde olmalari, bilgi paylasiminda ve deneyim aktariminda bulunmalar1 onlarin mesleki
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gelisimine dogrudan katki sagladig1 sonucuna ulasilmistir. Yilmaz (2023) tarafindan yapilan
calismada ogretmenler kendilerine yonelik hazirlanan web sayfalarin1 alanda giincel bilgilere
sahip olmak ve meslektaslari ile bilgi alisverisi yapmak amaciyla kullandiklar1 ve Yasar (2021)
tarafindan yapilan g¢alismada Facebook gruplarindaki paylasimlarin 6gretmenlere ziimre
destegi sundugu, Facebook gruplarinin 6gretmenlere kisisel ve mesleki gelisimlerini

saglayacaklart paylasim ortami olusturdugu sonucuna ulasilmistir.

Tiirk¢e 6gretmenlerinin hizmet ici egitime yonelik beklentilerine bakildiginda oncelikle
hizmet i¢i egitimlerin ihtiyaglar1 dikkate alinarak diizenlenmesini ve bu anlamda kendilerinin
gorliglerinin  alinmas1  gerektigini ifade etmislerdir. Hizmet i¢i egitim konularinin
belirlenmesinde ihtiyag temelli bir yaklagima sahip olunmasi ve giincel konular1 igermesi talep
edilen hususlarin baginda gelmektedir. Nemli (2017) tarafindan sinif 6gretmenlerinin hizmet ici
egitim hakkindaki goriislerine dayanan c¢alismasinda ve ince vd. (2019) tarafindan brans
Ogretmenlerine yonelik yapilan ¢aligmada 6gretmenler ihtiyag temelli olusturulmasi gerektigini

ifade etmislerdir.

Tiirkge 6gretmenleri hizmet i¢i egitimlere katilimer se¢iminin mutlaka goniilliik esasina
dayali olarak yapilmasini ancak miifredat degisikligindeki yenilikler, ilk yardim gibi konularda
tiim 6gretmenlerin zorunlu bir sekilde katilimlarinin saglanmasi gerektigini belirtmislerdir.
Tiirkge dgretmenleri hizmet i¢i egitim programlarinin teorik bir icerikten ziyade uygulamaya
dayal1 olmasini tercih etmektedir. Cigrike1 (2022) tarafindan BILSEM &gretmenlerinin hizmet
i¢i egitim ihtiyaglarina yonelik yapilan ¢alismada egitimlerin yiiz yiize ve branglara gore ayri

bir sekilde diizenlenmesi gerektigi ortaya konulmustur.

Arastirmada gortislerini bildiren 6gretmenler, egitimin yeri noktasinda ulasimin kolay
olmastyla birlikte egitim ortaminin igerige uygun sekilde diizenlenmis olmasini beklediklerini
ifade etmislerdir. Icerige uygun farkli bir ortam olmayacaksa dgretmenlerin kendi okullarinda
hizmet ici egitim almak istedigi goriilmektedir. Bununla birlikte 6gretmenler i¢in hizmet ici
egitime katilim i¢in en uygun zamanin seminer ve ara tatil donemleri oldugu goriilmektedir.
Avci (2018), Ince vd. (2019), Aslan (2015) ve Yurtseven Yilmaz (2018) tarafindan yapilan
Ogretmenlerin hizmet i¢i egitim ihtiyaglarina yonelik caligmada ogretmenler seminer
doneminde ve ara tatillerde hizmet ici egitime katilmak istediklerini belirtmislerdir. Ayrica
ogretmenler ayni egitimin farkli tarihlerde agilmasini 6zellikle MEB tarafindan hafta sonu da

hizmet i¢i egitimin bir segenek olmasi gerektigini dile getirmislerdir.
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Tiirkge 6gretmenlerinin hizmet i¢i egitim beklentilerinde iizerinde en ¢ok durduklari
konularin baginda egitim gorevlisinin alaninda yetkin olmas1 gerektigi gelmektedir. Egitim
gorevlisinin alan uzmanligi, hizmet i¢i egitimin kalitesini dogrudan etkilemektedir. Bu duruma
dikkat ¢eken Tiirkge Ogretmenleri de hizmet ici egitimlerde egitim gorevlisinin alaninda
mutlaka akademik c¢alismalar yapmis ve deneyimli kisilerden olusmasi gerektigini
belirtmislerdir. Avci (2018) tarafindan yapilan calismada 6gretmenler egitim gorevlisi olarak
akademisyenlerin egitim vermelerini talep etmektedir. Ince vd. (2019), Filiz (2018), Polat
(2019), Kahyaoglu ve Karatas (2019) ve Yurtseven Yilmaz (2018) tarafindan yapilan
arastirmalarda egitim gorevlisinin sadece diiz anlatim kullanmasi 6gretmenlerin iizerinde
olumsuz goriis olarak birlestigi noktadir ve iletisim becerisi yliksek, alaninda uzman, konuya
hakim kisilerin egitim vermesi 0gretmenler tarafindan beklenmektedir. Aslan (2021) tarafindan
yapilan calismada egitim gorevlisinin akademik iinvana sahip olmasindan ¢ok, alandaki
yetkinligi ve iletisim becerilerinin énemli oldugu sonucuna ulasilmistir. Sinif igerisindeki
sikintilar1 bilen, sahaya hakim, uygulama deneyimi olan ve iletisim becerileri gii¢lii bir egitim
gorevlisi hizmet i¢i egitimin verimli ge¢cmesini saglayacaktir. Sadece ekrana yansitilmig
metinleri okuyan, zorunlu olarak bu egitimi verdigini ifade eden egitim gorevlileri de

ogretmenler tizerinde hizmet i¢i egitimlere kars1 olumsuz tutum sergilemesine sebep olabilir.

Hizmet i¢i egitim faaliyetlerinin degerlendirilmesi iliskin Tirkce Ogretmenlerinin
goriiglerine bakildiginda yapilan 6l¢gme degerlendirme siirecinin tamamen formaliteden ibaret
oldugu ve kagit tizerinde yapildig1 sonucuna ulasilmaktadir. Cigrik¢i (2022) tarafindan yapilan
calismada 6gretmenlerin hizmet i¢i egitim sonunda yapilan 6lgme degerlendirmeyi yetersiz
bulduklar1 ortaya konmustur. Oysaki O6gretmenlerin hizmet i¢i egitimin sonunda proje
hazirlama, materyal olusturma gibi {riin temelli degerlendirmeye ihtiya¢ duyduklari
anlagilmaktadir. Hizmet 1i¢i egitimler sonunda elde edilen belgelerin gorevde
yiikselme/ddiillendirilme gibi durumlarda kullanmasina iliskin 6gretmenler, olumlu goriise
sahipken bazilar1 sadece belge biriktirmeye donecek bir uygulama olmasindan endise
duyduklarini dile getirmislerdir. Ince vd. (2019) tarafindan yapilan ¢alismada hizmet ici egitim
faaliyetlerinin odiillendirmeye etkisinin olmas1 o&gretmenlerin beklentileri arasinda yer

almaktadir.

Arastirmaya katilan Tiirk¢e 6gretmenleri, hizmet ici egitimleri sadece MEB’in organize
ettigi faaliyetler olmasindan ziyade mutlaka isin igine iiniversitelerin girmesini ve alanda
hizmet veren sivil toplum kuruluslarinda da destek alinmasi gerektigini belirtmislerdir. Hizmet

Oncesi egitimi siirdiiren tiniversiteler, hizmet i¢i egitimin 6zellikle igeriginin olusturulmasinda
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ve egitim gorevlisi olma noktasinda MEB ile birlikte galismalar1 Tiirkge dgretmenlerinin en

onemli beklentilerinden biridir.

Tiirk¢ce 6gretmenlerinin ihtiya¢ duyduklar1 hizmet i¢i alanlara bakildiginda egitimde
dijitallesme, 6zel egitim, rehberlik uygulamalari, yeni nesil sorular ve yazma becerileri 6ne
cikmaktadir. Aver (2018), Karakis (2023) tarafindan yapilan calismalarda 6gretmenlerin 6zel
egitim uygulamalarina yonelik egitimlere ihtiyaci oldugu ortaya konulmustur. Ates (2023)
tarafindan yapilan ¢alismada 6gretmenlerin dijital okuryazarlik becerilerinin orta/orta alt1 tespit
edilmistir. Avci ve Giiven (2021) tarafindan yapilan ¢alismada Ogretmenlerin dijital arag
kullanim1 ve igerik iiretimine yonelik egitim gereksinimleri oldugu ortaya konulmustur. Banaz
(2022) tarafindan Tiirk¢e 6gretmenlerine yonelik yapilan ¢alismada 6gretmenlerin dijitallesme
temelli egitimlere ihtiya¢ duyduklar1 goriilmektedir. Ince vd. (2019) tarafindan yapilan brans
O0gretmenlerinin hizmet ici egitim ihtiyaclarina yonelik goriislerinin alindig1 c¢alismada
Ogretmenler, bilgi teknolojileri, rehberlik ve kendi alanlarinda hizmet i¢i egitim almak
istedikleri; kendi alanlarinda ise 6lgme ve degerlendirme konusunda hizmet i¢i egitime
ihtiyaglar1 oldugunu ifade etmislerdir. Hanger (2023) tarafindan yapilan ¢alismada matematik
ogretmenlerinin beceri temelli sorular hakkinda hizmet i¢i egitim almadiklar1 ve bu alanda
hizmet i¢i egitime ihtiya¢g duyduklart sonucuna ulasilmistir. Karatay ve Dilek¢i (2019)
tarafindan yapilan arastirmada Tiirk¢e 6gretmenlerinin 6l¢gme ve degerlendirme alaninda yeterli
bilgiye sahip olmadig1 sonucuna ulagilmistir. Onal ve Maden (2021) tarafindan yapilan ¢alisma
da benzer arastirmalar1 destekler niteliktedir ve 2001-2017 yillar1 arasinda sadece 14 hizmet igi
faaliyetin 6lgme degerlendirme iizerine oldugu ve bu faaliyetlerin brans 6zelinde acilmadigi
sonucuna ulasilmistir. Erden (2020) tarafindan yapilan ¢alismada Tiirkge 6gretmenlerini yeni
nesil sorular denen beceri temelli sorularda 6grencilere yeteri kadar rehberlik yapamadiklar
sonucuna ulasilmistir. Kokkokoglu (2021) ve Giiney (2016) tarafindan Tiirk¢e 6gretmenlerinin
yazma becerilerine yonelik yapilan ¢aligsmalarda, Tiirk¢e 6gretmenlerinin lisans egitimi diginda
yazma becerilerine yonelik herhangi biz hizmet i¢i egitim almadiklar1 ve bu alanda kendilerini

eksik hissettikleri sonucuna ulasilmistir.

Ogretmenler lisans mezuniyetleri sonrasinda {iniversitelerle baglarinin kopmamasini,
yiiksek lisans caligmalarinin tesvik edilmesini, akademisyenlerle bir araya gelebilecekleri
faaliyetlerin diizenlenmesini, kongrelere katilim konusunda tesvik edilmeyi beklediklerini ifade
etmislerdir. Bununla birlikte 6gretmenler hizmet i¢i egitim disinda gezi, uygulamal atolyeler,
gibi faaliyetlerin de mesleki gelisimleri i¢in destek olacagini belirtmislerdir. Kahyaoglu ve

Karatas (2019), Yilmaz (2018) tarafindan yapilan ¢alismalarda benzer sonuclar ortaya ¢ikmis
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ve 6gretmenler seminer donemlerinde kiiltiirel gezilerin mesleki gelisimlerine katki sunacagini

dile getirmistir.

5.2. Oneriler
Arastirmaya katilan Ogretmenlerle yapilan goriismelerin sonuglari dogrultusunda

hizmet i¢i egitimlerle ilgili su 6nerilerde bulunulabilir:

1. Hizmet ic¢i egitim Ogretmenlerin mesleki bilgi ve becerilerinin giincel kalmasi
acisindan oldukca nemlidir. Bu nedenle hizmet i¢i egitim faaliyetleri her 6gretmenin egitim-
Ogretim yil1 igerisinde ihtiyaglar1 ve beklentileri dogrultusunda hazirlanmis program igerisinde

yer almas1 saglanmalidir.

2. Hizmet i¢i egitim ihtiyaclarinin belirlenmesi i¢in O0gretmenlere yonelik calisma
yapilmali, yapilan ¢alismanin doniitleri 6gretmenlere verilerek taleplerinin yerine getirilmesi
saglanmalidir. Yapilan anketlere her 6gretmen katilmasi saglanmali ve hizmet ici egitim

ithtiyact MEB’e bildirilmelidir.

3. Hizmet i¢i egitim planlanmasi asamasinda Ogretmenlerin 1ilgi, ihtiyag ve
beklentilerinin yani sira hizmet i¢i egitim programlariin giincel igerikte olmasina 6nem

verilmelidir.

4. MEBBIS iizerinden yapilan hizmet ici egitim faaliyetlerinde ihtiyag belirleme anketi
sadece merkezi hizmet i¢i egitimler icin degil mahalli hizmet i¢i egitimler i¢in de kullanilabilir
hale getirilmeli ve ilgili verilerin analizi ile okul temelli mesleki gelisim seklinde mahalli

hizmet i¢i egitim calismalar1 yapilmalidir.

5. Hizmet ici egitimlerde mutlaka alaninda uzman, deneyimli, iletisim becerileri yliksek
kisiler egitim gorevlisi olarak yer almalidir. MEB biinyesinde kurulan kitap yazma
komisyonlar1 gibi egitim personeli komisyonu olusturulabilir ve bu komisyon igerisinde yer

alan egitim gorevlileri siirekli farkli egitimlerle alan yetkinliklerini gelistirebilirler.

6. MEB hizmet ici egitimlerin planlanmasinda YOK ile isbirligi igerisinde olmal1 ve
hizmet Oncesi egitim ile hizmet ici egitimin birbirini tamamlayacak sekilde organize edilmesi

saglanmalidir.

7. Hizmet ici egitimlerde 6gretmenler egitim yeri olarak oncelikle ulasimi kolay ve
egitim igerigine uygun farkli bir mekani ya da kendi okullarini tercih etmektedir. Her ilde ayri
bir binada hizmet i¢i egitim merkezi kurulabilir ve egitim igerigine uygun olacak sekilde

caligmalar daha saglikli organize edilebilir.
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8. Ogretmenler hizmet ici egitimin zamam olarak farkli talepleri mevcuttur. Egitim
Ogretim doneminde 6zellikle hafta sonlar1 bazi 6gretmenler agisindan tercih edilebilir bir zaman
olarak goriilmektedir. Mahalli hizmet i¢i egitimler farkli zaman dilimlerinde agilmalidir ve

O0gretmenlerin katilimlar tesvik edilmelidir.

9. Hizmet i¢i egitim faaliyetlerinin tam olarak amacina hizmet edebilmesi dlgme ve
degerlendirme caligmalarina baglidir. Her faaliyet sonunda etkili bir 6l¢gme degerlendirmenin
yapilmast hizmet i¢i egitim faaliyetlerinin Ogretmenler tarafindan ciddiye alinmasini

saglayacaktir.

10. Hizmet i¢i egitim sonunda alinan belgelerin tesvik edici bir yonii olmasi agisindan

ozellikle gorevde ylikselme i¢in kullanilmasi saglanabilir.

11. Hizmet i¢i egitim icerikleri 6gretmenlik mesleginin standartlarini ortaya koyan
ogretmenlik yeterliklerine gore yeniden diizenlenmelidir. Ogretmenlerin, dgretmenlik meslegi
genel yeterliklerine ve 6zel alan yeterliklerine uygun sekilde hizmet i¢i egitimlerin igerik

giincellemesi yapilmalidir.

12. Her alan 6gretmeninin hizmet i¢i egitim ihtiyaci birbirinden farklidir bu nedenle
hizmet igi egitimlerde alanlara yonelik galisma yapilmasi uygun olacaktir. Ozellikle Tiirkce
ogretmenlerinin kendi alanlarinda katilabilecegi hizmet i¢i egitim sayis1 oldukca azdir ve

ithtiyac duyduklar1 alanlarda hizmet i¢i egitim mevcut degildir.

13. Ogretmenler igin hizmet ici egitim disinda kongrelere ve konferanslara katilim,
kiiltiirel geziler vb. etkinlikler de mesleki gelisim faaliyeti olarak goriilmektedir. Ogretmenlerin

bu faaliyetlerin igerisinde olmasi saglanmalidir.
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EK:1 GORUSME SORULARI

TURKCE OGRETMENLERININ HiZMET iCi EGITIM HAKKINDA
GORUSLERININ DEGERLENDIRILMESI YARI YAPILANDIRILMIS MULAKAT
SORULARI

A. MESLEKI DENEYIM

1. Cinsiyetiniz: () Kadin () Erkek
2. Mesleki kideminiz:

3. Mezun oldugunuz okul tiirii:

- () Egitim Enstitiisii

- () Egitim yiiksek okulu

- (x) Egitim Fakiiltesi

4. Mezun oldugunuz lisans programiniz
5. Lisanstistii egitiminiz var m1? (Varsa) Hangi alanda yapiyorsunuz/yaptiniz?
B. HIZMET iCI EGITIM DENEYIMi

1. Sizce hizmet i¢i egitim nedir? Hizmet i¢i eSitimin 6gretmenlerin mesleki ve kisisel gelisimine

katkis1 var midir? Neden?

2. Mesleki hayatiniz boyunca ka¢ hizmet i¢i egitim programina katildiniz? Hangi kurumlarin
diizenledigi egitimleri aldiniz? (MEB, ORAV, TUBITAK vb.) Katildiginiz yiiz yiize ve online

egitimler nelerdir? Egitimlerin siiresi ortalama ne kadardi?

3. MEB ve/veya Il/ilge Milli Egitim Miidiirliikleri tarafindan diizenlenen herhangi bir

“merkezi/mahalli” hizmet i¢i egitime katildiniz mi1?

4. MEB’in diizenligi hizmet i¢i egitim programlar sizce 6gretmenlik meslegi genel alan
yeterliliklerini (mesleki bilgi, mesleki beceri, tutum ve degerler) gelistirme amacini ne diizeyde

karsiliyor?
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5. MEB’in diizenledigi hizmet ig¢i egitim programlari sizce Ogretmenlik meslegi 6zel alan
(0gretim stirecini planlama ve diizenleme, dil becerilerini gelistirme, dil gelisimini izleme ve
degerlendirme, okul aile ve toplumla isbirligi yapma ve Tiirk¢e alaninda mesleki gelisimi

saglama) yeterliliklerini gelistirme amacini ne diizeyde karsiliyor?

6. Branginiz ile ilgili MEB tarafindan diizenlenen hizmet i¢i egitime katildiniz m1? MEB hizmet
i¢i egitim programlariin konu ¢esitliligi, bransiniz i¢in yeter diizeyde midir? Bransinizla ilgili

aldiginiz hizmet i¢i egitimin olumlu ve olumsuz yonleri nelerdir?

7. MEB ve 1l/ilge Milli Egitim Miidiirliikleri yeteri kadar, yeteri siirede ve nitelikli hizmet igi
egitim diizenliyor mu? Bu egitimlerin yeri ve fiziksel sartlar1 hizmet ici egitim i¢in uygun

mudur?
8. Sizce Katildiginiz hizmet ici egitimlerde “egitim gorevlisi” kendi alaninda yeterli midir?
9. Katildiginiz hizmet i¢i egitimler uygulamaya mi1 kuramsal bilgiye mi dayal1?

10. Hizmet i¢i egitimlere katilma amagclariniz nedir? Katildiginiz hizmet i¢i egitimler, katilma

amacinizi karsiliyor mu?

11. Katildigimiz hizmet i¢i egitimlerde 6grendiklerinizi mesleki yasantinizda kullaniyor

musunuz? Bu egitimleri sinif i¢i uygulamalara nasil aktariyorsunuz?

12. Mesleki yasaminiz boyunca MEB ve il/Ilge Milli Egitim Miidiirliikleri hizmet ici egitime
yonelik ihtiyacinizi belirleme amagli bir ¢alisma yapti m1? Siz bu ¢alismada goriis bildirdiniz

mi? Talepleriniz karsiland1 m1?
13. Hizmet i¢i egitimlerin yiiz yiize veya uzaktan verilmesi konusunda ne diistiniiyorsunuz?
14. Katildiginiz hizmet i¢i egitimlere goniillii mii resen mi katildiniz?

15. Hizmet Oncesi aldiginiz egitim (Lisans/Yiiksek Lisans) mesleginizin yeterliliklerini

karsiliyor mu?

C. HIZMET iICI EGITIM IHTIYACI

2. Hizmet i¢i egitim kurslarini hangi kurum/kurumlar organize etmeli?

3. Egitim gbrevlisi olarak kimler goérevlendirmeli ve egitim gorevlisi olma sartlar1 neler olmali?

4. Hizmet i¢i egitim kurslar1 nerede/ne zaman verilmeli? Hangi zaman diliminde ve nerede

verilirse 6gretmenlerin katilimi kolaylagir?
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5. Hizmet i¢i egitim faaliyetlerine katilimcilar hangi kriterlere gore se¢ilmelidir? Neden?

5. Hizmet i¢i egitimlerde degerlendirme nasil olmalidir? Katilim sonunda alinan belgeler

gorevde ylikselme/ddiillendirme vb. durumlarda kullanilmali midir?

6. Hizmet i¢i egitime yonelik MEB’in ihtiyag¢ belirleme yontemi ne olmalidir? Egitim konulari

nasil belirlenmelidir?

7. Glinlimiiz kosullarinda bransimizla ilgili hizmet i¢i egitime yonelik ihtiya¢ degisti mi?

Neden?

8. Ogretmenlik meslek bilgisi boyutunda hangi konularda hizmet ici egitime ihtiyag

duyuyorsunuz?

9. Tiirk¢e Ogretmeni olarak Tiirkge egitimi boyutunda hangi konularda hizmet i¢i egitime

ihtiya¢ duyuyorsunuz?
10. Tiirkge 6gretmenlerinin hizmet i¢i faaliyetlerinin verimli olmasi i¢in neler yapilabilir?

11. MEB tarafindan diizenlenen hizmet i¢i egitim programlar1 disinda ne tir ¢aligmalarin

mesleki gelisiminize katki sunacagini diistiyorsunuz?
12. Hizmet i¢i egitimler yliz yiize mi uzaktan mi diizenlenmelidir? Katilim nasil saglanmalidir?

13. Facebook, Telegram vb. sosyal medya araglarinda yer alan Tiirk¢e 6gretmenlerinin mesleki

paylasim yaptiklart gruplart hizmet i¢i baglaminda degerlendirilebilir miyiz?
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11 MillT Egitim Madiirltga
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Konu :Yasemin ESER'in Aragtirma fzni
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EK:3 BILGILENDIRILMiS ONAM FORMU
T.C.

Bursa Uludag Universitesi

BILGILENDIRILMiS GONULLU ONAM FORMU

Sizi Yasemin ESER tarafindan yiiriitiilen “Tiirkce 6gretmenlerinin hizmet i¢i egitime iligkin
goriigleri” baslikli yliksek lisans c¢alismasina davet ediyoruz. Bu arastirmanin amaci Tirkce
Ogretmenlerinin Milli Egitim Bakanligi tarafindan diizenlenen hizmet i¢i egitimler hakkindaki
gortiglerini almak ve giincel hizmet igi egitim ihtiyaglarini belirlemektir. Arastirmada sizden tahminen
1 (Bir) saat ayirmaniz istenmektedir. Bu c¢aligmaya katilmak tamamen goniilliiliik esasina
dayanmaktadir. Calismanin amacina ulagmasi i¢in sizden beklenen, biitiin sorular1 eksiksiz, kimsenin
baskis1 veya telkini altinda olmadan, size en uygun gelen cevaplari ictenlikle verecek sekilde
cevaplamanizdir. Bu formu okuyup onaylamaniz, arastirmaya katilmayi kabul ettiginiz anlamina
gelecektir. Ancak, g¢alismaya katilmama veya katildiktan sonra herhangi bir anda ¢aligmay1 birakma
hakkina da sahipsiniz. Bu ¢alismadan elde edilecek bilgiler tamamen arastirma amaci ile kullanilacak
olup kisisel bilgileriniz gizli tutulacaktir; ancak verileriniz yayin amaci ile kullanilabilir. Eger
arastirmanin amaci ile ilgili verilen bu bilgiler disinda simdi veya sonra daha fazla bilgiye ihtiyag
duyarsaniz arastirmaciya simdi sorabilir veya e-posta adresi ve numarali telefondan ulasabilirsiniz.
Aragtirma tamamlandiginda genel/size 6zel sonucglarin sizinle paylasilmasini istiyorsaniz liitfen
aragtirmactya iletiniz.

Yukarida yer alan ve arastirmadan once katilimciya verilmesi gereken bilgileri okudum ve
katilmam istenen ¢alismanin kapsamini ve amacini, goniillii olarak {izerime diisen sorumluluklar
anladim. Calisma hakkinda yazili ve s6zlii aciklama asagida adi belirtilen arastirmaci/arastirmacilar
tarafindan yapildi. Bana, ¢aligmanin muhtemel riskleri ve faydalari sézlii olarak da anlatildi. Kisisel
bilgilerimin 6zenle korunacagi konusunda yeterli giiven verildi.

Bu kosullarda s6z konusu arastirmaya kendi istegimle, hicbir baski ve telkin olmaksizin
katilmay1 kabul ediyorum.

Katilimcinin

Imzasi: Iletisim Bilgileri: e-posta:

Telefon:

Iletisim bilgilerimin diger arastirmacilarin benimle iletisime gegebilmesi igin “ortak arastirma
havuzuna” aktarilmasini;

1 Kabul ediyorum " Kabul etmiyorum (liitfen uygun secenegi isaretleyiniz)
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0Z GECMIS

Adi-Soyadi Yasemin Eser

Bildigi Yabana | Ingilizce Orta

Diller

Egitim Durumu Baslama Bitirme Kurum Adi

Lise 2000 2004 Bursa Atatiirk Lisesi

Lisans 2004 2008 Abant Izzet Baysal Universitesi

Yiiksek Lisans 2020 2024 Bursa Uludag Universitesi

Cahistig1 Durum Baslama-ayrilma Cahsilan Kurum

Ogretmen 2008 2010 Esme Ilkdgretim Okulu/Sakarya

Ogretmen 2010 2015 Uzunmehmet Isitme Engelliler
Ortaokulu

Miidiir Yardimcisi 2015 2017 Uzunmehmet Isitme Engelliler
Ortaokulu

Ogretmen 2017 Devam ediyor | Bursa Il Milli Egitim Miidiirliigii
AR-GE Birimi

Katildig1  Projeler 1. “Dialogue” Erasmus+ KA201 Stratejik Ortaklik Projesi,

ve Toplantilar

Tarih dersleri i¢in dijital igerik iiretimi, 24-28 Kasim 2018,
Finlandiya (Katilimc1)

“Beyond School” Erasmus+ KA201 Stratejik Ortaklik
Projesi, Okul dis1 6grenme ortamlar;, UCLM Universitesi,
Ispanya 9-13 Mayis 2022 (Proje Koordinatdrii)

“Beyond School” Erasmus+ KA201 Stratejik Ortaklik
Projesi, Miize Egitimi, Avrupa Miize Akademisi, Italya 3-7
Ekim 2022 (Proje Koordinatdrii)

“Beyond School” Erasmus+ KA201 Stratejik Ortaklik
Projesi, Doga Egitimi, Expolab Bilim Merkezi, Azor Adalari
Portekiz, 5-9 Haziran 2023 (Proje Koordinatorii)
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“Beyond School” Erasmus+ KA201 Stratejik Ortaklik
Projesi, Okul Dis1 Ogrenme, 16-20 Ekim 2023 (Proje
Koordinatorii)

"Egitim Alanindaki Ulusal ve Uluslararasi Raporlara iligkin
Egitim Fakiiltesi Lisansiistii Ogrencilerinin Okur-Yazarlik

Becerilerini Destekliyoruz!" TUBITAK 2237-A Bilimsel

Egitim Etkinlikleri Destegi Programi, Hacettepe
Universitesi, 5-7 Eyliil 2022 (Katilimcr)

7. “Ogretmenler I¢cin Salgin Sonrasi Bir Yenilenme Araci:

Hayat Boyu Ogrenme” TUBITAK 2237-A Bilimsel Egitim

Etkinlikleri Destegi Programi, Aydin Adnan Menderes
Universitesi 16-20 Kasim 2021 (Katilimer)

8. “Tiim Yénleriyle Olgek Gelistirme Siireci” TUBITAK
2237-A Bilimsel Egitim Etkinlikleri Destegi Programi,
Gaziantep Universitesi, 08-12 Kasim 2021 (Katilimci)

Yayinlar

Aslan, A. ve Eser, Y. (2022) Fen Bilimleri Ogretmenlerinin Okul Disi
Osgrenme Farkindaliklar:: GUHEM Ornegi, 2. Uluslararasi Informal

Ogrenme Ortamlar1 Kongresi Bildiri Sunumu, Ankara

Eser, Y. (2023) Okul Dis: Ogrenme Ortamlarinda Miras Aktarimi, 3.

Uluslararasi informal Ogrenme Ortamlar1 Kongresi Bildiri Sunumu,

Istanbul

Diger

“Ogretmenlerin Ders I¢i Etkinliklerinde Sanal Miize Kullanimi”

Istanbul Heritage Uluslararas1 Kongre ve Fuari, Miras Sohbetleri,

23-25 Haziran 2021 Istanbul (Davetli Konusmaci)

Tarih
imza

Ad Soyadi




