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OZET

YUKSEKOGRETIM OGRENCILERININ VERGI OLGUSUNA
YONELIK ALGILARI: CANAKKALE ONSEKIZ MART
UNIVERSITESI ORNEGI

“Yiiksekdgretim Ogrencilerinin  Vergi Olgusuna Yonelik Algilari: Canakkale
Onsekiz Mart Universitesi Ornegi’ baslikli bu ¢alismada vergi olgusu ele alindiktan sonra
bireylerin vergiye goniillii uyumuna etki eden bireysel ve ¢evresel faktorler aciklanmis
ardindan bireylerin vergiye kars1 tepkilerinin olumlu ve olumsuz sonuglart incelenmistir.
Bu bilgiler 1s181nda Canakkale Onsekiz Mart Universitesi dgrencileri iizerinde uygulanan

anket calismasinin sonucunda elde edilen veriler incelenerek degerlendirilmistir.

Iki bélimden olusan calismanin birinci boliimiinde verginin kavrami, tarihsel
gelisimi, mali psikoloji ve vergi psikolojisi kapsaminda ele alinan kavramlar, bireylerin
vergiye karst goniillii uyumuna etki eden bireysel ve cevresel faktorler ve bireylerin
vergiye karsi tutum ve davraniglarinin olumlu ve olumsuz sonuglari incelenmistir.
Calismanin ikinci bolimiinde ise giivenilirligi test edilmis 500 adet tesadiifi 6rnekleme
metodu ile Canakkale Onsekiz Mart Universitesi &grencileri iizerinde uygulanan anket
caligmasindan edinilen veriler SPSS v.22,0 istatistik paket programi ile Siklik(yiizde), Ki-
Kare, Mann Whitney U, Kruskal- Wallis analiz testlerine tabi tutulmus ve elde edilen

sonuglar birinci boliimde teorik bilgilerle birlikte ele alinip degerlendirilmistir.

Anahtar Kelimeler: Vergi Uyumu, Vergi Psikolojisi, Vergi Algisi, Vergi Bilinci
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ABSTRACT

PERCEPTIONS OF HIGHER EDUCATION STUDENTS TOWARDS
TAX CONCEPT: THE CASE OF CANAKKALE ONSEKIZ MART
UNIVERSITY

In this study with the title “Perceptions of Higher Education Students Towards Tax
Concept: The Case of Canakkale Onsekiz Mart University’’ after taking the tax concept
into the consideration, personal and environmental factors affecting the voluntary
compliance of individuals towards tax were explained then the negative and positive
results of the responses of the individuals were reviewed. With the light of this
information, the data derived as a result of the survey study applied on Canakkale Onsekiz

Mart University students was analysed and reviewed.

This study consists of two parts. In the first part of the study, the concept and
historical progress of tax, concepts taken into consideration in financial psychology and tax
psychology, personal and environmental factors that affect voluntary compliance of
individuals towards taxes and positive and negative results of the attitudes and behaviours
of the individuals towards taxes were reviewed. In the second part of the study, data
derived from the survey study applied on Canakkale Onsekiz Mart University with 500
random sampling methods reliability of which was tested was put into Frequency
(percent), Chi-Square, Mann Whitney U, Kruskal- Wallis analysis tests with SPSS v.22.0
statistical package program and the results achieved were assessed having been taken into

consideration together with the theoretical information from the first part.

Key Words: Tax Compliance, Tax Psychology, Tax Perception, Tax Awareness
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ONSOZ

Vergiler, tilkemizde biitce gelirleri igerisinde ¢ok yiiksek bir paya sahip oldugu i¢in
biiyiik bir neme sahiptir. Vergilerin sahip oldugu bu 6nem, devletin daha etkin ve planh
bir vergileme sistemini uygulamasini zorunlu bir hale getirmektedir. Bu ¢ercevede vergi
politikalarmin etkinliginin artirtlmasina yonelik ¢aligmalar yapilmasi gerekmektedir. Bu
caligmalarin basinda miikelleflerin vergiye karsi goniilli uyum diizeylerini dolayisiyla
vergi biling seviyelerini artiracak etkinlikler yer almaktadir. Bu c¢alismalar iginde fiili
olarak dolayli vergilerin, potansiyel olarak Gelir Vergisi miikellefi olan yiiksekdgrenim
ogrencilerinin vergi biling diizeylerinin arttirilmasina yonelik egitim faaliyetlerinin

siirdiiriilmesi, vergilerin belirlenen amaglar1 gerceklestirmesinde belirleyici olmaktadir.

Yiiksek lisans egitimim boyunca fikirlerine ve onerilerine 6nem verdigim, hem bu
calismada hem kariyer gelisimimde katkilarin1 esirgemeyen degerli hocam Ufuk

GENCEL’e sabir ve emekleri i¢in tesekkiir ederim.

Hayatimin her aninda varhi§iyla onur duydugum basta annem ve babam olmak iizere
degerli aileme, degerli dostlarim Thsan OLCAYa ve Nesim DENIZ’e ve beni destekleyen
arkadasim Umit AKARSU’ya ayrica tesekkiir ederim.

Omer AKKARA
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GIRIS

Vergi, kamu harcamalarinin finansmaninda kullanilan, bireylerden zorunlu ve
karsiliks1z ve nihai olarak alinan nakdi 6demeleri ifade etmektedir. Vergilemenin iktisadi
ve sosyal amaglarinin yani sira en Onemli amact mali olan kamu harcamalarinin
finansmanin1 saglamaktir. Anayasanin 73. maddesine gore herkes kamu giderlerini
karsilamak icin &deme giiciine gore vergi vermekle yiikiimliidiir. Ulkemizde kamu
gelirlerinin yaklasik %88’ini vergiler olusturmaktadir. Vergilerin biitge gelirleri i¢inde
sahip oldugu bu yiiksek oran adil ve etkin bir vergi sisteminin olusturulmasin
gerektirmektedir. Boylece vergi politikalariyla belirlenen hedeflere ulasilmasi
kolaylasacaktir. Bu siirecte etkinligin artirilmasi igin vergilerin niifusun geneline yayilmasi

ve vergi biling diizeyinin artirilmasi olduk¢a 6nemlidir.

Vergi, bireylerin gelirinde, servetlerinde azalmaya neden oldugu i¢in 6zel kesim
tasarruflarini azaltict bir fonksiyona sahiptir. Bu nedenle vergi, bireyler tarafindan bir yiik
olarak goriilmektedir. Vergilerin kanuni ve zorunlu bir 6deme olmasi bireyleri vergi
0dememe yollarmi1 aramaya sevk etmektedir. Dolayisiyla bireyler vergiden kaginma,
vergiyl kagirmak, tazyiki yiiksek olan vergiler ile ilgili kanunlar1 yiiriirliikten kaldirmak
icin baski ve c¢ikar gruplarimi desteklemek, yatirimlarini vergi cenneti llkelerinde

gergeklestirmek gibi yollara bagvurabilirler.

Bireylerin vergiye goniilli uyumunu etkileyen birey kaynakli faktorler ve vergi
sistemi kaynakli faktorler bulunmaktadir. Birey kaynakli faktorler; demografik, egitim,
devlete baglilik, kamu harcamalarinin gerekliligine olan inanis, siyasi iktidar1 benimseme
durumu iken, vergi sisteminin karmagikligi, verginin oran ve sayisinin fazlaligi, adaletsiz
vergi uygulamasi, sik sik yapilan vergi aflar1 ve vergi kanunlarinin anlasilmayacak kadar
karmasik olmasi vergi sisteminden kaynaklanan faktorlerdir. Sayilan faktorlerin etkileme

derecesine paralel olarak bireyler vergiye karsi tutum ve davranis sergilerler.

Yiiksekogretim Ogrencilerinin vergi olgusuna yonelik algilarint konu edinmis
akademik calismalar ¢ok azdir. Yiiksekogretim caginda bulunan, hem dolayli vergi
miikellefi hem potansiyel gelir vergisi miikellefi olan 6grencilerin vergi biling diizeylerini
saptamak optimal vergi hasilati i¢in 6nem arz etmektedir. Bu nedenle yiiksekdgretim

ogrencilerinin vergi biling diizeylerini belirlemek amacini tasimaktadir.



Calismanin birinci boliimiinde oncelikle vergi kavraminin tanimi, verginin tarihsel
gelisimi ve gesitli vergi yiikii kavramlari ele alinmistir. Daha sonra mali psikoloji ve vergi
psikolojisi kapsaminda mali anestezi, mali zorlama, mali aldanma, vergi alerjisi,
taksflasyon ve Olivera-Tanzi etkisi gibi kavramlar incelenmistir. Son olarak bireylerin
vergi algisini, vergiye karsi tutum ve davranislarini etkileyen bireysel ve ¢evresel faktorler

ele alinmustir.

Calismanin ikinci boliimiinde arastirmanin amaci, evren ve 6rneklemi, aragtirmanin
yontemi ve veri toplama araci acgiklandiktan sonra bireysel ve g¢evresel faktorler sonucu
yiiksekdgretim Ogrencilerinin vergi bilincini, fis/fatura alma aligkanliklarini, vergi
kacakeiligina bakislarini, liniversite okumanin fig/fatura alma aliskanliklarina olan etkisini
ve kamu gelir ve harcamalar1 hakkindaki goriiglerini belirlemeye yonelik 450 Canakkale
Onsekiz Mart Universitesi dgrencilerine uygulanan anketten elde edilen veriler Siklik,
Capraz Tablo, Kruskal Wallis ve Mann Whitney U testleri ile yapilan analizine yer

verilmistir.



BOLUM I

VERGIYE KARSI TUTUM VE DAVRANISLAR: TEORIK VE
KAVRAMSAL CERCEVE

Vergi, hakkinda pek ¢ok tanim yapilan tarihi ve sosyal bir olaydir. Onceleri
insanlarin tabi olduklar1 devleti ayakta tutmak adina ihtiyari olarak hediye ve bagis
seklinde yaptiklar1 katkilar, degisen kosullar nedeniyle zorunlu bir 6deme olan vergiye
doniismistiir. Devletler, 6zel kesimin iiretemedigi mal ve hizmetleri {iretmek, sosyal
yasami ¢agin gereklerine uygun olarak tasarlamak, yoksullarin, emeklilerin ve malullerin
sosyal hayata katilmalarmi saglamak i¢in transfer ddemeler yapar. Bunlarin yani sira
ekonomik biiylime ve istikrar1 saglamak, gelir dagiliminda adaleti saglamak, kaynak
tahsisinde etkinlik saglamak gibi amaclarim1 gergeklestirmek icin en onemli gelir kaynagi
ve etkili bir maliye politikas1 arac1 olan vergileri kullanir. Devletler gelirlerinin i¢inde
onemli paya sahip olan vergiler, bireylerin psikolojik tutum ve davranislarinda ve
ekonomik kararlar almalarinda belirleyici bir rol oynamaktadir. Vergi ddeyen bireylerin
harcanabilir gelirlerinde azalma meydana gelmektedir. Bireyin ekonomik durumunda
meydana gelen bu azalma vergiye yonelik algi, tutum ve davramislarimi vergi ylkiine

paralel olarak belirlemektedir.
1.1. Vergi Kavram

Vergi, devletin kamu harcamalarinin finansman agiklarini kapatmak icin egemenlik
giicline dayanarak aldig1 nakdi degeri ifade eder (Edizdogan vd. 2013: 137).Klasik
maliyecilerden Gaston Jeze, verginin kamu giderlerinin kargilanmasi i¢in cebri ve bedelsiz
istenen bir yiikiimliilik oldugunu o6ne siirmektedir. Modern maliyeciler, verginin hem
kamu harcamalarmin finansman1 hem devletin ekonomik ve sosyal hayata miidahale
islevini yerine getirmek i¢in cebri ve bedelsiz olarak aldig1 nakdi bir yiikiimliiliik oldugu
goriistindeler (Tirk 2011: 111). Cagdas maliyecilerin yaptig1 tanimdan da anlasilacag:
tizere devletin vergi toplamasindaki amaci yalnizca kamu harcamalarinin agiklarini finanse
etmekle sinirh degildir. Yeri geldiginde finansman tercihini bir kenara birakarak ekonomik

ve sosyal hayata miidahale amac1 ile de vergi alabilmektedir(Sabuncu 2011: 4).

Anayasanin 73.maddesinde Vergi diizenlenmistir:



“Herkes, kamu giderlerini karsilamak tizere, mali giiciine gore vergi odemekle
viikiimliidiir. Vergi yiikiiniin adaletli ve dengeli dagilimi maliye politikasinin sosyal
amacidwr. Vergi, resim, har¢ ve benzeri mali yiikiimliiliikler kanunla konulur,
degistirilir veya kaldirilir. Vergi, resim, har¢ ve benzeri yiikiimliiliiklerin muaflik,
istisna ve indirimleriyle oranlarina iliskin hiikiimlerinde kanunun belirttigi yukari ve

S

asag sinirlar icinde degisiklik yapmak yetkisi Bakanlar Kuruluna verilebilir.’

Anayasanin vergi 6devi ile ilgili 73.maddesinden anlasildig1 gibi vergi, devletle birey
ve kurumlar arasinda dogan kanuni bir bor¢ ve alacak iliskisi olarak tanimlamak
miimkiindiir. Bu alacak borg iligkisinde vergi alacaklisi devlet iken vergi borglusu ise

kisiler ve kurumlardir (Aksoy 2011: 187).

Verginin ¢esitli tanimlarindan yola ¢ikarak bir verginin giiniimiizde tasidig1 6zellikler

asagidaki gibi siralanabilir:

» Vergi, bir bedel karsilig1 degildir.

Verginin siibjektif bir karsilig1 yoktur.

Vergi, bireylerden ve kurumlardan devlete 6denen nakdi tutardir.

Vergi, kamu kesiminin finansman acigini karsilamak i¢in devlet tarafindan alinir.

Vergi, devletin hiikiimranlik yetkisine dayanarak aldigi zorunlu bir 6demedir.

Y V V VYV V

Vergi, devletin ekonomik ve sosyal faaliyetlerin ylriitiilmesi i¢in aldigi bir

bedeldir.

Y

Vergi, kamu harcamalarina katilma payidir.

Y

Vergi, kamusal mal ve hizmetlerden yararlanmanin bedelidir.

» Vergi, kisi ve kurumlarin yatirim ve tasarruflarini azaltan zorunlu bir 6demedir.

1.2. Verginin Tarihsel Gelisimi

Insanlar, aile ve klan donemlerinden sonra siyasi topluluklar olusturmus boylece
devletler ilk seklini almistir. Devletler, ortak ihtiyaclarin karsilanmasi amaciyla halktan
fedakarlikta bulunmalarini istemistir. Baslangicta hediye ve bagis olarak yapilan bu

fedakarlik zamanla zorunlu bir 6deme olan vergi seklini almistir (Akdogan 2009: 123).

Vergi, neredeyse uygarligin baslangicindan beri ¢esitli sekillerde var olmustur.

Bilinen en eski vergi kayitlarina milattan Once yaklasik altt bin yil Oncesinde

" Tiirkiye Cumhuriyeti Anayasas1 Madde 73.
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rastlanmaktadir. Bu kayitlar Firat ve Dicle nehirlerinin birlesme yerinin kuzeybatisinda yer
alan Irak’in Lagas kentinde kil tabletler iizerine yazili sekilde bulunmustur. Lagas’ta
bulunan krallik deveran/dongii diye anilan “’Bala’’ adinda bir vergi sistemi kullanmistir.
Lagag’ta vergi c¢ok diislik oranda alinmistir. Ancak kriz ya da savas donemlerinde tim

iirtinler tizerinden %10 oraninda vergi alinmistir (Carlson 2005: 3).

Misir Uygarliginda vergilerin alindigina dair milattan 6nce 3000-2600 yillarina
dayanan yazili papiriisler bulunmaktadir. Vergiler, 6denme sekli olarak angarya-imece ve
iriin cinsinden ayni olarak alimmistir(Eskicioglu 2008: 152). Vergilerin ayni alinmasinin
yani sira angarya-imece usulii ile alinmasi bireylerin bedenen calisarak vergilerini

odediklerini gostermektedir.

Roma Imparatorlugunda ithalat ve ihracat islemlerinden “Portoria’ adinda vergi
alinmistir. Imparatorlugun ¢ogunlugu tarafindan en miikemmel vergi planlayicisi olarak
diisiiniilen Kral Ceasar Augustus doneminde vergi toplayicilar1 vergiden muaf tutulurken
aile ici bireylerin aldiklar1 hediyeler hari¢ tiim servet degerleri iizerinden %5 oraninda
vergi alinmistir. Almman bu vergiler ordudan emekli olan askerlerin ihtiyaglar1 igin
kullanilmistir. Roma Imparatorlugunda servet vergilerinin yam sira satis vergileri de
alimmistir. Ceasar Augustus doneminde satis vergisi orani koleler iizerinde %4, diger
satislarda ise %1 olarak belirlenirken Julius Ceaser doneminde tiim satiglar {izerinden %1

olarak uygulanmistir(A History of Taxation 1999: 1).

Eski ¢aglarda vergilerin alinmasinin bir kanuna dayandirilmamasi krallarin ya da
hiikiimdarlarin keyfi vergi almalar1 sonucunu dogurmustur. Tarihte vergi uygulamalarina
getirilen ilk sinirlama ©’Biilyilk Ozgiirliik Bildirisi”> olarak bilinen Magna Carta
Libertatum’dur(Mutlu 2009:35). Ingiltere’de 1215 yilinda krala kabul ettirilen bu bildiri ile
kralin vergilendirme yetkileri simirlandirlmistir. Biiyiik Ozgiirliik Bildirisi ile kralin tiim
vergilendirme yetkileri Comon Council adi verilen meclise devredilmistir(Pehlivan

2013:22).

Osmanli Devletinde vergi sistemi ser’i vergiler ve orfi vergilerden olusmaktadir.
Ser’i vergiler fikih kitaplarindaki hiikiimlere gore kanunnamelere gore alinirken Orfi

vergilerin bir kism1 kanunnamelerle bir kismi1 da fermanlarla alinmistir (Aktan vd. 2002:2).

Osmanli Devletinde vergi kavrami yerine ylikiimliilik anlamimna gelen “’Tekalif’

sozciigii kullamlmigtir. Vergiler de Tekalifi Ser’iye ve Tekalifi Orfiye olmak iizere iki
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gruba ayrilmustir.  Tekalifi ~ Ser’iye, Islam hukuku esaslarina gore Osiir’,
Cizye "veHarag™  'tan olusurken tekalifi orfiye, fethedilen topraklarda yasayan halktan
alinan ve ge¢misten siire gelen Tiirk devlet geleneginin orf ve adetlerinden dogan Pazar ve
Panayir Resimleri, Otlak Resimleri = ve Cift Bozan Resimleri  seklinde alman

vergilerden olusmaktadir (Ugok 1999: 74).

Vergilerin alinmasinda hiikiimdarlarin veya krallarin keyfi davranmalar1 ve degisen
sosyo ekonomik nedenler, bireylerin zamanla zorunlu bir 6deme halini alan vergiyi
o0demelerinde diren¢ gdstermelerine neden olmustur. Bu direncin en dnemli 6rneklerinden

birisi Poujade hareketidir.

Fransa’da kiigiik bir kirtasiye diikkani isleten ve ayni zamanda belediye meclis liyesi
olan Pierre Poujade tarafindan 1954 yilinda baslatilan, baslangicta kiiclik bir isyan olarak
degerlendiren Poujade Hareketi gittikge genisleyen bir eyleme donlismiis ve biitiin

Fransa’ya yayilmistir (Aktan 2002: 5).

Poujade hareketinin asil sebebi mali olmakla birlikte iktisadi ve siyasi nedenler de
hareketin kisa siirede yayilmasina neden olmustur. Poujade hareketinin baslangi¢c noktast
Fransa’nin en fakir bolgesi olan Lot kentidir. Niifus artislartyla birlikte gelismis kentlere
gbclin artmasiyla bolgenin zirai gelirlerinde azalmay1 da beraberinde getirmesi Poujade

hareketinin sosyo-ekonomik nedenini olusturmustur(Bulutoglu 1958: 174).

1.3.  Verginin Onemi

Vergiler, glinlimiizde kamunun gelir kaynaklar1 arasinda en 6nemli yeri tutmaktadir.
Devlet sundugu hizmetlerin ve yaptigi harcamalarin finansman agigin1 kapatmak igin
egemenlik giliciine dayanak cebren aldig1 vergileri kullanir. Devletin cebri yolla aldig
vergiler, bireylerin yararlandigi belirli bir kamu hizmeti karsilig1 olmayip, kamunun yaptigi

tiim hizmetlerin bir karsiligidir(Erginay1972: 21).

Vergilendirme iilkenin ekonomik biiylimesi iizerinde de etkili olabilmektedir. Vergi

sayis1 ve oranindaki artiglar 6zel kesimin yatirimlarint ve Ar-Ge faaliyetlerini olumsuz

"Osiir: Miisliiman vatandaslarin sahip oldugu arazinin mahsuliinden alinan iktisadi degerdir.
" Cizye: Miisliiman olmayan vatandaslardan askerlik hizmeti yapmamalarina karsilik alinan vergidir.

stk

Harag: Fethedilen topraklarda Miisliman olmayan kimselerden sahip olduklari arazinin mahsulii
tizerinden alinan vergidir (Aksoy 2011:168).

dokokk . 3 e es e . 3 . . . .

Otlak Resimleri: Koyun siiriisii iizerinden alinan vergidir. Yerlilerden alinmaz. Harigten gelen koyun
strileri lizerinden alinir.
skskok ok ok

Cift Bozan Resimleri: Ekip bi¢ilmek tizere kendisine arazi verilen kisilerin bu araziyi islememesi
nedeniyle 6demek zorunda olduklar1 vergidir (Ugok 1999:79).
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etkilerken kamunun sundugu altyap1 hizmetleri, egitim ve saglik gibi mal ve hizmetlerin
finansman acigim1 kapatmada Onemli rol oynamaktadir (Myles 2007: 5). Vergiler,
biiyiimenin yani sira gelir dagiliminda adaletin saglamasi, etkin kaynak tahsisi, bolgesel
gelismislik farklarinin azaltilmasi, ekonomik istikrar ve kalkinmanin finansmani1 gibi temel
amaclarin yaninda niifus planlamasi, ¢evreyi koruma, issizligi dnleme, teknolojik gelisme

vb. araglar icin etkili bir maliye politikas1 araci olarak kullanilmaktadir.

Adil gelir dagilimi refah devlet anlayisini benimseyen her tilkenin arzuladigi bir
durumdur. Vergi oranlarinda indirime gidilmesi veya uygulamadaki bir verginin ytiriirliikte
kaldirilmas1 seklinde genisletici bir maliye politikasinin izlenmesi kisa vadede tiiketim ve
milli gelirde bir artisa neden olur. Dolayisiyla bireylerin kisa donemde ortalama
gelirlerinde artis meydana geleceginden yoksullarin gelirinde iyilesmeye neden olur. Bu
nedenle vergilerin etkin ve adil bir sekilde kullanilmas1 farkli gelir gruplarina ait bireyler
arasindaki ekonomik giiciin orantili bir sekilde kullanilmasina yardimci olur (Aktan 2002:

7).

Vergiler, bir ekonomide istikrarin saglanmasinda ihtiyari olarak kullanilmaktadir.
Bunun yani sira otomatik istikrar saglayict olma ozelligine de sahiptir. SOyle ki, vergi
kanunlarinda herhangi bir degisiklige ihtiya¢ duyulmadan vergi gelirlerinin milli gelirde
meydana gelen degismelere denk olarak artirilmasi veya azaltilmasi suretiyle biitgenin acgik
veya fazla vermesi suretiyle ekonomik istikrar saglanir. Enflasyonun hakim oldugu bir
donemde kamu harcamalar1 vergilere nazaran artmaz ya da goreceli olarak daha az artarsa
blitce fazlast meydana gelir. Deflasyonun ya da resesyonun oldugu donemlerde kamu
harcamalar1 stabil kalirken vergi gelirlerinde azalmanin meydana gelmesi biitce agigini
dogurur. Boylelikle vergiler otomatik istikrar saglayici olarak genisletici veya daraltici etki

yaparak istikrarin saglanmasinda rol oynar (Turhan 2002: 61).

Vergiler iktisadi bir politika olan ve belirli bir donemde ortaya ¢ikan iiretim ve gelir
artis1 olan bliylime olgusuyla yakindan ilgilidir. Reel Gayri Safi Milli Hasillada meydana
gelen artis1 ifade eden biiylime olgusunu klasikler, yeni klasikler ve cagdas biiyiime
teorileri farkli bakis acgilariyla ele almaktadirlar. Bu teoriler her ne kadar niifus, teknolojik
gelisme, faiz oranlari, yatirimlar, sermaye ve egitim gibi belirli konular1 biiyliimenin
belirleyenleri olarak ele alsalar da fiziki ve beseri sermaye yatirimlariin asil belirleyici rol
aldigim1 vurgulamaktadirlar. Devletin biiyiime hedefini gergeklestirebilmesi icin yaptig

harcamanin yan1 sira vergileme politikas1 secenegini kullanmasi 6nemli rol oynamaktadir.
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Ozellikle tasarruf diizeyi diisiik az gelismis iilke ekonomilerinde vergiler bireylerin ve
kurumlarin kamu harcamalarina katilimi1 saglayan onemli bir maliye politikas1 acidir. Bu
baglamda yiiksek oranli vergiler birey ve kurumlarin yatirnm ve tasarruf kararlarim
olumsuz etkilerken kamu harcamalar1 6zel kesim yatirimlarini arttiracagindan ekonomik

biliylime saglanacaktir (Soydal ve Yilmaz 2009: 304).

Vergiler miikelleflerin daha fazla ¢alisma veya bos zamani tercih ederek aylaklig
secmesinde de onemli rol oynamaktadir. Yani miikellefler 6dedikleri vergi dolayisiyla
harcanabilir gelirinde azalma meydana geldigi i¢in bu azalmayi telafi etmek i¢in daha fazla
caligmak ve gelirini maksimize etmek isteyebilirler. Bu etki literatiirde verginin gelir etkisi
olarak tanimlanmaktadir. Ote yandan miikellefler artan vergi yiikii nedeniyle harcanabilir
gelirlerinde meydana gelen azalmayi telefi etmek icin daha fazla ¢alismak yerine {iretim
yapma sevk ve isteklerinden vazgecgerek caligmamayi yani aylakligi tercih edebilirler. Bu
etki ise literatiirde vergilerin ikame etkisi olarak ifade edilmektedir. Vergilerin ikame etkisi
hem bireysel hem toplumsal refah seviyesinin diismesine neden oldugu gibi uygulamaya
konulan verginin iglevini yerine getirememesi ve vergiye goniillii uyumun azalmasina da

neden olmaktadir (Akdogan 1999: 98).

Ulkelerin dis ticaret, istihdam, ekonomik bilyiime ve gelisme alaninda ivme
kazanmasina etki eden en énemli unsurlarindan biri olan teknolojik gelismelerin beklenen
etkisini gosterebilmesi i¢in bu alana yonelik yatirimlarin desteklenmesi ve tesvik edilmesi
gerekmektedir. Giiniimiizde iilkelerin kiiresel ekonomide mevcut durumlarini korumak
veya daha iyi bir yer elde etmek amaciyla teknolojik gelismelerin Oniinli agmalari,
teknolojik gelismelere ve arastirma gelistirme faaliyetlerine yapilan tesviklere gerekge
olusturmaktadir. Bu alanda yapilan faaliyetlerin vergiden istisna tutulmasi veya diisiik
vergi oranlarmin uygulanmasi seklinde yapilan vergisel tesvikler beklenen etkiyi
gerceklestirecegi gibi dolayli yoldan biiyiimeye katki saglayacaktir (Kayalidere2014: 87).
Vergilemenin 6nem tasidigi 6nemli konulardan biri de niifus planlamalaridir. Yapilan
cocuk yardimlart ve asgari ge¢im indirimi gibi yontemlerle niifus artis1 tesvik edilecegi
gibi tersine vergi uygulamalari ile niifus planlamasina yonelik politikalar izlenebilir (Aydin

ve Tiirgay 2011: 264).

Merkezi biitge gelirleri icerisinde onemli bir yer tutan vergi gelirlerinin 2004-2015

yillar1 arasindaki oranlar1 agagidaki Tablo 1’de gosterilmistir.



Tablo 1.1: 2004-2015 Yillar1 Arasi Biitce Gelirleri Icerisinde Vergi Gelirleri ve

Oranlari (%)

Yillar Biitce Gelirleri Vergi Gelirleri Oran1%
2004 120.089.244.000 101.038.904.000 84,1
2005 148.237.974.000 119.250.807.000 80,4
2006 185.577.918.000 151.271.701.000 82,9
2007 203.349.268.000 171.098.466.000 84,1
2008 225.496.339.000 189.980.827.000 84,3
2009 232.930.317.000 196.313.308.000 84,3
2010 272.047.638.000 235.686.590.000 86,6
2011 319.512.928.000 284.490.017.000 89,0
2012 362.654.794.000 317.218.619.000 87,5
2013 419.653.762.000 367.517.727.000 87,6
2014 461.450.539.000 401.683.956.000 87,0
2015 525.643.967.000 464.886.790.000 88,4

Kaynak: “Gelir Idaresi Baskanhigi 2015 Yili Faaliyet Raporu’’, 2015, s.150.
<http://www.gib.gov.tr/sites/default/files/fileadmin/faaliyetraporlari/2015/2015 faaliyet
_raporu.pdf> (28.03.2016).

Tablo 1°deki verilere degerlendirildiginde Tiirkiye’de vergi gelirlerinin merkezi
biitce gelirleri icindeki pay1 %80.4 ile %89,0 arasinda degigsmektedir. 2015 yilinda vergi
gelirlerinin  biitce gelirleri i¢cindeki payr  %88,4 olarak gerceklesmistir. Bu makro
ekonomik veri vergilerin kamu gelirleri i¢inde sahip oldugunu gostermek adina énemli bir
gostergedir. Vergi gelirlerinin GSMH igindeki pay1 incelendiginde dolayli vergilerin ve
dolaysiz vergilerin paylarinin ayr1 ayri incelenmesi daha faydalidir. Ciinkii dolaysiz
vergiler miikelleflerin 6deme giicii dikkate alinarak vergi adaletini saglamada 6nemli bir
ara¢ olarak kullanilirken dolayli vergiler vergi adaletini bozucu bir etkiye sahiptir. Tablo

2’de 2006-2015 yilar arasinda dolayli ve dolaysiz vergilerin GSMH’ye orani verilmistir.
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Tablo 1.2: 2006-2013 Yillar1 Aras1 Dolayh ve Dolaysiz Vergi
Gelirlerinin GSYH’ya Oram

Dolaysiz Dolayli Vergilerin | Vergi gelirlerinin GSYH
Vergilerin Toplam Vergi | Icindeki Pay1 (%)
Toplam  Vergi | Gelirleri icindeki
Gelirleri icindeki | Pay (%)
Pay1 (%)

2006 31.5 68.5 18.1

2007 33.9 66.1 18.1

2008 31.5 64.9 17.7

2009 35.5 64.5 18.1

2010 31.6 68.4 19.2

2011 323 67.7 19.6

2012 33.2 66.8 19.7

2013 30.8 69.2 20.9

Kaynak:<http://home.anadolu.edu.tr/~otonus/turkekon/turkekon_5.pdf>
(08.05.2016)

Dolaysiz vergilerin toplam vergi gelirleri igindeki payr %30.8 ile %35.5 arasinda
degismektedir. Dolayli vergilerin toplam vergi gelirleri icindeki pay1 ise %64.5 ile %69.2
arasinda degismektedir. Dolayl1 vergi gelirlerinin payinin dolaysiz vergi gelirinin yaklasik
iki kat1 kadar fazla olmasinin sebebi dolayli vergi oranlarmin yiiksek olmasindan ziyade
dolaysiz vergi gelirlerinin yetersiz olmasindan kaynaklanmaktadir. Kisi ve kurumlara
saglanan yatirrm ve vergi tesvikleri dolaysiz vergi gelirlerinin bir nedeni olarak
diisiiniilebilir (Onuncu Kalkinma Plan1 2014: 8).Toplam vergi gelirlerini GSYH’ye orani
%18.1-%20.9 arasinda bir seyir izlemektedir. Toplam vergi gelirlerinin GSYH’nin
yaklagik beste birini olusturmasi uygulanacak gelir politikalarinin etkin ve adil kullanimini
saglamak i¢in gbz oniinde bulundurulan 6nemli bir kriterdir. Yatirimlarin tesvik edilmesi,
tasarruflarin arttirilmast ve bolgesel esitsizligin giderilmesinde dikkate alinan vergilerin
GSYH igindeki pay1 temel makro ekonomik gostergeler 1s18inda daha etkin ve adil bir

vergi politikasinin izlenmesi i¢in 6nem tagimaktadir (Susam, Seker, Kiliger 2013: 6).

Bir iilke yoksullugu azaltarak siirdiiriilebilir bir kalkinma  hedefini

gerceklestirebilmek icin ¢esitli faktorlere ihtiyag duymaktadir. Yer alti ve yer iistii
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kaynaklari, cografi konumu ve aldig1 politik kararlar bu faktorlerdendir. Ancak bir iilkenin
sahip oldugu vergi ve bor¢clanma gibi maliye politikas1 araglari siirdiiriilebilir kalkinma ve

yoksullugu azaltmada daha 6nemli bir role sahiptir (Uludag vd. 2014: 3).

1.4. Vergi Yiikii

Bir devletin kamu maliyesi degerlendirildiginde dikkate alinan en Onemli
gostergelerden bir tanesi de vergi yiikiidiir. Bu gosterge vergi ve diger mali kaynaklarin ne
kadarmin devlet ve yetkili kamu kurumlar tarafindan tahsil edildigini gosterir (Oztiirk

vd.2011: 199).

Vergi, bireyin 6deme giiclinde azalmaya yol ag¢ti1 i¢in bir yiiktiir. Vergi yiki
Odenen vergi ile dogru orantili iken 6deme giicii ile ters orantilidir. Bu nedenle vergi yiikii
vergi geliri ile 6deme giliciinlin bilesenidir. Bireyin 6dedigi vergiler arttikca vergi yiikl

artar, 0deme giicii arttik¢a vergi ylikli azalmaktadir(Erdem vd. 2013: 158).

Vergi yiki, bireyin 6dedigi vergiler ile 6deme giicli arasindaki niceliksel iligkiyi
ifade eder(Tekin 1990:4). Mikro Olgekte bireyin, makro Olgekte tiim bireylerin vergi
gelirlerinin  6zel kesimden kamu kesimine aktarilmasi dolayisiyla bireylerin 6deme
giiclerinde bir azalma meydana gelmektedir. Bireylerin gelirlerinde meydana gelen

niceliksel azalma vergi yiikiinii ifade etmektedir (Inaltong 2012: 17).
Basit bir sekilde vergi yiinii ifade edecek olursak (Edizdogan vd.2013: 180);
Y, = Vergi Yiikiinii,
Vi = Bir Dénem Icinde Toplam Vergi Odemeleri
G = Bir Dénem Iginde Elde Edilen Gelir
Vergi Yikiinii Y,= Vs/G seklinde gosterebiliriz.

Vergi yiikii literatiirde toplam vergi yiikii, bolgesel vergi yiikii, sektorel vergi yiikii,
gelir gruplarina gore vergi yiiki, kisisel vergi yiikii, kisisel net vergi yiikii,gercek vergi
yiikii seklinde siniflandirilabilmektedir (Giinay 2007: 5).

1.4.1. Toplam Vergi Yiikii

Ulke ekonomisinin tamaminda toplanan vergi gelirlerinin ekonomi {izerinde
meydana getirdigi yilk toplam vergi yiikiini ifade eder. Toplam vergi yiikii belirli bir

donemde bir ekonomide 6zel kesimden kamu kesimine ddenen vergilerin toplaminin milli
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gelire oranlamasit ile hesaplanir. Toplam vergi yiikiiniin hesaplanmasinda iilke
ekonomisinin i¢inde bulundugu durum ile vergileme kapasitesi etkili rol almaktadir

(Edizdogan 2004: 190).
1.4.2. Bolgesel Vergi Yiikii

Bolgesel vergi yikii, bir bolgenin 6dedigi toplam vergilerin o bdlgenin toplam
gelirlerine oranlanmasi seklinde hesaplanir. Bolgesel vergi yiikiiniin hesaplanmasinda
bolgelerin iktisadi, toplumsal ve cografik yonde homojen olmalari bir kriterdir. Bolgesel
vergi yiikiiniin hesaplanmasiyla bolgeler arasi vergi ylikii dengesizlikleri diizeltilmeye
calisilir ve bolgesel kalkinma igin oOncelikli bolgelerin desteklenmesine olanak saglar

(Tekbas ve Dokmen 2007: 198).
1.4.3. Sektorel Vergi Yiikii

Sektorel vergi yiikii, ekonomiyi tesis eden farkli sektorlerin 6dedikleri toplam
vergilerin o sektorlerin toplam gelirlerine oranlanmasi suretiyle hesaplanan bir vergi yiikii
hesaplama seklidir (Akdogan 2009: 296). Sektorel vergi yikiiniin hesaplanmasi ile
ekonomi i¢in 6nem arz eden sektorler belirlenerek bu sektorler vergisel tesvikler ile

desteklenerek ekonomik biiyliimeye katki saglamak miimkiindiir.
1.4.4. Gelir Gruplarina Gore Vergi Yiikii

Gelir gruplarina gore vergi ylikii hesaplanmasinda asil amag vergi yiikii analizlerini
daha anlasilir hale getirmeye calismaktir. Diisiik, orta ve yiiksek seviyeli gelir gruplarinin
odedikleri toplam vergilerin elde ettikleri toplam gelirlere oranlanmasi gelir grubunun
vergi yiikiinii ortaya ¢ikarmaktadir (Istanbul Ticaret Odasi 1991: 22). Toplam vergi
yiikiinlin gelir gruplarina gore dagilimmin incelendigi bir c¢alismada yiiksek gelir
gruplarmin vergi yiiklerinin artmasinin gelir vergisinin artan oranli bir vergi olmasinin
sonucu oldugu, diisiik gelir gruplarmin vergi yiikiiniin yiiksekliginin nedeninin tiiketim
vergilerinin  oraninin  harcanabilir  gelir azaldikca artmasindan kaynaklandig
gbzlemlenmistir. Buna karsin orta gelir gruplariin vergi yiikiiniin diisiik ve yiiksek gelir
gruplarina nazaran daha diisiik olmasinin nedeni ise tiiketim ve gelir vergilerinin toplam

etkilerinin bir sonucu oldugu gézlemlenmistir (Zenginbuz vd. 2010: 27).
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1.4.5. Kisisel Vergi Yiikii

Genel kabul gormiis bir tanimla kisisel vergi yiikii, bireyin 6dedigi toplam vergi
tutarinmn harcanabilir gelirine oranini ifade eder. Ulkemizde ¢ok yiiksek miktarlarda gelir
elde edenlerin yeri geldiginde vergiden muaf tutulmasi ve asgari ticret diizeyinde gelir elde
edenlerin vergilendirilmesi bireysel vergi yiikiiniin ne derece ¢arpik oldugunun bir kanitidir
(Oztiirk ve Ozansoy 2011: 202). Kisisel vergi yiikii objektif vergi yiikii ve siibjektif vergi

yiikii olmak tizere iki sekilde hesaplanir.

1.4.5.1. Objektif Vergi Yiikii

Objektif vergi yiikii, bireyin bir takvim yilinda 6dedigi vergilerin tamaminin, ayni
donemde eline gecen gelirin tamamina oranidir (Celik 2002: 22). Objektif vergi yiikiinii
basit olarak soyle gosterebiliriz:

Objektif Vergi Yiikii = Kisinin Odedigi Toplam Vergi/Kisinin Toplam Geliri
1.4.5.2. Siibjektif Vergi Yiikii

Stibjektif vergi yiikii, 6denen verginin bireyde meydana getirdigi ekonomik ve
psikolojik tazyik olarak bilinir. Her bireyin ekonomik ve sosyal yasam sartlari farkli

oldugu i¢in siibjektif vergi ylikiiniin hesaplanmasi miimkiin degildir (Arsan 1956: 42).

Objektif ve siibjektif vergi yiikii tanimlarindan anlasilacagi iizere, objektif vergi yiikii
tim bireyler lizerinde ayni sekilde belirlenirken siibjektif vergi yiikii bireylerin ekonomik

hayatlarinin yani sira sosyal hayatlarinin farkli olmasi nedeniyle ayni degildir.

Omegin, A ve B bireylerinin elde ettikleri 1000 TL’lik gelirleri {izerinden %18
oraninda bir vergi alinsin. Objektif vergi yiikii iki birey i¢in de 180 TL olarak gerceklesir.
Stibjektif vergi yiikiinii, A ve B bireylerinin cesitli kisilik 6zellikleri, ¢alistiklar: igin
zorlugu ve sosyal hayatlarindaki cesitli farkliliklardan dolay: belirlemek miimkiin degildir.

1.4.6. Kisisel Net Vergi Yiikii

Bir kisinin belirli bir donemde 6dedigi toplam vergilerden hesaplanmasi ¢ok gii¢ olan
kamu hizmetlerinden yararlanmanin bedeli ¢ikarildiktan sonra bulunan tutarin harcanabilir
gelirine oranlanmasi seklinde hesaplanan bir vergi yiikii ¢esididir (Pehlivan 2013: 161).
Kisisel net vergi yiikii asagida oldugu gibi formiile edilebilir.
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Odenen Toplam Vergiler-Yararlanilan Kamusal Hizmetin
Bedeli

Kisisel Vergi Yiki= Kisinin Harcanabilir Geliri

1.4.7. Gercek Vergi Yiikii

Gergek vergi yiiki, vergilerin ekonomide meydana getirdigi biitiin etkilerin dikkate
alinarak ugranilan kayiplar ve elde edilen kazanglarin hesaplandigi bir vergi yiiki
hesaplama yontemidir. Ancak giinlimiizde vergilerin dolayli ve dolaysiz biitlin etkilerini
inceleyecek bir model gelistirilmediginden gergek vergi yiikiiniin hesaplanmasi olanaksiz

sayllmaktadir. Gergek vergi Yiikii;

“(Odenen  Vergi + Yansiyan Vergi)- (Saglanan Kamusal Hizmet
Faydalari+Yansitilan Vergi) / Gelir’’ seklinde gosterilmektedir (Edizdogan 2004: 195).

1.5. Vergilemede Sinir

Devletin egemenlik giicline dayanarak aldigi vergilerin iktisadi, mali ve sosyal
amaclarin gerceklestirmesinde beklenen etkiyi gosterebilmesi icin vergilerin bazi sinirlar
dahilinde uygulanmasi gerekmektedir. Zira hukuki bir siir1 bulunmayan ve keyfi alinan
bir verginin toplumsal tepkilere yol acacagi gibi mali giice gore alinmayan vergiler bireyler
lizerinde agir bir yiikk olusturacagi i¢in yoksullugun artmasina dolayisiyla ekonomik
bliyiimenin yavaglamasina neden olacaktir. Bireylerin psikolojik durumlarina gore
vergilendirmede bir sinirin belirlenmemesi durumunda vergiye goniillii uyumun azalmast,
vergi kacake¢ilig1 ve vergiden kacinma gibi aktif ve pasif tepkilerin gosterilmesine neden

olmasi muhtemeldir.

Vergilemeni hukuki sinirt giiniimiizde kanunsuz vergi alinamayacagini ifade eden
kanunilik ilkesiyle ifade edilmektedir. Anayasanin 73.maddesinde vergi 6devi bagligiyla
vergilemenin hukuki sinir1 anayasal giivence altina alinmistir. Vergilemenin mali sinir1 ise
mali bir dl¢iit olan 6deme giiciine gore vergilerin toplanmasini ifade eder (Bilici ve Bilici
2011: 99). Vergilemenin ekonomik sinirim1 vergi gelirlerinin elde edilmesinin devlete

neden olan maliyeti belirler. Eger bir verginin toplanmasinda katlanilan maliyet vergi
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gelirine esit veya vergi gelirinden fazla ise bu vergiyi toplamak rasyonel olmayacaktir
(Celik 2015: 582). Anayasa’nin 73. Maddesi her ne kadar vergileme yetkisinin sinirin1 mali
gii¢ olarak belirlese de vergilemenin hukuki sinir1, iktisadi sinir1, sosyal ve kiiltiirel sinir1
gibi bir¢ok sinir1 vardir. Bu siirlardan daha 6nemli hatta en 6nemlisi psikolojik sinirdir.
Ciinkii bireyin vergi 6deme istegi ve derecesi vergilemenin basarisi i¢in olduk¢a 6nemlidir.
Dolayisiyla vergileme politikasiyla ilgili kararlar alinirken psikolojik sinir biiyiik 6nem arz
etmektedir (Kaynar 2010: 26). Vergilemede psikolojik smnir bireylerin vergiye
katlanabilecegi bir simrdir. Fakat bu sinir kesin degildir. Ornegin birey devlete olan
baghiligindan dolayr ve/veya benimsedigi siyasi iktidardan dolayr vergiye karsi
tahammiilde smirlarin1 genisletebilir. Tersi durumda ise bireyin vergi verme tahammiil
smirt daralabilir. Kisi bag1 milli gelir, vergi sistemi, vergilendirmenin amaci, bireyin vergi
ahlaki gibi faktorler vergilemede psikolojik smirin belirlemesinde rol oynamaktadir

(Senytiz 1995: 21).

1.5.1. Vergilemede Adalet Ve Esitlik

Anayasanin 73.maddesinin ikinci fikrasi1 “Vergi yiikiiniin adaletli ve dengeli dagilimi
maliye politikasinin sosyal amacidir.”’ Seklinde diizenlenmistir.

Bu ilkenin ve mali amaglarin uygulanmasi bireylere gelir diizeylerine uygun cesitli
maliyetler yliklemektedir. Etkin ve adil bir vergi sistemi bireylerin vergiye kars1 pozitif

yonde tutum ve davranig gostermelerini saglayacagini soyleyebiliriz (Yenigeri 2005: 280).

1.5.2. Vergilemede Adalet

Vergilerin tarihsel gelisiminde hem diizenlemelerde hem uygulamada dikkate alinan
ilkelerden biri vergileme isleminin adil bir sekilde yapilmasidir. Yasa koyucunun
vergilemede adalet ilkesi dogrultusunda vergi ile ilgili diizenlemeler yapmasi ile hem
vergilemede verimlilik ve etkinlik saglanir hem de bireylerin vergiye gonilli uyumu
saglanir (Akdogan 2009: 201). Vergi 6demekle yiikiimlii bireyler arasinda vergi yiikiiniin
adil dagilmasi konusu iki temel ilke agiklar. Bunlar faydalanma ilkesi ile 6deme giicii

ilkesidir (Susam 2015: 238).

1.5.2.1. Faydalanma Ilkesi

Genel karsilik ilkesi olarak adlandirilabilen faydalanma ilkesinin kokii 1800°li ve

1900°’li yillarin mevcut hukuklarina dayanmaktadir. Esit bir vergileme anlayisindan
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hareketle 6denen vergiden bireysel karsilik beklemek seklinde ortaya ¢ikmistir. Daha sonra
vergilemede bireysel karsilik anlayist degiserek yerini kamunun gergeklestirdigi tiim
harcamalarin1 kapsayan genel bir karsilik seklini almistir (Gergek vd. 2014:96). Bu ilkeye
gore, birey aldigi amme hizmeti oraninda vergi ddeyecektir. Teoriye gore vergi yiikiiniin
adil bir sekilde dagilmasi, bireylerin ddedikleri vergiye karsilik sunulan kamusal mal ve

hizmetlerden yaralanma derecesi dogru orantilidir (Yereli ve Ata 2011:25).

1.5.2.2. Odeme Giicii ilkesi

Odeme giicii ilkesine gore, vergilendirme yetkisi kullanilirken bireylerin kisisel ve
ekonomik durumlarn dikkate alinir. Bu baglamda hem mali 6gretide hem de Anayasa
Mahkemesi Kararlarinda 6deme giicii yiliksek olanin az olandan daha fazla vergi 6demesi
gerektigi vurgulanmaktadir (Canyas ve Secilmis 2013: 302). Odeme giiciinde adil bir
sekilde esitligin saglanmas icin yatay esitlik ve dikey esitlik kavramlar1 6nemli rol oynar

(Sentiirk ve Sancar 2012: 3).

1.5.3. Vergilemede Esitlik

Vergilemede esitlik, vergi politikalarinin adalet ilkesine uygun olarak belirlenmesini
ifade eder. Vergilemede iki tiir esitlik s6z konusudur (Kabinga 2015: 7). Vergilemede
dikey esitlik, farkli gelir elde edenlerin farkli vergi 6demelerini ifade ederken, vergilemede
yatay esitlik ise ayni geliri elde edenlerin ayn1 muamele ile esit vergilendirilmelerini ifade

eder (Musgrave 1990: 113).

1.6. Mali Psikoloji

Maliye, beseri bilimler i¢inde yer alan bir bilim dali olmas1 dolayisiyla, sosyoloji ve
sosyal psikoloji ile yakindan iligkilidir. Kamu harcamalari, vergiler ve vergi benzeri
gelirler, siibvansiyonlar, sosyal yardimlar gibi mali araglar toplumun yapilanmasinda ve
sekillenmesinde 6nemli rol oynamaktadir. Bireylerin tutum ve davranislarmi etkilemede
psikolojik algilamalar 6nemli bir faktordiir. Bu baglamda mali psikoloji mali araglarin ve
politikalarinin bireylerde nasil algilandigini ve ne tiir tepkiler dogurdugunu konu alan bir

disiplindir (Taytak 2010: 498).

Mali psikoloji maliye biliminin ¢aligma alanini genisletmeye yardimer olur.
Dolayisiyla sadece hukuki, ekonomik ve siyasal agidan mali olaylari incelemek sorunlar

cozmek i¢in yetmez sorunlara psikolojik yaklagimi dikkate alarak da deginmek
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gerekir(Senyiiz 1995: 3). Bu yaklasim ¢ercevesinde mali anestezi, mali aldanma ve mali

zorlanma kavramlari algi, tutum ve davraniglarin nitelenmesinde belirleyici olmaktadir.

Mali Anestezi, bireylerin bir vergiyi hissetmeden 6demesi durumudur. Ozellikle
satilan bir iirlinilin fiyatina dahil edilen Katma Deger Vergisi (KDV) gibi dolayl vergilerin
mali anestezi ya da bir baska deyisle mali his iptalinin gerceklesmesi daha yiiksektir.
Ciinkii birey satin aldig {riintin fiyatin1 6dedigini diisiinerek vergi 6dedigini hissetmez.
Buna karsin Gelir Vergisi (GV), Kurumlar Vergisi (KV) gibi dolaysiz vergileri
kazanc¢larindan 6deyen kisi ve kurumlar 6dedikleri verginin farkinda olduklar: i¢in vergi

tazyikleri daha gii¢lii olur (Yiiksel 2014: 22).

Mali Aldanma, bu kavram literatiire kamu tercihi teorisinin bir parcasi olarak
Amilcare Puviani tarafindan kazandirilmigtir. Mali aldanma, bireylerin biitce kisti
hakkinda yeterli bilgiye sahip olmamasi ve siyasi karar alicilarin harcama artiglarin1 bu
harcamalara kaynak olarak kullanilacak vergi gelirine dayandirmamasi sonucu meydana
gelmektedir. Mali aldanmada bireyler, daha fazla talep ettikleri kamusal mal ve hizmetlerin
daha fazla vergi geliri ile finanse edilecegi ve bu durumun iizerlerindeki vergi yiikiiniin
daha fazla agirlastirmasina neden olacagi baglantisin1 kuracaklari i¢in yanilirlar (Kaya
2009: 11). Mali aldanma konusuna rasyonel beklentiler teorisinin bir elestirisi
bulunmaktadir. S6z konusu teoriye gore bireyler hem beklentilerine dair hem de meydana
gelen degismeler hakkinda tam bilgiye sahiptir. Dolayisiyla teori rasyonel davranan

bireylerin mali bir yanilsamaya kapilmayacaklarini ileri siiriilmektedir (Islatince2002: 18).

Mali zorlama, vergilendirme yetkisinin elinde bulunduran devletin vergileme
ilkelerini azar azar suistimal edecek sekilde kullanmasi sonucu bireylerin vergi 6deme
giiciinde azalmaya neden olmasini ifade eder. Bireyler yararlandiklar1 kamusal mal ve
hizmetlerinin bedelinden daha fazla bir vergi ile vergilendirildikleri i¢in mali agidan

sOmiiriildiiglini hissedebilirler (Piirsiinerli Cakar 2013: 1294).
1.7. Vergi Psikolojisi

Bir mali arag olarak vergileme, bireyin psikolojik tutum ve davranislarinda degisiklik
meydana getirdigi icin vergi psikolojisini mali psikolojinin alt disiplini olarak

tanimlanabilmektedir.

Vergi psikolojisi, vergi ile dogrudan etkilesimi bulunan bireysel ve toplumsal

psikolojik konular1 igeren mali psikolojinin bir alt disiplinidir. Dolayisiyla tiim mali
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araclarin bireyin ve toplumun davranislarina olan etkilerini inceleyen mali psikolojiye
kiyasla, vergi psikolojisi sadece vergilerin bireylerin davranislarina olan etkilerini
incelemektedir(Sagbas vd. 2015: 125). Gilinlimiizde vergiler toplum ihtiyaglarini
karsilamak i¢in devletin elde ettigi onemli bir gelir kaynagidir. Dolayisiyla hem vergi
daireleri hem de vergi verme yiikiimliligi bulunan bireyler agisindan vergilemenin
psikolojik yonii ile bireylerin vergilemeye karsi tutum ve davramiglarinin incelenmesi

bliylik onem tagimaktadir(Taskin 2010: 69).

Vergilerin ylikiimlii psikolojisi ile olan iligkisini daha ayrintili anlayabilmemiz
acisindan vergi alerjisi, vergi tazyiki, taksflasyon, Olivera- Tanzi etkisi ve vergi algisi

kavramlari etkili olmaktadir.

Vergi alerjisi, bireylerin vergiye karsi tutumlarinin nefret dercesine geldigi durumu
ifade etmek i¢in kullanilan bir kavramdir. Bireylerin vergi yiikiinii ¢ok agir hissettikleri ve
nefretle tutum ve davranis sergiledikleri bu durumun sonucunda protesto ve
ayaklanmalarla yOnetime karsi direnise ge¢cmeleri durumudur (Aktan, Dileyici, Sarag

2003:4).

Vergi tazyiki, vergilerin bireylerin ekonomik gelirlerinde azalmaya neden olmasinin
yani sira ugranilan ekonomik kaybin bireylere ne hissettirdigini tespit etmek amaciyla
siibjektif vergi yiikii ile es anlamli kullanilan bir kavramdir. Odenen bir verginin etkilerinin
hesaplanabilmesi i¢in ayni miktarda vergi 6deyen bireylerin ekonomik, sosyo kiiltiirel ve
psikolojik durumlarmin ayni olmasi gerekmektedir. Ancak her bireyin s6z konusu
durumlan farkli oldugu i¢in 6denen vergilerin esit bir etkide bulunmasi miimkiin degildir

(Demir 2008:67).

Taksflasyon, vergi oranlari ile enflasyon oraninin es zamanli yiikselmesini ifade
eden, Ingilizcede vergi anlamma gelen “tax’’ ve enflasyon anlamina gelen “inflation”’
kelimelerinden tiiretilen bir kavramdir. Taksflasyon gerek vergi gerekse enflasyon yoniinde
yatirimlar1 olumsuz etkilediginden verimliligin azalmasina neden olmaktadir (Yildiran
1998:92). Taksflasyon durumunda bireyler daha fazla vergi 6dedikleri hissine kapildiklari

icin vergiye goniillii uyumlarinda azalma meydana gelebilmektedir.

Olivera- Tanzi etkisi, Julio Oliver’nin 1967°de enflasyonun vergi gelirlerinin reel
degerini azalttigimi one siirdiigii tezdir. Olivera 1950-1960 donemini kapsayan Latin
Amerika’daki kronik enflasyonu incelemesi sirasinda vergi tahsilat siirelerinin uzun oldugu

ve bu nedenle vergi gelirlerinin enflasyonist etkilere maruz kaldigindan dolay1 reel
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degerinde azalma meydana geldigini one siirmiistiir. Ilk baslarda literatiirde genis yanki
bulmayan Olivera’nin bu tezi Vito Tanzi’nin 1977-1978 yillarinda yaptigi farkl
caligmalara konu olmasiyla literatiirde Olivera-Tanzi etkisi seklinde yerini almistir. Tanzi
yaptig1 ¢aligmalarda Olivera’nin goriislerini destekler bulgulara ulasmistir. Taznzi’ye gore
gelismekte olan iilkelerde enflasyonun vergi tahsilat siirelerinin uzun olmasi, vergi
sisteminin esnek olmasi ve enflasyon nedeniyle vergilerin reel degerinde azalmaya yol

actigini saptamugtir (2002: 3).

Bireylerin o6dedikleri vergilerin toplumun ihtiya¢ duydugu kamusal mal ve
hizmetlerde kullanildigini bilmeleri 6l¢iistinde vergiye goniillii uyumlar: artmaktadir (Tiiay
ve Giiveng 2007: 27). Bu baglamda vergi gelirlerin reel degerinde meydana gelen azalma
kamusal mal ve hizmetlerin sunumunu olumsuz etkileyeceginden bireylerin vergiye

goniillii uyumlarinda olumsuz etkilere neden olabilmektedir.

Vergi Algisi, bir seye dikkati yonelterek o seyin bilincine varmaya, idrak edilmesine
algi denir (TDK : 2016). Vergi algis1 ise bireylerin igsel ve dissal uyaricilarin neden
oldugu, zihninde vergiye iliskin meydana gelen yargilar olarak tanimlanmaktadir.
Bireylerin hiikiimet politikalarina iliskin goriisleri, kamu harcamalarinin gerekliligine olan
inanci, vergi denetimleri, vergi sucu cezalari, vergi yiikii ve sosyo-demografik 6zelikleri

vergi algisin etkilemektedir (Akinci, Basol 2015: 172).

1.8.  Bireylerin Vergi Olgusuna Yonelik Algilarim Etkileyen Faktorler ve Vergiye

Karsi Tutum ve Davramislarin Sonuclari

Vergilerin Onceleri goniillii 6deme, bagis ve hediye seklinde devlete verilmesi
zamanla yerini zorunlu bir 6demeye birakmasi sonucunda insanlarin hem vergi algisinda
hem de vergiye kars1 tepkilerinde bazi degismeler de meydana gelmistir. Bireylerin vergiye
kars1 tutum ve davraniglarinda etkili olan faktdrler, bireyin sahsindan kaynaklanan bireysel
faktorler, etkilesim icinde bulundugu gelir idaresi ve vergileme sistemi gibi cevresel
faktorlerdir. Dolayisiyla bireylerin vergiye karsi tutum ve davraniglarina etki eden faktorler
bireyin lehine veya aleyhine gelisen olumlu veya olumsuz sonuglar dogurmaktadir.
Caligmanin bu boliimiinde bireylerin vergiye karsi goniillii uyumuna etki eden faktorler ve

bu faktorlerin neden oldugu olumlu ve olumsuz sonuglar degerlendirilecektir.
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1.8.1. Bireysel Faktorler

Bireyin kendi sahsindan kaynaklanan gelir diizeyi, aile yapisi ve anlayisi, vergi
ahlaki, egitim durumu, devlete baglilik, siyasal iktidart benimseme durumu, yiikiimliiniin
diger yiikiimliiler hakkindaki goriisleri, kamu hizmetlerinin gerekliligine olan inanis ile

mesleki ve sahsi 0zellikler gibi faktorler bireysel faktorlerdir (Cataloluk 2006: 216).

1.8.1.1.Gelir Diizeyi

Gelir, teori ve uygulamada Odeme giicliniin en iyi gostergesidir(Amini 2010:
31).Ekonomik durumlarina gore bireyler dar gelirli, orta gelirli ve yliksek gelirli olarak ii¢
gruba ayrilir. Yapilan calismalarda kisiler gelirleri dolayisiyla vergiye olumlu tepki
gosterdikleri gibi olumsuz tepki de gostermislerdir. Yiiksek gelirli bireyler vergiden
kacinarak daha diisiik miktarda vergi 6demeye calisirken dar gelirli bireyler vergi
cezalarinin marjinal maliyetinden dolay1 vergiye karsi olumlu bir uyum gostermekteler

(Torgler ve Schneider yy: 7).

1.8.1.2. Aile Yapisi

Aile yapist vergi uyumunu olumlu ya da olumsuz etkileyebilmektedir(Yereli
2013:13). Gelir diizeyleri esit olan iki bireyi géz oniine alindiginda genis aile 6l¢egine
sahip olan birey ile ¢ekirdek aile dlgegine sahip bireyin vergi yiiklerinin esit olmadig1 bir
gercektir. Genis aileye sahip bireyin geliri aile fertlerine boliindiigli zaman gelirden vergiye
ayrilacak miktar da azalmig olur. Dolayisiyla bakmakla sorumlu oldugu kisi sayis1 fazla
olan vergi yiikiimliisii bireyin kendisine kiyasla daha az kisiye bakan bir baska bireye gore

vergiye kars1 tutumu farkli olmaktadir (ipek ve Kaynar 2010: 119).

1.8.1.3. Vergi Bilinci

Vergi bilinci kavramiin kdkeni aslinda verginin alinmaya baslandig1 yaklasik alt1
bin yil oncesine dayanmaktadir(Torgler 2003: 2). Devlet hizmet sunumunun genel bir
karsilig1 olarak herkesin mali gliciine gore bir vergi almaktadir. Bireylerin 6demek zorunda
olduklart bu vergi ve vergi ile ilgili yiikiimliilikklerini yerine getirmelerinin istek derecesi
vergi bilinci olarak tanimlanir(Organ ve Yegen 2013: 243). Bireylerin vergilemeye kars1
tavirlari, vergi ile ilgili yasal 6devlerini benimsemeleri ya da bu ddevlerinden kaginmalari,
vergi kanunlar1 hakkinda sahip olduklar bilgileri, vergi sistemine ve gelir idaresine karsi

tutumlart gibi olgular vergi bilincini olusturur (Kintanar 1962: 18). Torgler’in Asya
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iilkelerinin vergi ahlaki lizerine yaptig1 ¢alismada belirttigi gibi aragtirmacilarin ¢ogu vergi
bilinci ile vergi ahlakinin birbirlerine ¢cok yakin kavram oldugunu ve yakin bir iliski i¢inde
oldugunu belirtmiglerdir. Bu yakinlagsmadan yola ¢ikarak vergi ahlakini, vergi 6demeye

karsi i¢sel bir motivasyon olarak tanimlanabilir (Torgler 2004: 5).

Vergi bilinci ve vergi ahlaki hem psikolojik hem sosyolojik birgok faktérden
etkilenmektedir. Bu nedenle anayasal zorunluluklar belli bir diizeye kadar vergi bilinci ve
ahlakini arttirirken, vergi bilinci ve vergi ahlakinin diizeyini arttirmak biiyiik miktarda bu
psikolojik ve sosyolojik faktorlere baghidir (Kaynar Bilgin 2011: 263).Bireyler diisiik
oranlt vergilere kars1 oncelikle ’sempati’’ duyarlar dolayisiyla diisiik oranli vergileri
severek ve isteyerek oderler. Bireylerin kendini toplumun bir pargasi olarak gérmeleri bu
tutumu takinmalarinda etkili olmaktadir. Ancak vergi oranlarinda meydana gelen artisla
birlikte bireylerin vergiye karsi tutumlarinda da olumsuza dogru bir degisme goézlemlenir.
Bireylerin artan vergi oranlarina sempati ile bakmalar1 devletin kendilerine yatirim
yapacagina olan inanisla miimkiin olmaktadir. Bireylerin vergiye karsi davranislarinin
ikinci evresi ise “’apati’’ halidir. Yani bireyler artan vergi yiikiine kars: isteksiz dururlar.
Bu evrede tutumlarin olumsuzluk derecesi giderek artmaktadir. Bu asamada bireysel
farkliliklar daha belirleyici rol oynamaktadir. Bu nedenle egitim diizeyi, siyasi iktidari
benimseme durumu, mali gii¢ farkliliklar1 apati diizeyini belirlemektedir. Ugiincii evre ise
bireylerin olumsuz davraniglarinin giderek pekistigi asama olan “’antipati’’ asamasidir. Bu
asamada bireyler vergileri sevimli bulmaz ve uygulanmasindan hosnut degillerdir. Bu
asamada bireyler, sistematik bir sekilde suistimal edildiklerini hem kisisel hem toplumsal
olarak aldatildiklarin1 diisiiniirler. Bu evrede vergilere karsi tutumlarin derecesi eyleme
gecirilecek sathadadir. Son evrede ise bireylerin artan vergi yiikiine kars1 davranislari
nefret halini almaktadir. Bireylerin davraniglarinin nefret derecesinde olmasi ileri seviye
vergi alerjisi olarak da tanimlanmaktadir. Bu agamada bireylerin vergiye karsi tepkileri

protestolar ve yonetime kars1 direnisler seklinde sergilenir (Aktan 2006: 162).

1.8.1.4. Egitim Durumu

Bireylerin vergiye kars1 tutumlarinda etkili olan faktorlerden biri olan egitim, bireyin
ve toplumun genelinin tutum ve davranislarini olumlu yonde gelistiren ¢aba olarak
tanimlanmaktadir. Bireylerin vergi bilinci ve Kkiiltiiriinii, vergi hakkindaki tutum ve
davraniglarint olumlu kilmak adina egitim faaliyetlerinin ylriitiilmesi biliylik 6nem

tasimaktadir (Cataloluk 2008: 218).
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Egitim seviyesi yiiksek olan bireyler hem vergi sistemine ve kanunlarina daha fazla
asina olurlar hem de kendilerine sunulan hizmetlerin bilincinde olurlar. Dolayisiyla
egitimli bireyler bu durumlarinm1 vergiyi kagirmak veya vergiden kaginmak icin bir firsat
olarak kullanabilirler (Torgler 2005: 6).Ancak yapilan ampirik ¢aligmalarin ¢ogu bireylerin
egitim seviyesi arttikga vergiye kasi tutum ve davranislarinda olumlu yonde gelisme

oldugunu belirtmektedir (Ttay ve Gliveng 2007: 20).
1.8.1.5. Devlete Baghhk

Bireyler egemenligi altinda bulunduklari iilkeleri ile gurur duyabilirler. Ornegin
uluslararas1 misabakalarda milli takimlarin1 desteklemeleri duyduklar1 bu gururun
gostergesidir. Ayni1 sekilde birey iilkesi ve yasadigi toplumla ne kadar gurur duyarsa

vergiye kars1 tutum ve davranislari da o kadar olumlu olur (Kitapg1 2011: 240).

Feld ve Fery’nin yaptigi ampirik arastirmada belirtildigi iizere birey ile devlet
arasinda psikolojik s6zlesme olarak adlandirilan bir iliski s6z konusudur. Bu s6zlesmeden
yola cikarak taraflarin iizerine diisen sorumluluklari yerine getirmeleri beklenir. Bu
psikolojik sozlesmeyi gecerli kilan durum ise bireyin ve devletin karsilikli diiriist
oluslarina duyulan inanglaridir. Dolayisiyla birey ve devlet iliskilerinin saglikli se
siirdiiriilebilir olmasi1 ve bireylerin vergiye goniillii uyumu i¢in devletin kurumlarina giiven

duyulmas1 gerekmektedir (Gencel ve Kuru 2012: 34).

Vergileme, bireyler ile devlet arasinda ekonomik bir iliskiyi yansitmaktadir.
Vergilenmeni birey tarafindan benimsenmesi, devlete duyulan giiven ve bu giiven sonucu
tesis olunan yurttaglik bilincine baglidir. Kosullar ne olursa olsun devletin halkinin
giivenligini saglamasi, halkinin refah seviyesini yiikseltmeye calismasi, ne derece iyi

olursa bireylerin vergi 6deme goniilliiliigli o derece artar (Tosuner ve Demir 2009: 2).

1.8.1.6. Siyasi Iktidar1 Benimseme Durumu

Hiikiimetler anayasal bir dayanakla vergilendirme yetkilerini kullanirlar. Dolayisiyla
politik iradenin birey tarafindan benimseme durumlar1 vergiye goniilli uyumu biiyiik
Olciide etkilemektedir. Soyle ki bir birey 6dedigi verginin hangi alanda harcandigini ve
hizmet sunumunun ne kadar adil oldugunu diisiiniirse vergiye goniillii uyumu o derece

yiiksek olur (Tuncer 2002: 114). Feld ve Tyran tarafindan yapilan arastirmalarda, kamusal
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mal ve hizmetlerin sunumunda bireylerin segmen olarak katilmasi ve bu yolla kiimiilatif

taleplerini dile getirmelerinin vergi bilincini arttirdigr saptanmistir (Hazman 2009: 57).

Siyasal iktidar agirlikli olarak bireylerin taleplerini ve beklentilerini gergeklestirmek
gibi bir sorumluluk iistlenir. Bu sorumlulugu da genellikle oy sayilarini ¢oklastirmak
gldiistiyle yapar. Siyasi iktidarin oylarimi arttirmak icin gergeklestirdigi hizmetler bireyin
vergiye karsi tutumunu olumlu etkileyebildigi gibi olumsuz da etkileyebilmektedir.
Ornegin bireyin oy verdigi siyasal iktidarin is basinda olmasi bireye vergisel tesviklerden
yaralanmay1 cazip kilabilir (Canbay ve Cetin 2007: 61).Hiikiimetin tek partili bir iktidar
veya koalisyon tarafindan olusmasi bireylerin vergi bilincini etkileyen igsel faktorlerden
biridir. Koalisyon ile yonetilen iilkelere kiyasla tek parti iktidarinin bulundugu iilkelerde
bireylerin vergi bilincinin daha yiiksek diizeyde oldugu gozlenmistir. Ciinkii koalisyon
hiikiimetlerin tek partili hiikiimetlere nazaran gorev ve yetki dagilimi konusunda

anlasamama gibi siyasi sorunlara maruz kalmalari muhtemeldir (Sahin 2009: 101).
1.8.1.7. Bireyin Diger Yiikiimliiler Hakkindaki Diisiinceleri

Bireyin vergiyi i¢sellestirmesi ile toplumun genelinin vergiyi benimsemesi paralellik
gosterir. Ornegin vergi kacak¢iliginin hos karsilanmadig1 toplumlarda vergiyi kagiran birey
kinanma, ayiplanma gibi toplumsal tepkilere maruz kalarak vergi kacirma egilimini
olumsuzdan olumluya cevirebilir. Tersi durumda ise vergi kacirma olay1 bir hiiner gibi

bireyin ve toplumun algisinda yer edinebilir (Sahin 2010: 21).

Bireyin diger yiikiimliiler hakkindaki goriisii temel olarak vergi ylikiinden
kaynaklanir. Bilindigi lizere bireysel vergi yiikii kisiden kisiye degismektedir. Vergi ytiki
agir olan bir kimse kendisine nazaran vergi yiikii hafif olan bireylerden etkilenerek
vergiden kaginabilir ve/veya vergi kacirabilir (Aktan 1999:52).Vergi yiikiimliiliigli bulunan
bireylerin birbirlerinin vergi ile ilgili durumlarint bilmeleri, vergi ahlakinda farkliliklara

neden olabilmektedir (Yardimcioglu, Akpinar, Giinay yy: 104).

Kamusal mal ve hizmetlerin tiilketiminde bireylerin dislanmasi miimkiin degildir.
Dolayisiyla vergi yiikii az olan birey 6dedigi vergiye karsilik daha fazla kamusal mal ve
hizmetlerden yararlanirken vergi yiikii fazla olan birey 6dedigi vergiye nispeten daha az
kamusal mal ve hizmetlerden yararlandigin1 diisiinebilmektedir. Bu durum ise vergiye

kars1 goniillii uyumu olumsuz etkileyebilmektedir.
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1.8.1.8. Kamu Hizmetlerinin Gerekliligine Olan inams

Insanlar toplu halde yasamaya basladigi giinden itibaren toplumsal ihtiyaglarin
karsilanmasi s6z konusu olmustur. Gelisen ve degisen kosullar nedeniyle bu ihtiyaglarin
icerigi ve vasfi da degismesine paralel olarak bu ihtiyaglarin karsilanmasi i¢in devletin
yapti§i harcamalarin miktar1 da degismektedir. Bu perspektifle kamunun sundugu
hizmetler i¢in yaptig1 harcamalarin belli dlgiitlere gore siniflandirmast ve bu harcamalari
birbirleriyle mukayese etmesi biiylikk 6nem arz etmektedir. Harcamalarin en Onemli
finansman kaynagi olan vergilerin, rasyonel bir bi¢imde optimal diizeyde kullanilmasi,
toplumsal ve ekonomik taleplerin beklenen diizeyde karsilamaya yetmesi, bireylerin vergi

O0deme goniilliiligline olumlu katki saglamaktadir (Karaarslan 2012: 1).

Kamusal mal ve hizmet {iretimi i¢in devletin yaptig1 harcamalar seklinde tanimlanan
kamu harcamalari, ulusal giivenlik, egitim, saglik, yoksul ve yaslilara bakim hizmetleri
gibi bir¢ok ihtiyacin karsilamasini saglamaktadir (Yiiksel ve Tuncer 2011: 213).Kamunun
sundugu mal ve hizmetlerin birey tarafindan algilanma sekli, vergiye karsi tutum diizeyinin
belirlemesine etki eder. Birey, sunulan hizmetin hem kendisine hem topluma yararh
olduguna inanir ve bu hizmetlerden faydalanirsa vergi 6demenin dogru olduguna da inanir.
Bu durum bireyin vergiye karst goniillii uyumuna olumlu yonde etki eder. Aksi durumda
birey sunulan hizmetlerden faydalanmazsa, iiretiminin verimsiz, kalitesiz ve yetersiz
oldugunu diisiinerek vergi 6deme isteginde bir olumsuz davranis sergiler ve vergiden

kacinmanin yollarini arar(Cataloluk 2008: 220).
1.8.1.9. Bireyin Meslegi ve Sahsi Ozellikleri

Yapilan ampirik arastirmalarda bireylerin meslegi, yasi, medeni durumu, cinsiyeti
gibi demografik faktorlerin vergiye karsi tutum ve davraniglarin belirlenmesinde etkili

oldugu gozlemlenmistir (Torgler ve Schaltegger 2005: 12).

Meslek: Serbest galisan bireyler diger calisanlara nazaran daha fazla vergi kagirma
egiliminde olurlar. Bunun nedeni kendi isinde calisan bireylerin vergiyi daha goriiniir
hissetmeleri ve verginin daha maliyetli olmasidir. Ancak Tiirkiye’de yapilan bir caligmada
kendi isinde ¢alisan bireylere nazaran tam zamanli ¢alisanlarin, emekli ve issizlerin daha
fazla vergi uyumuna sahip olduklari ortaya ¢ikmistir (Gokbunar, Selim ve Yanikkaya2007:
79).
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Cinsiyet: Miikelleflerin vergiye goniillii uyumunu etkileyen 6nemli faktorlerden biri
de cinsiyettir (Kasipillai, Abdul Jabbar 2006: 74). Tiirkiye’de {iniversite Ogrencileri
tizerinde yapilan bir arastirmada erkek 6grencilerin kizlara kiyasla daha anlamh bir vergi
bilincine sahip olduklar1 ve vergi 6demeyi vatandas olmanin bir geregi olarak gordiigi

ortaya ¢cikmustir (Omiirbek, Cigek, Cicek 2007:120).

Medeni Durum: Vergiye karsi goniillii uyumu etkileyen demografik faktorlerden
biri bireyin medeni halidir. Evli bireylerin bekarlara nazaran daha fazla vergi kagirma
egiliminde oldugunu séylemek miimkiindiir. Ciinkii evli bireylerin sorumlulugu daha fazla

ve vergi dolayisiyla harcanabilir geliri daha azdir (Buyrukoglu ve Erasa 2012:123).

Yas: Vergiye karsi tutum ve davraniglarin belirlemesinde yas faktorii dikkate
alindiginda, genglerin genellikle isi yavaslatma veya birakma gibi dolayli yollarla vergiden
kaginmalar1 gibi olumsuz bir davranis sergiledikleri sdylenebilir. Buna karsilik yaglilarin
odedikleri vergi dolayisiyla ikame etkisinin daha agir bastig1 sdylenebilir (Muter, Saking,

Celebi 1993: 50).
1.8.2. Cevresel Faktorler

Bireylerin vergiye karsi tutum ve davranislarina etki eden bireysel faktdrlerin yani
sira vergi adaleti, vergi aflari, vergi sisteminin karmasikligi, vergi sayis1 ve oranlari,

cezalarin caydiriciligl ve denetim siklig1 gibi ¢evresel faktorler bulunmaktadir.
1.8.2.1. Vergi Adaleti

Adalet, tlizerine pek ¢ok tanim yapilan goreceli goreceli bir kavramdir. Genellikle
herkese payma diiseni vermek seklinde tanimlanir. Ancak kisinin payma diiseni nesnel
Olciitlerle belirlemek neredeyse imkansiz denilecek kadar gii¢ bir durumdur. Ciinkii bireyin
payina diiseni saptamak maddi igerikli bir belirleme gerektirir ve bu belirleme bazi kriterler
gbz Oniine almarak yapilir (Giiriz 2001: 16).Verginin en 6nemli unsurlarindan biri
adalettir. Bir verginin adil olmas1 verginin bireylerin 6deme giicii ile orantili bir sekilde
alinmasi1 alinmasini ifade eder. Vergilerin adil olmadigini diisiinen bireyler vergi kagirmak
veya vergiden kaginmak gibi davranislarla bu adaletsizlige kars1 tepkilerini gosterirler. Bu
nedenle iilke yonetimiyle ilgili kararlarda adalete duyulan hassasiyet kadar vergi ile ilgili

uygulamalarda yiikiimlillerin tutumlarinin saptanmasi, vergiye gonilli uyumumun
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saglanmas1 ve kayit disiligin azaltilmasi i¢in vergilemede adaleti saglamaya Ozen

gosterilmelidir (Kanli 2007: 22).

1.8.2.2. Vergi Aflan

Vergi affi ile ilgili agiklamaya gegmeden dnce daha kapsamli olan mali af kavramini

ele almakta fayda vardir.

Mali af kavramimin iizerine uzlasilan bir tanimi oldugunu sdylemek miimkiin
degildir. Ciinkii her sosyal bilimci af kavraminin farkli boyutlariyla ilgilenmektedir.
Dolayisiyla mali af siibjektif tanimli bir kavramdir (Dall1 2006: 8).Mali af, mali hukuk ile
ilgili yasalara aykir1 hareket eden bireylere uygulanan cezalarin kismen veya tamamen
ortadan kaldiran bir uygulama olarak tanimlanabilir (Cetin 2007: 172). Kamu alacaklariyla
ilgili cezalar, Sosyal Gilivenlik Kurumu (SGK) borg ve cezalarinin tahsilinden vazgegilmesi

mali af kapsaminda degerlendirilir.

Vergi aflari, bireylerin ve kurumlarin ge¢mise doniik ddemedikleri vergi borglar
dolayisi ile ugradiklar1 para cezalarinin veya vergi borglarinin tamamen ya da kismen
ortadan kaldiran yasal bir uygulamadir (Savasan 2006: 41). Vergi aflari, vergi kagirmak,
vergiyi eksik ddemek veya hi¢ 6dememek gibi vergiye karsi olumsuz davranis sergileyen
bireylerin vergiye goniillii uyumlarini artirmak i¢in bagvurulan bir arag¢ olarak tanimlamak
miimkiindiir (Savasan 2006: 42). Vergi affi, vergi hukukunun belirledigi kurallara uygun
bir sekilde tarhiyat islemlerinin yapilmamasi ve &demenin belirlenen zaman iginde
yapilmamasi nedeniyle bireyin ugradigi ceza ve zamlarin kismen veya tamamen tahsilini
ortadan kaldirmay1 ifade eder (Cil 2012: 4). Vergi aflari, kamuya acil gelir saglamak gibi
onemli bir o6zellige sahip olmasinin yami sira bireylerin vergiye gonilli uyumlunu
saglamak, kayit disindaki yiikiimliileri ekonomiye kazandirmak ve daha modern
uygulamalar1 barindiran vergi reformlarinin gergeklestirmesini saglamak gibi 6zelliklere

sahiptir (Demir 2009: 7).

Gelismis toplumlarda ortalama otuz yilda bir vergi aflart uygulanirken gelismekte
olan iilkelerde ortala ii¢c yilda bir vergi affi uygulanmaktadir. Ozellikle gelismekte olan
tilkelerde siirekli vergi affi miiessesine bagvurulmasi bireylerde vergi aflarinin stirekli
uygulanacagi algisinin yerlesmesine neden olur. Dolayisiyla vergisini diizenli 6deyen
bireyler haksizliga ugradiklarini diisiinerek vergi uyumuna karsi olussuz tepki gosterirler

(Birinci 2010: 122). Basarili bir vergi affi uygulamasi i¢in uygulanmasi diisiiniilen af
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programinin uzun ve kisa vadeli etkileri, af dolayisiyla elde edilen gelir ve ugranilan zarar

hesaplamalar 1yi yapilmali ve buna gore karar verilmelidir (Karatoy2009: 86).
1.8.2.3. Vergi Sisteminin Karmasikhgi

Vergi kanunlarinin eksiksiz ve her yiikiimlii tarafindan anlasilabilecek diizeyde
anlasilabilir olmas1 vergiye uyumu kolaylastiran onemli faktorlerden birisidir (Cansiz
2006: 121). Ogzellikle gelismekte olan iilkelerde vergi uygulamalarindaki karmasiklik
yiikiimliilerin vergi ka¢irmasima neden olan ciddi bir faktdr olmaktadir (Demir 2009:
1).Vergi sistemlerindeki karmagiklig1 gidermek adina yapilacak vergi reformlari, ekonomik
bliylime trendini yakalamak ve kamu harcamalarinin finansmaninda kullanilan vergi

gelirlerinin artigin1 saglamak i¢in biiyiik 6nem tasir (Arikan ve Bahge 2011: 30).

Bir iilkenin vergi sistemi ne kadar uygulanabilir, basit ve anlasilir olursa vergiye
kars1 olumsuz davranislarin basinda gelen vergi kacirma egilimi o denli azalir. Ciinkii
yiikiimliilerin vergi yasalarima gore hareket etmesi vergi sisteminin basit ve anlasilir
olmasiyla yakindan ilgilidir. Aksi halde vergi sisteminin karmasikligi yiikiimliilerin
istenmeyen bir davranig olarak vergi kagirma egilimlerini arttirabilir (Tiiay ve Giiveng

2007: 30).
1.8.2.4. Vergi Oranlari ve Sayisi

Vergi oranlarinin yiiksek olmasi ve oOdenen vergilerin sayisinin fazla olmasi
bireylerin vergiye yonelik tutum ve algilarina etki eden onemli faktorlerden biridir.
Ulkemizde miikellefler iizerine yapilan bir ampirik arastirmada miikelleflerin gogu
tilkemizdeki vergi oranlarini yiiksek oldugunu ve bu durumun vergi kacirma egilimlerinin

artmasina neden oldugunu diisiinmektedir (Saragoglu 2008: 24).

Vergi oranlariin yiiksek olmasi, vergi kacirma egilimlerini tesvik etmenin yani sira
kayit disiliginin da artmasina neden olmaktadir. Arthur Laffer’in vergi oranlari ile vergi
geliri arasindaki iliskiyi agiklayan Laffer egrisi bu iliskiyi gostermektedir. Bu modele gore
belli bir seviyeye kadar vergi oranlar arttikca vergi gelirleri de artar. Ancak vergi oranlari
bireylerin tahammiil sinirin1 da belirleyen maksimum seviyeyi astiginda vergi gelirlerinde
azalma meydana gelir. Dolayistyla vergi oranlariin yiiksek olmasi bireylerin vergi 6deme
giiclinii agsmaktadir. Bu nedenle birey, tiiketilebilir gelirinde meydana gelen kaybi telafi

etmek icin vergi kagirma girisiminde bulunmak gibi bir yola bagvurabilir (Saan2008: 10).
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Yiikiimliilerin vergiye karsi tutum ve davraniglarinin belirlenmesinde vergi sayist ile
vergi oranlarmin yiiksek olmasi benzer etkilere sahiptir. Ilk baslarda tek bir verginin
alinmasi bireylerin vergi uyumunu kolaylastirmistir. Ancak daha sonra bircok faaliyetin
vergilendirmesi dolayisiyla vergi sayilari artmistir. Vergi sayilarindaki bu artis bireylerin
psikolojik olarak daha c¢ok vergi 6dedikleri diisiincesini uyandirmakta ve vergiye goniillii

uyum lizerine olumsuz etkiler meydana getirmektedir (Cataloluk 2008:225).
1.8.2.5. Vergi Denetimi ve Cezalari

Vergi denetimi, miikelleflerin vergi ile ilgili belge ve defterlerini vergi yasalarina
uygun olarak dogru bir sekilde tertipleyip tertiplemediginin incelenmesi islemidir (Biber
2010: 1). Vergi denetimindeki amag¢ miikellefin belge ve muhasebe defterlerinin iizerinde
inceleme yapilarak varsa yapilan hile ve muhasebe oyunlarini agiga ¢ikarmak suretiyle
miikellefin vergi kanunlarina aykir1 eylemlerini caydirici cezalar ile durdurmaktir (Tecim
2008: 47). Vergi denetimlerinin yaygin ve yogun bir sekilde yapilmasi miikelleflerin
yiikiimliiliikleriyle ilgili 6devlerini zamaninda ve tam yerine getirmelerinde 6nemli rol
oynar (Kanli 2007: 24). Aksi halde denetimlerin seyrek ve siiresi belli olmayan araliklarla
yapilmasi bireylerin vergi kagirmalarina neden olabilmektedir. Yaygin ve yerinde yapilan
denetimler bireylerin vergi kanunlarina uymalarini saglayarak vergi kayip ve kacaklarini
azaltmanin yani sira vergi kagiran ile vergi kanunlarma uygun hareket eden bireyler

arasinda rekabet esitsizligini gidermede 6nemli rol oynamaktadir (Korkmaz 2016: 121).

Vergi cezalari, kamunun 6nemli bir gelir kaynag1 olan vergi gelirlerini kanun dig1
yollarla azaltan miikellefe miieyyide uygulamaktan ibaret olan bir dnlemdir (Korkmaz
2014: 8). Vergi cezasi oranlarinin marjinal vergi oranindan yiiksek olmas1 bireylerin vergi
kacirma egilimlerini azaltici bir rol oynamaktadir. Dolayisiyla vergi cezasi oranlarinin
caydirict olacak kadar yiiksek olmasi vergi kanunlarmma uygun davranmanin firsat

maliyetini arttiracagi i¢in bireyler vergi kagirmaktan vazgegerler (Bodur 2012: 75).
1.8.3. Vergiye Karsi Tutum ve Davranislarin sonuclari

Verginin neredeyse insanoglunun ilkel toplumlar seklinde yasadigi zamandan
giiniimiize dek mevcut olan tarihi bir olaydir. Bireylerin gelirinde azalmaya neden oldugu
icin bireyler vergi 6deme gonilliiliglini etkileyen bireysel ve cevresel faktorler sonucu

tutum ve davranislarin hem olumlu hem olumsuz sonuglar1 bulunmaktadir.
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1.8.3.1. Vergiye Karsi Tutum ve Davramislarin Olumlu Sonuglari

Vergiye karst tepkilerin olumlu olmasi bir bakima vergiye goniillii uyumu ifade
etmektedir. Yani birey vergi 6deme gorevini goniillii bir sekilde ifa etmektedir. Bireylerin
vergiye karsit tutum ve davranislarinin olumlu sonug¢ vermesi; adil bir vergi sistemi,
miikellefin vergi bilincini arttirmaya yonelik egitici programlarin yapilmasi, vergi daireleri
calisanlarinin uzman ve diirlist olmasi ve gii¢lii bir denetim mekanizmasinin gibi faktorlere
baghdir (Aktan, Dileyici, Sara¢ 2003: 4).Bireyler olumlu birer tepki olarak kanuni
olgiitlere uygun, ekonomik amaclar1 dogrultusunda 6demekle yiikiimlii oldugu vergiyi bir
baskasina devretmek seklinde vergiyi yansitabilir. Benzer sekilde vergi yiikiimliisii bireyler
faaliyet alanlariyla ilgili istisna ve muafiyetleri tespit ederek mikro ¢apta vergi plani
dahilinde 6deyecegi vergi miktarini en aza indirmeye ¢aligabilir (Piirsiinerli Cakar 2003:

1297).

1.8.3.2. Vergiye Karsi Tutum ve Davramislarin Olumsuz Sonuglari

Bireyler, vergi 6deme isteklerini etkileyen sosyo ekonomik, psikolojik ve demografik
faktorler sonucunda vergiye goniillii uyumun aksine olumsuz davranislar sergilerler. Bu
davraniglar kamunun Onemli gelir kaynagini teskil eden vergilerin hasilasinda ciddi
azalmalara neden olmaktadir. Bireyler vergilemeye karsi takindiklari olumsuz tutumlari
sonucunda vergiden ka¢inma, vergi kacirma ve vergiyi reddetme yollara

bagvurabilmektedirler.
1.8.3.2.1. Vergiden Kacinma

Vergilemede kanunilik ilkesi geregi kanunda belirtilmeyen unsurlar iizerine vergi
alimi s6z konusu olamamaktadir. Bundan hareketle bireylerin vergiyi doguran olaya neden
olmadiklar1 siirece vergi ddemek gibi bir zorunlulugu bulunmamaktadir. Bu baglamda
vergiden kaginma, bireylerin vergi kanunlarina aykiri hareket etmeyecek sekilde vergi
o0deme sorumlulugundan kurtulmasint ifade eder (Yurdakul 2013: 90). Vergiden
kacinmanin en belirgin 6zelligi bireylerin parlamentonun tasarladigi vergi kanunlarina

aykirt davranmadan vergi ile ilgili ylikiimliiliikklerden kurtulmasidir (Seely 2013: 3).

Bireyler vergi arbitraj1 ile daha fazla vergi 6demek yerine vergi orani daha diisiik
olan faaliyetlere yonelerek vergi yiikiinii azaltmak yoluyla vergiden kaginmis olurlar

(Stiglitz 1985: 325).Vergiden kaginmay1 vergi kagak¢iligindan ayirt eden temel 6zellik
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vergiden kaginmanin tamamen yasalara uygun ve risk tasimamasidir (Bowler 2009: 7).
Yani vergiden kaginma, bireylerin vergi kanunlarinin bosluklarindan yararlanmak seklinde
olabildigi gibi vergiden muaf veya vergi indirimlerinin s6z konusu oldugu faaliyetlere
yonelme seklinde de olabilmektedir. Dolayisiyla vergiden kaginma ekonomik ve sosyal
yasama olumlu dissallik yaydig: i¢in hiikiimetge desteklenebilmektedir. Ornegin tiitiin ve
alkol trtinler1 lizerine konulan yiiksek oranli vergiler hem bireylerin zararli aligkanliklar:
terk etmesine neden olarak sosyal fayda saglar hem de vergi yiikiiniin fazla olmasi
dolayistyla tiiketimin kisilmasi seklinde bireyler vergi vermekten kaginmis olurlar

(Sarug2013: 24).
1.8.3.2.2. Vergi Kacake¢ihig:

Vergi kacake¢iligr (tax evasion), su¢ unsuru teskil eden eylemlerle ilgili bir
kavramdir. Vergiyi doguran olayla miikellefiyet kazanan birey, ¢esitli hile ve muhasebe
oyunlarina bagvurarak kanunlara aykir1 bir sekilde kamu gelirlerinin biiylik bir miktarini
olusturan vergi gelirlerinde azalmaya yol agmaktadir. Tiirkiye’de vergi kacake¢iligi oraninin
%25’in iizerinde oldugu yapilan ampirik arastirmalar ve Gelir Idaresi Baskanlig1 (GIB)

denetim sonuglar1 gostermektedir (Bilici ve Bilici 2011: 170).

Vergi kagakciligi, bireylerin vergiye karsi tutum ve davraniglarimi etkileyen
faktodrlerin neden oldugu en 6nemli olumsuz sonuglarindan biridir. Ozellikle vergi aflarinin
sirekli uygulanmasi ve cezalarin yeterli derecede caydirici olmamasi vergi
kacakeiliginiadeta tesvik etmektedir (Celik 2005: 2). Vergi kagirma sadece mali kapsamda
degerlendirilecek bir olgu degildir. Dogurdugu etkileri dolayisiyla iktisat ve psikoloji

perspektifinden de degerlendirilmesi gerekmektedir.

Klasik iktisatcilar vergi kagirmayr riskli bir hisse senedine yapilan yatirima
benzetmektedir. Yani miikellef yakalanma ihtimali, ceza tutar1 ve verginin orani gibi
faktorlerin fayda maliyet analizini yaparak vergi kacirip kacirmama kararini vermektedir.
Alingham ve Sandmo’nun yaptifi fayda maksimizasyonu yaklasimi modeli bu alanda
yapilan ¢aligmalarin basinda gelmektedir. Modele gore ceza oranlar1 ve denetim siklig1 ne
kadar yiiksekse vergi geliri o kadar artacaktir. Dolayisiyla vergi kacak¢iligi azalacaktir
(Simsek 2007: 16). Ancak Alingham ve Sandmo’nun fayda maksimizasyonu yaklagimi

modeli vergi kacirmanin psikolojik boyutunu ele almadigi i¢in elestirilmistir.
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Vergi kacakeiligimin psikoloji boyutuna bakildiginda utanma duygusu ve sugluluk
hissi teorileri 6ne ¢ikmaktadir. Grasmick ve Bursick’in birlikte ele aldiklar1 ¢alismalarinda
vergi kacakciliginin psikolojik cergevesi su sekilde agiklanmaktadir. Bireylerin vicdan,
ailesine ve arkadaglarina verdigi degerler gibi bazi normlar1 vardir. Dolayisiyla devletin
koydugu kanunlara aykir1 bir sekilde vergi kacirma sucu isleyen bireyler, hem vicdani
olarak utanma ve sucluluk hissederler hem deger verdikleri aile ve yakin arkadaslari
tarafindan ayiplanacaklarmi diislinlirler. Dolayisiyla vergi kagirmanin psikolojik firsat
maliyeti yliksek oldugu icin bu sugu islemekten azami O6lgiide cekinirler (Tuncer 2003:
104). Psikolojik yaklasim modeli de vergi denetimleri ve ceza oranlarin1 modelde dikkate

almadiklari i¢in elestirilmistir.

Bireyler vergi ile ilgili ylikiimliiliiklerinden kurtulmak maksadiyla bilingli bir sekilde
vergi kacirmanin bir¢ok yol ve yontemini izlerler. Bu yol ve yontemlerin neler oldugunun
bilinmesi alinacak onlemler i¢in biiyiik 6nem teskil eder. Vergi kagirma sekilleri tilkeden
iilkeye farklilik gostermektedir (Cigek 2006: 119). Giliniimiizde en ¢ok bagvurulan vergi
kacirma sekillerini asagidaki maddeler halinde siralanabilir (Kapusuzoglu 2008: 125).

» Vergi cennetlerine yapilan ithalat ve ihracat islemlerinde elde edilen karin bir
kismini bu tilkelerde birakmak.

» Ekonomik gelismisligi olan bolgelerde faaliyet gdstermesine ragmen daha az vergi
verilen bolgeleri faaliyet yeri olarak gostermek.

» Transfer fiyatlamasi yoluyla iliskili sirketlerle daha diisiik veya yiiksek fiyatlarla
yapilan alim satimlarda elde edilen karin yurtdisinda daha az vergi ile olusturulmus
gostermek.

» Basit usulde vergilendirilenlerden alinan belgeleri kaydetmemek veya daha diisiik
tutarda kaydetmek,

» Options, future, forward ve swap gibi tiirev piyasasi islemlerinde altin ve hisse

senetleri olmadigi halde bunlar gider gostermek,

Vergi dairesine kayit olmadan faaliyette bulunmak,

Defter kayitlarinda oynama yapmak,

Satis islemlerinde fis ve fatura kesmemek veya eksik kesmek,

Hali hazirdaki geliri, gelecek yilin geliriymis gibi bir sonraki seneye kaydirmak,

YV V V VYV V

Kanunda belirtilen sartlar1 saglamadig: halde istisna ve muafiyet uygulamalarindan

yararlanmak,
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Vergiye tabi oldugu isi kanunen bildirmesi gereken siirenin disinda bildirmek,
Kanunun vergiden muaf tuttugu dernek ve vakiflar adina faaliyet gostermek,
Gayrimenkul alim satiminda gayrimenkuliin fiyatin1 degerinin altinda gostermek,

Amortismana tabi tutulan degerleri gider gostermek,

YV V V V V

Olii veya hi¢ olmayan kisiler adma ortaklik ve sirket kurmakla birlikte bunlar adina

vergi kaydi olusturmak

Bireylerin vergi kagirmalarina etki eden birgok faktér bulunmaktadir. Vergi
cezalarinin caydirict olmamasi, enflasyon, bireyin kamu harcamalarinin gerekliligine olan
inanis1, sik sik degistirilen vergi sistemleri, rutin haline gelen vergi aflari, denetimlerin

etkin ve yeterli olmamasi gibi durumlar vergi kagirmayi tesvik etmektedir (Celik 2005:1).

Vergi kacakeiliginin mali ve ekonomik alanda oldugu gibi sosyal yasama da pek ¢ok
etkisi bulunmaktadir. Meydana gelen bu etkiler vergi kacak¢iliginin yol agtig1 sonuglari da
teskil etmektedir. Vergi kagake¢iligi o6zellikle biitce gelirlerinin azalmasmna neden
olmaktadir. Bu durumda biitgede meydana gelen agig1 kapatmak igin mevcut vergi
oranlarinin arttirllmast veya yeni vergilerin uygulamaya konulmasi vergisini diizenli
odeyen bireyler iizerinde bir yiik olusmasina neden olur. Para basma (emisyon) yoluyla
bilitce agigimin kapatilmaya c¢alisilmasi fiyatlar genel seviyesinin siirekli artmasi ile
enflasyona neden olmasmin yani sira dis 6demeler dengesinin de bozulmasina yol
acabilmektedir. Vergi kagiranlar rekabet iistiinliigiine sahip olduklar1 i¢in vergisini diizenli
odeyen bireylerin vergiye karst goniillii uyumunun azalmasina neden olmaktadir. Vergi
kagakc¢iligr bireylerin kamu otoritesine saygi duymamasina ve yonetimi hafife almama
alisgkanliginin kazanilmasina neden olabilmektedir (Edizdogan, Cetinkaya, Giimiis 2013:

206).

Vergi kayip ve kacakeiligini onlemek igin gelistirilen g¢esitli yontemler mevcuttur.
Bunlarin basinda 3071 sayili kanunda belirtilen dilek¢e ve sikayet hakki kapsaminda
Tiirkiye Biiyiikk Millet Meclisi ve yetkili makamlara basvurma hakkidir. Tlgili kanun
maddesi geregi bireyler Maliye Bakanliginin 444 0 189 numaral telefon hattin1 arayarak,
kurumun internet sayfasindan kuruma elektronik e-posta gondererek ve ilgili vergi
dairesine bizzat giderek vergi kagakc¢iligi ihbarinda bulunabilmektedir (Ginali 2010: 147).
Vergi kayip ve kacaklarin Onlenmesinde etkili mekanizmalardan birisi de vergi
denetimleridir. Vergi denetimi konusunda yapilan ampirik aragtirmalarda ytliksek vergi

denetimlerinin vergi uyumunu arttirdigr gibi kagakeilik suglarinin azalmasinda etkili bir
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ara¢ oldugu gézlenmistir*. Denetim seviyesinin diisiik oldugu iilkelerde bireyler rahat bir
sekilde vergi kacirabilmektedir (Bozdogan 2011: 51). Vergi kagakciliglr suglart igin
ongoriilen cezalarin caydirict olmasi vergi kagirma egilimini azaltan onlemler arasinda yer
almaktadir. Vergi dairesi personelinin niteliklerinin arttirilmasi, teknolojik gelismelerle
bilgi, belgelerin takibatinin yapilarak rlisvetin Oniine geg¢ilmesi ve uluslar arasi ikili
anlagsmalar kacakcilik sucunun onlenmesinde bagvurulan yontemlerdendir (Comakli 2008:

65).
1.8.3.2.3. Vergi Grevi ve Vergi Reddi

Vergilendirme yetkisi yiikiimli psikolojisine uygun, adil ve isabetli bir sekilde

kullanilmadiginda bireylerin tepkileri direnise doniisebilmektedir.

Vergilerin alinmaya baslandig1 bu giline kadar vergi sistemlerinin gecirdigi degisim
ve doniisiimlere paralel olarak vergiye karst pek cok eylem gergeklesmistir. Poujade
Hareketi, Viski Isyani, Wat Teyler isyani, Boston Cay Partisi Isyan1 ve Osmanl
Devletinde yasanan Patrona Halil Isyam ile Erzurum Vergi Isyam1 bunun tipik

orneklerindendir.

Poujade Hareketi, verginin tarihsel gelisimi konusunda Poujade hareketinin
ekonomik ve mali nedenlerine degindigimiz i¢in burada Poujade hareketine neden olan

psikolojik nitelikteki unsurlar {izerinde duracagiz.

Poujade hareketinin psikolojik nedenini bireylerin 6deme giliclerinde meydana gelen
azalma ve gelir diizeylerinin diismesinin yol actigi tepkiler olusturmaktadir. Gelirleri
giderek azalan yerli halk 6dedikleri vergilerin adil olmadig1 ve haksiz bir sekilde alindig:
algisin1 benimseyerek vergiye karsi goniillii uyum saglamamak bir yana davraniglarini aktif
bir tepki ile gostererek ilk basta kii¢iik ¢apli olan ve daha sonra Fransa’nin geneline yayilan

Poujade hareketini baglatmislar (Gergerlioglu 2015: 98).

Viski isyam, bagimsizlik hareketinin ardinda hiikiimetin baglattig1 vergi politikalar

halk tarafinda tepkiyle karsilanmistir. Ancak tepkilere ragmen hiikiimet artan borg ytikiini

*Ayrlntlh bilgi icin Bkz: Torgler, B.“Speaking to Theorists and Searching fo Facts: Tax Morale and Tax
Compliance in Experiments”, Journal of Economic Surveys, Vol.16, No 5.
Alm, J.; B.R. Jackson, M. Mckee “Estimating the Determinants of Taxpayer Compliance with Experimental

Data”, National TaxJournal, Vol. 45, No 1, March 1992.
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hafifletmek amaciyla viski iirlinlerini vergi kapsamina almistir. Bu durum tlkenin bati
bolgesinde bulunan Pensilvanyali viski iireticilerinin harekete gegmelerine neden olmustur.
Kisa siirede isyana doniigen hareket karsisinda hiikiimet geri adim atmak zorunda kalmistir.
Bu isyanin temelinde temsili vergilemenin uygulandig: politik ortamin vatandaslarin vergi

odeme isteklerini olumsuz etkilemesi yatmaktadir (Aktan, Dileyici, Sara¢ 2002: 17).

Wat Tyler isyam, 1831°de Ingiltere’de veba salgminda koyliilere verilen
imtiyazlarin salgindan sonra kaldirilmasi tepkiyle karsilandigi sirada kral savas giderlerini
karsilamak amaciyla bas vergisi ve ayni vergi olarak Kkilise arazilerinde c¢alisma
zorunlulugu getirmesi Wat Tyler isyaninin nedenini olusturmaktadir. Bir sosyal devrim
girisimi olan isyan kisa siirede bastirilarak Wat Tyler etkisiz hale getirilmistir. 1832°de
yeni isyanlara neden olmasi endisesiyle bas vergisi uygulamadan kaldirilmistir (Gok 2007:

152).

Boston Cay Partisi Isyam, 1773 yilinda Ingiltere’den Amerika’ya ithal edilen ii¢
gemi yiiklii ve 1 milyon dolar degerindeki ¢ayin denize dokiilmesiyle baslayan bir isyandir.
Isyanin nedeni Ingiltere parlamentosunun bir kanun ¢ikararak Amerika’da ¢ay satma
yetkisini bir Ingiliz sirketine vermesi ve ¢ay iizerine harici bir verginin konulmasidir.
Limanda tasima isi yapan ve Ingiliz ¢aymni satmadan mahrum birakilan tiiccarlar Boston
cay partisi isyanin1 baslatmislardir. Isyanin ¢ikmasindaki asil diisiince Amerikalilarin ¢ay
vergisini kabullenmeleri halinde Ingiliz hiikiimetinin baska vergileri de uygulayabilecegi
diisiincesidir. Isyan sonucunda bazi harici vergiler kaldirilmis olsa da Ingilizler
Amerika’da egemenliklerinin bir gostergesi olarak ¢ay vergisi kaldirmamislardir

(Kisakiirek, Kisakiirek yy: 94).

Patrona Halil isyani, 1700’14 yillarin basinda ciddi vergilerle karsilasan halk
perakende satiglar1 iizerinde alinan vergileri 6demekte zorluklar yagamistir. Ordunun 1730
yilinda sefere ¢ikma karart almasi ile birlikte ordugaha gelip ticaretgdhini kuran esnaf ve
yenigeriler seferin ertelenmesinden dolay1 zarar etmislerdir. Bu olaym sonucunda Halkla
birlikte yeniceriler isyan baglatmiglardir. Ne var ki isyan hi¢bir direnme ile
karsilasmamistir. Isyancilar 1730 yilinda amaclarina ulasarak halki ezen vergiler
kaldirlmistir. Isyanin sonucunda Vezir Ibrahim Pasadldiiriilmiis, III. Ahmet’in yerine
I.Mahmud getirilerek Ibrahim Pasanin tiim mal varligina el konulmustur. Bu isyan ile

birlikte Osmanli’nim altin ¢ag1 bilinen lale devri kapanmustir (Ipek 2010: 54).
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Erzurum Vergi Isyan1,1902’den beri vali Nazim Pasanin baskic1 yonetimine maruz
kalan halk 1906 yilinda kisisel vergiler ve besledikleri hayvanlar dolayisiyla
vergilendirilince siddetli tepki gostermislerdir. Isyamin ¢ikmasinda Nazim Paganin
topladig1 vergilerin yaklasik %25’ini halkin ihtiyaglar1 i¢in kullanmak yerine sahsi ¢ikar
saglamak amaciyla Istanbul’a gondermesi ve memurlarin artik neredeyse riisvetsiz is
yapmamamsi etkili olmustur. Ik basta Erzurum’da ¢ikan isyan kissa siirede cevre illere de
yayilmistir. 1907 yilinda isyan basariya ulagsarak alinmaya g¢alisan sahsi vergiler ile ehil

hayvan riisumu kaldirilmistir (Kansu 2002: 44).

Vergi kagakgilig1 bireysel bir eylem iken vergi reddi veya vergi grevi ise bireylerin
toplu bir sekilde gosterdikleri bir tepki tiiriidiir. Toplumun gosterdigi bu tepkilerinin
basariya ulagsmasi biiylik 6l¢iide organize olmalarina ve dayanikliliklarina baghdir. Vergi
grevi, bireylerin yasal giivenceler ¢ercevesinde giristikleri toplu bir eylemdir. Vergi reddi
ise ekonomik, mali ve politik nedenlerden dolay1r bireylerin 6demekle yiikiimlii oldugu
vergiyl 6dememek amaciyla bir araya gelerek toplu ve yasadisi bir sekilde gosterdikleri

eylemdir (Edizdogan, Cetinkaya, Giimiis 2013: 207).
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BOLUM II

VERGI ALGISI VE VERGIYE YONELIK TUTUM VE
DAVRANISLAR: CANAKKALE ONSEKIiZ MART UNIVERSITESI
ORNEGI

Bir veri toplama araci olarak anket, daha fazla kisi iizerinde uygulama olanagina
sahiptir. Bununla birlikte teknolojik imkanlarla anketin analizinin daha kisa silirede ve
saglikli bir sekilde yapilabiliyor olmasi ve bilimsel ¢aligmalar1 belirlenen siire iginde
sonug¢landirmaya olanak saglamasi amaciyla bu calismada veri toplama araci olarak anket
yoluyla veri elde edilerek sonuclarin degerlendirmesi yontemi secilmistir. Bu boliimde
yiiksekogretim 6grencilerinin vergi olgusuna yonelik algilarini belirlemeye yonelik olarak
basit tesadiifi 6rnekleme yontemi ile Canakkale Onsekiz Mart Universitesi dgrencilerine

uygulanan anketin analizinde elde edilen bulgulara deginilecektir.
2.1. Arastirmanin Amaci

Calismanin birinci boliimiinde ifade edildigi gibi vergi, gecmisi insanlarin yerlesik
diizene gegmeye basladiklari tarihe dayanan tarihi ve sosyal bir olaydir. Insanlar dogas:
geregi bir sey elde ettiklerinde bundan mutluluk duyar ve haz alma dereceleri artar. Ayni
sekilde ellerinden ¢ikan bir seye de iiziiliir ve buna kars1 bazi tepkiler gosteritler. Insanlarm
baslangicta bir hediye veya bagis seklinde devlete verdikleri ayni ve parasal degerler,
toplumsal ihtiyaclarin artmasi ve zamanin degismesine paralel olarak zorunlu bir 6deme
halini almistir. Devlete zorunlu olarak 6denen vergiler, bireylerin harcanabilir gelirlerinde
meydana gelen azalma durumuna gore bireyin, vergiye karst tutum ve davraniglarinda bazi
degisikliklere neden olmaktadir. Bu tutum ve davraniglar vergiye karsi tam bir gontlli
uyum olabilecegi gibi vergiden kacinma, vergiyi kagirma, vergiyi reddetme seklinde
gergeklesebilmektedir. Insanlarin vergiye karsi tutum ve davramslarinda meydana gelen
degismelere etki eden bireysel ve cevresel faktorlere calismanin birinci boliimiinde
deginilmistir. S6z konusu bu faktdrlerin olumlu tutum ve davranig gelistirmeye yonelik
olmas1 kamunun en Onemli gelir kaynagi olan vergilerden daha fazla verim elde
edilmesine, bodylece ekonomik biiyiime ve toplumsal kalkinma hedeflerinin
gerceklestirmesi ve toplumun refah seviyesinin yiikselmesi hedeflerine ulasmasini

kolaylastiracaktir. Fiili olarak Katma Deger Vergisi (KDV), Ozel iletisim Vergisi (OIV)
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gibi tiikketim vergileri ile potansiyel Gelir Vergisi (GV) miikellefi olan yliksekégretim
ogrencilerinin vergiyi algilamalari, vergi biling diizeylerinin ne oldugunu saptamak ve
tilkemizde vergi bilinci konusunda yapilan ampirik aragtirmalara katki saglamak bu

caligmanin temel amacini olusturmaktadir.
2.2. Arastirmanin Evreni, Orneklemi ve Yontemi

Evren (ana kitle) yapilacak ampirik calismada incelenmeye konu olan en genis kiime
olarak tanimlamaktadir. Dolayistyla ampirik ¢aligmalar ne kadar farkli konulari incelerse o
kadar evrenin bulundugu sdylenebilir. Orneklem ise, evrenin icinden segilen ve ana kitleyi
temsil eden daha kiigiik kiimedir (Padem vd. 2012:63). Evren biiyiikligi 50.000 olan
ampirik c¢alismalar i¢cin 381 Orneklem biiyiikliigii yeterli goriilmektedir (Yazicioglu,
Erdogan 2004:50). Arastirmanin evreninde bulunan tiim denekleri arastirmaya dahil
etmekolduk¢a zor ve maliyetlidir. Bununla birlikte bilimsel ¢alismalarin belli bir zaman
diliminde tamamlanmasi1 gerekmektedir (Cigek 2006:137). Bu nedenle yaklasik 48.000
ogrencisi bulunan Canakkale Onsekiz Mart Universitesi evreni temsil ederken ana kitle
icinden basit tesadiifi yontemle segilen 500 6grenci ise Orneklemi temsil etmektedir.
Ankete katilan 6grencilerden 50 tanesi soru ve Onermelere istenilen sayidan daha fazla
cevap vermeleri, belirtilen bilgilere ilaveten kendilerinin bilgi eklemeleri ve anketleri
analiz edilemeyecek kadar tahrip etmeleri nedeniyle analiz dis1 birakilmistir. Geriye kalan

450 anket dogrulugu kontrol edildikten sonra veriler analiz edilmistir.

2.3. Veri Toplama Araci

Veri toplama aract olarak 33 soru ve Onermenin bulundugu anket formu
hazirlanmistir. Ug boliimden olusan anket formunun birinci béliimiinde deneklerin
demografik bilgilerine yonelik sorular bulunmaktadir. ikinci boliimiinde deneklerin vergi
algisini, tutum ve davranislarini test etmeye yonelik tek ve coktan se¢meli sorular yer
almaktadir. Anketin son bdliimii olan {igiincii boliimde ise deneklerin vergi biling diizeyleri
ve fig/fatura alma aligkanliklarini test etmeye yonelik 5°1i likert 6lgegine gore hazirlanmis
sorular bulunmaktadir. Anketin hazirlanmasinda bireylerin vergi biling diizeyini dlgmeye

yonelik yapilan ampirik arastirmalarda kullanilan anket sorularindan yararlan11m1$t1r*

"Bkz. Detayl Bilgi i¢in; Cigek, Halit. ¢ 'Psikolojik ve Sosyal Yéonden Yiikiimliilerin Vergiye Karst Tutum ve
Tepkileri: Istanbul Ili Anket Calismast’’, ISMMO Yayinlari, Yaym No: 64, Istanbul, 2006.
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2.4. Verilerin Analizi ve Kullanilan istatistiki Yontemler

Calismadan elde edilen verilerin Ozetlenmesinde tanimlayici istatistikler siirekli
degiskenler icin ortalama ve standart sapma; kategorik degiskenler i¢in say1 ve ylizde
seklinde tablo halinde verilmistir. Gruplarin karsilastirilmasinda iki grup i¢in Mann
Whitney U testi, ii¢ veya daha fazla grup i¢in Kruskall Wallis testi kullanilmistir. Gruplar
arasindaki farkliliklar ikili olarak Mann Whitney U testi kullanilarak yapilmistir. Kategorik
degiskenler arasindaki farkliliklar Pearson Qhi-Square ile test edilmistir. Istatistiki
analizler SPSS v.22 paket programi ile yapilmis, anlamlilik diizeyi 0.05 olarak dikkate

alimmustir.

2.5. Orneklem Hakkinda Istatistiki Bilgiler

Bireylerin yas, cinsiyet, gelir diizeyi, medeni durumu ve meslegi, vergiye yonelik
algi, tutum ve davranislarin belirlenmesinde etkili olan demografik faktorlerdir
(Buyrukoglu, Erasa 2012:122).Asagidaki Tablo 2.2°de ankete katilan yiiksekogretim

ogrencilerinin cinsiyete gore dagilimlar1 gosterilmistir.

Tablo 2.1: Ankete Katilan Yiiksekégretim Ogrencilerinin Cinsiyete Gore

Dagilim

Sikhik Yiizde(%) Kiimiilatif Yiizde
Kiz 262 58.2 58.2
Erkek 188 41.8 100
Toplam 450 100

Ankete katilan 6grencilerin %58.2’si kadin iken %41.8°1 erkektir. Kadin ve erkek
oranin bu kadar birbirine yakin olmasi1 bireylerin vergi algisinin, vergiye yonelik tutum ve
davraniglarin cinsiyet faktoriine gore belirlenmesi konusunda bir yargiya ulagmamiza

imkan saglar.

Tablo 2.2°de ankete katilan Ogrencilerin yas araliklar1 verilmistir. 19-20 yas

araliginda olan dgrenciler drneklemin %10.2’sini olusturmaktadir. Ogrencilerin yaklasik

*Omiirbek, Nuri Cigek; Hiiseyin Giiglii; Serdar Cigek. ’Vergi Bilinci Uzerine Bir Inceleme: Universite
Ogrencileri Uzerinde Yapilan Anketin Bulgular’’, Maliye Dergisi, Say1:153, Temmuz-Aralik 2007, s.120
122.

“Sahin, Aslithan. Yiiksekogretim Ogrencilerinin Vergiyi Algilamast: Gaziosmanpasa Universitesi Ornegi,
(Yayinlanmamus Yiksek Lisans Tezi), 2010, Gaziosmanpasa Universitesi, Tokat.
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yarist 21-22 yaslarindadir(%51.8). Ogrencilerin %31.3’{i 23-24 yaslarinda iken 25 ve iistii

yasindaki 6grencilerin oran1 %6.7 dir.

Tablo 2.2: Ankete Katilan Yiiksekogretim Ogrencilerin Yasa

Gore Sikhik Dagilim

Sikhik Yiizde(%) | Kiimiilatif Yiizde
19-20 46 10.2 10.2
21-22 233 51.8 62
23-24 141 31.3 91.3
25 ve Ustii 30 6.7 100
Toplam 450 100

Ankete katilan yiiksekdgretim 6grencilerinin 6gretim tiiriiTablo 2.3 te verilmistir.

Tablo 2.3: Ankete Katilan Yiiksekogretim Ogrencilerinin
Ogretim Tiiriine Gore Sikhik Dagilimi

Sikhik Yiizde Kiimiilatif
Yiizde
Birinci Ogretim 303 67.3 67.3
Ikinci Ogretim 147 32.7 100
Toplam 450 100

Birinci 6gretim Ogrencilerin orant %67.3, ikinci 6gretim 6grencilerin orani %32.7

oldugu goriilmektedir.
Tablo 2.’4te ankete katilan 6grencilerin ikamet yerlerine ait veriler verilmistir.

Tablo 2.4: Ankete Katilan Yiiksekogretim Ogrencilerinin ikamet
Yerlerinin Sikhik Dagilim

Sikhk | Yiizde Kiimiilatif Yiizde
Aile 34 7.5 7.5
Kredi Yurtlar Kurumu | 45 10.0 17.6
Ozel Yurt 124 27.6 45.1
Ogrenci Evi 247 54.9 100
Toplam 450 100

Veriler degerlendirildiginde o6grenci evinde kalan 0Ogrencilerin orani ankete
katilanlarin yarisindan fazladir(%54.9). Ozel yurtlarda ikamet edenlerin oran1 %27.6’dur.
Kredi Yurtlar Kurumunda ikamet eden 6grencilerin oran1 %10.0 iken ailesiyle ikamet

edenlerin orani %7.5 olarakbelirlenmistir.
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Ankete katilan yiiksekdgretim ogrencilerinin baba mesleginin degerlendirildigi

Tablo2.5 asagida verilmistir.

Tablo 2.5: Ankete Katilan Yiiksekogretim Ogrencilerinin Baba Meslegine
Gore Sikhik Dagilimlar:

Sikhik Yiizde Kiimiilatif Yiizde
Isci 105 23.3 23.3
Emekli 52 11.6 34.9
Memur 156 34.7 69.6
Issiz 8 1.8 71.7
Serbest/Esnaf 129 28.7 100
Toplam 450 100

Tablo 2.5 incelendiginde babasi isci olan dgrencilerin oran1 %23.3, emekli olanlarin
orant %11.6, memur olanlarin %34.7 ve issiz olanlarin orant %1.8 ve serbest/esnaf
olanlarin orani ise %28.7 dir. Babasi igsiz olan 6grencilerin fig/fatura alma alisgkanliklarinin
ankete katilan diger 6grencilere gore daha diisiik oldugu beklenirken babasi memur olan
ogrencilerin vergi biling diizeylerinin dolayisiyla fis/fatura alma aliskanliklarinin ankete

katilan diger 6grencilere gore daha yiiksek oldugu beklenmektedir.

Asagidaki Tablo 2.6’da ankete katilan yiiksekdgretim grencilerinin anne meslegine

gore siklik dagilimlart degerlendirilmistir.

Tablo 2.6: Ankete Katilan Yiiksekogretim Ogrencilerinin Anne Meslegine Gore
Siklik Dagilimi

Sikhik Yiizde Kiimiilatif Yiizde

Isci 35 7.8 7.8.
Emekli 12 2.7 10.5
Memur 27 6.0 16.5
Issiz 5 1.1 17.6
Serbest/Esnaf 17 3.8 20.3
Ev Hanimi 354 78.7 100
Toplam 450 100
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Tablo 2.6 incelendiginde Ogrencilerin biiyilk c¢ogunlugunun anne meslegi ev
hanimidir (%78.7). Sirastyla anne meslegi is¢i olan 6grencilerin oran1 %7.8, annesi emekli
olanlarin oram1 %10.5, annesi memur olanlarin oran1 %6.0, annesi issiz olanlarin orani

%1.1 ve annesi serbest/esnaf olanlarin orani %3.8dir.

Ankete katilan yliksekogretim Ogrencilerinin ailelerinin ikamet ettigi yer Tablo

2.7°de verilmistir.

Tablo 2.7: Ankete Kalen Yiiksekogretim Ogrencilerinin Ailelerinin ikamet Ettigi
Yerin Siklik Dagilim

Sikhik Yiizde Kiimiilatif Yiizde
il 190 42.2 42.2
Ilge 189 42.0 84.2
Kasaba 9 2.0 84.2
Koy 62 13.8 100
Toplam 100 100

Tablo 2.7 incelendiginde, ailesi il merkezinde ikamet edenlerin orani %42.2 iken ilce
merkezinde ikamet edenlerin orant %42.0’dir. Ailesi kasabada ikamet edenlerin orani

%?2.00ldugu, ailesi koyde ikamet edenlerin oraninin ise %13.8 oldugu goriilmektedir.

Tablo 2.8’de ankete katilan Yiiksekogretim dgrencilerinin ailelerinin aylik gelirleri
verilmistir. Veriler incelendiginde ailesinin aylik geliri sirastyla 500-1000 TL arasinda olan
Ogrencilerin orant %12.9, 1001-1500 TL arasinda olanlarin oran1 %32.9, 1500-2000 TL
arasinda olanlarin orani %28.4 ve 2000TL ve iizeri olanlarin oran1 %25.8’dir. Vergiler
harcanabilir geliri azaltan bir unsur oldugu i¢in gelir seviyesi yiiksek olanlarin daha yiiksek
vergi biling diizeyine sahip, aileleri 1500 TL ve lizeri aylik gelire sahip 6grencilerin
ailesinin aylik geliri 1500TL’den az olan 6grencilere gore vergi bilinglerinde anlamli bir

farklilik oldugu diisiiniilmektedir.
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Tablo 2.8: Ankete Katilan Yiiksekégretim Ogrencilerinin Ailelerinin Ayhk
Gelirine (TL) Gore Siklik Dagilim

Sikhik Yiizde Kiimiilatif Yiizde
500-1000 58 12.9 12.9
1001-1500 148 32.9 45.8
1501-2000 128 28.4 74.2
2000 ve tizeri 116 25.8 100
Toplam 450 100

Ankete katilan yiiksekdgretim Ogrencilerinin aylik harcamalarina iliskin veriler

Tablo 2.9’da verilmistir.

Tablo 2.9: Ankete Katilan Yiiksekogretim Ogrencilerinin  Ayhk
Harcamalarmma(TL) Gore Siklik Dagilim

Sikhik Yiizde Kiimiilatif Yiizde
0-250 49 10.9 10.9
251-500 222 49.3 60.2
500 ve Uzeri 179 39.8 100
Toplam 450 100

Tablo 2.9°daki veriler incelendiginde 6grencilerin aylik harcamasi 250TL nin altinda
olanlarin oram1 %10.9 iken aylik harcamasi 251-500 TL arasinda olanlar, ankete katilan
ogrencilerin yaklasik yarisimt (%49.3) olusturmaktadir. Aylik harcamasi 500 TL’nin

uzerinde olanlarin orani ise %39.8’dir.

Tablo 2.10’de katilimcilarin fakiilte ve yiiksekokul bilgileri test edilmistir. Buna gore
Biga Meslek Yiiksekokulunda okuyanlarin oram1 %10.7, Iktisadi ve Idari Bilimler
Fakiiltesinde okuyanlarin oran1 %44.0, Ilahiyat Fakiiltesi dgrencilerinin oran1 %4.0, Fen-
Edebiyat Fakiiltesinde okuyanlarin oram1 %12.4, Ziraat Fakiiltesinde okuyanlarin orani
%10.4, Turizm Fakiiltesinde okuyanlarin oran1 %8.2 ve Egitim Fakiiltesinde okuyanlarin

orani %10.2°dir.
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Tablo 2.10: Ankete Katilan Yiiksekogretim Ogrencilerinin Fakiiltelere ve
Yiiksekokullara Gore Siklik Dagilimlar

Sikhik Yiizde Kiimiilatif Yiizde

Biga MYO 48 10.7 10.7
[IBF 198 44.0 54.7
[lahiyat 18 4.0 58.7
Fen-Edebiyat 56 12.4 71.1
Ziraat 47 10.4 81.5
Turizm 37 8.2 89.8
Egitim 46 10.2 100
Toplam 450 100

Ankete katilan yiliksekdgretimogrencilerin okudugu boliimlere gore dagilimi Tablo

2.11°de verilmistir.

Tablo 2.11: Ankete Katilan Yiiksekogretim Ogrencilerinin
Okuduklar1 Boliimlere Gore Sikhik Dagilimlari

Sikhk Yiizde | Kiimiilatif Yiizde
Maliye 114 25.3 253
Kamu Yo6netimi 47 10.4 35.7
Iktisat 37 8.2 43.9
Ilahiyat 18 4.0 47.9
Tirk Dili Edebiyati 56 12.4 56.3
Tarim Makineleri 11 2.4 58.7
Bahge Bitkileri 36 8.0 66.7
Konaklama 37 8.2 74.9
Isletmeciligi
Ingilizce 15 33 78.2
Ogretmenligi
Almanca 31 6.9 89.3
Ogretmenligi
Isletme Yonetimi 48 10.7 100
Toplam 450 100
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Tablo 2.11’e gore oOgrencilerin %25.3’0 Maliye Bolimi 06grencisidir. Kamu
Yonetimi Boliimii okuyanlarin orani %10.4, Iktisat Boliimii okuyanlarin orani %8.2dir.
[lahiyat Béliimii %4.0, Tiirk Dili ve Edebiyat: Béliimii %12.4, Tarim MakineleriBéliimii
%2.4, Bahce Bitkileri Boliimii %8.0, Konaklama Isletmeciligi Boliimii %8.2, ingilizce
Ogretmenligi Boliimii %3.3, Almanca Ogretmenligi Boliimii %6.9 ve Isletme Y&netimi
Béliimii okuyanlarin oran1 %10.7°dir. Maliye Béliimii, Kamu Y&netimi Boliimii, Iktisat ve
Isletme Yo6netimi Boliimii okuyan 6grencilerin yiiksekdgretim hayatlarinda vergi ile ilgili

ders aldig1 goriilmektedir.

Tablo 2.12°de katilimcilarin vergi dersi alip almadigi sorgulanmustir.

Tablo 2.12: Ankete Katilan Yiiksekogretim Ogrencilerinin Vergi Dersi Alp
Almamalarina Gore Sikhik Dagilima

Sikhik Yiizde Kiimiilatif Yiizde
Evet 257 57.1 57.1
Hayir 193 429 100
Toplam 450 100

Buna gore 0grencilerin %57.1 vergi dersi almigsken %42.9°u vergi dersi almadigini

ifade etmistir.
2.6. Arastirma Bulgularn

Canakkale Onsekiz Mart Universitesi ogrencileri {izerine uygulanan anket
caligsmasindaki veriler Siklik, Capraz Tablo, Mann Whitney ve Kruskal Wallis testlerinden

uygun olani ile analiz edilmistir.
2.6.1. Sikhik Analizi

Siklik analizinde kullanilan tablolardaki veriler frekans, yilizde oranlar ve kiimiilatif

yiizde oranlar seklinde gosterilmistir.
2.6.1.1. Ogrencilerin Vergiyi Tamimlamasi

Tablo 2.13’te Vergi olgusunun bireylerin zihninde ne anlama geldiginin dagilimi

verilmigtir.
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Tablo 2.13: Sizce Vergi Ne Anlama Geliyor?

Sikhik | Yiizde Kiimiilatif Yiizde
Zorunlu bir 6deme 163 36.2 36.2
Kamu hizmetlerinin karsilig 186 41.3 71.5
Bir 6devdir 51 11.3 88.8
Bir ytiktiir 41 9.1 98.0
Bilgim yok 9 2.0 100
Toplam 450 100

Tablo 2.13’e gore vergiyi zorunlu bir 6deme olarak algilayan katilimcilarin oram
%36.2 iken vergiyi, kamunun sundugu hizmetlerin karsilig1 olarak tanimlayanlarin orani
%41.3’tiir. Vergiyi devletin vatandaslarina ytikledigi bir yiik olarak algilayanlar %9.1,
odev olarak tanimlayanlar %11.3, verginin ne oldugunu bilmeyenlerin orani ise %2.0’dir.
Elde edilen verilere gore ankete katilan 6grencilerin cogunda vergi, zorunlu bir 6deme ve

kamusal mal ve hizmetlerin bir karsilig1 olarak algilanmaktadir.
2.6.1.2. Vergi Politikas1 Hakkindaki Goriisler

Tablo 2.14’te ankete katilan yiiksekdgretim 6grencilerinin devletin vergi politikasiyla

ilgili goriislerine yer verilmistir.

Tablo 2.15: Sizce Devlet Artan Gelir Thtiyacim1 Nasil Karsilamahdir?

Sikhk Yiizde Kiimiilatif Yiizde
Vergi  artirmak/yeni  vergi 59 13.1 13.1
koymak
Harcamalar1 Kisma 234 52.0 65.1
Bor¢lanma 13 2.9 68.0
Vergi Denetimlerini Artirma 144 32 100
Toplam 450 100

Tablo 2.14 incelendiginde Katilimcilarin yarisindan fazlasi (%52.0) devletin, artan
gelir ihtiyaglarini, harcamalar1 kismak yoluyla saglayabilecegini diisiinmektedir. Kamu

kesiminin yaptig1 israf ve kamu harcamalarinin gereksiz goriilmesi dgrencilerin yarisinin
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kamu harcamalarin1 kisilmasi gerektigi diislincesinde olmalarina neden olabilir.
Ogrencilerin %13.1°i devletin artan gelir ihtiyacim karsilayabilmesi igin vergi oranlarmi
artirmas1 veya yeni bir vergi almasi gerektigi goriisiindedir. Artan gelir ihtiyacini
bor¢lanma ile karsilamasi gerektigini diisiinenlerin orani %2.9’dur. Dolayisiyla kamunun
artan gelir ihtiyacin1 bor¢lanma ile karsilamasi uzun vadede faiziyle birlikte daha biiyiik
bor¢ yiikiine neden olacagi i¢in bireylerin bor¢clanma ile gelir saglama politikasini
desteklemedigi ongoriilmemektedir. Devlet eger vergi denetimlerini arttirirsa artan gelir
ihtiyacin1  karsilayabilir  goriistinde olan Ogrencilerin  oran1  ise %32°dir. Vergi
denetimlerinin artirilmasii isteyen Ogrencilerin yiiksek kayit dist ekonomi oranin

denetimlerle kayit i¢ine alinabilmesi diisiincesi ile hareket ettigi diisliniilmektedir.
2.6.1.3.Devletin Harcama ve Vergi Politikas1 Hakkindaki Goriisler

Tablo 2.15’te katilimcilarin devletin harcama politikas1 hakkindaki goriislerineyer

verilmistir.

Tablo 2.16: Sizce Devlet Hangi Alanlarda Harcamalar Yaparsa Vergi Verme
Goniilliliigiiniiz Artar?

Sayi %

Sizce Devlet Hangi Alanlarda Harcamalar Yaparsa Diger 115 25,6%

Vergi Verme Goniilliiliiglinliz Artar? Egitim 335 74,4%

Toplam 450 100,0%

Sizce Devlet Hangi Alanlarda Harcamalar Yaparsa Diger 310 68,9%

Vergi Verme Gontilliiliiglintiz Artar? Savunma 140 31,1%

Toplam 450 100,0%

Sizce Devlet Hangi Alanlarda Harcamalar Yaparsa Diger 150  33,3%

Vergi Verme Goniilliiliigliniiz Artar? Saghk 300 66,7%

Toplam 450 100,0%

Sizce Devlet Hangi Alanlarda Harcamalar Yaparsa Diger 81  18,0%

Vergi Verme Goniilliiliiglinliz Artar? Toplumsal Refah 369 82,0%
Artirim

Toplam 450 100,0%

Devlet Nasil Bir Vergileme Politikas Izlerse Diger 386 85,8%

Vergi Verme Goniilliigiiniiz Artar? Anayasa Degisikligi 64  142%

Toplam 450 100,0%

Devlet Nasil Bir Vergileme Politikasi Izlerse Diger 73 16,2%

Vergi Verme Goniilliigiiniiz Artar? Adil Davranis 377  83.8%

Toplam 450 100,0%

Devlet Nasil Bir Vergileme Politikasi izlerse Vergi Diger 216 48,0%
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Verme Goniilliigiinliz Artar? Kayit dis1 azaltma 234 52,0%
Toplam 450 100,0%
Devlet Nasil Bir Vergileme Politikasi izlerse Vergi Diger 153 34,0%
Verme Goniilliigiinliz Artar? Kullanim Alam 297 66,0%
Bilgisi
Toplam 450 100,0%

Tablo 2.15°daki veriler, verilmesi olasit cevaplar ayr1 ayr1 degerlendirildiginde,
katilmcilarin %74.4’iniin egitim, %31.1’inin savunma, %66.7’sinin saglik, %82’sinin
toplumsal refah artirsa vergi verme gonilliliiklerinin artacagi yoOniinde goriis
bildirmislerdir. Ogrencilere devletin nasil bir vergileme politikas1 izlerse vergi verme
goniilliliigiiniiz artar diye soruldugunda, her bir olast cevaplar ayr1 ayrn
degerlendirildiginde, 6grencilerin %14.2°s1 devlet, vergi ile ilgili anayasa degisikligi
yaparsa, %83.8°1 adil bir vergileme olursa, %52’s1 ekonomideki kayit dist azaltilirsa ve
%66’s1 da devletin hangi alanda harcama yapacagi konusunda bilgi sahibi olursa vergi

vermede daha goniillii olacaklarini belirtmisglerdir.
2.6.1.4. Vergi Kacakc¢ihigina Bakis
Tablo 2.16’da 6grencilerin vergi kacakeiligi hakkindaki goriisleri test edilmistir.

Tablo 2.16: Ankete Katilanlarin Vergi Kacak¢ihigi Hakkindaki Goriisler

Sikhik Yiizde Kiimiilatif Yiizde
Hirsizlik 332 73.8 73.8
Kurnazlik 86 19.1 92.9
GOz Ardi Edilecek Bir Sug 13 2.9 95.8
Siradan Olay 19 4.2 100
Toplam 450 100

Tablo 2.16’daki verilere gore Ankete katilan 6grencilerin %73.8°1 vergi kacirmanin
hirsizlik oldugunu diistinmektedir. Buna karsin vergi kacak¢iligini géz ardi edilebilecek bir
su¢ olarak gorenlerin oran1t %2.9°dur. Vergi kagakciligimi kurnazlik olarak algilayan
katilimcilarin oran1 %19.1°dir. Vergi kagak¢iligini siradan bir olay gibi goren 6grencilerin

orant ise %4.2°dir. Tablo 2.17°deki bulgular 1s18inda katilimeilarin vergi kagirma
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egilimlerinin diisiik oldugu beklenmektedir. Bunun yani sira vergi kagirmayr goz ardi
edilebilecek bir su¢ olarak goren bireylerin davranislarinda vergi denetimlerinin yetersiz

oldugu diisiiniilebilir.

2.6.1.5. Tiirkiye’de Vergi Bilincinin Ne Sekilde Artirilabilecegi Hakkindaki

Goriisler

Tablo 2.17°de yiiksekdgretim Ogrencilerinin Tiirkiye’de vergi bilincinin nasil

artirilabilecegi hakkindaki diisiinceleri sorgulanmaktadir.

Tablo 2.18: Vergi Bilincinin Nasil Artirilabilecegi Hakkindaki Goriisler

Sikhk Yiizde Kiimiilatif Yiizde
Egitim Ve Ogretim Ile 276 61.3 61.3
Kamu Harcamalarinin 31 6.9 68.2
Tasarrufu ile
Adaletsizligin Giderilmesi 85 18.9 87.1
fle
Vergi ~ Oranlarmin 16 3.6 90.7
Diistiriilmesi lle
Kisi Basi Gelirin 42 9.3 100
Artirilmas Ile
Toplam 450 100

Tablo 2.17°ye gore katilimeilarin biiyiik bir ¢ogunlugu egitim ve 6gretim ile vergi

bilincinin artirilabilecegini diistinmektedir.
2.6.2. Capraz Tablo Analizleri

Canakkale Onsekiz Mart Universitesi Ogrencilerine uygulanan 450 anket
katilimcilarin cinsiyetine gore verdigi cevaplar gruplandirilarak capraz tablolar halinde

verilmigtir.



2.6.2.1. Cinsiyete Dayah Vergi ile flgili Degiskenlerin Karsilastiriimasi

Tablo 2.18(a)’da, cinsiyete ayali vergi ile ilgili degiskenler karsilagtirilmistir.
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Tablo 2.18(a): Ankete Katilan Ogrencilerin Cinsiyetine Dayah Vergi Ile Tlgili
Degiskenlerin Karsilastirilmasi

Cinsiyet
Kadin Erkek Toplam

Say1 % Say1 % Say1 % p
Sizce Devlet Artan Gelir ~ Diger 229 87,4% 162 86,2% 391 86,9%
Ihtiyacm.lNasﬂBir Vergi Artirim Yeni 33 12,6% 26 13,8% 59 13,1% 0777
Politika Izleyerek Vergi
Karsilamalidir?
Sizce Devlet Artan Gelir ~ Diger 130 49,6% 85 452% 215 47,8%
Ihtiyacm.lNasﬂBir Harcama Kisma 132 50,4% 103 54,8% 235 52,2% 0356
Politika Izleyerek
Karsilamalidir?
Sizce Devlet Artan Gelir  Diger 257 98,1% 180 95,7% 437 97,1%
1htiyacm} Nasil Bir Borclanma SOL9% 8 4% 13 29%
Politika Izleyerek
Karsilamalidir?
Sizce Devlet Artan Gelir  Diger 74 282% 59 31,4% 133 29,6%
1htiyac1n.1Nas11Bir Vergi Denetimi 188 71,8% 129 68,6% 317 70,4% 0472
Politika Izleyerek Arttirma
Karsilamalidir?
Sizce Devlet Hangi Diger 78 29,8% 37 19,7% 115 25,6%
Alanlarda Harcamalar Egitim 184 70,2% 151 80,3% 335 74,4% 0,016
Yaparsa Vergi Verme
Goniilliligiiniiz Artar?
Sizce Devlet Hangi Diger 180 68,7% 130 69,1% 310 68,9%
Alanlarda Harcamalar Savunma 82 31,3% 58 30,9% 140 31,1% 0.920
Yaparsa Vergi Verme
Goniilliligiiniiz Artar?
Sizce Devlet Hangi Diger 93 35,5% 57 30,3% 150 33,3%
Alanlarda Harcamalar Saghk 169 64,5% 131 69,7% 300 66,7% 0.251
Yaparsa Vergi Verme
Goniilliligiiniiz Artar?
Sizce Devlet Hangi Diger 42 16,0% 39 20,7% 81 18,0%
Alanlarda Harcamalar Toplumsal Refah 220 84,0% 149 79,3% 369 82,0% 0.199
Yaparsa Vergi Verme Artirmmi

Goniilliligiiniiz Artar?
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Tablo 2.18(a) incelendiginde cinsiyet bakimindan verginin ne anlama geldigi, vergi
kacirmanin bireylere ne ¢agristirdigi ve Tiirkiye’de vergi bilincinin nasil arttirilabilecegi
karsilastirildiginda her iicli i¢inde istatistiksel olarak Asyump(p) degerinin anlamh diizeyde
farkli oldugu gozlenmistir (p<0.05). Verginin ne anlama geldigi diizeyleri ile cinsiyet
arasindaki farkliligin ‘yiik> diyenlerde erkeklerin oraninin kadinlara gore anlamli diizeyde
yiiksek oldugu gozlenmistir. Vergi kagirmanin bireylerde kendilerine neyi ¢agristirdigina
gore cinsiyet dagilimlari karsilagtirildiginda farkliligin hirsizlik diyenlerde kadinlarin
oraninin erkeklere gore yiiksek oldugu, goz ardi edilebilecek bir su¢ ve siradan olay
diyenlerden erkeklerin oraninin kadinlara gore anlamli diizeyde yiiksek oldugu
goriilmiistlir. Vergi bilincinin nasil arttirilacag ile cinsiyet dagilimi karsilastirildiginda ise
kamu harcamalarinin tasarrufu diyenlerden erkeklerin oraninin kadinlara gére anlamh

diizeyde yiiksek oldugu tespit edilmistir.

Tablo 2.18(b) incelendiginde cinsiyet bakimindan verginin ne anlama geldigi, vergi
kacirmanin bireylere ne c¢agristirdigi ve Tiirkiye’de vergi bilincinin nasil arttirilabilecegi

hakkinda veriler bulunmaktadir.
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Tablo 2.18(b): Ankete Katilan Ogrencilerin Cinsiyete Dayal Vergi ile ilgili
Degiskenlerin Karsilastirmasi

Cinsiyet
Kadin Erkek Toplam
Sayti % Sayt1 % Sayi % P
10) Sizce Vergi Ne Anlama Zorunlu Odeme 104 39,7% 59 31,4% 163 36,2%
Geliyor? Kamu Hiz. 107 40,8% 79 42,0% 186  41,3%
Karsihg
Odev 30 11,5% 21 11,2% 51 11,3% .
Yiik 14 53% 27 144% 41 9,1%
Bilgi Yok 7 2,7% 2 1,1% 9 2,0%
15) Vergi Kacirmak Size Ne Hirsizhik 206 78,6% 126 67,0% 332 73,8%
Cagristirir? Kurnazhk 47 17,9% 39 20,7% 86 19,1%
Goz Ardi 4 1,5% 9 48% 13 2,9% 0,003
Edilebilecek Suc¢
Siradan Olay 5 19% 14 74% 19 4,2%
16) Tiirkiye’de Vergi Bilinci Egitim Ve 167 63,7% 109 58,0% 276 61,3%
Nasil Arttirilabilir? Ogretimde
Kamu 11 42% 20 10,6% 31 6,9%
Harcamalarin
Tasarruf
Adaletsizligin 55 21,0% 30 16,0% 85 18,9% 0,018
Giderilmesi
Vergi 6 23% 10 53% 16 3,6%
Oranlarinin
Diismesi
KisiBas1 Gelir 23 88% 19 10,1% 42 9,3%
Artisi

Tablo 2.18(b) incelendiginde cinsiyet bakimindan verginin ne anlama geldigi, vergi
kacirmanin bireylere ne ¢agristirdigi ve Tiirkiye’de vergi bilincinin nasil arttirilabilecegi
durumlar1 capraz tablo analizi ile karsilastirildigindaistatistiksel olarak anlamli diizeyde
farklilik oldugu goézlenmistir (p<0.05). Verginin algilanma diizeyi ile cinsiyet arasindaki
farklilik incelendiginde verginin ‘yiik’ olarak goriilmesinde erkeklerin oraninin kadinlara
gore anlaml diizeyde yiiksek oldugu gozlenmistir. Vergi kagirmanin bireylerde kendilerine
neyi ¢agristirdigina gore cinsiyet dagilimlart karsilastirildiginda, farkliligin hirsizlik olarak
goriilmesinde kadinlarin oraninin erkeklere gore yiiksek oldugu, goz ardi edilebilecek bir

suc¢ ve siradan olay diyenlerden erkeklerin oraninin kadinlara gére anlaml diizeyde yiiksek
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oldugu goriilmustiir. Vergi bilincinin nasil arttirilacagr  ile cinsiyet dagilimi
karsilastirildiginda ise kamu harcamalarinda tasarruf edilmesi goriisiinii ifade edenler
arasinda erkeklerin oranimin kadinlara goére anlamlhi diizeyde yiiksek oldugu tespit

edilmistir.
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2.6.2.2. Aile Gelir Diizeyine Gore Vergi ile flgili Degiskenlerin Karsilastiriimasi

Tablo 2.19(a)’da ailelerin gelir diizeyine gore vergi ile ilgili degiskenlerin

karsilastirmasi verilmistir.

Tablo 2.20(a): Ailelerin Gelir Diizeyine Gore Vergi ile Ilgili Degiskenlerin
Karsilastirilmasi(TL)

500-1000  1001-1500 1501-2000 2001 ve Uzeri

Sayi % Say1 % Say1 % Say1 % P

Sizce Vergi Ne Anlama  Zorunlu 25 431% 57 38,5% 46 359% 35 30,2%
Geliyor? Odeme

Kamu Hiz. 21 36,2% 58 39,2% 46 359% 61 52,6%

Karsihig: 0,290

Odev 7 12,1% 19 12,8% 16 12,5% 9 7,8%

Yiik 5 8,6% 10 68% 17 13,3% 9 7,8%

Bilgi Yok 0 0,0% 4 2,7% 3 23% 2 1,7%
Vergi Kagirmak Size Ne Hirsizhik 47 81,0% 111 75,0% 95 742% 79 68,1%
Cagristirir? Kurnazhk 9 155% 23 155% 22 172% 32 27,6%

Goz Ardi 1 1L,7% 4 2,7% 6 4,7% 2 1,7% 0.226

Edilebilecek

Su¢

Siradan Olay 1 1,7% 10 6,8% 5 3,9% 3 2,6%
Tirkiye’de Vergi Egitim ve 36 62,1% 92 62,2% 75 58,6% 73 62,9%
Bilinci Nasil Ogretimde
Arttirilabilir? Kamu 4 6,9% 8 54% 9 7,0% 10 8,6%

Harcama

Tasarruf

Adaletsizligin 14 24,1% 30 20,3% 22 17,2% 19 16,4% 0.738

Giderilmesi

Vergi 2 3,4% 5 34% 4 3,1% 5 4,3%

Oranlarinin

Diismesi

KisiBasi 2 34% 13 88% 18 14,1% 9 7,8%

Gelir Artisi

Tablo 2.19(a) incelendiginde, aile gelir diizeyleri bakimindan verginin ne anlama
geldigi, vergi kagcirmanin bireylere ne ¢agristirdigr ve Tiirkiye’de vergi bilincinin nasil
arttirilabilecegi ¢apraz tablo analizi ile karsilastirildiginda her {i¢ii icinde istatistiksel olarak

anlaml1 diizeyde farklilik olmadigi gozlenmistir (p>0.05). Diger bir deyisle aile gelir
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diizeyleri bakimindan verginin ne anlama geldigi, vergi kagirmanin bireylere ne
cagristirdigi ve Tiirkiye’de vergi bilincinin nasil arttirilabilecegine yonelik dagilimlar

benzerlik gosterdigi goriilmiustiir.

Tablo 2.20(b) incelendiginde, aile gelir diizeyleri bakimindan gelir ihtiyacina gore
nasil bir politika izlenmesi gerektigi ve hangi harcamalar yapildiginda vergi verme
goniilliigiiniin artacag1 diizeyleri arasinda istatistiksel olarak anlamli diizeyde farklilik
olmadig1 capraz tablo analizi ile tespit edilmistir. Asyump(p) degerinin 0.05’ten biiyiik
olmasi1 degiskenler arasinda anlamli bir farklilik olmadigini gostermektedir. Diger bir
deyisle aile gelir diizeyleri ile devletin harcama politikasina bagli vergi Odeme

goniilliigiinde artis dagilimlar benzerlik gostermektedir.
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2.6.2.3.Fakiiltelere Dayah Vergi ile ilgili Degiskenlerin Karsilastirmasi

Tablo 2.20(a) incelendiginde, fakiilteler bakimindan gelir ihtiyacina gbre nasil bir
politika izlenmesi gerektigi diizeyi ve hangi alanda harcama yapilirsa bireylerin vergi
o0demede goniillii olabilecegi diizeylerigapraz tablo analizi ile test edilmistir. Devletin gelir
thtiyacini karsilamak icin izlenmesi gereken politikalardan vergi artirimi, harcama kisma
ve vergi denetimini arttirma, devletin yapmasi gereken harcamalardan toplumsal refah
artirnmi arasinda anlamli farklilik oldugu goézlenmistir (p<0.05). Diger diizeylere gore

fakiilteler bakimindan anlaml diizeyde benzer dagilimin oldugu goriilmiistiir (p>0.05).
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Tablo 2.20(b) incelendiginde, fakiilteler bakimindan verginin ne anlama geldigi,
vergi kacirmanin bireylere ne c¢agnistirdigit ve Tirkiye’de vergi bilincinin nasil
arttirilabilecegi capraz tablo analizine gore karsilastirilmistir. Her ii¢ karsilastirma igin de
istatistiksel olarak anlamli diizeyde farklilik oldugu gozlenmistir (p<0.05). Gruplar arasi
farkliliklara bakildiginda, verginin ne anlama geldigi Ziraat Fakiiltesi Ogrencilerinde
llahiyat Fakiiltesi Ogrencilerine gore anlamli diizeydedir. Benzer sekilde verginin ne
anlama geldigi, Ilahiyat Fakiiltesi ogrencilerinde IIBF’ye gore anlamlilik diizeyi daha
yiiksektir. Vergi kagirmanin bireylere neyi cagristirdigia gore hirsizlik, Ilahiyat Fakiiltesi
ogrencilerinde Biga Meslek Yiiksekokuluna gore daha yiiksek diizeydedir. Egitim ve
ogretim ile vergi bilincinin arttirilabilecegi Iktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltesi
ogrencilerinde Biga MYO’ya gore daha yliksek diizeydedir. Kisi bast gelirin artirarak
vergi bilincinin artacag: diisiincesinin Biga MYO o6grencilerindeiktisadi ve idari Bilimler

Fakiiltesi 6grencilerinden anlamli diizeyde yiiksek oldugu goriilmiistiir.
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2.6.2.4.Vergi Dersi Alma Durumuna Dayali Vergi ile ilgili Degiskenlerin

Karsilastirmasi

Tablo 2.21 incelendiginde, egitim siiresince vergi bilinci konusunda ders alma
bakimindan verginin ne anlama geldigi, vergi kacirmanin bireylere ne g¢agristirdigl ve
Tiirkiye’de vergi bilincinin nasil arttirilabilecegi ¢apraz tablo analizi ile karsilagtirilmistir.
Her ii¢ karsilastirma icin de istatistiksel olarak anlamli diizeyde farklilik oldugu
gozlenmektedir (p<0.05). Gruplar aras1 farkliligin verginin ne anlama geldigine gore
zorunlu 6deme, kamu hizmetlerinin karsilig1 ve 6dev algilama diizeylerinin dersi alanlarda
almayanlara gore anlamli bir sekilde yiliksek oldugu goriilmektedir. Ayni sekilde vergi
kagirmanin bireylere kurnazligi cagristirdigi algisinin, dersi, almayanlara gore anlaml
diizeyde yiiksek oldugu goriilmektedir. Tiirkiye’de vergi bilincini artirmanin egitim ve
ogretimle olabilecegini diisiinenlerdedersi alanlarin oranini almayanlara gore anlamli

diizeyde yiiksek oldugu goriilmektedir.
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Tablo 2.21: Egitim Hayatimiz Siiresince Vergi Konusunda Bilgilenmenizi Saglayacak
Bir Ders Aldimiz Mx?

Evet Hayir Toplam
Sayi % Sayt1 % Sayt1 % P

Sizce Vergi Ne Anlama Geliyor? Zorunlu Odeme 109 42.4% 54 28,0% 163 36,2%

Kamu Hiz. Karsihigi 86 33,5% 100 51,8% 186 41,3%

Odev 43 16,7% 8 4,1% 51 11,3% 0,001

Yiik 18 7,0% 23 11,9% 41 9,1%

Bilgi Yok 1 0,4% 8 4,1% 9 2,0%
Vergi Kagirmak Size Ne Hirsizhik 186 72,4% 146 75,6% 332 73,8%
Cagristirir? Kurnazhk 59 23,0% 27 14,0% 86 19,1%

Goz Ardi Edilebilecek 7 2,7% 6 3,1% 13 2,9% 0,006

Sug¢

Siradan Olay 5 19% 14 73% 19 42%
Tirkiye’de Vergi Bilinci Nasil Egitim Ve (")gretimde 180 70,0% 96 49,7% 276 61,3%
Arttirlabilir? Kamu Harcama 15 58% 16 83% 31 6,9%

Tasarruf

Adaletsizligin 40 15,6% 45 23,3% 85 18,9% 0,001

Giderilmesi

Vergi Oranlarinin 8 3,1% 8 4,1% 16 3,6%

Diismesi

Kisibas1 Gelir Artisi 14 54% 28 14,5% 42 9,3%

2.6.2.5. Verginin Ne Anlama Geldigi Bakimindan Vergi 1le Tigili

DegiskenlerinKarsilastirmasi

Tablo 2.22 incelendiginde, verginin ne anlama geldigi bakimindan vergi kagirmanin
bireylere ne ¢agristirdigi, Tiirkiye’de vergi bilincinin nasil arttirilabilecegi ve devletin artan
gelir ihtiyaglarini nasil bir politika ile karsilamasi1 gerektigi diizeyleri ¢apraz tablo analizi
ile karsilagtirllmigtir. Harcamalarin kisilmasi, vergi denetimlerini arttirma ile vergi
kacirmanin bireylerde neyi cagristirdigi durumlart arasinda istatistiksel olarak anlamli
diizeyde farklilik oldugu gozlenmistir (p<<0.05). Diger diizeylere gore verginin ne anlama
geldigi durumlar incelendiginde aralarinda istatistiksel olarak anlamli diizeyde farklilik

olmadig1 gozlenmistir (p>0.05).
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Kamu
Zorunlu Hiz. Bilgi
Odeme Karsihgt  Odev Yiik Yok Toplam
S % S % S % S % S % S % P
Sizce Devlet  Diger 13 81,6 16 892 4 882 3 951 8 889% 39 869
Artan Gelir 3 % 6 % 5 % 9 % 1 %
Ihtiyacini Nasil Vergi 30 184 20 108 6 11,8 2 49% 1 11,1% 59 13,1 0,10
Bir Politika Artirim % % % % 4
Izleyerek Yeni Vergi
Karsilamalidir?
Sizce Devlet  Diger 68 41,7 99 532 3 64,7 1 268 4 444% 21 478
Artan Gelir % % 3 % 1 % 5 %
Ihtiyacim Harcama 95 583 87 468 1 353 3 7325 556% 23 522
Nasil Bir Kisma % % 8 % 0 % 5 % 0,00
Politika 1
izleyerek
Kargilamalidir
?
Sizce Devlet  Diger 15 975 18 978 4 922 4 97,6 9 1000 43 97,1
Artan Gelir 9 % 2 % 7 % % % 7 %
Ihtiyacim Nasil Bor¢lanma 4 25% 4 22% 4 7,8% 1 24% 0 0,0% 13 29% 0,29
Bir Politika 3
[zleyerek
Karsilamalidir?
Sizce Devlet  Diger 52319 43 231 9 17,6 2 56,1 6 66,7% 13 29,6
Artan Gelir % % % 3 % 3 %
Ihtiyacim Vergi 11 681 14 769 4 824 1 439 3 333% 31 704
Nasil Bir Denetimi 1 % 3 % % 8 % 7 % 0,00
Politika Arttirma 1
[zleyerek
Karsilamalidir
?
Vergi Hirsizhik 12 73,6 14 774 4 784 2 512 7 778% 33 73,8
Kacgirmak Size 0 % 4 % 0 % 1 % 2 %
Ne Cagristirir?  Kurnazhik 29 17,8 35 188 1 19,6 1 268 1 11,1% 86 19,1 0.00
% % 0 % 1 % % o
Goz Ardr 6 37% 4 22% 1 2,0% 2 49% 0 0,0% 13 2,9%
Edilebilecek

Suc¢
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Siradan 8 49% 3 1,6% 0 00% 7 17,1 1 11,1% 19 42%
Olay %
Tiirkiye’de  Egitim Ve 10 644 11 61,3 3 725 1 341 6 66,7% 27 61,3
Vergi Bilinci  Ogretimde 5 % 4 % % 4 % 6 %
Nasil Kamu 12 74% 9 48% 4 78% 6 146 0 0,0% 31 69%
Arttirllabilir Harcama %
? Tasarruf
Adaletsizligi 26 16,0 40 21,5 6 11,8 1 268 2 222% 85 18,9 0.10
n % % % 1 % % 5
Giderilmesi
Vergi 6 37% 7 38% 1 2,0% 2 49% 0 0,0% 16 3,6%
Oranlarinin
Diismesi
Kisi Bas1 14 86% 16 8,6% 3 59% 8 1951 11,1% 42 9,3%
Gelir Artisi %
*S: Say.
2.6.2.6. Bir Is Yeri Sahibi Olmasi Durumuna Dayal Vergi Ile Ilgili

Degiskenlerin Karsilastirmasi

Tablo 2.23’te bireylerin gelecekte is sahibi olduklarinda daha az vergi vermenin

yollarin1 arama durumlari ile vergi kagakc¢ilig1 hakkindaki goriisleri ¢apraz tablo analizi ile

incelenmistir.

Tablo 2.24: isyeri Sahibi Olsamiz Daha Az Vergi Vermenin Yollarim1 Arar Misimz ?

Evet Hayir Bazen Bilmiyorum Toplam
Sayi % Say1 % Say1 % Say1 % Sayt1 % P

15) Vergi Hirsizhik 102 65,8% 146 88,5% 43 68,3% 41 61,2% 332 73,8%
kacirmak size Kurnazhk 31 20,0% 18 10,9% 20 31,7% 17 254% 86 19,1%
ne ¢agristirir?  Gozardi 6 3,9% 1 0,6% 0 0,0% 6 90% 13 29% 0,001

Edilebilecek

Su¢

Siradan Olay 16 10,3% 0 0,0% 0 0,0% 3 45% 19 42%

Tablo 2.23 incelendiginde, Istatistiksel olarak bu karsilastirmalar arasinda anlaml

diizeyde bir farklilik oldugu goriilmektedir(p<0.05). Bu farkliligin vergi kagirmanin

hirsizlik oldugunu diisiinenlerde, vergi kagirmanin yollarin1 aramak isteyenlerin aramak

istemeyenlere gore anlamli diizeyde oranlariin diisiik oldugu gézlenmistir.
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2.6.3. Mann Whitney U Analizi

Hacimleri n; ve n; olan birbirinden bagimsiz, meydanlar1 ayni olan popiilasyondan
almip rastgele secilen ornekler olup olmadigini test etmek icin Mann Whitney U testi
kullanilir(Colak 2016:10). Analizler sonucu bulunan Asyump(p) degeri 0.05’ten kiiclikse
degiskenler arasinda anlamli bir fark vardir. Asyump(p) degeri 0.05’ten biiyiikse

degiskenler arasinda anlamli bir fark yoktur.
2.6.3.1. Cinsiyete Dayali Bazi Sayisal Degiskenlerin Karsilastirmasi

Tablo 2.24’te cinsiyet bakimindan, o6dedigi verginin ilkenin ihtiya¢ duyulan
alanlarina harcandigina inananlar ile devletin adil bir vergileme sistemi uyguladigin
diistinenler arasinda anlamli bir fark olmadig gézlenmektedir.

Hipotez;

HO: Canakkale Onsekiz Mart Universitesi dgrencilerinin cinsiyete dayali fis/fatura
alma aliskanliklar1 arasinda anlamli bir fark yoktur.

H1: Canakkale Onsekiz Mart Universitesi 6grencilerinin cinsiyete dayali fis/fatura
alma aligkanliklart arasinda anlamli bir fark vardir.

Alinmayan her fisin/faturanin devletin degil baskalarinin zengin olmasini sagladigi
durumu ile aligverislerde fatura ya da fis vermeme durumu ile karsilasma durumlar1 sira
ortalamalar1 arasinda istatistiksel olarak anlamh diizeyde farklilik olmadig1 gézlenmistir
Asyump(p) degerinin 0.05’ten biliyiik olmas1 HO hipotezini dogrulamaktadir. Diger bir
deyisle ankete katilan Ogrenciler cinsiyet bakimindan benzer dagilim gostermislerdir.
Ogrencilerin cinsiyet diizeylerine gore alisveris sirasinda fisi/faturay: satic1 vermese bile
isteme,liniversitede okunmasinin aligverislerde belge alma aliskanligini olumlu yonde
degistirmesi ve belge alma yerine satici ile liriin fiyatt konusunda pazarlik yapilmasi
durumlar1 incelendiginde ise,sira ortalamalari arasinda istatistiksel olarak anlamli
diizeyde farklilik oldugu goriilmektedir. Asyump(p) degerinin 0.05’ten kiiciik olmast H1
hipotezini dogrulamaktadir. Bu farklilikta; fis/faturayr aligveris sirasinda satict vermese
de alanlar ve Ogrencilerin iiniversitede okumalarinin fis/fatura alma aligkanliklarini
olumlu yonde degistirdigi kizlarin sira ortalamalari erkeklere goére anlamli diizeyde
yiiksek iken pazarlik yapma konusunda erkeklerin sira ortalamalar1 kizlara gore yiiksek

oldugu goriilmektedir(p<0.05).
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Tablo 2.2.5:Cinsiyete Dayah Baz1 Sayisal Degiskenlerin incelenmesi

Std. Sira

Ortalama Sapma Medyan Ort. zZ P
Odedigim Verginin Ulkenin Cinsiyet Kadin 2,48 1,03 3,00 232,07
Ihtiyag Duyul'c.m Alanlarma Erkek 2,36 1,22 2,00 216,34 13 16- 0,188
Harcandigina Inantyorum.
Devletin Adil Bir Vergileme Cinsiyet Kadin 2,31 1,06 2,00 234,52
Sistemi Uyguladigini Erkek 2,20 1,28 2,00 212,93 1,807- 0,071
Diisiiniiyorum.
Alinmayan Her Fis/Fatura Cinsiyet Kadin 3,84 1,09 4,00 231,53
Devletin Degil Bagkalarinin Erkek 3,64 1,31 4,00 217,10 1,209- 0,227
Zengin Olmasini Saglar.
Aligveris Sirasinda F.is/F aturami Cinsiyet Kadin 3,75 1,16 4,00 246,61 - 0,001
Satic1 Vermese Bile Isterim. Erkek 3,30 1,20 3,00 196,09 4,204
Alisverislerde Fatura Ya Da Fig Cinsiyet Kadin 3,87 1,21 4,00 228,28
Vermeme Durumu ile Erkek 3,80 1,26 4,00 221,63 -,564 0,572
Karsilagiyorum.
Universitede Okumam Cinsiyet Kadin 3,70 1,28 4,00 243,25 - 0,001
Algveriglerimde Fig/Fatura Alma Erkek 3,30 1,28 3,00 200,77 3,526
Aliskanligimi Olumlu Yoénde
Degistirmistir.
Fis/Fatura Almak Yerine Satic1 ile Cinsiyet Kadin 2,32 1,20 2,00 214,28 - 0,026
Uriin Fiyat: Konusunda Pazarlik Erkek 2,65 1,40 2,00 241,13 2,228
Yaparim.

2.6.3.2. Vergi Dersi Alip Almama Durumuna Gore Baz1 Sayisal Degiskenlerin

Karsilastirmasi

Tablo 2.25’te 0Ogrencilerin egitim hayatlar1  boyunca vergi konusunda
bilgilenmelerini saglayacak bir ders alip almama bakimindan devletin adil bir vergileme
sistemi uyguladigini1 diistinmeleri ve fis/fatura yerine pazarlik yapma durumlari Mann
Whitney U analizi ile degerlendirilmektedir.

Hipotez;

HO:6grencilerin, egitim hayatlari boyunca vergi konusunda bilgilenmelerini
saglayacak bir ders alip almamalari, devletin adil bir vergileme sistemi uyguladigini

diisiinmeleri ve fis/fatura yerine pazarlik yapma davranislarini etkilememektedir.
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egitim hayatlar1 boyunca vergi konusunda bilgilenmelerini

saglayacak bir ders alip almamalari, devletin adil bir vergileme sistemi uyguladigim

diistinmeleri ve fig/fatura yerine pazarlik yapma davraniglarini etkilemektedir.

Tablo 2.26:Vergi Dersi Alma ile Baz1 Sayisal Degiskenlerin Analizi

Std. Sira
Ortalama Sapma Medyan Ort. zZ P
Odenmeyen Egitim Hayatiniz Evet 3,68 1,25 4,00 237,99
Vergilerin Kamu Siiresince Vergi Haywr 3,44 1,19 4,00 208,87
Hizmetleri Konusunda -
Aksattigim Bilgilenmenizi 2,433 0013
Diistintiyorum. Saglayacak Bir Ders
Aldiniz M1?
Devletin Adil Bir Egitim Hayatiniz Evet 2,26 1,08 2,00 228,02
Vergileme Sistemi  Siiresince Vergi Haywr 2,27 1,25 2,00 222,15
Uyguladigim Konusunda
Diistiniiyorum. Bilgilenmenizi 493 0,622
Saglayacak Bir Ders
Aldiniz M1?
Alinmayan Her Egitim Hayatiniz Evet 3,88 1,19 4,00 241,11
Fig/Fatura Devletin ~ Siiresince Vergi Hayir 3,59 1,17 4,00 204,72
Degil Bagkalarinin ~ Konusunda - 0,002
Zengin Olmasimi Bilgilenmenizi 3,058
Saglar. Saglayacak Bir Ders
Aldiniz M1?
Aligverislerde Egitim Hayatiniz Evet 3,97 1,18 4,00 239,58
Fatura Ya Da Fis Siiresince Vergi Hayir 3,66 1,28 4,00 206,75
Vermeme Durumu  Konusunda -
Ile Karsilagtyorum. — Bilgilenmenizi 2,794 0,005
Saglayacak Bir Ders
Aldiniz M1?
Fig/Fatura Almak Egitim Hayatiniz Evet 2,38 1,30 2,00 216,78
Yerine Satici Ile Stiresince Vergi Haywr 2,56 1,28 2,00 237,12
Uriin Fiyati Konusunda -
Konusunda Pazarlik Bilgilenmenizi 1,694 0090

Yaparim.

Saglayacak Bir Ders
Aldiniz M1?
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Tablo 2.25°daki veriler incelendiginde istatistiksel olarak degiskenler arasinda
anlamli farklilik olmadig1 gozlemlenmektedir (p>0.05). Yani vergi bilinci i¢in egitim
hayatlar1 boyunca ders almis ya da almamis olmalari adil bir vergileme sistemi
uygulanma durumu ve fig/fatura almak yerine pazarlik yapmalari durumunun benzerlik
gosterdigi goriilmektedir. Vergi ile ilgili egitim alip almama durumuna gore 6denmeyen
vergilerin kamu hizmetlerini aksattigin1 diisiinmeler ile alinmayan her fis/faturanin
devletin degil baskalarinin zengin olmasini sagladigini diisiinenlerin aligverislerde fatura
ya da fis vermeme durumu H1 hipotezini dogrulamaktadir. Bu karsilagtirmaya gore

anlaml diizeyde sira ortalamalar1 arasinda farklilik oldugu goriilmektedir.

2.6.3.3.Kendilerine Ait is Yerleri Oldugunda Az Vergi Vermenin Yollarim

Arama Durumlar ile Vergi Kacirmanin Ne Cagristirdign Diizeylerinin Incelenmesi

Tablo 2.26’da bireylere ait bir igyeri olsaydi daha az vergi vermenin yollarin1 arama
durumlar ile bireylere gore vergi kagirmanin ne ifade ettigi diizeyleri Mann Whitney U

analizi ile karsilastirilmistir.

Tablo 2.26:Kendinize Ait Isyeri Sahibi Olursamz Daha Az Vergi Vermenin
Yollarim Arar Misimz ?

Evet Hayir Bazen Bilmiyorum Toplam
Sayi % Say1 % Say1 % Say1 % Sayt1 % P
Vergi Hirsizhik 102 65,8% 146 88,5% 43 68,3% 41 61,2% 332 73,8%
Kagirmak Size Kurnazhk 31 20,0% 18 10,9% 20 31,7% 17 254% 86 19,1%
Ne Cagristirr? Gz Ardy 6 39% 1 06% 0 00% 6 90% 13 2,9% 0.001
Edilebilecek
Su¢

Siradan Olay 16 10,3% 0 0,0% 0 0,0% 3 45% 19 42%

Tablo 2.26 incelendiginde Istatistiksel olarak degiskenler arasinda anlamli diizeyde
bir farklilik oldugu goriilmektedir (p<0.05). Bu farkliligin vergi kagak¢iligini hirsizlik
olarak diislinenlerde, vergi kacirmanin yollarin1 aramak isteyenlerin aramak

istemeyenlere gore anlamli diizeyde oranlarinin diisiik oldugu gozlenmektedir.
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2.6.3.4. Cinsiyete Dayah Fis/Fatura Alma Ahskanlklar1 ile Bazi Sayisal

Degiskenlerin incelenmesi

Tablo 2.27°de cinsiyet bakimindan, 0dedigi verginin {iilkenin ihtiya¢ duyulan
alanlarina harcandigma inananlar ile devletin adil bir vergileme sistemi uyguladigin
diisiinenler, alinmayan her fis/fatura devletin degil baskalarinin zengin olmasini saglama
durumu ve aligverislerde fatura ya da fis vermeme durumu ile karsilasma durumlart Mann
Whitney U analizi karsilastirilmistir

Tablo 2.27: Cinsiyete Dayah Fis/Fatura Alma Ahskanhklar1 ile Bazi Sayisal
Degiskenlerin Degerlendirmesi

Std. Sira

Ortalama Sapma Medyan Ort. z P
Odedigim Verginin Ulkenin Cinsiyet Kadin 2,48 1,03 3,00 232,07
1htiya<; Duyula}n Alanlarina Erkek 2,36 1,22 2,00 216,34 13 16- 0,188
Harcandigina Inantyorum.
Devletin Adil Bir Vergileme Cinsiyet Kadin 2,31 1,06 2,00 234,52
Sistemi Uyguladigini Erkek 2,20 1,28 2,00 212,93 1,807- 0,071
Diigtinliyorum.
Alinmayan Her Fig/Fatura Cinsiyet Kadin 3,84 1,09 4,00 231,53
Devletin Degil Bagkalarinin Erkek 3,64 1,31 4,00 217,10 1’209- 0,227
Zengin Olmasini Saglar.
Algveris Sirasinda Fig/Faturam1  Cinsiyet Kadin 3,75 1,16 4,00 246,61 -
Satict Vermese Bile Isterim. Erkek 3,30 1,20 3,00 196,09 4,204 0,001
Alisverislerde Fatura Ya Da Fig Cinsiyet Kadin 3,87 1,21 4,00 228,28
Vermeme Durumu Ile Erkek 3,80 1,26 4,00 221,63 -564 0,572
Kargilagtyorum.
Universitede Okumam Cinsiyet Kadin 3,70 1,28 4,00 243,25 - 0,001*
Aligverislerimde Fig/Fatura Alma Erkek 3,30 1,28 3,00 200,77 3,526
Aligkanligimi Olumlu Yoénde
Degistirmistir.
Fig/Fatura Almak Yerine Satici Cinsiyet Kadin 2,32 1,20 2,00 214,28 - 0,026
Ile Uriin Fiyat: Konusunda Erkek 2,65 1,40 2,00 241,13 2,228

Pazarlik Yaparim.

Tablo 2.27 incelendiginde, degiskenler arasinda istatistiksel olarak anlamli diizeyde
farklilik olmadig1 gozlenmistir (p>0.05). Bagka bir ifade ile ankete katilan 6grenciler
cinsiyet bakimindan benzer dagilim gostermislerdir. Ancak ogrencilerin cinsiyet

diizeylerine gore aligveris sirasinda fig/faturayr satict  vermese bile isterim
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durumu,iiniversitede okumam alisveriglerimde fis/fatura alma aligkanligimi olumlu yonde
degistiriyor durumu ve fig/fatura almak yerine satici ile iiriin fiyati konusunda pazarlik
yapma durumlar incelendiginde sira ortalamalari arasinda istatistiksel olarak anlamli
diizeyde farklilik oldugu goriilmektedir. Bu farklilik aligveris sirasinda satici fig/faturayi
vermese de isteyen 0grencilerin ve tiniversitede okumanin fig/fatura alma aliskanliklarini
olumlu yonde degistirmis olan Ogrencilerdenkizlarin sira ortalamalar1 erkeklere gore
anlamli diizeyde yliksektir. Pazarlik yapma konusunda ise erkeklerin sira ortalamalar

kizlara gore yliksek oldugu gozlenmektedir (p<0.05).
2.6.4. Kruskal Wallis Analizi

Kruskall Wallis analizinde ankete katilan yiiksekdgretim Ogrencilerinin cinsiyet,
baba meslegi, anne meslegi, ailenin gelir diizeyi, ailelerinin ikamet yerleri ve okuduklari

fakiilte diizeylerinde goriilen sayisal degiskenlerin karsilastirmali analizi yapilmstir.
2.6.4.1. Yas Diizeyleri Bakimindan Baz1 Sayisal Degiskenlerin Karsilastirmasi

Tablo 2.28’de ankete katilan yiiksekogretim 6grencilerinin yas diizeyleri bakimindan
devletin adil bir vergileme sistemi uyguladigini diisiinmeleri, aligveris sirasinda fig/faturayi
satict vermese bile istemeleri ve fig/fatura almak yerine satici ile {iriin fiyati konusunda

pazarlik yapma durumlar1 Kruskal Wallis analizi ile karsilastiriimistir.
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Tablo 2.28: Yas Diizeylerine Dayah Bazi Sayisal Degiskenlerin Karsilastirmasi

Std. Sira Chi-
Ortalama Sapma Medyan  Ort. Square P
Devletin Adil Bir Vergileme Sistemi  Yas 19-20 2,52 1,33 2,50 248,85
Uyguladigimi Diistiniiyorum. 21-22 2,20 1,11 2,00 219,71
23-24 2,26 1,13 2,00 226,21 2,175 0,537
25 ve 2,37 1,30 2,00 231,32
Ustii
Aligveris Sirasinda Fis/Faturami Yas 19-20 3,54 1,36 4,00 228,39
Satic1 Vermese Bile Isterim. 21-22 3,61 1,17 4,00 230,83
23-24 3,53 1,19 4,00 221,76 2,083 0,555
25 ve 3,33 1,12 3,00 197,25
Ustii
Fis/Fatura Almak Yerine Satic1 ile Yas 19-20 2,35 1,23 2,00 215,62
Uriin Fiyat1 Konusunda Pazarlik 21-22 2,44 1,29 2,00 223,73
Yaparim. 23-24 2,50 1,30 2,00 229,26  ,690 0,876
25 ve 2,60 1,40 2,00 236,68
Ustii

Tablo 2.28 incelendiginde Istatistiksel olarak degiskenler arasinda anlamli diizeyde
farklilik olmadigi, yani 6grencilerin yas diizeylerine gore benzerlik gosterdigi gézlenmistir

(p>0.05).
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2.6.4.2. Baba Meslekleri Diizeyleri Bakimindan Bazi Sayisal Degiskenlerin

Karsilastirmasi

Tablo 2.29°da 6grencilerin baba meslekleri diizeyleri bakimindan baz1 degiskenlerin

Kruskal Wallis analizine gore karsilastirmasi verilmistir.

Tablo 2.29: Baba Meslekleri Diizeyleri Bakimindan Bazi Sayisal Degiskenlerin

Karsilastirmasi
Std. Sira Chi-
Ortalama Sapma Medyan  Ort. Square P
Aligveris Sirasinda Baba isgi 3,52 1,29 4,00 223,72
Fig/Faturami Satict Meslegi Memur 3,52 1,29 4,00 224,13
Vermese Bile Isterim. Emekli 3,56 1,17 4,00 224,43 1,636 0,802
Issiz 4,13 ,83 4,00 281,69
Serbest/Esnaf 3,57 1,12 4,00 22531
Fis/Fatura Almak Baba Isci 2,34 1,29 2,00 213,00
Yerine Satict {le Uriin -~ Meslegi Memur 2,58 1,27 2,00 238,82
Fiyati Konusunda Emekli 2,51 1,27 2,00 231,20 2,205 0,698
Pazarlik Yaparim. issiz 2,38 1,77 1,50 202,31
Serbest/Esnaf 2,46 1,31 2,00 224,86
Vergi ladesi Baba  lsci 3,08 1,27 3,00 212,01
Uygulamas: Kalktiktan Meslegi Memur 2,96 1,30 3,00 200,44
Sonra Fig/Fatura Alma Emekli 324 1,21 3,00 228,29 5,747 0,219
Aligkanligim Devam fssiz 3,50 93 3,50 251,56
Ediyor. Serbest/Esnaf 337 1,13 3,00 241,59

Tablo 2.29’da aligveris sirasinda satici fis/fatura vermese bile isteme durumu,

fig/fatura almak yerine pazarlik yapma durumu ve vergi iadesi uygulamasi kalktiktan sonra

fis/fatura alma aligkanliklarinin devam edip etmeme durumlari degerlendirilmistir. Mann

Whitney U analizine gore degiskenler arasinda istatistiksel olarak anlamli diizeyde farklilik

olmadig1 goriilmektedir. Diger bir deyisle baba mesleklerine gore durumun degismedigi

gozlenmistir (p>0.05).
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2.6.4.3. Anne Meslekleri Diizeyleri Bakimindan Bazi Sayisal Degiskenlerin

Karsilastirmasi

Tablo 2.30degerlendirildiginde, anne meslekleri diizeyleri bakimindan fig/fatura alma

yerine satici ile {irlin fiyati konusunda pazarlik yapma durumu Kruskal Wallis analizi ile

karsilastirilmistir.

Tablo 2.30: Anne Meslekleri Diizeyleri Bakimindan Bazi Sayisal Degiskenlerin

Karsilastirmasi
Std. Sira Chi-
Ortalama Sapma Medyan Ort. Square P
Fig/Fatura Almak Anne  lsci 2,60 1,24 3,00 242,61
Yerine Satici {le Uriin - Meslegi Memur 2,17 1,11 2,00 200,33
Fiyati Konusunda Emekli 2,37 1,24 2,00 218,50
Pazarlik Yaparim. issiz 2,80 148 3,00 259,70 3,333 0,649
Serbest/Esnaf 2,00 ,94 2,00 185,29
Ev Hanim 2,48 1,32 2,00 226,64

Tablo 2.30’a gore anne meslegi ile fig/fatura almak yerine satici ile iirlin fiyati

konusunda pazarlik yapma durumlarinin karsilastirmast Mann Whitney U analizine gore

anlamli diizeyde farkli olmadigi goriilmektedir.Dolayisiyla 6grencilerin anne meslegine

gore fig/fatura almak yerine satici ile pazarlik yapmalar1 benzerlik gostermektedir.



2.6.4.4. Ailelerin Gelir Diizeyi

Karsilastirmasi

Bakimindan Bazi
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Sayisal Degiskenlerin

Tablo 2.31’de ankete katilan Ggrencilerin ailelerinin gelir diizeyleri bakimindan

devletin adil bir vergileme sistemi uyguladigin1 diistinme, aligveris sirasinda fis/faturayi

satict vermese de alma ve fis/fatura almak yerine satici ile liriin fiyati konusunda pazarlik

yapma durumlar1 Kruskal Wallis analizine gore karsilastirilmaktadir.

Tablo 2.31: Ailelerin Gelir Diizeyleri

Bakimindan Bazi

Sayisal Verilerin

Karsilastirmasi
Std. Sira Chi-
Ortalama Sapma Medyan Ort. Square P
Devletin Adil Bir Vergileme  Aile 500- 2,21 1,15 2,00 220,06
Sistemi Uyguladigim Gelir 1000
Diistiniiyorum. Diizeyi 1001- 2,22 1,16 2,00 219,46
1500
1501- 238 1,20 2,00 237,57 L1z 06034
2000
2001 ve 2,22 1,10 2,00 222,60
Uzeri
Aligveris Sirasinda Aile 500- 3,48 1,14 4,00 214,29
Fig/Faturami Satic1 Vermese  gelir 1000
Bile Isterim. Diizeyi 1001- 3,72 1,21 4,00 244,68
1500
1501- 3,51 124 4,00 221,07 498 0139
2000
2001 ve 3,46 1,14 4,00 211,52
Uzeri
Fis/Fatura Almak Yerine Aile 500- 2,41 1,21 2,00 223,77
Satici {le Uriin Fiyatt gelir 1000
Konusunda Pazarlik Yaparim. Diizeyi 1001- 2,49 1,26 2,00 229,70
1500
1501- 2,36 1,31 2,00 214,12 1094 0638
2000
2001 ve 2,56 1,35 2,00 233,57

Uzeri
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Tablo 2.31°deki veriler incelendiginde Kruskal Wallis analizine gore ailelerin gelir
diizeyi ile fig/fatura almak yerine {iriiniin fiyat1 konusuna satici ile pazarlik yapma durumu

arasinda istatistiksel olarak anlamli diizeyde farklilik olmadig1 gozlenmektedir (p>0.05).

2.6.4.5.Ailelerin ikamet Ettigi Yer Diizeyi Ile ilgili Bazi Sayisal Degiskenlerin

Karsilastirmasi

Tablo 2.32°de 6grenci ailelerinin ikamet ettikleri yer bakimindan, aligveris sirasinda
fis/faturay1 satict vermese de alma ve fig/fatura almak yerine satict ile iriin fiyati

konusunda pazarlik yapma durumlari incelenmektedir.

Tablo 2.32: Ailelerin Ikamet Yerlerine Gore Bazi Sayisal Degiskenlerin
Karsilastirmasi

Std. Sira Chi-
Ortalama Sapma Medyan Ort. Square P
Aligveris Sirasinda Fig/Faturami  Aile il 3,48 1,17 4,00 215,71
Satic1 Vermese Bile Isterim. ikamet jice 3,58 1,26 4,00 229,63
2,497 0,476
Kasaba 3,67 87 4,00 228,11
Koy 3,74 1,07 4,00 242,52
Fis/Fatura Almak Yerine Satici Aile il 2,53 1,28 2,00 233,21
ile Uriin Fiyat: Konusunda ikamet flce 246 1,33 2,00 223,72
2,187 0,534
Pazarlik Yaparim. Kasaba 2,11 1,36 2,00 187,67
Koy 2,32 1,24 2,00 212,80

Kruskal Wwallis analizine gore degiskenler arasinda istatistiksel olarak anlamli
diizeyde farklilik olmadigr gozlenmistir (p>0.05). Baska bir ifade ile Ogrencilerin
ailelerinin ikamet ettikleri yerlere gore pazarlik durumu ve satici fig/fatura vermese de

isteme durumlarinin benzerlik gosterdigi goriilmektedir.

2.6.4.6. Fakiilte ve Yiiksekokul Diizeyi Ile Bazi Sayisal Degiskenlerin

Karsilastirmasi

Tablo 2.33’te 6grencilerin okudugu fakiilte ve yiiksekokul bakimindan satic1 vermese
bilefis/fatura isteme durumu ile alisveris sirasinda fis/fatura vermeme durumu Kruskal

Wallis analizine gore karsilastirilmaktadir.
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Tablo 2.33:Fakiilteye Dayali Baz1 Sayisal Degiskenlerin Karsilastirmasi

Std. Sira  Chi-
Ortalama Sapma Medyan Ort. Square P
Aligveris Sirasinda Fakiilte Biga MYO 3,81 1,25 4,00 221,30
Fig/Faturamu Satici IiBF 3,72 1,17 4,00 153,78
Vermese Bile Isterim. ilahiyat 3,06 1,11 3,00 198,15
Fen- 3,50 1,19 4,00 200,24 .
Edebiyat 17,106 0,004
Ziraat 3,55 1,12 4,00 164,01
Turizm 3,19 1,10 3,00 170,47
Egitim 3,20 1,26 3,00 222,06
Aligverislerde Fatura Ya Fakiilte Biga MYO 3,90 1,21 4,00 185,03
Da Fis Vermeme Durumu iiBF 406 1,12 4,00 186,30
Ile Karsilagryorum. Tlahiyat 3,56 1,50 4,00 192,03
Fen- 3,71 1,17 4,00 145,41 .
Edebiyat 18,603 0,002
Ziraat 3,64 1,45 4,00 192,73
Turizm 3,19 1,37 3,00 221,30
Egitim 3,80 1,13 4,00 153,78

Tablo 2.33 incelendiginde, Ogrencilerin okuduklar1 fakiilteler bakimindan satici
vermese bile fig/fatura isteme durumu ve aligverislerde fatura ya da fis vermeme durumu
ile karsilasanlar arasinda istatistiksel olarak sira ortalamalar1 arasinda anlamli diizeyde
farklilik oldugu tespit edilmistir (p<0.05). Fis/faturayr satict vermese de alanlarda farkin,
Biga MYO, Turizm Fakiiltesi ve Ilahiyat Fakiiltesi ikilisi ile karsilastirildiginda Biga MYO
lehine anlamli diizeyde bir farklilik oldugu goriilmektedir. Biga MYO, Egitim Fakiiltesi ve
[iBF ile karsilastinildiginda Biga MYO aleyhine anlamli diizeyde farklilik oldugu
karsilastirildiginda Biga MYO’da okuyan 6grencilerin aleyhine anlamli bir fark oldugu,
sira ortalamalariin Biga MYO’da daha diisiik oldugu goriilmektedir. Aligveris esnasinda
fis ya da fatura alamama durumlar ile karsilasma durumu karsilagtirildiginda, Turizm
fakiiltesi &grencilerinin Biga MYO, IiBF, Fen-Edebiyat Fakiiltesi ve Egitim fakiiltesi
ogrencilerine gore fis ve fatura almama durumlarinda anlamli bir fark oldugu

gozlenmektedir.
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2.6.5. Besli Likert Ol¢egine Gore Yiiksekogretim Ogrencilerinin Vergi Bilinci ve

Fis/Fatura Alma Aliskanhg Diizeylerinin Incelenmesi

Tablo 2.34’teki veriler degerlendirildiginde ogrenciler, vergi ile ilgili verilen
egitimlerin vergi hakkindaki eksik ve yanlis tutumlar: diizelttigine inanmaktadir. Medya,
sempozyum ve kongrelerde vergi O6demenin vatandaslik gorevi oldugunun
vurgulanmasinin bireylerin vergiyi algilamasina yardimci oldugu diisiiniilmektedir. Ancak
ogrencilerin %14.5°1 bu goriise katilmadiklarini ifade etmistir. Odenmeyen her verginin
kamusal hizmetlerin aksamasina neden oldugunu disiinenler ayni zamanda &denen
vergilerin kamunun ihtiya¢ duydugu alanlara harcandigina inanmaktadir. Ancak

katilimcilarin %59.7°si1 devletin adil bir vergileme sistemini uyguladigina katilmamaktadir.

Ankete katilan 6grencilerin %581 aligveris esnasinda satict fis veya fatura vermese
bile istediklerini belirtmistir. Dolayisiyla alinmayan her bir fis ve faturanin devletin degil
bagkalarinin zengin olmasmi sagladigini diisiinmekle beraber katilimcilarin %32’si
saticinin fig veya fatura vermemesi halinde saticiy1r ikaz etmek konusunda kararsiz
kaldigini belirtmistir. Katilimcilar genellikle aligveris sirasinda fis veya fatura vermeme

durumu ile karsilastiklarini belirtmistir.

Universite okumanin dgrencilerinalisverislerinde fis ve fatura alma aliskanliklarmni
olumlu yonde degistirdigi gézlemlense de alisverisin yapildigr yerin(halk pazari, market,
bakkal) fis veya fatura isteme kararlarinda etkili oldugu goriilmektedir. Fis veya fatura
almak yerine satici ile pazarlik yapmak, 6grencilerin %58.8’1 tarafinda kabul edilen bir

davranis olarak goriilmektedir.

Vergi iadesi uygulamasinin yiiriirliige girmesi halinde ankete katilan yiiksekogretim
ogrencilerinin %40.9’unun fis veya fatura alma aligkanliklarinin degismesine neden
olabilecegi belirtmistir. Ozel usulsiizliik cezalarinin ankete katilan 6grencilerin yaklasik
%52 sinde fig veya fatura alma aliskanliklarinda etkili oldugu belirlenmistir. Bu duruma is
yerlerine yapilan denetimlerin yetersizligi ve cezalarin caydirict olmamasinin etkili oldugu

distiniilmektedir.
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SONUC

Vergi, bir tarafinda alacakli/toplayict sifatiyla devletin bulundugu diger tarafinda ise
bor¢lu/ddeyici sifatiyla miikelleflerin bulundugu iki tarafli, tarihi ve sosyal bir olgudur.
Miikelleflerin  6dedikleri verginin bireysel bir karsiligini  gérmemeleri, tutum ve
davraniglarinda bazi degisikliklerin yasanmasina neden olur. Alacakli taraf olan devlet icin
vergiler, kamu gelirlerinin yaklasik %90’1n1 olusturdugundan en 6nemli gelir kaynagini ifade
etmektedir. Vergilerin kamu gelirleri i¢inde sahip oldugu 6nem ve miikelleflerin tutum ve
davraniglarinda meydana getirdigi olumsuz degismeler devletin vergi uygulamalarinda daha
etkin ve planli olmasim1 gerektirmektedir. Bunun icin devletlerin, vergileme silirecinde
vergilemenin ekonomik ve hukuki boyutuyla birlikte miikelleflerin psikolojisini gz oniinde
bulundurarak, miikelleflerin vergi 6devlerini tam ve zamaninda yerine getirmesini ve verginin
dogru algilanmasini saglayacak yontemler izlemesi gerekmektedir. Vergilerin kamu gelirleri
icinde sahip oldugu pay, devlet icin vergiyi énemli kilan tek 6zellik degildir. Bu 6zelligin

yaninda vergiler;

Y

Kamusal mal ve hizmetlerin finansman agigin1 kapatma araci olmast,
Kaynaklarin tahsisinde etkinligin saglanmasi,

Otomatik istikrar saglayici olmasi,

Gelir dagiliminda adaletin saglanmasi,

Ekonomik biiyiime ve toplumsal kalkinmanin saglanmasi,

Bolgesel gelismislik farklarinin giderilmesi,

Niifus planlamasi,

Cevreyi koruma,

Teknolojik Ar-Ge yatirim faaliyetlerinin desteklenmesi,

YV V.V V V V V VYV VY

Issizligi onlemek,
Yukarida maddeler halinde saydigimiz verginin fonksiyonlari, devletin uyguladigi

maliye politikasi araci olarak vergilerin 6nemini vurgulamaktadir.

Vergilerin belirlenen amaglara etkin bir sekilde ulasabilmesi igin adil bir vergi
sistemine, etkin, disiplinli, ¢alisanlar1 giiler ylizlii vergi idaresine ve toplumda yiiksek bir

vergi biling diizeyinin olusmas1 gerekmektedir.

Bireylerin vergi bilincini ve vergiye karst tutum ve davraniglarimi etkileyen
icsel/bireysel ve dissal/cevresel faktdrler bulunmaktadir. igsel faktorlerin basinda bireylerin

demografik 6zellikleri(yas, cinsiyet, medeni durumu, meslegi) gelmektedir. Bununla birlikte
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bireylerin gelir diizeyi, aile yapilari, egitim seviyeleri, devlete olan bagliliklari, siyasi iktidar
benimseme durumlar1 ve sunulan kamu hizmetlerinin gerekliligine olan inanislar1 bireylerin
vergiye karsi tutum ve davraniglarina etki eden igsel faktorlerdir. Vergi adaleti, vergi aflari,
vergi sisteminin karmagikligi, vergi sayisit ve oranlarinin sayisi,vergi denetimi ve cezalari

bireylerin vergiye kars1 tutum ve davranislarini etkileyen digsal faktorlerdir.

Bireylerin vergiye karsi tepkileri olumlu ve olumsuz sonuglar dogurmaktadir. Tepkilerin
en olumlu oldugu hal verginin tam anlamiyla ig¢sellestirildigi ve sempatik goriindiigii haldir.
Bireysel ve cevresel faktorlerin etkisiyle zamanla bireyler sempati duydugu vergiye karsi bir
apati duymaya baglarlar. Yani vergi 0demeye razi olmak konusunda kararsiz kalirlar. Bu
asamadan itibaren vergilerin ylkiimliler lizerinde agir bir yiik olmaya baglamasi bireylerin
vergiye Once antipati ardindan da nefretle bakmasina neden olmaktadir. Bunun sonucunda

bireyler;

» Yonetimde bulunan iktidardan oy destegini geri c¢ekerek muhalefetteki bir
partiyi iktidara getirebilir.

Yonetime kars1 baski ve ¢ikar gruplarini harekete gegirebilir.

Vergiden kacinma ve vergi kagirmak girisiminde bulunabilir.

Vergisini ge¢ ddeyebilir.

Y V V V

Off Shore ve vergi cenneti iilkelerine go¢ edebilir.

Miikelleflerin vergiye karsi tepkilerinin olumlu olabilmesi i¢in verginin 6deme giiciine
gore alinmasi, toplumda vergi bilincinin yerlesmesinin saglanmasi, miikellef psikolojisi
eksenli vergi politikalarinin izlenmesi, vergi kanunlarinin sik sik degistirilmemesi, vergi
aflarina sik sik bagvurulmamasi, vergi idaresinin samimi ve disiplinli olmas1 ve caydirict vergi

cezalar kesilerek vergi kagak¢iliginin dniine gecilmesi gerekmektedir.

Calismanin ikinci boliimiinde yiiksekdgretim Ogrencilerinin vergi olgusuna yonelik
algilari, vergiye karst tutum ve davranislarini etkileyen faktorlerin ve aligveris esnasinda
fig/fatura alma aligkanliklarini test etmeye yonelik yapilan 450 kisilik anket analizinin
sonuglara yer verilmistir. Yapilan analizler sonucunda elde edilen bulgular asagidaki gibi

Ozetlenebilir.

» Ankete katilan 6grencilerin 262’si kadin, 188’1 erkektir. Bu &grencilerden 303’1
birinci 6gretim 6grencisi iken 147’si ikinci 6gretim dgrencisidir.
> Ogrencilerin yaklasik yarisi egitim hayat: boyunca vergi ile ilgili bir ders almadigimi

belirtmistir.
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> Ogrencilerin yaklasik %30’u vergi 6dediginin farkinda degildir.

» Ogrencilerin geneli vergiyi zorunlu bir 6deme ve kamusal hizmetlerin bir karsilig
seklinde tanimlarken %2’s1 (9 kisi) vergi kavramini bilmemektedir.

> Ogrenciler, devletin gelir ihtiyacini karsilamasi igin borglanmak yerine harcamalarda
tasarruf yapilmasi gerektigi goriistinii belirtmistir.

» Devletin aldig1 vergilerin egitim alaninda harcanmasi bireylerin vergi O6deme
goniilliigiinii artmaktadir. Buna karsin vergi ile ilgili anayasa degisikliklerinin
bireylerin vergi 6deme goniilliiliigiinde etkisi olduk¢a azdir.

> Odenen vergilerin hangi alanda kullanildigina dair bireylerin bilgilendirmesi vergi
O0deme gontlliliglni artmaktadir.

> Ogrencilerin %35’ igyeri sahibi oldugunda daha az vergi &demenin yolarin
arayacagini ifade etmektedir.

» Ankete katilan 6grencilere gore vergi kagirmak hirsizliktir.

> Ogrencilere gore Tiirkiye’de vergi bilinci egitim ve dgretimle artirilabilir.

» Aligverislerde alinmayan fis/faturalar devleti degil bagkalarin zengin olmasini
saglamaktadir.

» Medyada, sempozyum ve kongrelerde verginin vatandaslik gorevi oldugunun
vurgulanmasi vergi bilincini arttiric1 6zellige sahiptir.

» Aligveris sirasinda fig/fatura almak yerine satici ile pazarlik yapma davranisi
erkeklerde daha ¢ok goriilmektedir.

> Universitede egitimi almak dgrencilerin fis/fatura alma aliskanliklarini olumlu yénde
degistirmektedir.

» Aligveris sirasinda fis/fatura alinmadigi takdirde uygulanacak 6zel usulsiizliik cezasi,
ogrencilerin yaklagik %52 sinin fig/fatura alma davraniglarinda etkili olmaktadir.

» Vergi iadesi uygulamasinin tekrar yiiriirlige girmesi bireylerin fig/fatura alma

aliskanliklarini olumlu yonde degistirmesinde %40.9 oraninda etkilidir.

Yiiksek 0grenim 6grencilerinin vergi algisini test etmeye yonelik yapilan anketin analiz
sonuclarina dayanarak vergi olgusunun taraflari olan miikellef ve devlet acgisindan
miikelleflerin vergiye goniillii uyumunu saglamak ve devletin optimal diizeyde vergi geliri

elde etmesi i¢in asagidaki Oneriler gelistirilmistir.

» Okul oncesi ve ilkdgretim ¢agindaki c¢ocuklarin vergi konusunda bilgilenmelerini
saglayacak egitici etkinlikler diizenlenmelidir. Bu dogrultuda Maliye Bakanligi ve

Milli Egitim Bakanlhigi arasinda yapilacak isbirligi ¢alismalar1 sonrasinda 6zellikle
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ilkdgretim ¢aginda bulunan 6grencilere vatandaglik bilinci ¢ergevesinde vergi bilinci
egitimlerinin verilmesi, bu egitimlerin egitim programlarina eklenmesi saglanmalidir.
Cocuklarin vergi kavramini algilamalarina yonelik olarak oyunlar, animasyon filmleri,
hikaye, resim, siir vb. yarigma etkinlikleri biling seviyesini artirabilecektir.

» Dolayli vergi miikellefi olan dgrencilerin ¢ogu vergi ddediklerinin farkinda degildirler.
Bu nedenle aligverislerde fiyatlara KDV’nin dahil edilmedigi, 6ddeme sirasinda
verginin fiyata eklenmesi vergi biling diizeyini arttiracaktir. Bu dogrultuda alig-veris
yapilmasinin ardindan alinacak belgelerin iizerinde insanlari motive edici ifadelere
(6rnegin, “Belge alarak vergi ddevinizi yerine getirdiginiz ve iilkemizin gelismesine
katki sagladiginiz i¢in tesekkiir ederiz”) yer verilebilir.

» Bireylerin vergi 6deme goniilliligi i¢cin kamu, harcamalarinda tasarruf etmelidir.
Israftan kaginmalidir. Vatandaslarin yapilan kamu harcamalari konusunda mali
saydamlik cergevesinde bilgilendirilerek, 6dedikleri verginin kullanim yerleri
konusundaki algilarimin olumlu hale doniistiiriilmesi saglanmalidir. Harcamalarin
Ozellikle verimli alanlara ve kalkinmay1 saglayacak sekilde yapilmasi saglanmalidir.
Boylece ddenen verginin hangi alanda harcandigina dair vatandaslar bilgilendirilerek
vergiye goniillii uyum saglanmalidir.

» Potansiyel birer gelir vergisi miikellefi olan 6grencilere ¢alisma hayatlarina atildiginda
vergisel tesvikler yapilarak vergiye karsi direncin 6niine ge¢ilmelidir.

» Caydirict vergi cezalari uygulanarak vergi kacakciligi ve kayit disiligin Oniine
gecilmelidir. Belge alimina iliskin 6zel usulsiizliik cezasi tutart arttirilarak bireylerin
aligveriglerde fig/fatura kullanma aliskanlik diizeyleri artirilmalidir.

» Vergi kanunlari sik sik degistirilmemeli, vergi mevzuatinda istikrar saglanmalidir.

En o6nemli kamu geliri olan vergilerin kamu harcamalarinin finansmanin yeterli
diizeyde karsilayabilmesi ve uygulanacak vergi politikalarinin mali ve mali olmayan amaglari
gerceklestirmedeki etkinliginin artirilabilmesi icin vergi algist ve biling diizeyinin yliksek
olmasi Onemlidir. Bu nedenle yukarida belirtilen calismalarla birlikte vergi dairelerinin
teknolojik altyapisinin  gelistirilmesi ve miikellef psikolojisi odakli hizmet sunumunu

gerceklestirmelidir.
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EKLER

ANKET SORU FORMU
Saymn ilgili,

Anket formu, Canakkale Onsekiz Mart Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii’nde hazirlanacak olan
“Yiiksekogretim Ogrencilerinin Vergi Olgusuna Yénelik Algilari: Canakkale Onsekiz Mart
Universitesi Ornegi>> adl1 yiiksek lisans tez calismasima destek olmasi amaci ile tamamen bilimsel
amagli olarak diizenlenmistir. Anket sorularina vereceginiz yanitlar, siz 6grencilerin vergileri algilay1s
bi¢imleri ile bunun sonucunda olusturduklar1 davranis tarzlarmin belirlenmesinde ve bu davranis
bigimlerinin olugsmasinda vergi idaresinin ne tiir bir roliiniin oldugunun saptanmasi agisindan 6énem arz
etmektedir. Vereceginiz yanitlar, bu tez ¢alismasinin amacinin ger¢eklesmesine yardimecr olacaktir.
Anket sonuglar1 ¢alisma amacinin disinda kullanilmayacak ve kisi adlar1 kesinlikle belirtilmeyecektir.
Bu nedenle, sizlerden adimiz istenmemektedir. 33 sorudan olusan bu anketi cevaplayarak ¢alismamiza

sagladiginiz katki i¢in simdiden tesekkiir ederim.

Maliye Anabilim Dali Yiiksek Lisans Ogrencisi

Omer AKKARA
Cinsiyetiniz: K:[] E:[]
Ogretim Tiiriiniiz: Birinci Ogretim:[_| Ikinci Ogretim:[]
Yaginiz: 19-20: [ 21-22:[] 23-24:L1 25 ve iistii:[_]

1) Ikamet ettiginiz yer? :
Ailem ile kalryorum: |:| Kredi Yurtlar Kurumu Yurdu: |:|
Ozel yurt: [_] Ev: []

2) Babamzin meslegi:
Iscif ] Memur:[ | Emekli:[ ] Issiz:[_] Serbest/Esnaf: [_]

3) Annenizin meslegi

isgi:|:| Memur{ | Emekli:[ ]| 1$siz:|:| Serbest/Esnaf:[ |  Ev Hanm: [ ]

4) Ailenizin ikamet ettigi yer:

il: [] Ilge|:| Kasaba:[ ] Koy:[]

5) Ailenizin ayhk ortalama geliri:

500-1000: [ 1001-1500L_] 15012000 : L1 2001-Uzeri: [_]

6) Aylk harcamaniz

0-250: [ | 251-500:[ ] 501- Uzeri:[ ]

Diger sayfaya geginiz.
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7) Ogrenim gordiigiiniiz fakiilte/yiiksekokul:
Fakiilte yaziniz...

Yiksekokul yaziniz...

8) Egitim hayatimiz siiresince vergi konusunda bilgilenmenizi saglayacak bir ders aldimz

mi?

Evet: |:| Hayir: |:|

9) Vergi veriyor musunuz?

Evet: I:I Hayer Bazen: |:| Bilmiyorum: |:|

10) Sizce vergi ne anlama geliyor?
1) Zorunlu bir 6demedir: |:| 2) Kamu hizmetlerinin karsiligidir: |:| 3) Bir 6devdir: |:|
4) Bir yiiktiir: |:| 5) Bilgi sahibi degilim: |:|

11) Sizce devlet artan gelir ihtiyacim1 nasil bir politika izleyerek karsilamalidir? (birden fazla
isaretleyebilirsiniz)
1) Vergileri arttirarak veya yeni vergiler koyarak: |:| 2) Harcamalarini kisarak: |:|
3) Borq:lanarak:D 4) Vergi denetimlerini arttirarak: |:|

12)  Sizce devlet hangi alanlarda harcamalar yaparsa vergi verme goniilliiliigiiniiz
artar? (birden fazla isaretleyebilirsiniz.)
1) Egitim: |:| 2) Savunma: |:| 3) Saghk:|:| 4) Toplumsal refahin artmasim saglarsa: [ ]

13) Devlet nasil bir vergileme politikasi izlerse vergi verme goniilliigiiniiz artar? (birden fazla
isaretleyebilirsiniz.)

1) Vergi affinin uygulanmayacagi konusunda anayasa degisikligi yaparsa: |:|

2) Vergilemede adil davranirsa: |:| 3) Kayit dis1 ekonomiyi azaltirsa: |:|

4) Odedigim vergilerin hangi alanlarda kullanildigin1 bize anlatirsa: [ ]

14) Kendinize ait bir is yeri sahibi olsamz daha az vergi vermenin yollarini arar mydimz?

I)Evet:[ ] 2)Hay:[ ] 3)Bazen:[ ] 4)Bilmiyorum: [ ]

15) Vergi kacirmak size ne cagristirir?

1) H1r31zhk:|:| 2) Kurnazlik: |:| 3) GOz ard1 edilebilecek sug::|:| 4) Normal siradan olay: |:|

16) Tiirkiye’de vergi bilinci nasil arttirilabilir?

1) Egitim ve 6gretim ile: |:| 2) Kamu harcamalarindaki savurganligin giderilmesi ile: [_]

3) Vergi sistemindeki adaletsizligin giderilmesi ile: |:| 4) Vergi oranlarimin diisiiriilmesi ileD
5) Kisi bagina diisen gelir diizeyinin arttirilmasi ile: |:|

17) Cevrenizdeki size en yakin 5 Kisiyi goz oniine aldigimzda kac Kkisi diizenli olarak fis/fatura

aliyor?

D[] 212 []3)3 [] 94 ] 55 ]
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Diger sayfaya geginiz
= =
o » E |5 |8 |5l E
2 ¥ 2|2 |S |5/ B
§ Maddeler g g g § %\ g %,
- VRN IV IV R IV VI
1 Vergi bilinci ile ilgili verilecek egitimler vergilemeye
kars1 yanlis tutumlarin diizeltilmesini ve dogru tutumlarin
yerlesmesini saglamaktadir.
2 Medyada, sempozyum ve kongrelerde verginin bir
vatandaslik gorevi oldugunun vurgulanmasi vergi bilincini
artirmaktadir.
3 Odenmeyen vergilerin kamu hizmetleri aksattigini
diisiiniiyorum.
4 Odedigim verginin iilkenin ihtiya¢ duyulan alanlarina
harcandigina inantyorum.
5 Devletin adil bir vergileme sistemi uyguladigini
diisiiniiyorum.
6 Alinmayan her fis/fatura devletin degil baskalarinin
zengin olmasini saglar.
7 Aligveris sirasinda fig/faturami satic1 vermese bile isterim.
8 Aligveris sirasinda fig/fatura almayan vatandast ve
vermeyen saticiy1 ikaz ederim.
9 Algveriglerde fatura ya da fis vermeme durumu ile
karsilastyorum.
10 | Universitede okumam aligverislerimde fis/fatura alma
aligkanligimi olumlu yonde degistirmistir.
11 | Alsverisi gerceklestirdigim yer (pazar, siipermarket,
bakkal vs.)fis/fatura almam etkiler.
12 | Algveriglerdeki 6deme sekli (kredi karti, nakit, veresiye,
taksit vb.) fig/fatura almamu etkiler.
13 | Fis/fatura almak yerine satici ile {iriin fiyati konusunda
pazarlik yaparim.
14 | Vergi iadesi uygulamasi kalktiktan sonra fig/fatura alma
aligkanligim devam ediyor.
15 | Vergi iadesi uygulamasi tekrar yiiriirliige girse fig/fatura
alma aligkanligim da degisme olur.
16 | Aligveris sirasinda  fig/fatura  almadigim  takdirde

uygulanacak olan 190 TL’lik 6zel usulsiizlik cezasi fig
fatura alma aligkanligimda degisiklige neden olmaz.

Zaman aywrdiginiz icin tegekkiir ederim.




