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OZET

ILK VE ORTAOKUL YONETICILERININ LIDERLIK
DAVRANISLARININ INCELENMESi(DiYARBAKIR iL ORNEGI)

Seyit iZCI

Zirve Universitesi, Sosyal Bilimler Enstitiisii
Egitim Y o6netimi, Teftisi, planlamasi ve Ekonomisi Ana Bilim Dali
Yiksek Lisans Tezi,115 sayfa, Ocak 2015
Tez Danigsmani: Dog.Dr. Haci Ismail ARSLANTAS

"Tlk ve ortaokulda gérev yapan egitim ydneticilerinin liderlik davranislarinin
incelenmesi: Diyarbakir 6rnegi" isimli bu calismanin amaci ilk ve ortaokullarda
gorev yapan yoneticilerin genel liderlik 6zelliklerini kendi goriislerine gore
incelemek ve degerlendirmektir.Arastirma 2013-2014 Egitim Ogretim yilinda
Diyarbakir 11 merkezinde yer alan ilk ve ortaokul &gretmen ve ydneticilerini
kapsamaktadir. Veri toplama araci olarak 1979 yilinda Onal tarafindan Tiirkce'ye
uyarlanan, 6gretmen ve yoneticiler i¢in olmak iizere ikiser boliimden olusan bir anket
formu kullanilmistir.  Arastirmadan elde edilen verilerin analizin SPSS
20.0forwindows paket programi kullanilmigtir. Arastirmadan elde edilen dikkat
cekici sonuclara gore; drneklemin genel olarak liderlik algisina bakildiginda ‘anlayis
gosterme’ alt boyutunun ortalamasi azda olsa yiiksek ¢ikmistir. Orneklem
yoneticilerini daha insan odakli algilamaktadir. Anlayis gésterme ve toplam liderlikte
bay ve bayanlarin liderlik algilar1 farklidir ve bu fark anlamhidir. Bayanlar
yoneticilerini daha az insan odakli bulurken yoneticiler kendilerini daha fazla insan

odakl1 gormektedirler ve bu fark anlamlhidir.

Anahtar Kelimeler: Liderlik, Egitim Y6netimi, Yoneticilik



ABSTRACT

INSPECTING OF THE MANNERS OF LEADERSHIP OF THE
PRIMARY AND SECONDARY SCHOOL ADMINS(AS A
SAMPLE;DiYARBAKIR)

Seyit IZCI

Zirve University,Graduateschool of SocialScienc

Department of Management,inspection,plannigandEconomy of Education
Master Tehesis,115pages, January 2015

Supervisor:Dog Dr. Haci Ismail ARSLANTAS

The aim of our work which is called “Analysis of leadership behaviors of
managers who teach in primary and secondary schools: Diyarbakir Example” is to
analyze and examine the leadership behaviors of managers who teach in primary and
secondary schools. The work consists of teachers and managers who teach in
secondary and primary schools in Diyarbakir. Surveys have been prepared for
teachers and managers as data collection tool,whic is translated by Onal at 1979.
There were two parts in the surveys and there were 5 or 6 questions in the first part
of surveys to understand the demographic characteristics. According to the data
received from the research; there has been slight increase in the average of
understanding of sub-dimensions of leadership perception. Samples perceive
managers more people-oriented. There is difference in the empathizing and total
leadership between man and women and this difference is meaningful. Women find
their managers less people-oriented but managers find themselves more people

oriented and this is meaningful.

Keywords: Leadership, Educational Administration, Management



ONSOZ

Bu calismam siiresince her tiirlii yardim ve fedakarhigi saglayan, bilgi,
tecriibe ve giiler yiizii ile ¢aligmama 151k tutan, ayrica bana bu calismay1 vererek
kendimi gelistirmeye yonelik de birka¢ adim ileride olmami saglayan, ¢alismamin

yoneticisi Saym Hocam Dog. Dr.H.Ismail ARSLANTAS a,

Tezimin hazirlanmasi sirasinda beni cesaretlendiren ve manevi destek
saglayan degerli arkadaslarim Siileyman GUNES, Abidin ESER ve fhsan Umay’a,
Diyarbakir ilinde gorev yapan ilk ve ortaokul yoneticisi meslektaglarima ve 6gretmen

arkadaslarima bana yardimlarindan dolay1 ¢ok tesekkiir ederim.

Ayrica bu galigmayi, yetistirmemde emegi gecen ve benden maddi,
manevi hi¢bir destegi esirgemeyen, sevgi ve desteklerini her daim gordiigiim aileme

¢ok tesekkiir ederim.
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1. GIRIS

En genis anlami ile egitim toplumdaki kiiltiirlenme siirecinin bir pargasidir.
Insanin kisiligi, dogdugu ve yetistigi kiiltiir ortaminda belirlenmektedir. Toplumlar
kendi Kkiiltiirlerini gelecek kusaklara aktarir. Insan cocuklugu, gengligi ve
yetiskinliginde toplumuyla biitlinlesip etkinlik kazanmasiyla bilingli ve biling dis1
olarak kiiltiirel 6zellikleri 6grenir ve bunlar1 gelecek kusaklara aktarir (Demirel,
Kaya, 2007: 3). Egitim, insanin kisiliginin gelismesinde ve sosyal ¢evre iliskilerini
diizenlemesine yardimci olur. insanin davranislariin ve hayata kars: tutumlarma yon
vermek agisindan egitimin onemi biyiktiir. Egitim, kisilerin zihinsel ve fiziksel
yonden olumlu yonde gelismesine katkida bulunur. Bireylerin egitimle birlikte
kazandig1 olumlu ozellikler ayn1 zamanda meydana getirdigi toplumu da olumlu

yonde etkilemektedir.

Cocuklarin gelisimleri ve egitimlerindeki birinci basamak aile ortamidir. Aile
cocugun ilk egitimini aldig1 ortam olarak kabul edilebilir. Ancak ¢ocuklarin planl ve
sistematik egitimlerinin baslangic1 ilkokuldur. Ik ve orta okullarda gocuklar kendi
yasitlariyla hem sosyal bir ¢evrenin pargasi olmayr dgrenmekte, hemde fiziksel,
zihinsel ve psikomotor gelisimlerine yonelik ilk sistemli egitim programina dahil
olmaktadir. Bu nedenle ilkokullar cocuklarin egitimleri icin biiyiikk onem arz
etmektedir. Tiirk Milli Egitimi'nin ve Ilkdgretimin temel amaglar1 1739 sayili Milli
Egitim Temel Kanunu'nda yer almaktadir. Kanuna gore ilkogretim kurumlarinin

amaclari(m.d.5);

e Ogrencileri ilgi, istidat ve kabiliyetleri dogrultusunda yetistirerek

hayata ve {ist 6grenime hazirlamak.
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e Ogrenciye Atatiirk ilkelerine ve inkilaplarma, T.C. Anayasasi'na Ve
demokrasinin ilkelerine uygun olarak haklarin1 kullanabilme,
gorevlerini yapabilme ve sorumluluklarini yiiklenebilme bilincini
kazandirmak.

e Ogrencinin milli kiiltiir degerlerini tanimasini, takdir etmesini,
cevrede benimsenmesini ve kazanmasini saglamak.

e Bulunduklar ¢cevrede yapacaklari egitim, kiiltiir ve sosyal etkinliklerle
milli kiiltiiriin benimsenmesine ve yayilmasina yardimei olmak.

e Ogrenciye fert ve toplum meselelerini tanima, ¢dziim arama
aliskanligini kazandirmak.

e Ogrenciye saglikli yasamak, ailesinin ve toplumun saghgi ile ¢evreyi
korumak i¢in gereken bilgi ve aligkanliklar1 kazandirmak.

e Ogrencinin el becerisi ile zihni calismasini birlestirerek ¢ok ydnlii
gelismesini saglamak.

e Ogrencinin arag ve gere¢ kullanma yoluyla sistemli diisiinmesini,
calisma aligkanligi kazanmasini, estetik duygularinin geligsmesini,
hayal ve yaraticilik giicliniin artmasini saglamak.

e Ogrencinin mesleki ilgi ve yeteneklerinin ortaya ¢tkmasimi saglayarak,
gelecekteki meslegini segmesini kolaylastirmak.

e Ogrenciye iiretici olarak ge¢imini saglamasim ve ekonomik
kalkinmaya katkida bulunmasi i¢in bir meslegin 6n hazirhigini
yaptiracak, meslege girisini kolaylastiracak ve uyumunu saglayacak
davranislar1 kazandirmak.

e Ogrencinin serbest zamanlarini  degerlendirmelerini, &ncelikle
enerjiden ve attk malzemeden  savurganliga  kagmadan

yararlanmalarin1 saglamaktir.

Orgiitlerde orgiitsel amaglara ulasmada en biiyilk sorumluluk &rgiit
yoneticilerinindir. Okullar icinde bu sorumluluk okul yoneticilerinin Gzerindedir.
Okulun hem kendi icindeki hemde genel anlamdaki amaclarma en iyi sekilde

ulagmasini saglayacak koordinasyon ve motivasyon okul yoneticileri tarafindan
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ulagsma yolundaki ilerlemeler okul yoneticileri tarafindan yapilan denetimlerle test
edilmektedir. Lider olarak yoneticileri baz1 liderlik 6zelliklerine sahip olmalidir. Bu

Ozellikler asagidaki sekilde siralanabilir(Hamarat, 2010:12-13);
e Bir lider 6zgiivene sahip olmali ve bunu da karsisindakine hissettirmelidir.

e Kararlarimi etkili ve uzatmadan verebilen ve bu kararmi uygulayabilen

kisisel 6zellikte olmalidir.

e Liderler sorumluluktan kagmaz, Kkararlarina sadiktir, kararlarini

uygulamada cevresiyle uyumludur.

e Bir lider sezgi, cesaret, ongorii yetenegi, kendisini ve g¢evresini kontrol

etme becerisini kisiliginde i¢sellestirmistir.

e Lider iletisimi kuvvetli, felsefi nedensellik ilkesinin bilincinde,

personeliyle siirekli uyum iginde olan bir kisilige sahiptir.
e Yaraticilik, idealist olma 6zelliklerine sahiptir.

e Bilgiyi akliyla uyumlu bir senteze sokabilmis, organizasyonu giicli

insanlardir.

e Duygulanyla degil akhiyla hareket eder, kararlarinda celigkiler ortaya

koymaz.
e Orgiit igindeki birligin korunmasina énem verir.
e Yapic elestirilere acik, on yargi saplantis1 olmayan insanlardir.

e Konugsma ve dinlemede yeteneklidir. Karsit fikirleri firsat bilerek

kararlarinda yer alip almayacag1 konusunda bir siizge¢ ve eklektikten gegirir.

e Soyut diisiincelere aciktir ve somut olaylar1 soyut baglamlariyla da birlikte

distiniir.



e Hem kendisini hem de cevresini motive etmesini iyi bilir.

Yapilan bu arastirmayla birlikte ilk ve ortaokullardaki egitim amaglar1 ve bu
amaglar dogrultusunda egitim lideri olarak sorumluluk sahibi olan okul
yoneticilerinde bulunmasi gereken 6zellikler ortaya konulmaya calisilmistir. Ayrica
calisma kapsaminda yapilan arastirmayla da okul yoneticilerinin bu liderlik
ozelliklerinin ne kadar1 sahip oldugu da arastirilmistir ve okul yoneticilerini eksik

kaldigr liderlik vasiflart ile ilgili neriler sunulmustur.
1.1.Arastirmanin Amaci

"[lk ve ortaokullarda gdrev yapan egitim yoneticilerinin liderlik
davranislarinmincelenmesi:  Diyarbakiriliornegi" isimli bu ¢alisma egitim
yoneticilerinin liderlik davramislarinidogretmen goriiglerine gore ortaya koymayi
amaclamaktadir. Ayn1 zamanda aragtirma verilerine gore egitim yonetimi alaninda

aragtirma yapanlara ve uygulayicilara dnerilerde bulunmak amaglanmaktadir.
1.2.Arastirmanin Onemi

Egitimde yoneticiler ve 0gretmenler arasindaki iligkiler egitimin kalitesi ile
dogrudan iliskili kavramlar olarak kabul edilebilir. Yoneticilerin liderlik davranislari
ve bu davraniglarin 6gretmenler tarafindan algilanig bigimi 6gretmen - yonetici
iligkilerinde biiylik 6nem arz etmektedir. Yoneticilerin liderlik davraniglarinin dogru
sekilde tespiti istenilen lider tipinin se¢iminde karakter 6zelliklerinden yola ¢ikilarak
dogru yoneticilerin se¢ilmesi saglanabilmektedir. Bu nedenle egitim yoneticilerinin
liderlik davraniglarinin tespiti ve dgretmenler tarafindan algilaniglar1 daha kaliteli ve

verimli bir egitim igin dnemlidir.

Okul yoneticilerinin liderlik 6zelliklerini farkli agilardan ele alan bir¢ok
aragtirma yapilmis olmasina ragmen genelde bu arastirmalarda okul yoneticilerinin
egitimsel liderlik ozellikleri inceleme konusu yapildigi halde genel liderlik
Ozelliklerinin ¢ok fazla incelemekonusu yapilmadigi goriilmektedir. Bu arastirma ilk
ve ortaokul yoneticilerinin liderlik o6zelliklerini genel bir agidan ele almasi

bakimindan da 6nemli sayilabilir.



1.3. Problem Ciimlesi

Ik ve ortaokul yéneticilerinin liderlik davramslari, okul yoneticilerinin

kendilerinin ve 68retmenlerin goriislerine gore nasildir?

Alt Problemler

1- Ilk ve ortaokullarda gérevli 6gretmenler, okul yoneticilerini sergiledikleri

liderlik davraniglar1 agisindan nasil gérmektedirler?

2- Okul yoneticileri sergiledikleri liderlik davranislar1 agisindan kendilerini

nasil gormektedirler?

3- Okul yoneticilerinin sergiledikleri liderlik davranislari agisindan ilk ve
ortaokullarda gorevli 6gretmenler ile okul yoneticilerinin goriisleri arasinda anlaml

fark var midir?

4-Cinsiyet Degiskenine Gore, okul yoneticilerinin sergiledikleri liderlik

davraniglarina iligkin katilimcilarin goriisleri arasinda anlamli bir farklilik var midir?

5- Kidem Degiskenine Gore, okul yoneticilerinin sergiledikleri liderlik

davraniglarina iligkin katilimcilarin goriisleri ararsinda anlamli bir farklilik var midir?

6-Medeni Durum Degiskenine Gore, okul yoneticilerinin sergiledikleri
liderlik davraniglarina iliskin katilimcilarin goriigleri ararsinda anlamli bir farklilik

var midir?
1.4 Sitmirhklar

1. Bu arastirma, 2013-2014 egitim oOgretim yilinda Diyarbakir il
merkezindeki kamu ilk ve ortaokullarinda gérevli bulunan miidiir ve 6gretmenler ile

siirlidir.

2. Arastirma bulgular1 6lgme aracindaki maddelerle sinirlidir.



2. KAVRAMSAL CERCEVE

Yonetim Ve Egitim Yonetimi

Egitim YoOnetiminin kaynagini egitimin Ozellikleri olusturmaktadir. Bu
yoniiyle diger yonetimlerden ayrilmaktadir. Egitimde ve egitim yonetimde konuyu
insan olusturmaktadir. Bu amagla, egitim yonetimi, insan1 ve insanin i¢inde yasadigi
toplumu her yontiyle gelistirip zenginlestirmeyi amaglamaktadir (Kaya, 1991: 278-
185). Egitim yOnetiminde, yetki ve sorumluluklar paylasilmali, kararlar birlikte
alinmali, arkadaglarin hep birlikte hareket ederek isbirligi yapmasi gerekmektedir
(Alkan, 2000: 265).

Egitimin bilim olarak savunulmasi zordur. Egitim kavraminda “en 1yi nasil
egitilir?” sorusu diisiiniildiigiinde bilimsellikten ¢ikar ve bu kavramin da bilimsel
oldugu savunulmamaktadir. Bilim olarak bahsedilecek olunursa konunun bireysel ve
teknik agidan incelenmesi gerekmektedir (Unal ve Ark., 2005: 192-203).

1. Egitim bilimlerinin kurumsal bir varligi vardir. Bu varlik egitimi konu
edinen farkli disiplinlerin kurumsal birlikteliginden olusur. Egitim

bilimlerinin kurumsal varligin1 kabul etmektedir.

2. Egitim birliginin kurumsal varligt vardir ve bu varlik egitim
bilimlerinin kurumsalligini olusturan egitim dallarinin ortak bir
kiiltiire sahip olduklarin1 gosterir. Burada da yine egitimin
kurumsalligin1 kabul etmekte farkli olarak kurumsalligini olusturan

farkl1 disiplinlerin ortak bir kiiltlire sahip olduklarini ileri stirmektedir.



3. Egitimin konu edindigi insani, tek bir bilim daliyla kavrama olanagi
yoktur. Bilimlerin ortakligiyla ancak insan incelenebilir. Bu
yaklasimda ise, bilimlerin ortaklagmasini savunmakta, egitim

bilimlerini yok saymaktadir.

4. Egitim bilimlerinin de diger bilimler gibi disiplin olma potansiyeli
vardir. Bu yaklagimda ise, birinci yaklasim disinda diger

yaklagimlarin sentezi durumundadir.

Egitim yonetimi, bilim alan1 olarak goriilmektedir. Universitelerde bolimleri
ve bilimleri bulunmakta, arastirmalar yapilmakta ve bilimsel dergiler yayinlanmakta,
bu programa Ogrenci alinmakta ve diploma verilmektedir. Ayrica egitim yonetimi
alan1 mensuplan orgilitlenmektedir. O halde alanin bir bilim dali oldugundan siiphe
yoktur. Mensuplar arsinda alanin bilim alan1 ve disiplin alan1 olmas1 kabul

gormektedir (Erdem; Yilmaz; Tasdan, 2005: 173-178).

Egitim yonetimi toplumun egitim ihtiyacini karsilayacak egitim sistemlerinin
ve bu sistemdeki tim orgdtlerin yonetimini kapsar (llgar, 2005: 14). Egitim
yonetimi; egitim bilimiyle, ydonetim bilimiyle ve sosyal bilimlerle iliskilidir. Yirminci
yiiz yilin basinda isletme ilkelerinin okul yonetiminde uygulanmasiyla bilimsel
Yonetim egitime girmistir (Bursalioglu, 2003: 13). 1950’ler de egitim yonetimi ile
ilgili yurt diginda toplant1 ve seminerler yapilmistir. Egitim Yo6netimi Profesorleri
Ulusal Konseyinde (NCPEA) yonetimin bilimsellesmesi ile baslayan caligsmalar,
Egitim Yonetimi Universite Konseyi (UCEA) ile kuramsal bilgi birikiminin
olugmasint saglamistir (Ilgar, 2005:14). NCPEA egitim yoOnetimi alaninda bilginin
kolay ve 0zgiir ulasimi i¢in ¢aligmalar yapilmakta ve pek ¢ok bilimsel makaleye
online ulagim saglanmaktadir. UCEA ise farkli cografyalardaki bilimsel bilgileri, bir
diinya konseyi kurarak, bir ¢ati altinda toplamay1r ve uluslararasi iletisimi

kuvvetlendirmeyi hedeflemektedir (Or(icti, 2009: 361).

Tiirkiye’de 1965 tarihlerinde bilimlesme siirecine giren alan heniiz siirecin
cok basindadir. Fakat diger tilkelere de bakildiginda bu siirecin ¢ok yavas oldugu ve

aksine iilkemizde bu konuda 6nemli bir sicrama yasandigi goriilmektedir. Bunun
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sebebi olarak dis tlilkedeki bilgi ve birikimin model olarak alinmas1 gosterilmektedir.
Tiirkiye’de alanin bilimsel diizeyini yansitan en 6nemli bulgular alanda yapilmis
arastirmalardir (Balci; Simsek; Giimiiseli; Tanroger, 2008:48). Bu baglamda yapilan
arastirmalar lisansiistii egitim sonrasinda ortaya ¢ikmaktadir. Lisansiistlii egitiminin
amaclarina baktigimizda ¢esitli kademelerde bilimsel O6gretim yapmak, cesitli
kademelerde Ogretim gorevlisi ihtiyacini karsilamak, yurdumuzun ilerleme ve
gelismesi adina bilimin gelismesine katki saglayacak arastirma ve incelemelerde
bulunmak, bu arastirmalar1 yaymlamak ve kamuoyuna sunmak gibi amaglar

goriilmektedir (Basaran, 2006:127).

Egitim yonetimi, “Elde bulunan kaynaklar1 amaclar dogrultusunda en iyi
bicimde kullanmaktir.” seklinde tanimlamis ve buradan hareketle Egitim Ynetimi’ni
egitim sistemini, mevcut kaynaklari en etkili bigimde kullanarak, dnceden belirlenen
temel amaclara ulasabilmek i¢in yapilan caligmalar olarak tanimlamistir (Erdogan,

2006:133).

Egitim yonetiminin amaclarma Ilgar’in sdyledikleriyle bakacak olursak;
Yonetim bilimi ve sanati ile ilgili teorik ve uygulamali bilgiler vermek, egitim ve
okul yoneticisinin yapmak zorunda oldugu islerle ve islerin yapilisiyla ilgili ilke,
kavram ve teknikleri kavratmak, Tirk Milli Egitim sistemini tanitmak, sistemin
sorunlarini tartigmak ve ¢Oziim Onerileri getirmek, egitim kurumlarimin orgiit ve
isleyisleri hakkinda bilgi vermek, egitim yonetiminin gelisimi (Diinya’da ve
Tiirkiye’de) ile ilgili bilgi vermek, egitim ydnetimi ile ilgili sorunlar1 tartismak,
egitim kurumlarinin amacimi gergeklestirebilmesi icin yoneticilere diisen gorevler
hakkinda bilgi vermek, sosyo-ekonomik kalkinmanin en dnemli etmeni olan egitime
gerekli miktar ve kalitede yoneticilerin yetismesini saglamak; Ogretmen yetistiren
kurumlar 6gretmen adaylarini bu amaglar dogrultusunda yetistirmeyi onlar1 simdiden

egitim ve okul yoneticiligi alaninda yetkin kilmay1 amaglamaktadir (Ilgar, 2005:15).

Egitim yOnetimleri ve diger Orgiitlerin yonetimleri genel olarak benzerlik
tasimasina karsin belirli agilardan farklilik gosterir. Egitim hizmetinin Uretilmesinde;
driniin tretilmesi belli bir stireci gerektirir. Ustelik Griintn tretilmesinde hangisinin

hangisini etkiledigi tam olarak belirlenemeyen pek ¢ok degisken siirecin icerisinde
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yer alir. Egitimin ¢iktis1 toplumun girdisi oldugu i¢in herkes bu firiinle ilgilenir. Okul
yonetimini diger orgiitlerin yonetiminden ayri kilan ikinci bir 6zellik de okuldaki
insan kaynaklarinin biiyiik bir ¢ogunlugunun uzman olusudur. Okuldaki 6gretmen ya
da uzmanlar kimi zamanlarda okul yoOneticisinden daha fazla egitim almis olabilir.
Kimi zamanlarda bu 6gretmen ya da uzmanlar siiflar1 belirlenmis okul ortaminda
bagimsiz davraniglar sergilemek isteyebilirler. Bu istekleri kendilerini yaptiklari isin
uzmani olarak gdérmelerinden ve okul yonetiminden daha iist diizeyde 6grenim
aldiklarim1 diisiinmelerinden kaynaklanabilir. Kendisinden daha fazla egitim almis
insanlar1 harekete gecirmek, okulun politikalarin1 kabul ettirmek, onlarin giidiilerini
artirmak olduk¢a karmasik bir durumdur. Bu bakimdan okul yonetiminde
catismalarin olmasi da kaginilmazdir (Bursalioglu, 1994: 128). Okullarda bireylerin
istekliligini ve katilimini 6ne ¢ikarmak, demokratik yakinlagsmalarla kati kurallardan
degil, esnek kurallardan olusan bir 6rgiit modelinin benimsenmesi gerekir (Akisik,

2011: 112).
2.1. Egitim Yonetiminin Kavramsal ve Teorik Temelleri

Teori, belirli bir alanda, belirli bir durum, olay ya da diisiinceleri agiklamak
amaciyla onu sistemli olarak ele alan, birbiriyle iligskili kavramlar, tanimlar,
varsayimlar, onermeler, tezler, ilkeler, inceleme yontemleri, kurallar ve genellemeler
biitiinli olarak tanimlanabilir. Teoriler, sistematik aciklamalar yoluyla belirli bir
fenomenle ilgili genelleyebilir ilke ve yasalara ulasma amaci giider. Ornegin, egitim
yonetimi alaninda belirli bir zaman dilimi i¢inde bazi durumlarin mahiyetini
belirlemeye doniik yapilan arastirmalar, onun mahiyetinin ne oldugu konusunda bazi
genellemelere ulasmaya calisirlar. Sosyal bilimler alaninda giindeme gelen teoriler
ve gelistirilen hipotezler, duragan olmayip siirekli olarak test edilmeye, gelistirilmeye
ve yeniden formiile edilmeye agiktir. Hipotezlerde iki degisken arasinda iligki
kurularak bazi kestirimlerde bulunma amaclanirken, teorilerde s6z konusu iliskiler
daha genis bir kapsamda agiklanmaya g¢alisilir. Model de bazi kere teori karsiligi
olarak kullanilmakla birlikte teorinin daha kii¢ilk bir resmi olarak tanimlanir

(Sisman, 2010: 4).
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1950’1 yillarin ortasinda Teori Hareketi ortaya ¢ikmig ve egitim yonetimi
alaninda etkili olmustur. 1954 yillarinda ise Teori Hareketi Ulusal Egitim YOnetimi
Profesorleri Konferansinin (National Conference forProfessors of Educational
Administration -NCPEA) yillik toplantisinda giindeme gelmis ve bu teoriyi savunan
profesorler, daha once egitim yonetiminde bulunan ideolojik inang, kisisel deneyim,
recete olarak bilinen yaklagimlar tekrar ele alinarak elestiride bulunmuslardir (Heck

ve Hellinger, 2005:230).

Greenfield, ontolojik, epistemolojik, metodolojik ve etik temelleri sorgulamis
ve egitim yonetiminde yeni bir donemin baglamasina yol agmistir. Bu donemin
elestirilen konusu ise pozitivist/rasyonalist yaklagimlardir (Sisman vd., 2009:460).
Pozitivist/rasyonalist yaklasimlarin egitim yoOnetimindeki pratiklerini agiklamada
yetersiz oldugunu diistinmektedirler (Riehl, 2000:393). Bunlarin sonucu olarak 1980
yillariin baglarinda egitim yonetimi alaninda ¢alisan bazi akademisyenler Grand’in
teorisinden vazge¢gmeye baslanilmistir (Rowan, 1995:344). Sosyal Bilimler alaninda
baz1 degisme egilimleri yasanmaya baslanilmistir, egitim yonetimi de bu
egilimlerden etkilenilmistir. Bu yillarda etkili olan egilimler; fenomenoloji,
hermandétik, elestirel kuram ve feminist yaklagimlardir ve bu yaklasimlar egitim

yonetimini etkisi altina almaktadir (Boyd, 1992: 41).

Greenfield’in elestirileri ile bicim alan egitim yoOnetimi arastirmalarinda,
etnometodolojik yaklasim, temel bir arastirma paradigmas:t haline gelmistir.
Greenfield’in yaklagimindaki nesnel bir gerceklik iddiasinda bulunmamasinin
nedeni, bu kuramsal ¢ergevede bir analiz biriminin olmamasi, veri toplamada ¢oklu
kaynaklarin ise kogsmasindan kaynaklanmaktadir. Bu yaklasima gore arastirmact ayni
zamanda inceledigi sosyal gergekligin yanli bir katilimcis1 durumundadir (Balci,

1992: 41),

Egitim ve okul yonetiminde gelistirilen teorinin amaci, okuldaki davranisi
kestirmeye yonelik genel ilkeler olusturmaktir. Gelistirilen bu teorilerden beklenen
ise, biitlin egitim Orgiitlerine ve okullarda uygulanabilir olmasidir. Bu alanda

gelistirilen bir teorinin, egitim orgiitleri i¢cinde yer alan insanlarin davraniglarin
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kestirme, agiklama ve yoOnlendirmede egitim yoneticilerine yol gosterici olmasi

beklenir. Buna gore, teorinin iglevleri soyle 6zetlenebilir (Sigsman, 2010:6).

>

>

>

>

Egitim yonetimi arastirmalariyla ilgili konu ve fenomenleri belirleme.
Egitim yonetimiyle ilgili fenomenleri siniflama.
Egitim yonetimiyle ilgili fenomenleri kavramlastirma.

Egitim yonetimiyle ilgili kavramlarin birbiriyle olan iligkilerini

formule etme.
Egitim yonetimiyle ilgili fenomenlere iliskin tahminlerde bulunma.

Egitim yonetiminde ihtiya¢ duyulan aragtirma alanini ifade etme.

A. Bilimsel isletme: Frederick Taylor

1856-1915 willar1 arasinda Amerika Birlesik Devletlerinde yasamis olan

Taylor, ustabasliktan mithendislige yiikselis ve genellikle 6zel sanayi kurumlarmin

orta kademelerinde yoneticilik yapmistir. Bu amagcla yaptig1 gézlem ve incelemeleri,

uyguladig1 yontem ve teknikleri “Atdlye Isletmesi” ve “Bilimsel Isletme ilkeleri”

isimli eserinde toplamistir (Gross, 2012:120-121). Bilimsel isletmecilik hareketinde,

orgiitlin yapisindan ¢ok orgiitiin isleri 6n plana ¢ikarilmaktadir. Yap1 ve hiyerarsiden

daha cok sistem , prosediir ve is 6l¢iimiine daha ¢ok 6nem verilmektedir. Taylor’un

bilimsel yonetimi dort ilkeden olusur. Bunlar (Akin, 2012: 35):

1.

Bilimsel ¢aligmay1 hedef alan metotlarin parmak hesabini ilke edinen

is metotlariyla yer degistirmesi.

Calisanin  bilimsel olarak secilmesi, egitilmesi ve gelismesinin

saglanmasi.

Her bir calisanin farkli is birimlerine gore detayli olarak

bilgilendirilmesi ve denetimi.
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4. 1sin, yonetici ve calisanlar arasinda esit olarak boliinmesi. Boylece
yoneticiler, bilimsel yonetim ilkelerini is planlarina uygulayabilir ve

caligsanlarda isi en dogru sekilde gergeklestirirler.

Taylor’un 6ne siirdiigii ve gelistirdigi fikirleri dolayisiyla bir¢ok meslektasi
tarafindan desteklenmis ve onlara bu fikirler esin kaynagi olmustur fakat destek
gormesine ragmen elestiride almistir(Yiiksel ve Aykag, 1994:85). Taylorizm bilim
midir bu konu tartisilir ama Amerika’da ve Avrupa’nin bir¢ok iilkesinde
yayginlagmaya baglamasindan sonra Taylorizm degisik ve sert tepkilerle
kargilanmistir. 1910°dan itibaren is¢ilerin, sendikalarin ve bilim adamlarinin Taylor’a
kars1 ¢iktiklar1 goriilmektedir. Birgok iilkede Taylor hareketinin yanlig taraflarinin
tartisildign goriilmektedir. 1915 yilinda ABD Temsilciler Meclisi komisyon raporu
olusturmus ve bu raporda kronometraj sisteminin bilimsel degeri siipheli oldugu ve
sosyal, moral, psikolojik sakincalarinin bulundugu belirtilmistir. Almanya ve
Fransa’da da aym sekilde bu yillarda Taylorizm kars1 elestirilerde bulunulmaktadir.
Is yerinde bu sistem uygulanmaya baslatildiktan sonra is uyusmazliklari ve grevler
artmaya baslamustir. Ileri siiriilen bagka bir elestiri ise, vasifli is giiciiniin ortadan
kaldirildig1 ve is¢inin diisiinme giiciiniin yok edildigi 1srarla 6ne siiriilmustiir (Kutal,
1994:602-603).

Taylor daha ¢ok isletmenin psiko-teknik yonuyle ilgilenmis, insan sorunlarina
da daha cok teknik adam ve miihendis goziiyle bakmislardir. Taylor ve arkadaslar
isletmeye bu tarzda yaklasinca islerin orgiitlendirilmesinde ve yonetilmesinde sadece
orgiit gelistirme ¢abasinda kalmislardir (Eren, 1993:13-14).Bundan dolay1 Taylor’un
elestirilen yonii savundugu yonetim ¢abasinin insancil olmamasidir (Baransel,

1979:209).
B. insan iliskileri: Elton Mayo

Elton Mayo felsefe ve psikoloji alanlari tizerinde c¢alismis bir profesordiir.
Mayo ve arkadaglari bes yil kadar siiren “Hawthorne” arastirmasi iizerinde
calismaktadir. Hawthorne arastirmasinin amaci, 1sik kosullarinin isgiler tizerindeki

etkisini O6lgmek ile baslanilmig sonrasinda ise, is¢i davraniglarinin fizyolojik,
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fizyolojik, psikolojik, ekonomik ve diger yonleriyle incelenmistir. Inceleme
sonuglarinin sosyal orgiitler ve yonetim iizerindeki etkileri gozlemlenmistir (Herbert,

1981: 151-152).

Yoneticinin esyalara, insanlara ve teknik konulara iliskin olarak sosyal
becerileri olmas1 gerektigini savunmustur. Bilgiyle becerinin “tanim” ve
“ayrimlarin” yapmistir. Ayni zamanda durumlarin pratik ve klinik yaklasimlarin
gerekli oldugunu sdylemistir.Bu aragtirmalarda, calisma kosullarinin kontrol altina
alinabilmesine ragmen calisanlarin bu kontroliin disinda etkilerini ve Uretimde
bulunduklar1 anlasilmis ve boOylece “insan iligkileri ¢ag1” agilmistir. Hawthorne

arastirmalarimi (Tirkyilmaz, 2007:47).

=3

Isiklandirma Deneyleri

2. Role Montaj Odast Deneyi

3. Ikinci Réle Montaj Odas1 Deneyi
4. Mika Yarma Test Odas1 Deneyi
5. Muilakat Progranmi

6. Seri Baglama Odasi Deneyi bu altt temel deneyi yaparak

olusturmustur.
Simdi kisaca bu deneylere deginelim.

e I[siklandirma deneyinin amaci isgiler iizerindeki isgiler iizerindeki
etkileri arastirmaktir. Iki grup isci, deney grubu ve kontrol grubu
olmak iizere iki gruba ayrilmistir. Deney grubuna degisen 151k sartlar
altinda, kontrol grubuna ise degismeyen 1s1k sartlar1 altinda
calistirilmistir. Deneyin sonunda varilan sonug ise deney grubunun ve
kontrol grubunun ¢alismalarinda artis gozlemlenmistir. (Dereli, 1981:
36).
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Role Montaj Odasi Deneyi;Bu deneyde ise isciler iizerinde yorgunluk
ve dinlenmenin iiretim iizerinde nasil bir etki biraktiginin arastirmasi
yapildi. 113 is¢i lizerinde yapilan deneyde, 6 is¢i ayr1 bir odaya alindi.
Bu 6 isci yari- kalifiye parga basina calisan kizlardi. 6 is¢inin basina
bir ustabasi ve arastirma ekibinden bir de gbézlemci birakildi. Ustabasi
isciler lizerinde siki bir denetim uygulamadi. Deneyin sonucunda
iiretimde artis gozlemdi (Dereli, 1981: 36). Iscilerin ara verip
dinlendirilerek c¢aligtirilinca daha ¢ok verim alinmakta ve isgilerin

islerine daha fazla odaklandiklar1 goriilmektedir.

Ikinci Réle Montaj Odas1 Deneyi: Bu deneyin amaci iicretlerin iiretim
iizerindeki katkisinin arastirilmasidir. Fakat iicret sistemi degisik
hesaplanacaktir yani isginin c¢alistigi departmana bakilmaksizin
iicretler hesaplanacakti. Sonu¢ olarak bakildiginda ise hem role
montaj deneyi hem de ikinci réle montaj deneylerine konu olan
faktorlerin  somut faktorlerden olusturulamayacagi  gercegini

gostermektedir (Duncan, 1978:34).

Mika Yarma Test Odasi; Bu deneyde, is ve dinlenme gibi cesitli
degiskenler tesvik sistemi olmaksizin T{retime yapacaglr etki
arastirilmistir. Bununla birlikte fazla mesailerinde is¢iler iizerinde ne
gibi etkiler biraktigi gozlemleme firsati bulunmustur. Rdle montaj
odas1 deneylerinde ticret hesaplamalar1 iizerinde durulmus, Mika
yarma odasi deneyinde ise fazla mesaiye Onem verilmistir. 29
Ekonomik Krizi’'nde ise {iretimi etkileyen faktorlerden insan
iliskilerinin moral degerinin yikilmaya basladig1 ve iicret kavraminin

daha ¢ok 6n plana ¢iktig1 goriilmiistiir(Duncan, 1978:35).

Miilakat Programi; Miilakat programi deneyinde ise, calistirilacak
is¢iye miilakat yapilarak ve is¢ilerle konusularak onlar i¢in nelerin
onemli oldugu 6grenilebilecegi varsayiminda bulunulmustur. Deneyin

sonucunda isveren ve is¢i arasindaki iliskinin 6nemsenmemis bir¢ok



15

ozelliginin oldugunun sonucuna varilmis ve bu da yonetimin dikkatini

cekmistir (Yozgat, 1998: 122).

e Seri Baglama Odas1 Deneyi;Bu arastirmada ise, gergekei bir ortamda
iscilerin ¢alisma kosullarindaki his ve davraniglarini gozlemlemek
amaclanmaktadir. Sonug olarak bireyi i¢inde bulundugu sosyal grubun
etkiledigi ortaya ¢ikmistir (Yozgat, 1998: 123). Birey tek basina degil

dahil oldugu sosyal grupla incelenmelidir.

Yapilan Hawthorne Arastirmalari sonucunda isletme organizasyonunun
“sosyal sistem” oldugu, sosyal sistemin unsurunun insan oldugu belirtilmistir.
Isletme organizasyonlarindaki kisilerin {izerinde fiziksel faktdrlerden daha ¢ok sosyal
sistemin etkili oldugu goriilmiistiir. Boylece kisilerin sahip oldugu inanglar,
aligkanliklar, deger yargilar1 ve amaglar1 daha ¢ok on plana ¢iktig1r anlasilmistir.
Hawthorne arastirmalar1 da elestirilmistir fakat bu arastirmada 6nemle Hawthorne
arastirmalar1 da elestirilmistir fakat bu arastirmada onemle {izerinde durulan insan

faktoriidiir ve arastirmalarda insan {izerine olmustur (Mucuk, 1997:23).

Hawthorne arastirmasinda, sosyal insan modelinin ekonomik insan modeline
karsihk ortaya ¢ikmustir (Baransel, 1993:252). Uretimde sadece (retim
standartlarindan degil, is¢inin olusturdugu sosyal normlardan etkilendigi Hawthorne
arastirmalart sonucunda ortaya ¢ikarilmistir. Yine Hawthorne arastirmalarinda,
arkadaslik ve insan iligkileri gibi sosyal iliskilerin ekonomik tesviklerden daha
onemli oldugu ortaya ¢ikmustir. insanlarm her zaman maddi degerlerin her seyin
istlinde tutulmasi insanlarin zamanla sosyal ¢evreden kopmasina ve yalnizlagmasina

neden olmaktadir (Terreuce; James, 1993:59).
2.2, Egitim Tanimi

Egitim kavrami, degisik anlamlara gelmektedir. Egitim kavrami farkh
disiplinler i¢inde kullanildiginda farkliliklar1 gdsteren anlamlar icermekte ve goreceli
olmakta, bununla birlikte kavram sinirli ve belirli hale gelmektedir. Egitim kavramim
giinliik yasamda kullanildiginda ise, bu kavram cesitlenmekte, esnemekte ve genis

anlamlar icerir duruma gelmektedir (Y1ilmaz, 2000:139).
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Bu siirecte bireylere birtakim bilgi, beceri, tutum ve degerler kazandirilir.
Bunun sonucunda da bireylerde gozlenebilen birtakim davramis degisiklikleri
meydana gelir. Ornegin markete gittiginde kasiyerin verdigi para iistiiniin dogru olup
olmadigini bilmeden eve donen bir ¢gocugun, basit aritmetik islemlerini 6grendikten
sonra aldig1 para {istlinli sayarak dogru olup olmadigini anlayabilecek diizeye geldigi
gozlenebilir. Bdylece bireyde davranis degisikligi kendi yasantilar1 yoluyla meydana
gelir (Erden, 1998:13).

Bagka bir deyisle kiiltiirleme, kiiltlirel degerlerin bireye aktarilmasi siirecidir.
Bu siire¢ ailede, sokakta, is yerinde, arkadas ¢evresinde, okulda vb. pek ¢ok yerde
bilingli ya da bilingsiz olusan Ogrenmeleri kapsar. ilkel ya da ilk ele yakin
toplumlarda, kiiltiiriin icerigi basit oldugundan, bireylerin giinliikk yasanti igerisinde
kiiltiirin tim ozellikleri ile etkilesim kurmasi ve onu edinmesi dogal bir siirectir.
Bagka bir deyisle kendiliginden kiiltiirleme siireci, topluma uyum i¢in yeterliydi.
Ancak toplumlarin giderek daha karmasik bir yapiya kavusmasi ve kiiltiirel i¢erigin
hizla artmas1 sonucu, bireyin giinliik yasam icerisinde dogal bir siire olarak kiiltiiriin
tim ogeleriyle etkilesime girmesi ve onlart bu dogal siire¢ igerisinde edinmesi
olanaksiz hale gelmistir. Bu nedenle toplumlar, yetismekte olan gen¢ kusaklarin
kiltliriin evrensel ve toplumsal stireklilik agisindan gerekli olan yonleri ile etkilesime
girebilecekleri uygun ortamlar diizenleyerek kiiltiirleme etkinligini amagli olarak
gerceklestirmeye baslamiglardir (Fiahin, 2006:8). Kiiltiirlemenin amacglh olarak
yapilmasi egitimdir. Bu nedenle egitim, “kasith kiiltiirleme siireci” olarak da
tanimlanmaktadir (Fidan; Erden, 1998:2). Egitim kiiltiirii etkiler ve aym1 zamanda
kiiltiirden de etkilenir. Kiiltiir degisime direnglidir fakat egitim degisime acik bir
yapiya sahiptir. Egitim, kiiltiirden yararlanir ve ondan izler tasimaktadir. Kasith
kilturleme de ise, toplumlar bireyleri kendi kilturlerini benimseterek onlar1 kendi

kiiltiirlerine uyum saglayacak sekilde yetistirmesidir.

Egitimin daha 6nce de s6z edildigi gibi, genis ve herkesi ilgilendiren bir alan
olmasi, pek ¢ok egitim taniminin yapilmasina neden olmustur. Egitim, en genel
anlamiyla bireylerin davraniglarinda degisiklik olusturma siirecidir.(Demirel,

1999:5). Egitimi “Bireyde kendi yasantis1 ve kasith kiiltiirleme yoluyla istenilen
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davranig degisikligini meydana getirme siirecidir.” Ertiirk’e gore “bireyin
davraniglarinda kendi yasantisi yoluyla kasitli olarak istendik meydana getirme

sureci” olarak tanimlanmaktadir.

Egitim tanimlarina bakildiginda {li¢ temel Ozelligin vurgulandigr goze

carpmaktadir. Bunlar soyle siralanabilir (Fidan, 1985: 10; Girkan, 2006: 2):

1. Egitimin bir siire¢ olusu: Egitim siireci, bugiin baslayip yarin biten bir
stire¢ degil zaman ve kapsam bakimindan ¢ok genis ve ¢ok yonlii bir
stirectir. Egitim siirecini, birbirini izleyen ve birbiri {izerine biriken
ogrenme ve Ogretme etkinlikleri olusturmaktadir. Ogrenmenin

olugmasini saglayan her tiirlii etki, egitim siirecinin bir pargasidir.

2. Egitim sonucunda bireyde davranis degisikliginin olugmasi: Davranis,
organizmanin etkiye kars1 gosterdigi tepki ya da tepkiye karst
gosterdigi etki alarak tanimlanmaktadir. Egitim agisindan davranig

goOzlenebilir, dl¢iilebilir ve istendik olmasi 6nem tasir.

3. Davranis degisikliginin bireyin yasantilart sonucunda olusmasi:
Yasanti, bireyin cevresiyle kurdugu etkilesim sonucunda bireyde
kalan izlerdir. Bu izler birikerek davranislarda degisiklik olmasini

saglar.

4. Egitim okul oncesinde ve okul yasantisinda siirdiigli gibi okul iginde
ve okul disinda, baska bir deyisle yasam boyu devam eder. Egitim,

bireyin yasami boyunca edindigi deneyimlerin tiimiidiir.

Egitim siireci yoluyla bireylerin degisimlere uyum saglamasi ve her yonuyle
gelismesi amaglanmaktadir. Buna gore egitimin genel iglevi; bireyin topluma, toplum
dinamiklerine uyumuna yardim etmek ve bireyde var olan yeti ve yeteneklerin iist
sinirina kadar gelismesini saglamaktadir. Egitim toplumsal, siyasal, bireysel ve

ekonomik olmak tizere dort islevinden soz edilmektedir (Girkan vd., 1998: 17):
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Egitimin toplumsal islevleri: Toplumsal kiiltiirii aktarmak, bireyin
topluma uyumunu saglamak, arastiran ve kiiltiire dinamik 6geler katan

insan yetistirmektir.

Egitimin siyasal islevi: Ulkenin anayasal yapisina uygun, lider

ozellikleri olan, girisimci ve bilingli segmen yetistirmek.

Egitimin bireysel islevi: Bireyin, beden, zihin ve ruhsal yapisi

gelistirmek.

Egitimin ekonomik islevi: Bilingli {iretici ve bilingli tiiketici

yetistirmektir.

Egitim, bireyin davranmiglarini degistirme, gelistirme, uyumunu saglama

amaglarmi gerceklestirir ve asagidaki ozellikleri bireye kazandirir. Bunlar(Giirkan

vd., 1998:18-19);

Egitim, bireyin kendini gergeklestirmesine yardim eder. Egitim
yoluyla kendini gergeklestiren birey;Ogrenme ve tartigma istegi duyar,
Tiirkgeyi etkili kullanir. Sayma ve hesaplamay:r &grenir. Isittigini
duyar, baktigin1 goriir. Saglik ve hastalik hakkinda temel bilgiye sahip
olur. Spor ve bos zaman etkinliklerine katilir, entelektiiel ilgiler

gelistirir. Glizel seyleri takdir eder. Kendi yasamina yon verebilir.

Egitim, bireyin insan iligkilerini gelistirmesine yardim eder. Boylece
birey; Insanliga saygi duyar. Dostluga énem verir, zengin bir sosyal
yasami vardir.  Baskalar1 ile etkin isbirligi gelistirir. Sosyal
davranislarinda naziktir. Aileyr sayar ve ailede sorumluluklarini

yerine getirir.

Egitim, bireyin ekonomik etkinligini gelistirir. Bunu gelistiren birey;
Calismaktan haz duyar, iyi bir iireticidir. Meslekleri tanir ve meslegini

segmede isabetlidir. Mesleginde basarilidir, yaptigi isin toplumsal
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degerini bilir. Kendi gelir ve harcamalarini diizenler, harcamalarinda

akillidir. lyi bir tiiketicidir.

e Egitim bireyin vatandaslik sorumlulugunu gelistirir. Bu sorumlulugu
gelistiren birey;Sosyal adalet konusunda duyarhidir. Propagandaya
kars1 elestirici diigiinme yetenegi gelismistir. Hosgoriiliidiir, diisiince
ayriliklarina karsi saygilidir. Ulusal kaynaklart korur. Bilimin insan
yararina gelismesi gerektigini bilir. Diinyadaki gelismeleri dikkatle
izler. Yasalara saygilidir. Ekonomik goriise sahiptir. Vatandaslik

gorevlerini bilir ve yerine getirir. Demokratik ilkeler baglidir.

Bu amaglar, egitim goren bireylerin sahip olmasi beklenen davranislari
belirtmektedir. Bireye okuloncesinden yiliksekogretimin sonuna degin bu davraniglar

asama asama kazandirilmaktadir.

Cocuklarin kiiciik yaslarda rol modeli olarak aldiklar1 kisiler vardir. Bunlar
anne- baba ve ailedeki kendilerine yakin gordiikleri ve sevdikleri kisilerdir. Cocuk
yaglarda aile ortaminda Ogrenilen bu davraniglar kisiliklerinin  temelini
olusturmaktadir.  Ailede yazili olmayan yasalar vardir. Hangi davranislarin
onaylayacagi, c¢ocuklarin hangi davraniglar1 hangi ortamda nasil gostermeleri
gerektigi maksath olarak duyurulur. Aile iginde verilen egitimde 6diil ve cezaya
dayali kosullandirma mekanizmasi1 bulunmaktadir. Kosullandirma mekanizmas ile
cocuklar yonlendirilmeye ¢alisilir. Bu siire¢ okullardaki kadar planli ve programli

degildir yani davranis degerlendirmeleri belli bir diizende gitmemektedir (Fidan,
2012: 6).

Toplumlar, insanlar1 kendilerine 06zgli olan egitim siireci igerisinde
yetistirmektedirler. Kisilerin egitim stireci tesadiiflerle ve kiltirlenmeninrastgele
etkisiyle olusmaz. Toplumlar igerisinde yasayan insanlara birlikte yasamanin
gerekliligini, toplum bilincini vermis ve bu siireglerin amaglarimi ve igerigini
belirleyerek kontrol altina almistir ve toplumlar egitimi bir kamu hizmeti olarak
gormiislerdir. Bu nedenle bir toplum gelisirse is boliimii de cesitlenir.Meslek yasami

uzmanlagmay1 gerektirir bu yiizden bilgi ve becerilerin uzmanlar tarafindan verilmesi
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zorunluluk olarak goriilmektedir. Aile, sokak ve is yeri gittikce gelisen ve cesitlenen
teknolojilerin aktarilmasini bagaramaz. Vatandaglik gorevlerini i¢eren bilgi, beceri
degerlerin herkese esit verilmesi ve herkesin ayni egitim siirecinden gegirilmesiyle
gerekmektedir. Belirtilen bu durumlar egitimin “okul” olarak kurumlagmasini ortaya

cikarir (Fidan, 2012: 7).
2.3. 11k ve Ortaokullarinda Y6netim Siirecleri

Yonetim siireglerinde, yoOneticilerin uygulamada yaptiklar1 isin timini
kapsamaktadir. Okullardaki yonetim siireclerinde ise, okulda yiiriitiilen tiim islerin ve
isleyislerin okulun belirledigi amaglara ulasmasinda uygulanmaktadir. YOnetim
stireclerinin farkli bigimlerde siniflandirilmasinin yaninda genel olarak “karar verme,
planlama, Orgiitleme, iletisim, esgiidimliime ve degerlendirme” seklinde ele

alinmaktadir (Aydin, 2007: 113).

Karar verme, karar verme surecinde, insanlarda ¢ok yonlii diisiinme yetenegi
gerekmektedir. Onyargilar karar verme asamasinda diisiinmeyi engelleyebilmektedir.
Onyargilari ise su sekilde gruplandirabiliriz: Sorunlarin temelini basite almak, karart
kisa vadeli gormek, tahminlere fazlaca giivenmektir. Karar verme kolay bir sureg
degildir. Uzmanlik ve deneyim gerektirir. Diislinmeye vakit ayirmamak iginde
insanlar birtakim bahaneler bularak karar vermeden kaginabilirler. Karar verme,
insanlara, yetenege, amaca, zamana, uzmanliga ve o ana baglh olan bir tasarim
surecidir (Barker, 1999:20-24). Yo6neticinin sorumluluk alarak uygulamalarda karar

vermesi basariyi arttiracaktir (Basaran, 2000:227).

Planlama,zihinsel bir siirectir ve uygulamadan Onceki diisiinmeyi
ongdormektedir. Onceden belirlenmis amaglara rasyonel yaklasim ve bunlarin
gerceklestirilmesi i¢in hazirliktir. Planlama gelecege iliskin kararsizliklarin tiimiini
ortadan kaldirir ve dikkatim amaglara odaklanmasini saglar. Egitim planlanmasi,
“rasyonel ve diizenli ¢6zlimleme tekniginin egitim siirecine, egitimi dgrencilerin ve
toplumun gereksinimlerini karsilamada ve amaglarin1 gergeklestirmede daha etkili ve
verimli kilmak amaciyla uygulanmasidir.” Egitim planlari; Kisa (1-2 yil), orta (4-5

yil) ve uzun (10-15 y1l) vadeyi kapsamalidir. Egitim planlar1 egitim sistemini nitel ve
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nicel boyutlartyla bir biitiin olarak incelemelidir. Egitim planlamasi egitim

yonetiminden ayri diigiiniilmemelidir (Aydin, 2007: 114).

Orgiitleme, ortak bir ¢abay1 gerektiren bir amacin gerceklesmesi i¢in gerekli
yapinin olusturulmasindaki eylemdir. Bagka bir anlatimla orgilitleme, orgiitiin
amaglarmin  gerceklestirilmesi i¢in  gerekli olan islerin goérevler halinde
diizenlenmesi, bu gorevleri yerine getirecek uygun kisilerin ve bu kisilerin
kullanacagr donanimin saglanma siirecidir. Yani Orgiitteki hiyerarsik yapinin
kurulmasi, buna uygun yetki yapisinin olusturulmasi ve gerekli kaynaklarin
saglanmasidir. Turkiye’de ki egitim Orgiitlerine bakildiginda kadrosu, yapisi ve
donatim1 Milli Egitim Bakanligi tarafindan olusturulmaktadir. Boyle bir durumda da
okul yoneticileri de orgitleme eylemine girmemekte ve olan durumu devam
ettirmektedirler. Okul yoneticileri sadece gorev paylasimi konusunda Orgiitleme
yapmaktadirlar. Demokratik okul yoneticisi bu gorev dagilimint objektif bir

degerlendirmeyle yapmaktadir (Polat; Kiguk, 2012: 438).
2.3.1. Modern Okul Yonetimi

Modern yonetim anlayisinda, yapr ve kurallarin, insan beklenti, ihtiyag ve
degerlerine gore daha O6nemli kabul edilmektedir ve yoOnetim felsefesi de bu
diistinceden etkilenmektedir. Merkeziyet¢i yapinin da bir sonucu olarak gii¢ ve yetki
yoneticide toplanmaktadir ve bireyin beklentilerini ve degerlerini, kurallarin yerine
getirilmesi ihmal edilmektedir. Modern yonetim yaklagimlarinda uzmanlagmaya asir
onem verilmis, yonetim kademeleri ¢ok fazla artirilmis, kurallara gereginde fazla
baglanilmistir.  Statlikonun korunmasi oOzellikleri merkeziyetciligin  temelini
olusturmaktadir (Aslanargun, 2007: 198). Modern yonetim anlayisinin en belirgin
ozelligi bireylerin konumunun merkez dis1 olarak biirokratik okul ydneticilerinin,
okul orgiitleri ve okul calisanlar1 tizerinde gilic uygulanabilecek kadar etkisi

oldugudur (Maxcy, 1994: 153-159).

Modern yaklasimlarda orgiitsel yapilarin 6zelligi, merkeziyet¢i, statiikocu ve
biirokrasi merkezlidir. Modern yonetim anlayislarinda devamlilik, dikkat ve baglilik

gibi statiiko davranislar ¢okga goriilmektedir(Bolman ve Deal, 2000: 59-69).Modern
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okullarda Ogretim programlari, finansman ve alt yapi hizmetlerinin yerine
getirilmesi, yoOneticilerin merkezi otorite tarafindan atanmalari, merkezi anlayigla
hazirlanmaktadir. Okul yoneticileri, birlikte calistigi arkadaslarinin beklentilerine ve
ihtiyaclarina cevap vermek ve onlar karsilamak yerine, kendisini bu goreve getiren
merkezi otoriteyi memnun etmeye yonelik uygulama ve calismalar yapmaktadirlar.
Statilko, merkeziyet¢i politikalarla devami saglanmaktadir. Modern yonetim
diisiincesinde genellikle standart, homojen ve seri iiretimi esas alan modern yonetim
diisiincesinin okul yonetimlerinde uygulanmasiyla bireysel ¢esitlilige, zenginlige,
farkliliga olanak tanimayan ve bu konular1 tehdit olarak goéren bir yonetim anlayist

dogmustur.(Aslanargun, 2007: 195-212).

21. yiizyiln ikinci yarisinda modern egitim anlayisi sorgulanmaya baslamis
ve boylece post modern tartigmalar ortaya ¢ikmistir. Modern egitim anlayisi ii¢ asir
boyunca uygulanmig, fakat bu anlayisin sorgulanmasi sonucunda ise bir paradigma
olarak giindeme post modern anlayis gelmistir. Bu egitim ve yonetim tartigmalar

arasinda yeni bir anlayis dogmaya baglamistir(Aslanargun, 2007: 2000).

Postmodern model g¢ocugu O6zne olarak kabul eder ve g¢ocugun bilgiyi,
yorumsal semalarini, deyimlerini ve 6znel kavramlarin kullanilmasin1 ve kendisini
yapilandirarak organize etmesini ister. Bu degerlendirmeler sonucunda 6grenmenin,
cocugun sahip oldugu bilgi yapilarina bagli olarak deneyimlerin kendine o6zgii
resmini olusturarak, kendi deneyimleri ve baskalarinin deneyimleri arasinda
karsilastirmalar ve secimler yaparak, onlar1 yorumlarlar. Postmodern modelin
temelinde, 6grencilerin var olan bilgileri ya da bu bilgilere gonderme yapan zihinsel
semalar ve deneyimleri yeniden yapilandirmalari igermektedir. Olgiim olarak alman
cocugun baslangic noktasi ile daha sonraki ulastigi gelisim asamasidir. Bu gelisim
ise 6zne olan 6grenci odaklidir ve bu 6l¢ii bireysellestirilmistir. Postmodern modelde
cocugun Ozdenetimi kendisine verilmistir ve bu daha da ileriye gotiiriilerek
deneyimlerini diizenleyen, kontrol eden, cogu durumda 6grenme iceriklerine kendisi
karar veren Ogrencinin kendisi olmaktadir. Bu degerlendirmeler 6zneldir ¢ilinkii
ogrencilerin 6znel degerlendirmeleri kendisi yapmasi, egitim ortaminda degerli ve

belirleyici olarak gortlmektedir. Cocuklarin egitsel olarak temel 6zelliginin merak
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oldugu sonucuna varilmistir. Béyle bir durumda da egitimciler, 6grencilerin daha ¢ok
ilgi duymalar1 ve onlarin meraklarini artirmak igin farkli yollar aramislar, gocuklari
birbirleri ve cevreleriyle etkilesime girmelerini saglamislardir. Postmodern model
basaril1 bir egitim siireci i¢in, 6gretmenlerin 6grencilerinin dikkatlerinin dagilmasin
Onleyerek canli tutmak, onlarin bireysel yaraticiligi olan 6znel gergekliklere saygi
duymalarmi istemislerdir. Yani 6grenmede etkilesim ve motivasyonun Onemine

vurgu yapilmistir (Tarnas, 1991: 396-397).

Postmodern egitimi savunanlara gore, cogulculuk ve elestirel vatandaslik
sOylemi ile giinliikk yasam, akil ve kiiltiir hakkindaki konusmalar birlikte yapilmalidir.
Bu sdylemden bahsedenlerin, adalet, 6zgiirliik, iyi yasam kosullariyla arasi iyi olan,
topluluk goriisiinii savunarak yasami demokrasiye doniistiirmektedirler. Modern
yaklasgimin aydinlanmis 6znele olan ilgisi ile postmodern modelin c¢okluluk,
cogulculuk ve 6zele olan vurgusu ile birlesmis ve toplumu bir boyutlu kiiltiirel ve
tarthsel anlatinin birlestirici, yasal uygulamasi olarak algilamayan, soyut haklar
glnluk gerceklerden ayirt etmeyen bir dgrenci yetistirmenin onemi ortaya ¢ikmustir.
Postmodern egitim, bilimi ve bigimlerini reddeder. Kendi tarafliligini yok sayan
anlatimlarin reddi, tarihi ve kiiltiiri sosyal bir yapidan ¢ok bir insan {iriinii (artifact)
olarak algilayarak ¢oziimlere kars1 muhalefeti, 6§renmenin ve 6gretmenin kurtuluscu

olanaklarini radikallestirerek egitimin bilimsel temelleri saglanmis olur (Giroux,
1991).

Postmodern model, modern modelin tersi olarak 6gretmenlerle &grenciler
arasinda yakin ve gilivene dayali bir iliskinin olmasi gerektigini savunarak aradaki
sosyolojik mesafeyi elestirmektedir. Boylece postmodern anlayisla egitilen bir
bireyin mahremiyet/kisisel gizliligi azdir ve bundan dolay1 da duyguyu deneyimleme
firsat1 olmamaktadir. Cocuklar egitim durumunda yasamdan kopuk degildirler yani
postmodern modelde somut ve 6znel olandan uzaklasilmaz. Cocuk kendi isteklerini,
duyumsadiklarini, gereksinimlerini ve se¢imlerini diledigi gibi ifade etme konusunda
cesaret verilmektedir. Postmodern modelde gli¢lii bir iletisim ortami yaratilmaktadir
bunun nedeni de ilisiklerin i¢ten ve samimi olmasindan kaynaklanir ayrica bu 6zgiir

ortamdaki agiklik ve samimiyetin 6gretmenlerin 6grencilerin kisiliklerini tanimasina
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ve gelisimlerine katkida bulunmalarina olanak saglamaktadir. Bu samimiyet okul ve
aile arasindaki iligkilere de yansimaktadir ve aradaki baglar1 giiclendirmektedir.
Yalniz, bu siirece aile katmak, samimiyet ve iletisime dayali bir ortamda kisisel
mahremiyet/gizlilik iliskilerini belirsizlestirir ve birbirine girmesine yol acar. Sosyal
givene dayali ortamda kisisel mahremiyet/gizliligin azalmas1 ile giiglii
toplumsallagtirmanin olusturuldugu anlami ¢ikar. Bdylece cocuk giiven, aciklik,
etkilesimi igsellestirmeyi kolaylastirarak ¢evresiyle giiclii bir bag kuracaktir (Aydin,
2006: 64).

Egitimin temel gorevi, tek tip olmaya, kendi ge¢cmislerine dayali olan ve her
an yeniliklere acik 6zgiir, 6zglin ve 6znellige sahip bireyler yetistirmektir. Bundan
dolayi, egitimin yeniden yapilandirilmasi gerekir ki 6zgiir, 6zgiin, farkli ve tam
demokrat bireyler yetisebilsin. Farkli inanglara sahip, farkli tarihsel ve kiiltiirel
geemislere sahip bireyler kendi kisilikleri yoniinden egitim alabilme haklar
olabilsin. Bu fikri gergeklestirmek i¢inde merkezi yonlendirme kalkmali, bolgeler,
sehirler, kasabalar, yerlesim alanlar1 kendi egitim sistemlerine kendileri karar vererek
olusturabilmelidirler. Farkli kiiltiirlerin, tarihlerin, dillerin ve etnik olusumlarin
yonlendirdigi egitim program segenekleri sunularak isteyen o6grencilerin bu yonde
egitim almalar1 saglanabilmelidir. Bu egitim programlarini olustururken farklh
kiiltiirlerin, tarihlerin, dillerin ve farkli etnik yapilardan gelen gercek temsilciler
tarafindan onlarin istedikleri egitimsel ilkeler dogrultusunda hazirlanmalidir.
Bunlarin sonucunda da bireyler ve topluluklar siirlarin1 kendileri ¢izerek kendilerini
yetistirirler ve neye hazir olmak istiyorlarsa kendilerini ona hazirlarlar (Kurt, 2006:

90).
2.3.2. Post Modern Egitim ve Yonetim

Post modern egitim kavramii aciklamadan o6nce modernizm ve post
modernizm gibi kavramlarin agiklanmasi ve paradigma ile iligkilerinin analiz

edilmesi gerekir.

Unlii bilim felsefecisi Thomas Kuhn’a gére bilim ve devrim arasindaki iliski

bizi paradigmalarin insasina gotiiriir. Kuhn bilim ve devrimlerin birbirini izledigini
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belirtir. Kuhn’un verdigi bilim asamalar1 sdyledir: Bilim, bas gosteren bunalim,
devrim, bunalim, devrim ve yeniden bilim. Bunalim ve bilim dongiisli devrimleri

yaratacagindan biitliin bunlar paradigmadaki degisiklikleri de ortaya ¢ikarir (Barnes,
1995:23).

Ancak bilim kendi kaliplariyla iirettigi bilimsel sorunlarin yarattigi sorunlara
yanit bulamazsa, bu kez gelenege yonelik bir saldir1 baslatir. Kendi ya da selefi
oldugu kalib1 yikar, sorunlara ¢6ziim bulacagi yeni arayislara gider. Bu da bilimsel
devrimlerle sonuglanir. Artik devrimle birlikte ilkeler ve haliyle paradigma degisir

(Kuhn, 1982:63). Bu da bilim felsefesindeki empirist anlayisin yara almas1 demektir.

Karl Popper ise problem kavramina deginerek, problemlerin ¢oziimiiyle
paradigmanin sekillenmesi arasinda iliski kurmustur. Popper i¢in elestirilerin
problemleri ¢6zmesi son nokta degildir. Yeni ¢coziimler baska problemler dogurur ve
bunlar da ileride yanliglanir. Dogruyu elde etmemize yarayan tek kriter en az

yanliglanan problemin dayanikl bir sekilde varligini stirdiirmesidir (Barnes,1995:24).

Bu durumda paradigma ic¢inde her seyde oldugu gibi egitim sistemleri de,
yeni problemlerden etkilenip elestirilere ugrayabilmektedir. Modernizm ve

postmodernizm kavramlari da bu paradigmalar i¢inde ¢ikan gortislerdir.

Modernist egitimin elestirisi:Modernizm bir¢ok a¢idan oldugu gibi egitim
alaninda da elestirilmis ve bir secenek olarak postmodernist egitim anlayist
dogmustur. Sanayi devrimiyle birlikte geleneksel diisiincelerin yerini modern
paradigmalar almisti. Bu anlayis sonugta pozitivizme dayanmaktaydi. Yani bilimin
asli yontemi olan deneysel niteligin yasam bi¢imine uyarlanmasiydi. Ancak bu
konuda Popper gibi elestirel diisiinenler de vardi. Doga bilimlerinin insan iizerinde

uygulanmasinin sorunlar olusturacagini belirtmistir (Aslanargun 2007:196).

Postmodernistler ise pozitivist anlayistaki modernizmin c¢agin diisiince
ithtiyaglarina cevap vermedigi goriisiindeydiler. Yeni kiiltiirel ortamlar modernizmle
dogan Kkiiltiirel kodlarla ayni degildi. Postmodernist kavramlarla bu yeni durum
aciklanmaliydi. Dénem yeni teorileri liretme ¢agiydi. Bu da ayn1 zamanda paradigma

elestirisiydi (Aslanagun, 2007: 207).
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Modernizm kendi toplum orgiitlenmesinde bir ¢esit mutlak gosterir gibi tek
tip egitimin verecegi bilgiyi oldugu gibi degil, olmasi gerektigi gibi verir hale

gelmistir.

Bu durum bilginin standartlagsmasi seklinde de diisiiniilebilir. Oysaki
postmodernizm, bu tekdize ve tek tiplestirmekten uzak bilgiyi, bulundugu ortamdaki
insant  unutmadan  kiiltiirel  zenginligi ile  birlikte = sunmaya  calisir.
Postmodernizmtiimellestirmenin ~ bilgi  genellestirmesinden  uzaktir.  Kiiltiirel

zenginligi bir biitiin degil, bir pargalanma olarak ele alir (Erdemir 2000:67).

Modernistlerin beklentisine uygun bir egitim siireci olmamasi pozitivistleri
elestirilerinde hakli ¢ikarmaya yoneltmistir. Zira aydinlanmanin esiginde 17.yy’da

baslayan modernite daha sonra modernizme doniismiistiir.

Bu doniisiimde statiikoya baglh kalarak insani1 merkeze almayan mekanik ve
kat1 bir pozitivist anlayis dogmustu. Merkeziyet¢i, nesnelci, statiikocu olan yeni
gelenek anlayist egitime indirgendiginde okullarda bir gerginlik ortam1 dogmustur.
Hedeflenen aydinlanmact bireyler ¢ikmadigi gibi savas sonrasi yeni diizenlerin tek
tipine yonelmeler olmustur. Modernizm bilimde rasyonelligi temel almayi halen
sirdiirmektedir. Egitimden sanayiye uzanan bu orgiide, insanin beklentileri degil
mevcut kurallarin egemenligi modernizm adi altinda yiirimektedir. Modernist
anlayis okul yonetiminde de etkisini gdstermistir. Merkeziyetci bir yonetim okullara
egemen olmustur. Modernist egitim sisteminde bireyin beklentileri, mutluluklari
onciillenmemistir. Tek bir idareye bagli olan bu merkeziyet¢i tavir 6grencilerin
kurallara bagli hareket etmeyi esas alirken herhangi bir esneklige sahip degildi. Giig,

okul idaresine verilmisti (Aslanargun 2007:198).

Modern egitim sistemindeki en ciddi elestirel yonlerden biri de bireylerin
O0grenim-6gretim beklentilerinin karsilanamamasidir. Kiiltiirel yetismenin de getirdigi
goreceli bakisin egitimde bir is c¢atismasi olarak yasanmasi modernizmin
sonuglarindan biridir. Zira modernist egitimde rasyonellik fazlasiyla 6ne ¢iktigindan
herkesin gorev ve sorumluluklarmin kurallar ¢ercevesinde yerine getirilmesi

beklenir. Bu siirecte yasanan kiiltiirel ve psikolojik fikir ¢atismast modernizmde
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dikkate alinmaz. Bu da egitimin ¢ok basmakalip ve tek tip kuralc1 olusmasina yol
acar. Kisaca sosyo-kiiltiirel boyutun yaninda psikolojik boyutunda ihmal edildigi
blirokratik bir tarz ve kurallara uyma ilkesi modernizmin en ¢ok elestiri aldigi
noktalardir. insanlarin kiiltiirel degerleri ihmal edilmis, ikinci plana atilmis, bazen de
hi¢ dikkate alinmamistir. Okul idaresi i¢in 6nemli olan sadece kurallara uyulup
uyulmadigidir. Modernist egitim yonetimi bu ana omurgaya dayanir (Hanson,

1975:24).

Modernist egitim sistemine yonelik bu postmodern elestirilerden ¢ikan sonug;
modernist sistemin fazla merkeziyetci, birokratik ve bireylerin sosyo-kiltirel
ihtiyaglarinin ihmal edilmesidir. Ayrica buradaki paradigmanin pozitivist felsefeye

dayal1 oldugunu vurgulamak gerekir.

Modern egitimin 6zellikleri su basliklar altinda toplanabilir (Aydin, 2006:60-
61):

e Nesnelcilik: Pozitivist felsefenin de temel tasi olan bilgide nesneli
esas almaktir. Bilginin nesnel olmasi, dis diinya deneyimindeki
nesnelerle iligkili olursa gercek olur. Bu bilgiler disiplinli bir egitim
icinde hafizada korunarak bilginin igsellestirilmesi saglanir. Boylece
nesneler diinyasi, nesneleri ifade eden ozellikleriyle zihnimizde yer

bulmus olur.

e Didaktiklik: Bilgi modernist egitimde, pozitivist bir metodla dis
diinyaya ait olanin zihinde yer etmesi seklinde edinilir. Burada dikkat
edilecek husus bilginin mutlaka nesne olarak dis diinyadaki
deneyimsel var oluslara konu olmasidir. Zira gerceklik dis diinyadadir
ve bizim algilama yanlsliklarimizdan uzak haldedir. Modernizm
nesnel bilgileri oldugu gibi 6grenciye verme sistemini benimser.
Tarafsizlig1 sadece dis diinyada siiphe gotlirmeyen bilgiyi, 6gretmen

tarafindan 6grenciye didaktik yolla verilir.

e Aktarimcibk: Ogrenci bu didaktik yontemle aldig1 bilgiyi hafizasinda

oldugu gibi korur ve cevresine yine bu yolla aktarir. Bilimin nesnel
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niteligi gercekligin dis diinyada tarafsiz oldugunu benimsemekle

ortaya ¢ikar. Bu ylizden tarafsizlik bu aktarim yoluyla varligini korur.

e Erk Sahibi Ogretmen: Ogretmen erki elinde bulundurur. Bu giic
kendisine &grenci nazarinda otorite saglar. Ogrencinin s6z sahibi
olamadig1r ve sadece Ogretmenin salt egemenligi tlizerine kurulu
oldugu yaklasim, Ogretmen-6grenci yakinlagmasini engelleme
ozelligini barindirir. Ancak buradaki esas kaygi, nesnel bilginin
Oogretmen  kontroliinde  O6grenciye  verilirken  sorun  ¢ikip

cikmayacagidir.

e Mesafe Koymak: Ogretmen ve dgrenci arasinda iletisimde bir mesafe
vardir. Modernist egitimin nesnel bilgiyi vermede 6gretmen-6grenci
kaynasmasinin olumsuz etkilenebilecegini varsayar. Aralarinda
kaynasma olmadigindan 6gretmen de erk giiciinii elinde tutar ve bu
giicii pozitivist bilimi vermede kullanir. Mesafe koymak, dgrenciye

ogretmenin sahip oldugu erk giiciinii hatirlatan bir aragtir.

Postmodern egitim: AlvinTofflermodernist egitimi elestirirken, ge¢mis ya
da simdinin bize saglam bir bakis ag¢ist sunmadigini, énemli olanin, toplumun
gelecege yonelik bir egitime hazirliklt olmasidir. Tofflerpostmodernist egitimi
betimlerken degisim olgusunun egitim iizerindeki etkisinin Onemini vurgular.
Degisimdeki hareketliligin tahmini gelecek planlara yansitilmalidir. Cocuklarin
segme Ozgiirliigline glivenmeli ve onlarin yaratict zekdlarmin 6nii agilmalidir.
Simdiki modernist egitim ise bunu engellemektedir. Ayrica gelecegin degisken
alanlar1 denizalti diinyas: ile uzaydaki muazzam sirlar olacaktir. Cocuklar bu iki
konuya biling acisindan hazirlikli degildir. Biitlin bunlar1 saglayacak olan ise
postmodernist yaklasimlardir. Ogrenme, olay ve olgular arasindaki iliski kurma
yetenegi ve se¢me Ozgiirliigli yeni nesiller i¢in gereklidir. Bilgi toplumu ancak bu

ozelliklere sahip 6grencilerle ortaya ¢ikar (Tezcan, 1993:41-42).

Postmodernist egitime bakista su noktalar goze carpar (Tezcan, 1993:43):
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e Insan yeni egitim siirecinde yeni bir anlam kazanmis olur. Artik okur-
yazar demekle bir 6grenci ya da egitimli insan tanimlamasi eksik
kalacaktir. Okul haricinde yeni bir kaynak olusmustur, o da bilisim

diinyasidir.

e Okulda bir talimden gegen 6grenci ayn1 zamanda segme Ozgiirligiinii
de kullanir. Se¢me ve egitim konularina verilen dnemde yetenek esas

alinir. Bu da bize 6gretim yontemlerindeki degisikligi gosterir.

e Ders programlar1 degisecektir. Ogretim teknigindeki yetenege gore

degisiklik yapilmasi, haliyle egitim araclarina da yansiyacaktir.

Bilgisayar ve internet teknolojisiyle bilgiye ulasim teknikleri egitim sistemini
radikal bi¢cimde etkilemistir. Postmodernizmin elestirileri modernizmin iletigim
aracglarina da yonelik olmustur. Uydu iletisiminin bilgiye ulagmada 6nemi artarken
hala modernizmin etkisiz iletisimlerinin siirdiiriilmesi bilimsel gelismelerle

bagdasmamaktadir (Biiyiikkaragoz; Civi, 1997: 110).

Endiistri toplumunun olusturdugu modernist egitim ile postmodernist egitimi,

Shane&Shane asagidaki tabloyla karsilagtirmistir (Sahin, 2004:5).



Tablo 1.Modernist ile postmodernist okullarin karsilastirilmasi

ENDUSTRI TOPLUMU OKULU | BILGI TOPLUMU OKULU
(MODERNIST OKUL) (POSTMODERNIST OKUL)
Toplu Ogretim Bireysel Ogretim
Tek Alanl Ogretim Cok Alanli 6gretim
Pasif Alict Ogrenci Aktif Cevap Arayan Ogrenci

Kat1 Giinliik Programlar

Esnek Programlar

Formal Bilgi ve Beceri Aktarimi

Sorgulama ve Bulma

Ogretmen Merkezli Ogrenci ve Grup Merkezli
Yalm Icerik Karmasik Igerik
Ezberlenmis Cevaplar Problem Farkindalik
Kitaplara Bagimlilik Goklu Medya

Hesapgioglu ise postmodern okullarin yeniligini s6yle tanimlar: Daha bilingli
bir dgrenci nesli, bilgiyi 6grenirken kendini de tanimlamay1 basaran bireyler, daha
Ozglirce ve bagimsiz bir ortamda diisiincelerin ifade edilebilmesi. Bu agidan yeni
okullarin 6zelligi kati1 bir disiplinden uzak ve esnek bir yapiya sahip olmasidir

(Hesapgioglu, 2001:65).

Postmodern egitimin Ozellikleri su baslhiklar altinda toplanabilir (Aydin,
2006:60-61):

e Oznelcilik: Pozitivist felsefenin  yogun bir sekilde

nesnelcimodernist bakisin aksine postmodernist yaklasim 6grencinin

islendigi

0znel diinyasina egilir. Egitim sisteminde nesnelci yani pozitivist bir
egilim yine temel iskelet olarak sistemde muhafaza edilse de,
postmodern yaklasimla 6grencinin 6znel goriislerine de deger verilir.
Ogretmen nesnel bilgiyi tastmanin tek belirleyicisi olmaktan ¢ikmustir
artik. Ogrenci kendi 6z denetimini de kullanarak edindigi dis diinya
deneyimi ile ilgili goriislerini postmodern okullarda paylasama imkan1

bulabilmektedir.
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Yapilandirmacilik: Dis diinyadaki nesnel bilgi oldugu gibi tek mutlak
gerceklik kabul edilse de, bu gercekligi insan tam anlamiyla ¢6zemez.
Bu bilgiyi yapilandirirken 6znel bakisin ve 6z denetimin de etkisiyle
daha esnek bir bakisa ihtiya¢ olur. Postmodernizminyapilandirmaci
yaklasimi buna karsilik olarak g¢ocugun bilgiyi kendi yarattifina
dikkat ¢ekerek onun kavrama egilimlerini 6ne ¢ikarir. Bilgi tarafsiz
kesfedilemedigi i¢in nesnel bilginin subje tarafindan yapilandiriimasi

s6z konusudur. Boylece 6grencinin kavrama diinyasina deger verilir.

Etkilesimin  iyi  kullanilmasi:  Modernist  kaliplarin  aksine
postmodernist okullarda 6gretmen tek Ogretici olmaktan c¢ikmis,
monolog egitimden diyalog igeren bir egitim benimsenmistir.
Ogretmen diyaloglu etkilesimini ayn1 zamanda dgrencinin yaraticilik

yetenegini agiga ¢ikarmakta kullanir.

Erkteki degisim: Postmodernizmde artik Ogretmenin tek erk giicii
degildir. Ogretmen mutlak 6gretici bir otorite olmaktan ¢ikmustir.
Odiil-ceza yontemi ile erk giiciinii mutlaklastiran 6gretmen kalibi
sadece modernist zamanlara 6zgudur. Postmodernizm bu konuda
Ogrencinin zekd ve yaratici giiclinlin egitim siirecinde etkili olmasi
gerektigini savunur. Ogrenciler daha o6zerk bir yapiya kavusup

diistincelerini daha rahat bir ortamda ifade edebilmelidir.

Mesafenin kalkmasi: Modernizmin aksine postmodern okullarda daha
Ozgiir ortam bulunmasi1 gerektigi goriisiindedir. Bu da mesafenin
kalkmast anlamim1 tasir. Postmodernizmde Ggrencinin  6znel
diinyasina egilerek empatinin 6nemsenmesi davranis bigimlerini de

etkiler. Ogretmen-dgrenci arasindaki mesafe kalkar.
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3. LIDERLIK
3.1. Lider ve Liderlik Kavramlarimin Tanimlari

Lider kavramimin uygulamaya gecisi lider ve izleyicilerine ‘nitelik
kazandirma siireci oldugundan, liderliksalt bir slire¢ halinde ele alinabilir. Liderlik
topluluktan topluma uzanan bir kitle kalabaligina yon verir. Bu nedenleliderlik
kavrami idarenin kontrol siirecinin nasil bir yontem izledigini ve nedensellik
ilkesinin gelisim siirecini agiklayacak niteliktedir. Bu nitelikten hareketle liderlik
konusunda yapilmis birkag tanima deginilecektir. Ardindan ayrintilar

zenginlestirmek amaciyla diger tanimlar tablo halinde sunulacaktir.

Lider tanimlarindan birisinde;grup kitlelerin yasam ihtiyaclar1 dikkate
alimmstir. Birey tek basina hayatin siirdiirmede belli bir asama kazansa da, bu biraz
dogayla ayni diizeyde kalmaktir, medenilesme siirecini baglatmamaktadir. Bu
nedenle grup halinde gereksinimlerin giderilmesi birey olmaktan ¢ok daha avantajli
oldugu gibi bir kiiltiirel birlikteligi de doguracaktir. Gruplarin birlik halinde insani
ithtiyaclarmi karsilamasi iginse bir yonetime ve yoneticiye ihtiyact vardir.
Yoneticinin de gruba egemen olup gelisimi baslatmasi i¢in lider olmasi gerekir
(Karkin, 2004:44). Bu tanimdan anlasilacagi iizere yonetici ve lider ayni anlama

gelmedigi gibi grup yonlendirmesine isaret etmektedir.

Liderlikte monolog ve diyalog etkilesim soz konusu olamaz. Genis kitleleri
ya da orgiit i¢indeki personeli etkilemesi gerekir.Yetkileri kullanirken mesru bir
cizgide devam etmesi ve buna gore liderlik davraniglar1 sergilemesi liderlik icin
baslica gerekli kosullardir. Zira mesruiyetin asildig1 noktada tarafsizlik kaybolacagi
gibi etkilesim giicli de zayiflar (Sigman, 2004:4).

Asagidaki tablolarda ise kronolojik olarak bazi lider ve liderlik tanimlar
yapilmustir:
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Tablo 2. Lider ve liderlik kavramlarina tarihsel slre¢ iginde getirilen

tanimlar.

Tarih Lider ve liderlik tamimlar:

1902 Liderlik sosyal hareketlerin 6beginde olabilmektir.
C.H.Cooley

1911 Liderlik tiim grubun giiclinii kendi c¢abalarinda ortaya koyabilmektir.
F.W.Blackmar

1921 Liderlik en az catisma, en giiglii isbirligi ile insanlari basariya ulastirma
yetenegidir.
E.L.Munson

1930 Liderlik insanlar1 ikna ederek onlara istediklerini yaptirabilme sanatidir.
C.M.Bundel

1942 Liderlik insanlar1 zihinsel, fiziksel, duygusal olarak etkileyebilme sanatidir.
N.Copeland

1950 Liderlik, amaglarin olusturulmast ve gergeklestirilmesi ig¢in grubu etkileme
stirecidir.
R.M.Stogdil

1968 Liderlik, yetki kullanarak karar alabilmektir.
R.Dubin

1978 Liderlik, orglt Uyelerini orgutun rutin ydnelimlerine mekanik bir uyum
saglamanin Otesinde, performans gostermeye gilidiileyecek etki fazlalig:
yaratmaktir.
D.Katz&R.L.Kahn

1986 Liderlik, digerlerinin faaliyetlerini etkilemekte kullanilan gii¢ seklidir.
R.R.Krausz

1994 Liderlik, farkli durumlarda davranislara farkli anlamlar yiikleyebilmektir.
R.Heifetz

1997 Liderlik, tiim potansiyelleri ve isteklilikleriyle amaca ulasma ¢abasi sarf etmek
icin insanlar1 etkileme siirecidir.K.Gallagher
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Kaynak: Sule Ergetin, Lider Sarmalinda Vizyon, s.11.

1997°den sonra yapilan lider ve liderlik tanimlar1 ise yazarlarina gore

asagidaki tabloda 6zetlenmistir (Kaya, 2012:4).

Tablo 3. Lider ve liderlik tanimlari.

Yazar Yil Tanimlar

Cook et al. 1997 Yonlendirme, enerji verme ve bireyleri(calisanlar)
liderin vizyonuna goniillii olarak baglama siireci.

Lambert 1998 Onceden belirlenmis sonuglar dogrultusunda
bagkalarindaki potansiyeli fark edebilme,yetenekleri,
bilgiyi ve bir grubun kabiliyetini yonetebilme yetenegi

Naktiyok 2006 Belirlenmis bir amaca yonelik olarak digerlerini
etkileyen ve yonlendiren kisi

Eren 2008 Bir grup insan1 belli amaglar etrafinda toplayabilme ve
bu amaglar1 gerceklestirebilmek i¢in onlar1 harekete
gecirme
bilgi ve yetenekleri toplami1

Avci ve | 2009 Orgiit ¢aliganlarinin benimsedigi fikirler,

Topaloglu diisiinceler ve ilkeler etrafinda birlestigi ve
biitiinlestigi; bir amaca dogru insanlart pesinden
surikleyen ya da baskalarint  belirli amaglar
dogrultusunda davranisa sevk eden kisi

Ibicioglu, 2009 Sosyal hareketlerin kontrol edilmesi stirecinde,grupta

Ozmen, Tas bir kisinin 6n plana ¢ikmasi

Bunlara ek olarak liderlikle ilgili tanimlara son sekil verilirse;
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e Liderlik insanlarin motive olmaya hazir oldugu isteklerin gesitliligine

karsin dengeli sekilde ayarlayip bu istekleri karsilamaktir (Williams, 2006:90).

e Liderlik toplulugun yeteneklerini siniflandirip toplumsal ya da orgiitsel

atilimlar i¢in zemini hazirlama yetenegidir (Osborne, 2008:5).

e Toplulugun ya da Orgiitin amaglarina uygun sekilde insanlar

yonlendirebilme yetenegidir (Ataman, 2002:455).

Lider tanimlarindan anlagilacag lizere orgiitsel ya da toplulugun amaclarinin
gerceklestirilmesi ve bunun istikrarli siirmesi liderin basarili oldugunun kanitidir. Bu
ozelliklere sahip bir lider artik giicii kendisinde toplamistir. Ancak bu giiciinii, ona
giicii veren ¢evresindekilerin isteklerini yerine getirmekle harcamalidir(Erol, 2012:5-
6).Liderlik ozelliklerine gegmeden Once kisaca liderin saglamis oldugu giiclere
kisaca deginilecektir. Boylece hangi 0Ozellikteki kisilerin hangi giiclere sahip

olabilecegi simdiden ac¢iklanmis olacaktir.

e Zorlayic1 gii¢: Bu 6zellik bir 6rgiit i¢inde diisilintildiiglinde basarili olanlara
0diil, basarisiz personeleyse ceza verilerek motivasyon durumunda yaptirim giiciinii

kullanmaktir.

e (Odiillendirme giicii: Zorlayic1 giiciin aksine basarililara 6diil verilerek
diger personel de tesvik edilir. Bu o6diil sozlii iltifat olabilecegi gibi maas ikramiyesi

seklinde de olabilir.

e Yasal giig: Yetkiye isaret eder. Lider yetkisini kullanarak yapmak

istediklerini basarir. Personelde bu yetkili olma statiisiine titizlikle uyar.

e Uzmanlik giicli: Lider calisma ve yOonetme sahasinda bilgi ve tecriibeye
sahiptir. Uzmanlik alanmi teknik agidan belli bir konuda odaklanmis olsa da, her
meslekten ve gruptan insan1 yonetebilme giiciine ve bilgisine sahiptir. Bilmedigi ¢cok

teknik konulardaysa alt kademelerden yardim alabilir.

e Karizmatik giic: Lidere itaati saglayan en &nemli ozelliktir. Itaat

olmadiginda istikrar da olmaz. Ancak bu itaat korii koriine ve kisisellestirilmis
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olmamalidir. Lider etrafina yetkisini kullanmadan bile istedigini yaptirabilmeli,
personel kendi i¢inden lidere sevgi ve hosgoriilii olmalidir. Ancak bu sevgi ve

hosgoriiyii oncelikle lider vermelidir.

3.2. Liderlik Ozellikleri

Liderin liderlik yapabilmesi i¢in liderlik sifatina layik olmasinin kosullari
niteligindeki ozelliklere sahip olmas1 gerekir. Liderlik ozellikleri farkli acilardan

tanimlanagelmistir. Asagida bunlardan bazilarina yer verilecektir.
Bir ¢alismada lider 6zellikleri su sekilde siralanir (Kiguk, 2008:7):

e Lider cevresindekilere ucuk kacik hayaller degil realist ¢ercevede hedefler
sunmalidir. Bu hedefleri ¢evresine sunduktan sonra hedefe ulagsmada personel

arasinda gorev dagilimi1 yapmalidir.

e Lider normal bir muhakeme giiciiniin ustiinde, iy1 bir istidlal yani akil
yiirlitmeye sahip kisi olmalidir. Karar verme gibi stratejik oneme sahip konularda

lider vasatin Ustiinde bilgi, kavrama, 6ngérme, sezgi yeteneklerine sahip olmalidir.

o Lider ile gevresindeki topluluk, grup ya da personel arasinda ¢ok iyi bir

iletisim siireci olmalidir. Iletisim ayn1 zamanda istikrarli sekilde devam etmelidir.

e Sorunlar orgiit icinde her zaman olacaktir. Liderin farki sorunlarin
istesinden gelebilme yetenegidir. Bunun i¢in de iyi bir bilgi donanimi ve tecriibeye
sahip olmasi gerekir. Bu durum lideri personelden ayiran olduk¢a o6nemli bir

ozelliktir.

e Lider personelini ya da kendisini takip edenleri iyi tanimali ve
davraniglarinin gelisimini 6nceden tahmin etmelidir. Liderlik surecinde c¢evresine

sorumluluklar vererek iyi bir motivasyonla islerin diizenli yiirlimesini saglamalidir.

e Motivasyon Orgiit icinde hedefe ulagsmada ¢ok Onemli bir husustur. Bu

husus bir liderde en st dizeyde ve sirekli olarak seyretmelidir.
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Butlin bu 6zellikler ayn1 zamanda kosul iceriyor gibi goriinse de, liderlik gibi

Onemli bir yerin isgali listiin 6zellikleri de bulundurmasini ve korumasini gerektirir.

Bunun disinda liderlik 6zelliklerini Akat ve arkadaslar1 su sekilde betimler:
Liderin 6ngorist kuvvetli olmali, her tirlii soruna karsi onceden orgiit iginde
Onlemini almali, hedefleri ¢cizmeli ve bu hedeflere ulagsmada sabir ve azim tagimal,
hedefe ulasmada c¢evresine gerekli sorumluluklar1 yiiklemeli, personelinin
motivasyonunu devamli diri tutmali, adaletten hi¢ sapmamali ve en 6nemli husus ise
bir lider orgiitiin hedeflerinden sapmamasi konusunda bilincinden asla taviz

vermemelidir (Akat vd., 2002:282).

Liderlik 6zelliklerine diger bir bakis; yetenek ve kisiselozelliklerin bir sentezi
olarak alinmasidir. Bu terkibi ayr1 ayr1 degerlendirmekte fayda vardir. Bu nedenle
liderin yetenek ya da becerilerini ayr1 sekilde, kisisel Ozelliklerini ise ayr1
tanimlamak dogru olacaktir. Ayrica bu becerilerin kisisel 6zelliklerin sonucu oldugu

rahatca gorulebilmektedir.
Liderin yetenekleri diger bir deyisle becerileri sunlardir:

e Insan iliskileri: Lider ¢evresel yasam orgiisiinii iyi bir iletisim agiyla
cevirmelidir. Iletisimin verimli ve istikrarli olmasi liderin kararlarini énemli 6l¢iide
yonlendirmektedir. Tyi bir is drgiitii icin iletisim kanallarinin seffaf ve diizenli olmasi
liderin iletisim becerisinin ne diizeyde gerceklestiginin de gostergesidir (Aygiin,

2012:15-16).

e Analitik yetenek: Analiz yapmak analitik yetenegi gerektirir. Herkesde
olan bu yetenek bilge insanlar ya da liderde daha yiiksek diizeyde gergeklesir. Analiz
yetenegi ortaya tez koyma sonucunu doguracaktir. Ardindan karsi tezlerin de
gelistirilmesinin Oniinii acar. Tiim bu taliller ise diislinme eylemiyle baslar. Lider
diislinceleri olay ve olgularla birlikte analizederek ongdriilerini buna gore gelistirir
(Arikanli; Ulubas, 2004:63). Bunun olmasi i¢inse analitik becerinin liderde mevcut

olmasi gerekir. Zaten, bu yetenek oldugu i¢in liderdir.
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e Kavramsal yetenek: Bir lider orgiitiin i¢inde gergeklesen olay ve olgulari
Iyi gorebilmelidir. Bu siire¢ iyi bir kavramsal yetenegi de gerekli kilar (Arikanli;
Ulubas, 2004:49). Gorildiigii gibi kavram algimin anlamaya ve anlamdan

kavramlagmaya dontisteki siirecin iyi yonetilme yetenegidir.

e Karar verme yetenegi: Orgiitsel iliskilerin istikrarinda ve personelin
uyumlu ¢alismasinda gelecege yonelik kararlar ya da mevcut kararlarin gelecekteki
etkilerini diisiinmek bir yetenek ister. Bu karar verme siireciyle ilgili oldugundan
karar verme yetenegi olarak isimlendirilebilir. Lider bu yetenege sahip oldukca
Orgiitiin gelecege yonelik siirliklenisinin de rotasi ¢izilmis olacaktir. Alt kademe
yOneticilerinin kararlar1 da liderin ana karar niteligine gore sekillenecektir (Toremen,;

Karakus, 2008:8).

e Teknik acidan yetenek: Bilgi; liderin riizgar1 kendine dogru esmesindeki
istikrar1 verecegi gibi Orgiitiin gelecegine dair kaygilar1 da azaltan en Onemli
cevherdir. Bu nedenle liderin mutlaka bilgiyi edinebilme, koruyabilme, gelecekteki
kararlarinda devreye sokabilme yeteneginin bulunmasi gerekir (Toremen; Karakus,
2008:8).

e Insan iliskileri: Lider ve daha alt kademelerdeki yoneticilerle personel
arasinda uyumlu bir ¢alismanin kosulu insan iligkilerindeki saygi ve sevgi diizeyini

koruyabilme becerisiyle aciklanabilir (Aygiin, 2012:15).
3.3. Liderlik Yaklasimlari

Sanayilesme sonrast modern yasamin sosyal hayatin derinliklerine niifuz
etmesiyle yonetim konusu da derinden etkilemistir. Yonetim konusunda lider ve
liderlikle ilgili modernist ve postmodernist tanim ve yaklasimlar sunulmustur. Bu
baslik altinda yaklasim metodlar1 incelenecektir. Bu yaklasim metotlarinda sadece

tek bir goriise degil farkli goriislere de yer verilecektir.

Liderlik yaklasiminda farkli goriisler olsa da yaygin bi¢imde ele alinan
yaklasimlar dért grupta incelenebilir. Bunlar: Ozellikler, davranissal, durumsal ve

cagdas yaklagimlar (Karkin, 2004:52).
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3.1. Ozellikler Yaklasim

Ozellikler yaklagimmin ortaya c¢iktid1 ve etkili sekilde 6nemsendigi yillar
1930-1940 arasidir. Liderlik konusunda ilk yaklasim olsa da buglin de
yararlanilmaktadir (Helms, 2006:446).Liderlik tanimini 6zellikler yaklasimiyla
baslatsak bile, kadim inamislar1 da kisaca belirtmek de fayda vardir. ilk Cag’dan
20.yiizy1la kadar ciddi bir tanimlama getirilememistir. Ik ¢aglarda liderlik bir kiilt
haline doniligmiis, dinsel unsurlarin yanisira efsane niteligindeki olaganiistii giicler
atfedilmistir. Lidere normalin ¢ok disinda kutsallik arzedilen ve dokunulmaz bir gii¢
sahibi olarak bakiliyordu. Daha sonraki c¢aglarda bu inanis zayiflayarak modern
yiizyll sayilan 18.yilizyilda tamamen farkli bir konsept agilimima girmistir. Son
yaklagimlarda fiziksel, diisiinsel, sosyal ve duygusal 6zellikler bir arada diisiiniilerek

liderlik tanimlar1 ve sonrasinda yaklasimlar ortaya konmustur (Kiiciik, 2008:9).

Ozellik yaklasimi konusunda liderlik igin iyi irade kavrami 6ne cikar. lyi
irade iyi insanda bulunur ve bir liderin iyi insan olmasi igin Ozelliklerinin
incelenmesinde sadece iyi olma olgusunun salt sekilde 6ne ¢ikip ¢ikmadigina bakilir.
Fiziksel goriiniimler (yakisiklilik, boy, cinsiyet nitelikleri) ve 6zgiliven, akil gibi
kavramlarla terkib halinde sunulan 6zellik yaklagimi1930’lara gelindiginde iyice
sekillenmisti.Ancak bu gibi 6zellikler arasinda kurulan korelasyonun ne denli giiclii
olacag: siiphe gotiirmektedir. Zira 6zellik yaklasimi i¢ine alinan etkenler arasindaki
gecigenlik kolay olmadigi gibi bir sonraki nedensellik ilkesi baginda yinelenecegi de
tartismalidir(Goethals, 2004:868).

1930-1940 aras1 donemin Ozellik yaklasimindaki ilk kurumsal yaklasimlar,
niive olarak ornek kisilerden yola ¢ikilarak olusturulmustur. Daha sonra soyut bir
cergeveye ve nihayetinde yaklagimin gergevesi son seklini almistir. Bu 6rnek kisiler
daha ¢ok iinlii politik liderlerden secilmistir. Unlii politik liderlerin kisisel
ozellikleriyle sosyal c¢evreye olan etkileri arasinda iliskiler kurulmustur (Kiigiik,
2008:21). Sabuncuoglu ve Tiiz’iin ¢alismasina gore 6zellik yaklasimi; aklin 6ne
ciktig1 diislinsel 6zellikler, fiziksel, duygusal ve sosyal 6zellikler olarak ele alinabilir.
Diisiinsel 6zellikte aklin hafiza deposu ve kavrayabilme yetenek oOl¢iisiinii belirleyen

zeka, kararli olabilme, gergeklikten kopmama, bilgi ac¢isindan derinlik ve énemli bir
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husus olan ileri goriisliilitk 6ne ¢ikan hususlardir. Fiziksel 6zelliklerse sunlardir: Boy,
kilo, cinsiyet, karizmatik fiziki goriiniimler ve bagli olunan irk gibi hususlardir.
Duygusal 6zelliklerse sunlardir: Ozgiiven ve karsidakine giiven verebilme, kontrollii
hareket edebilme, azim, sevgi ve saygida itina gostermek gibi hususlardir. Son olarak
sosyal Ozellikler atilimct olabilme, gercekgi risk alma, iletisimde yetenek, karsidaki
topluluk ya da personeli etkileyebilme 6zelligi gibi konulardir(Sabuncuoglu vd.,
2001:220-221).

Liderlik yaklasimlar1 konusunda 6zellik yaklagiminin yetersizligi yoniinde
elestiriler az degildir. Ornegin ayn1 grupta fiziksel dzellikler acisindanbenzer birgok
kisinin bulunmasi, iletisim yeteneklerinde ya da zeka seviyesinde de bir¢ok alternatif
kisi ¢ikmasi ve bunlardan herhangi birisinin lider olamayist bir celiskidir. Yani
birisinin lider olup ayni nitelikleri tasiyanlarin olamamasi ¢eliskidir. Ayrica kiiltiirel
farklar ¢cok Onemlidir. Bir kiiltiir ya da daha genis anlamiyla medeniyete sahip
birisinin ayn1 medeniyete sahip diger uluslarda ya da farkhi kiiltiirlerde basarili
olamama riskleri diislindiiriiciidiir. Bundan dolay1 6zellik yaklagimini ¢ok yerinde ve
tutarli bir goriis olarak kabul etmek kolay degildir (Celik, 2000:8-9). Sadece kulturler
degil daha mikro 6l¢ekte meslek gruplarinda da bu yaklasim sorunludur. Ya da daha
genis bir kiyasla biiyiik bir politik lider 6rnegin bir okulda ¢ok basarili bir yonetici
olabilir mi? Tersi de diisiiniilebilir (Goethals, 2004:869).

3.2. Davramsgsal Yaklasimlar

Bir insan1 lider yapan hususlarin niteliksel yapisinin sabit durumu mu yoksa
zamana karsi aldig1 tavir mi1 sorusu Onemlidir. Bu agidan ele alindiginda liderin

Ozellik yaklasimi sadece duraganlik arz edecektir.

Kogel’e gore liderlikle ilgili 6zellik yaklagimi lideri tanimlama ve agiklamada
yetersizdir. Zira ayn1 grup icinde ozellik yaklagimina uyabilecek ¢ok sayida kisi
bulunabilir. Bu da hepsinin liderlik yetenegini layikiyla yapabilecegi anlamina
gelmez. Bu nedenle liderlige yaklasimda zamana karsi alinan tavirlar onemlidir.
Liderin tavr1 ve tavri yoniinde sekillenen durusu neticesindeki aldigi kararlarin

etkinligi, yeteneginin fonksiyonel ve verimli olup olmadigini ortaya ¢ikarir. Ozetle
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davraniglar1 kendini ele verecektir (Kogel, 2007:450). Ciinkii davranislariyla orgiit ya
da toplulugun gidisatin1 etkileyecektir.

Liderlerin personel arasinda hiyerarsinin mevcudiyetini inisiyatifiyle
bozmadan, fakat herkese esit 6l¢iide iletisim olanagi saglayabilmesi, kendini sevilen
lider olmasini saglar. Astlar arasindaki iletisim imkanlarin1 seffaf sekilde yiiriitmesi,
gorev dagilimindaki tutarli davraniglar sergilemesi, orgiitsel amacglara hizmetteki
liyakati, islerin yonetimindeki kontrol davranislart gibi hususlarin hepsi davranigsal
yaklagimin konusuna girer (Tikici, 2005:411). Liderve grup arasindaki orgiitsel
iliskinin performansi ayn1 zamanda liderin de performans derecesini verecektir. Zira
orgiitsel gelisim siirecindeki olumlu ya da olumsuz gidisat liderin davranigsal
ozelliklerine baghdir. Orgiitsel yap1 ya da grubun g¢aligma performansi liderin
davranigsal 6zelliklerinden direkt etkilenir. Lider bu nedenle ¢ok dogru kararlar
vermeye c¢alismalidir. Bu noktadan hareketle davranigsal 6zelliklerin kisisel
Ozelliklerden ¢ok oOrgiitii yonetebilme bilgisi ve deneyimiyle dogru orantili oldugu
soylenebilir. Bu durumda liderlik; yetenekten ziyade bilgili ve deneyimli olmaya ve
bu deneyiminde de dogru kararlar alip orgiitsel yapinin performansini yiikseltecek
davraniglar gosterdikge lider olunabilecegi ortaya ¢ikmaktadir. Davranigsal kuramin
en Onemli radikal c¢ikisi liderli§in sonradan kazanilabilecegi, aklin; bilgi ve
deneyimle birleserek orgiit i¢inde liderlik karizmasi olusturabilecek unsur oldugunu
ortaya koymasidir. Bu da orgiit icindeki bireylerin daha dogru ¢aligma ritmine
yonelmelerini saglar. Orgiitsel performansla bir kurum daha basarili bir grafik

cizecek ya da bir isletmenin kari lider davraniglarin verimliligi 6l¢iisiinde artacaktir
(Kaguk, 2008:10).

Davranigsal yaklagimin tarihsel acidan dogusuna bakildiginda ilk filizlenme
yerinin ABD oldugu goriilmektedir. 20.ylizyilin baslarinda ve ortalarina dogru bu
kuram popiiler olmaya baglamis, liderligin dogustan gelmeyebilecegi yoniinde,
mevcut kapitalizmin de ekonomik omurgasina uygun bir teori olarak kalmistir. Bu
anlayista liderligin dogustan ya da genetik bir miras olmadig1 sadece bilgi ve
deneyimle kazanildig1 ve diger benzer 6zellikli kisiler arasindan kararlarin dogruluk

derecesiyle siyrildig1 goriisii egemen olmustur. Bu agidan liderlerin kisisel, fiziksel
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ya da duygusal 6zellikleri degil, akliyla olay ve olgular1 nasil degerlendirebildigi, ne
yonde kararlar alabildigi, aldig1 kararlarin orgiitsel performansla nasil uzlastigi ve
orgute ileri yonde bir tekamiil yasatip yasatmadigina bakilmaktadir. Bu yaklasim
orgilitsel basarinin liderin dogustan oOzelliklerle degil davranigsal ozellikleriyle

miimkiin olabilecegini ileri siirmiistiir (Goethals, 2004:869).

Davranissal yaklagimi 6zetlemek gerekirse, liderlerin (6zellikler yaklagiminda
oldugu gibi) ne gibi ozelliklere sahip olduguna degil, ne yaptiklart yani hangi
davranislar1 sergiledigi dikkate almnir. Orgiit ya da grup iginde nasil bir motivasyon
olugmus, personelin performansi nasil etkilenecek, iletisim agindaki davraniglar

liderin 6zelliklerine degil davranigsal yaklagimina baghdir (Simsek vd., 2001:172).

Celik’e gore lider bu yaklasim baglaminda personeli motive ederken orgiitsel
amaglar1 oncelik alir. Gorev dagilimin dikkatlice gozeterek, personeli yetki sahalari
icindeki caligmalarinda performansl olmalart i¢in tesvik eder. Liderden tesvik almis
bir personel, haliyle giidiilenerek c¢alismasin1 daha etkili yaparak liderin goziine

girmek isteyecektir (Celik, 2000:11).
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Tablo 4. Lider ve lider olmayanlar arasindaki davranis farklari.

Lider davranisi

Lider olmayan davrams

Insan iliskilerinde atilimcidir, kolayca iletisim
kurabilir.

Insanlarla iletisimde giicliik ceker.

Orgiit kiiltiiriiniin getirdigi vizyonla calistig1
kurum ya da igyeri onceliklidir. Bu nedenle is
disiplini vardir.

Kendi 6zel islerini daha ¢ok diisiiniir.

Kimse ayirt etmeden her personelle goriisiir.

Calistig1 yerde pek durmaz.

Is disiplini oldugundan ise zamanminda gelir,
zamaninda gider.

Ise gelis gidisleri diizensizdir.

Ozel ihtiyaglar1 icin banyo, park yeri gibi
liikslerden kaginir.

Bu tiir 6zel harcamalar1 sirkete yiikler.

Iletisimi sicaktir. Herkese esit dlciide yaklasir.

Biirokratik tavir takindigindan personele karsi
sicak degildir.

Dinlemesini iyi bilir.

Sadece konusmay tercih eder.

Hosgoriilidiir. Hosgoriide biirokratik hiyerarsiye gore hareket
eder.

Mutevazidir. Kibirlidir.

Karizmatik  oldugunun farkindadir, fakat | Alternatifsiz oldugunu sanir.

alternatifsiz oldugunu diistinmez.

Sorunlar1 ¢ézme egilimindedir.

Sorunlar1 bazen gegistirir.

Karsit goriiglere kars1 hoggoriilidiir.

Hosgoriisiizdiir.

Tkna giicii yiiksektir.

Inandirma sorunu geker.

Insanlara itimat eder.

Fazlaca biirokrasi ve tiiziige baghdir.

Personelin ~ hatalarint1  yeri  geldiginde

ustlenmeyi bilir.

Higbir sekilde personelin yaninda olmaz.

Diyaloglarla son durumu incelemeyi tercih
eder. Personelle ic icedir.

Raporlara bakarak durumu idare eder.

So6zundn eridir.

Verdigi s6zden kagar.

Paranin esiri degildir, orgiitiin basaris1 s6z
konusudur. Bu nedenle daha fazla ter dokenin
personel oldugu bilincindedir.

Sadece alacagt maagt disiiniir. Diger
emektarlarin sikintisini, gayretlerini kendinden
soyutlar.
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Kaynak: Aktaran: Suat Bege¢, “Modern Liderlik Yaklagimlart ve
Uygulamas1”, Yiiksek Lisans Tezi, Gebze ileri teknoloji Enstitiisii Miihendislik ve
Fen Bilimleri Enstitust, 1999, s.14. Thomas S. Batemanand Cari P. Zeithaml,
“Management FunctionandStrategy”, Richard D. Irwing. Inc., 2 nci Basim, 1990,

5.504.

Liderlik davraniglar1 hakkinda bazi akademik calismalar da yapilmistir. Bu

calismalar sunlardir:
Ohio State Universitesi Arastirmalari:

1945 yilinda Ohio State Universitesi’nde liderlerin olay ve olgulara verdikleri
tepkisel davranislari incelenmistir. Bunun igin okul yoneticileri, isletmeler, 6grenci
sozciileri tlizerinde bir anket diizenlemistir. Bu anket ‘Lider davranisi betimleme
anketi’ olarak adlandirilmistir. Teknik olarak faktor analizi esas alinarak bu anket
diizenlenmistir. Amag ankete verilen cevaplarin nasil bir uyum sergiledigi ve liderler
arasinda davranis sergileme kararlar1 arasinda bir benzerlik olup olmadigini ortaya
cikarmaktir (Helms, 2006:447). Verilen cevaplardaki davranislarin  goriiniimii
neticesinde 1iki Onemli sonu¢ ortaya c¢ikmistir. Bunlar personele ve Orgiit
faaliyetlerine dnem verme seklindedir. Ilk sonuca gore 6nemli olan liderle personel
arasindaki saglam iletisimdir. Ayrica sevgi ve sayginin da istikrarli olmasina vurgu
yapilmustir. Lider ve astlar1 arasinda gelistirilecek hosgdrii ortaminin orgiitii bagariya
ulagtiracagin1 sdyleyen bir tavir, liderdeki davranigsal egilimin ise degil personele
oldugunu gosterir. Ankete katilan diger lider grubundan ¢ikan sonug ise, personelin
onemli oldugu ancak ise odaklanilmasi gerektiginin vurgulanmasidir. Isin istikrarl
yurimesi, faaliyetin merkezine odaklanilmasi, zamanin personeleyonelik degil,
faaliyetin verimliligini artirmaya yonelik olmasi gerektigi ileri stirlilmistiir.
Tamamen olmasa da, bu noktada orgiitsel faaliyete (gorevlere) yonelik davranis
sergilendigi goriilmektedir. Bu anketin ¢ok cesitli sonuglar ortaya koymamasi
yaklasim 6zelligini kuvvetlendiren bir durumdur (Erol, 2012: 10). Ayrica iki farkl
davramstaki diyalektik gdzden kagmamaktadir. Insan ve is odakli bir diyalektigin
dogmus olmasi onemlidir, fakat giiniimiizde bu yaklasimi benimseyenlerin, bu

diyalektigi ne dl¢iide gelistirdikleri tartismalidir.
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Bu anketin sonuclar1 ayrintili olarak asagida belirtilmistir (Kulglk, 2008: 11):

e Bu anketten ¢ikan en 6nemli sonug liderlik davranisinin is ve personel

tizerine odaklanmis olmasidir.
o Etkili lider; is ve birey odakli olmayi birlikte basarabilen kisidir.

e iki karsit davranis sz konusu olsa da, liderin takipcilerinde daha ¢ok
insana odaklanilmasinin istendigi gozlemlenmektedir. Liderler insani tamamen
disarda birakmasa da, is ve gorev dagilimmin istikrarina agirlik verdikleri

gorulmektedir.

e Is ve birey odakli lider davramsinin agirhk kazandifn orgiitsel yapida

liderin izleyici kitlesinde davranis farkliliklart da s6z konusudur.

e Liderin davraniglar izleyici lizerinde giiclii bir kanaat olustursa da, lider
izleyicileri arasinda, lider davranislarimin tanimlanma agikligi yeterince degildir.
Lider izleyicileri uyum saglamayi hedef edinmis oldugundan lider davranigini birebir
analiz etmemistir. Bu da lider ve personel arasindaki diisiince birliginin birebir aym
oldugunu gostermez. Yine aym sekilde liderin takipgileri arasindaki karizmatik

farkini ortaya koyar.

e Liderlik farkli orgiitsel yapilar ve meslek gruplarinda degisiklik

gosterebilir. Bu degisiklik hem lider hem de izleyicilerin davranislarina yansir.
Michigan Universitesi Calismalari:

Michigan Universitesi Sosyal Arastirma Enstitii Miidiirii RensisLikert’in
tesvikleriyle bir calisma baslatilmistir. Liderlik yaklagiminin incelendigi bu
calismada iki sonu¢ ortaya cikmistir. Buna gore liderler iki segenek {iizerinde
yogunlasmaktadir. Bir ise ya da personele odaklanmak (Helms, 2006:447). Ise
yonelik tutumda; 6dil ve cezalandirma taktigi uygulanir. Amag isin verimli sekilde
yiiriidiigiiniin  kontroliidiir. Biraz kati bir yoneticiligin sergilendigi belirtilebilir.

Personel odakli tutumda ise, lider bireylerin kisisel gelisimine dnem verir, onlar
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destekleyerek 6niini acgar. Goriislerini dinler, 6rgiit i¢i motivasyonu birey iizerinden
artirir (Ataman, 2002:461).

Harvard Universitesi Arastirmalari:

Bu arastirmanin digerlerinden farki yoneticiler yerine 6grencileri arastirmanin
konusu yapmasidir. Arastirmaya katilanlarda iki tip olusmustur. Bu tiplerden birisi
ise (goreve) yonelik, digeri bireye yonelik davranislar sergilemistir. Bu tipler yer
degistirebilse de, iki farkli davranis tipini sentez haline getirememektedirler.
Dolayistyla is lideri ve sosyo-duygusal seklinde iki tip davranis ortaya cikar. Is lideri
is bitirici, gorev disiplinini personelden bekleyen 6zelliklere sahiptir. Sosyo-duygusal
liderse isi Onemsedigi gibi insan1 daha merkeze koyarak, is veriminin personeli
anlamaktan gectigini diistiniir. Goriildiigii gibi bu arastirma Onceden deginilen

arastirmalarla paralellik gosterir (Erol, 2012:11).
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Likert’inSistem-4 Yaklasimi:

Michigan Universitesi Sosyal Arastirma Enstitii Miidiirii RensisLikert,
Michigan Arastirmalarindan aldigr deneyimi gelistirmek ister. Calismalar1 sonunda

liderlerin davraniglarin1 dort sistem altinda toplar (Erol, 2012:13).

Sistem 1: Bu sistemde liderin davraniglar orta halli kurumlarda gerceklesir.
Bu kurumlar gelismeye pek acik olmaz. Ekip ¢alismasi goriilmedigi gibi mobbing
gibi psikolojik tacizlere agik bir 6rgiit yapisi vardir. Bu davranislarin sergilendigi
yaklasim daha cok sistem 1 olarak ele alinmistir. Bu sistemde giiven unsuru
bulunmaz, karsit goriisler rahatlikla dile getirilemez, astlarin fikrine danisilmaz,
kibirli bir yap1 egemendir. Yonetici astlarina karsi hosgoriilii olmadigi gibi is
disiplinini baskic1 yontemlerle ¢ozme yoluna gider (Erol, 2012:14). Orgitte adeta bir
emir-komuta zinciri bulunmakta olup astlarin cezalandirilmas:1 da s6z konusudur

(Tikici, 2005:411).

Sistem 2: yardimsever yapidadir. Takim caligmasi goriilmese de karsilikli bir

giiven s0z konusudur. Karar verme alt kademelere de kayabilmistir.

Sistem 3: Bu sistemde alt kademelere teknik kararlar alma yetkisi verilmistir.
Iletisim ag1 hiyerarsik olarak ¢ift yonliidiir. Giiven 6nceki sistemlere gére daha

fazladir.

Sistem 4: Kurum i¢i gliven tamdir. Astlarin yetki alan1 daha da genisletilerek
salt teknik konularla sinirlandiriimamustir. Orgiit i¢i motivasyon digerlerinden hayli

yuksektir (Tikici, 2005:412).

Asagida bu sistemler tablo halinde karsilastirmali olarak sunulmustur.
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Liderlik Sistem 1: Sistem 2: Sistem 3: Sistem 4:
Degiskeni Istismarci Yardimsever Katilhmci Demokratik
Otokratik otokratik
alisanlarma | Calisanlarina Calisanlarina Giiveni vardir | TUm
Cals $ $
inanc ve inang ve | giiveni vardir. ama tam konularda
¢ glveni yoktur. desildi lisanl
Giiven egildir. galisanlarma
Kararlar ~ da | tam guven
denetlemeyi duyar.
elde  tutmak
ister.
Calhsanlarimin | Calisanlar isle | Calisanlar isle | Calisanlar isle | Calisanlar
Ozgiirlik ilgili konulan | ilgili  konulan | ilgili konular1 | isle ilgili
Hissi ustleriyle Ustlergyle ustleriyle konularda
konusgigia fynusmadh konusmada ustleriyle
kendilerini hi¢ | kendilerini pek kendilerini konusmada
ﬁizsgsz:mezler ozgur ozgur kendilerini
hissetmezler. hissetmezler. | tumiyle
Ozgur
hissederler.
Cahsanlarin Sorunlarin Sorunlarin Sorunlarin Sorunlarin
Katilimi ¢ozuminde ¢Oztimunde ¢Ozumdiinde ¢ozumdiinde
yonetici ender | yOnetici zaman | yonetici genel | yonetici
olarak zaman olarak daima
calisanlarin calisanlarin calisanlarin calisanlarin
gorislerini alir. | goriisiini alir. gorilslerini alir | goriislerini
sorar ve
ve bunlari
bunlari
yapici  olarak
kullanir. kullanir.

Kaynak: Gokhan Ates, “Yoneticilerin Liderlik Davraniglarinin Calisanlarin

[s  Tatmini

Uzerindeki

Etkileri:

Hava

Kuvvetleri

Komutanliginda

Uygulama”,(Yiiksek Lisans Tezi) Dumlupmar Universitesi, Kiitahya, 2005, s.21.
FredLuthans, “OrganizationalBehavior”, McGrawHill, New York, 1981, p.477.
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Robert Blake ve JaneMouton’un Yonetim Tarzi:

Blake ve Mouton bir matriks gelistirerek yonetim tarzi yaklasimiyla ilgili
sonuglar elde etmek istemistir. Bu matrikse gore liderlik iki ana yaklagim {izerine
insa edilmektedir. Bu iki modelden ise bes tip olusmaktadir. Bu boyutlar iiretim ve
insan1 merkeze alma seklindedir. Bundan da bes tip dogar. Bununla ilgili bir grafik
asagida gosterilmistir. Bu grafikte yatay eksende liderin yaklagim tarzi ortaya
ctkmaktadir. Insan ve iiretim olarak iki boyut iizerinde gelistirilen bir matrikstir.
Eksenler 1-9 arasi diizeye sahiptir. Merkez ve koseler alindiginda bes liderlik tipi
ortaya c¢ikar. Bu matriksdeki koordinatlarin kesistigi 5 liderlik tipi su sekilde
aciklanabilir (Tikici, 2005:412-414):

e (1,1) : Bu liderlik 6zelligi en zayif olanidir. Ne insan iliskilerine 6nem

verilir ne de iiretime odaklanilir. Bu nedenle en zayif liderlik tipidir.

e (5,5) : Liderlik kendini biraz gosterir. (1,1) tipinden daha hareketli ve
canlidir. Insana ve iiretime odaklanma cabas: bir yerde dengelenir. Herhangi birisi

asir1 sekilde ortaya ¢ikmaz. Elastiki bir yap1 arz eder.

e (9,1) : Ise odakli bir yonetim tarzidir. Lider gdreve &nem verir ve is
disiplinini insanin kabul edebilecegi istek diinyasinin 6niine alir. Onemli olan iglerin
diizenli ve ciddi bir kararlilikla yiriyebilmesidir. Yani islerin yer aldig1 goreve 9,
insana ise 1 derece 6nem verir. Ise 6nem derecesi zirvede, insana kiymet en alt

duzeydedir.

e (1,9) : Insan merkezli ydnetim tarzidir. Ise odakli ydnetimin tam tersidir.
Insana verilen kiymet 9, islere verilen ise 1°dir. Amag orgiit kiiltiiriiniin insanda
isteyerek yerlesmesi ve insanin istekleri karsilaninca orgiitsel verimliligin artacagi

yonundedir.

e (9,9) : Derecelendirmeden de anlasilacagi gibi her iki boyuta da en
yiikseginden esit puan verilmis. BOylece hem {iretim hem de insan en yiiksek
kiymette derecelendirilmistir. Sorunlar ortak sekilde ¢oziiliir. Lider ve personel tam

bir uyum igindedir. Gorev ve insanin mutlulugu esit oranda ve en yiiksek sekilde
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kenetlenme pozisyonuna girmistir. Bir bakima ekip ¢aligmasinda herkes kendisinin

ve gorevinin bilincindedir.

Asagidaki  matriks  (Tikici, 2005:413)6nceki  davranigsal yaklagim
aragtirmalartyla iligkili faydali bir durum degerlendirmesi arzetse de, lider izleyicileri
ve Orgutlin statiikosuyla ilgili bilgiler vermemesi agisindan tatmin edici olmaktan

uzaktir (Celik, 2000:16).

Sekil 1. Robert Blake ve JaneMouton’un yonetim tarzi derecelendirmesi
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McGregor’un X ve Y Yaklasimlar:

Insandaki durus bir tavrin sonucudur. Tavrin durusa doniismesi, durusunda
siireklilik kazanmas1 tutum davranigini ortaya ¢ikarir. Bu tutumlarsa deneyim iginde
kazanildig1 icin kisisel bir tarih altyapist1 vardir. Bundan dolayr insanlardan
tutumlarini bir anda degistirmesi beklenemez. Degistirecekse biraz zamana ihtiyaci
vardir. Bu tutumlar olumlu ya da olumsuz olabilir. Bunlar kisiligin bir parcasini
olusturdugundan orgiitsel verimliligi de etkileyecektir. Ayrica bu tutumlar liderin
orgiit personeline nasil yaklasacagi konusunda da fikir verecektir. Bundan hareketle
McGregor; X ve Y yaklasimmn ileri siirmiistiir (Arun, 2008:15). Orgiitsel yap1 i¢inde
yoneticilerin personele bakis acis1 kisisel tutumlariyla karsilastirilip bir analize

gideceginden ortaya ¢ikan sonuglar kurumun yonetim seklini etkiler (Yahyagil,

2004:55).

ABD i¢in Taylor, Avrupa iginseFayol liderlik ve yonetim yaklasimlarinda ilk
onemli isimlerdir. Bunlar kati kapitalizmin isleyisindeki onemli kuramcilardir. Bu
kuramcilardan etkilenen McGregor X teorisini gelistirmistir. Ancak bunun daha
sonra yanlis bir teori oldugunu diisiindii ve X teorisini sert elestirdigi Y teorisini ek

olarak gelistirmistir. Y teorisinde insan iligkilerini dikkate almistir.
X kuramt:
e Insan rahati sever ve firsat buldugunda isten kacar.
e Sorumluluklardan kaginir.

e Insan giivenilmezdir. Duygulariyla hareket eder. Duygular1 da her zaman

1§ yerine rahatlig1 tercih eder.

e Isten kagiyorsa maas kesme gibi degisik yontemlerle cezalandirilmasi

gerekir. (Eren, 2000:426).

Goriildigi gibi bu kuram ¢ok sert ve vahsi kapitalizmin makineyi onciil tek

merkez yaptig1 mekanik ve kat1 pozitivist bir anlayistir.
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McGregor daha sonra bu kuramdan siddetle kacinmis ve sert bicimde
elestirmistir. En radikal elestirisiyse X teorisinin insan1 merkezden uzaklastirip adeta
bir mekanik bir par¢a haline déniistiirmesiydi. Insanin duygu ve diisiinceleri kagit
tizerindeki kar hesaplar1 olarak kalmasi, iscide huzursuzluk, isyan duygulari,
mutsuzluk, monotonluk, yaraticilifin kor edilmesi gibi olumsuz sonuglari
dogurmustur. Insanin merkeze alinmasmin gerekliligini fark ederek, Y kuramini
ortaya koymustur. Boylece 6nceki X kuramindan ¢ok biiyiik degisikliklere gitmistir.
Y kuramu su sekildedir: (Eren, 2000:426).

e lscilerin cezalandirilma ydntemi yanlistir.

e Iscilerin insani yapilari geregi dinlenmeye ve giiniiniin bir kismin

eglenceli sekilde gecirmeye haklar1 vardir. Bu hak insani bir haktir.

e Insan duygu ve diisiincelerine dnem verildigini hissettiginde kolayca
sorumlulugu kabul edecegi gibi 6diill mekanizmasi isletildiginde yeni sorumluluklar

da almaya niyetli hale gelir.

e Sert caligma kosullar1 insani tembel yapar. Normalde bir insan isten

kacmaz.

e Insan yaptig iste rahat calisma kosulu bulur ve kendini huzurlu hissederse,
1sini tstlenmekten kaginmadigi gibi yaratici zekasini da ortaya koymaya baslar. Bu

nedenle 6diil sistemi bir personelin motive olmasi igin oldukga 6nemlidir.

Bu kuramlar arasindaki farklariysa Sabuncuoglu ve Tiiz asagidaki tablodaki
gibi agiklamistir (Sabuncuoglu; Tiiz, 2001: 25):
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Tablo 6. X ve Y kuramlar1 arasindaki farklar

X KURAMI

Y KURAMI

Birey pasif ve statiktir

Birey aktif ve dinamiktir

Personel suclanir

Yoneticiler suglanir

Ekonomik gtdler

Sosyo-psikolojik gudler

Di1s denetim

Kendi-kendine yonetim ve denetim

Isletmenin amaglarina gére yonetim

Bireysel ve organizasyonel amaclara gore

yonetim

Karar organi yoneticiler

Kararlara katilma s6z konusudur

Kat1 ve sert otorite

Yumusatilmisg, 1liml1 otorite

Kaynak:Zeyyat Sabuncuoglu ve

Kitabevi, Bursa,2001, s.25.

Melek Tiiz, “Orgiitsel Psikoloji, Ezgi

Bu tabloda da goriildiigii gibi McGregor’un X ve Y kuramlar arasindaki fark

cok serttir. Giiniimiizde X kurami daha c¢ok geri kalmis tilkelerdeki kosullara

uygundur. Y kurami giinlimiizde oOnemli o6l¢iide iilke toplumlarma ve liderlik

anlayisina yayilmaktadir.
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3.3. Durumsallik Yaklasimi

Durumsallik adindan da anlasilacagi tizere diger faktorlerin lideri etkilemesini
s6z konusu yapar. Ozetle statiikonun (cevresel kosullar, liderin izleyicilerinin

durumlar1 vb) lideri etkilemesi ve bu etkiden dolay1 liderin durumsalliktaki rolleridir.

Durumsallikla ilgili ilk kuramlarda ¢evrenin lideri etkileyisi iizerinde
durulmustur. Cevresel kosullarin disinda liderin izleyicilerindeki kisisel ozellikler,
meslek gruplari, meslegin degisken 06zellikleri gibi durumlar liderin tarzim
belirleyebilmektedir. Bu da baglibagina bir yaklasim tarzi olan durumsallik
yaklasimini dogurmustur. Ozellikle énceden tahmin edilemeyen durumlar drgiitteki
isleyisi onemli oOl¢iide etkileyebilir. Liderin 6ngormedigi belirsiz durumlardaki
kararlar, durumsalligin getirdigi yaklasimlarla iliskili disiinmeyi gerektirecektir.
Bundan dolayr durumsal yaklasimlar dikkate alinmasi gereken diisiincelerdir.
FredFiedler bir liderin tahmin edilebilir ortamlarda daha etkili oldugunu belirtmistir
(Goethals, 2004:869). Sabuncuoglu ve Tiiz’e gore ise Oongoriilebilen durumlardaki

liderligin etkinliginde su 6zellikler 6ne ¢ikar: (Sabuncuoglu;Tiiz, 2001:223)
1-Liderin hedefledigi amacin mevcut durumu,
2-Kurumsal organizasyonun yapisi,
3-Lider izleyicilerinin nitelikleri,
4-Lider ve izleyicilerinin deneyimleri.

Buradan ¢ikan en belirgin sonu¢ durumsal yaklasimin bir ihtiyacgtan
dogdugudur. Zira Celik’in de (Celik, 2000:18) belirttigi gibi; lider 6zellikleri ya da
liderin davranigsal tutumlar1 liderlik yonetiminde tek belirleyici olmamaktadir.
Durumsal yaklasima gore kisisel 6zellikler, ¢cevresel kosullar, organizasyonun yapist,
deneyimler, liderin amacinin niteligi ve izleyicilerin durumu liderin yoneticilik
etkinligini ve karar alma siirecini etkilemektedir (Tikici, 2005:419). Kosullar
degistikce ya da Ongoriillemeyen durumlar olustukca, gerekiyorsa bir lider hizli
sekildekarar degisikliklerine gidebilmelidir. Bu yaklagimla ilgili gelistirilen

kuramlardan bazilar1 agagida yer almaktadir.
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FredFiedler’in kuramai:

Durumsallik yaklasimini baslatan kisidir. Bu kurama gore liderler ancak
durumlar elverigsli oldugunda ortaya ¢ikar. Liderler her ortam ig¢in gerekli
olmayabilir. Yani uzun vadeli liderlik anlayis1 degil de, liderligin ihtiyag duyuldugu
ortam olustugunda ya da olugsma ihtimali belirdiginde liderler kendini gosterir (Celik,

2000:21). Liderortayagikincadavranislarinietkileyecekdegiskenlersesunlardir:

1- Lider ve izleyici arasindaki iliski: Izleyicileri arasindaki sadakat ve
giivenin derecesi liderin davranis etkinligini belirleyecektir(Kogel, 2007:457).
fletisim burada cok 6nemlidir. Lider astlariyla iyi bir iletisim halindeyse, diyalog
imkanlar1 rahatsa ve astlar kendini oOzgiirce ifade edebiliyorsa ortada giiven

kavramindan s6z edilebilir(Bolatvd., 2009:185).

2- Isin mahiyetinin tanimlanmasi: Lider yapacagi isi iyi tanimlanmus ister.
Yetki sahasin1 nasil kullanacagini bilmesi i¢in organizasyonun manevra yapabilme
kapasitesi de belirlenmis olmalidir. Lider kendinde dar bir ¢alisma alani bulursa

etkinligi de o derece azalacaktir(Daft, 2003:185).

3- Liderin otoritesini kullanabilmesi: Lider otoritesini kisitlanmis hissederse
yonetimde ciddi sorunlar yasanabilir. Ornegin otoritesini kullanarak o6diil-ceza
sistemini fazla isletemez, motivasyon sinirli bir kitleye hitap eder (Daft, 2003:524).
Bunun i¢in lidere demokratik olarak yonetme giiciinii kullanabilecegi otorite alani

verilmelidir. Boylece lider soziiniin gecebildigi bir konuma gelmis olur.
Amagc-Yol Kuram:

1971 yilinda Robert House tarafindan ortaya konmustur. Bu kurama gore
organizasyon yapist ve personelin ise bakisinin gelisiminde liderin yaklasim tarzi
etkilidir. Zira personelin deneyim kazanma, yeteneklerini gelistirebilmesi gerekir.
Bunda da liderin motive etmesi ve yol gostermesi etkili olur (Helms, 2006:448).
Ozetle astlar 6rgit Kiltiiriine paralel amaglarina ulastiracak yolun tanimlanmasini

liderden bekler. Lider de bunu saglar.
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Bu kuramda lider orgiit kiiltiiriiniin temel ilkelerini izleyicilerine anlatir.
izlenecek yolu tamimlar. izleyicide bekleyis nedenlerini anlayarak yolun isaretlerini
gorlir. Lider bu amaci tanimlamada etkinse izleyici de o oranda etkilenir. Buna
Robert House ‘yol” der. Lider izleyicileri sonugtan umduklarini bularak etkilenmisse
artik amaca ulasilmistir. Bu etkilenme diizeyine ise ‘amag¢’ denir (Serinkan,

2008:51). Ozetle yol-amag kuram1 bu sekildedir.

Bu kuram geregi liderlerin gosterebilecegi davranis 6zellikleriyse sunlardir:
Lider orgiitiin planlarinm yiiksek diizeyde diisiinerek ana hatlariniortaya ¢ikarir. Lider
astlaria kars1 sicak ilgi gosterir, onlarin ihtiyaglarini dinler ve karsilamaya c¢alisir.
Lider hem kendini hem de orgiitii motive ederek basariya odaklar. Lider astlarin
goriiglerini dinleyebilme erdemine varir ve faydali buldugu ast goriislerini kullanir.

Boylece orgiit i¢inde katilimci bir ortamin dogmasina ¢alisir (Erol, 2012:24).
Vroom ve Yetton’un Normatif Yaklasimi:

Fiedler’in kuramindan etkilenen Vroom ve Yetton, liderlerin ortaya ¢iktigi
kosullar1 tahlil etmistir. Buradan hareketle liderlerin kosullara uygun ¢ikmasinin
yeterli olmadigini, ayrica bir liderin nasil davranmasi gerektigini bilmesi iizerinde
durulur. Bunun da bazi kurallara uygun sekilde olmasi gerektigini ileri stirmiislerdir.
Bundan dolayr normatif sézciigii kullamlmistir (Aydin, 2000:257). Onemli olan,
karar verme sirecinde lider ve astlar arasindaki mutabakattir. Astlar mutabakatta
kural olarak lidere uyacak olsa da, biling olarak benimsemeleri lazimdir. Bu nedenle
lider astlarma karar1 benimsemeleri i¢in ikna edecek yollar1 kullanmalidir (Tikici,

2005:423).

Liderin dikkat etmesi gereken bir husus da karar aldigi konunun igerigidir.
Icerik biitiin grup iiyelerini ilgilendiren hassas bir konuysa astlarinin goriislerini alma

ve birlikte degerlendirme siirecini igletebilmelidir (Zel, 2001:132).
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Reddin’in U¢ Boyutlu Liderlik Modeli:

Blake ve Mouton yaklasimindan yola ¢ikilmistir. Celik’in eserinde agikladigi
bir grafikte bu tanim soyle belirtilmistir. Reddin’e gore lider etkinligi gorev ve iliski
boyutlar1 arasindaki etkilesime bagldir. Iliski boyutu lider ve astlar1 arasindaki
iletisim, giiven ve sadakat kavramlariyla belirlenir. Gorev boyutuysa orgiitsel kiiltiir
amagclarina ne derece yaklasildigiyla yani direkt performansla ilgilidir. Bu ikisinin

arasindaki verimli etkilesim liderin de etkili olmasini saglayacaktir (Celik, 2008:63).

Bu kurama gore liderlik tipleri su sekilde ¢ikmaktadir: Etkili ve etkisiz
liderlik tipleri. Etkili liderlerin 6zelligi gelistirici olmalaridir. Yani astlariyla iletisimi
giiclii olup gorevden cok personele egilir, onlar1 dinler. Motive etme konusunda
etkilidirler. Diger etkili liderlikse birokratiktir. Burokratik ozellikli olanlar gorev ve
personele degil kurallara dikkat eder. Etkiliolsalar da gelistirici olmaktan uzaktadir.

Etkili tiplerden biri de iyi niyet tasiyan otokrat liderlerdir. Bunlar géreve¢ok 6nem

Verir.

Kurama gore diger liderlik tipi etkisiz kalanlardir. Bunlar da misyoner,
uzlastirici, otokrat ve ilgisiz liderler olarak ayrilir. Uzlastirict olanlar gorev ve
iliskiden birisine 6nem vermesi gerekirken ikisini dengeler. Oysaki mevcut kosullar
sadece birisini 6ne ¢ikarmaktadir. Bu da orgiitte liderin etkisizlesmesini baslatir.
Misyoner liderse izleyiciyle olan iliskisine degil, izleyicinin kendisine odaklanir.
Otokrat olanlarsa sadece kendilerine giivenerek gorev konusuna egilir. Ilgisiz liderler
ise etliye sltliye pek karismaz. Boylece orgiit ¢ok etkisiz bir konuma itilir (Kiigiik,
2008:25).

Feidler, Yol-Ama¢ ve Vrom&Yetton kuramlarinin karsilastirmasi asagidaki
tabloda gorulmektedir (Celik, 2003:63):
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Tablo 7. Feidler, Yol —Ama¢ ve Vrom&Yetton kuramlarinin karsilastiriimasi.

Kuram Lider Davramislar1 | Durumsallik Lider Etkililiginin
Degiskenleri Olgutu
Feidler Gorev yonelimi Grup Iklimi gérev | Performans
Mliski yonelimi yapist liderin
konumsal glicu
House’ninYol- | Destekleyici Emir | Isgorenlerin Isgorenlerin is
Amac¢Kurami | VericiKatilimciBasari AzellikleriGarey doyumu ve i
el Ozellikleri
performansi
Vromm OtokratikDavranistan | Kararin Niteligi Kararin Kalitesi
veYetton Demokratikdavranisa | Kararin Kabulii Isgorenlerin karar
Kurami

kabullenmesi

Kaynak: Celik, V., Egitimsel Liderlik, Ankara, 2003, s.63.

3.4. Cagdas Liderlik Yaklasimlar:

Liderlik konusunda; degisen ¢cevresel ve sosyal kosullar, bilimsel ilerlemeler,

insanin yasama bakisindaki farkliliklar ve yeni kavramlarin dil ve diisiince

eklektiginde yer edinmesi sonucu bazi yeni yaklasimlar dogmustur. Cagdas liderlik

yaklasimlar1 denilen bu diislincelerdeki temel dinamik, yeni kosullarda yonetimin

eksiksiz ve sorunsuz ya da en az sorunla ilerleyebilmesini saglama amacidir (Kilig,

2006:154).

Cagdas liderlik yaklasimlarinda bir¢ok yaklasim ortaya konsa da, en ¢cok dne

cikan iki yaklasimdan bahsedilecektir. Bunlar: Etkilesimci (transaksiyonel) liderlik

ve doniistimcii (transformasyonel) liderliktir.
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Etkilesimci (Transaksiyonel) Liderlik:

Cagdas liderlik yaklagimlarinin en 6nemlilerindendir. 1978 yilinda Burns’un
politika konusunda yaptig1 ¢alismalar esas alinarak gelistirilmistir. Burns’un politik
liderlerle ilgili aragtirmalari etkilesimli liderligin temelini olusturur (Gtl, 2003:12).
Etkilesimci liderler makam terfi gibi 06dil sistemini etkilesimin artmasinda
kullanarak personeli verimli ¢alisma yoniinde tesvik eder. Islerin verimliligini
etkileyen olumsuz yonleri kaldirma ya da revizyona sokma yolunu benimserler.

Ancak yaraticilik acisindan bu liderlik biraz geride kalmaktadir (Eren, 2003:34).

Bu tip liderler personelle igicedir, onlara yol gosterir, motive eder.
Performansin diismemesi i¢in mevcut olanaklar1 gayretli bir sekilde kullanirlar (Eren,

2000:320).
Doniisiimcii (Transformasyonel) Liderlik:

Donitistimcii liderlik 1978 yilinda Burns tarafindan ortaya konmustur. Bernard
Bass’in goriislert daha sonra gelistirilerek bir yaklasim igine oturtulmustur.
Diinyadaki degisimden etkilenen orgiitler bu doniigiimeii degisimden geri kalmamak
icin harekete gecince,doniisiimcii yaklasimimn 6nemi daha da artmustir (Taskiran,
2005:89).

Doniistimceii liderlik degisim kavramiyla irtibathi haldedir. Etkili bir sinerji
yaratmak i¢in Odiil sistemi gibi klasik usullerle degil, cagin gerektirdigi sosyo-
ekonomik kosullardan hareket etme, degisen diinyaya ayak uydurabilme fikrini one
cikarir. Degisimi kendinden baslatan lider; izleyicilerine de degisim hareketini ve
organizasyon degisikliklerini agiklama yoluna gider. izleyicileriyle de biitiinliigii
saglayarak Orgiitte transformasyonu baslatir. Bunun i¢in de izleyiciler liderine
giivenmeli ve gerekli yetkiyi samimiyetle vermelidir (Kegecioglu, 2003:34). Zira
etkilesimci liderlikten daha mesakkatli bir yaklasim oldugundan sorunlar da daha

fazla dogacaktir.

Ayrica bu tip liderler hayal diinyasinda ylizmez, realisttir de.. Cagin

gercekligini esas alir ve hayal giicilinli ¢agin gerceklerinden olusturarak izleyicilerine
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yeni vizyonu sunmaya ¢alisir (McShane, 2005:430). Yetkisini dogru yonde kullanan
lider yeni vizyonuna uygun yonetim yaklasimmi ve buna uygun organizasyon

yapisini insa eder. Bunda kararli olmasi bu insanin basarisinda 6nemli rol oynar

(Ercetin, 2000:60).
Dontigiimcti liderlerin 6zellikleri ise sunlardir (Aykut, 2000:33):
e Miicadele edecek giictedirler, yilmadan yollarina devam ederler.

e Deneyim sahibidirler. Edindikleri kisisel tarihin verdigi deneyimi,

gelecekteki ongoriilerinde bir yapitasi olarak kullanirlar.
e Olay ve olgular1 kavrayip anlayabilme yetenekleri giicliidiir.

e lzleyicilerine giivenir. Bu giiven personelin ya da izleyicilerin lidere olan

bagliliklarin1 motive eder.
e Yeni vizyon ortaya koyarlar ve bu da izleyicilere cekici gelir.

e Orgiit degerlerini ilke edinirler ve bunlarin gelismesinde yeni kosullari

dikkate alarak o yonde caba sarf ederler.
e Sorunlarla sonuna kadar mucadele ederler.
3.5. Liderlik Davramslar
3.5.1. Demokratik Liderlik Davranisi

Demokratik liderler personelle icigedir, onlara beklemedigi sekilde yetki
dagilim yapabilir. izleyicilerinin goriislerine deger verir. Astlarin fikirleri liderin
karar alma surecinde yararlandigi bir durumdur (Eren, 2000:437). Demokratik liderin

bu 6zelligi katilimei bir liderligi tanimlamaktadir.

Liderler izleyicilerin goriislerine aciktir. Elestirileri dinler, karsisindakine
deger verir. Onun da bir akli oldugunu, elestirel giicii oldugunu demokratik katilim

erdemine sahip olabilecegini diislinlir. Demokratik lider bilir ki, grup kararlart tek
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benli kararlardan daha ¢ok deneyim igerigine sahiptir. Lider katilimeciligini astlariyla
paylasarak hayata gecirir (Ates, 2005:57). Demokratik liderligin dezavantajlar1 da
vardir. Liderin performansina gore degisebilen zaman kayiplar1 olabilir, karar alma
siirecinde yapict polemikler uzadik¢a liderin karar alma yetkinliginde bir zarar

olusabilir (Eren, 2000:439).
3.5.2. Otoriter Liderlik Davranisi

Otoriter veya otokrat liderlerde egemen guc liderdir. Lider en Gstteki gl¢
merkezidir ve astlarina sadece emirler verir. Tek yonlii iletisim oldugundan astlar
liderlere elestiri getiremez, goriislerini dile getirmekten cekinirler. Otoriter veya
otokratik yoOnetim davranisinda lider ¢ok etkin bir diizeye gec¢mistir. Otokratik
liderler izleyicileri karar alma siirecinin disinda tutarlar. Yetki ve sorumlulugu tek
merkezi gii¢c olan lider statiisiinde birlestirerek statiikoyu liderin tek giic merkezi
seklinde bigimlendirirler. Astlar sadece kararlar1 uygular. Isten kaganlar otokratik
lider icin Orgiit kiiltiirline sirtin1 donmiistiir. Bu anlayista lidere gore personel
gorevden kagiyor ya da isi yavaslatiyorsa, emirleri dinlemiyorsa sadece bencil ve
cikarcidir. Otokratik lider kararlar1 kendi alir, astlarma hatta alt yoneticilere yiiz
vermez, olgu ve olaylar1 kendi deneyimiyle ¢6zecegine kesin sekilde inanmistir. En
1yl ben bilirim edasindadir. Bazi arastirmalardan ¢ikan sonuca gore ise, iiyeler bu
liderlik yonetimde agresiflegsmekte, fakat ters oranti seklinde lidere bagimliliklar
artmaktadir. Lider kimseye giivenmediginden otokrasi duygusunun egemen oldugu
stiphecilik ve korku liderde mutlaka baslar. Bu nedenle lider kendi zeminini saglama
almak i¢in bagimhilik karsisinda 6diil de vererek, liderligi pozitif bir yansimaya
dontistiirebilir (Ates, 2005:54). Otokratik liderlik insan1 merkeze almadigindan
kimselere giivenmez. Orgiitte bir disiplin saglasa da, orgiitsel kiiltiiriin demokratik
gelisimi i¢in bir engeldir. Lider ¢ok bencil oldugundan personelin duygulari hig
sayilir ve mekanik bir robotlasma goriiliir (Eren, 2000:438). Bununla birlikte yanlis
bir liderlik tarzinin merkezindeki otokratik liderlerin hepsinin kétii niyetli olacagi da
sdylenemez. lyi niyetli otokrat lider oldugunu diisiinenler de vardir (Celik, 2000:36).

Hatta bu otokratlar iyi niyetle boyle davrandigina samimi olarak inanirlar.
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Otokrat veya otoriter liderlerin birlestigi en Onemli ortak payda hirs
duygusudur. Devamli birseyler isterler. Gii¢ merkezi olmaktan biiyiik zevk alirlar.
Izleyicilerinin kendisine bagli olmasi gerektiginin c¢ok iyi bilincindedir (Uslu,
2010:427). Otoriter lider baski yoluyla 6rgiitii yonettiginden personeli ¢abuk motive
eder, islerine yogunlastirir. Bu kisa vadede orgiitsel verimlilik acisindan faydali
goriinse de, uzun vadede verimliligi azaltir. Izleyicilerde is tatminsizligi zirveye
cikar, yonetime karst kin ve nefret duygularini biiyiitiir. Morallerin gittikge
bozulmasi ve halihazirdaki baski yoluyla gelen motivasyon, orgt icinde ileride
biiyiik sorunlart mutlaka doguracaktir. Muhtemel sorunlarin en ciddi olani, liderin
tim baskiciligina ragmen uzun vadede etkisinin azalacagini bizzat tanik olmaya

baslamasidir (Yalgin, 2005:15-16).
3.5.3. Ilgisiz Liderlik Davramsi

Ilgisiz liderlik serbest bir ortamin olustugu organizasyon yapilaridir. ilgisiz
lider davranisinda orgiit iginde personele her tiirlii olanaklar hazirlanir. Personele tam
bir serbestlik taninarak rahat calismasi ve yetkilerini imkanlar dahilinde kullanmasi
beklenir. Ozgiirliik agisindan otokratik ydnetimlerle tamamen zittir. Lider ve ast
iliskisi daha ¢ok danigmalar, soru sormalar gergevesinde sabitlenir. Orgiitsel sorunlar
astlar ¢cozmeye calisir. Ancak bu tip lider ilgisiz davraniglar sergilese de, kendisine
danigma kapisini agik tutar. Arastirmalar bu davranig tarzinin personel Uzerinde
olumlu sonuglar verdigini gostermistir (Tagkiran, 2005:58). Bununla birlikte
dezavantajlar1 da vardir. Orgiit icinde disiplin bozulmaktadir. Lider tamamen ilgisiz
oldugundan yaratici fikirler olusturma, iretken fikirler ortaya koyma agisindan ¢ok
kotii bir performans sergiler (Cikar, 2011:37). Ozgiirliigii agma agisindansa
olumludur. Zira personelin duygu ve diisiinceleri énemlidir. Bu durum orgiitsel
evrime olumlu katki yapar. Bununla birlikte tamamen ilgisizlik disiplin sorununu ve

liderin etkisiz ve yaratici olmasini engeller.
3.5.4. Paternal Liderlik Davramsi

Paternal, isminden de anlagilacag: gibi Orgiitiin bir aile modeli yaklagiminda

ele almmasidir. Lider davranisimi bu ydnde sergileyerek izleyicilerinin hem
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kendisiyle hem de personel arasindaki iligkileri gliven ve vefa ¢izgisine getirmeye
calisir. Yani kisaca bir aile ortamini vermeye gayret eder. Paternal davranistaki lider,
personelin kendi ¢izgilerini agmamasin1 ve bir aile igindeki saygi statiikosunun
orglite de yansitilmasini ister. Bu davranig tarzinda lidere itaat edilecegi gibi isle
alakali olmayan konularda herkes elden geldik¢e bir aile ferdi gibi yardimlagmaya
yonelir (Koksal, 2011:105). Paternal liderlik bir merkez (lider) etrafinda kenetlenmis
organizasyon yapisi sergiler. Liderin otoritesi korunurken ayni zamanda Orgiitteki

yardimlagsma duygusu gelisir.Gorev-insan iliskisinde bir denge saglanir.
3.5.5. Vizyoner Liderlik Davranisi

Vizyon sahibi olmak gelecege yonelik oOrgiitsel birlikteligi saglamlastirir.
Vizyoner lider bunun bilincinde olarak astlarina yeni hedeflerini ortaya koyar ve ikna

olmasini saglar.

Personel yeni vizyonu anlayip iyice idrakine vardik¢a yani dogustan sahip
oldugu anlama yetenegini gelistirdik¢e vizyonun iklimine kapilacaktir. Personel uzun
vadedeki yeni vizyonunu Orgiit kiiltirii ve amagclariyla birlestirmeyi basarir. Bu
farkindaliga sahip oldukga, personel motivasyonunu yeni vizyona gore ayarlayarak
daha verimli galismaya baglar (Dalgin, 2008:46-47). Buradaki en 6nemli husus
liderin yeni vizyonu anlatabilmede etkili olmasidir. Dolayisiyla lidere onemli is
diismektedir. Sozlerle ifade etmek disardan kolay goriinse de, aslinda kisilerin

diinyasinda ikna siirecini baglattigindan oldukca gayret ve yetenek isteyen bir istir.

Vizyoner liderler 6zgiliven sahibidir, samimi sekilde vizyonun Orglte egemen
olabilecegine inanirlar. Miicadelecidirler. Orgiitsel tekamiil icin izleyicilerde tam bir
uyum saglamaya calisirlar. Basari icin inanglari tamdir (Bulut ve Uygun,
2010:34).Vizyoner liderlerin en biiyiik avantaji samimiyetleri ve orgiitte demokratik
bir kiiltiirli 6nciil kilmasidir. Dezavantaj1 ise izleyicilerin yeni vizyona uyum saglama
da sorun ¢ikabilme olasiligidir. Bu durumlardaysa lider ¢ikan sorunlarin {istesinden

gelmede yetenegini gostermelidir.

3.5.6. Egitici Liderlik Davramsi
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Egitici liderligin dinamik giicii personelin giiciinii  kesfetmesinden
kaynaklanir. Izleyicisi kendi giiciinii, ideallerini, kariyer elde etme azmini bu liderlik
ikliminde kesfeder. Ozetle lider davranislarimi personelin giiciinii kesfetmesi yoniinde
gelistirir. Lider bu egitici davranisin izleyicilerde motivasyon ve bagar1 azmini ortaya
cikardigina ve bunun da orgiitsel verimlilige yol acacagina inanir. Bu inancim
eyleme koyarak personelin basarisi i¢in onlarin isle ilgili planlarinda yol gdsterici
olur. Egitici liderlik davranisi sergileyen bir lider personeline giivenir ve
yeteneklerini sergilemeleri i¢in Onilinii agar (Dalgin, 2008:48-49). Egitici liderler
bencil degildir, paylasimcidir. Personel kendini gelistirdiginden liderden aldig:
yetkiyi orgiitsel basari i¢in kullanmaya gayret eder.

3.5.7. iliski Odakh Liderlik Davranisi

Bu tarz liderlik davranisi; iletisimin verimli islemesi ve personel

diyaloglarinin orgiitsel amaca uygun sekilde yiiriimesi odaklidir.

Lider bu tarz davranisiyla personel arasindaki olumlu bir orgiit havasini
yaratmaya c¢alisir. Bu tarz davranisa sahip bir lider; oOrgiitsel ortak degerlerin
olusmasinin, saglam bir iletisimden gegtigini diislinlir. Empati ve bu kavramin
nedensellik ilkesinin sonucu olan hosgorii davranis1 boylece orgiitte egemen olur.
Orgit personeli duygusal bir inang birlikteligine girdiginden kendilerine deger
verildigini, diisiincelerinin énemsendigini goriir. Ustelik bu iliski durumu gokludur.
Yani tim personelde bu iletisim bagi agildigindan orgiite yayilan bir durumdur.
Insanlarda duygusal agidan dogru bir iletisim ve iliski kapisini agtigindan iyi iradenin
onciil oldugu bir orglit vizyonu ortaya c¢ikar. Sadakat duygusu izleyicide
kendiliginden gelisir. Baski s6z konusu olmadigindan huzurlu bir o6rgiit iklimi

olusmustur (Dalgin, 2008: 51).



65

3.6. Okul Yoneticilerinin Liderlik Davranislar:

Liderlik orgiit ya da daha genis anlamiyla toplulugun amaglarini gozetme,
gelistirme, motive etme, bilgilendirme siirecinin toplamidir. Bunun i¢in de lider
konumundaki kisinin yeteneklerine sahip olmalidir (Eren, 2000:411). Liderlikte grup
ya da toplulugun oOrgiit kiiltiirii cergevesinde birlestirilme amaci vardir ki, buna
miisterek amaglar da denilebilir. Bu miisterek amaclar dogrultusunda baglar
sikilagtirmaksa, lidere ve gosterecegi liderlik yonetimine diigmektedir. Bunun da
gerceklesmesi lider ve liderligi takip eden izleyici kitle arasinda giiglii etkilesime

baghidir (Yigit, 2004:13).

Cok sayida liderlik davranisi bulunmaktadir. Farkli c¢alismalarda farkli
siniflandirmalara rastlamak miimkiindiir. Liderlik davranislari bizim calismamizda
ele aldigmmiz sekliyle 7 farkli kategoride degerlendirilebilir. Bunlar; demokratik
liderlik davranisi, otoriter liderlik davranisi, ilgisiz liderlik davranisi, paternal liderlik
davranigi, vizyoner liderlik davranisi, egitici liderlik davranisi, iliski odakli liderlik

davranisidir.

Demokratik liderlik davranigi personel ve lider arasindaki ¢izgilerin en az
oldugu davranis bi¢imidir. Lider personelin fikirlerini dikkate alir ve onlarla i¢ ige bir
yOnetim tarzini benimser. Egitim yoneticilerinin demokratik liderligindeki avantajlar
ogretmenlerin katiliminin maksimum seviyeye yiikselmesini saglamaktir. Ancak
diger taraftan karar alma siirecinin okullarda uzamasi yonetimde aksamalara neden
olabilecektir. Otoriter liderlerde tek merkezli yonetim okullarda yogun olan yonetim
gereksinimin yeterli sekilde karsilanmasi niinde bir engel teskil edebilecektir. ilgisiz
liderlik 6zellikle kamu kuruluslarinda belirlenene gorevlerin belirlenen kisiler
tarafindan yapilmas1 gerekliligi ile ters diigmektedir. Ilgisiz liderlikte astlar daha
fazla goreve sahiptir. Paternal liderlik dogru sekilde uygulanirsa okul yonetimi igin

faydal1 bir davranis bi¢imidir.

Egitimde liderlige geleneksel bir pencereden bakildiginda okul drgiitiiniin en
iistiinde bir sliper kahramanm varligina dayanmaktadir. Bu yeni model liderlik

sorumlulugunu formal orgiitsel modellerden ayristirmakta, liderligi orgiitiin her
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dizeyindeki bireylerin eylem ve etkileri igerisine yaymakta ve bodylece daha

siiflandirmaci bir bakis agis1 sunmaktadir(Baloglu, 2011: 128).

Okul yonetiminde liderlik, 6nce problemleri gercekci bir gozle gorebilmeyi,
soma onlar1 ¢ozecek yeteneklere sahip olmay1 gerektirir. Gergek liderlik problemleri
cesaretle karsilamak ve onlar1 Orgiitiin yararlarma yoneltmekle gerceklesir. Lider
emir ve yasalarin biraktigi bosluklardan yararlanarak, liderlik gorevine yol agacak
durumlara girmeyi gerektirir. Ayrica okul yonetiminde liderlik, 6rgiite oldugu kadar,

uyelerine de donik olmalidir (Bursalioglu, 2010: 209).

Egitim kurumlarin amagclarina ulagsmasinda etkili liderlerin roli buyuktdr.
Okulda lider olarak goriilen kisiler ise oncelikle okul miidiirleridir. 'Miidiir, okulda
amagclarin yerine getirilebilmesi icin is gorenleri orgltleyen, ¢alisanlart yonlendirip,
koordine eden ve denetleyen kisidir' (Glirsel, 1997: 77). Okulda, liderler ile birlikte
calisanlarin yani 6gretmenlerin performanst da oOnemlidir. Son yillarda yapilan
caligmalar okulda ogretmenlerin performansini yiikseltmede is doyumu, orglt
kiltiirti, orgiit yapisi, etik, Orgiitsel saglik ve benzeri faktorlerin etkili oldugunu
gostermektedir. Bu faktorlerden birinin de orgiitsel baglilik oldugu disiiniilmektedir

(Bulug, 2009: 8).

Okul yonetiminin en iist kademesindeki kisi olarak miidiir; miilkemmel bir
okulun olusturulmasinda kilit rol dstlenmektedir. Midiiriin yoneticilik bilgi ve
becerisi sinif igindeki egitsel gelisme i¢in kritik 6nem tasimakta ve bir okulun biitiin
basarisinda onemli yer tutmaktadir. Cesitli yonlerden bakildiginda okul miidiirii
okuldaki en yetkili bireydir. Okuldaki 6grenme iklimini, ¢alisanlar arasindaki iliski
diizeyini ve Ogretmenlerin moralini etkileyen onun liderligidir. Liderlik
ozelliklerinden yoksun bir okul miidiirii 6gretmenlerin aralarindaki etkilesimlerini ve
motivasyonlarini olumsuz yonde etkileyebilmektedir. Okul yonetiminde miidiirlerin
kisisel Ozelliklerinin ve liderlik 6zelliklerinin yani sira etik 6zelliklerde 6nem arz
etmektedir. Etik liderlik belirli etik degerlere ve ilkelere sahip olmaya dayali olan
liderlik yaklagimidir. Etik liderligin gdsterilebilmesi i¢in uygun ortam ve lideri

izleyenlerin de liderle ayn1 degerleri ya da ilkeleri benimsemesi gerekmektedir. Buda
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Orgiitiin sahip oldugu kiltiirle iligkilidir. Ciinkii etik liderligin etkili olmasi, bir
bakima orgiit kiiltiiriiniin gli¢lii yada zayif olmasina baghidir(Erdogan, 2008: 58).

Okul muddrlerinin liderlik tiplerinden bir digeri de doniistimcii liderliktir.

Doniisiimcii liderligin karakteristik 6zellikleri asagidaki sekilde siralanabilir(Can ve

Ozer, 2011: 4);

e Ortak vizyon olusturma; amaglarin basarilmasinda baslangi¢c noktasi
olarak goriirler. izleyicilerinde yeni beklentiler ve onlar1 harekete

gecirecek giiclendirme siirecleri olustururlar.

e Vizyonu iletme; izleyicilere arkadasca, dogal, nazik ve kibar, cana
yakin davranarak ortak anlam ve amagclar asilanir. Lider ve izleyicileri

birlestirir.

o Destekleyici 0Orgiit kiltirii gelistirme; ortak degerler, esitlik,

diiriistliik, insana saygi, sosyal adalet temel degerlerdir.

e Uygulamaya rehberlik etme; doniisiimcii lider iyi bir rehber ve

ogretmendir. Izleyicilerine 6grenme ve gelisme firsatlari saglar.

e Bir karakter sergileme; ortak vizyon ve degerlere sahip doniisiimcii
liderler tutkular1 olan kisilerdir. Kendilerini hizmete adamis kisiler

olarak gorurler.

e Sonuglara ulasma; calisan kisilerin giidiilenme, baglhlik, fedakarlik,
doyum ve basar1 diizeyleri yiiksek olur. Ciinkii bu liderler gurur, saygi

ve giiven agilarlar.
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ILGILI ARASTIRMALAR
Yurtici Arastirmalar

YOK tez veri tabaninda yapilan "ilkokul yéneticilerinin liderlik davranislar”
ve ‘"ortaokul yoneticilerinin liderlik davramiglart" arama terimleriyle yapilan

arastirma sonucunda herhangi bir sonu¢ bulunmamaktadir.

"ilkokul ve ortaokul yoneticilerinin liderlik davranislar1" arama terimi ile
yapilan arastirma sonucunda erisim izni olmayan ve ilkokul ve ortaokul
yoneticilerinin liderlik davraniglarinin 6gretmenlerin mesleki gelisimine etkisi isimli
bir calisma bulunmaktadir. Bu calisma Aynur Karamahmutoglu tarafindan Yeditepe
Universitesinde Yiiksek Lisans Tezi olarak hazirlanmistir. Calismanin amaci ilkokul
ve ortaokul yoneticilerinin liderlik davranislarinin 6gretmenlerin mesleki gelisimine
etkisinin ne diizeyde oldugunu arastirmak amaciyla yapilmistir. Arastirmanin
evrenini 2012-2013 egitim ve dgretim yilinda Istanbul ili Besiktas ilgesinde bulunan
338 Ogretmen olusturmaktadir. Bulgulara bakildiginda yas ve egitim durumu
degiskenlerine gore anlamli farklilik bulunmamis, cinsiyet, okul statiisii, okul tiirii ve

kidem degiskenlerine gore anlamli farkliliklar bulunmustur.

"Egitim yoneticilerinin liderlik davranislar1" tarama terimi kullanildiginda ise

5 kayit bulunmaktadar.

1. Didem Yildirim tarafindan 2007 yilinda Yeditepe Universitesinde Yiiksek
Lisans Tezi olarak hazirlanan "Ogretmenlerin algilari  agisindan  egitim
yoneticilerinin liderlik davraniglar1" isimli g¢alismanin Orneklemini 2006-2007
egitim-0gretim yilinda Besiktas ilgesinde ilkokul 6gretmenligi yapan 110 kisiden
olusmaktadir. Ankete katilan 6gretenlerin demografik 6zelliklerine gore yoneticileri
degerlendirmede bir fark olup olmadig: arastirilmistir. Ogretmenlerin cinsiyet ve
mesleki ¢alisma yillarina gore yoneticilerin degerlendirmelerinde anlaml farkliliklar

bulunmustur.
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2. Ozlem Yakut tarafindan 2006 yilinda Yeditepe Universitesinde Y lksek
Lisans Tezi olarak hazirlanan "Egitim yoneticilerinin liderlik davraniglart ve kisilik
ozellikleri arasindaki iliskilerin incelenmesi" isimli ¢alismanin drneklemi Istanbul
Kiiclikgekmece ilgesindeki 38 egitim yoneticisi ve 342 dgretmenden olusmaktadir.
Bu caligmada egitim yoneticilerinin kendi liderlik davraniglarina iliskin algilari,
Ogretmenlerin  yoneticilerin liderlik davraniglarint  nasil algiladiklari, egitim
yoneticileri ve Ogretmenlerin yoneticilerin liderlik davraniglarini algilamalari
arasindaki farkliliklar, egitim yoneticileri ve 6gretmenlerin liderlik davranislarini
algilamalarimin  demografik o6zelliklere gore farklilagip farklilasmadigi, egitim
yoneticilerinin genel kisilik 6zellikleri ve egitim yoneticilerinin kisilik 6zellikleri ile

algilanan liderlik davranislar arasindaki iligkiler sorgulanmastir.

3. Yasemin Cemberci tarafindan 2003 yilinda Marmara Universitesinde
Yiiksek Lisans Tezi olarak hazirlanan "Egitim yoneticilerinin liderlik davraniglart ve
kisilik 6zellikleri arasindaki iligkinin incelenmesi:Kartal 6rnegi" isimli ¢aligmanin
orneklemi Kartal Ilcesidir. Calismanmn 6zetinde &rnekleme dair detayli bilgi ve

sonuglarin 6zeti niteliginde bir agiklama bulunmamaktadir.

4. Thsan Nuri Demir tarafindan 1995 yilinda Atatiirk Universitesinde Yksek
Lisans Tezi olarak hazirlanan "Agri milli egitim yoneticilerinin liderlik
davraniglarina iliskin bilgileri hakkinda bir arastirma" isimli ¢alismanin 6rneklemi
Agrt Milli Egitim yoneticilerinden 27miidiir ve 49 midir yardimcisindan
olugmaktadir. Arastirmanin bulgularina gore yoneticiler liderlikle ilgili elli soruluk
bilgilerden 46 tanesini %50 ile %96 arasinda degisen oranlarla bu konudaki
beklentileri "istendik" bir bicimde gerceklestirerek yanitlamiglardir. Bulgular,
yoneticilerin liderlik davranislarina iligkin bilgilerle donanimli olduklari sonucuna

varilmay1 olanakli kilmistir.

5. Nahide Kaya tarafindan 1989 yilinda Hacettepe Universitesinde Yiiksek
Lisans Tezi olarak hazirlanan "Askeri liselerdeki egitim yoneticilerinin liderlik
davraniglar1" isimli ¢alisma K.K.K'na bagl liselerde gergeklestirilmistir. Denek alt
gruplarinin ortak yargis1 egitim-6gretim bagkanlarinin liderligin yap1 kurma ve

anlayls gosterme boyutlarindaki davramiglar "ara sira" gosterdikleri yolundadir.
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Gruplar tek tek ele alindiginda egitim-6gretim bagkanlari ve boliim bagkanlari bu

davraniglarini "¢ogu zaman" gosterildigini belirtmiglerdir.
Yurtdis1 Arastirmalar

Liontos (1992), tarafindan yapilan "Doniisiimcii Liderlik" adli ¢aligmada
doniistimcti liderligin kuramsal acgiklamasi yapilmis, daha sonra diger liderlik
tiplerinden farklar1 ortaya konulmustur. Arastirmada ayrica okul yoneticilerine okul

ortaminda uygulayacaklari ¢esitli doniistimcii liderlik stratejileri verilmistir (Cetiner,

2008: 35).

Leithwood (1994), okulun yeniden yapilandirilmasina yonelik olarak okul
yoneticilerinin dontisiimcii liderlik davraniglarini belirlemek amaciyla bir arastirma
yapmistir. Doniisiimcii liderlik davranislarini okul ve 6gretmen degiskenleri ve okul
yoneticisinin liderlik siirecindeki girisim giiclni kullanma bigimi etkilemektedir.
Okulun sistematik degisme egilimi ve 6gretme profesyonelligi, doniisiimcii liderlik

davranigini biiytik olciide etkilemistir (Eryillmaz, 2006: 38).

Lambert (1968) tarafindan "Okul Miidiirlerinin Liderlik Davraniglarinin
Ogretmenin Morali Uzerindeki Etkileri" adli bir arastirma yapilmistir. Purdul
tarafindan Ogretmen Moral Anketi ve Liderlik Davranislar1 Betimleme Anketi
kullanilarak yapilan bu arastirmada, okul midiriiniin liderlik davranislari ile

Ogretmen morali arasinda anlamli iligkilerin bulundugu saptanmistir(Higyilmaz,

2013: 52).

Nolan (1993) tarafindan "Etik Liderlik Liderlik ve Okul Kiiltiri" adi ile
yapilan 277 6gretmenin katildig1 arastirmada etik liderlikle basarili orgiitlerin 6ne
cikan Ozelliklerinin etik liderlik ve giiglii orgiit kiiltiirii oldugu ortaya konmustur.
Ogrenci basarisinin yiiksek olmasina olan beklenti, misyonun acik bir sekilde ifade
edilmesi ve miidiiriin liderlik davranisini tam yeterlilikle sergilemesi hususlarinin
Ogrenci basansini artiracagi goriisiine varilmistir(Higyilmaz, 2013: 53).

Jhonson ve Snyder (1989) okul yoneticilerinin 6gretimsel liderlik konusunda
yetistirilme ihtiyaclarin1 belirlemek {izere bir aragtirma yapmistir. Arastirma

sonucunda belirlenen konular ise sdyledir(Higyilmaz, 2013: 53):



1. Okul yoneticiligi hakkinda yeterlilik,

2. Yaratici sorun ¢6zme becerisi,

3. Is gorenin ve okulun gelismesi i¢in planlama yapabilme,
4. Davraniglara yonelik tahmin giicii,

5. Isbirlik¢i uzun vadede planlama yapma ve okulu bir sistem olarak gérme.
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4.YONTEM

Bu baslik altinda aragtirmanin modeli, evren, 6rneklem, veri toplama araglari

ve veri analizi Uizerinde durulacaktir.
4.1. Arastirmanin modeli

Arastirma tesad(fi olarak secilen devlet ilkokul ve ortaokullarinda galisan
miidiir, miidiir yardimecilarinin algilarina gore liderlik davraniglarini liderin kendi
gbzlinden ve 0gretmen goziinden ortaya koyarak incelemektedir. Bu nedenden dolay1
aragtirma Ogretmen ve okul yoneticilerinin goriiglerine gore liderlik davraniglarimi
belirleme ve degerlendirmeye doniik oldugu igin tanimlayict nitelikte tarama

modelidir.

Tarama modeli; gegmiste ve halen var olan bir durumu var oldugu sekliyle
betimlemeyi amaglayan yaklagimlardir. Arastirmaya konu olan olay, birey ya da
nesne, kendi kosullar1 i¢cinde var oldugu gibi tanimlanmaya ¢alisilir. Onlar1 herhangi

bir sekilde degistirme, etkileme c¢abasi gosterilmez (Demir, 2009: 104).
4.2. Evren Orneklem

Aragtirma evreni 2013-2014egitim-6gretim yilinda Diyarbakir Ili merkez
ilgelerde (Kayapinar, Yenisehir, Sur, Baglar) yer alan Milli Egitim Bakanligina bagli
223’0 ilkokul ve 117’si ortaokulda gorevli 2847 6gretmen ve 6470kul ydneticiden
olusmaktadir. Orneklem ise tesadiff olarak secilen ve arastirmaya katilmay1 goniillii
olarak kabul eden 504 Ogretmen ve 205 yonetici olmak iizere 709kisiden
olusmaktadir.

Evren; Arastirmanin amaci cergevesinde belirli niteliklere gore iizerinde gézlem

yapilabilen birimlerden olusan topluluga evren ya da yigin denir(Atan, Aslantiirk,
2012)
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Orneklem; Y1ginin icinden secilen ve yigma iliskin 6zellikleri tastyan birimlerden
olusan boliime “Ornek™ ya da “O6rneklem” adi verilir. Yigina iligkin bilgiler hakkinda
bilgi edinmek i¢in y18in yerine genellikle yi1gina, genellikle yigia ulasilmasi zor,
imkansiz, maliyetli ya da zaman alic1 oldugu durumlarda ilgili yi1gin1 temsil ettigi
diistiniilen 6rnegin ya da drneklemin secilmesi tercih edilir(Atan, Aslantiirk, 2012)

4.3. Veri Toplama araclar

Veri toplama araci olarak 6gretmen ve yoneticiler i¢in olmak lizere ikiser
boliimden olusan ikidlgekkullanilmigtir. Her iki Olgcekte de birinci bolimde
katilimcilarin  demografik 6zelliklerini belirleyebilmemiz i¢in Ogretmenlerde 5

yoneticilerde ise 6 sorudan olusan demografik bolim bulunmaktadir.

Olceklerin ikinci kisimlarinda ise ogretmenlerin goziinden ve liderin
gbzinden kendini yani lideri liderlik davranislari algisimi 6lgmek igin “Liderlik

Davranisim1 Betimleme Olgegi” kullanilmistir.

Liderlik davramisi belirleme 6lcegi (LDBO) Hempil ve Coones(1950)
tarafindan gelistirilmistir. Yapiyr kurma veanlayis gosterme (iliskiyi kurma) alt
boyutlarindan olusmaktadir. LDBO’ni Tiirk¢eye ilk ¢eviren Onal (1981) olmustur
fakat gecerlilik glvenilirlik analizlerini ilk yapan ve yeniden Turkceye adapte eden
ise Ergiin(1981) olmustur. Ergene (1990) tarafindan 32 dgretmen iizerinde {i¢ hafta
arayla yapilan test-tekrar test giivenilirligi, yapiyr kurma boyutu icin .82, iliski
boyutu igin .77 bulmustur ve dlgek bu sekliyle giivenilirdir (Cemberci,2013).

Kullanmis oldugumuz o6lgek 1979 da Onal tarafindan ilk Tiirkceye
uyarlanmasindan sonra Ergiin (1981) ve Ergene (1990) tarafindan tekrar Tiirkgeye
uyarlanarak, gecerlilik ve gilivenilirlik analizleri yapilarak Tiirkceye adapte

edilmistir.

Her ne kadar dlgegin gegerlilik ve giivenilirlik ¢alismasi literatiirde yapilan
calismalarda yapilmigsa da calismamizda Slgegin gilivenilirlik ¢alismasi tekrardan
yapilmig ve toplam oOlgek icin gilivenilirlik katsayisia=.860larak tespit edilmistir.

Yapiy1 kurma alt boyutu i¢in a=.724 bulunan guvenilirlik katsayisi iliski alt boyutu
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icinse a=.87 olarak hesaplanmistir. Bu yoniiyle 6l¢ek yiiksek derecede giivenilirdir
(Ozdamar, 1999).

Kullanmis oldugumuz 6lgek i¢in yapilan literatiir taramasi1 sonucunda 6lgek

Yakut (2006), Cemberci (2003) tarafindan kullanildig1 tespit edilmistir.

Olgekte30 madde bulunmaktadir soru kokleri degistirilerek hem 6gretmenlere
hemde yéneticilere uygulanmasi imkanl hale getirilmistir. Olgekten maksimum 150
minimum 30 puan alinabilmektedir. Anlayis gérme boyutunda 5,7.8, ve 9. Maddeler
ters kodlanirken, yapiyr kurma alt boyutunda ise 3 ve 7. Maddeler ters
kodlanmaktadir. Her iki alt boyutta 15 madde olmak iizere Olgekte 30 madde
bulunmaktadir. ilk 15 soru yapiyr kurma boyutunu olustururken, son 15 soru ise
anlayis gdsterme boyutunu olusturmaktadir. Olgek "Hemen Her Zaman" ile "Hig Bir
Zaman" arasinda ifadeler alan 5°1i likertderecelendirmesinde hazirlanmis bir 6lcektir
(Cemberci,2013).

4.4. Verilerin Toplanmasi

Veri toplama yontemi olarak anket yontemi kullanilmis ve veriler02.05.2014-
16.05.2014tarihleri arasinda toplanmustir. Verilerin toplanmasi ig¢in 300 adet
yoneticiler i¢in, 700 adette 6gretmenler i¢in anket bastirilmis ve tamami arastirmaci
tarafindan evrende yer alan okullara (Kayapmar, Yenisehir, Sur, Baglar)
dagitilmigtir. Ogretmen ve yoneticilerden arastirmaya katilmaya goniillii olanlarin
anketleri doldurmasi istenmistir. Dagitilan anketlerden 208 yoneticilerden ve 510
Ogretmenlerden geri donmiistiir. Yoneticilerden geri doniisii alinan anketler
icerisinden 3 adeti ve Ogretmenlerden geri doniisii alman 510 anketten 6 tanesi

anketin saglikli doldurulmamasi nedeniyle analize dahil edilmemistir.

4.5. Veri Analizi

Verilerin analizinde SPSS.20 kullanilmistir. Demografik 6zelliklerin tespiti

icin frekans, yiizde, ortalama degerleri kullanilmistir.

Arastirmanin amaci dogrultusunda olusturulan problem ciimlelerine iliskin

bulgular1 elde edebilmek i¢in ve veriler normal dagilim varsayimini yerine
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getirmedigi i¢in ikili karsilagtirmalarda Mann Whitney U testi ve ikiden fazla
karsilagtirmalar iginse Kruskall Wallis testi kullanilmistir. Tek Orneklem testleri

i¢inde tek 6rneklem t testi alternatifi olan wilcox isaret siralari testi kullanilmastir.
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5.BULGULAR

Bu baslik altinda anket formlari yardimi ile katilime1 6gretmen ve okul
yoneticilerinden toplanan verilerden hareketle, tim katilimcilara, 6gretmenlere ve
yoneticilere iliskin demografik 6zelliklerin tanimlayici istatistikleri verildikten sonra
arastirmanin amaci dogrultusunda olusturulan problem cilimlelerine iliskin bulgulara

yer verilmistir.
5.1. Tiim Ornekleme Iliskin Tanimlayica Bulgular

Tablo 8.Katilimcilarin kurumdaki gorev dagilimi

Kumulatif
n %n
%
Mudir 48 6.8 6.8
Kurum Midir Yardimcisi 157 22.1 28.9
GOrevi - (hsretmen 504 71.1 100.0
Toplam 709 100.0

Tablo 8 de goriildigii gibi drneklemin tamami baz alindiginda, drneklemde
504 (%71.1) ogretmen, 157 (%22.1) Midir yardimcist ve 48 (%6.8) okul
mUdarindn yer aldigr tespit edilmistir. Katilimcilarin %93.2°sinin miidiir yardimcisi

ve 0gretmen oldugu belirlenmistir.
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Tablo 9.Katilimcilarin yas dagilimi

Kamalatif
n %n
%
20-29 Yas Arasi 334 47.1 47.1
Yas 30-39 Yas Arasi 210 29.6 76.7
Araligl 40 ve (zeri Yas 165 233 100.0
Toplam 709 100.0

Tablo 9 da Orneklemin yas dagilimi incelendiginde ankete katilan en fazla
kisinin20-29 Yas arasi grupta oldugu tespit edilmistir(334, %47,1) Arastirmaya en
az katilim ise 40 Yas ve Uzeri grupta olmustur(165, %23,3)

Tablo 10.Katilimcilarin cinsiyet dagilimi

n %n Kumaulatif %
Bayan 223 31.5 315
Cinsiyet Bay 486 68.5 100.0
Toplam 709 100.0

Tablo 10 incelendiginde katilimcilarin 486 (%68.5) kisisi bay 223 (%31.5)
kisisi ise bayan oldugu tespit edilmistir. Baylarin bayanlara gore iki kattan daha fazla

sayica listiin oldugu belirlenmistir.
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Tablo 11 Katilimcilarin medeni durum dagilimi

n %n Kumilatif %
Evli 404 57.0 57.0
Medeni
Bekar 305 43.0 100
Durum
Toplam 709 100.0

Tablo 11 incelendiginde katilimcilarin iginde evli olanlarin oranininbekarlara
gore daha fazla oldugu gorilmektedir (%57). Bekar olanlarin orani ise %43 gibi bir

oranda oldugu tespit edilmistir.

Tablo 12 Katilimcilarin egitim durumu dagilimi

Kimulatif
n %n
%
Universite 629 88.7 88.7
Egitim  YUksek Lisans 72 10.2 98.9
Durumu Doktora 8 1.1 100.0
Toplam 709 100.0

Tablo 12 incelendiginde Katilimcilarin egitim durumlari incelendiginde ise
tiniversite mezunlarinin %88,7 gibi bir oranla fazla oldugu tespit edilirken Doktora

mezunu olanlar ise 8 kisi ile %1,1 oraninda oldugu tespit edilmistir.



Tablo 13.Katilimcilarin kidem dagilimi

79

n %n Kumulatif %
1-5Yil 381 53.7 53.7
Kidem  6-10 Y1l 164 23.1 76.9
Yil 11-15 Y1l 80 11.3 88.2
Arall@l 16 y1] ve Uzeri 84 11.8 100.0
Toplam 709 100.0

Tablo 13 incelendiginde Katilimcilarin %53.7°si1-5 yil arasinda kideme sahip

olduklar1 anlasilmistir. Buradan hareketle katilimcilarin mesleki kidemlerinin ¢ok

yiiksek olmadig1 sonucuna varilabilir. 16 yil ve iizeri olanlar ise %11.8 olarak tespit

edilmistir.
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5.2. Ogretmen ve Yoneticilere Iliskin Karsilastirmali Tanmimlayic

Bulgular

Tablo 14.0Ogretmen ve yéneticilere iliskin kurumdaki gérev dagilimi

Kuamulatif
n %n
%
Ogretmen Ogretmen 504 100.0 100.0
Madur 48 234 23.4
Yonetici Miidiir Yardimcisi 157 76.6 100.0
Toplam 205 100.0

Tablo 14 incelendiginde 6rneklemde yer alan 6gretmen ve yoneticilere iliskin

demografik veriler incelendiginde ¢alismada 504 6gretmene karsin 48 miidiir ve 157

midiir yardimcist olmak tizere toplamda 205 yonetici katilmistir.

Tablo 15. Ogretmen ve yoneticilere iliskin yas dagilimi

Kumulatif
n %n
%

20-29 Yas Arasi 284 56.3 56.3
. 30-39 Yas Arasi 148 29.4 85.7
Ogretmen _

40 ve Uzeri Yas 72 14.3 100.0

Toplam 504 100.0

20-29 Yas Arasi 50 24.4 24.4

30-39 Yas Arasi 62 30.2 54.6
Madar _

40 ve Uzeri Yas 93 454 100.0

Toplam 205 100.0
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Tablo 15 incelendiginde 6gretmenlerde en fazla katilim %56.3 ile 20-29 Yas
araliginda olurken yoneticilerde en yogun katilim %44.4 ile 40 Yas ve Uzeri
grubundan oldugu tespit edilmistir. Bu durum bize yoneticilerin yas ortalamasinin

Ogretmenlere gore daha yiiksek oldugunu ifade eder.

Tablo 16. Ogretmen ve yéneticilere iliskin cinsiyet dagilimi

n %n Kiamdalatif %
) Bayan 217 43.1 43.1

Ogretmen

Bay 287 56.9 100.0

Toplam 504 100.0

Bayan 6 2.9 2.9
Madur Bay 199 97.1 100.0

Toplam 205 100.0

Tablo 16 incelendiginde 6gretmenlerde en ¢ok katilim %356.9 ile baylardan
olurken vyoneticilerden de aymi sekilde %97.1 ile baylardan olmustur. Bayan

yoneticilerin ise %2.9 gibi kiiciik bir oranda oldugu belirlenmistir.

Tablo 17. Ogretmen ve yoneticilere iliskin medeni durum dagilimi

n %n Kimilatif %
) Evli 250 49.6 49.6
Ogretmen
Bekar 254 50.4 100
Toplam 504 100.0
Evli 154 75.1 75.1
Madar Bekar 51 24.9 100

Toplam 205 100.0
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Tablo 17 incelendiginde arastirmaya katilan 6gretmenlerde evlilik oran1 %49.6 iken
yoneticilerde bu oran %75.1 olarak tespit edilmistir. YOneticilerdeki yas

ortalamasinin yliksek olmasi bu evlilik oraninin yiikselmesine sebep olabilir.

Tablo 18. Ogretmen ve yoneticilere iliskin egitim durumu dagilimi
Frekans %Frekans Kumalatit
%
Universite 430 85.3 85.3
Ogretmen Yiksek Lisans 66 13.1 98.4
Doktora 8 1.6 100.0
Toplam 504 100.0
Universite 199 97.1 97.1
Mudr Yuksek Lisans 6 2.9 100.0
Doktora 205 100.0

Tablo 18 incelendiginde en 6nemli bulgu doktora mezunu olanlarin sadece
ogretmenler icerisinde (8 kisi %1.6) yer almasi olmustur. Ogretmenlerde %13.1
oraninda olan yiiksek lisans orani yoneticilerde %2.9 olarak tespit edilmistir.

Tablo 19.0gretmen ve yéneticilere iliskin kidem dagilimi

n %n Kamaulatif %
1-5 Y1l 270 53.6 53.6
. 6-10 Y1l 140 27.8 81.3
Ogretmen 11-15 Y1l 58 11.5 92.9
16 Y1l ve Uzeri 36 7.1 100.0
Toplam 504 100.0
1-5 Y1l 111 541 54.1
6-10 Y1l 24 11.7 65.9
Madur 11-15 Yil 22 10.7 76.6
16 Y1l ve Uzeri 48 23.4 100.0

Toplam 205 100.0
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Tablo 19 incelendiginde kidem gore yapilan incelemede Ogretmen ve
yoneticilerde 1-5 yil kidemi olanlarin yogunlukta olurken 16 yil ve iizeri kideme

sahip olanlar 6gretmenlerde %7.1 iken yoneticilerde %23.4 olarak tespit edilmistir.

Tablo 20. Tim 6rneklem grubu liderlik 6lgegi puanlar igin frekans, ortalama

ve standart sapma degerleri

f X Ss
Yapiy1 Kurma 709 57,32 6,87
Anlayis GOsterme 709 57,67 10,22
Toplam Liderlik 709 114,99 15,00

Tablo 20 incelendiginde olgegin alt boyutlarinda alinabilecek
maksimum puan 75 iken minimum puan ise 30 dur. Olgek geneli ve alt boyutlar1 tiim
orneklem i¢in incelendiginde yoneticilerin 6gretmenler tarafindan ve kendilerinin
yoneticilik tarzlarmin algilart her iki alt boyutta da bir birine ¢ok yakin ¢ikmustir.
Fakat anlayis gosterme boyutunda az farkla da olsa ortalama daha yiiksek ¢cikmuistir.
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Tablo 21.Ogretmen ve yoéneticiler liderlik 6lgegi puanlari igin frekans,

ortalama ve standart sapma degerleri

f X Ss

Ogretmen 504 56,92 7,68
Yapiy1 Kurma

Y Onetici 205 58,32 4,14
Anlayis Ogretmen 504 55,55 10,76
Gosterme o e

Y Onetici 205 62,89 6,18

Ogretmen 504 112,47 16,48
Toplam Liderlik

Y Onetici 205 121,2 7,55

Tablo 21 incelendiginde dgretmenlerin yoneticilerinin ve yoneticilerin
kendilerinin liderlik algilar1 incelendiginde, 6gretmenler yoneticilerini yapiyr kurma
sistemine (daha is odakli) uygun goriirken yoneticiler ise kendini anlayis gosterme
sistemine (daha insan odakli) uygun bulmuslardir. Alt boyutlar bazinda inceleme
yapildiginda ise yoneticilerin kendilerini algilart her iki boyutta da 6gretmenlere gore
daha yiiksek olmustur. Diger bir ifade ile yoneticiler ilgili alt boyutta 6gretmenlere

gore kendilerini o boyuta daha uygun gérmiislerdir.
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Tablo 22. Toplam liderlik 6lgegi ile yapiyr kurma ve anlayis gdsterme alt

boyutlarina iligkin Kolomogorov-Smirnovnormallik testi sonuglart

Kolmogorov-Smirnov

Test Sd p
Istatistigi
Yapiy1 Kurma 113 709 .000
Anlayis Gosterme 111 709 .000
Toplam Liderlik 112 709 .000

Tablo 22 incelendiginde Toplam Liderlik Olgegi ile Yapiyr Kurma ve Anlayis

Gosterme alt Boyutlarmin aldigi puanlarin normal dagilima sahip olup olmadiginin

belirlenmesi i¢in yapilan Kolmogorov-Smirnov testi gorilmektedir.

Butin alt

gruplar igin p<.05 oldugundan biitiin gruplarin normal dagilima sahip olmadigi

gorilmektedir.Bu nedenle problem ciimlelerine iliskin bulgulart elde etmek icin

parametrik testler yerine non-parametrik istatistiksel analizler kullanilacaktir.



5.3. Problem Ciimlelerine iliskin Bulgular

5.3.1. Birinci Alt Problem Ciimlesine iliskin Bulgular
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Tablo 23. Ogretmenlerin yoneticilerinin sergiledikleri liderlik davranislari

algilarmin incelenmesi

Liderlik Olgegi Puanlar merkezi egilim ve dagilim 6lgiileri

f g Ss Medyan p
i 58
Yapiy1 Kurma Ogretmen 504 56,92 7,68
.000
Anlay1s . 59
) Ogretmen 504 55,55 10,76
Gosterme
Toplam Liderlik  Ogretmen 504 112,47 16,48

Tablo 23 incelendiginde Ogretmenlerin yoneticilerinin liderlik Ozellikleri

hakkindaki algilar1 incelendiginde, Yapiyr kurmada X =56.92 ve Anlayis gosterme

liderlik oOzelliginde X= 55.55 ortalamaya sahip olduklar1 tespit edilmistir.

Ogretmenler anlayis gdsterme yoneticilerinin yapiy1 kurma liderlik 6zelliginin daha

fazla algiladiklarini belirtmislerdir.

Ogretmenlerin yoneticilerinin sergiledikleri liderlik davranislarinin incelenmesi i¢in

yapilan diger bir ifade ile 6gretmenlerin algisina gore yoneticilerin sergiledikleri

liderlik davranis tiirleri arasinda anlamli fark olup olmadigini tespit etmek amach

yapilan tek orneklem wilcox’in isaret siralari testi sonucuna gore Ogretmenler

yoneticilerinin yapiyr kurma liderlik davranigini, anlayis gosterme davranisina gore

daha yiiksek oranda sergilediklerini belirtmislerdir(p=.000, p<.005)



87

5.3.2. Ikinci Alt Problem Ciimlesine iliskin Bulgular

Tablo 24. Egitim yoneticilerinin gorev degiskenine gore toplam liderlik

6l¢egi ve alt boyutlari igin yapilan Mann Whitney U testi sonuglari

YoOnetici
Sira
Kurum n U z p
) Ortalamalar
Gorevi
Mudur 48 81.52
Yapiyt Kurma Madur
157 109.57 2737.000 -2.890 .004
Yardimcist
Toplam 205
Mudur 48 110.58
Mudur
Anlayis Gosterme 157 100.68 3404.000 -1.019 .308
Yardimcist
Toplam 205
Mudur 48 103.67
S Madur
Toplam Liderlik 157 102.80 3736.000 -.089 929
Yardimcist
Toplam 205
Tablo 24 incelendiginde okul yoneticilerinin sergiledikleri liderlik

davraniglar1 agisindan kendilerini degerlendirmelerini tespit edebilmek i¢in miidiir ve

midiir yardimcilar1 Miidiir ve miidiir yardimcilar1 arasindaki liderlik davranig algisi

farklarma bakildiginda ise

sadece yapiyl

kurma boyutunda anlamh

fark

bulunmustur(p=.004, p<.05) Yoneticiler kendilerini miidiir yardimcilarina oranla

yap1lyl kurma boyutuna daha is odakli gormiislerdir. Anlayis gosterme ve toplam

liderlikte ise miidiir ve midiir yardimcilar1 arasinda fikir ayriligi yoktur(p=.308,

p=929, p>.05)
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88

Tablo 25. Kurumdaki gorev degiskenine gore toplam liderlik dlgegi ve alt

boyutlari igin yapilan Mann Whitney U testi sonuglari

Kurum Sira
Boyutlar ) n U z p
Gorevi Ortalamalar
Ogretmen 504 344.87
Yapiy1 Kurma —
YOnetici 205 379.91 46552.500 -2.070 .038
Toplam 709
Ogretmen 504 313.41
Anlayis Gosterme  YOnetici 205 457.26 30697.500 -8.486 .000
Toplam 709
Ogretmen 504 323.00
Toplam Liderlik  Yonetici 205 433.68 35531.000 -6.526 .000
Toplam 709

Tablo 25 incelendiginde yoneticiler ile ogretmenler arasinda ydneticilerin

liderlikleri algis1 incelendiginde 6gretmen ve ydneticiler arasinda dlgek genelinde ve

alt boyutlarinda istatistiksel olarak anlamli farkliliklar bulunmustur (p=.038, p=.000,

p=.000, p<.05). Bagka bir ifade ile 6gretmenlerin yoneticilerini algiladiklar1 liderlik

davranig diizeyleri ile yoneticilerin kendilerini algiladiklart liderlik davranig

diizeyleri yoneticiler lehine anlamli bir sekilde farklidir.
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Tablo 26. Kidem degiskenine gore toplam liderlik 6lgegi ve alt boyutlari igin

yapilan Kruskall Wallis testi sonuglari

Sira )
Kidem n Ki-Kare Sd p
Ortalamalar:
1-5Yil 381 376.93
6-10 Y1l 164 343.04
Yapiyt Kurma 11-15 Y1l 80 328.44
11.493 3 .009
16 Y1l ve
. 84 304.15
Uzeri
Toplam 709
1-5Yil 381 354.65
6-10 Y1l 164 309.21
11-15 Y1l 80 387.08
17.501 3 .001
Anlayis Gosterme 16 Y1l ve
. 84 415.42
Uzeri
Toplam 709
1-5Yil 381 362.58
6-10 Y1l 164 315.62
Toplam Liderlik 11-15 Y1l 80 373.81
8.477 3 .037
16 Y1l ve
. 84 379.58
Uzeri
Toplam 709

Tablo 26 incelendiginde kidem degiskenine gore toplam liderlik ve 6lgek alt

boyutlarinda farklilasma olup olmadigini tespit etmek amaci ile yapilan Kruskall

Wallis testi sonucunda, yapiyr kurma alt boyutunda(p=.009, p</05), Anlayis

gosterme alt boyutunda(p=.001, p<.05) ve toplam liderlikte(p=.037, p<.05) kidem

gruplar1 arasinda anlamli fark vardir.

Yapilan ikili karsilagtirmalar sonucunda,



Yapiy1 kurma boyutunda,
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16 yil ve iizeri kideme sahip olanlar ile 1-5 yil kideme sahip olanlar arasinda

1-5 y1l kideme sahip olanlar lehine anlamli bir fark bulunmustur(p=.003, p< .05).

1-5 yil kideme sahip olanlar 16 ve iizeri kideme sahip olanlara gore

yoneticilerini daha is odakli olarak algilamaktadirlar.

Anlayis gosterme boyutunda ise,

6-10 y1l kidemi olanlar ile 1-5 y1l kidemi olanlar arasinda 1-5 yil lehine olan

anlaml fark bulunmustur(p=.017, p<.05).

6-10 y1l kidemi olanlar ile 16 yil ve tizeri kidemi olanlar arasinda 16 yil ve

tizeri kidemi olanlarin lehine anlamli fark bulunmustur(p=.000, p<.05).

o Sira
Cinsiyet n ) z p
Ortalamalan
Bayan 223 350.66
Yapiy1 Kurma
Bay 486 356.99 53222.000 -.383 .702
Total 709
Bayan 223 287.42
Anlayis
Bay 486 386.01 39118.500 -5.957 .000
Gosterme
Total 709
Bayan 223 305.95
Toplam
o Bay 486 37751  43250.500 -4.322 .000
Liderlik
Total 709

1-5 y1l kidemi olanlar ile 16 ve tizeri yil kidemi olanlar arasinda 16 yil ve

tizeri kidemi olanlarin lehine anlamli fark bulunmustur(p=.014, p<.05).

Toplam liderlikte ise,

6—-10 y1l kidemi olanlar ile 1- 5 yil kidemi olanlar(p=.014, p< .05), 11-15 yil

kidemi olanlar(p=.037, p< .05), ve 16 yil ve iizeri kidemi olanlar(p=.020, p< .05)

arasinda 610 y1l aleyhine anlaml1 fark bulunmustur.
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6-10 y1l kidemi olanlar diger kidem gruplarina gore yoneticilerini daha az

insan odakli gormektedirler.
5.3.3. Besinci Alt Problem Ciimlesine iliskin Bulgular

Tablo 27.Cinsiyet degiskenine gore toplam liderlik dlgegi ve alt boyutlari
icin yapilan Mann Whitney U testi sonuglart

Cinsiyet degiskenine gore yapilan incelemede ise bay ve bayanlar arasinda
yapiy1 kurma alt boyutunda anlamli fark bulunamamistir(p=.702, p>.05). Bu liderlik
alt boyutunda bay ve bayan katilimcilar yoneticilerini aym1 diizeyde

degerlendirmektedirler.

Anlayis gosterme alt boyutunda ise bay katilimcilar bayan katilimcilara
oranla yoneticilerinin bu boyuta daha uygun davranislar sergilediklerini ifade
etmislerdir ve bu fark istatistiksel olarak anlamlidir(p=.000, p<.05). Diger bir ifade
ile bay katilimcilar yoneticilerini bayan katilimcilara gore daha insan odakli

gormektedirler.

Toplam liderlikte ise bay katilimecilar bayan katilimcilara oranla
yoneticilerine daha yiikksek bir puan vermislerdir. Bu fark istatistiksel olarak

anlamlhidir(p=.000, p<.05)
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5.3.6. Altinc1 Alt Problem Ciimlesine Iliskin Bulgular

Tablo 28. Medeni durum degiskenine gore toplam liderlik Olgegi ve alt
boyutlari igin yapilanKruskall Wallis testi sonuglari

Medeni Sira
n U z p

Durum Ortalamalar
Evli 404 369.15

Yapiy1 Kurma
Bekéar 305 336.26 55893.500 -2.121  .034
Toplam 709
Evli 404 365.57

Anlayis Gosterme  Bekar 305 341.00 57339.000 -1.583  .113
Toplam 709
Evli 404 366.13

Toplam Liderlik Bekéar 305 340.26 57115.000 -1.666  .096
Toplam 709

Tablo 28 incelendiginde medeni durum degiskenine gbre toplam liderlik ve
liderlik alt boyutlarinda yapilan inceleme sonucunda yapiy1 kurma alt boyutunda evli
ve bekar olanlar arasinda anlamli fark bulunmustur(p=.034, p< .05). Evli olanlar

yoneticilerini daha is odakli gormektedirler.

Anlayis gosterme ve toplam liderlikte medeni duruma gore farklilik

olusmamaktadir. (p=.113, p=.096, p> .05).
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TARTISMAVESONUCLAR

Arastirmada elde edilen sonucglara gore egitim yoneticilerinin mevcut yapiy1
kurma algilart anlayis gosterme davranislarindan yiiksek ¢ikmaktadir. Benzer sekilde

Cemberci (2003) ve Yakut (2006)'da ayn1 sonuca ulagsmustir.

Yine anlayis gosterme boyutunda erkek katilimcilar bayan katilimcilara gore
yoneticileri daha anlayishi bulmaktadir. Bu sonug¢ g¢emberci’nin (2003)arastirma

sonucuyla ortlismektedir.

Yoneticiler anlayis gosterme ve yapiyt kurma boyutlarinda 6gretmelere gore
daha yiiksek ortalamalara sahiptir. Yakut (2006)'da da ayn1 sonuglar yer almaktadir.
Iki calismanin diger bir benzer 6zelligi de miidiirlerin miidiir yardimcilarina gore

daha ige odakli ve yapiy1 kurma algilarinin daha yiiksek ¢ikmasidir.

Ilkokul ve ortaokul yéneticilerinin liderlik davranislarinin, kendileri ve
ogretmenler tarafindan nasil algilandigini ortaya koymak amaclhi 504 6gretmen ve

205 yonetici ile yapilan bu ¢alismada elde edilen sonuglar asagidaki gibidir:

1. Arastirmaya toplamda 709 Ogretmen ve okul yoneticisi katilmistir.
Katilanlarin 504’ 6gretmen 205’ ise yoneticidir. Orneklemin 223
kisisi bayan 486 Kkisisi ise bay olmustur. Orneklemimizde evli olan
katilimcilar 404 kisi ile bekarlardan daha fazladir. Katilimcilarin
cogunlugu lisans mezunudur ve sadece 6gretmenler icinde doktora
mezunu olanlar vardir. En fazla katilimci1 1-5 yil kideme sahip

olanlardan olusmaktadir.

2. Ogretmenlerin yas ortalamasi yoneticilere gore daha diisiiktiir.
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Yoneticilerde baylar oranit 6gretmenler igindeki baylarin oranindan

daha fazladir.

Yoneticilerde evli olanlar ile evli olmayanlar aras1 fark biiyiik iken
ogretmenlerde evli olalar ile evli olmayanlarin sayilar1 birbirine

yakindir.
Yoneticilerde kidem yil1 ortalamasi daha yiiksektir.

Orneklemin tamami (6gretmen ve yoneticiler) genel olarak liderlik
algisina bakildiginda anlayis gosterme alt boyutunun ortalamasi az da
olsa yiiksek c¢ikmistir. Orneklem yoneticilerini daha insan odakli

algilamaktadir.

Ogretmenler yoneticilerini daha is odakli algilarken yoneticiler
kendilerini daha insan odakli algilamaktadirlar ve bu alg1 farkliliklar

istatistiksel olarak anlamlidir.

Miidiir yardimcilar1 yoneticilerini daha is odaklr algilarken yoneticiler
kendilerini daha insan odakli algilamaktadirlar ve bu fark istatistiksel

olarak anlamlidir.

Anlayis gosterme ve toplam liderlikte bay ve bayanlarin liderlik
algilar1 farklidir ve bu fark anlamlidir. Bayanlar yoneticilerini daha az
insan odakli bulurken yoneticiler kendilerini daha fazla insan odakl

gormektedirler ve bu fark anlamlidir.
Kidem yilinin liderlik algisi lizerinde anlamli etkisi vardir.

Medeni durumun sadece yapiyr kurma alt boyutunda anlamli fark

yaratmaktadir.
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ONERILER

Calisma ile ilgili olarak yapilan oneriler asagidaki gibidir;

Ogretmenler ve yoneticiler arasindaki insan odakli yada is odakli
olma algis1 arasindaki farklilik 6gretmenler ve yoneticilerin daha
yakin iligkiler kurmasi ile giderilebilir. Yoneticilerin 6gretmenlere
kendilerini daha iyi ifade etmeleri ve Ogretmenlerin ydneticilere
algiladiklarin1 daha net ifade etmeleri aradaki algi farkini ortadan

kaldirabilir.

Miidiir ve miidiir yardimcilar1 arasinda yapiyr kurma ile ilgili ortaya
cikan alg1 farkliligr biiyiik 6l¢iide yetki ve sorumluluk farkindan
kaynaklanmaktadir. Midiir yardimcilarinin inisiyatif alanlarinin

genisletilmesi yapiy1 kurma algilarinin artmasina yardimei olabilir.

Cinsiyet degiskeninde bay bayan katilimcilarin yoneticilerini algilama
boyutunda anlayis gostermede anlamli fark mevcuttur. Bay
katilimcilarin bayan katilimcilara oranla yoneticilerini daha anlayish
gOrmesi yoneticilerin de agirlikli olarak bay olmalarinda ve bay
katilimcilarla daha iyi iletisim kuruyor olmalarindan kaynaklanabilir.
Bu durum yonetim kademesindeki personelin cinsiyet dagilimini daha

orantil1 bir bicimde dagitmayla degistirilebilir.
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EK 1:Y0neticiler igin bilgi ve anket formu

YONETICI

Zirve Universitesi sosyal Bilimler Enstitiisii Egitim yonetimi, teftisi.
Planlamast ve Ekonomisi Alaninda yapmakta oldugum tezli yiiksek lisans
kapsaminda  “ilk ve Ortaokul kurumlarinda gorev yapan yoneticilerin liderlik
davraniglarinin incelenmesi” basliklt konuda sizlerin asagida iki boliimden olusan
anket formlarinda yer alan sorulara ictenlikle vereceginiz cevaplara ihtiyag

duymaktayim.

Elinizdeki anket soru formu Bilgi Formu ve Okul yoneticilerinin liderlik

davraniglarini 6l¢gmek i¢in sorular igermektedir.

Vereceginiz bilgiler kesinlikle baska amacli kullanilmayip sadece yiiksek

lisana tezim kapsaminda kullanilacak ve kurum ile paylasilmayacaktir.
Yardimlariniz ve igtenliginiz i¢in tesekkiirler.
Seyit IZCi

Zirve Universitesi Yiiksek Lisans 6grencisi
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BILGIFORMU ( YONETICILER iCiN)

Liitfen asagida yer alan kisisel bilgi formunda size uygun se¢enegin yanindaki

1-Yasiniz?
20-29 yas arasi( ...... )
30-39 yas arasi( ...... )

40 yas ve Ustl( ...... )

3-Medeni durumunuz?

Evli( .....)
Bekar( .....)

6-YOnetim Goreviniz?

Miidiir(...)
Miidiir Yardimcisi(...)

parantezin igine ¢arp1 (X) isareti koyunuz.

2- Cinsiyetiniz

4-Ogrenim durumunuz?

Universite( .....)
Yiiksek Lisans ( ....)
Doktora ( ...... )

5-Egitim yoneticiligini kag yildir

yaptiyorsunuz?
0-5 Yi(...... )
6-10 Yil( .....)

16 ve tizeri yil( ...... )
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Aciklama: Asagida bulunan kendi davramslarimz
ile ilgili ifadelere katilma diizeylerinizi (X) carp1
isreti koyarak belirtiniz.

Herz
aman

CoguZ
aman

AraS1
ra

Nadiren

Hicbir
Zaman

1.Kigiseltutumlarimiagikcaortayakoyarim

2.Yenifikirlerimidgretmenlerimlebirliktedenerim

3.Teksozsahibikendimigdririm

4.Eksikveyetersiziglerielestiririm

5.FikirlerimitereddUteyerbirakmayacakbicimdei
fadeederim.

6.0Okuldakigorevlerikimlerinyapmasigerektigine
benkararveririm.

7.Planyapmaksizingaliginm

8.Yapilacakislerinbelirli
standartlarauygunolmasinadikkatederim.

9.Islerinbelirtilenzamanigindetamamlanmisolmasinad
zengosteririm.

10. Islerin yapiimasindabirbirinebenzer
yollarintakipedilmesinitesvikederim.

11.Y6netici olarak okuldakiyerimin
verolimiinégretmenlerceanlasilmayacalisiim
asimisaglarim.

12.0gretmenlerinmevcutydnetmelik,kuralveemirlere
uymalariniisterim.

13.0gretmenleregdrevlerikonusundakendilerindennel
erbeklendiginiagikcabelirtirim.

14.0Ogretmenlerinkendilerinitamamengorevlerineverme
leriigcingerekeniyaparim.

15.0gretmenlerinuyumlubirisbirligiicindecalismalarti
¢ingerekenherseyiyaparim.

16.0gretmenlerimekisiselyardimlardabulunurum.

17.0gretmenlerinokulumuzdagérevlibulunmaktanme
mnunolmalarinisaglamayacaligirim.
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18.Kolayveanlasilirbirydneticioldugumainanirim.

19.0gretmenleridinlemeyezamanayiririm.

20.0Okuluydnetirkendgretmenlereherhangibir
aciklamayapmagereginiduymam.

21.0gretmenlerinkisiselsorunlariileilgilenirim.

22.Hareketlerinnedenleriniagiklamam.

23.Egitimle ilgili konularda 6gretmenlere
danismadanfaaliyetegecebilirim.

24.Yenifikirlerikolaykabullenmem.

25.Bitlindgretmenlerearkadasgibidavranirim.

26.Degisiklikleryapmayaistekliyimdir.

27.Diger
insanlarinbenimlekolayliklailiskikurmasina
yatkinimdir.

28.Gorusmelerimde, 6gretmenlerin
kendilerinirahathissetmelerinisaglarim.

29.0gretmenlerceyapilandnerileriuygulamayagahsirt

m

30.Egitimle ilgili  konularda ise
baglamadandnced gretmenlerinonayinialirnm.
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EK 2:0Ogretmenler icin bilgi ve anket formu

OGRETMEN

Zirve Universitesi sosyal BilimlerEnstitisti Egitim yonetimi, teftisi. Planlamas:
ve EkonomisiAlaninda yapmakta oldugum tezli yiiksek lisans kapsaminda “ilk ve
Ortaokul kurumlarinda gorev yapan yoneticilerin liderlik davranislarinin
incelenmesi” baslikli konuda sizlerin asagida iki boliimden olusan anket formlarinda

yer alan sorulara ictenlikle vereceginiz cevaplara ihtiya¢c duymaktayim.

Elinizdeki anket soru formu Bilgi Formu ve Okul yéneticilerinin liderlik

davraniglarint 6lgmek i¢in sorular igermektedir.

Vereceginiz bilgiler kesinlikle baska amagli kullanilmayip sadece yiiksek

lisans tezim kapsaminda kullanilacak ve kurum ile paylasilmayacaktir.
Yardimlariniz ve igtenliginiz icin tesekkiirler.
Seyit IZCT

Zirve Universitesi Yiiksek Lisans 6grencisi
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BILGIFORMU (OGRETMENLER iCiN)

Liitfen asagida yer alan kisisel bilgi formunda size uygun se¢enegin yanindaki

parantezin igine ¢arp1 (X) isareti koyunuz.

1-Yasiniz?
20-29 yas arasi( ...... )
30-39 yas arasi( ...... )

40 yas ve ustl( ...... )

3-Medeni durumunuz?

Evli( .....)
Bekar( .....)

5-Ogretmenlik meslegindeki ¢alisma

siireniz?

2- Cinsiyetiniz

4-Ogrenim durumunuz?

Universite( ..... )
Yiiksek Lisans ( ....)
Doktora ( ...... )

11-15 Yil( .....)
16 ve tizeri yil( ...... )
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Agiklama: Asagida bulunan,
okul maduranuzin
davramslar ile ilgili ifadelere

HerZa
man

CoguZa
man

AraSi
ra

Nadir
en

HichirZam
an

1. Kisisel tutumlarini agik¢a
ortaya koyar.

2. Yeni fikirlerini 6gretmenler ile
birlikte dener.

3. Tek soz sahibi kendisidir.

4. Eksik ve yetersiz igleri
elestirir.

5. Fikirlerini tereddite yer
birakmayacak bigimde ifade
eder.

6. Okuldaki gorevleri kimlerin
yapmasi gerektigine kendisi
karar verir.

7. Plan yapmaksizin ¢aligir.

8. Yapilacak iglerin belirli
standartlara uygun olmasina
dikkat eder.

9. Islerin belirtilen zaman i¢inde
tamamlanmig olmasina 6zen
gosterir.

10. islerin yapilmasinda birbirine
benzer yollarin takip edilmesini
tesvik eder.

11. Yonetici olarak okuldaki
yerinin ve roliniin

Ogretmenlerce anlagilmaya

calisilmasini saglar.

12. Ogretmenlerin mevcut
yonetmelik, kural ve emirlere
uymalarini ister.

13. Ogretmenlere gorevleri
konusunda kendilerinden neler
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beklendigini agikga belirtir.

14. Ogretmenlerin
kendilerini gorevlerine
vermeleri igin
gerekenleri yapar

15. Ogretmenlerin uyumlu bir
igbirligi icinde ¢alismalari i¢in
gereken her seyi yapar.

16. Ogretmenlere kisisel
yardimlarda bulunur.

17. Ogretmenlerin okulumuzda
gorevli bulunmaktan memnun
olmalarini saglamaya calisir.

18. Kolay ve anlasilir bir
yoneticidir.

19. Ogretmenleri dinlemeye
zaman ayirir.

20. Okulu yonetirken
Ogretmenlere herhangi bir
aciklama yapma geregini
duymadan okulu yonetir.

21. Ogretmenlerin kisisel
sorunlari ile ilgilenir.

22. Hareketlerin nedenlerini
aciklamaz.

23. Egitimle ilgili konularda
Ogretmenlere danigsmadan
faaliyete gecer.

24. Yeni fikirleri kolay
kabullenir.

25. Biitlin 6gretmenlere arkadas
gibi davranir.

26. Degisiklikler yapmaya
isteklidir.

27. Diger insanlarin onunla




114

kolaylikla iligki kurmasina
yatkindir.

28. Goriismelerinde,
Ogretmenlerin kendilerini rahat
hissetmelerini saglar.

29. Ogretmenlerce yapilan
Onerileri uygulamaya
caligir.

30. Egitimle ilgili konularda ise
baslamadan 6nce 6gretmenlerin
onayimi alir.




EK 3:0lcek Kullanim izni
YNT: YNT: olcek izin

YNT: YNT: olcek izin

Gamze KalaganKasalak(gamzekalagan@akdeniz.edu.tr)
Kisilere ekle
10.05.2014

Kime: Seyit iZCi

Bu iletiyi goster...

Kimden: Gamze KalaganKasalak (gamzekalagan@akdeniz.edu.tr)
Gonderme tarihi:10 Aralik 2014 Carsamba 10:31:26

Kime: Seyit (s.izci.2009@hotmail.com)

Seyit Bey,

Olcedi kullanabilirsiniz.
Basarilar dilerim.

Gamze Kasalak

Kimden: Seyit [s.izci.2009@hotmail.com]
Gonderildi: 09 Aralik 2014 Sal 22:08
Kime: Gamze KalaganKasalak

Konu: Re: YNT: dlgek izin
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Merhaba Gamze Hanim halen zirve Universitesi egitim yonetimi teftis ve planlamasi

boliimiinde Yiikseklisans 6grencisiyim.

ilk ve ortaokul yoneticilerin liderlik davraniglarinin incelenmesi(Diyarbakir 6rnegi)
yiiksek lisans tezim de dl¢egi kullanmak istiyorum.izin verirseniz sevinirim saygilar
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EK 4:0ZGECMIS

1972 yilinda Mardin-Derik ilgesinde dogdum. Ilk, orta ve Lise egitimimi ayni ilgede
tamamladim.1993 yilinda Dicle {niversitesine bagli Siirt Egitim Fakdiltesi sinif
ogretmenligi Lisans bolimiini bitirdim.1994-2002 yillar1 arasinda Gaziantep ilinde
siif dgretmeni olarak gorev yaptim.2002-2014 yilarinda Diyarbakir ilinde sirayla
midiir yardimciligi, midiir vekilligi ve okul miidiirliigli yaptim.2014 yilinda Milli
Egitim Bakanligi Gorevde Yiikselme sinavinda basarili olarak Sanlurfa-
Ceylanpimar’da Tlge Milli Egitim sube Miidiirii olarak atandim. Halen bu gorevde
devam etmekteyim.2013 yilinda zirve-Dicle iiniversitesi ortak yapilan Egitim
Yonetimi, Teftisi, planlamas1 ve Ekonomisi Ana Bilim Dalinda tezli Yiiksek Lisans
egitimine baslayip, tez calismam devam etmektedir.
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